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บทคัดย่อ 
การเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงเป็นหนึ่งในทฤษฎีการเรียนรู้ที่มุ่งให้บุคคลเกิดความตระหนักรู้อย่างลึกซึ้ง ใน

การเปลี่ยนแปลงความคาดหวังที่คุ้นชินและมีมุมมองที่เกิดการบูรณาการเพื่อเปิดรับสิ่งใหม่  ๆ ทำให้สามารถตัดสินใจ
เลือกหรือกระทำสิ่งต่าง ๆ บนพื้นฐานใหม่ที่เกิดขึ้น การนำแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงมาปรับใช้ ใน
สถานการณ์การที่มีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัส โคโรนา 2019 จึงมีความสำคัญ เนื่องจากการประกาศ
มาตรการปิดสถานศึกษาทำให้นักศึกษาไม่สามารถไปเรียนที่มหาวิทยาลัยได้ตามปกติ ดังนั้นการเรียนทางไกลรูปแบบ
ต่าง ๆ จึงเข้ามามีบทบาทมากยิ่งขึ้น บทความวิชาการนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อกระตุ้นให้อาจารย์ไดน้ำแนวคิดทฤษฎีการ
เรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงไปใช้ในการสอนแต่ละรายวิชาที่ต้องเปลี่ยนแปลงไปในสถานการณ์การที่มีการแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 บทความนี้จึงนำเสนอการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอนภายใต้สถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา แนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง กระบวนการเรียนรู้สู่การ
เปลี่ยนแปลง และการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงสำหรับนักศึกษาพยาบาล 
 

คำสำคัญ: การเรียนรู้สู่การเปลีย่นแปลง, นักศึกษาพยาบาล, โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
 

 Abstract  
Transformative learning is an educational learning theory which aims to deep concerning in 

changing of familiarity expectance, build-up an integrating aspect and opening for the new things. 
One can choose to do something based on new-basic. Using of transformative learning in the 
Coronavirus disease 2019 situation is very important. Because of the closing of universities, the 
students cannot study in classes. Therefore, any teleconference-learning has important roles in the 
situation. The purpose of this academic article is to encourage the lecturers to apply the theory in 
their teaching that has been changed in the Coronavirus disease 2019. This article explores the 
changing of teaching and learning in Coronavirus disease 2019 situation, the conception of the 
transformative learning theory and use of transformative learning for nursing students. 
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บทนำ 
 แนวคิดทฤษฎีการเรียนรู ้ส ู ่การเปลี ่ยน 
แปลง (Transformative learning) เป ็นหนึ ่งใน
ทฤษฎีการเร ียนรู ้ทางการศึกษาที ่ม ุ ่งเน ้นการ
เปลี่ยนแปลงในเรื่องของมุมมองการศึกษาภายใน
ของบุคคลด้านความเชื่อไปจนถึงการเปลี่ยนแปลง
ในเชิงปฏิบัติ และการบูรณาการ แนวคิดการเรียนรู้
สู ่การเปลี ่ยนแปลงได้ส่งผลเชิงบวกทั้งในระดับ
บุคคล ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและสิ่งต่าง ๆ 
ในโลก แนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง
ถือเป็นกระบวนทัศน์หนึ่งของการจัดการศึกษาใน 
ศตวรรษที่ 21 ที่ถูกนำมาเป็นแนวทางในการผลิต
และพัฒนาบัณฑิตพยาบาลให้เป็นบัณฑิตที ่มี
คุณภาพโดยมีความใฝ่รู้ ขยันอดทน มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการทำงาน รวมถึงการมีอิสระ
ทางความคิด รู้จักค้นหาความรู ้ใหม่ ๆ อยู ่เสมอ 
(Parnichparinchai, 2016) Jack Merzirow 
ศาสตราจารย ์ด ้านการศ ึกษาผ ู ้ ใหญ ่  (Adult 
education) ที ่มหาวิทยาลัยโคลัมเบีย ประเทศ
สหร ัฐอเมร ิกา  ได ้กล ่าวถ ึงการเร ียนร ู ้ส ู ่การ
เปลี่ยนแปลงว่า เป็นการเรียนรู้ที่เปลี่ยนกรอบการ
อ้างอิง (Frames of references) เป็นการเรียนรู้
ผ ่ านการเปล ี ่ ยนแปลงม ุมมอง  (Perspective 
transformation) สู ่การสร้างกรอบอ้างอิงใหม่ที่
มุ ่งเน้นการเปลี ่ยนแปลงตนเองของผู ้เร ียนจาก
ภายใน โดยการปรับทัศนคติ แนวความคิดเพ่ือ
นำไปสู่การเปลี่ยนพฤติกรรมในการทำความเข้าใจ
ตนเองและผ ู ้ อ ื ่ น  (Cussker, 2013) น ักศ ึกษา
พยาบาลจึงต้องเป็นผู้มีทักษะในศตวรรษที่ 21 โดย
ผ่านองค์ประกอบพื้นฐานสำคัญ 
 

ที่จะช่วยส่งเสริมให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่แท้จริง 
คือ การเรียนรู ้ผ่านประสบการณ์ (Experience) 
การสะท้อนคิด (Reflection) และเรียนรู้ผ่านการ
แลกเปลี ่ยนความคิดอย่างมีเหตุผล (Rational 
discourse) ซึ่งในสถานการณ์ปัจจุบันที่มีการแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ทำให้
การเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ต้อง
หยุดชะงัก ประกอบกับหลักสูตรการศึกษาของ
น ักศ ึกษาพยาบาลในป ัจจ ุบ ัน  เน ้น เน ื ้ อหา
ค่อนข้างมาก อาจารย์จึงจำเป็นต้องใช้เวลาเยอะใน
ห้องเรียนและการฝึกปฏิบัติทางคลินิกเพื ่อให้
นักศึกษาพยาบาลได้รับความรู้อย่างครบถ้วน การ
เร ียนการสอนรูปแบบเดิมจึงไม่เอื ้ออำนวยให้
นักศึกษาสามารถเรียนได้ภายใต้สถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา อีกทั้ง
ความท้าทายประการหนึ่งของอาจารย์ในการปรับ
การเรียนการสอนของนักศึกษาพยาบาล คือ การ
นำนักศึกษาไปสู่เป้าหมายการเรียนรู้ของรายวิชา 
นักศึกษาต้องพัฒนาทั้งความรู้ ทักษะต่าง ๆ โดย
อาจารย์มีบทบาทสำคัญไม่ใช่เพียงบทบาทของการ
เป็นผู้ถ่ายทอดเนื้อหาความรู้แก่นักศึกษาเท่านั้น 
แต่อาจารย์ควรมีบทบาทเป็นผู้กระตุ้นและสร้างให้
นักศึกษาเห็นความสำคัญและคุณค่าของการนำ
ความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติจริง การเป็นแบบอย่าง
ของความกระตือรือร้น (Poohongthong, 2017) 
นอกจากนี้ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค
ติดเชื ้อไวรัสโคโรนา และสังคมในยุคปัจจุบันที่
เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทสำคัญมากขึ้นจึงส่งผลให้
การเร ียนเปล ี ่ยนแปลงไปจากในอด ีต  ด ังนั้น
บทความวิชาการนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อนำเสนอ
แนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง เพ่ือให้
เกิดความเข้าใจในแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้สู ่การ
เปลี่ยนแปลง ในสถานการณ์ที ่มีการแพร่ระบาด



ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ซึ่งอาจารย์พยาบาล
สามารถนำความร ู ้ ไปประย ุกต ์ ใช ้ ได้  เน ื ้อหา
ประกอบด้วย การเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียน
การสอนภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา แนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้สู่
การเปล ี ่ยนแปลง กระบวนการเร ียนร ู ้ส ู ่การ
เปลี่ยนแปลง และการเรียนรู้สู ่การเปลี่ยนแปลง
สำหรับนักศึกษาพยาบาล  
 
การเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอนภายใต้
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 

การเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอน
ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา เพราะเหตุใดอาจารย์ผู ้สอนจึงต้อง
เปลี่ยนแปลงวิธีในการจัดการเรียนการสอนภายใต้
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโค
โรนา คำตอบสำคัญประการหนึ ่ง คือ การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา สามารถแพร่
จากคนสู่คนผ่านทางละอองน้ำมูก น้ำลายจากจมูก
หรือปากซึ่งออกมาเมื่อผู้ป่วยโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา ไอ จามหรือพูด ละอองน้ำลายเหล่านี้ค่อนข้าง
หนัก จึงทำใหต้กลงสู่พื้นอย่างรวดเร็ว และสามารถ
รับเชื้อไวรัสโคโรนา ได้จากการหายใจเอาละออง
เข้าไปจากผู้ป่วย เพราะฉะนั้น จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่
จะต้องรักษาระยะห่างจากผู้อื่นอย่างน้อย 1 เมตร 
(Alejandro et al., 2020; McKinsey & 
Company, 2020) ละอองเหล่านี ้ยังตกลงสู ่ว ัตถุ
และพื้นผิวต่างๆ เช่น โต๊ะ ลูกบิดประตู ราวจับ 
และเมื่อบุคคลอื่นเอามือไปจับพื้นผิวเหล่านั้นแล้ว
มาจับตา จมูกหรือปาก ก็จะนำเชื้อไวรัสโคโรนาเข้า
สู่ร่างกาย นี่จึงเป็นเหตุผลว่าทำไมสถาบันการศึกษา
ต่าง ๆ จึงต้องปิดในช่วงสถานการณ์การแพร่

ระบาด ดังนั้นในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา จึงควรเปลี่ยนให้ทุก ๆ ที่
กลายเป็นแหล่งที ่น ักศึกษาสามารถหาความรู้
ได้ เพราะการเรียนรู้ยังต้องดำเนินอยู่แม้นักศึกษา
ไม่สามารถไปเรียนที่มหาวิทยาลัยได้ตามปกติ ใน
หลายประเทศที่ประกาศมาตรการปิดสถานศึกษา 
รัฐบาลได้ออกมาตรการด้านการเรียนรู้มารองรับ 
ด้วยการเรียนทางไกลรูปแบบต่าง ๆ โดยพิจารณา
จากเงื่อนไขความพร้อมด้านอุปกรณ์ ความพร้อม
ผู้ปกครอง และความพร้อมนักศึกษา ซึ่งการเรียน
การสอนของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์นั้นถือ
เป็นความท้าทายในการเปลี่ยนแปลงครั้งนี้ไม่ใชแ่ค่
การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาเท่านั้น แต่ควร
เป็นการ “เปลี ่ยนวิกฤติให้เป็นโอกาส” ในการ
พ ัฒนาค ุณภาพการ เ ร ี ยนการสอนให ้ ด ี ขึ้ น
กว่าเดิม ดังนั้นมาตรการการเรียนรู้ของนักศึกษาจึง
ไม่ควรปรับแค่กระบวนการเรียนรู้ในห้องเรียน แต่
ต้องปรับใหญ่ทั้งระบบการเรียนรู้ที่ต้องสอดคล้อง
กันและเชื่อมโยงกับการเรียนรู้ของนักศึกษาด้วย 

นอกจากนี ้นักศึกษาในยุคปัจจุบันยังมี
ความแตกต่างไปจากนักศึกษาในอดีต โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในเรื ่องข้อมูลความรู้ที่มีอยู่มากมายและ
เพิ่มขึ้นในแต่ละวันจากเครือข่ายสังคมออนไลน์  
(Social Network) และอินเทอร์เน็ต (Internet) 
(Cussker, 2013) ประกอบกับนักศึกษาส่วนใหญ่
ยังคงคุ้นชินกับการเรียนแบบเดิม และมีความเชื่อ
ว่าอาจารย์ผู้สอนเป็นเจ้าของความรู้ทั้งหมด วิธีการ
ได้มาซึ ่งองค์ความรู ้น ั ้นอาจารย์ผู ้สอนเป็นผู ้มี
บทบาทสำค ัญในการถ ่ายทอดความร ู ้ ให ้แก่
น ักศ ึกษาเป็นหลัก และรวมถึงความเช ื ่อของ
นักศึกษาที ่ว ่าอาจารย์ผู ้สอนเป็นผู ้ต ัดสินใจต่อ
ว ิ ธ ีการเร ียนรู้  เน ื ้ อหาความร ู ้ ไปจนถ ึ งการ



ประเมินผลของการเรียนรู้ของนักศึกษาด้วย ซึ่งสิ่ง
เหล่านี ้เป็นความเชื ่อที ่นักศึกษายังคงยึดติดอยู่  
(Poohongthong, 2017)  แ ต ่ เ น ื ่ อ ง ด ้ ว ย
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโค
โรนาจึงทำให้การเรียนการสอนต้องเปลี่ยนแปลงไป  

 
 

จากห้องเรียนในสถานศึกษากลายเป็นห้องเรียนใน 
ที่ใดก็ได ้ท ี ่ม ีส ัญญาณอินเตอร ์เน ็ต  (Internet) 
อาจารย์ผู้สอนสามารถสร้างและใช้งานห้องเรียน
ออนไลน์ผ ่านแพลตฟอร์มต่าง ๆ เช ่น Google 
Classroom, Google Meet, Zoom หร ื อ  Line 
ซึ่งขึ้นอยู่กับลักษณะการเรียนการสอนของแต่ละ
วิชา ดังนั้นปัญหาของนักศึกษา จึงไม่ใช่การขาด
แหล่งความรู้อีกต่อไป แต่ปัญหาที่เกิดขึ้น คือ การ
ที่จะทำอย่างไรให้นักศึกษาสามารถนำตนเองไปสู่
องค ์ความรู้ สามารถค้นหาความรู ้ด ้วยการใช้
สติปัญญา เรียนรู้เนื ้อหาโดยควบคู่ไปกับการคิด
วิเคราะห์ จนนำไปสู่การสังเคราะห์ความรู้เพื่อการ
นำไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุเป้าประสงค์
ของการเรียนในแต่ละรายวิชา และเป็นบัณฑิตที่
จบออกไปอย่างมีคุณภาพ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงของ
การเรียนของนักศึกษาในลักษณะดังกล่าวนั้นจะ
สอดคล้องกับลักษณะของผู้เรียนตามแนวคิดการ
จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยเป็นหนึ่ง
ในแนวคิดทฤษฎีที่นำเสนอกระบวนการเรียนรู้ ที่
ช่วยให้ผู ้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงและสามารถ
นำไปปฏ ิบ ัต ิ ได้  คือ ทฤษฎีการเร ียนร ู ้ส ู ่ การ
เปลี่ยนแปลง (Transformative Learning)  

 
แนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง  

แ น ว ค ิ ด ท ฤ ษ ฎ ี ก า ร เ ร ี ย น ร ู ้ ส ู ่ ก า ร
เปลี่ยนแปลงของ Jack Merzirow ได้พัฒนาทฤษฎี

การเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงมีขึ้นในปี ค.ศ. 1975 
เป็นแนวคิดที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงของบุคคล 
Merzirow (2000) ได้ให้ความหมายว่าการเรียนรู้สู่
การ เปล ี ่ ยนแปลง  ค ือ  กระบวนการในการ
เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง ก ร อ บ อ ้ า ง อ ิ ง  (Frames of 
references) อันประกอบด้วยข้อสันนิษฐานต่างๆ 
ท ี ่ เก ิดข ึ ้น ในช ีว ิต  (Assumptions) และความ
คาดหวัง (Expectations) ที่ฝังอยู่ภายในตัวบุคคล 
ซึ่งมีอิทธิพลต่อความคิด ความเชื่อ และการกระทำ
ของบ ุคคลน ั ้น  กระบวนการด ังกล ่าวค ือการ
เปลี ่ยนแปลงกรอบอ้างอิงร ่วมกับการสะท้อน
ความค ิดจากประสบการณ์  ท ี ่ เ ร ียกว ่ า  การ
เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง ป ร ิ ท ร ร ศ น์  (Perspective 
transformation) (Muenthaisong et al., 2018) 
โดยการเปลี่ยนแปลงปริทรรศน์ เป็นกระบวนการ
ตระหนักรู้เกี่ยวกับเหตุผลหรือข้อสันนิษฐานของ
บุคคลในการกำหนดแนวทางการรับรู้ เข้าใจ และ
รู้สึกของแต่ละบุคคล เพื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงจน
กลายเป็นนิสัย หรือการสร้างทางเลือกการกระทำ
บนความเข้าใจใหม่ (Mezirow, 2012) หรือในอีก
ความหมายหนึ่งการเปลี ่ยนแปลงปริทรรศน์ คือ 
วิธีการปรับปรุงแก้ไขโครงสร้าง การให้ความหมาย 
(Meaning structures) หร ือท ี ่ เ ร ี ยกว ่ า  กรอบ
อ ้างอ ิง  อ ันประกอบไปด้ วยแบบแผนการให้
ความหมาย (Meaning schemes) และปริทรรศน์
การให้ความหมาย (Meaning perspectives) โดย
แบบแผนการให้ความหมายจะถูกพัฒนาผ่าน
ประสบการณ์ ซึ่งสามารถพิสูจน์ยืนยันได้ถึงเจตคติ
และพฤติกรรมของบุคคล ส่วนปริทรรศน์การให้
ความหมายจะประกอบด้วยหลายๆ แบบแผนการ
ให้ความหมาย ซึ่งช่วยจัดเตรียมเกณฑ์การตัดสิน
และประเม ินส ิ ่ งต ่างๆ  (Muenthaisong et al., 
2018) การจัดการกับกระบวนการคิดให้เป็นระบบ



มากยิ ่งขึ ้น ให้ความคิดนั ้นครอบคลุม จำแนก
แยกแยะได้ดีขึ ้นมีความพร้อมทางอารมณ์ที ่จะ
เปลี่ยนแปลงได้ และสามารถใคร่ครวญได้ดียิ่งขึ้น 
ทำให้แต่บุคคลมีความเชื่อและทัศนคติที่เป็นจริง
และสามารถชี้นำการกระทำได้อย่างเหมาะสม จะ
เห็นได้ว่า การเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงตามแนวคิด
ของ Mezirow (2012) การเกิดการเปลี ่ยนแปลง
พื้นฐานในตนเองได้นั้น จะต้องเริ่มต้นจากการที่ตัว
บุคคลได้เผชิญกับสถานการณ์ในชีวิตประจำวันที่
ขัดแย้งจนเกิดเป็นภาวะวิกฤตที่หาทางออกไม่ได้ 
ทำให้การรับรู้ในแบบที่เคยมีอยู่ไม่อาจใช้ในการ
แก้ปัญหาได้อีกต่อไป เมื่อนั้นบุคคลจะเกิดการตั้ง
คำถามกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นและเริ่มคิดใคร่ครวญ
ในตนเองและสิ่งต่าง ๆ อย่างลึกซึ้ง กระบวนการ
เรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงที่แท้จริงจึงเริ่มต้นขึ้น อัน
นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงกรอบการอ้างอิงเชิงการให้
ความหมายของตนเองที ่ร ุนแรงและไม่สามารถ
กลับคืนสู่สภาพเดิมได้อีกต่อไป อีกนัยหนึ่งนี่คือการ
ก้าวข้ามแบบแผนเดิมในชีวิตประจำวัน ไปสู่การมี
ชีวิตในแบบแผนใหม่ นอกจากนี้การเปลี่ยนแปลง
ของ Mezirow ไม่ใช่แค่เพียงการพัฒนาทางด้าน
ความคิด การพัฒนาด้านจิตสำนึก แต่เน้นพัฒนาที่
กระบวนการในการทำให้เกิดความหมายที่ชัดเจน
มากขึ้นและการมีศักยภาพที่จะควบคุมความคิด 
ความรู้สึก และเจตนาของตนได้ดีขึ้นเป็นสำคัญ 
กระบวนการ เ ร ี ยนร ู ้ ส ู ่ ก า ร เปล ี ่ ยนแปลง 
(Transformative Learning Processes) 

กระบวนการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงของ 
Mezirow (2000) เห็นว่าการสร้างความหมายเป็น
ศูนย์กลางของการเรียนรู ้ทั ้งหมด การเรียนรู ้จึง
เกี ่ยวข้องกับการสร้างประสบการณ์ใหม่  ๆ การ
เรียนรู้เป็นกระบวนการที่ตีความจากประสบการณ์
เด ิมของตนแล ้วสร ้างความหมายใหม ่ ให ้แก่

ประสบการณ์นั้น เพื่อชี้นำการกระทำของแต่ละ
บุคคลในอนาคต การกระทำในที่นี ้หมายถึงการ
ตัดสินใจใหม่ การให้คำอธิบายใหม่ การเปลี่ยนวิธี
แก้ปัญหาใหม่ หรือแม้กระทั่งการเปลี่ยนพฤติกรรม
ใหม่ เช่น ทารกแรกเกิดเรียนรู้จากการตีความจาก
ประสบการณ์การร้องไห้กับการได้ดื่มนม ต่อมาเมื่อ
ทารกหิวนมก็จะร้องไห้ การเรียนรู้เพ่ือให้เกิดทักษะ
ก็เป็นกระบวนการตีความประสบการณ์ในการใช้
ส่วนต่าง ๆ ของร่างกายอย่างสัมพันธ์กัน เช่น การ
ถีบจักรยาน เป็นการตีความการใช้ความคิด สายตา 
มือ และเท้า อย่างสัมพันธ์ก ัน ในการควบคุม
รถจักรยานให้เคลื ่อนไปและไม่ล้ม การเรียนรู้
เกี ่ยวกับจิตใจ อารมณ์ ความรู้สึก ก็เกิดจากการ
ตีความปฏิกิริยาจากการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคล
อ่ืน (Muenthaisong et al., 2018) การเรียนรู้เพ่ือ
การเปลี่ยนแปลง จึงหมายถึงการสร้างความหมาย
ใหม่แก่ประสบการณ์เดิม เป็นการเร ียนรู ้ เ พ่ือ
เปลี่ยนกรอบอ้างอิง (Frame of reference) หรือ
การ เปล ี ่ ย นท ั ศนะ  (Perspective change) ที่
บุคคลมีต่อประสบการณ์เดิมของตน แล้วใช้กรอบ
อ้างอิงใหม่หรือทัศนะใหม่นั้นมาชี้นำการกระทำ
แบบใหม่ๆ (Mezirow, 2003) กรอบอ้างอิงมี 2 มิติ 
ได้แก่ วิธีคิดตามความเคยชินและมุมมอง วิธีคิด
ตามความเคยชินประกอบด้วยสมมุต ิฐานหรือ
ข ้อสร ุปล ่วงหน ้าท ี ่บ ุคคลม ีอย ู ่ ในใจ แล ้วใช้
สมมติฐานหรือข้อสรุปที่มีอยู่ในใจล่วงหน้านั้นเป็น
แว่นตาหรือตัวกรอง ความหมายของประสบการณ์
ต่างๆ ของตน ส่วนมุมมองนั ้นเกิดจากแบบแผน
ข อ ง ค ว า ม ห ม า ย  (Meaning schemes) ซึ่ ง
ประกอบด้วยชุดความเชื่อ ความรู้สึก ทัศนคติ และ
การให้คุณค่า Mezirow เห็นว่ามุมมองของแต่ละ
บุคคลสามารถเปลี ่ยนแปลงง่ายกว่าวิธ ีคิดตาม
ความเคยชิน เพราะเรามักได้รับเสียงสะท้อนกลับ



จากบุคคลอื่นต่อมุมมองของเรามากกว่าวิธีคิดตาม
ความเคยชิน เรามักไม่ค่อยได้ตระหนักถึงความเคย
ช ินในการค ิดของตนเอง การเร ียนร ู ้ ส ู ่ การ
เปลี ่ยนแปลงจึงเกิดขึ ้นเมื ่อมีการเปลี ่ยนแปลง
มุมมองหรือวิธีการคิดตามความเคยชิน เช่น การ
เปลี ่ยนมุมมองต่อผู ้ป่วยโรคเอดส์ การเปลี ่ยน
ทัศนคติที่มีต่อกลุ่มชายรักชาย การเปลี่ยนความ
เชื่อที่ว่าชนชาติตนประเสริฐเลิศเลอกว่าอีกชนชาติ
หน ึ ่ ง  นอกจากน ี ้  Mezirow ย ั ง เห ็ นว ่ าการ
เปลี่ยนแปลงวิธีการคิดตามความเคยชินของแต่ละ
บุคคลต่างกัน บางคนอาจเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้น
อย่างทันทีทันใด หรืออาจเกิดขึ ้นอย่างค่อยเป็น
ค่อยไป การเปลี ่ยนมุมมองต่อเรื ่องต่างๆ เป็น
กระบวนการหนึ่งที่นำไปสู่การเปลี่ยนวิธีคิดตาม
ความเคยชินอย่างค่อยเป็นค่อยไป  (Mezirow, 
2000)  

นอกจากนี้ Mezirow (2003) ได้นำเสนอ
กระบวนการเรียนรู ้ส ู ่การเปลี ่ยนแปลงเป็น 10 
ขั้นตอนเพื่อการปรับเปลี่ยนกรอบความคิด ดังนี้  

1) การเผชิญกับภาวะวิกฤติการณ์ที ่ไม่
เป็นไปตามมุมมองเดิม (Disorienting Dilemma) 
กล่าว คือ บุคคลได้ประสบกับภาวะวิกฤติหรือ
เหตุการณ์บางอย่างที่ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ครั้งสำคัญในชีวิต เช่น ความกังวลใจอย่างรุนแรง 
การเปลี ่ยนแปลงที ่เก ิดจากการสูญเส ียคนใน
ครอบครัว เป็นต้น รวมทั้งการที ่บุคคลเผชิญกับ
ประสบการณ์ที่แตกต่างไปจากประสบการณ์เดิม 
หรือไม่สอดคล้องกับความเชื่อของตนเอง ดังนั้น 
ความไม่สอดคล้องกันระหว่างกรอบอ้างอิงของ
บุคคลและเหตุการณ์ท่ีบุคคลเผชิญนี้จึงทำให้บุคคล
เกิดความสับสนในความเชื่อจนอาจจะกระทบไปยัง
การดำเนินชีวิตของตนเองด้วย  

2) การตรวจสอบความรู ้ส ึกของตนเอง 
(Self-Examination with Feelings of Fear, 
Anger, Guilt, or Shame) จากการประสบปัญหา
ต่าง ๆ ที่ทำให้เกิดความสับสน ขั้นต่อมาบุคคลจึง
ได้ตรวจสอบหรือพิจารณาความรู้สึกต่าง ๆ ของ
ตนเองจากสถานการณ์ที ่เกิดขึ ้น เช่น ความรู้สึก
กลัว โกรธ ความไม่สบาย ความรู้สึกผิด และความ
อับอาย เป็นต้น Mezirow นำเสนอว่า ความเชื่อ 
มุมมองของแต่ละบุคคลจะสามารถสร้างความรู้สึก
ต่าง ๆ ได ้ 

3) การประเมินสมมติฐานเดิม ๆ อย่าง
จริงจัง (Critical Assessment of Assumptions) 
หมายถึง การวิเคราะห์และตรวจสอบความเชื่อ
หรือสันนิษฐานของบุคคลเองอย่างเป็นเหตุเป็นผล
และอย่างเปิดใจยอมรับผ่านการตั ้งคำถาม และ
การประเมินสมมติฐานเดิมๆ อย่างจริงจัง  เช่น 
ความเชื่อของบุคคลคืออะไร บุคคลคิดอย่างไรต่อ
ความเชื่อนั้น ความเชื่อนี้ได้รับอิทธิพลมาจากสิ่งใด 
บุคคลทราบได้อย่างไรว่าแหล่งของความเชื่อนั้น
น่าเชื่อถือ ความเชื่อนั้นสามารถเปลี ่ยนแปลงได้
หรือไม่ หรือสามารถปรับได้หรือไม่ ความเชื่อนั้น
สำคัญกับบุคคลนั้นมากน้อยเพียงใด ทำไมบุคคลจึง
ควรเชื่อในข้อสรุปนั้น เป็นต้น  

4) การยอมรับความไม่พอใจในสมมติฐาน
เด ิมของตนและการแลกเปลี ่ยนกระบวนการ
เปล ี ่ ยนแปลงก ับบ ุคคลอ ื ่น  (Recognition of 
One’s Discontent and the Process of 
Transformation are Shared) เมื ่อบุคคลเข้าใจ
และเกิดการยอมรับต่อความทุกข์ ความไม่พอใจ 
ความไม ่ สบาย ใจของตน  การแลกเปล ี ่ ยน
กระบวนการเปลี่ยนแปลงจึงเกิดขึ้นต่อบุคคล เช่น 
สมาชิกในครอบครัว เพ่ือน เป็นต้น การแลกเปลี่ยน
ระหว่างบุคคลนี้ช่วยทำให้บุคคลเกิดเรียนรู้ความ



เช ื ่อหร ือกรอบอ้างอิงของบุคคลอื ่น  เพื ่อเป็น
ประโยชน์ต่อบุคคลและเกิดการยอมรับร่วมกันอีก
ด้วย  

5) การค้นหาทางเลือกใหม่ในด้านบทบาท 
ความสัมพันธ์ และการปฏิบัติใหม่ (Exploration 
of Options for New Roles, Relationships, 
and Actions) ในขั้นนี้ บุคคลได้ปรับเปลี่ยนความ
เชื่อ ข้อสันนิษฐาน หรือกรอบอ้างอิงของตนใหม่ 
และเริ่มสำรวจว่าจะนำไปปรับใช้กับชีวิตประจำวัน
ได้อย่างไร เช่น บทบาทใหม่ ความสัมพันธ์ใหม่ 
และการปฏิบัติใหม่ เป็นต้น  

6) การวางแผนแนวทางปฏิบัติ (Planning 
a Course of Action) บุคคลจะวางแผนแนวทาง
ในการปฏิบ ัติ เพื ่อนำไปสู ่บทบาทใหม่  ความ 
สัมพันธ์ใหม่ และการปฏิบัติใหม่  

7) การพัฒนาความรู้และทักษะเพื่อการ
ปฏ ิ บ ั ต ิ ต า มแผ น  (Acquire Knowledge and 
Skills for Implementing One's Plan) จ า ก
บทบาทใหม ่ความสัมพันธ์ใหม่ และการปฏิบัติใหม่
น ั ้น บุคคลอาจต้องพัฒนาความรู ้และทักษะที่
เกี่ยวข้องเพ่ือการปฏิบัติตามแผนที่กำหนดไว้  

8) การทดลองทำตามบทบา ท ให ม่  
(Provisional Trying of New Roles) การทดลอง
ทำตามบทบาทใหม่ ความสัมพันธ์ใหม่ และการ
ปฏิบัติใหม่ ช่วยให้บุคคลได้สำรวจสิ ่งต่าง ๆ ที่
เกิดข้ึนและนำไปสู่การปรับบทบาทใหม่นั้นอีกครั้ง  

9) การสร้างความสามารถ ความมั่นใจใน
บทบาทใหม่และความสัมพ ันธ ์ใหม่  (Building 
Competence/Confidence in New Roles and 
Relationships) การสร ้างความสามารถ ความ
มั ่นใจในบทบาทใหม่ และความสัมพันธ์ใหม่แก่
บุคคล ถือเป็นสิ่งที่สำคัญเพื่อช่วยให้บุคคลปฏิบัติ

บทบาทใหม่ด ้วยความมั ่นใจที ่มากขึ ้น และมี
ความสามารถในการปฏิบัติที่สูงขึ้นอีกด้วย  

10) การบ ูรณาการเข ้าก ับช ีว ิตตนบน
พื้นฐานของเงื่อนไขที่กำหนดโดยมุมมองใหม่ของ
ตน  (A Reintegration into One’s Life on the 
Basis of Conditions Dictated by One’s New 
Perspective) เป็นการบูรณาการมุมมองใหม่ของ
บุคคลที่ผ่านกระบวนการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง
ไปสู่การดำเนินชีวิตจริง  

จากกระบวนการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง
ทั้ง 10 ขั้นตอนข้างต้นนั้น มีนักวิจัย นักวิชาการ
และอาจารย์ทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศที่
สนใจศึกษาการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง โดยใช้
ก ิจกรรมต่าง ๆ (Activities) เป็นเครื ่องมือช่วย
สนับสนุนให้เกิดการเปลี ่ยนแปลงแก่ผู ้เรียนให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  
 
การเรียนรู้สู ่การเปลี่ยนแปลงสำหรับนักศึกษา
พยาบาล 

การนำแนวคิดทฤษฎีการเร ียนรู ้ส ู ่การ
เปลี ่ยนแปลงของ Jack Merzirow ไปใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนสำหรับนักศึกษาพยาบาลนั้น 
จากบทความวิชาการและงานวิจัย พบว่าประเทศ
ไทยจะมีการประยุกต์ใช้แนวคิดการเรียนรู้สู ่การ
เปลี่ยนแปลงในกลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพมากที่สุด 
แต่ผู้เรียนยังต้องได้รับการพัฒนาทักษะที่สำคัญอีก
หลายด้าน โดยอาจารย ์ผ ู ้สอนต้องนำแนวคิด
กระบวนการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงไปใช้พัฒนา
ทักษะของนักศึกษา ซึ่งมีความสำคัญต่อการเรียน
และการทำงานของนักศึกษาในอนาคต เนื่องจาก
พยาบาล เป็นวิชาชีพที่ต้องทำงานร่วมกับบุคคลอ่ืน
ที่มีความแตกต่างหลากหลาย ทั้งสหสาขาวิชาชีพ 
ผ ู ้ป ่วย  และญาต ิท ี ่มาร ับบร ิการ (Pakdeto & 



Arpaichiraratana, 2016) นอกจากนี ้ในปัจจุบัน
ต้องเผชิญกับโรคอุบัติใหม่ที่มีความซับซ้อน รุนแรง
มากขึ้น รวมทั้งพฤติกรรมทางสุขภาพของบุคคลที่
เปลี่ยนแปลงไป พยาบาลจึงมีบทบาทสำคัญในการ
ให้บริการสุขภาพ ทั้งมิติในการสร้างเสริมสุขภาพ 
การป้องกันโรค การรักษาพยาบาล และการฟื้นฟู
สุขภาพ รวมถึงการเสริมสร้างความเข้มแข็งด้าน
สุขภาพของชุมชน การให้บริการที่มีเป้าหมายหลัก
ให้ประชาชนสามารถดูแลสุขภาพของตนเองและ
ครอบครัวได้ ซึ่งการเรียนการสอนแบบเดิม ๆ ไม่
อาจนำมาใช ้ ในการแก ้ ไขป ัญหาส ุขภาพได้  
นักศึกษาพยาบาลจึงต้องเป็นผู ้มีทักษะที่สำคัญ 
โดยมีความใฝ่รู้ สู ้งาน ประสานสัมพันธ์ มุ ่งมั่น
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน รวมถึงการ
มีอิสระทางความคิดที่จะค้นหาความรู้ใหม่ ๆ อยู่
เสมอ (Parnichparinchai, 2016) ดังนั้น จึงจำเป็น
อย ่ า งย ิ ่ งท ี ่ อ าจารย ์ ผ ู ้ ส อนต ้ องนำแนวคิ ด
กระบวนการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงมาใช้ เพ่ือให้
นักศึกษาได้ตระหนักรู ้และเข้าใจตนเองมากขึ้น 
สามารถสร้างการเรียนรู้ กรอบอ้างอิงใหม่ที่ถูกต้อง
และสร้างสรรค์ ให้กับการพยาบาลในการดูแล
ผู้ป่วยได้อย่างเหมาะสม ทันต่อสถานการณ์ของโรค
อุบัติใหม่ที ่เปลี ่ยนแปลงอยู ่ตลอดเวลา และอยู่
ร่วมกับบุคคลอ่ืนในสังคมได้ จากการศึกษารูปแบบ
การจ ัดการเร ียนการสอนการเร ียนร ู ้ ส ู ่ การ
เปลี ่ยนแปลงในสาขาพยาบาล พบว่า อาจารย์
ผู ้สอนจะต้องมีการออกแบบการวิธีการจัดการ
เรียนรู้อย่าง รอบคอบ รัดกุม ต้องรู้จักและทำความ
เข้าใจกับความแตกต่างของนักศึกษาแต่ละราย มี
การสอดแทรกตัวอย่างหรือกรณีศึกษาเพื ่อให้
น ักศึกษาสามารถตัดสินใจในการวางแผนการ
พยาบาลผ ู ้ป ่วยท ี ่ม ีประส ิทธ ิภาพ  และทำให้
นักศึกษาสามารถบูรณาการความรู้ใหม่ สามารถ

เชื่อมโยงประสบการณ์และนำความรู้นั้นไปใช้อย่าง
ถูกต้องเหมาะสม เพื่อให้นักศึกษาพยาบาลจบไป
เป็นบัณฑิตพยาบาล ที่สามารถออกไปทำงานได้
อย่างมีศักยภาพ พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รู้เท่าทัน จึงเป็นหน้าที่สำคัญของสถาบันการศึกษา
ทางการพยาบาลที่จะต้องปรับกระบวนการเรียน
การสอน ให้ผู้เรียนเป็นผู้ที่สามารถเรียนรู้เพื่อการ
เปลี่ยนแปลงจากภายในตน โดยเริ่มจากการรู้จัก
และเข้าใจตนเอง คิดวิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณ 
เพื ่อสร้างกรอบความคิดใหม่  ๆ ที ่ถ ูกต้องและ
สร้างสรรค์ สามารถเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงใน
การดูแลสุขภาพ มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
เมื ่อนักศึกษามีความรู ้ที ่ถ ูกต้อง และเกิดความ
เชื่อมั่นในตนเองในการให้การพยาบาล ก็จะทำให้
สามารถปฏิบ ัต ิงานพยาบาลได้อย ่างมั ่นใจ  มี
ศักยภาพ ทำงานร่วมกับสหสาขาวิชาชีพ  และ
ตอบสนองความต้องการของผู ้ป่วยและญาติได้
อย่างมีคุณภาพ 
 
สรุป  

เมื่อเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ทำให้สถานศึกษา
ต่าง ๆ ต้องปิด นักศึกษาไม่สามารถไปเรียนที่
มหาวิทยาลัยได้ตามปกติ เกิดผลกระทบต่อการ
เรียนการสอนของนักศึกษา อาจารย์ผู ้สอนจึงมี
ความจำเป็นที่จะต้องเปลี่ยนแปลงการจัดการเรยีน
การสอนของตนเพ่ือให้นักศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์
ของรายว ิชา  การจ ัดการเร ียนการสอนโดย
ประยุกต์ใช้แนวคิดทฤษฎีเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง
จึงเป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่สนับสนุนให้นักศึกษา
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ เรียนได้ การสร้าง
ห ้องเร ียนให้เก ิดบรรยากาศการเร ียนรู ้ส ู ่การ
เปลี่ยนแปลงในนักศึกษาพยาบาลถือเป็นสิ่งสำคัญ



เพราะจะทำให้นักศึกษามีการพัฒนามุมมองใหม่
จากประสบการณ์ที่ได้ลงมือปฏิบัติจนสามารถคิด
อย่างมีว ิจารณญาณและพูดคุยอย่างมีเหตุผล
สามารถสร้างความรู้ใหม่ตามมุมมองของตน ซึ่งถือ
เป็นสิ่งสำคัญในการพัฒนานักศึกษาให้สำเร็จเป็น
บัณฑิตที ่มีคุณภาพ นักศึกษาสามารถตัดสินใจ
แก้ไขปัญหาและเป็นผู้นำทางด้านสุขภาพได้ ดังนั้น
อาจารย์พยาบาลจึงมีบทบาทสำคัญในการทำให้
เกิดการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงในตัวนักศึกษา สิ่ง
ที่สำคัญที่สุดคืออาจารย์ต้องเป็นผู้มีความรู้ความ
เข้าใจในทฤษฎีการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง เข้าใจ
ว ิธ ีการจ ัดการเร ียนการสอนให้สอดคล้องกับ
ลักษณะเนื้อหาวิชาเพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษาเกิดการ
พัฒนาปร ับปร ุงกรอบมุมมอง  รวมถ ึงการจัด
สิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ และมีความเข้าใจ
นักศึกษาซึ่งสิ่งเหล่านี้ล้วนส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงได้  
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