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บทที่ 6  การใชโปรแกรมสําเร็จรูปใน

การวิเคราะหสถิติพรรณนา และการแปลความหมาย



เมื่อผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชเครื่องมือสําหรับการวิจัยตางๆแลวงาน

ในข้ันตอไปของผูวิจัยคือการตัดสินใจวาจะนําสถิติอะไรมาใช   ซึ่งในข้ันน้ีผูวิจัยจะตอง

ทราบตั้งแตแรกแลววาขอมูลท่ีมีอยูในลกัษณะใดและตองการเสนอผลการวิเคราะหดวย

สถิติอะไร  ซึ่งในการวิจัยสวนใหญแลวจํานวนตัวอยางท่ีใชในการวิจัย  และจํานวนตัวแปร

มักจะมีจํานวนมาก  ดังน้ันหากจะทําการวิเคราะหโดยคํานวณดวยสูตรทางสถิติจะคอนขาง

ยุงยาก  ดวยเหตุน้ีในการวิเคราะหขอมูลสาํหรับการวิจัยผูวิจัยจึงนิยมใช โปรแกรม

สําเร็จรูปมาชวยในการวิเคราะหขอมูล  โดยในบทน้ีจะขอกลาวถึงการใชโปรแกรมสาํเร็จรูป

มาใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนา  และ

การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติอนุมานสําหรบัเปรยีบเทียบคาเฉลีย่ของประชากร  1  กลุม  

ประชากร  2  กลุม  และกรณีท่ีมีประชากรท่ีตองการเปรียบเทียบมากกวา  2  กลุม



1.  การใชโปรแกรมสําเร็จรูปมาใชในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ

โดยท่ัวไปการวิเคราะหคณุภาพของเครื่องมือวิจัยมักมีความแตกตางกันเก่ียวกับ

ดัชนีท่ีบงบอกถึงคุณภาพ  ท้ังน้ีข้ึนอยูกับชนิดหรือประเภทของเครื่องมือวิจัย  และข้ึนอยูกับ

ทฤษฎีหรือแนวคิดพ้ืนฐาน  แตโดยท่ัวไปในการพิจารณาคุณภาพเครือ่งมือวิจัยมักพิจารณา

ดัชนี  ดังตอไปน้ี
1.  ความเท่ียงตรง  หรือความตรง  (Validity)  เปนคุณสมบัติของเครื่องมือวัด

ท้ังกรณีท่ีเปนรายขอและท้ังฉบับ โดยดัชนีน้ีจะบงบอกวาเครื่องมือท่ีใชในการวัดสามารถ

วัดไดโดยตรงกับสิ่งท่ีตองการวัดมากนอยเพียงใด

2.  ความเช่ือมั่น  หรือความเท่ียง (Reliability)  เปนคาความคงท่ีของผลการวัด

ท่ีมีความสม่ําเสมอคงท่ี และแนนอน จากเครื่องมือเดียวกัน ไมวาจะทําการวัดก่ีครั้งจะ

ใหผลการวัดเทาเดิม หรือใกลเคียงกับของเดิมน่ันคือ เครื่องมือมีความเช่ือมั่นสูง



3.  คาความยาก  หรือความยากงาย  (Difficulty)  เปนดัชนีของเครื่องมือวัดประเภท

แบบทดสอบท่ีมุงพิจารณารายขอ  (ขอสอบ)  โดยบงบอกถึงระดับความยากของขอสอบขอ

น้ันๆ  ขอสอบท่ีดีจะตองมีความยากงายปานกลาง  ไมยากหรือไมงายจนเกินไป

4.  คาอํานาจจําแนก  (Discrimination)  เปนดัชนีของเครื่องมือวัดรายขอ  ท้ังสวนท่ีเปน

ขอสอบ  และขอคําถามหรือขอความในแบบสอบถาม  โดยบงบอกวาขอสอบหรือขอคําถาม

น้ันๆสามารถจําแนกกลุมผูตอบตามสิ่งท่ีเราตองการจาํแนกไดจริงหรอืไม  เชน  ขอสอบ

สามารถจําแนกกลุมเกงกับกลุมออนได  



โดยในบทน้ีจะกลาวถึงเพียงแค 2  ดัชนี  ท่ีนิยมใชในการวิจัย คือ  ความเท่ียงตรง  

หรือความตรง  (Validity)  และ ความเช่ือมั่น  หรือความเท่ียง (Reliability)  เทาน้ัน  

สําหรับรายละเอียดการวิเคราะหของแตละดัชนี เปนดังน้ี

1.1 ความเท่ียงตรง  หรือความตรง  (Validity) 

     ความเท่ียงตรงเปนคุณภาพของแบบทดสอบ  หมายถึง แบบทดสอบท่ีผูสอนไดสรางไว

สามารถวัดไดตรงตามวัตถุประสงคท่ีตองการจะวัด แบบทดสอบทุกชนิดจะตองนําไปทดสอบ  

เพ่ือหาคุณภาพดานความเท่ียงตรง จะถือไดวาเปนแบบทดสอบท่ีมีคุณภาพตามวัตถุประสงคท่ี

จะวัด  และผลท่ีไดจากการวัดจะถูกตองตรงตามความตองการ ความเท่ียงตรงของแบบทดสอบ

จําแนกเปน  3  แบบ  ดังน้ี



1.1.1  ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา

                ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (content validity) หมายถึง การท่ีผูสอนออก

แบบทดสอบไดตรงตามเน้ือหาท่ีสอน ในการทดสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหาสามารถ

ดําเนินการไดโดยใชผูเช่ียวชาญในดานเน้ือหา พิจารณาถึงความสอดคลองระหวางวัตถุประสงค

กับแบบทดสอบโดยพิจารณาเปนรายขอ วิธีการพิจารณาแบบน้ีจะเรยีกวา การหาคา

สัมประสิทธ์ิความสอดคลอง (Index of Item – Objective  Congruence : IOC)  โดยมีสูตร

การคํานวณดังน้ี

N
R

IOC


เมื่อ IOC  คือ ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับแบบทดสอบ

R   คือ   ผลรวมของคะแนนจากผูเช่ียวชาญท้ังหมด 

N     คือ   จํานวนผูเช่ียวชาญ



การตรวจสอบคาความเท่ียงตรงดานเน้ือหาสามารถกระทําโดย นําแบบทดสอบใหผูเช่ียว

ชาญพิจารณาวา ขอสอบแตละขอมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมหรือไม

อยางไรถามีความสอดคลองผูเช่ียวชาญจะใหคาเปน “+1” แตถาผูเช่ียวชาญเห็นวาขอสอบ

ขอน้ันไมมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคจะใหคาเปน “-1” และในกรณีท่ีผูเช่ียวชาญไมแนใจ

วาขอสอบขอน้ันมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคหรือไมก็จะใหคาเปน “0”
ตัวอยางท่ี  7.1  วิธีการทดสอบความเท่ียงตรงดานเนื้อหาโดยหาคา  IOC  อธิบายไดดังนี้
ตารางท่ี  1 การพิจารณาความสอดคลองของขอสอบ

จุดประสงค ขอสอบ
ระดับความคิดเห็น

1 0 -1

เมื่อเรียนจบเน้ือหาผูเรียนสามารถเขาใจหลัก

คําสอนของศาสนาไดอยางถูกตอง

1.  คําสอนของศาสนาจะมีลักษณะใดมากท่ีสุด

ก. สอนใหรูจักปรับตัวเขากับสังคม

ข. สอนใหละเวนความช่ัวและทําความดี

ค. สอนใหรูจักมีความรับผิดชอบ

ง. สอนใหรูจักแสวงหาความรู

   



จากตารางถามีการนําไปใหผูเช่ียวชาญจาํนวน 5 คนตรวจสอบความเท่ียงตรง  และปรากฏผล

ดังตารางท่ี  2

ตารางท่ี  2 ผลการตรวจสอบความสอดคลองของขอสอบ

ขอที่
คะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ

รวม
คา

IOCคนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5

1 1 1 0 1 1 4 0.80

จากตารางผลการตรวจสอบความคิดเห็นปรากฏวามีผูเช่ียวชาญเห็นดวยกับความ

สอดคลองของขอสอบจํานวน 4 คนและไมเห็นดวยกับความสอดคลองของขอสอบจํานวน 1 

คน ผลรวมของคะแนนพิจารณา  (R)  จะไดเทากับ 4  ดังน้ันคา  IOC  จึงหาไดจาก

IOC    = 
5
4

=  0.80



คา 0.80 แสดงถึงขอสอบขอน้ีมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค เน่ืองจากมีคา  0.8  

ซึ่งเขาใกลคา 1 ท้ังน้ีคา IOC  ท่ียอมรับไววา ขอสอบมีความเท่ียงตรงคือมีคาตั้งแต 0.5 ข้ึนไป 

ถาหากมีคานอยกวา 0.5 ถือวาขอสอบขอน้ันไมมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค จะตองตัด

ขอสอบน้ันออกไปหรือทําการปรับปรุงขอสอบขอน้ันใหม

ในกรณีท่ีใชโปรแกรม  SPSS ในการวิเคราะหเราสามารถทําไดดังน้ี

ปอนขอมูลโดยใหขอสอบแตละขอเปนตัวแปร  สมมติขอสอบท้ังหมดมี  20  ขอ  

มีผูเช่ียวชาญท่ีตรวจสอบท้ังหมด  5  คน  จะไดไฟลขอมูลดังรูป



2.  หาคาเฉลี่ย (คา  IOC) โดย Click  Analyze          Descriptive  Statistics           

Descriptives



3.  เลือกตัวแปรท้ังหมดเขาไปในชอง  Variable(s)

4.  Click  OK  จะไดผลการวิเคราะหดงัภาพ
Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation

a1 5 1 1 1.00 .000

a2 5 0 1 .80 .447

a3 5 0 1 .80 .447

a4 5 -1 0 -.80 .447

a5 5 1 1 1.00 .000

a6 5 -1 1 .00 1.000

a7 5 0 1 .80 .447

a8 5 0 1 .80 .447

a9 5 -1 1 .40 .894

a10 5 0 1 .80 .447

a11 5 -1 0 -.80 .447

a12 5 -1 0 -.60 .548

a13 5 1 1 1.00 .000

a14 5 -1 -1 -1.00 .000

a15 5 0 1 .80 .447

a16 5 -1 -1 -1.00 .000

a17 5 0 1 .80 .447

a18 5 0 1 .60 .548

a19 5 -1 0 -.80 .447

a20 5 1 1 1.00 .000

Valid N (listwise) 5



จากผลการวิเคราะหใหพิจารณาท่ีคาเฉลีย่  (Mean)  ซึ่งก็คือคาสัมประสิทธ์ิความ

สอดคลอง (IOC)  หรือความเท่ียงตรงรายขอของขอสอบแตละขอน่ันเอง  โดยจะพิจารณา

คัดเลือกขอสอบท่ีมีคา  IOC  ตั้งแต  0.50  ข้ึนไป  ดังน้ันจึงพบวามีขอสอบท่ีเขาเกณฑหรือ

มีความตรงหรือสามารถวัดไดตรงตามจุดประสงค  จํานวน  12  ขอ  จากท้ังหมด  20  ขอ
1.1.2  ความเท่ียงตรงตามเกณฑสมัพันธ

ความเท่ียงตรงตามเกณฑสมัพันธ (criterion related validity) หมายถึง การวัด

คุณภาพของแบบทดสอบ โดยเอาผลการวัดของแบบทดสอบไปหาความสมัพันธกับเกณฑท่ี

กําหนดเชน ระดับผลการเรียน เปนตน ถาผูเรียนท่ีมีระดับผลการเรียนดี เมื่อทําขอสอบชุด

น้ันแลวพบวาไดคะแนนสูง แสดงวา แบบทดสอบน้ันมีความเท่ียงตรงตามเกณฑสมัพันธดี 

แตถามีผลตรงกันขามแสดงวา แบบทดสอบน้ันไมมีความเท่ียงตรง  สามารถดําเนินการโดย

การคํานวณหาคาสัมประสทิธิสหสัมพันธ  (correlation  coefficient) ของเพียรสัน 

(Pearson)  มีสูตรดังน้ี



rXY =
  

  




])(][)([ 2222 YYNXXN

YXXYN

เมื่อ rXY =  สัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ

N    =  จํานวนผูเรียนท่ีทําแบบทดสอบ

X  =  ผลรวมคะแนนแบบทดสอบท่ีหาความเท่ียงตรง

Y   =  ผลรวมคะแนนความรูของผูเรยีนท่ีเปนเกณฑ



ตัวอยางท่ี  7.2

ผูเรียน คะแนนจากการทําแบบทดสอบ   (X) เกรดเฉลี่ย  (Y)

1 30 3.5

2 28 3.4

3 20 3.0

4 15 2.5

5 18 2.7

6 26 3.0

ปอนขอมูลลงในโปรแกรม  SPSS  ดังน้ี





2.  Click  Analyze           Regression          Linear

3. เลือกตัวแปรเกรดเฉลีย่ไวท่ี  Dependent :  และ  คะแนนจากการทําแบบทดสอบไวท่ี

Independent(s) :  



4.  Click  OK  จะไดผลการวิเคราะหดงัภาพ

Model Summary

Model R R Square Adjusted R 

Square

Std. Error of the Estimate

1 .947a .897 .871 .1389

a. Predictors: (Constant), คะแนนจากการทําแบบทดสอบ

 จากผลการวิเคราะหพบวา  คา  rxy ท่ีคํานวณไดคือ  0.947 ซึ่งเปนคาท่ีเขาใกล  1  

จึงสรุปไดวาขอสอบมีความเท่ียงตรงสูงเน่ืองจากคาท่ีไดมีคาเขาใกล 1 แตถาคา rxy  ท่ีคํานวณ

ไดมีคาเขาใกล 0 หมายถึง แบบทดสอบมีคาความเท่ียงตรงต่ํา



1.1.3  ความเท่ียงตรงตามโครงสราง

ความเท่ียงตรงตามโครงสราง (construct validity) หมายถึง การวัดคุณภาพ

ของแบบทดสอบวาตรงตามลักษณะโครงสราง หรือวัดไดครอบคลุมตามลักษณะ

โครงสรางหรือไม โดยท่ีโครงสรางหมายถึง โครงสรางของแบบทดสอบมาตรฐานโดย

แบบทดสอบท่ีสรางข้ึนจะมีมาตรฐานท่ีวัดลกัษณะเดยีวกันกับแบบทดสอบมาตรฐาน

หรือไม  สามารถคํานวณหาความเท่ียงตรงตามโครงสรางได โดยใชสูตรการคํานวณหา

คาสัมประสิทธสหสมัพันธของเพียรสนั ซึ่งคา X คือคาคะแนนท่ีไดจากแบบทดสอบท่ี

สรางข้ึนและคา Y คือ คาคะแนนท่ีไดจากแบบสอบถามมาตรฐานท่ีวัดลักษณะเดียวกัน 

เมื่อคํานวณคาไดแลวพบวา ถาคาท่ีคํานวณไดเขาใกล 1 หมายถึง แบบทดสอบท่ีสรางข้ึน

น้ันมีความเท่ียงตรงเชิงโครงสรางสูง ในขณะเดียวกันถาคาท่ีคํานวณไดมีคาเขาใกล 0  

แสดงวา แบบทดสอบน้ันไมมีความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง



1.2  ความเชื่อมั่น  หรือความเท่ียง (Reliability)

ความเช่ือมั่น หมายถึง ความคงเสนคงวาของผลการวัดจากการท่ีนําแบบทดสอบชุดน้ัน

ไปทดสอบกับผูเรียนไมวาจะทดสอบจํานวนก่ีครั้งคะแนนท่ีไดจะไมแตกตางกัน ความ

เช่ือมั่นสามารถคํานวณเปนตัวเลขไดหลายวิธี และแตละวิธีจะไดคาไมเกิน 1 ถาคาท่ี

คํานวณไดมีคาเขาใกล 1 แสดงวา แบบทดสอบน้ันมีคาความเช่ือมั่นสูง วิธีการคํานวณหา

คาความเช่ือมั่นสามารถคํานวณหาคาไดหลายวิธี  แตจะขอกลาวถึงวิธีท่ีนิยมใชดังน้ี

1.2.1  วิธีการสอบซ้ํา

วิธีการสอบซ้ํา (test – retest) เปนวิธีการหาคาความเช่ือมั่นของ

แบบสอบถามในความหมายของคําวา ความคงท่ี (stability) โดยคะแนนท่ีไดจากการสอบ 

2 ครั้งจะตองไมมีความแตกตางกัน ในการวัดผลจะวัดในเวลาท่ีตางกันแลวนําคะแนนท่ีไดท้ัง

2 ครั้งมาคํานวณหาคาสหสัมพันธโดยใชสตูรของเพียรสัน



ตัวอยางท่ี 7.3  คะแนนการทดสอบวิชาสังคมศึกษาช้ันประถมศึกษาปท่ี  6

ผูเรียน คะแนนคร้ังที่ 1 (X) คะแนนคร้ังที่  2 (Y)

1 80 79

2 70 65

3 90 80

4 50 50

5 66 65

6 45 45

ปอนขอมูลลงในโปรแกรม  SPSS  ดังน้ี





2.  Click  Analyze           Correlate           Bivariate

3.  เลือกตัวแปรคะแนนครัง้ท่ี  1  และคะแนนครั้งท่ี  2 ไวท่ีชอง  Variables(s):

4.  Click  OK  จะไดผลการวิเคราะหดงัภาพ
Correlations

คะแนนครั้งที่1 คะแนนครั้งที่2

คะแนนครั้งที่1

Pearson Correlation 1 .984**

Sig. (2-tailed) .000

N 6 6

คะแนนครั้งที่2

Pearson Correlation .984** 1

Sig. (2-tailed) .000

N 6 6

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



จากตัวอยางคา rxy ท่ีคํานวณไดมีคา 0.984 แสดงวา แบบสอบถามชุดน้ีมีคา

ความเช่ือมั่นสูงมากเน่ืองจาก คาท่ีคํานวณไดมีคาเขาใกล  1  มาก

1.2.2  วิธีการใชแบบทดสอบคูขนาน

         วิธีการใชแบบทดสอบคูขนาน (parallel form) หมายถึง การทดสอบความ

เช่ือมั่นโดยใชแบบทดสอบ 2 ชุดท่ีมีเน้ือหาเดียวกัน ความยากงายระดับเดียวกัน มีโครงสราง

เดียวกัน  จํานวนขอเทากัน ไปทดสอบกับกลุมผูเรยีนท้ัง 2 ฉบับ นําคะแนนท่ีไดไปคํานวณหา

คาสหสัมพันธโดยใชสูตรของเพียรสันเหมือนกับวิธีการสอบซ้ํา



1.2.3 วิธีการหาสัมประสิทธ์ิแอลฟา

        สัมประสิทธ์ิแอลฟา ( - Coefficient) หรือสัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่นของ
แบบทดสอบเปนคาความเช่ือมั่นท่ีคํานวณหาไดจากสูตรครอนบราช (Cronbach) สูตรน้ีใช

สําหรับหาสัมประสทิธ์ิของความเท่ียงของแบบทดสอบท่ีมีระบบการใหคะแนนแบบอ่ืนท่ีไมใช

0 กับ 1 หรือ แบบ 0 กับ 1 ก็ได ซึ่งเปนการวัดท่ีใหขอมูลในลักษณะตอเน่ือง ไดแก

แบบทดสอบอัตนัย แบบเรียงความ (essay type tests) แบบวัดทัศนคติ แบบประเมินผล

สมรรถภาพดานตาง ๆ ท่ีตองประเมินตามสเกล และแบบสอบถามชนิดประมาณคา (rating 

scale) จึงใหช่ือวาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟา (Coefficient a) โดยมีสูตรการคํานวณ ดังน้ี

 = 
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เมื่อ  คือ  คาสัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ

n   คือ  จํานวนขอของแบบทดสอบ

2
iS คือ  ความแปรปรวนของแบบทดสอบรายขอ

2
tS คือ  ความแปรปรวนของแบบทดสอบท้ังฉบับ

ตัวอยางท่ี  7.4    ตัวอยางวิธีการคํานวณหาคาความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ โดยวิธีการหา

สัมประสิทธ์ิแอลฟา จากคะแนนการทดสอบดวยแบบทดสอบวัดระดับ



ขอท่ี 1 ขอท่ี 2 ขอท่ี 3 ขอท่ี 4 ขอท่ี 5

7 10 9 10 8

8 8 8 8 8

9 10 9 7 9

7 8 7 6 7

8 7 6 7 6

6 6 6 8 7

ปอนขอมูลลงในโปรแกรม  SPSS  ดังน้ี



2.  Click  Analyze           Scale           Reliability  Analysis



3.  นําคาตัวแปรทุกตัวใสไวท่ีชอง  Items:

4.  เลือก  Statistics  คลิกเลือก  Scale  if  item  delete  จากน้ัน  Continue  แลวเลือก  

OK  จะไดผลลพัธดังน้ี

Case Processing Summary

N %

Cases

Valid 6 100.0

Excludeda 0 .0

Total 6 100.0

a.Listwise deletion based on all variables in the procedure.



Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.824 5

Item-Total Statistics

Scale Mean if Item 

Deleted

Scale Variance if 

Item Deleted

Corrected Item-Total 

Correlation

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted

ขอ1 30.83 20.567 .357 .851

ขอ2 30.17 12.567 .875 .700

ขอ3 30.83 13.367 .972 .672

ขอ4 30.67 20.267 .238 .895

ขอ5 30.83 16.967 .810 .749

จากคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาท่ีคํานวณ

ไดมีคา 0.824 แสดงวา แบบทดสอบชุดน้ีมคีา

ความเช่ือมั่นสูง เน่ืองจากคาท่ีคํานวณไดมีคาเขา

ใกล  1



2. การใชโปรแกรมสําเร็จรูปมาใชในการวิเคราะหสถิติพรรณนา
สถิตพิรรณนา เปนหลักการท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  นําเสนอขอมูล  และ

คํานวณคาสถิติเบื้องตน  ซึ่งเปนอธิบายหรือบรรยายลักษณะของขอมูลท่ีเก็บรวบรวม   แตจะ

ไมสามารถอางอิงถึงลักษณะประชากรได  หรืออาจใชสรุปลักษณะประชากรในกรณีท่ีทําการ

เก็บรวบรวมขอมูลท้ังประชากร  จึงเปนการสรุปเฉพาะลักษณะท่ีสาํคัญของกลุมท่ีศึกษาเทาน้ัน  

สถิติพรรณนาจึงประกอบดวย
2.1  การนําเสนอขอมูล

             สามารถทําไดหลายวิธีแตในงานวิจัย  ขอมูลเชิงคุณภาพ  หรือตัวแปรท่ีวัดดวยมาตร

วัด  นามบัญญัติ  และเรียงลําดับ  จะนิยมนําเสนอเปนขอมูลพ้ืนฐานในรูปตารางแจกแจง

ความถ่ี
 2.2  การหาคาวัดแนวโนมเขาสูสวนกลาง  และการวัดการกระจาย

การวัดแนวโนมเขาสูสวนกลางเปนระเบียบวิธีทางสถิติในการหาคาเพียงคาเดียวท่ีจะ

ใชเปนตัวแทนของขอมูลท้ังชุด คาท่ีหาไดน้ีจะทําใหสามารถทราบถึงลักษณะของขอมูลท้ังหมด

ท่ีเก็บรวบรวมมาได คาท่ีหาไดน้ีจะเปนคากลาง ๆ เรียกวา คากลาง



ประเภทของการวัดแนวโนมเขาสูสวนกลาง การวัดแนวโนมเขาสูสวนกลางมี

อยูหลายวิธีดวยกัน ท่ีนิยมกันมาก ไดแก

1. มัชฌิมเลขคณิต (Arithmetic Mean)

2. มัธยฐาน (Median)

3. ฐานนิยม (Mode)

สําหรับการวัดการกระจาย  คือ  การท่ีขอมูลแตละชุดมีคาตาง ๆ กันเราเรียกวา 

ขอมูลมีการกระจาย ถาขอมูลชุดน้ันประกอบ ดวยคาแตกตางกันมาก เรียกวา ขอมูลมีการ

กระจายมาก ถาขอมูลชุดน้ันประกอบดวยคาตาง ๆ แตกตางกันนอย หรือมีคาใกลเคียงกัน

เรียกวา ขอมูลมีการกระจายนอย ถาขอมูลน้ันประกอบดวยคาตาง ๆ เทากันหมด เรียกวา 

ขอมูลไมมีการกระจาย

การวัดการกระจายของขอมูลเพียงชุดเดียวเพ่ือดูวาขอมูลชุดน้ี แตละคามีความ

แตกตางกันมากหรือนอยเพียงใดท่ีนิยมใชมี  4 ชนิด คือ



1. พิสัย (range)

2. สวนเบี่ยงเบนควอรไทล   (quartile deviation) 

3. สวนเบี่ยงเบนเฉลี่ย (mean deviation หรือ average deviation)

4. สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (standard deviation)

แตสําหรับในการวิจัยนิยมใชการวัดแนวโนมเขาสูสวนกลางคือคาเฉลี่ย  โดยจะ

นําเสนอควบคูกับคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ตัวอยางท่ี  7.5  จากขอมูลแสดงยอดโฆษณา  งบลงทุน  และรายได (ยอดขาย)  ของ

บริษัทรวมมิตรมหาชนจํากัด  จําแนกตามขนาดสาขาโดยสุมมาจํานวนท้ังหมด  21  สาขา

หนวย : หมื่นบาท



สาขาที่ ขนาดสาขา เพศผูจัดการ ยอดโฆษณา งบลงทุน รายได

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

2

1

1

1

2

2

3

1

2

2

2

3

3

2

3

1

1

3

2

3

3

1

1

2

1

2

2

1

1

1

1

2

2

2

2

1

2

2

1

2

2

2

80

19

20

10

237

138

424

69

102

198

181

202

105

83

220

32

9

547

49

87

150

117

103

106

104

101

115

132

104

119

123

115

102

109

103

118

128

115

110

97

120

156

835

874

747

706

2600

1877

4241

1274

1596

2384

2217

2334

1574

1378

2552

1091

834

5123

1076

1501

2595

เมื่อขนาดของสาขาคือ 

1     แทนขนาดเล็ก  

2 แทนขนาดกลาง  

3     แทนขนาดใหญ

เพศของผูจัดการคือ  

1 แทน  เพศหญิง  

2     แทน  เพศชาย



1.  จงหาจํานวนและรอยละของตัวแปรขนาดสาขา  และเพศ

2.  จงหาคาเฉลี่ย  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรยอดโฆษณา  งบลงทุน  และรายได

1. การหาจํานวนและรอยละของตัวแปรขนาดสาขา  และเพศ  โดยใชคําสั่ง  Frequencies

   จากตารางขอมูล สรางแฟมขอมูลมีหนาจอดังน้ี



บันทึกขอมูลโดยตั้งช่ือ  files  วา  test 1

ขั้นตอนการใชคําสั่ง  Frequencies   มีดังนี้

จากแถบเมนูเลือก Analyze          Descriptive  Statistics             Frequencies…

จะไดหนาจอดังรูป

ระบุตัวแปรท่ีตองการแจกแจงความถ่ี  และคารอยละ  ไปไวท่ีชอง Variable(s)  

จากน้ันคลิกปุม  OK  จะไดผลลพัธจากโปรแกรม  SPSS  ดังน้ี



FREQUENCIES VARIABLES=ขนาดสาขา เพศ

/ORDER=ANALYSIS.

Frequencies

[DataSet0] D:\เอกสารประกอบการสอน\สถิติและการวิจัย\เน้ือหาวิชาปรับปรุงใหมลาสดุ

1.2558\test1.sav

Statistics

ขนาดสาขา เพศ

N
Valid 21 21

Missing 0 0



ขนาดสาขา

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent

Valid

ขนาดเล็ก 6 28.6 28.6 28.6

ขนาดกลาง 8 38.1 38.1 66.7

ขนาดใหญ 7 33.3 33.3 100.0

Total 21 100.0 100.0

Frequency Table



เพศ

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent

Valid

เพศหญิง 9 42.9 42.9 42.9

เพศชาย 12 57.1 57.1 100.0

Total 21 100.0 100.0

2. การหาคาเฉลี่ย  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรยอดโฆษณา  งบลงทุน  และรายได

ขั้นตอนการหาคาเฉลี่ย  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรยอดโฆษณา  งบลงทุน  

และรายไดมีดังนี้



1.  จาก  file  test1 คลิกแถบเมนูเลือก  Analyze          Descriptive  Statistics             

Descriptives …  จะปรากฎหนาตางดังรูป

2. ระบุตัวแปรท่ีตองการแจกแจงความถ่ี  และคารอยละ  ไปไวท่ีชอง Variable(s)  ในท่ีน้ีคือตัว

แปรยอดโฆษณา  งบลงทุน  และรายได  จากน้ันคลิกปุม Options…  จะปรากฎหนาตางดังรูป



3. จากหนาตางดังรูปท่ี  7.9  โปรแกรมจะเลอืกคาท่ีคิดวาจําเปนตอการวิเคราะหมาให  ดังน้ี



 - Mean     หมายถึง   คาเฉลี่ย

ในสวนของ  Dispersion (การกระจาย)  จะเลือกมาให  3  คาคือ

 - Std.  deviation    หมายถึง  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

- Minimum    หมายถึง  คาต่ําสุด

 - Maximum          หมายถึง  คาสูงสุด

 สําหรับคาท่ีโปรแกรมไมไดเลอืกมาใหคือ

- Variance   หมายถึง  คาเฉลี่ย

- Range หมายถึง  คาพิสัย

- S.E. Mean หมายถึง  คาความคลาดเคลื่อนเฉลีย่



หากผูวิเคราะหไมตองการคาใดใหคลกิเครือ่งหมาย  ออกไป  แตถาตองการคา

ใดเพ่ิมใหคลิก   เพ่ิม  จากน้ันคลิก  Continue  แลวคลิก  OK  จะปรากฏผลลพัธดังน้ี

Descriptives

[DataSet0] D:\เอกสารประกอบการสอน\สถิติและการวิจัย\เน้ือหาวิชาปรับปรุงใหมลาสดุ

1.2558\test1.sav

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation

ยอดโฆษณา 21 9 547 141.05 136.290

งบลงทุน 21 97 156 114.14 13.421

รายได 21 706 5123 1876.62 1144.821

Valid N (listwise) 21



ในรายงานการวิจัย  จะนําเสนอ  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ดังน้ี

รายการ S.D.  =  S

ยอดโฆษณา

งบลงทุน

รายได

141.05

114.14

1876.62

136.29

13.42

1144.82

X


