
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนจากการจ าจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน   
ที่มีการเตรียมความพร้อม 2 แบบ ในวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 

เรื่องระบบสารสนเทศส านักงาน 

 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์กมลรัตน์  สมใจ และคณะ 
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์

 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาระบบสารสนเทศเพื่อ

การจัดการ เร่ืองระบบสารสนเทศส านักงาน (2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนในการ
จ าของนักศึกษาที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่การเตรียมความพร้อมทั้ง 2 รูปแบบ คือ เตรียมความ
พร้อมด้วยค าถามและเตรียมความพร้อมด้วยการแจ้งจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม 
 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักศึกษาสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ ช้ันปีที่ 2 ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาระบบ
สารสนเทศเพื่อการจัดการ ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2551 จ านวน 18 คน โดยแบ่งนักศึกษาออกเป็น 2 กลุ่ม 
กลุ่มละ 9 คน โดยเรียงสลับคะแนน จากนั้นสุ่มทั้งสองกลุ่มเป็นกลุ่มทดลองที่ 1 เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มี
การเตรียมความพร้อมโดยค าถามและกลุ่มทดลองที่ 2 เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีการเตรียมความพร้อม
โดยการแจ้งจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ (1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาระบบ
สารสนเทศเพื่อการจัดการ เรื่องระบบสารสนเทศส านักงาน (2) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาระบบ
สารสนเทศเพื่อการจัดการ เรื่องระบบสารสนเทศส านักงาน โดยผู้วิจัยได้ท าการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนที่มีการเตรียมความพร้อมทั้ง 2 แบบ และสร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แล้วน าเสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
ตรวจสอบ หลังจากนั้นน ามาทดลองกับกลุ่มตัวอย่างเพื่อวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ : 

1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีการเตรียมความพร้อมโดยการใช้ค าถามและการแจ้งจุดมุ่งหมาย  
เชิงพฤติกรรมที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีค่าประสิทธิภาพ 82.10/82.5 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีการเตรียม 
ความพร้อมโดยการใช้ค าถามไม่แตกต่างจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนจากบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีการเตรียมความพร้อมโดยการแจ้งจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

3. ความคงทนในการจ าของนักศึกษาที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีการ 
เตรียมความพร้อมโดยการใช้ค าถามไม่แตกต่างจากความคงทนในการจ าของนักศึกษาที่เรียนจากบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีการเตรียมความพร้อมโดยการแจ้งจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 

ค าส าคัญ   :  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน,ความคงทนจากการจ า,บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน, 

       การเตรียมความพร้อมด้วยค าถาม,การเตรียมความพรอ้มด้วยการแจ้งจุดมุ่งหมาย 
 เชิงพฤติกรรม 
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1. บทน า 
ในยุคของเทคโนโลยีสารสนเทศได้น ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงในหลายสิ่งหลายอย่าง ไม่ว่าจะเป็นด้านวิถี

การด าเนินชีวิตที่มีความก้าวหน้าของการพัฒนาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม ท า ให้เกิด
ช่องว่างระหว่างสังคมเมืองกับสังคมชนบทลดลง ชุมชนมีความเข้มแข็งมากยิ่งขึ้น หรือด้านการด าเนินธุรกิจ 
เทคโนโลยีสารสนเทศกลายเป็นปัจจัยช่วยสนับสนุนและพัฒนาธุรกิจใหม่ ๆ โดยการท าธุรกรรมบนระบบ
เครือข่ายเป็นส่วนใหญ่ ส่วนในด้านของการศึกษา เทคโนโลยีสารสนเทศได้เข้ามาช่วยพัฒนารูปแบบของ
การศึกษาแบบใหม่ให้กับผู้เรียนไม่ว่าจะเป็นการเรียนผ่านระบบเครือข่าย หรือการเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน ทั้งนี้เพื่อเพิ่มโอกาสการเรียนรู้มากขึ้น โดยเฉพาะบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ยังสามารถแก้ปัญหา
ทางการศึกษาได้ เช่น ปัญหาการสอนแบบตัวต่อตัว ปัญหาเรื่องภูมิหลังที่แตกต่างกัน และปัญหาการขาดแคลน
ผู้เช่ียวชาญ เป็นต้น ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2541 : 13-14 )   
 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ดี สามารถน ามาช่วยในเรื่องการเรียนการสอนได้นั้น จ าเป็นจะต้อง
ได้รับการออกแบบบทเรียนที่ดีทั้ง 9 ขั้นตอน คือ (1) ดึงดูดความสนใจ (2) บอกวัตถุประสงค์ (3) ทบทวนความรู้
เดิม (4) การเสนอเนื้อหาใหม่ (5) ช้ีแนวทางการเรียนรู้ (6) กระตุ้นการตอบสนอง (7) ให้ผลป้อนกลับ (8) ทดสอบ
ความรู้ และ (9) การจ าและน าไปใช้  (Gagne :1988) นอกจากการออกแบบบทเรียนที่ดีแล้ว การเตรียมความ
พร้อมของผู้เรียนด้วยวิธีต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการแจ้งจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม เพื่อให้ผู้เรียนทราบเป้าหมายของ
การเรียนโดยรวม หรือการตั้งค าถามเพื่อเป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ อยากเรียนรู้ค้นหาค าตอบ
เหล่านั้น ซ่ึงการเตรียมความพร้อมเหล่านี้จะเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ดียิ่งขึ้น 
 และจากประสบการณ์การสอนในวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ ของผู้วิจัย พบว่าถ้าการสอนใน
แต่ละคร้ังไม่ได้มีการเตรียมความพร้อมด้วยวิธีการใด ๆ ก่อนเรียน ผู้เรียนจะไม่ทราบความคิดรวบยอด หรือกรอบ
แนวคิดของเนื้อหาในรายวิชานั้น ท าให้ความคงทนของการจ าได้ของนักศึกษาลดลงและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ไม่ดีผลเท่าที่ควร  
 จากปัญหาของการไม่มีการเตรียมความพร้อมของผู้เรียน และความความส าคัญการน าเอาเทคโนโลยี
มาพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยอาศัยหลักทฤษฏีการออกแบบของ Gagne’s จึงท าให้ผู้วิจัยมีความ
สนใจที่จะพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ เรื่องระบบสารสนเทศ
ส านักงาน โดยมีการเตรียมความพร้อมก่อนเรียนในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนคือ มีการเตรียมความพร้อม
ด้วยค าถามและการเตรียมความพร้อมด้วยการแจ้งจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม  แล้วท าการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและความคงทนจากการจ าของนักศึกษาจากการเตรียมความพร้อมทั้ง 2 แบบ  ทั้งนี้เพื่อน าไป
พัฒนาการเรียนการสอนทีม่ีคุณภาพยิ่งขึ้นต่อไป 
 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 

เร่ือง ระบบสารสนเทศส านักงาน 
2. เพื่อเปรยีบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนจากการจ าของนักศึกษาที่เรียนจาก 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีการเตรียมความพร้อมทั้ง 2 รูปแบบ คือ เตรียมความพร้อมด้วยค าถามและ
เตรียมความพร้อมด้วยการแจ้งจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม 
 



 3 

 

3. สมมติฐานของการวิจัย 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนในการจ าจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีความพร้อมทั้ง 

2 แบบไม่แตกต่างกัน 
 

4. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย เป็นนักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 60 คน 
คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้เป็นนักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศช้ันปีที่ 2 ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2551 
จ านวน 18 ได้มาโดยเฉพาะเจาะจง แบ่งนักศึกษาออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 9 คน โดยเรียงสลับคะแนน และสุ่มทั้ง
สองกลุ่มเข้าเป็นกลุ่มทดลองที่ 1 และกลุ่มทดลองที่ 2 โดยวิธีจับสลาก และก าหนดให้ 
 กลุ่มทดลองที่ 1 เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีการเตรียมความพร้อมโดยใช้ค าถาม 
 กลุ่มทดลองที่ 2 เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีการเตรียมความพร้อมโดยการแจ้ง
จุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม 
 

5. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
5.1 ลักษณะเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย มีดังนี้  

(1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีการเตรียมความพร้อมทั้ง 2 แบบ วิชาระบบสารสนเทศเพื่อการ 
จัดการ เร่ืองระบบสารสนเทศส านักงาน 

(2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
5.2 การสร้างและหาประสิทธภิาพของเครื่องมือ 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีการเตรียมความพร้อมทั้ง 2 แบบ วิชาระบบสารสนเทศเพื่อการ 
จัดการ เร่ืองระบบสารสนเทศส านักงาน  

(1) ศึกษาคู่มือและฝึกทดลองใช้งานโปรแกรม  Authorware 7 
(2) ศึกษาหลักสูตร เนื้อหาวิชา และจุดประสงค์การเรียนรู้ วิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 

เร่ืองระบบสารสนเทศส านักงาน 
(3) วิเคราะห์เนื้อหาเป็นหน่วยย่อยและก าหนดจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 
(4) เขียน Script บทเรียนและสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
(5) น า Script บทเรียนที่สร้างขึ้นเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ ร่วมตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม  

เพื่อน าไปปรับปรุงแก้ไข  
(6) น าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผ่านการปรับปรุงเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้กับนักศึกษา 

จ านวน 3 คน และ 9 คน เพื่อฟังความคิดเห็นและหาข้อบกพร่องของบทเรียน 
(7) ปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแล้วน าไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างเพื่อท าการวิเคราะห ์

และเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
(1) ศึกษาวิธีสร้างและเทคนิคการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากเอกสารเกี่ยวกับ 
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การวัดผลและการสร้างแบบทดสอบ 

(2) ศึกษาเนื้อหาและจุดประสงค์การเรียนรู้วิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ  เร่ืองระบบสารสนเทศ 
ส านักงาน 

(3) สร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองระบบสารสนเทศส านักงาน   
(4) ทดสอบหาความเที่ยงตรงของเนื้อหา หาค่าความยากงา่ย อ านาจจ าแนก และค่าความเช่ือมั่นของ 

แบบทดสอบ 
 

6. การเก็บรวบรวมข้อมลู 
ผู้วิจัยท าการทดลองและเกบ็รวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยด าเนินการตามล าดับขั้นตอนดังนี้ 
(1) แจ้งกลุ่มตัวอย่างทราบล่วงหน้าก่อนท าการทดลอง (2) วิธีการเก็บข้อมูลโดยให้นักศึกษาทั้งสองกลุ่ม

เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นที่มีการเตรียมความพร้อมที่แตกต่างกัน คือ กลุ่มที่เรียน
จากบทเรียนที่มีการเตรียมความพร้อมโดยการใช้ค าถาม และกลุ่มที่เรียนจากบทเรียนที่มีการเตรียมความพร้อม
โดยการแจ้งจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม (3) ใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น เรื่อง
ระบบสารสนเทศส านักงาน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นการทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างทั้งสองกลุ่ม  (4) ทดสอบด้วยแบบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอีกครั้งหนึ่ง โดยมีระยะเวลาห่างจากการท าสอบคร้ังแรก 2 สัปดาห์ เพื่อวัดความคงทนใน
การเรียนรู้ทั้ง 2 กลุ่ม 

 

7. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลตามหลักสถิติ โดยมีประเด็นการวิเคราะห์ดังนี้ 
(1) การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
(2) การวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่มีการเตรียมความพร้อมทั้ง 2 แบบหลังเรียนจบทันที 
(3) การวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการทดสอบความคงทนจากการจ าจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ท่ีมี 

การเตรียมความพร้อมทั้ง 2 แบบ 

 

8. ผลการวิจัย 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยหลักสถิติผู้วิจัยได้เสนอผลการวิจัยดังนี้ 
(1) การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

ประสิทธิภาพของ 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

จ านวนผู้เรียน ผลการทดสอบ 

ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 18 82.10 

ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ (E2) 18 82.59 
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(2) การวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่มีการเตรียมความพร้อมทั้ง 2 แบบ  
หลังเรียนจบในทันที 

กลุ่มตัวอย่าง N x  SD t 

กลุ่มทดลองที่ 1 เตรียมความพร้อมด้วย
ค าถาม 

9 9.22 1.787 1.086 

กลุ่มทดลองที่ 2 เตรียมความพร้อมด้วย
การแจ้งจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม 

9 7.88 3.218 

(3) การวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการทดสอบความคงทนจากการจ าจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ที่มี 
การเตรียมความพร้อมทั้ง 2 แบบ  

กลุ่มตัวอย่าง N x  SD t 

กลุ่มทดลองที่ 1 เตรียมความพร้อมด้วย
ค าถาม 

9 10.11 3.179 .317 

กลุ่มทดลองที่ 2 เตรียมความพร้อมด้วย
การแจง้จุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม 

9 10.55 2.743 

 

9. สรุปผลการวิจัย 
(1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีการเตรียมความพร้อมโดยการใช้ค าถามและการแจ้งจุดมุ่งหมายเชิง 

พฤติกรรมที่ผู้วิจัยพัฒนาขึน้มีค่าประสิทธิภาพ 82.10/82.59 
(2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีการเตรียมความ 

พร้อมโดยการใช้ค าถามไม่แตกต่างจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนที่มีการเตรียมความพร้อมโดยการแจ้งจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

(3) ความคงทนในการจ าของนกัศึกษาที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีการเตรียมความพร้อม 
โดยการใช้ค าถามไม่แตกต่างจากความคงทนในการจ าของนักศึกษาที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มี
การเตรียมความพร้อมโดยการแจ้งจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 

10. อภิปรายผล 
จากการวิจัยเรื่อง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนจากการจ าจากบทเรียน 

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ท่ีมีการเตรียมความพร้อม 2 แบบ ในวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ เร่ืองระบบ
สารสนเทศส านักงาน ผลปรากฏดังนี ้

(1) ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ เร่ืองระบบสารสนเทศส านักงานที่ 

ผู้วิ จัยได้พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.10/82.59 หมายความว่า นักศึกษาที่ได้ค่าเฉลี่ยจากการท า
แบบฝึกหัดระหว่างเรียนคิดเป็นร้อยละ 82.10 และได้ค่าเฉลี่ยจากการท าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังจาก
การฝึกทักษะสิ้นสุดลงคิดเป็นร้อยละ 82.59 แสดงว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิ จัยพัฒนาขึ้นมี
ประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 80/80  ทั้งนี้เป็นเพราะบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้นได้มีการ



 6 

วางแผน การล าดับเนื้อหา เป็นอย่างดี สามารถน าไปใช้สอนได้ ซ่ึงสอดคล้องกับ เสรี สามาอาพัฒน์(2546 : 
บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนระบบมัลติมีเดีย วิชางานช่างพื้นฐาน เรื่อง การ
ค านวณงานไฟฟ้าในบ้าน ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ผลการศึกษาพบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมี
ประสิทธิภาพ 90.63/86.08  ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ที่ต้ังไว้ 

(2) การเปรยีบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนในการจ าของผู้เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ 
ช่วยสอนที่มีการเตรียมความพร้อมทั้ง 2 แบบ คือ การเตรียมความพร้อมโดยใช้ค าถามและการเตรียมความพร้อม
โดยการแจ้งจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมพบว่า นักศึกษาที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีการเตรียม
ความพร้อมโดยใช้ค าถาม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนในการจ าไม่แตกต่างจาก นักศึกษาที่เรียน
จากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีการเตรียมความพร้อมโดยการแจ้งจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัย ซ่ึงผลการวิจัยครั้งนี้อาจจะอภิปรายได้ดังนี้ 

(2.1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีการเตรียมความพร้อมด้วยการใช้ค าถามส่งผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนไม่แตกต่างไปจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีการเตรียมความพร้อมด้วยการแจ้งจุดมุ่งหมายเชิง
พฤติกรรม ที่เป็นเช่นนี้ ผู้เรียนไม่ตั้งใจตอบค าถามหรืออ่านท าความเข้าใจจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม เนื่องจาก
ผู้เรียนสามารถเลือกเข้าสู่เนื้อหาไปโดยไม่ต้องสนใจที่จะท าความเข้าใจจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมที่เตรียมไว้  

(2.2) การทดสอบความคงทนในการจ าของนักศึกษาที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีการ 
เตรียมความพร้อมทั้ง 2 แบบ หลังจากเรียนผ่านไป 2 สัปดาห์ ผลปรากฏว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของทั้งสอง
กลุ่มไม่แตกต่างกัน ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะช่วงระหว่างการเรียนการสอนมีกิจกรรม
อื่น ๆ ที่สอดแทรกเข้ามาในระหว่างที่ท าการสอน ท าให้ต้องเลื่อนเวลาการสอนและการท าข้อสอบออกไป ท าให้
ความคงทนในการจ าของนักศึกษาลดลง สอดคล้องกับจิตวิทยาการเรียนรู้และการจ าของ วิชัย สายค าอิน 
(2541 : 54) ที่ว่า “ปริมาณการจ าได้ เป็นอัตราส่วนผกผันกับระยะเวลา หากระยะเวลาเพิ่มมากขึ้น ปริมาณของ
สิ่งที่จ าได้จะลดลง” และประกอบกับนักศึกษาขาดการฝึกฝน ทบทวนในสิ่งที่เรียนไปแล้ว ท าให้การเรียนรู้หรือ
ความจ าของนักศึกษา มีลักษณะเป็นความจ าระยะสั้น คือความจ าจะลดลงตามระยะเวลา สอดคล้องกับทฤษฏี
ความจ าสองขบวนการ (Two-Process Theories of Memory) ของอรชุมา หลิมศิริวงศ์ (2544:33) ที่กล่าวว่า 
“ความจ าระยะสั้นเป็นความจ าช่ัวคราว สิ่งที่เข้ามาโดยประสาทสัมผัสแล้วไม่ได้รับการทบทวนหรือท่องซ้ า
ความจ านั้นจะสลายตัวไปอย่างรวดเร็ว” 
 

11. ข้อเสนอแนะ 
11.1 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้

(1) ควรให้ค าแนะน าแก่ผู้เรียนถึงการเตรียมความพร้อมทัง้ 2 แบบ เพื่อให้ผู้เรียนตั้งใจตอบค าถาม 
หรืออ่านจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมให้เข้าใจก่อนเรียน โดยท่ีผู้เรียนไม่ข้ามขั้นตอนการเตรียมความพร้อมทั้ง 2 
แบบ ก่อนเข้าสู่เนื้อหาบทเรียน 

(2) ในขณะที่ผู้เรียนก าลังใช้บทเรียน ครูผู้สอนควรให้ค าปรึกษา แนะน า ในกรณีท่ีนักศึกษาเกิด 
ปัญหา เพื่อให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งเป็นการสรา้งบรรยากาศท่ีดีด้วย 

11.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
(1) ควรมีการท าวิจัยเพื่อการศึกษาวิธีการเตรียมความพรอ้มในลักษณะอ่ืน ๆ เช่น  
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ทบทวนความรู้เดิม การสรุป การให้ความคิดรวบยอด หรือวิธีการอื่น ๆ ที่จะท าให้ผู้เรียน เกิดความพร้อมในการ
เรียนทีจ่ะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 

(2) ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับวิธีการเตรียมความพร้อมในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนใน 
เนื้อหาวิชาอื่น ๆ 
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