
ระบบปฎบิตักิารคอมพวิเตอร์ 

 

  ปจัจุบนัพฒันาการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศเจรญิกา้วหน้าอยา่งรวดเร็ว มกีารปรบัปรุง

เครือ่งมือเครือ่งใชท้ีเ่ป็นประโยชน์กบังานสารสนเทศอยูต่ลอดเวลา ท าใหท้กุวงการวชิาชีพตอ้งหนัมา

ปรบัปรุงกลไกในวชิาชีพของตนใหท้นัตอ่สงัคมสารสนเทศ และสอดคล้องกบักระแสโลก องค์กรท ัง้

ภาครฐัและเอกชนในปจัจุบนั ตา่งหนัมาใหค้วามสนใจเทคโนโลยีสารสนเทศกนัอยา่งจรงิจงัและมากขึน้ 

โดยใชเ้ป็นเครือ่งมอืสรา้งระบบสารสนเทศในหน่วยงานของตน เน่ืองจากตระหนกัดวีา่สารสนเทศมี

บทบาทในการท ากจิกรรมแทบทุกชนิดไมว่า่จะเป็นการสือ่สาร การปฏบิตังิาน การแกป้ญัหา หรือการ

ตดัสนิใจ  เมือ่การวางแผนและการจดัการไดม้เีทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาชว่ยจะท าใหไ้ดส้ารสนเทศ

อยา่งรวดเร็วถูกตอ้ง เชือ่ถือไดท้นัตอ่เวลา มเีน้ือหาและรูปแบบทีต่รงกบัความตอ้งการ 

                 ส าหรบัวงการธุรกจิสารสนเทศเป็นสิง่ส าคญั โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในดา้นการแขง่ขนั เจา้ของ

ธุรกจิจ าเป็นตอ้งรูข้อ้มูลภาวะตลาดและสนิคา้เพือ่ความอยูร่อดในการด าเนินธุรกจิใช้เป็นเครือ่งมือชว่ย

การปฏบิตังิานใหเ้กดิความถูกตอ้ง  และมปีระสทิธภิาพยึง่ขึน้ สามารถใชเ้ป็นกลยุทธ์เพือ่ไดเ้ปรียบในการ

แขง่ขนั เพิม่ผลผลติ สรา้งภาพลกัษณ์ใหเ้กดิความประทบัใจแกลู่กคา้  นอกจากน้ีในชีวติประจ าวนั 

ภายในครอบครวัมกีารใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกนัมากขึน้ เชน่ โทรศพัท์ วทิยุกระจายเสยี วทิยุ

โทรทศัน์  วดิเีท็กซ  เทคโนโลยีสารสนเทศจงึมคีวามส าคญัมากในปจัจุบนั และมแีนวโน้มมากยิง่ขึน้ใน

อนาคต  จะเห็นไดว้า่เทคโนโลยีสารสนเทศไดเ้ขา้มามบีทบาทสงูขึน้อยา่งมากในการด าเนินงานและการ

ตดัสนิใจของคนในสงัคม 

ระบบปฎบิตักิารคอมพวิเตอร์ 

  ระบบปฏบิตักิารคอมพวิเตอร์เป็นโปรแกรมทีใ่ชค้วบคุมการท างานของเครือ่งคอมพวิเตอร์

เพือ่ใหอ้ปุกรณ์ท างานตามทีไ่ดอ้อกแบบไว ้โดยท ั่วไปเครือ่งคอมพวิเตอร์ขนาดใหญจ่ะมรีะบบปฏบิตักิาร

ทีใ่หญซ่บัซอ้นและท างานไดม้ากกวา่เครือ่งคอมพวิเตอร์ขนาดเล็ก นอกจากน้ีผูผ้ลติระบบปฏบิตักิาร

คอมพวิเตอร์ยงัมโีปรแกรมเสรมิการท างานหากมอีุปกรณ์มากกวา่มาตรฐานหรือตอ้งการใหค้อมพวิเตอร์

ท างานทีย่ากและซบัซอ้นกว่ามาตรฐานทีจ่ าหน่าย โดยอาจตอ้งเสยีคา่ใชจ้า่ยเพิม่ขึน้ 

         ระบบปฏบิตักิารทีเ่ราคุน้เคยบนเครือ่งคอมพวิเตอร์ต ัง้โตะ๊, Notebook, Tablet, Smartphone 

ก็ม ีLinux, MICROSOFT Windows, APPLE Mac OS X, APPLE iOS, GOOGLE 

Android, และ NOKIA Symbian เป็นตน้ 

         ระบบปฏบิตักิารคอมพวิเตอร์บนเครือ่งขนาดกลางและขนาดใหญก็่มวีนิโดวส์ ลนุิกซ์ ยูนิกซ์ และ

ระบบปฏบิตักิารบนเครือ่งเมนเฟรม เป็นตน้ 

         มกัจะมคี าถามวา่ถา้เราจะซ้ือเครือ่งโน๊ตบุค๊ใหมค่วรใชร้ะบบปฏบิตักิารอะไรดีระหวา่ง Windows 

Vista, Windows 7, Windows 2008, Windows8, Mac OS X หรือ Linux คา่ยไหนด ีและจะใช้

แบบพื้นฐานทีม่ใีหม้าพรอ้มเครือ่งหรือตอ้ง Upgrade เป็นระดบั Premium ด ีซึง่ตอ้งจา่ยเพิม่อกี เป็น

ตน้ เราจะไดค้ าตอบมากมายไมเ่หมอืนกนั ปกตเิราตอ้งส ารวจตวัเราเองกอ่นว่าเราจะซ้ือเครือ่ง

คอมพวิเตอร์มาท าอะไรบา้ง เชน่ ดหูนงั ฟงัเพลง ใชง้านอนิเตอร์เน็ต รบัสง่อเีมล์ ตดัตอ่ภาพถา่ยหรือ

วีดโีอ เลน่เกม ใชโ้ปรแกรมสเปรตชีต เขยีนโปรแกรมใชง้าน ใชฐ้านขอ้มลู ส ารองขอ้มลู ทดสอบ

โปรแกรมกอ่นน าไปใช้งาน ถูกโจมตโีดยไวรสัไดง้า่ยหรือไม ่ประสทิธภิาพสงูไหม น ้าหนกัและขนาด

ของเครือ่งส าคญัไหม เทม่ ัย๊ อนิเทรนด์รเึปลา่ เป็นตน้ เมือ่ไดว้ตัถุประสงค์แล้วก็เปรียบเทียบยีห่อ้ รุน่ 

ราคา การรบัประกนั การบรกิารหลงัการขาย และปรกึษาผูรู้ ้เพือ่นฝงู คน้หาในอนิเตอร์เน็ต หรือ



พนกังานขาย สดุทา้ยเราก็จะเลือกระบบปฏบิตักิารและเครือ่งคอมพวิเตอร์หรืออุปกรณ์ไดต้รงตามความ

ตอ้งการ 

1. ระบบปฏบิตักิารยูนิกซ์ (UNIX) 

         ระบบปฏบิตักิารยูนิกซ์ถูกสรา้งดว้ยภาษาซี (C Language) ยูนิกซ์มใีชแ้พร่หลายบนเครือ่งขนาด

กลางถงึระดบัซุปเปอร์คอมพวิเตอร์ โดยท ั่วไปใชก้บัเครือ่งคอมพวิเตอร์ทีม่ีสถาปตัยกรรมแบบ RISC 

เชน่ ORACLE SPARC, ORACLE UltraSPARC, IBM Power, HP PA-RISC และ INTEL 

Itanium เป็นตน้ตวัอยา่งระบบปฏบิตักิารยูนิกซ์ เชน่ ORACLE Solaris, IBM AIX และ HP-UX 

เป็นตน้ 

         เครือ่งคอมพวิเตอร์ทีใ่ชร้ะบบปฏบิตักิารยูนิกซ์มใีชใ้นองค์กรขนาดกลางถงึใหญ่เป็นสว่นมาก มกั

ใชจ้ดัเก็บและจดัการฐานขอ้มลูขนาดใหญถ่งึใหญม่ากและระบบโปรแกรมประยุกต์ทีม่จี านวนโปรแกรม

มากและซบัซอ้นซึง่ตอ้งใชท้รพัยากรมากถงึมากมหาศาล เชน่ ตอ้งใชด้สิก์จ านวนมาก หน่วยความจ าก็

มาก จ านวนหน่วยประมวลผลก็เยอะ จ านวนผูใ้ชง้านในระบบก็บานเบอะกระจายอยูท่ ั่วจงัหวดัหรือท ั่ว

ประเทศหรือท ั่วโลก 

         ระบบจดัการฐานขอ้มูลทีม่ใีชบ้นระบบปฏบิตักิารยูนิกซ์มไีมก่ีย่ีห่อ้แตม่ลูคา่ตลาดรวมกนัมากมาย

มหาศาล เชน่ ORACLE Database, IBM DB2, IBM Informix และ SAP Sybase เป็นตน้ สว่น 

MICROSOFT SQL Server ไมม่ใีช้บนยูนิกซ์ 

         ส าหรบัทา่นทีม่บีตุรหลานหรือน้องนุ่งทีก่ าลงัเรียนและอยากใหเ้ขาเหลา่นัน้มอีนาคตการท างาน

ดา้นไอทีทีส่ดใส หางานงา่ย รายไดง้าม ความตอ้งการเยอะ ผมขอแนะน าใหศ้กึษาและเตรียมพรอ้มอยา่ง

น้อย 3 อยา่ง คอื 1. UNIX or LINUX 2.ORACLE Database or IBM DB2 3. Java 

Technology (Java Programming เป็นอยา่งน้อย) 

ตวัอยา่งหลกัสตูรยูนิกซ์มาตรฐานเรียงตามล าดบั 

         ORACLE Solaris: Solaris Essentials (5 days)  Solaris Intermediate System 

Administration (5 days) Solaris Advanced System Administration (5 days)  Solaris 

System Performance Management 

         IBM AIX: AIX Fundamentals (5 days)  AIX System Administration (5 days)  AIX 

Advanced System Administration (5 days) 

         HP-UX: UNIX Fundamentals (5 days)  HP-UX System Administration (5 days)  

HP-UX Advanced System Administration (5 days) 

         หลกัสตูรยูนิกซ์อืน่ๆ เชน่ Shell Programming (4-5 days), TCP/IP Network 

Administration และ UNIX Clustering เป็นตน้ 

 

2. ระบบปฏบิตักิารลนุิกซ์ (LINUX) 

         ระบบปฏบิตักิารลนุิกซ์เป็นระบบปฏบิตักิารเปิด เริม่ตน้พฒันาโดย Linus Torvalds เพือ่ใชง้าน

บนเครือ่งคอมพวิเตอร์สว่นบคุคลหรือโน๊ตบุค๊ มกีารท างานเหมอืนกบัระบบปฏบิตักิารยูนิกซ์ จงึท าใหค้น

ทีใ่ชง้านยูนิกซ์บนเครือ่งขนาดกลางหรือใหญช่ืน่ชอบมากเพราะสามารถพฒันาและทดสอบระบบ



โปรแกรมประยุกต์บนลนุิกซ์ซึง่อยูบ่นเครือ่งขนาดเล็กราคาไมแ่พงไดส้ะดวกรวดเร็วและประหยดั

คา่ใชจ้า่ยมากกอ่นทีจ่ะน าไปทดสอบและใชง้านจรงิบนเครือ่งขนาดใหญท่ีใ่ชยู้นิกซ์ 

         เน่ืองจากเป็นระบบปฏบิตักิารเปิดจงึมีผูพ้ฒันาโปรแกรมประยุกต์ใชง้านมากราคาไมแ่พง ไวรสัก็

ไมค่อ่ยม ีแตอ่าจจะมกีารถูกโจมตใีนรูปแบบอืน่ๆ เชน่ Trojan, Worms และ Hacker เป็นตน้ 

         ปจัจุบนัมผีูใ้หบ้รกิารสนบัสนุนท ัง้แบบใหใ้ชง้านฟรีและเก็บคา่บรกิารหลงัการขาย ฉนัน้ตอ้ง

เลือกใชใ้หเ้หมาะและตรงวตัถุประสงค์ของการน าไปใช ้เชน่ ของฟรีเหมาะกบัการใช้เรียนรูอ้บรม

ระบบปฏบิตักิารลนุิกซ์หรือยูนิกซ์และระบบจดัการฐานขอ้มลูทีซ่บัซ้อน เชน่ ORACLE Database 

และ IBM DB2 วจิยัพฒันาทดลองและทดสอบระบบโปรแกรมมประยุกต์กอ่นจะน าไปใชง้านจรงิบน

เครือ่งยูนิกซ์ทีม่ขีนาดใหญ ่เป็นตน้ ส าหรบัทา่นทีต่อ้งการน าลนุิกซ์ไปใชง้านจรงิกบัระบบโปรแกรม

ประยุกต์ทีต่อ้งการความปลอดภยัสูงและหากระบบหยุดท างานแลว้จะท าใหธุ้รกจิเสียหายมากนัน้ขอ

แนะน าใหใ้ชบ้รกิารการสนบัสนุนจากผูผ้ลติโดยตรงซึง่ทา่นตอ้งจา่ยคา่บรกิารสนบัสนุนและทา่นตอ้ง

สง่เสรมิบคุคลากรทีด่แูลใหม้คีวามรูค้วามสามารถทีจ่ะดูแลไดด้ดีว้ย ผลติภณัฑ์ทีอ่าจตอ้งจา่ยคา่บรกิาร 

เชน่ RedHat Linux และ SUSE Linux Enterprise พฒันาโดย The Attachmate Group สว่นที่

ไมต่อ้งจา่ยคา่บรกิาร เชน่ CentOS, ORACLE Linux, OpenSUSE Linux และ Ubuntu(พฒันา

โดย Ubuntu Foundation โดยไดร้บัเงนิทุนสนบัสนุนจาก Canonical Ltd.) เป็นตน้ ระบบจดัการ

ฐานขอ้มูลทีม่ใีชบ้นลนุิกซ์ เชน่ ORACLE Database, IBM DB2, IBM Informix และ ORACLE 

MySQL เป็นตน้ สว่น MICROSOFT SQL Server ไมม่ใีชบ้นลนุิกซ์ 

ตวัอยา่งหลกัสตูรลนุิกซ์มาตรฐานเรียงตามล าดบั 

         RedHat Linux: RedHat Linux Essentials (4 days)  RedHat System 

Administration I (5 days)  RedHat System Administration II (4 days)  Red Hat System 

Administration III (4 days) 

         Oracle Enterprise Linux: Oracle Linux Fundamentals (4 days)  Oracle Linux 

System Administration (5 days)  Oracle Linux Advanced System Administration (4 

days) 

 

3. ระบบปฏบิตักิารวนิโดวส์ (Microsoft Windows) 

         ระบบปฏบิตักิารวนิโดวส์พฒันาโดย Microsoft Corporation เพือ่ใชก้บัเครือ่งคอมพวิเตอร์แม่

ขา่ย คอมพวิเตอร์สว่นบคุคล โน๊ตบุค๊ และอปุกรณ์ประเภทโทรศพัท์เคลือ่นทีอ่จัฉรยิะ (Smartphone) มี

หลายเวอร์ช ั่นและวตัถุประสงค์ในการใชง้านไมเ่หมอืนกนั เชน่ Windows 7, Windows 2008, 

Windows 8 (ตลุาคม 2555) และอืน่ๆ มที ัง้แบบใชง้านคนเดยีว ใชง้านในองค์กรใชง้านเบือ้งตน้ ใช้

งานทีซ่บัซ้อนกบัอปุกรณ์ทีห่ลากหลายในเครือขา่ย เป็นตน้ 

 

4. ระบบปฏบิตักิาร APPLE Mac OS X 

         ระบบปฏบิตักิาร Mac OS X พฒันาโดย APPLE Inc. เพือ่ใชก้บัเครือ่งคอมพวิเตอร์ APPLE 

Mac ไดแ้ก ่MacBook Air, MacBook Pro, Mac mini, iMac และ Mac Pro เป็นตน้ 

 



         เครือ่งคอมพวิเตอร์และอปุกรณ์ของ APPLE Inc. ไดร้บัการยกยอ่งวา่มคีวามสวยงามแบบเรียบ

หรู ประสทิธภิาพสงู อกีท ัง้โปรแกรมประยุกต์ก็สวยงามน่าใช้ 

 

5. ระบบปฏบิตักิาร Apple iOS 

         ระบบปฏบิตักิาร iOSพฒันาโดย APPLE Inc. เพือ่ใชก้บัอุปกรณ์ประเภทโทรศพัท์เคลือ่นที่

อจัฉรยิะ (Smartphone) ของ APPLE Inc. เชน่ iPhone, iPadและ iPod เป็นตน้ 

 

6. ระบบปฏบิตักิาร GOOGLE Android 

         ระบบปฏบิตักิาร Android เป็นระบบปฏบิตักิารเปิดทีพ่ฒันาโดย GOOGLEดว้ยเทคโนโลยีที ่

GOOGLEอา้งวา่ท างานเหมอืนแตไ่มใ่ช ่ORACLE Java Technology โดยมเีป้าหมายหลกัเพือ่ใช้

กบัอปุกรณ์ประเภทโทรศพัท์เคลือ่นทีอ่จัฉรยิะ (Smartphone) เน่ืองจาก Android เป็น

ระบบปฏบิตักิารเปิดจงึท าใหม้กีารพฒันาโปรแกรมประยุกต์ขึน้มามากมายบนโทรศพัท์เคลือ่นทีท่ าให้

ผูใ้ชง้านมทีางเลือกมากและราคาไมแ่พง 

 

7. ระบบปฏบิตักิารทีใ่ชก้บัเครือ่งคอมพวิเตอร์เสมือน (Virtual Machine) 

         ระบบปฏบิตักิารทีใ่ชก้บัเครือ่งคอมพวิเตอร์เสมือน (Virtual Machine or Guest Machine) 

เป็นระบบปฏบิตักิารทีท่ างานบนระบบปฏบิตักิารอืน่บนเครือ่งเดยีวกนั โดยมซีอฟท์แวร์บางอยา่งท า

หน้าทีค่วบคมุและประสานงานระหวา่งระบบปฏบิตักิารจรงิ (Host Machine) กบัระบบปฏบิตักิารของ

เครือ่งคอมพวิเตอร์เสมือน (Guest Machine) เชน่ ระบบปฏบิตักิารจรงิเป็น MS Windows7 ตดิต ัง้

โปรแกรมควบคุมและประสานงานชือ่ ORACLE VirtualBoxจากนัน้เรียกโปรแกรม ORACLE 

VirtualBoxแลว้ตดิต ัง้ระบบปฏบิตักิารยูนิกซ์ ORACLE Solaris 10 ไวบ้น MS Windows7 เป็นตน้

ท าใหเ้ราสามารถใชร้ะบบปฏบิตักิาร Window 7 และระบบปฏบิตักิาร ORACLE Solaris 10 ได้

พรอ้มกนับนเครือ่งเดยีวกนั ปจัจุบนัสามารถใชง้าน ORACLE VirtualBoxไดฟ้รีโดยดาวน์โหลดไดท้ี ่

http://www.oracle.com 

         ขอ้ดขีองการใชร้ะบบปฏบิตักิารบนเครือ่งคอมพวิเตอร์เสมอืนก็คอืเราไมต่อ้งมคีอมพวิเตอร์จรงิ

หลายเครือ่งเพือ่ใช้งานระบบปฏบิตักิารทีต่า่งยีห่อ้หรือตา่งเวอร์ช ั่นกนัท าใหป้ระหยดัคา่ใชจ้า่ย เหมาะ

ส าหรบัการเรียนรูร้ะบบปฏบิตักิารใหมห่รือเวอร์ช ั่นใหม ่ใชพ้ฒันาและทดสอบการท างานของโปรแกรม

ทีต่อ้งน าไปใชก้บัระบบปฏบิตักิารทีต่า่งกนั หรือจะใชท้ างานจรงิก็ได ้เป็นตน้ 

 

 

 

 

 



ววิฒันาการคอมพวิเตอร์ 

การแบง่ยุคคอมพวิเตอร์ 

          การพฒันาคอมพวิเตอร์ในปจัจุบนัมกีารแบง่ออกเป็นยุคตา่ง ๆ เป็น 5 ยุค ดงัน้ี 

ยุคที ่1  

          UNIVAC I คอืเครือ่งคอมพวิเตอร์เอนกประสงค์ทีใ่ชใ้นเชงิธุรกจิ เป็นเครื่องหมายของการ

เริม่ตน้ยุคที ่1 เครือ่งคอมพวิเตอร์ในยุคน้ีมขีนาดใหญ ่ใชห้ลอดสญุญากาศ (Vacuum tubes) ซึง่

กอ่ใหเ้กดิความรอ้นสูงมาก จงึตอ้งใชเ้ครือ่งปรบัอากาศ การบ ารุงรกัษา และพื้นทีก่วา้งมาก สือ่บนัทกึ

ขอ้มลูไดแ้ก ่เทปแมเ่หล็ก IBM 650 เป็นเครือ่งทีส่ามารถท างานไดท้ ัง้ดา้นธุรกจิและวทิยาศาสตร์ 

หน่วยความจ าเป็น ดรมัแมเ่หล็ก (magnetic drum) และใชบ้ตัรเจาะรู การส ั่งงานใชภ้าษาเครือ่ง 

(machine language) ซึง่เป็นภาษาตวัเลข ในระบบตวัเลขฐานสอง (binary digit) 

 

ยุคที ่2 

          ค.ศ. 1959 ทรานซสิเตอร์ และสว่นประกอบอืน่ ๆ เชน่ Solid state, semiconductor 

วงจรทรานซสิเตอร์ มขีนาดเล็กลง ความรอ้นลดลง ราคาถูกลง และตอ้งการพลงังานน้อยกวา่การใช้

หลอดสญุญากาศ คอมพวิเตอร์ในยุคทีส่อง จงึมีขนาดเล็กลง แตค่วามเร็วสงูขึน้ และน่าเชือ่ถือมากกวา่

คอมพวิเตอร์ในยุคที ่1  

          คอมพวิเตอร์ในยุคน้ีใช ้วงแหวนแมเ่หล็ก (Magnetic cores) เป็นหน่วยความจ า สือ่บนัทกึ

ขอ้มลูหลกัในยุคน้ีใชจ้านแมเ่หล็ก (magnetic disk packs) หน่วยความจ าส ารองอืน่ ๆ ยงัคงเป็น 

เทปแมเ่หล็ก และบตัรเจาะรู ในยุคน้ี มกีารพฒันาภาษาระดบัต ่า (low-level language) หรือภาษา

องิเครือ่ง เป็นภาษารหสั ทีง่า่ยตอ่การเขยีนมากกวา่ภาษาเครือ่ง เชน่ ภาษาแอสเซมบลี (assembly) 

โดยมโีปรแกรมแปลภาษาคือ แอสเซมเบลอร์ (assembler) ท าหน้าทีแ่ปลใหเ้ป็นภาษาเครือ่ง  

         

 ยุคที ่3 

          ค.ศ. 1964 IBM system/360 คอืจุดเริม่ตน้ของยุคที ่3 วงจรไอซี (IC: integrated 

circuits) เป็นวงจรอเิล็กทรอนิกส์ทีน่ ามาใชแ้ทนวงจรทรานซสิเตอร์ ลกัษณะของ IC เป็นแผน่

ซลิกิอนขนาดเล็กหรือเรียกว่า ชปิ (chip) เป็นวงจรไมโครอเิล็กทรอนิกส์ มขีนาดเล็กกวา่ น่าเชื่อถือ

มากกวา่ ความเร็วสูงขึน้ และ ขนาดของคอมพวิเตอร์เล็กลง 

เริม่ใชว้ธิีการแบบ Time-sharing และการสือ่สารขอ้มลู ความสามารถในการประมวลผลหลาย ๆ 

โปรแกรมพรอ้ม ๆ กนัเรียกวา่ multi-programming ระบบปฏบิตักิาร (Operating system) ถูก



พฒันาขึน้เพือ่ควบคุมการประมวลผลคอมพวิเตอร์ ภาษาระดบัสูงส าหรบัเขยีนโปรแกรม เชน่ 

FORTRAN, COBOL เป็นตน้ โปรแกรมส าเร็จรูปแพรห่ลายมากขึน้ เครือ่งขนาด มนิิคอมพวิเตอร์เครือ่ง

แรก คอื PDP-8 ของ the Digital Equipment Corporation ในปี ค.ศ. 1969   

 

ยุคที ่4 

          ค.ศ. 1970 เทคโนโลยีหลกัทีเ่กดิขึน้ในยุคน้ีคอื วงจร LSI (large-scale integration) 

เป็นวงจรรวมของวงจรตรรกะ (logic) และ หน่วยความจ า (memory) ของคอมพวิเตอร์ 

ประกอบดว้ยวงจรอเิล็กทรอนิกส์หลายพนัวงจรไวบ้นแผงซลิกิอนซึง่เป็นชปิขนาดเล็ก และถูกน ามาใช้

เป็นชปิหน่วยความจ าแทนวงแหวนแมเ่หล็ก (ซึง่ใชใ้นยุคที ่2 และยุคที ่3) ค.ศ. 1971 ไมโคร

โพรเซสเซอร์ (Microprocessor) ตวัแรกทีเ่กดิขึน้คอื Intel 4004 เป็นวงจรรวมหน่วยประมวลผล

หลกัไวบ้นชปิเพียงตวัเดยีว ตอ่มา ค.ศ. 1974 จงึมกีารพฒันา Intel 8080 เพือ่ใชใ้นระบบ

ไมโครคอมพวิเตอร์เครือ่งแรกคอื Altair 8800 ตอ่มา ค.ศ. 1978 Steve Jobs และ Steve 

Wozniak จงึพฒันา Apple II ออกมาจ าหน่าย และปี ค.ศ. 1981 IBM พฒันาไมโครคอมพวิเตอร์

ออกจ าหน่ายเชน่กนั กลางปี ค.ศ. 1980 พบวา่ ไมโครคอมพวิเตอร์จ านวนหลายลา้นเครือ่งถูกใชใ้นบา้น 

โรงเรียน และในธุรกจิ 

          ในยุคน้ีอปุกรณ์ทีใ่ชป้้อนขอ้มลูโดยตรง เชน่ Keyboard (แป้นพมิพ์) electronic mouse 

(เมาส์) light pen (ปากกาแสง) touch screen (จอสมัผสั) data tablet (แผน่ป้อนขอ้มลู) 

เป็นตน้ อปุกรณ์แสดงผลลพัธ์ เชน่ จอภาพ แสดงขอ้ภาพ กราฟิก และเสยีง เป็นอปุกรณ์พื้นฐานในเวลา

ตอ่มา ภาษาทีใ่ชใ้นการเขยีนโปรแกรม คลา้ยกบัภาษามนุษย์มากขึน้ เกดิระบบจดัการฐานขอ้มูล และ

ภาษาในยุคที ่4 หรือภาษาธรรมชาต ิไมเ่พียงแตท่ าใหโ้ปรแกรมเมอร์เขยีนโปรแกรมงา่ยขึน้เทา่นัน้ ยงั

ชว่ยใหผู้ใ้ชไ้มต่อ้งบอกวธิีการใหค้อมพวิเตอร์ท างาน เพียงแตบ่อกวา่ งานอะไร ทีพ่วกเขาตอ้งการ

เทา่นัน้ โปรแกรมส าเร็จรูปในยุคน้ี ไดแ้ก ่electronic spreadsheet (ตารางท างาน) , word 

processing (ประมวลผลค า) เชน่ ค.ศ. 1979 โปรแกรมวสิแิคล (VisiCalc electronic 

spreadsheet program) และ โปรแกรมเวร์ิดสตาร์ (WordStar word processing) ค.ศ. 1982 

โปรแกรมจดัการฐานขอ้มูล DBASE II และ โปรแกรมตารางท างาน Lotus1-2-3 เป็นตน้    

                   

 ยุคที ่5  

          เริม่เขา้สูศ่ตวรรษที ่21 คอมพวิเตอร์ในยุคน้ีเป็นการเปลีย่นแปลงขนานใหญจ่ากยุคที ่4 เป็น

คอมพวิเตอร์อจัฉรยิะ สามารถคดิ มองเห็น ฟงั และพูดคยุได ้โครงสรา้งคอมพวิเตอร์จะแตกตา่งไปจาก

เดมิ การประมวลผลขอ้มูลเป็นแบบขนาน (Parallel) แทนแบบอนุกรม (Serially) การสรา้ง

ระบบคอมพวิเตอร์อจัฉรยิะ คอืหนึ่งในเป้าหมายหลกัทางดา้นวทิยาการเกีย่วกบัปญัญาประดษิฐ์ 

(artificial intelligence: AI) สิง่ทีป่รากฏในยุคน้ีคอื optical computer ใช ้photonic 

หรือ optoelectronic เป็นวงจรมากกวา่วงจรอเิล็กทรอนิกส์ ประมวลผลขอ้มูลดว้ยแสงเลเซอร์ 

ปฏบิตักิารดว้ยความเร็วใกล้กบัความไวแสง ในอนาคตจะมขีนาดเล็กมาก เร็ว และ biocomputer มี

อ านาจมากขึน้ จะเตบิโตจากองค์ประกอบส าคญัคอืการใชเ้ซลจากสิง่มชีีวติเป็นวงจร  

          ซอฟต์แวร์คอมพวิเตอร์มกีารเตบิโตอยา่งตอ่เน่ือง ใชง้า่ยและสามารถใชป้ระโยชน์ไดห้ลากหลาย 

ปรบัเปลีย่นไดง้า่ย ผูใ้ชส้ามารถสนทนากบัคอมพวิเตอร์ไดด้ว้ยภาษามนุษย์ โปรแกรมส าเร็จรูปจะท างาน

รว่มกนัเป็นโปรแกรมอเนกประสงค์ทีใ่ชง้านงา่ย ท าหน้าทีต่า่งกนัเพือ่ผูใ้ชท้ีไ่มม่คีวามรูท้างเทคนิค 

เทคโนโลยีระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีทางการสือ่สารเขา้มามบีทบาทมากขึน้ การใชเ้ครือขา่ย



คอมพวิเตอร์ ระบบส านกังานอตัโนมตั ิเชน่ จดหมายอเิล็กทรอนิกส์ (Electronic mail) ไปรษณีย์

เสยีง (voice mail) และ การประชุมผา่นเครือขา่ยคอมพวิเตอร์ (teleconferencing)  

          ระบบสารสนเทศบนพื้นฐานของเทคโนโลยีการสือ่สารข ัน้สงู จะรวมกบัการถ่ายโอนและการ

ประมวลผลขอ้มลู ภาพ และ เสยีง รวมถงึการใชค้อมพวิเตอร์และเทคโนโลยีใยแกว้น าแสง (Fiber 

optics technology) ในการใหบ้รกิารเครือขา่ยดจิติอล  

โรงงานปฏบิตังิานอตัโนมตั ิใชร้ะบบสารสนเทศและเทคโนโลยีปญัญาประดษิฐ์ เชน่ หุน่ยนต์ 

(Robotics) เปลีย่นไปจากโรงงานธรรมดา โรงงานอตัโนมตัน้ีิ เป็นผลมาจากการผลกัดนัเกีย่วกบัการ

ท างานรว่มกนัของคอมพวิเตอร์ในการผลติ การใชค้อมพวิเตอร์ช่วยออกแบบ การใชค้อมพวิเตอร์ชว่ย

ในการผลติ หุน่ยนต์ และเทคโนโลยีการผลติอืน่ ๆ เพือ่ใหก้ระบวนการผลติท ัง้หมดเป็นไปโดยอตัโนมตัิ 

          ธุรกจิตา่ง ๆ ใชค้อมพวิเตอร์และเครือขา่ย ในการด าเนินงาน ไมว่า่จะเป็น คา้สง่ คา้ปลีก 

คลงัสนิคา้ และโรงงาน ผูจ้ดัการจะอาศยัระบบสารสนเทศส าหรบัผูบ้รหิารมากขึน้ ผูใ้ชจ้ะพึง่พาระบบ

ผูเ้ชีย่วชาญ (Expert system) ของระบบปญัญาประดษิฐ์เพือ่ชว่ยในการท างานตามหน้าที่ 

ทุก ๆ วนั การใชค้อมพวิเตอร์มอียูท่ ั่วไป เชน่ ระบบการโอนเงนิทางธนาคาร ระบบช าระคา่สนิคา้ ระบบ

การใชค้อมพวิเตอร์ช่วยในดา้นวศิวกรรม เครือ่งมอืในการพฒันาระบบสารสนเทศอตัโนมตั ิระบบการ

ใชค้อมพวิเตอร์ชว่ยสอนในการศกึษา Telecommuting เป็นระบบการสือ่สารเพือ่การท างานภายใน

บา้น และ ระบบ videotex ส าหรบัหาซ้ือสนิคา้ในระบบอเิล็กทรอนิกส์ (electronic shopping) 

การธนาคาร และบรกิารสารสนเทศถงึบา้น จะมคีวามตืน่เตน้เรา้ใจมากขึน้ สงัคมจะใหค้วามเชือ่ถือ 

ความม ั่นใจในคอมพวิเตอร์มากขึน้เมือ่เขา้สูศ่ตวรรษที ่21 
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