
 

 

 

บทที่ 1 
บทน า 

 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 

เมื่อปี พ.ศ. 2515 มหาวิทยาลัยได้เปิดสอนในหมวดวิชาศิลปะและหัตถศึกษา กลุ่มวิชา
พ้ืนฐาน ต่อมาปี พ.ศ. 2520 ได้พัฒนาเป็นภาควิชาหัตถศึกษาและอุตสาหกรรมศิลป์ สังกัดคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เปิดสอน ปกศ.สูง (อนุปริญญา) สาขาวิชาอุตสาหกรรมศิลป์ จากนั้นเมื่อ
ปี พ.ศ. 2523 เปิดหลักสูตรปริญญาตรี 4 ปี สาขาวิชาอุตสาหกรรมศิลป์ ปี พ.ศ. 2525 เปิดหลักสูตร
ปริญญาตรี 2 ปีหลัง (ค.บ.) สาขาวิชาอุตสาหกรรมศิลป์และสาขาวิชาไฟฟ้า-อิเล็กทรอนิกส์ จากนั้นได้
พัฒนาหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม ขึ้นเมื่อปี พ.ศ. 2530 และ
พัฒนาต่อเป็นหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต (วท.บ.) ปริญญาตรี 4 ปี สาขาวิชาออกแบบ
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม เปิดสอนในปี พ.ศ. 2532 (เป็นหลักสูตรที่เปิดแห่งแรกในประเทศไทย) 
จากนั้นในปี พ.ศ.2539 ได้เปิดสอนระดับปริญญาตรี 2 ปีหลัง สาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
แขนงเทคโนโลยีก่อสร้างและสถาปัตยกรรม ถึงปี พ.ศ.2543 ได้เปิดสอนเพ่ิมอีกหนึ่งสาขาวิชา คือ 
สาขาวิชาเทคโนโลยีเซรามิกส์ ปริญญาตรี 4 ปีและต่อมาได้เปิดเพ่ิมอีกสาขาหนึ่ง คือ สาขาวิชา
เทคโนโลยีการจัดการอุตสาหกรรม (ปริญญา 2 ปี) เพ่ือเป็นการตอบสนองต่อการขยายตัวของ
ภาคอุตสาหกรรมและสนองต่อนโยบายของรัฐ  โดยเฉพาะในการส่งเสริมอุตสาหกรรมขนาดกลางและ
ขนาดย่อม ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาภาควิชาอุตสาหกรรมศิลป์  ได้มีการพัฒนาบุคลากรโดยการเปิด
สอบบรรจุบุคลากรเพ่ิมและจัดส่งบุคลากรไปศึกษาเพ่ิมเติมในสาขาที่เกี่ยวข้อง  มีการจัดการเครื่องมือ
อุปกรณ์ตลอดจนปรับปรุงอาคารสถานที่ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนใน
สาขาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมมาโดยตลอด 

จากพัฒนาการดังกล่าวจะเห็นถึงการขยายตัวของสาขาวิชาต่างๆ ในภาควิชาอุตสาหกรรม
ศิลป์ จนมาเป็นกลุ่มสาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ซึ่งล้วนเป็นไปเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการ
ด้านก าลังคน ทั้งในระดับท้องถิ่นจนถึงระดับประเทศและตอบสนองต่อความต้องการการศึกษาของ
ชุมชนในท้องถิ่นด้วยและจากการส่งเสริมของภาครัฐที่จะพัฒนาเศรษฐกิจจากระดับชุมชนไปสู่
ระดับประเทศและนานาชาติ โดยเน้นที่อุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อม อีกทั้งการพัฒนา
เทคโนโลยีในด้านต่างๆ มหาวิทยาลัยจึงมีความจ าเป็นที่จะเปิดท าการเรียนการสอนในสาขาวิชา
เทคโนโลยีอุตสาหกรรมแขนงต่างๆ เพิ่มขึ้นให้สอดคล้องกับนโยบายและความต้องการด้านก าลังคนจึง
เห็นควรปรับฐานะจากกลุ่มโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมเป็นโครงการจัดตั้งคณะเทคโนโลยี
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อุตสาหกรรม  เมื่อวันที่ 18 พฤศจิกายน พ.ศ.2547 เพ่ือที่จะได้เปิดท าการเรียนการสอนทางด้าน
เทคโนโลยีอุตสาหกรรมได้หลากหลายยิ่งขึ้นและสอดคล้องกับการพัฒนาประเทศดังกล่าว 

ในปี พ.ศ.2548 สถาบันราชภัฏบุรีรัมย์ได้รับการยกฐานะเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
โครงการจัดตั้งคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมจึงได้มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการบริหารภายในคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม โดยประกอบไปด้วย 6 สาขาวิชาคือ สาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
ก่อสร้าง (ปริญญาตรี 2 ปีหลัง) สาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟ้า - อิเล็กทรอนิกส์ (ปริญญาตรี 2 ปีหลัง) 
สาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการอุตสาหกรรม (ปริญญาตรี 2 ปีหลัง) สาขาวิชาเทคโนโลยีเซรามิกส์ 
(ปริญญาตรี 4 ปี) สาขาวิชาเทคโนโลยีสถาปัตยกรรม (ปริญญาตรี 4 ปี) และสาขาวิชาออกแบบ
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (ปริญญาตรี 4 ปี) 
 ในปี พ.ศ. 2552 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมได้พัฒนาหลักสูตรตามระเบียบของ สกอ.ให้
เป็นหลักสูตร 4 ปีตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร จึงได้พัฒนาหลักสูตรใหม่จ านวน หลักสูตร คือ 
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต (วท.บ.) สาขาวิชาเทคโนโลยีสถาปัตย์ ซึ่งปัจจุบันมีนักศึกษาชั้นปีที่ 1 
เข้ามาเรียนในปีการศึกษา 2553 และหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต (วท.บ.) สาขาวิชาเทคโนโลยี
วิศวกรรมไฟฟ้าโดยจะเปิดสอนในปี พ.ศ. 2554 (รายงานการประเมินตนเอง คณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม,2554) 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ นับตั้งแต่ได้ก่อตั้งมาได้ผลิตบัณฑิต
ในแต่ละสาขาวิชาออกไปรับใช้สังคมเป็นจ านวนไม่น้อย ซึ่งการติดตามผลบัณฑิตจะท าให้ได้รับข้อมูลที่
เป็นประโยชน์ต่อคณะ/มหาวิทยาลัย เพ่ือการพัฒนากระบวนการต่างๆส าหรับการผลิตบัณฑิต ได้แก่ 
การพัฒนาหลักสูตร การพัฒนาการเรียนการสอน การวางแผนในการผลิตบัณฑิตและอ่ืนๆ ที่เป็น
ปัจจัยที่ช่วยให้ได้บัณฑิตที่เป็นคนดี คนเก่ง สามารถน าความรู้และเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของคนในสังคมและสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่นได้ การติดตามผลผู้ส าเร็จการศึกษาจากคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ จะท าให้ได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่หน่วยงาน
ต่างๆที่เกี่ยวข้อง ในการที่จะใช้ข้อมูลเหล่านั้นมาพัฒนาปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนเพ่ือให้ได้
บัณฑิตที่มีความรู้ คู่คุณธรรม เพ่ือน ามาพัฒนาท้องถิ่นจนถึงระดับประเทศ ต่อไป 

ดังนั้น เพ่ือให้ได้ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับภาวการณ์มีงานท าและสภาพการท างานของผู้ส าเร็จ
การศึกษาจากคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ โดยรวมไปจนถึงการน า
ความรู้ ความสามารถไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานของบัณฑิต ประกอบกับเป็นการตอบสนอง
นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา ที่ต้องการส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาในระดับอุดมศึกษาให้
เป็นไปอย่างมีปะสิทธิภาพ ตามนโยบายของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 8 ที่
มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและคุณภาพของทรัพยากรมนุษย์ท่ีจะเข้าสู่ตลาดแรงงาน เพ่ือเป็น
ฐานในการพัฒนาประเทศในด้านต่างๆต่อไป โดยแนวปฏิบัติในการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ
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เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ได้ก าหนดให้มีการศึกษาความต้องการ 
ตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลอย่างเป็นระบบ เพ่ือน าผลที่ได้มาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุง
หลักสูตรให้มีประสิทธิภาพ จึงได้มีการติดตามผลผู้ส าเร็จการศึกษาจากคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
เพ่ือน าผลที่ได้มาเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนรวมไปจนถึงการปรับปรุงหลักสูตรของ
สาขาวิชาต่างๆในคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ต่อไป 
 

1.2 วัตถุประสงค ์
 

 เพ่ือติดตามผลการมีงานท าของบัณฑิตหลังจากส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีจาก คณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีการศึกษา 2556 -2557 เป็นเวลา 1 ปี  
 

1.3 ขอบเขตการวิจัย 
 

 ขอบเขตด้านประชากร 
  บัณฑิตคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์หลังจากส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคปกติ ปีการศึกษา 2556 -2557 เป็นเวลา 1 ปี จ านวน 233 คน  
 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  ภาวการณ์มีงานท าของบัณฑิต การศึกษาต่อ ปัญหาและอุปสรรคที่ไม่ได้งานท า 
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ต่อการมีงานท า 
   

1.4 วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 ในการศึกษาครั้งนี้ เป็นการติดตามผลบัณฑิตหลังจากส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีจาก 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีการศึกษา 2556 -2557 เป็นเวลา 1 ปี 
โดยใช้วิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) 
 

1.5 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

 แบบสอบถามการติดตามภาวการณ์มีงานท าของบัณฑิตหลังจากส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีจาก คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีการศึกษา 2555 -2556 
เป็นเวลา 1 ปี  โดยปรับปรุงจากแบบสอบถามการติดตามภาวการณ์มีงานท าของบัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษา ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา แบ่งเป็น 5 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
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  ตอนที่ 2 การสมัครงานและการท างาน (ส าหรับผู้มีงานท าแล้ว) 
  ตอนที่ 3 การสมัครงานและการท างาน (ส าหรับผู้ที่ยังไม่ได้ท างาน) 
  ตอนที่ 4 การศึกษาต่อ 
  ตอนที่ 5 ข้อเสนอแนะ 
  

1.6 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

 การเก็บข้อมูลภาวการณ์มีงานท าของบัณฑิต ด าเนินการโดยแจกแบบสอบถามให้กับบัณฑิต 
  

1.7 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 1. ตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถามท่ีตอบกลับมาทั้งหมด 
 2. วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปในการหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 3. น าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางและความเรียง 
 

1.8 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

 ได้รับข้อมูลเกี่ยวกับภาวการณ์มีงานท าของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ เพ่ือน าผลที่ได้มาเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอน
รวมไปจนถึงการปรับปรุงหลักสูตรของสาขาวิชาต่างๆในคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย
ราชภัฏบุรีรัมย์ 
  

1.9 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

 ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต หมายถึง สถานภาพทางจิตในส่วนของความรู้สึก             
พึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อการปฏิบัติงานของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัย           
ราชภัฏบุรีรัมย์ ซึ่งความ รู้สึกพึงพอใจนี้เป็นความรู้สึกพึงพอใจต่อพฤติกรรมและความสามารถ           
ใน 3 ด้าน คือ ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตามลักษณะงานในสาขาวิชา ความรู้พ้ืนฐานที่ส่งผลต่อ
การท างาน และคุณสมบัติด้านคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ 
 ผู้ใช้บัณฑิต หมายถึง หัวหน้าหน่วยงานหรือนายจ้างหรือบุคคลท าหน้าที่บังคับบัญชา           
มีอ านาจในการให้คุณให้โทษผู้เป็นบัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ภาครัฐและเอกชน 
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 ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตามลักษณะงานในสาขาวิชา  หมายถึง ความสามารถน า
ความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการปฏิบัติงาน เช่น มีความรู้ความสามารถตรงกับสาขาที่
ปฏิบัติงาน มีความรู้ในสาขาของตนเองเพียงพอที่จะปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีการวางแผน
และจัดระบบการท างาน มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์งานอย่างเป็นระบบ มีความตั้งใจและ
มุ่งม่ันพัฒนางานที่ได้รับมอบหมาย มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์งานใหม่ ๆ ได้เอง มีความสามารถในการ
ประยุกต์ทฤษฎีไปใช้ในการปฏิบัติงาน มีทักษะในการเรียนรู้ด้วยตนเอง เพ่ือพัฒนาให้เป็นเลิศ ใน
วิชาชีพศึกษาหาความรู้และมีความสามารถในการติดตามความรู้และวิทยาการใหม่ ๆ อยู่เสมอ
สามารถประยุกต์ทักษะการคิดวิเคราะห์เชิงเหตุผล และเชิงสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหาที่แตกต่าง 
สามารถถ่ายทอดความรู้ให้แก่เพ่ือนร่วมงานและบุคคลอ่ืนมีการตรวจสอบประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของตนเองเพ่ือน าไปปรับปรุงแก้ไข มีความสามารถในการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและมี
ประสิทธิภาพ 
 ความรู้ความสามารถพื้นฐานที่ส่งผลต่อการท างาน  หมายถึง  ความรู้พ้ืนฐานที่บัณฑิตควร
มีซึ่งจะมีผลต่อการท างาน เช่นมีทักษะในการปฏิบัติงานด้วยตนเองอย่างมีประสิทธิภาพสามารถ
ปฏิบัติ งานในหน้ าที่ รับผิ ดชอบได้ถูกต้องและสมบูรณ์  มีความสามารถและมีทักษะทาง
ภาษาต่างประเทศ มีความสามารถในการปฏิบัติงานร่วมกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี มีความสามารถในการ
ท างานได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว ทันตามก าหนด มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ และมีความรู้
ลึกซึ้งในวิชาชีพ เป็นต้น 
 คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ  หมายถึง การปฏิบัติตนของบัณฑิตที่เกี่ยวข้อง
กับ การปฏิบัติตามกฎระเบียบของหน่วยงาน มีวินัยและความรับผิดชอบในหน้าที่ ที่ได้รับมอบหมาย 
มีกิริยามารยาทและการวางตัวในสังคมได้อย่างเหมาะสม กล้าแสดงออกในการคิด วิจารณ์ ในการ
ท างานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีเหตุผล มีความซื่อสัตย์ เสียสละ ความขยันอดทนในการท างาน  
 ภาวการณ์มีงานท า หมายถึง สถานภาพในการประกอบอาชีพของบัณฑิตหลังจากส าเร็จ
การศึกษา 
 การได้งานท า หมายถึง ภาวการณ์ได้รับจ้างจากหน่วยงานเอกชน หน่วยงานราชการหรือ
รัฐวิสาหกิจ หลังจากส าเร็จการศึกษา 
 การไม่ได้งานท า หมายถึง ภาวการณ์ไม่ได้รับจ้างจากหน่วยงานเอกชน หน่วยงานราชการ
หรือรัฐวิสาหกิจ หลังจากส าเร็จการศึกษา 
 


