
 

 

บทที่ 1 
บทน า 

 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ในปัจจุบันอุตสาหกรรมทุกประเภทในประเทศมีการแข่งขันกันสูงมากขึ้น  ไม่ว่าจะเป็น
การแข่งกับผลิตภัณฑ์ของไทยด้วยกันเองหรือกับชาวต่างชาติ  ดังนั้นจึงต้องมีกระบวนการผลิตที่ดี มี
ประสิทธิภาพสูงเพ่ือให้ได้มาซึ่งคุณภาพตามที่ก าหนด  ทันต่อความต้องการและความพึงพอใจของ
ลูกค้า โดยเฉพาะอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มไทยมีบทบาทอย่างมากส าหรับการกระตุ้นการ
พัฒนาเศรษฐกิจภายในประเทศ โดยอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มเป็นสาขาการผลิตที่สร้าง
รายได้ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศอยู่ที่อันดับที่ 4 คิดเป็นมูลค่าทั้งสิ้น 245,000,000,000 บาท หรือ
สามารถคิดเป็นร้อนละ 2.2 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมทั้งประเทศ ซึ่งมูลค่า GDP อุตสาหกรรมสิ่งทอและ
เครื่องนุ่งห่มขยายตัวเพ่ิมขึ้นร้อยละ 3 ระหว่างปี 2550-2554 มีการส่งออกสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม
เฉลี่ย 150,000 ล้านบาทต่อปี โดยการผลิตส่วนใหญ่เป็นการผลิตเพ่ือการบริโภคภายในประเทศสูงถึง
ร้อยละ 64.19 และเป็นการผลิตเพ่ือส่งออกประมาณร้อยละ 35.81และหากพิจารณาจากมูลค่ารวม
จากการน าเข้าและส่งออกของอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มไทยในช่วงปี 2554 พบว่า ประเทศ
ไทยมีมูลค่าการค้าเกินดุลอย่างต่อเนื่อง (สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ, 2557) 
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รูปที่ 1.1  บทบาทของสาขาอุตสาหกรรมสิ่งทอในระบบเศรษฐกิจไทย ปี พ.ศ. 2551 – พ.ศ. 2555  
     (สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ, 2557 อ้างอิงมาจาก 
     ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2557) 
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 โดยความส าเร็จของอุตสาหกรรมสิ่งทอเหล่านี้ต้องอาศัยเทคนิควิธีการต่างๆเพ่ือให้องค์การ
ใช้เป็นแนวทางการท างานที่มีประสิทธิภาพเหนือคู่แข่งขันและบรรลุวัตถุประสงค์เป้าหมายตาม
ต้องการ เพ่ือตอบสนองต่อกาเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมที่เกิดขึ้นอย่างผันผวนในปัจจุบัน ซึ่ง 
การศึกษาวิธีการท างาน (Method Study) เป็นเทคนิค การศึกษาวิธีการท างานจากการบันทึกและ
วิเคราะห์วิธีการท างานขององค์การที่ก าลังท าอยู่ เพ่ือเสนอวิธีการท างานแบบใหม่อย่างมีระบบ และ
ประยุกต์ใช้เป็นเครื่องมือในการท างานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลการศึกษาวิธีการท างานจะ
ช่วยให้เกิดการปรับปรุงกระบวนการในการท างาน ให้มีความเหมาะสมกับการปฏิบัติงานรวมไปถึง
เทคนิคการสมดุลสายการผลิต  (Line  Balancing)  เป็นเทคนิควิธีการลดเวลาว่างงานของคนงาน  
ในสถานีท างานของสายการผลิต  โดยพยายามท าให้เวลาที่ใช้ในสายการผลิตของแต่ละสถานีเท่ากัน  
หรือเกิดความสมดุลให้มากที่สุดเท่าที่จะท าได้ ซึ่ง บริษัทกรณีศึกษา เป็นสถานที่ท าธุรกิจเกี่ยวกับการ
ผลิตชุดชั้นในสตรี  จ าหน่ายทั้งในประเทศและต่างประเทศ  ซึ่งตั้งอยู่ในจังหวัดบุรีรัมย์และทางบริษัท
ได้ประสบปัญหา  ชุดชั้นในบางแบบมีก าลังการผลิตไม่ได้ตามเป้าหมายตามที่ต้องการ ส่งผลให้ผลผลิต
ที่ได้ไม่เพียงพอต่อยอดความต้องการ  จากการศึกษาปัญหาเบื้องต้นพบว่ากระบวนการผลิตชุดชั้นใน
สตรีเป็นลักษณะการผลิตแบบต่อเนื่อง เป็นรุ่นหลายรูปแบบแตกต่างกัน ซึ่งแต่ละรูปแบบมีขั้นตอน
การผลิตหลายขั้นตอน   และแต่ละขั้นตอนใช้เวลาการผลิตแตกต่างกัน ท าให้ยากต่อการวางแผนการ
ผลิต ก าหนดจ านวนคนและจักรเพ่ือผลิตในแต่ละขั้นตอน ส่งผลให้เกิดคอขวดในสายการผลิต ท าให้
การผลิตล่าช้าไม่เป็นไปตามเป้าหมาย  

โครงการวิจัยนี้จึงมุ่งศึกษาการเพ่ิมประสิทธิภาพทางการผลิตของกระบวนการผลิตชุดชั้นใน
สตรี เฉพาะ style  JB ของ Line  301 ซึ่งเป็นรูปแบบมาใหม่และมีปัญหาในด้านก าลังผลิตไม่ได้ตาม
เป้าหมาย โดยการศึกษาจะใช้ทฤษฎีการศึกษางาน (Work Study) ซึ่งเป็นการศึกษาวิธีการท างาน 
(Method Study)  และการวัดผลงาน (Work Meansurement) เป็นการศึกษาการท างานอย่างเป็น
ระบบและเป็นระเบียบ เพ่ือลดส่วนของงานและขจัดเวลาไร้ประสิทธิภาพ รวมไปถึงการหาเวลา
มาตรฐานเพ่ือน าไปใช้ในการวางแผนการผลิต การสมดุลสายการผลิต เพ่ือให้ก าลังผลิตเป็นไปตาม
เป้าหมายด้วยประสิทธิภาพสูงสุด 
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1.  วั ถ ประสงค ์
1.2.1 เพ่ือศึกษาเวลามาตรฐาน (Standard Time) ในการท างาน ของบริษัทแห่งหนึ่งภายใน

จังหวัดบุรีรัมย์ 
1.2.2 เพ่ือศึกษาแนวทางการปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพสายการผลิต ของบริษัทแห่งหนึ่ง

ภายในจังหวัดบุรีรัมย์ 
1.2.3 เพ่ือประยุกต์แนวทางการจัดสมดุลสายการผลิตให้มีประสิทธิภาพสูงสุด ของบริษัทแห่ง

หนึ่งภายในจังหวัดบุรีรัมย์ 
 

1.3 ขอบเข งานว จัย 
1.3.1 ศึกษาสายการผลิตชุดชั้นในสตรี style JB ของ Line 301 ของบริษัทแห่งหนึ่งภายใน

จังหวัดบุรีรัมย์ 
1.3.2 ศึกษาปัญหาในการผลิตและเสนอวิธีจัดสมดุลสายการผลิตของกระบวนการผลิตชุด

ชั้นในสตรี style JB ของ Line 301 ของบริษัทแห่งหนึ่งภายในจังหวัดบุรีรัมย์ 
1.3.3 ศึกษาปัญหาในการผลิตและท าการเก็บข้อมูลระหว่างวันที่ 1 กรกฎาคม 2558 – วันที่ 

30 สิงหาคม 2558 
 

1.4 ประโยชน์ที่ว่าจะได รับ 
1.4.1 ได้วิธีการท างานที่มีประสิทธิภาพ  ลดส่วนเกินของงาน  และลดเวลาไร้ประสิทธิภาพ 
1.4.2 ได้เวลามาตรฐาน  (Standard  Time)  ในการท างาน 
1.4.3 มีความเข้าในแนวทางการจัดสมดุลสายการผลิตชุดชั้นในสตรี Style  JB  
1.4.4 สามารถใช้เป็นแนวทางประยุกต์ใช้การจัดสมดุลสายการผลิตในลักษณะงานที่มี

ลักษณะคล้ายกันกับกรณีศึกษา 
 

1.5  รอบแนวความค ดของโครง ารว จัย 
  
 
 
 
 

รูปที่ 1.   กรอบแนวคิดงานวิจัย 

 เวลามาตรฐาน  
 สมดุลสายการผลิต 

 

     ประสิทธิภาพสายการผลิต 


