
บทท่ี4เทคนิคการบริหารทรัพยากร
มนุษย์



ความหมายของการจัดการทรัพยากรมนุษย์ นักวิชาการได้ให้ความหมายของคําว่า การจัดการทรัพยากรมนุษย์ไว้ดังน้ี
พยอม วงศ์สารศ (2545 : 5 ) กล่าวว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ คือ กระบวนการท่ีผู้บริหาร ใช้ศิลปะและกล

ยุทธ์ด าเนินการสรรหาคัดเลือกและบรรจุบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมให้ปฏิบัติงานใน องค์การพร้อมท้ังสนใจการ
พัฒนาธํารงรักษา ให้สมาชิกท่ีปฏิบัติงานในองค์การเพ่ิมพูนความรู้ ความ สามารถ มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี

ในการทํางาน และยังรวมไปถึงการแสวงหาวิธีการท่ีทําให้ สมาชิกในองค์การท่ีต้องพ้น
จากการทํางานด้วยเหตุทุพพลภาพ เกษียณอายุ หรือเหตุอ่ืนใดในงานให้ สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมี

ความสุข



ความสําคัญของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ การบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นกระบวนการทํางานท่ีต้องเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้อง
กับคนและ สัมพันธ์กับทุกหน่วยงานในองค์การ หน่วยงานทรัพยากรมนุษย์จึงเปรียบเสมือนหน่วยงานท่ีคอยเสริมสร้าง

ความเข้มแข็ง และเพ่ิมคุณภาพให้กับคนในองค์การ จึงมีความสําคัญและมีส่วนเสริมสร้างประโยชน์ให้กับ องค์การซ่ึงได้
มีนักวิชาการได้เสนอเก่ียวกับความสําคัญของการบริหารทรัพยากรมนุษย์



กระบวนการจัดการทรัพยากรมนุษย์
กระบวนการจัดการทรัพยากรมนุษย์เป็นหน้าที่อันสําคัญของฝ่ายบริหารทรัพยากรมนุษย์ก็คือ

การจัดหาบุคคลที่มีความเหมาะสมและมีจํานวนความต้องการขององค์การ เพื่อบรรจุบุคคลเข้ามาทํางาน
ในหน้าที่ต่างๆตามโครงสร้างขององค์การและเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ จึงเป็นหน้าที่ของฝ่าย
ทรัพยากรมนุษย์จะต้องใช้ความชํานาญละความสามารถพิเศษในการสรรหาบุคคลที่ดี ให้เข้ามาทํางาน



บทสรุป 
สรุปได้ว่า เทคนิคการบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นการใช้ทรัพยากรมนุษย์เพ่ือให้บรรลุ วัตถุประสงค์ของ
องค์การ กระบวนการท่ีให้ได้มาซ่ึงมนุษย์ท่ีมีคุณภาพ พัฒนาให้ได้ดีย่ิงข้ึนไป และธํารง รักษาให้อยู่ใน

องค์การอย่างมีความสุข ตลอดจนท าให้ผู้ท่ีพ้นจากองค์การมีความม่ันคงในการดํารงชีวิต การบริหารทรัพยากร
มนุษย์เป็นกิจกรรมท่ีสําคัญของผู้บริหารเน่ืองจากทรัพยากรมนุษย์เป็นทรัพยากรท่ี ก่อให้เกิดความสําเร็จหรือ
ความล้มเหลวแก่องค์การ การบริหารทรัพยากรมนุษย์มีขอบข่ายกว้างขวาง ครอบคลุมถึงมนุษย์ท่ีอยู่ในสังคม
มนุษย์ท่ีกําลังปฏิบัติภารกิจอยู่ในองค์การ และมนุษย์ท่ีต้องการพ้นจาก องค์การ การบริหารทรัพยากรมนุษย์มี
วัตถุประสงค์เพ่ือสนองความต้องการของผู้ปฏิบัติงาน สนองความ ต้องการขององค์การ และสนองความต้องการ

ของสังคม


