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บทที่ 1 
การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 

 
เหตุผลและความจำเปนของการประกนัคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 
1. ความจำเปนของการประกันคุณภาพการศึกษา 

ภารกิจหลักท่ีมหาวิทยาลัยจะตองปฏิบัติ มี 4 ประการ คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การใหบริการทาง
วิชาการแกสังคม และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม การดำเนินการตามภารกิจ ท้ัง 4 ประการดังกลาว  
มีความสำคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาประเทศ ท้ังระยะสั้นและระยะยาว ปจจุบันมีปจจัยภายในและภายนอก
หลายประการท่ีทำใหการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับ อุดมศึกษาเปนสิ่งจำเปนท่ีจะตองเรงดำเนินการ
ปจจัยดังกลาว คือ 

 1.1 คุณภาพของมหาวิทยาลัยและบัณฑิตภายในประเทศท่ีมีแนวโนมแตกตางกันมากข้ึน  
ซ่ึงจะกอใหเกิดผลเสียแกสังคมโดยรวมของประเทศในระยะยาว 

 1.2 ความทาทายของโลกาภิวัตนตอการอุดมศึกษา ท้ังในประเด็นการบริการศึกษา  
ขามพรมแดน และการเคลื่อนยายนักศึกษาและบัณฑิต การประกอบอาชีพของบัณฑิตในอนาคต อันเปนผล
จากการรวมตัวของประเทศในภูมิภาคอาเซียน ซ่ึงท้ังสองประเด็นตองการรับประกันของคุณภาพการศึกษา 

 1.3 มหาวิทยาลัยมีความจำเปนท่ีจะตองสรางความม่ันใจแกสังคมวาสามารถพัฒนา  
องคความรูและผลิตบัณฑิต ตอบสนองตอยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศใหมากข้ึน ไมวาจะเปนการสรางขีด
ความสามารถในการแขงขันระดับสากล การพัฒนาภาคการผลิตจริงท้ังอุตสาหกรรมและบริการ การพัฒนา
อาชีพ คุณภาพชีวิตความเปนอยูระดับทองถ่ินและชุมชน 

 1.4 มหาวิทยาลัยจะตองใหขอมูลสาธารณะ (Public Information) ท่ีเปนประโยชนตอผูมี
สวนไดสวนเสียท้ังนักศึกษา ผูจางงาน ผูปกครอง รัฐบาล และประชาชนท่ัวไป 

 1.5  สั งคมตองการระบบอุดมศึกษาท่ี เปดโอกาสใหผู มีส วนไดส วน เสีย มีส วนรวม 
(Participation) มีความโปรงใส (Transparency) และมีความรับผิดชอบซ่ึงตรวจสอบได (Accountability) 
ตามหลักธรรมาภิบาล 

 1.6 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
กำหนดใหมหาวิทยาลัยทุกแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รวมถึงใหมีสำนักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ทำหนาท่ีประเมินคุณภาพภายนอก โดยการประเมินผลการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา 

 1.7 กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เม่ือวันท่ี 2 กรกฎาคม พ.ศ. 2552 และคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดประกาศแนว
ทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เม่ือวันท่ี 16 กรกฎาคม พ.ศ. 2552 
เพ่ือใหการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา เปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา และเพ่ือการประกันคุณภาพของ
บัณฑิตในแตละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา 

    1.8 กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรือ่ง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา เม่ือ
วันท่ี 24 กุมภาพันธ พ.ศ. 2554 เพ่ือเปนกลไกสงเสริมและกำกับใหสถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาใหมีมาตรฐาน
ตามประเภทหรือกลุมสถาบันอุดมศึกษา 4 กลุม 
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 1.9 กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 ระดับปริญญาตรี 
ระดับบัณฑิตศึกษา และแนวทางการบริหารเกณฑเพ่ือใหสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ ตลาดแรงงาน และความกาวหนาของศาสตรและเทคโนโลยี รวมท้ังบริบททางสังคมท่ีเปลี่ยนไป 

 1.10 กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกฎกระทรวงการประกัน คุณภาพการศึกษา  
พ.ศ. 2561 เม่ือวันท่ี 20 กุมภาพันธ พ.ศ. 2561 เพ่ือใหสถานศึกษาแตละแหงสามารถจัดระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยกำหนดมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามกรอบ
มาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประกาศกระทรวงศึกษาธิการกำหนด 

 1.11 กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2561 เม่ือวันท่ี 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2561 โดยใหยกเลิก ประกาศกฎกระทรวงศึกษาธิการฉบับเดิม  
ลงวันท่ี 7 สิงหาคม พ.ศ. 2549 เพ่ือเปนกลไกกำกับมาตรฐานระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา และระดับหนวยงานโดยทุกหนวยงานระดับอุดมศึกษาจะไดใชเปนกรอบการดำเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษา 

 1.12 กระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ประกาศกฎกระทรวงการจัดกลุม
สถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2564 เพ่ือกำหนดใหสถาบันอุดมศึกษามีศักยภาพและความพรอมของคณะวิชาท้ังหมด
ในสถาบันท่ีตองปฏิบัติตามกลุมสถาบันอุดมศึกษาโดยคำนึงถึงจุดมุงหมายพันธกิจ ยุทธศาสตร ศักยภาพ และ
ผลการดำเนินงานท่ีผานมาของสถาบันอุดมศึกษา และประกาศกฎกระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ
นวัตกรรม เรื่อง การกำหนดใหสถาบันอุดมศึกษาสังกัดกลุมสถาบันอุดมศึกษา ประจำปงบประมาณ 2565 
 
2. วัตถุประสงคของการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏรวมกับตนสังกัดจำเปนตองพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
โดยมีวัตถุประสงค ดังนี้ 

1) เพ่ือใหมหาวิทยาลัยราชภัฏไดมีการพัฒนามุงสูวิสัยทัศนและยกระดับขีดความสามารถในการ
แขงขัน โดยระบบดังกลาวจะตองเปนไปตามเจตนารมณของ พรบ. การศึกษาแหงชาติ และเปนไปตามกรอบ
แผนอุดมศึกษาระยะยาว มาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ 

2) เพ่ือตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินงานตั้งแตระดับคณะหรือหนวยงานเทียบเทาและ
ระดับสถาบันในภาพรวมตามระบบคุณภาพและกลไกท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏนั้นๆ กำหนดข้ึน โดยวิเคราะห
เปรียบเทียบผลการดำเนินงานตามตัวบงชี้ในองคประกอบคุณภาพตางๆ วาเปนไปตามเกณฑ และไดมาตรฐาน 

3) เพ่ือใหคณะหรือหนวยงานเทียบเทา และมหาวิทยาลัยราชภัฏทราบสถานภาพของตนเอง     
อันจะนาไปสูการกำหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสูเปาหมาย (Targets) และเปาประสงค (Goals) 
ท่ีตั้งไวตามจุดเนนของตนเอง 

4) เพ่ือใหไดขอมูลท่ีสะทอนจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนา ตลอดจนขอเสนอแนะในการพัฒนาการดา
เนินงาน เพ่ือนาไปปรับปรุงผลการดาเนินการในแตละระดับอยางตอเนื่อง เพ่ือยกระดับขีดความสามารถของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

5) เพ่ือใหขอมูลสาธารณะท่ีเปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสีย ทำใหม่ันใจวามหาวิทยาลัย
สามารถสรางผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามท่ีกำหนด 

6) เพ่ือใหหนวยงานตนสังกัดของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และหนวยงานท่ีเก่ียวของ มีขอมูลพ้ืนฐาน 
ท่ีจำเปนสำหรับการสงเสริมสนับสนุนการจัดการอุดมศึกษาในแนวทางท่ีเหมาะสม 
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กฎหมายที่เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
1. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ีเกี่ยวของ 

กับการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ไดกำหนด

จุดมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษาท่ีมุงเนนคุณภาพและมาตรฐาน โดยกำหนดรายละเอียดไว       
ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ซ่ึงประกอบดวย “ระบบการประกันคุณภาพภายใน”
และ “ระบบการประเมินคุณภาพภายนอก” เพ่ือใชเปนกลไกในการผดุงรักษาคุณภาพและมาตรฐานของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ การประกันคุณภาพภายใน เปนการสรางระบบและกลไกในการพัฒนา ติดตามตรวจสอบ
และประเมินการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏใหเปนไปตามนโยบาย เปาหมายและระดับคุณภาพตาม
มาตรฐานท่ีกำหนดโดยมหาวิทยาลัยราชภัฏและหรือหนวยงานตนสังกัด โดยหนวยงานตนสังกัดและ
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และใหถือวาการประกันคุณภาพ
ภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดำเนินการอยางตอเนื่อง มีการจัดทำรายงาน
ประจำป ท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเสนอตอสภามหาวิทยาลัย หนวยงานตนสังกัด และ
หนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือพิจารณาและเปดเผยตอสาธารณชนเพ่ือนำไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาและเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก การประกันคุณภาพภายนอก เปนการประเมินคุณภาพ
การศึกษาเพ่ือใหมีการติดตามและตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ        
โดยคำนึงถึงความมุงหมาย หลักการ และแนวทางการจัดการศึกษาในแตละระดับ 

2. พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 
พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 มาตรา 64 กำหนดให การประเมินคุณภาพภายนอกอาจ

ประเมินโดยหนวยงานตางประเทศท่ีไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง หรืออาจประเมินโดยหนวยงานของรัฐ 
หนวยงานภาคเอกชน หรือหนวยงานในตางประเทศท่ีคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาประกาศกำหนด 
ก็ได 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอาจเสนอใหคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา ใหความเห็นชอบให
หนวยงานอ่ืนนอกจากท่ีกำหนดไวตามวรรคหนึ่งทาหนาท่ีประเมินคุณภาพภายนอกก็ได 

 
3. กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 

ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ลงวันท่ี 20 กุมภาพันธ พ.ศ. 2561 ระบุ
วา “การประกันคุณภาพการศึกษา” หมายความวา การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษา โดยมีกลไกในการควบคุมตรวจสอบ
ระบบการบริหารคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาจัดข้ึน เพ่ือใหเกิดการพัฒนาและสรางความเชื่อม่ันใหแก  
ผูมีสวนเก่ียวของและสาธารณชนวาสถานศึกษานั้นสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา และบรรลุเปาประสงคของหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานท่ีกำกับดูแล รวมถึงใหสถานศึกษา    
แตละแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกำหนดมาตรฐานการศึกษา 
ของสถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษาท่ีรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงศึกษาธิการประกาศกำหนด พรอมท้ังจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุงคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาและดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดไว จัดใหมีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน
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การศึกษา และจัดสงรายงานการประเมินตนเองใหแกหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานท่ีกำกับดูแล
สถานศึกษาเปนประจำทุกปและใหหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษาจัดสงรายงาน
ดังกลาวพรอมกับประเด็นตางๆ ท่ีตองการใหมีการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ ซ่ึงรวบรวมไดจาก
หนวยงานท่ีเก่ียวของหรือจากผูมีสวนไดสวนเสียกับสถานศึกษาแหงนั้น ใหแกสำนักงานเพ่ือใชเปนขอมูลและ 
แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาตอไป 
 

4. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 
มาตรฐานการศึกษาของชาติ มีจุดมุงหมายเพ่ือใหมหาวิทยาลัยทุกแหงยึดเปนแนวทางสำหรับการ

พัฒนาผูเรียนไปสูผลลัพธท่ีพึงประสงคของการศึกษา และใหหนวยงานตนสังกัดใชเปนเปาหมายในการจัด
การศึกษา โดยการกำหนดผลลัพธท่ีพึงประสงคของผูเรียนท่ีเหมาะสมตามชวงวัยในแตละระดับและประเภท
การศึกษา และใชเปนเปาหมายในการสนับสนุนมหาวิทยาลัยใหสามารถดำเนินการตางๆ ไดอยางสะดวก
เพ่ือใหเกิดผลลัพธดังกลาว นอกจากนี้ ยังมีจุดมุงหมายเพ่ือใหทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของในการจัดการศึกษาใช
เปนแนวทางในการสงเสริม การกำกับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผล และการประกันคุณภาพการศึกษา 

เปาหมายสำคัญของมาตรฐานการศึกษาของชาติในรูปแบบของผลลัพธท่ีพึงประสงคของการศึกษา คือ
การใหอิสระมหาวิทยาลัย ในการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับบริบทของมหาวิทยาลัยและตามความถนัดของ
ผูเรียน ท่ีสอดรับกับกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ซ่ึงกำหนดวา สถานศึกษาเปนผูจัด
ใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (การประเมินตนเอง) โดยการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาของแตละระดับและประเภทการศึกษา พรอมท้ังจัดทำ
แผนพัฒนามหาวิทยาลัยเพ่ือนาไปสูกรอบผลลัพธท่ีพึงประสงค ตามบริบทระดับและประเภทการศึกษาของ
มหาวิทยาลัย และใหสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ทำหนาท่ี
ประเมินภายนอกตามรายงานผลการประเมินตนเองของมหาวิทยาลัยและประเด็นอ่ืนๆ ผานหนวยงานตน
สังกัด โดยมุงหมายใหเปนการประเมินเพ่ือพัฒนา 

การจัดการศึกษาของชาติจะตองทำใหเกิดผลลัพธท่ีพึงประสงคซ่ึงเปนคุณลักษณะของผูเรียนอันเปน
ผลท่ีเกิดจากการจัดการศึกษาตั้งแตระดับการศึกษาปฐมวัย การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน การอาชีวศึกษา จนถึงการ
อุดมศึกษา ท้ังนี้มหาวิทยาลัยมีอิสระในการกำหนดแนวคิด ปรัชญา และวิสัยทัศนของการจัดการศึกษาให
เปนอัตลักษณและสอดคลองกับบริบทของมหาวิทยาลัยและตามความถนัดของผูเรียน หนวยงานตนสังกัดและ
หนวยงานท่ีเก่ียวของ ตองมีการสนับสนุน กำกับ ติดตาม ประเมินและพัฒนาคุณภาพของการจัดการศึกษาโดย
มุงเนนความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได (Accountability) มีระบบการบริหารจัดการท้ังดานผูบริหาร ครู
คณาจารยและบุคลากร หลักสูตรการเรียนการสอน สื่อ เทคโนโลยีดิจิทัล ทรัพยากร สิ่งสนับสนุนการศึกษา
และการประเมิน ตลอดจนระบบและกลไกการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่องท่ีทำใหเกิดผลลัพธท่ีพึงประสงค   
ท่ีเหมาะสมตามแตละระดับและประเภทการศึกษา และผลลัพธสะสมท่ีครอบคลุมระดับและประเภทการศึกษา 
ท่ีตอเนื่องกัน นอกจากนี้สถาบันผลิตและพัฒนาครูในฐานะกลไกสำคัญในการพัฒนาครูประจาการใหมี
สมรรถนะทางวิชาชีพท่ีสอดคลองกับการจัดการเรียนรูยุคใหม เพ่ือผลลัพธท่ีพึงประสงคของการศึกษา 

ผลลัพธท่ีพึงประสงคของการศึกษา (Desired Outcomes of Education, DOE Thailand) หมายถึง 
คุณลักษณะของคนไทย 4.0 ท่ีตอบสนองวิสัยทัศนการพัฒนาประเทศสูความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน โดยคนไทย 
4.0 จะตองธำรงความเปนไทยและแขงขันไดในเวทีโลก นั่นคือ เปนคนดี มีคุณธรรม ยึดคานิยมของสังคมเปน
ฐานในการพัฒนาตนใหเปนบุคคลท่ีมีคุณลักษณะ 3 ดาน โดยเปนคุณลักษณะข้ันต่ำดังตอไปนี้ 
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1. ผูเรียนรู 
เปนผูมีความเพียร ใฝเรียนรู และมีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตเพ่ือกาวทันโลกยุคดิจิทัลและ

โลกในอนาคต และมีสมรรถนะ (Competency) ท่ีเกิดจากความรู ความรอบรูดานตางๆ มีสุนทรียะ รักษและ 
ประยุกตใชภูมิปญญาไทย มีทักษะชีวิต เพ่ือสรางงานหรือสัมมาอาชีพ บนพ้ืนฐานของความพอเพียงความ
ม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตท่ีดี ตอตนเอง ครอบครัว และสังคม 

2. ผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม 
เปนผูมีทักษะทางปญญา ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ความฉลาดดิจิทัล (Digital Intelligence)

ทักษะการคิดสรางสรรค ทักษะขามวัฒนธรรม สมรรถนะการบูรณาการขามศาสตร และมีคุณลักษณะของ
ความเปนผูประกอบการ เพ่ือรวมสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรมทางเทคโนโลยีหรือสังคม เพ่ิมโอกาสและ
มูลคาใหกับตนเอง และสังคม 

3. พลเมืองท่ีเขมแข็ง 
เปนผูมีความรักชาติ รักทองถ่ิน รูถูกผิด มีจิตสำนึกเปนพลเมืองไทยและพลโลก มีจิตอาสา   

มีอุดมการณและมีสวนรวมในการพัฒนาชาติ บนหลักการประชาธิปไตย ความยุติธรรม ความเทาเทียม      
เสมอภาค เพ่ือการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมท่ียั่งยืน และการอยูรวมกันในสังคมไทยและ
ประชาคมโลกอยางสันติ 

5. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 
ประกาศกฎกระทรวง เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 ลงวันท่ี 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2561

ประกอบดวย มาตรฐาน 5 ดาน ดังนี้ 
1. มาตรฐานท่ี 1 ดานผลลัพธผูเรียน 

1.1 เปนบุคคลท่ีมีความรูความสามารถ และความรอบรูดานตางๆ ในการสรางสัมมาอาชีพ
ความม่ันคงและคุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม มีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตโดยเปนผูมี 
คุณธรรม ความเพียร มุงม่ัน มานะ บากบั่น และยึดม่ันในจรรยาบรรณวิชาชีพ 

1.2 เปนผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม มีทักษะศตวรรษท่ี 21 มีความสามารถในการบูรณาการ 
ศาสตรตางๆ เพ่ือพัฒนาหรือแกไขปญหาสังคม มีคุณลักษณะความเปนผูประกอบการรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง 
ของสังคมและของโลก สามารถสรางโอกาสและเพ่ิมมูลคาใหกับตนเอง ชุมชน สังคม และประเทศ 

1.3 เปนพลเมืองท่ีเขมแข็ง มีความกลาหาญทางจริยธรรม ยึดม่ันในความถูกตองรูคุณคาและ
รักษความเปนไทย รวมมือรวมพลังเพ่ือสรางสรรคการพัฒนาและเสริมสรางสันติสุขอยางยั่งยืนท้ังในระดับ
ครอบครัว ชุมชน สังคม และประชาคมโลก 

2. มาตรฐานท่ี 2 ดานการวิจัยและนวัตกรรม 
มหาวิทยาลัยมีผลงานวิจัยท่ีเปนการสรางและประยุกตใชองคความรูใหม สรางสรรค

นวัตกรรมหรือทรัพยสินทางปญญาท่ีเชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม ศิลปวัฒนธรรมหรือสิ่งแวดลอมตาม
ศักยภาพและอัตลักษณของประเภทสถาบัน มีเครือขายความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษา องคกรภาครัฐ
และเอกชนท้ังในและตางประเทศ ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนองยุทธศาสตรชาติ ความตองการจำเปน
ของสังคม ชุมชน ภาครัฐและเอกชน และประเทศ ผลลัพธของการวิจัยและนวัตกรรมมีผลกระทบสูงตอการ
พัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต หรือการสรางโอกาสมูลคาเพ่ิม และขีดความสามารถของประเทศในการ
แขงขันระดับนานาชาติ 
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3. มาตรฐานท่ี 3 ดานการบริการวิชาการ 
มหาวิทยาลัยใหบริการวิชาการเหมาะสม สอดคลองกับบริบทและตอบสนองความตองการ

ของทองถ่ิน ชุมชน และสังคม ตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณของประเภทสถาบัน โดยมีการบริหาร 
จัดการท่ีประสานความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัย ภาครัฐและภาคเอกชน ท้ังในและตางประเทศ และมีความ
โปรงใส ชัดเจน และตรวจสอบได ผลลัพธของการบริการวิชาการนำไปสูการเสริมสรางความเขมแข็งและความ
ยั่งยืนของผูเรียน ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

4. มาตรฐานท่ี 4 ดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 
มหาวิทยาลัยมีการจัดการเรียนรู การวิจัย หรือการบริการวิชาการ ซ่ึงนำไปสูการสืบสานการสรางความรู ความ
เขาใจในศิลปวัฒนธรรม การปรับและประยุกตใชศิลปวัฒนธรรมท้ังของไทย และตางประเทศอยางเหมาะสม 
ตามศักยภาพและอัตลักษณของประเภท สถาบัน ผลลัพธของการจัดการดานศิลปวัฒนธรรมทำใหเกิดความ
ภาคภูมิใจในความเปนไทย หรือการสรางโอกาสและมูลคาเพ่ิมใหกับผูเรียนชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

 
5. มาตรฐานท่ี 5 ดานการบริหารจัดการ 

5.1 มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรและการจัดการเรียนรูท่ีเนนการพัฒนาผูเรียนแบบบูรณาการ
เพ่ือใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค ตอบสนองยุทธศาสตรชาติและความตองการท่ีหลากหลายของประเทศท้ัง
ในดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยการมีสวนรวมของชุมชน สังคม สถานประกอบการท้ังภาครัฐและ
ภาคเอกชน 

5.2 มหาวิทยาลัยมีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย ตลอดจนมีการ
บริหารจัดการบุคลากรและทรัพยากรการเรียนรูเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล คำนึงถึงความหลากหลายและ
ความเปนอิสระทางวิชาการ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยืดหยุน คลองตัว โปรงใสและตรวจสอบได 

5.3 มหาวิทยาลัยมีระบบประกันคุณภาพ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาการจัด
การศึกษาระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบันท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการกำกับใหการจัด
การศึกษาและการดำเนินงานตามพันธกิจเปนไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 
สอดคลองตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
แหงชาติ และมาตรฐานอ่ืนๆ ท่ีกระทรวงศึกษาธิการกำหนด 

6. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) 
กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) ไดกำหนดแนวทางการพัฒนา

และแกไขปญหาอุดมศึกษาท่ีไรทิศทาง ซ้ำซอน ขาดคุณภาพ และขาดประสิทธิภาพ โดยใชกลไกการประเมิน 
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเปนกลไกหลักในการดำเนินการ กลาวคือ ใหมีการสรางกลไกการประเมิน
คุณภาพสถาบันอุดมศึกษาตามพันธกิจของสถาบันในแตละกลุม ซ่ึงมีพ้ืนท่ีบริการและจุดเนนระดับการศึกษาท่ี 
ตางกัน รวมท้ังมีพันธกิจและบทบาทในการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศตางกัน ตามความ
หลากหลาย ท้ังการพัฒนาฐานราก สังคม เศรษฐกิจ รวมถึงการกระจายอำนาจในระดับทองถ่ิน การขับเคลื่อน 
ภาคการผลิตในชนบท ทองถ่ินและระดับประเทศ จนถึงการแขงขันในโลกาภิวัตน ซ่ึงระบบอุดมศึกษาแตละ
กลุมเหลานี้จะนำไปสูการเปลี่ยนแปลงอุดมศึกษา และสงผลกระทบท่ีเปนประโยชนตอประเทศอยางมี
นัยสำคัญ อาทิ สามารถสรางความเปนเลิศไดตามพันธกิจของตัวเอง สามารถตอบสนองตอยุทธศาสตรการ
พัฒนาประเทศดีข้ึน สงผลเชิงบวกตอการผลิต พัฒนาและการทำงานของอาจารย สามารถปรับจำนวนของ
บัณฑิตในสาขาท่ีเปนความตองการของสังคม ลดการวางงาน โดยท่ีสถาบันอุดมศึกษาในกลุมเหลานี้มีกลไก
รวมกันในการประกันคุณภาพ เพ่ือใหนักศึกษาสามารถตอยอด ถายโอนแลกเปลี่ยนกันไดระหวางกลุมและใน 
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ระยะยาวการประกันคุณภาพควรนำไปสูระบบรับรองวิทยฐานะ (Accreditation) ท่ีนักศึกษาและสาธารณะให 
ความเชื่อถือ เปนฐานและเง่ือนไขในการจัดสรรงบประมาณของรัฐ และการสนับสนุนจากภาคเอกชน รวมท้ัง 
การโอนยายหนวยกิต 

7. กฎกระทรวงการจัดกลุมสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2564 
 ตามกฎกระทรวงการจัดกลุมสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2564 ลงวันท่ี 25 มีนาคม พ.ศ.2564  

กำหนดใหจัดสถาบันอุดมศึกษาเปนกลุม ดังตอไปนี้ 
   1. กลุมพัฒนาการวิจัยระดับแนวหนาของโลก 
   2. กลุมพัฒนาเทคโนโลยีและสงเสริมการสรางนวัตกรรม 
   3. กลุมพัฒนาชุมชนทองถ่ินหรือชุมชนอ่ืน 
   4. กลุมพัฒนาปญญาและคุณธรรมดวยหลักศาสนา 
   5. กลุมผลิตและพัฒนาบุคลากรวิชาชีพและสาขาจำเพาะ 
   6. กลุมอ่ืนตามท่ีรัฐมนตรีประกาศกำหนด 

และประกาศกระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม เรื่อง การกำหนดให
สถาบันอุดมศึกษาสังกัดกลุมสถาบันอุดมศึกษา ประจำปงบประมาณ 2565 ไดประกาศกำหนดให
สถาบันอุดมศึกษาสังกัดกลุมสถาบันอุดมศึกษา 

 
การประกันคุณภาพการศึกษา 

กอนประกาศพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ทบวงมหาวิทยาลัยไดตระหนักถึงความสำคัญ
ของการประกันคุณภาพการศึกษาและไดจัดทำประกาศทบวงมหาวิทยาลัยเรื่องนโยบายและแนวปฏิบัติในการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา มาตั้งแตป พ.ศ. 2539 เพ่ือเปนแนวทางในการประกันคุณภาพ
การศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏตามหลักการสำคัญ 3 ประการ คือ การใหเสรีภาพทางวิชาการ (Academic 
Freedom) ความมีอิสระในการดำเนินการ (Institutional Autonomy) และความพรอมท่ีจะรับการ
ตรวจสอบคุณภาพจากภายนอกตามหลักการของความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได (Accountability) ตอมา
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ .ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ .ศ. 2545 และ (ฉบับท่ี 3)  
พ.ศ. 2553 ไดระบุใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพภายใน ประกอบกับ
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และกฎกระทรวงแบงสวนราชการ 
กำหนดใหหนวยงานตนสังกัดมีหนาท่ีพิจารณาเสนอนโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ี
สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนการศึกษาแหงชาติสนับสนุนทรัพยากร ติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยคำนึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศ
ทางวิชาการของสถานศึกษาระดับปริญญา ตามกฎหมายวาดวยการจัดตั้งสถานศึกษาแตละแหงและกฎหมายท่ี 
เก่ียวของ หนวยงานตนสังกัดจึงมีหนาท่ีรวมกับสถานศึกษาในการจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
ภายใน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
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3. แนวทางการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
3.1 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา ขอ 3 กำหนดใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมี
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให
เปนไป ตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษาท่ีรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ
ประกาศกำหนด พรอมท้ังจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุงคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาและดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดไวจัดใหมีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา ติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดสง
รายงานผลการประเมินตนเองใหแกหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษาเปนประจำทุกป 

เพ่ือใหการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาดังกลาวเปนไปอยางมีประสิทธิภาพให
หนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษา มีหนาท่ีในการใหคาปรึกษา ชวยเหลือ และแนะนำ 
สถานศึกษา เพ่ือใหการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพัฒนาอยางตอเนื่อง ดังนั้นระบบการประกัน 
คุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ จึงประกอบดวย การประกันคุณภาพระดับ 
หลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร มีการดำเนินการตั้งแตการควบคุม
คุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบงชี้และเกณฑการประเมิน
คุณภาพการศึกษา จะมุงไปท่ีระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพเพ่ือใหสามารถ
สงเสริมสนับสนุน กำกับติดตามการดำเนินงานใหเปนไปตามท่ีกำหนด สะทอนการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ และระดับสถาบัน เปนการดำเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีคณะและมหาวิทยาลัยพัฒนาระบบประกันคุณภาพ โดยยึดหลักเสรีภาพทาง
วิชาการและความมีอิสระในการดำเนินการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซ่ึงจะประเมินตามระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในท่ีตองการใหคณะและมหาวิทยาลัยพัฒนาตามศักยภาพและประเภทของกลุมสถาบัน ซ่ึงเปน
การประเมินความเขมแข็งทางวิชาการ 

3.2 มาตรฐาน ตัวบงช้ี และเกณฑการประเมินคุณภาพ 
มาตรฐานท่ีเปนกรอบสำคัญในการดาเนินงานของ มหาวิทยาลัย คือ มาตรฐานการอุดมศึกษา 

ในขณะเดียวกันมหาวิทยาลัยราชภัฏตองดำเนินการใหเปนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑอ่ืนๆท่ีเก่ียวของอีก
มากมาย เชน เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา มาตรฐานเพ่ือการประเมินคุณภาพภายนอก หรือกรอบการปฏิบัติราชการตามมิติ
ดานตางๆ 

กำหนดตัวบงชี้เปน 2 ประเภท คือ ตัวบงชี้เชิงคุณภาพและตัวบงชี้เชิงปริมาณ ดังนี้ 
1. ตัวบงชี้เชิงคุณภาพจะระบุเกณฑมาตรฐานเปนขอๆ กำหนดเกณฑการประเมินตัวบงชี้เปน 5 

ระดับ มีคะแนนตั้งแต 1 ถึง 5 การประเมินเชิงคุณภาพนี้ จะมีท้ังการนับจำนวนขอและระบุวาผลการ
ดำเนินงานไดก่ีขอ ไดคะแนนเทาใด กรณีไมดำเนินการใดๆ หรือดำเนินการไมครบท่ีจะได 1 คะแนนใหถือวาได 
0 คะแนน และการประเมินโดยกำหนดการใหคะแนนตามท่ีคณะหรือมหาวิทยาลัยไดดำเนินการและกรรมการ
ประเมิน (Peer Review) จะพิจารณาผลการดำเนินการนั้นๆ รวมกันกอนท่ีจะบันทึกคะแนนโดยมีระดับ
คะแนนอยูระหวาง 0 – 5 

2. ตัวบงชี้เชิงปริมาณอยูในรูปของรอยละหรือคาเฉลี่ย กำหนดเกณฑการประเมินเปนคะแนน
ระหวาง 1 ถึง 5 โดยเปนคาตอเนื่อง (มีจุดทศนิยม) สำหรับการแปลงผลการดำเนินงานตามตัวบงชี้(ซ่ึงอยูในรูป
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ของรอยละหรือคาเฉลี่ย) เปนคะแนน ทำโดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ โดยท่ีแตละตัวบงชี้จะกำหนดคา    
รอยละหรือคาเฉลี่ยท่ีคิดเปนคะแนนเต็ม 5 ไว 

มหาวิทยาลัยราชภัฏไดกำหนดใหมีระบบประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร ระดับคณะ 
และระดับสถาบัน เพ่ือใหมหาวิทยาลัยราชภัฏนำไปใชเปนแนวทาง (Guideline) ในการจัดทำระบบการ
ประกันคุณภาพภายในของแตละมหาวิทยาลัยตามความสมัครใจภายใตการกำกับ ดูแลของสภามหาวิทยาลัย 
โดยระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในจะครอบคลุมพันธกิจหลัก 4 ประการ ของการอุดมศึกษาและ       
พันธกิจดานการบริหารจัดการ ไดแก (1) พันธกิจดานการผลิตบัณฑิต (2) พันธกิจดานการวิจัย (3) พันธกิจดาน
การบริการวิชาการ (4) พันธกิจดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมและการบริหารจัดการ สำหรับการ
ประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรจะเนนพันธกิจในดานการผลิตบัณฑิตเปนสำคัญ สวนพันธกิจดานอ่ืนๆ 
จะเปนการบูรณาการเขาไวดวยกัน หากเปนตัวบงชี้ในระดับคณะและสถาบันจะครอบคลุมพันธกิจหลักของการ
อุดมศึกษา รวมท้ังการบริหารจัดการไดท้ังหมดซ่ึงสามารถชี้วัดคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามมาตรฐานการ
อุดมศึกษา มาตรฐานและหลักเกณฑอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับพันธกิจเหลานั้นไดท้ังหมด ในบทท่ี 4 ถึงบทท่ี 6 ของ
คูมือฉบับนี้ จึงพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในเพ่ือใหมหาวิทยาลัยราชภัฏนำไปเปนกรอบในการ
ดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในต้ังแตระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน การพัฒนา  
ตัวบงชี้และเกณฑการประเมินจะมุงไปท่ีระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ 
เพ่ือใหสามารถสงเสริม สนับสนุน กำกับ ติดตามการดำเนินงานใหเปนไปตามท่ีกำหนด สะทอนการจัด
การศึกษาอยางมีคุณภาพและตัวบงชี้ท่ีพัฒนาข้ึนควรเชื่อมโยงหรือเปนเรื่องเดียวกันกับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก โดยการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเนนท่ีปจจัยนำเขา และกระบวนการ ซ่ึงภายในตัวบงชี้ท่ีเปน
กระบวนการใหสามารถสะทอนผลลัพธของการดำเนินการตามกระบวนการดังกลาวดวย 

3.3 กลไกการประกันคุณภาพ 
ปจจัยสำคัญท่ีสงผลใหการประกันคุณภาพการศึกษาประสบความสำเร็จและพัฒนาคุณภาพ

อยางตอเนื่อง คือ คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัยท่ีจะตองใหความสำคัญ
และกำหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีชัดเจนและเขาใจรวมกันทุกระดับโดยมอบหมายให
หนวยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบในการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน และกระตุนใหเกิดการพัฒนา
คุณภาพอยางตอเนื่อง หนาท่ีสำคัญประการหนึ่งของคณะกรรมการหรือหนวย งานนี้ คือการจัดระบบประกัน
คุณภาพพรอมท้ังกำหนดตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพท่ีเหมาะสมสำหรับหลักสูตร คณะ และสถาบัน 
ระบบประกันคุณภาพท่ีใชตองสามารถเชื่อมโยงใหเกิดคุณภาพของการปฏิบัติงาน ตั้งแตระดับบุคคล ระดับ
หลักสูตร ระดับคณะ ไปจนถึงระดับสถาบัน โดยอาจจำเปนตองจัดทำคูมือคุณภาพในแตละระดับเพ่ือกำกับ
การดำเนินงาน แตท่ีสำคัญคณะกรรมการหรือหนวยงาน ตองประสานงานและผลักดันใหเกิดระบบฐานขอมูล
และสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพซ่ึงสามารถใชงานรวมกันไดในทุกระดับ 

3.4 ระบบฐานขอมูลและระบบสารสนเทศ 
การวัดและวิเคราะหผลการดำเนินงานเปนสิ่งจำเปนในกระบวนการประกันคุณภาพการวัดและ

วิเคราะหผลการดำเนินงานจะไมสามารถทำไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพหากปราศจากฐานขอมูลและ
ระบบสารสนเทศท่ีเปนจริง ถูกตองตรงกันทุกระดับต้ังแตระดับบุคคล ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับ
สถาบัน ตลอดจนเปนขอมูลท่ีสามารถเรียกใชไดอยางรวดเร็ว ดังนั้น ระบบสารสนเทศท่ีดีมีประสิทธิภาพ  
จึงเปนปจจัยสำคัญยิ่งท่ีจะสงผลตอความสำเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษา และสงผลตอคุณภาพในทุก
ข้ันตอนการดำเนินงานตั้งแตการวางแผน การปฏิบัติงาน การตรวจสอบประเมิน ตลอดจนถึงการปรับปรุงและ
พัฒนา 
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กระบวนการและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
เพ่ือใหการประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชนจึงควรมีแนวทางการจัดกระบวนการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในตามวงจรคุณภาพ ประกอบดวย 4 ข้ันตอน คือ การวางแผน (Plan) การดำเนินงาน
และเก็บขอมูล (Do) การประเมินคุณภาพ (Check/Study) และการเสนอแนวทางการปรับปรุง (Act) โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 

P = เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแตตนปการศึกษา โดยนำผลการประเมินปกอนหนานี้มา
ใชเปนขอมูลในการวางแผน โดยตองเก็บขอมูลตั้งแตตนปการศึกษา 

D = ดำเนินงานและเก็บขอมูลบันทึกผลการดำเนินงานตั้งแตตนปการศึกษา คือ เดือนแรกจนถึงเดือน 
สุดทายของปการศึกษา 

C/S = ดำเนินการประเมินคุณภาพในระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน เปนระยะอยาง 
ตอเนื่อง 

A = วางแผนปรับปรุงและดำเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยคณะกรรมการบริหารระดับ
หลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยนำขอเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการดำเนินงาน (รวมท้ังขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มาจัดทำ
แผนปฏิบัติการประจำปและเสนอตั้งงบประมาณปถัดไป หรือจัดทำโครงการพัฒนาและเสนอใชงบประมาณ 
กลางปหรืองบประมาณพิเศษก็ได 

วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน กำหนดไว ดังนี้ 
1. มหาวิทยาลัยวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในประจำปการศึกษาใหม 
2. มหาวิทยาลัยเก็บขอมูลระยะ 12 เดือน ตามตัวบงชี้ท่ีไดประกาศใชบนระบบ CHE QA Online และ

ใหมีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเปนประจำทุกป ท้ังระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน 
3. หลักสูตรเตรียมการประเมินตนเองระดับหลักสูตรและจัดทำรายงานการประเมินตนเองระดับ

หลักสูตรผานระบบ CHE QA Online 
4. คณะหรือหนวยงานเทียบเทานำผลการประเมินระดับหลักสูตรมาจัดทำรายงานการประเมินตนเอง

ระดับคณะ 
5. คณะหรือหนวยงานเทียบเทาประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผลการประเมิน 

หลักสูตรท่ีไดรับการประเมินแลว 
6. มหาวิทยาลัยนำผลการประเมินระดับหลักสูตร ผลการประเมินระดับคณะมาจัดทำรายงานการ

ประเมินตนเองระดับสถาบัน 
7. มหาวิทยาลัยประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผลการประเมินตนเองระดับ

หลักสูตร ระดับคณะ พรอมนำผลการประเมินเสนอสภามหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาวางแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
ในปการศึกษาถัดไป 

8. ผูบริหารของมหาวิทยาลัยนำผลการประเมินและขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ภายในท่ีมหาวิทยาลัยแตงตั้ง (รวมท้ังขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มาวางแผนปรับปรุงการดำเนินงาน 
แผนปฏิบัติการประจำป และแผนกลยุทธ 

9. สงรายงานประจำปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ผานระบบ CHE QA Online ภายใน 
120 วัน นับจากสิ้นปการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏตองมีการประเมินตนเองตามตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพภายในทุกป
การศึกษา ท้ังระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน ตามลำดับ โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏเปนผูแตงตั้ง
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คณะกรรมการประเมิน และสงผลการประเมินใหหนวยงานตนสังกัดทราบผานระบบฐานขอมูลดานการประกัน
คุณภาพ (CHE QA Online) ท้ังนี้ คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 1 ชุดอาจประเมินได
มากกวาหนึ่งหลักสูตรหากเปนหลักสูตรในสาขาวิชาเดียวกัน เชน หลักสูตรสาขาวิชาเดียวกันท้ังในระดับ
ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 

สำหรับแนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพ ภายในระดับหลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฏตอง
ดำเนินการเปนประจำทุกป โดยหลักสูตรสามารถแตงตั้งอาจารยประจำหลักสูตร หรือผูประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย หรือผูทรงคุณวุฒิท่ีข้ึนทะเบียนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และเปนคนกาวทัน 
ความทันสมัยของหลักสูตรมาประเมินหลักสูตร และรายงานผานระบบ CHE QA Online  

ในกรณี ท่ีตองการเผยแพรหลักสูตรท่ี มี คุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 องคประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
หลักสูตร ใหดำเนินการตามหลักเกณฑท่ีคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา กำหนดไวดังนี้ 

- ผูประเมินคุณภาพภายในจำนวนอยางนอย 3 คน ซ่ึงมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีขอรับการ
ประเมิน โดยเกินกวาก่ึงหนึ่งเปนผูทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย และอยางนอยหนึ่งคนของทรงคุณวุฒิภาย
นอกนั้นตองมีคุณวุฒิตรงกับสาขาวิชาท่ีขอรับการประเมิน ท้ังนี้ประธานกรรมการตองเปนผูทรงคุณวุฒิจาก
ภายนอกมหาวทิยาลัย 

- คณะกรรมการทุกคนตองเปนผูท่ีข้ึนทะเบียนผูประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตรของสำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตรของแตละระดับการศึกษา
เปนดังนี้ 

- ระดับปริญญาตรี คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาโทข้ึนไปหรือดำรงตำแหนงทางวิชาการระดับ     
ผูชวยศาสตราจารยข้ึนไป 

- ระดับปริญญาโท คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือดำรงตำแหนงทางวิชาการระดับ           
รองศาสตราจารยข้ึนไป 

- ระดับปริญญาเอก คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือดำรงตำแหนงทางวิชาการระดับ
ศาสตราจารยข้ึนไป 

ในกรณีท่ีประสงคนำผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา ในระดับสถาบันไปใช   
ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของ มหาวิทยาลัยของสำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ องคประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับอุดมศึกษา ระดับสถาบัน กำหนดไวดังนี้ 

- ผูทรงคุณวุฒิ จำนวนอยางนอย 5 คน ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับขนาดของมหาวิทยาลัย 
- ประธานกรรมการประเมินฯ เปนผูประเมินจากภายนอกมหาวิทยาลัยท่ี ข้ึนทะเบียนประธาน

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
- กรรมการประเมินฯ เปนผูประเมินจากภายนอกมหาวิทยาลัยท่ีผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมิน 

ของ สกอ. อยางนอยรอยละ 50 สวนผูประเมินจากภายในมหาวิทยาลัยตองผานการฝกอบรมหลักสูตร         
ผูประเมินของ สกอ. หรือท่ีสถาบันจัดฝกอบรมใหโดยใชหลักสูตรของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับสถาบัน เปนดังนี้ 

1. ประธานกรรมการ 
- ผูท่ีเปนหรือเคยเปนผูบริหารระดับคณบดีหรือเทียบเทาข้ึนไปและมีประสบการณเปน 
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ผูประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทียบเทา หรือ 
- ผูท่ีมีตำแหนงทางวิชาการระดับผูชวยศาสตราจารยข้ึนไป และมีประสบการณเปนผูประเมิน

คุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทียบเทาข้ึนไป หรือ 
- ผูท่ีสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาพิจารณาแลววามีความเหมาะสม 

2. กรรมการ 
- กรณีเปนอาจารย ตองทำหนาท่ีเปนอาจารยประจำมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
- กรณีเปนฝายสนับสนุน ตองทำหนาท่ีในระดับผูอำนวยการหนวยงานข้ึนไปมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

 
หมายเหตุ 

1. แนวทางการดำเนินงานสาหรับหลักสูตรท่ีขอปดดำเนินการ หรืองดรับนักศึกษา หรือไมมีนักศึกษา 
มาสมัครเรียนท่ีกำหนดไว คือ กรณีหลักสูตรท่ีสภามหาวิทยาลัยเห็นชอบ/อนุมัติใหปดดำเนินการตองแจงให
สกอ. รับทราบ หากหลักสูตรยังมีนักศึกษาคงคางอยู อาจารยประจำหลักสูตรดังกลาวยังตองทำหนาท่ีอาจารย 
ประจำหลักสูตรตอไปและจัดการเรียนการสอนจนกวานักศึกษาคนสุดทายจะสำเร็จการศึกษา ท้ังนี้
สถาบันอุดมศึกษายังตองดำเนินการประเมินตนเองระดับหลักสูตรเปนประจำทุกป โดยประเมินองคประกอบท่ี 
1 การกำกับมาตรฐาน และองคประกอบท่ีเก่ียวของ เฉพาะตัวบงชี้ ท่ีมีการดำเนินการ เพ่ือนำผลท่ีไดมา
ประกอบการพิจารณาปรับปรุงกระบวนการหรือพิจารณาดำเนินการอ่ืนๆ ตอไป โดยคำนึงถึงประโยชนจากการ
ประเมิน เพ่ือใหเกิดการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของหลักสูตรเปนสำคัญ อนึ่งการประเมินตนเองดังกลาว
เปนการดำเนินการภายในของหลักสูตร คณะ หรือสถาบัน โดยรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตร
เฉพาะตัวบงชี้ท่ีมีการดำเนินงานในการคำนวณคาคะแนนของหลักสูตรใหคิดเฉพาะตัวบงชี้ท่ีมีการประเมิน
เทานั้น และดำเนินการผานระบบ CHE QA Online 

2. หลักในการพิจารณาสำหรับตัวบงชี้การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรท่ีเปน  
ตัวบงชี้กระบวนการ (3.1, 3.2, 4.1, 5.1, 5.2, 5.3 และ 6.1) 

การพิจารณาตัดสินผลการประเมินตัวบงชี้เชิงคุณภาพในระดับหลักสูตรท่ีเนนกระบวนการ เพ่ือให   
ผูประเมินนำไปใชในการตัดสินผลการประเมินใหเปนมาตรฐานเดียวกัน ใหยึดหลักการ คือ หลักสูตรควร 
กำหนดผลลัพธซ่ึงแสดงคุณภาพท่ีตองการจากกระบวนการท่ีไดออกแบบ โดยอธิบายวิธีการดำเนินงานท่ีนำไปสู 
ผลลัพธท่ีตองการ มีการทบทวน/ประเมิน/ศึกษา ผลการดำเนินงานท่ีเทียบกับผลลัพธท่ีกำหนด หากหลักสูตร 
ไมไดผลลัพธตามท่ีตองการ ใหอธิบายวามีการปรับปรุงวิธีการทำงานอยางไร เพ่ือนำไปสูผลลัพธท่ีตองการ
(หมายเหตุ : ใหพิจารณาผลการดำเนินงานในภาพรวม ไมควรพิจารณาแตละประเด็นยอย และกรณีจะให
คะแนนระดับ 4 หรือ 5 ตองมีคำอธิบายท่ีเห็นเปนรูปธรรม) 



บทที่ 2 
นิยามศัพท 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ สถาบัน ประจำปการศึกษา 2565 เลมนี้ ไดนิยามศัพท

เฉพาะเพ่ือใหเขาใจตรงกัน มีรายละเอียดดังนี้  

กรณีศึกษา หมายถึง งานเขียนท่ีเกิดจากการศึกษาบุคคลหรือสถาบัน (หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชนรัฐบาล 
ฯลฯ) ศึกษาเหตุการณ การบริหารจัดการ คดี หรือกรณีท่ีเกิดข้ึนจริงมาจัดทำเปนกรณีศึกษา เพ่ือใชในการสอน 
(Teaching Case Study) ท้ังนี้ โดยเปนการรวบรวมขอมูลและวิเคราะหตามหลักวิชาการถึงสาเหตุของปญหา 
และปจจัยอ่ืนๆ นำมาประกอบการตัดสินใจ และกำหนดทางเลือกในการแกปญหาตามหลักวิชาหรือทำ
ขอเสนอในการพัฒนาองคกร หรือเพ่ือใหเกิดความเขาใจในพฤติกรรมของบุคคลหรือพฤติกรรมขององคกรเพ่ือ
กระตุนใหผูเรียน คิดวิเคราะห หาเหตุผล และแนวทางในการตัดสินใจตามหลักวิชาการ หรือเพ่ือวิเคราะห
ขอเท็จจริง และการใชดุจพินิจตัดสินในคดีนั้นๆ 

จำนวนกรณีศึกษาท่ีจะนำมาแทนผลงานทางวิชาการในลักษณะอ่ืนใหเปนไปตามท่ี ก.พ.อ. กำหนด 

กรอบอางอิงความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเปนสากล (The Common European Framework of 
Reference for Languages: CEFR) หมายถึง ระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเปนสากลท่ีมุงเนนใน 
การพัฒนา “ทักษะการใชภาษา (English Proficiency) ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ” ไดแบง
ความสามารถทางภาษาอังกฤษออกเปน 6 ระดับ ดังนี ้
 

ระดับ คำอธิบาย 
A1 ผูเรียนสามารถใชและเขาใจประโยคงายๆ ในชีวิตประจำวัน สามารถแนะนำตัวเอง ผูอ่ืน ท้ังยังสามารถตั้ง

คำถามเก่ียวกับบุคคลอ่ืนได เชน เขาอยูไหน รูจักใครบาง มีอะไรบางและตอบคำถามเหลาน้ีได ท้ังยังสามารถ
เขาใจบทสนทนาเมื่อคูสนทนาพูดชาชัดเจน 

A2 ผูเรียนสามารถใชและเขาใจประโยคในชีวิตประจำวันในระดับกลาง เชน ขอมูลเก่ียวกับครอบครัว การจับจาย
ใชสอย สถานท่ี ภูมิศาสตร การทำงาน และสามารถสื่อสารในประโยคในการแลกเปลี่ยนขอมูลท่ัวไป และการ
ใชชีวิตประจำวัน สามารถบรรยายความฝน ความคาดหวัง ประวัติ สิ่งแวดลอม และสิ่งอ่ืนๆ ท่ีจำเปนตองใช 

B1 ผูเรียนสามารถพูด เขียน และจับใจความสำคัญของขอความท่ัวๆ ไปได เมื่อเปนหัวขอท่ีคุนเคย หรือสนใจ เชน
การทำงาน โรงเรียน เวลาวาง ฯลฯ สามารถจัดการกับสถานการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนระหวางการเดินทางใน
ประเทศท่ีใชภาษาได สามารถบรรยายประสบการณ เหตุการณ ความฝน ความหวัง พรอมใหเหตุผลสั้นๆ ได 

B2 ผูเรียนมีความสามารถในการใชภาษาในระดับดี สามารถใชภาษา พูดและเขียนไดแทบทุกเรื่อง อยางถูกตอง
คลองแคลวข้ึน รวมท้ังสามารถจะอานและทาความเขาใจบทความท่ีมีเน้ือหาข้ึนได 

C1 ผูเรียนสามารถเขาใจขอความยาวๆ ท่ีซับซอนในหัวขอท่ีหลากหลาย และเขาใจความแฝงได สามารถแสดง
ความคิด ความรูสึกของตนไดอยางเปนธรรมชาติ โดยไมตองหยุดคิดหาคำศัพท สามารถใชภาษาท้ังในดาน
สังคมการทำงานหรือดานการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถพูดและเขียนขอความท่ีซับซอนไดอยาง
ชัดเจนและถูกตองตามโครงสรางไวยากรณ พรอมท้ังสามารถใชคำเช่ือมประโยคไดอยางถูกตอง 

C2 ผูเรียนมีความสามารถในการใชภาษาไดอยางดีเยี่ยมใกลเคียงเจาของภาษา สามารถใชภาษามาตรฐานไดอยาง 
สละสลวย ถูกตองตามจุดประสงคท่ีจะสื่อสารไดดี สามารถอานบทความท่ีเปนภาษาตนฉบับ (โดยเฉพาะอยาง 
ยิ่งดานวรรณกรรม) ไดเขาใจ สามารถและเลือกใชภาษาสาหรับพูดและเขียนไดอยางเหมาะสม 
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ท้ั งนี้  สามารถสรุปเปนตารางเปรียบเทียบกรอบความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเปนสากล                 
( The Common European Framework of Reference for Languages: CEFR) ต า ม ป ร ะ ก า ศ ของ
กระทรวงศึกษาธกิาร ตามระดับการศึกษา ดังนี้ 

 

CEFR Level TOEIC TOEFL paper TOEFL CBT TOEFL IBT IELTS CU-TEP 

A1 0-110 0-310 0-30 0-8 0-1 n/a 
A2 110-250 310-343 33-60 9-18 1-1.5 n/a 

ป.ตร ี
B1 

380 
255-400 

347-393 
397-433 

63-90 
93-120 

19-29 
30-40 

2-2.5 
3-3.5 

n/a 

ป.โท 
B2 

450 
405-600 

437-473 
477-510 

123-150 
153-183 

41-52 
53-64 

4 
4.5-5 

n/a 
ประมาณ 60 

ป.เอก 
C1 

500* 
605-780 

513-547 
550-587 

183-240 
213-240 

65-78 
79-95 

5.5-6 
6.5-7 

ประมาณ 75 

ประมาณ 90 

C2 785-990 590-677 243-300 96-120 7.5-9 ประมาณ 120 

 Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score 
 990 677 300 120 9 120 

กลุมเปาหมาย หมายถึง ชุมชนหรือหนวยงานหรือสถาบันภายนอกมหาวิทยาลัย ท่ีเปนเปาหมายหลักในการ
ใหบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย เพ่ือใหหนวยงานดังกลาวเกิดการพัฒนาข้ึน อันเปนผลจากการใหบริการ
วิชาการของมหาวิทยาลัย 

การจัดการความรู (Knowledge Management : KM) หมายถึง การรวบรวมองคความรูท่ีมีอยูในองคกร
ซ่ึงกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาใหเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึง
ความรูและพัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมท้ังปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหองคกรมี
ความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุดโดยท่ีความรูมี 2 ประเภทคือ 

1. ความรูท่ีฝงอยูในคน (Tacit Knowledge) เปนความรูท่ีไดจากประสบการณ พรสวรรคหรือ
สัญชาตญาณของแตละบุคคลในการทำความเขาใจในสิ่งตางๆ เปนความรูท่ีไมสามารถถายทอดออกมาเปน
คำพูดหรือลายลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะในการทำงาน งานฝมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห บางครั้งจึง 
เรียกวาเปนความรูแบบนามธรรม 

2. ความรูท่ีชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูท่ีสามารถรวบรวมถายทอดไดโดยผานวิธี
ตางๆ เชน การบันทึกเปนลายลักษณอักษรทฤษฎีคูมือตางๆ และบางครั้งเรียกวาเปนความรูแบบรูปธรรม   
นพ.วิจารณ พานิช ไดใหความหมายของคำวา “การจัดการความรู” คือ เครื่องมือเพ่ือการบรรลุเปาหมาย  
อยางนอย 4 ประการไปพรอมๆ กัน ไดแก บรรลุเปาหมายของงาน บรรลุเปาหมายการพัฒนาคน บรรลุ
เปาหมายการพัฒนาองคกรไปเปนองคกรเรียนรู และบรรลุความเปนชุมชน เปนหมูคณะ ความเอ้ืออาทร
ระหวางกันในท่ีทำงาน 

การจัดการความรูเปนการดำเนินการอยางนอย 6 ประการตอความรู ไดแก 
(1) การกำหนดความรูหลักท่ีจำเปนหรือสำคัญตองานหรือกิจกรรมของกลุมหรือองคกร 
(2) การเสาะหาความรูท่ีตองการ 
(3) การปรับปรุงดัดแปลงหรือสรางความรูบางสวนใหเหมาะตอการใชงานของตน 
(4) การประยุกตใชความรูในกิจการงานของตน 
(5) การนำประสบการณจากการทำงานและการประยุกตใชความรูมาแลกเปลี่ยนเรียนรูและ 



15 
 

สกัด “ขุมความรู” ออกมาบันทึกไว 
(6) การจดบันทึก “ขุมความรู” และ “แกนความรู” สำหรับไวใชงานและปรับปรุงเปนชุดความรูท่ี

ครบถวนลุมลึกและเชื่อมโยงมากข้ึนเหมาะตอการใชงานมากยิ่งข้ึน 
โดยท่ีการดำเนินการ 6 ประการนี้ บูรณาการเปนเนื้อเดียวกัน ความรูท่ีเก่ียวของเปนท้ังความรูท่ีชัดแจง 

อยูในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอยางอ่ืนท่ีเขาใจไดท่ัวไป (Explicit Knowledge) และความรูฝงลึกอยูในสมอง 
(Tacit Knowledge) ท่ีอยูในคน ท้ังท่ีอยูในใจ (ความเชื่อคานิยม) อยูในสมอง (เหตุผล) และอยูในมือและสวน
อ่ืนๆ ของรางกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการความรูเปนกิจกรรมท่ีคนจำนวนหนึ่งทำรวมกันไมใช
กิจกรรมท่ีทำโดยคนคนเดียว 

การจัดกิจกรรมนักศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ หมายถึง การจัดกิจกรรมเพ่ือใหนักศึกษามีผลลัพธ 
การเรียนรูตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ ท้ัง 3 ดาน ไดแก ผูเรียนรู ผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม และพลเมือง
ท่ีเขมแข็ง 

การตีพิมพในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หมายถึง การตีพิมพผลงานวิชาการฉบับสมบูรณในลักษณะของรายงาน 
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ วารสารวิชาการ หรือสิ่งพิมพทางวิชาการในระดับมหาวิทยาลัยหรือระดับ
คณะและตองเปนผลงานท่ีผานการกลั่นกรอง (Peer Review) โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรวมเปนกรรมการ 
พิจารณาดวย 

การเทียบเคียงผลการดำเนินงาน (Benchmarking) หมายถึง วิธีการในการวัดและเปรียบเทียบผลผลิต
บริการ และวิธีการปฏิบัติกับองคกรท่ีสามารถทำไดดีกวา เพ่ือนำผลการเปรียบเทียบมาใชในการปรับปรุง
องคกรของตน เพ่ือมุงความเปนเลิศทางธุรกิจ 

การบูรณาการ (Integration) หมายถึง การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ สารสนเทศ การจัดสรร
ทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลัพธ และการวิเคราะห เพ่ือสนับสนุนเปาประสงค ท่ีสำคัญของสถาบัน
(Organization – Wide goal) การบูรณาการท่ีมีประสิทธิผลเปนมากกวาความสอดคลองไปในแนวทาง
เดียวกัน (Alignment) ซ่ึงการดำเนินการของแตละองคประกอบภายในระบบการจัดการ ผลการดำเนินการมี
ความเชื่อมโยงกันเปนหนึ่งเดียวอยางสมบูรณ 

การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับความรวมมือระหวางประเทศ หมายถึง โครงการรวมมือระหวางประเทศ 
ไทยกับประเทศอ่ืน                                                     

การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับนานาชาติ หมายถึง การเผยแพรท่ีเปดกวางสำหรับทุกประเทศ (อยาง
นอย 5 ประเทศ ท่ีไมไดอยูในกลุมอาเซียน) 

การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับภูมิภาคอาเซียน หมายถึง การเผยแพรเฉพาะในกลุมอาเซียน10 ประเทศ 
(อยางนอย 5 ประเทศนับรวมประเทศไทยดวย) และการใหคะแนนตามแหลงเผยแพรไมจำเปนตองไปแสดงใน
ตางประเทศ 

การเผยแพรผลงานวิจัยในท่ีประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การนำเสนอบทความวิจัยในท่ีประชุม
วิชาการและบทความฉบับสมบูรณ  (Full Paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทำรายงานการประชุมหรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบดวย
ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ียอมรับในสาขาวิชานั้นๆ
จากนอกสถาบันเจาภาพอยางนอยรอยละ 25 โดยตองมีผูประเมินบทความท่ีเปนผูเชี่ยวชาญในสาขานั้นดวย
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และมีบทความท่ีมาจากหนวยงานภายนอกสถาบันอยางนอย 3 หนวยงาน และรวมกันแลวไมนอยกวา      
รอยละ 25 

การเผยแพรผลงานวิจัยในท่ีประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง การนำเสนอบทความวิจัยในท่ีประชุม
วิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ (Full Paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทำรายงานฯ หรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบดวย
ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ียอมรับในสาขาวิชานั้นๆ 
จากตางประเทศอยางนอยรอยละ 25 และมีผูประเมินบทความท่ีเปนผูเชี่ยวชาญในสาขานั้นและบทความท่ีมา 
จากตางประเทศอยางนอย 3 ประเทศและรวมกันแลวไมนอยกวารอยละ 25 

การสรางคุณคาทางศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย หมายถึง กระบวนการสำคัญท่ีสรางประโยชนใหแก
ผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย หรือสงผลตอการบรรลุพันธกิจหลักของสวนราชการ 

งานวิจัย หมายถึง กระบวนการท่ีมีระเบียบแบบแผนในการคนหาคำตอบของปญหา หรือการเสาะแสวงหา
ความรูใหม ตลอดจนถึงการประดิษฐคิดคนท่ีผานกระบวนการศึกษาคนควา หรือทดลองวิเคราะห และตีความ 
ขอมูล ตลอดจนสรุปผลอยางเปนระบบ 

งานวิจัย งานสรางสรรค หรือนวัตกรรมท่ีนำไปใชประโยชน หมายถึง งานวิจัย งานสรางสรรค หรือ
นวัตกรรมท่ีไดนำไปใชประโยชนตามวัตถุประสงคท่ีระบุไวในโครงการ โครงการวิจัย และรายงานการวิจัยอยาง
ถูกตองสามารถนำไปสูการแกไขปญหาไดอยางเปนรูปธรรม มีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการประยุกตใชกับ
กลุมเปาหมาย โดยมีหลักฐานเชิงประจักษถึงการนำไปใชจนกอใหเกิดประโยชนไดจริงอยางชัดเจนตาม
วัตถุประสงค ตองไดการรับรองการใชประโยชนจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ หรือการรับรอง/การตรวจรับงาน
จากหนวยงานท่ีวาจางภายนอกมหาวิทยาลัย 

ประเภทของการใชประโยชนจากงานวิจัย งานสรางสรรค หรือนวัตกรรมท่ีสามารถนำไปสูการแกไข
ปญหาไดอยางเปนรูปธรรม ไดแก การใชประโยชนในเชิงสาธารณะ การใชประโยชนในเชิงนโยบาย การใช
ประโยชนในเชิงพาณิชย การใชประโยชนทางออมของงานวิจัย งานสรางสรรค หรือนวัตกรรม และการใช
ประโยชนเพ่ือพัฒนาทองถ่ิน 

งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐทางศิลปะประเภทตางๆ ท่ีมีความเปนนวัตกรรม โดยมี
การศึกษาคนควาอยางเปนระบบ ท่ีเหมาะสมตามประเภทของงานศิลปะ ซ่ึงมีแนวทางการทดลองหรือการ
พัฒนาจากแนวคิดสรางสรรคเดิม เพ่ือเปนตนแบบหรือความสามารถในการบุกเบิกศาสตรอันกอใหเกิดคุณคา
ทางสุนทรียและคุณประโยชนท่ีเปนท่ียอมรับในวงวิชาชีพตามการจัดกลุมศิลปะของอาเซียนงานสรางสรรคทาง
ศิลปะ ไดแก (1) ทัศนศิลป (Visual Art) ประกอบดวยผลงานดานจิตรกรรม ประติมากรรมภาพพิมพ ภาพถาย 
ภาพยนตร สื่อประสม สถาปตยกรรมและงานออกแบบประเภทอ่ืนๆ (2) ศิลปะการแสดง (Performance 
Arts) ประกอบดวย ดุริยางคศิลป นาฏยศิลป รวมท้ังการแสดงรูปแบบตางๆ และ (3) วรรณศิลป (Literature) 
ซ่ึงประกอบดวย บทประพันธและกวีนิพนธรูปแบบตางๆ 

นวัตกรรม หมายถึง ผลิตภัณฑ สิ่งประดิษฐ บริการ กรรมวิธีท่ีเก่ียวกับการผลิต การจัดโครงสรางองคกร ระบบ
บริหารจัดการ การบริหารการเงิน ธุรกิจ การตลาดหรือในการอ่ืนใด ท้ังนี้ ซ่ึงเปนสิ่งใหมหรือพัฒนาใหดีข้ึน
กวาเดิมอยางมีนัยสำคัญ และนำไปใชประโยชนไดในวงกวาง ท้ังในเชิงพาณิชยและสาธารณะ 
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แนวโนม (Trends) หมายถึง สารสนเทศท่ีเปนตัวเลข ซ่ึงแสดงใหเห็นทิศทางและอัตราการเปลี่ยนแปลงของ
ผลลัพธของสถาบัน หรือความคงเสนคงวาของผลการดำเนินการในแตละชวงเวลา แนวโนมแสดงผลการ
ดำเนินการของสถาบันตามลาดับเวลา โดยท่ัวไปการแสดงแนวโนมไดจะตองมีขอมูลในอดีตอยางนอยสามจุด 
(ไมรวมคาคาดการณ) ท้ังนี้ในทางสถิติ อาจจำเปนตองแสดงจำนวนขอมูลมากกวานี้เพ่ือยืนยันแนวโนม
ระยะหางระหวางจุดขอมูลท่ีแสดงแนวโนมข้ึนกับรอบเวลาของกระบวนการท่ีนำเสนอ หากรอบเวลาสั้น ตองมี
การวัดถ่ีข้ึน ในขณะท่ีรอบเวลาท่ียาวกวา อาจตองใชชวงเวลานาน จึงจะทราบแนวโนมท่ีสื่อความหมายได
ชัดเจน 

แนวปฏิบัติท่ีดี หมายถึง วิธีปฏิบัติหรือข้ันตอนการปฏิบัติท่ีทำใหสถาบันประสบความสำเร็จหรือสูความเปน
เลิศตามเปาหมาย เปนท่ียอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้นๆ มีหลักฐานของความสำเร็จปรากฎชัดเจนโดยมี
การสรุปวิธีปฏิบัติหรือข้ันตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรูและประสบการณ บันทึกเปนเอกสารเผยแพรให
หนวยงานภายในหรือภายนอกสามารถนำไปใชประโยชนได 

ประสบการณดานการทำวิจัย หมายถึง มีประสบการณดานการทำวิจัยเปนผลสำเร็จมาแลว โดยมีหลักฐาน
เปนผลงานท่ีนำเสนอในท่ีประชุมวิชาการท่ีมีรายงานการประชุม (Proceedings) ท่ีมีกรรมการภายนอกมารวม 
กลั่นกรอง (Peer Review) หรือตีพิมพในวารสารหรือสิ่งพิมพทางวิชาการท่ีมีกรรมการภายนอกมารวม
กลั่นกรอง (Peer Review) หรือเปนผลงานท่ีเปนรูปเลม ซ่ึงนำเสนอแหลงทุนวิจัยหรือนำเสนอผูวาจางในการ
ทำวิจัยนั้นๆ และเปนผลงานท่ีแหลงทุนวิจัยหรือผูวาจางวิจัยไดตรวจรับงานเรียบรอยแลว ซ่ึงเปนผลงานวิจัยท่ี
ไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับปริญญาของอาจารยประจำหลักสูตร โดยใหรายงานผลงานวิจัยของ
อาจารยประจำหลักสูตรทุกคนไวในเอกสารหลักสูตร ท้ังนี้การรายงานผลงานวิจัยท่ีตีพิมพ ใหรายงานใน
ลักษณะของการเขียนบรรณานุกรมหรือการเขียนเอกสารอางอิงทางวิชาการ กลาวคือระบุชื่อเจาของผลงาน 
ชื่อผลงาน ปท่ีพิมพ และแหลงตีพิมพเผยแพรผลงาน 

ผลงานท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือบทความ
วิชาการท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ท่ีมีชื่อปรากฎอยูในฐานขอมูล Thai – Journal 
Citation Index Centre (TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติตามประกาศของคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ผลงานท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือบทความ 
วิชาการท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ท่ีปรากฎในฐานขอมูลสากล ไดแก ฐานขอมูลการ   
จัดอันดับวารสาร SJR (SCImago Journal Rank : www.scimagojr.com) หรือฐานขอมูล ISI Web of 
Science( Science CitationIndex Expand, Social Sciences Citation Index, Art and Humanities 
CitationIndex) หรือฐานขอมูล Scopus หรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา 

ผลงานสรางสรรคดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี หมายถึง ผลงานวิชาการท่ีเปนการประดิษฐคิดคน
เครื่องมือ เครื่องทุนแรง ผลงานการสรางสรรค พืชหรือสัตวพันธุใหม หรือจุลินทรียท่ีมีคุณสมบัติพิเศษสำหรับ
การใชประโยชนเฉพาะดาน วัคซีน ผลิตภัณฑหรือสิ่งประดิษฐอ่ืนๆ ท่ีเปนประโยชนตอเศรษฐกิจและสังคมซ่ึง
พัฒนาข้ึนจากการประยุกตใชองคความรูทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี โดยวิธีวิทยาท่ีเปนท่ียอมรับใน
สาขาวิชานั้นๆ 

แผนกลยุทธ หมายถึง แผนระยะยาวของสถาบันโดยท่ัวไปมักใชเวลา 5 ป เปนแผนท่ีกำหนดทิศทางการพัฒนา
ของสถาบัน แผนกลยุทธประกอบไปดวยวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค วัตถุประสงค ผลการวิเคราะหจุดแข็ง 
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จุดออน โอกาสและภัยคุกคาม กลยุทธตางๆ ของสถาบันควรครอบคลุมทุกภารกิจของสถาบัน ซ่ึงตองมีการ
กำหนดตัวบงชี้ความสำเร็จของแตละกลยุทธและคาเปาหมายของตัวบงชี้ เพ่ือวัดระดับความสำเร็จของการ
ดำเนินงานตามกลยุทธ โดยสถาบันนำแผนกลยุทธมาจัดทำแผนดำเนินงานหรือแผนปฏิบัติการประจำป 
 
แผนกลยุทธทางการเงิน หมายถึง แผนระยะยาวท่ีระบุท่ีมาและใชไปของทรัพยากรทางการเงินของสถาบันท่ี
สามารถผลักดันแผนกลยุทธของสถาบันใหสามารถดำเนินการได แผนกลยุทธทางการเงินจะสอดรับไปกับแผน
กลยุทธของสถาบัน สถาบันควรประเมินความตองการทรัพยากรท่ีตองจัดหาสาหรับการดำเนินงานตาม             
กลยุทธแตละกลยุทธและประเมินมูลคาของทรัพยากรออกมาเปนเงินทุนท่ีตองการใช ซ่ึงจะเปนความตองการ 
เงินทุนในระยะยาวเทากับเวลาท่ีสถาบันใชในการดำเนินการใหกลยุทธนั้นบังเกิดผล จากนั้นจึงจะกำหนดให 
เห็นอยางชัดเจนถึงท่ีมาของเงินทุนท่ีตองการใชวาสามารถจัดหาไดจากแหลงเงินทุนใด เชน รายได
คาธรรมเนียมการศึกษางบประมาณแผนดินหรือเงินอุดหนุนจากรัฐบาลเงิน ทุนสะสมของหนวยงาน เงินบริจาค 
จากหนวยงานภายนอกหรือศิษยเกา หรือสถาบันจะตองมีการระดมทุนดวยวิธีการอ่ืนๆ อีกเพ่ิมเติม เชนการ
แปลงทรัพยสินทางปญญาเปนมูลคา รวมท้ังมีการวิเคราะหตนทุนของการดำเนินงานดวย เชน ตนทุนตอหนวย
ในการผลิตบัณฑิตในแตละหลักสูตรโดยท่ีระยะเวลาของแผนกลยุทธทางการเงินจะเทากับระยะเวลาของ     
แผนกลยุทธของสถาบัน 

แผนปฏิบัติการประจำป หมายถึง แผนระยะสั้นท่ีมีระยะเวลาในการดำเนินงานภายใน 1 ป เปนแผนท่ี
ถายทอดแผนกลยุทธลงสูภาคปฏิบัติเพ่ือใหเกิดการดำเนินงานจริงตามกลยุทธ ประกอบดวย โครงการหรือ
กิจกรรมตางๆ ท่ีจะตองดำเนินการในปนั้นๆ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธตัวบงชี้ความสำเร็จของ
โครงการหรือกิจกรรมคาเปาหมายของตัวบงชี้เหลานั้น รวมท้ังมีการระบุผูรับผิดชอบหลักหรือหัวหนาโครงการ 
งบประมาณในการดำเนินการ รายละเอียดและทรัพยากรท่ีตองใชในการดำเนินโครงการท่ีชัดเจน 

แผนเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชน หมายถึง แผนบริการวิชาการท่ีเนนการสรางความสัมพันธกับชุมชน
เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนทองถ่ินตามยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน ไดแก 
ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานสิ่งแวดลอม ดานการศึกษา รวมถึงดานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 
 

พหุวิทยาการหรือสหวิทยาการหลักสูตรพหุวิทยาการ 
พหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หรือสหวิทยาการ (Interdisciplinary) หมายถึง การใชองคความรู
หลายสาขาวิชา หลายศาสตร หรือหลายอนุศาสตร มาผสมผสานใชในการวิเคราะหวิจัยและสังเคราะหข้ึนเปน
องคความรูใหมและพัฒนาเปนศาสตรใหมข้ึน 
 
หลักสูตรพหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หมายถึง หลักสูตรท่ีนำเอาความรูหลายศาสตรหรือหลายอนุ
ศาสตรเขามาใชในการเรียนการสอน เพ่ือประโยชนในการวิเคราะหวิจัย จนกระท่ังผูเรียนสามารถพัฒนา 
ความรู องคความรูเปนศาสตรใหมข้ึนหรือเกิดอนุศาสตรใหมข้ึน 

 
พิชญพิจารณ (Peer review) หมายถึง การตรวจเยี่ยมโดยผูทรงคุณวุฒิ ท่ีมีความรู ความสามารถ และ
ประสบการณ ซ่ึงสามารถใหขอสังเกตและขอเสนอแนะเชิงพัฒนาแกสถาบันอุดมศึกษาในการพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนการสอนอยางมีคุณภาพและสอดคลองตามเกณฑมาตรฐานท่ีกำหนด โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือใหขอเสนอแนะในเชิงพัฒนาแกสถาบันอุดมศึกษา 



19 
 

ภูมิปญญาทองถิ่น หรือ ภูมิปญญาชาวบาน หมายถึง ความรูของชาวบานในทองถ่ิน ซ่ึงไดมาจาก
ประสบการณ และความเฉลียวฉลาดของชาวบาน รวมท้ังความรูท่ีสั่งสมมาแตบรรพบุรุษ สืบทอดจากคนรุน
หนึ่งไปสูคนอีกรุนหนึ่ง ระหวางการสืบทอดมีการปรับ ประยุกตและเปลี่ยนแปลง จนอาจเกิดเปนความรูใหม
ตามสภาพการณทางสังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอม 

ระบบและกลไก 
ระบบ หมายถึง ข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีมีการกำหนดอยางชัดเจนวาตองทำอะไรบาง เพ่ือใหไดผลออกมา
ตามท่ีตองการ ข้ันตอนการปฏิบัติงานจะตองปรากฎใหทราบโดยท่ัวกันไมวาจะอยูในรูปของเอกสารหรือสื่อ
อิเล็กทรอนิกสหรือโดยวิธีการอ่ืนๆ องคประกอบของระบบ ประกอบดวย ปจจัยนำเขา กระบวนการ ผลผลิต
และขอมูลปอนกลับ ซ่ึงมีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน 
 
กลไก หมายถึง สิ่งท่ีทำใหระบบมีการขับเคลื่อนหรือดำเนินอยูได โดยมีการจัดสรรทรัพยากร มีการจัดองคการ
หนวยงาน หรือกลุมบุคคลเปนผูดำเนินงาน 
 
วัฒนธรรม หมายถึง รูปแบบของกิจกรรมท่ีมีความเดนชัดและมีความสำคัญ วิถีการดำเนินชีวิต วัฒนธรรม
สามารถแสดงออกทางดนตรี วรรณกรรม จิตรกรรม ประติมากรรม การละครและภาพยนตร บางครั้งอาจวา
ดวยการบริโภค ความสัมพันธทางสังคม แนวทางการปฏิบัติ การหลอมรวมอยูดวยกัน 

ศิลปะ หมายถึง ความงาม คุณคาของความงามคือการสรางสรรค เปนสุนทรียภาพ หรือการสรางอารมณตางๆ
โดยศิลปะจะรวมไปถึงงานในรูปแบบตางๆ ไมวาจะเปน งานเขียน บทกวี การเตนรา การแสดง ดนตรีงาน
ประติมากรรม ภาพวาด – ภาพเขียน ท่ีนับเปนศาสตรท่ีมีประวัติมาอยางยาวนาน ตั้งแตมีมนุษยเกิดข้ึน 

สมรรถนะและทักษะดานดิจิทัล หมายถึง ทักษะในการนำเครื่องมือ อุปกรณ และเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีอยูใน
ปจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร โทรศัพท แท็ปเล็ต โปรแกรมคอมพิวเตอร และสื่อออนไลนมาใชใหเกิดประโยชน 
สูงสุดในการสื่อสาร การปฏิบัติงาน และการทำงานรวมกัน หรือใชเพ่ือพัฒนากระบวนการทำงานใหมีความ
ทันสมัย และมีประสิทธิภาพ ทักษะดังกลาวครอบคลุมความสามารถ การสงเสริมใหนักศึกษามีความสามารถ
สำหรับการเรียนรูดิจิทัล แบงออกเปน 4 สวน ไดแก ใช (Use) หมายถึง ความคลองแคลวทางเทคนิคท่ีจำเปน
ในการใชคอมพิวเตอรอินเทอรเน็ต เขาใจ (Understand) คือ ความสามารถท่ีจะเขาใจบริบทท่ีเก่ียวของกับ
การประเมินสื่อดิจิทัล สราง (Create) คือ ความสามารถในการสรางเนื้อหาท่ีมีประสิทธิภาพการเขาถึง 
(Access) คือ การเขาถึงเทคโนโลยีดิจิทัลไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน หมายถึง สาขาวิชาตามคุณวุฒิหรือตำแหนงทางวิชาการท่ีสัมพันธกับศาสตรท่ีเปดสอน 
มิใชสัมพันธกับรายวิชาท่ีเปดสอนในหลักสูตร เชน เปนศาสตรในกลุมสาขาวิชาเดียวกัน (Field of Education) 
ตาม ISCED 2013 (คณะกรรมการการอุดมศึกษาในการประชุมครั้งท่ี 12/2554 เม่ือ 17 พฤศจิกายน  
พ.ศ. 2554 หนังสือเวียนท่ี ศธ 0506(2)/ว506 ลงวันท่ี 22 ธันวาคม พ.ศ.2554) 

หนวยงานหรือองคการระดับชาติ หมายถึง หนวยงานภายนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเทาข้ึนไป (เชน 
ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองคการมหาชน หรือบริษัทมหาชนท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยหรือ
องคการกลางระดับชาติท้ังภาครัฐและเอกชน (เชน สภาอุตสาหกรรม สภาหอการคา สภาวิชาชีพ) 
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หลักธรรมาภิบาล1 หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการตางๆ ใหเปนไป 
ในครรลองธรรม นอกจากนี้ ยังหมายถึงการบริหารจัดการท่ีดี ซ่ึงสามารถนำไปใชไดท้ังภาครัฐและเอกชน 
ธรรมท่ีใชในการบริหารงานนี้มีความหมายอยางกวางขวาง กลาวคือ หาไดมีความหมายเพียงหลักธรรมทาง
ศาสนาเทานั้นแตรวมถึงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมและความถูกตอง ชอบธรรมท้ังปวง ซ่ึงวิญูชนพึงมีและ
พึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความโปรงใสตรวจสอบได การปราศจากการแทรกแซงจากองคการภายนอก เปนตน 

หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Good Governance) ท่ีเหมาะสมจะนำมาปรับ
ใชในภาครัฐมี 10 องคประกอบดังนี้2 

1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการท่ีบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของ 
แผนการปฏิบัติราชการตามท่ีไดรับงบประมาณมาดำเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับสวนราชการหรือ
หนวยงานท่ีมีภารกิจคลายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นนำของประเทศ เพ่ือใหเกิดประโยชนสุข 

ตอประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะตองมีทิศทางยุทธศาสตรและเปาประสงคท่ีชัดเจน มีกระบวนการ
ปฏิบัติงานและระบบงานท่ีเปนมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอยางตอเนื่องและ 
เปนระบบ 

2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทางการกำกับดูแลท่ีดีท่ีมีการ
ออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใชเทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมใหองคการสามารถ
ใชทรัพยากรท้ังดานตนทุน แรงงานและระยะเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาขีดความสามารถในการ
ปฏิบัติราชการตามภารกิจเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม 

3) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คือ การใหบริการท่ีสามารถดำเนินการไดภายในระยะเวลา 
ท่ีกำหนด และสรางความเชื่อม่ัน ความไววางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความตองการของ
ประชาชน ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมีความหลากหลายและมีความแตกตาง 

4) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ีและ
ผลงานตอเปาหมายท่ีกำหนดไวโดยความรับผิดชอบนั้นควรอยูในระดับท่ีสนองตอความคาดหวังของสาธารณะ 
รวมท้ังการแสดงถึงความสำนึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ 

5) หลักความโปรงใส (Transparency) คือ กระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมา ชี้แจงไดเม่ือมีขอ
สงสัยและสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรี โดยประชาชนสามารถรูทุก
ข้ันตอนในการดำเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตางๆ และสามารถตรวจสอบได 

6) หลักการมีสวนรวม (Participation) คือ กระบวนการท่ีขาราชการ ประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสีย
ทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรู เรียนรู ทำความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหาหรือประเด็นท่ี
สำคัญ ท่ี เก่ียวของ รวมคิดแนวทาง รวมการแก ไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสิน ใจ  และรวม
กระบวนการพัฒนาในฐานะหุนสวนการพัฒนา 

7) หลักการกระจายอำนาจ (Decentralization) คือ การถายโอนอำนาจการตัดสินใจ ทรัพยากรและ 
ภารกิจจากสวนราชการสวนกลางใหแกหนวยการปกครองอ่ืนๆ (ราชการบริหารสวนทองถ่ิน) และภาค
ประชาชนดำเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอำนาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจ 
และการดำเนินการใหแกบุคลากร โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการใหบริการตอผูรับบริการและผูมี 
สวนไดสวนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ และเพ่ิมผลิตภาพ เพ่ือผลการดาเนินงานท่ีดีของสวนราชการ 

 
1 ดูเพ่ิมเติม “คูมอืนโยบายการกำกับดูแลองคการที่ดี” สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนกังาน ก.พ.ร.) 
2 ดูเพ่ิมเติม “คูมือการจัดระดับการกำกับดูแลองคการภาครฐัตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกจิการบานเมืองที่ดี (Good Governance Rating)” 

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนกังาน ก.พ.ร.) 
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8) หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใชอำนาจของกฎหมาย กฎระเบียบขอบังคับในการบริหาร
ราชการดวยความเปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ และคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดสวนเสีย 

9) หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียมกันโดยไมมี
การแบงแยกดานชายหรือหญิง ถ่ินกำเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ
สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝกอบรม และอ่ืนๆ 

10) หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาขอตกลงท่ัวไปภายในกลุมผูมีสวนไดสวน
สวนเสียท่ีเก่ียวของซ่ึงเปนขอตกลงท่ีเกิดจากการใชกระบวนการเพ่ือหาขอคิดเห็นจากกลุมบุคคลท่ีไดรับ
ประโยชนและเสียประโยชนโดยเฉพาะกลุมท่ีไดรับผลกระทบโดยตรงซ่ึงตองไมมีขอคัดคานท่ียุติไมไดใน
ประเด็นท่ีสำคัญโดยฉันทามติไมจำเปนตองหมายความวาเปนความเห็นพองโดยเอกฉันท 

แหลงเรียนรูทางศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย หมายถึง สถานท่ีหรือศูนยรวมความรู บุคคล สิ่งมีชีวิต
และไมมีชีวิต ท่ีใหเขาไปศึกษาหาความรู ความเขาใจ ดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย แหลงเรียนรู
อาจจะอยูในหองเรียนหรือนอกหองเรียน 

องคความรู หมายถึง ความรูท่ีเกิดข้ึนตอเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซ่ึงอาจเกิดข้ึนจากการถายทอดจากประสบการณ
หรือจากการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูล โดยความรูท่ีเกิดข้ึนนั้นผูรับสามารถนำไปใชไดโดยตรง หรือ
สามารถนำมาปรับใชได เพ่ือใหเหมาะกับสถานการณหรืองานท่ีกระทำอยู และสามารถนำไปใชในลักษณะ
ตางๆ ได 

อาจารย หมายถึง คณาจารย ซ่ึงจะมีตำแหนงทางวิชาการท่ีประกอบดวย อาจารย ผูชวยศาสตราจารย      
รองศาสตราจารย และศาสตราจารย 
 
อาจารยประจำ หมายถึง บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีหนาท่ีหลักทางดานการสอนและการวิจัย และ
ปฏิบัติหนาท่ีเต็มเวลาตามภาระงานท่ีรับผิดชอบในหลักสูตรท่ีเปดสอน (มิใชเต็มเวลาตามเวลาทำการ) 
(ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง แนวทางการบริหารเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา  
พ.ศ. 2548) 

สำหรับอาจารยท่ีสถาบันจางเขามาเปนอาจารยประจำดวยเงินรายได หนวยงานจะตองมีสัญญาจางท่ีมี
การระบุระยะเวลาการจางอยางชัดเจนและไมนอยกวา 9 เดือน ในสัญญาจางจะตองระบุหนาท่ี ภาระงานให 
ชัดเจนไมนอยกวาหนาท่ีของอาจารยประจำตามท่ีกำหนดตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง แนวทาง 
การบริหารเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 

การนับจำนวนอาจารยประจำและนักวิจัย ใหนับระยะเวลาการทำงานสำหรับอาจารยท่ีบรรจุใหม 
ในปท่ีประเมิน ดังนี้ 

9 – 12 เดือน คิดเปน 1 คน 
6 เดือนข้ึนไปแตไมถึง 9 เดือน คิดเปน 0.5 คน 
นอยกวา 6 เดือน ไมสามารถนำมานับได 
 

อาจารยประจำหลักสูตร หมายถึง อาจารยประจำเต็มเวลาท่ีมีภาระหนาท่ีในการบริหารหลักสูตร และจัดการ 
เรียนการสอน โดยวางแผน ติดตาม ทบทวนการดำเนินงานหลักสูตร และปฏิบัติงานประจำหลักสูตรนั้นตลอด 
ระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอนไมนอยกวา 5 คน 
และทุกคนเปนอาจารยประจำเกินกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไมได ยกเวนอาจารยประจำหลักสูตรระดับ 
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ปริญญาโท และปริญญาเอกในสาขาวิชาเดียวกันได หรือเปนอาจารยประจำหลักสูตรในหลักสูตรพหุวิทยาการ 
ไดอีก 1 หลักสูตร โดยตองเปนหลักสูตรท่ีตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรท่ีไดประจำอยูแลว (คณะกรรมการการ 
อุดมศึกษาในการประชุมครั้งท่ี 2/2549 วันท่ี 2 กุมภาพันธ พ.ศ.2549) ท้ังนี้กรณีบัณฑิตศึกษา อนุโลมใหเปน
อาจารยประจำหลักสูตรไดมากท่ีสุดเพียง 2 หลักสูตรเทานั้น 

หากมีการเปลี่ยนแปลงอาจารยประจำหลักสูตรขอใหนำเสนอโดยดำเนินเชนเดียวกับการนำเสนอ
หลักสูตรปรับปรุงเล็กนอย โดยนำเสนอตอสภาสถาบันเพ่ือพิจารณาอนุมัติหรือใหความเห็นชอบ และเสนอให 
คณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบตามแบบฟอรม สมอ.08 ภายใน 30 วัน 

ท้ังนี้ อาจารยประจำหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิในสาขาท่ีตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอนใหพิจารณาวา 
- คุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาของหลักสูตรนั้นหรือไม ตามการแบงสาขาวิชาของ ISCED2013 

(UNESCO) 
- กรณีมีตำแหนงทางวิชาการใหพิจารณาจากผลงานทางวิชาการและประสบการณการทำงานวิจัยดวย 

 

นิยามตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ. 2558 
อาจารยประจำ หมายถึง บุคคลท่ีดำรงตำแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ
ศาสตราจารยในสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปดสอนหลักสูตรนั้น ท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบตามพันธกิจของการอุดมศึกษา 
และปฏิบัติหนาท่ีเต็มเวลา 

อาเซียน  หมายถึง สมาคมประชาชาติแห งเอเชียตะวันออกเฉียงใต  (Association of South East 
AsianNations) มี 10 ประเทศ ไดแก บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซีย สปป.ลาว มาเลเซีย พมา ฟลิปปนส สิงคโปร 
ไทย และเวียดนาม 

IC3 (Digital Literacy Certificate) หมายถึง การประเมินทักษะดานการใช Digital Literacy โดยใช
มาตรฐานระดับสากลท่ีรับรองความรูความสามารถในการใชงานทักษะดานฮารดแวร ซอฟตแวร โปรแกรม
สำเร็จรูป อินเทอรเน็ต และการจัดการระบบโครงขายระดับพ้ืนฐาน 
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บทที่ 3 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ 

ระดับคณะ ประกอบดวย ผลการดำเนินงานระดับหลกัสูตร และเพิ่มเติมตัวบงชี้ที่ดำเนินการ ในระดับคณะ 
จำนวน 12 ตัวบงชี้ ดังนี้ 
ตารางที ่3.1 เกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ 

องคประกอบ ตัวบงชี ้ ประเภท 
ตัวบงชี ้

เกณฑพิจารณา 

องคประกอบที่ 1 
การผลิตบัณฑิต 

ตัวบงชี้ที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตร
โดยรวม  

ผลลัพธ คาเฉลี่ยผลประเมินระดบั
หลักสูตร 

ตัวบงชี้ที่ 1.2 อาจารยประจำคณะที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

ปจจัยนำเขา รอยละของอาจารยตาม
เกณฑ สกอ. 

ตัวบงชี้ที่ 1.3 อาจารยประจำคณะที่ดำรงตำแหนง
ทางวชิาการ 

ปจจัยนำเขา รอยละของอาจารยตาม
เกณฑ สกอ. 

ตัวบงชี้ที่ 1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 
ตัวบงชี้ที่ 1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

องคประกอบที่ 2 
การวิจัย 

ตัวบงชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและ
พัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

ตัวบงชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนนุงานวิจัยงานสรางสรรค ปจจัยนำเขา จำนวนเงินทนุตออาจารย
ประจำ 

ตัวบงชี้ที่ 2.3 ผลงานวิชาการ ของอาจารยประจำ
และนักวิจัย 

ผลลัพธ รอยละของผลรวมคา
น้ำหนักผลงานทาง
วิชาการ 

องคประกอบที่ 3 
การบริการวิชาการ 

ตัวบงชี้ที่ 3.1 ระบบและกลไกการบริการวิชาการ
เพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคม 

กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 

องคประกอบที่ 4 
การทำนุบำรุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

ตัวบงชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไกการทำนบุำรุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 
 

กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

องคประกอบที่ 5 
การบริหารจัดการ 

ตัวบงชี้ที่ 5.1 การบริหารของคณะ 
เพื่อการกำกับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ           
กลุมสถาบนั และเอกลักษณของคณะ 

กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

ตัวบงชี้ที่ 5.2 ระบบกำกับการประกันคุณภาพ
หลักสูตร 

กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 
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องคประกอบที ่1 การผลติบัณฑิต 
 

พันธกิจที่สำคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิตหรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียน
มีความรูในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่กำหนด การเรียนการสอนในยุคปจจุบันใชหลักการของ
การจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ ดังนั้นพันธกิจดังกลาวจึงเก่ียวของกับการบริหารจัดการหลักสูตร
และการเรียนการสอน เร่ิมตั้งแตการกำหนดปจจัยนำเขาที่ไดมาตรฐานตามที่กำหนดประกอบดวย การมีอาจารยที่มี
ปริมาณและคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตร มีกระบวนการบริหารจัดการการเรียนการสอนที่อาศัยหลักการรวมมือ
รวมพลังของทุกฝายที่เก่ียวของ ทั้งภายในและภายนอกสถาบัน ตลอดจนการสงเสริมมรรถนะ และทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ ดานดิจิทัล และการมีสวนรวมในการสรางนวัตกรรม 

ตัวบงชี้ จำนวน 5 ตัวบงชี้ คือ 
ตัวบงชี้ที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 
ตัวบงชี้ที่ 1.2 อาจารยประจำคณะที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก 
ตัวบงชี้ที่ 1.3 อาจารยประจำคณะที่ดารงตำแหนงทางวชิาการ 
ตัวบงชี้ที่ 1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ตัวบงชี้ที่ 1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
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ตัวบงชี้ที่  1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสตูรโดยรวม 

ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 

คำอธิบายตัวบงชี้  ผลการดำเนินการของทุกหลักสูตรในคณะซ่ึงสามารถสะทอนคุณภาพของบัณฑิตใน

หลักสูตรที่คณะรับผิดชอบ 

เกณฑการประเมิน คาเฉลี่ยของระดับคุณภาพของทุกหลักสูตรที่คณะรับผิดชอบ 

สูตรการคำนวณ  

คะแนนท่ีได = 
ผลรวมของคาคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร  

จำนวนหลักสตูรท้ังหมดท่ีคณะรับผิดชอบ  

 

หมายเหตุ  :  หลักสูตรที่ไดรับการรับรองโดยระบบอ่ืน ๆ ตามทีค่ณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา
เห็นชอบ  ไมตองนำคะแนนการประเมินของหลักสูตรนั้นมาคำนวณในตัวบงชี้นี้ แตตองรายงานผลการรับรองตาม
ระบบนั้น ๆ  ในตัวบงชี้นี้ใหครบถวน 
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ตัวบงชี้ที่  1.2  อาจารยประจำคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ชนิดของตัวบงชี้ ปจจัยนำเขา   

คำอธิบายตัวบงชี้  การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสดุที่ตองการบคุลากรที่มีความรูความสามารถ

และความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสำคัญของมหาวิทยาลัยในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตาม

ความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังนั้น คณะจึงควรมีอาจารยที่มีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาที่ตรง

หรือสัมพันธกับหลักสูตรที่เปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสมกับพันธกิจ หรือจุดเนนของหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน  แปลงคารอยละของอาจารยประจำคณะทีม่ีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง  0 – 5 

เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข  และ  ค2 

 คารอยละของอาจารยประจำคณะที่มีคุณวุฒปิริญญาเอกที่กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ข้ึนไป 

สูตรการคำนวณ   

1. คำนวณคารอยละของอาจารยประจำคณะที่มีวฒุิปริญญาเอก  ตามสูตร 

 จำนวนอาจารยประจำท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 
x 100 

 จำนวนอาจารยประจำคณะท้ังหมด 

 

2. แปลงคารอยละท่ีคำนวณไดในขอ  1  เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนทีไ่ด = 
รอยละของอาจารยประจำคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

x 5 
40 

 

หมายเหตุ 

1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการพิจารณาคุณวุฒิ
ของกระทรวงศึกษาธิการกรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสำเร็จการศึกษาภายในรอบปการศึกษานั้น    
ทั้งนี้อาจใชคุณวุฒิอ่ืนเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกได สำหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืนที่เหมาะสมกวา            
ทั้งนี้ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 2. การนับจำนวนอาจารยประจำ ใหนับตามปการศึกษาและนบัทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ               
ในกรณีที่มีอาจารยบรรจุใหมใหคำนวณตามเกณฑอาจารยประจำที่ระบุในคำชี้แจงเก่ียวกับการนับจำนวนอาจารย
ประจำและนักวิจัย 
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ตัวบงชี้ที่  1.3  อาจารยประจำคณะที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการ 

ชนิดของตัวบงชี ้ ปจจัยนำเขา   

คำอธิบายตัวบงชี้  สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะตองสงเสริมให

อาจารยในสถาบันทำการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตาง ๆ อยางตอเนื่อง     

เพื่อนำไปใชในการเรียนการสอน รวมทั้งการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศ การดำรงตำแหนงทางวิชาการเปนสิ่ง

สะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยตามพันธกิจ 

เกณฑการประเมิน  ปลงคารอยละของอาจารยประจำคณะที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 

เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม  ข  และ  ค2 

  คารอยละของอาจารยประจำคณะที่ดำรงตำแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ

ศาสตราจารยรวมกันที่กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ข้ึนไป  

สูตรการคำนวณ 

 1. คำนวณคารอยละของอาจารยประจำหลักสตูรที่ดำรงตำแหนงทางวชิาการ  ตามสูตร 

 

 จำนวนอาจารยประจำท่ีดำรงตำแหนงทางวิชาการ 
x 100 

 จำนวนอาจารยประจำคณะท้ังหมด 

 

  2. แปลงคารอยละท่ีคำนวณไดในขอ1เทียบกับคะแนนเตม็  5 

 

คะแนนทีไ่ด = 
รอยละของอาจารยประจำที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการ 

x 5 
60 
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ตัวบงชี้ที่  1.4  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้  คณะควรจัดบริการดานตาง ๆ ใหนักศึกษาและศิษยเกาในกิจกรรมที่เปนประโยชนกับนักศึกษา

เพื่อการดำรงชีวิตอยางมีความสุขและคุมคาในระหวางการใชชีวิตในคณะตั้งแตการใหคำปรึกษา ทั้งดานวิชาการและ

การใชชีวิต จัดบริการขอมูลหนวยงานที่ใหบริการ เชน ทุนกูยืมการศึกษา แหลงทุนการศึกษาตอ การบริการจัดหางาน 

แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ การเตรียมความพรอมเพื่อการทำงานเมื่อสำเร็จการศึกษา ขอมูลขาวสาร

ความเคลื่อนไหวในและนอกมหาวิทยาลัยที่จำเปนแกนักศึกษาและศิษยเกา โดยการใหบริการทั้งหมดตองให

ความสำคัญกับการบริการที่มีคุณภาพและเกิดประโยชนแกผูรับบริการอยางแทจริง 

เกณฑมาตรฐาน   

 1. จัดบริการใหคำปรึกษาทางวชิาการและการใชชีวติแกนักศึกษาในคณะ 

 2. มีการใหขอมูลของหนวยงานที่ใหบริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหลงงานทั้งเต็มเวลาและนอกเวลา

แกนักศึกษา 

 3. จัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพื่อการทำงานเมื่อสำเร็จการศึกษาแกนักศึกษา 

 4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในขอ 1 – 3  ทุกขอไมต่ำกวา  3.51  จากคะแนน

เต็ม  5 

 5. นำผลการประเมินจากขอ  4  มาปรับปรุงพัฒนาการใหบริการและการใหขอมูล  เพื่อสงใหผลการประเมิน

สูงข้ึนหรือเปนไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 

 6. ใหขอมูลและความรูที่เปนประโยชนในการประกอบอาชีพแกศิษยเกา 

เกณฑการประเมิน 

 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ   

3 – 4  ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

มีการดำเนินการ 

6  ขอ 
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ตัวบงชี้ที่  1.5  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้  มหาวิทยาลัยตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษาตางๆ อยางเหมาะสมและครบถวน 
กิจกรรมนักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดำเนินการทั้งโดยสถาบันและโดยองคกรนักศึกษาเปนกิจกรรมที่
ผูเขารวมจะมีโอกาส ไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย ทักษะดานภาษาอังกฤษความสามารถดาน
ดิจิทัล และคุณธรรมจริยธรรมสอดคลองกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค 

เกณฑมาตรฐาน   

 1. จัดทำแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานกัศึกษาในภาพรวมของคณะโดยใหนักศึกษามีสวนรวมในการจัดทำแผน

และการจัดกิจกรรม 

 2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ใหดำเนินกิจกรรมที่สงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตตามมาตรฐาน     

ผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาต ิ5 ประการใหครบถวน ประกอบดวย  

 (1) คุณธรรม จริยธรรม  (2) ความรู (ดานการสงเสริมสมรรถนะและทักษะการใชภาษาอังกฤษ) 

 (3) ทักษะทางปญญา   (4) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ  

  (5) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

         -  มีระบบและกลไกในการสงเสริม สนบัสนุน ใหมีการพฒันานักศึกษาดานภาษาอังกฤษ 

-  มีการจัดทำแผนพัฒนานักศึกษาดานภาษาอังกฤษ จากการมสีวนรวมของหลักสูตร โดยผานความ

เห็นชอบจากคณะกรรมการประจำคณะ  

- มีระบบและกลไกในการสงเสริม สนับสนนุ ใหมีการพัฒนานักศึกษาใหมีความสามารถดานดิจทิัล 

- มีการจัดทำแผนพัฒนานักศึกษาใหมีความสามารถดานดิจิทัล จากการมีสวนรวมของหลักสูตร 

โดยผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจำคณะ 

 3. จัดกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพแกนักศึกษา 

 4. ทุกกิจกรรมที่ดำเนินการ  มีการประเมินผลความสำเร็จตามวัตถุประสงคของกิจกรรมและนำผลการ

ประเมินมาปรับปรุงการดำเนินงานคร้ังตอไป 

 5. ประเมินความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

 6. นำผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา 
 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ   

3 - 4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

มีการดำเนินการ  

6 ขอ 
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องคประกอบที่  2  การวจิัย 
 

 สถาบันอุดมศึกษาแตละแหงอาจมีจุดเนนในเร่ืองการวิจัยที่แตกตางกัน ข้ึนกับสภาพแวดลอมและความพรอม

ของแตละสถาบัน อยางไรก็ตาม ทุกสถาบันอุดมศึกษาจำเปนตองมีพันธกิจนี้เปนสวนหนึ่งของพันธกิจสถาบัน ดังนั้น 

จึงตองมีระบบและกลไกควบคุมใหสามารถดำเนินการในพันธกิจดานนี้อยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพตามจุดเนน

เฉพาะของแตละสถาบัน เพื่อใหไดผลงานวิจัยและงานสรางสรรคที่เกิดประโยชน การวิจัยจะประสบความสำเร็จและ

เกิดประโยชนจำเปนตองมีสวนประกอบที่สำคัญ 3 ประการ คือ 1) สถาบันตองมีแผนการวิจัย มีระบบและกลไก 

ตลอดจนมีการสนับสนุนทรัพยากรใหสามารถดำเนินการไดตามแผน 2) คณาจารยมีสวนรวมในการวิจัยอยางเขมแข็ง 

โดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอน และพันธกิจดานอ่ืน ๆ ของสถาบัน และ 3) ผลงานวิจัยมีคุณภาพ  

มีประโยชน สนองยุทธศาสตรของชาติแลมีการเผยแพรอยางกวางขวาง 

ตัวบงชี้  จำนวน  3  ตัวบงชี้  คือ 

 ตัวบงชี้ที่  2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

 ตัวบงชี้ที่  2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 

 ตัวบงชี้ที่  2.3 ผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย 
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ตัวบงชี้ที่  2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ 
 

คำอธิบายตัวบงชี้  สถาบันอุดมศึกษาตองมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพโดยมีแนว

ทางการดำเนินงานที่เปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวนเพื่อใหสามารถดำเนินการไดตามแผนที่กำหนดไว  

ทั้งการสนับสนุนดานการจัดหาแหลงทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของมหาวิทยาลัยใหกับบุคลากร  

สงเสริมพัฒนาสมรรถนะแกอาจารยและนักวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรที่จำเปนซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล ทรัพยากร

การเงิน เคร่ืองมืออุปกรณที่เก่ียวของตางๆ ตลอดจนจัดระบบสรางขวัญและกำลังใจแกนักวิจัยอยางเหมาะสม 

ตลอดจนมีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นำไปใชประโยชน 

เกณฑมาตรฐาน  

 1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยที่สามารถนำไปใชประโยชนในการบริหารงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

 2. สนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคในประเด็นตอไปนี้                                                                                                                                                     

   - หองปฏิบัติการหรือหองปฏิบัติงานสรางสรรค หรือหนวยวิจัย หรือศูนยเคร่ืองมือ หรือศูนยให

คำปรึกษาและสนับสนุนการวจิัยหรืองานสรางสรรค 

   - หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสรางสรรค 

   - สิ่งอำนวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรือการผลิตงานสรางสรรค เชน  

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระบบรักษาความปลอดภัยในหองปฏิบัติการ 

   - กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมงานวิจัยหรืองานสรางสรรค เชน การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดง

งานสรางสรรค  การจัดใหมีศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (Visiting Professor) 

 3. จัดสรรงบประมาณ เพื่อเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค 

 4. จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุมวิชาการหรือ 

การตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ  

 5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารยและนักวิจัย มีการสรางขวัญและกำลังใจตลอดจนยกยองอาจารย             

และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคดีเดน 

 6. มีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นำไปใชประโยชนและ

ดำเนินการตามระบบที่กำหนด 
 

เกณฑการประเมิน 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2  ขอ 

มีการดำเนินการ   

3 – 4  ขอ 

มีการดำเนินการ 

5  ขอ 

มีการดำเนินการ 

6  ขอ 
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ตัวบงชี้ที่  2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค  

ชนิดชองตัวบงชี ้ ปจจัยนำเขา 

คำอธิบายตัวบงชี้   ปจจัยสำคัญที่สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในสถาบันอุดมศึกษา 

คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงตองจัดสรรเงินจากภายในมหาวิทยาลัย และ

ที่ ได รับจากภายนอกมหาวิทยาลัย เพื่อสนับสนุนการทำวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางมีประสิทธิภาพตาม

สภาพแวดลอมและจุดเนนของมหาวิทยาลัย 

 นอกจากนั้น เงินทุนวิจัยห รืองานสรางสรรคที่ ได รับจากแหลงทุนภายนอกมหาวิทยาลัยยั งเปน 

ตัวบงชี้ที่สำคัญ ที่แสดงถึงศักยภาพดานการวิจัยของคณะ  โดยเฉพาะที่อยูในกลุมที่เนนการวิจัย 

เกณฑการประเมิน แปลงจำนวนเงินตอจำนวนอาจารยประจำและนักวิจัยประจำเปนคะแนนระหวาง  0 – 5 
 

เกณฑเฉพาะกลุม  ข  และ  ค2  จำแนกเปน  3  กลุมสาขาวชิา 

 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

   จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยที่กำหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 =  60,000 บาทข้ึนไปตอคน   

 กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

   จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยที่กำหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 =  25,000 บาทข้ึนไปตอคน   

สูตรการคำนวณ   

1. คำนวณจำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยตอจำนวนอาจารย

ประจำและนักวิจัย 
 

จำนวนเงินสนับสนนุงานวิจัย = 
 จำนวนเงินสนับสนนุงานวิจัยจากภายในและภายนอก  

 จำนวนอาจารยประจำและนักวจิัย  

2. แปลงจำนวนเงินที่คำนวณไดในขอ 1  เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนทีไ่ด = 
จำนวนเงินสนับสนนุงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก 

x 5 
จำนวนเงินสนับสนนุงานวิจัยฯทีก่ำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 

สรุปคะแนนที่ไดในระดับคณะ : คะแนนระดับคณะ = คาเฉลี่ยของคะแนนที่ไดของทุกกลุมสาขาวิชาในคณะ 
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หมายเหตุ  

 1. จำนวนอาจารยและนักวิจัยใหนับตามปการศึกษา และนับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริงไมนับรวมผูลาศึกษาตอ 

 2. ใหนับจำนวนเงินที่มีการลงนามในสัญญารับทุนในปการศึกษาหรือปงบประมาณหรือปปฏิทินนั้นๆ ไมใช

จำนวนเงินที่เบิกจายจริง 

 3. กรณีที่มีหลักฐานการแบงสัดสวนเงินสนับสนุนงานวิจัย ซึ่งอาจเปนหลักฐานจากแหลงทุนหรือหลักฐาน

จากการตกลงรวมกันของมหาวิทยาลัยที่รวมโครงการ ใหแบงสัดสวนเงินตามหลักฐานที่ปรากฏ กรณีที่ไมมีหลักฐาน 

ใหแบงเงินตามสัดสวนผูรวมวิจัยของแตละคณะ 

 4. การนับจำนวนเงินสนับสนนุโครงการวิจัย  สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่ไดลงนามในสัญญารับทุน

โดยอาจารยประจำหรือนักวิจัย แตไมสามารถนับเงินโครงการวิจยัสถาบันที่บุคลากรสายสนับสนุนที่ไมใชนักวิจัยเปน

ผูดำเนินการ 
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ตัวบงชี้ที่  2.3  ผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลผลิต 

คำอธิบายตัวบงชี้  ผลงานวิชาการเปนขอมูลที่สำคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจำและนกัวิจัยไดสรางสรรคข้ึน

เพื่อแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเนื่อง เปนผลงานที่มีคุณคา สมควร

สงเสริมใหมีการเผยแพรและนำไปใชประโยชนทั้งเชิงวิชาการและการแขงขันของประเทศ ผลงานวิชาการ อยูในรูป

ของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ หรือระดับ

นานาชาติ ตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI หรือ SCOPUS หรือตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ 

ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย  หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพรผลงาน

ทางวิชาการ พ.ศ. 2556 ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเปนผลงานวิชาการรับใชสังคมที่ผาน    

การประเมินตำแหนงทางวิชาการแลวผลงานวิจัยที่หนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางใหดำเนินการ ตำราหรือ

หนังสือที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการ และผานการพิจารณาตามเกณฑการขอตำแหนงทางวิชาการแลว  

เกณฑการประเมิน  แปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย          

เปนคะแนนระหวาง  0 - 5  เกณฑแบงกลุมตามสาขาวิชา  ดังนี้  

เกณฑเฉพาะ กลุม ข  และ ค 2 

 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  

  รอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัยที่กำหนดไวเปน

คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 30 ข้ึนไป 

 กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร     

  รอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัยที่กำหนดไวเปน

คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 20ข้ึนไป 

สูตรการคำนวณ 

1. คำนวณรอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย  ตามสูตร 

 ผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจยั 
x 100 

 จำนวนอาจารยประจำและนักวิจยัท้ังหมด 
 

2. แปลงคารอยละที่คำนวณไดในขอ 1  เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนทีไ่ด = 

รอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย 

x 5 รอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัยท่ี

กำหนดใหเปนคะแนนเตม็ 5 
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กำหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการดังน้ี 

คาน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ 

0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติหรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร
ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แตสถาบันนำเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทำเปนประกาศใหทราบเปน
การท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.  ทราบภายใน 30 วัน  นับแตวันท่ีออกประกาศ 
- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2 

0.80 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูใน
ฐานขอมูลตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณา
วารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แตสถาบันนำเสนอสภาสถาบัน
อนุมัติและจัดทำเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันท่ี
ออกประกาศ (ซึ่งไมอยูใน Beall’s list) หรือตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 

1.00 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏใน

ฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย 

หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 

- ผลงานไดรับการจดสิทธิบัตร 

- ผลงานวิชาการรับใชสังคมท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตำแหนงทางวิชาการแลว 

- ผลงานวิจัยท่ีหนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางใหดำเนินการ 

- ผลงานคนพบพันธุพืช พันธุสัตว ท่ีคนพบใหมและไดรับการจดทะเบียน 

- ตำราหรือหนังสือท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตำแหนงทางวิชาการแลว  

- ตำราหรือหนังสือท่ีผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมินตำแหนงทางวิชาการแตไมไดนำมาขอรับ

การประเมินตำแหนงทางวิชาการ 
 

การสงบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกใหนำเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ (Full Paper) และเมื่อ

ไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณ  ซึ่งสามารถอยูในรูปแบบเอกสาร หรือสื่อ

อิเล็กทรอนิกสได 
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กำหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังน้ี 

คาน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส Online 

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 ผลงานสรางสรรคทุกช้ินตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการท่ีมอีงคประกอบไมนอยกวา 3 คน  โดยมี
บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยรวมพิจารณาดวย 
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องคประกอบที ่3 การบริการวิชาการ 
 

มหาวิทยาลัยใหบริการวิชาการที่เหมาะสม สอดคลองกับบริบท ปญหาและความตองการของทองถ่ินชุมชน 
และสังคมตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณของสถาบัน สรางเครือขายความรวมมือทั้งภายในและภายนอกใน
การทำงาน รวมทั้งบูรณาการกับพันธกิจอ่ืนๆ ดวยความโปรงใส ชัดเจน และตรวจสอบไดเพื่อใหชุมชนนำไปใช
ประโยชนไดอยางเปนรูปธรรม เปนผลกระทบเชิงบวก สรางคุณคา สามารถนำไปประยุกตใชเพื่อพัฒนาผูเรียน 
ครอบครัว ทองถ่ิน ชุมชน สังคม และประเทศชาติไดอยางเขมแข็งยั่งยืน 

ตัวบงชี้ จำนวน 1 ตัวบงชี้ คือ 
ตัวบงชี้ที่ 3.1 ระบบและกลไกการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคม 
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ตัวบงชี้ที่ 3.1 ระบบและกลไกการบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาทองถิ่น ชุมชน หรือสังคม 
ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้ 
การบริการวิชาการแกทองถ่ิน ชุมชน และสังคมเปนภารกิจหลักประการหนึ่งของมหาวิทยาลัย ซึ่งพึงมีระบบ

และกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมที่เปนรูปธรรม กำหนดเปาหมายในการใหบริการวิชาการที่ชัดเจนเพื่อเปน
กรอบในการจัดทำแผนดำเนินงานในการใหบริการวิชาการแกสังคม มีคณะกรรมการติดตามกำกับ สนับสนุน การ
ปฏิบัติงานตามภารกิจดานบริการทางวิชาการแกสังคมของสถาบันใหสอดคลองกับเปาหมาย เพื่อพัฒนาความเขมแข็ง
ของทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคม 

เกณฑมาตรฐาน 
1. มีสวนรวมกับสถาบันและชุมชนในการกำหนดพื้นที่เปาหมายในการพัฒนาทองถ่ินที่สอดคลองกับบริบท 

ปญหา และความตองการของทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคมตามจุดเนน จุดเดนของสถาบัน ตามศาสตรพระราชา หรือตาม
แนวพระราชดาริ 

2. จัดทำแผนบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคมตามจุดเนน จุดเดนของสถาบันตาม
ศาสตรพระราชา หรือตามแนวพระราชดาริและแผนการนำไปใชประโยชน ที่มีการกำหนดตัวบงชี้ความสำเร็จในระดับ
แผนและโครงการบริการวิชาการ และเสนอคณะกรรมการประจำคณะเพื่อพิจารณา 

3. ดำเนินการตามแผนการบริการทางวิชาการเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคมที่กำหนดไวตามขอ 2 
โดยรวมมือกับหนวยงานภายในหรือภายนอกสถาบัน อยางนอย 1 โครงการ 
 4. มีนวัตกรรมที่นักศึกษาเปนผูรวมสรางนวัตกรรมโครงงานหรืองานวิจัยหรือบูรณาการศาสตรตางๆ ที่เปน
งานพัฒนาที่สามารถแกไขปญหาใหชุมชนหรือทองถ่ิน อยางนอย 1 นวัตกรรม 
 5. รอยละ 60 ของโครงการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคม ของคณะตามแผน
ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย ไดมีการนำไปใชประโยชน 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ   

3 ขอ 

มีการดำเนินการ 

4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5  ขอ 
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องคประกอบที่  4  การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

 การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมถือเปนพันธกิจสำคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา ดังนั้น 

สถาบันอุดมศึกษาจึงตองมีระบบและกลไกการดำเนินงานดานนี้ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพ  โดยอาจมี

จุดเนนเฉพาะที่แตกตางกันตามปรัชญาและธรรมชาติของแตละมหาวิทยาลัย  และมีการบูรณาการเขากับพันธกิจอ่ืน 

ๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟนฟู อนุรักษ สืบสาน พัฒนา เผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม 

สรางสรรค สงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินใหเปนรากฐานการพัฒนาองคความรูที่ดีข้ึน 

ตัวบงชี้ จำนวน  1  ตัวบงชี้  คือ  

  ตัวบงชี้ที่  4.1  ระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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ตัวบงชี้ที่  4.1  ระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้   สถาบันอุดมศึกษาตองมีนโยบาย แผนงาน โครงสราง และการบริหารจัดการงานทำนุบำรุงศิลปะ

และวัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ ฟนฟู สืบสาน เผยแพรวัฒนธรรมไทย ภูมิปญญาทองถ่ินตามจุดเนนของมหาวิทยาลัย

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล    

เกณฑมาตรฐาน   

 1. กำหนดผูรับผิดชอบในการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม   

 2. จัดทำแผนดานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม และกำหนดตัวบงชี้วัดความสำเร็จตามวัตถุประสงค            

ของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพื่อใหสามารถดำเนินการไดตามแผน 

 3. กำกับติดตามใหมีการดำเนินงานตามแผนดานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 4. ประเมินความสำเร็จตามตัวบงชี้ที่วัดความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผนดานทำนุบำรุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 

 5. นำผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมดานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 6. เผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน 

 7. กำหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเปนที่ยอมรับในระดับชาติ  

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

มีการดำเนินการ  

6 – 7 ขอ 
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องคประกอบที่ 5  การบริหารจัดการ 

 สถาบันอุดมศึกษาตองใหความสำคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยทำหนาที่ในการกำกับดูแล

การทำงานของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะตองบริหารจัดการดานตาง ๆ ใหมีคุณภาพ เชน 

ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานขอมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปลี่ยนแปลง การบริหารทรัพยากรทั้งหมด 

ฯลฯ เพื่อสัมฤทธิผลตามเปาหมายที่กำหนดไว  โดยใชหลักธรรมาภิบาล  (Good Governance)  

ตัวบงชี้ จำนวน  2  ตัวบงชี้  คือ 

  ตัวบงชี้ที่  5.1  การบริหารของคณะเพื่อการกำกับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน และ

เอกลักษณของคณะ  

  ตัวบงชี้ที่  5.2  ระบบการประกันคุณภาพหลักสูตร 
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ตัวบงชี้ที่  5.1  การบริหารของคณะเพ่ือการกำกับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ  กลุมสถาบัน และเอกลักษณของคณะ 

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้  สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแกสังคม 

และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ในการดำเนินพันธกิจหลัก มหาวิทยาลัยจำเปนตองดำเนินงานผานคณะ  

ดังนั้นคณะตองมีการพัฒนาแผนเพื่อกำหนดทิศทางการพัฒนาและการดำเนินงานของคณะใหสอดคลองกับเปาหมาย

และกลุมสถาบัน ตลอดจนมีการบริหารทั้งดานบุคลากร การเงิน ความเสี่ยงและการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อ

สนับสนุนการดำเนินงานตามพนัธกิจหลักใหบรรลุตามเปาหมายที่กำหนดไว 

เกณฑมาตรฐาน 

 1. พัฒนาแผนกลยุทธจากผลการวิเคราะห SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศนของคณะและสอดคลองกับวิสัยทัศน
ของคณะ มหาวิทยาลัย รวมทั้งสอดคลองกับกลุมสถาบันและเอกลักษณของคณะ และพัฒนาไปสูแผนกลยุทธทางการเงิน
และแผนปฏิบัติการประจำปตามกรอบเวลาเพื่อใหบรรลุผลตามตัวบงชี้และเปาหมายของแผนกลยุทธและเสนอผูบริหาร
ระดับมหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาอนุมัติ 
 2. ดำเนินการวิเคราะหขอมูลทางการเงินที่ประกอบไปดวยตนทุนตอหนวยในแตละหลักสูตร สัดสวน
คาใชจายเพื่อพัฒนานักศึกษา อาจารย บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง เพื่อวิเคราะหความคุมคาของ
การบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบณัฑิต และโอกาสในการแขงขัน 
 3. ดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปจจัย
ภายนอก หรือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมไดที่สงผลตอการดำเนินงานตามพันธกิจของคณะและใหระดับความเสี่ยง
ลดลงจากเดิม 
 4. บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนทั้ง 10  ประการ  ที่แสดงผลการดำเนินงานอยางชัดเจน 
 5. คนหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรูทั้งที่มีอยูในตัวบุคคล ทักษะของผูมีประสบการณตรง และแหลงเรียนรู
อ่ืนๆ ตามประเด็นความรู อยางนอยครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัย จัดเก็บอยางเปนระบบ
โดยเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษรและนำมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 
 6. การกำกับติดตามผลการดำเนินงานตามแผนการบริหาร และแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและ         
สายสนับสนุน 
 7. ดำเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่เหมาะสม และสอดคลองกับพันธกิจ
และพัฒนาการของคณะที่ไดปรับใหการดำเนินงานดานการประกันคุณภาพเปนสวนหนึ่งของการบริหารงานคณะตามปกติ 
ที่ประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ  
 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  
1 ขอ 

มีการดำเนินการ 
2 ขอ 

มีการดำเนินการ  
3 – 4 ขอ 

มีการดำเนินการ 
5 - 6 ขอ 

มีการดำเนินการ  
7 ขอ 
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ตัวบงชี้ที่ 5.2  ระบบกำกับการประกันคุณภาพหลักสูตร 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

อธิบายตัวบงชี้ บทบาทหนาที่ของคณะในการกำกับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร มีการดำเนินการ

ตั้งแตการควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบงชี้และเกณฑการ

ประเมินจะมุงไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ เพื่อใหสามารถสงเสริม สนับสนุน 

กำกับ ติดตาม การดำเนินงานใหเปนไปตามที่กำหนด สะทอนการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ  

เกณฑมาตรฐาน 

 1. มีระบบและกลไกในการกำกับการดำเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรใหเปนไปตามองคประกอบ            
การประกันคุณภาพหลักสูตร 
 2. มีคณะกรรมการกำกับ ติดตามการดำเนินงานใหเปนไปตามระบบที่กำหนดในขอ 1 และรายงานผล           
การติดตามใหกรรมการประจำคณะเพื่อพิจารณาทุกภาคการศึกษา 
 3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานของหลักสูตรใหเกิดผลตามองคประกอบการประกัน
คุณภาพหลักสูตร 
 4. มีการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามกำหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงานผลการประเมินใหกรรมการ
ประจำคณะเพื่อพิจารณา  
 5. นำผลการประเมินและขอเสนอแนะจากกรรมการประจำคณะมาปรับปรุงหลักสูตรใหมีคุณภาพดีข้ึนอยาง
ตอเนื่อง 
 
เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  
1 ขอ 

มีการดำเนินการ 
2 ขอ 

มีการดำเนินการ  
3 ขอ 

มีการดำเนินการ 
4 ขอ 

มีการดำเนินการ  
5 ขอ 
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บทที่ 4 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน 

ระดับสถาบัน ประกอบดวย ประกอบดวย  ตัวบงชี้ที่ดำเนินการในระดับสถาบัน จำนวน 13 ตัวบงชี้ ดังนี้ 
ตารางท่ี 4.1 เกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน 

องคประกอบ ตัวบงชี ้ ประเภท 
ตัวบงชี ้

เกณฑพิจารณา 

องคประกอบที่ 1 
การผลิตบัณฑิต 

ตัวบงชี้ที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตร
โดยรวม  

ผลลัพธ คาเฉลี่ยผลประเมิน ระดบั
หลักสูตร 

ตัวบงชี้ที่ 1.2 อาจารยประจำคณะที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

ปจจัยนำเขา รอยละของอาจารยตาม
เกณฑ สกอ. 

ตัวบงชี้ที่ 1.3 อาจารยประจำคณะที่ดำรงตำแหนง
ทางวชิาการ 

ปจจัยนำเขา รอยละของอาจารยตาม
เกณฑ สกอ. 

ตัวบงชี้ที่ 1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 
ตัวบงชี้ที่ 1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

องคประกอบที่ 2 
การวิจัย 

ตัวบงชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและ
พัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

ตัวบงชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนนุงานวิจัยงานสรางสรรค ปจจัยนำเขา จำนวนเงินทนุตออาจารย
ประจำ 

ตัวบงชี้ที่ 2.3 ผลงานวิชาการ ของอาจารยประจำ
และนักวิจัย 

ผลลัพธ รอยละของผลรวมคานำ้หนัก
ผลงานทางวชิาการ 

องคประกอบที่ 3 
การบริการวิชาการ 

ตัวบงชี้ที่ 3.1 ระบบและกลไกการบริการวิชาการ
เพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคม 

กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 

องคประกอบที่ 4 
การทำนุบำรุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

ตัวบงชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไกการทำนบุำรุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 
 

กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

องคประกอบที่ 5 
การบริหารจัดการ 

ตัวบงชี้ที่ 5.1 การบริหารของสถาบันเพื่อการ
กำกับติดตามผลลพัธตามพนัธกิจ กลุมสถาบนั 
และเอกลักษณของสถาบัน 

กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

ตัวบงชี้ที่ 5.2 ผลการบริหารงานของคณะ ผลลัพธ คะแนนเฉลีย่ของผลการ
ประเมินระดับคณะทุกคณะ 

ตัวบงชี้ที่ 5.3 ระบบกำกับการประกันคุณภาพ
หลักสูตรและคณะ 

กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 
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องคประกอบที่  1  การผลิตบัณฑิต 

 พันธกิจที่สำคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิตหรือการจัดการเรียนการสอนใหผูเรียน          

มีความรูในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่กำหนด การเรียนการสอนในยุคปจจุบันใชหลักการของ

การจัดกรบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ ดังนั้น พันธกิจนี้จึงเก่ียวของกับการบริหารจัดการหลักสูตรและ         

การเรียนการสอน เร่ิมตั้งแตการกำหนดปจจัยนำเขาที่ไดมาตรฐานตามที่กำหนด ประกอบดวย การมีอาจารยที่         

มีปริมาณและคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตร มีกระบวนการบริหารจัดการการเรียนการสอนที่อาศัยหลักการรวมมือ

รวมพลังของทุกฝายที่เก่ียวของทั้งภายในและภายนอกสถาบัน 

 

ตัวบงชี้ จำนวน  5  ตัวบงชี้  คือ 

  ตัวบงชี้ที่  1.1   ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

  ตัวบงชี้ที่  1.2   อาจารยประจำสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

  ตัวบงชี้ที่  1.3   อาจารยประจำสถาบันที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการ 

  ตัวบงชี้ที่  1.4   การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

  ตัวบงชี้ที่  1.5   กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
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ตัวบงชี้ที่  1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสตูรโดยรวม 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ 

คำอธิบายตัวบงชี้   ผลการดำเนินการของแตละหลักสตูรในสถาบัน ซึง่สามารถสะทอนคุณภาพของบัณฑิต              

ในหลักสูตรที่สถาบันรับผิดชอบ 

เกณฑการประเมิน   คาเฉลี่ยของระดับคุณภาพของทุกหลักสูตรที่สถาบันรับผิดชอบ 

สูตรการคำนวณ  

คาเฉลี่ย  = 
 ผลรวมของคาคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร  

 จำนวนหลักสตูรท้ังหมดท่ีสถาบันรบัผิดชอบ  

 

หมายเหตุ  :  หลักสูตรที่ไดรับการรับรองโดยระบบอ่ืน ๆ ตามที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา

เห็นชอบ ไมตองนำคะแนนการประเมินของหลักสูตรนั้นมาคำนวณในตัวบงชี้นี้ แตตองรายงานผลการรับรอง            

ตามระบบนั้น ๆ ในตัวบงชี้นี้ใหครบถวน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



47 
 

ตัวบงชี้ที่  1.2  อาจารยประจำสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ชนิดของตัวบงชี้  ปจจัยนำเขา   

คำอธิบายตัวบงชี้   การศึกษาระดับ อุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรที่มีความรู

ความสามารถและความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสำคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการ

ติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู  ดังนั้น  สถาบันจึงควรมีอาจารยที่มีระดับคุณวุฒิทาง

การศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรที่เปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเนนของหลักสูตร  

เกณฑการประเมิน  แปลงคารอยละของอาจารยประจำที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง  0 – 5 

เกณฑเฉพาะสถาบัน  กลุม  ข  และ  ค 2 

  คารอยละของอาจารยประจำที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม  5 

= รอยละ  40  ข้ึนไป 

สูตรการคำนวณ   

1. คำนวณคารอยละของอาจารยประจำสถาบนัที่มีวฒุิปริญญาเอก  ตามสูตร 

 จำนวนอาจารยประจำสถาบันท่ีมคีุณวุฒิปรญิญาเอก 
x 100 

 จำนวนอาจารยประจำสถาบันท้ังหมด 

 

2. แปลงคารอยละที่คำนวณไดในขอ 1  เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนท่ีได = 
รอยละของอาจารยประจำสถาบันท่ีมีคุณวุฒิปรญิญาเอก 

x 5 
40 

 

หมายเหตุ 

1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการพิจารณาคุณวุฒิ 

ของกระทรวงศึกษาธิการกรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสำเร็จการศึกษาภายในรอบปการศึกษานั้น                

ทั้งนี้ อาจใชคุณวุฒิอ่ืนเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสำหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืนที่เหมาะสมกวา             

ทั้งนี้ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 2. การนับจำนวนอาจารยประจำ ใหนับตามปการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ ในกรณีที่

มีอาจารยบรรจุใหมใหคำนวณตามเกณฑอาจารยประจำที่ระบุในคำชี้แจงเก่ียวกับการนับจำนวนอาจารยประจำและ

นักวิจัย 
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ตัวบงชี้ที่  1.3  อาจารยประจำสถาบันที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการ 

ชนิดของตัวบงชี ้ ปจจัยนำเขา   

คำอธิบายตัวบงชี้    สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะตองสงเสริมให

อาจารยในสถาบันทำการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ อยางตอเนื่อง เพื่อ

นำไปใชในการเรียนการสอน รวมทั้งการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศ การดำรงตำแหนงทางวิชาการเปนสิ่งสะทอน

การปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยตามพันธกิจ 

เกณฑการประเมิน  แปลงคารอยละของอาจารยประจำที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการเปนคะแนนระหวาง  0 – 5 

เกณฑเฉพาะสถาบัน  กลุม  ข  และ  ค 2 

 คารอยละของอาจารยประจำที่ดำรงตำแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารย

รวมกัน  ที่กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม  5  =  รอยละ  60  ข้ึนไป  

สูตรการคำนวณ   

 1. คำนวณคารอยละของอาจารยประจำสถาบนัที่ดำรงตำแหนงทางวชิาการ  ตามสูตร 

 จำนวนอาจารยประจำสถาบันท่ีดำรงตำแหนงทางวิชาการ 
x 100 

 จำนวนอาจารยประจำสถาบันท้ังหมด 

 

 2. แปลงคารอยละที่คำนวณไดในขอ 1  เทียบกับคะแนนเต็ม  5 

คะแนนท่ีได  = 
รอยละของอาจารยประจำสถาบันท่ีดำรงตำแหนงทางวิชาการ 

x 5 
60 
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ตัวบงชี้ที่  1.4  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ชนิดของตัวบงชี้   กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้   สถาบันอุดมศึกษาควรจัดบริการดานตางๆ ใหนักศึกษาอยางครบถวนตั้งแตการใหคำปรึกษา ทั้ง

ดานวิชาการและการใชชีวติ จัดบริการขอมูลหนวยงานที่ใหบริการ เชน ทุนกูยืมการศึกษา แหลงทุนการศึกษาตอ การ

บริการจัดหางาน แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ การเตรียมความพรอมเพื่อการทำงานเมื่อสำเร็จการศึกษา  

ขอมูลขาวสารความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบันที่จำเปนแกนักศึกษาและศิษยเกา 

เกณฑมาตรฐาน   

 1. จัดบริการใหคำปรึกษา  แนะแนวดานการใชชีวิต  และการเขาสูอาชีพแกนักศึกษาในสถาบัน 

 2. มีการใหขอมูลของหนวยงานที่ใหบริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหลงงานทั้งเต็มเวลาและนอกเวลา

แกนักศึกษา 

 3. จัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพื่อการทำงานเมื่อสำเร็จการศึกษาแกนักศึกษา 

 4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในขอ 1-3  ทุกขอไมต่ำกวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

 5. นำผลการประเมินจาก  ขอ 4  มาปรับปรุงพฒันาการใหบริการและการใหขอมูล เพื่อสงใหผลการประเมิน

สูงข้ึนหรือเปนไปตามความคาดหวังของนกัศึกษา 

 6. ใหขอมูลและความรูที่เปนประโยชนแกศิษยเกา 

 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ   

3 – 4  ขอ 

มีการดำเนินการ 

5  ขอ 

มีการดำเนินการ 

6  ขอ 
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ตัวบงชี้ที่  1.5  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้  มหาวิทยาลัยตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษาตางๆ อยางเหมาะสมและครบถวน 
กิจกรรมนักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดำเนินการทั้งโดยสถาบันและโดยองคกรนักศึกษาเปนกิจกรรมที่
ผูเขารวมจะมีโอกาส ไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย ทักษะดานภาษาอังกฤษความสามารถดาน
ดิจิทัล และคุณธรรมจริยธรรมสอดคลองกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค 

เกณฑมาตรฐาน   

 1. จัดทำแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของสถาบันโดยใหนักศึกษามีสวนรวมในการจัดทำ

แผนและการจัดกิจกรรม 

 2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ใหดำเนินกิจกรรมที่สงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตตามมาตรฐาน     

ผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาต ิ5 ประการใหครบถวน ประกอบดวย  

 (1) คุณธรรม จริยธรรม   

 (2) ความรู (ดานการสงเสริมสมรรถนะและทักษะการใชภาษาอังกฤษ) 

 (3) ทักษะทางปญญา   

 (4) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ  

  (5) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

         -  มีระบบและกลไกในการสงเสริม สนบัสนุน ใหมีการพฒันานกัศึกษาดานภาษาอังกฤษ 

-  มีการจัดทำแผนพัฒนานักศึกษาดานภาษาอังกฤษ จากการมสีวนรวมของคณะและหนวยงานที่เก่ียวของ  

- มีระบบและกลไกในการสงเสริม สนับสนนุ ใหมีการพัฒนานักศึกษาใหมีความสามารถดานดิจทิัล 

- มีการจัดทำแผนพัฒนานักศึกษาใหมีความสามารถดานดิจิทัล จากการมีสวนรวมของคณะและ

หนวยงานที่เก่ียวของ 

 3. จัดกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพแกนักศึกษา 

 4. ทุกกิจกรรมที่ดำเนินการ  มีการประเมินผลความสำเร็จตามวัตถุประสงคของกิจกรรมและนำผลการ

ประเมินมาปรับปรุงการดำเนินงานคร้ังตอไป 

 5. ประเมินความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

 6. นำผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ   

3 - 4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

มีการดำเนินการ  

6 ขอ 
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องคประกอบที่  2  การวจิัย 
 

 สถาบันอุดมศึกษาแตละแหงอาจมีจุดเนนในเร่ืองการวิจัยที่แตกตางกัน ข้ึนกับสภาพแวดลอมและความพรอม

ของแตละสถาบัน อยางไรก็ตาม ทุกสถาบันอุดมศึกษาจำเปนตองมีพันธกิจนี้เปนสวนหนึ่งของพันธกิจสถาบัน ดังนั้น 

จึงตองมีระบบและกลไกควบคุมใหสามารถดำเนินการในพันธกิจดานนี้อยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพตามจุดเนน

เฉพาะของแตละสถาบัน เพื่อใหไดผลงานวิจัยและงานสรางสรรคที่เกิดประโยชน การวิจัยจะประสบความสำเร็จและ

เกิดประโยชนจำเปนตองมีสวนประกอบที่สำคัญ 3 ประการ คือ 1) สถาบันตองมีแผนการวิจัย มีระบบและกลไก 

ตลอดจนมีการสนับสนุนทรัพยากรใหสามารถดำเนินการไดตามแผน 2) คณาจารยมีสวนรวมในการวิจัยอยางเขมแข็ง 

โดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอน และพันธกิจดานอ่ืน ๆ ของสถาบัน และ 3) ผลงานวิจัยมีคุณภาพ  

มีประโยชน สนองยุทธศาสตรของชาติแลมีการเผยแพรอยางกวางขวาง 

ตัวบงชี้  จำนวน  3  ตัวบงชี้  คือ 

 ตัวบงชี้ที่  2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

 ตัวบงชี้ที่  2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 

 ตัวบงชี้ที่  2.3 ผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย 
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ตัวบงชี้ที่  2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

ชนิดของตัวบงชี ้  กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้   สถาบันอุดมศึกษาตองมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพโดยมีแนว

ทางการดำเนินงานทีเ่ปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวน เพื่อใหสามารถดำเนินการไดตามแผนที่กำหนดไว  

ทั้งการสนับสนุนดานการจัดหาแหลงทุนวิจัย และการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของสถาบันใหกับบุคลากร  

สงเสริมพัฒนาสมรรถนะแกอาจารยและนักวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรที่จำเปนซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล ทรัพยากร

การเงิน เคร่ืองมืออุปกรณที่เก่ียวของตาง ๆ ตลอดจนจัดระบบสรางขวัญและกำลังใจแกนักวิจัยอยางเหมาะสม  

ตลอดจนมรีะบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นำไปใชประโยชน 
 

เกณฑมาตรฐาน  

  1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยทีส่ามารถนำไปใชประโยชนในการบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรค 

  2. สนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางนอย ในประเด็นตอไปนี้  

   - หองปฏิบัติการวิจัย หรือหนวยวิจัย หรือศูนยเคร่ืองมือ หรือศูนยใหคำปรึกษาและสนับสนุนการวิจัย 

   - หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัย 

   - สิ่งอำนวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัย เชน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษา

ความปลอดภัยในหองปฏิบัติการวจิัย 

   - กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมงานวิจยั เชน การจัดประชุมวิชาการ  การจัดแสดงงานสรางสรรค                 

การจดัใหมีศาสตราจารยอาคันตกุะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (Visiting Professor) 

 3. จัดสรรงบประมาณของสถาบัน เพื่อเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค 

 4. จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจยัหรืองานสรางสรรคในการประชุมวชิาการ                

หรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาต ิและมีการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุม

วิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ  

 5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารยและนักวิจัย มีการสรางขวัญและกำลงัใจตลอดจนยกยองนักวจิัย/อาจารยที่

มีผลงานวิจัยและงานสรางสรรคดีเดน 

 6. มีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นำไปใชประโยชน                 

และดำเนนิการตามระบบทีก่ำหนด 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ   

3 – 4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

มีการดำเนินการ 

6 ขอ 

ตัวบงชี้ที่  2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค  

ชนิดชองตัวบงชี ้  ปจจัยนำเขา 

คำอธิบายตัวบงชี้   ปจจัยสำคัญที่สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในสถาบันอุดมศึกษา 

คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงตองจัดสรรเงินจากภายในสถาบันและที่
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ไดรับจากภายนอกสถาบัน เพื่อสนับสนุนการทำวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดลอมและ

จุดเนนของสถาบัน 

 นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสรางสรรคที่สถาบันไดรับจากแหลงทุนภายนอกยังเปนตัวบงชี้ที่สำคัญ             

ที่แสดงถึงศักยภาพดานการวิจัยของสถาบัน โดยเฉพาะสถาบันที่อยูในกลุมที่เนนการวิจัย 

เกณฑการประเมิน 

 คะแนนที่ ได ในระดับสถาบัน  เปนคา เฉลี่ ยของคะแนนผลการประเมิน  (เงินสนับสนุนงานวิจัย                    

หรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบัน) ของทุกคณะและหนวยงานวิจัยในสถาบัน 
 

สูตรการคำนวณ 

คะแนนทีไ่ด = 
 ผลรวมของผลการประเมินเงินสนับสนุนงานวิจัยของทุกคณะและหนวยงานวิจัย  

 จำนวนคณะและหนวยงานวจิยัทั้งหมดของสถาบัน  
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ตัวบงชี้ที่  2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลผลิต 

คำอธิบายตัวบงชี้  ผลงานวิชาการเปนขอมูลที่สำคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจำและนักวิจัยไดสรางสรรค

ข้ึนเพื่อแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเนื่อง เปนผลงานที่มีคุณคา  

สมควรสงเสริมใหมีการเผยแพรและนำไปใชประโยชนทั้งเชิงวิชาการและการแขงขันของประเทศ ผลงานวิชาการ          

อยูในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ            

หรือระดับนานาชาติ ตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI หรือ SCOPUS หรือตามประกาศ ก.พ.อ. 

หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร

ผลงานทางวิชาการ  พ.ศ. 2556  ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเปนผลงานวิชาการรับใชสังคมที่

ผานการประเมินตำแหนงทางวิชาการแลว ผลงานที่ทำรวมกับภาคอุตสาหกรรมที่ผานการประเมินตำแหนงทาง

วิชาการแลวตำราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการพิจารณาตามเกณฑการขอตำแหนงทาง

วิชาการแลว โดยมีวิธีคิดดังนี้ 

เกณฑการประเมิน   คะแนนทีไ่ดในระดับสถาบนัเปนคาเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมินผลงานวิชาการของอาจารย

ประจำและนักวิจัยของทุกคณะและและหนวยงานวิจัยในสถาบนั 

สูตรการคำนวณ   

คะแนนทีไ่ด = 
 ผลรวมของคะแนนผลงานทางวชิาการของทุกคณะและหนวยงานวิจัย  

 จำนวนคณะและหนวยงานวจิยัทั้งหมดในสถาบัน  

 

กำหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการดังน้ี 

คาน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ 

0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติหรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร
ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แตสถาบันนำเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทำเปนประกาศใหทราบเปน
การท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.  ทราบภายใน 30 วัน  นับแตวันท่ีออกประกาศ 
- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2 

0.80 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูใน
ฐานขอมูลตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณา
วารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แตสถาบันนำเสนอสภาสถาบัน
อนุมัติและจัดทำเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันท่ี
ออกประกาศ (ซึ่งไมอยูใน Beall’s list) หรือตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 

1.00 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏใน

ฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย 
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คาน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 

หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 

- ผลงานไดรับการจดสิทธิบัตร 

- ผลงานวิชาการรับใชสังคมท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตำแหนงทางวิชาการแลว 

- ผลงานวิจัยท่ีหนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางใหดำเนินการ 

- ผลงานคนพบพันธุพืช พันธุสัตว ท่ีคนพบใหมและไดรับการจดทะเบียน 

- ตำราหรือหนังสือท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตำแหนงทางวิชาการแลว  

- ตำราหรือหนังสือท่ีผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมินตำแหนงทางวิชาการแตไมไดนำมาขอรับ

การประเมินตำแหนงทางวิชาการ 
 

การสงบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกใหนำเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ (Full Paper) และเมื่อ

ไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณ  ซึ่งสามารถอยูในรูปแบบเอกสาร หรือสื่อ

อิเล็กทรอนิกสได 

กำหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังน้ี 

คาน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส Online 

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 ผลงานสรางสรรคทุกช้ินตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการท่ีมอีงคประกอบไมนอยกวา 3 คน  โดยมี
บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยรวมพิจารณาดวย 
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องคประกอบที ่3 การบริการวิชาการ 
 

มหาวิทยาลัยใหบริการวิชาการที่เหมาะสม สอดคลองกับบริบท ปญหาและความตองการของทองถ่ินชุมชน 
และสังคมตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณของสถาบัน สรางเครือขายความรวมมือทั้งภายในและภายนอกใน
การทำงาน รวมทั้งบูรณาการกับพันธกิจอ่ืนๆ ดวยความโปรงใส ชัดเจน และตรวจสอบไดเพื่อใหชุมชนนำไปใช
ประโยชนไดอยางเปนรูปธรรม เปนผลกระทบเชิงบวก สรางคุณคา สามารถนำไปประยุกตใชเพื่อพัฒนาผูเรียน 
ครอบครัว ทองถ่ิน ชุมชน สังคม และประเทศชาติไดอยางเขมแข็งยั่งยืน 

ตัวบงชี้ จำนวน 1 ตัวบงชี้ คือ 
ตัวบงชี้ที่ 3.1 ระบบและกลไกการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคม 
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ตัวบงชี้ที่ 3.1 ระบบและกลไกการบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาทองถิ่น ชุมชน หรือสังคม 
ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้ 
การบริการวิชาการแกทองถ่ิน ชุมชน และสังคมเปนภารกิจหลักประการหนึ่งของมหาวิทยาลัย ซึ่งพึงมีระบบ

และกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมที่เปนรูปธรรม กำหนดเปาหมายในการใหบริการวิชาการที่ชัดเจนเพื่อเปน
กรอบในการจัดทำแผนดำเนินงานในการใหบริการวิชาการแกสังคม มีคณะกรรมการติดตามกำกับ สนับสนุน  
การปฏิบัติงานตามภารกิจดานบริการทางวิชาการแกสังคมของสถาบันใหสอดคลองกับเปาหมาย เพื่อพัฒนาความ
เขมแข็งของทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคม 

เกณฑมาตรฐาน 
1. มีสวนรวมกับสถาบันและชุมชนในการกำหนดพื้นที่เปาหมายในการพัฒนาทองถ่ินที่สอดคลองกับบริบท 

ปญหา และความตองการของทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคมตามจุดเนน จุดเดนของสถาบัน ตามศาสตรพระราชา หรือตาม
แนวพระราชดาริ 

2. จัดทำแผนบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคมตามจุดเนน จุดเดนของสถาบันตาม
ศาสตรพระราชา หรือตามแนวพระราชดาริและแผนการนำไปใชประโยชน ที่มีการกำหนดตัวบงชี้ความสำเร็จในระดับ
แผนและโครงการบริการวิชาการ และเสนอคณะกรรมการประจำคณะเพื่อพิจารณา 

3. ดำเนินการตามแผนการบริการทางวิชาการเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคมที่กำหนดไวตามขอ 2 
โดยรวมมือกับหนวยงานภายในหรือภายนอกสถาบัน อยางนอย 1 โครงการ 
 4. มีนวัตกรรมที่นักศึกษาเปนผูรวมสรางนวัตกรรมโครงงานหรืองานวิจัยหรือบูรณาการศาสตรตางๆ ที่เปน
งานพัฒนาที่สามารถแกไขปญหาใหชุมชนหรือทองถ่ิน อยางนอย 1 นวัตกรรม 
 5. รอยละ 60 ของโครงการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคม ตามแผนยุทธศาสตรของ
มหาวิทยาลัย ไดมีการนำไปใชประโยชน 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ   

3 ขอ 

มีการดำเนินการ 

4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5  ขอ 
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องคประกอบที่  4  การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

 การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมถือเปนพันธกิจสำคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา ดังนั้น 

สถาบันอุดมศึกษาจึงตองมีระบบและกลไกการดำเนินงานดานนี้ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพ  โดยอาจมี

จุดเนนเฉพาะที่แตกตางกันตามปรัชญาและธรรมชาติของแตละมหาวิทยาลัย  และมีการบูรณาการเขากับพันธกิจอ่ืน 

ๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟนฟู อนุรักษ สืบสาน พัฒนา เผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม 

สรางสรรค สงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินใหเปนรากฐานการพัฒนาองคความรูที่ดีข้ึน 

ตัวบงชี้ จำนวน  1  ตัวบงชี้  คือ  

  ตัวบงชี้ที่  4.1  ระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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ตัวบงชี้ที่  4.1  ระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้   สถาบันอุดมศึกษาตองมีนโยบาย แผนงาน โครงสราง และการบริหารจัดการงานทำนุบำรุงศิลปะ

และวัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ ฟนฟู สืบสาน เผยแพรวัฒนธรรมไทย ภูมิปญญาทองถ่ินตามจุดเนนของมหาวิทยาลัย

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล    

เกณฑมาตรฐาน   

 1. กำหนดผูรับผิดชอบในการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม   

 2. จัดทำแผนดานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม และกำหนดตัวบงชี้วัดความสำเร็จตามวัตถุประสงค            

ของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพื่อใหสามารถดำเนินการไดตามแผน 

 3. กำกับติดตามใหมีการดำเนนิงานตามแผนดานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 4. ประเมินความสำเร็จตามตัวบงชี้ที่วัดความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผนดานทำนุบำรุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 

 5. นำผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมดานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 6. เผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน 

 7. กำหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเปนที่ยอมรับในระดับชาติ  

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

มีการดำเนินการ  

6 – 7 ขอ 
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องคประกอบที่  5  การบริหารจัดการ 

 สถาบันอุดมศึกษาตองใหความสำคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยทำหนาที่ในการกำกับดูแล

การทำงานของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะตองบริหารจัดการดานตางๆ ใหมีคุณภาพ เชน  

ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานขอมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปลี่ยนแปลง การบริหารทรัพยากรทั้งหมด 

ฯลฯ เพื่อสัมฤทธิผลตามเปาหมายที่กำหนดไว โดยใชหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  

ตัวบงชี้ จำนวน  3  ตัวบงชี้  คือ 

  ตัวบงชี้ที่ 5.1   การบริหารของสถาบนัเพือ่การกำกับติดตามผลลัพธตามพนัธกิจกลุมสถาบนั 

                                          และเอกลักษณของสถาบัน 

  ตัวบงชี้ที่ 5.2   ผลการบริหารของคณะ 

  ตัวบงชี้ที่ 5.3   ระบบกำกับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 
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ตัวบงชีท้ี่  5.1  การบริหารของสถาบันเพ่ือการกำกบัตดิตามผลลพัธตามพันธกจิ กลุมสถาบันและเอกลักษณของสถาบัน 

ชนิดของตัวบงชี้   กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้   สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ          

แกสังคม และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมในการดำเนินพันธกิจหลัก สถาบันอุดมศึกษาจำเปนตองมีการจัดทำแผน

เพื่อกำหนดทิศทางการพัฒนาและการดำเนินงานของสถาบันใหสอดคลองกับเปาหมายและกลุมสถาบัน                 

ตลอดจนมีการบริหารทั้งดานบุคลากร การเงิน ความเสี่ยง และการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อสนับสนุน        

การดำเนินงานตามพันธกิจหลักใหบรรลุตามเปาหมายที่กำหนดไว 

เกณฑมาตรฐาน 

  1. พัฒนาแผนกลยุทธจากผลการวิเคราะห SWOT กับวิสัยทัศนของสถาบัน และพัฒนาไปสูแผนกลยุทธทาง
การเงินและแผนปฏิบัติการประจำปตามกรอบเวลา เพื่อใหบรรลุผลตามตัวบงชี้และเปาหมายของแผนกลยุทธ  
  2. การกำกับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกคณะดำเนินการวิเคราะหขอมูลทางการเงินที่ประกอบไปดวย
ตนทุนตอหนวยในแตละหลักสูตร สัดสวนคาใชจายเพื่อพัฒนานักศึกษา อาจารย บุคลากร การจัดการเรียนการสอน 
อยางตอเนื่อง เพื่อวิเคราะหความคุมคาของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต         
และโอกาสในการแขงขัน 
  3. ดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปจจัย
ภายนอก หรือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมไดที่สงผลตอการดำเนินงานตามพันธกิจของสถาบันและใหระดับความเสี่ยง
ลดลงจากเดิม 
  4. บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนทั้ง10 ประการ ทีแ่สดงผลการดำเนินงานอยางชัดเจน 
  5. การกำกับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกหนวยงานในสถาบันมีการดำเนินการจัดการความรูตามระบบ 
  6. การกำกับติดตามผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ              
และสายสนับสนุน 

7. การกำกับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกหนวยงานในสถาบันมีการดำเนินงานดานการประกันคุณภาพ
ภายในตามระบบและกลไกที่สถาบันกำหนด ประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ                
และการประเมินคุณภาพ  

 
เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 - 6 ขอ 

มีการดำเนินการ 

7 ขอ 
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ตัวบงชี้ที่  5.2  ผลการบริหารงานของคณะ 

ชนิดของตัวบงชี ้  ผลลัพธ 

คำอธิบายตัวบงชี้    ผลการดำเนินงานของคณะจะสามารถสะทอนไดวาในแตละสถาบันไดมีกำกับ ติดตาม             

และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในแตละหลักสูตรของแตละคณะใหเปนไปเกณฑมาตรฐานหลักสูตร เกณฑ

มาตรฐานที่เก่ียวของและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ รวมทั้งมีผลการดำเนินงานในแตละพันธกิจ 

การบริหารจัดการอยูในระดับใด 

เกณฑการประเมิน  คะแนนเฉลีย่ของผลการประเมนิระดับคณะของทุกคณะ 

คะแนนทีไ่ด = 
 คะแนนเฉลีย่ของผลการประเมนิระดับคณะของทุกคณะ  

 จำนวนคณะทัง้หมดในสถาบัน  

 

หมายเหตุ : คณะที่ดำเนินการตามระบบคุณภาพระบบอ่ืน ๆ ที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา

เห็นชอบ และมีการประเมินตามระบบดังกลาว ไมตองนำคะแนนผลการประเมินของคณะนั้นมาคำนวณในตัวบงชี้นี้ 

แตตองรายงานผลในตัวบงชี้นี้ใหครบถวน 
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ตัวบงชี้ที่  5.3  ระบบกำกบัการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ  

ชนิดของตัวบงชี้   กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้   สถาบันมีหนาที่กำกับการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร และคณะ            

โดยมีการดำเนินการตั้งแตการควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนา        

ตัวบงชี้และเกณฑการประเมิน จะมุงไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ             

เพื่อใหสามารถสงเสริม  สนับสนุน  กำกับติดตาม  การดำเนินงานใหเปนไปตามที่กำหนด สะทอนการจัดการศึกษา

อยางมีคุณภาพ  

เกณฑมาตรฐาน 

  1. มีระบบและกลไกในการกำกับติดตามการดำเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรและใหเปนไปตาม
องคประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 
  2. มีคณะกรรมการกำกับ ติดตามการดำเนินงานใหเปนไปตามระบบที่กำหนดในขอ 1 และรายงาน                   
ผลการติดตามใหกรรมการระดับสถาบันเพื่อพิจารณา 
  3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานของหลักสูตรและคณะ ใหเกิดผลตามองคประกอบ
การประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 
  4. นำผลการประเมินคุณภาพหลักสูตรและคณะ ที่ผานการพิจารณาของกรรมการระดับสถาบันเสนอสภา
มหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณา  
  5. นำผลการประเมินและขอเสนอแนะจากสภามหาวิทยาลัยมาปรับปรุงหลักสูตร และการดำเนินงานของ
คณะใหมีคุณภาพดีข้ึนอยางตอเนื่อง 
  6. มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผานองคประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน 
 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ    

3 - 4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

มีการดำเนินการ 

6 ขอ 

 

 

 

 

 



บทที่ 5 
แนวทางการวิเคราะหและสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

            

มหาวิทยาลัยทุกแหงตองวางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของตนเองใหเหมาะสมกับ
บริบทและวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย โดยตองพิจารณาเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษาท่ีเก่ียวของในระดับชาติดวย 
เพ่ือใหเปนไปตามเกณฑข้ันต่ำท่ีประเทศกำหนดและมุงสูเปาหมาย จุดเนน จุดเดน หรือเอกลักษณของ
มหาวิทยาลัย 

การวางระบบการประกันคุณภาพจะตองประกอบดวย การควบคุม การตรวจสอบ และการประเมินผล 
เพ่ือนำขอมูลไปปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่องและยั่งยืน ดังนั้น ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ดังกลาวอยางนอยตองครอบคลุมระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยมหาวิทยาลัยตองควบคุม
ใหมีการดำเนินงานตามระบบคุณภาพท่ีกำหนด และมีการตรวจสอบระบบคุณภาพเปนระยะๆ โดยท่ีมีกลไก
การดำเนินงานอยางชัดเจน เชน มีผูรับผิดชอบ/ผูบริหาร/ผูเก่ียวของ/ผูมีสวนไดสวนเสีย มีสวนรวม เม่ือครบ
หนึ่งปการศึกษาก็ตองมีการประเมินผลการดำเนินงานตามระบบประกันคุณภาพดังกลาว เพ่ือนำไปปรับปรุง
พัฒนาในปถัดไป โดยหนวยงานตนสังกัดท่ีรับผิดชอบจะดำเนินการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการ
ปฏิบัติตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางนอยหนึ่งครั้งในทุกสามป และแจงผลใหสถานศึกษาทราบ 
รวมท้ังเปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชน 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมยโดยงานประกันคุณภาพ
การศึกษาจัดทำข้ึน เปนไปในทิศทางเดียวกับการประเมินเพ่ือการเผยแพรหลักสูตรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน
ตามท่ีประกาศไวในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 ท้ังนี้ไดกำหนดใหรายงานการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (IQAระดับหลักสูตร) และรายงานผลการดำเนินการของ
หลักสูตร (มคอ.7) 

สวนระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ และระดับสถาบัน ท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏ
บุรีรัมยโดยงานประกันคุณภาพการศึกษาจัดทำข้ึน สอดคลองกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
หลักสูตรและเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายนอกของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ
สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)     
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การสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแตละระดับ มีรายละเอียดดังนี้ 
1. ระดับคณะ 
การประเมินระดับคณะจะสะทอนผลการดำเนินงานของผูบริหารคณะใน 4 พันธกิจ รวมท้ังระบบ    

การบริหารจัดการของคณะดวย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตละพันธกิจ นอกจากนั้นมีการวิเคราะหแยกเปน 
ปจจัยนำเขา กระบวนการ และผลลัพธดวย เพ่ือใหผูบริหารคณะไดนำไปใชเปนขอมูลในการปรับปรงุพัฒนา 
ดังตารางตอไปนี้ 

ตารางวิเคราะหผลการประเมิน  ระดับคณะ 

องค 

ประกอบ

คุณภาพ 

ตัวบงชี ้ I P O 
คะแนน

เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 

0.00 -1. 50 การดำเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดำเนินงานตองปรับปรุง 

2.51 - 3.50 การดำเนินงานระดับพอใช 

3.51 - 4.50 การดำเนินงานระดับดี 

4.51 - 5.00 การดำเนินงานระดับดีมาก 

1 5 1.2, 1.3 1.4, 1.5 1.1   

2 3 2.2 2.1 2.3   

3 1 - 3.1 -   

4 1 - 4.1 -   

5 2 - 5.1, 5.2 -   

รวม 12 3 7 2   

ผลการประเมิน      

*ตัวบงชี้ที่ 1.1 เปนคาคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมนิระดับหลกัสูตรทุกหลักสูตร 

 คณะควรวิเคราะหในเชิงคุณภาพเก่ียวกับจุดเดน และจุดที่ควรพัฒนาในแตละองคประกอบดวย          

ตามตัวอยางดงัตอไปนี ้

ตัวอยางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา  องคประกอบที่  1  ถึงองคประกอบที่  5 

จุดเดน 

1. 

2. 

จุดที่ควรพัฒนา 

1. 

2. 
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2. ระดับสถาบัน 

 การประเมินระดับสถาบันจะสะทอนผลการดำเนินงานของผูบริหารสถาบันใน 4 พันธกิจ รวมท้ัง

ระบบการบริหารจัดการของสถาบันดวย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตละพันธกิจ นอกจากนั้นมีการวิเคราะห

แยกเปน ปจจัยนำเขา กระบวนการ และผลลัพธดวย เพ่ือใหผูบริหารสถาบันไดนำไปใชเปนขอมูลในการ

ปรับปรุงพัฒนาตามตารางตอไปนี้ 

ตารางวิเคราะหผลการประเมิน  ระดับสถาบัน 

องค 

ประกอบ

คุณภาพ 

ตัวบงชี ้ I P O 
คะแนน

เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 

0.00 - 1.50 การดำเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดำเนินงานตองปรับปรุง 

2.51 - 3.50 การดำเนินงานระดับพอใช 

3.51 - 4.50 การดำเนินงานระดับดี 

4.51 - 5.00 การดำเนินงานระดับดีมาก 

1 5 1.2, 1.3 1.4, 1.5 1.1   

2 3 2.2 2.1 2.3   

3 1 - 3.1 -   

4 1 - 4.1 -   

5 3 - 5.1, 5.3 5.2   

รวม 13 3 7 3   

ผลการประเมิน      

ตัวบงชี้ท่ี 1.1 เปนคาคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับหลักสูตรทุกหลักสูตร 

ตัวบงชี้ท่ี 5.2 เปนคาคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะทุกคณะ 

 สถาบันควรวิเคราะหในเชิงคุณภาพเก่ียวกับจุดเดน  และจุดท่ีควรพัฒนาในแตละองคประกอบดวย  

ตามตัวอยางดังตอไปนี้ 

ตัวอยางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดท่ีควรพัฒนา  องคประกอบท่ี  1  ถึงองคประกอบท่ี  5 

จุดเดน 

1. 

2. 

จุดท่ีควรพัฒนา 

1. 

2. 
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ภาคผนวก ก 

คำอธิบายเพ่ิมเติมคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา 

ประเด็น คำชี้แจง/คำอธิบายเพ่ิมเติม 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะและสถาบัน 

องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 

ตัวบงช้ีท่ี 1.1 ผลการบริหาร 
จัดการหลักสตูรโดยรวม 

ในการคำนวณคาคะแนน หากหลกัสูตรใชระบบอ่ืนท่ีไมใชของ สกอ. ไมตองนำมา
คำนวณ ท้ังตัวตั้งตัวหาร 

 - ทุกหลักสูตรท่ีมีการจัดการเรียนการสอน (แมวาจะเปนหลักสูตรท่ีขอปด
ดำเนินการแลวแตยังมีนักศึกษาคงคางอยู) ใหนามาคำนวณดวยท้ังตวัตั้งและตัวหาร โดย
ใชเฉพาะตัวบงช้ีท่ีเก่ียวของเทาน้ัน 

องคประกอบท่ี 2 การวิจัย 

ตัวบงช้ีท่ี 2.2 เงินสนับสนุน 
งานวิจัย และงานสรางสรรค 

ในการคิดคะแนนระดบัคณะ ใหคดิแยกกลุมสาขากอนแลวนำมาคำนวณเปนคะแนน
เฉลี่ย 

- กรณีการคดิคะแนนระดับสถาบัน ใหรวมคะแนนของทุกคณะหารดวยจำนวนคณะ 

องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ 
ตัวบงชี้ท่ี 3.1 ระบบและกลไก
การบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนา
ทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคม 

คำวา “แผนการใชประโยชน” แผนการใชประโยชนอาจจะระบุไวในแผนหรือใน
โครงการก็ได แตขอใหดเูจตนารมณวามีการตอยอดการดำเนินงานโดยมีการบูรณาการ
กับงานอ่ืนๆ และมีการวางแผนหรอืมีแนวทางท่ีจะนำไปใชประโยชน 

องคประกอบท่ี 4 การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ตัวบงชี้ท่ี 4.1 ระบบและกลไก
การทำนุบำรุงศลิปะและ
วัฒนธรรม 

- การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม หมายถึง ศลิปะและวัฒนธรรมของไทยและ
ทองถ่ินไทย 

- การประเมินความสำเร็จตามตัวบงช้ีท่ีวัดความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผน    
ใหดูตามเจตนารมณของวัตถุประสงคของแผนเพ่ือใหเกิดการดำเนินกิจกรรมใหมีความ
เหมาะสม 

- ช้ินงานท่ีไดรับรางวัลระดับชาตไิมไดหมายความวาเปน “การสรางมาตรฐานดาน
ศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเปนท่ียอมรับในระดับชาติ” 

องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 
ตัวบงช้ีท่ี 5.1 การบริหารของ 
คณะ/สถาบันเพ่ือการกากับ 
ติดตาม ผลลัพธตามพันธกิจ 
กลุมสถาบัน และเอกลักษณของ 
คณะ/สถาบัน 

- คำวา “การกระทำท่ีขาดธรรมาภิบาล” อาจตรวจสอบจากขอมูลเชิงประจักษ        
ท่ีสะทอนจากการฟองรอง รองเรียน (ถามี) ท่ีไดขอสรุปหรือหลักฐานเชิงประจักษแลววา
ไดมีการกระทำเชนน้ันจริง ไมใชเปนเพียงการรายงานประสิทธิภาพและความโปรงใสใน
การบริหารงานของสถาบันอุดมศกึษาเทาน้ัน 

- คำวา “การบริหารความเสี่ยง” เปนการระมัดระวังสิ่งท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ให
พิจารณาจากภาพรวมของความเสีย่ง ไมตองตรวจสอบความเสีย่งทุกประเภท ซึ่ง
เจตนารมณของเกณฑขอน้ีคือ เพ่ือประเมินมาตรการท่ีไดดำเนินการตามแผนการจัดการ
ความเสีย่งวามีผลอยางไร ตอระดบัความเสีย่งท่ีไดประเมินไวแตแรก 
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