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การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 หมวด 6 “มาตรฐานและการประกัน
คุณภาพการศึกษา” มาตรา 48 กำหนดใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาตองจัดใหมีระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ
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รองรับการประเมินคุณภาพภายนอก และสอดคลองกับกฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
ท่ีกำหนดใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาโดยการ
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บทที่ 1 
การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 

 
เหตุผลและความจำเปนของการประกนัคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 
1. ความจำเปนของการประกันคุณภาพการศึกษา 

ภารกิจหลักท่ีมหาวิทยาลัยจะตองปฏิบัติ มี 4 ประการ คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การใหบริการทาง
วิชาการแกสังคม และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม การดำเนินการตามภารกิจ ท้ัง 4 ประการดังกลาว  
มีความสำคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาประเทศ ท้ังระยะสั้นและระยะยาว ปจจุบันมีปจจัยภายในและภายนอก
หลายประการท่ีทำใหการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับ อุดมศึกษาเปนสิ่งจำเปนท่ีจะตองเรงดำเนินการ
ปจจัยดังกลาว คือ 

 1.1 คุณภาพของมหาวิทยาลัยและบัณฑิตภายในประเทศท่ีมีแนวโนมแตกตางกันมากข้ึน  
ซ่ึงจะกอใหเกิดผลเสียแกสังคมโดยรวมของประเทศในระยะยาว 

 1.2 ความทาทายของโลกาภิวัตนตอการอุดมศึกษา ท้ังในประเด็นการบริการศึกษา  
ขามพรมแดน และการเคลื่อนยายนักศึกษาและบัณฑิต การประกอบอาชีพของบัณฑิตในอนาคต อันเปนผล
จากการรวมตัวของประเทศในภูมิภาคอาเซียน ซ่ึงท้ังสองประเด็นตองการรับประกันของคุณภาพการศึกษา 

 1.3 มหาวิทยาลัยมีความจำเปนท่ีจะตองสรางความม่ันใจแกสังคมวาสามารถพัฒนา  
องคความรูและผลิตบัณฑิต ตอบสนองตอยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศใหมากข้ึน ไมวาจะเปนการสรางขีด
ความสามารถในการแขงขันระดับสากล การพัฒนาภาคการผลิตจริงท้ังอุตสาหกรรมและบริการ การพัฒนา
อาชีพ คุณภาพชีวิตความเปนอยูระดับทองถ่ินและชุมชน 

 1.4 มหาวิทยาลัยจะตองใหขอมูลสาธารณะ (Public Information) ท่ีเปนประโยชนตอผูมี
สวนไดสวนเสียท้ังนักศึกษา ผูจางงาน ผูปกครอง รัฐบาล และประชาชนท่ัวไป 

 1.5  สั งคมตองการระบบอุดมศึกษาท่ี เปดโอกาสใหผู มีส วนไดส วน เสีย มีส วนรวม 
(Participation) มีความโปรงใส (Transparency) และมีความรับผิดชอบซ่ึงตรวจสอบได (Accountability) 
ตามหลักธรรมาภิบาล 

 1.6 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
กำหนดใหมหาวิทยาลัยทุกแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รวมถึงใหมีสำนักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ทำหนาท่ีประเมินคุณภาพภายนอก โดยการประเมินผลการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา 

 1.7 กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เม่ือวันท่ี 2 กรกฎาคม พ.ศ. 2552 และคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดประกาศแนว
ทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เม่ือวันท่ี 16 กรกฎาคม พ.ศ. 2552 
เพ่ือใหการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา เปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา และเพ่ือการประกันคุณภาพของ
บัณฑิตในแตละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา 

    1.8 กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรือ่ง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา เม่ือ
วันท่ี 24 กุมภาพันธ พ.ศ. 2554 เพ่ือเปนกลไกสงเสริมและกำกับใหสถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาใหมีมาตรฐาน
ตามประเภทหรือกลุมสถาบันอุดมศึกษา 4 กลุม 



2 
 

 1.9 กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 ระดับปริญญาตรี 
ระดับบัณฑิตศึกษา และแนวทางการบริหารเกณฑเพ่ือใหสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ ตลาดแรงงาน และความกาวหนาของศาสตรและเทคโนโลยี รวมท้ังบริบททางสังคมท่ีเปลี่ยนไป 

 1.10 กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกฎกระทรวงการประกัน คุณภาพการศึกษา  
พ.ศ. 2561 เม่ือวันท่ี 20 กุมภาพันธ พ.ศ. 2561 เพ่ือใหสถานศึกษาแตละแหงสามารถจัดระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยกำหนดมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามกรอบ
มาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประกาศกระทรวงศึกษาธิการกำหนด 

 1.11 กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2561 เม่ือวันท่ี 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2561 โดยใหยกเลิก ประกาศกฎกระทรวงศึกษาธิการฉบับเดิม  
ลงวันท่ี 7 สิงหาคม พ.ศ. 2549 เพ่ือเปนกลไกกำกับมาตรฐานระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา และระดับหนวยงานโดยทุกหนวยงานระดับอุดมศึกษาจะไดใชเปนกรอบการดำเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษา 

 1.12 กระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ประกาศกฎกระทรวงการจัดกลุม
สถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2564 เพ่ือกำหนดใหสถาบันอุดมศึกษามีศักยภาพและความพรอมของคณะวิชาท้ังหมด
ในสถาบันท่ีตองปฏิบัติตามกลุมสถาบันอุดมศึกษาโดยคำนึงถึงจุดมุงหมายพันธกิจ ยุทธศาสตร ศักยภาพ และ
ผลการดำเนินงานท่ีผานมาของสถาบันอุดมศึกษา และประกาศกฎกระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ
นวัตกรรม เรื่อง การกำหนดใหสถาบันอุดมศึกษาสังกัดกลุมสถาบันอุดมศึกษา ประจำปงบประมาณ 2565 
 
2. วัตถุประสงคของการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏรวมกับตนสังกัดจำเปนตองพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
โดยมีวัตถุประสงค ดังนี้ 

1) เพ่ือใหมหาวิทยาลัยราชภัฏไดมีการพัฒนามุงสูวิสัยทัศนและยกระดับขีดความสามารถในการ
แขงขัน โดยระบบดังกลาวจะตองเปนไปตามเจตนารมณของ พรบ. การศึกษาแหงชาติ และเปนไปตามกรอบ
แผนอุดมศึกษาระยะยาว มาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ 

2) เพ่ือตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินงานตั้งแตระดับคณะหรือหนวยงานเทียบเทาและ
ระดับสถาบันในภาพรวมตามระบบคุณภาพและกลไกท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏนั้นๆ กำหนดข้ึน โดยวิเคราะห
เปรียบเทียบผลการดำเนินงานตามตัวบงชี้ในองคประกอบคุณภาพตางๆ วาเปนไปตามเกณฑ และไดมาตรฐาน 

3) เพ่ือใหคณะหรือหนวยงานเทียบเทา และมหาวิทยาลัยราชภัฏทราบสถานภาพของตนเอง     
อันจะนาไปสูการกำหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสูเปาหมาย (Targets) และเปาประสงค (Goals) 
ท่ีตั้งไวตามจุดเนนของตนเอง 

4) เพ่ือใหไดขอมูลท่ีสะทอนจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนา ตลอดจนขอเสนอแนะในการพัฒนาการดา
เนินงาน เพ่ือนาไปปรับปรุงผลการดาเนินการในแตละระดับอยางตอเนื่อง เพ่ือยกระดับขีดความสามารถของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

5) เพ่ือใหขอมูลสาธารณะท่ีเปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสีย ทำใหม่ันใจวามหาวิทยาลัย
สามารถสรางผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามท่ีกำหนด 

6) เพ่ือใหหนวยงานตนสังกัดของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และหนวยงานท่ีเก่ียวของ มีขอมูลพ้ืนฐาน 
ท่ีจำเปนสำหรับการสงเสริมสนับสนุนการจัดการอุดมศึกษาในแนวทางท่ีเหมาะสม 
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กฎหมายที่เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
1. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ีเกี่ยวของ 

กับการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ไดกำหนด

จุดมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษาท่ีมุงเนนคุณภาพและมาตรฐาน โดยกำหนดรายละเอียดไว       
ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ซ่ึงประกอบดวย “ระบบการประกันคุณภาพภายใน”
และ “ระบบการประเมินคุณภาพภายนอก” เพ่ือใชเปนกลไกในการผดุงรักษาคุณภาพและมาตรฐานของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ การประกันคุณภาพภายใน เปนการสรางระบบและกลไกในการพัฒนา ติดตามตรวจสอบ
และประเมินการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏใหเปนไปตามนโยบาย เปาหมายและระดับคุณภาพตาม
มาตรฐานท่ีกำหนดโดยมหาวิทยาลัยราชภัฏและหรือหนวยงานตนสังกัด โดยหนวยงานตนสังกัดและ
มหาวิทยาลัยราชภัฏกำหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และใหถือวาการประกันคุณภาพ
ภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดำเนินการอยางตอเนื่อง มีการจัดทำรายงาน
ประจำป ท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเสนอตอสภามหาวิทยาลัย หนวยงานตนสังกัด และ
หนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือพิจารณาและเปดเผยตอสาธารณชนเพ่ือนำไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาและเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก การประกันคุณภาพภายนอก เปนการประเมินคุณภาพ
การศึกษาเพ่ือใหมีการติดตามและตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ        
โดยคำนึงถึงความมุงหมาย หลักการ และแนวทางการจัดการศึกษาในแตละระดับ 

2. พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 
พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 มาตรา 64 กำหนดให การประเมินคุณภาพภายนอกอาจ

ประเมินโดยหนวยงานตางประเทศท่ีไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง หรืออาจประเมินโดยหนวยงานของรัฐ 
หนวยงานภาคเอกชน หรือหนวยงานในตางประเทศท่ีคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาประกาศกำหนด 
ก็ได 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอาจเสนอใหคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา ใหความเห็นชอบให
หนวยงานอ่ืนนอกจากท่ีกำหนดไวตามวรรคหนึ่งทาหนาท่ีประเมินคุณภาพภายนอกก็ได 

 
3. กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 

ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ลงวันท่ี 20 กุมภาพันธ พ.ศ. 2561 ระบุ
วา “การประกันคุณภาพการศึกษา” หมายความวา การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษา โดยมีกลไกในการควบคุมตรวจสอบ
ระบบการบริหารคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาจัดข้ึน เพ่ือใหเกิดการพัฒนาและสรางความเชื่อม่ันใหแก  
ผูมีสวนเก่ียวของและสาธารณชนวาสถานศึกษานั้นสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา และบรรลุเปาประสงคของหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานท่ีกำกับดูแล รวมถึงใหสถานศึกษา    
แตละแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกำหนดมาตรฐานการศึกษา 
ของสถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษาท่ีรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงศึกษาธิการประกาศกำหนด พรอมท้ังจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุงคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาและดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดไว จัดใหมีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน
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การศึกษา และจัดสงรายงานการประเมินตนเองใหแกหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานท่ีกำกับดูแล
สถานศึกษาเปนประจำทุกปและใหหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษาจัดสงรายงาน
ดังกลาวพรอมกับประเด็นตางๆ ท่ีตองการใหมีการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ ซ่ึงรวบรวมไดจาก
หนวยงานท่ีเก่ียวของหรือจากผูมีสวนไดสวนเสียกับสถานศึกษาแหงนั้น ใหแกสำนักงานเพ่ือใชเปนขอมูลและ 
แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาตอไป 
 

4. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 
มาตรฐานการศึกษาของชาติ มีจุดมุงหมายเพ่ือใหมหาวิทยาลัยทุกแหงยึดเปนแนวทางสำหรับการ

พัฒนาผูเรียนไปสูผลลัพธท่ีพึงประสงคของการศึกษา และใหหนวยงานตนสังกัดใชเปนเปาหมายในการจัด
การศึกษา โดยการกำหนดผลลัพธท่ีพึงประสงคของผูเรียนท่ีเหมาะสมตามชวงวัยในแตละระดับและประเภท
การศึกษา และใชเปนเปาหมายในการสนับสนุนมหาวิทยาลัยใหสามารถดำเนินการตางๆ ไดอยางสะดวก
เพ่ือใหเกิดผลลัพธดังกลาว นอกจากนี้ ยังมีจุดมุงหมายเพ่ือใหทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของในการจัดการศึกษาใช
เปนแนวทางในการสงเสริม การกำกับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผล และการประกันคุณภาพการศึกษา 

เปาหมายสำคัญของมาตรฐานการศึกษาของชาติในรูปแบบของผลลัพธท่ีพึงประสงคของการศึกษา คือ
การใหอิสระมหาวิทยาลัย ในการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับบริบทของมหาวิทยาลัยและตามความถนัดของ
ผูเรียน ท่ีสอดรับกับกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ซ่ึงกำหนดวา สถานศึกษาเปนผูจัด
ใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (การประเมินตนเอง) โดยการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาของแตละระดับและประเภทการศึกษา พรอมท้ังจัดทำ
แผนพัฒนามหาวิทยาลัยเพ่ือนาไปสูกรอบผลลัพธท่ีพึงประสงค ตามบริบทระดับและประเภทการศึกษาของ
มหาวิทยาลัย และใหสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ทำหนาท่ี
ประเมินภายนอกตามรายงานผลการประเมินตนเองของมหาวิทยาลัยและประเด็นอ่ืนๆ ผานหนวยงานตน
สังกัด โดยมุงหมายใหเปนการประเมินเพ่ือพัฒนา 

การจัดการศึกษาของชาติจะตองทำใหเกิดผลลัพธท่ีพึงประสงคซ่ึงเปนคุณลักษณะของผูเรียนอันเปน
ผลท่ีเกิดจากการจัดการศึกษาตั้งแตระดับการศึกษาปฐมวัย การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน การอาชีวศึกษา จนถึงการ
อุดมศึกษา ท้ังนี้มหาวิทยาลัยมีอิสระในการกำหนดแนวคิด ปรัชญา และวิสัยทัศนของการจัดการศึกษาให
เปนอัตลักษณและสอดคลองกับบริบทของมหาวิทยาลัยและตามความถนัดของผูเรียน หนวยงานตนสังกัดและ
หนวยงานท่ีเก่ียวของ ตองมีการสนับสนุน กำกับ ติดตาม ประเมินและพัฒนาคุณภาพของการจัดการศึกษาโดย
มุงเนนความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได (Accountability) มีระบบการบริหารจัดการท้ังดานผูบริหาร ครู
คณาจารยและบุคลากร หลักสูตรการเรียนการสอน สื่อ เทคโนโลยีดิจิทัล ทรัพยากร สิ่งสนับสนุนการศึกษา
และการประเมิน ตลอดจนระบบและกลไกการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่องท่ีทำใหเกิดผลลัพธท่ีพึงประสงค   
ท่ีเหมาะสมตามแตละระดับและประเภทการศึกษา และผลลัพธสะสมท่ีครอบคลุมระดับและประเภทการศึกษา 
ท่ีตอเนื่องกัน นอกจากนี้สถาบันผลิตและพัฒนาครูในฐานะกลไกสำคัญในการพัฒนาครูประจาการใหมี
สมรรถนะทางวิชาชีพท่ีสอดคลองกับการจัดการเรียนรูยุคใหม เพ่ือผลลัพธท่ีพึงประสงคของการศึกษา 

ผลลัพธท่ีพึงประสงคของการศึกษา (Desired Outcomes of Education, DOE Thailand) หมายถึง 
คุณลักษณะของคนไทย 4.0 ท่ีตอบสนองวิสัยทัศนการพัฒนาประเทศสูความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน โดยคนไทย 
4.0 จะตองธำรงความเปนไทยและแขงขันไดในเวทีโลก นั่นคือ เปนคนดี มีคุณธรรม ยึดคานิยมของสังคมเปน
ฐานในการพัฒนาตนใหเปนบุคคลท่ีมีคุณลักษณะ 3 ดาน โดยเปนคุณลักษณะข้ันต่ำดังตอไปนี้ 
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1. ผูเรียนรู 
เปนผูมีความเพียร ใฝเรียนรู และมีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตเพ่ือกาวทันโลกยุคดิจิทัลและ

โลกในอนาคต และมีสมรรถนะ (Competency) ท่ีเกิดจากความรู ความรอบรูดานตางๆ มีสุนทรียะ รักษและ 
ประยุกตใชภูมิปญญาไทย มีทักษะชีวิต เพ่ือสรางงานหรือสัมมาอาชีพ บนพ้ืนฐานของความพอเพียงความ
ม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตท่ีดี ตอตนเอง ครอบครัว และสังคม 

2. ผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม 
เปนผูมีทักษะทางปญญา ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ความฉลาดดิจิทัล (Digital Intelligence)

ทักษะการคิดสรางสรรค ทักษะขามวัฒนธรรม สมรรถนะการบูรณาการขามศาสตร และมีคุณลักษณะของ
ความเปนผูประกอบการ เพ่ือรวมสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรมทางเทคโนโลยีหรือสังคม เพ่ิมโอกาสและ
มูลคาใหกับตนเอง และสังคม 

3. พลเมืองท่ีเขมแข็ง 
เปนผูมีความรักชาติ รักทองถ่ิน รูถูกผิด มีจิตสำนึกเปนพลเมืองไทยและพลโลก มีจิตอาสา   

มีอุดมการณและมีสวนรวมในการพัฒนาชาติ บนหลักการประชาธิปไตย ความยุติธรรม ความเทาเทียม      
เสมอภาค เพ่ือการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมท่ียั่งยืน และการอยูรวมกันในสังคมไทยและ
ประชาคมโลกอยางสันติ 

5. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 
ประกาศกฎกระทรวง เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 ลงวันท่ี 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2561

ประกอบดวย มาตรฐาน 5 ดาน ดังนี้ 
1. มาตรฐานท่ี 1 ดานผลลัพธผูเรียน 

1.1 เปนบุคคลท่ีมีความรูความสามารถ และความรอบรูดานตางๆ ในการสรางสัมมาอาชีพ
ความม่ันคงและคุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม มีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตโดยเปนผูมี 
คุณธรรม ความเพียร มุงม่ัน มานะ บากบั่น และยึดม่ันในจรรยาบรรณวิชาชีพ 

1.2 เปนผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม มีทักษะศตวรรษท่ี 21 มีความสามารถในการบูรณาการ 
ศาสตรตางๆ เพ่ือพัฒนาหรือแกไขปญหาสังคม มีคุณลักษณะความเปนผูประกอบการรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง 
ของสังคมและของโลก สามารถสรางโอกาสและเพ่ิมมูลคาใหกับตนเอง ชุมชน สังคม และประเทศ 

1.3 เปนพลเมืองท่ีเขมแข็ง มีความกลาหาญทางจริยธรรม ยึดม่ันในความถูกตองรูคุณคาและ
รักษความเปนไทย รวมมือรวมพลังเพ่ือสรางสรรคการพัฒนาและเสริมสรางสันติสุขอยางยั่งยืนท้ังในระดับ
ครอบครัว ชุมชน สังคม และประชาคมโลก 

2. มาตรฐานท่ี 2 ดานการวิจัยและนวัตกรรม 
มหาวิทยาลัยมีผลงานวิจัยท่ีเปนการสรางและประยุกตใชองคความรูใหม สรางสรรค

นวัตกรรมหรือทรัพยสินทางปญญาท่ีเชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม ศิลปวัฒนธรรมหรือสิ่งแวดลอมตาม
ศักยภาพและอัตลักษณของประเภทสถาบัน มีเครือขายความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษา องคกรภาครัฐ
และเอกชนท้ังในและตางประเทศ ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนองยุทธศาสตรชาติ ความตองการจำเปน
ของสังคม ชุมชน ภาครัฐและเอกชน และประเทศ ผลลัพธของการวิจัยและนวัตกรรมมีผลกระทบสูงตอการ
พัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต หรือการสรางโอกาสมูลคาเพ่ิม และขีดความสามารถของประเทศในการ
แขงขันระดับนานาชาติ 
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3. มาตรฐานท่ี 3 ดานการบริการวิชาการ 
มหาวิทยาลัยใหบริการวิชาการเหมาะสม สอดคลองกับบริบทและตอบสนองความตองการ

ของทองถ่ิน ชุมชน และสังคม ตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณของประเภทสถาบัน โดยมีการบริหาร 
จัดการท่ีประสานความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัย ภาครัฐและภาคเอกชน ท้ังในและตางประเทศ และมีความ
โปรงใส ชัดเจน และตรวจสอบได ผลลัพธของการบริการวิชาการนำไปสูการเสริมสรางความเขมแข็งและความ
ยั่งยืนของผูเรียน ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

4. มาตรฐานท่ี 4 ดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 
มหาวิทยาลัยมีการจัดการเรียนรู การวิจัย หรือการบริการวิชาการ ซ่ึงนำไปสูการสืบสานการสรางความรู ความ
เขาใจในศิลปวัฒนธรรม การปรับและประยุกตใชศิลปวัฒนธรรมท้ังของไทย และตางประเทศอยางเหมาะสม 
ตามศักยภาพและอัตลักษณของประเภท สถาบัน ผลลัพธของการจัดการดานศิลปวัฒนธรรมทำใหเกิดความ
ภาคภูมิใจในความเปนไทย หรือการสรางโอกาสและมูลคาเพ่ิมใหกับผูเรียนชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

 
5. มาตรฐานท่ี 5 ดานการบริหารจัดการ 

5.1 มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรและการจัดการเรียนรูท่ีเนนการพัฒนาผูเรียนแบบบูรณาการ
เพ่ือใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค ตอบสนองยุทธศาสตรชาติและความตองการท่ีหลากหลายของประเทศท้ัง
ในดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยการมีสวนรวมของชุมชน สังคม สถานประกอบการท้ังภาครัฐและ
ภาคเอกชน 

5.2 มหาวิทยาลัยมีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย ตลอดจนมีการ
บริหารจัดการบุคลากรและทรัพยากรการเรียนรูเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล คำนึงถึงความหลากหลายและ
ความเปนอิสระทางวิชาการ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยืดหยุน คลองตัว โปรงใสและตรวจสอบได 

5.3 มหาวิทยาลัยมีระบบประกันคุณภาพ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาการจัด
การศึกษาระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบันท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการกำกับใหการจัด
การศึกษาและการดำเนินงานตามพันธกิจเปนไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 
สอดคลองตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
แหงชาติ และมาตรฐานอ่ืนๆ ท่ีกระทรวงศึกษาธิการกำหนด 

6. กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) 
กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) ไดกำหนดแนวทางการพัฒนา

และแกไขปญหาอุดมศึกษาท่ีไรทิศทาง ซ้ำซอน ขาดคุณภาพ และขาดประสิทธิภาพ โดยใชกลไกการประเมิน 
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเปนกลไกหลักในการดำเนินการ กลาวคือ ใหมีการสรางกลไกการประเมิน
คุณภาพสถาบันอุดมศึกษาตามพันธกิจของสถาบันในแตละกลุม ซ่ึงมีพ้ืนท่ีบริการและจุดเนนระดับการศึกษาท่ี 
ตางกัน รวมท้ังมีพันธกิจและบทบาทในการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศตางกัน ตามความ
หลากหลาย ท้ังการพัฒนาฐานราก สังคม เศรษฐกิจ รวมถึงการกระจายอำนาจในระดับทองถ่ิน การขับเคลื่อน 
ภาคการผลิตในชนบท ทองถ่ินและระดับประเทศ จนถึงการแขงขันในโลกาภิวัตน ซ่ึงระบบอุดมศึกษาแตละ
กลุมเหลานี้จะนำไปสูการเปลี่ยนแปลงอุดมศึกษา และสงผลกระทบท่ีเปนประโยชนตอประเทศอยางมี
นัยสำคัญ อาทิ สามารถสรางความเปนเลิศไดตามพันธกิจของตัวเอง สามารถตอบสนองตอยุทธศาสตรการ
พัฒนาประเทศดีข้ึน สงผลเชิงบวกตอการผลิต พัฒนาและการทำงานของอาจารย สามารถปรับจำนวนของ
บัณฑิตในสาขาท่ีเปนความตองการของสังคม ลดการวางงาน โดยท่ีสถาบันอุดมศึกษาในกลุมเหลานี้มีกลไก
รวมกันในการประกันคุณภาพ เพ่ือใหนักศึกษาสามารถตอยอด ถายโอนแลกเปลี่ยนกันไดระหวางกลุมและใน 
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ระยะยาวการประกันคุณภาพควรนำไปสูระบบรับรองวิทยฐานะ (Accreditation) ท่ีนักศึกษาและสาธารณะให 
ความเชื่อถือ เปนฐานและเง่ือนไขในการจัดสรรงบประมาณของรัฐ และการสนับสนุนจากภาคเอกชน รวมท้ัง 
การโอนยายหนวยกิต 

7. กฎกระทรวงการจัดกลุมสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2564 
 ตามกฎกระทรวงการจัดกลุมสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2564 ลงวันท่ี 25 มีนาคม พ.ศ.2564  

กำหนดใหจัดสถาบันอุดมศึกษาเปนกลุม ดังตอไปนี้ 
   1. กลุมพัฒนาการวิจัยระดับแนวหนาของโลก 
   2. กลุมพัฒนาเทคโนโลยีและสงเสริมการสรางนวัตกรรม 
   3. กลุมพัฒนาชุมชนทองถ่ินหรือชุมชนอ่ืน 
   4. กลุมพัฒนาปญญาและคุณธรรมดวยหลักศาสนา 
   5. กลุมผลิตและพัฒนาบุคลากรวิชาชีพและสาขาจำเพาะ 
   6. กลุมอ่ืนตามท่ีรัฐมนตรีประกาศกำหนด 

และประกาศกระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม เรื่อง การกำหนดให
สถาบันอุดมศึกษาสังกัดกลุมสถาบันอุดมศึกษา ประจำปงบประมาณ 2565 ไดประกาศกำหนดให
สถาบันอุดมศึกษาสังกัดกลุมสถาบันอุดมศึกษา 

 
การประกันคุณภาพการศึกษา 

กอนประกาศพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ทบวงมหาวิทยาลัยไดตระหนักถึงความสำคัญ
ของการประกันคุณภาพการศึกษาและไดจัดทำประกาศทบวงมหาวิทยาลัยเรื่องนโยบายและแนวปฏิบัติในการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา มาตั้งแตป พ.ศ. 2539 เพ่ือเปนแนวทางในการประกันคุณภาพ
การศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏตามหลักการสำคัญ 3 ประการ คือ การใหเสรีภาพทางวิชาการ (Academic 
Freedom) ความมีอิสระในการดำเนินการ (Institutional Autonomy) และความพรอมท่ีจะรับการ
ตรวจสอบคุณภาพจากภายนอกตามหลักการของความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได (Accountability) ตอมา
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ .ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ .ศ. 2545 และ (ฉบับท่ี 3)  
พ.ศ. 2553 ไดระบุใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพภายใน ประกอบกับ
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และกฎกระทรวงแบงสวนราชการ 
กำหนดใหหนวยงานตนสังกัดมีหนาท่ีพิจารณาเสนอนโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ี
สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนการศึกษาแหงชาติสนับสนุนทรัพยากร ติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยคำนึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศ
ทางวิชาการของสถานศึกษาระดับปริญญา ตามกฎหมายวาดวยการจัดตั้งสถานศึกษาแตละแหงและกฎหมายท่ี 
เก่ียวของ หนวยงานตนสังกัดจึงมีหนาท่ีรวมกับสถานศึกษาในการจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
ภายใน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
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3. แนวทางการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
3.1 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา ขอ 3 กำหนดใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมี
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให
เปนไป ตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษาท่ีรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ
ประกาศกำหนด พรอมท้ังจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุงคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาและดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดไวจัดใหมีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา ติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดสง
รายงานผลการประเมินตนเองใหแกหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษาเปนประจำทุกป 

เพ่ือใหการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาดังกลาวเปนไปอยางมีประสิทธิภาพให
หนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานท่ีกำกับดูแลสถานศึกษา มีหนาท่ีในการใหคาปรึกษา ชวยเหลือ และแนะนำ 
สถานศึกษา เพ่ือใหการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพัฒนาอยางตอเนื่อง ดังนั้นระบบการประกัน 
คุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ จึงประกอบดวย การประกันคุณภาพระดับ 
หลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร มีการดำเนินการตั้งแตการควบคุม
คุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบงชี้และเกณฑการประเมิน
คุณภาพการศึกษา จะมุงไปท่ีระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพเพ่ือใหสามารถ
สงเสริมสนับสนุน กำกับติดตามการดำเนินงานใหเปนไปตามท่ีกำหนด สะทอนการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ และระดับสถาบัน เปนการดำเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีคณะและมหาวิทยาลัยพัฒนาระบบประกันคุณภาพ โดยยึดหลักเสรีภาพทาง
วิชาการและความมีอิสระในการดำเนินการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซ่ึงจะประเมินตามระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในท่ีตองการใหคณะและมหาวิทยาลัยพัฒนาตามศักยภาพและประเภทของกลุมสถาบัน ซ่ึงเปน
การประเมินความเขมแข็งทางวิชาการ 

3.2 มาตรฐาน ตัวบงช้ี และเกณฑการประเมินคุณภาพ 
มาตรฐานท่ีเปนกรอบสำคัญในการดาเนินงานของ มหาวิทยาลัย คือ มาตรฐานการอุดมศึกษา 

ในขณะเดียวกันมหาวิทยาลัยราชภัฏตองดำเนินการใหเปนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑอ่ืนๆท่ีเก่ียวของอีก
มากมาย เชน เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา มาตรฐานเพ่ือการประเมินคุณภาพภายนอก หรือกรอบการปฏิบัติราชการตามมิติ
ดานตางๆ 

กำหนดตัวบงชี้เปน 2 ประเภท คือ ตัวบงชี้เชิงคุณภาพและตัวบงชี้เชิงปริมาณ ดังนี้ 
1. ตัวบงชี้เชิงคุณภาพจะระบุเกณฑมาตรฐานเปนขอๆ กำหนดเกณฑการประเมินตัวบงชี้เปน 5 

ระดับ มีคะแนนตั้งแต 1 ถึง 5 การประเมินเชิงคุณภาพนี้ จะมีท้ังการนับจำนวนขอและระบุวาผลการ
ดำเนินงานไดก่ีขอ ไดคะแนนเทาใด กรณีไมดำเนินการใดๆ หรือดำเนินการไมครบท่ีจะได 1 คะแนนใหถือวาได 
0 คะแนน และการประเมินโดยกำหนดการใหคะแนนตามท่ีคณะหรือมหาวิทยาลัยไดดำเนินการและกรรมการ
ประเมิน (Peer Review) จะพิจารณาผลการดำเนินการนั้นๆ รวมกันกอนท่ีจะบันทึกคะแนนโดยมีระดับ
คะแนนอยูระหวาง 0 – 5 

2. ตัวบงชี้เชิงปริมาณอยูในรูปของรอยละหรือคาเฉลี่ย กำหนดเกณฑการประเมินเปนคะแนน
ระหวาง 1 ถึง 5 โดยเปนคาตอเนื่อง (มีจุดทศนิยม) สำหรับการแปลงผลการดำเนินงานตามตัวบงชี้(ซ่ึงอยูในรูป
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ของรอยละหรือคาเฉลี่ย) เปนคะแนน ทำโดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ โดยท่ีแตละตัวบงชี้จะกำหนดคา    
รอยละหรือคาเฉลี่ยท่ีคิดเปนคะแนนเต็ม 5 ไว 

มหาวิทยาลัยราชภัฏไดกำหนดใหมีระบบประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร ระดับคณะ 
และระดับสถาบัน เพ่ือใหมหาวิทยาลัยราชภัฏนำไปใชเปนแนวทาง (Guideline) ในการจัดทำระบบการ
ประกันคุณภาพภายในของแตละมหาวิทยาลัยตามความสมัครใจภายใตการกำกับ ดูแลของสภามหาวิทยาลัย 
โดยระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในจะครอบคลุมพันธกิจหลัก 4 ประการ ของการอุดมศึกษาและ       
พันธกิจดานการบริหารจัดการ ไดแก (1) พันธกิจดานการผลิตบัณฑิต (2) พันธกิจดานการวิจัย (3) พันธกิจดาน
การบริการวิชาการ (4) พันธกิจดานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมและการบริหารจัดการ สำหรับการ
ประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรจะเนนพันธกิจในดานการผลิตบัณฑิตเปนสำคัญ สวนพันธกิจดานอ่ืนๆ 
จะเปนการบูรณาการเขาไวดวยกัน หากเปนตัวบงชี้ในระดับคณะและสถาบันจะครอบคลุมพันธกิจหลักของการ
อุดมศึกษา รวมท้ังการบริหารจัดการไดท้ังหมดซ่ึงสามารถชี้วัดคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามมาตรฐานการ
อุดมศึกษา มาตรฐานและหลักเกณฑอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับพันธกิจเหลานั้นไดท้ังหมด ในบทท่ี 4 ถึงบทท่ี 6 ของ
คูมือฉบับนี้ จึงพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในเพ่ือใหมหาวิทยาลัยราชภัฏนำไปเปนกรอบในการ
ดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในต้ังแตระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน การพัฒนา  
ตัวบงชี้และเกณฑการประเมินจะมุงไปท่ีระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ 
เพ่ือใหสามารถสงเสริม สนับสนุน กำกับ ติดตามการดำเนินงานใหเปนไปตามท่ีกำหนด สะทอนการจัด
การศึกษาอยางมีคุณภาพและตัวบงชี้ท่ีพัฒนาข้ึนควรเชื่อมโยงหรือเปนเรื่องเดียวกันกับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก โดยการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเนนท่ีปจจัยนำเขา และกระบวนการ ซ่ึงภายในตัวบงชี้ท่ีเปน
กระบวนการใหสามารถสะทอนผลลัพธของการดำเนินการตามกระบวนการดังกลาวดวย 

3.3 กลไกการประกันคุณภาพ 
ปจจัยสำคัญท่ีสงผลใหการประกันคุณภาพการศึกษาประสบความสำเร็จและพัฒนาคุณภาพ

อยางตอเนื่อง คือ คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัยท่ีจะตองใหความสำคัญ
และกำหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีชัดเจนและเขาใจรวมกันทุกระดับโดยมอบหมายให
หนวยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบในการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน และกระตุนใหเกิดการพัฒนา
คุณภาพอยางตอเนื่อง หนาท่ีสำคัญประการหนึ่งของคณะกรรมการหรือหนวย งานนี้ คือการจัดระบบประกัน
คุณภาพพรอมท้ังกำหนดตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพท่ีเหมาะสมสำหรับหลักสูตร คณะ และสถาบัน 
ระบบประกันคุณภาพท่ีใชตองสามารถเชื่อมโยงใหเกิดคุณภาพของการปฏิบัติงาน ตั้งแตระดับบุคคล ระดับ
หลักสูตร ระดับคณะ ไปจนถึงระดับสถาบัน โดยอาจจำเปนตองจัดทำคูมือคุณภาพในแตละระดับเพ่ือกำกับ
การดำเนินงาน แตท่ีสำคัญคณะกรรมการหรือหนวยงาน ตองประสานงานและผลักดันใหเกิดระบบฐานขอมูล
และสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพซ่ึงสามารถใชงานรวมกันไดในทุกระดับ 

3.4 ระบบฐานขอมูลและระบบสารสนเทศ 
การวัดและวิเคราะหผลการดำเนินงานเปนสิ่งจำเปนในกระบวนการประกันคุณภาพการวัดและ

วิเคราะหผลการดำเนินงานจะไมสามารถทำไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพหากปราศจากฐานขอมูลและ
ระบบสารสนเทศท่ีเปนจริง ถูกตองตรงกันทุกระดับต้ังแตระดับบุคคล ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับ
สถาบัน ตลอดจนเปนขอมูลท่ีสามารถเรียกใชไดอยางรวดเร็ว ดังนั้น ระบบสารสนเทศท่ีดีมีประสิทธิภาพ  
จึงเปนปจจัยสำคัญยิ่งท่ีจะสงผลตอความสำเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษา และสงผลตอคุณภาพในทุก
ข้ันตอนการดำเนินงานตั้งแตการวางแผน การปฏิบัติงาน การตรวจสอบประเมิน ตลอดจนถึงการปรับปรุงและ
พัฒนา 
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กระบวนการและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
เพ่ือใหการประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชนจึงควรมีแนวทางการจัดกระบวนการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในตามวงจรคุณภาพ ประกอบดวย 4 ข้ันตอน คือ การวางแผน (Plan) การดำเนินงาน
และเก็บขอมูล (Do) การประเมินคุณภาพ (Check/Study) และการเสนอแนวทางการปรับปรุง (Act) โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 

P = เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแตตนปการศึกษา โดยนำผลการประเมินปกอนหนานี้มา
ใชเปนขอมูลในการวางแผน โดยตองเก็บขอมูลตั้งแตตนปการศึกษา 

D = ดำเนินงานและเก็บขอมูลบันทึกผลการดำเนินงานตั้งแตตนปการศึกษา คือ เดือนแรกจนถึงเดือน 
สุดทายของปการศึกษา 

C/S = ดำเนินการประเมินคุณภาพในระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน เปนระยะอยาง 
ตอเนื่อง 

A = วางแผนปรับปรุงและดำเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยคณะกรรมการบริหารระดับ
หลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยนำขอเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการดำเนินงาน (รวมท้ังขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มาจัดทำ
แผนปฏิบัติการประจำปและเสนอตั้งงบประมาณปถัดไป หรือจัดทำโครงการพัฒนาและเสนอใชงบประมาณ 
กลางปหรืองบประมาณพิเศษก็ได 

วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน กำหนดไว ดังนี้ 
1. มหาวิทยาลัยวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในประจำปการศึกษาใหม 
2. มหาวิทยาลัยเก็บขอมูลระยะ 12 เดือน ตามตัวบงชี้ท่ีไดประกาศใชบนระบบ CHE QA Online และ

ใหมีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเปนประจำทุกป ท้ังระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน 
3. หลักสูตรเตรียมการประเมินตนเองระดับหลักสูตรและจัดทำรายงานการประเมินตนเองระดับ

หลักสูตรผานระบบ CHE QA Online 
4. คณะหรือหนวยงานเทียบเทานำผลการประเมินระดับหลักสูตรมาจัดทำรายงานการประเมินตนเอง

ระดับคณะ 
5. คณะหรือหนวยงานเทียบเทาประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผลการประเมิน 

หลักสูตรท่ีไดรับการประเมินแลว 
6. มหาวิทยาลัยนำผลการประเมินระดับหลักสูตร ผลการประเมินระดับคณะมาจัดทำรายงานการ

ประเมินตนเองระดับสถาบัน 
7. มหาวิทยาลัยประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผลการประเมินตนเองระดับ

หลักสูตร ระดับคณะ พรอมนำผลการประเมินเสนอสภามหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาวางแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
ในปการศึกษาถัดไป 

8. ผูบริหารของมหาวิทยาลัยนำผลการประเมินและขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ภายในท่ีมหาวิทยาลัยแตงตั้ง (รวมท้ังขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มาวางแผนปรับปรุงการดำเนินงาน 
แผนปฏิบัติการประจำป และแผนกลยุทธ 

9. สงรายงานประจำปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ผานระบบ CHE QA Online ภายใน 
120 วัน นับจากสิ้นปการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏตองมีการประเมินตนเองตามตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพภายในทุกป
การศึกษา ท้ังระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน ตามลำดับ โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏเปนผูแตงตั้ง
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คณะกรรมการประเมิน และสงผลการประเมินใหหนวยงานตนสังกัดทราบผานระบบฐานขอมูลดานการประกัน
คุณภาพ (CHE QA Online) ท้ังนี้ คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 1 ชุดอาจประเมินได
มากกวาหนึ่งหลักสูตรหากเปนหลักสูตรในสาขาวิชาเดียวกัน เชน หลักสูตรสาขาวิชาเดียวกันท้ังในระดับ
ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 

สำหรับแนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพ ภายในระดับหลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฏตอง
ดำเนินการเปนประจำทุกป โดยหลักสูตรสามารถแตงตั้งอาจารยประจำหลักสูตร หรือผูประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย หรือผูทรงคุณวุฒิท่ีข้ึนทะเบียนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และเปนคนกาวทัน 
ความทันสมัยของหลักสูตรมาประเมินหลักสูตร และรายงานผานระบบ CHE QA Online  

ในกรณี ท่ีตองการเผยแพรหลักสูตรท่ี มี คุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 องคประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
หลักสูตร ใหดำเนินการตามหลักเกณฑท่ีคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา กำหนดไวดังนี้ 

- ผูประเมินคุณภาพภายในจำนวนอยางนอย 3 คน ซ่ึงมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีขอรับการ
ประเมิน โดยเกินกวาก่ึงหนึ่งเปนผูทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย และอยางนอยหนึ่งคนของทรงคุณวุฒิภาย
นอกนั้นตองมีคุณวุฒิตรงกับสาขาวิชาท่ีขอรับการประเมิน ท้ังนี้ประธานกรรมการตองเปนผูทรงคุณวุฒิจาก
ภายนอกมหาวทิยาลัย 

- คณะกรรมการทุกคนตองเปนผูท่ีข้ึนทะเบียนผูประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตรของสำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตรของแตละระดับการศึกษา
เปนดังนี้ 

- ระดับปริญญาตรี คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาโทข้ึนไปหรือดำรงตำแหนงทางวิชาการระดับ     
ผูชวยศาสตราจารยข้ึนไป 

- ระดับปริญญาโท คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือดำรงตำแหนงทางวิชาการระดับ           
รองศาสตราจารยข้ึนไป 

- ระดับปริญญาเอก คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือดำรงตำแหนงทางวิชาการระดับ
ศาสตราจารยข้ึนไป 

ในกรณีท่ีประสงคนำผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา ในระดับสถาบันไปใช   
ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของ มหาวิทยาลัยของสำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ องคประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับอุดมศึกษา ระดับสถาบัน กำหนดไวดังนี้ 

- ผูทรงคุณวุฒิ จำนวนอยางนอย 5 คน ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับขนาดของมหาวิทยาลัย 
- ประธานกรรมการประเมินฯ เปนผูประเมินจากภายนอกมหาวิทยาลัยท่ี ข้ึนทะเบียนประธาน

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
- กรรมการประเมินฯ เปนผูประเมินจากภายนอกมหาวิทยาลัยท่ีผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมิน 

ของ สกอ. อยางนอยรอยละ 50 สวนผูประเมินจากภายในมหาวิทยาลัยตองผานการฝกอบรมหลักสูตร         
ผูประเมินของ สกอ. หรือท่ีสถาบันจัดฝกอบรมใหโดยใชหลักสูตรของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับสถาบัน เปนดังนี้ 

1. ประธานกรรมการ 
- ผูท่ีเปนหรือเคยเปนผูบริหารระดับคณบดีหรือเทียบเทาข้ึนไปและมีประสบการณเปน 
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ผูประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทียบเทา หรือ 
- ผูท่ีมีตำแหนงทางวิชาการระดับผูชวยศาสตราจารยข้ึนไป และมีประสบการณเปนผูประเมิน

คุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทียบเทาข้ึนไป หรือ 
- ผูท่ีสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาพิจารณาแลววามีความเหมาะสม 

2. กรรมการ 
- กรณีเปนอาจารย ตองทำหนาท่ีเปนอาจารยประจำมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
- กรณีเปนฝายสนับสนุน ตองทำหนาท่ีในระดับผูอำนวยการหนวยงานข้ึนไปมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

 
หมายเหตุ 

1. แนวทางการดำเนินงานสาหรับหลักสูตรท่ีขอปดดำเนินการ หรืองดรับนักศึกษา หรือไมมีนักศึกษา 
มาสมัครเรียนท่ีกำหนดไว คือ กรณีหลักสูตรท่ีสภามหาวิทยาลัยเห็นชอบ/อนุมัติใหปดดำเนินการตองแจงให
สกอ. รับทราบ หากหลักสูตรยังมีนักศึกษาคงคางอยู อาจารยประจำหลักสูตรดังกลาวยังตองทำหนาท่ีอาจารย 
ประจำหลักสูตรตอไปและจัดการเรียนการสอนจนกวานักศึกษาคนสุดทายจะสำเร็จการศึกษา ท้ังนี้
สถาบันอุดมศึกษายังตองดำเนินการประเมินตนเองระดับหลักสูตรเปนประจำทุกป โดยประเมินองคประกอบท่ี 
1 การกำกับมาตรฐาน และองคประกอบท่ีเก่ียวของ เฉพาะตัวบงชี้ ท่ีมีการดำเนินการ เพ่ือนำผลท่ีไดมา
ประกอบการพิจารณาปรับปรุงกระบวนการหรือพิจารณาดำเนินการอ่ืนๆ ตอไป โดยคำนึงถึงประโยชนจากการ
ประเมิน เพ่ือใหเกิดการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของหลักสูตรเปนสำคัญ อนึ่งการประเมินตนเองดังกลาว
เปนการดำเนินการภายในของหลักสูตร คณะ หรือสถาบัน โดยรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตร
เฉพาะตัวบงชี้ท่ีมีการดำเนินงานในการคำนวณคาคะแนนของหลักสูตรใหคิดเฉพาะตัวบงชี้ท่ีมีการประเมิน
เทานั้น และดำเนินการผานระบบ CHE QA Online 

2. หลักในการพิจารณาสำหรับตัวบงชี้การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรท่ีเปน  
ตัวบงชี้กระบวนการ (3.1, 3.2, 4.1, 5.1, 5.2, 5.3 และ 6.1) 

การพิจารณาตัดสินผลการประเมินตัวบงชี้เชิงคุณภาพในระดับหลักสูตรท่ีเนนกระบวนการ เพ่ือให   
ผูประเมินนำไปใชในการตัดสินผลการประเมินใหเปนมาตรฐานเดียวกัน ใหยึดหลักการ คือ หลักสูตรควร 
กำหนดผลลัพธซ่ึงแสดงคุณภาพท่ีตองการจากกระบวนการท่ีไดออกแบบ โดยอธิบายวิธีการดำเนินงานท่ีนำไปสู 
ผลลัพธท่ีตองการ มีการทบทวน/ประเมิน/ศึกษา ผลการดำเนินงานท่ีเทียบกับผลลัพธท่ีกำหนด หากหลักสูตร 
ไมไดผลลัพธตามท่ีตองการ ใหอธิบายวามีการปรับปรุงวิธีการทำงานอยางไร เพ่ือนำไปสูผลลัพธท่ีตองการ
(หมายเหตุ : ใหพิจารณาผลการดำเนินงานในภาพรวม ไมควรพิจารณาแตละประเด็นยอย และกรณีจะให
คะแนนระดับ 4 หรือ 5 ตองมีคำอธิบายท่ีเห็นเปนรูปธรรม) 



บทที่ 2 
นิยามศัพท 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ สถาบัน ประจำปการศึกษา 2565 เลมนี้ ไดนิยามศัพท

เฉพาะเพ่ือใหเขาใจตรงกัน มีรายละเอียดดังนี้  

กรณีศึกษา หมายถึง งานเขียนท่ีเกิดจากการศึกษาบุคคลหรือสถาบัน (หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชนรัฐบาล 
ฯลฯ) ศึกษาเหตุการณ การบริหารจัดการ คดี หรือกรณีท่ีเกิดข้ึนจริงมาจัดทำเปนกรณีศึกษา เพ่ือใชในการสอน 
(Teaching Case Study) ท้ังนี้ โดยเปนการรวบรวมขอมูลและวิเคราะหตามหลักวิชาการถึงสาเหตุของปญหา 
และปจจัยอ่ืนๆ นำมาประกอบการตัดสินใจ และกำหนดทางเลือกในการแกปญหาตามหลักวิชาหรือทำ
ขอเสนอในการพัฒนาองคกร หรือเพ่ือใหเกิดความเขาใจในพฤติกรรมของบุคคลหรือพฤติกรรมขององคกรเพ่ือ
กระตุนใหผูเรียน คิดวิเคราะห หาเหตุผล และแนวทางในการตัดสินใจตามหลักวิชาการ หรือเพ่ือวิเคราะห
ขอเท็จจริง และการใชดุจพินิจตัดสินในคดีนั้นๆ 

จำนวนกรณีศึกษาท่ีจะนำมาแทนผลงานทางวิชาการในลักษณะอ่ืนใหเปนไปตามท่ี ก.พ.อ. กำหนด 

กรอบอางอิงความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเปนสากล (The Common European Framework of 
Reference for Languages: CEFR) หมายถึง ระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเปนสากลท่ีมุงเนนใน 
การพัฒนา “ทักษะการใชภาษา (English Proficiency) ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ” ไดแบง
ความสามารถทางภาษาอังกฤษออกเปน 6 ระดับ ดังนี ้
 

ระดับ คำอธิบาย 
A1 ผูเรียนสามารถใชและเขาใจประโยคงายๆ ในชีวิตประจำวัน สามารถแนะนำตัวเอง ผูอ่ืน ท้ังยังสามารถตั้ง

คำถามเก่ียวกับบุคคลอ่ืนได เชน เขาอยูไหน รูจักใครบาง มีอะไรบางและตอบคำถามเหลาน้ีได ท้ังยังสามารถ
เขาใจบทสนทนาเมื่อคูสนทนาพูดชาชัดเจน 

A2 ผูเรียนสามารถใชและเขาใจประโยคในชีวิตประจำวันในระดับกลาง เชน ขอมูลเก่ียวกับครอบครัว การจับจาย
ใชสอย สถานท่ี ภูมิศาสตร การทำงาน และสามารถสื่อสารในประโยคในการแลกเปลี่ยนขอมูลท่ัวไป และการ
ใชชีวิตประจำวัน สามารถบรรยายความฝน ความคาดหวัง ประวัติ สิ่งแวดลอม และสิ่งอ่ืนๆ ท่ีจำเปนตองใช 

B1 ผูเรียนสามารถพูด เขียน และจับใจความสำคัญของขอความท่ัวๆ ไปได เมื่อเปนหัวขอท่ีคุนเคย หรือสนใจ เชน
การทำงาน โรงเรียน เวลาวาง ฯลฯ สามารถจัดการกับสถานการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนระหวางการเดินทางใน
ประเทศท่ีใชภาษาได สามารถบรรยายประสบการณ เหตุการณ ความฝน ความหวัง พรอมใหเหตุผลสั้นๆ ได 

B2 ผูเรียนมีความสามารถในการใชภาษาในระดับดี สามารถใชภาษา พูดและเขียนไดแทบทุกเรื่อง อยางถูกตอง
คลองแคลวข้ึน รวมท้ังสามารถจะอานและทาความเขาใจบทความท่ีมีเน้ือหาข้ึนได 

C1 ผูเรียนสามารถเขาใจขอความยาวๆ ท่ีซับซอนในหัวขอท่ีหลากหลาย และเขาใจความแฝงได สามารถแสดง
ความคิด ความรูสึกของตนไดอยางเปนธรรมชาติ โดยไมตองหยุดคิดหาคำศัพท สามารถใชภาษาท้ังในดาน
สังคมการทำงานหรือดานการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถพูดและเขียนขอความท่ีซับซอนไดอยาง
ชัดเจนและถูกตองตามโครงสรางไวยากรณ พรอมท้ังสามารถใชคำเช่ือมประโยคไดอยางถูกตอง 

C2 ผูเรียนมีความสามารถในการใชภาษาไดอยางดีเยี่ยมใกลเคียงเจาของภาษา สามารถใชภาษามาตรฐานไดอยาง 
สละสลวย ถูกตองตามจุดประสงคท่ีจะสื่อสารไดดี สามารถอานบทความท่ีเปนภาษาตนฉบับ (โดยเฉพาะอยาง 
ยิ่งดานวรรณกรรม) ไดเขาใจ สามารถและเลือกใชภาษาสาหรับพูดและเขียนไดอยางเหมาะสม 
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ท้ั งนี้  สามารถสรุปเปนตารางเปรียบเทียบกรอบความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเปนสากล                 
( The Common European Framework of Reference for Languages: CEFR) ต า ม ป ร ะ ก า ศ ของ
กระทรวงศึกษาธกิาร ตามระดับการศึกษา ดังนี้ 

 

CEFR Level TOEIC TOEFL paper TOEFL CBT TOEFL IBT IELTS CU-TEP 

A1 0-110 0-310 0-30 0-8 0-1 n/a 
A2 110-250 310-343 33-60 9-18 1-1.5 n/a 

ป.ตร ี
B1 

380 
255-400 

347-393 
397-433 

63-90 
93-120 

19-29 
30-40 

2-2.5 
3-3.5 

n/a 

ป.โท 
B2 

450 
405-600 

437-473 
477-510 

123-150 
153-183 

41-52 
53-64 

4 
4.5-5 

n/a 
ประมาณ 60 

ป.เอก 
C1 

500* 
605-780 

513-547 
550-587 

183-240 
213-240 

65-78 
79-95 

5.5-6 
6.5-7 

ประมาณ 75 

ประมาณ 90 

C2 785-990 590-677 243-300 96-120 7.5-9 ประมาณ 120 

 Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score 
 990 677 300 120 9 120 

กลุมเปาหมาย หมายถึง ชุมชนหรือหนวยงานหรือสถาบันภายนอกมหาวิทยาลัย ท่ีเปนเปาหมายหลักในการ
ใหบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย เพ่ือใหหนวยงานดังกลาวเกิดการพัฒนาข้ึน อันเปนผลจากการใหบริการ
วิชาการของมหาวิทยาลัย 

การจัดการความรู (Knowledge Management : KM) หมายถึง การรวบรวมองคความรูท่ีมีอยูในองคกร
ซ่ึงกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาใหเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึง
ความรูและพัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมท้ังปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหองคกรมี
ความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุดโดยท่ีความรูมี 2 ประเภทคือ 

1. ความรูท่ีฝงอยูในคน (Tacit Knowledge) เปนความรูท่ีไดจากประสบการณ พรสวรรคหรือ
สัญชาตญาณของแตละบุคคลในการทำความเขาใจในสิ่งตางๆ เปนความรูท่ีไมสามารถถายทอดออกมาเปน
คำพูดหรือลายลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะในการทำงาน งานฝมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห บางครั้งจึง 
เรียกวาเปนความรูแบบนามธรรม 

2. ความรูท่ีชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูท่ีสามารถรวบรวมถายทอดไดโดยผานวิธี
ตางๆ เชน การบันทึกเปนลายลักษณอักษรทฤษฎีคูมือตางๆ และบางครั้งเรียกวาเปนความรูแบบรูปธรรม   
นพ.วิจารณ พานิช ไดใหความหมายของคำวา “การจัดการความรู” คือ เครื่องมือเพ่ือการบรรลุเปาหมาย  
อยางนอย 4 ประการไปพรอมๆ กัน ไดแก บรรลุเปาหมายของงาน บรรลุเปาหมายการพัฒนาคน บรรลุ
เปาหมายการพัฒนาองคกรไปเปนองคกรเรียนรู และบรรลุความเปนชุมชน เปนหมูคณะ ความเอ้ืออาทร
ระหวางกันในท่ีทำงาน 

การจัดการความรูเปนการดำเนินการอยางนอย 6 ประการตอความรู ไดแก 
(1) การกำหนดความรูหลักท่ีจำเปนหรือสำคัญตองานหรือกิจกรรมของกลุมหรือองคกร 
(2) การเสาะหาความรูท่ีตองการ 
(3) การปรับปรุงดัดแปลงหรือสรางความรูบางสวนใหเหมาะตอการใชงานของตน 
(4) การประยุกตใชความรูในกิจการงานของตน 
(5) การนำประสบการณจากการทำงานและการประยุกตใชความรูมาแลกเปลี่ยนเรียนรูและ 
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สกัด “ขุมความรู” ออกมาบันทึกไว 
(6) การจดบันทึก “ขุมความรู” และ “แกนความรู” สำหรับไวใชงานและปรับปรุงเปนชุดความรูท่ี

ครบถวนลุมลึกและเชื่อมโยงมากข้ึนเหมาะตอการใชงานมากยิ่งข้ึน 
โดยท่ีการดำเนินการ 6 ประการนี้ บูรณาการเปนเนื้อเดียวกัน ความรูท่ีเก่ียวของเปนท้ังความรูท่ีชัดแจง 

อยูในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอยางอ่ืนท่ีเขาใจไดท่ัวไป (Explicit Knowledge) และความรูฝงลึกอยูในสมอง 
(Tacit Knowledge) ท่ีอยูในคน ท้ังท่ีอยูในใจ (ความเชื่อคานิยม) อยูในสมอง (เหตุผล) และอยูในมือและสวน
อ่ืนๆ ของรางกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการความรูเปนกิจกรรมท่ีคนจำนวนหนึ่งทำรวมกันไมใช
กิจกรรมท่ีทำโดยคนคนเดียว 

การจัดกิจกรรมนักศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ หมายถึง การจัดกิจกรรมเพ่ือใหนักศึกษามีผลลัพธ 
การเรียนรูตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ ท้ัง 3 ดาน ไดแก ผูเรียนรู ผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม และพลเมือง
ท่ีเขมแข็ง 

การตีพิมพในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หมายถึง การตีพิมพผลงานวิชาการฉบับสมบูรณในลักษณะของรายงาน 
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ วารสารวิชาการ หรือสิ่งพิมพทางวิชาการในระดับมหาวิทยาลัยหรือระดับ
คณะและตองเปนผลงานท่ีผานการกลั่นกรอง (Peer Review) โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรวมเปนกรรมการ 
พิจารณาดวย 

การเทียบเคียงผลการดำเนินงาน (Benchmarking) หมายถึง วิธีการในการวัดและเปรียบเทียบผลผลิต
บริการ และวิธีการปฏิบัติกับองคกรท่ีสามารถทำไดดีกวา เพ่ือนำผลการเปรียบเทียบมาใชในการปรับปรุง
องคกรของตน เพ่ือมุงความเปนเลิศทางธุรกิจ 

การบูรณาการ (Integration) หมายถึง การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ สารสนเทศ การจัดสรร
ทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลัพธ และการวิเคราะห เพ่ือสนับสนุนเปาประสงค ท่ีสำคัญของสถาบัน
(Organization – Wide goal) การบูรณาการท่ีมีประสิทธิผลเปนมากกวาความสอดคลองไปในแนวทาง
เดียวกัน (Alignment) ซ่ึงการดำเนินการของแตละองคประกอบภายในระบบการจัดการ ผลการดำเนินการมี
ความเชื่อมโยงกันเปนหนึ่งเดียวอยางสมบูรณ 

การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับความรวมมือระหวางประเทศ หมายถึง โครงการรวมมือระหวางประเทศ 
ไทยกับประเทศอ่ืน                                                     

การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับนานาชาติ หมายถึง การเผยแพรท่ีเปดกวางสำหรับทุกประเทศ (อยาง
นอย 5 ประเทศ ท่ีไมไดอยูในกลุมอาเซียน) 

การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับภูมิภาคอาเซียน หมายถึง การเผยแพรเฉพาะในกลุมอาเซียน10 ประเทศ 
(อยางนอย 5 ประเทศนับรวมประเทศไทยดวย) และการใหคะแนนตามแหลงเผยแพรไมจำเปนตองไปแสดงใน
ตางประเทศ 

การเผยแพรผลงานวิจัยในท่ีประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การนำเสนอบทความวิจัยในท่ีประชุม
วิชาการและบทความฉบับสมบูรณ  (Full Paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทำรายงานการประชุมหรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบดวย
ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ียอมรับในสาขาวิชานั้นๆ
จากนอกสถาบันเจาภาพอยางนอยรอยละ 25 โดยตองมีผูประเมินบทความท่ีเปนผูเชี่ยวชาญในสาขานั้นดวย
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และมีบทความท่ีมาจากหนวยงานภายนอกสถาบันอยางนอย 3 หนวยงาน และรวมกันแลวไมนอยกวา      
รอยละ 25 

การเผยแพรผลงานวิจัยในท่ีประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง การนำเสนอบทความวิจัยในท่ีประชุม
วิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ (Full Paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทำรายงานฯ หรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบดวย
ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนท่ียอมรับในสาขาวิชานั้นๆ 
จากตางประเทศอยางนอยรอยละ 25 และมีผูประเมินบทความท่ีเปนผูเชี่ยวชาญในสาขานั้นและบทความท่ีมา 
จากตางประเทศอยางนอย 3 ประเทศและรวมกันแลวไมนอยกวารอยละ 25 

การสรางคุณคาทางศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย หมายถึง กระบวนการสำคัญท่ีสรางประโยชนใหแก
ผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย หรือสงผลตอการบรรลุพันธกิจหลักของสวนราชการ 

งานวิจัย หมายถึง กระบวนการท่ีมีระเบียบแบบแผนในการคนหาคำตอบของปญหา หรือการเสาะแสวงหา
ความรูใหม ตลอดจนถึงการประดิษฐคิดคนท่ีผานกระบวนการศึกษาคนควา หรือทดลองวิเคราะห และตีความ 
ขอมูล ตลอดจนสรุปผลอยางเปนระบบ 

งานวิจัย งานสรางสรรค หรือนวัตกรรมท่ีนำไปใชประโยชน หมายถึง งานวิจัย งานสรางสรรค หรือ
นวัตกรรมท่ีไดนำไปใชประโยชนตามวัตถุประสงคท่ีระบุไวในโครงการ โครงการวิจัย และรายงานการวิจัยอยาง
ถูกตองสามารถนำไปสูการแกไขปญหาไดอยางเปนรูปธรรม มีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการประยุกตใชกับ
กลุมเปาหมาย โดยมีหลักฐานเชิงประจักษถึงการนำไปใชจนกอใหเกิดประโยชนไดจริงอยางชัดเจนตาม
วัตถุประสงค ตองไดการรับรองการใชประโยชนจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ หรือการรับรอง/การตรวจรับงาน
จากหนวยงานท่ีวาจางภายนอกมหาวิทยาลัย 

ประเภทของการใชประโยชนจากงานวิจัย งานสรางสรรค หรือนวัตกรรมท่ีสามารถนำไปสูการแกไข
ปญหาไดอยางเปนรูปธรรม ไดแก การใชประโยชนในเชิงสาธารณะ การใชประโยชนในเชิงนโยบาย การใช
ประโยชนในเชิงพาณิชย การใชประโยชนทางออมของงานวิจัย งานสรางสรรค หรือนวัตกรรม และการใช
ประโยชนเพ่ือพัฒนาทองถ่ิน 

งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐทางศิลปะประเภทตางๆ ท่ีมีความเปนนวัตกรรม โดยมี
การศึกษาคนควาอยางเปนระบบ ท่ีเหมาะสมตามประเภทของงานศิลปะ ซ่ึงมีแนวทางการทดลองหรือการ
พัฒนาจากแนวคิดสรางสรรคเดิม เพ่ือเปนตนแบบหรือความสามารถในการบุกเบิกศาสตรอันกอใหเกิดคุณคา
ทางสุนทรียและคุณประโยชนท่ีเปนท่ียอมรับในวงวิชาชีพตามการจัดกลุมศิลปะของอาเซียนงานสรางสรรคทาง
ศิลปะ ไดแก (1) ทัศนศิลป (Visual Art) ประกอบดวยผลงานดานจิตรกรรม ประติมากรรมภาพพิมพ ภาพถาย 
ภาพยนตร สื่อประสม สถาปตยกรรมและงานออกแบบประเภทอ่ืนๆ (2) ศิลปะการแสดง (Performance 
Arts) ประกอบดวย ดุริยางคศิลป นาฏยศิลป รวมท้ังการแสดงรูปแบบตางๆ และ (3) วรรณศิลป (Literature) 
ซ่ึงประกอบดวย บทประพันธและกวีนิพนธรูปแบบตางๆ 

นวัตกรรม หมายถึง ผลิตภัณฑ สิ่งประดิษฐ บริการ กรรมวิธีท่ีเก่ียวกับการผลิต การจัดโครงสรางองคกร ระบบ
บริหารจัดการ การบริหารการเงิน ธุรกิจ การตลาดหรือในการอ่ืนใด ท้ังนี้ ซ่ึงเปนสิ่งใหมหรือพัฒนาใหดีข้ึน
กวาเดิมอยางมีนัยสำคัญ และนำไปใชประโยชนไดในวงกวาง ท้ังในเชิงพาณิชยและสาธารณะ 



17 
 

แนวโนม (Trends) หมายถึง สารสนเทศท่ีเปนตัวเลข ซ่ึงแสดงใหเห็นทิศทางและอัตราการเปลี่ยนแปลงของ
ผลลัพธของสถาบัน หรือความคงเสนคงวาของผลการดำเนินการในแตละชวงเวลา แนวโนมแสดงผลการ
ดำเนินการของสถาบันตามลาดับเวลา โดยท่ัวไปการแสดงแนวโนมไดจะตองมีขอมูลในอดีตอยางนอยสามจุด 
(ไมรวมคาคาดการณ) ท้ังนี้ในทางสถิติ อาจจำเปนตองแสดงจำนวนขอมูลมากกวานี้เพ่ือยืนยันแนวโนม
ระยะหางระหวางจุดขอมูลท่ีแสดงแนวโนมข้ึนกับรอบเวลาของกระบวนการท่ีนำเสนอ หากรอบเวลาสั้น ตองมี
การวัดถ่ีข้ึน ในขณะท่ีรอบเวลาท่ียาวกวา อาจตองใชชวงเวลานาน จึงจะทราบแนวโนมท่ีสื่อความหมายได
ชัดเจน 

แนวปฏิบัติท่ีดี หมายถึง วิธีปฏิบัติหรือข้ันตอนการปฏิบัติท่ีทำใหสถาบันประสบความสำเร็จหรือสูความเปน
เลิศตามเปาหมาย เปนท่ียอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้นๆ มีหลักฐานของความสำเร็จปรากฎชัดเจนโดยมี
การสรุปวิธีปฏิบัติหรือข้ันตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรูและประสบการณ บันทึกเปนเอกสารเผยแพรให
หนวยงานภายในหรือภายนอกสามารถนำไปใชประโยชนได 

ประสบการณดานการทำวิจัย หมายถึง มีประสบการณดานการทำวิจัยเปนผลสำเร็จมาแลว โดยมีหลักฐาน
เปนผลงานท่ีนำเสนอในท่ีประชุมวิชาการท่ีมีรายงานการประชุม (Proceedings) ท่ีมีกรรมการภายนอกมารวม 
กลั่นกรอง (Peer Review) หรือตีพิมพในวารสารหรือสิ่งพิมพทางวิชาการท่ีมีกรรมการภายนอกมารวม
กลั่นกรอง (Peer Review) หรือเปนผลงานท่ีเปนรูปเลม ซ่ึงนำเสนอแหลงทุนวิจัยหรือนำเสนอผูวาจางในการ
ทำวิจัยนั้นๆ และเปนผลงานท่ีแหลงทุนวิจัยหรือผูวาจางวิจัยไดตรวจรับงานเรียบรอยแลว ซ่ึงเปนผลงานวิจัยท่ี
ไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับปริญญาของอาจารยประจำหลักสูตร โดยใหรายงานผลงานวิจัยของ
อาจารยประจำหลักสูตรทุกคนไวในเอกสารหลักสูตร ท้ังนี้การรายงานผลงานวิจัยท่ีตีพิมพ ใหรายงานใน
ลักษณะของการเขียนบรรณานุกรมหรือการเขียนเอกสารอางอิงทางวิชาการ กลาวคือระบุชื่อเจาของผลงาน 
ชื่อผลงาน ปท่ีพิมพ และแหลงตีพิมพเผยแพรผลงาน 

ผลงานท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือบทความ
วิชาการท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ท่ีมีชื่อปรากฎอยูในฐานขอมูล Thai – Journal 
Citation Index Centre (TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติตามประกาศของคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ผลงานท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือบทความ 
วิชาการท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ท่ีปรากฎในฐานขอมูลสากล ไดแก ฐานขอมูลการ   
จัดอันดับวารสาร SJR (SCImago Journal Rank : www.scimagojr.com) หรือฐานขอมูล ISI Web of 
Science( Science CitationIndex Expand, Social Sciences Citation Index, Art and Humanities 
CitationIndex) หรือฐานขอมูล Scopus หรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา 

ผลงานสรางสรรคดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี หมายถึง ผลงานวิชาการท่ีเปนการประดิษฐคิดคน
เครื่องมือ เครื่องทุนแรง ผลงานการสรางสรรค พืชหรือสัตวพันธุใหม หรือจุลินทรียท่ีมีคุณสมบัติพิเศษสำหรับ
การใชประโยชนเฉพาะดาน วัคซีน ผลิตภัณฑหรือสิ่งประดิษฐอ่ืนๆ ท่ีเปนประโยชนตอเศรษฐกิจและสังคมซ่ึง
พัฒนาข้ึนจากการประยุกตใชองคความรูทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี โดยวิธีวิทยาท่ีเปนท่ียอมรับใน
สาขาวิชานั้นๆ 

แผนกลยุทธ หมายถึง แผนระยะยาวของสถาบันโดยท่ัวไปมักใชเวลา 5 ป เปนแผนท่ีกำหนดทิศทางการพัฒนา
ของสถาบัน แผนกลยุทธประกอบไปดวยวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค วัตถุประสงค ผลการวิเคราะหจุดแข็ง 
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จุดออน โอกาสและภัยคุกคาม กลยุทธตางๆ ของสถาบันควรครอบคลุมทุกภารกิจของสถาบัน ซ่ึงตองมีการ
กำหนดตัวบงชี้ความสำเร็จของแตละกลยุทธและคาเปาหมายของตัวบงชี้ เพ่ือวัดระดับความสำเร็จของการ
ดำเนินงานตามกลยุทธ โดยสถาบันนำแผนกลยุทธมาจัดทำแผนดำเนินงานหรือแผนปฏิบัติการประจำป 
 
แผนกลยุทธทางการเงิน หมายถึง แผนระยะยาวท่ีระบุท่ีมาและใชไปของทรัพยากรทางการเงินของสถาบันท่ี
สามารถผลักดันแผนกลยุทธของสถาบันใหสามารถดำเนินการได แผนกลยุทธทางการเงินจะสอดรับไปกับแผน
กลยุทธของสถาบัน สถาบันควรประเมินความตองการทรัพยากรท่ีตองจัดหาสาหรับการดำเนินงานตาม             
กลยุทธแตละกลยุทธและประเมินมูลคาของทรัพยากรออกมาเปนเงินทุนท่ีตองการใช ซ่ึงจะเปนความตองการ 
เงินทุนในระยะยาวเทากับเวลาท่ีสถาบันใชในการดำเนินการใหกลยุทธนั้นบังเกิดผล จากนั้นจึงจะกำหนดให 
เห็นอยางชัดเจนถึงท่ีมาของเงินทุนท่ีตองการใชวาสามารถจัดหาไดจากแหลงเงินทุนใด เชน รายได
คาธรรมเนียมการศึกษางบประมาณแผนดินหรือเงินอุดหนุนจากรัฐบาลเงิน ทุนสะสมของหนวยงาน เงินบริจาค 
จากหนวยงานภายนอกหรือศิษยเกา หรือสถาบันจะตองมีการระดมทุนดวยวิธีการอ่ืนๆ อีกเพ่ิมเติม เชนการ
แปลงทรัพยสินทางปญญาเปนมูลคา รวมท้ังมีการวิเคราะหตนทุนของการดำเนินงานดวย เชน ตนทุนตอหนวย
ในการผลิตบัณฑิตในแตละหลักสูตรโดยท่ีระยะเวลาของแผนกลยุทธทางการเงินจะเทากับระยะเวลาของ     
แผนกลยุทธของสถาบัน 

แผนปฏิบัติการประจำป หมายถึง แผนระยะสั้นท่ีมีระยะเวลาในการดำเนินงานภายใน 1 ป เปนแผนท่ี
ถายทอดแผนกลยุทธลงสูภาคปฏิบัติเพ่ือใหเกิดการดำเนินงานจริงตามกลยุทธ ประกอบดวย โครงการหรือ
กิจกรรมตางๆ ท่ีจะตองดำเนินการในปนั้นๆ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธตัวบงชี้ความสำเร็จของ
โครงการหรือกิจกรรมคาเปาหมายของตัวบงชี้เหลานั้น รวมท้ังมีการระบุผูรับผิดชอบหลักหรือหัวหนาโครงการ 
งบประมาณในการดำเนินการ รายละเอียดและทรัพยากรท่ีตองใชในการดำเนินโครงการท่ีชัดเจน 

แผนเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชน หมายถึง แผนบริการวิชาการท่ีเนนการสรางความสัมพันธกับชุมชน
เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนทองถ่ินตามยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน ไดแก 
ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานสิ่งแวดลอม ดานการศึกษา รวมถึงดานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 
 

พหุวิทยาการหรือสหวิทยาการหลักสูตรพหุวิทยาการ 
พหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หรือสหวิทยาการ (Interdisciplinary) หมายถึง การใชองคความรู
หลายสาขาวิชา หลายศาสตร หรือหลายอนุศาสตร มาผสมผสานใชในการวิเคราะหวิจัยและสังเคราะหข้ึนเปน
องคความรูใหมและพัฒนาเปนศาสตรใหมข้ึน 
 
หลักสูตรพหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หมายถึง หลักสูตรท่ีนำเอาความรูหลายศาสตรหรือหลายอนุ
ศาสตรเขามาใชในการเรียนการสอน เพ่ือประโยชนในการวิเคราะหวิจัย จนกระท่ังผูเรียนสามารถพัฒนา 
ความรู องคความรูเปนศาสตรใหมข้ึนหรือเกิดอนุศาสตรใหมข้ึน 

 
พิชญพิจารณ (Peer review) หมายถึง การตรวจเยี่ยมโดยผูทรงคุณวุฒิ ท่ีมีความรู ความสามารถ และ
ประสบการณ ซ่ึงสามารถใหขอสังเกตและขอเสนอแนะเชิงพัฒนาแกสถาบันอุดมศึกษาในการพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนการสอนอยางมีคุณภาพและสอดคลองตามเกณฑมาตรฐานท่ีกำหนด โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือใหขอเสนอแนะในเชิงพัฒนาแกสถาบันอุดมศึกษา 
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ภูมิปญญาทองถิ่น หรือ ภูมิปญญาชาวบาน หมายถึง ความรูของชาวบานในทองถ่ิน ซ่ึงไดมาจาก
ประสบการณ และความเฉลียวฉลาดของชาวบาน รวมท้ังความรูท่ีสั่งสมมาแตบรรพบุรุษ สืบทอดจากคนรุน
หนึ่งไปสูคนอีกรุนหนึ่ง ระหวางการสืบทอดมีการปรับ ประยุกตและเปลี่ยนแปลง จนอาจเกิดเปนความรูใหม
ตามสภาพการณทางสังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอม 

ระบบและกลไก 
ระบบ หมายถึง ข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีมีการกำหนดอยางชัดเจนวาตองทำอะไรบาง เพ่ือใหไดผลออกมา
ตามท่ีตองการ ข้ันตอนการปฏิบัติงานจะตองปรากฎใหทราบโดยท่ัวกันไมวาจะอยูในรูปของเอกสารหรือสื่อ
อิเล็กทรอนิกสหรือโดยวิธีการอ่ืนๆ องคประกอบของระบบ ประกอบดวย ปจจัยนำเขา กระบวนการ ผลผลิต
และขอมูลปอนกลับ ซ่ึงมีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน 
 
กลไก หมายถึง สิ่งท่ีทำใหระบบมีการขับเคลื่อนหรือดำเนินอยูได โดยมีการจัดสรรทรัพยากร มีการจัดองคการ
หนวยงาน หรือกลุมบุคคลเปนผูดำเนินงาน 
 
วัฒนธรรม หมายถึง รูปแบบของกิจกรรมท่ีมีความเดนชัดและมีความสำคัญ วิถีการดำเนินชีวิต วัฒนธรรม
สามารถแสดงออกทางดนตรี วรรณกรรม จิตรกรรม ประติมากรรม การละครและภาพยนตร บางครั้งอาจวา
ดวยการบริโภค ความสัมพันธทางสังคม แนวทางการปฏิบัติ การหลอมรวมอยูดวยกัน 

ศิลปะ หมายถึง ความงาม คุณคาของความงามคือการสรางสรรค เปนสุนทรียภาพ หรือการสรางอารมณตางๆ
โดยศิลปะจะรวมไปถึงงานในรูปแบบตางๆ ไมวาจะเปน งานเขียน บทกวี การเตนรา การแสดง ดนตรีงาน
ประติมากรรม ภาพวาด – ภาพเขียน ท่ีนับเปนศาสตรท่ีมีประวัติมาอยางยาวนาน ตั้งแตมีมนุษยเกิดข้ึน 

สมรรถนะและทักษะดานดิจิทัล หมายถึง ทักษะในการนำเครื่องมือ อุปกรณ และเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีอยูใน
ปจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร โทรศัพท แท็ปเล็ต โปรแกรมคอมพิวเตอร และสื่อออนไลนมาใชใหเกิดประโยชน 
สูงสุดในการสื่อสาร การปฏิบัติงาน และการทำงานรวมกัน หรือใชเพ่ือพัฒนากระบวนการทำงานใหมีความ
ทันสมัย และมีประสิทธิภาพ ทักษะดังกลาวครอบคลุมความสามารถ การสงเสริมใหนักศึกษามีความสามารถ
สำหรับการเรียนรูดิจิทัล แบงออกเปน 4 สวน ไดแก ใช (Use) หมายถึง ความคลองแคลวทางเทคนิคท่ีจำเปน
ในการใชคอมพิวเตอรอินเทอรเน็ต เขาใจ (Understand) คือ ความสามารถท่ีจะเขาใจบริบทท่ีเก่ียวของกับ
การประเมินสื่อดิจิทัล สราง (Create) คือ ความสามารถในการสรางเนื้อหาท่ีมีประสิทธิภาพการเขาถึง 
(Access) คือ การเขาถึงเทคโนโลยีดิจิทัลไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน หมายถึง สาขาวิชาตามคุณวุฒิหรือตำแหนงทางวิชาการท่ีสัมพันธกับศาสตรท่ีเปดสอน 
มิใชสัมพันธกับรายวิชาท่ีเปดสอนในหลักสูตร เชน เปนศาสตรในกลุมสาขาวิชาเดียวกัน (Field of Education) 
ตาม ISCED 2013 (คณะกรรมการการอุดมศึกษาในการประชุมครั้งท่ี 12/2554 เม่ือ 17 พฤศจิกายน  
พ.ศ. 2554 หนังสือเวียนท่ี ศธ 0506(2)/ว506 ลงวันท่ี 22 ธันวาคม พ.ศ.2554) 

หนวยงานหรือองคการระดับชาติ หมายถึง หนวยงานภายนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเทาข้ึนไป (เชน 
ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองคการมหาชน หรือบริษัทมหาชนท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยหรือ
องคการกลางระดับชาติท้ังภาครัฐและเอกชน (เชน สภาอุตสาหกรรม สภาหอการคา สภาวิชาชีพ) 
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หลักธรรมาภิบาล1 หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการตางๆ ใหเปนไป 
ในครรลองธรรม นอกจากนี้ ยังหมายถึงการบริหารจัดการท่ีดี ซ่ึงสามารถนำไปใชไดท้ังภาครัฐและเอกชน 
ธรรมท่ีใชในการบริหารงานนี้มีความหมายอยางกวางขวาง กลาวคือ หาไดมีความหมายเพียงหลักธรรมทาง
ศาสนาเทานั้นแตรวมถึงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมและความถูกตอง ชอบธรรมท้ังปวง ซ่ึงวิญูชนพึงมีและ
พึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความโปรงใสตรวจสอบได การปราศจากการแทรกแซงจากองคการภายนอก เปนตน 

หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Good Governance) ท่ีเหมาะสมจะนำมาปรับ
ใชในภาครัฐมี 10 องคประกอบดังนี้2 

1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการท่ีบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของ 
แผนการปฏิบัติราชการตามท่ีไดรับงบประมาณมาดำเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับสวนราชการหรือ
หนวยงานท่ีมีภารกิจคลายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นนำของประเทศ เพ่ือใหเกิดประโยชนสุข 

ตอประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะตองมีทิศทางยุทธศาสตรและเปาประสงคท่ีชัดเจน มีกระบวนการ
ปฏิบัติงานและระบบงานท่ีเปนมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอยางตอเนื่องและ 
เปนระบบ 

2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทางการกำกับดูแลท่ีดีท่ีมีการ
ออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใชเทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมใหองคการสามารถ
ใชทรัพยากรท้ังดานตนทุน แรงงานและระยะเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาขีดความสามารถในการ
ปฏิบัติราชการตามภารกิจเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม 

3) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คือ การใหบริการท่ีสามารถดำเนินการไดภายในระยะเวลา 
ท่ีกำหนด และสรางความเชื่อม่ัน ความไววางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความตองการของ
ประชาชน ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมีความหลากหลายและมีความแตกตาง 

4) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ีและ
ผลงานตอเปาหมายท่ีกำหนดไวโดยความรับผิดชอบนั้นควรอยูในระดับท่ีสนองตอความคาดหวังของสาธารณะ 
รวมท้ังการแสดงถึงความสำนึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ 

5) หลักความโปรงใส (Transparency) คือ กระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมา ชี้แจงไดเม่ือมีขอ
สงสัยและสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรี โดยประชาชนสามารถรูทุก
ข้ันตอนในการดำเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตางๆ และสามารถตรวจสอบได 

6) หลักการมีสวนรวม (Participation) คือ กระบวนการท่ีขาราชการ ประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสีย
ทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรู เรียนรู ทำความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหาหรือประเด็นท่ี
สำคัญ ท่ี เก่ียวของ รวมคิดแนวทาง รวมการแก ไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสิน ใจ  และรวม
กระบวนการพัฒนาในฐานะหุนสวนการพัฒนา 

7) หลักการกระจายอำนาจ (Decentralization) คือ การถายโอนอำนาจการตัดสินใจ ทรัพยากรและ 
ภารกิจจากสวนราชการสวนกลางใหแกหนวยการปกครองอ่ืนๆ (ราชการบริหารสวนทองถ่ิน) และภาค
ประชาชนดำเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอำนาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจ 
และการดำเนินการใหแกบุคลากร โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการใหบริการตอผูรับบริการและผูมี 
สวนไดสวนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ และเพ่ิมผลิตภาพ เพ่ือผลการดาเนินงานท่ีดีของสวนราชการ 

 
1 ดูเพ่ิมเติม “คูมอืนโยบายการกำกับดูแลองคการที่ดี” สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนกังาน ก.พ.ร.) 
2 ดูเพ่ิมเติม “คูมือการจัดระดับการกำกับดูแลองคการภาครฐัตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกจิการบานเมืองที่ดี (Good Governance Rating)” 

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนกังาน ก.พ.ร.) 
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8) หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใชอำนาจของกฎหมาย กฎระเบียบขอบังคับในการบริหาร
ราชการดวยความเปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ และคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดสวนเสีย 

9) หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียมกันโดยไมมี
การแบงแยกดานชายหรือหญิง ถ่ินกำเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ
สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝกอบรม และอ่ืนๆ 

10) หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาขอตกลงท่ัวไปภายในกลุมผูมีสวนไดสวน
สวนเสียท่ีเก่ียวของซ่ึงเปนขอตกลงท่ีเกิดจากการใชกระบวนการเพ่ือหาขอคิดเห็นจากกลุมบุคคลท่ีไดรับ
ประโยชนและเสียประโยชนโดยเฉพาะกลุมท่ีไดรับผลกระทบโดยตรงซ่ึงตองไมมีขอคัดคานท่ียุติไมไดใน
ประเด็นท่ีสำคัญโดยฉันทามติไมจำเปนตองหมายความวาเปนความเห็นพองโดยเอกฉันท 

แหลงเรียนรูทางศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย หมายถึง สถานท่ีหรือศูนยรวมความรู บุคคล สิ่งมีชีวิต
และไมมีชีวิต ท่ีใหเขาไปศึกษาหาความรู ความเขาใจ ดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย แหลงเรียนรู
อาจจะอยูในหองเรียนหรือนอกหองเรียน 

องคความรู หมายถึง ความรูท่ีเกิดข้ึนตอเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซ่ึงอาจเกิดข้ึนจากการถายทอดจากประสบการณ
หรือจากการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูล โดยความรูท่ีเกิดข้ึนนั้นผูรับสามารถนำไปใชไดโดยตรง หรือ
สามารถนำมาปรับใชได เพ่ือใหเหมาะกับสถานการณหรืองานท่ีกระทำอยู และสามารถนำไปใชในลักษณะ
ตางๆ ได 

อาจารย หมายถึง คณาจารย ซ่ึงจะมีตำแหนงทางวิชาการท่ีประกอบดวย อาจารย ผูชวยศาสตราจารย      
รองศาสตราจารย และศาสตราจารย 
 
อาจารยประจำ หมายถึง บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีหนาท่ีหลักทางดานการสอนและการวิจัย และ
ปฏิบัติหนาท่ีเต็มเวลาตามภาระงานท่ีรับผิดชอบในหลักสูตรท่ีเปดสอน (มิใชเต็มเวลาตามเวลาทำการ) 
(ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง แนวทางการบริหารเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา  
พ.ศ. 2548) 

สำหรับอาจารยท่ีสถาบันจางเขามาเปนอาจารยประจำดวยเงินรายได หนวยงานจะตองมีสัญญาจางท่ีมี
การระบุระยะเวลาการจางอยางชัดเจนและไมนอยกวา 9 เดือน ในสัญญาจางจะตองระบุหนาท่ี ภาระงานให 
ชัดเจนไมนอยกวาหนาท่ีของอาจารยประจำตามท่ีกำหนดตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง แนวทาง 
การบริหารเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 

การนับจำนวนอาจารยประจำและนักวิจัย ใหนับระยะเวลาการทำงานสำหรับอาจารยท่ีบรรจุใหม 
ในปท่ีประเมิน ดังนี้ 

9 – 12 เดือน คิดเปน 1 คน 
6 เดือนข้ึนไปแตไมถึง 9 เดือน คิดเปน 0.5 คน 
นอยกวา 6 เดือน ไมสามารถนำมานับได 
 

อาจารยประจำหลักสูตร หมายถึง อาจารยประจำเต็มเวลาท่ีมีภาระหนาท่ีในการบริหารหลักสูตร และจัดการ 
เรียนการสอน โดยวางแผน ติดตาม ทบทวนการดำเนินงานหลักสูตร และปฏิบัติงานประจำหลักสูตรนั้นตลอด 
ระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอนไมนอยกวา 5 คน 
และทุกคนเปนอาจารยประจำเกินกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไมได ยกเวนอาจารยประจำหลักสูตรระดับ 
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ปริญญาโท และปริญญาเอกในสาขาวิชาเดียวกันได หรือเปนอาจารยประจำหลักสูตรในหลักสูตรพหุวิทยาการ 
ไดอีก 1 หลักสูตร โดยตองเปนหลักสูตรท่ีตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรท่ีไดประจำอยูแลว (คณะกรรมการการ 
อุดมศึกษาในการประชุมครั้งท่ี 2/2549 วันท่ี 2 กุมภาพันธ พ.ศ.2549) ท้ังนี้กรณีบัณฑิตศึกษา อนุโลมใหเปน
อาจารยประจำหลักสูตรไดมากท่ีสุดเพียง 2 หลักสูตรเทานั้น 

หากมีการเปลี่ยนแปลงอาจารยประจำหลักสูตรขอใหนำเสนอโดยดำเนินเชนเดียวกับการนำเสนอ
หลักสูตรปรับปรุงเล็กนอย โดยนำเสนอตอสภาสถาบันเพ่ือพิจารณาอนุมัติหรือใหความเห็นชอบ และเสนอให 
คณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบตามแบบฟอรม สมอ.08 ภายใน 30 วัน 

ท้ังนี้ อาจารยประจำหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิในสาขาท่ีตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอนใหพิจารณาวา 
- คุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาของหลักสูตรนั้นหรือไม ตามการแบงสาขาวิชาของ ISCED2013 

(UNESCO) 
- กรณีมีตำแหนงทางวิชาการใหพิจารณาจากผลงานทางวิชาการและประสบการณการทำงานวิจัยดวย 

 

นิยามตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ. 2558 
อาจารยประจำ หมายถึง บุคคลท่ีดำรงตำแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ
ศาสตราจารยในสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปดสอนหลักสูตรนั้น ท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบตามพันธกิจของการอุดมศึกษา 
และปฏิบัติหนาท่ีเต็มเวลา 

อาเซียน  หมายถึง สมาคมประชาชาติแห งเอเชียตะวันออกเฉียงใต  (Association of South East 
AsianNations) มี 10 ประเทศ ไดแก บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซีย สปป.ลาว มาเลเซีย พมา ฟลิปปนส สิงคโปร 
ไทย และเวียดนาม 

IC3 (Digital Literacy Certificate) หมายถึง การประเมินทักษะดานการใช Digital Literacy โดยใช
มาตรฐานระดับสากลท่ีรับรองความรูความสามารถในการใชงานทักษะดานฮารดแวร ซอฟตแวร โปรแกรม
สำเร็จรูป อินเทอรเน็ต และการจัดการระบบโครงขายระดับพ้ืนฐาน 
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บทที่ 3 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ 

ระดับคณะ ประกอบดวย ผลการดำเนินงานระดับหลกัสูตร และเพิ่มเติมตัวบงชี้ที่ดำเนินการ ในระดับคณะ 
จำนวน 12 ตัวบงชี้ ดังนี้ 
ตารางที ่3.1 เกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ 

องคประกอบ ตัวบงชี ้ ประเภท 
ตัวบงชี ้

เกณฑพิจารณา 

องคประกอบที่ 1 
การผลิตบัณฑิต 

ตัวบงชี้ที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตร
โดยรวม  

ผลลัพธ คาเฉลี่ยผลประเมินระดบั
หลักสูตร 

ตัวบงชี้ที่ 1.2 อาจารยประจำคณะที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

ปจจัยนำเขา รอยละของอาจารยตาม
เกณฑ สกอ. 

ตัวบงชี้ที่ 1.3 อาจารยประจำคณะที่ดำรงตำแหนง
ทางวชิาการ 

ปจจัยนำเขา รอยละของอาจารยตาม
เกณฑ สกอ. 

ตัวบงชี้ที่ 1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 
ตัวบงชี้ที่ 1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

องคประกอบที่ 2 
การวิจัย 

ตัวบงชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและ
พัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

ตัวบงชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนนุงานวิจัยงานสรางสรรค ปจจัยนำเขา จำนวนเงินทนุตออาจารย
ประจำ 

ตัวบงชี้ที่ 2.3 ผลงานวิชาการ ของอาจารยประจำ
และนักวิจัย 

ผลลัพธ รอยละของผลรวมคา
น้ำหนักผลงานทาง
วิชาการ 

องคประกอบที่ 3 
การบริการวิชาการ 

ตัวบงชี้ที่ 3.1 ระบบและกลไกการบริการวิชาการ
เพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคม 

กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 

องคประกอบที่ 4 
การทำนุบำรุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

ตัวบงชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไกการทำนบุำรุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 
 

กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

องคประกอบที่ 5 
การบริหารจัดการ 

ตัวบงชี้ที่ 5.1 การบริหารของคณะ 
เพื่อการกำกับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ           
กลุมสถาบนั และเอกลักษณของคณะ 

กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

ตัวบงชี้ที่ 5.2 ระบบกำกับการประกันคุณภาพ
หลักสูตร 

กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 
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องคประกอบที ่1 การผลติบัณฑิต 
 

พันธกิจที่สำคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิตหรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียน
มีความรูในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่กำหนด การเรียนการสอนในยุคปจจุบันใชหลักการของ
การจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ ดังนั้นพันธกิจดังกลาวจึงเก่ียวของกับการบริหารจัดการหลักสูตร
และการเรียนการสอน เร่ิมตั้งแตการกำหนดปจจัยนำเขาที่ไดมาตรฐานตามที่กำหนดประกอบดวย การมีอาจารยที่มี
ปริมาณและคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตร มีกระบวนการบริหารจัดการการเรียนการสอนที่อาศัยหลักการรวมมือ
รวมพลังของทุกฝายที่เก่ียวของ ทั้งภายในและภายนอกสถาบัน ตลอดจนการสงเสริมมรรถนะ และทักษะดาน
ภาษาอังกฤษ ดานดิจิทัล และการมีสวนรวมในการสรางนวัตกรรม 

ตัวบงชี้ จำนวน 5 ตัวบงชี้ คือ 
ตัวบงชี้ที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 
ตัวบงชี้ที่ 1.2 อาจารยประจำคณะที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก 
ตัวบงชี้ที่ 1.3 อาจารยประจำคณะที่ดารงตำแหนงทางวชิาการ 
ตัวบงชี้ที่ 1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ตัวบงชี้ที่ 1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



25 
 

ตัวบงชี้ที่  1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสตูรโดยรวม 

ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 

คำอธิบายตัวบงชี้  ผลการดำเนินการของทุกหลักสูตรในคณะซ่ึงสามารถสะทอนคุณภาพของบัณฑิตใน

หลักสูตรที่คณะรับผิดชอบ 

เกณฑการประเมิน คาเฉลี่ยของระดับคุณภาพของทุกหลักสูตรที่คณะรับผิดชอบ 

สูตรการคำนวณ  

คะแนนท่ีได = 
ผลรวมของคาคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร  

จำนวนหลักสตูรท้ังหมดท่ีคณะรับผิดชอบ  

 

หมายเหตุ  :  หลักสูตรที่ไดรับการรับรองโดยระบบอ่ืน ๆ ตามทีค่ณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา
เห็นชอบ  ไมตองนำคะแนนการประเมินของหลักสูตรนั้นมาคำนวณในตัวบงชี้นี้ แตตองรายงานผลการรับรองตาม
ระบบนั้น ๆ  ในตัวบงชี้นี้ใหครบถวน 
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ตัวบงชี้ที่  1.2  อาจารยประจำคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ชนิดของตัวบงชี้ ปจจัยนำเขา   

คำอธิบายตัวบงชี้  การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสดุที่ตองการบคุลากรที่มีความรูความสามารถ

และความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสำคัญของมหาวิทยาลัยในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตาม

ความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังนั้น คณะจึงควรมีอาจารยที่มีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาที่ตรง

หรือสัมพันธกับหลักสูตรที่เปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสมกับพันธกิจ หรือจุดเนนของหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน  แปลงคารอยละของอาจารยประจำคณะทีม่ีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง  0 – 5 

เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข  และ  ค2 

 คารอยละของอาจารยประจำคณะที่มีคุณวุฒปิริญญาเอกที่กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ข้ึนไป 

สูตรการคำนวณ   

1. คำนวณคารอยละของอาจารยประจำคณะที่มีวฒุิปริญญาเอก  ตามสูตร 

 จำนวนอาจารยประจำท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 
x 100 

 จำนวนอาจารยประจำคณะท้ังหมด 

 

2. แปลงคารอยละท่ีคำนวณไดในขอ  1  เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนทีไ่ด = 
รอยละของอาจารยประจำคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

x 5 
40 

 

หมายเหตุ 

1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการพิจารณาคุณวุฒิ
ของกระทรวงศึกษาธิการกรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสำเร็จการศึกษาภายในรอบปการศึกษานั้น    
ทั้งนี้อาจใชคุณวุฒิอ่ืนเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกได สำหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืนที่เหมาะสมกวา            
ทั้งนี้ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 2. การนับจำนวนอาจารยประจำ ใหนับตามปการศึกษาและนบัทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ               
ในกรณีที่มีอาจารยบรรจุใหมใหคำนวณตามเกณฑอาจารยประจำที่ระบุในคำชี้แจงเก่ียวกับการนับจำนวนอาจารย
ประจำและนักวิจัย 
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ตัวบงชี้ที่  1.3  อาจารยประจำคณะที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการ 

ชนิดของตัวบงชี ้ ปจจัยนำเขา   

คำอธิบายตัวบงชี้  สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะตองสงเสริมให

อาจารยในสถาบันทำการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตาง ๆ อยางตอเนื่อง     

เพื่อนำไปใชในการเรียนการสอน รวมทั้งการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศ การดำรงตำแหนงทางวิชาการเปนสิ่ง

สะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยตามพันธกิจ 

เกณฑการประเมิน  ปลงคารอยละของอาจารยประจำคณะที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 

เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม  ข  และ  ค2 

  คารอยละของอาจารยประจำคณะที่ดำรงตำแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ

ศาสตราจารยรวมกันที่กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ข้ึนไป  

สูตรการคำนวณ 

 1. คำนวณคารอยละของอาจารยประจำหลักสตูรที่ดำรงตำแหนงทางวชิาการ  ตามสูตร 

 

 จำนวนอาจารยประจำท่ีดำรงตำแหนงทางวิชาการ 
x 100 

 จำนวนอาจารยประจำคณะท้ังหมด 

 

  2. แปลงคารอยละท่ีคำนวณไดในขอ1เทียบกับคะแนนเตม็  5 

 

คะแนนทีไ่ด = 
รอยละของอาจารยประจำที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการ 

x 5 
60 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



28 
 

ตัวบงชี้ที่  1.4  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้  คณะควรจัดบริการดานตาง ๆ ใหนักศึกษาและศิษยเกาในกิจกรรมที่เปนประโยชนกับนักศึกษา

เพื่อการดำรงชีวิตอยางมีความสุขและคุมคาในระหวางการใชชีวิตในคณะตั้งแตการใหคำปรึกษา ทั้งดานวิชาการและ

การใชชีวิต จัดบริการขอมูลหนวยงานที่ใหบริการ เชน ทุนกูยืมการศึกษา แหลงทุนการศึกษาตอ การบริการจัดหางาน 

แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ การเตรียมความพรอมเพื่อการทำงานเมื่อสำเร็จการศึกษา ขอมูลขาวสาร

ความเคลื่อนไหวในและนอกมหาวิทยาลัยที่จำเปนแกนักศึกษาและศิษยเกา โดยการใหบริการทั้งหมดตองให

ความสำคัญกับการบริการที่มีคุณภาพและเกิดประโยชนแกผูรับบริการอยางแทจริง 

เกณฑมาตรฐาน   

 1. จัดบริการใหคำปรึกษาทางวชิาการและการใชชีวติแกนักศึกษาในคณะ 

 2. มีการใหขอมูลของหนวยงานที่ใหบริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหลงงานทั้งเต็มเวลาและนอกเวลา

แกนักศึกษา 

 3. จัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพื่อการทำงานเมื่อสำเร็จการศึกษาแกนักศึกษา 

 4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในขอ 1 – 3  ทุกขอไมต่ำกวา  3.51  จากคะแนน

เต็ม  5 

 5. นำผลการประเมินจากขอ  4  มาปรับปรุงพัฒนาการใหบริการและการใหขอมูล  เพื่อสงใหผลการประเมิน

สูงข้ึนหรือเปนไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 

 6. ใหขอมูลและความรูที่เปนประโยชนในการประกอบอาชีพแกศิษยเกา 

เกณฑการประเมิน 

 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ   

3 – 4  ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

มีการดำเนินการ 

6  ขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



29 
 

ตัวบงชี้ที่  1.5  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้  มหาวิทยาลัยตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษาตางๆ อยางเหมาะสมและครบถวน 
กิจกรรมนักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดำเนินการทั้งโดยสถาบันและโดยองคกรนักศึกษาเปนกิจกรรมที่
ผูเขารวมจะมีโอกาส ไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย ทักษะดานภาษาอังกฤษความสามารถดาน
ดิจิทัล และคุณธรรมจริยธรรมสอดคลองกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค 

เกณฑมาตรฐาน   

 1. จัดทำแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานกัศึกษาในภาพรวมของคณะโดยใหนักศึกษามีสวนรวมในการจัดทำแผน

และการจัดกิจกรรม 

 2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ใหดำเนินกิจกรรมที่สงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตตามมาตรฐาน     

ผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาต ิ5 ประการใหครบถวน ประกอบดวย  

 (1) คุณธรรม จริยธรรม  (2) ความรู (ดานการสงเสริมสมรรถนะและทักษะการใชภาษาอังกฤษ) 

 (3) ทักษะทางปญญา   (4) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ  

  (5) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

         -  มีระบบและกลไกในการสงเสริม สนบัสนุน ใหมีการพฒันานักศึกษาดานภาษาอังกฤษ 

-  มีการจัดทำแผนพัฒนานักศึกษาดานภาษาอังกฤษ จากการมสีวนรวมของหลักสูตร โดยผานความ

เห็นชอบจากคณะกรรมการประจำคณะ  

- มีระบบและกลไกในการสงเสริม สนับสนนุ ใหมีการพัฒนานักศึกษาใหมีความสามารถดานดิจทิัล 

- มีการจัดทำแผนพัฒนานักศึกษาใหมีความสามารถดานดิจิทัล จากการมีสวนรวมของหลักสูตร 

โดยผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจำคณะ 

 3. จัดกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพแกนักศึกษา 

 4. ทุกกิจกรรมที่ดำเนินการ  มีการประเมินผลความสำเร็จตามวัตถุประสงคของกิจกรรมและนำผลการ

ประเมินมาปรับปรุงการดำเนินงานคร้ังตอไป 

 5. ประเมินความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

 6. นำผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา 
 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ   

3 - 4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

มีการดำเนินการ  

6 ขอ 
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องคประกอบที่  2  การวจิัย 
 

 สถาบันอุดมศึกษาแตละแหงอาจมีจุดเนนในเร่ืองการวิจัยที่แตกตางกัน ข้ึนกับสภาพแวดลอมและความพรอม

ของแตละสถาบัน อยางไรก็ตาม ทุกสถาบันอุดมศึกษาจำเปนตองมีพันธกิจนี้เปนสวนหนึ่งของพันธกิจสถาบัน ดังนั้น 

จึงตองมีระบบและกลไกควบคุมใหสามารถดำเนินการในพันธกิจดานนี้อยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพตามจุดเนน

เฉพาะของแตละสถาบัน เพื่อใหไดผลงานวิจัยและงานสรางสรรคที่เกิดประโยชน การวิจัยจะประสบความสำเร็จและ

เกิดประโยชนจำเปนตองมีสวนประกอบที่สำคัญ 3 ประการ คือ 1) สถาบันตองมีแผนการวิจัย มีระบบและกลไก 

ตลอดจนมีการสนับสนุนทรัพยากรใหสามารถดำเนินการไดตามแผน 2) คณาจารยมีสวนรวมในการวิจัยอยางเขมแข็ง 

โดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอน และพันธกิจดานอ่ืน ๆ ของสถาบัน และ 3) ผลงานวิจัยมีคุณภาพ  

มีประโยชน สนองยุทธศาสตรของชาติแลมีการเผยแพรอยางกวางขวาง 

ตัวบงชี้  จำนวน  3  ตัวบงชี้  คือ 

 ตัวบงชี้ที่  2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

 ตัวบงชี้ที่  2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 

 ตัวบงชี้ที่  2.3 ผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย 
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ตัวบงชี้ที่  2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ 
 

คำอธิบายตัวบงชี้  สถาบันอุดมศึกษาตองมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพโดยมีแนว

ทางการดำเนินงานที่เปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวนเพื่อใหสามารถดำเนินการไดตามแผนที่กำหนดไว  

ทั้งการสนับสนุนดานการจัดหาแหลงทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของมหาวิทยาลัยใหกับบุคลากร  

สงเสริมพัฒนาสมรรถนะแกอาจารยและนักวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรที่จำเปนซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล ทรัพยากร

การเงิน เคร่ืองมืออุปกรณที่เก่ียวของตางๆ ตลอดจนจัดระบบสรางขวัญและกำลังใจแกนักวิจัยอยางเหมาะสม 

ตลอดจนมีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นำไปใชประโยชน 

เกณฑมาตรฐาน  

 1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยที่สามารถนำไปใชประโยชนในการบริหารงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

 2. สนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคในประเด็นตอไปนี้                                                                                                                                                     

   - หองปฏิบัติการหรือหองปฏิบัติงานสรางสรรค หรือหนวยวิจัย หรือศูนยเคร่ืองมือ หรือศูนยให

คำปรึกษาและสนับสนุนการวจิัยหรืองานสรางสรรค 

   - หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสรางสรรค 

   - สิ่งอำนวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรือการผลิตงานสรางสรรค เชน  

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระบบรักษาความปลอดภัยในหองปฏิบัติการ 

   - กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมงานวิจัยหรืองานสรางสรรค เชน การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดง

งานสรางสรรค  การจัดใหมีศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (Visiting Professor) 

 3. จัดสรรงบประมาณ เพื่อเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค 

 4. จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุมวิชาการหรือ 

การตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ  

 5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารยและนักวิจัย มีการสรางขวัญและกำลังใจตลอดจนยกยองอาจารย             

และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคดีเดน 

 6. มีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นำไปใชประโยชนและ

ดำเนินการตามระบบที่กำหนด 
 

เกณฑการประเมิน 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2  ขอ 

มีการดำเนินการ   

3 – 4  ขอ 

มีการดำเนินการ 

5  ขอ 

มีการดำเนินการ 

6  ขอ 
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ตัวบงชี้ที่  2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค  

ชนิดชองตัวบงชี ้ ปจจัยนำเขา 

คำอธิบายตัวบงชี้   ปจจัยสำคัญที่สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในสถาบันอุดมศึกษา 

คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงตองจัดสรรเงินจากภายในมหาวิทยาลัย และ

ที่ ได รับจากภายนอกมหาวิทยาลัย เพื่อสนับสนุนการทำวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางมีประสิทธิภาพตาม

สภาพแวดลอมและจุดเนนของมหาวิทยาลัย 

 นอกจากนั้น เงินทุนวิจัยห รืองานสรางสรรคที่ ได รับจากแหลงทุนภายนอกมหาวิทยาลัยยั งเปน 

ตัวบงชี้ที่สำคัญ ที่แสดงถึงศักยภาพดานการวิจัยของคณะ  โดยเฉพาะที่อยูในกลุมที่เนนการวิจัย 

เกณฑการประเมิน แปลงจำนวนเงินตอจำนวนอาจารยประจำและนักวิจัยประจำเปนคะแนนระหวาง  0 – 5 
 

เกณฑเฉพาะกลุม  ข  และ  ค2  จำแนกเปน  3  กลุมสาขาวชิา 

 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

   จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยที่กำหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 =  60,000 บาทข้ึนไปตอคน   

 กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

   จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยที่กำหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 =  25,000 บาทข้ึนไปตอคน   

สูตรการคำนวณ   

1. คำนวณจำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยตอจำนวนอาจารย

ประจำและนักวิจัย 
 

จำนวนเงินสนับสนนุงานวิจัย = 
 จำนวนเงินสนับสนนุงานวิจัยจากภายในและภายนอก  

 จำนวนอาจารยประจำและนักวจิัย  

2. แปลงจำนวนเงินที่คำนวณไดในขอ 1  เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนทีไ่ด = 
จำนวนเงินสนับสนนุงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก 

x 5 
จำนวนเงินสนับสนนุงานวิจัยฯทีก่ำหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 

สรุปคะแนนที่ไดในระดับคณะ : คะแนนระดับคณะ = คาเฉลี่ยของคะแนนที่ไดของทุกกลุมสาขาวิชาในคณะ 
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หมายเหตุ  

 1. จำนวนอาจารยและนักวิจัยใหนับตามปการศึกษา และนับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริงไมนับรวมผูลาศึกษาตอ 

 2. ใหนับจำนวนเงินที่มีการลงนามในสัญญารับทุนในปการศึกษาหรือปงบประมาณหรือปปฏิทินนั้นๆ ไมใช

จำนวนเงินที่เบิกจายจริง 

 3. กรณีที่มีหลักฐานการแบงสัดสวนเงินสนับสนุนงานวิจัย ซึ่งอาจเปนหลักฐานจากแหลงทุนหรือหลักฐาน

จากการตกลงรวมกันของมหาวิทยาลัยที่รวมโครงการ ใหแบงสัดสวนเงินตามหลักฐานที่ปรากฏ กรณีที่ไมมีหลักฐาน 

ใหแบงเงินตามสัดสวนผูรวมวิจัยของแตละคณะ 

 4. การนับจำนวนเงินสนับสนนุโครงการวิจัย  สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่ไดลงนามในสัญญารับทุน

โดยอาจารยประจำหรือนักวิจัย แตไมสามารถนับเงินโครงการวิจยัสถาบันที่บุคลากรสายสนับสนุนที่ไมใชนักวิจัยเปน

ผูดำเนินการ 
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ตัวบงชี้ที่  2.3  ผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลผลิต 

คำอธิบายตัวบงชี้  ผลงานวิชาการเปนขอมูลที่สำคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจำและนกัวิจัยไดสรางสรรคข้ึน

เพื่อแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเนื่อง เปนผลงานที่มีคุณคา สมควร

สงเสริมใหมีการเผยแพรและนำไปใชประโยชนทั้งเชิงวิชาการและการแขงขันของประเทศ ผลงานวิชาการ อยูในรูป

ของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ หรือระดับ

นานาชาติ ตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI หรือ SCOPUS หรือตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ 

ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย  หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพรผลงาน

ทางวิชาการ พ.ศ. 2556 ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเปนผลงานวิชาการรับใชสังคมที่ผาน    

การประเมินตำแหนงทางวิชาการแลวผลงานวิจัยที่หนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางใหดำเนินการ ตำราหรือ

หนังสือที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการ และผานการพิจารณาตามเกณฑการขอตำแหนงทางวิชาการแลว  

เกณฑการประเมิน  แปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย          

เปนคะแนนระหวาง  0 - 5  เกณฑแบงกลุมตามสาขาวิชา  ดังนี้  

เกณฑเฉพาะ กลุม ข  และ ค 2 

 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  

  รอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัยที่กำหนดไวเปน

คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 30 ข้ึนไป 

 กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร     

  รอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัยที่กำหนดไวเปน

คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 20ข้ึนไป 

สูตรการคำนวณ 

1. คำนวณรอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย  ตามสูตร 

 ผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจยั 
x 100 

 จำนวนอาจารยประจำและนักวิจยัท้ังหมด 
 

2. แปลงคารอยละที่คำนวณไดในขอ 1  เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนทีไ่ด = 

รอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย 

x 5 รอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัยท่ี

กำหนดใหเปนคะแนนเตม็ 5 
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กำหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการดังน้ี 

คาน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ 

0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติหรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร
ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แตสถาบันนำเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทำเปนประกาศใหทราบเปน
การท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.  ทราบภายใน 30 วัน  นับแตวันท่ีออกประกาศ 
- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2 

0.80 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูใน
ฐานขอมูลตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณา
วารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แตสถาบันนำเสนอสภาสถาบัน
อนุมัติและจัดทำเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันท่ี
ออกประกาศ (ซึ่งไมอยูใน Beall’s list) หรือตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 

1.00 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏใน

ฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย 

หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 

- ผลงานไดรับการจดสิทธิบัตร 

- ผลงานวิชาการรับใชสังคมท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตำแหนงทางวิชาการแลว 

- ผลงานวิจัยท่ีหนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางใหดำเนินการ 

- ผลงานคนพบพันธุพืช พันธุสัตว ท่ีคนพบใหมและไดรับการจดทะเบียน 

- ตำราหรือหนังสือท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตำแหนงทางวิชาการแลว  

- ตำราหรือหนังสือท่ีผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมินตำแหนงทางวิชาการแตไมไดนำมาขอรับ

การประเมินตำแหนงทางวิชาการ 
 

การสงบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกใหนำเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ (Full Paper) และเมื่อ

ไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณ  ซึ่งสามารถอยูในรูปแบบเอกสาร หรือสื่อ

อิเล็กทรอนิกสได 
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กำหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังน้ี 

คาน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส Online 

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 ผลงานสรางสรรคทุกช้ินตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการท่ีมอีงคประกอบไมนอยกวา 3 คน  โดยมี
บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยรวมพิจารณาดวย 
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องคประกอบที ่3 การบริการวิชาการ 
 

มหาวิทยาลัยใหบริการวิชาการที่เหมาะสม สอดคลองกับบริบท ปญหาและความตองการของทองถ่ินชุมชน 
และสังคมตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณของสถาบัน สรางเครือขายความรวมมือทั้งภายในและภายนอกใน
การทำงาน รวมทั้งบูรณาการกับพันธกิจอ่ืนๆ ดวยความโปรงใส ชัดเจน และตรวจสอบไดเพื่อใหชุมชนนำไปใช
ประโยชนไดอยางเปนรูปธรรม เปนผลกระทบเชิงบวก สรางคุณคา สามารถนำไปประยุกตใชเพื่อพัฒนาผูเรียน 
ครอบครัว ทองถ่ิน ชุมชน สังคม และประเทศชาติไดอยางเขมแข็งยั่งยืน 

ตัวบงชี้ จำนวน 1 ตัวบงชี้ คือ 
ตัวบงชี้ที่ 3.1 ระบบและกลไกการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคม 
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ตัวบงชี้ที่ 3.1 ระบบและกลไกการบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาทองถิ่น ชุมชน หรือสังคม 
ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้ 
การบริการวิชาการแกทองถ่ิน ชุมชน และสังคมเปนภารกิจหลักประการหนึ่งของมหาวิทยาลัย ซึ่งพึงมีระบบ

และกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมที่เปนรูปธรรม กำหนดเปาหมายในการใหบริการวิชาการที่ชัดเจนเพื่อเปน
กรอบในการจัดทำแผนดำเนินงานในการใหบริการวิชาการแกสังคม มีคณะกรรมการติดตามกำกับ สนับสนุน การ
ปฏิบัติงานตามภารกิจดานบริการทางวิชาการแกสังคมของสถาบันใหสอดคลองกับเปาหมาย เพื่อพัฒนาความเขมแข็ง
ของทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคม 

เกณฑมาตรฐาน 
1. มีสวนรวมกับสถาบันและชุมชนในการกำหนดพื้นที่เปาหมายในการพัฒนาทองถ่ินที่สอดคลองกับบริบท 

ปญหา และความตองการของทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคมตามจุดเนน จุดเดนของสถาบัน ตามศาสตรพระราชา หรือตาม
แนวพระราชดาริ 

2. จัดทำแผนบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคมตามจุดเนน จุดเดนของสถาบันตาม
ศาสตรพระราชา หรือตามแนวพระราชดาริและแผนการนำไปใชประโยชน ที่มีการกำหนดตัวบงชี้ความสำเร็จในระดับ
แผนและโครงการบริการวิชาการ และเสนอคณะกรรมการประจำคณะเพื่อพิจารณา 

3. ดำเนินการตามแผนการบริการทางวิชาการเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคมที่กำหนดไวตามขอ 2 
โดยรวมมือกับหนวยงานภายในหรือภายนอกสถาบัน อยางนอย 1 โครงการ 
 4. มีนวัตกรรมที่นักศึกษาเปนผูรวมสรางนวัตกรรมโครงงานหรืองานวิจัยหรือบูรณาการศาสตรตางๆ ที่เปน
งานพัฒนาที่สามารถแกไขปญหาใหชุมชนหรือทองถ่ิน อยางนอย 1 นวัตกรรม 
 5. รอยละ 60 ของโครงการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคม ของคณะตามแผน
ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย ไดมีการนำไปใชประโยชน 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ   

3 ขอ 

มีการดำเนินการ 

4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5  ขอ 
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องคประกอบที่  4  การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

 การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมถือเปนพันธกิจสำคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา ดังนั้น 

สถาบันอุดมศึกษาจึงตองมีระบบและกลไกการดำเนินงานดานนี้ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพ  โดยอาจมี

จุดเนนเฉพาะที่แตกตางกันตามปรัชญาและธรรมชาติของแตละมหาวิทยาลัย  และมีการบูรณาการเขากับพันธกิจอ่ืน 

ๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟนฟู อนุรักษ สืบสาน พัฒนา เผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม 

สรางสรรค สงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินใหเปนรากฐานการพัฒนาองคความรูที่ดีข้ึน 

ตัวบงชี้ จำนวน  1  ตัวบงชี้  คือ  

  ตัวบงชี้ที่  4.1  ระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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ตัวบงชี้ที่  4.1  ระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้   สถาบันอุดมศึกษาตองมีนโยบาย แผนงาน โครงสราง และการบริหารจัดการงานทำนุบำรุงศิลปะ

และวัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ ฟนฟู สืบสาน เผยแพรวัฒนธรรมไทย ภูมิปญญาทองถ่ินตามจุดเนนของมหาวิทยาลัย

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล    

เกณฑมาตรฐาน   

 1. กำหนดผูรับผิดชอบในการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม   

 2. จัดทำแผนดานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม และกำหนดตัวบงชี้วัดความสำเร็จตามวัตถุประสงค            

ของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพื่อใหสามารถดำเนินการไดตามแผน 

 3. กำกับติดตามใหมีการดำเนินงานตามแผนดานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 4. ประเมินความสำเร็จตามตัวบงชี้ที่วัดความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผนดานทำนุบำรุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 

 5. นำผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมดานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 6. เผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน 

 7. กำหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเปนที่ยอมรับในระดับชาติ  

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

มีการดำเนินการ  

6 – 7 ขอ 
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องคประกอบที่ 5  การบริหารจัดการ 

 สถาบันอุดมศึกษาตองใหความสำคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยทำหนาที่ในการกำกับดูแล

การทำงานของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะตองบริหารจัดการดานตาง ๆ ใหมีคุณภาพ เชน 

ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานขอมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปลี่ยนแปลง การบริหารทรัพยากรทั้งหมด 

ฯลฯ เพื่อสัมฤทธิผลตามเปาหมายที่กำหนดไว  โดยใชหลักธรรมาภิบาล  (Good Governance)  

ตัวบงชี้ จำนวน  2  ตัวบงชี้  คือ 

  ตัวบงชี้ที่  5.1  การบริหารของคณะเพื่อการกำกับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน และ

เอกลักษณของคณะ  

  ตัวบงชี้ที่  5.2  ระบบการประกันคุณภาพหลักสูตร 
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ตัวบงชี้ที่  5.1  การบริหารของคณะเพ่ือการกำกับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ  กลุมสถาบัน และเอกลักษณของคณะ 

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้  สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแกสังคม 

และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ในการดำเนินพันธกิจหลัก มหาวิทยาลัยจำเปนตองดำเนินงานผานคณะ  

ดังนั้นคณะตองมีการพัฒนาแผนเพื่อกำหนดทิศทางการพัฒนาและการดำเนินงานของคณะใหสอดคลองกับเปาหมาย

และกลุมสถาบัน ตลอดจนมีการบริหารทั้งดานบุคลากร การเงิน ความเสี่ยงและการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อ

สนับสนุนการดำเนินงานตามพนัธกิจหลักใหบรรลุตามเปาหมายที่กำหนดไว 

เกณฑมาตรฐาน 

 1. พัฒนาแผนกลยุทธจากผลการวิเคราะห SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศนของคณะและสอดคลองกับวิสัยทัศน
ของคณะ มหาวิทยาลัย รวมทั้งสอดคลองกับกลุมสถาบันและเอกลักษณของคณะ และพัฒนาไปสูแผนกลยุทธทางการเงิน
และแผนปฏิบัติการประจำปตามกรอบเวลาเพื่อใหบรรลุผลตามตัวบงชี้และเปาหมายของแผนกลยุทธและเสนอผูบริหาร
ระดับมหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาอนุมัติ 
 2. ดำเนินการวิเคราะหขอมูลทางการเงินที่ประกอบไปดวยตนทุนตอหนวยในแตละหลักสูตร สัดสวน
คาใชจายเพื่อพัฒนานักศึกษา อาจารย บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง เพื่อวิเคราะหความคุมคาของ
การบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบณัฑิต และโอกาสในการแขงขัน 
 3. ดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปจจัย
ภายนอก หรือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมไดที่สงผลตอการดำเนินงานตามพันธกิจของคณะและใหระดับความเสี่ยง
ลดลงจากเดิม 
 4. บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนทั้ง 10  ประการ  ที่แสดงผลการดำเนินงานอยางชัดเจน 
 5. คนหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรูทั้งที่มีอยูในตัวบุคคล ทักษะของผูมีประสบการณตรง และแหลงเรียนรู
อ่ืนๆ ตามประเด็นความรู อยางนอยครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัย จัดเก็บอยางเปนระบบ
โดยเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษรและนำมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 
 6. การกำกับติดตามผลการดำเนินงานตามแผนการบริหาร และแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและ         
สายสนับสนุน 
 7. ดำเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่เหมาะสม และสอดคลองกับพันธกิจ
และพัฒนาการของคณะที่ไดปรับใหการดำเนินงานดานการประกันคุณภาพเปนสวนหนึ่งของการบริหารงานคณะตามปกติ 
ที่ประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ  
 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  
1 ขอ 

มีการดำเนินการ 
2 ขอ 

มีการดำเนินการ  
3 – 4 ขอ 

มีการดำเนินการ 
5 - 6 ขอ 

มีการดำเนินการ  
7 ขอ 
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ตัวบงชี้ที่ 5.2  ระบบกำกับการประกันคุณภาพหลักสูตร 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

อธิบายตัวบงชี้ บทบาทหนาที่ของคณะในการกำกับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร มีการดำเนินการ

ตั้งแตการควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบงชี้และเกณฑการ

ประเมินจะมุงไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ เพื่อใหสามารถสงเสริม สนับสนุน 

กำกับ ติดตาม การดำเนินงานใหเปนไปตามที่กำหนด สะทอนการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ  

เกณฑมาตรฐาน 

 1. มีระบบและกลไกในการกำกับการดำเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรใหเปนไปตามองคประกอบ            
การประกันคุณภาพหลักสูตร 
 2. มีคณะกรรมการกำกับ ติดตามการดำเนินงานใหเปนไปตามระบบที่กำหนดในขอ 1 และรายงานผล           
การติดตามใหกรรมการประจำคณะเพื่อพิจารณาทุกภาคการศึกษา 
 3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานของหลักสูตรใหเกิดผลตามองคประกอบการประกัน
คุณภาพหลักสูตร 
 4. มีการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามกำหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงานผลการประเมินใหกรรมการ
ประจำคณะเพื่อพิจารณา  
 5. นำผลการประเมินและขอเสนอแนะจากกรรมการประจำคณะมาปรับปรุงหลักสูตรใหมีคุณภาพดีข้ึนอยาง
ตอเนื่อง 
 
เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  
1 ขอ 

มีการดำเนินการ 
2 ขอ 

มีการดำเนินการ  
3 ขอ 

มีการดำเนินการ 
4 ขอ 

มีการดำเนินการ  
5 ขอ 
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บทที่ 4 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน 

ระดับสถาบัน ประกอบดวย ประกอบดวย  ตัวบงชี้ที่ดำเนินการในระดับสถาบัน จำนวน 13 ตัวบงชี้ ดังนี้ 
ตารางท่ี 4.1 เกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน 

องคประกอบ ตัวบงชี ้ ประเภท 
ตัวบงชี ้

เกณฑพิจารณา 

องคประกอบที่ 1 
การผลิตบัณฑิต 

ตัวบงชี้ที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตร
โดยรวม  

ผลลัพธ คาเฉลี่ยผลประเมิน ระดบั
หลักสูตร 

ตัวบงชี้ที่ 1.2 อาจารยประจำคณะที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

ปจจัยนำเขา รอยละของอาจารยตาม
เกณฑ สกอ. 

ตัวบงชี้ที่ 1.3 อาจารยประจำคณะที่ดำรงตำแหนง
ทางวชิาการ 

ปจจัยนำเขา รอยละของอาจารยตาม
เกณฑ สกอ. 

ตัวบงชี้ที่ 1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 
ตัวบงชี้ที่ 1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

องคประกอบที่ 2 
การวิจัย 

ตัวบงชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและ
พัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

ตัวบงชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนนุงานวิจัยงานสรางสรรค ปจจัยนำเขา จำนวนเงินทนุตออาจารย
ประจำ 

ตัวบงชี้ที่ 2.3 ผลงานวิชาการ ของอาจารยประจำ
และนักวิจัย 

ผลลัพธ รอยละของผลรวมคานำ้หนัก
ผลงานทางวชิาการ 

องคประกอบที่ 3 
การบริการวิชาการ 

ตัวบงชี้ที่ 3.1 ระบบและกลไกการบริการวิชาการ
เพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคม 

กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 

องคประกอบที่ 4 
การทำนุบำรุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

ตัวบงชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไกการทำนบุำรุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 
 

กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

องคประกอบที่ 5 
การบริหารจัดการ 

ตัวบงชี้ที่ 5.1 การบริหารของสถาบันเพื่อการ
กำกับติดตามผลลพัธตามพนัธกิจ กลุมสถาบนั 
และเอกลักษณของสถาบัน 

กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

ตัวบงชี้ที่ 5.2 ผลการบริหารงานของคณะ ผลลัพธ คะแนนเฉลีย่ของผลการ
ประเมินระดับคณะทุกคณะ 

ตัวบงชี้ที่ 5.3 ระบบกำกับการประกันคุณภาพ
หลักสูตรและคณะ 

กระบวนการ เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 
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องคประกอบที่  1  การผลิตบัณฑิต 

 พันธกิจที่สำคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิตหรือการจัดการเรียนการสอนใหผูเรียน          

มีความรูในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่กำหนด การเรียนการสอนในยุคปจจุบันใชหลักการของ

การจัดกรบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ ดังนั้น พันธกิจนี้จึงเก่ียวของกับการบริหารจัดการหลักสูตรและ         

การเรียนการสอน เร่ิมตั้งแตการกำหนดปจจัยนำเขาที่ไดมาตรฐานตามที่กำหนด ประกอบดวย การมีอาจารยที่         

มีปริมาณและคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตร มีกระบวนการบริหารจัดการการเรียนการสอนที่อาศัยหลักการรวมมือ

รวมพลังของทุกฝายที่เก่ียวของทั้งภายในและภายนอกสถาบัน 

 

ตัวบงชี้ จำนวน  5  ตัวบงชี้  คือ 

  ตัวบงชี้ที่  1.1   ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

  ตัวบงชี้ที่  1.2   อาจารยประจำสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

  ตัวบงชี้ที่  1.3   อาจารยประจำสถาบันที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการ 

  ตัวบงชี้ที่  1.4   การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

  ตัวบงชี้ที่  1.5   กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
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ตัวบงชี้ที่  1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสตูรโดยรวม 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ 

คำอธิบายตัวบงชี้   ผลการดำเนินการของแตละหลักสตูรในสถาบัน ซึง่สามารถสะทอนคุณภาพของบัณฑิต              

ในหลักสูตรที่สถาบันรับผิดชอบ 

เกณฑการประเมิน   คาเฉลี่ยของระดับคุณภาพของทุกหลักสูตรที่สถาบันรับผิดชอบ 

สูตรการคำนวณ  

คาเฉลี่ย  = 
 ผลรวมของคาคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร  

 จำนวนหลักสตูรท้ังหมดท่ีสถาบันรบัผิดชอบ  

 

หมายเหตุ  :  หลักสูตรที่ไดรับการรับรองโดยระบบอ่ืน ๆ ตามที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา

เห็นชอบ ไมตองนำคะแนนการประเมินของหลักสูตรนั้นมาคำนวณในตัวบงชี้นี้ แตตองรายงานผลการรับรอง            

ตามระบบนั้น ๆ ในตัวบงชี้นี้ใหครบถวน 
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ตัวบงชี้ที่  1.2  อาจารยประจำสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ชนิดของตัวบงชี้  ปจจัยนำเขา   

คำอธิบายตัวบงชี้   การศึกษาระดับ อุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรที่มีความรู

ความสามารถและความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสำคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการ

ติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู  ดังนั้น  สถาบันจึงควรมีอาจารยที่มีระดับคุณวุฒิทาง

การศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรที่เปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเนนของหลักสูตร  

เกณฑการประเมิน  แปลงคารอยละของอาจารยประจำที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง  0 – 5 

เกณฑเฉพาะสถาบัน  กลุม  ข  และ  ค 2 

  คารอยละของอาจารยประจำที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม  5 

= รอยละ  40  ข้ึนไป 

สูตรการคำนวณ   

1. คำนวณคารอยละของอาจารยประจำสถาบนัที่มีวฒุิปริญญาเอก  ตามสูตร 

 จำนวนอาจารยประจำสถาบันท่ีมคีุณวุฒิปรญิญาเอก 
x 100 

 จำนวนอาจารยประจำสถาบันท้ังหมด 

 

2. แปลงคารอยละที่คำนวณไดในขอ 1  เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนท่ีได = 
รอยละของอาจารยประจำสถาบันท่ีมีคุณวุฒิปรญิญาเอก 

x 5 
40 

 

หมายเหตุ 

1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการพิจารณาคุณวุฒิ 

ของกระทรวงศึกษาธิการกรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสำเร็จการศึกษาภายในรอบปการศึกษานั้น                

ทั้งนี้ อาจใชคุณวุฒิอ่ืนเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสำหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืนที่เหมาะสมกวา             

ทั้งนี้ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 2. การนับจำนวนอาจารยประจำ ใหนับตามปการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ ในกรณีที่

มีอาจารยบรรจุใหมใหคำนวณตามเกณฑอาจารยประจำที่ระบุในคำชี้แจงเก่ียวกับการนับจำนวนอาจารยประจำและ

นักวิจัย 
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ตัวบงชี้ที่  1.3  อาจารยประจำสถาบันที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการ 

ชนิดของตัวบงชี ้ ปจจัยนำเขา   

คำอธิบายตัวบงชี้    สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะตองสงเสริมให

อาจารยในสถาบันทำการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ อยางตอเนื่อง เพื่อ

นำไปใชในการเรียนการสอน รวมทั้งการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศ การดำรงตำแหนงทางวิชาการเปนสิ่งสะทอน

การปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยตามพันธกิจ 

เกณฑการประเมิน  แปลงคารอยละของอาจารยประจำที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการเปนคะแนนระหวาง  0 – 5 

เกณฑเฉพาะสถาบัน  กลุม  ข  และ  ค 2 

 คารอยละของอาจารยประจำที่ดำรงตำแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารย

รวมกัน  ที่กำหนดใหเปนคะแนนเต็ม  5  =  รอยละ  60  ข้ึนไป  

สูตรการคำนวณ   

 1. คำนวณคารอยละของอาจารยประจำสถาบนัที่ดำรงตำแหนงทางวชิาการ  ตามสูตร 

 จำนวนอาจารยประจำสถาบันท่ีดำรงตำแหนงทางวิชาการ 
x 100 

 จำนวนอาจารยประจำสถาบันท้ังหมด 

 

 2. แปลงคารอยละที่คำนวณไดในขอ 1  เทียบกับคะแนนเต็ม  5 

คะแนนท่ีได  = 
รอยละของอาจารยประจำสถาบันท่ีดำรงตำแหนงทางวิชาการ 

x 5 
60 
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ตัวบงชี้ที่  1.4  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ชนิดของตัวบงชี้   กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้   สถาบันอุดมศึกษาควรจัดบริการดานตางๆ ใหนักศึกษาอยางครบถวนตั้งแตการใหคำปรึกษา ทั้ง

ดานวิชาการและการใชชีวติ จัดบริการขอมูลหนวยงานที่ใหบริการ เชน ทุนกูยืมการศึกษา แหลงทุนการศึกษาตอ การ

บริการจัดหางาน แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ การเตรียมความพรอมเพื่อการทำงานเมื่อสำเร็จการศึกษา  

ขอมูลขาวสารความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบันที่จำเปนแกนักศึกษาและศิษยเกา 

เกณฑมาตรฐาน   

 1. จัดบริการใหคำปรึกษา  แนะแนวดานการใชชีวิต  และการเขาสูอาชีพแกนักศึกษาในสถาบัน 

 2. มีการใหขอมูลของหนวยงานที่ใหบริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหลงงานทั้งเต็มเวลาและนอกเวลา

แกนักศึกษา 

 3. จัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพื่อการทำงานเมื่อสำเร็จการศึกษาแกนักศึกษา 

 4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในขอ 1-3  ทุกขอไมต่ำกวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

 5. นำผลการประเมินจาก  ขอ 4  มาปรับปรุงพฒันาการใหบริการและการใหขอมูล เพื่อสงใหผลการประเมิน

สูงข้ึนหรือเปนไปตามความคาดหวังของนกัศึกษา 

 6. ใหขอมูลและความรูที่เปนประโยชนแกศิษยเกา 

 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ   

3 – 4  ขอ 

มีการดำเนินการ 

5  ขอ 

มีการดำเนินการ 

6  ขอ 
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ตัวบงชี้ที่  1.5  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้  มหาวิทยาลัยตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษาตางๆ อยางเหมาะสมและครบถวน 
กิจกรรมนักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดำเนินการทั้งโดยสถาบันและโดยองคกรนักศึกษาเปนกิจกรรมที่
ผูเขารวมจะมีโอกาส ไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย ทักษะดานภาษาอังกฤษความสามารถดาน
ดิจิทัล และคุณธรรมจริยธรรมสอดคลองกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค 

เกณฑมาตรฐาน   

 1. จัดทำแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของสถาบันโดยใหนักศึกษามีสวนรวมในการจัดทำ

แผนและการจัดกิจกรรม 

 2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ใหดำเนินกิจกรรมที่สงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตตามมาตรฐาน     

ผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาต ิ5 ประการใหครบถวน ประกอบดวย  

 (1) คุณธรรม จริยธรรม   

 (2) ความรู (ดานการสงเสริมสมรรถนะและทักษะการใชภาษาอังกฤษ) 

 (3) ทักษะทางปญญา   

 (4) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ  

  (5) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

         -  มีระบบและกลไกในการสงเสริม สนบัสนุน ใหมีการพฒันานกัศึกษาดานภาษาอังกฤษ 

-  มีการจัดทำแผนพัฒนานักศึกษาดานภาษาอังกฤษ จากการมสีวนรวมของคณะและหนวยงานที่เก่ียวของ  

- มีระบบและกลไกในการสงเสริม สนับสนนุ ใหมีการพัฒนานักศึกษาใหมีความสามารถดานดิจทิัล 

- มีการจัดทำแผนพัฒนานักศึกษาใหมีความสามารถดานดิจิทัล จากการมีสวนรวมของคณะและ

หนวยงานที่เก่ียวของ 

 3. จัดกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพแกนักศึกษา 

 4. ทุกกิจกรรมที่ดำเนินการ  มีการประเมินผลความสำเร็จตามวัตถุประสงคของกิจกรรมและนำผลการ

ประเมินมาปรับปรุงการดำเนินงานคร้ังตอไป 

 5. ประเมินความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

 6. นำผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ   

3 - 4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

มีการดำเนินการ  

6 ขอ 
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องคประกอบที่  2  การวจิัย 
 

 สถาบันอุดมศึกษาแตละแหงอาจมีจุดเนนในเร่ืองการวิจัยที่แตกตางกัน ข้ึนกับสภาพแวดลอมและความพรอม

ของแตละสถาบัน อยางไรก็ตาม ทุกสถาบันอุดมศึกษาจำเปนตองมีพันธกิจนี้เปนสวนหนึ่งของพันธกิจสถาบัน ดังนั้น 

จึงตองมีระบบและกลไกควบคุมใหสามารถดำเนินการในพันธกิจดานนี้อยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพตามจุดเนน

เฉพาะของแตละสถาบัน เพื่อใหไดผลงานวิจัยและงานสรางสรรคที่เกิดประโยชน การวิจัยจะประสบความสำเร็จและ

เกิดประโยชนจำเปนตองมีสวนประกอบที่สำคัญ 3 ประการ คือ 1) สถาบันตองมีแผนการวิจัย มีระบบและกลไก 

ตลอดจนมีการสนับสนุนทรัพยากรใหสามารถดำเนินการไดตามแผน 2) คณาจารยมีสวนรวมในการวิจัยอยางเขมแข็ง 

โดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอน และพันธกิจดานอ่ืน ๆ ของสถาบัน และ 3) ผลงานวิจัยมีคุณภาพ  

มีประโยชน สนองยุทธศาสตรของชาติแลมีการเผยแพรอยางกวางขวาง 

ตัวบงชี้  จำนวน  3  ตัวบงชี้  คือ 

 ตัวบงชี้ที่  2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

 ตัวบงชี้ที่  2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 

 ตัวบงชี้ที่  2.3 ผลงานวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



52 
 

ตัวบงชี้ที่  2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

ชนิดของตัวบงชี ้  กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้   สถาบันอุดมศึกษาตองมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพโดยมีแนว

ทางการดำเนินงานทีเ่ปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวน เพื่อใหสามารถดำเนินการไดตามแผนที่กำหนดไว  

ทั้งการสนับสนุนดานการจัดหาแหลงทุนวิจัย และการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของสถาบันใหกับบุคลากร  

สงเสริมพัฒนาสมรรถนะแกอาจารยและนักวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรที่จำเปนซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล ทรัพยากร

การเงิน เคร่ืองมืออุปกรณที่เก่ียวของตาง ๆ ตลอดจนจัดระบบสรางขวัญและกำลังใจแกนักวิจัยอยางเหมาะสม  

ตลอดจนมรีะบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นำไปใชประโยชน 
 

เกณฑมาตรฐาน  

  1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยทีส่ามารถนำไปใชประโยชนในการบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรค 

  2. สนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางนอย ในประเด็นตอไปนี้  

   - หองปฏิบัติการวิจัย หรือหนวยวิจัย หรือศูนยเคร่ืองมือ หรือศูนยใหคำปรึกษาและสนับสนุนการวิจัย 

   - หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัย 

   - สิ่งอำนวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัย เชน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษา

ความปลอดภัยในหองปฏิบัติการวจิัย 

   - กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมงานวิจยั เชน การจัดประชุมวิชาการ  การจัดแสดงงานสรางสรรค                 

การจดัใหมีศาสตราจารยอาคันตกุะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (Visiting Professor) 

 3. จัดสรรงบประมาณของสถาบัน เพื่อเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค 

 4. จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจยัหรืองานสรางสรรคในการประชุมวชิาการ                

หรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาต ิและมีการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุม

วิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ  

 5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารยและนักวิจัย มีการสรางขวัญและกำลงัใจตลอดจนยกยองนักวจิัย/อาจารยที่

มีผลงานวิจัยและงานสรางสรรคดีเดน 

 6. มีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นำไปใชประโยชน                 

และดำเนนิการตามระบบทีก่ำหนด 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ   

3 – 4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

มีการดำเนินการ 

6 ขอ 

ตัวบงชี้ที่  2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค  

ชนิดชองตัวบงชี ้  ปจจัยนำเขา 

คำอธิบายตัวบงชี้   ปจจัยสำคัญที่สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในสถาบันอุดมศึกษา 

คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงตองจัดสรรเงินจากภายในสถาบันและที่
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ไดรับจากภายนอกสถาบัน เพื่อสนับสนุนการทำวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดลอมและ

จุดเนนของสถาบัน 

 นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสรางสรรคที่สถาบันไดรับจากแหลงทุนภายนอกยังเปนตัวบงชี้ที่สำคัญ             

ที่แสดงถึงศักยภาพดานการวิจัยของสถาบัน โดยเฉพาะสถาบันที่อยูในกลุมที่เนนการวิจัย 

เกณฑการประเมิน 

 คะแนนที่ ได ในระดับสถาบัน  เปนคา เฉลี่ ยของคะแนนผลการประเมิน  (เงินสนับสนุนงานวิจัย                    

หรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบัน) ของทุกคณะและหนวยงานวิจัยในสถาบัน 
 

สูตรการคำนวณ 

คะแนนทีไ่ด = 
 ผลรวมของผลการประเมินเงินสนับสนุนงานวิจัยของทุกคณะและหนวยงานวิจัย  

 จำนวนคณะและหนวยงานวจิยัทั้งหมดของสถาบัน  
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ตัวบงชี้ที่  2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจำและนักวิจัย 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลผลิต 

คำอธิบายตัวบงชี้  ผลงานวิชาการเปนขอมูลที่สำคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจำและนักวิจัยไดสรางสรรค

ข้ึนเพื่อแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเนื่อง เปนผลงานที่มีคุณคา  

สมควรสงเสริมใหมีการเผยแพรและนำไปใชประโยชนทั้งเชิงวิชาการและการแขงขันของประเทศ ผลงานวิชาการ          

อยูในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ            

หรือระดับนานาชาติ ตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI หรือ SCOPUS หรือตามประกาศ ก.พ.อ. 

หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร

ผลงานทางวิชาการ  พ.ศ. 2556  ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเปนผลงานวิชาการรับใชสังคมที่

ผานการประเมินตำแหนงทางวิชาการแลว ผลงานที่ทำรวมกับภาคอุตสาหกรรมที่ผานการประเมินตำแหนงทาง

วิชาการแลวตำราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการพิจารณาตามเกณฑการขอตำแหนงทาง

วิชาการแลว โดยมีวิธีคิดดังนี้ 

เกณฑการประเมิน   คะแนนทีไ่ดในระดับสถาบนัเปนคาเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมินผลงานวิชาการของอาจารย

ประจำและนักวิจัยของทุกคณะและและหนวยงานวิจัยในสถาบนั 

สูตรการคำนวณ   

คะแนนทีไ่ด = 
 ผลรวมของคะแนนผลงานทางวชิาการของทุกคณะและหนวยงานวิจัย  

 จำนวนคณะและหนวยงานวจิยัทั้งหมดในสถาบัน  

 

กำหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการดังน้ี 

คาน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ 

0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติหรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร
ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แตสถาบันนำเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทำเปนประกาศใหทราบเปน
การท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.  ทราบภายใน 30 วัน  นับแตวันท่ีออกประกาศ 
- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2 

0.80 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูใน
ฐานขอมูลตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณา
วารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แตสถาบันนำเสนอสภาสถาบัน
อนุมัติและจัดทำเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันท่ี
ออกประกาศ (ซึ่งไมอยูใน Beall’s list) หรือตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 

1.00 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏใน

ฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย 
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คาน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 

หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 

- ผลงานไดรับการจดสิทธิบัตร 

- ผลงานวิชาการรับใชสังคมท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตำแหนงทางวิชาการแลว 

- ผลงานวิจัยท่ีหนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางใหดำเนินการ 

- ผลงานคนพบพันธุพืช พันธุสัตว ท่ีคนพบใหมและไดรับการจดทะเบียน 

- ตำราหรือหนังสือท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตำแหนงทางวิชาการแลว  

- ตำราหรือหนังสือท่ีผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมินตำแหนงทางวิชาการแตไมไดนำมาขอรับ

การประเมินตำแหนงทางวิชาการ 
 

การสงบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกใหนำเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ (Full Paper) และเมื่อ

ไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณ  ซึ่งสามารถอยูในรูปแบบเอกสาร หรือสื่อ

อิเล็กทรอนิกสได 

กำหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังน้ี 

คาน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส Online 

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 ผลงานสรางสรรคทุกช้ินตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการท่ีมอีงคประกอบไมนอยกวา 3 คน  โดยมี
บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยรวมพิจารณาดวย 
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องคประกอบที ่3 การบริการวิชาการ 
 

มหาวิทยาลัยใหบริการวิชาการที่เหมาะสม สอดคลองกับบริบท ปญหาและความตองการของทองถ่ินชุมชน 
และสังคมตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณของสถาบัน สรางเครือขายความรวมมือทั้งภายในและภายนอกใน
การทำงาน รวมทั้งบูรณาการกับพันธกิจอ่ืนๆ ดวยความโปรงใส ชัดเจน และตรวจสอบไดเพื่อใหชุมชนนำไปใช
ประโยชนไดอยางเปนรูปธรรม เปนผลกระทบเชิงบวก สรางคุณคา สามารถนำไปประยุกตใชเพื่อพัฒนาผูเรียน 
ครอบครัว ทองถ่ิน ชุมชน สังคม และประเทศชาติไดอยางเขมแข็งยั่งยืน 

ตัวบงชี้ จำนวน 1 ตัวบงชี้ คือ 
ตัวบงชี้ที่ 3.1 ระบบและกลไกการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



57 
 

ตัวบงชี้ที่ 3.1 ระบบและกลไกการบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาทองถิ่น ชุมชน หรือสังคม 
ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้ 
การบริการวิชาการแกทองถ่ิน ชุมชน และสังคมเปนภารกิจหลักประการหนึ่งของมหาวิทยาลัย ซึ่งพึงมีระบบ

และกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมที่เปนรูปธรรม กำหนดเปาหมายในการใหบริการวิชาการที่ชัดเจนเพื่อเปน
กรอบในการจัดทำแผนดำเนินงานในการใหบริการวิชาการแกสังคม มีคณะกรรมการติดตามกำกับ สนับสนุน  
การปฏิบัติงานตามภารกิจดานบริการทางวิชาการแกสังคมของสถาบันใหสอดคลองกับเปาหมาย เพื่อพัฒนาความ
เขมแข็งของทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคม 

เกณฑมาตรฐาน 
1. มีสวนรวมกับสถาบันและชุมชนในการกำหนดพื้นที่เปาหมายในการพัฒนาทองถ่ินที่สอดคลองกับบริบท 

ปญหา และความตองการของทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคมตามจุดเนน จุดเดนของสถาบัน ตามศาสตรพระราชา หรือตาม
แนวพระราชดาริ 

2. จัดทำแผนบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคมตามจุดเนน จุดเดนของสถาบันตาม
ศาสตรพระราชา หรือตามแนวพระราชดาริและแผนการนำไปใชประโยชน ที่มีการกำหนดตัวบงชี้ความสำเร็จในระดับ
แผนและโครงการบริการวิชาการ และเสนอคณะกรรมการประจำคณะเพื่อพิจารณา 

3. ดำเนินการตามแผนการบริการทางวิชาการเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคมที่กำหนดไวตามขอ 2 
โดยรวมมือกับหนวยงานภายในหรือภายนอกสถาบัน อยางนอย 1 โครงการ 
 4. มีนวัตกรรมที่นักศึกษาเปนผูรวมสรางนวัตกรรมโครงงานหรืองานวิจัยหรือบูรณาการศาสตรตางๆ ที่เปน
งานพัฒนาที่สามารถแกไขปญหาใหชุมชนหรือทองถ่ิน อยางนอย 1 นวัตกรรม 
 5. รอยละ 60 ของโครงการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคม ตามแผนยุทธศาสตรของ
มหาวิทยาลัย ไดมีการนำไปใชประโยชน 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ   

3 ขอ 

มีการดำเนินการ 

4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5  ขอ 
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องคประกอบที่  4  การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

 การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมถือเปนพันธกิจสำคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา ดังนั้น 

สถาบันอุดมศึกษาจึงตองมีระบบและกลไกการดำเนินงานดานนี้ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพ  โดยอาจมี

จุดเนนเฉพาะที่แตกตางกันตามปรัชญาและธรรมชาติของแตละมหาวิทยาลัย  และมีการบูรณาการเขากับพันธกิจอ่ืน 

ๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟนฟู อนุรักษ สืบสาน พัฒนา เผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม 

สรางสรรค สงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินใหเปนรากฐานการพัฒนาองคความรูที่ดีข้ึน 

ตัวบงชี้ จำนวน  1  ตัวบงชี้  คือ  

  ตัวบงชี้ที่  4.1  ระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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ตัวบงชี้ที่  4.1  ระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้   สถาบันอุดมศึกษาตองมีนโยบาย แผนงาน โครงสราง และการบริหารจัดการงานทำนุบำรุงศิลปะ

และวัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ ฟนฟู สืบสาน เผยแพรวัฒนธรรมไทย ภูมิปญญาทองถ่ินตามจุดเนนของมหาวิทยาลัย

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล    

เกณฑมาตรฐาน   

 1. กำหนดผูรับผิดชอบในการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม   

 2. จัดทำแผนดานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม และกำหนดตัวบงชี้วัดความสำเร็จตามวัตถุประสงค            

ของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพื่อใหสามารถดำเนินการไดตามแผน 

 3. กำกับติดตามใหมีการดำเนนิงานตามแผนดานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 4. ประเมินความสำเร็จตามตัวบงชี้ที่วัดความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผนดานทำนุบำรุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 

 5. นำผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมดานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 6. เผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน 

 7. กำหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเปนที่ยอมรับในระดับชาติ  

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

มีการดำเนินการ  

6 – 7 ขอ 
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องคประกอบที่  5  การบริหารจัดการ 

 สถาบันอุดมศึกษาตองใหความสำคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยทำหนาที่ในการกำกับดูแล

การทำงานของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะตองบริหารจัดการดานตางๆ ใหมีคุณภาพ เชน  

ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานขอมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปลี่ยนแปลง การบริหารทรัพยากรทั้งหมด 

ฯลฯ เพื่อสัมฤทธิผลตามเปาหมายที่กำหนดไว โดยใชหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  

ตัวบงชี้ จำนวน  3  ตัวบงชี้  คือ 

  ตัวบงชี้ที่ 5.1   การบริหารของสถาบนัเพือ่การกำกับติดตามผลลัพธตามพนัธกิจกลุมสถาบนั 

                                          และเอกลักษณของสถาบัน 

  ตัวบงชี้ที่ 5.2   ผลการบริหารของคณะ 

  ตัวบงชี้ที่ 5.3   ระบบกำกับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 
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ตัวบงชีท้ี่  5.1  การบริหารของสถาบันเพ่ือการกำกบัตดิตามผลลพัธตามพันธกจิ กลุมสถาบันและเอกลักษณของสถาบัน 

ชนิดของตัวบงชี้   กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้   สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ          

แกสังคม และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมในการดำเนินพันธกิจหลัก สถาบันอุดมศึกษาจำเปนตองมีการจัดทำแผน

เพื่อกำหนดทิศทางการพัฒนาและการดำเนินงานของสถาบันใหสอดคลองกับเปาหมายและกลุมสถาบัน                 

ตลอดจนมีการบริหารทั้งดานบุคลากร การเงิน ความเสี่ยง และการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อสนับสนุน        

การดำเนินงานตามพันธกิจหลักใหบรรลุตามเปาหมายที่กำหนดไว 

เกณฑมาตรฐาน 

  1. พัฒนาแผนกลยุทธจากผลการวิเคราะห SWOT กับวิสัยทัศนของสถาบัน และพัฒนาไปสูแผนกลยุทธทาง
การเงินและแผนปฏิบัติการประจำปตามกรอบเวลา เพื่อใหบรรลุผลตามตัวบงชี้และเปาหมายของแผนกลยุทธ  
  2. การกำกับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกคณะดำเนินการวิเคราะหขอมูลทางการเงินที่ประกอบไปดวย
ตนทุนตอหนวยในแตละหลักสูตร สัดสวนคาใชจายเพื่อพัฒนานักศึกษา อาจารย บุคลากร การจัดการเรียนการสอน 
อยางตอเนื่อง เพื่อวิเคราะหความคุมคาของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต         
และโอกาสในการแขงขัน 
  3. ดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปจจัย
ภายนอก หรือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมไดที่สงผลตอการดำเนินงานตามพันธกิจของสถาบันและใหระดับความเสี่ยง
ลดลงจากเดิม 
  4. บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนทั้ง10 ประการ ทีแ่สดงผลการดำเนินงานอยางชัดเจน 
  5. การกำกับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกหนวยงานในสถาบันมีการดำเนินการจัดการความรูตามระบบ 
  6. การกำกับติดตามผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ              
และสายสนับสนุน 

7. การกำกับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกหนวยงานในสถาบันมีการดำเนินงานดานการประกันคุณภาพ
ภายในตามระบบและกลไกที่สถาบันกำหนด ประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ                
และการประเมินคุณภาพ  

 
เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 - 6 ขอ 

มีการดำเนินการ 

7 ขอ 
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ตัวบงชี้ที่  5.2  ผลการบริหารงานของคณะ 

ชนิดของตัวบงชี ้  ผลลัพธ 

คำอธิบายตัวบงชี้    ผลการดำเนินงานของคณะจะสามารถสะทอนไดวาในแตละสถาบันไดมีกำกับ ติดตาม             

และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในแตละหลักสูตรของแตละคณะใหเปนไปเกณฑมาตรฐานหลักสูตร เกณฑ

มาตรฐานที่เก่ียวของและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ รวมทั้งมีผลการดำเนินงานในแตละพันธกิจ 

การบริหารจัดการอยูในระดับใด 

เกณฑการประเมิน  คะแนนเฉลีย่ของผลการประเมนิระดับคณะของทุกคณะ 

คะแนนทีไ่ด = 
 คะแนนเฉลีย่ของผลการประเมนิระดับคณะของทุกคณะ  

 จำนวนคณะทัง้หมดในสถาบัน  

 

หมายเหตุ : คณะที่ดำเนินการตามระบบคุณภาพระบบอ่ืน ๆ ที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา

เห็นชอบ และมีการประเมินตามระบบดังกลาว ไมตองนำคะแนนผลการประเมินของคณะนั้นมาคำนวณในตัวบงชี้นี้ 

แตตองรายงานผลในตัวบงชี้นี้ใหครบถวน 
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ตัวบงชี้ที่  5.3  ระบบกำกบัการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ  

ชนิดของตัวบงชี้   กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงชี้   สถาบันมีหนาที่กำกับการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร และคณะ            

โดยมีการดำเนินการตั้งแตการควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนา        

ตัวบงชี้และเกณฑการประเมิน จะมุงไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ             

เพื่อใหสามารถสงเสริม  สนับสนุน  กำกับติดตาม  การดำเนินงานใหเปนไปตามที่กำหนด สะทอนการจัดการศึกษา

อยางมีคุณภาพ  

เกณฑมาตรฐาน 

  1. มีระบบและกลไกในการกำกับติดตามการดำเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรและใหเปนไปตาม
องคประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 
  2. มีคณะกรรมการกำกับ ติดตามการดำเนินงานใหเปนไปตามระบบที่กำหนดในขอ 1 และรายงาน                   
ผลการติดตามใหกรรมการระดับสถาบันเพื่อพิจารณา 
  3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานของหลักสูตรและคณะ ใหเกิดผลตามองคประกอบ
การประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 
  4. นำผลการประเมินคุณภาพหลักสูตรและคณะ ที่ผานการพิจารณาของกรรมการระดับสถาบันเสนอสภา
มหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณา  
  5. นำผลการประเมินและขอเสนอแนะจากสภามหาวิทยาลัยมาปรับปรุงหลักสูตร และการดำเนินงานของ
คณะใหมีคุณภาพดีข้ึนอยางตอเนื่อง 
  6. มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผานองคประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน 
 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ    

3 - 4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

มีการดำเนินการ 

6 ขอ 

 

 

 

 

 



บทที่ 5 
แนวทางการวิเคราะหและสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

            

มหาวิทยาลัยทุกแหงตองวางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของตนเองใหเหมาะสมกับ
บริบทและวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย โดยตองพิจารณาเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษาท่ีเก่ียวของในระดับชาติดวย 
เพ่ือใหเปนไปตามเกณฑข้ันต่ำท่ีประเทศกำหนดและมุงสูเปาหมาย จุดเนน จุดเดน หรือเอกลักษณของ
มหาวิทยาลัย 

การวางระบบการประกันคุณภาพจะตองประกอบดวย การควบคุม การตรวจสอบ และการประเมินผล 
เพ่ือนำขอมูลไปปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่องและยั่งยืน ดังนั้น ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ดังกลาวอยางนอยตองครอบคลุมระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยมหาวิทยาลัยตองควบคุม
ใหมีการดำเนินงานตามระบบคุณภาพท่ีกำหนด และมีการตรวจสอบระบบคุณภาพเปนระยะๆ โดยท่ีมีกลไก
การดำเนินงานอยางชัดเจน เชน มีผูรับผิดชอบ/ผูบริหาร/ผูเก่ียวของ/ผูมีสวนไดสวนเสีย มีสวนรวม เม่ือครบ
หนึ่งปการศึกษาก็ตองมีการประเมินผลการดำเนินงานตามระบบประกันคุณภาพดังกลาว เพ่ือนำไปปรับปรุง
พัฒนาในปถัดไป โดยหนวยงานตนสังกัดท่ีรับผิดชอบจะดำเนินการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการ
ปฏิบัติตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางนอยหนึ่งครั้งในทุกสามป และแจงผลใหสถานศึกษาทราบ 
รวมท้ังเปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชน 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมยโดยงานประกันคุณภาพ
การศึกษาจัดทำข้ึน เปนไปในทิศทางเดียวกับการประเมินเพ่ือการเผยแพรหลักสูตรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน
ตามท่ีประกาศไวในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 ท้ังนี้ไดกำหนดใหรายงานการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (IQAระดับหลักสูตร) และรายงานผลการดำเนินการของ
หลักสูตร (มคอ.7) 

สวนระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ และระดับสถาบัน ท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏ
บุรีรัมยโดยงานประกันคุณภาพการศึกษาจัดทำข้ึน สอดคลองกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
หลักสูตรและเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายนอกของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ
สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)     
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การสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแตละระดับ มีรายละเอียดดังนี้ 
1. ระดับคณะ 
การประเมินระดับคณะจะสะทอนผลการดำเนินงานของผูบริหารคณะใน 4 พันธกิจ รวมท้ังระบบ    

การบริหารจัดการของคณะดวย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตละพันธกิจ นอกจากนั้นมีการวิเคราะหแยกเปน 
ปจจัยนำเขา กระบวนการ และผลลัพธดวย เพ่ือใหผูบริหารคณะไดนำไปใชเปนขอมูลในการปรับปรงุพัฒนา 
ดังตารางตอไปนี้ 

ตารางวิเคราะหผลการประเมิน  ระดับคณะ 

องค 

ประกอบ

คุณภาพ 

ตัวบงชี ้ I P O 
คะแนน

เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 

0.00 -1. 50 การดำเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดำเนินงานตองปรับปรุง 

2.51 - 3.50 การดำเนินงานระดับพอใช 

3.51 - 4.50 การดำเนินงานระดับดี 

4.51 - 5.00 การดำเนินงานระดับดีมาก 

1 5 1.2, 1.3 1.4, 1.5 1.1   

2 3 2.2 2.1 2.3   

3 1 - 3.1 -   

4 1 - 4.1 -   

5 2 - 5.1, 5.2 -   

รวม 12 3 7 2   

ผลการประเมิน      

*ตัวบงชี้ที่ 1.1 เปนคาคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมนิระดับหลกัสูตรทุกหลักสูตร 

 คณะควรวิเคราะหในเชิงคุณภาพเก่ียวกับจุดเดน และจุดที่ควรพัฒนาในแตละองคประกอบดวย          

ตามตัวอยางดงัตอไปนี ้

ตัวอยางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา  องคประกอบที่  1  ถึงองคประกอบที่  5 

จุดเดน 

1. 

2. 

จุดที่ควรพัฒนา 

1. 

2. 
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2. ระดับสถาบัน 

 การประเมินระดับสถาบันจะสะทอนผลการดำเนินงานของผูบริหารสถาบันใน 4 พันธกิจ รวมท้ัง

ระบบการบริหารจัดการของสถาบันดวย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตละพันธกิจ นอกจากนั้นมีการวิเคราะห

แยกเปน ปจจัยนำเขา กระบวนการ และผลลัพธดวย เพ่ือใหผูบริหารสถาบันไดนำไปใชเปนขอมูลในการ

ปรับปรุงพัฒนาตามตารางตอไปนี้ 

ตารางวิเคราะหผลการประเมิน  ระดับสถาบัน 

องค 

ประกอบ

คุณภาพ 

ตัวบงชี ้ I P O 
คะแนน

เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 

0.00 - 1.50 การดำเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดำเนินงานตองปรับปรุง 

2.51 - 3.50 การดำเนินงานระดับพอใช 

3.51 - 4.50 การดำเนินงานระดับดี 

4.51 - 5.00 การดำเนินงานระดับดีมาก 

1 5 1.2, 1.3 1.4, 1.5 1.1   

2 3 2.2 2.1 2.3   

3 1 - 3.1 -   

4 1 - 4.1 -   

5 3 - 5.1, 5.3 5.2   

รวม 13 3 7 3   

ผลการประเมิน      

ตัวบงชี้ท่ี 1.1 เปนคาคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับหลักสูตรทุกหลักสูตร 

ตัวบงชี้ท่ี 5.2 เปนคาคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะทุกคณะ 

 สถาบันควรวิเคราะหในเชิงคุณภาพเก่ียวกับจุดเดน  และจุดท่ีควรพัฒนาในแตละองคประกอบดวย  

ตามตัวอยางดังตอไปนี้ 

ตัวอยางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดท่ีควรพัฒนา  องคประกอบท่ี  1  ถึงองคประกอบท่ี  5 

จุดเดน 

1. 

2. 

จุดท่ีควรพัฒนา 

1. 

2. 
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ภาคผนวก ก 

คำอธิบายเพ่ิมเติมคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา 

ประเด็น คำชี้แจง/คำอธิบายเพ่ิมเติม 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะและสถาบัน 

องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 

ตัวบงช้ีท่ี 1.1 ผลการบริหาร 
จัดการหลักสตูรโดยรวม 

ในการคำนวณคาคะแนน หากหลกัสูตรใชระบบอ่ืนท่ีไมใชของ สกอ. ไมตองนำมา
คำนวณ ท้ังตัวตั้งตัวหาร 

 - ทุกหลักสูตรท่ีมีการจัดการเรียนการสอน (แมวาจะเปนหลักสูตรท่ีขอปด
ดำเนินการแลวแตยังมีนักศึกษาคงคางอยู) ใหนามาคำนวณดวยท้ังตวัตั้งและตัวหาร โดย
ใชเฉพาะตัวบงช้ีท่ีเก่ียวของเทาน้ัน 

องคประกอบท่ี 2 การวิจัย 

ตัวบงช้ีท่ี 2.2 เงินสนับสนุน 
งานวิจัย และงานสรางสรรค 

ในการคิดคะแนนระดบัคณะ ใหคดิแยกกลุมสาขากอนแลวนำมาคำนวณเปนคะแนน
เฉลี่ย 

- กรณีการคดิคะแนนระดับสถาบัน ใหรวมคะแนนของทุกคณะหารดวยจำนวนคณะ 

องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ 
ตัวบงชี้ท่ี 3.1 ระบบและกลไก
การบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนา
ทองถ่ิน ชุมชน หรือสังคม 

คำวา “แผนการใชประโยชน” แผนการใชประโยชนอาจจะระบุไวในแผนหรือใน
โครงการก็ได แตขอใหดเูจตนารมณวามีการตอยอดการดำเนินงานโดยมีการบูรณาการ
กับงานอ่ืนๆ และมีการวางแผนหรอืมีแนวทางท่ีจะนำไปใชประโยชน 

องคประกอบท่ี 4 การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ตัวบงชี้ท่ี 4.1 ระบบและกลไก
การทำนุบำรุงศลิปะและ
วัฒนธรรม 

- การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม หมายถึง ศลิปะและวัฒนธรรมของไทยและ
ทองถ่ินไทย 

- การประเมินความสำเร็จตามตัวบงช้ีท่ีวัดความสำเร็จตามวัตถุประสงคของแผน    
ใหดูตามเจตนารมณของวัตถุประสงคของแผนเพ่ือใหเกิดการดำเนินกิจกรรมใหมีความ
เหมาะสม 

- ช้ินงานท่ีไดรับรางวัลระดับชาตไิมไดหมายความวาเปน “การสรางมาตรฐานดาน
ศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเปนท่ียอมรับในระดับชาติ” 

องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 
ตัวบงช้ีท่ี 5.1 การบริหารของ 
คณะ/สถาบันเพ่ือการกากับ 
ติดตาม ผลลัพธตามพันธกิจ 
กลุมสถาบัน และเอกลักษณของ 
คณะ/สถาบัน 

- คำวา “การกระทำท่ีขาดธรรมาภิบาล” อาจตรวจสอบจากขอมูลเชิงประจักษ        
ท่ีสะทอนจากการฟองรอง รองเรียน (ถามี) ท่ีไดขอสรุปหรือหลักฐานเชิงประจักษแลววา
ไดมีการกระทำเชนน้ันจริง ไมใชเปนเพียงการรายงานประสิทธิภาพและความโปรงใสใน
การบริหารงานของสถาบันอุดมศกึษาเทาน้ัน 

- คำวา “การบริหารความเสี่ยง” เปนการระมัดระวังสิ่งท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ให
พิจารณาจากภาพรวมของความเสีย่ง ไมตองตรวจสอบความเสีย่งทุกประเภท ซึ่ง
เจตนารมณของเกณฑขอน้ีคือ เพ่ือประเมินมาตรการท่ีไดดำเนินการตามแผนการจัดการ
ความเสีย่งวามีผลอยางไร ตอระดบัความเสีย่งท่ีไดประเมินไวแตแรก 
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