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ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ในปัจจุบนัการเปล่ียนแปลงทางสังคมโลกเป็นไปตามกระแสโลกาภิวตัน์  ท าให้ 
ประชากรของประเทศ  เผชิญกบัภาวะการแข่งขนัทางเศรษฐกิจ  การเมือง การคา้ เทคโนโลย ีและ
ระบบสารสนเทศ จึงมีการแสวงหาผลประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติโดยไม่มีขอบเขตจ ากดั 
ก่อใหเ้กิดสภาพแวดลอ้มเส่ือมโทรมส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวติของมนุษยร์วมทั้งมีปัญหาทาง
สังคมต่าง ๆ  เกิดข้ึนมากมาย  การท่ีจะตามทนัปัญหาดงักล่าวก็ตอ้งพึ่งการศึกษาเป็นหลกั  เพราะ 
 การศึกษาถือเป็นรากฐานท่ีส าคญัในการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ เพื่อสร้างความกา้วหนา้ และ  
ความมัน่คงของประเทศ  ถา้การศึกษามีคุณภาพผลท่ีตามมาก็คือ ประชากรของประเทศก็ยอ่มมี
คุณภาพดว้ยเช่นกนั 
 การบริหารเป็นกระบวนการท่ีส าคญัในการจดัการศึกษา  ผูบ้ริหารมีบทบาทส าคญัยิง่ 
ในฐานะท่ีเป็นผูน้ าองคก์รเป็นผูท่ี้มีบทบาทในการพฒันาคุณภาพของคนในองคก์รนั้น ความเป็นผูน้ า
จะเป็นส่ิงท่ีส าคญัต่อความส าเร็จในดา้นต่าง ๆ ผูน้ าท่ีไม่มีความสามารถ จะเป็นผูท้  าลายขวญัของ
บุคลากรและเป็นผลท าใหก้ารท างานดา้นต่าง ๆ ขาดประสิทธิภาพ (ธงชยั สันติวงษ.์  2535 : 410)  
การบริหารจะมีประสิทธิภาพและด าเนินไปไดผ้ลส าเร็จตามวตัถุประสงค์มากนอ้ยเพียงไรข้ึนอยูก่บั
ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ผูบ้ริหารตอ้งรู้จกัด าเนินบทบาทพฤติกรรมภาวะผูน้ าของตน
ไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม  ภาวะผูน้ าจึงเป็นปัจจยัส าคญัอยา่งยิง่ต่อการบริหารงานใด ๆ   หาก
คาดหวงัจะใหผ้ลการปฏิบติังานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลแลว้ จ าเป็นท่ีผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้
ความสามารถและความช านาญอยา่งดีในส่ิงท่ีตนปฏิบติั  นัน่คือตอ้งมีทกัษะในการปฏิบติังานใน
หนา้ท่ีของตนนัน่เอง  ในท านองเดียวกนัผูบ้ริหารท่ีมีความสามารถใน การบริหารงานจ าเป็นตอ้งมี
ทกัษะในการเป็นผูน้ า การบริหารนั้นจึงจะประสบความส าเร็จดว้ยดี   ทกัษะท่ีผูน้ าจ  าเป็นตอ้งมี  คือ  
ทกัษะดา้นความรู้ความสามารถ (Conceptual  Skill)  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเขา้ใจงานของโรงเรียน
วา่ งานแต่ละงานยอ่มมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั การเปล่ียนแปลงของงานใดงานหน่ึงจะมี
ผลกระทบต่องานอ่ืนเสมอ  ผูบ้ริหารตอ้งตระหนกัถึงความสัมพนัธ์ และความเขา้ใจในองคป์ระกอบ
ต่าง ๆ ของแต่ละสถานการณ์ดว้ย  ผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถท่ีจะปฏิบติัใหอ้งคก์ารไดด้ าเนินไปใน
ลกัษณะท่ีสอดคลอ้งและแนวทางเดียวกนั   ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์  (Human Relation Skill)   ใน 
การท างานกบับุคคลต่าง ๆ ภายในองคก์ารใหบ้รรลุผลและเสริมสร้างความร่วมมือซ่ึงกนัและกนั 
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ภายในองคก์าร ผูบ้ริหารจะตอ้งรู้จกัตนเอง เขา้ใจผูร่้วมงานยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ตลอดจน
สร้างบรรยากาศให้เป็นท่ียอมรับและเกิดการพฒันาในองคก์ารรวมทั้งตอ้งตระหนกัวา่ความส าเร็จและ
ความลม้เหลวในการท างาน   ยอ่มมีผลกระทบต่อเพื่อนร่วมงานดว้ยเสมอ ทกัษะทางดา้นวธีิการ 
(Technical  Skill)  เป็นความสามารถในการใชเ้คร่ืองมือเคร่ืองใชต่้าง ๆ ในการท างานใหถู้กตอ้งตาม
วธีิการเป็นความคล่องตวัในการปฏิบติักิจกรรมใด กิจกรรมหน่ึง ซ่ึงจ าเป็นตอ้งมีระเบียบวธีิการ  
กระบวนการหรือเทคนิคต่าง ๆ ทกัษะดา้นน้ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้เฉพาะดา้นความสามารถเฉพาะอยา่ง 
ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ ในงานเฉพาะของตน เช่น ทกัษะดา้นการวางแผน ทกัษะในการแกปั้ญหา 
ทกัษะในการกระตุน้และจูงใจ  ทกัษะในการขจดัความขดัแยง้ ทกัษะในการท างานร่วมกบัผูร่้วมงาน 
ทกัษะในการเป็นผูน้ าการประชุม ทกัษะในการเกล้ียกล่อม ทกัษะในการครองตน ทกัษะในการติชม 
ทกัษะในการสร้างอารมณ์ขนั ทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารดงักล่าวขา้งตน้ ลว้นเป็นทกัษะท่ี
ผูบ้ริหารจ าเป็นจะตอ้งแสวงหาใหม้าก เพื่อใหก้ารเป็นผูน้ ามีความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน ทกัษะเหล่าน้ีผูบ้ริหาร
แต่ละคนจะมีไม่เท่ากนั ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บัความสามารถของผูบ้ริหารแต่ละคนท่ีจะแสวงหามาเพื่อท าให้
การเป็นผูน้ าสมบูรณ์แบบท่ีสุด อนัเป็นท่ีพึงประสงคข์องผูบ้ริหารทุกคน  ดงันั้นองคก์ารทุกองคก์ารจึง
ตอ้งการผูน้ าท่ีมีความสามารถ  พฤติกรรมของผูน้ าจึงเป็นส่ิงส าคญัทุกหน่วยงานเพราะเป็นการช้ีให้ 
เห็นวา่หน่วยงานนั้น ๆ  มีลกัษณะวธีิการปฏิบติังานและผลงานเป็นอยา่งไร  การศึกษาพฤติกรรมของ
ผูอ้  านวยการสถานศึกษา เป็นเคร่ืองช้ีวา่ ผูบ้ริหารนั้น มีคุณสมบติัและภาวะผูน้ ามากนอ้ยเพียงใด
โดยเฉพาะภาวะผูน้ าเป็นปัจจยัส าคญัอยา่งยิง่ของนกับริหาร เป็นกระบวนการสร้างส่ิงเร้า กระบวนการ 
พฒันาและการท างานกบัคนในองคก์ารเป็นกระบวนการมุ่งคน การมุ่งสร้างแรงจูงใจใหก้บัคน การใช้
มนุษยสัมพนัธ์หรือการปฏิสัมพนัธ์ในองคก์าร การส่ือสารระหวา่งบุคคล  การสร้างบรรยากาศใน
องคก์าร ความเจริญหรือการพฒันานอกเหนือจากนั้นก็คือปัจจยัของมนุษยท่ี์ส่งเสริมการผลิต เป็นส่ิง 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเขา้ใจในจุดหมาย   การตดัสินใจเลือกทางเลือกใหม่  การสนบัสนุนส่งเสริม      
การบริการ การศึกษาใหมี้คุณภาพมากข้ึน  การน าหลกัการเปล่ียนแปลงมาใชใ้นองคก์ารและปัจจยั 
ต่าง ๆ ซ่ึงสร้างความพึงพอใจใหก้บัคนในองคก์าร และจะน าองคก์ารไปสู่ความส าเร็จ   (ประชุม     
โพธิกุล.  2537 : 25) 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เป็นหน่วยงานท่ีรับผดิชอบในการจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศ การบริหารงานแบ่งออกเป็นส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ภารกิจหลกั
ของโรงเรียนการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษามีหนา้ท่ีรับผดิชอบมี  4  งาน  คือ งาน
บริหารงานวชิาการ  งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคลและ งานบริหารทัว่ไป 
 ในการบริหารงานนั้น บางคร้ังก็เกิดปัญหา เกิดความขดัแยง้ภายในโรงเรียน สาเหตุ
ประการหน่ึงคือ  เกิดจากการใชภ้าวะผูน้ าของผูบ้ริหารนัน่เอง  ผูบ้ริหารจะตอ้งมีภาวะผูน้ าสามารถ
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บริหารจดัการองคก์ารและสั่งการในสถานศึกษา เป็นผูก้  ากบัดูแลเพื่อใหก้ารท างานเกิดความส าเร็จ 
โดยใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัใหมี้ประสิทธิภาพมากท่ีสุด เป็นทั้งผูป้ระสานงานทั้งในและนอก
องคก์ารมีทั้งศาสตร์และศิลป์ ไม่วา่จะเป็นการบริหารงานดา้นธุรกิจหรือการบริหารงานราชการจะ
เห็นไดว้า่ปัจจยัหลกัในการบริหารท่ีส าคญั คือ การบริหารดา้นบุคคล ถา้บุคลากรในการบริหารฝ่าย
ใดมีคุณภาพ การบริหารงานของผูบ้ริหารก็จะประสบความส าเร็จในการท างานไม่วา่จะเป็นเร่ืองท่ีมี
ความยุง่ยากเพียงใดก็ส าเร็จลงได ้ปัญหาท่ีเกิดกบัการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาคือ การบริหาร
ไม่เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้เม่ือผูบ้ริหารขาดภาวะผูน้ าก็จะท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่ใหก้าร
ยอมรับนบัถือ ไม่เป็นท่ีไวว้างใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  ตลอดจนเพื่อนร่วมงานท าใหส้ถานศึกษาไม่
ประสบผลส าเร็จในการบริหาร  (ทรงเดช  วงษปั์ญญา.  2541 : 10) 
 ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีทกัษะในการบริหารงานหรือภาวะผูน้ า จะส่งผลต่อการจดั
การศึกษาท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงานมีขวญั ก าลงัใจท่ีดี มีความพึงพอใจในการปฏิบติังาน 
ซ่ึงหากครูเกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานแลว้ ก็จะท าใหเ้กิดความรู้สึกคิดชอบ และจะอุทิศ
แรงกายแรงใจรวมทั้งสติปัญญาใหแ้ก่งานของตนเองอยา่งเตม็ท่ี ท าใหบ้รรลุผลอยา่งมีประสิทธิภาพได ้ 
ในการบริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารมีความจ าเป็นตอ้งสร้างความสมดุลระหวา่งภารกิจของโรงเรียน
กบัผูป้ฏิบติังาน ท าอยา่งไรจะไดง้านท่ีมีประสิทธิภาพ และขณะเดียวกนัผูป้ฏิบติังานมีความสุขใน 
การท างาน สรุปคือ ไดท้ั้งงาน และน ้าใจของผูป้ฏิบติังาน ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษา ตอ้งมีพฤติกรรม
ภาวะผูน้ าท่ีดี มีการเปล่ียนแปลงปรับปรุง การบริหารงานท่ีดีและใชพ้ฤติกรรมภาวะผูน้ าตามบทบาท
หนา้ท่ีอยา่งเหมาะสม 
 ดว้ยเหตุน้ีผูว้จิยั จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาใหท้ราบอยา่งแน่ชดัวา่ พฤติกรรมภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 1  วา่ภาวะผูน้ า
แบบมุ่งงานและภาวะผูน้ าแบบมุ่งสัมพนัธ์ ตาม แนวคิดของ ฮาลปิน (Halpin. 1966 : 88-89)   
แบบใดท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงาน และเป็นท่ีพึงพอใจต่อการปฏิบติังานของครูมาก
ท่ีสุด เพื่อประโยชน์ต่อโรงเรียนโดยตรงและจะเป็นแนวทางในการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
การปรับปรุงการบริหารงานใหมี้คุณภาพและมีประสิทธิภาพ มีลกัษณะเป็นผูน้ าท่ีพึงประสงคต่์อไป 

 

ความมุ่งหมายของการวจิัย 
 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครูผูส้อน ใน
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์ เขต  1 
 2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์ เขต  1 
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 3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมภาวะผูน้ ากบัความพึงพอใจในการปฏิบติังาน
ของครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์  เขต 1 

 
สมมติฐานของการวจิัย 
 1. พฤติกรรมภาวะผูน้ ามีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู 
 2. พฤติกรรมภาวะผูน้ าแบบมุ่งงานมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในการปฏิบติังาน 
ของครู 
 3. พฤติกรรมภาวะผูน้ าแบบมุ่งสัมพนัธ์มีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในการปฏิบติังาน
ของครู 

 
ความส าคญัของการวจิัย 

1. ท าใหท้ราบพฤติกรรมภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูผูส้อน ใน
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์ เขต 1 
 2. ท าใหท้ราบระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกดั 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์ เขต 1 
 3. ท าใหท้ราบความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา กบั  
ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 1 
 4. เป็นแนวทางในการพฒันา พฤติกรรมภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 5. เป็นขอ้มูลสารสนเทศ ในการวางแผนพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์ เขต 1 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 1. การวจิยัในคร้ังน้ี มุ่งศึกษาเฉพาะพฤติกรรมภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา ใน 
แบบมุ่งงาน และมุ่งสัมพนัธ์ โดยใชแ้นวคิดของ ฮาลปิน (Halpin.  1966 : 88-89)  กบัความพึงพอใจใน
การปฏิบติังานของครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์ เขต 1 

2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
                       2.1 ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัในคร้ังน้ี  คือ ครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์  เขต 1  ปีการศึกษา 2549   จ  านวน  2,979  คน  
     2.2 กลุ่มตวัอยา่งไดจ้ากการสุ่มจากประชากรท่ีเป็นครูผูส้อน   จ  านวน   692   คน   
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3. ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ย 
     3.1  ตวัแปรอิสระ 

           3.1.1 พฤติกรรมภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามแนวคิดของ ฮาลปิน
(Halpin)  คือ 

                     3.1.1.1  พฤติกรรมแบบมุ่งงาน  (Initiating Structure) 
                                        3.1.1.2  พฤติกรรมแบบมุ่งสัมพนัธ์  (Consideration) 

    3.2  ตวัแปรตาม 
                       ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาบุรีรัมย ์เขต 1 จ าแนกเป็น 6 ดา้น คือ 
            3.2.1   ความพึงพอใจในดา้นสภาพการท างาน 
            3.2.2   ความพึงพอใจในดา้นผูบ้งัคบับญัชาชั้นตน้ 
            3.2.3   ความพึงพอใจในดา้นความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน 
            3.2.4   ความพึงพอใจในดา้นการยอมรับนบัถือ 
            3.2.5   ความพึงพอใจในดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่ง 
            3.2.6   ความพึงพอใจในดา้นเงินเดือนและสวสัดิการ 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
1. พฤติกรรมภาวะผูน้ า หมายถึง  การกระท าของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีแสดงออกถึง

ความสามารถในการน ากลุ่ม เพื่อด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ตลอดจนการน ากลุ่ม
เพื่อแกไ้ขปัญหารวมทั้งบ ารุงขวญัและก าลงัใจ ซ่ึงพฤติกรรมภาวะผูน้ าเหล่าน้ีแบ่งเป็น  2 ดา้น คือ 

    1.1 พฤติกรรมแบบมุ่งงาน  (Initiating Structure)  หมายถึง การแสดงออก การปฏิบติัของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน  ท่ีมุ่งใหค้รูเขา้ใจในการด าเนินงานตามนโยบายตามแบบแผน การติดต่อส่ือสาร  
การประสานงาน  รวมทั้งการด าเนินงานใหป้ระสบความส าเร็จตามวตัถุประสงค ์  ไม่ค  านึงถึง        
ความตอ้งการของครูมากนกั  
     1.2 พฤติกรรมแบบมุ่งสัมพนัธ์  (Consideration)  หมายถึง  การแสดงออก  การปฏิบติั
ของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมุ่งความสัมพนัธ์ ความเป็นมิตร มีความไวว้างใจ เช่ือใจ นบัถือซ่ึงกนัและกนั 
สนิทสนมเป็นกนัเองกบัครู  ไม่ใชอ้  านาจเฉียบขาดสั่งการกบัครู  แต่จะใชว้ธีิจูงใจใหค้รูปฏิบติัตาม
ความประสงค ์ เพื่อใหค้รูเกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังาน 
 2. ความพึงพอใจในการปฏิบติังาน  หมายถึง  ความรู้สึกของครูท่ีมีต่อการปฏิบติังาน ต่อ
สภาพการท างาน เพื่อนร่วมสถานท่ีท างาน  ลกัษณะของงานท่ีท า  ลกัษณะการท างาน ส่ิงตอบแทน
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ในการท างาน และพฤติกรรมภาวะผูน้ า  ซ่ึงอาจเป็นทางบวก หรือทางลบไดต้ามการรับรู้ ภายใน
สถานการณ์ท างานของครู 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษา  หมายถึง  ผูอ้  านวยการสถานศึกษา รองผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์ เขต 1   

4. โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
บุรีรัมย ์  เขต 1  
 5. ครู  หมายถึง ครูประจ าการท่ีท าหนา้ท่ีผูส้อน ในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาบุรีรัมย ์  เขต 1  
 6. ขนาดของโรงเรียน หมายถึง ขนาดของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
บุรีรัมย ์เขต 1  ดงัน้ี  (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 1.  2548 : 20) 
     6.1  ขนาดเล็ก  มีนกัเรียนตั้งแต่  1 – 200  คน 
       6.2  ขนาดกลาง  มีนกัเรียนตั้งแต่   201 – 400  คน 
       6.3  ขนาดใหญ่  มีนกัเรียนตั้งแต่  401 – 600  คน    
       6.4  ขนาดใหญ่พิเศษ  มีนกัเรียนตั้งแต่  601  คนข้ึนไป 
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