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ช่ือเร่ือง  การพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 ขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 

ช่ือผู้วิจัย  สุกนัยามาศ  มาประจง 
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  ดร.โกวิท  วชัรินทรางกูร                                     ท่ีปรึกษาร่วม 
ปริญญา  ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชา      การบริหารการศึกษา 

สถานศึกษา  มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์ ปีท่ีพมิพ์     2563 

 

บทคดัย่อ 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีความมุ่งหมาย 1) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  2) เพื่อพฒันา

รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการ

ภาค 13  และ3) เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 โดยด าเนินการวิจยั 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั

และปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13  กลุ่มตวัอยา่งเป็นสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 

จ านวน 350 โรง ผูใ้หข้อ้มูลไดแ้ก่ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 350 คน และครูท่ีรับผิดชอบเป็น

หวัหนา้งานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา จ านวน 350 คน เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถาม

แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้น และมีค่าความเช่ือมัน่ 0.99 สถิติท่ีใชใ้นการ

วิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ระยะท่ี 2 การพฒันา

รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการ

ภาค 13 ด าเนินการโดย 1) กลุ่มเป้าหมายในการศึกษาวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา 

จ านวน 4 คน ไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือท่ีใชค้ือแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 

วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการวิเคราะห์เน้ือหา 2) กลุ่มเป้าหมายในการสนทนากลุ่มเป็นผูท้รงคุณวุฒิ

จ านวน 9 คน เคร่ืองมือท่ีใชค้ือแบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม  ระยะท่ี 3 การประเมินรูปแบบ 
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ด าเนินการโดยกลุม่ผูป้ระเมินไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจง แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่ม

ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ประเมินดา้นความถูกตอ้งและความเหมาะสมของรูปแบบ และกลุ่ม

ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 40 คน ทดลองใชรู้ปแบบ หลงัจากทดลองใชรู้ปแบบแลว้ประเมิน 

ดา้นความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ  เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถามแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน  ผลการวิจยัพบวา่  

             1.  สภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดั

ส านกังานศึกษาธิการภาค 13 มีค่าเฉล่ียรวมรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก ปัญหาการด าเนินงาน

การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษามีค่าเฉล่ียรวมรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบันอ้ย และสรุป

ประเด็นการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมีค่าเฉล่ียสภาพการปฏิบติัไดต้ ่าและ

ค่อนขา้งมีปัญหา เพื่อน ามาศึกษาหาแนวทางการพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้ง 7 ดา้น พบวา่มีประเด็นท่ีตอ้งน ามาพฒันาจ านวน 28 ประเด็น   

 2.  รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13 ประกอบดว้ย 3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 แนวคิดและหลกัการ ส่วนท่ี 2 วตัถุประสงค ์

ส าหรับส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมี

4 ขั้นตอน คือ 1) การเตรียมการก่อนการพฒันา 2) การประเมินตนเองก่อนการพฒันา 3) การพฒันา 

และ 4) การประเมินหลงัการพฒันา และผูว้ิจยัไดจ้ดัท าคู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษา 

 3.  ผลการประเมินรูปแบบบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดั

ส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ผูท้รงคุณวุฒิไดป้ระเมินรูปแบบในดา้นความถูกตอ้งอยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุดและความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาหลงัจากทดลองใช้

รูปแบบแลว้ประเมินดา้นความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและความเป็นประโยชน์อยูใ่นระดบั

มากท่ีสุด 
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ABSTRACT 
 

 The purposes of this research were 1) to study the states and problems of internal 
quality assurance in basic education schools under Regional Education Office No.13, 2) to 
develop the model of internal quality assurance administration in basic education schools under 
Regional Education Office No.13; and 3) to evaluate the model of internal quality assurance 
administration in basic education schools under Regional Education Office No.13. This research 
was conducted in three phases. Phase I was to study the states and problems of internal quality 
assurance in basic education schools under Regional Education Office No.13. The samples were 
350 school administrators and 350 teachers who were responsible for internal quality assurance 
from 350 basic education schools under Regional Education Office No.13. The research 
instrument was a 5-rating scale questionnaire with a 0.99 level of reliability constructed by the 
researcher. The statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean and standard 
deviation. Phase II was to develop the model of internal quality assurance administration in basic 
education schools under Regional Education Office No.13 which were divided into two parts:  
Part 1 was conducted by implementing a semi- structured interview with four school 
administrators from the best practice schools selected by purposive sampling and the data were 
analyzed by content analysis and part 2 was a focus group discussion for creating the model with 
nine experts by using record form.  For Phase III, the model of internal quality assurance 
administration in basic education schools under Regional Education Office No.13 was evaluated 
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by 2 groups of evaluators which consisted of five experts who evaluated the accuracy and 
appropriateness of the model, and 40 school administrators who trialed the model. After the trial, 
the feasibility and usefulness of the model were evaluated. The data were collected by using  
5-rating scale questionnaire and the statistics used for data analysis were mean and standard 
deviation. The research findings were as follows: 
 1. The states of internal quality assurance in overall average of all aspect were at a high 

level while the operational problems of the school internal quality assurance were at a low level in 

overall aspects. However, the issues with a low operational state and problematic were 

summarized to find a guideline for developing the model of internal quality assurance 

administration in basic education schools under Regional Education Office No.13 in seven aspects 

and it was found that 28 issues should be further developed. 

 2.  The model of internal quality assurance administration in basic education schools 

under Regional Education Office No.13 composed of three parts: Part 1 included concepts and 

principles, Part 2 was objectives, and Part 3 was developmental processes for internal quality 

assurance administration in basic education schools. The process comprised of four steps: Step 

1was a preparation prior to the development, Step 2 was an evaluation prior to the development, 

Step 3 was the development, and Step 4 was a post-development. In addition, the researcher 

prepared the manual of internal quality assurance administration model. 

 3.  The model was evaluated by experts and school administrators. According to the 

experts, the accuracy and appropriateness of the model was evaluated at the highest level and after 

the trial by the school administrators the feasibility and usefulness of the model were evaluated at 

the highest level. 

 

 

 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



ประกาศคุณูปการ 
 

 วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี  ส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยความความอนุเคราะห์จากบุคคลหลายฝ่าย 
ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. นภดล  เชนะโยธิน  ท่ีกรุณาเสียสละเวลามาเป็น 
ประธานในการสอบวิทยานิพนธ์ และใหค้  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ในการท าวิทยานิพนธ์ใหมี้ 
ความถูกตอ้งสมบูรณ์ 
 ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. นฤมล  ศกัด์ิปกรณ์กานต ์ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์หลกั  อาจารย ์ดร. โกวิท  วชัรินทรางกูร ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม และ 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. วิเศษ  ชิณวงศ ์ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. พรทิพา  ด าเนิน  กรรมการสอบ 
วิทยานิพนธ์  ท่ีกรุณาช่วยเหลือใหค้  าปรึกษา แนะน า ตรวจสอบ และแกไ้ขขอ้บกพร่อง ตั้งแต่ตน้ 
จนส าเร็จเรียบร้อย และขอขอบคุณบณัฑิตวิทยาลยัท่ีไดอ้  านวยความสะดวกในการประสานงาน
จดัท าวิทยานิพนธ์ 
 ขอขอบคุณผูเ้ช่ียวชาญทุกท่าน ประกอบดว้ย.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วิชิต  ก ามนัตะคุณ
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.พนิต  ศรีประดิษฐ์  อาจารย ์ดร.ธีระ  ภูดี  ดร.ฉัตรชยั  ตั้งศรีทอง  และ 
ดร.จิมม่ี  ทองพิมพ ์ เป็นผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบ และแกไ้ขเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
ขอขอบคุณรองศาสตราจารย ์ดร.จิณณวตัร  ปะโคทงั  รองศาสตราจารย ์ดร.ไชยา  ภาวะบุตร   
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ศกัด์ิชยั  ภู่เจริญ  ดร.ถาวร  คูณิรัตน์  ดร.จิมม่ี ทองพิมพ ์ท่ีใหค้วามอนุเคราะห์
เป็นผูท้รงคุณวุฒิในการประเมินรูปแบบ ขอขอบคุณผูท้รงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่ม ผูท้รงคุณวุฒิ 
ท่ีใหก้ารสัมภาษณ์ ผูต้อบแบบสอบถามการทดลองใชรู้ปแบบการบริหาร ผูต้อบแบบสอบถามการ
วิจยัคร้ังน้ี 
 ประโยชน์และคุณค่าท่ีเกิดขึ้นจากวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูวิ้จยัขอมอบบูชาพระคุณแด่ บิดา  
มารดา ผูใ้หก้  าเนิดชีวิต บูรพาจารย ์คณาจารยท่ี์ไดอ้บรมสั่งสอนใหเ้ป็นผูท่ี้มีศีล สมาธิ ปัญญา  
ตลอดทั้งญาติพี่นอ้งในครอบครัวท่ีไดช่้วยเหลือและใหก้ าลงัใจแก่ผูวิ้จยั 
 
 
                                                                                                สุกนัยามาศ  มาประจง 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 ในศตวรรษท่ี 21 โลกมีความเจริญกา้วหนา้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยสีารสนเทศเป็น
อยา่งมาก โลกเกิดการเปล่ียนแปลงทั้งทางธรรมชาติ การเมือง เศรษฐกิจ และสังคมอยา่งรวดเร็ว เป็น
ยคุแห่งการเปล่ียนแปลงอย่างเฉียบพลนั ซ่ึงเป็นความทา้ทายท่ีเกิดขึ้นท่ีแต่ละประเทศตอ้งเรียนรู้ 
ท่ีจะปรับตวัให้ทนักับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นตลอดเวลา และเตรียมความพร้อมท่ีจะเผชิญกบั
ความทา้ทาย โดยปัจจยัส าคญัท่ีจะเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงและความทา้ทายไดแ้ก่ คุณภาพของคน 

การจดัการศึกษาเพื่อพฒันาคนใหมี้คุณภาพจึงเป็นเร่ืองท่ีมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ ดงันั้นประเทศต่าง ๆ 
ในทุกภูมิภาคทัว่โลกจึงใหค้วามส าคญักบัการจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพ เพื่อพฒันาคนให้มีคุณภาพ
อนัจะเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาประเทศให้เจริญกา้วหนา้ โดยคาดหวงัวา่ประชากรในประเทศ
จะมีศกัยภาพในการแข่งขนัและเป็นพลโลกท่ีมีคุณภาพ ภาพใน 
 ประเทศไทยไดใ้หค้วามส าคญักบัการศึกษาและการประกนัคุณภาพการศึกษาเช่นเดียวกบั
นานาประเทศ จึงไดมี้พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) 
พ.ศ. 2545 มาตรา 47 ก าหนดใหมี้ระบบประกนัคุณภาพการศึกษาทั้งการประกนัคุณภาพภายในและ
การประกนัคุณภาพภายนอก เพื่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาทุกระดบัและตอ้งเป็นไปตาม
กฎกระทรวงก าหนด ซ่ึงไดมี้กฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑแ์ละวิธีการประกนัคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2553 โดยเอาการประกนัคุณภาพภายในของการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
การอาชีวศึกษา และการอุดมศึกษากบัการประกนัคุณภาพภายนอกไวใ้นฉบบัเดียวกนั กฎกระทรวง
ฉบบัน้ีสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบ หลกัเกณฑ ์และวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษาทั้งภายใน 
และภายนอกท่ีชดัเจน และการด าเนินงานตามแผน รวมทั้งการสร้างจิตส านึกให้เห็นวา่การพฒันา
คุณภาพการศึกษาจะตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง และเป็นความรับผิดชอบร่วมกนัของทุกคน  
การพฒันาคุณภาพการศึกษาเป็นค าท่ีมีความหมายกวา้งมาก  แต่ในระดบัสถานศึกษานั้น แทจ้ริงแลว้
คือหนา้ท่ีหลกัของสถานศึกษาในการจดัการเรียนการสอน โดยมีคุณภาพท่ีตอ้งการให้เกิดกบัผูเ้รียน
เป็นเป้าหมาย ปัจจุบนัก าหนดในรูปของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ฉะนั้นในการคิด
กิจกรรม / โครงการหรือพฒันานวตักรรมใด ตอ้งสะทอ้นผลท่ีเกิดกบัผูเ้รียน อยา่งไรก็ตาม           
การด าเนินงานจะบรรลุผลส าเร็จได ้ตอ้งเกิดจากผูป้ฏิบติังาน ทุกคนท างานอยา่งเป็นระบบ ท างาน
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2 

ร่วมกนัไดดี้ รับฟังและยอมรับความคิดเห็นของกนัและกนั เลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุด ยอมรับผลท่ี
เกิดขึ้นร่วมกนั และพร้อมท่ีจะแกไ้ขใหดี้ขึ้น  (ส านกัทดสอบทางการศึกษา.  2554 ก : 9 - 12)      
 ปี พ.ศ. 2561 กระทรวงศึกษาธิการไดมี้การยกเลิกกฎกระทรวงปี พ.ศ. 2553 และใหใ้ช้
กฎกระทรวงท่ีปรับใหม่ คือ กฎกระทรวงวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 เน่ืองจาก
แนวทางในการด าเนินการตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑ ์และวิธีการประกนัคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2553 ไม่สอดคลอ้งกบัหลกัการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งแทจ้ริง จึงส่งผลให้
การด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอกไม่สัมพนัธ์กนั เกิดความซ ้าซอ้นและ
คลาดเคล่ือนจากการปฏิบติั ท าใหไ้ม่สะทอ้นความเป็นจริงและเป็นการสร้างภาระแก่สถานศึกษา
และบุคลากรในสถานศึกษา ตลอดจนหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีก ากบัดูแล และหน่วยงาน
ภายนอกเกินความจ าเป็น จึงสมควรปรับปรุงระบบ หลกัเกณฑ ์และวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษา 
เพื่อใหมี้กลไกการปฏิบติัท่ีเอ้ือต่อการด าเนินการตามมาตรฐานการศึกษาของแต่ละระดบั และเกิด
ประสิทธิภาพในการพฒันาคุณภาพการศึกษา  (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2561 
: 43) 
 กฎกระทรวงวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ไดก้ าหนดใหส้ถานศึกษา 
แต่ละแห่งจดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดบั และประเภทการศึกษาท่ีรัฐมนตรีวา่การ
กระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด พร้อมทั้งจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ี
มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และด าเนินการตามแผนท่ีก าหนดไว ้จดัใหมี้การประเมินผล และ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาใหมี้
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจดัส่งรายงานผลการประเมินตนเองใหแ้ก่หน่วยงานตน้สังกดั 
หรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี เพื่อใหก้ารด าเนินการประกนัคุณภาพ
การศึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ใหห้น่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษา 
มีหนา้ท่ีในการใหค้  าปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะน าสถานศึกษา เพื่อใหก้ารด าเนินการประกนั
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพฒันาอยา่งต่อเน่ือง การประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา
ตามกฎกระทรวงมีวตัถุประสงคห์ลกั คือ เพื่อใหมี้การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบ โดยเนน้
การด าเนินการประเมินตนเอง พฒันาและปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง และจดัท ารายงานคุณภาพ
การศึกษาประจ าปี เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก แนวคิดการประกนัคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาตั้งอยูบ่นพื้นฐานของการป้องกนัการจดัการศึกษาท่ีไม่มีคุณภาพ เพื่อใหก้าร
ด าเนินการจดัการศึกษาของสถานศึกษาไดผ้ลผลิตท่ีมีคุณภาพ  (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน.  2561 : 31 - 34) 
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 การประกนัคุณภาพการศึกษามีความส าคญั 3 ประการ คือ 1) ท าใหป้ระชาชนไดรั้บขอ้มูล
คุณภาพการศึกษาท่ีเช่ือถือได ้เกิดความเช่ือมัน่และสามารถตดัสินใจเลือกใชบ้ริการท่ีมีคุณภาพ  
2) ป้องกนัการจดัการศึกษาท่ีไม่มีคุณภาพ ซ่ึงจะเป็นการคุม้ครองผูบ้ริโภคและเกิดความเสมอภาคใน
โอกาสท่ีจะไดรั้บการบริการการศึกษาอยา่งทัว่ถึง และ 3) ท าใหผู้รั้บผิดชอบในการจดัการศึกษามุ่ง
บริหารจดัการศึกษาสู่คุณภาพและมาตรฐานอยา่งจริงจงั ซ่ึงมีผลใหก้ารศึกษามีพลงัท่ีจะพฒันา 
ประชากรใหมี้คุณภาพอยา่งเป็นรูปธรรมและต่อเน่ือง  (ส านกัทดสอบทางการศึกษา.  2554 ข :  
23 – 28)  การประกนัคุณภาพการศึกษาจึงเป็นการบริหารจดัการและการด าเนินกิจกรรมตามภารกิจ
ปกติของสถานศึกษา เพื่อพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงจะเป็นการสร้างความมัน่ใจให้
ผูรั้บบริการการศึกษา ทั้งยงัเป็นการป้องกนัการจดัการศึกษาท่ีดอ้ยคุณภาพ และสร้างสรรคก์ารศึกษา
ใหเ้ป็นกลไกท่ีมีพลงัในการพฒันาประชากรใหมี้คุณภาพสูงยิง่ขึ้น กระบวนการประกนัคณุภาพตาม
แนวคิดของหลกัการบริหารท่ีเป็นกระบวนการครบวงจรประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ การร่วมกนั
วางแผน (Planning) การร่วมกนัปฏิบติัตามแผน (Doing) การร่วมกนัตรวจสอบ (Checking) และ 
การร่วมกนัปรับปรุง (Acting)  (Deming.  1986 : unpaged)  เม่ือพิจารณากระบวนการประกนั
คุณภาพภายในตามแนวคิดของการประเมินคุณภาพ และแนวคิดของการบริหารแบบครบวงจร 
(PDCA) จะเห็นวา่มีความสอดคลอ้งกนั   
 ท่ีผา่นมาส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน)  
ไดป้ระเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก (พ.ศ. 2544 - 2548) และไดส้รุปผลในภาพรวมการประเมิน
ขอ้มูลเชิงพื้นฐานเพื่อพฒันาในรอบต่อไปซ่ึงไดใ้หข้อ้เสนอแนะในรายดา้นและรายมาตรฐานในการ
ปรับปรุงเพื่อพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน และขอ้มูลน้ีจะเป็นแนวทาง 
การพฒันาใหดี้ขึ้น และระดบัการพฒันาจะมีผลต่อการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสอง  
(พ.ศ. 2549 - 2553) ซ่ึงต่อมาไดป้ระเมินคุณภาพภายนอกรอบสอง (พ.ศ. 2549 - 2553) ผลการ
ประเมินรอบน้ีบอกถึงปัญหาการจดัการศึกษาดา้นต่าง ๆ มากมาย คือผูบ้ริหารโรงเรียนขาดภาวะ
ผูน้ าในการบริหารระบบการประกนัคุณภาพภายในโรงเรียน โดยละเลยปัจจยัการมีส่วนร่วมของผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียของโรงเรียน ผูป้กครองและชุมชน ตลอดจนองคก์รภายนอกยงัมีส่วนร่วมในการ
พฒันาโรงเรียนนอ้ย ส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนไม่เอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอน โรงเรียนไม่ไดน้ า
ขอ้เสนอแนะจากการประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรกมาวางแผนในการบริหารงาน โรงเรียนขาด
การประสานงานจากองคก์รชุมชนเพื่อช่วยเหลือการศึกษา โรงเรียนไม่ใชภู้มิปัญญาในทอ้งถ่ินมามี
ส่วนร่วมในการจดัการศึกษาเป็นตน้ ทั้งท่ีปัญหาเหล่าน้ีเป็นส่วนหน่ึงของตวับ่งช้ีในรายมาตรฐาน
นัน่เอง และการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554 - 2558) ปรากฏวา่ผลการประเมินยงั
ไม่บรรลุเป้าหมาย จดัการศึกษาไม่มีคณุภาพ ผลการทดสอบความสามารถทางการเรียนรู้คุณภาพ
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ผูเ้รียนยงัต ่ากวา่มาตรฐาน ไม่มีศกัยภาพในการแข่งขนัในระดบัสากล  (ส านกังานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน).  2555 : 4)  
                ปี พ.ศ. 2559 - 2563 มีการประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ี ซ่ึงมีหลกัการส าคญั คือใชก้าร

ประเมินผลลพัธ์เชิงสถาบนั (Institution Effectiveness) เนน้การดูผลลพัธ์ของความส าเร็จใน

ภาพรวม การประเมินท่ีสอดคลอ้งกบัการปฏิรูปการประเมิน และการประกนัคุณภาพการศึกษา 

ระบบการประเมินภายนอกและภายในสอดคลอ้งกนั มีมาตรฐานและตวัช้ีวดัเป็นแนวทางเดียวกนั 

ในการประเมินตอ้งไม่เป็นภาระแก่สถานศึกษา ดงันั้นแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ี 

ไดเ้นน้การประเมินท่ีสอดคลอ้งกบัการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พ.ศ. 2561 เป็นการประเมินตามกรอบท่ีก าหนด มุ่งเนน้กระบวนการตดัสินคุณภาพของ

สถานศึกษาโดยใชเ้กณฑก์ารประเมินในภาพรวม  (ณมน  จีรังสุวรรณ.  2561 : 6 - 11) 

 อยา่งไรก็ตามถึงแมว้า่จะมีการประเมินการประกนัคุณภาพการศึกษามาแลว้หลายคร้ัง 

กระแสสังคมก็ยงัคงมีการวิพากษว์ิจารณ์วา่ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

ยงัไม่เขม้แขง็ สถานศึกษาไมไ่ดส้ร้างระบบคุณภาพให้เกิดขึ้นอยา่งจริงจงั สถานศึกษามุ่งเนน้ 

การปรับปรุงเพือ่ใหผ้า่นการประเมินภายนอกเท่านั้น ผลผลิตทางการศึกษายงัไม่เป็นไปตาม

เป้าหมาย อาทิ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีเป็นผลการทดสอบทางการศึกษาขั้นพื้นฐานระดบัชาติ และ

ผลการประเมินระดบันานาชาติ (PISA) ก็มีคะแนนต ่ามาก เด็กจ านวนมากถูกทอดทิ้ง เม่ือส าเร็จ

การศึกษาชั้นประถมศึกษาแลว้ก็ยงัอ่านหนงัสือไม่ออกไม่เป็นนกัอ่านนกัคิดวิเคราะห์  

ขาดความสามารถในการเผชิญปัญหา ขาดทกัษะชีวิต  (สุพกัตร์  พิบูล.  2557 : 6) 

 ส าหรับประเทศไทยไดมี้การกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา เพื่อใหก้ารจดั

การศึกษาในส่วนภูมิภาคของกระทรวงศึกษาธิการมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยจดัตั้งส านกังาน

ศึกษาธิการภาค เพื่อปฏิบติัภารกิจของกระทรวงศึกษาธิการในระดบัพื้นท่ี ก าหนดใหส้ านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13 มีบทบาทหนา้ท่ีในการจดัการศึกษาและขบัเคล่ือนการศึกษาโดยการอ านวยการ 

ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาการศึกษาแบบร่วมมือและบูรณาการกบัหน่วยงานในสังกดั

กระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานอ่ืนหรือภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งในพื้นท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

ตอนล่าง 1 จ านวน 4 จงัหวดั ไดแ้ก่ จงัหวดันครราชสีมา จงัหวดัชยัภูมิ จงัหวดับุรีรัมย ์และจงัหวดั

สุรินทร์  (ราชกิจจานุเบกษา.  2560 : 14 - 22)  
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 จากความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาจะเห็นวา่ประเทศไทยยงัไม่สามารถจดั

การศึกษาใหไ้ดผ้ลตามท่ีมุ่งหวงัไวป้ระกอบกบัมีการเปล่ียนแปลงการบริหารจดัการศึกษาใหม่ใน

หลายดา้น อาทิ มีการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษาลงมาท่ีส านกังานศึกษาธิการภาค มีการ

ประกาศใชก้ฎกระทรวงฉบบัใหม่ คือกฎกระทรวงวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561  

มีการเปล่ียนแปลงมาตรฐานการศึกษาและตวัช้ีวดัใหม่ ท าใหง้านวิจยัท่ีมีอยูแ่ลว้ไม่สามารถน ามาใช้

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดว้ยเหตุน้ีผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะท าการวิจยัใหม่เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการ

เปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นและสนองความตอ้งการใหก้บักลุ่มเป้าหมายมากขึ้น ดงันั้นผูวิ้จยัในฐานะท่ี

เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบการบริหารการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 โดยจะน าผลท่ีได้

จากการศึกษามาใชใ้นการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อพฒันา

ผูเ้รียนใหมี้คุณภาพสูงขึ้น อนัส่งผลใหเ้ป็นพลเมืองท่ีมีคุณภาพของประเทศชาติและมีศกัยภาพใน

การแขง่ขนัในเวทีโลกต่อไป 

  

ค ำถำมกำรวิจัย 
 1.  สภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานสงักดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 เป็นอยา่งไร 
 2.  รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน
ศึกษาธิการภาค 13 ควรเป็นอยา่งไร 
 3.  ผลการประเมินรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 เป็นอยา่งไร 
 

ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย   
 1.  เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  
 2.  เพือ่พฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  
 3.  เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
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ควำมส ำคญัของกำรวิจัย 
 1.  ท าใหท้ราบสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 เพื่อเป็นขอ้มูลสารสนเทศในการสร้าง

รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 2.  ไดรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดั

ส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ท่ีสามารถน าไปใชเ้ป็นแบบอยา่งในการพฒันาการบริหารการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 3.  ไดคู้่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ท่ีสามารถน าไปใชเ้ป็นส่ือสารสนเทศท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถเลือกใชใ้นการพฒันาตนเองและองคก์รในการขบัเคล่ือนการบริหารการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 4.  ไดแ้นวทางส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาและหน่วยงานท่ีจดัการศึกษาในระดบัเดียวกนั
หรือคลา้ยกนัน ารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปประยกุตใ์ช ้
 

ขอบเขตของกำรวิจัย  
 1.  ขอบเขตเน้ือหำ 
  1.1  การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ใน 7 ดา้น  
ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ประกอบดว้ย 1) การก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  
3) การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 4) การติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา 5) การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 6) การจดัท า
รายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี และ 7) การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 2.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
  ผูว้ิจยัขอเสนอประชากรและกลุ่มตวัอยา่งเพื่อใหส้อดคลอ้งกบังานวิจยัซ่ึงแบ่งออกเป็น
3 ระยะดงัน้ี 
  ระยะที่ 1  กำรศึกษำสภำพปัจจุบันและปัญหำในกำรด ำเนินงำนกำรประกนัคุณภำพ
ภำยในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนสังกดัส ำนักงำนศึกษำธิกำรภำค 13   
   ประชำกร ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดั
ส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 3,588 โรง 
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   กลุ่มตัวอย่ำง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดั
ส านกังานศึกษาธิการภาค 13  ปีการศึกษา 2561 จ านวน 350 โรง ผูใ้ห้ขอ้มูลประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจ านวน 350 คน และครูท่ีรับผิดชอบเป็นหวัหนา้งานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
จ านวน 350 คน ในการก าหนดจ านวนกลุ่มตวัอยา่งใช้วิธีสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage 
Random Sampling) และใชเ้กณฑก์ าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของเครจซ่ีและมอร์แกน  (Krejcie & 
Morgan.  1970 : 608) 
  ประเด็นท่ีศึกษำ ไดแ้ก่ สภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาภาค 13 
  ระยะที่ 2  กำรพฒันำรูปแบบกำรบริหำรกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ 
ขั้นพื้นฐำนสังกดัส ำนักงำนศึกษำธิกำรภำค 13  ผูวิ้จยัด าเนินการ 2 ขั้นตอนย่อย ดงัน้ี     
   2.1  ศึกษำวิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best Practices) ของโรงเรียนท่ีประสบผลส าเร็จใน
การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   
   กลุ่มเป้ำหมำย  กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 4 โรง ซ่ึงเป็นโรงเรียนท่ีประสบ
ความส าเร็จในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและผา่นการประเมิน
คุณภาพภายนอกรอบสามอยู่ในระดบัดีมาก (Best Practices) เป็นโรงเรียนยอดเยีย่มของแต่ละ
จงัหวดั เลือกจงัหวดัละ 1 โรงเรียน โดยการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 4 คน เคร่ืองมือท่ี
ใชเ้ป็นแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi - structured Interview) โรงเรียนท่ีเป็นกรณีศึกษา
ไดม้าดว้ยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
   ประเด็นท่ีศึกษำ ไดแ้ก่ ปัจจยั / เง่ือนไขหรือวิธีการบริหารจดัการท่ีท าใหก้าร
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานประสบผลส าเร็จ 
   2.2  กำรสร้ำงและพฒันำรูปแบบกำรบริหำรกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ 
ขั้นพื้นฐำนสังกดัส ำนักงำนศึกษำธิกำรภำค 13    
       กลุ่มเป้ำหมำย  กลุ่มเป้าหมายเป็นผูท้รงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่มเก่ียวกบัการ
บริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 9 คน ผูว้ิจยัใชว้ิธีการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) โดยก าหนดคุณสมบติัดงัน้ี     
    1.  เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีประสบผลส าเร็จในการบริหารการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และผา่นการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม อยูใ่นระดบั 
ดีมาก 
    2.  เป็นผูท่ี้เคยไดรั้บรางวลัคุณภาพดา้นการบริหารจดัการสถานศึกษาหรือเป็นผู ้
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ท่ีมีผลงานดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษาปรากฏเป็นท่ียอมรับในวงการศึกษาในเขตพื้นท่ีท่ีใชใ้น
การวิจยั 
   ประเด็นท่ีศึกษำ ไดแ้ก่ ปัจจยั / เง่ือนไขหรือวิธีการบริหารจดัการท่ีท าให้ 
การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานประสบผลส าเร็จ และรูปแบบ 
การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  
  ระยะท่ี 3  กำรประเมินรูปแบบกำรบริหำรกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ 
ขั้นพื้นฐำนสังกดัส ำนักงำนศึกษำธิกำรภำค 13  
     กลุ่มเป้ำหมำย  กลุ่มเป้าหมายส าหรับการประเมินรูปแบบการบริหารการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในคร้ังน้ี มี 2 กลุ่ม ไดแ้ก่   
          1.  ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 5 คน ส าหรับประเมินความถูกตอ้ง และความเหมาะสม
ของรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน
ศึกษาธิการภาค 13 ผูว้ิจยัใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยก าหนดคุณสมบติั
ดงัน้ี 
    1.1  เป็นอาจารยท่ี์สอนในมหาวทิยาลยัหรือนกัการศึกษาในสถาบนั 
อุดมศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาสาขาการบริหารการศึกษาหรือสาขาทางการศึกษาท่ีมีต าแหน่งทาง
วิชาการไม่ต ่ากวา่ผูช่้วยศาสตราจารยห์รือส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก 
    1.2  เป็นผูท่ี้มีประสบการณ์ในการเป็นผูป้ระเมินการประกนัคณุภาพ
การศึกษามาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี  
    1.3  เป็นผูท่ี้มีความรู้และประสบการณ์ในการด าเนินงานการประกนั 
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี  
    1.4  เป็นผูท่ี้เคยไดรั้บรางวลัคุณภาพดา้นการบริหารจดัการสถานศึกษาหรือ
เป็นผูท่ี้มีผลงานดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษาปรากฏเป็นท่ียอมรับในวงการศึกษาในเขตพื้นท่ี
นั้น ๆ 
           2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 40 คน ส าหรับทดลองใชรู้ปแบบ
การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
เป็นระยะเวลา 1 เดือน หลงัทดลองใชรู้ปแบบใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาประเมินความเป็นไปได ้และ
ความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดั
ส านกังานศึกษาธิการภาค 13 คุณสมบติัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานสงักดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ไดม้าดว้ยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) 
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   ประเด็นท่ีศึกษำ ไดแ้ก่ การประเมินรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ความถูกตอ้ง  
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ 
  

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 1.  สภำพปัจจุบันและปัญหำในกำรด ำเนินงำนกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ    
ขั้นพื้นฐำนสังกดัส ำนักงำนศึกษำธิกำรภำค 13  หมายถึง  ระดบัปฏิบติัและระดบัปัญหาในการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูตามระบบการ
ประกนัคณุภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน 7 ดา้น ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2561 ประกอบดว้ย 1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) การจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 3) การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา 4) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 6) การจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี และ  
7) การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  
  1.1  กำรก ำหนดมำตรฐำนกำรศึกษำของสถำนศึกษำ  หมายถึง  สถานศึกษามีการ

แต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและเปิดโอกาสใหบุ้คลากรใน

สถานศึกษา กรรมการสถานศึกษา ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษา การจดัท ามาตรฐานการศึกษามีขั้นตอนท่ีชดัเจนโดยมีการวางแผนการด าเนินงาน มีการ

วิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน บริบทความตอ้งการทอ้งถ่ิน วิเคราะห์มาตรฐานและตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

  1.2  กำรจัดท ำแผนพฒันำกำรจัดกำรศึกษำของสถำนศึกษำ  หมายถึง  สถานศึกษามี
การสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาใหแ้ก่
บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย และเปิดโอกาสใหบ้คุลากรในสถานศึกษา กรรมการสถานศึกษา 
ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา มีการวิเคราะห์สภาพ
ปัญหาและความตอ้งการความจ าเป็นของสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบโดยใชข้อ้มูลตามสภาพจริง  
มีการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าหมายดา้นต่าง ๆ โดยมุง่เนน้ท่ีคุณภาพผูเ้รียนท่ีสะทอ้น
คุณภาพความส าเร็จอยา่งชดัเจนและเป็นรูปธรรมโดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม   
  1.3  กำรด ำเนินงำนตำมแผนพฒันำกำรจัดกำรศึกษำของสถำนศึกษำ  หมายถึง 
สถานศึกษามีการประชุมช้ีแจงท าความเขา้ใจแผนพฒันาการจดัการศึกษาก่อนการด าเนินงาน มีการ
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น าแผนปฏิบติัการประจ าปีแตล่ะปีสู่การปฏิบติัตามกรอบระยะเวลาและกิจกรรมโครงการท่ีก าหนด
ไว ้และด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองตลอดเวลาจนเป็นปกติวิสัย มีการ
นิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานตามโครงการใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ มีการประเมินและน าเสนอ
รายงานใหผู้เ้ก่ียวขอ้งและหน่วยงานตน้สังกดัทราบ 
   1.4  กำรติดตำมตรวจสอบคุณภำพกำรศึกษำ  หมายถึง  สถานศึกษามีการก าหนด

ผูรั้บผิดชอบในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดบัสถานศึกษา และด าเนินการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาทั้งระดบับุคคลและระดบัสถานศึกษาอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง  

มีการเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในสถานศึกษา กรรมการสถานศึกษา ผูป้กครองและชุมชนมีส่วนร่วม 

ในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ในการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพจะใชว้ิธีการ

และแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย มีการรายงานและน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพไปใชป้ระโยชน์

ในการปรับปรุงพฒันาและมีการเตรียมการใหค้วามร่วมมือในการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาจากหน่วยงานตน้สังกดั 

   1.5  กำรประเมินคุณภำพภำยในตำมมำตรฐำนกำรศึกษำของสถำนศึกษำ  หมายถึง 

สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา อยา่งนอ้ย 3 คน ประกอบดว้ยผูท้รงคณุวุฒิท่ีตน้สังกดัประกาศขึ้นทะเบียนไวอ้ยา่งนอ้ย 

1 คน เขา้มามีส่วนร่วมในการประเมิน มีการวางแผนและก าหนดกรอบแนวทางการประเมินคุณภาพ

ภายในท่ีชดัเจน และด าเนินการประเมินโดยใชว้ิธีการและเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย มีการประเมินผล

สัมฤทธ์ิท่ีครอบคลุมสาระการเรียนรู้และคุณลกัษณะท่ีส าคญัตามหลกัสูตรสถานศึกษา มีการน าผล

การประเมินมาวิเคราะห์ สรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน และน าผลการประเมินมาใชใ้น

การปรับปรุงและพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง 

   1.6  กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเองท่ีเป็นรำยงำนประจ ำปี  หมายถึง  

สถานศึกษาจะตอ้งมีการแต่งตั้งคณะกรรมการจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นการรายงาน

คุณภาพการศึกษาประจ าปีจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย มีการวางแผนการจดัท ารายงานท่ีชดัเจนและ

ก าหนดรูปแบบการเขียนรายงานท่ีเหมาะสม มีการรวบรวมขอ้มูลผลการประเมินตามมาตรฐาน

การศึกษา สรุปและเขียนรายงานประจ าปีท่ีสะทอ้นคุณภาพผูเ้รียน และผลส าเร็จของการบริหารจดั

การศึกษาของสถานศึกษา มีการน าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานพิจารณา

ใหค้วามเห็นชอบ และเผยแพร่รายงานต่อสาธารณชน หน่วยงานตน้สังกดัและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
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   1.7  กำรพฒันำคุณภำพกำรศึกษำอย่ำงต่อเน่ือง  หมายถึง  สถานศึกษามีการน าผลการ

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการประเมินคุณภาพภายในและผลการประเมินอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมา

เป็นฐานในการวางแผนการพฒันา มีการส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรในสถานศึกษามีความตระหนกั

และเห็นความส าคญัของการประกนัคณุภาพการศึกษา มีการพฒันาแนวคิดเร่ืองการประกนัคุณภาพ

การศึกษาท่ีมุ่งการพฒันาคุณภาพการศึกษาใหเ้กิดขึ้นกบัครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา 

ส่งเสริมใหผู้ท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

 2.  รูปแบบ  หมายถึง  แบบจ าลองของการด าเนินงานท่ีแสดงความสัมพนัธ์ของแนวคิด 
หลกัการ จุดมุ่งหมาย องคป์ระกอบของเน้ือหา วิธีการ กระบวนการพฒันา และขั้นตอนการพฒันา 
ท่ีเช่ือมโยงกนัอยา่งเป็นระบบ ซ่ึงสามารถเป็นแบบอยา่งหรือเป็นแนวทางในการด าเนินงานใหบ้รรลุ
ตามวตัถุประสงคไ์ด ้ 
 3.  กำรพฒันำรูปแบบกำรบริหำรกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน 
หมายถึง  แผนภมิูและขอ้ความซ่ึงเป็นการบรรยายแสดงความสัมพนัธ์ของแนวคิด หลกัการ 
จุดมุ่งหมาย องคป์ระกอบของเน้ือหา / วิธีการ กระบวนการ และขั้นตอนการพฒันาท่ีเช่ือมโยงกนั
อยา่งเป็นระบบของการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน 7 ดา้น คือ  
1) ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษา 3) ดา้นการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 4) ดา้นการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 6) ดา้นการจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี และ 7) ดา้นการ
พฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 4.  คู่มือกำรใช้รูปแบบกำรบริหำรกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนสังกัด 

ส ำนักงำนศึกษำธิกำรภำค 13  หมายถึง  เอกสารประกอบการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนั 

คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ท่ีมีรายละเอียด

ประกอบดว้ย 1) แนวคิดและหลกัการ 2) วตัถุประสงค ์และ 3) กระบวนการพฒันา โดยท่ี

กระบวนการพฒันาประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมการ ขั้นตอนท่ี 2 การประเมิน

ก่อนการพฒันา ขั้นตอนท่ี 3 การพฒันา และขั้นตอนท่ี 4 การประเมินหลงัการพฒันา 

 5.  กำรประเมินรูปแบบกำรบริหำรกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำข้ันพื้นฐำน 
สังกดัส ำนักงำนศึกษำธิกำรภำค 13  หมายถึง  การตรวจสอบรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพ
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ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ความถูกตอ้ง 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์   
  5.1  ควำมถูกต้อง  หมายถึง  ความเช่ือถือไดแ้ละความเท่ียงตรงของรูปแบบการบริหาร
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ในดา้น
โครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบ และคู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
  5.2  ควำมเหมำะสม  หมายถึง  ความพอเหมาะของรูปแบบการบริหารการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ในดา้นโครงสร้างและองค ์
ประกอบของรูปแบบ และคู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
  5.3  ควำมเป็นไปได้  หมายถึง  การคาดคะเนความมากนอ้ยในการน ารูปแบบ 
การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  
ไปด าเนินการใชจ้ริงได ้  
  5.4  ควำมเป็นประโยชน์  หมายถึง  การคาดคะเนความมากนอ้ยในการตอบสนองต่อ
การน ารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน
ศึกษาธิการภาค 13 ไปใชไ้ดจ้ริงตรงตามความตอ้งการ และบงัเกิดผลดีตอ่การบริหารการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 6.  สถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนสังกดัส ำนักงำนศึกษำธิกำรภำค 13  หมายถึง  โรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาใน 4 จงัหวดั ไดแ้ก่ 1) จงัหวดันครราชสีมา 2) จงัหวดั
ชยัภูมิ 3) จงัหวดับุรีรัมย ์และ4) จงัหวดัสุรินทร์ 
 7.  ผู้บริหำรสถำนศึกษำ  หมายถึง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
 8.  ครู  หมายถึง  ครูผูส้อนท่ีรับผิดชอบเป็นหวัหนา้งานประกนัคุณภาพภายในท่ีปฏิบติั
หนา้ท่ีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
 9.  ขนำดของสถำนศึกษำ  หมายถึง  การแบ่งสภาพทางกายภาพของสถานศึกษาโดยใช้
จ านวนนกัเรียนเป็นเกณฑ ์ แบ่งเป็น 3 ขนาด  ดงัน้ี  
  9.1  ขนำดเลก็  หมายถึง  สถานศึกษาท่ีมีจ านวนนกัเรียนไม่เกิน 120 คน 
  9.2  ขนำดกลำง  หมายถึง  สถานศึกษาท่ีมีจ านวนนกัเรียน 121 ถึง 600 คน   
  9.3  ขนำดใหญ่  หมายถึง  สถานศึกษาท่ีมีจ านวนนกัเรียน 601 คนขึ้นไป 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง  
 
 การวิจยัเร่ืองการพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
ขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1.  การประกนัคุณภาพการศึกษา 
  1.1  ความหมายของการประกนัคุณภาพการศึกษา 
  1.2  แนวคิด ทฤษฎี และหลกัการเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา 
  1.3  ความส าคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษา 
  1.4  ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 
  1.5  มาตรฐานคุณภาพการศึกษา 
  1.6  ปัจจยัท่ีเอ้ือต่อความส าเร็จในการประกนัคุณภาพการศึกษา  
  1.7  การประกนัคุณภาพการศึกษาในต่างประเทศ 
 2.  การประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  2.1  ความหมายของการประกนัคุณภาพภายใน 
  2.2  วิวฒันาการของระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  2.3  หลกัเกณฑแ์ละแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  2.4  ขั้นตอนการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  2.5  ความส าคญัของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  2.6  มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานในสถานศึกษา 
  2.7  การวิเคราะห์ความสอดคลอ้งของการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในกบัการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกรอบส่ี 
 3.  แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกบัรูปแบบ 
  3.1  ความหมายของรูปแบบ 
  3.2  ประเภทของรูปแบบ 
  3.3  องคป์ระกอบของรูปแบบ 
  3.4  ลกัษณะของรูปแบบท่ีดี 
  3.5  การตรวจสอบรูปแบบ           
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  3.6  การสร้างและพฒันารูปแบบ 
 4.  บริบทของส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
 5.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
  5.1  งานวิจยัในประเทศ 
  5.2  งานวิจยัต่างประเทศ 
 6.  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

1.  การประกนัคุณภาพการศึกษา 
 1.1  ความหมายของการประกนัคุณภาพการศึกษา 
  ความหมายของการประกนัคุณภาพการศึกษา ไดมี้นกัวิชาการไดใ้ห้ความหมายและได้
เสนอมุมมองต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาไวด้งัน้ี 
  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  (2544 ข : 7)  ไดใ้หค้วามหมายของ 
การประกนัคุณภาพการศึกษาวา่ เป็นการบริหารจดัการและการด าเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของ
สถานศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง เป็นการสร้างความมัน่ใจใหผู้รั้บบริการ
ทางการศึกษาทั้งผูรั้บบริการโดยตรงและผูรั้บบริการโดยออ้ม วา่การด าเนินงานของสถานศึกษาจะมี
ประสิทธิภาพและท าใหผู้เ้รียนมีคุณภาพหรือคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามมาตรฐานการศึกษา 
  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  (2561 : 31)  ไดใ้หค้วามหมายของ 
การประกนัคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละระดบัและประเภทการศึกษา โดยมีกลไกในการควบคุม
ตรวจสอบระบบบริหารคุณภาพการศึกษาท่ีสถานศึกษาจดัขึ้น เพื่อให้เกิดการพฒันาและสร้างความ
เช่ือมัน่ให้แก่ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งและสาธารณชนวา่สถานศึกษานั้นสามารถจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมี
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
  โดเฮอร์ต้ี  (Doherty.  1994 : 11)  กล่าววา่  การประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นระบบท่ี
ก าหนดการด าเนินการไวล้่วงหนา้เพื่อท าให้แน่ใจวา่จะท าใหเ้กิดความผิดพลาดนอ้ยท่ีสุดเท่าท่ีจะท า
ได ้หรือการวางแผนรูปแบบการท างานท่ีจะไม่ใหเ้กิดขอ้ผิดพลาดเลย ซ่ึงในทางการจดัการศึกษาจะ
เป็นการด าเนินการตรวจสอบเป้าหมายเน้ือหาหรือรายละเอียดท่ีก าหนดทรัพยากร ระดบัและผลลพัธ์
ทางการศึกษา หลกัสูตรและรายวิชา             
  เมอร์กาทรอยด ์และ มอร์แกน  (Murgatroyd & Morgan.  1994 : 45)  ไดใ้หค้วามหมาย
ของการประกนัคุณภาพการศึกษาวา่ หมายถึง  การด าเนินการเก่ียวกบัการก าหนดมาตรฐานคุณภาพ
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การศึกษาและกระบวนการตรวจสอบหรือประเมินวา่เป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษามาก
นอ้ยเพียงไร 
  วูด๊เฮา้ส์  (Woodhouse.  1995 : 2)  กล่าววา่ การประกนัคุณภาพการศึกษา หมายถึง 
นโยบาย ทศันคติ การกระท า หรือวิธีด าเนินการต่าง ๆ ท่ีจ าเป็นท่ีท าใหแ้น่ใจวา่คุณภาพการศึกษา
รวมทั้งการวิจยัไดรั้บการรักษาไวแ้ละส่งเสริมเพิ่มพูน ประกอบดว้ย การตรวจสอบวา่มีการควบคุม
คุณภาพท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงประกอบดว้ยการตรวจสอบคุณภาพภายในของสถาบนันั้นและการ
ตรวจสอบคุณภาพจากภายนอกสถาบนั 
  เฟรซิเออร์  (Frazier.  1997 : 116 - 117)  ใหค้วามหมายของการประกนัคุณภาพ
การศึกษาวา่เป็นกระบวนการท่ีไม่ใชก้ารตรวจสอบคุณภาพหลงัส้ินสุดกระบวนการ แต่เป็นการให้
ความส าคญัการป้องกนัความผิดพลาดโดยใชก้ารวิเคราะห์กระบวนการอยา่งเป็นระบบและมีการ
ออกแบบกระบวนการเพื่อท่ีจะสามารถรวบรวมขอ้มูลท่ีจะใชใ้นการประเมินและควบคุมปัญหาเพื่อ
การตดัสินใจและสามารถใหข้อ้มูลแก่ผูเ้ก่ียวขอ้งได ้โดยเนน้ใหผู้บ้ริหาร ครู และผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ 
ก ากบัติดตามและปรับปรุงแกไ้ขกระบวนการของตนเอง ซ่ึงอาจไม่จ าเป็นตอ้งมีผูต้รวจคุณภาพจาก
ภายนอกก็ได ้
  ฮิลล ์ (Hill. 1998 : 12 - 15)  กล่าววา่ การประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นความพยายาม
ในการบริหารจดัการเพื่อใหเ้กิดคุณภาพโดยมีการเปรียบเทียบมาตรฐาน 
  จากความหมายดงักล่าวสรุปไดว้า่ การประกนัคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  การด าเนิน 
กิจกรรมตา่ง ๆ ตามมาตรการหรือระบบเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาท่ีจะสร้างความ
มัน่ใจ และความพึงพอใจแก่ผูป้กครอง ชุมชน และสังคมวา่ผลผลิตทางการศึกษาซ่ึงไดแ้ก่ ผูเ้รียนมี
คุณภาพตามเป้าหมายหรือพนัธกิจท่ีไดร่้วมกนัก าหนดไวโ้ดยด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองและทุกฝ่ายท่ีมี
ส่วนไดส่้วนเสียมีส่วนร่วมในการด าเนินการและรับผิดชอบในการพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ีด าเนิน
ไปอยา่งเป็นระบบต่อเน่ือง  
 1.2  แนวคิด ทฤษฎี และหลกัการเกีย่วกบัการประกันคุณภาพทางการศึกษา 
  การประกนัคุณภาพ (Quality Assurance) เป็นศพัทท์างวิชาการท่ีวงการศึกษายืมจาก 
วงการธุรกิจและอุตสาหกรรมและน าเขา้มาใชเ้พื่อการบริหารและจดัการเชิงคุณภาพขององคก์รทาง 
การศึกษา  เดลไดอ้ธิบายวิวฒันาการของการบริหารและการจดัการเชิงคุณภาพในทางอุตสาหกรรม 
โดยแบ่งออกเป็น 2 ประเภทหลกัคือ แบบท่ีเนน้การตรวจจบั (Detection) คือการตรวจสอบคุณภาพ 
(Quality Inspection) และการควบคุมคุณภาพ (Quality Control)  สองกิจกรรมน้ีเนน้พฒันาความ
แม่นย  าของเคร่ืองมือและประสิทธิภาพของเทคนิคท่ีใชใ้นการตรวจจบัความผิดท่ีเกิดขึ้น จุดอ่อน
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ของการบริหารและการจดัการเชิงคุณภาพแบบน้ี คือเป็นการลงมือกระท าหลงัจากขอ้ผิดพลาดหรือ
ปัญหาไดเ้กิดขึ้นแลว้ การบริหารและการจดัการเชิงคุณภาพแบบท่ีสองเป็นส่ิงท่ีเพิ่งจะเกิดขึ้นในสอง
ทศวรรษหลงั มีลกัษณะท่ีเนน้การป้องกนัก่อนท่ีความผิดจะเกิดขึ้น แบ่งย่อยออกได ้2 ประเภท คือ 
การประกนัคุณภาพและการจดัการเชิงคุณภาพทัว่ทั้งระบบ (Total Quality Management หรือ TQM) 
  การประกนัคุณภาพจะเป็นระดบัหน่ึงของวิวฒันาการของการบริหารและการจดัการ
เชิงคุณภาพท่ียงัไม่บรรลุขั้นของ TQM แต่ไดเ้ปล่ียนแปลงอยา่งเด่นชดัจากการบริหารและการ
จดัการเชิงคุณภาพแบบเก่าเนน้การตรวจจบั โดยใหห้นัมาเนน้การวางแผนป้องกนัอยา่งเป็นระบบ
เพื่อไม่ใหเ้กิดความผิดพลาดขึ้น หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงวา่ เป็นการสร้างความมัน่ใจกบัผูเ้ก่ียวขอ้ง 
วา่ผลผลิตท่ีออกมาจะมีคุณภาพตามท่ีคาดหวงั ขอ้สังเกตท่ีส าคญัอีกประการหน่ึงคือ การประกนั
คุณภาพเป็นววิฒันาการท่ีต่อเน่ืองมาจากการตรวจสอบและการควบคุมเชิงคุณภาพ การประกนั
คุณภาพยงัคงมีการเนน้ความส าคญัของคณุภาพและประสิทธิภาพของเคร่ืองมือวดัและเทคนิควิธี 
วดั ส่ิงท่ีเพิ่มขึ้นมาคือ การสร้างความมัน่ใจโดยการมีมาตรการป้องกนัไม่ใหค้วามผิดพลาดเกิดขึ้น 
โดยเร่ิมตั้งแต่ขั้นการออกแบบและขั้นด าเนินงานจนไดผ้ลผลิตออกมา นอกจากน้ียงัมีการน าผลการ
ประเมินในทุกขั้นตอนมาใชเ้พื่อการวางแผน ออกแบบและการปฏิบติัเพื่อให้เกิดการปรับปรุงพฒันา
คุณภาพอยา่งต่อเน่ือง ความสัมพนัธ์ต่อเน่ืองระหวา่งการประเมินคุณภาพและการประกนัคุณภาพ 
มองเห็นไดอ้ยา่งชดัเจนในบริบทของการศึกษา  เมอร์กาทรอยด ์และมอร์แกน  (Murgatroyd & 
Morgan.  1994)  จ าแนกลกัษณะเด่นของการประกนัคุณภาพทางการศึกษาไว ้5 ประการไดแ้ก่ 
  1.  มาตรฐานการศึกษาก าหนดโดยผูเ้ช่ียวชาญภายนอก  
  2.  มาตรฐานเขียนในรูปของความคาดหวงัท่ีโรงเรียนจะตอ้งบรรลุถึง 
  3.  มาตรฐานตอ้งสามารถประเมินไดโ้ดยใชเ้กณฑท่ี์เป็นปรนยั 
  4.  มาตรฐานตอ้งใชอ้ยา่งเสมอภาค ไม่มีการยกเวน้โดยปราศจากเหตุผลสมควร 
  5.  การประกนัคุณภาพการศึกษาจะประกอบดว้ยการตรวจสอบและทบทวน 
การทดสอบดว้ยแบบทดสอบมาตรฐาน และการประเมินคุณภาพการศึกษา (ส านกัทดสอบทาง
การศึกษา.  2544 : 5 - 8) 
  จากแนวโนม้ของการพฒันาคุณภาพท่ีใหค้วามส าคญักบัความพึงพอใจของผูรั้บบริการ 
ตั้งแต่ระดบับุคคลถึงสังคมระดบัประเทศ หรือการสร้างความพอใจใหก้บัผูบ้ริโภคทั้งภายในและ
ภายนอกไดน้ าไปสู่หลกัการและเง่ือนไขส าคญับางประการของการประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีดี
ดงัน้ี  
   1.  การมีส่วนร่วม (Participation) โดยเปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
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(Stakeholders) กบัผลการจดัการศึกษาของสถานศึกษา เขา้มามีส่วนร่วม ร่วมคิด ร่วมวางแผน 
ร่วมด าเนินการ ร่วมประเมินและร่วมรับผิดชอบกบัการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  
   2.  การเสริมสร้างพลงั (Empowerment) โครงสร้างความรู้ ทกัษะ และความมัน่ใจ 
แก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เพื่อสร้างโอกาสใหเ้กิดการมีส่วนร่วมอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   3.  การกระจายอ านาจ (Decentralization) สถานศึกษาจะพฒันาคุณภาพ ใหมี้ 
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลไดอ้ยา่งเตม็ท่ีต่อเม่ือสถานศึกษาตอ้งมีความเป็นอิสระเพียงพอท่ีจะ
คิดและตดัสิน ทั้งดา้นการบริหาร วิชาการ และการใชง้บประมาณ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเจตนารมณ์ของ 
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีตอ้งการใหมี้การกระจายอ านาจการบริหารและ 
การจดัการศึกษาสู่สถานศึกษาและทอ้งถ่ินใหม้ากท่ีสุด 
   4.  การสร้างจิตส านึกความรับผิดชอบในพนัธะภาระ (Accountability) การศึกษา 
มิใช่เร่ืองของคนใดคนหน่ึงหรือฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง แต่เป็นเร่ืองของทุกคนท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียกบั 
การจดัการศึกษาของสถานศึกษานั้น จึงตอ้งสร้างใหทุ้กคนมีส านึกในหนา้ท่ีของตนท่ีมีต่อการศึกษา 
เช่น หนา้ท่ีของความเป็นพ่อแม่ ครู เป็นตน้ นอกจากน้ีกระบวนการท างานและผลงานของ
สถานศึกษาแห่งนั้นตอ้งสามารถตรวจสอบไดทุ้กเม่ือโดยสังคมและประชาชน  
   5.  การปรับปรุงคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง (Continuous Quality Improvement) 
การตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกในบริบทของการประกนัคุณภาพ มีจุดประสงคส์ าคญัเพื่อให้
ไดข้อ้มูลยอ้นกลบัส าหรับใชใ้นการวางแผน เพื่อการปรับปรุงคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง  (ส านกัวิชาการ
และมาตรฐานการศึกษา.  2549 : 3 - 4) 
  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  (2544 ข : 11)  ไดก้ล่าวถึงหลกัการส าคญั 
ของการประกนัคุณภาพการศึกษาวา่ 
   1.  จุดมุ่งหมายของการประกนัคณุภาพการศึกษา คือการท่ีสถานศึกษาร่วมกนั 
พฒันาปรับปรุงคุณภาพให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา โดยเป้าหมายส าคญัอยูท่ี่การพฒันา
คุณภาพใหเ้กิดขึ้นกบัผูเ้รียน 
   2.  การท่ีจะด าเนินการใหบ้รรลุเป้าหมายตามขอ้ 1 ตอ้งท าใหก้ารประกนัคุณภาพ 
การศึกษา เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารจดัการและการท างานของบุคลากรทุกคนใน
สถานศึกษาไม่ใช่กระบวนการท่ีแยกส่วนมาจากการด าเนินงานตามปกติของสถานศึกษา โดย
สถานศึกษาจะตอ้งวางแผนพฒันา และแผนปฏิบติัการท่ีมีเป้าหมายชดัเจน ท าตามแผน ตรวจสอบ
ประเมินผลและพฒันาปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง เป็นระบบ มีความโปร่งใส และมีจิตส านึกในการ
พฒันาคุณภาพการท างาน 
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   3.  การประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นหนา้ท่ีของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา เช่น 
ผูบ้ริหาร ครูอาจารย ์บุคลากรอ่ืน ๆ ในสถานศึกษา โดยในการด าเนินงานจะตอ้งใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้ง เช่น 
ผูเ้รียน ชุมชน เขตพื้นท่ี หรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแล เขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย
วางแผนติดตามประเมินผล พฒันาปรับปรุง ช่วยกนัคิด ช่วยกนัท า ช่วยกนัผลกัดนัใหส้ถานศึกษา  
มีคุณภาพเพื่อใหผู้เ้รียนไดรั้บการศึกษาท่ีดีมีคุณภาพเป็นไปตามความตอ้งการของผูป้กครอง สังคม
และประเทศชาติ 
  กระทรวงศึกษาธิการ  (2543 : 3)  ไดก้ล่าววา่ หลกัการส าคญัของการประกนัคณุภาพ
การศึกษา  
   1.  การสร้างความมัน่ใจและพึงพอใจในคุณภาพการศึกษา 
   2.  การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการศึกษาของทุกฝ่ายทั้งผูใ้หแ้ละผูรั้บบริการ 
   3.  ความร่วมมือทางวิชาการขององคก์ร บุคลากรในพื้นท่ี 
   4.  การด าเนินงานเนน้คณุภาพในการปฏิบติังานทุกระดบัทุกขั้นตอน 
   5.  การด าเนินงานท่ีสามารถติดตามตรวจสอบได ้
   6.  การรายงานสู่สาธารณชนและผูเ้ก่ียวขอ้ง 
  การด าเนินการในการประกนัคุณภาพเป็นกระบวนการด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองมีการ 
ทบทวนและติดตามกระบวนการผลิตอยา่งใกลชิ้ด ดงันั้นหลกัการส าคญัในการน าไปสู่การประกนั 
คุณภาพจึงเก่ียวขอ้งกบัการปรับปรุงคุณภาพเป็นหลกัโดยเฉพาะการเนน้ท่ีการปรับปรุงกระบวนการ 
(Process Improvement) เพื่อจะน าไปสู่ความพึงพอใจของลูกคา้ หลกัการส าคญัๆ ในการน าไปสู่การ 
ประกนัคุณภาพมีดงัน้ี 
   1.  หลกัการเก่ียวกบัการจดัการใหค้วามบกพร่องมีค่าเป็นศูนย ์(Zero Defects 
Concept) ซ่ึงเป็นแนวคิดของครอสบ้ี  (Crosby.  1979 : 127 - 139)  ท่ีเนน้มาตรฐานการปฏิบติังาน
ใหมี้ความบกพร่องนอ้ยท่ีสุด จากความเช่ือวา่ความผิดพลาดเกิดจากสาเหตุส าคญั 2 ประการคือ  
การขาดความรู้และการขาดการเอาใจใส่ การแกไ้ขคือตอ้งสร้างทศันคติในการจดัการให้ความ
บกพร่องเป็นศูนยไ์ปใชเ้พื่อใหเ้กิดมาตรฐาน 
   2.  หลกัการปรับปรุงคุณภาพตามแนวคิดของเดมม่ิง  (Deming.  1986 : 88)  ท่ีเนน้
เทคนิคการปฏิบติังานในกระบวนการท างานโดยใชก้ฎระเบียบ มีการปรับปรุงคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง
โดยมีการวางแผน การปฏิบติัตามแผนและการตรวจสอบแกไ้ขและเล่ือนสู่การวางแผนอีกอยา่ง
ต่อเน่ืองก็จะเกิดคุณภาพ ซ่ึงต่อมาจึงเกิดเป็นวงจร PDCA นัน่เอง 
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   3.  หลกัการปรับปรุงคุณภาพตามแนวคิดของจูรัน  (Juran.  2005 : 20)  จูรันมี
แนวคิดคลา้ยกบัเดมม่ิง โดยใหค้วามหมายของคุณภาพวา่ความเหมาะสมท่ีตอ้งท าโดยใชห้ลกัการ
คุณภาพเขา้มาสู่การบริหารท่ีเรียกวา่ ไตรยางคค์ุณภาพ (Quality trilogy) ซ่ึงประกอบไปดว้ยแนวคิด
พื้นฐาน 3 ประการไดแ้ก่ การวางแผนคุณภาพ (Quality Planning) การควบคุมคุณภาพ (Quality 
Control) การปรับปรุงคุณภาพ (Quality Improvement) โดยหลกัการส าคญัของจูรัน คือสร้างความ
ตระหนกัและโอกาสในเร่ืองคุณภาพประกอบ ไม่มีกระบวนการท่ีจบส้ินจะตอ้งด าเนินไปไม่หยดุย ั้ง
ไม่ใช่โปรแกรมสั้น ๆโดยมีการยกยอ่งผูป้ฏิบติังานและให้ความส าคญักบัการใชภ้าวะผูน้ าใหเ้ป็น
ส่ิงจ าเป็นและการฝึกอบรมเป็นส่ิงท่ีตอ้งด าเนินการจะขาดไม่ไดใ้นเร่ืองคุณภาพ 
   4.  หลกัการความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได ้(Accountability) โดยเนน้ท่ี 
ความสามารถในตรวจสอบบุคลากรและความรับผิดชอบขององคก์ารโดยมิลเคน  (Millken.  1987 : 
18)  ท่ีเสนอแนะวา่การสร้างใหค้วามรับผิดชอบท่ีตรวจสอบไดจ้ะพิจารณาทั้งในส่วนของ
กระบวนการและผลลพัธ์ท่ีไดรั้บในการจดัการศึกษาสถานศึกษาควรมุ่งเนน้การปรับปรุงทั้ง
กระบวนการเรียนการสอนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ทศันคติและพฤติกรรมของผูเ้รียน ดงันั้นจึงควร
ดูความส าเร็จในสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นจริงของโรงเรียนและจากผูเ้รียน ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบ
ไดจึ้งถือเป็นหลกัประกนัวา่นกัเรียนทุกคนจะไดรั้บทกัษะทางการศึกษาท่ีจ าเป็นเพื่อเป็นประโยชน์
ส าหรับชีวิตและการเรียนรู้ท่ีสมบูรณ์ 
  จากท่ีกล่าวมาจะพบวา่ในหลกัการประกนัคุณภาพจะตอ้งมีการด าเนินการโดยมีผู ้
ปฏิบติัตามแผนท่ีก าหนด มีการตรวจสอบกระบวนการปฏิบติังานและผลลพัธ์อยา่งต่อเน่ืองเป็น
กระบวนการด าเนินงานท่ีไม่จบส้ินโดยเฉพาะคุณภาพของการศึกษานั้นควรไดรั้บการสร้างความ
ตระหนกัใหก้บัผูบ้ริหาร ครูผูส้อน โดยการให้ความส าคญักบัผูป้ฏิบติังานมีการพฒันาการเรียนรู้
เพิ่มขึ้นตลอดเวลาของทีมปฏิบติังาน และมีการทบทวนผลจากการด าเนินการซ่ึงตอ้งพิจารณาทั้ง
กระบวนการเรียนการสอนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ทศันคติและพฤติกรรมของผูเ้รียนโดยใชข้อ้มูล
และสารสนเทศท่ีเป็นจริงในการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษา ทั้งในต่างประเทศและใน
ประเทศพบวา่มีหลากหลายรูปแบบ  ส าหรับในประเทศไทยหน่วยงานทางการศึกษา เช่น 
ทบวงมหาวิทยาลยั กระทรวงศึกษาธิการ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการจดัการศึกษาก็ได้
หารูปแบบท่ีเหมาะสมกบัสถาบนัของตนเอง 
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  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  (2544 ก : 7 - 10)  ไดใ้หแ้นวคิดเก่ียวกบั
ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาวา่ ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาน้ีมีแนวคิดเพื่อส่งเสริม
และเสนอแนวทางเก่ียวกบัการพฒันาคุณภาพการศึกษาโดยมีการด าเนินงาน 3 ขั้นตอน คือ 
   1.  การควบคุมคุณภาพเป็นการก าหนดมาตรฐานคุณภาพและการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาใหเ้ขา้สู่มาตรฐาน 
   2.  การตรวจสอบคุณภาพ เป็นการตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงานให้
เป็นไปตามมาตรฐานการด าเนินงานท่ีก าหนด 
   3.  การประเมินคุณภาพ เป็นการประเมินคุณภาพของสถานศึกษาโดยหน่วยงานท่ี
ก ากบัดูแลในพื้นท่ีและหน่วยงานตน้สังกดัในส่วนกลาง ซ่ึงถึงแมว้า่จะเป็นบุคคลภายนอกแต่ก็ยงัถือ
วา่เป็นการประเมินภายในเพราะด าเนินการโดยหน่วยงานท่ีอยูใ่นสายการบริหารของสถานศึกษา ซ่ึง
จะด าเนินการตรวจเยี่ยมและประเมินผลการศึกษาเป็นระยะ ๆ ตามท่ีก าหนดโดยหน่วยงานตน้สังกดั
เพื่อใหก้ารช่วยเหลือและส่งเสริมสนบัสนุนใหส้ถานศึกษามีการพฒันาคุณภาพอนัเป็นการเตรียม
ความพร้อมก่อนรับการประเมินภายนอกจากส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษาซ่ึงเป็นองคก์รมหาชน 
  ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา  (2549 : 4 - 5)  ไดก้ล่าวถึงกระบวนการประกนั
คุณภาพการศึกษามีการด าเนินการ ดงัน้ี 

1. การพฒันาคุณภาพเป็นการด าเนินงาน เพื่อพฒันาคุณภาพสถานศึกษาใหบ้รรลุถึง 
มาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไวท้ั้งระดบัชาติ ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดบัปฐมวยั ระดบัเขต
พื้นท่ีการศึกษา หรือระดบัสถานศึกษาท่ีก าหนดเพิม่เติมตามบริบทหรือเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา  
หวัใจส าคญัของการพฒันาคุณภาพ คือ การสร้างจิตส านึกใหทุ้กคนตระหนกัถึงความจ าเป็นของการ
ท างานเป็นกลุ่มท างานอยา่งมีระบบ และทุกคนตอ้งถือเป็นหนา้ท่ีท่ีตอ้งปรับปรุงการท างานอยา่ง
ต่อเน่ือง จดัท าขอ้มูลสารสนเทศในส่วนท่ีรับผิดชอบ ใชข้อ้มูลสารสนเทศนั้นใหเ้ป็นประโยชน์ใน
การพฒันางานเป็นประจ า มีการเก็บรวบรวมขอ้มูลและจดัหมวดหมู่ขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็น
ระบบ พฒันาคุณภาพสถานศึกษาใหบ้รรลุถึงมาตรฐานท่ีก าหนดขึ้น ตอ้งมีการจดัท าแผนกลยทุธ์ 
(Strategic Plan) ทุกกิจกรรม / โครงการ / งานมีเป้าหมายเดียวกนั คือยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนทุกดา้น  
มีการพฒันาดา้นปัจจยัใหส้ามารถใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สรรหาใหเ้พียงพอ ดูแลรักษาใหใ้ชไ้ด้
อยูเ่สมอและปลอดภยัในการใชง้าน ประการส าคญัตอ้งมีระบบและกลไกการปฏิบติังานตามแผน
รวมทั้งติดตามก ากบัการด าเนินงานอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง 

2. การติดตามตรวจสอบคุณภาพเป็นการด าเนินงานเพื่อช่วยเหลือ สนบัสนุน ก ากบั 
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ติดตามความกา้วหนา้และยนืยนัการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตาม
เป้าหมายและบรรลุตามมาตรฐานท่ีก าหนด โดยการติดตามตรวจสอบคุณภาพ สามารถด าเนินงาน
ในแต่ละระดบั ดงัน้ี 
   2.1  การติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยสถานศึกษาตั้งคณะท างาน 
ขึ้นเพื่อรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศ การด าเนินงาน / โครงการ ตลอดปีการศึกษา ทั้งดา้นการพฒันา
คุณภาพผูเ้รียน คุณภาพการจดัการเรียนการสอน คุณภาพการบริหารและจดัการศึกษา และดา้นการ
พฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้จดัท าเป็นระบบขอ้มูลสารสนเทศท่ีสามารถน าผลไปใชใ้นการปรับปรุง
และพฒันาไดท้นัท่วงทีและเป็นขอ้มูลส าหรับประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   2.2  การติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา หรือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบสถานศึกษา เพื่อให้การส่งเสริมสนบัสนุนและช่วยเหลือให้
สถานศึกษาสามารถด าเนินการพฒันาคุณภาพไปสู่เป้าหมายตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้สถานศึกษา
ทุกแห่งควรไดรั้บการติดตามตรวจสอบจากเขตพื้นท่ีการศึกษาอยา่งนอ้ย 1 คร้ัง ภายใน 3 ปี ตาม
กฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบหลกัเกณฑแ์ละวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษาส าหรับสถานศึกษาท่ีมี
ความเขม้แขง็ เขตพื้นท่ีการศึกษาส่งเสริมใหพ้ฒันาอยา่งต่อเน่ือง ยกยอ่งสถานศึกษาท่ีมีรูปแบบ 
การพฒันาท่ีดีให้เป็นตวัอยา่งแก่สถานศึกษาแห่งอ่ืนได ้ส่วนสถานศึกษาท่ีมีคุณภาพผูเ้รียนต ่าหรือ 
มีแนวโนม้ต ่าอนัเน่ืองมาจากปัญหาต่าง ๆ  เขตพื้นท่ีการศึกษาควรตั้งคณะท างานเขา้ไปช่วยเหลือ
สถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง และติดตามความกา้วหนา้เป็นระยะ เขตพื้นท่ีการศึกษาตอ้งท ารายงาน
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเสนอต่อส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   2.3  การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาในภาพรวม
ระดบัประเทศ โดยหน่วยงานหลกัท่ีรับผิดชอบคือ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าประกอบการก าหนดเป้าหมาย เพื่อส่งเสริมสนบัสนุนและผลกัดนัให้
สถานศึกษาพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ก าหนดมาตรฐานเพื่อยกระดบัคุณภาพการศึกษา 
ท่ีไม่มีกฎเกณฑ ์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหวา่งสถานศึกษา เพื่อเพิ่มพูนศกัยภาพสถานศึกษาให้
บริหารจดัการศึกษาไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
  3.  การประเมินและรับรองคุณภาพ เป็นการด าเนินงานเพื่อตรวจสอบผลการจดั
การศึกษาของสถานศึกษา โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน ท่ีเก่ียวขอ้งกนั ดงัน้ี 
   3.1  การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา จากการติดตามตรวจสอบคุณภาพของ
สถานศึกษาในขอ้ 2.1 สถานศึกษาน าขอ้มูลสารสนเทศมาประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาท่ี
ก าหนดตามระดบัการจดัการศึกษา จดัท าเป็นรายงานการพฒันาคุณภาพการศึกษาประจ าปีของ
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สถานศึกษา รายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง ชุมชน หน่วยงานตน้สังกดั และ
รายงานต่อสาธารณสุข 
   3.2  การประเมินเพื่อรับรองมาตรฐานการศึกษา การประเมินในส่วนน้ีเป็นการ
ด าเนินงานโดยองคก์ารภายนอกกระทรวงศึกษาธิการไดแ้ก่ ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (สมศ)  ซ่ึงเป็นองคก์ารมหาชน ท าหนา้ท่ีประเมินและให้การรับรองวา่
สถานศึกษาจดัการศึกษาไดต้ามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดในทุก 5 ปี ผลจากการประเมินใน
ภาพรวมจะน าเสนอรัฐบาล เพื่อน าไปใชใ้นการพิจารณาจดัสรรงบประมาณ การก าหนดทิศทาง 
การพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา เพื่อใหท้ดัเทียมนานาอารยประเทศ การด าเนินการทั้ง 3 ประการ 
เป็นกระบวนการท่ีมีความสัมพนัธ์และส่งผลซ่ึงกนัและกนั โดยเฉพาะการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา  (ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา.  2549 : 4 – 5 ) 
  จากการศึกษากระบวนการพฒันาคุณภาพการศึกษาสรุปไดว้า่เป็นการด าเนินการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพ การประเมินและรับรองคุณภาพ เพื่อพฒันาคุณภาพสถานศึกษาใหบ้รรลุ
ถึงมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไว ้และหวัใจส าคญัของการพฒันาคุณภาพคือ การสร้างจิตส านึกให้ 
ทุกคนตระหนกัถึงความจ าเป็นของการท างานกลุ่ม ท างานอยา่งมีระบบและทุกคนตอ้งถือเป็นหนา้ท่ี 
ท่ีตอ้งปรับปรุงการท างานอย่างต่อเน่ือง 
  ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา  (2549 : 3 - 4)  ไดก้ล่าวถึงหลกัการในการ
ด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา มี 3 ประการ คือ 

1. การกระจายอ านาจ (Decentralization) โดยใหส้ถานศึกษามีอิสระและมีความ 
คล่องตวัในการบริหาร รวมถึงการตดัสินใจด าเนินการทั้งดา้นการบริหารงานวิชาการ งบประมาณ 
บุคลากร และทรัพยากร เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายของหลกัสูตร 
ตลอดจนใหส้ถานศึกษาสามารถปรับปรุงตนเอง รับผิดชอบ และจดัการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบั
สภาพพื้นท่ีความตอ้งการของชุมชนและสังคมใหม้ากท่ีสุด 

2. การเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมในการท างาน (Participation) โดยใหห้น่วยงาน 
ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูป้ระกอบการ ปูชนียบุคคล ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
หรือปราชญช์าวบา้นเขา้มามีส่วนร่วมในการเป็นคณะกรรมการ / คณะท างานของสถานศึกษา 
ร่วมกนัคิด ตดัสินใจ สนบัสนุน ส่งเสริม และติดตามตรวจสอบการด าเนินงานของสถานศึกษา ทั้งน้ี
เพื่อประโยชน์ต่อการจดัการศึกษาโดยรวม 

3. การแสดงความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได ้(Accountability) โดยสถานศึกษาและ 
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คณะกรรมการสถานศึกษาร่วมกนัก าหนดเป้าหมาย (Goals) และจุดเนน้ท่ีตอ้งการพฒันา (Focus 
Areas) เช่น ภายใน 3 ปีน้ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ตอ้งสูงขึ้นจาก
ฐานเดิมร้อยละ 5 หรือในปีการศึกษาหนา้ผูเ้รียนทุกคนในชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 - 6 สามารถใช้
อินเทอร์เน็ตในการสืบคน้ขอ้มูลอยา่งคล่องแคล่ว เป็นตน้    
  นอกจากน้ียงัมีแนวคิดตามหลกัการบริหารวา่การประกนัคณุภาพภายในเป็น
กระบวนการจดัการเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายในการพฒันาคุณภาพใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานท่ีตอ้งการ 
หลกัการและกระบวนการบริหารท่ีใชใ้นการท างานใหป้ระสบความส าเร็จ จะตอ้งมีการวางแผน 
(Plan)  ปฏิบติัตามแผน (Do)  ตรวจสอบประเมินผล (Check)  และการปรับปรุงแกไ้ข (Action)  
กระบวนการบริหารเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการพฒันาคนในสถานศึกษาไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรภายในศึกษา จะตอ้งร่วมมือกนัพฒันาเด็กใหมี้คุณภาพและจะตอ้ง
ด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองโดยไม่หยดุ ผูบ้ริหารและครูในสถานศึกษาจะตอ้งร่วมกนัก าหนดเป้าหมาย
ท่ีชดัเจนวา่ตอ้งการพฒันาให้เด็กมีคุณสมบติัอยา่งไรและถา้จะใหเ้ด็กมีคุณสมบติัดงักล่าวแลว้จะตอ้ง
ช่วยคิด ช่วยกนัวางแผน (Plan) วา่จะท าอยา่งไร แลว้ช่วยกนัท า (Do)  ช่วยกนัตรวจสอบ (Check)  
และปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่อง (Action) เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีก าหนดอยา่งต่อเน่ือง เพื่อพฒันา
ปรับปรุงคุณภาพใหดี้ขึ้นตลอดเวลา โดยร่วมกนัท างานเป็นทีม แนวคิดการท างานท่ีเป็นระบบเช่นน้ี
จะตอ้งสร้างความเป็นน ้าหน่ึงใจเดียวกนัภายในสถานศึกษา เกิดความรู้สึกวา่เป็นงานปกติ เป็นการ
มองตนและประเมินตนเอง ซ่ึงจะท าใหส้ถานศึกษามีฐานขอ้มูลท่ีมัน่คงเป็นจริง พร้อมเสมอต่อการ
ตรวจสอบจากหน่วยงานภายนอก แนวคิดเก่ียวกบัระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีประกอบ 
ดว้ยการควบคุมและการตรวจสอบคุณภาพกบัหลกัการบริหารท่ีครบวงจร (PDCA) ซ่ึงประกอบดว้ย 
การร่วมกนัวางแผน (P)  ร่วมกนัปฏิบติัตามแผน (D)  ร่วมกนัตรวจสอบคุณภาพ (C)  และร่วมกนั
ปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่อง (A)  จะเห็นวา่ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาและกระบวนการ
บริหารคุณภาพมีความสัมพนัธ์สอดคลอ้งกนั ดงัภาพประกอบ 2.1   
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การตรวจ 

ติดตามคุณภาพ 

การประเมินคุณภาพ 

การพัฒนาคุณภาพ 

 
 
 
 
 
  
                    
 
 
  
 
 
 
 
                                                                            
 

ภาพประกอบ 2.1  กระบวนการบริหารคุณภาพ 
 

ดงันั้นการควบคุมคุณภาพและตรวจสอบคุณภาพกเ็ป็นกระบวนการบริหารเพื่อพฒันา
คุณภาพตามหลกัการบริหาร โดยการควบคุมคุณภาพคือการท่ีสถานศึกษาตอ้งร่วมกนัวางแผนและ 
การด าเนินการตามแผนเพื่อพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามวตัถุประสงค ์เป้าหมายและ
มาตรฐานการศึกษา ส่วนการตรวจสอบคุณภาพคือการท่ีสถานศึกษาตอ้งร่วมกนัตรวจสอบเพื่อ
พฒันาปรับปรุงคุณภาพให้เป็นไปตามวตัถุประสงค ์เป้าหมายและมาตรฐานการศึกษา เม่ือ
สถานศึกษามีการตรวจสอบตนเองแลว้หน่วยงานในเขตพื้นท่ีและหน่วยงานตน้สังกดัก็เขา้มาช่วย
ติดตามและประเมินคุณภาพ เพื่อใหค้วามช่วยเหลือในการพฒันาแกไ้ข ปรับปรุงสถานศึกษา ซ่ึงจะ
ท าใหส้ถานศึกษามีความอุ่นใจ และเกิดความต่ืนตวัในการพฒันาคุณภาพอยู่เสมอ  
 สรุปไดว้า่ พฒันาการของแนวคิดเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพเป็นความพยายามท่ีจะท าให้
การผลิตสินคา้ใหมี้คุณภาพ ผ่านการตรวจสอบ หลงัการผลิตและพฒันาขึ้นเป็นระบบการตรวจสอบ
โดยใชก้ระบวนการบริหารคุณภาพทัว่ทั้งองคก์าร และมีจุดมุ่งเนน้ท่ีความพึงพอใจของลูกคา้ 

รว่มกันปรับปรุง 

รว่มกนัวางแผน 

รว่มกันปฏิบัติ 

ร่วมกันตรวจ 
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สมาชิกองคก์ารทุกคนมีส่วนร่วมในการด าเนินงานพฒันา มีการสร้างวฒันธรรมการท างานร่วมกนั 
คือ การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคณุภาพ การประกนัคุณภาพ และการบริหารคุณภาพทัว่ทั้ง
องคก์าร กระบวนการบริหารคุณภาพท่ีนิยมน ามาประยกุตใ์ชค้ือ วงจรเดมม่ิง (Deming Cycle) หรือ 
PDCA ซ่ึงเป็นการบริหารจดัการท่ีมีความต่อเน่ืองเนน้การป้องกนัมากกวา่การแกไ้ข การด าเนินการ
ประกนัคุณภาพในสถานศึกษาทุกขั้นตอน หากพบจุดบกพร่องตอ้งรีบแกไ้ขอยา่งเร่งด่วนทนัที 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และผูเ้ก่ียวขอ้งจะตอ้งร่วมคิดช่วยกนัทุกขั้นตอนเพื่อพฒันาคุณภาพของ
ผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ืองเป็นไปตามความคาดหวงั และสร้างความพึงพอใจใหก้บันกัเรียนผูป้กครองและ
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
 1.3  ความส าคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษา 
  โลกในยคุโลกาภิวตัน์ท่ีมีความเจริญกา้วหนา้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นอยา่งรวดเร็ว ซ่ึงจ าเป็นท่ีแต่ละประเทศจะตอ้งเรียนรู้ท่ีจะ
ปรับตวัใหท้นักบัการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นตลอดเวลา และเตรียมความพร้อมท่ีจะเผชิญกบั 
ความทา้ทาย โดยปัจจยัส าคญัท่ีจะเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงและความทา้ทาย ไดแ้ก่ คุณภาพของคน  
การจดัการศึกษาเพื่อพฒันาคนใหมี้คุณภาพจึงเป็นเร่ืองท่ีมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ โดยจะตอ้งเป็น
การศึกษาท่ีมีคุณภาพ เพือ่ท าใหค้นมีศกัยภาพเพิ่มขึ้น ซ่ึงจะท าใหค้นรู้จกัคิดวิเคราะห์ รู้จกัแกปั้ญหา 
มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์รู้จกัเรียนรู้ดว้ยตนเอง สามารถปรับตวัใหท้นักบัการเปลี่ยนแปลงท่ี
เกิดขึ้น อยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข  (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ.  2544 ข : 1) 
  การใชก้ารศึกษาเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาคนนั้น นอกจะใหค้วามส าคญักบั 
การพฒันาศกัยภาพโดยตรงแลว้ ยงัจ าเป็นตอ้งค านึงถึงระบบ กลไก และสภาพแวดลอ้มท่ีจะส่งเสริม
และสนบัสนุนใหเ้กิดการพฒันาอยา่งเตม็ท่ี ความส าคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษามี
ความส าคญั 3 ประการ คือ 
  1.  ท าใหป้ระชาชนไดรั้บขอ้มูลคุณภาพการศึกษาท่ีเช่ือถือได ้เกิดความเช่ือมัน่และ
สามารถตดัสินใจเลือกใชบ้ริการท่ีมีคุณภาพไดม้าตรฐาน 
  2.  ป้องกนัการจดัการศึกษาท่ีไม่มีคุณภาพ ซ่ึงจะเป็นการคุม้ครองผูบ้ริโภคและความ
เสมอภาคในโอกาสท่ีจะไดรั้บการบริการการศึกษาท่ีมีคณุภาพอยา่งทัว่ถึง 
  3.  ท าใหผู้รั้บผิดชอบในการจดัการศึกษามุ่งบริหารจดัการศึกษาสู่คุณภาพและ
มาตรฐานอยา่งจริงจงั ซ่ึงมีผลใหก้ารศึกษามีพลงัท่ีจะพฒันาประชากรใหมี้คุณภาพอยา่งเป็น
รูปธรรมและต่อเน่ือง 
 การประกนัคุณภาพการศึกษามีความเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการท่ีส าคญั 3 ขั้นตอน ดงัน้ี      
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  1.  การควบคุมคุณภาพ (Quality Control) เป็นการก าหนดมาตรฐานคุณภาพการศึกษา     
เพื่อใหส้ถานศึกษาตลอดจนหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใชเ้ป็นเป้าหมายและเป็นเคร่ืองมือในการพฒันา 
ซ่ึงหลกัปฏิบติัทัว่ไป มาตรฐานจะก าหนดโดยองคค์ณะบุคคล ผูเ้ช่ียวชาญ หรือผูมี้ประสบการณ์ 
(Murgatroyd & Morgan.  1994 : 45) 
  2.  การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Audit) เป็นการตรวจสอบและติดตามผลการ
ด าเนินการจดัการศึกษาวา่เป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาท่ีก าหนดขึ้นมากนอ้ยเพียงไรและ
มีขั้นตอนการด าเนินการท่ีจะท าใหเ้ช่ือถือไดห้รือไม่วา่การจดัการศึกษาจะเป็นไปอยา่งมีคุณภาพ 
  3.  การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment) เป็นการประเมินคุณภาพของ
สถานศึกษาโดยบุคลากรของสถานศึกษา หรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลในเขตพื้นท่ีการศึกษาและ
หน่วยงานตน้สังกดัในส่วนกลางท่ีมีหนา้ท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษา 
 ประโยชน์ท่ีไดจ้ากการประกนัคุณภาพการศึกษา มีดงัน้ี 
  1.  ผูเ้รียนและผูป้กครองมีหลกัประกนัและความมัน่ใจวา่สถานศึกษาจะจดัการศึกษาท่ี
มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
  2.  ครูไดท้ างานอยา่งมืออาชีพ มีการท างานอยา่งเป็นระบบ โปร่งใส มีความรับผิดชอบ
ท่ีตรวจสอบได ้มีประสิทธิภาพและเนน้คุณภาพ ไดพ้ฒันาตนเองและผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง ท าใหเ้ป็น
ท่ียอมรับของผูป้กครองและชุมชน 
  3.  ผูบ้ริหารไดใ้ชภ้าวะผูน้ าและความรู้ความสามารถในการบริหารงานอยา่งเป็นระบบ
และมีความโปร่งใสเพื่อพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพเป็นท่ียอมรับและนิยมชมชอบของผูป้กครอง
และชุมชนตลอดจนหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ก่อใหเ้กิดความภาคภูมิใจและเป็นประโยชน์ต่อสังคม 
  4.  กรรมการสถานศึกษาไดท้ างานตามบทบาทหนา้ท่ีอยา่งเหมาะสม เป็นผูท่ี้ท า
ประโยชน์และมีส่วนพฒันาสถานศึกษาและคุณภาพทางการศึกษาใหแ้ก่เยาวชนและชุมชนร่วมกบั
ผูบ้ริหารและครู สมควรไดรั้บความไวว้างใจใหม้าเป็นกรรมการสถานศึกษา 
  5.  หน่วยงานท่ีก ากบัดูแลไดส้ถานศึกษาท่ีมีคุณภาพและมีศกัยภาพในการพฒันา 
ตนเอง ซ่ึงจะช่วยแบ่งเบาภาระในการก ากบัดูแลสถานศึกษาและก่อใหเ้กิดความมัน่ใจในคุณภาพ 
การศึกษาและคุณภาพของสถานศึกษา 
  6.  ชุมชนและสังคมประเทศชาติไดเ้ยาวชนและคนท่ีดีมีคุณภาพและศกัยภาพท่ีจะช่วย
พฒันาองคก์ร ชุมชน สังคมประประเทศชาติต่อไป 
  7.  ผูรั้บบริการไดรั้บความพงึพอใจจากการใหบ้ริการของหน่วยงานในระดบั   
สถานศึกษา การประกนัคุณภาพจะครอบคลุมถึงการสร้างความมัน่ใจในการใชข้อ้มูลสารสนเทศ     
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และองคค์วามรู้ และการวางแผนป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดขึ้นตั้งแต่ในขั้นตอนการออกแบบ
กระบวนการจดัการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้ตามหลกัสูตร การบริหาร
หลกัสูตร การติดตาม การตรวจสอบและทบทวนเป็นระยะ ๆ เพื่อใหมี้การแกไ้ขปรับปรุงคุณภาพ
อยา่งต่อเน่ือง การประเมินคุณภาพผลผลิต การจดัท ารายงาน และการน าเสนอขอ้มูลการประเมิน
ส าหรับการตดัสินใจในระดบัต่าง ๆ และส าหรับการวางแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาใน
ระดบัต่อไป 
 1.4  ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 
  ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการด าเนินการเพื่อการพฒันา
คุณภาพการจดัการศึกษาท่ีสร้างความมัน่ใจวา่ สถานศึกษาจะสามารถจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพและผูเ้รียนมีคุณภาพ หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบจดัการศึกษาจึงไดก้ าหนด
กระบวนการในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา ดงัน้ี 
  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  (2544 ข : 7 - 8)  ใหค้วามเห็นวา่ระบบ 
การประกนัคุณภาพการศึกษามีแนวคิดเพื่อการส่งเสริมและเสนอแนวทางเก่ียวกบัการพฒันาคุณภาพ
การศึกษา โดยมีการด าเนินงาน 3 ขั้นตอน คือ 
  1.  การควบคุมคุณภาพ เป็นการก าหนดคุณภาพและการพฒันาสถานศึกษาใหเ้ขา้สู่ 
มาตรฐาน 
  2.  การตรวจสอบคุณภาพ เป็นการตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงานใหเ้ป็นไป 
ตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
  3.  การประเมินคุณภาพ เป็นการประเมินคุณภาพของสถานศึกษา โดยหน่วยงานท่ี 
ก ากบั ดูแลในเขตพื้นท่ี และหน่วยงานตน้สังกดัส่วนกลาง ถึงแมจ้ะเป็นบุคคลภายนอก แต่ก็ยงัคิด
เป็นการประเมินภายใน เพราะเป็นหน่วยงานในสายบริหารของสถานศึกษา ซ่ึงจะด าเนินการตรวจ
เยีย่ม และประเมินสถานศึกษาเป็นระยะ ๆ ตามท่ีก าหนด โดยหน่วยงานตน้สังกดัใหค้วามช่วยเหลือ 
และส่งเสริมสนบัสนุนใหส้ถานศึกษามีการพฒันาคุณภาพ อนัเป็นการเตรียมความพร้อมในการรับ
การประเมินภายนอกจากส านกังานรับรองมาตรฐานและประกนัคณุภาพการศึกษา(องคก์ารมหาชน) 
  จากมาตรา 47 ในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 ท่ีก าหนดวา่ระบบหลกัเกณฑ ์และวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษาใหเ้ป็นไป
ตามท่ีก าหนดในกฎกรทรวงนั้น ระบุวา่ใหส้ถานศึกษาจดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา ประกอบดว้ย การด าเนินงานโดยยดึหลกัการมีส่วนร่วม 8 ประการ ดงัน้ี  (ส านกั
วิชาการและมาตรฐานการศึกษา.  2549 : 6 - 16) 
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   1.  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
   2.  การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ 
   3.  การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพ
การศึกษา 
   4.  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา 
   5.  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 
   6.  การประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
   7.  การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 
   8.  การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 ในท่ีน้ี ผูว้ิจยัขอน าเสนอรายละเอียดแตล่ะประเด็น เพื่อให้เกิดความเขา้ใจตรงกนั ดงัน้ี 

1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มาตรฐานการศึกษามีความ  
ส าคญัและจ าเป็นส าหรับการจดัการศึกษา โดยท่ีใหส้ถานศึกษาจดัท าหลกัสูตรเองและบริหารการใช้
หลกัสูตรใหเ้หมาะสม สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของทอ้งถ่ิน รัฐจึงก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของชาติเพื่อเป็นขอ้ก าหนดเก่ียวกบัคุณลกัษณะ คุณภาพท่ีพึงประสงคแ์ละ
มาตรฐานท่ีตอ้งการให้เกิดขึ้นในสถานศึกษาทุกแห่ง และใชเ้ป็นหลกัในการเทียบเคียงส าหรับ 
การส่งเสริมและก ากบัดูแล ตรวจสอบ การประเมินผล และการประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ จากมาตรฐานการศึกษาของชาติ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ไดน้ าไปสู่การปฏิบติัให้บงัเกิดผลเพื่อยกระดบัการศึกษาของประเทศให้เกิดประโยชน์กบัประชาชน
ไทยทุกคน และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ โดยน ามาจดัเป็นมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐานและมาตรฐานการศึกษาปฐมวยั ประกาศใหส้ถานศึกษาขั้นพื้นฐานทุกแห่งท่ี
เปิดสอนระดบัดงักล่าวใชเ้ป็นเป้าหมายการพฒันา เม่ือวนัท่ี  22 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2561สถานศึกษา
ตอ้งน ามาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานและมาตรฐานการศึกษาปฐมวยัท่ีประกาศไวน้ี้เป็นเป้าหมาย
ในการพฒันาสถานศึกษา อย่างไรกต็ามเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาสามารถเพิ่มเติม
มาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดเฉพาะเจาะจงตามบริบทและความตอ้งการของทอ้งถ่ินก็ได ้ 
การก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษาตอ้งสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา โดยก าหนดใหเ้หมาะสมครอบคลุมสาระ 
การเรียนรู้และศกัยภาพของผูเ้รียน สถานศึกษาและทอ้งทอ้งถ่ิน 
   2.  การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ สถานศึกษาควรจดัโครงสร้างการบริหาร
จดัการท่ีเอ้ือต่อการพฒันางานและการสร้างระบบการประกนัคุณภาพภายใน ควรมีการตั้ง
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คณะท างานท าหนา้ท่ีวางแผนติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ และจดัท ารายงานการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาประจ าปีของสถานศึกษา โดยแต่งตั้งคณะท างานท่ีมีตวัแทนบุคลากรจากหลายฝ่ายมาร่วม
คิด ร่วมวางแผน จดัระบบการเก็บและรวบรวมรวมขอ้มูลเป็นหมวดหมู่ตั้งแต่ตน้ปีการศึกษา ท าให้
ไดต้ามแผนท่ีวางไว ้เพือ่ไม่ใหส้ะสมจนท าไม่ส าเร็จเม่ือส้ินปีการศึกษา ส าหรับการจดัระบบ
สารสนเทศนั้น สถานศึกษายอ่มทราบดีวา่มีอยูม่ากมาย เช่น ขอ้มูลผูเ้รียน ขอ้มูลครูและบุคลากร 
ขอ้มูลอาคารและสถานท่ีส่ิงอ านวยความสะดวก ขอ้มูลการพฒันาบุคลากร ขอ้มูลทรัพยากร ขอ้มูล
งบประมาณ ฯลฯ สถานศึกษาควรมีการจดัระบบสารสนเทศใหเ้ป็นหมวดหมู่ใหค้รอบคลุม และ
ขอ้มูลมีความสมบูรณ์ คน้ไดง้่ายและสะดวกรวดเร็ว มีการน าขอ้มูลมาใชอ้ยูเ่สมอ การจดัหมวดหมู่
ขอ้มูลสารสนเทศ อาจแบ่งเป็นดา้นก็ได ้เช่น ดา้นคุณภาพผูเ้รียน ดา้นคุณภาพการจดัการเรียนการ
สอน ดา้นคุณภาพการบริหารและจดัการ และดา้นคุณภาพการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้ หรือจะ
จดัโดยวิธีอ่ืนท่ีสถานศึกษาเห็นวา่เหมาะสม 
   3.  การจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพการศึกษา การจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
สถานศึกษาตอ้งมีการจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพการศึกษา เพื่อใหก้ารจดัการศึกษา
บรรลุตามมาตรฐานการศึกษา ในการจดัท าแผนดงักล่าวน้ี สถานศึกษาตอ้งค านึงถึงหลกัการกระจาย
อ านาจ การมีส่วนร่วม และการน าไปสู่การปฏิบติัไดจ้ริง แผนพฒันาสถานศึกษาท่ีดี ควรค านึงถึง
วิธีการด าเนินการในเร่ืองต่อไปน้ี 
    3.1  มีการวิเคราะห์สภาพปัญหาและความจ าเป็นอยา่งเป็นระบบและมี
แผนปฏิบติัการประจ าปีรองรับ ทั้งแผนระยะสั้นและแผนระยะยาว 
    3.2  มีการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายการพฒันา และสภาพความส าเร็จ
ของการพฒันาตามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไวอ้ยา่งต่อเน่ือง ชดัเจนและเป็นรูปธรรม 
    3.3  ก าหนดวิธีการด าเนินงานโดยอาศยัหลกัวิชาหรือผลการวิจยัหรือขอ้มูลเชิง
ประจกัษท่ี์อา้งอิงได ้ครอบคลุมการพฒันาหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน การจดัประสบการณ์
การเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล การพฒันาบุคลากร 
และการบริหารจดัการ เพื่อไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
    3.4  เสาะหาและประชาสัมพนัธ์กบัแหล่งวิทยากรภายนอกท่ีใหก้ารสนบัสนุน
ทางวิชาการได ้และระบุไวใ้นแผนใหช้ดัเจน 
    3.5  ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีใหบุ้คลากรของสถานศึกษาทกุคนรวมทั้งผูเ้รียน
รับผิดชอบและด าเนินงานตามท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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    3.6  ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีและแนวทางการมีส่วนร่วมของบิดามารดา 
ผูป้กครองและบุคลากรภายในชุมชน เพื่อพฒันาผูเ้รียนร่วมกนั 
    3.7  ก าหนดการใชง้บประมาณและทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 
    3.8  มีการประเมินผลการด าเนินงานตามแผนและการน าผลไปใชใ้นการพฒันา
อยา่งต่อเน่ือง 
   4.  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา ในแผนพฒันาของสถานศึกษา 
ท่ีมุ่งเนน้คุณภาพการศึกษา มีโครงการ / กิจกรรมท่ีตอ้งด าเนินงานใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์และ
เกิดผลส าเร็จตามท่ีระบุไวใ้นตวัช้ีวดัของโครงการ การด าเนินงานตามแผนนั้นสถานศึกษาตอ้งสร้าง
ระบบการท างานท่ีเขม้แขง็ เนน้การมีส่วนร่วมในการใชเ้ทคนิคการบริหารและการจดัการท่ีจะท าให้
การด าเนินงานตามแผนพฒันาสถานศึกษาบรรลุเป้าหมาย ตวัอยา่งเทคนิคการบริหารและการจดัการ
ท่ีใชแ้ลว้ประสบผลส าเร็จ ไดแ้ก่ วงจรพฒันาคุณภาพ PDCA ของเดม่ิง (Deming Cycle) เป็นเทคนิค
ท่ีผูบ้ริหารส่วนใหญ่นิยมใชก้นัอยา่งแพร่หลาย เพราะเป็นกระบวนการท่ีมีการตรวจสอบและพฒันา
ตนเองอยูต่ลอดเวลา ตั้งแต่ขั้นการวางแผน (Plan) การปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้(Do) การตรวจสอบ
หรือประเมิน (Check) และการน าผลการประเมินยอ้นกลบัไปทบทวน ปรับปรุงแกไ้ข วางมาตรฐาน
การก าหนดขั้นตอนใหม่ (Action) เพื่อการด าเนินงานต่อ ๆ ไป วงจรการพฒันา PDCA สามารถ
น าไปใชด้ าเนินการไดใ้นทุกขั้นตอนของงานและสอดรับกนัไปอยา่งต่อเน่ือง นอกจากวงจรการ
พฒันา PDCA ยงัมีเทคนิค Balanced scorecard และการบริหารอีกหลายรูปแบบท่ีผูบ้ริหารน ามาใช้
แลว้ประสบผลส าเร็จ เช่น เทคนิค 5 ส. ,TQM , QC, Six sigma , Benchmarking , ToPSTAR  
เป็นตน้ ทั้งน้ีขึ้นอยูก่บัความสามารถของผูบ้ริหารเป็นส าคญั อยา่งไรก็ตาม การพฒันาคุณภาพ
การศึกษาในปัจจุบนั ผูบ้ริหารตอ้งใหค้วามส าคญักบัคุณภาพเชิงวิชาการใหม้ากขึ้น  
   5.  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา การติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
การศึกษาของสถานศึกษา สถานศึกษาควรตั้งคณะท างานขึ้น เพื่อวางแผนติดตามและรวบรวมขอ้มูล
สารสนเทศการด าเนินงาน / โครงการตลอดปีการศึกษา โดยใชม้าตรฐานการศึกษาเป็นกรอบการ
ติดตามตรวจสอบ ทั้งน้ีขอ้มูลเหล่าน้ีจะเป็นประโยชน์ในการจดัท ารายงานประจ าปีของสถานศึกษา 
สถานศึกษาควรมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาทุกปี ด าเนินการอยา่งจริงจงั
ต่อเน่ืองและเป็นระบบ สนบัสนุนใหค้รู ผูป้กครอง และผูแ้ทนชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม นอกจากน้ี
สถานศึกษาควรมีการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในเก่ียวกบัเร่ืองต่อไปน้ี เพื่อกา้วทนั
สภาวการณ์ปัจจุบนัดว้ย คือ 
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    5.1  วิสัยทศัน์และภารกิจของสถานศึกษา เช่น วิเคราะห์วา่วิสัยทศัน์และภารกิจ
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน / มาตรฐานการศึกษาปฐมวยั และสอดคลอ้งกบัสภาวะ
ปัจจุบนัหรือไม่ ควรปรับปรุงเปล่ียนแปลงอยา่งไรบา้ง จดักิจกรรมอยา่งไรจึงจะเหมาะสม 
    5.2  แผนพฒันาการศึกษา เช่น แผนพฒันาสะทอ้นความตอ้งการของชุมชนจริง
หรือไม่ มีการรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลตลอดจนน าผลมาใชใ้นการวางแผนครอบคลุมครบถว้น
หรือไม่ กิจกรรมตามแผนสัมพนัธ์กนัและสอดรับกบัวิสัยทศัน์และเป้าหมายหรือไม่ แผนพฒันา
โดยรวมมีความชดัเจน เขา้ใจง่าย และมีทิศทางการพฒันาชดัเจนหรือไม่ 
    5.3  การพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ เช่น บรรยากาศและ
สภาพแวดลอ้มสนบัสนุนการเรียนรู้มากนอ้ยเพียงใด สะทอ้นความส าเร็จของผูเ้รียนอย่างไร ครู
เลือกใชย้ทุธศาสตร์การสอนท่ีหลากหลายและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียนหรือไม่ ครูและ
ผูเ้รียนมีปฏิสมัพนัธ์ท่ีส่งผลต่อการเรียนของผูเ้รียนอยา่งไร การจดักระบวนการเรียนรู้เนน้ใหผู้เ้รียน
ไดมี้โอกาสฝึกแกปั้ญหา ฝึกการคิดสร้างสรรคท่ี์สัมพนัธ์กบัชีวิตจริง ตลอดจนพฒันานิสัยรักการ
เรียนหรือไม่ ผูเ้รียนกลา้คิด กลา้แสดงออกหรือไม่ สถานศึกษามีกระบวนการพฒันาหลกัสูตรท่ี
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาชาติและมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
    5.4  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน เช่น ผูเ้รียนประสบความส าเร็จจากการ
เรียนรู้ท่ีผูส้อนเป็นผูจ้ดักิจกรรมการเรียนการสอนหรือไม่ ผลงานของผูเ้รียนมีความหมายบ่งบอกถึง
ส่ิงท่ีผูเ้รียนรู้เขา้ใจและท าไดห้รือไม่ ผลงานแสดงความคิดสร้างสรรคห์รือไม่ และผูเ้รียนไดมี้โอกาส
น าความรู้ไปใชม้ากนอ้ยเพียงใด มีการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนและผูป้กครองมีส่วนร่วมในการก าหนด
เกณฑก์ารประเมินหรือไม่ สถานศึกษาจดัส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อใหผู้เ้รียนสามารถท างาน
ร่วมกนัไดอ้ยา่งดีหรือไม่ 
    5.5  การพฒันาองคก์ร เน่ืองจากสถานศึกษาเป็นแหล่งหรือศูนยก์ารเรียนรู้ท่ี
ส าคญัในชุมชน ดงันั้นนอกเหนือจากการบริหารจดัการดา้นการพฒันาหลกัสูตรและการจดัการเรียน
การสอน การพฒันาผูส้อนและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งแลว้ สถานศึกษาตอ้งมุ่งเนน้การพฒันาสถานศึกษา 
โดยเฉพาะหอ้งสมุดใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชนไดเ้ป็นอยา่งดี ดงันั้นประเด็นในการตรวจสอบ
และทบทวนคุณภาพภายใน จึงควรวิเคราะห์ดูวา่ ผูบ้ริหารอุทิศเพื่อองคก์ร เพื่อนร่วมงาน และเพื่อ
พฒันาการศึกษาอยา่งไร เป็นผูน้ าในการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้และสามารถแนะน านวตักรรม 
หรือแหล่งนวตักรรมส าหรับผูส้อนหรือไม่มี การประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้
ผูส้อน / คณะท างานมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในการบริหารหรือไม่มากนอ้ยเพียงใด มีการสร้าง
สัมพนัธท่ี์ดีกบัชุมชนและร่วมกิจกรรมต่าง ๆ กบัชุมชนหรือไม่มากนอ้ยเพียงใด มีการรวบรวมแหล่ง
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ภูมิปัญญาชาวบา้นและเชิญปราชญช์าวบา้นมาเป็นท่ีปรึกษาหรือให้ความรู้หรือไม่ มีการพบปะ
แลกเปล่ียนประสบการณ์กบัสถานศึกษาอ่ืน ๆ เพื่อเทียบเคียงการพฒันาหรือไม่ อยา่งไร 
    5.6  การพฒันาวิชาชีพครู เช่น มีการใชแ้หล่งวิทยากรภายนอก เช่น
สถาบนัอุดมศึกษา องคก์รธุรกิจภาครัฐและเอกชน ช่วยให้ครูเกิดการเรียนรู้อยา่งไรบา้ง สนบัสนุน
ใหค้รูมีการวิจยัคน้ควา้ความรู้ใหม่เก่ียวกบัการเรียนการสอนและการประเมินผลบา้งหรือไม่ บ่อย
เพียงใด จดัหางบประมาณและส่ิงสนบัสนุนมากนอ้ยเพียงใด ส่งเสริมใหมี้การสัมมนาหรือพฒันา
วิชาชีพในรูปแบบอ่ืนใดหรือไม ่
   การติดตามตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีด าเนินอยา่งจริงจงัจะช่วยให้
สถานศึกษามีขอ้มูลถูกตอ้งและเพียงพอในการวางแผนพฒันาสถานศึกษาท่ีเนน้คุณภาพการศึกษาใน
รอบปีถดัไป นอกจากน้ีผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษายงัมีส่วนช่วยกระตุน้ผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง ทั้งนกัการศึกษา ผูป้กครองและชุมชนให้ตระหนกัถึงการก าหนดนโยบายและทิศทางการ
พฒันาการศึกษาในระดบัทอ้งถ่ินหรือระดบัชาติอีกทางหน่ึงดว้ย 
   6.  การประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานท่ีก าหนด การจดัใหมี้ระบบ 
การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานของสถานศึกษา จากการติดตามตรวจสอบคุณภาพภายใน
สถานศึกษาดงัไดก้ล่าวไวข้า้งตน้ สถานศึกษาจะมีขอ้มูลสารสนเทศส าหรับการประเมินคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไดด้ว้ย อยา่งไรก็ตามสถานศึกษาท่ีมี
ความพร้อมอาจตั้งคณะท างานขึ้นเพื่อท าหนา้ท่ีประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาก็ได ้ซ่ึงจะเป็น
การสร้างระบบการประเมินตนเองอีกทางหน่ึง น าผลจากการประเมินไประบุไวใ้นรายงาน 
การพฒันาคุณภาพการศึกษาประจ าปีต่อไป การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาตอ้งครอบคลุม
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีก าหนดไว ้นอกจากน้ีสถานศึกษาอาจท าการประเมินคุณภาพผูเ้รียน
โดยรวม จ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ เพื่อเปรียบเทียบกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียของ
นกัเรียนเป็นรายคน เป็นการตรวจสอบและยนืยนัคุณภาพผูเ้รียนทางดา้นวิชาการโดยขอใช้
แบบทดสอบจากองคก์รท่ีมีแบบทดสอบท่ีไดม้าตรฐาน 
   7.  การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี การจดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงาน
การประเมินคุณภาพภายใน เป็นหนา้ท่ีท่ีสถานศึกษาตอ้งปฏิบติั เพราะการท างานตอ้งมีการายงานผล
และน าผลไปใชจึ้งจะเป็นการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ อยา่งไรก็ตามเน่ืองจากในอดีตมีการละเลยกนั
มาก จนท าใหเ้กิดจุดอ่อนเร่ืองระบบฐานขอ้มูลท่ีจ าเป็นต่อการพฒันา จึงมีการตราไวพ้ระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 48 ใหส้ถานศึกษาจดัท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานตน้
สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และเปิดเผยต่อสาธารณชนและเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
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ในการจดัท ารายงานการพฒันาคุณภาพการศึกษาประจ าปีของสถานศึกษาหรือท่ีเรียกสั้น ๆ วา่ 
รายงานประจ าปี ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ไดใ้หแ้นวทางไวเ้ป็น
ตวัอยา่งในเอกสาร ช่ือ “แนวทางการเขียนรายงานการพฒันาคุณภาพการศึกษาประจ าปีของ
สถานศึกษา”  โดยเสนอใหแ้บ่งรายงานเป็น 4 บท คือ บทท่ี 1 สะทอ้นสภาพทัว่ไปของสถานศึกษา  
บทท่ี 2 ระบุเป้าหมายการพฒันาของสถานศึกษา  บทท่ี 3 ระบุความส าเร็จของการพฒันาตาม
มาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไวใ้นแผนพฒันาการศึกษา  และบทท่ี 4 ระบุ จุดเด่น-จุดดอ้ยและความ
ตอ้งการช่วยเหลือ นอกจากน้ีควรระบุหลกัฐานขอ้มูลผลสัมฤทธ์ิของการประเมินตามแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไวด้ว้ย เม่ือจดัท ารายงานการพฒันาคุณภาพการศึกษาประจ าปี
เสร็จเรียบร้อยแลว้ หน่วยงานต่าง ๆ จะมีบทบาทหนา้ท่ีในการด าเนินงานดงัน้ี 
    7.1  สถานศึกษาส่งรายงานต่อส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา หรือหน่วยงานตน้
สังกดัภายในเดือนพฤษภาคมของทุกปี และส่งใหส้ านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
ภายนอก 
    7.2  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจะน ารายงานของสถานศึกษาทั้งหมดมา
สังเคราะห์เป็นภาพรวมระดบัเขตพื้นท่ี และเสนอต่อส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ภายในเดือนกรกฎาคมของทุก ๆ ปี 
    7.3  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจะไดน้ ารายงานการพฒันา
คุณภาพการศึกษาระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษามาสังเคราะห์เป็นภาพรวมระดบัประเทศ น าผลท่ีไดม้า
ก าหนดเป็นนโยบาย กลยุทธ์และยทุธศาสตร์การพฒันาคุณภาพการศึกษาของประเทศต่อไป 
ประโยชน์ส าคญัของการจดัท ารายงานการพฒันาคุณภาพการศึกษาประจ าปีของสถานศึกษา ไม่ได้
อยูท่ี่จดัท าเพื่อรายงานใคร แตอ่ยูท่ี่การน าผลไปใชว้างแผนและปรับปรุงงานต่อ ๆ ไป 
   8.  การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง การท าใหคุ้ณภาพของสถานศึกษา
ด ารงอยู่อยา่งย ัง่ยนืนั้น สถานศึกษาควรตรวจสอบและทบทวนการด าเนินงานตามโครงการ / 
กิจกรรมอยูเ่สมอ โครงการ / กิจกรรมท่ีท าตอ้งคุม้ค่าและเกิดประโยชน์ส่งผลถึงผูเ้รียน การพิจารณา
โครงการ / กิจกรรมท่ีจะท าต่อไปหรือไม่นั้น ควรพิจารณา ดงัน้ี 
    8.1  ถา้เป็นโครงการท่ีดี สมควรด าเนินต่อไปก็ด ารงกิจกรรมนั้นไว ้
    8.2  ถา้เป็นโครงการท่ีดี แต่ยงัด าเนินการไม่ส าเร็จหรือบรรลุเป้าหมายเพราะมี
จุดบกพร่อง ถา้ปรับปรุงแกไ้ขสามารถบรรลุผลส าเร็จไดก้็ด าเนินต่อไปและท าใหดี้ยิง่ขึ้น 
    8.3  ถา้เป็นโครงการท่ีมีความกา้วหนา้ในการด าเนินการอยู่ตลอดเวลาก็พฒันา
ด าเนินโครงการนั้นต่อไปอย่างไม่หยดุย ั้ง 
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    8.4  หากมีเหตกุารณ์หรือส่ิงท่ีส่อเคา้วา่จะเกิดปัญหา ตอ้งหาทางป้องกนัไวก่้อน
ก็จ าเป็นตอ้งจดัท าโครงการใหม่ขึ้นเพื่อป้องกนัปัญหา อยา่งไรก็ตามในการท าใหคุ้ณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาพฒันาอยา่งต่อเน่ืองนั้น สถานศึกษาตอ้งค านึงถึงส่ิงต่อไปน้ี 
     8.4.1  การสร้างจิตส านึกการพฒันาใหเ้กิดขึ้นกบัครูและบุคลากรทุกคนใน
สถานศึกษา 
     8.4.2  เนน้ย  ้าหรือก าหนดเป็นนโยบายการท างานอยา่งเป็นระบบ รวมทั้ง
ตอ้งท างานอยา่งมีเป้าหมาย ท างานเป็นหมู่คณะและตอ้งท างานอยา่งต่อเน่ือง 
     8.4.3  พฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ โดยตอ้งท าให้
บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ คือ รู้จกัพฒันาตนเอง ใฝ่รู้ หมัน่แสวงหา
ความรู้อยู่เสมอ มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ แบ่งปันความรู้ตลอดเวลา เกิดทีมผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองต่าง ๆ  
มีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์และแลกเปลี่ยนความรู้กบัองคก์รอ่ืน สถานศึกษาจึงเป็นองคแ์ห่งการ
เรียนรู้ท่ีมีความเคล่ือนไหวในการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยูต่ลอดเวลา ผลผลิตขององคก์รแห่งการ
เรียนรู้เห็นไดจ้าก 1) ผลสัมฤทธ์ิของงานสูงขึ้น 2) เกิดการพฒันาคน 3) มีการพฒันาความรู้ และ 
4) องคก์รมีศกัยภาพสูงขึ้น 
 จากการศึกษาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา สรุปไดว้า่ กระบวนการประกนัคุณภาพ
การศึกษานั้นประกอบดว้ยกระบวนการท่ีส าคญั คือ การควบคมุคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และ
การประเมินคุณภาพ หลกัการในการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา คือหลกัการกกระจาย
อ านาจ หลกัการเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมในการท างาน และหลกัการแสดงภาระรับผิดชอบท่ี
ตรวจสอบไดต้ามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ก าหนดใหส้ถานศึกษาจดัใหมี้ระบบ
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ประกอบดว้ยการด าเนินงานโดยยดึหลกัการมีส่วนร่วม  
8 ประการ คือ 1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) การจดัระบบบริหารและ     
สารสนเทศ 3) การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพการศึกษา 4) การด าเนินงาน
ตามแผนพฒันาสถานศึกษา 5) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 6) การประเมินคุณภาพ
การศึกษาตามมาตรฐานท่ีก าหนด 7) การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี และ 8) การพฒันา
คุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 1.5  มาตรฐานคุณภาพการศึกษา 
  โลเดอร์  (Loder.  1990 : 10 - 11)  ไดก้ล่าววา่ ปัจจยัส าคญัในการจดัการศึกษาระดบัสูง 
คือ การพฒันากระบวนการจดัการศึกษาใหมี้มาตรฐานและคุณภาพสูงขึ้น โดยอาศยัการคดัเลือกผูมี้
ความสามารถในการสอนของสถาบนั ซ่ึงจะท าใหผู้เ้รียนมีพื้นฐานท่ีจะสามารถคิดวิเคราะห์ไดด้ว้ย
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ประสบการณ์ของตนเอง และมีขอบเขตการน าความรู้มาใช ้ นอกจากน้ียงัไดเ้สนอตวัช้ีวดัมาตรฐาน 
ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีถูกน ามาใชใ้นการวดัคุณภาพของสถาบนั ซ่ึงจะมีวิธีการวดัโดยตรง หรือสังเกตจาก
นกัเรียน ผลลพัธ์หรือกระบวนการดงักล่าวน้ี ประกอบดว้ย 
  1.  การวดัผลจากตวัป้อน (Input Measures)  
   1.1  การรับรองการสอบเขา้สถาบนัการศึกษาของผูเ้รียน 
   1.2  ค่าใชจ่้ายต่อหวัของผูเ้รียน 
   1.3  คุณภาพท่ีไดรั้บการรับรองจากประสบการณ์ของพนกังานในสถาบนั 
   1.4  จ านวนบุคลากร 
   1.5  ทรัพยากรท่ีมี (อุปกรณ์ หอ้งสมุด เป็นตน้) 
  2.  การรับรองจากตลาด (Market Performance) 
   2.1  ส่วนแบ่งการตลาด 
   2.2  สัดส่วนผูเ้ขา้สอบแข่งขนั 
   2.3  การรับรองคุณภาพจากการสอบแข่งขนั (วดัจากความนิยมของลูกคา้) 
   2.4  แนวคิดของผูบ้ริหารระดบัสูงของสถานศึกษา 
   2.5  สัดส่วนท่ีไดรั้บจากเป้าหมาย 
  3.  กระบวนการวดัผล (Process Measures) 
   3.1  อตัราความกา้วหนา้ (วดัจากอตัราความเสียหายและความส าเร็จ) 
   3.2  ทางเลือกของผูเ้รียนในการเลือกวิชาท่ีจะเรียน 
   3.3  ความรู้ท่ีผูเ้รียนไดรั้บจากครูผูส้อน 
   3.4  ความหลากหลายของประสิทธิภาพและกระบวนการเรียนการสอน 
   3.5  ความหลากหลายของประสิทธิภาพและโอกาสไดรั้บการศึกษา 
   3.6  จ านวนและความสัมพนัธ์ระหวา่งการวิจยัและทุนอุดหนุน 
   3.7  ประสิทธิภาพท่ีเท่ียงตรงและมีการทบทวนอยูเ่สมอ 
  4.  การวดัจากผลผลิต (Output Measures) 
   4.1  สัดส่วนของผูป้ระสบผลส าเร็จในการเรียน 
   4.2  จุดมุ่งหมายของผูเ้รียน 
   4.3  ความคาดหวงัจากเจา้ของกิจการ 
   4.4  ความคาดหวงัจากผูเ้รียน 
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  สมคิด  พรมจุย้ และสุพตัร์  พิบูลย ์ (2545 : 25)  กล่าววา่ สถานศึกษามีบทบาทหนา้ท่ี     
ท่ีจะตอ้งจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพไดม้าตรฐานตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา เพื่อใหก้ารประเมิน
คุณภาพของสถานศึกษาทุกแห่งตั้งอยูบ่นบรรทดัฐานเดียวกนักบัหน่วยงานท่ีรับผิดชอบการจดั
การศึกษาแต่ละสังกดั จึงไดพ้ฒันามาตรฐานการศึกษาท่ีจะใชเ้ป็นเกณฑใ์นการประเมิน ซ่ึงมีทั้ง
ระดบัชาติ ระดบัหน่วยงาน และระดบัสถานศึกษา 
  ดงันั้นมาตรฐานการศึกษาจ าเป็นตอ้งมีขอ้ก าหนดเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์
เพื่อใชเ้ป็นหลกัเทียบเคียงส าหรับส่งเสริม ก ากบั ดูแล ตรวจสอบ ประเมินผล และเพื่อการประกนั
คุณภาพการศึกษา การพฒันามาตรฐานการศึกษามีแนวคิดวา่ตอ้งเป็นมาตรฐานท่ีสถานศึกษาปฏิบติั
ไดจ้ริง ประเมินไดจ้ริง กระชบั และจ านวนนอ้ย แต่สามารถสะทอ้นบริบทของสถานศึกษาและ
คุณภาพการศึกษาไดจ้ริง ขอ้มูลท่ีไดเ้กิดประโยชน์ในการพฒันาการศึกษาทุกระดบั ตั้งแต่ระดบั
สถานศึกษา ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา ระดบัหน่วยงานตน้สังกดั และระดบัชาติ ซ่ึงการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาจึงเนน้ท่ีคุณภาพผูเ้รียน คณุภาพผูบ้ริหารสถานศึกษา และคุณภาพครู มีความ
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ และขอ้ก าหนดในกฎกระทรวงการประกนัคุณภาพ
การศึกษา  พ.ศ. 2561 
 มาตรฐานการศึกษาในแต่ละระดบั ก าหนดเกณฑก์ารตดัสินคุณภาพของมาตรฐานมี  
5 ระดบั คือ ระดบัก าลงัพฒันา ระดบัปานกลาง ระดบัดี ระดบัดีเลิศ ระดบัยอดเยีย่ม ซ่ึงรายละเอียด
ของมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดบั ประเด็นพิจารณา และระดบัคุณภาพ มีดงัน้ี  (ส านกัทดสอบทาง
การศึกษา.  2561 : 11 - 42)   

มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย 
 มาตรฐานการศึกษาระดบัปฐมวยั พ.ศ. 2561 มีจ านวน 3 มาตรฐาน ไดแ้ก่ 
 มาตรฐานท่ี 1  คุณภาพของเด็ก 
 มาตรฐานท่ี 2  กระบวนการบริหารและการจดัการ 
 มาตรฐานท่ี 3  การจดัประสบการณ์ท่ีเนน้เด็กเป็นส าคญั 

รายละเอียดแต่ละมาตรฐาน มีดงัน้ี 
มาตรฐานท่ี 1  คุณภาพของเด็ก  มีดงัน้ี 

 1.1  มีพฒันาการดา้นร่างกาย แขง็แรง มีสุขนิสัยท่ีดี และดูแลความปลอดภยัของตนเองได ้
 1.2  มีพฒันาการดา้นอารมณ์ จิตใจ ควบคุม และแสดงออกทางอารมณ์ได ้
 1.3  มีพฒันาการดา้นสังคม ช่วยเหลือตนเอง และเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคม 
 1.4  มีพฒันาการดา้นสติปัญญา ส่ือสารได ้มีทกัษะการคิดพื้นฐาน และแสวงหาความรู้ได ้
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ค าอธิบาย 
มาตรฐานท่ี 1  คุณภาพของเด็ก 

 ผลพฒันาการเด็กในดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา 
  1.1  มีพฒันาการดา้นร่างกาย แขง็แรง มีสุขนิสัยท่ีดี และดูแลความปลอดภยัของตนเองได ้
  เด็กมีน ้าหนกั ส่วนสูงตามเกณฑม์าตรฐาน เคล่ือนไหวร่างกายคล่องแคล่ว ทรงตวัไดดี้ 
ใชมื้อและตาประสานสัมพนัธ์ไดดี้ ดูแลรักษาสุขภาพอนามยัส่วนตนและปฏิบติัเป็นนิสัย ปฏิบติัตน
ตามขอ้ตกลงเก่ียวกบัความปลอดภยั หลีกเล่ียงสภาวะท่ีเส่ียงตอ่โรค ส่ิงเสพติด และระวงัภยัจาก
บุคคล ส่ิงแวดลอ้ม และสถานการณ์ท่ีเส่ียงอนัตราย 
 1.2  มีพฒันาการดา้นอารมณ์ จิตใจ ควบคุม และแสดงออกทางอารมณ์ได้ 
               เด็กร่าเริงแจ่มใส แสดงอารมณ์ความรู้สึกไดเ้หมาะสม รู้จกัยบัย ั้งชัง่ใจ อดทนในการรอ
คอยยอมรับและพอใจในความสามารถ และผลงานของตนเองและผูอ่ื้น มีจิตส านึกค่านิยมท่ีดี มีความ
มัน่ใจ กลา้พูด กลา้แสดงออก ช่วยเหลือแบ่งปัน เคารพสิทธิ รู้หนา้ท่ีรับผิดชอบ อดทนอดกลั้น 
ซ่ือสัตยสุ์จริต มีคุณธรรม จริยธรรมตามท่ีสถานศึกษาก าหนดช่ืนชมและมีความสุขกบัศิลปะ ดนตรี 
และการเคล่ือนไหว 
             1.3  มีพฒันาการดา้นสังคม ช่วยเหลือตนเอง และเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคม 
                  เด็กช่วยเหลือตนเองในการปฏิบติัชีวิตประจ าวนั  มีวินยัในตนเอง ประหยดัและพอเพียง
มีส่วนร่วมการดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้มในและนอกห้องเรียน มีมารยาทวฒันธรรมไทย เช่น การไหว ้
การยิม้ ทกัทาย และมีสัมมาคารวะกบัผูใ้หญ่ เป็นตน้ ยอมรับหรือเคารพความแตกต่างระหวา่งบุคคล      
เช่น ความคิด พฤติกรรม พื้นฐานครอบครัว เช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรม เป็นตน้ เล่น และท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้นได ้แกไ้ขขอ้ขดัแยง้ โดยปราศจากการใชค้วามรุนแรง 
 1.4  มีการพฒันาดา้นสติปัญญา ส่ือสารได ้มีทกัษะการคิดพื้นฐาน และแสวงหาความรู้ได ้
  เด็กสนทนาโตต้อบและเล่าเร่ืองผูอ่ื้นเขา้ใจ ตั้งค  าถามในส่ิงท่ีตนเองสนใจหรือสงสัย
และพยายามคน้หาค าตอบ อ่านนิทานและเล่าเร่ืองท่ีตนเองอ่านไดเ้หมาะสมกบัวยั มีความสามารถ
ในการคิดรวบยอด การคิดเชิงเหตุผลทางคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ การคิดแกปั้ญหาและสามารถ
ตดัสินใจในเร่ืองง่าย ๆ ได ้สร้างสรรคผ์ลงานตามความคิดและจินตนาการ เช่น งานศิลปะ การ
เคล่ือนไหวท่าทาง การเล่นอิสระ เป็นตน้ และใชเ้ทคโนโลย ีเช่น แวน่ขยาย แม่เหลก็ กลอ้งดิจิตอล 
เป็นตน้ เป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้และแสวงหาความรู้ได ้
 ส าหรับมาตรฐานการศึกษาระดบัปฐมวยั มาตรฐานท่ี 1  คุณภาพของเด็ก มีการใหร้ะดบั
คุณภาพ ดงัตาราง 2.1 
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ตาราง 2.1  ระดบัคุณภาพ มาตรฐานการศึกษาระดบัปฐมวยั มาตรฐานท่ี 1  คุณภาพของเด็ก 
 
ระดบัคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

ก าลงัพฒันา  มีพฒันาการดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา ยงัไม่บรรลุตาม    
       เป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนด 

ปานกลาง  มีพฒันาการดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา ยงัไม่บรรลุตาม   
       เป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนด 
 มีการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ตามหลกัสูตรและมีแผนงาน / โครงการ / 
       กิจกรรมเสริมในการพฒันาเด็กท่ียงัไม่บรรลุตามเป้าหมายท่ีสถานศึกษา  
       ก าหนด 

ดี  มีพฒันาการดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา บรรลุตาม 
       เป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนด 

ดีเลิศ  มีพฒันาการดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา บรรลุตาม 
      เป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนด 
 มีการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ตามหลกัสูตรและมีแผนงาน / โครงการ / 
       กิจกรรมเสริมในการพฒันาเด็กอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 

ยอดเยีย่ม  มีพฒันาการดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา บรรลุตาม 
      เป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนด มีความพร้อมในการศึกษาระดบัประถมศึกษา 
 มีการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ตามหลกัสูตรและมีแผนงาน / โครงการ / 
      กิจกรรมเสริมในการพฒันาเด็กอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
 มีส่วนร่วมของพ่อแมค่รอบครัว ชุมชน และทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในการ  
      ส่งเสริมพฒันาการของเด็ก 

 
ท่ีมา : ส านกัทดสอบทางการศึกษา  (2561 : 15) 
 
 มาตรฐานท่ี 2  กระบวนการบริหารและการจดัการ มีดงัน้ี 
 2.1  มีหลกัสูตรครอบคลุมพฒันาการทั้ง 4 ดา้น สอดคลอ้งกบับริบทของทอ้งถ่ิน 
 2.2  จดัครูให้เพียงพอกบัชั้นเรียน 
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 2.3  ส่งเสริมใหค้รูมีความเช่ียวชาญดา้นการจดัประสบการณ์ 
  2.4  จดัสภาพแวดลอ้มและส่ือเพื่อการเรียนรู้อยา่งปลอดภยั และเพียงพอ 
 2.5  ใหบ้ริการส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือการเรียนรู้เพื่อสนบัสนุนการจดั
ประสบการณ์ 
 2.6  มีระบบบริหารคุณภาพท่ีเปิดโอกาสใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 
 ค าอธิบาย 
 มาตรฐานท่ี 2  กระบวนการบริหารและการจดัการ 
  สถานศึกษาด าเนินการบริหารและจดัการสถานศึกษาท่ีครอบคลุมดา้นวิชาการ ดา้นครู
และบุคลากร ดา้นขอ้มูลสารสนเทศ ดา้นสภาพแวดลอ้มและส่ือเพื่อการเรียนรู้ และดา้นระบบประกนั
คุณภาพภายใน โดยเปิดโอกาสใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา มีการก ากบั
ติดตามการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง เพื่อสร้างความมัน่ใจต่อคุณภาพการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษา 
 2.1  มีหลกัสูตรครอบคลุมพฒันาการทั้ง 4 ดา้น สอดคลอ้งกบับริบทของทอ้งถ่ิน 
  สถานศึกษามีหลกัสูตรสถานศึกษาท่ียดืหยุน่ และสอดคลอ้งกบัหลกัสุตรสถานศึกษา
ปฐมวยัโดยสถานศึกษาออกแบบการจดัประสบการณ์ท่ีเตรียมความพร้อมและไม่เร่งรัดวิชาการ เนน้
การเรียนรู้ผา่นการเล่นและการลงมือปฏิบติั ตอบสนองความตอ้งการและความแตกต่างของเด็กปกติ
และกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตของครอบครัว 
 2.2  จดัครูให้เพียงพอกบัชั้นเรียน 
  สถานศึกษาจดัครูใหเ้หมาะสมกบัภารกิจการเรียนการสอนหรือจดัครูท่ีจบการศึกษา
ปฐมวยัหรือผา่นการอบรมการศึกษาปฐมวยัอยา่งพอเพียงกบัชั้นเรียน 
 2.3  ส่งเสริมใหค้รูมีความเช่ียวชาญดา้นการจดัประสบการณ์ 
  พฒันาครูและบุคลากรใหมี้ความรู้ความสามารถในการวิเคราะห์และออกแบบหลกัสูตร
สถานศึกษามีทกัษะในการจดัประสบการณ์และการประเมินพฒันาเด็ก ใชป้ระสบการณ์ในการ
ออกแบบ การจดักิจกรรม มีการสังเกตและประเมินพฒันาเด็กเป็นรายบุคคล มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อเด็ก  
และครอบครัว 
 2.4  จดัสภาพแวดลอ้มและส่ือเพื่อการเรียนรู้ 
  สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกหอ้งเรียนท่ีค านึงถึงความปลอดภยั 
ส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้เป็นรายบุคคลและกลุ่ม เล่นแบบร่วมมือร่วมใจ มีมุมประสบการณ์
หลากหลาย มีส่ือการเรียนรู้ เช่นของเล่นหนงัสือนิทาน ส่ือจากธรรมชาติ ส่ือส าหรับเด็กมุดลอด  
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ปีนป่าย ส่ือเทคโนโลย ีส่ือเพื่อการสืบเสาะหาความรู้ 
 2.5  ใหบ้ริการส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือการเรียนรู้เพื่อสนบัสนุนการจดั
ประสบการณ์ส าหรับครู 
  สถานศึกษาอ านวยความสะดวก และใหบ้ริการส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ วสัดุและ
อุปกรณ์เพือ่สนบัสนุนการจดัประสบการณ์และพฒันาครู 
 2.6  มีระบบคุณภาพท่ีเปิดโอกาสใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 
  สถานศึกษาก าหนดมาตรฐานการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาปฐมวยัและ 
อตัลกัษณ์ท่ีสถานศึกษาก าหนดจดัท าแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสอดรับกบัมาตรฐาน 
ท่ีสถานศึกษาก าหนดและด าเนินการตามแผน มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพภายใน
สถานศึกษาติดตามผลการด าเนินงานและจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองประจ าปี น าผลการ
ประเมินไปปรับปรุงและพฒันาคุณภาพสถานศึกษา โดยผูป้กครองและผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายม่ีส่วนร่วม
และจดัส่งรายงานการประเมินตนเองใหห้น่วยงานตน้สังกดั 
 ส าหรับมาตรฐานการศึกษาระดบัปฐมวยั มาตรฐานท่ี 2  กระบวนการบริหารและ 
การจดัการ มีการให้ระดบัคุณภาพ ดงัตาราง 2.2 
 
ตาราง 2.2  ระดบัคุณภาพ มาตรฐานการศึกษาระดบัปฐมวยั มาตรฐานท่ี 2  กระบวนการบริหารและ 
                  การจดัการ 
 
ระดบัคุณภาพ   ประเด็นพิจารณา 

ก าลงัพฒันา  มีหลกัสูตรสถานศึกษาท่ีไม่ยืดหยุน่ ไม่สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษา 
      ปฐมวยัและบริบทของทอ้งถ่ิน 
 มีระบบบริหารคุณภาพ แต่ไม่ส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพเด็กปฐมวยั 

ปานกลาง  มีหลกัสูตรสถานศึกษาท่ียดืหยุน่ สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษา 
      ปฐมวยัและบริบทของทอ้งถ่ิน 
 มีระบบบริหารคุณภาพ แต่ไม่ส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพเด็กปฐมวยั 

ดี  มีหลกัสูตรสถานศึกษาท่ียดืหยุน่ สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษา 
      ปฐมวยัและบริบทของทอ้งถ่ิน 
 จดัครูให้เพียงพอและเหมาะสมกบัชั้นเรียน 
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ตาราง 2.2  (ต่อ) 
 
ระดบัคุณภาพ   ประเด็นพิจารณา 

  มีการส่งเสริมใหค้รูมีความเช่ียวชาญดา้นการจดัประสบการณ์ท่ีส่งผลต่อ 
      เด็กเป็นรายบุคคล 
 จดัสภาพแวดลอ้มอยา่งปลอดภยั และมีส่ือเพื่อการเรียนรู้เพื่อสนบัสนุนการ 
      จดัประสบการณ์เหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา 
 มีระบบบริหารจดัการคุณภาพของสถานศึกษาท่ีส่งผลตอ่คุณภาพตาม 
      มาตรฐานของสถานศึกษาและเปิดโอกาสใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมีส่วนร่วม   

ดีเลิศ  มีการประเมินและพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตร 
      สถานศึกษาปฐมวยัและบริบทของทอ้งถ่ิน 
 จดัครูให้เพียงพอและเหมาะสมกบัชั้นเรียน 
 มีการส่งเสริมใหค้รูมีความเช่ียวชาญดา้นการจดัประสบการณ์ท่ีส่งผลต่อ 
      เด็กเป็นรายบุคคล ตรงความตอ้งการของครูและสถานศึกษา 
จดัสภาพแวดลอ้มอยา่งปลอดภยั และมีส่ือเพื่อการเรียนรู้อยา่งเพยีงพอและ 
     หลากหลาย 
ใหบ้ริการส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศและส่ือการเรียนรู้เพื่อสนบัสนุนการ  
     จดัหาประสบการณ์เหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา 
 มีระบบบริหารจดัการคุณภาพของสถานศึกษา การช้ีแนะระหวา่งการ 
      ปฏิบติังานท่ีส่งผลต่อคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษา บูรณาการการ 
      ปฏิบติังานและเปิดโอกาสใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 

ยอดเยีย่ม  มีการประเมินและพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตร 
      สถานศึกษาปฐมวยัและบริบทของทอ้งถ่ิน 
 จดัครูให้เพียงพอและเหมาะสมกบัชั้นเรียน 
 มีการส่งเสริมใหค้รูมีความเช่ียวชาญดา้นการจดัประสบการณ์ท่ีส่งผลต่อ 
      เด็กเป็นรายบุคคล ตรงความตอ้งการของครูและสถานศึกษา และจดัใหมี้ 
      ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 จดัสภาพแวดลอ้มอยา่งปลอดภยั และมีส่ือเพื่อการเรียนรู้อยา่งเพียงพอและ 
      หลากหลาย 
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ตาราง 2.2  (ต่อ) 
 
ระดบัคุณภาพ   ประเด็นพิจารณา 

   ใหบ้ริการส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือการเรียนรู้เพื่อสนบัสนุนการ 
       จดัหาประสบการณ์เหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา 
   มีระบบบริหารจดัการคุณภาพของสถานศึกษา ท่ีเหมาะสมและต่อเน่ือง 
      มีการช้ีแนะระหวา่งการปฏิบติังานส่งผลต่อคณุภาพตามมาตรฐานของ 
      สถานศึกษา บูรณาการการปฏิบติังานและเปิดโอกาสใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 
      มีส่วนร่วมจนเป็นแบบอยา่งท่ีดีและไดรั้บการยอมรับจากชุมชนและ      
      หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
ท่ีมา : ส านกัทดสอบทางการศึกษา  (2561 : 19 - 21) 
 
 มาตรฐานท่ี 3  การจดัประสบการณ์ท่ีเนน้เด็กเป็นส าคญั มีดงัน้ี 
 3.1  จดัประสบการณ์ท่ีส่งเสริมใหเ้ด็กมีพฒันาการทุกดา้นอยา่งสมดุลเตม็ศกัยภาพ 
 3.2  สร้างโอกาสใหเ้ด็กรับประสบการณ์ตรง เล่น และปฏิบติัอยา่งมีความสุข 
 3.3  จดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ใชส่ื้อเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมกบัวยั 
 3.4  ประเมินพฒันาการเด็กตามสภาพจริงและน าผลการประเมินพฒันาการเด็กไปปรับปรุง
จดัประสบการณ์เด็กและพฒันาเด็ก 
 ค าอธิบายเด็ก 
 มาตรฐานท่ี 3  การจดัประสบการณ์ท่ีเนน้เด็กเป็นส าคญั 
 ครูจดัประสบการณ์ใหเ้ด็กมีพฒันาการทุกดา้นอยา่งสมดุล เตม็ศกัยภาพ รู้จกัเด็กเป็น
รายบคุคลและสร้างโอกาสให้เด็กทุกคนไดรั้บประสบการณ์ตรง เล่นและลงมือผา่นประสาทสัมผสั
จดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ใชส่ื้อและเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมกบัวยั มีการติดตามและ
ประเมินผลพฒันาการเด็กอย่างเป็นระบบ 
 3.1  จดัประสบการณ์ท่ีส่งเสริมใหเ้ด็กมีพฒันาการทุกดา้นอยา่งสมดุลเตม็ศกัยภาพ 
  ครูคิดวิเคราะห์ขอ้มลูเด็กเป็นรายบุคคล จดัท าแผนจดัหาประสบการณ์ จากการ
วิเคราะห์มาตรฐานคุณลกัษณะอนัพึงประสงคใ์นหลกัสูตรสถานศึกษา โดยมีกิจกรรมท่ีส่งเสริมการ
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พฒันาเด็กครบทุกดา้น ทั้งดา้นร่างกาย ดา้นอารมณ์ จิตใจ ดา้นสังคม และดา้นสติปัญญา ไมมุ่่งเนน้
พฒันาการดา้นใดดา้นหน่ึงเพียงดา้นเดียว 
 3.2  สร้างโอกาสใหเ้ดก็รับประสบการณ์ตรง เล่น และปฏิบติัอยา่งมีความสุข 
  ครูจดัประสบการณ์ท่ีเช่ือมโยงกบัประสบการณ์เดิม ให้เด็กมีโอกาสเลือกท ากิจกรรม
อยา่งมีอิสระตามความตอ้งการ ความสนใจ ความสามารถ ตอบสนองต่อวิธีการเรียนรู้ของเด็กเป็น
รายบุคคลหลากหลายรูปแบบ จากแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เด็กไดเ้ลือกเล่น เรียนรู้ ลงมือ กระท า 
และสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง 
 3.3  จดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ใชส่ื้อเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมกบัวยั 
  ครูจดัหอ้งเรียนใหส้ะอาด อากาศถ่ายเท ปลอดภยั มีพื้นท่ีแสดงผลงานเด็ก พื้นท่ีส าหรับ
มุมประสบการณ์และการจดักิจกรรม เด็กมีส่วนร่วม ในการจดัสภาพแวดลอ้มในห้องเรียน เช่น 
ป้ายนิเทศ การดูแลตน้ไม ้เป็นตน้ ครูใชส่ื้อและเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมกบัช่วงอาย ุระยะความสนใจ 
และวิถีการเรียนรู้ของเด็ก เช่น กลอ้งดิจิตอล คอมพิวเตอร์ส าหรับการเรียนรู้กลุ่มย่อย ส่ือของเล่นท่ี
กระตุน้ใหค้ิดและหาค าตอบ เป็นตน้ 
 3.4  ประเมินพฒันาการเด็กตามสภาพจริงและน าผลการประเมินพฒันาการเด็กไปปรับปรุง
จดัประสบการณ์เด็กและพฒันาเด็ก 
  ครูประเมินพฒันาการเด็กจากกิจกรรมและกิจวตัรประจ าวนัดว้ยเคร่ืองมือและวิธีท่ี
หลากหลาย ไม่ใชแ้บบทดสอบ วิเคราะห์ผล การประเมินพฒันาการเด็ก โดยผูป้กครองและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งมีส่วนร่วม และน าผลการประเมินท่ีไดไ้ปพฒันาคุณภาพเด็กและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
การจดัหาประสบการณ์ท่ีมีประสิทธิภาพ 
 ส าหรับมาตรฐานการศึกษาระดบัปฐมวยั มาตรฐานท่ี 3 การจดัประสบการณ์ท่ีเนน้เด็ก
เป็นส าคญั มีการใหร้ะดบัคุณภาพ ดงัตาราง 2.3 
 
ตาราง 2.3  ระดบัคุณภาพ มาตรฐานการศึกษาระดบัปฐมวยั มาตรฐานท่ี 3  การจดัประสบการณ์ 
                  ท่ีเนน้เด็กเป็นส าคญั 

 
ระดบัคุณภาพ   ประเด็นพิจารณา 

ก าลงัพฒันา  จดัประสบการณ์ท่ีส่งเสริมใหเ้ด็กมีพฒันาการดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ  
      สังคม และสติปัญญาไม่สมดุล      
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ตาราง 2.3  (ต่อ) 
 

ระดบัคุณภาพ   ประเด็นพิจารณา 

  ไม่สร้างโอกาสใหเ้ด็กไดรั้บประสบการณ์ตรง เล่น และปฏิบติักิจกรรม 
       อยา่งอิสระตามความตอ้งการ ความสนใจและความสามารถของเด็ก 

ปานกลาง  จดัประสบการณ์ท่ีส่งเสริมใหเ้ด็กมีพฒันาการดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ  
       สังคม และสติปัญญาอยา่งสมดุล 
 สร้างโอกาสใหเ้ด็กไดรั้บประสบการณ์ตรง เล่นและปฏิบติักิจกรรมอยา่ง 
      อิสระตามความตอ้งการ ความสนใจและความสามารถของเด็ก 

ดี  จดัประสบการณ์ท่ีส่งเสริมใหเ้ด็กมีพฒันาการดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ  
      สังคม และสติปัญญาอยา่งสมดุล เตม็ศกัยภาพของเด็กเป็นรายบุคคล 
 สร้างโอกาสใหเ้ด็กไดรั้บประสบการณ์ตรง เล่น และปฏิบติักิจกรรมเรียนรู้ 
      ลงมือท าสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเองอยา่งมีความสุข 
 จดับรรยากาศและสภาพแวดลอ้มในห้องเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้  
      ใชส่ื้อและเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมกบัวยั 
 ครูประเมินและพฒันาเด็กตามสภาพจริงดว้ยวิธีการท่ีหลากหลายโดย 
       ผูป้กครองผูเ้ก่ียวขอ้งมีส่วนร่วม น าผลการประเมินท่ีไดไ้ปปรับปรุงจดั 
      ประสบการณ์และพฒันาเด็ก 

ดีเลิศ  จดัประสบการณ์ท่ีส่งเสริมใหเ้ด็กมีพฒันาการดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ   

      สังคม และสติปัญญาอยา่งสมดุล เตม็ความสามารถโดยความร่วมมือของ 

      พ่อแมแ่ละครอบครัว ชุมชนและผูเ้ก่ียวขอ้ง 

 สร้างโอกาสใหเ้ด็กไดรั้บประสบการณ์ตรง เล่นและปฏิบติักิจกรรมเรียนรู้ 
      ลงมือท าสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเองอยา่งมีความสุข 
 จดับรรยากาศและสภาพแวดลอ้มในห้องเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้  
      ใชส่ื้อและเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมกบัวยั 
 ครูประเมินและพฒันาเด็กตามสภาพจริงดว้ยวิธีการท่ีหลากหลายโดย 
      ผูป้กครองผูเ้ก่ียวขอ้งมีส่วนร่วม น าผลการประเมินท่ีไดไ้ปปรับปรุงจดั 
      ประสบการณ์และพฒันาเด็ก 
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ตาราง 2.3  (ต่อ) 
 
ระดบัคุณภาพ   ประเด็นพิจารณา 

ยอดเยีย่ม  จดัประสบการณ์ท่ีส่งเสริมใหเ้ด็กมีพฒันาการดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ  

      สังคม และสติปัญญาอยา่งสมดุล เตม็ความสามารถโดยความร่วมมือของ 

      พ่อแม่และครอบครัว ชุมชนและผูเ้ก่ียวขอ้ง และเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
 สร้างโอกาสใหเ้ด็กไดรั้บประสบการณ์ตรง เล่นและปฏิบติักิจกรรมเรียนรู้ 
      ลงมือท าสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเองอยา่งมีความสุข 
 จดับรรยากาศและสภาพแวดลอ้มในห้องเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ใชส่ื้อ 
      และเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมกบัวยั 
 ครูประเมินและพฒันาเด็กตามสภาพจริงดว้ยวิธีการท่ีหลากหลายโดย 
      ผูป้กครองผูเ้ก่ียวขอ้งมีส่วนร่วม น าผลการประเมินท่ีไดไ้ปปรับปรุงจดั 
     ประสบการณ์และพฒันาเด็ก 

 
ท่ีมา : ส านกัทดสอบทางการศึกษา  (2561 : 23 - 25) 
 

 มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 มาตรฐานการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2561  มีจ านวน 3 มาตรฐาน ไดแ้ก่ 

  มาตรฐานท่ี 1  คุณภาพของผูเ้รียน 
   1.1  ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผูเ้รียน 
   1.2  คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน 
  มาตรฐานท่ี 2  กระบวนการบริหารและการจดัการ 
  มาตรฐานท่ี 3  กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  

รายละเอียดแต่ละมาตรฐาน มีดงัน้ี 
มาตรฐานท่ี 1  คุณภาพของผูเ้รียน  ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นคุณภาพของผูเ้รียนทั้งดา้น

ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ ประกอบดว้ยความสามารถในการอ่าน การเขียน การส่ือสาร การค านวณ  
การคิดประเภทต่าง ๆ การสร้างนวตักรรม การใชเ้ทคโนโลย ีสารสนเทศและการส่ือสาร ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนตามหลกัสูตร การมีความรู้ ทกัษะพื้นฐานและเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ และดา้น
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คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์เป็นค่านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษาก าหนด ความภูมิใจในทอ้งถ่ินและ
ความเป็นไทยการยอมรับท่ีจะอยูร่่วมกนับนความแตกต่างและหลากหลาย รวมทั้งสุขภาวะทาง
ร่างกายและจิตสงัคม 
  1.1  ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผูเ้รียน 

   1) มีความสามารถในการอ่าน การเขียน การส่ือสาร และการคิดค านวณ ผูเ้รียนมี

ทกัษะในการอ่าน การเขียน การส่ือสาร และการคิดค านวณตามเกณฑท่ี์สถานศึกษาก าหนดในแต่ละ

ระดบัชั้น 

 2) มีความสามารถในการคดิวิเคราะห์ คิดอยา่งมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปล่ียน

ความคิดเห็น และการแกปั้ญหา ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดจ าแนกแยกแยะ ใคร่ครวญ

ไตร่ตรอง พิจารณาอยา่งรอบคอบ โดยใชเ้หตุผลประกอบการตดัสินใจ มีการอภิปรายแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น และแกปั้ญหาอยา่งมีเหตุผล 

   3) มีความสามารถในการสร้างนวตักรรม ผูเ้รียนมีความสามารถในการรวบรวม

ความรู้ไดท้ั้งตวัเองและการท างานเป็นทีม เช่ือมโยงองคค์วามรู้ และประสบการณ์มาใชใ้นการ

สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ อาจเป็นแนวคิด โครงการ โครงงาน ช้ินงาน ผลผลิต 

 4) มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ผูเ้รียนมี 

ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อพฒันาตนเองและสังคมในดา้น

การเรียนรู้ การส่ือสาร การท างานอยา่งสร้างสรรค ์และมีคุณธรรม 

 5) มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตรสถานศึกษา ผูเ้รียนบรรลุและมี

ความกา้วหนา้ในการเรียนรู้ตามหลกัสูตรสถานศึกษาจากพื้นฐานเดิมในดา้นความรู้ ความเขา้ใจ 

ทกัษะกระบวนการต่าง ๆ รวมทั้งมีความกา้วหนา้ในผลการทดสอบระดบัชาติ หรือผลการทดสอบ

อ่ืน ๆ 

  6) มีความรู้ ทกัษะพื้นฐาน และเจตคติท่ีดีต่องานอาชีพ ผูเ้รียนมีความรู้ ทกัษะ

พื้นฐานในการจดัการ เจตคติท่ีดีพร้อมท่ีจะศึกษาต่อในระดบัชั้นท่ีสูงขึ้น การท างานหรืองานอาชีพ 

 1.2  คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียน 
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 1) การมีคุณลกัษณะและค่านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษาก าหนด ผูเ้รียนมีพฤติกรรม

เป็นผูท่ี้มีคุณธรรม จริยธรรม เคารพในกติกา มีค่านิยมและจิตส านึกตามท่ีสถานศึกษาก าหนดโดยไม่

ขดักบักฎหมายและวฒันธรรมอนัดีของสังคม 

 2) ความภูมิใจในทอ้งถ่ินและความเป็นไทย ผูเ้รียนมีความภูมิใจในทอ้งถ่ิน เห็น

คุณค่าของความเป็นไทย มีส่วนร่วมในการอนุรักษว์ฒันธรรมและประเพณีไทย รวมทั้งภูมิปัญญา

ไทย 

 3) การยอมรับท่ีจะอยู่ร่วมกนับนความแตกต่างและหลากหลาย ผูเ้รียนยอมรับและ

อยูร่่วมกนับนความแตกต่างระหวา่งบคุคลในดา้น เพศ วยั เช้ือชาติ ศาสนา ภาษาวฒันธรรม  

ประเพณี 

  4) สุขภาวะทางร่างกาย และจิตสังคม ผูเ้รียนมีการรักษาสุขภาพกาย สุขภาพจิต 

อารมณ์ และสังคม และแสดงออกอยา่งเหมาะสมในแต่ละช่วงวยัสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งมี

ความสุข เขา้ใจผูอ่ื้น ไม่มีความขดัแยง้กบัผูอ่ื้น 

 ส าหรับมาตรฐานการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานท่ี 1  คุณภาพของผูเ้รียน   
มีการใหร้ะดบัคุณภาพ ดงัตาราง 2.4 
 
ตาราง 2.4  ระดบัคุณภาพ มาตรฐานการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานท่ี 1   
                  คุณภาพของผูเ้รียน 
  

ระดบัคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

ก าลงัพฒันา 1.1  ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผูเ้รียน 

•  ผูเ้รียนมีความสามารถในการอ่าน การเขียน การส่ือสาร และการคิดค านวณ  
•       ต ่ากวา่เป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนด  
•  ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตรสถานศึกษาต ่ากวา่เป้าหมายท่ี  
•       สถานศึกษาก าหนด 
• 1.2  คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียน 
 ผูเ้รียนมีลกัษณะและค่านิยมท่ีดีต ่ากวา่เป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนด 
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ตาราง 2.4  (ต่อ) 
 

ระดบัคุณภาพ ประเดน็พิจารณา 

  ผูเ้รียนมีสุขภาวะทางร่างกาย และจิตสังคมต ่ากวา่เป้าหมายท่ีสถานศึกษา 

      ก าหนด 

ปานกลาง 1.1 ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผูเ้รียน 

•  ผูเ้รียนมีความสามารถในการอ่าน การเขียน การส่ือสาร และการคิดค านวณ   
•       เป็นไปตามเป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนด  
•  ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตรสถานศึกษาเป็นไปตาม 

      เป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนด 

1.2  คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียน 

1.  ผูเ้รียนมีลกัษณะและค่านิยมท่ีดีเป็นไปตามเป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนด 
2.  ผูเ้รียนมีสุขภาวะทางร่างกาย และจิตสังคมเป็นไปตามเป้าหมายท่ีสถานศึกษา 
3.       ก าหนด 

ดี 1.1 1.1 ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผูเ้รียน 

•  ผูเ้รียนมีความสามารถในการอ่าน การเขียน การส่ือสาร และการคิดค านวณ  
      เป็นไปตามเป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนด  

 ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตรสถานศึกษาเป็นไปตาม 

       เป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนด  

 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอยา่งมีวิจารณญาณ อภิปราย  

      แลกเปล่ียน ความคิดเห็น และแกปั้ญหาได ้ 

•  ผูเ้รียนมีความรู้ และทกัษะพื้นฐานในการสร้างนวตักรรม 
•  ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อ 

       พฒันาตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม และปลอดภยั  

•  ผูเ้รียนมีความรู้ทกัษะพื้นฐาน และเจตคติท่ีดีตอ่งานอาชีพ 
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ตาราง 2.4  (ต่อ) 
 
ระดบัคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

 1.2  คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียน 

 ผูเ้รียนมีลกัษณะและค่านิยมท่ีดีเป็นไปตามเป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนด 

ดีเลิศ 1.1  1.1  ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผูเ้รียน 
•  ผูเ้รียนมีความสามารถในการอ่าน การเขียน การส่ือสาร และการคิดค านวณ  
•       สูงกวา่เป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนด 
•  ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตรสถานศึกษาสูงกวา่เป้าหมายท่ี  
•       สถานศึกษาก าหนด  
•  ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอยา่งมีวิจารณญาณ อภิปราย 
•       แลกเปล่ียน ความคิดเห็น และแกปั้ญหาได ้
•  ผูเ้รียนมีความสามารถในการสร้างนวตักรรม 
1  ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อ 
2       พฒันาตนเองในดา้นการเรียนรู้ การส่ือสาร การท างาน  
3  ผูเ้รียนมีความรู้ ทกัษะพื้นฐาน และเจตคติท่ีดีพร้อมท่ีจะศึกษาต่อในระดบัชั้น 
4       ท่ีสูงขึ้นและการท างานหรืองานอาชีพ 
1.2  1.2  คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียน 
4.  ผูเ้รียนมีลกัษณะและค่านิยมท่ีดีสูงกวา่เป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนด 

ยอดเยีย่ม 1.1  1.1  ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผูเ้รียน 
•  ผูเ้รียนมีความสามารถในการอ่าน การเขียน การส่ือสาร และการคิดค านวณ  
             สูงกวา่เป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนด 
 ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตรสถานศึกษาสูงกว่าเป้าหมายท่ี 
      สถานศึกษาก าหนด 

5  ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอยา่งมีวิจารณญาณ อภิปราย 
6       แลกเปล่ียน ความคิดเห็น และแกปั้ญหาได ้
7  ผูเ้รียนมีความสมารถในการสร้างนวตักรรม มีการน าไปใชแ้ละเผยแพร่ 
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ตาราง 2.4  (ต่อ) 
 

ระดบัคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

ยอดเยีย่ม 1.1   ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อ 
8       พฒันาตนเองและสังคมในดา้นการเรียนรู้ การส่ือสาร การท างานอยา่ง 
9       สร้างสรรค ์และมีคุณธรรม 
10  ผูเ้รียนมีความรู้ ทกัษะพื้นฐาน และเจตคติท่ีดีพร้อมท่ีจะศึกษาต่อในระดบัชั้น 
11       ท่ีสูงขึ้นและการท างานหรืองานอาชีพ 
1.2  1.2  คณุลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียน 
•  ผูเ้รียนมีลกัษณะและค่านิยมท่ีดีสูงกวา่เป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนดเป็น 
              แบบอยา่งท่ีดีได ้
•  ผูเ้รียนมีความภูมิใจในทอ้งถ่ิน เห็นคุณค่าของความเป็นไทย มีส่วนร่วมใน 
•       การอนุรักษว์ฒันธรรมและประเพณีไทย รวมทั้งภูมิปัญญาไทย 
•  ผูเ้รียนสามารถอยูร่่วมกนับนความแตกต่างและหลากหลาย 
•  ผูเ้รียนมีสุขภาวะทางร่างกาย และจิตสังคมสูงกวา่เป้าหมายท่ีสถานศึกษา 
12       ก าหนด 

 
ท่ีมา : ส านกัทดสอบทางการศึกษา  (2561 : 29 - 32) 

 

มาตรฐานท่ี 2  กระบวนการบริหารและการจดัการ 
  กระบวนการบริหารและการจดัการ เป็นการจดัระบบบริหารจดัการคุณภาพของ

สถานศึกษา มีการก าหนดเป้าหมายวิสัยทศัน์และพนัธกิจอยา่งชดัเจน สามารถด าเนินงานพฒันา

วิชาการท่ีเนน้คุณภาพผูเ้รียนรอบดา้นตามหลกัสูตรสถานศึกษาในทุกกลุ่มเป้าหมาย จดัท า

แผนพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา ด าเนินการพฒันาครูและบุคลากรใหมี้ความเช่ียวชาญทาง

วิชาชีพ และจดัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อสนบัสนุนการบริหารจดัการและเรียนรู้รวมทั้งจดั

สภาพแวดลอ้มทางกายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้ 
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 2.1  มีเป้าหมายวิสัยทศัน์และพนัธกิจท่ีสถานศึกษาก าหนดชดัเจน สถานศึกษาก าหนด

เป้าหมาย วิสัยทศัน์ และพนัธกิจ ไวอ้ยา่งชดัเจน สอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษา ความตอ้งการ

ของชุมชน ทอ้งถ่ิน วตัถุประสงคข์องแผนการศึกษาแห่งชาติ นโยบายของรัฐบาลและของตน้สังกดั

รวมทั้งทนัต่อการเปล่ียนแปลงของสังคม 

 2.2  มีระบบบริหารจดัการคุณภาพของสถานศึกษา สถานศึกษาสามารถบริหารจดัการ

คุณภาพของสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบทั้งในส่วนการวางแผนพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา  

การน าแผนไปปฏิบติัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา มีการติดตามตรวจสอบ ระบบดูแลช่วยเหลือ

นกัเรียน มีระบบการนิเทศภายใน น าขอ้มูลมาใชใ้นการพฒันา บุคลากรและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

มีส่วนร่วมในการวางแผน ปรับปรุงและพฒันา และร่วมรับผิดชอบต่อผลการจดัการศึกษา 

 2.3  ด าเนินงานพฒันาวิชาการท่ีเนน้คุณภาพผูเ้รียนรอบดา้นตามหลกัสูตรสถานศึกษา                 

และทุกกลุ่มเป้าหมาย สถานศึกษาบริหารจดัการเก่ียวกบังานวิชาการ ทั้งดา้นการพฒันาหลกัสูตร 

กิจกรรมเสริมหลกัสูตรท่ีเนน้คุณภาพผูเ้รียนรอบดา้น เช่ือมโยงวถีิชีวติจริง และครอบคลุมทุก

กลุ่มเป้าหมาย หมายรวมถึงการจดัการเรียนการสอนของกลุ่มท่ีเรียนแบบควบรวมหรือกลุ่มท่ีเรียน

ร่วมดว้ย 

 2.4  พฒันาครูและบุคลากรใหมี้ความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ สถานศึกษาส่งเสริม 

สนบัสนุน พฒันาครู บุคลากร ใหมี้ความเช่ียวชาญทางดา้นวิชาชีพ และจดัใหมี้ชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ มาใชใ้นการพฒันางานและการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

 2.5  จดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพ 

สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพทั้งภายในและภายนอกหอ้งเรียน และสภาพแวดลอ้มทาง

สังคมท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้ และมีความปลอดภยั            

 2.6  จดัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อสนบัสนุนการบริหารจดัการและการจดัการ

เรียนรู้ สถานศึกษาจดัระบบการจดัหา การพฒันา และการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อใชใ้น 

การบริหารจดัการและการจดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัสภาพของสถานศึกษา 

 ส าหรับมาตรฐานการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานท่ี 2  กระบวนการบริหาร
และการจดัการ มีการใหร้ะดบัคุณภาพ ดงัตาราง 2.5 
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ตาราง 2.5  ระดบัคุณภาพ มาตรฐานการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานท่ี 2   
                  กระบวนการบริหารและการจดัการ 
 

ระดบัคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

ก าลงัพฒันา •  เป้าหมายวิสัยทศัน์และพนัธกิจท่ีสถานศึกษาก าหนดไม่ชดัเจน 
•  มีระบบบริหารจดัการคุณภาพของสถานศึกษาท่ีไม่ส่งผลต่อคุณภาพ 
•        มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

ปานกลาง •  เป้าหมายวิสัยทศัน์และพนัธกิจท่ีสถานศึกษาก าหนดชดัเจน เป็นไปไดใ้น 
•       การปฏิบติั 
•  มีระบบบริหารจดัการคุณภาพของสถานศึกษาท่ีส่งผลตอ่คุณภาพตาม 
•       มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

ดี •  เป้าหมายวิสัยทศัน์และพนัธกิจท่ีสถานศึกษาก าหนดชดัเจน สอดคลอ้งกบั 
•       บริบทของสถานศึกษา เป็นไปไดใ้นการการปฏิบติั 
•  มีระบบบริหารจดัการคุณภาพของสถานศึกษาท่ีชดัเจนส่งผลต่อคุณภาพตาม 
•       มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
•  ด าเนินงานพฒันาวิชาการท่ีเนน้คุณภาพผูเ้รียนรอบดา้นตามหลกัสูตร 
•       สถานศึกษาและทกุกลุ่มเป้าหมาย 
•  พฒันาครูและบุคลากรใหมี้ความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 
•  จดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้อยา่งมี 
•        คุณภาพ 
•  จดัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อสนบัสนุนการบริหารจดัการและ 
•       การจดัการเรียนรู้ 

ดีเลิศ •  เป้าหมายวิสัยทศัน์และพนัธกิจท่ีสถานศึกษาก าหนดชดัเจน สอดคลอ้งกบั 
•       บริบทของสถานศึกษา ความตอ้งการของชุมชน นโยบายรัฐบาล  
•       แผนการศึกษาแห่งชาติ เป็นไปไดใ้นการการปฏิบติั 
 มีระบบบริหารจดัการคุณภาพของสถานศึกษาท่ีชดัเจนส่งผลต่อคุณภาพตาม 
      มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยความร่วมมือของผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 
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ตาราง 2.5  (ต่อ) 
 

ระดบัคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

  ด าเนินงานพฒันาวชิาการท่ีเนน้คุณภาพผูเ้รียนรอบดา้นตามหลกัสูตร 
•      สถานศึกษาและทุกกลุ่มเป้าหมายเช่ือมโยงกบัชีวิตจริง 
•  พฒันาครูและบุคลากรใหมี้ความเช่ียวชาญทางวิชาชีพตรงตามความตอ้งการ 
•       ของครูและสถานศึกษา 
•  จดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้อยา่งมี 
•        คุณภาพและมีความปลอดภยั 
•  จดัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อสนบัสนุนการบริหารจดัการและ 
•       การจดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัสภาพสถานศึกษา 

ยอดเยีย่ม •  เป้าหมายวิสัยทศัน์และพนัธกิจท่ีสถานศึกษาก าหนดชดัเจน สอดคลอ้งกบั 
•       บริบทของสถานศึกษา ความตอ้งการของชุมชน นโยบายรัฐบาล  
•       แผนการศึกษาแห่งชาติ เป็นไปไดใ้นการการปฏิบติั ทนัต่อการเปล่ียนแปลง 
•  มีระบบบริหารจดัการคุณภาพของสถานศึกษาท่ีชดัเจนส่งผลต่อคุณภาพตาม 
•        มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยความร่วมมือของผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย  
•  มีการน าขอ้มลูมาใชใ้นการปรับปรุงพฒันางานอยา่งต่อเน่ืองและเป็น 
•       แบบอยา่งได ้
•  ด าเนินงานพฒันาวิชาการท่ีเนน้คุณภาพผูเ้รียนรอบดา้นตามหลกัสูตร 
•       สถานศึกษาและทุกกลุ่มเป้าหมายเช่ือมโยงกบัชีวิตจริง และเป็นแบบอยา่งได ้
•  พฒันาครูและบุคลากรใหมี้ความเช่ียวชาญทางวิชาชีพตรงตามความตอ้งการ 
•      ของครูและสถานศึกษาและจดัใหมี้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อพฒันงาน 
•  จดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้อยา่งมี 
•       คุณภาพและมีความปลอดภยั 
•  จดัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อสนบัสนุนการบริหารจดัการและ 
•        การจดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัสภาพสถานศึกษา 

ท่ีมา : ส านกัทดสอบทางการศึกษา  (2561 : 35 - 37) 
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 มาตรฐานท่ี 3  กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั มีดงัน้ี  

 3.1  จดัการเรียนรู้ผา่นกระบวนการคิดและปฏิบติัจริงและสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้น

การด าเนินชีวิต จดักิจกรรมการเรียนรู้ตามมาตรฐานการเรียนรู้ ตวัช้ีวดัของหลกัสูตรสถานศึกษาท่ี

เนน้ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้โดยผ่านกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง มีแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีสามารถ

น าไปจดักิจกรรมไดจ้ริงมีรูปแบบการจดัการเรียนรู้เฉพาะส าหรับผูท่ี้มีความจ าเป็นตอ้งการความ

ช่วยเหลือพเิศษ ผูเ้รียนไดรั้บการฝึกทกัษะ แสดงออกแสดงความคิดเห็น สรุปองคค์วามรู้ น าเสนอ

ผลงานและสามารถน าไปใชใ้นชีวิตได ้

 3.2  ใชส่ื้อและเทคโนโลยสีารสนเทศ แหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ มีการใชส่ื้อ 

เทคโนโลยสีารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ รวมทั้งภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาใชใ้นการจดัการเรียนรู้โดย

สร้างโอกาสใหผู้เ้รียนไดแ้สวงหาความรู้ดว้ยตนเองจากส่ือท่ีหลากหลาย 

 3.3  มีการบริหารจดัการชั้นเรียนในเชิงบวก ครูผูส้อนมีการบริหารจดัการชั้นเรียนโดย

เนน้การมีปฏิสัมพนัธ์เชิงบวก ใหเ้ด็กรักครู ครูรักเด็ก และเด็กรักเด็ก เด็กรักท่ีจะเรียนรู้ สามารถ

เรียนรู้ร่วมกนัอยา่งมีความสุข 

 3.4  ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบ มีการตรวจสอบและประเมิน

คุณภาพการจดัการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบ มีขั้นตอนโดยใชเ้คร่ืองมือและวิธีการวดัและประเมินผลท่ี

เหมาะสมกบัเป้าหมายในการจดัการเรียนรู้ และใหข้อ้มูลยอ้นกลบัแก่ผูเ้รียนเพื่อน าไปใชพ้ฒันาการ

เรียนรู้ 

 3.5  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และใหข้อ้มูลสะทอ้นกลบัเพือ่พฒันาและปรับปรุง 

การเรียนรู้ ครูและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งร่วมกนัแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์รวมทั้งใหข้อ้มูล

ป้อนกลบัเพื่อน าไปใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

 ส าหรับมาตรฐานการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานท่ี 3  กระบวนการ 
จดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั มีการให้ระดบัคุณภาพ ดงัตาราง 2.6 
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ตาราง 2.6  ระดบัคุณภาพ มาตรฐานการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานท่ี 3   
                  กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 

ระดบัคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

ก าลงัพฒันา •  จดัการเรียนรู้ท่ีไม่เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดใ้ชก้ระบวนการคิดและปฏิบติัจริง 
•  ใชส่ื้อและเทคโนโลยสีารสนเทศ แหล่งเรียนรู้ท่ีไม่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
•  ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอยา่งไม่เป็นระบบ 

ปานกลาง •  จดัการเรียนรู้ท่ีผา่นกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง ตามมาตรฐานการเรียนรู้  
•        ตวัช้ีวดัของหลกัสูตรสถานศึกษา และสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการ 
•        ด าเนินชีวิต 
•  ใชส่ื้อและเทคโนโลยสีารสนเทศ แหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
•  ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบ และน าผลมาพฒันาผูเ้รียน 

ดี •  จดัการเรียนรู้ท่ีผา่นกระบวนการคิดและปฏิบติัจริงตามมาตรฐานการเรียนรู้  
•        ตวัช้ีวดัของหลกัสูตรสถานศึกษา และสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการ 
•        ด าเนินชีวิต 
•  ใชส่ื้อและเทคโนโลยสีารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
•  ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบ และน าผลมาพฒันาผูเ้รียน 
•  มีการบริหารจดัการชั้นเรียนเชิงบวก 
•  มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และใหข้อ้มูลสะทอ้นกลบัเพื่อพฒันาและปรับปรุง 
•       การจดัการเรียนรู้ 

ดีเลิศ •  จดัการเรียนรู้ท่ีผา่นกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง ตามาตรฐานการเรียนรู้  
•        ตวัช้ีวดัของหลกัสูตรสถานศึกษา มีแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีสามารถไปจดั 
•        กิจกรรมไดจ้ริง และสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตได ้
•  ใชส่ื้อและเทคโนโลยสีารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ รวมทั้งภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
•        ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
•  ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบ มีขั้นตอนโดยใชเ้คร่ืองมือและ 
•       วิธีการวดัและประเมินผลเหมาะสมกบัเป้าหมายในการจดัการเรียนรู้  
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ตาราง 2.6  (ต่อ) 
 

ระดบัคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

 •       ใหข้อ้มูลยอ้นกลบัแก่ผูเ้รียน และน าผลมาพฒันาผูเ้รียน 
•  มีการบริหารจดัการชั้นเรียนเชิงบวก เด็กรักท่ีจะเรียนรู้ และรู้ร่วมกนัอยา่งมี 
•        ความสุข 
•  มีชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพระหวา่งครูเพื่อพฒันาและปรับปรุง 
•       การจดัการเรียนรู้ 

ยอดเยีย่ม •  จดัการเรียนรู้ท่ีผา่นกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง ตามมาตรฐานการเรียนรู้  
•        ตวัช้ีวดัของหลกัสูตรสถานศึกษา มีแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีสามารถไปจดั 
•        กิจกรรมไดจ้ริง และสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตได ้มีนวตักรรมในการ 
•        จดัการเรียนรู้และมีการเผยแพร่  
•  ใชส่ื้อและเทคโนโลยสีารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ รวมทั้งภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
•        ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ โดยสร้างโอกาสใหผู้เ้รียนไดแ้สวงหาความรู้ดว้ยตนเอง 
•  ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบ มีขั้นตอนโดยใชเ้คร่ืองมือและ 
•       วิธีการวดัและประเมินผลเหมาะสมกบัเป้าหมายในการจดัการเรียนรู้ ให้ 
•       ขอ้มูลยอ้นกลบัแก่ผูเ้รียน และน าผลมาพฒันาผูเ้รียน 
•  มีการบริหารจดัการชั้นเรียนเชิงบวก เด็กรักท่ีจะเรียนรู้ และรู้ร่วมกนัอยา่งมี 
•       ความสุข 
•  มีชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพระหวา่งครูและผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อพฒันาและ 
•       ปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ ครู และผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ 
•      ใหข้อ้มูลสะทอ้นกลบัเพื่อพฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ 

 
ท่ีมา : ส านกัทดสอบทางการศึกษา  (2561 : 40 - 42) 

 1.6  ปัจจัยท่ีเอ้ือต่อความส าเร็จในการประกนัคุณภาพการศึกษา 
  การด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นภาระงานท่ีสถานศึกษาทุกแห่งจะตอ้ง
ด าเนินการเพื่อเป็นการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษานั้น โดยมีปัจจยัและเง่ือนไขต่าง ๆ  

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



57 

 

ท่ีจะช่วยส่งเสริมและสนบัสนุนการด าเนินงานใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนด โดยส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  (2544 ข : 53 -55)  ไดก้ล่าวถึงยทุธศาสตร์สู่ความส าเร็จในการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาไว ้ดงัน้ี  
  1.6.1  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งเป็นแกนหลกัในการบริหาร 

และด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา เพื่อช่วยผลกัดนั ส่งเสริม สนบัสนุน และประสานให้

บุคลากรในสถานศึกษา และบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งภายนอกมาร่วมท างาน ผูบ้ริหารถือวา่มีบทบาท

ส าคญัท่ีสุดในการสร้างความตระหนกั และสร้างการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานให้ประสบผล 

ส าเร็จ ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความตระหนกัและใหค้วามส าคญักบัการประกนัคุณภาพการศึกษา ตอ้งเป็น

ผูรู้้ มีวิสัยทศัน์ ริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความสามารถ มีประสบการณ์ ยดึหลกัธรรมมาภิบาล มีมนุษย์

สัมพนัธท่ี์ดี ส่งเสริมเนน้การมีส่วนร่วมและมีความจริงจงักบัการประกนัคุณภาพการศึกษา เพื่อสร้าง

ความเช่ือมัน่ใหบุ้คลากรไดต้ระหนกัต่อหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบในการด าเนินงานตามระบบประกนั

คุณภาพการศึกษา ถา้จะท าใหส้ าเร็จ ผูบ้ริหารจะตอ้งเห็นความส าคญัของการประกนัคุณภาพ เขา้มา

บริหารจดัการและมีส่วนร่วมตั้งแต่ตน้ และคอยติดตาม ก ากบั ดูแล ส่งเสริม และสนบัสนุนการ

ด าเนินงานใหมี้ความต่อเน่ือง การประกนัคุณภาพการศึกษาก็จะประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ี

ก าหนด 

  1.6.2  การท างานเป็นทีม การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นเร่ืองของบุคลากร

ทุกคนในสถานศึกษา มิใช่เร่ืองของคนใดคนหน่ึงหรือกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงโดยเฉพาะ และมิใช่เป็นการ

ด าเนินงานแบบต่างคนต่างท า เป็นเร่ืองท่ีคนทุกคนตอ้งท างานร่วมกนัอยา่งต่อเน่ืองเพื่อใหบ้รรลุ

เป้าหมายตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งร่วมกนัก าหนดเป้าหมาย 

ร่วมกนัวางแผน ร่วมกนัปฏิบติั ร่วมกนัตรวจสอบ และร่วมกนัปรับปรุงพฒันาต่อไปอยา่งต่อเน่ือง 

การท างานเป็นทีมจะท าใหบุ้คลากรรู้สึกอบอุ่น สบายใจเพราะมีเพื่อนร่วมทาง ไม่โดดเด่ียว  

การท างานเป็นทีมท่ีเขม้แขง็จะท าใหก้ารประกนัคุณภาพภายในมีความตอ่เน่ืองและยัง่ยนื 

  1.6.3  การสร้างความตระหนกัและสร้างความรู้ความเขา้ใจ ในการด าเนินงานการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จ ทุกคนตอ้งมีความตระหนกัเห็นความส าคญั

ของการประกนัคุณภาพการศึกษา ซ่ึงการประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นหนา้ท่ีท่ีทุกคนตอ้งท า ถือวา่

เป็นหนา้ท่ีท่ีตอ้งรับผิดชอบ สถานศึกษาตอ้งสร้างความรู้ความเขา้ใจในการประกนัคุณภายภายใน
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สถานศึกษา ทุกคนมองเห็นความส าคญัของการประเมินตนเองวา่เป็นส่ิงท่ีมีความจ าเป็นในการ

พฒันาคุณภาพการศึกษา ในการสร้างความตระหนกัและสร้างความรู้ความเขา้ใจใหก้บับุคลากรใน

สถานศึกษา โดยใชว้ิธีการประชุมช้ีแจง การฝึกอบรม การเรียนรู้จากเอกสาร คูมื่อต่าง ๆ โดย

ผูบ้ริหารตอ้งเป็นแบบอยา่งและตอ้งเขา้มามีส่วนร่วม 

  1.6.4  การก าหนดผูรั้บผิดชอบ ในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษา จ าเป็นจะตอ้งมีผูรั้บผิดชอบในการประสานงาน และก ากบั ติดตามการด าเนินงานอยา่ง

เป็นระบบ เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ และมีความมัน่ใจในการด าเนินงาน จึงควรมอบหมายใหมี้

คณะกรรมการหรือคณะท างานเพื่อเป็นตวักลางในการประสาน ก ากบั ดูแลใหมี้การพฒันาการ

ประกนัคุณภาพภายใน ซ่ึงมีคณะกรรมการชุดต่าง ๆ เพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพและบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด 

  1.6.5  การวางแผนและก ากบัดูแล ในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาให้

ประสบผลส าเร็จ สถานศึกษาจ าเป็นตอ้งมีการวางแผนและก ากบัดูแลอยา่งเป็นระบบ เพื่อใหก้าร

ด าเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีการวางแผน การก ากบัดูแล และจดัใหมี้การประชุม

ตามระยะเวลาท่ีก าหนดอยา่งสม ่าเสมอเพื่อรายงานความกา้วหนา้ของงานท่ีท าไปแลว้ และร่วมกนั

พฒันางานท่ีจะท าต่อไปเพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนด 

  1.6.6  การมีส่วนร่วมและการปรึกษาหารือกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้ง การบริหารการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จนั้นนอกจากจะตอ้งท างานเป็นทีมแลว้ ควรตอ้ง

ท างานร่วมกบับุคคลและองคก์รต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิเช่น ผูป้กครอง ชุมชน หน่วยงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาท่ีก ากบัดูแลในส่วนกลาง เพื่อใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง และ

เป็นการระดมการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่าย เพื่อช่วยกนัพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้

เป็นไปตามเป้าหมายท่ีตอ้งการ 

 1.7  การประกนัคุณภาพการศึกษาในต่างประเทศ  
  นานาประเทศรวมทั้งประเทศไทยเช่ือวา่ปัจจยัพื้นฐานท่ีส าคญัท่ีสุดในการพฒันา
ประเทศก็คือ การพฒันาคนใหมี้สติปัญญา มีความรู้ความสามารถ โดยผา่นกระบวนการเรียนรู้ 
การศึกษาและการฝึกอบรม ยิ่งในระดบัสูงเทา่ใดยอ่มก่อใหเ้กิดพลงัอ านาจในการพฒันาประเทศมาก
ขึ้น ดงันั้นหลาย ๆ ประเทศจึงใหค้วามส าคญักบัระบบการประกนัคณุภาพการศึกษา เพื่อเพิ่ม
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ประสิทธิภาพและคุณภาพการจดัการศึกษาทุกระดบัจากการศึกษาระบบการจดัการศึกษาและระบบ
การประกนัคุณภาพการศึกษาในต่างประเทศ มีดงัน้ี 
  คตัแตนซ์  (Cuttance.  1994 : 5)  ไดก้ล่าววา่ภารกิจในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาของรัฐนิวเซา้ทเ์วลส์ (New South Wales) ประเทศออสเตรเลีย 
วา่ประกอบดว้ย กิจกรรมการประเมิน 2 แบบ คือ 1) การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Audit)  
เป็นการด าเนินงานในขั้นการตรวจสอบขอ้ผิดพลาดในการปฏิบติังานโดยเทียบกบัมาตรฐานท่ีตั้งขึ้น 
ส าหรับการด าเนินการขั้นการตรวจสอบคุณภาพถือวา่เป็นการตรวจสอบผลผลิตขั้นสุดทา้ยของ
กระบวนการตรวจสอบ (Inspection Process)  2) การทบทวนคุณภาพ (Quality Review) เป็นขั้น 
การปรับปรุงเก่ียวขอ้งกบัการตรวจสอบกระบวนการหรือระบบ และเนน้ท่ีการพฒันาผล 
การด าเนินงานของการประกนัคุณภาพ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อใหเ้กิดประสิทธิผลสูงสุด การทบทวน
คุณภาพจึงเป็นขั้นตอนการทบทวนตรวจสอบตนเองของผูป้ฏิบติังานเพื่อพฒันาตนเอง 
  แนวคิดของคตัแตนซ์  (Cuttance.  1994 : 6)  ยงัไดร้ะบุถึงการมุ่งเนน้ความส าคญัของ
ขั้นตอนการด าเนินการทบทวนคุณภาพ โดยไดก้ล่าววา่การทบทวนคณุภาพหรืออาจเรียกวา่ทบทวน
โรงเรียน (School Review) เป็นการด าเนินงานขั้นความรับผิดชอบของแต่ละสถานศึกษาร่วมกบั
คณะท างาน ประกอบดว้ย บุคคลภายนอกและภายในสถานศึกษามาร่วมกนัก าหนดแผนกิจกรรมท่ี
ช่วยก่อใหเ้กิดการกระตุน้กระบวนการพฒันาสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง มีกิจกรรมการทบทวน 
ปรับปรุงกิจกรรมการตรวจสอบการศึกษาขอ้คน้พบจากจุดเด่นจุดดอ้ยและผลส าเร็จของสถานศึกษา 
  สรุปไดว้า่ แนวคิดเก่ียวกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
ประเทศออสเตรเลีย เป็นการด าเนินงานท่ีใหค้วามส าคญัในขั้นตอนของการทบทวนคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา ท่ีเป็นขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมร่วมระหวา่งบุคคลภายในและ
บุคคลภายนอกสถานศึกษา โดยมีจุดมุ่งเนน้เพื่อกระตุน้ใหเ้กิดการปรับปรุงและพฒันาสถานศึกษา
อยา่งต่อเน่ือง ควบคู่กบักระบวนการตรวจสอบผลการด าเนินงานในขั้นสุดทา้ย ไดแ้ก่ การ
ประเมินผลผลิตหรือผลลพัธ์ของการบริหารจดัการสถานศึกษา ซ่ึงการด าเนินงานของกระบวนการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีเช่ือมโยงกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายนอกนัน่เอง 
 

2.  การประกนัคณุภาพภายในของสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 2.1  ความหมายของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  กระทรวงศึกษาธิการ  (2545 : 1 - 2)  ใหค้วามหมายการประกนัคุณภาพภายในไวว้า่  
หมายถึง การประเมินผลและการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
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จากภายในโดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นเองหรือ โดยหน่วยงานตน้สังกดัท่ีมีหนา้ท่ีก ากบัดูแล
สถานศึกษามีวตัถุประสงคเ์พื่อตรวจสอบตนเอง 
  สวสัด์ิ  โพธิวฒัน์  (2547 : 10)  ใหค้วามหมายการประกนัคุณภาพภายในไวว้า่ หมายถึง 
การด าเนินงานของโรงเรียนโดยใหบุ้คคลทุกคนมีความรู้ความเขา้ใจกระบวนการประกนัคุณภาพ
ภายใน ประเมินตนเองได ้น ามาตรฐานและตวับ่งช้ีเป็นหลกัในการท างาน จดัระบบและกลไกการ
ประกนัคุณภาพภายใน น าผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันา 
  ธีระ  รุญเจริญ  (2550 : 58)  ไดใ้หค้วามหมายของการประกนัคุณภาพภายในวา่ เป็น
ระบบการประเมินและการติดตามการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาจากภายในโดย
บุคลากรของสถานศึกษานั้นเองหรือหน่วยงานตน้สังกดัท่ีมีหนา้ท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษานั้น 
  ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) หรือ 
สมศ.  (2554 : 23)  ไดใ้หค้วามหมายการประกนัคุณภาพภายในไวว้า่ หมายถึง  การประเมินผลและ
การติดตามตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายใน โดยบุคลากรของ
สถานศึกษา หรือโดยหน่วยงานตน้สังกดัท่ีมีหนา้ท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษา 
  จากความหมายดงักล่าวสรุปไดว้า่ การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  หมายถึง  
การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายใน 
โดยบุคลากรของสถานศึกษาหรือโดยหน่วยงานตน้สังกดั ท่ีมีหนา้ท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษาโดยมี 
วตัถุประสงคเ์พื่อตรวจสอบตนเอง 
 2.2  วิวัฒนาการของระบบประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา  
  จากการท่ีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติก าหนดใหก้ารประกนัคุณภาพการศึกษา 
ตอ้งมีระบบ หลกัเกณฑ ์และวิธีการ เป็นไปตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง ดงันั้น ในช่วงเวลาท่ียงั 
ไม่มีกฎกระทรวงไดมี้การออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง ระบบ หลกัเกณฑแ์ละวิธีการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานและปฐมวยั ใหส้ถานศึกษาปฏิบติั 
ไปพลางก่อนในปี พ.ศ. 2544  
  กระทรวงศึกษาธิการไดอ้อกกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑ ์และวิธีการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2546  ไดก้ าหนด แนวทางการ
ด าเนินงานพฒันาสถานศึกษาโดยเนน้ความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภายใน และภายนอก 
สถานศึกษา ตามภารกิจ 8 ประการไดแ้ก่  1) การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ  2) การพฒันา
มาตรฐานการศึกษา  3) การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา  4) การด าเนินงานตามแผนพฒันา
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คุณภาพการศึกษา  5) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา  6) การประเมินคุณภาพ
การศึกษา  7) การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  8) การผดุงระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 
  การประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามกฎกระทรวงมีวตัถุประสงคห์ลกัคือ 
เพื่อใหมี้การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบโดยเน้นการด าเนินการประเมินตนเอง พฒันาและ
ปรับปรุงอยา่งตอ่เน่ือง และจดัท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ    
ภายนอก แนวคิดการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาตั้งอยูบ่นพื้นฐานของการป้องกนัเพื่อให้
การด าเนินการจดัการศึกษาไดผ้ลผลิตท่ีมีคุณภาพ 
  มาตรา 47 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ บญัญติัใหมี้ระบบประกนัคุณภาพ 
การศึกษาทั้งการประกนัคุณภาพภายในและการประกนัคุณภาพภายนอก เพื่อการพฒันาคุณภาพ 
การศึกษาทุกระดบัและตอ้งเป็นไปตามท่ีกฎกระทรวงก าหนด ไดมี้การยกเลิกกฎกระทรวงน้ีออกไป 
แลว้และใหใ้ชก้ฎกระทรวงท่ีปรับใหม่ คือ กฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑแ์ละวิธีการประกนั
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 แทน โดยท่ีรวมการประกนัคุณภาพภายในของการศึกษาระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน การอาชีวศึกษา การอุดมศึกษาและการประกนัคณุภาพภายนอกไวใ้นฉบบั
เดียวกนั กฎกระทรวงฉบบัน้ีสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบ หลกัเกณฑ ์และวิธีการประกนัคุณภาพ 
การศึกษาทั้งภายในและภายนอกท่ีชดัเจนและการด าเนินงานตามแผน รวมทั้งการสร้างจิตส านึกให้
เห็นวา่การพฒันาคุณภาพการศึกษาจะตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองและเป็นความรับผิดชอบร่วมกนั 
ของทุกคน การพฒันาคุณภาพการศึกษาเป็นค าท่ีมีความหมายกวา้งมากแต่ในระดบัสถานศึกษานั้น 
แทจ้ริงแลว้คือหนา้ท่ีหลกัของสถานศึกษาในการจดัการเรียนการสอนโดยมีคุณภาพท่ีตอ้งการใหเ้กิด
กบัผูเ้รียนเป็นเป้าหมาย ปัจจุบนัก าหนดในรูปของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ฉะนั้น       
ในการคิดกิจกรรม / โครงการหรือพฒันานวตักรรมใด ตอ้งสะทอ้นผลท่ีเกิดกบัผูเ้รียน อยา่งไรกต็าม
การด าเนินงานจะบรรลุผลส าเร็จได ้ตอ้งเกิดจากผูป้ฏิบติังานทุกคน ท างานอยา่งเป็นระบบ ท างาน
ร่วมกนัไดดี้ รับฟังและยอมรับความคิดเห็นของกนัและกนั เลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุด ยอมรับผล 
ท่ีเกิดขึ้นร่วมกนั และพร้อมท่ีจะแกไ้ขใหดี้ขึ้น  (ส านกัทดสอบทางการศึกษา.  2554 ก : 9 - 12)  
  ต่อมากระทรวงศึกษาธิการไดอ้อกกฎกระทรวงวา่ดว้ยการประกนัคณุภาพการศึกษา 
พ.ศ. 2561 ไดก้ าหนดใหส้ถานศึกษาแต่ละแห่งจดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา   
โดยก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดบัและ
ประเภทการศึกษาท่ีรัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด พร้อมทั้งจดัท าแผนพฒันา
การจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และด าเนินการตามแผนท่ี
ก าหนดไว ้จดัใหมี้การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผล
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การด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจดัส่งรายงานผลการ
ประเมินตนเองใหแ้ก่หน่วยงานตน้สังกดั หรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี       
เพื่อใหก้ารด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ใหห้น่วยงานตน้สังกดั       
หรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษามีหนา้ท่ีในการให้ค  าปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะน า 
สถานศึกษา เพื่อใหก้ารด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพฒันาอย่างต่อเน่ือง 
 ดงันั้นการด าเนินงานการประกนัคณุภาพภายในสถานศึกษา ตามกฎกระทรวง พ.ศ. 2561 
ประกอบดว้ย 7 องคป์ระกอบ คือ 1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) การจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 3) การด าเนินการตามแผนท่ีก าหนดไว ้4) การติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนด  
6) การรายงานผลการประเมินตนเองใหแ้ก่หน่วยงานตน้สงักดัหรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแล
สถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี และ 7) การจดัใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  
การพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพโดยพิจารณาจากการรายงานผลการประเมินตนเอง  
(Self - Assessment Report : SAR ) และตามค าแนะน าของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือ
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อใหก้ารประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ และพฒันาอยา่งต่อเน่ือง (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2561 :  
31 - 34) 
 เหตุผลความจ าเป็นในการประกาศใชก้ฎกระทรวงวา่ดว้ย การประกนัคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ. 2561 ก็คือ แนวทางในการด าเนินการตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑ ์และวิธีการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ไม่สอดคลอ้งกบัหลกัการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่ง
แทจ้ริง จึงส่งผลใหก้ารด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอกไม่สัมพนัธ์กนั 
เกิดความซ ้าซอ้นและคลาดเคล่ือนจากการปฏิบติั ท าใหไ้ม่สะทอ้นความเป็นจริง และเป็นการสร้าง
ภาระแก่สถานศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษา ตลอดจนหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีก ากบั
ดูแล และหน่วยงานภายนอกเกินความจ าเป็น จึงสมควรปรับปรุงระบบ หลกัเกณฑ ์และวิธีการ
ประกนัคณุภาพการศึกษา เพื่อใหมี้กลไกการปฏิบติัท่ีเอ้ือต่อการด าเนินการตามมาตรฐานการศึกษา
ของแต่ละระดบั และเกิดประสิทธิภาพในการพฒันาคุณภาพการศึกษา  (ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2561 : 43) 
 2.3  หลกัเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกีย่วกบัการประกนัคุณภาพภายในระดับการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 
  กฎกระทรวง วา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑ ์และวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษา 
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พ.ศ. 2553 ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีส าคญัสรุปไดด้งัน้ี ขอ้ 2 ใน 
กฎกระทรวงน้ี 
  การประเมินคุณภาพภายใน หมายความวา่ การประเมินคุณภาพการจดัการศึกษา        
การติดตามและการตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีกระทรวง 
ศึกษาธิการประกาศก าหนด ส าหรับการประกนัคุณภาพภายในกระท าโดยบุคลากรของสถานศึกษา 
นั้นหรือหน่วยงานตน้สังกดัท่ีมีหนา้ท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษา 
  การประเมินคุณภาพภายนอก หมายความวา่ การประเมินคุณภาพการจดัการศึกษา  
การติดตามและการตรวจสอบคณุภาพ และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา กระท าโดย
ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) หรือผูป้ระเมินภายนอก 
  การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา หมายความวา่ กระบวนการติดตามตรวจสอบ 
ความกา้วหนา้ของการปฏิบติัตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาและจดัท ารายงานการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ พร้อมทั้งเสนอแนะมาตรการเร่งรัดการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
  การพฒันาคุณภาพการศึกษา หมายความวา่ กระบวนการพฒันาการศึกษาเขา้สู่คุณภาพ
ท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยมีการก าหนดมาตรฐานการศึกษา การจดัระบบและ
โครงสร้าง การวางแผนและการด าเนินการตามแผน รวมทั้งการสร้างจิตสานึก ให้เห็นว่าการพฒันา
คุณภาพการศึกษาจะตอ้งด าเนินการอยา่งตอ่เน่ืองและเป็นความรับผิดชอบร่วมกนัของทุกคน 
  หมวด 1  บททัว่ไป ขอ้ 3 ระบบประกนัคุณภาพภายในเพื่อการพฒันาคุณภาพ 
การศึกษาและพฒันามาตรฐานการศึกษาทุกระดบั ตอ้งประกอบดว้ย การประเมินคุณภาพภายใน 
การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การพฒันาคุณภาพการศึกษา 
  ขอ้ 4  ระบบประกนัคุณภาพภายนอกเพื่อรับรองมาตรฐานและมุ่งพฒันาคุณภาพ 
การศึกษาทุกระดบั ตอ้งประกอบดว้ย การประเมินคุณภาพภายนอก การติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา 
  ขอ้ 5  ใหส้ถานศึกษาด าเนินการประกนัคุณภาพภายในอยา่งต่อเน่ืองเป็นประจ าทุกปี 
โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ทั้งน้ีดว้ยการสนบัสนุนจากหน่วยงานตน้สังกดัและการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน 
  ขอ้ 6  ใหส้ถานศึกษาจดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
เสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษา หน่วยงานตน้สังกดัและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อพิจารณา 
และเปิดเผยรายงานนั้นต่อสาธารณชน 
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  ขอ้ 7  สถานศึกษาตอ้งน าผลการประเมินคุณภาพทั้งภายใน และภายนอกไป
ประกอบการจดัท าแผนการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
  หมวด 2  การประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา ส่วนท่ี 1 ตั้งแต่ขอ้ 9 – 13 เป็น 
การขบัเคล่ือนใหก้ารประกนัคุณภาพภายในใหป้ระสบความส าเร็จในส่วนของการจดัการศึกษา 
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยเฉพาะขอ้ 14 ใหส้ถานศึกษาขั้นพื้นฐานจดัใหมี้ระบบประกนัคณุภาพ
ภายในตามหลกัเกณฑแ์ละแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
โดยด าเนินการดงัต่อไปน้ี ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา จดัท าแผนพฒันาการจดั
การศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา จดัระบบบริหารและ
สารสนเทศ ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา จดัใหมี้การติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา จดัใหมี้การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน จดัใหมี้การพฒันาคุณภาพ
การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง การด าเนินการขา้งตน้ใหส้ถานศึกษายดึหลกัการมีส่วนร่วมของชุมชนและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน โดยการส่งเสริม สนบัสนุน และก ากบัดูแลของ
หน่วยงานตน้สังกดั สถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีไม่สามารถปฏิบติังานบางประการ ตามท่ีก าหนดไว ้ 
ใหห้น่วยงานตน้สังกดัหรือส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาแลว้แต่กรณี ประกาศผอ่นผนัการปฏิบติั
และวางแนวทางในการประกนัคุณภาพภายในใหเ้หมาะสมกบัสภาพการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาแลว้รายงานใหรั้ฐมนตรีทราบ ขอ้ 15 การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ตามขอ้ 14 (1) ตอ้งสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของชาติ เอกลกัษณ์ของสถานศึกษาและ
มาตรฐานการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด และ 
ตอ้งครอบคลุมสาระการเรียนรู้และกระบวนการเรียนรู้ รวมทั้งค านึงถึงศกัยภาพของผูเ้รียนชุมชน
และทอ้งถ่ินดว้ย ขอ้ 16 การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาตามขอ้ 14 (1) ให้
ด าเนินการศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการท่ีจ าเป็นของสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ ก าหนด
วิสัยทศัน ์พนัธกิจ เป้าหมาย และความส าเร็จของการพฒันาไวอ้ยา่งชดัเจนและเป็นรูปธรรม 
ก าหนดวิธีด าเนินงานท่ีมีหลกัวิชา ผลการวิจยัหรือขอ้มูลเชิงประจกัษท่ี์อา้งอิงได ้ใหค้รอบคลุมการ
พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการจดัประสบการณ์การเรียนรู้กระบวนการเรียนรู้ การส่งเสริมการ
เรียนรู้ การวดัและประเมินผล การพฒันาบุคลากร และการบริหารจดัการ เพื่อน าไปสู่มาตรฐาน
การศึกษาท่ีก าหนด ก าหนดแหล่งวิทยาการภายนอกท่ีใหก้ารสนบัสนุนทางวิชาการ ก าหนดบทบาท
หนา้ท่ีใหบุ้คลากรของสถานศึกษาและผูเ้รียนรับผิดชอบและ ด าเนินงานตามท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีและแนวทางการมีส่วนร่วมของบิดา มารดา ผูป้กครอง และ 
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องคก์รชุมชน  ก าหนดการใชง้บประมาณและทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และจดัท าแผนปฏิบติั
การประจ าปี 
  คณะกรรมการประกนัคณุภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานไดป้ระกาศ เร่ือง      
ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พ.ศ. 2554 ไดก้ าหนดหลกัการส าคญัใหห้น่วยงานตน้สังกดัและสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้น 
พื้นฐาน ด าเนินการใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมีความรู้ความเขา้ใจ และปฏิบติัตามหลกัการของการ
ประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา ดงัน้ี 
  1.  การประกนัคุณภาพเป็นหนา้ท่ีของบุคลากรทุกคนท่ีตอ้งปฏิบติังานตามภารกิจ 
ท่ีแต่ละคนไดรั้บมอบหมาย 
  2.  การประกนัคุณภาพมุ่งพฒันาการด าเนินงานตามความรับผิดชอบของตน 
ใหมี้คุณภาพดียิง่ขึ้น เพราะผลการพฒันาของแต่ละคนคือผลรวมของการพฒันาทั้งสถานศึกษา  
  3.  การประกนัคุณภาพเนน้การพฒันาคุณภาพการศึกษาโดยใหเ้ป็นส่วนหน่ึงของ
กระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง ไม่ใช่ท าเพื่อเตรียมรับการประเมิน 
เป็นคร้ังคราว 
  4.  การประกนัคุณภาพตอ้งเกิดจากความร่วมมือของบคุลากรทกุฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง  
ไม่สามารถวา่จา้งหรือขอให้บุคคลอ่ืนด าเนินการแทนได ้

5. การประกนัคุณภาพตอ้งเกิดจากการยอมรับและน าผลการประเมินคณุภาพ 
การศึกษาไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของแต่ละสถานศึกษา การด าเนินงานของ 
สถานศึกษา ใหส้ถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
   5.1  ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด าเนินการดงัน้ี  
    5.1.1  ศึกษา วิเคราะห์มาตรฐานและตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศใช ้
    5.1.2  พิจารณาสาระส าคญัท่ีจะก าหนดในมาตรฐานและตวับ่งช้ีท่ีสะทอ้น 
อตัลกัษณ์ และมาตรการส่งเสริมของสถานศึกษา 
    5.1.3  ก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานและตวับ่งช้ี 
    5.1.4  ประกาศค่าเป้าหมายแตล่ะมาตรฐานและตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการประกนั 
คุณภาพภายในของสถานศึกษาใหก้ลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกรับทราบ ทั้งน้ีสถานศึกษา
อาจก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเพิ่มเติมนอกเหนือจากท่ีกระทรวงศึกษาธิการ
ประกาศใชไ้ด ้ 
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   5.2  การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตาม 
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด าเนินการดงัน้ี        
    5.2.1  ใหส้ถานศึกษาจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา ดงัน้ี 
     1) ศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหาและความตอ้งการจ าเป็นของสถานศึกษา
อยา่งเป็นระบบโดยใชข้อ้มูลตามสภาพจริง 
     2) ก าหนดวสิัยทศัน ์พนัธกิจ และเป้าหมายดา้นต่าง ๆ โดยมุ่งเนน้ท่ีคุณภาพ
ผูเ้รียนท่ีสะทอ้นคุณภาพความส าเร็จอยา่งชดัเจนและเป็นรูปธรรม โดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 
     3) ก าหนดวิธีการด าเนินงานกิจกรรม โครงการ ท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน 
การศึกษาของสถานศึกษา โดยใชก้ระบวนการวิจยัหรือผลการวิจยั หรือขอ้มูลท่ีอา้งอิงได ้ให้
ครอบคลุมการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้  
การส่งเสริมการเรียนรู้ การวดัผลและประเมินผล การพฒันาบุคลากรและการบริหารจดัการเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้
     4) ก าหนดแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินจากภายนอกท่ีใหก้าร
สนบัสนุนทางวิชาการ 
     5) ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีอยา่งชดัเจนใหบุ้คลากรของสถานศึกษาและ 
ผูเ้รียน ร่วมรับผิดชอบและด าเนินงานตามท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
     6) ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีและแนวทางการมีส่วนร่วมของบิดา มารดา 
ผูป้กครอง องคก์ร หน่วยงาน ชุมชนและทอ้งถ่ิน 
     7) ก าหนดการใชง้บประมาณและทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพให้
สอดคลอ้งกบักิจกรรม / โครงการ 
     8) เสนอแผนพฒันาการจดัการศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานและหรือคณะกรรมการสถานศึกษาและหรือคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาให ้
ความเห็นชอบ 
    5.2.2  ใหส้ถานศึกษาจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี ดงัน้ี 
     1) จดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษา 
     2) ใหก้ าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบติัการประจ าปีไปสู่การปฏิบติัท่ีชดัเจน 
     3) เสนอแผนปฏิบติัการประจ าปีตอ่คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
และหรือคณะกรรมการสถานศึกษาและหรือคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาใหค้วามเห็นชอบ 
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   5.3  การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ ด าเนินการดงัน้ี 
    5.3.1  จดัโครงสร้างหรือระบบการบริหารงานของสถานศึกษาท่ีเอ้ือต่อการ 
พฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
    5.3.2  ก าหนดผูรั้บผิดชอบและจดัระบบสารสนเทศให้เป็นหมวดหมู่ ครอบคลุม  
เป็นปัจจุบนั สะดวกต่อการเขา้ถึงและการใหบ้ริการ หรือการเช่ือมโยงเครือข่ายกบัหน่วยงานตน้
สังกดั 
    5.3.3  น าขอ้มูลสารสนเทศไปใชป้ระโยชน์ในการบริหาร และการพฒันา 
การเรียนการสอน 
   5.4  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ด าเนินการ
ดงัน้ี 
    5.4.1  น าแผนปฏิบติัการประจ าปีแต่ละปีสู่การปฏิบติัตามกรอบระยะเวลาและ 
กิจกรรมโครงการท่ีก าหนดไว ้
    5.4.2  ผูรั้บผิดชอบและผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีและความ 
รับผิดชอบตามท่ีไดก้ าหนดอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
   5.5  การจดัใหมี้การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ด าเนินการดงัน้ี 
    5.5.1  ก าหนดผูรั้บผิดชอบในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดบั 
สถานศึกษา 
    5.5.2  ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาทั้งระดบับุคคลและระดบัสถานศึกษา  
อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง 
    5.5.3  รายงานและน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไปใช้
ประโยชน์ในการปรับปรุงพฒันา 
    5.5.4  เตรียมการและใหค้วามร่วมมือในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
จากหน่วยงานตน้สังกดั 
   5.6  การจดัใหมี้การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา ด าเนินการดงัน้ี 
    5.6.1  ใหมี้คณะกรรมการประเมินคณุภาพภายในอยา่งนอ้ย 3 คนท่ี
ประกอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒิภายนอกท่ีหน่วยงานตน้สังกดัขึ้นทะเบียนไวอ้ยา่งนอ้ย 1 คน เขา้มามีส่วน
ร่วมในกระบวนการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง  
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    5.6.2  ด าเนินการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา โดยใชวิ้ธีการและเคร่ืองมือท่ีหลากหลายและเหมาะสม 
   5.7  การจดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน ด าเนินการ
ดงัน้ี 
    5.7.1  สรุปและจดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในของ 
สถานศึกษาท่ีสะทอ้นคุณภาพผูเ้รียนและผลส าเร็จของการบริหารจดัการศึกษาตามรูปแบบท่ี
หน่วยงานตน้สังกดัก าหนด  
    5.7.2  น าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและหรือคณะ 
กรรมการสถานศึกษา และหรือคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาใหค้วามเห็นชอบ 
    5.7.3  เผยแพร่รายงานต่อสาธารณชน หน่วยงานตน้สังกดัและหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง 
   5.8  การจดัใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ด าเนินการดงัน้ี 
    5.8.1  ส่งเสริมแนวความคิดเร่ืองการประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีมุ่งการพฒันา 
คุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองใหเ้กิดขึ้นกบัครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาและพฒันา
สถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ จนเป็นวฒันธรรมคุณภาพในการท างานปกติของ
สถานศึกษา 
    5.8.2  น าผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา จากการประเมินตนเอง 
หรือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ และเลือกสรรขอ้มูลสารสนเทศเพื่อน าไปใช ้
ใหเ้ป็นประโยชน์ต่อการพฒันาการบริหารและการเรียนการสอนอยา่งต่อเน่ือง 
    5.8.3  เผยแพร่ผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อใหเ้กิด
การพฒันา 
  ส าหรับบทบาทหนา้ท่ีของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑ ์และวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ. 2553 สรุปไดด้งัน้ี  (ส านกัทดสอบทางการศึกษา.  2554 ก : 31 - 47) 
  1.  บทบาทหนา้ท่ีหน่วยงานตน้สังกดั  
   การจดัการศึกษาท่ีสามารถพฒันาคนใหมี้ความรู้ความสามารถและเป็นคนดีของ
สังคมเป็นเร่ืองท่ีส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพ และเนน้ให้ผูเ้รียนได้
แสดงและพฒันาศกัยภาพในตนเองไดอ้ยา่งเตม็ท่ี เช่น รู้จกัคิดวิเคราะห์ รู้จกัแกปั้ญหา มีความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค ์รู้จกัเรียนรู้ดว้ยตนเอง รู้จกัใชเ้ทคโนโลยใีนการส่ือสารสามารถปรับตวัเขา้กบัการ
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เปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นอยา่งรวดเร็ว มีคุณธรรมจริยธรรมรู้จกัพึ่งตนเองและสามารถด ารงชีวิตอยูใ่น
สังคมไดอ้ยา่งเป็นสุข 
   ดว้ยเหตุน้ีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในดา้นการจดัการศึกษาจ าเป็นตอ้งพฒันาคุณภาพ
ในการจดัการศึกษาของไทย โดยการน าระบบการประกนัคุณภาพการศึกษามาใชใ้นการพฒันา ซ่ึง
จะตอ้งมีระบบการประกนัคุณภาพภายในท่ีผสมผสานอยู่ในกระบวนการบริหารและจดัการเรียน
การสอนตามปกติของสถานศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพนกัเรียนอยา่งต่อเน่ืองตลอดเวลา และมีการ
ประเมินภายนอกจากส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาอีกคร้ังหน่ึง เพือ่ให้
เกิดความมัน่ใจวา่ สถานศึกษาจะจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานโดยมุ่งหวงัใหเ้ด็กท่ี
ส าเร็จการศึกษาจากสถานศึกษามีคณุลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามท่ีสถานศึกษาก าหนด หน่วยงานตน้
สังกดัของสถานศึกษา ในท่ีน้ีหมายถึง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการพฒันาระบบการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา ซ่ึงนอกจากดูแลสถานศึกษาแลว้ ยงัตอ้งก าหนดนโยบายช่วยเหลือ 
ส่งเสริม สนบัสนุน และตรวจสอบติดตามใหส้ถานศึกษาไดพ้ฒันาระบบการประกนัคุณภาพ
การศึกษาอีกดว้ย โดยบทบาทหนา้ท่ีของหน่วยงานตน้สังกดั พอสรุปได ้ดงัน้ี 
   1.1  สร้างจิตส านึกและค่านิยมในการพฒันาคุณภาพการศึกษาและการประกนั 
คุณภาพการศึกษาใหเ้กิดแก่บุคลากรทุกฝ่ายในหน่วยงาน 

1.2  ประกาศนโยบาย / ทิศทางและเป้าหมายในการพฒันาระบบการประกนั 
คุณภาพการศึกษาของระดบัหน่วยงานตน้สังกดัและระดบัสถานศึกษา 

1.3  ก าหนดมาตรการในการสนบัสนุนและช่วยเหลือในการผลกัดนัในระบบ 
การประกนัคุณภาพการศึกษาใหป้ระสบความส าเร็จ สามารถด าเนินการอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
โดยเฉพาะมาตรการทางดา้นงบประมาณและบุคลากร 

1.4  ก ากบั ติดตามการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกดัทั้งในส่วนของการ 
เตรียมการการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพจากภายนอก 

1.5  ใหข้วญัก าลงัใจแก่สถานศึกษาทกุแห่งท่ีไดร่้วมกนัพฒันาระบบการประกนั 
คุณภาพการศึกษา 
   1.6  ด าเนินการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
   1.7  น าผลการตรวจสอบและทบทวนไปใชแ้ละจดัท ารายงานคุณภาพการศึกษา 
เสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดั ผูเ้ก่ียวขอ้งและสาธารณชน 

นอกจากน้ี การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
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อาจก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการโดยเฉพาะของเขตพื้นท่ีการศึกษาในการส่งเสริม สนบัสนุน 
และร่วมด าเนินงานตามระบบ ดงัน้ี 1) จดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาท่ีมี 
ประสิทธิภาพ 2) จดัใหมี้การก าหนดสาระการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้ทุกกลุ่ม
สาระร่วมกบัสถานศึกษาเป็นรายปี / รายภาค 3) จดัใหมี้การประเมินผลสัมฤทธ์ิทุกกลุ่มสาระและ
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคด์ว้ยเคร่ืองมือมาตรฐาน 4) ด าเนินการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ
การศึกษาอยา่งนอ้ยหน่ึงคร้ังในทุกสามปี และรายงานผลใหห้น่วยงานตน้สังกดัทราบ ทั้งน้ี
หลกัเกณฑแ์ละวิธีการตรวจสอบและทบทวนใหส้อดคลอ้งกบัการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษา 
  2.  บทบาทหนา้ท่ีของสถานศึกษาและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
   การจดัการศึกษาในสถานศึกษานั้นมุ่งเนน้การพฒันาคนใหมี้ความรู้ความสามารถ 
และเป็นคนดีของสังคม เป็นเร่ืองท่ีส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพและ
เนน้ใหผู้เ้รียนไดแ้สดงและพฒันาศกัยภาพในตนเองไดอ้ย่างเตม็ท่ี เช่น รู้จกัคิดวิเคราะห์  
รู้จกัแกปั้ญหา มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ รู้จกัเรียนรู้ดว้ยตนเอง รู้จกัใชเ้ทคโนโลยใีนการส่ือสาร 
สามารถปรับตวัเขา้กบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นอยา่งรวดเร็ว มีคุณธรรมจริยธรรม รู้จกัพึ่งตนเอง 
และสามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งเป็นสุข 
   การประกนัคุณภาพการศึกษามีความส าคญัต่อการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
ใหไ้ดผ้ลผลิตท่ีมีคุณภาพตามเป้าหมายท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ โดยเฉพาะอยา่งยิง่การประกนัคณุภาพ
ภายในสถานศึกษา ซ่ึงสาระในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 มาตรา 48  
ไดร้ะบุไวว้า่ ใหถื้อวา่การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหาร
การศึกษาท่ีสถานศึกษาตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง ในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษานั้นมี
บุคลากรหรือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งมากมายไม่วา่จะเป็น ผูบ้ริหาร คณะครู ผูป้กครอง ชุมชน และสังคม 
ดงันั้น ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งเหล่าน้ีควรเขา้มามีบทบาทร่วมกนัในการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพ
การศึกษา มิใช่เป็นเร่ืองของบคุลากรในสถานศึกษาเพียงอยา่งเดียว ส าหรับบทบาทของผูบ้ริหารและ
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งในระดบัสถานศึกษาสรุปได ้ดงัน้ี 
   2.1  บทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
    ผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคญัในการบริหารจดัการ ส่งเสริม สนบัสนุน 
อ านวยความสะดวก ใหค้  าปรึกษาและดูแลใหมี้การประกนัคณุภาพการศึกษาท่ีทุกฝ่ายเขา้มามี 
ส่วนร่วม โดยบทบาทของผูบ้ริหารนั้นจะตอ้งเป็นผูน้ า / แกนหลกัในทุกขั้นตอนของการด าเนินการ 
พอสรุปบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาได ้ดงัน้ี 
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    2.1.1  พฒันาตนเองใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ มีวิสัยทศัน์ เห็นความส าคญัและมี
เจตคติท่ีดีต่อการประกนัคณุภาพการศึกษา นอกจากน้ียงัตอ้งพฒันาตนเองเก่ียวกบัภาวะผูน้ าทั้งใน
ดา้นการบริหารและทางดา้นวิชาการ เพื่อใหต้นเองสามารถท าหนา้ท่ีผูน้ าในการพฒันาไดอ้ยา่ง
ชดัเจน เพื่อให้เกิดความเช่ือถือ ศรัทธาและการยอมรับจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 
    2.1.2  สร้างจิตส านึกและความตระหนกัในการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพ 
การศึกษาใหเ้กิดขึ้นแก่บุคลากรในสถานศึกษา     
    2.1.3  แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ซ่ึงในการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาถือวา่เป็นหนา้ท่ีของบุคลากร
ภายในสถานศึกษาทุกคนรวมทั้งผูท่ี้เก่ียวขอ้งภายนอกสถานศึกษา 
    2.1.4  เตรียมการวางแผนและจดัท าระบบขอ้มูลสารสนเทศภายในสถานศึกษา 
ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ส าหรับการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 
    2.1.5  ประสานงาน อ านวยความสะดวกแก่ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 
   2.2  บทบาทหนา้ท่ีของคณะครูและบุคลากรภายในสถานศึกษา 
    คณะครูและบุคลากรภายในสถานศึกษาเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัส่วนหน่ึงในการ 
พฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในทุกขั้นตอน ไม่วา่จะเป็นการด าเนินการพฒันาระบบการ 
ประกนัคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก โดยมีบทบาทสรุปไดด้งัน้ี 
    2.2.1  พฒันาตนเองในดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัแนวทางการด าเนินงาน 
การประกนัคุณภาพการศึกษา เพื่อใหเ้กิดความตระหนกัและเห็นความส าคญั ตลอดจนมีเจตคติท่ีดี
ต่อการประกนัคุณภาพการศึกษา 
    2.2.2  ร่วมกบัผูบ้ริหารเตรียมการวางแผนและจดัท าระบบขอ้มูลสารสนเทศ
ภายในสถานศึกษา ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ส่งเสริมใหผู้เ้รียนได้
พฒันาอยา่งเตม็ศกัยภาพ และพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในและการประกนัคุณภาพ
ภายนอก 
    2.2.3  ด าเนินการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพตามแผนงาน โครงการ /
กิจกรรมท่ีวางไว ้โดยพยายามประสานความร่วมมือในระหวา่งเพื่อนร่วมงาน ผูบ้ริหาร และผูท่ี้
เก่ียวขอ้งในการส่งเสริมสนบัสนุนใหก้ารพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตาม
เป้าหมายท่ีวางไว ้
    2.2.4  ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน เม่ือด าเนินการพฒันาตามแผน 
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ท่ีวางไวแ้ลว้ จ าเป็นจะตอ้งท าการตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบติังานของตนเอง โดยตอ้ง
ก าหนดกรอบการประเมินตนเอง สร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินตนเอง ท าการประเมินตนเอง
ตามกรอบท่ีก าหนดไว ้และท าการวิเคราะห์ขอ้มูลและประเมินผล หลงัจากนั้นคณะกรรมการตอ้ง
ร่วมกนัเขียนรายงานการประเมินตนเองตามสภาพท่ีเป็นจริงของแต่ละโครงการ / กิจกรรม 
    2.2.5  ปรับปรุงพฒันา หลงัจากด าเนินการแต่ละโครงการ / กิจกรรม ท าการ
ประเมินตนเอง และเม่ือทราบผลการประเมินตนเองแลว้ คณะครูและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในแต่ละ
แผนงานโครงการ / กิจกรรม ตอ้งน าผลการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงพฒันาการปฏิบติังานของ
ตนเองและน าไปวางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาในปีการศึกษาต่อไป 
   2.3  บทบาทของครูในการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
    หวัใจของการประกนัคุณภาพการศึกษา คือ การประกนัคุณภาพการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียน ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้เต็มตามศกัยภาพ ซ่ึงตอ้งเร่ิมตน้ท่ีการประกนัคุณภาพภายในโดยการ
ปฏิรูปการสอนของครู บทบาทส าคญัของครูในการประกนัคุณภาพภายใน คือการประกนัคุณภาพ
การเรียนรู้ของผูเ้รียน ซ่ึงตอ้งมีการปฏิรูปการสอน เพื่อปฏิรูปการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนมีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา  (รุ่ง  แกว้แดง.  2544 : 111 - 112)  การปฏิรูปการสอนของครูเพื่อประกนั
คุณภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียน ประกอบดว้ยบทบาทหนา้ท่ีส าคญั 3 ประการ คือ 1) การปฏิบติังาน
ปกติของครูอยา่งมีระบบและกระบวนการ 2) การประเมินตนเอง และ 3) การรายงานผลการประเมิน
ตนเอง ซ่ึงครูแต่ละคนสามารถก าหนดกระบวนการท างานของตนเองได ้อาจจ าแนกเป็นขั้นตอนได้
ดงัน้ี  (รุ่ง  แกว้แดง.  2544 : 94 - 96) 
    ขั้นตอนท่ี 1  ศึกษา เร่ืองมาตรฐานการศึกษาและหลกัสูตรใหเ้ขา้ใจ ถา้เป็นไปได ้
ควรศึกษาใหค้รบทั้งหน่วยของการเรียนรู้ท่ีอาจจะก าหนดเป็นภาคเรียนหรือทั้งปีการศึกษาและน ามา
พฒันาหลกัสูตรรายวิชาท่ีตนสอนอยู่ 
    ขั้นตอนท่ี 2  วางแผนการสอน วา่ควรจะสอนอยา่งไร รวมทั้งจะตอ้งสามารถ 
ก าหนดส่ิงท่ีจะบรรลุผลหรือส่ิงท่ีจะเกิดขึ้นหรือพฤติกรรมของผูเ้รียนท่ีจะเกิดขึ้นหลงัจากไดรั้บ 
การศึกษา โดยเนน้การจดักิจกรรมและการใชส่ื้อท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ 
    ขั้นตอนท่ี 3  น ากระบวนการวิจยัเขา้มาใชใ้นการสอนของครู และการเรียนของ 
ผูเ้รียนเพื่อสร้างสรรคค์วามรู้ควบคู่การเรียนรู้ 
    ขั้นตอนท่ี 4  ด าเนินการสอน โดยท างานร่วมกบัผูเ้รียนหมายความวา่ ตอ้งลด 
บทบาทการบอกของครูมาเป็นการท างานร่วมกบัผูเ้รียน โดยอ านวยความสะดวกใหผู้เ้รียนไดมี้ 
บทบาทในการเรียนมากขึ้น 
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    ขั้นตอนท่ี 5  ประเมินผลการสอน วา่ส่ิงท่ีครูสอนไปนั้นบรรลุตามเป้าหมายท่ี 
ก าหนดไวม้ากนอ้ยเพียงใด โดยวดัจากผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน พิจารณาเป็นรายบุคคลและ 
รายชั้นเรียน 
    ขั้นตอนท่ี 6  วิเคราะห์ เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนในวงจรต่อไป 
    ขั้นตอนท่ี 7  บนัทึกสรุปผลการสอน วา่ในคาบหรือหน่วยนั้นมีความส าเร็จ
บรรลุตามเป้าหมายมากนอ้ยเพียงใด มีปัญหาและอุปสรรคท่ีตอ้งแกไ้ขอยา่งไร มีค าแนะน าเพื่อจะ
น าไปปรับปรุงต่อไปอยา่งไร โดยบนัทึกทุกส่ิงทุกอยา่งเอาไวเ้ป็นหน่ึงหน่วย 
   2.4  บทบาทหนา้ท่ีของกรรมการสถานศึกษา 
    กรรมการสถานศึกษาเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการก าหนดเป้าหมาย / วิสัยทศัน์ 
ของสถานศึกษา ส่งเสริมร่วมตดัสินใจวินิจฉยัใหค้วามเห็นชอบในการด าเนินงานของสถานศึกษา 
เป็นแกนน าประสานความร่วมมือกบัองคก์รในทอ้งถ่ิน เสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษา
กบัชุมชน และสนบัสนุนการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในดา้นทรัพยากรตา่ง ๆ 
ตลอดจนก ากบั ดูแลอยา่งต่อเน่ือง ตั้งแต่การวางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา การด าเนินกิจกรรม
ตามแผน การประเมินตนเองของสถานศึกษา รวมทั้งการตรวจสอบและรับทราบรายงานการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษาและการพฒันาปรับปรุงสถานศึกษา นอกจากน้ียงัมีหนา้ท่ีเป็นผูใ้ห้
ขอ้มูลเก่ียวกบัการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในส่วนท่ีกรรมการสถานศึกษามีส่วน
เก่ียวขอ้งใหแ้ก่คณะผูป้ระเมินภายนอกอีกดว้ย 
   2.5  บทบาทหนา้ท่ีของผูป้กครอง 
    ผูป้กครองเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการก าหนดเป้าหมาย / วิสัยทศัน์ของ
สถานศึกษาวา่อยากใหบุ้ตรหลานของตนเขา้รับการศึกษาแลว้จะมีคุณลกัษณะอยา่งไร และคอย
ประสานงาน ส่งเสริม และสนบัสนุนการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในส่วนของตวั
ผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง ตั้งแตใ่ห้ขอ้มูลเก่ียวกบัผูเ้รียนในการวางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา การ
ด าเนินกิจกรรมตามแผน การประเมินตนเองของสถานศึกษา การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัเก่ียวกบัการ
จดัการเรียนการสอนและคุณภาพของผูเ้รียนในสถานศึกษา รวมทั้งรับทราบรายงานการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษา นอกจากน้ียงัมีหนา้ท่ีเป็นผูใ้หข้อ้มูลเก่ียวกบัการพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในส่วนท่ีเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูเ้รียนให้แก่คณะผูป้ระเมินภายนอกอีกดว้ย 
   2.6  บทบาทหนา้ท่ีของชุมชน 
    ชุมชนนั้นมีบทบาทส าคญัในการก าหนดเป้าหมาย / วิสัยทศัน์ของสถานศึกษา
และส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง ตั้งแต่การวางแผน
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พฒันาคุณภาพการศึกษา การจดัการเรียนการสอนของสถานศึกษา โดยเฉพาะแหล่งการเรียนรู้ใน
ชุมชนรวมทั้งรับทราบรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา การปรับปรุงและพฒันาของ
สถานศึกษา ซ่ึงการท่ีชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมของสถานศึกษา เพราะจะท าให้
ชุมชนเกิดความรู้สึกท่ีดีต่อสถานศึกษา มองเห็นคุณค่าและประโยชน์ของตนเอง พร้อมกนันั้น
สถานศึกษาก็ไดรั้บความช่วยเหลือทั้งแรงกายและทุนทรัพยจ์ากคนในชุมชนอนัจะก่อใหเ้กิด
ประโยชน์ในการจดัการศึกษาของสถานศึกษาอีกดว้ย นอกจากน้ีบคุลากรในชุมชนยงัมีหนา้ท่ี 
เป็นผูใ้หข้อ้มูลเก่ียวกบัชุมชนและความสัมพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชนใหแ้ก่คณะกรรมการ 
ผูป้ระเมินภายนอกอีกดว้ย 
  จากบทบาทของผูบ้ริหารและผูท่ี้เก่ียวขอ้งในระดบัสถานศึกษาท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ 
สรุปไดว้า่ ผูบ้ริหารและคณะครูนั้นมีภารกิจอนัยิง่ใหญ่ในการพฒันาคุณภาพของเด็กและเยาวชน 
เน่ืองจากเป็นผูท่ี้อยูใ่กลชิ้ดและมีอิทธิพลในการหล่อหลอมใหเ้ด็กเป็นคนดีมีความสามารถและอยูใ่น
สังคมอยา่งมีความสุข จึงมีความจ าเป็นท่ีผูบ้ริหารและคณะครูจะตอ้งมีความตระหนักมีความรู้ความ
เขา้ใจ และร่วมกนัคิด ร่วมกนัท าโดยอาศยัการท างานเป็นทีม และการประสานความร่วมมือจากทุก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
  จากประกาศกฎกระทรวงวา่ดว้ยเร่ืองการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ได้
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 135 ตอนท่ี 11 ก หนา้ 3  เม่ือวนัท่ี 23 เดือนกุมภาพนัธ์  พ.ศ.2561  
กล่าวถึง  “การประกนัคุณภาพการศึกษา”  หมายความวา่ การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละระดบัและประเภทการศึกษา โดยมีกลไกใน
การควบคุมตรวจสอบระบบบริหารคุณภาพการศึกษาท่ีสถานศึกษาจดัขึ้น เพื่อใหเ้กิดการพฒันาและ
สร้างความเช่ือมัน่ใหแ้ก่ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งและสาธารณชนวา่สถานศึกษานั้นสามารถจดัการศึกษาได้
อยา่งมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและบรรลุเป้าประสงคข์องหน่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงาน
ท่ีก ากบัดูแล โดยใหส้ถานศึกษาแต่ละแห่งจดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาโดย
การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดบัและ
ประเภทการศึกษาท่ีรัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด พร้อมทั้งจดัท าแผนพฒันา
การจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และด าเนินการตามแผนท่ี
ก าหนดไว ้จดัใหมี้การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผล
การด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจดัส่งรายงานผลการ
ประเมินตนเองใหแ้ก่หน่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี 
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 ส าหรับหน่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษามีหนา้ท่ีในการให้
ค  าปรึกษาช่วยเหลือ และแนะน าสถานศึกษา เพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
พฒันาอยา่งต่อเน่ือง และจดัส่งรายการประเมินตนเองของสถานศึกษา พร้อมกบัประเด็นต่าง ๆ  
ท่ีตอ้งการใหมี้การประเมินผล และการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาและจดัส่งรายงานผลการประเมินและการติดตามตรวจสอบดงักล่าว พร้อมขอ้เสนอแนะ
ใหแ้ก่สถานศึกษาและหน่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษานั้น ๆ  เพื่อให้
สถานศึกษาใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพการศึกษาต่อไป ส านกังานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาอาจจดัใหบุ้คคลหรือหน่วยงานท่ีไดรั้บการรับรองจาก
ส านกังานด าเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาได ้ดงันั้นเพื่อให้การด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นไปตามกฎกระทรวงเร่ือง
การประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 จึงใหส้ถานศึกษาในสังกดัทุกแห่งไดเ้ขา้ใจแนวทางการ
ด าเนินงานพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาและการรองรับการประเมิน
ภายนอกรอบส่ี ซ่ึงกฎกระทรวงวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีส าคญั สรุปไดด้งัน้ี 
 1.  สถานศึกษาแต่ละแห่งตอ้งจดัการประกนัคณุภาพภายในสถานศึกษาตามกฎกระทรวง
วา่ดว้ยการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 โดยมีการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดบัแต่ละประเภทการศึกษาท่ีกระทรวง 
ศึกษาธิการประกาศก าหนด พร้อมทั้งจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคณุภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษา และด าเนินการตามแผนท่ีก าหนดไว ้จดัใหมี้การประเมินและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการด าเนินงานเพื่อพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษา และจดัส่งรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ใหแ้ก่หน่วยงานตน้สังกดั
หรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี 
 2.  ในปีการศึกษา 2561 สถานศึกษาจะไดมี้การน ามาตรฐานการศึกษาท่ีกระทรวง 
ศึกษาธิการก าหนดประกาศใชไ้ปเทียบเคยีงและจดัท าเป็น “มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา”  
จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา และด าเนินงานตามแผนฯ ตลอดช่วงปีการศึกษา 2561 และจดัท า   
SAR ตามกรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา หลงัส้ินปีการศึกษา 2561 (ช่วงเดือนมีนาคม -
เมษายน 2562) แลว้จึงจดัส่ง SAR ใหห้น่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษา 
 3.  เม่ือหน่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษาไดรั้บ SAR จาก
สถานศึกษา ก็จะมีการสรุป วิเคราะห์ สังเคราะห์ผลการด าเนินงาน และจดัส่ง SAR พร้อมประเด็น
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ต่าง ๆ ท่ีตอ้งการใหมี้การประเมินผลและติดตามตรวจสอบใหแ้ก่ สมศ เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลและ
แนวทางในการประเมินคุณภาพภายนอก 
 4.  การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาและการตดัสินระดบัคุณภาพตามมาตรฐาน
เป็นไปตามหลกัการตดัสินโดยอาศยัความเช่ียวชาญ (Expert Judgment) และการตรวจทานผลการ
ประเมินโดยคณะกรรมการประเมินในระดบัเดียวกนั (Peer Review) โดยเทียบกบัเกณฑห์รือ
มาตรฐานท่ีก าหนดไว ้คณะกรรมการประเมินตอ้งมีความรู้อยา่งรอบดา้นและวิเคราะห์ขอ้มูลร่วมกนั
ในการตดัสินเพื่อให้ระดบัคุณภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนด ซ่ึงจะไม่ใช่การให้คะแนนตามความคดิเห็น
ของคนใดคนหน่ึง 
 5.  การประเมินคุณภาพภายใน เป็นหนา้ท่ีของสถานศึกษาใหใ้ชเ้กณฑก์ารใหค้ะแนน
ผลงานหรือกระบวนการท่ีไม่แยกส่วนหรือแยกองค์ประกอบในการก าหนดคะแนนประเมิน แต่เป็น
การประเมินในภาพรวมของผลการด าเนินงานหรือกระบวนการด าเนินงาน (Holistic Rubrics) 
 6.  การก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานภายในของสถานศึกษา ใหส้ถานศึกษาก าหนด
เป้าหมายและเกณฑก์ารประเมินตามสภาพบริบทของสถานศึกษาเอง เพื่อตรวจสอบและประเมินผล
การด าเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษา โดยใหย้ดึหลกัการด าเนินงานเพื่อพฒันา และสะทอ้น
คุณภาพการด าเนินงานตามเป้าหมายท่ีก าหนดตามมาตรฐานของสถานศึกษา 
 7.  การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาใหเ้นน้การประเมินตามหลกัฐานเชิง
ประจกัษท่ี์เกิดจากการปฏิบติังานตามสภาพจริงของสถานศึกษา(Evidence Based) โดยเลือกใช้
วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีเหมาะสมและสะทอ้นคุณภาพการด าเนินงานตามมาตรฐานของ
สถานศึกษาไดอ้ยา่งชดัเจน และมีเป้าหมายการประเมินเพื่อพฒันา ลดภาระการจดัเก็บขอ้มูลและ
เอกสารท่ีไม่จ าเป็นในการประเมิน แต่ขอ้มูลตอ้งมีความน่าเช่ือถือและสามารถตรวจสอบผลการ
ประเมินไดต้ามสภาพบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ 
 8.  คณะท่ีท าหนา้ท่ีประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา ควรศึกษามาตรฐานการศึกษา
และประเด็นพิจารณาท่ีก าหนดใหเ้ขา้ใจถ่องแทก่้อนด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษา สรุปและ
เขียนรายงานการประเมินตนเอง (Self - Assessment Report) 
 9.  ในการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ใหส้ถานศึกษา
ด าเนินการ โดยใหมี้การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง และในการ
ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหใ้ชว้ิธีการและเคร่ืองมือท่ี
หลากหลายและเหมาะสม 
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 10.  ใหส้ถานศึกษาสรุปและจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีสะทอ้นคุณภาพผูเ้รียนและ
ผลส าเร็จของการบริหารจดัการศึกษา น าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและ
หน่วยงานตน้สังกดั เผยแพร่รายงานต่อสาธารณชนและหน่วยงานท่ีเก่ียงขอ้ง และเตรียมรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอกต่อไป 
 11.  โครงสร้างรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษาไม่มีรูปแบบตายตวั ให้
สถานศึกษาจดัท าในส่ิงท่ีสถานศึกษาตอ้งการน าเสนอได ้ส่ิงส าคญัท่ีสุดของรายงานการประเมิน
ตนเอง คือกระบวนการพฒันาคุณภาพซ่ึงหมายรวมถึง กิจกรรม / โครงการ / งานท่ีสถานศึกษา
ด าเนินการท่ีจะสะทอ้นให้เห็นถึงหลกัการ แนวคิดของผูบ้ริหารสถานศึกษา การมีเป้าหมายหรือ
รูปแบบท่ีชดัเจนในการพฒันาการเรียนการสอน ซ่ึงทุกกิจกรรม / โครงการ / งานส่งผลถึงการพฒันา
ผูเ้รียนใหบ้รรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 
 12.  ขอ้ควรตระหนกัในการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา มีดงัน้ี 
  12.1  ผูป้ระเมินควรมีความรู้สึกและเขา้ใจบริบทของการจดัการของสถานศึกษาทั้งใน
แง่มุมของภาระงาน โครงสร้าง เทคนิคต่าง ๆ ท่ีใชใ้นการบริหาร และพฒันาการจดัการเรียนรู้และมี
ประสบการณ์เพียงพอ เพื่อการช่วยช้ีแนะการปรับปรุงพฒันาสถานศึกษาไดอ้ยา่งชดัเจนและตรง
ประเด็น เกิดประโยชน์ต่อสถานศึกษาอยา่งแทจ้ริง 
  12.2  ผูป้ระเมินควรวิเคราะห์อภิปรายดว้ยใจเป็นกลาง โดยพิจารณาจากขอ้มูล
หลกัฐานท่ีเก็บรวบรวมจากหลาย ๆ ดา้น ทั้งขอ้มูลปัจจุบนัและผลการด าเนินงานท่ีผา่นมา  
(อาจพิจารณายอ้นหลงั 3 ปี) เพื่อใหท้ราบถึงความกา้วหนา้ในการพฒันาวา่อยูใ่นระดบัใด 
  12.3  ส่ิงท่ีมีคุณค่ามากท่ีสุดท่ีไดรั้บจากการประเมินภายในสถานศึกษา คือการไดรั้บ
ขอ้ช้ีแนะ ค าแนะน า แนวทางการพฒันาสถานศึกษาท่ีเป็นรูปธรรมและปฏิบติัไดจ้ริง ดั้งนั้น 
ผูป้ระเมินจึงควรรู้ความเคล่ือนไหวของการพฒันาคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในเร่ืองการ
พฒันาการเรียนการสอน 
  12.4  การก าหนดระยะเวลาด าเนินการประเมินภายในของสถานศึกษานั้น ให้
สถานศึกษาก าหนดไดเ้องตามความเหมาะสม แต่ควรสอดคลอ้งกบัสภาพและบริบทของการ
ด าเนินงาน เพื่อความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารหลกัฐาน เช่น แผนพฒันาคุณภาพ
การจดัการศึกษา แผนการเรียนรู้ บนัทึกหลงัสอน รายงานการประชุม เป็นตน้ ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ 
เอกสารหลกัฐานต่าง ๆ นั้นเกิดจากการปฏิบติังาน ไม่ใช่การสร้างเอกสารหลกัฐานเพิ่มเติม 
  12.5  การเก็บรวบรวมขอ้มูลในส่วนของการสังเกตและสัมภาษณ์นั้น ควรกระท าดว้ย
ความระมดัระวงัตอ้งสร้างความรู้สึกเป็นมิตรมากกว่าการจบัผิดหรือการกล่าวโทษ และควรพูดคุย

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



78 

 

สอบถามดว้ยความสุภาพและสร้างความไวว้างใจเป็นอนัดบัแรก ก่อนท่ีจะสอบถามเพื่อเก็บรวบรวม
ขอ้มูลต่อไป  (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2561 : 31 - 34) 
 2.4  ขั้นตอนการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา   
  ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นเร่ืองเดียวกบักระบวนการบริหารงาน 
อยา่งมีคุณภาพหรือวงจร PDCA ท่ีผูบ้ริหารทราบกนัดีอยู่แลว้การประกนัคุณภาพไม่ใช่เร่ืองใหม่และ
ตอ้งไม่แปลกแยกจากการท างานตามปกติของสถานศึกษา แต่จะเป็นระบบท่ีผสมผสานอยูใ่น
กระบวนการบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีเกิดขึ้นในชีวิตประจ าวนันัน่เอง ในการ
พฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในใหเ้ป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารและการท างานนั้น 
จะตอ้งค านึงถึงเง่ือนไขส าคญัท่ีจะท าใหป้ระสบความส าเร็จในการด าเนินงาน เป็นผลท่ีไดจ้ากการ
วิจยัในสถานศึกษา ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความตระหนกั เขา้มามีส่วนส่งเสริม สนบัสนุน และ 
ร่วมคิด ร่วมท า รวมทั้งจะตอ้งมีการท างานเป็นทีม โดยบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาตอ้งไดรั้บการ
เตรียมความพร้อมใหม้องเห็นคุณค่าและมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายในและ
ด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองร่วมกบัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา โดยมีการ
ติดตามก ากบัดูแลการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในอย่างเป็นระบบในการด าเนินการประกนั
คุณภาพภายในโดยค านึงถึงเง่ือนไขขา้งตน้ ควรมีการเตรียมการเพื่อสร้างความพร้อมให้แก่บุคลากร
และจดัใหมี้กลไกในการด าเนินงานในเร่ืองน้ี หลงัจากนั้นบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาและผู ้
เก่ียวขอ้งจึงร่วมกนัวางแผน ร่วมกนัปฏิบติั ร่วมกนัตรวจสอบ และร่วมกนัปรับปรุง  (ส านกัทดสอบ
ทางการศึกษา.  2554 ข : 23 - 28) 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  (2544 ข : 12 - 13)  ไดใ้หแ้นวทางการ
ด าเนินการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาไวว้า่ ควรมีการเตรียมการเพื่อสร้างความพร้อมใหแ้ก่
บุคลากรและจดัใหมี้กลไกในการด าเนินงาน หลงัจากนั้นบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งจึงร่วมกนัวางแผน ร่วมกนัปฏิบติั ร่วมกนัตรวจสอบและร่วมกนัปรับปรุง การด าเนินการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาตามกระบวนการท่ีกล่าวมาแลว้มีแนวทางและขั้นตอน 
ดงัภาพประกอบ 2.2 
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ภาพประกอบ 2.2   ขั้นตอนการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  

ท่ีมา : ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  (2544 ข : 13) 

การเตรียมการ 

1. เตรียมความพร้อมของบุคลากร 

    ➢ สร้างความตระหนกั 

    ➢ พฒันาความรู้และทกัษะ 

2. แต่งตั้งกรรมการทีรั่บผิดชอบ 

 

การด าเนินการ 

1. วางแผนการปฏิบัตงิาน (P)                            3. ตรวจสอบและประเมินผล (C) 

   ➢ ก าหนดเป้าหมายหรือมาตรฐานการศึกษา    ➢ วางกรอบการประเมิน 

   ➢ จดัล าดบัความส าคญัของเป้าหมาย               ➢ จดัหาหรือจดัท าเคร่ืองมือ 

   ➢ ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน                    ➢ เกบ็ขอ้มูล 

   ➢ ก าหนดระยะเวลา                                         ➢ วิเคราะห์ขอ้มลู 

   ➢ก าหนดงบประมาณ                                       ➢ แปลความหมาย  

 2. ด าเนินการตามแผน (D)                                   ➢ ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน 

   ➢ ส่งเสริม สนบัสนุน                                    4. น าผลการประเมนิมาปรับปรุงงาน (A) 

   ➢ จดัส่ิงอ านวยความสะดวก                            ➢ ปรับปรุงการปฏิบติังานของบคุลากร 

         สนบัสนุนทรัพยากร                                     ➢ วางแผนในระยะต่อไป 

   ➢ ก ากบั ติดตาม                                                ➢ จดัท าขอ้มูลสารสนเทศ 

   ➢ ให้การนิเทศ                                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

➢ เก็บขอ้มูล 

➢ วิเคราะห์ขอ้มูล 

➢ แปลความหมาย 

➢ ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพ 

      การประเมิน 

การรายงาน 

จัดท ารายงานการประเมินตนเองหรือรายงานประจ าปี 

➢ รวบรวมผลการด าเนินงานและผลการประเมิน 

➢ วิเคราะหต์ามมาตรฐาน 

➢ เขียนรายงาน 
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 จากภาพประกอบ 2.2  เป็นขั้นตอนการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
ผูว้ิจยัขอน าเสนอขั้นตอนการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยมีรายละเอียดดงัน้ี  

 1.  ขั้นการเตรียมการ ซ่ึงการเตรียมการท่ีมีความส าคญั คือ  
   1.1  การเตรียมความพร้อมของบุคลากร โดยตอ้งสร้างความตระหนกัถึงคุณค่าของ
การประกนัคุณภาพภายในและการท างานเป็นทีม ซ่ึงจะจดัประชุมช้ีแจงท าความเขา้ใจโดยใช้
บุคลากรภายในสถานศึกษาหรือวิทยากรมืออาชีพจากภายนอก โดยบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา
ไดมี้โอกาสเขา้ร่วมประชุมรับทราบพร้อมกนั และตอ้งพฒันาความรู้ ทกัษะเก่ียวกบัการประกนั
คุณภาพภายในใหบุ้คลากรทุกคนเกิดความมัน่ใจในการด าเนินงานประกนัคุณภาพดว้ยการจดั
ประชุมเชิงปฏิบติัการ โดยเนน้เน้ือหาเก่ียวกบัการจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา และแผนปฏิบติัการ 
ในแต่ละปี ต่อมาเนน้เน้ือหาการก าหนดกรอบและแผนการประเมิน การสร้างเคร่ืองมือประเมินและ
การรวบรวมขอ้มูล ในช่วงทา้ยเนน้เร่ืองเก่ียวกบัการวิเคราะห์ขอ้มูล การน าเสนอผลการประเมินและ
การเขียนรายงานผลการประเมินตนเอง  
  1.2  การแต่งตั้งคณะกรรมการผูรั้บผิดชอบในการประสานงาน ก ากบัดูแล ช่วยเหลือ
สนบัสนุนใหทุ้กฝ่ายท างานร่วมกนัและเช่ือมโยงเป็นทีม โดยการตั้งคณะกรรมการควรพิจารณาตาม
แผนภูมิโครงสร้างการบริหารซ่ึงฝ่ายท่ีรับผิดชอบงานใดควรเป็นกรรมการรับผิดชอบการพฒันาและ
ประเมินคณุภาพงานนั้น  
 2.  ขั้นการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน ประกอบดว้ยขั้นตอนหลกั 4 ขั้นตอน ดงัน้ี  

 2.1  การวางแผน (P) จะตอ้งมีการก าหนดเป้าหมาย แนวทางการด าเนินงาน 
ผูรั้บผิดชอบงาน ระยะเวลาและทรัพยากรท่ีตอ้งใช ้ส าหรับแผนต่าง ๆ ท่ีควรจดัท าคือ แผนพฒันา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา แผนปฏิบติัการประจ าปี แผนการจดัการเรียนการสอนตาม
หลกัสูตรซ่ึงสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของสถานศึกษา แผนการประเมินคุณภาพและแผนงบประมาณ 
เป็นตน้  
  2.2  การปฏิบติัตามแผน (D) ซ่ึงในขณะด าเนินการตอ้งมีการเรียนรู้เพิ่มเติมตลอดเวลา
และผูบ้ริหารควรใหก้ารส่งเสริมและสนบัสนุนใหบุ้คลากรทุกคนท างานอยา่งมีความสุข จดัส่ิง
อ านวยความสะดวก สนบัสนุนทรัพยากรเพื่อการปฏิบติั ก ากบั ติดตามการท างานทั้งระดบับุคลากร 
รายกลุ่ม รายหมวด และใหก้ารนิเทศ  
  2.3  การตรวจสอบประเมินผล (C) ซ่ึงเป็นกลไกส าคญัท่ีจะกระตุน้ใหเ้กิดการพฒันา
เพราะจะท าใหไ้ดข้อ้มูลยอ้นกลบัท่ีแสดงวา่การด าเนินงานท่ีผา่นมาบรรลุเป้าหมายเพียงใด โดยการ
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ประเมิน ตอ้งจดัวางกรอบการประเมิน จดัหาหรือจดัท าเคร่ืองมือ จดัเกบ็รวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์
ขอ้มูล แปลความขอ้มูล และการตรวจสอบ ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน  
  2.4  การน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน (A) เม่ือแต่ละฝ่ายประเมินผลเสร็จแลว้จะ
ส่งผลไปใหค้ณะกรรมการรับผิดชอบน าไปวิเคราะห์ สังเคราะห์และแปลผล แลว้น าเสนอผลต่อ
ผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อน าไปปรับปรุงการปฏิบติังานของผูบ้ริหารและบุคลากร น าไปวางแผนในระยะต่อไป 
และจดัท าเป็นขอ้มูลสารสนเทศหรือการเขียนรายงานประเมินตนเอง  

3.  ขั้นการจดัท ารายงานประเมินตนเองหรือรายงานประจ าปี เม่ือสถานศึกษาด าเนินการ
ประเมินผลภายในเสร็จแลว้จะจดัท ารายงาน โดยเร่ิมจากรวบรวมผลการด าเนินงาน และผลการ
ประเมินมาวิเคราะห์จ าแนกตามมาตรฐานการศึกษา และเขียนรายงานประเมินตนเอง  
 ส าหรับแนวทางในการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาตามกรอบ
กฎกระทรวงศึกษาธิการวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ไดก้ าหนดให้สถานศึกษา
แต่ละแห่งจดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยใหส้ถานศึกษาด าเนินการ 7
ประการ ดงัน้ี  
 1.  ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาระดบั

การศึกษาปฐมวยั และระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยให้สถานศึกษาและผูเ้ก่ียวขอ้งด าเนินการและ

ถือเป็นความรับผิดชอบร่วมกนั ทั้งน้ีสถานศึกษาอาจก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา

เพิ่มเติมนอกเหนือจากท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศใชไ้ด ้ดงันั้นในการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษานั้น สถานศึกษาจะตอ้งมีการแต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา และเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในสถานศึกษา กรรมการสถานศึกษา 

ผูป้กครอง และชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐานการศึกษา การจดัท ามาตรฐาน

การศึกษามีขั้นตอนท่ีชดัเจน โดยมีการวางแผนการด าเนินงาน มีการวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน บริบท

ความตอ้งการทอ้งถ่ิน วิเคราะห์มาตรฐานและตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

2.  จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและ 
ความตอ้งการจ าเป็นของสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ โดยสะทอ้นคุณภาพความส าเร็จอยา่งชดัเจน
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ดงันั้น
ในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษานั้น สถานศึกษาจะตอ้งมีการสร้างความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาใหแ้ก่บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง
ทุกฝ่าย และเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในสถานศึกษา กรรมการสถานศึกษา ผูป้กครองและชุมชนเขา้มา
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มีส่วนร่วมในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา มีการวิเคราะห์สภาพปัญหาและความตอ้งการ
ความจ าเป็นของสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ โดยใชข้อ้มูลตามสภาพจริง มีการก าหนดวิสัยทศัน์  
พนัธกิจ และเป้าหมายดา้นต่าง ๆ โดยมุ่งเนน้ท่ีคุณภาพผูเ้รียนท่ีสะทอ้นคุณภาพความส าเร็จอยา่ง
ชดัเจนและเป็นรูปธรรมโดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม   
 3.  ด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงในการด าเนินงานตาม
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษานั้น สถานศึกษาจะตอ้งมีการประชุมช้ีแจงท าความ
เขา้ใจแผนพฒันาการจดัการศึกษาก่อนการด าเนินงาน มีการน าแผนปฏิบติัการประจ าปีแต่ละปีสู่การ
ปฏิบติัตามกรอบระยะเวลาและกิจกรรมโครงการท่ีก าหนดไว ้และด าเนินการตามแผนพฒันาการจดั
การศึกษาอยา่งต่อเน่ืองตลอดเวลาจนเป็นปกติวิสัย มีการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานตาม
โครงการใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์มีการประเมิน และน าเสนอรายงานใหผู้เ้ก่ียวขอ้งและหน่วยงานตน้
สังกดัทราบ 
  4.  ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยก าหนด

ผูรั้บผิดชอบในการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาทั้งระดบับุคคลและระดบั

สถานศึกษา และก าหนดการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอยา่งนอ้ย

ภาคเรียนละ 1 คร้ัง โดยวิธีการและเคร่ืองมือท่ีหลากหลายและเหมาะสม ดงันั้นแนวทางการปฏิบติั

ในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษานั้น สถานศึกษาจะตอ้งมีการก าหนดผูรั้บผิดชอบในการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดบัสถานศึกษา และด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาทั้งระดบับุคคล และระดบัสถานศึกษาอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง มีการเปิดโอกาสให้

บุคลากรในสถานศึกษา กรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง และชุมชนมีส่วนร่วมในการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ในการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพจะใชว้ิธีการและ

แหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย มีการรายงาน และน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพไปใชป้ระโยชน์ใน

การปรับปรุงพฒันา และมีการเตรียมการใหค้วามร่วมมือในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

จากหน่วยงานตน้สังกดั 

 5.  ติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาใหมี้คณุภาพตามมาตรฐานการศึกษา
และน าผลการติดตามไปใชป้ระโยชน์ในการปรับปรุงและพฒันา ดงันั้นสถานศึกษาจึงตอ้งมีการ
ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงสถานศึกษาจะตอ้งมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการเพื่อประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อยา่งนอ้ย 3 คน 
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ประกอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒิท่ีตน้สังกดัประกาศขึ้นทะเบียนไวอ้ยา่งนอ้ย 1 คน เขา้มามีส่วนร่วมในการ
ประเมิน มีการวางแผน และก าหนดกรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายในท่ีชดัเจน และ
ด าเนินการประเมินโดยใชว้ิธีการและเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย มีการประเมินผลสัมฤทธ์ิท่ีครอบคลุม
สาระการเรียนรู้และคุณลกัษณะท่ีส าคญัตามหลกัสูตรสถานศึกษา มีการน าผลการประเมินมา
วิเคราะห์ สรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน และน าผลการประเมินมาใชใ้นการปรับปรุง
และพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง         
 6.  จดัท ารายงานผลการประเมินตนเองเสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้
ความเห็นชอบ และจดัส่งรายงานดงักล่าวต่อส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นประจ าทุกปี ดงันั้นใน
การจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปีนั้น สถานศึกษาจะตอ้งมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีจากผูท่ี้
เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย มีการวางแผนการจดัท ารายงานท่ีชดัเจน และก าหนดรูปแบบการเขียนรายงานท่ี
เหมาะสม มีการรวบรวมขอ้มูลผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา สรุปและเขียนรายงาน
ประจ าปีท่ีสะทอ้นคุณภาพผูเ้รียน และผลส าเร็จของการบริหารจดัการศึกษาของสถานศึกษา มีการ
น าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานพิจารณาใหค้วามเห็นชอบ และเผยแพร่
รายงานต่อสาธารณชน หน่วยงานตน้สังกดัและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 7.  พฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพโดยพิจารณาจากการรายงานผลการประเมินตนเอง 
(Self - Assessment Report : SAR ) และตามค าแนะน าของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือ
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใหก้ารประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นไปอยา่ง 
มีประสิทธิภาพ และพฒันาอยา่งตอ่เน่ือง ดงันั้นสถานศึกษาจึงตอ้งมีการพฒันาคุณภาพการศึกษา
อยา่งต่อเน่ือง โดยสถานศึกษาจะตอ้งมีการน าผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการประเมิน
คุณภาพภายใน และผลการประเมินอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นฐานในการวางแผนการพฒันา มีการ
ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรในสถานศึกษามีความตระหนกัและเห็นความส าคญัของการประกนั
คุณภาพการศึกษา มีการพฒันาแนวคิดเร่ืองการประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีมุ่งการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาใหเ้กิดขึ้นกบัครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา ส่งเสริมใหผู้ท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 
มีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างตอ่เน่ือง  (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน.  2561 : 31 - 34) 
 2.5  ความส าคัญของการประกนัคณุภาพภายในสถานศึกษา 
  ความส าคญัของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาไดมี้ผูใ้หค้วามส าคญัไวด้งัน้ี 
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  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  (2544 ก : 9)  ใหค้วามส าคญัของการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาไว ้3 ประการ ไดแ้ก่ ท าใหป้ระชาชนไดรั้บขอ้มูลคุณภาพการศึกษาท่ี
เช่ือถือได ้เกิดความเช่ือมัน่และสามารถตดัสินใจเลือกใชบ้ริการท่ีมีคุณภาพ ป้องกนัการจดัการศึกษา
ท่ีไม่มีคุณภาพ ซ่ึงจะเป็นการคุม้ครองผูบ้ริโภคและเกิดความเสมอภาคในโอกาสท่ีจะไดรั้บการ
บริการการศึกษาอยา่งทัว่ถึง และท าใหผู้รั้บผิดชอบในการจดัการศึกษามุ่งบริหารจดัการศึกษาสู่
คุณภาพและมาตรฐานอยา่งจริงจงั ซ่ึงมีผลใหก้ารศึกษามีพลงัท่ีจะพฒันาประชากรใหมี้คุณภาพอยา่ง
เป็นรูปธรรมและต่อเน่ือง  
  การประกนัคุณภาพภายในเป็นส่ิงท่ีสถานศึกษาทุกแห่งจะตอ้งปฏิบติัเพื่อพฒันา
คุณภาพการศึกษาและเพื่อให้เป็นไปตามสาระในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ สถานศึกษา
จะตอ้งด าเนินการประกนัคุณภาพภายในเป็นประจ าทุกปี ใหถื้อวา่การประกนัคณุภาพภายในเป็น
ส่วนหน่ึงของการบริหารสถานศึกษาทุกแห่งตอ้งด าเนินการอย่างต่อเน่ือง อนัประกอบดว้ยการวาง
แผนการด าเนินงาน (Plan) การด าเนินการ (Do) การประเมินผล (Check) และการปรับปรุงการ
ท างาน (Act) โดยสถานศึกษาตอ้งจดัท าแผนพฒันาการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัความมุ่งหมาย ปรัชญา 
ธรรมนูญสถานศึกษา ก าหนดระยะเวลาในการด าเนินงานท่ีชดัเจน ติดตามประเมินผลการท างาน
ของตนเองอยา่งต่อเน่ือง และน าผลการประเมินมาใชป้รับปรุง และพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา การด าเนินการประกนัคณุภาพในทุกขั้นตอนควรเนน้การประสานงานและการมีส่วน
ร่วมของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการท่ีใหส้ังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา
ตามมาตรา 8 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ (ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน).  2547 ข : 17) 
  การประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นกลไกส าคญัประการหน่ึงท่ีสามารถขบัเคล่ือน 
การพฒันาคุณภาพการศึกษาใหด้ าเนินไปอยา่งต่อเน่ือง ปฏิบติังานไดอ้ยา่งเป็นระบบ มีคุณภาพ 
ตามมาตรฐาน ผูท่ี้จบการศึกษามีคุณภาพตามท่ีมุ่งหวงั ผูป้กครอง ชุมชน และองคก์ร / สถาน
ประกอบการท่ีรับช่วงผูจ้บการศึกษาเขา้ศึกษาตอ่หรือรับเขา้ท างาน มีความมัน่ใจวา่การจดัการศึกษา
ของสถานศึกษาแต่ละแห่งมีคุณภาพไดม้าตรฐาน แมจ้ะไม่เท่ากนัแต่แตกต่างกนัไม่มาก นกัเรียนท่ี
จบการศึกษาจากสถานศึกษาทุกแห่งมีความรู้ความสามารถ มีทกัษะ และมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์
ตามท่ีหลกัสูตรก าหนดกระบวนการประกนัคุณภาพการศึกษาจึงเป็นเคร่ืองมือท่ีมีความส าคญั 
อยา่งยิง่ในการจดัการศึกษาในปัจจุบนัและตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง  (ส านกัทดสอบทาง 
การศึกษา.  2554 ก : 2) 
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 2.6  มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานในสถานศึกษา 
 มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 ใชเ้ป็นหลกัในการเทียบเคียงส าหรับ
สถานศึกษา หน่วยงานตน้สังกดั และส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาทั้งประถมศึกษาและมธัยมศึกษา 
ส าหรับการพฒันา ส่งเสริม สนบัสนุน ก ากบัดูแล และติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา โดยให้
ใชก้บัสถานศึกษาท่ีเปิดสอนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกสังกดั  มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน
เพื่อการประกนัคณุภาพภายในของสถานศึกษา พ.ศ.2561 มีจ านวน 3 มาตรฐาน ไดแ้ก่ มาตรฐานท่ี 1 
คุณภาพของผูเ้รียน ประกอบดว้ย ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผูเ้รียน และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์
ของผูเ้รียน มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและการจดัการ และมาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจดัการ
เรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
 มาตรฐานการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2561  มีจ านวน 3 มาตรฐาน ไดแ้ก่ 
  มาตรฐานท่ี 1  คุณภาพของผูเ้รียน 
   1.1  ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผูเ้รียน 
   1.2  คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน 
  มาตรฐานท่ี 2  กระบวนการบริหารและการจดัการ 
  มาตรฐานท่ี 3  กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั แตล่ะ
มาตรฐานมีรายละเอียดดงัน้ี 
  มาตรฐานท่ี 1  คุณภาพของผูเ้รียน 
   1.1  ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการของผูเ้รียน 
    1) มีความสามารถในการอ่าน การเขียน การส่ือสาร และการคิดค านวณ 
    2) มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอยา่งมีวิจารณญาณ อภิปราย     
แลกเปล่ียนความคิดเห็น และแกปั้ญหา 
    3) มีความสามารถในการสร้างนวตักรรม 
    4) มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
    5) มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตรสถานศึกษา 
    6) มีความรู้ ทกัษะพื้นฐาน และเจตคติท่ีดีต่องานอาชีพ 
   1.2  คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน 
    1) การมีคุณลกัษณะและค่านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษาก าหนด 
    2) ความภูมิใจในทอ้งถ่ินและความเป็นไทย 
    3) การยอมรับท่ีจะอยู่ร่วมกนับนความแตกตา่งและหลากหลาย 
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    4) สุขภาวะทางร่างกาย และจิตสังคม 
  มาตรฐานท่ี 2  กระบวนการบริหารและการจดัการ 
   2.1  มีเป้าหมาย วิสยัทศัน์ และพนัธกิจท่ีสถานศึกษาก าหนดชดัเจน 
   2.2  มีระบบบริหารจดัการคุณภาพของสถานศึกษา 
   2.3  ด าเนินงานพฒันาวิชาการท่ีเนน้คุณภาพผูเ้รียนรอบดา้นตามหลกัสูตร 
สถานศึกษา 
   2.4  พฒันาครูและบุคลากรใหมี้ความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 
   2.5  จดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนอยา่งมี 
คุณภาพ 
   2.6  จดัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อสนบัสนุนการบริหารจดัการและการ
จดัการเรียนรู้ 
  มาตรฐานท่ี 3  กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
   3.1  จดัการเรียนรู้ผา่นกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง และสามารถน าไป
ประยกุตใ์ชใ้นชีวิตได ้
   3.2  ใชส่ื้อ เทคโนโลยสีารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
   3.3  มีการบริหารจดัการชั้นเรียนเชิงบวก 
   3.4  ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบ และน าผลมาพฒันาผูเ้รียน 
   3.5  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และใหข้อ้มูลสะทอ้นกลบั เพื่อพฒันาและปรับปรุง 
การจดัการเรียนรู้ 
 ดงันั้นเม่ือเปรียบเทียบมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2559  และมาตรฐานการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2561 มีความเหมือนกนัใน 3 มาตรฐานแรก คือ 1) มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียน  
2) มาตรฐานดา้นกระบวนการบริหารและจดัการ 3) มาตรฐานดา้นกระบวนการจดัการเรียนการสอน 
ส าหรับในส่วนของความแตกต่างก็คือ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2559  ไดแ้ยกมาตรฐาน
การประกนัไวเ้ป็นอีกประเด็นหน่ึง  ส่วนมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2561 ไดร้วมเอา
มาตรฐานการประกนัมาอยูใ่นมาตรฐานดา้นกระบวนการบริหารและการจดัการ 
 ส าหรับการวิจยัในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดใ้ชก้รอบมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกนั
คุณภาพภายในของสถานศึกษา พ.ศ.2561  ซ่ึงมีจ านวน 3 มาตรฐาน  ไดแ้ก่  มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพ
ของผูเ้รียน  มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและการจดัการ  และมาตรฐานท่ี 3 กระบวนการ
จดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
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 2.7  การวิเคราะห์ความสอดคล้องของการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในกบั 
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกรอบส่ี (พ.ศ. 2559 - 2563) 
  2.7.1  การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา (Internal Quality Assurance)  

   สถานศึกษาจะตอ้งจดัใหมี้การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อ

สร้างความมัน่ใจใหแ้ก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งวา่ ผูเ้รียนทุกคนจะไดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพจากสถานศึกษา 

เพื่อพฒันาความรู้ความสามารถ และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามมาตรฐานการศึกษาและตวับ่งช้ี 

ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ประกอบดว้ย  1) การก าหนด

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ี

มุ่งเนน้คุณภาพการศึกษา 3) การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  

4) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การประเมินคณุภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาท่ี

ก าหนด 6) การรายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 7) การพฒันา

คุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2561 : 31 - 34) 

   ส าหรับการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในหรือการประเมินคุณภาพภายในนั้น
เป็นการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจาก
ภายในโดยบุคลากรของสถานศึกษา หรือโดยหน่วยงานตน้สังกดั ท่ีมีหนา้ท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษา
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อตรวจสอบตนเอง การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาจะตดัสินระดบั   
คุณภาพตามมาตรฐานเป็นไปตามหลกัการตดัสินโดยอาศยัความเช่ียวชาญ (Expert Judgment) และ
การตรวจทานผลการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินในระดบัเดียวกนั (Peer Review) โดยเทียบ
กบัเกณฑห์รือมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้คณะกรรมการประเมินตอ้งมีความรู้อยา่งรอบดา้นและ
วิเคราะห์ขอ้มูลร่วมกนัในการตดัสินเพื่อให้ระดบัคุณภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนด ซ่ึงจะไม่ใช่การให้
คะแนนตามความคิดเห็นของคนใดคนหน่ึง การประเมินคุณภาพภายในใชเ้กณฑก์ารให้คะแนน
ผลงานหรือกระบวนการท่ีไม่แยกส่วนหรือแยกองคป์ระกอบในการก าหนดคะแนนประเมิน แต่เป็น
การประเมินในภาพรวมของผลการด าเนินงานหรือกระบวนการด าเนินงาน (Holistic Rubrics)  
การก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานภายในของสถานศึกษา โดยสถานศึกษาก าหนดเป้าหมายและ
เกณฑก์ารประเมินตามสภาพบริบทของสถานศึกษาเอง เพื่อตรวจสอบและประเมินผล 
การด าเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษา จะยดึหลกัการด าเนินงานเพื่อพฒันาและสะทอ้นคุณภาพ
การด าเนินงานตามเป้าหมายท่ีก าหนดตามมาตรฐานของสถานศึกษา เนน้การประเมินตามหลกัฐาน
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เชิงประจกัษท่ี์เกิดจากการปฏิบติังานตามสภาพจริงของสถานศึกษา (Evidence Based)โดยเลือกใช้
วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีเหมาะสม และสะทอ้นคุณภาพการด าเนินงานตามมาตรฐานของ
สถานศึกษาไดอ้ยา่งชดัเจน และมีเป้าหมายการประเมินเพื่อพฒันา ลดภาระการจดัเก็บขอ้มูลและ
เอกสารท่ีไม่จ าเป็นในการประเมิน แต่ขอ้มูลตอ้งมีความน่าเช่ือถือและสามารถตรวจสอบผลการ
ประเมินไดต้ามสภาพบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ คณะท่ีท าหนา้ท่ีประเมินจะศึกษามาตรฐาน
การศึกษา และประเด็นพิจารณาท่ีก าหนดให้เขา้ใจถ่องแทก่้อนด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษา 
สรุปและเขียนรายงานการประเมินตนเอง (Self - Assessment Report) ก าหนดใหมี้การประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษาอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง และในการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาจะใชว้ิธีการและเคร่ืองมือท่ีหลากหลายและเหมาะสม สถานศึกษาสรุป
และจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีสะทอ้นคุณภาพผูเ้รียน และผลส าเร็จของการบริหารจดั
การศึกษา น าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและหน่วยงานตน้สังกดั เผยแพร่
รายงานต่อสาธารณชนและหน่วยงานท่ีเก่ียงขอ้ง และเตรียมรับการประเมินคุณภาพภายนอกต่อไป  
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2561 : 31 - 34) 
   โดยสรุปการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาจะประเมินโดยพิจารณาจาก  
1) ปัจจยัน าเขา้ ไดแ้ก่ มาตรฐานดา้นหลกัสูตร ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นครูและผูบ้ริหาร 
ดา้นมาตรฐานการศึกษาของชาติ 2) กระบวนการด าเนินงาน / การบริหารจดัการ 3) ผลผลิตหรือ
ผลลพัธ์  
  2.7.2  การประกนัคุณภาพการศึกษาภายนอก (External Quality Assurance)  

   การประกนัคณุภาพการศึกษาจากภายนอกหรือการประเมินคุณภาพภายนอก 
เป็นการประเมินคุณภาพการจดัการศึกษา การติดตามและการตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา กระท าโดยส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องคก์ารมหาชน) หรือผูป้ระเมินภายนอก จดัใหมี้การประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา 
ทุกแห่งอยา่งนอ้ยหน่ึงคร้ังในทุกหา้ปีนบัตั้งแต่การประเมินคร้ังสุดทา้ย และเสนอผลการประเมิน 
ต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและสาธารณชน 
   ส าหรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ี (พ.ศ. 2559 - 2563) มีหลกัการส าคญั 
คือใชก้ารประเมินผลลพัธ์เชิงสถาบนั (Institution Effectiveness) เนน้การดูผลลพัธ์ของความส าเร็จ

ในภาพรวม การประเมินท่ีสอดคลอ้งกบัการปฏิรูปการประเมินและการประกนัคุณภาพการศึกษา 

ระบบการประเมินภายนอกและภายในสอดคลอ้งกนั มีมาตรฐานและตวัช้ีวดัเป็นแนวทางเดียวกนั 
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ในการประเมินตอ้งไม่เป็นภาระแก่สถานศึกษา ดงันั้นแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ี 

(พ.ศ.2559 - 2563) เนน้การประเมินท่ีสอดคลอ้งกบัการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาระดบั

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 เป็นการประเมินตามกรอบท่ีก าหนด เป้าหมายเพื่อเทียบเคียงกบั

นโยบายหน่วยงานตน้สังกดั / กระทรวง / ชาติ ใชเ้กณฑก์ารประเมินในภาพรวมของสถานศึกษาโดย

พจิารณาจากผลผลิต ผลลพัธ์ ผลกระทบหรือผลสะทอ้นกลบั การประเมินมุ่งเนน้กระบวนการตดัสิน

คุณภาพของสถานศึกษา ผลการประเมินไม่มีการ “รับรอง” หรือ “ไม่รับรอง” สถานศึกษา แต่เป็น

การประเมินเพื่อพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงจะประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิท่ีมี

ประสบการณ์สูง คณะผูป้ระเมินภายนอกประกอบดว้ย 1) ผูท้รงคุณวุฒิจาก สมศ. 2) ผูแ้ทนจาก

หน่วยงานตน้สังกดั 3) ผูมี้ประสบการณ์ดา้นการบริหาร  (ณมน  จีรังสุวรรณ.  2561 : 6 - 11) 

 หลกัเกณฑก์ารประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ีจะใชฐ้านการประเมินตามระบบการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา พ.ศ. 2561 ใชห้ลกัเกณฑก์ารตดัสินระดบัคุณภาพ ซ่ึงมีระดบั
คุณภาพ 5 ระดบั ในแต่ละระดบัคุณภาพเป็นการตดัสินเชิงคุณภาพท่ีสะทอ้นผลการด าเนินงานท่ี
เกิดขึ้นจริงดงัน้ี คือ ระดบัดีเยีย่ม ระดบัดีมาก ระดบัดี ระดบัพอใช ้ระดบัปรับปรุง มีรายละเอียดดงัน้ี 
 
ตาราง 2.7  แสดงหลกัเกณฑก์ารตดัสินระดบัคุณภาพของการประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ี 
 
 หลกัเกณฑก์ารตดัสินระดบัคุณภาพของการประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ี 

เกณฑก์ารประเมิน ระดบัคุณภาพ 
สถานศึกษาด าเนินการตามเกณฑค์รบถว้นสมบูรณ์ เหมาะสม เป็นไปได ้ผลการ
ตรวจสอบคุณภาพมีความน่าเช่ือถือ ส่งผลต่อการยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนและมี
พฒันาการอยา่งตอ่เน่ืองเป็นท่ีพึงพอใจของทุกฝ่ายและมีนวตักรรมหรือแบบอยา่งท่ีดี 

ดีเยีย่ม 

สถานศึกษาด าเนินการตามเกณฑค์รบถว้นสมบูรณ์ เหมาะสมเป็นไปได ้ผลการ
ตรวจสอบคุณภาพมีความน่าเช่ือถือ ส่งผลต่อการยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนและมี
พฒันาการอยา่งตอ่เน่ือง 

ดีมาก 

สถานศึกษาด าเนินการตามเกณฑค์รบถว้นสมบูรณ์ เหมาะสม เป็นไปได ้ผลการ
ตรวจสอบคุณภาพมีความน่าเช่ือถือ ส่งผลตอ่การยกระดบัคณุภาพผูเ้รียน 

ดี 
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ตาราง 2.7  (ต่อ) 
 

 หลกัเกณฑก์ารตดัสินระดบัคุณภาพของการประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ี 
เกณฑก์ารประเมิน ระดบัคุณภาพ 

สถานศึกษาด าเนินการไดอ้ยา่งเหมาะสม เป็นไปได ้ผลการตรวจสอบคุณภาพ มีความ 
น่าเช่ือถือเป็นไปตามเกณฑแ์ต่ไม่ครบถว้นในบางประเด็น 

พอใช ้

สถานศึกษาไม่สามารถด าเนินการไดต้ามเกณฑเ์ป็นส่วนใหญ่ ปรับปรุง 

 
ตาราง 2.8  แสดงระดบัคุณภาพการประเมินภายนอกของ สมศ.  
 

ระดบัคุณภาพของ สมศ. 
ดีเยีย่ม เหมาะสม เป็นไปได ้น่าเช่ือถือ ต่อเน่ือง เป็นตน้แบบ 
ดีมาก เหมาะสม เป็นไปได ้น่าเช่ือถือ ต่อเน่ือง 
ดี เหมาะสม เป็นไปได ้น่าเช่ือถือ 
พอใช ้ เหมาะสม เป็นไปได ้น่าเช่ือถือ ไม่ครบบางประเด็น 
ปรับปรุง ไม่สามารถด าเนินการไดเ้ป็นส่วนใหญ่ 
  
ตาราง 2.9  แสดงการประเมินคุณภาพภายนอกรายดา้นท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา พ.ศ.2561 

 

 

การประเมินคุณภาพภายนอกรายดา้น 

ระดบัคุณภาพ 

ดีเยีย่ม ดีมาก ดี พอใช ้ ปรับปรุง 

1.  ดา้นผูเ้รียน      

1.1  ความเหมาะสม เป็นไปได ้      

1.2  ความเช่ือถือไดด้า้นคุณภาพผูเ้รียน      

1.3  ประสิทธิผลดา้นผูเ้รียน      

2.  ดา้นการบริหารจดัการ      

2.1  ความเป็นระบบ      
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ตาราง 2.9  (ต่อ) 

 

 

 กระบวนการประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ี (พ.ศ. 2559 - 2563) ของ สมศ. มี 3 ระยะ 

ดงัน้ี 

  1.  ระยะก่อนประเมิน ด าเนินการโดย 1) ประกาศรายช่ือสถานศึกษาท่ีจะไดรั้บการ

ประเมิน 2) จดัคณะผูป้ระเมินภายนอกตามเกณฑ ์สมศ. ก าหนดผา่นระบบ Automated QA 3) เสนอ

ผูอ้  านวยการ สมศ. พิจารณาเห็นชอบรายช่ือคณะผูป้ระเมินและรายช่ือสถานศึกษา 4) ประกาศ

รายช่ือสถานศึกษาและคณะผูป้ระเมิน 5) ขั้น Pre - analysis ผูป้ระเมินภายนอกวิเคราะห์ SAR ของ

สถานศึกษา แลว้แบ่งกลุ่มสถานศึกษาเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มไม่ตอ้งไปตรวจเยีย่ม (Non Visit)   

กลุ่มตรวจเยีย่มบางส่วน (Partial Visit)  และกลุ่มตรวจเยีย่มเตม็รูปแบบ (Full Visit) 

  2.  ระยะระหวา่งประเมิน ด าเนินการโดยคณะผูป้ระเมินด าเนินการประเมิน

สถานศึกษาตามกระบวนการท่ี สมศ. ก าหนด ดว้ยวิธีการสังเกต สัมภาษณ์ และรายงานดว้ยวาจา 

 

การประเมินคุณภาพภายนอกรายดา้น 

ระดบัคุณภาพ 

ดีเยีย่ม ดีมาก ดี พอใช ้ ปรับปรุง 

2.2  ความเช่ือถือไดด้า้นบริหารจดัการ      

2.3  ประสิทธิผลดา้นการบริหารจดัการ      

3.  ดา้นการจดัการเรียนการสอน      

3.1  ความเป็นระบบ      

3.2  ความเช่ือถือไดด้า้นการจดั 

       การเรียนการสอน 

     

3.3  ประสิทธิผลดา้นการจดัการเรียน 

       การสอน 

     

สรุป      
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  3.  ระยะหลงัประเมิน ด าเนินการโดยผูป้ระเมินสรุปผลการประเมิน ตรวจสอบคุณภาพ 

รายงาน (e-Report) และน าส่งพร้อมเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง (E - document) เขา้ระบบ AQA จากนั้น

สถานศึกษาตรวจสอบ (ร่าง) รายงานผลการประเมิน และประเมินผูป้ระเมินผา่นระบบ Automated 

QA 

  โดยสรุปการประเมินคุณภาพภายในจะประเมินโดยพิจารณาจาก 1) ปัจจยัน าเขา้ ไดแ้ก่ 

มาตรฐานดา้นหลกัสูตร ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นครูและผูบ้ริหาร ดา้นมาตรฐานการศึกษา

ของชาติ 2) กระบวนการด าเนินงาน / การบริหารจดัการ 3) ผลผลิตหรือผลลพัธ์  ส่วนการประเมิน

คุณภาพภายนอกรอบส่ี (พ.ศ. 2559 - 2563) เนน้การประเมินท่ีสอดคลอ้งกบัการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา ใชเ้กณฑก์ารประเมินในภาพรวมของสถานศึกษาโดยพิจารณาจากผลผลิต 

ผลลพัธ์ ผลกระทบหรือผลสะทอ้นกลบั การประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ีเป็นการประเมินระดบั

สถานศึกษา (Institution)ไม่มีการ “รับรอง” หรือ “ไม่รับรอง” สถานศึกษา แต่เป็นการประเมินเพื่อ

พฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

 

3.  แนวคดิ ทฤษฎี เกีย่วกบัรูปแบบ 
 3.1  ความหมายของรูปแบบ 
  ค าวา่ “รูปแบบ” หรือ “Model ”  เป็นค าท่ีใชเ้พื่อการส่ือความหมายหลายอยา่งซ่ึง
โดยทัว่ไปแลว้ รูปแบบจะหมายถึงส่ือหรือวิธีการด าเนินงานท่ีเป็นแบบอยา่งของอยา่งใดอย่างหน่ึง 
เช่น แบบจ าลองส่ิงก่อสร้าง รูปแบบการพฒันาสถานศึกษา รูปแบบการหาเสียงของผูส้มคัรเลือกตั้ง
เป็นสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร 
  ราชบณัฑิตยสถาน  (2546 : 965)  ไดใ้หค้วามหมาย รูปแบบ  หมายถึง  รูปท่ีก าหนด
ขึ้นเป็นหลกัหรือเป็นแนวซ่ึงเป็นท่ียอมรับแสดงวา่เป็นส่ิงนั้น เช่น รูปแบบบา้น รูปปลา รูปใบไม ้ 
รูปแบบวดั ส่วนเสริมศกัด์ิ  นิลวิลยั  (2549 : 12)  กล่าววา่ รูปแบบ  หมายถึง  หลกัการหรือแนวคิดท่ี 
แสดงความเช่ือมโยงของแต่ละองคป์ระกอบท่ีเป็นระบบยอ่ยหรือระบบหลกัเขา้ดว้ยกนัโดยแสดงให้
เห็นเป็นภาพหรือขอ้ความเก่ียวกบัล าดบัขั้นตอนการปฏิบติัเชิงแผนผงัเพื่อใชอ้ธิบายแนวทางในการ
ด าเนินงาน ส าหรับสมาน  อศัวภมิู  (2550 : 83)  กล่าววา่ รูปแบบ  หมายถึง  แบบจ าลองอยา่งง่าย
หรือยอ่ส่วนของปรากฏการณ์ท่ีผูเ้สนอรูปแบบพฒันาขึ้นเพื่อแสดงหรืออธิบายปรากฏการณ์  
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  บาร์โด และฮาร์ทแมน  (Bardo & Hartman.  1982 : 70)  ไดก้ล่าวถึงรูปแบบในทาง
สังคมศาสตร์ไวว้า่ “เป็นชุดของขอ้ความเชิงนามธรรมเก่ียวกบัปรากฎการณ์ท่ีเราสนใจ เพื่อในการ
นิยามคุณลกัษณะและ / หรือบรรยายคุณลกัษณะนั้น ๆ ” และรูปแบบเป็นอะไรบางอยา่งท่ีเรา
พฒันาขึ้นมาเพื่อบรรยายคุณลกัษณะท่ีส าคญัของปรากฎการณ์อยา่งใดอย่างหน่ึง เพื่อใหง้่ายต่อการ
ท าความเขา้ใจรูปแบบจึงมิใช่การบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์อยา่งละเอียดทุกแง่มุม เพราะการ
ท าเช่นนั้นจะท าใหรู้ปแบบมีความซบัซอ้นและยุง่ยากเกินไปในการท่ีจะท าความเขา้ใจ ซ่ึงจะท าให้
คุณค่าของรูปแบบนั้นดอ้ยลงไป ส่วนการท่ีจะระบุวา่รูปแบบหน่ึง ๆ จะตอ้งมีรายละเอียดมากนอ้ย
เพียงใดจึงจะเหมาะสม และรูปแบบนั้น ๆ ควรมีองคป์ระกอบอะไรบา้ง ไม่ไดมี้ขอ้ก าหนดตายตวั 
ทั้งน้ีก็แลว้แต่ปรากฏการณ์แตล่ะอยา่ง และวตัถุประสงคข์องผูส้ร้างรูปแบบนั้นท่ีตอ้งการอธิบาย
ปรากฏการณ์นั้นอยา่งไร 
  โทสิ และแคร์รอลล ์ (Tosi & Carroll.  1982 : 163)  กล่าววา่ รูปแบบเป็นนามธรรม
ของของจริงหรือภาพจ าลองของสถานการณ์อยา่งใดอยา่งหน่ึง ซ่ึงอาจจะมีตั้งแต่รูปแบบอยา่งง่ายไป
จนถึงรูปแบบท่ีมีความสลบัซบัซอ้นมาก ๆ และมีทั้งรูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) ท่ีเป็น
แบบจ าลองของวตัถุ เช่น แบบจ าลองหอสมุดแห่งชาติ แบบจ าลองเคร่ืองบินขบัไล่ เป็นตน้ และ
รูปแบบเชิงคุณลกัษณะ (Qualitative Model) ท่ีใชอ้ธิบายปรากฏการณ์ดว้ยภาษาหรือสัญลกัษณ์ 
  สโตเนอร์ และเวนเค  (Stoner & Wankei.  1986 : 12)  กล่าววา่ รูปแบบ  หมายถึง  
การจ าลองความจริงของปรากฎการณ์เพื่อท าให้เขา้ใจความสัมพนัธ์ท่ีสลบัซบัซอ้นของปรากฎการณ์
นั้น ๆ ไดง้่ายขึ้น  
  คีฟส์  (Keeves.  1988 : 559)  ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่รูปแบบ  หมายถึง  ส่ิงท่ีแสดง
ถึงโครงสร้างของความเก่ียวขอ้งระหวา่งชุดของปัจจยัหรือตวัแปรตา่ง ๆ หรือองคป์ระกอบท่ีส าคญั
ในความสัมพนัธ์หรือเหตุผลซ่ึงกนัและกนั เพือ่ช่วยใหเ้ขา้ใจขอ้เทจ็จริงหรือปรากฎการณ์ในเร่ืองใด
เร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ นอกจากนั้นยงัไดก้ล่าววา่ รูปแบบท่ีใชป้ระโยชน์ไดค้วรจะมีขอ้ก าหนด 4 
ประการ  1) รูปแบบควรประกอบดว้ย ความสัมพนัธ์อยา่งมีโครงสร้างมากกวา่ความสัมพนัธ์ท่ี
เก่ียวเน่ืองแบบรวมๆ 2) รูปแบบควรใชเ้ป็นแนวทางพยากรณ์ผลท่ีจะเกิดขึ้น ซ่ึงสามารถถูก
ตรวจสอบไดด้ว้ยการสังเกตซ่ึงเป็นไปไดท่ี้จะทดสอบรูปแบบบนพื้นฐานของขอ้มูลได ้3) รูปแบบ
ควรจะตอ้งระบุหรือช้ีใหเ้ห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเร่ืองท่ีศึกษา ดงันั้นนอกจากรูปแบบจะเป็น
เคร่ืองมือในการพยากรณ์ได ้ควรใชอ้ธิบายปรากฎการณ์ไดด้ว้ย  
  ดาฟท ์ (Daft.  1992 : 20)  ไดก้ลา่ววา่รูปแบบ  หมายถึง  ตวัแทนอยา่งง่ายๆ ท่ีใชเ้ป็น
เคร่ืองมืออธิบายมิติหรือปรากฎการณ์ท่ีส าคญั ๆ บางมิติขององคก์ารท่ีท าใหเ้ขา้ใจงา่ยขึ้น 
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  ราจ  (Raj.  1996 : 45)  กล่าววา่ รูปแบบ มีดว้ยกนั 2 ความหมาย คือ หน่ึงรูปแบบ 
หมายถึง  รูปยอ่ของความจริงของปรากฏการณ์ ซ่ึงแสดงดว้ย ขอ้ความ จ านวนหรือภาพ โดยการ
ลดทอนเวลา และเทศะ ท าให้เขา้ใจความจริงของปรากฏการณ์ไดดี้ขึ้น และรูปแบบ  หมายถึง 
ตวัแทนของการใชแ้นวความคิดของโปรแกรมท่ีก าหนดเฉพาะโดยสรุปแลว้ รูปแบบ  หมายถึง
แบบจ าลองอยา่งง่ายหรือย่อส่วนของปรากฏการณ์ท่ีผูเ้สนอรูปแบบไดศึ้กษาและพฒันาขึ้นเพื่อแสดง
หรืออธิบายปรากฏการณ์ให้เขา้ใจไดง้่าย หรือในบางกรณีอาจใชป้ระโยชน์ในการท านาย
ปรากฏการณ์ท่ีจะเกิดขึ้น และอาจใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินการอยา่งใดอยา่งหน่ึง  
  ลองแมน  (Longman.  1997 : 68)  ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ Model หรือรูปแบบไว ้5 
ความหมาย แต่สรุปแลว้จะมี 3 ลกัษณะใหญ่ ๆ คือ 

1. Model  หมายถึง  ส่ิงเป็นแบบยอ่ส่วนของจริง ความหมายน้ีตรงกบัภาษาไทยวา่  
แบบจ าลอง เช่น แบบจ าลองของเรือด าน ้า เป็นตน้ 
  2.  Model  หมายถึง  ส่ิงของหรือคนท่ีน ามาเป็นแบบอยา่งในการด าเนินการบาง
ประการ เช่น ครูแบบอยา่ง นกัเดินแบบ หรือแมแ่บบในการวาดภาพศิลป์ เป็นตน้ 
  3.  Model  หมายถึง  แบบ หรือรุ่นของผลิตภณัฑ ์เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์รุ่น 555x  
  กู๊ด  (Good.  1973 : 177)  กล่าววา่  รูปแบบมีดว้ยกนั 4  ความหมาย ไดแ้ก่ 1) เป็น
แบบอยา่งของส่ิงใดส่ิงหน่ึงเพื่อเป็นแนวทางการสร้างหรือท าซ ้า  2) เป็นตวัอยา่งเพื่อเลียนแบบ  
3) เป็นแผนภูมิหรือรูปสามมิติเป็นตวัแทนของส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือหลกัการหรือแนวคิด และ 4) เป็น
ชุดของปัจจยัตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กนัรวมตวักนัเป็นตวัประกอบและเป็นสัญลกัษณ์ทางระบบ
สังคม อาจจะเขียนออกมาเป็นสูตรทางคณิตศาสตร์หรือบรรยายเป็นภาษา 
  จากความหมายดงักล่าวสรุปไดว้า่ รูปแบบ  หมายถึง  แบบจ าลองของปรากฏการณ์ท่ี  
ผูเ้สนอรูปแบบพฒันาขึ้นเพื่อแสดงหรืออธิบายปรากฏการณ์ หรือแนวคิดท่ีแสดงความเช่ือมโยง 
ของแต่ละตวัแปรหรือองคป์ระกอบท่ีมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัของส่ิงใดส่ิงหน่ึง เพื่อแสดง
โครงสร้างและความสัมพนัธ์ของปัจจยัหรือองคป์ระกอบหรือส่ิงท่ีน ามาศึกษาใหเ้ขา้ใจง่ายอยา่งเป็น
รูปธรรม และใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินการอยา่งใดอยา่งหน่ึงเพื่อใหไ้ดรู้ปแบบตามท่ีตอ้งการ 
 3.2  ประเภทของรูปแบบ  
  สมิธ และคณะ  (Smith et al.  1980 : 461 - 462)  ไดจ้ าแนกประเภทของรูปแบบไวด้งัน้ี 
  1.  รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) ไดแ้ก่  
   1.1  รูปแบบคลา้ยจริง (Iconic Model) มีลกัษณะคลา้ยของจริง เช่น เคร่ืองบิน
จ าลอง หุ่นไล่กา หุ่นตามร้านคา้ตดัเส้ือผา้ เป็นตน้ 
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   1.2  รูปแบบเหมือนจริง (Analog Model) มีลกัษณะคลา้ยปรากฎการณ์จริง เช่น  
การทดลองทางเคมีในหอ้งปฏิบติัการก่อนจะท าการทดลองจริง เคร่ืองบินจ าลองท่ีบินได ้หรือเคร่ือง
ฝึกบิน เป็นตน้ แบบจ าลองชนิดน้ีใกลเ้คียงความจริงกวา่แบบแรก 
  2.  รูปแบบเชิงสัญลกัษณ์ (Symbolic Model) ดงัน้ี 
   2.1  รูปแบบขอ้ความ (Verbal Model) หรือรูปแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative Model)  
รูปแบบน้ีพบมากท่ีสุด เป็นการใชข้อ้ความปกติธรรมดาในการอธิบายโดยยอ่  เช่น ค าพรรณนา
ลกัษณะงาน ค าอธิบายรายวิชา  เป็นตน้  
   2.2  รูปแบบทางคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) หรือรูปแบบเชิงปริมาณ 
(Quantitative Model) เช่น สมการ และโปรแกรมเชิงเส้น เป็นตน้ 
  บาร์โด และฮาร์ทแมน  (Bardo & Hartman.  1982 : 141)  กล่าววา่ รูปแบบเป็นแนวคิด
หรือทฤษฎีพื้นฐานในการก าหนดรูปแบบ โดยแบ่งประเภทของรูปแบบ ดว้ยการอธิบายลกัษณะจาก
ลกัษณะของเมืองออกเป็นรูปแบบท่ีอธิบายโดยลกัษณะพื้นท่ีและรูปแบบท่ีอธิบายโดยลกัษณะของ
ประชากร รูปแบบท่ีใชใ้นการอธิบายโดยพื้นท่ีนั้นมีจุดมุ่งหมายในการบรรยายลกัษณะของเมืองวา่มี
ลกัษณะอยา่งไร ส าหรับรูปแบบท่ีใชอ้ธิบายโดยคุณลกัษณะของประชากรเป็นรูปแบบท่ีเสนอ
แนวคิดในการอธิบายเก่ียวกบัลกัษณะของประชากรของเมือง  
  จอยส์ และไวล ์ (Joyce & Weil.  1985)  ไดศึ้กษาและจดัแบ่งประเภทของรูปแบบตาม
ความคิด หลกัการ หรือทฤษฎี ซ่ึงเป็นพื้นฐานในการพฒันารูปแบบนั้น ๆ และไดแ้บ่งกลุ่มรูปแบบ
การสอนเอาไว ้4 รูปแบบ คือ 
  1.  รูปแบบการประมวลผลขอ้มูล (Information – processing) เป็นรูปแบบการสอนท่ี
ยดึหลกัความสามารถในการประมวลขอ้มูลของผูเ้รียนและแนวทางในการปรับปรุงวิธีการจดัการกบั
ขอ้มูลใหมี้ประสิทธิภาพ 
  2.  รูปแบบส่วนบุคคล (Personal Model) รูปแบบการสอนท่ีจดัไวใ้นกลุ่มน้ีให้
ความส าคญักบัปัจเจกบุคคลและการพฒันาบุคคลเฉพาะราย โดยเนน้กระบวนการท่ีแต่ละบุคคล
จดัระบบและปฏิบติัต่อสรรพส่ิงทั้งหลาย 
  3.  รูปแบบการโตต้อบทางสังคม (Social Interaction Model) เป็นรูปแบบท่ีให้
ความส าคญักบัความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล และบุคคลตอ่สังคม 
  4.  รูปแบบจ าลองพฤติกรรม (Behavior Model) เป็นกลุ่มของรูปแบบการสอนท่ีใช้
องคค์วามรู้ดา้นพฤติกรรมเป็นหลกัในการพฒันารูปแบบ จุดเนน้ท่ีส าคญั คือ การเปลี่ยนแปลง

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



96 

 

พฤติกรรมท่ีสังเกตไดข้องผูเ้รียนมากกวา่การพฒันาโครงสร้างทางจิตวิทยาและพฤติกรรมท่ีไม่
สามารถสังเกตได ้
  คีฟส์  (Keeves.  1988 : 561 - 565)  กล่าววา่ รูปแบบ แบ่งออกได ้ 4 ประเภทไดแ้ก่ 1) 
รูปแบบท่ีใชก้ารอุปมาอุปมยัเทียบเคียงปรากฏการณ์เป็นรูปธรรมเพื่อสร้างความเขา้ใจใน
ปรากฏการณ์ท่ีเป็นนามธรรม 2) รูปแบบท่ีใชภ้าษาเป็นส่ือในการบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์ท่ี
ศึกษาดว้ยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพื่อใหเ้ห็นโครงสร้างทางความคิด องคป์ระกอบ และ
ความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบของปรากฏการณ์ 3) รูปแบบท่ีใชส้มการทางคณิตศาสตร์เป็นส่ือใน
การแสดงความสมัพนัธ์ของตวัแปร รูปแบบประเภทน้ีนิยมใชก้นัในสาขาจิตวิทยา ศึกษาศาสตร์และ
การบริหารการศึกษา 4) รูปแบบท่ีพฒันามาจากเทคนิคท่ีเรียกวา่ การวิเคราะห์เส้นทางและโดยการ
น าเอาตวัแปรมาสัมพนัธ์กนัเชิงเหตุและผลท่ีเกิดขึ้น เช่นรูปแบบท่ีแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งสภาพ
ทางเศรษฐกิจ สังคมของบิดา มารดา สภาพแวดลอ้มทางการศึกษาและระดบัสติปัญญาเดก็   
  คีฟส์  (Keeves.  1988 : 559)  ไดแ้บ่งประเภทของรูปแบบทางการศึกษาและ
สังคมศาสตร์โดยยดึแนวทางของ ซีสึแพลน และทูตสึโอกะ  (Czplan and Tutsuoka)  โดยพฒันาการ
ใชรู้ปแบบทางการศึกษา แบ่งเป็น 4 ประเภท ดงัน้ี 
  1.  รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analog Model) เป็นรูปแบบท่ีใชก้ารอุปมาอุมยัเทียบเคียง 
ปรากฎการณ์ซ่ึงเป็นรูปธรรมเพื่อสร้างความเขา้ใจในปรากฎการณ์ท่ีเป็นนามธรรม เช่น รูปแบบใน 
การท านายจ านวนนกัเรียนท่ีจะเขา้สู่ระบบโรงเรียน ซ่ึงอนุมานแนวคิดมาจากการเปิดน ้าเขา้และ 
ปล่อยน ้าออกจากถงั นกัเรียนท่ีจะเขา้สู่ระบบเปรียบเทียบเสมือนกบัน ้าท่ีไหลเขา้ถงั นกัเรียนท่ีออก
จากระบบเปรียบเสมือนน ้าท่ีไหลออกจากถงั ดงันั้นนกัเรียนท่ีคงอยูใ่นระบบจึงเท่ากบันกัเรียนท่ีเขา้
สู่ระบบ เป็นตน้ 
  2.  รูปแบบเชิงขอ้ความ (Semantic Model) เป็นรูปแบบท่ีใชภ้าษาเป็นส่ือในการ
บรรยายหรืออธิบายปรากฎการณ์ท่ีศึกษาดว้ยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพื่อใหเ้ห็นโครงสร้างทาง
ความคดิ องคป์ระกอบและความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบของปรากฎการณ์นั้น ๆ และใชข้อ้ความ
ในการอธิบายเพื่อให้เกิดความกระจ่างมากขึ้น แต่จุดอ่อนของรูปแบบประเภทน้ีคือขาดความชดัเจน
ท าใหย้ากแก่การทดลองรูปแบบ แต่อยา่งไรก็ตามก็ไดมี้การน าเอารูปแบบน้ีมาใชก้บัการศึกษามาก 
เช่น รูปแบบการเรียนรู้ในโรงเรียน 
  3.  รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) เป็นรูปแบบท่ีใชแ้สดง
ความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบหรือตวัแปรโดยสัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ ปัจจุบนัมีแนวโนม้จะ
น าไปใชใ้นดา้นพฤติกรรมศาสตร์มากขึ้น โดยเฉพาะในการวดัและประเมินผลทางการศึกษา 
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รูปแบบลกัษณะน้ีสามารถน าไปสู่การสร้างทฤษฎีเพราะสามารถน าไปทดสอบสมมติฐานได ้
รูปแบบทางคณิตศาสตร์ส่วนมากจะน ามาจากรูปแบบขอ้ความ 
  4.  รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) เป็นรูปแบบท่ีเร่ิมมาจากการน าเทคนิค 
การวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) ในการศึกษาเก่ียวกบัพนัธุศาสตร์ รูปแบบเชิงสาเหตุท าให้
สามารถศึกษารูปแบบเชิงขอ้ความท่ีมีตวัแปรสลบัซบัซอ้นได ้แนวคิดส าคญัของรูปแบบจะเขียนใน
ลกัษณะสมการเส้นตรง ซ่ึงแต่ละสมการจะแสดงความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลระหวา่งตวัแปร จากนั้นก็
จะมีการเก็บรวบรวมขอ้มูลในสภาพการณ์ท่ีเป็นจริงเพื่อทดสอบรูปแบบ รูปแบบเชิงสาเหตน้ีุ 
แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 
   4.1  รูปแบบระบบเส้นเก่ียว (Recursive Model) เป็นรูปแบบท่ีแสดงความสัมพนัธ์
เชิงสาเหตุระหวา่งตวัแปรดว้ยเส้นโยงท่ีมีทิศทางของการเป็นสาเหตุไปในทิศทางเดียวโดยไม่มี
ความสัมพนัธ์ยอ้นกลบั 
   4.2  รูปแบบเชิงสาเหตุ (Non-recursive Model) เป็นรูปแบบท่ีแสดงถึง
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหวา่งตวัแปร โดยมีทิศทางความสัมพนัธ์ของตวัแปรภายในตวัแปรตวั
หน่ึงอาจเป็นทั้งตวัแปรเชิงเหตุและเชิงผลพร้อมกนั ซ่ึงจะมีทิศทางยอ้นกลบั 
  สไตเนอร์  (Steiner.  1988 : 148)  กล่าววา่ รูปแบบ แบ่งออกได ้2 ประเภท คือ  
1) รูปแบบเชิงปฏิบติั รูปแบบประเภทน้ีเป็นแบบจ าลองทางกายภาพ เช่น แบบจ าลองรถยนต ์
เคร่ืองบิน ภาพจ าลอง 2) รูปแบบเชิงทฤษฎี เป็นแบบจ าลองท่ีสร้างขึ้นจากกรอบความคิดท่ีมีทฤษฎี
เป็นพื้นฐาน ตวัทฤษฎีเองไม่ใช่รูปแบบหรือแบบจ าลองแต่ช่วยใหเ้กิดรูปแบบท่ีมีโครงสร้างท่ี
สัมพนัธก์นั 
  จากประเภทของรูปแบบดงักล่าวสามารถแบง่รูปแบบออกเป็น 2 ประเภท คือ  
1) รูปแบบเชิงปฏิบติัการเป็นแบบจ าลองของปรากฏการณ์ และ 2) รูปแบบเชิงทฤษฎีเป็นแบบจ าลอง
ท่ีสร้างขึ้นจากกรอบความคิดท่ีมีทฤษฎีเป็นพื้นฐาน ตวัทฤษฎีเองไม่ใช่รูปแบบหรือแบบจ าลองแต่
ช่วยใหเ้กิดรูปแบบท่ีมีโครงสร้างท่ีสัมพนัธ์กนั ส าหรับประเภทของรูปแบบท่ีเหมาะสมส าหรับใช้
ในทางการศึกษา ประกอบดว้ย รูปแบบเชิงอุปมาอปุมยั รูปแบบเชิงภาษา รูปแบบเชิงแผนผงั 
รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ รูปแบบชิงสาเหตุ รูปแบบเชิงกายภาพ รูปแบบเชิงสัญลกัษณ์ รูปแบบ
เสมือนจริง เป็นตน้ แต่รูปแบบท่ีน ามาใชเ้ป็นแนวทางส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี คือ รูปแบบเชิงภาษา
หรือเชิงขอ้ความ (Semantic Model) ตามแนวคิดของคฟีส์ 
 3.3  องค์ประกอบของรูปแบบ  
  องคป์ระกอบของรูปแบบมีผูใ้หแ้นวคิดดงัน้ี 
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  สมาน  อศัวภูมิ  (2550 : 83 - 84)  กลา่ววา่ องคป์ระกอบของรูปแบบ แบ่งออกเป็น 2 
ส่วน คือ 1) องคป์ระกอบในส่วนประกอบท่ีเป็นตวัรูปแบบท่ีสร้างขึ้นนั้นมีอะไรบา้ง ท างานอยา่งไร 
มีความสัมพนัธ์และท างานร่วมกบัองคป์ระกอบอ่ืนอยา่งไร และ 2) องคป์ระกอบท่ีเป็นสาระหลกั 
ในการน าเสนอรูปแบบท่ีสร้างขึ้นวา่ควรจะน าเสนอเร่ืองใดบา้ง และไดก้ าหนดกรอบการวิเคราะห์ 
รูปแบบออกเป็น 5 องคป์ระกอบไดแ้ก่  1) บริบทของรูปแบบ  2) วตัถุประสงคข์องรูปแบบ  
3) หลกัการของรูปแบบ  4) องคป์ระกอบหลกัของรูปแบบ  และ 5) การประเมินผลรูปแบบ 
  ธีระ  รุญเจริญ  (2550 : 162 - 163)  กล่าววา่ องคป์ระกอบของรูปแบบ มี  6 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  1) หลกัการของรูปแบบ  2) วตัถุประสงคข์องรูปแบบ  3) ระบบและกลไกของ
รูปแบบ 4) วิธีด าเนินงานของรูปแบบ  5) แนวทางการประเมินผลรูปแบบ  และ 6) เง่ือนไขของ
รูปแบบ 
  ศิริชยั  กาญจนาวาสี  ทวีวฒัน์  ปิตยานนท ์ และดิเรก  ศรีสุขโข  (2550)  กล่าววา่ 
รูปแบบของระบบการบริหารจดัการศึกษาแบบบูรณาการส าหรับเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา 
ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ คือ 1) ภาพวาดความส าเร็จ 2) การก าหนดโครงสร้าง 3) การบริหาร
จดัการ และ 4) การก ากบัติดตาม 
  บราวน์  และโมเบิร์ก  (Brown & Moberg.  1980 : 16 - 17)  ไดส้ังเคราะห์รูปแบบ
ขึ้นมาตามแนวคิดเชิงระบบ (Systems Approach) กบัหลกัการบริหารเชิงสถานการณ์ (Contingency 
Approach) ซ่ึงประกอบดว้ย 1) สภาพแวดลอ้ม (Environment)  2) เทคโนโลย ี(Technology)   
3) โครงสร้าง (Structure)  4) กระบวนการจดัการ (Management Process) และการตดัสินใจสั่งการ 
(Decision Making) 
  คีฟส์  (Keeves.  1988 : 560)  กล่าววา่ แนวทางการสร้างรูปแบบไว ้4 ประการ คือ  
1) รูปแบบควรประกอบขึ้นดว้ยความสัมพนัธ์อยา่งมีโครงสร้าง (ของตวัแปร) มากกวา่ความสัมพนัธ์
เชิงเส้นตรงแบบตามธรรมดา อยา่งไรก็ตาม ความเช่ือมโยงแบบเส้นตรงแบบธรรมดาทัว่ไปยงัมี
ประโยชน์ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในการศึกษาวิจยัในช่วงตน้ของการพฒันารูปแบบ 2) รูปแบบควรใช้
เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลท่ีเกิดขึ้นจากการใชรู้ปแบบได ้สามารถตรวจสอบไดโ้ดยการสังเกต   
และหาขอ้สนบัสนุนดว้ยขอ้มูลเชิงประจกัษไ์ด ้ 3) รูปแบบควรจะตอ้งระบุหรือช้ีใหเ้ห็นถึงกลไกเชิง
เหตผุลของเร่ืองท่ีศึกษา ดงันั้นนอกจากรูปแบบจะเป็นเคร่ืองมือในการพยากรณ์ ควรใชใ้นการ
อธิบายปรากฏการณ์ไดด้ว้ย 4) นอกจากคุณสมบติัท่ีกล่าวมา รูปแบบควรเป็นเคร่ืองมือในการสร้าง
มโนทศันใ์หม่ และการสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรในลกัษณะใหม ่ 
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  เกทเซลส์  และกูบา  (Getzels & Guba.  1996 : 173)  ไดก้ าหนดองคป์ระกอบของ
รูปแบบเป็น 2 ส่วน คือ 
  1.  สถาบนั (Institution) เกทเซลส์  และกูบา  ไดก้ล่าววา่มีคนใหนิ้ยามมากมาย แต่
อยา่งไรก็ตามความหมายต่าง ๆ จะช้ีใหเ้ห็นถึงระบบของสังคมท่ีมีการก าหนดแนวทางปฏิบติัไว ้
และมีการน าเอาแนวทางนั้นมาใชโ้ดยสม ่าเสมอ เช่น การปกครอง การศึกษา ซ่ึงอาจกล่าวไดว้า่เป็น
การจดัระบบสังคมใหอ้ยูใ่นรูปของสถาบนัและหน่วยงานยอ่ยของสถาบนั ซ่ึงแบ่งออกเป็น
พฤติกรรมและความมุ่งหวงั ซ่ึงแสดงถึงความเก่ียวพนัระหวา่งพฤติกรรมและบุคลิกภาพของบุคคล
ในอาชีพตา่ง ๆ พฤติกรรมหมายถึงลกัษณะแปรเปล่ียนของต าแหน่งหนา้ท่ี และสถานภาพภายใต้
สถาบนั ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมของผูส้วมพฤติกรรม ในส่วนของความมุ่งหวงันั้น
อธิบายวา่ พฤติกรรมจะผกูมดัดว้ยเกณฑม์าตรฐานของสังคมหรือสถาบนั ซ่ึงขอ้ผกูมดัเหล่าน่ี คือส่ิง
ท่ีสถาบนัคาดหวงัหรือมุ่งหวงัจะไดรั้บจากผูแ้สดงพฤติกรรม ฉะนั้นพฤติกรรมท่ีสมบูรณ์นอกจากจะ
มีขอบเขตการแสดงหรือมาตรฐานท่ีแน่นอนของตนแลว้ ควรจะไดมี้การก าหนดถึงความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมอ่ืน ๆ ภายในสถาบนัเดียวกนัอีกดว้ย ท าใหก้ารก าหนดงานในแตล่ะหนา้ท่ีเป็นไปใน
รูปการจดัล าดบัชั้น โดยก าหนดใหพ้ฤติกรรมหน่ึงมีพฤติกรรมต่อเน่ืองไปกบัพฤติกรรมหน่ึง
ต่อเน่ืองไปเร่ือย ๆ จนท าใหก้ารด าเนินงานในองคก์รหรือสถาบนับรรลุวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
  2.  บุคคล (Individual) บุคคลหรือบุคลากรเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัของระบบสังคม 
สถาบนัจะด าเนินไม่ไดถ้า้ขาดองคป์ระกอบน้ีในแง่ของบุคคลน้ีมีส่วนประกอบยอ่ยท่ีส าคญัและมี 
อิทธิพลต่อการด าเนินงานของสถาบนัอยู ่2 ประการ คือ บุคลิกภาพ และความตอ้งการ 
  สรุปแลว้องคป์ระกอบของรูปแบบไม่ไดมี้กฎเกณฑต์ายตวั ขึ้นอยูก่บักรอบแนวคิดใน 
การวิจยัของแต่ละเร่ืองเป็นพื้นฐานส าหรับการก าหนดองคป์ระกอบของรูปแบบ ดงันั้นรูปแบบจะมี
องคป์ระกอบอะไรบา้งนั้นส่วนใหญข่ึ้นอยูก่บัลกัษณะเฉพาะของปรากฏการณ์ท่ีผูส้นใจด าเนินการ
ศึกษา 
 3.4  ลกัษณะของรูปแบบท่ีดี  
  รูปแบบมีส าคญัมากเพราะสามารถช่วยในการอธิบายและพยากรณ์ส่ิงต่าง ๆ ไดร้วดเร็ว 
ท าใหเ้ขา้ใจง่าย แต่รูปแบบก็มีขอ้จ ากดั กล่าวคือรูปแบบอาจไม่สอดคลอ้งกบัความเป็นจริง บางคร้ัง 
รูปแบบก่อให้เกิดความเขา้ใจผิด คดิวา่เป็นเร่ืองจริงหรือของจริงท่ียากนั้นเป็นเร่ืองง่ายๆ  เช่น 
การสร้างรูปแบบโครงสร้างกระดูกของร่างกายมนุษย ์ซ่ึงจ าเป็นตอ้งตดัอวยัวะต่าง ๆ ออกไปเป็น
จ านวนมาก แต่ถา้ส่วนท่ีขาดหายไปเป็นส่วนท่ีมีส าคญัก็อาจเป็นอนัตรายต่อผูใ้ช ้ดงันั้นรูปแบบท่ีดี
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นบัวา่เป็นส่ิงจ าเป็นและส าคญัอยา่งยิง่ มีนกัการศึกษาและนกัวิชาการ ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของ
รูปแบบท่ีดี ดงัน้ี 
  สมาน  อศัวภูมิ  (2550 : 83 - 84)  ไดเ้สนอวา่รูปแบบท่ีดีควรมีองคป์ระกอบท่ีส าคญั
ดงัน้ี 
  1.  รูปแบบควรมีวตัถุประสงคข์องรูปแบบ ในการพฒันารูปแบบใด ๆ ผูอ้อกแบบ
จะตอ้งรู้วา่จะออกแบบการด าเนินงานน้ีเพื่อวตัถุประสงคใ์ด ซ่ึงโดยทัว่ไปมกัจะพฒันารูปแบบขึ้นมา 
เพื่อแกปั้ญหาอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
  2.  รูปแบบควรมีทฤษฎีพื้นฐานและหลกัการของรูปแบบ เพื่อใหก้ารด าเนินงานของ
รูปแบบเป็นไปตามวตัถปุระสงคท่ี์ก าหนดไว ้ผูอ้อกแบบตอ้งก าหนดวา่จะออกแบบรูปแบบนั้น ๆ 
บนพื้นฐานความคิดของทฤษฎีและหลกัการใดบา้ง 
  3.  รูปแบบควรมีระบบและกลไกของรูปแบบ เพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตาม 
หลกัการและบรรลุวตัถุประสงคข์องรูปแบบ ซ่ึงผูพ้ฒันารูปแบบตอ้งออกแบบระบบงานของ 
รูปแบบ เพื่อเป็นกลไกในการด าเนินงานของรูปแบบ 
  4.  รูปแบบควรมีวิธีด าเนินงานของรูปแบบ โดยการก าหนดภารกิจหลกั กระบวนการ 
วิธีการ กิจกรรม และอ่ืน ๆ ท่ีตอ้งด าเนินงาน เพื่อการบรรลวุตัถุประสงคข์องรูปแบบ 
  5.  รูปแบบควรมีแนวทางการประเมินรูปแบบ  หมายถึง  การก าหนดแนวทางและ 
เคร่ืองมือในการประเมินผลรูปแบบตามวตัถุประสงคข์องรูปแบบ และการด าเนินงานตามรูปแบบวา่ 
เป็นไปตามท่ีก าหนดไวห้รือไม่เพียงใด เพื่อประโยชน์ในการตรวจสอบรูปแบบวา่รูปแบบท าหนา้ท่ี
ตามท่ีออกแบบไวม้ากนอ้ยเพียงใด และเป็นไปตามวตัถุประสงคห์รือไม่เพยีงใด ตลอดจนการ 
ก าหนดแนวทางในการพฒันารูปแบบต่อเน่ืองต่อไปได ้
  6.  รูปแบบควรมีค าอธิบายประกอบรูปแบบ  หมายถึง  การอธิบายค าศพัทเ์ฉพาะท่ี
น ามา ใชใ้นการออกแบบรูปแบบเพื่อส่ือความหมายใหต้รงกนัในการน ารูปแบบไปใช้ 
  7.  รูปแบบควรมีการระบุเง่ือนไขในการน ารูปแบบไปใช ้เน่ืองจากรูปแบบทุกรูปแบบ 
มีขอ้จ ากดัของตนเอง ดงันั้นผูอ้อกแบบรูปแบบควรไดร้ะบุเง่ือนไขท่ีจะท าใหก้ารน ารูปแบบไปใช้
ประสบผลส าเร็จ และขอ้ระมดัระวงัเพื่อป้องกนัปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้น เป็นตน้ 
  หลงัจากออกแบบรูปแบบเสร็จแลว้ ผูอ้อกแบบควรจดัท าคู่มือการใชรู้ปแบบดงักล่าว  
น าเคร่ืองมือและเอกสารประกอบการใชรู้ปแบบทั้งหมดมาบรรจุไวใ้นคู่มือดว้ย จึงจะท าใหก้าร 
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พฒันารูปแบบสามารถด าเนินการไดอ้ยา่งสมบูรณ์ครบถว้น และสามารถตรวจสอบคุณภาพของ
รูปแบบ และรายงานการตรวจสอบรูปแบบไวด้ว้ย ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อผูส้นใจศึกษา และน า
รูปแบบไปใชใ้นการด าเนินงานต่อไปไดเ้ป็นอยา่งดี 
  คีฟส์  (Keeves.  1988 : 560)  กล่าวถึงรูปแบบท่ีดีไว ้ดงัน้ี 
  1.  รูปแบบควรประกอบขึ้นดว้ยความสัมพนัธ์อยา่งมีโครงสร้างของตวัแปรมากกวา่ 
ความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงธรรมดา อยา่งไรก็ตามความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงมีประโยชน์ในช่วงตน้ 
ของการพฒันารูปแบบ 
  2.  รูปแบบควรใชเ้ป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลท่ีจะเกิดขึ้นจากการใชรู้ปแบบได ้ 
สามารถตรวจสอบไดด้ว้ยการสังเกตและหาขอ้สนบัสนุนดว้ยขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
  3.  รูปแบบควรระบุหรือช้ีให้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเร่ืองท่ีจะศึกษา ดงันั้น
นอกจากรูปแบบจะเป็นเคร่ืองมือในการพยากรณ์แลว้ยงัใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการอธิบายปรากฎการณ์
ไดอี้กดว้ย 
  4.  รูปแบบควรเป็นเคร่ืองมือในการสร้างความคิดรวบยอดใหม่และสร้าง 
ความสัมพนัธ์ตวัแปรใหม่ ซ่ึงจะเป็นเร่ืองเพิม่องคค์วามรู้ในเร่ืองท่ีก าลงัศึกษาดว้ย 
  5.  รูปแบบในเร่ืองใดจะเป็นเช่นไรขึ้นกบักรอบของทฤษฎีในเร่ืองนั้น ๆ 
  ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่รูปแบบท่ีดี ควรประกอบดว้ยองคป์ระกอบของความสัมพนัธ์เชิง
โครงสร้าง และแสดงความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลของเร่ืองท่ีจะศึกษาไดอ้ยา่งชดัเจน สามารถน าไปสู่
ความคดิใหม่ ช่วยขยายความรู้และน าไปสู่การแสวงหาองคค์วามรู้ไดม้ากขึ้น ซ่ึงสามารถตรวจสอบ
ไดด้ว้ยขอ้มูลเชิงประจกัษ ์คุณลกัษณะท่ีดีของรูปแบบควรมีลกัษณะความสัมพนัธ์เชิงโครงสร้างของ
ตวัแปรท่ีศึกษา เป็นเคร่ืองมือในการอธิบายปรากฏการณ์ เป็นแบบจ าลอง ควรเป็นเคร่ืองมือในการ
สร้างความคิดรวบยอดใหม่อนัเป็นการเพิ่มองคค์วามรู้ 
 3.5  การตรวจสอบรูปแบบ 
  จุดมุ่งหมายส าคญัของการสร้างรูปแบบ เพื่อทดสอบหรือตรวจสอบรูปแบบนั้นดว้ย 
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์การตรวจสอบรูปแบบมีหลายวิธีอาจใชก้ารวิเคราะห์จากหลกัฐานเชิงคุณลกัษณะ 
และเชิงปริมาณ โดยการตรวจสอบรูปแบบจากหลกัฐานเชิงคุณลกัษณะอาจใชผู้เ้ช่ียวชาญเป็นผู ้
ตรวจสอบ ส่วนการตรวจสอบโมเดลจากหลกัฐานเชิงปริมาณใชเ้ทคนิคทางสถิติ  
  สมาน  อศัวภูมิ  (2550 : 83)  กล่าววา่ แนวทางการตรวจสอบรูปแบบ เป็นขั้นตอน 
สุดทา้ยของการวิจยัและพฒันารูปแบบ อาจใชว้ิธีใดวิธีหน่ึงจาก 3 วิธีดงัน้ี 
  1.  การตรวจสอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒิ โดยผูว้ิจยัน าเสนอรูปแบบท่ีพฒันาขึ้นเสนอต่อ 
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ผูท้รงคุณวุฒิ 15-20 คน พร้อมกบัแบบประเมินความเหมาะสม / ความเป็นไปไดข้องรูปแบบ 
และขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม  
  2.  การตรวจสอบดว้ยการประชุมสัมมนา โดยผูว้ิจยัจดัประชุมสัมมนาบุคคลท่ี 
เก่ียวขอ้งกบัรูปแบบและผูท้รงคุณวฒิุจ านวนหน่ึง แลว้น าเสนอรูปแบบท่ีพฒันาขึ้นใหผู้เ้ขา้ร่วม
ประชุมสัมมนาวิพากษ ์และท าการประเมินรูปแบบทั้งดา้นความเหมาะสม / ความเป็นไปไดพ้ร้อม
ขอ้เสนอแนะ  
  3.  การตรวจสอบดว้ยการทดลอง โดยผูว้ิจยัด าเนินการทดลองใชรู้ปแบบท่ีพฒันาขึ้น 
ในสภาพจริง หรือเหตุการณ์จ าลอง ตามแบบแผนท่ีออกแบบไว ้เพื่อสังเกต รวบรวมขอ้มูล และ 
ความเห็นตอ่ผูเ้ก่ียวขอ้ง เพื่อน าไปใชใ้นการปรับปรุงรูปแบบหลงัจากไดข้อ้มูลจากการตรวจสอบ
คุณภาพของรูปแบบแลว้ ผูว้ิจยัด าเนินการปรับปรุงรูปแบบเพิ่มเติม พร้อมสรุปขอ้มูล ความคิดเห็น  
และขอ้เสนอแนะท่ีเห็นวา่มีความส าคญัต่อรูปแบบและการน ารูปแบบไปใช ้ 
  ไอซ์เนอร์  (Eisner.  1976 : 192 - 193)  กล่าววา่ การตรวจสอบในบางเร่ืองตอ้งการ
ความละเอียดอ่อนมากกวา่การวิจยัในเชิงปริมาณ ไดเ้สนอแนวคิดการประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิไว้
ดงัน้ี 
  1.  รูปแบบการประเมินแบบอิงเป้าหมาย เป็นการตอบสนองปัญหา และความตอ้งการ
ของผูเ้ก่ียวขอ้งตามรูปแบบการประเมินแบบสนองตอบ หรือกระบวนการการวิเคราะห์วิจารณ์อยา่ง
ลึกซ้ึงเฉพาะในประเด็นท่ีน ามาพิจารณา ไม่เก่ียวกบัวตัถุประสงคห์รือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบั 
การตดัสินใจ แต่อาจผสมผสานปัจจยัในการพิจารณาต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัตามวิจารญาณของ
ผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อใหไ้ดข้อ้สรุปเก่ียวกบัคุณภาพ ประสิทธิภาพ หรือความเหมาะสมของส่ิงท่ี 
ท าการประเมิน 
  2.  รูปแบบการประเมินท่ีเนน้ความเช่ียวชาญเฉพาะทางในเร่ืองท่ีประเมิน โดยท่ีพฒันา 
มาจากรูปแบบการวิจารณ์งานศิลป์ท่ีมีความละเอียดลึกซ้ึงและตอ้งอาศยัผูเ้ช่ียวชาญระดบัสูงมาเป็นผู ้
วินิจฉยั เน่ืองจากเป็นการวดัคุณค่าไม่สามารถประเมินดว้ยเคร่ืองวดัได ้และตอ้งใชค้วามรู้
ความสามารถของผูป้ระเมินอยา่งแทจ้ริง   
  3.  รูปแบบท่ีใชบุ้คคลคือผูท้รงคุณวุฒิเป็นเคร่ืองมือในการประเมิน โดยใหค้วาม
เช่ือถือวา่ผูท้รงคุณวุฒินั้นเท่ียงธรรมและมีดุลยพินิจท่ีดี ทั้งน้ีมาตรฐานและเกณฑพ์ิจารณาท่ีเกิดขึ้น
จากประสบการณ์และความช านาญของผูท้รงคุณวุฒิ 
  4.  รูปแบบท่ียอมใหค้วามยดืหยุน่ในกระบวนการท างานของผูท้รงวุฒิตามอธัยาศยั 
และความถนดัของแต่ละคน ตั้งแต่การก าหนดประเด็นส าคญัท่ีพิจารณา การบ่งช้ีขอ้มูลท่ีตอ้งการ  
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การเก็บรวบรวม การประมวลผล การวินิจฉยัขอ้มูลและวิธีการน าเสนอ  
  มาดสั  สคริเวน  และสตฟัเฟิลบีม  (Madaus, Scriven & Stufflebeam.  1983 :  
399 - 402)  ไดเ้สนอแนวทางตรวจสอบรูปแบบ ดงัน้ี 
  1.  มาตรฐานดา้นความเป็นไปได ้(Feasibility Standards) เป็นลกัษณะการประเมิน 
ความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัจริง  
  2.  มาตรฐานดา้นความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) เป็นการประเมินการ
ตอบสนองต่อความตอ้งการของผูใ้ชรู้ปแบบ 
  3.  มาตรฐานดา้นความเหมาะสม (Propriety Standards) เป็นลกัษณะการประเมินความ
เหมาะสมทั้งในดา้นกฎหมายและคุณธรรม 
  4.  มาตรฐานดา้นความถูกตอ้งครอบคลุม (Accuracy Standards) เป็นลกัษณะการ 
ประเมินความน่าเช่ือถือ และไดเ้น้ือหาครอบคลุมครบถว้นตามความตอ้งการท่ีก าหนดไว ้
  คีฟส์  (Keeves.  1988 : 589 - 590)  กล่าวถึงการตรวจสอบรูปแบบ ดงัน้ี 
  1.  การทดสอบโดยการพิสูจน ์หรือตรวจสอบดว้ยขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ซ่ึงมกัจะใชใ้น 
การทดสอบรูปแบบทางวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ 
  2.  การทดสอบรูปแบบทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์ ซ่ึงอาจทดสอบโดย
วิธีการทางสถิติ หรือการประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิก็ได ้
  มาดสั  สคริเวน  และสตฟัเฟิลบีม  (Madaus, Scriven & Stufflebeam.  2000 : 390)   
ไดน้ าเสนอหลกัการประเมินเพื่อเป็นมาตรฐานของกิจกรรมการตรวจสอบแนวทางการพฒันา  
ซ่ึงจดัเป็น 4 หมวด ดงัน้ี 
  1.  มาตรฐานดา้นความเป็นไปได ้(Feasibility Standards) เป็นการประเมินความ
เป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัจริง 
  2.  มาตรฐานดา้นความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) เป็นการประเมินการ
ตอบสนองต่อความตอ้งการของผูใ้ชแ้นวทางการพฒันา 
  3.  มาตรฐานดา้นความเหมาะสม (Propriety Standards) เป็นการประเมินความ
เหมาะสมทั้งในดา้นกฎหมายและศีลธรรมจรรยา 
  4.  มาตรฐานดา้นความถูกตอ้งครอบคลุม (Accuracy Standards) เป็นการประเมิน
ความน่าเช่ือถือ และไดส้าระครอบคลุมครบถว้นตามความตอ้งการอยา่งแทจ้ริง 
  สรุปไดว้า่ การตรวจสอบรูปแบบทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์สามารถ
ด าเนินการไดห้ลายวิธี อาจใชผู้ท้รงคุณวุฒิเฉพาะในบางเร่ืองท่ีตอ้งการความละเอียดอ่อนและลึกซ้ึง
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มากกวา่การประเมินโดยอาศยัความรู้ และการรับรู้ของผูท้รงคุณวุฒิก็สามารถช่วยใหก้ารตรวจสอบ
รูปแบบบางสังคมศาสตร์ด าเนินไปดว้ยดี การตรวจสอบรูปแบบเพื่อดูความเหมาะสมและความ
เป็นไปไดข้องรูปแบบในการปฏิบติัจริงสามารถด าเนินไดโ้ดยใชผู้ท้รงคณุวุฒิ การประเมินรูปแบบ
โดยใชผู้ท้รงคุณวุฒิวิเคราะห์วิจารณ์อยา่งลึกซ้ึงเฉพาะประเด็นท่ีถูกน ามาพิจารณา ซ่ึงไม่จ าเป็นตอ้ง
เก่ียวโยงกบัวตัถุประสงคห์รือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจเสมอไป แต่อาจจะผสมผสานปัจจยั
ต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัตามวิจารณญาณของผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อใหไ้ดข้อ้สรุปเก่ียวกบัคุณภาพ ประสิทธิภาพ
หรือความเหมาะสมของส่ิงท่ีจะประเมิน เพื่อความเป็นไปไดข้องรูปแบบในการปฏิบติัจริงหรือ
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์การตรวจสอบมีหลายวิธี เช่น การตรวจสอบเชิงปริมาณ และวิธีการตรวจสอบ
เชิงคุณลกัษณะ ซ่ึงผลการตรวจสอบน าไปสู่การปฏิเสธ หรือการยอมรับรูปแบบ รวมไปถึงการน าผล
ไปสู่การสร้างรูปแบบ หรือการปรับปรุง หรือพฒันารูปแบบเดิม และสร้างเป็นทฤษฎีใหม่ต่อไป 
  ส าหรับในการวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัท าการตรวจสอบรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  มีดว้ยกนั 2 วิธี คือ 1) ท าการ
ตรวจสอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒิ  2) ตรวจสอบดว้ยการทดลองในสภาพจริง และไดป้ระยกุตใ์ชแ้นวคิด
ของ  มาดสั  สคริเวน  และสตฟัเฟิลบีม  (Madaus, Scriven & Stufflebeam.  2000 : 390)  ซ่ึงจะ
ประเมินความเหมาะสม (Propriety)  ความถูกตอ้ง (Accuracy)  ความเป็นไปได ้(Feasibility)  และ
ความเป็นประโยชน์ (Utility) 
 3.6  การสร้างและพฒันารูปแบบ  
  รูปแบบมีหลายลกัษณะ การสร้างหรือพฒันารูปแบบจึงขึ้นอยูก่บัการตดัสินใจ  
ความเหมาะสมของรูปแบบหรือโมเดลท่ีเลือกใช ้อาจพิจารณาไดจ้ากการวิเคราะห์ความสอดคลอ้ง 
ระหวา่งปรัชญาหรือแนวคิดของรูปแบบกบัประเด็นปัญหาของส่ิงท่ีตอ้งการ 
  คูเปอร์  แคนดอล  และแฮนค๊อค  (Kuipers, Kendall & Hancock.  2001 : 22 -28)  
ไดเ้สนอแนวคิดขั้นตอนในการพฒันาระบบไว ้ดงัน้ี 
  1.  ขั้นตอนในการพฒันาระบบ ในปัจจุบนัน้ีการพฒันารูปแบบใดก็ตาม ด าเนินไปได ้
อยา่งไม่หยดุย ั้ง เม่ือรูปแบบท่ีใชอ้ยูค่่อนขา้งลา้สมยั หรือไม่สามารถตอบสนองต่อวตัถุประสงคท่ี์วาง 
ไว ้จึงจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งพฒันาขึ้น เพื่อให้รูปแบบนั้นมีความสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
โดยท าการพฒันารูปแบบอยา่งเป็นระบบตามขั้นตอนในการพฒันาระบบ ดงัน้ี 
   1.1  การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis)  หมายถึง  วิเคราะห์องคป์ระกอบของ 
ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ รวมทั้งผลผลิตของระบบนั้น ๆ ใหช้ดัเจน 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



105 

 

   1.2  การออกแบบระบบ (System Design)  หมายถึง  การออกแบบองคป์ระกอบ
ของระบบในปัจจยัน าเขา้ กระบวนการและผลผลิตใหมี้คุณภาพมากท่ีสุด เพื่อใหเ้หมาะสมกบัสภาพ
ขององคก์รและสภาพแวดลอ้มท่ีใชร้ะบบนั้น 
   1.3  การทดสอบระบบ (System Testing)  หมายถึง  การน าระบบท่ีออกแบบไป 
ทดสอบ โดยการทดลองใชร้ะบบในสถานการณ์จ าลอง หรือในสถานการณ์จริง เพื่อทดลองดูวา่ 
ระบบนั้นมีคุณภาพหรือไม่ มีขอ้บกพร่องในองคป์ระกอบใดจะไดป้รับปรุงแกไ้ขใหดี้ขึ้น 
  2.  การพฒันารูปแบบ การวิจยัเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบอาจจะกระท าได ้2 ขั้นตอน  
ดงัน้ี 
   2.1  การสร้างหรือพฒันารูปแบบ ขั้นตอนน้ีผูวิ้จยัจะสร้างหรือพฒันารูปแบบขึ้นมา 
ก่อนเป็นรูปแบบตามสมมติฐาน โดยการศึกษาคน้ควา้ทฤษฎี แนวคิดรูปแบบท่ีมีผูพ้ฒันาไวแ้ลว้ใน 
เร่ืองเดียวกนัหรือเร่ืองอ่ืน ๆ และผลการวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง วิเคราะหส์ภาพสถานการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงจะช่วย
ใหส้ามารถก าหนดองคป์ระกอบหรือตวัแปรต่าง ๆ ภายในรูปแบบ รวมทั้งลกัษณะความสัมพนัธ์ 
ต่าง ๆ ระหวา่งองคป์ระกอบหรือตวัแปรนั้น หรือล าดบัก่อนหลงัของแต่ละองคป์ระกอบในรูปแบบ 
ในการพฒันารูปแบบนั้นจะตอ้งใชห้ลกัเหตุผลเป็นรากฐานส าคญัและการศึกษาคน้ควา้ซ่ึงจะเป็น
ประโยชน์อยา่งยิง่ ซ่ึงผูวิ้จยัอาจคิดโครงสร้างของรูปแบบขึ้นมาก่อนแลว้ ปรับปรุงโดยอาศยั
ขอ้สนเทศจากการศึกษาคน้ควา้ทฤษฎี แนวคิดรูปแบบ หรือผลการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง หรือท าการศึกษา
องคป์ระกอบย่อย หรือตวัแปรแต่ละตวัแลว้คดัเลือกองคป์ระกอบยอ่ย หรือตวัแปรท่ีส าคญั ประกอบ
ขึ้นเป็นโครงสร้างของรูปแบบก็ได ้หัวใจส าคญัของขั้นตอนน้ีอยูท่ี่การเลือกเฟ้นองคป์ระกอบใน
รูปแบบ (ตวัแปรหรือกิจกรรม) เพื่อใหไ้ดรู้ปแบบท่ีเหมาะสม ผูว้ิจยัควรก าหนดหลกัการในการ
พฒันารูปแบบอยา่งชดัเจน เช่นเป็นรูปแบบท่ีไม่ซบัซอ้น สามารถน าไปปฏิบติัไดง้่าย ตวัแปรใน
รูปแบบมีนอ้ยตวั แต่สามารถอธิบายผลไดม้าก  ในการวิจยับางเร่ืองจ าเป็นตอ้งใหผู้เ้ช่ียวชาญ
พจิารณาความถูกตอ้งเหมาะสม 
   2.2  การทดสอบความเท่ียงตรงของรูปแบบ หลงัจากไดพ้ฒันารูปแบบในขั้นตน้
แลว้จ าเป็นตอ้งทดสอบความเท่ียงตรงของรูปแบบดงักล่าว เพราะว่ารูปแบบท่ีพฒันาขึ้นนั้น ถึงแมจ้ะ
พฒันาโดยมีรากฐานจากทฤษฎี แนวคิดรูปแบบของคนอ่ืน และผลการวจิยัท่ีผา่นมาแลว้ หรือ
แมก้ระทัง่ไดรั้บการกลัน่กรองจากผูเ้ช่ียวชาญแลว้ก็ตาม แต่ก็เป็นเพียงรูปแบบตามสมมติฐาน ซ่ึง
จ าเป็นตอ้งเก็บรวบรมขอ้มูลในสถานการณ์จริง หรือท าการทดลองน าไปใชใ้นสถานการณ์จริง เพื่อ
ทดสอบดูวา่มีความเหมาะสมหรือไม่ บางคร้ังจึงใชค้  าวา่การทดลองประสิทธิภาพของรูปแบบ 
 นอกจากน้ียงัมีนกัการศึกษาไดใ้หแ้นวคิดในการสร้างและพฒันารูปแบบไว ้ดงัน้ี  
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 สมาน  อศัวภูมิ  (2550)  กล่าวถึงหลกัการสร้างรูปแบบ ดงัน้ี 
 1.  รูปแบบควรประกอบขึ้นดว้ยความสัมพนัธ์อยา่งมีโครงสร้างของตวัแปรมากกวา่ 
ความสัมพนัธ์เชิงเส้นธรรมดา 
 2.  รูปแบบควรใชเ้ป็นแนวทางการพยากรณ์ท่ีจะเกิดขึ้นจากการใชรู้ปแบบ สามารถ 
ตรวจสอบไดโ้ดยการสังเกตหาขอ้สนบัสนุนดว้ยขอ้มูลท่ีชดัเจนจบัตอ้งได ้
 3.  รูปแบบควรจะตอ้งใหเ้ห็นเหตุผลของเร่ืองท่ีจะศึกษา ดงันั้นนอกจากรูปแบบจะเป็น
เคร่ืองมือในการพยากรณ์ไดแ้ลว้ยงัสามารถใชอ้ธิบายปรากฏการณ์ไดด้ว้ย 
 4.  รูปแบบควรเป็นเคร่ืองมือในการสร้างมโนทศัน์ใหม่และการสร้างความสัมพนัธ์ของ
ตวัแปรลกัษณะใหม่ ๆ ซ่ึงเป็นการขยายองคค์วามรู้ในเร่ืองท่ีก าลงัศึกษาไดด้ว้ย 
 วิลเลอร์  (Willer.  1985 : 83)  กล่าววา่ การสร้างรูปแบบขึ้นอยูก่บัลกัษณะ และกรอบ
แนวคิดเป็นพื้นฐานในการพฒันารูปแบบ กล่าวคือการสร้างรูปแบบไม่มีขอ้ก าหนดท่ีตายตวัแน่นอน
วา่ตอ้งท าอะไรบา้ง แต่โดยทัว่ไปจะเร่ิมตน้จากการศึกษาองคค์วามรู้เก่ียวกบัเร่ืองท่ีจะสร้างรูปแบบ
ใหช้ดัเจน จากนั้นคน้หาสมมติฐานและหลกัการของรูปแบบท่ีจะพฒันา และสร้างรูปแบบตาม
หลกัการท่ีก าหนดขึ้น แลว้น ารูปแบบท่ีสร้างขึ้นไปตรวจสอบหาคุณภาพของรูปแบบ 
 คีฟส์  (Keeves.  1988 : 560)  กล่าววา่ การสร้างรูปแบบ มี 4 ประการ คือ 1) รูปแบบควร 
ประกอบดว้ยความสัมพนัธ์อยา่งมีโครงสร้างของตวัแปรมากกวา่ความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงแบบ 
ธรรมดา อยา่งไรก็ตามความเช่ือมโยงเส้นตรงแบบธรรมดาทัว่ไปนั้นก็มีประโยชน์ โดยเฉพาะอยา่ง 
ยิง่ในการศึกษาวิจยัในช่วงตน้ของการพฒันารูปแบบ  2) รูปแบบควรใชเ้ป็นแนวทางในการพยากรณ์  
ผลท่ีจะเกิดขึ้นจากการใชรู้ปแบบได ้สามารถตรวจสอบโดยการสังเกตและหาขอ้สนบัสนุนดว้ย 
ขอ้มูลเชิงประจกัษไ์ด ้ 3) รูปแบบตอ้งระบุหรือช้ีใหเ้ห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเร่ืองท่ีศึกษา ดงันั้น 
นอกจากรูปแบบจะเป็นเคร่ืองมือในการพยากรณ์ได ้ควรใชใ้นการอธิบายปรากฏการณ์ไดด้ว้ย และ 
4) นอกจากคุณสมบติัท่ีกล่าวมาแลว้ รูปแบบควรเป็นเคร่ืองมือในการสร้างมโนทศัน์ใหม่ และการ 
สร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรในลกัษณะใหม่ดว้ย 
 การพฒันารูปแบบเป็นกระบวนท่ีประกอบดว้ย 3 ส่วนท่ีส าคญั คือ การสร้าง การพฒันา 
และการประเมินเพือ่หาคุณภาพของรูปแบบ ซ่ึงมีนกัการศึกษาไดก้ล่าวไว ้ดงัน้ี 
 ส านกัเลขาธิการสภาการศึกษา  (2549 : 15)  กลา่ววา่ การพฒันารูปแบบ หมายถึงการวิจยั
ท่ีผูว้ิจยัตอ้งด าเนินการทั้ง 3 ส่วน คือ 1) การศึกษารูปแบบ 2) การออกแบบรูปแบบใหม่ และ  
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3) การน ารูปแบบใหม่ไปทดลองใชใ้นสภาพจริง ซ่ึงจะเป็นการทดลองใชใ้นสภาพจริงโดยไม่ตอ้ง
ควบคุมตวัแปรอยา่งเขม้งวดมากนกั หรือการทดลองตามแบบการวิจยัทดลองท่ีแทจ้ริงก็ได ้และ
รายงานผลการทดลองใช ้ส่วนจะมีการทดลองใช้รูปแบบจะมีการด าเนินการก่ีรอบในลกัษณะ 
การวิจยัและพฒันานั้นก็แลว้แต่โครงการวิจยั 
 วิลเลอร์  (Willer.  1985 : 83)  กล่าววา่ การพฒันารูปแบบนั้นอาจมีขั้นตอนในการ
ด าเนินงานแตกต่างกนัไปแต่โดยทัว่ไปแลว้อาจจะแบ่งออกเป็นตอน ๆ คือ 1) การสร้างรูปแบบ 
(Construct) และ 2) การหาความตรง (Validity) ของรูปแบบ 
 จะเห็นไดว้า่ รูปแบบและการพฒันารูปแบบ  หมายถึง  แนวทางหรือกระบวนการพฒันา
เร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ซ่ึงมีองคป์ระกอบของรูปแบบท่ีไม่แน่นอนขึ้นอยูก่บัปรากฎการณ์ท่ีผูส้นใจก าลงั  
ศึกษาและพฒันารูปแบบ ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีประกอบดว้ยส่วนท่ีส าคญั 3 ส่วน คือ 1) การสร้าง  
2) การพฒันา และ 3) การประเมินเพื่อหาคุณภาพของรูปแบบ 
 การพฒันารูปแบบอาจมีขั้นตอนในการด าเนินงานแตกตา่งกนั โดยทัว่ไปแลว้แบ่ง
ออกเป็น 2 ขั้นตอนคือ 1) การสร้างรูปแบบ และ 2) การหาความตรงของรูปแบบ ส่วนรายละเอียด 
แต่ละขั้นตอนมีการด าเนินการอยา่งไรนั้นขึ้นอยูก่บักรอบแนวคิดเป็นพื้นฐาน การพฒันารูปแบบ 
มีตวัอยา่งงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบ ดงัน้ี 
 ภิญโญ  จูสี  (2558 : 169 - 178)  ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันารูปแบบการด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษา สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีวิธีด าเนินการ
วิจยั 4 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
ของสถานศึกษา 2) การศึกษาวิเคราะห์เอกสาร แนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
การด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษา 3) การพฒันารูปแบบ และ 4) 
การศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของ
สถานศึกษา 
 วชัรศกัด์ิ  สงคป์าน  (2558 : 78 - 79)  ไดน้ าเสนอการพฒันารูปแบบการบริหารโรงเรียน
เพื่อบรรลุผลการประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนมธัยมศึกษาภาคใตฝ่ั้งอนัดามนั ประกอบดว้ย 4 
ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบนัของการบริหารโรงเรียนเพื่อบรรลุผลการประกนัคุณภาพภายใน
โดยใชแ้บบสอบถาม และใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึกผูบ้ริหารโรงเรียน 3 โรง 2) สร้างรูปแบบการ
บริหาร 3) เพื่อตรวจสอบรูปแบบ และ 4) เพื่อศึกษาแนวทางการน าเสนอรูปแบบการบริหาร 
 วรรณประกรณ์  จุมพลนอ้ย  (2559 : 111 - 116)  ไดศึ้กษาการพฒันารูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีประสิทธิผลเพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษา โดยด าเนินการวิจยั 4 
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ขั้นตอน คือ 1) การวิเคราะห์รูปแบบ 2) การพฒันารูปแบบ โดยร่างรูปแบบ และจดัสนทนากลุ่ม 
(Focus Group Discussion) 3) การทดลองใชรู้ปแบบ และ 4) ประเมินผลการใชรู้ปแบบ จดัเวที
วิพากษ ์โดยนกัวิชาการ ผูเ้ช่ียวชาญ และผูป้ระเมินภายนอก 
 สมประสงค ์ ยมนา  (2560 : 141)  ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันารูปแบบการบริหารจดัการ 
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาดเลก็สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
โดยด าเนินการวิจยั 3 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบนัปัญหาและความตอ้งการในการด าเนินการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาดเลก็ โดยการแจกแบบสอบถามส ารวจความคิดเห็นและ
ศึกษาวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศของโรงเรียนตน้แบบ 2) สร้างและพฒันารูปแบบ โดยการร่างรูปแบบ 
โดยวิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) คร้ังท่ี 1 และ 3) ประเมินรูปแบบ โดยผูเ้ช่ียวชาญ 
ผูท้รงคุณวุฒิ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย โดยใชว้ิธีการสนทนากลุ่ม คร้ังท่ี 2   
 สุภคั  พวงขจร  (2561 : 103 - 104)  ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันารูปแบบการประกนัคณุภาพ

ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานดว้ยวิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ มีวธีิด าเนินการวิจยั 3 ขั้นตอน 

คือ 1) ศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดย

การแจกแบบสอบถามส ารวจความคิดเห็นจากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูท่ีรับผิดชอบงานประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษา 2) การสร้างและพฒันารูปแบบ โดยการร่างรูปแบบและน าเสนอรูปแบบ

ใหผู้ท้รงคุณวุฒิประเมินรูปแบบ และ 3) ประเมินสถานศึกษาตามรูปแบบการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานดว้ยวิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

 ฉตัรชยั  ตั้งศรีทอง  (2561 : 77 - 78)  ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันารูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาพอเพียงสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง โดยก าหนดวิธีด าเนินการวิจยั 3 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาพอเพียง 
โดยการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาพอเพียงตน้แบบ และใชแ้บบสอบถามส ารวจความคิดเห็น
จากผูบ้ริหารสถานศึกษา หวัหนา้ครูวิชาการ และกรรมการสถานศึกษา 2) พฒันารูปแบบ โดยร่าง
รูปแบบเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และตรวจสอบรูปแบบโดยผูท้รงคุณวุฒิ (Focus Group 
Discussion) และ 3) ประเมินรูปแบบ โดยผูท้รงคุณวุฒิ 2 กลุ่ม คือ กลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ และกลุ่ม
ผูบ้ริหารระดบัปฏิบติัการทดลองใชรู้ปแบบ รวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ผล สรุปและอภิปรายผล 
 ส าหรับการก าหนดรูปแบบและการพฒันารูปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษานั้น มี
หน่วยงานทางการศึกษาและนกัการศึกษาไดก้ าหนดไวใ้ห้ผูเ้ก่ียวขอ้งน าไปด าเนินการแตกต่างกนั 
กล่าวคือ ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพภายนอกไดใ้ชรู้ปแบบกลัยาณมิตรประเมิน 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



109 

 

(Amicable Assessment Model) เพื่อใหก้ารประเมินภายนอกเป็นการประเมินท่ีมีคุณภาพ มี
ประสิทธิภาพสูงสุด พร้อมดว้ยคุณธรรม จริยธรรมตามนยัของการเก้ือกูลกนัสู่การพฒันาคุณภาพ
การศึกษา ซ่ึงมีขั้นตอนหลกั 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
  ขั้นท่ี 1  ส่งเสริมและพฒันา คอื การสร้างเจตคติท่ีดีและพร้อมรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก 
  ขั้นท่ี 2  สร้างศรัทธาต่อหมอโรงเรียน คือ การสร้างความเช่ือศรัทธาใหมี้ความ
ไวว้างใจต่อผูป้ระเมินภายนอกและความเป็นมิตรต่อกนัโดยใชรู้ปแบบการคดัเลือกและพฒันาผู ้
ประเมินภายนอกใหเ้ป็นผูป้ระเมินภายนอกท่ีมีคณุลกัษณะกลัยาณมิตร 
  ขั้นท่ี 3  เพียรประเมินอยา่งกลัยาณมิตร การประเมินสภาพจริงเพื่อพฒันาสู่มาตรฐาน 
โดยบูรณาการรูปแบบการประเมินตนเอง การประเมินสภาพจริง การประเมินอิงมาตรฐาน  
การประเมินเสริมพลงั การประเมินแบบมีส่วนร่วม และการประเมินเชิงคุณภาพ 
  ขั้นท่ี 4  ช้ีทิศและเสริมแรงพฒันา คือ การช่วยเหลืออยา่งจริงใจและใหก้ารเสริมแรง
โดยเสนอแนะแนวทางปรับปรุงการเรียนรู้ การสอนและการบริหารของสถานศึกษา ส่งเสริมให้
สถานศึกษาพฒันาคุณภาพและมาตรฐานอย่างต่อเน่ือง โดยก าหนดปัจจยัพฒันาคุณภาพจากผลการ
ประเมินภายนอกแลว้จดัท าแผนพฒันาคณุภาพโดยเฉพาะ และรายงานผลการประเมินของ
สถานศึกษาต่อตน้สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนสาธารณชน 
 ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ก าหนดใหส้ถานศึกษาด าเนินงานโดยยดึหลกัการมีส่วนร่วม 8 ประการ ดงัน้ี  (ส านกัวิชาการและ
มาตรฐานการศึกษา.  2549 :  6 - 16)  
  1.  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  2.  การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ 
  3.  การจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพการศึกษา 
  4.  การด าเนินงานตามแผนพฒันาสถานศึกษา 
  5.  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 
  6.  การประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
  7.  การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 
  8.  การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
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 ส าหรับการวิจยัในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดน้ ารูปแบบท่ีใชใ้นการวิจยั คือ รูปแบบเชิงภาษา 
(Semantic Model) ท่ีอธิบายโดยใชภ้าษา ตวัอกัษร หรือแผนภูมิท่ีแสดงใหเ้ห็นโครงสร้างทาง
ความคิด และไดน้ าขอบข่ายตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยการประกนัคณุภาพการศึกษา พ.ศ. 2561  
ซ่ึงด าเนินงานโดยยดึหลกัการมีส่วนร่วม 7 ประการ ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลหรือภารกิจ เพื่อก าหนด
หลกัการ องคป์ระกอบของรูปแบบ การศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาความตอ้งการความจ าเป็น  
มีการวิเคราะห์ขอ้มูลหรือภารกิจ ในการพฒันารูปแบบจะตอ้งมีการเสนอทางเลือก หรือประชุมเพื่อ
สร้างรูปแบบ และจะตอ้งตรวจสอบหรือประเมินรูปแบบว่ามีความถูกตอ้ง มีความเหมาะสม มีความ
เป็นไปได ้และมีความประโยชน ์
 

4.  บริบทของส านักงานศึกษาธิการภาค 13  
 ส านกังานศึกษาธิการภาคมีจ านวน 18 ภาค สังกดัส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 
จดัตั้งขึ้นเพื่อปฏิบติัภารกิจของกระทรวงศึกษาธิการในระดบัพื้นท่ี ท าหนา้ท่ีขบัเคล่ือนการศึกษาใน
ระดบัภาคและจงัหวดัโดยการอ านวยการ ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาการศึกษาแบบร่วมมือและ
บูรณาการกบัหน่วยงานในสังกดักระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานอ่ืนหรือภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งใน
พื้นท่ีนั้น ๆ และใหมี้อ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
      1.  ก าหนดยทุธศาสตร์และบทบาทการพฒันาภาคต่าง ๆ ใหเ้ช่ือมโยงและสอดคลอ้งกบั
ทิศทางการพฒันาประเทศ ทิศทางการด าเนินงานตามนโยบายและยทุธศาสตร์กระทรวงศึกษาธิการ 
และยทุธศาสตร์การพฒันากลุ่มจงัหวดั รวมทั้งการพฒันาดา้นอ่ืน ๆ ในพื้นท่ีรับผิดชอบตามศกัยภาพ
และโอกาสของบุคคลและชุมชนในแต่ละพื้นท่ี 
      2.  สนบัสนุนการพฒันาจงัหวดัในพื้นท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบังานดา้นวิชาการ การวิจยัและ
พฒันา 
      3.  ก ากบัดูแล ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานของส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัใน
พื้นท่ีรับผิดชอบ 
      4.  สนบัสนุนการตรวจราชการ และติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามนโยบายและ
ยทุธศาสตร์ของกระทรวงศึกษาธิการในพื้นท่ีรับผิดชอบ 
      5.  ประสานการบริหารงานระหวา่งราชการส่วนกลางและส่วนภมิูภาคใหเ้กิดการพฒันา
อยา่งบูรณาการในระดบัพื้นท่ีของหลายจงัหวดั โดยยดึการมีส่วนร่วมและประโยชน์สุขของ
ประชาชนเป็นหลกั 
      6.  ปฏิบติังานร่วมกนัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือ 
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ท่ีไดรั้บมอบหมาย  (ราชกิจจานุเบกษา.  2560 : 16 - 17) 
 ส านกังานศึกษาธิการภาค 13  เป็นหน่วยงานทางการศึกษาสงักดักระทรวงศึกษาธิการ 
ท่ีจดัตั้งขึ้นตามประกาศการบริหารราชการของกระทรวงศึกษาธิการในส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2559   
มีบทบาทหนา้ท่ีในการจดัการศึกษาและขบัเคล่ือนการศึกษาโดยการอ านวยการ ส่งเสริม สนบัสนุน 

และพฒันาการศึกษาแบบร่วมมือและบูรณาการกบัหน่วยงานในสังกดักระทรวงศึกษาธิการและ

หน่วยงานอ่ืนหรือภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งในพื้นท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 จ านวน 4 จงัหวดั        

 ไดแ้ก่ จงัหวดันครราชสีมา จงัหวดัชยัภูมิ จงัหวดับุรีรัมย ์และจงัหวดัสุรินทร์ ซ่ึงมีการแบ่งเขตพื้นท่ี      

การศึกษาในแต่ละจงัหวดั ดงัน้ี 

 1.  จงัหวดันครราชสีมา แบ่งออกเป็น 7  เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ไดแ้ก่ 
  1.1  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1  ครอบคลุมพื้นท่ี 
อ าเภอเมืองนครราชสีมา  อ าเภอโนนสูง 
  1.2  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2  ครอบคลุมพื้นท่ี 
อ าเภอจกัราช  อ าเภอหนองบุญมาก  อ าเภอห้วยแถลง  อ าเภอเฉลิมพระเกียรติ  อ าเภอโชคชยั 
  1.3  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3  ครอบคลุมพื้นท่ี 
อ าเภอปักธงชยั  อ าเภอครบุรี  อ าเภอเสิงสาง  อ าเภอวงัน ้าเขียว   
  1.4  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4  ครอบคลุมพื้นท่ี 
อ าเภอสีคิ้ว  อ าเภอสูงเนิน  อ าเภอปากช่อง   
  1.5  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5  ครอบคลุมพื้นท่ี 
อ าเภอเทพารักษ ์ อ าเภอพระทองค า  อ าเภอขามสะแกแสง  อ าเภอขามทะเลสอ  อ าเภอโนนไทย 
อ าเภอด่านขุนทด   
  1.6  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6  ครอบคลุมพื้นท่ี 
อ าเภอสีดา  อ าเภอบวัลาย  อ าเภอบา้นเหล่ือม  อ าเภอแกง้สนามนาง  อ าเภอคง  อ าเภอบวัใหญ่ 
  1.7  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7  ครอบคลุมพื้นท่ี 
อ าเภอประทาย  อ าเภอเมืองยาง  อ าเภอชุมพวง  อ าเภอล าทะเมนชยั  อ าเภอพิมาย  อ าเภอโนนแดง 
 2.  จงัหวดัชยัภูมิ  แบ่งออกเป็น 3  เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ไดแ้ก่ 
  2.1  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1  ครอบคลุมพื้นท่ี 
อ าเภอเมืองชยัภูมิ  อ าเภอคอนสวรรค ์ อ าเภอภกัดีชุมพล  อ าเภอหนองบวัแดง  อ าเภอบา้นเขวา้ 
  2.2  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 2  ครอบคลุมพื้นท่ี 
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อ าเภอคอนสาร  อ าเภอภูเขียว  อ าเภอแท่น  อ าเภอแกง้คร้อ  อ าเภอเกษตรสมบูรณ์ 
  2.3  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3  ครอบคลุมพื้นท่ี 
อ าเภอจตัุรัส  อ าเภอเนินสง่า  อ าเภอซบัใหญ่  อ าเภอเทพสถิต  อ าเภอบ าเหน็จณรงค ์  
อ าเภอหนองบวัระเหว  
 3.  จงัหวดับุรีรัมย ์ แบ่งออกเป็น 4  เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ไดแ้ก่ 
  3.1  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 1  ครอบคลุมพื้นท่ี 
อ าเภอเมืองบุรีรัมย ์ อ าเภอล าปลายมาศ  อ าเภอบา้นด่าน  อ าเภอช านิ 
  3.2  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2  ครอบคลุมพื้นท่ี 
อ าเภอประโคนชยั  อ าเภอบา้นกรวด  อ าเภอกระสัง  อ าเภอหว้ยราช  อ าเภอพลบัพลาชยั 
  3.3  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3  ครอบคลุมพื้นท่ี 
อ าเภอนางรอง  อ าเภอเฉลิมพระเกียรติ  อ าเภอโนนดินแดง  อ าเภอโนนสุวรรณ  อ าเภอละหานทราย  
อ าเภอหนองก่ี  อ าเภอปะค า  อ าเภอหนองหงส์ 
  3.4  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  ครอบคลุมพื้นท่ี 
อ าเภอบา้นใหม่ไชยพจน ์ อ าเภอแคนดง  อ าเภอพุทไธสง  อ าเภอคูเมือง  อ าเภอสตึก  อ าเภอนาโพธ์ิ 
 4.  จงัหวดัสุรินทร์  แบ่งออกเป็น 3  เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  ไดแ้ก่ 
  4.1  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 1  ครอบคลุมพื้นท่ี 
อ าเภอเมืองสุรินทร์  อ าเภอจอมพระ  อ าเภอล าดวน  อ าเภอศีขรภูมิ  อ าเภอเขาสินรินทร์            
อ าเภอส าโรงทาบ 
  4.2  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2  ครอบคลุมพื้นท่ี 
อ าเภอสนม  อ าเภอรัตนบุรี  อ าเภอโนนนารายณ์  อ าเภอชุมพลบุรี  อ าเภอท่าตูม 
  4.3  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3  ครอบคลุมพื้นท่ี 
อ าเภอศรีณรงค ์ อ าเภอพนมดงรัก  อ าเภอบวัเชด  อ าเภอกาบเชิง  อ าเภอสังขะ  อ าเภอปราสาท 
 ปีการศึกษา 2561 ส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ประกอบดว้ยส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในสังกดัจ านวน 17 แห่ง  มีโรงเรียนประถมศึกษาทั้งหมดจ านวน 3,588 โรงเรียน
สามารถจ าแนกขนาดของโรงเรียนประถมศึกษาได ้3 ขนาด ไดแ้ก่  
 1.  โรงเรียนขนาดเลก็ จ านวนนกัเรียนไม่เกิน 120 คน มีจ านวนทั้งหมด 1,804 โรงเรียน 
 2.  โรงเรียนขนาดกลาง จ านวนนกัเรียน 121-600 คน มีจ านวนทั้งหมด 1,715 โรงเรียน 
 3.  โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวนนกัเรียน 601ขึ้นไป มีจ านวนทั้งหมด 69 โรงเรียน 
มีรายละเอียดดงัตาราง 2.10 
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ตาราง 2.10  แสดงขอ้มูลจ านวนโรงเรียน โรงเรียนขนาดเลก็ โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียน    
                    ขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  ปีการศึกษา 2561  

 
ท่ี รายช่ือจงัหวดั จ านวนโรงเรียน 

โรงเรียน ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 
1 จงัหวดันครราชสีมา 1,309 686 590 33 
 
 

สพป.นครราชสีมา เขต 1 143 59 76 8 
สพป.นครราชสีมา เขต 2 176 95 77 4 
สพป.นครราชสีมา เขต 3 186 89 94 3 
สพป.นครราชสีมา เขต 4 181 88 84 9 
สพป.นครราชสีมา เขต 5 214 121 90 3 
สพป.นครราชสีมา เขต 6 181 114 66 1 
สพป.นครราชสีมา เขต 7 228 120 103 5 

2 จงัหวดัชยัภูมิ 691 424 257 10 
 สพป.ชยัภูมิ เขต 1 237 141 93 3 

สพป.ชยัภูมิ เขต 2 262 164 95 3 
สพป.ชยัภูมิ เขต 3 192 119 69 4 

3 จงัหวดับุรีรัมย ์ 843 388 437 18 
 สพป.บุรีรัมย ์เขต 1 202 106 93 3 

สพป.บรีุรัมย ์เขต 2 231 96 129 6 
สพป.บุรีรัมย ์เขต 3 216 83 127 6 
สพป.บรีุรัมย ์เขต 4 194 103 88 3 

4 จงัหวดัสุรินทร์ 745 306 431 8 
 สพป.สุรินทร์ เขต 1 294 133 157 4 

สพป.สุรินทร์ เขต 2 218 112 105 1 
สพป.สุรินทร์ เขต 3 233 61 169 3 

 รวมทั้งส้ิน 3,588 1,804 1,715 69 
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5.  งานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 5.1  งานวิจัยในประเทศ 
  งานวิจยัเก่ียวกบัรูปแบบและการพฒันารูปแบบ 
  พระสุวฒัน์  วชิโร (อาษาสิงห์)  (2559 : 86 - 94)  ไดศึ้กษารูปแบบการพฒันา
คุณลกัษณะภาวะผูน้ าของเจา้ส านกัศาสนศึกษาแผนกธรรม - บาลี จงัหวดันครราชสีมา โดย
ด าเนินการวิจยั 4 ขั้นตอน คือ 1) การสังเคราะห์คุณลกัษณะภาวะผูน้ าของเจา้ส านกัศาสนศึกษา
แผนกธรรม - บาลี จงัหวดันครราชสีมา 2) การศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าของเจา้ส านกัศาสนศึกษา
แผนกธรรม - บาลี จงัหวดันครราชสีมา 3) การสร้างรูปแบบการพฒันาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าของ 
เจา้ส านกัศาสนศึกษาแผนกธรรม - บาลี จงัหวดันครราชสีมา และ 4) การประเมินรูปแบบการพฒันา
คุณลกัษณะภาวะผูน้ าของเจา้ส านกัศาสนศึกษาแผนกธรรม - บาลี จงัหวดันครราชสีมา ผลการศึกษา
พบวา่ รูปแบบมีโครงสร้างและขั้นตอนการพฒันา ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นตอนท่ี 1  
แนวทางการพฒันา ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินก่อนการพฒันา ขั้นตอนท่ี 3 การพฒันา ขั้นตอนท่ี 4 
การประเมินหลงัการพฒันา 
  ธนิกา  กรีธาพล  (2560 : 74 - 79)  ไดศึ้กษารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงจริยธรรม
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 - 7  
โดยด าเนินการวจิยั 3 ขั้นตอนคือ 1) การศึกษาระดบัภาวะผูน้ าเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 - 7  2) การสร้างรูปแบบการ
พฒันาภาวะผูน้ าเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 - 7 และ 3) การประเมินรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 1 – 7 ผลการศึกษา
พบวา่ รูปแบบการพฒันา ประกอบดว้ยโครงสร้างและองคป์ระกอบ 3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 การ
เตรียมการพฒันา ส่วนท่ี 2 กระบวนการพฒันา และส่วนท่ี 3 ภารกิจ 10 ภารกิจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาพร้อมคู่มือการใชรู้ปแบบ 
  ปัณฑารีย ์ อคัรเศรษฐนนท ์ (2561 : 200)  ไดศึ้กษาเร่ืองรูปแบบการบริหารตามหลกั 

ธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง พบวา่ โครงสร้างของรูปแบบ
ประกอบดว้ย 5 ส่วนคือ 1) แนวคิดและหลกัการ 2) วตัถุประสงค ์3) วิธีด าเนินงาน 4) การ
ประเมินผล และ 5) เง่ือนไขความส าเร็จ ผลการศึกษาพบว่า โครงสร้างของรูปแบบประกอบดว้ย 5 
ส่วนคือ 1) แนวคิดและหลกัการ 2) วตัถุประสงค ์3) วิธีด าเนินงาน 4) การประเมินผล  
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และ 5) เง่ือนไขความส าเร็จ 
  ฉตัรชยั  ตั้งศรีทอง  (2561 : 77 - 78)  ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันารูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาพอเพียงสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง โดยก าหนดวิธีด าเนินการวจิยั 3 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาพอเพียง 
โดยการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาพอเพียงตน้แบบ และใชแ้บบสอบถามส ารวจความคิดเห็น
จากผูบ้ริหารสถานศึกษา หวัหนา้ครูวิชาการ และกรรมการสถานศึกษา 2) พฒันารูปแบบ โดยร่าง
รูปแบบเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ และตรวจสอบรูปแบบโดยผูท้รงคุณวุฒิ (Focus Group 
Discussion) และ 3) ประเมินรูปแบบ โดยผูท้รงคุณวุฒิ 2 กลุ่ม คือ กลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ และกลุ่ม
ผูบ้ริหารระดบัปฏิบติัการ ผลการศึกษาพบวา่ โครงสร้างของรูปแบบประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ 
คือ ส่วนท่ี 1 แนวคดิและหลกัการ ส่วนท่ี 2 วตัถุประสงค ์ส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันาการบริหาร
สถานศึกษาพอเพียง โดยมีองคป์ระกอบในการด าเนินการ 4 ขั้นตอน ดงัน้ี ขั้นตอนท่ี 1 เตรียมการ
ก่อนการพฒันา ขั้นตอนท่ี 2 ประเมินตนเองก่อนการพฒันา ขั้นตอนท่ี 3 การพฒันาสถานศึกษา
พอเพียง 5 ดา้น 13 ประเด็นการพฒันา ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินหลงัการพฒันา 
  จากการศึกษางานวิจยัเก่ียวกบัรูปแบบและการพฒันารูปแบบดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้า่ 
ในการสร้างรูปแบบ ตอ้งศึกษาหลกัการ แนวคิดและทฤษฎี เพื่อเป็นความรู้พื้นฐานในการด าเนินงาน 
โดยมีการออกแบบรูปแบบตามสมมติฐานของผูศึ้กษาในการพฒันารูปแบบมีวิธีการและขั้นตอนท่ี
หลากหลายขึ้นอยูก่บักรอบแนวคดิการวิจยั เช่น มีวิธีการตรวจสอบและหาประสิทธิภาพของรูปแบบ
โดยการวิจารณ์และขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ มีการทดลองใช ้ปรับปรุงพฒันาและน าเสนอ
รูปแบบ ซ่ึงกระบวนการดงักลา่วจะท าใหรู้ปแบบท่ีสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ โดยสรุปแลว้ในการ
พฒันารูปแบบนั้นอยา่งนอ้ยควรมี 4 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาองคป์ระกอบของรูปแบบ 2) การสร้าง
รูปแบบ 3) การทดลองใชรู้ปแบบ และ 4) การประเมินการใชรู้ปแบบ  
  งานวิจยัเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายใน  
  จากแนวคดิทฤษฎีเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพไดมี้นกัวิจยัไดศึ้กษาหลายท่าน อาทิ 
วชัรศกัด์ิ  สงคป์าน  (2558 : 78 - 79)  ไดน้ าเสนอการพฒันารูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อ
บรรลุผลการประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนมธัยมศึกษาภาคใตฝ่ั้งอนัดามนั ประกอบดว้ย 4 
ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบนัของการบริหารโรงเรียนเพื่อบรรลุผลการประกนัคุณภาพภายใน
โดยใชแ้บบสอบถาม และใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึกผูบ้ริหารโรงเรียน 3 โรง 2) สร้างรูปแบบการ
บริหาร 3) เพื่อตรวจสอบรูปแบบ และ 4) เพื่อศึกษาแนวทางการน าเสนอรูปแบบการบริหาร  
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  ภิญโญ  จูสี  (2558 : 248)  ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันารูปแบบการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษาสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีวิธีด าเนินการวิจยั 4 
ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของ
สถานศึกษา 2) การศึกษาวิเคราะห์เอกสาร แนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษา 3) การพฒันารูปแบบ และ 4) 
การศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการด าเนินงานการประกนัคณุภาพการศึกษาภายในของ
สถานศึกษา ผลการศึกษาสภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษา
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตามขั้นตอนการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก ส่วนปัญหาการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษาสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ตามขั้นตอนการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ทุกดา้นอยูใ่นระดบันอ้ย ส่วนปัจจยัท่ีเป็นเง่ือนไขของความส าเร็จในการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษาสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ประกอบดว้ย 1) นโยบายและยทุธศาสตร์ท่ีเนน้การพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ีเกิดผลกบัผูเ้รียน  
2) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 3) การบริหารบุคคลในองคก์ร 4) กระบวนการท างานแบบมีส่วนร่วม  
5) ทรัพยากรท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน 6) บรรยากาศในการท างาน และ 7) การติดตอ่ส่ือสารท่ีมีความ
หลากหลายในช่องทางการส่ือสาร  
  วรรณประกรณ์  จุมพลนอ้ย  (2559 : 111 - 116)  ไดศึ้กษาการพฒันารูปแบบการ
บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีประสิทธิผลเพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษา โดยด าเนินการวิจยั 
4 ขั้นตอน คือ 1) การวิเคราะห์รูปแบบ 2) การพฒันารูปแบบ โดยร่างรูปแบบ และจดัสนทนากลุ่ม 
(Focus Group Discussion) 3) การทดลองใชรู้ปแบบ และ 4) ประเมินผลการใชรู้ปแบบ จดัเวที
วิพากษ ์โดยนกัวิชาการ ผูเ้ช่ียวชาญ และผูป้ระเมินภายนอก ในส่วนของผลการพฒันารูปแบบการ
บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีประสิทธิผลเพื่อการปะกนัคุณภาพการศึกษา พบวา่ไดโ้ครงการ
ทั้งหมด จ านวน 37 โครงการ ซ่ึงแนวทางการบริหารแต่ละโครงการด าเนินการตามระบบวงจร
คุณภาพ PDCA โดยการปรับเปล่ียนการบริหารท่ีประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ 
และสามารถตรวจสอบการบริหารงานและติดตามผลการด าเนินงานไดท้ าใหก้ารพฒันารูปแบบการ
บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีประสิทธิผลเพิ่มขึ้น 
  สมประสงค ์ ยมนา  (2560 : 201)  ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันารูปแบบการบริหารจดัการ
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาดเลก็สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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โดยด าเนินการวิจยั 3 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบนัปัญหาและความตอ้งการในการด าเนินการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาดเลก็ โดยการแจกแบบสอบถามส ารวจความคิดเห็นผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและครูท่ีรับผิดชอบงานประกนั และศึกษาวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศของโรงเรียนตน้แบบ  
2) สร้างและพฒันารูปแบบ โดยการร่างรูปแบบโดยวิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)  
คร้ังท่ี 1 และ 3) ประเมินรูปแบบ โดยผูเ้ช่ียวชาญ ผูท้รงคุณวุฒิ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย โดยใช้
วิธีการสนทนากลุ่ม คร้ังท่ี 2 ในส่วนของผลการศึกษาสภาพการด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขนาดเลก็สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา่มีสภาพการ
ด าเนินงานโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 
ส่วนเง่ือนไขและปัจจยัสนบัสนุนความส าเร็จในการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขนาดเลก็สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดแ้ก่ 1) ภาวะผูน้ า  
2) ความตระหนกัรู้ 3) การมีส่วนร่วม 4) คณะกรรมการด าเนินงาน 5) ผูบ้ริหารสถานศึกษา 6) ความ
เป็นกลัยาณมิตร และ 7) มีการปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง 
  ไพฑูรย ์ แจ่มพนัธ์  (2560 : 129)  ไดศึ้กษาเร่ืองกลยทุธ์การบริหารระบบการประกนั

คุณภาพภายในของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอบุลราชธานี เขต 1 

โดยด าเนินการวิจยั 3 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาสภาพการบริหารการประกนัคุณภาพภายในโดยการ

สอบถามผูบ้ริหารสถานศึกษา หวัหนา้งานประกนั และประธานกรรมการสถานศึกษา 2) ร่างกลยทุธ์

การบริหารระบบการประกนัคุณภาพภายในโดยการสนทนากลุ่มผูท้รงคุณวฒิุจ านวน 15 คน และ 

3) ประเมินกลยทุธ์โดยผูบ้ริหารสถานศึกษา หวัหนา้งานประกนั และประธานกรรมการสถานศึกษา  

ในส่วนของผลการศึกษาสภาพการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนสังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 พบวา่สภาพการด าเนินการประกนัคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนสังกดัส านกังานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดยภาพรวม 

มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 

  สุภคั  พวงขจร  (2561 : 103 - 104)  ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันารูปแบบการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานดว้ยวิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ มีวธีิด าเนินการวิจยั 3 

ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน โดยการแจกแบบสอบถามส ารวจความคิดเห็นจากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูท่ีรับผิดชอบ

งานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 2) การสร้างและพฒันารูปแบบ โดยการร่างรูปแบบและ
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น าเสนอรูปแบบใหผู้ท้รงคุณวุฒิประเมินรูปแบบ และ 3) ประเมินสถานศึกษาตามรูปแบบ           

การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานดว้ยวิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ในส่วนของ

ผลการศึกษาสภาพและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พบวา่มีปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภาพรวมอยูใ่น

ระดบันอ้ย เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ทุกดา้นอยูใ่นระดบันอ้ย 

 5.2  งานวิจัยต่างประเทศ 
  งานวิจยัเก่ียวกบัการประกนัคณุภาพการศึกษา  
  แพทริเซีย  (Patricia.  2000 : 145)  ไดศึ้กษาวิจยัการประเมินความกา้วไปสู่การประกนั

คุณภาพการศึกษาและการควบคุมการปฏิบติัในประเทศเยอรมนั สวีเดน ฝร่ังเศส นิวซีแลนด ์และ

ออสเตรเลีย พบวา่ มีการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นอยา่งชดัเจนในระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 

กลไกทางสังคมช่วยใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง ในเยอรมนัเกิดการเปล่ียนแปลงมากมายจากจงัหวดัหน่ึง

ไปอีกจงัหวดัหน่ึง การประกนัคุณภาพการศึกษาและการควบคุมการประเมินถือวา่เป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ี

ครูตอ้งรับผิดชอบต่ออาชีพ ตอ้งด าเนินไปอยา่งมีเหตุผลและกระบวนการท่ีชดัเจน ในสวีเดนมีการ

เปล่ียนแปลงอยา่งมากในการประกนัคุณภาพการศึกษาจนถึงการประเมินครูในสถานศึกษา ซ่ึงตอ้ง

เกิดการพฒันาอยา่งชดัเจน ในฝร่ังเศสใหค้วามส าคญัและเช่ือถือกบัการใชข้อ้สอบภายนอกโรงเรียน 

มีการควบคุมจากส่วนกลาง ในนิวซีแลนดใ์หค้วามส าคญักบัการประเมินจากบคุคล ภายนอกท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาไดน้ าเอากระบวนการสอบมาตรฐานกลางมาใช ้

  นิวตนั  (Newton.  2001 : 215 - 235)  ไดศึ้กษาเร่ือง การประเมินผลกระทบในการ

ตรวจสอบคุณภาพภายนอกของสถาบนัอุดมศึกษาในสหราชอาณาจกัร ตั้งแต่ปี 1993 - 1998 มี

วตัถุประสงคเ์พื่อประเมินผลกระทบจากการใชรู้ปแบบของการตรวจสอบภายนอก การประเมิน

คุณภาพการจดัการเรียนการสอน และการตรวจสอบคุณภาพการด าเนินงานของสถาบนั ผลการวิจยั 

พบวา่ การใชข้อ้มูลเชิงปริมาณ (Quantitative) และเชิงคุณภาพ (Qualitative) ท่ีไดจ้ากการวดัการ

ปฏิบติัหรือการด าเนินงานโดยองคภ์ายนอก เช่น รายงานการตรวจสอบและประเมินผลของ Scottish 

Higher Education Funding Council (HEQC) และการตรวจสอบและประเมินภายในโดย

คณะกรรมการตามการรับรู้และประสบการณ์ ท าใหท้ราบถึงผลกระทบท่ีเกิดขึ้น ดงัน้ี  

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



119 

 

1) วตัถุประสงคข์องระบบคุณภาพและวิธีการท่ีใชใ้นการตรวจสอบและประเมินช้ีใหเ้ห็นวา่ระบบ

การประกนัคุณภาพการศึกษาจ าเป็นตอ้งมีการตรวจสอบและประเมินทั้งโดยภายในและภายนอก  

การตรวจสอบและประเมินสถาบนัอุดมศึกษาตา่ง ๆ เป็นเร่ืองท่ีสามารถท าได ้2) การปรับปรุง

คุณภาพส าหรับบุคลากรมีขอบเขตท่ีกวา้ง ดงันั้นจึงไม่สามารถแยกส่วนของการปรับปรุงใหเ้ป็น

อิสระออกจากระบบการประกนัคุณภาพได ้3) การปรับปรุงคณุภาพส าหรับนกัศึกษาเป็นเร่ืองท่ีมี

ความส าคญัยิง่กวา่การปรับปรุงและพฒันาบุคลากร เน่ืองจากเป็นผลผลิตของสถาบนั และ 4) ควรจะ

มีการเพิ่มหรือขยายการด าเนินงานดา้นการประกนัออกไปอยา่งกวา้งขวาง เพื่อตอบสนองต่อความ

ตอ้งการของหน่วยงานต่าง ๆ มากขึ้น 

  วิบูลอุปถมัภ ์ (Wiboonuptum.  2002 : Abstract)  ศึกษาวิจยัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียใน

ทอ้งถ่ินเป็นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการก าหนดนโยบายและร่วมใหค้วามส าคญัท่ีเก่ียวกบัคุณภาพ

การศึกษาโดยเขา้ใจวา่การประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการร่วมมือกนัซ่ึงก่อใหเ้กิดระบบ

กิจกรรมการสอนอยา่งสูงสุด รวมไปถึงการศึกษาศีลธรรมและจริยธรรมในดา้นมาตรฐาน 

การประกนัคณุภาพการศึกษา ทั้งผูก้  าหนดนโยบายและผูมี้ส่วนร่วมในชุมชนมีความเห็นตรงกนัวา่  

ผูมี้ส่วนร่วมในชุมชนควรจะสามารถปรับมาตรฐานบนพื้นฐานของสังคมท่ีแตกต่างกนั ทั้งพ่อแม่

และครูตอ้งการมาตรฐานการติดต่อส่ือสารท่ีดีขึ้น ท าใหง้านเกิดผลส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ 

  บีเมบ และริโอคาโบอินิ  (Bemabe & Rioccaboini.  2007 : 302)  ไดศึ้กษาเก่ียวกบั

ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาในประเทสอิตาลี กรณีศึกษากลุ่มอาสาสมคัรท่ีท างาน

ดา้นการประกนัคณุภาพการศึกษาในระบบการศึกษาระดบัสูง เก็บรวบรวมขอ้มูลจากผลการประเมิน

การสอนและการท าวิจยัดา้นคุณภาพจากมหาวิทยาลยัเซียนาประเทสอิตาลี ผลการศึกษาพบวา่ 

ความสัมพนัธ์และความเป็นไปไดข้ององคก์ร และพฤติกรรมขององคก์รส่งผลกระทบต่อการ

ประกนัคุณภาพการศึกษาและระบบการวดัประสิทธิภาพ 

  อลัมาดานิ  (Almadani.  2011 : 9 - 19)  ไดศึ้กษาเร่ืองการประกนัคุณภาพทางการศึกษา 

ปัญหาเร่งด่วนส าหรับการศึกษาในศตวรรษท่ี 21โดยไดศึ้กษาการประกนัคุณภาพท่ีดีส าหรับ

ศตวรรษท่ี 21 พบวา่การประกนัคุณภาพการศึกษาจะตอ้งมุ่งเนน้ไปท่ีเป้าหมายท่ีส าคญั ส าหรับ

การศึกษาในแต่ละขั้นตอนท่ีมีการเรียนรู้ตลอดเวลาของทุกขั้นตอนในการประเมินคุณภาพ ผล
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การศึกษาจากนกัเรียน 793 คน ในระดบัมธัยมศึกษาในราชอาณาจกัรบาห์เรนคือการแสดงใหเ้ห็นวา่

มุ่งเนน้ไปท่ีการเรียนท่ีเกิดขึ้นจริง สามารถระบุปัญหาประเด็นส าคญัท่ีตอ้งแกไ้ขเพื่อเพิ่มคุณภาพการ

จดัการศึกษา ปัญหาในการสร้างความเขา้ใจและการไม่เนน้ท่องจ า เนน้การท างานงานกลุ่มมากขึ้น

และการสนทนาการแกปั้ญหาช่องวา่งทางการเรียนรู้ท่ีมองเห็นหลกัสูตรใหม่และการตรวจสอบ

ระดบัชาติ 

  ซิลแมน  (Silman.  2012 : 31 - 38)  ไดศึ้กษากิจกรรมการประกนัคุณภาพภายใน

สถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาใน North Cyprus การศึกษาน้ีไดมุ้่งเป้าไปท่ีการตรวจสอบ

กระบวนการประกนัคุณภาพภายใน พบวา่ มีความพยายามอยา่งจริงจงัในเร่ืองการประกนัคณุภาพ 

แต่ก็ยงัมีปัญหาบางอยา่งในเร่ืองกระบวนการวางแผนและการด าเนินการ เช่น กิจกรรมการวางแผน

เชิงกลยทุธ์ท่ีจ ากดั การขาดการมีส่วนร่วม โครงสร้างพื้นฐานท่ีจ ากดัและการสนบัสนุนงบประมาณ 

สถานการณ์ทางการเมืองท่ีขดัขวางกระบวนการประกนัคุณภาพ และการศึกษาน้ียงัแสดงใหเ้ห็นวา่

การเรียนการสอน กระบวนการเรียนรู้และแหล่งเรียนรู้ไม่ไดรั้บการพิจารณาให้เพียงพอ ดงันั้นจึง

จ าเป็นตอ้งมีการปรับปรุง 

 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันารูปแบบการประกนั

คุณภาพการศึกษาและการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา จะเห็นไดว้า่สถานศึกษามีหนา้ท่ีหลกั

ในการพฒันาทรัพยากรบุคคลใหมี้คุณภาพ เพือ่ออกไปรับใชส้ังคม การน าระบบการประกนัคุณภาพ

ภายในท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของพื้นท่ีมาใช ้ยอ่มแสดงให้เห็นวา่สถานศึกษามีการด าเนินงานอยา่งมี

คุณภาพ กล่าวคอืมีระบบการควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา

และการปรับปรุงการปฏิบติังานทุกดา้นอยา่งต่อเน่ืองซ่ึงจะน ามาซ่ึงความเป็นมาตรฐานทาง

การศึกษาในระดบัท่ีเป็นท่ียอมรับในระดบัสากล 

  โดยสรุปแลว้ ในการพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษานั้น

จะตอ้งศึกษารูปแบบและการพฒันารูปแบบให้เขา้ใจถ่องแท ้ตอ้งศึกษาเร่ืองการประกนัคุณภาพ

การศึกษา การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ซ่ึงมีขั้นตอนในการด าเนินการ คือ การศึกษา

ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง การสร้างรูปแบบ การทดลองใช ้การประเมินรูปแบบ และการ

น าเสนอเพื่อยนืยนัการมีคุณภาพของรูปแบบ   
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6.  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 กรอบแนวคิดในการวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  ผูวิ้จยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกบั 
การประกนัคุณภาพการศึกษา การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน การสร้างรูปแบบ 
การพฒันารูปแบบ การประเมินรูปแบบ และศึกษางานวิจยัของนกัการศึกษานกัวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง 
และสรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจยั ดงัน้ี 

1.  แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา ประกอบดว้ย 
  1.1  กฎกระทรวงวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพการศึกษาระดบัการศึกษา พ.ศ. 2561 
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2561 : 31 - 34) ประกอบดว้ย 7 ดา้น ไดแ้ก่  
1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาท่ีมุ่ง
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 3) การด าเนินการตามแผนท่ีก าหนดไว ้ 
4) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาท่ี
ก าหนด 6) การรายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแล
สถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี และ 7) การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง การพฒันา
สถานศึกษาใหมี้คุณภาพโดยพิจารณาจากการรายงานผลการประเมินตนเอง (Self - Assessment 
Report : SAR ) 
  1.3  หลกัการปรับปรุงคุณภาพตามแนวคิดของเดมม่ิง  (Deming. 1986 : 88) 
ท่ีอาศยัวงจรควบคุมคุณภาพ PDCA หรือ วฏัจกัรของเดมม่ิง (Deming Cycle) ประกอบดว้ย 4 
ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการวางแผน (Plan) ขั้นตอนการปฏิบติัตามแผน (Do) ขั้นตอนการตรวจสอบ
หรือการประเมิน (Check) และขั้นตอนการน าผลการประเมินยอ้นกลบัไปปรับปรุงแกไ้ข (Act) 
  1.4  หลกัการปรับปรุงคุณภาพตามแนวคิดของจูรัน  (Juran.  2005 : 20)  โดยใช้
หลกัการคุณภาพเขา้มาสู่การบริหารท่ีเรียกวา่ ไตรยางคค์ุณภาพ (Quality Trilogy) ซ่ึงประกอบดว้ย
แนวคิดพื้นฐาน 3 ประการ ไดแ้ก่ การวางแผนคณุภาพ (Quality Planning) การควบคุมคุณภาพ 
(Quality Control) การปรับปรุงคุณภาพ (Quality Improvement) 
 2.  แนวคดิเก่ียวกบัรูปแบบและการพฒันารูปแบบ ประกอบดว้ย 
  2.1  ผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์องคป์ระกอบของรูปแบบและการพฒันารูปแบบไดด้งัน้ี  
สมาน  อศัวภูมิ  (2550 : 83 - 84)  ไดก้ าหนดกรอบการวิเคราะห์รูปแบบออกเป็น 5 องคป์ระกอบ
ไดแ้ก่  1) บริบทของรูปแบบ  2) วตัถุประสงคข์องรูปแบบ 3) หลกัการของรูปแบบ  4) องคป์ระกอบ
หลกัของรูปแบบ  และ 5) การประเมินผลรูปแบบ  ธีระ  รุญเจริญ  (2550 : 162 - 163) ไดแ้บ่ง
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องคป์ระกอบของรูปแบบ มี  6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  1) หลกัการของรูปแบบ  2) วตัถุประสงคข์อง
รูปแบบ  3) ระบบและกลไกของรูปแบบ 4) วิธีด าเนินงานของรูปแบบ  5) แนวทางการประเมินผล
รูปแบบ  และ 6) เง่ือนไขของรูปแบบ คีฟส์  (Keeves.  1988 : 561 - 565)  ไดแ้บ่งประเภทของ
รูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร์ไว ้4 ประเภท คือ รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue 
Model) รูปแบบเชิงขอ้ความ (Semantic Model) รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) 
รูปแบบเชิงเหตุผล (Causal Model)  และ วิลเลอร์  (Willer.  1985 : 83)  ไดแ้บ่งเป็น 2 ส่วน คือ  
การสร้างรูปแบบ (Construct) และการหาความเท่ียงตรงของรูปแบบ (Validity) 
  2.2  การพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  ผูว้ิจยัไดใ้ชแ้นวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัเก่ียวกบัการสร้างและ
พฒันารูปแบบของภิญโญ  จูสี  (2558 : 169 - 178); วชัรศกัด์ิ  สงคป์าน  (2558 : 78 - 79);  
วรรณประกรณ์  จุมพลนอ้ย  (2559 : 111 - 116); พระสุวฒัน์  วชิโร (อาษาสิงห์)  (2559 : 86 - 94); 
ธนิกา  กรีธาพล  (2560 : 74 – 79; ปัณฑารีย ์ อคัรเศรษฐนนท ์ (2561 : 200); สมประสงค ์ ยมนา  
(2560 : 141); สุภคั  พวงขจร  (2561 : 103 - 104) และฉตัรชยั  ตั้งศรีทอง  (2561 : 77 - 78)   
 3.  แนวคิดเก่ียวกบัการประเมินรูปแบบ ไดป้ระยกุตแ์นวคิดเก่ียวกบัการประเมินรูปแบบ
ของ  มาดสั  สคริเวน  และสตฟัเฟิลบีม  (Madaus, Scriven & Stufflebeam.  2000 : 390)  ซ่ึงได้
กล่าวถึงเกณฑใ์นการพิจารณาตรวจสอบขอ้เสนอหรือรูปแบบไวว้า่ ประกอบดว้ยเกณฑ ์4 ประการ 
ดงัน้ี 1) ดา้นความถูกตอ้ง (Propriety) 2) ดา้นความเหมาะสม Congruity) 3) ดา้นความเป็นไปได ้
(Feasibility) 4) ดา้นความเป็นประโยชน ์(Utility)  
 ผูว้ิจยัไดท้ าการสังเคราะห์แนวคิดการประเมินรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ประกอบดว้ย 1) ดา้นความถูกตอ้ง  
2) ดา้นความเหมาะสม 3) ดา้นความเป็นไปได ้4) ดา้นความเป็นประโยชน์ 
 จากการทบทวนต ารา เอกสารวิชาการ งานวจิยัและแนวคิดของนกัวิชาการผูว้ิจยั 
ไดน้ ามาบูรณาการและวิเคราะห์ใชส้ าหรับเป็นกรอบแนวคิดในการร่างรูปแบบการบริหาร 
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ซ่ึงสรุปได ้
ดงัภาพประกอบ 2.3 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

     

 

 
 

 
ภาพประกอบ 2.3  กรอบแนวคิดในการพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน  
                             สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 

     การศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน     

     สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามกรอบของกฎกระทรวงวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพ   

     การศึกษา พ.ศ. 2561  ใน 7 ดา้น ดงัน้ี 

         1.  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

         2.  การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

         3.  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

         4.  การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

         5.  การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

         6.  การจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี 

         7.  การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

 
 การพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 

1.  โครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบ 

2.  คูมื่อการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

     สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 

 
 การประเมินรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

 โดยการประยกุตใ์ชต้ามกรอบแนวคิดของ  มาดสั  สคริเวน  และสตฟัเฟิลบีม   

 (Madaus, Scriven & Stufflebeam.  2000 : 390)  ดงัน้ี 

 1)  ความถูกตอ้ง  2)  ความเหมาะสม  3)  ความเป็นไปได ้ 4)  ความเป็นประโยชน์ 
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บทที่ 3  
การด าเนินการวจิัย 

 
 การวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบนัและ
ปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษา
ภาค 13  2) พฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดั
ส านกังานศึกษาธิการภาค 13  และ 3) ประเมินรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 การวิจยัคร้ังน้ีใชวิ้ธีการวิจยัแบบผสานวิธี 
(Mixed methods) แบ่งการวิจยัเป็น 3 ระยะ ตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั 
 ระยะท่ี 1  ศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
 ระยะท่ี 2  พฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13   
 ระยะท่ี 3  ประเมินรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 โดยมีขั้นตอนการด าเนินการวิจยั ดงัภาพประกอบ 3.1 
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กกกกกกก ขั้นตอน                                       กจิกรรม                                  ผลท่ีได้รับ 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

ภาพประกอบ 3.1  ขั้นตอน กิจกรรม และผลท่ีไดรั้บ 

ระยะท่ี 1  ศึกษาสภาพ
ปัจจุบนัและปัญหาใน 
การด าเนินงาน 
การประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจยั 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกนัฯ 
2. สร้างกรอบแนวคิด/ทฤษฎี 
3. สอบถามความคิดเห็นของ
ผูบ้ริหารและครูท่ีรับผิดชอบ
เป็นหวัหนา้งานประกนั 
1. สอบถามความคิดเห็นของ
ผูบ้ริหารและครูท่ีรับผิดชอบ
เป็นหวัหนา้งานประกนัฯ 
 

1. กรอบแนวคิดทฤษฎีในการ 
    พฒันารูปแบบการบริหาร 
    การประกนัคุณภาพภายใน 
2.สภาพปัจจุบนัและปัญหาใน 
    การด าเนินงานการประกนั 
    คุณภาพภายในสถานศึกษา 
 

 
 

ระยะท่ี 2  พฒันา
รูปแบบการบริหาร 
การประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  
สังกดัส านกังาน
ศึกษาธิการภาค 13 

1. ศึกษาวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศของ
โรงเรียนท่ีประสบผลส าเร็จใน
การบริหารการประกนัคุณภาพฯ
โดยการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารฯ 
2. น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากระยะท่ี 1 
และวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศมาสรุป
เป็นประเด็นในการสนทนากลุ่ม
โดยผูท้รงคุณวุฒิ 9 คน 
3. สร้างรูปแบบการบริหารฯ 
. 

- ร่างรูปแบบการบริหาร 
   การประกนัคุณภาพภายใน 
   สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   ประกอบดว้ย โครงสร้าง   
   และองคป์ระกอบของ 
   รูปแบบ พร้อมคู่มือการใช ้
   รูปแบบการบริหารการ   
   ประกนัคุณภาพภายใน  
   สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

ระยะท่ี 3  ประเมิน
รูปแบบการบริหาร 
การประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  
สังกดัส านกังาน
ศึกษาธิการภาค 13 

1. น าร่างรูปแบบการบริหาร 
ไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิ 5 คน 
ประเมินดา้นความถูกตอ้งและ
ความเหมาะสมของรูปแบบ 
2. น ารูปแบบไปทดลองใชก้บั
สถานศึกษา จ านวน 40 โรง
หลงัทดลองใชใ้หผู้บ้ริหารฯ
ประเมินดา้นความเป็นไปได ้
และความเป็นประโยชน์ 
 
 

- รูปแบบการบริหาร 
  การประกนัคุณภาพภายใน 
  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
  ท่ีมีความถูกตอ้ง   
  ความเหมาะสม  
  ความเป็นไปได ้   
  และความเป็นประโยชน์ 
 (ฉบบัสมบูรณ์) 
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วิธีด าเนินการวิจัย      
  
ตาราง 3.1  วิธีด าเนินการวิจยั 
 

ความมุ่งหมาย วิธีด าเนินการ 
ระยะ 
เวลา 

เคร่ืองมือ 
กลุ่มตวัอยา่ง 
กลุ่มเป้าหมาย 

ผลลพัธ ์

1. ศึกษาสภาพ
ปัจจุบนัและ
ปัญหาในการ
ด าเนินงาน 
การประกนั
คุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 

1. ศึกษาเอกสารและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการประกนั
คุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 
2. สร้างกรอบ
แนวคิด / ทฤษฎี 
ในการพฒันา
รูปแบบการบริหาร 
การประกนัคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 
3. สอบถามความ
คิดเห็นของ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา
และครูท่ีรับผิดชอบ
เป็นหวัหนา้งาน
ประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 

5 เดือน 1. แบบ 
สอบถาม 
ความ
คิดเห็น 
เก่ียวกบั 
สภาพ 
ปัจจุบนั 
และปัญหา 
ในการ 
ด าเนินงาน 
การประกนั 
คุณภาพ 
ภายใน 
สถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 

1.สถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 
สังกดั
ส านกังาน
ศึกษาธิการ
ภาค 13 
ปีการศึกษา 
2561 
จ านวน 
350 โรงเรียน 
 

1. กรอบแนวคิด
ทฤษฎีในการ
พฒันารูปแบบ
การบริหาร 
การประกนั
คุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 
2. สภาพ
ปัจจุบนัและ
ปัญหาในการ 
ด าเนินงาน 
การประกนั
คุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 
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ตาราง 3.1 (ต่อ) 
 

ความมุ่งหมาย วิธีด าเนินการ 
ระยะ 
เวลา 

เคร่ืองมือ กลุ่มตวัอยา่ง 
กลุ่มเป้าหมาย 

ผลลพัธ ์

2. พฒันา
รูปแบบ 
การบริหาร 
การประกนั
คุณภาพ
ภายใน
สถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 
สังกดั
ส านกังาน 
ศึกษาธิการ
ภาค 13 
 

1. ศึกษาวิธีปฏิบติัท่ี
เป็นเลิศของโรงเรียน
ท่ีประสบผลส าเร็จ 
ในการบริหารการ
ประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 
โดยการสัมภาษณ์
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 2. น าขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การสอบถาม
ผูบ้ริหารสถานศึกษา
และครูท่ีรับผิดชอบ
เป็นหวัหนา้งาน
ประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 
และวิธีปฏิบติัท่ีเป็น
เลิศมาสรุปเป็น
ประเด็นในการ
สนทนากลุ่มโดย
ผูท้รงคุณวุฒิ  
3. สร้างและพฒันา
รูปแบบการบริหาร
การประกนัฯ 

5 เดือน 1. แบบ 
สัมภาษณ์
แบบก่ึง
โครงสร้าง 
2. ประเด็น 
ท่ีใชใ้นการ 
สนทนา
กลุ่ม 

1.โรงเรียน 
ท่ีประสบ
ผลส าเร็จใน 
การบริหาร 
การประกนัฯ 
ท่ีอยูใ่นระดบั 
ดีมาก (Best 
Practices) 
เป็นโรงเรียน 
ยอดเยีย่มของ
แต่ละจงัหวดั 
โดยเลือก 
จงัหวดัละ 1 
โรงเรียน 
มีจ านวน
ทั้งหมด   
4 โรงเรียน 
2. ผูท้รง 
คุณวุฒิ
ส าหรับ 
สนทนากลุ่ม 
จ านวน 9 คน 

ร่างรูปแบบ 
การบริหาร 
การประกนั
คุณภาพภายใน
สถานศึกษา   
ขั้นพื้นฐาน 
ประกอบดว้ย 
- โครงสร้างและ 
   องคป์ระกอบ 
   ของรูปแบบ 
- คู่มือการใช ้
  รูปแบบ 
   การบริหาร 
   การประกนั 
   คุณภาพ 
   ภายใน 
   สถานศึกษา 
   ขั้นพื้นฐาน 
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ตาราง 3.1 (ต่อ) 
  

ความมุ่งหมาย วิธีด าเนินการ 
ระยะ 
เวลา 

เคร่ืองมือ 
กลุ่มตวัอยา่ง 
กลุ่มเป้าหมาย 

ผลลพัธ ์

3. ประเมิน
รูปแบบ 
การบริหาร 
การประกนั
คุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 
สังกดั
ส านกังาน 
ศึกษาธิการภาค 
13 
 

1. น าร่างรูปแบบ 
การบริหาร 
การประกนั
คุณภาพภายในฯ 
ไปให้
ผูท้รงคุณวุฒิ   
จ านวน 5 คน 
ประเมินดา้น 
ความถูกตอ้งและ
ความเหมาะสม 
ของรูปแบบ 
2. น ารูปแบบ 
การบริหาร 
การประกนั  
คุณภาพภายในฯ 
ไปทดลองใชก้บั
สถานศึกษา 40 โรง 
หลงัทดลองใช ้
ใหผู้บ้ริหาร
ประเมินดา้น 
ความเป็นไปได ้
และความเป็น
ประโยชน์ 

ทดลอง
ใชเ้ป็น
ระยะเวลา
1 เดือน 

1. แบบ
ประเมิน 
ส าหรับ
ผูท้รงคุณวุฒิ 
ประเมิน 
ความ
ถูกตอ้ง และ
ความ
เหมาะสม 
ของรูปแบบ 
2. แบบ
ประเมิน 
ส าหรับ 
ผูบ้ริหาร 
สถานศึกษา 
ใชป้ระเมิน 
หลงัจาก 
ทดลองใช ้
รูปแบบ 
การบริหาร
การประกนั
คุณภาพ
ภายในฯ 

1. ผูท้รง 
คุณวุฒิ 
ดา้นการ
ประเมิน 
การประกนั
คุณภาพ
การศึกษา 
จ านวน 5 คน 
2. ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 
จ านวน  
40 คน  
ท่ีทดลองใช ้
รูปแบบ 
การบริหาร 
การประกนั
คุณภาพ
ภายใน 
สถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 
 

- รูปแบบ 
 การบริหาร 
 การประกนั 
 คุณภาพภายใน 
 สถานศึกษา 
 ขั้นพื้นฐาน  
 ท่ีมีความ 
 ถูกตอ้ง   
 ความเหมาะสม  
ความเป็นไปได ้   
 และความเป็น 
 ประโยชน์ 
 (ฉบบัสมบูรณ์) 
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ระยะท่ี 1  การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาในการด าเนนิงานการประกนัคณุภาพ      
                ภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13   
 การศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาภาค 13 ผูว้ิจยัด าเนินการดงัน้ี 
 1.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง     
  ประชากร ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน
ศึกษาธิการภาค 13 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 3,588 โรง 
  กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดั
ส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 350 โรง ผูใ้ห้ขอ้มูลประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ านวน 350 คน และครูท่ีรับผิดชอบเป็นหวัหนา้งานประกนัคุณภาพภายในจ านวน 350 
คน ในการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง ผูว้ิจยัไดก้ าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางของ เครจซ่ี
และมอร์แกน (Krejcie & Morgan.  1970 : 608)  ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% และก าหนดจ านวนกลุ่ม
ตวัอยา่งดว้ยวิธีสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) โดยมีขั้นตอน
ดงัต่อไปน้ี 
  ขั้นท่ี 1  ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางของ เครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & 
Morgan.  1970 : 608) จะไดก้ลุ่มตวัอยา่งโรงเรียนจ านวน 350 โรงเรียน  
 ขั้นท่ี 2  สุ่มเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ซ่ึงมี 
ทั้งหมด 4 จงัหวดั สุ่มมาทุกจงัหวดั แตล่ะจงัหวดัสุ่มเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยใชเ้กณฑร้์อยละ 50 ของ 
จ านวนเขตพื้นท่ีการศึกษาทั้งหมดของจงัหวดั ดงัน้ี 
  จงัหวดันครราชสีมา  มีจ านวน   7   เขตพื้นท่ี    สุ่มมาจ านวน   4   เขตพื้นท่ี 
  จงัหวดัชยัภูมิ มีจ านวน   3   เขตพื้นท่ี    สุ่มมาจ านวน   2   เขตพื้นท่ี 
  จงัหวดับุรีรัมย ์          มีจ านวน   4   เขตพื้นท่ี    สุ่มมาจ านวน   2   เขตพื้นท่ี 
  จงัหวดัสุรินทร์          มีจ านวน   3   เขตพื้นท่ี    สุ่มมาจ านวน   2   เขตพื้นท่ี 
                    สรุปทั้ง 4 จงัหวดั มีจ านวน  17  เขตพื้นท่ี    สุ่มมาจ านวน  10  เขตพื้นท่ี 
  ขั้นท่ี 3  สุ่มเขตพื้นท่ีในแต่ละจงัหวดั โดยใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random 
Sampling) ดว้ยวิธีการจบัสลากเขตพื้นท่ี   
  ขั้นท่ี 4  จ านวนโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละเขตพื้นท่ีการศึกษา ไดจ้ากการ
เทียบสัดส่วน   
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  ขั้นท่ี 5  สุ่มตวัอยา่งโรงเรียนในแต่ละเขตพื้นท่ีการศึกษา โดยใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย 
ดว้ยวิธีการจบัสลากโรงเรียน  
  ขั้นท่ี 6  ก าหนดผูใ้หข้อ้มูลในแต่ละกลุ่มตวัอยา่ง (โรงเรียน) ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนละ 1 คน และครูผูส้อนท่ีรับผิดชอบเป็นหวัหนา้งานประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโรงเรียนละ 1 คน ซ่ึงมีรายละเอียดการสุ่มตวัอยา่งดงัตาราง 3.2 
 
ตาราง 3.2  จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งเพื่อเก็บขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและ 
                  ปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 

 
จงัหวดั 

เขตพื้นท่ีการศึกษา 
ท่ีถูกสุ่ม 

ประชากร  
(โรงเรียน) 

กลุ่มตวัอยา่ง  
(โรงเรียน) 

ผูใ้หข้อ้มูล 
กลุ่มตวัอยา่ง 

ผูบ้ริหาร ครู 
1.  จงัหวดันครราชสีมา   
มีจ านวน  7  เขตพื้นท่ี 
สุ่มมา  4  เขตพื้นท่ี 

เขต 1 143 24 24 24 
เขต 2 176 29 29 29 
เขต 4 181 30 30 30 
เขต 5 214 36 36 36 
รวม 714 119 119 119 

2.  จงัหวดัชยัภูมิ   
มีจ านวน  3  เขตพื้นท่ี 
สุ่มมา  2  เขตพื้นท่ี 

เขต 1 237 40 40 40 
เขต 3 192 32 32 32 
รวมม 429 72 72 72 

3.  จงัหวดับุรีรัมย ์  
มีจ านวน  4  เขตพื้นท่ี 
สุ่มมา  2  เขตพื้นท่ี 

เขต 2 231 39 39 39 
เขต 4 194 32 32 32 
รวม 425 71 71 71 

4.  จงัหวดัสุรินทร์   
มีจ านวน  3  เขตพื้นท่ี 
สุ่มมา  2  เขตพื้นท่ี 

เขต 1 294 49 49 49 
เขต 3 233 39 39 39 
รวม 527 88 88 88 

รวมทั้งหมด 10  เขต 2,095 350 350 350 
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 1.2  ขั้นตอนด าเนินการ   
  1.2.1  ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ต ารา คู่มือ กฎกระทรวง ประกาศ 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 กฎกระทรวงวา่

ดว้ยการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 และศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในและต่างประเทศ 

เพื่อน ามาวิเคราะหส์รุปรวมกบัหลกัการแนวคดิทฤษฎีท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์เอกสาร (Documentary 

Review) 

  1.2.2  สร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

  1.2.3  สอบถามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูท่ีรับผิดชอบเป็นหัวหนา้
งานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา เก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ. 2561 ใน 7 ดา้น ประกอบดว้ย 1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) การจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 3) การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา 4) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 6) การจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี และ 
7) การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ผูใ้หข้อ้มลูในการวิจยัระยะน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ านวน 350 คน และครูท่ีรับผิดชอบเป็นหวัหนา้งานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
จ านวน 350 คน 
 ผลท่ีไดรั้บจากการวิจยัระยะน้ี คือ สภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 1.3  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัระยะน้ี ไดแ้ก่ 

  แบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณ 5 ระดบั ตามแบบของ  

ลิเคิร์ท (Likert Scale) ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

  ตอนท่ี 1  ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบส ารวจรายการ 

(Check List) 
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  ตอนท่ี 2  สภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 เป็นแบบสอบถาม
ความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูท่ีรับผิดชอบเป็นหวัหนา้งานประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา โดยประเด็นขอ้ค าถามประกอบดว้ย 1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
2) การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 3) การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดั
การศึกษาของสถานศึกษา 4) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การประเมินคุณภาพภายใน
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 6) การจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงาน
ประจ าปี และ 7) การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นชนิด
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
  ตอนท่ี 3  ขอ้ค าถามปลายเปิด (Open - ended Question) ส าหรับใหผู้ต้อบ
แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
กกกกก 1.4  วิธสีร้างเคร่ืองมือในการวิจัย  ผูว้ิจยัด าเนินการตามล าดบัดงัน้ี 

กกกกก      3 1.4.1  ศึกษาเอกสารกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา และ
งานวิจยัท่ีเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  
กกกกกก 2.3 1.4.2  น าขอ้มูลท่ีไดม้าสังเคราะห์เน้ือหาใหไ้ดก้รอบแนวคิดของสภาพปัจจุบนัและ
ปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กกกก1 .  2.3 1.4.3  สร้างแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการ 
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามกรอบแนวคิดท่ีไดจ้ากการ
สังเคราะห์เน้ือหาในเอกสาร 
กกกก1.   2.3 1.4.4  น าเคร่ืองมือท่ีสร้างขึ้นเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อพิจารณาให้
ขอ้เสนอแนะโดยตรวจสอบความเหมาะสมของเน้ือหา ขอ้ค าถามมีความถูกตอ้งเหมาะสมตรงตาม
โครงสร้างและภาษาท่ีใชเ้หมาะสมกบัผูใ้หข้อ้มูล  
กกกก1.   2.3 1.4.5  น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา
วิทยานิพนธ์แลว้จดัพิมพแ์บบสอบถามเพื่อน าไปใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม  
  1.4.6  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการพิจารณาจากอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์และ 
ผูเ้ช่ียวชาญแลว้ไปทดลองใชก้บัผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูท่ีรับผิดชอบเป็นหัวหนา้งานประกนั 
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คุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งต่อไป  
กกกกก 1.5  การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม  ผูว้ิจยัด าเนินการตามล าดบัดงัน้ี 
                      1.5.1  สร้างแบบตรวจสอบแบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ยประเด็นท่ีใชใ้นการ
ตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม คือ 1) ประเด็นค าถาม 2) ความสอดคลอ้งของค าถามกบั
วตัถุประสงค ์3) ระดบัความคิดเห็น 4) ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ  
  1.5.2  น าแบบตรวจสอบแบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีผูว้ิจยัสร้างขึ้นไปใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้น
การบริหารการศึกษาและดา้นการวดัและประเมินผล จ านวน 5 ท่าน โดยพิจารณาจากดชันีความ
สอดคลอ้ง (Index of Item Objectives Congruence : IOC) โดยผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการวดัดชันีความ
สอดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะเพือ่ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) วา่ขอ้
ค าถามแต่ละขอ้สร้างสอดคลอ้งกบัเน้ือหาหรือไม่ โดยใชเ้กณฑก์ารประเมิน ดงัน้ี  เพ 
   + 1     หมายถึง     เห็นดว้ยวา่ส่ิงท่ีประเมินสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 

0 หมายถึง     ไม่แน่ใจวา่ส่ิงท่ีประเมินสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
    - 1     หมายถึง     ไม่เห็นดว้ยวา่ส่ิงท่ีประเมินสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
และคดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ .80 ขึ้นไปและปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 
จดัพิมพแ์บบสอบถามสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานฉบบัใหม่เพื่อน าไปทดลองใช ้(Try out) (รายละเอียดดงัภาคผนวก ง หนา้  
374 - 377) 
  1.5.3  หาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามโดยน าไปทดลองใชก้บัสถานศึกษาท่ีไมใ่ช่ 
กลุ่มตวัอยา่งจาก 35 โรงเรียน จ านวน 70 คน แลว้น าไปหาความเช่ือมัน่ตามวิธีของครอนบาค  
(บุญชม  ศรีสะอาด.  2553 : 118)  ซ่ึงจะตอ้งมีค่าตั้งแต่ 0.80 ขึ้นไปจึงจะถือวา่อยูใ่นระดบัท่ีเช่ือถือได ้
ผลจากการน าแบบสอบถามไปทดลองใชป้รากฏวา่แบบสอบถามมีความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.99 
ดงันั้นจึงสามารถน าไปเก็บรวบรวมขอ้มูลได ้(รายละเอียดดงัภาคผนวก จ หนา้ 390 - 396) 
 1.6  การเกบ็รวบรวมข้อมูล ผูวิ้จยัด าเนินการตามล าดบัดงัน้ี 
กกกกกก       1.6.1  บนัทึกขอหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์ส าหรับน าไป 
ขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม 
กกกกกกก1.  1.6.2  ผูว้ิจยัส่งจดหมายถึงส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง เพื่อขอ 
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ความอนุเคราะหแ์จกแบบสอบถามใหแ้ต่ละโรงเรียนโดยส่งหนงัสือขอความอนุเคราะห์แจก
แบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอยา่งทางไปรษณียแ์ละขอความอนุเคราะห์ใหผู้ต้อบแบบสอบถามส่ง
แบบสอบถามกลบัคืนใหก้บัผูว้ิจยัทางไปรษณีย ์โดยผูว้ิจยัไดแ้นบซองเปล่าพร้อมติดแสตมป์จ่าหนา้
ซองถึงผูว้ิจยัเองไปให้เรียบร้อย 
กกกกกกก1.  1.6.3  รวบรวมแบบสอบถามและน าแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาตรวจสอบความ 
สมบูรณ์และความถูกตอ้ง เพื่อน ามาวิเคราะห์ทางสถิติต่อไปกกก 
 1.7  การวิเคราะห์ข้อมูล ผูว้ิจยัด าเนินการตามล าดบัดงัน้ี 
กกกกกก       1.7.1  จดักระท าขอ้มูล โดยผูว้ิจยัตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ตามสภาพและ
ลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่งเพื่อน าไปวิเคราะห์ 
กกกกกกก1.  1.7.2  วิเคราะห์ขอ้มูล โดยผูว้ิจยัใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ ดงัน้ี 
   ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชก้ารแจกแจงความถี่ 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
   ตอนท่ี 2  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงาน
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงว่าดว้ยการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 
2561 ซ่ึงก าหนดระดบัคะแนนเป็น 5 ระดบัดงัน้ี 
กกกกกกก1.  2.  5   หมายถึง    มีระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด / มีระดบัปัญหามากท่ีสุด 
กกกกกกก1.  2.  4   หมายถึง    มีระดบัการปฏิบติัมาก / มีระดบัปัญหามาก 
กกกกกกก1.  2.  3   หมายถึง    มีระดบัการปฏิบติัปานกลาง / มีระดบัปัญหาปานกลาง 
กกกกกกก1.  2.  2   หมายถึง    มีระดบัการปฏิบติันอ้ย / มีระดบัปัญหานอ้ย 
กกกกกกก1.  2.  1   หมายถึง    มีระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด / มีระดบัปัญหานอ้ยท่ีสุด 
    กกกกกส าหรับการวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาใชเ้กณฑก์ารแปลความหมายของ บุญชม  ศรีสะอาด  (2553 : 45)  ดงัน้ี  
กกกกกกก1.  2.  ค่าเฉล่ีย   4.51-5.00   แปลความวา่   มีการปฏิบติัมากท่ีสุด / มีปัญหามากท่ีสุด 
กกกกกกก1.  2.  ค่าเฉล่ีย   3.51-4.50   แปลความวา่   มีการปฏิบติัมาก / มีปัญหามาก 
กกกกกกก1.  2.  ค่าเฉล่ีย   2.51-3.50   แปลความวา่   มีการปฏิบติัปานกลาง / มีปัญหาปานกลาง 
กกกกกกก1.  2.  ค่าเฉล่ีย   1.51-2.50   แปลความวา่   มีการปฏิบติันอ้ย / มีปัญหานอ้ย 
กกกกกกก1.  2.  ค่าเฉล่ีย   1.00-1.50   แปลความวา่   มีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด / มีปัญหานอ้ยท่ีสุด 
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  ตอนท่ี 3  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากค าถามปลายเปิด (Open - ended Question) เก่ียวกบัความ

คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาผูว้ิจยัใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหาน ามาแจกแจงความถ่ี (Frequency) และ

ค านวณคา่ร้อยละ (Percentage) และจดัอนัดบัของปัญหา   

กกกกก 1.8  สถติิท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ ไดแ้ก่ ความถี่ (Frequency) 

ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 

ระยะท่ี 2  พฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
                 สังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13  
กกกกกก การพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดั
ส านกังานศึกษาธิการภาค 13  ผูวิ้จยัด าเนินการดงัน้ี   
 2.1  ศึกษาวิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) ของโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จในการ
บริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
   2.1.1  กลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  
ปีการศึกษา 2562 จ านวน 4 โรงเรียน ซ่ึงเป็นโรงเรียนท่ีประสบผลส าเร็จในการบริหารการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และผา่นการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามอยูใ่นระดบั 
ดีมาก (Best Practices) เป็นโรงเรียนยอดเยีย่มของแต่ละจงัหวดั จงัหวดัละ 1 โรงเรียน โรงเรียนท่ี
เป็นกรณีศึกษาไดม้าดว้ยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผูใ้หข้อ้มูลเป็นผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ านวน 4 คน 
  2.1.2  เคร่ืองมือ ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured Interview) 
เก่ียวกบัการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 7 ดา้น คือ  
1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษา 2) การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา 3) การด าเนินตาม
แผนพฒันาการจดัการศึกษา 4) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การประเมินคุณภาพ
ภายใน 6) การรายงานการประเมินตนเอง และ 7) การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
  2.1.3  วิธีสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย  ผูว้ิจยัด าเนินการตามล าดบัดงัน้ี 
กกกกก      3   1) สังเคราะห์เน้ือหาจากผลการศึกษาสภาพและปัญหาการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีไดจ้ากการศึกษาในระยะท่ี 1  
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กกกกกก 2.3   2) น าขอ้มูลท่ีไดม้าสังเคราะห์เน้ือหามาก าหนดเป็นขอ้ค าถามท่ีเก่ียวขอ้งกบั
เง่ือนไขหรือวิธีการท่ีท าใหก้ารด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาประสบผลส าเร็จ 
กกกก1 .  2.3  3) สร้างแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured Interview) เก่ียวกบั
เง่ือนไขหรือวิธีการท่ีท าใหก้ารด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาประสบผลส าเร็จ  
กกกกกกก  2.1.4  การตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์  ผูว้ิจยัด าเนินการตามล าดบัดงัน้ี 
                       1) ร่างแบบสัมภาษณ์เก่ียวกบัเง่ือนไขหรือวิธีการท่ีท าใหก้ารด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาประสบผลส าเร็จ 
                        2) น าแบบสัมภาษณ์ไปหารือกบัอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาความ
ชดัเจนของขอ้ค าถามและค าแนะน าเพิม่เติม แลว้น ามาแกไ้ขปรับปรุง  
   3) น าแบบสัมภาษณ์ท่ีแกไ้ขปรับปรุงแลว้ไปให้อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ตรวจสอบ พิจารณาความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสัมภาษณ์ 
 กก  4) น าแบบสัมภาษณ์ท่ีผา่นการตรวจสอบความถูกตอ้งจากอาจารยท่ี์ปรึกษา
วิทยานิพนธ์แลว้ไปใชใ้นการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายต่อไป 
กกกกกกก  2.1.5  การเกบ็รวบรวมข้อมูล  ผูว้ิจยัด าเนินการตามล าดบัดงัน้ี 
                        1) เม่ือไดโ้รงเรียนท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายแลว้ ผูว้ิจยัจึงประสานงานกบัผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และเม่ือไดรั้บการอนุญาตแลว้ ผูว้ิจยัจึงขอความอนุเคราะห์ขอหนงัสือจากบณัฑิต
วิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์ส าหรับน าไปขออนุญาตต่อผูอ้  านวยการโรงเรียนท่ีเป็น
กลุ่มเป้าหมาย เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยัอยา่งเป็นทางการและนดัหมาย
ลงพื้นท่ีเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยั 
กกกกกกก1.   2) ผูว้ิจยัใชแ้บบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างในการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ผูว้ิจยัขออนุญาตบนัทึกภาพ บนัทึกขอ้มูลดว้ยเคร่ืองบนัทึกเสียง และการจดบนัทึก เพื่อเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเก่ียวกบัเง่ือนไขหรือวิธีการท่ีท าใหก้ารด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาประสบ
ผลส าเร็จ ซ่ึงในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาดว้ยตนเอง 
และมีผูช่้วยผูว้ิจยัช่วยบนัทึกเสียง บนัทึกวีดิทศัน์และบนัทึกภาพกิจกรรม 
กกกกกกก  2.1.6. การวิเคราะห์ข้อมูล  ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการวิเคราะห์เน้ือหา (Content 
Analysis) เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) ในการบริหารการประกนัคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีครอบคลุมทั้ง 7 ดา้น 
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 2.2  การสร้างและพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานสังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13    
  การสร้างและพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ผูว้ิจยัด าเนินการดงัน้ี 
กกกกกก  2.2.1  การสนทนากลุ่มโดยผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อเป็นขอ้มูลในการสร้างรูปแบบการบริหาร
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
   กลุ่มเป้าหมาย  เป็นผูท้รงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่มเก่ียวกบัการบริหารการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 9 คน ผูว้ิจยัใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยก าหนดคุณสมบติั ดงัน้ี 1) เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีประสบผลส าเร็จในการบริหาร
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และผา่นการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม 
อยูใ่นระดบัดีมาก 2) เป็นผูท่ี้เคยไดรั้บรางวลัคุณภาพดา้นการบริหารจดัการสถานศึกษาหรือเป็นผู ้
ท่ีมีผลงานดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษาปรากฏเป็นท่ียอมรับในวงการศึกษาในเขตพื้นท่ีท่ีใชใ้น
การวิจยั 
กกกกกก     เคร่ืองมือท่ีใช้ในการสนทนากลุ่ม ไดแ้ก่ ประเด็นท่ีใชใ้นการสนทนากลุ่มเก่ียวกบั
รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน แบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม 
เทปบนัทึกเสียง วีดิทศัน์ และกลอ้งบนัทึกภาพ 
กกกกกกก  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  ผูว้ิจยัด าเนินการตามล าดบัดงัน้ี 
กกกกก    1) ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีไดจ้ากระยะท่ี 1 และวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practices)  
มาสรุปเป็นประเด็นส าหรับใชใ้นการสนทนากลุ่ม 
กกกกก    2) น าประเด็นท่ีใชใ้นการสนทนากลุ่มเก่ียวกบัรูปแบบการบริหารการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีสร้างขึ้น ไปน าเสนอใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ตรวจสอบความถูกตอ้ง ครอบคลุมเน้ือหา และน ามาแกไ้ขปรับปรุงตามค าแนะน า 
กกกกก    3) น าประเด็นท่ีใชใ้นการสนทนากลุ่มเก่ียวกบัรูปแบบการบริหารการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีปรับแกแ้ลว้ไปจดัพิมพเ์พื่อน าไปใชส้ าหรับการสนทนากลุ่ม 
กกกกกกก   การเกบ็รวบรวมข้อมูล  ผูวิ้จยัด าเนินการตามล าดบัดงัน้ี 
กกกกกก1.      1) บนัทึกขอหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์เพื่อขอ 
ความอนุเคราะห์ผูท้รงคุณวุฒิในการเขา้ร่วมสนทนากลุ่ม  

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



138 

 

 

กกกกกกก1.     2) น าหนงัสือไปขอความอนุเคราะห์ผูท้รงคุณวุฒิดว้ยตนเอง เพื่อแนะน าตวั 
ช้ีแจง และนดัหมายการเขา้ร่วมสนทนากลุ่ม  
กกกกกกก1.    3) การสนทนากลุ่ม ท าการบนัทึกขอ้มูลดว้ยเคร่ืองบนัทึกเสียงและการจด
บนัทึกสรุปตามประเด็นต่าง ๆ จากมติในการสนทนากลุ่ม ส าหรับการด าเนินการสนทนากลุ่ม  
ผูว้ิจยัด าเนินการโดย 1) ผูว้ิจยัน าเสนอหลกัการความเป็นมา วตัถุประสงค ์ขอบเขตการวิจยัและกรอบ
แนวคิด รวมทั้งช้ีแจงขั้นตอนในการด าเนินการวิจยัการพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 2) ก าหนดขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ในการน าเสนอโดยใหแ้สดงความคิดเห็น 
คนละ 2 รอบ รอบละประมาณ 5 นาที และขออนุญาตบนัทึกเสียงและภาพในกิจกรรมสนทนากลุ่ม  
3) ก าหนดประเด็นการพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 
7 ดา้น 28 ประเด็นการพฒันา เพือ่ใหผู้ท้รงคุณวุฒิแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัวิธีการบริหารจดัการใน
การพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ
ในการบริหารการประกนัคณุภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ4) สรุปวิธีการบริหารจดัการและ
ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
รายดา้นและรายขอ้ 
กกกกกกก   การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการสรุปความเห็นส่วนใหญ่ของ
ผูท้รงคุณวุฒิ ทีละประเด็นและสรุปรวมเป็นรายดา้นจากการจดบนัทึก และจากเคร่ืองบนัทึกเสียง
การสนทนากลุ่ม เพื่อให้ไดข้อ้มูลกระบวนการพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีครอบคลุมทั้ง 7 ดา้น 
กกกกกก  2.2.2  การสร้างและพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ผูว้ิจยัด าเนินการตามล าดบัดงัน้ี  
   1) ก าหนดโครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบ โดยศึกษาเอกสาร หลกัการ 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจยั แลว้น าหลกัการส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งมาประยกุตใ์ชใ้นการก าหนดโครงสร้าง

และองคป์ระกอบของรูปแบบเบ้ืองตน้ โดยก าหนดเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี ส่วนท่ี 1 แนวคิดและหลกัการ 

ส่วนท่ี 2 วตัถุประสงค ์และส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันา ส าหรับส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันา  

มีองคป์ระกอบในการด าเนินการ 4 ขั้น ดงัน้ี 

    ขั้นท่ี 1  การเตรียมการ เป็นการก าหนดใหมี้การเตรียมความพร้อมใหแ้ก่ผูรั้บ 

การพฒันาเก่ียวกบั 1) ความรู้ความเขา้ใจถึงความส าคญัความจ าเป็นในการพฒันา และ 2) แนวทาง 
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การพฒันา 

    ขั้นท่ี 2  การประเมินก่อนการพฒันา เป็นการก าหนดใหผู้รั้บการพฒันาตอ้ง

ไดรั้บการประเมินก่อนการพฒันาเก่ียวกบัการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน 

    ขั้นท่ี 3  การพฒันา เป็นการก าหนดการด าเนินการพฒันาการบริหารการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยน าผลท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์เน้ือหาการสนทนากลุ่ม

เก่ียวกบัการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และเอกสารประกอบรูปแบบ

การพฒันาตนเองของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีไดจ้ากการศึกษาในขั้นตอนท่ี 1 มาก าหนดเป็นเน้ือหา

ของการพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 7 ดา้น ดงัน้ี  

1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษา 2) การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา 3) การด าเนินตาม

แผนพฒันาการจดัการศึกษา 4) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การประเมินคุณภาพ

ภายใน 6) การรายงานการประเมินตนเอง และ 7) การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงใน

แต่ละดา้นมีองคป์ระกอบยอ่ย คือ แนวคิด ประเด็นการพฒันา การบริหารจดัการ และปัจจยั / 

เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ        

    ขั้นท่ี 4  การประเมินหลงัการพฒันา เป็นการประเมินการบริหารการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานหลงัการพฒันา และด าเนินการพฒันาซ ้าในกรณีท่ีผูรั้บการ

พฒันามีผลการประเมินหลงัการพฒันาไม่ผา่น สามารถกลบัไปพฒันาซ ้าโดยเฉพาะในแต่ละรายดา้น

หรือรายขอ้จนกวา่จะผา่นการประเมิน 

   2) น ารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ฉบบั

ร่าง) เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพือ่พิจารณาและใหข้อ้เสนอแนะ จากนั้นผูว้ิจยัน า 

ขอ้เสนอแนะมาด าเนินการปรับปรุงรูปแบบเพื่อใหเ้กิดความสมบูรณ์ยิง่ขึ้น 

  3) น ารูปแบบท่ีปรับปรุงแลว้ไปจดัพิมพเ์พื่อน าไปเสนอผูท้รงคุณวุฒิประเมิน
รูปแบบต่อไป 
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ระยะท่ี 3  การประเมินรูปแบบการบริหารการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
                 ขั้นพ้ืนฐานสังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13  
 การประเมินรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดั

ส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ผูว้ิจยัไดป้ระยกุตใ์ชแ้นวคิดของ มาดสั  สคริเวน  และสตฟัเฟิลบีม  

(Madaus, Scriven & Stufflebeam.  2000 : 390)  มาใชใ้นการประเมินรูปแบบในดา้นความถูกตอ้ง 

(Accuracy) ความเหมาะสม (Propriety) ความเป็นไปได ้(Feasibility) และความเป็นประโยชน์ 

(Utility)  

กกกกกกก3.1  กลุ่มเป้าหมายในการประเมินรูปแบบคร้ังน้ีมีกลุ่มผูป้ระเมิน 2 กลุ่ม ไดแ้ก่  
           3.1.1  ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน เพื่อประเมินความถูกตอ้งและความเหมาะสมของ
รูปแบบ ผูว้ิจยัใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยก าหนดคุณสมบติัดงัน้ี 1) เป็น
อาจารยท่ี์สอนในมหาวิทยาลยัหรือนกัการศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาสาขาการ
บริหารการศึกษาหรือสาขาทางการศึกษาท่ีมีต าแหน่งทางวิชาการไม่ต ่ากวา่ผูช่้วยศาสตราจารยห์รือ
ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก 2) เป็นผูท่ี้มีประสบการณ์ในการเป็นผูป้ระเมินการประกนั
คุณภาพการศึกษามาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี 3) เป็นผูท่ี้มีความรู้และประสบการณ์ในการด าเนินงาน 
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี และ 4) เป็นผูท่ี้เคยไดรั้บ
รางวลัคุณภาพดา้นการบริหารจดัการสถานศึกษาหรือเป็นผูท่ี้มีผลงานดา้นการประกนัคุณภาพ
การศึกษาปรากฏเป็นท่ียอมรับในวงการศึกษาในเขตพื้นท่ีนั้น ๆ 
         3.1.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 40 คน เพือ่ทดลองใชรู้ปแบบการบริหารการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นระยะเวลา 1 เดือน หลงัทดลองใชใ้ห้ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาประเมินความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ คุณสมบติัของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ไดม้า
ดว้ยวิธีการเลือกแบบเจาะจง  
กกกกกกก3.2  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  เป็นแบบประเมินรูปแบบ จ านวน 2 ฉบบั ดงัน้ี  
  3.2.1  แบบประเมินความถูกตอ้งและความเหมาะสมของรูปแบบ 
  3.2.2  แบบประเมินความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ 
 3.3  การสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย (แบบประเมินรูปแบบ) ผูว้ิจยัด าเนินการตามล าดบั ดงัน้ี 
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  3.3.1  ร่างแบบประเมินโดยผูว้ิจยัน ารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมาเป็นกรอบในการสร้างแบบประเมิน  
  3.3.2  น าร่างแบบประเมินท่ีสร้างเสร็จไปปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อ
พิจารณาความเหมาะสมและความถูกตอ้งของภาษา แลว้ปรับแกต้ามค าแนะน า   
  3.3.3  น าแบบประเมินท่ีปรับแกแ้ลว้ไปพิมพเ์ป็นแบบประเมินความถูกตอ้ง  
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อน าไปใชเ้กบ็ขอ้มูลจากกลุ่มเป้าหมายต่อไป  
 3.4  การตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินรูปแบบ  ผูว้ิจยัด าเนินการตามล าดบัดงัน้ี 
                      3.4.1  สร้างแบบตรวจสอบแบบประเมินรูปแบบ ประกอบดว้ยประเด็นท่ีใชใ้นการ
ตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม คือ 1) ประเด็นค าถาม 2) ความสอดคลอ้งของค าถามกบั
วตัถุประสงค ์3) ระดบัความคิดเห็น 4) ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ  
  3.4.2  น าแบบตรวจสอบแบบประเมินรูปแบบท่ีผูว้ิจยัสร้างขึ้นไปใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้น
การบริหารการศึกษาและดา้นการวดัและประเมินผล จ านวน 5 ท่าน โดยพิจารณาจากดชันีความ
สอดคลอ้ง (Index of Congruence : IOC) โดยผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการวดัดชันีความสอดคลอ้งกบันิยาม
ศพัทเ์ฉพาะ เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) วา่ขอ้ค าถามแต่ละขอ้สร้าง
สอดคลอ้งกบัเน้ือหาหรือไม่ โดยใชเ้กณฑก์ารประเมิน ดงัน้ี  เพ 
   + 1     หมายถึง     เห็นดว้ยวา่ส่ิงท่ีประเมินสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 

0 หมายถึง     ไม่แน่ใจวา่ส่ิงท่ีประเมินสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
    - 1     หมายถึง     ไม่เห็นดว้ยวา่ส่ิงท่ีประเมินสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
และคดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ .80 ขึ้นไป ซ่ึงผลการตรวจสอบคณุภาพของแบบประเมิน
รูปแบบโดยผูเ้ช่ียวชาญปรากฏวา่แบบประเมินรูปแบบมีค่า IOC เท่ากบั 1.00 ดงันั้นจึงสามารถน าไป
เก็บรวบรวมขอ้มูลได ้(รายละเอียดดงัภาคผนวก ง หนา้ 378 - 389) 
กกกกกกก3.5  การเกบ็รวบรวมข้อมูล ผูว้ิจยัด าเนินการตามล าดบัดงัน้ี 
กกกกกกก1. 3.5.1  บนัทึกขอหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์ส าหรับขอ
ความอนุเคราะห์ผูท้รงคณุวุฒิเพื่อประเมินความถูกตอ้งและความเหมาะสมของรูปแบบการบริหาร
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 กกกกก 
 3.5.2  น าแบบประเมินไปขอความอนุเคราะห์ผูท้รงคุณวุฒิประเมินความถูกตอ้งและ
ความเหมาะสมของรูปแบบ ด าเนินการโดยผูว้ิจยัจดัส่งเอกสารประกอบการประเมินไปให้
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ผูท้รงคุณวุฒิทางไปรษณีย ์และขอความอนุเคราะห์ใหผู้ท้รงคุณวุฒิส่งแบบประเมินกลบัคืนทาง
ไปรษณียภ์ายใน 15 วนั เอกสารท่ีส่งไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิ ประกอบดว้ย 1) หนงัสือขอความ
อนุเคราะห์ 2) แบบประเมินความถูกตอ้งและความเหมาะสมของรูปแบบ 3) โครงสร้างและ
องคป์ระกอบของรูปแบบพร้อมกบัคู่มือการใชรู้ปแบบ 
กกกกกกก1. 3.5.3  บนัทึกขอหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์ถึง
ผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ี ส าหรับประสานขอความอนุเคราะหผ์ูอ้  านวยการกลุ่มเป้าหมาย เพื่อขอความ
อนุเคราะห์ในการน ารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไป
ทดลองใชก้บัสถานศึกษาสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 จ านวน 40 โรง ประกอบดว้ยโรงเรียน
ประถมศึกษาในเขตพื้นท่ีจงัหวดันครราชสีมา จ านวน 10 โรง จงัหวดัชยัภูมิ จ านวน 10 โรง  
จงัหวดับุรีรัมย ์จ านวน 10 โรง และจงัหวดัสุรินทร์ จ านวน 10 โรง  
กกกกกก      3.5.4  น ารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปขอ
ความอนุเคราะห์ให้โรงเรียนกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการ
ภาค 13 จ านวน 40 โรง ทดลองใชรู้ปแบบเป็นระยะเวลา 1 เดือน โดยก าหนดช่วงเวลาในการทดลอง
ใชร้ะหวา่งวนัท่ี 24  เดือนกุมภาพนัธ์  พ.ศ. 2563  ถึงวนัท่ี 30  เดือนมีนาคม  พ.ศ. 2563 ส าหรับ 
การน ารูปแบบไปทดลองใชใ้นคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดเ้ลือกผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีความสมคัรใจท่ีจะ
ทดลองใชรู้ปแบบ จ านวน 40 คน หลงัจากนั้นผูว้ิจยัจึงไดป้ระสานงานกบักลุ่มเป้าหมายทั้ง 4 จงัหวดั 
ไดแ้ก่  จงัหวดันครราชสีมา  จงัหวดัชยัภูมิ  จงัหวดับุรีรัมย ์ และจงัหวดัสุรินทร์  เพื่อนดัหมายโดย
ระบุวนั เวลา และสถานท่ีท่ีเป็นจุดนดัพบระหวา่งผูว้ิจยักบัผูบ้ริหารสถานศึกษาในแต่ละจงัหวดั 
หลงัจากนั้นผูว้ิจยัจึงลงพื้นท่ีตามท่ีไดน้ดัหมาย เพื่อน ารูปแบบพร้อมคู่มือการใชรู้ปแบบ และ 
แบบประเมินความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์ของรูปแบบไปมอบใหก้บัผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และผูว้ิจยัไดป้ระชุมช้ีแจงผูบ้ริหารสถานศึกษาใหมี้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการทดลองใช้
รูปแบบ โดยผูว้ิจยัไดอ้ธิบายถึงล าดบัขั้นตอนในการทดลองใชรู้ปแบบ ดงัน้ี 1) ก่อนทดลองใช้
รูปแบบ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรอ่านค าแนะน าในการใชรู้ปแบบจากคู่มือการใชรู้ปแบบใหเ้ขา้ใจ
ก่อน ศึกษาค าแนะน าในการใชรู้ปแบบและปฏิบติัตามขั้นตอนเพื่อใหก้ารใชรู้ปแบบเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด โดยใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตามขั้นตอนของแนวทางการพฒันาท่ีระบุไว้
ในค าแนะน าท่ีปรากฎอยูใ่นคู่มือการใชรู้ปแบบ 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาประเมินตนเองก่อนการ
พฒันา 3) ด าเนินการพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในแต่ละ
ดา้น และ 4) ประเมินหลงัการพฒันา 
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  3.5.5  ระหวา่งการทดลองใชรู้ปแบบ ผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี 
ทดลองใชรู้ปแบบบนัทึกขอ้มูลในระหวา่งทดลองใช ้บนัทึกแสดงความคิดเห็นและใหข้อ้เสนอแนะ
เพิ่มเติมจากการทดลองใชรู้ปแบบ อีกทั้งถา้หากผูบ้ริหารสถานศึกษามีปัญหาหรือมีขอ้สงสัยในการ
ทดลองใชรู้ปแบบ สามารถติดต่อสอบถามผูว้ิจยัโดยตรง หรือสอบถามทางไลน์หรือทางโทรศพัท์
ไดท้นัที  
  3.5.6  หลงัส้ินสุดการทดลองใชรู้ปแบบ ผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ท่ีทดลองใชรู้ปแบบ ประเมินความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ พร้อมทั้งบนัทึก
แสดงความคิดเห็นและใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติม โดยใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาเขียนบนัทึกลงในแบบ
ประเมินรูปแบบท่ีผูว้ิจยัไดส่้งใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาแลว้ และขอใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาส่งขอ้มูล
เอกสารการประเมินกลบัคืนใหก้บัผูว้ิจยัทางไปรษณีย ์โดยผูว้ิจยัไดแ้นบซองเปล่าพร้อมติดแสตมป์
จ่าหนา้ซองถึงผูว้ิจยัเองไปให้เรียบร้อย 
กกกกกก 3.6  การวิเคราะห์ข้อมูล  การวิเคราะห์ความถูกตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และ
ความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
กกกกกก 3.7  สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 

 

บทที่ 4  
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล             

 
 การวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลตามผลการด าเนินการวิจยั 3 
ระยะ ดงัน้ี    
  ระยะท่ี 1  วิเคราะห์ขอ้มูลสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
  ระยะท่ี 2  วิเคราะห์ขอ้มูลการพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  
  ระยะท่ี 3  วิเคราะห์ขอ้มูลการประเมินรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13             
  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ระยะที่ 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันและปัญหาในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13 
  ตอนท่ี 1  วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ สถานภาพ
บุคคลและขนาดของโรงเรียน โดยใชจ้ านวนและค่าร้อยละ ดงัแสดงในตาราง 4.1 
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ตาราง 4.1  แสดงจ านวน ร้อยละของขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ท่ี รายการ จ านวน ร้อยละ 
1 สถานภาพบุคคล 

    ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
    ครูท่ีรับผิดชอบเป็นหัวหนา้งานประกนัคุณภาพภายใน 

 
350 
350 

 
100 
100 

2 ขนาดของโรงเรียน 
    ขนาดเลก็      (มีนกัเรียนไม่เกิน 120 คน)  
    ขนาดกลาง   (มีนกัเรียน 121 - 600 คน) 
    ขนาดใหญ่    (มีนกัเรียน 601 คนขึ้นไป) 

 
159 
171 

         20 

 
45.4 

       48.9 
        5.7 

     รวมทั้งส้ิน 350 100 

  
 จากตาราง 4.1 ขอ้มูลพื้นฐานในการตอบแบบสอบถามพบวา่มีโรงเรียนตอบแบบสอบถาม 
จ านวนทั้งส้ิน 350 โรง คิดเป็นร้อยละ 100 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามเป็นผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ านวน 350 คน คิดเป็นร้อยละ 100 และครูท่ีรับผิดชอบเป็นหวัหนา้งานประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา จ านวน 350 คน คิดเป็นร้อยละ 100  ขนาดของสถานศึกษาท่ีปฏิบติังานเป็น
โรงเรียนขนาดเลก็ (มีนกัเรียนไม่เกิน 120 คน) จ านวน 159 โรง คิดเป็นร้อยละ 45.4  โรงเรียนขนาด
กลาง (มีนกัเรียน 121 - 600 คน) จ านวน 171 โรง คิดเป็นร้อยละ 48.9  และโรงเรียนขนาดใหญ่  
(มีนกัเรียน 601 คนขึ้นไป) จ านวน 20 โรง คิดเป็นร้อยละ 5.7 
  ตอนท่ี 2  สภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 

  ผูว้ิจยัไดร้วบรวมผลการวิเคราะห์แบบสอบถามสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการ

ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  

จากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูท่ีรับผิดชอบเป็นหัวหนา้งานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

โดยน ามาวิเคราะห์สรุปผลการศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหา ดงัตาราง 4.2 – 4.9 
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ตาราง 4.2  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงาน 

                  การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  

                  ตามขั้นตอนการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ภาพรวมและรายดา้น 

 

ท่ี การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน  
สภาพปัจจุบัน  สภาพปัญหา 

  x̅ S.D. ระดับ   x̅ S.D. ระดับ 

1 การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ   

สถานศึกษา 

4.33 0.35 มาก 1.75 0.42 นอ้ย 

2 การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ 

สถานศึกษา 

4.38 0.37 มาก 1.68 0.46 นอ้ย 

3 การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดั

การศึกษาของสถานศึกษา 

4.24 0.42 มาก 1.66 0.32 นอ้ย 

4 การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 4.22 0.41 มาก 1.64 0.35 นอ้ย 

5 การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา 

4.18 0.52 มาก 1.49 0.43 นอ้ย 

ท่ีสุด 

6 การจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็น

รายงานประจ าปี 

4.37 0.30 มาก 1.43 0.41 นอ้ย 

ท่ีสุด 

7 การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 4.41 0.34 มาก 1.76 0.88 นอ้ย 

 ภาพรวม 4.31 0.34 มาก 1.63 0.28 น้อย 

        

 จากตาราง 4.2  พบวา่สภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ตามขั้นตอนการด าเนินงานการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษา ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4. 31, S.D. = 0.34) เม่ือพิจารณาเป็นราย

ดา้นพบวา่ทุกดา้นด าเนินงานอยูใ่นระดบัมาก เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย อนัดบัแรกคือ 
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การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง (x̅ = 4.41, S.D. = 0.34) รองลงมาคือการจดัท าแผนพฒันา

การจดัการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 4.38, S.D. = 0.37) การจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็น

รายงานประจ าปี (x̅  = 4.37, S.D. = 0.30) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 4.33, 

S.D. = 0.35) การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 4.24,  

S.D. = 0.42) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา (x̅ = 4.22, S.D. = 0.41) และอนัดบัสุดทา้ยคือ 

การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 4.18, S.D. = 0.52)  

 ปัญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13 ตามขั้นตอนการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ภาพรวมอยู่

ในระดบันอ้ย (x̅ = 1.63, S.D. = 0.28) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบันอ้ย 

เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย อนัดบัแรกคือการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  

(x̅ = 1.76, S.D. = 0.88) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 1.75, S.D. = 0.42)  

การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 1.68, S.D. = 0.46) การด าเนินงานตาม

แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 1.66, S.D. = 0.32) การติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษา (x̅ = 1.64, S.D. = 0.35) การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา (x̅ = 1.49, S.D. = 0.43) และอนัดบัสุดทา้ยคือการจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ี

เป็นรายงานประจ าปี (x̅ = 1.43, S.D. = 0.41) 
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ตาราง 4.3  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงาน 

                  การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  

                  ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ภาพรวมและรายขอ้      

 

ท่ี การก าหนดมาตรฐานการศึกษา 
สภาพปัจจุบัน สภาพปัญหา 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

1 สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการ

ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา

จากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

4.56 0.43 มาก

ท่ีสุด 

1.63 0.55 นอ้ย 

2 สถานศึกษาเปิดโอกาสใหบุ้คลากรใน

สถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา 

ผูป้กครองและชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม 

ในการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

4.23 0.46 มาก 1.82 0.54 นอ้ย 

3 สถานศึกษามีการระดมความคิดเห็นจากผูท่ี้มี

ส่วนเก่ียวขอ้งในการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา 

4.22 0.48 มาก 1.85 0.49 นอ้ย 

4 การด าเนินการจดัท ามาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษามีขั้นตอนท่ีชดัเจน 

4.35 0.53 มาก 1.77 0.49 นอ้ย 

5 สถานศึกษามีการวิเคราะห์มาตรฐานและ 

ตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาเพื่อจดัท ามาตรฐานการศึกษาของ 

สถานศึกษา 

4.29 0.73 มาก 1.68 0.51 นอ้ย 

6 สถานศึกษามีมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาท่ีมีความสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

4.62 0.44 มาก

ท่ีสุด 

1.70 0.46 นอ้ย 
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ตาราง 4.3 (ต่อ) 

 

ท่ี การก าหนดมาตรฐานการศึกษา 
สภาพปัจจุบัน  สภาพปัญหา 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

7 สถานศึกษามีการเผยแพร่มาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษาใหก้ลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งภายใน

และภายนอกรับทราบ 

4.06 0.43 มาก 1.78 0.46 นอ้ย 

 ภาพรวม 4.33 0.35 มาก 1.75 0.42 น้อย 

        

 จากตาราง 4.3  พบวา่สภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ตามขั้นตอนการด าเนินงานการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษา ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีสภาพ 

การด าเนินงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.33, S.D. = 0.35) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ 

ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย อนัดบัแรกคือ สถานศึกษามี

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมีความสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

(x̅ = 4.62, S.D. = 0.44) รองลงมา ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย (x̅ = 4.56, S.D. = 0.43) การด าเนินการ

จดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามีขั้นตอนท่ีชดัเจน (x̅ = 4.35, S.D. = 0.53) สถานศึกษามี

การวิเคราะห์มาตรฐานและตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อจดัท ามาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 4.29, S.D. = 0.73) สถานศึกษาเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในสถานศึกษา 

คณะกรรมการสถานศึกษาผูป้กครองและชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษา (x̅ = 4.22, S.D. = 0.46) สถานศึกษามีการระดมความคิดเห็นจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งใน

การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 4.22, S.D. = 0.48) และอนัดบัสุดทา้ยคือ 

สถานศึกษามีการเผยแพร่มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหก้ลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งภายในและ

ภายนอกรับทราบ (x̅ = 4.06, S.D. = 0.43)  
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 ปัญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13  ตามขั้นตอนการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาดา้นการ

ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย (x̅ = 1.75, S.D. = 0.42) เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้อยูใ่นระดบันอ้ย เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย อนัดบัแรกคือ 

สถานศึกษามีการระดมความคิดเห็นจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา (x̅ = 1.85, S.D. = 0.49) รองลงมาไดแ้ก่ สถานศึกษาเปิดโอกาสใหบุ้คลากรใน

สถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครองและชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนด

มาตรฐานการศึกษา (x̅ = 1.82, S.D. = 0.54) สถานศึกษามีการเผยแพร่มาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาใหก้ลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกรับทราบ (x̅ = 1.78, S.D. = 0.46)  

การด าเนินการจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามีขั้นตอนท่ีชดัเจน (x̅ = 1.77, S.D. = 0.49) 

สถานศึกษามีมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมีความสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาขั้น

พื้นฐาน (x̅ = 1.70, S.D. = 0.46) สถานศึกษามีการวิเคราะห์มาตรฐานและตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 1.68, S.D. = 0.51) 

และอนัดบัสุดทา้ยคือ สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย (x̅ = 1.63, S.D. = 0.55) 

 

ตาราง 4.4  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงาน    

                  การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13     

                  ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ภาพรวมและรายขอ้      

 

ท่ี การจัดท าแผนพฒันาการจัดการศึกษา 
สภาพปัจจุบัน  สภาพปัญหา 

x̅ S.D. ระดับ    x̅ S.D. ระดับ 

1 สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะท างานจดัท า

แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

จากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทั้งภายในและ 

4.28 0.52 มาก 1.70 0.49 นอ้ย 
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ตาราง 4.4 (ต่อ) 

 

ท่ี การจัดท าแผนพฒันาการจัดการศึกษา 
สภาพปัจจุบัน  สภาพปัญหา 

x̅ S.D. ระดับ    x̅ S.D. ระดับ 

 ภายนอกสถานศึกษา       

2 สถานศึกษาเปิดโอกาสใหบุ้คลากรใน

สถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา 

ผูป้กครองและชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม 

ในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา 

และแผนปฏิบติัการประจ าปี 

4.45 0.67 มาก 1.70 0.55 นอ้ย 

3 สถานศึกษามีการสังเคราะห์ผลการ

ด าเนินงานท่ีผา่นมาทุกปี 

4.32 0.71 มาก 1.74 0.54 นอ้ย 

4 สถานศึกษาเปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วม

ในการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจและ 

เป้าหมายดา้นต่าง ๆ 

4.53 0.52 มาก

ท่ีสุด 

1.64 0.51 นอ้ย 

5 สถานศึกษามีการก าหนดวิธีการด าเนินงาน 

กิจกรรมโครงการท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา 

4.34 0.43 มาก 1.63 0.50 นอ้ย 

6 สถานศึกษามีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีอยา่ง

ชดัเจนใหบุ้คลากรในสถานศึกษาและผูเ้รียน 

ร่วมรับผิดชอบและด าเนินงานตามท่ีก าหนด

ไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.44 0.47 มาก 1.81 0.67 นอ้ย 

7 สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทินการน าแผน 

ปฏิบติัการประจ าปีสู่การปฏิบติัท่ีชดัเจน 

4.18 0.62 มาก 1.63 0.56 นอ้ย 
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ตาราง 4.4 (ต่อ) 

 

ท่ี การจัดท าแผนพฒันาการจัดการศึกษา 
สภาพปัจจุบัน  สภาพปัญหา 

x̅ S.D. ระดับ    x̅ S.D. ระดับ 

8 สถานศึกษามีการจดัท าแผนปฏิบติัการ 

ประจ าปีท่ีสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาการจดั 

การศึกษาของสถานศึกษา 

4.50 0.43 มาก 1.58 0.47 นอ้ย 

 ภาพรวม 4.38 0.37 มาก 1.68 0.46 น้อย 

  

 จากตาราง 4.4  พบวา่สภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ตามขั้นตอนการด าเนินงานการประกนั 

คุณภาพภายในสถานศึกษา ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษา ภาพรวมอยูใ่นระดบั

มาก (x̅ = 4.38, S.D. = 0.37) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก เรียงตาม

ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย อนัดบัแรกคือ สถานศึกษาเปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วมในการก าหนด

วิสัยทศัน์ พนัธกิจและเป้าหมายดา้นต่าง ๆ (x̅ = 4.53, S.D. = 0.52) รองลงมาไดแ้ก่ สถานศึกษามี

การจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  

(x̅ = 4.50, S.D. = 0.43) สถานศึกษาเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการ

สถานศึกษา ผูป้กครองและชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาและ

แผนปฏิบติัการประจ าปี (x̅ = 4.45, S.D. = 0.67) สถานศึกษามีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีอยา่ง

ชดัเจนใหบุ้คลากรในสถานศึกษาและผูเ้รียนร่วมรับผิดชอบและด าเนินงานตามท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ (x̅ = 4.44, S.D. = 0.47)  สถานศึกษามีการก าหนดวิธีการด าเนินงาน กิจกรรม

โครงการท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 4.34, S.D. = 0.43) สถานศึกษามี

การสังเคราะห์ผลการด าเนินงานท่ีผา่นมาทุกปี (x̅ = 4.32, S.D. = 0.71) สถานศึกษามีการแต่งตั้ง

คณะท างานจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทั้งภายในและ
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ภายนอกสถานศึกษา (x̅ = 4.28, S.D. = 0.52) และอนัดบัสุดทา้ยคือ สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทิน

การน าแผนปฏิบติัการประจ าปีสู่การปฏิบติัท่ีชดัเจน (x̅ = 4.18, S.D. = 0.62)  

  ปัญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13 ตามขั้นตอนการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ดา้นการจดัท า

แผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษา ภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย (x̅ = 1.68, S.D. = 0.46) เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ทุกขอ้อยูใ่นระดบันอ้ย เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย อนัดบัแรกคือ 

สถานศึกษามีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีอยา่งชดัเจนใหบุ้คลากรในสถานศึกษาและผูเ้รียนร่วม

รับผิดชอบและด าเนินงานตามท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (x̅ = 1.81, S.D. = 0.67) รองลงมา

ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการสังเคราะห์ผลการด าเนินงานท่ีผา่นมาทุกปี (x̅ = 1.74, S.D. = 0.54) 

สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะท างานจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาจากผูท่ี้มีส่วน

เก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา (x̅ = 1.70, S.D. = 0.49) สถานศึกษาเปิดโอกาสให้

บุคลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครองและชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการ

จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปี (x̅ = 1.70, S.D. = 0.55) สถานศึกษา

เปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจและเป้าหมายดา้นต่าง ๆ (x̅ = 1.64, 

S.D. = 0.51) สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบติัการประจ าปีสู่การปฏิบติัท่ีชดัเจน  

(x̅ = 1.63, S.D. = 0.56) สถานศึกษามีการก าหนดวิธีการด าเนินงาน กิจกรรมโครงการท่ีสอดคลอ้ง

กบัมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 1.63, S.D. = 0.50) และอนัดบัสุดทา้ยคือ สถานศึกษามี

การจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  

(x̅ = 1.58, S.D. = 0.47) 
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ตาราง 4.5  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงาน  

                  การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  

                  ดา้นการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ภาพรวมและรายขอ้ 

 

ท่ี การด าเนินงานตามแผนพฒันา 
สภาพปัจจุบัน  สภาพปัญหา 

  x̅ S.D. ระดับ   x̅ S.D. ระดับ 

1 สถานศึกษามีการประชุมช้ีแจงท าความเขา้ใจ

แผนพฒันาการจดัการศึกษาก่อนการ

ด าเนินงานทุกคร้ัง 

4.54 0.46 มาก

ท่ีสุด 

1.82 0.36 นอ้ย 

2 สถานศึกษามีการน าแผนปฏิบติัการประจ าปี 

แต่ละปีสู่การปฏิบติัตามกรอบระยะเวลาและ 

กิจกรรมโครงการท่ีก าหนดไว ้

4.35 0.41 มาก 1.72 0.44 นอ้ย 

3 สถานศึกษามีการด าเนินการตามแผนพฒันา 

การจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองทุกปี 

4.17 0.63 มาก 1.52 0.47 นอ้ย 

4 สถานศึกษามีการจดัส่ิงอ านวยความสะดวก 

สนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อใหก้าร

ปฏิบติังานเป็นไปตามแผนพฒันาการจดั

การศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.25 0.65 มาก 1.56 0.44 นอ้ย 

5 สถานศึกษามีการวางแผนการนิเทศ ก ากบั 

ติดตามการด าเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ 

4.12 0.66 มาก 1.85 0.39 นอ้ย 

6 สถานศึกษามีการด าเนินการนิเทศ ก ากบั 

ติดตามการด าเนินงานตามโครงการใหบ้รรลุ

วตัถุประสงคต์ามแผนการนิเทศท่ีก าหนดไว ้

4.01 0.61 มาก 1.56 0.46 นอ้ย 

7 สถานศึกษามีการใหบุ้คลากรในสถานศึกษา

รายงานผลการปฏิบติังานตามกิจกรรม 

4.28 0.44 มาก 1.60 0.52 นอ้ย 
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ตาราง 4.5 (ต่อ) 

 

ท่ี การด าเนินงานตามแผนพฒันา 
สภาพปัจจุบัน  สภาพปัญหา 

  x̅ S.D. ระดับ   x̅ S.D. ระดับ 

 โครงการท่ีรับผิดชอบทุกคร้ังเม่ือส้ินสุด

กิจกรรมหรือโครงการ 

      

 ภาพรวม 4.24 0.42 มาก 1.66 0.32 น้อย 

 

 จากตาราง 4.5  พบวา่สภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ตามขั้นตอนการด าเนินงานการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษา ดา้นการด าเนินงานพฒันาตามแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษา 

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.24, S.D. = 0.42)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่น

ระดบัมาก เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย อนัดบัแรก คือ สถานศึกษามีการประชุมช้ีแจงท า

ความเขา้ใจแผนพฒันาการจดัการศึกษาก่อนการด าเนินงานทุกคร้ัง (x̅ = 4.54, S.D. = 0.46) 

รองลงมา ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการน าแผนปฏิบติัการประจ าปีแต่ละปีสู่การปฏิบติัตามกรอบ

ระยะเวลาและกิจกรรมโครงการท่ีก าหนดไว ้(x̅ = 4.35, S.D. = 0.41) สถานศึกษามีการใหบุ้คลากร

ในสถานศึกษารายงานผลการปฏิบติังานตามกิจกรรมโครงการท่ีรับผิดชอบทุกคร้ังเม่ือส้ินสุด

กิจกรรมหรือโครงการ (x̅ = 4.28, S.D. = 0.44) สถานศึกษามีการจดัส่ิงอ านวยความสะดวก 

สนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาอยา่งมี

ประสิทธิภาพ (x̅ = 4.25, S.D. = 0.65) สถานศึกษามีการด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา

อยา่งต่อเน่ืองทุกปี (x̅ = 4.17, S.D. = 0.63) สถานศึกษามีการวางแผนการนิเทศ ก ากบั ติดตามการ

ด าเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์(x̅ = 4.12, S.D. = 0.66) และอนัดบัสุดทา้ยคือ สถานศึกษามีการ

ด าเนินการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานตามโครงการใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามแผนการนิเทศ

ท่ีก าหนดไว ้(x̅ = 4.01, S.D. = 0.61)  
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 ปัญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13 ตามขั้นตอนการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ดา้นการ

ด าเนินงานพฒันาตามแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษา ภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย (x̅ = 1.66, 

S.D. = 0.32) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบันอ้ย เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหา

นอ้ย อนัดบัแรก คือ สถานศึกษามีการวางแผนการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานใหบ้รรลุ

วตัถุประสงค ์(x̅ = 1.85, S.D. = 0.39) รองลงมา ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการประชุมช้ีแจงท าความเขา้ใจ

แผนพฒันาการจดัการศึกษาก่อนการด าเนินงานทุกคร้ัง (x̅ = 1.82, S.D. = 0.36) สถานศึกษามีการน า

แผนปฏิบติัการประจ าปีแต่ละปีสู่การปฏิบติัตามกรอบระยะเวลาและกิจกรรมโครงการท่ีก าหนดไว ้

(x̅ = 1.72, S.D. = 0.44) สถานศึกษามีการใหบุ้คลากรในสถานศึกษารายงานผลการปฏิบติังานตาม

กิจกรรมโครงการท่ีรับผิดชอบทุกคร้ังเม่ือส้ินสุดกิจกรรมหรือโครงการ (x̅ = 1.60, S.D. = 0.52) 

สถานศึกษามีการด าเนินการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานตามโครงการใหบ้รรลุวตัถุประสงค์

ตามแผนการนิเทศท่ีก าหนดไว ้(x̅ = 1.56, S.D. = 0.46) สถานศึกษามีการจดัส่ิงอ านวยความสะดวก 

สนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาอยา่งมี

ประสิทธิภาพ (x̅ = 1.56, S.D. = 0.44) และอนัดบัสุดทา้ยคือ สถานศึกษามีการด าเนินการตาม

แผนพฒันาการจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองทุกปี (x̅ = 1.52, S.D. = 0.47) 

 

ตาราง 4.6  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงาน 

                  การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  

                  ดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ภาพรวมและรายขอ้ 
 

ท่ี การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
สภาพปัจจุบัน  สภาพปัญหา 

  x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

1 สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเพื่อท า 

หนา้ท่ีดูแล ติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

การศึกษาทุกปีการศึกษา 

4.32 0.50 มาก 1.74 0.44 นอ้ย 
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ตาราง 4.6 (ต่อ) 

 

ท่ี การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
สภาพปัจจุบัน  สภาพปัญหา 

  x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

2 สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทินการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดบั

สถานศึกษาท่ีระบุไวช้ดัเจนทุกปี 

4.23 0.45 มาก 1.44 0.52 นอ้ย

ท่ีสุด 

3 สถานศึกษามีการด าเนินการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยใชว้ิธีการ

และแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย 

4.27 0.54 มาก 1.92 0.36 นอ้ย 

4 สถานศึกษามีการด าเนินการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยบุคลากรใน

สถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

3.86 0.50 มาก 1.77 0.43 นอ้ย 

5 สถานศึกษามีการรายงานและน าผลการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไปใช้

ประโยชน์ในการปรับปรุงพฒันา 

4.04 0.62 มาก 1.70 0.45 นอ้ย 

6 สถานศึกษามีการรายงานความกา้วหนา้ของ

การปฏิบติังานติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

4.45 0.50 มาก 1.58 0.49 นอ้ย 

7 สถานศึกษามีการน าผลจากการติดตาม

ตรวจสอบไปใชใ้นการวางแผนพฒันาการ

บริหารงานในสถานศึกษา 

4.46 0.52 มาก 1.45 0.51 นอ้ย

ท่ีสุด 

8 สถานศึกษามีการเตรียมการใหค้วามร่วมมือ 

ในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

จากหน่วยงานตน้สังกดั 

4.11 0.63 มาก 1.54 0.46 นอ้ย 
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ตาราง 4.6 (ต่อ) 

 

ท่ี การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
สภาพปัจจุบัน  สภาพปัญหา 

  x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

   ภาพรวม 4.22 0.41 มาก 1.64 0.35 น้อย 

 

 จากตาราง 4.6  พบวา่สภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ตามขั้นตอนการด าเนินงานการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษา ดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  

(x̅ = 4.22, S.D. = 0.41) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงตามค่าเฉล่ียจาก

มากไปหานอ้ย อนัดบัแรกคือ สถานศึกษามีการน าผลจากการติดตามตรวจสอบไปใชใ้นการวางแผน

พฒันาการบริหารงานในสถานศึกษา (x̅ = 4.46, S.D. = 0.52) รองลงมาไดแ้ก่ สถานศึกษามีการ

รายงานความกา้วหนา้ของการปฏิบติังานติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  

(x̅ = 4.45, S.D. = 0.50) สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

เพื่อท าหนา้ท่ีดูแล ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาทุกปีการศึกษา (x̅ = 4.32, S.D. = 0.50) 

สถานศึกษามีการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยใชว้ิธีการและแหล่งขอ้มูลท่ี

หลากหลาย (x̅ = 4.27, S.D. = 0.54) สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทินการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาระดบัสถานศึกษาท่ีระบุไวช้ดัเจนทุกปี (x̅ = 4.23, S.D. = 0.45) สถานศึกษามีการ

เตรียมการใหค้วามร่วมมือในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานตน้สังกดั  

(x̅ = 4.11, S.D. = 0.63) สถานศึกษามีการรายงานและน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ไปใชป้ระโยชน์ในการปรับปรุงพฒันา (x̅ = 4.04, S.D. = 0.62) และอนัดบัสุดทา้ยคือสถานศึกษามี

การด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยบุคลากรในสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง อยูใ่น

ระดบัมาก (x̅ = 3.86, S.D. = 0.50)  

 ปัญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13 ตามขั้นตอนการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ดา้นการ
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ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย (x̅ = 1.64, S.D. = 0.35) เม่ือพิจารณา

เป็นรายขอ้พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบันอ้ย เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย อนัดบัแรกคือ 

สถานศึกษามีการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยใชว้ิธีการและแหล่งขอ้มูลท่ี

หลากหลาย (x̅ = 1.92, S.D. = 0.36) รองลงมา ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการด าเนินการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาโดยบุคลากรในสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง (x̅ = 1.77, S.D. = 0.43) สถานศึกษามี

การแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเพื่อท าหนา้ท่ีดูแล ติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาทุกปีการศึกษา (x̅ = 1.74, S.D. = 0.44) สถานศึกษามีการรายงานและน าผลการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไปใชป้ระโยชน์ในการปรับปรุงพฒันา (x̅ = 1.70, S.D. = 0.45)  

สถานศึกษามีการรายงานความกา้วหนา้ของการปฏิบติังานติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอยา่ง

ต่อเน่ือง (x̅ = 1.58, S.D. = 0.49) สถานศึกษามีการเตรียมการใหค้วามร่วมมือในการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานตน้สังกดั (x̅ = 1.54, S.D. = 0.46) สถานศึกษามีการน าผล

จากการติดตามตรวจสอบไปใชใ้นการวางแผนพฒันาการบริหารงานในสถานศึกษา (x̅ = 1.45,  

S.D. = 0.51) และอนัดบัสุดทา้ยคือ สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทินการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาระดบัสถานศึกษาท่ีระบุไวช้ดัเจนทุกปี (x̅ = 1.44, S.D. = 0.52)  

 

ตาราง 4.7  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงาน 

                  การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  

                  ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ภาพรวมและ 

                  รายขอ้ 

 

ท่ี การประเมินคุณภาพภายใน 
สภาพปัจจุบัน  สภาพปัญหา 

  x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

1 สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อ

ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน 

การศึกษาของสถานศึกษาอยา่งนอ้ย 3 คน 

4.33 0.72 มาก 1.56 0.49 นอ้ย 
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ตาราง 4.7 (ต่อ) 

 

ท่ี การประเมินคุณภาพภายใน 
สภาพปัจจุบัน  สภาพปัญหา 

  x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

 ประกอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒิท่ีตน้สังกดั 

ประกาศขึ้นทะเบียนไวอ้ยา่งนอ้ย 1 คนเขา้มา 

มีส่วนร่วมในการประเมิน 

      

2 สถานศึกษามีการวางแผนและก าหนดกรอบ

แนวทางการประเมินคุณภาพภายในท่ีชดัเจน 

ทุกปีการศึกษา 

4.26 0.39 มาก 1.38 0.48 นอ้ย

ท่ีสุด 

3 สถานศึกษามีการด าเนินการประเมินโดยใช้

วิธีการและเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย 

3.89 0.50 มาก 1.46 0.55 นอ้ย

ท่ีสุด 

4 สถานศึกษามีการประเมินผลสัมฤทธ์ิ

ครอบคลุมสาระการเรียนรู้และคุณลกัษณะ 

ท่ีส าคญัตามหลกัสูตรสถานศึกษา 

4.22 0.64 มาก 1.37 0.50 นอ้ย

ท่ีสุด 

5 สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพ

ภายในมาวิเคราะห์ทุกคร้ัง 

4.02 0.63 มาก 1.62 0.51 นอ้ย 

6 สถานศึกษามีการสรุปรายงานผลการ

ประเมินคุณภาพภายในทุกคร้ัง 

4.40 0.70 มาก 1.41 0.49 นอ้ย

ท่ีสุด 

7 สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพ

ภายในมาใชใ้นการปรับปรุงงานทุกคร้ัง 

4.17 0.68 มาก 1.64 0.53 นอ้ย 

   ภาพรวม 4.18 0.52 มาก 1.49 0.43 น้อย

ท่ีสุด 
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 จากตาราง 4.7  พบวา่สภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ตามขั้นตอนการด าเนินงานการประกนั 

คุณภาพภายในสถานศึกษา ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.18, S.D. = 0.52) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบั

มาก เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย อนัดบัแรกคือ สถานศึกษามีการสรุปรายงานผลการ

ประเมินคุณภาพภายในทุกคร้ัง (x̅ = 4.40, S.D. = 0.70) รองลงมา ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการแต่งตั้ง

คณะกรรมการเพื่อประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาอยา่งนอ้ย 3 คน

ประกอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒิท่ีตน้สังกดัประกาศขึ้นทะเบียนไวอ้ยา่งนอ้ย 1 คนเขา้มามีส่วนร่วมในการ

ประเมิน (x̅ = 4.33, S.D. = 0.72) สถานศึกษามีการวางแผนและก าหนดกรอบแนวทางการประเมิน

คุณภาพภายในท่ีชดัเจนทุกปีการศึกษา (x̅ = 4.26, S.D. = 0.39) สถานศึกษามีการประเมินผลสัมฤทธ์ิ

ครอบคลุมสาระการเรียนรู้และคุณลกัษณะท่ีส าคญัตามหลกัสูตรสถานศึกษา (x̅ = 4.22,  

S.D. = 0.64) สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใชใ้นการปรับปรุงงานทุกคร้ัง  

(x̅ = 4.17, S.D. = 0.68) สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห์ทุกคร้ัง  

(x̅ = 4.02, S.D. = 0.63) และอนัดบัสุดทา้ยคือ สถานศึกษามีการด าเนินการประเมินโดยใชว้ิธีการ

และเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย (x̅ = 3.89, S.D. = 0.50)  

 ปัญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13 ตามขั้นตอนการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ดา้นการ

ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย (x̅ = 1.49, 

S.D. = 0.43) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด เรียงตามค่าเฉล่ียจากมาก

ไปหานอ้ย อนัดบัแรกคือ สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใชใ้นการปรับปรุง

งานทุกคร้ัง (x̅ = 1.64, S.D. = 0.53) รองลงมา ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพ

ภายในมาวิเคราะห์ทุกคร้ัง (x̅ = 1.62, S.D. = 0.51) สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อ

ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาอยา่งนอ้ย 3 คนประกอบดว้ย

ผูท้รงคุณวุฒิท่ีตน้สังกดัประกาศขึ้นทะเบียนไวอ้ยา่งนอ้ย 1 คน เขา้มามีส่วนร่วมในการประเมิน  
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(x̅ = 1.56, S.D. = 0.49) สถานศึกษามีการด าเนินการประเมินโดยใชว้ิธีการและเคร่ืองมือท่ี

หลากหลาย (x̅ = 1.46, S.D. = 0.55) สถานศึกษามีการสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน 

ทุกคร้ัง (x̅ = 1.41, S.D. = 0.49) สถานศึกษามีการวางแผนและก าหนดกรอบแนวทางการประเมิน

คุณภาพภายในท่ีชดัเจนทุกปีการศึกษา (x̅ = 1.38, S.D. = 0.48) และอนัดบัสุดทา้ยคือ สถานศึกษามี

การประเมินผลสัมฤทธ์ิครอบคลุมสาระการเรียนรู้และคุณลกัษณะท่ีส าคญัตามหลกัสูตรสถานศึกษา 

(x̅ = 1.37, S.D. = 0.50) 

 

ตาราง 4.8  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงาน 

                  การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  

                  ดา้นการจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นการรายงานประจ าปี ภาพรวมและรายขอ้ 

 

ท่ี การจัดท ารายงานการประเมินตนเอง 
สภาพปัจจุบัน  สภาพปัญหา 

   x̅ S.D. ระดับ   x̅ S.D. ระดับ 

1 สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการจดัท า

รายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีจาก 

ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

4.72 0.44 มาก

ท่ีสุด 

1.47 0.47 นอ้ย

ท่ีสุด 

2 สถานศึกษามีการก าหนดรูปแบบการเขียน

รายงานประจ าปีท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย

ของการรายงาน 

4.30 0.46 มาก 1.42 0.51 นอ้ย

ท่ีสุด 

3 สถานศึกษาด าเนินการรวบรวมขอ้มูลผลการ

ประเมินตามมาตรฐานการศึกษาท่ีมีขอ้มูล

ถูกตอ้ง ครบถว้น มีความน่าเช่ือถือและเป็น

ปัจจุบนั 

4.25 0.42 มาก 1.53 0.50 นอ้ย 

4 สถานศึกษาด าเนินการจดัท าเอกสารรายงาน

ประจ าปีท่ีมีขอ้มูลถูกตอ้ง ครบถว้น  

4.44 0.45 มาก 1.39 0.45 นอ้ย

ท่ีสุด 
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ตาราง 4.8 (ต่อ) 

 

ท่ี การจัดท ารายงานการประเมินตนเอง 
สภาพปัจจุบัน  สภาพปัญหา 

   x̅ S.D. ระดับ   x̅ S.D. ระดับ 

 มีความน่าเช่ือถือและเป็นปัจจุบนั       

5 สถานศึกษามีการสรุปและเขียนรายงาน

ประจ าปีท่ีสะทอ้นคุณภาพผูเ้รียนและผล 

ส าเร็จของการบริหารจดัการศึกษาของ

สถานศึกษา 

4.34 0.49 มาก 1.41 0.46 นอ้ย

ท่ีสุด 

6 สถานศึกษามีการน าเสนอรายงานต่อ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

พิจารณาใหค้วามเห็นชอบทุกปี 

4.30 0.48 มาก 1.35 0.45 นอ้ย

ท่ีสุด 

7 สถานศึกษามีการเผยแพร่รายงานต่อ

สาธารณชน หน่วยงานตน้สังกดัและ

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกปี 

4.21 0.47 มาก 1.48 0.47 นอ้ย

ท่ีสุด 

   ภาพรวม 4.37 0.30 มาก 1.43 0.41 น้อย

ท่ีสุด 

 

 จากตาราง 4.8  พบวา่สภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ตามขั้นตอนการด าเนินงานประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษา ดา้นการจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นการรายงานประจ าปี 

ภาพรวมอยูใ่นระดบั (x̅ = 4.37, S.D. = 0.30) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบั

มาก เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย อนัดบัแรกคือ สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการจดัท า

รายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย (x̅ = 4.72, S.D. = 0.44) รองลงมา ไดแ้ก่ 

สถานศึกษาด าเนินการจดัท าเอกสารรายงานประจ าปีท่ีมีขอ้มูลถูกตอ้ง ครบถว้น มีความน่าเช่ือถือ
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และเป็นปัจจุบนั (x̅ = 4.44, S.D. = 0.45) สถานศึกษามีการสรุปและเขียนรายงานประจ าปีท่ีสะทอ้น

คุณภาพผูเ้รียนและผลส าเร็จของการบริหารจดัการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 4.34, S.D. = 0.49) 

สถานศึกษามีการน าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานพิจารณาให้ความ

เห็นชอบทุกปี (x̅ = 4.30, S.D. = 0.48) สถานศึกษามีการก าหนดรูปแบบการเขียนรายงานประจ าปีท่ี

เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายของการรายงาน (x̅ = 4.30, S.D. = 0.46) สถานศึกษาด าเนินการรวบรวม

ขอ้มูลผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาท่ีมีขอ้มูลถูกตอ้ง ครบถว้น มีความน่าเช่ือถือและเป็น

ปัจจุบนั (x̅ = 4.25, S.D. = 0.42) และอนัดบัสุดทา้ยคือ จดัท าและเผยแพร่รายงานประจ าปีตอ่

สาธารณชน หน่วยงานตน้สังกดั และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง (x̅ = 4.21, S.D. = 0.47)  

 ปัญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13 ตามขั้นตอนการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ดา้นการจดัท า

รายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นการรายงานประจ าปี ภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย (x̅ = 1.43,  

S.D. = 0.41) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด เรียงตามค่าเฉล่ียจากมาก

ไปหานอ้ย อนัดบัแรกคือ สถานศึกษาด าเนินการรวบรวมขอ้มูลผลการประเมินตามมาตรฐาน

การศึกษาท่ีมีขอ้มูลถูกตอ้ง ครบถว้น มีความน่าเช่ือถือและเป็นปัจจุบนั (x̅ = 1.53, S.D. = 0.50) 

รองลงมา ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการเผยแพร่รายงานต่อสาธารณชน หน่วยงานตน้สังกดัและหน่วยงาน

ท่ีเก่ียวขอ้งทุกปี (x̅ = 1.48, S.D. = 0.47) สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการจดัท ารายงาน

คุณภาพการศึกษาประจ าปีจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย (x̅ = 1.47, S.D. = 0.47)  สถานศึกษามีการ

ก าหนดรูปแบบการเขียนรายงานประจ าปีท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายของการรายงาน (x̅ = 1.42, 

S.D. = 0.51) สถานศึกษามีการสรุปและเขียนรายงานประจ าปีท่ีสะทอ้นคุณภาพผูเ้รียนและผลส าเร็จ

ของการบริหารจดัการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 1.41, S.D. = 0.46) สถานศึกษาด าเนินการจดัท า

เอกสารรายงานประจ าปีท่ีมีขอ้มูลถูกตอ้ง ครบถว้น มีความน่าเช่ือถือและเป็นปัจจุบนั (x̅ = 1.39, 

S.D. = 0.45) และอนัดบัสุดทา้ยคือ สถานศึกษามีการน าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานพิจารณาใหค้วามเห็นชอบทุกปี (x̅ = 1.35, S.D. = 0.45) 
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ตาราง 4.9  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงาน 

                  การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  

                  ดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ภาพรวมและรายขอ้ 

 

ท่ี การพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
สภาพปัจจุบัน  สภาพปัญหา 

   x̅ S.D. ระดับ   x̅ S.D. ระดับ 

1 สถานศึกษามีการน าผลการตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา ผลการประเมินตนเองและ

ผลการประเมินอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นฐาน

ในการวางแผนการพฒันาทุกระยะหรือทุก 

รอบการพฒันา 

4.46 0.55 มาก 1.42 0.48 นอ้ย

ท่ีสุด 

2 สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพ

ภายในมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการจดัท าแผน 

ปฏิบติัการประจ าปีในปีการศึกษาต่อไป 

4.47 0.48 มาก 1.72 0.90 นอ้ย 

3 สถานศึกษามีการส่งเสริมใหค้รูและบุคลากร

ทุกคนในสถานศึกษามีความตระหนกัและ 

เห็นความส าคญัของการประกนัคุณภาพ

การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

4.24 0.39 มาก 1.65 0.93 นอ้ย 

4 สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทุกคน

ในสถานศึกษาน าผลการประเมินคุณภาพ

ภายในมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุงพฒันา

งานอยา่งต่อเน่ือง 

4.47 0.46 มาก 1.90 1.18 นอ้ย 

5 สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรใน

สถานศึกษาน าขอ้มูลยอ้นกลบัมาใชเ้ป็น 

ขอ้มูลในการปรับปรุงพฒันางานอยา่ง 

4.61 0.46 มาก

ท่ีสุด 

1.79 0.93 นอ้ย 
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ตาราง 4.9 (ต่อ) 

 

ท่ี การพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
สภาพปัจจุบัน  สภาพปัญหา 

   x̅ S.D. ระดับ   x̅ S.D. ระดับ 

 ต่อเน่ือง       

6 สถานศึกษามีการส่งเสริมพฒันาบุคลากร 

ทุกคนใหมี้ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ

ประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

4.41 0.49 มาก 1.83 0.94 นอ้ย 

7 สถานศึกษามีการระดมความร่วมมือจาก

บุคลากรในสถานศึกษาและผูเ้ก่ียวขอ้งทุก 

ฝ่ายมาร่วมกนัพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่ง 

ต่อเน่ือง 

4.56 0.50 มาก

ท่ีสุด 

2.04 1.11 นอ้ย 

8 สถานศึกษามีการเผยแพร่ผลการพฒันา

คุณภาพการศึกษาและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อ 

ใหเ้กิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

4.12 0.38 มาก 1.77 0.92 นอ้ย 

 ภาพรวม 4.41 0.34 มาก 1.76 0.88 น้อย 

 

 จากตาราง 4.9  พบวา่สภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ตามขั้นตอนการด าเนินงานการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษา ดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

(x̅ = 4.41, S.D. = 0.34) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก เรียงตามค่าเฉล่ีย

จากมากไปหานอ้ย อนัดบัแรกคือ สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรในสถานศึกษาน าขอ้มูล

ยอ้นกลบัมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุงพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง (x̅ = 4.61, S.D. = 0.46) รองลงมา 

ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการระดมความร่วมมือจากบุคลากรในสถานศึกษาและผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมา
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ร่วมกนัพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง (x̅ = 4.56, S.D. = 0.50) สถานศึกษามีการน าผลการ

ประเมินคุณภาพภายในมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีในปีการศึกษาต่อไป  

(x̅ = 4.46, S.D. = 0.48) สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาน าผลการ

ประเมินคุณภาพภายในมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุงพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง (x̅ = 4.46,  

S.D. = 0.46) สถานศึกษามีการน าผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการประเมินตนเองและผล

การประเมินอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นฐานในการวางแผนการพฒันาทุกระยะหรือทุกรอบการพฒันา 

(x̅ = 4.46, S.D. = 0.55) สถานศึกษามีการส่งเสริมพฒันาบุคลากรทุกคนใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ

เก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง (x̅ = 4.41, S.D. = 0.49) สถานศึกษามีการ

ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความตระหนกัและเห็นความส าคญัของการ

ประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง (x̅ = 4.24, S.D. = 0.39) และอนัดบัสุดทา้ยคือ สถานศึกษามี

การเผยแพร่ผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาและแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อใหเ้กิดการพฒันาอย่างต่อเน่ือง 

(x̅ = 4.12, S.D. = 0.38)  

 ปัญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13 ตามขั้นตอนการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ดา้นการ

พฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย (x̅ = 1.76, S.D. = 0.88) เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบันอ้ย เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย อนัดบัแรก

คือ สถานศึกษามีการระดมความร่วมมือจากบุคลากรในสถานศึกษาและผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมาร่วมกนั

พฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง (x̅ = 2.04, S.D. = 1.11) รองลงมา ไดแ้ก่ สถานศึกษาส่งเสริม

ใหค้รูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการ

ปรับปรุงพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง (x̅ = 1.90, S.D. = 1.18) สถานศึกษามีการส่งเสริมพฒันาบุคลากร

ทุกคนใหมี้ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง (x̅ = 1.83,  

S.D. = 0.94)  สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรในสถานศึกษาน าขอ้มูลยอ้นกลบัมาใชเ้ป็น

ขอ้มูลในการปรับปรุงพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง (x̅ = 1.79, S.D. = 0.93) สถานศึกษามีการเผยแพร่ผล

การพฒันาคุณภาพการศึกษาและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อให้เกิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง (x̅ = 1.77, 

S.D. = 0.92) สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการจดัท า
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แผนปฏิบติัการประจ าปีในปีการศึกษาต่อไป (x̅ = 1.72, S.D. = 0.90) สถานศึกษามีการส่งเสริมให้

ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความตระหนกัและเห็นความส าคญัของการประกนัคุณภาพ

การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง (x̅ = 1.65, S.D. = 0.93)  และอนัดบัสุดทา้ยคือ สถานศึกษามีการน าผลการ

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการประเมินตนเองและผลการประเมินอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นฐาน

ในการวางแผนการพฒันาทุกระยะหรือทุกรอบการพฒันา (x̅ = 1.42, S.D. = 0.48)  

 ตอนท่ี 3  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูท่ีรับผิดชอบเป็น

หวัหนา้งานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมีต่อสภาพและปัญหาการด าเนินงานการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในส่วนของแบบสอบถามปลายเปิด ไดรั้บความคิดเห็นและ

ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ จ านวน 113 คน จากทั้งหมด 700 คน คิดเป็นร้อยละ 16.14 ผูว้ิจยัไดน้ าค าตอบท่ี

ไดม้าวิเคราะห์โดยการแจกแจงหาความถ่ีและเรียงล าดบัความถี่จากมากไปหานอ้ย โดยแยกออกเป็น 

2 กลุ่ม คือ กลุ่มปัญหาการด าเนินงานและกลุ่มขอ้เสนอแนะ ดงัรายละเอียดท่ีแสดงในตาราง 4.10 

 

ตาราง 4.10  แสดงจ านวน ร้อยละ ของความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนั 
                    และปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
                    สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
 

ท่ี ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ จ านวน ร้อยละ 
1 ปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา   
 1.  บุคลากรขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการด าเนินงานการประกนั  

     คุณภาพภายในสถานศึกษา 
15 22.06 

 2.  ครูและบุคลากรในโรงเรียนรวมถึงชุมชนยงัไม่เห็นความส าคญัของ 
     การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

14 20.59 

 3.  การนิเทศติดตามยงัไม่เป็นระบบและไม่ต่อเน่ือง   7 10.29 
 4.  ภาระงานของครูมีมากเกินไป 7 10.29 
 5.  ขาดแคลนบุคลากร 7 10.29 
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ตาราง 4.10 (ต่อ) 

 

ท่ี ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ จ านวน ร้อยละ 
 6.  ขาดงบประมาณท่ีเพียงพอ ขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์ในการด าเนินงาน 7 10.29 
 7.  รูปแบบในการด าเนินงานไม่ชดัเจน 3 4.41 
 8.  ไม่น าผลการประเมินคุณภาพภายในกลบัมาพฒันาในคร้ังต่อไป 3 4.41 
 9.  การนิเทศติดตามของผูนิ้เทศเป็นไปไม่ต่อเน่ือง 3 4.41 
 10.  ชุมชนและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งไม่เขา้ใจบทบาทของตนเอง 2 2.94 
 รวม 68 100 

2 ขอ้เสนอแนะในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา   
 1.  ควรจดัการอบรมใหบุ้คลากรในโรงเรียนและชุมชนมีความรู้ความ  

     เขา้ใจในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
15 33.33 

 2.  ผูบ้ริหาร คณะครูทุกคนตอ้งสร้างความตระหนกัและจริงใจต่อการ 
     ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาอยา่งสม ่าเสมอ 
     และต่อเน่ือง 

14 31.11 

 3.  การก ากบัติดตามจากหน่วยงานบงัคบับญัชา ควรใหมี้ผูนิ้เทศติดตาม  
     ช่วยเหลือในการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง 

9 20.00 

 4.  การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาควรมีความยดึหยุน่ตาม 
     สภาพท่ีเป็นจริงของแต่ละแห่งซ่ึงมีความไม่เท่าเทียมกนัในหลาย ๆ  
     ดา้น 

3 6.67 

 5.  หน่วยงานตน้สังกดัควรจดัประชุมเพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจใน 
     การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง โดยจดัวิทยากร 
     ท่ีมีความสามารถในการสร้างความเขา้ใจอยา่งชดัเจน 

3 6.67 

 6.  หน่วยงานตน้สังกดัควรใหค้วามส าคญัในการประกนัคุณภาพ  
     ภายในสถานศึกษาอยา่งจริงจงัเป็นรูปธรรมและเป็นตน้แบบท่ีดีแก่ 
     สถานศึกษา 

1 2.22 

 รวม 45 100 
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 จากตาราง 4.10  พบวา่ความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกบัสภาพปัญหาในการด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ตามความคิดเห็น
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูท่ีรับผิดชอบเป็นหัวหน้างานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
เรียงตามล าดบัความถี่จากมากไปหานอ้ย มีปัญหา 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ อนัดบัท่ี 1 บุคลากรขาด
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา (ร้อยละ 22.26) 
อนัดบัท่ี 2 ครูและบุคลากรในโรงเรียนรวมถึงชุมชนยงัไม่เห็นความส าคญัของการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา (ร้อยละ 20.59) และอนัดบัท่ี 3 การนิเทศติดตามยงัไม่เป็นระบบและไม่ต่อเน่ือง 
(ร้อยละ 10.29) ส าหรับขอ้เสนอแนะในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูท่ี
รับผิดชอบเป็นหวัหนา้งานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา เรียงตามล าดบัความถี่จากมากไปหา
นอ้ย ขอ้เสนอแนะ 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ อนัดบัท่ี 1 ควรจดัการอบรมใหบุ้คลากรในโรงเรียนและ
ชุมชนมีความรู้ความเขา้ใจในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา (ร้อยละ 33.33) 
อนัดบัท่ี 2 ผูบ้ริหาร คณะครูทุกคนตอ้งสร้างความตระหนกัและจริงใจต่อการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาอยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง (ร้อยละ 31.11) และอนัดบัท่ี 3 การก ากบั
ติดตามจากหน่วยงานบงัคบับญัชาควรใหมี้ผูนิ้เทศติดตามช่วยเหลือในการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง 
(ร้อยละ 20)  
 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลผลการส ารวจสภาพท่ีแทจ้ริงในระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั

และปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13 จ านวน 7 ดา้น 52 ตวัช้ีวดั เม่ือน าตวัช้ีวดัมาเรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 

พบวา่ยงัมีตวัช้ีวดับางขอ้ท่ียงัปฏิบติัไดน้อ้ยและค่อนขา้งมีปัญหา ซ่ึงถา้หากน าตวัช้ีวดัท่ียงัมีการ

ด าเนินงานไดน้อ้ยและค่อนขา้งมีปัญหามาปรับปรุงและพฒันาก็จะสามารถพฒันาการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาใหมี้การด าเนินงานไดม้ากขึ้น ดงันั้นผูวิ้จยัจึงเลือกตวัช้ีวดัท่ีมีค่าเฉล่ีย

สภาพการปฏิบติัไดต้ ่าและค่อนขา้งมีปัญหามาเป็นประเด็นในการพฒันา โดยเลือกมาจ านวนร้อยละ 

50 ของแต่ละดา้น ซ่ึงจะพบว่าในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ในแต่ละดา้นนั้นจะมีประเด็นท่ีตอ้งไดรั้บการพฒันาดา้นละ 4 ขอ้ ดงันั้นในการด าเนินงานการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้ง 7 ดา้น จึงมีประเด็นท่ีตอ้งน ามาพฒันาจ านวน 28 

ขอ้ ดงัน้ี  
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  ดา้นท่ี 1  ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีประเด็นการพฒันา 4 

ขอ้ ดงัน้ี 

   ขอ้ท่ี 1  สถานศึกษาเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการ

สถานศึกษา ผูป้กครอง และชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 

   ขอ้ท่ี 2  สถานศึกษามีการระดมความคิดเห็นจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการก าหนด

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

   ขอ้ท่ี 3  สถานศึกษามีการวิเคราะห์มาตรฐานและตวับ่งช้ีว่าดว้ยการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาเพื่อจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

   ขอ้ท่ี 4  สถานศึกษามีการเผยแพร่มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหก้ลุ่ม

ผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกรับทราบ 

  ดา้นท่ี 2  ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา มีประเด็นการ

พฒันา 4 ขอ้ ดงัน้ี 

   ขอ้ท่ี 1  สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะท างานจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ

สถานศึกษาจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 

   ขอ้ท่ี 2  สถานศึกษามีการสังเคราะห์ผลการด าเนินงานท่ีผา่นมาทุกปี 

   ขอ้ท่ี 3  สถานศึกษามีการก าหนดวิธีการด าเนินงาน กิจกรรมโครงการท่ีสอดคลอ้ง

กบัมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

   ขอ้ท่ี 4  สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบติัการประจ าปีสู่การปฏิบติั

ท่ีชดัเจน 

  ดา้นท่ี 3  ดา้นการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา มี

ประเด็นการพฒันา 4 ขอ้ ดงัน้ี 

   ขอ้ท่ี 1  สถานศึกษามีการด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง

ทุกปี 
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   ขอ้ท่ี 2  สถานศึกษามีการจดัส่ิงอ านวยความสะดวก สนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ 

เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 

   ขอ้ท่ี 3  สถานศึกษามีการวางแผนการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานใหบ้รรลุ

วตัถุประสงค ์

   ขอ้ท่ี 4  สถานศึกษามีการด าเนินการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานตาม

โครงการใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามแผนการนิเทศท่ีก าหนดไว ้

  ดา้นท่ี 4  ดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา มีประเด็นการพฒันา 4 ขอ้ ดงัน้ี 

   ขอ้ท่ี 1  สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ระดบัสถานศึกษาท่ีระบุไวช้ดัเจนทุกปี 

   ขอ้ท่ี 2  สถานศึกษามีการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดย

บุคลากรในสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

   ขอ้ท่ี 3  สถานศึกษามีการรายงานและน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ไปใชป้ระโยชน์ในการปรับปรุงพฒันา 

   ขอ้ท่ี 4  สถานศึกษาใหค้วามร่วมมือในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจาก

หน่วยงานตน้สังกดั 

  ดา้นท่ี 5  ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

มีประเด็นการพฒันา 4 ขอ้ ดงัน้ี  

   ขอ้ท่ี 1  สถานศึกษามีการด าเนินการประเมินโดยใชว้ิธีการและเคร่ืองมือท่ี

หลากหลาย 

   ขอ้ท่ี 2  สถานศึกษามีการประเมินผลสัมฤทธ์ิครอบคลุมสาระการเรียนรู้และ

คุณลกัษณะท่ีส าคญัตามหลกัสูตรสถานศึกษา 

   ขอ้ท่ี 3  สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห์ทุกคร้ัง 

   ขอ้ท่ี 4  สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใชใ้นการปรับปรุง

งานทุกคร้ัง 
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  ดา้นท่ี 6  ดา้นการรายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี มีประเด็นการ

พฒันา 4 ขอ้ ดงัน้ี 

   ขอ้ท่ี 1  สถานศึกษามีการก าหนดรูปแบบการเขียนรายงานการประเมินตนเองท่ี

เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายของการรายงาน 

   ขอ้ท่ี 2  สถานศึกษาด าเนินการรวบรวมขอ้มูลผลการประเมินตามมาตรฐาน

การศึกษาท่ีมีขอ้มูลถูกตอ้ง ครบถว้น มีความน่าเช่ือถือและเป็นปัจจุบนั 

   ขอ้ท่ี 3  สถานศึกษามีการน าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

พิจารณาใหค้วามเห็นชอบทุกปี 

   ขอ้ท่ี 4  สถานศึกษามีการเผยแพร่รายงานต่อสาธารณชน หน่วยงานตน้สังกดัและ

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกปี 

  ดา้นท่ี 7  ดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง มีประเด็นการพฒันา 4 ขอ้ 

ดงัน้ี 

   ขอ้ท่ี 1  สถานศึกษามีการน าผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการประเมิน

ตนเองและผลการประเมินอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นฐานในการวางแผนการพฒันาทุกระยะหรือทุก 

รอบการพฒันา 

   ขอ้ท่ี 2  สถานศึกษามีการส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความ

ตระหนกัและเห็นความส าคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

   ขอ้ท่ี 3  สถานศึกษามีการส่งเสริมพฒันาบุคลากรทุกคนให้มีความรู้ความเขา้ใจ

เก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

   ขอ้ท่ี 4  สถานศึกษามีการเผยแพร่ผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาและแลกเปลี่ยน

เรียนรู้เพื่อใหเ้กิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

 ระยะที่ 2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13  
 ผูว้ิจยัขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในระยะท่ี 2  ดงัน้ี 
 2.1  ผลการศึกษาวิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลศิ (Best Practice) ของสถานศึกษาท่ีประสบผลส าเร็จ

ในการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  
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 จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนยอดเยีย่มท่ีประสบผลส าเร็จในการ

ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 

พบวา่สถานศึกษาจะตอ้งมีวิธีการปฏิบติัท่ีเป็นเลิศในหลายประเด็น ดงัน้ี 

 1.  นโยบายการท างานท่ีมุ่งสู่เป้าหมายท่ีชดัเจน สถานศึกษาจะตอ้งก าหนดนโยบายและ

ยทุธศาสตร์ในการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายและ

ยทุธศาสตร์การพฒันาการศึกษาชาติ เป็นไปตามนโยบายและยทุธศาสตร์การประกนัคุณภาพ

การศึกษาของหน่วยงานตน้สังกดัและเขตพื้นท่ีการศึกษา โดยสถานศึกษาจะตอ้งปรับนโยบายและ

ยทุธศาสตร์ในการด าเนินงานใหเ้หมาะสมกบับริบทของสถานศึกษาและสภาพความตอ้งการของ

ทอ้งถ่ิน ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีนโยบายการท างานท่ีมุ่งสู่เป้าหมายท่ีชดัเจน คือมีเป้าหมายเพื่อ

พฒันาคุณภาพผูเ้รียนเป็นส าคญั ดงัค ากล่าวสัมภาษณ์ ดงัน้ี 

 “สถานศึกษามีนโยบายท่ีชดัเจนในการประกนัคุณภาพการศึกษาคือตอ้งจดัใหมี้ระบบการ

ประกนัคุณภาพภายใน เพื่อเป็นการสร้างความมัน่ใจใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้ง ผูเ้รียนมีคุณภาพ มีคุณลกัษณะ

อนัพึงประสงคต์ามมาตรฐานและตวับ่งช้ี พร้อมทั้งพฒันาครูและบุคลากรในดา้นการจดัการเรียน

การสอน นโยบายการด าเนินงานยดึตามนโยบายการศึกษาของชาติ หน่วยงานตน้สังกดั นโยบาย

ของเขตพื้นท่ีการศึกษา และเดินตามรอยพ่อหลวงในหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของในหลวง

รัชกาลท่ี 9 การด าเนินงานตอ้งยดึถือเป้าหมาย คือ เพื่อพฒันาผูเ้รียนเป็นส าคญั...”  (ผูบ้ริหาร 1,  

สัมภาษณ์.  2562.  กรกฎาคม  2) 

 “สถานศึกษามีนโยบายการประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีชดัเจนเพราะถือวา่การประกนั

คุณภาพภายในเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาไดค้รบวงจรอย่างเตม็รูปแบบและในงานประกนัคุณภาพ

ภายในเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาผูเ้รียนอยา่งแทจ้ริงใหไ้ด ้ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษาจะดูท่ีนโยบายการศึกษาชาติ นโยบายหน่วยงานตน้สังกดัและนโยบายของเขตพื้นท่ี

การศึกษา การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในจะดูแนวปฏิบติัจากกฎกระทรวง แลว้น ามา

ประยกุตใ์ชก้บัตนเอง และด าเนินการใหเ้ป็นไปตามกฎกระทรวง นโยบายการท างานทุกอยา่งมี

เป้าหมายสูงสุดคือ เพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนใหไ้ดต้ามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา...”  

(ผูบ้ริหาร 2,  สัมภาษณ์.  2562.  กรกฎาคม  3)  
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 “นโยบายเบ้ืองตน้ในการประกนัคุณภาพการศึกษา ใหถื้อว่าการประกนัภายในเป็นส่วน

หน่ึงของการด าเนินงาน ทุกคนตอ้งร่วมกนัท าเป็นปัจจุบนั การก าหนดนโยบายและยทุธศาสตร์จะดู

ท่ีนโยบายการศึกษาชาติ นโยบายการศึกษาหน่วยงานตน้สังกดั นโยบายของเขตพื้นท่ีการศึกษาแลว้

น ามาปรับใหเ้ป็นนโยบายของโรงเรียน นโยบายการด าเนินงานทุกอยา่งตอ้งยดึเป้าหมายเพื่อพฒันา

คุณภาพผูเ้รียนตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา...”  (ผูบ้ริหาร 3,  สัมภาษณ์.  2562.  

กรกฎาคม  11)  

 “สถานศึกษามีนโยบายในการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาโดยดูกรอบ

นโยบายการศึกษาของชาติ นโยบายหน่วยงานตน้สังกดัและหน่วยงานเขตพื้นท่ีการศึกษา แลว้น ามา

ปรับก าหนดเป็นนโยบายและยทุธศาสตร์ในการด าเนินงานของโรงเรียน นโยบายของโรงเรียนจะ

ก าหนดวิสัยทศัน์ มีเป้าหมาย มีทิศทางการพฒันาท่ีชดัเจน...”  (ผูบ้ริหาร 4,  สัมภาษณ์.  2562.  

กรกฎาคม  11) 

 2.  หลกัการหรือวิธีการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาให้

ประสบผลส าเร็จใชห้ลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วม การบริหารงานดว้ยกระบวนการวงจรคุณภาพ 

PDCA ของเดมม่ิง คือ 1) ร่วมกนัวางแผน (Plan) 2) ร่วมกนัปฏิบติั (Do) 3) ร่วมกนัตรวจสอบ 

(Check) และ 4) ร่วมกนัปรับปรุงพฒันา (Action) ดงัค าสัมภาษณ์ ดงัน้ี 

 “หลกัการจะยดึตามนโยบายส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติและเดินตามรอย

พ่อหลวงใชห้ลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ใชห้ลกัการบริหารงาน คือ แผนชดั จดัครู รู้ขอ้มูล 

สนบัสนุนกิจกรรม ติดตามผล ทุกคนร่วมมือ ยดึถือเป้าหมาย การท างานอาศยัการมีส่วนร่วม เวลา

คิดจะไม่คิดเองแต่จะใหร่้วมกนัคิด ร่วมกนัวางแผน ร่วมกนัท า ร่วมกนัติดตาม ร่วมกนัแกไ้ข ร่วมกนั

ขยายผล...”  (ผูบ้ริหาร 1,  สัมภาษณ์.  2562.  กรกฎาคม  2)  

 “หลกัการท างานถือวา่การประกนัคุณภาพภายในเป็นงานประจ าท่ีตอ้งท าเป็นปกติวิสัย 

และเป็นหนา้ท่ีท่ีทุกคนตอ้งร่วมมือกนัท า แนวปฏิบติัยดึตามกฎกระทรวงเป็นหลกั แลว้น ามา

ประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะกบัตนเอง บุคลากรทุกคนตอ้งเขา้ใจ ตอ้งขบัเคล่ือนไปดว้ยกนั การบริหารใช้

หลกัการมีส่วนร่วม และนอ้มน าหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใชใ้นการบริหารงาน ซ่ึงตั้งอยู่ 
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บนพื้นฐานของทางสายกลาง ความไม่ประมาท ความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสร้าง

ภูมิคุม้กนัท่ีดี...”  (ผูบ้ริหาร 2,  สัมภาษณ์.  2562.  กรกฎาคม  3)  

 “หลกัการท างาน คือ ศรัทธาดี มีเป้าหมาย เครือข่ายร่วมมือ ยดึถือระบบ ศรัทธาดี ก็คือ

ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการน าองคก์รใหป้ระสบผลส าเร็จ บริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม มีเป้าหมาย 

ก็คือ ร่วมรับทราบเป้าหมายก่อน และเป้าหมายตอ้งเกิดจากการร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมรับผิดชอบ 

ร่วมรับผลสัมฤทธ์ิ เครือข่ายร่วมมือเร่ิมท่ีเครือข่ายในโรงเรียน ครูและบุคลากรในโรงเรียน นกัเรียน 

เครือข่ายภายนอกโรงเรียน คือ กรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง ชุมชน ยดึถือระบบก็คือระบบการ

บริหารจดัการท่ีดีใชห้ลกัธรรมาภิบาล ระบบการจดัการเรียนการสอน ระบบการนิเทศภายใน และ

ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา จะมี Best Practice ซอ้นขึ้นมาคือ จะมีระบบ SPDCA 

S ก็คือการวิเคราะห์สังเคราะห์ SWOT  P ก็คือการร่วมกนัวางแผน ก าหนดมาตรฐานการศึกษา ตั้งค่า

เป้าหมาย D ก็คือร่วมกนัด าเนินงาน C ก็คือร่วมกนัตรวจสอบ A ก็คือร่วมกนัปรับปรุงแกไ้ขและ

พฒันา...”  (ผูบ้ริหาร 3,  สัมภาษณ์.  2562.  กรกฎาคม  11) 

 “หลกัการบริหารจะใชห้ลกัการมีส่วนร่วม คือ ร่วมกนัวางแผน ร่วมกนัด าเนินการ ร่วมกนั

ตรวจสอบ และร่วมกนัปรับปรุงแกไ้ข การประกนัคุณภาพการศึกษาถือวา่เป็นหนา้ท่ีของเรา บทบาท

หนา้ท่ีท่ีเราตอ้งท าอยา่งต่อเน่ือง เร่ิมตั้งแต่ตน้ปีการศึกษาจนถึงส้ินปีการศึกษา นอ้มน าหลกัปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียงมาใชใ้นการบริหารงาน คือความพอเพียง ความพอประมาณ ความมีเหตุผล

และมีภูมิคุม้กนัท่ีดี ผูบ้ริหารใชห้ลกัจิตวิทยาในการบริหารงานในการประสานงานกบัครูและชุมชน 

สร้างบรรยากาศในการท างาน ยิม้แยม้แจ่มใส ไม่เครียด ใชห้ลกัการบริหารเชิงบวก มีการนิเทศ

ติดตามทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ...”  (ผูบ้ริหาร 4,  สัมภาษณ์.  2562.  กรกฎาคม  11) 

 3.  ในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษามีส่ิงท่ีตอ้งการพฒันาใหสู้งขึ้น 

กวา่เดิม โดยเฉพาะดา้นคุณภาพผูเ้รียนคือ ตอ้งการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใหสู้งขึ้นกวา่เดิม

ในทุกระดบั ซ่ึงจะไม่เนน้ผลการทดสอบทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน O – Net หรือ NT อย่างเดียวแต่จะ

เนน้ทกัษะวิชาการ ทกัษะชีวิต และทกัษะอาชีพ เนน้พฒันาผูเ้รียนให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ มีทกัษะ

ทางวิชาการ มีทกัษะชีวิต สามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข และมีทกัษะพื้นฐานใน

การประกอบอาชีพ โดยยดึตามพระบรมราโชบายดา้นการศึกษาของในหลวงรัชกาลท่ี 10 ท่ีตอ้งการ
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สร้างคนไทยมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ดงัน้ี 1) มีทศันคติท่ีดีและถูกตอ้ง 2) มีพื้นฐานชีวิตท่ีมัน่คง

เขม้แขง็ มีระเบียบวินยั 3) มีงานท า มีอาชีพ และ 4) เป็นพลเมืองดี ดงัค ากล่าวสัมภาษณ์ดงัน้ี 

 “ส่ิงท่ีตอ้งพฒันาใหสู้งขึ้นกว่าเดิมในดา้นมาตรฐานผูเ้รียน จะไม่เนน้ผลสอบ O – Net 

อยา่งเดียว แต่จะเนน้ใน 3 เร่ือง คือ ทกัษะวิชาการ ทกัษะชีวิต ทกัษะอาชีพ ซ่ึงดูเป็นเร่ืองท่ีกวา้งไป 

เลยปรับเปล่ียนเป้าหมายพฒันาผูเ้รียน 5 ดา้น คือ 1) ดนตรี 2) กีฬา 3) ภาษา 4) วิชาการ และ 5) งาน

อาชีพ ส าหรับอาชีพก็จะจดัชุมนุมตามความสนใจในแต่ละระดบัชั้น เพื่อใหน้กัเรียนมีทกัษะพื้นฐาน

ในการประกอบอาชีพ โดยยดึตามพระบรมราโชบายดา้นการศึกษาของในหลวงรัชการท่ี 10 คือ  

1) มีทศันคติท่ีดีและถูกตอ้ง 2) มีพื้นฐานชีวิตท่ีมัน่คงเขม้แขง็ มีระเบียบวินยั 3) มีงานท า มีอาชีพ 

และ 4) เป็นพลเมืองดี ดา้นภาษา ก็จะมีภาษาแม่ ก็คือ ภาษาไทย ภาษาสากลก็คือ ภาษาองักฤษ และ

ภาษาอาเซียน ดา้นวิชาการก็จะขอใหเ้ด็กคนหน่ึงใหเ้ก่งอยา่งนอ้ย 1 วิชา...”  (ผูบ้ริหาร 1,  สัมภาษณ์.  

2562.  กรกฎาคม  2) 

 “ส่ิงท่ีตอ้งการพฒันาใหสู้งขึ้นกวา่เดิม ก็คือมาตรฐานดา้นผูเ้รียน ตอ้งการยกระดบั

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใหสู้งขึ้นกวา่เดิม และพฒันาคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์อยากพฒันา

โรงเรียนใหมี้ความพร้อมและพึ่งตนเองไดม้ากกวา่น้ี จะพฒันาโรงเรียนโดยท าทุกอยา่งใหเ้อ้ือต่อการ

พฒันาเด็กใหส้มบูรณ์เร็ว ๆ จะน าความรู้ความสามารถและศกัยภาพท่ีมีอยูท่ ั้งหมดมาพฒันาโรงเรียน 

โดยแต่ละกระบวนการจะใช ้ICT มาเป็นตวัช่วย พฒันาโปรแกรมต่าง ๆ เพื่อใชใ้นการปฏิบติังาน 

เพื่อจะไดไ้ม่เป็นภาระแก่ครู ครูจะไดมี้เวลาในการจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งเตม็ท่ี...”  

(ผูบ้ริหาร 2,  สัมภาษณ์.  2562.  กรกฎาคม  3)  

 “ส่ิงท่ีตอ้งการพฒันาใหสู้งขึ้นกวา่เดิม ก็คือ มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพผูเ้รียน ใน 2 ดา้น คือ  

1) ดา้นการสร้างนวตักรรม ซ่ึงเป็นประเด็นการพิจารณาใหม่ท่ีตอ้งพฒันาครู เพื่อใหไ้ปพฒันา

คุณภาพผูเ้รียน โดยอบรมการใชโ้ปรแกรมหุ่นยนต ์เพื่อไปพฒันาผูเ้รียนดา้นคิดวิเคราะห์ และ 

การสร้างนวตักรรมตั้งแต่ชั้น ป.4 – ม.3 ด าเนินการโดย หน่ึงหอ้งเรียนหน่ึงผลิตภณัฑ ์หรือ หน่ึง

หอ้งเรียนหน่ึงนวตักรรม ทุกหอ้งเรียนจะตอ้งมีสาระเพิ่มเติมในการสอนใหน้กัเรียน เร่ิมตั้งแต่ชั้น

ปฐมวยัจนถึง ม.3 ซ่ึงเม่ือจบการศึกษาจากโรงเรียนไปแลว้ นกัเรียนจะมีพื้นฐานอาชีพ 11 อาชีพ  
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2) ดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ตอ้งการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิในภาพรวมใหสู้งขึ้นอีก ซ่ึงครูจะตอ้ง

สอนเตม็หลกัสูตร เตม็เวลา เตม็ศกัยภาพ...”  (ผูบ้ริหาร 3,  สัมภาษณ์.  2562.  กรกฎาคม  11)  

 “ส่ิงท่ีตอ้งพฒันาเพิ่มเติม ก็คือการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในทุกระดบั เพื่อสร้าง

ความเช่ือมัน่ใหก้บัผูป้กครอง ชุมชน โดยร่วมกนัวางแผนจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อก าหนดทิศทาง 

การพฒันาท่ีสอดคลอ้งกบัโครงสร้างการบริหารการจดัการเรียนการสอนจดัท าโครงการท่ีสนบัสนุน 

ท่ีหลากหลาย เช่น กิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ การถอดบทเรียน การประชุมกลุ่มยอ่ย PLC การใชส่ื้อ

นวตักรรม STEM การสืบคน้ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ต (Internet) การสร้างองคค์วามรู้ท่ีแปลกใหม่ 

การปลูกฝังใหน้กัเรียนมีคุณธรรมน าความรู้ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ไม่เนน้ผลสอบ 

O Net อยา่งเดียว แต่จะพฒันาเพิ่มเติมดา้นทกัษะพื้นฐานงานอาชีพ เม่ือนกัเรียนจบจากโรงเรียนแลว้

จะมีทกัษะพื้นฐานการประกอบอาชีพเพื่อใหมี้รายได ้มีอาชีพ มีงานท า...”  (ผูบ้ริหาร 4,  สัมภาษณ์.  

2562.  กรกฎาคม  11)  

 4.  ปัจจยัท่ีเป็นเง่ือนไขสู่ความส าเร็จ ในการบริหารการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จ ผูบ้ริหารจะตอ้งมีกลยทุธ์ในการบริหาร ดงัน้ี  

  4.1  นโยบายการท างานท่ีมุ่งสู่เป้าหมายท่ีชดัเจน สถานศึกษาจะตอ้งก าหนดนโยบาย

และยทุธศาสตร์ในการบริหารงาน จะใชห้ลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วม การบริหารใช้กระบวนการ

วงจรคุณภาพ PDCA การใชห้ลกัธรรมภิบาลในการบริหารงาน และการนอ้มน าหลกัปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงมาใชใ้นการบริหารงาน คือ การบริหารงานตั้งอยูบ่นพื้นฐานของทางสายกลาง 

ความไม่ประมาท ความพอประมาณ ความมีเหตุผล และการสร้างภูมิคุม้กนัท่ีดี 

  4.2  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งเป็นแกนหลกัในการบริหาร 

และด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษา เพื่อช่วยผลกัดนั ส่งเสริม สนบัสนุน และประสานให้

บุคลากรในสถานศึกษา และบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งภายนอกมาร่วมท างาน ผูบ้ริหารถือวา่มีบทบาท

ส าคญัท่ีสุดในการสร้างความตระหนกัและสร้างการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานใหป้ระสบ

ผลส าเร็จ ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความตระหนกั และใหค้วามส าคญักบัการประกนัคุณภาพการศึกษา ตอ้ง

เป็นผูรู้้ มีวิสัยทศัน์ ริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความสามารถ มีประสบการณ์ ยดึหลกัธรรมมาภิบาล มีมนุษย์

สัมพนัธ์ท่ีดี ส่งเสริมเนน้การมีส่วนร่วม และมีความจริงจงักบัการประกนัคุณภาพการศึกษาเพื่อสร้าง
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ความเช่ือมัน่ใหบุ้คลากรไดต้ระหนกัต่อหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบในการด าเนินงานตามระบบประกนั

คุณภาพการศึกษา ถา้จะท าใหส้ าเร็จ ผูบ้ริหารจะตอ้งเห็นความส าคญัของการประกนัคุณภาพ เขา้มา

บริหารจดัการและมีส่วนร่วมตั้งแต่ตน้ และคอยติดตาม ก ากบั ดูแล ส่งเสริม และสนบัสนุนการ

ด าเนินงานใหมี้ความต่อเน่ือง การประกนัคุณภาพการศึกษาก็จะประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ี

ก าหนด 

  4.3  การท างานเป็นทีม การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นเร่ืองของบุคลากร

ทุกคนในสถานศึกษา มิใช่เร่ืองของคนใดคนหน่ึงหรือกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงโดยเฉพาะ และมิใช่เป็นการ

ด าเนินงานแบบต่างคนต่างท า เป็นเร่ืองท่ีคนทุกคนตอ้งท างานร่วมกนัอยา่งต่อเน่ืองเพื่อใหบ้รรลุ

เป้าหมายตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งร่วมกนัก าหนดเป้าหมาย 

ร่วมกนัวางแผน ร่วมกนัปฏิบติั ร่วมกนัตรวจสอบ และร่วมกนัปรับปรุงพฒันาต่อไปอยา่งต่อเน่ือง 

การท างานเป็นทีมจะท าใหบุ้คลากรรู้สึกอบอุ่น สบายใจเพราะมีเพื่อนร่วมทาง ไม่โดดเด่ียว  

การท างานเป็นทีมท่ีเขม้แขง็จะท าให้การประกนัคุณภาพภายในมีความต่อเน่ืองและยัง่ยนื 

  4.4  การสร้างความตระหนกัและสร้างความรู้ความเขา้ใจในการด าเนินงานการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จ ทุกคนจะตอ้งมีความตระหนกัเห็นความส าคญัของ

การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ซ่ึงการประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นหนา้ท่ีท่ีทุกคนตอ้งท า

ถือวา่เป็นหนา้ท่ีท่ีตอ้งรับผิดชอบ สถานศึกษาจะตอ้งสร้างความรู้ความเขา้ใจในการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา ทุกคนมองเห็นความส าคญัของการประเมินตนเองวา่เป็นส่ิงท่ีมีความจ าเป็นใน

การพฒันาคุณภาพการศึกษา ในการสร้างความตระหนกัและสร้างความรู้ความเขา้ใจให้กบับุคลากร

ในสถานศึกษา โดยใชวิ้ธีการประชุมช้ีแจง การฝึกอบรม การเรียนรู้จากเอกสาร คู่มือต่าง ๆ โดย

ผูบ้ริหารตอ้งเป็นแบบอย่างและตอ้งเขา้มามีส่วนร่วม 

  4.5  การก าหนดผูรั้บผิดชอบ ในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

จ าเป็นจะตอ้งมีผูรั้บผิดชอบในการประสานงาน และก ากบั ติดตามการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ 

เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ และมีความมัน่ใจในการด าเนินงาน จึงควรมอบหมายใหมี้คณะกรรมการ

หรือคณะท างานเพื่อเป็นตวักลางในการประสาน ก ากบั ดูแลใหมี้การพฒันาการประกนัคุณภาพ

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



180 

 

ภายใน ซ่ึงคณะกรรมการชุดต่าง ๆ เพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและบรรลุผล

ส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด 

  4.6  การวางแผน การนิเทศก ากบัดูแล ติดตามตรวจสอบ ประเมินผลในการด าเนินงาน

การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จ สถานศึกษาจ าเป็นตอ้งมีการวางแผน

และนิเทศติดตามอยา่งเป็นระบบ เพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีการ

วางแผนนิเทศติดตามและจดัประชุมตามระยะเวลาท่ีก าหนดอยา่งสม ่าเสมอเพื่อรายงานความ 

กา้วหนา้ของงานท่ีท าไปแลว้ และร่วมกนัพฒันางานท่ีจะท าต่อไปเพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ี

ก าหนด 

  4.7  การมีส่วนร่วมและการปรึกษาหารือกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้ง การบริหารการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จนั้นนอกจากจะตอ้งท างานเป็นทีมแลว้ ควรตอ้ง

ท างานร่วมกบับุคคลและองคก์รต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิเช่น ผูป้กครอง ชุมชน หน่วยงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาท่ีก ากบัดูแลในส่วนกลาง เพื่อใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง และ

เป็นการระดมการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่าย เพื่อช่วยกนัพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้

เป็นไปตามเป้าหมายท่ีตอ้งการ 

  4.8  การสร้างบรรยากาศในการท างาน ซ่ึงเป็นการบริหารเชิงบวกท่ีผูบ้ริหารจะตอ้ง

สร้างปฏิสัมพนัธ์เชิงบวก สร้างบรรยากาศท่ีดีท่ีเอ้ือต่อการท างาน มีบรรยากาศท่ีอบอุ่น รู้สึก 

ผอ่นคลาย ทุกคนมีความสบายใจ ยิม้แยม้แจ่มใส ไม่เครียด เม่ือไดใ้จเพื่อนร่วมงานแลว้ก็สามารถ

บริหารงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาไดอ้ยา่งราบร่ืน และบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ี

ก าหนด ดงัค ากล่าวสัมภาษณ์ ดงัน้ี 

 “เง่ือนไขท่ีท าใหก้ารบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาประสบผลส าเร็จนั้น 

ผูบ้ริหารจะตอ้งใชห้ลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วม ใชห้ลกั 5 ร่วม คือ 1) ร่วมคิด 2) ร่วมท า 3) ร่วม

ติดตาม 4) ร่วมแกไ้ข 5) ร่วมขยายผล เพื่อน าไปสู่ชุมชน บา้น ครอบครัวเด็ก กระบวนการบริหารใช้

หลกัปฏิบติั 7 ประการ คือ 1) แผนชดั 2) จดัครู 3) รู้ขอ้มูล 4) สนบัสนุนกิจกรรม 5) ติดตามผล  
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6) ทุกคนร่วมมือ 7) ยดึถือเป้าหมาย การบริหารงานไดน้อ้มน าหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

ของในหลวงรัชกาลท่ี 9 มาใชใ้นการบริหารงาน คือ ความไม่ประมาท ความพอประมาณ ความมี

เหตุผล และมีภูมิคุม้กนัท่ีดี...”  (ผูบ้ริหาร 1,  สัมภาษณ์.  2562.  กรกฎาคม  2)  

 “เง่ือนไขในการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จ  

ก็คือการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม หัวใจส าคญัท่ีสุดในการขบัเคล่ือนการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษา ก็คือผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารตอ้งมีความตระหนกัและใหค้วามส าคญักบัการ

ประกนัคุณภาพการศึกษา จะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในหลกัการของระบบการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาอยา่งถ่องแท ้และมีภาวะผูน้ าในการกระตุน้ใหทุ้กคนท่ีเก่ียวขอ้งร่วมกนัพฒันา

คุณภาพการศึกษา เป็นแกนน าหลกัในการสร้างความรู้ความเขา้ใจในระบบการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา ทุ่มเทความรู้ความสามารถอยา่งเตม็ศกัยภาพ เพื่อพฒันาสถานศึกษาใหมี้ความ

พร้อม พึ่งตนเองได ้พฒันาสถานศึกษาใหเ้อ้ือต่อการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน เพื่อให้เป็นมนุษยท่ี์

สมบูรณ์ และในการบริหารงานใหป้ระสบผลส าเร็จนั้น ไดน้อ้มน าหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงของในหลวง ร. 9 มาใช ้อยา่งเช่น ในนามผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารจะตอ้งสะสมขอ้มูล 

มีขอ้มูลสารสนเทศ มีระบบความรู้ รู้จกัสังเคราะห์ขอ้มูล มีขอ้มูลรอบดา้นอยา่งเพียงพอ มีขอ้มูล

สารสนเทศอยา่งเพียงพอ เป็นนกัวางแผนบนพื้นฐานของการสังเคราะห์มาแลว้ ขอ้มูลท่ีผา่นการ

สังเคราะห์ท าใหไ้ดแ้ผนท่ีดี ไดภู้มิคุม้กนัหลกัท่ีดี ไม่ติดขดั งานก็จะส าเร็จ งานก็ไม่ติดขดั น่ีก็คือ

ภูมิคุม้กนัท่ีดี มีเหตุผลก็คือไม่มีใครมาเถียงได.้..”  (ผูบ้ริหาร 2,  สัมภาษณ์.  2562.  กรกฎาคม  3)  

 “เง่ือนไขส าคญัท่ีท าใหก้ารบริหารงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาประสบ

ผลส าเร็จ ก็คือ ศรัทธาดี มีเป้าหมาย เครือข่ายร่วมมือ ยดึถือระบบ ศรัทธาดี ก็คือผูบ้ริหารใชภ้าวะ

ผูน้ าในการน าองคก์รใหป้ระสบผลส าเร็จ ใชภ้าวะผูน้ าในการบริหารงาน และบริหารจดัการแบบ 

มีส่วนร่วม มีเป้าหมาย ก็สามารถดึงทุกภาคส่วนมาช่วยในการพฒันาคุณภาพการศึกษา ทุกคนตอ้ง

รับทราบเป้าหมายร่วมกนั เป้าหมายตอ้งเกิดจากการร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมรับผิดชอบ ร่วมรับ

ผลสัมฤทธ์ิ เครือข่ายร่วมมือนั้น เร่ิมท่ีเครือข่ายในโรงเรียน คือ ครูและบุคลากรในโรงเรียน นกัเรียน 

ส่วนเครือข่ายนอกโรงเรียนก็คือ กรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง และเครือข่ายชุมชน ยึดถือระบบก็

คือ การบริหารจดัการท่ีดี ใชห้ลกัธรรมมาภิบาล ระบบการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น
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ส าคญั ระบบการนิเทศภายในโรงเรียน และระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา จะมี Best 

Practice ซ้อนขึ้นมาคือ จะมีระบบ SPDCA คือ S ก็คือ การสังเคราะห์ขอ้มูลการ SWOT P คือ  

การก าหนดมาตรฐานการศึกษา ตั้งค่าเป้าหมายในการท างานการวางแผนงาน D คือ การด าเนินงาน

ตามแผน C คือ การตรวจสอบ A คือ การปรับปรุงแกไ้ข และพฒันาใหดี้ขึ้น...”  (ผูบ้ริหาร 3,  

สัมภาษณ์.  2562.  กรกฎาคม  11) 

 “เง่ือนไขท่ีท าใหก้ารบริหารงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาประสบผลส าเร็จ  

ก็คือ การบริหารแบบมีส่วนร่วม การบริหารโดยใชว้งจรคุณภาพ PDCA และนอ้มน าหลกัปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงานในเร่ือง ความไม่ประมาท ความพอประมาณ ความมีเหตุผล  

การสร้างภูมิคุม้กนัท่ีดี ส าหรับการท างาน การสร้างบรรยากาศในการท างาน ก็คือ การสร้าง

ปฏิสัมพนัธ์เชิงบวก ซ่ึงเป็นการบริหารเชิงบวกโดยใชห้ลกัจิตวิทยากบัครู ยิม้แยม้แจ่มใส ท าใหค้รู

รู้สึกผอ่นคลาย ไม่เครียด แต่ก็ตอ้งเอาจริงกบังาน บอกครูวา่การท างานก็ตอ้งยดึเป้าหมาย...”  

(ผูบ้ริหาร 4,  สัมภาษณ์.  2562.  กรกฎาคม  11) 

 ดงันั้นจากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีประสบผลความส าเร็จในการบริหาร 
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูว้ิจยัจึงไดส้ังเคราะหข์อ้มูลปัจจยัท่ีเป็นเง่ือนไขสู่
ความส าเร็จในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัตาราง 4.11 
 
ตาราง 4.11  การสังเคราะห์ปัจจยัท่ีเป็นเง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ 
     ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีประสบผลส าเร็จ 
                    ในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  

   ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการบริหาร 
   การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ผู้บริหารสถานศึกษา 
ความถี่ 

คนที ่1 คนที ่2 คนที่ 3 คนที่ 4 
1.  นโยบายการท างานท่ีมุ่งสู่เป้าหมายท่ีชดัเจน ✓ ✓ ✓ ✓ 4 
2.  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา ✓ ✓ ✓ ✓ 4 
3.  การท างานเป็นทีม ✓ ✓ ✓ ✓ 4 
4.  การสร้างความตระหนกัและการสร้าง 
     ความรู้ความเขา้ใจ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
4 
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ตาราง 4.11  (ต่อ) 
  

   ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการบริหาร 
   การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ผู้บริหารสถานศึกษา 
ความถี่ 

คนที ่1 คนที ่2 คนที่ 3 คนที่ 4 
5.  การก าหนดผูรั้บผิดชอบ ✓ ✓ ✓ ✓ 4 
6.  การวางแผน การนิเทศ ก ากบัดูแล ติดตาม  
     ตรวจสอบ ประเมิน 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
4 

7.  การมีส่วนร่วมและการปรึกษาหารือกบั 
     ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
4 

8.  การสร้างบรรยากาศในการท างานซ่ึงเป็น 
     การสร้างปฏิสัมพนัธ์เชิงบวกของผูบ้ริหารฯ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

 
4 

 

  จากตาราง 4.11  สรุปไดว้า่ปัจจยัท่ีเป็นเง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการด าเนินงานการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีดว้ยกนัหลายประการไดแ้ก่ 1) นโยบายการท างาน 
ท่ีมุ่งสู่เป้าหมายท่ีชดัเจน 2) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา 3) การท างานเป็นทีม 4) การสร้าง
ความตระหนกัและการสร้างความรู้ความเขา้ใจ 5) การก าหนดผูรั้บผิดชอบ 6) การวางแผนการนิเทศ
ก ากบัดูแล ติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน 7) การมีส่วนร่วมและการปรึกษาหารือกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้ง และ
8) การสร้างบรรยากาศในการท างานซ่ึงเป็นการสร้างปฏิสัมพนัธ์เชิงบวกของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
 5.  วิธีปฏิบติัในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า 

โรงเรียนท่ีประสบผลส าเร็จในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาจะยดึแนว

ปฏิบติัและวิธีการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามกฎกระทรวง พ.ศ. 2561   

ดงัค าสัมภาษณ์ดงัน้ี 

 “…วิธีด าเนินงานตามระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา หลกั ๆ แลว้ เราจะดูวิธี

ปฏิบติัดูแนวด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในตามกฎกระทรวง พ.ศ. 2553 และ พ.ศ. 2561 ซ่ึงมี

ความแตกต่างกนัไม่มาก กฎกระทรวงปี พ.ศ. 2561 จะไม่มีดา้นการจดัระบบบริหารและสารสนเทศ 

แต่วิธีปฏิบติัอ่ืน ๆ ก็ใกลเ้คียงกนั เราก็เลยดูทั้ง 2 อยา่ง แลว้เราก็น ามาปรับใชใ้หเ้หมาะกบัโรงเรียน

เรา...”  (ผูบ้ริหาร 1,  สัมภาษณ์.  2562.  กรกฎาคม  2) 
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 “ระบบการประกนัคุณภาพภายในเป็นกระบวนการท่ีโรงเรียนตอ้งท า เพราะเป็นกฎหมาย 

เป็นระเบียบเช่ือมโยงกบัโรงเรียน เป็นหนา้ท่ีของโรงเรียนท่ีตอ้งด าเนินการ วิธีการคือ ตอ้งพฒันา

บุคลากรเป็นเบ้ืองตน้ก่อน ตอ้งใหไ้ดค้วามคิดรวบยอด (Concept) ก่อน ตอ้งใหไ้ดค้วามชดัเจนวา่ 

การประกนัคุณภาพคืออะไร ใครมีส่วนเก่ียวขอ้ง เราตอ้งเขา้ใจ ทุกคนตอ้งเขา้ใจ ตอ้งขบัเคล่ือนไป

ดว้ยกนั จะศึกษาจากกฎกระทรวง แนวปฏิบติัจากกฎกระทรวงแลว้น ามาประยกุตใ์ชก้บัตนเอง 

เพื่อใหเ้ป็นไปตามกฎกระทรวง พ.ศ. 2561 ดงันั้นวิธีการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในเราก็

จะยดึตามวิธีปฏิบติัและแนวด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในตามกฎกระทรวง พ.ศ. 2561 เป็น

หลกั...”  (ผูบ้ริหาร 2,  สัมภาษณ์.  2562.  กรกฎาคม  3) 

 “…วิธีด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนจะยดึแนวปฏิบติัของ 

สพฐ. ดูวิธีปฏิบติัและแนวด าเนินงานระบบการประกนัคุณภาพภายในของกฎกระทรวง พ.ศ. 2561 

เป็นหลกั ศึกษาวิธีปฏิบติัใหเ้ขา้ใจก่อน แลว้น ามาปรับใชใ้หเ้หมาะกบัโรงเรียน...”  (ผูบ้ริหาร 3,  

สัมภาษณ์.  2562.  กรกฎาคม  11) 

 “…งานประกนัคุณภาพภายในเป็นงานท่ีโรงเรียนตอ้งท าและเป็นหนา้ท่ีของทุกคนท่ี

จะตอ้งประกนัคุณภาพการศึกษา เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ใหผู้เ้ก่ียวขอ้ง การท างานตอ้งท าเป็นระบบ 

ตอ้งท าใหเ้ป็นงานปกติ ท าเป็นประจ าสม ่าเสมอ วิธีปฏิบติัในการด าเนินงานระบบประกนัคุณภาพ

ภายใน โรงเรียนจะยดึวิธีปฏิบติัและแนวด าเนินการตามกฎกระทรวงเป็นหลกั โรงเรียนจะดูทั้ง

กฎกระทรวง พ.ศ. 2553 และ กฎกระทรวง พ.ศ. 2561 แลว้น ามาปรับใชใ้หเ้หมาะกบัโรงเรียน...”  

(ผูบ้ริหาร 4,  สัมภาษณ์.  2562.  กรกฎาคม  11) 

 วิธีการปฏิบติัในการด าเนินงานตามระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา มีวิธีการ

ด าเนินงาน ดงัน้ี 

 5.1  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีวิธีด าเนินการ ดงัน้ี 

  1) เตรียมความพร้อมในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาไดแ้ก่ การ

แต่งตั้งคณะกรรมการ การประชุม PLC วิเคราะห์ สังเคราะห์ ก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

  2) ศึกษานโยบายการศึกษาชาติ พระราชบญัญติัการศึกษา ปรับปรุงหลกัสูตร

สถานศึกษาปีพุทธศกัราช 2561 (ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551) นโยบาย
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การศึกษาของ สพฐ. นโยบายการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อ

การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

  3) ประชุมช้ีแจง สร้างความรู้ความเขา้ใจใหแ้ก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา เก่ียวกบั

การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

  4) วิเคราะห์มาตรฐานและตวับ่งช้ีตามมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประกนัคุณภาพ

ภายใน 

  5) จดัท าก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ก าหนดมาตรฐานหอ้งเรียนเพื่อ

การตรวจสอบทบทวนมาตรฐานการศึกษา 

  6) เสนอความเห็นชอบต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

  7) ประชาสัมพนัธ์ เผยแพร่ และรับฟังความคิดเห็นของผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

 5.2  การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา มีวิธีด าเนินการดงัน้ี 

  1) แต่งตั้งคณะท างานจากผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

  2) ประชุมสร้างความรู้ความเขา้ใจ ระดมความคิดเห็น ส ารวจความตอ้งการของชุมชน 

ผูป้กครองและนกัเรียน 

  3) ศึกษาบริบท นโยบายของกระทรวง นโยบายหน่วยงานตน้สังกดั 

  4) จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา  

   - โดยรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา  

   - วิเคราะห์ SWOT (จุดแขง็ : ส่งเสริม, เสริมสร้าง  จุดอ่อน : พฒันา, ปรับปรุง, 

ยกระดบั  โอกาส : สร้างความร่วมมือ, ร่วมแรงร่วมใจ    อุปสรรค : สร้างความเขา้ใจ, ขาดความ

ร่วมมือ) 

    - น าผลวิเคราะห์สภาพภายในและสภาพภายนอกมาก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจและ

เป้าหมาย 

   - ก าหนดกลยทุธ์ ตวัช้ีวดัความส าเร็จ โครงการและกิจกรรม 

  5) ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีอยา่งชดัเจนใหบุ้คลากรในสถานศึกษาร่วมรับผิดชอบ 

  6) ประชาสัมพนัธ์ เผยแพร่ และรับฟังความคิดเห็นของผูเ้ก่ียวขอ้ง 
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 5.3  การด าเนินงานตามแผนการจดัการศึกษาของสถานศึกษา มีวิธีด าเนินการโดย 

สถานศึกษาไดจ้ดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาระยะ 4 ปี และจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีระบุ

กิจกรรมในโครงการท่ีครอบคลุมทั้ง 3 มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ใชก้ระบวนการ PDCA 

เป็นวงจรในการพฒันา ส่งเสริม อ านวยความสะดวก เชิญชวนใหผู้เ้ก่ียวขอ้งมาร่วมในการจดั

การศึกษา ท าขอ้ตกลงความร่วมมือ MOU กบัครูและผูเ้ก่ียวขอ้ง วิธีการด าเนินงานตามแผน จะใช้

กระบวนการ PDCA ดงัน้ี 

  1) แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานตามแผนการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  

  2) ประชุมช้ีแจงท าความเขา้ใจแผนการจดัการศึกษาก่อนด าเนินงานทุกคร้ัง 

  3) ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา/ แผนปฏิบติัการประจ าปี ตามกรอบ

ระยะเวลาท่ีก าหนดไว ้

  4) ติดตาม ประเมินผล โดยการวางแผนนิเทศติดตาม ตามแผนท่ีวางไว  ้

  5) ปรับปรุงแกไ้ข ร่วมพฒันา 

  6) รายงานผลโดยใหบุ้คลากรทุกคนรายงานผลการปฏิบติังานตามกิจกรรม / โครงการ

โดยใหผู้รั้บผิดชอบรายงานทุกคร้ังเม่ือส้ินสุดกิจกรรมหรือโครงการ 

 5.4  การติดตามการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา สถานศึกษาด าเนินการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน 7 องคป์ระกอบ คือ 1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 2) การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 3) การด าเนินการตามแผนท่ี

ก าหนดไว ้4) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา 6) การรายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี (SAR) และ 7) 

การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง สถานศึกษาก าหนดระยะเวลาในการติดตามตรวจคุณภาพ

การศึกษาอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง โดยก าหนดปฏิทินการติดตามตรวจสอบอยา่งชดัเจน ในการ

ติดตามตรวจสอบมีวิธีด าเนินการดงัน้ี 

  1) แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ประกอบดว้ย 1) 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา 2) ครูหัวหนา้งานประกนั 3) ครูวิชาการ และ 4) ครูหัวหนา้สายชั้น 
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  2) ประชุมวางแผนการด าเนินการนิเทศ ติดตามตรวจสอบ ก าหนดปฏิทินการ

ด าเนินงานท่ีชดัเจนทุกปีการศึกษา 

  3) ด าเนินการติดตามตรวจสอบ อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง โดยด าเนินการติดตาม

ตรวจสอบตามปฏิทินท่ีระบุไว ้

  4) สรุปผลในการติดตามตรวจสอบ 

  5) ปรับปรุงแกไ้ข น าผลจากการติดตามตรวจสอบมาใชใ้นการปรับปรุงพฒันา 

  6) รายงานความกา้วหนา้ของการปฏิบติังานติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอยา่ง

ต่อเน่ือง 

 5.5  การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีวิธีด าเนินการ

ดงัน้ี 

  1) แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

หวัหนา้งานวิชาการ หวัหนา้สายชั้น และศึกษานิเทศจากเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือผูท้รงคุณวุฒิท่ีตน้

สังกดัประกาศขึ้นทะเบียนไว ้

  2) วางแผนและก าหนดกรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายในท่ีชดัเจนทุกปี 

  3) แต่งตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบมาตรฐานการศึกษา และตวับ่งช้ี 

  4) ศึกษามาตรฐานและตวับ่งช้ีใหเ้ขา้ใจอยา่งชดัเจน 

  5) สร้างเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล ประเด็นการพิจารณาเป็นรายชั้นเรียนตามมาตรฐาน

การศึกษาทั้ง 3 มาตรฐาน 

  6) ด าเนินการประเมินคุณภาพภายในตามเคร่ืองมือ (คู่มือการประเมินคุณภาพภายใน) 

  7) น าผลการประเมินมาร่วม PLC วิเคราะห์ขอ้มูล 

  8) สรุปผลการประเมิน โดยสรุปมาตรฐานและตวับ่งช้ีในแต่ละมาตรฐาน 

  9) รายงานโดยสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในทุกคร้ัง เพื่อน าผลการ

ประเมินมาใชใ้นการปรับปรุงพฒันางานต่อไป 

 5.6  การรายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี มีวิธีการด าเนินการดงัน้ี 
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  1) แต่งตั้งคณะกรรมการ / คณะท างานจดัท ารายงานการประเมินตนเองของ

สถานศึกษาจากผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

  2) รวบรวมรายงานการประเมินตนเองของครู 

  3) รวบรวมผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา และตวับ่งช้ีทั้ง 3 มาตรฐาน 

  4) รวบรวมขอ้มูลสารสนเทศท่ีเกิดจากการปฏิบติังานการด าเนินงานของสถานศึกษา 

น ามาวิเคราะห์และแปลผลใหต้รงสภาพตามความเป็นจริง โดยสถานศึกษาจดัท าเป็นระยะอยา่ง 

ต่อเน่ือง 

  5) สรุปรายงานมาตรฐานการศึกษาทั้ง 3 มาตรฐานเป็นภาพรวมของสถานศึกษา พร้อม

ทั้งก าหนดแนวทางในการพฒันาในแต่ละมาตรฐาน 

  6) จดัท ารายงานการประเมินตนเอง เขียนรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา 

(SAR) โดยก าหนดรูปแบบการเขียนรายงานการประเมินตนเองให้เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายของ

การรายงาน 

  7) เสนอใหค้ณะกรรมการสถานศึกษาใหค้วามเห็นชอบ 

  8) รายงานและเผยแพร่ใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งรับทราบ 

 5.7  การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง มีวิธีด าเนินการดงัน้ี 

  1) วางแผนการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง โดยสถานศึกษาก าหนด

เป้าหมายในการพฒันาอยา่งชดัเจน ก าหนดเป้าหมายในภาพรวมของโรงเรียน เป้าหมายในแต่ละ

ช่วงชั้น น าไปสู่แผนปฏิบติัการประจ าปีไปสู่การปฏิบติัจริง 

  2) จดัประชุมวางแผนการพฒันาคุณภาพการศึกษาในรูปแบบของโครงการ กิจกรรม 

เพื่อพฒันาทั้ง 3 มาตรฐาน คือ มาตรฐานคุณภาพผูเ้รียน มาตรฐานกระบวนการบริหารและการ

จดัการ และมาตรฐานกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

  3) น าผลจากการรายงานการประเมินตนเอง (SAR) มาวิเคราะห์สังเคราะห์ เพื่อเป็น

แนวทางในการด าเนินงานในปีการศึกษาต่อไป โดยอาศยัความร่วมมือจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

  4) ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา มีความตระหนกัและเห็น

ความส าคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
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  5) ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทุกคนน าผลการประเมินอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง มาใชเ้ป็นขอ้มูล

ในการปรับปรุงพฒันางานอย่างต่อเน่ือง 

  6) ระดมความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งมามีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพ

การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

  7) เผยแพร่ผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อใหเ้กิดการพฒันา

อยา่งต่อเน่ือง 

 โดยสรุปผลจากการศึกษาวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) ของโรงเรียนท่ีประสบ

ความส าเร็จในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13 นั้น สถานศึกษาจะตอ้งปฏิบติังานตามขั้นตอนการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาตามแนวปฏิบติัของการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาตามกฎกระทรวง 

พ.ศ. 2561 และผูบ้ริหารสถานศึกษาจะบริหารงานโดยใชห้ลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วม และการ

บริหารดว้ยกระบวนการวงจรคุณภาพ PDCA คือ 1) การร่วมกนัวางแผน (Plan) 2) การร่วมกนั

ปฏิบติั (Do) 3) การร่วมกนัตรวจสอบ (Cheek) และ 4) การร่วมปรับปรุงและพฒันา (Act) นอกจากน้ี

ผูบ้ริหารยงัตอ้งค านึงถึงปัจจยัท่ีเป็นเง่ือนไขสู่ความส าเร็จ คือ 1) นโยบายการท างานท่ีมุ่งสู่เป้าหมาย

ท่ีชดัเจน 2) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 3) การท างานเป็นทีม 4) การสร้างความตระหนกัและการสร้าง

ความรู้ความเขา้ใจ 5) การก าหนดผูรั้บผิดชอบ 6) การวางแผนการนิเทศก ากบัดูแล ติดตามตรวจสอบ 

ประเมิน 7) การมีส่วนร่วมและการปรึกษาหารือกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้ง และ 8) การสร้างบรรยากาศในการ

ท างาน ซ่ึงเป็นการสร้างปฏิสัมพนัธ์เชิงบวกของผูบ้ริหารเพื่อใหส้ามารถบริหารงานประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาไดอ้ยา่งราบร่ืนและบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด 

 2.2  ผลสรุปจากการประชุมสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน เม่ือวนัท่ี 17 เดือน

ตุลาคม พ.ศ. 2562 เวลา 09.00 น. – 12.00 น. ณ ห้องประชุมวิวฒันาลยั ชั้น 8 อาคารเฉลิมพระเกียรติ 

50 พรรษา มหาวชิราลงกรณ มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์ในประเด็นการพฒันาการบริหารการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้ง 7 ดา้น 28 ประเด็นการพฒันา ผูท้รงคุณวุฒิได้

เสนอแนะเก่ียวกบัประเด็นการพฒันา การบริหารจดัการ และปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการ

บริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัตาราง 4.12 
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ตาราง 4.12  ประเด็นการพฒันา การบริหารจดัการ และปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการบริหาร 
     การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 1 ด้านการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษาเปิด 
โอกาสใหบุ้คลากรใน
สถานศึกษา
คณะกรรมการ
สถานศึกษา ผูป้กครอง 
และชุมชนไดเ้ขา้มามี
ส่วนร่วมในการก าหนด
มาตรฐานการศึกษา 

 
 
 

 

1. จดัประชุมบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่  
    ครู ผูป้กครอง และชุมชน เพื่อสร้าง 
    ความรู้ความเขา้ใจและสร้างความ 
    ตระหนกัใหทุ้กคนเห็นความส าคญัของ 
    การพฒันาคุณภาพการศึกษาโดยช้ีแจง 
    เก่ียวกบัมาตรฐานการศึกษา ประโยชน์ 
    ของมาตรฐานการศึกษา ความจ าเป็น 
    ของการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 
    ของสถานศึกษา และกระบวนการ 
    จดัท ามาตรฐานการศึกษาของ 
    สถานศึกษา 
2. แต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดมาตรฐาน 
    การศึกษาของสถานศึกษาจากผูท่ี้มี 
    ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ประกอบดว้ย  
    ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูหัวหนา้สายชั้น  
    ตวัแทนครูกลุ่มสาระการเรียนรู้  
    คณะกรรมการสถานศึกษา ตวัแทน 
    ผูป้กครอง ชุมชน 
3. วางแผนการจดัท าก าหนดมาตรฐาน 
    การศึกษาของสถานศึกษา โดยส่งเสริม 
    ใหด้ าเนินการดงัน้ี 
   3.1 ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ 
         ประกนัคุณภาพการศึกษา 
   3.2 ศึกษาสภาพปัจจุบนัขอ้มูล   

1. ตอ้งประชุมเพื่อสร้าง      

   ความรู้ความเขา้ใจและ 

   สร้างความตระหนกั 

   ใหบุ้คลากรทุกคนเห็น     

   ความส าคญัของการ 

   ประกนัคุณภาพ 

   การศึกษาและความ 

   จ าเป็นของการก าหนด 

   มาตรฐานการศึกษา 

   ของสถานศึกษา 

2. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ า 

   ในการประสานความ 

   ร่วมมือจากผูมี้ส่วน 

   เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายเพื่อ 

   ร่วมกนัก าหนด 

   มาตรฐานการศึกษา 

   ของสถานศึกษา 

3. จดัท าค าสั่งมอบหมาย    

   งาน ก าหนด 

   ผูรั้บผิดชอบแต่ละ 

   มาตรฐาน 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 1 ด้านการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษาเปิด 
โอกาสใหบุ้คลากร 
ในสถานศึกษา
คณะกรรมการ
สถานศึกษา ผูป้กครอง 
และชุมชนไดเ้ขา้มามี
ส่วนร่วมในการก าหนด
มาตรฐานการศึกษา (ต่อ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

         สารสนเทศ 
   3.3 ศึกษาวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษา 
         และตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการประกนั 
        คุณภาพภายในสถานศึกษาตามท่ี 
        กระทรวงศึกษาธิการประกาศ   
  3.4 จดัการความรู้ (KM) เร่ือง 
         มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
   3.5 ศึกษาวิเคราะห์มาตรฐานและ 
         ประเด็นพิจารณาต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
         มาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐาน 
         การศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมทั้ง 
         มาตรฐานการศึกษาปฐมวยั 
         มาตรฐานตามหลกัสูตรการศึกษา  
         นโยบายส่วนกลาง คุณลกัษณะ 
         พิเศษของนกัเรียน/โรงเรียน/  
        ทอ้งถ่ิน ส่ิงท่ีชุมชนคาดหวงั ทกัษะ 
        อาชีพ สังเคราะห์หลอมรวมมาเป็น        
        มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
        เกิดจากการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วน 
        ไดเ้สีย ระบุประเด็น / ช้ีวดัตาม 
        องคป์ระกอบมาตรฐานนั้น ๆ เพื่อ 
       ใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการวดั 
        ประเมินผลวิเคราะห์ผลจากอดีตท่ี 
        ผา่นมา 

4. สร้างทีมงานเพื่อให้ 

   การจดัท ามาตรฐาน 

   การศึกษาของ 

   สถานศึกษาประสบ 

   ผลส าเร็จ 

5. สร้างความร่วมมือกบั 

    ผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อร่วมกนั 

   จดัท ามาตรฐาน 

   การศึกษาของ 

   สถานศึกษาอยา่งเตม็ 

   ความสามารถ 

6. เชิญผูเ้ช่ียวชาญดา้น 

   มาตรฐานการศึกษามา 

   เป็นวิทยากรใหค้วามรู้ 

   ความเขา้ใจเก่ียวกบั 

   การจดัท ามาตรฐาน 

   การศึกษา 

7. น าบุคลากรใน 

   สถานศึกษาเยีย่มชม 

   และศึกษาดูงาน 

   สถานศึกษาท่ีมีความ 

   พร้อมเก่ียวกบั 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

  3.6 การพิจารณาสาระส าคญัท่ีก าหนด 
       ในมาตรฐานและตวับ่งช้ีท่ีสะทอ้น 
        อตัลกัษณ์และเอกลกัษณ์ของ  
        สถานศึกษา 
 3.7 การก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จ 
       ของแต่ละมาตรฐานและการ  
       ประกาศค่าเป้าหมาย 

   มาตรฐานการศึกษา 

   และแหล่งความรู้ 

   ใกลเ้คียง 

ด้านท่ี 1 ด้านการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการ
ระดมความคิดเห็นจากผู ้
ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการ
ก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

 

 

 

 

1. จดัประชุมระดมความคิดเห็นจากผูท่ี้มี 
   ส่วนเก่ียวขอ้งในการก าหนดมาตรฐาน 
   การศึกษาของสถานศึกษาโดยวิเคราะห์ 
   ขอ้มูลพื้นฐาน บริบท และความ 
   ตอ้งการทอ้งถ่ินเพื่อเป็นขอ้มูลในการ    
   จดัท ามาตรฐานการศึกษาของ 
   สถานศึกษา 
2. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูท่ี้มีส่วน 
   เก่ียวขอ้งในการก าหนดมาตรฐาน 
   การศึกษาของสถานศึกษา โดยการ 
   ประชุมเชิงรุกเพื่อใหผู้เ้ก่ียวขอ้งและผูท่ี้ 
   มีส่วนไดเ้สียไดน้ าเสนอความตอ้งการ 
   ความคาดหวงัในการจดัการศึกษาหรือ 
   การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ 
   สถานศึกษา 
3. ส่งเสริมการจดัท า SWOT เพื่อ 
   วิเคราะห์ครู วิเคราะห์บริบท วิเคราะห์ 
  จุดเนน้ของโรงเรียน วิเคราะห์หลกัสูตร 

1. ตอ้งประชุมระดม 

   ความคิดเห็นจากผูมี้ 

   ส่วนเก่ียวขอ้งในการ 

   ก าหนดมาตรฐาน 

   การศึกษาของ 

   สถานศึกษา 

2. เชิญผูท้รงคุณวุฒิใน 

   คณะกรรมการ 

   สถานศึกษาท่ีมีความรู้ 

   ดา้นการศึกษามาร่วม 

   แสดงความคิดเห็นใน   

   การก าหนดมาตรฐาน 

   การศึกษาของ 

   สถานศึกษา 

3. ตอ้งประชุม   

    ปฏิบติัการ 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 1 ด้านการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการ
ระดมความคิดเห็นจากผู ้
ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการ
ก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของ
สถานศึกษา (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   สถานศึกษา ประเด็นในการพิจารณา  
   ไดแ้ก่ วิชาการ วิชาชีพ วิชาชีวิต  
   คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์วิเคราะห์ 
   และสังเคราะห์ก าหนดค่าเป้าหมาย 
 

   วิเคราะห์ขอ้มูล 

   พื้นฐาน บริบท และ 

   ความตอ้งการทอ้งถ่ิน 

   เพื่อเป็นขอ้มูลในการ 

   จดัท ามาตรฐาน 

   การศึกษาของ 

    สถานศึกษา 

4. ประชุมแลกเปลี่ยน 

   ประสบการณ์เพื่อ 

   จดัท ามาตรฐาน 

   การศึกษาของ 

   สถานศึกษา 

5. ผูบ้ริหารสร้างขวญั 

   ก าลงัใจและให ้

   ค  าปรึกษากบัครูและ 

   บุคลากรในการจดัท า 

   มาตรฐานการศึกษา 

6. ผูบ้ริหารตอ้งอยูดู่แล  

   ก ากบัติดตามในการ  

   จดัท ามาตรฐาน   

   การศึกษาของ 

   สถานศึกษา 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

  7. ตอ้งส่ือสารสร้าง 
   ความรู้ความเขา้ใจ 
   เก่ียวกบัองคป์ระกอบ 
   ของมาตรฐานและ    
   ประเด็นต่าง ๆ ท่ี 
   เก่ียวขอ้งกบัการ 
   ประกนัคุณภาพภายใน 
   สถานศึกษาอยา่ง 
    ครบถว้น 

ด้านท่ี 1 ด้านการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการ
วิเคราะห์มาตรฐานและ
ตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการ
ประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาเพื่อจดัท า
มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

 

1. จดัประชุมคณะกรรมการก าหนด 
    มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
    เพื่อร่วมกนัยกร่างมาตรฐานการศึกษา  
    โดยส่งเสริมใหค้ณะกรรมการ    
    ด าเนินการ ดงัน้ี 
   1.1 ศึกษาวิเคราะห์มาตรฐานและ 
         ประเด็นพิจารณา เพื่อการประกนั 
         คุณภาพภายในตามกฎกระทรวง 
         อยา่งครบถว้น 
   1.2 วิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน บริบทและ 
         ความตอ้งการทอ้งถ่ินในการจดัท า 
         มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
         มีการก าหนดค่าเป้าหมายความ  
        ส าเร็จของแต่ละมาตรฐานและตวั 
        บ่งช้ี 
   1.3 วิเคราะห์ปัจจยัภายในโรงเรียน    

1. ตอ้งประชุม 
   คณะกรรมการจดัท า 
   มาตรฐานการศึกษา  
   ของสถานศึกษาเพื่อ 
   ร่วมกนัยกร่าง 
   มาตรฐานการศึกษา 
   ของสถานศึกษา 
2. เสริมสร้างการท างาน 
   เป็นทีมโดยใหทุ้กคน 
   ร่วมรับผิดชอบในการ 
   จดัท ามาตรฐาน 
   การศึกษาของ 
   สถานศึกษา 
3. สร้างความร่วมมือให้ 
   ทุกคนท างานอยา่งเตม็ 
   ความสามารถและ 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 1 ด้านการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการ
วิเคราะห์มาตรฐานและ
ตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการ
ประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาเพื่อจดัท า
มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา (ต่อ) 

 

        วิเคราะห์ครู วิเคราะห์บริบท  
        วิเคราะห์จุดเนน้ของโรงเรียน  
         วิเคราะห์หลกัสูตรสถานศึกษา 
         ประเด็นในการพิจารณา ไดแ้ก่ 
        วิชาการ วิชาชีพ วิชาชีวิต  
         คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ 
         วิเคราะห์และสังเคราะห์ก าหนดค่า 
         เป้าหมายความส าเร็จของแต่ละ 
         มาตรฐานและตวับ่งช้ี 
   1.4 วิเคราะห์หาความเช่ือมโยงของ 
        โครงสร้างและองคป์ระกอบ 
        โดยการวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษา 
        ชาติ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
        รวมทั้งระดบัปฐมวยั มาตรฐานของ 
        ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา    
        มาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนตาม 
        หลกัสูตรของสถานศึกษา นโยบาย    
       ของหน่วยงานส่วนกลาง คุณลกัษณะ 
        พิเศษของผูเ้รียนท่ีสถานศึกษา  
        ทอ้งถ่ิน และชุมชนคาดหวงั 
        สถานศึกษาควรตระหนกัวา่ 
        มาตรฐานท่ีเก่ียวกบัคุณภาพผูเ้รียน 
        ซ่ึงเป็นเป้าหมายสูงสุดในการจดั 
        การศึกษาของสถานศึกษา 
2. ตรวจสอบการด าเนินงานในการจดัท า 

   ด าเนินงานจริงในทุก 
   กระบวนการในการ   
   จดัท ามาตรฐาน 
   การศึกษา 

4. ผูบ้ริหารเสริมสร้าง 

   ขวญัก าลงัใจเพื่อให้ 

   การจดัท ามาตรฐาน 

   การศึกษาประสบ 

    ผลส าเร็จ  

5. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ า 
   ในการนิเทศ ก ากบั 
   ติดตามการจดัท า 
   มาตรฐานการศึกษา 
   อยา่งต่อเน่ือง 
6. ตอ้งจดัระบบขอ้มูล 
   สารสนเทศใหมี้ความ 
   ถูกตอ้งชดัเจนเป็น 
   ปัจจุบนัและมีความ 
   น่าเช่ือถือ 
7. ตอ้งพิจารณาความ 

   สอดคลอ้งกบั 

   มาตรฐานการศึกษา 

   ของชาติ เอกลกัษณ์  

   อตัลกัษณ์ของ 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

    มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
     และตรวจสอบมาตรฐานการศึกษาของ 
    สถานศึกษา โดยพิจารณาสาระ เน้ือหา 
    ท่ีก าหนดในมาตรฐานและตวับ่งช้ีของ 
    สถานศึกษาและค่าเป้าหมายในดา้น 
    ต่าง ๆ วา่มีความเหมาะสม ครอบคลุม  
    สอดคลอ้ง เป็นไปได ้มีความถูกตอ้ง  
    ชดัเจนเป็นรูปธรรม และสามารถน าไป 
   ใชไ้ดจ้ริงโดยใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 
    ร่วมกนัพิจารณาใหค้วามเห็นชอบ 
3. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะ 

  สถานศึกษา  
   ครอบคลุมสาระการ 
   เรียนรู้และค านึงถึง 
   สภาพของผูเ้รียน   
  ชุมชนทอ้งถ่ิน 

ด้านท่ี 1 ด้านการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการ
เผยแพร่มาตรฐาน
การศึกษาของ
สถานศึกษาใหก้ลุ่ม
ผูเ้ก่ียวขอ้ง 
ทั้งภายในและภายนอก
รับทราบ 

 

1. จดัประชุมคณะกรรมการสถานศึกษา 
   เพื่อใหค้วามเห็นชอบและประกาศใชค้่า 
   เป้าหมายในแต่ละมาตรฐานการศึกษา 
   ของสถานศึกษาใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทั้งภายใน 
   และภายนอกสถานศึกษาไดรั้บทราบ 
   โดยส่งเสริมใหมี้การเผยแพร่ดว้ย 
   รูปแบบและวิธีการท่ีหลากหลาย ตาม 
   ความเหมาะสม เช่น แจง้ในท่ีประชุม 
   คณะกรรมการสถานศึกษา / คณะครูใน 
   โรงเรียน  
      - แจง้ในท่ีประชุมผูป้กครองนกัเรียน 
         ตั้งแต่ตน้ปีการศึกษา 
     - จดัท าป้ายประกาศประชาสัมพนัธ์        

      - ติดประกาศตามแหล่งชุมชน / ศาลา       

1. ใชก้ารประชาสัมพนัธ์ 

    เชิงรุกโดย 

   กลุ่มเป้าหมายเป็นผูท่ี้ 

   เก่ียวขอ้งและผูมี้ส่วน 

   ไดเ้สียในการจดั 

   การศึกษาของ 

   สถานศึกษา เช่น  

   กรรมการสถานศึกษา  

   ครู ผูป้กครอง ศิษยเ์ก่า  

   และนกัเรียน 

2. ตอ้งน าขอ้มูล 

   ยอ้นกลบัจากการ 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 1 ด้านการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการ
เผยแพร่มาตรฐาน
การศึกษาของ
สถานศึกษาใหก้ลุ่ม
ผูเ้ก่ียวขอ้ง 
ทั้งภายในและภายนอก
รับทราบ (ต่อ) 
 

       ประชาคมของหมู่บา้น 

      - เผยแพร่ผา่นส่ือประชาสัมพนัธ์ของ 

        สถานศึกษา เช่น เอกสาร จดหมาย 

       ข่าว จุลสาร อนุสาร แผน่พบั  

        เวบ็ไซตข์องสถานศึกษา ส่ือ 

        ออนไลน์ เฟสบุ๊ค ไลน์กลุ่ม 

      - ส่งเป็นเอกสารเผยแพร่โดยแจง้ให้   

        หน่วยงานตน้สังกดัทราบ 

2. จดัท าปฏิทินตรวจสอบติดตามผลการ 
    เผยแพร่ใหช้ดัเจน 
3. ผูบ้ริหารหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย นิเทศ  
    ก ากบั ติดตามเป็นระยะ 

  ประชาสัมพนัธ์เชิงรุก 

   มาปรับปรุงใหมี้ 

   ประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 

3. ตอ้งก าหนดกรอบ 
   ระยะเวลาในติดตาม 
   การเผยแพร่ 
   ประชาสัมพนัธ์ 
4. ผูบ้ริหารตอ้งนิเทศ  
   ก ากบัติดตามการ 
   เผยแพร่   
   ประชาสัมพนัธ์  
   อยา่งต่อเน่ือง 

ด้านท่ี 2 ด้านการจัดท า
แผนพฒันาการจัดการ 
ศึกษาของสถานศึกษา  
ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการ
แต่งตั้งคณะท างานจดัท า
แผนพฒันาการจดั
การศึกษาของ
สถานศึกษาจากผูท่ี้มี
ส่วนเก่ียวขอ้ง ทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษา 

 
 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการภาคีเครือข่าย /  

   คณะท างานจดัท าแผนพฒันาการจดั 

   การศึกษาของสถานศึกษาโดยเลือก 

   ตวัแทนกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ หรือ  

   ตวัแทนหลกัของผูท่ี้มีส่วนเกี่ยวขอ้งกบั 

   สถานศึกษา ประกอบดว้ย ผูแ้ทน 

   ครูผูส้อน / ผูแ้ทนคณะกรรมการ 

   สถานศึกษา / ผูแ้ทนผูป้กครองนกัเรียน  

   ผูแ้ทนชุมชน / ผูแ้ทนองคก์รหน่วยงาน 

   ทอ้งถ่ิน และขอความอนุเคราะห์ผูแ้ทน 

1. ตอ้งประชุมเพื่อสร้าง 

   ความตระหนกัและ 

   สร้างความรู้ความ 

   เขา้ใจในการจดัท า 

   แผนพฒันาการจดั 

   การศึกษา   

2. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ า 

   ในการส่งเสริมใหผู้มี้ 

   ส่วนไดส่้วนเสีย  

   ผูป้กครอง ชุมชนเขา้ 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 2 ด้านการจัดท า
แผนพฒันาการจัดการ 
ศึกษาของสถานศึกษา  
ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการ
แต่งตั้งคณะท างานจดัท า
แผนพฒันาการจดั
การศึกษาของ
สถานศึกษาจากผูท่ี้มี
ส่วนเก่ียวขอ้ง ทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษา 
(ต่อ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

   สถานประกอบการในชุมชนใหเ้ขา้ 

   มาร่วมคิด ร่วมจดัท าแผนพฒันาการจดั 

   การศึกษาของสถานศึกษา    

2. จดัประชุมวางแผนการจดัท า 

     แผนพฒันาการจดัการศึกษา  

     โดยด าเนินการดงัน้ี 

     2.1 อบรมเสริมประสบการณ์โดยการ   

           สร้างความรู้ความเขา้ใจใหทุ้กคน 

           มีส่วนร่วมในการจดัท าแผนพฒันา 

           การจดัการศึกษาและจดัท า  

          โครงการใหส้นองนโยบาย 

     2.2 ตั้งทีมงานในการจดัท าระบบ 

           ขอ้มูลสารสนเทศ รวบรวมขอ้มูล 

           สารสนเทศทั้งภายในภายนอก เพื่อ 

           น ามาวิเคราะห์เก่ียวกบัสภาพ 

           ภายใน / สภาพภายนอก 

            สถานศึกษา 

      2.3 ส่งเสริมใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วมใน 

            การออกแบบจดัเก็บขอ้มูล เพื่อ 

            สะดวกในการน ามาใช ้ครู 

            ผูรั้บผิดชอบระบบสารสนเทศตอ้ง 

            ใหค้  าแนะน าผูท่ี้มีส่วนร่วม 

   มามีส่วนร่วมในการ 

   ก าหนดนโยบายของ 

   สถานศึกษา 

3. ก าหนดนโยบายการ 

   ท างานท่ีมุ่งสู่เป้าหมาย 

   โดยเนน้ท่ีคุณภาพ 

   ผูเ้รียนอยา่งชดัเจน 

4. จดัอบรมเสริม 

   ประสบการณ์โดยการ 

   สร้างความรู้ความ 

   เขา้ใจใหทุ้กคนมีส่วน    

  ร่วมในการจดัท า 

   แผนพฒันาการจดั 

   การศึกษาและจดัท า 

   โครงการใหส้นอง 

   นโยบาย 

5. จดัท าค าสั่งแต่งตั้ง 

   คณะท างาน ก าหนด 

   ผูรั้บผิดชอบ ก าหนด 

   บทบาทหนา้ท่ีไวอ้ยา่ง 

   ชดัเจนและถือปฏิบติั 

   อยา่งเคร่งครัด 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 2 ด้านการจัดท า
แผนพฒันาการจัดการ 
ศึกษาของสถานศึกษา  
ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการ
แต่งตั้งคณะท างานจดัท า
แผนพฒันาการจดั
การศึกษาของ
สถานศึกษาจากผูท่ี้มี
ส่วนเก่ียวขอ้ง ทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษา 
(ต่อ) 
 

           สามารถเขา้ถึงขอ้มูลได ้

      2.4 ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีใหบุ้คลากร 

            ของสถานศึกษาและผูเ้รียน 

           รับผิดชอบและด าเนินงานตามท่ี 

            ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

      2.5 ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีและแนว 

            ทางการมีส่วนร่วมของบิดามารดา 

            ผูป้กครองและองคก์รชุมชน 

      2.6 ก าหนดการใชง้บประมาณและ 

            ทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ           

     2.7 ตั้งทีมงานจดัท าแผนพฒันา 

           คุณภาพการศึกษา ไดแ้ก่ 

            แผนพฒันาการจดัการศึกษาระยะ  

           3 – 5 ปี และแผนปฏิบติัการ 

           ประจ าปี  

      2.8 ส่งเสริมใหค้ณะท างานใช ้

            กระบวนการวงจรคุณภาพ PDCA  

            / SWOT ในการร่วมกนัจดัท า 

            แผนพฒันาการจดัการศึกษา           

      2.9 ตั้งทีมงานนิเทศ ติดตาม  

            ตรวจสอบ มอบภาระงานให ้

            ทุกคนรับผิดชอบ โดยการกระจาย 

 6. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ า 

   ในการส่งเสริมให้ 

   คณะท างาน 

   ประยกุตใ์ช ้

   กระบวนการ PDCA /  

   SWOT ในการจดัท า 

   แผนพฒันาการจดั 

   การศึกษา 

7. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ ้

   มีส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วน 

   ร่วมในการจดัท า 

   แผนพฒันาการจดั 

   การศึกษา เร่ิมตั้งแต่  

   ร่วมคิด ร่วมวางแผน  

   ร่วมด าเนินการ ร่วม 

   รับผิดชอบ ร่วม 

   ตรวจสอบ และร่วม 

   ประเมินผล 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

            อ านาจใหทุ้กคนมีส่วนร่วมปรึกษา 

           เพื่อหาทางแกไ้ขและพฒันาให้ 

           ตรงเป้าหมายและตรงจุดท่ีตั้งไว ้

 

ด้านท่ี 2 ด้านการจัดท า
แผนพฒันาการจัดการ 
ศึกษาของสถานศึกษา  
ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการ
สังเคราะห์ผลการ
ด าเนินงานท่ีผา่นมาทุกปี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1. ส่งเสริมใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา ครู 

    และบุคลากรทางการศึกษาซ่ึงเป็นแกน 

    หลกัในการจดัท าแผนพฒันาการจดั 

    การศึกษาไดมี้ความรู้ความเขา้ใจใน 

    ขั้นตอนการจดัท าแผนพฒันาการจดั 

    การศึกษาของสถานศึกษาและ 

    แผนปฏิบติัการประจ าปี ดงัน้ี    

   1.1 ศึกษวิเคราะห์สภาพปัญหาและ  

        ความตอ้งการจ าเป็นของสถานศึกษา 

        อยา่งเป็นระบบโดยใชข้อ้มูลตาม      
        สภาพจริง 
  1.2 ก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย 
        ดา้นต่าง ๆ โดยมีจุดเนน้ท่ีคุณภาพ 
        ผูเ้รียน สะทอ้นคุณภาพความส าเร็จ 
        ท่ีชดัเจนเป็นรูปธรรม โดยทุกฝ่าย 
       มีส่วนร่วม 
   1.3 ก าหนดวิธีการด าเนินงาน กิจกรรม /  
         โครงการท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน 
         การศึกษาของสถานศึกษาโดย 
        อา้งอิงผลการวิจยัหรือขอ้มูลท่ีอา้งได ้

1. จดัอบรมเสริม 

   ประสบการณ์ใหค้รู 

   และบุคลากรทางการ 

   ศึกษาซ่ึงเป็นแกนหลกั 

   ในการจดัท า 

   แผนพฒันาการจดั 

   การศึกษาไดมี้ความรู้ 

   ความเขา้ใจในขั้นตอน 

   การจดัท าแผนพฒันา 

   การจดัการศึกษาของ    

  สถานศึกษาและ 

   แผนปฏิบติัการ 

   ประจ าปี 

2. ผูบ้ริหารเสริมสร้าง 

   ความรู้ความเขา้ใจและ 

   สร้างความตระหนกั 

   ใหบุ้คลากรทุกคนเห็น 

   คุณค่าของการ 

   สังเคราะห์ผลการ 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 2 ด้านการจัดท า
แผนพฒันาการจัดการ 
ศึกษาของสถานศึกษา  
ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการ
สังเคราะห์ผลการ
ด าเนินงานท่ีผา่นมาทุกปี 
(ต่อ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

         ใหค้รอบคลุมกระบวนการ 
         จดัการเรียนรู้ การวดัประเมินผล   
         เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามมาตรฐาน 
         ท่ีก าหนด 
  1.4 ก าหนดแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญา 
        ทอ้งถ่ินจากภายนอกท่ีใหก้าร 
        สนบัสนุนทางวิชาการ 
  1.5 ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีอยา่งชดัเจน  
        ใหบุ้คลาการในสถานศึกษาและ 
       ผูเ้รียนร่วมรับผิดชอบและด าเนินงาน 
        ตามท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  1.6 ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีและแนว 
        ทางการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 
        และชุมชน 
  1.7 ก าหนดการใชง้บประมาณและ 
        ทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพให้  
      สอดคลอ้งกบักิจกรรม / โครงการ 
  1.8 เสนอแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 
        ต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น 
        พื้นฐาน 
2. จดัประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อจดัท าแผน 
    พฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  
    โดยส่งเสริมและสนบัสนุนให้  
     คณะท างานด าเนินการดงัน้ี 
 2.1 วิเคราะห์และสังเคราะห์ผลการ 

  ด าเนินงานท่ีผา่นมา 

3. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ า 

   ในการส่งเสริมให ้ 

   คณะท างานประยกุต ์

   ใชก้ระบวนการ  

   PDCA / SWOT ใน 

   การจดัท าแผนพฒันา 

   การจดัการศึกษา 

4. ประชุมปฏิบติัการเพื่อ 

   จดัท าแผนพฒันาการ 

   จดัการศึกษา โดยมีการ  

   SWOT เพื่อให้รู้วา่ 

   องคก์รอยูต่รงไหน  

  มีลกัษณะอยา่งไร 

  จุดเด่น / จุดท่ีควร 

   พฒันา โอกาส /  

   อุปสรรค 

5. ตอ้งมีขอ้มูลครบทุก 

   ดา้น เช่น นโยบาย  

   ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง  

   ขอ้มูลคุณภาพนกัเรียน  

   ขอ้มูลผลสัมฤทธ์ิ NT   
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 2 ด้านการจัดท า
แผนพฒันาการจัดการ 
ศึกษาของสถานศึกษา  
ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการ
สังเคราะห์ผลการ
ด าเนินงานท่ีผา่นมาทุกปี 
(ต่อ) 

 
 
 
 
 

 

       ด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพ 
       การศึกษาในปีท่ีผา่นมาทุกปีเพื่อเป็น 
       ขอ้มูลในการจดัท าแผนปฏิบติัการ 
       ประจ าปี 
2.2 วิเคราะห์จุดเด่น / จุดควรพฒันา 
       สภาพภายนอกดา้นโอกาส / อุปสรรค 
       ของสถานศึกษา SWOT จากบริบท 
       สถานศึกษา 
 2.3 สังเคราะห์ผลการด าเนินการท่ีผา่นมา  
       ท่ีด าเนินการแลว้ ไม่บรรลุผล 
 2.4 สรุปผลการศึกษาวิเคราะห์และ     
      สังเคราะห์ผลเพื่อเป็นขอ้มูลในจดัท า 
       แผนพฒันาการจดัการศึกษาของ 
      สถานศึกษาและแผนปฏิบติัการ 
      ประจ าปี 
  2.5 ร่างเคา้โครงแผนพฒันาการจดั     
        การศึกษาของสถานศึกษา และจดัท า 
       ขอ้สรุปโครงการ / กิจกรรม 
  2.6 ส่งเสริมใหค้ณะท างานใช ้

       กระบวนการวงจรคุณภาพ PDCA /  

       SWOTในการจดัท าแผนพฒันาการ 

       จดัการศึกษา 

  O-NET ผลการ 

   ประเมินคุณภาพ 

   ภายใน / ภายนอก 

   ขอ้มูลสุขภาพนกัเรียน  

   อตัราการมาเรียน 

   เอกลกัษณ์ / อตัลกัษณ์ 

   ของโรงเรียน 

 6. มีขอ้มูลสารสนเทศท่ี 

   ถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั  

   ทนัสมยั ขอ้มูลครบทุก 

   ดา้น เช่น นโยบาย  

   ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง  

   ขอ้มูลคุณภาพนกัเรียน  

   ขอ้มูลผลสัมฤทธ์ิ NT  

   O-NET ผลการ 

  ประเมินคุณภาพ 

   ภายใน / ภายนอก  

   ขอ้มูลสุขภาพนกัเรียน  

   อตัราการมาเรียน  

   เอกลกัษณ์ / อตัลกัษณ์ 

   ของโรงเรียน 

7. ร่างเคา้โครง 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

     แผนพฒันาการจดั 

   การศึกษาของ 

   สถานศึกษาและจดัท า 

   ขอ้สรุปโครงการ  

   กิจกรรม 
ด้านท่ี 2 ด้านการจัดท า
แผนพฒันาการจัดการ 
ศึกษาของสถานศึกษา  
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการ
ก าหนดวิธีการ
ด าเนินงาน กิจกรรม
โครงการท่ีสอดคลอ้งกบั
มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. ประชุมนิเทศ ก ากบั ติดตามการ 
   ด าเนินงานจดัท าแผนพฒันาการจดั 
   การศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปี 
   โดยร่วมกนัพิจารณา วิสัยทศัน์ พนัธกิจ  
   เป้าหมาย กลยทุธ์ / โครงการกิจกรรม 
2. ส่งเสริมใหมี้การก าหนดวิธีด าเนินงาน 
   ทุกกิจกรรมโครงการท่ีสอดคลอ้งกบัทุก 
   มาตรฐานของสถานศึกษาโดยใช ้
   กระบวนการท างานท่ีมีระบบ  
   สอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษา 
   และด าเนินการในทุกระบบ ครอบคลุม 
   การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  
   กระบวนการจดัการเรียนรู้ การส่งเสริม 
   การเรียนรู้ การวดัประเมินผล การ 
   พฒันาบุคลากร และกระบวนการ 
   บริหารจดัการของสถานศึกษา ประเด็น 
   การพิจารณา ไดแ้ก่ 
   2.1 ก าหนดวิธีการด าเนินงาน กิจกรรม  
        โครงการท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน 

1. ผูบ้ริหารตอ้งประชุม 
   นิเทศ ก ากบั ติดตาม 
   การด าเนินงานจดัท า 
   แผนพฒันาการจดั 
   การศึกษาและ 
   แผนปฏิบติัการ 
   ประจ าปีอยา่งต่อเน่ือง 
2. ผูบ้ริหารเสริมสร้าง 
   การท างานเป็นทีมโดย 
   ใหทุ้กคนร่วม 
   รับผิดชอบในการ 

  จดัท าแผนพฒันาการ   
   จดัการศึกษาของ 
   สถานศึกษา 
3. ผูบ้ริหารและ 
   ผูเ้ก่ียวขอ้งตอ้งร่วมกนั 
   พิจารณา วิสัยทศัน์  
   พนัธกิจ เป้าหมาย  
   กลยทุธ์ / โครงการ    
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 2 ด้านการจัดท า
แผนพฒันาการจัดการ 
ศึกษาของสถานศึกษา  
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการ
ก าหนดวิธีการ
ด าเนินงาน กิจกรรม
โครงการท่ีสอดคลอ้งกบั
มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา (ต่อ) 

 
 

 
 

         การศึกษาของสถานศึกษา 
   2.2 ก าหนดแหล่งท่ีมาของงบประมาณ   
   2.3 ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบ 
         กิจกรรมหรือโครงการท่ีชดัเจน 
   2.4 ความชดัเจนเพื่อใหเ้ห็นแนวทางการ 
         ปฏิบติั 
   2.5 ความเป็นไปได ้ความถูกตอ้งและ  
           สามารถแกปั้ญหาได ้
   2.6 ความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
         ของทอ้งถ่ิน 
   2.7 พิจารณาเป้าหมายและภาพความ  
         ส าเร็จตามมาตรฐานการศึกษาของ        
         สถานศึกษา ประกอบดว้ย สภาพ 
         ปัญหาและความตอ้งการท่ีจ าเป็น  
         เช่น ครู นกัเรียน การบริหารจดัการ 
         งบประมาณ  
         - วิธีการด าเนินงานท่ีมีหลกัวิชา /  
          ผลการวิจยั / ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
          และครอบคลุมการพฒันาหลกัสูตร     
         ของสถานศึกษาดา้นการเรียนรู้  
          การวดัผลประเมินผล การพฒันา 
          บุคลากร การบริหารจดัการ 
        .- แหล่งสนบัสนุนวิชาการ เช่น  
         มหาวิทยาลยั / สถาบนัอุดมศึกษา  
         ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน / ปราชญช์าวบา้น  

  กิจกรรม 
4. ตอ้งก าหนดวิธี 
   ด าเนินงานในทุก 
   กิจกรรมโครงการให้ 
   สอดคลอ้งกบั 
   มาตรฐานของ 
   สถานศึกษา 
5. ตอ้งก าหนด 

   ผูรั้บผิดชอบแต่ละ 

   กิจกรรมโครงการให้ 

   ชดัเจน 

6. ตอ้งก าหนดตวัช้ีวดัท่ี 

   สอดคลอ้งกบัเป้าหมาย  

   สอดคลอ้งกบัประเด็น 

   องคป์ระกอบใน 

   มาตรฐานการศึกษา 

   ของสถานศึกษา 
  7. ตอ้งก าหนดกรอบ   

   ระยะเวลาในการ 

   ด าเนินกิจกรรม 

   โครงการท่ีชดัเจน 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



205 

 

ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

           แหล่งเรียนรู้ ฯลฯ 
       - การมีส่วนร่วมของพ่อแม่ผูป้กครอง 

          และบุคลากรภายในชุมชน 
       - บทบาทหนา้ท่ีของบุคลากร ไดแ้ก่ 
           ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู นกัเรียน 
         - การใชง้บประมาณและทรัพยากร 

 อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

ด้านท่ี 2 ด้านการจัดท า
แผนพฒันาการจัดการ 
ศึกษาของสถานศึกษา  
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการ
ก าหนดปฏิทินการน า
แผนปฏิบติัการประจ าปี 
สู่การปฏิบติัท่ีชดัเจน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. ประชุมนิเทศ ก ากบั ติดตามการ 
   ด าเนินงานจดัท าแผนปฏิบติัการ 
   ประจ าปี โดยร่วมกนัด าเนินการดงัน้ี 

1.1 ก าหนดปฏิทินการด าเนินงานทุก 
โครงการ / กิจกรรม  

1.2 ก าหนดกรอบระยะเวลาในการ   
ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดั
การศึกษาและแผนปฏิบติัการ
ประจ าปีท่ีชดัเจน 

1.3 ตรวจสอบวา่การก าหนดปฏิทินการ 
น าแผนปฏิบติัการประจ าปีสู่การ
ปฏิบติัมีความชดัเจน โดยพิจารณา  
ความเป็นไปได ้ความถูกตอ้งและ 
สามารถแกปั้ญหาได ้ 

1.4 ก าหนดปฏิทินและแผนก ากบั 
ติดตามการด าเนินงานของ
แผนปฏิบติัการประจ าปี มีการระบุ
ผูรั้บผิดชอบ ผูก้  ากบัติดตามการ 

 1. ตอ้งก าหนดกรอบ 
   ระยะเวลาในการ 
   ด าเนินงานตาม 
   แผนพฒันาการจดั 
   การศึกษาและ 
   แผนปฏิบติัการ 
   ประจ าปีท่ีชดัเจน 
2. ตอ้งก าหนดปฏิทิน 
   การด าเนินงานทุก 
   โครงการ / กิจกรรม  
   ใหมี้ความเหมาะสม  
   มีความเป็นไปได ้

3. ตอ้งก าหนดปฏิทิน   
   การน าแผนปฏิบติัการ 
   ประจ าปีสู่การปฏิบติัมี 
   ความชดัเจนโดย   
  พิจารณาความเป็น 
  ไปไดค้วามถูกตอ้งและ 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 2 ด้านการจัดท า
แผนพฒันาการจัดการ 
ศึกษาของสถานศึกษา  
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการ
ก าหนดปฏิทินการน า
แผนปฏิบติัการประจ าปี 
สู่การปฏิบติัท่ีชดัเจน 
(ต่อ) 
 

ด าเนินงานชดัเจนครบถว้นทุก
โครงการ /กิจกรรม 

2. ผูบ้ริหารหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย นิเทศ  
    ก ากบั ติดตามเป็นระยะ 

    สามารถแกปั้ญหาได ้
4. ตอ้งก าหนดปฏิทิน 

   และแผนก ากบัติดตาม 

   การด าเนินงานของ 

   แผนปฏิบติัการ 

   ประจ าปีท่ีมีการระบุ 

   ผูรั้บผิดชอบ ผูก้  ากบั 

   ติดตามการด าเนินงาน 

   ชดัเจน ครบถว้นในทุก 

   โครงการ / กิจกรรม 

5. ผูบ้ริหารตอ้งประชุม 

   นิเทศ ก ากบั ติดตาม 

   การด าเนินงานจดัท า 

   แผนปฏิบติัการ 

   ประจ าปีอยา่งต่อเน่ือง 

ด้านท่ี 3 ด้านการ
ด าเนินงานตาม
แผนพฒันาการ 
จัดการศึกษาของ
สถานศึกษา   
 

1. การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดั  
   การศึกษาของสถานศึกษา โดยศึกษา 
   รายละเอียดและตรวจสอบความ 
   สมบูรณ์ของแผนการด าเนินงานใน 
   ประเด็น ผูรั้บผิดชอบ วตัถุประสงค ์ 
   วิธีการด าเนินกิจกรรม การประเมินผล  
   ตวัช้ีวดัความส าเร็จ ช่วงระยะเวลาของ 
   การท ากิจกรรมใหเ้ป็นไปตามกรอบการ 

1. ก่อนด าเนินงานตาม 

   แผน ตอ้งศึกษา 

   รายละเอียดและ 

   ตรวจสอบความ 

   สมบูรณ์ของแผนการ 

   ด าเนินงานในประเด็น  

   ผูรั้บผิดชอบ  
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 3 ด้านการ
ด าเนินงานตาม
แผนพฒันาการ 
จัดการศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษา 
มีการด าเนินการตาม
แผนพฒันาการจดั
การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง
ทุกปี  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

   ท างานและระยะเวลาท่ีไดก้ าหนดไวใ้น 
   แต่ละปีการศึกษา 
2. จดัประชุมมอบหมายงานและก าหนด 
   หนา้ท่ีบุคลากรตามภาระงานท่ีท า 
   ก าหนดปฏิทินการปฏิบติังานตามล าดบั 
   เวลาและความส าคญั โดยมุ่งเนน้ 
   กระบวนการสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบั 
  จุดประสงคท่ี์ส าคญั เพื่อให้ไดม้าซ่ึง 
  ขอ้มูลยอ้นกลบั เพื่อใชใ้นการวางแผน 
   เพื่อปรับปรุงคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง 
3. ประชุมคณะกรรมการด าเนินงานในแต่ 
   ละโครงการ/กิจกรรม เพื่อใหส้ามารถ 
   ปฏิบติัตามแผนงาน โครงการกิจกรรมท่ี 
   ก าหนดอยา่งเป็นระบบ โดยส่งเสริมให้ 
   คณะกรรมการด าเนินการดงัน้ี 
   3.1 ศึกษารายละเอียดขอ้มูลการด าเนิน  
        โครงการกิจกรรมและปฏิบติัตาม 
        คู่มือด าเนินงาน    
    3.2 ตรวจสอบคุณภาพการปฏิบติังาน  
        โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อใชใ้น 
        การวางแผนปรับปรุงพฒันาคุณภาพ 
        การปฏิบติังานเป็นระยะ ๆ อยา่ง 
        ต่อเน่ือง 
   3.3 ส่งเสริมใหบุ้คลกรปฏิบติังานโดย 
         ใชก้ระบวนการวงจรคุณภาพ   

   วตัถุประสงค ์วิธีการ 

   ด าเนินกิจกรรม การ 

   ประเมินผล ตวัช้ีวดั 

   ความส าเร็จ 

2. ตอ้งประชุม  

   มอบหมายงาน  

   ก าหนดผูรั้บผิดชอบ 

   แต่ละกิจกรรม 

  โครงการ และก าหนด 

   บทบาทหนา้ท่ีอยา่ง 

   ชดัเจน 

3. ประชุมคณะกรรมการ 

   ด าเนินงานในแต่ละ 

   โครงการ/กิจกรรม  

   เพื่อใหส้ามารถปฏิบติั 

   ตามแผนงาน /    

  โครงการ / กิจกรรมท่ี 

   ก าหนดอยา่งเป็น 

   ระบบ 

4. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ า 

   ทางวิชาการควบคู่กบั 

   การบริหารจดัการดว้ย 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 3 ด้านการ
ด าเนินงานตาม
แผนพฒันาการ 
จัดการศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษา 
มีการด าเนินการตาม
แผนพฒันาการจดั
การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง
ทุกปี (ต่อ) 

          PDCA 
   3.4 ส่งเสริมการพฒันาบุคลากรให้ 
          สามารถปฏิบติังานไดเ้ตม็ศกัยภาพ 
  3.5 ส่งเสริมใหบุ้คลากรพฒันาตนเองให้ 
        เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
   3.6 ส่งเสริมบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการ 
         พฒันา ดงัน้ี 
         คุณลกัษณะของทีมงานดา้น 
         พฤติกรรมและการตดัสินใจ 
         ความเตม็ใจในการท างานของครู 
         และบุคลากรในสถานศึกษา 
4. ก าหนดแผนควบคุม ก ากบั ติดตามการ 
    ด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว ้
5. ด าเนินการบริหารงาน 4 M คือ Man  
    Money Management Material 

   ระบบคุณภาพและ 

   ระบบคุณธรรม 

5. ตอ้งศึกษารายละเอียด 

   การด าเนินโครงการ 

   กิจกรรมและปฏิบติั 

   ตามคู่มือด าเนินงาน 

6. ตอ้งก าหนดแผน 

  ควบคุม ก ากบั ติดตาม 

  การด าเนินงานตาม   

   แผนท่ีวางไว ้

7. ตอ้งสร้างความ 
   ร่วมมือใหบุ้คลากรทุก 
   คนท างานอยา่งเตม็ 
   ความสามารถ 

ด้านท่ี 3 ด้านการ
ด าเนินงานตาม
แผนพฒันาการจัด
การศึกษาของ
สถานศึกษา   
 

1. บริหารงบประมาณและอนุมติั 
   งบประมาณในการจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุ  
   เพื่อจดัส่ิงอ านวยความสะดวก  
   สนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อใหก้าร 
   ปฏิบติังานเป็นไปตามแผนพฒันาการ 
   จดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 
2. บริหารเวลาในการด าเนินกิจกรรม   

   โครงการตามแผนการด าเนินงานโดย 

   จดัสรรเวลา ก าหนดช่วงระยะเวลาท่ี 

1. ผูบ้ริหารตอ้งใชภ้าวะ 

   ผูน้ าในการบริหาร 

   งบประมาณและอนุมติั 

   งบประมาณในการ 

   จดัซ้ือจดัจา้งพสัดุให้ 

   ตรงกบัความตอ้งการ 

2. ตอ้งบริหารโครงการ 

   กิจกรรมให้เป็นไปตาม 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 3 ด้านการ
ด าเนินงานตาม
แผนพฒันาการจัด
การศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษา 
มีการจดัส่ิงอ านวยความ
สะดวก สนบัสนุน
ทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อให้
การปฏิบติังานเป็นไป
ตามแผนพฒันาการจดั
การศึกษาอยา่งมี
ประสิทธิภาพ  

    เหมาะสมในการด าเนินกิจกรรม 

   โครงการต่าง ๆ 

3. สนบัสนุนและอ านวยความสะดวกใน 
   การด าเนินงาน ดงัน้ี 
  3.1 จดัสรรงบประมาณ อนุมติัใหมี้ 
         ความเพียงพอ 
   3.2 จดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์ใหมี้ความ 
         พร้อม 
   3.3 บริหารคนใหมี้ความเหมาะสมกบั 
         งานท่ีไดรั้บมอบหมายเพื่อให ้
         สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมี 
         ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
4. ระดมทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อจดัส่ิง 
   อ านวยความสะดวกและสนบัสนุนการ 
   ปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามแผนการจดั 
   การศึกษาซ่ึงตน้ทุนในการด าเนินงาน 
   มีดงัน้ี 
   4.1 ตน้ทุนทางสังคม ไดแ้ก่ บุคลากร 
         และภาคีเครือข่าย 
   4.2 ตน้ทุนทางวสัดุอุปกรณ์ 
5. กระตุน้ส่งเสริมใหบุ้คลากรปฏิบติัตาม 
   แผนท่ีก าหนดไวอ้ยา่งต่อเน่ือง จนเป็น 
   ปกติวิสัยของบุคลากร  
 
 

   เป้าหมายวตัถุประสงค์ 

   ของโครงการ 

3. ตอ้งบริหารเวลาใน 
  การด าเนินกิจกรรม 
  โครงการตามแผนการ 
   ด าเนินงานโดยจดัสรร 
   เวลา ก าหนดช่วง 
   ระยะเวลาท่ีเหมาะสม 
   ในการด าเนินกิจกรรม 
   โครงการต่าง ๆ 
4. ตอ้งบริหารคนใหมี้ 

   ความเหมาะสมกบังาน 

   ท่ีไดรั้บมอบหมาย 

5. ตอ้งระดมทรัพยากร 

   ต่าง ๆ เพื่อจดัส่ิง 

   อ านวยความสะดวก 

  ในการด าเนินงาน 

6. ตอ้งกระตุน้ส่งเสริม 

   ใหบุ้คลากรปฏิบติัตาม 

   แผนท่ีก าหนดไวอ้ยา่ง 

   ต่อเน่ืองจนเป็นปกติ 

   วิสัย 

7. ตอ้งสร้างความ 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

     ตระหนกัใหบุ้คลากร 

   ทุกคนเห็นความส าคญั 

   ของการท างานท่ีมุ่งสู่ 

   เป้าหมายเดียวกนั 

ด้านท่ี 3 ด้านการ
ด าเนินงานตาม
แผนพฒันาการจัด
การศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษา 
มีการวางแผนการนิเทศ 
ก ากบั ติดตามการ
ด าเนินงานใหบ้รรลุ
วตัถุประสงค ์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศ ก ากบั  
   ติดตามการด าเนินงานตามแผนท่ี 
   ก าหนดไวซ่ึ้งคณะกรรมการท่ีไดรั้บ 
   แต่งตั้งควรมีความหลากหลายและ 
   มาจากครูผูส้อนแต่ละช่วงชั้น 
2. จดัประชุมคณะกรรมการนิเทศ ก ากบั  
   ติดตามการด าเนินงานเพื่อวางแผนการ 
   นิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานให้ 
   บรรลุวตัถุประสงค ์เปิดโอกาสใหทุ้ก 
   คนมีส่วนร่วมในการวางแผนนิเทศ 
   ติดตามการด าเนินงานใหบ้รรลุ 
   วตัถุประสงคโ์ดยส่งเสริมสนบัสนุนให้ 
   ด าเนินการ ดงัน้ี 
   2.1 ร่วมกนัจดัท าแผนการนิเทศภายใน 
        โดยก าหนดปฏิทินท่ีชดัเจนในการ 
        ออกนิเทศติดตามการด าเนินงานให้ 
        บรรลุวตัถุประสงค ์
   2.2 ส่งเสริมใหบุ้คลากรรายงานสรุปผล 
         การด าเนินงานกิจกรรมเม่ือส้ินสุด 
         โครงการทุกภาคเรียนและสรุปผล 

 1. ตอ้งแต่งตั้ง  

   คณะกรรมการนิเทศ 

   ติดตามการด าเนินงาน 

   ตามแผนท่ีก าหนดไว ้

2. ตอ้งประชุม 

   คณะกรรมการนิเทศ 

   ติดตามการด าเนินงาน 

   เพื่อวางแผนการนิเทศ 

   ติดตามการด าเนินงาน 

3. ตอ้งเปิดโอกาสใหทุ้ก 

   คนมีส่วนร่วมในการ  

  วางแผนนิเทศติดตาม 

   การด าเนินงาน 

4. ตอ้งร่วมกนัจดัท า 

   แผนการนิเทศภายใน 

   และก าหนดปฏิทินการ 

   นิเทศท่ีชดัเจน 

5. ตอ้งเสริมสร้าง 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 3 ด้านการ
ด าเนินงานตาม
แผนพฒันาการจัด
การศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษา 
มีการวางแผนการนิเทศ 
ก ากบั ติดตามการ
ด าเนินงานใหบ้รรลุ
วตัถุประสงค ์(ต่อ) 

         โครงการทุกส้ินปีการศึกษา 
   2.3 ประเมินความกา้วหนา้การ 
         ด าเนินงานและปรับปรุงพฒันาการ 
         ด าเนินงาน 
  2.4 สรุปผลการติดตามตรวจสอบ 
        คุณภาพการจดัการศึกษาของ 
         สถานศึกษาเป็นรายมาตรฐาน เพื่อ 
         พฒันาคุณภาพอยา่งไม่หยดุย ั้ง  
         ก าหนดมาตรฐานเร่งรัดคุณภาพ 
         สถานศึกษากรณีท่ีพฒันาไปไม่ถึง 
         มาตรฐาน หรือไม่ผา่นมาตรฐาน 
3. ส่งเสริมการพฒันาสมรรถนะผูท่ี้ไดรั้บ 
    การแต่งตั้งเป็นผูนิ้เทศหรือ PLC ทีม 
    นิเทศ 
4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บ 
   มอบหมายก ากบั ติดตาม 

    ประสบการณ์ใหผู้ท่ี้ 

   ไดรั้บการแต่งตั้งเป็นผู ้

   นิเทศสามารถปฏิบติั 

   หนา้ท่ีไดอ้ยา่งมี 

   ประสิทธิภาพ 

6. ตอ้งมีเคร่ืองมือการ 

   นิเทศท่ีมีคุณภาพ 

7. ตอ้งมีกรอบระยะเวลา 

   การนิเทศท่ีชดัเจน 

ด้านท่ี 3 ด้านการ
ด าเนินงานตาม
แผนพฒันาการจัด
การศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษา 
มีการด าเนินการนิเทศ 
ก ากบั ติดตาม การ
ด าเนินงานตามโครงการ 

1. ส่งเสริมใหมี้การด าเนินการนิเทศ  
   ก ากบั ติดตามการด าเนินงานตาม 
   โครงการใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์าม 
   แผนการนิเทศท่ีก าหนดไว ้โดยก่อน 
   ด าเนินการนิเทศควรแจง้ก าหนดการ 
   นิเทศตามปฏิทินท่ีระบุไวอ้ยา่งชดัเจน 
   ใหก้บับุคลากรทุกคนรับทราบ และ 
   ด าเนินการนิเทศ ติดตามการด าเนินงาน 
   ตามแผนการนิเทศ 

1. ผูบ้ริหารตอ้งอยูดู่แล  

   ก ากบั ติดตามการ 

   ท างานของบุคลากรใน 

   โรงเรียนอยา่งใกลชิ้ด 

2. ตอ้งประชุมนิเทศ 

   ติดตามการด าเนินงาน 

   เพื่อรายงานผลการ 

   ด าเนินงานตามแผน 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 3 ด้านการ
ด าเนินงานตาม
แผนพฒันาการจัด
การศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษา 
มีการด าเนินการนิเทศ 
ก ากบั ติดตาม การ
ด าเนินงานตามโครงการ
ใหบ้รรลุวตัถุประสงค์
ตามแผนการนิเทศ 
ท่ีก าหนดไว ้(ต่อ) 

 
 
 

 

 2. จดัประชุมนิเทศติดตามการด าเนินงาน 
   เพื่อรายงานผลการด าเนินงานตามแผน  
   2-3 คร้ังต่อเดือนหรือมากกวา่นั้น ใน 
   กรณีท่ีมีความจ าเป็นเร่งด่วน เพื่อ 
   ติดตามผลการด าเนินงาน ซ่ึงหากมี 
   ปัญหาเกิดขึ้น จะไดร่้วมกนัคิดร่วมกนั 
   แกไ้ขปัญหาต่าง ๆ 
3. นิเทศใหค้วามช่วยเหลือโดยการให้ 
   ค  าแนะน าบุคลากรระหวา่งการด าเนิน 
   กิจกรรมต่าง ๆ 
4. พิจารณาความส าเร็จของการ 
   ด าเนินงานตามวตัถุประสงค ์โดย 
   คณะท างานร่วมกนัพิจารณาความส าเร็จ 
   ของการด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนด 
   ไว ้คือ งานตอ้งบรรลุตามวตัถุประสงค ์
   ของแผนงาน โครงการ กิจกรรม 
5. วิเคราะห์จุดเด่นจุดดอ้ยควรพฒันาและ 
  ประเมินผลเพื่อน าไปสู่การตดัสินใจ 
   ปรับปรุงงาน 
6. ทบทวนการด าเนินงานตามแผนวา่ 
   บรรลุตามวตัถุประสงคม์ากนอ้ยเพียงใด  
   ซ่ึงหากมีขอ้ปรับปรุงแกไ้ขจะน าเขา้ท่ี 
   ประชุมเพื่อปรึกษาหารือร่วมกนั และ 
   น ามาวางแผนในการปรับปรุงและ 
   พฒันาอยา่งต่อเน่ืองต่อไป 

    เป็นระยะ 

3. ตอ้งส่งเสริมให้ 

   บุคลากรรายงาน 

  สรุปผลการด าเนินงาน 

   กิจกรรมเม่ือส้ินสุด 

   โครงการทุกภาคเรียน 

   และสรุปผลโครงการ 

   ทุกส้ินปีการศึกษา 
4. ตอ้งด าเนินการนิเทศ 
   ตามแผนการนิเทศ 
   อยา่งเคร่งครัด 
5. ตอ้งด าเนินการนิเทศ 
   แบบกลัยาณมิตร 
6. ตอ้งสร้างความ 
   ร่วมมือใหทุ้ก 
   คนท างานอยา่งเตม็ 
   ความสามารถ 
7. ตอ้งพิจารณา 
   ความส าเร็จของการ 
   ด าเนินงานตาม 
   วตัถุประสงคข์อง 
   แผนงาน / โครงการ /  
   กิจกรรม 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

 7. สรุปผลและจดัท ารายงาน 
8. เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ผลการ 
   ด าเนินงาน 
9. สอบถามความพึงพอใจจุดเนน้คุณภาพ  
   ท่ีบรรลุและไม่บรรลุ 
10. ผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บ 
   มอบหมาย ก ากบั ติดตามการด าเนินงาน 
   เป็นระยะ 

 

ด้านท่ี 4 ด้านการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา   
ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการ
ก าหนดปฏิทินการ
ติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาระดบั
สถานศึกษาท่ีระบุไว้
ชดัเจนทุกปี  
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ก าหนดผูรั้บผิดชอบในการติดตาม 
   ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยแต่งตั้ง 
   คณะกรรมการติดตามตรวจสอบ 
   คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  
   ประกอบดว้ย คณะกรรมการ 
   สถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา  
   คณะครู ผูแ้ทนผูป้กครองและผูแ้ทนจาก 
   ชุมชน คุณสมบติัอีกประการหน่ึงของ 
   ผูท้รงคุณวุฒิท่ีจะเป็นกรรมการติดตาม 
   ตรวจสอบคุณภาพการศึกษานั้นจะตอ้ง 
    เป็นผูท่ี้มีความรู้ดา้นการศึกษา 
2. จดัประชุมวางแผนการติดตาม 
    ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดย 
    ด าเนินการดงัน้ี 
   2.1 ส่งเสริมใหค้ณะกรรมการท่ีไดรั้บ 
         แต่งตั้ง ครูและบุคลากรทุกคนมี 
        ความรู้ความเขา้ใจในประเด็นต่าง ๆ  

1. ตอ้งประชุมเพื่อสร้าง 
   ความตระหนกัให้ 
   บุคลากรทุกคนเห็น 
   ความส าคญัในการ 
   ติดตามตรวจสอบ 
   คุณภาพการศึกษาของ 
   สถานศึกษา 
2. ตอ้งแต่งตั้ง 
   คณะกรรมการนิเทศ 
   ติดตามตรวจสอบ  
  คุณภาพการศึกษา  
   ก าหนดผูรั้บผิดชอบ  
   และก าหนดบทบาท 
   หนา้ท่ีไวอ้ยา่งชดัเจน 
3. ตอ้งประชุม 
   คณะกรรมการนิเทศ  
   เพื่อวางแผน ก ากบั  
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 4 ด้านการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา   
ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการ
ก าหนดปฏิทินการ
ติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาระดบั
สถานศึกษาท่ีระบุไว้
ชดัเจนทุกปี (ต่อ) 
 

        ดงัน้ี  
        มาตรฐานการศึกษา 
        วิธีการ แนวทางการประเมินคุณภาพ 
         ครอบคลุม ถูกตอ้ง เท่ียงตรง 
  2.2 ส่งเสริมใหผู้ท่ี้ไดรั้บแต่งตั้ง / ครู 
        และบุคลากรทุกคนมีความตระหนกั 
         และเห็นความส าคญัในการติดตาม 
         ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
   2.3 ก าหนดปฏิทินการติดตาม 
          ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดบั 
          สถานศึกษาท่ีระบุไวช้ดัเจนทุกปี  
          ก าหนดระยะเวลาในการติดตาม 
          ตรวจสอบอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1  
          คร้ัง        
   2.4 วางแผนก่อนการด าเนินการโดย 
         ช้ีแจงบทบาทหนา้ท่ีความ 
         รับผิดชอบใหผู้มี้หนา้ท่ีรับผิดชอบ 
         เขา้ใจการด าเนินงานและจดัเตรียม 
         เคร่ืองมือในการจดัเก็บขอ้มูลการ 
        ติดตามผลการด าเนินงาน 
   2.5 ส่งเสริมใหมี้ผูท้รงคุณวุฒิท่ีมาจาก 
         หน่วยงานตน้สังกดัเขา้มามีส่วน    
         ร่วมในกระบวนการติดตาม 
         ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
         อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง 

   ติดตามตรวจสอบ 
   คุณภาพการศึกษา 
4. ตอ้งเสริมสร้างความรู้ 
   ความเขา้ใจให้ 
   คณะกรรมการติดตาม 
   ตรวจสอบคุณภาพ 
   การศึกษาเพื่อให้ 
   สามารถปฏิบติังานได ้
   อยา่งมีประสิทธิภาพ 
5. ตอ้งก าหนดปฏิทิน 

   การติดตามตรวจสอบ 

   คุณภาพการศึกษา 

   ระดบัสถานศึกษาท่ี 

   ระบุไวช้ดัเจนทุกปี  

   ก าหนดระยะเวลาใน 

   การติดตามตรวจสอบ 

   อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ  

   1 คร้ัง 

6. ตอ้งมีกรอบระยะเวลา 

   ในการด าเนินการ 

   ติดตามตรวจสอบ 

   คุณภาพการศึกษาท่ี 

   ชดัเจน 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



215 

 

ตาราง 4.12  (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

 3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บ 
   มอบหมาย นิเทศ ก ากบั ติดตามการ 
   ด าเนินงาน 

7. ผูบ้ริหารตอ้งนิเทศ  

   ก ากบั ติดตามการ 

   ด าเนินงานอยา่ง 

   ใกลชิ้ด 

ด้านท่ี 4 ด้านการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา   
ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการ
ด าเนินการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาโดยบุคลากร
ในสถานศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ือง  
 

 
 
 
 
 
 

 

1. ส่งเสริมใหมี้การด าเนินงานตาม 
   แผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
   การศึกษาโดยบุคลากรในสถานศึกษา 
   อยา่งต่อเน่ือง 
2. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูท่ี้มีส่วน 
   เก่ียวขอ้งจากภายนอก อาทิเช่น ผูแ้ทน 
  ผูป้กครอง ผูแ้ทนชุมชน และผูแ้ทน 
   ผูบ้ริหารสถานศึกษาอ่ืน ๆ ท่ีเป็น 
   เครือข่ายร่วมกนั เขา้มาร่วมด าเนินการ 
   ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของ 
   สถานศึกษา 
3. ส่งเสริมใหมี้การตรวจสอบคุณภาพ 
    การศึกษาใน 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 
   3.1 ตรวจสอบภายในสถานศึกษาโดย 
         บุคลากรในสถานศึกษาอยา่งนอ้ย 
         ภาคเรียนละ 1 คร้ัง 
   3.2 ตรวจสอบโดยหน่วยงานตน้สังกดั 
         หรือผูท่ี้มีส่วนร่วมจากภายนอก 
         สถานศึกษาร่วมตรวจสอบคุณภาพ 
         อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 

1. ตอ้งสร้างความ 

   ร่วมมือกบัผูเ้ก่ียวขอ้ง 

   เพื่อให้ร่วมกนัติดตาม 

   ตรวจสอบคุณภาพ 

   การศึกษาอยา่งเตม็ 

   ความสามารถ 

2. ตอ้งส่งเสริมให้ 

   ผูเ้ก่ียวขอ้งประเมิน 

   ตรวจสอบคุณภาพ 

   การศึกษาตาม 

   มาตรฐานท่ีก าหนด 

3. ตอ้งเสริมสร้าง 

   ประสบการณ์ใหที้มผู ้

   ประเมินหรือ  

  คณะกรรมการติดตาม 

   ตรวจสอบคุณภาพ 

   การศึกษาสามารถ 

   ปฏิบติังานตามภารกิจ 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 4 ด้านการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา   
ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการ
ด าเนินการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาโดยบุคลากร
ในสถานศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ือง (ต่อ) 
 
 
 

4. ส่งเสริมใหมี้การปฏิบติังานตามแผน 
    และปฏิบติัตามปฏิทินการด าเนินงาน 
    อยา่งเคร่งครัด 
5. ส่งเสริมใหค้รูเปล่ียนพฤติกรรมการ 
   ท างานแนวใหม่ท่ีเป็นเชิงรุกมากขึ้น 
   ครูผูส้อนเป็นกุญแจแห่งความส าเร็จ  
   (Teacher as the key success) 
6. ส่งเสริมใหมี้การติดตามตรวจสอบการ 
   บริหารการประกนัคุณภาพภายใน 
   สถานศึกษา 7 ดา้น ดงัน้ี 
   6.1 ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 
         ของสถานศึกษา 
   6.2 ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดั 
         การศึกษาของสถานศึกษา 
   6.3 ดา้นการด าเนินงานตามแผนพฒันา 
         การจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
   6.4 ดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
         การศึกษา 
   6.5 ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตาม 
         มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
   6.6 ดา้นการจดัท ารายงานการประเมิน 
         ตนเองท่ีเป็นการรายงานประจ าปี 
   6.7 ดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
         อยา่งต่อเน่ือง 
7. ส่งเสริมใหผู้เ้ก่ียวขอ้งในการตรวจสอบ 

 ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4. ตอ้งส่งเสริมให้ 

   คณะกรรมการติดตาม 

   ตรวจสอบคุณภาพ 

   การศึกษาด าเนินการ 

   นิเทศแบบกลัยาณมิตร 

5. เคร่ืองมือการติดตาม 

   ตรวจสอบคุณภาพ 

   การศึกษาตอ้งมี 

   คุณภาพ สามารถวดั 

   ประเมินผลไดต้รง 

   ประเด็นและเคร่ืองมือ 

   มีความหลากหลาย 

6. ตอ้งด าเนินการติดตาม 

   ตรวจสอบคุณภาพ 

   การศึกษาตามปฏิทิน 

   การนิเทศติดตาม 

   ตรวจสอบอยา่ง 

   เคร่งครัด 

7. ผูบ้ริหารอยู่โรงเรียน 

   เพื่อดูแลการปฏิบติังาน 

   อยา่งใกลชิ้ด 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

      คุณภาพการศึกษาด าเนินการดงัน้ี 
   7.1 ประเมินตรวจสอบคุณภาพ 
         การศึกษาตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
   7.2 วิเคราะห์ผลตามมาตรฐานการศึกษา 
      เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผน 
       พฒันาการศึกษา และเป็นขอ้มูลใน 
        การจดัท ารายงานการประเมินตนเอง 
8. ด าเนินตามแผนการติดตาม / แผน 
    ก ากบั / แผนการตรวจสอบ 

 

ด้านท่ี 4 ด้านการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา   
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการ
รายงานและน าผลการ
ติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาไปใช้
ประโยชน์ในการ
ปรับปรุงพฒันา  

 
 
 
 
 
 

 

 1. ส่งเสริมใหค้ณะกรรมการติดตาม 
   ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจดัท า 
   รายงานสรุปผลการติดตามตรวจสอบ 
   คุณภาพการศึกษา เพื่อสะทอ้นให้ 
   สถานศึกษาน าไปปรับปรุงและ 
   พฒันาการด าเนินงานใหมี้ประสิทธิภาพ 
2. จดัประชุมผลการติดตามตรวจสอบ 
    คุณภาพการศึกษา โดยด าเนินการดงัน้ี 
   2.1 คณะกรรมการติดตามตรวจสอบ 
         คุณภาพการศึกษาประชุมร่วมกนั 
         เพื่อสรุปผลการติดตามตรวจสอบ 
         การด าเนินงานตามมาตรฐาน 
         การศึกษาของสถานศึกษาโดย 
         พิจารณาการด าเนินงานตาม 
        แผนการติดตามงานในแต่ละ 
        โครงการกิจกรรมใหเ้ป็นไปตาม 

1. ตอ้งส่งเสริมให้ 

   คณะกรรมการติดตาม 

   ตรวจสอบคุณภาพ 

   การศึกษาจดัท า 

  รายงานสรุปผลการ 

   ติดตามตรวจสอบ 

   คุณภาพการศึกษา 

   ทุกคร้ัง 

2. ตอ้งประชุม 

   คณะกรรมการติดตาม 

   ตรวจสอบคุณภาพ 

   การศึกษาเพื่อร่วมกนั  

  สรุปผลการติดตาม 

   ตรวจสอบการ 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 4 ด้านการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา   
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการ
รายงานและน าผลการ
ติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาไปใช้
ประโยชน์ในการ
ปรับปรุงพฒันา (ต่อ) 

         แผนการติดตามท่ีไดก้ าหนดไว ้
   2.2 แต่งตั้งคณะท างานเพื่อสรุปผลการ 
         ประเมินการติดตามตรวจสอบ 
         คุณภาพการศึกษาและรายงานผล     
       การติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
        การศึกษาใหค้ณะกรรมการ 
        สถานศึกษาขั้นพื้นฐานทราบในท่ี 
        ประชุม อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง
3. ส่งเสริมใหค้รูน าผลการรายงานการ 
   ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษามา 
   วิเคราะห์ สังเคราะห์และเลือกสรร 
   ขอ้มูลสารสนเทศไปใชป้ระโยชน์ใน 
   การปรับปรุงพฒันางานทุกคร้ัง 
4. ทบทวนการด าเนินงาน มีการก ากบั  
   ติดตามเป็นระยะโดยผูบ้ริหาร 
   สถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย 
   นิเทศ ก ากบั ติดตาม และใหค้  าปรึกษา 
   แก่ครูและบุคลากรในสถานศึกษาตาม 
   ระบบคุณภาพ คือ การวางแผน การ 
   ด าเนินงาน การตรวจสอบ และการ 
   ทบทวนผลการติดตามตรวจสอบการ 
   ด าเนินงานเพื่อน ามาวางแผนปรับปรุง 
   และพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

   ด าเนินงานตาม 

   มาตรฐานการศึกษา 

   ของสถานศึกษา 

3. ตอ้งแต่งตั้ง    

   คณะท างานเพื่อ 

   สรุปผลการประเมิน 

   การติดตามตรวจสอบ 

   คุณภาพการศึกษา 

4. ตอ้งจดัท ารายงาน 

   สรุปผลการติดตาม 

   ตรวจสอบคุณภาพ 

   การศึกษาเพื่อแจง้ให้ 

   ผูเ้ก่ียวขอ้งรับทราบ 

5. ตอ้งรายงานผลการ 
   ติดตามตรวจสอบ 
   คุณภาพการศึกษาให ้
   คณะกรรมการ 
   สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   ทราบในท่ีประชุม  
   อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ  
   1 คร้ัง 

6. ตอ้งส่งเสริมใหค้รูน า 
   สารสนเทศไปใช ้
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

     ประโยชน์ในการ 
   ปรับปรุงพฒันางาน 
   ทุกคร้ัง 
7. ผูบ้ริหารตอ้งใชภ้าวะ 
   ผูน้ าในการวางแผน   
   ก ากบั ติดตาม 
   ตรวจสอบคุณภาพ 
   การศึกษาอยา่งเป็น 
   ระบบ 

ด้านท่ี 4 ด้านการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา   
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษาให้
ความร่วมมือในการ
ติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาจาก
หน่วยงานตน้สังกดั 
 

1. แต่งตั้งคณะท างานจดัท าขอ้มูล 
   สารสนเทศเพื่อน าไปใชป้รับปรุงและ 
   พฒันาคุณภาพการศึกษา 
2. ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้ณะท างาน 
   น าผลการด าเนินงานของสถานศึกษามา 
   จดัท าขอ้มูลสารสนเทศเพื่อเป็น 
   ฐานขอ้มูลในการพฒันาคุณภาพ 
   การศึกษา 
3. ส่งเสริมและสนบัสนุนใหบุ้คลากรใน 
   สถานศึกษาใหค้วามร่วมมือในการ 
   ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจาก 
   หน่วยงานตน้สังกดั 
4. ส่งเสริมใหบุ้คลากรทุกคนสรุปรายงาน 
   เม่ือส้ินสุดแผนฯ เป็นรายดา้น โดยให้ 
   น าเสนอปัญหาอุปสรรคท่ีแกไ้ดแ้ละแก ้
   ไม่ได ้เพื่อเป็นฐานขอ้มูลในการ 

1. ตอ้งแต่งตั้ง 

   คณะท างานจดัท า 

   ขอ้มูลสารสนเทศเพื่อ 

   น าไปใชป้รับปรุงและ 

   พฒันาคุณภาพ 

   การศึกษา 

2. ตอ้งจดัท าขอ้มูล 

   สารสนเทศท่ีมีความ 

   ถูกตอ้ง ชดัเจน เป็น 

   ปัจจุบนั และมีความ 

   น่าเช่ือถือ 

3. ตอ้งส่งเสริม 

   สนบัสนุนให ้

   คณะท างานน าผลการ 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 4 ด้านการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา   
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการ
เตรียมการใหค้วาม
ร่วมมือในการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาจากหน่วยงาน
ตน้สังกดั (ต่อ) 

 วางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 
5. นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะโดย 
   ผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บ 
   มอบหมาย 
6. เปิดโอกาสใหมี้การตรวจสอบจากตน้  
   สังกดัและรับฟังขอ้คิดเห็น  
   ขอ้เสนอแนะจากผูป้ระเมินตรวจสอบ 
7. สนบัสนุนการพฒันาสถานศึกษาตาม 
   บทบาทหนา้ท่ีของตนเอง 
8. ติดตามตรวจสอบและประเมินผล 
   สถานศึกษาเพื่อน าไปสู่การพฒันา 
   ระบบการประกนัคุณภาพภายในท่ี 
   เขม้แขง็ 
9. เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ผลการ 
   ด าเนินงานและร่วมวางแผนพฒันา 
   คุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองใหเ้ป็น 
   ระบบต่อไป 
 

   ด าเนินงานของ 

   สถานศึกษามาจดัท า 

   ขอ้มูลสารสนเทศ 

4. ตอ้งส่งเสริม 

   สนบัสนุนใหบุ้คลากร 

   ในสถานศึกษาให ้

   ความร่วมมือในการ 

   ติดตามตรวจสอบ 

   คุณภาพการศึกษาจาก 

   หน่วยงานตน้สังกดั 
5. ตอ้งส่งเสริม 
   สนบัสนุนใหบุ้คลากร 
   ทุกคนสรุปรายงานเม่ือ 
   ส้ินสุดแผนฯ เป็นราย 
   ดา้นโดยใหน้ าเสนอ 
   ปัญหาอุปสรรคท่ีแก ้
   ไดแ้ละแกไ้ม่ได ้เพื่อ 
   เป็นฐานขอ้มูลในการ 
  วางแผนพฒันาคุณภาพ 
  การศึกษา 
6. ตอ้งเปิดโอกาสใหมี้ 
   การตรวจสอบจากตน้ 
   สังกดัและรับฟัง 
   ขอ้คิดเห็น 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

     ขอ้เสนอแนะจาก 
   ผูป้ระเมิน 
7. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั  
   ติดตามการด าเนินงาน    

   อยา่งต่อเน่ือง 

ด้านท่ี 5 ด้านการ

ประเมินคุณภาพภายใน

ตามมาตรฐานการศึกษา 

ของสถานศึกษา   

ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการ
ด าเนินการประเมินโดย
ใชว้ิธีการและเคร่ืองมือ 
ท่ีหลากหลาย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างาน 
   ในการด าเนินการประเมินคุณภาพ 
   ภายในสถานศึกษา ประกอบดว้ย  
   ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรใน 
   สถานศึกษา ผูแ้ทนผูป้กครอง ผูแ้ทน 
   คณะกรรมการสถานศึกษา และผูแ้ทน 
   ชุมชน ในการแต่งตั้งคณะกรรมการ 
   ประเมิน ควรมีอยา่งนอ้ย 3 กลุ่ม คือ  
   ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และผูป้กครอง      
   สถานศึกษา 
2. จดัประชุมคณะกรรมการหรือ 
   คณะท างานเพื่อวางแผนการด าเนินการ 
   ดงัน้ี 
   2.1 ก าหนดผูรั้บผิดชอบในการประเมิน 
         คุณภาพภายในตามมาตรฐาน 
         การศึกษาของสถานศึกษา 
   2.2 ด าเนินการประเมินตนเอง อยา่งนอ้ย 
          ภาคเรียนละ 1 คร้ัง      
   2.3 ด าเนินการประเมินโดยใชว้ิธีการ 
         และเคร่ืองมือท่ีหลากหลายและ 

1. ตอ้งแต่งตั้ง 
   คณะท างาน ทีมงาน 
   ประเมินคุณภาพ 
   ภายใน ประกอบดว้ย  
   ครูท่ีเก่ียวขอ้ง  
   กรรมการสถานศึกษา 
   ผูป้กครอง 

2. ตอ้งสร้างทีมงาน 

   ประเมิน ก าหนด 

   ผูรั้บผิดชอบในการ 

   ประเมินคุณภาพ 

   ภายใน 

3. ตอ้งจดัประชุม 

   คณะกรรมการหรือ 

   คณะท างานเพื่อวาง 

   แผนการประเมิน 

    คุณภาพภายใน 

4. ตอ้งด าเนินการ 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 5 ด้านการ

ประเมินคุณภาพภายใน

ตามมาตรฐานการศึกษา 

ของสถานศึกษา   

ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการ
ด าเนินการประเมินโดย
ใชว้ิธีการและเคร่ืองมือ 
ท่ีหลากหลาย (ต่อ) 

 
 

 
 
 
 

         เหมาะสม มีการก าหนดวิธีการ 
         ประเมินโดยพิจารณาจากช้ินงาน 
        ประเมินโดยการสัมภาษณ์ สังเกต  
         ศึกษาจากเอกสาร และร่องรอยการ 
         ด าเนินงานของสถานศึกษา 
   2.4 บูรณาการการจดัการเรียนการสอน 
         เพื่อลดภาระงานท่ีซ ้าซอ้น แต่งตั้ง 
         คณะท างาน ทีมงาน ประกอบดว้ย  
         ครูท่ีเก่ียวขอ้ง กรรมการสถานศึกษา  
         ผูป้กครอง สร้างความเขา้ใจและ 
         ด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง 
   2.5 ใหผู้ท้รงคุณวุฒิท่ีหน่วยงานตน้ 
        สังกดัแต่งตั้งเขา้มามีส่วนร่วมในการ 
        ประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 
        อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 
 3. ส่งเสริมและสนบัสนุนใหส้ร้าง 
     เคร่ืองมือการประเมินท่ีมีความ 
     หลากหลายและใชว้ิธีการประเมินท่ี 
    เหมาะสม มีการก าหนดวิธีการประเมิน 
    โดยพิจารณาจากช้ินงานประเมินโดย 
    การสัมภาษณ์ สังเกต ศึกษาจากเอกสาร 
    และร่องรอยการด าเนินงานของ 
   สถานศึกษา 
4. ส่งเสริมใหค้ณะกรรมการหรือ 
   คณะท างานด าเนินการประเมินคุณภาพ 

   ประเมินตนเองอยา่ง 

   นอ้ยภาคเรียนละ 1 

   คร้ัง 

5. ตอ้งด าเนินการ 

   ประเมินโดยใชว้ิธีการ 

   และเคร่ืองมือท่ี 

   หลากหลายและ 

   เหมาะสม 

6. ตอ้งพฒันาเคร่ืองมือ 

   การประเมินใหมี้ 

   คุณภาพ 

7. ตอ้งส่งเสริม 

   สนบัสนุนใหส้ร้าง 

   เคร่ืองมือการประเมิน 

   ท่ีมีความหลากหลาย 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

     ภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ 
   สถานศึกษา โดยศึกษาจากหลกัฐานและ 
    ขอ้มูลเพื่อประกอบการพิจารณาการ 
    ด าเนินงานของสถานศึกษา 
5. ส่งเสริมใหค้ณะกรรมการหรือ 
   คณะท างานด าเนินการตรวจสอบและ 
   ประเมินผลโดยด าเนินการตามขั้นตอน 
   ดงัต่อไปน้ี 1) วางกรอบการประเมินผล  
   2) จดัหาหรือจดัท าเคร่ืองมือ 3) เก็บ 
    ขอ้มูล 4) วิเคราะห์ขอ้มูล 5) แปล 
    ความหมาย และ6) ตรวจสอบปรับปรุง 
    คุณภาพการประเมิน    

 

ด้านท่ี 5 ด้านการ

ประเมินคุณภาพภายใน

ตามมาตรฐานการศึกษา 

ของสถานศึกษา   

ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิ
ครอบคลุมสาระการ
เรียนรู้และคุณลกัษณะ 
ท่ีส าคญัตามหลกัสูตร
สถานศึกษา  

 
 

1. ส่งเสริมใหค้ณะกรรมการหรือ 
   คณะท างานด าเนินการประเมินโดย 
   พิจารณาจากผลสัมฤทธ์ิครอบคลุมสาระ 
   การเรียนรู้ และคุณลกัษณะท่ีส าคญัตาม 
   หลกัสูตรสถานศึกษาก าหนด  
   ส่ิงท่ีประเมินตอ้งครอบคลุมหลกัสูตร 
   และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ไดแ้ก่ 
   1.1 รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์
   1.2 ซ่ือสัตย ์สุจริต 
   1.3 มีวินยั 
   1.4 ใฝ่เรียนรู้  
   1.5 อยูอ่ยา่งพอเพียง 
   1.6 มุ่งมัน่ในการท างาน    

1. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ า 

   ในการส่งเสริม 

   สนบัสนุนใหมี้การ 

   ประเมินผลสัมฤทธ์ิ 

   ครอบคลุมสาระการ 

   เรียนรู้และคุณลกัษณะ 

   ท่ีส าคญัตามหลกัสูตร 

   สถานศึกษา 

2. ตอ้งจดัอบรมเสริม 

   ประสบการณ์ให้ 

   บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งมี 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 5 ด้านการ

ประเมินคุณภาพภายใน

ตามมาตรฐานการศึกษา 

ของสถานศึกษา   

ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิ
ครอบคลุมสาระการ
เรียนรู้และคุณลกัษณะ 
ท่ีส าคญัตามหลกัสูตร
สถานศึกษา (ต่อ) 

   1.7 รักความเป็นไทย 
   1.8 มีจิตสาธารณะ 
2. นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะ โดย 
   ผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บ   
   มอบหมาย นิเทศ ก ากบั ติดตาม และ 
   ใหค้  าปรึกษาแก่ครูและบุคลากรใน 
   สถานศึกษา ด าเนินการประเมิน 
   ผลสัมฤทธ์ิใหค้รอบคลุมสาระการ 
   เรียนรู้และคุณลกัษณะท่ีส าคญัตาม 
   หลกัสูตรสถานศึกษา 
3. สนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์ท่ีสอดคลอ้งกบั 
   หลกัสูตร 
4. บนัทึกการปฏิบติังานของฝ่ายปฏิบติั 

   ความรู้ความเขา้ใจเร่ือง 

   การประเมิน 

3. สร้างขวญัก าลงัใจ 

   ใหแ้ก่ครูและผูรั้บการ  

    ประเมิน 

4. ตอ้งส่งเสริม 

   สนบัสนุนใหที้มผู ้

   ประเมินพฒันา 

   เคร่ืองมือการประเมิน 

   ใหมี้คุณภาพ 

5. วิธีการประเมินและ 

   เคร่ืองมือการประเมิน 

   ตอ้งมีความเช่ือมัน่  

   เท่ียงตรง 

6. ตอ้งจดัท าคู่มือการ 

   ปฏิบติังาน / คู่มือการ 

   ประเมิน 

7. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั  

   ติดตามการด าเนินงาน 

   อยา่งต่อเน่ือง 

     

 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



225 

 

ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 5 ด้านการ
ประเมินคุณภาพภายใน
ตามมาตรฐานการศึกษา 
ของสถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการ
น าผลการประเมิน
คุณภาพภายในมา
วิเคราะห์ทุกคร้ัง 

1. ส่งเสริมใหที้มผูป้ระเมินคุณภาพภายใน 
   รายงานสรุปผลการด าเนินงานการ 
   ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน 
   การศึกษา เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการ 
   วางแผนพฒันาการศึกษา 
2. ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรใน 
   สถานศึกษาน าผลการประเมินคุณภาพ 
   ภายในมาวิเคราะห์ทุกคร้ัง เพื่อใชเ้ป็น 
   ขอ้มูลในการวางแผนพฒันาการศึกษา 
3. นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะ โดย 
   ผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บ 
   มอบหมาย นิเทศ ก ากบั ติดตาม และ 
   ใหค้  าปรึกษาแก่ครูและบุคลากรใน 
   สถานศึกษาไดน้ าผลการประเมิน 
   คุณภาพภายในมาวิเคราะห์ทุกคร้ัง เพื่อ 
   ใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนพฒันา 
   การศึกษา 
4. จดัใหมี้การวิเคราะห์การประเมินผล  
   โดยเปรียบเทียบผลท่ีไดก้บัเป้าหมาย 
   ท่ีตั้งไว ้พิจารณาขอ้มูลยอ้นกลบั         
5. ศึกษาวิเคราะห์วิจยักิจกรรม รูปแบบ 
   และเทคนิควิธีการประเมินคุณภาพ 
   ภายในท่ีมีประสิทธิภาพโดยพฒันาจาก 
   สถานศึกษาตน้แบบเพื่อน ามาปรับปรุง 
   พฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

1. ตอ้งสร้างความ 

   ตระหนกัใหผู้เ้ก่ียวขอ้ง 

   เห็นความส าคญัของ 

   การน าผลประเมิน 

   คุณภาพภายในมา 

   วิเคราะห์ทุกคร้ัง 

2. ตอ้งส่งเสริมใหที้มผู ้

   ประเมินคุณภาพ 

   ภายในรายงานสรุปผล 

   การด าเนินงานการ 

   ประเมินคุณภาพ 

   ภายในตามมาตรฐาน 

   การศึกษา 

3. ตอ้งส่งเสริมใหค้รู 

   และบุคลากรใน 

   สถานศึกษาน าผลการ 

   ประเมินคุณภาพ 

   ภายในมาวิเคราะห์ทุก 

   คร้ัง เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูล 

   ในการวางแผนพฒันา 

   การศึกษา 

4. ตอ้งวิเคราะห์การ 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 5 ด้านการ
ประเมินคุณภาพภายใน
ตามมาตรฐานการศึกษา 
ของสถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการ
น าผลการประเมิน
คุณภาพภายในมา
วิเคราะห์ทุกคร้ัง (ต่อ) 

    ประเมินผลโดย 

   เปรียบเทียบผลท่ีได ้

   กบัเป้าหมายท่ีตั้งไว ้

5. ตอ้งส่งเสริม 

   สนบัสนุนใหค้รูศึกษา 

   วิเคราะห์วิจยักิจกรรม 

   รูปแบบและเทคนิค 

   วิธีการประเมิน 

   คุณภาพภายในท่ีมี 

   ประสิทธิภาพจาก 

   สถานศึกษาตน้แบบ 

   เพื่อน ามาปรับปรุง 

   พฒันาการศึกษา 

6. ขอ้มูลสารสนเทศตอ้ง 

   มีความถูกตอ้ง เป็น 

   ปัจจุบนั และมีความ 

   น่าเช่ือถือ 

7. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั  

   ติดตามและให ้

   ค  าปรึกษาแก่ครูและ 

   บุคลากรใน 

   สถานศึกษาอยา่ง 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

     ต่อเน่ือง 

ด้านท่ี 5 ด้านการ
ประเมินคุณภาพภายใน
ตามมาตรฐานการศึกษา 
ของสถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการ
น าผลการประเมิน
คุณภาพภายในมาใชใ้น
การปรับปรุงงานทุกคร้ัง 
 

1. ประชุมครูและบุคลากรทุกคนเพื่อสร้าง 
   ความตระหนกัและใหเ้ห็นคุณค่าของ 
   การน าผลการประเมินคุณภาพภายในมา 
   ใชใ้นการปรับปรุงงานทุกคร้ังและ 
   ร่วมกนัวางแผนปรับปรุงพฒันางานจาก 
   ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวดัและประเมินผล 
2. ด าเนินการปรับปรุงพฒันางานท่ีไม่ 
   เป็นไปตามเป้าหมายมาตรฐาน 
   การศึกษาโดยส่งเสริมใหด้ าเนินการ 
   ดงัน้ี 
  2.1 ส่งเสริมใหมี้การวิเคราะห์ผลท่ีเกิด 
         จากการประเมินจุดเด่น จุดดอ้ย จุด 
         ท่ีควรพฒันาหรือตอบค าถาม 3 ขอ้  
         คือ 1) ดีระดบัใด 2) ควรท าอยา่งไร  
         และ 3) จะพฒันาอยา่งไร 
   2.2 เสนอขอ้มูลยอ้นกลบัใหแ้ก่ 
         ผูป้ฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ  
        เพื่อส่งเสริมพฒันาและประเมิน 
        ประสิทธิภาพของการประกนั 
         คุณภาพการศึกษาต่อไป 
   2.3 น าผลการติดตามตรวจสอบมา 
         ปรับปรุงและพฒันา ตลอดจน 
         วางแผนการด าเนินงานใหมี้คุณภาพ 
         สูงขึ้น 

1. ตอ้งสร้างความ 

   ตระหนกัใหค้รูทุกคน 

   เห็นคุณค่าของการน า 

   ผลการประเมิน 

   คุณภาพภายในมาใช ้

  ในการปรับปรุงงาน 

   ทุกคร้ัง 

2. ตอ้งส่งเสริม 

   สนบัสนุนใหค้รูทุกคน 

   น าผลการประเมิน 

   คุณภาพภายในมาใช ้

   ในการปรับปรุงงาน 

   ทุกคร้ัง 
3. ตอ้งประสานความ 
   ร่วมมือให้ผูเ้ก่ียวขอ้ง 
   รับรู้กระบวนการ 
   ประเมินคุณภาพ 
   ภายในและมีส่วนร่วม 
   ในการก าหนดทิศทาง 
   การพฒันา 
4. ตอ้งประชุมครูทุกคน 
   เพื่อวางแผนปรับปรุง 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 5 ด้านการ
ประเมินคุณภาพภายใน
ตามมาตรฐานการศึกษา 
ของสถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการ
น าผลการประเมิน
คุณภาพภายในมาใชใ้น
การปรับปรุงงานทุกคร้ัง 
(ต่อ) 

   2.4 พฒันาบุคลากร ไดแ้ก่ ผูนิ้เทศ  
         ผูป้ระเมิน ผูรั้บการประเมิน ครูและ 
         บุคลากรทุกคน 
   2.5 ส่งเสริมใหค้ณะกรรมการประเมิน 
        คุณภาพภายในรายงานผลการ 
         ประเมินในแต่ละคร้ัง เพื่อให ้
         ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายรับทราบ และน า 
        จุดเด่น จุดท่ีควรพฒันามาปรับปรุง 
         พฒันางาน 
   2.6 ประชาสัมพนัธ์หรือเผยแพร่ผลการ 
         ด าเนินงานหรือความส าเร็จ 
   2.7 นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะโดย 
         ผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บ 
         มอบหมาย นิเทศ ก ากบัติดตามและ 
         ใหค้  าปรึกษาแก่ครูและบุคลากรใน 
         สถานศึกษาด าเนินการน าผลการ 
         ประเมินคุณภาพภายในมาใชใ้นการ 
         ปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน 
         ทุกคร้ัง 

   พฒันางานจากขอ้มูล 
   ท่ีไดจ้ากการวดัและ 
   ประเมินผล 
5. ตอ้งส่งเสริมใหมี้การ 
   วิเคราะห์ผลท่ีเกิดจาก 
   การประเมินจุดเด่น  
   จุดดอ้ยจุดท่ีควรพฒันา 
   หรือตอบค าถาม 3 ขอ้  
   คือ 1) ดีระดบัใด  
   2) ควรท าอยา่งไร และ  
   3) จะพฒันาอยา่งไร 
6. ตอ้งเสนอขอ้มูล 
   ยอ้นกลบัใหแ้ก่ 
   ผูป้ฏิบติังานอยา่ง 
   สม ่าเสมอ เพื่อส่งเสริม 
   พฒันาคุณภาพ 
   การศึกษา 
7. ผูบ้ริหารวางแผน  
   ก ากบั ติดตาม 
   การด าเนินงาน 
   อยา่งต่อเน่ือง 

ด้านท่ี 6 ด้านการรายงาน 
การประเมินตนเองท่ีเป็น
รายงานประจ าปี 
 

1. แต่งตั้งคณะท างาน / ผูรั้บผิดชอบจดัท า 
   รายงานการประเมินตนเองท่ีเป็น 
   รายงานประจ าปี ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร 
   สถานศึกษา ครูหวัหนา้งานประกนั 

1. ตอ้งแต่งตั้ง 
   คณะท างาน ก าหนด 
   ผูรั้บผิดชอบในการ 
   จดัท ารายงานการ 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 6 ด้านการรายงาน 
การประเมินตนเองท่ีเป็น
รายงานประจ าปี 
ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการ
ก าหนดรูปแบบการเขียน
รายงานการประเมิน
ตนเองท่ีเหมาะสมกบั
กลุ่มเป้าหมายของการ
รายงาน  

   คุณภาพภายใน ครูหัวหนา้งานวิชาการ  
   ครูหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ และครู 
   หรือบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง 
2. จดัประชุมคณะท างานเพื่อสร้างความรู้ 
   ความเขา้ใจในการจดัท ารายงานการ 
   ประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี  
   และร่วมกนัวางแผนการจดัท ารายงาน 
   ในประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 
   2.1 ก าหนดช่วงเวลาในการจดัท า 
         รายงานการประเมินตนเองท่ีเป็น 
         รายงานประจ าปี 
   2.2 ก าหนดรูปแบบการเขียนให ้  
         เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายการ 
         รายงาน 
   2.3 ศึกษารายละเอียดงาน องคป์ระกอบ 
        ของการเขียนไดแ้ก่ องคป์ระกอบ 
        หลกัและองคป์ระกอบรอง น าเสนอ 
        ขอ้มูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ    
        ใหค้รบ 4 ส่วน คือ 
         ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานบริบทของ    
   สถานศึกษา ประกอบดว้ย ขอ้มูลทัว่ไป  
   ขอ้มูลครูและบุคลากร ขอ้มูลนกัเรียน  
   ขอ้มูลผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบั 
   สถานศึกษา ขอ้มูลผลการทดสอบ 
   ระดบัชาติ ขอ้มูลงบประมาณ ขอ้มูล 

  ประเมินตนเองท่ีเป็น 
   รายงานประจ าปี 
2. ตอ้งสร้างความ    
   ตระหนกัใหค้รูทุกคน 
   เห็นคุณค่าของการ 
   จดัท ารายงานการ 
   ประเมินตนเองท่ีเป็น 
   รายงานประจ าปี 
3. ตอ้งประชุม 
   คณะท างานเพื่อสร้าง 
   ความรู้ความเขา้ใจใน 
   การจดัท ารายงานการ 
   ประเมินตนเองท่ีเป็น 
   รายงานประจ าปี 
4. ตอ้งส่งเสริม 
   สนบัสนุนให ้
   ผูรั้บผิดชอบในการ 
   จดัท ารายงานการ 
   ประเมินตนเองได ้
   ศึกษาดูงานจาก 
   สถานศึกษาตน้แบบ 
   และแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
   กบัสถานศึกษาอ่ืน ๆ 
5. ตอ้งมีรูปแบบตวัอยา่ง 
   การเขียนรายงานการ 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 6 ด้านการรายงาน 
การประเมินตนเองท่ีเป็น
รายงานประจ าปี 
ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการ
ก าหนดรูปแบบการเขียน
รายงานการประเมิน
ตนเองท่ีเหมาะสมกบั
กลุ่มเป้าหมายของการ
รายงาน (ต่อ) 

  สภาพชุมชนโดยรวมและขอ้มูลสรุปผล 
   การประเมินคุณภาพภายนอกคร้ังท่ี 
   ผา่นมาของสถานศึกษา ฯลฯ      
        ส่วนท่ี 2 ผลการประเมินตนเองของ 
   สถานศึกษา ประกอบดว้ย ผลการ 
   ด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาเพื่อ 
   การประกนัคุณภาพภายในของ 
   สถานศึกษาทั้งระดบัการศึกษาปฐมวยั  
   และระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
         ส่วนท่ี 3 สรุปผลการประเมิน  
   แนวทางการพฒันา และความตอ้งการ 
   ช่วยเหลือ 
         ส่วนท่ี 4 ภาคผนวก ประกอบดว้ย    
  หลกัฐานขอ้มูลส าคญั เอกสารอา้งอิง 
3. ส่งเสริมและสนบัสนุนใหผู้รั้บผิดชอบ 
   ในการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
   ท่ีเป็นรายงานประจ าปีไดรั้บการพฒันา 
   โดยการประชุม อบรมสัมมนาหรือ 
   แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัสถานศึกษาอ่ืน ๆ 
4. ส่งเสริมใหค้ณะท างานจดัท ารายงาน 
   ผลการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงาน 
   การประเมินคุณภาพภายในท่ีสะทอ้น 
   คุณภาพผูเ้รียน ครอบคลุมตาม 
   มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
5. นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะโดย  

   ประเมินตนเองให้ 
   ศึกษา 
6. ตอ้งประชุม 
   ปฏิบติัการเพื่อร่วมกนั 
   จดัท ารายงานการ 
   ประเมินตนเองท่ีเป็น 
   รายงานประจ าปี 
7. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั  
   ติดตามการด าเนินงาน 
   เป็นระยะ 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

     ผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บ 
    มอบหมาย นิเทศ ก ากบัติดตามและให้ 
   ค  าปรึกษาแก่คณะท างานจดัท ารูปแบบ 
   การเขียนรายงานการประเมินตนเองท่ี 
   เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายของการ   
  รายงาน 

 

ด้านท่ี 6 ด้านการรายงาน 
การประเมินตนเองท่ีเป็น
รายงานประจ าปี 
ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษา
ด าเนินการรวบรวมขอ้มูล
ผลการประเมินตาม
มาตรฐานการศึกษาท่ีมี
ขอ้มูลถูกตอ้ง ครบถว้น  
มีความน่าเช่ือถือและเป็น 
ปัจจุบนั 

1. แต่งตั้งคณะท างานจดัท าระบบขอ้มูล 
   สารสนเทศ ท าหนา้ท่ีรวบรวมขอ้มูล 
   สารสนเทศจากการด าเนินงานประจ า  
   รวบรวมขอ้มูลพื้นฐาน ผลการจดัการ 
   เรียนรู้ / ประสบการณ์ตามหลกัสูตร  
   ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการ 
   ท่ีครอบคลุมมาตรฐานของสถานศึกษา  
   น ามาจดัหมวดหมู่ ขอ้มูลถูกตอ้ง มี 
   ความน่าเช่ือถือ หาง่าย สะดวกต่อการ 
   น าไปใชง้าน 
2. จดัประชุมปฏิบติัการเพื่อรวบรวม 
   ขอ้มูลผลการด าเนินงานผลการ 
   ประเมินตามมาตรฐานการศึกษาท่ีมี 
   ขอ้มูลถูกตอ้ง ครบถว้น มีความ 
   น่าเช่ือถือและเป็นปัจจุบนั 
3. ส่งเสริมใหค้ณะท างานจดัระบบขอ้มูล 
   สารสนเทศการด าเนินงานท่ีสอดคลอ้ง 
   สอดรับตามเป้าหมายและตาม 
   มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

1. ตอ้งแต่งตั้ง 

   คณะท างานจดัท า 

   ระบบขอ้มูล 

   สารสนเทศ เพื่อท า 

   หนา้ท่ีรวบรวมขอ้มูล  

   จดัระบบขอ้มูล 

   สารสนเทศใหเ้ป็น 

   หมวดหมู่ หาง่าย และ 

   สะดวกต่อการ 

  น าไปใชง้าน 

2. ตอ้งประชุม 

   ปฏิบติัการเพื่อ 

   รวบรวมขอ้มูลผลการ 

   ด าเนินงานผลการ 

   ประเมินตามมาตรฐาน 

   การศึกษา 

3. ตอ้งส่งเสริม 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 6 ด้านการรายงาน 
การประเมินตนเองท่ีเป็น
รายงานประจ าปี 
ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษา
ด าเนินการรวบรวม
ขอ้มูลผลการประเมิน
ตามมาตรฐานการศึกษา
ท่ีมีขอ้มูลถูกตอ้ง
ครบถว้น มีความ
น่าเช่ือถือและเป็น
ปัจจุบนั (ต่อ) 

    และระบบการประกนัคุณภาพภายใน  
   โดยจดัใหมี้ขอ้มูลยอ้นหลงัไม่นอ้ยกวา่  
   3 ปี เพื่อจะไดเ้ห็นความกา้วหนา้และ 
   แนวโนม้การพฒันาสถานศึกษา 
4. ส่งเสริมใหค้ณะท างานรวบรวมขอ้มูล 
   ท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา 
   จดัท าเป็นสารสนเทศ เพื่อง่ายต่อการ 
   อา้งอิงหรือการพิจารณาหลกัฐาน 
5. ตรวจสอบการด าเนินงานในการ 
   รวบรวมขอ้มูลผลการประเมินตาม 
   มาตรฐานการศึกษาโดยพิจารณาความ 
   ถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั ขอ้มูลท่ีใชมี้ 
   เอกสารหลกัฐานเป็นแหล่งอา้งอิง 
   ตรวจสอบได ้
6. นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะโดย 
    ผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บ 
    มอบหมาย นิเทศ ก ากบั ติดตาม และ 
    ใหค้  าปรึกษาแก่คณะท างาน 
 
 
 

   สนบัสนุนให ้

   คณะท างานด าเนินการ 

   รวบรวมขอ้มูลผลการ 

   ประเมินตามมาตรฐาน 

  การศึกษาท่ีมีขอ้มูล 

   ถูกตอ้ง ครบถว้น  

   มีความน่าเช่ือถือและ 

   เป็นปัจจุบนั 

4. ตอ้งส่งเสริม 

   สนบัสนุนให ้

   คณะท างานจดัระบบ 

   ขอ้มูลสารสนเทศจาก 

   ผลการด าเนินงานท่ี 

   สอดคลอ้งกบั 

   มาตรฐานการศึกษา 

   ของสถานศึกษา 

5. ตอ้งส่งเสริม 

   สนบัสนุนให ้

   คณะท างานรวบรวม 

   ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบั 

   มาตรฐานการศึกษา  

   จดัท าเป็นสารสนเทศ  
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 6 ด้านการรายงาน 
การประเมินตนเองท่ีเป็น
รายงานประจ าปี 
ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษา
ด าเนินการรวบรวม
ขอ้มูลผลการประเมิน
ตามมาตรฐานการศึกษา
ท่ีมีขอ้มูลถูกตอ้ง
ครบถว้น มีความ
น่าเช่ือถือและเป็น
ปัจจุบนั (ต่อ) 

    เพื่อง่ายต่อการอา้งอิง 

   หรือการพิจารณา 

   หลกัฐาน 

6. ตอ้งตรวจสอบผลการ 

  ประเมินตามมาตรฐาน 

   การศึกษาวา่มีขอ้มูล 

   ความถูกตอ้งและเป็น 

   ปัจจุบนั มีเอกสาร 

   หลกัฐานเป็นแหล่ง 

   อา้งอิงตรวจสอบได ้

7. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั  

   ติดตามการด าเนินงาน 

   เป็นระยะ 

ด้านท่ี 6 ด้านการรายงาน 
การประเมินตนเองท่ีเป็น
รายงานประจ าปี 
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการ
น าเสนอรายงานต่อ
คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
พิจารณาใหค้วาม
เห็นชอบทุกปี  

 1. จดัประชุมเพื่อน าเสนอรายงานต่อ 
     คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
     พิจารณาใหค้วามเห็นชอบทุกปี โดยมี 
     การตรวจสอบ ปรับปรุงคุณภาพของ 
     รายงานใหมี้ความชดัเจนสมบูรณ์แลว้ 
     จึงรายงานต่อคณะกรรมการ 
     สถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความ 
     เห็นชอบ 
 
 

1. ตอ้งตรวจสอบ 

   ปรับปรุงคุณภาพของ 

   รายงานใหมี้ความ 

   ชดัเจนสมบูรณ์ก่อนท่ี 

   จะน าเสนอต่อ 

   คณะกรรมการ 

   สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

   ใหค้วามเห็นชอบ 

2. ตอ้งจดัประชุมเพื่อ 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 6 ด้านการรายงาน 
การประเมินตนเองท่ีเป็น
รายงานประจ าปี 
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการ
น าเสนอรายงานต่อ
คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
พิจารณาใหค้วาม
เห็นชอบทุกปี (ต่อ) 

    น าเสนอรายงานการ 

   ประเมินตนเองต่อ 

   คณะกรรมการ 

  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

   พิจารณาใหค้วาม 

    เห็นชอบทุกปี 

3. ไดเ้อกสารรายงานผล 

   การประเมินตนเองท่ีมี 

   ความชดัเจนสมบูรณ์ 

   และมีความเหมาะสมกบั 

   กลุ่มเป้าหมายของการ 

   รายงาน 

ด้านท่ี 6 ด้านการรายงาน 
การประเมินตนเองท่ีเป็น 
รายงานประจ าปี 
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการ
เผยแพร่รายงานต่อ
สาธารณชน หน่วยงาน
ตน้สังกดัและหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งทุกปี  

1. ส่งเสริมและสนบัสนุนใหมี้การจดัท า 
   รายงานผลการประเมินตนเองของ 
   สถานศึกษาโดยเผยแพร่รายงานต่อ 
   สาธารณชน หน่วยงานตน้สังกดัและ 
   หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกปี ดว้ยรูปแบบ 
   และวิธีการท่ีหลากหลาย เช่น 
        - ช้ีแจงในท่ีประชุมคณะกรรมการ  
   สถานศึกษา / ครูและบุคลากรทุกคน 
        - จดัประชุมผูป้กครองนกัเรียน 
   ปลายปีการศึกษาเพื่อรายงานผลการ 
   ด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของ 

1. ตอ้งสร้างความ 

   ตระหนกัใหผู้เ้ก่ียวขอ้ง 

   และบุคลากรทุกคนเห็น 

   คุณค่าของการรายงาน 

   ผลการประเมินตนเอง 

   ของสถานศึกษา 

2. ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุน 

   ใหมี้การเผยแพร่รายงาน 

   ผลการประเมินตนเอง 

   ดว้ยรูปแบบและวิธีการ 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 6 ด้านการรายงาน 
การประเมินตนเองท่ีเป็น 
รายงานประจ าปี 
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการ

เผยแพร่รายงานต่อ

สาธารณชน หน่วยงาน

ตน้สังกดัและหน่วยงาน

ท่ีเก่ียวขอ้งทุกปี (ต่อ) 

   สถานศึกษาใหผู้ป้กครองนกัเรียน 
   รับทราบ 
         - เอกสารรายงานการประเมินตนเอง    
    ฉบบัสมบูรณ์ 
         - จุลสาร อนุสาร แผ่นพบั    
         - ส่ือออนไลน์ เฟสบุ๊ค ไลน์กลุ่ม 
         - เปิดเผยผา่นเวบ็ไซตข์อง 
    สถานศึกษา 
2. จดัใหมี้การเผยแพร่รายงานผลการ 
   ประเมินตนเองดว้ยรูปแบบและวิธีการ 
   ท่ีหลากหลายต่อหน่วยงานตน้สังกดั  
   หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและสาธารณชน  
   พร้อมกบัน าความคิดเห็นขอ้เสนอแนะ 
   จากผูท่ี้ไดรั้บการเผยแพร่และน าไปใช ้
   ส าหรับการพฒันาการจดัการศึกษาอยา่ง 
   เป็นระบบเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง 

   ท่ีหลากหลายต่อ 

   หน่วยงานตน้สังกดั  

   หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง   

  และสาธารณชน 

3. รายงานการประเมิน   

  ตนเองตอ้งมีความ 

  ชดัเจนส่ือสารเขา้ใจง่าย 

4. รายงานทนัตามกรอบ 

   ระยะเวลา 

ด้านท่ี 7 ด้านการพฒันา

คุณภาพการศึกษาอย่าง

ต่อเน่ือง   

ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการ
น าผลการตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา ผล
การประเมินตนเอง และ
ผลการประเมินอ่ืน ๆ  

1. จดัประชุมครูและบุคลากรทุกคนใน 
   สถานศึกษา เพื่อร่วมกนัวิเคราะห์และ 
   สังเคราะห์ผลการประเมินคุณภายใน  
   ผลจากการติดตามตรวจสอบการศึกษา 
   เพื่อเป็นฐานในการวางแผนพฒันาการ 
   บริหารและการจดัการเรียนการสอนให้ 
   มีคุณภาพต่อไป 
2. ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทุกคนใน 
   สถานศึกษาด าเนินการน าผลการ 

1. ตอ้งสร้างความรู้ความ 

   เขา้ใจและสร้างความ 

   ตระหนกัใหบุ้คลากรทุก 

   คนเห็นความส าคญัของ 

   การพฒันาคุณการศึกษา 

   อยา่งต่อเน่ือง 

2. ตอ้งส่งเสริมใหค้รูและ 

   บุคลากรทุกคนน าผล 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 7 ด้านการพฒันา

คุณภาพการศึกษาอย่าง

ต่อเน่ือง   

ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามี

การน าผลการตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา ผล

การประเมินตนเอง และ

ผลการประเมินอ่ืน ๆ ท่ี

เก่ียวขอ้งมาเป็นฐานใน

การวางแผนการพฒันา

ทุกระยะหรือทุกรอบ

การพฒันา (ต่อ) 

   ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการ 
   ประเมินตนเองและผลการประเมิน 
   อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นฐานในการ 
   วางแผนการพฒันาทุกระยะหรือทุกรอบ 
   การพฒันา โดยด าเนินการดงัน้ี 
  2.1 น าเป้าหมายและผลสัมฤทธ์ิในการ 
         ด าเนินงานทุกเร่ืองมาสรุปภาพรวม 
         ผลการด าเนินการท่ีชดัเจนในรอบปี  
         เพื่อสรุปผลงานตามเป้าหมาย 
   2.2 น าสภาพความส าเร็จ/ไม่ส าเร็จท่ี 
         ด าเนินการตามเป้าหมายแต่ละเร่ือง 
        ในรอบปีมาอธิบายโครงการ 
   2.3 น าผลการประเมินท่ีเป็นจุดเด่น  
         จุดท่ีควรพฒันามาก าหนดเป็น 
         กิจกรรมหรือโครงการท่ีจะ 
         ด าเนินการในปีต่อไป 
  2.4 ก าหนดมาตรฐานการศึกษาท่ีแสดง 
         ถึงอตัลกัษณ์ของสถานศึกษาอยา่ง 
         เด่นชดัเพื่อสร้างความรู้สึกเป็น 
         เจา้ของสถานศึกษาร่วมกนัจดัระบบ 
         และโครงสร้างท่ีเหมาะสม วางแผน 
         และด าเนินการตามแผน โดยเนน้ 
         ระบบคุณภาพ มีการติดตามและ 
         ประเมินผลการด าเนินงานตาม 
         กรอบระยะเวลาท่ีเหมาะสมและ 

  การตรวจสอบคุณภาพ 

   การศึกษา ผลการ 

   ประเมินตนเองและผล 

   การประเมินอ่ืน ๆ ท่ี 

   เก่ียวขอ้งมาเป็นฐานใน 

   การวางแผนการพฒันา 

   ทุกระยะหรือทุกรอบ 

   การพฒันา 

3. ตอ้งประชุมครูและ 

   บุคลากรทุกคนใน 

   สถานศึกษาเพื่อร่วมกนั 

   วิเคราะห์และสังเคราะห์ 

   ผลการประเมินคุณภาพ 

   ภายใน 

4. ตอ้งน าเป้าหมายและ 

   ผลสัมฤทธ์ิในการ 

   ด าเนินงานทุกเร่ืองมา 

   สรุปภาพรวมผลการ 

   ด าเนินการท่ีชดัเจนใน 

  รอบปี เพื่อสรุปผลงาน 

   ตามเป้าหมาย 

5. ตอ้งน าสภาพ 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 7 ด้านการพฒันา

คุณภาพการศึกษาอย่าง

ต่อเน่ือง   

ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามี
การน าผลการตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา ผล
การประเมินตนเอง และ
ผลการประเมินอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งมาเป็นฐานใน
การวางแผนการพฒันา
ทุกระยะหรือทุกรอบ
การพฒันา (ต่อ) 

         ปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง 

3. นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะโดย 

    ผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บ 

    มอบหมาย นิเทศ ก ากบั ติดตาม และให้ 

    ค  าปรึกษาแก่ครูและบุคลากรใน  

    สถานศึกษาด าเนินการน าผลการ 

    ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการ 

    ประเมินตนเองและผลการประเมินอ่ืน ๆ  

    ท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นฐานในการวางแผน 

    การพฒันาทุกระยะหรือทุกรอบ 

    การพฒันา 

    

   ความส าเร็จ / ไม่ส าเร็จ 

   ท่ีด าเนินการตาม 

   เป้าหมายแต่ละเร่ืองใน  

  รอบปีมาอธิบาย 

  โครงการ 

6. ตอ้งน าผลการ 

   ประเมินท่ีเป็นจุดเด่น 

  จุดท่ีควรพฒันามา 

   ก าหนดเป็นกิจกรรม 

   หรือโครงการท่ีจะ 

   ด าเนินการในปีต่อไป 

7. จดัใหค้รูเป็น 

   กลุ่มเป้าหมายของการ 

   นิเทศเพื่อการประกนั 

   คุณภาพภายใน 

   สถานศึกษา 
ด้านท่ี 7 ด้านการพฒันา
คุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเน่ือง   
ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามี
การส่งเสริมใหค้รูและ
บุคลากรทุกคนใน
สถานศึกษา 

1. ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทุกคนใน 
   สถานศึกษามีความตระหนกัและเห็น 
   ความส าคญัของการประกนัคุณภาพ 
   การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง โดยถือวา่การ 
   พฒันาคุณภาพการศึกษาเป็นภาระงาน 
   ปกติท่ีทุกคนจะตอ้งรับผิดชอบผลท่ี 
   เกิดขึ้นร่วมกนั การด าเนินงานมีความ 

1. ตอ้งสร้างความ 

   ตระหนกัใหค้รูและ 

   บุคลากรทุกคนใน 

   สถานศึกษาเห็น 

   ความส าคญัของการ 

   ประกนัคุณภาพ 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 7 ด้านการพฒันา
คุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเน่ือง   
ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการ
ส่งเสริมใหค้รูและ
บุคลากรทุกคนใน
สถานศึกษามีความ
ตระหนกัและเห็น
ความส าคญัของการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา
อยา่งต่อเน่ือง (ต่อ) 

   กา้วหนา้อยา่งต่อเน่ืองจะส่งผลถึง   
   คุณภาพผูเ้รียนทั้งสถานศึกษา 
2. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากร 
    พฒันาการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ 
    ผูเ้รียนเป็นส าคญัซ่ึงจะส่งผลต่อ 
    คุณภาพของผูเ้รียนและคุณภาพของ 
    สถานศึกษานอกจากน้ียงัใชเ้ป็น 
    ผลงานเล่ือนเงินเดือน (ว.20) และ 
    เล่ือนวิทยฐานะ (ว.21) ดว้ย 

  การศึกษาอยา่ง 
   ต่อเน่ือง 
2. ตอ้งส่งเสริม 
   สนบัสนุนใหค้รูและ 
   บุคลากรพฒันาการ 
   จดัการเรียนการสอน 
   ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
3. ตอ้งสร้างจิตส านึกให้ 
   บุคลากรทุกคนมีความ 
  รับผิดชอบต่อหนา้ท่ี 
4. ตอ้งสร้างวฒันธรรม 
   การท างานท่ีเนน้การมี 
   ส่วนร่วมของบุคลากร 
   ทุกคน 
5. ตอ้งส่งเสริม 
   สนบัสนุนใหบุ้คลากร 
   แลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อ 
   พฒันางาน 
6. ตอ้งสร้างความ 
   ร่วมมือใหบุ้คลากร 
   ทุกคนท างานอยา่งเตม็ 
   ความสามารถ 
7. ตอ้งส่งเสริม 
   สนบัสนุนใหมี้การ 
   พฒันาบุคลกรอยา่ง 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

     ต่อเน่ือง 

ด้านท่ี 7 ด้านการพฒันา
คุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเน่ือง   
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการ
ส่งเสริมพฒันาบุคลากรทุก
คนใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการประกนั 
คุณภาพการศึกษาอยา่ง 
ต่อเน่ือง 

1. ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การจดัอบรม 
   เสริมประสบการณ์เพื่อพฒันาบุคลากร 
   ทุกคนใหมี้ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั 
   การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพ 
   การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง โดยถือวา่การ 
   พฒันาการประกนัคุณภาพภายใน 
   สถานศึกษาเป็นวฒันธรรมการท างาน 
   ปกติของสถานศึกษา 
2. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากร    
   ทุกคนในสถานศึกษามีความรู้ความ 
   เขา้ใจและตระหนกัในความส าคญั 
   ของการประกนัคุณภาพการศึกษาและ 
   พฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์รแห่ง 
   การเรียนรู้ 
3. เสริมสร้างประสบการณ์องคค์วามรู้ 
   ใหแ้ก่ครูและบุคลากรทุกคนดา้น 
   นโยบาย กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
   การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   และความเคล่ือนไหวแวดวงการศึกษา 
4. ส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาตนเอง 
    ของครูและบุคลากรในการประชุม  
    อบรม สัมมนา โดยสถานศึกษาจะ 
    สนบัสนุนงบประมาณค่าพาหนะ  
    ค่าลงทะเบียน ตามความเหมาะสม 

 1. ตอ้งส่งเสริม 

   สนบัสนุนใหมี้การ 

   จดัอบรมเสริม 

   ประสบการณ์เพื่อ 

   พฒันาบุคลากรทุกคน 

   ใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ 

   เก่ียวกบัการพฒันา 

   ระบบการประกนั  

   คุณภาพการศึกษา 

   อยา่งต่อเน่ือง 

2. ตอ้งส่งเสริม 

   สนบัสนุนใหค้รูและ 

   บุคลากรทุกคนใน 

   สถานศึกษามีความรู้ 

   ความเขา้ใจและ 

   ตระหนกัใน 

   ความส าคญัของการ 

   ประกนัคุณภาพ 

   การศึกษาอยา่ง 

   ต่อเน่ือง 

3. ตอ้งเสริมสร้าง   

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



240 

 

ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 7 ด้านการพฒันา
คุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเน่ือง   
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการ
ส่งเสริมพฒันาบุคลากร 
ทุกคนใหมี้ความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัการประกนั
คุณภาพการศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ือง (ต่อ) 
 

   ประสบการณ์ใหแ้ก่ครู 

   และบุคลากรทุกคนมี 

   ความรู้ดา้นนโยบาย 

   กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 

   กบัการประกนัคุณภาพ 

   การศึกษาและความ 

   เคล่ือนไหวแวดวง 

   การศึกษา  
4. ตอ้งส่งเสริม 
   สนบัสนุนใหมี้การ 
   พฒันาครูและบุคลากร 
   ทุกคน 
5. ตอ้งเสริมสร้างการ 
   พฒันาบุคลากรทุกคน 
   ใหเ้ป็นบุคคลแห่งการ 
   เรียนรู้ 
6. ตอ้งเสริมสร้าง 
   ประสบการณ์ให้ 
   บุคลากรทุกคนน า 
   ความรู้มาประยกุตใ์ช ้
   ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
7. ตอ้งเสริมสร้างการรู้ 
   บทบาทหนา้ท่ีของ 
   บุคลากร 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 7 ด้านการพฒันา
คุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเน่ือง   
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการ
เผยแพร่ผลการพฒันา
คุณภาพการศึกษาและ
แลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อ 
ใหเ้กิดการพฒันาอยา่ง 
ต่อเน่ือง 

 1. ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูและ 
   บุคลากรในสถานศึกษาไดแ้ลกเปล่ียน 
   เรียนรู้เพื่อใหเ้กิดการพฒันาคุณภาพ 
   การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง โดยจดัเวที 
   แลกเปล่ียนเรียนรู้ใหค้รูและบุคลากร 
   ไดเ้ผยแพร่นวตักรรมการสอน  
   นวตักรรมการบริหาร 
2. สร้างเครือข่ายสถานศึกษาท่ี 
   หลากหลายเพื่อศึกษาดูงาน 
    แลกเปล่ียนเรียนรู้พฒันาคุณภาพ 
    การศึกษา 
3. ส่งเสริมใหมี้การปรับปรุงพฒันา 
   โดยด าเนินการดงัน้ี 
   3.1 น าผลการติดตามตรวจสอบมา 
         ปรับปรุงและพฒันา ตลอดจน 
         วางแผนการด าเนินงานหรือ 
         ความส าเร็จ 
   3.2 ประชาสัมพนัธ์หรือเผยแพร่ผล 
         การด าเนินงานหรือความส าเร็จ 
         ดว้ยวิธีท่ีหลากหลาย 
   3.3 พฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์ร 
         แห่งการเรียนรู้ 
4. ประชาสัมพนัธ์หรือเผยแพร่ผลการ 
   ด าเนินงานหรือความส าเร็จดว้ยวิธีท่ี 
   หลากหลาย 

 1. ตอ้งสร้างจิตส านึก 

    การพฒันาให้เกิดขึ้น 

    กบัครูและบุคลากร 

   ทุกคนในสถานศึกษา 

2. ตอ้งส่งเสริม 

   สนบัสนุนใหค้รูและ 

  บุคลากรในสถานศึกษา 

  ไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้ 

   เพื่อใหเ้กิดการพฒันา 

   คุณภาพการศึกษา 

   อยา่งต่อเน่ือง 

3. ตอ้งส่งเสริม 

   สนบัสนุนใหมี้การ 

   จดัเวทีแลกเปล่ียน 

   เรียนรู้ใหค้รูและ 

   บุคลากรไดเ้ผยแพร่   

   นวตักรรมการสอน  

   นวตักรรมการบริหาร 

4. สร้างเครือข่าย 

   สถานศึกษาท่ี 

   หลากหลายเพื่อศึกษา 

   ดูงาน แลกเปล่ียน 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) 

 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจัดการ 
ปัจจัย / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 7 ด้านการพฒันา
คุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเน่ือง   
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการ
เผยแพร่ผลการพฒันา
คุณภาพการศึกษาและ
แลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อ 
ใหเ้กิดการพฒันาอยา่ง 
ต่อเน่ือง (ต่อ) 

 

    เรียนรู้ในการพฒันา 

   คุณภาพการศึกษา 

5. ส่งเสริมสนบัสนุนให้ 

   บุคลากรไดศึ้กษา 

   ดูงานจากสถานศึกษา 

   ตน้แบบ 

6. เสริมสร้างใหบุ้คลากร 

   ทุกคนน าผลการ 

   ติดตามตรวจสอบ 

   คุณภาพการศึกษามา 

   ปรับปรุงพฒันางาน 

7. ประชาสัมพนัธ์หรือ 

   เผยแพร่ผลการ 

   ด าเนินงานหรือ 

   ความส าเร็จดว้ยวิธี 

   ท่ีหลากหลาย 

  

 จากการสนทนากลุ่มโดยผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 9 คน ท าใหไ้ดแ้นวคิด หลกัการ วิธีการ

บริหารจดัการในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้ง 7 ดา้น ดงัน้ี  

1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษา 2) การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา 3) การด าเนินตาม

แผนพฒันาการจดัการศึกษา 4) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การประเมินคุณภาพ

ภายใน 6) การรายงานการประเมินตนเอง และ7) การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงใน
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การบริหารจดัการ และปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในแต่ละดา้นนั้นจะตอ้งค านึงถึงบริบทของโรงเรียนท่ีมีสภาพแตกต่างกนั 

 2.3  ผลการสร้างและพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ัน

พื้นฐานสังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13   

  การสร้างรูปแบบการบริหารการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดน้ าผลจากการสังเคราะห์เน้ือหาจาก

การสนทนากลุ่มเก่ียวกบัการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และเอกสาร

ประกอบรูปแบบการพฒันาตนเองของผูบ้ริหารสถานศึกษามาก าหนดเป็นเน้ือหาของการพฒันาการ

บริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 (ฉบบัร่าง) ท่ีผูว้ิจยัสร้างและ

พฒันาขึ้นน้ี มีโครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบ ประกอบดว้ย 3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 แนวคิด

และหลกัการ ส่วนท่ี 2 วตัถุประสงค ์ส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 4 ขั้นตอน และเน้ือหาสาระของการพฒันา การบริหารการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีจ านวน 7 ดา้น ดงัน้ี 1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษา 2) 

การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา 3) การด าเนินตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา 4) การติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การประเมินคุณภาพภายใน 6) การรายงานการประเมินตนเอง และ

7) การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงในแต่ละดา้นมีองคป์ระกอบยอ่ย คือ แนวคิด 

ประเด็นการพฒันา การบริหารจดัการ และปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ ส าหรับกระบวนการ

พฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1  

การเตรียมการก่อนการพฒันา ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินตนเองก่อนการพฒันา ขั้นตอนท่ี 3 การ

พฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 7 ดา้น 28 ประเด็นการพฒันา 

ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินหลงัการพฒันาและพฒันาซ ้าในกรณีท่ีไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน โดยสรุป

รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการ

ภาค 13  จึงมีโครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบ ดงัภาพประกอบ 4.1 
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โครงสร้างและองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                       

ขั้นตอนที่ 3 การพฒันา 
 
 
                                                       
                                                       
                                                                                                                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                  
 
 
 
 
 
 
                                                                             
 
                                                                       
 
 
 

ด้านการจัดท าแผนพฒันา   
 1.การตั้งคณะกรรมการ 
 2.การสังเคราะห์ผลการด าเนินงาน 
 3.การก าหนดวิธีด าเนินงาน 
 4.การก าหนดปฏิทินสู่การปฏิบติั 
 

ด้านการด าเนินงานตามแผน 
 1.ด าเนินตามแผน/โครงการ 
 2.จดัส่ิงอ านวยความสะดวก 
 3.วางแผนการนิเทศ ก ากบัติดตาม 
 4.การนิเทศ ก ากบั ติดตาม 
 

ด้านการติดตามตรวจสอบ 
 1.ก าหนดปฏิทินการติดตาม 
 2.ด าเนินการติดตามตรวจสอบ 
 3.รายงานและน าผลไปใช ้
 4.ให้ความร่วมมือกบัหน่วยงาน 
 

หน่วยงาน 
 

ผ่านเกณฑ์ 

ด้านการประเมนิคุณภาพภายใน 
 1.ด าเนินการประเมินภายใน 
 2.ประเมินผลสัมฤทธ์ิ 
 3.น าผลการประเมินมาวิเคราะห์ 
 4.น าผลการประเมินมาใช ้
 

ใช ้
 

ด้านการรายงานประเมินตนเอง 
 1.ก าหนดรูปแบบการเขียน 
 2.รวบรวมขอ้มูล 
 3.น าเสนอรายงาน 
 4.เผยแพร่รายงาน 
 

 

ด้านการก าหนดมาตรฐาน 
 1.การเปิดโอกาส 
 2.การระดมความคิดเห็น 
 3.การวิเคราะห์มาตรฐาน 
 4.การเผยแพร่มาตรฐาน 
  
 

ด้านการพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
 1.น าผลการประเมินมาเป็นฐานการพฒันา 
 2.ส่งเสริมสร้างความตระหนกั 
 3.ส่งเสริมพฒันาบุคลากร 
 4.เผยแพร่คุณภาพการศึกษา 
 

 ไม่ผ่านเกณฑ์ / ให้กลับไปพฒันาซ ้า 

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินหลงัการพฒันา 
การประเมินตนเองหลงัการพฒันา ตรวจสอบการบริหารจดัการ 
ของสถานศึกษาว่ามีรายการใดท่ี ได้ปฏิบตัิ หรือ ยังไม่ได้ปฏิบตัิ   
ในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้ง 7 ดา้น 

 
 

ขั้นตอนที่ 2 การประเมินก่อนการพฒันา 
การประเมินตนเองก่อนการพฒันา ตรวจสอบการบริหารจดัการของสถานศึกษาว่ามีรายการใด 
ท่ี ได้ปฏบิัติ หรือ ยังไม่ได้ปฏบิัติ ในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้ง 7 ดา้น 

ส่วนที่ 1 แนวคิดและหลักการ 

ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการ 
การเตรียมความพร้อมใหผู้รั้บการพฒันาเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจ 
ถึงความส าคญัความจ าเป็นในการพฒันา และแนวทางการพฒันา 

ส่วนที่ 3 กระบวนการพฒันา  ส่วนท่ี 2 วัตถุประสงค์ 
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ภาพประกอบ 4.1  รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

                              สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 (ฉบบัร่าง) 
 
 จากภาพประกอบ 4.1  มีค าอธิบายรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 (ฉบบัร่าง) ดงัน้ี  

 รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13  มีโครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบ ประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1  แนวคิดและหลกัการ  

  รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13 ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี หลกัการ เอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใชเ้ป็น

แนวคิดในการก ากบัการสร้างรูปแบบ และศึกษาแนวคิดในการพฒันาการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาตามกรอบการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตาม

กฎกระทรวง พ.ศ. 2561 โดยมีการบริหารจดัการใน 7 ดา้น ดงัน้ี 

   1.  ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

   2.  ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

   3.  ดา้นการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

   4.  ดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

   5.  ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

   6.  ดา้นการรายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี 

  7.  ดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

 ส่วนท่ี 2  วัตถุประสงค์ของรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 มีดงัน้ี 

  1.  เพื่อใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาสามารถบริหารจดัการในการขบัเคล่ือนการบริหาร 
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งเป็นระบบใน 7 ดา้น คือ ดา้นการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  
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ดา้นการด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการ
รายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี และดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ือง 
  2.  เพื่อน าเสนอประเด็นการบริหารจดัการในการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
และปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการบริหารการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
 ส่วนท่ี 3  กระบวนการพฒันา หมายถึง ล าดบัขั้นตอน วิธีการปฏิบติัเพื่อพฒันาการบริหาร

การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 

  ขั้นตอนที่ 1  เตรียมการก่อนการพฒันา หมายถึง การใหผู้รั้บการพฒันาเกิดความรู้

ความเขา้ใจถึงความส าคญัและความจ าเป็นในการพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และเขา้ใจถึงแนวทางการพฒันาในแต่ละขั้นตอนของการพฒันา ช้ีแจง

ก าหนดขอ้ตกลงในการพฒันา 

   ขั้นตอนที่ 2  การประเมินก่อนการพฒันา เป็นขั้นตอนท่ีใหผู้รั้บการพฒันาท าการ
ตรวจสอบรายการก่อนการพฒันาวา่ในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ในแต่ละดา้นมีรายการใดท่ี ได้ปฏิบัติ หรือยังไม่ได้ปฏิบัติ มากนอ้ยเพียงใด 
  ขั้นตอนที่ 3  การพฒันา เป็นขั้นตอนท่ีผูรั้บการพฒันาศึกษาเน้ือหาการบริหารจดัการ

ตามคู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั

ส านกังานศึกษาธิการภาค 13 โดยศึกษาแนวคิด เน้ือหาสาระ ประเด็นการพฒันา วิธีการบริหาร

จดัการ ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาในแต่ละ

ดา้น จ านวน 7 ดา้น  

  ขั้นตอนที่ 4  การประเมินหลังการพฒันา เป็นขั้นตอนท่ีผูรั้บการพฒันาตรวจสอบ
หลงัจากด าเนินการตามขั้นตอนท่ี 3 แลว้ โดยตรวจสอบว่าในการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในแต่ละขอ้ของแต่ละดา้นมีรายการใดท่ี ได้ปฏิบัติ หรือยังไม่ได้ปฏิบัติ  
กรณีไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมินในขอ้ใด ใหผู้รั้บการพฒันากลบัไปศึกษาทบทวนและพฒันาซ ้าในขอ้
นั้น จนผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 2.4  เอกสารประกอบรูปแบบ ได้แก่ คู่มือการใช้รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13  ซ่ึงผูวิ้จยัสร้างขึ้นเพื่อเป็นเอกสาร
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ประกอบการใชรู้ปแบบ  ประกอบดว้ย 3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 แนวคิดและหลกัการในการพฒันาการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาตามกรอบการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามกฎกระทรวง พ.ศ. 2561 โดยการบริหารจดัการใน 7 ดา้น ส่วนท่ี 2 

วตัถุประสงค ์เพื่อใชเ้ป็นส่ือสารสนเทศท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถเลือกใช้ในการพฒันาตนเอง

และองคก์รในการขบัเคล่ือนการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และส่วนท่ี 3 

กระบวนการพฒันา ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมการ เป็นการเตรียมความ

พร้อมใหผู้รั้บการพฒันาไดเ้ขา้ใจถึงแนวทางการพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาตามรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13 ซ่ึงในแต่ละขั้นตอนของการพฒันาจะมีค าช้ีแจงก าหนดขอ้ตกลงในการพฒันา 

ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินก่อนการพฒันา เป็นการประเมินตนเองก่อนการพฒันาโดยตรวจสอบการ

บริหารจดัการของสถานศึกษาวา่มีรายการใดท่ีไดป้ฏิบติัหรือยงัไม่ไดป้ฏิบติัในการบริหารการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้ง 7 ดา้น ขั้นตอนท่ี 3 การพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็น 7 ดา้น คือ 1) ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 2) ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 3) ดา้นการด าเนินงานตาม

แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 4) ดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) 

ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 6) ดา้นการรายงานการ

ประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี และ7) ด้านการพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง  

ซ่ึงในแต่ละดา้นมีองคป์ระกอบยอ่ย คือ แนวคิด ประเด็นการพฒันา การบริหารจดัการ และปัจจยั / 

เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินหลงัการพฒันา เป็นการประเมินตนเองโดยการ

ตรวจสอบการบริหารจดัการของสถานศึกษาวา่มีรายการใด ท่ีไดป้ฏิบติัหรือยงัไม่ไดป้ฏิบติัในการ

บริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้ง 7 ดา้น โดยมีเกณฑก์ารประเมินคือตอ้งผ่านเกณฑ์

รายดา้นและรายขอ้ตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป ถา้ไม่ผ่านเกณฑก์ารประเมินให้กลบัไปพิจารณา

จุดบกพร่องในแต่ละขอ้ของการบริหารจดัการในแต่ละดา้นเพื่อพิจารณาปรับปรุงและพฒันาซ ้าใน

แต่ละดา้น ส าหรับคู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  มีรายละเอียดดงัแสดงในภาคผนวก ฉ หนา้ 397 – 516 
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 ระยะที่ 3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13 
 ผูวิ้จยัขอน าเสนอผลการวิจยัในระยะท่ี 3  ดงัน้ี 
           3.1  ผลการประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ประเมินความถูกตอ้งและ 

ความเหมาะสมของโครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ดงัตาราง 4.13 

 

ตาราง 4.13  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดา้นความถูกตอ้งและความเหมาะสมของ     

                    โครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน 

                     สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 

 

ข้อ ข้อความ 
ความถูกต้อง ความเหมาะสม 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

1 โครงสร้างและองคป์ระกอบของ
รูปแบบท่ีประกอบดว้ย 3 ส่วน  
(ส่วนท่ี 1 แนวคิดและหลกัการ  
ส่วนท่ี 2 วตัถุประสงค ์และส่วนท่ี 3 
กระบวนการพฒันา) 

 

4.40 

 

0.89 

 

มาก 

 

4.80 

 

0.44 

 

มากท่ีสุด 

2 การจดัล าดบัโครงสร้างและ
องคป์ระกอบของรูปแบบการบริหาร
การประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 

4.80 

 

0.44 

 

มากท่ีสุด 

 

4.80 

 

0.44 

 

มากท่ีสุด 

3 ค าอธิบายรูปแบบ       

 3.1 ส่วนท่ี 1 ส่วนท่ี 1 แนวคิดและ 
      หลกัการ   

4.60 0.54 มากท่ีสุด 4.60 0.54 มากท่ีสุด 

 3.2 ส่วนท่ี 2 วตัถุประสงค ์ 4.00 0.70 มาก 4.40 0.54 มาก 

 3.3 ส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันา  4.80 0.44 มากท่ีสุด 4.60 0.54 มากท่ีสุด 
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ตาราง 4.13 (ต่อ) 

 

ข้อ ข้อความ 
ความถูกต้อง ความเหมาะสม 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

       ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน       

       ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมการก่อน     

                          การพฒันา 

4.60 0.54 มากท่ีสุด 4.60 0.54 มากท่ีสุด 

       ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินก่อนการ 

                         พฒันา 

4.60 0.54 มากท่ีสุด 4.60 0.54 มากท่ีสุด 

       ขั้นตอนท่ี 3 การพฒันาการบริหาร  

                          การประกนัคุณภาพ 

                          ภายในสถานศึกษา  

                          7 ดา้น 

4.80 0.44 มากท่ีสุด 4.80 0.44 มากท่ีสุด 

        ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินหลงัการ 

                          พฒันา 

4.60 0.54 มากท่ีสุด 4.40 0.54 มาก 

 ภาพรวม 4.57 0.39 มากท่ีสุด 4.62 0.40 มากท่ีสุด 

 

 จากตาราง 4.13  พบวา่โครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบการบริหารการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ท่ีสร้างขึ้นโดยภาพรวมมี

ความถูกตอ้งอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (x̅ = 4.57, S.D.=0.39) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าส่วนใหญ่มี

ความถูกตอ้งอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ยกเวน้ขอ้ 1 โครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบ และขอ้ 3 

ค าอธิบายรูปแบบในส่วนท่ี 2 วตัถุประสงค ์มีความถูกตอ้งอยูใ่นระดบัมาก ส่วนดา้นความเหมาะสมของ

รูปแบบโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (x̅ = 4.62, S.D.=0.40) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าส่วน

ใหญ่มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ยกเวน้ขอ้ 3 ค าอธิบายรูปแบบในส่วนท่ี 2 วตัถุประสงค ์

และส่วนท่ี 3 ในขั้นตอนท่ี 4 การประเมินหลงัการพฒันา มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 
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 3.2  ผลการประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ประเมินความถูกตอ้งและ 

ความเหมาะสมของคู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ดงัตาราง 4.14 

 

ตาราง 4.14  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดา้นความถูกตอ้งและความเหมาะสมของคู่มือ 

                    การใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดั 

                    ส านกังานศึกษาธิการภาค 13 

 

ข้อ ข้อความ 
ความถูกต้อง ความเหมาะสม 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

1 ค าน า 4.40 0.54 มาก 4.40 0.54 มาก 

2 ค าแนะน าการใชคู้่มือ 4.40 0.54 มาก 4.40 0.54 มาก 

3 ส่วนท่ี 1 แนวคิดและหลกัการ 4.20 0.44 มาก 4.20 0.44 มาก 

4 ส่วนท่ี 2 วตัถุประสงค ์ 4.20 0.44 มาก 4.20 0.44 มาก 

5 ส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันา 
  ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมการก่อนการ   
                      พฒันา 

 

4.60 

 

0.54 

 

มากท่ีสุด 

 

4.60 

 

0.54 

 

มากท่ีสุด 

   ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินก่อนการ 
                      พฒันา   

4.60 0.54 มากท่ีสุด 4.60 0.54 มากท่ีสุด 

   ขั้นตอนท่ี 3 การพฒันาการบริหาร 
                     การประกนัคุณภาพ 
                     ภายในสถานศึกษา 

4.40 0.54 มาก 4.60 0.54 มากท่ีสุด 

      ดา้นท่ี 1 ดา้นการก าหนดมาตรฐาน    
                   การศึกษาของสถานศึกษา 
       - แนวคิด....................................... 

-        - ประเด็นการพฒันา..................... 
-        - วิธีการบริหารจดัการ..................    

 

4.60 

4.60 

4.40 

 

0.54 

0.54 

0.54 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มาก 

 

4.60 

4.60 

4.40 

 

0.54 

0.54 

0.54 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มาก 
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ตาราง 4.14 (ต่อ) 

 

ข้อ ข้อความ 
ความถูกต้อง ความเหมาะสม 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

    - ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ..... 4.60 0.54 มากท่ีสุด 4.40 0.54 มาก 

 
     ดา้นท่ี 2 ดา้นการจดัท าแผนพฒันา 
                   การจดัการศึกษาของ 
                   สถานศึกษา 
       - แนวคิด....................................... 

-        - ประเด็นการพฒันา..................... 
-        - วิธีการบริหารจดัการ.................. 

       - ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ..... 

 

 
4.60 

4.60 

4.40 

4.40 

 

 
0.54 

0.54 

0.54 

0.54 

 

 
มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มาก 

มาก 

 

 
4.60 

4.40 

4.40 

4.40 

 

 
0.54 

0.54 

0.54 

0.54 

 

 
มากท่ีสุด 

มาก 

มาก 

มาก 

      ดา้นท่ี 3 ดา้นการด าเนินงานตาม 
                   แผนพฒันาการจดั 
                   การศึกษาของสถานศึกษา   
       - แนวคิด....................................... 

-        - ประเด็นการพฒันา..................... 
-        - วิธีการบริหารจดัการ.................. 

       - ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ..... 

 

 

4.00 

4.20 

4.20 

4.20 

 

 

0.70 

0.83 

0.44 

0.44 

 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

 

 

4.20 

4.20 

4.20 

4.20 

 

 

0.44 

0.44 

0.44 

0.44 

 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

 
 

    ดา้นท่ี 4 ดา้นการติดตามตรวจสอบ 
                   คุณภาพการศึกษา   
       - แนวคิด....................................... 

-        - ประเด็นการพฒันา..................... 
-        - วิธีการบริหารจดัการ.................. 

       - ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ..... 

 

4.60 

4.40 

4.40 

4.40 

 

0.54 

0.54 

0.54 

0.54 

 

มากท่ีสุด 

มาก 

มาก 

มาก 

 

4.60 

4.40 

4.40 

4.20 

 

0.54 

0.54 

0.54 

0.44 

 

มากท่ีสุด 

มาก 

มาก 

มาก 
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ตาราง 4.14 (ต่อ) 

 

ข้อ ข้อความ 
ความถูกต้อง ความเหมาะสม 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

      ดา้นท่ี 5 ดา้นการประเมินคุณภาพ 
                   ภายในตามมาตรฐาน 
                   การศึกษาของสถานศึกษา 
       - แนวคิด....................................... 

-        - ประเด็นการพฒันา..................... 
-        - วิธีการบริหารจดัการ.................. 

       - ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ..... 

 

 

4.40 

4.40 

4.40 

4.60 

 

 

0.54 

0.54 

0.54 

0.54 

 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มากท่ีสุด 

 

 

4.40 

4.40 

4.40 

4.40 

 

 

0.54 

0.54 

0.54 

0.54 

 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

      ดา้นท่ี 6 ดา้นการรายงานการ 
                   ประเมินตนเองท่ีเป็น 
                   รายงานประจ าปี       
       - แนวคิด....................................... 

-        - ประเด็นการพฒันา..................... 
-        - วิธีการบริหารจดัการ.................. 

       - ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ..... 

 

 

4.40 

4.20 

4.40 

4.40 

 

 

0.54 

0.44 

0.54 

0.54 

 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

 

 

4.40 

4.20 

4.40 

4.40 

 

 

0.54 

0.44 

0.54 

0.54 

 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

      ดา้นท่ี 7 ดา้นการพฒันาคุณภาพ 
                   การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง             
       - แนวคิด....................................... 

-        - ประเด็นการพฒันา..................... 
-        - วิธีการบริหารจดัการ.................. 

       - ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ..... 

 

4.40 

4.20 

4.20 

4.40 

 

0.54 

0.44 

0.44 

0.54 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

 

4.40 

4.20 

4.20 

4.40 

 

0.54 

0.44 

0.44 

0.54 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

 ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินหลงัการ 
                    พฒันา 

4.60 0.54 มากท่ีสุด 4.60 0.54 มากท่ีสุด 

 ภาพรวม 4.40 0.37 มาก 4.38 0.35 มาก 
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 จากตาราง 4.14  พบวา่คู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ท่ีสร้างขึ้นโดยภาพรวมมีความถูกตอ้ง 

อยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.40, S.D.= 0.37) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าส่วนใหญ่มีความถูกตอ้งอยูใ่น
ระดบัมาก ยกเวน้ขอ้ 5 ส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันา ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมการก่อนการพฒันา 
ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินก่อนการพฒันา และขั้นตอนท่ี 4 การประเมินหลงัการพฒันา มีความ 
ถูกตอ้งอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ส่วนดา้นความเหมาะสมของคู่มือการใชรู้ปแบบโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด (x̅ = 4.38, S.D.= 0.35) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ส่วนใหญ่มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบั
มาก ยกเวน้ขอ้ 5 ส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันา ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมการก่อนการ ขั้นตอนท่ี 2 การ
ประเมินก่อนการพฒันา ขั้นตอนท่ี 3 การพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
และขั้นตอนท่ี 4 การประเมินหลงัการพฒันา มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 3.3  ผลการน ารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดั
ส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ไปใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาทดลองใชรู้ปแบบเป็นระยะเวลา 1 เดือน 
โดยผูว้ิจยัไดก้ าหนดช่วงเวลาในการทดลองใชร้ะหวา่งวนัท่ี  24  เดือนกุมภาพนัธ์  พ.ศ. 2563  ถึง
วนัท่ี  30  เดือนมีนาคม  พ.ศ. 2563  ส าหรับการน ารูปแบบไปใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาทดลองใชใ้น
คร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดเ้ลือกผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีความสมคัรใจท่ีจะทดลองใชรู้ปแบบ จ านวน 40 คน 
หลงัจากนั้นผูว้ิจยัจึงไดป้ระสานงานกบักลุ่มเป้าหมายทั้ง 4 จงัหวดั ไดแ้ก่  จงัหวดันครราชสีมา  
จงัหวดัชยัภูมิ  จงัหวดับุรีรัมย ์ และจงัหวดัสุรินทร์  เพื่อนดัหมายโดยระบุวนั เวลา และสถานท่ีท่ีเป็น
จุดนดัพบระหวา่งผูว้ิจยักบัผูบ้ริหารสถานศึกษาในแต่ละจงัหวดั ต่อจากนั้นผูวิ้จยัจึงลงพื้นท่ีตามท่ีได้
นดัหมาย เพื่อน ารูปแบบพร้อมคู่มือการใชรู้ปแบบ และแบบประเมินความเป็นไปไดแ้ละความเป็น
ประโยชน์ของรูปแบบไปมอบใหก้บัผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มเป้าหมาย และผูวิ้จยัไดป้ระชุมช้ีแจง
ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหมี้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการทดลองใชรู้ปแบบ โดยผูว้ิจยัไดอ้ธิบายถึงล าดบั
ขั้นตอนในการทดลองใชรู้ปแบบ ดงัน้ี 1) ก่อนทดลองใชรู้ปแบบ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรอ่าน
ค าแนะน าในการใชรู้ปแบบจากคู่มือการใชรู้ปแบบใหเ้ขา้ใจก่อน ศึกษาค าแนะน าในการใชรู้ปแบบ
และปฏิบติัตามขั้นตอนเพื่อใหก้ารใชรู้ปแบบเกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา
ปฏิบติัตามขั้นตอนของแนวทางการพฒันาท่ีระบุไวใ้นค าแนะน าท่ีปรากฎอยูใ่นคู่มือการใชรู้ปแบบ 
2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาประเมินตนเองก่อนการพฒันา 3) ด าเนินการพฒันาการบริหารการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในแต่ละดา้น และ4) ประเมินหลงัการพฒันา  
 ส าหรับในระหวา่งการทดลองใชรู้ปแบบ ผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ช่วยบนัทึกแสดงความคิดเห็นและใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมจากการทดลองใชรู้ปแบบ และถา้หาก
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ผูบ้ริหารสถานศึกษามีปัญหาหรือมีขอ้สงสัยในระหวา่งทดลองใชรู้ปแบบสามารถติดต่อสอบถาม
ผูว้ิจยัโดยตรง หรือสอบถามทางไลน์หรือทางโทรศพัทไ์ดท้นัที ในการทดลองใชรู้ปแบบในคร้ังน้ี 
ผูว้ิจยัไดติ้ดตามผลเป็นระยะ โดยผูว้ิจยัไดติ้ดต่อสอบถามกลุ่มเป้าหมายโดยตรงทั้งทางไลน์และทาง
โทรศพัทท์ุกสัปดาห์ 
 หลงัส้ินสุดการทดลองใชรู้ปแบบ ผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลโดยขอความอนุเคราะห์
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีทดลองใชรู้ปแบบ ประเมินความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์ของ
รูปแบบ พร้อมทั้งบนัทึกแสดงความคิดเห็นและใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติม โดยใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา
เขียนบนัทึกลงในแบบประเมินรูปแบบท่ีผูว้ิจยัไดส่้งใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาแลว้ และขอใหผู้บ้ริหาร
สถานศึกษาส่งขอ้มูลเอกสารการประเมินกลบัคืนใหก้บัผูว้ิจยัทางไปรษณีย ์อีกทั้งผูวิ้จยัไดส้อบถาม
ความคิดเห็นเพิ่มเติมโดยการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาแบบไม่เป็นทางการหลงัส้ินสุด 
การทดลองใชรู้ปแบบ ซ่ึงจากการทดลองใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ในคร้ังน้ีพบวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีได้
ทดลองใชรู้ปแบบไดแ้สดงความคิดเห็นและใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติม จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 
100  ซ่ึงสรุปความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม ดงัน้ี คือ 1) เป็นรูปแบบการบริหารท่ีดีมี
ประโยชน์สามารถน าไปปรับใชเ้พื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี 2) เป็นคู่มือท่ีดีมี
ประโยชน์สามารถน าไปปรับใชใ้นการขบัเคล่ือนการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
ไดเ้ป็นอยา่งดี 3) คู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นเอกสาร
ทางวิชาการท่ีทรงคุณค่า มีประเด็นท่ีชดัเจน ระบุแนวคิด และวิธีการด าเนินการท่ีสามารถน าไป
ปฏิบติัไดจ้ริง 6) ควรน าคู่มือน้ีไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการขบัเคล่ือนการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 4) ควรน าคู่มือไปเผยแพร่ใหทุ้กโรงเรียนไดใ้ชพ้ฒันาการศึกษา 5) ควรเผยแพร่คู่มือ 
การใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อใหส้ามารถเรียนรู้ไดใ้นระบบ
ออนไลน์ 6) ควรน าคู่มือน้ีไปเผยแพร่ในระบบออนไลน์ 7) ประเด็นท่ีน าไปสู่การก าหนดเง่ือนไข
อาจไม่สอดคลอ้งกบัขนาดของสถานศึกษา 8) ระบบการติดตามตรวจสอบอาจไม่สอดคลอ้งกบั
ขนาดของสถานศึกษา 9) ควรประเมินตามบริบทของสถานศึกษาท่ีมีความแตกต่างกนั และ 
10) การบริหารจดัการในแผนพฒันาการจดัการศึกษามีความยดืหยุน่มาก จนท าใหข้าดความชดัเจน
เพราะสถานศึกษามีหลายขนาด  

ส าหรับผลการประเมินรูปแบบโดยผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 40 คน ประเมินดา้น
ความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ ดงัตาราง 4.15 
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ตาราง 4.15  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดา้นความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์ของ 
                    รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน   

                    ศึกษาธิการภาค 13 

 

ข้อ ข้อความ 
ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

1 ค าแนะน าการใชคู้่มือ 4.82 0.38 มากท่ีสุด 4.85 0.36 มากท่ีสุด 

2 ส่วนท่ี 1 แนวคิดและหลกัการ 4.75 0.43 มากท่ีสุด 4.80 0.40 มากท่ีสุด 

3 ส่วนท่ี 2 วตัถุประสงค ์ 4.80 0.40 มากท่ีสุด 4.75 0.43 มากท่ีสุด 

4 ส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันา 
  ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมการก่อนการ   
                      พฒันา 

 

4.72 

 

0.45 

 

มากท่ีสุด 

 

4.75 

 

0.43 

 

มากท่ีสุด 

   ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินก่อนการ 
                     พฒันา   

4.67 0.47 มากท่ีสุด 4.70 0.46 มากท่ีสุด 

   ขั้นตอนท่ี 3 การพฒันาการบริหาร 
                     การประกนัคุณภาพ 
                     ภายในสถานศึกษา 

4.75 0.43 มากท่ีสุด 4.77 0.42 มากท่ีสุด 

      ดา้นท่ี 1 ดา้นการก าหนดมาตรฐาน    
                   การศึกษาของสถานศึกษา 
       - แนวคิด....................................... 

-        - ประเด็นการพฒันา..................... 
-        - วิธีการบริหารจดัการ.................. 

       - ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ..... 

 

4.70 

4.72 

4.60 

4.52 

 

0.46 

0.45 

0.49 

0.55 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

 

4.70 

4.75 

4.65 

4.55 

 

0.46 

0.43 

0.48 

0.55 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

      ดา้นท่ี 2 ดา้นการจดัท าแผนพฒันา 
                   การจดัการศึกษาของ 
                   สถานศึกษา 
       - แนวคิด....................................... 

-        - ประเด็นการพฒันา.....................      

 
4.80 

4.65 

 

0.40 

0.48 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

 

4.70 

4.77 

 

0.46 

0.42 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 
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ตาราง 4.15 (ต่อ) 

 

ข้อ ข้อความ 
ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

        - วิธีการบริหารจดัการ.................. 
       - ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ..... 

4.70 

4.50 

0.46 

0.55 

มากท่ีสุด 

มาก 

4.75 

4.52 

0.43 

0.55 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

      ดา้นท่ี 3 ดา้นการด าเนินงานตาม 
                   แผนพฒันาการจดั 
                  การศึกษาของสถานศึกษา  
       - แนวคิด....................................... 

-        - ประเด็นการพฒันา..................... 
       - วิธีการบริหารจดัการ.................. 

-        - ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ..... 

 

 

4.72 

4.52 

4.52 

4.40 

 

 

0.45 

0.50 

0.55 

0.54 

 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มาก 

 

 

4.75 

4.67 

4.62 

4.50 

 

 

0.43 

0.47 

0.49 

0.50 

 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มาก 

      ดา้นท่ี 4 ดา้นการติดตามตรวจสอบ 
                   คุณภาพการศึกษา        
       - แนวคิด....................................... 

-        - ประเด็นการพฒันา..................... 
-        - วิธีการบริหารจดัการ.................. 

       - ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ..... 

 

4.75 

4.62 

4.52 

4.47 

 

0.43 

0.49 

0.59 

0.59 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มาก 

 

4.72 

4.62 

4.55 

4.47 

 

0.45 

0.49 

0.55 

0.55 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มาก 

      ดา้นท่ี 5 ดา้นการประเมินคุณภาพ 
                   ภายในตามมาตรฐาน 
                   การศึกษาของสถานศึกษา 
       - แนวคิด....................................... 

-        - ประเด็นการพฒันา..................... 
-        - วิธีการบริหารจดัการ.................. 

       - ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ..... 

 

 

4.82 

4.70 

4.67 

4.65 

 

 

0.38 

0.46 

0.47 

0.53 

 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

 

 

4.85 

4.57 

4.65 

4.65 

 

 

0.36 

0.50 

0.48 

0.53 

 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 
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ตาราง 4.15 (ต่อ) 

 

ข้อ ข้อความ 
ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

 
 
 
 
 

     ดา้นท่ี 6 ดา้นการรายงานการ 
                   ประเมินตนเองท่ีเป็น 
                   รายงานประจ าปี       
       - แนวคิด....................................... 
       - ประเด็นการพฒันา..................... 

-        - วิธีการบริหารจดัการ.................. 
       - ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ..... 

 

 

4.80 

4.67 

4.77 

4.67 

 

 

0.40 

0.47 

0.42 

0.47 

 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

 

 

4.80 

4.75 

4.72 

4.77 

 

 

0.40 

0.43 

0.45 

0.42 

 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

      ดา้นท่ี 7 ดา้นการพฒันาคุณภาพ 
                   การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง          
       - แนวคิด....................................... 

-        - ประเด็นการพฒันา..................... 
-        - วิธีการบริหารจดัการ.................. 

       - ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ..... 

 

4.72 

4.52 

4.67 

4.65 

 

0.45 

0.55 

0.47 

0.48 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

 

4.85 

4.75 

4.72 

4.70 

 

0.36 

0.43 

0.45 

0.46 

 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

มากท่ีสุด 

 ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินหลงัการ 
                   พฒันา 

4.75 0.49 มากท่ีสุด 4.77 0.47 มากท่ีสุด 

 ภาพรวม 4.66 0.28 มากท่ีสุด 4.70 0.27 มากท่ีสุด 

 

 จากตาราง 4.15  พบวา่รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ท่ีสร้างขึ้นโดยภาพรวมมีความเป็นไปไดอ้ยู่ในระดบัมาก

ท่ีสุด (x̅ = 4.66, S.D. = 0.28) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าส่วนใหญ่มีความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุด ยกเวน้ขอ้ 4 กระบวนการพฒันาในส่วนของปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จของดา้นการจดัท า

แผน ดา้นการด าเนินงานตามแผน และดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษามีความเป็นไปได้

อยูใ่นระดบัมาก ส่วนดา้นความเป็นประโยชน์ของรูปแบบโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด    
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(x̅ = 4.70, S.D. = 0.27) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ส่วนใหญ่มีความเป็นประโยชน์อยูใ่นระดบั 

มากท่ีสุด ยกเวน้ขอ้ 4 กระบวนการพฒันาในส่วนของปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จของดา้นการ

ด าเนินงานตามแผน และดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา มีความเป็นประโยชน์อยูใ่น

ระดบัมาก 

 โดยสรุปในการพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  เพื่อให้รูปแบบท่ีสร้างขึ้นมีความสมบูรณ์มากขึ้นนั้น 

ผูว้ิจยัจึงด าเนินการพฒันารูปแบบ (ฉบบัร่าง) โดยหลงัจากน ารูปแบบไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิประเมิน

ดา้นความถูกตอ้งและความเหมาะสมของรูปแบบแลว้ ผูว้ิจยัน าผลการประเมินโครงสร้างและ

องคป์ระกอบของรูปแบบและคู่มือการใชรู้ปแบบมาวิเคราะห์ขอ้มูล แลว้ปรับปรุงแกไ้ขรูปแบบและ

คู่มือการใชรู้ปแบบตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ อีกทั้งน ารูปแบบท่ีปรับแกต้ามผูท้รงคุณวุฒิ

ไปน าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งและปรับปรุงแกไ้ขตาม

ค าแนะน าอีกคร้ัง ก่อนท่ีจะน ารูปแบบและคู่มือการใชรู้ปแบบท่ีปรับแกแ้ลว้ไปจดัพิมพ ์เพื่อน า

รูปแบบไปใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาทดลองใชเ้ป็นระยะเวลา 1 เดือน หลงัส้ินสุดการทดลองใชใ้ห้

ผูบ้ริหารสถานศึกษาประเมินดา้นความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ หลงัจากนั้น

ผูว้ิจยัจึงน าผลการประเมินดา้นความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์ของรูปแบบมาวิเคราะห์

ขอ้มูล และปรับปรุงแกไ้ขรูปแบบและคู่มือการใชรู้ปแบบตามขอ้เสนอแนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ท่ีไดท้ดลองใชรู้ปแบบ อีกทั้งน ารูปแบบและคู่มือการใชรู้ปแบบท่ีปรับแกแ้ลว้ไปน าเสนออาจารย ์

ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งและปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าอีกคร้ัง เพื่อให้

รูปแบบและคู่มือการใชรู้ปแบบมีความสมบูรณ์ยิง่ขี้น โดยรายละเอียดของรูปแบบการบริหารการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 (ฉบบัสมบูรณ์) 

สรุปไดด้งัภาพประกอบ 4.2 
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ภาพประกอบ 4.2  รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
                              สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 (ฉบบัสมบูรณ์)          

หลักการ 7 ด้าน 

1. การก าหนด 

มาตรฐาน 

การศึกษาของ

สถานศึกษา 

2. การจดัท า 

แผนพฒันาการ 

จดัการศึกษา 

ของสถานศึกษา 

3. การด าเนินงาน 

ตามแผนพฒันา 

การจดัการศึกษา 

ของสถานศึกษา 

4. การติดตาม 

ตรวจสอบ 

คุณภาพ   

การศึกษา 

5. การประเมิน 

คุณภาพภายใน 

ตามมาตรฐาน 

การศึกษาของ 

สถานศึกษา 

6. การจดัท า 

รายงานการ  

ประเมินตนเอง 

7. การพฒันา 

คุณภาพ

การศึกษา 

อยา่งต่อเน่ือง 

 

  ปัจจัย / เง่ือนไขสู่   

  ความส าเร็จ 

 1. การวางแผน  
 นิเทศ ก ากบัดูแล     
 ติดตาม ตรวจสอบ   
 ประเมิน                                             
 2. การสร้างความ  
  ตระหนกัและ  
  การสร้างความรู้ 
  ความเขา้ใจ 
 3. ภาวะผูน้ าของ  
  ผูบ้ริหาร 
  สถานศึกษา                                                
 4. การมีส่วนร่วม   
  และการปรึกษา   
  หารือกบัผูท่ี้ 
  เก่ียวขอ้ง                                                       
 5. นโยบายการ    
  ท างานท่ีมุ่งสู่  
  เป้าหมายท่ีชดัเจน                                                                    
 6. การสร้าง   

  บรรยากาศ 
  ในการท างาน  

 7. การก าหนด 

   ผูรั้บผิดชอบ                                                                                                   

 8. ท างานเป็นทีม 

รูปแบบการบริหารการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานสังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 13 

 
         

                         
 

 

 

 

 
 

 คู่มือการใช้รูปแบบการบริหารการประกนั   

คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน         

สังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13 

 

  การประเมินรูปแบบ 

  1. ความถูกตอ้ง 

  2. ความเหมาะสม 

  3. ความเป็นไปได ้

  4. ความเป็น  

      ประโยชน ์
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บทที่ 5  
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 เป็นการวิจยัแบบผสานวิธี (Mixed  methods) โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 เพื่อพฒันารูปแบบการบริหารการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 และเพื่อประเมินรูปแบบ
การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  
ซ่ึงมีวิธีด าเนินการวิจยั 3 ระยะ ดงัน้ี     
 ระยะท่ี 1  ศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
 ระยะท่ี 2  พฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  
 ระยะท่ี 3  ประเมินรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13      

           
สรุปผลการวิจัย      
 ผูว้ิจยัสรุปผลของการวิจยั ดงัน้ี     
 1.  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  

  1.1  สภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดั

ส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.31, S.D. = 0.34) เม่ือพิจารณาเป็น 

รายดา้นพบวา่ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย อนัดบัแรกคือการพฒันา

คุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง (x̅ = 4.41, S.D. = 0.34) รองลงมาคือการจดัท าแผนพฒันาการจดั

การศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 4.38, S.D. = 0.37) การจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็น
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รายงานประจ าปี (x̅ = 4.37, S.D. = 0.30) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 4.33, 

S.D. = 0.35) การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 4.24,  

S.D. = 0.42) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา (x̅ = 4.22, S.D. = 0.41) และอนัดบัสุดทา้ยคือ

การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 4.18, S.D. = 0.52)  

 ปัญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13 ภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย (x̅ = 1.63, S.D. = 0.28) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่

ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบันอ้ย เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย อนัดบัแรกคือการพฒันาคุณภาพ

การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง (x̅ = 1.76, S.D. = 0.88) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

(x̅ = 1.75, S.D. = 0.42) การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 1.68,  

S.D. = 0.46) การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 1.66,  

S.D. = 0.32) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา (x̅ = 1.64, S.D. = 0.35) การประเมินคุณภาพ

ภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 1.49, S.D. = 0.43) และอนัดบัสุดทา้ยคือการ

จดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี (x̅ = 1.43, S.D. = 0.41) 

  1.2  สรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 จ านวน 7 ดา้น 52 ตวัช้ีวดั 

โดยการพิจารณาจากตวัช้ีวดัท่ีน ามาเรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย พบวา่ยงัมีตวัช้ีวดับางขอ้ท่ี

ยงัปฏิบติัไดน้อ้ยและค่อนขา้งมีปัญหา ซ่ึงถา้หากน าตวัช้ีวดัท่ียงัมีการด าเนินงานไดน้อ้ยและค่อนขา้ง

มีปัญหามาปรับปรุงและพฒันาก็จะสามารถพฒันาการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาใหมี้การ

ด าเนินงานไดม้ากขึ้น ส าหรับการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดเ้ลือกตวัช้ีวดัท่ีมีค่าเฉล่ียสภาพการปฏิบติัไดต้ ่า

และค่อนขา้งมีปัญหามาเป็นประเด็นในการพฒันา โดยเลือกมาจ านวนร้อยละ 50 ของแต่ละดา้น ซ่ึง

พบวา่การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในแต่ละดา้นมีประเด็นท่ีตอ้ง

ไดรั้บการพฒันาดา้นละ 4 ขอ้ ดงัน้ี    

  ดา้นท่ี 1  ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีประเด็นการพฒันา

ดงัน้ี 1) สถานศึกษาเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครองและ
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ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) สถานศึกษามีการ

ระดมความคิดเห็นจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

3) สถานศึกษามีการวิเคราะห์มาตรฐานและตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

เพื่อจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และ 4) สถานศึกษามีการเผยแพร่มาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษาใหก้ลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกรับทราบ 

  ดา้นท่ี 2  ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา มีประเด็นการ

พฒันา ดงัน้ี 1) สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะท างานจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ

สถานศึกษาจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 2) สถานศึกษามีการ

สังเคราะห์ผลการด าเนินงานท่ีผา่นมาทุกปี 3) สถานศึกษามีการก าหนดวิธีการด าเนินงาน กิจกรรม

โครงการท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และ 4) สถานศึกษามีการก าหนด

ปฏิทินการน าแผนปฏิบติัการประจ าปีสู่การปฏิบติัท่ีชดัเจน 

  ดา้นท่ี 3  ดา้นการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  

มีประเด็นการพฒันาดงัน้ี 1) สถานศึกษามีการด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาอยา่ง

ต่อเน่ืองทุกปี 2) สถานศึกษามีการจดัส่ิงอ านวยความสะดวกสนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อใหก้าร

ปฏิบติังานเป็นไปตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 3) สถานศึกษามีการวาง

แผนการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ และ 4) สถานศึกษามีการ

ด าเนินการนิเทศ ก ากบัติดตามการด าเนินงานตามโครงการใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามแผนการนิเทศ

ท่ีก าหนดไว ้

  ดา้นท่ี 4  ดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา มีประเด็นการพฒันาดงัน้ี  

1) สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดบัสถานศึกษาท่ีระบุ

ไวช้ดัเจนทุกปี 2) สถานศึกษามีการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยบุคลากรใน

สถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 3) สถานศึกษามีการรายงานและน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาไปใชป้ระโยชน์ในการปรับปรุงพฒันา และ 4) สถานศึกษาใหค้วามร่วมมือในการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานตน้สังกดั 
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  ดา้นท่ี 5  ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

มีประเด็นการพฒันาดงัน้ี 1) สถานศึกษามีการด าเนินการประเมินโดยใชว้ิธีการและเคร่ืองมือท่ี

หลากหลาย 2) สถานศึกษามีการประเมินผลสัมฤทธ์ิครอบคลุมสาระการเรียนรู้และคุณลกัษณะท่ี

ส าคญัตามหลกัสูตรสถานศึกษา 3) สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห์

ทุกคร้ัง และ 4) สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใชใ้นการปรับปรุงงาน 

  ดา้นท่ี 6  ดา้นการรายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี มีประเด็นการ

พฒันา ดงัน้ี 1) สถานศึกษามีการก าหนดรูปแบบการเขียนรายงานการประเมินตนเองท่ีเหมาะสมกบั

กลุ่มเป้าหมายของการรายงาน 2) สถานศึกษาด าเนินการรวบรวมขอ้มูลผลการประเมินตาม

มาตรฐานการศึกษาท่ีมีขอ้มูลถูกตอ้ง ครบถว้น มีความน่าเช่ือถือและเป็นปัจจุบนั 3) สถานศึกษามี

การน าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานพิจารณาใหค้วามเห็นชอบทุกปี  

และ 4) สถานศึกษามีการเผยแพร่รายงานต่อสาธารณชน หน่วยงานตน้สังกดัและหน่วยงานท่ี

เก่ียวขอ้งทุกปี 

  ดา้นท่ี 7  ดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง มีประเด็นการพฒันาดงัน้ี  

1) สถานศึกษามีการน าผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการประเมินตนเองและผลการ

ประเมินอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นฐานในการวางแผนการพฒันาทุกระยะหรือทุกรอบการพฒันา  

2) สถานศึกษามีการส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความตระหนกัและเห็น

ความส าคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 3) สถานศึกษามีการส่งเสริมพฒันา

บุคลากรทุกคนใหมี้ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง และ 

4) สถานศึกษามีการเผยแพร่ผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อใหเ้กิดการ

พฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

  1.3  ผลการศึกษาวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) ของสถานศึกษาท่ีประสบ

ผลส าเร็จในการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
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โดยการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนยอดเยี่ยมท่ีประสบผลส าเร็จในการด าเนินงานการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา่สถานศึกษาจะตอ้งมีวิธีการปฏิบติัท่ีเป็นเลิศใน

หลายประเด็น ดงัน้ี 

   1.3.1  นโยบายการท างานท่ีมุ่งสู่เป้าหมายท่ีชดัเจน สถานศึกษาจะตอ้งก าหนด

นโยบายและยทุธศาสตร์ในการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบันโยบาย

และยทุธศาสตร์การพฒันาการศึกษาชาติ เป็นไปตามนโยบายและยทุธศาสตร์การประกนัคุณภาพ

การศึกษาของหน่วยงานตน้สังกดัและเขตพื้นท่ีการศึกษา โดยสถานศึกษาจะตอ้งปรับนโยบายและ

ยทุธศาสตร์ในการด าเนินงานใหเ้หมาะสมกบับริบทของสถานศึกษาและสภาพความตอ้งการของ

ทอ้งถ่ิน ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีนโยบายการท างานท่ีมุ่งสู่เป้าหมายท่ีชดัเจนคือมีเป้าหมายเพื่อ

พฒันาคุณภาพผูเ้รียนเป็นส าคญั 

   1.3.2  หลกัการหรือวิธีการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จใชห้ลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วม การบริหารงานดว้ยกระบวนการ

วงจรคุณภาพ PDCA ของเดมม่ิง คือ 1) ร่วมกนัวางแผน (Plan) 2) ร่วมกนัปฏิบติั (Do) 3) ร่วมกนั

ตรวจสอบ (Check) และ 4) ร่วมกนัปรับปรุงพฒันา (Action)  

   1.3.3  การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษามีส่ิงท่ีตอ้งการพฒันา

ใหสู้งขึ้นกวา่เดิม โดยเฉพาะดา้นคุณภาพผูเ้รียนคือตอ้งการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้

สูงขึ้นกวา่เดิมในทุกระดบั ซ่ึงจะไม่เนน้ผลการทดสอบทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน O – Net หรือ NT 

อยา่งเดียวแต่จะเนน้ทกัษะวิชาการ ทกัษะชีวิต และทกัษะอาชีพ เนน้พฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นมนุษยท่ี์

สมบูรณ์ มีทกัษะทางวิชาการ มีทกัษะชีวิต สามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข และมี

ทกัษะพื้นฐานในการประกอบอาชีพ โดยยดึตามพระบรมราโชบายดา้นการศึกษาของในหลวง

รัชกาลท่ี 10 ท่ีตอ้งการสร้างคนไทยมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ดงัน้ี 1) มีทศันคติท่ีดีและถูกตอ้ง 2) 

มีพื้นฐานชีวิตท่ีมัน่คงเขม้แข็ง มีระเบียบวินยั 3) มีงานท า มีอาชีพ และ 4) เป็นพลเมืองดี 

   1.3.4  ปัจจยัท่ีเป็นเง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการบริหารการประกนัคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จ ผูบ้ริหารจะตอ้งมีกลยทุธ์ในการบริหาร คือ 1) นโยบายการ
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ท างานท่ีมุ่งสู่เป้าหมายท่ีชดัเจน 2) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 3) การท างานเป็นทีม 4) การสร้างความ

ตระหนกัและการสร้างความรู้ความเขา้ใจ 5) การก าหนดผูรั้บผิดชอบ 6) การวางแผน การนิเทศ

ก ากบัดูแล ติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน 7) การมีส่วนร่วมและการปรึกษาหารือกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้ง และ

8) การสร้างบรรยากาศในการท างาน 

   1.3.5  วิธีปฏิบติัในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน พบวา่โรงเรียนท่ีประสบผลส าเร็จในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา

จะยดึแนวปฏิบติัและวิธีการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาตามกฎกระทรวง  

พ.ศ. 2561 

  1.4  ผลจากการสนทนากลุ่มโดยผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน ท าใหไ้ดแ้นวคิด หลกัการ 

วิธีการบริหารจดัการในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้ง 7 ดา้น 

ดงัน้ี 1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษา 2) การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา 3) การด าเนินตาม

แผนพฒันาการจดัการศึกษา 4) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การประเมินคุณภาพ

ภายใน 6) การรายงานการประเมินตนเอง และ 7) การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงใน

การบริหารจดัการและปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในแต่ละดา้นนั้นจะตอ้งค านึงถึงบริบทของโรงเรียนท่ีมีสภาพแตกต่างกนั 

 2.  ผลการพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 พบวา่ โครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบ ประกอบดว้ย  

3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 แนวคิดและหลกัการ ส่วนท่ี 2 วตัถุประสงค ์ส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันาการ

บริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 4 ขั้นตอน และเน้ือหาสาระของการพฒันา 

การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีจ านวน 7 ดา้น ดงัน้ี 1) การก าหนด

มาตรฐานการศึกษา 2) การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา 3) การด าเนินตามแผนพฒันาการจดั

การศึกษา 4) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การประเมินคุณภาพภายใน 6) การรายงาน

การประเมินตนเอง และ 7) การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงในแต่ละดา้นมี

องคป์ระกอบย่อย คือ แนวคิด ประเด็นการพฒันา การบริหารจดัการ และปัจจยั / เง่ือนไขสู่
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ความส าเร็จ ส าหรับกระบวนการพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมการก่อนการพฒันา ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินตนเอง

ก่อนการพฒันา ขั้นตอนท่ี 3 การพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

7 ดา้น 28 ประเด็นการพฒันา ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินหลงัการพฒันาและพฒันาซ ้าในกรณีท่ีไม่

ผา่นเกณฑก์ารประเมิน  

 ส าหรับคู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ประกอบดว้ย 3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 แนวคิดและหลกัการในการ

พฒันาการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาตามกรอบการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามกฎกระทรวง พ.ศ. 2561 โดยการบริหารจดัการใน 7 ดา้น ส่วนท่ี 2 

วตัถุประสงค ์เพื่อใชเ้ป็นส่ือสารสนเทศท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถเลือกใช้ในการพฒันาตนเอง

และองคก์รในการขบัเคล่ือนการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และส่วนท่ี 3 

กระบวนการพฒันา ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมการ เป็นการเตรียมความ

พร้อมใหผู้รั้บการพฒันาไดเ้ขา้ใจถึงแนวทางการพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาตามรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13 ซ่ึงในแต่ละขั้นตอนของการพฒันาจะมีค าช้ีแจงก าหนดขอ้ตกลงในการพฒันา 

ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินก่อนการพฒันา เป็นการประเมินตนเองก่อนการพฒันาโดยตรวจสอบการ

บริหารจดัการของสถานศึกษาวา่มีรายการใดท่ีไดป้ฏิบติัหรือยงัไม่ไดป้ฏิบติัในการบริหารการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้ง 7 ดา้น ขั้นตอนท่ี 3 การพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็น 7 ดา้น คือ 1) ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 2) ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 3) ดา้นการด าเนินงานตาม

แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 4) ดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) 

ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 6) ดา้นการรายงานการ

ประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี และ 7) ดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง  
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ซ่ึงในแต่ละดา้นมีองคป์ระกอบยอ่ย คือ แนวคิด ประเด็นการพฒันา การบริหารจดัการ และปัจจยั / 

เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินหลงัการพฒันา เป็นการประเมินตนเองโดยการ

ตรวจสอบการบริหารจดัการของสถานศึกษาวา่มีรายการใด ท่ีไดป้ฏิบติัหรือยงัไม่ไดป้ฏิบติัใน 

การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้ง 7 ดา้น โดยมีเกณฑก์ารประเมิน คือ 

ตอ้งผ่านเกณฑร์ายดา้นและรายขอ้ตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป ถา้ไม่ผ่านเกณฑก์ารประเมินให้กลบัไป

พิจารณาจุดบกพร่องในแต่ละขอ้ของการบริหารจดัการในแต่ละดา้นเพื่อพิจารณาปรับปรุงและ

พฒันาซ ้าในแต่ละดา้น  

 3.  ผลการประเมินรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ดา้นความถูกตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความเป็น

ประโยชน์ มีรายละเอียดดงัน้ี 

  3.1  ประเมินดา้นความถูกตอ้งและความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ซ่ึงประเมินโดย

ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน พบวา่โครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบท่ีสร้างขึ้นโดยภาพรวม 

มีความถูกตอ้งอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (x̅ = 4.57, S.D. = 0.39) และมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุด (x̅ = 4.62, S.D. = 0.40) ส่วนคู่มือการใชรู้ปแบบท่ีสร้างขึ้น โดยภาพรวมมีความถูกตอ้งอยูใ่น

ระดบัมาก (x̅ = 4.40, S.D. = 0.37) และมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.38, S.D. = 0.35) 

  3.2  ประเมินดา้นความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการบริหาร 

การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ซ่ึงประเมิน

โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีไดท้ดลองใชรู้ปแบบ จ านวน 40 คน พบวา่รูปแบบท่ีสร้างขึ้นโดย

ภาพรวมมีความเป็นไปไดอ้ยู่ในระดบัมากท่ีสุด (x̅ = 4.66, S.D. = 0.28) และความเป็นประโยชน์ 

อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (x̅ = 4.70, S.D. = 0.27) 

 

อภิปรายผล 
 จากผลการวิจยัเร่ืองการพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 มีประเด็นขอ้คน้พบท่ีน ามาอภิปราย ดงัน้ี 
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 1.  ผลจากการศึกษาสภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 พบวา่มีสภาพการด าเนินงานโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั

มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ทุกดา้นมีการด าเนินงานยูใ่นระดบัมาก เรียงตามค่าเฉล่ียจากมาก

ไปหานอ้ย อนัดบัแรกคือการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง รองลงมาคือการจดัท า

แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา การจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงาน

ประจ าปี การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดั

การศึกษาของสถานศึกษา การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และอนัดบัสุดทา้ยคือการ

ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงผลการวิจยัในคร้ังน้ีสอดคลอ้ง

กบังานวิจยัของสมประสงค ์ ยมนา (2560 : 195)  และไพฑูรย ์ แจ่มพนัธ์  (2560 : 129)  ท่ีไดศึ้กษา

สภาพและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา่มีการ

ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก 

 ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการท่ีสถานศึกษาตอ้งท าตามบทบญัญติัของกฎหมายท่ีระบุให้

สถานศึกษาตอ้งด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  

พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 หมวด 6  (กระทรวงศึกษาธิการ.  2547 : 36)   

วา่ดว้ยมาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศึกษา โดยก าหนดใหห้น่วยงานตน้สังกดัและ

สถานศึกษาจดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกจากส านกังานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์รมหาชน) อยา่งนอ้ย 1 คร้ัง ในทุกระยะ 5 ปี และสถานศึกษา

จะตอ้งด าเนินการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาเอง โดยถือวา่เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ

บริหารการศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรท่ี

เก่ียวขอ้ง มีการจดัท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดั / หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และ

เผยแพร่ต่อสาธารณชนทุกปีการศึกษา เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอยา่ง

ต่อเน่ือง  

 2.  ผลจากการศึกษาปัญหาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 พบวา่มีปัญหาการด าเนินงานโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
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นอ้ย เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ส่วนใหญ่มีปัญหาอยูใ่นระดบันอ้ย เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไป
หานอ้ย อนัดบัแรกคือการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา การด าเนินงานตามแผนพฒันา
การจดัการศึกษาของสถานศึกษา การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การประเมินคุณภาพ
ภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และอนัดบัสุดทา้ยคือการจดัท ารายงานการประเมิน
ตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี ซ่ึงผลการวิจยัในคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุภคั  พวงขจร  
(2561 : 128)  ท่ีไดศึ้กษาสภาพและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พบวา่มีการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ย 
 ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากสถานศึกษามีการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาตาม
กฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑแ์ละวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 และ
กฎกระทรวงวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ซ่ึงมีกลไกการปฏิบติัท่ีเอ้ือต่อ 
การด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา โดยท่ีกฎกระทรวงวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพการศึกษา  
พ.ศ. 2561 ไดก้ าหนดใหส้ถานศึกษาแต่ละแห่งจดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
โดยก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดบัและ
ประเภทการศึกษาท่ีรัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด พร้อมทั้งจดัท าแผนพฒันา
การจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และด าเนินการตามแผนท่ี
ก าหนดไว ้จดัใหมี้การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผล
การด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจดัส่งรายงานผล 
การประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานตน้สังกดั หรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษาเป็นประจ า 
ทุกปี เพื่อใหก้ารด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ใหห้น่วยงานตน้
สังกดัหรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษามีหนา้ท่ีในการใหค้  าปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะน า
สถานศึกษา เพื่อใหก้ารด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพฒันาอย่างต่อเน่ือง  
ซ่ึงการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาตามกฎกระทรวง พ.ศ. 2561 ประกอบดว้ย 
7 ดา้น คือ 1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) การจดัท าแผนพฒันาการจดั
การศึกษาของสถานศึกษา 3) การด าเนินการตามแผนท่ีก าหนดไว ้4) การจดัใหมี้การติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนด  
6) การรายงานผลการประเมินตนเองใหแ้ก่หน่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแล
สถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี และ7) การจดัใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง การพฒันา
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สถานศึกษาใหมี้คุณภาพโดยพิจารณาจากการรายงานผลการประเมินตนเอง (Self - Assessment 
Report : SAR ) และตามค าแนะน าของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อใหก้ารประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และพฒันา
อยา่งต่อเน่ือง (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2561 : 31 - 34)   
 จากเหตุผลท่ีกล่าวมาน้ีท าให้สถานศึกษามีแนวทางในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาท่ีชดัเจน สามารถน านโยบายลงสู่การปฏิบติัได ้ จึงท าใหส้ถานศึกษามีปัญหาใน
การด าเนินงานโดยภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย  
 3.  ผลจากการวิเคราะห์สภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 โดยภาพรวมและรายดา้นพบวา่ 
มีการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก และมีปัญหาในการ
ด าเนินงานอยูใ่นระดบันอ้ย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของภิญโญ  จูสี  (2558 : 246 - 247) ; 
ไพฑูรย ์ แจ่มพนัธ์  (2560 : 129)  และสุภคั  พวงขจร  (2561 : 128)  ท่ีไดศึ้กษาสภาพและปัญหาใน
การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา่มีการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมากและมีปัญหาอยูใ่นระดบันอ้ย ซ่ึงผลการวิจยัเป็นเช่นน้ี
น่าจะบ่งบอกวา่ไม่น่าจะมีปัญหาในทางปฏิบติัและการประกนัคุณภาพการศึกษาน่าจะประสบ
ผลส าเร็จ  
 อยา่งไรก็ตามถึงแมว้า่ผลการวิจยัจะระบุวา่มีการด าเนินงานมากและมีปัญหานอ้ย แต่จาก
การวิเคราะห์ผลการวิจยัคร้ังน้ี เม่ือพิจารณาจากตวัช้ีวดัในแต่ละดา้นจะพบวา่ยงัมีตวัช้ีวดับางขอ้ท่ียงั
ปฏิบติัไดน้อ้ยและค่อนขา้งมีปัญหา ทั้งน้ีเน่ืองจากปัญหาในบริบทของสถานศึกษาท่ีมีความแตกต่าง
กนัตามโครงสร้างและวฒันธรรมการท างานท่ีแตกต่างกนัท าใหมี้ปัญหาท่ีแตกต่างกนั ดงันั้น
สถานศึกษาจึงตอ้งสร้างความรู้ความเขา้ใจกบัผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย รวมถึงในการสร้างแผนการ
ปฏิบติังานประจ าปีและก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาควรเนน้การมีส่วนร่วมใหม้าก
ขึ้นและมีความหลากหลายรูปแบบ ควรมีการปรับแนวทางในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาใหเ้กิดการพฒันางานอยา่งเป็นขั้นตอนท่ีมีความต่อเน่ือง โดยมุ่งผลใหเ้กิดกบั
ผูเ้รียนเป็นส าคญั ดงันั้นจากผลการวิจยัคร้ังน้ีหากน าตวัช้ีวดัท่ียงัมีการด าเนินงานไดน้อ้ยและ
ค่อนขา้งมีปัญหามาปรับปรุงและพฒันาก็จะสามารถพฒันาการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
ใหมี้การด าเนินงานไดม้ากขึ้น ซ่ึงอาจจะสามารถช่วยลดกระแสสังคมท่ีมีการวิพากษว์ิจารณ์วา่ระบบ
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การประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษายงัไม่เขม้แขง็ สถานศึกษาไม่ไดส้ร้างระบบคุณภาพให้
เกิดขึ้นอยา่งจริงจงั สถานศึกษามุ่งเนน้การปรับปรุงเพื่อใหผ้า่นการประเมินภายนอกเท่านั้น   
(ส านกัทดสอบทางการศึกษา.  2544 : 1)  ผลผลิตทางการศึกษายงัไม่เป็นไปตามเป้าหมาย อาทิ  
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีเป็นผลการทดสอบทางการศึกษาขั้นพื้นฐานระดบัชาติ และผลการ
ประเมินระดบันานาชาติ (PISA) ก็มีคะแนนต ่ามาก เด็กจ านวนมากถูกทอดทิ้ง เม่ือส าเร็จการศึกษา
ชั้นประถมศึกษาแลว้ก็ยงัอ่านหนงัสือไม่ออก ไม่เป็นนกัอ่านนกัคิดวิเคราะห์ ขาดความสามารถใน
การเผชิญปัญหา ขาดทกัษะชีวิต  (สุพกัตร์  พิบูล.  2557 : 6)  ดงันั้นการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัจึงเลือก
ตวัช้ีวดัท่ีมีค่าเฉล่ียสภาพการปฏิบติัไดต้ ่าและค่อนขา้งมีปัญหามาเป็นประเด็นในการพฒันาการ
บริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงหากระบบการบริหารการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาเขม้แขง็แลว้การประกนัคุณภาพการศึกษายอ่มประสบผลส าเร็จตามท่ี
สังคมคาดหวงั 
 4.  จากการศึกษาวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) ของโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จใน
การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13โดย
การสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 4 คน พบวา่สถานศึกษาจะตอ้งปฏิบติังานตามขั้นตอน
การด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาตามแนวปฏิบติัของการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพการศึกษาตามกฎกระทรวง พ.ศ. 2561 และผูบ้ริหารสถานศึกษาจะบริหารงานโดยใช้
หลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วมและการบริหารดว้ยกระบวนการวงจรคุณภาพ นอกจากน้ีผูบ้ริหาร
ยงัตอ้งค านึงถึงปัจจยัท่ีเป็นเง่ือนไขสู่ความส าเร็จ คือ 1) นโยบายการท างานท่ีมุ่งสู่เป้าหมายท่ีชดัเจน 
2) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 3) การท างานเป็นทีม 4) การสร้างความตระหนกัและการสร้างความรู้
ความเขา้ใจ 5) การก าหนดผูรั้บผิดชอบ 6) การวางแผน การนิเทศ ก ากบัดูแล ติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมิน 7) การมีส่วนร่วมและการปรึกษาหารือกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้ง และ 8) การสร้างบรรยากาศในการ
ท างานซ่ึงเป็นการสร้างปฏิสัมพนัธ์เชิงบวกของผูบ้ริหารเพื่อใหส้ามารถบริหารงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาไดอ้ยา่งราบร่ืนและบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของภิญโญ  จูสี  (2558 : 248)  วิจยัเร่ืองการพฒันารูปแบบการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษาสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พบวา่ปัจจยัท่ีเป็น
เง่ือนไขของความส าเร็จในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษา
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย 1) นโยบายและยทุธศาสตร์ท่ีเนน้การพฒันา
คุณภาพการศึกษาท่ีเกิดผลกบัผูเ้รียน 2) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 3) การบริหารบุคคลในองคก์ร  
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4) กระบวนการท างานแบบมีส่วนร่วม 5) ทรัพยากรท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน 6) บรรยากาศในการ
ท างาน และ 7) การติดต่อส่ือสารท่ีมีความหลากหลายในช่องทางการส่ือสาร และสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของสมประสงค ์ ยมนา  (2560 : 201)  วิจยัเร่ืองการพฒันารูปแบบการบริหารจดัการ       
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาดเลก็สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พบวา่เง่ือนไขและปัจจยัสนบัสนุนความส าเร็จในการบริหารจดัการการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขนาดเลก็สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดแ้ก่ 1) ภาวะผูน้ า  
2) ความตระหนกัรู้ 3) การมีส่วนร่วม 4) คณะกรรมการด าเนินงาน 5) ผูบ้ริหารสถานศึกษา  
6) ความเป็นกลัยาณมิตร และ 7) มีการปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง ทั้งน้ีในการด าเนินการทุกขั้นตอนใน
การขบัเคล่ือนงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานนั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งใช้
หลกัการส าคญัในการบริหารจดัการความส าเร็จ ไดแ้ก่ หลกัการมีส่วนร่วม หลกัการท างานเป็นทีม 
หลกัความรับผิดชอบ และหลกัการกระจายอ านาจ ซ่ึงเง่ือนไขส าคญัในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จก็คือการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม และหวัใจส าคญั
ท่ีสุดในการขบัเคล่ือนการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาก็คือผูบ้ริหารสถานศึกษา ดงันั้นบุคคล
ท่ีส าคญัท่ีสุดในการขบัเคล่ือนการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาก็คือผูบ้ริหาร
สถานศึกษานัน่เอง ทั้งน้ีผูบ้ริหารตอ้งมีความตระหนกัและใหค้วามส าคญักบัการประกันคุณภาพ
การศึกษา จะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในหลกัการของระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
อยา่งถ่องแท ้และมีภาวะผูน้ าในการกระตุน้ใหทุ้กคนท่ีเก่ียวขอ้งร่วมกนัพฒันาคุณภาพการศึกษา 
เป็นแกนน าหลกัในการสร้างความรู้ความเขา้ใจในระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ทุ่มเทความรู้ความสามารถอย่างเตม็ศกัยภาพ เพื่อพฒันาสถานศึกษาใหมี้ความพร้อม พึ่งตนเองได ้
พฒันาสถานศึกษาใหเ้อ้ือต่อการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนเพื่อใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์  (ผูบ้ริหาร 2,  
สัมภาษณ์.  2562.  กรกฎาคม  3)  
 นอกจากน้ีผูวิ้จยัไดรั้บความร่วมมือในการใหข้อ้มูลคุณภาพจากการไปศึกษาวิธีปฏิบติัท่ี
เป็นเลิศ (Best Practice) ของโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จในการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษา ท าใหไ้ดแ้นวคิด หลกัการ วิธีการ
บริหารจดัการในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จ ซ่ึงถือวา่
เป็นขอ้มูลคุณภาพท่ีสามารถน าไปสร้างและพฒันารูปแบบไดเ้ป็นอยา่งดีนั้น ทั้งน้ีเน่ืองจากผูว้ิจยัได้
สังเคราะห์เน้ือหาจากผลการศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมาก าหนดเป็นขอ้ค าถามเพื่อน าไปสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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เคร่ืองมือในการศึกษาวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศในคร้ังน้ีเป็นแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง อีกทั้งผูว้ิจยั
ยงัไดว้างแผนเตรียมการไปสัมภาษณ์เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงประจกัษท่ี์มีความถูกตอ้งครบถว้นตรงตาม
ความตอ้งการ โดยผูว้ิจยัไดศึ้กษาวิธีการท่ีท าใหก้ารสัมภาษณ์ด าเนินไปดว้ยความราบร่ืน ผูถู้ก
สัมภาษณ์เตม็ใจท่ีจะใหข้อ้มูลตามความเป็นจริงมากท่ีสุด และผูส้ัมภาษณ์ก็มีความมัน่ใจในการลง
พื้นท่ีเพื่อสัมภาษณ์ การท่ีผูส้ัมภาษณ์จะไดข้อ้มูลครบถว้นตรงประเด็นนั้น ผูส้ัมภาษณ์จะตอ้งท า
ความเขา้ใจกบัขอ้ค าถามใหดี้ก่อนออกไปสัมภาษณ์ ถึงแมว้า่ขอ้ค าถามในคร้ังน้ีจะเป็นแบบ
สัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง แต่เพื่อป้องกนัการหลงประเด็นท่ีอาจท าใหไ้ดข้อ้มูลไม่ครบถว้น ดงันั้น
ผูว้ิจยัจึงแตกประเด็นขอ้ค าถามแบบเจาะลึกเอาไวศึ้กษาก่อนลงพื้นท่ีไปสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย  
ดว้ยเหตุน้ีจึงท าใหก้ารไปสัมภาษณ์คร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดรั้บความร่วมมือในการใหข้อ้มูลคุณภาพ ซ่ึงท าให้
ไดข้อ้มูลคุณภาพท่ีครบถว้นตรงประเด็นสามารถน าไปสร้างและพฒันารูปแบบไดเ้ป็นอยา่งดี 
 5.  จากการสนทนากลุ่มโดยผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน ท าใหไ้ดแ้นวคิด หลกัการ วิธีการ 
บริหารจดัการในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยผูท้รงคุณวุฒิได้
ใหข้อ้เสนอแนะในการบริหารจดัการในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาซ่ึง
จะตอ้งค านึงถึงบริบทของสถานศึกษาท่ีมีความแตกต่างกนั ทั้งน้ีเน่ืองจากสถานศึกษาแต่ละแห่งมี
บริบทท่ีแตกต่างกนัตามโครงสร้างและวฒันธรรมการท างาน ดงันั้นปัจจยัและเง่ือนไขสู่ความส าเร็จ
ในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในแต่ละดา้นนั้นจะตอ้งค านึงถึง
บริบทของสถานศึกษาท่ีมีสภาพแตกต่างกนั ทั้งน้ีในการระบุปัจจยัการด าเนินงานท่ีเป็นเง่ือนไข
ความส าเร็จตอ้งค านึงถึงขนาดของโรงเรียนท่ีแตกต่างกนั เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จไดต้ามเป้าหมาย 
นอกจากน้ีผูวิ้จยัไดน้ าผลสรุปจากการสนทนากลุ่มโดยผูท้รงคุณวุฒิมาสังเคราะห์เป็นเน้ือหาในการ
พฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงเป็นเน้ือหาในการพฒันา
ขั้นตอนท่ี 3 กระบวนการพฒันาการบริหาการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดย
ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าคู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดย
มีวตัถุประสงคเ์พื่อใชเ้ป็นส่ือสารสนเทศท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถเลือกใช้ในการพฒันาตนเอง
และองคก์รในการขบัเคล่ือนการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เม่ือผูว้ิจยัน า
รูปแบบการบริหารพร้อมคู่มือการใชรู้ปแบบไปใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาทดลองใชก่้อนการประเมิน
ความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ พบวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีไดท้ดลองใชไ้ด้
ใหค้วามเห็นวา่รูปแบบมีความเป็นไปไดแ้ละมีความเป็นประโยชน์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด อีกทั้งได้
แสดงความคิดเห็นวา่คู่มือการใชรู้ปแบบน้ีเป็นเอกสารทางวิชาการท่ีทรงคุณค่าอยา่งยิง่ มีประเด็นท่ี
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ชดัเจน ระบุแนวคิด วิธีการบริหารจดัการ และระบุปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จท่ีสามารถน าไป
ปรับใชเ้พื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี การท่ีเน้ือหาสาระการพฒันาการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาท่ีมีอยูใ่นคู่มือการใชรู้ปแบบนั้นสามารถตอบสนองความตอ้งการกบัผูใ้ชง้าน 
ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากเน้ือหาสาระส าคญัของการพฒันาการบริหารนั้นไดข้อ้มูลมาจากการสนทนา
กลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ ซ่ึงผูว้ิจยัไดเ้ลือกผูท้รงคุณวุฒิท่ีเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีความโดดเด่นเป็นท่ี
ยอมรับวา่เป็นผูมี้ความรู้ความสามารถและมีประสบการณ์ในการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจนประสบผลส าเร็จเชิงประจกัษ ์การท่ีไดผู้ท้รงคุณวุฒิท่ีมีความเช่ียวชาญใน
ดา้นการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมาร่วมสนทนากลุ่มเพื่อใหไ้ด้
ขอ้มูลในการสร้างรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยเฉพาะ
ขอ้มูลท่ีเป็นเน้ือหาสาระส าคญันั้น มีประเด็นท่ีชดัเจน ระบุแนวคิด วิธีการบริหารจดัการ และระบุ
ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ ท าใหคู้่มือการใชรู้ปแบบท่ีผูวิ้จยัจดัท าขึ้นตอบสนองต่อความตอ้งการ
ของผูใ้ชง้านท่ีเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาไดเ้ป็นอยา่งมาก 
 นอกจากน้ีการท่ีผูวิ้จยัจดัสนทนากลุ่มผูท้รงคุณวุฒิแลว้ไดรั้บความร่วมมือในการเขา้ร่วม
กิจกรรมการสนทนากลุ่มเป็นอยา่งดีเยีย่ม ซ่ึงท าใหไ้ดข้อ้มูลคุณภาพท่ีสามารถน าไปสร้างและพฒันา
รูปแบบไดเ้ป็นอยา่งดีนั้น ทั้งน้ีเน่ืองจากผูวิ้จยัไดส้ังเคราะห์ขอ้มูลสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีไดจ้ากระยะท่ี 1 และวิธีปฏิบติัท่ีเป็น
เลิศ (Best Practice) มาสรุปเป็นประเด็นส าหรับใชใ้นการสนทนากลุ่ม อีกทั้งผูว้ิจยัไดว้างแผน
เตรียมการจดัสนทนากลุ่มเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งครบถว้นตรงตามความตอ้งการ โดยการศึกษา
วิธีการด าเนินการสนทนากลุ่ม เพื่อใหก้ารจดักิจกรรมการสนทนากลุ่มด าเนินไปดว้ยความราบร่ืน 
มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ผูท้รงคุณวุฒิเตม็ใจท่ีจะมาเขา้ร่วมการสนทนากลุ่มพร้อมทั้งให้
ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์และตรงประเด็นมากท่ีสุด ทั้งน้ีด าเนินการโดยผูว้ิจยัไดติ้ดต่อประสานงานกบั
ผูท้รงคุณวุฒิล่วงหนา้ พร้อมทั้งไดจ้ดัส่งแบบบนัทึกขอ้มูลการสนทนากลุ่มเพื่อใหผู้ท้รงคุณวุฒิได้
ศึกษาก่อนท่ีจะมาร่วมสนทนากลุ่ม ซ่ึงเม่ือถึงวนัสนทนากลุ่มจริงทุกคนท่ีมาร่วมกิจกรรมสามารถ
บริหารเวลาในการสนทนากลุ่มไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อีกทั้งเป็นการป้องกนัการหลงประเด็นใน
การสนทนาท่ีอาจท าใหไ้ดข้อ้มูลไม่ครบถว้นตรงตามตอ้งการ ดว้ยเหตุน้ีจึงท าใหก้ารจดัสนทนากลุ่ม
ผูท้รงคุณวุฒิคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดรั้บความร่วมมือในการเขา้ร่วมกิจกรรมการสนทนากลุ่มเป็นอยา่งดีเยีย่ม 
ท าใหไ้ดข้อ้มูลคุณภาพท่ีครบถว้นตรงตามความตอ้งการ ซ่ึงถือวา่เป็นขอ้มูลคุณภาพท่ีสามารถน าไป
สร้างและพฒันารูปแบบไดเ้ป็นอยา่งดีเยีย่ม 
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 6.  รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13 เป็นรูปแบบท่ีผูวิ้จยัสร้างและพฒันาขึ้นเพื่อใชเ้ป็นส่ือสารสนเทศท่ีผูบ้ริหาร

สถานศึกษาสามารถเลือกใชใ้นการพฒันาตนเองและองคก์รในการขบัเคล่ือนการบริหารการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้งน้ีผูวิ้จยัไดศึ้กษาขอ้มูลอยา่งรอบดา้นก่อนท่ีจะสร้าง

รูปแบบ โดยมีการศึกษาขอ้มูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงประจกัษท่ี์ถูกตอ้ง

ชดัเจน และน ามาเป็นประเด็นในการพฒันาท่ีตรงกบัความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นผูบ้ริหาร

สถานศึกษา การศึกษาขอ้มูลเชิงปริมาณโดยการศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงาน

การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ส่วนการศึกษา

ขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยการศึกษาวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (Best Practices) ของโรงเรียนท่ีประสบผลส าเร็จ

ในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มเป้าหมายในการสัมภาษณ์เป็น

ผูบ้ริหารสถานศึกษา เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured 

Interview) ซ่ึงไดจ้ากการสังเคราะห์เน้ือหาจากผลการศึกษาสภาพและปัญหาการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมาก าหนดเป็นขอ้ค าถามเก่ียวขอ้งกบัเง่ือนไขหรือวิธีการท่ีท าให้ 

การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาประสบผลส าเร็จ หลงัจากนั้นผูวิ้จยัไดด้ าเนินการ

สนทนากลุ่มโดยผูท้รงคุณวุฒิ (Focus Group Discussion) ผูว้ิจยัไดเ้ลือกผูท้รงคุณวุฒิท่ีเป็นผูบ้ริหาร

สถานศึกษาท่ีมีความโดดเด่นเป็นท่ียอมรับวา่เป็นผูมี้ความรู้ความสามารถและมีประสบการณ์ในการ

บริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจนประสบผลส าเร็จเชิงประจกัษ ์การท่ีได้

ผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความเช่ียวชาญในดา้นการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

มาร่วมสนทนากลุ่มท าใหไ้ดข้อ้มูลคุณภาพเพื่อน ามาสร้างรูปแบบท่ีมีคุณภาพ องคป์ระกอบของ

รูปแบบท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้นมีความสอดคลอ้งกบัแนวคิดของสมาน  อศัวภูมิ  (2558 : 71)  ท่ีกล่าวถึง

สาระของรูปแบบท่ีใชเ้ป็นแนวทางการด าเนินงาน ไดแ้ก่ วตัถุประสงค ์หลกัการและทฤษฎีพื้นฐาน 

องคป์ระกอบหลกัของรูปแบบ แนวทางการประเมินผล และเง่ือนไขความส าเร็จในการน ารูปแบบ

ไปใช ้รูปแบบท่ีดีจะมีวิธีด าเนินงานของรูปแบบโดยการก าหนดภารกิจหลกั กระบวนการ วิธีการ 

กิจกรรมและอ่ืน ๆ ท่ีตอ้งด าเนินงานเพื่อการบรรลุวตัถุประสงคข์องรูปแบบ  
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 นอกจากน้ีรูปแบบท่ีผูวิ้จยัสร้างและพฒันาขึ้นยงัมีสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 

พระสุวตัน์ วชิโร (อาษาสิงห์)  (2559 : 122)  ไดศึ้กษารูปแบบการพฒันาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าของ 

เจา้ส านกัศาสนศึกษาแผนกธรรม - บาลี จงัหวดันครราชสีมา พบวา่รูปแบบมีโครงสร้างและขั้นตอน

การพฒันา ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอนไดแ้ก่ ขั้นตอนท่ี 1 แนวทางการพฒันา ขั้นตอนท่ี 2 การประเมิน

ก่อนการพฒันา ขั้นตอนท่ี 3 การพฒันา ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินหลงัการพฒันา สอดคลอ้งกบัผล

การศึกษาของธนิกา  กรีฑาพล  (2560 : 116)  ท่ีไดศึ้กษาเร่ืองรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าเชิง

จริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 

เขต 1-7 พบวา่ รูปแบบการพฒันา ประกอบดว้ยโครงสร้างและองคป์ระกอบ 3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1  

การเตรียมการพฒันา ส่วนท่ี 2 กระบวนการพฒันา และส่วนท่ี 3 ภารกิจ 10 ภารกิจของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาพร้อมคู่มือการใชรู้ปแบบ สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของฉตัรชยั  ตั้งศรีทอง  (2561 : 

158)  ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันารูปแบบการบริหารสถานศึกษาพอเพียงสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง พบวา่โครงสร้างของรูปแบบ 

ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ คือ ส่วนท่ี 1 แนวคิดและหลกัการ ส่วนท่ี 2 วตัถุประสงค ์ส่วนท่ี 3 

กระบวนการพฒันาการบริหารสถานศึกษาพอเพียง โดยมีองคป์ระกอบในการด าเนินการ 4 ขั้นตอน 

ดงัน้ี ขั้นตอนท่ี 1 เตรียมการก่อนการพฒันา ขั้นตอนท่ี 2 ประเมินตนเองก่อนการพฒันา ขั้นตอนท่ี 3 

การพฒันาสถานศึกษาพอเพียง 5 ดา้น 13 ประเด็นการพฒันา ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินหลงัการ

พฒันา และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของปัณฑารีย ์ อคัรเศรษฐนนท ์ (2561 : 200)  ไดศึ้กษาเร่ือง

รูปแบบการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีของผูบ้ริหารโรงเรียน

มธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 

พบวา่ โครงสร้างของรูปแบบประกอบดว้ย 5 ส่วนคือ1) แนวคิดและหลกัการ 2) วตัถุประสงค ์3) วิธี

ด าเนินงาน 4) การประเมินผล และ 5) เง่ือนไขความส าเร็จ  

 7.  การประเมินรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ผูท้รงคุณวุฒิไดใ้หค้วามเห็นวา่รูปแบบท่ีสร้างขึ้นในดา้น
โครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบมีความถูกตอ้งและเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ส่วน
คู่มือการใชรู้ปแบบมีความถูกตอ้งและเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือน ารูปแบบไปใหผู้บ้ริหาร
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สถานศึกษาทดลองใช ้เป็นระยะเวลา 1 เดือน พบวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีไดท้ดลองใชรู้ปแบบได้
ใหค้วามเห็นวา่ เป็นรูปแบบท่ีดีมีประโยชน์ต่อสถานศึกษา ในส่วนของคู่มือการใชรู้ปแบบน้ีเป็น
เอกสารทางวิชาการท่ีทรงคุณค่าอยา่งยิง่ มีประเด็นท่ีชดัเจน ระบุแนวคิด วิธีการบริหารจดัการ และ
ระบุปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จท่ีสามารถน าไปปรับใชเ้พื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี 
อีกทั้งเป็นเคร่ืองมือใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาน าไปพฒันาตนเองและองคก์รเพื่อขบัเคล่ือนการบริหาร
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และไดป้ระเมินผลการใชรู้ปแบบ มีความเป็นไป
ไดแ้ละมีความเป็นประโยชน์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่หลงัจากท่ีผูท้รงคุณวุฒิได้
ประเมินรูปแบบแลว้ ผูว้ิจยัน าผลการประเมินโครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบและคู่มือการ
ใชรู้ปแบบมาวิเคราะห์ขอ้มูล แลว้ปรับปรุงแกไ้ขรูปแบบและคู่มือการใชรู้ปแบบตามขอ้เสนอแนะ
ของผูท้รงคุณวุฒิ อีกทั้งน ารูปแบบท่ีปรับแกต้ามผูท้รงคุณวุฒิไปน าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา
วิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งและปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าอีกคร้ังก่อนท่ีจะน า
รูปแบบและคู่มือการใชรู้ปแบบท่ีปรับแกแ้ลว้ไปจดัพิมพเ์พื่อน าไปใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาประเมิน
ดา้นความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์ต่อไป ดว้ยเหตุน้ีจึงท าให้โครงสร้างและองคป์ระกอบ
ของรูปแบบและคู่มือการใชรู้ปแบบมีความความสมบูรณ์มากยิง่ขึ้น ดงันั้นเม่ือน ารูปแบบไปให้
กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาทดลองใชก่้อนท าการประเมินดา้นความเป็นไปไดแ้ละ
ความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ จึงพบว่าผลการประเมินความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์
ของรูปแบบอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
 การท่ีผลสะทอ้นออกมาดีเช่นน้ีทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ในการวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัมีกระบวนการ
ในการศึกษาขอ้มูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้มูลเชิงประจกัษท่ี์ถูกตอ้ง ชดัเจน 
และน าประเด็นการพฒันาท่ีสถานศึกษาส่วนใหญ่ปฏิบติัไดน้อ้ยไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมินตามเกณฑ์
ท่ีผูว้ิจยัก าหนดไวไ้ปใหผู้ท้รงคุณวุฒิท่ีมีความรู้ความสามารถและประสบการณ์จากการปฏิบติังาน
ดา้นการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีประสบความส าเร็จมาก าหนดแนวทาง 
การพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไดอ้ย่างถูกตอ้งตาม
หลกัการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและอธิบายปรากฏการณ์เชิงเหตุผลไดอ้ยา่งชดัเจน
น าไปสู่การสร้างความคิดใหม่สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ คีฟส์ (Keeves.  1988 : 560)  ท่ีไดก้ล่าวถึง
รูปแบบท่ีดีควรมีลกัษณะความสัมพนัธ์เชิงโครงสร้าง การสร้างรูปแบบเร่ิมตน้จากการศึกษาขอ้มูล
พื้นฐานเก่ียวกบัเร่ืองท่ีจะสร้าง เพื่อน าผลท่ีไดม้าก าหนดกรอบแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวกบั
การสร้างรูปแบบ เน่ืองจากมีวิธีการท่ีหลากหลายก่อใหเ้กิดความรู้ เกิดทกัษะท่ีจ าเป็นในการ
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ปฏิบติังานสอดคลอ้งกบัแนวคิดการประเมินรูปแบบของ มาดสั  สคริเวน  และสตฟัเฟิลบีม  
(Madaus, Scriven & Stufflebeam.  2000 : 390)  ท่ีไดน้ าเสนอหลกัการประเมินเพื่อเป็นบรรทดัฐาน
ของกิจกรรมการตรวจสอบรูปแบบใน 4 ดา้น คือ ประเมินความถูกตอ้ง (Accuracy) ความเหมาะสม 
(Propriety) ความเป็นไปได ้(Feasibility) และความเป็นประโยชน์ (Utility) 
 8.  จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการประเมินรูปแบบโดยผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีทดลองใช้

รูปแบบ พบว่ารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13 โดยภาพรวมมีความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (x̅ = 4. 66, S.D. = 0.28)  

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าส่วนใหญ่มีความเป็นไปไดอ้ยู่ในระดบัมากท่ีสุด ยกเวน้ขอ้ 4

กระบวนการพฒันาในส่วนของปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จของดา้นการจดัท าแผน ดา้นการ

ด าเนินงานตามแผน และดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา มีความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบั

มาก ส่วนดา้นความเป็นประโยชน์ของรูปแบบโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (x̅ = 4.70,                          

S.D. = 0.27) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าส่วนใหญ่มีความเป็นประโยชน์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ยกเวน้

ขอ้ 4 กระบวนการพฒันาในส่วนของปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จของดา้นการด าเนินงานตามแผน 

และดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา มีความเป็นประโยชน์อยูใ่นระดบัมาก  

 อยา่งไรก็ตามถึงแมว้า่ผลการประเมินดา้นความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์ของ

รูปแบบในภาพรวมจะอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด แต่ถา้หากพิจารณาในรายละเอียดจะพบวา่มีประเด็นท่ี

น่าสนใจก็คือ ผลการประเมินดา้นความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์ของรูปแบบในประเด็น

กระบวนการพฒันาในส่วนของปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จของดา้นการจดัท าแผน ดา้นการ

ด าเนินงานตามแผน และดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา มีผลการประเมินอยูใ่นระดบั

มาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูว้ิจยัน ารูปแบบไปใหก้ลุ่มผูบ้ริหารสถานศึกษาทั้งโรงเรียนขนาดเลก็ 

โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่ไดท้ดลองใชรู้ปแบบ หลงัจากทดลองใชรู้ปแบบแลว้

ประเมินดา้นความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ ผลปรากฏวา่ประเด็น

กระบวนการพฒันาในส่วนของปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จของดา้นการจดัท าแผน ดา้นการ

ด าเนินงานตามแผน และดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา มีความเป็นไปไดแ้ละมีความ

เป็นประโยชน์อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงถือวา่มีค่าเฉล่ียนอ้ยเม่ือเปรียบเทียบกบัประเด็นอ่ืน ๆ ท่ีมีค่าเฉล่ีย
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ระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกนัก็ยอ่มมีบริบทท่ีแตกต่างกนัตาม

โครงสร้างและวฒันธรรมการท างาน ดงันั้นหากจะบริหารจดัการงานประกนัคุณภาพภายใน 

สถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จจะตอ้งค านึงถึงบริบทของสถานศึกษาท่ีมีสภาพแตกต่างกนั  

ซ่ึงปัจจยั / เง่ือนไขความส าเร็จกมี็ความแตกต่างกนัตามสภาพของโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกนั 

 9.  ปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นจากการท่ีผูว้ิจยัลงพื้นท่ีเพื่อน ารูปแบบไปใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา

ไดท้ดลองใชรู้ปแบบ จ านวน 40 โรงเรียน พบวา่มีผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีไม่ไดเ้ป็นกลุ่มเป้าหมายใน

การทดลองใชรู้ปแบบคร้ังน้ี มีความประสงคข์อทดลองใชรู้ปแบบดว้ย และขออนุญาตส าเนา

เอกสารรูปแบบพร้อมคู่มือการใชรู้ปแบบเพื่อน าไปใชง้านจริงท่ีโรงเรียน ทั้งน้ีผูบ้ริหารสถานศึกษา

ใหเ้หตุผลวา่รูปแบบและคู่มือการใชรู้ปแบบน้ีเป็นเอกสารส าคญัท่ีมีประโยชน์อยา่งมากต่อการ

บริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ดงันั้นจึงขอน ารูปแบบพร้อมคู่มือการใชรู้ปแบบน้ีไป

ปรับใชใ้หเ้หมาะกบับริบทของโรงเรียน และไดก้ล่าววา่จะน ารูปแบบพร้อมคู่มือการใชรู้ปแบบน้ีไป   

ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการพฒันาตนเองและองคก์รเพื่อขบัเคล่ือนการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

 

ข้อเสนอแนะ 

 1.  ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

  1.1  ระดบันโยบาย  

   1.1.1  ส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ควรส่งเสริมให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาพฒันา

ตนเองเก่ียวกบัการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยน าคู่มือการใช้

รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการ

ภาค 13 จากการวิจยัคร้ังน้ีไปเผยแพร่ เช่น ใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดั

นครราชสีมา จงัหวดัชยัภูมิ จงัหวดับุรีรัมย ์และจงัหวดัสุรินทร์ แต่ละเขตพื้นท่ีมอบให้ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาทั้งใหม่และเก่าน าไปพฒันาตนเองและองคก์รในการขบัเคล่ือนการบริหารการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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   1.1.2  ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาควรส่งเสริมและ

พฒันาใหผู้บ้ริหารสถานศึกษามีความรู้ความเขา้ใจ และตระหนกัในความส าคญัของการบริหารการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จ รวมทั้งก าหนดเป็นหลกัสูตรอบรมพฒันา

ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

   1.1.3  ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาควรส่งเสริมและ

สนบัสนุนใหผู้รั้บผิดชอบในการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาไดพ้ิจารณาการน าคู่มือการใชรู้ปแบบ

การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานน้ีไปปรับใชคู้่กบัเทคโนโลย ีโดยจดัท า

เป็นหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ (e-document) ใน เวบ็ไซต ์(Website) ของเขตพื้นท่ีการศึกษา 

  1.2  ระดบัปฏิบติั  

   1.2.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดั 

นครราชสีมา จงัหวดัชยัภูมิ จงัหวดับุรีรัมย ์และจงัหวดัสุรินทร์ ควรน าคู่มือการใชรู้ปแบบการบริหาร 

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 น้ีไปใชใ้นการ

พฒันาตนเองและองคก์รในการขบัเคล่ือนการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา           

          1.2.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีความรู้ความเขา้ใจ และตระหนกัในความส าคญั

ของการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จ อีกทั้งผูบ้ริหารตอ้งสร้าง

จิตส านึกและสร้างความตระหนกัในการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาใหเ้กิดขึ้นแก่

บุคลากรในสถานศึกษา 

   1.2.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเป็นผูน้ าและเป็นแกนหลกัในทุกขั้นตอนของการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีบทบาทในการ
บริหารจดัการ ส่งเสริม สนบัสนุน อ านวยความสะดวก ใหค้  าปรึกษาแนะน า ดูแลใหทุ้กฝ่ายเขา้มามี
ส่วนร่วมในการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
          1.2.4  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมและสนบัสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษา

นกัเรียน ผูป้กครอง ชุมชน และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง ให้มีความรู้ความเขา้ใจและเลง็เห็นความส าคญั

ของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
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   1.2.5  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรในสถานศึกษาประเมิน

ตนเองในการจดัการเรียนการสอนและการท างานท่ีมีการวางแผนและก าหนดเป้าหมายท่ีชดัเจน

สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา โดยใหมุ้่งเนน้ท่ีคุณภาพของผูเ้รียน 

เป็นส าคญั 

          1.2.6  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการนิเทศ ก ากบั ติดตามในการด าเนินงานตาม

แผนการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาทุกขั้นตอนอย่างใกลชิ้ด 

 2.  ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยต่อไป 

  2.1  ควรศึกษาวิจยัการพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานส าหรับสถานศึกษาท่ีมีขนาดแตกต่างกนั ไดแ้ก่ สถานศึกษาขนาดเลก็ 

สถานศึกษาขนาดกลาง และสถานศึกษาขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

  2.2  ควรศึกษากลยทุธ์ของการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานส าหรับสถานศึกษาท่ีมีขนาดแตกต่างกนั สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ของแต่ละจงัหวดัในสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 

  2.3  ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานส าหรับสถานศึกษาท่ีมีขนาดแตกต่างกนั สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาของแต่ละจงัหวดัในสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 
  

 1.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วิชิต  ก ามนัตะคุณ     

  ต าแหน่ง  รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร  มหาวิทยาลยัราชภฏัร้อยเอด็  จงัหวดัร้อยเอด็ 

 2.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.พนิต  ศรีประดิษฐ์      

  ต าแหน่ง  อาจารยค์ณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฏัสุรินทร์  จงัหวดัสุรินทร์ 

 3.  อาจารย ์ดร.ธีระ  ภูดี        

  ต าแหน่ง  รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร  มหาวิทยาลยัราชภฏักาฬสินธุ์  จงัหวดักาฬสินธุ ์

 4.  ดร.ฉตัรชยั  ตั้งศรีทอง 

  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหนองแวง  อ าเภอเทพารักษ ์ จงัหวดันครราชสีมา 

          สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5     
 5.  ดร.จิมม่ี  ทองพิมพ ์

  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนซบัใหญ่วิทยาคม  อ าเภอซับใหญ่  จงัหวดัจงัหวดัชยัภูมิ 

  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3    
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิท่ีให้การสัมภาษณ์ 
 

 1.  นางวลัภา  กิตติทนนทช์ยั 

  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนบา้นหนองไข่น ้า   

  วิทยฐานะ  ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ 

  โรงเรียนชุมชนบา้นหนองไข่น ้า  อ าเภอขามสะแกแสง  จงัหวดันครราชสีมา 

  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5     

 2.  นายทรงศกัด์ิ  สิรัมย ์

  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหนองหญา้ปลอ้ง   

  วิทยฐานะ  ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ 

  โรงเรียนบา้นหนองหญา้ปลอ้ง  อ าเภอล าปลายมาศ  จงัหวดับุรีรัมย ์

  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 1     

 3.  นายจ านงค ์ ศรสูงเนิน 

  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนโคกเพชรวิทยาคาร   

  วิทยฐานะ  ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ 

  โรงเรียนโคกเพชรวิทยาคาร  อ าเภอบ าเหน็จณรงค ์ จงัหวดัชยัภูมิ 

  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3    

 4.  นายเจษฎา  เสาทอง       

  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนพรหมประสาทราษฎร์นุกูล 

  วิทยฐานะ  ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ 

  โรงเรียนพรหมประสาทราษฎร์นุกูล  อ าเภอเมืองสุรินทร์  จงัหวดัสุรินทร์ 

  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 1       
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

 

 1.  ดร.วิชยั  ประทุมไทย  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นนางเมง้  อ าเภอเมืองชยัภูมิ 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1 

 2.  ดร.วา่ท่ีร้อยตรีพิพฒัน์  ประดบัเพชร  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นโนนงิ้วงาม 

อ าเภอแกง้คร้อ  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 2 

 3.  ดร.ประกิจ  แฟมไธสง  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหว้ยศาลา  

อ าเภอล าปลายมาศ  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 1 

 4.  ดร.จ าปา  จนัทะสอน  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหวัฝาย  อ าเภอแคนดง 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 

 5.  ดร.อนุชิต  วรรณสุทธ์ิ  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหวัชา้ง  อ าเภอสตึก 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 

 6.  ดร.กิตติศกัด์ิ  ศิวินา  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหนองบวับาน  อ าเภอรัตนบุรี 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 7.  นายนุศิษย ์ พรชีวโชติ  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนบา้นเสิงสาง 

อ าเภอเสิงสาง  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 

 8.  นายวิทยา  จิตเงิน  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลท่าชา้งเฉลิมพระเกียรติ  

อ าเภอเฉลิมพระเกียรติ  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 

 9.  นายเจษฎา  เสาทอง  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนพรหมประสาทราษฎร์นุกูล 

อ าเภอเมืองสุรินทร์  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 1 

 10.  ดร.พินิจ  น่ิมปรางค ์ ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นตระแสง  

อ าเภอเมืองสุรินทร์  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 1 
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รายนามผู้ทรงคุณวฒิุในการประเมินรูปแบบ 
  

 1.  รองศาสตราจารย ์ดร.จิณณวตัร  ปะโคทงั     

  ต าแหน่ง  คณบดีคณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี   

  จงัหวดัอุบลราชธานี 

 2.  รองศาสตราจารย ์ดร.ไชยา  ภาวะบุตร 

  ต าแหน่ง  คณบดีคณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร  จงัหวดัสกลนคร 

 3.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ศกัด์ิชยั  ภู่เจริญ   

  ต าแหน่ง  อาจารยค์ณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา   

  จงัหวดันครราชสีมา 

 4.  ดร.ถาวร  คูณิรัตน์    

  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 

          ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 
 5.  ดร.จิมม่ี  ทองพิมพ ์

  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนซบัใหญ่วิทยาคม  อ าเภอซับใหญ่  จงัหวดัจงัหวดัชยัภูมิ 

  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3    
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ภาคผนวก  ข 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ 

  
 1.  หนงัสือขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั 
 2.  หนงัสือขอความอนุเคราะห์ทดลองเคร่ืองมือวิจยั 
 3.  หนงัสือขอความอนุเคราะห์แจกแบบสอบถาม 
 4.  หนงัสือขอความอนุเคราะห์สัมภาษณ์ 
 5.  หนงัสือขอความอนุเคราะห์เป็นผูท้รงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่ม 
 6.  หนงัสือขอความอนุเคราะห์เป็นผูท้รงคุณวุฒิเพื่อประเมินรูปแบบ 
 7.  หนงัสือขอความอนุเคราะห์ทดลองใชรู้ปแบบการบริหารฯ เพื่อใชจ้ริงในสถานศึกษา 
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ภาคผนวก  ค 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

  
 1.  แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงาน 

การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
 2.  แบบสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 3.  แบบบนัทึกการสนทนากลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ 
 4.  แบบประเมินรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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                                                                   รหสัชุดแบบสอบถาม 
ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา 

แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกบัสภาพปัจจุบันและปัญหาในการด าเนินงาน 

การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13 
…………………………… 

ค าชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบบัน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อสอบถามความคิดเห็นของท่านเก่ียวกบัสภาพ
ปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ซ่ึงใชเ้ป็นขอ้มูลเพื่อการ
ศึกษาวิจยัเท่านั้น ไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีและสถานภาพทางราชการของท่านแต่อยา่งใด 
โปรดแสดงความคิดเห็นอยา่งอิสระ ตรงไปตรงมา ค าตอบของท่านถือเป็นส่ิงท่ีมีคุณค่า 
มีความส าคญัและเป็นประโยชน์แก่การศึกษาเป็นอยา่งยิง่ จึงขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม
ตามความเป็นจริงมากท่ีสุด เพื่อจะไดผ้ลวิจยัท่ีเป็นประโยชน์ต่อไป ขอขอบคุณท่านท่ีใหค้วาม
อนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม มา ณ โอกาสน้ี 
 แบบสอบถามมี 3 ตอน ไดแ้ก่ 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  

  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ใน 7 
ดา้น ประกอบดว้ย 1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) การจดัท าแผนพฒันาการ
จดัการศึกษาของสถานศึกษา 3) การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 4) 
การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 6) การจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี และ 7) การพฒันา
คุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง โดยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
  ตอนท่ี 3 สอบถามความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิม่เติมเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและ
ปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา เป็นค าถามปลายเปิด 

 นางสาวสุกนัยามาศ  มาประจง 
                                                           นกัศึกษาระดบัปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
                                                                                   มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์  
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                                                                   รหสัชุดแบบสอบถาม 
ส าหรับครูท่ีรับผิดชอบเป็นหัวหนา้งานประกนัคุณภาพภายใน 

แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกบัสภาพปัจจุบันและปัญหาในการด าเนินงาน 

การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13 
…………………………… 

ค าชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบบัน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อสอบถามความคิดเห็นของท่านเก่ียวกบัสภาพ
ปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ซ่ึงใชเ้ป็นขอ้มูลเพื่อการ
ศึกษาวิจยัเท่านั้น ไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีและสถานภาพทางราชการของท่านแต่อยา่งใด 
โปรดแสดงความคิดเห็นอยา่งอิสระ ตรงไปตรงมา ค าตอบของท่านถือเป็นส่ิงท่ีมีคุณค่า 
มีความส าคญัและเป็นประโยชน์แก่การศึกษาเป็นอยา่งยิง่ จึงขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม
ตามความเป็นจริงมากท่ีสุด เพื่อจะไดผ้ลวิจยัท่ีเป็นประโยชน์ต่อไป ขอขอบคุณท่านท่ีใหค้วาม
อนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม มา ณ โอกาสน้ี 
 แบบสอบถามมี 3 ตอน ไดแ้ก่ 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  

  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการด าเนินงานการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ใน 7 
ดา้น ประกอบดว้ย 1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) การจดัท าแผนพฒันาการ
จดัการศึกษาของสถานศึกษา 3) การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 4) 
การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 6) การจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี และ 7) การพฒันา
คุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง โดยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั  
  ตอนท่ี 3 สอบถามความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและ
ปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา เป็นค าถามปลายเปิด 
 นางสาวสุกนัยามาศ  มาประจง 
                                                           นกัศึกษาระดบัปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
                                                                                   มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์  
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ตอนท่ี 1 ข้อมูลเกีย่วกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ✓ ลงใน (    ) ตามสภาพความเป็นจริง 
  1.  สถานภาพ  

 (     )    ผูอ้  านวยการสถานศึกษา  
 (     )    ครูท่ีรับผิดชอบเป็นหัวหนา้งานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  

  2.  ขนาดของสถานศึกษาท่ีปฏิบัติงาน  
 (     )    ขนาดเลก็  มีนกัเรียนไม่เกิน 120 คน  
 (     )    ขนาดกลาง  มีนกัเรียน 121-600 คน  
 (     )    ขนาดใหญ่  มีนกัเรียน 601 คนขึ้นไป  

ตอนท่ี 2  สภาพปัจจุบันและปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
                ตามกฎกระทรวงว่าด้วยการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
ค าชี้แจง  
          โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ลงในช่องวา่งท่ีท่านเห็นว่าสถานศึกษาของท่านมีระดบัการ
ปฏิบติังานและระดบัปัญหาในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา มากนอ้ย
เพียงใด 
กกกก  5    หมายถึง    มีระดบัการปฏิบติังานมากท่ีสุด / มีระดบัปัญหามากท่ีสุด 
กกกกก  4    หมายถึง    มีระดบัการปฏิบติังานมาก / มีระดบัปัญหามาก 
กกกกก  3    หมายถึง    มีระดบัการปฏิบติังานปานกลาง / มีระดบัปัญหาปานกลาง 
กกก  2    หมายถึง    มีระดบัการปฏิบติังานนอ้ย / มีระดบัปัญหานอ้ย 
กกกก  1    หมายถึง    มีระดบัการปฏิบติังานนอ้ยท่ีสุด / มีระดบัปัญหานอ้ยท่ีสุด 
ตัวอย่างในการตอบแบบสอบถาม 
 

ขอ้ ขอ้ค าถาม ระดบัปฏิบติั ระดบัปัญหา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 

00 

 

1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

สถานศึกษามีการประชุมวางแผนการจดัท ามาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา 

 

 

 

 

 

✓ 

       

 

✓ 

 

 จากตวัอยา่ง  ผูต้อบแบบสอบถามท าเคร่ืองหมาย ✓ลงในช่องระดบัปฏิบติั 4  และช่องระดบั
ปัญหา 2  แสดงวา่ สถานศึกษามีการประชุมวางแผนการจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามี
การปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก  และมีปัญหาในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย 
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ขอ้ ขอ้ค าถาม ระดบัปฏิบติั ระดบัปัญหา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 

1 

 

1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการก าหนด

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากผูท่ี้มีส่วน

เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

 

 

 

        

 

 

 

2 สถานศึกษาเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในสถานศึกษา 

คณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครองและชุมชนได ้

เขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

          

3 สถานศึกษามีการระดมความคิดเห็นจากผูท่ี้มีส่วน

เก่ียวขอ้งในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 

          

4 การด าเนินการจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา

มีขั้นตอนท่ีชดัเจน 

          

5 สถานศึกษามีการวิเคราะห์มาตรฐานและตวับ่งช้ี 

วา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อ 

จดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

          

6 สถานศึกษามีมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมี

ความสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

          

7 สถานศึกษามีการเผยแพร่มาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาใหก้ลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอก

รับทราบ 

          

 
8 

2. การจัดท าแผนพฒันาการจัดการศึกษาของ   

    สถานศึกษา 

สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะท างานจดัท าแผนพฒันา

การจดัการศึกษาของสถานศึกษาจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง 
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ขอ้ ขอ้ค าถาม ระดบัปฏิบติั ระดบัปัญหา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา           

9 สถานศึกษาเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในสถานศึกษา 

คณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครองและชุมชนไดเ้ขา้ 

มามีส่วนร่วมในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา 

และแผนปฏิบติัการประจ าปี 

          

10 สถานศึกษามีการสังเคราะห์ผลการด าเนินงานท่ีผา่นมา

ทุกปี 

          

11 สถานศึกษาเปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วมในการ

ก าหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจและเป้าหมายดา้นต่าง ๆ 

          

12 สถานศึกษามีการก าหนดวิธีการด าเนินงาน กิจกรรม

โครงการท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 

          

13 สถานศึกษามีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีอยา่งชดัเจนให้

บุคลากรในสถานศึกษาและผูเ้รียนร่วมรับผิดชอบและ

ด าเนินงานตามท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

          

14 สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบติัการ

ประจ าปีสู่การปฏิบติัท่ีชดัเจน 

          

15 สถานศึกษามีการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ี

สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ

สถานศึกษา 
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3. การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ 

    สถานศึกษา 

สถานศึกษามีการประชุมช้ีแจงท าความเขา้ใจแผนพฒันา

การจดัการศึกษาก่อนการด าเนินงานทุกคร้ัง 
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ขอ้ ขอ้ค าถาม ระดบัปฏิบติั ระดบัปัญหา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

17 สถานศึกษามีการน าแผนปฏิบติัการประจ าปีแต่ละปีสู่

การปฏิบติัตามกรอบระยะเวลาและกิจกรรมโครงการท่ี

ก าหนดไว ้

          

18 สถานศึกษามีการด าเนินการตามแผนพฒันาการจดั

การศึกษาอยา่งต่อเน่ืองทุกปี 

          

19 สถานศึกษามีการจดัส่ิงอ านวยความสะดวก สนบัสนุน

ทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปตาม

แผนพฒันาการจดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 

          

20 สถานศึกษามีการวางแผนการนิเทศ ก ากบั ติดตามการ

ด าเนินงานใหบ้รรลวุตัถุประสงค ์

          

21 สถานศึกษามีการด าเนินการนิเทศ ก ากบั ติดตามการ

ด าเนินงานตามโครงการใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์าม

แผนการนิเทศท่ีก าหนดไว ้

          

22 สถานศึกษามีการใหบุ้คลากรในสถานศึกษารายงานผล

การปฏิบติังานตามกิจกรรมโครงการท่ีรับผิดชอบทุก

คร้ังเม่ือส้ินสุดกิจกรรมหรือโครงการ 
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4. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเพื่อท าหนา้ท่ีดูแล ติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาทุกปีการศึกษา   

          

24 สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทินการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาระดบัสถานศึกษาท่ีระบุไวช้ดัเจนทุกปี 

          

25 สถานศึกษามีการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาโดยใชว้ิธีการและแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย 
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ขอ้ ขอ้ค าถาม ระดบัปฏิบติั ระดบัปัญหา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

26 สถานศึกษามีการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาโดยบุคลากรในสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

          

27 สถานศึกษามีการรายงานและน าผลการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไปใชป้ระโยชน์ในการ

ปรับปรุงพฒันา 

          

28 สถานศึกษามีการรายงานความกา้วหนา้ของการ

ปฏิบติังานติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอยา่ง

ต่อเน่ือง 

          

29 สถานศึกษามีการน าผลจากการติดตามตรวจสอบไปใช้

ในการวางแผนพฒันาการบริหารงานในสถานศึกษา 

          

30 สถานศึกษามีการเตรียมการใหค้วามร่วมมือในการ 

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานตน้

สังกดั 
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5. การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา 

    ของสถานศึกษา 

สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อประเมิน

คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา

อยา่งนอ้ย 3 คน ประกอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒิท่ีตน้สังกดั

ประกาศขึ้นทะเบียนไวอ้ยา่งนอ้ย 1 คนเขา้มามีส่วนร่วม

ในการประเมิน 

          

32 สถานศึกษามีการวางแผนและก าหนดกรอบแนว

ทางการประเมินคุณภาพภายในท่ีชดัเจนทุกปีการศึกษา 

          

33 สถานศึกษามีการด าเนินการประเมินโดยใชว้ิธีการและ

เคร่ืองมือท่ีหลากหลาย 
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ขอ้ ขอ้ค าถาม ระดบัปฏิบติั ระดบัปัญหา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

34 สถานศึกษามีการประเมินผลสัมฤทธ์ิครอบคลุมสาระ

การเรียนรู้และคุณลกัษณะท่ีส าคญัตามหลกัสูตร

สถานศึกษา 

          

35 สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมา

วิเคราะห์ทุกคร้ัง 

          

36 สถานศึกษามีการสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพ

ภายในทุกคร้ัง 

          

37 สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช้

ในการปรับปรุงงานทุกคร้ัง 

          

 

 

38 

6. การจัดท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงาน 

    ประจ าปี 

สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการจดัท ารายงาน

การประเมินตนเองท่ีเป็นการรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจ าปีจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

          

39 สถานศึกษามีการก าหนดรูปแบบการเขียนรายงาน 

ประจ าปีท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายของการรายงาน 

          

40 สถานศึกษาด าเนินการรวบรวมขอ้มูลผลการประเมิน

ตามมาตรฐานการศึกษาท่ีมีขอ้มูลถูกตอ้ง ครบถว้น มี

ความน่าเช่ือถือ และเป็นปัจจุบนั 

          

41 สถานศึกษาด าเนินการจดัท าเอกสารรายงานประจ าปีท่ีมี

ขอ้มูลถูกตอ้ง ครบถว้น มีความน่าเช่ือถือ และเป็น

ปัจจุบนั 

          

42 สถานศึกษามีการสรุปและเขียนรายงานประจ าปีท่ี

สะทอ้นคุณภาพผูเ้รียนและผลส าเร็จของการบริหาร 
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ขอ้ ขอ้ค าถาม ระดบัปฏิบติั ระดบัปัญหา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 จดัการศึกษาของสถานศึกษา           

43 สถานศึกษามีการน าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานพิจารณาใหค้วามเห็นชอบทุกปี 

          

44 สถานศึกษามีการเผยแพร่รายงานตอ่สาธารณชน 

หน่วยงานตน้สังกดัและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกปี 

          

 

45 

7. การพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

สถานศึกษามีการน าผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ผลการประเมินตนเองและผลการประเมินอ่ืน ๆ ท่ี

เก่ียวขอ้งมาเป็นฐานในการวางแผนการพฒันาทุกระยะ

หรือทุกรอบการพฒันา 

          

46 สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช้

เป็นขอ้มูลในการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีใน 

ปีการศึกษาต่อไป 

          

47 สถานศึกษามีการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทุกคนใน

สถานศึกษามีความตระหนกัและเห็นความส าคญัของ

การประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

          

48 สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทุกคนใน

สถานศึกษาน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใชเ้ป็น

ขอ้มูลในการปรับปรุงพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง 

          

49 สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรในสถานศึกษา

น าขอ้มูลยอ้นกลบัมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุง

พฒันางานอยา่งต่อเน่ือง 

          

50 สถานศึกษามีการส่งเสริมพฒันาบุคลากรทุกคนใหมี้

ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา 

          

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



319 

ขอ้ ขอ้ค าถาม ระดบัปฏิบติั ระดบัปัญหา 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 อยา่งต่อเน่ือง           

51 สถานศึกษามีการระดมความร่วมมือจากบุคลากรใน 

สถานศึกษาและผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมาร่วมกนัพฒันา 

คุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

          

52 สถานศึกษามีการเผยแพร่ผลการพฒันาคุณภาพ

การศึกษาและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อใหเ้กิดการพฒันา

อยา่งต่อเน่ือง 

          

 
ตอนท่ี 3  ท่านมีความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาในการ 
               ด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา อยา่งไรบา้ง 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
 
 

ขอขอบพระคุณอย่างสูงท่ีท่านกรุณาตอบแบบสอบถาม 
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แบบสัมภาษณ์แบบกึง่โครงสร้างผู้บริหารสถานศึกษา 
เร่ือง  การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

ผู้สัมภาษณ์  นางสาวสุกนัยามาศ  มาประจง  นกัศึกษาระดบัปริญญาเอก มหาวิทยาลยัราชภฏับรีุรัมย ์

ผู้ให้สัมภาษณ์ (ช่ือ-สกุล)...........................................................ต าแหน่ง............................................. 

สัมภาษณ์เม่ือวันท่ี..........เดือน....................................................พ.ศ....................เวลา........................ 

สถานท่ี................................................................................................................................................. 

สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา............................................จงัหวัด......................... 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ประเด็นในการสัมภาษณ์ 

1.  สถานศึกษาของท่านมีนโยบายและแนวทางในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน 

     สถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จอยา่งไร 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

2.  ท่านใชห้ลกัการใดหรือใชว้ิธีการใดท่ีท าใหก้ารด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

      ของท่านประสบผลส าเร็จ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

3.  ในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของท่านมีส่ิงใดท่ีตอ้งการพฒันาเพิ่มขึ้น     

      กวา่เดิมอีกหรือไม่ (ถา้มี) จะพฒันาในดา้นใดบา้ง  และจะด าเนินการอยา่งไร 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

4.  เง่ือนไขความส าเร็จในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของท่าน 

     คืออะไร 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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5.   สถานศึกษาของท่านมีนโยบายและมีวิธีด าเนินการอยา่งไรในการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

      ของสถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

6.   สถานศึกษาของท่านมีนโยบายและมีวิธีด าเนินการในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ 

      สถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จอยา่งไร 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

7.   สถานศึกษาของท่านมีวิธีด าเนินการอยา่งไรท่ีท าใหส้ามารถด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดั 

      การศึกษาของสถานศึกษาบรรลุเป้าหมายตามท่ีวางไว ้

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

8.   สถานศึกษาของท่านใชว้ิธีการใดในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  

      และด าเนินการอยา่งไรจึงประสบผลส าเร็จ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

9.   สถานศึกษาของท่านใชว้ิธีการใดในการด าเนินการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน 

      การศึกษาของสถานศึกษา และด าเนินการอยา่งไรจึงประสบผลส าเร็จ 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

10. สถานศึกษาของท่านมีวิธีด าเนินการอยา่งไรในการจดัท ารายงานการประเมินตนเองใหไ้ดข้อ้มูล 

      ท่ีถูกตอ้งและทนัต่อความตอ้งการในการรายงานประจ าปีทุกปี หลงัจากส้ินปีการศึกษา 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

11. สถานศึกษาของท่านใชว้ิธีการใดในการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง และด าเนินการ 

      อยา่งไรจึงประสบผลส าเร็จ 
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แนวค าถามสัมภาษณ์เชิงลกึ (In-depth Interview) 

ขั้นน า 1  สร้างความคุน้เคยดว้ยการสนทนาโดยทัว่ไป ผูส้ัมภาษณ์อธิบายวตัถุประสงคข์องการ 

     สัมภาษณ์ 

ขั้นสัมภาษณ์  ผูส้ัมภาษณ์พิจารณาเลือกใชค้  าถามต่อไปน้ีกบัผูบ้ริหารสถานศึกษา ทั้งน้ีค  าถาม 

                  ดงักล่าวจะเป็นค าถามหลกั (Main Questions) ท่ีผูส้ัมภาษณ์สามารถไปขยายเป็น 

                      ค  าถามรอง (Follow-up questions) และค าถามเจาะลึก (Probes) ไดต้ามความเหมาะสม 

 

Main questions Follow - up questions Probes 

1.  สถานศึกษาของท่าน     

     มีนโยบายและแนวทาง 

     ในการบริหารการ 

     ประกนัคุณภาพภายใน 

     สถานศึกษาใหป้ระสบ 

     ผลส าเร็จอยา่งไร 

ท่านใชห้ลกัการใด หรือใช้

วิธีการใดท่ีท าใหก้าร

ด าเนินงานการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษา

ของท่านประสบผลส าเร็จ 

1.  สถานศึกษาของท่านไดน้ าแนวคิด / 

     ทฤษฎีใดมาใชใ้นการด าเนินงาน 

     ดา้นการประกนัคุณภาพภายใน 

     สถานศึกษาหรือไม่ (ถา้มี) 

     มีวิธีด าเนินการอยา่งไร 

2.  สถานศึกษาของท่านไดส่้งบุคลากร 

     ในหน่วยงานของท่านเขา้อบรม 

     สัมมนาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกนั 

     คุณภาพภายในหรือไม่ อย่างไร 

3.  ในการด าเนินงานการประกนั 

    คุณภาพภายในสถานศึกษาของท่าน  

    มีส่ิงใดท่ีตอ้งการพฒันาเพิ่มขึ้นกวา่ 

    เดิมอีกหรือไม่ (ถา้มี) จะพฒันาใน 

   ดา้นใดบา้งและจะด าเนินการอยา่งไร 

4.  เง่ือนไขความส าเร็จในการ 

     ด าเนินงานการประกนัคุณภาพ 

     การศึกษาภายในสถานศึกษาของ 

    ท่านคืออะไร 
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Main questions Follow - up questions Probes 

2.  ในการด าเนินงานการ 

     ประกนัคุณภาพ 

     การศึกษาภายใน 

     สถานศึกษาของท่าน 

     มีขั้นตอนในการ 

     ด าเนินการอยา่งไรบา้ง 

 

2.1 สถานศึกษาของท่านมี 

      นโยบายและมีวิธี 

     ด าเนินการอยา่งไรใน 

     ก าหนดมาตรฐาน 

     การศึกษาของ 

     สถานศึกษาใหป้ระสบผล 

     ส าเร็จตามเป้าหมายท่ี 

    วางไว ้

1.  บุคลากรในสถานศึกษาไดอ้บรม 

     ความรู้เก่ียวกบัการจดัท า 

     มาตรฐานการศึกษาหรือไม่ อยา่งไร 

2.  ผูป้กครองและชุมชนไดเ้ขา้มามี 

    ส่วนร่วมในการก าหนด 

    มาตรฐานการศึกษาหรือไม่ อยา่งไร 

3.  สถานศึกษามีขั้นตอนวิธีด าเนินงาน 

     ในการก าหนดมาตรฐาน 

     การศึกษาของสถานศึกษาอยา่งไร 

4.  มาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดขึ้น  

     สถานศึกษาไดมี้การตรวจสอบ 

     ความถูกตอ้งและความเหมาะสม 

     หรือไม่ อยา่งไร 

5.  เง่ือนไขความส าเร็จในการก าหนด 

     มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

    ของทา่นคืออะไร 

 2.2 สถานศึกษาของท่านมี 

     นโยบายและมีวิธี   

     ด าเนินการในการจดัท า 

     แผนพฒันาการจดั 

    การศึกษาของสถานศึกษา 

    ใหป้ระสบผลส าเร็จ 

    อยา่งไร 

1.  บุคลากรในสถานศึกษาไดอ้บรม 

     ความรู้เก่ียวกบัการจดัท า 

     แผนพฒันาการจดัการศึกษาหรือไม่  

     อยา่งไร 

2.  ใครมีส่วนร่วมในการจดัท า 

     แผนพฒันาการจดัการศึกษาและ 

     แผนปฏิบติัการประจ าปีของ 

    สถานศึกษาบา้ง 
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Main questions Follow - up questions Probes 

   3.  มีการน าขอ้มูลสภาพปัญหาและ 

     ความตอ้งการของสถานศึกษามา   

     วิเคราะห์เพื่อจดัท าเป็นแผนพฒันา 

      การจดัการศึกษาหรือไม่ อยา่งไร      

4.  แผนพฒันาการจดัการศึกษาและ 

     แผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีจดัท าขึ้น 

     มีการตรวจสอบความถูกตอ้งและ 

     ความเหมาะสมหรือไม่ อยา่งไร 

5.  เง่ือนไขความส าเร็จในการจดัท า 

     แผนพฒันาการจดัการศึกษาของ 

    สถานศึกษาของท่านคืออะไร 

 2.3 สถานศึกษาของท่านมี 

     วิธีด าเนินการอยา่งไรท่ีท า 

     ใหส้ามารถด าเนินงาน 

     ตามแผนพฒันาการจดั 

     การศึกษาของสถานศึกษา  

    บรรลุเป้าหมายตามท่ีวาง 

    ไว ้

1.  สถานศึกษามีการเตรียมความพร้อม 

     ในการน าแผนพฒันาการจดั 

     การศึกษาไปใชใ้นดา้นใดบา้ง  

     อยา่งไร 

2.  สถานศึกษามีการมอบหมายหนา้ท่ี 

     ความรับผิดชอบ / แต่งตั้ง 

     คณะกรรมการด าเนินงานตาม 

      แผนพฒันาการจดัการศึกษา      

     หรือไม่ (ถา้มี) มีวิธีด าเนินการ 

     อยา่งไร 

3.  เง่ือนไขความส าเร็จในการ 

     ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดั 

     การศึกษาของสถานศึกษาของท่าน 

     คืออะไร 
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Main questions Follow - up questions Probes 

 2.4 สถานศึกษาของท่านใช ้

      วิธีการใดในการติดตาม 

      ตรวจสอบคุณภาพ 

      การศึกษาของ   

      สถานศึกษาและ 

      ด าเนินการอยา่งไรจึง 

     ประสบผลส าเร็จ 

1.  สถานศึกษามีการมอบหมายหนา้ท่ี 

     ความรับผิดชอบ / การแต่งตั้ง 

     คณะกรรมการด าเนินงานการติดตาม 

     ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาหรือไม่   

    (ถา้มี) มีวิธีด าเนินการอยา่งไร 

2.  สถานศึกษาไดรั้บการตรวจสอบ 

     คุณภาพการศึกษาจากผูป้กครอง / 

     ชุมชน / เขตพื้นท่ีการศึกษาหรือไม่  

     อยา่งไร 

3.  สถานศึกษาไดน้ าผลท่ีไดจ้ากการ 

     ติดตามและตรวจสอบการ 

     ด าเนินงานดา้นการประกนัคุณภาพ 

     การศึกษามาใชใ้นการพฒันาคุณภาพ 

    การศึกษาหรือไม่ อยา่งไร 

4.  เง่ือนไขความส าเร็จในการติดตาม 

     ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของ 

     สถานศึกษาของท่านคืออะไร 

 2.5 สถานศึกษาของท่านใช ้

      วิธีการใดในการ 

      ด าเนินการประเมิน 

      คุณภาพภายในตาม 

      มาตรฐานการศึกษาของ 

      สถานศึกษาและ 

      ด าเนินการอยา่งไรจึง 

1.  สถานศึกษามีการเตรียมการในการ      

     ประเมินคุณภาพภายในอย่างไร 

2.  บุคลากรในสถานศึกษาไดอ้บรม 

     ความรู้เก่ียวกบัการประเมิน 

     คุณภาพภายในหรือไม่ อย่างไร 

3.  สถานศึกษาของท่านมีการ 

    ด าเนินการประเมินคุณภาพภายใน 

    ตามมาตรฐานการศึกษาอยา่งไร 
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Main questions Follow - up questions Probes 

        ประสบผลส าเร็จ      และรูปแบบท่ีใชเ้ป็นอยา่งไร 

4.  เง่ือนไขความส าเร็จในการ 

     ด าเนินการประเมินคุณภาพภายใน 

     ตามมาตรฐานการศึกษาของ 

     สถานศึกษาของท่านคืออะไร 

 2.6 สถานศึกษาของท่านมี 

      วิธีด าเนินการอยา่งไรใน 

      การจดัท ารายงานการ 

      ประเมินตนเองใหไ้ด ้

      ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและทนั 

      ต่อความตอ้งการในการ 

     รายงานประจ าปีทุกปี     

     หลงัจากส้ินปีการศึกษา 

1.  สถานศึกษามีการวางแผนในการ 

     จดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ี 

     เป็นรายงานประจ าปีอยา่งไร 

2.  สถานศึกษามีการมอบหมายหนา้ท่ี 

     ความรับผิดชอบ / แต่งตั้ง  

     คณะกรรมการด าเนินงานในการ 

     จดัท ารายงานการประเมินคุณภาพ 

     ภายในหรือไม่ (ถา้มี) มีวิธีการ 

     ด าเนินการอยา่งไร  

3.  สถานศึกษาไดมี้การเผยแพร่ผลการ 

     ประเมินตนเองหรือไม่ (ถา้มี)  

     มีรูปแบบ / วิธีการด าเนินการ 

     อยา่งไร 

4.  เง่ือนไขความส าเร็จในการจดัท า 

     การประเมินตนเองท่ีเป็นรายงาน 

    ประจ าปีของสถานศึกษาของท่านคือ 

    อะไร   

 2.7 สถานศึกษาของท่านใช ้   

      วิธีการใดในการพฒันา 

      คุณภาพการศึกษาอยา่ง 

1.  สถานศึกษามีการส่งเสริมบุคลากร 

     ใหมี้ความรู้เก่ียวกบัการพฒันา 

     คุณภาพการศึกษาอยา่งไร 
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Main questions Follow - up questions Probes 

       อยา่งต่อเน่ืองและ 

      ด าเนินการอยา่งไรจึง 

      ประสบผลส าเร็จ 

 

2.  สถานศึกษาไดน้ าผลท่ีไดจ้ากการ 

     ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการ 

     ประเมินตนเองและผลการประเมิน 

     อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาใชใ้นการ 

     ปรับปรุงการด าเนินงานการ 

     ประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน 

     สถานศึกษาหรือไม่ อยา่งไร 

3.  สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและ 

     บุคลากรในสถานศึกษาน าผล 

     การประเมินคุณภาพภายในมาใช ้

     เป็นขอ้มูลในการปรับปรุงพฒันา 

     งานหรือไม่ อยา่งไร 

4.  เง่ือนไขความส าเร็จในการพฒันา 

     คุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองของ    

     สถานศึกษาของท่านคืออะไร  
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                                                (โปรดน าเอกสารฉบบัน้ีเขา้ร่วมสนทนากลุ่ม)        

เอกสารประกอบการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

เร่ือง การพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน                      
สังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13 

The Development of Internal Quality Assurance Administration Model  
in Basic Education Schools Under Regional Education Office No. 13 

 
 

ผู้วิจัย 
นางสาวสุกนัยามาศ  มาประจง 

นักศึกษาระดับปริญญาเอก  หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
 
 

  อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานพินธ์หลัก  :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นฤมล  ศักดิ์ปกรณ์กานต์ 
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วันพฤหัสบดีท่ี  17  เดือนตุลาคม  พ.ศ. 2562  เวลา 09.00 น. – 12.00 น. 
ณ ห้องประชุมวิวฒันาลยั  ช้ัน 8  อาคารเฉลมิพระเกยีรติ 50 พรรษา มหาวชิราลงกรณ 

มหาวิทยาลยัราชภัฏบุรีรัมย์  
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ส าหรับผูท้รงคุณวุฒิ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

การสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

 1.  นายวิทยา  จิตเงิน  ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลท่าชา้งเฉลิมพระเกียรติ  

อ าเภอเฉลิมพระเกียรติ  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 

 2.  นายนุศิษย ์ พรชีวโชติ  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนบา้นเสิงสาง 

อ าเภอเสิงสาง  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 

 3.  ดร.วิชยั  ประทุมไทย  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นนางเมง้ อ าเภอเมืองชยัภูมิ 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1 

 4.  ดร.วา่ท่ีร้อยตรีพิพฒัน์  ประดบัเพชร  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นโนนงิ้วงาม 

อ าเภอแกง้คร้อ  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 2 

 5.  ดร.ประกิจ  แฟมไธสง  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหว้ยศาลา  

อ าเภอล าปลายมาศ  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 1 

 6.  ดร.จ าปา  จนัทะสอน  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหวัฝาย  อ าเภอแคนดง 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 

 7.  ดร.อนุชิต  วรรณสุทธ์ิ  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหวัชา้ง  อ าเภอสตึก 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 

 8.  ดร.กิตติศกัด์ิ  ศิวินา  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหนองบวับาน  อ าเภอรัตนบุรี 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 9.  นายเจษฎา  เสาทอง  ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนพรหมประสาทราษฎร์นุกูล 

อ าเภอเมืองสุรินทร์  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 1 

 10.  ดร.พินิจ  น่ิมปรางค ์ ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นตระแสง อ าเภอเมืองสุรินทร์ 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 1 
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ก าหนดการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

เร่ือง การพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน                      
สังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13 

ณ อาคาร 15  ชั้น 8  หอ้งประชุมวิวฒันาลยั  มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์

       ผูว้ิจยั  นางสาวสุกนัยามาศ  มาประจง  นกัศึกษาระดบัปริญญาเอก 

          หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
............................................................................................................................................................. 

 
วันพฤหัสบดีท่ี  17  เดือนตุลาคม  พ.ศ. 2562 

เวลา  09.00 น. – 09.10 น. ลงทะเบียนเขา้ร่วมสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

เวลา  09.10 น. – 09.20 น ดร.พินิจ  น่ิมปรางค ์ ผูด้  าเนินรายการสนทนากลุ่ม  
 กล่าวตอ้นรับผูท้รงคุณวุฒิท่ีเขา้ร่วมสนทนากลุ่ม  

เวลา  09.20 น. – 09.30 น. ผูว้ิจยัโดย  นางสาวสุกนัยามาศ  มาประจง  รายงานวตัถุประสงค ์
 ของการวิจยั และน าเสนอผลการด าเนินงานวิจยัโดยสังเขป 

เวลา  09.30 น. – 11.30 น. เร่ิมการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
 ผูด้  าเนินการสนทนากลุ่ม (Moderator) 
 โดย ดร.พินิจ  น่ิมปรางค ์ 

เวลา  11.30 น. – 12.00 น. สรุปประเด็นท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่ม (Focus Group)  
 โดย ดร.พินิจ น่ิมปรางค ์

เวลา  12.00 น. ปิดการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

เวลา  12.00 น. – 13.00 น. เชิญร่วมรับประทานอาหารกลางวนั 
 
หมายเหตุ  เวลาในการสนทนากลุ่มอาจเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม  
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การสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

การพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน                       

สังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13 

ตอนท่ี 1   เร่ิมการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

 1.1  กล่าวทกัทาย 

 1.2  กล่าวตอ้นรับผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่ม 

 1.3  แนะน าผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่ม 

 1.4  แนะน าผูร่้วมสนทนากลุ่ม 

ตอนท่ี 2   น าเสนอเคา้โครงวิทยานิพนธ์และกระบวนการ ขั้นตอนการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

 2.1  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

 2.2  วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 2.3  กรอบแนวคิดของการวิจยั 

 2.4  ขั้นตอนการด าเนินการวิจยั 

  2.4.1  ขั้นตอนการด าเนินการวิจยัท่ีด าเนินการแลว้ 

  2.4.2  ขั้นตอนการด าเนินการวิจยัท่ีจะด าเนินการต่อไป 

 2.5  วิธีการและขั้นตอนการสนทนากลุ่ม (Focus Group)  

วัตถุประสงค์ของการสนทนากลุ่ม 

 1.  เพื่อน าขอ้มูลจากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ประเด็นท่ีตอ้งน ามาพฒันาสรุปเป็นแนว

ทางการบริหารจดัการ และปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ใน 7 ดา้น คือ 1) ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) 

ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 3) ดา้นการด าเนินงานตามแผนพฒันา

การจดัการศึกษาของสถานศึกษา 4) ดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) ดา้นการ

ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 6) ดา้นการจดัท ารายงานการ

ประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี และ7) ดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

 2.  เพื่อยกร่างรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน                       

สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
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คณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์  1.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นฤมล  ศกัด์ิปกรณ์กานต ์
                                                           2.  อาจารย ์ดร.โกวิท  วชัรินทรางกูร 

ผู้ด าเนินการสนทนากลุ่ม (Moderator) : ดร.พินิจ  น่ิมปรางค ์

ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม  1.  นายวิทยา  จิตเงิน   

                     2.  นายนุศิษย ์ พรชีวโชติ   

                     3.  ดร.วิชยั  ประทุมไทย   

           4.  ดร.วา่ท่ีร้อยตรีพิพฒัน์  ประดบัเพชร 

                     5.  ดร.ประกิจ  แฟมไธสง   

                     6.  ดร.จ าปา  จนัทะสอน   

                     7.  ดร.อนุชิต  วรรณสุทธ์ิ   

                     8.  ดร.กิตติศกัด์ิ  ศิวินา   

                     9.  นายเจษฎา  เสาทอง   

ผู้จดบันทึก (Note Taker)  1.  นางจิชญช์ญาภษัณ์  ทิพยก์รรณ 

                                           2.  นางตรีทิพยนิภา  สดศรี 

                                           3.  นายเจริญชยั  บุตรสุด 

                                           4.  นายศิริศาสตร์  ส่องแสง 

ผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator)  1.  นางสาวรัตนาภรณ์  ประเมินชยั 

                                                          2.  นางณฐิักานต ์ โพธ์ิใหญ่   

                                                          3.  นางสาวกาญจนา  เรือนประโคน 

                                                          4.  นายสุเรศ  ภูมิประโคน 
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ตอนท่ี 3   การพฒันารูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

 สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 

ค าชี้แจง  โปรดเติมขอ้ความในช่องการบริหารจดัการ และปัจจยัท่ีเป็นเง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการ 

                บริหารการประกนัคุณภาพภายใน ตามความคิดเห็นของท่านท่ีเป็นประโยชน์ต่อการวิจยั 

การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 1 ด้านการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษาเปิด 
โอกาสใหบุ้คลากรใน
สถานศึกษา
คณะกรรมการ
สถานศึกษา ผูป้กครอง 
และชุมชนไดเ้ขา้มามี
ส่วนร่วมในการก าหนด
มาตรฐานการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. จดัประชุมช้ีแจงสร้างความรู้ความเขา้ใจ     
    และสร้างจิตส านึกในการพฒันาคุณภาพ 
    การศึกษา โดยช้ีแจงเก่ียวกบัมาตรฐาน 
    การศึกษา กระบวนการจดัท ามาตรฐาน 
    การศึกษาของสถานศึกษาและประโยชน์ 
   ของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
2. วางแผนการจดัท ามาตรฐานการศึกษา 
    ของสถานศึกษา โดยการแต่งตั้ง  
    คณะกรรมการก าหนดมาตรฐาน 
    การศึกษาของสถานศึกษาจากผูท่ี้มีส่วน 
    เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ประกอบดว้ย  
    ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูหัวหนา้สายชั้น  
    ตวัแทนครูกลุ่มสาระการเรียนรู้  
    คณะกรรมการสถานศึกษา  
    ตวัแทนผูป้กครอง ชุมชน 
3. ................................................................ 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 

1. การมีส่วนร่วมและ 
    ปรึกษาหารือกบั 
    ผูเ้ก่ียวขอ้ง  
2. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
........................................ 
........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 1 ด้านการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการ
ระดมความคิดเห็นจากผู ้
ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการ
ก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. จดัประชุมระดมความคิดเห็นจากผูท่ี้มี 
    ส่วนเก่ียวขอ้งในการก าหนดมาตรฐาน 
    การศึกษาของสถานศึกษา โดยวิเคราะห์ 
    ขอ้มูลพื้นฐาน บริบท และความตอ้งการ 
    ทอ้งถ่ินเพื่อเป็นขอ้มูลในจดัท ามาตรฐาน 
    การศึกษาของสถานศึกษา 
2. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูท่ี้มีส่วน 
    เก่ียวขอ้งในการก าหนดมาตรฐาน 
    การศึกษาของสถานศึกษา 
3. ................................................................ 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 

1. การสร้างบรรยากาศ 
    ในการท างานและการ 
    บริหารเชิงบวก 
2. ................................... 
........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 1 ด้านการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการ
วิเคราะห์มาตรฐานและ
ตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการประกนั
คุณภาพภายใน
สถานศึกษาเพื่อจดัท า
มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1. จดัประชุมคณะกรรมการก าหนด 
    มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
    เพื่อร่วมกนัยกร่างมาตรฐานการศึกษา  
    ซ่ึงคณะกรรมการไดท้ าการวิเคราะห์ 
    มาตรฐานและตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการประกนั 
    คุณภาพภายในของสถานศึกษาตามท่ี 
    กระทรวงศึกษาธิการประกาศใชแ้ละ 
    วิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน บริบท 
    และความตอ้งการทอ้งถ่ินในการจดัท า 
    มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
    มีการก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จ 
    ของแต่ละมาตรฐานและตวับ่งช้ี 
2. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะ 
3. .............................................................. 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
....................................................................    

1. การท างานเป็นทีม   

2. .................................... 
........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 1 ด้านการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการ
เผยแพร่มาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา
ใหก้ลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้ง 
ทั้งภายในและภายนอก
รับทราบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1. ประกาศใชม้าตรฐานการศึกษาของ 
    สถานศึกษาใหก้ลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งภายใน 
    และภายนอกรับทราบ โดยการเผยแพร่ 
    ดว้ยรูปแบบและวิธีการต่าง ๆ ตามความ 
    เหมาะสม อาทิเช่น 
   - การแจง้ในท่ีประชุม 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
2. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะ 
3. ................................................................ 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 

1. การวางแผนและก ากบั 

   ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ  

   ประเมินผล   

2. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 2 ด้านการจัดท า
แผนพฒันาการจัดการ 
ศึกษาของสถานศึกษา  
ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการ
แต่งตั้งคณะท างานจดัท า
แผนพฒันาการจดั
การศึกษาของสถานศึกษา
จากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง 
ทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. วางแผนการจดัท าแผนพฒันาการจดั 

     การศึกษาของสถานศึกษาโดยการ 

     แต่งตั้งคณะท างานจดัท าแผนพฒันาการ 

     จดัการศึกษาของสถานศึกษาโดยเลือก 

     ตวัแทนกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ หรือ 

     ตวัแทนหลกัของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบั    

     สถานศึกษา ประกอบดว้ย   

     ผูแ้ทนครูผูส้อน 

     ผูแ้ทนคณะกรรมการสถานศึกษา 

     ผูแ้ทนผูป้กครองนกัเรียน ผูแ้ทนชุมชน  

     ผูแ้ทนองคก์รหน่วยงานทอ้งถ่ิน   

     ตลอดจนผูแ้ทนสถานประกอบการใน 

    ชุมชน ใหเ้ขา้มาร่วมคิดร่วมจดัท าแผน     

    พฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา      

2. ................................................................ 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 

1. การมีส่วนร่วม และ 

    การปรึกษาหารือกบั 

    ผูเ้ก่ียวขอ้ง   

2. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 2 ด้านการจัดท า
แผนพฒันาการจัดการ 
ศึกษาของสถานศึกษา  
ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการ
สังเคราะห์ผลการ
ด าเนินงานท่ีผา่นมาทุกปี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1. จดัประชุมช้ีแจงท าความเขา้ใจและระดม 
    ความคิดเห็นจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งใน 
    การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา 
    ของสถานศึกษาและจดัท าแผนปฏิบติั 
    การประจ าปี 
2. จดัประชุมระดมความคิดเห็นจากผูท่ี้มี 
    ส่วนเก่ียวขอ้งในการจดัท าแผนพฒันา 
    การจดัการศึกษาของสถานศึกษาโดย 
    วิเคราะหส์ภาพปัญหาและความตอ้งการ 
    ท่ีจ าเป็นของสถานศึกษา และความ 
    ตอ้งการของทอ้งถ่ิน เพื่อเป็นขอ้มูลใน 
    จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ 
    สถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปี 
3. ............................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 

1. นโยบายการท างานท่ี 

    มุ่งสู่เป้าหมายท่ีชดัเจน   

2. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร   

3. ....................................  

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 2 ด้านการจัดท า
แผนพฒันาการจัดการ 
ศึกษาของสถานศึกษา  
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการ
ก าหนดวิธีการด าเนินงาน 
กิจกรรมโครงการท่ี
สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1. ประชุมนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ  
    การด าเนินงานจดัท าแผนพฒันาการจดั 
    การศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปี 
    โดยร่วมกนัตรวจสอบการก าหนดวิธีการ 
    ด าเนินงาน กิจกรรม โครงการท่ี 
    สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของ 
    สถานศึกษา มีการก าหนดแหล่งท่ีมาของ 
    งบประมาณ และก าหนดบทบาทหนา้ท่ี 
    ผูรั้บผิดชอบกิจกรรมหรือโครงการท่ี 
    ชดัเจน 
2. พิจารณาความชดัเจนเพื่อใหเ้ห็นแนว 
    ทางการปฏิบติั 
3. ................................................................ 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 

1. การท างานเป็นทีม   

2. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 2 ด้านการจัดท า
แผนพฒันาการจัดการ 
ศึกษาของสถานศึกษา  
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการ
ก าหนดปฏิทินการน า
แผนปฏิบติัการประจ าปี 
สู่การปฏิบติัท่ีชดัเจน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

1. ประชุมนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ  
    การด าเนินงานจดัท าแผนปฏิบติัการ    
    ประจ าปี โดยร่วมกนัตรวจสอบวา่มีการ 
    ก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบติัการ 
    ประจ าปีสู่การปฏิบติัท่ีชดัเจน โดย 
    พิจารณาความเป็นไปได ้ความถูกตอ้ง 
    และสามารถแกปั้ญหาได ้
2. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะ 
3. ................................................................ 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 

1. การวางแผนและก ากบั 

    ดูแล ติดตามตรวจสอบ  

    ประเมินผล   

2. การสร้างบรรยากาศ 
    ในการท างานและการ 
    บริหารเชิงบวก 
3. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 3 ด้านการ
ด าเนินงานตาม
แผนพฒันาการ 
จัดการศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษา 
มีการด าเนินการตาม
แผนพฒันาการจดั
การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง
ทุกปี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

1. วางแผนการด าเนินงานตามแผนพฒันา 
     การจดัการศึกษาของสถานศึกษาโดย     
     ศึกษารายละเอียดและตรวจสอบความ 
     สมบูรณ์ของแผนการด าเนินงานใน 
     ประเด็น ผูรั้บผิดชอบ วตัถุประสงค ์ 
     วิธีการด าเนินกิจกรรม การประเมินผล  
     ตวัช้ีวดัความส าเร็จ ช่วงระยะเวลาของ 
     การท ากิจกรรมใหเ้ป็นไปตามกรอบการ 
    ท างานและระยะเวลาท่ีไดก้ าหนดไวใ้น 
     แต่ละปีการศึกษา 
 2. จดัประชุมมอบหมายงานและก าหนด 
     หนา้ท่ีบุคลากรตามภาระงานท่ีท า 
3. ................................................................ 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 

1. นโยบายการท างานท่ี 

    มุ่งสู่เป้าหมายท่ีชดัเจน   

2. การก าหนด 

    ผูรั้บผิดชอบ   

3. .................................... 

 ...................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 3 ด้านการ
ด าเนินงานตาม
แผนพฒันาการจัด
การศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษา 
มีการจดัส่ิงอ านวยความ
สะดวก สนบัสนุน
ทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อให้
การปฏิบติังานเป็นไป
ตามแผนพฒันาการจดั
การศึกษาอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

1. บริหารงบประมาณและอนุมติั 
     งบประมาณในการจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุ 
     เพื่อจดัส่ิงอ านวยความสะดวก  
    สนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อใหก้าร 
    ปฏิบติังานเป็นไปตามแผนพฒันาการจดั 
    การศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 
2. บริหารเวลาในการด าเนินกิจกรรม 
    โครงการตามแผนการด าเนินงาน  
    โดยจดัสรรเวลา ก าหนดช่วงระยะเวลา 
    ท่ีเหมาะสมในการด าเนินกิจกรรม 
    โครงการต่าง ๆ 
3. กระตุน้และส่งเสริมใหบุ้คลากรปฏิบติั 
    ตามแผนท่ีก าหนดไวอ้ยา่งต่อเน่ือง 
    จนเป็นปกติวิสัยของบุคลากร 
4. ................................................................ 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 

1. นโยบายการท างานท่ี 

    มุ่งสู่เป้าหมายท่ีชดัเจน   

2. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร   

3. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 3 ด้านการ
ด าเนินงานตาม
แผนพฒันาการจัด
การศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษา 
มีการวางแผนการนิเทศ 
ก ากบั ติดตามการ
ด าเนินงานใหบ้รรลุ
วตัถุประสงค ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

1. จดัประชุมวางแผนการนิเทศ ก ากบั 
     ติดตามการด าเนินงานให้บรรลุ 
    วตัถุประสงค ์โดยการแต่งตั้ง 
    คณะกรรมการนิเทศ ก ากบั ติดตามการ 
    ด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนดไว ้และ 
    ร่วมกนัจดัท าแผนการนิเทศภายใน  
    โดยก าหนดปฏิทินท่ีชดัเจนในการออก 
    นิเทศติดตามการด าเนินงานใหบ้รรลุ 
    วตัถุประสงค ์
2. ................................................................ 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 

1. การวางแผนและก ากบั 

    ดูแล ติดตามตรวจสอบ     

    ประเมินผล   

2. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 3 ด้านการ
ด าเนินงานตาม
แผนพฒันาการจัด
การศึกษาของ
สถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษา 
มีการด าเนินการนิเทศ 
ก ากบั ติดตาม การ
ด าเนินงานตามโครงการ
ใหบ้รรลุวตัถุประสงค์
ตามแผนการนิเทศ 
ท่ีก าหนดไว ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1. ส่งเสริมใหมี้การด าเนินการนิเทศ ก ากบั  
    ติดตามการด าเนินงานตามโครงการให้ 
    บรรลุวตัถุประสงคต์ามแผนการนิเทศ 
    ท่ีก าหนดไว ้
2. จดัประชุมนิเทศติดตามการด าเนินงาน 
    เพื่อรายงานผลการด าเนินงานตามแผน  
    2-3 คร้ังต่อเดือนหรือมากกวา่นั้นในกรณี 
   ท่ีมีความจ าเป็นเร่งด่วน เพื่อติดตามผล 
   การด าเนินงาน ซ่ึงหากมีปัญหาเกิดขึ้นจะ 
   ไดร่้วมกนัคิด ร่วมกนัแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ 
3. นิเทศใหค้วามช่วยเหลือ โดยการให้ 
    ค  าแนะน าบุคลากรระหวา่งการด าเนิน 
    กิจกรรมต่าง ๆ 
4. ................................................................ 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 

1. นโยบายการท างานท่ี 

    มุ่งสู่เป้าหมายท่ีชดัเจน   

2. การสร้างบรรยากาศ 
    ในการท างานและการ 
    บริหารเชิงบวก 
3. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 4 ด้านการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา   
ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการ
ก าหนดปฏิทินการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาระดบั
สถานศึกษาท่ีระบุไว้
ชดัเจนทุกปี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

1. วางแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
     การศึกษา โดยการแต่งตั้งทีมงานติดตาม 
     ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของ 
     สถานศึกษา ประกอบดว้ย 
     คณะกรรมการสถานศึกษา ผูบ้ริหาร 
     สถานศึกษา คณะครู ผูแ้ทนผูป้กครอง 
     และผูแ้ทนจากชุมชน 
2. จดัประชุมวางแผนการติดตามตรวจสอบ 
    คุณภาพการศึกษา โดยก าหนดปฏิทิน 
    การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
    ระดบัสถานศึกษาท่ีระบุไวช้ดัเจนทุกปี 
    ก าหนดระยะเวลาในการติดตาม 
    ตรวจสอบอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง 
    มีการวางแผนก่อนการด าเนินงานโดย 
    ช้ีแจงบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบให้ 
   ผูมี้หนา้ท่ีรับผิดชอบเขา้ใจการด าเนินงาน  
    และจดัเตรียมเคร่ืองมือในการจดัเก็บ 
   ขอ้มูลการติดตามผลการด าเนินงาน 
3. ................................................................ 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 

1. การก าหนด 

   ผูรั้บผิดชอบ   

2. การวางแผนและก ากบั 

   ดูแล ติดตามตรวจสอบ  

   ประเมินผล   

3. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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........................................ 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



346 

การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 4 ด้านการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา   
ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการ
ด าเนินการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาโดยบุคลากรใน
สถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

1. ส่งเสริมใหมี้การด าเนินงานตาม 
    แผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
    การศึกษาโดยบุคลากรในสถานศึกษา 
    อยา่งต่อเน่ือง 
2. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูท่ี้มีส่วน 
    เก่ียวขอ้งจากภายนอก อาทิเช่น 
    ผูแ้ทนผูป้กครอง ผูแ้ทนชุมชน และ 
    ผูแ้ทนผูบ้ริหารสถานศึกษาอ่ืน ๆ ท่ีเป็น 
    เครือข่ายร่วมกนั เขา้มาร่วมด าเนินการ 
    ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
    ของสถานศึกษา 
3. ................................................................ 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 

1. การท างานเป็นทีม   

2. การมีส่วนร่วม และ 

   การปรึกษาหารือกบั 

   ผูเ้ก่ียวขอ้ง   

3. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 4 ด้านการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา   
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการ
รายงานและน าผลการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาไปใชป้ระโยชน์
ในการปรับปรุงพฒันา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

1. ส่งเสริมใหที้มงานผูติ้ดตามตรวจสอบ    
    จดัท ารายงานสรุปผลการด าเนินงาน 
    การติดตามตรวจสอบคุณภาพเพื่อ 
    สะทอ้นใหส้ถานศึกษาน าไปปรับปรุง 
    และพฒันาการด าเนินงานใหมี้ 
    ประสิทธิภาพ 
2. จดัประชุมผลการติดตามตรวจสอบ 
    คุณภาพการศึกษา โดยคณะท างาน 
    ประชุมร่วมกนัเพื่อสรุปผลการ 
    ด าเนินงานติดตามตรวจสอบการ 
    ด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของ 
    สถานศึกษา มีการพิจารณาการ 
    ด าเนินงานตามแผนการติดตามงาน 
    ในแต่ละโครงการ กิจกรรม ใหเ้ป็นไป 
    ตามแผนการติดตามท่ีไดก้ าหนดไว ้
3. ................................................................ 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 
................................................................... 
................................................................... 
................................................................... 

1. ภาวะผูน้ าของ 

    ผูบ้ริหาร   

2. การท างานเป็นทีม   

3. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 4 ด้านการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา   
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการ
เตรียมการใหค้วามร่วมมือ
ในการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาจาก
หน่วยงานตน้สังกดั 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. จดัประชุมวางแผนเพื่อเตรียมการให้ 
    ความร่วมมือในการติดตามตรวจสอบ 
    คุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานตน้ 
    สังกดั 
2. สนบัสนุนใหบุ้คลากรในสถานศึกษา 
    จดัท าขอ้มูลสารสนเทศการติดตาม 
    ตรวจสอบผลการด าเนินงานของ 
    สถานศึกษา 
3. นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะ โดย 
    ผูบ้ริหารสถานศึกษานิเทศ ก ากบั  
    ติดตาม และใหค้  าปรึกษาแก่ครูและ   
    บุคลากรในสถานศึกษาไดเ้ตรียมการ 
    ใหค้วามร่วมมือในการติดตาม 
    ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจาก 
    หน่วยงานตน้สังกดั  
4. ............................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 

1. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร   

2. การสร้างบรรยากาศ 
   ในการท างานและการ 
   บริหารเชิงบวก 
3. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 5 ด้านการประเมิน

คุณภาพภายในตาม

มาตรฐานการศึกษา 

ของสถานศึกษา   

ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการ
ด าเนินการประเมินโดยใช้
วิธีการและเคร่ืองมือ 
ท่ีหลากหลาย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

1. วางแผนการประเมินคุณภาพภายใน 
    ตามมาตรฐานการศึกษาของ 
    สถานศึกษา โดยการแต่งตั้ง 
    คณะกรรมการหรือคณะท างานในการ 
    ด าเนินการประเมินคุณภาพภายใน 
   สถานศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร 
   ครูและบุคลากรในสถานศึกษา ผูแ้ทน 
    ผูป้กครอง ผูแ้ทนคณะกรรมการ 
    สถานศึกษา และผูแ้ทนชุมชน 
2. จดัประชุมคณะกรรมการหรือ 
    คณะท างานเพื่อวางแผนการด าเนินการ 
    ประเมินโดยใชว้ิธีการและเคร่ืองมือท่ี 
    หลากหลาย มีการก าหนดวิธีการ 
    ประเมินโดยพิจารณาจากช้ินงาน  
    ประเมินโดยการสัมภาษณ์ โดยการ 
   สังเกต ศึกษาจากเอกสารและร่องรอย 
    การด าเนินงานของสถานศึกษา 
3. ส่งเสริมใหค้ณะกรรมการหรือ 
    คณะท างานด าเนินการประเมินคุณภาพ 
    ภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ 
    สถานศึกษาโดยศึกษาจากหลกัฐาน 
    และขอ้มูลเพื่อประกอบการพิจารณา 
    การด าเนินงานของสถานศึกษา  
4. ............................................................. 
................................................................. 
................................................................. 

1. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร   

2. การมีส่วนร่วม และ 

    การปรึกษาหารือกบั 

    ผูเ้ก่ียวขอ้ง   

3. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 5 ด้านการประเมิน

คุณภาพภายในตาม

มาตรฐานการศึกษา 

ของสถานศึกษา   

ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิ
ครอบคลุมสาระการเรียนรู้
และคุณลกัษณะ 
ท่ีส าคญัตามหลกัสูตร
สถานศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

1. ส่งเสริมใหค้ณะกรรมการหรือ 
    คณะท างานด าเนินการประเมินโดย 
    พิจารณาจากผลสัมฤทธ์ิครอบคลุม 
    สาระการเรียนรู้และคุณลกัษณะท่ี 
    ส าคญัตามหลกัสูตรสถานศึกษา 
2. นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะ โดย 
    ผูบ้ริหารสถานศึกษานิเทศ ก ากบั  
    ติดตาม และใหค้  าปรึกษาแก่ครูและ   
    บุคลากรในสถานศึกษา ด าเนินการ 
    ประเมินผลสัมฤทธ์ิใหค้รอบคลุมสาระ 
    การเรียนรู้ และคุณลกัษณะท่ีส าคญั 
    ตามหลกัสูตรสถานศึกษา 
3. ............................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 

1. การท างานเป็นทีม   

2. การวางแผนและก ากบั 

   ดูแล ติดตามตรวจสอบ      

   ประเมินผล   

3. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 5 ด้านการประเมิน
คุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศึกษา 
ของสถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการน า
ผลการประเมินคุณภาพ
ภายในมาวิเคราะห์ทุกคร้ัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

1. ส่งเสริมใหที้มผูป้ระเมินคุณภาพ 
    รายงานสรุปผลการด าเนินงานการ 
    ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน 
    การศึกษา เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการ 
    วางแผนพฒันาการศึกษา 
2. ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรใน 
    สถานศึกษาน าผลการประเมินคุณภาพ 
    ภายในมาวิเคราะห์ทุกคร้ัง เพื่อใชเ้ป็น 
    ขอ้มูลในการวางแผนพฒันาการศึกษา 
3. นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะ โดย 
    ผูบ้ริหารสถานศึกษานิเทศ ก ากบั  
    ติดตาม และใหค้  าปรึกษาแก่ครูและ   
    บุคลากรในสถานศึกษาไดน้ าผลการ 
    ประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห์ 
    ทุกคร้ัง เพือ่ใชเ้ป็นขอ้มูลในการ 
    วางแผนพฒันาการศึกษา 
4. ............................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 

1. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร   

2. การวางแผนและก ากบั 

   ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ  

   ประเมินผล   

3. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 5 ด้านการประเมิน
คุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศึกษา 
ของสถานศึกษา   
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการน า
ผลการประเมินคุณภาพ
ภายในมาใชใ้นการ
ปรับปรุงงานทุกคร้ัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

1. ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรใน 
    สถานศึกษาน าผลการประเมินคุณภาพ 
    ภายในมาใชใ้นการปรับปรุงงานทุก 
    คร้ัง 
2. นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะ โดย 
    ผูบ้ริหารสถานศึกษานิเทศ ก ากบั  
    ติดตาม และใหค้  าปรึกษาแก่ครูและ   
    บุคลากรในสถานศึกษาด าเนินการ 
    น าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช ้
    ในการปรับปรุงงานทุกคร้ัง 
3. ............................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 

1. การวางแผนและก ากบั 

   ดูแล ติดตามตรวจสอบ  

   ประเมินผล   

2. การสร้างบรรยากาศ 
   ในการท างานและการ 
   บริหารเชิงบวก 
3. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 6 ด้านการรายงาน
ประจ าปีท่ีเป็นรายงาน 
การประเมินตนเอง   
ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการ
ก าหนดรูปแบบการเขียน
รายงานประจ าปีท่ี
เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย
ของการรายงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

1. วางแผนการรายงานประจ าปีท่ีเป็น 
    รายงานการประเมินตนเอง โดยแต่งตั้ง 
    คณะท างานจากบุคคลผูรั้บผิดชอบใน 
    การพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา 
    ของสถานศึกษา ประกอบดว้ย 
    ผูบ้ริหารสถานศึกษา  ครูหัวหนา้งาน 
    ประกนัคุณภาพภายใน ครูหวัหนา้งาน 
   วิชาการ ครูหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้  
    และครูหรือบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง 
2. จดัประชุมวางแผนการรายงาน 
    ประจ าปีท่ีเป็นการรายงานการประเมิน 
    ตนเอง โดยก าหนดรูปแบบการเขียน 
    รายงานประจ าปีท่ีเหมาะสมกบั 
     กลุ่มเป้าหมายของการรายงาน 
3. ส่งเสริมใหค้ณะท างานด าเนินการ 
    จดัท ารูปแบบการเขียนรายงาน 
    ประจ าปีท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย 
    ของการรายงาน 
4. ............................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 

1. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร   

2. การท างานเป็นทีม   

3. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 6 ด้านการรายงาน
ประจ าปีท่ีเป็นรายงาน 
การประเมินตนเอง   
ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษา
ด าเนินการรวบรวมขอ้มูล
ผลการประเมินตาม
มาตรฐานการศึกษาท่ีมี
ขอ้มูลถูกตอ้ง ครบถว้น  
มีความน่าเช่ือถือและเป็น
ปัจจุบนั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

1. จดัประชุมคณะท างานวางแผนการ  
    ด าเนินการรวบรวมขอ้มูลผลการ 
    ประเมินตามมาตรฐานการศึกษาท่ีมี 
    ขอ้มูลถูกตอ้ง ครบถว้น มีความ 
    น่าเช่ือถือและเป็นปัจจุบนั 
2. ส่งเสริมใหค้ณะท างานด าเนินการ 
    รวบรวมขอ้มูลผลการประเมินตาม 
    มาตรฐานการศึกษาท่ีมีขอ้มูลถูกตอ้ง  
    ครบถว้น มีความน่าเช่ือถือและเป็น 
    ปัจจุบนั 
3. ตรวจสอบการด าเนินงานในการ 
    รวบรวมขอ้มูลผลการประเมินตาม 
    มาตรฐานการศึกษา โดยพิจารณาความ 
    ถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั ขอ้มูลท่ีใชมี้ 
    เอกสารหลกัฐานเป็นแหล่งอา้งอิง 
    ตรวจสอบได ้
4. ............................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 

1. การท างานเป็นทีม   

2. การวางแผนและก ากบั 

    ดูแล ติดตามตรวจสอบ  

    ประเมินผล   

3. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 6 ด้านการรายงาน
ประจ าปีท่ีเป็นรายงาน 
การประเมินตนเอง   
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการ
น าเสนอรายงานต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานพิจารณาให้
ความเห็นชอบทุกปี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

1. จดัประชุมเพื่อน าเสนอรายงานต่อ 
    คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
    พิจารณาใหค้วามเห็นชอบทุกปี 
2. ............................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 

1. การมีส่วนร่วม และ 

    การปรึกษาหารือกบั 

    ผูเ้ก่ียวขอ้ง   

2. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 6 ด้านการรายงาน
ประจ าปีท่ีเป็นรายงาน 
การประเมินตนเอง   
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการ
เผยแพร่รายงานต่อ
สาธารณชน หน่วยงานตน้
สังกดัและหน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวขอ้งทุกปี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

1. ส่งเสริมและสนบัสนุนใหมี้การ 
    ด าเนินการรายงานผลการประกนั 
    คุณภาพการจดัการศึกษาของ 
    สถานศึกษาโดยเผยแพร่รายงานต่อ 
    สาธารณชน หน่วยงานตน้สังกดัและ 
    หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกปี ดว้ยรูปแบบ 
    และวิธีการท่ีหลากหลาย อาทิเช่น   
   - เปิดเผยผา่นเวบ็ไซตข์องสถานศึกษา 
   - ............................................................ 
   - ............................................................ 
   - ............................................................ 
   - ............................................................ 
   - ............................................................ 
   - ............................................................ 
2. ............................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 

1. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร   

2. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 7 ด้านการพฒันา

คุณภาพการศึกษาอย่าง

ต่อเน่ือง   

ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการน า

ผลการตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษา ผลการประเมิน

ตนเอง และผลการประเมิน

อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็น

ฐานในการวางแผนการ

พฒันาทุกระยะหรือทุก

รอบการพฒันา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1. จดัประชุมครูและบุคลากรทุกคนใน   

    สถานศึกษาเพื่อวางแผนพฒันาคุณภาพ 

    การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง โดยน าผลการ 

    ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการ 

    ประเมินตนเอง และผลการประเมิน 

    อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นฐานในการ 

   วางแผนการพฒันาทุกระยะหรือทุก 

   รอบการพฒันา 

2. ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทุกคนใน 

    สถานศึกษาด าเนินการน าผลการ 

    ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการ 

    ประเมินตนเอง และผลการประเมิน 

    อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นฐานในการ 

    วางแผนการพฒันาทุกระยะหรือทุก 

    รอบการพฒันา 

3. ............................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 

1. การวางแผนและก ากบั 

   ดูแล ติดตามตรวจสอบ    

   ประเมินผล   

2. การสร้างบรรยากาศ 
    ในการท างานและการ 
    บริหารเชิงบวก 
3. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 7 ด้านการพฒันา
คุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเน่ือง   
ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการ
ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากร
ทุกคนในสถานศึกษามี
ความตระหนกัและเห็น
ความส าคญัของการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา
อยา่งต่อเน่ือง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

1. ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทุกคนใน 
    สถานศึกษามีความตระหนกัและเห็น 
    ความส าคญัของการประกนัคุณภาพ 
    การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง โดยถือวา่การ 
    พฒันาคุณภาพการศึกษาเป็นภาระงาน 
    ปกติท่ีทุกคนจะตอ้งรับผิดชอบผลท่ี 
    เกิดขึ้นร่วมกนั การด าเนินงานมีความ  
    กา้วหนา้อยา่งต่อเน่ือง จะส่งผลถึง 
    คุณภาพผูเ้รียนทั้งสถานศึกษา 
2. ............................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................ 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
.................................................................  

 1. การสร้างความ 

    ตระหนกัและการสร้าง 

    ความรู้ความเขา้ใจ   

2. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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........................................ 

........................................ 

........................................ 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



359 

การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 7 ด้านการพฒันา
คุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเน่ือง   
ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการ
ส่งเสริมพฒันาบุคลากรทุก
คนใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการประกนั
คุณภาพการศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ือง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

1. ส่งเสริมพฒันาบุคลากรทุกคนใหมี้ 
    ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการประกนั  
    คุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  
    โดยถือวา่การพฒันาการประกนั 
    คุณภาพภายในสถานศึกษาเป็น 
    วฒันธรรมการท างานปกติของ 
    สถานศึกษา 
2. ............................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................ 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 

1. การสร้างความ 

    ตระหนกัและการสร้าง 

    ความรู้ความเขา้ใจ   

2. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (ต่อ) 
 

ประเด็น 
การพฒันา 

การบริหารจดัการ 
ปัจจยั / เง่ือนไข 
สู่ความส าเร็จ 

ด้านท่ี 7 ด้านการพฒันา
คุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเน่ือง   
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการ
เผยแพร่ผลการพฒันา
คุณภาพการศึกษาและ
แลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อ 
ใหเ้กิดการพฒันาอยา่ง
ต่อเน่ือง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

1. ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูและ 
    บุคลากรในสถานศึกษาไดแ้ลกเปล่ียน 
    เรียนรู้เพื่อใหเ้กิดพฒันาคุณภาพ 
    การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
2. ............................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................ 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 
................................................................. 

1. การสร้างบรรยากาศ 
    ในการท างานและการ 
    บริหารเชิงบวก 
2. .................................... 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 

........................................ 
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                                                                   แบบประเมิน                                (ส าหรับผูท้รงคุณวุฒิ) 

รูปแบบการบริหารการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13 

.................................................................... 
ผู้ประเมินช่ือ......................................................................................................................................... 
ค าชี้แจง 
 แบบประเมินน้ีจดัท าขึ้นเพื่อใชต้รวจสอบ ความถูกตอ้ง และความเหมาะสมของรูปแบบ
การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  ประเมินโครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
 ตอนท่ี 2  ประเมินคู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
 ผูว้ิจยัไดนิ้ยามค าศพัท ์ความถูกตอ้ง และความเหมาะสม ดงัน้ี 
 ความถูกตอ้ง  หมายถึง  ความเช่ือถือไดแ้ละความเท่ียงตรงของรูปแบบการบริหารการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ในดา้นโครงสร้าง
และองคป์ระกอบของรูปแบบ และคู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
 ความเหมาะสม  หมายถึง  ความพอเหมาะของรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13ในดา้นโครงสร้างและองค ์
ประกอบของรูปแบบ และคู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
 ระดบัความคิดเห็น ความถูกตอ้งและความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
กกกก   5    หมายถึง    มีความถูกตอ้ง / ความเหมาะสม  ระดบัมากท่ีสุด 
กกกกก   4    หมายถึง    มีความถูกตอ้ง / ความเหมาะสม  ระดบัมาก 
กกกกก   3    หมายถึง    มีความถูกตอ้ง / ความเหมาะสม  ระดบัปานกลาง 
กกก   2    หมายถึง    มีความถูกตอ้ง / ความเหมาะสม  ระดบันอ้ย 
กกกก   1    หมายถึง    มีความถูกตอ้ง / ความเหมาะสม  ระดบันอ้ยท่ีสุด 
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 ผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์จากท่านไดโ้ปรดตรวจสอบ ความถูกตอ้ง ความเหมาะสมของ
รูปแบบและแสดงความคิดเห็น / ใหข้อ้เสนอแนะอ่ืน ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขต่อไป  
 

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง 
นางสาวสุกนัยามาศ  มาประจง 

นกัศึกษาระดบัปริญญาเอก  หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์ โทรศพัท ์08 6725 1269  E-mail : sukanyamart@hotmail.com 
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โครงสร้างและองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

I 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                          

ขั้นตอนท่ี 3 การพฒันา 
 
 
 

 
 
                                                       
                                                      
                                                                                                                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                  
 
 
 
 
 
 
                                                                             
 
                                                                       
 
 
 

ด้านที่ 2 จัดท าแผนพฒันา   
 1.การตั้งคณะกรรมการ 
 2.การสังเคราะห์ผลการด าเนินงาน 
 3.การก าหนดวิธีด าเนินงาน 
 4.การก าหนดปฏิทินสู่การปฏิบติั 
 

ด้านที่ 3 ด าเนินงานตามแผน 
 1.ด าเนินตามแผน/โครงการ 
 2.จดัส่ิงอ านวยความสะดวก 
 3.วางแผนการนิเทศ ก ากบัติดตาม 
 4.การนิเทศ ก ากบั ติดตาม 
 

ด้านที่ 4 ติดตามตรวจสอบ 
 1.ก าหนดปฏิทินการติดตาม 
 2.ด าเนินการติดตามตรวจสอบ 
 3.รายงานและน าผลไปใช ้
 4.ให้ความร่วมมือกบัหน่วยงาน 
 

หน่วยงาน 
 

ผ่านเกณฑ์ 

ด้านที่ 5 ประเมินคุณภาพภายใน 
 1.ด าเนินการประเมินภายใน 
 2.ประเมินผลสัมฤทธ์ิ 
 3.น าผลการประเมินมาวิเคราะห์ 
 4.น าผลการประเมินมาใช ้
 

ใช ้
 

ด้านที่ 6 รายงานประเมินตนเอง 
 1.ก าหนดรูปแบบการเขียน 
 2.รวบรวมขอ้มูล 
 3.น าเสนอรายงาน 
 4.เผยแพร่รายงาน 
 

 

ด้านที่ 1 ก าหนดมาตรฐาน 
 1.การเปิดโอกาส 
 2.การระดมความคิดเห็น 
 3.การวิเคราะห์มาตรฐาน 
 4.การเผยแพร่มาตรฐาน 
  
 

 ไม่ผ่านเกณฑ์ / ให้กลบัไปพัฒนาซ ้า 

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินหลงัการพฒันา 
การประเมินตนเองหลงัการพฒันา ตรวจสอบการบริหารจดัการ 
ของสถานศึกษาวา่มีรายการใดท่ี ได้ปฏิบัติ หรือ ยังไม่ได้ปฏิบัติ   
ในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้ง 7 ดา้น 
 
 

ขั้นตอนที่ 2 การประเมินก่อนการพฒันา 
การประเมินตนเองก่อนการพฒันา ตรวจสอบการบริหารจดัการของสถานศึกษาวา่มีรายการใด 
ท่ี ได้ปฏิบัติ หรือ ยังไม่ได้ปฏิบัติ ในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้ง 7 ดา้น 

ส่วนท่ี 1 แนวคิดและหลกัการ 

ขั้นตอนที ่1 การเตรียมการ 
การเตรียมความพร้อมใหผู้รั้บการพฒันาเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจ 
ถึงความส าคญัความจ าเป็นในการพฒันา และแนวทางการพฒันา 

ส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันา ส่วนท่ี 2 วัตถุประสงค์ 

ด้านที่ 7 พฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
 1.น าผลการประเมินมาเป็นฐานการพฒันา 
 2.ส่งเสริมสร้างความตระหนกั 
 3.ส่งเสริมพฒันาบุคลากร 
 4.เผยแพร่คุณภาพการศึกษา 
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ค าอธิบายรูปแบบ 

 โครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1 แนวคิดและหลกัการ  

  รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13 ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี หลกัการ เอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใชเ้ป็น

แนวคิดในการก ากบัการสร้างรูปแบบ และศึกษาแนวคิดในการพฒันาการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาตามกรอบการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตาม

กฎกระทรวง พ.ศ. 2561 โดยมีการบริหารจดัการใน 7 ดา้น ดงัน้ี 

   1.  ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

   2.  ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

   3.  ดา้นการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

   4.  ดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

   5.  ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

   6.  ดา้นการรายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี 

  7.  ดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

 ส่วนท่ี 2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 มีดงัน้ี 

  1.  เพื่อใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาสามารถบริหารจดัการในการขบัเคล่ือนการบริหาร 
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งเป็นระบบใน 7 ดา้น คือ ดา้นการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  
ดา้นการด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการ
รายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี และดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ือง 
  2.  เพื่อน าเสนอประเด็นการบริหารจดัการในการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
และปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการบริหารการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
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 ส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันา หมายถึง ล าดบัขั้นตอน วิธีการปฏิบติัเพื่อพฒันาการบริหาร

การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 

  ขั้นตอนที่ 1  เตรียมการก่อนการพฒันา หมายถึง การใหผู้รั้บการพฒันาเกิดความรู้

ความเขา้ใจถึงความส าคญัและความจ าเป็นในการพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และเขา้ใจถึงแนวทางการพฒันาในแต่ละขั้นตอนของการพฒันา ช้ีแจง

ก าหนดขอ้ตกลงในการพฒันา 

   ขั้นตอนที่ 2  การประเมินก่อนการพฒันา เป็นขั้นตอนท่ีใหผู้รั้บการพฒันาท าการ
ตรวจสอบรายการก่อนการพฒันาวา่ในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ในแต่ละดา้นมีรายการใดท่ี ได้ปฏิบัติ หรือยังไม่ได้ปฏิบัติ มากนอ้ยเพียงใด 
  ขั้นตอนที่ 3  การพฒันา เป็นขั้นตอนท่ีผูรั้บการพฒันาศึกษาเน้ือหาการบริหารจดัการ

ตามคู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั

ส านกังานศึกษาธิการภาค 13 โดยศึกษาแนวคิด เน้ือหาสาระ ประเด็นการพฒันา วิธีการบริหาร

จดัการ ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาในแต่ละ

ดา้น จ านวน 7 ดา้น  

  ขั้นตอนที่ 4  การประเมินหลังการพฒันา เป็นขั้นตอนท่ีผูรั้บการพฒันาตรวจสอบ
หลงัจากด าเนินการตามขั้นตอนท่ี 3 แลว้ โดยตรวจสอบว่าในการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในแต่ละขอ้ของแต่ละดา้นมีรายการใดท่ี ได้ปฏิบัติ หรือยังไม่ได้ปฏิบัติ  
กรณีไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมินในขอ้ใด ใหผู้รั้บการพฒันากลบัไปศึกษาทบทวนและพฒันาซ ้าในขอ้
นั้น จนผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
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ตอนท่ี 1  ประเมินโครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน 
  สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 

ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ ในช่องความถูกตอ้ง และช่องความเหมาะสม และสามารถ 
                แสดงความคิดเห็น / ใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมไดใ้นส่วนทา้ยของแบบประเมิน 

 
ขอ้ 

 
ขอ้ความ 

ความถูกตอ้ง ความเหมาะสม 
ความ 
คิดเห็น 
เพิ่มเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1 โครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบ 
ท่ีประกอบดว้ย 3 ส่วน (ส่วนท่ี 1 แนวคิดและ
หลกัการ ส่วนท่ี 2 วตัถุประสงค ์และส่วนท่ี 3 
กระบวนการพฒันา) 

           

2 การจดัล าดบัโครงสร้างและองคป์ระกอบของ
รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

           

3  ค าอธิบายรูปแบบ            
 3.1 ส่วนท่ี 1 ส่วนท่ี 1 แนวคิดและหลกัการ              

3.2 ส่วนท่ี 2 วตัถุประสงค ์            
3.3 ส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันา  
                    ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน 

           

   ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมการก่อนการพฒันา            
   ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินก่อนการพฒันา            
   ขั้นตอนท่ี 3 การพฒันาการบริหารการประกนั 
                      คุณภาพภายในสถานศึกษา 7 ดา้น 

           

   ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินหลงัการพฒันา            
 
ความคิดเห็น / ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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ตอนท่ี 2  ประเมินคู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน     
                สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ ในช่องความถูกตอ้ง และช่องความเหมาะสม และสามารถ 
                แสดงความคิดเห็น / ใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมไดใ้นส่วนทา้ยของแบบประเมิน 
 

 
ขอ้ 

 
ขอ้ความ 

ความถูกตอ้ง    ความเหมาะสม 
ความ 
คิดเห็น 
เพิม่เติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1 ค าน า            
2 ค าแนะน าการใชคู้่มือ            
3 ส่วนท่ี 1 แนวคิดและหลกัการ            
4 ส่วนท่ี 2 วตัถุประสงค ์            
5 ส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันา 

  ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมการก่อนการพฒันา 
           

   ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินก่อนการพฒันา              
   ขั้นตอนท่ี 3 การพฒันาการบริหารการ 

               ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
           

      ดา้นท่ี 1 ดา้นการก าหนดมาตรฐาน 
                   การศึกษาของสถานศึกษา 

- แนวคิด.................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.. 
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........ 

........ 
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...... 
...... 
...... 

 
 

...... 

...... 

...... 

...... 

 

      ดา้นท่ี 2 ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดั 
                   การศึกษาของสถานศึกษา 

- แนวคิด.................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.. 
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ขอ้ 

 
ขอ้ความ 

ความถูกตอ้ง    ความเหมาะสม 
ความ 
คิดเห็น 
เพิ่มเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

      ดา้นท่ี 3 ดา้นการด าเนินงานตาม 
                   แผนพฒันาการจดัการศึกษาของ 
                   สถานศึกษา 

- แนวคิด.................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.. 

 
 
 

........ 

........ 

........ 

........ 

 
 
 
...... 
...... 
...... 
...... 

 
 
 

....... 

....... 

....... 

....... 

 
 
 

........ 

........ 

........ 

........ 
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......... 

......... 

 
 
 

......... 

......... 

......... 

......... 

 
 
 

........ 

........ 

........ 

........ 

 
 
 

........ 

........ 

........ 

........ 

 
 
 

......... 

......... 

......... 

......... 

 
 
 

...... 

...... 

........... 
......... 

 

      ดา้นท่ี 4 ดา้นการติดตามตรวจสอบ 
                   คุณภาพการศึกษา 

- แนวคิด.................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.. 

 
 

........ 

........ 

........ 

........ 

 
 
...... 
...... 
...... 
...... 

 
 

....... 

....... 

....... 

....... 

 
 

........ 

........ 

........ 

........ 
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...... 

 
 

....... 

....... 

....... 

........ 

 
 

......... 

......... 

........ 

......... 

 
 
...... 
...... 
...... 
...... 

 
 

...... 

...... 

...... 

...... 

 

      ดา้นท่ี 5 ดา้นการประเมินคุณภาพภายใน 
                   ตามมาตรฐานการศึกษาของ 
                   สถานศึกษา 

- แนวคิด.................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.. 
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...... ...... 

...... ...... 
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......... 

......... ...... 

......... 

 
 
 
...... 
...... 
...... 
...... 

 
 
 

......... 

......... 

......... 

......... 

 

      ดา้นท่ี 6 ดา้นการรายงานการประเมิน 
                   ตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี 

- แนวคิด.................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.. 
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ขอ้ 

 
ขอ้ความ 

ความถูกตอ้ง    ความเหมาะสม 
ความ 
คิดเห็น 
เพิ่มเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

      ดา้นท่ี 7 ดา้นการพฒันาคุณภาพ 
                   การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

- แนวคิด.................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.. 

 
 

........ 

........ 

........ 

........ 
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....... 

 
 

......... 

......... 

......... 

......... 

 
 
...... 
...... 
...... 
...... 

 
 

...... 

...... 

...... 

...... 

 

   ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินหลงัการพฒันา            

ความคิดเห็น / ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 

 

                                                                          (ลงช่ือ)........................................................ผูป้ระเมิน 
                                                                                    (.........................................................) 
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(ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา) 

แบบประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ในการน าไปใช้จริง 

ของรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
สังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13 

.................................................................... 
ค าชี้แจง 
 แบบประเมินน้ีจดัท าขึ้นเพื่อใชป้ระเมิน ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ของ
รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการ
ภาค 13  
 ผูว้ิจยัไดนิ้ยามค าศพัท ์ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ ดงัน้ี 
  ความเป็นไปได ้หมายถึง การคาดคะเนความมากนอ้ยในการน ารูปแบบการบริหารการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ไปด าเนินการใช้
จริงได ้
  ความเป็นประโยชน์ หมายถึง การคาดคะเนความมากนอ้ยในการตอบสนองต่อการน า
รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการ
ภาค 13 ไปใชไ้ดจ้ริงตรงตามความตอ้งการ และบงัเกิดผลดีต่อการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  ระดบัความคิดเห็น ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการบริหาร
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
กกกก  5    หมายถึง    รูปแบบมีความเป็นไปได ้/ ความเป็นประโยชน์  ระดบัมากท่ีสุด 
กกกกก  4    หมายถึง    รูปแบบมีความเป็นไปได ้/ ความเป็นประโยชน์  ระดบัมาก 
กกกกก  3    หมายถึง    รูปแบบมีความเป็นไปได ้/ ความเป็นประโยชน์  ระดบัปานกลาง 
กกก  2    หมายถึง    รูปแบบมีความเป็นไปได ้/ ความเป็นประโยชน์  ระดบันอ้ย 
กกกก  1    หมายถึง    รูปแบบมีความเป็นไปได ้/ ความเป็นประโยชน์  ระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์ท่านไดต้อบแบบประเมินใหค้รบทุกขอ้ เพื่อให้แบบประเมินมี
ความสมบูรณ์ เม่ือท่านตอบแบบประเมินเสร็จแลว้ ขอความกรุณาน าแบบประเมินบรรจุซองท่ีแนบ
มาส่งคืนผูว้ิจยัทางไปรษณียภ์ายในเดือนมีนาคม  พ.ศ. 2563  
 ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 

นางสาวสุกนัยามาศ  มาประจง 
นกัศึกษาระดบัปริญญาเอก หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์  
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ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ ในช่องความเป็นไปได้ และช่องความประโยชน์ และสามารถ 
                แสดงความคิดเห็น / ใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมไดใ้นส่วนทา้ยของแบบประเมิน 
 

 
ขอ้ 

 
ขอ้ความ 

ความเป็นไปได ้
 

ความเป็น
ประโยชน์ 

ความ 
คิดเห็น 
เพิ่มเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

00 ตวัอยา่งการประเมิน ✓     ✓      
1 ค าแนะน าการใชคู้่มือ            
2 ส่วนท่ี 1 แนวคิดและหลกัการ            
3 ส่วนท่ี 2 วตัถุประสงค ์            
4 ส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันาการบริหารการ 

              ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมการก่อนการพฒันา 

           

   ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินก่อนการพฒันา              
   ขั้นตอนท่ี 3 การพฒันาการบริหารการ 

               ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
           

      ดา้นท่ี 1 ดา้นการก าหนดมาตรฐาน 
                   การศึกษาของสถานศึกษา 

- แนวคดิ.................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.. 

 
 

........ 

........ 

........ 

......... 

 
 
...... 
...... 
...... 
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...... ...... 
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...... 
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....... 

....... 

....... 

....... 

 
 

........ 

........ 

........ 

........ 

 
 
...... 
...... 
...... 
...... 

 
 

...... 

...... 

...... 

...... 

 

      ดา้นท่ี 2 ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดั 
                   การศึกษาของสถานศึกษา 

- แนวคิด.................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.. 

.. 
 
........ 
........ 
........ 
........ 

 
 
...... 
...... 
...... 
..... 

 
 

...... 

...... 

...... 

...... 

 
 
........ 
....... 
........ 
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ขอ้ 

 
ขอ้ความ 

ความเป็นไปได ้
 

ความเป็น
ประโยชน์ 

ความ 
คิดเห็น 
เพิ่มเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

      ดา้นท่ี 3 ดา้นการด าเนินงานตาม 
                   แผนพฒันาการจดัการศึกษาของ 
                   สถานศึกษา 

- แนวคิด.................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.. 

 
 
 

........ 

........ 

........ 

........ 
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......... 

......... 

......... 

 
 
 

...... 

...... 

........... 
......... 

 

      ดา้นท่ี 4 ดา้นการติดตามตรวจสอบ 
                   คุณภาพการศึกษา 

- แนวคิด.................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.. 

 
 

........ 

........ 

........ 

........ 
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...... 

...... 

...... 

...... 

 

      ดา้นท่ี 5 ดา้นการประเมินคุณภาพภายใน 
                   ตามมาตรฐานการศึกษาของ 
                   สถานศึกษา 

- แนวคิด.................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.. 
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...... 
...... 
...... 
...... 

 
 
 

....... 

....... 

........ 

........ 
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......... 

......... 

......... 

......... 

 

      ดา้นท่ี 6 ดา้นการรายงานการประเมิน 
                   ตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี 

- แนวคิด.................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.. 
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ขอ้ 

 
ขอ้ความ 

ความเป็นไปได ้
 

ความเป็น
ประโยชน์ 

ความ 
คิดเห็น 
เพิ่มเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

      ดา้นท่ี 7 ดา้นการพฒันาคุณภาพ 
                   การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

- แนวคิด.................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.. 

 
 

........ 

........ 

........ 

........ 

 
 

.......... 

.......... 

.......... 

......... 

 
 

....... 

....... 

....... 

....... 

 
 

......... 

........ 

.......... 

.......... 

 
 

......... 

......... 

......... 

........ 

 
 

......... 

......... 

......... 

......... 

 
 

........ 

........ 

........ 

....... 

 
 

......... 

......... 

......... 

......... 

 
 
...... 
...... 
...... 
...... 

 
 

...... 

...... 

...... 

...... 

 

   ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินหลงัการพฒันา            

ความคิดเห็น / ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 

 

                                                                          (ลงช่ือ)........................................................ผูป้ระเมิน 
                                                                                 (..............................................................) 
                                                             ผูอ้  านวยการโรงเรียน................................................... 
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ภาคผนวก  ง 
ผลการหาค่าความสอดคล้อง 
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ผลการหาค่าความสอดคล้อง (IOC)  
1.  ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
 

ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ผลรวม IOC 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 
2 1 1 1 1 1 5 1.00 
3 1 1 1 0 1 4 0.80 
4 1 1 1 1 1 5 1.00 
5 1 1 1 0 1 4 0.80 
6 1 1 1 1 1 5 1.00 
7 1 1 1 1 1 5 1.00 
8 1 1 1 1 1 5 1.00 
9 1 1 1 1 1 5 1.00 

10 1 1 1 1 1 5 1.00 
11 1 1 1 1 1 5 1.00 
12 1 1 1 1 1 5 1.00 
13 1 1 1 0 1 4 0.80 
14 1 1 1 1 1 5 1.00 
15 1 1 1 1 1 5 1.00 
16 1 1 1 1 1 5 1.00 
17 1 1 1 1 1 5 1.00 
18 1 1 1 1 1 5 1.00 
19 1 1 1 1 1 5 1.00 
20 1 1 1 1 1 5 1.00 
21 1 1 1 1 1 5 1.00 
22 1 1 1 1 1 5 1.00 
23 1 1 1 1 1 5 1.00 
24 1 1 1 1 1 5 1.00 
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ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ผลรวม IOC 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

25 1 1 1 1 1 5 1.00 
26 1 1 1 0 1 4 0.80 
27 1 1 1 1 1 5 1.00 
28 1 0 1 1 1 4 0.80 
29 1 1 1 1 1 5 1.00 
30 1 1 1 1 1 5 1.00 
31 1 1 1 1 1 5 1.00 
32 1 0 1 1 1 4 0.80 
33 1 1 1 1 1 5 1.00 
34 1 1 1 1 1 5 1.00 
35 1 1 1 1 1 5 1.00 
36 1 1 1 1 1 5 1.00 
37 1 1 1 1 1 5 1.00 
38 1 0 1 1 1 4 0.80 
39 1 1 1 1 1 5 1.00 
40 1 0 1 1 1 4 0.80 
41 1 0 1 1 1 4 0.80 
42 1 1 1 1 1 5 1.00 
43 1 1 1 1 1 5 1.00 
44 1 1 1 1 1 5 1.00 
45 1 1 1 1 1 5 1.00 
46 1 1 1 1 1 5 1.00 
47 1 1 1 1 1 5 1.00 
48 1 1 1 1 1 5 1.00 
49 1 1 1 1 1 5 1.00 
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ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ผลรวม IOC 
คนที่ 1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

50 1 1 1 1 1 5 1.00 
51 1 1 1 1 1 5 1.00 
52 1 1 1 1 1 5 1.00 
53 1 0 1 1 1 4 0.80 
54 1 1 1 1 1 5 1.00 
55 1 1 1 1 1 5 1.00 
56 1 1 1 1 1 5 1.00 
57 1 1 1 1 1 5 1.00 
58 1 0 1 1 1 4 0.80 
59 1 1 1 1 1 5 1.00 
60 1 1 1 1 1 5 1.00 
61 1 1 1 1 1 5 1.00 
62 1 1 1 1 1 5 1.00 
63 1 1 1 1 1 5 1.00 
64 1 1 1 1 1 5 1.00 
65 1 1 1 1 1 5 1.00 
66 1 1 1 1 1 5 1.00 
67 1 1 1 1 1 5 1.00 
68 1 0 1 1 1 4 0.80 
69 1 1 1 1 1 5 1.00 
70 1 1 1 1 1 5 1.00 
71 1 1 1 1 1 5 1.00 
72 1 1 1 1 1 5 1.00 
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2.  ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินรูปแบบตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ  
 

1.  ความถูกต้อง หมายถึง  ความเช่ือถือไดแ้ละความเท่ียงตรงของรูปแบบการบริหารการประกนั 

     คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ในดา้นโครงสร้าง 

     และองคป์ระกอบของรูปแบบ 

ขอ้ ขอ้ค าถาม คะแนนความคิดเห็น

ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ผล 

รวม 

IOC 

1 2 3 4 5 

1 โครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบ 
ท่ีประกอบดว้ย 3 ส่วน (ส่วนท่ี 1 แนวคิดและหลกัการ 
ส่วนท่ี 2 วตัถุประสงค ์และส่วนท่ี 3 
กระบวนการพฒันา) 

1 1 1 1 1 5 1.00 

2 การจดัล าดบัโครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบ
การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

3 ค าอธิบายรูปแบบ 1 1 1 1 1 5 1.00 

 3.1  ส่วนท่ี 1  แนวคิดและหลกัการ   1 1 1 1 1 5 1.00 

 3.2  ส่วนท่ี 2  วตัถุประสงค ์ 1 1 1 1 1 5 1.00 

 3.3  ส่วนท่ี 3  กระบวนการพฒันา  
                      ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

    ขั้นตอนท่ี 1  การเตรียมการก่อนการพฒันา 1 1 1 1 1 5 1.00 

    ขั้นตอนท่ี 2  การประเมินก่อนการพฒันา 1 1 1 1 1 5 1.00 

    ขั้นตอนท่ี 3  การพฒันาการบริหารการประกนั 
                        คุณภาพภายในสถานศึกษา 7 ดา้น 

1 1 1 1 1 5 1.00 

    ขั้นตอนท่ี 4  การประเมินหลงัการพฒันา 1 1 1 1 1 5 1.00 
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ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินรูปแบบตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ (ต่อ) 
 
2.  ความเหมาะสม  หมายถึง  ความพอเหมาะของรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน 

     สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 ในดา้นโครงสร้างและ 

     องคป์ระกอบของรูปแบบ 

ขอ้ ขอ้ค าถาม คะแนนความคิดเห็น

ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ผล 

รวม 

IOC 

1 2 3 4 5 

1 โครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบ 
ท่ีประกอบดว้ย 3 ส่วน (ส่วนท่ี 1 แนวคิดและหลกัการ 
ส่วนท่ี 2 วตัถุประสงค ์และส่วนท่ี 3 
กระบวนการพฒันา) 

1 1 1 1 1 5 1.00 

2 การจดัล าดบัโครงสร้างและองคป์ระกอบของรูปแบบ
การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

3 ค าอธิบายรูปแบบ 1 1 1 1 1 5 1.00 

 3.1  ส่วนท่ี 1  แนวคิดและหลกัการ   1 1 1 1 1 5 1.00 

 3.2  ส่วนท่ี 2  วตัถุประสงค ์ 1 1 1 1 1 5 1.00 

 3.3  ส่วนท่ี 3  กระบวนการพฒันา  
                      ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน 

1 1 1 1 1 5 1.00 

    ขั้นตอนท่ี 1  การเตรียมการก่อนการพฒันา 1 1 1 1 1 5 1.00 

    ขั้นตอนท่ี 2  การประเมินก่อนการพฒันา 1 1 1 1 1 5 1.00 

    ขั้นตอนท่ี 3  การพฒันาการบริหารการประกนั 
                        คุณภาพภายในสถานศึกษา 7 ดา้น 

1 1 1 1 1 5 1.00 

    ขั้นตอนท่ี 4  การประเมินหลงัการพฒันา 1 1 1 1 1 5 1.00 
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ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินรูปแบบตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ (ต่อ) 
 

3.  ความถูกต้องของคู่มือการใช้รูปแบบ  หมายถึง  ความเช่ือถือไดแ้ละความเท่ียงตรงของคูมื่อ 

     การใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน 

     ศึกษาธิการภาค 13 

ขอ้ ขอ้ค าถาม คะแนนความคิดเห็น

ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ผล 

รวม 

IOC 

1 2 3 4 5 

1 ค าน า 1 1 1 1 1 5 1.00 

2 ค าแนะน าการใชคู้มื่อ 1 1 1 1 1 5 1.00 

3 ส่วนท่ี 1  แนวคิดและหลกัการ 1 1 1 1 1 5 1.00 

4 ส่วนท่ี 2  วตัถุประสงค ์ 1 1 1 1 1 5 1.00 

5 ส่วนท่ี 3  กระบวนการพฒันา 
  ขั้นตอนท่ี 1  การเตรียมการก่อนการพฒันา 

1 1 1 1 1 5 1.00 

   ขั้นตอนท่ี 2  การประเมินก่อนการพฒันา   1 1 1 1 1 5 1.00 

   ขั้นตอนท่ี 3  การพฒันาการบริหารการประกนั 
                       คุณภาพภายในสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1.00 

      ดา้นท่ี 1  ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ 
                    สถานศึกษา 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 

                   - ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 
 

1 

1 

1 

1 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

5 

5 

5 

5 

 
 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

      ดา้นท่ี 2  ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดั 
                    การศึกษาของสถานศึกษา 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 

 
 

1 

1 

1 

 
 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

 

 

5 

5 

5 

 
 

1.00 

1.00 

1.00 
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ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินรูปแบบตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ (ต่อ) 
 

ขอ้ ขอ้ค าถาม คะแนนความคิดเห็น

ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ผล 

รวม 

IOC 

1 2 3 4 5 

                    - ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 1 1 1 1 1 5 1.00 

      ดา้นท่ี 3  ดา้นการด าเนินงานตาม 
                    แผนพฒันาการจดัการศึกษาของ 
                    สถานศึกษา 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 
 

1 

1 

1 

1 

 
 

 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

      ดา้นท่ี 4  ดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
                    การศึกษา 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 
 

1 

1 

1 

1 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

5 

5 

5 

5 

 
 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

      ดา้นท่ี 5  ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตาม 
                    มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 
 

1 

1 

1 

1 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

5 

5 

5 

5 

 
 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

      ดา้นท่ี 6  ดา้นการรายงานการประเมินตนเองท่ีเป็น 
                    รายงานประจ าปี 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 

 
 

1 

1 

 
 

1 

1 

 

 

1 

1 

 

 

1 

1 

 

 

1 

1 

 

 

5 

5 

 
 

1.00 

1.00 
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ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินรูปแบบตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ (ต่อ) 
 

ขอ้ ขอ้ค าถาม คะแนนความคิดเห็น

ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ผล 

รวม 

IOC 

1 2 3 4 5 

 - วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

5 

5 

1.00 

1.00 

      ดา้นท่ี 7  ดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
                    อยา่งต่อเน่ือง 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 
 

1 

1 

1 

1 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

5 

5 

5 

5 

 
 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

   ขั้นตอนท่ี 4  การประเมินหลงัการพฒันา 1 1 1 1 1 5 1.00 

4.  ความเหมาะสมของคู่มือการใช้รูปแบบ  หมายถึง  ความพอเหมาะของคูมื่อการใชรู้ปแบบการ 

     บริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 

1 ค าน า 1 1 1 1 1 5 1.00 

2 ค าแนะน าการใชคู้่มือ 1 1 1 1 1 5 1.00 

3 ส่วนท่ี 1  แนวคิดและหลกัการ 1 1 1 1 1 5 1.00 

4 ส่วนท่ี 2  วตัถุประสงค ์ 1 1 1 1 1 5 1.00 

5 ส่วนท่ี 3  กระบวนการพฒันา 
  ขั้นตอนท่ี 1  การเตรียมการก่อนการพฒันา 

1 1 1 1 1 5 1.00 

   ขั้นตอนท่ี 2  การประเมินก่อนการพฒันา   1 1 1 1 1 5 1.00 

   ขั้นตอนท่ี 3  การพฒันาการบริหารการประกนั 
                       คุณภาพภายในสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1.00 

      ดา้นท่ี 1  ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ 
                    สถานศึกษา 

- แนวคิด.................................................... 

 
 

1 

 
 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 
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ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินรูปแบบตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ (ต่อ) 
 

ขอ้ ขอ้ค าถาม คะแนนความคิดเห็น

ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ผล 

รวม 

 

IOC 

 

1 2 3 4 5 

 - ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 

                   - ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

5 

5 

5 

1.00 

1.00 

1.00 

      ดา้นท่ี 2  ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดั 
                    การศึกษาของสถานศึกษา 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 
 

1 

1 

1 

1 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

5 

5 

5 

5 

 
 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

      ดา้นท่ี 3  ดา้นการด าเนินงานตาม 
                    แผนพฒันาการจดัการศึกษาของ 
                    สถานศึกษา 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 
1 

1 

1 

1 

 

 
1 

1 

1 

1 

 

 
1 

1 

1 

1 

 

 
1 

1 

1 

1 

 

 
5 

5 

5 

5 

 

 
1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

      ดา้นท่ี 4  ดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
                    การศึกษา 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 
 

1 

1 

1 

1 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

5 

5 

5 

5 

 
 

1.00 

1.00 

1.00 
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ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินรูปแบบตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ (ต่อ) 
 

ขอ้ ขอ้ค าถาม คะแนนความคิดเห็น

ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ผล 

รวม 

 

IOC 

 

1 2 3 4 5 

      ดา้นท่ี 5  ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตาม 
                    มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

5 

5 

5 

5 

 

 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

      ดา้นท่ี 6  ดา้นการรายงานการประเมินตนเองท่ีเป็น 
                    รายงานประจ าปี 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 
 

1 

1 

1 

1 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

5 

5 

5 

5 

 
 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

      ดา้นท่ี 7  ดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
                    อยา่งต่อเน่ือง 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 
 

1 

1 

1 

1 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

5 

5 

5 

5 

 
 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

   ขั้นตอนท่ี 4  การประเมินหลงัการพฒันา 1 1 1 1 1 5 1.00 
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ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินรูปแบบตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ (ต่อ) 
 

5.  ความเป็นไปได้  หมายถึง  การคาดคะเนความมากนอ้ยในการน ารูปแบบการบริหารการ 

     ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13  

     ไปด าเนินการใชจ้ริงได ้

ขอ้ ขอ้ค าถาม คะแนนความคิดเห็น

ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ผล 

รวม 

 

IOC 

 

1 2 3 4 5 

1 ค าแนะน าการใชคู้่มือ 1 1 1 1 1 5 1.00 

2 ส่วนท่ี 1  แนวคิดและหลกัการ 1 1 1 1 1 5 1.00 

3 ส่วนท่ี 2  วตัถุประสงค ์ 1 1 1 1 1 5 1.00 

4 ส่วนท่ี 3  กระบวนการพฒันา 
  ขั้นตอนท่ี 1  การเตรียมการก่อนการพฒันา 

1 1 1 1 1 5 1.00 

   ขั้นตอนท่ี 2  การประเมินก่อนการพฒันา   1 1 1 1 1 5 1.00 

   ขั้นตอนท่ี 3  การพฒันาการบริหารการประกนั 
                       คุณภาพภายในสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1.00 

      ดา้นท่ี 1  ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ 
                    สถานศึกษา 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 

                   - ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 
 

1 

1 

1 

1 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

5 

5 

5 

5 

 
 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

      ดา้นท่ี 2  ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดั 
                    การศึกษาของสถานศึกษา 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 
 

1 

1 

1 

1 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

5 

5 

5 

5 

 
 

1.00 

1.00 
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ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินรูปแบบตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ (ต่อ) 
 

ขอ้ ขอ้ค าถาม คะแนนความคิดเห็น

ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ผล 

รวม 

 

IOC 

 

1 2 3 4 5 

      ดา้นท่ี 3  ดา้นการด าเนินงานตาม 
                    แผนพฒันาการจดัการศึกษาของ 
                    สถานศึกษา 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 
 

 

1 

1 

1 

1 

 
 

 

1 

1 

1 

1 

 
 

 

1 

1 

1 

1 

 
 

 

1 

1 

1 

1 

 
 

 

1 

1 

1 

1 

 
 

 

5 

5 

5 

5 

 
 

 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

      ดา้นท่ี 4  ดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
                    การศึกษา 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 
 

1 

1 

1 

1 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

5 

5 

5 

5 

 
 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

      ดา้นท่ี 5  ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตาม 
                    มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 
 

1 

1 

1 

1 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 
1 

1 

1 

1 

 

 
1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

5 

5 

5 

5 

 
 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

      ดา้นท่ี 6  ดา้นการรายงานการประเมินตนเองท่ีเป็น 
                    รายงานประจ าปี 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 

 
 

1 

1 

1 

 
 

1 

1 

1 
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ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินรูปแบบตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ (ต่อ) 
 

ขอ้ ขอ้ค าถาม คะแนนความคิดเห็น

ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ผล 

รวม 

 

IOC 

 

1 2 3 4 5 

 - ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 1 1 1 1 1 5 1.00 

      ดา้นท่ี 7  ดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
                    อยา่งต่อเน่ือง 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 
 

1 

1 

1 

1 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

5 

5 

5 

5 

 
 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

   ขั้นตอนท่ี 4  การประเมินหลงัการพฒันา 1 1 1 1 1 5 1.00 

6.  ความเป็นประโยชน์  หมายถึง  การคาดคะเนความมากนอ้ยในการตอบสนองต่อการน า 

     รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน 

     ศึกษาธิการภาค 13 ไปใชไ้ดจ้ริงตรงตามความตอ้งการ และบงัเกิดผลดีตอ่การบริหารการ 

     ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

1 ค าแนะน าการใชคู้่มือ 1 1 1 1 1 5 1.00 

2 ส่วนท่ี 1  แนวคิดและหลกัการ 1 1 1 1 1 5 1.00 

3 ส่วนท่ี 2  วตัถุประสงค ์ 1 1 1 1 1 5 1.00 

4 ส่วนท่ี 3  กระบวนการพฒันา 
  ขั้นตอนท่ี 1  การเตรียมการก่อนการพฒันา 

1 1 1 1 1 5 1.00 

   ขั้นตอนท่ี 2  การประเมินก่อนการพฒันา   1 1 1 1 1 5 1.00 

   ขั้นตอนท่ี 3  การพฒันาการบริหารการประกนั 
                       คุณภาพภายในสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1.00 

      ดา้นท่ี 1  ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ 
                    สถานศึกษา 

- แนวคิด.................................................... 
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ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินรูปแบบตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ (ต่อ) 
 
ขอ้ ขอ้ค าถาม คะแนนความคิดเห็น

ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ผล 

รวม 

IOC 

1 2 3 4 5 

 - ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 

                   - ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

5 

5 

5 

1.00 

1.00 

1.00 

      ดา้นท่ี 2  ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดั 
                    การศึกษาของสถานศึกษา 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 
 

1 

1 

1 

1 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

5 

5 

5 

5 

 
 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

      ดา้นท่ี 3  ดา้นการด าเนินงานตาม 
                    แผนพฒันาการจดัการศึกษาของ 
                    สถานศึกษา 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 
 

 

1 

1 

1 

1 

 
 

 

1 

1 

1 

1 

 
 

 

1 

1 

1 

1 

 
 

 

1 

1 

1 

1 

 
 

 

1 

1 

1 

1 

 
 

 

5 

5 

5 

5 

 
 

 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

      ดา้นท่ี 4  ดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
                    การศึกษา 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 
 

1 

1 

1 

1 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

5 

5 

5 

5 

 
 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 
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ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินรูปแบบตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ (ต่อ) 
 

ขอ้ ขอ้ค าถาม คะแนนความคิดเห็น

ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ผล 

รวม 

 

IOC 

 

1 2 3 4 5 

      ดา้นท่ี 5  ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตาม 
                    มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 
 

1 

1 

1 

1 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

5 

5 

5 

5 

 
 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

      ดา้นท่ี 6  ดา้นการรายงานการประเมินตนเองท่ีเป็น 
                    รายงานประจ าปี 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 
 

1 

1 

1 

1 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

5 

5 

5 

5 

 
 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

      ดา้นท่ี 7  ดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
                    อยา่งต่อเน่ือง 

- แนวคิด.................................................... 
- ประเด็นการพฒันา.................................. 
- วิธีการบริหารจดัการ............................... 
- ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จ.................. 

 
 

1 

1 

1 

1 

 
 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

5 

5 

5 

5 

 
 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

   ขั้นตอนท่ี 4  การประเมินหลงัการพฒันา 1 1 1 1 1 5 1.00 
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ภาคผนวก  จ 
ผลการวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่นแบบสอบถาม 
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ผลการวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 

Reliability 
Case Processing Summary 

 N % 
Cases Valid 70 100.0 

Excludeda 0 .0 
Total 70 100.0 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.990 52 

 
Reliability 

Case Processing Summary 

 N % 
Cases Valid 70 100.0 

Excludeda 0 .0 
Total 70 100.0 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.936 7 

 
Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 
1 4.5286 .60724 70 
2 4.3286 .73665 70 
3 4.2286 .78337 70 
4 4.2857 .68404 70 
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Item Statistics 
 Mean Std. Deviation N 
5 4.2000 .69366 70 
6 4.3143 .75264 70 
7 4.2714 .79712 70 

 
Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 
30.1571 18.598 4.31256 7 

 
Reliability 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.947 8 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 
8 4.2000 .75373 70 
9 4.2286 .76464 70 
10 4.2000 .91049 70 
11 4.3714 .66314 70 
12 4.3000 .70915 70 
13 4.2857 .72518 70 
14 4.4571 .69545 70 
15 4.4000 .74988 70 
 

Scale Statistics 
Mean Variance Std. Deviation N of Items 
34.4429 26.250 5.12351 8 
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Reliability 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.950 7 

 
Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 
16 4.3143 .71308 70 
17 4.2286 .78337 70 
18 4.1143 .89350 70 
19 4.3286 .65323 70 
20 4.2286 .74545 70 
21 4.2286 .72575 70 
22 4.2000 .86141 70 

 
Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 
29.6429 22.436 4.73665 7 

 
Reliability 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.951 8 

 
Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 
23 4.2286 .88746 70 
24 4.3000 .78666 70 
25 4.0714 .83962 70 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



394 

Item Statistics 
 Mean Std. Deviation N 
26 4.1714 .72174 70 
27 4.2714 .72074 70 
28 4.2571 .82858 70 
29 4.2000 .77272 70 
30 4.2857 .76410 70 
 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 
33.7857 29.939 5.47165 8 

 

Reliability 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.945 7 

 

Item Statistics 
 Mean Std. Deviation N 
31 4.2143 .79660 70 
32 4.1429 .78548 70 
33 4.1286 .94672 70 
34 4.2714 .83269 70 
35 4.1286 .83269 70 
36 4.1143 .79021 70 
37 4.0857 .88043 70 

 

Scale Statistics 
Mean Variance Std. Deviation N of Items 
29.0857 25.993 5.09829 7 
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Reliability 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 
.949 7 

 
Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 
38 4.3429 .69960 70 
39 4.3286 .73665 70 
40 4.3143 .82608 70 
41 4.3714 .70549 70 
42 4.2857 .83654 70 
43 4.3000 .78666 70 
44 4.3143 .82608 70 

 
Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 
30.2571 22.571 4.75085 7 

 
Reliability 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

.961 8 

 
Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 
45 4.1571 .87866 70 
46 4.2857 .80114 70 
47 4.3429 .73987 70 
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Item Statistics 
 Mean Std. Deviation N 
48 4.2286 .80165 70 
49 4.3000 .76802 70 
50 4.3571 .63783 70 
51 4.2857 .85369 70 
52 4.2714 .81510 70 

 
Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 
34.2286 31.309 5.59547 8 
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ภาคผนวก  ฉ 
คู่มือการใช้รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

สังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13 
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คู่มือการใช้รูปแบบ 
การบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน 

สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 13 
 

 

 
 
 

สุกนัยามาศ  มาประจง 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาระดับปริญญาเอก 
ตามหลกัสูตรปรัชญาดุษฎบัีณฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยัราชภฏับุรีรัมย์ 
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ค าน า 
 
 คู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดั
ส านกังานศึกษาธิการภาค 13 จดัท าขึ้นเพื่อใชเ้ป็นส่ือสารสนเทศท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
เลือกใชใ้นการพฒันาตนเองและองคก์รในการขบัเคล่ือนการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็น 7 ดา้น ดงัน้ี  
  ดา้นท่ี 1 ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
  ดา้นท่ี 2 ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  
  ดา้นท่ี 3 ดา้นการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  
  ดา้นท่ี 4 ดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  
  ดา้นท่ี 5 ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
  ดา้นท่ี 6 ดา้นการรายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี  
  ดา้นท่ี 7 ดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง นพฐานใน 
 ผูวิ้จยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่คู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 เล่มน้ีจกัเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในการน าแนวทางการบริหารจดัการไปประยุกตใ์ชใ้นการพฒันาระบบการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ซ่ึงเป้าหมายสูงสุดของการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาก็เพื่อพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาต่อไป  
 ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นฤมล  ศกัด์ิปกรณ์กานต ์  
อาจารย ์ดร.โกวิท  วชัรินทรางกูร อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ท่ีเป็นผูใ้หแ้นวคิดและใหค้  าปรึกษา
แนะน าโดยตลอด ขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิ ตลอดจนนกัวิชาการและนกัการศึกษาทุกท่านท่ีเป็น
ผูเ้ขียนหนงัสือ ต ารา เอกสาร งานวิจยั และเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์ทุกเร่ืองท่ีผูว้ิจยัน ามาอา้งอิงในคู่มือ
การใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเล่มน้ี 

 

                                                                                     สุกนัยามาศ  มาประจง 

                                                                                           มกราคม 2563 
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ค าแนะน าในการใช้คู่มือ 

   ก่อนใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดั
ส านกังานศึกษาธิการภาค 13 กรุณาศึกษาค าแนะน าการใชรู้ปแบบและปฏิบติัตามขั้นตอน เพื่อให้
การใชรู้ปแบบเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ดงัน้ี ผู ้
1.  แนวทางการพฒันา 
 ในการพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานผูรั้บการพฒันา
สามารถศึกษาไดด้ว้ยตนเอง โดยด าเนินการ ดงัน้ี ผูใ้น 
 1.  ผูรั้บการพฒันาศึกษาแนวทางการพฒันา และศึกษาความส าคญัและความจ าเป็นในการ
พฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 2.  ผูรั้บการพฒันาศึกษาค าแนะน าในการใชคู้่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการศึกษาแนวคิดหลกัการ วตัถุประสงคใ์นการพฒันา  
 3.  ผูรั้บการพฒันาควรประเมินตนเองก่อนการพฒันา โดยใชแ้บบประเมินในคู่มือเล่มน้ี  
แลว้เปรียบเทียบผลการประเมินกบัเกณฑท่ี์ตั้งไวใ้นคู่มือ ถา้ผลการประเมินผา่นเกณฑท่ี์ก าหนด  
ท่านสามารถเลือกท่ีจะพฒันาต่อไปหรือทบทวนในดา้นนั้น ๆ แต่ถา้ผลการประเมินไม่ผา่นเกณฑท่ี์
ก าหนดขอใหท้่านรับการพฒันาในดา้นนั้น ๆ ต่อไป 
 4.  ผูรั้บการพฒันาควรศึกษา แนวคิด เน้ือหาสาระ ประเด็นการพฒันา วิธีการบริหาร
จดัการ ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาในแต่ละ
ดา้น จ านวน 7 ดา้น รวมทั้งศึกษาเพิ่มเติมจากแหล่งสารสนเทศอ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม 
 5.  ผูรั้บการพฒันาประเมินตนเองหลงัการพฒันา โดยใชแ้บบประเมินในคู่มือเล่มน้ี  
แลว้เปรียบเทียบผลการประเมินกบัเกณฑท่ี์ตั้งไวใ้นคู่มือ ถา้ผลการประเมินเท่ากบัหรือสูงกวา่เกณฑ ์
ท่ีก าหนด หมายถึง ท่านมีความรู้ความเขา้ใจและสามารถน าสู่การปฏิบติั ท่านสามารถผ่านเกณฑก์าร
ประเมิน แต่ถา้ผลประเมินนอ้ยกวา่เกณฑ ์หมายถึง ท่านไม่ผา่นการประเมิน  
 6.  ส าหรับผูรั้บการพฒันาท่ีประเมินตนเองหลงัการพฒันาแลว้ ผลการประเมินดา้นใดท่ียงั
ไม่ผา่นเกณฑ ์ท่านควรท่ีจะด าเนินการพฒันาซ ้าในดา้นนั้น จนผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 7.  ผูรั้บการพฒันาควรจดัสรรเวลาในการพฒันาให้เหมาะสม เพื่อใหก้ารพฒันาเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
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2.  ความส าคัญและความจ าเป็นในการพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
     ขั้นพื้นฐาน 
 ในศตวรรษท่ี 21 โลกมีความเจริญกา้วหนา้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยสีารสนเทศเป็น
อยา่งมาก โลกเกิดการเปล่ียนแปลงทั้งทางธรรมชาติ การเมือง เศรษฐกิจ และสังคมอยา่งรวดเร็ว เป็น
ยคุแห่งการเปล่ียนแปลงอย่างเฉียบพลนั ซ่ึงเป็นความทา้ทายท่ีเกิดขึ้นท่ีแต่ละประเทศตอ้งเรียนรู้ 
ท่ีจะปรับตวัให้ทนักับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นตลอดเวลา และเตรียมความพร้อมท่ีจะเผชิญกบั
ความทา้ทาย โดยปัจจยัส าคญัท่ีจะเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงและความทา้ทาย ไดแ้ก่ คุณภาพของคน 
ดงันั้นการจดัการศึกษาเพื่อพฒันาคนใหมี้คุณภาพจึงเป็นเร่ืองท่ีมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ 
 การใชก้ารศึกษาเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาคนนั้น นอกจากจะใหค้วามส าคญักบัการ 
พฒันาศกัยภาพโดยตรงแลว้ ยงัจ าเป็นตอ้งค านึงถึงระบบ กลไก และสภาพแวดลอ้มท่ีจะส่งเสริม 
และสนบัสนุนใหเ้กิดการพฒันาอยา่งเตม็ท่ี ซ่ึงการประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นกลไกส าคญั
ประการหน่ึงท่ีสามารถขบัเคล่ือนการพฒันาคุณภาพการศึกษาใหด้ าเนินไปอยา่งต่อเน่ือง ปฏิบติังาน 
ไดอ้ยา่งเป็นระบบ มีคุณภาพตามมาตรฐาน ผูท่ี้จบการศึกษามีคุณภาพตามท่ีมุ่งหวงั ผูป้กครอง 
ชุมชน และองคก์ร / สถานประกอบการท่ีรับช่วงผูจ้บการศึกษาเขา้ศึกษาต่อหรือรับเขา้ท างาน  
มีความมัน่ใจวา่การจดัการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละแห่งมีคุณภาพไดม้าตรฐาน แมจ้ะไม่เท่ากนั
แต่แตกต่างกนัไม่มาก นกัเรียนท่ีจบการศึกษาจากสถานศึกษาทุกแห่งมีความรู้ความสามารถ มีทกัษะ
และมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามท่ีหลกัสูตรก าหนด กระบวนการประกนัคุณภาพการศึกษาจึง
เป็นเคร่ืองมือท่ีมีความส าคญัอยา่งยิง่ในการจดัการศึกษา (ส านกัทดสอบทางการศึกษา.  2553 : 2) 
 การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเป็นการบริหารจดัการและด าเนิน
กิจกรรมตามภารกิจปกติของสถานศึกษา เพื่อพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  
ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายในสถานศึกษาตอ้งมีการท างานท่ีมุ่งประโยชน์ท่ีจะเกิดขึ้นกบัผูเ้รียนเป็นส าคญั 
โดยมีความตระหนกั รับรู้ และเห็นคุณค่าของการท างานเป็นระบบ ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาจะเป็น 
บุคคลท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีจะขบัเคล่ือนการพฒันาคุณภาพการศึกษาใหด้ าเนินไปอยา่งต่อเน่ือง และสร้าง
ความมัน่ใจใหก้บัผูร่้วมงานว่าจะสามารถด าเนินการพฒันาการประกนัคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งมี 
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ดงันั้นผูว้ิจยัจึงจดัท าคู่มือน้ีขึ้นเพื่อช่วยอ านวยความสะดวกใหก้บั
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในการเสริมสร้างการบริหารการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาใหดี้ยิง่ขึ้นและช่วยใหก้ารบริหารจดัการในการด าเนินการเร่ืองการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาไดส้ะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 
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โครงสร้างและองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 13 
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ขั้นตอนที่ 3 การพฒันา 
 
 
                                                       
                                                       
                                                                                                                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                  
 
 
 
 
 
 
                                                                             
 
                                                                       
 
 
 

ด้านการจัดท าแผนพฒันา   
 1.การตั้งคณะกรรมการ 
 2.การสังเคราะห์ผลการด าเนินงาน 
 3.การก าหนดวิธีด าเนินงาน 
 4.การก าหนดปฏิทินสู่การปฏิบติั 
 

ด้านการด าเนินงานตามแผน 
 1.ด าเนินตามแผน/โครงการ 
 2.จดัส่ิงอ านวยความสะดวก 
 3.วางแผนการนิเทศ ก ากบัติดตาม 
 4.การนิเทศ ก ากบั ติดตาม 
 

ด้านการติดตามตรวจสอบ 
 1.ก าหนดปฏิทินการติดตาม 
 2.ด าเนินการติดตามตรวจสอบ 
 3.รายงานและน าผลไปใช ้
 4.ให้ความร่วมมือกบัหน่วยงาน 
 

หน่วยงาน 
 

ผ่านเกณฑ์ 

ด้านการประเมนิคุณภาพภายใน 
 1.ด าเนินการประเมินภายใน 
 2.ประเมินผลสัมฤทธ์ิ 
 3.น าผลการประเมินมาวิเคราะห ์
 4.น าผลการประเมินมาใช ้
 

ใช ้
 

ด้านการรายงานประเมินตนเอง 
 1.ก าหนดรูปแบบการเขียน 
 2.รวบรวมขอ้มูล 
 3.น าเสนอรายงาน 
 4.เผยแพร่รายงาน 
 

 

ด้านการก าหนดมาตรฐาน 
 1.การเปิดโอกาส 
 2.การระดมความคิดเห็น 
 3.การวิเคราะห์มาตรฐาน 
 4.การเผยแพร่มาตรฐาน 
  
 

ด้านการพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
 1.น าผลการประเมินมาเป็นฐานการพฒันา 
 2.ส่งเสริมสร้างความตระหนัก 
 3.ส่งเสริมพฒันาบุคลากร 
 4.เผยแพร่คุณภาพการศึกษา 
 

 ไม่ผ่านเกณฑ์ / ให้กลบัไปพัฒนาซ ้า 

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินหลงัการพฒันา 
การประเมินตนเองหลงัการพฒันา ตรวจสอบการบริหารจดัการ 
ของสถานศึกษาวา่มีรายการใดท่ี ได้ปฏิบัติ หรือ ยังไม่ได้ปฏิบัติ   
ในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้ง 7 ดา้น 
 
 

ขั้นตอนที่ 2 การประเมินก่อนการพฒันา 
การประเมินตนเองก่อนการพฒันา ตรวจสอบการบริหารจดัการของสถานศึกษาวา่มีรายการใด 
ท่ี ได้ปฏิบัติ หรือ ยังไม่ได้ปฏิบัติ ในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้ง 7 ดา้น 

ส่วนท่ี 1 แนวคิดและหลกัการ 

ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการ 
การเตรียมความพร้อมใหผู้รั้บการพฒันาเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจ 
ถึงความส าคญัความจ าเป็นในการพฒันา และแนวทางการพฒันา 

ส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันา ส่วนท่ี 2 วัตถุประสงค์ 
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ส่วนที่ 1 แนวคดิและหลกัการ 
   รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13 ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี หลกัการ เอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใชเ้ป็น

แนวคิดในการก ากบัการสร้างรูปแบบ และศึกษาแนวคิดในการพฒันาการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาตามกรอบการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตาม

กฎกระทรวง พ.ศ. 2561 โดยมีการบริหารจดัการใน 7 ดา้น ดงัน้ี 

   1.  ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

   2.  ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

   3.  ดา้นการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

   4.  ดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

   5.  ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

   6.  ดา้นการรายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี 

   7.  ดา้นการพฒันาคณุภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

ส่วนที่ 2 วตัถุประสงค์ 
 1.  เพื่อใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาสามารถบริหารจดัการในการขบัเคล่ือนการบริหารการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งเป็นระบบใน 7 ดา้น คือ ดา้นการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ดา้น
การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ดา้นการรายงาน
การประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี และดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 2.  เพื่อน าเสนอประเด็นการบริหารจดัการในการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและ
ปัจจยั / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการบริหารการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
 กลุ่มเป้าหมาย :  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 (ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดันครราชสีมา จงัหวดัชยัภูมิ 
จงัหวดับุรีรัมย ์และจงัหวดัสุรินทร์) 
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ส่วนที่ 3 กระบวนการพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

I 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                          

ด้านการพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
 1.น าผลการประเมินมาเป็นฐานการพฒันา 
 2.ส่งเสริมสร้างความตระหนกั 
 3.ส่งเสริมพฒันาบุคลากร 
 4.เผยแพร่คุณภาพการศึกษา 
 

ขั้นตอนที่ 2 การประเมินก่อนการพฒันา 
การประเมินตนเองก่อนการพฒันา ตรวจสอบการบริหารจดัการของสถานศึกษาวา่มีรายการใด 
ท่ี ได้ปฏิบัติ หรือ ยังไม่ได้ปฏิบัติ ในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้ง 7 ดา้น 

ส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันา 

ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการ 
การเตรียมความพร้อมใหผู้รั้บการพฒันาเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจ 
ถึงความส าคญัความจ าเป็นในการพฒันา และแนวทางการพฒันา 

ขั้นตอนที่ 3 การพฒันา 
 
 
                                                       
                                                      
                                                                                                                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                  
 
 
 
 
 
 
                                                                             
 
                                                                       
 
 
 

ด้านการจัดท าแผนพฒันา   
 1.การตั้งคณะกรรมการ 
 2.การสังเคราะห์ผลการด าเนินงาน 
 3.การก าหนดวิธีด าเนินงาน 
 4.การก าหนดปฏิทินสู่การปฏิบติั 
 

ด้านการด าเนินงานตามแผน 
 1.ด าเนินตามแผน/โครงการ 
 2.จดัส่ิงอ านวยความสะดวก 
 3.วางแผนการนิเทศ ก ากบัติดตาม 
 4.การนิเทศ ก ากบั ติดตาม 
 

ขั้นตอนที ่4 การประเมินหลงัการพฒันา 
การประเมินตนเองหลงัการพฒันา ตรวจสอบการบริหารจดัการ 
ของสถานศึกษาวา่มีรายการใดท่ี ได้ปฏิบัติ หรือ ยังไม่ได้ปฏิบัติ   
ในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้ง 7 ดา้น 
 
 

ผ่านเกณฑ์ 

ด้านการติดตามตรวจสอบ 
 1.ก าหนดปฏิทินการติดตาม 
 2.ด าเนินการติดตามตรวจสอบ 
 3.รายงานและน าผลไปใช ้
 4.ให้ความร่วมมือกบัหน่วยงาน 
 

หน่วยงาน 
 

ด้านการประเมนิคุณภาพภายใน 
 1.ด าเนินการประเมินภายใน 
 2.ประเมินผลสัมฤทธ์ิ 
 3.น าผลการประเมินมาวิเคราะห ์
 4.น าผลการประเมินมาใช ้
 

ใช ้
 

ด้านการรายงานประเมินตนเอง 
 1.ก าหนดรูปแบบการเขียน 
 2.รวบรวมขอ้มูล 
 3.น าเสนอรายงาน 
 4.เผยแพร่รายงาน 
 

 

ด้านการก าหนดมาตรฐาน 
 1.การเปิดโอกาส 
 2.การระดมความคิดเห็น 
 3.การวิเคราะห์มาตรฐาน 
 4.การเผยแพร่มาตรฐาน 
  
 

 ไม่ผ่านเกณฑ์ / ให้กลบัไปพัฒนาซ ้า 

ด้านการพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
 1.น าผลการประเมินมาเป็นฐานการพฒันา 
 2.ส่งเสริมสร้างความตระหนกั 
 3.ส่งเสริมพฒันาบุคลากร 
 4.เผยแพร่คุณภาพการศึกษา 
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ขั้นตอนที ่1 เตรียมการก่อนการพฒันา 

 การเตรียมการก่อนการพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา เป็นการ

เตรียมความพร้อมใน 2 ส่วน คือ 

  1.  เป็นการเตรียมความพร้อมใหผู้รั้บการพฒันาเกิดความรู้ความเขา้ใจถึงความส าคญั

และความจ าเป็นในการพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

   2.  เป็นการเตรียมความพร้อมใหผู้รั้บการพฒันาเขา้ใจถึงแนวทางการพฒันาการ

บริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามรูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 แต่ละขั้นตอนของการพฒันา 

ช้ีแจงก าหนดขอ้ตกลงในการพฒันา 
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ขั้นตอนที ่2 การประเมินก่อนการพฒันา 
   การประเมินก่อนการพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ตามคู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดั

ส านกังานศึกษาธิการภาค 13 เป็นกระบวนการประเมินหรือการตรวจสอบตนเองของสถานศึกษาวา่

สามารถปฏิบติัไดต้ามเกณฑท่ี์ก าหนดหรือไม่ เพื่อการปรับปรุงและพฒันาจุดอ่อนของตนเองใหดี้

ขึ้น ดงันั้นการประเมินตนเองจึงเป็นส่ิงส าคญัก่อนการพฒันาตามกระบวนการบริหารการประกนั

คุณภาพภายในสถานศึกษาตามคูมื่อน้ี ซ่ึงประกอบไปดว้ย 7 ดา้น 28 ประเด็นการพฒันา โดยมีเกณฑ์

การประเมิน คือ ตอ้งผา่นเกณฑร์ายดา้นและรายขอ้ ตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป ถา้ไม่ผา่นเกณฑก์าร

ประเมินใหก้ลบัไปพิจารณาจุดบกพร่องในแต่ละขอ้ของการบริหารจดัการในแต่ละดา้นเพื่อพิจารณา

ปรับปรุงและพฒันาซ ้าในแต่ละดา้น 

 ค าชี้แจง การประเมินฉบบัก่อนและหลงัการพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามคู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 โดยใหส้ถานศึกษาตรวจสอบรายการท่ีได้ปฏิบัติ 
หรือยังไม่ได้ปฏิบัติ มีขั้นตอนด าเนินการ ดงัน้ี 
 1.  ประเมินตนเองก่อนการศึกษาคู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อตรวจสอบวา่สถานศึกษา ได้ปฏิบัติ หรือ ยังไม่ได้ปฏิบัติ ใน
รายการใดบา้ง  
 2.  สรุปจ านวนรายการท่ีได้ปฏิบัติ โดยมีเกณฑด์งัน้ี  
  2.1  ขอ้ใดมีรายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป ถือวา่ผา่นเกณฑก์าร
ประเมินในขอ้นั้น ท่านสามารถเลือกท่ีจะพฒันาต่อไปหรือทบทวนประเด็นการพฒันาในขอ้นั้น 
  2.2  ขอ้ใดมีรายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนนอ้ยกวา่ร้อยละ 80 ถือวา่ไม่ผา่นเกณฑก์าร
ประเมินในขอ้นั้น ท่านควรรับการพฒันาในขอ้นั้นตามคู่มือเล่มน้ี 
 3.  ศึกษาคู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาทั้ง 7 ดา้น 
หรือศึกษาเฉพาะดา้นท่ีท่านตอ้งการพฒันาก็ได้ 
 4.  ศึกษาเน้ือหาการบริหารจดัการตามคู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13 
 5.  กรณีผลการประเมินหลงัการพฒันาไม่ผา่นเกณฑ ์ใหท้่านกลบัไปศึกษาทบทวนและ
พฒันาในแต่ละดา้น เพื่อการพฒันาซ ้า จนผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
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ขั้นตอนท่ี 3 การพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

 
ด้านที่ 1 

ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
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แบบประเมินก่อนการพฒันา 

ค าชี้แจง  ใหผู้รั้บการพฒันาตรวจสอบรายการก่อนการพฒันา โดยท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง  
               ได้ปฏิบัติหรือยังไม่ได้ปฏิบัติในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
                ด้านท่ี 1 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

 
รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 1 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการ 
            สถานศึกษา ผู้ปกครอง และชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนด 
            มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
1. จดัประชุมเพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจและสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรทุก 

    คนเห็นความส าคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษาและความจ าเป็นของการ  

    ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา....................................................... 

2. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการประสานความร่วมมือจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

    เพื่อร่วมกนัก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา..................................... 

3. จดัท าค าสั่งมอบหมายงาน ก าหนดผูรั้บผิดชอบแต่ละมาตรฐาน......................... 

4. สร้างทีมงานเพื่อใหก้ารจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาประสบผล 

    ส าเร็จ.................................................................................................................. 

5. สร้างความร่วมมือกบัผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อร่วมกนัจดัท ามาตรฐานการศึกษาของ 

    สถานศึกษาอยา่งเตม็ความสามารถ..................................................................... 

6. เชิญผูเ้ช่ียวชาญดา้นมาตรฐานการศึกษามาเป็นวิทยากรใหค้วามรู้ความเขา้ใจ 

    เก่ียวกบัการจดัท ามาตรฐานการศึกษา................................................................. 

7. น าบุคลากรในสถานศึกษาเยีย่มชมและศึกษาดูงานสถานศึกษาท่ีมีความพร้อม 

    เก่ียวกบัมาตรฐานการศึกษาและแหล่งความรู้ใกลเ้คียง....................................... 

 
 

 
 

 
.......... 

 

 
.......... 

 

.......... 

 
.......... 

 

.......... 

 

.......... 
 

 
.......... 

 
 

 

 
 

.......... 
 

 
.......... 

 

......... 

 
.......... 

 

.......... 

 

......... 
 

 
.......... 

รวม   
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที ่2 สถานศึกษามีการระดมความคิดเห็นจากผู้ท่ีมีส่วนเกีย่วข้องในการก าหนด 
           มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
1. ประชุมระดมความคิดเห็นจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการก าหนดมาตรฐาน 

    การศึกษาของสถานศึกษา...................................................................................  

2. เชิญผูท้รงคุณวุฒิในคณะกรรมการสถานศึกษาท่ีมีความรู้ดา้นการศึกษามาร่วม 

    แสดงความคิดเห็นในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา............... 

3. จดัประชุมปฏิบติัการวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน บริบท และความตอ้งการทอ้งถ่ิน 

    เพื่อเป็นขอ้มูลในการจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา......................... 

4. ประชุมแลกเปลี่ยนประสบการณ์เพื่อจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

5. ผูบ้ริหารสร้างขวญัก าลงัใจและใหค้ าปรึกษากบัครูและบุคลากรในการจดัท า 

   มาตรฐานการศึกษา.............................................................................................. 

6. ผูบ้ริหารตอ้งอยูดู่แล ก ากบั ติดตามในการจดัท ามาตรฐานการศึกษาของ 

    สถานศึกษา......................................................................................................... 

7. ส่ือสารสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัองคป์ระกอบของมาตรฐานและ 

    ประเด็นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาอยา่ง 

    ครบถว้น............................................................................................................. 

 
 
 

.......... 

 
.......... 

 
.......... 

 

.......... 
 

 
.......... 

 
.......... 

 

 

 
.......... 

 
 
 

.......... 

 
.......... 

 
.......... 

 

.......... 
 

 
.......... 

 
.......... 

 

 

 
.......... 

รวม   
ข้อที่ 3 สถานศึกษามีการวิเคราะห์มาตรฐานและตัวบ่งชี้ว่าด้วยการประกนั 

           คุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือจัดท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
1. ประชุมคณะกรรมการจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อร่วมกนั 

    ยกร่างมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา.........................................................  

2. เสริมสร้างการท างานเป็นทีมโดยใหทุ้กคนร่วมรับผิดชอบในการจดัท า 

    มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา................................................................... 
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.......... 

 

 
 

.......... 
 

 
.......... 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

3. สร้างความร่วมมือใหทุ้กคนท างานอย่างเตม็ความสามารถและด าเนินงานจริง 

    ในทุกกระบวนการในการจดัท ามาตรฐานการศึกษา...........................................  

4. ผูบ้ริหารเสริมสร้างขวญัก าลงัใจเพื่อใหก้ารจดัท ามาตรฐานการศึกษาประสบ 

    ผลส าเร็จ............................................................................................................. 

5. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามการจดัท ามาตรฐานการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง........... 

6. จดัระบบขอ้มูลสารสนเทศใหมี้ความถูกตอ้งชดัเจนเป็นปัจจุบนัและมีความ 

     น่าเช่ือถือ............................................................................................................ 

7. พิจารณาความสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของชาติ เอกลกัษณ์ อตัลกัษณ์ 

    ของสถานศึกษา ครอบคลุมสาระการเรียนรู้และค านึงถึงสภาพของผูเ้รียน  

    ชุมชน ทอ้งถ่ิน.................................................................................................... 
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.......... 

รวม   
ข้อที่ 4 สถานศึกษามีการเผยแพร่มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้กลุ่ม 
            ผู้เกีย่วข้องท้ังภายในและภายนอกรับทราบ 
1. ใชก้ารประชาสัมพนัธ์เชิงรุกโดยกลุ่มเป้าหมายเป็นผูท่ี้เก่ียวขอ้งและผูมี้ส่วนได ้

     เสียในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา เช่น กรรมการสถานศึกษา ครู  

     ผูป้กครอง ศิษยเ์ก่า และนกัเรียน........................................................................ 

2. น าขอ้มูลยอ้นกลบัจากการประชาสัมพนัธ์เชิงรุกมาปรับปรุงใหมี้ 

    ประสิทธิภาพยิง่ขึ้น............................................................................................. 

3. ก าหนดกรอบระยะเวลาในติดตามการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์........................... 

4. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบัติดตามการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์อยา่งต่อเน่ือง............... 

 
 

 
 

.......... 

 
.......... 

 

.......... 
 

.......... 

 
 

 
 

.......... 

 
.......... 

 

.......... 
 

 

.......... 
รวม   

  

 สรุป ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
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   ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
เกณฑ์การประเมิน  พิจารณาจากจ านวนรายการท่ีได้ปฏิบัติ ในแต่ละขอ้ โดยมีเกณฑด์งัน้ี 
 ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  4  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 *ขอ้ใดมีรายการท่ีได้ปฏิบัติมีจ านวนเท่ากบัหรือมากกวา่เกณฑ ์ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน
ในขอ้นั้น ท่านสามารถเลือกท่ีจะพฒันาต่อไปหรือทบทวนประเด็นการพฒันาในขอ้นั้น 
 *ขอ้ใดมีรายการท่ีได้ปฏิบัติมีจ านวนนอ้ยกวา่เกณฑ ์ถือวา่ไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมินในขอ้นั้น 
ท่านควรรับการพฒันาในขอ้นั้นโดยศึกษาเน้ือหาการบริหารจดัการตามคู่มือเล่มน้ี 
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ด้านที่ 1 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
แนวคิด   
 มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเป็นขอ้ก าหนดเก่ียวกบัคุณลกัษณะ คุณภาพท่ีพึง
ประสงคท่ี์ตอ้งการใหเ้กิดขึ้นในสถานศึกษา เพื่อใชเ้ป็นหลกัเทียบเคียงส าหรับการส่งเสริม ก ากบั 
ดูแล ตรวจสอบ ประเมินผล และเพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษา การพฒันามาตรฐานการศึกษามี
แนวคิดวา่ตอ้งเป็นมาตรฐานท่ีสถานศึกษาปฏิบติัไดจ้ริง ประเมินไดจ้ริง กระชบั และจ านวนนอ้ย แต่
สามารถสะทอ้นบริบทของสถานศึกษาและคุณภาพการศึกษาไดจ้ริง การก าหนดมาตรฐานการศึกษา
จึงเนน้ท่ีคุณภาพผูเ้รียน คุณภาพผูบ้ริหารสถานศึกษา และคุณภาพครู มีความสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ และขอ้ก าหนดในกฎกระทรวงการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
              ดงันั้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจึงเป็นส่ิงส าคญัอยา่งยิง่ท่ีสถานศึกษา
จะตอ้งจดัท าขึ้นเพื่อใชเ้ป็นเป้าหมายในการพฒันาการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงสามารถด าเนินการ
โดยสถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและเปิด
โอกาสใหบุ้คลากรในสถานศึกษา กรรมการสถานศึกษา ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมใน
การก าหนดมาตรฐานการศึกษา การจดัท ามาตรฐานการศึกษามีขั้นตอนท่ีชดัเจน โดยมีการวาง
แผนการด าเนินงาน มีการวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน บริบทความตอ้งการทอ้งถ่ิน วิเคราะห์มาตรฐาน
และตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ประเด็นการพฒันา  
 ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีประเด็นการพฒันา 4 ขอ้ ดงัน้ี 
  ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษาเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผูป้กครอง และชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการระดมความคิดเห็นจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการวิเคราะห์มาตรฐานและตวับ่งช้ีว่าดว้ยการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาเพื่อจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการเผยแพร่มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหก้ลุ่ม
ผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกรับทราบ 
 ประเด็นการพฒันาดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาในแต่ละขอ้ 
มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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 ข้อที่ 1 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผู้ปกครอง และชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
  1.1 การบริหารจัดการในการเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในสถานศึกษาคณะกรรมการ
สถานศึกษา ผูป้กครอง และชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา มีการบริหารจดัการดงัน้ี  
   1.1.1 จดัประชุมบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ครู ผูป้กครอง และชุมชน เพื่อสร้าง
ความรู้ความเขา้ใจและสร้างความตระหนกัใหทุ้กคนเห็นความส าคญัของการพฒันาคุณภาพ
การศึกษา โดยช้ีแจงเก่ียวกบัมาตรฐานการศึกษา ประโยชน์ของมาตรฐานการศึกษา ความจ าเป็นของ
การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และกระบวนการจดัท ามาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 
   1.1.2 แต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากผูท่ี้มี
ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูหวัหนา้สายชั้น ตวัแทนครูกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ คณะกรรมการสถานศึกษา ตวัแทนผูป้กครอง ชุมชน 
   1.1.3 วางแผนการจดัท าก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยส่งเสริม
ใหด้ าเนินการดงัน้ี 
    1) ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา 
        2) ศึกษาสภาพปัจจุบนัขอ้มูลสารสนเทศ 
        3) ศึกษาวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษาและตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศ  
        4) จดัการความรู้ (KM) เร่ือง มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
        5) ศึกษาวิเคราะห์มาตรฐานและประเด็นพิจารณาต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
มาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมทั้งมาตรฐานการศึกษาปฐมวยั 
มาตรฐานตามหลกัสูตรการศึกษา นโยบายส่วนกลาง คุณลกัษณะพิเศษของนกัเรียน/โรงเรียน/ 
ทอ้งถ่ิน ส่ิงท่ีชุมชนคาดหวงั ทกัษะอาชีพ สังเคราะห์หลอมรวมมาเป็นมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเกิดจากการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดเ้สีย ระบุ
ประเด็น / ช้ีวดัตามองคป์ระกอบมาตรฐานนั้น ๆ เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการวดัประเมินผล 
วิเคราะห์ผลจากอดีตท่ีผา่นมา 
                6) การพิจารณาสาระส าคญัท่ีก าหนดในมาตรฐานและตวับ่งช้ีท่ีสะทอ้น 
อตัลกัษณ์และเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา 
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        7) การก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานและการประกาศค่า
เป้าหมาย 
  1.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในสถานศึกษา
คณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง และชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา มีดงัน้ี 
   1.2.1 ตอ้งประชุมเพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจและสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากร
ทุกคนเห็นความส าคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษาและความจ าเป็นของการก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 
   1.2.2 ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการประสานความร่วมมือจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุก

ฝ่ายเพื่อร่วมกนัก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

   1.2.3 จดัท าค าสั่งมอบหมายงาน ก าหนดผูรั้บผิดชอบแต่ละมาตรฐาน 

   1.2.4 สร้างทีมงานเพื่อใหก้ารจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาประสบ

ผลส าเร็จ  

   1.2.5 สร้างความร่วมมือกบัผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อร่วมกนัจดัท ามาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาอยา่งเตม็ความสามารถ 

  1.2.6 เชิญผูเ้ช่ียวชาญดา้นมาตรฐานการศึกษามาเป็นวิทยากรใหค้วามรู้ความเขา้ใจ

เก่ียวกบัการจดัท ามาตรฐานการศึกษา 

     1.2.7 น าบุคลากรในสถานศึกษาเยีย่มชมและศึกษาดูงานสถานศึกษาท่ีมีความพร้อม
เก่ียวกบัมาตรฐานการศึกษาและแหล่งความรู้ใกลเ้คียง 
 ข้อที่ 2 สถานศึกษามีการระดมความคิดเห็นจากผู้ท่ีมีส่วนเกีย่วข้องในการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
  2.1 การบริหารจัดการในการระดมความคิดเห็นจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีการบริหารจดัการดงัน้ี  
   2.1.1 จดัประชุมระดมความคิดเห็นจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา โดยวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน บริบท และความตอ้งการทอ้งถ่ินเพื่อเป็น
ขอ้มูลในการจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
   2.1.2 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา โดยการประชุมเชิงรุกเพื่อใหผู้เ้ก่ียวขอ้งและผูท่ี้มีส่วนไดเ้สียไดน้ าเสนอ
ความตอ้งการความคาดหวงัในการจดัการศึกษาหรือการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
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  2.1.3 ส่งเสริมการจดัท า SWOT เพื่อวิเคราะห์ครู วิเคราะห์บริบท วิเคราะห์จุดเนน้
ของโรงเรียน วิเคราะห์หลกัสูตรสถานศึกษา ประเด็นในการพิจารณา ไดแ้ก่ วิชาการ วิชาชีพ วิชา
ชีวิต คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์วิเคราะห์และสังเคราะห์ก าหนดค่าเป้าหมาย  
  2.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการระดมความคิดเห็นจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งใน
การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีดงัน้ี 
   2.2.1 ตอ้งประชุมระดมความคิดเห็นจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา  

   2.2.2 เชิญผูท้รงคุณวุฒิในคณะกรรมการสถานศึกษาท่ีมีความรู้ดา้นการศึกษา

มาร่วมแสดงความคิดเห็นในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

   2.2.3 ตอ้งประชุมปฏิบติัการวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน บริบท และความตอ้งการ
ทอ้งถ่ินเพื่อเป็นขอ้มูลในการจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  2.2.4 ประชุมแลกเปลี่ยนประสบการณ์เพื่อจดัท ามาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 
   2.2.5 ผูบ้ริหารสร้างขวญัก าลงัใจและใหค้ าปรึกษากบัครูและบุคลากรในการจดัท า

มาตรฐานการศึกษา 

   2.2.6 ผูบ้ริหารตอ้งอยูดู่แล ก ากบั ติดตามในการจดัท ามาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 

   2.2.7 ตอ้งส่ือสารสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัองคป์ระกอบของมาตรฐานและ

ประเด็นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างครบถว้น 

 ข้อที่ 3 สถานศึกษามีการวิเคราะห์มาตรฐานและตัวบ่งชี้ว่าด้วยการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาเพ่ือจัดท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  3.1 การบริหารจัดการในการวิเคราะห์มาตรฐานและตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาเพื่อจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีการบริหารจดัการดงัน้ี 
    3.1.1 จดัประชุมคณะกรรมการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อ
ร่วมกนัยกร่างมาตรฐานการศึกษา โดยส่งเสริมใหค้ณะกรรมการด าเนินการ ดงัน้ี 
        1) ศึกษาวิเคราะห์มาตรฐานและประเด็นพิจารณา เพื่อการประกนัคุณภาพ
ภายในตามกฎกระทรวงอยา่งครบถว้น 
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       2) วิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน บริบทและความตอ้งการทอ้งถ่ินในการจดัท า
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีการก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานและ
ตวับ่งช้ี 
       3) วิเคราะห์ปัจจยัภายในโรงเรียน วิเคราะห์ครู วิเคราะห์บริบท วิเคราะห์จุดเนน้
ของโรงเรียน วิเคราะห์หลกัสูตรสถานศึกษา ประเด็นในการพิจารณา ไดแ้ก่ วิชาการ วิชาชีพ วิชา
ชีวิตคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์วิเคราะห์และสังเคราะห์ก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละ
มาตรฐานและตวับ่งช้ี 
      4) วิเคราะห์หาความเช่ือมโยงของโครงสร้างและองคป์ระกอบ โดยการ
วิเคราะห์มาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานรวมทั้งระดบัปฐมวยั มาตรฐานของ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนตามหลกัสูตรของสถานศึกษา นโยบายของ
หน่วยงานส่วนกลาง คุณลกัษณะพิเศษของผูเ้รียนท่ีสถานศึกษา ทอ้งถ่ิน และชุมชนคาดหวงั
สถานศึกษาควรตระหนกัวา่มาตรฐานท่ีเก่ียวกบัคุณภาพผูเ้รียนนั้นเป็นเป้าหมายสูงสุดในการจดั
การศึกษาของสถานศึกษา 
   3.1.2 ตรวจสอบการด าเนินงานในการจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
และตรวจสอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยพิจารณาสาระเน้ือหาท่ีก าหนดในมาตรฐาน
และตวับ่งช้ีของสถานศึกษาและค่าเป้าหมายในดา้นต่าง ๆ วา่มีความเหมาะสม ครอบคลุม 
สอดคลอ้งเป็นไปได ้มีความถูกตอ้ง ชดัเจนเป็นรูปธรรม และสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริงโดยให้
ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายร่วมกนัพิจารณาใหค้วามเห็นชอบ 
   3.1.3 ผูบ้ริหารหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะ 
  3.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการวิเคราะห์มาตรฐานและตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีดงัน้ี 
   3.2.1 ตอ้งประชุมคณะกรรมการจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อ
ร่วมกนัยกร่างมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
   3.2.2 เสริมสร้างการท างานเป็นทีมโดยใหทุ้กคนร่วมรับผิดชอบในการจดัท า

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

   3.2.3 สร้างความร่วมมือใหทุ้กคนท างานอยา่งเตม็ความสามารถและด าเนินงานจริง

ในทุกกระบวนการในการจดัท ามาตรฐานการศึกษา 

   3.2.4 ผูบ้ริหารเสริมสร้างขวญัก าลงัใจเพื่อใหก้ารจดัท ามาตรฐานการศึกษาประสบ

ผลส าเร็จ  
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   3.2.5 ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการนิเทศ ก ากบัติดตามการจดัท ามาตรฐานการศึกษา

อยา่งต่อเน่ือง 

   3.2.6 ตอ้งจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศใหมี้ความถูกตอ้งชดัเจนเป็นปัจจุบนัและมี

ความน่าเช่ือถือ 

   3.2.7 ตอ้งพิจารณาความสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของชาติ เอกลกัษณ์  

อตัลกัษณ์ของสถานศึกษา ครอบคลุมสาระการเรียนรู้และค านึงถึงสภาพของผูเ้รียน ชุมชนทอ้งถ่ิน 

 ข้อที่ 4 สถานศึกษามีการเผยแพร่มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้กลุ่มผู้เกีย่วข้อง
ท้ังภายในและภายนอกรับทราบ 
  4.1 การบริหารจัดการในการเผยแพร่มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหก้ลุ่ม
ผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกรับทราบ มีการบริหารจดัการดงัน้ี 
   4.1.1 จดัประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาเพื่อใหค้วามเห็นชอบและประกาศใชค้่า
เป้าหมายในแต่ละมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษาไดรั้บทราบโดยส่งเสริมใหมี้การเผยแพร่ดว้ยรูปแบบและวิธีการท่ีหลากหลาย ตามความ
เหมาะสม เช่น แจง้ในท่ีประชุมคณะกรรมการสถานศึกษา / คณะครูในโรงเรียน  
       แจง้ในท่ีประชุมผูป้กครองนกัเรียนตั้งแต่ตน้ปีการศึกษา 
     จดัท าป้ายประกาศประชาสัมพนัธ์  
      ติดประกาศตามแหล่งชุมชน / ศาลาประชาคมของหมู่บา้น 
      เผยแพร่ผา่นส่ือประชาสัมพนัธ์ของสถานศึกษา เช่น เอกสาร จดหมายข่าว จุลสาร  
                      อนุสาร แผน่พบั เวบ็ไซตข์องสถานศึกษา ส่ือออนไลน์ เฟสบุ๊ค ไลน์กลุ่ม 
      ส่งเป็นเอกสารเผยแพร่โดยแจง้ใหห้น่วยงานตน้สังกดัทราบ 
   4.1.2 จดัท าปฏิทินตรวจสอบติดตามผลการเผยแพร่ใหช้ดัเจน 
   4.1.3 ผูบ้ริหารหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะ 
  4.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการเผยแพร่มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ใหก้ลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกรับทราบ มีดงัน้ี 
   4.2.1 ใชก้ารประชาสัมพนัธ์เชิงรุกโดยกลุ่มเป้าหมายเป็นผูท่ี้เก่ียวขอ้งและผูมี้ส่วน

ไดเ้สียในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา เช่น กรรมการสถานศึกษา ครู ผูป้กครอง ศิษยเ์ก่า และ

นกัเรียน  

   4.2.2 ตอ้งน าขอ้มูลยอ้นกลบัจากการประชาสัมพนัธ์เชิงรุกมาปรับปรุงใหมี้

ประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 
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   4.2.3 ตอ้งก าหนดกรอบระยะเวลาในติดตามการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ 

   4.2.4 ผูบ้ริหารตอ้งนิเทศ ก ากบัติดตามการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์อยา่งต่อเน่ือง 
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แบบประเมินหลงัการพฒันา 

ค าชี้แจง  ใหผู้รั้บการพฒันาตรวจสอบรายการหลงัการพฒันา โดยท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง  
               ได้ปฏิบัติหรือยังไม่ได้ปฏิบัติในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
                ด้านท่ี 1 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

 
รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 1 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการ 
            สถานศึกษา ผู้ปกครอง และชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนด 
            มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
1. จดัประชุมเพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจและสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรทุก 

    คนเห็นความส าคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษาและความจ าเป็นของการ  

    ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา....................................................... 

2. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการประสานความร่วมมือจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

    เพื่อร่วมกนัก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา..................................... 

3. จดัท าค าสั่งมอบหมายงาน ก าหนดผูรั้บผิดชอบแต่ละมาตรฐาน......................... 

4. สร้างทีมงานเพื่อใหก้ารจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาประสบผล 

    ส าเร็จ.................................................................................................................. 

5. สร้างความร่วมมือกบัผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อร่วมกนัจดัท ามาตรฐานการศึกษาของ 

    สถานศึกษาอยา่งเตม็ความสามารถ..................................................................... 

6. เชิญผูเ้ช่ียวชาญดา้นมาตรฐานการศึกษามาเป็นวิทยากรใหค้วามรู้ความเขา้ใจ 

    เก่ียวกบัการจดัท ามาตรฐานการศึกษา................................................................. 

7. น าบุคลากรในสถานศึกษาเยีย่มชมและศึกษาดูงานสถานศึกษาท่ีมีความพร้อม 

    เก่ียวกบัมาตรฐานการศึกษาและแหล่งความรู้ใกลเ้คียง....................................... 
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รวม   
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 2 สถานศึกษามีการระดมความคิดเห็นจากผู้ท่ีมีส่วนเกีย่วข้องในการก าหนด 
           มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
1. ประชุมระดมความคิดเห็นจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการก าหนดมาตรฐาน 

    การศึกษาของสถานศึกษา...................................................................................  

2. เชิญผูท้รงคุณวุฒิในคณะกรรมการสถานศึกษาท่ีมีความรู้ดา้นการศึกษามาร่วม 

    แสดงความคิดเห็นในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา............... 

3. จดัประชุมปฏิบติัการวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน บริบท และความตอ้งการทอ้งถ่ิน 

    เพื่อเป็นขอ้มูลในการจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา......................... 

4. ประชุมแลกเปล่ียนประสบการณ์เพื่อจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

5. ผูบ้ริหารสร้างขวญัก าลงัใจและใหค้ าปรึกษากบัครูและบุคลากรในการจดัท า 

   มาตรฐานการศึกษา.............................................................................................. 

6. ผูบ้ริหารตอ้งอยูดู่แล ก ากบั ติดตามในการจดัท ามาตรฐานการศึกษาของ 

    สถานศึกษา......................................................................................................... 

7. ส่ือสารสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัองคป์ระกอบของมาตรฐานและ 

    ประเด็นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาอยา่ง 

    ครบถว้น............................................................................................................. 
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.......... 

รวม   
ข้อที่ 3 สถานศึกษามีการวิเคราะห์มาตรฐานและตัวบ่งชี้ว่าด้วยการประกนั 

           คุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือจัดท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
1. ประชุมคณะกรรมการจดัท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อร่วมกนั 

    ยกร่างมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา.........................................................  

2. เสริมสร้างการท างานเป็นทีมโดยใหทุ้กคนร่วมรับผิดชอบในการจดัท า 

    มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา................................................................... 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

3. สร้างความร่วมมือใหทุ้กคนท างานอยา่งเตม็ความสามารถและด าเนินงานจริง 

    ในทุกกระบวนการในการจดัท ามาตรฐานการศึกษา...........................................  

4. ผูบ้ริหารเสริมสร้างขวญัก าลงัใจเพื่อใหก้ารจดัท ามาตรฐานการศึกษาประสบ 

    ผลส าเร็จ............................................................................................................. 

5. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามการจดัท ามาตรฐานการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง........... 

6. จดัระบบขอ้มูลสารสนเทศใหมี้ความถูกตอ้งชดัเจนเป็นปัจจุบนัและมีความ 

     น่าเช่ือถือ............................................................................................................ 

7. พจิารณาความสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของชาติ เอกลกัษณ์ อตัลกัษณ์ 

    ของสถานศึกษา ครอบคลุมสาระการเรียนรู้และค านึงถึงสภาพของผูเ้รียน  

    ชุมชน ทอ้งถ่ิน.................................................................................................... 

 
.......... 
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รวม   
ข้อที่ 4 สถานศึกษามีการเผยแพร่มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้กลุ่ม 
            ผู้เกีย่วข้องท้ังภายในและภายนอกรับทราบ 
1. ใชก้ารประชาสัมพนัธ์เชิงรุกโดยกลุ่มเป้าหมายเป็นผูท่ี้เก่ียวขอ้งและผูมี้ส่วนได้ 

     เสียในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา เช่น กรรมการสถานศึกษา ครู  

     ผูป้กครอง ศิษยเ์ก่า และนกัเรียน........................................................................ 

2. น าขอ้มูลยอ้นกลบัจากการประชาสัมพนัธ์เชิงรุกมาปรับปรุงใหมี้ 

    ประสิทธิภาพยิง่ขึ้น............................................................................................. 

3. ก าหนดกรอบระยะเวลาในติดตามการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์........................... 

4. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบัติดตามการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์อยา่งต่อเน่ือง............... 
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.......... 

 
.......... 

 

.......... 
 

 

.......... 
รวม   

  

 สรุป ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
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   ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
เกณฑ์การประเมิน  พิจารณาจากจ านวนรายการท่ีได้ปฏิบัติ ในแต่ละขอ้ โดยมีเกณฑด์งัน้ี 
 ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  4  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
*ในกรณีท่ีไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมินในขอ้ใด ให้ท่านกลบัไปศึกษาทบทวนและพฒันาซ ้าในขอ้นั้น  
   จนผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
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ด้านที่ 2 
ด้านการจัดท าแผนพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
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แบบประเมินก่อนการพฒันา 

ค าชี้แจง  ใหผู้รั้บการพฒันาตรวจสอบรายการก่อนการพฒันา โดยท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง  
               ได้ปฏิบัติหรือยังไม่ได้ปฏิบัติในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
                ด้านท่ี 2 ด้านการจัดท าแผนพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 
รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 1 สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะท างานจัดท าแผนพฒันาการจัดการศึกษา   
           ของสถานศึกษาจากผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 
1. จดัประชุมเพื่อสร้างความตระหนกัและสร้างความรู้ความเขา้ใจในการจดัท า  

    แผนพฒันาการจดัการศึกษา...............................................................................   

2. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการส่งเสริมใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสีย ผูป้กครอง ชุมชน 

    เขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของสถานศึกษา...................................  

3. ก าหนดนโยบายการท างานท่ีมุ่งสู่เป้าหมายโดยเนน้ท่ีคุณภาพผูเ้รียนอยา่ง 

    ชดัเจน................................................................................................................. 

4. จดัอบรมเสริมประสบการณ์โดยการสร้างความรู้ความเขา้ใจใหทุ้กคนมีส่วน 

    ร่วมในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาและจดัท าโครงการใหส้นอง 

    นโยบาย..............................................................................................................   

5. จดัท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน ก าหนดผูรั้บผิดชอบ ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีไว ้

    อยา่งชดัเจนและถือปฏิบติัอยา่งเคร่งครัด............................................................ 

6. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการส่งเสริมใหค้ณะท างานประยกุตใ์ชก้ระบวนการ  

    PDCA / SWOT ในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา.................................. 

7. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการจดัท าแผนพฒันาการจดั 

    การศึกษา เร่ิมตั้งแต่ ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมรับผิดชอบ ร่วม 

    ตรวจสอบ และร่วมประเมินผล.......................................................................... 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 2 สถานศึกษามีการสังเคราะห์ผลการด าเนินงานท่ีผ่านมาทุกปี 
1. จดัอบรมเสริมประสบการณ์ใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาซ่ึงเป็นแกนหลกั 

    ในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาไดมี้ความรู้ความเขา้ใจในขั้นตอนการ 

    จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปี  

2. ผูบ้ริหารเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจและสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรทุก 

    คนเห็นคุณค่าของการสังเคราะห์ผลการด าเนินงานท่ีผา่นมา..............................  

3. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการส่งเสริมใหค้ณะท างานประยกุตใ์ชก้ระบวนการ  

    PDCA / SWOT ในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา.................................. 

4. จดัประชุมปฏิบติัการเพื่อจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาโดยมีการ SWOT 

    เพื่อให้รู้วา่องคก์รอยูต่รงไหน มีลกัษณะอยา่งไร จุดเด่น / จุดท่ีควรพฒันา  

    โอกาส / อุปสรรค...............................................................................................   

5. ตอ้งมีขอ้มูลครบทุกดา้น เช่น นโยบาย ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง ขอ้มูลคุณภาพ 

    นกัเรียน ขอ้มูลผลสัมฤทธ์ิ NT  O-NET ผลการประเมินคุณภาพภายใน /  

    ภายนอก ขอ้มูลสุขภาพนกัเรียน อตัราการมาเรียน เอกลกัษณ์ / อตัลกัษณ์ของ 

    โรงเรียน.............................................................................................................. 

6.จดัท าขอ้มูลสารสนเทศท่ีถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั ทนัสมยั ขอ้มูลครบทุกดา้น เช่น  

   นโยบาย ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง ขอ้มูลคุณภาพนกัเรียน ขอ้มูลผลสัมฤทธ์ิ NT  

   O-NET ผลการประเมินคุณภาพภายใน / ภายนอก ขอ้มูลสุขภาพนกัเรียน  

   อตัราการมาเรียน เอกลกัษณ์ / อตัลกัษณ์ของโรงเรียน......................................... 

7. ร่างเคา้โครงแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาและจดัท าขอ้สรุป 

    โครงการ กิจกรรม.............................................................................................. 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 3 สถานศึกษามีการก าหนดวิธีการด าเนินงาน กจิกรรมโครงการท่ีสอดคล้อง 

            กบัมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

1. ผูบ้ริหารประชุมนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานจดัท าแผนพฒันาการจดั 
    การศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปีอยา่งต่อเน่ือง..........................................   
2. ผูบ้ริหารเสริมสร้างการท างานเป็นทีมโดยใหทุ้กคนร่วมรับผิดชอบในการ 

    จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา.............................................  

3. ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งตอ้งร่วมกนัพิจารณา วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย  

    กลยทุธ์ / โครงการกิจกรรม................................................................................ 

4. ก าหนดวิธีด าเนินงานในทุกกิจกรรมโครงการใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานของ 

    สถานศึกษา........................................................................................................   

5. ก าหนดผูรั้บผิดชอบแต่ละกิจกรรมโครงการใหช้ดัเจน...................................... 

6. ก าหนดตวัช้ีวดัท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย สอดคลอ้งกบัประเด็นองคป์ระกอบ 

    ในมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา.............................................................. 

7. ก าหนดกรอบระยะเวลาในการด าเนินกิจกรรมโครงการท่ีชดัเจน...................... 
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.......... 

รวม   
ข้อที่ 4 สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบัติการประจ าปีสู่การ 
            ปฏิบัติท่ีชัดเจน 
1. ก าหนดกรอบระยะเวลาในการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาและ 
    แผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีชดัเจน........................................................................  
2. ก าหนดปฏิทินการด าเนินงานทุกโครงการ / กิจกรรม ใหมี้ความเหมาะสม  
    มีความเป็นไปได.้.............................................................................................. 
3. ก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบติัการประจ าปีสู่การปฏิบติัมีความชดัเจน  
    โดยพิจารณาความเป็นไปได ้ความถูกตอ้งและสามารถแกปั้ญหาได.้................  
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

4. ก าหนดปฏิทินและแผนก ากบัติดตามการด าเนินงานของแผนปฏิบติัการ 
    ประจ าปีท่ีมีการระบุผูรั้บผิดชอบ / ผูก้  ากบัติดตามการด าเนินงานชดัเจน  
    ครบถว้นในทุกโครงการ / กิจกรรม....................................................................   
5. ผูบ้ริหารประชุมนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานจดัท าแผนปฏิบติัการ 

    ประจ าปี อยา่งต่อเน่ือง........................................................................................ 
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.......... 
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.......... 

รวม   
 

 สรุป ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
เกณฑ์การประเมิน  พิจารณาจากจ านวนรายการท่ีได้ปฏิบัติ ในแต่ละขอ้ โดยมีเกณฑด์งัน้ี 
 ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  4  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 *ขอ้ใดมีรายการท่ีได้ปฏิบัติมีจ านวนเท่ากบัหรือมากกวา่เกณฑ ์ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน
ในขอ้นั้น ท่านสามารถเลือกท่ีจะพฒันาต่อไปหรือทบทวนประเด็นการพฒันาในขอ้นั้น 
 *ขอ้ใดมีรายการท่ีได้ปฏิบัติมีจ านวนนอ้ยกวา่เกณฑ ์ถือวา่ไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมินในขอ้นั้น 
ท่านควรรับการพฒันาในขอ้นั้นโดยศึกษาเน้ือหาการบริหารจดัการตามคู่มือเล่มน้ี 
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ด้านที่ 2 ด้านการจัดท าแผนพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
แนวคิด 
 แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาเปรียบเสมือนเขม็ทิศช้ีทางการท างานเพื่อให้
ทุกคนทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งมีเป้าหมายและแนวทางการด าเนินงานร่วมกนั แผนพฒันาการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษาจะตอ้งมุ่งเนน้กระบวนการสร้างคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษา
ก าหนด ถือเป็นแผนระยะยาวท่ีสถานศึกษาจะตอ้งใชเ้ป็นแนวทางส าหรับการจดัท าแผนปฏิบติัการ
ประจ าปี ในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษานั้น สถานศึกษาตอ้งค านึงถึงหลกัการกระจาย
อ านาจ การมีส่วนร่วม และการน าไปสู่การปฏิบติัไดจ้ริง  
 ดงันั้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาจึงเป็นส่ิงส าคญัอยา่งยิง่ 
ท่ีสถานศึกษาจะตอ้งจดัท าขึ้นเพื่อใชเ้ป็นแนวทางการด าเนินงานในการพฒันาการศึกษาของ
สถานศึกษา ซ่ึงสามารถด าเนินการโดยสถานศึกษามีการสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาใหแ้ก่บคุลากรท่ีเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย และเปิดโอกาสให้ 
บุคลากรในสถานศึกษา กรรมการสถานศึกษา ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศึกษา มีการวิเคราะห์สภาพปัญหาและความตอ้งการความจ าเป็นของ
สถานศึกษาอยา่งเป็นระบบโดยใชข้อ้มูลตามสภาพจริง มีการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และ
เป้าหมายดา้นต่าง ๆ โดยมุ่งเนน้ท่ีคุณภาพผูเ้รียนท่ีสะทอ้นคุณภาพความส าเร็จอยา่งชดัเจน และเป็น
รูปธรรมโดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 
ประเด็นการพฒันา  
 ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา มีประเด็นการพฒันา 4 ขอ้ 
 ดงัน้ี 
 ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะท างานจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
 ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการสังเคราะห์ผลการด าเนินงานท่ีผา่นมาทุกปี 
 ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการก าหนดวิธีการด าเนินงาน กิจกรรมโครงการท่ีสอดคลอ้งกบั 
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบติัการประจ าปีสู่การปฏิบติัท่ี
ชดัเจน 
 ประเด็นการพฒันาดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในแต่ละขอ้
มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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 ข้อที่ 1 สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะท างานจัดท าแผนพฒันาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาจากผู้ท่ีมีส่วนเกีย่วข้อง ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 
  1.1 การบริหารจัดการในการแต่งตั้งคณะท างานจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา มีการบริหารจดัการดงัน้ี 
   1.1.1 แต่งตั้งคณะกรรมการภาคีเครือข่าย / คณะท างานจดัท าแผนพฒันาการจดั

การศึกษาของสถานศึกษาโดยเลือกตวัแทนกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ หรือ ตวัแทนหลกัของผูท่ี้มีส่วน

เก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษา ประกอบดว้ย ผูแ้ทนครูผูส้อน / ผูแ้ทนคณะกรรมการสถานศึกษา / ผูแ้ทน

ผูป้กครองนกัเรียน / ผูแ้ทนชุมชน / ผูแ้ทนองคก์รหน่วยงานทอ้งถ่ิน และขอความอนุเคราะห์ผูแ้ทน

สถานประกอบการในชุมชนใหเ้ขา้มาร่วมคิด ร่วมจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา   

    1.1.2 จดัประชุมวางแผนการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา โดยด าเนินการดงัน้ี 

         1) อบรมเสริมประสบการณ์โดยการสร้างความรู้ความเขา้ใจใหทุ้กคนมีส่วน

ร่วมในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาและจดัท าโครงการใหส้นองนโยบาย  

             2) ตั้งทีมงานในการจดัท าระบบขอ้มูลสารสนเทศ รวบรวมขอ้มูลสารสนเทศทั้ง

ภายในภายนอก เพื่อน ามาวิเคราะห์เก่ียวกบัสภาพภายใน / สภาพภายนอกสถานศึกษา 

         3) ส่งเสริมใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วมในการออกแบบจดัเก็บขอ้มูล เพื่อสะดวกใน

การน ามาใช ้ครูผูรั้บผิดชอบระบบสารสนเทศตอ้งใหค้  าแนะน าผูท่ี้มีส่วนร่วมสามารถเขา้ถึงขอ้มูล

ได ้   

          4) ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีให้บุคลากรของสถานศึกษาและผูเ้รียนรับผิดชอบและ

ด าเนินงานตามท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

         5) ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีและแนวทางการมีส่วนร่วมของบิดามารดาผูป้กครอง

และองคก์รชุมชน 

          6) ก าหนดการใชง้บประมาณและทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ    

         7) ตั้งทีมงานจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา ไดแ้ก่ แผนพฒันาการจดั

การศึกษาระยะ 3 – 5 ปี และแผนปฏิบติัการประจ าปี  

        8) ส่งเสริมใหค้ณะท างานใชก้ระบวนการวงจรคุณภาพ PDCA / SWOT ในการ

ร่วมกนัจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา 
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        9)  ตั้งทีมงานนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ มอบภาระงานใหทุ้กคนรับผิดชอบโดย

การกระจายอ านาจใหทุ้กคนมีส่วนร่วมปรึกษาเพื่อหาทางแกไ้ขและพฒันาใหต้รงเป้าหมายและตรง

จุดท่ีตั้งไว ้

   1.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการแต่งตั้งคณะท างานจดัท าแผนพฒันาการจดั

การศึกษาของสถานศึกษาจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา มีดงัน้ี 

   1.2.1 ตอ้งประชุมเพื่อสร้างความตระหนกัและสร้างความรู้ความเขา้ใจในการจดัท า

แผนพฒันาการจดัการศึกษา   

   1.2.2 ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการส่งเสริมใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสีย ผูป้กครอง ชุมชน

เขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของสถานศึกษา 

   1.2.3 ก าหนดนโยบายการท างานท่ีมุ่งสู่เป้าหมายโดยเนน้ท่ีคุณภาพผูเ้รียนอยา่ง

ชดัเจน 

   1.2.4 จดัอบรมเสริมประสบการณ์โดยการสร้างความรู้ความเขา้ใจใหทุ้กคนมีส่วน

ร่วมในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาและจดัท าโครงการใหส้นองนโยบาย  

   1.2.5 จดัท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน ก าหนดผูรั้บผิดชอบ ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีไว้

อยา่งชดัเจนและถือปฏิบติัอย่างเคร่งครัด 

    1.2.6 ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการส่งเสริมใหค้ณะท างานประยกุตใ์ชก้ระบวนการ 

PDCA / SWOT ในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา 

   1.2.7 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการจดัท าแผนพฒันาการ
จดัการศึกษา เร่ิมตั้งแต่ ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมรับผิดชอบ ร่วมตรวจสอบ และร่วม
ประเมินผล 
 ข้อที่ 2 สถานศึกษามีการสังเคราะห์ผลการด าเนินงานท่ีผ่านมาทุกปี 
  2.1 การบริหารจัดการในการสังเคราะห์ผลการด าเนินงานท่ีผา่นมาทุกปี มีการบริหาร
จดัการดงัน้ี 
   2.1.1 ส่งเสริมใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาซ่ึงเป็นแกน
หลกัในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาไดมี้ความรู้ความเขา้ใจในขั้นตอนการจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปี ดงัน้ี    
        1) ศึกษาวิเคราะห์สภาพปัญหาและความตอ้งการจ าเป็นของสถานศึกษาอยา่ง
เป็นระบบโดยใชข้อ้มูลตามสภาพจริง 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



432 

        2) ก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายดา้นต่าง ๆ โดยมีจุดเนน้ท่ีคุณภาพผูเ้รียน 
สะทอ้นคุณภาพความส าเร็จท่ีชดัเจนเป็นรูปธรรม โดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 
         3) ก าหนดวิธีการด าเนินงาน กิจกรรม / โครงการท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาโดยอา้งอิงผลการวิจยัหรือขอ้มูลท่ีอา้งอิงไดใ้หค้รอบคลุมกระบวนการ
จดัการเรียนรู้ การวดัประเมินผล เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
        4) ก าหนดแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินจากภายนอกท่ีใหก้ารสนบัสนุน
ทางวิชาการ 
        5) ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีอยา่งชดัเจนใหบุ้คลาการในสถานศึกษาและผูเ้รียน
ร่วมรับผิดชอบและด าเนินงานตามท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ    
        6) ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีและแนวทางการมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน 
         7) ก าหนดการใชง้บประมาณทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพใหส้อดคลอ้งกบั
กิจกรรมโครงการ 
        8) เสนอแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  2.1.2 จดัประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา
โดยส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้ณะท างานด าเนินการดงัน้ี 
       1) วิเคราะห์และสังเคราะห์ผลการด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาในปี
ท่ีผา่นมาทุกปีเพื่อเป็นขอ้มูลในการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี 
       2) วิเคราะห์จุดเด่น จุดควรพฒันา สภาพภายนอกดา้นโอกาส อุปสรรคของ
สถานศึกษา SWOT จากบริบทสถานศึกษา 
       3) สังเคราะห์ผลการด าเนินการท่ีผา่นมาท่ีด าเนินการแลว้ไม่บรรลุผล 
       4) สรุปผลการศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์ผล เพื่อเป็นขอ้มูลในจดัท าแผนพฒันา
การจดัการศึกษาของสถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปี 
       5) ร่างเคา้โครงแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาและจดัท าขอ้สรุป
โครงการ กิจกรรม 
        6) ส่งเสริมใหค้ณะท างานใชก้ระบวนการวงจรคุณภาพ PDCA / SWOTในการ

จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา 

  2.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการสังเคราะห์ผลการด าเนินงานท่ีผา่นมาทุกปี  
มีดงัน้ี 
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   2.2.1 จดัอบรมเสริมประสบการณ์ใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาซ่ึงเป็นแกน
หลกัในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาไดมี้ความรู้ความเขา้ใจในขั้นตอนการจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปี 
   2.2.2 ผูบ้ริหารเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจและสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรทุก

คนเห็นคุณค่าของการสังเคราะห์ผลการด าเนินงานท่ีผา่นมา 

    2.2.3 ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการส่งเสริมให้คณะท างานประยกุตใ์ชก้ระบวนการ 

PDCA / SWOT ในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา 

   2.2.4 ประชุมปฏิบติัการเพื่อจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา โดยมีการ SWOT 

เพื่อให้รู้วา่องคก์รอยูต่รงไหน มีลกัษณะอยา่งไร จุดเด่น / จุดท่ีควรพฒันา โอกาส / อุปสรรค 

   2.2.5 ตอ้งมีขอ้มูลครบทุกดา้น เช่น นโยบาย ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง ขอ้มูลคุณภาพ

นกัเรียน ขอ้มูลผลสัมฤทธ์ิ NT  O-NET ผลการประเมินคุณภาพภายใน / ภายนอก ขอ้มูลสุขภาพ

นกัเรียน อตัราการมาเรียน เอกลกัษณ์ / อตัลกัษณ์ของโรงเรียน 

   2.2.6 มีขอ้มูลสารสนเทศท่ีถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั ทนัสมยั ขอ้มูลครบทุกดา้น เช่น 

นโยบาย ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง ขอ้มูลคุณภาพนกัเรียน ขอ้มูลผลสัมฤทธ์ิ NT O-NET ผลการประเมิน

คุณภาพภายใน / ภายนอก ขอ้มูลสุขภาพนกัเรียน อตัราการมาเรียน เอกลกัษณ์ / อตัลกัษณ์ของ

โรงเรียน 

   2.2.7 ร่างเคา้โครงแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาและจดัท าขอ้สรุป

โครงการ กิจกรรม 

 ข้อที่ 3 สถานศึกษามีการก าหนดวิธีการด าเนินงาน กจิกรรมโครงการท่ีสอดคล้องกบั
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  3.1 การบริหารจัดการในการก าหนดวิธีการด าเนินงาน กิจกรรมโครงการท่ีสอดคลอ้ง
กบัมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีการบริหารจดัการดงัน้ี 
   3.1.1 ประชุมนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา
และแผนปฏิบติัการประจ าปีโดยร่วมกนัพิจารณา วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย กลยทุธ์ / โครงการ
กิจกรรม 
   3.1.2 ส่งเสริมใหมี้การก าหนดวิธีด าเนินงานทุกกิจกรรมโครงการท่ีสอดคลอ้งกบั
ทุกมาตรฐานของสถานศึกษาโดยใชก้ระบวนการท างานท่ีมีระบบ สอดคลอ้งกบับริบทของ
สถานศึกษาและด าเนินการในทุกระบบ ครอบคลุมการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษ กระบวนการ
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จดัการเรียนรู้การส่งเสริมการเรียนรู้ การวดัประเมินผล การพฒันาบุคลากร และกระบวนการบริหาร
จดัการของสถานศึกษา ประเด็นการพิจารณา ไดแ้ก่ 
        1) ก าหนดวิธีการด าเนินงาน กิจกรรม โครงการท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา  
        2) ก าหนดแหล่งท่ีมาของงบประมาณ  
        3) ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบกิจกรรมหรือโครงการท่ีชดัเจน 
        4) ความชดัเจนเพื่อใหเ้ห็นแนวทางการปฏิบติั 
        5) ความเป็นไปได ้ความถูกตอ้งและสามารถแกปั้ญหาได ้
        6) ความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
        7) พิจารณาเป้าหมายและภาพความส าเร็จตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา ประกอบดว้ย สภาพปัญหาและความตอ้งการท่ีจ าเป็น เช่น ครู นกัเรียน การบริหาร
จดัการงบประมาณ  
            วิธีการด าเนินงานท่ีมีหลกัวิชา / ผลการวิจยั / ขอ้มูลเชิงประจกัษแ์ละครอบคลุมการ
พฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษาดา้นการเรียนรู้ การวดัผลประเมินผล การพฒันาบุคลากร  
การบริหารจดัการ  
             แหล่งสนบัสนุนวิชาการ เช่น มหาวิทยาลยั / สถาบนัอุดมศึกษา ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน / 
ปราชญช์าวบา้น แหล่งเรียนรู้ ฯลฯ 
           การมีส่วนร่วมของพ่อแม่ผูป้กครองและบุคลากรภายในชุมชน 
           บทบาทหนา้ท่ีของบุคลากร ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู นกัเรียน  
            การใชง้บประมาณและทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 

  3.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จการก าหนดวิธีการด าเนินงาน กิจกรรมโครงการท่ี

สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีดงัน้ี 

   3.2.1 ผูบ้ริหารตอ้งประชุมนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานจดัท าแผนพฒันาการ
จดัการศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปีอยา่งต่อเน่ือง  
   3.2.2 ผูบ้ริหารเสริมสร้างการท างานเป็นทีมโดยใหทุ้กคนร่วมรับผิดชอบในการ

จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  

   3.2.3 ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งตอ้งร่วมกนัพิจารณา วสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย  
กลยทุธ์ / โครงการกิจกรรม   
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   3.2.4 ตอ้งก าหนดวิธีด าเนินงานในทุกกิจกรรมโครงการใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐาน
ของสถานศึกษา 
   3.2.5 ตอ้งก าหนดผูรั้บผิดชอบแต่ละกิจกรรมโครงการให้ชดัเจน   

   3.2.6 ตอ้งก าหนดตวัช้ีวดัท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย สอดคลอ้งกบัประเด็น

องคป์ระกอบในมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

   3.2.7 ตอ้งก าหนดกรอบระยะเวลาในการด าเนินกิจกรรมโครงการท่ีชดัเจน 

     ข้อที่ 4 สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบัติการประจ าปีสู่การปฏิบัติท่ี
ชัดเจน 
  4.1 การบริหารจัดการในการก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบติัการประจ าปีสู่การปฏิบติั
ท่ีชดัเจน มีการบริหารจดัการดงัน้ี 
   4.1.1 ประชุมนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี โดย
ร่วมกนัด าเนินการดงัน้ี 
        1) ก าหนดปฏิทินการด าเนินงานทุกโครงการ / กิจกรรม  
        2) ก าหนดกรอบระยะเวลาในการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา
และแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีชดัเจน 
        3) ตรวจสอบวา่การก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบติัการประจ าปีสู่การปฏิบติัมี
ความชดัเจน โดยพิจารณาความเป็นไปได ้ความถูกตอ้งและสามารถแกปั้ญหาได ้ 
        4) ก าหนดปฏิทินและแผนก ากบัติดตามการด าเนินงานของแผนปฏิบติัการ
ประจ าปี มีการระบุผูรั้บผิดชอบ ผูก้  ากบัติดตามการด าเนินงานชดัเจนครบถว้นทุกโครงการ /
กิจกรรม 
   4.1.2 ผูบ้ริหารหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะ 
  4.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบติัการประจ าปี
สู่การปฏิบติัท่ีชดัเจน มีดงัน้ี  
   4.2.1 ตอ้งก าหนดกรอบระยะเวลาในการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดั

การศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีชดัเจน 

   4.2.2 ตอ้งก าหนดปฏิทินการด าเนินงานทุกโครงการ / กิจกรรม ใหมี้ความ

เหมาะสม มีความเป็นไปได ้ 

       4.2.3 ตอ้งก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบติัการประจ าปีสู่การปฏิบติัมีความชดัเจน 
โดยพิจารณาความเป็นไปได ้ความถูกตอ้งและสามารถแกปั้ญหาได ้ 
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       4.2.4 ตอ้งก าหนดปฏิทินและแผนก ากบัติดตามการด าเนินงานของแผนปฏิบติัการ
ประจ าปีท่ีมีการระบุผูรั้บผิดชอบ ผูก้  ากบัติดตามการด าเนินงานชดัเจน ครบถว้นในทุกโครงการ / 
กิจกรรม 
   4.2.5 ผูบ้ริหารตอ้งประชุมนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานจดัท าแผนปฏิบติัการ

ประจ าปีอยา่งต่อเน่ือง 
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แบบประเมินหลงัการพฒันา 

ค าชี้แจง  ใหผู้รั้บการพฒันาตรวจสอบรายการหลงัการพฒันา โดยท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง  
               ได้ปฏิบัติหรือยังไม่ได้ปฏิบัติในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
                ด้านท่ี 2 ด้านการจัดท าแผนพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 
รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 1 สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะท างานจัดท าแผนพฒันาการจัดการศึกษา   
           ของสถานศึกษาจากผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 
1. จดัประชุมเพื่อสร้างความตระหนกัและสร้างความรู้ความเขา้ใจในการจดัท า  

    แผนพฒันาการจดัการศึกษา................................................................................   

2. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการส่งเสริมใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสีย ผูป้กครอง ชุมชน 

    เขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของสถานศึกษา...................................  

3. ก าหนดนโยบายการท างานท่ีมุ่งสู่เป้าหมายโดยเนน้ท่ีคุณภาพผูเ้รียนอยา่ง 

    ชดัเจน................................................................................................................. 

4. จดัอบรมเสริมประสบการณ์โดยการสร้างความรู้ความเขา้ใจใหทุ้กคนมีส่วน 

    ร่วมในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาและจดัท าโครงการใหส้นอง 

    นโยบาย..............................................................................................................   

5. จดัท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน ก าหนดผูรั้บผิดชอบ ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีไว ้

    อยา่งชดัเจนและถือปฏิบติัอยา่งเคร่งครัด............................................................ 

6. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการส่งเสริมใหค้ณะท างานประยกุตใ์ชก้ระบวนการ  

    PDCA / SWOT ในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา.................................. 

7. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการจดัท าแผนพฒันาการจดั 

    การศึกษา เร่ิมตั้งแต่ ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมรับผิดชอบ ร่วม 

    ตรวจสอบ และร่วมประเมินผล.......................................................................... 
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รวม   
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 2 สถานศึกษามีการสังเคราะห์ผลการด าเนินงานท่ีผ่านมาทุกปี 
1. จดัอบรมเสริมประสบการณ์ใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาซ่ึงเป็นแกนหลกั 

    ในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาไดมี้ความรู้ความเขา้ใจในขั้นตอนการ 

    จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปี  

2. ผูบ้ริหารเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจและสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรทุก 

    คนเห็นคุณค่าของการสังเคราะห์ผลการด าเนินงานท่ีผา่นมา.............................  

3. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการส่งเสริมใหค้ณะท างานประยกุตใ์ชก้ระบวนการ  

    PDCA / SWOT ในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา................................. 

4. จดัประชุมปฏิบติัการเพื่อจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาโดยมีการ SWOT 

    เพื่อให้รู้วา่องคก์รอยูต่รงไหน มีลกัษณะอยา่งไร จุดเด่น / จุดท่ีควรพฒันา  

    โอกาส / อุปสรรค...............................................................................................   

5. ตอ้งมีขอ้มูลครบทุกดา้น เช่น นโยบาย ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง ขอ้มูลคุณภาพ 

    นกัเรียน ขอ้มูลผลสัมฤทธ์ิ NT  O-NET ผลการประเมินคุณภาพภายใน /  

    ภายนอก ขอ้มูลสุขภาพนกัเรียน อตัราการมาเรียน เอกลกัษณ์ / อตัลกัษณ์ของ 

    โรงเรียน.............................................................................................................. 

6.ขอ้มูลสารสนเทศท่ีถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั ทนัสมยั ขอ้มูลครบทุกดา้น เช่น  

   นโยบาย ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง ขอ้มูลคุณภาพนกัเรียน ขอ้มูลผลสัมฤทธ์ิ NT  

   O-NET ผลการประเมินคุณภาพภายใน / ภายนอก ขอ้มูลสุขภาพนกัเรียน  

   อตัราการมาเรียน เอกลกัษณ์ / อตัลกัษณ์ของโรงเรียน........................................ 

7. ร่างเคา้โครงแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาและจดัท าขอ้สรุป 

    โครงการ กิจกรรม.............................................................................................. 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อท่ี 3 สถานศึกษามีการก าหนดวิธีการด าเนินงาน กจิกรรมโครงการท่ีสอดคล้อง 

            กบัมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

1. ผูบ้ริหารประชุมนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานจดัท าแผนพฒันาการจดั 
    การศึกษาและแผนปฏิบติัการประจ าปีอยา่งต่อเน่ือง...........................................   
2. ผูบ้ริหารเสริมสร้างการท างานเป็นทีมโดยใหทุ้กคนร่วมรับผิดชอบในการ 

    จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา.............................................  

3. ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งตอ้งร่วมกนัพิจารณา วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย  

    กลยทุธ์ / โครงการกิจกรรม................................................................................ 

4. ก าหนดวิธีด าเนินงานในทุกกิจกรรมโครงการใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานของ 

    สถานศึกษา.........................................................................................................   

5. ก าหนดผูรั้บผิดชอบแต่ละกิจกรรมโครงการใหช้ดัเจน....................................... 

6. ก าหนดตวัช้ีวดัท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย สอดคลอ้งกบัประเด็นองคป์ระกอบ 

    ในมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา............................................................... 

7. ก าหนดกรอบระยะเวลาในการด าเนินกิจกรรมโครงการท่ีชดัเจน....................... 
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รวม   
ข้อที่ 4 สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบัติการประจ าปีสู่การ 
            ปฏิบัติท่ีชัดเจน 
1. ก าหนดกรอบระยะเวลาในการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาและ 

    แผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีชดัเจน........................................................................  

2. ก าหนดปฏิทินการด าเนินงานทุกโครงการ / กิจกรรม ใหมี้ความเหมาะสม  

    มีความเป็นไปได.้............................................................................................... 

3. ก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบติัการประจ าปีสู่การปฏิบติัมีความชดัเจน  
    โดยพิจารณาความเป็นไปได ้ความถูกตอ้งและสามารถแกปั้ญหาได.้.................  

 
 
 

.......... 
 

 
.......... 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

4. ก าหนดปฏิทินและแผนก ากบัติดตามการด าเนินงานของแผนปฏิบติัการ 
    ประจ าปีท่ีมีการระบุผูรั้บผิดชอบ / ผูก้  ากบัติดตามการด าเนินงานชดัเจน  
    ครบถว้นในทุกโครงการ / กิจกรรม...................................................................   
5. ผูบ้ริหารประชุมนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานจดัท าแผนปฏิบติัการ 

    ประจ าปี อยา่งต่อเน่ือง........................................................................................ 

 
.......... 
 

 

.......... 

 
 
.......... 
 

 

.......... 

รวม   
 

 สรุป ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
เกณฑ์การประเมิน  พิจารณาจากจ านวนรายการท่ีได้ปฏิบัติ ในแต่ละขอ้ โดยมีเกณฑด์งัน้ี 
 ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  4  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
*ในกรณีท่ีไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมินในขอ้ใด ใหท้่านกลบัไปศึกษาทบทวนและพฒันาซ ้าในขอ้นั้น  
   จนผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



441 

 
 
 
 
 
 
 

ด้านที่ 3 
ด้านการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



442 

แบบประเมินก่อนการพฒันา 

ค าชี้แจง  ใหผู้รั้บการพฒันาตรวจสอบรายการก่อนการพฒันา โดยท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง  
               ได้ปฏิบัติหรือยังไม่ได้ปฏิบัติในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
                ด้านท่ี 3 ด้านการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 
รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที ่1 สถานศึกษามีการด าเนินการตามแผนพฒันาการจัดการศึกษาอย่าง 
            ต่อเน่ืองทุกปี 
1. ก่อนด าเนินงานตามแผนตอ้งศึกษารายละเอียดและตรวจสอบความสมบูรณ์ 

    ของแผนการด าเนินงานในประเด็น ผูรั้บผิดชอบ วตัถุประสงค ์วิธีการด าเนิน 

    กิจกรรม การประเมินผล ตวัช้ีวดัความส าเร็จ.....................................................   

2. ประชุมมอบหมายงาน ก าหนดผูรั้บผิดชอบแต่ละกิจกรรมโครงการและ 

    ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีอยา่งชดัเจน.....................................................................  

3. ประชุมคณะกรรมการด าเนินงานในแต่ละโครงการ/กิจกรรม เพื่อใหส้ามารถ 

    ปฏิบติัตามแผนงาน / โครงการ / กิจกรรมท่ีก าหนดอยา่งเป็นระบบ...................   

4. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าทางวิชาการควบคู่กบัการบริหารจดัการดว้ยระบบ 

    คุณภาพและระบบคุณธรรม............................................................................... 

5. คณะกรรมการด าเนินงานในแต่ละโครงการ/กิจกรรมตอ้งศึกษารายละเอียดการ 

    ด าเนินโครงการกิจกรรมและปฏิบติัตามคู่มือด าเนินงาน.................................... 

6. ก าหนดแผนควบคุม ก ากบั ติดตามการด าเนินงานตามแผนงาน / โครงการ / 

    กิจกรรม.............................................................................................................. 

7. สร้างความร่วมมือใหบุ้คลากรทุกคนท างานอยา่งเตม็ความสามารถ................... 
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รวม   
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 2 สถานศึกษามีการจัดส่ิงอ านวยความสะดวก สนับสนุนทรัพยากรต่าง ๆ  
            เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนพฒันาการจัดการศึกษาอย่างมี 
            ประสิทธิภาพ 

1. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการบริหารงบประมาณและอนุมติังบประมาณในการ 

    จดัซ้ือจดัจา้งพสัดุใหต้รงกบัความตอ้งการ......................................................... 

2. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการบริหารโครงการกิจกรรมให้เป็นไปตามเป้าหมาย 

    วตัถุประสงคข์องโครงการ................................................................................. 

3. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการบริหารเวลาในการด าเนินกิจกรรมโครงการตาม 

    แผนการด าเนินงานโดยจดัสรรเวลา ก าหนดช่วงระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการ 

    ด าเนินกิจกรรมโครงการต่าง ๆ......................................................................... 

4. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการบริหารคนใหมี้ความเหมาะสมกบังานท่ีไดรั้บ 

    มอบหมาย.......................................................................................................... 

5. ประสานความร่วมมือในการระดมทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อจดัส่ิงอ านวยความ 

    สะดวกในการด าเนินงาน.................................................................................... 

6. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการกระตุน้ใหบุ้คลากรปฏิบติัตามแผนพฒันาการจดั 

    การศึกษาอยา่งต่อเน่ืองจนเป็นปกติวิสัย............................................................. 

7. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรทุกคนเห็นความ 

    ส าคญัของการท างานท่ีมุ่งสู่เป้าหมายเดียวกนั..................................................... 
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.......... 

 
......... 

รวม   
ข้อที่ 3 สถานศึกษามีการวางแผนการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานให้บรรลุ 
           วัตถุประสงค์ 
1. แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศติดตามการด าเนินงานตามแผนงาน / โครงการ /  

    กิจกรรม.............................................................................................................. 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

2. ประชุมคณะกรรมการนิเทศติดตามการด าเนินงานเพื่อวางแผนการนิเทศ 

    ติดตามการด าเนินงาน......................................................................................... 

3. เปิดโอกาสใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในการวางแผนนิเทศติดตามการด าเนินงาน...... 

4. ตอ้งร่วมกนัจดัท าแผนการนิเทศภายในและก าหนดปฏิทินการนิเทศท่ีชดัเจน.... 

5. เสริมสร้างประสบการณ์ใหผู้ท่ี้ไดรั้บการแต่งตั้งเป็นผูนิ้เทศสามารถปฏิบติั 
    หนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ............................................................................. 
6. ส่งเสริมสนบัสนุนใหที้มนิเทศสร้างเคร่ืองมือการนิเทศใหมี้คุณภาพ................. 
7. ก าหนดกรอบระยะเวลาการนิเทศท่ีชดัเจน......................................................... 

 
.......... 
 

.......... 
 

.......... 

 
.......... 
......... 
......... 

 
.......... 
 

.......... 
 

.......... 
 

 
 
 

.......... 

.......... 

.......... 

รวม   
ข้อที่ 4 สถานศึกษามีการด าเนินการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานตาม 
            โครงการให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนการนิเทศท่ีก าหนดไว้ 
1. ผูบ้ริหารตอ้งอยูดู่แล ก ากบั ติดตามการท างานของบุคลากรในโรงเรียนอยา่ง 

   ใกลชิ้ด................................................................................................................. 

2. ประชุมนิเทศติดตามการด าเนินงานเพื่อรายงานผลการด าเนินงานตามแผนเป็น 

    ระยะ................................................................................................................... 

3. ส่งเสริมใหบุ้คลากรรายงานสรุปผลการด าเนินงานกิจกรรมเม่ือส้ินสุดโครงการ 
    ทุกภาคเรียนและสรุปผลโครงการทุกส้ินปีการศึกษา.......................................... 
4. ตอ้งด าเนินการนิเทศตามแผนการนิเทศอยา่งเคร่งครัด....................................... 

5. ตอ้งด าเนินการนิเทศแบบกลัยาณมิตร................................................................ 

6. สร้างความร่วมมือใหทุ้กคนท างานอยา่งเตม็ความสามารถ................................. 

7. พิจารณาความส าเร็จของการด าเนินงานตามวตัถุประสงคข์องแผนงาน /     
    โครงการ / กิจกรรม............................................................................................ 

 
 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 
 
 

.......... 

 
 
 

.......... 
 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 
 
 

.......... 
รวม   
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 สรุป ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
เกณฑ์การประเมิน  พิจารณาจากจ านวนรายการท่ีได้ปฏิบัติ ในแต่ละขอ้ โดยมีเกณฑด์งัน้ี 
 ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต ่ 6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 *ขอ้ใดมีรายการท่ีได้ปฏิบัติมีจ านวนเท่ากบัหรือมากกวา่เกณฑ ์ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน
ในขอ้นั้น ท่านสามารถเลือกท่ีจะพฒันาต่อไปหรือทบทวนประเด็นการพฒันาในขอ้นั้น 
 *ขอ้ใดมีรายการท่ีได้ปฏิบัติมีจ านวนนอ้ยกวา่เกณฑ ์ถือวา่ไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมินในขอ้นั้น 
ท่านควรรับการพฒันาในขอ้นั้นโดยศึกษาเน้ือหาการบริหารจดัการตามคู่มือเล่มน้ี 
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ด้านที่ 3 ด้านการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
แนวคิด 
 การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา ในแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพการศึกษา มีโครงการ/กิจกรรมท่ีตอ้งด าเนินงานใหบ้รรลุตาม
วตัถุประสงค ์และเกิดผลส าเร็จตามท่ีระบุไวใ้นตวัช้ีวดัของโครงการ การด าเนินงานตามแผนนั้น
สถานศึกษาตอ้งสร้างระบบการท างานท่ีเขม้แขง็ เนน้การมีส่วนร่วม โดยการใชเ้ทคนิคการบริหาร
และการจดัการท่ีจะท าใหก้ารด าเนินงานตามแผนพฒันาสถานศึกษาบรรลุเป้าหมาย ไดแ้ก่ วงจร
พฒันาคุณภาพ PDCA ของเดมม่ิง (Deming Cycle) เป็นเทคนิคท่ีผูบ้ริหารส่วนใหญ่นิยมใชก้นัอยา่ง
แพร่หลาย เพราะเป็นกระบวนการท่ีมีการตรวจสอบและพฒันาตนเองอยูต่ลอดเวลา ตั้งแต่ขั้นการ
วางแผน (Plan) การปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้(Do) การตรวจสอบหรือประเมิน (Check) และการน า
ผลการประเมินยอ้นกลบัไปทบทวน ปรับปรุงแกไ้ข วางมาตรฐานการก าหนดขั้นตอนใหม่ (Action) 
เพื่อการด าเนินงานต่อ ๆ ไป วงจรการพฒันา PDCA สามารถน าไปใชด้ าเนินการไดใ้นทุกขั้นตอน
ของงานและสอดรับกนัไปอยา่งต่อเน่ือง  
 ดงันั้นในการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาจึงเป็นเร่ืองท่ี
ส าคญัอยา่งยิง่ ซ่ึงสามารถด าเนินการโดยสถานศึกษามีการประชุมช้ีแจงท าความเขา้ใจแผนพฒันา
การจดัการศึกษาก่อนการด าเนินงาน มีการน าแผนปฏิบติัการประจ าปีแต่ละปีสู่การปฏิบติัตามกรอบ
ระยะเวลาและกิจกรรมโครงการท่ีก าหนดไว ้และด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ืองตลอดเวลาจนเป็นปกติวิสัย มีการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานตามโครงการใหบ้รรลุ
วตัถุประสงค ์มีการประเมินและน าเสนอรายงานให้ผูเ้ก่ียวขอ้งและหน่วยงานตน้สังกดัทราบ 
ประเด็นการพฒันา 
 ดา้นการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา มีประเด็นการพฒันา 
4 ขอ้ ดงัน้ี 
 ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองทุกปี 
 ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการจดัส่ิงอ านวยความสะดวก สนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อใหก้าร
ปฏิบติังานเป็นไปตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการวางแผนการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานใหบ้รรลุ
วตัถุประสงค ์
 ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการด าเนินการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานตามโครงการให้
บรรลุวตัถุประสงคต์ามแผนการนิเทศท่ีก าหนดไว ้
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 ประเด็นการพฒันาดา้นการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
ในแต่ละขอ้ มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 ข้อที่ 1 สถานศึกษามีการด าเนินการตามแผนพฒันาการจัดการศึกษาอย่างต่อเน่ืองทุกปี 
  1.1 การบริหารจัดการในการด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง
ทุกปี มีการบริหารจดัการดงัน้ี  
   1.1.1 การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา โดยศึกษา
รายละเอียดและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแผนการด าเนินงานในประเด็น ผูรั้บผิดชอบ 
วตัถุประสงค ์วิธีการด าเนินกิจกรรม การประเมินผล ตวัช้ีวดัความส าเร็จ ช่วงระยะเวลาของการท า
กิจกรรมให้เป็นไปตามกรอบการท างานและระยะเวลาท่ีไดก้ าหนดไวใ้นแต่ละปีการศึกษา 
   1.1.2 จดัประชุมมอบหมายงานและก าหนดหนา้ท่ีบุคลากรตามภาระงานท่ีท า 
ก าหนดปฏิทินการปฏิบติังานตามล าดบัเวลาและความส าคญั โดยมุ่งเนน้กระบวนการสร้างความ
เขา้ใจเก่ียวกบัจุดประสงคท่ี์ส าคญั เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้มูลยอ้นกลบั เพื่อใชใ้นการวางแผนเพื่อ
ปรับปรุงคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง 
   1.1.3 ประชุมคณะกรรมการด าเนินงานในแต่ละโครงการ/กิจกรรม เพือ่ใหส้ามารถ
ปฏิบติัตามแผนงาน โครงการกิจกรรมท่ีก าหนดอยา่งเป็นระบบ โดยส่งเสริมใหค้ณะกรรมการ
ด าเนินการดงัน้ี 
        1) ศึกษารายละเอียดขอ้มูลการด าเนินโครงการกิจกรรมและปฏิบติัตามคู่มือ
ด าเนินงาน 
        2) ตรวจสอบคุณภาพการปฏิบติังาน โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อใชใ้นการ
วางแผนปรับปรุงพฒันาคุณภาพการปฏิบติังานเป็นระยะ ๆ อยา่งต่อเน่ือง 
        3) ส่งเสริมใหบุ้คลกรปฏิบติังานโดยใชก้ระบวนการวงจรคุณภาพ  PDCA 
        4) ส่งเสริมการพฒันาบุคลากรใหส้ามารถปฏิบติังานไดเ้ต็มศกัยภาพ 
        5) ส่งเสริมใหบุ้คลากรพฒันาตนเองใหเ้ป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
        6) ส่งเสริมบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการพฒันา ดงัน้ี 
              คุณลกัษณะของทีมงานดา้นพฤติกรรมและการตดัสินใจ 
               ความเตม็ใจในการท างานของครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
   1.1.4 ก าหนดแผนควบคุม ก ากบั ติดตามการด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว  ้
   1.1.5 ด าเนินการบริหารงาน 4 M คือ Man Money Management Material 
  1.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา
อยา่งต่อเน่ืองทุกปี มีดงัน้ี 
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   1.2.1 ก่อนด าเนินงานตามแผน ตอ้งศึกษารายละเอียดและตรวจสอบความสมบูรณ์
ของแผนการด าเนินงานในประเด็น ผูรั้บผิดชอบ วตัถุประสงค ์วิธีการด าเนินกิจกรรม การ
ประเมินผล ตวัช้ีวดัความส าเร็จ 
   1.2.2 ตอ้งประชุมมอบหมายงาน ก าหนดผูรั้บผิดชอบแต่ละกิจกรรมโครงการ และ
ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีอยา่งชดัเจน 
   1.2.3 ประชุมคณะกรรมการด าเนินงานในแต่ละโครงการ/กิจกรรม เพื่อใหส้ามารถ
ปฏิบติัตามแผนงาน / โครงการ / กิจกรรมท่ีก าหนดอยา่งเป็นระบบ 
   1.2.4 ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าทางวิชาการควบคู่กบัการบริหารจดัการดว้ยระบบ

คุณภาพและระบบคุณธรรม  

   1.2.5 ตอ้งศึกษารายละเอียดการด าเนินโครงการกิจกรรมและปฏิบติัตามคู่มือ
ด าเนินงาน 
   1.2.6 ตอ้งก าหนดแผนควบคุม ก ากบั ติดตามการด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว ้
   1.2.7 ตอ้งสร้างความร่วมมือใหบุ้คลากรทุกคนท างานอยา่งเตม็ความสามารถ 

 ข้อที่ 2 สถานศึกษามีการจัดส่ิงอ านวยความสะดวก สนับสนุนทรัพยากรต่าง ๆ เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนพฒันาการจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 
  2.1 การบริหารจัดการในการจดัส่ิงอ านวยความสะดวก สนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ 
เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ มีการบริหาร
จดัการดงัน้ี 
   2.1.1 บริหารงบประมาณและอนุมติังบประมาณในการจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุ เพื่อจดัส่ิง
อ านวยความสะดวก สนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปตามแผนพฒันาการจดั
การศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   2.1.2 บริหารเวลาในการด าเนินกิจกรรมโครงการตามแผนการด าเนินงาน โดย
จดัสรรเวลา ก าหนดช่วงระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการด าเนินกิจกรรมโครงการต่าง ๆ 
   2.1.3 สนบัสนุนและอ านวยความสะดวกในการด าเนินงาน ดงัน้ี 
        1) จดัสรรงบประมาณ อนุมติัใหมี้ความเพียงพอ 
        2) จดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์ใหมี้ความพร้อม 
       3) บริหารคนใหมี้ความเหมาะสมกบังานท่ีไดรั้บมอบหมายเพื่อใหส้ามารถ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
   2.1.4 ระดมทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อจดัส่ิงอ านวยความสะดวกและสนบัสนุนการ
ปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามแผนการจดัการศึกษาซ่ึงตน้ทุนในการด าเนินงาน มีดงัน้ี 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



449 

        1) ตน้ทุนทางสังคม ไดแ้ก่ บุคลากรและภาคีเครือข่าย 
        2) ตน้ทุนทางวสัดุอุปกรณ์ 
   2.1.5 กระตุน้ส่งเสริมใหบุ้คลากรปฏิบติัตามแผนท่ีก าหนดไวอ้ยา่งต่อเน่ือง จนเป็น
ปกติวิสัยของบุคลากร 
  2.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการจดัส่ิงอ านวยความสะดวกสนบัสนุน
ทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 
มีดงัน้ี 
   2.2.1 ผูบ้ริหารตอ้งใชภ้าวะผูน้ าในการบริหารงบประมาณและอนุมติังบประมาณ

ในการจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุให้ตรงกบัความตอ้งการ 

   2.2.2 ตอ้งบริหารโครงการกิจกรรมใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายวตัถุประสงคข์อง
โครงการ 
   2.2.3 ตอ้งบริหารเวลาในการด าเนินกิจกรรมโครงการตามแผนการด าเนินงานโดย
จดัสรรเวลา ก าหนดช่วงระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการด าเนินกิจกรรมโครงการต่าง ๆ 
      2.2.4 ตอ้งบริหารคนใหมี้ความเหมาะสมกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
   2.2.5 ตอ้งระดมทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อจดัส่ิงอ านวยความสะดวกในการด าเนินงาน 
   2.2.6 ตอ้งกระตุน้ส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบติัตามแผนท่ีก าหนดไวอ้ยา่งต่อเน่ืองจน
เป็นปกติวิสัย 
   2.2.7 ตอ้งสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรทุกคนเห็นความส าคญัของการท างานท่ี

มุ่งสู่เป้าหมายเดียวกนั 

 ข้อที่ 3 สถานศึกษามีการวางแผนการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ 
  3.1 การบริหารจัดการในการวางแผนการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานใหบ้รรลุ
วตัถุประสงค ์มีการบริหารจดัการดงัน้ี 
   3.1.1 แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนด
ไวซ่ึ้งคณะกรรมการท่ีไดรั้บแต่งตั้งควรมีความหลากหลายและมาจากครูผูส้อนแต่ละช่วงชั้น     
   3.1.2 จดัประชุมคณะกรรมการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานเพื่อวางแผนการ
นิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์เปิดโอกาสใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในการ
วางแผนนิเทศติดตามการด าเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์โดยส่งเสริมสนบัสนุนให้ด าเนินการ 
ดงัน้ี 
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        1) ร่วมกนัจดัท าแผนการนิเทศภายใน โดยก าหนดปฏิทินท่ีชดัเจนในการออก
นิเทศติดตามการด าเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์
        2) ส่งเสริมใหบุ้คลากรรายงานสรุปผลการด าเนินงานกิจกรรมเม่ือส้ินสุด
โครงการทุกภาคเรียนและสรุปผลโครงการทุกส้ินปีการศึกษา 
        3) ประเมินความกา้วหนา้การด าเนินงานและปรับปรุงพฒันาการด าเนินงาน 
        4) สรุปผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษาเป็น
รายมาตรฐาน เพื่อพฒันาคุณภาพอยา่งไม่หยดุย ั้ง ก าหนดมาตรฐานเร่งรัดคุณภาพสถานศึกษากรณีท่ี
พฒันาไปไม่ถึงมาตรฐาน หรือไม่ผา่นมาตรฐาน 
   3.1.3 ส่งเสริมการพฒันาสมรรถนะผูท่ี้ไดรั้บการแต่งตั้งเป็นผูนิ้เทศหรือ PLC ทีม
นิเทศ  
   3.1.4 ผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายก ากบั ติดตาม 
  3.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการวางแผนการนิเทศ ก ากบั ติดตามการ
ด าเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์มีดงัน้ี 
   3.2.1 ตอ้งแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศติดตามการด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนดไว ้
   3.2.2 ตอ้งประชุมคณะกรรมการนิเทศติดตามการด าเนินงานเพื่อวางแผนการนิเทศ
ติดตามการด าเนินงาน 
   3.2.3 ตอ้งเปิดโอกาสใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในการวางแผนนิเทศติดตามการ
ด าเนินงาน  
       3.2.4 ตอ้งร่วมกนัจดัท าแผนการนิเทศภายในและก าหนดปฏิทินการนิเทศท่ีชดัเจน 
   3.2.5 ตอ้งเสริมสร้างประสบการณ์ใหผู้ท่ี้ไดรั้บการแต่งตั้งเป็นผูนิ้เทศสามารถ
ปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
   3.2.6 ตอ้งมีเคร่ืองมือการนิเทศท่ีมีคุณภาพ 

   3.2.7 ตอ้งมีกรอบระยะเวลาการนิเทศท่ีชดัเจน 

 ข้อที่ 4 สถานศึกษามีการด าเนินการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานตามโครงการให้
บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนการนิเทศท่ีก าหนดไว้  
  4.1 การบริหารจัดการในการด าเนินการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานตาม
โครงการใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามแผนการนิเทศท่ีก าหนดไว ้มีการบริหารจดัการดงัน้ี 
   4.1.1 ส่งเสริมใหมี้การด าเนินการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานตามโครงการ
ใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามแผนการนิเทศท่ีก าหนดไว ้โดยก่อนด าเนินการนิเทศควรแจง้ก าหนดการ
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นิเทศตามปฏิทินท่ีระบุไวอ้ย่างชดัเจนใหก้บับุคลากรทุกคนรับทราบ และด าเนินการนิเทศ ติดตาม
การด าเนินงานตามแผนการนิเทศ 
   4.1.2 จดัประชุมนิเทศติดตามการด าเนินงานเพื่อรายงานผลการด าเนินงานตามแผน 
2-3 คร้ังต่อเดือนหรือมากกวา่นั้น ในกรณีท่ีมีความจ าเป็นเร่งด่วน เพื่อติดตามผลการด าเนินงาน ซ่ึง
หากมีปัญหาเกิดขึ้น จะไดร่้วมกนัคิดร่วมกนัแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ 
   4.1.3 นิเทศใหค้วามช่วยเหลือโดยการใหค้  าแนะน าบุคลากรระหว่างการด าเนิน
กิจกรรมตา่ง ๆ 
   4.1.4 พิจารณาความส าเร็จของการด าเนินงานตามวตัถุประสงค ์โดยคณะท างาน
ร่วมกนัพิจารณาความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนดไว ้คือ งานตอ้งบรรลุตาม
วตัถุประสงคข์องแผนงาน โครงการ กิจกรรม  
   4.1.5วิเคราะห์จุดเด่นจุดดอ้ยควรพฒันาและประเมินผลเพื่อน าไปสู่การตดัสินใจ
ปรับปรุงงาน 
   4.1.6 ทบทวนการด าเนินงานตามแผนวา่บรรลุตามวตัถุประสงคม์ากนอ้ยเพียงใด 
ซ่ึงหากมีขอ้ปรับปรุงแกไ้ขจะน าเขา้ท่ีประชุมเพื่อปรึกษาหารือร่วมกนั และน ามาวางแผนในการ
ปรับปรุงและพฒันาอยา่งต่อเน่ืองต่อไป 
   4.1.7 สรุปผลและจดัท ารายงาน 
   4.1.8 เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ผลการด าเนินงาน 
   4.1.9 สอบถามความพึงพอใจจุดเนน้คุณภาพท่ีบรรลุและไม่บรรลุ  
   4.1.10 ผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย ก ากบั ติดตามการด าเนินงาน
เป็นระยะ 
  4.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการด าเนินการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงาน
ตามโครงการใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามแผนการนิเทศท่ีก าหนดไว ้มีดงัน้ี  
   4.2.1 ผูบ้ริหารตอ้งอยูดู่แล ก ากบั ติดตามการท างานของบุคลากรในโรงเรียนอยา่ง

ใกลชิ้ด 

   4.2.2 ตอ้งประชุมนิเทศติดตามการด าเนินงานเพื่อรายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนเป็นระยะ 
   4.2.3 ตอ้งส่งเสริมใหบุ้คลากรรายงานสรุปผลการด าเนินงานกิจกรรมเม่ือส้ินสุด
โครงการทุกภาคเรียนและสรุปผลโครงการทุกส้ินปีการศึกษา 
   4.2.4 ตอ้งด าเนินการนิเทศตามแผนการนิเทศอยา่งเคร่งครัด 

   4.2.5 ตอ้งด าเนินการนิเทศแบบกลัยาณมิตร 
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   4.2.6 ตอ้งสร้างความร่วมมือใหทุ้กคนท างานอยา่งเตม็ความสามารถ 

   4.2.7 ตอ้งพิจารณาความส าเร็จของการด าเนินงานตามวตัถุประสงคข์องแผนงาน / 

โครงการ / กิจกรรม 
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แบบประเมินหลงัการพฒันา 

ค าชี้แจง  ใหผู้รั้บการพฒันาตรวจสอบรายการหลงัการพฒันา โดยท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง  
               ได้ปฏิบัตหิรือยังไม่ได้ปฏิบัติในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
                ด้านท่ี 3 ด้านการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 
รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 1 สถานศึกษามีการด าเนินการตามแผนพฒันาการจัดการศึกษาอย่าง 
            ต่อเน่ืองทุกปี 
1. ก่อนด าเนินงานตามแผนตอ้งศึกษารายละเอียดและตรวจสอบความสมบูรณ์ 

    ของแผนการด าเนินงานในประเด็น ผูรั้บผิดชอบ วตัถุประสงค ์วิธีการด าเนิน 

    กิจกรรม การประเมินผล ตวัช้ีวดัความส าเร็จ......................................................   

2. ประชุมมอบหมายงาน ก าหนดผูรั้บผิดชอบแต่ละกิจกรรมโครงการและ 

    ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีอยา่งชดัเจน......................................................................  

3. ประชุมคณะกรรมการด าเนินงานในแต่ละโครงการ/กิจกรรม เพื่อใหส้ามารถ 

    ปฏิบติัตามแผนงาน / โครงการ / กิจกรรมท่ีก าหนดอยา่งเป็นระบบ...................   

4. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าทางวิชาการควบคู่กบัการบริหารจดัการดว้ยระบบ 

    คณุภาพและระบบคุณธรรม................................................................................ 

5. คณะกรรมการด าเนินงานในแต่ละโครงการ/กิจกรรมตอ้งศึกษารายละเอียดการ 

    ด าเนินโครงการกิจกรรมและปฏิบติัตามคู่มือด าเนินงาน.................................... 

6. ก าหนดแผนควบคุม ก ากบั ติดตามการด าเนินงานตามแผนงาน / โครงการ / 

    กิจกรรม.............................................................................................................. 

7. สร้างความร่วมมือใหบุ้คลากรทุกคนท างานอยา่งเตม็ความสามารถ................... 

 
 
 
 
 

.......... 

 
.......... 
 
 

.......... 

 
 

.......... 
 
 

.......... 

 
 

.......... 
 

.......... 

 
 
 

 
.......... 

 
.......... 
 

 
.......... 
 

 
.......... 
 
 

.......... 
 
 

.......... 
 

.......... 

รวม   
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 2 สถานศึกษามีการจัดส่ิงอ านวยความสะดวก สนับสนุนทรัพยากรต่าง ๆ  
            เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนพฒันาการจัดการศึกษาอย่างมี 
            ประสิทธิภาพ 

1. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการบริหารงบประมาณและอนุมติังบประมาณในการ 

    จดัซ้ือจดัจา้งพสัดุใหต้รงกบัความตอ้งการ.......................................................... 

2. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการบริหารโครงการกิจกรรมให้เป็นไปตามเป้าหมาย 

    วตัถุประสงคข์องโครงการ................................................................................. 

3. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการบริหารเวลาในการด าเนินกิจกรรมโครงการตาม 

    แผนการด าเนินงานโดยจดัสรรเวลา ก าหนดช่วงระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการ 

    ด าเนินกิจกรรมโครงการต่าง ๆ........................................................................... 

4. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการบริหารคนใหมี้ความเหมาะสมกบังานท่ีไดรั้บ 

    มอบหมาย........................................................................................................... 

5. ประสานความร่วมมือในการระดมทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อจดัส่ิงอ านวยความ 

    สะดวกในการด าเนินงาน................................................................................... 

6. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการกระตุน้ใหบุ้คลากรปฏิบติัตามแผนพฒันาการจดั 

    การศึกษาอยา่งต่อเน่ืองจนเป็นปกติวิสัย............................................................. 

7. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรทุกคนเห็นความ 

    ส าคญัของการท างานท่ีมุ่งสู่เป้าหมายเดียวกนั..................................................... 

 
 
 

 
.......... 
 

.......... 
 

 
 

.......... 
 
 

.......... 
 
 

.......... 

 
.......... 

 
......... 

 
 
 
 
.......... 
 

 

.......... 

 
 
 

.......... 
 

 
 
 

.......... 
 

 
 
 

 

.......... 

 
.......... 

 
......... 

รวม   
ข้อที่ 3 สถานศึกษามีการวางแผนการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานให้บรรลุ 
           วัตถุประสงค์ 
1. แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศติดตามการด าเนินงานตามแผนงาน / โครงการ /  

    กิจกรรม............................................................................................................. 

 
 

 
......... 

 

 
 

......... 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

2. ประชุมคณะกรรมการนิเทศติดตามการด าเนินงานเพื่อวางแผนการนิเทศ 

    ติดตามการด าเนินงาน......................................................................................... 

3. เปิดโอกาสใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในการวางแผนนิเทศติดตามการด าเนินงาน...... 

4. ตอ้งร่วมกนัจดัท าแผนการนิเทศภายในและก าหนดปฏิทินการนิเทศท่ีชดัเจน.... 

5. เสริมสร้างประสบการณ์ใหผู้ท่ี้ไดรั้บการแต่งตั้งเป็นผูนิ้เทศสามารถปฏิบติั 
    หนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ............................................................................. 
6. ส่งเสริมสนบัสนุนใหที้มนิเทศสร้างเคร่ืองมือการนิเทศใหมี้คุณภาพ................. 
7. ก าหนดกรอบระยะเวลาการนิเทศท่ีชดัเจน......................................................... 

 
.......... 
 

.......... 
 

.......... 

 
.......... 
......... 
......... 

 
.......... 
 

.......... 
 

.......... 
 

 
 
 

.......... 

.......... 

.......... 

รวม   
ข้อที่ 4 สถานศึกษามีการด าเนินการนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานตาม 
            โครงการให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนการนิเทศท่ีก าหนดไว้ 
1. ผูบ้ริหารตอ้งอยูดู่แล ก ากบั ติดตามการท างานของบุคลากรในโรงเรียนอยา่ง 

   ใกลชิ้ด................................................................................................................. 

2. ประชุมนิเทศติดตามการด าเนินงานเพื่อรายงานผลการด าเนินงานตามแผนเป็น 

    ระยะ................................................................................................................... 

3. ส่งเสริมใหบุ้คลากรรายงานสรุปผลการด าเนินงานกิจกรรมเม่ือส้ินสุดโครงการ 
    ทุกภาคเรียนและสรุปผลโครงการทุกส้ินปีการศึกษา.......................................... 
4. ตอ้งด าเนินการนิเทศตามแผนการนิเทศอยา่งเคร่งครัด....................................... 

5. ตอ้งด าเนินการนิเทศแบบกลัยาณมิตร................................................................ 

6. สร้างความร่วมมือใหทุ้กคนท างานอยา่งเตม็ความสามารถ................................. 

7. พิจารณาความส าเร็จของการด าเนินงานตามวตัถุประสงคข์องแผนงาน /     
    โครงการ / กิจกรรม............................................................................................ 
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 สรุป ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
เกณฑ์การประเมิน  พิจารณาจากจ านวนรายการท่ีได้ปฏิบัติ ในแต่ละขอ้ โดยมีเกณฑด์งัน้ี 
 ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏบิตัิ  มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
*ในกรณีท่ีไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมินในขอ้ใด ใหท้่านกลบัไปศึกษาทบทวนและพฒันาซ ้าในขอ้นั้น  
   จนผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
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ด้านที่ 4 
ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
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แบบประเมินก่อนการพฒันา 

ค าชี้แจง  ใหผู้รั้บการพฒันาตรวจสอบรายการก่อนการพฒันา โดยท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง  
               ได้ปฏิบัติหรือยังไม่ได้ปฏิบัติในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
                ด้านท่ี 4 ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

 
รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 1 สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

            ระดับสถานศึกษาท่ีระบุไว้ชัดเจนทุกปี 

1. ประชุมเพื่อสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรทุกคนเห็นความส าคญัในการ 

    ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา..........................................   

2. แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ก าหนด 

    ผูรั้บผิดชอบ และก าหนดบทบาทหนา้ท่ีไวอ้ยา่งชดัเจน...................................... 

3. ประชุมคณะกรรมการนิเทศ เพื่อวางแผน ก ากบั ติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

    การศึกษา............................................................................................................   

4. เสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจใหค้ณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

    การศึกษาเพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ..............................   

5. ก าหนดปฏิทินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดบัสถานศึกษาท่ีระบุ    

  ไวช้ดัเจนทุกปี ก าหนดระยะเวลาในการติดตามตรวจสอบอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ  

   1 คร้ัง................................................................................................................... 

6. ก าหนดกรอบระยะเวลาในการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

   ท่ีชดัเจน...............................................................................................................  

7. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานอยา่งใกลชิ้ด................................... 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 2 สถานศึกษามีการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดย 

           บุคลากรในสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

1. สร้างความร่วมมือกบัผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อใหร่้วมกนัติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

    การศึกษาอยา่งเตม็ความสามารถ........................................................................   

2. ส่งเสริมใหผู้เ้ก่ียวขอ้งประเมินตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานท่ี 

    ก าหนด................................................................................................................ 

3. เสริมสร้างประสบการณ์ใหที้มผูป้ระเมินหรือคณะกรรมการติดตามตรวจสอบ 

    คุณภาพการศึกษาสามารถปฏิบติังานตามภารกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ...........   

4. ส่งเสริมใหค้ณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาด าเนินการนิเทศ 

    แบบกลัยาณมิตร.................................................................................................   

5. สร้างเคร่ืองมือการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาท่ีมีคุณภาพ สามารถวดั 

   ประเมินผลไดต้รงประเด็นและเคร่ืองมือมีความหลากหลาย............................... 

6. ด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามปฏิทินการนิเทศติดตาม 
    ตรวจสอบอยา่งเคร่งครัด.....................................................................................  

7. ผูบ้ริหารอยู่โรงเรียนเพื่อดูแลการปฏิบติังานอยา่งใกลชิ้ด................................... 
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รวม   

ข้อที่ 3 สถานศึกษามีการรายงานและน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

            การศึกษาไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพฒันา 

1. ส่งเสริมใหค้ณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจดัท ารายงาน 
    สรุปผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาทุกคร้ัง..................................... 
2. ประชุมคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเพื่อร่วมกนัสรุปผล 
    การติดตามตรวจสอบการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา... 
3. แต่งตั้งคณะท างานเพื่อสรุปผลการประเมินการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
    การศึกษา............................................................................................................ 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

4. จดัท ารายงานสรุปผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเพื่อแจง้ให้ 

    ผูเ้ก่ียวขอ้งรับทราบ.............................................................................................   

5. รายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาใหค้ณะกรรมการ 

    สถานศึกษาขั้นพื้นฐานทราบในท่ีประชุม อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง............ 

6. ส่งเสริมใหค้รูน าผลการรายงานการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษามา 

    วิเคราะห์สังเคราะห์และเลือกสรรขอ้มูลสารสนเทศไปใชป้ระโยชน์ในการ 

    ปรับปรุงพฒันางานทุกคร้ัง.................................................................................   

7. ผูบ้ริหารตอ้งใชภ้าวะผูน้ าในการวางแผน ก ากบั ติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

   การศึกษาอยา่งเป็นระบบ.....................................................................................   

 
.......... 
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.......... 

รวม   

ข้อที่ 4 สถานศึกษาให้ความร่วมมือในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

           จากหน่วยงานต้นสังกัด 

1. แต่งตั้งคณะท างานจดัท าขอ้มูลสารสนเทศเพื่อน าไปใชป้รับปรุงและพฒันา 
    คุณภาพการศึกษา................................................................................................ 
2. จดัท าขอ้มูลสารสนเทศท่ีมีความถูกตอ้ง ชดัเจน เป็นปัจจุบนั และมีความ 

    น่าเช่ือถือ............................................................................................................. 

3. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะท างานน าผลการด าเนินงานของสถานศึกษามาจดัท า 
    ขอ้มูลสารสนเทศ................................................................................................ 
4. ส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรในสถานศึกษาใหค้วามร่วมมือในการติดตาม 
    ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานตน้สังกดั.......................................... 
5. ส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรทุกคนสรุปรายงานเม่ือส้ินสุดแผนฯ เป็นราย 
    ดา้นโดยใหน้ าเสนอปัญหาอุปสรรคท่ีแกไ้ดแ้ละแกไ้ม่ได ้เพื่อเป็นฐานขอ้มูลใน 
    การวางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา.................................................................. 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

6. เปิดโอกาสใหมี้การตรวจสอบจากตน้สังกดัและรับฟังขอ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ 
    จากผูป้ระเมิน...................................................................................................... 
7. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง.................................. 

 
.......... 
.......... 

 
.......... 
.......... 

รวม   
 

 สรุป ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
เกณฑ์การประเมิน  พิจารณาจากจ านวนรายการท่ีได้ปฏิบัติ ในแตล่ะขอ้ โดยมีเกณฑด์งัน้ี 
 ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 *ขอ้ใดมีรายการท่ีได้ปฏิบัติมีจ านวนเท่ากบัหรือมากกวา่เกณฑ ์ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน   
ในขอ้นั้น ท่านสามารถเลือกท่ีจะพฒันาต่อไปหรือทบทวนประเด็นการพฒันาในขอ้นั้น 
 *ขอ้ใดมีรายการท่ีได้ปฏิบัติมีจ านวนนอ้ยกวา่เกณฑ ์ถือวา่ไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมินในขอ้นั้น 
ท่านควรรับการพฒันาในขอ้นั้นโดยศึกษาเน้ือหาการบริหารจดัการตามคู่มือเล่มน้ี 
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ด้านท่ี 4 ด้านการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
แนวคิด 
 การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการติดตามตรวจสอบความกา้วหน้า
ของการปฏิบติังานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา รวมถึงการจดัท ารายงานการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา พร้อมทั้งขอ้เสนอแนะมาตรการในการเร่งพฒันาคุณภาพการศึกษา ในการติดตาม
ตรวจสอบความกา้วหนา้ของการปฏิบติังานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษานั้น สถานศึกษาจะตอ้ง
ด าเนินการติดตามตรวจสอบอยา่งจริงจงัต่อเน่ืองและเป็นระบบ เพื่อให้เห็นแนวโนม้การปฏิบติังาน
วา่ดีขึ้นหรือก าลงัถอยลง และควรมีการปรับปรุงแกไ้ขหรือพฒันาในดา้นใดบา้ง ผลท่ีไดจ้ากการ
ติดตามตรวจสอบจะเป็นขอ้มูลส าคญัส าหรับใชใ้นการปรับปรุงกระบวนการปฏิบติังานตามแผน 
ปฏิบติังานของสถานศึกษา และน าไปสู่การปรับปรุงแผนการด าเนินงานในระยะต่อไป  
  ดงันั้นในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจึงเป็นเร่ืองส าคญัอยา่งยิง่ ซ่ึงมีแนว

ทางการด าเนินการโดยสถานศึกษามีการก าหนดผูรั้บผิดชอบในการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาระดบัสถานศึกษา และด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาทั้งระดบับุคคลและ

ระดบัสถานศึกษาอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง มีการเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในสถานศึกษา 

กรรมการสถานศึกษา ผูป้กครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ในการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพจะใชว้ิธีการและแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย มีการรายงาน

และน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพไปใชป้ระโยชน์ในการปรับปรุงพฒันา และมีการใหค้วาม

ร่วมมือในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานตน้สังกดั 

ประเด็นการพฒันา 

 ดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา มีประเด็นการพฒันา 4 ขอ้ ดงัน้ี 
 ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดบั
สถานศึกษาท่ีระบุไวช้ดัเจนทุกปี 
 ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยบุคลากรใน
สถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการรายงานและน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไปใช้
ประโยชน์ในการปรับปรุงพฒันา 
 ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษาใหค้วามร่วมมือในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจาก
หน่วยงานตน้สังกดั 
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 ประเด็นการพฒันาดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาในแต่ละขอ้ 
มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 ข้อที่ 1 สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับ
สถานศึกษาท่ีระบุไว้ชัดเจนทุกปี 
  1.1 การบริหารจัดการในการก าหนดปฏิทินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ระดบัสถานศึกษาท่ีระบุไวช้ดัเจนทุกปี มีการบริหารจดัการดงัน้ี 
   1.1.1 ก าหนดผูรั้บผิดชอบในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยแต่งตั้ง
คณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ประกอบดว้ย คณะกรรมการ
สถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา คณะครู ผูแ้ทนผูป้กครองและผูแ้ทนจากชุมชน คุณสมบติัอีก
ประการหน่ึงของผูท้รงคุณวุฒิท่ีจะเป็นกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษานั้นจะตอ้งเป็น
ผูท่ี้มีความรู้ดา้นการศึกษา 
   1.1.2 จดัประชุมวางแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยด าเนินการ
ดงัน้ี 
       1) ส่งเสริมใหค้ณะกรรมการท่ีไดรั้บแต่งตั้ง ครูและบุคลากรทุกคนมีความรู้
ความเขา้ใจในประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 
              มาตรฐานการศึกษา 
             วิธีการ แนวทางการประเมินคุณภาพ 
              ครอบคลุม ถูกตอ้ง เท่ียงตรง 
       2) ส่งเสริมใหผู้ท่ี้ไดรั้บแต่งตั้ง / ครูและบุคลากรทุกคนมีความตระหนกัและเห็น
ความส าคญัในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
       3) ก าหนดปฏิทินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดบัสถานศึกษาท่ี
ระบุไวช้ดัเจนทุกปี ก าหนดระยะเวลาในการติดตามตรวจสอบอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง 
      4) วางแผนก่อนการด าเนินการโดยช้ีแจงบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบใหผู้มี้
หนา้ท่ีรับผิดชอบเขา้ใจการด าเนินงานและจดัเตรียมเคร่ืองมือในการจดัเก็บขอ้มูลการติดตามผลการ
ด าเนินงาน 
      5) ส่งเสริมใหมี้ผูท้รงคุณวุฒิท่ีมาจากหน่วยงานตน้สังกดัเขา้มามีส่วนร่วมใน
กระบวนการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง 
   1.1.3 ผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย นิเทศ ก ากบั ติดตามการ
ด าเนินงาน 
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  1.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการก าหนดปฏิทินการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาระดบัสถานศึกษาท่ีระบุไวช้ดัเจนทุกปี มีดงัน้ี  
   1.2.1 ตอ้งประชุมเพื่อสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรทุกคนเห็นความส าคญัในการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

   1.2.2 ตอ้งแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ก าหนด

ผูรั้บผิดชอบ และก าหนดบทบาทหนา้ท่ีไวอ้ยา่งชดัเจน 

   1.2.3 ตอ้งประชุมคณะกรรมการนิเทศ เพื่อวางแผน ก ากบั ติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา 

   1.2.4 ตอ้งเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจใหค้ณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาเพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

   1.2.5 ตอ้งก าหนดปฏิทินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดบัสถานศึกษา

ท่ีระบุไวช้ดัเจนทุกปี ก าหนดระยะเวลาในการติดตามตรวจสอบอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง 

   1.2.6 ตอ้งมีกรอบระยะเวลาในการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาท่ี

ชดัเจน 

   1.2.7 ผูบ้ริหารตอ้งนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานอยา่งใกลชิ้ด   

 ข้อที่ 2 สถานศึกษามีการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยบุคลากรใน
สถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
  2.1 การบริหารจัดการในการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดย
บุคลากรในสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง มีการบริหารจดัการดงัน้ี 
   2.1.1 ส่งเสริมใหมี้การด าเนินงานตามแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
โดยบุคลากรในสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
   2.1.2 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งจากภายนอก อาทิเช่น ผูแ้ทน
ผูป้กครอง ผูแ้ทนชุมชน และผูแ้ทนผูบ้ริหารสถานศึกษาอ่ืน ๆ ท่ีเป็นเครือข่ายร่วมกนั เขา้มาร่วม
ด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
   2.1.3 ส่งเสริมใหมี้การตรวจสอบคุณภาพการศึกษาใน 2 ลกัษณะ ดงัน้ี    
        1) ตรวจสอบภายในสถานศึกษาโดยบุคลากรในสถานศึกษาอยา่งนอ้ยภาคเรียน
ละ 1 คร้ัง 
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        2) ตรวจสอบโดยหน่วยงานตน้สังกดัหรือผูท่ี้มีส่วนร่วมจากภายนอก
สถานศึกษาร่วมตรวจสอบคุณภาพอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 
   2.1.4 ส่งเสริมใหมี้การปฏิบติังานตามแผนและปฏิบติัตามปฏิทินการด าเนินงาน

อยา่งเคร่งครัด  

   2.1.5 ส่งเสริมใหค้รูเปล่ียนพฤติกรรมการท างานแนวใหม่ท่ีเป็นเชิงรุกมากขึ้น 
ครูผูส้อนเป็นกุญแจแห่งความส าเร็จ (Teacher as the key success) 
   2.1.6 ส่งเสริมใหมี้การติดตามตรวจสอบการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 7 ดา้น ดงัน้ี 
       1) ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
       2) ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
       3) ดา้นการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
       4) ดา้นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
       5) ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
       6) ดา้นการจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นการรายงานประจ าปี 
       7) ดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
   2.1.7 ส่งเสริมใหผู้เ้ก่ียวขอ้งในการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาด าเนินการดงัน้ี 
        1) ประเมินตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
        2) วิเคราะห์ผลตามมาตรฐานการศึกษาเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนพฒันา
การศึกษา และเป็นขอ้มูลในการจดัท ารายงานการประเมินตนเอง 
        3) น าเสนอผลการตรวจสอบใหทุ้กฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งรับทราบซ่ึงถือเป็นการแสดง
ภาระความรับผิดชอบของสถานศึกษา    
   2.1.8 ด าเนินตามแผนการติดตาม / แผนก ากบั / แผนการตรวจสอบ 
  2.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
โดยบุคลากรในสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง มีดงัน้ี  
   2.2.1 ตอ้งสร้างความร่วมมือกบัผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อใหร่้วมกนัติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาอยา่งเตม็ความสามารถ 

       2.2.2 ตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้ก่ียวขอ้งประเมินตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน
ท่ีก าหนด 
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   2.2.3 ตอ้งเสริมสร้างประสบการณ์ใหที้มผูป้ระเมินหรือคณะกรรมการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาสามารถปฏิบติังานตามภารกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

   2.2.4 ตอ้งส่งเสริมให้คณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาด าเนินการ

นิเทศแบบกลัยาณมิตร 

   2.2.5 เคร่ืองมือการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตอ้งมีคุณภาพ สามารถวดั

ประเมินผลไดต้รงประเด็นและเคร่ืองมือมีความหลากหลาย 

   2.2.6 ตอ้งด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามปฏิทินการนิเทศ
ติดตามตรวจสอบอยา่งเคร่งครัด 
   2.2.7 ผูบ้ริหารอยู่โรงเรียนเพื่อดูแลการปฏิบติังานอยา่งใกลชิ้ด   

 ข้อที่ 3 สถานศึกษามีการรายงานและน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไปใช้
ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา 
  3.1 การบริหารจัดการในการรายงานและน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ไปใชป้ระโยชน์ในการปรับปรุงพฒันา มีการบริหารจดัการดงัน้ี 
   3.1.1 ส่งเสริมใหค้ณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจดัท ารายงาน
สรุปผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา เพื่อสะทอ้นใหส้ถานศึกษาน าไปปรับปรุงและ
พฒันาการด าเนินงานใหมี้ประสิทธิภาพ 
   3.1.2 จดัประชุมผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา โดยด าเนินการดงัน้ี  
        1) คณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาประชุมร่วมกนัเพื่อ
สรุปผลการติดตามตรวจสอบการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยพิจารณา
การด าเนินงานตามแผนการติดตามงานในแต่ละโครงการกิจกรรมให้เป็นไปตามแผนการติดตามท่ี
ไดก้ าหนดไว ้
        2) แต่งตั้งคณะท างานเพื่อสรุปผลการประเมินการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาและรายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาใหค้ณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานทราบในท่ีประชุม อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง 
   3.1.3 ส่งเสริมใหค้รูน าผลการรายงานการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษามา
วิเคราะห์ สังเคราะห์และเลือกสรรขอ้มูลสารสนเทศไปใชป้ระโยชน์ในการปรับปรุงพฒันางานทุก
คร้ัง 
   3.1.4 ทบทวนการด าเนินงาน มีการก ากบั ติดตามเป็นระยะโดยผูบ้ริหาร
สถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายนิเทศ ก ากบั ติดตาม และใหค้  าปรึกษาแก่ครูและบุคลากรใน
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สถานศึกษาตามระบบคุณภาพ คือ การวางแผน การด าเนินงาน การตรวจสอบ และการทบทวนผล
การติดตามตรวจสอบการด าเนินงานเพื่อน ามาวางแผนปรับปรุงและพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
  3.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการรายงานและน าผลการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาไปใชป้ระโยชน์ในการปรับปรุงพฒันา มีดงัน้ี 
   3.2.1 ตอ้งส่งเสริมให้คณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจดัท า
รายงานสรุปผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาทุกคร้ัง 
       3.2.2 ตอ้งประชุมคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเพื่อร่วมกนั
สรุปผลการติดตามตรวจสอบการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
       3.2.3 ตอ้งแต่งตั้งคณะท างานเพื่อสรุปผลการประเมินการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา 
   3.2.4 ตอ้งจดัท ารายงานสรุปผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเพื่อแจง้ให้
ผูเ้ก่ียวขอ้งรับทราบ  
   3.2.5 ตอ้งรายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาใหค้ณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานทราบในท่ีประชุม อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง 
   3.2.6 ตอ้งส่งเสริมให้ครูน าผลการรายงานการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
มาวิเคราะห์ สังเคราะห์และเลือกสรรขอ้มูลสารสนเทศไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพฒันางาน
ทุกคร้ัง 
   3.2.7 ผูบ้ริหารตอ้งใชภ้าวะผูน้ าในการวางแผน ก ากบั ติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาอยา่งเป็นระบบ 

 ข้อที่ 4 สถานศึกษาให้ความร่วมมือในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจาก
หน่วยงานต้นสังกดั 
  4.1 การบริหารจัดการในการใหค้วามร่วมมือในการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาจากหน่วยงานตน้สังกดั มีการบริหารจดัการดงัน้ี 
   4.1.1 แต่งตั้งคณะท างานจดัท าขอ้มูลสารสนเทศเพื่อน าไปใชป้รับปรุงและพฒันา
คุณภาพการศึกษา 
   4.1.2 ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้ณะท างานน าผลการด าเนินงานของสถานศึกษามา
จดัท าขอ้มูลสารสนเทศเพื่อเป็นฐานขอ้มูลในการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
   4.1.3 ส่งเสริมและสนบัสนุนใหบุ้คลากรในสถานศึกษาใหค้วามร่วมมือในการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานตน้สังกดั 
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   4.1.4 ส่งเสริมใหบุ้คลากรทุกคนสรุปรายงานเม่ือส้ินสุดแผนฯ เป็นรายดา้น โดยให้
น าเสนอปัญหาอุปสรรคท่ีแกไ้ดแ้ละแกไ้ม่ได ้เพื่อเป็นฐานขอ้มูลในการวางแผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษา 
   4.1.5 นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะโดยผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บ
มอบหมาย 
   4.1.6 เปิดโอกาสใหมี้การตรวจสอบจากตน้สังกดัและรับฟังขอ้คิดเห็น 
ขอ้เสนอแนะจากผูป้ระเมินตรวจสอบ 
   4.1.7 สนบัสนุนการพฒันาสถานศึกษาตามบทบาทหนา้ท่ีของตนเอง 
   4.1.8 ติดตามตรวจสอบและประเมินผลสถานศึกษาเพื่อน าไปสู่การพฒันาระบบ
การประกนัคุณภาพภายในท่ีเขม้แขง็ 
   4.1.9 เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ผลการด าเนินงานและร่วมวางแผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษาอยา่งต่อเน่ืองใหเ้ป็นระบบต่อไป   
  4.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการใหค้วามร่วมมือในการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานตน้สังกดั มีดงัน้ี 
   4.2.1 ตอ้งแต่งตั้งคณะท างานจดัท าขอ้มูลสารสนเทศเพื่อน าไปใชป้รับปรุงและ
พฒันาคุณภาพการศึกษา 
   4.2.2 ตอ้งจดัท าขอ้มูลสารสนเทศท่ีมีความถูกตอ้ง ชดัเจน เป็นปัจจุบนั และมีความ

น่าเช่ือถือ 

   4.2.3 ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะท างานน าผลการด าเนินงานของสถานศึกษามา
จดัท าขอ้มูลสารสนเทศ 
   4.2.4 ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรในสถานศึกษาใหค้วามร่วมมือในการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานตน้สังกดั 
   4.2.5 ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรทุกคนสรุปรายงานเม่ือส้ินสุดแผนฯ เป็น
รายดา้นโดยใหน้ าเสนอปัญหาอุปสรรคท่ีแกไ้ดแ้ละแกไ้ม่ได ้เพื่อเป็นฐานขอ้มูลในการวางแผน
พฒันาคุณภาพการศึกษา 
   4.2.6 ตอ้งเปิดโอกาสใหมี้การตรวจสอบจากตน้สังกดัและรับฟังขอ้คิดเห็น
ขอ้เสนอแนะจากผูป้ระเมิน 
   4.2.7 ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง 

 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



469 

แบบประเมินหลงัการพฒันา 

ค าชี้แจง  ใหผู้รั้บการพฒันาตรวจสอบรายการหลงัการพฒันา โดยท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง  
               ได้ปฏิบัติหรือยังไม่ได้ปฏิบัติในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
                ด้านท่ี 4 ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

 
รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 1 สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

            ระดับสถานศึกษาท่ีระบุไว้ชัดเจนทุกปี 

1. ประชุมเพื่อสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรทุกคนเห็นความส าคญัในการ 

    ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา..........................................   

2. แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ก าหนด 

    ผูรั้บผิดชอบ และก าหนดบทบาทหนา้ท่ีไวอ้ยา่งชดัเจน...................................... 

3. ประชุมคณะกรรมการนิเทศ เพื่อวางแผน ก ากบั ติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

    การศึกษา............................................................................................................   

4. เสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจใหค้ณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

    การศึกษาเพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ..............................   

5. ก าหนดปฏิทินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดบัสถานศึกษาท่ีระบุ    

  ไวช้ดัเจนทุกปี ก าหนดระยะเวลาในการติดตามตรวจสอบอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ  

   1 คร้ัง................................................................................................................... 

6. ก าหนดกรอบระยะเวลาในการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

   ท่ีชดัเจน...............................................................................................................  

7. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานอยา่งใกลชิ้ด................................... 

 

 
 
.......... 

 
 

.......... 
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.......... 
รวม   
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 2 สถานศึกษามีการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดย 

           บุคลากรในสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

1. สร้างความร่วมมือกบัผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อใหร่้วมกนัติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

    การศึกษาอยา่งเตม็ความสามารถ........................................................................   

2. ส่งเสริมใหผู้เ้ก่ียวขอ้งประเมินตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานท่ี 

    ก าหนด............................................................................................................... 

3. เสริมสร้างประสบการณ์ใหที้มผูป้ระเมินหรือคณะกรรมการติดตามตรวจสอบ 

    คุณภาพการศึกษาสามารถปฏิบติังานตามภารกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ...........   

4. ส่งเสริมใหค้ณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาด าเนินการนิเทศ 

    แบบกลัยาณมิตร.................................................................................................   

5. สร้างเคร่ืองมือการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาท่ีมีคุณภาพ สามารถวดั 

   ประเมินผลไดต้รงประเด็นและเคร่ืองมือมีความหลากหลาย............................... 

6. ด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามปฏิทินการนิเทศติดตาม 
    ตรวจสอบอยา่งเคร่งครัด.....................................................................................  

7. ผูบ้ริหารอยู่โรงเรียนเพื่อดูแลการปฏิบติังานอยา่งใกลชิ้ด................................... 
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.......... 

รวม   

ข้อที่ 3 สถานศึกษามีการรายงานและน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

            การศึกษาไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพฒันา 

1. ส่งเสริมใหค้ณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจดัท ารายงาน 
    สรุปผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาทุกคร้ัง...................................... 
2. ประชุมคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเพื่อร่วมกนัสรุปผล 
    การติดตามตรวจสอบการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา... 
3. แต่งตั้งคณะท างานเพื่อสรุปผลการประเมินการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
    การศึกษา............................................................................................................ 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

4. จดัท ารายงานสรุปผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเพื่อแจง้ให้ 

    ผูเ้ก่ียวขอ้งรับทราบ.............................................................................................   

5. รายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาใหค้ณะกรรมการ 

    สถานศึกษาขั้นพื้นฐานทราบในท่ีประชุม อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง............. 

6. ส่งเสริมใหค้รูน าผลการรายงานการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษามา 

    วิเคราะห์สังเคราะห์และเลือกสรรขอ้มูลสารสนเทศไปใชป้ระโยชน์ในการ 

    ปรับปรุงพฒันางานทุกคร้ัง.................................................................................   

7. ผูบ้ริหารตอ้งใชภ้าวะผูน้ าในการวางแผน ก ากบั ติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

   การศึกษาอยา่งเป็นระบบ.....................................................................................   

 
.......... 

 
 

.......... 

 
 
 

.......... 

 
.......... 

 
.......... 
 
 

.......... 

 
 
 

.......... 

 
.......... 

รวม   

ข้อที ่4 สถานศึกษาให้ความร่วมมือในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

           จากหน่วยงานต้นสังกัด 

1. แต่งตั้งคณะท างานจดัท าขอ้มูลสารสนเทศเพื่อน าไปใชป้รับปรุงและพฒันา 
    คุณภาพการศึกษา................................................................................................ 
2. จดัท าขอ้มูลสารสนเทศท่ีมีความถูกตอ้ง ชดัเจน เป็นปัจจุบนั และมีความ 

    น่าเช่ือถือ............................................................................................................. 

3. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะท างานน าผลการด าเนินงานของสถานศึกษามาจดัท า 
    ขอ้มูลสารสนเทศ................................................................................................ 
4. ส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรในสถานศึกษาใหค้วามร่วมมือในการติดตาม 
    ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานตน้สังกดั.......................................... 
5. ส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรทุกคนสรุปรายงานเม่ือส้ินสุดแผนฯ เป็นราย 
    ดา้นโดยใหน้ าเสนอปัญหาอุปสรรคท่ีแกไ้ดแ้ละแกไ้ม่ได ้เพื่อเป็นฐานขอ้มูลใน 
    การวางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา.................................................................. 

 

 
 
.......... 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

6. เปิดโอกาสใหมี้การตรวจสอบจากตน้สังกดัและรับฟังขอ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะ 
    จากผูป้ระเมิน...................................................................................................... 
7. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง.................................. 

 
.......... 
.......... 

 
.......... 
.......... 

รวม   
 

 สรุป ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
เกณฑ์การประเมิน  พิจารณาจากจ านวนรายการท่ีได้ปฏิบัติ ในแต่ละขอ้ โดยมีเกณฑด์งัน้ี 
 ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
*ในกรณีท่ีไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมินในขอ้ใด ใหท้่านกลบัไปศึกษาทบทวนและพฒันาซ ้าในขอ้นั้น  
   จนผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
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ด้านที่ 5 
ด้านการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา   
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แบบประเมนิก่อนการพฒันา 

ค าชี้แจง  ใหผู้รั้บการพฒันาตรวจสอบรายการก่อนการพฒันา โดยท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง  
               ได้ปฏิบัติหรือยังไม่ได้ปฏิบัติในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
                ด้านท่ี 5 ด้านการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

 
รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 1 สถานศึกษามีการด าเนินการประเมินโดยใช้วิธีการและเคร่ืองมือท่ี 

            หลากหลาย 

1. แต่งตั้งคณะท างาน ทีมงานประเมินคุณภาพภายใน ประกอบดว้ย ครูท่ีเก่ียวขอ้ง  
    กรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง........................................................................ 

2. สร้างทีมงานประเมิน ก าหนดผูรั้บผิดชอบในการประเมินคุณภาพภายใน.........  

3. จดัประชุมคณะกรรมการหรือคณะท างานเพื่อวางแผนการประเมินคุณภาพ 

    ภายใน................................................................................................................   

4. ด าเนินการประเมินตนเองอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง......................................  

5. ด าเนินการประเมินโดยใชว้ิธีการและเคร่ืองมือท่ีหลากหลายและเหมาะสม...... 

6. พฒันาเคร่ืองมือการประเมินให้มีคุณภาพ........................................................... 

7. ส่งเสริมสนบัสนุนใหส้ร้างเคร่ืองมือการประเมินท่ีมีความหลากหลาย............... 

 
 

           

 
.......... 
 

.......... 
 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 

 

 
 

.......... 
 

.......... 
 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 

รวม   

ข้อที่ 2 สถานศึกษามีการประเมินผลสัมฤทธิ์ครอบคลุมสาระการเรียนรู้และ 
            คุณลกัษณะท่ีส าคัญตามหลกัสูตรสถานศึกษา 
1. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การประเมินผลสัมฤทธ์ิ 
    ครอบคลุมสาระการเรียนรู้และคุณลกัษณะท่ีส าคญัตามหลกัสูตรสถานศึกษา.... 
2. จดัอบรมเสริมประสบการณ์ใหบุ้คลากรท่ีเก่ียวขอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเร่ือง 

    การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน.................................................................. 

3. สร้างขวญัก าลงัใจใหแ้ก่ครูและผูรั้บการประเมิน................................................ 

4. ส่งเสริมสนบัสนุนใหที้มผูป้ระเมินพฒันาเคร่ืองมือการประเมินใหมี้คุณภาพ.... 

 
 
 
.......... 

 
 

.......... 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

5. ส่งเสริมใหค้รูจดัท าหรือจดัหาแบบทดสอบท่ีมีความเช่ือมัน่ เท่ียงตรงมาใชใ้น 

    การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน........................................................................... 

6. จดัท าคู่มือการปฏิบติังาน / คู่มือการประเมิน...................................................... 

7. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง.................................. 

 
.......... 

 

.......... 
 

.......... 

 
.......... 

 

.......... 
 

.......... 

รวม   
ข้อที่ 3 สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห์ทุกคร้ัง 

1. สร้างความตระหนกัใหผู้เ้ก่ียวขอ้งเห็นความส าคญัของการน าผลประเมิน   
    คุณภาพภายในมาวิเคราะห์ทุกคร้ัง.....................................................................  
2. ส่งเสริมใหที้มผูป้ระเมินคุณภาพภายในรายงานสรุปผลการด าเนินงานการ 
    ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา.................................................   
3. ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรในสถานศึกษาน าผลการประเมินคุณภาพภายในมา 
    วิเคราะห์ทุกคร้ัง เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนพฒันาการศึกษา.................... 
4. วิเคราะห์การประเมินผลโดยเปรียบเทียบผลท่ีไดก้บัเป้าหมายท่ีตั้งไว.้............... 

5. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูศึกษาวิเคราะห์วิจยักิจกรรม รูปแบบและเทคนิค 

    วิธีการประเมินคุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิภาพจากสถานศึกษาตน้แบบเพื่อ 

    น ามาปรับปรุงพฒันาการศึกษา........................................................................... 

6. จดัท าขอ้มูลสารสนเทศท่ีมีความถูกตอ้ง เป็นปัจจุบนั และมีความน่าเช่ือถือ....... 

7. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามและใหค้  าปรึกษาแก่ครูและบุคลากรใน 

    สถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง.................................................................................... 

 

 
.......... 

 
.......... 
 

 

.......... 
 

.......... 

 
 
.......... 
 

.......... 
 
 

.......... 

 

 
.......... 

 
.......... 
 
 

.......... 
 

.......... 

 
 
.......... 
 

.......... 
 
 

.......... 

รวม   
ข้อที่ 4 สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช้ในการปรับปรุง 
            งานทุกคร้ัง 
1. สร้างความตระหนกัใหค้รูทุกคนเห็นคุณค่าของการน าผลการประเมินคุณภาพ 
    ภายในมาใชใ้นการปรับปรุงงานทุกคร้ัง.............................................................  

 
 
 

.......... 

 
 
 

.......... 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

2. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูทุกคนน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช้ในการ 
    ปรับปรุงงานทุกคร้ัง...........................................................................................   

3. ตอ้งประสานความร่วมมือใหผู้เ้ก่ียวขอ้งรับรู้กระบวนการประเมินคุณภาพ 

    ภายในและมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการพฒันา...................................... 

4. ประชุมครูทุกคนเพื่อวางแผนปรับปรุงพฒันางานจากขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวดั 

    และประเมินผล.................................................................................................. 

5. ตอ้งส่งเสริมใหมี้การวิเคราะห์ผลท่ีเกิดจากการประเมินจุดเด่น จุดดอ้ย จุดท่ี 

    ควรพฒันาหรือตอบค าถาม 3 ขอ้ คือ 1) ดีระดบัใด 2) ควรท าอยา่งไร และ 3)  

    จะพฒันาอยา่งไร................................................................................................. 

6. เสนอขอ้มูลยอ้นกลบัใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อส่งเสริมพฒันา 
    คุณภาพการศึกษา................................................................................................ 
7. ผูบ้ริหารวางแผน ก ากบั ติดตามการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง............................. 

 
.......... 
 

 

.......... 

 
 

.......... 

 
 
.......... 
 

 

.......... 
 

.......... 

 
.......... 

 
 

.......... 

 
 

.......... 

 
 
.......... 
 

 

.......... 
 

.......... 

รวม   
 

 สรุป ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
เกณฑ์การประเมิน  พิจารณาจากจ านวนรายการท่ีได้ปฏิบัติ ในแต่ละขอ้ โดยมีเกณฑด์งัน้ี 
 ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 *ขอ้ใดมีรายการท่ีได้ปฏิบัติมีจ านวนเท่ากบัหรือมากกวา่เกณฑ ์ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน
ในขอ้นั้น ท่านสามารถเลือกท่ีจะพฒันาต่อไปหรือทบทวนประเด็นการพฒันาในขอ้นั้น 
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 *ขอ้ใดมีรายการท่ีได้ปฏิบัติมีจ านวนนอ้ยกวา่เกณฑ ์ถือวา่ไม่ผ่านเกณฑก์ารประเมินในขอ้นั้น 
ท่านควรรับการพฒันาในขอ้นั้นโดยศึกษาเน้ือหาการบริหารจดัการตามคู่มือเล่มน้ี 
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ด้านท่ี 5 ด้านการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

แนวคิด 

 การประเมินคุณภาพภายในเป็นกระบวนการประเมินผลการด าเนินงานของสถานศึกษา

ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ท่ีกระท าโดยบุคลากรภายในสถานศึกษาหรือบุคคลท่ี

เก่ียวขอ้งอยา่งต่อเน่ือง การประเมินคุณภาพภายในถือวา่เป็นส่วนหน่ึงของการบริหารจดัการ 

เพื่อท่ีจะไดท้ราบขีดความสามารถในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา วา่บรรลุตามเป้าหมายหรือ

มาตรฐานการศึกษาหรือไม่ น าผลการประเมินไปแกไ้ขขอ้บกพร่องไดท้นัที เพื่อการพฒันาอยา่ง

ต่อเน่ือง การประเมินภายในถือวา่เป็นกระบวนการตรวจสอบการท างานของสถานศึกษาหรือการ

ประเมินตนเองของสถานศึกษา 

 ดงันั้นการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจึงเป็นเร่ือง

ส าคญัอยา่งยิง่ มีแนวทางการด าเนินการโดยสถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อประเมิน

คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อยา่งนอ้ย 3 คน ประกอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒิท่ี

ตน้สังกดัประกาศขึ้นทะเบียนไวอ้ยา่งนอ้ย 1 คน เขา้มามีส่วนร่วมในการประเมิน มีการวางแผนและ

ก าหนดกรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายในท่ีชดัเจน และด าเนินการประเมินโดยใชว้ิธีการ

และเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย มีการประเมินผลสัมฤทธ์ิท่ีครอบคลุมสาระการเรียนรู้และคุณลกัษณะท่ี

ส าคญัตามหลกัสูตรสถานศึกษา มีการน าผลการประเมินมาวิเคราะห์ สรุปรายงานผลการประเมิน

คุณภาพภายใน และน าผลการประเมินมาใชใ้นการปรับปรุงและพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง 

ประเด็นการพฒันา 

 ดา้นการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีประเด็น 

การพฒันา 4 ขอ้ ดงัน้ี  

 ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการด าเนินการประเมินโดยใชว้ิธีการและเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย 

 ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการประเมินผลสัมฤทธ์ิครอบคลุมสาระการเรียนรู้และคุณลกัษณะ 
ท่ีส าคญัตามหลกัสูตรสถานศึกษา 
 ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห์ทุกคร้ัง 
 ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใชใ้นการปรับปรุงงาน 
 ประเด็นการพฒันาดา้นการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาในแต่ละขอ้ มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



479 

 ข้อที่ 1 สถานศึกษามีการด าเนินการประเมินโดยใช้วิธีการและเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย 

  1.1 การบริหารจัดการในการด าเนินการประเมินโดยใชว้ิธีการและเคร่ืองมือท่ี

หลากหลาย มีการบริหารจดัการดงัน้ี 

   1.1.1 แต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างานในการด าเนินการประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในสถานศึกษา ผูแ้ทนผูป้กครอง ผูแ้ทน
คณะกรรมการสถานศึกษา และผูแ้ทนชุมชน ในการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน ควรมีอยา่งนอ้ย 
3 กลุ่ม คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และผูป้กครอง 
   1.1.2 จดัประชุมคณะกรรมการหรือคณะท างานเพื่อวางแผนการด าเนินการดงัน้ี 
        1) ก าหนดผูรั้บผิดชอบในการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 
        2) ด าเนินการประเมินตนเอง อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง 
        3) ด าเนินการประเมินโดยใชว้ิธีการและเคร่ืองมือท่ีหลากหลายและเหมาะสม  
มีการก าหนดวิธีการประเมินโดยพิจารณาจากช้ินงาน ประเมินโดยการสัมภาษณ์ สังเกต ศึกษาจาก
เอกสาร และร่องรอยการด าเนินงานของสถานศึกษา 
        4) บูรณาการการจดัการเรียนการสอน เพื่อลดภาระงานท่ีซ ้าซอ้น แต่งตั้ง
คณะท างาน ทีมงาน ประกอบดว้ย ครูท่ีเก่ียวขอ้ง กรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง สร้างความเขา้ใจ
และด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง 
       5) ใหผู้ท้รงคุณวุฒิท่ีหน่วยงานตน้สังกดัแต่งตั้งเขา้มามีส่วนร่วมในการประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษาอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 
   1.1.3 ส่งเสริมและสนบัสนุนใหส้ร้างเคร่ืองมือการประเมินท่ีมีความหลากหลาย
และใชว้ิธีการประเมินท่ีเหมาะสม มีการก าหนดวิธีการประเมินโดยพิจารณาจากช้ินงานประเมินโดย
การสัมภาษณ์ สังเกต ศึกษาจากเอกสารและร่องรอยการด าเนินงานของสถานศึกษา  
   1.1.4 ส่งเสริมใหค้ณะกรรมการหรือคณะท างานด าเนินการประเมินคุณภาพภายใน
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยศึกษาจากหลกัฐานและขอ้มูลเพื่อประกอบการพิจารณา
การด าเนินงานของสถานศึกษา 
   1.1.5 ส่งเสริมใหค้ณะกรรมการหรือคณะท างานด าเนินการตรวจสอบและ
ประเมินผลโดยด าเนินการตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 1) วางกรอบการประเมินผล 2) จดัหาหรือจดัท า
เคร่ืองมือ 3) เก็บขอ้มูล 4) วิเคราะห์ขอ้มูล 5) แปลความหมาย และ 6) ตรวจสอบปรับปรุงคุณภาพ
การประเมิน 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



480 

  1.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการด าเนินการประเมินโดยใชว้ิธีการและ
เคร่ืองมือท่ีหลากหลาย มีดงัน้ี 
       1.2.1 ตอ้งแต่งตั้งคณะท างาน ทีมงานประเมินคุณภาพภายใน ประกอบดว้ย ครูท่ี
เก่ียวขอ้ง กรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง  
   1.2.2 ตอ้งสร้างทีมงานประเมิน ก าหนดผูรั้บผิดชอบในการประเมินคุณภาพภายใน 
   1.2.3 ตอ้งจดัประชุมคณะกรรมการหรือคณะท างานเพื่อวางแผนการประเมิน
คุณภาพภายใน 
       1.2.4. ตอ้งด าเนินการประเมินตนเองอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง 
       1.2.5 ตอ้งด าเนินการประเมินโดยใชว้ิธีการและเคร่ืองมือท่ีหลากหลายและ
เหมาะสม 
   1.2.6 ตอ้งพฒันาเคร่ืองมือการประเมินใหมี้คุณภาพ 

   1.2.7 ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหส้ร้างเคร่ืองมือการประเมินท่ีมีความหลากหลาย  
 ข้อที่ 2 สถานศึกษามีการประเมินผลสัมฤทธิ์ครอบคลุมสาระการเรียนรู้และคุณลกัษณะ 
ท่ีส าคัญตามหลกัสูตรสถานศึกษา 
  2.1 การบริหารจัดการในการประเมินผลสัมฤทธ์ิครอบคลุมสาระการเรียนรู้และ
คุณลกัษณะท่ีส าคญัตามหลกัสูตรสถานศึกษา มีการบริหารจดัการดงัน้ี 
   2.1.1 ส่งเสริมใหค้ณะกรรมการหรือคณะท างานด าเนินการประเมินโดยพิจารณา
จากผลสัมฤทธ์ิครอบคลุมสาระการเรียนรู้ และคุณลกัษณะท่ีส าคญัตามหลกัสูตรสถานศึกษาก าหนด  
ส่ิงท่ีประเมินตอ้งครอบคลุมหลกัสูตรและคุณลกัษณะท่ีพงึประสงค ์ไดแ้ก่ 
       1) รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์
       2) ซ่ือสัตย ์สุจริต 
       3) มีวินยั 
       4) ใฝ่เรียนรู้ 
       5) อยูอ่ยา่งพอเพียง 
       6) มุ่งมัน่ในการท างาน 
       7) รักความเป็นไทย 
       8) มีจิตสาธารณะ 
   2.1.2 นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะ โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บ
มอบหมาย นิเทศ ก ากบั ติดตาม และใหค้  าปรึกษาแก่ครูและบุคลากรในสถานศึกษา ด าเนินการ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิใหค้รอบคลุมสาระการเรียนรู้และคุณลกัษณะท่ีส าคญัตามหลกัสูตรสถานศึกษา 
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   2.1.3 สนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์ท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร 
   2.1.4 บนัทึกการปฏิบติังานของฝ่ายปฏิบติั 
  2.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการประเมินผลสัมฤทธ์ิครอบคลุมสาระการเรียนรู้
และคุณลกัษณะท่ีส าคญัตามหลกัสูตรสถานศึกษ มีดงัน้ี 
   2.2.1 ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การประเมินผลสัมฤทธ์ิ
ครอบคลุมสาระการเรียนรู้และคุณลกัษณะท่ีส าคญัตามหลกัสูตรสถานศึกษา 
   2.2.2 ตอ้งจดัอบรมเสริมประสบการณ์ใหบุ้คลากรท่ีเก่ียวขอ้งมีความรู้ความเขา้ใจ

เร่ืองการประเมิน  

   2.2.3 สร้างขวญัก าลงัใจใหแ้ก่ครูและผูรั้บการประเมิน 

   2.2.4 ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหที้มผูป้ระเมินพฒันาเคร่ืองมือการประเมินใหมี้

คุณภาพ 

   2.2.5 วิธีการประเมินและเคร่ืองมือการประเมินตอ้งมีความเช่ือมัน่ เท่ียงตรง  

   2.2.6 ตอ้งจดัท าคู่มือการปฏิบติังาน / คู่มือการประเมิน 
   2.2.7 ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง 

 ข้อที่ 3 สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห์ทุกคร้ัง 
  3.1 การบริหารจัดการในการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห์ทุกคร้ัง  
มีการบริหารจดัการดงัน้ี 
   3.1.1 ส่งเสริมใหที้มผูป้ระเมินคุณภาพภายในรายงานสรุปผลการด าเนินงานการ
ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนพฒันาการศึกษา 
   3.1.2 ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรในสถานศึกษาน าผลการประเมินคุณภาพภายใน
มาวิเคราะห์ทุกคร้ัง เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนพฒันาการศึกษา 
   3.1.3 นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะ โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บ
มอบหมาย นิเทศ ก ากบั ติดตาม และใหค้  าปรึกษาแก่ครูและบุคลากรในสถานศึกษาไดน้ าผลการ
ประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห์ทุกคร้ัง เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนพฒันาการศึกษา 
   3.1.4 จดัใหมี้การวิเคราะห์การประเมินผล โดยเปรียบเทียบผลท่ีไดก้บัเป้าหมาย
ท่ีตั้งไว ้พิจารณาขอ้มูลยอ้นกลบั 
   3.1.5 ศึกษาวิเคราะห์วิจยักิจกรรม รูปแบบและเทคนิควิธีการประเมินคุณภาพ
ภายในท่ีมีประสิทธิภาพโดยพฒันาจากสถานศึกษาตน้แบบเพื่อน ามาปรับปรุงพฒันาการจดั
การศึกษาของสถานศึกษา 
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  3.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห์
ทุกคร้ัง มีดงัน้ี 
   3.2.1 ตอ้งสร้างความตระหนกัใหผู้เ้ก่ียวขอ้งเห็นความส าคญัของการน าผลประเมิน

คุณภาพภายในมาวิเคราะห์ทุกคร้ัง 

   3.2.2 ตอ้งส่งเสริมใหที้มผูป้ระเมินคุณภาพภายในรายงานสรุปผลการด าเนินงาน
การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา  
   3.2.3 ตอ้งส่งเสริมให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษาน าผลการประเมินคุณภาพ
ภายในมาวิเคราะห์ทุกคร้ัง เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนพฒันาการศึกษา 
   3.2.4 ตอ้งวิเคราะห์การประเมินผลโดยเปรียบเทียบผลท่ีไดก้บัเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
   3.2.5 ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูศึกษาวิเคราะห์วิจยักิจกรรม รูปแบบและเทคนิค
วิธีการประเมินคุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิภาพจากสถานศึกษาตน้แบบเพื่อน ามาปรับปรุงพฒันา
การศึกษา 
   3.2.6 ขอ้มูลสารสนเทศตอ้งมีความถูกตอ้ง เป็นปัจจุบนั และมีความน่าเช่ือถือ 

   3.2.7 ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามและใหค้  าปรึกษาแก่ครูและบุคลากรใน
สถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 ข้อที่ 4 สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช้ในการปรับปรุงงาน 
  4.1 การบริหารจัดการในการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใชใ้นการปรับปรุง
งาน มีการบริหารจดัการดงัน้ี 
   4.1.1 ประชุมครูและบุคลากรทุกคนเพื่อสร้างความตระหนกัและใหเ้ห็นคุณค่าของ
การน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใชใ้นการปรับปรุงงานทุกคร้ังและร่วมกนัวางแผนปรับปรุง
พฒันางานจากขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวดัและประเมินผล 
    4.1.2 ด าเนินการปรับปรุงพฒันางานท่ีไม่เป็นไปตามเป้าหมายมาตรฐานการศึกษา 
โดยส่งเสริมใหด้ าเนินการดงัน้ี 
       1) ส่งเสริมใหมี้การวิเคราะห์ผลท่ีเกิดจากการประเมินจุดเด่น จุดดอ้ย จุดท่ีควร
พฒันาหรือตอบค าถาม 3 ขอ้ คือ 1) ดีระดบัใด 2) ควรท าอย่างไร และ 3) จะพฒันาอยา่งไร 
       2) เสนอขอ้มูลยอ้นกลบัใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อส่งเสริมพฒันา
และประเมินประสิทธิภาพของการประกนัคุณภาพการศึกษาต่อไป 
        3) น าผลการติดตามตรวจสอบมาปรับปรุงและพฒันา ตลอดจนวางแผนการ
ด าเนินงานใหมี้คุณภาพสูงขึ้น 
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       4) พฒันาบุคลากร ไดแ้ก่ ผูนิ้เทศ ผูป้ระเมิน ผูรั้บการประเมิน ครูและบุคลากร
ทุกคน 
       5) ส่งเสริมใหค้ณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในรายงานผลการประเมินใน
แต่ละคร้ัง เพื่อใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายรับทราบ และน าจุดเด่น จุดท่ีควรพฒันามาปรับปรุงพฒันางาน 
       6) ประชาสัมพนัธ์หรือเผยแพร่ผลการด าเนินงานหรือความส าเร็จ 
       7) นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะ โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บ
มอบหมาย นิเทศ ก ากบัติดตามและใหค้  าปรึกษาแก่ครูและบุคลากรในสถานศึกษาด าเนินการน าผล
การประเมินคุณภาพภายในมาใชใ้นการปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนทุกคร้ัง 
  4.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใชใ้นการ
ปรับปรุงงาน มีดงัน้ี 
   4.2.1 ตอ้งสร้างความตระหนกัใหค้รูทุกคนเห็นคุณค่าของการน าผลการประเมิน
คุณภาพภายในมาใชใ้นการปรับปรุงงานทุกคร้ัง 
   4.2.2 ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนให้ครูทุกคนน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใชใ้น
การปรับปรุงงานทุกคร้ัง  
   4.2.3 ตอ้งประสานความร่วมมือใหผู้เ้ก่ียวขอ้งรับรู้กระบวนการประเมินคุณภาพ

ภายในและมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการพฒันา 

   4.2.4 ตอ้งประชุมครูทุกคนเพื่อวางแผนปรับปรุงพฒันางานจากขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ
วดัและประเมินผล 
      4.2.5 ตอ้งส่งเสริมใหมี้การวิเคราะห์ผลท่ีเกิดจากการประเมินจุดเด่น จุดดอ้ย จุดท่ี
ควรพฒันาหรือตอบค าถาม 3 ขอ้ คือ 1) ดีระดบัใด 2) ควรท าอยา่งไร และ 3) จะพฒันาอยา่งไร 
      4.2.6 ตอ้งเสนอขอ้มูลยอ้นกลบัใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อส่งเสริม
พฒันาคุณภาพการศึกษา 
   4.2.7 ผูบ้ริหารวางแผน ก ากบั ติดตามการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง 
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แบบประเมินหลงัการพฒันา 

ค าชี้แจง  ใหผู้รั้บการพฒันาตรวจสอบรายการหลงัการพฒันา โดยท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง  
               ได้ปฏิบัติหรือยังไม่ได้ปฏิบัติในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
                ด้านท่ี 5 ด้านการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

 
รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 1 สถานศึกษามีการด าเนินการประเมินโดยใช้วิธีการและเคร่ืองมือท่ี 

            หลากหลาย 

1. แต่งตั้งคณะท างาน ทีมงานประเมินคุณภาพภายใน ประกอบดว้ย ครูท่ีเก่ียวขอ้ง  
    กรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง........................................................................ 

2. สร้างทีมงานประเมิน ก าหนดผูรั้บผิดชอบในการประเมินคุณภาพภายใน..........  

3. จดัประชุมคณะกรรมการหรือคณะท างานเพื่อวางแผนการประเมินคุณภาพ 

    ภายใน.................................................................................................................   

4. ด าเนินการประเมินตนเองอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง......................................  

5. ด าเนินการประเมินโดยใชว้ิธีการและเคร่ืองมือท่ีหลากหลายและเหมาะสม....... 

6. พฒันาเคร่ืองมือการประเมินใหมี้คุณภาพ........................................................... 

7. ส่งเสริมสนบัสนุนใหส้ร้างเคร่ืองมือการประเมินท่ีมีความหลากหลาย............... 

 
 

           

 
.......... 
 

.......... 
 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 

 

 
 

.......... 
 

.......... 
 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 

รวม   

ข้อที่ 2 สถานศึกษามีการประเมินผลสัมฤทธิ์ครอบคลุมสาระการเรียนรู้และ 
            คุณลกัษณะท่ีส าคัญตามหลกัสูตรสถานศึกษา 
1. ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าในการส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การประเมินผลสัมฤทธ์ิ 
    ครอบคลุมสาระการเรียนรู้และคุณลกัษณะท่ีส าคญัตามหลกัสูตรสถานศึกษา.... 
2. จดัอบรมเสริมประสบการณ์ใหบุ้คลากรท่ีเก่ียวขอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเร่ือง 

    การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน.................................................................. 

3. สร้างขวญัก าลงัใจใหแ้ก่ครูและผูรั้บการประเมิน................................................ 

4. ส่งเสริมสนบัสนุนใหที้มผูป้ระเมินพฒันาเคร่ืองมือการประเมินใหมี้คุณภาพ.... 

 
 
 
.......... 

 
 

.......... 
 

 

.......... 
 

.......... 

 
 
 

.......... 

 
 

.......... 
 

 

.......... 
 

.......... 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

5. ส่งเสริมใหค้รูจดัท าหรือจดัหาแบบทดสอบท่ีมีความเช่ือมัน่ เท่ียงตรงมาใชใ้น 

    การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน........................................................................... 

6. จดัท าคู่มือการปฏิบติังาน / คู่มือการประเมิน...................................................... 

7. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง.................................. 

 
.......... 

 

.......... 
 

.......... 

 
.......... 

 

.......... 
 

.......... 

รวม   
ข้อที่ 3 สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาวิเคราะห์ทุกคร้ัง 

1. สร้างความตระหนกัใหผู้เ้ก่ียวขอ้งเห็นความส าคญัของการน าผลประเมิน   
    คุณภาพภายในมาวิเคราะห์ทุกคร้ัง......................................................................  
2. ส่งเสริมใหที้มผูป้ระเมินคุณภาพภายในรายงานสรุปผลการด าเนินงานการ 
    ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา.................................................   
3. ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรในสถานศึกษาน าผลการประเมินคุณภาพภายในมา 
    วิเคราะห์ทุกคร้ัง เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนพฒันาการศึกษา.................... 
4. วิเคราะห์การประเมินผลโดยเปรียบเทียบผลท่ีไดก้บัเป้าหมายท่ีตั้งไว.้............... 

5. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูศึกษาวิเคราะห์วิจยักิจกรรม รูปแบบและเทคนิค 

    วิธีการประเมินคุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิภาพจากสถานศึกษาตน้แบบเพื่อ 

    น ามาปรับปรุงพฒันาการศึกษา........................................................................... 

6. จดัท าขอ้มูลสารสนเทศท่ีมีความถูกตอ้ง เป็นปัจจุบนั และมีความน่าเช่ือถือ....... 

7. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามและใหค้  าปรึกษาแก่ครูและบุคลากรใน 

    สถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง.................................................................................... 

 

 
.......... 

 
.......... 
 

 

.......... 
 

.......... 

 
 
.......... 
 

.......... 
 
 

.......... 

 

 
.......... 

 
.......... 
 
 

.......... 
 

.......... 

 
 
.......... 
 

.......... 
 
 

.......... 

รวม   
ข้อที่ 4 สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช้ในการปรับปรุง 
            งานทุกคร้ัง 
1. สร้างความตระหนกัใหค้รูทุกคนเห็นคุณค่าของการน าผลการประเมินคุณภาพ 
    ภายในมาใชใ้นการปรับปรุงงานทุกคร้ัง.............................................................  

 
 
 

.......... 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

2. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูทุกคนน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใชใ้นการ 
    ปรับปรุงงานทุกคร้ัง...........................................................................................   

3. ตอ้งประสานความร่วมมือใหผู้เ้ก่ียวขอ้งรับรู้กระบวนการประเมินคุณภาพ 

    ภายในและมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการพฒันา..................................... 

4. ประชุมครูทุกคนเพื่อวางแผนปรับปรุงพฒันางานจากขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวดั 

    และประเมินผล................................................................................................... 

5. ตอ้งส่งเสริมใหมี้การวิเคราะห์ผลท่ีเกิดจากการประเมินจุดเด่น จุดดอ้ย จุดท่ี 

    ควรพฒันาหรือตอบค าถาม 3 ขอ้ คือ 1) ดีระดบัใด 2) ควรท าอยา่งไร และ 3)  

    จะพฒันาอยา่งไร................................................................................................. 

6. เสนอขอ้มูลยอ้นกลบัใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อส่งเสริมพฒันา 
    คุณภาพการศึกษา................................................................................................ 
7. ผูบ้ริหารวางแผน ก ากบั ติดตามการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง............................. 

 
.......... 

 
 

.......... 

 
 

.......... 

 
 
.......... 
 

 

.......... 
 

.......... 

 
.......... 

 
 

.......... 

 
 

.......... 

 
 
.......... 
 

 

.......... 
 

.......... 

รวม   
 

 สรุป ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
เกณฑ์การประเมิน  พิจารณาจากจ านวนรายการท่ีได้ปฏิบัติ ในแต่ละขอ้ โดยมีเกณฑด์งัน้ี 
 ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
*ในกรณีท่ีไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมินในขอ้ใด ใหท้่านกลบัไปศึกษาทบทวนและพฒันาซ ้าในขอ้นั้น  
   จนผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
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ด้านที ่6 
ด้านการรายงานการประเมินตนเองที่เป็นรายงานประจ าปี 
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แบบประเมินก่อนการพฒันา 

ค าชี้แจง  ใหผู้รั้บการพฒันาตรวจสอบรายการก่อนการพฒันา โดยท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง  
               ได้ปฏิบัติหรือยังไม่ได้ปฏิบัติในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
                ด้านท่ี 6 ด้านการรายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี 

 
รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 1 สถานศึกษามีการก าหนดรูปแบบการเขียนรายงานการประเมินตนเองท่ี 

           เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายของการรายงาน 

1. แต่งตั้งคณะท างาน ก าหนดผูรั้บผิดชอบในการจดัท ารายงานการประเมิน 

    ตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี.............................................................................. 

2. สร้างความตระหนกัใหค้รูทุกคนเห็นคุณค่าของการจดัท ารายงานการประเมิน 

    ตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี.............................................................................. 

3. ประชุมคณะท างานเพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจในการจดัท ารายงานการ 

    ประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี................................................................. 

4. ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้รั้บผิดชอบในการจดัท ารายงานการประเมินตนเองได้ 
    ศึกษาดูงานจากสถานศึกษาตน้แบบและแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัสถานศึกษาอ่ืน ๆ
5. ตอ้งมีรูปแบบตวัอยา่งการเขียนรายงานการประเมินตนเองใหศึ้กษา...................  
6. จดัประชุมปฏิบติัการเพื่อร่วมกนัจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็น 

    รายงานประจ าปี.................................................................................................. 

7. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานเป็นระยะ........................................ 

 
 

 
.......... 

 
 

.......... 
 
 

.......... 
 
 

......... 

.......... 
 
 

.......... 
 

.......... 

 
 

 
.......... 

 
 

.......... 
 

 

.......... 
 
 

.......... 

.......... 
 

 

.......... 
 

.......... 

รวม   

ข้อที่ 2 สถานศึกษาด าเนินการรวบรวมข้อมูลผลการประเมินตามมาตรฐาน 

           การศึกษาท่ีมีข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน มีความน่าเช่ือถือและเป็นปัจจุบัน 

1. แต่งตั้งคณะท างานจดัท าระบบขอ้มูลสารสนเทศ เพื่อท าหนา้ท่ีรวบรวมขอ้มูล  

   จดัระบบขอ้มูลสารสนเทศใหเ้ป็นหมวดหมู่ หาง่าย และสะดวกต่อการน าไปใช้ 

   งาน...................................................................................................................... 

 
 
 

 
.......... 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

2. ประชุมปฏิบติัการเพื่อรวบรวมขอ้มูลผลการด าเนินงานผลการประเมินตาม 
    มาตรฐานการศึกษา............................................................................................. 
3. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะท างานด าเนินการรวบรวมขอ้มูลผลการประเมินตาม 

    มาตรฐานการศึกษาท่ีมีขอ้มูลถูกตอ้ง ครบถว้น มีความน่าเช่ือถือและเป็น 

    ปัจจุบนั............................................................................................................... 

4. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะท างานจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศจากผลการ 

    ด าเนินงานท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา.......................... 

5. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะท างานรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรฐาน 

    การศึกษามาจดัท าเป็นสารสนเทศ เพื่อง่ายต่อการอา้งอิงหรือการพิจารณา 

    หลกัฐาน.............................................................................................................    

6. ตรวจสอบผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาวา่มีขอ้มูลความถูกตอ้งและ 

    เป็นปัจจุบนั มีเอกสารหลกัฐานเป็นแหล่งอา้งอิงตรวจสอบได.้.......................... 

7. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานเป็นระยะ........................................ 

 
.......... 

 
 

.......... 
 

 

.......... 
 

 
 

.......... 
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.......... 

 
.......... 
 

 
 

.......... 
 

 

.......... 
 

 
 

.......... 

 
 

.......... 
 

.......... 
รวม   

ข้อที่ 3 สถานศึกษามีการน าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น 

           พื้นฐานพจิารณาให้ความเห็นชอบทุกปี 

1. ตรวจสอบปรับปรุงคุณภาพของรายงานใหมี้ความชดัเจนสมบูรณ์ ก่อนท่ีจะ 

    น าเสนอตอ่คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหค้วามเห็นชอบ..................  

2. จดัประชุมเพื่อน าเสนอรายงานการประเมินตนเองต่อคณะกรรมการ   

    สถานศึกษาขั้นพื้นฐานพิจารณาใหค้วามเห็นชอบทุกปี...................................... 

3. ไดเ้อกสารรายงานผลการประเมินตนเองท่ีมีความชดัเจนสมบูรณ์และมีความ 
    เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายของการรายงาน ....................................................... 

 

 
 

......... 

 
.......... 

 
.......... 

 

 
 

.......... 
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.......... 

รวม   
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 4 สถานศึกษามีการเผยแพร่รายงานต่อสาธารณชน หน่วยงานต้นสังกดัและ 

           หน่วยงานท่ีเกีย่วข้องทุกปี 

1. สร้างความตระหนกัใหผู้เ้ก่ียวขอ้งและบุคลากรทุกคนเห็นคุณค่าของการ 

    รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา................................................... 

2. ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การเผยแพร่รายงานผลการประเมินตนเองดว้ยรูปแบบ 

    และวิธีการท่ีหลากหลายต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและ 

    สาธารณชน......................................................................................................... 

3. รายงานการประเมินตนเองตอ้งมีความชดัเจน ส่ือสารเขา้ใจง่าย......................... 

4. รายงานทนัตามกรอบระยะเวลา.......................................................................... 

 

 
 
.......... 
 

 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 

 
 

 
.......... 
 

 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 

รวม   
 

 สรุป ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
เกณฑ์การประเมิน  พิจารณาจากจ านวนรายการท่ีได้ปฏิบัติ ในแต่ละขอ้ โดยมีเกณฑด์งัน้ี 
 ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  3  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  4  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 *ขอ้ใดมีรายการท่ีได้ปฏิบัติมีจ านวนเท่ากบัหรือมากกวา่เกณฑ ์ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน
ในขอ้นั้น ท่านสามารถเลือกท่ีจะพฒันาต่อไปหรือทบทวนประเด็นการพฒันาในขอ้นั้น 
 *ขอ้ใดมีรายการท่ีได้ปฏิบัติมีจ านวนนอ้ยกวา่เกณฑ ์ถือวา่ไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมินในขอ้นั้น 
ท่านควรรับการพฒันาในขอ้นั้นโดยศึกษาเน้ือหาการบริหารจดัการตามคู่มือเล่มน้ี 
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



491 

ด้านที่ 6 ด้านการรายงานการประเมินตนเองที่เป็นรายงานประจ าปี 
แนวคิด 
 การจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี เป็นหนา้ท่ีท่ีสถานศึกษาตอ้ง
ปฏิบติั เพราะการท างานตอ้งมีการรายงานผลและน าผลไปใชจึ้งจะเป็นการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ 
อยา่งไรก็ตามเน่ืองจากในอดีตมีการละเลยกนัมาก จนท าใหเ้กิดจุดอ่อนเร่ืองระบบฐานขอ้มูลท่ี
จ าเป็นต่อการพฒันา จึงมีการตราไวใ้นพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 48 ให้
สถานศึกษาจดัท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และเปิดเผยต่อ
สาธารณชน และเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก ในการจดัท ารายงานการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาประจ าปี หรือเรียกสั้นๆวา่ รายงานประจ าปี หรือรายงานการประเมินตนเอง 
  ดงันั้นในการจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปีจึงเป็นส่ิงส าคญั ซ่ึงมี

แนวทางการด าเนินการโดยสถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการจดัท ารายงานการประเมินตนเอง

จากผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย มีการวางแผนการจดัท ารายงานท่ีชดัเจนและก าหนดรูปแบบการเขียน

รายงานท่ีเหมาะสม มีการรวบรวมขอ้มูลผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา สรุปและเขียน

รายงานการประเมินตนเองท่ีสะทอ้นคุณภาพผูเ้รียนและผลส าเร็จของการบริหารจดัการศึกษาของ

สถานศึกษา มีการน าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานพิจารณาให้ความ

เห็นชอบ และเผยแพร่รายงานต่อสาธารณชน หน่วยงานตน้สังกดัและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

ประเด็นการพฒันา 

 ดา้นการรายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี มีประเด็นการพฒันา 4 ขอ้ ดงัน้ี 
 ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการก าหนดรูปแบบการเขียนรายงานการประเมินตนเองท่ีเหมาะสม
กบักลุ่มเป้าหมายของการรายงาน 
 ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษาด าเนินการรวบรวมขอ้มูลผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาท่ีมี
ขอ้มูลถูกตอ้ง ครบถว้น มีความน่าเช่ือถือและเป็นปัจจุบนั 
 ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการน าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พิจารณาใหค้วามเห็นชอบทุกปี 
 ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการเผยแพร่รายงานต่อสาธารณชน หน่วยงานตน้สังกดัและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกปี 
 ประเด็นการพฒันาดา้นการรายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปีในแต่ละขอ้ 
มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



492 

 ข้อที่ 1 สถานศึกษามีการก าหนดรูปแบบการเขียนรายงานการประเมินตนเองท่ีเหมาะสม
กบักลุ่มเป้าหมายของการรายงาน 
  1.1 การบริหารจัดการในการก าหนดรูปแบบการเขียนรายงานการประเมินตนเองท่ี
เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายของการรายงาน มีการบริหารจดัการดงัน้ี 
   1.1.1 แต่งตั้งคณะท างาน / ผูรั้บผิดชอบจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็น
รายงานประจ าปี ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูหวัหนา้งานประกนัคุณภาพภายใน ครู
หวัหนา้งานวิชาการ ครูหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ และครูหรือบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง 
   1.1.2 จดัประชุมคณะท างานเพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจในการจดัท ารายงานการ
ประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี และร่วมกนัวางแผนการจดัท ารายงานในประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 
       1) ก าหนดช่วงเวลาในการจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงาน
ประจ าปี 
       2) ก าหนดรูปแบบการเขียนใหเ้หมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายการรายงาน 
       3) ศึกษารายละเอียดงาน องคป์ระกอบของการเขียน ไดแ้ก่ องคป์ระกอบหลกั
และองคป์ระกอบรอง น าเสนอขอ้มูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพใหค้รบ 4 ส่วน คือ 
             ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานบริบทของสถานศึกษา ประกอบดว้ย ขอ้มูลทัว่ไป 
ขอ้มลูครูและบุคลากร ขอ้มูลนกัเรียน ขอ้มูลผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบัสถานศึกษา ขอ้มูลผลการ
ทดสอบระดบัชาติ ขอ้มูลงบประมาณ ขอ้มูลสภาพชุมชนโดยรวม และขอ้มูลสรุปผลการประเมิน
คุณภาพภายนอกคร้ังท่ีผา่นมาของสถานศึกษา ฯลฯ 
             ส่วนท่ี 2 ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา ประกอบดว้ย ผลการ
ด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาทั้งระดบั
การศึกษาปฐมวยั และระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
             ส่วนท่ี 3 สรุปผลการประเมิน แนวทางการพฒันา และความตอ้งการ
ช่วยเหลือ 
             ส่วนท่ี 4 ภาคผนวก ประกอบดว้ย หลกัฐานขอ้มูลส าคญั เอกสารอา้งอิง  
   1.1.3 ส่งเสริมและสนบัสนุนใหผู้รั้บผิดชอบในการเขียนรายงานการประเมินตนเอง
ท่ีเป็นรายงานประจ าปีไดรั้บการพฒันาโดยการประชุม อบรมสัมมนาหรือแลกเปล่ียนเรียนรู้กบั
สถานศึกษาอ่ืน ๆ 
   1.1.4 ส่งเสริมใหค้ณะท างานจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานการ
ประเมินคุณภาพภายในท่ีสะทอ้นคุณภาพผูเ้รียน ครอบคลุมตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



493 

   1.1.5 นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะ โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บ
มอบหมาย นิเทศ ก ากบัติดตามและใหค้  าปรึกษาแก่คณะท างานจดัท ารูปแบบการเขียนรายงานการ
ประเมินตนเองท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายของการรายงาน 
  1.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการก าหนดรูปแบบการเขียนรายงานการประเมิน
ตนเองท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายของการรายงาน มีดงัน้ี 
   1.2.1 ตอ้งแต่งตั้งคณะท างาน ก าหนดผูรั้บผิดชอบในการจดัท ารายงานการประเมิน
ตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี  
   1.2.2 ตอ้งสร้างความตระหนกัใหค้รูทุกคนเห็นคุณค่าของการจดัท ารายงานการ
ประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี  
   1.2.3 ตอ้งประชุมคณะท างานเพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจในการจดัท ารายงานการ
ประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี 
   1.2.4 ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้รั้บผิดชอบในการจดัท ารายงานการประเมิน
ตนเองไดศึ้กษาดูงานจากสถานศึกษาตน้แบบและแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัสถานศึกษาอ่ืน ๆ 
      1.2.5 ตอ้งมีรูปแบบตวัอยา่งการเขียนรายงานการประเมินตนเองใหศึ้กษา 
       1.2.6 ตอ้งประชุมปฏิบติัการเพื่อร่วมกนัจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็น
รายงานประจ าปี 
   1.2.7 ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานเป็นระยะ 
 ข้อที่ 2 สถานศึกษาด าเนินการรวบรวมข้อมูลผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาท่ีมี
ข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน มีความน่าเช่ือถือและเป็นปัจจุบัน 
  2.1 การบริหารจัดการในด าเนินการรวบรวมขอ้มูลผลการประเมินตามมาตรฐาน
การศึกษาท่ีมีขอ้มูลถูกตอ้ง ครบถว้น มีความน่าเช่ือถือและเป็นปัจจุบนั มีการบริหารจดัการดงัน้ี 
   2.1.1 แต่งตั้งคณะท างานจดัท าระบบขอ้มูลสารสนเทศ ท าหนา้ท่ีรวบรวมขอ้มูล
สารสนเทศจากการด าเนินงานประจ า รวบรวมขอ้มูลพื้นฐาน ผลการจดัการเรียนรู้ / ประสบการณ์
ตามหลกัสูตร ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการท่ีครอบคลุมมาตรฐานของสถานศึกษา น ามาจดั
หมวดหมู่ ขอ้มูลถูกตอ้ง มีความน่าเช่ือถือ หาง่าย สะดวกต่อการน าไปใชง้าน 
   2.1.2 จดัประชุมปฏิบติัการเพื่อรวบรวมขอ้มูลผลการด าเนินงานผลการประเมิน
ตามมาตรฐานการศึกษาท่ีมีขอ้มูลถูกตอ้ง ครบถว้น มีความน่าเช่ือถือและเป็นปัจจุบนั 
   2.1.3 ส่งเสริมใหค้ณะท างานจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศการด าเนินงานท่ีสอดคลอ้ง
สอดรับตามเป้าหมายและตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และระบบการประกนัคุณภาพ
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ภายใน โดยจดัใหมี้ขอ้มูลยอ้นหลงัไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี เพื่อจะไดเ้ห็นความกา้วหนา้และแนวโนม้การ
พฒันาสถานศึกษา 
   2.1.4 ส่งเสริมใหค้ณะท างานรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา 
จดัท าเป็นสารสนเทศ เพื่อง่ายต่อการอา้งอิงหรือการพิจารณาหลกัฐาน 
   2.1.5 ตรวจสอบการด าเนินงานในการรวบรวมขอ้มูลผลการประเมินตามมาตรฐาน
การศึกษาโดยพิจารณาความถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั ขอ้มูลท่ีใชมี้เอกสารหลกัฐานเป็นแหล่งอา้งอิง
ตรวจสอบได ้
   2.1.6 นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะ โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บ
มอบหมาย นิเทศ ก ากบั ติดตาม และใหค้  าปรึกษาแก่คณะท างาน 
  2.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในด าเนินการรวบรวมขอ้มูลผลการประเมินตาม
มาตรฐานการศึกษาท่ีมีขอ้มูลถูกตอ้ง ครบถว้น มีความน่าเช่ือถือและเป็นปัจจุบนั มีดงัน้ี 
   2.2.1 ตอ้งแต่งตั้งคณะท างานจดัท าระบบขอ้มูลสารสนเทศ เพื่อท าหนา้ท่ีรวบรวม
ขอ้มูล จดัระบบขอ้มูลสารสนเทศใหเ้ป็นหมวดหมู่ หาง่าย และสะดวกต่อการน าไปใชง้าน 
   2.2.2 ตอ้งประชุมปฏิบติัการเพื่อรวบรวมขอ้มูลผลการด าเนินงานผลการประเมิน
ตามมาตรฐานการศึกษา 
   2.2.3 ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะท างานด าเนินการรวบรวมขอ้มูลผลการ

ประเมินตามมาตรฐานการศึกษาท่ีมีขอ้มูลถูกตอ้ง ครบถว้น มีความน่าเช่ือถือและเป็นปัจจุบนั 

   2.2.4 ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะท างานจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศจากผลการ
ด าเนินงานท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
   2.2.5 ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะท างานรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรฐาน
การศึกษา จดัท าเป็นสารสนเทศ เพื่อง่ายต่อการอา้งอิงหรือการพิจารณาหลกัฐาน 
   2.2.6 ตอ้งตรวจสอบผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาวา่มีขอ้มูลความถูกตอ้ง
และเป็นปัจจุบนั มีเอกสารหลกัฐานเป็นแหล่งอา้งอิงตรวจสอบได้ 
   2.2.7 ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานเป็นระยะ 
 ข้อที่ 3 สถานศึกษามีการน าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พจิารณาให้ความเห็นชอบทุกปี 
  3.1 การบริหารจัดการในการน าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พิจารณาใหค้วามเห็นชอบทุกปี มีการบริหารจดัการดงัน้ี 
   3.1.1 จดัประชุมเพื่อน าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
พิจารณาใหค้วามเห็นชอบทุกปี โดยมีการตรวจสอบ ปรับปรุงคุณภาพของรายงานให้มีความชดัเจน 
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สมบูรณ์ แลว้จึงรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหค้วามเห็นชอบ 
  3.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการน าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานพิจารณาใหค้วามเห็นชอบทุกปี มีดงัน้ี 
   3.2.1 ตอ้งตรวจสอบปรับปรุงคุณภาพของรายงานใหมี้ความชดัเจนสมบูรณ์ ก่อนท่ี
จะน าเสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหค้วามเห็นชอบ 
   3.2.2 ตอ้งจดัประชุมเพื่อน าเสนอรายงานการประเมินตนเองต่อคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานพิจารณาใหค้วามเห็นชอบทุกปี  
   3.2.3 ไดเ้อกสารรายงานผลการประเมินตนเองท่ีมีความชดัเจนสมบูรณ์และมีความ
เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายของการรายงาน 
 ข้อที่ 4 สถานศึกษามีการเผยแพร่รายงานต่อสาธารณชน หน่วยงานต้นสังกดัและ
หน่วยงานท่ีเกีย่วข้องทุกปี 
  4.1 การบริหารจัดการในการเผยแพร่รายงานต่อสาธารณชน หน่วยงานตน้สังกดัและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกปี มีการบริหารจดัการดงัน้ี 
   4.1.1 ส่งเสริมและสนบัสนุนใหมี้การจดัท ารายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาโดยเผยแพร่รายงานต่อสาธารณชน หน่วยงานตน้สังกดัและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกปี 
ดว้ยรูปแบบและวิธีการท่ีหลากหลาย เช่น  
    ช้ีแจงในท่ีประชุมคณะกรรมการสถานศึกษา / ครูและบุคลากรทุกคน  
    จดัประชุมผูป้กครองนกัเรียนปลายปีการศึกษาเพื่อรายงานผลการด าเนินงาน
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหผู้ป้กครองนกัเรียนรับทราบ 
       เอกสารรายงานการประเมินตนเองฉบบัสมบูรณ์  
      จุลสาร อนุสาร แผน่พบั 
       ส่ือออนไลน์ เฟสบุ๊ค ไลน์กลุ่ม 
       เปิดเผยผา่นเวบ็ไซตข์องสถานศึกษา 
   4.1.2 จดัใหมี้การเผยแพร่รายงานผลการประเมินตนเองดว้ยรูปแบบและวิธีการท่ี
หลากหลายต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและสาธารณชน พร้อมกบัน าความคิดเห็น
ขอ้เสนอแนะจากผูท่ี้ไดรั้บการเผยแพร่และน าไปใชส้ าหรับการพฒันาการจดัการศึกษาอยา่งเป็น
ระบบเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง 
  4.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการเผยแพร่รายงานต่อสาธารณชน หน่วยงานตน้
สังกดัและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกปี มีดงัน้ี 
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   4.2.1 ตอ้งสร้างความตระหนกัใหผู้เ้ก่ียวขอ้งและบุคลากรทุกคนเห็นคุณค่าของการ

รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา 

   4.2.2 ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การเผยแพร่รายงานผลการประเมินตนเองดว้ย
รูปแบบและวิธีการท่ีหลากหลายต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและสาธารณชน  
   4.2.3 รายงานการประเมินตนเองตอ้งมีความชดัเจน ส่ือสารเขา้ใจง่าย 

   4.2.4 รายงานทนัตามกรอบระยะเวลา 
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แบบประเมินหลงัการพฒันา 

ค าชี้แจง  ใหผู้รั้บการพฒันาตรวจสอบรายการหลงัการพฒันา โดยท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง  
               ได้ปฏิบัติหรือยังไม่ได้ปฏิบัติในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
                ด้านท่ี 6 ด้านการรายงานการประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี 

 
รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 1 สถานศึกษามีการก าหนดรูปแบบการเขียนรายงานการประเมินตนเองท่ี 

           เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายของการรายงาน 

1. แต่งตั้งคณะท างาน ก าหนดผูรั้บผิดชอบในการจดัท ารายงานการประเมิน 

    ตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี.............................................................................. 

2. สร้างความตระหนกัใหค้รูทุกคนเห็นคุณค่าของการจดัท ารายงานการประเมิน 

    ตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี.............................................................................. 

3. ประชุมคณะท างานเพื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจในการจดัท ารายงานการ 

    ประเมินตนเองท่ีเป็นรายงานประจ าปี................................................................. 

4. ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้รั้บผิดชอบในการจดัท ารายงานการประเมินตนเองได ้
    ศึกษาดูงานจากสถานศึกษาตน้แบบและแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัสถานศึกษาอ่ืน ๆ
5. ตอ้งมีรูปแบบตวัอยา่งการเขียนรายงานการประเมินตนเองใหศึ้กษา...................  
6. จดัประชุมปฏิบติัการเพื่อร่วมกนัจดัท ารายงานการประเมินตนเองท่ีเป็น 

    รายงานประจ าปี.................................................................................................. 

7. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานเป็นระยะ........................................ 

 
 

 
.......... 
 
 

.......... 

 
 

.......... 
 
 

......... 

.......... 
 
 

.......... 
 

.......... 

 
 

 
.......... 
 

 

.......... 

 
 

.......... 
 
 

.......... 

.......... 
 

 

.......... 
 

.......... 

รวม   

ข้อที ่2 สถานศึกษาด าเนินการรวบรวมข้อมูลผลการประเมินตามมาตรฐาน 

           การศึกษาท่ีมีข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน มีความน่าเช่ือถือและเป็นปัจจุบัน 

1. แต่งตั้งคณะท างานจดัท าระบบขอ้มูลสารสนเทศ เพื่อท าหนา้ท่ีรวบรวมขอ้มูล  

   จดัระบบขอ้มูลสารสนเทศใหเ้ป็นหมวดหมู่ หาง่าย และสะดวกต่อการน าไปใช้ 

   งาน...................................................................................................................... 

 
 
 

 
.......... 

 
 
 

 
.......... 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

2. ประชุมปฏิบติัการเพื่อรวบรวมขอ้มูลผลการด าเนินงานผลการประเมินตาม 
    มาตรฐานการศึกษา............................................................................................. 
3. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะท างานด าเนินการรวบรวมขอ้มูลผลการประเมินตาม 

    มาตรฐานการศึกษาท่ีมีขอ้มูลถูกตอ้ง ครบถว้น มีความน่าเช่ือถือและเป็น 

    ปัจจุบนั............................................................................................................... 

4. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะท างานจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศจากผลการ 

    ด าเนินงานท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา......................... 

5. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะท างานรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัมาตรฐาน 

    การศึกษามาจดัท าเป็นสารสนเทศ เพื่อง่ายต่อการอา้งอิงหรือการพิจารณา 

    หลกัฐาน.............................................................................................................    

6. ตรวจสอบผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาวา่มีขอ้มูลความถูกตอ้งและ 

    เป็นปัจจุบนั มีเอกสารหลกัฐานเป็นแหล่งอา้งอิงตรวจสอบได.้.......................... 

7. ผูบ้ริหารนิเทศ ก ากบั ติดตามการด าเนินงานเป็นระยะ........................................ 

 
.......... 

 
 

.......... 
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.......... 
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.......... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

.......... 
 

 

.......... 
 

.......... 

รวม   

ข้อที่ 3 สถานศึกษามีการน าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น 

           พื้นฐานพจิารณาให้ความเห็นชอบทุกปี 

1. ตรวจสอบปรับปรุงคุณภาพของรายงานใหมี้ความชดัเจนสมบูรณ์ ก่อนท่ีจะ 

    น าเสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหค้วามเห็นชอบ..................  

2. จดัประชุมเพื่อน าเสนอรายงานการประเมินตนเองต่อคณะกรรมการ   

    สถานศึกษาขั้นพื้นฐานพิจารณาใหค้วามเห็นชอบทุกปี...................................... 

3. ไดเ้อกสารรายงานผลการประเมินตนเองท่ีมีความชดัเจนสมบูรณ์และมีความ 
    เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายของการรายงาน ...................................................... 

 

 
 

......... 

 
.......... 
 
.......... 

 

 
 

.......... 

 
.......... 
 
.......... 

รวม   
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อท่ี 4 สถานศึกษามีการเผยแพร่รายงานต่อสาธารณชน หน่วยงานต้นสังกัดและ 

           หน่วยงานท่ีเกีย่วข้องทุกปี 

1. สร้างความตระหนกัใหผู้เ้ก่ียวขอ้งและบุคลากรทุกคนเห็นคุณค่าของการ 

    รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา................................................... 

2. ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การเผยแพร่รายงานผลการประเมินตนเองดว้ยรูปแบบ 

    และวิธีการท่ีหลากหลายต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและ 

    สาธารณชน......................................................................................................... 

3. รายงานการประเมินตนเองตอ้งมีความชดัเจน ส่ือสารเขา้ใจง่าย......................... 

4. รายงานทนัตามกรอบระยะเวลา......................................................................... 

 

 
 
.......... 
 

 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 

 
 

 
.......... 
 

 
 

.......... 
 

.......... 
 

.......... 

รวม   
 

 สรุป ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
เกณฑ์การประเมิน  พิจารณาจากจ านวนรายการท่ีได้ปฏิบัติ ในแต่ละขอ้ โดยมีเกณฑด์งัน้ี 
 ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  3  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  4  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
*ในกรณีท่ีไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมินในขอ้ใด ใหท้่านกลบัไปศึกษาทบทวนและพฒันาซ ้าในขอ้นั้น  
   จนผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
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ด้านที่ 7 
ด้านการพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
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แบบประเมนิก่อนการพฒันา 

ค าชี้แจง  ใหผู้รั้บการพฒันาตรวจสอบรายการก่อนการพฒันา โดยท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง  
               ได้ปฏิบัติหรือยังไม่ได้ปฏิบัติในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
                ด้านท่ี 7 ด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

 
รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 1 สถานศึกษามีการน าผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการประเมิน 

           ตนเองและผลการประเมินอ่ืน ๆ ท่ีเกีย่วข้องมาเป็นฐานในการวางแผนการ 

          พฒันาทุกระยะหรือทุกรอบการพฒันา 

1. สร้างความรู้ความเขา้ใจและสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรทุกคนเห็น 

    ความส าคญัของการพฒันาคุณการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง....................................... 

2. ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทุกคนน าผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  

    ผลการประเมินตนเอง และผลการประเมินอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นฐาน 

    ในการวางแผนการพฒันาทุกระยะหรือทุกรอบการพฒันา.................................  

3. ประชุมครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาเพื่อร่วมกนัวิเคราะห์และ 

    สังเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพภายใน.......................................................... 

4. น าเป้าหมายและผลสัมฤทธ์ิในการด าเนินงานทุกเร่ืองมาสรุปภาพรวมผลการ 

    ด าเนินการท่ีชดัเจนในรอบปี เพื่อสรุปผลงานตามเป้าหมาย............................... 

5. น าสภาพความส าเร็จ / ไม่ส าเร็จท่ีด าเนินการตามเป้าหมายแต่ละเร่ืองในรอบปี 

    มาอธิบายโครงการ............................................................................................. 

6. น าผลการประเมินท่ีเป็นจุดเด่น จุดท่ีควรพฒันามาก าหนดเป็นกิจกรรมหรือ 

   โครงการท่ีจะด าเนินการในปีต่อไป..................................................................... 

7. ก าหนดใหค้รูเป็นกลุ่มเป้าหมายของการนิเทศเพื่อการประกนัคุณภาพภายใน 

    สถานศึกษา......................................................................................................... 
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.......... 
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รวม   
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 2 สถานศึกษามีการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความ 

            ตระหนักและเห็นความส าคัญของการประกนัคุณภาพการศึกษา 

            อย่างต่อเน่ือง 

1. สร้างความตระหนกัใหค้รูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาเห็นความส าคญั 

    ของการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง................................................. 

2. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรพฒันาการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ 

    ผูเ้รียนเป็นส าคญั................................................................................................. 

3. สร้างจิตส านึกใหบุ้คลากรทุกคนมีความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี............................. 

4. สร้างวฒันธรรมการท างานท่ีเนน้การมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกคน.................. 

5. ส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อพฒันางาน......................... 

6. สร้างความร่วมมือใหบุ้คลากรทุกคนท างานอยา่งเตม็ความสามารถ................... 
7. ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การพฒันาบุคลกรอยา่งต่อเน่ือง.....................................  
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.......... 
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.......... 
 

.......... 
 

.......... 
รวม   

ข้อที่ 3 สถานศึกษามีการส่งเสริมพฒันาบุคลากรทุกคนให้มีความรู้ความเข้าใจ 
           เกีย่วกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
1. จดัอบรมเสริมประสบการณ์เพื่อพฒันาบุคลากรทุกคนใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ 
    เก่ียวกบัการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง................. 
2. สร้างความตระหนกัใหค้รูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาเห็นความส าคญั 

    ของการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง.................................................. 

3. เสริมสร้างประสบการณ์ใหแ้ก่ครูและบุคลากรทุกคนมีความรู้ดา้นนโยบาย  

    กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาและความเคล่ือนไหว 

    แวดวงการศึกษา................................................................................................. 

4. ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การพฒันาครูและบุคลากรทุกคน................................... 

5. ส่งเสริมการพฒันาบุคลากรทุกคนใหเ้ป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้.......................... 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

6. เสริมสร้างประสบการณ์ใหบุ้คลากรทุกคนน าความรู้มาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่ง 
    เหมาะสม............................................................................................................ 
7. เสริมสร้างการรู้บทบาทหนา้ท่ีของบุคลากร........................................................ 

 

.......... 
 

.......... 

 

.......... 
 

.......... 

รวม   
ข้อที่ 4 สถานศึกษามีการเผยแพร่ผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาและแลกเปลี่ยน 
            เรียนรู้เพ่ือให้เกดิการพฒันาอย่างต่อเน่ือง 
1. สร้างจิตส านึกการพฒันาใหเ้กิดขึ้นกบัครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา..... 

2. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรในสถานศึกษาไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้ 

     เพื่อใหเ้กิดการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง........................................ 

3. ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้จดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ใหค้รูและบุคลากรได้เผยแพร่ 

   นวตักรรมการสอน นวตักรรมการบริหาร........................................................... 

4. สร้างเครือข่ายสถานศึกษาท่ีหลากหลายเพื่อศึกษาดูงานแลกเปล่ียนเรียนรู้ใน 

    การพฒันาคุณภาพการศึกษา.............................................................................. 

5. ส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรไดศึ้กษาดูงานจากสถานศึกษาตน้แบบ............... 
6. เสริมสร้างใหบุ้คลากรทุกคนน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษามา 

   ปรับปรุงพฒันางาน.............................................................................................. 

7. ประชาสัมพนัธ์หรือเผยแพร่ผลการด าเนินงานหรือความส าเร็จดว้ยวิธีท่ี 
    หลากหลาย......................................................................................................... 
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รวม   
 

 สรุป ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
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เกณฑ์การประเมิน  พิจารณาจากจ านวนรายการท่ีได้ปฏิบัติ ในแต่ละขอ้ โดยมีเกณฑด์งัน้ี 
 ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 *ขอ้ใดมีรายการท่ีได้ปฏิบัติมีจ านวนเท่ากบัหรือมากกวา่เกณฑ ์ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน
ในขอ้นั้น ท่านสามารถเลือกท่ีจะพฒันาต่อไปหรือทบทวนประเด็นการพฒันาในขอ้นั้น 
 *ขอ้ใดมีรายการท่ีได้ปฏิบัติมีจ านวนนอ้ยกวา่เกณฑ ์ถือวา่ไม่ผ่านเกณฑก์ารประเมินในขอ้นั้น 
ท่านควรรับการพฒันาในขอ้นั้นโดยศึกษาเน้ือหาการบริหารจดัการตามคู่มือเล่มน้ี 
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ด้านที่ 7 ด้านการพฒันาคณุภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

แนวคิด 

 การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองเป็นกระบวนการท่ีสถานศึกษาตอ้งด าเนินงาน

ตามแนวทางการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยมีแนวคิดท่ีน่าสนใจและไดรั้บการ

ยอมรับอยา่งแพร่หลาย เช่น กระบวนการพฒันาโดยการใชข้อ้มูลอยา่งชาญฉลาด การจดัการความรู้ 

การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ และการน าผลการประเมินไปใชป้ระโยชน์ ซ่ึงการน าแนวคิดเหล่าน้ีไป

ด าเนินงานเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองของสถานศึกษานั้น เป็นการส่งเสริมหรือ

สนบัสนุนใหส้ถานศึกษามีระบบหรือมีวิธีการท่ีจะพฒันาสถานศึกษาตามวงจรคุณภาพ PDCA โดย

ใชร้ะบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาเป็นฐานในการขบัเคล่ือนใหเ้กิดความต่อเน่ือง

และยัง่ยนื 

 ดงันั้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองจึงเป็นส่ิงส าคญัอยา่งยิง่ ซ่ึงสามารถ

ด าเนินการโดยสถานศึกษามีการน าผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการประเมินคุณภาพ

ภายในและผลการประเมินอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นฐานในการวางแผนการพฒันา มีการส่งเสริมให้

ครูและบุคลากรในสถานศึกษามีความตระหนกัและเห็นความส าคญัของการประกนัคุณภาพ

การศึกษา มีการพฒันาแนวคิดเร่ืองการประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีมุ่งการพฒันาคุณภาพการศึกษา

ใหเ้กิดขึ้นกบัครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา ส่งเสริมใหผู้ท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมีส่วนร่วม

ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

ประเด็นการพฒันา 

 ดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง มีประเด็นการพฒันา 4 ขอ้ ดงัน้ี 

 ขอ้ท่ี 1 สถานศึกษามีการน าผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการประเมินตนเอง

และผลการประเมินอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นฐานในการวางแผนการพฒันาทุกระยะหรือทุกรอบการ

พฒันา 

 ขอ้ท่ี 2 สถานศึกษามีการส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความตระหนกั
และเห็นความส าคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 ขอ้ท่ี 3 สถานศึกษามีการส่งเสริมพฒันาบุคลากรทุกคนให้มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั 
การประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
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 ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษามีการเผยแพร่ผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เพื่อใหเ้กิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
 ประเด็นการพฒันาดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองในแต่ละขอ้ 
มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 ข้อที่ 1 สถานศึกษามีการน าผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการประเมินตนเอง

และผลการประเมินอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องมาเป็นฐานในการวางแผนการพฒันาทุกระยะหรือทุกรอบการ

พฒันา 

  1.1 การบริหารจัดการในการน าผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการประเมิน

ตนเองและผลการประเมินอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นฐานในการวางแผนการพฒันาทุกระยะหรือทุก

รอบการพฒันา มีการบริหารจดัการดงัน้ี 

   1.1.1 จดัประชุมครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา เพื่อร่วมกนัวิเคราะห์และ

สังเคราะห์ผลการประเมินคุณภายใน ผลจากการติดตามตรวจสอบการศึกษาเพื่อเป็นฐานในการ

วางแผนพฒันาการบริหารและการจดัการเรียนการสอนให้มีคุณภาพต่อไป    

   1.1.2 ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาด าเนินการน าผลการ

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการประเมินตนเอง และผลการประเมินอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นฐาน

ในการวางแผนการพฒันาทุกระยะหรือทุกรอบการพฒันา โดยด าเนินการดงัน้ี 

        1) น าเป้าหมายและผลสัมฤทธ์ิในการด าเนินงานทุกเร่ืองมาสรุปภาพรวมผลการ

ด าเนินการท่ีชดัเจนในรอบปี เพื่อสรุปผลงานตามเป้าหมาย 

       2) น าสภาพความส าเร็จ/ไม่ส าเร็จท่ีด าเนินการตามเป้าหมายแต่ละเร่ืองในรอบปี

มาอธิบายโครงการ  

       3) น าผลการประเมินท่ีเป็นจุดเด่น จุดท่ีควรพฒันามาก าหนดเป็นกิจกรรมหรือ

โครงการท่ีจะด าเนินการในปีต่อไป 

       4) ก าหนดมาตรฐานการศึกษาท่ีแสดงถึงอตัลกัษณ์ของสถานศึกษาอยา่งเด่นชดั  
เพื่อสร้างความรู้สึกเป็นเจา้ของสถานศึกษา ร่วมกนัจดัระบบและโครงสร้างท่ีเหมาะสม วางแผนและ
ด าเนินการตามแผนโดยเน้นระบบคุณภาพ มีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีเหมาะสมและปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง 
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   1.1.3 นิเทศ ก ากบั ติดตามเป็นระยะ โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้ไดรั้บ
มอบหมาย นิเทศ ก ากบั ติดตาม และใหค้  าปรึกษาแก่ครูและบุคลากรในสถานศึกษาด าเนินการน าผล
การตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการประเมินตนเอง และผลการประเมินอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็น
ฐานในการวางแผนการพฒันาทุกระยะหรือทุกรอบการพฒันา 
  1.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการน าผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการ
ประเมินตนเองและผลการประเมินอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นฐานในการวางแผนการพฒันาทุกระยะ
หรือทุกรอบการพฒันา มีดงัน้ี 
   1.2.1 ตอ้งสร้างความรู้ความเขา้ใจและสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรทุกคนเห็น

ความส าคญัของการพฒันาคุณการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

   1.2.2 ตอ้งส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทุกคนน าผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ผลการประเมินตนเอง และผลการประเมินอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นฐานในการวางแผนการพฒันาทุก

ระยะหรือทุกรอบการพฒันา  

   1.2.3 ตอ้งประชุมครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาเพื่อร่วมกนัวิเคราะห์และ

สังเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพภายใน  

       1.2.4 ตอ้งน าเป้าหมายและผลสัมฤทธ์ิในการด าเนินงานทุกเร่ืองมาสรุปภาพรวมผล

การด าเนินการท่ีชดัเจนในรอบปี เพื่อสรุปผลงานตามเป้าหมาย 

      1.2.5 ตอ้งน าสภาพความส าเร็จ / ไม่ส าเร็จท่ีด าเนินการตามเป้าหมายแต่ละเร่ืองใน

รอบปีมาอธิบายโครงการ  

      1.2.6 ตอ้งน าผลการประเมินท่ีเป็นจุดเด่น จุดท่ีควรพฒันามาก าหนดเป็นกิจกรรม

หรือโครงการท่ีจะด าเนินการในปีต่อไป 

   1.2.7 จดัใหค้รูเป็นกลุ่มเป้าหมายของการนิเทศเพื่อการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
 ข้อที ่2 สถานศึกษามีการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความตระหนัก
และเห็นความส าคัญของการประกนัคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
  2.1 การบริหารจัดการในการส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความ
ตระหนกัและเห็นความส าคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง มีการบริหารจดัการ
ดงัน้ี 
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   2.1.1 ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความตระหนกัและเห็น
ความส าคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง โดยถือวา่การพฒันาคุณภาพการศึกษา
เป็นภาระงานปกติท่ีทุกคนจะตอ้งรับผิดชอบผลท่ีเกิดขึ้นร่วมกนั การด าเนินงานมีความกา้วหนา้
อยา่งต่อเน่ืองจะส่งผลถึงคุณภาพผูเ้รียนทั้งสถานศึกษา 
   2.1.2 ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรพฒันาการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั ซ่ึงจะส่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รียนและคุณภาพของสถานศึกษา นอกจากน้ียงัใช้
เป็นผลงานเล่ือนเงินเดือน (ว.20) และเล่ือนวิทยฐานะ (ว.21) ดว้ย 
  2.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทุกคนใน
สถานศึกษามีความตระหนกัและเห็นความส าคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  
มีดงัน้ี 
   2.2.1 ตอ้งสร้างความตระหนกัใหค้รูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาเห็น

ความส าคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 

   2.2.2 ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรพฒันาการจดัการเรียนการสอนท่ี
เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
   2.2.3 ตอ้งสร้างจิตส านึกใหบุ้คลากรทุกคนมีความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี 

   2.2.4 ตอ้งสร้างวฒันธรรมการท างานท่ีเนน้การมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกคน 

   2.2.5 ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อพฒันางาน 

   2.2.6 ตอ้งสร้างความร่วมมือใหบุ้คลากรทุกคนท างานอยา่งเตม็ความสามารถ 
   2.2.7 ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การพฒันาบุคลกรอยา่งต่อเน่ือง  
 ข้อที่ 3 สถานศึกษามีการส่งเสริมพฒันาบุคลากรทุกคนให้มีความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบั 
การประกนัคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
  3.1 การบริหารจัดการในการส่งเสริมพฒันาบุคลากรทุกคนใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง มีการบริหารจดัการดงัน้ี 
   3.1.1 ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การจดัอบรมเสริมประสบการณ์เพื่อพฒันาบุคลากร
ทุกคนใหมี้ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
โดยถือวา่การพฒันาการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นวฒันธรรมการท างานปกติของ
สถานศึกษา 
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   3.1.2 ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความรู้ความ
เขา้ใจและตระหนกัในความส าคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษาและพฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็น
องคก์รแห่งการเรียนรู้ 
   3.1.3 เสริมสร้างประสบการณ์องคค์วามรู้ใหแ้ก่ครูและบุคลากรทุกคนดา้นนโยบาย 
กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและความเคล่ือนไหวแวดวง
การศึกษา 
   3.1.4 ส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาตนเองของครูและบุคลากรในการประชุม อบรม 
สัมมนา โดยสถานศึกษาจะสนบัสนุนงบประมาณค่าพาหนะ ค่าลงทะเบียน ตามความเหมาะสม 
  3.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการส่งเสริมพฒันาบุคลากรทุกคนใหมี้ความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง มีดงัน้ี 
   3.2.1 ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การจดัอบรมเสริมประสบการณ์เพื่อพฒันา
บุคลากรทุกคนใหมี้ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ือง  
   3.2.2 ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความรู้ความ
เขา้ใจและตระหนกัในความส าคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
   3.2.3 ตอ้งเสริมสร้างประสบการณ์ใหแ้ก่ครูและบุคลากรทุกคนมีความรู้ดา้น
นโยบาย กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาและความเคล่ือนไหวแวดวง
การศึกษา 
   3.2.4 ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การพฒันาครูและบุคลากรทุกคน  
   3.2.5 ตอ้งเสริมสร้างการพฒันาบุคลากรทุกคนใหเ้ป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 

   3.2.6 ตอ้งเสริมสร้างประสบการณ์ใหบุ้คลากรทุกคนน าความรู้มาประยกุตใ์ชไ้ด้
อยา่งเหมาะสม 
   3.2.7 ตอ้งเสริมสร้างการรู้บทบาทหนา้ท่ีของบุคลากร 

 ข้อที่ 4 สถานศึกษามีการเผยแพร่ผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เพ่ือให้เกดิการพฒันาอย่างต่อเน่ือง 
  4.1 การบริหารจัดการในการเผยแพร่ผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาและแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เพื่อใหเ้กิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง มีการบริหารจดัการดงัน้ี 
   4.1.1 ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรในสถานศึกษาไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้
เพื่อใหเ้กิดการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง โดยจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ใหค้รูและ
บุคลากรไดเ้ผยแพร่นวตักรรมการสอน นวตักรรมการบริหาร 
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   4.1.2 สร้างเครือข่ายสถานศึกษาท่ีหลากหลายเพื่อศึกษาดูงานแลกเปล่ียนเรียนรู้
พฒันาคุณภาพการศึกษา 
   4.1.3 ส่งเสริมใหมี้การปรับปรุงพฒันาโดยด าเนินการดงัน้ี 
        1) น าผลการติดตามตรวจสอบมาปรับปรุงและพฒันา ตลอดจนวางแผนการ
ด าเนินงานหรือความส าเร็จ 
        2) ประชาสัมพนัธ์หรือเผยแพร่ผลการด าเนินงานหรือความส าเร็จดว้ยวิธีท่ี
หลากหลาย 
        3) พฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
       4.1.4 ประชาสัมพนัธ์หรือเผยแพร่ผลการด าเนินงานหรือความส าเร็จดว้ยวิธีท่ี
หลากหลาย 
  4.2 ปัจจัย / เง่ือนไขสู่ความส าเร็จในการเผยแพร่ผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาและ
แลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อให้เกิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง มีดงัน้ี 
   4.2.1 ตอ้งสร้างจิตส านึกการพฒันาใหเ้กิดขึ้นกบัครูและบุคลากรทุกคนใน

สถานศึกษา 

   4.2.2 ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรในสถานศึกษาไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้
เพื่อใหเ้กิดการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  
   4.2.3 ตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้จดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ใหค้รูและบุคลากรได้
เผยแพร่นวตักรรมการสอน นวตักรรมการบริหาร 
   4.2.4 สร้างเครือข่ายสถานศึกษาท่ีหลากหลายเพื่อศึกษาดูงานแลกเปล่ียนเรียนรู้ใน
การพฒันาคุณภาพการศึกษา 
   4.2.5 ส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรไดศึ้กษาดูงานจากสถานศึกษาตน้แบบ  

       4.2.6 เสริมสร้างใหบุ้คลากรทุกคนน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษามา
ปรับปรุงพฒันางาน 
       4.2.7 ประชาสัมพนัธ์หรือเผยแพร่ผลการด าเนินงานหรือความส าเร็จดว้ยวิธีท่ี
หลากหลาย 
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แบบประเมินหลงัการพฒันา 

ค าชี้แจง  ใหผู้รั้บการพฒันาตรวจสอบรายการหลงัการพฒันา โดยท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่อง  
               ได้ปฏิบัติหรือยังไม่ได้ปฏิบัติในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
                ด้านท่ี 7 ด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

 
รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 1 สถานศึกษามีการน าผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ผลการประเมิน 

           ตนเองและผลการประเมินอ่ืน ๆ ท่ีเกีย่วข้องมาเป็นฐานในการวางแผนการ 

          พฒันาทุกระยะหรือทุกรอบการพฒันา 

1. สร้างความรู้ความเขา้ใจและสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรทุกคนเห็น 

    ความส าคญัของการพฒันาคุณการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง....................................... 

2. ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทุกคนน าผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  

    ผลการประเมินตนเอง และผลการประเมินอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นฐาน 

    ในการวางแผนการพฒันาทุกระยะหรือทุกรอบการพฒันา.................................  

3. ประชุมครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาเพื่อร่วมกนัวิเคราะห์และ 

    สังเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพภายใน........................................................... 

4. น าเป้าหมายและผลสัมฤทธ์ิในการด าเนินงานทุกเร่ืองมาสรุปภาพรวมผลการ 

    ด าเนินการท่ีชดัเจนในรอบปี เพื่อสรุปผลงานตามเป้าหมาย............................... 

5. น าสภาพความส าเร็จ / ไม่ส าเร็จท่ีด าเนินการตามเป้าหมายแต่ละเร่ืองในรอบปี 

    มาอธิบายโครงการ.............................................................................................. 

6. น าผลการประเมินท่ีเป็นจุดเด่น จุดท่ีควรพฒันามาก าหนดเป็นกิจกรรมหรือ 

   โครงการท่ีจะด าเนินการในปีต่อไป..................................................................... 

7. ก าหนดใหค้รูเป็นกลุ่มเป้าหมายของการนิเทศเพื่อการประกนัคุณภาพภายใน 

    สถานศึกษา......................................................................................................... 
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รวม   
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

ข้อที่ 2 สถานศึกษามีการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความ 

            ตระหนักและเห็นความส าคัญของการประกนัคุณภาพการศึกษา 

            อย่างต่อเน่ือง 

1. สร้างความตระหนกัใหค้รูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาเห็นความส าคญั 

    ของการประกนัคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง.................................................. 

2. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรพฒันาการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ 

    ผูเ้รียนเป็นส าคญั................................................................................................. 

3. สร้างจิตส านึกใหบุ้คลากรทุกคนมีความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี............................. 

4. สร้างวฒันธรรมการท างานท่ีเนน้การมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกคน.................. 

5. ส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อพฒันางาน......................... 

6. สร้างความร่วมมือใหบุ้คลากรทุกคนท างานอยา่งเตม็ความสามารถ................... 
7. ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การพฒันาบุคลกรอยา่งต่อเน่ือง.....................................  
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รวม   

ข้อที่ 3 สถานศึกษามีการส่งเสริมพฒันาบุคลากรทุกคนให้มีความรู้ความเข้าใจ 
           เกีย่วกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
1. จดัอบรมเสริมประสบการณ์เพื่อพฒันาบุคลากรทุกคนใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ 
    เก่ียวกบัการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง................. 
2. สร้างความตระหนกัใหค้รูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาเห็นความส าคญั 

    ของการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง.................................................. 

3. เสริมสร้างประสบการณ์ใหแ้ก่ครูและบุคลากรทุกคนมีความรู้ดา้นนโยบาย  

    กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาและความเคล่ือนไหว 

    แวดวงการศึกษา................................................................................................. 

4. ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การพฒันาครูและบุคลากรทุกคน................................... 

5. ส่งเสริมการพฒันาบุคลากรทุกคนใหเ้ป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้.......................... 
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รายการ 

ได้ 
ปฏิบัติ 

ยัง 
ไม่ได้ 
ปฏิบัติ 

6. เสริมสร้างประสบการณ์ใหบุ้คลากรทุกคนน าความรู้มาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่ง 
    เหมาะสม............................................................................................................ 
7. เสริมสร้างการรู้บทบาทหนา้ท่ีของบุคลากร........................................................ 

 

.......... 
 

.......... 

 

.......... 
 

.......... 

รวม   

ข้อที่ 4 สถานศึกษามีการเผยแพร่ผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาและแลกเปลี่ยน 
            เรียนรู้เพ่ือให้เกดิการพฒันาอย่างต่อเน่ือง 
1. สร้างจิตส านึกการพฒันาใหเ้กิดขึ้นกบัครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา.... 

2. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรในสถานศึกษาไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้ 

     เพื่อใหเ้กิดการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง........................................ 

3. ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้จดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ใหค้รูและบุคลากรไดเ้ผยแพร่ 

   นวตักรรมการสอน นวตักรรมการบริหาร........................................................... 

4. สร้างเครือข่ายสถานศึกษาท่ีหลากหลายเพื่อศึกษาดูงานแลกเปล่ียนเรียนรู้ใน 

    การพฒันาคุณภาพการศึกษา............................................................................... 

5. ส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรไดศึ้กษาดูงานจากสถานศึกษาตน้แบบ............... 
6. เสริมสร้างใหบุ้คลากรทุกคนน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษามา 

   ปรับปรุงพฒันางาน.............................................................................................. 

7. ประชาสัมพนัธ์หรือเผยแพร่ผลการด าเนินงานหรือความส าเร็จดว้ยวิธีท่ี 
    หลากหลาย......................................................................................................... 
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รวม   
 

 สรุป ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
   ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวน..........รายการ 
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เกณฑ์การประเมิน  พิจารณาจากจ านวนรายการท่ีได้ปฏิบัติ ในแต่ละขอ้ โดยมีเกณฑด์งัน้ี 
 ขอ้ท่ี 1 รายการท่ีได้ปฏิบัติ  มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 2 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 3 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
 ขอ้ท่ี 4 รายการท่ีได้ปฏิบัติ มีจ านวนตั้งแต่  6  รายการขึ้นไป  ถือวา่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
*ในกรณีท่ีไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมินในขอ้ใด ใหท้่านกลบัไปศึกษาทบทวนและพฒันาซ ้าในขอ้นั้น  
   จนผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
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ขั้นตอนที ่4 การประเมินหลงัการพฒันา 
   การประเมินหลงัการพฒันาการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ตามคู่มือการใชรู้ปแบบบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังาน

ศึกษาธิการภาค 13 ประกอบดว้ย 7 ดา้น 28 ประเด็นการพฒันา โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาประเมิน

หลงัจากศึกษาเน้ือหาการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและวิเคราะห์คะแนนการ

ประเมินในภาพรวมต่อการบริหารจดัการของสถานศึกษาตามคู่มือการใชรู้ปแบบการบริหารการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานศึกษาธิการภาค 13โดยใชเ้กณฑก์าร

ปฏิบติัผา่นเกณฑร์ายขอ้ของแต่ละดา้น มีจ านวนรายการท่ีได้ปฏิบัติตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไปทั้ง 7 ดา้น 

ถา้ไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมินใหก้ลบัไปพิจารณาจุดบกพร่องในแต่ละขั้นตอนของการบริหารจดัการ

ในแต่ละดา้นท่ีไม่ผา่น เพื่อการปรับปรุงและพฒันาซ ้าต่อไป 
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ภาคผนวก  ช 
ภาพกจิกรรม 

  
 1.  การสนทนากลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ 
 2.  การลงพื้นท่ีเพื่อศึกษาวิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศโดยการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 3.  การลงพื้นท่ีเพื่อน ารูปแบบไปใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาทดลองใช้ 
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1.  การสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus Group Discussion) 
เม่ือวนัท่ี  17  เดือนตุลาคม  พ.ศ. 2562  ณ หอ้งประชุมวิวฒันาลยั 

ชั้น 8  อาคารเฉลิมพระเกียรติ 50 พรรษา  มหาวชิราลงกรณ  มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์
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ภาพการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus Group Discussion) 
เม่ือวนัท่ี  17  เดือนตุลาคม  พ.ศ. 2562  ณ หอ้งประชุมวิวฒันาลยั 

ชั้น 8  อาคารเฉลิมพระเกียรติ 50 พรรษา  มหาวชิราลงกรณ  มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์
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ภาพการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus Group Discussion) 
เม่ือวนัท่ี  17  เดือนตุลาคม  พ.ศ. 2562  ณ หอ้งประชุมวิวฒันาลยั 

ชั้น 8  อาคารเฉลิมพระเกียรติ 50 พรรษา  มหาวชิราลงกรณ  มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์
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ภาพการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus Group Discussion) 
เม่ือวนัท่ี  17  เดือนตุลาคม  พ.ศ. 2562  ณ หอ้งประชุมวิวฒันาลยั 

ชั้น 8  อาคารเฉลิมพระเกียรติ 50 พรรษา  มหาวชิราลงกรณ  มหาวทิยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์
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ภาพการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus Group Discussion) 
เม่ือวนัท่ี  17  เดือนตุลาคม  พ.ศ. 2562  ณ หอ้งประชุมวิวฒันาลยั 

ชั้น 8  อาคารเฉลิมพระเกียรติ 50 พรรษา  มหาวชิราลงกรณ  มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์
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2.  การลงพื้นท่ีเพ่ือศึกษาวิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) 
ของโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ภาพการสัมภาษณ์  นายเจษฎา  เสาทอง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนพรหมประสาทราษฎร์นุกูล 

โรงเรียนพรหมประสาทราษฎร์นุกูล  อ าเภอเมืองสุรินทร์  จงัหวดัสุรินทร์ 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต 1 

เม่ือวนัท่ี  2  เดือนกรกฎาคม  พ.ศ. 2562 
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การลงพื้นท่ีเพ่ือศึกษาวิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) 
ของโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

ภาพการสัมภาษณ์  นายทรงศกัด์ิ  สิรัมย ์ ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหนองหญา้ปลอ้ง 
โรงเรียนบา้นหนองหญา้ปลอ้ง  อ าเภอล าปลายมาศ  จงัหวดับุรีรัมย ์

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 1 

เม่ือวนัท่ี  3  เดือนกรกฎาคม  พ.ศ. 2562 
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การลงพื้นท่ีเพ่ือศึกษาวิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) 
ของโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ภาพการสัมภาษณ์  นางวลัภา  กิตติทนนทช์ยั  ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนบา้นหนองไข่น ้า 
โรงเรียนชุมชนบา้นหนองไข่น ้า  อ าเภอขามสะแกแสง  จงัหวดันครราชสีมา 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 

เม่ือวนัท่ี  11  เดือนกรกฎาคม  พ.ศ. 2562 
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การลงพื้นท่ีเพ่ือศึกษาวิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) 
ของโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จในการบริหารการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ภาพการสัมภาษณ์  นายจ านงค ์ ศรสูงเนิน  ผูอ้  านวยการโรงเรียนโคกเพชรวิทยาคาร 
โรงเรียนโคกเพชรวิทยาคาร  อ าเภอบ าเหน็จณรงค ์ จงัหวดัชยัภูมิ 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 3 

เม่ือวนัท่ี  11  เดือนกรกฎาคม  พ.ศ. 2562 
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3.  ภาพการลงพื้นท่ีเพ่ือน ารูปแบบไปให้ผู้บริหารสถานศึกษาทดลองใช้ 
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