
บทที่ 7 
สรุป อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาการบริหารจัดการกลุมอาชีพทอผาไหม บานสนวนนอก  ตําบลสนวน     

อําเภอหวยราช จังหวดับุรีรัมยเปนการศึกษาเชิงคุณภาพเปนหลัก เปนการศึกษาถึงกระบวนการ
บริหารจัดการกลุมทอผาไหม ปญหาและอปุสรรคและแนวทางการพฒันากลุมทอผาไหม           
บานสนวนนอก ในการวิจยัคร้ังนี้ผูวิจัยจะสรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ ตามลําดบัดังตอไปนี ้

1.  ความมุงหมายของการวจิัย 
2.  ความสําคัญของการวิจัย 
3.  ขอบเขตของการวิจยั 
4.  วิธีดําเนนิการวิจัย 
5.  สรุปผลการวิจัย 
6.  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
ความมุงหมายของการวิจัย 

1.  เพื่อศึกษากระบวนการบริหารจัดการและกระบวนการทอผาไหม ของกลุม            
ทอผาไหมบานสนวนนอก ตําบลสนวน อําเภอหวยราช จังหวดับุรีรัมย 

2.  เพื่อศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการบริหารจัดการ ของกลุมทอผาไหม 
บานสนวนนอก ตําบลสนวน อําเภอหวยราช จังหวดับุรีรัมย 

3.  เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันากลุมทอผาไหม บานสนวนนอก ตําบลสนวน         
อําเภอหวยราช จังหวดับุรีรัมย 
 

ความสําคัญของการวิจัย 

1.  ไดทราบถึงกระบวนการบริหารจัดการและกระบวนการการทอผาไหมของกลุม    
ทอผาไหมบานสนวนนอก ตําบลสนวน อําเภอหวยราช จังหวดับุรีรัมย 

2.  ไดทราบถึงปญหาและแนวทางแกไขปญหาการบริหารจัดการ กลุมทอผาไหม      
บานสนวนนอก  ตําบลสนวน  อําเภอหวยราช  จังหวดับรีุรัมย 

3.  ไดทราบแนวทางการพฒันากลุมทอผาไหม บานสนวนนอก ตําบลสนวน             
อําเภอหวยราช จังหวดับุรีรัมย 
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ขอบเขตการวิจัย 

การวิจยัเร่ือง การบริหารจัดการกลุมอาชีพทอผาไหม กรณีศึกษา กลุมทอผาไหม       
บานสนวนนอก  ตําบลสนวน  อําเภอหวยราช  จังหวดับรีุรัมย ไดกําหนดขอบเขตการวิจัย ดังนี ้

1.  พื้นท่ีการวิจัย  ไดแก 
ชุมชนบานสนวน  ตําบลสนวน  อําเภอหวยราช  จังหวัดบุรีรัมย 

2.  กลุมเปาหมาย  
2.1.  กลุมเปาหมายในการสมัภาษณ ไดจากการเลือกแบบเจาะจง ซ่ึง

ประกอบดวยบุคคลตาง ๆ ดังตอไปนี้   
2.1.1  คณะกรรมการกลุมทอผาไหม บานสนวนนอก  ตาํบลสนวน  

อําเภอหวยราช  จังหวดับุรีรัมย  ไดจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จาํนวน 15 คน 
2.1.2  ชาวบานที่เปนสมาชกิกลุมทอผาไหมบานสนวนนอก ไดจากการ

เลือกแบบเจาะจง (Purposive  Sampling) จํานวน 15 คน 
2.1.3  กลุมชาวบานที่ไมเปนสมาชิกกลุมทอผาไหมไดจากการเลือก  

แบบบังเอิญ (Accidental Sampling) จํานวน 6 คน 
2.2  กลุมเปาหมายในการสนทนากลุม ไดจากการเลือกแบบเจาะจง ดังนี้ 

2.2.1 กลุมผูใชผลิตภัณฑผาไหมไดจากการคัดเลือกแบบเจาะจง จํานวน 2 

คน 
2.2.2  เจาหนาที่สํานักงานเกษตรอําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุนสงเสริม

การดําเนนิกิจกรรมกลุมทอผาไหม ไดจากการคัดเลือกแบบเจาะจง จํานวน 2  คน 
2.2.3  เจาหนาที่พัฒนาชุมชน อําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริม

การดําเนนิกิจกรรมกลุมทอผาไหม ไดจากการคัดเลือกแบบเจาะจง จํานวน 2 คน 
2.2.4  คณะกรรมการกลุมทอผาไหม ไดจากการเลือกแบบเจาะจง จํานวน  

3 คน 
2.2.5  สมาชิกกลุมทอผาไหมไดจากการเลอืกแบบเจาะจง จํานวน 3 คน 

2.3  จัดเวทีความรวมมือ เปนการจัดเวทีเพื่อการวิเคราะห สภาพแวดลอมของ
องคกร และการหาแนวทางในการพัฒนาองคกร ซ่ึงไดกําหนดกลุมเปาหมาย จํานวน 37 คน ดังนี ้

2.3.1 เจาหนาที่พัฒนาชุมชน จากสํานกังานพัฒนาชุมชน อําเภอหวยราช 
จํานวน 2 คน ไดจากการเลือกแบบเจาะจง 

2.3.2 เจาหนาที่จากสํานักงานเกษตรอําเภอหวยราช จํานวน 1 คน ไดจาก
การเลือกแบบเจาะจง 
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2.3.3 กรรมการและสมาชิกกลุมทอผาไหมบานสนวนนอก จํานวน 32 คน 
ไดจากการเลือกแบบเจาะจง 

3.   ระยะเวลาในการดําเนินการวิจัย  ตั้งแตเดือนพฤษภาคม  2554– มีนาคม 2555 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยศึกษาเก็บขอมูลภาคสนามเปนหลักซึ่ง  

การไดมาซึ่งขอมูลใชในวิธีการเก็บรวบรวมภาคสนาม ม ี4 ชนิด ดังนี ้
1. การสัมภาษณเจาะลึก ผูวิจยัใชเทคนิควิจยัสัมภาษณเจาะลึก เพื่อศึกษาในเรื่อง   

การบริหารจัดการกลุมทอผาไหม โดยทําการสัมภาษณเจาะลึก กลุมบุคคลตาง ๆ ดงันี้ 
1.1 คณะกรรมการกลุม จํานวน 15 คน ซ่ึงเปนบุคคลสําคัญของกลุมที่สามารถ  

ในการใชขอมลูที่ชัดเจนได โดยการสัมภาษณซํ้าแบบเจาะลึกหลาย ๆ คร้ังและใชการสัมภาษณผูให
ขอมูลสําคัญ โดยการสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง ผูวิจัยใชเทคนิคดังกลาวนี้ตลอดระยะเวลา      
ในการทําวิจยั โดยการพดูคุยกับคนในชุมชนและนอกชุมชนเพื่อหาขอมูลทั่วไปเกีย่วกับชุมชน     
ใหไดมากที่สุด เปนวิธีการที่ทําใหไดขอมูลสําคัญ ๆ อีกวิธีหนึ่ง  

1.2 สมาชิกกลุมทอผาไหม จาํนวน 15 คน  
1.3 ชาวบานทีไ่มเปนสมาชิกกลุมทอผาไหม จํานวน 6  คน 
1.4 กลุมผูใชผลิตภัณฑผาไหม จํานวน 2 คน 
1.5  เจาหนาทีสํ่านักงานเกษตรอําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริม           

การดําเนนิกิจกรรมกลุมทอผาไหม จํานวน 2 คน 
1.6  เจาหนาทีพ่ัฒนาชุมชน อําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริม                 

การดําเนนิกิจกรรมกลุมทอผาไหม  จํานวน 2 คน 
2. การสังเกตใชวิธีการสังเกตแบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวมในกระบวนการผลิต 

การบริหารจัดการดานการตลาด การประชาสัมพันธ ทุน วัตถุดิบ และการผลิต 
3. การสนทนากลุม เปนวิธีการหนึ่งที่ผูวิจยันํามาใชในการเก็บรวบรวมขอมูล       

จากการสนทนากลุมกับกลุมเปาหมาย จํานวน 12 คน โดยเลือกแบบเจาะจงดังตอไปนี้ 
3.1 คัดเลือกจากคณะกรรมการ กลุมทอผาไหม จํานวน 3 คน 
3.2 คัดเลือกจากสมาชิกกลุมทอผาไหม จํานวน  3  คน 
3.3 กลุมผูใชผลิตภัณฑผาไหม  จํานวน 2 คน 
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3.4  เจาหนาทีสํ่านักงานเกษตรอําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริม           

การดําเนนิกิจกรรมกลุมทอผาไหม จํานวน 2  คน 
3.5 เจาหนาทีพ่ัฒนาชุมชน อําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริมการดําเนนิ

กิจกรรมกลุมทอผาไหม จํานวน 2 คน 
ในการสนทนากลุมยอยนีเ้พือ่ปองกันไมใหเกิดการครอบงําทางความคิดหรือชักนํา

ใหผูอ่ืนเห็นคลอยตาม เพราะในระหวางการสนทนาตองแสดงความคิดเห็นทั้งที่สอดคลองและ
โตแยงกนัตลอดเวลา โดยผูวจิัยทําหนาที่เปนผูดําเนินการสนทนาดวยตนเอง และคอยจุดประเด็น 
ในการสนทนา โนมนาวใหกลุมเกิดแนวคิดและแสดงความคิดเห็นอยางกวางขวาง เกีย่วกับหลักการ
บริหารจัดการของกลุมทอผาไหมบานสนวนนอก ไดแก ดานการผลิต การตลาด ประชาสัมพันธ 
ทนุ และวัตถุดบิในการจดัสนทนากลุม ผูวจิัยจะใชระยะเวลา 2 ช่ัวโมง กลาวคือ จะเริ่มตั้งแตเวลา  
10.00 น. ถึง เวลา  12.00 น. ในวันที่  20  เดอืนกุมภาพันธ พ.ศ.2554  

4. การบันทึกขอมูล บริบทของชุมชน โดยบันทึกตามสาระดังตอไปนี้ การสํารวจ
ลักษณะทางกายภาพและสิ่งแวดลอมของชุมชน ผูวิจยัใชเทคนิคดังกลาวเพื่อรวบรวมขอมูลเกี่ยวกบั
ศูนยกลาง  คอื วัด โรงเรียน หมูบาน รานคาตลอดรวมทั้งขอมูลอ่ืน ๆ เชน อาหารการกนิและ      
ยานตาง ๆ  ทีช่าวบานชุมนมุกันเปนประจําและจดัการทําวิจยั ทําใหทราบลักษณะทางกายภาพ    
ของชุมชนไดอยางชัดเจนถูกตองและสะดวกในการเขาพบ เพื่อขอสัมภาษณบุคคลสําคัญ ๆ          
ในการสัมภาษณแบบเจาะลึกและ เครื่องมือเทคโนโลยีในงานวิจยัภาคสนามทางมานุษยวิทยา ผูวิจยั
ใชเครื่องบันทกึเสียงและภาพในการเก็บขอมูล หลังจากไดรับความไววางใจจากผูการสัมภาษณ
แบบเจาะลึกมกีารบันทึกภาพเหตุการณสําคัญ ๆ ของชุมชนดวย โดยมีวัสดุอุปกรณทีใ่ชในการ    
เก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามมีดังตอไปนี ้

4.1  กลองถายรูป 
4.2  เครื่องบันทึกเสียง  และแถบบันทึกเสยีง 
4.3  สมุดบันทึก 

ในการจดบันทึกสนาม เปนเทคนิคที่สําคัญในการวจิัยสนามทางมานุษยวิทยาใน
ชวงแรกทีย่ังไมคุนเคยกับผูใหสัมภาษณจะยังไมสามารถจดบันทึกตอหนาผูใหสัมภาษณได จะตอง
ใชความจําเปนหลัก แลวทําการบันทึกทันทีเมื่อมีโอกาส และเมื่อสรางความคุนเคยแลวจึงจะ
สามารถบันทึกเสียงและจดบันทึกสนามตอหนาผูใหขอมูลได ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัใชภาษา
ทองถ่ินในการสัมภาษณ และการสัมภาษณแบบเจาะลึกสวนใหญพยายามสรางความสนิทสนมและ
คุนเคยไดอยางรวดเร็วสําหรับผูใหสัมภาษณที่ไมสามารถพูดภาษาไทยไดและกรณีทีผู่ใหสัมภาษณ
สามารถพูดภาษาไทยไดบาง ก็จะใช  2 ภาษา คือใชภาษาไทย และภาษาทองถ่ิน 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
การเก็บรวบรวมขอมูลผูศึกษาไดดําเนินการดังตอไปนี ้

1.  การรวบรวมขอมูลเอกสาร 
1.1  เอกสารทางวิชาการ ผูศึกษาไดรวบรวมเอกสารประเภท หนังสือ  

วิทยานิพนธ งานวิจยัตาง ๆ ที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกับความหมายของความคิด แนวคิดการมีสวนรวม 
แนวคดิเกีย่วกบัปจจัยทีก่อใหประสบผลสําเร็จและลมเหลวในการดําเนินกิจกรรมกลุมอาชีพ 
แนวคดิการบรหิารจัดการกลุมหรือองคกรชุมชน แนวคดิการสนับสนนุทางสังคม เปนตน  

1.2  เอกสารประเภทอื่น ๆ เชน บทความจากหนังสือพิมพ  วารสารและ 
เอกสารราชการที่เกี่ยวของกบักลุมอาชีพ กลุมทอผาไหม และองคกรธุรกิจชุมชน 

2. การเก็บขอมูลภาคสนาม มีรายละเอียดและขั้นตอนการดําเนินการดงัตอไปนี ้
2.1 การเตรียมพื้นที่ศึกษา โดยการเขาไปแนะนําตวัเองกบักลุม ผูนําชุมชนและ

ชาวบาน เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงคที่ศึกษา 
2.2 เครื่องมอืที่ใชในการศึกษา ประกอบดวย สมุดบันทกึ ปากกา เทป

บันทึกเสียง กลองถายรูป แนวคําถาม เพื่อใชเปนเครื่องมอืในการเก็บขอมูลในแตละครั้ง  
2.3 กลุมตัวอยาง กลุมประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ยดึหลักบุคคล               

ที่เกี่ยวของกับการดําเนนิงานในการดําเนนิกิจกรรมกลุมทอผาไหมโดยตรง รวมทัง้สมาชิกและ
ประชาชนทั่วไปที่ไมไดเปนสมาชิกกลุมทอผาไหม 

2.4  วิธีการเกบ็ขอมลูภาคสนาม มีขั้นตอนการดําเนินการดังนี ้
2.4.1 การสัมภาษณ ใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึกและการสัมภาษณ

แบบไมมีโครงสราง โดยการสัมภาษณสมาชิกของกลุม คณะกรรมการกลุม และชาวบานที่ไมเปน
สมาชิกลุมทอผาไหม เพื่อเกบ็ขอมูลการบริหารจัดการกลุมดานวัตถุดบิ ทุน การผลิต                   
การประชาสัมพันธ และดานการตลาด รวมทั้งขอมูลเกี่ยวกับปญหาการบริหารจัดการกลุม          
แนวทางการแกไขปญหา และแนวทางการพัฒนากลุมทอผาไหม 

2.4.2 การสังเกตแบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวมในการใหความรวมมอื
ในการดําเนินกิจกรรมการบริหารงานกลุมดานการผลิต การประชาสัมพันธ และการตลาด 

2.4.3 การสนทนากลุม เปนวิธีการที่ผูวิจยันํามาเปนเครื่องมือในการ           
เก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับแนวคิด ทัศนคติ ความรูสึก ประสบการณ ของผูเขารวมสนทนากลุมที่จะ
มีการอภิปราย แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการกลุมทอผาไหม ทั้งทางดานวัตถุดิบ   
การผลิต ดานทุน การประชาสัมพันธและการตลาด โดยในการสนทนากลุมยอยผูที่รวมสนทนา
จํานวน 12 คน ประกอบไปดวยบุคคลดังตอไปนี ้
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2.4.3.1 กลุมผูใชผลิตภัณฑผาไหม  จํานวน 2 คน 
2.4.3.2  เจาหนาที่สํานักงานเกษตรอําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน 

สงเสริมการดําเนินกจิกรรมกลุมทอผาไหม  จํานวน 2  คน 
2.4.3.3  เจาหนาที่พัฒนาชุมชน อําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน 

สงเสริมการดําเนินกจิกรรมกลุมทอผาไหม  จํานวน 2 คน 
ในขณะที่สนทนากลุมยอยผูวิจัยจะดําเนนิการสังเกตไปพรอมกับ         

การสนทนากลุม โดยสังเกตจากความคดิเห็น ความสนในในเรื่องที่อภปิราย การแสดงความคิดเหน็
ที่ตอเนื่อง ทั้งเห็นดวย และขอคิดเห็นทีแ่ตกตางจากการสนทนากลุม ซ่ึงจะทําใหทราบถึงปญหา 
อุปสรรค ในการบริหารจัดการกลุม หลักวธีิการในการบริหารจัดการกลุม รวมไปถึงแนวทาง       
ในการแกไขปญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการกลุม 

2.4.4 การจัดเวทีสรางการมีสวนรวมในการวิเคราะห  เปนการสราง       
การมีสวนรวมเพื่อวิเคราะหหาจุดออน จุดแข็ง โอกาสและอุปสรรคของกลุมทอผาไหม              
บานสนวนนอก ซ่ึงจะเปนแนวทางนําไปสูการกําหนดกลยุทธการบริหารจัดการกลุมใหมี
ประสิทธิภาพและสามารถที่จะกําหนดกลยุทธการพัฒนากลุมไปสูความยั่งยืน ในการวิเคราะห 
SWOT จะดําเนินการใหสมาชิกกลุมและกรรมการ จํานวนทั้งสิ้น 32 คน และผูมีสวนเกี่ยวของ 
ไดแก เจาหนาที่พัฒนาชุมชน จํานวน 2 คน เจาหนาที่เกษตรจากสํานกังานเกษตรอําเภอหวยราช 
จํานวน 1 คน ชาวบานที่ไมเปนสมาชิก จํานวน 2 คน เขารวมในการวิเคราะห SWOT ทั้งนี้เพื่อให
เกิดแนวคดิทีห่ลากหลาย ทาํใหสามารถดาํเนินการวิเคราะหองคกรไดใกลเคียงกับความเปนจริงมาก
ที่สุด ซ่ึงดําเนนิการในวันที่ 11 มกราคม  พ.ศ.2555  เวลา 09.00-15.00 น. 

การวิเคราะหขอมูล   
ในการศึกษาครั้งนี้  ผูวิจัยจะทําการวิเคราะหเนื้อหา ทีไ่ดจากเอกสาร เชน เอกสาร

วิชาการ เอกสารประวัติการกอตั้งกลุม การจัดทําระบบบัญชี เอกสารเพื่อการประชาสัมพันธ 
เอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับกระบวนการ นอกจากนั้นขอมูลที่บันทึกไดจากการสังเกต และ        
การสัมภาษณผูวิจัยจะนํามาวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความเหมือนหรือแตกตางของขอมูลที่ได      
มาจากวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลทั้ง 4 วิธีการ แลวนํามาวเิคราะหตามจดุประสงคที่ตั้งไวทั้ง 3 
ประเด็น โดยมีขั้นตอนในการวิเคราะหขอมูล  3 ขั้นตอนดังตอไปนี ้

1. วิเคราะหกระบวนการบรหิารจัดการ ของกลุมทอผาไหมบานสนวนนอก             
ตําบลสนวน อําเภอหวยราช  จังหวดับุรีรัมย จากการสัมภาษณ การสังเกตแบบมีสวนรวมและ       
ไมมีสวนรวมในกระบวนการผลิตผาไหม 
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2. วิเคราะหปญหาและแนวทางแกไขปญหาการบริหารจัดการ ของกลุมทอผาไหม   
บานสนวนนอก  ตําบลสนวน  อําเภอหวยราช  จังหวดับรีุรัมย จากการบันทึกขอมูลจากการจัดเวที
สนทนากลุมและการวิเคราะห SWOT   

3. วิเคราะหแนวทางการพฒันากลุมทอผาไหม บานสนวนนอก ตําบลสนวน  อําเภอ
หวยราช จังหวัดบุรีรัมย จากการบันทึกขอมูลจากการจดัเวทีสนทนากลุมและการวเิคราะห SWOT 
และการสัมภาษณ 

4.  ขั้นทบทวนขอมูลผูวจิัยจะกําหนดเวลาสัปดาหละ 1 ชวงเวลาเพื่อทบทวนขอมูล 
5.  ขั้นนําเสนอผลการศึกษาคนควาแบบพรรณนาวิเคราะห 

 
สรุปผลการวิจัย 

ในการศึกษา การบริหารจัดการกลุมอาชีพทอผาไหมบานสนวนนอก ตําบลสนวน 
อําเภอหวยราช จังหวดับุรีรัมย เปนการศึกษาถึง กระบวนการบริหารจดัการกลุม ปญหาอุปสรรค  
ในการบริหารจัดการและแนวทางการพัฒนากลุมทอผาไหม บานสนวนนอก ผลการศึกษาสรุปได 
ดังตอไปนี ้

กระบวนการบริหารจัดการกลุมมีการพัฒนาโดยมีการจดัตั้งกลุมเพื่อแกไขปญหา     
ดานเศรษฐกิจครัวเรือน ในเริ่มแรกมีสมาชิกจํานวน 18 คน ตอมาไดมคีนสนใจเขารวมทําใหมี
สมาชิกเพิ่มขึน้เปน 32 คน ในการบริหารมีกระบวนการบริหารจัดการในรูปแบบคณะกรรมการ     
ที่ไดรับการคัดเลือกจากสมาชิก มีคณะกรรมการ จํานวน 15 คน โดยแบงหนาที่ตามโครงสราง    
การบริหาร ไดแก ประธาน รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก การตลาด ประชาสัมพันธ การผลิต 
และกรรมการอื่น ๆโดยคณะกรรมการเปนตัวแทนในการดําเนินการแทนสมาชิกทั้งหมดเพื่อติดตอ
ประสานงานกบัหนวยงาน องคกรภาครัฐและองคกรเอกชน สมาชิกจะเปนผูผลิตตามคําสั่งซื้อของ
ลูกคา กลุมมีการระดมทุนจากสมาชิกเพื่อใชเปนทุนในการบริหารจัดการ ในสวนกระบวนการผลิต 
การผลิตผาไหมของกลุมจะมีกรรมการฝายผลิตเปนผูควบคุมการผลิตในขั้นตอนสําคญั ไดแก 
ขั้นตอนการมดัหมี่ การทอ การฟอก การยอม เปนตน เพือ่ใหผลิตภณัฑมีคุณภาพตามความตองการ
ของตลาดจนไดรับการรับจดทะเบียนมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน จากสํานักงานอุตสาหกรรมจังหวดั
บุรีรัมย  ในกระบวนการทอผาไหม จะมกีระบวนการซับซอนและใชระยะเวลาในการผลติ ผูผลิต
จะตองมีทักษะในการผลิตในแตละขั้นตอนอยางชํานาญ โดยการผลิตแตละขั้นตอนจะมีอุปกรณ  
ในการทําในแตละขั้นตอนเฉพาะอยางทําใหมีอุปกรณจาํนวนมากในขั้นตอนการผลิต 
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ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการบริหารจัดการ ของกลุมทอผาไหมบานสนวนนอก 
เปนปญหาเกี่ยวกับการตลาดที่มีจํานวนนอยและมกีารแขงขันในตลาดมาก  ทักษะการผลิตสมาชิก
ขาดทักษะการผลิตที่มีความชํานาญทําใหขาดแรงงานในการผลิตและประกอบกับการผลิตมีการใช
ระยะเวลานานเมื่อขาดแรงงานที่ขาดความชํานาญและทกัษะการผลิตทําใหตองใชระยะเวลานาน
มากขึ้น การประชาสัมพันธไมตอเนื่องทําใหผลิตภณัฑไมเปนที่รูจักของคนทั่วไปอยางแพรหลาย 
จึงไมมีคําสั่งซื้อในปริมาณมาก  ปญหาสําคัญของกลุมทอผาไหม ไดแก ดานคณะกรรมการเปน
ปญหาเกี่ยวกับทักษะการบริหารของคณะกรรมการที่มีหนาที่บริหารจัดการกลุมรวมทั้งไมมี        
การกําหนดแนวทางในการพัฒนากลุมใหบรรลุเปาหมาย ดานสมาชิก เปนปญหาดานทักษะการผลิต
ของสมาชิกที่ยังขาดทักษะในการทอผาไหมทําใหกลุมขาดแรงงานในการผลิต นอกจากนี้สมาชิก
บางคนมีงานประจําที่ตองทําไมมีเวลาเขารวมกิจกรรมกลุมสงผลตอการเสริมสรางทักษะใหกับ
ตนเองและทําใหการผลิตเกดิความลาชา ปญหาดานวัตถุดิบ ที่กลุมมีพื้นที่ในการปลูกหมอนเพื่อ
เล้ียงไหมนอยทําใหไมสามารถผลิตเสนไหมไดเพยีงพอ จงึตองสั่งซื้อเสนไหมจากภายนอกที่มีราคา
แพงทําใหตนทุนการผลิตสูงขึ้นจึงตองกําหนดราคาจําหนายสูง สงผลตอการกําหนดกลุมลูกคาที่
เปนลูกคาทั่วไป  ปญหาดานการตลาด ซ่ึงขาดการประชาสัมพันธสินคาอยางตอเนื่อง คณะกรรมการ
หรือกรรมการฝายประชาสัมพันธขาดทักษะและความรูดานการหาตลาดเพิ่ม นอกจากนั้นกรรมการ
ยังไมมีประสบการณและหาแหลงทุนในการสนับสนุนในการขยายการผลิตผาไหมรวมทั้งลูกคาที่
นิยมผาไหมมจีํานวนนอยทาํใหตลาดผาไหมมีจํากดั ปญหาดานทุน ทุนในการดําเนินการกลุมมี   
ทุนหมุนเวยีนนอย การเพิ่มทุนมีไมตอเนือ่งนอกจากนัน้การไมมีหนวยงานราชการใหการสนับสนุน
ทุนในการดําเนินการมีเฉพาะการใหการสนับสนุนดานวชิาการเทานั้น ทุนสวนใหญจะเปนผลกําไร
ที่จัดสรรมาเพื่อเปนทุนกลุมในแตละปเทานั้น ทําใหการจัดซื้อจัดหาวตัถุดิบเปนการซื้อในราคาปลีก
ทําใหมีตนทนุการผลิตที่สูงขึ้นไมสามารถลดราคาสินคาเพื่อใหลูกคาเกดิความสนใจ ในผลิตภัณฑ
ได ปญหาดานการผลิตของกลุมทอผาไหมบานสนวนนอกเปนปญหาดานตนทุน การผลิตที่สูงมี
ขั้นตอนการผลิตที่ซับซอน สงผลตอการใชเวลาในการผลิตและสมาชิกที่ผลิต  ขาดประสบการณ
และทักษะการผลิตทําใหขาดแรงงานในการผลิต 

แนวทางแกไขปญหาของกลุม ไดมีการเสนอแนวทางแกไขปญหาในแตละดาน คือ   
ดานคณะกรรมการ ไดแก การใหคณะกรรมการจัดหาทนุเพื่อการฝกอบรมคณะกรรมการในการ
บริหารจัดการกลุมโดยเชิญผูมีความรูทางการบริหารจัดการมาเปนผูดําเนินการอบรม นอกจากนี้
คณะกรรมการตองสรางเครือขายเพื่อใหเกดิการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการบริหารจัดการองคกร   
ดานสมาชิก ตองมีการจัดประชุมชี้แจงใหสมาชิกเขาใจและเห็นถึงความสําคัญของการดําเนิน
กิจกรรมของกลุม และใหมกีารจัดเวรเพื่อผลัดเปลี่ยนหมนุเวยีนในการทํากิจกรรมของกลุมรวมกัน  
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นอกจากนี้ยังใหสามารถนําไปทําที่บานได เชน การมัดหมี่ซ่ึงผูที่มีความชํานาญจะสามารถนําไปทํา
ที่บานได ดานทุน ใหมกีารระดมทุนเพิ่มทกุเดือนใหสมาชิกรวมหุนในแตละเดือนตามกําลัง
ความสามารถของสมาชิก และการขอรับการสนับสนุนจากหนวยงานอืน่ ๆ เพื่อนํามาเปนทุนในการ
จัดซื้อวัตถุดิบ และอุปกรณในการผลิต นอกจากนี้ มีการเสนอแนวทางใหมีการจดัสรรทุนจาก      
ผลกําไรเพิ่มขึ้นเพื่อใหมีทุนหมุนเวียนเพิ่มมากขึ้น ดานการผลิต ใหมีการนําเทคโนโลยีทางการผลิต
ที่เหมาะสม สมาชิกสามารถเรียนรูไดอยางรวดเร็วมาใชในกระบวนการผลิต นอกจากนั้นการให
สมาชิกทุกคนตองเรียนรูและฝกทักษะในทุกขั้นตอนการผลิตจะทําใหแกปญหาดานระยะเวลาของ
การผลิตได ดานการตลาดใหมีการลดตนทนุการผลิตเพื่อใหสามารถตั้งราคาสินคาไดถูกลงจะทําให
สามารถจําหนายสินคาใหกับกลุมลูกคาทั่วไปได นอกจากนั้นควรมีการจดักิจกรรมการลดราคา 
หรือการแจกสินคาเพื่อใหประชาชนทัว่ไปไดรูจกักับผลิตภัณฑของกลุมมากขึ้น  ดาน 
การประชาสัมพันธ ควรมีการกําหนดแนวทางในการประชาสัมพันธในแตละปไวเพือ่ใหมี  
แนวทางการปฏิบัติ รวมทั้งการขอความอนุเคราะหจากหนวยงานราชการเพื่อใหประชาสัมพันธ
สินคาของกลุม การออกรานตามงานที่หนวยงานราชการจัดขึ้น นอกจากนีก้ารแกไขปญหาดาน
ทักษะการประชาสัมพันธของกรรมการใหคณะกรรมการเขารับการฝกอบรมเพื่อนํามาเปนแนวทาง
ในการประชาสัมพันธสินคาของกลุม 

แนวทางการพฒันากลุมทอผาไหมมีการเสนอรูปแบบการพัฒนากลุมในหลาย ๆ ดาน 
ไดแก ดานการตลาดที่ควรมีการหาชองทางการจําหนาย การพัฒนาทักษะทางดานการตลาดของ
คณะกรรมการกลุมเพื่อนําความรูมากําหนดกลยุทธทางการตลาด นอกจากนั้นการพัฒนาทางดาน
การประชาสัมพันธที่ตองอาศัยหนวยงานราชการ หรือสถานีวิทยุชุมชนเพื่อประชาสมัพันธสินคา
ของกลุมใหเปนที่รูจักของประชาชนทั่วไป ในสวนการพัฒนาทักษะการผลิตเปนการให
คณะกรรมการฝกทักษะการผลิตใหกับสมาชิกเพื่อจะไดสืบทอดกระบวนการผลิตใหเกิดความ
ชํานาญและคณะกรรมการควรมีการสรางสรรคลวดลายหรือรูปแบบของผลิตภัณฑใหมขึ้นเพื่อให
ตรงกับความตองการของลูกคา การสรางเครือขายเปนแนวทางที่จะสามารถทําใหเกิดการเชื่อมโยง
เพื่อแกไขปญหาการขาดแคลนวัตถุดิบในการ สรุปไดวาแนวทางการพฒันากลุมมีแนวทางในการ
พัฒนาดานการตลาด ทักษะการผลิต รูปลักษณผลิตภัณฑ การประชาสัมพันธ การหาชองทาง      
การจําหนาย  และการสรางเครือขายกลุมทอผาไหมในเขตพื้นที่และพื้นที่ใกลเคียง 

จากการวิเคราะห SWOT ที่เปนการวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน โอกาสและอุปสรรคของ
กลุม ที่เปนการวิเคราะหปจจัยภายในและปจจัยภายนอกที่สงผลกระทบของกลุม เหน็ไดปจจัย
ภายในกลุมมีศกัยภาพในดานการคมนาคมที่สะดวกเนื่องจากอยูใกลกับตัวอําเภอหวยราช มีที่ทั้ง
กลุมในการดําเนินกจิกรรมเปนของตนเอง คณะกรรมการและสมาชิกมคีวามสามัคคีและ 
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ความไววางใจกัน ผลิตภัณฑมีเอกลักษณเฉพาะและไดรับการรับรองมาตรฐานผลิตภณัฑ 
อุตสาหกรรมชุมชน ในสวนจุดออนหรือปญหาที่เปนปจจัยภายในของกลุม ไดแก คณะกรรมการ
ขาดความรูเร่ืองการตลาดที่จะนําสินคาไปจาํหนายและขยายตลาด สมาชิกไมมีทักษะการผลิตทําให
ตองใชระยะเวลาในการผลิตนานขึ้น นอกจากนั้นตนทุนการผลิตผาไหมสูงทําใหมีตลาดในการซื้อ
สินคาจํานวนนอย กลุมลูกคาบางกลุมไมมกีําลังซื้อผลิตภัณฑผาไหม รวมท้ังลักษณะของผลิตภัณฑ
ยังไมมีความโดดเดนเปนที่สนใจของลูกคา ยังคงมีลายผาที่เปนลวดลายพื้นบาน ในสวนปจจัย
ภายนอก ไดแก โอกาสในการพัฒนา กลาวคือมีศูนยศิลปาชีพอยูในพืน้ที่ที่ตั้งอยูในอําเภอนาโพธิ์
จังหวดับุรีรัมย มีศูนยวิจัยหมอนไหมในพื้นที่และพื้นทีใ่กลเคียง มีแหลงทองเที่ยวอยูใกลกับ       
ที่ตั้งกลุม ในสวนอุปสรรค ไดแก ตลาดผาไหมมีจํานวนนอย รัฐขาดการสนับสนุนดานทุน            
ในการผลิต ขาดการสงเสริมจากภาครัฐอยางจริงจัง และนโยบายการสนับสนุนจากภาครัฐ          
ขาดการสนับสนุนอยางตอเนื่อง 
 

อภิปรายผล 

กลุมทอผาไหมบานสนวนนอก เปนกลุมองคกรชุมชนที่เกิดจากการรวมตัวของชาวบาน
เพื่อดําเนนิกิจกรรมในการแกไขปญหาดานเศรษฐกจิของครัวเรือน กลาวไดวาเปนกลุมเพื่อพัฒนา
ดานอาชีพใหกับคนในชุมชนที่สมัครใจเขารวมกิจกรรมโดยการสมัครเปนสมาชิกกลุม ซ่ึงจาก
การศึกษาการบริหารจัดการกลุมอาชีพทอผาไหม บานสนวนนอก ตําบลสนวน อําเภอหวยราช  
จังหวดับุรีรัมย อภิปรายผลไดดังนี ้

1. กระบวนการบริหารจัดการ พบวา กลุมมีการดําเนนิงานโดยคณะกรรมการ มี
โครงสรางการบริหารงานของกรรมการในแตละหนาที่ สมาชิกทุกคนมสีวนรวมในการบริหาร
จัดการที่ทําใหเกิดความไววางใจและความสามัคคีภายในกลุมการ การมีสวนรวมนัน้เปนลักษณะ   
ที่สมาชิกเขารวมกิจกรรมกลุมในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่ง ซ่ึงผลของการเกี่ยวของดังกลาวเปนเหตุ   
เราใจใหการกระทําบรรลุจุดมุงหมายของกลุมทั้งทําใหเกดิความรูสึกรวมรับผิดชอบกับกลุมดังกลาว
ดวยซ่ึงจะนําไปสูความเขมแข็งของกลุมได สอดคลองกับแนวคดิของ พรีสุต  ศรีธวัช ณ อยุธยา 
(2541 : 36) ที่เสนอวา การมสีวนรวมเปนการเสริมพลังอํานาจ (Participation as Empowerment) คือ
การพัฒนาทักษะและความสามารถของบุคคลใหสามารถจัดการกับสิ่งตาง ๆ ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงรวมไปถึงเปนพลังอํานาจในการตอรองกับหนวยงานหรือกลุมบุคคล เปนการ
สนับสนุนศักยภาพเพื่อใหเกิดการพัฒนา นอกจากนี้การมีสวนรวมยังนํามาซึ่งพื้นฐานและ        
ความจําเปนในการทําใหประชาชนสามารถตัดสินใจและกระทําในสิ่งที่จาํเปนสําหรับการพัฒนา
ตนเอง โดยจากการศึกษาถึงโครงสรางการบริหารจัดการกลุมทอผาไหม พบวา กลุมมีโครงสราง 
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คณะกรรมการที่เปนการเชื่อมโยงหนาทีก่นัอยางสัมพันธกันเปนโครงสรางกลุมที่มีการถวงดุล
อํานาจซึ่งกันและกัน ในการบริหารจัดการกลุมทอผาไหมที่จะนําไปสูความเขมแข็งได ไดแก 
การตลาด ประชาสัมพันธ การผลิต ซ่ึงเปนสวนสําคัญของการดําเนนิกจิกรรมกลุมที่จะนําไปสู
เปาหมายของกลุม และสอดคลองกับผลการศึกษาของ ไพรัตน  ฤทธิ์ประเสริฐ (2540 : บทคัดยอ)   
ที่พบวา ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลในการประกอบธรุกิจ ประกอบดวย  ปจจัยทางสังคม ไดแก 
ปจจัยภายในองคกร คือ การมีสวนรวมของสมาชิก ตลอดจนการตดิตามขาวสาร ความเคลื่อนไหว
ของสหกรณอยูเปนประจํา และบทบาทของกรรมการที่มีตอสมาชิกในการรักษาผลประโยชนของ
สมาชิก การควบคุมและการตรวจสอบกิจการ แกไขขอบกพรองและใหขอมูลขาวสารแกสมาชิก  
ในดานปจจยัภายนอกองคกร ไดแก การไดรับคําปรึกษา คําแนะนํา การตรวจสอบควบคุม           
การสนับสนุนดานวิชาความรู เทคนิคตาง ๆ วัสดุอุปกรณจากหนวยงานของรัฐและหนวยงานอืน่ ๆ  
ปจจัยดานธุรกจิ ไดแก เงินทนุ กรรมการมบีทบาทในการแกไขปญหาตาง ๆ และการตรวจสอบ  
การทํางานของผูจัดการ การบริหารจัดการ มีการศึกษาความเปนไปไดกอนการดําเนนิการ           
การสงเสริมการตลาด การจดบันทึกที่งายและสะดวกตอการตรวจสอบและการควบคมุเพราะ     
กลุมทอผาไหมเปนกลุมที่เกดิจากการรวมตัวของคนในชุมชนเดียวกนักลาวไดวากลุมสังคมเดียวกนั
ที่ทําใหเกิดความสามัคคีเปนอันหนึ่งอันเดยีวกันในกลุม สมาชิกกลุมมีความสัมพันธระบบเครือญาติ 
ทําใหการสรางการมีสวนรวมในการดําเนนิกิจกรรมของกลุมมีอยูตลอดเวลา ในทํานองเดียวกัน 
สอดคลองกับผลการศึกษาของ ใจมานัส พลอยดี (2540 : 151) ที่พบวา ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ
และความลมเหลวที่สําคัญ ไดแก ปจจัยดานการมีสวนรวม  ปจจัยที่เกีย่วกับความเปนผูนํา ปจจยัที่
เกี่ยวกับตวัสมาชิก ปจจยัดานการเงิน  ปจจัยเกีย่วกับการมีปฏิสัมพันธกับภายนอก  ปจจัยดาน      
การบริหารจัดการ  ปจจัยดานการผลิต ปจจัยดานการตลาด ปจจยัดานแรงงาน ปจจัยที่เกี่ยวกับขอมลู
ขาวสาร ปจจัยที่เกี่ยวกับกฎขอบังคับ และการศึกษายังพบวาการดําเนินกจิกรรมธุรกิจชมุชนที่ดี  
ควรมีการเริ่มตนกิจกรรมการออมทรัพยมากอน ซ่ึงถาเริ่มตนจากกิจกรรมออมทรัพยแลวจะทําให
ชาวบานไดเรียนรูในการดําเนินงานการออมทรัพย  ตลอดจนไดเรียนรูแนวทางในการบริหารงาน 
ไดอยางเปนขัน้ตอน และควรมีการทํากิจกรรมรวมกันในชุมชน  ทําใหชาวบานเกิดความมั่นใจใน
การดําเนนิธุรกิจชุมชนและมั่นใจตอตวัผูนําชุมชน ทําใหสามารถขยายกิจกรรมออกไปเพื่อทําธุรกจิ
ชุมชนในรูปแบบอื่นภายในชุมชนตอไปได 

ในสวนกระบวนการผลิตผาไหม กลุมทอผาไหมบานสนวนนอกมีกระบวนการผลิต    
ที่ใชภูมิปญญาทองถ่ินผสมผสานกับหลักวชิาการสมัยใหมที่ไดรับจากการฝกอบรม ศึกษาดูงาน  
การถายทอดความรูสมาชิกจะไดรับจากการลงมือปฏิบัติจริงเพื่อใหเกิดทักษะความชํานาญ           
ในการผลิต ซ่ึงจะเปนผลใหกลุมมีการสืบทอดทักษะการผลิตและภูมปิญญาทองถ่ินอยางตอเนื่อง  
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สอดคลองกับผลการศึกษาของบุญมาก  ชางโสภา (2545 : บทคัดยอ) ทีพ่บวา ปจจัยทีม่ีผลตอ
ความสําเร็จ ดานการผลิต กลุมอาชีพทอผาพื้นเมืองกลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูดานการทอผา
ดั้งเดิมและมีการฝกอบรมเพิ่มเติม ดานผลิตภัณฑและสนิคามีจุดเดนเปนผาทอมือและเปนเอกลักษณ
ของหมูบานและชุมชน สินคาจะมีการควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑ  ดานการบริหาร การแบง
หนาที่และชวยเหลือกนั มีการประชาคมปรึกษาหารือและระดมความคดิรวมกนั มีตลาด               
ในการจําหนายในระดับตําบล อําเภอ จังหวัดและตางจังหวัด มกีารวิเคราะหการผลิต ผลิตภัณฑและ
สินคา การบริหารจัดการและการตลาดรวมกัน และดานการตลาด  คนในทองถ่ินใหการสนับสนุน
และใชผาทอพืน้เมืองและมีตลาดระดับตําบล อําเภอ จังหวัดและตางจังหวัด 

2. ปญหาและแนวทางแกไขปญหา พบวา กลุมมีปญหาทางดานการตลาด การผลิตและ
วัตถุดิบ ในปญหาดานการตลาดเปนปญหาที่กลุมมีตลาดในการจําหนายนอย คณะกรรมการขาด
ทักษะทางดานการตลาด ขาดการประชาสมัพันธอยางตอเนื่อง ขาดความสัมพันธกับลูกคา ดังนั้น
การแกไขปญหา คณะกรรมการจึงมีแนวทางในการเพิม่ทักษะความรูเกี่ยวกับการตลาดดวยการ
ฝกอบรมคณะกรรมการพรอมทั้งการสรางความสัมพันธกับลูกคาเพื่อใหการบริหารจดัการ         
ดานการตลาดประสบผลสําเร็จ สอดคลองกับแนวคิดของ ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ (2541 : 4-
10) ที่กลาวถึงองคประกอบของตลาดวา การตลาดเปนกระบวนการทางสังคมและการบริหาร ดังนัน้
ตองสรางความสัมพันธ (Relationships) และเครือขายทางการตลาด (Marketing Networks) 
การตลาดตองอาศัยการสรางความสัมพันธที่ดีกับลูกคาและอาศัยเครือขายทางการตลาด ไดแก 
การตลาดเพื่อสรางความสัมพันธ เปนการสรางความสัมพันธอันดีกับกลุมตาง ๆ เชน ลูกคา 
ผูบริโภค ผูจัดจําหนาย คนกลาง ผูผลิตและสงมอบวัตถุดิบ ผูมีอิทธิพลตอธุรกจิ ทรัพยากรบุคคล 
บุคคลภายในกิจการ ซ่ึงจะตองมีการสงมอบสินคาและบริการที่มีคุณภาพสูง ราคาเหมาะสม        
การจัดจําหนายรวดเร็วและการสงเสริมการตลาดที่เหมาะสมและ เครือขายทางการตลาด 
(Marketing Networks) ประกอบดวยบริษทัและกลุมผูไดผลประโยชนจากองคการ (Stakeholder) 
เปนกลุมบุคคลตาง ๆ ที่ใหการสนับสนุนมีผลกระทบตอการสรางความสัมพันธทางธุรกิจ ซ่ึง
สามารถสรางกําไร การตัดสนิใจและการกาํหนดนโยบายขององคการ เชน ลูกคา (Customer) 
พนักงาน (Employee) ชุมชน (Community) และผูถือหุน (Stockholder) ในปญหาดานการผลิต    
เปนปญหาที่เกีย่วของกับกระบวนการผลิต ไดแก ทักษะของสมาชิกที่ผลิต ระยะเวลาและขั้นตอน  
ที่ซับซอนทําใหตองใชเวลาในการผลิตที่นานขึ้น การแกไขปญหาดานการผลิตของกลุม ทําโดยการ
ฝกทักษะการผลิตใหสมาชิกในดานการมดัหมี่ ทอ ฟอก ยอม ในดานวตัถุดิบ กลุมมีการผลิตวัตถุดิบ
ไมเพียงพอกับการผลิตทําใหตองจัดซื้อจากภายนอกทําใหตนทุนการผลติสูงขึ้น วิธีการแกไขปญหา 
ไดแก การใหสมาชิกใชพื้นที่ใกลบานของตนเองปลูกหมอนเพื่อเล้ียงไหมและกลุมหาพื้นที ่
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เพาะปลูกหมอนเพิ่มขึ้น ซ่ึงการแกไขปญหาทั้ง 3 ประการดังกลาวเปนแนวทางการพฒันาที่กลุม   
ทอผาไหมบานสนวนนอกไดวางแนวทางการพัฒนาเพื่อใหเกิดความเขมแข็ง สอดคลองกับ          
ผลการศึกษาของ อดิศักดิ์  จนัทไทย (2540 : บทคัดยอ) ทีพ่บวา กลยทุธที่จะใชในการพัฒนาให
ประสบผลสําเร็จได ไดแก ความรูดานกระบวนการผลิต  การจัดการการตลาด  การบันทึกและ     
การทําบัญชีที่โปรงใส และสมาชิกตองมีทักษะในกระบวนการผลติ และยังพบวา วิธีแกไข ตอง
ดําเนินการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการใหแกสมาชิกกลุม มีการจัดตั้งกองทุนหมุนเวียนของกลุมขึ้น 

3. แนวทางการพัฒนากลุม พบวา มีแนวทางการพัฒนาดานการตลาดทีเ่พิ่มชองทาง    
การจําหนาย การพัฒนาทักษะทางดานการตลาดของคณะกรรมการกลุมเพื่อนําความรูมากําหนด  
กลยุทธทางการตลาด โดยการลดตนทุนการผลิตเพื่อกําหนดราคาใหจําหนายใหลดลง นอกจากนั้น
การพัฒนาทางดานการประชาสัมพันธที่ตองอาศัยหนวยงานราชการ หรือสถานีวิทยุชุมชนเพื่อ
ประชาสัมพันธสินคาของกลุมใหเปนที่รูจกัของประชาชนทั่วไป ในสวนการพัฒนาทกัษะการผลิต
เปนการใหผูชํานาญการฝกทกัษะการผลิตใหกับสมาชิกเพื่อจะไดสืบทอดกระบวนการผลิตให    
เกิดความชํานาญและคณะกรรมการจะมีการสรางสรรคลวดลายหรือรูปแบบของผลิตภัณฑใหมขึ้น
เพื่อใหตรงกับความตองการของลูกคา กลุมตองสรางเครือขายเปนแนวทางที่จะสามารถทําให      
เกิดการเชื่อมโยงเพื่อแกไขปญหาการขาดแคลนวัตถุดิบในการผลิต เหน็ไดวาแนวทางการพัฒนา
กลุมทอผาไหมที่มีแนวทางพัฒนาดานผลติภัณฑโดยการสรางลวดลายใหม (Product) ดานราคา 
(Price) ลดตนทุนการผลิตเพือ่ใหราคาจําหนายถูกลง ดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) โดย
การจัดกจิกรรมลดราคาในโอกาสตาง ๆ และ ดานการประชาสัมพันธ (Public Relations) โดย     
การประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุชุมชน การจัดทําแผนพับประชาสัมพันธเพื่อขอความอนุเคราะห
หนวยงาน องคกรอื่น ๆ ประชาสัมพันธผลิตภัณฑของกลุม  สอดคลองกับแนวคิดของ คอตเลอร     
( Kotler. 2000 : 577-605 ; อางถึงใน  สุดาดวง  เรืองรุจิระ. 2543 : 29-30) ที่เสนอวา การพัฒนากลุม 
องคกรธุรกิจตองเปนไปตามกลไกของตลาดและความตองการของลูกคา ใชหลักวิธีการสงเสริม
การตลาดในการหาตลาดผาไหม กลาวคือใชกลยุทธการประชาสัมพันธ (Public Relations) เปนการ
สรางความสัมพันธระหวางองคกรกับประชาชน เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกัน การประชาสัมพันธ
เปนการสรางความเขาใจอนัดีดวยวิธีการสื่อสารสองทาง โดยการกระทาํรวมกันทั้งสองฝาย คือ   
จากองคกรสูประชาชนและจากประชาชนกบัองคกร การประชาสัมพนัธจึงเปนเรื่องของทัศนคติ
ของประชาชนที่มีตอองคกร การประชาสัมพันธจะมีขอแตกตางกับการโฆษณาในแงของคาใชจาย 
การโฆษณาจะตองเสียคาใชจายโดยตรงเพื่อใหปรากฏในสื่อตาง ๆ ในดานขาวสาร ความถี่และ
ลักษณะของสื่อ แตการประชาสัมพันธไมไดจายเงินโดยตรง จึงไมสามารถควบคุมการปรากฏในสื่อ
ได เชน ขาวการสัมภาษณ ขาวคอลัมนประจํา ในทํานองเดียวกันสอดคลองกับผลการศึกษาของ  
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ออยทิพย  เกตเุอม (2547 : บทคัดยอ) ที่พบวาการดําเนินงานของกลุมที่ประสบผลสําเร็จทาง       
การบริหารจัดการคือ สมาชิกกลุมทอผาทั้งสองกลุมไดรับการเรียนรู ผานกิจกรรมการศึกษาดูงาน 
การจัดเวทีประชาคม การจัดเวทีวพิากษผาทอตัวอยาง ตลอดจนการรับฟงคําแนะนําทางวิชาการจาก
ผูเชี่ยวชาญสิ่งทอหลายทาน ฯลฯ กระบวนการเรียนรูในชุมชนทั้งหมดนี้เปนไปตามแนวคิดหลักการ
มีสวนรวมของประชาชนทีส่มาชิกกลุม ทุกคนรวมคิด  รวมวางแผน รวมปฏิบัติ และรวมรับผิดชอบ 
รวมทั้งไดมกีารสรุปบทเรียนรวมกันทกุครั้งเพื่อนําไปสูการจัดการที่ดกีวาในครั้งตอไป ทั้งหมดนี้
นอกจากสมาชกิกลุมฯ จะมีความรูในการพฒันาผลิตภัณฑผาหางกระรอกแลว  ยังเปนการพัฒนา
ความคิด จิตใจ บุคลิกภาพและความสัมพันธภายในกลุมและเครือขายใหดีขึ้นดวย จากการทดลอง
ทอผาตัวอยางตามภูมิปญญาชาวบานและผาตัวอยาง 8 เครือขาย เปนผาหางกระรอกและผามัดหมี่
หางกระรอก เปนการเรียนรูดวยการปฏิบัติจริง และยงัพบวาการสรางเครือขายการเรียนรูการทอผา
ของกลุมผลิตภัณฑหางกระรอกยังเปนเพยีงจุดเริ่มตนโดยใชความสัมพันธเครือญาติเปนฐาน จะตอง
สงเสริมกิจกรรมการเรียนรูรวมกัน การทํากิจกรรมรวมกนั การสื่อสารกันอยางสม่ําเสมอและ
ตอเนื่องจึงจะปรับจากเครือขายที่ไมเปนทางการใหเปนเครือขายที่เปนทางการได 

การทอผาไหมเปนเอกลักษณของไทยที่แสดงออกถึงวัฒนธรรมของทองถ่ิน กลาวไดวา
เปนภูมิปญญาทองถ่ินที่สัมพันธกับวิถีชีวิตของคนชุมชนมาอยางยาวนาน เพราะเปนปจจัยสําหรับ
การดํารงชีวิตที่เปนเครื่องนุงหม แตผาไหมเปนผลิตภัณฑที่มีราคาสูงทําใหการผลิตเพื่อจําหนาย
เปนไปไดยาก ดังนั้น การใหความสนใจ การสนับสนุนจากภาครัฐอยางจริงจังจึงมีความสําคัญ  
อยางยิ่งในการพัฒนาใหเปนอาชีพที่สามารถเสริมสรางรายไดใหกับคนในทองถ่ินชนบท รวมทั้ง
เปนการแกไขปญหาดานเศรษฐกิจระดับครัวเรือน พรอมกับเปนการรกัษาภูมิปญญาทองถ่ินอันมี
คุณคาไวสืบตอไป 

 
ขอเสนอแนะ 

1. ควรมีการศกึษากลุมอาชพีอ่ืน ๆ เพื่อเปรียบเทียบปจจยัที่สงตอความสําเร็จหรือ   
ความลมเหลวของกลุมอาชีพในชุมชน 

2. ในการจดัเวทีความรวมมือเพื่อหาแนวทางพัฒนาและวิเคราะหสภาพแวดลอมองคกร
ควรมีการจัดใหใชเวลาที่มากขึ้นเพื่อระดมความคิดเหน็อยางหลากหลาย 

3. ควรมีการเลือกกลุมตัวอยางเพื่อการสัมภาษณที่เปนกลุมบุคคลทั่วไปมากขึ้นโดยเนน
กลุมอายุ ตั้งแต 25-40 ป ซ่ึงเปนกลุมตลาดใหมสําหรับผลิตภัณฑผาไหม 
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4. ควรมีการสํารวจถึงแนวทางการสนับสนุนกลุมอาชีพของหนวยงานของรัฐวามี    

แนวทางการสนับสนุนอยางไรและสนับสนุนดานใด 
 

 
 
 

 
 


