
บทที่ 7 
สรุป อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาการบริหารจัดการกลุมอาชีพทอผาไหม บานสนวนนอก  ตําบลสนวน     

อําเภอหวยราช จังหวดับุรีรัมยเปนการศึกษาเชิงคุณภาพเปนหลัก เปนการศึกษาถึงกระบวนการ
บริหารจัดการกลุมทอผาไหม ปญหาและอปุสรรคและแนวทางการพฒันากลุมทอผาไหม           
บานสนวนนอก ในการวิจยัคร้ังนี้ผูวิจัยจะสรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ ตามลําดบัดังตอไปนี ้

1.  ความมุงหมายของการวจิัย 
2.  ความสําคัญของการวิจัย 
3.  ขอบเขตของการวิจยั 
4.  วิธีดําเนนิการวิจัย 
5.  สรุปผลการวิจัย 
6.  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
ความมุงหมายของการวิจัย 

1.  เพื่อศึกษากระบวนการบริหารจัดการและกระบวนการทอผาไหม ของกลุม            
ทอผาไหมบานสนวนนอก ตําบลสนวน อําเภอหวยราช จังหวดับุรีรัมย 

2.  เพื่อศึกษาปญหาและแนวทางแกไขปญหาการบริหารจัดการ ของกลุมทอผาไหม 
บานสนวนนอก ตําบลสนวน อําเภอหวยราช จังหวดับุรีรัมย 

3.  เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันากลุมทอผาไหม บานสนวนนอก ตําบลสนวน         
อําเภอหวยราช จังหวดับุรีรัมย 
 

ความสําคัญของการวิจัย 

1.  ไดทราบถึงกระบวนการบริหารจัดการและกระบวนการการทอผาไหมของกลุม    
ทอผาไหมบานสนวนนอก ตําบลสนวน อําเภอหวยราช จังหวดับุรีรัมย 

2.  ไดทราบถึงปญหาและแนวทางแกไขปญหาการบริหารจัดการ กลุมทอผาไหม      
บานสนวนนอก  ตําบลสนวน  อําเภอหวยราช  จังหวดับรีุรัมย 

3.  ไดทราบแนวทางการพฒันากลุมทอผาไหม บานสนวนนอก ตําบลสนวน             
อําเภอหวยราช จังหวดับุรีรัมย 
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ขอบเขตการวิจัย 

การวิจยัเร่ือง การบริหารจัดการกลุมอาชีพทอผาไหม กรณีศึกษา กลุมทอผาไหม       
บานสนวนนอก  ตําบลสนวน  อําเภอหวยราช  จังหวดับรีุรัมย ไดกําหนดขอบเขตการวิจัย ดังนี ้

1.  พื้นท่ีการวิจัย  ไดแก 
ชุมชนบานสนวน  ตําบลสนวน  อําเภอหวยราช  จังหวัดบุรีรัมย 

2.  กลุมเปาหมาย  
2.1.  กลุมเปาหมายในการสมัภาษณ ไดจากการเลือกแบบเจาะจง ซ่ึง

ประกอบดวยบุคคลตาง ๆ ดังตอไปนี้   
2.1.1  คณะกรรมการกลุมทอผาไหม บานสนวนนอก  ตาํบลสนวน  

อําเภอหวยราช  จังหวดับุรีรัมย  ไดจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จาํนวน 15 คน 
2.1.2  ชาวบานที่เปนสมาชกิกลุมทอผาไหมบานสนวนนอก ไดจากการ

เลือกแบบเจาะจง (Purposive  Sampling) จํานวน 15 คน 
2.1.3  กลุมชาวบานที่ไมเปนสมาชิกกลุมทอผาไหมไดจากการเลือก  

แบบบังเอิญ (Accidental Sampling) จํานวน 6 คน 
2.2  กลุมเปาหมายในการสนทนากลุม ไดจากการเลือกแบบเจาะจง ดังนี้ 

2.2.1 กลุมผูใชผลิตภัณฑผาไหมไดจากการคัดเลือกแบบเจาะจง จํานวน 2 

คน 
2.2.2  เจาหนาที่สํานักงานเกษตรอําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุนสงเสริม

การดําเนนิกิจกรรมกลุมทอผาไหม ไดจากการคัดเลือกแบบเจาะจง จํานวน 2  คน 
2.2.3  เจาหนาที่พัฒนาชุมชน อําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริม

การดําเนนิกิจกรรมกลุมทอผาไหม ไดจากการคัดเลือกแบบเจาะจง จํานวน 2 คน 
2.2.4  คณะกรรมการกลุมทอผาไหม ไดจากการเลือกแบบเจาะจง จํานวน  

3 คน 
2.2.5  สมาชิกกลุมทอผาไหมไดจากการเลอืกแบบเจาะจง จํานวน 3 คน 

2.3  จัดเวทีความรวมมือ เปนการจัดเวทีเพื่อการวิเคราะห สภาพแวดลอมของ
องคกร และการหาแนวทางในการพัฒนาองคกร ซ่ึงไดกําหนดกลุมเปาหมาย จํานวน 37 คน ดังนี ้

2.3.1 เจาหนาที่พัฒนาชุมชน จากสํานกังานพัฒนาชุมชน อําเภอหวยราช 
จํานวน 2 คน ไดจากการเลือกแบบเจาะจง 

2.3.2 เจาหนาที่จากสํานักงานเกษตรอําเภอหวยราช จํานวน 1 คน ไดจาก
การเลือกแบบเจาะจง 
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2.3.3 กรรมการและสมาชิกกลุมทอผาไหมบานสนวนนอก จํานวน 32 คน 
ไดจากการเลือกแบบเจาะจง 

3.   ระยะเวลาในการดําเนินการวิจัย  ตั้งแตเดือนพฤษภาคม  2554– มีนาคม 2555 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยศึกษาเก็บขอมูลภาคสนามเปนหลักซึ่ง  

การไดมาซึ่งขอมูลใชในวิธีการเก็บรวบรวมภาคสนาม ม ี4 ชนิด ดังนี ้
1. การสัมภาษณเจาะลึก ผูวิจยัใชเทคนิควิจยัสัมภาษณเจาะลึก เพื่อศึกษาในเรื่อง   

การบริหารจัดการกลุมทอผาไหม โดยทําการสัมภาษณเจาะลึก กลุมบุคคลตาง ๆ ดงันี้ 
1.1 คณะกรรมการกลุม จํานวน 15 คน ซ่ึงเปนบุคคลสําคัญของกลุมที่สามารถ  

ในการใชขอมลูที่ชัดเจนได โดยการสัมภาษณซํ้าแบบเจาะลึกหลาย ๆ คร้ังและใชการสัมภาษณผูให
ขอมูลสําคัญ โดยการสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง ผูวิจัยใชเทคนิคดังกลาวนี้ตลอดระยะเวลา      
ในการทําวิจยั โดยการพดูคุยกับคนในชุมชนและนอกชุมชนเพื่อหาขอมูลทั่วไปเกีย่วกับชุมชน     
ใหไดมากที่สุด เปนวิธีการที่ทําใหไดขอมูลสําคัญ ๆ อีกวิธีหนึ่ง  

1.2 สมาชิกกลุมทอผาไหม จาํนวน 15 คน  
1.3 ชาวบานทีไ่มเปนสมาชิกกลุมทอผาไหม จํานวน 6  คน 
1.4 กลุมผูใชผลิตภัณฑผาไหม จํานวน 2 คน 
1.5  เจาหนาทีสํ่านักงานเกษตรอําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริม           

การดําเนนิกิจกรรมกลุมทอผาไหม จํานวน 2 คน 
1.6  เจาหนาทีพ่ัฒนาชุมชน อําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริม                 

การดําเนนิกิจกรรมกลุมทอผาไหม  จํานวน 2 คน 
2. การสังเกตใชวิธีการสังเกตแบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวมในกระบวนการผลิต 

การบริหารจัดการดานการตลาด การประชาสัมพันธ ทุน วัตถุดิบ และการผลิต 
3. การสนทนากลุม เปนวิธีการหนึ่งที่ผูวิจยันํามาใชในการเก็บรวบรวมขอมูล       

จากการสนทนากลุมกับกลุมเปาหมาย จํานวน 12 คน โดยเลือกแบบเจาะจงดังตอไปนี้ 
3.1 คัดเลือกจากคณะกรรมการ กลุมทอผาไหม จํานวน 3 คน 
3.2 คัดเลือกจากสมาชิกกลุมทอผาไหม จํานวน  3  คน 
3.3 กลุมผูใชผลิตภัณฑผาไหม  จํานวน 2 คน 
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3.4  เจาหนาทีสํ่านักงานเกษตรอําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริม           

การดําเนนิกิจกรรมกลุมทอผาไหม จํานวน 2  คน 
3.5 เจาหนาทีพ่ัฒนาชุมชน อําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริมการดําเนนิ

กิจกรรมกลุมทอผาไหม จํานวน 2 คน 
ในการสนทนากลุมยอยนีเ้พือ่ปองกันไมใหเกิดการครอบงําทางความคิดหรือชักนํา

ใหผูอ่ืนเห็นคลอยตาม เพราะในระหวางการสนทนาตองแสดงความคิดเห็นทั้งที่สอดคลองและ
โตแยงกนัตลอดเวลา โดยผูวจิัยทําหนาที่เปนผูดําเนินการสนทนาดวยตนเอง และคอยจุดประเด็น 
ในการสนทนา โนมนาวใหกลุมเกิดแนวคิดและแสดงความคิดเห็นอยางกวางขวาง เกีย่วกับหลักการ
บริหารจัดการของกลุมทอผาไหมบานสนวนนอก ไดแก ดานการผลิต การตลาด ประชาสัมพันธ 
ทนุ และวัตถุดบิในการจดัสนทนากลุม ผูวจิัยจะใชระยะเวลา 2 ช่ัวโมง กลาวคือ จะเริ่มตั้งแตเวลา  
10.00 น. ถึง เวลา  12.00 น. ในวันที่  20  เดอืนกุมภาพันธ พ.ศ.2554  

4. การบันทึกขอมูล บริบทของชุมชน โดยบันทึกตามสาระดังตอไปนี้ การสํารวจ
ลักษณะทางกายภาพและสิ่งแวดลอมของชุมชน ผูวิจยัใชเทคนิคดังกลาวเพื่อรวบรวมขอมูลเกี่ยวกบั
ศูนยกลาง  คอื วัด โรงเรียน หมูบาน รานคาตลอดรวมทั้งขอมูลอ่ืน ๆ เชน อาหารการกนิและ      
ยานตาง ๆ  ทีช่าวบานชุมนมุกันเปนประจําและจดัการทําวิจยั ทําใหทราบลักษณะทางกายภาพ    
ของชุมชนไดอยางชัดเจนถูกตองและสะดวกในการเขาพบ เพื่อขอสัมภาษณบุคคลสําคัญ ๆ          
ในการสัมภาษณแบบเจาะลึกและ เครื่องมือเทคโนโลยีในงานวิจยัภาคสนามทางมานุษยวิทยา ผูวิจยั
ใชเครื่องบันทกึเสียงและภาพในการเก็บขอมูล หลังจากไดรับความไววางใจจากผูการสัมภาษณ
แบบเจาะลึกมกีารบันทึกภาพเหตุการณสําคัญ ๆ ของชุมชนดวย โดยมีวัสดุอุปกรณทีใ่ชในการ    
เก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามมีดังตอไปนี ้

4.1  กลองถายรูป 
4.2  เครื่องบันทึกเสียง  และแถบบันทึกเสยีง 
4.3  สมุดบันทึก 

ในการจดบันทึกสนาม เปนเทคนิคที่สําคัญในการวจิัยสนามทางมานุษยวิทยาใน
ชวงแรกทีย่ังไมคุนเคยกับผูใหสัมภาษณจะยังไมสามารถจดบันทึกตอหนาผูใหสัมภาษณได จะตอง
ใชความจําเปนหลัก แลวทําการบันทึกทันทีเมื่อมีโอกาส และเมื่อสรางความคุนเคยแลวจึงจะ
สามารถบันทึกเสียงและจดบันทึกสนามตอหนาผูใหขอมูลได ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัใชภาษา
ทองถ่ินในการสัมภาษณ และการสัมภาษณแบบเจาะลึกสวนใหญพยายามสรางความสนิทสนมและ
คุนเคยไดอยางรวดเร็วสําหรับผูใหสัมภาษณที่ไมสามารถพูดภาษาไทยไดและกรณีทีผู่ใหสัมภาษณ
สามารถพูดภาษาไทยไดบาง ก็จะใช  2 ภาษา คือใชภาษาไทย และภาษาทองถ่ิน 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
การเก็บรวบรวมขอมูลผูศึกษาไดดําเนินการดังตอไปนี ้

1.  การรวบรวมขอมูลเอกสาร 
1.1  เอกสารทางวิชาการ ผูศึกษาไดรวบรวมเอกสารประเภท หนังสือ  

วิทยานิพนธ งานวิจยัตาง ๆ ที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกับความหมายของความคิด แนวคิดการมีสวนรวม 
แนวคดิเกีย่วกบัปจจัยทีก่อใหประสบผลสําเร็จและลมเหลวในการดําเนินกิจกรรมกลุมอาชีพ 
แนวคดิการบรหิารจัดการกลุมหรือองคกรชุมชน แนวคดิการสนับสนนุทางสังคม เปนตน  

1.2  เอกสารประเภทอื่น ๆ เชน บทความจากหนังสือพิมพ  วารสารและ 
เอกสารราชการที่เกี่ยวของกบักลุมอาชีพ กลุมทอผาไหม และองคกรธุรกิจชุมชน 

2. การเก็บขอมูลภาคสนาม มีรายละเอียดและขั้นตอนการดําเนินการดงัตอไปนี ้
2.1 การเตรียมพื้นที่ศึกษา โดยการเขาไปแนะนําตวัเองกบักลุม ผูนําชุมชนและ

ชาวบาน เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงคที่ศึกษา 
2.2 เครื่องมอืที่ใชในการศึกษา ประกอบดวย สมุดบันทกึ ปากกา เทป

บันทึกเสียง กลองถายรูป แนวคําถาม เพื่อใชเปนเครื่องมอืในการเก็บขอมูลในแตละครั้ง  
2.3 กลุมตัวอยาง กลุมประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ยดึหลักบุคคล               

ที่เกี่ยวของกับการดําเนนิงานในการดําเนนิกิจกรรมกลุมทอผาไหมโดยตรง รวมทัง้สมาชิกและ
ประชาชนทั่วไปที่ไมไดเปนสมาชิกกลุมทอผาไหม 

2.4  วิธีการเกบ็ขอมลูภาคสนาม มีขั้นตอนการดําเนินการดังนี ้
2.4.1 การสัมภาษณ ใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึกและการสัมภาษณ

แบบไมมีโครงสราง โดยการสัมภาษณสมาชิกของกลุม คณะกรรมการกลุม และชาวบานที่ไมเปน
สมาชิกลุมทอผาไหม เพื่อเกบ็ขอมูลการบริหารจัดการกลุมดานวัตถุดบิ ทุน การผลิต                   
การประชาสัมพันธ และดานการตลาด รวมทั้งขอมูลเกี่ยวกับปญหาการบริหารจัดการกลุม          
แนวทางการแกไขปญหา และแนวทางการพัฒนากลุมทอผาไหม 

2.4.2 การสังเกตแบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวมในการใหความรวมมอื
ในการดําเนินกิจกรรมการบริหารงานกลุมดานการผลิต การประชาสัมพันธ และการตลาด 

2.4.3 การสนทนากลุม เปนวิธีการที่ผูวิจยันํามาเปนเครื่องมือในการ           
เก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับแนวคิด ทัศนคติ ความรูสึก ประสบการณ ของผูเขารวมสนทนากลุมที่จะ
มีการอภิปราย แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการกลุมทอผาไหม ทั้งทางดานวัตถุดิบ   
การผลิต ดานทุน การประชาสัมพันธและการตลาด โดยในการสนทนากลุมยอยผูที่รวมสนทนา
จํานวน 12 คน ประกอบไปดวยบุคคลดังตอไปนี ้
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2.4.3.1 กลุมผูใชผลิตภัณฑผาไหม  จํานวน 2 คน 
2.4.3.2  เจาหนาที่สํานักงานเกษตรอําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน 

สงเสริมการดําเนินกจิกรรมกลุมทอผาไหม  จํานวน 2  คน 
2.4.3.3  เจาหนาที่พัฒนาชุมชน อําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน 

สงเสริมการดําเนินกจิกรรมกลุมทอผาไหม  จํานวน 2 คน 
ในขณะที่สนทนากลุมยอยผูวิจัยจะดําเนนิการสังเกตไปพรอมกับ         

การสนทนากลุม โดยสังเกตจากความคดิเห็น ความสนในในเรื่องที่อภปิราย การแสดงความคิดเหน็
ที่ตอเนื่อง ทั้งเห็นดวย และขอคิดเห็นทีแ่ตกตางจากการสนทนากลุม ซ่ึงจะทําใหทราบถึงปญหา 
อุปสรรค ในการบริหารจัดการกลุม หลักวธีิการในการบริหารจัดการกลุม รวมไปถึงแนวทาง       
ในการแกไขปญหา อุปสรรคในการบริหารจัดการกลุม 

2.4.4 การจัดเวทีสรางการมีสวนรวมในการวิเคราะห  เปนการสราง       
การมีสวนรวมเพื่อวิเคราะหหาจุดออน จุดแข็ง โอกาสและอุปสรรคของกลุมทอผาไหม              
บานสนวนนอก ซ่ึงจะเปนแนวทางนําไปสูการกําหนดกลยุทธการบริหารจัดการกลุมใหมี
ประสิทธิภาพและสามารถที่จะกําหนดกลยุทธการพัฒนากลุมไปสูความยั่งยืน ในการวิเคราะห 
SWOT จะดําเนินการใหสมาชิกกลุมและกรรมการ จํานวนทั้งสิ้น 32 คน และผูมีสวนเกี่ยวของ 
ไดแก เจาหนาที่พัฒนาชุมชน จํานวน 2 คน เจาหนาที่เกษตรจากสํานกังานเกษตรอําเภอหวยราช 
จํานวน 1 คน ชาวบานที่ไมเปนสมาชิก จํานวน 2 คน เขารวมในการวิเคราะห SWOT ทั้งนี้เพื่อให
เกิดแนวคดิทีห่ลากหลาย ทาํใหสามารถดาํเนินการวิเคราะหองคกรไดใกลเคียงกับความเปนจริงมาก
ที่สุด ซ่ึงดําเนนิการในวันที่ 11 มกราคม  พ.ศ.2555  เวลา 09.00-15.00 น. 

การวิเคราะหขอมูล   
ในการศึกษาครั้งนี้  ผูวิจัยจะทําการวิเคราะหเนื้อหา ทีไ่ดจากเอกสาร เชน เอกสาร

วิชาการ เอกสารประวัติการกอตั้งกลุม การจัดทําระบบบัญชี เอกสารเพื่อการประชาสัมพันธ 
เอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับกระบวนการ นอกจากนั้นขอมูลที่บันทึกไดจากการสังเกต และ        
การสัมภาษณผูวิจัยจะนํามาวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความเหมือนหรือแตกตางของขอมูลที่ได      
มาจากวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลทั้ง 4 วิธีการ แลวนํามาวเิคราะหตามจดุประสงคที่ตั้งไวทั้ง 3 
ประเด็น โดยมีขั้นตอนในการวิเคราะหขอมูล  3 ขั้นตอนดังตอไปนี ้

1. วิเคราะหกระบวนการบรหิารจัดการ ของกลุมทอผาไหมบานสนวนนอก             
ตําบลสนวน อําเภอหวยราช  จังหวดับุรีรัมย จากการสัมภาษณ การสังเกตแบบมีสวนรวมและ       
ไมมีสวนรวมในกระบวนการผลิตผาไหม 
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2. วิเคราะหปญหาและแนวทางแกไขปญหาการบริหารจัดการ ของกลุมทอผาไหม   
บานสนวนนอก  ตําบลสนวน  อําเภอหวยราช  จังหวดับรีุรัมย จากการบันทึกขอมูลจากการจัดเวที
สนทนากลุมและการวิเคราะห SWOT   

3. วิเคราะหแนวทางการพฒันากลุมทอผาไหม บานสนวนนอก ตําบลสนวน  อําเภอ
หวยราช จังหวัดบุรีรัมย จากการบันทึกขอมูลจากการจดัเวทีสนทนากลุมและการวเิคราะห SWOT 
และการสัมภาษณ 

4.  ขั้นทบทวนขอมูลผูวจิัยจะกําหนดเวลาสัปดาหละ 1 ชวงเวลาเพื่อทบทวนขอมูล 
5.  ขั้นนําเสนอผลการศึกษาคนควาแบบพรรณนาวิเคราะห 

 
สรุปผลการวิจัย 

ในการศึกษา การบริหารจัดการกลุมอาชีพทอผาไหมบานสนวนนอก ตําบลสนวน 
อําเภอหวยราช จังหวดับุรีรัมย เปนการศึกษาถึง กระบวนการบริหารจดัการกลุม ปญหาอุปสรรค  
ในการบริหารจัดการและแนวทางการพัฒนากลุมทอผาไหม บานสนวนนอก ผลการศึกษาสรุปได 
ดังตอไปนี ้

กระบวนการบริหารจัดการกลุมมีการพัฒนาโดยมีการจดัตั้งกลุมเพื่อแกไขปญหา     
ดานเศรษฐกิจครัวเรือน ในเริ่มแรกมีสมาชิกจํานวน 18 คน ตอมาไดมคีนสนใจเขารวมทําใหมี
สมาชิกเพิ่มขึน้เปน 32 คน ในการบริหารมีกระบวนการบริหารจัดการในรูปแบบคณะกรรมการ     
ที่ไดรับการคัดเลือกจากสมาชิก มีคณะกรรมการ จํานวน 15 คน โดยแบงหนาที่ตามโครงสราง    
การบริหาร ไดแก ประธาน รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก การตลาด ประชาสัมพันธ การผลิต 
และกรรมการอื่น ๆโดยคณะกรรมการเปนตัวแทนในการดําเนินการแทนสมาชิกทั้งหมดเพื่อติดตอ
ประสานงานกบัหนวยงาน องคกรภาครัฐและองคกรเอกชน สมาชิกจะเปนผูผลิตตามคําสั่งซื้อของ
ลูกคา กลุมมีการระดมทุนจากสมาชิกเพื่อใชเปนทุนในการบริหารจัดการ ในสวนกระบวนการผลิต 
การผลิตผาไหมของกลุมจะมีกรรมการฝายผลิตเปนผูควบคุมการผลิตในขั้นตอนสําคญั ไดแก 
ขั้นตอนการมดัหมี่ การทอ การฟอก การยอม เปนตน เพือ่ใหผลิตภณัฑมีคุณภาพตามความตองการ
ของตลาดจนไดรับการรับจดทะเบียนมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน จากสํานักงานอุตสาหกรรมจังหวดั
บุรีรัมย  ในกระบวนการทอผาไหม จะมกีระบวนการซับซอนและใชระยะเวลาในการผลติ ผูผลิต
จะตองมีทักษะในการผลิตในแตละขั้นตอนอยางชํานาญ โดยการผลิตแตละขั้นตอนจะมีอุปกรณ  
ในการทําในแตละขั้นตอนเฉพาะอยางทําใหมีอุปกรณจาํนวนมากในขั้นตอนการผลิต 
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ปญหาและแนวทางแกไขปญหาการบริหารจัดการ ของกลุมทอผาไหมบานสนวนนอก 
เปนปญหาเกี่ยวกับการตลาดที่มีจํานวนนอยและมกีารแขงขันในตลาดมาก  ทักษะการผลิตสมาชิก
ขาดทักษะการผลิตที่มีความชํานาญทําใหขาดแรงงานในการผลิตและประกอบกับการผลิตมีการใช
ระยะเวลานานเมื่อขาดแรงงานที่ขาดความชํานาญและทกัษะการผลิตทําใหตองใชระยะเวลานาน
มากขึ้น การประชาสัมพันธไมตอเนื่องทําใหผลิตภณัฑไมเปนที่รูจักของคนทั่วไปอยางแพรหลาย 
จึงไมมีคําสั่งซื้อในปริมาณมาก  ปญหาสําคัญของกลุมทอผาไหม ไดแก ดานคณะกรรมการเปน
ปญหาเกี่ยวกับทักษะการบริหารของคณะกรรมการที่มีหนาที่บริหารจัดการกลุมรวมทั้งไมมี        
การกําหนดแนวทางในการพัฒนากลุมใหบรรลุเปาหมาย ดานสมาชิก เปนปญหาดานทักษะการผลิต
ของสมาชิกที่ยังขาดทักษะในการทอผาไหมทําใหกลุมขาดแรงงานในการผลิต นอกจากนี้สมาชิก
บางคนมีงานประจําที่ตองทําไมมีเวลาเขารวมกิจกรรมกลุมสงผลตอการเสริมสรางทักษะใหกับ
ตนเองและทําใหการผลิตเกดิความลาชา ปญหาดานวัตถุดิบ ที่กลุมมีพื้นที่ในการปลูกหมอนเพื่อ
เล้ียงไหมนอยทําใหไมสามารถผลิตเสนไหมไดเพยีงพอ จงึตองสั่งซื้อเสนไหมจากภายนอกที่มีราคา
แพงทําใหตนทุนการผลิตสูงขึ้นจึงตองกําหนดราคาจําหนายสูง สงผลตอการกําหนดกลุมลูกคาที่
เปนลูกคาทั่วไป  ปญหาดานการตลาด ซ่ึงขาดการประชาสัมพันธสินคาอยางตอเนื่อง คณะกรรมการ
หรือกรรมการฝายประชาสัมพันธขาดทักษะและความรูดานการหาตลาดเพิ่ม นอกจากนั้นกรรมการ
ยังไมมีประสบการณและหาแหลงทุนในการสนับสนุนในการขยายการผลิตผาไหมรวมทั้งลูกคาที่
นิยมผาไหมมจีํานวนนอยทาํใหตลาดผาไหมมีจํากดั ปญหาดานทุน ทุนในการดําเนินการกลุมมี   
ทุนหมุนเวยีนนอย การเพิ่มทุนมีไมตอเนือ่งนอกจากนัน้การไมมีหนวยงานราชการใหการสนับสนุน
ทุนในการดําเนินการมีเฉพาะการใหการสนับสนุนดานวชิาการเทานั้น ทุนสวนใหญจะเปนผลกําไร
ที่จัดสรรมาเพื่อเปนทุนกลุมในแตละปเทานั้น ทําใหการจัดซื้อจัดหาวตัถุดิบเปนการซื้อในราคาปลีก
ทําใหมีตนทนุการผลิตที่สูงขึ้นไมสามารถลดราคาสินคาเพื่อใหลูกคาเกดิความสนใจ ในผลิตภัณฑ
ได ปญหาดานการผลิตของกลุมทอผาไหมบานสนวนนอกเปนปญหาดานตนทุน การผลิตที่สูงมี
ขั้นตอนการผลิตที่ซับซอน สงผลตอการใชเวลาในการผลิตและสมาชิกที่ผลิต  ขาดประสบการณ
และทักษะการผลิตทําใหขาดแรงงานในการผลิต 

แนวทางแกไขปญหาของกลุม ไดมีการเสนอแนวทางแกไขปญหาในแตละดาน คือ   
ดานคณะกรรมการ ไดแก การใหคณะกรรมการจัดหาทนุเพื่อการฝกอบรมคณะกรรมการในการ
บริหารจัดการกลุมโดยเชิญผูมีความรูทางการบริหารจัดการมาเปนผูดําเนินการอบรม นอกจากนี้
คณะกรรมการตองสรางเครือขายเพื่อใหเกดิการแลกเปลี่ยนเรียนรูในการบริหารจัดการองคกร   
ดานสมาชิก ตองมีการจัดประชุมชี้แจงใหสมาชิกเขาใจและเห็นถึงความสําคัญของการดําเนิน
กิจกรรมของกลุม และใหมกีารจัดเวรเพื่อผลัดเปลี่ยนหมนุเวยีนในการทํากิจกรรมของกลุมรวมกัน  
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นอกจากนี้ยังใหสามารถนําไปทําที่บานได เชน การมัดหมี่ซ่ึงผูที่มีความชํานาญจะสามารถนําไปทํา
ที่บานได ดานทุน ใหมกีารระดมทุนเพิ่มทกุเดือนใหสมาชิกรวมหุนในแตละเดือนตามกําลัง
ความสามารถของสมาชิก และการขอรับการสนับสนุนจากหนวยงานอืน่ ๆ เพื่อนํามาเปนทุนในการ
จัดซื้อวัตถุดิบ และอุปกรณในการผลิต นอกจากนี้ มีการเสนอแนวทางใหมีการจดัสรรทุนจาก      
ผลกําไรเพิ่มขึ้นเพื่อใหมีทุนหมุนเวียนเพิ่มมากขึ้น ดานการผลิต ใหมีการนําเทคโนโลยีทางการผลิต
ที่เหมาะสม สมาชิกสามารถเรียนรูไดอยางรวดเร็วมาใชในกระบวนการผลิต นอกจากนั้นการให
สมาชิกทุกคนตองเรียนรูและฝกทักษะในทุกขั้นตอนการผลิตจะทําใหแกปญหาดานระยะเวลาของ
การผลิตได ดานการตลาดใหมีการลดตนทนุการผลิตเพื่อใหสามารถตั้งราคาสินคาไดถูกลงจะทําให
สามารถจําหนายสินคาใหกับกลุมลูกคาทั่วไปได นอกจากนั้นควรมีการจดักิจกรรมการลดราคา 
หรือการแจกสินคาเพื่อใหประชาชนทัว่ไปไดรูจกักับผลิตภัณฑของกลุมมากขึ้น  ดาน 
การประชาสัมพันธ ควรมีการกําหนดแนวทางในการประชาสัมพันธในแตละปไวเพือ่ใหมี  
แนวทางการปฏิบัติ รวมทั้งการขอความอนุเคราะหจากหนวยงานราชการเพื่อใหประชาสัมพันธ
สินคาของกลุม การออกรานตามงานที่หนวยงานราชการจัดขึ้น นอกจากนีก้ารแกไขปญหาดาน
ทักษะการประชาสัมพันธของกรรมการใหคณะกรรมการเขารับการฝกอบรมเพื่อนํามาเปนแนวทาง
ในการประชาสัมพันธสินคาของกลุม 

แนวทางการพฒันากลุมทอผาไหมมีการเสนอรูปแบบการพัฒนากลุมในหลาย ๆ ดาน 
ไดแก ดานการตลาดที่ควรมีการหาชองทางการจําหนาย การพัฒนาทักษะทางดานการตลาดของ
คณะกรรมการกลุมเพื่อนําความรูมากําหนดกลยุทธทางการตลาด นอกจากนั้นการพัฒนาทางดาน
การประชาสัมพันธที่ตองอาศัยหนวยงานราชการ หรือสถานีวิทยุชุมชนเพื่อประชาสมัพันธสินคา
ของกลุมใหเปนที่รูจักของประชาชนทั่วไป ในสวนการพัฒนาทักษะการผลิตเปนการให
คณะกรรมการฝกทักษะการผลิตใหกับสมาชิกเพื่อจะไดสืบทอดกระบวนการผลิตใหเกิดความ
ชํานาญและคณะกรรมการควรมีการสรางสรรคลวดลายหรือรูปแบบของผลิตภัณฑใหมขึ้นเพื่อให
ตรงกับความตองการของลูกคา การสรางเครือขายเปนแนวทางที่จะสามารถทําใหเกิดการเชื่อมโยง
เพื่อแกไขปญหาการขาดแคลนวัตถุดิบในการ สรุปไดวาแนวทางการพฒันากลุมมีแนวทางในการ
พัฒนาดานการตลาด ทักษะการผลิต รูปลักษณผลิตภัณฑ การประชาสัมพันธ การหาชองทาง      
การจําหนาย  และการสรางเครือขายกลุมทอผาไหมในเขตพื้นที่และพื้นที่ใกลเคียง 

จากการวิเคราะห SWOT ที่เปนการวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน โอกาสและอุปสรรคของ
กลุม ที่เปนการวิเคราะหปจจัยภายในและปจจัยภายนอกที่สงผลกระทบของกลุม เหน็ไดปจจัย
ภายในกลุมมีศกัยภาพในดานการคมนาคมที่สะดวกเนื่องจากอยูใกลกับตัวอําเภอหวยราช มีที่ทั้ง
กลุมในการดําเนินกจิกรรมเปนของตนเอง คณะกรรมการและสมาชิกมคีวามสามัคคีและ 
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ความไววางใจกัน ผลิตภัณฑมีเอกลักษณเฉพาะและไดรับการรับรองมาตรฐานผลิตภณัฑ 
อุตสาหกรรมชุมชน ในสวนจุดออนหรือปญหาที่เปนปจจัยภายในของกลุม ไดแก คณะกรรมการ
ขาดความรูเร่ืองการตลาดที่จะนําสินคาไปจาํหนายและขยายตลาด สมาชิกไมมีทักษะการผลิตทําให
ตองใชระยะเวลาในการผลิตนานขึ้น นอกจากนั้นตนทุนการผลิตผาไหมสูงทําใหมีตลาดในการซื้อ
สินคาจํานวนนอย กลุมลูกคาบางกลุมไมมกีําลังซื้อผลิตภัณฑผาไหม รวมท้ังลักษณะของผลิตภัณฑ
ยังไมมีความโดดเดนเปนที่สนใจของลูกคา ยังคงมีลายผาที่เปนลวดลายพื้นบาน ในสวนปจจัย
ภายนอก ไดแก โอกาสในการพัฒนา กลาวคือมีศูนยศิลปาชีพอยูในพืน้ที่ที่ตั้งอยูในอําเภอนาโพธิ์
จังหวดับุรีรัมย มีศูนยวิจัยหมอนไหมในพื้นที่และพื้นทีใ่กลเคียง มีแหลงทองเที่ยวอยูใกลกับ       
ที่ตั้งกลุม ในสวนอุปสรรค ไดแก ตลาดผาไหมมีจํานวนนอย รัฐขาดการสนับสนุนดานทุน            
ในการผลิต ขาดการสงเสริมจากภาครัฐอยางจริงจัง และนโยบายการสนับสนุนจากภาครัฐ          
ขาดการสนับสนุนอยางตอเนื่อง 
 

อภิปรายผล 

กลุมทอผาไหมบานสนวนนอก เปนกลุมองคกรชุมชนที่เกิดจากการรวมตัวของชาวบาน
เพื่อดําเนนิกิจกรรมในการแกไขปญหาดานเศรษฐกจิของครัวเรือน กลาวไดวาเปนกลุมเพื่อพัฒนา
ดานอาชีพใหกับคนในชุมชนที่สมัครใจเขารวมกิจกรรมโดยการสมัครเปนสมาชิกกลุม ซ่ึงจาก
การศึกษาการบริหารจัดการกลุมอาชีพทอผาไหม บานสนวนนอก ตําบลสนวน อําเภอหวยราช  
จังหวดับุรีรัมย อภิปรายผลไดดังนี ้

1. กระบวนการบริหารจัดการ พบวา กลุมมีการดําเนนิงานโดยคณะกรรมการ มี
โครงสรางการบริหารงานของกรรมการในแตละหนาที่ สมาชิกทุกคนมสีวนรวมในการบริหาร
จัดการที่ทําใหเกิดความไววางใจและความสามัคคีภายในกลุมการ การมีสวนรวมนัน้เปนลักษณะ   
ที่สมาชิกเขารวมกิจกรรมกลุมในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่ง ซ่ึงผลของการเกี่ยวของดังกลาวเปนเหตุ   
เราใจใหการกระทําบรรลุจุดมุงหมายของกลุมทั้งทําใหเกดิความรูสึกรวมรับผิดชอบกับกลุมดังกลาว
ดวยซ่ึงจะนําไปสูความเขมแข็งของกลุมได สอดคลองกับแนวคดิของ พรีสุต  ศรีธวัช ณ อยุธยา 
(2541 : 36) ที่เสนอวา การมสีวนรวมเปนการเสริมพลังอํานาจ (Participation as Empowerment) คือ
การพัฒนาทักษะและความสามารถของบุคคลใหสามารถจัดการกับสิ่งตาง ๆ ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงรวมไปถึงเปนพลังอํานาจในการตอรองกับหนวยงานหรือกลุมบุคคล เปนการ
สนับสนุนศักยภาพเพื่อใหเกิดการพัฒนา นอกจากนี้การมีสวนรวมยังนํามาซึ่งพื้นฐานและ        
ความจําเปนในการทําใหประชาชนสามารถตัดสินใจและกระทําในสิ่งที่จาํเปนสําหรับการพัฒนา
ตนเอง โดยจากการศึกษาถึงโครงสรางการบริหารจัดการกลุมทอผาไหม พบวา กลุมมีโครงสราง 
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คณะกรรมการที่เปนการเชื่อมโยงหนาทีก่นัอยางสัมพันธกันเปนโครงสรางกลุมที่มีการถวงดุล
อํานาจซึ่งกันและกัน ในการบริหารจัดการกลุมทอผาไหมที่จะนําไปสูความเขมแข็งได ไดแก 
การตลาด ประชาสัมพันธ การผลิต ซ่ึงเปนสวนสําคัญของการดําเนนิกจิกรรมกลุมที่จะนําไปสู
เปาหมายของกลุม และสอดคลองกับผลการศึกษาของ ไพรัตน  ฤทธิ์ประเสริฐ (2540 : บทคัดยอ)   
ที่พบวา ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลในการประกอบธรุกิจ ประกอบดวย  ปจจัยทางสังคม ไดแก 
ปจจัยภายในองคกร คือ การมีสวนรวมของสมาชิก ตลอดจนการตดิตามขาวสาร ความเคลื่อนไหว
ของสหกรณอยูเปนประจํา และบทบาทของกรรมการที่มีตอสมาชิกในการรักษาผลประโยชนของ
สมาชิก การควบคุมและการตรวจสอบกิจการ แกไขขอบกพรองและใหขอมูลขาวสารแกสมาชิก  
ในดานปจจยัภายนอกองคกร ไดแก การไดรับคําปรึกษา คําแนะนํา การตรวจสอบควบคุม           
การสนับสนุนดานวิชาความรู เทคนิคตาง ๆ วัสดุอุปกรณจากหนวยงานของรัฐและหนวยงานอืน่ ๆ  
ปจจัยดานธุรกจิ ไดแก เงินทนุ กรรมการมบีทบาทในการแกไขปญหาตาง ๆ และการตรวจสอบ  
การทํางานของผูจัดการ การบริหารจัดการ มีการศึกษาความเปนไปไดกอนการดําเนนิการ           
การสงเสริมการตลาด การจดบันทึกที่งายและสะดวกตอการตรวจสอบและการควบคมุเพราะ     
กลุมทอผาไหมเปนกลุมที่เกดิจากการรวมตัวของคนในชุมชนเดียวกนักลาวไดวากลุมสังคมเดียวกนั
ที่ทําใหเกิดความสามัคคีเปนอันหนึ่งอันเดยีวกันในกลุม สมาชิกกลุมมีความสัมพันธระบบเครือญาติ 
ทําใหการสรางการมีสวนรวมในการดําเนนิกิจกรรมของกลุมมีอยูตลอดเวลา ในทํานองเดียวกัน 
สอดคลองกับผลการศึกษาของ ใจมานัส พลอยดี (2540 : 151) ที่พบวา ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จ
และความลมเหลวที่สําคัญ ไดแก ปจจัยดานการมีสวนรวม  ปจจัยที่เกีย่วกับความเปนผูนํา ปจจยัที่
เกี่ยวกับตวัสมาชิก ปจจยัดานการเงิน  ปจจัยเกีย่วกับการมีปฏิสัมพันธกับภายนอก  ปจจัยดาน      
การบริหารจัดการ  ปจจัยดานการผลิต ปจจัยดานการตลาด ปจจยัดานแรงงาน ปจจัยที่เกี่ยวกับขอมลู
ขาวสาร ปจจัยที่เกี่ยวกับกฎขอบังคับ และการศึกษายังพบวาการดําเนินกจิกรรมธุรกิจชมุชนที่ดี  
ควรมีการเริ่มตนกิจกรรมการออมทรัพยมากอน ซ่ึงถาเริ่มตนจากกิจกรรมออมทรัพยแลวจะทําให
ชาวบานไดเรียนรูในการดําเนินงานการออมทรัพย  ตลอดจนไดเรียนรูแนวทางในการบริหารงาน 
ไดอยางเปนขัน้ตอน และควรมีการทํากิจกรรมรวมกันในชุมชน  ทําใหชาวบานเกิดความมั่นใจใน
การดําเนนิธุรกิจชุมชนและมั่นใจตอตวัผูนําชุมชน ทําใหสามารถขยายกิจกรรมออกไปเพื่อทําธุรกจิ
ชุมชนในรูปแบบอื่นภายในชุมชนตอไปได 

ในสวนกระบวนการผลิตผาไหม กลุมทอผาไหมบานสนวนนอกมีกระบวนการผลิต    
ที่ใชภูมิปญญาทองถ่ินผสมผสานกับหลักวชิาการสมัยใหมที่ไดรับจากการฝกอบรม ศึกษาดูงาน  
การถายทอดความรูสมาชิกจะไดรับจากการลงมือปฏิบัติจริงเพื่อใหเกิดทักษะความชํานาญ           
ในการผลิต ซ่ึงจะเปนผลใหกลุมมีการสืบทอดทักษะการผลิตและภูมปิญญาทองถ่ินอยางตอเนื่อง  
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สอดคลองกับผลการศึกษาของบุญมาก  ชางโสภา (2545 : บทคัดยอ) ทีพ่บวา ปจจัยทีม่ีผลตอ
ความสําเร็จ ดานการผลิต กลุมอาชีพทอผาพื้นเมืองกลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูดานการทอผา
ดั้งเดิมและมีการฝกอบรมเพิ่มเติม ดานผลิตภัณฑและสนิคามีจุดเดนเปนผาทอมือและเปนเอกลักษณ
ของหมูบานและชุมชน สินคาจะมีการควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑ  ดานการบริหาร การแบง
หนาที่และชวยเหลือกนั มีการประชาคมปรึกษาหารือและระดมความคดิรวมกนั มีตลาด               
ในการจําหนายในระดับตําบล อําเภอ จังหวัดและตางจังหวัด มกีารวิเคราะหการผลิต ผลิตภัณฑและ
สินคา การบริหารจัดการและการตลาดรวมกัน และดานการตลาด  คนในทองถ่ินใหการสนับสนุน
และใชผาทอพืน้เมืองและมีตลาดระดับตําบล อําเภอ จังหวัดและตางจังหวัด 

2. ปญหาและแนวทางแกไขปญหา พบวา กลุมมีปญหาทางดานการตลาด การผลิตและ
วัตถุดิบ ในปญหาดานการตลาดเปนปญหาที่กลุมมีตลาดในการจําหนายนอย คณะกรรมการขาด
ทักษะทางดานการตลาด ขาดการประชาสมัพันธอยางตอเนื่อง ขาดความสัมพันธกับลูกคา ดังนั้น
การแกไขปญหา คณะกรรมการจึงมีแนวทางในการเพิม่ทักษะความรูเกี่ยวกับการตลาดดวยการ
ฝกอบรมคณะกรรมการพรอมทั้งการสรางความสัมพันธกับลูกคาเพื่อใหการบริหารจดัการ         
ดานการตลาดประสบผลสําเร็จ สอดคลองกับแนวคิดของ ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ (2541 : 4-
10) ที่กลาวถึงองคประกอบของตลาดวา การตลาดเปนกระบวนการทางสังคมและการบริหาร ดังนัน้
ตองสรางความสัมพันธ (Relationships) และเครือขายทางการตลาด (Marketing Networks) 
การตลาดตองอาศัยการสรางความสัมพันธที่ดีกับลูกคาและอาศัยเครือขายทางการตลาด ไดแก 
การตลาดเพื่อสรางความสัมพันธ เปนการสรางความสัมพันธอันดีกับกลุมตาง ๆ เชน ลูกคา 
ผูบริโภค ผูจัดจําหนาย คนกลาง ผูผลิตและสงมอบวัตถุดิบ ผูมีอิทธิพลตอธุรกจิ ทรัพยากรบุคคล 
บุคคลภายในกิจการ ซ่ึงจะตองมีการสงมอบสินคาและบริการที่มีคุณภาพสูง ราคาเหมาะสม        
การจัดจําหนายรวดเร็วและการสงเสริมการตลาดที่เหมาะสมและ เครือขายทางการตลาด 
(Marketing Networks) ประกอบดวยบริษทัและกลุมผูไดผลประโยชนจากองคการ (Stakeholder) 
เปนกลุมบุคคลตาง ๆ ที่ใหการสนับสนุนมีผลกระทบตอการสรางความสัมพันธทางธุรกิจ ซ่ึง
สามารถสรางกําไร การตัดสนิใจและการกาํหนดนโยบายขององคการ เชน ลูกคา (Customer) 
พนักงาน (Employee) ชุมชน (Community) และผูถือหุน (Stockholder) ในปญหาดานการผลิต    
เปนปญหาที่เกีย่วของกับกระบวนการผลิต ไดแก ทักษะของสมาชิกที่ผลิต ระยะเวลาและขั้นตอน  
ที่ซับซอนทําใหตองใชเวลาในการผลิตที่นานขึ้น การแกไขปญหาดานการผลิตของกลุม ทําโดยการ
ฝกทักษะการผลิตใหสมาชิกในดานการมดัหมี่ ทอ ฟอก ยอม ในดานวตัถุดิบ กลุมมีการผลิตวัตถุดิบ
ไมเพียงพอกับการผลิตทําใหตองจัดซื้อจากภายนอกทําใหตนทุนการผลติสูงขึ้น วิธีการแกไขปญหา 
ไดแก การใหสมาชิกใชพื้นที่ใกลบานของตนเองปลูกหมอนเพื่อเล้ียงไหมและกลุมหาพื้นที ่
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เพาะปลูกหมอนเพิ่มขึ้น ซ่ึงการแกไขปญหาทั้ง 3 ประการดังกลาวเปนแนวทางการพฒันาที่กลุม   
ทอผาไหมบานสนวนนอกไดวางแนวทางการพัฒนาเพื่อใหเกิดความเขมแข็ง สอดคลองกับ          
ผลการศึกษาของ อดิศักดิ์  จนัทไทย (2540 : บทคัดยอ) ทีพ่บวา กลยทุธที่จะใชในการพัฒนาให
ประสบผลสําเร็จได ไดแก ความรูดานกระบวนการผลิต  การจัดการการตลาด  การบันทึกและ     
การทําบัญชีที่โปรงใส และสมาชิกตองมีทักษะในกระบวนการผลติ และยังพบวา วิธีแกไข ตอง
ดําเนินการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการใหแกสมาชิกกลุม มีการจัดตั้งกองทุนหมุนเวียนของกลุมขึ้น 

3. แนวทางการพัฒนากลุม พบวา มีแนวทางการพัฒนาดานการตลาดทีเ่พิ่มชองทาง    
การจําหนาย การพัฒนาทักษะทางดานการตลาดของคณะกรรมการกลุมเพื่อนําความรูมากําหนด  
กลยุทธทางการตลาด โดยการลดตนทุนการผลิตเพื่อกําหนดราคาใหจําหนายใหลดลง นอกจากนั้น
การพัฒนาทางดานการประชาสัมพันธที่ตองอาศัยหนวยงานราชการ หรือสถานีวิทยุชุมชนเพื่อ
ประชาสัมพันธสินคาของกลุมใหเปนที่รูจกัของประชาชนทั่วไป ในสวนการพัฒนาทกัษะการผลิต
เปนการใหผูชํานาญการฝกทกัษะการผลิตใหกับสมาชิกเพื่อจะไดสืบทอดกระบวนการผลิตให    
เกิดความชํานาญและคณะกรรมการจะมีการสรางสรรคลวดลายหรือรูปแบบของผลิตภัณฑใหมขึ้น
เพื่อใหตรงกับความตองการของลูกคา กลุมตองสรางเครือขายเปนแนวทางที่จะสามารถทําให      
เกิดการเชื่อมโยงเพื่อแกไขปญหาการขาดแคลนวัตถุดิบในการผลิต เหน็ไดวาแนวทางการพัฒนา
กลุมทอผาไหมที่มีแนวทางพัฒนาดานผลติภัณฑโดยการสรางลวดลายใหม (Product) ดานราคา 
(Price) ลดตนทุนการผลิตเพือ่ใหราคาจําหนายถูกลง ดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) โดย
การจัดกจิกรรมลดราคาในโอกาสตาง ๆ และ ดานการประชาสัมพันธ (Public Relations) โดย     
การประชาสัมพันธทางสถานีวิทยุชุมชน การจัดทําแผนพับประชาสัมพันธเพื่อขอความอนุเคราะห
หนวยงาน องคกรอื่น ๆ ประชาสัมพันธผลิตภัณฑของกลุม  สอดคลองกับแนวคิดของ คอตเลอร     
( Kotler. 2000 : 577-605 ; อางถึงใน  สุดาดวง  เรืองรุจิระ. 2543 : 29-30) ที่เสนอวา การพัฒนากลุม 
องคกรธุรกิจตองเปนไปตามกลไกของตลาดและความตองการของลูกคา ใชหลักวิธีการสงเสริม
การตลาดในการหาตลาดผาไหม กลาวคือใชกลยุทธการประชาสัมพันธ (Public Relations) เปนการ
สรางความสัมพันธระหวางองคกรกับประชาชน เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกัน การประชาสัมพันธ
เปนการสรางความเขาใจอนัดีดวยวิธีการสื่อสารสองทาง โดยการกระทาํรวมกันทั้งสองฝาย คือ   
จากองคกรสูประชาชนและจากประชาชนกบัองคกร การประชาสัมพนัธจึงเปนเรื่องของทัศนคติ
ของประชาชนที่มีตอองคกร การประชาสัมพันธจะมีขอแตกตางกับการโฆษณาในแงของคาใชจาย 
การโฆษณาจะตองเสียคาใชจายโดยตรงเพื่อใหปรากฏในสื่อตาง ๆ ในดานขาวสาร ความถี่และ
ลักษณะของสื่อ แตการประชาสัมพันธไมไดจายเงินโดยตรง จึงไมสามารถควบคุมการปรากฏในสื่อ
ได เชน ขาวการสัมภาษณ ขาวคอลัมนประจํา ในทํานองเดียวกันสอดคลองกับผลการศึกษาของ  
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ออยทิพย  เกตเุอม (2547 : บทคัดยอ) ที่พบวาการดําเนินงานของกลุมที่ประสบผลสําเร็จทาง       
การบริหารจัดการคือ สมาชิกกลุมทอผาทั้งสองกลุมไดรับการเรียนรู ผานกิจกรรมการศึกษาดูงาน 
การจัดเวทีประชาคม การจัดเวทีวพิากษผาทอตัวอยาง ตลอดจนการรับฟงคําแนะนําทางวิชาการจาก
ผูเชี่ยวชาญสิ่งทอหลายทาน ฯลฯ กระบวนการเรียนรูในชุมชนทั้งหมดนี้เปนไปตามแนวคิดหลักการ
มีสวนรวมของประชาชนทีส่มาชิกกลุม ทุกคนรวมคิด  รวมวางแผน รวมปฏิบัติ และรวมรับผิดชอบ 
รวมทั้งไดมกีารสรุปบทเรียนรวมกันทกุครั้งเพื่อนําไปสูการจัดการที่ดกีวาในครั้งตอไป ทั้งหมดนี้
นอกจากสมาชกิกลุมฯ จะมีความรูในการพฒันาผลิตภัณฑผาหางกระรอกแลว  ยังเปนการพัฒนา
ความคิด จิตใจ บุคลิกภาพและความสัมพันธภายในกลุมและเครือขายใหดีขึ้นดวย จากการทดลอง
ทอผาตัวอยางตามภูมิปญญาชาวบานและผาตัวอยาง 8 เครือขาย เปนผาหางกระรอกและผามัดหมี่
หางกระรอก เปนการเรียนรูดวยการปฏิบัติจริง และยงัพบวาการสรางเครือขายการเรียนรูการทอผา
ของกลุมผลิตภัณฑหางกระรอกยังเปนเพยีงจุดเริ่มตนโดยใชความสัมพันธเครือญาติเปนฐาน จะตอง
สงเสริมกิจกรรมการเรียนรูรวมกัน การทํากิจกรรมรวมกนั การสื่อสารกันอยางสม่ําเสมอและ
ตอเนื่องจึงจะปรับจากเครือขายที่ไมเปนทางการใหเปนเครือขายที่เปนทางการได 

การทอผาไหมเปนเอกลักษณของไทยที่แสดงออกถึงวัฒนธรรมของทองถ่ิน กลาวไดวา
เปนภูมิปญญาทองถ่ินที่สัมพันธกับวิถีชีวิตของคนชุมชนมาอยางยาวนาน เพราะเปนปจจัยสําหรับ
การดํารงชีวิตที่เปนเครื่องนุงหม แตผาไหมเปนผลิตภัณฑที่มีราคาสูงทําใหการผลิตเพื่อจําหนาย
เปนไปไดยาก ดังนั้น การใหความสนใจ การสนับสนุนจากภาครัฐอยางจริงจังจึงมีความสําคัญ  
อยางยิ่งในการพัฒนาใหเปนอาชีพที่สามารถเสริมสรางรายไดใหกับคนในทองถ่ินชนบท รวมทั้ง
เปนการแกไขปญหาดานเศรษฐกิจระดับครัวเรือน พรอมกับเปนการรกัษาภูมิปญญาทองถ่ินอันมี
คุณคาไวสืบตอไป 

 
ขอเสนอแนะ 

1. ควรมีการศกึษากลุมอาชพีอ่ืน ๆ เพื่อเปรียบเทียบปจจยัที่สงตอความสําเร็จหรือ   
ความลมเหลวของกลุมอาชีพในชุมชน 

2. ในการจดัเวทีความรวมมือเพื่อหาแนวทางพัฒนาและวิเคราะหสภาพแวดลอมองคกร
ควรมีการจัดใหใชเวลาที่มากขึ้นเพื่อระดมความคิดเหน็อยางหลากหลาย 

3. ควรมีการเลือกกลุมตัวอยางเพื่อการสัมภาษณที่เปนกลุมบุคคลทั่วไปมากขึ้นโดยเนน
กลุมอายุ ตั้งแต 25-40 ป ซ่ึงเปนกลุมตลาดใหมสําหรับผลิตภัณฑผาไหม 

 



191 
 
4. ควรมีการสํารวจถึงแนวทางการสนับสนุนกลุมอาชีพของหนวยงานของรัฐวามี    

แนวทางการสนับสนุนอยางไรและสนับสนุนดานใด 
 

 
 
 

 
 


