
บทที่ 3 
วิธีดําเนนิงานวิจัย 

 
การศึกษา แนวทางการพัฒนาการบริหารกลุมอาชีพทอผาไหม กรณีศกึษา กลุมทอผาไหม

บานสนวนนอก ในครั้งนี้เปนการวจิัยที่เนนเชิงคุณภาพเปนหลัก โดยการศึกษาทั้งแบบองครวม โดย
ศึกษาแบบเจาะลึกเฉพาะกรณีการบริหารจดัการกลุมทอผาไหม การมสีวนรวมในการบริหารจัดการ 
ลักษณะของผลิตภัณฑ การตลาด ดานทุน และปญหาอปุสรรคในการดําเนินกิจกรรมกลุมทอผาไหม  
อันเปนประเดน็หลักของการศึกษา โดยมวีิธีการดําเนนิงานเปนขั้นตอนดังตอไปนี้  

1.  กลุมเปาหมาย 
2.  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวมรวมขอมูล 
3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
4.  การวิเคราะหขอมูล 

 

กลุมเปาหมาย 
กลุมเปาหมายในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัไดสุมกลุมเปาหมายโดยเลือกแบบเจาะจง              

รวมทั้งสิ้น จํานวน 42 คน ประกอบดวยบคุลากรกลุมตาง ๆ ดังนี ้
1.  กลุมเปาหมายในการสัมภาษณ ไดจากการเลือกแบบเจาะจง ซ่ึงประกอบดวยบุคคล

ตาง ๆ ดังตอไปนี้   
1.1  คณะกรรมการกลุมทอผาไหม บานสนวนนอก  ตําบลสนวน  อําเภอหวยราช  

จังหวดับุรีรัมย  ไดจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จํานวน 15 คน 
1.2   ชาวบานที่เปนสมาชิกกลุมทอผาไหมบานสนวนนอก ไดจากการเลือกตัวอยาง

แบบเจาะจง  จํานวน 15 คน 
1.3  กลุมชาวบานที่ไมเปนสมาชิกกลุมทอผาไหมไดจากการเลือกแบบบังเอิญ

(Accidental Sampling)  จํานวน  6  คน 

2.  กลุมเปาหมายในการสนทนากลุม ไดจากการเลือกแบบเจาะจง ดังนี ้
2.1 กลุมผูใชผลิตภัณฑผาไหม ไดจากการคดัเลือกแบบเจาะจง  จํานวน 2 คน 
2.2  เจาหนาทีสํ่านักงานเกษตรอําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริมการดําเนิน

กิจกรรมกลุมทอผาไหม  ไดจากการคัดเลือกแบบเจาะจง จํานวน 2  คน 
2.3  เจาหนาทีพ่ัฒนาชุมชน อําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริมการดําเนนิ

กิจกรรมกลุมทอผาไหม  ไดจากการคัดเลือกแบบเจาะจง จํานวน 2 คน 
2.4  คณะกรรมการกลุมทอผาไหม ไดจากการเลือกแบบเจาะจง จํานวน 3 คน 



62 
 

2.5  สมาชิกกลุมทอผาไหมไดจากการเลือกแบบเจาะจง จาํนวน 3 คน 
 

วิธีการและเครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยศกึษาเก็บขอมูล

ภาคสนามเปนหลักซึ่ง การไดมาซึ่งขอมูลใชในวิธีการเกบ็รวบรวมภาคสนาม  มี 5 วิธี ดังนี ้
1. การสัมภาษณเจาะลึก (In-depth  Interview) ผูวิจัยใชเทคนิควิจยัสัมภาษณเจาะลึก เพื่อ

ศึกษาในเรื่องการบริหารจัดการกลุมทอผาไหม ดานการตลาด การประชาสัมพันธ ดานทุน วัตถุดิบและ
การผลิต โดยทําการสัมภาษณเจาะลึก กลุมบุคคลตาง ๆ ดังนี ้

1.1 คณะกรรมการกลุม จํานวน 15 คน ซ่ึงเปนบุคคลสําคัญของกลุมที่มีความสามารถ
ในการใชขอมลูที่ชัดเจนได  โดยการสัมภาษณซํ้าแบบเจาะลึกหลาย ๆ คร้ังและใชการสัมภาษณผูให
ขอมูลสําคัญ  (Key–information  Interview) แบบไมมีโครงสรางและไมเปนทางการ ผูวิจัยใชเทคนคิ
ดังกลาวนีต้ลอดระยะเวลาในการทําวิจยั โดยการพูดคยุกับคนในชุมชนและนอกชุมชนเพื่อหาขอมูล
ทั่วไปเกี่ยวกับชุมชนใหไดมากที่สุด เปนวธีิการที่ทําใหไดขอมูลสําคัญ ๆ  อีกวิธีหนึ่ง  

1.2  สมาชิกกลุมทอผาไหม จํานวน  15 คน  
1.3  ชาวบานที่ไมเปนสมาชิกกลุมทอผาไหม  จํานวน  6  คน 
1.4  กลุมผูใชผลิตภัณฑผาไหม  จํานวน 2 คน 

1.5   เจาหนาทีสํ่านักงานเกษตรอําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริมการดําเนิน
กิจกรรมกลุมทอผาไหม  จํานวน 2  คน 

1.6  เจาหนาทีพ่ัฒนาชุมชน อําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริมการดําเนนิ
กิจกรรมกลุมทอผาไหม   จํานวน 2 คน 

2.  การสังเกตใชวิธีการสังเกตแบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวมในกระบวนการผลิต  
การบริหารจัดการดานการตลาด การประชาสัมพันธ ทุน วัตถุดิบ  การผลิต และวิถีชีวติของชาวบาน   
รวมไปถึงบริบทชุมชนดานอื่น ๆ  

3. การสนทนากลุม (Focus Group Discussion) เปนวิธีการหนึ่งที่ผูวิจยันํามาใชใน      
การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสนทนากลุมกับกลุมเปาหมายดวยการกําหนดโควตา จํานวน 12 คน โดย
คัดเลือกแบบเจาะจงดังตอไปนี้ 

3.1  คัดเลอืกจากคณะกรรมการ กลุมทอผาไหม จํานวน 3 คน 
3.2  คัดเลือกจากสมาชิกกลุมทอผาไหม  จํานวน  3  คน 
3.3  กลุมผูใชผลิตภัณฑผาไหม  จํานวน 2 คน 
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3.4  เจาหนาทีสํ่านักงานเกษตรอําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริมการดําเนิน
กิจกรรมกลุมทอผาไหม  จํานวน 2  คน 

3.5  เจาหนาทีพ่ัฒนาชุมชน อําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริมการดําเนนิ
กิจกรรมกลุมทอผาไหม   จํานวน 2 คน 

ในการสนทนากลุมเพื่อปองกันไมใหเกิดการครอบงําทางความคิดหรือชักนําใหผูอ่ืนเห็น
คลอยตาม เพราะในระหวางการสนทนาตองแสดงความคิดเห็นทั้งที่สอดคลองและโตแยงกันตลอดเวลา 
โดยผูวิจยัทําหนาที่เปนผูดําเนินการสนทนา (Moderator) ดวยตนเอง และคอยจุดประเด็นในการสนทนา 
โนมนาวใหกลุมเกิดแนวคิดและแสดงความคิดเห็นอยางกวางขวาง เกีย่วกับปญหาและแนวทางแกไข
ปญหาของกลุม รวมทั้งหลักการบริหารจัดการของกลุมทอผาไหม ไดแก ดานการผลิต การตลาด 
ประชาสัมพันธ ทนุ และวัตถุดิบ  ในการจดัสนทนากลุมยอย ผูวจิัยจะใชระยะเวลา 2 ช่ัวโมง กลาวคอื จะ
เร่ิมตั้งแตเวลา  10.00 น. ถึง เวลา  12.00 น. ในวนัที่  20  เดือนกุมภาพันธ พ.ศ.2554  

4.  การบันทึกขอมูล บริบทของชุมชน โดยบันทึกตามสาระดังตอไปนี ้การสํารวจลักษณะ
ทางกายภาพและสิ่งแวดลอมของชุมชน (Physical Environment of Community) ผูวิจัยใชเทคนิคดังกลาว
เพื่อรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับศนูยกลาง  คือ วดั โรงเรียน หมูบาน รานคาตลอดรวมทั้งขอมูลอ่ืน ๆ เชน 
อาหารการกินและยานตาง ๆ  ที่ชาวบานชมุนุมกันเปนประจําและจัดการทําวิจัย ทําใหทราบลักษณะทาง
กายภาพ ของชุมชนไดอยางชัดเจนถูกตองและสะดวกในการเขาพบ เพื่อขอสัมภาษณบุคคลสําคัญ ๆ   
ในการสัมภาษณแบบเจาะลึกและ เครื่องมือเทคโนโลยีในงานวิจยัภาคสนามทางมานุษยวิทยา ผูวิจยัใช
เครื่องบันทึกเสียงและภาพในการเก็บขอมลู หลังจากไดรับความไววางใจจากผูการสัมภาษณแบบ
เจาะลึกมกีารบันทึกภาพเหตุการณสําคัญ ๆ ของชุมชนดวย โดยมีวัสดอุุปกรณที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลภาคสนามมีดังตอไปนี้ 

4.1  กลองถายรูป 
4.2  เครื่องบันทึกเสียง  และแถบบันทึกเสยีง 
4.3  สมุดบันทึก 

ในการจดบันทึกสนาม (Field  Notes) เปนเทคนิคที่สําคัญในการวจิัยสนามทาง
มานุษยวิทยาในชวงแรกที่ยังไมคุนเคยกบัผูใหสัมภาษณจะยังไมสามารถจดบันทึกตอหนาผูใหสัมภาษณ
ได  จะตองใชความจําเปนหลัก  แลวทําการบันทึกทันทีเมื่อมีโอกาส และเมื่อสรางความคุนเคยแลวจึงจะ
สามารถบันทึกเสียงและจดบันทึกสนามตอหนาผูใหขอมูลได ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัใชภาษาทองถ่ิน               
ในการสัมภาษณ และการสัมภาษณแบบเจาะลึกสวนใหญพยายามสรางความสนิทสนมและคุนเคยได
อยางรวดเรว็สําหรับผูใหสัมภาษณที่ไมสามารถพูดภาษาไทยไดและกรณีที่ผูใหสัมภาษณสามารถพดู
ภาษาไทยไดบาง  ก็จะใช  2 ภาษา คือใชภาษาไทย และภาษาทองถ่ิน 
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5. การจัดเวทีความรวมมือ เปนการจัดเวทีเพื่อการวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน โอกาส และ
อุปสรรคขององคกร และการหาแนวทางในการพัฒนาองคกร ซ่ึงไดกําหนดกลุมเปาหมาย จํานวน 37 
คน ดังนี ้

5.1 เจาหนาทีพ่ัฒนาชุมชน จากสํานักงานพัฒนาชุมชน อําเภอหวยราช จํานวน 2 คน 
ไดจากการเลือกแบบเจาะจง 

5.2 เจาหนาทีจ่ากสํานักงานเกษตรอําเภอหวยราช จํานวน 1 คน ไดจากการเลือกแบบ
เจาะจง 

5.3 กรรมการและสมาชิกกลุมทอผาไหมบานสนวนนอก จํานวน 32 คน ไดจากการ
เลือกแบบเจาะจง 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
การเก็บรวบรวมขอมูลผูศึกษาไดดําเนินการดังตอไปนี ้

1.  การรวบรวมขอมูลเอกสาร 

1.1  เอกสารทางวิชาการ ผูศึกษาไดรวบรวมเอกสารประเภท หนังสือ วทิยานิพนธ 
งานวิจยัตาง ๆ ที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกับความหมายของความคิด แนวคิดการมีสวนรวม แนวคดิเกีย่วกบั
ปจจัยทีก่อใหประสบผลสําเร็จและลมเหลวในการดําเนนิกิจกรรมกลุมอาชีพ แนวคดิการบริหารจดัการ
กลุม หรือองคกรชุมชน แนวคดิการสนับสนุนทางสังคม เปนตน  

1.2  เอกสารประเภทอื่น ๆ เชน บทความจากหนังสือพิมพ วารสารและเอกสาร
ราชการที่เกี่ยวของกับกลุมอาชีพ กลุมทอผาไหม และองคกรธุรกิจชุมชน 

2.  การเก็บขอมูลภาคสนาม มีรายละเอียดและขั้นตอนการดําเนินการดงัตอไปนี ้
2.1  การเตรียมพื้นที่ศึกษา โดยการเขาไปแนะนําตวัเองกบักลุม ผูนําชุมชนและ

ชาวบาน เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงคที่ศึกษา 
2.2  เครื่องมือที่ใชในการศึกษา ประกอบดวย สมุดบันทกึ ปากกา เทปบันทึกเสียง 

กลองถายรูป แนวคําถาม  เพื่อใชเปนเครือ่งมือในการเก็บขอมูลในแตละครั้ง  
2.3  กลุมตัวอยาง กลุมประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนีย้ึดหลักบุคคลที่เกี่ยวของกับ

การดําเนนิงานในการดําเนนิกิจกรรมกลุมทอเสื่อกกโดยตรง รวมทั้งสมาชิกและประชาชนทั่วไปที่ไมได
เปนสมาชิกกลุมทอผาไหม 

2.4  วิธีการเกบ็ขอมูลภาคสนาม มีขั้นตอนการดาํเนินการดังนี ้
2.4.1  การสัมภาษณ ใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview)  

และการสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง (Non-Structural Interview)โดยการสัมภาษณสมาชิกและ 
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คณะกรรมการกลุม และชาวบานที่ไมเปนสมาชิกลุมทอผาไหม เพื่อเกบ็ขอมูลการบริหารจัดการกลุม
ดานวัตถุดิบ ทนุ การผลิต  การประชาสัมพันธ และดานการตลาด รวมทั้งขอมูลเกี่ยวกับปญหา           
การบริหารจัดการกลุม แนวทางการแกไขปญหา และแนวทางการพฒันากลุมทอผาไหม 

2.4.2  การสังเกตแบบมีสวนรวมและไมมสีวนรวมในการใหความรวมมือ    
ในการดําเนินกิจกรรมการบริหารงานกลุมดานการผลิต การประชาสัมพันธ และการตลาด 

2.4.3 การสนทนากลุม (Focus Group Discussion) เปนวธีิการที่ผูวิจัยนาํมาเปน
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกบัแนวคดิ ทัศนคติ ความรูสึก ประสบการณ ของผูเขารวม
สนทนากลุมทีจ่ะมีการอภิปราย แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบัปญหาและแนวทางแกไขปญหาการบริหาร
จัดการกลุมทอผาไหม ทั้งทางดานวัตถุดบิ การผลิต  ดานทุน การประชาสัมพันธและการตลาด โดย    
ในการสนทนากลุมผูที่รวมสนทนาจํานวน 12 คน ประกอบไปดวยบคุคลดังตอไปนี้ 

2.4.3.1 คัดเลือกจากคณะกรรมการ กลุมทอผาไหม จํานวน 3 คน 
2.4.3.2  คัดเลือกจากสมาชิกกลุมทอผาไหม  จํานวน  3  คน 
2.4.3.3  กลุมผูใชผลิตภัณฑผาไหม  จํานวน 2 คน 

2.4.3.4  เจาหนาที่สํานักงานเกษตรอําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน 
สงเสริมการดําเนินกจิกรรมกลุมทอผาไหม  จํานวน 2  คน 

2.4.3.5  เจาหนาที่พัฒนาชุมชน อําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน 
สงเสริมการดําเนินกจิกรรมกลุมทอผาไหม   จํานวน 2 คน 

ในขณะที่สนทนากลุมผูวิจยัจะดําเนนิการสังเกตไปพรอมกับการสนทนากลุม 
โดยสังเกตจากความคิดเห็น  ความสนในในเรื่องที่อภิปราย การแสดงความคิดเห็นที่ตอเนื่อง ทั้งเห็นดวย 
และขอคิดเหน็ที่แตกตางจากการสนทนากลุม ซ่ึงจะทําใหทราบถึงปญหา อุปสรรค ในการบริหารจดัการ
กลุม  หลักวิธีการในการบรหิารจัดการกลุม รวมไปถึงแนวทางในการแกไขปญหา อุปสรรคในการ
บริหารจัดการกลุม 

2.4.4 การจัดเวทีสรางการมีสวนรวมในการวิเคราะห SWOT  เปนการสราง
การมีสวนรวมเพื่อวิเคราะหหาจุดออน จุดแข็ง โอกาสและอุปสรรคของกลุมทอผาไหม บานสนวนนอก 
ซ่ึงจะเปนแนวทางนําไปสูการกําหนดกลยทุธการบริหารจัดการกลุมใหมีประสิทธิภาพและสามารถที่จะ
กําหนดกลยุทธการพัฒนากลุมไปสูความยั่งยืน ในการวเิคราะห SWOT จะดําเนนิการใหสมาชิกกลุม
และกรรมการ จํานวนทั้งสิ้น 32 คน และผูมสีวนเกีย่วของ ไดแก เจาหนาที่พัฒนาชุมชน จํานวน 2 คน 
เจาหนาทีเ่กษตรจากสํานักงานเกษตรอําเภอหวยราช จํานวน 1 คน ชาวบานที่ไมเปนสมาชิก จํานวน 2 
คน เขารวมในการวิเคราะห SWOT ทั้งนี้เพื่อใหเกิดแนวคิดที่หลากหลาย  
 



66 
 

ทําใหสามารถดําเนินการวิเคราะหองคกรไดใกลเคียงกับความเปนจริงมากที่สุด ซ่ึงดาํเนินการในวนัที่ 
11 มกราคม  พ.ศ. 2555  เวลา 09.00-15.00 น. 

 

การวิเคราะหขอมูล   
ในการศึกษาครั้งนี้  ผูวิจัยจะทําการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ที่ไดจากเอกสาร 

เชน เอกสารวชิาการ เอกสารประวัติการกอตั้งกลุม การจัดทําระบบบญัชี เอกสารเพื่อการประชาสัมพันธ 
เอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับกระบวนการ นอกจากนั้นขอมูลที่บันทึกไดจากการสังเกต และการ
สัมภาษณผูวิจยัจะนํามาวเิคราะหเพื่อเปรียบเทียบความเหมือนหรือแตกตางของขอมูลที่ไดมาจากวธีิการ
เก็บรวบรวมขอมูลทั้ง 4 วิธีการ แลวนํามาวเิคราะหตามจดุประสงคที่ตั้งไวทั้ง 3 ประเด็น โดยมีขัน้ตอน
ในการวิเคราะหขอมูล  3  ขั้นตอนดังตอไปนี ้

1.  วิเคราะหกระบวนการบริหารจัดการของกลุมทอผาไหมบานสนวนนอก ตําบลสนวน 
อําเภอหวยราช  จังหวดับุรีรัมย จากการสัมภาษณ  การสังเกตแบบมสีวนรวมและไมมีสวนรวมใน
กระบวนการผลิตผาไหม 

2. วิเคราะหปญหาและแนวทางแกไขปญหาการบริหารจัดการ ของกลุมทอผาไหม          
บานสนวนนอก  ตําบลสนวน  อําเภอหวยราช  จังหวดับรีุรัมย จากการบันทึกขอมูลจากการสนทนากลุม
และการวิเคราะห SWOT   

3. วิเคราะหแนวทางการพฒันากลุมทอผาไหม บานสนวนนอก ตําบลสนวน  อําเภอหวยราช 
จังหวดับุรีรัมย จากการบันทกึขอมูลจากการจัดเวทีสนทนากลุมและการวิเคราะห SWOT และการ
สัมภาษณ 

4.  ขั้นทบทวนขอมูลผูวิจัยจะกําหนดเวลาสัปดาหละ 1 ชวงเวลาเพื่อทบทวนขอมูล 

5.  ขั้นนําเสนอผลการศึกษาคนควาแบบพรรณนาวิเคราะห 
 


