
บทที่ 3 
วิธีดําเนนิงานวิจัย 

 
การศึกษา แนวทางการพัฒนาการบริหารกลุมอาชีพทอผาไหม กรณีศกึษา กลุมทอผาไหม

บานสนวนนอก ในครั้งนี้เปนการวจิัยที่เนนเชิงคุณภาพเปนหลัก โดยการศึกษาทั้งแบบองครวม โดย
ศึกษาแบบเจาะลึกเฉพาะกรณีการบริหารจดัการกลุมทอผาไหม การมสีวนรวมในการบริหารจัดการ 
ลักษณะของผลิตภัณฑ การตลาด ดานทุน และปญหาอปุสรรคในการดําเนินกิจกรรมกลุมทอผาไหม  
อันเปนประเดน็หลักของการศึกษา โดยมวีิธีการดําเนนิงานเปนขั้นตอนดังตอไปนี้  

1.  กลุมเปาหมาย 
2.  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวมรวมขอมูล 
3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
4.  การวิเคราะหขอมูล 

 

กลุมเปาหมาย 
กลุมเปาหมายในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัไดสุมกลุมเปาหมายโดยเลือกแบบเจาะจง              

รวมทั้งสิ้น จํานวน 42 คน ประกอบดวยบคุลากรกลุมตาง ๆ ดังนี ้
1.  กลุมเปาหมายในการสัมภาษณ ไดจากการเลือกแบบเจาะจง ซ่ึงประกอบดวยบุคคล

ตาง ๆ ดังตอไปนี้   
1.1  คณะกรรมการกลุมทอผาไหม บานสนวนนอก  ตําบลสนวน  อําเภอหวยราช  

จังหวดับุรีรัมย  ไดจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จํานวน 15 คน 
1.2   ชาวบานที่เปนสมาชิกกลุมทอผาไหมบานสนวนนอก ไดจากการเลือกตัวอยาง

แบบเจาะจง  จํานวน 15 คน 
1.3  กลุมชาวบานที่ไมเปนสมาชิกกลุมทอผาไหมไดจากการเลือกแบบบังเอิญ

(Accidental Sampling)  จํานวน  6  คน 

2.  กลุมเปาหมายในการสนทนากลุม ไดจากการเลือกแบบเจาะจง ดังนี ้
2.1 กลุมผูใชผลิตภัณฑผาไหม ไดจากการคดัเลือกแบบเจาะจง  จํานวน 2 คน 
2.2  เจาหนาทีสํ่านักงานเกษตรอําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริมการดําเนิน

กิจกรรมกลุมทอผาไหม  ไดจากการคัดเลือกแบบเจาะจง จํานวน 2  คน 
2.3  เจาหนาทีพ่ัฒนาชุมชน อําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริมการดําเนนิ

กิจกรรมกลุมทอผาไหม  ไดจากการคัดเลือกแบบเจาะจง จํานวน 2 คน 
2.4  คณะกรรมการกลุมทอผาไหม ไดจากการเลือกแบบเจาะจง จํานวน 3 คน 
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2.5  สมาชิกกลุมทอผาไหมไดจากการเลือกแบบเจาะจง จาํนวน 3 คน 
 

วิธีการและเครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยศกึษาเก็บขอมูล

ภาคสนามเปนหลักซึ่ง การไดมาซึ่งขอมูลใชในวิธีการเกบ็รวบรวมภาคสนาม  มี 5 วิธี ดังนี ้
1. การสัมภาษณเจาะลึก (In-depth  Interview) ผูวิจัยใชเทคนิควิจยัสัมภาษณเจาะลึก เพื่อ

ศึกษาในเรื่องการบริหารจัดการกลุมทอผาไหม ดานการตลาด การประชาสัมพันธ ดานทุน วัตถุดิบและ
การผลิต โดยทําการสัมภาษณเจาะลึก กลุมบุคคลตาง ๆ ดังนี ้

1.1 คณะกรรมการกลุม จํานวน 15 คน ซ่ึงเปนบุคคลสําคัญของกลุมที่มีความสามารถ
ในการใชขอมลูที่ชัดเจนได  โดยการสัมภาษณซํ้าแบบเจาะลึกหลาย ๆ คร้ังและใชการสัมภาษณผูให
ขอมูลสําคัญ  (Key–information  Interview) แบบไมมีโครงสรางและไมเปนทางการ ผูวิจัยใชเทคนคิ
ดังกลาวนีต้ลอดระยะเวลาในการทําวิจยั โดยการพูดคยุกับคนในชุมชนและนอกชุมชนเพื่อหาขอมูล
ทั่วไปเกี่ยวกับชุมชนใหไดมากที่สุด เปนวธีิการที่ทําใหไดขอมูลสําคัญ ๆ  อีกวิธีหนึ่ง  

1.2  สมาชิกกลุมทอผาไหม จํานวน  15 คน  
1.3  ชาวบานที่ไมเปนสมาชิกกลุมทอผาไหม  จํานวน  6  คน 
1.4  กลุมผูใชผลิตภัณฑผาไหม  จํานวน 2 คน 

1.5   เจาหนาทีสํ่านักงานเกษตรอําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริมการดําเนิน
กิจกรรมกลุมทอผาไหม  จํานวน 2  คน 

1.6  เจาหนาทีพ่ัฒนาชุมชน อําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริมการดําเนนิ
กิจกรรมกลุมทอผาไหม   จํานวน 2 คน 

2.  การสังเกตใชวิธีการสังเกตแบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวมในกระบวนการผลิต  
การบริหารจัดการดานการตลาด การประชาสัมพันธ ทุน วัตถุดิบ  การผลิต และวิถีชีวติของชาวบาน   
รวมไปถึงบริบทชุมชนดานอื่น ๆ  

3. การสนทนากลุม (Focus Group Discussion) เปนวิธีการหนึ่งที่ผูวิจยันํามาใชใน      
การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสนทนากลุมกับกลุมเปาหมายดวยการกําหนดโควตา จํานวน 12 คน โดย
คัดเลือกแบบเจาะจงดังตอไปนี้ 

3.1  คัดเลอืกจากคณะกรรมการ กลุมทอผาไหม จํานวน 3 คน 
3.2  คัดเลือกจากสมาชิกกลุมทอผาไหม  จํานวน  3  คน 
3.3  กลุมผูใชผลิตภัณฑผาไหม  จํานวน 2 คน 
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3.4  เจาหนาทีสํ่านักงานเกษตรอําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริมการดําเนิน
กิจกรรมกลุมทอผาไหม  จํานวน 2  คน 

3.5  เจาหนาทีพ่ัฒนาชุมชน อําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน สงเสริมการดําเนนิ
กิจกรรมกลุมทอผาไหม   จํานวน 2 คน 

ในการสนทนากลุมเพื่อปองกันไมใหเกิดการครอบงําทางความคิดหรือชักนําใหผูอ่ืนเห็น
คลอยตาม เพราะในระหวางการสนทนาตองแสดงความคิดเห็นทั้งที่สอดคลองและโตแยงกันตลอดเวลา 
โดยผูวิจยัทําหนาที่เปนผูดําเนินการสนทนา (Moderator) ดวยตนเอง และคอยจุดประเด็นในการสนทนา 
โนมนาวใหกลุมเกิดแนวคิดและแสดงความคิดเห็นอยางกวางขวาง เกีย่วกับปญหาและแนวทางแกไข
ปญหาของกลุม รวมทั้งหลักการบริหารจัดการของกลุมทอผาไหม ไดแก ดานการผลิต การตลาด 
ประชาสัมพันธ ทนุ และวัตถุดิบ  ในการจดัสนทนากลุมยอย ผูวจิัยจะใชระยะเวลา 2 ช่ัวโมง กลาวคอื จะ
เร่ิมตั้งแตเวลา  10.00 น. ถึง เวลา  12.00 น. ในวนัที่  20  เดือนกุมภาพันธ พ.ศ.2554  

4.  การบันทึกขอมูล บริบทของชุมชน โดยบันทึกตามสาระดังตอไปนี ้การสํารวจลักษณะ
ทางกายภาพและสิ่งแวดลอมของชุมชน (Physical Environment of Community) ผูวิจัยใชเทคนิคดังกลาว
เพื่อรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับศนูยกลาง  คือ วดั โรงเรียน หมูบาน รานคาตลอดรวมทั้งขอมูลอ่ืน ๆ เชน 
อาหารการกินและยานตาง ๆ  ที่ชาวบานชมุนุมกันเปนประจําและจัดการทําวิจัย ทําใหทราบลักษณะทาง
กายภาพ ของชุมชนไดอยางชัดเจนถูกตองและสะดวกในการเขาพบ เพื่อขอสัมภาษณบุคคลสําคัญ ๆ   
ในการสัมภาษณแบบเจาะลึกและ เครื่องมือเทคโนโลยีในงานวิจยัภาคสนามทางมานุษยวิทยา ผูวิจยัใช
เครื่องบันทึกเสียงและภาพในการเก็บขอมลู หลังจากไดรับความไววางใจจากผูการสัมภาษณแบบ
เจาะลึกมกีารบันทึกภาพเหตุการณสําคัญ ๆ ของชุมชนดวย โดยมีวัสดอุุปกรณที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลภาคสนามมีดังตอไปนี้ 

4.1  กลองถายรูป 
4.2  เครื่องบันทึกเสียง  และแถบบันทึกเสยีง 
4.3  สมุดบันทึก 

ในการจดบันทึกสนาม (Field  Notes) เปนเทคนิคที่สําคัญในการวจิัยสนามทาง
มานุษยวิทยาในชวงแรกที่ยังไมคุนเคยกบัผูใหสัมภาษณจะยังไมสามารถจดบันทึกตอหนาผูใหสัมภาษณ
ได  จะตองใชความจําเปนหลัก  แลวทําการบันทึกทันทีเมื่อมีโอกาส และเมื่อสรางความคุนเคยแลวจึงจะ
สามารถบันทึกเสียงและจดบันทึกสนามตอหนาผูใหขอมูลได ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัใชภาษาทองถ่ิน               
ในการสัมภาษณ และการสัมภาษณแบบเจาะลึกสวนใหญพยายามสรางความสนิทสนมและคุนเคยได
อยางรวดเรว็สําหรับผูใหสัมภาษณที่ไมสามารถพูดภาษาไทยไดและกรณีที่ผูใหสัมภาษณสามารถพดู
ภาษาไทยไดบาง  ก็จะใช  2 ภาษา คือใชภาษาไทย และภาษาทองถ่ิน 
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5. การจัดเวทีความรวมมือ เปนการจัดเวทีเพื่อการวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน โอกาส และ
อุปสรรคขององคกร และการหาแนวทางในการพัฒนาองคกร ซ่ึงไดกําหนดกลุมเปาหมาย จํานวน 37 
คน ดังนี ้

5.1 เจาหนาทีพ่ัฒนาชุมชน จากสํานักงานพัฒนาชุมชน อําเภอหวยราช จํานวน 2 คน 
ไดจากการเลือกแบบเจาะจง 

5.2 เจาหนาทีจ่ากสํานักงานเกษตรอําเภอหวยราช จํานวน 1 คน ไดจากการเลือกแบบ
เจาะจง 

5.3 กรรมการและสมาชิกกลุมทอผาไหมบานสนวนนอก จํานวน 32 คน ไดจากการ
เลือกแบบเจาะจง 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
การเก็บรวบรวมขอมูลผูศึกษาไดดําเนินการดังตอไปนี ้

1.  การรวบรวมขอมูลเอกสาร 

1.1  เอกสารทางวิชาการ ผูศึกษาไดรวบรวมเอกสารประเภท หนังสือ วทิยานิพนธ 
งานวิจยัตาง ๆ ที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกับความหมายของความคิด แนวคิดการมีสวนรวม แนวคดิเกีย่วกบั
ปจจัยทีก่อใหประสบผลสําเร็จและลมเหลวในการดําเนนิกิจกรรมกลุมอาชีพ แนวคดิการบริหารจดัการ
กลุม หรือองคกรชุมชน แนวคดิการสนับสนุนทางสังคม เปนตน  

1.2  เอกสารประเภทอื่น ๆ เชน บทความจากหนังสือพิมพ วารสารและเอกสาร
ราชการที่เกี่ยวของกับกลุมอาชีพ กลุมทอผาไหม และองคกรธุรกิจชุมชน 

2.  การเก็บขอมูลภาคสนาม มีรายละเอียดและขั้นตอนการดําเนินการดงัตอไปนี ้
2.1  การเตรียมพื้นที่ศึกษา โดยการเขาไปแนะนําตวัเองกบักลุม ผูนําชุมชนและ

ชาวบาน เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงคที่ศึกษา 
2.2  เครื่องมือที่ใชในการศึกษา ประกอบดวย สมุดบันทกึ ปากกา เทปบันทึกเสียง 

กลองถายรูป แนวคําถาม  เพื่อใชเปนเครือ่งมือในการเก็บขอมูลในแตละครั้ง  
2.3  กลุมตัวอยาง กลุมประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนีย้ึดหลักบุคคลที่เกี่ยวของกับ

การดําเนนิงานในการดําเนนิกิจกรรมกลุมทอเสื่อกกโดยตรง รวมทั้งสมาชิกและประชาชนทั่วไปที่ไมได
เปนสมาชิกกลุมทอผาไหม 

2.4  วิธีการเกบ็ขอมูลภาคสนาม มีขั้นตอนการดาํเนินการดังนี ้
2.4.1  การสัมภาษณ ใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview)  

และการสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง (Non-Structural Interview)โดยการสัมภาษณสมาชิกและ 
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คณะกรรมการกลุม และชาวบานที่ไมเปนสมาชิกลุมทอผาไหม เพื่อเกบ็ขอมูลการบริหารจัดการกลุม
ดานวัตถุดิบ ทนุ การผลิต  การประชาสัมพันธ และดานการตลาด รวมทั้งขอมูลเกี่ยวกับปญหา           
การบริหารจัดการกลุม แนวทางการแกไขปญหา และแนวทางการพฒันากลุมทอผาไหม 

2.4.2  การสังเกตแบบมีสวนรวมและไมมสีวนรวมในการใหความรวมมือ    
ในการดําเนินกิจกรรมการบริหารงานกลุมดานการผลิต การประชาสัมพันธ และการตลาด 

2.4.3 การสนทนากลุม (Focus Group Discussion) เปนวธีิการที่ผูวิจัยนาํมาเปน
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกบัแนวคดิ ทัศนคติ ความรูสึก ประสบการณ ของผูเขารวม
สนทนากลุมทีจ่ะมีการอภิปราย แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบัปญหาและแนวทางแกไขปญหาการบริหาร
จัดการกลุมทอผาไหม ทั้งทางดานวัตถุดบิ การผลิต  ดานทุน การประชาสัมพันธและการตลาด โดย    
ในการสนทนากลุมผูที่รวมสนทนาจํานวน 12 คน ประกอบไปดวยบคุคลดังตอไปนี้ 

2.4.3.1 คัดเลือกจากคณะกรรมการ กลุมทอผาไหม จํานวน 3 คน 
2.4.3.2  คัดเลือกจากสมาชิกกลุมทอผาไหม  จํานวน  3  คน 
2.4.3.3  กลุมผูใชผลิตภัณฑผาไหม  จํานวน 2 คน 

2.4.3.4  เจาหนาที่สํานักงานเกษตรอําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน 
สงเสริมการดําเนินกจิกรรมกลุมทอผาไหม  จํานวน 2  คน 

2.4.3.5  เจาหนาที่พัฒนาชุมชน อําเภอหวยราชที่เปนผูสนับสนุน 
สงเสริมการดําเนินกจิกรรมกลุมทอผาไหม   จํานวน 2 คน 

ในขณะที่สนทนากลุมผูวิจยัจะดําเนนิการสังเกตไปพรอมกับการสนทนากลุม 
โดยสังเกตจากความคิดเห็น  ความสนในในเรื่องที่อภิปราย การแสดงความคิดเห็นที่ตอเนื่อง ทั้งเห็นดวย 
และขอคิดเหน็ที่แตกตางจากการสนทนากลุม ซ่ึงจะทําใหทราบถึงปญหา อุปสรรค ในการบริหารจดัการ
กลุม  หลักวิธีการในการบรหิารจัดการกลุม รวมไปถึงแนวทางในการแกไขปญหา อุปสรรคในการ
บริหารจัดการกลุม 

2.4.4 การจัดเวทีสรางการมีสวนรวมในการวิเคราะห SWOT  เปนการสราง
การมีสวนรวมเพื่อวิเคราะหหาจุดออน จุดแข็ง โอกาสและอุปสรรคของกลุมทอผาไหม บานสนวนนอก 
ซ่ึงจะเปนแนวทางนําไปสูการกําหนดกลยทุธการบริหารจัดการกลุมใหมีประสิทธิภาพและสามารถที่จะ
กําหนดกลยุทธการพัฒนากลุมไปสูความยั่งยืน ในการวเิคราะห SWOT จะดําเนนิการใหสมาชิกกลุม
และกรรมการ จํานวนทั้งสิ้น 32 คน และผูมสีวนเกีย่วของ ไดแก เจาหนาที่พัฒนาชุมชน จํานวน 2 คน 
เจาหนาทีเ่กษตรจากสํานักงานเกษตรอําเภอหวยราช จํานวน 1 คน ชาวบานที่ไมเปนสมาชิก จํานวน 2 
คน เขารวมในการวิเคราะห SWOT ทั้งนี้เพื่อใหเกิดแนวคิดที่หลากหลาย  
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ทําใหสามารถดําเนินการวิเคราะหองคกรไดใกลเคียงกับความเปนจริงมากที่สุด ซ่ึงดาํเนินการในวนัที่ 
11 มกราคม  พ.ศ. 2555  เวลา 09.00-15.00 น. 

 

การวิเคราะหขอมูล   
ในการศึกษาครั้งนี้  ผูวิจัยจะทําการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ที่ไดจากเอกสาร 

เชน เอกสารวชิาการ เอกสารประวัติการกอตั้งกลุม การจัดทําระบบบญัชี เอกสารเพื่อการประชาสัมพันธ 
เอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับกระบวนการ นอกจากนั้นขอมูลที่บันทึกไดจากการสังเกต และการ
สัมภาษณผูวิจยัจะนํามาวเิคราะหเพื่อเปรียบเทียบความเหมือนหรือแตกตางของขอมูลที่ไดมาจากวธีิการ
เก็บรวบรวมขอมูลทั้ง 4 วิธีการ แลวนํามาวเิคราะหตามจดุประสงคที่ตั้งไวทั้ง 3 ประเด็น โดยมีขัน้ตอน
ในการวิเคราะหขอมูล  3  ขั้นตอนดังตอไปนี ้

1.  วิเคราะหกระบวนการบริหารจัดการของกลุมทอผาไหมบานสนวนนอก ตําบลสนวน 
อําเภอหวยราช  จังหวดับุรีรัมย จากการสัมภาษณ  การสังเกตแบบมสีวนรวมและไมมีสวนรวมใน
กระบวนการผลิตผาไหม 

2. วิเคราะหปญหาและแนวทางแกไขปญหาการบริหารจัดการ ของกลุมทอผาไหม          
บานสนวนนอก  ตําบลสนวน  อําเภอหวยราช  จังหวดับรีุรัมย จากการบันทึกขอมูลจากการสนทนากลุม
และการวิเคราะห SWOT   

3. วิเคราะหแนวทางการพฒันากลุมทอผาไหม บานสนวนนอก ตําบลสนวน  อําเภอหวยราช 
จังหวดับุรีรัมย จากการบันทกึขอมูลจากการจัดเวทีสนทนากลุมและการวิเคราะห SWOT และการ
สัมภาษณ 

4.  ขั้นทบทวนขอมูลผูวิจัยจะกําหนดเวลาสัปดาหละ 1 ชวงเวลาเพื่อทบทวนขอมูล 

5.  ขั้นนําเสนอผลการศึกษาคนควาแบบพรรณนาวิเคราะห 
 


