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ช่ือเร่ือง    ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั 
การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 

ผู้วจัิย    ภาณุวฒัน์  เหมนวล 
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    ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วนิิรณี  ทศันะเทพ ท่ีปรึกษาร่วม 
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บทคดัย่อ 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา
และการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและ
ครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 และ 2) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะ
ผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา โดย
ศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู จ านวน 357 คน ไดม้าจากการใชเ้กณฑก์าร
ประมาณกลุ่มตวัอยา่งจากประชากรของ บุญชม  ศรีสะอาด แลว้ท าการสุ่มแบบชั้นภูมิ เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวจิยัเป็นแบบสอบถามมี  2 ลกัษณะ คือ แบบตรวจสอบรายการ และแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั  0.974 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมติฐานโดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน  
 ผลการวจิยัพบวา่   
  1. ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 32 โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
  2. การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 32 โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
  3. ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์กบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนั 
ทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และมีความสัมพนัธ์ในระดบัสูงมาก (rXY = .885)  
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ABSTRACT 
 

 The purposes of this research were 1) to study level of  visionary leadership of school 
administrators and internal quality assurance in schools according to school administrators’ and 
teachers’ opinions under Secondary Educational Service Area Office 32 ; and 2) to investigate 
relationship between visionary leadership of school administrators and  internal quality assurance. 
The samples consisted of 357 school administrators and teachers. They were selected by using   
group estimation criteria of Boonchom Srisa-ard, and stratified random sampling technique.       
The instrument used in this study was a questionnaire which comprised 2 parts : checklist and 
rating scale form with reliability value of 0.974. The data were analyzed by using percentage, mean 
and standard deviation. The hypothesis was tested by using Pearson Correlation Coefficient.       
The research results revealed that : 
 1. The visionary leadership of school administrators under Secondary Educational 
Service Area Office 32  were at a very high level.  
 2. The internal quality assurance in school under Secondary Educational Service Area 
Office 32 were at a very high  level. 
 3. The relationship between visionary leadership of school administrators and internal 
quality assurance in school under Secondary Educational Service Area Office 32 in overall aspect 
was positive at the statistical significant level of .01 with a very high correlation level (rXY  = .885).  
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ประกาศคุณูปการ 
 

 วทิยานิพนธฉ์บบัน้ีส าเร็จไดด้ว้ยความอนุเคราะห์จาก ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วเิศษ  ชิณวงษ ์
ประธานกรรมการสอบวทิยานิพนธ ์อาจารย ์ดร.พชันี  กุลฑานนัท ์อาจารยท์ี่ปรึกษาวทิยานิพนธห์ลกั 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วนิิรณี  ทศันะเทพ อาจารยท์ี่ปรึกษาวทิยานิพนธ์ร่วม และ  
อาจารย ์ดร.กระพนั  ศรีงาน กรรมการสอบวทิยานิพนธ ์ที่กรุณาใหค้  าปรึกษา แนะน าแนวทาง  
ช่วยเหลือ  ตรวจสอบ  แกไ้ข  ขอ้บกพร่องต่าง ๆ ดว้ยความเอาใจใส่อยา่งดียิง่  รวมทั้งเสียสละเวลา
ทั้งก าลงักายและก าลงัใจ  ผูว้จิยัรู้สึกซาบซ้ึงเป็นอยา่งยิง่ที่ไดรั้บความกรุณาจากคณาจารย ์ ตั้งแต่ตน้
จนส าเร็จเรียบร้อย และขอขอบพระคุณบณัฑิตวทิยาลยั ที่ไดอ้  านวยความสะดวก และประสานงาน
ในการจดัท าวทิยานิพนธเ์ป็นอยา่งดี 
 ขอขอบพระคุณผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน คือ นายประเสริฐชยั  พสิาดรัมย ์ ผูอ้  านวยการ
โรงเรียนละหานทรายรัชดาภิเษก  สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32         
อาจารย ์ดร.สุชาติ  หอมจนัทร์ รองคณบดีฝ่ายวจิยัและบริการวชิาการ คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยั
ราชภฏับุรีรัมย ์นายฉตัรชยั  วชิยัผนิ รองผูอ้  านวยการโรงเรียนบุรีรัมยพ์ทิยาคม สงักดัส านกังานเขต
พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 32  ที่ใหค้วามกรุณาตรวจสอบ และแกไ้ขเคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลใหถู้กตอ้งสมบูรณ์มากขึ้น 
 ขอขอบพระคุณส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต  32 ที่ใหค้วามกรุณา
อนุเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของโรงเรียนในสงักดัและแจง้บุคลากรในสงักดัเพือ่ขอความร่วมมือใน
การตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี   
 ขอขอบพระคุณคุณพอ่สุพจน์ คุณแม่ยทุธยา  เหมนวล  ภรรยา บุตร  ผูบ้ริหาร คณะครู
โรงเรียนละหานทรายรัชดาภิเษก และขอขอบคุณเพือ่นนกัศึกษาสาขาการบริหารการศึกษา  รุ่น 26 
ที่เป็นก าลงัใจในการท าวทิยานิพนธฉ์บบัน้ีจนส าเร็จเรียบร้อย ประโยชน์และคุณค่าที่เกิดจาก
วทิยานิพนธฉ์บบัน้ีผูว้ิจยัขอมอบบูชาพระคุณแด่บิดา  มารดา  บูรพาจารย ์ คณาจารยแ์ละผูมี้พระคุณ
ทุกท่าน 

 
                                                                                 ภาณุวฒัน์  เหมนวล 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 

สารบัญ 
 

 หน้า 
หน้าอนุมัติ ก 
บทคัดย่อภาษาไทย ข 
บทคัดย่อภาษาองักฤษ ค 
ประกาศคุณูปการ ง 
สารบัญ จ 
สารบัญตาราง ซ 
สารบัญภาพประกอบ ญ  
 

บทที ่
 1 บทน า ............................................................................................................................  1 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา ..................................................................  1 
ความมุ่งหมายของการวิจยั .......................................................................................  6 
สมมติฐานของการวจิยั ............................................................................................  6 
ความส าคญัของการวจิยั ..........................................................................................  6 
ขอบเขตของการวจิยั ................................................................................................  7 
นิยามศพัทเ์ฉพาะ .....................................................................................................  8 
 

 2 เอกสารและงานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง ....................................................................................  11 
   หลกัการ แนวคิดและทฤษฎีภาวะผูน้ า .....................................................................  12 
 แนวคิดและทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ ................................................................  19 
 หลกัการและแนวคิดการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ...................................  34 
 บริบทของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ....................................  64 
 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ...................................................................................................  73 
 กรอบแนวคิดของการวิจยั ........................................................................................  79 
 
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 สารบัญ (ต่อ) 
 

บทที ่ หน้า 
 
3 วธีิด าเนินการวจัิย ...............................................................................................................  81 
  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ...........................................................................................  81 
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล .......................................................................  83 
  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ................................................................................  84 
  การเก็บรวบรวมขอ้มูล ..................................................................................................  85    
  การวเิคราะห์ขอ้มูล .......................................................................................................  86 
  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ....................................................................................  87 
 

4 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล ........................................................................................................  90  
  สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ...........................................................................  90 
  การวเิคราะห์ขอ้มูล .......................................................................................................  91 
  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ...................................................................................................  91 
 
5 สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ...............................................................................  107 
  ความมุ่งหมายของการวิจยั ............................................................................................  107 
  วธีิด าเนินการวจิยั ..........................................................................................................  108 
  สรุปผลการวจิยั .............................................................................................................  109 
  อภิปรายผล ...................................................................................................................  110 
  ขอ้เสนอแนะในการวจิยั................................................................................................  112  
 
บรรณานุกรม ............................................................................................................................  114 
 

ภาคผนวก .................................................................................................................................  123  
 ภาคผนวก ก หนงัสือขอความอนุเคราะห์ ...........................................................................  124 
  หนงัสือขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ช่ียวชาญ ................................................................  125 
  หนงัสือขอความอนุเคราะห์ทดลองเคร่ืองมือในการวิจยั .............................................  128 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



สารบัญ (ต่อ) 
 

บทที ่ หน้า 
 
  หนงัสือขอความอนุเคราะห์แจกแบบสอบถาม ...........................................................  129 
 ภาคผนวก ข แบบสอบถามเพื่อการวจิยั .............................................................................  131  
 ภาคผนวก ค คุณภาพของแบบสอบถามเพื่อการวจิยั ..........................................................  140 
  ดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถาม ......................................................................  141 
  ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม .............................................................................  150 
  ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม ...................................................................................  156 
 
ประวตัิย่อของผู้วจัิย .................................................................................................................  157  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



สารบัญตาราง 
 

ตาราง หน้า 
 
   2.1   การสังเคราะห์คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์.................................................... 29 
 3.1   จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู                                
  จ าแนกตามสหวทิยาเขตและขนาดสถานศึกษา......................................................... 82 
 4.1   จ านวนและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม.......................................... 91 
 4.2   ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัภาวะผูเ้ชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถาน  

  ศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32  โดยรวมและรายดา้น……………………………..  92 

 4.3   ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัภาวะผูเ้ชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถาน  
ศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32  ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ โดยรวมและรายขอ้……...  93 

 4.4   ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัภาวะผูเ้ชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถาน  
  ศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32  ดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ โดยรวมและรายขอ้......  94 
 4.5   ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัภาวะผูเ้ชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถาน       

ศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี  
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32  ดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ โดยรวมและรายขอ้..  95 

 4.6   ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน    
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังาน 

  เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32  โดยรวมและรายดา้น………………….  97 
 4.7   ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน   

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังาน               
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษา            
โดยรวมและรายขอ้...............................................................................................  98 

 
  

 
มห

าว
ิทย

าล
ัยร

าช
ภัฏ

บุร
ีรัม

ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง หน้า 
 

 4.8   ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน  
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังาน            
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ดา้นการจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา            
โดยรวมและรายขอ้...............................................................................................  99 

 4.9   ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน   
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังาน              
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ดา้นการด าเนินงานตามแผนพฒันา                   
การจดัการศึกษา โดยรวมและรายขอ้...................................................................  100 

 4.10   ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน  
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังาน            
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ดา้นการประเมินผลและตรวจสอบคุณ             
ภาพการศึกษา โดยรวมและรายขอ้.......................................................................  101 

 4.11   ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน   
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังาน              
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ดา้นการติดตามผลการด าเนินการ                                                                         
โดยรวมและรายขอ้..............................................................................................  102 

 4.12   ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน   
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังาน            
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ดา้นการรายงานผลการประเมินตนเอง                                                                         
โดยรวมและรายขอ้..............................................................................................  104 

 4.13   ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา        
กบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี          
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32...............................................................................  105 

 
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



สารบัญภาพประกอบ 
 

ภาพประกอบ หน้า 
 
 2.1   เมตริกซ์แสดงความสัมพนัธ์ของการพฒันาวสิัยทศัน์ .......................................  22 
  2.2   กรอบแนวคิดของการวิจยั .................................................................................  80 
 
 

 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



บทที่  1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 การเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศท่ีส่งผลใหท้รัพยากรธรรมชาติถูกท าลายและเส่ือม
โทรมอยา่งรวดเร็ว รวมทั้งระบบการศึกษาท่ียงัมีปัญหาหลายประการ นบัตั้งแต่ปัญหาของคุณภาพ
คนไทยทุกช่วงวยั ปัญหาคุณภาพและมาตรฐานการจดัการศึกษาในทุกระดบั จุดอ่อนของระบบ
การศึกษาและการพฒันาบุคลากรดา้นวทิยาศาสตร์ ภาษาองักฤษ เทคโนโลยแีละการบริหารจดัการ
ของสถานศึกษาท่ียงัไม่เหมาะสม ขาดความคล่องตวั ยงัมีความเหล่ือมล ้าในดา้นโอกาส และความ
เสมอภาคทางการศึกษา รวมทั้งปัญหาดา้นคุณธรรม จริยธรรม การขาดความตระหนกัถึง
ความส าคญัของการมีวนิยั ความซ่ือสัตยสุ์จริต และการมีจิตสาธารณะของคนไทย ส่วนใหญ่ส่งผล
กระทบต่อระบบการศึกษา ผลการพฒันาดา้นคุณภาพการศึกษายงัไม่เป็นท่ีน่าพึงพอใจ เน่ืองจาก
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีคะแนนต ่ากวา่ค่าเฉล่ียมาก และต ่ากวา่หลาย
ประเทศในแถบเอเชียส่วนประเด็นคุณธรรม จริยธรรมเด็กและเยาวชนยงัตอ้งมีการพฒันาเพิ่มข้ึน   
จึงมีความจ าเป็นท่ีประเทศไทยตอ้งปฏิรูปการศึกษา เพื่อให้ระบบการศึกษาเป็นกลไกหลกัของการ
ขบัเคล่ือนประเทศ ภายใตรั้ฐธรรมนูญ แห่งราชอาณาจกัรไทยฉบบัใหม่ กรอบยทุธศาสตร์ชาติ ระยะ 
20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) และกรอบทิศทางของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม แห่งชาติฉบบัท่ี 12 
(พ.ศ. 2560 - 2564) เพื่อใหส้ามารถน าพาประเทศไปสู่ความมัน่คง มัง่คัง่ และย ัง่ยนืในอีก 20 ปี
ขา้งหนา้ (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา.  2560 : 8) จากท่ีกล่าวมานั้น แสดงใหเ้ห็นถึงปัญหาท่ี
จะตามมาเป็นอยา่งมากในทุก ๆ ดา้นตลอดจนปัญหาดา้นการศึกษา ซ่ึงเป็นรากฐานในการพฒันา
ประเทศใหมี้ความย ัง่ยนื 
 ปัจจุบนัและอนาคตท่ีมุ่งสู่ยคุของขอ้มูลข่าวสารมากข้ึน (Information Society) ผูน้ าท่ี
ประสบความส าเร็จภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งอาศยัภาวะผูน้ าท่ี
สามารถปรับเปล่ียนทิศทางในการบริหาร และวฒันธรรมการท างานใหส้อดคลอ้งต่อ                        
การเปล่ียนแปลง ดงัทฤษฎีววิฒันาการของชาร์ลส์ดาร์วนิ ท่ีกล่าวไวว้า่ “ผูท่ี้อยูร่อดมิใช่เป็นสายพนัธ์ุ
ท่ีแขง็แรงท่ีสุดหรือฉลาดท่ีสุด แต่ตอ้งเป็นผูท่ี้สามารถตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงไดดี้ท่ีสุด”  
(รักเกียรติ หงส์ทอง.  2559 : 74) ผูน้ าท่ีประสบความส าเร็จจ าเป็นตอ้งมีวสิัยทศัน์ภาวะผูน้ าใน
อนาคตจึงตอ้งมีมุมมองท่ีกวา้งไกลระดบัโลก (Global Perspective) ตอ้งชาญฉลาดและเขา้ใจ       
อยา่งถ่องแทต่้อปัจจยัทางวฒันธรรม รวมถึงตอ้งเขา้ใจองคก์ารในรูปแบบใหม่จากมุมมองท่ีเป็นองค์
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รวมเพื่อการปฏิบติังานของทุกกลไก เห็นไดจ้ากองคก์ารสมยัใหม่ท่ีไดน้ าหลกัการ เก่ียวกบั     
การบูรณาการ ความยดืหยุน่และเปิดกวา้งเพื่อรองรับส่ิงใหม่ ๆ ท่ีเกิดข้ึน และความสามารถใน     
การบริหารการเปล่ียนแปลง (Changing Management) มาใช ้ดงันั้นผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 จึงตอ้ง
ชอบความทา้ทายและการทดลองใหม่ รู้จกัลดขอ้จ ากดัของตนและองคก์ารใหน้อ้ยลง และมีความ
กลา้เส่ียงอยา่งรอบคอบในการตดัสินใจท่ีเก่ียวกบัวสิัยทศัน์ใหม้าก คอตเตอร์ (Kotter.  1988 : 15)  
ดงันั้นจึงท าใหท้ราบวา่ผูน้ าของแต่ละองคก์ารมีความส าคญัเป็นอยา่งมากต่อการพฒันาองคก์ารให้
ประสบผลส าเร็จ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งน้ีภาวะผูน้ าท่ีนิยมน ามาบริหารงาน
เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพนั้นคือภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ เพราะจะท าใหผู้บ้ริหารสามารถสร้างภาพ
ขององคก์ารไวก่้อนล่วงหนา้ และมีกรอบทิศทางในการบริหารงาน 
 ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์เป็นความสามารถของผูน้ าท่ีเขา้ใจสภาพการณ์ขององคก์ารเป็น
อยา่งดี มีการก าหนดบทบาทและทิศทางขององคก์ารไดอ้ยา่งชดัเจน สามรถกระจายความคิดให้
บุคลากรยอมรับ และน าพาองคก์ารไปยงัทิศทางท่ีถูกตอ้งเหมาะสม พร้อมรับการเปล่ียนแปลงและ
การแข่งขนัท่ีเกิดข้ึน ผูบ้ริหารสถานศึกษา จึงนบัเป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัยิง่ต่อการพฒันาองคก์าร 
เพราะผูบ้ริหารเป็นผูข้บัเคล่ือนองคก์ารไปในทิศทางท่ีตอ้งการอยา่งมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล (ไพฑูรย ์สินลารัตน์. 2553 : 39) และอีกทั้งยงัตอ้งมีความสามารถในการสร้างและ
ส่ือสารภารกิจหลกัขององคก์ารท่ีมาจากแรงบนัดาลใจวสิัยทศัน์ระบบค่านิยมได ้ดงันั้นพฤติกรรม    
ท่ีส าคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีจะแสดงพฤติกรรมคือสามารถอธิบายวสิัยทศัน์และภารกิจหลกั
ขององคก์ารต่อคนอ่ืน ๆ ทั้งภายในและภายนอกองคก์าร ท าใหแ้น่ใจวา่แผนกลยทุธ์ขององคก์าร
และการปฏิบติังานสอดคลอ้งกนักบัวสิัยทศัน์และภารกิจหลกั (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นฐาน.  2553 : 10) ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีภาวะผูน้ าท่ีเอ้ือต่อการศึกษา มี
คุณลกัษณะท่ีส าคญัคือ มีวสิัยทศัน์และตอ้งมีความสามารถในการก าหนดกลยทุธ์เป็นอนัดบัหน่ึง 
อนัจะท าใหภ้าวะผูน้ าในการบริหารองคก์ารสู่ความส าเร็จได ้ทั้งน้ีเพราะภาวะผูน้ านั้นเป็นการใช้
อิทธิพลของบุคคล หรือของต าแหน่งให้ผูอ่ื้นยนิยอมปฏิบติัตาม เพื่อท่ีจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย
ตามท่ีก าหนดไว ้เพราะผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ าจะสามารถน าพาองคก์ารไปสู่ความส าเร็จ และสมาชิก
ในองคก์ารมีความเตม็ใจท่ีจะท างานอยา่งเตม็ก าลงัความสามารถมากกวา่องคก์ารท่ีผูบ้ริหารท่ีไม่มี
ภาวะผูน้ า   
 การท่ีจะท าใหป้ระเทศกา้วหนา้รวดเร็ว และดีมากนอ้ยเพียงใดยอ่มข้ึนอยูก่บัปัจจยัดา้น 
คน (People) เป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัยิง่ ถึงกบัมีค ากล่าววา่ ถา้ชุมชนใดหรือประเทศใดไม่สามารถ
พฒันาปัจจยัท่ีเป็นคนได ้ก็จะไม่สามารถพฒันาอยา่งอ่ืนไดม้ากนกั ไม่วา่จะเป็นดา้นเศรษฐกิจ สังคม
หรือการเมือง และเป็นท่ียอมรับกนัวา่ เคร่ืองมือท่ีส าคญัท่ีส าคญัท่ีจะใชพ้ฒันา “คน” ใหมี้คุณค่าต่อ
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มิติการพฒันาในดา้นต่าง ๆ นั้นคือ “การศึกษา” (วิโรจน์ สารรัตนะ.  2553 : 342) ซ่ึงปัจจุบนั
การศึกษาไดเ้ขา้สู่ยคุแห่งการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัซ่ึงเป็นผลเน่ืองมาจากความกา้วหนา้ทาง
เทคโนโลยสีารสนเทศไดเ้ขา้มาเป็นปัจจยัส าคญัในการเปล่ียนแปลงวถีิการด าเนินชีวติของคนในยคุ
ปัจจุบนัเปล่ียนแปลงรูปแบบการใชชี้วติตั้งแต่ต่ืนนอนจนกระทัง่การกลบัไปสู่หอ้งนอน ตวัอยา่ง
ปรากฏการณ์ความเปล่ียนแปลง เช่น การเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลและการเรียนรู้ท่ีไม่มีขอบเขตขอ้จ ากดั 
ผูค้นสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดง่้ายผา่นเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย ในขณะเดียวกบัแหล่งข่าวก็สามารถ
น าเสนอขอ้มูลขา่วสารสู่สาธารณะไดอ้ยา่งง่ายดายและรวดเร็ว แต่เม่ือการเขา้ถึงขอ้มูลไม่ใช่เร่ืองยาก 
ความยากกลบัเป็นเร่ืองของการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลข่าวสาร ผูค้นจ าเป็นตอ้ง
ตรวจสอบขอ้มูลมากข้ึน เพื่อใหแ้น่ใจถึงความถูกตอ้งในขอ้มูลท่ีไดรั้บ (ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32.  2563 : 1) ดงันั้น ส่ิงท่ีเราทุกคนตอ้งใหค้วามส าคญันั้นคือสถานศึกษา
ซ่ึงเป็นสถานท่ีในการวางรากฐานของเยาวชนใหมี้พื้นฐานท่ีดี เพื่อท่ีจะเตรียมตวัเป็นพลเมือง         
ในการพฒันาสังคมและประเทศชาติ การประกนัคุณภาพการศึกษาจึงเป็นส่วนส าคญัท่ีจะท าให้
ประชาชนไดรั้บขอ้มูลดา้นคุณภาพการศึกษาท่ีเช่ือถือได ้เกิดความเช่ือมัน่ และสามารถตดัสินใจ 
เลือกใชบ้ริการท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน (ดนุชา  สุลีวงศ.์  2556 : 48) และอีกหน่ึงปัจจยัในการน าพา
องคก์ารใหเ้กิดความน่าเช่ือถือจึงจ าเป็นตอ้งใหผู้บ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ ท่ีรู้จกัและเขา้ใจ
สภาพการณ์ขององคก์ารเป็นอยา่งดี ท่ีสามารถก าหนดบทบาทและทิศทางขององคก์ารไดอ้ยา่ง
ชดัเจน รวมถึงขยายความคิดใหค้นยอมรับยอมปฏิบติัตามมีการใหก้ าลงัใจกบัทุกคน และสามารถ
เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่งกวา้งขวาง (ไพฑูรย ์ สินลารัตน์.  2553 : 40)    
 การพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใหมี้คุณภาพนั้น สถานศึกษาทุกแห่งตอ้งน า
ระบบการประกนัคุณภาพภายในไปใชบ้ริหารจดัการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาใหเ้ขม้แขง็ ใหส้ถานศึกษาบริหารจดัการโดยใหบุ้คลากรทุกคนไดมี้บทบาท และใน 
การด าเนินงานตามระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใชว้งจรคุณภาพ (PDCA) ท าให้
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมใน               
การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยการส่งเสริมใหบุ้คลากรในสถานศึกษามี
ความรู้ ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัระบบการประกนัคุณภาพภายใน และสร้างความศรัทธาและ 
ความตระหนกัร่วมกนั ถึงความส าคญัของการใชร้ะบบการประกนัคุณภาพภายในอนัจะส่งผลต่อ
การพฒันาคุณภาพของการจดัการศึกษาของสถานศึกษา โดยใชกิ้จกรรมท่ีหลากหลายอยา่งต่อเน่ือง 
การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาใหมี้ความเขม้แขง็ มีประสิทธิภาพและ
ด าเนินการอยา่งย ัง่ยนืไดน้ั้น ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายในสถานศึกษาตอ้งมีการท างานท่ีมุ่งประโยชน์ท่ีจะ
เกิดแก่ผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยมีความตระหนกั รับรู้ และเห็นคุณค่าของการท างานเป็นระบบ            
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มีคุณภาพ มีการก าหนดเป้าหมายและการด าเนินกิจกรรม โครงการ ท่ีใชผ้ลการประเมินตนเอง           
ผลการประเมินคุณภาพจากองคก์รภายนอก หรือผลการวจิยัท่ีสถานศึกษาจดัท าข้ึน เพื่อแกปั้ญหา
หรือพฒันาผูเ้รียนของสถานศึกษาเอง ตลอดจนใชผ้ลการวจิยัอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเป็นฐานใน                 
การก าหนดเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียน การติดตามตรวจสอบ และปรับปรุงงานเป็นระยะจะช่วยใหง้าน
บรรลุผลไดเ้ป็นอยา่งดีและมีประสิทธิภาพ เพื่อใหผ้ลท่ีเกิดกบัผูเ้รียนเป็นท่ีพึงพอใจกบัผูป้กครอง 
ชุมชน และองคก์าร หรือสถานประกอบการท่ีรับช่วงต่อจากสถานศึกษา ดว้ยการด าเนินงานท่ีทุก
คนมีจิตส านึก และความรับผิดชอบร่วมกนั การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา จึงจะ
เป็นส่วนหน่ึงของการบริหารการศึกษาท่ีแทจ้ริง และมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองจนเป็นวิถีชีวติในการ
ท างานของทุกคน เป็นวฒันธรรมองคก์ารท่ียดึคุณภาพผูเ้รียนฝังแน่นอยูใ่นจิตใจตลอดเวลา  
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2554 : 2) ดงันั้น การขบัเคล่ือนการศึกษา เพื่อใหมี้
มาตรฐานจะตอ้งอาศยัการด าเนินงานประกนัคุณภาพท่ีก าหนดไว ้เขา้มาช่วยเป็นกรอบ และแนวทาง
ในการพฒันาคุณภาพของนกัเรียนให้เกิดประสิทธิภาพ 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  
ซ่ึงเป็นกฎหมายแม่บทในการจดัการศึกษา ไดก้ าหนดแนวทางในการจดัการศึกษาท่ีใหส้ังคมมีส่วน
ร่วม มีการกระจายอ านาจการบริหารไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง มี
การระดมทรัพยากรบุคคลให้มีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา และยงัใหค้วามส าคญัเร่ืองคุณภาพ
การศึกษา จะเห็นไดจ้ากการก าหนดใหมี้หมวด 6  วา่ดว้ยเร่ืองมาตรฐานและการประกนัคุณภาพ
การศึกษาเป็นการเฉพาะ รวมทั้งก าหนดใหมี้การตั้งส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องคก์ารมหาชน) เพื่อท าหนา้ท่ีประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาทัว่ประเทศ 
โดยมุ่งหวงัวา่จะท าใหส้ามารถยกระดบัคุณภาพการศึกษาของไทยทั้งระบบ ส่งผลใหส้ถานศึกษาทุก
แห่งตอ้งด าเนินงานการพฒันาคุณภาพการศึกษา โดยอยูบ่นพื้นฐานของหลกัการมีส่วนร่วม ตาม
เจตนารมณ์ของการปฏิรูปการศึกษาของประเทศ และการพฒันาคุณภาพสถานศึกษาจ าเป็นตอ้ง
อาศยัความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งคณะกรรมการสถานศึกษา ครูและบุคคลากรทางการ
ศึกษา ผูป้กครองและนกัเรียน และการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาปีการศึกษา 
2561 ท่ียดึตามประกาศส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เร่ือง แนวปฏิบติัการ
ด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษา ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 โดยใหส้ถานศึกษา
ด าเนินการระบบประกนัคุณภาพภาย 6 ประการ คือ  1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา  2) การจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา  
3)  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  4) การประเมินผลและ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  5) ติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษา
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ใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และ  6) จดัส่งรายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงาน
ตน้สังกดัหรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษาเป็นประจ าทุก (ส านกัทดสอบทางการศึกษา.  2561 
: 88 - 89)  ทั้งน้ีไดมี้ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ซ่ึงเป็นหน่วยงานตน้สังกดัคอย
ก ากบั ติดตาม การด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 มีบทบาทในดา้นการพฒันาระบบ
ประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกดั โดยด าเนินการส่งเสริมและ
พฒันาคุณภาพสถานศึกษา ติดตาม ก ากบั ดูแลส่งเสริมและพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ในเขตพื้นท่ีให้เป็นไปตตามมาตรฐานโดยมีความมุ่งหวงัใหส้ถานศึกษาทุกแห่งในสังกดั มีคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาข้ึนพื้นฐาน ซ่ึงปัญหาท่ีพบในการขบัเคล่ือน นั้นคือการขาดวสิัยทศัน์ใน   
การประยกุตต์ามบริบทของสถานศึกษา ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานตวัช้ีวดัท่ีก าหนด (ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32.  2562 : 52) และยงัส่งผลต่อการด าเนินการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาท่ียงัไม่บรรลุตามท่ีคาดหวงั โดยจะเห็นไดจ้ากผลการประเมินภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 
2554 - 2558) โดยส านกังานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานทัว่ประเทศไม่ผา่นการรับรองจ านวน 12,465  แห่ง  (ร้อยละ 37.96) จาก
สถานศึกษาท่ีเขา้รับการประเมิน  32,834  แห่ง โดยพบวา่โรงเรียนขนาดใหญ่ไดรั้บการรับรอง
มาตรฐานมากท่ีสุด ร้อยละ 92.08  รองลงมา คือ สถานศึกษาขนาดกลาง และขนาดเล็ก ตามล าดบั  
(ส านกังานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา.  2560 : 3) ประกอบกบัผลการ
ทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน O-NET (Ordinary National Education Test) โดยส านกัทดสอบทาง
การศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน) ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และ
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในช่วงปีการศึกษา 2559 - 2561  พบวา่คะแนนเฉล่ียของแต่ละวชิาเกือบทั้งหมด
ไม่ถึงร้อยละ 50 (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32.  2562 : 44) และเพื่อเป็นการ
เตรียมความพร้อมแก่สถานศึกษา อนัส่งผลใหร้ะบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาให้
ทนัสมยัมีความเขม้แขง็ทางวิชาการ การบริหารจดัการสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 จึงตอ้งส่งเสริม ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน ให้
มีระบบแนวทางการคิดท่ีมีวิสัยทศัน์ สอดคลอ้งกบัจุดเนน้การปฏิรูปการศึกษา และสภาวะการท่ี
เปล่ียนแปลง ตลอดจน ท าความเขา้ใจ และส่ือสารเก่ียวกบัระบบการประเมินและประกนัคุณภาพ
ภายในแนวใหม่ (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32.  2562 : 52) 
 จากความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ แสดงใหเ้ห็นวา่ 
ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์มีความส าคญั และจ าเป็นอยา่งยิง่ส าหรับการด าเนินงานประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ซ่ึงถือวา่เป็นงานหน่ึงท่ีมีความส าคญั และถือเป็นงานหลกัท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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จะตอ้งเอาใจใส่ เพราะเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาใหไ้ดม้าตรฐาน  
เพื่อสร้างความมัน่ใจในการเขา้รับบริการทางการศึกษา ผูว้จิยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์กบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา เพื่อใหก้าร
ด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาเกิดจากการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่าย ส่งผล
ใหก้ารด าเนินงานของสถานศึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และย ัง่ยนืต่อไป 

ควำมมุ่งหมำยของกำรวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความเห็นของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
 2.  เพื่อศึกษาการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามความเห็นของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
 3.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 

สมมติฐำนกำรวจิัย 
  ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัการด าเนินงาน
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ควำมส ำคญัของกำรวจิัย 
 1.   ท  าใหท้ราบสภาพการบริหารงานแบบภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ และการด าเนินงาน
ประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
 2.   ท  าใหท้ราบความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 32 
 3.  เป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาในการบริหารงานในสถานศึกษา โดยใช ้   
ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์วสิัยทศัน์ เพื่อด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาใหเ้ป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
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ขอบเขตของกำรวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตของการวิจยัไวด้งัน้ี 
 1.  ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ 
 การศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 โดยมีขอบเขตเน้ือหา ดงัน้ี 
  1.1  ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ สังเคราะห์จากแนวคิดและหลกัการของ พิชาย  รัตนดิลก  
ณ  ภูเก็ต (2552 : 95) สมชาย  เทพแสง (2552 : 83 - 89) ไพฑูรย ์ สินลารัตน์ (2553 : 19 - 22) 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 : 36) ซชัคิม (Sashkin.  1988 : 57 - 63) เวสเลย ์
และมินทเ์บิร์ก (Westley & Mintzberg.  1989 : 17 - 32) บรอน (Braun.  1991 : 26) นานสั (Nanus.  
1992 : 8) ฟิชเชอร์ (Fisher.  1993 : 129) ลีธวดู และคณะ (Leithwood & et al.  1996 : 6) และ ดูบริน 
(Dubrin.  2006 : 94) ได ้3 ดา้น ดงัน้ี 
   1.1.1  การสร้างวสิัยทศัน์ 
   1.1.2  การเผยแพร่วสิัยทศัน์    
   1.1.3  การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 
  1.2   การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ยดึตามประกาศส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน วา่ดว้ยแนวปฏิบติัการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษา 
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 (ส านกัทดสอบทางการศึกษา.  2561 : 88 - 89)  6 ดา้น ดงัน้ี 
   1.2.1   การก าหนดมาตรฐานการศึกษา  
   1.2.2   การจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา 
   1.2.3   การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา  
   1.2.4   การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
   1.2.5   การติดตามผลการด าเนินการ 
   1.2.6   การรายงานผลการประเมินตนเอง 
 2.  ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
  2.1  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ปีการศึกษา 2562 จ  านวน 3,300 คน จ าแนกเป็น
ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 135 คน และครู จ านวน 3,165 คน  
  2.2  กลุ่มตวัอยา่งไดม้าจากประชากร โดยการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามการใช้
เกณฑก์ารประมาณค่า  (บุญชม  ศรีสะอาด.  2538 : 35)   แลว้ท าการสุ่มแบบชั้นภูมิ  (Stratified  
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random sampling) อยา่งมีสัดส่วนตามขนาดโรงเรียน ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 357 คน จ าแนกเป็น 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 40 คน และครู จ านวน 317   คน 
 3.  ตัวแปรทีศึ่กษำ  
  3.1  ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  3.2  การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 ผูว้จิยัก าหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะไวด้งัน้ี 
 1.  ภำวะผู้น ำเชิงวสัิยทศัน์  หมายถึง  ความสามารถของผูน้ าในการสร้างและส่ือสาร
วสิัยทศัน์ขององคก์ารในการท างาน รู้จกัและเขา้ใจสภาพการณ์บริบทขององคก์าร มีกลยทุธ์ใน                   
การบริหารงานท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ มีการก าหนดบทบาทและทิศทางขององคก์ารไดอ้ยา่ง
ชดัเจน มองเห็นส่ิงท่ีเป็นในปัจจุบนั เพื่อน าทางให้เห็นภาพอนาคตขององคก์าร ซ่ึงจะท าใหอ้งคก์าร
บรรลุผลตามเป้าหมาย โดยมีองคป์ระกอบ 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
  1.1  การสร้างวสิัยทศัน์  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการสร้างภาพในอนาคตไดอ้ยา่งชดัเจน และสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์  
โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลของสถานศึกษาเก่ียวกบัจุดแข็ง จุดอ่อนของบุคลากร สถานท่ี และเวลา 
ทั้งภายในและภายนอกองคก์าร แลว้น ามาวิเคราะห์ โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย แลว้สร้างเป็น
วสิัยทศัน์ขององคก์าร เพื่อใชเ้ป็นทิศทาง และกรอบในการบริหารงาน ใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีวาง
ไว ้
  1.2  การเผยแพร่วสิัยทศัน์  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่ือสารใหบุ้คคลภายใน และภายนอกองคก์ารเกิดความเขา้ใจใน
วสิัยทศัน์ท่ีก าหนดไวอ้ยา่งชดัเจน ยอมรับและเตม็ใจในการปฏิบติังาน ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งมีทกัษะ
การส่ือสาร รวมถึงแสดงออกถึงการโนม้นา้วจูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทุ่มเทแรงกาย แรงใจใน    
การท างาน ท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเช่ือมัน่และยอมรับวา่วสิัยทศัน์ท่ีก าหนดจะสามารถบรรลุตาม
เป้าหมายร่วมกนั 
  1.3  การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการน าวสิัยทศัน์ท่ีวางไวล้งสู่การปฏิบติั โดยการแปลงวสิัยทศัน์ไปสู่        
การก าหนดนโยบาย แผนงาน โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ ขององคก์ารโดยมีแผนกลยทุธ์อยา่ง
ละเอียดในการปฏิบติั ตลอดจนสร้างความสัมพนัธ์อนัดีใหก้บัสมาชิก วางตนใหเ้ป็นท่ีไวว้างใจ 
เคารพความคิดเห็นของผูอ่ื้น สนบัสนุนส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ท่ี
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ก าหนด การท างานร่วมกบัชุมชน การกระตุน้ใหมี้การท างานเป็นทีม เพื่อมุ่งสู่ความส าเร็จตาม
วสิัยทศัน์สถานศึกษา   
 2.  กำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ  หมายถึง  ระบบในการด าเนินการติดตาม
ตรวจสอบประเมินผล การด าเนินงานของสถานศึกษา โดยหน่วยงานตน้สังกดัเป็นผูก้  ากบัดูแล    
เพื่อสร้างความมัน่ใจในมาตรฐานการศึกษาของแต่ละโรงเรียน ใหแ้ก่ ผูรั้บบริการ ผูป้กครอง ชุมชน 
และสถานประกอบการต่าง ๆ โดยอาศยัการมีส่วนร่วมจากครู และบุคลากรทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งใน
การจดัการศึกษาเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ บรรลุตามเป้าประสงคข์องหน่วยงานตน้สังกดัอยา่งมี
คุณภาพ ซ่ึงมีแนวทางในการด าเนินงาน 6 ดา้น ไดแ้ก่ 
  2.1  การก าหนดมาตรฐานการศึกษา  หมายถึง  สถานศึกษามีการศึกษาวเิคราะห์
มาตรฐานและตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการ
ประกาศใช ้และก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานการศึกษา คุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงค ์และตวับ่งช้ี เพื่อใชเ้ป็นหลกัในการเทียบเคียงส าหรับการส่งเสริมและก ากบัดูแลการ
ตรวจสอบ การประเมินผล และการประกนัคุณภาพทางการศึกษา  
  2.2  การจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา  หมายถึง  สถานศึกษามีการจดัท าแผนพฒันา
คุณภาพของสถานศึกษา ท่ีแสดงแผนงานโครงการ กิจกรรม วธีิการ งบประมาณ และผูรั้บผดิชอบ
อยา่งชดัเจน สอดรับกบัวสิัยทศัน์ เป้าหมาย พนัธกิจท่ีสถานศึกษาก าหนดไว ้และพิจารณาอยา่ง
ละเอียดรอบคอบ และมีการน าแผนสู่การปฏิบติัตามกรอบระยะเวลาท่ีก าหนดไว ้
  2.3  การด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา  หมายถึง  สถานศึกษามีการ
ด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา รวมทั้งก ากบั ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปอยา่ง
ต่อเน่ือง โดยผูบ้ริหารจะท าหนา้ท่ีส่งเสริม สนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ และอ านวยความสะดวก 
รวมทั้งก ากบัติดตามผล เพื่อใหบุ้คลากรปฏิบติังาน ดว้ยความราบร่ืนมีประสิทธิภาพ ตามแผนปฏิบติั
การประจ าปีท่ีระบุเก่ียวกบัแผนงาน โครงการ กิจกรรมท่ีก าหนดไว ้ใหบ้รรลุผลตามเป้าหมาย 
  2.4  การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  สถานศึกษามีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา ประชุมช้ีแจงสร้างความ
ตระหนกัความเขา้ใจในการประเมินคุณภาพภายใน ก าหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมายของการประเมิน
อยา่งชดัเจน โดยจดัท าเคร่ืองมือ   การประเมินตามมาตรฐานการศึกษา และการปฏิบติังานของ
สถานศึกษาแลว้น าผลการประเมินคุณภาพมาวเิคราะห์ วางแผน แกไ้ข และปรับปรุงการด าเนินงาน
ของสถานศึกษา 
  2.5  การติดตามผลการด าเนินการ  หมายถึง  สถานศึกษามีกระบวนการตรวจสอบ
ความกา้วหนา้ของการปฏิบติังานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา ทั้งน้ีสถานศึกษามีการเก็บ
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รวบรวมขอ้มูลสารสนเทศท่ีต่อเน่ือง มีการติดตามตรวจสอบโดยหน่วยงานตน้สังกดัแต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา อยา่งนอ้ยปี ละ 1 คร้ัง ตามปฏิทิน   
การปฏิบติังานรวมทั้งแสดงผลการตรวจสอบใหผู้ท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง และสาธารณชนไดรั้บทราบ 
และด าเนินการแกไ้ขใหเ้ป็นไปตามแผน ตามขอ้เสนอแนะเพื่อด าเนินการพฒันาคุณภาพต่อไป 
  2.6  การรายงานผลการประเมินตนเอง  หมายถึง  สถานศึกษามีการจดัท ารายงานการ
พฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในรอบปี โดยการรวบรวมขอ้มูล ใหไ้ดข้อ้มูลสารสนเทศท่ีมี
คุณภาพตรงตามสภาพมาตรฐานของสถานศึกษาอยา่งเหมาะสม แลว้น าเสนอคณะกรรมการ
สถานศึกษาใหค้วามเห็นชอบและรับรองผลการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา และรายงาน
ต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง หน่วยงานตน้สังกดั และเผยแพร่สู่สาธารณชน เพื่อเป็นฐานขอ้มูลของสถานศึกษาใน
การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในปีต่อไป และเป็นฐานขอ้มูลส าหรับรองรับ
การประเมินคุณภาพภายนอก 
 3.  ผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง ผูท้  าหนา้ท่ีบงัคบับญัชาตามกฎหมาย ท่ีมีหนา้ท่ีก ากบั
ดูแลบงัคบับญัชาขา้ราชการครูในโรงเรียน ต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษา หรือผูรั้กษาการแทน
ผูอ้  านวยการสถานศึกษา และรองผูอ้  านวยการสถานศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบังานประกนัคุณภาพภายใน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
 4.  ครู หมายถึง ขา้ราชการท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนในโรงเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน
ประกนัคุณภาพภายใน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 32 
 5.  ขนำดของโรงเรียน หมายถึง การแบ่งขนาดของโรงเรียนตามจ านวนนกัเรียน 
โดยแบ่งเป็น 4 ขนาด ตามเกณฑข์องส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ ดงัน้ี 
   5.1  โรงเรียนขนาดเล็ก มีจ  านวนนกัเรียนนอ้ยกวา่   500   คน 
  5.2  โรงเรียนขนาดกลาง มีจ านวนนกัเรียนตั้งแต่   500 - 1,499   คน 
   5.3  โรงเรียนขนาดใหญ่ มีจ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 1,500 - 2,499 คน 
  5.4  โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ มีจ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 2,500 คน ข้ึนไป 
 6.  ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 32 หมายถึง หน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ี
บริหารและจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดบัมธัยมศึกษาในเขตจงัหวดับุรีรัมย ์ใน 23 อ  าเภอ แบ่งเป็น  
9 สหวทิยาเขต มีสถานศึกษาจ านวน 66 โรง 
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 บทที่  2 
เอกสาร และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
 การวจิยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูเ้ชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการ
ด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา      
เขต  32  ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสาร ต ารา ทฤษฎี บทความ และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นความรู้
พื้นฐาน และแนวคิดท่ีจะน าไปสู่กรอบแนวคิดการวิจยั และเป็นขอ้มูลประกอบการศึกษา วเิคราะห์ 
สังเคราะห์ และอภิปรายผล ใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการวจิยั โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1.  หลกัการ แนวคิดและทฤษฎีภาวะผูน้ า 
  1.1  ความหมายของภาวะผูน้ า 
  1.2  ความส าคญัของภาวะผูน้ า 
  1.3  ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ า 
 2.  แนวคิดและทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์  
  2.1  ความหมายของภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ 
  2.2  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ 
  2.3  คุณลกัษณะของภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ 
  2.4  กระบวนการบริหารภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์  
 3.  หลกัการ และแนวคิดการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  3.1  ความหมายของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  3.2  ความส าคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษา 
  3.3  หลกัการประกนัคุณภาพการศึกษา 
  3.4  การด าเนินการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
  3.5  แนวทางการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 4.  บริบทส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  4.2  งานวจิยัในประเทศ 
  4.2  งานวจิยัต่างประเทศ 
 6.  กรอบแนวคิดของการวิจยั 
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หลกัการ แนวคดิและทฤษฎภีาวะผู้น า 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการบริหารงานในสถานศึกษา ใหมี้
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียนและองคก์ร ผูบ้ริหารจึงมีความ
จ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งมีความสามารถในการบริหารจดัการ และโดยอยา่งยิง่กบัภาวะเหตุการณ์
ปัจจุบนัท่ีสังคมมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ผูบ้ริหารจึงจ าเป็นตอ้งมีวสิัยทศัน์ในการบริหาร
จดัการในสถานศึกษาเพื่อให้กา้วทนักบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว   

 ความหมายของภาวะผู้น า 
 มีนกัวชิาการและนกัการศึกษา ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ าไวใ้นแนวทางเดียวกนั 
ดงัต่อไปน้ี 
 สมคิด  บางโม (2553 : 227) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง การท่ีผูน้ าขององคก์รใชอิ้ทธิพล
ต่าง ๆ เพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาร่วมมือกนัปฏิบติัหนา้ท่ีให้บรรลุเป้าหมายขององคก์ร อิทธิพล
ดงักล่าวน้ีอาจเป็นไปไดท้ั้งทางบวกละทางลบ  
 พิชาภพ  พนัธ์ุแพ (2554 : 12) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง ศาสตร์และศิลป์ในการจูงใจ
คนใหก้ระท าตนตามมติร่วมร่วมระหวา่งผูน้ าและผูต้าม โดยท่ีผูต้ามเตม็ใจและมีความสุข เพื่อ
น าไปสู่ความส าเร็จ 
 พิมผกา  ธรรมสิทธ์ิ (2554 : 204) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง ความสามารถของบุคคลท่ี
สามารถชกัจูงโนม้นา้วใหบุ้คคลหรือกลุ่มบุคคลปฏิบติัตามความตอ้งการ ความคิดเห็นดว้ยความเตม็
ใจ ยนิดีท่ีจะใหค้วามร่วมมือ ประสานงาน เพื่อท าใหเ้ป้าหมายหรือวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวร่้วมกนั
บรรลุผล ซ่ึงเก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ี พฤติกรรมและคุณลกัษณะของบุคคลท่ีไดรั้บการยอมรับจาก
สมาชิกของกลุ่มใหเ้ป็นผูค้วบคุมพฤติกรรมให้เป็นผูมี้อ านาจซ่ึงอาจจะมาจากการแต่งตั้งหรือไม่ก็ได ้
 พรสวสัด์ิ  ศิรศาสตนนัท ์(2555 : 2) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลใด
บุคคลหน่ึงท่ีชกัน า จูงใจบุคคลหรือกลุ่มใหด้ าเนินการใด ๆ ใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนัเป็น
ความสัมพนัธ์ของผูน้ า ผูต้าม และสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง 
 ภารดี  อนนัตน์าว ี(2555 : 77) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการและสถานการณ์
ท่ีบุคคลหน่ึงไดเ้ป็นท่ียอมรับใหเ้ป็นผูน้ าในกลุ่มและมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม
ซ่ึงบุคคลนั้นมีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ในกลุ่มท่ีเผชิญอยู ่หรือการกระท าของผูน้ า
ในการชกัจูงหรือช้ีน าบุคคลอ่ืนใหป้ฏิบติังานใหส้ าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้
 จอมพงศ ์ มงคลวนิช (2556 : 181) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลใด
บุคคลหน่ึงหรือมากกวา่ พยายามใชอิ้ทธิพลของตนหรือกลุ่มคนกระตุน้ ช้ีน า ผลกัดนัใหบุ้คคลอ่ืน
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หรือกลุ่มบุคคลอ่ืนมีความเต็มใจในและกระตือรือร้นในการท าส่ิงต่าง ๆ ตามตอ้งการ โดยมี
ความส าเร็จของกลุ่มหรือองคก์รเป็นเป้าหมาย 
 วโิรจน์  สารรัตนะ (2556 : 12) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการท่ีผูน้ าใชอิ้ทธิผล
ต่อพฤติกรรมของผูอ่ื้น เพื่อใหท้  าตามความตอ้งการ มีจุดประสงคเ์พื่อใหป้ฏิบติังานให้บรรลุ
จุดมุ่งหมายขององคก์าร 
 เฮอร์เซย ์และบลนัชาร์ด (Hersey & Blanchard.  2001 : 94) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง 
กระบวนการท่ีใชอ้  านาจเหนือบุคคลหรือกลุ่ม ในการพยายามท างานใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย 
 ดาฟท ์(Daft.  2003 : 5) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง ความสัมพนัธ์ท่ีมีอิทธิพลระหวา่ง
ผูน้ า (Leader) และผูใ้ตบ้งังคบับญัชา (Followers) ซ่ึงท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงเพื่อให้บรรลุ
จุดมุ่งหมายร่วมกนั (Shared purposes) 
 ยคูล ์(Yukl.  2010 : 12) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการของอิทธิพลต่อผูอ่ื้นใน
การเขา้ใจและเห็นดว้ยเก่ียวกบัส่ิงท่ีตอ้งการปฏิบติั และวธีิเป็นกระบวนการของความพยายาม
อ านวยความสะดวกของแต่ละบุคคล และโดยรวมเพื่อท่ีจะบรรลุวตัถุประสงคร่์วมกนั 
 จากความหมายท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ า หมายถึง สถานการณ์ท่ีบุคคลใด
บุคคลหน่ึงแสดงอิทธิพลออกมาใหผู้อ่ื้นยอมรับ ไวว้างใจ ใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติังาน เพื่อให้
การปฏิบติังานมีบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
 ความส าคัญของภาวะผู้น า 
 มีนกัวชิาการและนกัการศึกษา กล่าวถึงความส าคญัของภาวะผูน้ าไวใ้นแนวทางเดียวกนั 
ดงัต่อไปน้ี 
 สัมมา  รธนิธย ์(2553 : 30) กล่าววา่ ภาวะผูน้ ามีความส าคญัต่อคนหรือผูร่้วมงาน โดยผูน้ า
จะพยายามท าใหผู้ร่้วมงานเกิดการยอมรับอิทธิพลและแนวโนม้ทางใจเพื่อจะใหค้นปฏิบติัตามทั้งน้ี
ศกัยภาพของผูน้ านั้นมีผลต่อผูร่้วมงานในดา้นความเช่ือมัน่ ความนบัถือ ก าลงัใจ และความอบอุ่น
ในการร่วมงานภาวะผูน้ าจึงมีผลกระทบต่อผูร่้วมงาน องคก์ร ส่ิงแวดลอ้ม ท่ีจะก่อใหเ้กิด
ประสิทธิภาพหรือความลม้เหลวร่วมกนัได ้ถา้ผูร่้วมงานมีความพึงพอใจในบรรยากาศการท างานจะ
ส่งผลใหอ้งคก์รประสบผลส าเร็จตามท่ีตั้งไว ้
 พิมผกา  ธรรมสิทธ์ิ (2554 : 208) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเป็นคุณสมบติัส่วนตวัของแต่ละคน 
ในการตดัสินใจสั่งการเพื่อใหเ้พื่อนร่วมงานด าเนินกิจกรรมใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้เป็นศิลป์อนั
จ าเป็นในการบริหารงาน เป็นตวัการแห่งการเปล่ียนแปลงภายในหน่วยงาน ฉะนั้นภาวะผูน้ าจึง
ส่งผลกระทบต่อส่ิงอ่ืน ๆ ไม่วา่จะเป็นผูร่้วมงาน องคก์รหรือส่ิงแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งท่ีก่อใหเ้กิด
ประสิทธิผล 
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 พรสวสัด์ิ  ศิรศาสตนนัท ์(2555 : 2) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเป็นคุณลกษัณะท่ีส าคญัท่ีส่งผลต่อ 
ประสิทธิผลของการปฏิบติังาน จึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งพฒันาใหมี้ภาวะผูน้ าสูง 
โดย ตอ้งพฒันาทั้งคุณลกษัณะเชิงกายภาพ สติปัญญา อารมณ์ ความรู้สึก ทั้งน้ีเพราะการเป็นผูน้ า
ไม่ใช่ เป็นมาตงัแต่ก าเนิด แต่เป็นส่ิงท่ีเรียนรู้และฝึกฝนได ้
 ภารดี  อนนัตน์าว ี(2555 : 77) กล่าววา่ ภาวะผูน้ ามีความส าคญัต่อองคก์าร ดงัน้ี  
  1.  เป็นส่วนท่ีดึงความรู้ความสามารถของผูน้ าออกมาใช ้นั้นคือถึงแมผู้บ้ริหารจะมี
ประสบการณ์และความรู้มากเพียงใดก็ตาม แต่ถา้ขาดภาวะผูน้ าไปนั้นความรู้ความสามารถท่ีมีก็จะ
ไม่ไดน้ าออกมาใช ้และไม่สารถท าใหผู้อ่ื้นคลอ้ยตามปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้
  2.  ช่วยประสานความขดัแยง้ต่าง ๆ ในหน่วยงาน ซ่ึงผูบ้ริหารท่ีมีคนยอมรับนบัถือจะ
ช่วยประสานความสัมพนัธ์กบัทุกฝ่าย โดยการชกัจูงประนีประนอมหรือประสานประโยชน์เพื่อ
บุคคลต่าง ๆ ในองคก์รใหมี้ความเป็นหน่ึงและร่วมมือกนัพฒันาองคก์ารใหเ้จริญกา้วหนา้ 
  3.  ช่วยโนม้นา้วใหบุ้คคลในองคก์รทุ่มเทความรู้ความสามารถใหแ้ก่องคก์ร องคก์ร
จะตอ้งมีปัจจยัอ านวยหลายอยา่งเพื่อท่ีจะใหส้มาชิกทุ่มเทท างานให ้ผูบ้ริหารจะตอ้งมีภาวะผูน้ าใน
ตวัเป็นท่ียอมรับเกิดความศรัทธา จึงจะน าช่ือเสียงความส าเร็จมาสู่องคก์ร 
  4.  เป็นหลกัยดึใหแ้ก่บุคคล เม่ือองคก์รเผชิญกบัปัญหาการมีภาวะผูน้ าจะช่วยในการ
ตดัสินใจท่ีรอบคอบ และกลา้ตดัสินใจท่ีจะเปล่ียนแปลงสภาพต่าง ๆ ในหน่วยงานท่ีขาด
ประสิทธิภาพ เพื่อใหอ้งคก์รรอบพน้จากปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
 วโิรจน์  สารรัตนะ (2555 : 91) กล่าววา่ ภาวะผูน้ ามีความส าคญัอยู ่3 ประการ ดงัน้ี 
  1.  ภาวะผูน้ าเป็นกุญแจส าคญัในการพฒันาผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผล ทกัษะภาวะผูน้ า
จึงเป็นส่วนส าคญัท่ีจะท าให้การบริหารมีความกา้วหนา้ ถา้ตอ้งการท่ีจะส าเร็จก็ตอ้งพฒันาทกัษะ
ภาวะผูน้ า 
  2.  ภาวะผูน้ ามีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังาน และมีผลต่อการปฏิบติังานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
  3.  การบริหารจดัการเร่ืองคน ซ่ึงคนเป็นปัจจยัส าคญัในการบริหารงานเพื่อ
ความส าเร็จหากไม่มุ่งพฒันาคน ไม่มุ่งพฒันาภาวะผูน้ าแมจ้ะมีเทคโนโลยทีนัสมยัเพียงใด ก็ไม่
สามารถเติบโตกา้วหนา้ได ้
 สัมฤทธ์ิ  กางเพง็ (2559 : 141) กล่าววา่ การบริหารจดัการองคก์รจะประสบผลส าเร็จหรือ
ลม้เหลวข้ึนอยูก่บัภาวะผูน้ า ไม่วา่องคก์รจะมีขนาดเล็กหรือใหญ่ลว้นตอ้งมีการบริหารจดัการ ภาวะ
ผูน้ าจึงเป็นกระบวนการท่ีด าเนินอยา่งต่อเน่ืองไม่ใช่เฉพาะผูบ้ริหารเท่านั้น แต่หากเก่ียวกบัทุกคน
ตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงของกลุ่มนั้น ๆ เพื่อร่วมกนับริหารจดัการองคก์รใหป้ระสบผลส าเร็จ 
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 จากความส าคญัของภาวะผูน้ าท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ า เป็นปัจจยัส าคญัของ
ผูบ้ริหารในการบริหารจดัการองคก์ร นอกเหนือจากทกัษะในดา้นความรู้ ความสามารถและ
ประสบการณ์ การมีภาวะผูน้ าจะช่วยท าใหผู้บ้ริหารไดรั้บความศรัทธา ความเคารพนบัถือใน        
การบริหารงาน ซ่ึงจะท าใหผู้ป้ฏิบติัตามท างานอยา่งทุ่มเทใหก้บัองคก์ร และท าใหอ้งคก์รประสบ
ผลส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้
 ทฤษฎีทีเ่กี่ยวกบัภาวะผู้น า 
 การศึกษาทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ านั้น เป็นการศึกษาถึงพฤติกรรมในการ
บริหารงาน วธีิการในการมอบหมายงาน หนา้ท่ีต่าง ๆ ให้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดป้ฏิบติังานใน
หนา้ท่ีใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงมีหลกัทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าท่ีอธิบายพฤติกรรม
ของผูน้ าอยูห่ลายรูปแบบดว้ยกนั ดงัน้ี 
 ทฤษฎีภาวะผูน้ าดา้นคุณลกัษณะ (Trait Leadership Theory) ของ สต็อกดิล (Stosdill.  
1974 : 72 - 91) ยงัไดท้  าการศึกษาคุณลกัษณะของผูน้ าแยกเป็นดา้น ๆ ดงัน้ี  
  1.  คุณลกัษณะทางร่างกาย จากความเช่ือวา่บุลคลมีรูปร่างใหญ่จะช่วยท าใหผู้ต้าม
ยอมเช่ือฟัง แนวคิดน้ีอยูบ่นพื้นฐานของอ านาจการบงัคบัหรือความกลวั แต่จากการศึกษาพบวา่    
การมีส่วนสูงและน ้าหนกัท่ีมากกวา่ไม่ไดเ้ป็นเง่ือนไขของผูท่ี้เป็นผูน้ าท่ีดีเสมอไป 
  2.  ภูมิหลงัทางสังคม ภูมิหลงัทางสังคมของผูท่ี้ถูกน ามาศึกษา ไดแ้ก่ สถานภาพทาง
สังคม การศึกษา และการเล่ือนชั้นทางสังคม โดยผลจากการศึกษาสรุปวา่สถานภาพทางสังคม
เศรษฐกิจท่ีสูงจะเป็นขอ้ไดเ้ปรียบต่อการเป็นผูน้ า บุคคลท่ีมาจากสถานภาพทางสังคมเศรษฐกิจไม่ดี
สามารกา้วไปสู่ต าแหน่งระดบัสูงมีจ านวนมากข้ึน และมีการศึกษาดีกวา่ในอดีต 
  3.  ความมีสติปัญญาและความสามารถ คือ ผูน้ ามาสติปัญญา มีความเด็ดขาด มีความรู้ 
มีความคล่องแคล่วในการใชค้  าพูดมากกวา่ผูท่ี้ไม่ไดเ้ป็นผูน้ าแมว้า่จะพบความสัมพนัธ์ค่อนขา้ง
สม ่าเสมอ แต่ยงัไม่สามารถสรุปไดช้ดัเจนตอ้งพิจารณาตวัแปรอ่ืน ๆ ประกอบ 
  4.  บุคลิกภาพ ผูน้ าจะมีบุคลิกภาพดงัน้ี คือ มีความสามารถในการปรับตวัมีอ านาจ
เหนือบุคคลอ่ืน มีความสมดุลในอารมณ์ และมีความสามารถในการควบคุมอารมณ์ มีอิสระเป็นตวั
ของตวัเอง มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความซ่ือสัตย ์มีจริยธรรม และมีความเช่ือมัน่ในตนเอง 
อยา่งไรก็ตามบุคลิกภาพเหล่าน้ีอาจไม่สอดคลอ้งกนัในผูน้ าทุกกลุ่มหรือทุกองคก์ร 
  5.  คุณลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน ไดแ้ก่ มีความตอ้งการความส าเร็จ มีส านึก
รับผดิชอบ มีความคิดริเร่ิมไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค มีความรับผดิชอบในการด าเนินงานตาม
วตัถุประสงค ์
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  6.  คุณลกัษณะทางสังคม ของผูน้ าท่ีพิจารณาวา่เป็นรากฐานท่ีส าคญัต่อความส าเร็จ
ในการเป็นผูน้ า คือ มีความสามารถในการประสานความร่วมมือ มีความสามารถในการบริหาร
จดัการ มีความปรารถนาท่ีจะร่วมมือกนักบัคนอ่ืน ไดรั้บความนิยมแพร่หลาย และมีเกียรติมี
ความสามารถในการเขา้สังคม และทกัษะดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล มีส่วนร่วมกบัสังคม รู้จกั
กาลเทศะ และมีทกัษะการพูด 
 ทฤษฎีภาวะผูน้ าดา้นพฤติกรรม (Behavioral Leadership Theory) ในช่วงปี ค.ศ.1940 – 
1960 แนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมภาวะผูน้ า (Behavioral Theories of Leadership) ซ่ึงมีนกัทฤษฎี 
ไดแ้ก่ Kurt Lewin, Rensis, Blake and Mouton, Likert  และ Douglas McGregor ไดท้  าการศึกษา
ภาวะผูน้ าในเชิงพฤติกรรมกนัโดยทัว่ไป แต่ทั้งน้ีผูว้ิจยัเห็นวา่แนวคิดของ Likert และ Douglas 
McGregor สามารถ อธิบายปรากฏการณ์พฤติกรรมผูน้ าไดอ้ยา่งเขา้ใจง่าย โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
  1.  ทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของ แมคเคลแลนด ์(McClelland.  1961 :  
100 - 112) โดยไดท้  าการวิจยัเก่ียวกบัส่ิงจูงใจของมนุษยใ์นการท างานให้เกิดผลส าเร็จ ทั้งในระดบั
บุคคลและระดบัสังคมผลของการศึกษาสรุปไดว้า่ คนเรามีความตอ้งการอยู ่3 ประการ คือ 
   1.1 ความตอ้งการสัมฤทธ์ิผล (Need for achievement) เป็นความปรารถนา 
จะท าส่ิงหน่ึงส่ิงใด ใหส้ าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี พยายามเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ มีความสบายใจเม่ือ
ประสบความส าเร็จ และมีความวติกกงัวลเม่ือประสบความไม่ส าเร็จ 
   1.2 ความตอ้งการความผกูพนั (Need for affiliation) เป็นความตอ้งการ 
อยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคม ตอ้งการความเป็นมิตรและสัมพนัธภาพท่ีอบอุ่น 
   1.3 ความตอ้งการมีอ านาจบารมี (Need for power) ไดแ้ก่ ความตอ้งการ
รับผดิชอบบุคคลอ่ืน ตอ้งการควบคุมและใหคุ้ณใหโ้ทษแก่ผูอ่ื้นได ้
   สาระส าคญัประการหน่ึงของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของแมคเคลแลนด ์ก็คือผูท่ี้จะ
ท างานไดอ้ยา่งประสบความส าเร็จตอ้งมีแรงจูงใจในดา้นความตอ้งการสัมฤทธ์ิผลอยูใ่นระดบัสูง
หรือกล่าวไดว้า่ความส าเร็จของงานจะท าไดโ้ดยการกระตุน้ความตอ้งการดา้นสัมฤทธ์ิผลอยูใ่น
ระดบัสูงหรือกล่าวไดว้า่ความส าเร็จของงานจะท าไดโ้ดยการกระตุน้ความตอ้งการดา้นสัมฤทธ์ิผล
เป็นส าคญั บุคคลแต่ละคนเม่ือมีความตอ้งการดา้นสัมฤทธ์ิผลสูงก็สามารถท างานไดส้ าเร็จและ 
ช่วยใหง้านของหน่วยงานส าเร็จไปดว้ย 
  2.  ทฤษฎีระบบการบริหาร 4 ระบบ ของ ลิเคิร์ท (Likert.  1967 : 16 - 24) ไดเ้สนอ
ทฤษฎีการบริหารซ่ึงมีลกัษณะแตกต่างกนั 4 รูปแบบ และเรียกวา่ การบริหาร 4 ระบบ ประกอบดว้ย 
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   ระบบท่ี   1  : เผด็จการ (System   1   : Exploitative authoritative) 
   ระบบบริหารแบบน้ี ผูบ้ริหารจะเช่ือมัน่ในความคิดเห็นของตนเองสูง โดยให้
ความไวว้างใจต่อผูร่้วมงานนอ้ย การตดัสินใจจะมาจากผูบ้ริหารระดบัสูงเท่านั้น การติดต่อส่ือสาร
จะสั่งเบ้ืองบนหน่วยเหนือลงมา การจูงใจใหท้  างานจะบีบบงัคบัหรือสร้างระเบียบกฎเกณฑข้ึ์นให้
เกิดความเกรงใจ กลวั ความสัมพนัธ์โดยส่วนตวัจะมีนอ้ย และลกัษณะการท างานมกัจะท าตาม
ความสามารถส่วนบุคคลเป็นรายคน เป้าหมายต่าง ๆ จะออกมาในลกัษณะค าสั่งจากผูบ้ริหาร
ระดบัสูงขององคก์รเท่านั้น 
   ระบบท่ี  2  : เผด็จการแบบมีศิลป์ (System 2 : Benevolent authoritative) 
   ระบบการบริหารแบบน้ี ผูบ้ริหารจะแสดงออกถึง ท่าท่ีไวว้างใจต่อผูร่้วมงาน มี
วธีิการจูงใจผูร่้วมงานโดยรางวลั แต่บางคร้ังก็มีการบงัคบั ยอมใหมี้การส่ือสารจากผูร่้วมงานไปสู่
ผูบ้ริหารบา้ง บรรยากาศอาจจะดูเหมือนผูบ้ริหารขอความคิดเห็นและยอมรับความคิดเห็นจาก
ผูร่้วมงาน แต่จริง ๆ แลว้ นโยบายและกฎเกณฑต่์าง ๆ ขององคก์รจะถูกก าหนดโดยผูบ้ริหารเท่านั้น 
ซ่ึงผูบ้ริหารอาจใหผู้ร่้วมงานตดัสินใจไดใ้นระดบัหน่ึง แต่ทั้งน้ีตอ้งสอดคลอ้งกบันโยบาย 
ท่ีผูบ้ริหารไดว้างไว ้
   ระบบท่ี  3  : การปรึกษาหารือ (System 3 : Consultative) 
   ระบบการบริหารแบบน้ี ผูบ้ริหารจะยอมรับความสามารถของผูร่้วมงานมาก  
มีความไวว้างใจและยอมใหผู้ร่้วมงานเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจ โดยการขอค าปรึกษาหารือ 
หรือขอ้เสนอแนะเพื่อประกอบเป็นแนวทาง มีการจูงใจในลกัษณะของการใหร้างวลัเป็นส่วนใหญ่ 
การติดต่อส่ือสารเป็นแบบ  2  ทางโดยสมบูรณ์ ผูบ้ริหารจะเป็นฝ่ายวางนโยบายขององคก์รอยา่ง
กวา้ง ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการท างาน ความสัมพนัธ์ส่วนตวัจะใกลชิ้ดสนิทสนมกนัไดท้ั้งผูบ้ริหาร 
และผูร่้วมงาน แต่การตดัสินใจในเร่ืองส าคญัยงัคงเป็นหนา้ท่ีของฝ่ายบริหารอยู ่ 
   ระบบท่ี  4 : กลุ่มท่ีมีส่วนร่วม (System  4 : Participative group) 
   ระบบการบริหารแบบน้ี ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่และไวว้างใจในตวัผูร่้วมงาน
มากมีการกระจายตดัสินใจสั่งการไปทั้งองคก์ร การติดต่อส่ือสารนอกจากจะเป็น 2 ทางแลว้ยงัมีการ
ติดต่อส่ือสารระหวา่งเพื่อนร่วมงานดว้ย การจูงใจมกัอยูท่ี่เป้าหมายและการพฒันาองคก์ร 
ความสัมพนัธ์โดยส่วนตวัเป็นอยา่งฉนัทมิ์ตรระหวา่งผูบ้ริหารและผูร่้วมงาน โดยทุกฝ่ายต่างมุ่งท่ีจะ
สนบัสนุนความพยายามท่ีจะใหเ้ป้าหมายขององคก์รสัมฤทธ์ิผลตามท่ีก าหนดไว ้
 ทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ (Situational Leadership Theory) ของ ฟีดเลอร์ (Fiedler.  
1967 : 32 - 34) ไดส้ร้างแบบจ าลองความเป็นผูน้ าตามสถานการณ์ ท่ีช้ีใหเ้ห็นถึงปัจจยัสถานการณ์ 3 
อยา่ง ท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของผูน้ า คือ 1) ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ ากบัผูท่ี้อยูใ่ตบ้งัคบับญัชา 
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(Leader Member Relations) 2) โครงสร้างของงาน (Task Structure) และ3) อ านาจตามต าแหน่ง
หนา้ท่ี (Position Power) โดยการบริหารเชิงสถานการณ์ สามารถใชทุ้กทฤษฎีมาประกอบกบั
ประสบการณ์ เพื่อท าใหก้ารตดัสินใจดีท่ีสุด โดยเฉพาะในยคุท่ีมีการเปล่ียนแปลงและการแข่งขนัสูง
เช่นปัจจุบนั นบัเป็นความทา้ทายและโอกาสในการใชก้ารบริหารเชิงสถานการณ์ในมุมของผูบ้ริหาร
ท่ีจะพลิกวกิฤติเป็นโอกาสให้ได ้เป็นการใชค้วามรู้ความสามารถทั้งศาสตร์และศิลป์ต่าง ๆ ท่ีมีอยูใ่น
ตวัผูน้ าท่านนั้นใหป้ระจกัษอ์อกมาใชไ้ดอ้ยา่งเตม็สมรรถภาพจริง ๆ ท่ีเขามีอยู ่เพราะสถานการณ์แต่
ละอยา่งแตกต่างกนั ทฤษฎีกบับางสถานการณ์ก็แตกต่างกนั แลว้แต่ผูน้ าแต่ละท่านจะเลือกใช ้ดงันั้น
การบริหารเชิงสถานการณ์ น่าจะเป็นการใชค้วามรู้ความสามารถทั้งศาสตร์และศิลป์แนวคิดทางการ
บริหารเชิงสถานการณ์ เป็นแนวคิดท่ีเนน้ผูบ้ริหารใหค้วามสนใจกบัสภาพแวดลอ้มในสถานการณ์
ต่าง ๆ ขององคก์าร ตวัแปรต่าง ๆ  ในแต่ละสถานการณ์ทางการบริหารมีความแตกต่างกนัไปในแต่
ละองคก์า ดงันั้น ผูบ้ริหารควรค านึงถึงความเหมาะสมในการตดัสินใจด าเนินงานภายใตส้ถานการณ์
เหล่าน้ีใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการขององคก์ารและความพึงพอใจของพนกังาน กล่าวคือแนวคิด
การบริหารเชิงสถานการณ์ยอ่มมีวถีิทางท่ีดีท่ีสุดในสภาพแวดลอ้มทางการบริหารท่ีเหมาะสมกบัแต่
ละองคก์ารไม่มีวธีิแกปั้ญหาไดดี้ท่ีสุดวธีิเดียว หรือแกปั้ญหาดว้ยวธีิเดียวกนัหากแต่มีหลากหลายวธีิ
ในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในองคก์าร 
 ทฤษฎีระบบการบริหาร 4 ระบบ ของ ลิเคิร์ท (Likert.  1967 : 16 - 24) ไดเ้สนอทฤษฎี  
การบริหารซ่ึงมีลกัษณะแตกต่างกนั 4 รูปแบบ และเรียกวา่ การบริหาร 4 ระบบ ประกอบดว้ย 
   ระบบท่ี   1  : เผด็จการ (System   1   : Exploitative authoritative) 
   ระบบบริหารแบบน้ี ผูบ้ริหารจะเช่ือมัน่ในความคิดเห็นของตนเองสูง โดยให้
ความไวว้างใจต่อผูร่้วมงานนอ้ย การตดัสินใจจะมาจากผูบ้ริหารระดบัสูงเท่านั้น การติดต่อส่ือสาร
จะสั่งเบ้ืองบนหน่วยเหนือลงมา การจูงใจใหท้  างานจะบีบบงัคบัหรือสร้างระเบียบกฎเกณฑข้ึ์นให้
เกิดความเกรงใจ กลวั ความสัมพนัธ์โดยส่วนตวัจะมีนอ้ย และลกัษณะการท างานมกัจะท าตาม
ความสามารถส่วนบุคคลเป็นรายคน เป้าหมายต่าง ๆ จะออกมาในลกัษณะค าสั่งจากผูบ้ริหาร
ระดบัสูงขององคก์รเท่านั้น 
   ระบบท่ี  2  : เผด็จการแบบมีศิลป์ (System 2 : Benevolent authoritative) 
   ระบบการบริหารแบบน้ี ผูบ้ริหารจะแสดงออกถึง ท่าท่ีไวว้างใจต่อผูร่้วมงาน มี
วธีิการจูงใจผูร่้วมงานโดยรางวลั แต่บางคร้ังก็มีการบงัคบั ยอมใหมี้การส่ือสารจากผูร่้วมงานไปสู่
ผูบ้ริหารบา้ง บรรยากาศอาจจะดูเหมือนผูบ้ริหารขอความคิดเห็นและยอมรับความคิดเห็นจาก
ผูร่้วมงาน แต่จริง ๆ แลว้ นโยบายและกฎเกณฑต่์าง ๆ ขององคก์รจะถูกก าหนดโดยผูบ้ริหารเท่านั้น 
ซ่ึงผูบ้ริหารอาจใหผู้ร่้วมงานตดัสินใจไดใ้นระดบัหน่ึง แต่ทั้งน้ีตอ้งสอดคลอ้งกบันโยบาย 
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ท่ีผูบ้ริหารไดว้างไว ้
   ระบบท่ี  3  : การปรึกษาหารือ (System 3 : Consultative) 
   ระบบการบริหารแบบน้ี ผูบ้ริหารจะยอมรับความสามารถของผูร่้วมงานมาก  
มีความไวว้างใจและยอมใหผู้ร่้วมงานเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจ โดยการขอค าปรึกษาหารือ 
หรือขอ้เสนอแนะเพื่อประกอบเป็นแนวทาง มีการจูงใจในลกัษณะของการใหร้างวลัเป็นส่วนใหญ่ 
การติดต่อส่ือสารเป็นแบบ  2  ทางโดยสมบูรณ์ ผูบ้ริหารจะเป็นฝ่ายวางนโยบายขององคก์รอยา่ง
กวา้ง ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการท างาน ความสัมพนัธ์ส่วนตวัจะใกลชิ้ดสนิทสนมกนัไดท้ั้งผูบ้ริหาร 
และผูร่้วมงาน แต่การตดัสินใจในเร่ืองส าคญัยงัคงเป็นหนา้ท่ีของฝ่ายบริหารอยู ่ 
   ระบบท่ี  4 : กลุ่มท่ีมีส่วนร่วม (System  4 : Participative group) 
   ระบบการบริหารแบบน้ี ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่และไวว้างใจในตวัผูร่้วมงาน
มากมีการกระจายตดัสินใจสั่งการไปทั้งองคก์ร การติดต่อส่ือสารนอกจากจะเป็น 2 ทางแลว้ยงัมีการ
ติดต่อส่ือสารระหวา่งเพื่อนร่วมงานดว้ย การจูงใจมกัอยูท่ี่เป้าหมายและการพฒันาองคก์ร 
ความสัมพนัธ์โดยส่วนตวัเป็นอยา่งฉนัทมิ์ตรระหวา่งผูบ้ริหารและผูร่้วมงาน โดยทุกฝ่ายต่างมุ่งท่ีจะ
สนบัสนุนความพยายามท่ีจะใหเ้ป้าหมายขององคก์รสัมฤทธ์ิผลตามท่ีก าหนดไว ้
 จากทฤษฎีภาวะผูน้ าท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ ทฤษฎีภาวะผูน้ าไดมี้การแบ่งออกเป็น 3 
กระบวนทศัน์ ไดแ้ก่ 1) ทฤษฎีภาวะผูน้ าดา้นคุณลกัษณะ (Trait Leadership Theory) คือ การสังเกต
จากพฤติกรรมภายนอก เช่น รูปร่าง บุคลิกภาพการแสดงตวั ท่าทางการพูดจา สติปัญญา เป็นผูรู้้ มี
ความรับผดิชอบ มีสถานภาพทางสังคมเศรษฐกิจท่ีดี ชอบเขา้สังคม มีความคิดริเร่ิม มีความเพียร
พยายาม มีความไวในการรับรู้และเขา้ใจในสถานการณ์ต่าง ๆ สามารถร่วมมือกบัผูอ่ื้นได ้              
2) ทฤษฎีภาวะผูน้ าดา้นพฤติกรรม (Behavioral Leadership Theory) คือ แนวความเช่ือท่ีวเิคราะห์
เก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ า โดยเสนอวา่รูปแบบพฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารแสดงออก 3) ทฤษฎีภาวะผูน้ าตาม
สถานการณ์ (Situational Leadership Theory) คือ การก าหนดสถานการณ์ข้ึนเพื่อใหผู้น้  าไดป้ฏิบติั 
โดยเช่ือวา่การเป็นการเป็นผูน้ าไดน้ั้นข้ึนอยูก่บัสถานการณ์และส่ิงแวดลอ้มในขณะนั้น  
 

แนวคดิและทฤษฎภีาวะผู้น าเชิงวสัิยทศัน์ 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุปัจจุบนัไดมี้การบริหารงานจดัการศึกษาภายในสถานศึกษาให้
กา้วทนัต่อการเปล่ียนแปลงของโลก ผูบ้ริหารจึงจ าเป็นตอ้งมีวสิัยทศัน์ในการท างานเพื่อท่ีจะ
สามารถคาดการณ์ล่วงหนา้และวาดภาพในอนาคตท่ีจะเกิดข้ึนไวใ้หไ้ด ้เพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้กิดการ
เรียนรู้และจดักิจกรรมไดอ้ยา่งมีศกัยภาพ ร่วมทั้งน าพาบุคลากรทุก ๆ คน และองคก์รประสบ
ผลส าเร็จตามท่ีไดต้ั้งไว ้  
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 ความหมายของภาวะผู้น าเชิงวสัิยทัศน์ 
 ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ (Visionary Leadership) มีความส าคญัต่อการการพฒันาองคก์ร
อยา่งมาก เพราะการมีวสิัยทศัน์ท่ีดีจะเป็นการก าหนดทิศทางในอนาคตขององคก์ร และน าพาองคก์ร
เจริญเติบโตยิง่ ๆ ข้ึน จึงมีนกัวชิาการและนกัการศึกษา ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์
ไว ้ดงัต่อไปน้ี  
 ไพฑูรย ์ สินลารัตน์ (2553 : 40) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ หมายถึง ความสามารถ
ของผูน้ าในการรู้จกัและเขา้ใจสภาพการณ์ขององคก์ารเป็นอยา่งดีสามารถก าหนดบทบาทและ
ทิศทางขององคก์ารไดอ้ยา่งชดัเจนรวมถึงขยายความคิดให้คนยอมรับยอมปฏิบติัตามมีการให้
ก าลงัใจกบัทุกคน และสามารถเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่งกวา้งขวาง 
 สุรีพนัธ์  เสนานุช (2553 : 31) ) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ หมายถึง ลกัษณะของ
ผูน้ าท่ีมีคุณสมบติัหลายประการท่ีเอ้ือต่อความส าเร็จขององคก์าร โดยมีแนวทางในการปฏิบติัท่ี
ชดัเจน ตั้งแต่การสร้างวสิัยทศัน์ การปฏิบติั การสร้างโอกาสการสร้างพลงั และการสร้างจริยธรรม
ซ่ึงเป็นท่ียอมรับของบุคลากรในองคก์าร  
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นฐาน (2553 : 10) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ 
หมายถึง ความสามารถของผูน้ าในการสร้างและส่ือสารภารกิจหลกัขององคก์ารท่ีมาจากแรงบนัดาล
ใจวสิัยทศัน์ระบบค่านิยมไดด้งันั้นพฤติกรรมท่ีส าคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีจะแสดงพฤติกรรม
คือสามารถอธิบายวสิัยทศัน์และภารกิจหลกัขององคก์ารต่อคนอ่ืน ๆ ทั้งภายในและภายนอก
องคก์ารท าใหแ้น่ใจวา่แผนกลยทุธ์ขององคก์ารและการปฏิบติังานสอดคลอ้งกนักบัวสิัยทศัน์และ
ภารกิจหลกั  
 รอบบินส์ และคลูเธอร์ (Robbin & Coulter.  2003 : 196 - 227) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเชิง
วสิัยทศัน์ หมายถึง ความสามารถของผูน้ าในการสร้างและส่ือสารวสิัยทศัน์ในอนาคตขององคก์าร
โดยช้ีใหเ้ห็นวา่ดูการจะเจริญเติบโตและมีสภาพท่ีดีข้ึนจากปัจจุบนัอยา่งน่าเช่ือถือน่าสนใจและมี
ความเป็นไปไดจ้ริงวสิัยทศัน์เช่นน้ีหากไม่ไดรั้บการเลือกและปฏิบติัสมจะเป็นพลงัขบัเคล่ือนต่อกนั
สร้างอนาคตขององคก์าร ซ่ึงในกระบวนการน้ีทกัษะพรสวรรคท์รัพยากรจะถูกน ามาใชไ้ปอยา่ง
เตม็ท่ีเพื่อท าใหว้สิัยทศัน์ปรากฏเป็นจริง  
 ฮทัช์ (Hatch.  2009 : 16 - 21) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ หมายถึง ความสามารถของ
ผูน้ าในการผลดักนัเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อสภาวะการในอนาคตท าให้องคก์ารสามารถ
ด าเนินงานไปสู่เป้าหมายขององคก์ารโดยการเพิ่มประสิทธิภาพและความรับผดิชอบใหก้บัผูต้ามได้
ร่วมตดัสินใจซ่ึงผูน้ าจะตอ้งเป็นผูนิ้เทศใหค้  าปรึกษาและสนบัสนุนบุคลากรไดพ้ฒันาคุณภาพของ
ผลผลิตและการบริการรวมถึงการปฏิบติัตนให้เป็นแบบอยา่งท าใหผู้ต้ามเกิดความไวว้างใจ  
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 จากความหมายท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ หมายถึง 
ความสามารถของผูน้ าในการสร้างและส่ือสารวสิัยทศัน์ขององคก์ารในการท างาน รู้จกัและเขา้ใจ
สภาพการณ์บริบทขององคก์าร มีกลยทุธ์ในการบริหารงานท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ มีการก าหนด
บทบาทและทิศทางขององคก์ารไดอ้ยา่งชดัเจน มองเห็นส่ิงท่ีเป็นในปัจจุบนั เพื่อน าทางใหเ้ห็นภาพ
อนาคตขององคก์าร ซ่ึงจะท าใหอ้งคก์ารบรรลุผลตามเป้าหมาย  
 แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กีย่วข้องกบัภาวะผู้น าเชิงวสัิยทศัน์ 
 ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ เป็นทฤษฎีผูน้ าการศึกษาแนวใหม่ โดยใชก้ระบวนทศัน์ใหม่และ
ทฤษฎีระบบผสมผสานกนั เพื่อใหเ้กิดแนวคิดใหม่ท่ีทนัสมยัมากยิง่ข้ึน ซ่ึงมีนกัวชิาการและนกัการ
ศึกษา ไดเ้สนอแนวคิดและทฤษฎีไวด้งัต่อไปน้ี 
 ไพฑูรย ์ สินลารัตน์ (2553 : 40) กล่าววา่ บทบาทและงานของผูน้ าวสิัยทศัน์ ดงัน้ี             
1) การรู้จกัและเขา้ใจสภาพการณ์ขององคก์ารอยา่งดี ผูน้  าตอ้งรู้จกัและเขา้ใจโครงการ รู้สภาพการณ์
ขององคก์ารอยา่งลึกซ้ึง เขา้ใจและเห็นการเปล่ียนแปลง 2) การก าหนดบทบาทและทิศทางของ
องคก์ารไดอ้ยา่งชดัเจน คือ การก าหนดวสิัยทศัน์ จากการเขา้ใจสถานการณ์ท่ีเป็นอยู ่และการมองวา่
อนาคตท่ีควรจะเป็น 3) ขยายความคิดใหค้นยอมรับและปรับเปล่ียน คือ ความสามารถของผูน้ าใน
การขยายความคิดใหค้นอ่ืนเขา้ใจอยา่งชดัเจนซ่ึงท าไดห้ลายรูปแบบ  การอภิปราย  4) ใหค้นอ่ืนช่วย
ท า ผูน้  าตอ้งส่ือใหช้ดัวา่ทางท่ีเราตอ้งการจะเดินไปเป็นอยา่งไร มีเป้าหมายท่ีคาดหวงัอยา่งไรบา้ง 
และกระจายอ านาจใหบุ้คลากรไดป้ฏิบติั 5) เร่ิมใหส้ าเร็จเล็ก ๆ ก่อน การด าเนินการในลกัษณะน้ี
ควรกระจายส่วนต่าง ๆ ออกไปในรูปแบบของกนักระจายอ านาจ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีมีความจ าเป็นแต่
อ านาจข้ีกระจายออกไปนั้นตอ้งสอดคลอ้งและมองเห็นเป็นภาพใหญ่  ติดตาม และตรวจสอบถึง
ความส าเร็จ ในการกระจายงานท าในลกัษณะท่ีใหค้วามร่วมมือ ความเช่ือถือ และความส าเร็จยอม
ข้ึนกบัความเช่ือ ความศรัทธา เห็นพอ้งหรือสอดคลอ้งยอ่มอยูท่ี่ผูน้  าเป็นหลกัส าคญั 6) ใหก้ าลงัใจ
กบัทุกคน บทบาทของผูน้ าจึงอยูท่ี่ไดใ้จของผูร่้วมงาน ผูน้ าตอ้งมีความคิดดีเป็นท่ีศรัทธาของทุกคน
ท่ีเก่ียวขอ้ง ผูน้ าตน้ดูแลเอาใจใส่ผูร่้วมงาน และ 7) บนัทึกงานมี  3 ลกัษณะผสมกนั คือ การประเมิน
ตรวจสอบ การบนัทึก และการเผยแพร่ก่อนบนัทึกผลตรวจสอบดูก่อน เพื่อดูวา่เป็นไปตามวสิัยทศัน์
ท่ีวางไวห้รือไม ่ 
 เบนนิส และนานสั (Bennis & Nanus.  1985 : 21 ; อา้งถึงใน สัมฤทธ์ิ กางเพง็.  2557 : 91)
กล่าววา่ หลกั 5 ประการ ของการเป็นผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ ไดแ้ก่ 1) ความเป็นผูน้ าในการท างาน สร้าง
ส่ือนวตักรรมใหม่ ๆ ส่งเสริมใหผู้อ่ื้นมีความคิดริเร่ิม 2) สร้างแรงบนัดาลใจและมีความ
กระตือรือร้น 3) สนบัสนุนการท างานเป็นทีม 4) เป็นแบบอยา่งท่ีดีใหแ้ก่ผูบ้งัคบับญัชา และ5) มีจิต
วญิญาณในการท างานเพื่อให้บรรลุผลสูงสุด 
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 เดวสิ และนิวสตรอน (Davis & Newstrom.  1989 : 245 - 253 ; อา้งถึงใน สัมฤทธ์ิ         
กางเพง็.  2557 : 91) กล่าววา่ ประการแรกของผูน้ าตอ้งมีวิสัยทศัน์ และตอ้งสามารถน าวสิัยทศัน์
ไปสู่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยมุ่งหวงัใหบ้รรลุผลตามวสิัยทศัน์ท่ีวางไว ้
 นานสั (Nanus.  1992 : 315) กล่าววา่ ถา้ไม่มีภาวะผูน้ า ก็เสมือนเรือชูชีพท่ีอยูก่ลางทะเล 
โดยไม่มีไมพ้าย เขม็ทิศ แผนท่ี และความหวงั องคก์รจึงจ าเป็นตอ้งมีผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ ซ่ึงมีจุดเนน้
วา่วสิัยทศัน์เปรียบเสมือนอนาคตท่ีเป็นจริงเช่ือถือได ้และเป็นส่ิงท่ีกา้วไปสู่สภาพท่ีดีกวา่เดิม สร้าง
พลงัไปสู่การสร้างมาตรฐานแห่งความส าเร็จ ซ่ึงการพฒันาวสิัยทศัน์ใหบ้รรลุตามเป้าหมายนั้น 
ผูบ้ริหารจะตอ้งเลือกวสิัยทศัน์ท่ีดีท่ีสุดท่ีสอดคลอ้งกบัความเป็นจริงและมีความเป็นไปไดใ้นอนาคต 
และมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการพฒันาวสิัยทศัน์ โดยสามารถใชเ้กณฑพ์ิจารณาความตอ้งการ
ของลูกคา้จากอุปสงคดึ์งซ่ึงจะมีความสัมพนัธ์กบัความตอ้งการของลูกคา้อยา่งแทจ้ริง การมองหากล
ยทุธ์ท่ีใชใ้นการพฒันาวสิัยทศัน์ดว้ยอุปสงคดึ์ง เป็นอีกวธีิหน่ึงท่ีตอบสนองวสิัยทศันไดเ้ป็นอยา่งดี 
รายละเอียดดงัภาพประกอบ 2.1 
 

อุปสงค์ดึง (Demand Pull) 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 2.1 เมตริกซ์แสดงความสัมพนัธ์ของการพฒันาวสิัยทศัน์ 
ทีม่า : นานสั (Nanus.  1992 : 315) 
 จากภาพประกอบ 2.1 แสดงเมตริกซ์ของความสัมพนัธ์ระหวา่งอุปสงคดึ์งกบัเทคโนโลยท่ีี
น าไปสู่การพฒันาวสิัยทศัน์ได ้4 ประเภท คือ V1, V2, V3, และ V4 กล่าวคือ 
 V1 เป็นวสิัยทศัน์ท่ีเกิดจากการผลกัดนัทางเทคโนโลยเีพื่อน าเสนอผลิตภณัฑห์รือบริการ
ใหม่ในการตอบสนองต่อความจ าเป็นและความตอ้งการใหม่ของลูกคา้ 
 V2 เป็นวสิัยทศัน์ท่ีเกิดจากการผลกัดนัทางเทคโนโลยเีพื่อน าเสนอผลิตภณัฑห์รือบริการ
ใหม่ในการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้ม  

แร
งผ
ลกั

ดัน
จา
กเท

คโ
นโ
ลย

ี 

(T
ec

hn
olo

gic
al 

Pu
sh
)  จากความจ าเป็นและ

ความตอ้งการใหม่ 
จากการเปล่ียนแปลง
ของสภาพแวดลอ้ม 

ผลิตภณัฑห์รือ 
บริการใหม่ 

V1 V2 

กระบวนการ 
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 V3 เป็นวสิัยทศัน์ท่ีเกิดจากการผลกัดนัทางเทคโนโลยเีพื่อน าเสนอกระบวนการในการ
ปฏิบติัแบบใหม่ในการตอบสนองต่อความจ าเป็นและความตอ้งการใหม่ของลูกคา้  
 V4 เป็นวสิัยทศัน์ท่ีเกิดจากการผลกัดนัทางเทคโนโลยเีพื่อน าเสนอกระบวนการในการ
ปฏิบติัแบบใหม่ในการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้ม  
 ดูบริน (DuBrin.  1998 : 4) กล่าววา่ ผูน้  าตอ้งเป็นผูท่ี้ก าหนดวสิัยทศัน์ส าหรับคนอ่ืนแลว้
อ านวยการใหค้นอ่ืน หรือผูต้ามท่ีมีความเช่ือมัน่ในตวัผูน้ า และมีสัญญาใจพร้อมท่ีจะปฏิบติังานให้
บรรลุตามวสิัยทศัน์ท่ีก าหนดไวอ้ยา่งเตม็ความสามารถ  
 แซคคาโร และแบงค ์(Zaccaro & Banks.  2004 : 367 - 380) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเชิง
วสิัยทศัน์เป็นกระบวนการจดัการเชิงรุกและเป็นปรากฏการณ์ท่ีเป็นพลวตัโดยมีลกัษณะทางกลยทุธ์
เป็นพื้นฐานท่ีน าไปสู่รูปแบบของวสิัยทศัน์ของภาวะผูน้ ามีส่ิงท่ีเป็นพื้นฐานของภาวะผูน้ าเชิง
วสิัยทศัน์อยู ่2 ประการ คือ 1) ผูน้  าตอ้งพยายามพี่จะมีอิทธิพลต่อสภาพแวดลอ้ม 2) ผูน้ าตอ้งพยายาม
ท่ีจะเร่ิมสู่การเปล่ียนแปลง  
 จากแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ 
ผูน้  าเชิงวสิัยทศัน์ จะตอ้งรู้จกัสภาพการณ์ต่าง ๆ ของหน่วยงาน เป็นผูน้ าในการท างาน สร้างแรง
บนัดาลใจ และมีความกระตือรือร้นในการท างาน สนบัสนุนการท างานเป็นทีม เป็นแบบอยา่งท่ีดี
ใหแ้ก่ผูบ้งัคบับญัชา สามารถใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารจดัการงานได ้และตอ้งสามารถน า
วสิัยทศัน์ไปสู่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยมุ่งหวงัใหบ้รรลุผลตามวสิัยทศัน์ท่ีวางไว ้
 คุณลกัษณะของภาวะผู้น าเชิงวสัิยทัศน์ 
 จากความหมายและแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ แสดงใหเ้ห็นวา่
ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์มีความจ าเป็นกบัผูบ้ริหารศึกษาในปัจจุบนัเป็นอยา่งมาก เพื่อใชใ้นการ
บริหารงาน พฒันาน าพาองคก์ารไปอยา่งมีทิศทาง และเป็นไปตามวตัถุประสงคเ์ป้าหมายท่ีวางไว ้
โดยส่ิงท่ีบ่งบอกลกัษณะการบริหารงานของภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ใหเ้ห็นไดอ้ยา่งชดัเจน นั้นคือ
คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ และหวัขอ้ต่อไปน้ีนั้นผูว้จิยัไดน้ าไปสู่การวเิคราะห์เพื่อก าหนด
เป็นตวัแปรดา้นเน้ือหา และการวดัในการวจิยัคร้ังน้ีต่อไป ซ่ึงมีนกัวชิาการและนกัการศึกษา ได้
เสนอคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ ไวด้งัต่อไปน้ี 
 พิชาย  รัตนดิลก  ณ  ภูเก็ต (2552 : 95) กล่าววา่ คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ 
ประกอบดว้ย ความสามารถในการอธิบายวสิัยทศัน์ต่อบุคคลอ่ืน ผูน้ ามีความจ าเป็นตอ้งท าให้
วสิัยทศัน์ชดัเจนในรูปแบบของการกระท าและเป้าหมายท่ีตอ้งปฏิบติั โดยการส่ือสารดว้ยการพูด
และเขียนอยา่งชดัเจน ท่ีไร้ประสิทธิผลถา้ผูน้ าไม่มีการส่ือสารอยา่งเขม้ขน้นอกจากความสามารถ
ดา้นภาษาแลว้ ในทิศทางท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์เพื่อเป็นแบบอยา่งใหก้บัประชาชนไดป้ฏิบติัตาม 
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เพือ่ใหว้สิัยทศัน์สามารถประยกุตใ์ชใ้นความหลากหลายของสถานการณ์ ทุกศาสนา ทุกเพศ  ทุก
ภูมิภาค ทุกชนชั้น ท าใหพ้วกเขาทราบวา่ตอ้งกระท าอะไรบา้งและท าอยา่งไรเพื่อใหบ้รรลุ
เป้าประสงคแ์ละวสิัยทศัน์ขององคก์าร สามารถแยกองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ ซ่ึง
ประกอบดว้ย การสร้างวสิัยทศัน์ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์  
 สมชาย  เทพแสง (2552 : 83 - 89) กล่าววา่ คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ 
ประกอบดว้ย 
  1.  ความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์ของผูน้ า 
  2.  การน าวสิัยทศัน์ลงสู่บุคคลอ่ืนในการปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  3.  มีความสามารถและทกัษะในการจูงใจ และใหก้ าลงัใจบุคลากรในการปฏิบติังาน 
การไดรั้บการยอมรับ และไวว้างใจสร้างการยอมรับ และความน่าเช่ือถือใหก้บับุคลากร 
  4.  มีความกระตือรือร้นในการท างาน มีความเพียรพยายาม และมุ่งมัน่ตั้งใจในการ
ท างาน เพื่อใหป้ระสบผลส าเร็จเป็นผูมี้ความซ่ือสัตยจ์ริงใจในการท างาน ใหค้วามไวว้างใจในการ
ท างานโดยไม่ตอ้งมีการควบคุมและใหอิ้สระในการท างาน 
  5.  มีความคิดเชิงกลยทุธ์ มีความคิดสร้างสรรค ์สามารถพฒันาระบบความคิดและ
ไดรั้บการยอมรับเป็นอยา่งดี 
  6.  สร้างบรรยากาศท่ีเป็นมิตรมุ่งเนน้การกระจาย และเพิ่มพลงัอ านาจแก่บุคลากร
มอบหมายงานใหท้ัว่ถึงและมีความเป็นธรรม 
  7. ด าเนินงานอยา่งมีเป้าหมายท่ีชดัเจนท าใหบุ้คลากรด าเนินงานไปสู่เป้าหมายได้
อยา่งตรงประเด็นและตรงกบัเป้าหมายท่ีวางไว ้ 
 ไพฑูรย ์ สินลารัตน์ (2553 : 19 - 22) กล่าววา่ คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ 
ประกอบดว้ย 
  1.  มีความสามารถในการก าหนดเป้าหมาย และการสร้างวสิัยทศัน์ 
  2.  มีความสามารถในการก าหนดวธีิการเผยแพร่วสิัยทศัน์สู่ผูป้ฏิบติั 
  3.  มีความสามารถในการก าหนดวธีิการปฏิบติังานตามเป้าหมาย นั้นผูน้ าเชิง
วสิัยทศัน์จึงตอ้งมีความเก่งรอบรู้ไม่ใช่ช านาญเฉพาะวธีิ 
  4. การเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 : 36) กล่าววา่ คุณลกัษณะภาวะผูน้ า
เชิงวสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย  
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  1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการก าหนดวสิัยทศัน์ของโรงเรียนจากการมีส่วนร่วมของทุก
ฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง ดว้ยการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกสถานศึกษาทั้งสภาพจริงใน
ปัจจุบนั และสภาพการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต  
  2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาก าหนดค่านิยมของโรงเรียนในการท างานใหมี้ความ
สอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ และพนัธกิจโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากร  
  3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างศรัทธาโดยเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการปฏิบติังานตาม
ค่านิยมของสถานศึกษาเพื่อพฒันาบุคลากรสู่อนาคต  
  4.  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีระบบใหบุ้คลากรไดใ้ชศ้กัยภาพในการท างานอยา่งเตม็ท่ี
ภายใตก้ารกระจายอ านาจและการบริหารแบบมีส่วนร่วม  
  5. สร้างบรรยากาศใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ กระตุน้ให้เกิดการสร้างนวตักรรม
เพื่อเพิ่มพูนศกัยภาพการปฏิบติังานและใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
  6.  จดัระบบส่ือสารเพื่อใหท้ราบและเกิดการยอมรับในวสิัยทศัน์ค่านิยมและผลการ
ด าเนินการท่ีคาดหวงัของโรงเรียนแบบสองทิศทางอยา่งหลากหลายรูปแบบ  
  7.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศภายในโรงเรียน เพื่อใหเ้กิดการปรับปรุงผล
การด าเนินการการบรรลุพนัธกิจ และวตัถุประสงคเ์ชิงกลยทุธ์รวมทั้งส่งเสริมและก ากบัใหบุ้คลากร
ประพฤติปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั และมีจริยธรรม สามารถแยกเป็นองคป์ระกอบของภาวะ
ผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ท่ีส าคญัประกอบดว้ย การสร้างวสิัยทศัน์ (Formulating) การเผยแพร่วสิัยทศัน์ 
(Articulating) การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ (Implementing) และการเป็นแบบอยา่งท่ีดี (Role model) 
 ซชัคิม (Sashkin.  1988 : 57 - 63) กล่าววา่ คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ 
ประกอบดว้ย  
  1.  การสร้างวสิัยทศัน์ คือ  การท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้างภาพในอนาคต
ของสถานศึกษา ไดอ้ยา่งชดัเจนวา่ประสิทธิผลท่ีดีท่ีสุดของสถานศึกษาท่ีตอ้งการอยา่งแทจ้ริงคือ
อะไร  ทั้งน้ีโดยอาศยัทกัษะการเก็บรวบรวมขอ้มูล  และการสังเคราะห์ขอ้มูลของสถานศึกษา 
  2. การเผยแพร่วสิัยทศัน์  คือ การท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถส่ือสารใหส้มาชิกมี
ความเขา้ใจในวสิัยทศัน์ของตนไดอ้ยา่งชดัเจน และยอมรับวสิัยทศัน์นั้น 
  3. การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ เป็นการหลอมวสิัยทศัน์นั้นลงไปในปรัชญาของ
สถานศึกษาและก าหนดนโยบาย  โครงการเพื่อน าปรัชญาของสถานศึกษาไปปฏิบติัจริง 
  4. การเป็นแบบอยา่งท่ีดีเน่ืองจากวสิัยทศัน์ท่ีสร้างข้ึนจะกลายเป็นภารกิจขององคก์าร 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงควรแสดงใหเ้ห็นวา่วสิัยทศัน์นั้นมีความเป็นไปได ้ สามารถปฏิบติัให้
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บรรลุผลไดโ้ดยการปฏิบติัให้ดูเป็นแบบอยา่ง ซ่ึงการท าตนเป็นแบบอยา่งน้ี ผูบ้ริหารจะตอ้งปฏิบติั
อยา่งต่อเน่ือง และสม ่าเสมอ  
 เวสเลย ์และมินทเ์บิร์ก (Westley & Mintzberg.  1989 : 17 - 32) กล่าววา่ คุณลกัษณะ
ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ ผูน้  าจะตอ้งมีความสามารถในการส่ือสารเพื่อให้เกิดวสิัยทศัน์ร่วมใหอ้ านาจ
การตดัสินใจแก่ผูต้ามเพื่อให้สมาชิกสามารถน าวสิัยทศัน์ร่วมสู่การปฏิบติัใหเ้ป็นจริงสามารถแยก
องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ดงัน้ี  
  1.  การสร้างวสิัยทศัน์ 
  2.  การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 

  3.  การมอบอ านาจ 
  4.  การคิดเชิงกลยทุธ์ 
  5.  ความคิดสร้างสรรค ์
  6.  ผูน้  าการเปล่ียนแปลง 
  7.  การยดึมัน่ในอุดมการณ์ 
 บรอน (Braun.  1991 : 26) กล่าววา่ คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย  
  1.  การสร้างวสิัยทศัน์เป็นการสร้างความฝันท่ีเป็นจริง เสมือนการสร้างพิมพเ์ขียว 
ขององคก์ารท่ีมีความเป็นเลิศในอนาคต การสร้างวสิัยทศัน์จึงตอ้งศึกษาองคก์รอยา่งลึกซ้ึง 
จ  าเป็นตอ้งรู้ถึงจุดเด่น จุดดอ้ยของบุคลากร สถานท่ี  และเวลาเพราะวสิัยทศัน์ท่ีสร้างจ าเป็นตอ้ง
สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มปัจจุบนั  
  2. การเผยแพร่วสิัยทศัน์ เป็นการน าวสิัยทศัน์ไปสู่ส่วนรวม    ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตอ้งมีวสิัยทศัน์ในการอธิบาย และโนม้นา้วท าใหส้มาชิกขององคก์ารเขา้ใจ และยอมรับวิสัยทศัน์ท่ี
สร้างข้ึน  
  3.  การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ เป็นการน าวสิัยทศัน์ท่ีสร้างข้ึนสู่การปฏิบติัท่ีแทจ้ริงใน
สถานศึกษา ดว้ยการร่วมมือ ทุ่มเทก าลงักาย   ก าลงัความคิด และความพยายามของสมาชิกเพื่อให้
วสิัยทศัน์ท่ีสร้างข้ึนนั้นด าเนินไปเป็นผลส าเร็จ สถานการณ์ในอนาคตท่ีปรารถนาซ่ึงเป็นการพฒันา 
ปรับปรุงให้ดีข้ึน หรือใหมี้ความเป็นเลิศ 
 นานสั (Nanus.  1992 : 8) กล่าววา่ คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย 
  1.  เป้าหมายร่วมเป็นผลมาจากการสร้างวสิัยทศัน์ของผูน้ าองคก์าร และทีมงาน
ร่วมกนัดว้ยการส่ือสารความเขา้ใจร่วมกนั 
  2.  เพิ่มอ านาจใหบุ้คคลใหมี้อิสระในการปฏิบติังานมากข้ึน  ความอิสระในการ
ปฏิบติังานน ามาซ่ึงความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์และสร้างนวตักรรมใหม่ใหเ้กิดข้ึนอยูต่ลอดเวลา 
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  3. การเปล่ียนแปลงองคก์ารอยา่งเหมาะสม ปรับการบริหารองคก์ารใหส้อดคลอ้งต่อ
การเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้ม มีการออกแบบองคก์ารใหม่ใหส้อดคลอ้งต่อภารกิจ และวสิัยทศัน์
อยูต่ลอดเวลา 
  4.  ความคิดเชิงกลยทุธ์มีการสร้างความคิดเชิงกลยทุธ์สู่ความส าเร็จตลอดเวลามีการ
ประเมินสภาพแวดลอ้มภายนอก และภายในองคก์ารตลอดเวลา ความคิดเชิงกลยทุธ์จะมุ่งไปสู่การ
บริหารเพื่อบริการลูกคา้ การบริหารเพื่อการแข่งขนั และการบริหารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพดว้ย
เทคโนโลยสีารสนเทศ ผูน้ าองคก์ารจะตอ้งมีความคิดริเร่ิม และความคิดริเร่ิมสร้างสรรคอ์ยู่
ตลอดเวลาเกิดจากผลรวมของเป้าหมายร่วมกนั ซ่ึงประกอบดว้ย วสิัยทศัน์กบัการส่ือสาร การเพิ่ม
พลงัอ านาจใหบุ้คคล การเปล่ียนแปลงขององคก์ารอยา่งเหมาะสม และความคิดเชิงกลยทุธ์ ซ่ึง
สามารถแยกเป็นองคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ท่ีส าคญั ดงัน้ี 
   4.1 การสร้างวสิัยทศัน์ 
   4.2 การเผยแพร่วสิัยทศัน์ 
   4.3 การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 
   4.4 การมอบอ านาจ 
   4.5 การคิดเชิงกลยทุธ์ 
   4.6 การสร้างนวตักรรมและการเปล่ียนแปลง 
 ฟิชเชอร์ (Fisher.  1993 : 129) กล่าววา่ คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย  
  1.  การสร้างวสิัยทศัน์เป็นการบอกถึงสภาพปัจจุบนั และสภาพท่ีตอ้งการจะเป็นใน
อนาคตจากวสิัยทศัน์ท่ีสร้างข้ึน ทุกส่ิงในสถานศึกษาตอ้งสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ ทั้งเป้าหมาย       
กลยทุธ์เพื่อใหป้ระสบความส าเร็จตามความมุ่งหวงั   
  2.  การเผยแพร่วสิัยทศัน์ ผูน้  านอกจากจะมีวสิัยทศัน์แลว้ตอ้งสามารถบอกกล่าวหรือ
เผยแพร่วสิัยทศัน์เพื่อใหค้นอ่ืนเขา้ใจและยอมรับในวสิัยทศัน์นั้น การเผยแพร่วสิัยทศัน์ คือ การ
ส่ือสารใหทุ้กคนทราบทั้งผูป้กครองสมาชิกในชุมชนและคนอ่ืน ๆ ทั้งท่ีเก่ียวขอ้งและไม่เก่ียวขอ้ง
เพื่อใหเ้ขาทราบวา่เราคือใครมีภารกิจอะไรและมีจุดหมายอยา่งไร รวมทั้งบอกถึงแผนงานท่ีก าหนด
ไวเ้พื่อเป็นการเชิญชวนใหบุ้คคลเหล่าน้ีเขา้มามีส่วนร่วมใหร่้วมมือ และช่วยเหลือให้เกิด
ความส าเร็จตามวสิัยทศัน์ 
  3.  การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ เป็นกระบวนการท่ีจะท าใหว้ิสัยทศัน์กลายเป็นจริงใน
การน าวสิัยทศัน์มาสู่การปฏิบติั ก าหนดเป็นเป้าหมาย แผนยทุธศาสตร์ และกิจกรรมต่าง ๆ ท่ี
สอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ และเป็นการรับผิดชอบต่อวสิัยทศัน์ นัน่คือ ผูบ้ริหารตอ้งด าเนินการตาม
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แผน หรือปฏิบติัตามกระบวนการ เป็นวงจรอยา่งต่อเน่ืองไปเร่ือย ๆ จนกวา่จะประสบความส าเร็จ
ตามวสิัยทศัน์ 
 ลีธวดู และคณะ (Leithwood & et al.  1996 : 6) กล่าววา่ คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิง
วสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย  
  1.  การสร้างวสิัยทศัน์ เป็นการก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษา ความคาดหวงัของ
ผลการปฏิบติังานในระดบัสูง มีการปรับปรุงโครงสร้างการบริหาร ใหส้ามารถรองรับการมีส่วน
ร่วมในการตดัสินใจของโรงเรียน 
  2.  การเผยแพร่วสิัยทศัน์ เป็นการกระตุน้ทางปัญญาใหเ้กิดความเช่ือมัน่ โดยการโนม้
นา้วสนบัสนุนดูแลผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตามรายบุคคล เช่น การใหก้ารสนบัสนุนต่อการจดัการเรียน 
การสอนการก ากบัดูแลกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
  3.  การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ เป็นการปฏิบติัตามก าหนดวธีิการท างานอยา่งมี
ประสิทธิภาพของผูป้ฏิบติังาน โดยเนน้การท างานร่วมกบัชุมชน 
 ดูบริน (Dubrin.  2006 : 94) กล่าววา่ คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย  
  1.  การสร้างวสิัยทศัน์ ผูบ้ริหารศึกษาตอ้งเตรียมและใชแ้หล่งขอ้มูลต่าง ๆ เพื่อใหมี้
ขอ้มูลข่าวสารใหม้ากท่ีสุดท่ีจะท าไดจ้ากแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลายตามความจ าเป็น โดยเสนอ
ขั้นตอนท่ีจะน าไปสู่การสร้างวสิัยทศัน์ ไดแ้ก่ วเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม วเิคราะห์องคก์าร ก าหนด
ทกัษะท่ีจ าเป็นในการด าเนินงานใหส้ าเร็จประเมินปัญหาและโอกาสท่ีอ านวยประเมินและตดัสินใจ
เลือกทั้งน้ีโดยใชข้อ้มูลเพื่อการตดัสินใจอยา่งถูกตอ้งวา่ปัจจุบนัโรงเรียนมีสภาพเป็นอยา่งไรและ
ตอ้งการให้เป็นอยา่งไรในอนาคต 
  2.  การเผยแพร่วสิัยทศัน์ ผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่ใช่เพียงแต่สร้างวสิัยทศัน์เท่านั้น แต่
จะตอ้งส่ือสารวสิัยทศัน์ใหค้นอ่ืน ๆ รับทราบ  ดว้ยวธีิการต่าง ๆ ดว้ยการส่ือสารภาพท่ีคิด ขายหรือ
ขยายความคิด ความเช่ือ  เขา้ใจเพื่อใหเ้กิดวสิัยทศัน์ร่วมขององคก์าร ซ่ึงเป็นท่ียอมรับของทุกคน
  3.  การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์เป็นการน าวสิัยทศัน์เช่ือมโยงไปสู่การปฏิบติัจริง โดย
วธีิการแปลงวสิัยทศัน์ของตนเองไปสู่นโยบาย ในกิจกรรมของสถานศึกษาใหเ้กิดข้ึนจริงในอนาคต  
 จากคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ท่ีกล่าวมา น ามาสังเคราะห์ไดด้งั ตาราง 2.1 
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ตาราง 2.1   การสังเคราะห์คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ 
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อนั
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1.  การสร้างวสิัยทศัน ์            11 1 
2.  การเผยแพร่วสิยัทศัน ์            9 2 
3.  การปฏิบติัตามวสิยัทศัน์            9 2 
4.  ทกัษะการจูงใจ            1 5 
5.  การใหก้ าลงัใจแก่บุคลากร            1 5 
6.  มีความกระตือรือร้น            1 5 
7.  มีความคิดเชิงกลยทุธ์                 3 3 
8.  สร้างบรรยากาศการท างาน            1 5 
9.  มีเป้าหมายท่ีชดัเจน            2 4 
10.  เป็นแบบอยา่งท่ีดี              3 3 
11.  ก าหนดค่านิยม            1 5 
12.  การบริหารแบบมีส่วนร่วม            1 5 
13.  การคิดอยา่งสร้างสรรค ์            1 5 
14.  ผูน้ าการเปล่ียนแปลง            1 5 
15.  ยดึมัน่ในอุดมการณ์            1 5 
16.  สร้างสรรคน์วตักรรม            1 5 
17.  การมอบอ านาจ            2 4 
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 จากตาราง 2.1 การสังเคราะห์คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ ผูว้จิยัไดก้  าหนดเกณฑ์
การคดัเลือกจากความถ่ี ไม่นอ้ยกวา่ 6 ในการกล่าวถึงคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ท่ีสอดคลอ้ง
กนั 3 องคป์ระกอบ ซ่ึงไดแ้ก่ การสร้างวสิัยทศัน์ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ และการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 
ซ่ึงจะน าไปเป็นกรอบเน้ือหาในการวจิยัคร้ังน้ี 
 องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 จากการสังเคราะห์คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ จากนกัวชิาการ และนกัการศึกษา 
ไดก้รอบแนวคิดภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ จ  านวน 3 ดา้น คือ  1)  การสร้างวสิัยทศัน์ 2)  การเผยแพร่
วสิัยทศัน์  และ 3)  การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ มีรายละเอียดแต่ละดา้น ดงัน้ี 
 1.  การสร้างวสัิยทัศน์ 
 วโิรจน์  สารรัตนะ (2547 : 40 - 52) กล่าววา่ การสร้างวสิัยทศัน์ หมายถึง ความสามารถ
ของผูบ้ริหารในการสร้างภาพในอนาคตไดอ้ยา่งชดัเจน โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัจุดอ่อน 
จุดแขง็ ของบุคคล สถานท่ี ทรัพยากร และเวลาทั้งภายในและภายนอกขององคก์ารแลว้น ามา
วเิคราะห์ก าหนดภาพท่ีพึงประสงคใ์นอนาคตขององคก์าร 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 : 36) กล่าววา่ การสร้างวสิัยทศัน์ 
หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการก าหนดวสิัยทศัน์ของโรงเรียนจากการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้ง ดว้ยการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกสถานศึกษาทั้งสภาพจริงในปัจจุบนั 
และสภาพการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต  
 ยคุล ์(Yulk.  1989 : 204) กล่าววา่ การสร้างวสิัยทศัน์ หมายถึง ผูน้ าจะตอ้งสร้างเครือข่าย
งานท่ีจะไดพ้บปะกบัสมาชิกทั้งในองคก์าร และนอกองคก์าร ทั้งแบบเป็นทางการ และไม่เป็น
ทางการ โดยผูน้ าจะตอ้งสนใจในความคิดเห็นของผูอ่ื้นโดยเฉพาะอยา่งยิง่ความคิดใหม่ ๆ หรือ ท่ี
แตกต่างไปจากความคิดเห็นของตนเอง และของคนอ่ืน ๆ เพื่อท่ีจะไดเ้ลือกเฉพาะความคิดเห็นท่ีดีมา
ใชป้ระกอบการตดัสินใจ 
 บรอน (Braun.  1991 : 26) กล่าววา่ การสร้างวสิัยทศัน์ หมายถึง เป็นการสร้างความฝันท่ี
เป็นจริง เสมือนการสร้างพิมพเ์ขียว ขององคก์ารท่ีมีความเป็นเลิศในอนาคต การสร้างวิสัยทศัน์จึง
ตอ้งศึกษาองคก์รอยา่งลึกซ้ึง จ  าเป็นตอ้งรู้ถึงจุดเด่น จุดดอ้ยของบุคลากร สถานท่ี  และเวลาเพราะ
วสิัยทศัน์ท่ีสร้างจ าเป็นตอ้งสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มปัจจุบนั  
  ฟิชเชอร์ (Fisher.  1993 : 129) ) กล่าววา่ การสร้างวสิัยทศัน์ หมายถึง การบอกถึงสภาพ
ปัจจุบนั และสภาพท่ีตอ้งการจะเป็นในอนาคตจากวสิัยทศัน์ท่ีสร้างข้ึน ทุกส่ิงในสถานศึกษาตอ้ง
สอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ ทั้งเป้าหมาย กลยทุธ์เพื่อใหป้ระสบความส าเร็จตามความมุ่งหวงั   
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 ลีธวดู และคณะ (Leithwood & et al.  1996 : 6) กล่าววา่ การสร้างวสิัยทศัน์ หมายถึง เป็น
การก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษา ความคาดหวงัของผลการปฏิบติังานในระดบัสูง มีการ
ปรับปรุงโครงสร้างการบริหาร ใหส้ามารถรองรับการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจของโรงเรียน 
  ดูบริน (Dubrin.  2006 : 94) กล่าววา่ การสร้างวสิัยทศัน์ หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตอ้งเตรียมและใชแ้หล่งขอ้มูลต่าง ๆ เพื่อใหมี้ขอ้มูลข่าวสารใหม้ากท่ีสุดท่ีจะท าไดจ้ากแหล่งขอ้มูลท่ี
หลากหลายตามความจ าเป็น โดยเสนอขั้นตอนท่ีจะน าไปสู่การสร้างวสิัยทศัน์ ไดแ้ก่ วเิคราะห์
สภาพแวดลอ้ม วเิคราะห์องคก์าร ก าหนดทกัษะท่ีจ าเป็นในการด าเนินงานใหส้ าเร็จประเมินปัญหา
และโอกาสท่ีอ านวยประเมินและตดัสินใจเลือกทั้งน้ีโดยใชข้อ้มูลเพื่อการตดัสินใจอยา่งถูกตอ้งวา่
ปัจจุบนัโรงเรียนมีสภาพเป็นอยา่งไรและตอ้งการใหเ้ป็นอยา่งไรในอนาคต 
 สรุปไดว้า่ การสร้างวสิัยทศัน์ หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการสร้างภาพอนาคต และวางเป้าหมายในการบริหารงานโดยมีการก าหนด
ค่านิยมของโรงเรียน ใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ มีการสร้างเครือข่ายงาน โดยการประชุม
ปรึกษาหารือท่ีไดพ้บปะกบัสมาชิกทั้งในองคก์าร และนอกองคก์าร มีการเก็บรวบรวมขอ้มูลของ
สถานศึกษาเก่ียวกบัจุดแขง็ จุดอ่อนของบุคลากร สถานท่ี และเวลา ทั้งภายในและภายนอกองคก์าร 
แลว้น ามาวเิคราะห์ เพราะวสิัยทศัน์จะตอ้งสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มปัจจุบนั มีการก าหนด
วสิัยทศัน์ของโรงเรียนจากการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย ก าหนดกลยทุธ์ท่ีชดัเจนเพื่อใชเ้ป็นทิศทาง 
และกรอบในการบริหารงาน เพื่อใหง้านบรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
 2.  การเผยแพร่วสัิยทัศน์ 
 ทองใบ  สุดชารี (2551 : 127) กล่าววา่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ หมายถึง ความสามารถของ
ผูน้ าในการส่ือสารวสิัยทศัน์ใหบุ้คคลในองคก์ร และบุคคลภายนอก ใหเ้กิดตวามเขา้ใจตรงกนัอนัท่ี
จะเกิดการยอมรับการเปล่ียนแปลงใหม่ท่ีจะเกิดข้ึน การเลือกใชว้ธีิการส่ือสารจะตอ้งมีความ
เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ รวมถึงความสามารถในการสร้างเครือข่ายการส่ือสารกบับุคลากรทั้ง
ภายใน และภายนอกองคก์ร ใหเ้กิดการยอมรับในวสิัยทศัน์ขององคก์ร 
 ซชัคิม (Sashkin.  1988 : 57 - 63) กล่าววา่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ หมายถึง การท่ีผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสามารถส่ือสารใหส้มาชิกมีความเขา้ใจในวสิัยทศัน์ของตนไดอ้ยา่งชดัเจน และยอมรับ
วสิัยทศัน์นั้น 
 บรอน (Braun.  1991 : 26) กล่าววา่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ หมายถึง การน าวสิัยทศัน์ไปสู่
ส่วนรวม ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีวสิัยทศัน์ในการอธิบาย และโนม้นา้วท าใหส้มาชิกขององคก์าร
เขา้ใจ และยอมรับวสิัยทศัน์ท่ีสร้างข้ึน 
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 แฮกแมน (Hackman 1992 : 199 - 267) กล่าววา่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ หมายถึง การ
น าเสนอดว้ยการเขียน และการพูด ซ่ึงการกระท าหรือการแสดงออกของสมาชิกในโรงเรียนเป็นการ
เผยแพร่วสิัยทศัน์ท่ีดีท่ีสุด และกล่าววา่ขอ้ความท่ีเป็นวสิัยทศัน์ จะตอ้งสามารถเห็นไดจ้ากประกาศ
รายวนั รายสัปดาห์ ในจดหมายข่าว หรือคู่มือด าเนินงาน ป้ายประชาสัมพนัธ์เวบ็ไซตข์องโรงเรียน 
ซ่ึงผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งใชโ้อกาสท่ีจะน าเสนออยา่งมีประสิทธิผลทุกวนั เพื่อเผยแพร่วสิัยทศัน์
ของโรงเรียน ทั้งน้ีตอ้งค านึงถึงสารท่ีจะตอ้งการจะซ้ือออกไป รวมทั้งวธีิการท่ีจะใชใ้ห้เหมาะสม 
อาจเป็นการพูด หรือเป็นการกระท า ส่ือสัญลกัษณ์อ่ืน ๆ โดยจ าเป็นตอ้งสังเกตจากปฏิกิริยาของผูฟั้ง 
รวมทั้งค านึงถึงภูมิหลงัความสนใจของผูรั้บสาร และเวลาท่ีใชด้ว้ย    
 ฟิชเชอร์ (Fisher.  1993 : 129) กล่าววา่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ หมายถึง ผูน้ านอกจากจะมี
วสิัยทศัน์แลว้ตอ้งสามารถบอกกล่าวหรือเผยแพร่วสิัยทศัน์เพื่อใหค้นอ่ืนเขา้ใจและยอมรับใน
วสิัยทศัน์นั้น การเผยแพร่วสิัยทศัน์ คือ การส่ือสารใหทุ้กคนทราบทั้งผูป้กครองสมาชิกในชุมชน
และคนอ่ืน ๆ ทั้งท่ีเก่ียวขอ้งและไม่เก่ียวขอ้งเพื่อใหเ้ขาทราบวา่เราคือใครมีภารกิจอะไรและมี
จุดหมายอยา่งไร รวมทั้งบอกถึงแผนงานท่ีก าหนดไวเ้พื่อเป็นการเชิญชวนใหบุ้คคลเหล่าน้ีเขา้มามี
ส่วนร่วมให้ร่วมมือ และช่วยเหลือใหเ้กิดความส าเร็จตามวิสัยทศัน์ 
 วธีวดู และคณะ (Leithwood & et al.  1996 : 6) กล่าววา่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ หมายถึง 
เป็นการกระตุน้ทางปัญญาให้เกิดความเช่ือมัน่ โดยการโนม้นา้วสนบัสนุนดูแลผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตาม
รายบุคคล เช่น การใหก้ารสนบัสนุนต่อการจดัการเรียนการสอนการก ากบัดูแลกิจกรรมต่าง ๆ ของ
สถานศึกษา 
 จอร์จ (George.  2000 : 1027 - 1055) ไดเ้สนอแนวทางการเผยแพร่วสิัยทศัน์ โดยแบ่งเป็น 
3 กลุ่มดงัน้ี 
  1.  การใชถ้อ้ยค าโดยเป็นเร่ืองเล่าค าขวญั และตวัละคร 
  2.  การใชส่ื้อทางสายตาโดยใชภ้าพรูปป้ันสัญลกัษณ์กราฟฟิค 
  3.  การใชส้ัญลกัษณ์โดยใชค้  าอุปมาอุปไมยเร่ืองเล่า นิทาน เพลง หรือการแสดง 
 แซคคาโร และแบงค ์(Zaccaro & Banks.  2004 : 367 - 380) ไดเ้สนอวธีิการแสดงใหผู้อ่ื้น
ทราบถึงวสิัยทศัน์ หรืออนาคตท่ีเป็นไปไดน้ั้น จ  าเป็นตอ้งส่ือสารใหผู้อ่ื้นทราบเกิดความเขา้ใจและ
ยอมรับ ซ่ึงสามารถด าเนินการไดห้ลายแนวทาง โดยการใชว้าทศิลป์ เช่น การใชอุ้ปมาการเขียนเป็น
ค าขวญั การเขียนเป็นขอ้ความท่ีมีความหมาย การใชภ้าพสัญลกัษณ์ใด ๆ ท่ีเป็นตวัแทนของ
วสิัยทศัน์ 
 ดูบริน (Dubrin.  2006 : 94) กล่าววา่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ไม่ใช่เพียงแต่สร้างวสิัยทศัน์เท่านั้น แต่จะตอ้งส่ือสารวสิัยทศัน์ใหค้นอ่ืน ๆ รับทราบ  ดว้ยวธีิการ
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ต่าง ๆ ดว้ยการส่ือสารภาพท่ีคิด ขายหรือขยายความคิด ความเช่ือ  เขา้ใจเพื่อใหเ้กิดวสิัยทศัน์ร่วม
ขององคก์าร ซ่ึงเป็นท่ียอมรับของทุกคน 
 สรุปไดว้า่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่ือสารใหบุ้คคลภายใน และภายนอกองคก์ารเกิดความเขา้ใจใน
วสิัยทศัน์ท่ีก าหนดไวอ้ยา่งชดัเจน ยอมรับและเตม็ใจในการปฏิบติังาน ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งมีทกัษะ
การส่ือสาร รวมถึงแสดงออกถึงการโนม้นา้วจูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทุ่มเทแรงกาย แรงใจใน    
การท างาน ท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเช่ือมัน่และยอมรับวา่วสิัยทศัน์ท่ีก าหนดจะสามารถบรรลุตาม
เป้าหมายร่วมกนั 
 3.  การปฏิบัติตามวสัิยทศัน์ 
 ซชัคิม (Sashkin.  1988 : 88) กล่าววา่ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ หมายถึง การหลอม
วสิัยทศัน์นั้นลงไปในปรัชญาของสถานศึกษาและก าหนดนโยบาย  โครงการเพื่อน าปรัชญาของ
สถานศึกษาไปปฏิบติัจริง และการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัสมาชิกแต่ละคน ซ่ึงผูบ้ริหาร
สถานศึกษาควรมีลกัษณะ 5 ประการ คือ มีทกัษะการส่ือสารท่ีดี แสดงออกถึงวสิัยทศัน์ของตนเอง
อยา่งชดัเจน วางตนใหเ้ป็นท่ีไวว้างใจ มีความมัน่ใจในตนเอง และเคารพความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
 บรอน (Braun.  1991 : 26) กล่าววา่ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ หมายถึง การน าวสิัยทศัน์ท่ี
สร้างข้ึนสู่การปฏิบติัท่ีแทจ้ริงในสถานศึกษา ดว้ยการร่วมมือ ทุ่มเทก าลงักาย ก าลงัความคิด และ
ความพยายามของสมาชิกเพื่อใหว้สิัยทศัน์ท่ีสร้างข้ึนนั้นด าเนินไปเป็นผลส าเร็จ สถานการณ์ใน
อนาคตท่ีปรารถนาซ่ึงเป็นการพฒันา ปรับปรุงใหดี้ข้ึน หรือใหมี้ความเป็นเลิศ  
 วธีวดู และคณะ (Leithwood & et al.  1996 : 6) กล่าววา่ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ หมายถึง 
การปฏิบติัตามก าหนดวธีิการท างานอยา่งมีประสิทธิภาพของผูป้ฏิบติังาน โดยเนน้การท างาน
ร่วมกบัชุมชน 
 ดูบริน (Dubrin.  2006 : 94) กล่าววา่ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ หมายถึง การน าวสิัยทศัน์
เช่ือมโยงไปสู่การปฏิบติัจริง โดยวธีิการแปลงวสิัยทศัน์ของตนเองไปสู่นโยบาย ในกิจกรรมของ
สถานศึกษาใหเ้กิดข้ึนจริงในอนาคต  
 วนิมอล (Wilmore.  2002 : 319) กล่าววา่ การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ หมายถึง การปฏิบติั
เพื่อใหเ้กิดความส าเร็จตามวิสัยทศัน์ โดยตอ้งระบุเป้าหมายและแผนกลยทุธ์อยา่งละเอียดรวมทั้ง
กิจกรรมทุกอยา่ง กลยทุธ์การจดัการเรียนการสอน การวางแผนหลกัสูตรและอ่ืน ๆ ตอ้งสอดคลอ้ง 
และมุ่งสู่ความส าเร็จตามวสิัยทศัน์สถานศึกษา 
 สรุปไดว้า่ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการน าวสิัยทศัน์ท่ีวางไวล้งสู่การปฏิบติั โดยการแปลงวสิัยทศัน์ไปสู่        
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การก าหนดนโยบาย แผนงาน โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ ขององคก์ารโดยมีแผนกลยทุธ์อยา่ง
ละเอียดในการปฏิบติั ตลอดจนสร้างความสัมพนัธ์อนัดีใหก้บัสมาชิก วางตนใหเ้ป็นท่ีไวว้างใจ 
เคารพความคิดเห็นของผูอ่ื้น สนบัสนุนส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ท่ี
ก าหนด การท างานร่วมกบัชุมชน การกระตุน้ใหมี้การท างานเป็นทีม เพื่อมุ่งสู่ความส าเร็จตาม
วสิัยทศัน์สถานศึกษา  
 

หลกัการ และแนวคดิการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 การประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นภารกิจอยา่งหน่ึงท่ีสถานศึกษาตอ้งด าเนินการอยา่งเป็น
ระบบ เพื่อพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามท่ีมาตรฐานการศึกษาก าหนดไว ้ มีหน่วยงาน 
ทางการศึกษา นกัวชิาการ และนกัการศึกษา ไดนิ้ยามความหมายของการประกนัคุณภาพการศึกษา
ไว ้ดงัน้ี 
 ความหมายของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 มีหน่วยงานทางการศึกษา นกัวชิาการและนกัการศึกษาไดใ้หค้วามหมายของการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาไว ้ดงัน้ี 
 สมาน  ชาติยานนท ์(2550 : 14) กล่าววา่ การประกนัคุณภาพภายใน หมายถึง การสร้าง
ความมัน่ใจวา่ โรงเรียนจะจดัการศึกษาใหก้บับุตรหลานท่ีพอ่แม่ ผูป้กครอง ส่งเขา้รับการอบรมสั่ง
สอนท่ีโรงเรียน และเม่ือจบการศึกษาแลว้จะเป็นคนเก่ง คนดี มีคุณภาพ มีความรู้ ความสามารถ 
ประพฤติดี มีคุณธรรม มีรูปร่างและจิตใจท่ีสมบูรณ์ ตามมาตรฐานท่ีก าหนด ไวใ้นหลกัสูตร 
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของท่ีคาดหวงัของพอ่แม่ ผูป้กครอง ชุมชน สังคมและ ประเทศชาติ 
 ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2551 : 3) การประกนัคุณภาพภายใน 
หมายถึง การสร้างระบบและกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินการด าเนินงานของ 
สถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามนโยบาย เป้าหมายและระดบัคุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนด  
โดยสถานศึกษาและหรือหน่วยงานตน้สังกดั โดยหน่วยงานตน้สังกดั และสถานศึกษาก าหนดใหมี้
ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา และใหถื้อวา่การประกนัคุณภาพภายในเป็นส่วนหน่ึง
ของกระบวนการบริหารการศึกษา ท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองมีการจดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็น
รายงานการประเมินคุณภาพภายใน เสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และเปิดเผย
ต่อสาธารณชน เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประกนั 
คุณภาพภายนอก 
 รัตนะ  บวัสนธ์ (2552 : 22) กล่าววา่ การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง การ
สร้างความมัน่ใจใหก้บัประชาชนซ่ึงเป็นเจา้ของภาษี และผูรั้บบริการ วา่สถานศึกษาหรือหน่วยงาน
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ทางการศึกษา ประกอบดว้ยบุคลากรต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ไดมี้การปฏิบติัหนา้ท่ีเตม็ตามภารกิจและท า
ใหผ้ลผลิต ไดแ้ก่ ตวัผูเ้รียนและผลงานตามภารกิจของแต่ละสถานศึกษา เป็นไปตาม 
ท่ีประชาชนผูใ้ชบ้ริการคาดหวงัและพึงพอใจ 
 ส านกันโยบายและแผนการศึกษา (2553 : 3) กล่าววา่ การประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา หมายถึง การประเมินผล การติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา โดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นเองหรือโดยหน่วยงานตน้สังกดั ท่ีมีหนา้ท่ีก ากบัดูแล
สถานศึกษา 
 ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2553 : 8) กล่าววา่  
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง การบริหารจดัการและการด าเนินกิจกรรมตาม
ภารกิจปกติของสถานศึกษา เพื่อพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงจะเป็นการสร้างความ
มัน่ใจให ้ผูรั้บบริการทางการศึกษาทั้งผูรั้บบริการโดยตรง ไดแ้ก่ ผูเ้รียน และผูป้กครอง และ
ผูรั้บบริการ ทางออ้ม ไดแ้ก่ สถานประกอบการ ประชาชน และสังคมโดยรวมวา่การด าเนินงาน 
ของสถานศึกษา จะมีประสิทธิภาพและท าใหผู้เ้รียนมีคุณภาพหรือคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์าม
มาตรฐานการศึกษา ท่ีก าหนด การประกนัคุณภาพมีแนวคิดอยูบ่นพื้นฐานของการป้องกนัไม่ใหเ้กิด
การท างานท่ีไม่มี ประสิทธิภาพ และผลผลิตไม่มีคุณภาพ 
 ส านกัทดสอบทางการศึกษา (2554 : 14) ไดใ้หค้วามหมายของ การประกนัคุณภาพภายใน
ไวว้า่ เป็นระบบและกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานของสถานศึกษา
ใหเ้ป็นไปตามนโยบายท่ีก าหนดโดยสถานศึกษา และหน่วยงานตน้สังกดั ตอ้งด าเนินการใหเ้ป็น
ส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง กระบวนการประเมินคุณภาพภายในเป็น
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา (มาตรฐานและตวั
บ่งช้ี) ของสถานศึกษา และหรือหน่วยงานตน้สังกดัดว้ย 
 กฤษฎา  นา้คณาคุปต ์ (2556 : 9) กล่าววา่ การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง 
การประเมินผล และการติดตามตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของมหาวทิยาลยัจาก
ภายในโดยบุคลากรของมหาวทิยาลยั 
 สิริกร  บุญฟู และ อาบทิพย ์ กาญจนวงศ ์(2556 : 4) การประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา หมายถึง การด าเนินการ กิจกรรมหรือการปฏิบติั ในภารกิจตามมาตรฐานการศึกษา 
โดยมีการควบคุมคุณภาพ (Quality Control) การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Auditing) และ 
การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment) 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2556 : 2) ไดใ้หค้วามหมายของ  
การประกนั คุณภาพภายในสถานศึกษาวา่ เป็นกลไกส าคญัประการหน่ึงท่ีสามารถขบัเคล่ือน 
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การพฒันาคุณภาพการศึกษาให ้เป็นไปอยา่งต่อเน่ือง ปฏิบติังานไดอ้ยา่งเป็นระบบ มีคุณภาพตาม
มาตรฐาน ผูท่ี้จบการศึกษามี คุณภาพตามท่ีมุ่งหวงั ผูป้กครอง ชุมชน และองคก์ร สถาน
ประกอบการท่ีรับช่วงผูจ้บการศึกษาเขา้ ศึกษาต่อหรือรับเขา้ท างาน มีความมัน่ใจวา่การจดัการศึกษา
ของสถานศึกษาแต่ละแห่งมีคุณภาพได ้มาตรฐานแมจ้ะไม่เท่ากนัแต่ก็แตกต่างกนัไม่มากนกั 
นกัเรียนท่ีจบการศึกษาจากสถาบนัทุกแห่งมี ความรู้ความสามารถ มีทกัษะ และมีคุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงค ์ตามท่ีหลกัสูตรสถานศึกษาก าหนด ดงันั้น ผูเ้รียนจึงเป็นบุคคลท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีสถานศึกษา  
(ซ่ึงหมายถึง ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากร สนบัสนุนทุกคนในสถานศึกษา) ตอ้งค านึงถึงตลอดเวลา  
ไม่วา่จะคิดท ากิจกรรมใดหรือโครงการ ใดก็ตาม ผูเ้รียนจะตอ้งไดรั้บผลประโยชน์ ท่ีเกิดข้ึนทั้ง
โดยตรงและโดยออ้ม นอกจากน้ีในการจดั การศึกษาจ าเป็นตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วมของบุคลากร
ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ อยา่งมีคุณภาพตามท่ีคาดหวงั กระบวนการประกนั
คุณภาพการศึกษาจึงเป็นเคร่ืองมือท่ีมี ความส าคญัอยา่งยิง่ในการจดัการศึกษาในปัจจุบนัและตอ้ง
ด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง 
 ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2557 : 3) ไดก้ล่าววา่ การประกนัคุณภาพภายใน  
เป็นการสร้างระบบและกลไกในการพฒันา ติดตามตรวจสอบและประเมินการด าเนินงานของ
สถาบนัอุดมศึกษาใหเ้ป็นไปตามนโยบาย เป้าหมายและระดบัคุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนด โดย
สถานศึกษาและหรือหน่วยงานตน้สังกดั ก าหนดใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
และใหถื้อวา่การประกนัคุณภาพภายในเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอ้ง
ด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง มีการจดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในเสนอต่อ
สภาสถาบนัหน่วยงานตน้สังกดั และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อพิจารณาและเปิดเผยต่อสาธารณชน 
เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประกนัคุณภาพภายนอก 
 ฟราเซอร์ (Frazier.  1997 : 116 - 117) ไดใ้หค้วามหมายของการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาไวว้า่เป็นกระบวนการท่ีมีเป้าหมายท่ีไม่ใช่การตรวจสอบคุณภาพหลงัจากส้ินสุด 
กระบวนการ แต่เป็นการใหค้วามส าคญักบัการป้องกนัขอ้ผดิพลาด โดยใชก้ารวิเคราะห์
กระบวนการอยา่งเป็นระบบ และมีการออกแบบกระบวนการเพื่อท่ีจะสามารถรวมรวมขอ้มูลท่ีจะ
ใชใ้นการประเมินและควบคุมปัญหา เพื่อการตดัสินใจและสามารถใหข้อ้มูลแก่ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งได ้
โดยเนน้ใหค้รูและผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ ก ากบัติดตามและปรับปรุงแกไ้ขกระบวนการของตนเอง ซ่ึงอาจ
ไม่จ  าเป็นตอ้งมีผูต้รวจสอบคุณภาพจากภายนอก 
 จากความหมายท่ีนกัวชิาการและนกัการศึกษากล่าวมา สรุปไดว้า่ การประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการบริหารจดัการและการด าเนินงานของสถานศึกษา ในการ
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พฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามมาตรฐานการศึกษาก าหนดไว ้เพื่อสร้างความมัน่ใจใหก้บัผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งและสาธารณชนวา่สถานศึกษานั้น สามารถจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีคุณภาพ  
 
 ความส าคัญของการประกนัคุณภาพการศึกษา 
 มีหน่วยงานทางการศึกษา นกัวชิาการและนกัการศึกษา ไดก้ล่าวถึงความส าคญั 
ของการประกนัคุณภาพการศึกษาไว ้ดงัน้ี 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2553 : 16-17) ไดก้ล่าววา่ การจดัการศึกษาในปัจจุบนั จะตอ้งให้
ความส าคญักบัการพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาในทุกระดบั เพื่อท่ีจะพฒันาผูเ้รียนใหมี้
คุณภาพและมาตรฐานตามท่ีตอ้งการและเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 ในหมวด 6 
“มาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศึกษา” ท่ีใหส้ถานศึกษาด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน
อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง โดยก าหนดไวใ้นมาตรา 47 - มาตรา 51 ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
  มาตรา 47 ใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาทุกระดบั ประกอบดว้ย ระบบการประกนัคุณภาพภายใน และระบบการประกนัคุณภาพ
ภายนอก ระบบ หลกัเกณฑ ์และวธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา ใหเ้ป็นไปตามท่ีก าหนดใน
กฎกระทรวง 
  มาตรา 48 ใหห้น่วยงานตน้สังกดัและสถานศึกษาจดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาและใหถื้อวา่การประกนัคุณภาพภายในเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหาร
การศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง โดยมีการจดัท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานตน้
สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประกนัคุณภาพภายนอก 
  มาตรา 49 ใหมี้ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา มีฐานะเป็น
องคก์ารมหาชน ท าหนา้ท่ีพฒันาเกณฑ ์วธีิการประเมินคุณภาพภายนอก และท าการประเมินผลการ
จดัการศึกษาเพื่อใหมี้การตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยค านึงถึงความมุ่งหมายและ
หลกัการและแนวการจดัการศึกษาในแต่ละระดบัตามท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัน้ี 
  ใหมี้การประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแห่งอยา่งนอ้ยหน่ึงคร้ังในทุก
หา้ปีนบัตั้งแต่การประเมินคร้ังสุดทา้ย และเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและ
สาธารณชน 
  มาตรา 50 ใหส้ถานศึกษาใหค้วามร่วมมือในการจดัเตรียมเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ ท่ีมี
ขอ้มูลเก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษา ตลอดจนใหบุ้คลากร คณะกรรมการของสถานศึกษา รวมทั้ง
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ผูป้กครองและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษา ใหข้อ้มูลเพิ่มเติมในส่วนท่ีพิจารณาเห็นวา่
เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัภารกิจของสถานศึกษา ตามค าร้องขอของส านกังานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษาหรือบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกท่ีส านกังานดงักล่าวรับรองท่ีท าการ
ประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษานั้น 
  มาตรา 51 ในกรณีท่ีผลการประเมินภายนอกของสถานศึกษาใด ไม่ไดต้ามมาตรฐาน
ท่ีก าหนด ใหส้ านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา จดัท าขอ้เสนอแนะ           
การปรับปรุงแกไ้ขต่อหน่วยงานตน้สังกดั เพื่อใหส้ถานศึกษาปรับปรุงแกไ้ขภายในระยะเวลาท่ี
ก าหนด หากมิไดด้ าเนินการดงักล่าว ใหส้ านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา
รายงานต่อคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน คณะกรรมการการอาชีวศึกษา หรือคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา เพื่อด าเนินการใหมี้การปรับปรุงแกไ้ข 
 ส านกัทดสอบทางการศึกษา (2553 : 2) การจดัการศึกษาในปัจจุบนัจะตอ้งให้ความส าคญั
กบัการพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาในทุกระดบัเพื่อท่ีจะพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพและ
มาตรฐานตามท่ีตอ้งการ และเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ         
พ.ศ.2546 หมวดท่ี 6 ใหส้ถานศึกษาด าเนินการประกนัคุณภาพภายในอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง
ต่อมาในปีพุทธศกัราช 2546 ไดมี้การปรับเปล่ียนโครงสร้างการบริหารสถานศึกษาเป็นนิติบุคคล 
สถานศึกษาทุกแห่งจะตอ้งบริหารสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความตระหนกั
เขา้มามีส่วนส่งเสริมสนบัสนุนและร่วมคิดร่วมท า ทั้งจะตอ้งมีการท างานเป็นทีมสร้างความพร้อม
ใหก้บับุคลากรในโรงเรียนทุกคนและผูเ้ก่ียวขอ้งใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึนต่อไป 
ในการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาใหเ้ขม้แขง็มีประสิทธิภาพและ
ด าเนินการอยา่งย ัง่ยนืผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายในสถานศึกษาตอ้งมีการท างานท่ีมุ่งประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึน
แก่ผูเ้รียนเป็นส าคญัโดยมีความตระหนกัรับรู้และเห็นคุณค่าของการท างานเป็นระบบมีคุณภาพ
ผูเ้รียนตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554 : 2) ไดก้ล่าวถึงความส าคญั  
ของการประกนัคุณภาพภายในวา่ การด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา เป็นการด าเนินงาน 
ท่ี สอดคลอ้งกบักระแสหลกัของสังคมท่ีตอ้งการเปล่ียนเป็นสังคมคุณภาพ (Quality society)  
ซ่ึงการด าเนินการต่าง ๆ ของทุกภาคส่วนของสังคม ตอ้งเนน้ใหเ้กิดระบบคุณภาพ หากสังคมคู่แข่ง 
ด าเนินงานท่ีมีคุณภาพดีกวา่แลว้ผลผลิตของสังคมก็จะเป็นท่ีตอ้งการ การแข่งขนัจึงเกิดข้ึนจาก 
ระบบดงักล่าว ซ่ึงระบบการศึกษาจะตอ้งด าเนินการใหส้อดคลอ้งกบัระบบของสังคม ดงันั้น 
กระบวนการปรับตวัเพื่อเขา้สู่ระบบคุณภาพ โดยส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
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ไดมี้นโยบายท่ีมุ่งมัน่ในการพฒันาสถานศึกษาในสังกดั ใหส้ามารถด าเนินการประกนัคุณภาพ
การศึกษา อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
 ดนุชา  สุลีวงศ ์(2556 : 48) การประกนัคุณภาพการศึกษามีความส าคญั 3 ประการ คือ 
  1.  ท  าใหป้ระชาชนไดรั้บขอ้มูลดา้นคุณภาพการศึกษาท่ีเช่ือถือได ้เกิดความเช่ือมัน่ 
และสามารถตดัสินใจ เลือกใชบ้ริการท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน 
  2.  ป้องกนัการจดัการศึกษาท่ีไม่มีคุณภาพ ซ่ึงจะเป็นการคุม้ครองผูบ้ริโภคและ 
เกิดความเสมอภาคในโอกาสท่ีจะไดรั้บการบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพอยา่งทัว่ถึง 
  3.  ท  าใหผู้รั้บผดิชอบในการจดัการศึกษามุ่งบริหารจดัการศึกษา สูงคุณภาพและ 
มาตรฐานอยา่งจริงจงั ซ่ึงมีผลใหก้ารศึกษามีพลงัท่ีจะพฒันาประชากร ใหมี้คุณภาพอยา่งเป็น
รูปธรรม 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2556 : 8 - 9) กล่าวถึงความส าคญัของ         
การประกนัคุณภาพภายในไวด้งัน้ี 
  1.  เพื่อตรวจสอบคุณภาพ และผลการปฏิบติังานของสถานศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐานและมาตรฐานสถานศึกษา 
  2.  เพื่อน าผลการประกนัคุณภาพภายในมาใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบในการตดัสินใจ
วางแผนพฒันาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 
  3.  เพื่อพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 
  4.  เพื่อน าขอ้มูลผลการประกนัคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาไปจดัท ารายงานประจ าปี 
 จากแนวคิดท่ีนกัวชิาการและนกัการศึกษากล่าวมา สรุปไดว้า่ การประกนัคุณภาพ
การศึกษามีความส าคญัเน่ืองจาก เป็นการบริหารจดัการของสถานศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพของ
ผูเ้รียนตามมาตรฐานท่ีก าหนด และจะท าใหผู้ส้ าเร็จการศึกษามีความรู้ความสามารถและมี
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามท่ีหลกัสูตรก าหนดและตามท่ีสังคมตอ้งการ 
 หลกัการการประกนัคุณภาพการศึกษา 
 มีหน่วยงานทางการศึกษา นกัวชิาการและนกัการศึกษา ไดก้ล่าวถึงหลกัการการประกนั
คุณภาพการศึกษาไวห้ลากหลายแนวคิด ดงัน้ี 
 อารีรัตน์  วฒันสิน (2553 : 9 - 12) กล่าววา่ การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
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ไม่ใช่ภาระงานใหม่ของสถานศึกษา เป็นเพียงการน าภาระงานการพฒันาคุณภาพการศึกษาโดยรวม 
ท่ีสถานศึกษาทุกแห่งมีการด าเนินการอยูแ่ลว้และมุ่งเนน้ไปท่ีคุณภาพผูเ้รียนตามหลกัสูตรอนัเป็น 
การสอดคลอ้งกบัหลกัการเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัท่ีระบุในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  
ซ่ึงสามารถจดัล าดบั ไดด้งัน้ี  
  1.  จดัระบบสารสนเทศของสถานศึกษา  
  2.  ก าหนดมาตรฐานการศึกษาระดบัสถานศึกษา  
  3.  จดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  
  4.  ปรับปรุงโครงสร้างการบริหารจดัการในสถานศึกษา  
  5.  ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  
  6.  ประเมินมาตรฐานการศึกษา  
  7.  การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2554 : 12) กล่าววา่ การประกนัคุณภาพ ใหค้  านึงถึงจุดมุ่งหมาย
และหลกัการ ดงัต่อไปน้ี 
  1.  เพื่อใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษา 
  2.  ยดึหลกัความเท่ียงตรง เป็นธรรม และโปร่งใส มีหลกัฐานขอ้มูลตามสภาพ 
ความเป็นจริงและมีความรับผดิชอบท่ีตรวจสอบได ้
  3.  สร้างความสมดุลระหวา่งเสรีภาพทางการศึกษากบัจุดมุ่งหมายและหลกัการศึกษา 
ของชาติ โดยใหมี้เอกภาพเชิงนโยบาย ซ่ึงสถานศึกษาสามารถก าหนดเป้าหมายเฉพาะและพฒันา 
คุณภาพการศึกษาใหเ้ตม็ตามศกัยภาพของสถานศึกษาและผูเ้รียน 
  4.  ส่งเสริม สนบัสนุน และร่วมมือกบัสถานศึกษาในการพฒันาระบบการประกนั
คุณภาพภายในของสถานศึกษา 
  5.  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการประเมินคุณภาพ และพฒันาการจดัการศึกษาของรัฐ 
เอกชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน บุคคล ครอบครัว องคก์รชุมชน องคก์รเอกชน องคก์รวชิาชีพ 
สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสังคมอ่ืน 
  6.  ความเป็นอิสระ เสรีภาพทางวชิาการ เอกลกัษณ์ ปรัชญา ปณิธาน วสิัยทศัน์     
พนัธกิจและเป้าหมายของสถานศึกษา 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554 : 10) กล่าววา่ การพฒันาระบบ 
การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษา ยดึหลกัการ 3 ประการ คือ 
  1.  การกระจายอ านาจ (Decentralization) สถานศึกษามีอิสระและมีความคล่องตวั 
ในการบริหาร และตดัสินใจด าเนินงานทั้งดา้นการบริหารงานวชิาการ งบประมาณ บุคลากร และ 
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ทรัพยากร การจดัส่ิงอ านวยความสะดวกและผูส้อนท าบทบาทหนา้ท่ีในการสอน จดักิจกรรมและ 
พฒันาส่ือเพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนใหบ้รรลุผลตามจุดหมายของหลกัสูตรไดอ้ยา่งเตม็ที 
สามารถจดัการศึกษาไดส้อดคลอ้งกบัสภาพพื้นท่ีความตอ้งการของชุมชนและสังคมไดม้ากท่ีสุด 
  2.  การเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมในการท างาน (Participation) หน่วยงานทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูป้ระกอบการ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ปราชญช์าวบา้นเขา้มา 
มีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน ทั้งในฐานะเป็นคณะกรรมการสถานศึกษาหรือคณะท างาน 
ในส่วนอ่ืน ๆ ของสถานศึกษา โดยมีการร่วมกนัคิด ตดัสินใจ สนบัสนุน ส่งเสริม และติดตาม 
ตรวจสอบการด าเนินงาน ตลอดจนร่วมภาคภูมิใจในความส าเร็จของสถานศึกษา 
  3.  การแสดงภาระรับผดิชอบท่ีตรวจสอบได ้(Accountability) มาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาเป็นเป้าหมาย (Goals) ท่ีผูเ้รียน ผูป้กครอง และชุมชนตอ้งไดรั้บรู้เพื่อการพฒันา
ร่วมกนัและเพื่อการติดตามตรวจสอบ การด าเนินงานของสถานศึกษาวา่สามารถน าพาผูเ้รียนไปสู่
มาตรฐานท่ีไดก้ าหนดร่วมกนัไวห้รือไม่ จากเป้าหมายและจุดเนน้การพฒันาดงักล่าว สถานศึกษา
ตอ้งสร้างการมีส่วนร่วมในการจดัท าแผนพฒันาคุณภาพสถานศึกษา (School Improvement Plan) 
เลือกกลวธีิการพฒันาท่ีเหมาะสม และสามารถท าใหเ้กิดผลไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม มีการ
ประชาสัมพนัธ์เป้าหมายและจุดเนน้ท่ีตอ้งการพฒันาใหทุ้กฝ่ายไดรั้บรู้ เพื่อเป็นสัญญาประชาคม
และ เพื่อใหทุ้กฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งมีทิศทางการท างานท่ีชดัเจนสู่เป้าหมายเดียวกนั 
 จากแนวคิดท่ีนกัวชิาการและนกัการศึกษากล่าวมา สรุปไดว้า่ หลกัการเก่ียวกบัการ
ประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา เป็นหนา้ท่ีของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาท่ีจะร่วมกนั
วางแผนในการพฒันาผูเ้รียน และองคก์ารใหมี้ความเป็นมาตรฐาน เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้บรรลุผลตาม
จุดหมายของหลกัสูตรไดอ้ยา่งเตม็ท่ี สอดคลอ้งกบัสภาพพื้นท่ีความตอ้งการของชุมชนและสังคม
ไดม้ากท่ีสุด 
  การด าเนินการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 ประเทศไทยก าหนดใหมี้ระบบประกนัคุณภาพการศึกษา ตามพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542  และฉบบัแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี  2) พ.ศ. 2545  ไดก้  าหนดความส าคญัไวใ้น 
หมวด 6 วา่ดว้ยมาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศึกษา และมีการก าหนดไวใ้นกฎกระทรวง
ศึกษาธิการ จ านวน 3 ฉบบั ดงัน้ี 
 กฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑ ์และวธีิการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2546 ก าหนดใหส้ถานศึกษาจดัใหมี้ระบบการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อสร้างความมัน่ใจแก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งวา่ผูเ้รียนทุกคนจะไดรั้บ
การศึกษาท่ีมีคุณภาพจากสถานศึกษาเพื่อการพฒันาความรู้ความสามารถและคุณลกัษณะท่ีพึง
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ประสงคต์ามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดในหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งเตม็ศกัยภาพ และ
ใหร้ะบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารการศึกษาซ่ึง
เป็นกระบวนการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ประกอบดว้ย 8 ขั้นตอน ดงัน้ี 
              1.  การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ 
              2.  การพฒันามาตรฐานการศึกษา 
              3.  การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 
              4.  การด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 
              5.  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 
              6.  การประเมินคุณภาพการศึกษา 
              7.  การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 
              8.  การผดุงระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 
 กฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑ ์และวธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ได้
ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายในใหส้ถานศึกษาด าเนินการโดย
ยดึหลกัการมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและภาคเอกชน มีรายละเอียด 
ดงัน้ี 
  1.  ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  2.  จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 
  3.  จดัระบบบริหารและสารสนเทศ 
  4.  ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
  5.  จดัใหมี้การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
  6.  จดัใหมี้การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ 
สถานศึกษา 
  7.  จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
  8.  จดัใหมี้การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 กฎกระทรวงการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ใหส้ถานศึกษาแต่ละแห่งจดัให้มี
ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเพื่อใหก้ารด าเนินการประกนัคุณภาพ
การศึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ใหห้น่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษา
มีหนา้ท่ีในการใหค้  าปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะน าสถานศึกษา เพื่อใหก้ารประกนัคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาพฒันาอยา่งต่อเน่ืองโดยใหด้ าเนินการดงัน้ี 
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  1.  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  2.  จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา 
  3.  ด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
  4.  จดัใหมี้การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
  5.  ติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา  
  6.  จดัส่งรายงานผลการประเมินตนเองใหแ้ก่หน่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงานท่ี
ก ากบัดูแลสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี  
 ส านกัทดสอบทางการศึกษา (2561 : 88 - 89) ตามประกาศส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน เร่ือง แนวปฏิบติัการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษา ระดบัการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 ก าหนดใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อ
ก าหนดเป็นแนวทางในการขบัเคล่ือนการประกนัคุณภาพการศึกษาสอดคลอ้งกบัหลกัการประกนั
คุณภาพการศึกษา และมีกลไกปฏิบติัท่ีเอ้ือต่อการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดบั 
ใหเ้กิดประสิทธิภาพในการพฒันาคุณภาพการศึกษา จ านวน 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 
  1.  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
  2.  การจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษา  
  3.  การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  
  4.  การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
  5.  ติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา 
  6.  จดัส่งรายงานผลการประเมินตนเองใหแ้ก่หน่วยงานตน้สังกดัหรือหน่วยงาน 
ท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษา 
 จากกฎกระทรวงทั้งสามฉบบั เป็นขั้นตอนการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ท่ีสถานศึกษาทุกแห่งตอ้งด าเนินงานให้เป็นไปตามกฎกระทรวงดงักล่าว ผูว้จิยัไดใ้ช้
แนวคิดการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามประกาศส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน เร่ือง แนวปฏิบติัการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษา ระดบัการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 จ  านวน 6 ขั้นตอน ไดแ้ก่ การก าหนดมาตรฐานการศึกษา การจดัท า
แผนพฒันาสถานศึกษา การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา การประเมินผลและ
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ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การติดตามผลการด าเนินการ และการรายงานผลการประเมินตนเอง 
มาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัในคร้ังน้ี  
 
แนวทางการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 ระบบประกนัคุณภาพการศึกษา ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542   และ
ฉบบัแกไ้ขเพิ่มเติม  (ฉบบัท่ี  2)  พ.ศ.  2545  ไดก้  าหนดความส าคญัไวใ้น หมวด 6  วา่ดว้ยมาตรฐาน
และการประกนัคุณภาพการศึกษา และมีการก าหนดไวใ้นแนวปฏิบติัการด าเนินงานประกนัคุณภาพ
การศึกษา ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 (ส านกัทดสอบทางการศึกษา 2561 : 88 - 89) ผูว้จิยั
ไดน้ ามาเป็นกรอบแนวคิดการวจิยั  6  ดา้น ไดแ้ก่ การก าหนดมาตรฐานการศึกษา การจดัท า
แผนพฒันาสถานศึกษา การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา การประเมินผลและ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การติดตามผลการด าเนินการ และการรายงานผลการประเมินตนเอง 
โดยมีรายละเอียดแต่ละดา้น ดงัน้ี 
 การก าหนดมาตรฐานการศึกษา  
 มีนกัวชิาการและหน่วยงานทางดา้นการศึกษาไดก้ล่าวถึง การก าหนดมาตรฐานการศึกษา
ไว ้ดงัน้ี 
  1.   ความหมายของมาตรฐานการศึกษา 
  มีหน่วยงานทางการศึกษา นกัวชิาการและหน่วยงานดา้นการศึกษา ไดใ้หค้วามหมาย
ของมาตรฐานการศึกษาไว ้ดงัน้ี 
  อุทุมพร  จามรมาน (2544 : 15) ไดใ้หค้วามหมายวา่ มาตรฐานการศึกษา หมายถึง 
ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัคุณลกัษณะคุณภาพท่ีพึงประสงคแ์ละเป็นเป้าหมายท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึนใน
สถานศึกษาทุกแห่ง เพื่อใชเ้ป็นหลกัในการเทียบเคียงส าหรับการส่งเสริม ก ากบัดูแล ตรวจสอบ 
ประเมินผล และการประกนัคุณภาพการศึกษา 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2546 : 14) ตามพระราชบญัญติัการศึกษา พ.ศ. 2542 และ 
ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2554 ไดใ้หค้วามหมายมาตรฐานการศึกษาไวว้า่ เป็นขอ้ก าหนด
เก่ียวกบัคุณลกัษณะคุณภาพท่ีพึงประสงค ์และมาตรฐานท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึน ในสถานศึกษาทุกแห่ง
และเพื่อใชเ้ป็นหลกัในการเทียบเคียงส าหรับการส่งเสริมและก ากบัดูแล การตรวจสอบ  
การประเมินผล และการประกนัคุณภาพทางการศึกษา 
  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554 : 6) ไดใ้หค้วามหมายวา่ 
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน หมายถึง ผลผลิตทางการศึกษาท่ีเกิดกบัตวัผูเ้รียน โดยเฉพาะ 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน กระบวนการจดัการเรียนการสอน ผูบ้ริหารสถานศึกษา หรือกระบวน 
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การจดัการศึกษา 
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2556 : 24) ไดก้ล่าวถึงมาตรฐานการศึกษาวา่  
เป็นขอ้ก าหนดเก่ียวกบัคุณลกัษณะ คุณภาพ ท่ีพึงประสงคแ์ละมาตรฐานท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนใน
สถานศึกษาทุกแห่ง และเพื่อใชเ้ป็นหลกัในการเทียบเคียงส าหรับการส่งเสริมและก ากบัดูแล  
การตรวจสอบการประเมินผลและการประกนัคุณภาพทางการศึกษา 
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2559 : 67) ไดก้ล่าวถึง มาตรฐานการศึกษา วา่เป็น
ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคแ์ละมาตรฐานท่ี ตอ้งการให้เกิดข้ึนในสถานศึกษาทุก
แห่ง และเพื่อใชเ้ป็นหลกัในการเทียบเคียงส าหรับการส่งเสริม และก ากบัดูแล การตรวจสอบ การ
ประเมินผล และการประกนัคุณภาพทางการศึกษา 
  จากแนวคิดของนกัวชิาการและหน่วยงานทางการศึกษา สรุปไดว้า่ มาตรฐาน
การศึกษา หมายถึง ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคแ์ละมาตรฐานท่ี ตอ้งการใหเ้กิดข้ึน
ในสถานศึกษาทุกแห่ง เพื่อใชเ้ป็นหลกัในการเทียบเคียงส าหรับการส่งเสริมและก ากบัดูแล การ
ตรวจสอบ การประเมินผล และการประกนัคุณภาพทางการศึกษา 
  2.   การก าหนดมาตรฐานการศึกษา 
  มีนกัวชิาการ นกัการศึกษา และหน่วยงานทางการศึกษา กล่าวถึงการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาไวห้ลากหลายแนวคิด ดงัน้ี 
  กระทรวงศึกษาธิการ  (2554 : 6)  ตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑ ์และ
วธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ไดก้  าหนดไวว้า่ การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ 
สถานศึกษานั้นตอ้งก าหนดใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของชาติ เอกลกัษณ์ของสถานศึกษา
และมาตรฐานการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด และตอ้ง
ครอบคลุมสาระการเรียนรู้และกระบวนการเรียนรู้ รวมทั้งค  านึงถึงศกัยภาพของผูเ้รียน ชุมชน และ
ทอ้งถ่ินดว้ย ดงันั้น สถานศึกษาจึงตอ้งวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐาน การศึกษา
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมทั้งระดบัปฐมวยั มาตรฐานการศึกษา ของส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา มาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนตามหลกัสูตรของ สถานศึกษา นโยบายของหน่วยงานส่วนกลาง 
คุณลกัษณะพิเศษของผูเ้รียน ท่ีสถานศึกษา ทอ้งถ่ิน และชุมชนคาดหวงั เช่น ความมีส านึกรักบา้น
เกิด การเป็นยวุเกษตรกร การอนุรักษอ์าชีพทอ้งถ่ิน พื้นบา้น การมีทกัษะในอาชีพ ความสามารถ 
เฉพาะทางดา้นใดดา้นหน่ึง เป็นตน้ น ามาสังเคราะห์หลอมรวมก าหนดเป็นมาตรฐานการศึกษา 
ของสถานศึกษา อยา่งไรก็ตามสถานศึกษาตอ้งพึงตระหนกัเสมอวา่มาตรฐานท่ีเก่ียวกบัคุณภาพ 
ผูเ้รียนเป็นเป้าหมายสูงสุดในการจดัการศึกษาของสถานศึกษามาตรฐานการศึกษา โดยมาตรฐาน
การศึกษาท่ีสถานศึกษาก าหนดข้ึนนั้นควรมีการระบุตวัช้ีวดั ท่ีเป็นองคป์ระกอบของมาตรฐานนั้น ๆ 
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ใหช้ดัเจนเพื่อให้เกิดความสะดวก และความเขา้ใจตรงกนัในการวดัและประเมินผล และการส่ือสาร
กบัผูเ้ก่ียวขอ้ง ในการก าหนดมาตรฐานนั้นควรประกอบดว้ยผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการจดั การศึกษา
ของสถานศึกษาแห่งนั้น ๆ บุคคลท่ีมีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐาน การศึกษาของสถานศึกษา 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและคณาจารย ์คณะกรรมการ สถานศึกษา ผูป้กครอง ผูน้ าชุมชน 
นกัปราชญ ์ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ผูท้รงคุณวุฒิ จากมหาวทิยาลยัแห่งความรู้ใกลเ้คียง เจา้ของกิจการ
สถานประกอบการ ในชุมชน บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งเหล่าน้ีควรอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งมีส่วนร่วมในการก าหนด 
คุณภาพผูเ้รียน เม่ือทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งเห็นพอ้งตอ้งกนัในคุณภาพผูเ้รียน ตามมาตรฐานท่ีร่วมกนั
ก าหนด จึงมีความเตม็ใจและยนิดีท่ีจะผลกัดนั สนบัสนุน และท างานร่วมกบัสถานศึกษาใหพ้ฒันา
ไปสู่เป้าหมายไดใ้นเวลาอนัรวดเร็ว และย ัง่ยนื 
  ส านกัทดสอบทางการศึกษา  (2554 : 15 - 17)  กล่าวถึง การก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาไวว้า่ เป็นขอ้ก าหนดเก่ียวกบัคุณลกัษณะ คุณภาพ ท่ีพึงประสงค ์และ
มาตรฐานท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึนในสถานศึกษาทุกแห่ง และเพื่อใชเ้ป็นหลกัในการเทียบเคียงส าหรับ
การส่งเสริมและก ากบัดูแลการตรวจสอบ การประเมินผล และการประกนัคุณภาพทางการศึกษา 
มาตรฐานการศึกษาท่ีมีอยู ่ในปัจจุบนัมีหลายระดบั เช่น มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐาน
การศึกษา ขั้นพื้นฐาน มาตรฐานการศึกษาปฐมวยั มาตรฐานการศึกษาของส านกังาน เขตพื้นท่ี
การศึกษา มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อีกทั้งยงัมีการก าหนด มาตรฐานข้ึนหลายประเภท 
เช่น มาตรฐานการแนะแนว มาตรฐานระบบการดูแล ช่วยเหลือนกัเรียน มาตรฐานลูกเสือและเนตร
นารี มาตรฐานการบริหารและ การจดัการศึกษาโดยใชส้ถานศึกษาเป็นฐาน เป็นตน้ แต่หากพิจารณา
อยา่งถ่ีถว้น จะเห็นวา่มาตรฐานทั้งหลายนั้นมีวตัถุประสงคเ์ฉพาะ และมีเป้าหมาย คือ คุณภาพผูเ้รียน
เป็นส าคญัทั้งนั้น 
  ส านกัทดสอบทางการศึกษา  (2561 : 67)  การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา ระดบัการศึกษาปฐมวยัและระดบัการศึกษาขั้น
พื้นฐาน โดยใหส้ถานศึกษาและผูเ้ก่ียวขอ้งด าเนินการและถือเป็นความรับผดิชอบร่วมกนั ทั้งน้ี 
สถานศึกษาอาจก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเพิ่มเติมนอกเหนือจากท่ี
กระทรวงศึกษาธิการประกาศใชไ้ด ้
  จากแนวคิดของนกัวชิาการและหน่วยงานทางการศึกษา สรุปไดว้า่ การก าหนด
มาตรฐานการศึกษา  หมายถึง  สถานศึกษามีการศึกษาวเิคราะห์มาตรฐานและตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการ
ประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศใช ้และก าหนดค่า
เป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานการศึกษา คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์และตวับ่งช้ี เพื่อใช้
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เป็นหลกัในการเทียบเคียงส าหรับการส่งเสริมและก ากบัดูแลการตรวจสอบ การประเมินผล และ
การประกนัคุณภาพทางการศึกษา 
 การจัดท าแผนพฒันาสถานศึกษา 
 มีหน่วยงานทางดา้นการศึกษาไดก้ล่าวถึง การจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษาไว ้ดงัน้ี 
  1.   การจัดท าแผนพฒันาสถานศึกษา 
  มีหน่วยงานทางดา้นการศึกษาไดก้ล่าวถึง การจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษาไว ้ดงัน้ี 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2546 : 21 - 26) การท าแผนพฒันาสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ
พื้นฐานของขอ้มูลสถานศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ย เป้าหมาย กลยทุธ์ และแนวปฏิบติัท่ีชดัจน สมบูรณ์ 
ครอบคลุมการพฒันาทุกกิจกรรมท่ีเป็นส่วนประกอบหลกัขอการจดัการศึกษา และเป็นท่ียอมรับ
ร่วมกนัของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งน าไปปฏิบติั เพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายของแต่ละกิจกรรมท่ีก าหนด
อยา่งสอดรับกบัวสิัยทศัน์ และมาตรฐานหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  ส านกัทดสอบทางการศึกษา (2554 : 17 - 20) กล่าววา่ แผน (Plan) เป็นเอกสารท่ี
แสดงโครงการ/กิจกรรม วธีิการท่ีไดผ้า่นการคิดมาแลว้ล่วงหนา้ โดยผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย
ร่วมกนัคิดและพิจารณา อยา่งละเอียดรอบคอบ ส าหรับเป็นเคร่ืองมือในการด าเนินการใด ๆ  
ท่ีสอดรับกบั เป้าหมายวสิัยทศัน์ พนัธกิจขององคก์ร การวางแผนมกัมีการก าหนดวตัถุประสงค ์
เป้าหมาย และกรอบเวลาของการด าเนินการตามแผนอยา่งชดัเจน ในสถานศึกษาตอ้งมีการจดัท า
แผน 2 ประเภท คือ 
   1.  แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงเป็นแผนท่ีมี รอบระยะเวลา
การพฒันาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาอาจเป็นแผน 3 ปี แผน 4 ปี หรือ
แผน 5 ปี แลว้แต่ความเหมาะสมตามบริบท ของสถานศึกษา แผนประเภทน้ีจะสะทอ้นกระบวนการ
วางแผนเชิงกลยทุธ์ท่ีจะใช ้ในการพฒันาหรือปรับปรุงเพื่อน าไปสู่เป้าหมายใตคุ้ณภาพตาม
มาตรฐานท่ีวางไว ้(Strategic Plan) 
   2.  แผนปฏิบติัการประจ าปี (Action Plan) ซ่ึงแตกออกมาจากแผนพฒันาคุณภาพ
การจดัการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อ การด าเนินงานเป็นรายปี แผนปฏิบติัการประจ าปีแต่ละปีควรมี
จุดเนน้ท่ีชดัเจน เป็นรูปธรรม นอกจากความชดัเจนในการด าเนินกิจกรรมตามกรอบเวลา สถานท่ี 
งบประมาณ ผูรั้บผิดชอบแลว้ สถานศึกษาตอ้งก าหนดกิจกรรมการติดตาม ตรวจสอบ 
การด าเนินงาน ความกา้วหนา้ของการด าเนินงาน การปรับปรุงแกไ้ข เพื่อใหก้ารด าเนินงาน 
มีประสิทธิภาพ ราบร่ืน คล่องตวั มีการประเมินตนเอง อนัน าไปสู่การไดข้อ้มูลสารสนเทศ  
เพื่อน าไปเขียนรายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงาน การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาต่อไป 
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  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554  : 18 - 19) การจดัท าแผนพฒันา
การจดัการศึกษาตอ้งผา่นการคิด และวเิคราะห์เชิงกลยทุธ์มาแลว้อยา่งรอบดา้น และรอบคอบ โดย
อาจใชว้ธีิ SWOT Analysis, Balanced Scorecard หรือวธีิการอ่ืน ๆ ท่ีสถานศึกษาเห็นวา่เหมาะสม
ส าหรับเป็นเขม็ทิศช้ีน าการด าเนินงานตามกลยทุธ์ เพื่อน าไปสู่ การบรรลุตามวสิัยทศัน์และ
มาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษาวางเป้าหมายไว ้ส่วนการจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีจะมีการ
ระบุวตัถุประสงค ์เป้าหมาย การจดัสรรทรัพยากร และกรอบเวลาของการด าเนินงานตามแผนอยา่ง
ชดัเจน 
  จากแนวคิดของหน่วยงานทางการศึกษา สรุปไดว้า่ การจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา 
หมายถึง สถานศึกษามีการจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา ท่ีแสดงแผนงานโครงการ 
กิจกรรม วธีิการ งบประมาณ และผูรั้บผดิชอบอยา่งชดัเจน สอดรับกบัวสิัยทศัน์ เป้าหมาย พนัธกิจท่ี
สถานศึกษาก าหนดไว ้และพิจารณาอยา่งละเอียดรอบคอบ และมีการน าแผนสู่การปฏิบติัตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนดไว ้
  2.   ขั้นตอนการจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษา 
  นกัวชิาการและหน่วยงานทางดา้นการศึกษาไดก้ล่าวถึง ขั้นตอนการจดัท าแผนพฒันา
สถานศึกษาไว ้ดงัน้ี 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2554 : 22 - 27) กฎกระทรวงกฎวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑ ์และ
วธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ.  2553 กล่าวถึง การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา ใหด้ าเนินการดงัต่อไปน้ี 
   1.  ศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการท่ีจ าเป็นของสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ 
   2.  ก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย และความส าเร็จของการพฒันาไวอ้ยา่ง
ชดัเจนและเป็นรูปธรรม 
   3.  ก าหนดวธีิด าเนินงานท่ีมีหลกัวชิา ผลการวจิยั หรือขอ้มูลเชิงประจกัษท่ี์อา้งอิง
ได ้ใหค้รอบคลุมการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาดา้นการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ กระบวนการ
เรียนรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล การพฒันาบุคลากร และการบริหารจดัการ 
เพื่อน าไปสู่มาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไว ้
   4.  ก าหนดแหล่งวทิยาการภายนอกท่ีใหก้ารสนบัสนุนทางวชิาการ 
   5.  ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีให้บุคลากรของสถานศึกษาและผูเ้รียนรับผดิชอบและ
ด าเนินงานตามท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
   6.  ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีและแนวทางการมีส่วนร่วมของบิดา มารดา ผูป้กครอง
และองคก์รชุมชน 
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   7.  ก าหนดการใชง้บประมาณและทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   8.  จดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี 
  จากแนวคิดของนกัวชิาการและหน่วยงานทางการศึกษา สรุปไดว้า่ การจดัท า
แผนพฒันาสถานศึกษานั้น หมายถึง สถานศึกษาตอ้งใหค้วามส าคญักบัการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน
เป็นส าคญั ตอ้งเขา้ใจบริบท และความตอ้งการของสถานศึกษา วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพภายใน
และสภาพภายนอก น าผลการวเิคราะห์สภาพภายในและสภาพภายนอกของสถานศึกษามาประมวล
เป็นวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าหมายของสถานศึกษา เพื่อน าไปสู่มาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไว ้
 การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจัดการศึกษา 
 มีหน่วยงานทางดา้นการศึกษาไดก้ล่าวถึง การด าเนินการตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา
ไว ้ดงัน้ี  
  1.  การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
  หน่วยงานทางดา้นการศึกษาไดก้ล่าวถึง การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดั
การศึกษาไว ้ดงัน้ี 
  ส านกัทดสอบทางการศึกษา (2546 : 23) ใหส้ถานศึกษาด าเนินงานตามแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษา รวมทั้งมีการก ากบั ติดตามการด าเนินงานใหเ้ป็นไปอยา่งต่อเน่ือง และบรรลุ
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้อีกทั้งการปฏิบติัตามแผน ตามแผนงาน โครงการท่ีก าหนดไว ้โดยบุคลากร 
ในโรงเรียนจะไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบตามภาระหนา้ท่ีแต่ละโครงการท่ีแตกต่างกนัไป ซ่ึง
ผูบ้ริหารจะท าหนา้ท่ีส่งเสริม สนบัสนุน และอ านวยความสะดวก รวมทั้งก ากบัติดตามผล เพื่อให้
บุคลากรท่ีปฏิบติังานเฉพาะตวั หรืองานเป็นกลุ่มไดป้ฏิบติังานโดยราบร่ืนมีประสิทธิภาพ หากมี
ความจ าเป็นตอ้งมีผูช่้วยเหลือในการนิเทศ แนะน า เพื่อให้การด าเนินงาน ประสบความส าเร็จดี
ยิง่ข้ึน ก็เป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งคอยสอดส่องดูแล และพร้อมท่ีจะให้               
การสนบัสนุนอยูต่ลอดเวลา 
  ส านกัทดสอบทางการศึกษา (2554 : 24) กล่าววา่ แผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษานั้นเปรียบเสมือนเขม็ทิศ ช้ีทางการท างาน เพื่อใหทุ้กคนทุกฝ่ายมีเป้าหมาย และแนวทาง
การด าเนินงาน ท่ีไม่ขดัแยง้กนั แต่แผนจะไม่มีความหมายถา้การด าเนินงานของบุคลากร ใน
สถานศึกษาไม่ด าเนินงานตามแผน ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีภาวะผูน้ าทางวชิาการ ควบคู่กบั 
การบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพและระบบคุณธรรมยอ่มสร้างคน ท่ีมีคุณภาพใหเ้กิดข้ึนได ้
ไม่ยากนกั ผูบ้ริหารจะท าหนา้ท่ีจดัส่ิงอ านวยความสะดวก สนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อให ้
การปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล ดูแล ก ากบั ติดตาม และนิเทศงาน
ของบุคลากร ทุกคนทุกฝ่าย เพื่อกระตุน้และส่งเสริมใหป้ฏิบติังานตามแผนท่ีก าหนดไว ้ 
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ใหค้วามส าคญั การด าเนินงานและปรับปรุงงานอยา่งต่อเน่ืองจนเป็นปกติวสิัยครู ตอ้งท าหนา้ท่ี
จดัการเรียนการสอนอยา่งเต็มศกัยภาพและเตม็เวลา แบ่งเวลา หรือบริหารเวลาในการปฏิบติังาน
ตามแผนงาน โครงการ กิจกรรมท่ีก าหนดไว ้ในแผนปฏิบติัการประจ าปีไดอ้ยา่งเหมาะสมและ
บรรลุผลส าเร็จตามแผน ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการจดัท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนงาน
โครงการ กิจกรรมเม่ือส้ินสุดการด าเนินงาน ซ่ึงทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งจะปฏิบติัตามหนา้ท่ี และบทบาท
ของตนเองอยา่งดีท่ีสุด และภาคภูมิใจในความส าเร็จร่วมกนั ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเป็น
หวัใจส าคญัของการพฒันาสถานศึกษา ผูบ้ริหาร จึงควรเป็นผูน้ าในการปฏิบติังานตามแผนงาน/
โครงการ/กิจกรรมท่ีก าหนดไว ้รวมทั้งมีการส่งเสริม สนบัสนุน ก ากบั ติดตาม และใหค้วาม
ช่วยเหลือแก่ บุคลากรทุกคนทุกฝ่ายใหส้ามารถปฏิบติังานไดบ้รรลุตามวตัถุประสงคต์ามท่ี  
ก าหนดไว ้
  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554 : 9) กล่าววา่ แผนพฒันา 
การจดัการศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพการศึกษามีโครงการ/กิจกรรมท่ีตอ้งด าเนินงานใหบ้รรลุ
วตัถุประสงคแ์ละเกิดผลส าเร็จตามท่ีระบุในตวัช้ีวดัของโครงการการด าเนินงานตามแผนนั้น 
สถานศึกษาตอ้งสร้างระบบการท างานท่ีเขม้แขง็ เนน้การมีส่วนร่วมในเทคนิคการบริการและ 
การจดัการท่ีจะท าใหแ้ผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาประสบผลส าเร็จ บรรลุเป้าหมาย
สะทอ้นใหเ้ห็นวา่มีการด าเนินงานอยา่งเป็นขั้นตอน มีระบบท่ีตรวจสอบได ้วงจรเดมม่ิง (Deming 
Cycle) เป็นกระบวนการด าเนินงานเชิงระบบ ซ่ึงมีขั้นตอนด าเนินงานสรุปได ้ดงัน้ี 
   1.  ขั้นวางแผน (Plan) เป็นการก าหนดกรอบงานท่ีตอ้งการแกปั้ญหา ตอ้งการ
ปรับปรุง เปล่ียนแปลง รวมถึงการพฒันาส่ิงใหม่ ๆ โดยพิจารณาวา่ตอ้งน าขอ้มูลอะไรบา้งท่ี
เก่ียวขอ้งมาวเิคราะห์ แลว้ก าหนดทางเลือก ในการปรับปรุง เปล่ียนแปลงการวางแผนจะช่วยให้
สามารถคาดการณ์ส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต และช่วยลดความสูญเสียต่าง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนได ้
   2.  ขั้นปฏิบติั (Do) เป็นการลงมือปรับปรุง เปล่ียนแปลงและพฒันา ตามทางเลือก 
ท่ีก าหนดไวใ้นแผน ขณะเดียวกนัมีการตรวจสอบระหวา่งการปฏิบติัดว้ยวา่ด าเนินไปในทิศทาง 
ท่ีก าหนดไวห้รือไม่ 
   3.  ขั้นตรวจสอบ (Check) เป็นการประเมินผลท่ีไดรั้บจากการปรับปรุง 
เปล่ียนแปลงและพฒันา ซ่ึงท าใหท้ราบวา่ การปฏิบติับรรลุวตัถุประสงค ์และเป้าหมายท่ีก าหนดไว้
หรือไม่ โดยก าหนดความถ่ีของการตรวจสอบตามความเหมาะสม 
   4.  ขั้นปรับปรุงและพฒันา (Act) เป็นการพิจารณาผลการตรวจสอบและอาจน า
ผลการตรวจสอบมาด าเนินการ 2 กรณี คือ 
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    4.1   ถา้มีผลการปฏิบติังานท่ีดี ใหน้ ากระบวนการปฏิบติันั้น มาจดัท าเป็น
มาตรฐานการปฏิบติังานของสถานศึกษา 
    4.2   ถา้ผลงานยงัไม่บรรลุวตัถุประสงค ์ตอ้งน าผลการประเมินมาพิจารณาวา่ 
การด าเนินการอยา่งไรต่อไป เพื่อใหบ้รรลุผลตามท่ีก าหนดไว ้ 
  จากแนวคิดของนกัวชิาการและหน่วยงานทางการศึกษา สรุปไดว้า่ การด าเนินการ
ตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา หมายถึง สถานศึกษามีการด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษา รวมทั้งก ากบั ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปอยา่งต่อเน่ือง โดยผูบ้ริหารจะท าหนา้ท่ี
ส่งเสริม สนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ และอ านวยความสะดวก รวมทั้งก ากบัติดตามผล เพื่อให้
บุคลากรปฏิบติังาน ดว้ยความราบร่ืนมีประสิทธิภาพ ตามแผนปฏิบติัการประจ าปีท่ีระบุเก่ียวกบั
แผนงาน โครงการ กิจกรรมท่ีก าหนดไว ้ใหบ้รรลุผลตามเป้าหมาย 
  2.  ขั้นตอนการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจัดการศึกษา 
  มีนกัวชิาการ นกัการศึกษาและหน่วยงานทางการศึกษา ไดก้ล่าวถึง ขั้นตอน 
การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาไว ้ดงัน้ี 
  ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (2546 : 38)  ไดก้ล่าวถึง 
ขั้นตอนการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาไว ้ดงัน้ี 
   1.   ศึกษา วเิคราะห์สภาพปัญหาและความตอ้งการจ าเป็น 
   2.  ก าหนดเป้าหมายดา้นต่าง ๆ โดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 
   3.  ก าหนดวธีิการด าเนินงานกิจกรรมโครงการท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน 
การศึกษาของสถานศึกษาโดยใชก้ระบวนการวจิยัหรือผลการวจิยัหรือขอ้มูลท่ีอา้งอิงได ้เพื่อให้
บรรลุเป้าหมายตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้
   4.  ก าหนดแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินจากภายนอกท่ีใหก้ารสนบัสนุน 
ทางวชิาการ 
   5.  ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีอยา่งชดัเจนใหบุ้คลากรของสถานศึกษาและผูเ้รียน 
ร่วมรับผดิชอบ และด าเนินงานตามท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
   6. ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีและแนวทางการมีส่วนร่วมของบิดา มารดา ผูป้กครอง 
องคก์ร หน่วยงาน ชุมชนและทอ้งถ่ิน 
   7.  ก าหนดการใชง้บประมาณ และทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพใหส้อดคลอ้ง 
กบักิจกรรม โครงการ 
   8.  เสนอแผนพฒันาการจดัการศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ใหค้วามเห็นชอบ 
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   9.  จดัท าแผนปฏิบติัการประจาปี ท่ีสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาการจดัการศึกษา 
ของสถานศึกษา 
   10.  ก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบติัการประจ าปีสู่การปฏิบติัท่ีชดัเจน 
   11.  เสนอแผนปฏิบติัการประจ าปีต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ 
ความเห็นชอบ 
  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี  (2556 : 45)  สถานศึกษา
จะตอ้งมีการแต่งตั้งคณะกรรมการท่ีประกอบดว้ยบุคลากรผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการพฒันา
สถานศึกษา ไดแ้ก่ ผูแ้ทนของครูผูส้อน ผูแ้ทนของกรรมการสถานศึกษา ผูแ้ทนของผูป้กครอง 
ผูเ้รียน ผูแ้ทนขององคก์ร หน่วยงานและสถาบนั ตลอดจนสถานประกอบการต่าง ๆ ในชุมชน 
ใหเ้ขา้มาร่วมคิด ร่วมจดัท าแผนพฒันาการศึกษารวมกบัผูบ้ริหารสถานศึกษา เพื่อก าหนด วสิัยทศัน์ 
พนัธกิจ เป้าประสงค ์เง่ือนไข และภาพแห่งความส าเร็จท่ีครอบคลุมภารกิจและความรับผดิชอบใน
การพฒันา คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาดงักล่าว 
ตอ้งมุ่งเนน้กระบวนการสร้างคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาท่ี สถานศึกษา หรือระเบียบกฎหมาย
ท่ีเก่ียวขอ้งกนั   
  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 33 (2560 : 13 - 14)  กล่าวถึง 
การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาไว ้ดงัน้ี 
   1.  น าแผนปฏิบติัการประจ าปีแต่ละปีสู่การปฏิบติัตามกรอบระยะเวลาและ
กิจกรรมโครงการท่ีก าหนดไว ้
   2.  ผูรั้บผดิชอบและผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีและ 
ความรับผดิชอบตามท่ีไดก้ าหนดอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
  จากแนวคิดของนกัวชิาการและหน่วยงานทางการศึกษา สรุปไดว้า่ ขั้นตอน 
การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ประกอบดว้ย การวิเคราะห์สภาพ
ปัญหา การก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ วธีิการด าเนินงานกิจกรรมโครงการ ด าเนินงานตามแผนท่ี
ก าหนดไว ้และการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีและแนวทางการมีส่วนร่วมของบุคลากรในสถานศึกษา
ประเมินผลการด าเนินงานตามแผน ปรับปรุงพฒันาการด าเนินงานตามแผน เพื่อใหบ้รรลุตาม
เป้าหมายท่ีวางไว ้
 การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 มีหน่วยงานทางดา้นการศึกษาไดก้ล่าวถึง การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาไว ้ดงัน้ี 
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  1.  การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
  มีหน่วยงานทางดา้นการศึกษาไดก้ล่าวถึง การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา ดงัน้ี 
  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554  : 1 - 2) กล่าวไวว้า่  
การประเมินคุณภาพควรยดึมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเป็นหลกั แต่อยา่งไรก็ตามควร
สะทอ้นภาพความส าเร็จท่ีชดัเจนอยา่งนอ้ย 2  ดา้น ดงัน้ี 
   1.   คุณภาพผูเ้รียนตามมาตรฐานการเรียนรู้ สมรรถนะส าคญัและคุณลกัษณะ 
อนัพึงประสงคต์ามหลกัสูตรของสถานศึกษา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนในทุกระดบัชั้น 
พฤติกรรมการแสดงออกของผูเ้รียน โดยระบุไดถึ้งกลุ่มผูเ้รียนท่ีมีความสามารถพิเศษ กลุ่มผูเ้รียนท่ี
มีความเส่ียง กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีปัญหาในการอ่าน คิดวเิคราะห์ และเขียน กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีคุณลกัษณะยงั
ไม่เป็นไปตามท่ีพึงประสงค ์เพราะขอ้มูลจากการประเมินเหล่าน้ีจะสะทอ้นใหเ้ห็นวา่การจดั
การศึกษาของสถานศึกษาประสบผลส าเร็จตามท่ีก าหนดไวห้รือไม่ อนัน าไปสู่การปรับปรุง 
การบริหารจดัการต่อไป 
   2.  คุณภาพการศึกษาดา้นการบริหารจดัการของสถานศึกษา สถานศึกษาสามารถ 
ด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษาก าหนดไวแ้ลว้ 
ในทุกมาตรฐานดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย และเหมาะสมกบัส่ิงท่ีตอ้งการประเมิน เช่น ใชก้ารสังเกต 
การสัมภาษณ์ การตรวจสอบจากเอกสารหรือขอ้มูลเชิงประจกัษ ์เป็นตน้ 
  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554  : 2 - 5) กล่าววา่ การด าเนินงาน
ตามระบบประกนัคุณภาพ การประกนัคุณภาพภายในเป็นการประเมินคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาโดยบุคลากรในหน่วยงานหรือผูที้เก่ียวขอ้งอยา่งต่อเน่ือง 
 เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีช่วยในการปรับปรุง พฒันาใหบ้รรลุเป้าหมายและน าขอ้มูลไปสู่การพฒันา
ปรับปรุงตนเองและพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอกส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน หน่วยงานตน้สังกดัและสถานศึกษา มีบทบาทในการส่งเสริม
และพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในการศึกษาของสถานศึกษา ดงัน้ี 
   1.  การพฒันาคุณภาพการศึกษา ประกอบดว้ย การก าหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน 
การศึกษาของสถานศึกษาการจดัระบบบริหารและสารสนเทศ การด าเนินการดงักล่าวจะน าไปสู่ 
การพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบักฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑ ์
และวธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
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   2.  การจดักระบวนการเรียนรู้ ประกอบดว้ย การจดักระบวนการเรียนรู้ตาม
หลกัสูตรสถานศึกษา และการจดักระบวนการเรียนรู้เสริมหลกัสูตรสถานศึกษา การด าเนินดงักล่าว 
เป็นการพฒันานกัเรียนตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ มาตรฐานการเรียนรู้ และตวัช้ีวดัชั้นปีท่ีก าหนด 
ในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลกัสูตรสถานศึกษา ซ่ึงจะน าไปสู่การพฒันา 
คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
   3. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ประกอบดว้ย การก าหนด
ผูรั้บผดิชอบในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา การติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาทั้งระดบับุคคลและระดบัสถานศึกษา การรายงานและน าผลการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาไปใชป้ระโยชน์ในการปรับปรุงและพฒันา การเตรียมการและใหค้วามร่วมมือ 
ในการติดตามและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานตน้สังกดั 
   4.  การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา ประกอบดว้ย การประเมิน 
การปฏิบติังานและคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด าเนินการโดยสร้าง
ความตระหนกั แต่งตั้งผูรั้บผิดชอบในการประเมิน ก าหนดกรอบการประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา จดัท าเคร่ืองมือการประเมิน และการน าผลการประเมินไปปรับปรุงและ
พฒันา 
   5.  การจดัท ารายงานประจ าปี ประกอบดว้ย การแต่งตั้งผูรั้บผดิชอบจดัท ารายงาน 
การรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศ การเขียนรายงานและการจดัท ารายงานน าเสนอคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพิจารณาเห็นชอบ รายงานและเปิดต่อสาธารณชน ติดตามผลและ 
รับขอ้มูลยอ้นกลบั 
  ส านกัทดสอบทางการศึกษา (2554 : 26 - 27) กล่าววา่ การประเมินคุณภาพภายใน
เป็นการประเมินผลการด าเนินการตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีกระท าโดยบุคลากร
ภายใน หรือ ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งอยา่งต่อเน่ือง การประเมินคุณภาพภายในถือวา่เป็นส่วนหน่ึงของ
การบริหารจดัการ เพื่อท่ีจะไดท้ราบขีดความสามารถในการจดัการศึกษาของสถานศึกษาวา่บรรลุ
ตามเป้าหมายหรือมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาหรือไม่ น าผลการประเมินไปแกไ้ข
ขอ้บกพร่องไดท้นัที เพื่อการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง (Continuous improvement)  
  กระทรวงศึกษาธิการ (2561 : 1 - 2) การประเมินภายใน ถือเป็นกระบวนการ
ตรวจสอบการท างานของสถานศึกษาหรือการประเมินตนเอง (Self - Evaluation) การประเมิน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาควรยดึมาตรฐาน การศึกษาของสถานศึกษาเป็นหลกั แต่อยา่งไร 
ก็ตามควรสะทอ้นภาพความส าเร็จ ท่ีชดัเจนตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง ใหใ้ชม้าตรฐาน
การศึกษา ระดบัปฐมวยัระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานและระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานศูนยก์ารศึกษา
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พิเศษ  จ  านวน 3 มาตรฐาน คือ มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพของผูเ้รียน  มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหาร
และการจดัการ และมาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
  จากแนวคิดของนกัวชิาการและหน่วยงานทางการศึกษา สรุปไดว้า่ การประเมินผล
และตรวจสอบคุณภาพการศึกษา หมายถึง สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินและ
ตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา ประชุมช้ีแจงสร้างความตระหนกัความเขา้ใจในการประเมิน
คุณภาพภายใน ก าหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมายของการประเมินอยา่งชดัเจน โดยจดัท าเคร่ืองมือ   
การประเมินตามมาตรฐานการศึกษา และการปฏิบติังานของสถานศึกษาแลว้น าผลการประเมิน
คุณภาพมาวเิคราะห์ วางแผน แกไ้ข และปรับปรุงการด าเนินงานของสถานศึกษา 
  2.   ข้ันตอนการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
  มีนกัวชิาการ นกัการศึกษาและหน่วยงานทางดา้นการศึกษาไดก้ล่าวถึง การ
ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไว ้ดงัน้ี 
  กระทรวงศึกษาธิการ  (2554 : 4)  การติดตามตรวจสอบคุณภาพสถานศึกษา 
ประกอบดว้ยขั้นตอน ดงัน้ี  
   1.  ก าหนดผูรั้บผดิชอบในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
   2.  การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดบับุคคล และระดบัสถานศึกษา 
   3.  การรายงานและการน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ไปใช้
ประโยชน์ในการปรับปรังและพฒันาสถานศึกษา 
   4.  การเตรียมการและการให้ความร่วมมือการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาจากหน่วยงานตน้สังกดั 
  กระทรวงศึกษาธิการ   (2554 : 5)  การติดตามตรวจสอบคุณภาพสถานศึกษา 
โดยหน่วยงานตน้สังกดั ประกอบดว้ยขั้นตอน ดงัน้ี 
   1.  ก าหนดระยะเวลาในการติดตามตรวจสอบคุณภาพสถานศึกษา อยา่งนอ้ยปีละ 
1 คร้ัง 
   2.  การแต่งตั้งคณะกรรมการในการติดตามตรวจสอบคุณภาพสถานศึกษา 
   3.  ด าเนินงานติดตามตรวจสอบคุณภาพสถานศึกษาตามระยะเวลาท่ีก าหนด 
   4.  การท ารายงานการติดตามตรวจสอบคุณภาพสถานศึกษาเพื่อสะทอ้นผลให้
สถานศึกษาน าไปปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงานใหมี้ประสิทธิภาพ 
   5.  การน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา 
 จากแนวคิดของนกัวชิาการและหน่วยงานทางการศึกษา สรุปไดว้า่ ขั้นตอน 
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การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา สถานศึกษามีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา ประชุมช้ีแจงการประเมินคุณภาพภายใน ก าหนด
วตัถุประสงค ์เป้าหมายของการประเมิน โดยจดัท าเคร่ืองมือการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา และน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาวเิคราะห์ใหบ้รรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนด 
 การติดตามผลการด าเนินการ 
 มีหน่วยงานทางดา้นการศึกษาไดใ้หนิ้ยาม การติดตามผลการด าเนินการไว ้ดงัน้ี 
  1.  การติดตามผลการด าเนินการ 
  มีหน่วยงานทางดา้นการศึกษาไดก้ล่าวถึงการติดตามผลการด าเนินการไว ้ดงัน้ี 
  ส านกัทดสอบทางการศึกษา (2554 : 25 - 26) กล่าววา่ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาเป็นกระบวนการติดตาม ตรวจสอบความกา้วหนา้ของการปฏิบติังานตามแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษา รวมถึงการจดัท ารายงานการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา พร้อมทั้ง 
เสนอแนะมาตรการเร่งรัดการพฒันาคุณภาพการศึกษา ในการติดตามตรวจสอบความกา้วหนา้ของ
การปฏิบติังานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษานั้น สถานศึกษาจ าเป็นตอ้งมีการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
และสารสนเทศท่ีต่อเน่ือง เพื่อใหเ้ห็นแนวโนม้การปฏิบติังานวา่ดีข้ึนหรือก าลงัถอยลง และควรมี
การปรับปรุงแกไ้ขหรือเร่งพฒันาในเร่ืองใดบา้ง การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาจึงควรกระท าทุกปี ถือเป็นการประเมินตนเองของสถานศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งเป็น
ระบบต่อเน่ือง การด าเนินงานท าไดท้ั้งระหวา่งและหลงัการด าเนินงาน โดยความร่วมมือของ 
บุคลากรในสถานศึกษา ผูป้กครอง และชุมชน การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาควรใหค้วามส าคญักบัคุณภาพผูเ้รียนเป็นอนัดบัแรก และเช่ือมโยงถึงมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาในดา้นอ่ืน ๆ รวมถึง เอกลกัษณ์ของสถานศึกษาดว้ย 
  ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ในแต่ละคร้ังเป็น
ขอ้มูลเชิงประจกัษใ์หก้บัผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายในการปรับปรุง และพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาดา้นการ
จดัประสบการณ์การเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล  
การพฒันาบุคลากร และ การบริหารจดัการ เพื่อน าไปสู่มาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไว ้
นอกจากน้ีกฎกระทรวงยงัก าหนดใหห้น่วยงานตน้สังกดัของ สถานศึกษามีหนา้ท่ีในการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอีกทางหน่ึงดว้ย โดยใหด้ าเนินการติดตามตรวจสอบอยา่งนอ้ยหน่ึงคร้ัง
ในทุกสามปี ทั้งน้ี ในส่วนของสถานศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ส านกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษาควรจดัท าแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพ สถานศึกษาภายในเขต
พื้นท่ีการศึกษา เพื่อใหส้ถานศึกษาทุกแห่งไดรั้บ การตรวจสอบคุณภาพและไดรั้บประโยชน์ 
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จากการติดตามตรวจสอบครบถว้น กรณีท่ีเขตพื้นท่ีการศึกษาใดมีสถานศึกษาในความดูแล
รับผดิชอบจ านวนไม่มาก ควรมีการติดตามตรวจสอบเป็นประจ าทุกปี 
  ส่วนเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมีสถานศึกษาอยูใ่นความดูแลรับผดิชอบจ านวนมาก 
ไม่สามารถตรวจสอบใหค้รบไดภ้ายใน  2  ปี ก็ควรมีการประสานงาน โดยอาศยับุคลากร
ผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความรู้ ความสามารถมาร่วมปฏิบติัการได ้ควรมีการแต่งตั้งคณะท างานในการออก
ติดตามตรวจสอบ มีการก าหนดกรอบ การตรวจสอบท่ีชดัเจน ซ่ึงประเด็นการตรวจสอบตอ้ง
สอดคลอ้งกบัระบบ การประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา มีการแจง้ผลการตรวจสอบใหส้ถานศึกษาทราบ เปิดเผยผลการตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาต่อสาธารณชนทราบดว้ยประโยชน์จากการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
ของสถานศึกษา โดยเขตพื้นท่ีการศึกษาอยา่งสม ่าเสมอนั้นจะท าใหผู้ป้กครอง ชุมชน หรือแมแ้ต่
ผูเ้รียนเองรับรู้ถึงปัญหาอุปสรรค การด าเนินงานพฒันาสถานศึกษาและหาทางปรับปรุงและพฒันา
ร่วมกนั รวมทั้ง น าผลการตรวจสอบคุณภาพไปปรับแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
หรือแผนปฏิบติัการประจ าปี และใชเ้ป็นขอ้มูลเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ ภายนอกดว้ย 
  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554  : 7) กล่าววา่ การติดตามผล 
การด าเนินการเพื่อพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 
   1.  ใหส้ถานศึกษาสามารถติดตามรวบรวมขอ้มูลความกา้วหนา้ 
ของการด าเนินงานและการปฏิบติังานไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
   2.  รวบรวมและจดัระบบขอ้มูลสารสนเทศ และน าไปใชใ้นการวางแผนพฒันา
คุณภาพสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
   3.  ปรับปรุงและพฒันาคุณภาพสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา
และเป็นท่ียอมรับ 
   4.  สร้างความพึงพอใจแก่ผูเ้ก่ียวขอ้ง 
   5.  เตรียมพร้อมรับการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงาน 
ตน้สังกดัและรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554  : 10 - 12) การติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองเป็นการติดตาม
ตรวจสอบความกา้วหนา้ของการปฏิบติังานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  
ซ่ึงมีการด าเนินงานใน 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 
   1.  การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงาน 
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ตน้สังกดัด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา อยา่งนอ้ยปี ละ  1  คร้ัง และแจง้ให้
สถานศึกษาทราบพร้อมเปิดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อสาธารณชน  
ซ่ึงในการด าเนินการดงักล่าวน้ี หน่วยงานตน้สังกดัควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการท่ีท าหนา้ท่ี 
ในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาแต่ละแห่งอยา่งนอ้ย  3 - 5  คน โดยเปิดโอกาสให้ 
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งต่าง ๆ ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการเป็นคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา 
   2.  การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยสถานศึกษา การติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยสถานศึกษา เป็นกระบวนการทีสถานศึกษาสามารถตรวจสอบ
คุณภาพไดต้ามบริบทของสถานศึกษา ซ่ึงในการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามกฎกระทรวงฯ 
เป็นการติดตามตรวจสอบความกา้วหนา้ของการปฏิบติังานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา 
ประกอบดว้ยการปฏิบติังานตามแผนปฏิบติัการประจ าปี การด าเนินงานตามโครงการ/กิจกรรม 
ท่ีก าหนดไวไ้ดต้ามแผนหรือไม่ มีการปรับแผนหรือไม่ มีเพราะเหตุใด มีการสรุปผลการด าเนินงาน
บรรลุตามวตัถุประสงคข์องโครงการ การติดตามตรวจสอบมีการให้ขอ้สังเกต ให้ขอ้เสนอแนะ 
เพื่อด าเนินการต่อไป 
  จากแนวคิดของนกัวชิาการและหน่วยงานทางการศึกษา สรุปไดว้า่ การติดตามผล 
การด าเนินการ หมายถึง สถานศึกษามีกระบวนการตรวจสอบความกา้วหนา้ของการปฏิบติังานตาม
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา ทั้งน้ีสถานศึกษามีการเก็บรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศท่ีต่อเน่ือง           
มีการติดตามตรวจสอบโดยหน่วยงานตน้สังกดัแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา อยา่งนอ้ยปี ละ 1 คร้ัง ตามปฏิทินการปฏิบติังานรวมทั้งแสดงผลการตรวจสอบ
ใหผู้ท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง และสาธารณชนไดรั้บทราบ และด าเนินการแกไ้ขให้เป็นไปตามแผน ตาม
ขอ้เสนอแนะเพื่อด าเนินการพฒันาคุณภาพต่อไป 
  2.  ขั้นตอนติดตามผลการด าเนินการ 
  มีนกัวชิาการ นกัการศึกษาและหน่วยงานทางดา้นการศึกษาไดก้ล่าวถึง ขั้นตอน
ติดตามผลการด าเนินการไว ้ดงัน้ี 
  พิทกัษ ์ ดวงอาสงค ์(2558 : 31 - 32) กล่าวถึงติดตามผลการด าเนินการเพื่อพฒันา
สถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ตอ้งด าเนินการ ดงัน้ี 
   1.   ก าหนดและแต่งตั้งผูรั้บผิดชอบในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ระดบัสถานศึกษา 
   2.   ประชุมวางแผนการด าเนินงานติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดบั 
สถานศึกษา  
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   3.   ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาในระดบับุคคลและระดบัสถานศึกษา 
   4.   รายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดบัสถานศึกษา 
   5.   น าผลการติดตามตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาไปใชป้ระโยชน์
ในการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพการศึกษา 
   6.   ศึกษาวเิคราะห์รายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา (SAR) 
   7.   แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในท่ีประกอบดว้ยผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ครู และคณะกรรมการสถานศึกษา 
  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 33 (2560 : 14 - 16) กล่าวถึงการจดัใหมี้
การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไว ้ดงัน้ี 
   1.  ก าหนดผูรั้บผดิชอบในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดบั
สถานศึกษา 
   2.  ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาทั้งระดบับุคคลและระดบัสถานศึกษา
อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง 
   3.  รายงานและน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไปใชป้ระโยชน์ 
ในการปรับปรุงพฒันา 
   4.  เตรียมการและใหค้วามร่วมมือในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
จากหน่วยงานตน้สังกดั 
  จากแนวคิดของนกัวชิาการและหน่วยงานทางการศึกษา สรุปไดว้า่ ขั้นตอนการ
ติดตามผลการด าเนินการ หมายถึง สถานศึกษาตอ้งมีการก าหนดผูรั้บผดิชอบ ติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาทั้งระดบับุคคลและระดบัสถานศึกษา รายงานและน าผลการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาไปใชป้ระโยชน์ในการปรับปรุงพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 การรายงานผลการประเมินตนเอง 
 การรายงานผลการประเมินตนเองในการประกนัคุณภาพการศึกษา มีหน่วยงานทาง
การศึกษาและนกัวชิาการไดใ้หข้อ้มูลไวด้งัน้ี 
  1.  ความหมายของรายงานผลการประเมินตนเอง 
  มีหน่วยงานทางดา้นการศึกษาไดก้ล่าวถึง ความหมายของรายงานผลการประเมิน
ตนเองไว ้ดงัน้ี 
  ส านกัทดสอบทางการศึกษา (2554 : 28) กล่าววา่ หลงัจากการประเมินคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษา สามารถสรุปและจดัท ารายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน 
ของสถานศึกษา และถือวา่เป็นรายงานประจ าปีของสถานศึกษาได ้ทั้งน้ี เพื่อไม่ใหส้ถานศึกษา  
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ตอ้งมีภาระในการจดัท ารายงานหลายเล่ม การจดัท ารายงานประจ าปีถือเป็นเร่ืองปกติท่ีสถานศึกษา
ตอ้งจดัท าหลงัการจดัการศึกษาผา่นไปแต่ละปี ทั้งน้ีเพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษา 
หน่วยงานตน้สังกดั และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง แลว้สถานศึกษาตอ้งเปิดเผยรายงานนั้น 
ต่อสาธารณชนดว้ย รายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาท่ีจะ
น าไปเป็นฐานขอ้มูลและหลกัฐานยนืยนัการพฒันาสถานศึกษา ส าหรับรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกดว้ย สถานศึกษาสามารถก าหนดรูปแบบของรายงานประจ าปีไดต้ามความเหมาะสม  
โดยใชภ้าษาท่ีอ่านเขา้ใจง่าย น าเสนอทั้งขอ้มูลเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ สาระส าคญั 
อาจแบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ ขอ้มูลพื้นฐาน แผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  
ผลการพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา และสรุปผลการพฒันาและการน าผลไปใช ้
  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554 : 7) ไดก้ล่าวถึงการจดัท า
รายงานประจ าปีของสถานศึกษา หมายถึง การจดัท ารายงานการพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาในรอบปีทีผา่นมาทีเป็นผลมาจากการด าเนินงานทั้งหมดของสถานศึกษา ซ่ึงครอบคลุม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และน าเสนอรายงานแก่ผูเ้ก่ียวขอ้ง วตัถุประสงคก์ารจดัท า
รายงานประจ าปีของสถานศึกษา ก็เพื่อน าเสนอผลการพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาใน
รอบปีทีผา่นมาต่อคณะกรรมการสถานศึกษา หน่วยงานตน้สังกดัหน่วยงานทีเก่ียวขอ้ง และเปิดเผย
ต่อสาธารณชน และเพื่อเป็นฐานขอ้มูลของสถานศึกษาในการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษา 
ของสถานศึกษาในปีต่อไป และเป็นฐานขอ้มูลส าหรับรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554 : 7 - 8) ระบุถึงประโยชน์ 
การจดัท ารายงานประจ าปีของสถานศึกษา มีดงัน้ี 
   1.  สถานศึกษามีฐานขอ้มูลการด าเนินงานพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา 
ทั้งในดา้นจุดเด่น จุดท่ีตอ้งพฒันา โอกาส และขอ้จ ากดั น าไปใชป้ระโยชน์ต่อการปรับปรุงและ
พฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาในปีถดัไป 
   2.  สถานศึกษามีขอ้มูลสารสนเทศเชิงประจกัษซ่ึ์งจะช่วยกระตุน้ใหผู้บ้ริหาร
สถานศึกษา ครู และผูเ้ก่ียวขอ้งใหค้วามส าคญั และ ปรับเปล่ียนพฤติกรรม การปฏิบติังาน 
เพื่อเป้าหมายท่ีก าหนดไวร่้วมกนั 
   3.  พอ่แม่ ผูป้กครอง ตลอดจนผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ไดรั้บทราบผลการพฒันา 
การจดัการศึกษาของสถานศึกษาทั้งในส่วนท่ีดีและส่วนท่ีควรพฒันา โดยมีการประชาสัมพนัธ์ 
ในวงกวา้ง และใหก้ารช่วยเหลือ สนบัสนุนอยา่งเหมาะสม 
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   4. หน่วยงานตน้สังกดั ไดแ้ก่ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มีฐานขอ้มูลในการก าหนดนโยบายการพฒันาการจดัการศึกษาทั้ง
ระดบัประเทศ และระดบัเขตพื้นท่ี 
   5. สถานศึกษาใชร้ายงานประจ าปีเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายในโดย
หน่วยงานตน้สังกดั และการประเมินคุณภาพภายนอกจากส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องคก์รมหาชน) 
  จากแนวคิดของนกัวชิาการและหน่วยงานทางการศึกษา สรุปไดว้า่ การรายงานผล
การประเมินตนเอง หมายถึง สถานศึกษามีการจดัท ารายงานการพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาในรอบปี โดยการรวบรวมขอ้มูล ใหไ้ดข้อ้มูลสารสนเทศท่ีมีคุณภาพตรงตามสภาพ
มาตรฐานของสถานศึกษาอยา่งเหมาะสม แลว้น าเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาใหค้วามเห็นชอบ
และรับรองผลการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา และรายงานต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง หน่วยงานตน้
สังกดั และเผยแพร่สู่สาธารณชน เพื่อเป็นฐานขอ้มูลของสถานศึกษาในการจดัท าแผนพฒันาการจดั
การศึกษาของสถานศึกษาในปีต่อไป และเป็นฐานขอ้มูลส าหรับรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก 
  2.  การเขียนและการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง 
  มีหน่วยงานทางดา้นการศึกษาไดก้ล่าวถึง การเขียนและการจดัท ารายงานผล 
การประเมินตนเองไว ้ดงัน้ี 
  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554 : 11 - 20) ไดก้ล่าวถึง การเขียน
และการจดัท ารายงานประจ าปีของสถานศึกษาไวว้า่ สถานศึกษาสามารถก าหนดรูปแบบรายงาน
ประจ าปี ของสถานศึกษาไดต้ามความเหมาะสม โดยใชภ้าษาท่ีอ่านเขา้ใจง่ายน าเสนอ ทั้งขอ้มูลเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ สาระส าคญัอาจแบ่งออกเป็น  4  ตอน ดงัน้ี 
   ตอนท่ี  1  ขอ้มูลพื้นฐาน 
    1.  ขอ้มูลทัว่ ไป ระบุช่ือโรงเรียน ท่ีตั้ง สังกดั หมายเลขโทรศพัท ์e-Mail 
ระดบัการศึกษาท่ีเปิดสอน เขตพื้นท่ีบริการ เน้ือท่ี ประวติัโรงเรียนโดยยอ่ และแผนท่ีโรงเรียน 
    2.  ขอ้มูลผูบ้ริหาร ระบุช่ือและขอ้มูลของผูอ้  านวยการและรองผูอ้  านวยการ
โรงเรียน กรณีโรงเรียนสังกดัอ่ืนสามารถปรับขอ้มูลใหต้ามกบัสภาพไดต้ามความเหมาะสม 
    3.  ขอ้มูลนกัเรียน ระบุจ านวนนกัเรียนในเขตพื้นท่ีบริการ จ านวนนกัเรียน
ทั้งหมด จ านวนนกัเรียนจ าแนกตามระดบัชั้นท่ีสอน นกัเรียนเรียนร่วมท่ีมีความบกพร่องทางร่างกาย 
สติปัญญา นกัเรียนปัญญาเลิศ นกัเรียนท่ีตอ้งการความช่วยเหลือพิเศษ อตัราส่วนครูต่อนกัเรียน 
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จ านวนนกัเรียนต่อหอ้งเรียน สถิติการออกกลางคนั นกัเรียนท่ีเรียนซ ้ าชั้น และนกัเรียนท่ีจบ
หลกัสูตร 
    4.  ขอ้มูลครูและบุคลากร ระบุจ านวนครูและบุคลากรจ าแนกตามวฒิุ 
ทางการศึกษา อาย ุวชิาเอก วิชาท่ีสอน/ชั้น สถิติการอบรม การพฒันาของครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา และขอ้มูลครูอตัราจา้ง 
    5.  ขอ้มูลอาคารสถานท่ี ระบุจ านวนอาคารเรียน อาคารประกอบ 
    6.  ขอ้มูลงบประมาณ ระบุงบประมาณท่ีไดรั้บ จ่ายเพื่อใชใ้นการจดั
การศึกษา 
    7.  ขอ้มูลสภาพชุมชนโดยรวม ระบุอาชีพ ศาสนา รายได ้ระดบัการศึกษา
ของผูป้กครอง แนวโนม้ความตอ้งการของผูป้กครองและชุมชน 
    8.  โครงสร้างหลกัสูตรสถานศึกษา ระบุโครงสร้างหลกัสูตรสถานศึกษา 
    9.  แหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ระบุขนาดห้องสมุด จ านวนหนงัสือใน
หอ้งสมุด ห้องปฏิบติัการ จ านวนคอมพิวเตอร์ แหล่งติดตั้งอินเทอร์เน็ต แหล่งเรียนรู้ภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา รวมทั้งปราชญช์าวบา้นและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
    10.  ผลงานดีเด่นในรอบปีท่ีผา่นมา ระบุผลงานดีเด่นของสถานศึกษา 
ผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน และโครงการ/กิจกรรมท่ีประสบผลส าเร็จ 
    11.  ผลการประเมินคุณภาพภายในรอบท่ีผา่นมา 
      11.1   ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา ระบุผลการประเมิน
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ขอ้เสนอแนะ จุดเด่น และจุดท่ีควรพฒันาของปี
การศึกษาท่ีผา่นมา 
     11.2   ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาโดย
หน่วยงานตน้สังกดั พร้อมทั้งขอ้เสนอแนะ จุดเด่น และจุดท่ีควรพฒันา 
    12.  ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีผา่นมา ระบุผลการประเมิน
คุณภาพภายนอกในรอบท่ีผา่นมา รวมทั้งขอ้เสนอแนะ จุดเด่น และจุดท่ีควรพฒันา 
    13.  ขอ้เสนอแนะจากผลการประเมินคุณภาพภายในและภายนอก ระบุ
รายละเอียด 
    14.  สรุปสภาพปัญหา จุดเด่น จุดท่ีควรพฒันาในการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา ระบุสภาพปัญหา จุดเด่น และจุดท่ีควรพฒันาจากผลการวเิคราะห์สภาพของ
สถานศึกษาโดยทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
   ตอนท่ี  2  การพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาตามแผนปฏิบติัการประจ าปีของ 
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สถานศึกษา 
    1.  การบริหารจดัการศึกษา ระบุรายละเอียดโครงสร้างและหลกัการบริหาร 
         2.  วสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย อตัลกัษณ์ และเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา 
ระบุรายละเอียด 
    3.  แนวทางการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ระบุ 
การด าเนินงานการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษาตามขอ้เสนอแนะ จากการ
ประเมินคุณภาพภายในและภายนอกการส่งเสริมจุดเด่น โอกาส การแกไ้ขจุดท่ีควรพฒันาและ
ปัญหาอุปสรรคท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย อตัลกัษณ์ และเอกลกัษณ์  
ของสถานศึกษาท่ีน าไปสู่การก าหนดกลยทุธ์การพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
    4.  กลยทุธ์การพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ระบุ
รายละเอียด 
    5.  การด าเนินงานตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา ระบุความสัมพนัธ์ 
ของกลยทุธ์งาน โครงการ กิจกรรม เป้าหมายท่ีสนองมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาของ
สถานศึกษาตามงาน โครงการ กิจกรรมในแผนปฏิบติัการประจ าปี และตามนโยบาย กิจกรรมพิเศษ 
   ตอนท่ี 3  ผลการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
    1.  ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจ าปีของสถานศึกษา 
     1.1 ผลการด าเนินงานโครงการ กิจกรรมตามแผนปฏิบติัการประจ าปี 
     1.2 ผลการด าเนินงานโครงการ กิจกรรมตามนโยบายพิเศษ 
    2.  ผลการด าเนินงานตามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
    3.  สรุปผลการประเมินคุณภาพตามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
    4.  ผลการจดัการเรียนรู้ตามหลกัสูตรสถานศึกษา 
     4.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบัสถานศึกษาทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
ทุกระดบัชั้น 
     4.2 ผลการทดสอบระดบัชาติ (NT : National Test, O-NET : Ordinary 
National Educational Test) 
     4.3 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดบัเขตพื้นท่ี (LAS : Local 
Assessment System) 
     4.4 ผลการประเมินคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ 
     4.5 ผลการประเมินการอ่าน คิดวเิคราะห์ และเขียน 
     4.6 ผลการประเมินกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
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     4.7 ผลการประเมินสมรรถนะส าคญัของผูเ้รียน 
   ตอนท่ี  4  สรุปผลการพฒันาและการน าไปใช ้
   ผลการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาตามแผนปฏิบติัการประจ าปีของ
สถานศึกษาถือเป็นขอ้มูลสารสนเทศส าคญัท่ีสถานศึกษาจะตอ้งน าไปวิเคราะห์ สังเคราะห์เพื่อสรุป
น าไปสู่การเช่ือมโยงหรือสะทอ้นภาพความส าเร็จกบัแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  
 (3 - 5 ปี)    
    1.  สรุปผลการด าเนินงานในภาพรวม ระบุผลการด าเนินงานโครงการ/
กิจกรรมทั้งท่ีเป็นผลส าเร็จและไม่ส าเร็จตามเป้าหมาย พร้อมทั้งระบุปัจจยัหรือสาเหตุท่ีท าใหส้ าเร็จ
หรือไม่ส าเร็จ 
    2. จุดเด่นและจุดท่ีควรพฒันา ระบุจุดเด่น จุดท่ีควรพฒันาดา้นคุณภาพผูเ้รียน 
ดา้นการจดัการศึกษา ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา 
และดา้นมาตรการส่งเสริม 
    3. แนวทางการพฒันาในอนาคต ระบุปัญหาและความตอ้งการท่ีจ าเป็น 
ในการพฒันาจากขอ้คน้พบโดยระบุโครงการ กิจกรรมและวธีิการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน ครู ผูบ้ริหาร 
ชุมชนและแหล่งเรียนรู้ เพื่อก าหนดในแผนปฏิบติัการประจ าปีในปีต่อไป 
    4. ความตอ้งการและการช่วยเหลือ ระบุความตอ้งการ การช่วยเหลือจาก
หน่วยงานตน้สังกดั และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในดา้นวชิาการ การบริหารจดัการ และอ่ืน ๆ   
  จากแนวคิดของนกัวชิาการและหน่วยงานทางการศึกษา สรุปไดว้า่ การเขียนและการ
จดัท ารายงานผลการประเมินตนเอง หมายถึง สถานศึกษาตอ้งวิเคราะห์และแปลผลจากรายงานการ
ประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา เขียนสรุปรายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาท่ีสะทอ้นคุณภาพผูเ้รียน และผลส าเร็จของการบริหารจดัการศึกษา น าเสนอ
รายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ใหค้วามเห็นชอบ และเผยแพร่รายงานต่อ
สาธารณชนหน่วยงานตน้สังกดัและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

บริบทส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
 ข้อมูลพืน้ฐาน 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 เร่ิมจดัตั้งข้ึนตามมาตรา 37 แห่ง
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ประกอบ
กบัพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 34 (1) โดยแบ่ง
ส่วนราชการภายในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การแบ่ง
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ส่วนราชการภายในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา พ.ศ.2560 และแกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ.2561(ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32.  2563 : 2 - 3) ดงัน้ี 
  1.  กลุ่มอ านวยการ 
  2.  กลุ่มบริหารงานบุคคล 
  3. กลุ่มนโยบายและแผน 
  4.  กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษา 
  5.  กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา 
  6.  กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย ์
  7.  หน่วยตรวจสอบภายใน 
  8.  กลุ่มพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  9.  กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
  10.  กลุ่มกฎหมายและคดี 
 ผู้บริหารส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 
  นายรณชยั สุขสมบูรณ์ ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
 ทีต่ั้ง 
  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ตั้งอยูท่ี่ ถนนนิวาศ  ต าบลในเมือง 
อ าเภอเมืองบุรีรัมย ์ จงัหวดับุรีรัมย ์31000 หมายเลขโทรศพัท ์044-612408 โทรสาร 044-612644 
Website : www.ssbr.go.th 
 ข้อมูลพืน้ฐานการศึกษา 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 มีโรงเรียนในสังกดั 66 โรงเรียน จ านวน
โรงเรียนแบ่งกลุ่มบริหารจดัการโดยจ าแนกตามสหวทิยาเขต จ านวน 9 สหวทิยาเขต 
 บทบาทหน้ที่ 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 เป็นกลไกระดบัพื้นท่ีในการบริหารจดั
การศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม ท่ีมีความมุ่งหมาย
และหลกัการในการจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย 
จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรมมีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวติสามารถอยูร่่วมกบั
ผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข โดยมีผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นผูบ้งัคบับญัชาขา้ราชการ
และรับผดิชอบในการปฏิบติัราชการของส านกังานใหเ้ป็นไปตามนโยบาย แนวทาง และแผนการ
ปฏิบติั ราชการของกระทรวงศึกษาธิการและหนา้ท่ีตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การแบ่ง
ส่วนราชการภายในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา พ.ศ. 2560 ดงัน้ี 
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  1.  จดัท านโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาให้
สอดคลอ้งกบันโยบายมาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ
ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
  2.  วเิคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา และหน่วยงาน
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา และแจง้การจดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บใหห้น่วยงานขา้งตน้รับทราบ รวมทั้ง
ก ากบัตรวจสอบ ติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว 
  3.  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
  4.  ก ากบั ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
  5.  ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
  6.  ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริม 
สนบัสนุนการจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  7.  จดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
  8.  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินรวมทั้งบุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ 
และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษารูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  9.  ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวิจยัและพฒันาการศึกษาในเขต
พื้นท่ีการศึกษา 
  10.  ประสาน ส่งเสริม การด าเนินการของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และ
คณะท างานดา้นการศึกษา 
  11.  ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์รหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ 
เอกชน และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
  12.  ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง
หรือท่ีไดรั้บมอบหมายนอกจากน้ี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ยงัมีอ านาจ
หนา้ท่ีในการบริหารและการจดัการศึกษา และพฒันาสาระของหลกัสูตรการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบั
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อ านาจ
หนา้ท่ีในการพฒันางานดา้นวชิาการและจดัใหมี้ระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาร่วมกบั
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สถานศึกษา รับผดิชอบในการพิจารณาแบ่งส่วนราชการภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาและ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายก าหนด 
 นโยบาย จุดเน้น ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 บริหารจดัการศึกษาและขบัเคล่ือน
นโยบายสู่ปฏิบติัโดยมีจุดเนน้การพฒันาคุณภาพนกัเรียนตามแนวคิด “ไม่มีเด็กคนใด ถูกทอดทิ้งไว้
ขา้งหลงั” No Child Left Behind (NCLB) ซ่ึงกา้วเขา้สู่ปีท่ีสามในการขบัเคล่ือนจุดเนน้ดงักล่าว        
ในปีงบประมาณ พ.ศ.2563 มีเป้าหมายการด าเนินงานเพื่อยกระดบัคุณภาพรายห้องเรียนใหส้ามารถ
ยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน มีทีมผูเ้ช่ียวชาญดา้นการสอนเป็นโคช้ (Coach) ในการนิเทศ
การเรียนการสอน และปรับเปล่ียนวฒันธรรมการสอนของครูดว้ยการนอ้มน าพระราชด ารัส 
ในหลวงรัชกาลท่ี 9 “เด็กรักครู ครูรักเด็ก” มาเป็นหวัใจหลกัในการดูแลนกัเรียน และนอ้มน าพระ
บรมราโชบายดา้นการศึกษาของสมเด็จพระเจา้อยูห่วัมหาวชิราลงกรณบดินทรเทพยวรางกูร           
ดา้นการศึกษาซ่ึงตอ้งมุ่งสร้างพื้นฐานใหแ้ก่ผูเ้รียน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1)  มีทศันคติท่ีถูกตอ้งต่อบา้นเมือง 
2)  มีพื้นฐานชีวิตท่ีมัน่คง มีคุณธรรม 3)  มีงานท า  มีอาชีพ และ 4)  เป็นพลเมืองดี มาเป็นแนวทาง
ใหทุ้กสถานศึกษานอ้มน าไปเป็นกรอบการบริหารจดัการศึกษาเพื่อยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนใหเ้ป็น
คนดี เป็นคนเก่งและใชชี้วติอยา่งมีความสุข ดงันั้นจากแนวคิดดงักล่าว ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 32 จึงก าหนดนโยบายในการขบัเคล่ือนคุณภาพการจดัการศึกษา (ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32.  2563 : 28) ดงัน้ี 
  วสัิยทัศน์ 
   “องคก์รกา้วหนา้ สร้างคุณภาพสถานศึกษา พฒันาผูเ้รียนอยา่งย ัง่ยนื” 
  พนัธกจิ 
   1.  พฒันาศกัยภาพผูเ้รียนให้มีความรู้ ทกัษะวชิาการ คุณธรรมจริยธรรม ทกัษะ
ชีวติ ทกัษะวชิาชีพ และคุณลกัษณะในศตวรรษท่ี 21 
   2.  ส่งเสริมการจดัการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม
โดยยดึหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
   3.  สร้างโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหล่ือมล ้า ใหผู้เ้รียนทุกคนไดรั้บบริการ
ทางการศึกษาอยา่งทัว่ถึงตามแนวคิด No Child Left Behind (NCLB) 
   4.  ส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหเ้ป็นมืออาชีพ 
   5.  พฒันาระบบริหารจดัการแบบบูรณาการและส่งเสริมใหทุ้กภาคส่วนมีส่วน
ร่วมในการจดัการศึกษา 
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



68 
 

  เป้าหมาย 
   1. พฒันาผูเ้รียนอยา่งย ัง่ยนื 
   2. การพฒันาคุณภาพสถานศึกษา 
   3.  การพฒันาบุคลากร 
   4.  การพฒันาระบบบริหาร 
 การด าเนินงานประกนัคุณภาพของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 
 กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 32 (บุรีรัมย)์ ด าเนินการประชุมปฏิบติัการ " การพฒันาระบบประกนัคุณภาพ
การศึกษาตามแนวทางนโยบายการปฏิรูประบบการประเมินและการประกนัคุณภาพการศึกษา เพื่อ
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา " เพื่อใหส้ถานศึกษาด าเนินงานและก าหนดให้หน่วยงานตน้
สังกดั ส่งเสริมสนบัสนุนและพฒันาการประกนัคุณภาพภายในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กลุ่มเป้าหมายโรงเรียนในสังกดั สพม. 32 โรงเรียน ละ 3 คน ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการโรงเรียน 
รองผูอ้  านวยการ ครูผูรั้บผดิชอบงานประกนั โดยในปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ไดมี้โครงการหลกั ใน
การขบัเคล่ือนคุณภาพการศึกษา (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32.  2563 : 1) ดงัน้ี 
 1.  โครงการพฒันาระบบการวดัและประเมินผลการจดัการศึกษาโรงเรียนในสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ตามนโยบายไม่มีเด็กคนใดถูกทอดทิ้งไวข้า้งหลงั 
มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1)  พฒันาผูบ้ริหารและครู ใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจ ระบบการวดัและประเมินผล
การจดัการศึกษาโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ตามนโยบาย 
(No Child Left Behind)ไม่มีเด็กคนใด ถูกทอดทิ้งไวข้า้งหลงั 2)  นิเทศ ติดตามการใชร้ะบบการวดั
และประเมินผลการจดัการศึกษาของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 
32 (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32.  2563 : 59) 
 2.   โครงการพฒันาการนิเทศการศึกษาโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานเพื่อยกระดบัคุณภาพ
นกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 ตามนโยบาย ไม่มีเด็กคนใดถูกทอดทิ้งไวข้า้งหลงั มีวตัถุประสงคเ์พื่อ        

1)  พฒันาคุณภาพการนิเทศการศึกษาในการยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 โดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน ตามนโยบายไม่มีเด็กคนใดถูกทอดทิ้งไวข้า้งหลงั (NCLB) 2)  นิเทศ ติดตามให้
การแนะน า ช่วยเหลือการด าเนินงานพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 3)  สร้างความเขม้แขง็
ของการนิเทศภายในโรงเรียนในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนทุกโรงเรียนในสังกดั          
4)  นิเทศ ติดตามการจดัการเรียนการสอนของครูท่ีไดรั้บการพฒันา เพื่อยกระดบัคุณภาพผูเ้รียน
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ตามแนวคิด ไม่มีเด็กคนใดถูก
ทอดทิ้งไวข้า้งหลงั (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32.  2563 : 101) 
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 3. โครงการ ก ากบั ติดตามและประเมินผล การด าเนินงานตามนโยบาย
กระทรวงศึกษาธิการ/ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน/จงัหวดั ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563 มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1.  ก ากบั ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบติัการประจ าปี/ตามนโยบายรัฐบาล/กระทรวงศึกษาธิการ/สพฐ./จงัหวดั 2.  จดัท ารายงาน
ผลการด าเนินงานของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ตามแผนปฏิบติัการประจ 
าปี/ตามนโยบายรัฐบาล/กระทรวงศึกษาธิการ/สพฐ./จงัหวดั 3.  น าขอ้มูลไปใชป้ระกอบการ
ตดัสินใจของผูบ้ริหารในการเปล่ียนแปลงตวัช้ีวดั จุดเนน้การด าเนินงานท่ีเหมาะสมเพื่อพฒันางาน
ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 และโรงเรียนในสังกดั 4.  เผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์ผลการด าเนินงานของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ใหผู้ท่ี้
เก่ียวขอ้งและสาธารณชนทราบ (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32.  2563 : 167) 
 สภาพการด าเนินการประกนัคุณภาพของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 
32 
 ในปีการศึกษา 2562 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ไดด้ าเนินโครงการ
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการประกนัคุณภาพ ดงัน้ี 
 1.  โครงการส่งเสริมและพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาใหเ้ขม้แขง็ 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมและพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาใหเ้ขม้แขง็
ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการและพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบส่ี เพื่อส่งเสริมให้
สถานศึกษาในสังกดัสามารถประเมินตนเองตามมาตรฐานของสถานศึกษาและจดัท ารายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR) เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลสารสนเทศในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
 ผลการด าเนินงาน เป็นดงัน้ี 
  1) โรงเรียนมีความตระหนกัถึงความส าคญัของระบบประกนัคุณภาพภายใน และ
ด าเนินการพฒันาคุณภาพการประกนัคุณภาพภายในอยา่งเป็นระบบมากยิง่ข้ึน 
  2) โรงเรียนด าเนินการพฒันามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและมีการประเมิน
คุณภาพภายในครบทุกโรงเรียน 
  3) สถานศึกษาทั้ง 66 แห่ง สามารถจดัท ารายงานการพฒันาคุณภาพการศึกษาของ 
สถานศึกษา (SAR) ตามกรอบแนวทางท่ีเป็นตวัอยา่งใหไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและจดัส่งไดท้นัตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด 
  4) โรงเรียนน าขอ้เสนอแนะจากการนิเทศ ติดตามและการสังเคราะห์รายงานผลการ
พฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา (SAR) ไปปรับปรุงพฒันาระบบการประกนัคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา 
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  5) ผูเ้ขา้ร่วมประชุมปฏิบติัการมีความพึงพอใจไดรั้บแนวทางการพฒันาระบบการ
ประกนัคุณภาพท่ีเป็นไปในแนวทางเดียวกนัเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
 2.  โครงการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา (ก.ต.ป.น.) 
 จากการสรุปผลการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาครบทุก 9 สหวิทยา
เขต สรุปผลการด าเนินการเรียงตามระดบัคุณภาพสูงสุด ดงัน้ี 
  1.  สหวทิยาเขตประโคนชยั   คะแนนรวมเฉล่ีย  4.60  ระดบัดีเยีย่ม 
  2.  สหวทิยาเขตนางรอง  คะแนนรวมเฉล่ีย  4.54  ระดบัดีเยีย่ม 
  3.  สหวทิยาเขตหนองก่ี   คะแนนรวมเฉล่ีย  4.49  ระดบัดีมาก 
  4.  สหวทิยาเขตกระสัง   คะแนนรวมเฉล่ีย  4.42  ระดบัดีมาก 
  5.  สหวทิยาเขตพุทไธสง  คะแนนรวมเฉล่ีย  4.41  ระดบัดีมาก 
  6.  สหวทิยาเขตเมืองบุรีรัมย ์ คะแนนรวมเฉล่ีย  4.39  ระดบัดีมาก 
  7.  สหวทิยาเขตสตึก   คะแนนรวมเฉล่ีย  4.35  ระดบัดีมาก 
  8.  สหวทิยาเขตละหานทราย  คะแนนรวมเฉล่ีย  4.29  ระดบัดีมาก 
  9.  สหวทิยาเขตล าปลายมาศ  คะแนนรวมเฉล่ีย  4.29  ระดบัดีมาก 
 ผลการด าเนินงาน เป็นดงัน้ี 
 ดา้นวชิาการ มีประเด็นในการพิจารณา 9 ประเด็น พบวา่ 
  1) โรงเรียนมีการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาและจดัท ากรอบหลกัสูตรระดบัทอ้งถ่ิน
สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน อยูใ่นระดบัดีมาก คะแนนรวมเฉล่ีย 4.37 
โรงเรียนมีการจดัท ารายวชิาพื้นฐานและรายวชิาเพิ่มเติม รวมทั้งหลกัสูตรทางเลือกของสถานศึกษา
ภายใตแ้นวคิด NCLB ไม่มีเด็กคนใดถูกทอดทิ้งไวข้า้งหลงั 
  2) สถานศึกษาจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั อยูใ่นระดบัดีเยีย่ม 
คะแนนรวมเฉล่ีย 4.74 ครูมีการวเิคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล ออกแบบหน่วยการเรียนรู้ จดัท า
แผนการเรียนรู้และจดัท าสาระการเรียนรู้รายวชิาท่ีมีเป้าหมายคุณภาพผูเ้รียน ในดา้นความรู้ ทกัษะ
กระบวนการ สมรรถนะ และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์
  3) โรงเรียนมีการผลิต จดัหา และพฒันาส่ือ เคร่ืองมือ อุปกรณ์การเรียนรู้ท่ี
หลากหลายของผูเ้รียนใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลง อยูใ่นระดบัดีมาก คะแนนรวมเฉล่ีย 4.31 
สถานศึกษามีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ระบบอินเตอร์เน็ต ผลิตและจดัหา พฒันาส่ือ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ท่ี
สนบัสนุนการเรียนรู้ท่ีหลากหลายของผูเ้รียน รวมทั้งสถานศึกษามีนโยบายดา้นการส่งเสริม
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม DLTV และการจดัการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
DLIT 
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  4) การส่งเสริมการวดัผล ประเมินผล และน าผลไปใชใ้นการปรับปรุงพฒันาคุณภาพ
การจดัการศึกษาของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัดีเยีย่ม คะแนนรวมเฉล่ีย 4.72 โรงเรียนมีระเบียบวา่
ดว้ยการวดั ประเมินผลการเรียน ครูมีการบนัทึกผลการประเมินคุณภาพผูเ้รียนรายวชิาพื้นฐาน 
เพิ่มเติม กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์การประเมินการอ่านคิด วิเคราะห์ เขียน 
และน าผลการประเมินคุณภาพผูเ้รียนไปพฒันา 
  5) การส่งเสริมและพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ผลการ
ประเมินอยูใ่นระดบัดีเยีย่ม คะแนนรวมเฉล่ีย 4.65 โรงเรียนมีการวางแผนและพฒันาระบบประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา มีการสร้างความรู้ การก ากบั ติดตาม และมีการรายงานผลการติดตาม
ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษามายงัเขตพื้นท่ี 
  6) การส่งเสริมวิจยัและน าผลการวจิยัไปใชเ้พื่อพฒันางานวชิาการ ผลการประเมินอยู่
ในระดบัดีมาก คะแนนรวมเฉล่ีย 4.06 พบวา่โรงเรียนมีการส่งเสริมการจดัท าวิจยั การรายงานและ
น าผลการวจิยัไปใชพ้ฒันางานวชิาการ 
  7) การส่งเสริมระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา ผลการประเมินอยูใ่น
ระดบัดีเยีย่ม คะแนนรวมเฉล่ีย 4.78 พบวา่โรงเรียนมีการคดักรองและดุแลช่วยเหลือนกัเรียน มีการ
วเิคราะห์ผลการคดักรองเป็นรายบุคคล มีการนิเทศติดตามและรายงานผลการส่งเสริมระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน 
  8) การประสานส่งเสริม ใหชุ้มชน ทอ้งถ่ิน และสังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
รวมทั้งเป็นเครือข่ายและแหล่งเรียนรู้เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา เช่นการเป็นวทิยากร การจดัหา 
ผา้ป่าโรงเรียน การจดัตั้งกองทุน การแข่งขนักีฬานกัเรียน เป็นตน้ ผลการประเมินอยูใ่นระดบัดีเยีย่ม 
คะแนนรวมเฉล่ีย 4.73 โรงเรียน มีการวางแผนการประสานส่งเสริม มีการด าเนินการการมีส่วนร่วม
ในการจดัการศึกษา 
  9) การนิเทศภายในโรงเรียน ผลการประเมินอยูใ่นระดบัดีเยีย่ม คะแนนรวมเฉล่ีย 
4.64 โรงเรียนมีการวางแผน แต่งตั้ง ด าเนินการและติดตามผลการนิเทศและรายงานผลการนิเทศ
ภายใน 
 ดา้นงานบุคคล มีประเด็นในการพิจารณา 2 ประเด็น พบวา่ 
  1) การวางแผนอตัราก าลงั โดยผลการประเมินอยูใ่นระดบัดีเยีย่ม คะแนนรวมเฉล่ีย 
4.81 โรงเรียนมีขอ้มูลสารสนเทศดา้นอตัราก าลงั มีการวางแผนและวเิคราะห์อตัราก าลงั 
  2) การส่งเสริมและพฒันา ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ผลการประเมินอยู่
ในระดบัดีเยีย่ม คะแนนรวมเฉล่ีย 4.75 โรงเรียนมีการส่งเสริมและพฒันาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากร
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ทางการศึกษาทุกประเภทให้ไดรั้บการพฒันาใหมี้ศกัยภาพในการปฏิบติังานครบตามความจ าเป็น
ในการจดัการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ดา้นงานบริหารทัว่ไป มีประเด็นในการพิจารณา 3 ประเด็น พบวา่ 
  1) สถานศึกษามีการพฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศและระบบเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตความเร็วสูง ผลการประเมินอยูใ่นระดบัดีมาก คะแนนรวมเฉล่ีย 4.48 พบวา่โรงเรียนมี
ระบบขอ้มูลสารสนเทศผูบ้ริหาร ครู บุคลากร นกัเรียนรายบุคคล ดา้นผลการเรียนของนกัเรียน มี
ระบบโครงข่ายส่ือสารโทรคมนาคมท่ีสามารถเช่ือมต่อโครงข่ายอินเตอร์เน็ตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  2) มีการดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้มใหน่้าอยู ่น่าเรียน ผลการประเมินอยู่
ในระดบัดีเยีย่ม คะแนนรวมเฉล่ีย 4.69 พบวา่โรงเรียนมีแหล่งเรียนรู้ หอ้งสุขาเพียงพอ 
สภาพแวดลอ้มสะอาดและสวยงาม 
  3) โรงเรียนมีมาตรฐานและหลกัเกณฑป์ฏิบติัการควบคุมภายใน ส าหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. 2561 ท่ีเป็นปัจจุบนัและถูกตอ้ง ผลการประเมินอยูใ่นระดบั ดีเยีย่ม คะแนนรวมเฉล่ีย 
4.59 โรงเรียนมีแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน มีการจดัท ารายงานตน้สังกดัและน า
ผลการควบคุมภายในมาพฒันาคุณภาพงาน 
 ดา้นบริหารงบประมาณ มีประเด็นการพิจารณา 3 ประเด็น พบวา่ 
  1) การบริหารทางการเงินให้เป็นไปตามแผนการใชจ่้ายเงิน ผลการประเมินอยูใ่น
ระดบัดีเยีย่ม คะแนนรวมเฉล่ีย 4.54 พบวา่โรงเรียนมีการวางแผนการใชจ่้ายเงินสอดคลอ้งกบั
นโยบายและเป็นไปตามแผน 
  2) โรงเรียนมีการบริหารการเงินและบญัชี โดยมีผลการประเมินอยูใ่นระดบัดีเยีย่ม 
คะแนนรวมเฉล่ีย 4.67 โรงเรียนมีการจดัท าหลกัฐานการเงิน บนัทึกรายรับ รายจ่าย อยา่งเป็นระบบ 
ระเบียบ ครบถว้นถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั 
  3) การบริหารงานพสัดุและสินทรัพยผ์ลการประเมินอยูใ่นระดบัดีเยีย่ม คะแนนรวม
เฉล่ีย 4.64 โรงเรียนมีการด าเนินการจดัซ้ือ จดัจา้ง จดัท าบญัชีวสัดุและทะเบียนคุมทรัพยสิ์น มีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบพสัดุประจ าปีพร้อมรายงานผล และการจ าหน่ายทรัพยสิ์นท่ีมิไดใ้ช้
งานหรือครุภณัฑท่ี์ช ารุด เส่ือมสภาพตามท่ี กวพ. ก าหนด 
 สรุปและอภิปรายผลการด าเนินงาน 
 การบริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 มีสถานศึกษาใน
สังกดัทั้งหมด 66 แห่ง ไดส่้งเสริมสนบัสนุนการบริหารจดัการสถานศึกษา ใหมี้คุณภาพและ
มาตรฐาน ทั้งในดา้นวชิาการ ดา้นบริหารงานบุคคล ดา้นบริหารงบประมาณ และบริหารงานทัว่ไป 
โดยมีสถานศึกษาท่ีไดรั้บการพฒันาในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ โรงเรียนมาตรฐานสากล จ านวน 30 
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โรงเรียน โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล จ านวน 23 โรงเรียน โรงเรียนประชารัฐ จ านวน 2 โรงเรียน 
ซ่ึงจากผลการด าเนินงานท่ีผา่นมา พบวา่ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 มีจุดอ่อน
ในดา้นการส่งเสริมการจดัท าวจิยั และการน าผลการวจิยัไปใชพ้ฒันางานวชิาการและดา้นอ่ืน ๆ ซ่ึง
จะน าไปสู่การสร้างและผลิตนวตักรรมทางดา้นการศึกษา โครงการในปี 2562 ส่วนใหญ่เนน้การ
ส่งเสริม สนบัสนุนงานวชิาการท่ีเป็นภาระงานตามสถานการณ์ ขาดความต่อเน่ืองในโครงการท่ี
ด าเนินงานมาในปี 2561 นอกจากน้ียงัรวมไปถึงการส่งเสริมสถานศึกษาในการพฒันาการวดัผล 
ประเมินผลและน าผลไปใชใ้นการปรับปรุง พฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32.  2562 : 60) 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ  
 ธนพฒัน์  อภยัโส, จงใจ  เตโช และ นนัทวนั  เอ้ือวงศก์ูล  (2558 : 41 – 51) ไดศึ้กษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา
ตามกระบวนการ PDCA ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครพนม เขต  2  พบวา่  1)  ทกัษะการบริหารและการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาตามกระบวนการ PDCA โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก   2)  ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ าแนกตามสถานภาพและขนาดของสถานศึกษาโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 ส่วนการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามกระบวนการ 
PDCA จ าแนกตามสถานภาพโดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือจ าแนกตามขนาดของสถานศึกษาโดยรวม
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษามี

ความสัมพนัธ์ในระดบัสูง  (rxy = 0.86)  กบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา

ตามกระบวนการ PDCA อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01  3)  ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร
สามารถร่วมกนัพยากรณ์ระดบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาตาม
กระบวนการ PDCA ไดร้้อยละ 76 และมีความคลาดเคล่ือนการพยากรณ์เท่ากบั  0.25   
 สมชัชา  จนัทร์แสง (2558 : 143 -145) ไดศึ้กษาการพฒันารูปแบบความสัมพนัธ์เชิง
สาเหตุของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 พบวา่ การสร้างรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย ตวัแปรแฝงจ านวน 5 ตวั 
สามารถวดัไดจ้ากตวัแปรสังเกตได ้จ านวน 15 ตวั ผลการตรวจสอบความสอดคลอ้ง มีความ
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑดี์ ผลการวเิคราะห์ขนาดอิทธิพลของสร้างรูปแบบ
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ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา
พบวา่ความฉลาดทางอารมณ์ส่งอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลรวม ต่อภาวะผูน้ าเชิง
วสิัยทศัน์ การส่ือสารส่งอิทธิพลทางออ้มต่อภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์โดยผา่นความคิดสร้างสรรค ์และ
ความคิดสร้างสรรคส่์งอิทธิพลทางตรง และอิทธิพลรวมต่อภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ 
 พิชชาภรณ์  แป้นเกตุ (2559 : 86 - 87) ไดศึ้กษาสภาพ ปัญหา และแนวทางการด าเนินงาน
การประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์
เขต 1 พบวา่ สภาพในการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยภาพรวมทุกดา้นอยู่
ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ดา้นก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นจดัท าแผนพฒันา การจดัการศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นจดัท ารายงานประจ าปีท่ี
เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน และปัญหาในการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา โดยเรียงตามล าดบัความส าคญัจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นจดัใหมี้การ
พฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ดา้นก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และดา้น
จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน ตามล าดบั 
 รวยรินทร์  เพียรพิทกัษ ์(2559 : 79 - 82) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ท่ีส่งผลต่อการ
บริหารงานวชิาการในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 พบวา่ 
ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก การบริหารงาน
วชิาการในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ส่วนภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ท่ีส่งผลต่อการ
บริหารงานวชิาการในสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัมาก  (rxy = .133) อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01 
 วาลิช  ลีทา (2559 : 97 - 98) ไดศึ้กษาสภาพ ปัญหา และแนวทางการพฒันาการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 พบวา่ สภาพ         
การด าเนินการการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ทุกดา้นโดยรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่น
ระดบัมาก ซ่ึงครูผูส้อนท่ีปฏิบติัการสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่ มีความ
คิดเห็นวา่โรงเรียนสามารถปฏิบติัไดจ้ริงในระดบัมาก และการด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาตามความเห็นของครูผูส้อน มีปัญหาท่ีส าคญั คือ ดา้นการวางแผนเตรียมการ ไดแ้ก่ ครู
ขาดความรู้ความเขา้ใจ และผูป้กครองรวมทั้งชุมชนไม่มีส่วนร่วมในการวางแผนเตรียมการ ดา้นการ
ด าเนินการปฏิบติัตามแผน ไดแ้ก่ ความไม่ชดัเจนของปฏิทินการปฏิบติังาน ความไม่เขา้ใจของครูต่อ 
แนวทางการปฏิบติั ขาดงบประมาณและส่ิงอ านวยความสะดวกในการด าเนินการ ดา้นการก ากบั
ตรวจสอบการปฏิบติัการ ไดแ้ก่ ความไม่เป็นระบบและไม่จริงจงัในการก ากบัตรวจสอบของ
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คณะกรรมการประกนัคุณภาพ และมาตรฐานตวับ่งช้ีท่ีก าหนดยากแก่การปฏิบติัไดจ้ริง ดา้นการ
ปรับปรุงแกไ้ขการด าเนินการไดแ้ก่ ขาดระบบการประสานงานระหวา่งหน่วยงาน เพื่อการปรับปรุง
แกไ้ข และขาดความร่วมมือจากผูป้กครองและชุมชน 
 สุระชยั  ผวิเหลือง  (2559 : 65 - 74)  ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าทางวชิาการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 13 พบวา่ ผูน้  าทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา   
มีค่าเฉล่ียโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก การด าเนินการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
มีค่าเฉล่ียโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ส่วนภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการ
ด าเนินการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัสูง  
(rxy = .745) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01 
 กานตสิ์นี วาดวงศ ์(2560 : 160 - 171 ) ไดศึ้กษาแนวทางการประกนัคุณภาพภายใน 
ส าหรับสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  พบวา่ องคป์ระกอบ
การประกนัคุณภาพภายใน มีจ านวน 8 องคป์ระกอบ สภาพปัจจุบนัของการประกนัคุณภาพภายใน 
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง แนวทางท่ีเหมาะสมส าหรับการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ประกอบดว้ย 2 กิจกรรมหลกั ไดแ้ก่ ก าหนดมาตรฐานและการจดัระบบบริหารและสารสนเทศ และ
ก าหนดแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา การติดตามตรวจสอบการประกนัคุณภาพภายใน 
 ณรงคช์ยั ศิริไพศาล (2560 : 73) ไดศึ้กษาการปฏิบติังานการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล จงัหวดั
สตูล พบวา่ การปฏิบติังานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา ใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นทั้ง 8 ดา้น พบวา่อยูใ่นระดบัสูงทุกดา้นเช่นเดียวกนั 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่เกือบทั้งหมดอยูใ่นระดบัสูง ไม่มีขอ้ใดอยูใ่นระดบัสูงท่ีสุด และมี
ระดบัปานกลางเพียงขอ้เดียว คือ การมีส่วนร่วมของบุคคลภายนอก หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการ
จดัท าแผนยทุธศาสตร์เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาของดา้นการท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 เกษร  ขนัธะบูรณ์, สุเทพ  เมยไธสง และกุศล  ศรีสาร (2561 : 14 - 16) ไดศึ้กษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 2 พบวา่ 1) ระดบัภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 2 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 2) 
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 2โดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของ
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สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 2 โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนั
ทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และมีความสัมพนัธ์ในระดบัสูง (rXY = .79) 
 นพรินทร์  สุบินรัตน์ และพิมพอ์ร  สดเอ่ียม (2561 : 75) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 19 พบวา่ ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดย
ภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก ประสิทธิผลของโรงเรียน ภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบั
มาก และภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียน โดยภาพรวม
มีความสัมพนัธ์ทางบวก อยูใ่นระดบัปานกลาง (rXY = .695) อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .01 
 สมนึก  นครวงศ ์ (2561 : 115 - 117) ไดศึ้กษาสภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 พบวา่ สภาพการ
ด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นอยูร่ะดบัปานกลาง 
และเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ของครู
ผูรั้บผดิชอบงานประกนัคุณภาพ จ าแนกตามประสบการณ์และขนาดโรงเรียน พบวา่โดยรวมและ
รายดา้นมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 สุคิด  ขนัธะหตัถ ์ (2561 : 95 - 100) ไดศึ้กษาสภาพการบริหารการประกนัคุณภาพภายใน
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยเ์ขต 2 ผลการวจิยั
พบวา่ สภาพการบริหารการประกนัคุณภาพภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้น
อยูใ่นระดบัมาก และความคิดเห็นเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา
จ าแนกตามประสบการณ์การท างานโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ส่วนการจ าแนกตามขนาด
โรงเรียนพบวา่ มีความแตกต่างกนัในดา้นคุณภาพผูเ้รียน ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้       
ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา และดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
 ปฏิพล  จ าลอง (2562 : 148) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการมีส่วนร่วมกบัการ
ด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 
33 พบวา่ 1) การมีส่วนร่วมตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 33 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 2) การด าเนินงานประกนัคุณภาพ
ภายใน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 33 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งการมีส่วนร่วมกบั      
การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 33 โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และมี
ความสัมพนัธ์ในระดบัสูงมาก (rXY = .826) 
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 อรกาญจน์  เฉียงกลาง (2562 : 106) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 พบวา่ 1) ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา
โดยรวม และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) สมรรถนะการปฏิบติังานของครูโดยรวม และรายดา้นอยู่
ในระดบัมาก 3) ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะการปฏิบติังานของครู
มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัสูงมาก (rXY = .824) อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .01 
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 แซคคาโร และเบนนิส (Zaccaro & Bernis.  2004 : 367) ไดศึ้กษาพฤติกรรมภาวะผูน้ าเชิง
วสิัยทศัน์ พบวา่ พฤติกรรมท่ีบ่งบอกถึงความเป็นผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์นั้น ประกอบดว้ย การก าหนด
วสิัยทศัน์ท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึนในอนาคต และส่ือสารใหผู้อ่ื้นทราบดว้ยค าพูดการกระท าเพื่อมองเห็น
ภาพในผลส าเร็จท่ีตอ้งการ ผูน้ าจะสร้างความไวว้างใจ และใหค้วามส าคญักบัผูอ่ื้นมากวา่ตนเอง ซ่ึง
สามารถแยกองคป์ระกอบภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ท่ีส าคญั ดงัน้ี การสร้างวสิัยทศัน์ การเผยแพร่
วสิัยทศัน์ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ การสร้างความไวว้างใจ และการใหค้วามส าคญักบัผูอ่ื้น 
 วยีาทท ์(Wyatt. 2004 : 25 ; อา้งถึงใน สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ               
องคก์ารมหาชน. 2555 : 84) ไดศึ้กษาประสิทธิผลของการประกนัคุณภาพในดา้นระบบการประกนั
คุณภาพ เพื่อยกระดบัสัมฤทธ์ิคุณภาพของนกัเรียน พบวา่ เป็นไปตามความตอ้งการและความจ าเป็น
ของผูป้กครองและชุมชนและท่ีส าคญัปัจจยัดา้นขอ้มูลนบัวา่มีความส าคญัต่อการประกนัคุณภาพ 
โดยเฉพาะผูบ้ริหารโรงเรียน ตอ้งมีความเช่ือวา่ขอ้มูลท่ีมีประสิทธิผลจะช่วยยกระดบัศกัยภาพของ
การควบคุมคุณภาพการประเมินผลอยา่งมีคุณภาพ สามารถส่งเสริมและสนบัสนุนใหก้ารประกนั
คุณภาพมีประสิทธิผล  
 ซารอน  (Sharon. 2005 : 150) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาต่อ           
การประกนัคุณภาพในโรงเรียนประถมศึกษา ในภาคตะวนัออกของรัฐเทนเนสซี พบวา่ ในดา้น
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก    
ดา้นการเปรียบเทียบความคิดเห็น โดยรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกนั ดา้นความสัมพนัธ์                 
มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยูใ่นระดบัมาก  
 สเวนสัน และเคลฟส์โจ  (Svensson & Klefsjo. 2006 : 88)  ไดศึ้กษาการประกนัคุณภาพ
ในองคก์ร กรณีศึกษาโรงเรียนมธัยมศึกษาในสวเีดน พบวา่ การจดัการคุณภาพภายในสถานศึกษาม
ขาดการวางแผน ขาดการปรึกษาหารือถึงเป้าหมายส าคญั อนัเป็นพื้นฐานของการจดัการคุณภาพ 
โดยส่ิงส าคญัในการวางแผน คือคณะผูบ้ริหารตอ้งใหค้วามส าคญัเร่ืองระยะเวลาของแผน เพราะ 
การวางแผนตอ้งค านึงถึงเวลาและทรัพยากร ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัต่อการประกนัคุณภาพภายใน และ
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ควรวางระบบการประกนัท่ีครอบคลุมทั้งองคก์าร ไม่ใช่ค านึงถึงแต่ภายในห้องเรียนเท่านั้น                      
การด าเนินการประกนัคุณภาพภายในตอ้งมีทรัพยากรท่ีเพียงพอ การส่ือสารภายในก็เป็นส่ิงท่ี
ตอ้งการขององคก์าร เพราะจะสร้างความเขา้ใจทั้งระหวา่งบุคลากรในองคก์ารและระหวา่งองคก์าร
กบัภายนอก การจดัการคุณภาพทั้งองคก์ารมีวธีิด าเนินงาน คือตอ้งมีผูรั้บผดิชอบมีการตดัสินใจบน
พื้นฐานของขอ้มูลสารสนเทศท่ีไดม้าจากการวิจยั มีการก าหนดนโยบายมีกระบวนการด านิงานท่ี
ชดัเจน มีการพฒันาบุคลากร มีการเทียบเคียงมาตรฐาน มีการประเมินภายใน มีวงจรคุณภาพและมี
การก าหนดตวับ่งช้ีคุณภาพ 
 แดเนียล และคณะ (Daniel et al.  2008 : 275 - 277)  ไดศึ้กษาผลการตรวจสอบ 
การประกนัคุณภาพภายในโรงเรียนรัฐบาล ในเมืองดูวลัส์ พบวา่ ทีมผูป้ระเมินมุ่งเนน้ใน 
การด าเนินการประเมินโดยใชม้าตรฐานทั้ง 7   ดา้น คือ ดา้นวสิัยทศัน์ของโรงเรียน การก ากบั
ติดตามและภาวะผูน้ าผูบ้ริหาร การเรียนการสอน เอกสารผลงานความสัมพนัธ์ระหวา่งผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งกบัโรงเรียน และการพฒันาและปรับปรุงคุณภาพอยา่งเน่ือง โดยจากการศึกษาผล 
การตรวจเยีย่มพบวา่โรงเรียนไดด้ าเนินการตามมาตรฐานท่ีก าหนดไวเ้ป็นแนวทางในการพฒันา
ประสิทธิภาพของโรงเรียนและโรงเรียนไดน้ าขอ้เสนอแนะและผลการประเมินตามมาตรฐาน 
ของการประกนัคุณภาพไปใชใ้นการพฒันาให้เกิดคุณภาพได ้
 หวอ่ง และ ลี  (Wong & Li.   2010 : 205 - 233)   ไดศึ้กษาการประกนัคุณภาพ 
ในโรงเรียนอนุบาลของฮ่องกงและไดพ้บกลไกใหม่ของการประกนัคุณภาพการตรวจสอบ (QAI) 
ในปี  2000  ทั้งน้ีเพื่อท่ีจะบงัคบัสอบและปรับปรุงโรงเรียนในภาคของการศึกษาปฐมวยั พบวา่  
การประกนัคุณภาพ การตรวจสอบ หรือ QAI ประกอบดว้ย  3  ขั้นตอน คือ หน่ึงโรงเรียน
ประเมินผลการตรวจสอบภายนอกสองรายงานผลการตรวจสอบใหป้ระชาชนเขา้ใจบทบาท 
ของการประเมินตนเอง และสามการตรวจสอบปฏิสัมพนัธ์กบัภายนอกการศึกษาไดว้เิคราะห์
รายงาน QAI ทั้งหมด  80  รายงานท่ีออกโดยรัฐบาลและ ท าการสัมภาษณ์ครูใหญ่และครูโรงเรียน
อนุบาลท่ีไดรั้บการจดัอนัดบัดีเยีย่ม, ดี และความพึงพอใจในการเรียนรู้และประสิทธิภาพการสอน
ใน QAI จากการวิเคราะห์พบวา่  1)  การประเมินตนเองมีความสัมพนัธ์กบัการเรียนการสอน 
การปฏิบติัอยา่งมีนยัส าคญัแต่มีความสัมพนัธ์เชิงลบกบัจ านวนของปัญหาท่ีพบใน QAI    
2) โรงเรียนอนุบาลทั้งหมดรายงานความทา้ทาย 4 ประเภท คือ ความไม่แน่นอนบุคลากรภาระงาน
และภาระทางจิตใจ และ 3)  QAI เป็นกระบวนการท่ีอ านวยความสะดวกและมีประสิทธิผลอยา่งยิง่
ในการประเมินตนเองของโรงเรียนและการพฒันาคุณภาพในการปฏิบติัตามนโยบายดว้ย ทั้งน้ี 
ควรค านึงถึงวา่กลไกการประกนัคุณภาพท่ีมีประสิทธิภาพ ควรรักษาความสมดุลระหวา่ง 
การประเมินภายนอกและภายในและการท างานท่ีมีการกระจายอ านาจการตดัสินใจและ 
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มีการปรับปรุงพฒันาอยูต่ลอดเวลา  
 จากการศึกษาเอกสารของนกัวชิาการ นกัการศึกษา หน่วยงานทางการศึกษา และ
การศึกษาจากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในและต่างประเทศ ดงักล่าวมาขา้งตน้นั้นแสดงให้เห็นวา่ ภาวะ
ผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ มีความจ าเป็นต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นอยา่งมากในการบริหารจดัการองคก์ร 
นั้นคือการน าองคไ์ปสู่ความส าเร็จ โดยผูบ้ริหารเองจะตอ้งก าหนดวสิัยทศัน์ท่ีชดัเจน เพื่อเป็นกรอบ 
ทิศทางในการปฏิบติังาน การจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพ และมาตรฐานมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้ง
อาศยัผูบ้ริหารท่ีมีวสิัยทศัน์กวา้งไกล การประกนัคุณภาพภายใน เป็นงานหน่ึงท่ีมีความส าคญั และ
ถือเป็นงานหลกัท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งใหค้วามเอาใจใส่ เพราะเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการพฒันาคุณภาพ 
ของสถานศึกษา แต่ขอ้สรุปจากรายงานต่าง ๆ พบวา่ การด าเนินงานท่ีผา่นมายงัมีความล่าชา้            
ขาดการก าหนดวสิัยทศัน์ในการท างาน ไม่สามารถเผยแพร่วสิัยทศัน์ใหผู้อ่ื้นรับทราบไดอ้ยา่งชดัเจน 
จึงท าใหก้ารท ามาปฏิบติัไม่บรรลุผลตามท่ีตั้งไว ้ท าใหผู้ว้จิยัสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพของโรงเรียน 
เพื่อใหก้ารด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาเป็นไปอยา่งมีระบบและมีความเป็น
มาตรฐานทางการศึกษา มีประสิทธิภาพ บรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาพฒันากรอบแนวคิดในการวจิยั 
ดงัน้ี  
 1.  ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ ไดศึ้กษาคุณลกัษณะจากแนวคิดของ พิชาย  รัตนดิลก  ณ  ภูเก็ต 
(2552 : 95) สมชาย  เทพแสง (2552 : 83 - 89) ไพฑูรย ์ สินลารัตน์ (2553 : 19 - 22) ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 : 36) ซชัคิม (Sashkin.  1988 : 57 - 63) เวสเลย ์และมินท์
เบิร์ก (Westley & Mintzberg.  1989 : 17 - 32) บรอน (Braun.  1991 : 26) นานสั (Nanus.  1992 : 8) 
ฟิชเชอร์ (Fisher.  1993 : 129) ลีธวดู และคณะ (Leithwood & et al.  1996 : 6) และ ดูบริน (Dubrin.  
2006 : 94) ท าใหไ้ดก้รอบแนวคิดในการวิจยัดา้นภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
จ านวน 3 ดา้น คือการสร้างวิสัยทศัน์ การเผยแพร่วสิัยทศัน์  และ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 
 2.  การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ไดย้ดึตามประกาศส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เร่ือง แนวปฏิบติัการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษา   
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 ท  าใหไ้ดก้รอบแนวคิดในการวจิยัดา้นการด าเนินงานประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู จ านวน 6 ดา้น ไดแ้ก่ การก าหนด
มาตรฐานการศึกษา การจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดั
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ภาวะผู้น าเชิงวสัิยทศัน์ 
  1. ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ 
  2. ดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ 
  3. ดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 
   
 
 
 
 

การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  6 ด้าน 

  1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษา   
  2. การจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา  
  3. การด าเนินงานตามแผนพฒันา 
      การจดัการศึกษา  
  4. การประเมินผลและตรวจสอบ 
      คุณภาพการศึกษา  
  5. การติดตามผลการด าเนินการ  
  6. การรายงานผลการประเมินตนเอง 

การศึกษา การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การติดตามผลการด าเนินการ และ         
การรายงานผลการประเมินตนเอง  
 สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยัเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิง
วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ไดด้งั
ภาพประกอบ 2.2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 2.2 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
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บทที่  3 
วธีิด ำเนินกำรวจิัย 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูเ้ชิงวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยัตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

 ประชำกร  
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ปีการศึกษา 2562 จ  านวน 3,300 คน จ าแนกเป็นผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ านวน 135 คน และครู จ านวน 3,165 คน  
 กลุ่มตัวอย่ำง   

 กลุ่มตวัอยา่งไดม้าจากประชากร โดยการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามการใชเ้กณฑ์
การประมาณกลุ่มตวัอยา่งจากประชากร (บุญชม  ศรีสะอาด.  2538 : 35) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ านวน 40 คน และครู จ านวน  317  คน รวมกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 357 คน แลว้ท าการ
สุ่มแบบชั้นภูมิ  (Stratified  random sampling) ตามขนาดโรงเรียน มีรายละเอียดดงัน้ี 
  1.  จ  าแนกสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ออกเป็น
กลุ่มยอ่ยตามขนาดโรงเรียน คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ ตามสหวทิยาเขต ซ่ึง
เป็นกลุ่มยอ่ยลกัษณะชั้นภูมิ (Stratified) 
  2.  แบ่งประชากรผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู  แต่ละโรงเรียนออกเป็นกลุ่มยอ่ยตาม            
สหวทิยาเขต จ านวน 9 สหวิทยาเขต 
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  3.  แบ่งกลุ่มตวัอยา่งเป็น 2 กลุ่ม คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูซ่ึงเป็นกลุ่มยอ่ยแบบแบ่ง
ชั้น (Stratified) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด จ านวน 357 คน   
  4.  ท  าการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูให้กระจายไปตามสหวทิยาเขต และ
ขนาดโรงเรียนตามสัดส่วน โดยการเทียบบญัญติัไตรยางแลว้ท าการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple 
random sampling) โดยวธีิจบัฉลาก     
   
ตำรำง  3.1  จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขต 
    พื้นการศึกษามธัยมศึกษา เขต 33 จ าแนกตามสหวทิยาเขต และขนาดโรงเรียน 
 
 

 
 
 
 
 
 

สห
วทิยำ
เขต 

ประชำกร กลุ่มตวัอย่ำง 

เลก็ กลำง ใหญ่ ใหญ่พเิศษ เลก็ กลำง ใหญ่ ใหญ่พเิศษ 

ผู้บ
ริห

ำร
 

ครู
 

ผู้บ
ริห

ำร
 

ครู
 

ผู้บ
ริห

ำร
 

ครู
 

ผู้บ
ริห

ำร
 

ครู
 

ผู้บ
ริห

ำร
 

ครู
 

ผู้บ
ริห

ำร
 

ครู
 

ผู้บ
ริห

ำร
 

ครู
 

ผู้บ
ริห

ำร
 

ครู
 

1 6 87 10 195 3 105 5 177 2 9 3 19 1 11 1 18 
2 5 63 2 68 - - 3 144 1 6 1 7 - - 1 14 
3 3 57 4 102 - - 2 137 1 6 1 10 - - 1 14 
4 2 52 2 61 8 192 5 143 1 5 1 6 2 19 1 14 
5 4 56 10 136 - - 5 149 1 6 4 14 - - 1 15 
6 2 49 6 98 2 101 - - 1 5 2 10 1 10 - - 
7 6 89 2 52 - - 5 134 2 9 1 5 - - 1 13 
8 2 54 8 177 - - 5 136 1 5 2 17 - - 1 14 
9 5 65 8 158 5 128 - - 1 7 2 16 1 13 - - 

รวม 35 572 52 1047 18 526 30 1020 11 58 17 104 5 53 7 102 มห
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน แบ่งเป็น  4  ตอน 
ดงัน้ี 
 ตอนท่ี  1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพต าแหน่ง 
และขนาดโรงเรียน มีลกัษณะเป็นแบบส ารวจรายการ (Check Lists) 
 ตอนท่ี  2  ขอ้ค าถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความ
คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู โดยสอบถามใน  3  ดา้น คือ 1) ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์     
2) ดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ 3) ดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า  5 ระดบั โดยก าหนดตามเกณฑข์องคะแนน ดงัน้ี  (บุญชม  ศรีสะอาด.  2554 : 121) 
   คะแนน               ความหมาย 
   5     การปฏิบติัของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
   4    การปฏิบติัของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก 
   3    การปฏิบติัของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัปานกลาง 
   2    การปฏิบติัของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบันอ้ย 
   1    การปฏิบติัของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ตอนท่ี  3  ขอ้ค าถามเก่ียวกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตาม
ความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู ใน  6  ดา้น คือ 1)การก าหนดมาตรฐานการศึกษา  
2) การจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา 3)การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา  4) การ
ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) การติดตามผลการด าเนินการ และ 6)การรายงานผล
การประเมินตนเอง  มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดบั โดยก าหนดตามเกณฑข์อง
คะแนน ดงัน้ี  (บุญชม  ศรีสะอาด.  2554 : 121)  
 
          คะแนน           ความหมาย 
               5          มีการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
               4           มีการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน อยูใ่นระดบัมาก  
               3           มีการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน อยูใ่นระดบัปานกลาง 
              2           มีการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน อยูใ่นระดบันอ้ย 
               1           มีการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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กำรสร้ำงเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 1.  ศึกษาเอกสาร บทความและรายงานวจิยัดา้นทฤษฎี แนวคิด หลกัการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
มีส่วนร่วมและการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
 2.  น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาสร้างเป็นแบบสอบถาม เก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวสิัยน์ 3 ดา้น 
และการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาใน 6 ดา้น 
 3.  น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความ
ถูกตอ้งครอบคลุม และปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 
 4.  น าแบบสอบถามไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 
(Content Validity) โดยผูเ้ช่ียวชาญประกอบดว้ย 
  4.1  นายประเสริฐชยั  พิสาดรัมย ์ วฒิุการศึกษา กศ.ม. (การบริหารการศึกษา)  
ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการโรงเรียนละหานทรายรัชดาภิเษก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  32  เป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา 
  4.2  อาจารย ์ดร.สุชาติ  หอมจนัทร์ วุฒิการศึกษา ปร.ด. (วิจยัและประเมินผล
การศึกษา) ต าแหน่ง รองคณบดีฝ่ายวจิยัและบริการวชิาการ คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏั
บุรีรัมย ์เป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัและประเมินผล 
  4.3  นายฉตัรชยั  วชิยัผนิ วฒิุการศึกษา ศศ.ม. (ภาษาไทย) ต าแหน่ง รองผูอ้  านวยการ
โรงเรียนบุรีรัมยพ์ิทยาคม เป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษา 
  4.4 น าคะแนนท่ีไดจ้ากผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน มาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง ผลปรากฏ
วา่ดา้นภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ขอ้ค าถามทั้งหมด  37 ขอ้ ผา่นเกณฑ ์36 ขอ้ โดยมีค่าดชันีความ
สอดคลอ้ง 1.00  ไม่ผา่นเกณฑ ์1 ขอ้ เลือกไว ้36 ขอ้ ดา้นการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน ขอ้
ค าถามทั้งหมด 61 ขอ้ ผา่นเกณฑทุ์กขอ้ โดยมีค่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั 1.00 ทุกขอ้ เลือกไว ้61 
ขอ้ โดยใชเ้กณฑก์ารพิจารณาคดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index Of Congruence : 
IOC) ตั้งแต่  0.50 ข้ึนไป (ทรงศกัด์ิ  ภูสีอ่อน.  2561 : 137)  และขอ้ค าถามท่ีกระชบัไดใ้จความ        
ส่วนขอ้ค าถามท่ีไม่ผา่นจะตดัทิ้งไป (รายละเอียดตามภาคผนวก ค หนา้ 141 - 149) 
 5.  ปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ และน าไปเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา
วทิยานิพนธ์อีกคร้ังเพื่อความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
 6.   น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try out) กบัผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 33 จ  านวน 30 คน แลว้น ามาวเิคราะห์หาคุณภาพดงัน้ี 
  6.1 วเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) รายขอ้ของแบบสอบถาม โดยใช้
วธีิการวเิคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item Total 
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Correlation) ผลปรากฎวา่ดา้นภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาขอ้ค าถามทั้งหมด  36 
ขอ้ ผา่นเกณฑ ์35 ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.32 - 0.79 ดา้นการด าเนินงานประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ขอ้ค าถามทั้งหมด 61 ขอ้ ผา่นเกณฑทุ์กขอ้ ค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.31 - 0.82 
ซ่ึงผูว้จิยัไดมี้การคดัเลือกและปรับปรุงขอ้ค าถามโดยใชเ้กณฑก์ารพิจารณาขอ้ค าถามท่ีมีค่าอ านาจ
จ าแนก 0.20 ข้ึนไป (ทรงศกัด์ิ  ภูสีอ่อน.  2561 : 141) (รายละเอียดตามภาคผนวก ค หนา้ 150 - 155)   
  6.2 วเิคราะห์ความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวธีิการของครอนบาค (Cronbach) ซ่ึงค่าความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถามควรมีค่าความเช่ือมัน่ตั้งแต่ 0.70 ข้ึนไป (ทรงศกัด์ิ  ภู่สีอ่อน.  2561 : 143) ผลปรากฎวา่
ค่าความเช่ือมัน่ดา้นภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเท่ากบั .948 และค่าความเช่ือมัน่
ดา้นการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาเท่ากบั .967 (รายละเอียดตามภาคผนวก ค 
หนา้ 156) 
 7.  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการหาคุณภาพและปรับปรุงแลว้มาจดัพิมพเ์ป็นแบบสอบถาม
ฉบบัสมบูรณ์เพื่อด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนโดยใชเ้ก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งมีล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ผูว้จิยัขอหนงัสือจากบณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์ถึงผูอ้  านวยการ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 เพื่อออกหนงัสือขอความอนุเคราะห์ 
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  น าหนงัสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมขอ้มูล พร้อมแบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
ส่งไปยงัโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง โดยส่งท่ีช่องรับส่งหนงัสือราชการ และทางช่องทาง 
ส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ของโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.  เม่ือครบก าหนดรับแบบสอบถามคืน ผูว้จิยัไปรับแบบสอบถามดว้ยตนเองท่ีส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ในช่องรับส่งหนงัสือราชการของโรงเรียน 
 4. ตรวจเช็คแบบสอบถาม ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมามาจ านวน 340 ฉบบั  
 5.  กรณีไม่ไดรั้บแบบสอบถามคืนตามก าหนด ผูว้จิยัจะติดตามดว้ยตนเองเพื่อใหไ้ด ้
แบบสอบคืนทั้งหมด 
 6.  ติดตามรับแบบสอบถามคืนดว้ยตนเอง ในส่วนท่ีเหลืออีก 15 ฉบบั ไดรั้บกลบัคืน
ทั้งหมด 
 5.  ผูว้จิยัไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนจ านวน 357 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
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กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ในการจดักระท าขอ้มูล ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
  1.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบบั 
  2.  ก าหนดตวัเลขแทนค่าขอ้มูลในแบบสอบถามแต่ละขอ้ทุกฉบบั 
  3.  ลงขอ้มูลในคอมพิวเตอร์ และประมวลผลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป  
เม่ือด าเนินการจดักระท าขอ้มูลแบบสอบถามเรียบร้อยแลว้ ในการวเิคราะห์ขอ้มูลแต่ละตวัอยา่ง 
ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 
  1.  การศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เก่ียวกบัสถานภาพต าแหน่ง และ
ขนาดโรงเรียน วิเคราะห์ดว้ยการแจกแจงความถ่ี ร้อยละ และเสนอขอ้มูลเป็นตารางประกอบ 
ความเรียง 
  2.  การศึกษาภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา และการด าเนินงาน
ประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32
ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู วเิคราะห์ดว้ยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยก าหนดเกณฑใ์นการแปลความหมายของค่าเฉล่ีย 
ดงัน้ี (บุญชม  ศรีสะอาด.  2554 : 163)   
 
        ค่าเฉล่ีย                                ความหมาย 
   4.51 - 5.00      ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์/การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในอยูใ่น
      ระดบัมากท่ีสุด   
  3.51 - 4.50       ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์/การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในอยูใ่น
      ระดบัมาก 
  2.51 - 3.50        ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์/การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในอยูใ่น
      ระดบัปานกลาง 
  1.51 - 2.50       ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์/การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในอยูใ่น
      ระดบันอ้ย 
  1.00 - 1.50        ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์/การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในอยูใ่น
      ระดบันอ้ยท่ีสุด 
  3.  การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 32 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู ดว้ยการวเิคราะห์ค่า
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สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) โดยใช้
เกณฑ ์ดงัน้ี (ภทัราพร  เกษสังข.์  2549 : 138) 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์                        ความหมาย 
  ±0.80 - ±1.00     มีความสัมพนัธ์ระดบัสูงมาก 
  ±0.60 - ±0.79       มีความสัมพนัธ์ระดบัค่อนขา้งสูง 
  ±0.40 - ±0.59       มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลาง 
  ±0.20 - ±0.39       มีความสัมพนัธ์ระดบัค่อนขา้งนอ้ย 
  ±0.00 - ±0.19    มีความสัมพนัธ์ระดบันอ้ยมาก 

 
สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 1.  สถิติทีใ่ช้ในกำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือ 
  1.1  ดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) โดยใชสู้ตรดงัน้ี  (ทรงศกัด์ิ  ภู่สีอ่อน.  2561 : 137) 
 

IOC  =  
∑ R

N
 

 

   เม่ือ IOC  แทน  ดชันีความสอดคลอ้ง 
     R      แทน  ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
        N       แทน    จ านวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
 
  1.2   ค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) ของแบบสอบถามรายขอ้ โดยใชก้ารวเิคราะห์ 
หาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item Total Correlation) โดย
ใชสู้ตรดงัน้ี (ทรงศกัด์ิ  ภูสีอ่อน.  2561 : 142) 
 

rXY  =
    

  




2222 )()(

))((

YyNXXN

YXXYN  

   
   เม่ือ rXY แทน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างคะแนนรายขอ้กบั
      คะแนนรวม 
    X แทน คะแนนรายขอ้ 
    Y แทน คะแนนรวม 
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    N แทน  จ านวนคน 
   ∑ แทน   ผลรวม 

    
  1.3   ความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบบั โดยใชก้ารวเิคราะห์ 
ค่าสัมประสิทธิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวธีิการของ ครอนบาค (Cronbach) โดยใชสู้ตรดงัน้ี 
(ทรงศกัด์ิ  ภูสีอ่อน.  2561 : 145) 
 
    
 

  
 
         เม่ือ   α แทน ค่าสัมประสิทธ์ิของความเช่ือมัน่ 
            k แทน จ านวนขอ้ของแบบสอบถาม 

        ∑ S
2
i      แทน ผลรวมของความแปรปรวนรายขอ้ 

         2

tS  แทน ความแปรปรวนของขอ้สอบทั้งฉบบั  
 

 2.  สถิติพืน้ฐำน 

 2.1   ร้อยละ (Percentage) โดยใชสู้ตรดงัน้ี (บุญชม  ศรีสะอาด.  2554 : 101) 

P   =  
f

N
 x 100 

  เม่ือ P   แทน   ร้อยละ 
           f    แทน   ความถ่ีท่ีตอ้งการแปลงใหเ้ป็นร้อยละ 

                   N  แทน   จ านวนความถ่ีทั้งหมด 
 

 2.2   ค่าเฉล่ีย (Arithmetic Mean) ใชสู้ตรดงัน้ี (ประสิทธ์ิ  สุวรรณรักษ.์   2555 : 304) 
 

x ̅= 
∑ X

N
 

  เม่ือ   X̅ แทน   คะแนนเฉล่ีย 
           ∑ X      แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

    N     แทน   จ านวนนกัเรียน 
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 2.3   ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชสู้ตรดงัน้ี (บุญชม   
ศรีสะอาด.   2554 : 124)  

 

S.D.  =   

 
 1NN

XXN 22


 

 
 
       เม่ือ S.D. แทน   ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
   X แทน   คะแนนแต่ละตวั 
   N แทน   จ านวนคะแนนในกลุ่ม 
    ∑  แทน   ผลรวม 

 
 3.  สถิติทีใ่ช้ทดสอบสมติฐำน 
 วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูเ้ชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการ
ด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 
32  โดยการวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สนั  (Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient) โดยใชสู้ตรดงัน้ี  (ประสิทธ์ิ  สุวรรณรักษ.์  2555 : 314) 
 

rXY  =
    

  




2222 )()(

))((

YyNXXN

YXXYN  

    
   เม่ือ rXY แทน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
       ∑ X แทน ผลรวมของขอ้มูลท่ีวดัไดจ้ากตวัแปรตวัท่ี 1 (X) 
    ∑ Y แทน ผลรวมของขอ้มูลท่ีวดัไดจ้ากตวัแปรตวัท่ี 2 (Y) 
    ∑ XY แทน ผลรวมของผลคูณระหวา่งตวัแปรตวัท่ี 1 และ 2 
    ∑ x2 แทน ผลรวมของก าลงัสองของขอ้มูลท่ีวดัไดจ้ากตวัแปรท่ี 1  
    ∑ Y2 แทน ผลรวมของก าลงัสองของขอ้มูลท่ีวดัไดจ้ากตวัแปรท่ี 2 
    N แทน  จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง   
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บทที่  4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 ในการวจิยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูเ้ชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการ
ด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32  
ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูลซ่ึงจะไดน้ าเสนอดงัหวัขอ้ ต่อไปน้ี 
 1.  สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 2.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 3.  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการแสดงผลการวเิคราะห์ มีดงัน้ี 
  n  แทน  จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง    

 X   แทน ค่าเฉล่ีย       
 S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 rXY  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 **  แทน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

X1  แทน การสร้างวสิัยทศัน์ 
 X2  แทน การเผยแพร่วสิัยทศัน์ 
 X3  แทน การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 
 Xt  แทน ผลรวมดา้นภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์   

Y1  แทน การก าหนดมาตรฐานการศึกษา 
Y2  แทน การจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา 
Y3  แทน การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา 
Y4  แทน การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
Y5  แทน การติดตามผลการด าเนินการ 
Y6  แทน การรายงานผลการประเมินตนเอง 

 Yt  แทน ผลรวมดา้นการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งเป็น 5 ตอน ตามล าดบัดงัน้ี 
 ตอนที ่1  การศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนที ่2  การศึกษาภาวะผูเ้ชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
 ตอนที ่3  การศึกษาการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามความคิดเห็น
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 

ตอนที ่4  การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูเ้ชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  
เขต 32 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที ่1  การศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ปรากฏผลดงัตาราง 4.1  
 
ตาราง 4.1  จ  านวนและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
 
 

สถานภาพ จ านวนคน (n=357) จ านวนร้อยละ 

1.  สถานภาพ   
      ผูบ้ริหารสถานศึกษา 40 11.2 
      ครู 317 88.8 
2.  ขนาดสถานศึกษา      
       ขนาดเลก็ 69 19.3 
       ขนาดกลาง 121 33.9 
       ขนาดใหญ่ 58 16.2 
       ขนาดใหญ่พิเศษ 109 30.5 

 
 จากตาราง 4.1 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี มีจ  านวน 357คน จ าแนกตาม
สถานภาพ เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 11.2  เป็นครู 317 คน คิดเป็น         
ร้อยละ 88.8 จ  าแนกตามขนาดสถานศึกษากลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นสังกดัสถานศึกษาขนาดเล็กจ านวน        
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69 คน คิดเป็นร้อยละ 19.3  ขนาดกลางจ านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ 33.9  ขนาดใหญ่จ านวน 58 คน 
คิดเป็นร้อยละ 16.2 และขนาดใหญ่พิเศษจ านวน 109 คิดเป็นร้อยละ 30.5 
  
 ตอนที ่2 การศึกษาระดบัภาวะผูเ้ชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32  ปรากฏผลดงั
ตาราง 4.2 - 4.5   
   
ตาราง 4.2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32  โดยรวมและรายดา้น 

 
 

ภาวะผู้น าเชิงวสัิยทศัน์ 
ผู้บริหาร ครู รวม 

ระดบั 
X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

1.  ดา้นการสร้างวสิยัทศัน์ 4.54 0.38 4.61 0.35 4.60 0.35 มากท่ีสุด 
2.  ดา้นการเผยแพร่
วสิยัทศัน ์ 4.56 0.43 4.60 0.40 4.59 0.40 มากท่ีสุด 
3.  ดา้นการปฏิบติัตาม
วสิยัทศัน ์ 4.56 0.36 4.60 0.39 4.60 0.39 มากท่ีสุด 

รวมเฉลีย่ 4.55 0.36 4.60 0.34 4.60 0.35 มากทีสุ่ด 

 
 
 จากตาราง 4.2  พบวา่  ความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู เก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิง
วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 32  โดยรวม
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.60)  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น โดยดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ (X  = 4.60)  และดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ (X  = 4.60) 
รองลงมา คือ ดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ (X  = 4.59)   
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ตาราง 4.3  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32  ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ โดยรวมและรายขอ้ 

 
 

ด้านการสร้างวสัิยทศัน์ 
ผู้บริหาร ครู รวม 

ระดบั 
X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

1.  การเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัจุดแขง็ 
และจุดอ่อนของสถานศึกษา 4.58 0.50 4.59 0.55 4.59 0.55   มากท่ีสุด 

2.  การเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัโอกาส 
และอุปสรรคท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษา 4.48 0.55 4.55 0.58 4.54 0.57 มากท่ีสุด 

3.  การน าขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไดม้าวเิคราะห์
หาจุดแขง็ และจุดอ่อน 4.43 0.63 4.61 0.57 4.59 0.58 มากท่ีสุด 

4.  การน าขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไดม้าวเิคราะห์
หาโอกาส และอุปสรรค 4.53 0.59 4.59 0.61 4.58 0.61 มากท่ีสุด 

5. การสร้างเครือข่ายงาน โดยการประชุม
ปรึกษาหารือท่ีไดพ้บปะกบัสมาชิกทั้ง
ภายใน และภายนอกองคก์าร 4.70 0.51 4.65 0.55 4.66 0.54 มากท่ีสุด 

6.  การสร้างภาพในอนาคตท่ีจะเกิดข้ึนกบั
โรงเรียนไดอ้ยา่งชดัเจน ท่ีสอดคลอ้งกบั
วสิยัทศัน ์ 4.53 0.50 4.56 0.63 4.56 0.62 มากท่ีสุด 

7.  การมีเป้าหมายท่ีชดัเจนในการบริหารงาน 4.60 0.59 4.62 0.57 4.62 0.57 มากท่ีสุด 
8.  การก าหนดวสิยัทศัน์ของโรงเรียนจากการ

มีส่วนร่วมของทุกฝ่าย   4.40 0.70 4.61 0.57 4.58 0.59 มากท่ีสุด 
9.  การก าหนดกลยทุธ์ท่ีชดัเจนเพือ่ใชเ้ป็น

ทิศทาง และกรอบในการบริหารงาน 4.68 0.57 4.65 0.55 4.65 0.55 มากท่ีสุด 
10. การก าหนดค่านิยมของโรงเรียน ให้

สอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน ์ 4.58 0.50 4.68 0.56 4.66 0.55 มากท่ีสุด 
รวมเฉลีย่ 4.54 0.38 4.61 0.35 4.60 0.35    มากทีสุ่ด 

 
 
 จากตาราง 4.3  พบวา่ ความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู เก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิง
วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 32 ดา้นการ
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สร้างวสิัยทศัน์ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.60)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่  อยูใ่นระดบั
มากท่ีสุดทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ 5 การสร้างเครือข่ายงาน โดยการประชุม
ปรึกษาหารือท่ีไดพ้บปะกบัสมาชิกทั้งภายใน และภายนอกองคก์าร (X  = 4.66) และ ขอ้ 10                     
การก าหนดค่านิยมของโรงเรียน ใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ (X  = 4.66) รองลงมา คือ ขอ้ 9             
การก าหนดกลยทุธ์ท่ีชดัเจนเพื่อใชเ้ป็นทิศทาง และกรอบในการบริหารงาน (X  = 4.54) ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขอ้ 2 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัโอกาส และอุปสรรคท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษา 
(X  = 4.54)   
 
ตาราง 4.4  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32  ดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ โดยรวมและรายขอ้ 

 
 

ด้านการเผยแพร่วสัิยทศัน์ 
ผู้บริหาร ครู รวม 

ระดบั 
X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

11.  การส่ือสารใหบุ้คคลภายในและ
ภายนอกองคก์ารเขา้ใจใน
วสิยัทศัน์ท่ีก าหนด 4.50 0.59 4.64 0.59 4.62 0.60    มากท่ีสุด 

12.  การจูงใจและโนม้นา้วใหเ้ช่ือมัน่
ในวสิยัทศัน ์ 4.55 0.63 4.68 0.53 4.67 0.54 มากท่ีสุด 

13.  การจูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา
ท างานดว้ยความทุ่มเท 4.60 0.59 4.62 0.60 4.62 0.60 มากท่ีสุด 

14.  การส่ือสารใหบุ้คลากรยอมรับใน
วสิยัทศัน์ท่ีก าหนด 4.55 0.63 4.60 0.61 4.59 0.61 มากท่ีสุด 

15. การส่ือสารใหบุ้คลากรเตม็ใจใน
การปฏิบติังาน 4.53 0.59 4.63 0.61 4.62 0.60 มากท่ีสุด 

16.  การสร้างแรงจูงใจในการท างาน
ใหบ้รรลุตามเป้าหมาย 4.65 0.58 4.52 0.62 4.54 0.62 มากท่ีสุด 

17.  การส่ือสารใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา
เช่ือมัน่ในวสิยัทศัน ์ 4.55 0.59 4.59 0.61 4.59 0.61 มากท่ีสุด 
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ตาราง 4.4  (ต่อ) 
 
 

ด้านการเผยแพร่วสัิยทศัน์ 
ผู้บริหาร ครู รวม 

ระดบั 
X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

18.  การส่ือสารใหเ้กิดความเขา้ใจกบั
วสิยัทศัน์ไดอ้ยา่งชดัเจน 4.58 0.59 4.54 0.59 4.54 0.59 มากท่ีสุด 

รวมเฉลีย่ 4.56 0.43 4.60 0.40 4.59 0.40    มากทีสุ่ด 

 
 
 จากตาราง 4.4  พบวา่ ความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู เก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิง
วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 32 ดา้นการ
เผยแพร่วสิัยทศัน์ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.59)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่  อยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ 12 การจูงใจและโนม้นา้วใหเ้ช่ือมัน่ใน
วสิัยทศัน์ (X  = 4.67) รองลงมา คือ ขอ้  11  การส่ือสารใหบุ้คคลภายในและภายนอกองคก์ารเขา้ใจ      
ในวสิัยทศัน์ท่ีก าหนด (X  = 4.62) ขอ้ 13 การจูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาท างานดว้ยความทุ่มเท                 
(X  = 4.62) และขอ้ 15 การส่ือสารใหบุ้คลากรเตม็ใจในการปฏิบติังาน (X  = 4.62) ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขอ้ 16 การสร้างแรงจูงใจในการท างานใหบ้รรลุตามเป้าหมาย (X  = 4.54)   

 
ตาราง 4.5  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32  ดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ โดยรวมและรายขอ้ 

 
 

ด้านการปฏิบัตติามวสัิยทศัน์ 
ผู้บริหาร ครู รวม 

ระดบั 
X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

19.  การแปลงวสิยัทศัน์ไปสู่การก าหนดนโยบาย 
แผนงาน โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ ของ
องคก์าร 4.55 0.63 4.60 0.58 4.59 0.59   มากท่ีสุด 

20.  การจดัโครงการและกิจกรรมตามแผนกลยทุธ์
ท่ีวางไว ้ 4.55 0.50 4.59 0.61 4.59 0.60 มากท่ีสุด 
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ตาราง 4.5  (ต่อ) 
 
 

ด้านการปฏิบัตติามวสัิยทศัน์ 
ผู้บริหาร ครู รวม 

ระดบั 
X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

21.  การใชแ้ผนกลยทุธ์ในองคก์ารปฏิบติัตาม
วสิยัทศัน ์ 4.53 0.59 4.58 0.59 4.57 0.59 มากท่ีสุด 

22.  การสร้างความสมัพนัธ์อนัดีใหก้บัสมาชิกใน
องคก์าร 4.53 0.59 4.60 0.62 4.59 0.61 มากท่ีสุด 

23. การวางตนใหเ้ป็นท่ีไวว้างใจแก่คณะครูและ
บุคลากร 4.55 0.55 4.58 0.59 4.58 0.59 มากท่ีสุด 

24.  การเคารพความคิดเห็นของผูอ่ื้น ในการ
บริหารงาน 4.53 0.59 4.62 0.57 4.61 0.57 มากท่ีสุด 

25.  การสนบัสนุนส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วม
ในการปฏิบติัตามวสิยัทศัน์ 4.65 0.48 4.61 0.56 4.62 0.55 มากท่ีสุด 

26.  การกระตุน้ใหมี้การท างานเป็นทีมใน
สถานศึกษา 4.60 0.49 4.64 0.57 4.63 0.56 มากท่ีสุด 

27.  การท างานโดยความร่วมมือกบัชุมชน และ
หน่วยงานอ่ืน 4.58 0.50 4.67 0.55 4.66 0.54 มากท่ีสุด 

รวมเฉลีย่ 4.56 0.36 4.60 0.39 4.60 0.39 มากทีสุ่ด 

 
 
 จากตาราง 4.5  พบวา่ ความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู เก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิง
วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 32 ดา้นการ
ปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X  = 4.60)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่  อยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ 27 การท างานโดยความร่วมมือกบัชุมชน และ
หน่วยงานอ่ืน (X  = 4.66) รองลงมา คือ ขอ้  26  การกระตุน้ใหมี้การท างานเป็นทีมในสถานศึกษา       
(X  = 4.63) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขอ้ 21 การใชแ้ผนกลยทุธ์ในองคก์ารปฏิบติัตามวสิัยทศัน์     
(X  = 4.57)   
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 ตอนที ่3  ศึกษาระดบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามความ
คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32  
ปรากฏผลดงัตาราง  4.6 – 4.12   

 
ตาราง 4.6  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน 
   สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี   
   การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 โดยรวมและรายดา้น 
 
 

การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน 
ผู้บริหาร ครู รวม 

ระดบั 
X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

1.  ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 4.52 0.45 4.64 0.37 4.62 0.38 มากท่ีสุด 
2.  ดา้นการจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา 4.56 0.43 4.62 0.36 4.61 0.37 มากท่ีสุด 
3.  ดา้นการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา   4.57 0.33 4.62 0.34 4.62 0.34 มากท่ีสุด 
4.  ดา้นการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 4.54 0.38 4.64 0.35 4.63 0.36 มากท่ีสุด 
5.  ดา้นการติดตามผลการด าเนินการ 4.58 0.37 4.64 0.34 4.63 0.34 มากท่ีสุด 
6.  ดา้นการรายงานผลการประเมินตนเอง 4.60 0.38 4.65 0.34 4.65 0.34 มากท่ีสุด 

รวมเฉลีย่ 4.56 0.35 4.63 0.31 4.63 0.32 มากทีสุ่ด 

 
 

จากตาราง 4.6 พบวา่ ความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู เก่ียวกบัการด าเนินงาน
ประกนัคุณภาพภายใน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 32 โดยรวมอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด (X = 4.63)  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น โดยดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการรายงานผลการประเมินตนเอง (X = 4.65)  รองลงมา คือ ดา้นการติดตาม
ผลการด าเนินการ (X = 4.63) และดา้นการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา (X = 4.63) 
ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นการจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา (X = 4.61)  
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ตาราง 4.7  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน  
   สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
   การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษา โดยรวมและรายขอ้ 
 
 

ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 
ผู้บริหาร ครู รวม 

ระดบั 
X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

1.  การวเิคราะห์มาตรฐานการศึกษาวา่ดว้ยการประกนั
คุณภาพภายในของสถานศึกษา 4.65 0.53 4.68 0.56 4.67 0.55 มากท่ีสุด 

2.  การศึกษาเก่ียวกบัมาตรฐานการศึกษาวา่ดว้ยการ
ประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา 4.63 0.54 4.64 0.57 4.64 0.57 มากท่ีสุด 

3.  การศึกษาเก่ียวกบัตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา 4.55 0.55 4.64 0.56 4.63 0.56 มากท่ีสุด 

4.  การก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละ
มาตรฐานการศึกษา 4.53 0.55 4.62 0.35 4.61 0.53 มากท่ีสุด 

5. การก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จเก่ียวกบั
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ 4.55 0.59 4.63 0.59 4.62 0.59 มากท่ีสุด 

6.  การเทียบเคียงค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละ
มาตรฐานการศึกษาย 4.48 0.64 4.63 0.56 4.61 0.57 มากท่ีสุด 

7.  การเทียบเคียงค่าเป้าหมายความส าเร็จเก่ียวกบั
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ 4.48 0.59 4.64 0.54 4.62 0.55 มากท่ีสุด 

8.  การก าหนดการก ากบัติดตามการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 4.35 0.73 4.65 0.54 4.62 0.57 มากท่ีสุด 

รวมเฉลีย่ 4.52 0.45 4.64 0.37 4.62 0.38 มากทีสุ่ด 

 
 
จากตาราง 4.7  พบวา่ ความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู เก่ียวกบัการด าเนินงาน

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 32              
ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X = 4.62)  เม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ 1 การวเิคราะห์มาตรฐาน
การศึกษาวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา (X  = 4.67) รองลงมา คือ ขอ้ 2 การศึกษา
เก่ียวกบัมาตรฐานการศึกษาวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา (X  = 4.64) ส่วนขอ้ท่ีมี
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ค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขอ้ 6 การเทียบเคียงค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานการศึกษาย (X  = 
4.61)   
 
ตาราง 4.8  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน 

ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา     
  มธัยมศึกษา เขต 32 ดา้นการจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา โดยรวมและรายขอ้ 

 
 

ด้านการจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา 
ผู้บริหาร ครู รวม 

ระดบั 
X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

9.  การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา 4.60 0.59 4.58 0.56 4.58 0.56 มากท่ีสุด 
10.  การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา ท่ี

แสดงรายละเอียดเก่ียวกบัแผนงาน 4.65 0.58 4.65 0.51 4.65 0.52 มากท่ีสุด 
11.  การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา แสดง

โครงการ ท่ีสอดรับกบัวสิยัทศัน ์ 4.48 0.64 4.64 0.53 4.62 0.54 มากท่ีสุด 
12.  การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาแสดง

ขอ้มูลดา้นงบประมาณไวอ้ยา่งชดัเจน 4.53 0.64 4.66 0.53 4.64 0.55 มากท่ีสุด 
13. การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาแสดง

ขอ้มูลเก่ียวกบัผูรั้บผิดชอบไวอ้ยา่งชดัเจน 4.65 0.58 4.57 0.55 4.58 0.55 มากท่ีสุด 
14.  การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาสอด

รับกบัวสิยัทศัน์ของสถานศึกษา 4.55 0.59 4.66 0.54 4.64 0.55 มากท่ีสุด 
15.  การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาสอด

รับกบัเป้าหมายของสถานศึกษา 4.53 0.59 4.62 0.53 4.61 0.54 มากท่ีสุด 
16.  การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาสอด

รับกบัพนัธกิจของสถานศึกษา 4.58 0.54 4.63 0.53 4.62 0.53 มากท่ีสุด 
รวมเฉลีย่ 4.56 0.43 4.62 0.36 4.61 0.37 มากทีสุ่ด 

 
 
จากตาราง 4.8  พบวา่ ความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู เก่ียวกบัการด าเนินงาน

ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 32 ดา้นการ
จดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X = 4.61)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ 10 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพ
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ของสถานศึกษา ท่ีแสดงรายละเอียดเก่ียวกบัแผนงาน (X  = 4.65) รองลงมา คือ ขอ้ 12 การจดัท า
แผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาแสดงขอ้มูลดา้นงบประมาณไวอ้ยา่งชดัเจน (X  = 4.64) และขอ้ 
14 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาสอดรับกบัวสิัยทศัน์ของสถานศึกษา (X  = 4.64)  
ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขอ้ 9 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา (X  = 4.58)   

 
ตาราง 4.9  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน 

ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา     
  มธัยมศึกษา เขต 32 ดา้นการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา  โดยรวมและราย

   ขอ้ 
 
 

 
ด้านการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา 

ผู้บริหาร ครู รวม 
ระดบั 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
17.  การด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา

ตามท่ีก าหนด 4.73 0.50 4.63 0.55 4.64 0.54 มากท่ีสุด 
18.  การก ากบัการด าเนินการจดัการศึกษาอยา่ง

ต่อเน่ือง 4.60 0.54 4.63 0.55 4.63 0.54 มากท่ีสุด 
19.  การส่งเสริมการท างานของคณะครูและบุคลากร 4.65 0.53 4.61 0.56 4.61 0.55 มากท่ีสุด 
20.  ความราบร่ืนในการปฏิบติัตามแผนพฒันาการจดั

การศึกษา 4.55 0.55 4.63 0.55 4.62 0.55 มากท่ีสุด 
21. การจดัท าแผนงานตามแผนปฏิบติัการประจ าปี 4.60 0.54 4.64 0.55 4.63 0.55 มากท่ีสุด 
22.  การด าเนินการจดัท าโครงการตามแผนปฏิบติัการ

ประจ าปี 4.63 0.54 4.64 0.52 4.64 0.52 มากท่ีสุด 
23.  การด าเนินการจดักิจกรรมตามแผนปฏิบติัการ

ประจ าปี 4.53 0.50 4.63 0.55 4.62 0.55 มากท่ีสุด 
24.  การอ านวยความสะดวกและสนบัสนุนทรัพยากร

ต่าง ๆ แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 4.45 0.63 4.63 0.55 4.61 0.56 มากท่ีสุด 
25.  การติดตามการด าเนินการจดัการศึกษาอยา่ง

ต่อเน่ือง 4.48 0.55 4.59 0.59 4.58 0.59 มากท่ีสุด 
รวมเฉลีย่ 4.57 0.33 4.62 0.34 4.62 0.34 มากท่ีสุด 
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จากตาราง 4.9  พบวา่ ความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู เก่ียวกบัการด าเนินงาน
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 32 ดา้นการ
ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา  โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X = 4.62)  เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ 17 การด าเนินงานตาม
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษาตามท่ีก าหนด (X  = 4.64) และขอ้ 22 การด าเนินการจดัท าโครงการตาม
แผนปฏิบติัการประจ าปี (X  = 4.64) รองลงมา คือ ขอ้ 18 การก ากบัการด าเนินการจดัการศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ือง (X  = 4.63) และขอ้ 21 การจดัท าแผนงานตามแผนปฏิบติัการประจ าปี (X  = 4.63) ส่วนขอ้ท่ี
มีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขอ้ 25 การติดตามการด าเนินการจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง (X  = 4.58)   

 
ตาราง 4.10  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน 

  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา     
                    มธัยมศึกษา เขต 32 ดา้นการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา โดยรวมและ                         

ขอ้ 
 
 

ด้านการประเมนิผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
ผู้บริหาร ครู รวม 

ระดบั 
X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

26.  การแต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน และตรวจสอบ
คุณภาพภายในสถานศึกษา 4.60 0.59 4.68 0.51 4.67 0.52 มากท่ีสุด 

27.  การประชุมช้ีแจงสร้างความตระหนกัความเขา้ใจ
ในการประเมินคุณภาพภายใน 4.50 0.55 4.69 0.53 4.67 0.53 มากท่ีสุด 

28.  การก าหนดวตัถุประสงคก์ารตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา   4.53 0.55 4.69 0.52 4.68 0.53 มากท่ีสุด 

29.  การประเมินผูเ้รียนตามมาตรฐานการศึกษา 4.58 0.53 4.65 0.57 4.64 0.58 มากท่ีสุด 
30. การประเมินการปฏิบติังานของสถานศึกษา 4.65 0.53 4.62 0.57 4.62 0.56 มากท่ีสุด 
31.  การจดัท าเคร่ืองมือการประเมินตามมาตรฐานการ

การศึกษา 4.50 0.55 4.56 0.59 4.55 0.59 มากท่ีสุด 
32.  การจดัท าเคร่ืองมือการประเมินการปฏิบติังาน

ของสถานศึกษา 4.50 0.50 4.67 
 

0.55 4.65 0.55 มากท่ีสุด 
33.  การวเิคราะห์ผลการประเมินตามมาตรฐาน

การศึกษา 4.50 0.59 4.68 0.54 4.66 0.55 มากท่ีสุด 
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ตาราง 4.10  (ต่อ) 
 
 

ด้านการประเมนิผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
ผู้บริหาร ครู รวม 

ระดบั 
X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

34.  การวเิคราะห์ผลการประเมินการปฏิบติังานของ
สถานศึกษา 4.55 0.55 4.60 0.59 4.59 0.58 มากท่ีสุด 

35.  การวางแผนแกไ้ขผลการด าเนินงานของ
สถานศึกษา 4.58 0.54 4.59 0.55 4.59 0.55 มากท่ีสุด 

รวมเฉลีย่ 4.54 0.38 4.64 0.35 4.63 0.36 มากทีสุ่ด 

 
 
จากตาราง 4.10  พบวา่ ความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู เก่ียวกบั                    

การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  
เขต 32 ดา้นการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X = 
4.63)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ 28                
การก าหนดวตัถุประสงคก์ารตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  (X  = 4.68) รองลงมา คือ ขอ้ 26             
การแต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน และตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา (X  = 4.67) ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขอ้ 31 การแต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน และตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา 
(X  = 4.55)   

 
ตาราง 4.11  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน 

  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา     
    มธัยมศึกษา เขต 32 ดา้นการติดตามผลการด าเนินการ โดยรวมและรายขอ้ 

 
 

ด้านการตดิตามผลการด าเนินการ 
ผู้บริหาร ครู รวม 

ระดบั 
X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

36.  การตรวจสอบความกา้วหนา้ของการปฏิบติังาน
ตามแผนพฒันาคุณภาพ 4.55 0.55 4.62 0.57 4.61 0.57 มากท่ีสุด 
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ตาราง 4.11  (ต่อ) 
 
 

ด้านการประเมนิผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
ผู้บริหาร ครู รวม 

ระดบั 
X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

37.  การจดักระท าขอ้มูลใหเ้ป็นสารสนเทศของ
สถานศึกษา 4.60 0.63 4.64 0.54 4.64 0.55 มากท่ีสุด 

38.  การติดตามตรวจสอบโดยหน่วยงานตน้สงักดั 
อยา่งนอ้ยปีละ  1 คร้ัง 4.73 0.45 4.66 0.51 4.67 0.51 มากท่ีสุด 

39.  การแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานตน้สงักดั 4.65 0.48 4.62 0.52 4.62 0.52 มากท่ีสุด 

40.  การแสดงผลการตรวจสอบใหผู้ท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง
ไดรั้บทราบ 4.58 0.54 4.66 0.55 4.65 0.55 มากท่ีสุด 

41.  การแสดงผลการตรวจสอบใหส้าธารณชนไดรั้บ
ทราบ 4.58 0.54 4.6 0.55 4.64 0.55 มากท่ีสุด 

42.  การด าเนินการแกไ้ขตามแผนพฒันาคุณภาพ 4.50 0.55 4.63 0.56 4.62 0.56 มากท่ีสุด 
43.  การใหข้อ้เสนอแนะเพื่อด าเนินการพฒันาคุณภาพ 4.48 0.59 4.66 0.51 4.64 0.53 มากท่ีสุด 

รวมเฉลีย่ 4.54 0.38 4.64 0.35 4.63 0.34 มากทีสุ่ด 

 
 
จากตาราง 4.11  พบวา่ ความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู เก่ียวกบั                 

การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  
เขต 32 ดา้นการติดตามผลการด าเนินการ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X = 4.63)  เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ 38 การติดตามตรวจสอบ           
โดยหน่วยงานตน้สังกดั อยา่งนอ้ยปีละ  1 คร้ัง  (X  = 4.67) รองลงมา คือ ขอ้ 40 การแสดงผล          
การตรวจสอบใหผู้ท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ (X  = 4.65) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ขอ้ 36          
การตรวจสอบความกา้วหนา้ของการปฏิบติังานตามแผนพฒันาคุณภาพ (X  = 4.61) 
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ตาราง 4.12  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน 
  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา     
    มธัยมศึกษา เขต 32 ดา้นการรายงานผลการประเมินตนเอง โดยรวมและรายขอ้ 

 
 

ด้านการรายงานผลการประเมนิตนเอง 
ผู้บริหาร ครู รวม 

ระดบั 
X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

44.  การจดัท ารายงานการพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา 4.63 0.49 4.66 0.54 4.66 0.54 มากท่ีสุด 

45.  การแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานตน้สงักดั 4.48 0.59 4.63 0.53 4.62 0.54 มากท่ีสุด 

46.  การน าเสนอรายงานประจ าปีต่อคณะกรรมการ
สถานศึกษา 4.63 0.54 4.65 0.54 4.64 0.54 มากท่ีสุด 

47.  การน าเสนอรายงานประจ าปีของสถานศึกษาต่อ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง 4.63 0.49 4.67 0.52 4.67 0.52 มากท่ีสุด 

48.  การรายงานการพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาต่อหน่วยงานตน้สงักดั 4.60 0.54 4.67 4.52 4.66 0.53 มากท่ีสุด 

49.  การเผยแพร่รายงานประจ าปีของสถานศึกษาสู่
สาธารณชน 4.65 0.53 4.61 0.67 4.62 0.56 มากท่ีสุด 

50.  การน าฐานขอ้มูลไปใชใ้นการจดัท าแผนพฒันาการ
จดัการศึกษาของสถานศึกษาปีต่อไป 4.70 0.51 4.70 0.54 4.70 0.54 มากท่ีสุด 

51.  การน ารายงานประจ าปีของสถานศึกษาเป็น
ฐานขอ้มูลส าหรับรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก 4.53 0.55 4.67 0.51 4.65 0.52 มากท่ีสุด 

รวมเฉลีย่ 4.60 0.38 4.65 0.34 4.65 0.34 มากทีสุ่ด 

 
 

จากตาราง 4.12  พบวา่ ความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู เก่ียวกบั                    
การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  
เขต 32 ดา้นการรายงานผลการประเมินตนเอง โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X = 4.65)  เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ 50 การน าฐานขอ้มูล
ไปใชใ้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาปีต่อไป  (X  = 4.70) รองลงมา คือ         
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ขอ้ 47การน าเสนอรายงานประจ าปีของสถานศึกษาต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง (X  = 4.67) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด คือ ขอ้ 49 การเผยแพร่รายงานประจ าปีของสถานศึกษาสู่สาธารณชน (X  = 4.62) 
 
 ตอนที ่5 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 32  ปรากฏผลดงัตาราง 4.13 ดงัต่อไปน้ี 
 
ตาราง 4.13  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
     การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
     มธัยมศึกษา   เขต 32 
 
 

การด าเนินงานประกนั
คุณภาพภายใน 

ภาวะผู้น าเชิงวสัิยทศัน์ 
X1 X2 X3 Xt 

Y1 .694** .711** .767** .793** 
Y2 .704** .715** .767** .799** 
Y3 .664** .689** .767** .775** 
Y4 .723** .744** .735** .803** 
Y5 .709** .728** .753** .800** 
Y6 .696** .669** .688** .750** 

Yt .785** .798** .839** .885** 

           ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
 
 จากตาราง 4.13 พบวา่ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ (Xt) กบั 
การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน (Yt) ในภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูงมาก (rXY  = .885) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกทุกดา้นอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เช่นเดียวกนั โดยมีค่า
ความสัมพนัธ์ระดบัสูงมาก 3 คู่ ไดแ้ก่ การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในกบัการปฏิบติัตตาม
วสิัยทศัน์ (rXY  = .839)  ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์กบัการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  
(rXY  = .803)  และภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์กบัการติดตามผลการการด าเนินการ (rXY  = .800)                     
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มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งสูง จ านวน 3 คู่ คือ การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในกบั        
การสร้างวสิัยทศัน์ (rXY  = .785) ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์กบัการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดั
การศึกษา  (rXY  = .775) และภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์กบัการรายงานผลการประเมินตนเอง (rXY  = .750)  
 เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการสร้าง
วสิัยทศัน์ มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .01 ทุกดา้น โดยมีค่าความสัมพนัธ์ระดบัค่อนขา้งสูง 6 คู่ ไดแ้ก่ การสร้างวสิัยทศัน์กบั          
การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา (rXY  = .723) รองลงมาไดแ้ก่ การสร้างวสิัยทศัน์กบั
การติดตามผลการด าเนินการ (rXY  = .709) การสร้างวสิัยทศัน์กบัการจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา 
(rXY  = .704) การสร้างวสิัยทศัน์กบัการรายงานผลการประเมิน (rXY  = .696) การสร้างวสิัยทศัน์กบั
การก าหนดมาตรฐานการศึกษา (rXY  = .694)  และการสร้างวสิัยทศัน์กบัการด าเนินงานตาม
แผนพฒันาการจดัการศึกษา (rXY  = .664)  
 ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ มีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทุกดา้น โดยมี
ค่าความสัมพนัธ์ระดบัค่อนขา้งสูง 6 คู่  ไดแ้ก่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์กบัการประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา (rXY  = .744) รองลงมาไดแ้ก่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์กบัการติดตามผลการด าเนินการ 
(rXY  = .728) การเผยแพร่วสิัยทศัน์กบัการจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา (rXY  = .715) การเผยแพร่
วสิัยทศัน์กบัการก าหนดมาตรฐานการศึกษา (rXY  = .711) การเผยแพร่วสิัยทศัน์กบัการด าเนินงานตาม
แผนพฒันาการจดัการศึกษา (rXY  = .689) และการเผยแพร่วสิัยทศัน์กบัการรายงานผลการประเมิน
ตนเอง (rXY  = .669)  
 ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์                                
มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.01 ทุกดา้น โดยมีค่าความสัมพนัธ์ระดบัค่อนขา้งสูง 6 คู่ ไดแ้ก่ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์กบัการ
ก าหนดมาตรฐานการศึกษา (rXY  = .767) การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์กบัการจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา 
(rXY  = .767) การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์กบัการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา (rXY  = .767)  
รองลงมาไดแ้ก่ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์กบัการติดตามผลการด าเนินการ (rXY  = .753) การปฏิบติัตาม
วสิัยทศัน์กบัการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา (rXY  = .735)  และการปฏิบติัตาม
วสิัยทศัน์กบัการรายงานผลการประเมินตนเอง (rXY  = .688)  
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บทที่  5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวจิยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการมีส่วนร่วมกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 33 ผูว้จิยัไดส้รุปผล  
อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 

1.  ความมุ่งหมายของการวิจยั 
2.  สมมติฐานของการวจิยั 
3.  วธีิด าเนินการวจิยั 
4.  สรุปผลการวจิยั 
5.  อภิปรายผล 
6.  ขอ้เสนอแนะ 
 6.1   ขอ้เสนอแนะในการน าไปใช ้
 6.2   ขอ้เสนอแนะเพื่อการวิจยัคร้ังต่อไป 

 

ความมุ่งหมายของการวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความเห็นของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
 2.  เพื่อศึกษาการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามความเห็นของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
 3.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
 

สมมติฐานของการวจิัย 
 ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัการด าเนินงานประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา 
 
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



108 
 

วธิีด าเนินการวจิัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 32 ปีการศึกษา 2562 โดยกลุ่มตวัอยา่งไดจ้ากก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามการใชเ้กณฑ ์      
การประมาณกลุ่มตวัอยา่งจากประชากร (บุญชม  ศรีสะอาด.  2538 : 35) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และครู จ านวน 357 คน แลว้ท าการสุ่มแบบชั้นภูมิ  (Stratified  random sampling) ตาม
ขนาดโรงเรียน 
 2.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา และการด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน มี 2 ตอน คือ 1) สถานภาพผูต้อบ
แบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 2) ความคิดเห็นเก่ียวภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายใน มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั โดยแบบสอบถามผา่นการตรวจสอบคุณภาพ มีค่า IOC เท่ากบั 1.00 ทุกขอ้ 
และมีค่าความเช่ือมัน่รวมทั้งฉบบั เท่ากบั 0.97 
 3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง และขอรับ
แบบสอบถามดว้ยตนเองภายในเวลาท่ีก าหนด กรณีมีแบบสอบถามท่ีไม่ไดรั้บคืนผูว้ิจยั 
จะด าเนินการติดตามดว้ยตนเอง โดยส่งแบบสอบถามไป จ านวน 357 ฉบบั ไดรั้บแบบสอบถาม 
คืนทั้งหมด 357 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัใชก้ารประมวลผล และวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
ทางสถิติ ดงัน้ี 
  4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เก่ียวกบัสถานภาพต าแหน่ง และขนาด
โรงเรียนท่ีปฏิบติังาน วเิคราะห์ดว้ยการแจกแจงความถ่ีและร้อยละ เสนอขอ้มูลเป็นตารางประกอบ
ความเรียง 
  4.2 ศึกษาภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา และการด าเนินงานประกนั
คุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ตาม
ความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู ดว้ยการวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) และจดัอนัดบัขอ้มูลเป็นตารางประกอบความเรียง 
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  4.3 ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 32 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู ดว้ยการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) โดยก าหนดค่าสถิติท่ี
ระดบันยัส าคญั .01 
 

สรุปผลการวจิัย 
 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 สรุปผลการวจิยัได ้ดงัน้ี 

 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32  
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด (X  = 4.60)  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ (X  = 4.60)  และดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ (X  = 4.60) รองลงมาคือ 
ดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ (X  = 4.59) 
 2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 มี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด (X = 4.63)  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ ดา้นการรายงานผลการประเมินตนเอง ( X = 4.65)  รองลงมา คือ ดา้นการติดตามผลการ
ด าเนินการ (X = 4.63) และดา้นการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา (X = 4.63)           
ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นการจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา  (X = 4.61) 
    3. ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการ
ด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 
32 ในภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีความสัมพนัธ์
กนัในระดบัสูงมาก (rXY  = .885) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกทุก
ดา้นอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เช่นเดียวกนั โดยมีค่าความสัมพนัธ์ระดบัสูงมาก 3 คู่ 
ไดแ้ก่ การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในกบัการปฏิบติัตตามวสิัยทศัน์ (rXY  = .839)  ภาวะผูน้ า
เชิงวสิัยทศัน์กบัการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  (rXY  = .803)  และภาวะผูน้ าเชิง
วสิัยทศัน์กบัการติดตามผลการการด าเนินการ (rXY  = .800) มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งสูง 
จ านวน 3 คู่ คือ การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในกบัการสร้างวสิัยทศัน์ (rXY  = .785) ภาวะผูน้ า
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เชิงวสิัยทศัน์กบัการด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา  (rXY  = .775) และภาวะผูน้ าเชิง
วสิัยทศัน์กบัการรายงานผลการประเมินตนเอง (rXY  = .750)  
 

อภิปรายผล 
 ผลการวจิยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 32 ผูว้ิจยัอภิปรายผลการวจิยัได ้ดงัน้ี 
 1.  การศึกษาดา้นภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ภาวะผูน้ า
เชิงวสิัยทศัน์เป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งมากท่ีท าใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาเห็นภาพอนาคตขององคก์ารใน
ก าหนดกรอบทิศทางในการบริหารงานไดอ้ยา่งชดัเจน ท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถปฏิบติัตาม
วสิัยทศัน์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ประกอบกบัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ก าหนดใหผู้บ้ริหารสถานศึกษามีการก าหนดวสิัยทศัน์ของโรงเรียนจากการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้ง ดว้ยการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกสถานศึกษาทั้งสภาพจริงในปัจจุบนั  
และสภาพการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ รวยรินทร์  เพียร
พิทกัษ ์(2559 : 79 - 82) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ท่ีส่งผลต่อการบริหารงานวชิาการใน
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 พบวา่ ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก นพรินทร์  สุบินรัตน์ และพิมพอ์ร  สดเอ่ียม 
(2561 : 75) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 19 พบวา่ ภาวะผูน้ า
เชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เกษร  ขนัธะบูรณ์, 
สุเทพ  เมยไธสง และกุศล  ศรีสาร (2561 : 14 - 16) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิง
วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มหาสารคาม เขต 2 พบวา่ ระดบัภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด และยงัสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของอรกาญจน์  เฉียงกลาง (2562 : 106) ไดศึ้กษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะการปฏิบติังาน
ของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 พบวา่ ภาวะผูน้ า
เชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงเป็นไปในทิศทาง
เดียวกนั  
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 2.  การศึกษาการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 มีการด าเนินการส่งเสริมและพฒันาระบบการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาใหเ้ขม้แขง็ โดยส่งเสริมใหส้ถานศึกษาในสังกดัสามารถประเมินตนเองตาม
มาตรฐานของสถานศึกษาและจดัท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลสารสนเทศ
ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา อีกทั้งยงัมีคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมินผลและนิเทศการศึกษา (ก.ต.ป.น.) (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32.  2562 
: 60) ดูแลอยา่งใกลชิ้ด ท าใหค้ณะครูและบุคลากรมีความเขา้ใจการด าเนินงานประกนัคุณภาพ
ภายในเป็นอยา่งดี อีกทั้งยงัมีการก าหนดไวใ้นแนวปฏิบติัการด าเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษา 
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 (ส านกัทดสอบทางการศึกษา 2561 : 88 - 89) ท าให้
สถานศึกษาทุกแห่งตอ้งมีการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพื่อพฒันาคุณภาพ
ของผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง และเพื่อสร้างความมัน่ใจใหผู้รั้บบริการทางการศึกษา เป็นหลกัประกนัวา่
นกัเรียนมีคุณภาพไดม้าตรฐานทางการศึกษา เป็นท่ียอมรับของสังคม และสาธารณะชน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ พิชชาภรณ์  แป้นเกตุ (2559 : 86 - 87) ไดศึ้กษาสภาพ ปัญหา และ
แนวทางการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 1 พบวา่ สภาพในการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา โดยภาพรวมทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก วาลิช  ลีทา (2559 : 97 - 98) ไดศึ้กษาสภาพ 
ปัญหา และแนวทางการพฒันาการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 พบวา่ สภาพการด าเนินการการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา           
ทุกดา้นโดยรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก และยงัสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของณรงคช์ยั 
ศิริไพศาล (2560 : 73) ไดศึ้กษาการปฏิบติังานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล จงัหวดัสตูล พบวา่                     
การปฏิบติังานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในภาพรวมอยูใ่น
ระดบัสูง ซ่ึงเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
 3. การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั  
การด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 32 พบวา่ โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ในระดบัสูง
มาก (rXY  = .885) ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีส่วน
ส าคญัในการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา เพราะผูบ้ริหารท่ีมีวสิัยทศัน์ จะช่วยใน
การตีกรอบการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในใหมี้ความชดัเจนมากยิง่ข้ึน สามารถท าใหค้ณะครู
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และบุคลากรมองเห็นแนวทางในการด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อีกทั้งเม่ือเกิดปัญหา หรือ
ขอ้สงสัยในการด าเนินงานประกนัทั้ง 6 ขั้นตอนนั้น ผูบ้ริหารท่ีมีวสิัยทศัน์จะสามารถช่วยแกปั้ญหา
ใหค้รูไดป้ฏิบติัตามวสิัยทศัน์ควบคู่กบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
รวมถึงการบริหารงานของผูบ้ริหารท่ีมีวสิัยทศัน์นั้น เม่ือถึงเวลาในการประเมินงานประกนัคุณภาพ
ของสถานศึกษา จะมีการใหค้ณะครูและบุคลากรไดร้ะดมความคิดช่วยกนั ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีท าใหค้รู
และบุคลากรเกิดกระบวนการคิดอยา่งมีวสิัยทศัน์ และสามารถด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในได้
อยา่งมีคุณภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ สุระชยั  ผิวเหลือง  (2559 : 65 - 74)  ไดศึ้กษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการด าเนินการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 13 พบวา่ 
ภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัสูง  (rxy = .745) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  
.01 ปฏิพล  จ าลอง (2562 : 148) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการมีส่วนร่วมกบัการด าเนินงาน
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 33 พบวา่ 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งการมีส่วนร่วมกบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 33 โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และมีความสัมพนัธ์ในระดบัสูงมาก (rXY = .826) และยงัสอดคลอ้งกบั
ผลการวจิยัของอรกาญจน์  เฉียงกลาง (2562 : 106) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิง
วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 พบวา่ ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัสมรรถนะการปฏิบติังานของครูมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัสูงมาก (rXY = 
.824) อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .01 
 

ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
 ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยัในการน าไปใช ้ดงัน้ี 
 1.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ควรส่งเสริมใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา
ใชภ้าวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ในการบริหารงานภายในโรงเรียน เพราะจะท าใหม้องเห็นภาพอนาคตของ
องคก์าร และแนวทางในการบริหารงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาไดอ้ยา่งชดัเจน อนัส่งผล
ใหก้ารด าเนินงานบรรลุตามวตัถุประสงค์ 
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   2.  ควรจดัตั้งคณะกรรมการท างานเก่ียวกบังานประกนัคุณภาพภายในไวเ้พื่อวางแผน
พฒันาการประกนัคุณภาพของสถานศึกษา เพื่อเพิ่มศกัยภาพการด าเนินงานของบุคลากรใหอ้ยูใ่น
มาตรฐานและดียิง่ข้ึน อนัจะส่งผลไปถึงผูเ้รียนใหมี้คุณภาพและมาตรฐาน 
      3. ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการ
ด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูงมาก ดงันั้นสถานศึกษา
ควรส่งเสริมใหค้ณะครูและบุคลากรทุกคนคิดอยา่งมีวสิัยทศัน์ เพื่อใหก้ารด าเนินงานประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวจัิยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 2.  ควรศึกษารูปแบบการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
 3.  ควรมีการศึกษความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ต่อการด าเนินงานระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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แบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เร่ือง  ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงวสัิยทศัน์ของผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  32 
 
ค าช้ีแจง  
 1.  แบบสอบถามฉบบัน้ีมีความมุ่งหมายเพือ่ศึกษาความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้ าเชิง
วสิยัทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามความ
คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
แบ่งเป็น 4 ตอน คือ 
  ตอนที่  1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนที่  2  ระดบัภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32  ซ่ึงเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั คือ มากที่สุด  มาก  ปานกลาง นอ้ย และนอ้ย
ที่สุด 
  ตอนที่  3  ระดบัการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามความ
คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
ซ่ึงเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  5  ระดบั คือ มากที่สุด  มาก  ปานกลาง นอ้ย 
และนอ้ยที่สุด 
 2.  ขอความกรุณาท่านไดต้อบแบบสอบถามทุกตอน ทุกขอ้ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ 
ต่อการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงวสิยัทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและการด าเนินงานประกนัคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาใหดี้ยิง่ขึ้น และขอ้มูลจากการตอบแบบสอบ จะน าเสนอในภาพรวม ไม่มี
ผลกระทบใด ๆ ต่อผูต้อบแบบสอบถาม 
 ขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงที่กรุณาใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี  
 
                                                                             นายภาณุวฒัน์  เหมนวล 
      นกัศึกษาปริญญาโท  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
                                                                          คณะครุศาสตร์  มหาวทิยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์
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ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  กรุณาท าเคร่ืองหมาย    ลงในช่องวา่ง  (      )  ที่ตรงกบัความเป็นจริงของท่าน 
1.  สถานภาพต าแหน่ง 
 (     )  1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  (     )  2.  ครู 
2.  ขนาดสถานศึกษา 
 (     )  1.  ขนาดเล็ก จ  านวนนกัเรียนนอ้ยกวา่   500 คน 
 (     )  2.  ขนาดกลาง จ านวนนกัเรียนตั้งแต่   500 - 1,499 คน 
 (     )  3.  ขนาดใหญ่ จ  านวนนกัเรียนตั้งแต่ 1,500 - 2,499 คน  
 (     )  4.  ขนาดใหญ่พเิศษ จ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 2,500 คน ขึ้นไป 
 
ตอนที่ 2  ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา 3 ด้าน คือ ดา้นการสร้างวสิยัทศัน์  
ดา้นการเผยแพร่วสิยัทศัน์ และดา้นการปฏิบตัิตามวสิยัทศัน์ 
 ภาวะผู้น าเชิงวสัิยทัศน์  หมายถึง  ความสามารถของผูน้ าในการสร้างและส่ือสาร
วสิยัทศัน์ขององคก์ารในการท างาน รู้จกัและเขา้ใจสภาพการณ์บริบทขององคก์าร มีกลยทุธใ์น                   
การบริหารงานที่สอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน์ มีการก าหนดบทบาทและทิศทางขององคก์ารไดอ้ยา่ง
ชดัเจน มองเห็นส่ิงที่เป็นในปัจจุบนั เพือ่น าทางใหเ้ห็นภาพอนาคตขององคก์าร ซ่ึงจะท าใหอ้งคก์าร
บรรลุผลตามเป้าหมาย 
 ค าช้ีแจง 
 กรุณาท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องที่ตรงกับความคดิเห็นของท่านเกี่ยวกับการมี        
ภาวะผู้น าเชิงวสัิยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยก าหนดเกณฑ์คะแนน ดังนี้ 
  คะแนน  5 หมายถึง      การปฏิบติัของผูบ้ริหารสถานศึกษา  อยูใ่นระดบัมากที่สุด 
  คะแนน  4 หมายถึง      การปฏิบติัของผูบ้ริหารสถานศึกษา  อยูใ่นระดบัมาก 
  คะแนน  3 หมายถึง      การปฏิบติัของผูบ้ริหารสถานศึกษา  อยูใ่นระดบัปานกลาง 
  คะแนน  2 หมายถึง      การปฏิบติัของผูบ้ริหารสถานศึกษา  อยูใ่นระดบันอ้ย 
  คะแนน  1 หมายถึง      การปฏิบติัของผูบ้ริหารสถานศึกษา  อยูใ่นระดบันอ้ยที่สุด 
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ข้อที่ ภาวะผู้น าเชิงวสัิยทัศน์ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

 ด้านการสร้างวสัิยทัศน์      

1 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัจุดแขง็ และจุดอ่อนของ
สถานศึกษา 

     

2 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัโอกาส และอุปสรรคที่
เก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษา 

     

3 
การน าขอ้มูลที่เก็บรวบรวมไดม้าวเิคราะห์หาจุดแขง็ และ
จุดอ่อน 

     

4 
การน าขอ้มูลที่เก็บรวบรวมไดม้าวเิคราะห์หาโอกาส และ
อุปสรรค 

     

5 
การสร้างเครือข่ายงาน โดยการประชุมปรึกษาหารือที่ได้
พบปะกบัสมาชิกทั้งภายใน และภายนอกองคก์าร 

     

6 
การสร้างภาพในอนาคตที่จะเกิดขึ้นกบัโรงเรียนไดอ้ยา่ง
ชดัเจน ที่สอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน์ 

     

7 การมีเป้าหมายที่ชดัเจนในการบริหารงาน      

8 
การก าหนดวสิยัทศัน์ของโรงเรียนจากการมีส่วนร่วมของทุก
ฝ่าย   

     

9 
การก าหนดกลยทุธท์ี่ชดัเจนเพือ่ใชเ้ป็นทิศทาง และกรอบใน
การบริหารงาน 

     

10 การก าหนดค่านิยมของโรงเรียน ให้สอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน์      
 ด้านการเผยแพร่วิสัยทัศน์      

11 
การส่ือสารใหบุ้คคลภายในและภายนอกองคก์ารเขา้ใจใน
วสิยัทศัน์ที่ก  าหนด 

     

12 การจูงใจและโนม้นา้วให้เช่ือมัน่ในวสิยัทศัน์      
13 การจูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาท างานดว้ยความทุ่มเท      
14 การส่ือสารใหบุ้คลากรยอมรับในวสิยัทศัน์ที่ก  าหนด      
15 การส่ือสารใหบุ้คลากรเตม็ใจในการปฏิบตัิงาน      
16 การสร้างแรงจูงใจในการท างานใหบ้รรลุตามเป้าหมาย      
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ข้อที่ ภาวะผู้น าเชิงวสัิยทัศน์ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

 ด้านการเผยแพร่วิสัยทัศน์      
17 การส่ือสารใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเช่ือมัน่ในวสิัยทศัน์      
18 การส่ือสารใหเ้กิดความเขา้ใจกบัวิสยัทศัน์ไดอ้ยา่งชดัเจน      

 ด้านการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์        

19 
การแปลงวสิยัทศัน์ไปสู่การก าหนดนโยบาย แผนงาน 
โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ ขององคก์าร 

     

20 การจดัโครงการและกิจกรรมตามแผนกลยทุธท์ี่วางไว ้      
21 การใชแ้ผนกลยทุธ์ในองคก์ารปฏิบตัิตามวสิยัทศัน์      
22 การสร้างความสมัพนัธอ์นัดีใหก้บัสมาชิกในองคก์าร      
23 การวางตนใหเ้ป็นที่ไวว้างใจแก่คณะครูและบุคลากร      
24 การเคารพความคิดเห็นของผูอ่ื้น ในการบริหารงาน      

25 
การสนบัสนุนส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการปฏิบติั
ตามวสิยัทศัน์ 

     

26 การกระตุน้ใหมี้การท างานเป็นทีมในสถานศึกษา      
27 การท างานโดยความร่วมมือกบัชุมชน และหน่วยงานอ่ืน      
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ตอนที่ 3  การด าเนินงานประกนัคุณภาพในสถานศึกษา ใน 6 ดา้น คือ ดา้นการก าหนดมาตรฐาน
การศึกษา  ดา้นการจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษา ดา้นการด าเนินการตามแผนพฒันา ดา้นการ
ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ดา้นการติดตามผลการด าเนินการ และดา้นการรายงาน
ผลการประเมินตนเอง 
 การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  หมายถึง  ระบบในการด าเนินการติดตาม
ตรวจสอบประเมินผล การด าเนินงานของสถานศึกษา โดยหน่วยงานตน้สงักดัเป็นผูก้  ากบัดูแล    
เพือ่สร้างความมัน่ใจในมาตรฐานการศึกษาของแต่ละโรงเรียน ใหแ้ก่ ผูรั้บบริการ ผูป้กครอง ชุมชน 
และสถานประกอบการต่าง ๆ โดยอาศยัการมีส่วนร่วมจากครู และบุคลากรทุกฝ่ายที่เก่ียวขอ้งใน
การจดัการศึกษาเพือ่ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ บรรลุตามเป้าประสงคข์องหน่วยงานตน้สงักดัอยา่งมี
คุณภาพ 
 ค าช้ีแจง 
 กรุณาท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องที่ตรงกบัความคิดเห็นของท่านเก่ียวกบัการด าเนินงาน
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยก าหนดเกณฑค์ะแนน ดงัน้ี 
 คะแนน  5    หมายถึง มีการด าเนินงานประกนัคุณภาพ  อยูใ่นระดบัมากที่สุด 
 คะแนน  4    หมายถึง มีการด าเนินงานประกนัคุณภาพ  อยูใ่นระดบัมาก 
 คะแนน  3    หมายถึง มีการด าเนินงานประกนัคุณภาพ  อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 คะแนน  2    หมายถึง มีการด าเนินงานประกนัคุณภาพ  อยูใ่นระดบันอ้ย 
 คะแนน  1    หมายถึง มีการด าเนินงานประกนัคุณภาพ  อยูใ่นระดบันอ้ยที่สุด 
 

ข้อที่ การด าเนินงานประกันคุณภาพ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษา        

1 
การวเิคราะห์มาตรฐานการศึกษาวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา 

     

2 
การศึกษาเก่ียวกบัมาตรฐานการศึกษาวา่ดว้ยการประกนั
คุณภาพภายในของสถานศึกษา 

     

3 
การศึกษาเก่ียวกบัตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษา 

     

4 
การก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐาน
การศึกษา 
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ข้อที่ การด าเนินงานประกันคุณภาพ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษา        

5 
การก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จเก่ียวกบัคุณลกัษณะที่พงึ
ประสงค ์

     

6 
การเทียบเคียงค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐาน
การศึกษา 

     

7 
การเทียบเคียงค่าเป้าหมายความส าเร็จเก่ียวกบัคุณลกัษณะที่พงึ
ประสงค ์

     

8 
การก าหนดการก ากบัติดตามการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 

     

 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษา        
9 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา      

10 
การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา ที่แสดง
รายละเอียดเก่ียวกบัแผนงาน 

     

11 
การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา แสดงโครงการ 
ที่สอดรับกบัวสิยัทศัน์ 

     

12 
การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาแสดงขอ้มูลดา้น
งบประมาณไวอ้ยา่งชดัเจน 

     

13 
การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาแสดงขอ้มูล
เก่ียวกบัผูรั้บผดิชอบไวอ้ยา่งชดัเจน 

     

14 
การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาสอดรับกบั
วสิยัทศัน์ของสถานศึกษา 

     

15 
การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาสอดรับกบั
เป้าหมายของสถานศึกษา 

     

16 
การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาสอดรับกบัพนัธ
กิจของสถานศึกษา 
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ข้อที่ การด าเนินงานประกันคุณภาพ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

 ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา        
17 การด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาตามที่ก  าหนด      
18 การก ากบัการด าเนินการจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง      
19 การส่งเสริมการท างานของคณะครูและบคุลากร      
20 ความราบร่ืนในการปฏิบตัิตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา      
21 การจดัท าแผนงานตามแผนปฏิบตัิการประจ าปี      
22 การด าเนินการจดัท าโครงการตามแผนปฏิบตัิการประจ าปี      
23 การด าเนินการจดักิจกรรมตามแผนปฏิบติัการประจ าปี      

24 
การอ านวยความสะดวกและสนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ แก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

     

25 การติดตามการด าเนินการจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง      
 ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา        

26 
การแต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน และตรวจสอบคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 

     

27 
การประชุมช้ีแจงสร้างความตระหนกัความเขา้ใจในการ
ประเมินคุณภาพภายใน 

     

28 การก าหนดวตัถุประสงคก์ารตรวจสอบคุณภาพการศึกษา        
29 การประเมินผูเ้รียนตามมาตรฐานการศึกษา      
30 การประเมินการปฏิบตัิงานของสถานศึกษา      
31 การจดัท าเคร่ืองมือการประเมินตามมาตรฐานการการศึกษา      
32 การจดัท าเคร่ืองมือการประเมินการปฏิบตัิงานของสถานศึกษา      
33 การวเิคราะห์ผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา      
34 การวเิคราะห์ผลการประเมินการปฏิบตัิงานของสถานศึกษา      
35 การวางแผนแกไ้ขผลการด าเนินงานของสถานศึกษา      

 ด้านการติดตามผลการด าเนินการ        

36 
การตรวจสอบความกา้วหนา้ของการปฏิบติังานตาม
แผนพฒันาคุณภาพ 
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ข้อที่ การด าเนินงานประกันคุณภาพ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

 ด้านการติดตามผลการด าเนินการ        
37 การจดักระท าขอ้มูลใหเ้ป็นสารสนเทศของสถานศึกษา      

38 
การติดตามตรวจสอบโดยหน่วยงานตน้สงักดั อยา่งนอ้ยปีละ  
1 คร้ัง 

     

39 
การแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาจากหน่วยงานตน้สงักดั 

     

40 การแสดงผลการตรวจสอบใหผู้ท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ      
41 การแสดงผลการตรวจสอบใหส้าธารณชนไดรั้บทราบ      
42 การด าเนินการแกไ้ขตามแผนพฒันาคุณภาพ      
43 การใหข้อ้เสนอแนะเพือ่ด าเนินการพฒันาคุณภาพ      

 ด้านการรายงานผลการประเมนิตนเอง        
44 การจดัท ารายงานการพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา      

45 
การเก็บขอ้มูลสารสนเทศที่มีคุณภาพตรงตามสภาพมาตรฐาน
ของสถานศึกษา 

     

46 การน าเสนอรายงานประจ าปีต่อคณะกรรมการสถานศึกษา      
47 การน าเสนอรายงานประจ าปีของสถานศึกษาต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง      

48 
การรายงานการพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาต่อ
หน่วยงานตน้สงักดั 

     

49 การเผยแพร่รายงานประจ าปีของสถานศึกษาสู่สาธารณชน      

50 
การน าฐานขอ้มูลไปใชใ้นการจดัท าแผนพฒันาการจดั
การศึกษาของสถานศึกษาปีต่อไป 

     

51 
การน ารายงานประจ าปีของสถานศึกษาเป็นฐานขอ้มูลส าหรับ
รองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

     

 
ขอขอบพระคุณที่ใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก  ค 

คุณภาพของเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจยั 
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ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 

โดยผู้เช่ียวชาญ ด้านภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

 

ข้อที่ ภาวะผู้น าเชิงวสัิยทัศน์ 
ผู้เช่ียวชาญคนที ่

IOC ผลการประเมิน 
1 2 3 

 ด้านการสร้างวสัิยทัศน์      
1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัจุดแขง็ จุดอ่อนที่

เก่ียวขอ้งภายในสถานศึกษา 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
2 การเก็บรวบรวมขอ้มูลขอ้มูลเก่ียวกบัจุดแขง็ 

จุดอ่อนที่เก่ียวขอ้งภายภายนอกสถานศึกษา 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
3 การน าขอ้มูลที่เก็บรวบรวมไดม้าวเิคราะห์หาจุด

แขง็ ของสถานศึกษา 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
4 การน าขอ้มูลที่เก็บรวบรวมไดม้าวเิคราะห์หา

จุดอ่อน ของสถานศึกษา 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
5 การน าจุดแขง็ที่วเิคราะห์มาส่งเสริมใหดี้ยิง่ขึ้น +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
6 การน าจุดดอ้ยมา ปรับปรุงใหดี้ขึ้น +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
7 การสร้างเครือข่ายงาน โดยการประชุม

ปรึกษาหารือที่ไดพ้บปะกบัสมาชิกทั้งใน
องคก์าร และนอกองคก์าร 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

8 การมีเป้าหมายที่ชดัเจนในการบริหารงาน +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
9 การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมจากทุกฝ่าย +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
10 การก าหนดวสิยัทศัน์ของโรงเรียนจากการมีส่วน

ร่วมของทุกฝ่าย   
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
11 การรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัดา้นบุคลากร สถานที่ 

และเวลา 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
12 การก าหนดกลยทุธท์ี่ชดัเจนเพือ่ใชเ้ป็นทิศทาง 

และกรอบในการบริหารงาน 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
13 การสร้างภาพในอนาคตที่จะเกิดขึ้นกบัโรงเรียน

ไดอ้ยา่งชดัเจน ที่สอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน์ 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
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ข้อที่ ภาวะผู้น าเชิงวสัิยทัศน์ 
ผู้เช่ียวชาญคนที ่

IOC ผลการประเมิน 
1 2 3 

 ด้านการสร้างวสัิยทัศน์      
14 การก าหนดค่านิยมของโรงเรียน ให้สอดคลอ้ง

กบัวสิยัทศัน์ 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
15 การก าหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรมที่

สอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน ์
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
 ด้านการเผยแพร่วิสัยทัศน์      

16 การส่ือสารใหบุ้คคลภายในองคก์ารเขา้ใจใน
วสิยัทศัน์ที่ก  าหนด 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

17 การส่ือสารใหบุ้คคลภายนอกองคก์ารเขา้ใจใน
วสิยัทศัน์ที่ก  าหนด 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

18 การจูงใจและโนม้นา้วให้เช่ือมัน่ในวสิยัทศัน์ +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
19 การจูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาท างานดว้ยความ

ทุ่มเท 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
20 การส่ือสารใหบุ้คลากรยอมรับในวสิยัทศัน์ที่

ก  าหนด 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
21 การส่ือสารใหบุ้คลากรเตม็ใจในการปฏิบตัิงาน +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
22 การสร้างแรงจูงใจในการท างานใหบ้รรลุตาม

เป้าหมาย 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
23 การส่ือสารใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเช่ือมัน่ใน

วสิยัทศัน์ 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
24 การส่ือสารของผูบ้ริหารสถานศึกษา +1 -1 +1 0.33 ไม่สอดคลอ้ง 
25 การส่ือสารใหเ้กิดความเขา้ใจกบัวิสยัทศัน์ได้

อยา่งชดัเจน 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
 ด้านการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์        

26 การน าวสิยัทศัน์ที่วางไวล้งสู่การปฏิบติั +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
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ข้อที่ ภาวะผู้น าเชิงวสัิยทัศน์ 
ผู้เช่ียวชาญคนที ่

IOC ผลการประเมิน 
1 2 3 

 ด้านการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์      
27 การแปลงวสิยัทศัน์ไปสู่การก าหนดนโยบาย 

แผนงาน โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ ของ
องคก์าร 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

28 การน าไปปฏิบตัิตามแผนกลยทุธ ์ +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
29 การจดัโครงการตามแผนกลยทุธท์ี่วางไว ้ +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
30 การจดักิจกรรมตามแผนกลยทุธท์ี่วางไว ้ +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
31 การใชแ้ผนกลยทุธ์ในองคก์ารปฏิบตัิตาม

วสิยัทศัน์ 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
32 การสร้างความสมัพนัธอ์นัดีใหก้บัสมาชิกใน

องคก์าร 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
33 การวางตนใหเ้ป็นที่ไวว้างใจแก่คณะครูและ

บุคลากร 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
34 การเคารพความคิดเห็นของผูอ่ื้น ในการ

บริหารงาน 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
35 การสนบัสนุนส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมใน

การปฏิบตัิตามวสิยัทศัน์ 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
36 การกระตุน้ใหมี้การท างานเป็นทีมใน

สถานศึกษา 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
37 การท างานโดยความร่วมมือกบัชุมชน +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
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ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 

โดยผู้เช่ียวชาญ ด้านการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 

ข้อที่ การด าเนินงานประกันคุณภาพ 
ผู้เช่ียวชาญคนที ่

IOC ผลการประเมิน 
1 2 3 

 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษา        

1 
การวเิคราะห์มาตรฐานการศึกษาวา่ดว้ยการ
ประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

2 
การศึกษาเก่ียวกบัมาตรฐานการศึกษาวา่ดว้ยการ
ประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

3 
การศึกษาเก่ียวกบัตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการประกนั
คุณภาพภายในของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

4 
การก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละ
มาตรฐานการศึกษา 

+1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

5 
การก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จเก่ียวกบั
คุณลกัษณะที่พงึประสงค ์

+1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

6 การก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จของตวับ่งช้ี +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

7 
การเทียบเคียงค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละ
มาตรฐานการศึกษา 

+1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

8 
การเทียบเคียงค่าเป้าหมายความส าเร็จเก่ียวกบั
คุณลกัษณะที่พงึประสงค ์

+1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

9 การเทียบเคียงค่าเป้าหมายความส าเร็จตวับ่งช้ี +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

10 
การก าหนดการก ากบัติดตามการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษา        
11 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

12 
การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา ที่
แสดงรายละเอียดเก่ียวกบัแผนงาน 

+1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
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ข้อที่ การด าเนินงานประกันคุณภาพ 
ผู้เช่ียวชาญคนที ่

IOC ผลการประเมิน 
1 2 3 

 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษา        
13 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา 

แสดงโครงการ ที่สอดรับกบัวสิยัทศัน์ 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
14 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา 

แสดงกิจกรรม ที่สอดรับกบัวสิัยทศัน์ 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
15 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา

แสดงขอ้มูลดา้นงบประมาณไวอ้ยา่งชดัเจน 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
16 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา

แสดงขอ้มูลเก่ียวกบัผูรั้บผดิชอบไวอ้ยา่งชดัเจน 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
17 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา

สอดรับกบัวสิยัทศัน์ของสถานศึกษา 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
18 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา

สอดรับกบัเป้าหมายของสถานศึกษา 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
19 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา

สอดรับกบัพนัธกิจของสถานศึกษา 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
20 การน าแผนสู่การปฏิบตัิตามกรอบระยะเวลาที่

ก  าหนด 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
 ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัด

การศึกษา   
    

 

21 การด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา
ตามที่ก  าหนด 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

22 การก ากบัการด าเนินการจดัการศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

23 การส่งเสริมการท างานของคณะครูและบคุลากร +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
24 การอ านวยความสะดวกในการปฏิบตัิงาน +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
25 ความราบร่ืนในการปฏิบตัิตามแผนพฒันาการ

จดัการศึกษา 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
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ข้อที่ การด าเนินงานประกันคุณภาพ 
ผู้เช่ียวชาญคนที ่

IOC ผลการประเมิน 
1 2 3 

 ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษา   

     

26 การด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการประจ าปีที่
ระบุเก่ียวกบัแผนงาน 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

27 การด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการประจ าปีที่
เก่ียวกบัโครงการ 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

28 การด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการประจ าปีที่
ระบุเก่ียวกบัการจดักิจกรรม 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

29 การสนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ แก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

30 การติดตามการด าเนินการจดัการศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

 ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา   

    
 

31 การแต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน และ
ตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

32 การวางแผนปรับปรุงการด าเนินงานของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

33 การประชุมช้ีแจงสร้างความตระหนกัความ
เขา้ใจในการประเมินคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

34 การก าหนดวตัถุประสงคก์ารประเมินผลคุณภาพ
การศึกษา   

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

35 การก าหนดวตัถุประสงคก์ารตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา   

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

36 การการประเมินผูเ้รียนตามมาตรฐานการศึกษา +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
37 การการประเมินการปฏิบตัิงานของสถานศึกษา +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
38 การจดัท าเคร่ืองมือการประเมินตามมาตรฐาน

การการศึกษา 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
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ข้อที่ การด าเนินงานประกันคุณภาพ 
ผู้เช่ียวชาญคนที ่

IOC ผลการประเมิน 
1 2 3 

 ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษา   

     

26 การด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการประจ าปีที่
ระบุเก่ียวกบัแผนงาน 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

27 การด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการประจ าปีที่
เก่ียวกบัโครงการ 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

28 การด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการประจ าปีที่
ระบุเก่ียวกบัการจดักิจกรรม 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

29 การสนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ แก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

30 การติดตามการด าเนินการจดัการศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

 ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา   

    
 

31 การแต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน และ
ตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

32 การวางแผนปรับปรุงการด าเนินงานของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

33 การประชุมช้ีแจงสร้างความตระหนกัความ
เขา้ใจในการประเมินคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

34 การก าหนดวตัถุประสงคก์ารประเมินผลคุณภาพ
การศึกษา   

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

35 การก าหนดวตัถุประสงคก์ารตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา   

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

36 การการประเมินผูเ้รียนตามมาตรฐานการศึกษา +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
37 การการประเมินการปฏิบตัิงานของสถานศึกษา +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
38 การจดัท าเคร่ืองมือการประเมินตามมาตรฐาน

การการศึกษา 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
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ข้อที่ การด าเนินงานประกันคุณภาพ 
ผู้เช่ียวชาญคนที ่

IOC ผลการประเมิน 
1 2 3 

 ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา   

     

39 การจดัท าเคร่ืองมือการประเมินการปฏิบตัิงาน
ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

40 การวเิคราะห์ผลการประเมินตามมาตรฐาน
การศึกษา 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

41 การวเิคราะห์ผลการประเมินการปฏิบตัิงานของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

42 การวางแผนแกไ้ขการด าเนินงานของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

 ด้านการติดตามผลการด าเนินการ        
43 การตรวจสอบความกา้วหนา้ของการปฏิบติังาน

ตามแผนพฒันาคุณภาพ 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
44 การเก็บรวบรวมขอ้มูลที่ต่อเน่ืองของ

สถานศึกษา 
+1 +1 +1 1 

สอดคลอ้ง 
45 การจดักระท าขอ้มูลใหเ้ป็นสารสนเทศ +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
46 การติดตามตรวจสอบโดยหน่วยงานตน้สงักดั +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
47 การแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานตน้
สงักดั 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

48 การติดตามตรวจสอบจากหน่วยงานตน้สงักดั  
ปีละ 1 คร้ัง 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

49 การแสดงผลการตรวจสอบใหผู้ท้ี่มีส่วน
เก่ียวขอ้ง ไดรั้บทราบ 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

50 การแสดงผลการตรวจสอบใหส้าธารณชนไดรั้บ
ทราบ 

+1 +1 +1 1 
สอดคลอ้ง 

51 การด าเนินการแกไ้ขตามแผนพฒันาคุณภาพ +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
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ข้อที่ การด าเนินงานประกันคุณภาพ 
ผู้เช่ียวชาญคนที ่

IOC ผลการประเมิน 
1 2 3 

 ด้านการติดตามผลการด าเนินการ        
52 การการใหข้อ้เสนอแนะเพือ่ด าเนินการพฒันา

คุณภาพ +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
 ด้านการรายงานผลการประเมนิตนเอง        

53 การจดัท ารายงานการพฒันาการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษา +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

54 การรวบรวมขอ้มูลของสถานศึกษา ใหเ้ป็น
สารสนเทศ +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

55 การเก็บขอ้มูลสารสนเทศที่มีคุณภาพตรงตาม
สภาพมาตรฐานของสถานศึกษา +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

56 การน าเสนอรายงานประจ าปีต่อคณะกรรมการ
สถานศึกษา +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

57 การน าเสนอรายงานประจ าปีของสถานศึกษาต่อ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

58 การรายงานการพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาต่อหน่วยงานตน้สงักดั +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

59 การเผยแพร่รายงานประจ าปีของสถานศึกษาสู่
สาธารณชน +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

60 การน าฐานขอ้มูลไปใชใ้นการจดัท าแผนพฒันา
การจดัการศึกษาของสถานศึกษาปีต่อไป +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

61 การน ารายงานประจ าปีของสถานศึกษาเป็น
ฐานขอ้มูลส าหรับรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก +1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 
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สรุปผลการหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อด้านภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ 
 

ข้อที่ ภาวะผู้น าเชิงวสัิยทัศน์ ค่าอ านาจจ าแนก 

 ด้านการสร้างวสัิยทัศน์  
1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัจุดแขง็ จุดอ่อนที่เก่ียวขอ้งภายใน

สถานศึกษา .361 
2 การเก็บรวบรวมขอ้มูลขอ้มูลเก่ียวกบัจุดแขง็ จุดอ่อนที่เก่ียวขอ้งภาย

ภายนอกสถานศึกษา .587 
3 การน าขอ้มูลที่เก็บรวบรวมไดม้าวเิคราะห์หาจุดแขง็  

ของสถานศึกษา .570 
4 การน าขอ้มูลที่เก็บรวบรวมไดม้าวเิคราะห์หาจุดอ่อน  

ของสถานศึกษา .720 
7 การสร้างเครือข่ายงาน โดยการประชุมปรึกษาหารือที่ไดพ้บปะกบั

สมาชิกทั้งภายใน และภายนอกองคก์าร .420 
8 การมีเป้าหมายที่ชดัเจนในการบริหารงาน .589 

10 การก าหนดวสิยัทศัน์ของโรงเรียนจากการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย   .642 
12 การก าหนดกลยทุธท์ี่ชดัเจนเพือ่ใชเ้ป็นทิศทาง และกรอบในการ

บริหารงาน .478 
15 การก าหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรมที่สอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน์ .592 

 ด้านการเผยแพร่วิสัยทัศน์  
16 การส่ือสารใหบุ้คคลภายในและภายนอกองคก์ารเขา้ใจในวสิยัทศัน์ที่

ก  าหนด .796 
17 การส่ือสารใหบุ้คคลภายนอกองคก์ารเขา้ใจในวิสยัทศัน์ที่ก  าหนด .179 
18 การจูงใจและโนม้นา้วให้เช่ือมัน่ในวสิยัทศัน์ .708 
19 การจูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาท างานดว้ยความทุ่มเท .588 
20 การส่ือสารใหบุ้คลากรยอมรับในวสิยัทศัน์ที่ก  าหนด .769 
21 การส่ือสารใหบุ้คลากรเตม็ใจในการปฏิบตัิงาน .788 
22 การสร้างแรงจูงใจในการท างานใหบ้รรลุตามเป้าหมาย .618 
23 การส่ือสารใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเช่ือมัน่ในวสิัยทศัน์ .748 
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ข้อที่ ภาวะผู้น าเชิงวสัิยทัศน์ ค่าอ านาจจ าแนก 
 ด้านการเผยแพร่วิสัยทัศน์  

24 การส่ือสารใหเ้กิดความเขา้ใจกบัวิสยัทศัน์ไดอ้ยา่งชดัเจน .553 
 ด้านการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์    

25 การน าวสิยัทศัน์ที่วางไวล้งสู่การปฏิบติั .405 
26 การแปลงวสิยัทศัน์ไปสู่การก าหนดนโยบาย แผนงาน โครงการ และ

กิจกรรมต่าง ๆ ขององคก์าร .326 
27 การน าไปปฏิบตัิตามแผนกลยทุธ ์ .797 
28 การจดัโครงการและกิจกรรมตามแผนกลยทุธท์ี่วางไว ้ .773 
29 การจดักิจกรรมตามแผนกลยทุธท์ี่วางไว ้ .613 
30 การใชแ้ผนกลยทุธ์ในองคก์ารปฏิบตัิตามวสิยัทศัน์ .680 
31 การสร้างความสมัพนัธอ์นัดีใหก้บัสมาชิกในองคก์าร .698 
32 การวางตนใหเ้ป็นที่ไวว้างใจแก่คณะครูและบุคลากร .651 
33 การเคารพความคิดเห็นของผูอ่ื้น ในการบริหารงาน .735 
34 การสนบัสนุนส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการปฏิบติัตาม

วสิยัทศัน์ .462 
35 การกระตุน้ใหมี้การท างานเป็นทีมในสถานศึกษา .510 
36 การท างานโดยความร่วมมือกบัชุมชน และหน่วยงานอ่ืน .414 
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สรุปผลการหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อด้านการด าเนินงานประกันุณภาพภายใน 
 

ข้อที่ การด าเนินงานประกันคุณภาพ ค่าอ านาจจ าแนก 

 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษา    
1 การวเิคราะห์มาตรฐานการศึกษาวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายใน

ของสถานศึกษา .617 
2 การศึกษาเก่ียวกบัมาตรฐานการศึกษาวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพ

ภายในของสถานศึกษา .557 
3 การศึกษาเก่ียวกบัตวับ่งช้ีวา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายในของ

สถานศึกษา .560 
4 การก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานการศึกษา .557 
5 การก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จเก่ียวกบัคุณลกัษณะที่พงึประสงค ์ .604 
6 การก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จของตวับ่งช้ี .456 
7 การเทียบเคียงค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานการศึกษา .665 
8 การเทียบเคียงค่าเป้าหมายความส าเร็จเก่ียวกบัคุณลกัษณะที่พงึ

ประสงค ์ .672 
9 การเทียบเคียงค่าเป้าหมายความส าเร็จตวับ่งช้ี .395 

10 การก าหนดการก ากบัติดตามการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา .557 
 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษา    

11 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา .730 
12 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา ที่แสดงรายละเอียด

เก่ียวกบัแผนงาน .527 
13 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา แสดงโครงการ ทีส่อด

รับกบัวสิยัทศัน์ .636 
14 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา แสดงกิจกรรม ทีส่อด

รับกบัวสิยัทศัน์ .415 
15 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาแสดงขอ้มูลดา้น

งบประมาณไวอ้ยา่งชดัเจน .704 
16 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาแสดงขอ้มูลเก่ียวกบั

ผูรั้บผดิชอบไวอ้ยา่งชดัเจน .682 
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ข้อที่ การด าเนินงานประกันคุณภาพ ค่าอ านาจจ าแนก 
 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษา    

17 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาสอดรับกบัวสิยัทศัน์ของ
สถานศึกษา .713 

18 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาสอดรับกบัเป้าหมายของ
สถานศึกษา .614 

19 การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาสอดรับกบัพนัธกิจของ
สถานศึกษา .613 

20 การน าแผนสู่การปฏิบติัตามกรอบระยะเวลาที่ก  าหนด .317 
 ด้านการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา    
21 การด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาตามที่ก  าหนด .350 
22 การก ากบัการด าเนินการจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง .446 
23 การส่งเสริมการท างานของคณะครูและบคุลากร .563 
24 การอ านวยความสะดวกในการปฏิบตัิงาน .523 
25 ความราบร่ืนในการปฏิบตัิตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา .649 
26 การด าเนินการตามแผนปฏิบติัการประจ าปีที่ระบเุก่ียวกบัแผนงาน .560 
27 การด าเนินการตามแผนปฏิบติัการประจ าปีที่เก่ียวกบัโครงการ .604 
28 การด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการประจ าปีที่ระบเุก่ียวกบัการจดั

กิจกรรม .540 
29 การสนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา .636 
30 การติดตามการด าเนินการจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง .794 

 ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา    
31 การแต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน และตรวจสอบคุณภาพภายใน

สถานศึกษา .549 
32 การวางแผนปรับปรุงการด าเนินงานของสถานศึกษา .448 
33 การประชุมช้ีแจงสร้างความตระหนกัความเขา้ใจในการประเมิน

คุณภาพภายใน .381 
34 การก าหนดวตัถุประสงคก์ารประเมินผลคุณภาพการศึกษา   .529 
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ข้อที่ การด าเนินงานประกันคุณภาพ ค่าอ านาจจ าแนก 
 ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา    
35 การก าหนดวตัถุประสงคก์ารตรวจสอบคุณภาพการศึกษา   .590 
36 การการประเมินผูเ้รียนตามมาตรฐานการศึกษา .712 
37 การการประเมินการปฏิบตัิงานของสถานศึกษา .599 
38 การจดัท าเคร่ืองมือการประเมินตามมาตรฐานการการศึกษา .541 
39 การจดัท าเคร่ืองมือการประเมินการปฏิบตัิงานของสถานศึกษา .463 
40 การวเิคราะห์ผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา .466 
41 การวเิคราะห์ผลการประเมินการปฏิบตัิงานของสถานศึกษา .669 
42 การวางแผนแกไ้ขการด าเนินงานของสถานศึกษา .514 

 ด้านการติดตามผลการด าเนินการ    
43 การตรวจสอบความกา้วหนา้ของการปฏิบติังานตามแผนพฒันา

คุณภาพ .445 
44 การเก็บรวบรวมขอ้มูลที่ต่อเน่ืองของสถานศึกษา .613 
45 การจดักระท าขอ้มูลใหเ้ป็นสารสนเทศ .688 
46 การติดตามตรวจสอบโดยหน่วยงานตน้สงักดั .708 
47 การแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาจากหน่วยงานตน้สงักดั .376 
48 การติดตามตรวจสอบจากหน่วยงานตน้สงักดั ปีละ 1 คร้ัง .491 
49 การแสดงผลการตรวจสอบใหผู้ท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้ง ไดรั้บทราบ .581 
50 การแสดงผลการตรวจสอบใหส้าธารณชนไดรั้บทราบ .570 
51 การด าเนินการแกไ้ขตามแผนพฒันาคุณภาพ .565 
52 การการใหข้อ้เสนอแนะเพือ่ด าเนินการพฒันาคุณภาพ .696 

 ด้านการรายงานผลการประเมนิตนเอง    
53 การจดัท ารายงานการพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา .402 
54 การรวบรวมขอ้มูลของสถานศึกษา ใหเ้ป็นสารสนเทศ .748 
55 การเก็บขอ้มูลสารสนเทศที่มีคุณภาพตรงตามสภาพมาตรฐานของ

สถานศึกษา .758 
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ข้อที่ การด าเนินงานประกันคุณภาพ ค่าอ านาจจ าแนก 
 ด้านการรายงานผลการประเมนิตนเอง    

56 การน าเสนอรายงานประจ าปีต่อคณะกรรมการสถานศึกษา .673 
57 การน าเสนอรายงานประจ าปีของสถานศึกษาต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง .607 
58 การรายงานการพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาต่อหน่วยงาน

ตน้สงักดั .630 
59 การเผยแพร่รายงานประจ าปีของสถานศึกษาสู่สาธารณชน .595 
60 การน าฐานขอ้มูลไปใชใ้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ

สถานศึกษาปีต่อไป .814 
61 การน ารายงานประจ าปีของสถานศึกษาเป็นฐานขอ้มูลส าหรับรองรับ

การประเมินคุณภาพภายนอก .822 
61 การน ารายงานประจ าปีของสถานศึกษาเป็นฐานขอ้มูลส าหรับรองรับ

การประเมินคุณภาพภายนอก .822 
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คุณภาพของแบบสอบถาม 
 

ดา้นภาวะผูน้ าเชิงวสิยัทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั  .948 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.948 36 

 
 

ดา้นการด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั  .967 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.967 61 

 
 

แบบสอบถามทั้งฉบบั มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั  .974 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.974 97 
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 วันเดือนปีเกิด  วนัที่ 26  เดือนตุลาคม  พ.ศ. 2534 
 สถานที่เกิด  บา้นเลขที่  141 หมู่ 11  ต  าบลกกโพธ์ิ  อ าเภอหนองพอก   
    จงัหวดัร้อยเอ็ด   45210 

 ที่อยู่ปัจจุบัน  บา้นเลขที่  257/6 หมู่ 17  ต  าบลอิสาณ  อ าเภอเมือง   
   จงัหวดับุรีรัมย ์31000 

 ต าแหน่ง  ครู   
 สถานทีท่ างานปัจจุบัน โรงเรียนละหานทรายรัชดาภิเษก  ต  าบลละหานทราย   
  อ าเภอละหานทราย  จงัหวดับุรีรัมย ์ ส านกังานเขตพื้นที่

การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 32 
สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
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