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บททีÉ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย  

 

 การวิจัยครั Ê งนีÊ  เพืÉอศึกษาสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอการศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 ซึÉงด ําเนินการวิจัยตามลําดับขั Êนตอน 

ดังต่อไปนีÊ 

 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 2.  เครืÉองมือทีÉใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 4.  การวิเคราะห์ข้อมูล 

 5.  สถิติทีÉใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1.  ประชากร  ประชากรทีÉใช้ในการวิจัยครั Ê งนีÊประกอบด้วยผู ้บริหารในโรงเรียนสังกัด

สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต 4  จ ํานวน  194  คน  ครูจ ํานวน  1,788  คน  

รวมทั ÊงสิÊน  1,982   คน 

 2.  กลุ ่มตัวอย่าง  กลุ่มตัวอย่างทีÉใช้ในการวิจัยครั Ê งนีÊได้จากการกําหนดขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างตามตารางของเครจซีÉและมอร์แกน (Krejcie & Morgan.  1970 : 608-610) ได้ผู ้บริหาร

จํานวน  132  คน  และครูจ ํานวน 317  คน  รวมทั ÊงสิÊน  449  คนแล้วทําการสุ่มแบบชั Êนภูมิ                    

( Stratified  Random  Sampling ) มีรายละเอียดดังนีÊ 

        2.1  แบ่งประชากรผู ้ตอบแบบสอบถามในแต่ละอําเภอเป็น  2  กลุ่มย่อย  คือ  

ผู ้บริหารและครูซึÉงมีลักษณะเป็นชั Êนภูมิ (Stratified) 

        2.2  แบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มย่อยตามขนาดของโรงเรียน  คือ  ขนาดเล็ก  ขนาด

กลางและขนาดใหญ่  ซึÉงมีลักษณะเป็นชั Êนภูมิ 

        2.3  ก ําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางเครจซีÉและมอร์แกน  ได้กลุ่มตัวอย่างเป็น

ผู ้บริหาร  จ ํานวน  132  คน  และครู  จ ํานวน  317  คน 

        2.4  ทําการสุ่มกลุ่มตัวอย่างทั Êงสองกลุ่มให้กระจายไปตามอําเภอและขนาดของ

โรงเรียนตามสัดส่วนด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling)โดยการจับฉลาก 

       รายละเอียดของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  แสดงในตาราง 3.1  และ  3.2 
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ตาราง  3.1  จ ํานวนประชากรจําแนกตามขนาดโรงเรียนและอําเภอ 

 

อําเภอ 

ประชากร 

ผู ้บริหาร ครู 

เล็ก กลาง ใหญ่ รวม เล็ก กลาง ใหญ่ รวม 

สตึก 28 28 5 61 229 312 99 640 

คูเมือง 25 22 2 49 142 215 24 381 

พุทไธสง 11 11 1 23 99 138 37 274 

นาโพธิ Í 13 6 1 20 90 83 19 192 

แคนดง 7 6 7 20 46 56 49 151 

บ้านใหม่ไชยพจน ์ 16 4 1 21 96 41 13 150 

รวม 100 77 17 194 702 845 241 1,788 

 

ตาราง  3.2  จ ํานวนกลุ่มตัวอย่างจ ําแนกตามขนาดโรงเรียนและอําเภอ 

 

อําเภอ 

กลุ ่มตัวอย่าง 

ผู ้บริหาร ครู 

เล็ก กลาง ใหญ่ รวม เล็ก กลาง ใหญ่ รวม 

สตึก 19 19 3 41 41 55 18 114 

คูเมือง 17 15 1 33 25 38 4 67 

พุทไธสง 7 7 1 15 18 24 7 49 

นาโพธิ Í 9 4 1 14 16 15 3 34 

แคนดง 5 4 5 14 8 10 9 27 

บ้านใหม่ไชยพจน ์ 11 3 1 15 17 7 2 26 

รวม 68 52 12 132 125 149 43 317 
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เครืÉองมือทีÉใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การวิจัยครั Ê งนีÊ  ผู ้วิจัยได้ด ําเนินการเกีÉยวกับเครืÉองมือทีÉใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนีÊ  

 1.  ลักษณะของเครืÉองมือ 

           เครืÉองมือทีÉใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั Ê งนีÊ    เป็นแบบสอบถาม เกีÉยวกับ

สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอการศึกษาภายในโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4  ซึÉงผู ้วิจัยได้สร้างขึ Êนเอง  โดยลักษณะของเครืÉองมือทีÉใช้          

การเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม  แบ่งเป็น ś  ตอน ดังนีÊ 

       ตอนทีÉ  ř  เป็นข้อคําถามเกีÉยวกับรายละเอียดของผู ้ตอบแบบสอบถาม โดยลักษณะเป็น

ข้อคําถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklists)  

        ตอนทีÉ  Ś   เป็นแบบสอบถามเกีÉยวความคิดเห็นของผู ้บริหารและครู ทีÉมีต่อสภาพการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอการศึกษา  ในสังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ 

เขต 4  ลักษณะคําถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ( Rating  Scale) ซึÉงค ําถามครอบคลุมเกีÉยวกับ

การดําเนินงาน  3  ด้าน  คือ  ด้านการบริหาร   ด้านการสอน  และด้านช่วยสอน  แบ่ง  ŝ  ระดับ  คือ 

       5 หมายถึง  มีการปฏิบัติมากทีÉสุด 

       4 หมายถึง  มีการปฏิบัติมาก 

       3 หมายถึง  มีการปฏิบัติปานกลาง 

       2 หมายถึง  มีการปฏิบัติน้อย 

       1 หมายถึง  มีการปฏิบัติน้อยทีÉสุด 

       ตอนทีÉ  ś   เป็นคําถามปลายเปิด  (Open   Form)   เพืÉอให้กลุ่มตัวอย่างได้แสดงความ

คิดเห็น  ข้อเสนอแนะอืÉน ๆ   ทีÉนอกเหนือจากทีÉได้กล่าวมาแล้ว  เกีÉยวกับสภาพการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพืÉอการศึกษาของโรงเรียน  ในสังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ 

เขต 4   

 2.  ขั Êนตอนการสร้างเครืÉองมือ 

       เครืÉองมือทีÉใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) ด ําเนินการสร้างตามขั Êนตอน  ดังนีÊ 

       2.1  ศึกษาเอกสาร ตําราแนวคิด ทฤษฎี หลักการ และงานวิจัยทีÉเกีÉยวข้องกับ 

สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอการศึกษา 

  2.2 นําข้อมูลจากการศึกษาค้นคว้ามาสร้างแบบสอบถาม 
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  2.3 นําแบบสอบถามเสนออาจารย์ทีÉปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้อง  

ด้านเนืÊอหา โครงสร้าง และภาษา เพืÉอให้ได้ข้อคําถามทีÉครอบคลุม 

  2.4 ปรับปรุง แก้ไขแบบสอบถาม ตามคําแนะนําของอาจารย์ทีÉปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

แล้วนําไปให้ผู ้ เชีÉยวชาญตรวจสอบความเทีÉยงตรงเชิงประจักษ์ (Face Validity) จ ํานวน 3 ท่าน ดังนีÊ 

   2.4.1 นายเชิดชัย รักษาอินทร์ วุฒิการศึกษา กศ.ม  สาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษา  ต ําแหน่งศึกษานิเทศก์  สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์เขต 4  

ผู ้ เชีÉยวชาญด้านเนืÊอหา 

   2.4.2 ดร.สุทธิรักษ์  กาจหาญ  วุฒิการศึกษา ปร.ด.  สาขาวิชาบริหารการศึกษา  

ต ําแหน่งหัวหน้าแผนกเขียนแบบคอมพิวเตอร์ วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา  ผู ้ เชีÉยวชาญด้าน                

การบริหาร 

    2.4.3 นายสุพจน์  สินสุวงศ์ว ัฒน์   วุฒิการศึกษา กศ.ม สาขาวิชาว ัดผลและ

ประเมินผล  ตําแหน่งผู ้อ ํานวยการโรงเรียนพุทไธสง  สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 32  ผู ้ เชีÉยวชาญด้านวัดผล 

           2.5  นําแบบสอบถามทีÉได้จากการตรวจสอบจากผู ้ เชีÉยวชาญมาปรับปรุงแก้ไข  

แล้วนําเสนออาจารย์ทีÉปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาอีกครั Ê ง เพืÉอทีÉจะได้แบบสอบถามทีÉสมบูรณ์ยิ Éงขึ Êน 

           2.6  นําแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับครู สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉ 

การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 ทีÉมีลักษณะคล้ายกลุ่มตัวอย่าง จ ํานวน 30 คน 

           2.7  หาค่าอ ํานาจจําแนก โดยการวิเคราะห์แบบสอบถามเป็นรายข้อ หาค่าคะแนน 

เฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานของคะแนนแต่ละข้อ ทั Êงกลุ่มสูงและกลุ่มตํ Éา ทดสอบความแตกต่าง

โดยใช้ t-test ทีÉระดับนัยสําคัญ .05 หรือถ้าค่า t มีค่า 1.75 ขึ Êนไป ถือว่ามีค่าอ ํานาจจําแนกสูง อยูใ่น

เกณฑ์ทีÉใช้ได้  ผลปรากฏว่าผ่านเกณฑ์ทุกข้อมีค่าอยู่ระหว่าง  2.070  -  8.609  

           2.8  นําแบบสอบถามทีÉผ่านเกณฑ์ในข้อ 7 มาหาค่าความเชืÉอมั Éน (Reliability) โดย

ใช้สัมประสิทธิ Í แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ผลปรากฏวา่มีค่า

ความเชืÉอมั Éน  0.982  ซึÉงมีค่าสูงและผ่านเกณฑ ์

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยได้ด ําเนินการเก็บรวมรวมข้อมูลตามลําดับขั ÊนตอนดังนีÊ 

 1.  ผู ้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ส่งถึงผู ้อ ํานวยการ

สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 เพืÉอขอความอนุเคราะห์ในการส่ง
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แบบสอบถามไปถึงครูและบุคลากรทางการศึกษา และส่งคืนมาย ังสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 

 2.  ผู ้วิจัยตรวจนับแบบสอบถามทีÉได้รับคืนและส่วนทีÉย ังไม่ได้ส่งคืน 

 3.  กรณีไม่ได้รับแบบสอบถามคืนภายในกําหนด ผูว้ิจัยจะติดตามด้วยตนเองเพืÉอให้ได้

แบบสอบถามคืน 

 4.  ผลปรากฏว่า  แบบสอบถามจํานวน  449  ฉบับ  เก็บรวบรวมมาได้  จ ํานวน  449  

ฉบับ  คิดเป็นร้อยละ  100 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

  เมืÉอดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ในการจัดกระทําข้อมูล ผู ้วิจัยได้

ด ําเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนีÊ 

  1.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบับ 

  2.  กรอกรหัสแบบสอบถาม 

  3.  ก ําหนดตัวเลขแทนค่าข้อมูลในแบบสอบถามแต่ละข้อ แล้วบันทึกข้อมูล 

  4.  ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ เพืÉอหาค่าทีÉ

ต้องการ ดังนีÊ 

  1.  ข้อมูลทั Éวไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถีÉ 

(Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) แล้วนําเสนอเป็นรูปตารางประกอบคําบรรยาย 

  2.  การศึกษาความคิดเห็นของผู ้บริหารและครูทีÉมีต่อสภาพการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพืÉอการศึกษาในโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์เขต4 

วิเคราะห์โดยวิธีหาค่าเฉลีÉย (Mean)  และค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เป็นราย

ข้อ เสนอเป็นรูปตารางประกอบคําบรรยาย 

         เกณฑ์ในการแปลความหมายค่าเฉลีÉย โดยกําหนดขอบเขตของค่าเฉลีÉยดังนีÊ        

(บุญชม  ศรีสะอาด.  2545 : 100) 

   ค่าเฉลีÉย 4.51-5.00  หมายถึง   มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทีÉสุด 

   ค่าเฉลีÉย 3.51-4.50  หมายถึง   มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 

   ค่าเฉลีÉย 2.51-3.50  หมายถึง   มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 

   ค่าเฉลีÉย 1.51-2.50  หมายถึง   มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย 

   ค่าเฉลีÉย 1.00-1.50  หมายถึง   มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยทีÉสุด 
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  3.  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู ้บริหารและครูทีÉมีต่อสภาพการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพืÉอการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 

จ ําแนกตามสถานภาพตําแหน่ง โดยการวิเคราะห์ ค่า t-test Dependent ก ําหนดค่าสถิติทีÉระดับ

นัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับ .05 

  4.  การเปรียบเทียบคิดเห็นของผู ้บริหารและครูทีÉมีต่อสภาพการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพืÉอการศึกษาในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 

จ ําแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of 

Variance) หรือ F-test ก ําหนดค่าสถิติทีÉระดับนัยสําคัญ .05 เมืÉอพบความแตกต่างของค่าเฉลีÉยใน    

แต่ละด้านอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ จะใช้วิธีการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ ตามวิธีการของ

เชฟเฟ (Scheffé) 

  5.   ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิÉมเติม ใช้การวิเคราะห์เชิงเนืÊอหา (Content 

Analysis) โดยจัดคําตอบเป็นประเด็นเดียวกันแล้วแจกแจงความถีÉ (Frequency) และหาค่าร้อยละ 

(Percentage) เสนอข้อมูลเป็นตารางแสดงจํานวนร้อยละ  

 

สถิติทีÉใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยครั Ê งนีÊ  ผู ้วิจัยได้แบ่งสถิติทีÉใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนีÊ 

 1.  สถิติทีÉใช้ในการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม 

  1.1 การหาค่าอ ํานาจจําแนกรายข้อของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีการหาอัตราส่วน 

วิกฤต t ตามวิธีการของ t-test โดยใช้สูตร ดังนีÊ  (ประสิทธิ Í   สุวรรณรักษ์.  2542 : 260)  

 

    

n
SS
XXt

LH

LH

22 


  

 เมืÉอ     t   แทน   ค่าอัตราส่วนวิกฤติรายข้อ  

    HX     แทน   ค่าเฉลีÉยของกลุ่มได้คะแนนสูง 

    LX   แทน   ค่าเฉลีÉยของกลุ่มได้คะแนนตํ Éา 

    2
HS          แทน   ความแปรปรวนของกลุ่มได้คะแนนสูง 

    2
LS          แทน   ความแปรปรวนของกลุ่มได้คะแนนตํ Éา 

    n            แทน    จ ํานวนในกลุ่มสูงและตํ ÉาทีÉนํามาวิเคระห์ 
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  1.2 การหาค่าความเชืÉอมั Éน (Riliability) ของแบบสอบถามทั Êงฉบับ โดยใช้การหาค่า 

สัมประสิทธิ Í แอลฟา (Alpha Coefficient)  ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) โดยใช้สูตรดังนีÊ 

(ประสิทธิ Í   สุวรรณรักษ์.  2542 : 261)  
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  เมืÉอ           แทน   ความเชืÉอมั Éน 

     K          แทน    จ ํานวนข้อ 

     2
iS         แทน   ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ 

     2
iS         แทน   ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

 

 2.  สถิติพืÊนฐาน 

  2.1  ค่าร้อยละ (Percentage)   

  2.2  ค่าเฉลีÉย (Mean) ค ํานวณโดยใช้สูตรดังนีÊ  (ประสิทธิ Í   สุวรรณรักษ์.  2542 : 304)  
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   เมืÉอ        X  แทน   ค่าเฉลีÉย 

    X         แทน   ผลรวมของคะแนนทั Êงหมด 

     N         แทน   จ ํานวนของข้อมูล 

   

  2.3  ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้สูตรดังนีÊ  (บุญชม   

ศรีสะอาด.  2545 : 106) 
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  เมืÉอ    ..DS  แทน   ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน     

     2X     แทน   ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวยกกําลังสอง 

      2X   แทน   ผลรวมของคะแนนทั Êงหมดยกกําลังสอง 

     N          แทน   จ ํานวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 

 

 3.  สถิติทีÉใช้ทดสอบสมมุติฐาน 

  3.1  การทดสอบค่าเฉลีÉยของกลุ่มตัวอย่างทีÉเป็นอิสระ (Independent Sample)           

ในการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู ้บริหารและครูเกีÉยวกับสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอ

การศึกษาในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 มีสูตรดังนีÊ  

(ประสิทธิ Í   สุวรรณรักษ์.  2542 : 322)  
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 เมืÉอ     t   แทน   ค่าสถิติทีÉใช้ในการพิจารณาในการแจกแจงแบบ t   

    1X     แทน   ค่าเฉลีÉยของกลุ่มตัวอย่างทีÉ 1 

    2X   แทน   ค่าเฉลีÉยของกลุ่มตัวอย่างทีÉ 2 

    2
1S          แทน   ความแปรปรวนของกลุ่มทีÉ 1 

    2
2S  แทน  ความแปรปรวนของกลุ่มทีÉ  2 

    1N          แทน   จ ํานวนประชากรกลุ่มทีÉ  1 

\    2N          แทน   จ ํานวนประชากรกลุ่มทีÉ  2 

 

  3.2  การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way Analysis of Variance) 

ในการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู ้บริหารและครูเกีÉยวกับสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอ

การศึกษาในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 จ ําแนกตาม

ขนาดของโรงเรียน  มีสูตรดังนีÊ  (ประสิทธิ Í   สุวรรณรักษ์.  2542 : 328) 
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 เมืÉอ     F  แทน   ค่าแจกแจงของ F - distribution  

    bMS     แทน   ความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม 

    wMS     แทน   ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 

 

  3.3   เมืÉอพบความแตกต่างของค่าเฉลีÉยในแต่ละด้าน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีÉ

ระดับ .05 แล้วจะใช้วิธีการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ ตามวิธีการของเชฟเฟ  (Scheffé)           

มีสูตรดังนีÊ (บุญชม  ศรีสะอาด.  2545 : 346) 
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 เมืÉอ     K  แทน   จ ํานวนกลุ่มตัวอย่าง  

    *F     แทน   ค่า F ทีÉเปิดตาราง (Critical Value) 

    withinMS   แทน   ค่า Mean Square within Group  

      ทีÉค ํานวณไว้แล้วในการวิเคราะห์ความแปรปรวน 

    1n  , 2n      แทน   จ ํานวนหน่วยตัวอย่างในแต่ละกลุ่มตัวอย่าง 
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