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การจัดเกบ็และค้นคืนสารสนเทศ



ความหมายของ
การจัดเกบ็และค้นคืนสารสนเทศ



ความหมายการจัดเกบ็สารสนเทศ

การจัดเกบ็สารสนเทศ (Information Storage) 
หมายถึง …………….…………….…………….

…………….…………….…………….



ววิฒันาการการจัดเกบ็สารสนเทศในประเทศไทย

ตามประวัติศาสตร์ไทยเราเร่ิมมีตัวอกัษรใช้เองตั้งแต่สมัยพ่อ
ขุนรามค าแหงมหาราชแห่งกรุงสุโขทยั คือ...................



ววิฒันาการการจัดเกบ็สารสนเทศในประเทศไทย

สมัยอยุธยาได้มีการจารึกบนกระดาษโบราณ เรียกว่า.............
..................ในพระราชวงัสร้าง .............................ในการจัดเกบ็
สารสนเทศทีมี่คุณค่าด้านต่างๆ  ส่วนในวดัจะมี .....................เพ่ือเกบ็
รวบรวม...............



ววิฒันาการการจัดเกบ็สารสนเทศในประเทศไทย

ยุครัตนโกสินทร์ พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลก ได้
ทรงจัดสร้าง..............................แต่ไม่ปรากฏว่าจัดเกบ็แบบใด แต่
คาดว่าน่าเกบ็โดยส่ิงทีเ่หมือนกนัหรือคล้ายคลงึกนัไว้ด้วยกนั

สมัยพระบาทสมเด็จพระน่ังเกล้าเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 3 แห่งกรุง
รัตนโกสินทร์ ได้มีการจารึกความรู้ความคดิไว้ตามฝาผนังของ

วดั........................................... โดยจารึกแยกออกเป็นหมวดๆ ตาม
เน้ือหา เช่น เร่ืองราวของวดั  ต ารายา วรรณคดี  ถือว่าเป็นห้องสมุด
.......................................................



ววิฒันาการการจัดเกบ็สารสนเทศในประเทศไทย

ฝาวดัพระเชตุพนวมิลมงัคลาราม (วดัโพธ์ิ)



ววิฒันาการการจัดเกบ็สารสนเทศในประเทศไทย

ปี 2424 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ร. 5 ได้จัดตั้ง
...............................................ขึน้ในพระบรมมหาราชวงั โดยจัดเกบ็ทั้ง
ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ

หอพระสมุดวชิรญาณ



ววิฒันาการการจัดเกบ็สารสนเทศในประเทศไทย

ปี2443 สร้างวดัเบญจมบพติรและสร้างหอพุทธศาสนะสังคหะ
ให้เกบ็รวบรวม ......................................



ววิฒันาการการจัดเกบ็สารสนเทศในประเทศไทย

หอพุทธศาสนะสังคหะ



ววิฒันาการการจัดเกบ็สารสนเทศในประเทศไทย

ปี2448 ทรงโปรดให้รวมหอพระมณเฑียรธรรม หอพระสมุดว
ชิรญาณและหอพุทธศาสนะสังคหะเข้าด้วยกนั และตั้งเป็นหอพระ
สมุดวชิรญาณ ส าหรับพระนคร จัดเกบ็เป็นกลุ่มๆ ศิลาจารึก สมุด
ข่อย ตู้หนังสือลายน า้รด



ววิฒันาการการจัดเกบ็สารสนเทศในประเทศไทย

หอพระมณเฑียรธรรม



ววิฒันาการการจัดเกบ็สารสนเทศในประเทศไทย

ปี2468 พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว 
............................................................................................................
............................................. และปรับปรุงโดยแยกใบข่อย คมัภีร์ใบ
ลาน ศิลาจารึกและตู้ลายน า้ไปเกบ็พระทีน่ั่งศิวโมกขพมิาน 
พพิธิภัณฑสถานแห่งชาติ ส่วนหนังสือพมิพ์เกบ็ไว้หอพระสมุด
วชิราวุธ และต่อมากไ็ด้รวม..........................................................

ไว้ด้วยกนั



ววิฒันาการการจัดเกบ็สารสนเทศในประเทศไทย

ในหอพระสมุดวชิรญาณเกบ็........................................ 
ส่วนหอพระสมุดวชิราวุธ จัดเกบ็หมวดหมู่หนังสือออกเป็น 

หนังสือ..........................................................



ววิฒันาการการจัดเกบ็สารสนเทศในประเทศไทย

หนังสือ..................... แบ่งเป็นหมวดๆ ดังนี้
หมวด 1..................................
หมวด 2 ................................
หมวด 3 ................................

หนังสือ..............................
1. ............................... 2. ................................ 
3. ................................     4. ................................ 5. .......................
หนังสือ...................... แบ่งหมู่ย่อยออกเป็น...................

ในแต่ละหมวดจะมีการจัดเกบ็ตามเลขทะเบียน



ววิฒันาการการจัดเกบ็สารสนเทศในประเทศไทย
ดังน้ันจะเห็นได้ว่าการจัดเกบ็สารสนเทศของประเทศไทยจะ

จัดวตัถุต่างๆ ออกเป็นกลุ่ม หยบิใช้ง่าย และมีการก าหนดสัญลกัษณ์
ทั้งตัวอกัษร หรือตัวเลข

ปี ………… มูลนิธิฟุลไบร์ท สหรัฐอเมริกา ได้เชิญ 
..........................................................มาช่วยจัดแนวทางการสอนวิชา
บรรณรักษศาสตร์ทีจุ่ฬาลงกรณ์มหวทิยาลยั จึงส่งผลให้ประเทศ
ไทยมีการจัดสารสนเทศทีเ่ป็นระบบตั้งแต่น้ันเป็นต้นมา



วตัถุประสงค์ในการจดัเกบ็สารสนเทศ

 เพ่ือให้สามารถจัดเกบ็และค้นคืนสารสนเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประหยัด

 เพ่ือรวบรวมสารสนเทศที่มีเน้ือหาสัมพนัธ์กนัให้อยู่ในแหล่งที่
เดียวกนั

 สะดวกในการค้นคืนและการใช้สารสนเทศ

 เพ่ือให้มีแหล่งเกบ็สารสนเทศที่ปลอดภัย



การจัดเกบ็สารสนเทศ (Information Storage)

ครอบคลุม
- การจัดท าโครงสร้างและควบคุมบรรณานุกรม
- จัดระบบโดยวเิคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศ
- จัดหมวดหมู่ ท ารายการ ดรรชนี สาระสังเขป
- การแจ้งให้ผู้ใช้ทราบถึงแหล่งจัดเกบ็สารสนเทศ



ระบบการจัดเกบ็สารสนเทศ
 การจัดเกบ็สารสนเทศตาม…………….

 การจัดเกบ็สารสนเทศตาม…………….

 การจัดเกบ็สารสนเทศตาม…………….

 การจัดเกบ็สารสนเทศตาม…………….

 การจัดเกบ็สารสนเทศตามแหล่ง…………….

 การจัดเกบ็สารสนเทศตาม…………….

 การจัดเกบ็สารสนเทศตาม…………….

 การจัดเกบ็สารสนเทศตาม…………….

 การจัดเกบ็สารสนเทศตาม…………….



ความหมาย การค้นคืนสารสนเทศ คือ

Retrieval = ………………………..



การจัดเกบ็และการค้นคืนสารสนเทศ

การจัดโครงสร้างและควบคุมรายการบรรณานุกรมโดยใช้
เคร่ืองคอมพวิเตอร์ ด้วยวธีิการท ารายการและข้อมูลบรรณานุกรม
ในลกัษณะเกบ็ข้อมูลเข้าแฟ้มข้อมูล รวมไปถึงการจัดท าส่ือจัดเกบ็
ข้อมูลในลกัษณะต่างๆ และฐานข้อมูลเพ่ือค้นหาสารสนเทศ



ความส าคญั การจัดเกบ็และค้นคืนสารสนเทศ

การจดัเกบ็และค้นคืนสารสนเทศมีความส าคญัต่อ
1. …………………………………

(ห้องสมุด ศูนย์สารสนเทศ หน่วยงานจดหมายเหตุ ฯลฯ)
2. …………………………………



องค์ประกอบของ การจัดเกบ็และค้นคืนสารสนเทศ
1. ทรัพยากรสารสนเทศ (Information  Resources)

คือ ทรัพยากรทีบั่นทกึสารสนเทศ ไว้ในรูปแบบต่างๆ 
ประกอบด้วยหลากหลายรูปแบบ เช่น ทรัพยากรสารสนเทศตีพมิพ์
ทรัพยากรสารสนเทศไม่ตีพมิพ์ ทรัพยากรสารสนเทศ
อเิลก็ทรอนิกส์ ทรัพยากรสารสนเทศเหล่านีถู้กจัดเกบ็และให้บริการ
แก่ผู้ทีต้่องการใช้บริการภายในห้องสมุด เพ่ือสนองความต้องการ
ด้านต่างๆ ของผู้ใช้



1. ทรัพยากรสารสนเทศ (Information resources)(ต่อ)
1………………………………… คือ แหล่งปฐมภูมซ่ึิงเป็นสารสนเทศจาก

.................................. เช่น ผลการศึกษา การค้นคว้า งานวจิัย 
แหล่งทุตยิภูม ิเป็นสารสนเทศที่ได้จาก................................................จากสารสนเทศ
ทีม่กีารเผยแพร่มาก่อนแล้วของสารสนเทศปฐมภูม ิเช่น หนังสือ ต ารา เป็นต้น
แหล่งตตยิภูมิ เป็นแหล่งที่ใช้ .................................................................... 

2. ………………………………… คือ ส่ิงพมิพ์ ส่ือโสตทัศน์ และส่ือ
อเิลก็ทรอนิกส์

3. ………………………………… เช่น มนุษย์ศาสตร์ สังคมศาสตร์ 
วทิยาศาสตร์

4. ………………………………… คือ เอกสารและดจิิตอล

องค์ประกอบของ การจัดเกบ็และค้นคืนสารสนเทศ



2. ฐานข้อมูล (database)
คือ แหล่งสะสมข้อเทจ็จริงต่างๆ โดยมีการรวบรวม

ข้อมูลทีมี่ความสัมพนัธ์ไว้ด้วยกนั และมีโปรแกรมระบบ
จัดการฐานข้อมูล (DBMS - Database Management System)
มาช่วยในการการจัดเกบ็ ปรับปรุงข้อมูล และสืบค้นได้

องค์ประกอบของ การจัดเกบ็และค้นคืนสารสนเทศ



3. ผู้ใช้ (user) 
โดยทัว่ไปแบ่งผู้ใช้ออกเป็นดังนี้
3.1 แบ่งตามหน้าทีใ่นหน่วยงานบริการสารสนเทศ
3.2 แบ่งตามความช านาญ หรือประสบการณ์ในการ

ค้นหาสารสนเทศ

องค์ประกอบของ การจัดเกบ็และค้นคืนสารสนเทศ



องค์ประกอบของ การจัดเกบ็และค้นคืนสารสนเทศ

สารสนเทศทีผู้่ใช้ต้องการ

ความต้องการของผู้ใช้

ทรัพยากรสารสนเทศ

Database ผู้ใช้
สารสนเทศทีผู้่ใช้ต้องการ



ระบบจัดเกบ็และค้นคืนสารสนเทศ

นิยมเรียกว่า .......................................................



ระบบค้นคืนสารสนเทศ เปรียบเสมือนสะพานเช่ือม
ระหว่างโลก 2 โลกคือ  

1. …………………………………..

2. ………………………………….

ระบบจดัเกบ็และค้นคืนสารสนเทศ



หน้าที่ของระบบจัดเกบ็และค้นคืนสารสนเทศ

ระบบจัดเกบ็และค้นคืนสารสนเทศมีหน้าทีส่ าคญั 3 ประการ 
คือ (สมพร พุทธาพทิกัษ์ผล ,2545)
1. การ ....................................หรือสาระของเอกสารที่ได้คดัเลือกมา
2. การ .....................................หรือความต้องการสารสนเทศของผู้ใช้
3. การ ..............................ระหว่างข้อค าถาม หรือตัวแทนความต้องการ
สารสนเทศของผู้ใช้กบัเอกสารและ/หรือตัวแทนเอกสาร



ปัญหาจัดเกบ็และค้นคืนสารสนเทศ

 หากมีผู้ใช้งานเอกสารหลายคน ท าให้เอกสารมีการเคล่ือนย้ายและไม่
จัดเกบ็ไว้ตามเดมิ ท าให้เอกสารสูญหาย หาไม่เจอ หรือต้องใช้เวลานาน
ในการค้นหา

 การสแกนจัดเกบ็เอกสารไว้ในเคร่ืองคอมพวิเตอร์ เม่ือเคร่ืองคอมพวิเตอร์
มีปัญหาท าให้เอกสารสูญหาย ไม่สามารถเรียกใช้ได้

 บางหน่วยงานเจ้าหน้าทีข่าดความรู้ในการจัดเกบ็เอกสารเท่าทีค่วรหรือ
ขาดการจัดหมวดหมู่เอกสารให้ง่ายต่อการค้นหา

 เอกสารในแต่ละปีค่อนข้างมาก ท าให้พืน้ทีใ่นการจัดเกบ็ไม่เพยีงพอ

 ความซ ้าซ้อนของข้อมูล การทีข้่อมูลแบบเดยีวกนัแต่ถูกจัดเกบ็ไว้หลายที ่
อาจท าให้เปลืองเน้ือทีใ่นการจัดเกบ็



 บางคร้ังข้อมูลในเวบ็ไซต์หรือหน่วยงานต่าง อาจจะมีภาษาต่างๆ ที่
ผู้ใช้ไม่คุ้นเคยอาจส่งผลให้หารสารสนเทศไม่พบ

 ขั้นตอนในการเข้าถึงอาจยุ่งยากซับซ้อนจนท าไม่สามารถเข้าถึง
สารสนเทศได้

 ถ้าผู้ใช้ไม่รู้จักเทคนิคการค้นคืนอาจส่งผลให้ไม่ได้สารสนเทศตามที่
ต้องการได้

ปัญหาจัดเกบ็และค้นคืนสารสนเทศ




