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ช่ือเร่ือง สภาพและแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 

ช่ือผู้วจัิย อจัฉริยา  ฤทธิรณ 
ทีป่รึกษาวทิยานิพนธ์         ดร.โกวทิ  วชัรินทรางกรู  ท่ีปรึกษาหลกั 
 ดร.ศรีเพญ็  พลเดช  ท่ีปรึกษาร่วม 
ปริญญา ครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิา การบริหารการศึกษา   
สถานศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์        ปีทีพ่มิพ์ 2563 
 

บทคดัย่อ 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ  1) ศึกษาสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 ตามความคิดเห็นของครู  
2) เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 จ าแนกตามประสบการณ์การท างานและขนาด
โรงเรียน และ 3) ศึกษาแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 แบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพ 
การนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มตวัอยา่งเป็นครูจ านวน 331 คน ไดม้าโดยการสุ่มแบบ
แบ่งชั้นภูมิตามขนาดของโรงเรียน เคร่ืองมือท่ีใชไ้ดแ้ก่ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานโดยใชก้ารทดสอบค่าที และการวเิคราะห์  
ความแปรปรวนทางเดียว ระยะท่ี 2 แนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  โดยการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุจาก
ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูวชิาการ และศึกษานิเทศก ์ซ่ึงมี จ  านวน 7 คน ใชว้ธีิเลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือ
ท่ีใชไ้ดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์ วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการวเิคราะห์เน้ือหา 
 ผลการวจิยัพบวา่ 
 1.  การศึกษาสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 โดยรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด คือ ดา้นเทคนิควธีิการนิเทศ  
 2.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการศึกษาสภาพการนิเทศภายในของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 จ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างาน และขนาดโรงเรียนโดยรวมไม่แตกต่างกนั  
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 3.  แนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 พบวา่ 
         3.1 ดา้นการกระบวนการนิเทศ ควรมีการส ารวจความตอ้งการโดยสังเกตซกัถามและ
แลกเปล่ียนอยา่งเป็นมิตร 
  3.2 ดา้นเทคนิควธีิการนิเทศ ควรร่วมมือจดัท าแผนการนิเทศใหต้รงตามวตัถุประสงค์
ในการจดัการเรียนการสอน การจดัท าแผนการสอนสอดคลอ้งตามความตอ้งการของผูเ้รียนและ
ทอ้งถ่ิน การลดบทบาทของครู การจดักิจกรรมเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติักิจกรรม 
เรียนรู้ดว้ยความสุข  
  3.3 ดา้นกิจกรรมการนิเทศ  ควรมีการนิเทศอยา่งเป็นระบบมีการแจ้งแผนนิเทศไว้
ล่วงหนา้ เพื่อใหก้ารนิเทศมีการปฏิบติัไดจ้ริง  
  3.4 ดา้นการประเมินผลการนิเทศ ควรมีการน าขอ้มูลการนิเทศมาพฒันาการเรียน 
การสอนร่วมกนั โดยมีการด าเนินการตามแผนและคู่มือการนิเทศ 
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ABSTRACT 
 

The purposes of this study were 1) to examine state of administrators’ internal 
supervision in schools under Buriram Primary Educational Service Area Office 4, according to 
teachers’ opinion, 2) to compare  teachers’ opinion toward internal supervision of administrators 
in schools under Buriram Primary Educational Service Area Office 4 based on working 
experiences and school sizes ; and 3) to study development guidelines for internal supervision of 
administrators in schools under Buriram Primary Educational Service Area Office 4. Two phases 
were implemented in this study. In phase 1, state of internal supervision of administrators was 
examined. The sample consisted of 331 teachers, selected by stratified sampling according to the 
school sizes. The instrument used to collect the data was a questionnaire, and the data were 
analyzed by using percentage, mean ( X ), and standard deviation (S.D.). The hypothesis was 
tested by using t-test and the analysis of variance in term of one-way ANOVA. Phase 2 was to 
investigate development guidelines for internal supervision of administrators. 7 experts from 
school administrators, academic teachers and educational supervisors were chosen by using 
purposive sampling for interviews. Interview form was used to collect the data and the data were 
analyzed by using content analysis. 
 The findings revealed as follows:  
 1. State of administrators’ internal supervision in schools under Buriram Primary 
Educational Service Area Office 4  is a high level in overall aspects.The lowest average aspect is 
supervision technique.   
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 2.Comparison of teachers’ opinions toward the state of internal supervision of 
administrators based on working experiences and school sizes was not different. 
 3. Development guidelines for internal supervision of administrators in schools were 
as follows : 
                     3.1 For a supervision process, a need survey should be conducted by 
observations, asking questions, and exchanging opinions with a positive and friendly atmosphere.  
                    3.2 For the aspect of supervision techniques, a supervision plan should be 
implemented according to the objectives of learning and teaching procedures. For a lesson plan 
design, it should be correlated to the needs of learners and local communities. Reducing the roles 
of teachers and using the activities that focus on learners should be implemented so that learners 
could learn by doing and with happiness. 
                  3.3 In terms of supervision activities, they should be systematically organized 
so that they could be put into practice successfully. 
                 3.4  For the evaluation of supervision, the information getting from the 
supervision should be used for the learning and teaching development according to the 
supervision plan and supervision manual. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

 วทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงโดยไดรั้บความอนุเคราะห์จากบุคคลหลายฝ่าย                        
ผูว้จิยั  ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารยป์ระสิทธ์ิ  สุวรรณรักษ ์ประธานกรรมการสอบวทิยานิพนธ์   
อาจารย ์ ดร.โกวทิ  วชัรินทรางกรู อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์หลกั  อาจารย ์ ดร.ศรีเพญ็  พลเดช 
อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ร่วม  และอาจารย ์ดร. กระพนั  ศรีงาน กรรมการสอบวทิยานิพนธ์  
ท่ีกรุณาช่วยเหลือใหค้  าปรึกษา แนะน า  ตรวจแกไ้ขขอ้บกพร่อง ตั้งแต่ตน้จนส าเร็จเรียบร้อย และ
ขอขอบคุณบณัฑิตวทิยาลยัท่ีไดอ้  านวยความสะดวกในการประสานงานจดัท าวทิยานิพนธ์ 
 ขอขอบคุณผูท้รงคุณวฒิุทุกท่าน  ท่ีเสียสละเวลาในการตรวจทานแกไ้ขขอ้บกพร่อง
แบบสอบถามสภาพและแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 ท่ีใหค้วามร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีใชใ้น
การวจิยัท าใหง้านฉบบัน้ีส าเร็จไดด้ว้ยดี  
 ขอขอบคุณ นายมงคล  ฤทธิรณ และ นางอจัฉรา  ฤทธิรณ บิดา มารดา และเพื่อนนกัศึกษา
สาขาวชิาการบริหารการศึกษาทุกท่านท่ีไดใ้หค้  าแนะน าและส่งเสริมก าลงัใจตลอดมา  นอกจากน้ียงั
มีผูท่ี้ใหค้วามร่วมมือช่วยเหลืออีกหลายท่าน ซ่ึงผูว้จิยัไม่สามารถกล่าวนามในท่ีน้ีไดห้มด   
จึงขอขอบคุณทุกท่านเหล่านั้นไว ้ณ โอกาสน้ีดว้ย 
 ประโยชน์และคุณค่าท่ีเกิดข้ึนจากวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูว้จิยัขอมอบบูชาพระคุณบิดา 
มารดา  บูรพาจารย ์คณาจารยแ์ละขอขอบคุณผูมี้ส่วนในการช่วยเหลือเก้ือกลู  
 
 

                                                                           อจัฉริยา  ฤทธิรณ 
   

 มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 
 

สารบัญ 
หน้า 

หน้าอนุมัติ               ก 
บทคัดย่อภาษาไทย  ข 
บทคัดย่อภาษาองักฤษ    ค 
ประกาศคุณูปการ     ง 
สารบัญ      จ 
สารบัญตาราง    ซ 
สารบัญภาพประกอบ    ญ 
  

บทที ่  

      1  บทน า..........................................................................................................................    1 

 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา................................................................ 
ความมุ่งหมายของการวจิยั..................................................................................... 
สมมติฐานของการวจิยั..........................................................................................  
ขอบเขตของการวจิยั.............................................................................................. 
นิยามศพัทเ์ฉพาะ...................................................................................................             

1 
3 
3 
4 
6 

    

      2  เอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง……………………………………………………... 9 

 การบริหารโรงเรียน……………………………………………………………... 9 

  ความหมายการบริหารโรงเรียน………………………………………………. 
ความส าคญัการบริหารโรงเรียน……………………………………………… 
หลกัการและทฤษฎีการบริหารโรงเรียน……………………………………… 
ขอบข่ายการบริหารโรงเรียน…………………………………………………. 

10 
11 
11 
14 

 การนิเทศการศึกษา……………………………………………………………… 16 

  ความหมายของการนิเทศการศึกษา…………………………………………... 
ความมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา……………………………………….. 
ความจ าเป็นของการนิเทศการศึกษา…………………………………………. 

16 
17 
21 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 

 
สารบัญ (ต่อ) 

 

บทที ่  หน้า 
  

              หลกัการนิเทศการศึกษา……………………………………………………… 
การนิเทศภายในโรงเรียน……………………………………………………….. 

22 
25 

  ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน……………………………………. 
ความมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน…………………………………. 
หลกัการนิเทศภายในโรงเรียน………………………………………………... 
ความจ าเป็นของการนิเทศภายในโรงเรียน…………………………………… 

25 
27 
28 
29 

 ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัการนิเทศภายในโรงเรียน………………………………….. 30 

  กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน…………………………………………… 
เทคนิควธีิการนิเทศภายในโรงเรียน…………………………………………... 
กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน……………………………………………. 
การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน…………………………………….. 

32 
39 
48 
58 

 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง………………………………………………………………. 61 

  งานวจิยัในประเทศ……………………………………………………………
งานวจิยัต่างประเทศ………………………………………………………….. 

61 
62 

 กรอบแนวคิดการวจิยั……………………………………………………………. 64 

     

      3  วธีิด าเนินการวจัิย…………………………………………………………………… 65 

 ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 …………………………………. 

 
65 

  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง…………………………………………………… 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล……………………………………… 
การเก็บรวบรวมขอ้มูล………………………………………………………... 
การวเิคราะห์ขอ้มูล……………………………………………………………     
สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล………………………………………………. 

65 
66 
68 
69 
70 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 

 
สารบัญ (ต่อ) 

 

บทที ่ หน้า 
  

 ระยะท่ี 2 การหาแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4……………………….. 

 
73 

  กลุ่มเป้าหมาย………………………………………………………………… 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล……………………………………… 
การเก็บรวบรวมขอ้มูล………………………………………………………... 
การวเิคราะห์ขอ้มูล…………………………………………………………… 

73 
74 
75 
75 

   

      4  ผลการวเิคราะห์ข้อมูล………………………………………………………………. 76 
 ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4…………………………………... 
 

76 
  สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล………………………………………… 

การวเิคราะห์ขอ้มูล…………………………………………………………… 
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล………………………………………………………... 

76 
76 
77 

 การหาแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4…………………………………... 

 
88 

  การวเิคราะห์ขอ้มูล…………………………………………………………… 
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล………………………………………………………... 

88 
89 

    

      5  สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ……………………………………………… 90 
 ความมุ่งหมายของการวจิยั………………………………………………………. 

สมมติฐานของการวจิยั…………………………………………………………... 
วธีิการด าเนินการวจิยั……………………………………………………………. 
สรุปผลการวจิยั………………………………………………………………….. 

90 
90 
91 
92 

 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 

สารบัญ (ต่อ) 
 

บทที ่ หน้า 
  

 อภิปรายผล………………………………………………………………………. 
ขอ้เสนอแนะ…………………………………………………………………….. 

94 
97 

  ขอ้เสนอแนะในการน าไปใช้…………………………………………………. 
ขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยัคร้ังต่อไป…………………………………………... 

97 
97 

    

บรรณานุกรม……………………………………………………………………………….      98 
  
ภาคผนวก………………………………………………………………………………….. 104 

 ภาคผนวก   ก   หนงัสือขอความอนุเคราะห์…………………………………………... 104 

 หนงัสือขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ…………………. 
หนงัสือขอความอนุเคราะห์ทดลองเคร่ืองมือในการวจิยั…………………………. 
หนงัสือขอความอนุเคราะห์แจกแบบสอบถาม…………………………………… 
หนงัสือขอความอนุเคราะห์สัมภาษณ์เพื่อเก็บขอ้มูล……………………………... 

107 
108 
109 
112 

 ภาคผนวก   ข   แบบสอบถามเพื่อการวจิยั……………………………………………. 
ภาคผนวก   ค   ผลการหาคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั………………………. 
ภาคผนวก   ง  ผลการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ…………………………………………… 

118 
127 
138 

   

ประวตัิย่อของผู้วจัิย……………………………………………………………………….. 152 
 
 
 
 
 
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง  หน้า 
 

    3.1 จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน……………… 66 
    4.1 จ านวนและค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม  จ  าแนกตามประสบการณ์ 

การท างานและขนาดสถานศึกษา………………………………………………………………... 
 

77 
    4.2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นครูเก่ียวกบัสภาพและแนว

ทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  โดยรวมและรายดา้น…………………….. 

 
 

78 
    4.3 
 
 
 
    4.4 
 
 
 
    4.5 
 
 
     
    4.6 
 
 
 
 

ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของ ครูเก่ียวกบัสภาพและแนว
ทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 ดา้นกระบวนการนิเทศ 
โดยรวมและรายขอ้……………………………………………………………… 
ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของ ครูเก่ียวกบัสภาพและแนว
ทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 ดา้นเทคนิคการนิเทศ  
โดยรวมและรายขอ้……………………………………………………………… 
ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นครูเก่ียวกบัสภาพและแนว
ทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 ดา้นกิจกรรมการนิเทศ  
โดยรวมและรายขอ้……………………………………………………………… 
ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นครูเก่ียวกบัสภาพและแนว
ทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 ดา้นการประเมินผลการนิเทศ          
โดยรวมและรายขอ้………………………………………………………………  

 
 
 

79 
 
 
 

80 
 
 
 

82 
 
 
 

83 
 
 
 
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 

 

สารบัญภาพประกอบ 
 

ภาพประกอบ หน้า 
 

    2.1 
    2.2 

Coaching Principles……………………………………………………………… 
กรอบแนวคิดในการวจิยั…………………………………………………………    

41 
64 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 บทที่  1 
บทน า 

 

 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
  การศึกษาเป็นกระบวนการท่ีส าคญัในการพฒันาคนใหมี้คุณภาพ  ถา้หากคนมีคุณภาพ

แลว้ยอ่มส่งเสริมใหส้ังคมและประเทศชาติมีความเจริญกา้วหนา้ การจดัการศึกษา เพื่อพฒันาคนให้
มีคุณภาพจึงเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัอยา่งยิง่ ดงัท่ีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 
2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 ไดก้ าหนดความมุ่งหมายของการศึกษาไวว้า่ การจดัการ
ศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อมุ่งพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ 
และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวติ สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 
รวมเป็นพลงัสร้างสรรคก์ารพฒันาประเทศไดอ้ยา่งย ัง่ยนื (กระทรวงศึกษาธิการ.  2542 : 8)  

 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 เห็น
ความส าคญัของการจดัการศึกษาของการจดัการศึกษา จึงก าหนดไวใ้นหมวด 4 มาตราท่ี 22 - 30     
ในส่วนท่ีเก่ียวกบัการบริหารจดัการก าหนดไวใ้นหมวดท่ี 5 มาตราท่ี 31 - 40 และการนิเทศภายใน
โดยเฉพาะนั้น มีก าหนดไวใ้นกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑแ์ละวธีิการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา พ.ศ. 2542 ซ่ึงก าหนดการก ากบั ติดตาม การจดัการศึกษาของผูบ้ริหารไวอ้ยา่ง
ชดัเจน นอกจากน้ีเกณฑก์ารประเมินคุณภาพภายนอกของส านกังานรับรองมาตรฐานและประกนั
คุณภาพการศึกษา (สมศ.) ยงัไดก้ าหนดใหมี้การนิเทศภายในเป็นส่วนหน่ึงของเกณฑก์ารประเมิน
ดว้ย เพื่อใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาไดต้ระหนกั เห็นความส าคญัและน าไปปฏิบติัในโรงเรียนใหมี้
ประสิทธิภาพและไดผ้ลอยา่งเป็นรูปธรรม (ช านาญ แสงจนัทร์. 2555 : 4) 

  การนิเทศภายในโรงเรียนมีความส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิง่ต่อการจดัการเรียนรู้  
 และการพฒันาคุณภาพการศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมาย ซ่ึงเป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษาและ

บุคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษาจะตอ้งร่วมมือร่วมใจกนัด าเนินการพฒันางานทุกดา้นในสถานศึกษา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาในฐานะหน่วยงานหลกัในการรับผดิชอบการจดัการศึกษาจะตอ้งให้
ความส าคญัของการนิเทศภายในโรงเรียน โดยก าหนดไวใ้นมาตรฐานของส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา เพื่อใหส้ถานศึกษาไดใ้ชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษาท่ีท าให้
เกิดผลในทางการปฏิบติัท่ีชดัเจน (กรองทอง จิรเดชากุล. 2550 : 2) หลกัการนิเทศภายในโรงเรียนวา่
ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งถือวา่การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นงานในความรับผดิชอบโดยตรง และ  

 จะส าเร็จลงไดก้็จ  าเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมือจาก 3 ฝ่าย คือ ฝ่ายบริหาร ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ 
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2 

หากขาดความร่วมมือจากฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง การนิเทศภายในโรงเรียนจะไม่สามารถ 
 ประสบความส าเร็จได ้(สงดั อุทรานนัท์. 2530 : 120 - 121) 
           ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูมี้บทบาทส าคญัอยา่งยิง่ในการบริหารและการนิเทศ เพื่อน าไปสู่

จุดมุ่งหมายการศึกษา การบริหารเป็นการท าหนา้ท่ีท่ีก ากบัการปฏิบติังาน เช่น การวางแผน 
 การควบคุม การปฏิบติัรวมทั้งการอ านวยความสะดวก การจดักิจกรรมติดตามประเมินผล เพื่อให้

บรรลุจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการ ส่วนการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นการแสดงถึงการปรับปรุงทางดา้น
การเรียนการสอน และเง่ือนไขท่ีมีผลต่อการเรียนการสอน การนิเทศภายในโรงเรียนจึงเป็นบทบาท
ท่ีส าคญัในการบริหาร แต่ปัจจุบนัผูบ้ริหารโรงเรียน มกัจะไม่ค  านึงถึงความส าคญัของการนิเทศ
ภายในโรงเรียนโดยเนน้งานดา้นบริหารเพียงดา้นเดียวจึงท าใหป้ระสิทธิภาพและประสิทธิผล
ทางการสอนไม่บรรลุเป้าหมายอยา่งท่ีพึงประสงค ์นอกจากน้ีในการด าเนินการจดัการเรียนการสอน
ครูผูซ่ึ้งเป็นผูป้ฏิบติังานนบัวา่มีความส าคญัยิง่ เพราะครูเป็นผูด้  าเนินการจดัการเรียนการสอน  

 จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งปรับปรุงตนเองทั้งวธีิการและเทคนิคต่าง ๆ ใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลง
ความกา้วหนา้อยูเ่สมอ (ชุมศกัด์ิ  อินทรรักษ์.  2547 : 203) 

  จากขอ้มูลการประเมินคุณภาพภายนอก และจากรายงานผลการประเมินดา้นผูบ้ริหาร
สถานศึกษา พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนหลายแห่งละเลยการนิเทศภายในโรงเรียนโดยส้ินเชิง 
สถานศึกษาบางแห่งไม่มีขอ้มูลการนิเทศภายในเลยและบางแห่งไม่ไดด้ าเนินการนิเทศภายใน
โรงเรียน จากขอ้มูลขา้งตน้ ท าใหเ้ป็นภาพสะทอ้นใหเ้ห็นวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนไม่เห็นความส าคญั
ของการนิเทศภายโรงเรียน ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน ก็คือ สถานศึกษาส่วนใหญ่ไม่ผา่นเกณฑ์ 

 การประเมินดา้นการนิเทศภายในโรงเรียน ในการประเมินคุณภาพภายนอก ของ สมศ. ดงันั้นปัญหา
และความตอ้งการของโรงเรียนดงักล่าวมาแลว้น้ี จ  าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งไดรั้บการแกไ้ขอยา่ง
เร่งด่วน โดยการใหค้วามรู้ความเขา้ใจแก่ผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงจ าเป็นตอ้งอาศยัการบริหารงาน
แบบมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษาเพื่อยกระดบัประสิทธิผลงานนิเทศภายใน
โรงเรียนใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีน่าพอใจ (กรองทอง จิรเดชากุล.  2550 : 2) การนิเทศในปัจจุบนัจึงให้
ความส าคญักบัการสร้างบรรยากาศการนิเทศท่ีเป็นมิตร ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากรท่ีอยูใ่น
บริบท การเรียนรู้เดียวกนั โดยมุ่งเนน้การนิเทศท่ีเกิดจากความสมคัรใจของครูผูส้อนในการท่ีจะ
พฒันาการจดัการเรียนรู้ของตนเองใหดี้ข้ึนตามเป้าหมายท่ีก าหนดข้ึน (เกรียงศกัด์ิ เรืองแสง. 2550 : 
16) ทิศทางการนิเทศการสอน ไดมุ้่งเนน้การนิเทศภายในโรงเรียน โดยบุคลากรในโรงเรียนร่วมกนั
ปรับปรุง และพฒันาการเรียนการสอนของตนเอง โดยผูนิ้เทศจากภายนอกจะเป็นเพียง 

 ผูป้ระสานงานมีกระบวนการนิเทศท่ีด าเนินการอยา่งเป็นระบบและมีข้ึนตอนท่ีชดัเจน ส่งเสริม 
 การนิเทศภายในโรงเรียน ท่ีครูร่วมกนันิเทศกันเองโดยใชเ้ทคนิค การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
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(Peer Coaching) แบบเพื่อนร่วมพฒันาวชิาชีพ (Collaborative Professional Development) หรือ 
 การนิเทศแบบคลินิก (Clinical Supervision)  (ณรงคช์ยั ศรีษะสะรักษ.์ 2551 : 17) เนน้การด าเนิน 
 การเป็นระบบประชาธิปไตย มีการวเิคราะห์ ผลงานท่ีเนน้เป้าหมาย   มีการเตรียมการวางแผน 

ด าเนินตามแผนมีการประเมินผล อยา่งต่อเน่ือง เนน้การท างานเป็นทีม ผูบ้ริหารร่วมกนัแกปั้ญหา
และสนบัสนุนอยา่ง เป็นกลัยาณมิตร และถือวา่การนิเทศเป็นภารกิจส าคญัในการพฒันาคุณภาพ
การศึกษา 

  ดงันั้นผูว้จิยัจึงมีความสนใจศึกษาสภาพและแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4  เพื่อประโยชน์
ส าหรับการบริหารสถานศึกษาในการปรับปรุงการบริหารดา้นการนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
โรงเรียน เพื่อเป็นการพฒันาประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของครูเกิดขวญัและก าลงัใจใน 

 การปฏิบติังาน นอกจากน้ีเพื่อน าเสนอผลการวจิยัดงักล่าวต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อจะไดรั้บทราบถึงขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงแกไ้ข และพฒันากระบวนการการนิเทศ
การศึกษาอนัส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาต่อไป  
 

ความมุ่งหมายของการวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 ตามความคิดเห็นของครู 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน
และขนาดโรงเรียน 
 3.  เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
 

สมมติฐานของการวจิัย 
 1. ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานแตกต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพและ 
แนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 แตกต่างกนั 
 2. ครูท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพและ 
แนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 แตกต่างกนั 
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ความส าคญัของการวจิัย 
 1. ไดข้อ้มูลสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
 2. ไดแ้นวทางในการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
 3. ไดใ้ชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
โรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
 4.  เพื่อเป็นสารสนเทศในการพฒันาการนิเทศภายในของโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
 

ขอบเขตการวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ี ด าเนินการวจิยัเป็น 2 ระยะ  มีรายละเอียดดงัน้ี 
 ระยะที ่1 เพือ่ศึกษาและเปรียบเทยีบความคิดเห็นของครูเกีย่วกบัสภาพการพฒันาการ
นิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน  สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
จ าแนกตาม ประสบการณ์การท างานและขนาดของโรงเรียนซ่ึงใชแ้บบสอบถามในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล ไดก้ าหนดขอบเขตการวจิยัดงัน้ี  

1.  ขอบเขตด้านเนือ้หา 
 การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาสภาพและแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
โรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 โดยผูว้จิยัไดก้  าหนดเป็น  
4 ดา้นดงัน้ี (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4.  2561 : 16 - 73) 
  1.1 ดา้นกระบวนการนิเทศ 
  1.2 ดา้นเทคนิควิธีการนิเทศ 
  1.3 ดา้นกิจกรรมการนิเทศ 
  1.4  ดา้นการประเมินผลการนิเทศ 
 2.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1 ประชากร  คือ ครูท่ีปฏิบติัการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา   สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 ปีการศึกษา 2562  จ านวน 194 โรงเรียน และครู
จ านวน 2,359 คน โดยจ าแนกเป็นครูท่ีปฏิบติัการสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 39 โรง 
ขนาดกลางจ านวน 143 โรง และขนาดใหญ่ จ านวน 12 โรง 
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  2.2 กลุ่มตัวอย่าง   
  กลุ่มตัวอย่าง ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติัการสอนในโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง  ตามตารางส าเร็จรูปของ
เครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan. 1970 ; อา้งถึงใน ประสิทธ์ิ  สุวรรณรักษ.์  2555 :  
148 - 149)  ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 331 คน  แลว้ท าการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified Random 
Sampling) 

3.  ตัวแปรทีศึ่กษา  
    3.1 ตวัแปรอิสระ 
    3.1.1  ประสบการณ์การท างาน 
   3.1.1.1 ต ่ากวา่ 10 ปี 
                    3.1.1.2 ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป 
        3.1.2  ขนาดของโรงเรียน 
                  3.1.2.1  โรงเรียนขนาดเล็ก 
                  3.1.2.2  โรงเรียนขนาดกลาง 
                  3.1.2.3  โรงเรียนขนาดใหญ่ 

  3.2 ตวัแปรตาม คือสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
 
 ระยะที ่2 เพือ่ศึกษาแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน  สังกดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4  
 โดยใชก้ารสัมภาษณ์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยก าหนดขอบเขตการวจิยัดงัน้ี  
 1. กลุ่มเป้าหมาย ไดจ้ากการเลือกแบบเจาะจง 
โดยก าหนดโควตามาจ านวน 7 คน โดยมีเกณฑใ์นการคดัเลือก ดงัน้ี  
  1.1 มีประสบการณ์ในการบริหารหรือการนิเทศภายในไม่ต ่ากวา่ 10 ปี  
  1.2 จบการศึกษาไม่ต ่ากวา่ ปริญญาโททางการศึกษา 
 2. ตัวแปรทีศึ่กษา ไดแ้ก่ แนวทางการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. การนิเทศภายในโรงเรียน  หมายถึง กระบวนการด าเนินงานร่วมกนั ระหวา่งบุคลากร
ทุกคนในโรงเรียน เพื่อการแก้ไข ปรับปรุง และพฒันางานในวชิาชีพครูใหมี้ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ส่งผลใหน้กัเรียนไดรั้บการพฒันา ใหมี้คุณภาพตามเป้าหมายการศึกษาท่ีก าหนดและมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
    1.1 ดา้นกระบวนการนิเทศ หมายถึง การวเิคราะห์สภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนภายใน
โรงเรียน เพื่อน ามาวางแผนแกไ้ขและพฒันาร่วมกนั โดยมีการก าหนดปฏิทินการนิเทศภายในโรงเรียน
ไวอ้ยา่งชดัเจน ไดแ้ก่ การเตรียมความพร้อม ตรวจเยีย่มชั้นเรียน การบนัทึกการปฏิบติังานอยา่งเป็น
ระบบ มีการวเิคราะห์สภาพเพื่อวางแผนการ มีการใหค้  าแนะน าขอ้มูลยอ้นกลบัของผูนิ้เทศแก่ผูรั้บ 
การนิเทศ ผา่นจดัท าคู่มือท่ีใชใ้นการนิเทศภายในจากการจดัล าดบัความส าคญัของปัญหาท่ีตอ้งด าเนิน
ก่อนและหลงั มีการจดัประชุมคณะครูในโรงเรียนเพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั  
การจดัการเรียนการสอนของครู อีกทั้งมีการส ารวจและประเมินความตอ้งการของครูโดยมีการบนัทึก 
การปฏิบติังานนิเทศภายในอยา่งเป็นระบบและเป็นปัจจุบนั มีการวเิคราะห์และสังเคราะห์เพื่อหาสาเหตุ
ของปัญหาเสนอวธีิแกปั้ญหาและความตอ้งการน าไปใชโ้รงเรียนจดัท าแบบสอบถามความพึงพอใจ 
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของผูรั้บการนิเทศ  
    1.2 ดา้นเทคนิควธีิการนิเทศ หมายถึง กลวธีิการต่าง ๆ ในการนิเทศ โดยมี 
การวางแผนติดตามประเมินผลการนิเทศอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง ก าหนดเป้าหมายและจุดเนน้
ร่วมกนักบัผูรั้บการนิเทศใหต้รงตามวตัถุประสงคใ์นการจดัการการเรียนการสอน มีการทบทวน
และสะทอ้นผล การท างานของผูรั้บการนิเทศ เนน้ใหค้รูมีส่วนร่วมในการวางแผนการนิเทศภายใน
โรงเรียนและก าหนดตวับุคคลรับผดิชอบการนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งชดัเจน มีการให้
ขอ้เสนอแนะในการนิเทศภายในเป็นรายบุคคล มีการแนะน าในการจดับรรยากาศในชั้นเรียนเป็น
รายหอ้ง เนน้ใหค้รูมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาในการจดัการเรียนการสอนแลว้น าขอ้มูลการนิเทศมา
ปรับปรุงแผนการนิเทศคร้ังต่อไปและใหก้ าลงัใจหลงัจากการไดรั้บการนิเทศ 

     1.3 ดา้นกิจกรรมการนิเทศ หมายถึง การด าเนินการนิเทศตามกิจกรรมท่ีก าหนดใน
ปฏิทินการนิเทศภายในโรงเรียน โดยการปฏิบติัการนิเทศภายในโรงเรียน ผูบ้ริหารโรงเรียนหรือ     
ผูนิ้เทศจะตอ้งน าหลกัการนิเทศ เทคนิค ทกัษะ ส่ือ กิจกรรม และเคร่ืองมือนิเทศไปใชใ้หเ้หมาะสม
กบัสถานการณ์และบุคลากรผูรั้บการนิเทศ เพื่อใหก้ารปฏิบติักิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
มีการใชแ้นวทางในการพฒันากลวธีิการสอนร่วมกบัครู มีการใหค้  าปรึกษาแนะน าตามบริบทของ
โรงเรียนอยา่งเป็นกลัยาณมิตร มีการสนทนาทางวชิาการโดยน าหวัหนา้ช่วงชั้นมาใหข้อ้มูลใน 
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การปรับปรุงการเรียนการสอน มีการประชุมผูนิ้เทศและครูใหท้ราบหลกัการในการนิเทศภายใน
และสะทอ้นปัญหาในการนิเทศ เพื่อใหค้รูมีประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอน มีการจดั
นิทรรศการเพื่อแสดงผลงานจากนิเทศภายใน มีการน าคณะครูไปชมการสาธิตการสอนในหรือนอก
โรงเรียน 

  1.4  ดา้นการประเมินผลการนิเทศ หมายถึง การน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการนิเทศมา
ปรับปรุงและพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพ มีการตรวจสอบการใชเ้คร่ืองมือใน         
การนิเทศภายในไดอ้ยา่งเหมาะสม มีการประเมินผลการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนเป็นไป
ตามท่ีก าหนดไวใ้นปฏิทิน การประเมินผลการนิเทศครอบคลุมทั้งดา้นปัจจยั  กระบวนการ และ
ผลผลิตมีการประเมินผลความกา้วหนา้ในการนิเทศภายในอยา่งต่อเน่ือง มีการสร้างความตระหนกั
ใหผู้นิ้เทศและผูรั้บการนิเทศเห็นความส าคญัของการนิเทศภายในโรงเรียน จดัใหมี้การประเมิน
ความเหมาะสมของขั้นตอนด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน จดัใหมี้การประเมินผลความกา้วหนา้
ในการสอนของครูท่ีเกิดจากการนิเทศภายใน การน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประเมินไปใชใ้น             
การปรับปรุงการนิเทศภายในโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน การรายงานผลการประเมินให้
ผูบ้งัคบับญัชา และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทราบอยา่งต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบนั การก าหนดวธีิการประเมินผล
สอดคลอ้งกบันโยบายวตัถุประสงคข์องการนิเทศภายในโรงเรียน ใหก้รรมการสถานศึกษามีส่วน
ร่วมในการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน โรงเรียนมีมาตรการในการควบคุมก ากบัและ
ติดตามนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งเป็นระบบ 

2. สภาพการนิเทศภายใน หมายถึง การด าเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4   

3. แนวทางการพฒันาการนิเทศภายใน หมายถึง กระบวนการในการพฒันานิเทศภายใน
โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4   
 4. สถานภาพต าแหน่ง หมายถึง การด ารงต าแหน่งในการปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียน มีดงัน้ี 
  4.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง ขา้ราชการครูท่ีไดรั้บแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่ง
ผูอ้  านวยการโรงเรียน รองผูอ้  านวยการโรงเรียนหรือผูรั้กษาการแทนผูบ้ริหาร โรงเรียนใน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4   
  4.2 ครู หมายถึง ขา้ราชการครูท่ีไดรั้บแต่งตั้งจากโรงเรียนใหท้ าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอน
ในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4   
 5. ขนาดของโรงเรียน หมายถึง การก าหนดขนาดของโรงเรียนตามเกณฑข์องส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชจ้  านวนนกัเรียนเป็นเกณฑ์แบ่งขนาดของโรงเรียน      
เป็น 3 ขนาด ดงัน้ี  
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       5.1 ขนาดเล็ก มีนกัเรียนไม่เกิน 120 คน  
       5.2 ขนาดกลาง มีนกัเรียนตั้งแต่ 121 - 300 คน  
                       5.3 ขนาดใหญ่ มีนกัเรียนตั้งแต่ 301 คนข้ึนไป  
 6. ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4  หมายถึง หน่วยงาน         
ทางการศึกษาท่ีท าหนา้ท่ีก ากบัดูแลเก่ียวกบัการจดัการศึกษาของโรงเรียนในพื้นท่ี 6 อ าเภอ 
ประกอบดว้ย อ าเภอสตึก อ าเภอแคนดง อ าเภอพุทไธสง อ าเภอคูเมือง อ าเภอนาโพธ์ิ และอ าเภอ 
บา้นใหม่ไชยพจน์ 
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บทที่  2 
เอกสาร และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสาร ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพและ
แนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4   ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีสาระส าคญัได้
น าเสนอเป็นล าดบั ดงัน้ี  
 1. การบริหารโรงเรียน 
  1.1 ความหมายการบริหารโรงเรียน 
  1.2 ความส าคญัของการบริหารโรงเรียน 
  1.3 หลกัการและทฤษฏีการบริหารโรงเรียน 
  1.4 ขอบข่ายการบริหารโรงเรียน 
 2. การนิเทศการศึกษา 
  2.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
  2.2 ความมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา 
  2.3 ความจ าเป็นของการนิเทศการศึกษา 
  2.4 หลกัการนิเทศการศึกษา 
 3. การนิเทศภายในโรงเรียน 
  3.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน  
  3.2 ความมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  3.3 หลกัการนิเทศภายในโรงเรียน 
  3.4 ความจ าเป็นของการนิเทศภายในโรงเรียน 
 4. ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัการนิเทศภายในโรงเรียน 
  4.1 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
  4.2 เทคนิควธีิการนิเทศภายในโรงเรียน 
  4.3 กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
  4.4 การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน 
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 5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  5.1 งานวจิยัในประเทศ 
  5.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
 6. กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

การบริหารโรงเรียน 
 การบริหารโรงเรียนมีเป้าหมายส าคญัในการสร้างโอกาสทางการศึกษาใหก้บัเด็กและ
เยาวชนใหไ้ดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีคุณภาพใหไ้ดม้าตรฐานทางการศึกษาของชาติและ
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทอ้งถ่ิน  โดยจะกล่าวถึงความหมายของการบริหารโรงเรียน ซ่ึงมี
ลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
              ความหมายการบริหารโรงเรียน 
             โรงเรียนเป็นหน่วยงานทางการศึกษาระดับปฏิบติัการท่ีมีความส าคญัท่ีสุดในการจดั
การศึกษาใหก้บัเด็กและเยาวชน  ซ่ึงประสิทธิภาพการปฏิบติังานของแต่ละโรงเรียนข้ึนอยูก่บั     
การบริหารโรงเรียน มีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายเก่ียวกบัค าวา่ การบริหารโรงเรียน ไวด้งัน้ี 
 ศิลป์ชยั  อ่วงตระกลู (2552 : 8) กล่าววา่ การบริหารโรงเรียน หมายถึงการด าเนินงาน 
ร่วมกบักลุ่ม บุคคลมืออาชีพและชุมชนในทอ้งถ่ิน เพื่อใหบ้ริการทางการศึกษาแก่สมาชิกในสังคม 
ตามวตัถุประสงคอ์ยา่งมีคุณภาพ  
 มนทิพย ์ ทรงกิติพิศาล (2552 : 33) ใหค้วามหมายของ การบริหารโรงเรียน หมายถึง        
การจดัการส่งเสริม ช่วยเหลือกนัของผูเ้ก่ียวขอ้ง ท่ีจะผลกัดนัใหแ้ผนยทุธศาสตร์ของสถานศึกษา
บรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีวางไว ้
              ณฐัรฎา  พวงธรรม (2553 : 14) กล่าววา่ การบริหารโรงเรียน หมายถึง กระบวนการบริหาร 
การพฒันา และปรับปรุงวธีิการบริหารงานดา้นต่าง ๆ เพื่อน าพาสถานศึกษาสู่ความกา้วหนา้ 
ส่งเสริมความเจริญดา้นความคิด ความรู้ควบคู่กบั การสอดแทรกคุณธรรมแก่นกัเรียนเพื่อใหไ้ด้  
นกัเรียนท่ีมีคุณภาพ 
 ผสุดี  แสงหล่อ (2555 : 18) กล่าววา่ การบริหารงานโรงเรียน หมายถึง การด าเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ ภายในโรงเรียน โดยกลุ่มบุคคลหลายฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาระบบ โรงเรียน     
อนัท่ีจะพฒันาสมาชิกของสังคมไม่วา่จะเป็นเด็กเยาวชนตลอดจนประชาชนใหมี้ความรู้ 
ความสามารถและทกัษะ ตลอดจนค่านิยม คุณธรรม จริยธรรมและเจตคติท่ีดีงามตามสังคม ตอ้งการ
และสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียน เป็นคนดี เก่ง
และมีความสุข 
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 จากการใหค้วามหมายการบริหารโรงเรียนของนกัวชิาการหลายท่านดงักล่าว พอสรุปได้
วา่การบริหารโรงเรียน หมายถึง การด าเนินงานของบุคคลหลายคนทั้งในและนอกโรงเรียนหรือ 
การร่วมมือกนัของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรเรียนทั้งท่ีเป็นระเบียบแบบแผนและไม่เป็นระเบียบแบบ
แผนเพื่อการจดัการศึกษาแก่นกัเรียนใหส้ าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตรและบรรลุตามจุดมุ่งหมายเป็น
สมาชิกท่ีดีมีประโยชน์ต่อสังคม 
 ความส าคัญของการบริหารโรงเรียน 
 มีนกัวชิาการท่ีกล่าวถึงความส าคญัของการบริหารโรงเรียนไวด้งัน้ี 
 วนัชยั  นงคสู์งเนิน (2550 : 10) กล่าววา่ การบริหารโรงเรียนเป็นมาตรการอนัหน่ึงท่ีถือวา่
เป็นปัจจยัหลกัในการพฒันาคุณภาพของประชากรชาวไทยใหไ้ดม้าตรฐานตามสภาพท่ีเป็นไปได้
 วชิยั  มีระหนันอก (2551 : 13) กล่าววา่ การบริหารโรงเรียนเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการพฒันา
คุณภาพของบุคคลส่งเสริมใหบุ้คคลมีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึนทั้งปัจจุบนัและอนาคต สามารถตอบสนอง
ความตอ้งการของบุคคลและสังคมได ้อนัเป็นรากฐานของการพฒันาประเทศชาติ เพื่อการด ารงอยู่
และขอบข่ายการบริหารจดัการเพื่อใหไ้ดผ้ลผลิตตามความคาดหวงั 
    ธีระ  รุญเจริญ (2554 : 166) กล่าววา่ การบริหารโรงเรียนท่ีมุ่งเนน้ความเป็นเลิศ    
คือการสร้างศกัยภาพในการแข่งขนัใหก้บัองคก์ารเพื่อความอยูร่อดขององคก์ารและสามารถเติบโต
ไดอ้ยา่งไม่หยดุย ั้ง ภายใตส้ภาวะการแข่งขนัท่ีรุนแรงและทนัต่อการเปล่ียนแปลง ทั้งจาก
สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก  นอกจากนั้นยงัสามารถเป็นแบบอยา่งและมีการแลกเปล่ียน
วธีิการปฏิบติัท่ี   เป็นเลิศใหก้บัองคก์รอ่ืน ๆ อีกดว้ย 
 สรุปไดว้า่ การบริหารโรงเรียนมีความส าคญัต่อการจดัการศึกษา  โรงเรียนซ่ึงจะน าไปสู่
การพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ มีคุณธรรมจริยธรรม
และวฒันธรรมในการด ารงชีวติ ใหส้ามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข  ซ่ึงการบริหาร
โรงเรียนมีส่วนช่วยในการพฒันาสังคมดว้ยการบริหารงานท่ีดี จะท าใหก้ารด าเนินงานเป็นไปดว้ย
ความเรียบร้อยและบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวโ้ดยง่าย 
 หลกัการและทฤษฎกีารบริหารโรงเรียน 
 การบริหารโรงเรียนเป็นกระบวนการท างานร่วมกบับุคคลหลายฝ่าย  เพื่อใหบ้รรลุตาม
วตัถุประสงคข์องการจดัการศึกษาเป็นการให้บริการทางการศึกษาแก่ชุมชนและสังคมใหไ้ดรั้บ
ความรู้ ความสามารถ มีจริยธรรมและคุณธรรมก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อสังคมประเทศชาติ  
มีนกัวชิาการไดศึ้กษาแนวคิดและทฤษฏีการบริหารโรงเรียนไวด้งัน้ี 
 สุริยะ  สิทธ์ิกลาง (2555 : 42) ไดร้วบรวมหลกัการของการบริหารจากนกับริหาร
ต่างประเทศหลายท่านดงัน้ี 
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 ฟาโยล ์(Fayol. 1949 : 20 - 41) ไดรั้บการยกยอ่งวา่เป็นบิดาแห่งกระบวนการบริหาร ได้
ก าหนดกระบวนการบริหารท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งใชใ้นปี ค.ศ. 1916 ไว ้5 ประการ คือ 
 1. การวางแผน (Planning) 
 2. การจดัหน่วยงาน (Organizing) 
 3. การบงัคบับญัชา (Commanding) 
 4. การประสานงาน (Coordinating) 
 5. การควบคุม (Controling) 
 กลิูค และเออร์วคิ (Gulick & Urwick. 2000 : 6)นกัทฤษฎียคุดั้งเดิมไดป้ระยกุต์
กระบวนการบริหารของ ฟาโยล์ เพื่อใชใ้นการบริหารงานของรัฐ ในปี ค.ศ. 1931 เรียกวา่ 
POSDCoRB คือ 
 1. การวางแผน (Planing - P) 
 2. การจดัหน่วยงาน (Organizing - O) 
 3. การจดัวางตวับุคคล (Staffing – S) 
 4. การอ านวยการหรือการวนิิจฉยัสั่งการ (Directing - D) 
 5. การประสานงาน (Co-ordinating - Co) 
 6. การรายงาน (Reporting - R) 
 7. การงบประมาณ (Budgeting - B) 
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2556 : 15) ไดร้วบรวมแนวคิดหรือทฤษฎีการบริหาร
หรือการจดัการ ซ่ึงมีววิฒันาการมาตั้งแต่คริสตศ์ตวรรษท่ี 18 ท่ีนกับริหารพยายามไดคิ้ดคน้ข้ึนมา 
ดงัน้ี 
 1. ทฤษฎีการจดัการเชิงวทิยาศาสตร์ (Scientific Management Theory) โดยยดึหลกัการใช้
เหตุผลและเพิ่มผลผลิตขององคก์ารเป็นส าคญั มี 4 ประการ คือ 
  1.1 มาตรฐานในการท างานคดัคนใหเ้หมาะสมกบังาน 
  1.2 การอบรมพฒันาคนใหมี้ความช านาญและท างานใหถู้กวธีิ 
  1.3 มีส่ิงจูงใจในการท างานโดยใหค้่าตอบแทนสูงอยา่งเพียงพอ 
  1.4 มีการแบ่งงานและความรับผดิชอบแบ่งฝ่ายบริหารกบัคนงานออกจากกนัโดยมี
การวางแผนและควบคุมใหเ้ป็นไปตามเกณฑ์ 
 2. ทฤษฎีการจดัการเชิงมนุษยส์ัมพนัธ์ (Human Relations Approach Management 
Theory) ของ ฟอลเล็ต (Follet) เป็นบุคคลแรกท่ีมีบทบาทส าคญัของแนวความคิดโดยช้ีใหเ้ห็น
ความส าคญัของการจดัการท่ีตอ้งอาศยัหลกัจิตวทิยาการศึกษาใหรู้้จกัจิตใจของคน และท าใหเ้กิด
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ความความคิดเห็นร่วมของคนในหน่วยงานเสียก่อน การบริหารงานจึงจะด าเนินไปสู่เป้าหมายไดดี้
และความขดัแยง้หรือความคิดเห็นไม่ตรงเห็นวา่ไม่ใช่ส่ิงเลวร้ายหรือไร้ประโยชน์ซ่ึงเป็นเร่ือง
ธรรมดาในการท างานตอ้งนบัถือความคิดความอ่านท่ีแตกต่างกนั น าความคิดเห็นนั้นมาท า  
ความสวา่งกบัปัญหาท่ีจะส่งเสริมประสิทธิภาพในการท างานทุก ๆ ทาง ต่อมา เมโย ไดท้  าการศึกษา
คน้ควา้ทดลองเก่ียวกบัความส าคญัของบุคคล ในฐานะเป็นปัจจยัส าคญัของการจดัการพบวา่ “คน” 
เป็น ตวัแปรท่ีส าคญัต่อประสิทธิภาพของ องคก์ร และข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบ 5 อยา่ง คือ 
  2.1 ขวญั (Morale) 
  2.2 ระดบัความปรารถนาทะเยอทะยาน (Level of Aspiration) 
  2.3 ความตระหนกัในตวัเอง (Self Realization) 
  2.4 ความรู้สึกเป็นเจา้ของร่วมกนั (Sense of Belongingness) 
  2.5 การมีส่วนร่วมในการท างาน (Participation) 
 3. ทฤษฎีการจดัการเชิงพฤติกรรม (Behavioral Approach Management Theory) ของ 
บาร์นาร์ด (Barnard) เป็นผูมี้ส่วนในการคน้ควา้แนวคิดน้ีโดยเนน้ถึงความพยายามท่ีจะให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความร่วมมือในการท างาน การออกค าสั่งนั้นไม่เพียงพอ เพราะอาจจะไม่
ปฏิบติัตาม ดงันั้นผูบ้ริหารจะตอ้งมีประสบการณ์สามารถวเิคราะห์พฤติกรรม รู้เร่ือง  
การติดต่อส่ือสาร การจูงใจคน การตดัสินใจ วตัถุประสงค ์และความสัมพนัธ์กนัในองคก์ารน าไปสู่
ความสัมพนัธ์ทางดา้นจิตวทิยา สังคมวทิยาและมนุษยวทิยาอนัจะส่งผลต่อความส าเร็จของงานหรือ
ความลม้เหลวของงานในการจดัการดว้ยทั้งส้ิน 
 4. ทฤษฎีแบบระบบราชการ (Bureaucratic Model Theory) ของเวเบอร์ (Weber)  
เป็นผูริ้เร่ิมการใชก้ารจดัการตามรูปแบบน้ีโดยมีหลกัส าคญัคือ 
  4.1 แบ่งส่วนงานตามความช านาญเฉพาะอยา่งของผูป้ฏิบติังาน 
  4.2 ไม่เป็นเร่ืองส่วนตวั ยดึหลกัการและความถูกตอ้งไม่ยดึตวับุคคล 
  4.3 ยดึการบงัคบับญัชาเป็นล าดบัขั้นตอนของอ านาจหนา้ท่ี 
  4.4 มีกฎเกณฑว์างไวอ้ยา่งมีแบบแผน 
  4.5 การคดัเลือกบุคลากรเขา้สู่ต าแหน่งตอ้งอาศยัหลกัความสามารถหรือใชร้ะบบ
คุณธรรม (Merit System) เป็นเกณฑ์ 
  4.6 ยดึหลกัประสิทธิภาพในการท างานเป็นส าคญั โดยผูป้ฏิบติังานตอ้งไดรั้บ 
การฝึกฝนอบรมมาก่อน เพื่อด ารงต าแหน่งของตนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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  4.7 มีการปฏิบติัท่ีต่อเน่ือง ระบบราชการจะหยดุย ั้งไม่ไดเ้พราะเป็นระบบ ท่ีอาศยั
หลกัความมัน่คงและความเช่ือของประชาชนสามารถบริการประชาชนอยา่งทัว่ถึงและมี
ประสิทธิภาพ 
 5. ทฤษฎีการจดัการเชิงระบบ (System Approach Management Theory) เป็น
แนวความคิดมาจากนกัวชิาการหลายคนโดยค านึงถึงการจดัองคก์รในฐานะเป็นระบบ ซ่ึงมี
องคป์ระกอบในลกัษณะของปัจจยัน าเขา้ กระบวนการจดัการ ผลผลิต ผลยอ้นกลบัและ
สภาพแวดลอ้มในการจดัการจะตอ้งมองปัญหาใหก้วา้ง มีการวางแผนเตรียมรับปัญหาท่ีอาจจะ
เกิดข้ึน ระบบยอ่ยอาจมีผลต่อระบบรวม การปรับปรุงระบบงานใดตอ้งปรับปรุงระบบงานอ่ืนดว้ย
โดยค านึงถึงรูปแบบของระบบท่ีมีทั้งระบบเปิดและระบบปิด เม่ือทุกระบบปรับตวัแลว้ จะลงเอยท่ี
จุดดุลยภาพ (Equilibrium) 
 สรุปไดว้า่ การบริหารโรงเรียนมีการพฒันามาเป็นระยะ ๆ มีกระบวนการบริหาร เกิดข้ึน
หลายอยา่งซ่ึงข้ึนอยูก่บับริบทของโรงเรียนนั้น ๆ คือ การบริหารโรงเรียนท่ีดีจะตอ้งมีการใช้
ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่หเ้กิดประโยชน์อยา่งคุม้ค่าท่ีสุด ทั้งดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณ ดา้นวสัดุ
อุปกรณ์ ดา้นการบริหารจดัการ เป็นตน้ ทั้งน้ีผูบ้ริหารจะตอ้งมีการจดัการท่ีดีโดยการศึกษาสภาพ
ปัจจุบนั ปัญหา ความตอ้งการของโรงเรียน การวางแผน การจดัหน่วยงาน การจดัสรรทรัพยากร 
การประสานงาน การใชอ้  านาจ การใชแ้รงกระตุน้ การติดต่อ ส่ือสาร การก ากบั ติดตาม การนิเทศ 
การประเมินผล การควบคุมคุณภาพและการมีส่วนร่วม ซ่ึงทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารโรงเรียน
มีมากมายหลายทฤษฎี เช่น ทฤษฎีการจดัการเชิงระบบ ซ่ึงเป็นแนวความคิดมาจากนกัวชิาการหลาย
คน โดยค านึงถึงการจดัองคก์รในฐานะ เป็นระบบซ่ึงมีองคป์ระกอบในลกัษณะของปัจจยัน าเขา้
กระบวนการจดัการ ผลผลิต ผลยอ้นกลบัและสภาพแวดลอ้มในการจดัการจะตอ้งมองปัญหาให้
กวา้ง มีการวางแผน เตรียมรับปัญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึน ระบบยอ่มอาจมีผลต่อระบบรวม การปรับปรุง
ระบบงานใดตอ้งปรับปรุงระบบงานอ่ืนดว้ยโดยค านึงถึงรูปแบบของระบบท่ีมีทั้งระบบเปิดและ
ระบบปิด เม่ือทุกระบบปรับตวัแลว้จะลงเอยท่ีจุดดุลยภาพ 
 ขอบข่ายของการบริหารโรงเรียน 
 งานบริหารโรงเรียนประกอบดว้ย ผูบ้ริหารโรงเรียน ตวัแทน ผูป้กครอง และชุมชน 
ตวัแทนครู ผูท้รงคุณวฒิุ ร่วมกนับริหารโรงเรียน ใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการของผูเ้รียน ผูป้กครอง
และชุมชนมากท่ีสุด การบริหารสถานศึกษามีผูเ้ช่ียวชาญใหท้ศันะไวด้งัน้ี 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ได้
ก าหนดภารกิจการกระจายอ านาจการบริหารและภารจดัการศึกษาตามมาตรา 39 ไวด้งัน้ี 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2546 : 4) 
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 1. ดา้นวชิาการ 
 2. ดา้นงบประมาณ 
 3. ดา้นบุคคล 
 4. ดา้นบริหารทัว่ไป 
 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี (2550) กล่าววา่ กระบวนการทางการบริหาร
หมายถึง   1. การท างานร่วมกนั  
 2. การช่วยใหต้ระหนกัในเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องศึกษา 
 3. การใหบ้ริการแก่สังคม  
 4. การเขา้เก่ียวขอ้งกบัมนุษย ์เช่น ครู นกัเรียน ผูป้กครองและประชาชนใหเ้กิดความ
ร่วมมือระหวา่งบุคคลเหล่าน้ี 
 5. การใชท้รัพยากรใหไ้ดป้ระโยชน์มากท่ีสุด ส าหรับการศึกษาและวตัถุประสงคข์องมนั 
โดยผา่นวธีิการของการจดัองคก์าร การสั่งการ การอ านวยความสะดวกและการปรับปรุงการท างาน 
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายทางการศึกษา โดยใชห้ลกัการบริหารดงัน้ี 
  5.1 การตั้งวตัถุประสงค ์(Purposing) 
  5.2 การวางแผน (Planning) 
  5.3 การจดัองคก์าร (Organizing)   
 เกษม  วฒันชยั (2556 : 25) อธิบายวา่ โรงเรียนเปรียบเสมือนองคก์รหน่ึง ซ่ึงมี
องคป์ระกอบใน 3 ฝ่าย ไดแ้ก่ ฝ่ายเจา้ของ ซ่ึงอาจเป็นรัฐ เอกชน หรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินก็
ได ้โดยมีบทบาทหนา้ท่ีในการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายวา่ตั้งโรงเรียนข้ึนโดยมีเป้าหมาย
และวตัถุประสงคอ์ะไร  ฝ่ายนโยบาย ไดแ้ก่ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงมีบทบาท
ส าคญัมาก โดยหนา้ท่ีหลกัของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมี 6 ประการ คือ ถ่ายทอด
เจตนารมณ์ของเจา้ของสถานศึกษาใหเ้ป็นเป้าหมายการบริหารจดัการแลว้มอบใหฝ่้ายบริหาร
ก าหนดนโยบายเชิงบริหาร ติดตาม สนบัสนุน ประเมินผลการบริหารจดัการ ก าหนดการท างานของ
คณะกรรมการสถานศึกษา เช่น ขอ้บงัคบัการประชุม จริยธรรม และระเบียบ เป็นตน้ รับผดิชอบต่อ
โรงเรียนและชุมชน ส าหรับบทบาทท่ีส าคญัของคณะกรรมการสถานศึกษา ไดแ้ก่ เพิ่มคุณค่าแก่
สถานศึกษาโดยผา่นผูเ้รียนไปยงัสังคม ศึกษาอดีตเพื่อขบัเคล่ือนสู่อนาคต ตดัสินใจบนฐานขอ้มูล
และความเห็นท่ีดีท่ีสุด โดยอาศยัความเป็นกลางและมีมาตรฐานเดียว  ฝ่ายปฏิบติั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและคณะครูโดยฝ่ายปฏิบติัหนา้ท่ีส าคญัในการก าหนดนโยบายเชิงปฏิบติัทั้งน้ีอาจมี 
การแบ่งหนา้ท่ีของฝ่ายปฏิบติัเป็นฝ่ายจดัการ ฝ่ายวชิาการ และฝ่ายสนบัสนุน  
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 สรุปไดว้า่ การบริหารโรงเรียนมีขอบข่ายหรือภารกิจโดยรวม 4 ดา้น คือ ดา้นการ
บริหารงานวชิาการ ประกอบดว้ย การก าหนดนโยบายทางดา้นวชิาการ การพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา การพฒันากระบวนการเรียนรู้ การวดัผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน
การพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยกีารศึกษาการพฒันาและส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้ดา้นการบริหาร
งบประมาณประกอบดว้ยการวางแผนจดัสรรงบประมาณ การบริหารงานการเงิน การบริหารพสัดุ
และสินทรัพย ์ ดา้นการบริหารงานบุคคลประกอบดว้ย การวางแผนอตัราก าลงัและการมอบหมาย
หนา้ท่ี การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การประเมินผลการปฏิบติังาน 
การส่งเสริมมาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณวชิาชีพ  ดา้นงานบริหารทัว่ไปประกอบดว้ย  
งานธุรการและสารบรรณงานอาคารสถานท่ี งานดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
ประชาสัมพนัธ์โรงเรียนจดัท าและใหบ้ริการขอ้มูลสารสนเทศของโรงเรียนแก่ชุมชน ระดม 
ความร่วมมือในชุมชนเพื่อการจดัการศึกษา 
 

การนิเทศการศึกษา  
 การนิเทศการศึกษา ไดมี้ผูนิ้ยามความหมายไวแ้ตกต่างกนัไวห้ลากหลายแนวคิด ผูว้จิยัได้
รวบรวมไวด้งัน้ี 
 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
 มีนกัวชิาการและนกัการศึกษาหลายท่าน ไดใ้หค้วามหมายของการนิเทศการศึกษาไว ้
หลายท่านดงัน้ี  
 จนัทรานี   สงวนนาม  (2553 : 159)  กล่าววา่ การนิเทศภายในเป็นการนิเทศใน
สถานศึกษา ซ่ึงด าเนินการโดยผูบ้ริหารสถานศึกษา และครู ตลอดจนบุคลากรในสถานศึกษาร่วมมือ
กนัปรับปรุงงานดา้นต่าง ๆ เป็นการส่งเสริมและเพิ่มประสิทธิภาพ การเรียนการสอน อนัจะน ามาซ่ึง
คุณภาพของสถานศึกษาและของผูเ้รียนใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีน่าพึงพอใจ ซ่ึงผูรั้บการนิเทศ ไดแ้ก่ 
ครูผูส้อนและบุคลากรภายในสถานศึกษาทุกคน 
 สันติ   บุญภิรมย ์ (2553 : 292)  กล่าววา่ การนิเทศการศึกษา หมายถึง ส่วนหน่ึงของ     
การบริหารการศึกษา ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาไดม้อบหมายใหผู้ท้  าหนา้ท่ีการศึกษา คือศึกษานิเทศก ์
ไดช่้วยครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอน ใหผู้เ้รียนมีพฤติกรรม
การเรียนรู้บรรลุไปตามความมุ่งหมายของหลกัสูตร สอดคลอ้งกบัการจดัการศึกษาของชาติโดยรวม  
 นิตยา   เปล้ืองนุช  (2554 : 96)  กล่าววา่ การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการท่ีเป็น
ปรัชญา เพราะเป็นเร่ืองของการแสวงหาความจริงในการท างานของครู (Reality) มุ่งความรู้ 
(Knowledge) และคุณค่าทางการศึกษา (Value) เป็นวทิยาศาสตร์และมีความเป็นประชาธิปไตย     
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ซ่ึงการนิเทศการศึกษาจะมีผลส าเร็จเพียงใดข้ึนอยูก่บัความสามารถ เทคนิค ทกัษะและวธีิการของ   
ผูนิ้เทศเป็นประการส าคญั 
 จิติมา  วรรณศรี  (2557 : 107)  กล่าวถึงความหมายของการนิเทศการศึกษาวา่ การนิเทศ
การศึกษาเป็นกระบวนการท างานร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหาร ผูนิ้เทศกบัครูเพื่อดูแลช่วยเหลือให้
ค  าแนะน าแก่ครูในการปรับปรุงพฒันาการจดัการเรียนรู้ และการปฏิบติังาน เพื่อส่งเสริมการพฒันา
ผูเ้รียนใหบ้รรลุเป้าหมายของสถานศึกษา และส่งเสริมความกา้วหนา้ทางวชิาชีพแก่ครู 
 ดาเรช  (Daresh.  2001 : 32)  กล่าวถึงความหมายของการนิเทศการศึกษาวา่คือ การนิเทศ
การศึกษาของครูเป็นหนา้ท่ีขององคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมการพฒันาอาชีพครูท่ีจะน าไปสู่
การปรับปรุงในดา้นการเรียนการสอน และการเรียนรู้การปฏิบติังานตามสภาพจริงของนกัเรียน 
 เซเปดา  (Zepeda.  2007 : 43)  ไดใ้หค้วามหมายของการนิเทศทางการศึกษาไวว้า่         
เป็นการนิเทศการศึกษาเพื่อใหบ้รรลุความส าเร็จของนกัเรียน ช่วยในการพฒันาครูและการศึกษา
โดยการเสริมสร้างความร่วมมือระหวา่งนกัการศึกษา กบัการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน 
เพื่อน าไปสู่ความความส าเร็จดา้นการสอนของโรงเรียน 
 โนแลน  และ ฮูเวอร์  (Nolan & Hoover.  2008 : 12)  ไดใ้หค้วามหมายของการนิเทศ
การศึกษา คือ การนิเทศการสอน การนิเทศการสอนคือการท างานอยา่งมืออาชีพกบัครูเพื่อ
ตรวจสอบส่ิงท่ีดีท่ีสุดในชั้นเรียน และส่ิงท่ีตอ้งมีการปรับปรุง 
 จากความหมายท่ีนกัวชิาการและนกัการศึกษากล่าวมา สามารถสรุปไดว้า่ การนิเทศ
การศึกษา หมายถึง กิจกรรมท่ีด าเนินการร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา   
ในการปรับปรุง แกไ้ข และพฒันา ในดา้นการจดัการเรียนการสอน การพฒันางานและพฤติกรรม  
เป็นการด าเนินการในลกัษณะการร่วมมือกนัระหวา่งผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ เพื่อใหบ้รรลุ
วตัถุประสงคต์ามท่ีสถานศึกษาตอ้งการ 
 ความมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา 
 การนิเทศการศึกษา จะตอ้งก าหนดความมุ่งหมายไวใ้หช้ดัเจน เพื่อเป็นแนวทาง             
ในการปฏิบติัของผูนิ้เทศซ่ึงจะช่วยใหง้านนิเทศการศึกษาบรรลุตามท่ีก าหนดไว ้นกัวชิาการและ
นกัการศึกษาไดก้ล่าวถึงความมุ่งหมายการนิเทศการศึกษา ดงัน้ี 
 อารมณ์  ฉนวนจิตร  (2551 : 16 - 28)  กล่าวถึง ความมุ่งหมายของการนิเทศภายใน
สถานศึกษาไวด้งัน้ี 
 1.  เพื่อช่วยเหลือครูใหเ้ขา้ใจเด็กดีข้ึน 
 2.  เพื่อช่วยพฒันาครูใหเ้กิดความรู้สึกวา่ตนเป็นส่วนหน่ึงของหมู่คณะเป็นท่ียอมรับของ
ผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



18 

 3.  เพือ่ช่วยครูในการจดัหาและเลือกส่ือวสัดุอุปกรณ์ท่ีจะน ามาใชป้ระกอบการเรียน    
การสอนเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพต่อการสอน 
 4.  เพื่อช่วยครูปรับปรุงการเรียนการสอนใหดี้ข้ึน 
 5.  เพื่อสร้างลกัษณะการเป็นผูน้ าใหแ้ก่ครู โดยการน าเอาความรู้ความสามารถพิเศษและ
ประสบการณ์ของเขามาใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ สามารถแนะน าใหค้  าปรึกษาแก่ผูบ้ริหารได้ 
 6.  เพื่อช่วยใหค้รูรู้จกัการประเมินผลการเรียนของเด็กอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 7.  เพื่อกระตุน้ใหค้รูรู้จกัการประเมินผลงานของตนเอง 
 8.  เพื่อช่วยใหค้รูมีความรู้สึกวา่ไดรั้บผลส าเร็จ มีความอบอุ่นใจ ปลอดภยัและ                 
มีความเช่ือมัน่ในตนเอง 
 9.  เพื่อกระตุน้ให้ครูร่วมมือกนัพฒันาหลกัสูตรหรือเพื่อปรับปรุงเน้ือหาของหลกัสูตรให้
เหมาะสมกบัทอ้งถ่ิน 
 10.  ช่วยเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์และสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน     
ช่วยใหชุ้มชนเขา้ถึงแผนการศึกษาของโรงเรียน ปัญหาของโรงเรียนและนกัเรียน 
 จนัทรานี   สงวนนาม  (2553 : 160)  กล่าววา่ การนิเทศภายในสถานศึกษามีจุดหมาย
ดงัต่อไปน้ี 
 1.  เพื่อใหส้ถานศึกษามีศกัยภาพในการพฒันาคุณภาพ การเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบั
มาตรฐานหลกัสูตร 
 2.  เพื่อใหส้ถานศึกษาสามารถบริหาร และจดัการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
 3.  เพื่อพฒันาหลกัสูตร และการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ชุมชนและสังคมท่านต่อการเปล่ียนแปลงทุกดา้น 
 4.  เพื่อใหบุ้คลากรในสถานศึกษาไดพ้ฒันาความรู้ทกัษะและประสบการณ์ในการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ ตลอดจนพฒันาวชิาชีพ 
 5.  เพื่อส่งเสริมใหส้ถานศึกษาปฏิรูประบบบริหารโดยใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในการคิดก่อน
ตดัสินใจ ร่วมท า ร่วมรับผดิชอบไดช่ื้นชมในผลงาน 
 6.  เพื่อใหเ้กิดการประสานงานและความร่วมมือระหวา่งผูเ้ก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ชุมชน สังคม 
และวฒันธรรม ในการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์  (2553 : 226)  กล่าวถึง ความมุ่งหมายของการนิเทศภายใน
สถานศึกษา มีดงัน้ี 
 1.  เพื่อพฒันาและส่งเสริมการบริหารและงานวชิาการของสถานศึกษา 
 2.  เพื่อการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
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 3.  เพื่อส ารวจ วเิคราะห์ วจิยัและประเมินผลเพื่อปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  
 4.  เพื่อพฒันาหลกัการและส่ือการเรียนการสอนใหไ้ดม้าตรฐาน และเอกสารทางวชิาการ
ใหมี้ประสิทธิภาพสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและความจ าเป็นของสถานศึกษาและครูอาจารย ์
 5.  พฒันาบุคลากร โดยเฉพาะครูอาจารยใ์หมี้ความรู้ ทกัษะและประสบการณ์อนัจ าเป็น  
ท่ีจะน าไปใชใ้นการเรียนการสอน การจดัการศึกษาใหส้ามารถแกปั้ญหาเหล่านั้นได้ 
 ส านกับริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย  (2553 : 5)  ไดก้ล่าวถึง ความมุ่งหมายของ
การนิเทศเพื่อการพฒันาโรงเรียนมาตรฐานสากล ดงัน้ี 
 1.  เพื่อการพฒันาหลกัสูตรและการสอน 
 2.  เพื่อส่งเสริมและพฒันาผูเ้รียนใหมี้ศกัยภาพเป็นพลโลก 
 3.  เพื่อการสร้างภาคีเครือข่ายร่วมพฒันา 
 4.  เพื่อการบริหารจดัการระบบคุณภาพ 
 5.  เพื่อการพฒันาระบบการนิเทศในโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 6.  เพื่อการส่งเสริมการวจิยั 
 7.  เพื่อส่งเสริมการจดัการความรู้ 
 กาญจน ์ เรืองมนตรี และ ธรินธร  นามวรรณ  (2554 : 57)  ไดส้รุปวา่จุดมุ่งหมาย         
ของการนิเทศภายในสถานศึกษาดงัต่อไปน้ี 
 1.  เพื่อช่วยใหค้รูคน้หา และ รู้วธีิการท างานดว้ยตนเอง 
 2.  เพื่อช่วยใหค้รูรู้จกัแยกแยะ วเิคราะห์ปัญหาของตนเอง โดยช่วยใหค้รูรู้วา่อะไรท่ีเป็น
ปัญหา ท่ีก าลงัเผชิญอยูแ่ละจะแกปั้ญหาเหล่านั้นไดอ้ยา่งไร 
 3.  เพื่อช่วยใหค้รูรู้สึกมัน่คงในอาชีพ และมีความเช่ือมัน่ในความสามารถของตน 
 4.  เพื่อช่วยใหค้รูคุน้เคยกบัแหล่งวทิยาการ และน าไปใชใ้นการเรียนการสอนได้ 
 5.  ช่วยเผยแพร่ใหชุ้มชนเขา้ใจถึงแผนการศึกษาของโรงเรียนและใหก้ารสนบัสนุน
โรงเรียน 
 6.  ช่วยใหค้รูเขา้ใจถึงปรัชญาและความตอ้งการทางการศึกษา 
 จิติมา  วรรณศรี  (2557 : 107)  กล่าววา่ การนิเทศภายในสถานศึกษาโดยทัว่ไป                
มีจุดมุ่งหมาย ดงัน้ี 
 1.  เพื่อใหค้  าแนะน าในการพฒันาปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ของครู  
 2.  เพื่อสนบัสนุนใหค้รูสามารถการจดัการเรียนรู้และพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดประสิทธิผล 
 3.  เพื่อส่งเสริมครูไดเ้รียนรู้ คิดคน้และพฒันานวตักรรม/วธีิการจดัการเรียนรู้ 
เพื่อแกปั้ญหาในชั้นเรียน 
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 4.  เพื่อส่งเสริมการพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้มากข้ึน 
 5.  เพื่อช่วยเหลือและแกไ้ขปัญหานกัเรียนในชั้นเรียน 
 6.  เพื่อติดตามดูแลการจดัการเรียนรู้และด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามแผนท่ีก าหนด 
 7.  เพื่อส่งเสริมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ 
 8.  เพื่อเพิ่มพนูความรู้และส่งเสริมการคิดคน้แนวทางในการพฒันาผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง 
 9.  เพื่อส่งเสริมความกา้วหนา้และพฒันาวชิาชีพครู 
 10.  เพื่อส่งเสริมสนบัสนุนใหส้ถานศึกษาสามารถจดัการศึกษาไดบ้รรลุเป้าหมาย 
 บริกส์ และ จสัแมน  (Briggs & Justman.  1982 : 5)  กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาไว ้ดงัน้ี 
 1.  เพื่อช่วยใหเ้กิดความเจริญงอกงามทางวชิาการ 
 2.  ช่วยพฒันาความรู้ความสามารถของครู 
 3.  ช่วยใหค้รูมีแนวทางในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
 4.  เพื่อช่วยเหลือครูในการปรับปรุงหรือพฒันาการจดัการเรียนการสอน 
 กวนิน์  (Gwynn.  1989 : 27 -  28)  กล่าวถึง จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา
ไวด้งัน้ี 
 1.  ช่วยใหค้รูผูส้อนเขา้ใจผูเ้รียนมากยิง่ข้ึน 
 2.  ช่วยใหค้รูรู้สึกวา่ตนเองเป็นส่วนหน่ึงของหมู่คณะ 
 3.  ช่วยใหค้รูมีส่ือการเรียนการสอน 
 4.  ช่วยใหค้รูพฒันาการเรียนการสอน 
 5.  สร้างลกัษณะของการเป็นผูน้ าใหก้บัครู 
 6.  ช่วยใหค้รูวดัและประเมินผลการเรียนการสอนไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามหลกัการ 
 7.  ช่วยใหค้รูประเมินการท างานของตนเอง 
 8.  ช่วยใหค้รูรู้สึกวา่ตนเองประสบผลส าเร็จในการท างาน 
 9.  สร้างความร่วมมือแก่คณะครูในการพฒันาหลกัสูตร 
 10.  ประชาสัมพนัธ์การจดัการศึกษาของโรงเรียนสู่สาธารณชน 
 อาดมัส์ และ ด๊ิกก้ี  (Adams & Dicky.  2008 : 22 - 23)  กล่าวถึง จุดมุ่งหมายของการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาไว ้ดงัน้ี 
 1.  เพื่อช่วยใหค้รูมีทิศทางในการปฏิบติังานของตนเอง 
 2.  เพื่อใหค้รูแยกแยะและวเิคราะห์ปัญหาระหวา่งการจดัการเรียนการสอนท่ีเกิดข้ึน  

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



21 

 3.  เพื่อใหค้รูรู้สึกปลอดภยัและมีความมัน่ใจในการพฒันาความรู้ความสามารถและแกไ้ข
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการจดัการเรียนการสอน 
 4.  ช่วยใหค้รูมีแหล่งอา้งอิงท่ีจะช่วยแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนจากการจดัการเรียนการสอน  
 5.  ช้ีแจงแผนการจดัการศึกษาของโรงเรียนสู่ชุมชน 
 6.  ช่วยใหค้รูมีความมุ่งมัน่ท่ีจะพฒันาการศึกษาตามปรัชญาท่ีก าหนดไว ้
 จากความหมายท่ีนกัวชิาการและนกัการศึกษากล่าวมา สามารถสรุปไดว้า่ การนิเทศ
การศึกษามีจุดมุ่งหมายท่ีจะพฒันาคนในองคก์ร พฒันาครูใหมี้ความรู้ความสามารถในงานพฒันา
หลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน ช่วยประสานงานใหเ้กิดความเขา้ใจอนัดีระหวา่งงานทุกงานท่ี
เก่ียวขอ้ง อีกทั้งยงัสร้างความมัน่คงในอาชีพครู สร้างสรรคก์ าลงัใจแก่บุคลากรเพื่อการพฒันา
นกัเรียนใหมี้คุณภาพตามความมุ่งหมายของการจดัการศึกษา 
 ความจ าเป็นของการนิเทศการศึกษา 
 ความเปล่ียนแปลงของสังคมความเจริญกา้วหนา้ทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี         
ทางการศึกษาในปัจจุบนัท าใหม้องเห็นวา่การนิเทศการศึกษามีบทบาทส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพ
การศึกษา นกัการศึกษาหลายท่านกล่าวถึงความจ าเป็นของการนิเทศการศึกษา ไวด้งัน้ี 
 ประกอบ  เนือนสกุล (2551 : 18) ไดใ้หค้วามเห็นเก่ียวกบัการนิเทศการศึกษามี 
ความจ าเป็นเน่ืองจากสภาพเปล่ียนแปลงของสังคม ความเจริญกา้วหนา้ทางวชิาการและเทคโนโลยี
รวมทั้งความสามารถของครูผูส้อนท่ีแตกต่างกนั โดยใชย้ทุธศาสตร์ความร่วมมือซ่ึงกนัและกนัให้
สอดคลอ้งกบัปรัชญา หลกัการศึกษาตลอดจนความตอ้งการตอ้งการในการพฒันาตนเอง เพื่อ
ยกระดบัวชิาชีพครู จึงจ าเป็นจะตอ้งมีการนิเทศกาศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  
 อญัชลี  ธรรมะวธีิกุล (2552 ก : 2) กล่าวถึงความจ าเป็นในการนิเทศการศึกษามีดงัน้ี 
 1. สภาพสังคมเปล่ียนไปทุกขณะ การศึกษาจ าเป็นตอ้งเปล่ียนแปลงใหส้อดคลอ้งกบั 
การเปล่ียนแปลงของสังคมดว้ยการนิเทศการศึกษาจะช่วยท าใหเ้กิดความเปล่ียนแปลงข้ึนใน
องคก์ารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา 
 2. ความรู้ในสาขาวชิาต่าง ๆ เพิ่มข้ึนโดยไม่หยดุย ั้ง แมแ้นวคิดในเร่ืองการจดักระบวนการ
เรียนรู้ก็เกิดข้ึนใหม่อยูต่ลอดเวลา การนิเทศการศึกษาจะช่วยท าใหค้รูมีความรู้ทนัสมยัอยูเ่สมอ 
 3. การแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ เพื่อใหก้ารจดักิจกรรมการเรียนรู้พฒันาข้ึน
จ าเป็นตอ้งไดรั้บการช้ีแนะหรือการนิเทศการศึกษาจากผูช้  านาญการโดยเฉพาะ จึงจะท าใหแ้กไ้ข
ปัญหาไดส้ าเร็จลุล่วง 
 4. การศึกษาของประเทศเพื่อใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ จะตอ้งมี 
การควบคุมดูแลดว้ยระบบการนิเทศการศึกษา 
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 5. การศึกษาเป็นกิจกรรมท่ีซบัซอ้น จ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการนิเทศ เพื่อเป็นการใหบ้ริการแก่
ครูท่ีมีความสามารถต่าง ๆ กนั  
 6. การนิเทศการศึกษาเป็นงานท่ีมีความจ าเป็นต่อความเจริญงอกงามของครู แมว้า่ครูจะ
ไดรั้บการฝึกฝนมาอยา่งดีแลว้ก็ตาม แต่ครูก็จะตอ้งปรับปรุงฝึกฝนตนเองอยูเ่สมอในขณะท่ีท างาน
ในสถานการณ์จริง 
 7. การนิเทศการศึกษา มีความจ าเป็นต่อการช่วยเหลือครูในการเตรียมการจดักิจกรรม 
 8. การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อการท าใหค้รูเป็นบุคลากรท่ีทนัสมยัอยูเ่สมอ 
เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงทางสังคมท่ีมีอยูเ่สมอ 
 ราณี  กุยรัมย ์(2553 : 13) ไดก้ล่าวถึงการนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อการพฒันา
คุณภาพการศึกษา เน่ืองจากสภาพการเปล่ียนแปลงของสังคม ววิฒันาการทางการศึกษารวมทั้ง
จ  าเป็นต่อการแกไ้ขปัญหา และอุปสรรคต่าง ๆ ในการเรียนการสอน ทั้งน้ี เพื่อพฒันาคุณภาพ
การศึกษาใหดี้ยิง่ ๆ ข้ึนไป 
 สรุปไดว้า่ การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นเน่ืองจากสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป 
ความกา้วหนา้ของเทคโนโลย ีและวชิาการต่าง ๆ รวมทั้งความรู้ความสามารถของครูท่ีแตกต่างกนั
ไป โดยใชย้ทุธศาสตร์การร่วมมือซ่ึงกนัและกนัใหส้อดคลอ้งกบัปรัชญาหลกัการศึกษา  
เพื่อยกระดบัวชิาชีพครูใหเ้ป็นวชิาชีพชั้นสูงจึงจ าเป็นจะตอ้งมีการนิเทศการศึกษา เพื่อพฒันา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  
 หลกัการนิเทศการศึกษา 
 มีนกัวชิาการและนกัการศึกษาหลายท่าน ไดเ้สนอหลกัการนิเทศการศึกษาไว ้ดงัน้ี   
 ปรียาพร  วงศอ์นุตรโจน์  (2553 : 227)  กล่าวถึงหลกัการนิเทศการศึกษาวา่ เป็นแนว
ปฏิบติัท่ีมุ่งเนน้ท่ีตอ้งน าไปปฏิบติัคณะท างานนิเทศภายในสถานศึกษาโดยเฉพาะทางดา้นวชิาการ
จ านวนรู้ผลตามความมุ่งหมาย ท่ีวางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ผูด้  าเนินงานตอ้งมีหลกัยดึในการท างาน
หลกัการนิเทศภายในสถานศึกษามีดงัน้ี 
 1.  การนิเทศควรมีการบริหารงานเป็นระบบและมีการวางแผนการด าเนินงานเป็น
โครงการ 
 2.  การนิเทศตอ้งใชห้ลกัการมีส่วนร่วมในการท างาน คือ มีความเป็นประชาธิปไตย 
เคารพในความคิดเห็นของผูอ่ื้น เห็นความแตกต่างระหวา่งบุคคล เนน้ความร่วมมือ 
ร่วมใจกนั ในการด าเนินงานและใชค้วามรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน เพื่อใหง้านนั้นไปสู่
เป้าหมายท่ีตอ้งการ 
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 3.  การนิเทศเป็นงานสร้างสรรคเ์ป็นการแสวงหาความสามารถ พิเศษของแต่ละบุคคลให้
แต่ละบุคคลไดแ้สดงออกและพฒันาความสามารถออกมาไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
 4.  การนิเทศเป็นการแกปั้ญหา ท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนการสอน โดยใหค้รูอาจารยไ์ดเ้รียนรู้
วา่ปัญหาของตนเองเป็นอยา่งไร จะหาวธีิแกไ้ขปัญหานั้นไดอ้ยา่งไร 
 5.  การนิเทศเป็นการสร้างสภาพแวดลอ้มในการท างานใหดี้ข้ึน สร้างความเขา้ใจระหวา่ง
กนั สร้างมนุษยส์ัมพนัธ์ มีวธีิการท างานท่ีดีและสามารถท่ีจะอยูร่่วมกนัได ้
 6.  การนิเทศเป็นการสร้างความผกูพนัและความมัน่คงดา้นงานอาชีพ รวมทั้งความเช่ือมัน่
ในความสามารถของตนเอง เกิดความพึงพอใจในการท างาน 
 7.  การนิเทศเป็นการพฒันาและส่งเสริมวชิาชีพครูใหมี้ความรู้สึกภาคภูมิ เป็นอาชีพท่ีตอ้ง
ใชว้ชิาความรู้ ความสามารถ และสามารถท่ีจะพฒันาได้ 
 จอมพงศ ์ มงคลพาณิชย ์ (2554 : 138)  กล่าวถึงหลกัการนิเทศการศึกษา วา่คือ กระบวน        
การท างานร่วมกนัของบุคลากรในสถานศึกษาโดยยดึเป้าหมายหลกั คือคุณภาพของผูเ้รียนโดย
ผูบ้ริหารตอ้งยอมรับวา่ การนิเทศการสอนเป็นงานในความรับผดิชอบของผูบ้ริหารโดยตรงมี 
การวางแผนด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ เนน้บรรยากาศแบบประชาธิปไตย สร้างขวญัและก าลงัใจ 
ท าใหเ้กิดความเช่ือมัน่และความภาคภูมิใจในความสามารถของตน ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันา
คุณภาพการศึกษาต่อไป 
 มาร์ค และสตูป  (Mark & Stoop.  1985 : 5)  กล่าวถึงหลกัการของการนิเทศการศึกษาไว ้
ดงัน้ี 
 1.  การนิเทศการศึกษา เป็นส่วนหน่ึงของโปรแกรมการศึกษา ซ่ึงจะเป็นบริการท่ีท าเป็น
ทีมและอาศยัความรับผดิชอบของครูใหญ่ 
 2.  ครูทุกคนตอ้งการและมุ่งหวงัจะไดรั้บความช่วยเหลือดา้นการนิเทศ การบริการอนัน้ี
จะตอ้งอยูใ่นความรับผดิชอบของครูใหญ่ 
 3.  การนิเทศการศึกษา ถูกปรับใหต้รงกบัความตอ้งการของแต่ละบุคคลท่ีเป็นบุคลากร
ของโรงเรียน 
 4.  การนิเทศการศึกษา ช่วยจ าแนกความตอ้งการของบุคลากรของโรงเรียน 
 5.  การนิเทศการศึกษา จะช่วยใหเ้ป้าหมายและจุดมุ่งหมายทางการศึกษาชดัเจนข้ึน 
 6.  การนิเทศการศึกษา จะตอ้งช่วยปรับปรุงทศันคติ และสัมพนัธภาพของมวลสมาชิก
ของคณะบุคคลในโรงเรียน และช่วยพฒันาดา้นความรู้สึกต่อชุมชนท่ีดี 
 7.  การนิเทศการศึกษา ตอ้งช่วยในการจดัและบริหารกิจกรรมในหลกัสูตรส าหรับ
นกัเรียน 
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 8.  ความรับผดิชอบในการปรับโครงการการนิเทศภายในโรงเรียน เป็นหนา้ท่ีของครู  
ซ่ึงท าเพื่อชั้นเรียนและเป็นความรับผดิชอบของครูใหญ่ในการท าเพื่อโรงเรียน  
 9.  การนิเทศการศึกษา ตอ้งมีการจดังบประมาณไวใ้นงบประจ าปี 
 10.  การนิเทศการศึกษา ตอ้งมีการวางแผนการทั้งระยะสั้นและระยะยาวโดยใหผู้ท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม 
 11.  การบริหารโครงการนิเทศ จะตอ้งจดัเป็นคณะบุคคล 
 12.  การนิเทศการศึกษา ควรช่วยใหมี้การแปลเอกสารและน าผลการวจิยัทางการศึกษา
ใหม่ ๆ มาใช ้
 13.  การวดัประสิทธิผลของการนิเทศการศึกษา ควรประเมินโดยผูท่ี้ร่วมในโครงการ และ
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการใหค้วามช่วยเหลือ   
 เซอร์จิโอแวนนี และสตาร์เร็ต  (Sergiovanni & Starratt.  1988 : 3 - 4)  ไดใ้หห้ลกัการ
นิเทศการศึกษา ดงัน้ี 
 1.  การนิเทศการศึกษาตอ้งค านึงถึงการปรับปรุงทางการเรียนโดยทัว่ไป 
 2.  การนิเทศการศึกษาตอ้งค านึงถึงการจดัใหมี้ความสะดวกสบายทางวตัถุต่าง ๆ และรวม
ไปถึงด าเนินการโดยทัว่ไป 
 3.  การบริหารและการนิเทศ โดยหนา้ท่ีแลว้ไม่สามารถแยกออกจากกนัไดท้ั้งสองอยา่ง
จะตอ้งมีส่วนสัมพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ด มีส่วนช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในเร่ืองด าเนินงานดา้นระบบ
การศึกษา 
 4.  การนิเทศการศึกษาจะตอ้งตั้งอยูบ่นพื้นฐานทางปรัชญาและวทิยาศาสตร์และจะตอ้ง
ตั้งอยูบ่นพื้นฐานปรัชญาประชาธิปไตย 
 5.  การนิเทศการศึกษา จะตอ้งยดึทศันคติและวธีิการทางวทิยาศาสตร์ 
 6.  การนิเทศการศึกษาในสถานท่ีท่ีไม่สามารถใชว้ธีิการทางวทิยาศาสตร์ได ้จะตอ้งใช้
กระบวนการแกปั้ญหาการศึกษา การปรับปรุงและการประเมินผลทั้งส่วนท่ีเป็นกระบวนการ     
และผลท่ีเกิดข้ึน 
 7.  การนิเทศการศึกษาจ าเป็นตอ้งสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ ไม่ใช่การเขียนใบสั่งใหท้  า      
ตอ้งมีการวางแผนอยา่งมีระเบียบ มีการประสานความร่วมมือกนั 
 8.  การนิเทศท่ีดี จะตอ้งเป็นวชิาชีพ ตอ้งส่งเสริมการหาแนวทางการประเมินบุคลากร
วธีิการและผลจะตอ้งมุ่งไปสู่มาตรฐานท่ีตั้งไว ้  
 บีช และ ไรน์ฮาร์ทซ์  (Beach & Reinhartz.  2000 : 9)  ไดก้ล่าวถึงหลกัการ                    
ในการด าเนินการนิเทศเพื่อพฒันาการเรียนการสอน ประกอบดว้ย 
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 1.  ครูสามารถแกไ้ขปัญหาการเรียนการสอนโดยการปรับพฤติกรรมของตนเอง 
 2.  การตระหนกัถึงความจ าเป็นในการปรับพฤติกรรมของตนเองตอ้งมาจากภายในตวัครู
เองมากกวา่การถูกบงัคบัจากผูอ่ื้น 
 3.  พฤติกรรมการสอนของครูจะไดรั้บการศึกษาวเิคราะห์และระบุไดอ้ยา่งชดัเจนโดย
ผา่นการอภิปรายแลกเปล่ียนการเรียนรู้กนัอยา่งไม่เป็นทางการ การเยีย่มชั้นเรียน และการสังเกต
อยา่งเป็นระบบ 
 4.  ผูนิ้เทศสามารถใหมุ้มมองท่ีเป็นประโยชน์แก่ครูได ้โดยใชก้ารสอนและการอภิปราย
แลกเปล่ียนความคิดเห็นอยา่งเอ้ืออ านวยและการสังเกตหอ้งเรียน 
 5.  เม่ือไดส้ารสนเทศท่ีชดัเจนเป็นท่ียอมรับ ครูจะเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการก าหนดส่ิง
ท่ีตอ้งการเปล่ียนแปลง 
 จากท่ีนกัวชิาการและนกัการศึกษากล่าวมา สามารถสรุปไดว้า่ หลกัการส าคญัของ 
การนิเทศการศึกษา คือกระบวนการท างานร่วมกนัของบุคลากรในสถานศึกษาโดยยดึเป้าหมายหลกั 
คือคุณภาพของผูเ้รียนโดยผูบ้ริหารและครูมีการวางแผนด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ สร้างสรรคง์าน
ร่วมกนั เนน้การแกปั้ญหาการจดัการเรียนการสอน โดยมีหลกัการคือ นิเทศเพื่อแกปั้ญหา ท่ีเกิดข้ึน
จากการเรียนการสอน พฒันา ปรับปรุง แกไ้ขการเรียนการสอน สร้างความเขา้ใจท่ีดีใน 
การท างานร่วมกนัและสร้างความเขา้ใจระหวา่งบุคลากรในสถานศึกษา รวมทั้งเป็นการพฒันา
วชิาชีพใหค้รูมีความรู้สึกภาคภูมิใจในวชิาชีพ 
 

 การนิเทศภายในโรงเรียน 

                        การนิเทศภายในโรงเรียน เป็นกระบวนการท างานร่วมกนัของบุคคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียน
ร่วมมือกนัวางแผน ด าเนินการตรวจสอบประเมินผล โดยผูบ้ริหารโรงเรียนมีหนา้ท่ีด าเนินการ
จดัการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อช่วยพฒันาใหก้ารจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูใหมี้
ประสิทธิภาพท่ีดียิง่ข้ึน ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายการนิเทศภายในโรงเรียนไวด้งัน้ี  

              ประกอบ  เนือนสกุล (2551 : 23) ไดก้ล่าววา่ การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง 
กระบวนการปฏิบติังานท่ีผูบ้ริหารเป็นผูน้ าในการด าเนินการ มีการวางแผน ควบคุม ตรวจสอบ 
เพื่อใหเ้กิดความร่วมมือของบุคลากรในโรงเรียนทุกฝ่าย โดยใชเ้ทคนิค ช้ีแนะ กระตุน้ ย ัว่ย ุส่งเสริม 
ช่วยเหลือ ใหค้รูผูส้อนเกิดความกระตือรือร้นและใชเ้ทคนิคการสอนท่ีตอบสนองความตอ้งการของ
นกัเรียน ใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ สร้างเสริมพฒันาการของนกัเรียนทุกดา้นทั้งร่างกาย สติปัญญา 
จิตใจ อารมณ์และสังคมใหเ้ตม็ตามวยัและศกัยภาพ ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาโดยรวมท าใหผ้ล
การศึกษาดีข้ึนพฒันาข้ึน 
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 ราณี  กุยรัมย ์(2553 : 13) ใหค้วามหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนคือ กระบวนการ
ช่วยเหลือแนะน าการพฒันางานทั้งทางดา้นการศึกษา และงานในหนา้ท่ีราชการใหเ้ป็นตาม
มาตรฐานการศึกษา โดยความร่วมมือของผูบ้ริหาร และครูผูส้อนในการจดัการศึกษาใหมี้
ประสิทธิภาพเป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการศึกษาท่ีก าหนดไวใ้หเ้กิดความงอกงาม
ทางวชิาชีพทางการศึกษา จนส่งผลใหส้ถานศึกษาเป็นท่ียอมรับจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 

  พศิน  แตงจวง (2554 : 46) กล่าวถึง การนิเทศภายในโรงเรียนไวว้า่ เพื่อใหบุ้คคลท่ีอยูใ่น
บริบทเดียวกนัไดช่้วยเหลือเก้ือกลูกนั เพื่อช่วยกนัพฒันาการจดัการเรียนการสอนใหมี้คุณภาพตรง
ตามมาตรฐานของหลกัสูตร มาตรฐานการศึกษาชาติเพิ่มสูงข้ึนอยา่งย ัง่ยนืและต่อเน่ือง เพื่อเป็น 

 การเพิ่มพลงัและศกัยภาพในการปฏิบติังานของวชิาชีพครู รวมทั้งส่งเสริมใหค้รูมีความกา้วหนา้ใน
วชิาชีพ การนิเทศเป็นงานหลกัของสถานศึกษาท่ีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ีมุ่งกระจายอ านาจการบริหารจดัการใหส้ถานศึกษาดว้ย
เจตนารมณ์ใหส้ถานศึกษา ด าเนินการไดโ้ดยอิสระ คล่องตวั รวดเร็ว สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของผูเ้รียน ชุมชนทอ้งถ่ิน และการมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่าย ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญั 

 ท่ีท าใหส้ถานศึกษาเขม้แขง็ 
              ปุณยวร์ี  นาราษฎ ์(2556 : 10) ไดส้รุปความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนวา่  
 การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การท่ีผูนิ้เทศใชก้ระบวนการกระตุน้ ย ัว่ย ุทา้ทาย ริเร่ิม ร่วมคิด

ร่วมท าสนบัสนุนใหมี้การพฒันาคุณภาพการจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ โดยผา่นครู
และผูบ้ริหารโรงเรียนซ่ึงส่งผลต่อคุณภาพนกัเรียน 

              วชัรา  เล่าเรียนดี (2556 : 71) กล่าวถึง การนิเทศภายในโรงเรียนไวว้า่ เป็นการพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนโดยการช่วยเหลือปฏิบติังานร่วมกบัครูในโรงเรียนดว้ยวธีิการช่วยเหลือ สนบัสนุน 
แนะน าใหค้รูสามารถปรับปรุงเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสอนของตนเองใหมี้ประสิทธิภาพและ
น าไปสู่การพฒันาการจดัการเรียนการสอนและพฒันาในวชิาชีพของตนเองใหเ้จริญกา้วหนา้ และ
เป็นความร่วมมือร่วมใจกนัอยา่งแทจ้ริง เป็นการเปิดโอกาสใหพ้ฒันาความคิดสร้างสรรค ์พร้อมกบั
การสร้างก าลงัใจในการนิเทศตนเองและพฒันาผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง 

               ฑณัฑิมา  พงษพ์รม (2558 : 16) กล่าววา่ การนิเทศภายในโรงเรียน เป็นกระบวนการ
พฒันาการเรียนการสอนของครูใหมี้ประสิทธิภาพ โดยผูบ้ริหารร่วมมือกบัครูผูส้อนใน 

 การพฒันาการเรียนการสอนผา่นการช้ีแนะ แนะน า ส่งเสริมใหก้ารช่วยเหลือในการปฏิบติังาน  
 เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของ

โรงเรียน 
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 จากความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนดงักล่าว สรุปไดว้า่ การนิเทศภายใน
โรงเรียนกระบวนการด าเนินงานร่วมกนั ระหวา่งบุคลากรทุกคนในโรงเรียน เพื่อการแก้ไข 
ปรับปรุง และพฒันางานในวชิาชีพครูใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่งผลใหน้กัเรียนไดรั้บ
การพฒันา ใหมี้คุณภาพตามเป้าหมายการศึกษาท่ีก าหนดและมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 

            ความมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  ในการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนจ าเป็นตอ้งมีจุดมุ่งหมายในการด าเนินงาน เพราะ

จุดมุ่งหมายจะช่วยใหผู้ป้ฏิบติังานสามารถมองเห็นแนวทางในการท างาน ซ่ึงจะช่วยใหก้ารนิเทศ 
บรรลุผล มีนกัการศึกษาไดก้ าหนดจุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไว ้ดงัน้ี  

  สุรพล  สีขาวอ่อน (2550 : 10 – 11) กล่าววา่ การนิเทศภายในโรงเรียนมีจุดมุ่งหมาย                
เพื่อส่งเสริมในการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพส่งผลใหผ้ลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนสูงข้ึน  

  ธนพรรณ  ทองสังข ์(2551 : 17) กล่าววา่ การนิเทศภายในโรงเรียน คือความพยายามใน
ทุกทางของผูท้  าหนา้ท่ีนิเทศและบุคลากรทางการศึกษาทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งร่วมพฒันากระบวนการ
ท างานใหก้ารจดัการศึกษามีประสิทธิภาพและก่อใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุดแก่ผูเ้รียน 

  นภาพร  วงคษ์าญาติ (2551 : 22) กล่าววา่ การนิเทศภายในโรงเรียน คือกระบวนการใน         
การปฏิบติังานร่วมกนัระหวา่งผูนิ้เทศกบัผูรั้บการนิเทศเป็นความพยายามท่ีจะใหค้  าปรึกษาแนะน า
ช่วยเหลือเก่ียวกบัการปรับปรุงการปฏิบติังานดา้นการสอนของครูใหดี้ข้ึน 

  จิติมา  วรรณศรี (2557 : 29) ไดก้ล่าวถึงความมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไวว้า่ 
  1. เพื่อใหค้  าแนะน าในการพฒันาปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ของครู 
  2. เพื่อสนบัสนุนใหค้รูสามารถจดัการเรียนรู้และพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดประสิทธิผล 
  3. เพื่อส่งเสริมใหค้รูไดเ้รียนรู้ คิดคน้และพฒันานวตักรรม วธีิการเรียนรู้  
 เพื่อแกปั้ญหาในชั้นเรียน 
  4. เพื่อส่งเสริมการพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้มากข้ึน 
  5. เพื่อช่วยเหลือ และแกไ้ขปัญหานกัเรียนในชั้นเรียน 
  6. เพื่อติดตาม ดูแลการจดัการเรียนรู้และด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามแผนท่ีก าหนด 
  7. เพื่อส่งเสริมแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ 
  สรุปไดว้า่ การนิเทศภายในโรงเรียนมีจุดมุ่งหมาย ท่ีจะช่วยเหลือ ประสานงานให้

บุคลากร ในโรงเรียนไดป้รับปรุงตนเอง ทั้งดา้นการสอน บุคลิกภาพ สร้างขวญัและก าลงัใจ      
ความพึงพอใจในการท างาน ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน  

 และ การรักษาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ตลอดจนการพฒันาวชิาชีพครูใหมี้ความกา้วหนา้
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 หลกัการนิเทศภายในโรงเรียน 
  การนิเทศภายในโรงเรียนใหเ้กิดประสิทธิภาพและไดผ้ลดีนั้น จ  าเป็นตอ้งมีหลกัการซ่ึงได้

กล่าวอา้งแนวและหลกัการจากนกัการศึกษาไดศึ้กษาและคน้ควา้ในดา้นการนิเทศภายในเพื่อใช้
ประกอบการนิเทศภายในโรงเรียนต่อไป 

  บรรหาญ  บุญจนัทร์ (2550 : 24) ไดส้รุปหลกัการนิเทศภายในโรงเรียนวา่ การนิเทศ
ภายในโรงเรียนตอ้งอาศยัความร่วมมือของบุคลากรภายในโรงเรียน โดยความสมคัรใจในการท่ีจะ
ส่งเสริมสนบัสนุนช่วยเหลือใหง้านจดัการเรียนการสอนประสบผลส าเร็จ โดยอาศยัหลกัการและ
กระบวนการในการนิเทศท่ีถูกตอ้งมีความเป็นวทิยาศาสตร์และมีเป้าหมายอยูท่ี่คุณภาพของนกัเรียน
ท่ีพึงประสงค ์

  จุไรรัตน์  สุดรุ่ง (2550 : 12) ไดก้ล่าวถึง หลกัการนิเทศภายในโรงเรียนวา่ หลกัการนิเทศ
ภายในโรงเรียนจะตอ้งมีการด าเนินการอยา่งเป็นระบบขั้นตอนตามหลกัวชิาการ มีความเป็น
ประชาธิปไตยสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการในการพฒันาตนเองของครู โดยความ
ร่วมมือของบุคลากรในโรงเรียน ทั้งผูบ้ริหาร ครูและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง เพื่อส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การจดัการเรียนการสอน        

  ฉววีรรณ พนัวนั (2552 : 9) สรุปไวว้า่การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการ
ร่วมกนัทางการศึกษา ของผูบ้ริหารโรงเรียน และบุคลากรทางการศึกษา เพื่อพฒันาการเรียน 

 การสอนใหมี้คุณภาพ และเกิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุดแก่ผูเ้รียน ท าใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาเตม็ตามศกัยภาพ
ตามจุดหมายของหลกัสูตร 
 ราณี  กุยรัมย ์(2553 : 25) ไดส้รุปวา่ การนิเทศภายในโรงเรียนมีหลกัการนิเทศท่ีส าคญั        
ท่ีจะตอ้งมีผูด้  าเนินการ ซ่ึงในการด าเนินการนั้น ตอ้งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็นของครูและ
โรงเรียน มีการร่วมมือกนัวางแผนการแกปั้ญหาอยา่งเป็นประชาธิปไตย ยอมรับในความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล เนน้การมีส่วนร่วมในการท างานเพื่อสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีดี เป็นการเสริมสร้าง
ก าลงัใจช่วยเหลือกนัของบุคลากรในโรงเรียน และตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง เพื่อแกไ้ขปัญหา
หรือพฒันาการเรียนการสอน 
 สงคราม  มงัคะละ (2555 : 3) ไดก้ล่าวถึงหลกัการนิเทศภายในโรงเรียน ดงัน้ี 
 1. การท างานเป็นทีม ร่วมกบัผูบ้ริหารโรงเรียน คณะครู และชุมชนในการท างาน  
 2. การใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (School Base Management)ใหโ้รงเรียนเป็นศูนยก์ลางของ    
การบริหารจดัการในการพฒันาแบบองคร์วม สู่การประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา  
 3. พฒันาโรงเรียนแบบมีส่วนร่วม (School Participatory Development) มุ่งเนน้ใหโ้รงเรียน
พฒันาอยา่งเป็นระบบ 
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 วชัรา  เล่าเรียนดี (2556 : 9) ไดก้ล่าวถึง หลกัการนิเทศภายในโรงเรียน ไวด้งัน้ี 
 1. การใหค้วามร่วมมือร่วมใจ (Collaboration) 
 2. การสร้างความผกูพนัต่อภาระหนา้ท่ี (Commitment) ดว้ยความเตม็ใจของบุคลากรใน
โรงเรียนและครู 
 3. การประสานสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั (Interpersonal Relation) 
 4. การประสานกนัทุกฝ่าย (Cooperation) 
 5. การเป็นประชาธิปไตย (Democracy) 
 6. การยดึหลกัความแตกต่างของมนุษยแ์ละพฒันาการของมนุษยแ์ต่ละวยั (Individual 
Difference and Human Development) 
 7. การมีเป้าหมายเดียวกนั (Common Goals) คือ คุณภาพการศึกษาของผูเ้รียน  
(Student Quality) 
 สรุปไดว้า่ การนิเทศภายในโรงเรียน คือกระบวนการด าเนินงานร่วมกนั ระหวา่งบุคลากร
ทุกคนในโรงเรียน เพื่อการแก้ไข ปรับปรุง และพฒันางานในวชิาชีพครูใหมี้ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ส่งผลใหน้กัเรียนไดรั้บการพฒันา ใหมี้คุณภาพตามเป้าหมายการศึกษาท่ีก าหนดและมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
 ความจ าเป็นของการนิเทศภายในโรงเรียน 
 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นกระบวนการหน่ึงท่ีมีความส าคญัต่อการจดั
การศึกษาซ่ึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ต่อการแกปั้ญหาและการพฒันาการศึกษาใหมี้คุณภาพมากข้ึนเป็น
กระบวนการท่ีเกิดข้ึนจากความร่วมมือของบุคลากรในโรงเรียน ในการปฏิบติัภารกิจกรอบงานของ
โรงเรียนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งโดยตรงและโดยออ้ม ในเร่ืองของความจ าเป็นของการนิเทศ
ภายในโรงเรียนน้ีมีผูก้ล่าวไว ้ดงัน้ี 
 กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 4) ไดก้ล่าวถึงความจ าเป็นของการนิเทศภายในโรงเรียนไว้
ดงัน้ี  
 1. เพื่อปรับปรุงคุณภาพของการจดัการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐานใกลเ้คียงกนั 
 2. ปริมาณศึกษานิเทศกไ์ม่เพียงพอกบัความตอ้งการของครูและสถานศึกษา 
 3. บุคลากรภายในสถานศึกษา มีความรู้ความสามารถ มีความคุน้เคยและใกลชิ้ดปัญหามาก
ท่ีสุด 
 4. บรรยากาศในการนิเทศมีความเป็นกนัเอง และสามารถปฏิบติังานนิเทศไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
 บรรหาร  บุญจนัทร์ (2550 : 22) ไดก้ล่าวถึงความจ าเป็นของการนิเทศภายในโรงเรียน
เน่ืองจากบุคลากรภายในโรงเรียนมีความรู้ ความสามารถท่ีแตกต่างกนั ความเจริญกา้วหนา้ทาง  
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วชิาการความเปล่ียนแปลงของสังคมและทอ้งถ่ิน ส่งผลถึงความตอ้งการของนกัเรียนและชุมชน 
ซ่ึงครูผูส้อนจะตอ้งศึกษาใหถ่้องแทจึ้งจะสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหต้รงกบัสภาพและ
ความตอ้งการของนกัเรียนและทอ้งถ่ิน เพราะฉะนั้นในการด าเนินการดงักล่าวใหป้ระสบผลส าเร็จ
ตอ้งอาศยัความร่วมมือ ความเขา้ใจ การประสานสัมพนัธ์กนัของบุคลากรในโรงเรียน ซ่ึงเป็นส่วน
หน่ึงของการนิเทศภายใน 
 ประกอบ  เนือนสกุล (2551 : 30) กล่าวถึงการนิเทศภายในโรงเรียนมีความจ าเป็นต่อ 
การปฏิบติังานของโรงเรียนเพราะเป็นการนิเทศโดยบุคลากรภายในโรงเรียนเอง ซ่ึงเขา้ใจปัญหา
ของเพื่อนร่วมงานดว้ยกนัเป็นอยา่งดีสามารถแกปั้ญหาไดต้รงจุดดว้ยบรรยากาศแห่งความคุน้เคย
ฉนัทมิ์ตร ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งจดัด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน ใหค้รูช่วยเหลือครู พฒันา
บุคลากรใหมี้ประสิทธิภาพ ปรับปรุงการเรียนการสอนท าใหค้รูมีวสิัยทศัน์ กา้วทนัโลกท่ีก าลงั
เจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี 
 สรุปวา่ การนิเทศภายในโรงเรียนมีความจ าเป็นต่อการปฏิบติังานของโรงเรียน เพราะเป็น
การนิเทศโดยบุคลากรภายในโรงเรียนเอง ซ่ึงเขา้ใจปัญหาของผูร่้วมงานดว้ยกนัเป็นอยา่งดี สามารถ
แกปั้ญหาไดต้รงจุดดว้ยบรรยากาศแห่งความคุน้เคยฉนัทมิ์ตร ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งจดั
ด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนใหค้รูช่วยเหลือครู พฒันาบุคลากรใหมี้ประสิทธิภาพปรับปรุง   
การเรียนการสอนใหค้รูมีวสิัยทศัน์กา้วทนัโลกท่ีก าลงัเจริญกา้วหนา้ดว้ยเทคโนโลยี เกิดการพฒันา
คุณภาพการศึกษาส่งผลต่อนกัเรียนมากท่ีสุด 
 

ผู้บริหารโรงเรียนกบัการนิเทศภายในโรงเรียน 
 บทบาทของผูบ้ริหารกบัการนิเทศ เป็นประเด็นท่ีมีความส าคญัมาก เน่ืองจากผูบ้ริหารเป็น
ผูน้ าในการขบัเคล่ือนกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน การนิเทศภายในโรงเรียนจะประสบ
ผลส าเร็จหรือประสบกบัความลม้เหลว ผูบ้ริหารมีส่วนรับผดิชอบอยา่งสูงยิง่ในล าดบัแรก 
นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงบทบาทของผูบ้ริหารกบัการนิเทศ ดงัน้ี 
 บรรหาญ  บุญจนัทร์ (2550 : 30) จากบทบาทและหนา้ท่ีของผูบ้ริหารโรงเรียน สรุปไดว้า่ 
ในการพฒันาระบบการนิเทศใหเ้กิดข้ึนภายในโรงเรียน ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมีบทบาท ดงัน้ี  
 1. ศึกษาหาความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาระบบนิเทศของโรงเรียน 
 2. สร้างความตระหนกัถึงความส าคญัและความจ าเป็นของการพฒันาระบบนิเทศของ
โรงเรียนและการพฒันาตนเองใหแ้ก่คณะครูในโรงเรียน 
 3. จดัหรือด าเนินการใหมี้ระบบนิเทศของโรงเรียน โดยใหผู้บ้ริหารโรงเรียนเป็นบุคคล
หลกัในการด าเนินการ 
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 4. ใหค้วามรู้ ใหค้  าแนะน าแก่บุคคลท่ีไดรั้บมอบหมายใหเ้ป็นผูนิ้เทศในโรงเรียน 
 5. ร่วมด าเนินการพฒันาระบบนิเทศของโรงเรียนกบัคณะครูในโรงเรียน 
 6. ติดตามประเมินผลด าเนินการร่วมกบัคณะครูในโรงเรียนและใหข้อ้มูลป้อนกลบัแก่
คณะครูในโรงเรียนใหเ้ห็นความกา้วหนา้ของตนเอง 
 7. เผยแพร่ความส าเร็จของคณะครูในโรงเรียน ใหก้ารเสริมแรง ใหก้ารยกยอ่งใหเ้กิดขวญั
และก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
 ฉววีรรณ  พนัจนั (2552 : 13 - 14) กล่าวถึงบทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนในการนิเทศ
ภายในดงัน้ี 
 1. ก าหนดนโยบายของการนิเทศภายในโรงเรียน เช่น ส่งเสริมใหใ้ชก้ระบวนการกลุ่ม  
ในการท างานเพื่อใหเ้กิดความสามคัคีในหมู่คณะ เป็นตน้ 
 2. ส่งเสริมใหค้รูมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการนิเทศภายใน และหลกัสูตรหรือ  
เร่ืองสั้นๆ ท่ีครูส่วนใหญ่ มีความตอ้งการในการพฒันา ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุง  
การปฏิบติังาน ในหนา้ท่ีครู ตลอดจนมีเจตคติท่ีดีต่อการนิเทศภายในโรงเรียน 
 3. ร่วมประชุมวางแผนกบัคณะครูในโรงเรียน เพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน 
 4. สนบัสนุนดา้นงบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ ตลอดจนขวญัและก าลงัใจ 
 5. กระตุน้ใหค้รูเกิดการต่ืนตวัอยูเ่สมอในดา้นวชิาการ 
 6. ปฏิบติัการนิเทศภายในโรงเรียนตามแผนการนิเทศของสถานศึกษา 
 7. เปิดโอกาสใหค้ณะครูมีส่วนร่วมในการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน  
และมีการประเมินตนเอง 
 8. สร้างขวญัและก าลงัใจแก่ผูป้ฏิบติังานดว้ยวธีิการต่างๆ เช่น ยกยอ่งชมเชยในท่ีประชุม 
น าผลส าเร็จของการปฏิบติังานมาแสดงใหป้รากฏแก่บุคคลอ่ืน แต่งตั้งคณะท างานตามความถนดั 
และเปิดโอกาสใหแ้สดงความสามารถอยา่งเตม็ท่ี 
 9. ติดตามประเมินผล และพฒันาการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน 
 ช านาญ  แสงจนัทร์ (2555 : 8 - 10) ไดก้ล่าวถึง บทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนไวด้งัน้ี 
  1. บทบาทในการส่งเสริมและจดัใหมี้การนิเทศภายในโรงเรียน เพื่อใหเ้กิดการพฒันา
ตนเอง สามารถด าเนินงานตามนโยบายไดถู้กตอ้ง ท าหนา้ท่ีนิเทศภายในโรงเรียนไดอ้ยา่งสมบูรณ์  
 2. บทบาทในการใชน้วตักรรม เทคโนโลย ีเพื่อการศึกษาเพื่อพฒันาศกัยภาพครู
โดยเฉพาะการจดัการเรียนรู้ใหดี้ข้ึน ส่งเสริมใหมี้การใชน้วตักรรม เทคโนโลย ีท่ีมีประสิทธิภาพ
น ามาปรับปรุงใชใ้หเ้หมาะสมกบัครูในโรงเรียน  
 3. บทบาทในการจดัประชุมอบรม มีการจดัประชุมอบรมในรูปแบบต่าง ๆ เช่น  
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การประชุมปฏิบติัการ การสัมมนา อภิปรายกลุ่ม เป็นตน้ นอกจากน้ี ยงัตอ้งส่งเสริมใหค้รูมีโอกาส 
เขา้รับการอบรมในการพฒันาวชิาชีพ น าทกัษะความรู้มาปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 4. บทบาทในการติดตามประเมินผล ซ่ึงจะช่วยใหค้รูพฒันาศกัยภาพไดดี้ข้ึน การประเมิน
เพื่อน าผลท่ีไดม้าปรับปรุงแกไ้ขใหเ้กิดการพฒันาเชิงสร้างสรรค์ 
 5. บทบาทในการใชก้ลุ่มโรงเรียน สมาคมวิชาชีพหรือเครือข่ายเป็นแนวทาง เพื่อใหเ้กิด
ประโยชน์แก่ครูในโรงเรียน โดยใชก้ลุ่มหรือเครือข่ายช่วยเหลือดว้ยวธีิการต่าง ๆ เช่น การจดั
ประชุมทางวชิาการ การศึกษาเอกสาร การศึกษาดูงาน ฯลฯ  
 6.  บทบาทในการสร้างครูตน้แบบในสาขาวชิาต่าง ๆ ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดผลในการพฒันา
และเป็นแบบอยา่งแก่ครูทัว่ไปได ้ 
 สรุปไดว้า่ การนิเทศภายในโรงเรียนมีความส าคญัมากบุคลากรในโรงเรียนทุกคนตอ้ง
ปฏิบติังานประสานกนัอยา่งเป็นระบบ สม ่าเสมอและต่อเน่ือง และผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งเป็น
บุคคลท่ีส าคญัอยา่งยิง่ในโรงเรียนเป็นส าคญั นอกจากนั้นผูบ้ริหารยงัเป็นบุคคลท่ีช่วยผลกัดนั
ส่งเสริมใหกิ้จกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนบรรลุตามเป้าหมาย ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพ
ของนกัเรียนอนัเป็นทรัพยากรท่ีมีค่าสูงสุด 
 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน มีความเช่ือมโยงและเป็นกระบวนการท่ีเก่ียวพนักนั
กบักระบวนการนิเทศการศึกษา ซ่ึงการด าเนินการในการนิเทศใหไ้ดรั้บความส าเร็จ ส่ิงส าคญัใน 
การจดัการนิเทศการศึกษาก็คือ จะด าเนินการอยา่งไรจึงจะท าใหป้ระสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีได้
วางไว ้ข้ึนตอนในการปฏิบติังาน ทางการนิเทศการศึกษาเรียกไดอี้กอยา่งหน่ึงวา่ “กระบวนการ
นิเทศ” เน่ืองจากกระบวนการเป็นเทคนิควธีิ ในการท างาน ดงันั้น กระบวนการท างานของแต่ละ
บุคคลยอ่มจะมีความแตกต่างกนัไปบา้งนกัการศึกษาไดก้ าหนดกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน
ไวห้ลายรูปแบบใหย้ดึเป็นหลกัในการปฏิบติั ดงัน้ี 
 สงดั  อุทรานนัท์. 2530 ; อา้งใน วชัรา  เล่าเรียนดี. 2550 : 25 - 26) ไดก้ล่าวสรุป ไวว้า่
กระบวนการนิเทศการศึกษา มี 5 ขั้นตอน ในการด าเนินการ คือ ขั้นท่ี 1 วางแผนการนิเทศ
(Planning-P) ขั้นท่ี 2ใหค้วามรู้ความเขา้ใจในการท างาน (Informing-I) ขั้นท่ี 3 ลงมือปฏิบติังาน 
(Doing-D) ขั้นท่ี 4 สร้างเสริมก าลงัใจ (Reinforcing-R)  ขั้นท่ี 5 ประเมินการนิเทศ (Evaluating- E)  
จากรูปแบบกระบวนการนิเทศ มีรายละเอียดในการด าเนินการอยา่งเป็นขั้นตอนและ ต่อเน่ืองกนั
ดงัน้ี คือ 
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 ขั้นท่ี 1 วางแผนการนิเทศ (Planning-P) เป็นขั้นท่ีผูบ้ริหารผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศจะท า 
การประชุมปรึกษาหารือเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงปัญหาและความตอ้งการจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการนิเทศ รวมทั้ง 
วางแผนถึงขั้นตอนการปฏิบติังานเก่ียวกบัการนิเทศท่ีจะจดัข้ึนอีกดว้ย 
 ขั้นท่ี 2 ใหค้วามรู้ในส่ิงท่ีจะท า (Forming-F) เป็นขั้นตอนของการใหค้วามรู้ความเขา้ใจถึง 
ส่ิงท่ีจะด าเนินงานวา่จะตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถอยา่งไรบา้ง จะมีขั้นตอนในการด าเนิน 
การอยา่งไร และจะท าอยา่งไรจึงจะท าใหไ้ดผ้ลงานออกมาอยา่งมีคุณภาพ ขั้นน้ีจ  าเป็นทุกคร้ัง
ส าหรับการเร่ิมการนิเทศ ท่ีจดัข้ึนใหม่ไม่วา่จะเป็นเร่ืองใดก็ตาม และก็มีความจ าเป็นส าหรับงาน
นิเทศท่ียงัไม่ไดผ้ล หรือไดผ้ล ไม่ถึงขั้นท่ีพอใจซ่ึงจ าเป็นจะตอ้งท าการทบทวนใหค้วามรู้ใน 
การปฏิบติังานท่ีถูกตอ้งอีกคร้ังหน่ึง  
 ขั้นท่ี 3 การปฏิบติังาน (Doing -D) ประกอบดว้ยงานใน 3 ลกัษณะ 
  3.1 การปฏิบติังานของผูรั้บนิเทศเป็นขั้นท่ีผูรั้บการนิเทศลงมือปฏิบติังานตาม 
ความรู้ความสามารถท่ีไดรั้บมาจากด าเนินการในขั้นท่ี 2 
  3.2 การปฏิบติังานของผูใ้หก้ารนิเทศ ขั้นน้ีผูใ้หก้ารนิเทศจะท าการนิเทศและ 
ควบคุมคุณภาพใหง้านส าเร็จออกมาทนัตามก าหนดเวลาและมีคุณภาพสูง 
  3.3 การปฏิบติังานของผูส้นบัสนุนการนิเทศ ผูบ้ริหารก็จะใหบ้ริการสนบัสนุนใน 
เร่ืองวสัดุ อุปกรณ์ ตลอดจนเคร่ืองใชต่้างๆ ท่ีจะช่วยใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอยา่งไดผ้ล 
 ขั้นท่ี 4 การสร้างขวญัและก าลงัใจ (Reinforcing-R) ขั้นน้ีเป็นขั้นของการเสริมก าลงัใจ ของ
ผูบ้ริหารเพื่อใหผู้รั้บการนิเทศมีความมัน่ใจและบงัเกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานขั้นน้ี อาจจะ 
ด าเนินการไปพร้อมๆ กนักบัผูท่ี้รับการนิเทศก าลงัปฏิบติังานหรือการปฏิบติังานไดเ้สร็จส้ินลงไป
แลว้ก็ได ้
 ขั้นท่ี 5 ประเมินผลผลิตของการด าเนินงาน (Evaluating-E) เป็นขั้นท่ีผูนิ้เทศท าการ
ประเมินผล การด าเนินการซ่ึงผา่นไปแลว้วา่เป็นอยา่งไร หลงัจากการประเมินผลการนิเทศ หาก
พบวา่มีปัญหาหรือ อุปสรรคอยา่งหน่ึงอยา่งใดท่ีท าใหก้ารด าเนินงานไม่ไดผ้ลก็สมควรจะตอ้งท า
การปรับปรุงแกไ้ข ซ่ึงการปรับปรุงแกไ้ขอาจจะท าไดโ้ดยการใหค้วามรู้ในส่ิงท่ีท าใหม่อีกคร้ังหน่ึง 
ส าหรับกรณีท่ีผลงานออกมา ยงัไม่ถึงขั้นท่ีพอใจ หรือด าเนินการปรับปรุงการด าเนินงานทั้งหมด 
ส าหรับกรณีการด าเนินงานไม่ไดผ้ล และถา้หากการประเมินผล พบวา่ประสบผลส าเร็จตามท่ีไดต้ั้ง
ไวห้ากจะไดด้ าเนินการนิเทศต่อไปก็สามารถ ท าไปไดเ้ลยโดยไม่ตอ้งใหค้วามรู้ในเร่ืองนั้นอีก 
 นภาพร วงษาญาติ ( 2551 : 29 – 33 ) กล่าวถึงองคป์ระกอบของการนิเทศภายใน
สถานศึกษาไว ้4 ขั้นตอน ไดแ้ก่  
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 ขั้นท่ี 1 การวางแผนการนิเทศ   
 เพื่อใหส้ะดวกในการด าเนินงานโรงเรียน ไดจ้ดัท าขั้นตอนในการด าเนินงานดงัน้ี  
 1. ผูบ้ริหารแจง้นโยบายดา้นการนิเทศแก่ครู การแจง้นโยบายดา้นการนิเทศแก่ครูโดย
ผูบ้ริหารนั้นเป็นการแจง้ใหค้รูภายในโรงเรียนไดท้ราบนโยบายเก่ียวกบัการนิเทศภายในโรงเรียน  
เพื่อท่ีครูในโรงเรียนไดท้ราบและมีความเขา้ใจตรงกนั โดยแจง้ท่ีประชุม พร้องทั้งแจง้เป็น
หนงัสือเวยีนเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งผา่นทางผูช่้วยครูใหญ่ฝ่ายวชิาการอีกคร้ังหน่ึง  
 2. แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน โรงเรียนไดแ้ต่งตั้งบุคลากรท่ีมีหนา้ท่ี
เก่ียวขอ้งกบังานวชิาการและมีความรู้ความสามารถ มีความเขา้ใจเก่ียวกบัการบริหารการศึกษา    
การนิเทศการศึกษาและการพฒันาหลกัสูตร เป็นคณะกรรมการนิเทศการสอนภายในโรงเรียน ซ่ึงมี
หนา้ท่ีด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนโดยตรง คณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนประกอบดว้ย 
ประธานกรรมการ คือ ผูอ้  านวยการโรงเรียน กรรมการ ไดแ้ก่ รองผูอ้  านวยการโรงเรียน และกรรม
กรรมการสถานศึกษา โดยมีครูผูส้อน เป็นกรรมการและเลขานุการ คณะกรรมการนิเทศภายใน
โรงเรียนมีหนา้ท่ีเก่ียวกบัการนิเทศภายในโรงเรียนดงัน้ี  
   1. ส ารวจความพร้อมของโรงเรียน  
   2. ก าหนดกรอบแผนงานภายในโรงเรียน  
   3. ใหค้วามรู้แก่ผูด้  าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน  
   4. ด าเนินการปฏิบติังาน ใหก้ารสนบัสนุนและควบคุมคุณภาพงาน  
   5. สร้างเสริมขวญัและก าลงัใจ  
   6. ประเมินผลการด าเนินงานของโรงเรียน  
 3. ด าเนินงานตามแผน คณะกรรมการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนร่วมกบัคณะครูท า
การส ารวจขอ้มูลซ่ึงเป็นปัญหา หรือส่ิงท่ีบกพร่องท่ีท าใหง้านไม่บรรลุตามเป้าหมายท่ีตอ้งการศึกษา 
โดยประเมินความตอ้งการ ท าแบบส ารวจ สัมมนาเพื่อคน้หาปัญหาต่าง ๆ ใชส่ื้อและเคร่ืองมือ
ตลอดจนการท าวจิยัเพื่อทราบสภาพท่ีเป็นปัญหา และความตอ้งการของครูอนัจะน าไปสู่การก าหนด
แนวทางตดัสินใจแกปั้ญหาและด าเนินการตามความตอ้งการ เม่ือไดรั้บขอ้มูลดงักล่าวแลว้ก็จะ
ตรวจสอบขอ้มูลในแต่ละเร่ืองใหแ้น่ชดั เปรียบเทียบขอ้มูลของปัญหาโดยเปรียบเทียบกบัเกณฑ์
มาตรฐานหรือจุดมุ่งหมายท่ีก าหนด เพื่อก าหนดเป็นเป้าหมายในการแกปั้ญหาใหถู้กตอ้ง จากนั้น 
จึงจดัล าดบัความส าคญัของปัญหาและน าทางเลือกในการแกปั้ญหามาวางแผนการนิเทศ  
ซ่ึงแผนการนิเทศดงักล่าวมีความสอดคลอ้งกบัเป้าหมายและนโยบายของโรงเรียนไดก้ าหนด
กิจกรรมและแนวทางปฏิบติังานนิเทศในรูปของโครงการนิเทศภายในซ่ึงประกอบไปดว้ยช่ือ
แผนงานช่ือโครงการ ลกัษณะโครงการ ผูรั้บผดิชอบโครงการ หลกัการและเหตุผล  
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วตัถุประสงค ์กิจกรรมของโครงการแผนด าเนินงาน ระยะเวลา สถานท่ี งบประมาณ การประเมินผล
และผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 
 ขั้นท่ี 2 การปฏิบติัตามแผนการนิเทศ  
 คณะกรรมการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน จะลงมือปฏิบติัตามกิจกรรมท่ีก าหนดใน
โครงการนิเทศภายในโรงเรียน โดยท าการประชุมผูเ้ก่ียวขอ้ง เพื่อก าหนดงานท่ีจะตอ้งท า แบ่งงาน
รับผดิชอบ ท าความเขา้ใจในเน้ือหาท่ีตอ้งการนิเทศและตกลงระบบการเก็บขอ้มูล ส าหรับกิจกรรม
ท่ีใชใ้นการนิเทศนั้น โรงเรียนไดใ้ชรู้ปแบบท่ีมีความหลากหลาย เช่น 
 1. การเยีย่มชั้นเรียน การสังเกตการณ์สอน ฝ่ายบริหารของโรงเรียนจะท าการนิเทศเยีย่มชั้น
เรียนอยา่งเป็นทางการ สังเกตการณ์สอนหอ้งเรียนละ 1 คร้ัง ต่อ 1 ภาคเรียน โดยจะมีเคร่ืองมือใน
การนิเทศไดแ้ก่ แบบเยีย่มชั้นเรียน แบบสังเกตพฤติกรรมการสอน ซ่ึงครูผูส้อนทุกคนจะรับทราบ
ประเด็นการสังเกตหรือเคร่ืองมือวดัตามหวัขอ้ท่ีก าหนดไว ้ 
 2. การนิเทศนอกระบบ หมายถึง การนิเทศอยา่งไม่เป็นทางการ โดยผูบ้ริหารหรือผูท่ี้ฝ่าย
บริหารมอบหมายเป็นกรณีพิเศษ เช่น ผูช่้วยครูใหญ่ฝ่ายวชิาการ ครูใหญ่สายชั้น หวัหนา้กลุ่มสาระ
ไดแ้วะเขา้เยีย่มชมเพื่อใหก้ารนิเทศหรือรับฟังขอ้เสนอแนะ ปัญหาและอุปสรรคในการท างานหรือ
ตลอดจนการใชแ้รงเสริมดว้ยการกล่าวชมใหข้วญัและก าลงัใจในการท างาน  
 3. การนิเทศโดยการใหค้วามรู้แก่ผูส้อนผา่นเอกสารและแหล่งความรู้ต่างๆ โดยทาง
โรงเรียนจะจดัหาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งและเป็นประโยชน์แก่การจดัการเรียนการสอนไวใ้หค้รูใช้
ประกอบในการศึกษาคน้ควา้ เช่น เอกสารคู่มือครู เทคนิควธีิการสอนท่ีมีรูปแบบหลากหลาย
โดยเฉพาะการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั เอกสารพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้เทคนิคการใชเ้พลง เกม ประกอบการเรียนการสอน เทคนิคการสอน
แบบ CIPPA Model และวารสารการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง  
 4. การนิเทศการสอนโดยการสาธิตกนัเอง ครูผูส้อนในแต่ละระดบัชั้นจะท าการนิเทศ 
การจดักิจกรรมการเรียนการสอนระหวา่งหอ้งกนัเอง โดยมีการยอมรับความคิดเห็นน ามาปรับปรุง
แกไ้ขใหดี้ยิง่ข้ึน  
 5. การนิเทศโดยการพฒันาบุคลากรทางตรง โรงเรียนจะมีการส่งเสริมใหบุ้คลากรไดรั้บ
การอบรม ประชุม สัมมนาทางวชิาการเป็นประจ า โดยการอบรมแต่ละคร้ังทางโรงเรียนจะเป็นผู ้
ออกค่าใชจ่้ายทั้งส้ิน และหลงัจากการส้ินสุดการอบรมแลว้จะมีการบนัทึกสรุปสาระส าคญัท่ีไดจ้าก
การอบรมเป็นหลกัฐาน และเผยแพร่ต่อท่ีประชุม โดยการบอกเล่า การสาธิต การขยายผล  
เพื่อการปฏิบติั ตลอดจนโรงเรียนไดส้นบัสนุนใหบุ้คลากรไดศึ้กษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน  
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เพื่อเป็นการพฒันาตนเองและเพิ่มวทิยฐานะแก่ตวับุคคล ซ่ึงในขณะท่ีบุคลากรไปศึกษาต่อก็จะไดน้ า
ความรู้และวทิยาการใหม่ๆท่ีไดม้าทดลองใช้ และน าเผยแพร่ไปดว้ยซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อนกัเรียน
ต่อโรงเรียนเป็นตน้  
 6. การนิเทศโดยการตรวจสอบแผนการสอนล่วงหนา้ก่อนท าการสอน ซ่ึงครูผูส้อนจะตอ้ง
ส่งแผนการสอนในวนัศุกร์ของทุกสัปดาห์และรับคืนในวนัจนัทร์ตอนเชา้ของสัปดาห์  เพื่อจะไดน้ า
แนวคิด ขอ้เสนอแนะ ไปปรับปรุงแกไ้ขหรือน าไปใชจ้ดัการสอนดว้ยความมัน่ใจ  
 7. การนิเทศโดยการประชุมทางวชิาการในระดบัสายชั้นประจ าเดือน บุคลากรในแต่ละ
ระดบัจะไดแ้ลกเปล่ียนความคิดเห็นปรึกษาหารือ แกไ้ขจุดบกพร่องในการจดัประสบการณ์หรือ 
แลกเปล่ียนแนวทางแกไ้ขปัญหาร่วมกนัและโรงเรียนจะไดมี้โอกาสประชุมช้ีแจงข่าวสารใหม่  ๆ  
ท่ีอาจจะมีการเปล่ียนแปลงเป็นการเพิ่มพนูประสบการณ์แก่บุคลากรเป็นประจ าทุกเดือน  
 8. การนิเทศโดยการตรวจสอบจากแฟ้มผลงานของครูผูส้อน โดยโรงเรียนจะก าหนดให้
ครูผูส้อนตอ้งจดัท าแฟ้มสะสมงาน เพื่อประโยชน์ต่อการศึกษาขอ้มูลของครูผูส้อนเป็นรายบุคคล
จากแฟ้มขอ้มูลดงักล่าว ท าใหโ้รงเรียนทราบความสามารถเฉพาะตวั ความสามารถพิเศษจึงท าให้
โรงเรียนสามารถมอบหมายหนา้ท่ีแก่ครูผูส้อนไดต้รงความถนดัและความตอ้งการ  
 9. การนิเทศอยูบ่นพื้นฐานการพึงพอใจในการท างาน ในทุกปีการศึกษาโรงเรียนจะท า     
การสอบถามความพึงพอใจในการปฏิบติัหนา้ท่ี เพื่อใหผู้รั้บการนิเทศปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีความสุข  
 10. การนิเทศโดยการเชิญวทิยากรภายนอกมาใหค้วามรู้ความเขา้ใจในการจดัการเรียน  
การสอนแบบใหม่ๆ หรือกิจกรรมท่ีส่งเสริมการเรียนการสอนท่ีมีการเปล่ียนแปลงใหท้นัต่อ
ความกา้วหนา้ทางสังคม ตลอดจนการเรียนการสอนท่ีอยูใ่นยคุการปฏิรูปการศึกษาท่ีเนน้ผูเ้รียน   
เป็นศูนยก์ลาง  
 11. การศึกษาดูงาน การนิเทศวธีิน้ีเป็นรูปแบบการนิเทศท่ีครูผูส้อนมีความรู้สึกพึงพอใจ
มากเพราะท าใหไ้ดแ้นวคิดมาพฒันาการจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งรวดเร็ว  โดยทางโรงเรียนจะจดั
ไปศึกษาดูงานทั้งหมู่คณะเป็นประจ าอยา่งต่อเน่ือง  
 ขั้นท่ี 3 การตรวจสอบและประเมินผลการนิเทศ 
 โรงเรียนไดท้ าการนิเทศผลการด าเนินงานและผลผลิตเพื่อใหท้ราบวา่ผลสัมฤทธ์ิตาม
วตัถุประสงคห์รือไม่อยา่งไร โดยแบ่งการประเมินออกเป็น 3 ลกัษณะคือ ประเมินกระบวนการ 
ประเมินโครงการ และประเมินความพึงพอใจของครู ซ่ึงในการประเมินโครงการนั้นโรงเรียนไดท้  า 
การตรวจสอบผลการด าเนินงานดา้นการนิเทศภายในโรงเรียนตามโครงการท่ีก าหนด แบ่งออกเป็น 
3 ระยะ ดงัน้ี ประเมินผลก่อนเร่ิมโครงการ   ประเมินผลระหวา่งการด าเนินการและประเมินผลหลงั
การด าเนินการ ในแต่ละลกัษณะของการประเมินผลการนิเทศ โรงเรียนไดใ้ชเ้คร่ืองมือในการ
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ประเมินผลท่ีมีรูปแบบแตกต่างกนัไปเช่น การประเมินผลดว้ยแบบสังเกตพฤติกรรมต่าง ๆ แบบ
ส ารวจ แบบสอบถาม เป็นตน้ นอกจากนั้นยงัใชก้ารประเมินโดยการประชุมปรึกษาหารือหรือ
สัมมนาสภาพการปฏิบติั มีการตรวจสอบผลรวมของการปฏิบติังานเปรียบเทียบกบัวตัถุประสงค์
และเป้าหมายในการด าเนินงาน แลว้จึงรวบรวมผลการประเมินเป็นขอ้มูลยอ้นกลบัเพื่อปรับปรุง
ต่อไป ในส่วนของผูนิ้เทศกบัผูรั้บการนิเทศนั้น โรงเรียนจะน าผลการนิเทศไปใชทุ้กคร้ัง หลงัจากท่ี
ท าการนิเทศ เช่น หลงัจากการท าการสอนแลว้มีการสรุปผลการสอนร่วมกนัระหวา่งผูนิ้เทศกบัผูรั้บ
การนิเทศ ซ่ึงผูรั้บการนิเทศจะมีโอกาสประเมินตนเองก่อน แลว้ผูนิ้เทศจะเสนอแนะในส่วนท่ี
ปรับปรุงภายใตบ้รรยากาศท่ีเป็นประชาธิปไตย เพื่อใหเ้กิดการยอมรับและเตม็ใจท่ีจะปรับปรุง
ต่อไป ในกรณีท่ีตอ้งปรับปรุงพฤติกรรมการสอนหลายรายการ ทางโรงเรียนจะจดันิเทศอีกคร้ังหน่ึง 
โดยกระท าในระบบและเคร่ืองมืออยา่งเดียวกบัการนิเทศคร้ังแรก  
 ขั้นท่ี 4 การปรับปรุงการนิเทศภายใน  
 เม่ือไดท้ราบผลการประเมินระหวา่งการปฏิบติังานแลว้ หากทางโรงเรียนพบวา่มีส่ิงใด
บกพร่องหรือไม่เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้โรงเรียนจดัใหมี้การประชุมสัมมนาร่วมกนั
ระหวา่งผูบ้ริหาร คณะกรรมการนิเทศ ครูผูป้ฏิบติัการสอน เพื่อพิจารณาหาสาเหตุของปัญหา ศึกษา
ขั้นตอนการด าเนินงานท่ีเป็นปัญหาเพื่อท่ีจะปรับปรุงแกไ้ขในแต่ละขั้นตอนของการด า เนินงานและ
แกปั้ญหาจนส้ินสุดการด าเนินงาน  
 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนดงัท่ีกล่าวมาแลว้นั้น  จะเห็นไดว้า่เป็นกระบวนการท่ี
เป็นระบบมีความชดัเจนในการด าเนินงาน โดยเร่ิมตั้งแต่การวเิคราะห์สภาพปัญหาเพื่อน าไปสู่ 
การวางแผน เม่ือมีแผนแลว้จึงลงมือปฏิบติัตามขั้นตอน แลว้จึงส ารวจผลการด าเนินงานดว้ย 
การประเมินเพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าท าการปรับปรุงแกไ้ขใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึน ดงันั้นถา้บุคลากรทุกฝ่าย
โดยเฉพาะผูบ้ริหารและครูร่วมมือกนั ประสิทธิภาพการเรียนการสอนจะบงัเกิดผล แต่การร่วมมือ
ร่วมใจของครูจะเกิดข้ึนเม่ือครูมีความพึงพอใจในกระบวนการจึงเป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารโรงเรียน  
ท่ีจะหาวธีิการเพื่อเสริมสร้างใหค้รูเกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อใหก้ารจดั
การศึกษาของโรงเรียนสามารถบรรลุผลส าเร็จดว้ยดี 
 วนัฤดี  ปุยะติ (2551 : 27) สรุปไดว้า่ กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง  
การด าเนินการช่วยเหลือ ส่งเสริม สนบัสนุนบุคลากรในโรงเรียนตามขั้นตอนท่ีก าหนดไว ้ใหเ้กิด
การปรับปรุง เปล่ียนแปลง และพฒันาการปฏิบติังานอนัจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา ซ่ึงสรุปกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนได ้5 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ 
 2. การวางแผนและก าหนดทางเลือก 
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 3. การสร้างส่ือและเคร่ืองมือนิเทศ 
 4. การปฏิบติัการนิเทศภายในโรงเรียน 
 5. การประเมินผลและรายงานผล 
 วโิรจน์  ศรีภกัดี (2553 : 32) สรุปไดว้า่ กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึง
ของการนิเทศภายในโรงเรียนท่ีมีขั้นตอนและการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบระเบียบและต่อเน่ืองกนั
เป็นกระบวนการท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงท่ีผูนิ้เทศจะตอ้งก าหนดข้ึน มีการประเมินสภาพการท างาน  
การออกแบบ การประสานงาน และตอ้งอาศยัความร่วมมือกนัคิดแกไ้ข ปรับปรุงสภาพการจดั 
การเรียนการสอนใหดี้ข้ึน เพื่อประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 
 สุรศกัด์ิ  ปาเฮ (2555 : 28) กล่าวถึง กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนสู่การปฏิรูป          
การเรียนรู้ไวด้งัน้ี การนิเทศภายในเป็นรูปแบบการท างานเป็นคณะ (Teamwork) ซ่ึงการด าเนินงาน
มีกระบวนการโดยสรุป ดงัน้ี  
 กระบวนการนิเทศภายใน ตอ้งอาศยัขั้นตอนการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง
เพื่อใหเ้กิดความร่วมมือประสานสัมพนัธ์กนัระวา่งผูนิ้เทศกบัผูรั้บการนิเทศ กระบวนการและ
ขั้นตอนของการนิเทศการศึกษานั้น ส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคลอ้งกนัในบางส่วนแต่โดยหลกัการ
มีความคลา้ยคลึงกนั ดงันั้น จึงไดห้ลอมรวมใหเ้ขา้กบักระบวนการนิเทศการศึกษาของส านกังาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ เพื่อใหด้ าเนินงานเหมาะสมกบัสภาพของ ความจ าเป็นและ
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ตามกระบวนการ 4 ขั้นตอน ดงัน้ี  
 1. ขั้นเตรียมการ ผูบ้ริหารแต่งตั้งคณะท างานภายในโรงเรียน ร่วมศึกษาวเิคราะห์
รายละเอียดต่าง ๆ ท่ีเป็นยทุธศาสตร์ส าคญัของการปฏิรูปการเรียนรู้ ประสานกบัหน่วยงาน             
ท่ีเก่ียวขอ้ง หรือผูมี้ส่วนร่วม เพื่อก าหนดยทุธศาสตร์การท างานร่วมกนั จดัเตรียมความพร้อมดา้น
วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือส าหรับการนิเทศ สร้างความรู้ ความเขา้ใจใหค้รูอาจารยแ์ละทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้ง 
 2. ขั้นด าเนินการนิเทศภายในก าหนดเป็น 2 ลกัษณะใหญ่ ๆ  
  2.1 การนิเทศเป็นกลุ่ม สามารถด าเนินการไดห้ลากหลายวธีิ เช่น การประชุมช้ีแจง
ใหท้ราบถึงความเคล่ือนไหวของการปฏิรูปการศึกษาการประชุมเชิงปฏิบติัการเก่ียวกบัเทคนิค 
นวตักรรมการสอนใหม่ ๆ การจดัอบรมเพื่อพฒันาวชิาชีพครูใหก้า้วหนา้ การร่วมสัมมนาลกัษณะ
สมาคมเครือข่ายวชิาชีพ การเยีย่มสถานศึกษา ครูตน้แบบแห่งอ่ืน ๆ ฯลฯ  
  2.2 การนิเทศเป็นรายบุคคล สามารถท าไดห้ลายวธีิเช่นเดียวกนั การตรวจบนัทึก
การสอน การเยีย่มชั้นเรียน การสังเกตการสอน การใหค้  าปรึกษา ฯลฯ  
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 3. ขั้นประเมินผลเป็นการประเมินและสรุปการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนจาก 
การด าเนินงานท่ีก าหนดไวใ้นตามกรอบการปฏิรูปการเรียนรู้ท่ีครูอาจารยน์ าไปจดัประสบการณ์
หรือกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั การประเมินผลอาจท าไดห้ลายวธีิ เช่น การประเมิน
โครงการ การวเิคราะห์ การวจิยัเพื่อน าผลสรุปท่ีไดไ้ปปรับปรุงและพฒันางานการนิเทศภายใน
โรงเรียนในโอกาสต่อไป 
 กล่าวโดยสรุป กระบวนการนิเทศภายในของโรงเรียนดงัท่ีกล่าวมาแลว้นั้น จะเห็นไดว้า่
เป็นกระบวนการท่ีเป็นระบบมีความชดัเจนในการด าเนินงาน โดยเร่ิมตั้งแต่การวเิคราะห์สภาพ
ปัญหาเพื่อน าไปสู่การวางแผน เม่ือมีแผนแลว้จึงลงมือปฏิบติัตามขั้นตอน แลว้จึงส ารวจผล 
การด าเนินงานดว้ยการประเมินเพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าท าการปรับปรุงแกไ้ขใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึน ดงันั้น
ถา้บุคลากรทุกฝ่ายโดยเฉพาะผูบ้ริหารและครูร่วมมือกนั ประสิทธิภาพการเรียนการสอนก็บงัเกิดผล 
แต่การร่วมมือร่วมใจของครูจะเกิดข้ึนเม่ือครูมีความพึงพอใจในกระบวนการจึงเป็นหน้าท่ีของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีจะหาวธีิการเพื่อเสริมสร้างใหค้รูเกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานอยา่ง
สม ่าเสมอ เพื่อใหก้ารจดัการศึกษาของโรงเรียนสามารถบรรลุผลส าเร็จดว้ยดี 
 เทคนิควธีิการนิเทศภายในโรงเรียน 
 เทคนิคและวธีิการนิเทศเป็นแบบแผนของการด าเนินงาน มีหลายรูปแบบท่ีสามารถน าไป
ปรับใช ้ใชใ้นโรงเรียน ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี  
 กมล  ภู่ประเสริฐ (2550 : 36) ไดใ้หค้วามหมายของการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม
ไว ้วา่เป็นการวจิยัท่ีจดัท าโดยผูป้ฏิบติัการ เพื่อน าผลการวจิยัมาใชใ้นการแกปั้ญหาโดยทนัที และ
ตอ้งท าเป็นหมู่คณะร่วมกนั การใชเ้ทคนิคการนิเทศโดยการวจิยัแบบมีส่วนร่วม เป็นการใหค้รูมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุง พฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ โดยมีส่วนร่วมในการพฒันาทุกขั้นตอน
ในกิจกรรมการวจิยั ตั้งแต่ การวเิคราะห์สภาพปัญหา ร่วมในการตดัสินใจในการด าเนินการ
จนกระทัง่ส้ินสุดการวจิยั จากแนวคิด เก่ียวกบัการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม สามารถน ามา
ประยกุตใ์ชก้บัการแกปั้ญหาและพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใหค้รูผูส้อนมีส่วนร่วมใน 
การพฒันา ดงัน้ี 
 1. การวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 
  1.1 ร่วมศึกษาและวเิคราะห์ปัญหาการนิเทศ 
  1.2 ร่วมวางแผนการนิเทศ 
  1.3 ร่วมด าเนินการนิเทศ 
  1.4 ร่วมรับผลประโยชน์ 
  1.5 ร่วมติดตามประเมินผลการนิเทศ 
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 2. เทคนิคการใหค้  าปรึกษา (Coaching Technique)  
 Coaching ใหค้วามหมายเป็นภาษาไทยไดห้ลายค า บางคนใชท้บัศพัท์ไปเลยก็มีแต่ค า      
ท่ีง่าย คือ “การช้ีแนะ” เพราะการช้ีเป็นการบอกทิศทางให ้การแนะก็เป็นการเสนอแนวทางใหเ้ดิน
ไปสู่ทิศนั้น ส่วนการจะเดินไปทิศนั้นหรือจะเลือกเดินอยา่งใดก็ข้ึนอยูก่บัการตดัสินใจเลือกของผูรั้บ
การช้ีแนะเป็น หลกัการช้ีแนะ คือ วธีิการในการพฒันาสมรรถภาพการท างานของบุคคลโดยเนน้ไป
ท่ีการท างานใหไ้ดต้าม เป้าหมายของงานนั้น หรือการช่วยใหส้ามารถน าความรู้ความเข้าใจท่ีมีอยู่
และหรือไดรั้บการฝึกอบรมมา ไปสู่การปฏิบติัได ้
 2.1 ความหมายของการช้ีแนะ สรุปได ้5 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
  2.1.1 มีลกัษณะเป็นกระบวนการ คือ ประกอบดว้ยวธีิการหรือเทคนิคต่างๆ ท่ี
วางแผนไวอ้ยา่งดี ด าเนินการตามขั้นตอนจนกระทัง่บรรลุเป้าหมาย 
  2.1.2 มีเป้าหมายท่ีตอ้งการไปใหถึ้ง 3 ประการ คือ การแกปั้ญหาในการท างาน พฒันา
ความรู้ทกัษะหรือความสามารถในการท างาน และการประยกุต์ใชท้กัษะหรือความรู้ในการท างาน 
  2.1.3 มีลกัษณะปฏิสัมพนัธ์ ระหวา่งผูช้ี้แนะกบัผูรั้บการช้ีแนะ คือ เป็นกลุ่มเล็กหรือ 
รายบุคคล (One-On-One Relationship and Personal Support) และใชเ้วลาในการพฒันาอยา่ง 
ต่อเน่ือง 
  2.1.4 มีหลกัการพื้นฐานในการท างาน ไดแ้ก่ 
   2.1.4.1 การเรียนรู้ร่วมกนั (Co - construction) คือ ไม่มีใครรู้มากกวา่ 
ใคร จึงตอ้งเรียนไปพร้อมกนั 
   2.1.4.2 การใหค้น้พบวธีิการแกปั้ญหาดว้ยตนเอง 
   2.1.4.3 การเสริมพลงัอ านาจ (Empowerment) เป็นการช่วยคน้หาพลงั ในตวั
บุคคล เม่ือคน้เจอก็คืนพลงันั้นใหเ้ขาไป 
  2.1.5 เป็นกระบวนการท่ีเป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาวชิาชีพ กล่าวคือ ในการพฒันา 
วชิาชีพตอ้งมีความสัมพนัธ์กบัวธีิการพฒันาอ่ืนๆ ล าพงัการช้ีแนะอยา่งเดียวไม่อาจท าให้ 
การด าเนินงาน ส าเร็จได้ 
 2.2 ความส าคญัของการช้ีแนะ (Coaching Significant) 
 กระบวนการ วธีิการในการพฒันาครู/ศึกษานิเทศกผ์ูเ้ขา้รับการฝึกประจ าการนั้น  
มีหลากหลายมาก ซ่ึงต่างมีผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงการสอนของผูเ้ขา้รับการฝึกแตกต่างกนัไป 
วธีิการท่ีถือวา่มีประสิทธิภาพและช่วยใหผู้เ้ขา้รับการฝึกไดพ้ฒันาการสอนไดอ้ยา่งย ัง่ยนืวธีิหน่ึง คือ 
การช้ีแนะ เน่ืองจากสามารถท าใหผู้เ้ขา้รับการฝึกเกิดความตระหนกั มีความรู้ความเขา้ใจ มีทกัษะ
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และ สามารถน าความรู้ไปใชใ้หเ้กิดผลในทางปฏิบติัไดซ่ึ้งเป็นเป้าหมายปลายท่ีมุ่งหวงัใหเ้กิดจาก
การช้ีแนะ 
 2.3 หลกัการของการช้ีแนะ (Coaching Principles) 8 ประการส าคญั 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2.1   Coaching Principles  
ทีม่า: เฉลิมชยั พนัธ์เลิศ (2550 ; มนตรี ภู่มี. 2549 ; Moon. 2004) 
 
 ซ่ึงรายละเอียดการด าเนินการแต่ละขั้นตอนมีดงัน้ี 
  2.3.1 การสร้างความสัมพนัธ์และความไวว้างใจ (Trust and Rapport) การช้ีแนะ      
เป็นเร่ืองของปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูช้ี้แนะกบัผูเ้ขา้รับการฝึกรายบุคคลหรือกลุ่มผูเ้ขา้รับการฝึกมี
ความเช่ือถือและความไวว้างใจต่อผูช้ี้แนะและมีส่วนส าคญัท่ีท าใหก้ารด าเนินการช้ีแนะเป็นไปอยา่ง
ราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ 
  2.3.2 การเสริมพลงัอ านาจ (Empowerment)  เป็นกระบวนการท่ีช่วยใหผู้เ้ขา้รับ 
การฝึกไดค้น้พบพลงั หรือวธีิการ ท างานของตนเองเป็นวธีิการท่ีท าใหเ้กิดความย ัง่ยนืและผูเ้ขา้ รับ
การฝึกสามารถพึ่งพาความสามารถของตนเอง ไดเ้ป้าหมายปลายทางของการช้ีแนะ คือ การท าให้         
ผูเ้ขา้รับการฝึกสามารถพฒันาการเรียนการสอน ไดด้ว้ยตนเอง สามารถก ากบัตนเอง (Self- director) 
ไดใ้นระยะแรกท่ีผูเ้ขา้รับการฝึกยงัไม่สามารถท าดว้ยตนเองได ้เพราะยงัขาดเคร่ืองมือ ขาดวธีิการ
คิด และกระบวนการท างาน ผูช้ี้แนะจึงเขา้ไปช่วยเหลือในระยะแรก จนกระทัง่ผูเ้ขา้รับการฝึกได้

1 
การสร้างความสมัพนัธ์และความ

ไวว้างใจ 
(Trust and Rapport) 

2 
 การเสริมพลงัอ านาจ 

(Empowerment) 

8 
การทบทวนและสะทอ้นผล 

การท างาน 
(After Action Review and 

Reflection) 

7 
การช้ีแนะท่ีน าไปใชไ้ดจ้ริง 

(Work on Real Content) 

6 
การช้ีแนะในบริบทโรงเรียน 

 (Onsite Coaching) 

3 
การท างานอยา่งเป็นระบบ 

(Systematic Approach) 

4 
การพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

 (On – going Development) 

5 
การมีเป้าหมายและจุดเนน้ร่วมกนั 

(Focusing) 

Coaching 
Supervision 
Technique 
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พบวา่ตนเองสามารถท าไดด้ว้ยตนเอง เป็นการช่วยดน้หาพลงัท่ีซ่อนอยู ่ในตวัผูเ้ขา้รับการฝึกออกมา 
แลว้ผูช้ี้แนะก็คือพลงันั้นใหแ้ก่  ผูเ้ขา้รับการฝึกไดใ้ชพ้ลงันั้น ในการพฒันางานของตนเองต่อไป 
  2.3.3 การท างานอยา่งเป็นระบบ (Systematic Approach)  การด าเนินการอยา่ง        
เป็นระบบ มีขั้นตอนของกระบวนการท่ีชดัเจน ช่วยให ้ผูเ้ขา้รับการฝึกไดจ้ดัระบบการคิด            
การท างาน สามารถเรียนรู้และพฒันางานไดดี้ยิง่ข้ึน เน่ืองจากการช้ีแนะ เป็นกระบวนการพฒันา
วชิาชีพท่ีต่อเน่ือง ในระยะแรกผูเ้ขา้รับการฝึกอาจไม่คุน้เคยกบัวธีิการเหล่าน้ีมาก นกัท าใหผู้ช้ี้แนะ
จ าเป็นตอ้งออกแบบกระบวนการอยา่งเป็นระบบ ท่ีช่วยใหผู้ ้เขา้รับการฝึกไดเ้รียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง 
  2.3.4 การพฒันาท่ีต่อเน่ือง (On-going Development)  การช้ีแนะเพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ 
และพฒันาการเรียนการสอนได ้ใชเ้วลานาน ในการท าความเขา้ใจและฝึกปฏิบติัใหเ้กิดผลตาม
เป้าหมาย การด าเนินการช้ีแนะจึงเป็นการพฒันาท่ีมี ความต่อเน่ืองยาวนาน ตราบเท่าท่ีมีความรู้ใหม่
ทางการสอนเกิดข้ึนมากมาย และมีประเด็นทางการสอน ท่ีตอ้งท าความเขา้ใจและน าไปใชใ้น 
การจดัการเรียนการสอน การด าเนินการช้ีแนะก็ยงัคงด าเนินการ คู่ขนานไปกบัการจดัการเรียน  
การสอน จนดูเหมือนเป็นงานท่ีไม่อาจเร่งร้อนใหเ้กิดผลในเวลาอนัสั้นได ้จึงเป็นงานท่ีตอ้งค่อยเป็น
ค่อยไป 
  2.3.5 การช้ีแนะแบบมีเป้าหมายหรือจุดเนน้ร่วมกนั (Focusing) ในโลกของ 
การพฒันาบุคลากรผูเ้ขา้รับการฝึกใหส้มารถจดัการเรียนการสอน ไดน้ั้น มีเร่ืองราวท่ีตอ้งปรับปรุง
และพฒันามากมายหลายจุด ดงันั้น หลกัวชิาการพี่เล้ียงจึงตอ้งตกลง ร่วมกนักบัคุณผูเ้ขา้รับการฝึกวา่
เป้าหมายสุดทา้ยท่ีตอ้งการใหเ้กิด คืออะไร แลว้ร่วมกนัวางแผน วางเป้าหมายยอ่ย ๆ เพื่อไปสู่
จุดหมายนั้น กล่าวคือ การก าหนดประเด็นช้ีแนะร่วมกนัการก าหนดบทบาท ใครคือผูช้ี้แนะใคร 
  2.3.6 การช้ีแนะในบริบทในโรงเรียน (Onsite Coaching)    การปฏิบติัการช้ีแนะ        
มีวตัถุประสงค ์เพื่อช่วยใหผู้เ้ขา้รับการฝึกสามารถ น าความรู้ ทกัษะการสอนท่ีมีอยูไ่ปใชใ้น 
การจดัการเรียนการสอน การประยกุตใ์ชค้วามรู้และทกัษะท่ีดี เกิดข้ึนในสภาพการท างานจริง            
การด าเนิน การช้ีแนะจึงควรเกิดข้ึนในการท างานในบริบทของโรงเรียน การด าเนินการช้ีแนะเป็น
การท างานเชิงลึก เขม้ขน้ เป็นการช่วยใหผู้เ้ขา้รับการฝึกเคล่ือนจากความรู้ ความเขา้ใจในการสอน
แบบผวิเผนิ (Surface Approach) เป็นการท าความเขา้ใจท่ีลึกซ้ึงมากข้ึน โดยอาศยักระบวนการลงมือ
ปฏิบติั ลงมือท างาน การช้ีแนะจึงหลีกเล่ียงไม่ไดท่ี้ตอ้งเขา้ไปท างานร่วมกบัผูเ้ขา้รับการฝึกใน
โรงเรียน 
  2.3.7 การช้ีแนะท่ีน าไปใชไ้ดจ้ริง (Work on Real Content)  ประเด็นหรือเน้ือหาสาระ 
ท่ีเป็นรูปธรรม (Being Concrete) มีลกัษณะเป็นพฤติกรรมท่ีสามารถสังเกตได ้ปฏิบติัไดจ้ริง ช่วยให้
ผูเ้ขา้รับการฝึกสามารถปรับปรุงหรือ พฒันาการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน      
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การท่ีผูช้ี้แนะเป็นบุคคลภายนอกโรงเรียน จึงมีขอ้จ ากดัตรงท่ีไม่สามารถอยู่กบัผูเ้ขา้รับการฝึกได้
ตลอดเวลา การพบปะผูเ้ขา้รับการฝึกในแต่ละคร้ัง จึงมีคุณค่ามาก ดงันั้น จึงควรใชเ้วลาท่ีมีจ  ากดันั้น
ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด การช้ีแนะแต่ละคร้ังจึงเนน้ไปท่ี การน าความรู้หรือทกัษะไปใชไ้ดจ้ริง ได้
แนวปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรมและเป็นขั้นตอน ไม่เสียเวลาไปกบั การอภิปรายหรือพดูคุยกนัเชิงทฤษฎี  
  2.3.8 การทบทวนและสะทอ้นผลการด าเนินงาน (After Action Review and 
Reflection) การสะทอ้นผลการท างาน (Reflection) เป็นวธีิการท่ีช่วยใหผู้เ้ขา้รับการฝึกไดคิ้ด
ทบทวนการท างานท่ีผา่นมา สรุปเป็นแนวปฏิบติัในการจดัการเรียนการสอนคร้ังต่อไป การช้ีแนะ 
จึงใชก้ารสะทอ้นผลการท างานน้ีเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการเรียนรู้จนไดอี้กช่ือหน่ึงวา่ “การช้ีแนะ
แบบมองยอ้นสะทอ้นผลการท างาน” (Reflective Coaching) การช้ีแนะช่วยใหบุ้คคลไดส้ะทอ้น
ความสามารถ ของตน   เพื่อหาจุดท่ีตอ้งการความช่วยเหลือ เป็นการช่วยเหลือรายบุคคลในการน า
ความรู้ไปใชใ้น การท างานและพฒันาความสามารถของตน ไม่ใช่การสอนส่ิงใหม่ จุดพื้นฐานของ
การช้ีแนะอยูบ่นพื้นฐาน ของความรู้หรือทกัษะท่ีมีอยูแ่ลว้ (เฉลิมชยั  พนัธ์เลิศ. 2550 ; มนตรี ภู่มี ; 
2549, Moon. 2004) 
 2.4 กระบวนการช้ีแนะ (Coaching Process)  กระบวนการช้ีแนะเป็นกระบวนการท่ีช่วย
ใหบุ้คคลไดรู้้จกัช่วยเหลือตนเอง (Coaching is a Process of Helping People to Help Themselves) 
มีนกัการศึกษาน าเสนอกระบวนการช้ีแนะ ท่ีหลากหลาย เน่ืองจากการช้ีแนะมีกระบวนการเฉพาะ 
ไดแ้ก่ การช้ีแนะทางปัญญา (Cognitive Coaching) การช้ีแนะการสอน (Instructional Coaching) 
เพื่อนช้ีแนะ (Peer Coaching) ซ่ึงการช้ีแนะต่างๆ มีรายละเอียดค่อนมากไม่อาจน าเสนอในบทความ
นั้นไดท้ั้งหมด อยา่งไรก็ตามกระบวนการช้ีแนะโดยทัว่ไป มีขั้นตอนของกระบวนการ ดงัน้ี  
  2.4.1 ขั้นก่อนการช้ีแนะ (Pre - coaching)  
 ก่อนด าเนินการช้ีแนะ มีการตกลงร่วมกนัเก่ียวกบัประเด็นหรือจุดเนน้ ท่ีตอ้งการช้ีแนะ
ร่วมกนั เน่ืองจากการด าเนินการช้ีแนะเนน้ไปท่ีการเช่ือมโยงความรู้ไปสู่การปฏิบติัจริง เป็น 
การท างานเชิงลึก (Deep Approach) ดงันั้นประเด็นท่ีช้ีแนะจึงเป็นจุดเล็ก ๆ แต่เขม้ขน้ ช่วยใหเ้ขา้ใจ 
อยา่งลึกซ้ึงแจ่มแจง้ ช่วยคล่ีปมบางประการใหเ้กิดผลในการปฏิบติัไดจ้ริง ในกรณีการสอน
กระบวนการคิด มีประเด็นมากมายท่ีตอ้งช่วยกนัขยบัขบัเคล่ือนไปทีละประเด็น เช่น การใชค้  าถาม
กระตุน้คิด การใชกิ้จกรรม ท่ีช่วยใหคิ้ดไดอ้ยา่งหลากหลาย การใชผ้งักราฟฟิก (Graphic Organizer) 
การใชผ้งัมโนทศัน์ (Mind Mapping) มาใชใ้นการน าเสนอความคิด การช่วยใหน้กัเรียนอธิบาย
กระบวนการคิดกระบวนการท างานของตนเอง ซ่ึงในประเด็นเหล่านั้นก็ยงัมีประเด็นยอ่ย  ๆ ท่ีซ่อน
อยูม่ากมาย ทั้งผูช้ี้แนะและคุณผูเ้ขา้รับการฝึกแต่ละคน ก็ตอ้งวางแผนร่วมกนัวา่ในแต่ละคร้ังท่ี
ด าเนินการช้ีแนะนั้น จะช้ีแนะลงลึกเฉพาะในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เป็นพิเศษ 
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 2.4.2 ขั้นการช้ีแนะ (Coaching) ในขั้นของการช้ีแนะประกอบดว้ยขั้นตอนยอ่ย 3 ขั้น คือ  
  2.4.2.1 การศึกษาตน้ทุนเดิม เป็นขั้นท่ีผูช้ี้แนะพยายามท าความเขา้ใจ วธีิคิด วธีิการ
ท างานและผลท่ีเกิดข้ึนจากการท างานของคุณผูเ้ขา้รับการฝึกวา่อยูใ่นระดบัใด เพื่อเป็นขอ้มูล ในการ
ต่อยอดประสบการณ์ระดบัท่ีเหมาะสมกบัผูเ้ขา้รับการฝึกแต่ละคน ซ่ึงในขั้นน้ีอาจใชว้ธีิการต่าง ๆ 
กนัไปตามสถานการณ์  
  2.4.2.2 การใหผู้เ้ขา้รับการฝึกประเมินการท างานของตนเอง เป็นขั้นท่ี ช่วยให้         
ผูเ้ขา้รับการฝึกไดท้บทวนการท างานท่ีผา่นมาของตนเอง โดยใชต้วัอยา่งท่ีเป็นรูปธรรมท่ีผา่นมา 
ไดแ้ก่การสอนท่ีเพิ่งจบไปแลว้ ช้ินงานท่ีนกัเรียนเพิ่งท าเสร็จ มาใชป้ระกอบการประเมิน ขั้นตอนน้ี 
เป็นขั้นหน่ึงท่ีพบวา่ ผูเ้ขา้รับการฝึกไม่ไดต้ระหนกัรู้ในส่ิงท่ีตนเองสอนหรือกระท าลงไปนกั         
แต่การท่ีจดัใหมี้ โอกาสไดนึ้กยอ้นและสะทอ้นผลการท างาน ช่วยใหผู้เ้ขา้รับการฝึกไดท้บทวนและ
ไตร่ตรองวา่ตนเองได ้ใชค้วามรู้ ความเขา้ใจไปสู่การปฏิบติัอยา่งไร มีอุปสรรคปัญหาใดเกิดข้ึนบา้ง 
ค าถามท่ีมกัใชก้นัในขั้นน้ีมี ค  าถามหลกั คือ อะไรท่ีท าไดดี้ มีวธีิการอ่ืนอีกหรือไม่ กระท าอยา่งเตม็ท่ี
หรือยงัครอบคลุมเน้ือหา และวตัถุประสงคก์ารสอนหรือไม่เพียงใด มีมิติอ่ืนอีกหรือไม่ ฯลฯ 
  2.4.2.3 ขั้นต่อยอดประสบการณ์ เป็นขั้นท่ีผูช้ี้แนะมีขอ้มูลจากการสังเกตการณ์
ท างานและฟังผูเ้ขา้รับการฝึกอธิบายความคิดของตนเอง แลว้จึงลงมือต่อยอดประสบการณ์ใน เร่ือง
เฉพาะนั้นเพิ่มเติมซ่ึงผูช้ี้แนะตอ้งอาศยัปฏิภาณในการวนิิจฉยัใหไ้ดว้า่คุณผูเ้ขา้รับการฝึกตอ้งการ
ความช่วยเหลือในเร่ืองใด หากไม่แน่ใจก็อาจใชว้ธีิการสอบถามขอขอ้มูลเพิ่มเติมในขั้นต่อยอด
ประสบการณ์ มกัมีการด าเนินการใน 2 ลกัษณะ คือ 
 1. เม่ือพบวา่คุณผูเ้ขา้รับการฝึกมีความเขา้ใจท่ีผดิพลาดบางประการ หรือมีปัญหาก็จ  าเป็น 
ตอ้งแกไ้ข ปรับความรู้ความเขา้ใจใหถู้กตอ้งและช่วยเหลือในการแกไ้ขปัญหา 
 2. เม่ือพบวา่คุณผูเ้ขา้รับการฝึกเขา้ใจหลกัการสอนดีแต่ยงัขาด ประสบการณ์การออกแบบ
การเรียนการสอน ก็จ  าเป็นตอ้งเพิ่มเติมความรู้แบ่งปันประสบการณ์ 
  2.4.3 ขั้นสรุปผลการช้ีแนะ (Post - coaching)  เป็นขั้นตอนท่ีผูช้ี้แนะเปิดโอกาสให้        
คุณผูเ้ขา้รับการฝึกไดส้รุปผลการช้ีแนะ เพื่อใหไ้ดห้ลกัการส าคญัไปปรับการเรียนการสอนของ
ตนเองต่อไป มีการวางแผนท่ี'จะกลบัมาช้ีแนะร่วมกนั  อีกคร้ังวา่ความรู้ ความเขา้ใจอนัใหม่ท่ีไดรั้บ
การช้ีแนะคร้ังน้ี จะเกิดผลในทางปฏิบติัเพียงใด รวมไปถึงการตกลงร่วมกนัเร่ืองใหค้วามช่วยเหลือ
อ่ืนๆ เช่น หาเอกสารมาใหศึ้กษาประสานงานกบับุคคลอ่ืนๆ แนะน าแหล่งเรียนรู้เพิ่มเติม              
การใชเ้คร่ืองมือหรือรูปแบบการใชภ้าษาในการช้ีแนะมี 2 มิติ คือ มิติของ การผลกัดนั (Push) และ
มิติของการฉุดดึง (Pull) การมีระดบัของการผลกัดนัอยา่งสุดขั้ว คือ การบอก ความรู้ (Telling) ไป
จนถึงระดบัการฉุดดิงสูงสุด คือ การรับฟัง (Listening) ทั้งน้ี วธีิการเหล่าน้ีเป็นการช่วยใหผู้เ้ขา้รับ
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การฝึกไดพ้ฒันาการจดัการเรียนการสอนของตนเองไดท้ั้งส้ิน แต่หากมีจุดเด่นและจุดดอ้ย ของแต่
ละวธีิแตกต่างกนัไป ศึกษานิเทศกผ์ูมี้บทบาทและภารกิจเป็นผูช้ี้แนะจึงเลือกใชใ้หเ้หมาะสมกบั 
สถานการณ์ต่าง ๆ และผูเ้ขา้รับการฝึกแต่ละคน มีขอ้เตือนใจวา่หากใชมิ้ติของการผลกัดนัไดแ้ก่    
การบอก การอธิบาย การสอน การสาธิต การแนะน า เพียงดา้นเดียว ไม่ถือวา่เป็นการช้ีแนะท่ีแทจ้ริง 
 2.5 กลวธีิการช้ีแนะ (Coaching Techniques)  กลวธีิในการช้ีแนะเป็นความรู้เชิงปฏิบติั 
(Practical Knowledge) ท่ีผูช้ี้แนะไดค้น้พบ ในการลงมือปฏิบติัการช้ีแนะกบัผูเ้ขา้รับการฝึกใน
สถานการณ์การท างานจริง แลว้เก็บเป็นกลวธีิเฉพาะของตนไวใ้ชใ้นการด าเนินการช้ีแนะของ
ตนเอง หากผูช้ี้แนะไดมี้เวทีแลกเปล่ียนประสบการณ์ การใชก้ลวธีิในการช้ีแนะเหล่าน้ีอยา่งต่อเน่ือง 
ก็จะช่วยขยายประสบการณ์การช้ีแนะใหก้วา้งขวางเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงสามารถสรุปกลวธีิการช้ีแนะได ้
ดงัน้ี 
  2.5.1 กลวธีิจบัถูก ไม่จบัผดิ  การช้ีแนะเนน้ไปท่ีการช่วย ผูเ้ขา้รับการฝึกมองหาวา่ท า
ส่ิงใดไดดี้ ถูกตอ้ง เหมาะสมแลว้แมจ้ะเป็นเร่ืองเล็กนอ้ยก็ตาม เป็นวธีิการท่ีช่วยใหผู้เ้ขา้รับการฝึกไม่
รู้สึกอึดอดั เวลามีผูช้ี้แนะ มาท างานดว้ยการจบัถูก ท าใหผู้เ้ขา้รับการฝึกไดเ้ห็นคุณค่าในตนเอง และ
ฮึกเหิมท่ีจะพฒันางานการเรียนการสอนของตนเองต่อไป 
  2.5.2 กลวธีิปัญหาของใคร คนนั้นก็ตอ้งแกผู้เ้ขา้รับการฝึกมีแนวโนม้พึ่งพาผูช้ี้แนะให้
แกไ้ขปัญหาให ้ซ่ึงหากผูช้ี้แนะตกหลุมพรางอนัน้ีก็ตอ้งคอยแกปั้ญหาใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอยูร่ ่ าไป 
การช้ีแนะท่ีดีจึงไม่รับปัญหาของผูเ้ขา้รับการฝึกเขา้มาแกไ้ขเสียเอง แต่พยายามช่วยเหลือใหผู้เ้ขา้รับ
การฝึกคน้พบวธีิการแกปั้ญหาดว้ยตนเอง 
  2.5.3 กลวธีิชมสองอยา่ง  ช้ีจุดบกพร่องหน่ึงอยา่งหากจ าเป็นตอ้งช้ีใหเ้ห็นจุดบกพร่อง
ในการท างานก็ตอ้งใชต่้อเม่ือผูเ้ขา้รับการฝึกและผูช้ี้แนะคุน้เคย ไวว้างใจกนัพอสมควร ทั้งผูเ้ขา้รับ
การฝึกยนิดีรับฟังขอ้บกพร่องของตนเอง  อยา่งไรก็ดี ผูช้ี้แนะตอ้งยดึหลกั ไม่ติมากกวา่ชม จึงตอ้ง
ยดึหลกัวา่ใหช้มในประเด็นท่ีท าไดดี้อยา่งนอ้ย 2 เร่ือง และช้ีขอ้บกพร่องเพื่อใหป้รับปรุงเพียง
ประเด็นเดียวเท่านั้น 
  2.5.4 กลวธีิการถามไม่ตอ้งหวงัค าตอบ  การถามค าถามของผูช้ี้แนะ ช่วยใหผู้รั้บ 
การฝึกพิจารณาอยา่งรอบดา้นมากข้ึน แบบอยา่งของค าถามเหล่าน้ีช่วยใหคุ้ณผูเ้ขา้รับการฝึกเก็บไว้
ถามตนเองได ้ดงันั้นในบางค าถามตอ้ง อาศยัเวลาในการคิดพิจารณาก็อาจเป็น ค าถามฝากใหคิ้ด  
ไม่จ  าเป็นตอ้งบงัคบั  ใหต้อ้งตอบใหดี้ในขณะนั้น 
  2.5.5 กลวธีิใหก้ารบา้น  ตอ้งตามมาตรวจหลงัจากเสร็จส้ินการช้ีแนะในแต่ละคร้ัง 
จ  าเป็นท่ีจะตอ้งวางแผนร่วมกนั ส าหรับการช้ีแนะในคร้ังต่อไป ผูเ้ขา้รับการตรวจตอ้งน าบทเรียนท่ี
ไดค้ร้ังนั้นไปปรับปรุงการสอนของตนเองเป็น เหมือนการใหก้ารบา้นไว ้แลว้ก็กลบัมาตรวจดูวา่
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สามารถปรับปรุงไดดี้เพียงใด เพื่อหาทางช้ีแนะต่อไป ไม่ใหก้ารบา้นแต่ใหก้ารท างานในชั้นเรียน
โรงเรียน (Seatwork Authentic Performance) ท่ีผูเ้ขา้รับการฝึกมีโอกาสไดพ้บเห็นพฤติกรรม 
การท างานความตั้งใจมุ่งมัน่ (AQ) ตามศกัยภาพและการบริหารอารมณ์ของนกัเรียน (EQ) 
  2.5.6 กลวธีิกลา้จะบอก  ตอ้งมีทางเลือกการบอกวธีิการแกปั้ญหาใหแ้ก่ผูเ้ขา้รับการ
ฝึกใชใ้นสถานการณ์ท่ีมีเวลาจ ากดั หรือในกรณีท่ีผูเ้ขา้รับการฝึกมีความเขา้ใจคลาดเคล่ือนบาง
ประการ ผูช้ี้แนะอาจเลือกใช้วธีิการบอกหรือสั่ง ใหท้  า อยา่งไรก็ตามในวธีิท่ีบอกหรือสั่งนั้น ควรมี
อยา่งนอ้ย 2 ทางเลือก เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการฝึกสามารถตดัสินใจเลือกปฏิบติัใหเ้หมาะสมกบัสภาพท่ี
เหมาะสมกบัตนเองมากท่ีสุด 
  2.5.7 กลวธีิแกลง้ท าเป็นไม่รู้  ผูช้ี้แนะอาจท าบทบาทของผูท่ี้ไม่รู้ ไม่เขา้ใจ ใหผู้เ้ขา้รับ
การฝึกช่วยอธิบาย หรือใหค้  าแนะน า ก็จะช่วยพฒันาความสามารถของผูเ้ขา้รับการฝึกไดดี้ทีเดียว 
  2.5.8 กลวธีิอดทนใหถึ้งท่ีสุด ในบางกรณีท่ีผูเ้ขา้รับการฝึก อาจมีเร่ืองมากมายท่ีอยาก
บอกเล่าใหผู้ช้ี้แนะ หลายเร่ืองอาจไม่เขา้ใจ  หากแต่ผูช้ี้แนะสามารถอดทน โดยไม่ตดับทหรือ
แทรกแซง ก็จะไดเ้ขา้ใจความคิดของผูเ้ขา้รับการฝึกมากข้ึน บางทีผูเ้ขา้รับการฝึกก็อาจไดคิ้ด
ทบทวนในส่ิงท่ีตนเองพดูมาไดบ้า้ง 
  2.5.9 กลวธีิเราเรียนรู้ร่วมกนั  ผูช้ี้แนะไม่จ  าเป็นตอ้งรู้ไปเสียทุกเร่ือง ผูช้ี้แนะ             
ไม่จ  าเป็นตอ้งเก่งกวา่ผูเ้ขา้รับการฝึกแต่ถือวา่ทั้งผูช้ี้แนะและผูเ้ขา้รับการฝึกสามารถเรียนรู้จากกนั
และกนัไดเ้สมอ  ปัญหาบางเร่ืองท่ีต่างไม่เขา้ใจก็ตอ้งมาช่วยกนัหาแนวทางแกไ้ขร่วมกนั  
 3. เทคนิคการนิเทศการสอน 4 แบบ  การนิเทศการสอนมีหลายวธีิการ และมีการพฒันา
วธีิการนิเทศเพื่อใหเ้หมาะสมกบัสภาพของ โรงเรียน ซ่ึงวธีิการ 4 แบบมีดงัต่อไปน้ี 
  3.1 การนิเทศแบบตรวจสอบ (Inspection Supervision) การนิเทศแบบน้ีเป็นแบบ 
เก่าแก่ท่ีมีใชม้านาน ผูนิ้เทศจะตรวจสอบเพื่อใหค้รูไดแ้ก้ไข ปรับปรุงหรือพฒันางาน  
เป็นการตรวจสอบ เพื่อใหก้ารท างานใหเ้ป็นไปตามกฎเกณฑร์ะเบียบของหลกัสูตรท่ีก าหนดไว ้  
เช่น 
   3.1.1 การตรวจแผนการสอน จะตรวจสอบหรือตรวจตั้งแต่การวเิคราะห์
หลกัสูตร การวเิคราะห์ผูเ้รียน การจดักิจกรรมการเรียนรู้ การใชส่ื้อนวตักรรมในการจดัการเรียนรู้ 
การวดัผล ประเมินผล 
   3.1.2 การตรวจสอบการเขา้ชั้นเรียน 
   3.1.3 การตรวจสอบการเขา้ร่วมกิจกรรม เม่ือตรวจสอบเสร็จแลว้ช้ีแจงใหค้รู
แกไ้ขขอ้บกพร่อง 
  3.2 การนิเทศแบบเนน้ผลผลิต (Supervision as Production) การนิเทศแบบน้ีจะดู 
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ผลงานของสถานศึกษาวา่สามารถผลิตผูเ้รียนออกสู่สังคมอยา่งมีประสิทธิภาพหรือไม่มากนอ้ย
เพียงใด  บางคนเรียกการนิเทศแบบวทิยาศาสตร์ เพราะมีการวางแผนการท างานอยา่งเป็นระบบ
ระเบียบตรวจสอบ ยอ้นกลบัไดอ้ยา่งเป็นขั้นตอนท่ีชดัเจน เป็นการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ผูเ้รียน วจิยัและพฒันาเพื่อใหมี้คุณภาพตามมาตรฐาน เช่นการวเิคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
คะแนน NT คะแนน O-NET มาตรฐานดา้นผูเ้รียน 
  3.3 การนิเทศแบบคลินิก (Clinical Supervision) การนิเทศแบบคลินิก หมายถึง 
กระบวนการส าหรับการสังเกตการสอนในชั้นเรียนท่ีมีการด าเนินการอยา่งมีระเบียบ เพื่อปรับปรุง 
ประสิทธิภาพ การจดัการเรียนการสอนของครู โดยครูและผูนิ้เทศจะร่วมมือกนัอยา่งใกลชิ้ด         
ในการวางแผนการสอน การสังเกตการสอน และการประเมินการจดัการเรียนการสอน เพื่อหาทาง
ปรับปรุงแกไ้ขร่วมกนัและขณะเดียวกนัก็ส่งเสริมใหค้รูสามารถนิเทศตนเองไดใ้นท่ีสุด และใน 
การด าเนินงานนั้นครู และผูนิ้เทศจะร่วมกนัสร้างความสัมพนัธ์ ความเช่ือมัน่ ความจริงใจ และ 
ความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั นอกจากน้ีการนิเทศแบบคลินิก ยงัมีลกัษณะเป็นประชาธิปไตยและ
เป็นการนิเทศท่ียดึครูเป็นศูนยก์ลาง แต่ขณะเดียวกนั ก็จะประสานผลประโยชน์ของครู และ
สถานศึกษาเขา้ดว้ยกนั ซ่ึงหมายความวา่ขณะท่ีการนิเทศมุ่งจะพฒันาวชิาชีพของครูเป็นรายบุคคล
นั้น การนิเทศจะสอดคลอ้งกบัเป้าหมายและความตอ้งการของสถานศึกษาดว้ย การนิเทศแบบน้ีเนน้
ท่ีการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนในลกัษณะท่ีพิจารณา และแก้ไขตามความเหมาะสมของ 
ผูไ้ดรั้บการนิเทศ จึงคลา้ยกบัการรักษาอาการเจบ็ป่วยของคนไข ้ใหมี้การฟ้ืนฟูสภาพไดดี้ข้ึน แต่   
การนิเทศการศึกษาจะมุ่งใหผู้ไ้ดรั้บการนิเทศเปล่ียนแปลงพฤติกรรม การเรียนการสอนใหมี้ 
ความเหมาะสม เป็นการนิเทศท่ีไดข้อ้มูลโดยตรง เป็นความร่วมมือของครูกบัผูนิ้เทศ โดยผูนิ้เทศ
และผูไ้ดรั้บการนิเทศจะไดพ้บปะเผชิญหนา้กนัและรับค าแนะน าไปปรับใชต้ามความเหมาะสม 
และความจ าเป็นเพื่อประโยชนก์ารปรับปรุงการเรียนการสอน เช่น การสังเกตการสอนตามสภาพ
จริง เพื่อน าไปปรับปรุงการสอน 
  3.4 การนิเทศเพื่อการพฒันา (Developmental Supervision)  การนิเทศแบบน้ี เนน้
พฒันาผูไ้ดรั้บการนิเทศใหมี้ความรู้ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาของตนเองได ้ตามสถานการณ์
ท่ีเกิดข้ึนจากวธีิการการนิเทศขา้งตน้พบวา่การนิเทศจะตอ้งเปิดใจกวา้งและเรียนรู้ร่วมกนั ทุกฝ่าย 
ทุกคน เพื่อแกปั้ญหาในหอ้งเรียนและสถานศึกษาใหอ้ยูใ่นระดบัมาตรฐานท่ีสังคมยอมรับได ้ 
การมีปฏิสัมพนัธ์อนัดีจะก่อใหเ้กิดมิตรภาพท่ีงดงาม สานต่อในการนิเทศคร้ังกดัไปดว้ย  จึงควรใช้
ถอ้ยค าและท่าทางท่ีเป็นมิตรในการแนะน าช่วยเหลือ การนิเทศภายในโรงเรียนสามารถท าไดห้ลาย
รูปแบบ และสามารถผสมผสานแต่ละรูปแบบเขา้ดว้ยกนั ซ่ึงการจะใชรู้ปแบบใดเม่ือใดนั้น ควร
ค านึงถึงความเหมาะสมกบัสภาพของโรงเรียนเป็นส าคญั 
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            สุภางค ์ จนัทวานิช (2551 : 24) กล่าวไวว้า่ การวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม  
เป็นการวจิยั ท่ีน าแนวคิด 2 ประการ มาผสมผสานกนั คือ การปฏิบติัการ (Action Research) กบั 
การวจิยัแบบมีส่วนร่วม (Participation) ซ่ึงหมายถึง กิจกรรมท่ีโครงการวจิยัจะตอ้งด าเนินการและ
ค าวา่การมีส่วนร่วม (Participation) อนัเป็นการมีส่วนเก่ียวขอ้งของทุกฝ่ายท่ีเขา้ร่วมกิจกรรม  
ในการวเิคราะห์สภาพปัญหา หรือสถานการณ์อนัใดอนัหน่ึงแลว้ร่วมในกระบวนการตดัสินใจและ
การด าเนินการ จนกระทัง่ส้ินสุดการวจิยั โดยมีความหมายถึงวธีิการท่ีใชถู้กวจิยัหรือชาวบา้นเขา้มา
มีส่วนร่วมในการวจิยั เป็นการเรียนรู้ จากประสบการณ์ โดยอาศยัการมีส่วนร่วมอยา่งแขง็ขนัจาก
ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมวจิยั นบัตั้งแต่ การระบุปัญหาของการด าเนินการ การช่วยใหข้อ้มูล
และการวเิคราะห์ขอ้มูล ตลอดจนช่วยหาวธีิแกไ้ข ปัญหาหรือส่งเสริมกิจกรรมนั้น ๆ 
  จอมพงศ ์ มงคลวนิช (2554 : 144 - 145) กล่าวถึง เทคนิคในการนิเทศภายในโรงเรียน 
ท่ีโรงเรียนสามารถด าเนินการเองได ้หรืออาศยัการช่วยเหลือจากภายนอกโรงเรียนเพิ่มเติมไดแ้ก่ 
เทคนิคดงัต่อไปน้ี 
 1. การใหค้  าอธิบายหรือค าแนะน า 
 2. การใหผู้มี้ความสามารถสาธิตใหดู้ 
 3. การปรึกษาหารือ 
 4. การระดมสมอง 
 5. การศึกษาเอกสารร่วมกนั 
 6. การศึกษาส่ือ เช่น วดิีทศัน์ ซีดีร่วมกนั 
 7. การช่วยเหลือการจดัหาส่ือท่ีจะช่วยใหก้ารสอนดีข้ึน 
 8. การจดัทีมท าการทดลองวธีิการสอนร่วมกนั 
 9. การสลบักนัแสดงบทบาทสมมติตามความคิด แลว้สรุปเป็นขั้นตอนการสอนท่ีดี 
 กล่าวโดยสรุป  เทคนิควธีิการนิเทศภายในโรงเรียน คือกลวธีิการต่าง ๆ ในการนิเทศ โดยมี
การวางแผนติดตามประเมินผลการนิเทศอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง ก าหนดเป้าหมายและจุดเนน้
ร่วมกนักบัผูรั้บการนิเทศใหต้รงตามวตัถุประสงคใ์นการจดัการการเรียนการสอน มีการทบทวน
และสะทอ้นผล การท างานของผูรั้บการนิเทศ เนน้ใหค้รูมีส่วนร่วมในการวางแผนการนิเทศภายใน
โรงเรียนและก าหนดตวับุคคลรับผดิชอบการนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งชดัเจน มีการให้
ขอ้เสนอแนะในการนิเทศภายในเป็นรายบุคคล มีการแนะน าในการจดับรรยากาศในชั้นเรียนเป็น
รายหอ้ง เนน้ใหค้รูมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาในการจดัการเรียนการสอนแลว้น าขอ้มูลการนิเทศมา
ปรับปรุงแผนการนิเทศคร้ังต่อไปและใหก้ าลงัใจหลงัจากการไดรั้บการนิเทศ 
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 กจิกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
 แนวทางการจดักิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน มีดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 52 - 74) ไดเ้สนอรูปแบบของกิจกรรมการนิเทศภายใน
สถานศึกษาไวห้ลายรูปแบบโดยเสนอใหเ้ลือกใชใ้หเ้หมาะสมกบัปัญหา ความตอ้งการและ 
ความจ าเป็นในการพฒันาบุคคลในสถานศึกษา ดงัน้ี 
 รูปแบบท่ี 1 มี 8 กิจกรรม ไดแ้ก่  
 1. การใหค้  าปรึกษาแนะน า คือการพบปะกนัระหวา่งผูนิ้เทศกบัผูรั้บการนิเทศซ่ึงอาจ
กระท าไดห้ลายวธีิ แต่ไดเ้สนอวธีิการแบบ โคช้ช่ิง (Coaching Techniques) ซ่ึงเป็นวธีิการพฒันา
บุคลากรอยา่งมีแบบแผน โดยกระท า ณ จุด ปฏิบติังาน มีวตัถุประสงคเ์พื่อช่วยใหผู้ป้ฏิบติังานกา้ว
ไปถึงจุดหมายปลายทางได ้เช่น ความกา้วหนา้ทางวชิาชีพ ความสามารถท่ีจะรับผดิชอบในหนา้ท่ี
สูงข้ึน 
 2. การใหศึ้กษาเอกสารทางวชิาการ คือ การมอบหมายเอกสารใหผู้รั้บการนิเทศไปศึกษา
คน้ควา้ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรือตอนใดตอนหน่ึงแลว้น าความรู้นั้นมาถ่ายทอดแก่คณะครูมี
วตัถุประสงค ์เพื่อใหผู้รั้บการนิเทศมีโอกาสไดศึ้กษาหาความรู้ความเขา้ใจดว้ยตนเองจากเอกสาร
ทางวชิาการ และเป็นการเสริมแรงใหแ้ก่ผูรั้บการนิเทศ ในการท่ีจะศึกษาหาความรู้ความเขา้ใจ
เพิ่มเติม เพื่อเตรียมตวัไปถ่ายทอดความรู้ใหผู้อ่ื้นต่อไป 
 3. การสนทนาทางวชิาการ คือการประชุมครูหรือกลุ่มผูส้นใจในเร่ืองราว หรือข่าวสาร
เดียวกนัโดยก าหนดใหผู้ส้นทนาคนหน่ึง น าสนทนาในเร่ืองท่ีกลุ่มสนใจมีวตัถุประสงค ์เพื่อเพิ่มพนู
ความรู้ ความเขา้ใจในแนวทางปฏิบติังาน เทคนิค วิธีการแก่คณะครูในโรงเรียน ซ่ึงส่งผลต่อ 
การพฒันาบุคลากรครูในโรงเรียนโดยรวม 
 4. การเยีย่มนิเทศชั้นเรียน คือ การท่ีผูนิ้เทศไปพบและสังเกตการท างานของครูในชั้นเรียน 
เพื่อร่วมกนัพฒันาการท างานใหมี้คุณภาพ โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อส ารวจความตอ้งการของครูศึกษา
ปัญหาของครูในสถานศึกษา ประเมินผลการสอนของครู กระตุน้ใหค้รูปรับปรุงจดัการเรียนรู้ และ
เพื่อใหค้  าปรึกษาแนะน าแก่ครู  
 5. การศึกษาดูงาน คือ การพาบุคลากรในสถานศึกษาไปศึกษาคน้ควา้และเพิ่มพนู
ประสบการณ์ในสถานท่ีต่าง ๆ ภายนอกสถานศึกษา มีวตัถุประสงคเ์พื่อใหบุ้คลากรในสถานศึกษา
ไดพ้ฒันาตนเองและพฒันางานใหมี้คุณภาพโดยดูแบบอยา่งจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ท่ีไดไ้ปศึกษา 
ดูงานและน าไปประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานของตนในสถานศึกษา  
 6. การสังเกตการสอน คือ การจดัใหบุ้คคลหน่ึง (ผูนิ้เทศ) ท่ีมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ือง
การจดัการเรียนรู้ มาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครู (ผูรั้บการนิเทศ) ในขณะจดักิจกรรม 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



50 

การเรียนรู้ มีวตัถุประสงคเ์พื่อ ใหค้รูสามารถพฒันาหรือปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ใหมี้
ประสิทธิภาพโดยใชข้อ้มูลยอ้นกลบัจากการสังเกตการสอนของผูนิ้เทศ 
 7. การประชุมนิเทศ  คือ การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัแก่ผูรั้บการนิเทศเก่ียวกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึน
โดยผูนิ้เทศเป็นผูศึ้กษาหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหา แลว้น ามาแนะน าแก่ผูรั้บการนิเทศ หรือ 
ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศร่วมกนัศึกษาหาขอ้สรุปท่ีเป็นประโยชน์โดยการปรับปรุงแกไ้ขปัญหา 
นั้น ๆ  มีวตัถุประสงคเ์พื่อ ใหผู้รั้บการนิเทศไดแ้นวทางในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน และน าไป
ปรับปรุงแกไ้ขไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
 8. การนิเทศแบบผูข้ายสินคา้  คือการท่ีผูนิ้เทศช้ีแนะใหผู้รั้บการนิเทศเห็นความส าคญัและ
จ าเป็นท่ีตอ้งด าเนินการหรือแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนอยา่งจริงจงัและต่อเน่ืองมีวตัถุประสงค ์เพื่อให้
ผูรั้บการนิเทศตระหนกัและเห็นความส าคญั ความจ าเป็นในการด าเนินการหรือการแกปั้ญหาให้
บรรลุตามเป้าหมายหรือตามสาเหตุแห่งปัญหานั้น โดยใชเ้ทคนิคเหมือนกบัขายสินคา้ คือส ารวจ
ขอ้มูลลูกคา้ เขา้พบลูกคา้ สาธิตสินคา้ใหลู้กคา้ชม และจดัเสนอขาย 
 รูปแบบท่ี 2 มี 16 กิจกรรม ไดแ้ก่ 
 1. การประชุมก่อนเปิดเรียน 
 2. การปฐมนิเทศครูใหม่ 
 3. การใหค้  าปรึกษาแนะน า 
 4. การอบรม 
 5. การประชุมปฏิบติัการ 
 6. การสัมมนา 
 7. การระดมความคิด 
 8. การสาธิตการสอน 
 9. การศึกษาเอกสารทางวชิาการ 
 10. การสนทนาทางวชิาการ 
 11. การเยีย่มนิเทศชั้นเรียน 
 12. การศึกษาดูงาน 
 13. การสังเกตการสอน 
 14. การวจิยัเชิงปฏิบติัการ 
 15. การเขียนเอกสาร/บทความทางวชิาการ  
 16. การจดันิทรรศการ 
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 ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2553 : 229) ไดก้ล่าวถึงแนวทางการจดักิจกรรมการนิเทศ
ภายในโรงเรียน  มีดงัน้ี 
 1.การเชิญวทิยากรจากภายนอก มาใหค้วามรู้ สามารถจดัเป็นการบรรยายท่ีเนน้ 
การถ่ายทอดความรู้ ความเขา้ใจของวทิยากรไปสู่ครูอาจารย ์การใหค้วามรู้ของวทิยากร สามารถท า
ไดห้ลายวธีิ ไดแ้ก่ 
  1.1 การบรรยายโดยวทิยากรคนเดียวมาบรรยาย โดยมีครูอาจารยเ์ป็นผูรั้บฟัง  
การเชิญวทิยากรท่ีเป็น ผูท้รงคุณวฒิุ ไดรั้บการยอมรับ ซ่ึงอาจจะจดัเป็นกลุ่มใหญ่หรือเล็กก็ได ้ 
เป็นกิจกรรมท่ีสามารถจดัไดโ้ดยสะดวกและใชค้่าใชจ่้ายนอ้ย 
  1.2 การบรรยายโดยวทิยากรหลายคนวทิยากรจะมาเป็นทีม แต่ละคนจะมี 
ความเช่ียวชาญในเร่ืองของตน การบรรยายโดยวทิยากรหลายคนช่วยใหบ้รรยายน่าสนใจ และ 
สามารถช่วยกนัพดู ช่วยกนัเสริม ลกัษณะน้ีคลา้ยกบัการจดัสัมมนา  
  1.3 การบรรยายโดยใชว้สัดุอุปกรณ์  เป็นการบรรยายโดยใช้ส่ือการสอนช่วย เช่น 
แผน่ใส สไลด ์แผนภูมิ ประกอบการบรรยาย ส่ือการสอนเป็นส่ิงเร้าท่ีน่าสนใจ และท าใหผู้รั้บ 
การนิเทศมีความเขา้ใจในเร่ืองท่ีบรรยายไดม้ากข้ึน 
 2. การเชิญสถานประกอบ โรงงานอุตสาหกรรม และบริษทัหา้งร้านมาสาธิตอุปกรณ์
เคร่ืองมือต่าง ๆ ในการเรียนการสอน โดยเฉพาะดา้นวชิาชีพ การอาชีวศึกษา 
ตอ้งการเคร่ืองมือและอุปกรณ์ในการฝึกมาก การสาธิตจึงเป็นเทคนิควธีิท่ีใหค้วามรู้ ท่ีมุ่งใหผู้นิ้เทศ
ไตเ้ห็นการด าเนินการ กระบวนการท างานของอุปกรณ์ เคร่ืองมือท่ีคลา้ยกบั สถานการณ์จริง    
แต่ควรจะเป็นกลุ่มขนาดเล็ก และใชว้ธีิการอ่ืนควบคู่กนัไป 
 3. การไปศึกษาดูงานตามหน่วยงาน เช่น สถานศึกษา สถานประกอบการ และโรงงาน
อุตสาหกรรม การออกภาคสนาม (Field Trip) น้ี เป็นเทคนิควธีิท่ีตอ้งเดินทาง ออกจากสถานศึกษา 
ไปยงัแหล่งต่าง ๆ เพื่อศึกษาดูงานในดา้นท่ีสัมพนัธ์กบังานของครูอาจารย ์เช่น การเขา้เยีย่มชม 
สถานศึกษา การเยีย่มชมสถานประกอบการและโรงงานอุตสาหกรรม ซ่ึงหน่วยงานจะพาชม
สถานท่ี สาธิตอุปกรณ์ เคร่ืองมือ ช้ีแจง บรรยาย หรือจดัฉายแผน่ใส สไลด ์ประกอบการบรรยาย 
แลว้แต่หน่วยงานนั้นจะน่าเสนอให้ชม การไปทศันศึกษาดูงานเป็นท่ีนิยมของครูอาจารย์ เพราะเป็น 
ประสบการณ์ตรง และไดพ้กัผอ่นจากการเดินทาง 
 4. สถานศึกษาจดัแบ่งขอ้มูลและบริการทางวชิาการ เช่น จดัหอ้งสมุดอาชีพ นิทรรศการ
ตลาดนดัแรงงาน เป็นตน้ เป็นเทคนิควธีิท่ีเป็นการส่งเสริมทางตา้นวิชาการใหก้บั ครูอาจารย ์
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 5. การสนทนาทางวชิาการ  เป็นการจดัประชุมสัมมนาเพื่อแลกเปล่ียนความรู้ โดยการจดั
กิจกรรมท่ีมีหวัขอ้ อาจจะจดัเป็นคร้ังคราวตามแต่ความสะดวกของ สถานศึกษา การสนทนาทาง
วชิาการน้ีสามารถเชิญวทิยากร ทั้งจากภายนอกหรือวทิยากรภายในสถานศึกษา 
 6. การสาธิตการสอน  เป็นการแสดงท่ีอาจจะจ าลองสถานการณ์จริง หรือท่ีเรียกวา่บทบาท
สมมุติ (Role Playing) โดยก าหนดสถานการณ์ข้ึน แลว้ใหผู้ท้  ากิจกรรมตอบสนองหรือลองปฏิบติั
ไปตามท่ีควรจะเป็นในการน ามาใชใ้นการนิเทศ จะเป็นการน าเอาปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัครู มาเป็นตวั
ก าหนดใหผู้ท้  ากิจกรรมสมมุติตวัเองวา่ ถา้อยูใ่นสถานการณ์นั้นเขาจะท าอยา่งไร ซ่ึงจะเป็นลกัษณะ
สาธิตการสอนในแต่ละเร่ือง เช่น วธีิน าเขา้สู่บทเรียน การตั้งค  าถาม การสร้างก าลงัใจใหผู้เ้รียน  
เป็นตนั 
 7. การประชุม การประชุมสัมมนาท่ีใชใ้นการนิเทศมีหลายลกัษณะ เช่น การประชุมช้ีแจง
จากฝ่ายบริหารสถานศึกษา การประชุมกลุ่มยอ่ยในงานประชุมเฉพาะ การประชุมระดมสมอง 
ตลอดจนการประชุมสัมมนา 
 8. การสังเกตการสอนในชั้นเรียน เป็นเทคนิควธีิท่ีท าการสังเกตการสอนในสถานการณ์จริง
ของครูอาจารย ์เพื่อวเิคราะห์สภาพการปฏิบติังานของครูอาจารยเ์หล่านั้น การสังเกตภายใน
หอ้งเรียนจะช่วยใหท้ราบจุดดีและจุดอ่อนของการสอน เพื่อจะไดเ้ป็นแนวทางในการนิเทศได ้    
การสังเกตการสอนตอ้งไดรั้บความยนิยอมและพร้อมท่ีจะร่วมมือในการแกไ้ขปัญหาการสอน 
 สุชิน  บุญเพง็ (2555 : 34) กล่าวถึงแนวทางการจดักิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนไว้
ดงัน้ี  
 1. การเยีย่มนิเทศชั้นเรียน 
 การเยีย่มนิเทศชั้นเรียน หมายถึง การท่ีผูนิ้เทศไปพบและสังเกตการท างานของครูในชั้น
เรียน เพื่อร่วมกนัพฒันาการท างานใหมี้คุณภาพ ซ่ึงมีวตัถุประสงค ์ดงัต่อไปน้ี 
  1.1 เพื่อส ารวจความตอ้งการของครู 
  1.2 เพื่อศึกษาปัญหาของครูในสถานศึกษา 
  1.3 เพื่อประเมินผลการสอนของครู 
  1.4 เพื่อกระตุน้ใหค้รูปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ 
  1.5 เพื่อใหค้  าปรึกษาแนะน าแก่ครู 
 ขั้นตอนการนิเทศแบบเยีย่มนิเทศชั้นเรียน มีขั้นตอนดงัน้ี  
 ขั้นท่ี 1 สร้างขอ้ตกลงในการเยีย่มนิเทศชั้นเรียน มีขั้นตอนดงัน้ี 
  1.1 พบปะสนทนา สร้างความคุน้เคย และสร้างเจตคติท่ีดีในการนิเทศแก่ครู 
  1.2 วางแผนการเยีย่มนิเทศชั้นเรียน ร่วมกบัครูในเร่ืองต่าง ๆ ดงัน้ี 
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   1.2.1 ก าหนดการเยีย่มนิเทศชั้นเรียน 
   1.2.2 ก าหนดจุดมุ่งหมายในการเยีย่มนิเทศชั้นเรียน 
   1.2.3 ก าหนดเร่ืองท่ีจะนิเทศตามความตอ้งการ/จ าเป็น เช่น การจดัท า เอกสาร
และงานธุรการประจ าหอ้งเรียน การจดัหอ้งเรียนและบรรยากาศในหอ้งเรียน การจดักิจกรรม  
การเรียนรู้ ฯลฯ 
   1.2.4 ก าหนดวธีิการนิเทศ เช่น ส ารวจปัญหาและความตอ้งการของครู สอบถาม
การปฏิบติังานของครู ใหค้  าปรึกษาแนะน า สังเกตการสอน ฯลฯ 
 ขั้นท่ี 2 ปฏิบติัการเยีย่มนิเทศชั้นเรียน ตามขอ้ตกลงท่ีก าหนดร่วมกนักบัครู ดงัน้ี  
  2.1 เขา้เยีย่มนิเทศชั้นเรียน ตรงตามเวลาท่ีก าหนด 
  2.2 ใหค้วามเป็นกนัเอง เพื่อสร้างเจตคติท่ีดีแก่ครู 
 ขั้นท่ี 3 วเิคราะห์ผลการเยีย่มนิเทศชั้นเรียน ซ่ึงมีขั้นตอนดงัน้ี 
  3.1 วเิคราะห์ผลการเยีย่มนิเทศชั้นเรียนร่วมกบัครู 
  3.2 สรุปผลการเยีย่มนิเทศชั้นเรียน 
  3.3 ใหค้  าปรึกษาแนะน า 
 ขั้นท่ี 4 ปรับปรุงการท างาน 
 ครูน าผลการเยีย่มนิเทศชั้นเรียน มาปรับปรุงแก้ไข 
 2. การสังเกตการสอนในชั้นเรียน 
 การสังเกตการสอน หมายถึง การจดัใหบุ้คคลหน่ึง (ผูนิ้เทศ) ท่ีมีความรู้ความเขา้ใจใน
เร่ือง การจดัการเรียนรู้ มาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครู (ผูรั้บการนิเทศ) ในขณะจดักิจกรรม 
การเรียนรู้ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหส้ามารถพฒันาหรือปรับปรุงการจดัการเรียนรู้  ใหมี้
ประสิทธิภาพโดยใชข้อ้มูลยอ้นกลบั จากการสังเกตการสอนของผูนิ้เทศ ขั้นตอนการสังเกต 
การสอน มีขั้นตอนดงัน้ี  
 ขั้นท่ี 1 สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบัผูนิ้เทศ มีขั้นตอนดงัน้ี 
  1.1 ปฏิบติัตนใหเ้ป็นเพื่อนร่วมวชิาชีพกบัครู 
  1.2 เป็นเพื่อนร่วมงานกบัครู 
  1.3 ใหข้อ้มูลต่าง ๆ แก่ครู 
  1.4 แกไ้ขขอ้ขดัแยง้ต่าง ๆ ของครู 
  1.5 รับฟังขอ้แนะน าต่าง ๆ ของครู 
  1.6 ใหค้วามสนใจต่อครูในการปฏิบติังาน 
  1.7 ใหค้วามจริงใจต่อครูทั้งต่อหนา้และลบัหลงั 
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  1.8 ใหเ้กียรติและยกยอ่งครูดว้ยความจริงใจ 
  1.9 หาทางสร้างความกา้วหนา้ใหแ้ก่ครูอยูเ่สมอ 
  1.10 ใหค้วามรู้และสนบัสนุนการท างานของครู 
 ขั้นท่ี 2 ปรึกษาหารือและการเตรียมแผนการจดัการเรียนรู้ มีขั้นตอนดงัน้ี  
  2.1 ปรึกษาหารือกบัครูในเร่ืองการจดัการเรียนรู้ 
  2.2 วางแผนการสังเกตการจดัการเรียนรู้ร่วมกนั 
  2.3 สร้างขอ้ตกลงในการสังเกตการจดัการเรียนรู้ 
  2.4 พิจารณาแผนการจดัการเรียนรู้ร่วมกนั  
 ขั้นท่ี 3 การสังเกตการสอน มีขั้นตอนดงัน้ี 
  3.1 ผูนิ้เทศเขา้ไปสังเกตการสอน โดยอาจนัง่เงียบ ๆ รวมกบันกัเรียน 
  3.2 ขณะสังเกตการสอน ผูนิ้เทศตอ้งบนัทึกพฤติกรรมการเรียนรู้และบรรยากาศ  
ในหอ้งเรียนอยา่งละเอียด 
  3.3 บนัทึกพฤติกรรมการจดัการเรียนรู้ของครู (อาจใชเ้ทปบนัทึกเสียง) 
  3.4 ตอ้งสังเกตการจดัการเรียนรู้จนจบการสอนในแต่ละคร้ัง  
 ขั้นท่ี 4 วเิคราะห์พฤติกรรมการจดัการเรียนรู้ร่วมกนั มีขั้นตอนดงัน้ี 
  4.1 ครูกบัผูนิ้เทศร่วมกนัวเิคราะห์พฤติกรรมการจดัการเรียนรู้ 
  4.2 น าขอ้มูลจากการบนัทึกพฤติกรรมการจดัการเรียนรู้ มาพิจารณาร่วมกนั 
  4.3 พิจารณาพฤติกรรมการจดัการเรียนรู้วา่ มีจุดเด่นหรือจุดดอ้ยอยา่งไร พฤติกรรม
ใดเป็นปัญหา 
  4.4 ครูกบัผูนิ้เทศร่วมกนัหาทางปรับปรุง หรือพฒันาการจดัการเรียนรู้ใหดี้ข้ึน  
 ขั้นท่ี 5 ปรับปรุงการสอน มีขั้นตอนดงัน้ี 
  5.1 ครูจะตอ้งยอมรับพฤติกรรมการจดัการเรียนรู้ของตน 
  5.2 น าผลการวเิคราะห์พฤติกรรมทั้งทางดา้นดีและไม่ดี มาเป็นขอ้มูล ประกอบ 
การเตรียมแผนการจดัการเรียนรู้คร้ังต่อไป 
  5.3 ปรับปรุงแกไ้ขพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา 
 3. การใหค้  าปรึกษาแนะน า 
 การใหค้  าปรึกษาแนะน า หมายถึง การพบปะกนัระหวา่งผูนิ้เทศกบัผูรั้บการนิเทศซ่ึงอาจ 
กระท าไดห้ลายวธีิ แต่ในท่ีน้ีขอเสนอแบบโคช้ช่ิง (Coaching Techniques) ซ่ึงเป็นวธีิการพฒันา
บุคลากร อยา่งมีแบบแผน โดยกระท า ณ จุดปฏิบติังาน โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อช่วยใหผู้ป้ฏิบติังาน
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กา้วไปถึง จุดหมายปลายทางได ้เช่น ความกา้วหนา้ทางวชิาชีพ ความสามารถท่ีจะรับผดิชอบงานใน
หนา้ท่ีสูงข้ึน เช่น กรณีแต่งตั้งเป็นผูนิ้เทศ หรือเป็นท่ียอมรับของเพื่อนร่วมงานมากข้ึน  
  3.1 วธีิการใหค้  าแนะน าปรึกษาการใหค้  าแนะน าปรึกษา มี 2 วธีิ คือ 
 วธีิท่ี 1 การใหค้  าปรึกษาแนะน าแบบไม่เป็นทางการ 
 เป็นการใหค้  าปรึกษาแนะน า โดยใชเ้วลาวา่งพดูคุยกนั เช่น ตอนรับประทานอาหาร
กลางวนั เป็นตน้ วธีิน้ีผูนิ้เทศสามารถใหค้วามช่วยเหลือผูรั้บการนิเทศได ้3 ลกัษณะ คือ 
  1.1 บอกวธีิแกปั้ญหาโดยตรง 
  1.2 เสนอขอ้มูลและให้โอกาสผูรั้บการนิเทศวเิคราะห์ปัญหาเอง 
  1.3 แบบผสมผสาน ทั้งลกัษณะท่ี 1 และ 2 ขั้นตอนการนิเทศ 1. รับรู้ปัญหา 
2. วเิคราะห์ปัญหา  3. แกไ้ขปัญหา โดยเลือกวธีิแกปั้ญหาลกัษณะใดลกัษณะหน่ึง ขา้งตน้น้ี  
 วธีิท่ี 2 การใหค้  าปรึกษาแบบเป็นทางการ   
 การใหค้  าปรึกษาแบบเป็นทางการใชข้ั้นตอนของการนิเทศแบบโค้ชช่ิง เขียนเป็น
สัญลกัษณ์ คือ CQCD ซ่ึงมาจากค าต่อไปน้ี 
 C - Compliment (ชมเชย) 
 Q - Question (สอบถาม) 
 C - Correct (แกไ้ข) 
 D - Demonstrate (สาธิต) 
 ขั้นตอนการนิเทศ  
 ขั้นท่ี 1 ชมเชย  เม่ือมีใครคนหน่ึงก าลงัรับการนิเทศ เขาอาจรู้สึกวา่เขาถูกวพิากษว์จิารณ์ 
เขาจึงพยายามหาขอ้แกต้วัต่าง ๆ และพยายามสร้างก าแพงใจ มาขวางกั้นการติดต่อส่ือสาร      
ระหวา่งเขา กบัผูนิ้เทศ แต่เม่ือเร่ิมการสนทนาดว้ยการชมเชย ยกยอ่งผลงานท่ีดีของเขาก่อน          
เขาก็จะปลดอาวธุตวัเอง  ขอ้แกต้วัของเขาก็จะถูกเก็บเอาไว ้และก าแพงใจจะเปิดออกแลว้เขา          
ก็พร้อมท่ีจะรับฟัง 
 ขั้นท่ี 2 สอบถาม ในขั้นท่ีแลว้มา แมว้า่จะไดใ้หค้  าชมเชยแก่เขาไปบา้งแลว้ บางที 
ความคิดต่อตา้นอาจเกิดข้ึนไดอี้กอยา่งง่ายดาย หรือกระท าในเชิงวจิารณ์ หรือเสนอแนะเร็วข้ึน 
การถามในขั้นน้ี ท าใหผู้รั้บการนิเทศมีความมัน่ใจวา่ ผูนิ้เทศยนิดีรับฟังเหตุผลของเขา และเขารู้สึก
วา่ผูนิ้เทศตอ้งการมาใหค้วามช่วยเหลือ มีจิตใจเปิดกวา้ง และการส่ือสาร เป็นแบบคู่ปรึกษามากกวา่
เจา้นายกบัลูกนอ้ง 
 ขั้นท่ี 3 แกไ้ข เม่ือผา่นมา 2 ขั้นตอนแลว้ ผูนิ้เทศก็มาถึงขั้นท่ีจะเสนอแนะแนวทาง 
ปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ได ้เพราะมีความเขา้ใจท่ีดีต่อกนั 
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 ขั้นท่ี 4 สาธิต บางคร้ังการอธิบายตามขั้นท่ี 3 อาจไม่ชดัเจนเพียงพอ จึงอาจสาธิต หรือ
ยกตวัอยา่งยกเหตุการณ์ มาแสดงใหเ้ห็นจริง เม่ือผูนิ้เทศใหค้  าปรึกษาแนะน าผูรั้บการนิเทศเสร็จแลว้ 
จึงบนัทึกลง ในแบบบนัทึกการใหค้  าปรึกษาแนะน า  
 4.  การสนทนาทางวชิาการ 
 การสนทนาทางวชิาการ  หมายถึง การประชุมครูหรือกลุ่มผูส้นใจเร่ืองราวข่าวสาร
เดียวกนั โดยก าหนดใหผู้น้  าสนทนาคนหน่ึง น าสนทนาในเร่ืองท่ีกลุ่มสนใจ โดยมีวตัถุประสงค ์
เพื่อเพิ่มพนูความรู้ ความเขา้ใจแนวทางการปฏิบติังาน เทคนิค วธีิการแก่คณะครูในโรงเรียน และ
พฒันาบุคลากรในโรงเรียน 
 5. การประชุม หมายถึง การพบปะของกลุ่มคนเพื่อการอยา่งใดอยา่งหน่ึง ในแง่ของ 
การนิเทศ การศึกษา การประชุมจดัข้ึนโดยหน่วยงานท่ีมีรูปแบบตามขนาดของกลุ่มคน เพื่อแสดง 
การตดัสินใจ และเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์การประชุมท่ีใชใ้นการนิเทศมีหลายลกัษณะ  
เช่น การประชุมนิเทศ การประชุมเฉพาะกิจ การประชุมระดมสมอง การประชุมช้ีแจง  
การประชุมสัมมนา การอบรม    การประชุม กลุ่มยอ่ยในงาน การประชุมปฏิบติัการในเร่ืองใด ๆ 
  5.1 การประชุมนิเทศ หมายถึง การใหข้อ้มูลป้อนกลบัแก่ผูรั้บการนิเทศเก่ียวกบั
ปัญหา ท่ีเกิดข้ึน โดยผูนิ้เทศเป็นผูศึ้กษาหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหา แลว้น ามาแนะน าแก่ผูรั้บ 
การนิเทศหรือ ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศหาขอ้สรุปท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงแก้ไขปัญหานั้น  
   5.1.1 ขั้นตอนการประชุมนิเทศ มีขั้นตอนดงัน้ี  
 ขั้นท่ี 1 ขั้นเร่ิมตน้ 
  1.1  ผูนิ้เทศรับทราบปัญหาจากผูรั้บการนิเทศแลว้สนทนา 
สอบถามเร่ืองราวท่ีเป็นปัญหานั้น ๆ 
  1.2 ผูนิ้เทศศึกษาปัญหาและหาแนวทางแกไ้ขจากเอกสารต ารา หรือจากประสบการณ์ 
หรือผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศศึกษาปัญหาร่วมกนั 
 ขั้นท่ี 2 ขั้นอภิปรายและแสดงความคิดเห็น มีขั้นตอน ดงัน้ี 
  2.1 ผูนิ้เทศน าอภิปรายถึงปัญหาของผูรั้บการนิเทศ 
  2.2 ผูรั้บการนิเทศร่วมอภิปรายและแสดงความคิดเห็น  
 ขั้นท่ี 3 ขั้นสรุป 
 ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ ร่วมกนัสรุปเก่ียวกบัการแกไ้ขปัญหา และผูนิ้เทศตดัสินใจ
แกไ้ขปัญหาแก่ผูรั้บการนิเทศ หรืออาจร่วมกนัตดัสินใจทั้งผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ เพื่อน าไป
ด าเนินการต่อไป 
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 6. การศึกษาดูงาน   หมายถึง การพาบุคลากรของโรงเรียน ไปศึกษาคน้ควา้และเพิ่มพนูใน 
สถานท่ีต่าง ๆ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหบุ้คลากรในสถานศึกษา ไดพ้ฒันาตนเองและพฒันางานให้
มีคุณภาพ ดงันั้น ก่อนการศึกษาดูงานควรมีประเด็นค าถามเก่ียวกบัการศึกษาดูงานไว ้3 ขอ้ ดงัน้ี 
  6.1 การศึกษาดูงานจะมีส่วนในการแกปั้ญหาการท างานใหก้บัตนเองอยา่งไร 
  6.2 การศึกษาดูงานจะก่อใหเ้กิดความคิดใหม่ ๆ ท่ีน ามาใชก้บัการท างานไดอ้ยา่งไร 
  6.3 การศึกษาดูงานมีประโยชน์ต่อทีมงาน และหน่วยงานอยา่งไร 
   6.1.1 วธีิการศึกษาดูงานใหเ้กิดประสิทธิภาพ 
 วธีิการศึกษาดูงานใหเ้กิดประสิทธิภาพหรือใหเ้กิดประโยชน์จากการศึกษาดูงานนั้น ควร
มีวธีิการดงัต่อไปน้ี 
     6.1.1.1 เตรียมความพร้อมก่อนศึกษาดูงาน 
      6.1.1.1.1 ความพร้อมในเร่ืองสภาพร่างกาย ใหส้มบูรณ์แขง็แรง
อยูใ่นภาวะท่ีพร้อมท่ีจะศึกษาดูงาน 
      6.1.1.1.2 สร้างทศันคติเชิงบวก ใหเ้กิดความรู้สึกท่ีดีในการศึกษา
ดูงาน ดว้ย การมองเห็นถึงขอ้ดีในการศึกษาดูงาน หน่วยงานท่ีจะศึกษาดูงาน หรือกิจกรรมท่ีจดัร่วม
ในการศึกษาดูงาน รวมทั้งผลท่ีจะไดรั้บกบัตนเอง ทีมงาน และหน่วยงาน 
      6.1.1.1.3 ตั้งประเด็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนในการท างานปัจจุบนั 
รวมทั้งทบทวนถึง วธีิการท างานในปัจจุบนั ถึงแนวคิดท่ีมุ่งหวงัเพื่อจะไดน้ าความรู้มาใชใ้น
พฒันาการท างานใหเ้กิด ประสิทธิภาพ และจดเป็นบนัทึกเตือนความจ าก่อนการศึกษาดูงาน 
 7. การดูนิทรรศการ  หมายถึงการจดัแสดงขอ้มูลเน้ือหาผลงานต่าง ๆ ดว้ยวสัดุ ส่ิงของ 
อุปกรณ์และกิจกรรมท่ีหลากหลายแต่มีความสัมพนัธ์กนัในแต่ละเร่ืองโดยมีจุดมุ่งหมายท่ีชดัเจน มี
การวางแผนและออกแบบท่ีเร้าความสนใจใหผู้ช้มมีส่วนร่วมในการดู การฟัง การสังเกต การจบั
ตอ้งและการทดลองดว้ยส่ือ ท่ีหลากหลาย เช่น รูปภาพ ของจริง หุ่นจ าลอง ป้ายนิเทศ และกิจกรรม
ต่าง ๆ เช่น การประกวดการแข่งขนั การบรรยาย การสาธิต การอภิปราย และการตอบปัญหา 
 8. การสาธิตการสอน เป็นกิจกรรมท่ีมุ่งใหผู้ดู้เห็นการด าเนินการคลา้ยสถานการณ์จริง 
โดยการ  น าคณะครูไปชมสาธิตการสอนในหรือนอกโรงเรียน โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อใหผู้ส้าธิต         
การสอนน าประโยชน์ ท่ีไดจ้ากการไปชมการสาธิตการสอน มาปรับปรุงการเรียนการสอนและ
พฒันาตนเอง และเป็นการเสริมแรงใหก้บัผูส้าธิตการสอน หากผูส้าธิตการสอนเป็นครูในโรงเรียน
เดียวกนัดู ผูส้าธิตการสอนจะตอ้งปรับปรุงการเรียนการสอนของตนเองใหม้าก เพื่อมาเป็นผูส้าธิต
การสอน การด าเนินการนิเทศแบบสาธิตการสอน มีขั้นตอนดงัน้ี  
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 ขั้นท่ี 1 เตรียมการสาธิตการสอน 
  1.1 ศึกษา ปัญหา ส ารวจความตอ้งการ เพื่อน าไปสู่การสาธิตการสอนในเร่ืองท่ี 
ตรงกนั 
  1.2 แจง้ผูส้าธิตการสอนและผูดู้การสาธิตการสอน ทราบวตัถุประสงคร่์วมกนัใน 
เร่ืองของการชมการสาธิตการสอน กลุ่มประสบการณ์ ๆ เร่ืองใด ขั้นใด ประสานงาน เตรียมการให้
พร้อม 
  1.3 ใหผู้ดู้การสาธิตการสอน เตรียมบนัทึกผลการชมการสาธิตการสอนตาม 
รูปแบบท่ีก าหนดให้ 
 ขั้นท่ี 2 ปฏิบติัการสาธิต 
 ผูดู้การสาธิตการสอน ศึกษา สังเกต กระบวนการ ขั้นตอน เทคนิควธีิการสอน รูปแบบ
ต่างๆ ท่ีไดจ้ากการสาธิตการสอน และจดบนัทึกไว ้ 
 ขั้นท่ี 3 ประยกุต ์และด าเนินการ 
 ผูดู้การสาธิตการสอนน ากระบวนการ เทคนิควธีิการสอนท่ีไดจ้ากการสาธิตการสอน 
สรุปประยกุตใ์ชด้ าเนินการในการจดัการเรียนการสอนของตน  
 ขั้นท่ี 4 ประเมินผล 
  4.1 ติดตามผลการปฏิบติังานของครูผูส้อนไปดูสาธิตการสอน วา่มีการเปล่ียนแปลง
การสอนหรือไม่ 
  4.2 สรุปรายงานผล แจง้ใหค้ณะครูผูไ้ปดูการสาธิตการสอน เพื่อน าผลไป ปรับปรุง
แกไ้ข พฒันาตนเองต่อไป 

กล่าวโดยสรุป  การด าเนินการนิเทศตามกิจกรรมท่ีก าหนดในปฏิทินการนิเทศภายใน
โรงเรียน โดยการปฏิบติัการนิเทศภายในโรงเรียน ผูบ้ริหารโรงเรียนหรือผูนิ้เทศจะตอ้งน าหลกัการ
นิเทศ เทคนิค ทกัษะ ส่ือ กิจกรรม และเคร่ืองมือนิเทศไปใชใ้หเ้หมาะสมกบัสถานการณ์และ
บุคลากรผูรั้บการนิเทศ เพื่อใหก้ารปฏิบติักิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนมีการใชแ้นวทางใน  
การพฒันากลวธีิการสอนร่วมกบัครู มีการใหค้  าปรึกษาแนะน าตามบริบทของโรงเรียนอยา่งเป็น
กลัยาณมิตร มีการสนทนาทางวชิาการโดยน าหวัหนา้ช่วงชั้นมาใหข้อ้มูลใน การปรับปรุงการเรียน
การสอน มีการประชุมผูนิ้เทศและครูใหท้ราบหลกัการในการนิเทศภายในและสะทอ้นปัญหาใน
การนิเทศ เพื่อใหค้รูมีประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอน มีการจดันิทรรศการ  เพื่อแสดง
ผลงานจากนิเทศภายใน มีการน าคณะครูไปชมการสาธิตการสอนในหรือนอกโรงเรียน 
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 การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2551 : 140 - 150) กล่าวถึงการประเมินผลการนิเทศภายใน
โรงเรียน  คือการประเมินผลเป็นขั้นตอนหน่ึงของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนท่ีเป็นระบบ
ระเบียบและมีขั้นตอน การประเมินมุ่งจะตดัสิน และหาคุณค่าของโครงการ เพื่อจะดูวา่โครงการ    
ท่ีด าเนินการไปแลว้ไดผ้ลตามวตัถุประสงคเ์พียงใดเป็นการตรวจสอบความกา้วหนา้ ตลอดจน
พิจารณาผลสัมฤทธ์ิของโครงการหรืองานวา่มากนอ้ยเพียงใด การติดตามประเมินผลงานโครงการ  
ท่ีโรงเรียนจดัข้ึนมีจุดมุ่งหมาย 3 ประการ คือ 
 1. เพื่อประเมินตดัสินวา่ งานโครงการท่ีท าข้ึนเหมาะสม ควรด าเนินการหรือไม่ หรือควร
เพิ่มเติมอะไรบา้ง จึงจะเหมาะสมท่ีสุด ซ่ึงเรียกวา่ การประเมินผลก่อนด าเนินการ หรือการวเิคราะห์
โครงการ 
  2. เพื่อประเมินตดัสินวา่ โครงการท่ีด าเนินงานอยูเ่ป็นไปตามก าหนดเวลาหรือไม่มี
ประสิทธิภาพมีอุปสรรคเพียงใด เพื่อจะไดแ้กไ้ขปรับปรุงการด าเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์และ
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้เรียกการประเมินลกัษณะน้ีวา่การติดตามผลหรือการประเมินระหวา่ง
ด าเนินงาน 
 3. เพื่อประเมินตดัสินวา่ เม่ืองานโครงการไดด้ าเนินการเสร็จส้ินจะไดผ้ลตาม
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวห้รือไม่เพียงใด การประเมินลกัษณะน้ีเรียกวา่การประเมินเม่ือส้ินสุดโครงการ 
 ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2553 : 232 - 235) กล่าวถึงการประเมินผลการนิเทศภายใน
โรงเรียนไวด้งัน้ี 
 1.  การประเมินผลเชิงปริมาณ ซ่ึงสามารถจะด าเนินการไดใ้นลกัษณะประเมินผลเดียว
หรือประเมินผลเป็นกลุ่มได ้ผูด้  าเนินการประเมินจะรวบรวมขอ้มูลโดยใชเ้คร่ืองมือชนิดต่าง ๆ จาก
บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง การประเมินผลน้ีตอ้งใชเ้คร่ืองมือท่ีมีความเช่ือถือ และมีความเท่ียงตรงในการวดั 
จึงอยูท่ี่คุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใช ้เช่น แบบสอบถามชนิดต่าง ๆ รวมทั้ง การวเิคราะห์และการแปล
ผลขอ้มูลดว้ย 
 2. การประเมินเชิงคุณภาพ เป็นการประเมินผลจากการสังเกต สัมภาษณ์                       
การประชุมสัมมนาร่วมกนั อาจจะมีแบบสังเกตพฤติกรรม แบบสัมภาษณ์ประกอบดว้ยก็ได ้             
การประเมินผลแบบน้ีผูป้ระเมินตอ้งมีความละเอียด ช่างสังเกตขณะเดียวกนัก็ตอ้งไม่มีอคติ มีใจเป็น
กลาง 
 โดยทัว่ไปการประเมินผลการนิเทศจะใชเ้ทคนิควธีิทั้งเชิงปริมาณ และคุณภาพประกอบ
กนัไป เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้ง และเช่ือถือได ้ส่วนการน าผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันา    
การนิเทศภายในสถานศึกษา สามารถปฏิบติัได ้ดงัน้ี 
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 1. เม่ือประเมินผลแลว้พบวา่ผลท่ีไดเ้ป็นไปตามจุดมุ่งหมายท่ีวางไว ้ก็สามารถน าวธีิการท่ี
ใชไ้ปนิเทศในกลุ่มอ่ืนต่อไป 
 2. เม่ือประเมินผลแลว้พบวา่ ผลการนิเทศยงัมีขอ้บกพร่องท่ีควรแกไ้ขก็สามารถจะ
ปรับปรุงวธีิการใหม่ใหเ้หมาะสม 
 3. เม่ือผลการประเมินพบวา่ วธีิการนิเทศท่ีใชมี้ปฏิกิริยาจากผูรั้บการนิเทศ และมีเสียง
วพิากษว์จิารณ์มาก ก็ควรจะไดว้างแผนการนิเทศใหม่ 
 4.  เม่ือผลการประเมินพบวา่ เทคนิควธีิท่ีน ามาใชไ้ดผ้ลดีมากฝ่ายประชาสัมพนัธ์สามารถ
จะประชาสัมพนัธ์ใหส้ถานศึกษาอ่ืนน าไปปฏิบติัได ้ 
 สุชิน  บุญเพง็ (2555 : 74) กล่าวถึง การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนไวด้งัน้ี 
การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน เป็นการตรวจสอบกิจกรรมการนิเทศวา่สนองต่อ 
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการนิเทศมากน้อยเพียงใด โดยมีการประเมิน 3 ขั้นตอน ดงัน้ี  
 ชั้นท่ี 1 ประเมินก่อนการด าเนินการ  
 ชั้นท่ี 2 ประเมินระหวา่งด าเนินการ  
 ชั้นท่ี 3 ประเมินหลงัด าเนินการ ซ่ึงมีรายละเอียดการด าเนินการ ดงัน้ี 
 ขั้นท่ี 1 ประเมินก่อนการด าเนินการ 
 เป็นการประเมินความพร้อมก่อนการด าเนินงานของผูบ้ริหารหรือคณะกรรมการ ของ
สถานศึกษา ในเร่ืองต่อไปน้ี 
  1.1 ความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัจริงของกิจกรรมวา่ มีความเป็นไปไดม้ากนอ้ย 
เพียงใด 
  1.2 ตรวจสอบเคร่ืองมือ ส่ือ คน และเวลา  
 ขั้นท่ี 2 ประเมินระหวา่งด าเนินการ 
 เป็นการประเมินขณะปฏิบติังานตามแผนการนิเทศภายในโรงเรียน โดยก าหนด 
รายละเอียดในแผนการประเมิน ใหค้รอบคลุมสาระส าคญั ต่อไปน้ี 
  2.1 เร่ืองท่ีประเมิน 
   2.1.1 วตัถุประสงค ์
   2.1.2 เป้าหมายเชิงปริมาณและเซิงคุณภาพ 
  2.2 วธีิการประเมิน 
  2.3 เคร่ืองมือประเมิน 
  2.4 ระยะเวลาด าเนินการ 
  2.5 ผลการประเมิน  
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 ขั้นท่ี 3 ประเมินหลงัด าเนินการ  
 เป็นการประเมินผลส าเร็จของการนิเทศภายในโรงเรียน และความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อ
การนิเทศภายในโรงเรียน ซ่ึงประเมินไดจ้ากสาระส าคญั ต่อไปน้ี 
  3.1 บรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายในแผนการนิเทศเพียงใด 
  3.2 ครูเกิดการพฒันาหรือไม่ 
  3.3 การพฒันาท่ีเกิดข้ึนส่งผลต่อนกัเรียนมากนอ้ยเพียงใด 
  3.4 ครูมีความพึงพอใจมากนอ้ยเพียงใด  
  3.5 มีการน าผลการประเมินมาวเิคราะห์และปรับปรุงแผนนิเทศในปีต่อไปหรือไม่  

 กล่าวโดยสรุป  การน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการนิเทศมาปรับปรุงและพฒันาการจดักิจกรรม
การเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพ มีการตรวจสอบการใชเ้คร่ืองมือในการนิเทศภายน าไดอ้ยา่งเหมาะสม 
มีการประเมินผลการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนเป็นไปตามท่ีก าหนดไวใ้นปฏิทิน               
การประเมินผลการนิเทศครอบคลุมทั้งดา้นปัจจยักระบวนการ และผลผลิต มีการประเมินผล
ความกา้วหนา้ในการนิเทศภายในอยา่งต่อเน่ือง มีการสร้างความตระหนกัใหผู้นิ้เทศและผูรั้บ      
การนิเทศเห็นความส าคญัของการนิเทศภายในโรงเรียน จดัใหมี้การประเมินความเหมาะสมของ
ขั้นตอนด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน จดัใหมี้การประเมินผลความกา้วหนา้ในการสอนของครูท่ี
เกิดจากการนิเทศภายใน การน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงการนิเทศภายใน
โรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน การรายงานผลการประเมินใหผู้บ้งัคบับญัชา และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
ทราบอยา่งต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบนั การก าหนดวธีิการประเมินผลสอดคลอ้งกบันโยบาย
วตัถุประสงคข์องการนิเทศภายในโรงเรียน ใหก้รรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมในการประเมินผล
การนิเทศภายในโรงเรียน โรงเรียนมีมาตรการในการควบคุมก ากบัและติดตามนิเทศภายในโรงเรียน
อยา่งเป็นระบบ 

 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 งานวจัิยในประเทศ  
 วไิล  แสงพระเวส (2551 : 77 - 78) ไดศึ้กษาคน้ควา้การพฒันาการด าเนินงานนิเทศ  
ภายในของโรงเรียนเบญจราษฎร์ศึกษา อ าเภอสีดา จงัหวดันครราชสีมา พบวา่ การพฒันา 
การด าเนินงานนิเทศภายในโดยใชก้ลยทุธ์ 5 ขั้น คือ การสังเกตการสอน การเยีย่มชั้นเรียน 
การสาธิตการสอน การมอบเอกสารใหศึ้กษา และการประชุมทางวชิาการ ท าใหค้รูผูส้อนปรับปรุง  
วธีิการจดัการเรียนการสอน ครูสามารถวางแผนการจดัการเรียนการสอน การจดัท าแผนการสอน  
สอดคลอ้งตามความตอ้งการของผูเ้รียนและทอ้งถ่ิน การลดบทบาทของครู การจดักิจกรรมเนน้  
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ผูเ้รียนเป็นส าคญั ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติักิจกรรม เรียนรู้ดว้ยความสุข  
 พิชยั  เลาะหะนะ (2552 : 85 - 86) ไดศึ้กษาคน้ควา้การพฒันาระบบการนิเทศภายใน 
โรงเรียนบา้นน ้าออ้ม อ าเภอคอ้วงั จงัหวดัยโสธร พบวา่ การพฒันาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน  
โดยใชก้ลยทุธ์การประชุมเชิงปฏิบติัการ การนิเทศ และการจดักิจกรรมคือ การบรรยายโดยวทิยากร 
และการฝึกปฏิบติั ตามกรอบการพฒันาระบบ คือ การศึกษาระบบ การวเิคราะห์ระบบ 
การออกแบบระบบ การใชร้ะบบ และการตรวจสอบระบบ โดยการน าการพฒันาระบบไปใชใ้น  
การพฒันากระบวนการนิเทศภายใน 5 ขั้นตอน คือ การศึกษาสภาพปัจจุบนัปัญหาและความตอ้ง       
การพฒันา การวางแผน และก าหนดทางเลือกในการนิเทศภายใน การสร้างเคร่ืองมือและพฒันา
วธีิการการปฏิบติัการนิเทศภายในโรงเรียน การประเมินผลและรายงานผลเป็นระบบ ท าใหค้รูมี
ความรู้ความเขา้ใจในการพฒันาระบบนิเทศภายในโรงเรียนเป็นอยา่งดี ส่งผลใหผ้ลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียนของนกัเรียนดีข้ึนตามล าดบั 
 ทองพลู  ศิริโท (2552 : 81 - 84) ไดศึ้กษาคน้ควา้การพฒันาการด าเนินงานนิเทศภายใน 
โรงเรียนดอนแคนดอนหวายสามคัคี อ าเภอจงัหาร จงัหวดัร้อยเอด็ พบวา่ การพฒันาการด าเนินงาน
นิเทศภายในโรงเรียนโดยใชก้ลยทุธ์ การประชุมเชิงปฏิบติัการ การศึกษาเอกสารหรือต าราวชิาการ
การแลกเปล่ียนเรียนรู้และการใหค้  าปรึกษาหารือ การเยีย่มชั้นเรียน เป็นการนิเทศท่ีเกิดจาก 
ความตอ้งการโดยแทจ้ริงของครู เป็นการนิเทศโดยครูและเพื่อนครู เกิดจากการระดมความคิดและ
ร่วมพลงัเพื่อช่วยเหลือกนัในการแกปั้ญหาและพฒันางานวชิาการและงานดา้นอ่ืน ๆ ในโรงเรียน ท า
ใหก้ารนิเทศภายในด าเนินงานไปอยา่งต่อเน่ืองและทัว่ถึง ครอบคลุมภาระงานท่ีตอ้งการพฒันา เป็น
การผกูมดัใจเพื่อนครูไดท้ั้งคนและงาน มีการประสานสัมพนัธ์กนัดว้ยดี ครูมีขวญัและก าลงัใจใน
การปฏิบติังานเป็นอยา่งดี ซ่ึงส่งผลดีต่อนกัเรียน ถือวา่เป็นหวัใจของการจดัการศึกษาในท่ีสุด 
 กฤษฎา  กลัปดี (2552 : 101 - 103) ไดศึ้กษาคน้ควา้การพฒันาระบบการนิเทศภายใน 
โรงเรียนบา้นหนองตะเข้ - หนองตูม อ าเภอเสิงสาง จงัหวดันครราชสีมา พบวา่ จากการพฒันาระบบ 
การนิเทศภายในโรงเรียนโดยใชก้ลยทุธ์การประชุมปฏิบติัการ และการนิเทศก ากบัติดตาม 
ท าใหค้รูผูนิ้เทศสามารถพฒันาการด าเนินงานนิเทศภายใน มีการด าเนินงานตามแผนและคู่มือ 
การนิเทศภายในโรงเรียน ท าใหส้ามารถพฒันาระบบการนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
ส่งผลใหผู้เ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน จึงควรสนบัสนุนส่งเสริมใหน้ ากลยทุธ์การประชุม 
ปฏิบติัการ และการนิเทศก ากบัติดตาม ไปใชใ้นการพฒันาระบบการนิเทศภายในโรงเรียนต่อไป  
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 งานวจัิยต่างประเทศ 
 จากการศึกษางานวจิยัต่างประเทศ มีงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนิเทศภายในโรงเรียน ดงัน้ี 
 มวัร์ (Moore.  2000 : 112 - A) ไดท้  าการศึกษาความคิดเห็นของผูบ้ริหารส านกังานกลาง
จ านวน 7 คน เก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งการนิเทศกบัการประเมินของผูบ้ริหารโรงเรียน 
ผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้ริหารส านกังานกลางรับรู้วา่ การนิเทศเป็นกระบวนการปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง  
ซ่ึงเช่ือวา่จะช่วยใหค้รูใหญ่มีการพฒันาและเจริญกา้วหนา้ในงานท่ีรับผดิชอบโดยผูบ้ริหารเห็นวา่
การประเมินเป็นเคร่ืองมือท่ีมีคุณค่าเท่า ๆ กนั การประเมินผลนอกจากผูนิ้เทศและผูบ้ริหารโรงเรียน
ไดมี้การทบทวนเคร่ืองมือการประเมินผลซ ้ าอีกคร้ังหน่ึงในช่วงท่ีมีการประชุมกลางปีและปลายปี
การศึกษา จะท าใหก้ารด าเนินงานมีคุณภาพมากยิง่ข้ึน 
 เมดิสัน  (Madison.  2002 : 128)  ไดศึ้กษาประสิทธิภาพของผูนิ้เทศในโรงเรียน
ประถมศึกษา โดยก าหนดเกณฑป์ระสิทธิภาพไดแ้ก่บรรยากาศหนา้โรงเรียนความพึงพอใจต่องาน 
ท่ีรับผดิชอบ ความพึงพอใจในหนา้ท่ีของครูท่ีสัมพนัธ์กบัรูปแบบภาวะผูน้ าและระดบัการใชอ้ านาจ
ของผูนิ้เทศ การท าขอ้มูลใชแ้บบสอบถาม พบวา่ 1) อยูท่ี่มีความพึงพอใจในงานหนา้ท่ีหรือพอใจ
เพื่อนร่วมงาน ไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัผูนิ้เทศ 2) ครูชอบท างานร่วมกบัผูน้ี้ท่ีท่ีมีการใชอ้  านาจหนา้ท่ีตาม
ระเบียบหรือสายบงัคบับญัชา 3) นิเทศมีความพึงพอใจเพื่อนร่วมงานมากกวา่การท างานร่วมกบั
บุคลากรในระดบัผูบ้ริหารเดียวกนั 4) ครูระบุวา่ผูนิ้เทศท่ีใชอ้  านาจตามระเบียบและมี 
การเปล่ียนแปลงรูปแบบภาวะผูน้ าไดมี้อิทธิพลเชิงบวกต่อการมีภาวะผูน้ ากลุ่ม และ 5) ครูรับรู้วา่ 
ผูนิ้เทศท่ีมีคณะท างานตามอ านาจหนา้ท่ี มีส่วนส่งเสริมใหเ้กิดบรรยากาศท่ีก่อใหเ้กิดความร่วมมือ
ในการท างานร่วมกนั มีความไวใ้จและความสมานสามคัคีเกิดข้ึน 
 เเบลนด ์ (Bland.  2005 : 849)  ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการรับรู้ของครูใหญ่และท่ีปรึกษา
โรงเรียนเก่ียวกบัการนิเทศภายในโรงเรียนมธัยมศึกษาในรัฐเวอร์จิเนีย ผลการวจิยัพบวา่ 
ครูใหญ่เช่ือวา่การพฒันาท่ีปรึกษาโรงเรียนสู่มืออาชีพมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาทั้ง 3 
กระบวนการ ไดแ้ก่ การบริหารจดัการ แผนโปรแกรม และการใหค้วามรู้ดา้นการนิเทศเพิ่มเติมใน
เร่ืองการแนะแนวและการใหค้  าปรึกษาดา้นอ่ืนๆ ท่ีปรึกษาเช่ือวา่การก าหนดมาตรฐาน ใน
กระบวนการทั้ง 3 กระบวนการ ดา้นการบริหารจดัการกบัดา้นแผนโปรแกรมมีความจ าเป็นตอ้ง
ก าหนดมาตรฐาน ส่วนการใหค้วามรู้ดา้นการนิเทศไม่มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งก าหนดมาตรฐาน 
ครูใหญ่และท่ีปรึกษาบ่งช้ีวา่การนิเทศภายในและผลการด าเนินการมีวธีิการด าเนินการท่ีแตกต่างกนั 
 วานเซร์  (Wanzare.  2005 : 3651 - A)  ไดศึ้กษาการนิเทศการสอนในโรงเรียนประเทศ
เคนยา ผลการศึกษาพบวา่ การปฏิบติัการนิเทศมีส่วนสัมพนัธ์กบัการใชค้  าถามท่ีไม่กระจ่าง      
ความแน่นอน ขาดความจริงใจและไม่ใหเ้กียรติแก่ผูข้อรับการปรึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูใ้ห้
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ค าปรึกษากบัทกัษะการนิเทศ จึงควรมีการพฒันาบทบาทของผูนิ้เทศใหส้ามารถนิเทศไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 จากแนวความคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง สรุปไดว้า่การนิเทศการศึกษา           
เป็นกระบวนการท่ีส่งผลโดยตรงต่อการพฒันาคุณภาพการจดัการเรียนรู้ โดยสามารถด าเนินการให้
เมาะสมกบับริบทของโรงเรียน โดยอาศยัองคป์ระกอบของการนิเทศท่ีแตกต่างกนัตามบริบทของ
โรงเรียน มาช่วยใหก้ารด าเนินการนิเทศไดร้วดเร็วและง่ายข้ึน อีกทั้งตอ้งอาศยัทกัษะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กระบวนการและรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยเฉพาะผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีบทบาทส าคญัในการท าหนา้ท่ีเป็นผูนิ้เทศ และ บริหารจดัการและตดัสินใจ เป็นผูผ้ลกัดนัใหเ้กิด
คุณภาพ การบริหารงานในสถานศึกษา     
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 จากแนวคิดทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้จิยัไดก้  าหนดกรอบ 
(ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4.  2561 : 16 - 73) จากการสงัเคราะห์สภาพ
และแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการนิเทศภายใน 4 ดา้น คือ ดา้นกระบวนการนิเทศภายใน
โรงเรียน ดา้นเทคนิควิธีการนิเทศภายในโรงเรียน ดา้นกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน  
และดา้นการประเมินผล การนิเทศภายในโรงเรียน สามารถเขียนเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั ดงัน้ี 
 
         ตัวแปรอสิระ         ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 2.2 กรอบแนวในคิดการวจิยั 

1. ประสบการณ์การท างาน 
     1.1 ต ่ากวา่ 10 ปี 
      1.2 ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป 
2. ขนาดของโรงเรียน 
    2.1 ขนาดเล็ก 
    2.2 ขนาดกลาง 
    2.3 ขนาดใหญ่ 

สภาพการนิเทศภายในโรงเรียน 
1. ดา้นกระบวนการนิเทศ  
2. ดา้นเทคนิควธีิการนิเทศ  
3. ดา้นกิจกรรมการนิเทศ  
4. ดา้นการประเมินผลการนิเทศ 
 
แนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
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บทที่  3 
วธีิด าเนินการวจิัย 

 
 การวจิยัเร่ืองสภาพและแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน   
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ  
(Survey Research) ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยัโดยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดงัน้ี 
 1. ระยะท่ี 1 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัสภาพการพฒันา 
การนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์ 
เขต 4 
 2. ระยะท่ี 2 เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน   
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4   
 

ระยะที ่1 เพือ่ศึกษาและเปรียบเทยีบความคดิเห็นของครูเกีย่วกบัสภาพการพฒันา 
การนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน  สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมย์ เขต 4  
 ผูว้จิยัไดจ้  าแนกตาม ประสบการณ์การท างานและขนาดของโรงเรียนโดยใช้
แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดก้ าหนดขอบเขตการวจิยั ดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 5. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากร  คือ ครูท่ีปฏิบติัการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา   สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 ปีการศึกษา 2562  จ านวน 194 โรงเรียน และครู
จ านวน 2,359 คน โดยจ าแนกเป็นครูท่ีปฏิบติัการสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 39 โรง ขนาด
กลางจ านวน 143 โรง และขนาดใหญ่ จ านวน 12 โรง 
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 2. กลุ่มตวัอยา่ง  ไดม้าจากการสุ่มจากประชากรโดยกลุ่มตวัอยา่ง  ตามตารางส าเร็จรูปของ
เครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan. 1970 ; อา้งถึงใน ประสิทธ์ิ  สุวรรณรักษ.์  2555 : 148 - 
149) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 331 คน  แลว้ท าการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) 
โดยใชข้นาดของโรงเรียนเป็นหน่วยการสุ่ม มีรายละเอียดดงัน้ี 
  2.1 แบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มยอ่ย ตามขนาดของโรงเรียน ประกอบดว้ย ขนาด
ใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ซ่ึงเป็นกลุ่มยอ่ยลกัษณะชั้นภูมิ (Stratified) 
  2.2 ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง ตามตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร์แกน 
(Krejcie & Morgan. 1970 ; อา้งถึงใน ประสิทธ์ิ  สุวรรณรักษ.์  2555 : 148 - 149)  ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 
จ านวน 331 คน               
  2.3 ท าการสุ่มตวัอยา่ง ใหก้ระจายไปตามขนาดของโรงเรียนต่าง ๆ ตามสัดส่วนของ
วธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจบัสลาก 
  รายละเอียดของประชากรและกลุ่มตวัอยา่งแสดงในตาราง 3.1 
 
ตาราง 3.1 จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 
 

ที่ ขนาดโรงเรียน จ านวน (โรง) ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 
1 ขนาดเล็ก 39 784 109 
2 ขนาดกลาง 143 1,324 186 
3 ขนาดใหญ่ 12 251 36 

รวม 194 2,359 331 

  
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 1. ลกัษณะเคร่ืองมือ 
  การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัใชเ้คร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามท่ี
ผูว้จิยัสร้างข้ึนแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List)   
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 ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 โดยสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพ
การนิเทศภายใน 4 ดา้น คือ 1) ดา้นกระบวนการนิเทศ 2) ดา้นเทคนิควธีิการนิเทศ  
3) ดา้นกิจกรรมการนิเทศ  และ 4) ดา้นการประเมินผลการนิเทศ  
 มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ของลิเคร์ท (Likert)  
จ  านวน 5 ระดบั  
    5  หมายถึง  มีสภาพการนิเทศภายในในระดบัมากท่ีสุด 
    4  หมายถึง  มีสภาพการนิเทศภายในในระดบัมาก 
    3  หมายถึง  มีสภาพการนิเทศภายในในระดบัปานกลาง 
    2  หมายถึง  มีสภาพการนิเทศภายในในระดบันอ้ย 
    1  หมายถึง  มีสภาพการนิเทศภายในในระดบันอ้ยท่ีสุด  
 การสร้างเคร่ืองมือในการวจิยั 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัไดส้ร้างและพฒันาข้ึน 
เพื่อศึกษาสภาพและแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 ซ่ึงเสนอขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ ดงัน้ี 
 1. ศึกษาเอกสาร ต าราและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนิเทศภายในโรงเรียน  
เพื่อก าหนดขอบข่ายในการสร้างเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 2. ศึกษาหลกัเกณฑว์ธีิการสร้างแบบสอบถาม และศึกษาแบบสอบถามท่ีนกัวชิาการ
นกัวจิยัสร้างไว ้แลว้น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาก าหนดโครงสร้างแบบสอบถาม 
 3. ก าหนดกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพและ 
แนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน 
 4. น าแบบสอบถามท่ีร่างเสร็จแลว้เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์  
เพื่อตรวจสอบใหค้ าแนะน าและด าเนินการปรับปรุงแกไ้ข 
 5. น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน  
เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Analysis) ผูเ้ช่ียวชาญประกอบดว้ย  
  5.1 นายหาญ  แถวนาชุม วฒิุการศึกษา ครุศาสตรมหาบณัฑิต (ค.ม.) สาขาวชิาการ
บริหารการศึกษา ต าแหน่งผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนบา้นดอนมนต ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 เป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบดา้นเน้ือหา 
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  5.2  นายสมเกียรติ ไพรสินธ์ุ วฒิุการศึกษา ครุศาสตรมหาบณัฑิต (ค.ม.) 
(สาขาวชิาการบริหารการศึกษา ต าแหน่งผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นดงพลอง ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 เป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบดา้นภาษา 
  5.3 นายพนสั  สุขหนองบึง วฒิุการศึกษา ครุศาสตรมหาบณัฑิต (ค.ม.) สาขาวชิาการ
บริหารการศึกษา ต าแหน่งศึกษานิเทศกช์ านาญการพิเศษ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 เป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัและประเมินผล 
 6. น าแบบสอบถามจากการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญมาหาค่าดชันี 
ความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence : IOC) ถา้มีคะแนนความสอดคลอ้งตั้งแต่  
0.67-1.00 ถือวา่ใชไ้ด ้(ประสิทธ์ิ สุวรรณรักษ.์ 2542 : 269) และถา้ผูเ้ช่ียวชาญมีค าแนะน าเพิ่มเติม
เก่ียวกบัการใชถ้อ้ยค าและส านวนภาษาไทยบางค าถามจะปรับปรุงตามค าแนะน าใหส้มบูรณ์ ผล
ปรากฏวา่ผา่นเกณฑทุ์กขอ้มีค่า IOC เท่ากบั 0.67 - 1.00 (รายละเอียดดงัภาคผนวก ค หนา้ 126 ) 
 7. น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใช ้(Try - out) เพื่อหาคุณภาพของ
เคร่ืองมือกบัครูในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4   
ซ่ึงไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน น ามาวเิคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยใช้
สัมประสิทธ์ิแอลฟา ตามวธีิของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ปรากฏวา่ไดค้่า 
ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั 0.902  ซ่ึงมีค่าสูงผา่นเกณฑ ์ท่ีจะน าไปใชใ้นการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลวจิยั (รายละเอียดดงัภาคผนวก ง หนา้ 136 ) 
 8. ด าเนินการจดัพิมพแ์บบสอบถามท่ีสมบูรณ์ไปใชเ้ก็บขอ้มูลในการวจิยัต่อไป 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัด าเนินการตามขั้นตอนในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเป็น 2 ระยะ ดงัน้ี 
 1. ผูว้จิยัขอหนงัสือจากบณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏับุรีรัมยส่์งถึงผูอ้  านวย 
การส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 เพื่อขอความอนุเคราะห์ 
ในการส่งแบบสอบถามไปถึงครู ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่ง และส่งคืนมายงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
 2. ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง 
 3. กรณีไม่ไดรั้บแบบสอบถามคืนภายในก าหนด ผูว้จิยัจะติดตามดว้ยตนเองเพื่อใหไ้ด้
แบบสอบถามคืนทั้งหมด ผลปรากฏวา่ แบบสอบถามจ านวน 331 ฉบบั เก็บรวบรวมมาไดจ้  านวน 
331 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
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 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 เม่ือด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ ผูว้จิยัไดก้ระท าขอ้มูลโดยไดด้ าเนินการ
ดงัน้ี 
 1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบบั 
 2. กรอกรหสัแบบสอบถาม   
 3. บนัทึกขอ้มูลตวัเลขในแบบสอบถามแต่ละขอ้ท่ีไดม้าลงในแบบนัทึกผล  
ท าจนครบแบบสอบถามทุกฉบบั 
 4. ประมวลขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป       
  4.1 วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
กลุ่มตวัอยา่งโดยหาความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage)  
      4.2 วเิคราะห์เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัสภาพการนิเทศภายในของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  ทั้งโดยภาพรวม 
รายดา้นและรายขอ้ โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
แลว้แปลความหมายค่าเฉล่ีย เสนอขอ้มูลเป็นตารางประกอบค าอธิบาย โดยใชเ้กณฑใ์นการแปล
ความหมายของค่าเฉล่ีย ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 102 - 103) 
        ค่าเฉล่ีย  ความหมาย 
     4.51 - 5.00  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
             3.51 - 4.50  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากมาก 
             2.51 - 3.50  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากปานกลาง 
             1.51 - 2.50  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากนอ้ย 
             1.00 - 1.50  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากนอ้ยท่ีสุด 
     4.3 วเิคราะห์เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัสภาพการนิเทศภายในของ
ผูบ้ริหาร  โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  จ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างาน โดยการทดสอบ (t-test แบบ Independent Samples Test) ก าหนดค่าสถิติท่ี
ระดบัท่ีระดบันยัส าคญั .05 
     4.4 วเิคราะห์เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัสภาพและ 
แนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยการวเิคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว (One-Way ANOVA) หรือ F-test เม่ือพบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ จะท า 
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การทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิการของเชฟเฟ (Scheffe’s Method) ก าหนดความมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
  การวจิยัในคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดแ้บ่งสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  ดงัน้ี 
 1. สถิติท่ีใชใ้นการหาคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั   
  1.1 ดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) (ลดัดาวลัย ์เพชรโรจน์ และอจัฉรา ช านิประศาสน์.  
2547 : 145 - 146) 

 

N
R

IOC 
  

            เม่ือ     IOC          แทน   ดชันีค่าความสอดคลอ้ง 

               R         แทน   ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
                       N             แทน   จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ 

โดยก าหนดเกณฑก์ารพิจารณา ดงัน้ี 
                   +1           เม่ือแน่ใจวา่      ขอ้ค าถามมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
                     0           เม่ือไม่แน่ใจวา่  ขอ้ค าถามมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
                    -1           เม่ือแน่ใจวา่       ขอ้ค าถามไม่มีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
 

  1.2 ความเช่ือมัน่แบบสอบถามทั้งฉบบั (α)โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา  
ตามวธีิของครอนบาค (Cronbach) ใชสู้ตรดงัน้ี (ประสิทธ์ิ สุวรรณรักษ.์  2542 : 260) ดงัน้ี  

  

                        สูตร α= 
𝑛

𝑛−1
 1 −

 𝑠𝑖
2

𝑠𝑡
2   

 
          เม่ือ             α  แทน    สัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ 

                           n แทน    จ  านวนขอ้ค าถามท่ีใชว้ดั 

                                    Si
2      แทน    ค่าความแปรปรวนรายขอ้ของคะแนน 

                             St
2  แทน     ค่าความแปรปรวนของคะแนนรวม 
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 2. สถิติพื้นฐาน 
          2.1 ค่าร้อยละ (Percentage) 
                       2.2 ค่าเฉล่ีย (Mean) โดยใชสู้ตร (ประสิทธ์ิ สุวรรณรักษ.์ 2542 : 304) ดงัน้ี 

   สูตร  X     =      
 𝑥

𝑛
 

 
 เม่ือ X  แทน ค่าเฉล่ีย 
  X  แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
  n  แทน จ านวนคนทั้งหมดในกลุ่มเป้าหมาย 

    
        2.3 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชสู้ตร ดงัน้ี 

 

 สูตร  
)(

)(
..

1NN

XXN
DS

22






  

 
เม่ือ      ..DS            แทน    ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
             X              แทน    คะแนนแต่ละคน 
           2X          แทน    ผลรวมคะแนนแต่ละคนยกก าลงัสอง 
         2X )(        แทน    ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกก าลงัสอง 
             N          แทน    จ  านวนในกลุ่มเป้าหมาย            

 3. สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน 
  3.1 ทดสอบความแตกต่างระหวา่งคะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม เพื่อ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน 
จ าแนกตามประสบการณ์การปฏิบติังาน โดยใช ้Independent Samples t-test มีสูตรดงัน้ี  
(ประสิทธ์ิ  สุวรรณรักษ.์ 2542 : 321) 

  

  t =     

n
s

n
s

xx

2

2

2

1

2

1

21




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  เม่ือ          t         แทน ค่าสถิติท่ีใชก้ารพิจารณา t-Distribution 
     X 1        แทน    ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งท่ี 1  
             X 2        แทน    ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งท่ี 2 
                 s1

2         แทน    ความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งท่ี 1 
                                          s2

2         แทน    ความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งท่ี 2 
                            N1        แทน    จ  านวนคนกลุ่มตวัอยา่งท่ี 1 
                                           N2        แทน    จ  านวนคนกลุ่มตวัอยา่งท่ี 1 
   
  3.2 การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance) ทดสอบ
ความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งมากกวา่ 2 กลุ่ม เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครู
เก่ียวกบัสภาพและแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน จ าแนกตามขนาดของ
โรงเรียน เพื่อเปรียบเทียบความเห็นเก่ียวกบัสภาพและแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 จ าแนกตาม
ขนาดของโรงเรียน โดยมีสูตรดงัน้ี (ประสิทธ์ิ สุวรรณรักษ.์ 2542 : 328) 
 

          F= 
MS b

MS w
 

 
                   เม่ือ      F          แทน ค่าแจกแจงของ F 
    MSb      แทน ค่าความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 
           MSw     แทน     ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
 
                 เม่ือพบความแตกต่างของค่าเฉล่ียแต่ละดา้น อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงใช้
วธีิเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ มีสูตรดงัน้ี (ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ. 2546 : 95) 
 

         CVd  =   K − 1  F∗  MSwithin  (
1

n1
+

1

𝑛2
) 

 เม่ือ  K               แทน   จ  านวนกลุ่มในตวัอยา่ง 
         F∗               แทน   ค่า F ท่ีเปิดจากตาราง (Critical Value)         
  MSwithin       แทน   ค่า Mean Square  Within Group 
  n1,n2              แทน   จ านวนกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละกลุ่ม          
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ระยะที ่2 เพือ่ศึกษาแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน   
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4   
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยัตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  1.  กลุ่มเป้าหมาย 
  2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
  1.  กลุ่มเป้าหมาย   
   กลุ่มเป้าหมายไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive Sampling)  โดย 
การก าหนดโควตามาจ านวน  7  คน  ซ่ึงมีเกณฑใ์นการเลือกดงัน้ี 
 1. มีประสบการณ์ในการบริหารหรือการนิเทศภายในไม่ต ่ากวา่ 10 ปี  
 2. จบการศึกษาไม่ต ่ากวา่ ปริญญาโททางการศึกษา  
จากเกณฑด์งักล่าวไดบุ้คลากรท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมาย ดงัน้ี  
  1.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  และหวัหนา้ครูวชิาการ  จากโรงเรียนตน้แบบโรงเรียนดี 
ศรีต าบล ไดแ้ก่ โรงเรียนบา้นร่อนทอง จ านวน 2 คน คือ 
   1.1.1 นายสุนนัท ์ จนัทร์เพชร วฒิุการศึกษา ครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิา 
การบริหารการศึกษา ต าแหน่งผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นร่อนทอง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
   1.1.2 นางบุญคะนึง  มะลิวรรณ์ วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขา 
วชิาหลกัสูตรและการสอน ต าแหน่งครูวชิาการ โรงเรียนบา้นร่อนทอง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
  1.2  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  หวัหนา้ครูวชิาการ และครูวชิาการ จากโรงเรียนประชารัฐ 
จ านวน  3  คน ไดแ้ก่ โรงเรียนอนุบาลแคนดง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์
เขต 4  จ  านวน 2 คน 
   1.2.1 นายสถิตย ์ ศรีวเิศษ วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขา 
วชิา การบริหารการศึกษา ต าแหน่งผูอ้  านวยการ โรงเรียนอนุบาลแคนดง  
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
   1.2.2 นายแสงอุทยั  ศกัด์ิศรีทา้ว วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวชิาหลกัสูตรการสอน ต าแหน่งครูวชิาการ โรงเรียนอนุบาลแคนดง  
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
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  1.3  ผูอ้  านวยการกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา  
และศึกษานิเทศก ์ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  จ  านวน  3  คน 
   1.3.1 นายอุทยาน  ปิตามาตา วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิา
การบริหารการศึกษา ต าแหน่งผูอ้  านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
   1.3.2 นายเชิดชยั  รักษาอินทร์ วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิา
การบริหารการศึกษา ต าแหน่งศึกษานิเทศกช์ านาญการพิเศษ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
   1.3.3 นายมงคล  ฤทธิรณ วฒิุการศึกษา การศึกษามหาบณัฑิต สาขาวชิาชีววทิยา 
ต าแหน่งขา้ราชการบ านาญ อดีตผูอ้  านวยการกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการศึกษา  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
 2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การวจิยัคร้ังน้ีใชเ้คร่ืองมือเป็นแบบสัมภาษณ์ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
  2.1 ลกัษณะของแบบสัมภาษณ์เป็นแบบก่ึงมีโครงสร้าง โดยก าหนดประเด็นเก่ียวกบั
สภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมย ์เขต 4  โดยมาจากแบบสอบถาม ประกอบดว้ยค าสัมภาษณ์ จ านวน 4 ดา้น ประกอบดว้ย  
1)  ดา้นกระบวนการนิเทศ  2) ดา้นเทคนิควธีิการนิเทศ  3) ดา้นกิจกรรมการนิเทศ  และ  
4) ดา้นการประเมินผลการนิเทศ ส าหรับประเด็นหรือขอ้ค าถามดงักล่าว ผูว้จิยัน าสภาพการนิเทศ
ภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  
จากการวจิยัเชิงส ารวจท่ีใชแ้บบสอบถามในแต่ละดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด 2 อนัดบั มาเป็นประเด็น 
ในการตั้งค  าถาม 
  2.2 ขั้นตอนในการสร้างแบบสัมภาษณ์ 
   2.2.1  ก าหนดกรอบค าสัมภาษณ์เป็น 4 ดา้นคือ  1) ดา้นกระบวนการนิเทศ  
2) ดา้นเทคนิควธีิการนิเทศ  3) ดา้นกิจกรรมการนิเทศ และ  4) ดา้นการประเมินผลการนิเทศ  
   2.2.2 ส าหรับประเด็นหรือขอ้ค าถาม ไดน้ าสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
โรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด 2 อนัดบั
มาสร้างค าถามเพื่อหาแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  
   2.2.3 น าแบบสัมภาษณ์เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบ
ความเหมาะสม 
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 3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  3.1 ผูว้จิยัก าหนดวนั เวลา และสถานท่ีสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูล 
  3.2 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก ์และครูหวัหนา้
วชิาการโดยใชว้ธีิการจดบนัทึกและบนัทึกเสียง 
  3.3 ผูว้จิยัไดร้วบรวมขอ้มูลจากผูใ้หข้อ้มูล แลว้น าผลมาวเิคราะห์ พร้อมทั้งแยกแยะ
ประเด็น อีกทั้งตดัค าพดูบางค าท่ีไม่เก่ียวขอ้งออกไป เพื่อใหข้อ้มูลเป็นไปตามระเบียบวธีิวจิยั  
เชิงคุณภาพ 
 4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
  4.1 ผูว้จิยัอ่านขอ้มูลทั้งหมด แลว้ท าความเขา้ใจในภาพรวมตามความคิดเห็นของผูใ้ห้
ขอ้มูล  
  4.2 น าขอ้มูลมาจดักลุ่มค าท่ีเป็นประเด็นเดียวกนั 
  4.3 อ่านทบทวนกลุ่มค าทั้งหมดท่ีจดักลุ่มไวจ้นเขา้ใจความคิดของผูใ้หข้อ้มูล 
  4.4 วเิคราะห์ตีความในรูปแบบการวเิคราะห์เชิงเน้ือหา (Content Analysis) หรือ
ตีความสร้างขอ้สรุปแบบอุปมาน (Inductive Method) 
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บทที่  4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัมุ่งศึกษาสภาพและแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
โรงเรียนสังกดั  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  ซ่ึงผูว้จิยัไดน้ าเสนอขอ้มูล
เป็น 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัสภาพการพฒันาการ
นิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  
และ ระยะท่ี 2 การศึกษาแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
 

ระยะที ่1 เพือ่ศึกษาและเปรียบเทยีบความคดิเห็นของครูเกีย่วกบัสภาพการพฒันา 
การนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน  สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมย์ เขต 4  
 จ าแนกตาม ประสบการณ์การท างานและขนาดของโรงเรียน  ผูว้จิยัไดใ้ชแ้บบสอบถามใน
การเก็บรวบรวมขอ้มูล และด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์และตวัอกัษรท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจ
ตรงกนัในการแปลความหมายของขอ้มูล  ดงัน้ี 
 X    แทน  ค่าเฉล่ีย 
 S.D.   แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 t       แทน  ค่าสถิติท่ีใชพ้ิจารณาใน  t-distribution 
 F   แทน  ค่าสถิติท่ีค  านวณจากการทดสอบค่าเอฟ (F – test) 
 *   แทน  มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
   การวเิคราะห์ข้อมูล  
 การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบของครูเก่ียวกบัสภาพการนิเทศภายในของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4   แบ่งเป็น 2 ตอน
ดงัน้ี 
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 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 การศึกษาความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
โรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  

 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ดงัตาราง 4.1  ต่อไปน้ี 
 
ตาราง  4.1  จ  านวนและค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม  จ  าแนกตามประสบการณ์การท างาน

และขนาดสถานศึกษา 
 

สถานภาพ จ านวนคน จ านวนร้อยละ 

1.  ประสบการณ์การท างาน   
    ต  ่ากวา่ 10 ปี 175 52.90 
    ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป 156 47.10 

รวม 331 100 

2.  ขนาดของโรงเรียนทีป่ฏิบัติงาน   
     ขนาดเล็ก 109 32.93 
     ขนาดกลาง 186 56.19 
     ขนาดใหญ่ 36 10.87 

รวม 331 100 

 
 จากตาราง 4.1 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี มีจ  านวน 331 คน จ าแนกตาม 
ประสบการณ์ท างานต ่ากวา่ 10 ปี  จ  านวน 175 คน คิดเป็นร้อยละ 52.90  และ ประสบการณ์ท างาน
ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป จ านวน 156 คน คิดเป็นร้อยละ 47.10 จ าแนกตามขนาดโรงเรียนท่ีปฏิบติังาน 
กลุ่มตวัอยา่ง โรงเรียนขนาดเล็กจ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 32.93  ขนาดกลางจ านวน 186 คน  
คิดเป็นร้อยละ 56.19 และขนาดใหญ่จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 10.87 
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 ตอนที ่2 การศึกษาความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
โรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  
 
ตาราง 4.2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นครูเก่ียวกบัสภาพการนิเทศภายในของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  
โดยรวมและรายดา้น  

 

กจิกรรมการนิเทศภายใน X  S.D. ระดับ อนัดับ 
1.  ดา้นกระบวนการนิเทศ 3.62 0.93 มาก 3 
2.  ดา้นเทคนิควธีิการนิเทศ 3.61 0.92 มาก 4 
3.  ดา้นกิจกรรมการนิเทศ 3.64 0.91 มาก 2 
4.  ดา้นการประเมินผลการนิเทศ 3.71 0.91 มาก 1 

รวมเฉลีย่ 3.64 0.92 มาก  

 
 จากตาราง 4.2  พบวา่  ความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
โรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
( X = 3.64)  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ 
ดา้นการประเมินผลการนิเทศ ( X  = 3.71)  รองลงมาตามล าดบัคือ ดา้นกิจกรรมการนิเทศ  
( X  = 3.64 ) ดา้นกระบวนการนิเทศ ( X  = 3.62) และ ต ่าท่ีสุดคือ ดา้นเทคนิควธีิการนิเทศ  
( X  = 3.61) 
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ตาราง 4.3  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของ ครูเก่ียวกบัสภาพการนิเทศภายใน
ของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
ดา้นกระบวนการนิเทศโดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านกระบวนการนิเทศ X  S.D. ระดับ อนัดับ 
1. มีการวเิคราะห์สภาพเพื่อวางแผน  
การนิเทศภายใน 3.65 0.91 มาก 4 
2. มีการปฏิบติัการนิเทศตามปฏิทินท่ีก าหนดไว ้ 3.60 0.88 มาก 7 
3. มีการตรวจเยีย่มชมชั้นเรียนใหค้  าแนะน าขอ้มูล
ยอ้นกลบัของผูนิ้เทศแก่ผูรั้บการนิเทศ 3.65 0.92 มาก 3 
4. จดัท าคู่มือท่ีใชใ้นการนิเทศภายในโรงเรียนไวอ้ยา่ง
ถูกตอ้งครบถว้นสมบูรณ์ 3.66 0.96 มาก 2 
5. มีการน าผลการวเิคราะห์ขอ้มูลมาจดัล าดบั
ความส าคญัใหแ้น่ชดัวา่มีปัญหาใดตอ้งด าเนินก่อน
และหลงั 3.67 0.95 มาก 1 
6. มีการจดัประชุมคณะครูในโรงเรียนเพื่อศึกษาปัญหา 
อุปสรรคต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอน
ของครูท่ีมีผลต่อคุณภาพนกัเรียน 3.63 0.94 มาก 6 
7. มีการส ารวจและประเมินความตอ้งการของครู 3.55 0.91 มาก 10 
8. มีการเยีย่มชั้นเรียน ใหค้  าแนะน าขอ้มูลยอ้นกลบั
ของผูนิ้เทศแก่ผูรั้บการนิเทศ 3.57 0.95 มาก 8 
9. มีการบนัทึกการปฏิบติังานนิเทศภายในอยา่งเป็น
ระบบและเป็นปัจจุบนั 3.54 0.93 มาก 11 
10. มีการวเิคราะห์และสังเคราะห์เพื่อหาสาเหตุของ
ปัญหาเสนอวธีิแกปั้ญหาและความตอ้งการน าไปใช้ 3.56 0.92 มาก 9 
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ตาราง 4.3 (ต่อ) 
 

ด้านกระบวนการนิเทศ X  S.D. ระดับ อนัดับ 
11. โรงเรียนจดัท าแบบสอบถามความพึงพอใจใน 
การปฏิบติัหนา้ท่ีของผูรั้บการนิเทศ 3.64 0.93 มาก 5 

รวมเฉลีย่ 3.62 0.93 มาก  

 
 จากตาราง 4.3  พบวา่ สภาพการนิเทศภายในดา้นกระบวนการนิเทศของผูบ้ริหารโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.62)  
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีค่าเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่ มีการน าผล
วเิคราะห์ขอ้มูลมาจดัล าดบัความส าคญัใหแ้น่ชดัวา่มีปัญหาใดตอ้งด าเนินก่อนและหลงั ( X  = 3.67)  
รองลงมา คือ จดัท าคู่มือท่ีใชใ้นการนิเทศภายในโรงเรียนไวอ้ยา่งถูกตอ้งครบถว้นสมบูรณ์  
( X  = 3.66) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ มีการบนัทึกการปฏิบติังานนิเทศภายในอยา่งเป็นระบบ 
และเป็นปัจจุบนั ( X  = 3.54)   
 
ตาราง 4.4  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของ ครูเก่ียวกบัสภาพการนิเทศภายใน

ของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
ดา้นเทคนิควธีิการนิเทศ โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านเทคนิควธีิการนิเทศ X  S.D. ระดับ อนัดับ 
12. มีการวางแผนติดตามประเมินผลการนิเทศ 3.62 0.91 มาก 6 
13. มีการด าเนินการนิเทศอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 3.59 0.95 มาก 9 
14. มีการก าหนดเป้าหมายและจุดเนน้ร่วมกนักบัผูรั้บ
การนิเทศ 3.59 0.95 มาก 9 
15. มีการนิเทศท่ีตรงตามวตัถุประสงคใ์นการจดั 
การเรียนการสอน 3.57 0.98 มาก 11 
16. มีการทบทวนและสะทอ้นผลการท างานของผูรั้บ
การนิเทศ 3.55 0.95 มาก 12 
17. มีการนิเทศภายในโรงเรียนท่ีตอบสนองความ
ตอ้งการในการพฒันาการจดัการเรียนการสอนของครู  3.62 0.92 มาก 7 
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ตาราง 4.4 (ต่อ) 

ด้านเทคนิควธีิการนิเทศ X  S.D. ระดับ อนัดับ 

18. ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนการนิเทศภายใน
โรงเรียนและก าหนดตวับุคคลรับผดิชอบการนิเทศ
ภายในโรงเรียนอยา่งชดัเจน 3.63 0.91 มาก 4 
19. มีการใหข้อ้เสนอแนะในการนิเทศภายในเป็น
รายบุคคล 3.67 0.88 

 
มาก 1 

20. มีการแนะน าในการจดับรรยากาศในชั้นเรียนเป็น
รายหอ้ง 3.65 0.94 มาก 2 
21. ใหค้รูมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาในการจดั 
การเรียนการสอน 3.63 0.94 มาก 5 
22. มีการน าขอ้มูลการนิเทศมาปรับปรุงแผนการนิเทศ
คร้ังต่อไป 3.61 0.99 มาก 8 
23. มีการใหก้ าลงัใจหลงัจากการไดรั้บการนิเทศ 3.64 0.93 มาก 3 

รวมเฉลีย่ 3.61 0.92 มาก  

 
 จากตาราง 4.4  พบวา่ สภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 ดา้นเทคนิควธีิการนิเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
( X  = 3.61)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีค่าเฉล่ียสูงสุดได ้แก่  
มีการใหข้อ้เสนอแนะในการนิเทศภายในเป็นรายบุคคล ( X  = 3.67)  รองลงมา คือ มีการแนะน าใน
การจดับรรยากาศในชั้นเรียนเป็นรายหอ้ง ( X  = 3.65) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ มีการทบทวน
และสะทอ้นผลการท างานของผูรั้บการนิเทศ ( X  = 3.55)   
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ตาราง 4.5  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นครูเก่ียวกบัสภาพการนิเทศภายในของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 ดา้น
กิจกรรมการนิเทศ โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านกจิกรรมการนิเทศ X 1 S.D. ระดับ อนัดับ 
24. มีการใหก้ าลงัใจหลงัจากการไดรั้บการนิเทศ 3.64 0.93 มาก 6 
25. มีการตรวจเยีย่มชั้นเรียนอยา่งมีระบบและต่อเน่ือง 3.59 0.89 มาก 9 
26. มีการสังเกตการสอนและหาแนวทางในการพฒันา
กลวธีิการสอนร่วมกบัครู 3.64 0.90 มาก 5 
27. มีการใหค้  าปรึกษาแนะน าตามบริบทของโรงเรียน
อยา่งเป็นกลัยาณมิตร 3.65 0.92 มาก 3 
28. มีการสนทนาทางวชิาการโดยน าหวัหนา้ช่วงชั้นมา
ใหข้อ้มูลในการปรับปรุงการเรียนการสอน 3.68 0.90 มาก 1 
29. มีการประชุมผูนิ้เทศและครูใหท้ราบหลกัการใน 
การนิเทศภายในและสะทอ้นปัญหาในการนิเทศ 3.65 0.92 มาก 3 
30. มีการดูงานท่ีเพิ่มพนูใหค้รูมีประสิทธิภาพใน 
การจดัการเรียนการสอน 3.66 0.92 มาก 2 
31. มีการจดันิทรรศการเพื่อแสดงผลงานจากนิเทศ
ภายใน 3.63 0.93 มาก 7 
32. มีการน าคณะครูไปชมการสาธิตการสอนในหรือ
นอกโรงเรียน 3.62 0.93 มาก 8 

รวมเฉลีย่ 3.64 0.91 มาก  

  
 จากตาราง 4.5  พบวา่ สภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 ดา้นกิจกรรมการนิเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
( X  = 3.64)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่  
มีการสนทนาทางวชิาการโดยน าหวัหนา้ช่วงชั้นมาใหข้อ้มูลในการปรับปรุงการเรียนการสอน  
( X  = 3.68)  รองลงมา คือ มีการดูงานท่ีเพิ่มพนูใหค้รูมีประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอน  
( X  = 3.66) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ มีการตรวจเยีย่มชั้นเรียนอยา่งมีระบบและต่อเน่ือง  
( X  = 3.59)   
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ตาราง 4.6  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นครูเก่ียวกบัสภาพการนิเทศภายในของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  

 การประเมินผลการนิเทศ โดยรวมและรายขอ้ 
 

ด้านการประเมินผลการนิเทศ X  S.D. ระดับ  อนัดับ 
33. น าขอ้มูลจากการนิเทศมาปรับปรุงและพฒันาการจดักิจกรรม
การเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพ 3.63 0.92 มาก 13 
34. มีการตรวจสอบการใชเ้คร่ืองมือในการนิเทศภายในไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 3.69 0.89 มาก 8 

35. มีการประเมินผลการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนเป็นไป
ตามท่ีก าหนดไวใ้นปฏิทิน 3.69 0.94 มาก 10 
36. การประเมินผลการนิเทศครอบคลุมทั้งดา้นปัจจยั
กระบวนการและผลผลิต 3.71 0.91 มาก 7 
37. มีการประเมินผลความกา้วหนา้ในการนิเทศภายในอยา่ง
ต่อเน่ือง 3.69 0.93 มาก 11 
38. มีการสร้างความตระหนกัใหผู้นิ้เทศและผูรั้บการนิเทศเห็น
ความส าคญัของการนิเทศภายในโรงเรียน 3.69 0.91 มาก 9 
39. จดัใหมี้การประเมินความเหมาะสมของขั้นตอนด าเนินการ
นิเทศภายในโรงเรียน 3.70 0.94 มาก 6 
40. จดัใหมี้การประเมินผลความกา้วหนา้ในการสอนของครูท่ีเกิด
จากการนิเทศภายใน 3.65 0.89 มาก 12 
41. การน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุง 
การนิเทศภายในโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 3.72 0.92 มาก 4 
42. การรายงานผลการประเมินใหผู้บ้งัคบับญัชา และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
ทราบอยา่งต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบนั 3.70 0.90 มาก 5 
43. การก าหนดวธีิการประเมินผลสอดคลอ้งกบันโยบาย
วตัถุประสงคข์องการนิเทศภายในโรงเรียน 3.77 0.91 มาก 3 
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ตาราง 4.6 (ต่อ) 
 

ด้านการประเมินผลการนิเทศ X  S.D. ระดับ  อนัดับ 
44. ใหก้รรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมในการประเมินผล 
การนิเทศภายในโรงเรียน 3.78 0.89 มาก 2 
45. โรงเรียนมีมาตรการในการควบคุมก ากบั ติดตามนิเทศภายใน
โรงเรียนอยา่งเป็นระบบ 3.83 0.89 มาก 1 

รวมเฉลีย่ 3.71 0.91 มาก  

 
 จากตาราง 4.6  พบวา่ สภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 ดา้นการประเมินผลการนิเทศ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
( X  = 3.71)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
ไดแ้ก่ โรงเรียนมีมาตรการในการควบคุมก ากบั ติดตามนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งเป็นระบบ  
( X  = 3.83)  รองลงมา คือใหก้รรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมในการประเมินผลการนิเทศภายใน
โรงเรียน ( X  = 3.78) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือน าขอ้มูลจากการนิเทศมาปรับปรุงและพฒันาการ
จดักิจกรรมการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพ ( X  = 3.63)   
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 ตอนที ่3 การเปรียบเทยีบความคิดเห็นครูเกีย่วกบัสภาพการนิเทศภายในของผู้บริหาร
โรงเรียน  สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 จ าแนกตาม ประสบการณ์
การท างาน 
 
ตาราง 4.7  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครู สภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 จ าแนก  ตามประสบการณ์ 
 การท างานโดยรวมและรายดา้น 
 

สภาพการพฒันาการนิเทศภายใน 

ประสบการณ์การท างาน 

t 
ต ่ากว่า 10 ปี ตั้งแต่ 10 ปี

ขึน้ไป 

X  S.D. X  S.D. 
1.  ดา้นกระบวนการนิเทศ 
2.  ดา้นเทคนิควธีิการนิเทศ 
3.  ดา้นกิจกรรมการนิเทศ 
4.  ดา้นการประเมินผลการนิเทศ 

3.65 
3.93 
3.63 
3.73 

0.75 
0.79 
0.73 
0.73 

3.56 
3.88 
3.64 
3.68 

0.73 
0.78 
0.73 
0.70 

1.06 
0.53 
-0.23 
0.65 

รวมเฉลีย่ 3.74 0.75 3.69 0.73 0.50 

 
 จากตาราง 4.7 พบวา่ความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4   จ  าแนกตามประสบการณ์
การท างาน โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 
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ตาราง 4.8  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครู เก่ียวกบัสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน
   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 จ าแนกตามขนาดของ
   โรงเรียน 
 

สภาพการนิเทศภายใน 

ขนาดโรงเรียน 

F ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1.  ดา้นกระบวนการนิเทศ 
2.  ดา้นเทคนิควธีิการนิเทศ 
3.  ดา้นกิจกรรมการนิเทศ 
4.  ดา้นการประเมินผลการนิเทศ 

3.71 
3.99 
3.71 
3.89 

0.63 
0.63 
0.60 
0.55 

3.57 
3.89 
3.61 
3.67 

0.83 
0.91 
0.83 
0.82 

3.48 
3.76 
3.54 
3.61 

0.45 
0.43 
0.49 
0.49 

1.82 
1.23 
0.99 
1.44 

รวมเฉลีย่ 3.61 0.74 3.91 0.79 3.64 0.74 1.15 

 
 จากตาราง 4.8 พบวา่ความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
โรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยเ์ขต 4 จ าแนกตามขนาดของ
โรงเรียนโดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั  
 

ระยะที ่2 การศึกษาแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน สังกดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์เขต 4 
 ผูว้จิยัไดน้ าผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในระยะท่ี 1 ท่ีมีผลการด าเนินงานต ่าท่ีสุด 2 อนัดบัใน
แต่ละดา้นมาจดัท าเป็นแบบสัมภาษณ์ ดงัน้ี 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยเ์ขต 4 ใชก้ารวเิคราะห์เชิงเน้ือหา (Content Analysis)     
 ผลการศึกษาสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  จากการตอบแบบสอบถาม โดยเรียงล าดบัประเด็นหรือขอ้
ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดสองอนัดบัในแต่ละดา้นมาเป็นขอ้ค าถามในการสัมภาษณ์ เพื่อหาแนว
ทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  ซ่ึงประกอบไปดว้ย ประเด็นดงัต่อไปน้ี 
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 1. ดา้นกระบวนการนิเทศ 
  1.1 ท่านมีแนวทางในการพฒันาอยา่งไรให้มีการส ารวจและประเมินความตอ้งการของ
ครูมากข้ึน 
           1.2 ท่านมีแนวทางการพฒันาอยา่งไรให้มีการบนัทึกการปฏิบติังานนิเทศภายในอยา่ง
เป็นระบบและเป็นปัจจุบนั 
 2. ดา้นเทคนิควธีิการนิเทศ 
           2.1 ท่านมีแนวทางอยา่งไรในการพฒันาใหมี้การนิเทศท่ีตรงตามวตัถุประสงคใ์น 
การจดัการการเรียนการสอน 
  2.2 ท่านมีแนวทางอยา่งไรใหมี้การทบทวนและสะทอ้นผลการท างานของผูรั้บ 
การนิเทศมากยิง่ข้ึน 
 3. ดา้นกิจกรรมการนิเทศ 
          3.1 ท่านมีเทคนิควธีิการอยา่งไรใหมี้การตรวจเยีย่มชั้นเรียนอยา่งมีระบบและต่อเน่ือง 
          3.2 ท่านมีแนวทางอยา่งไรในการพฒันาใหมี้การน าคณะครูไปชมการสาธิตการสอน
ในหรือนอกโรงเรียน 
 4. ดา้นการประเมินผลการนิเทศ 
         4.1 ท่านมีวธีิการอยา่งไรในการน าขอ้มูลจากการนิเทศมาปรับปรุงและพฒันาการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพ 
          4.2 ท่านมีแนวทางการพฒันาอยา่งไรใหมี้การจดัการประเมินผลความกา้วหนา้ใน 
การสอนของครูท่ีเกิดจากการนิเทศภายใน 
  
 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวเิคราะห์ไดจ้ากการสัมภาษณ์กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลเก่ียวกบัแนวทางในการพฒันา 
การนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย  ์ 
เขต 4 
 1.  ด้านกระบวนการนิเทศ 
        แนวทางการพฒันา 
  1.1  ควรมีการพบปะครูเป็นรายชั้น พดูคุยซกัถาม ดูเอกสารแผนการจดัการเรียน 
การสอน แลกเปล่ียนเรียนรู้ แบบกลัยาณมิตร เพื่อใหค้รูผูเ้ขา้รับการนิเทศรู้สึกเป็นมิตร ครูจะไดก้ลา้
บอกถึงปัญหาความตอ้งการต่าง ๆ ดว้ยขอ้มูลท่ีเป็นจริง 
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  1.2  ควรมีปฏิทินการออกนิเทศเพื่อแจง้ใหท้ราบวา่จะออกนิเทศวนัใด เน้ือหาท่ีจะไป
นิเทศมีเร่ืองใดบา้ง  
  1.3 ผูนิ้เทศมีเคร่ืองมือในการออกนิเทศหอ้งเรียน ตรงตามจุดประสงคเ์ร่ืองท่ีจะนิเทศ 
  1.4 ครูจะตอ้งมีสมุดนิเทศภายใน เพราะเม่ือครูไดรั้บการนิเทศแลว้  
จะไดจ้ดขอ้เสนอแนะลงสมุดนิเทศ เพื่อน าขอ้เสนอแนะไปปรับปรุง พฒันาการสอนของแต่ละคน 
 2.  ด้านเทคนิควธีิการนิเทศ 
      แนวทางการพฒันา 
      2.1  ผูนิ้เทศควรมีการวางแผนการนิเทศ ก าหนดจุดมุ่งหมาย วตัถุประสงคข์องการนิเทศ
สร้างขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่งผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ แลว้แจง้ใหผู้นิ้เทศทราบถึงวนัเวลา หวัขอ้  
ท่ีจะนิเทศ เพื่อใหผู้รั้บการนิเทศไดเ้ตรียมตวัเขา้รับการนิเทศ 
                     2.2  ควรมีการประชุมสัมมนา แลกเปล่ียนเรียนรู้ จดักลุ่มใหญ่หรือกลุ่มยอ่ย น าเสนอ
ผลงานของตนเอง หรือทีมงานร่วมกนัวเิคราะห์ จุดเด่นจุดดอ้ยของผลท่ีเกิดข้ึนจากการไดรั้บการนิเทศ
ระดมความคิดจากทุกคน เพื่อสรุปเป็นแนวคิด แนวปฏิบติัเพื่อเพิ่มคุณภาพการศึกษาต่อไป 
 3.  ด้านกจิกรรมการนิเทศ 
       แนวทางการพฒันา 
  3.1  ควรมีการเยีย่มชั้นเรียน สังเกตการสอน มีการใหค้  าแนะน าปรึกษาอยา่ง
กลัยาณมิตรไม่ใช่การจบัผดิ แต่เป็นการสร้างขวญัก าลงัใจต่อผูเ้ขา้รับการนิเทศ 
  3.2  ควรมีการน าครูไปชมการสาธิตการสอนของครูโรงเรียนอ่ืน เพื่อใหค้รูปรับปรุง
เทคนิคการสอน และการจดับรรยากาศชั้นเรียน น ามาปรับใชใ้หเ้หมาะสมกบับริบทในหอ้งเรียนของ
ตน การไปชมการสาธิตการสอนควรพาครูไปดูโรงเรียนท่ีมีคุณภาพของผูเ้รียนท่ีดี  
โดยเลือกโรงเรียนท่ีมีครูสอนครบตามชั้นครบวชิา เพื่อครูจะไดพ้ฒันาตนเองตามวชิาหลกัมากท่ีสุ ด
 4.  ด้านการประเมินผลการนิเทศ 
       แนวทางการพฒันา 
  4.1  ควรน าขอ้มูลจากการนิเทศมาปรับปรุงและพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้  
ใหมี้ประสิทธิภาพ โดยการปรึกษาหารือพร้อมกนั มีการระดมสมอง ใหค้  าแนะน าและสร้างขวญั
ก าลงัใจใหก้บัผูรั้บการนิเทศ 
  4.2  ควรมีการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน เป็นการตรวจสอบกิจกรรม 
การนิเทศวา่สอนตรงตามจุดประสงค ์และเป้าหมายของการนิเทศมากนอ้ยเพียงใด โดยการใช้ 
การประเมินก่อนการด าเนินการ ประเมินระหวา่งด าเนินการ และประเมินหลงัด าเนินการ ครูน าแนว
ทางการนิเทศไปพฒันาหลงัจากการจบกระบวนการนิเทศ มีการสรุปผล น าผลการนิเทศใหผู้รั้บ  
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การนิเทศทราบวา่เป็นอยา่งไร และน าผลท่ีไดไ้ปวางแผนปรับปรุงพฒันาการจดัการเรียนการสอน
ต่อไป 
      4.3 ควรมีมาตรการในการควบคุมก ากบัติดตามนิเทศภายในโรงเรียนอยา่งเป็นระบบ 
และต่อเน่ือง 
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บทที่  5 
สรุปผล อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมุ่งศึกษาสภาพและแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  ผูว้จิยัไดส้รุปผล อภิปราย
ผล และขอ้เสนอแนะตามล าดบัดงัน้ี 
 1.  ความมุ่งหมายของการวจิยั 

 2.  สมมติฐานของการวจิยั 

 3.  วธีิการด าเนินการวจิยั 
 4.  สรุปผลการวจิยั 
 5.  อภิปรายผล 
 6.  ขอ้เสนอแนะ 
  6.1  ขอ้เสนอแนะในการน าไปใช้ 
  6.2  ขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยัคร้ังต่อไป 
 

ความมุ่งหมายของการวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน
และขนาดโรงเรียน 
 3.  เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
  

สมมติฐานของการวจิัย 
 1. ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานแตกต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพและ 
แนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 แตกต่างกนั 
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 2. ครูท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพและ 
แนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 แตกต่างกนั 
 

วธิีด าเนินการวจิัย 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยัเป็น 2 ระยะ คือ 
 ระยะที ่1 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัสภาพการพฒันาการ
นิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 ปีการศึกษา 2562 ครูจ านวน 2,359 คน    
 กลุ่มตวัอยา่งไดม้าจากการสุ่มจากประชากรครูโดยก าหนดกลุ่มตวัอยา่งตามตาราง
ส าเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร์แกนจ านวน 331 คน  ด าเนินการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified Random 
Sampling) 
 2.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถาม มี 2 ตอน ไดแ้ก่  
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  
มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าของลิเคิร์ทจ านวน 5 ระดบั มีค่าอ านาจจ าแนกของ
แบบสอบถามเป็นรายขอ้อยูร่ะหวา่ง 0.67 – 1 และมีค่า ความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.902  
 3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยส่งแบบสอบถามไปถึงผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่ง ไดรั้บคืน 331 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ดงัน้ี  
  4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง วเิคราะห์ดว้ยการแจกแจงความถ่ี และหาค่าร้อยละ 
  4.2 สภาพการนิเทศภายในโรงเรียน วเิคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 
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  4.3 เปรียบเทียบความคิดเห็นของครู ท่ีมีต่อสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
โรงเรียนโดยวเิคราะห์โดยการทดสอบดว้ยค่า t (t - test แบบ Independent Samples Test) และ 
ความแปรปรวน ทางเดียว (One – way ANOVA) ถา้พบความแตกต่างของค่าเฉล่ียจะน ามาทดสอบ
เป็นรายคู่ดว้ยวธีิการของเชฟเฟ่ ก าหนดค่าสถิติท่ีระดบันยัส าคญั .05 
 ระยะที ่2 เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4   
 โดยใชว้ธีิการสัมภาษณ์ในการรวบรวมขอ้มูลกลุ่มเป้าหมายจ านวน 7 คน ไดม้าโดย 
การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบก่ึงมีโครงสร้าง โดยน ามาจาก
ผลการวจิยัเชิงส ารวจท่ีใชแ้บบสอบถามในแต่ละดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 2 อนัดบั มาเป็นประเด็นใน
การตั้งค  าถามจากนั้นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ มาตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูลโดยใช้
วธีิการวเิคราะห์แบบอุปมาน (Inductive Method) น าขอ้มูลมาเรียบเรียงในรูปของขอ้ความโดย 
การจดักลุ่มประเด็น (Grouping) ท าการวเิคราะห์ตามประเด็นของขอ้มูล โดยการอธิบายความ 
(Explanation) และตีความหมายขอ้มูลท่ีได ้(Interpretation) และน าเสนอเชิงพรรณนาความ 
 

สรุปผลการวจิัย 
 จากการศึกษาสภาพและแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  
 ระยะที ่1 ผลการศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัสภาพการนิเทศ
ภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  จ  าแนก
ตามประสบการณ์การท างานและขนาดของโรงเรียน  
 1.  สภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 พบวา่ สภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้น
การประเมินผลการนิเทศ และดา้นท่ีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ ดา้นเทคนิควธีิการนิเทศ  
 2.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
โรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 จ  าแนกตามประสบการณ์
การท างานและขนาดโรงเรียน โดยรวมไม่แตกต่างกนั   
 ระยะที ่2 ผลการศึกษาแนวทางการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
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 1.  ด้านกระบวนการนิเทศ 
 แนวทางการพฒันา 
  1.1  ควรมีการพบปะครูเป็นรายชั้น พดูคุยซกัถาม ดูเอกสารแผนการจดัการเรียนการ
สอน แลกเปล่ียนเรียนรู้แบบกลัยาณมิตร เพื่อใหค้รูผูเ้ขา้รับการนิเทศรู้สึกเป็นมิตร ครูจะไดก้ลา้บอก
ถึงปัญหาความตอ้งการต่าง ๆ ดว้ยขอ้มูลท่ีเป็นจริง 
  1.2  ควรมีปฏิทินการออกนิเทศเพื่อแจงใหท้ราบวา่จะออกนิเทศวนัใด เน้ือหาท่ีจะไป
นิเทศมีเร่ืองใดบา้ง โดยผูนิ้เทศมีเคร่ืองมือในการออกนิเทศหอ้งเรียน ครูจะตอ้ งมีสมุดนิเทศภายใน
เพราะเม่ือครูไดรั้บการนิเทศแลว้ จะไดจ้ดขอ้เสนอแนะลงสมุดนิเทศ เพื่อน าขอ้เสนอแนะไป
ปรับปรุง พฒันาการสอนของแต่ละคน 
 2.  ด้านเทคนิควธีิการนิเทศ 
 แนวทางการพฒันา 
  2.1  ผูนิ้เทศควรมีเคร่ืองมือท่ีจะน าไปใช ้ประกอบการนิเทศในเร่ืองนั้น ๆ  
มีการสร้างขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่งผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ แลว้แจง้ใหผู้นิ้เทศทราบถึงวนัเวลา 
หวัขอ้ท่ีจะนิเทศ เพื่อใหผู้รั้บการนิเทศไดเ้ตรียมตวัเขา้รับการนิเทศ  
  2.2  ควรมีการประชุมสัมนา แลกเปล่ียนเรียนรู้ จดักลุ่มใหญ่หรือกลุ่มยอ่ย น าเสนอ
ผลงานของตนเอง หรือทีมงานร่วมกนัวเิคราะห์ จุดเด่นจุดดอ้ยของผลท่ีเกิดข้ึนจาก 
การไดรั้บการนิเทศระดมความคิดจากทุกคน เพื่อสรุปเป็นแนวคิด แนวปฏิบติัเพื่อเพิ่มคุณภาพ
การศึกษาต่อไป 
 3.  ด้านกจิกรรมการนิเทศ 
 แนวทางการพฒันา 
  3.1  ควรมีการแจง้แผนนิเทศไวล่้วงหนา้ ก าหนดวนัเวลาท่ีชดัเจน  
หวัขอ้การนิเทศ มีการใหค้  าแนะน าท่ีปรึกษาไม่ใช่การจบัผดิ แต่เป็นการสร้างขวญัก าลงัใจต่อผูเ้ขา้
รับการนิเทศ 
  3.2  ควรมีการน าครูไปชมการสาธิตการสอนของครูโรงเรียนอ่ืน เพื่อใหค้รูปรับปรุง
เทคนิคการสอน และการจดับรรยากาศชั้นเรียน น ามาปรับใชใ้หเ้หมาะสมกบับริบท 
ในหอ้งเรียนของตน การไปชมการสาธิตการสอนควรพาครูไปดูโรงเรียนท่ีมีคุณภาพของผูเ้รียนท่ีดี  
โดยเลือกโรงเรียนท่ีมีครูสอนครบตามชั้นครบวชิา เพื่อครูจะไดพ้ฒันาตนเองตามวชิาหลกัมากท่ีสุด  
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 4.  ด้านการประเมินผลการนิเทศ 
             แนวทางการพฒันา 
       4.1  ควรน าขอ้มูลจากการนิเทศมาปรับปรุงและพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้  
ใหมี้ประสิทธิภาพ โดยการปรึกษาหารือพร้อมกนั มีการระดมสมอง ใหค้  าแนะน าและสร้างขวญั
ก าลงัใจใหก้บัผูรั้บการนิเทศ 
       4.2  ควรมีการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน เป็นการตรวจสอบกิจกรรม
การนิเทศวา่สอนตรงตามจุดประสงค ์และเป้าหมายของการนิเทศมากนอ้ยเพียงใด โดยใช้ 
การประเมินก่อนการด าเนินการ ประเมินระหวา่งด าเนินการ และประเมินหลงัด าเนินการ ครูน าแนว
ทางการนิเทศไปพฒันาหลงัจากการจบกระบวนการนิเทศ มีการสรุปผล น าผลการนิเทศใหผู้รั้บการ
นิเทศทราบวา่เป็นอยา่งไร และน าผลท่ีไดไ้ปวางแผนปรับปรุงพฒันาการจดัการเรียนการสอนต่อไป 
 

อภิปรายผล 
 ผลการวจิยัเร่ืองสภาพและแนวทางการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน   
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 
      1.  การศึกษาสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4โดยรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่า
ท่ีสุด คือ ดา้นเทคนิควธีิการนิเทศอาจเป็นเพราะวา่ ครูขาดความรู้ความเขา้ใจในการสะทอ้นผล 
การท างานของผูรั้บการนิเทศ ครูขาดการนิเทศท่ีตรงตามจุดประสงคใ์นการจดัการเรียนการสอน
และการด าเนินการนิเทศยงัไม่เป็นระบบและต่อเน่ืองหากตอ้งการจะท าใหก้ารนิเทศภายในของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนมีคุณภาพมากข้ึนซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ทองพลู ศิริโท (2552 : 81 - 84)  
ไดศึ้กษาคน้ควา้การพฒันาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนดอนแคนดอนหวายสามคัคี อ าเภอ
จงัหาร จงัหวดัร้อยเอด็ พบวา่ การพฒันาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนโดยใชก้ลยทุธ์  
การประชุมเชิงปฏิบติัการ การศึกษาเอกสารหรือต าราวชิาการ  การแลกเปล่ียนเรียนรู้และการให้
ค  าปรึกษาหารือ การเยีย่มชั้นเรียน เป็นการนิเทศท่ีเกิดจากความตอ้งการโดยแทจ้ริงของครู  
เป็นการนิเทศโดยครูและเพื่อนครู เกิดจากการระดมความคิดและร่วมพลงัเพื่อช่วยเหลือกนั  
ในการแกปั้ญหาและพฒันางานวชิาการและงานดา้นอ่ืน ๆ ในโรงเรียน ท าใหก้ารนิเทศภายใน
ด าเนินงานไปอยา่งต่อเน่ืองและทัว่ถึง ครอบคลุมภาระงานท่ีตอ้งการพฒันา เป็นการผกูมดัใจเพื่อน
ครูไดท้ั้งคนและงาน มีการประสานสัมพนัธ์กนัดว้ยดี ครูมีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
เป็นอยา่งดี ซ่ึงส่งผลดีต่อนกัเรียน ถือวา่เป็นหวัใจของการจดัการศึกษาในท่ีสุด 
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 2.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการศึกษาสภาพการนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
โรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 จ าแนกตามประสบการณ์
การท างาน และขนาดโรงเรียนโดยรวมไม่แตกต่างกนั อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนทุกคนมี
ความรู้พื้นฐาน ในการนิเทศภายใน เพราะผา่นการอบรมก่อนเขา้สู้ต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา
มาแลว้ในเร่ืองกระบวนการนิเทศ เทคนิควธีิการนิเทศ กิจกรรมการนิเทศ และการประเมินผลการ
นิเทศ และเม่ือไปด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนต่าง ๆ จึงมีความรู้เหมือนกนัไม่
แตกต่างกนัเพราะเร่ืองการนิเทศนั้นไดบ้รรจุไวใ้นหลกัสูตรของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีไดรั้บ 
การแต่งตั้ง  สอดคลอ้งกบังานวจิยักฤษฎา  กลัปดี (2552 : 101 - 103) ไดศึ้กษาคน้ควา้การพฒันา
ระบบการนิเทศภายในโรงเรียนบา้นหนองตะเข้ - หนองตูม อ าเภอเสิงสาง จงัหวดันครราชสีมา  
พบวา่จากการพฒันาระบบการนิเทศภายในโรงเรียนโดยใชก้ลยทุธ์การประชุมปฏิบติัการ และ 
การนิเทศก ากบัติดตามท าใหค้รูผูนิ้เทศสามารถพฒันาการด าเนินงานนิเทศภายใน มีการด าเนินงาน
ตามแผนและคู่มือการนิเทศภายในโรงเรียน ท าใหส้ามารถพฒันาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน
อยา่งมีประสิทธิภาพส่งผลใหผู้เ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน จึงควรสนบัสนุนส่งเสริมใหน้ า
กลยทุธ์การประชุมปฏิบติัการ และการนิเทศก ากบัติดตาม ไปใชใ้นการพฒันาระบบการนิเทศ
ภายในโรงเรียนต่อไป  
 3.  แนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 พบวา่ 
          3.1 ดา้นการกระบวนการนิเทศ ควรมีการเยีย่มชมเป็นรายชั้นตามปฏิทินท่ีก าหนดไว ้
พดูคุยซกัถาม ดูเอกสารแผนการจดัการเรียนการสอน แลกเปล่ียนเรียนรู้ แบบกลัยาณมิตร ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัพิชยั  เลาะหะนะ (2552 : 85 - 86) ไดศึ้กษาคน้ควา้การพฒันาระบบการนิเทศภายใน
โรงเรียนบา้นน ้าออ้ม อ าเภอคอ้วงั จงัหวดัยโสธร พบวา่ การพฒันาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน
ใน 5 ขั้นตอน คือ การศึกษาสภาพปัจจุบนัปัญหาและความตอ้งการพฒันา  การวางแผน และก าหนด
ทางเลือกในการนิเทศภายใน การสร้างเคร่ืองมือและพฒันาวธีิการ การปฏิบติัการนิเทศภายใน
โรงเรียน การประเมินผลและรายงานผลเป็นระบบ ท าใหค้รูมีความรู้ความเขา้ใจในการพฒันาระบบ
นิเทศภายในโรงเรียนเป็นอยา่งดี ส่งผลใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนดีข้ึนตามล าดบั 
       3.2 ดา้นเทคนิควธีิการนิเทศ ควรก าหนดเป้าหมาย จุดประสงคใ์นการท่ีจะพฒันา 
การจดัการเรียนการสอนของครู และครูมีการน าขอ้มูลการนิเทศมาปรับปรุงการเรียนการสอนต่อไป 
 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวไิล แสงพระเวส (2551 : 77 - 78) ไดศึ้กษาคน้ควา้การพฒันาการด าเนินงานนิเทศ
ภายในของโรงเรียนเบญจราษฎร์ศึกษา อ าเภอสีดา จงัหวดันครราชสีมา พบวา่ การพฒันา 
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การด าเนินงานนิเทศภายในโดยใชก้ลยทุธ์ 5 ขั้น คือ การสังเกต การสอน การเยีย่มชั้นเรียนการสาธิต
การสอน การมอบเอกสารใหศึ้กษา และการประชุมทางวชิาการ ท าใหค้รูผูส้อนปรับปรุงวธีิ  
การจดัการเรียนการสอน ครูสามารถวางแผนการจดัการเรียนการสอน การจดัท าแผนการสอน
สอดคลอ้งตามความตอ้งการของผูเ้รียนและทอ้งถ่ิน การลดบทบาทของครู การจดักิจกรรมเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั ผูเ้รียนได้ลงมือปฏิบติักิจกรรม เรียนรู้อยา่งมีความสุข  
            3.3 ดา้นกิจกรรมการนิเทศ  ควรมีการเยีย่มชั้นเรียน สังเกตการณ์สอนใหค้ าปรึกษา
แนะน า สนทนาทางวชิาการ ประชุมครู ศึกษาดูงาน และจดันิทรรศการ หรือสะทอ้นปัญหาและจะ
ไดเ้พิ่มพนูใหค้รูมีประสิทธิภาพในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนสอดคลอ้งกบั ทองพลู ศิริโท 
(2552 : 81 - 82) ไดศึ้กษาการพฒันาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนโดยใชก้ลยทุธ์ การประชุม
เชิงปฏิบติัการ การศึกษาเอกสารหรือต าราวชิาการการแลกเปล่ียนเรียนรู้และการใหค้  าปรึกษาหารือ 
การเยีย่มชั้นเรียน เป็นการนิเทศท่ีเกิดจากความตอ้งการโดยแทจ้ริงของครู เป็นการนิเทศโดยครูและ
เพื่อนครู เกิดจากการระดมความคิดและร่วมพลงัเพื่อช่วยเหลือกนัในการแกปั้ญหาและพฒันางาน
วชิาการและงานดา้นอ่ืน ๆ ในโรงเรียน ท าใหก้ารนิเทศภายในด าเนินงานไปอยา่งต่อเน่ืองและทัว่ถึง 
ครอบคลุมภาระงานท่ีตอ้งการพฒันา เป็นการผกูมดัใจเพื่อนครูไดท้ั้งคนและงาน มีการประสาน
สัมพนัธ์กนัดว้ยดี ครูมีขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานเป็นอยา่งดี ซ่ึงส่งผลดีต่อนกัเรียน ถือวา่
เป็นหวัใจของการจดัการศึกษาในท่ีสุด 
   3.4 ดา้นการประเมินผลการนิเทศ ควรมีการตรวจสอบเคร่ืองมือในการนิเทศ วา่
เหมาะสมกบัเร่ืองท่ีนิเทศหรือไม่ ประเมินความเหมาะสมของขั้นตอนในการนิเทศประเมิน
ความกา้วหนา้ในการสอนของครู และน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประเมินไปปรับปรุงการเรียน การสอน
ใหมี้ประสิทธิภาพต่อไปสอดคลอ้งกบั กฤษฎา กลัปดี (2552 : 101 - 103) ไดศึ้กษาคน้ควา้การพฒันา
ระบบการนิเทศภายในโรงเรียนบา้นหนองตะเข้-หนองตูม อ าเภอเสิงสาง จงัหวดันครราชสีมา 
พบวา่ จากการพฒันาระบบการนิเทศภายในโรงเรียนโดยใชก้ลยทุธ์การประชุมปฏิบติัการ และ 
การนิเทศก ากบัติดตามท าใหค้รูผูนิ้เทศสามารถพฒันาการด าเนินงานนิเทศภายใน มีการด าเนินงาน
ตามแผนและคู่มือการนิเทศภายในโรงเรียน ท าใหส้ามารถพฒันาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน
อยา่งมีประสิทธิภาพส่งผลใหผู้เ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน จึงควรสนบัสนุนส่งเสริมใหน้ า
กลยทุธ์การประชุมปฏิบติัการ และการนิเทศก ากบัติดตาม ไปใชใ้นการพฒันาระบบการนิเทศ
ภายในโรงเรียนต่อไป 
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ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
 จากผลการวจิยัพบวา่สภาพและแนวทางการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 อยูใ่นระดบัมาก ฉะนั้นผูว้จิยัจึงมี
ขอ้เสนอแนะส าหรับบุคลากรและหน่วยงานทางการศึกษาอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหปั้ญหาการนิเทศ
ภายในโรงเรียนลดลงและใชเ้ป็นแนวทางในการพิจารณาและปรับปรุง เพื่อประโยชน์ในการ
ด าเนินงานการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัน้ี 
  1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรก าหนดนโยบายและแนวทางการนิเทศภายในโรงเรียนให้
ชดัเจนและสามารถปฏิบติัไดจ้ริง เพื่อพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ
ยิง่ข้ึน 
  1.2 ผูบ้ริหารโรงเรียน สร้างความตระหนกัใหค้รูมีความรู้ ความเขา้ใจ เก่ียวกบั
กระบวนการนิเทศ เทคนิควธีิการนิเทศ กิจกรรมการนิเทศ และการประเมินผลการนิเทศและ
สามารถน าความรู้ท่ีไดไ้ปปรับปรุงงานท่ีรับผดิชอบใหมี้คุณภาพยิง่ข้ึน 
  1.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรส่งเสริมใหผู้รั้บการนิเทศ น าผลการนิเทศไปปรับปรุงแกไ้ข 
กระบวนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ใหมี้การพฒันายิง่ข้ึน 
  1.4 ใหค้รูไดศึ้กษาดูงานการสอนโรงเรียนอ่ืน ดูตวัอยา่งครูท่ีประสบผลส าเร็จในการ
จดักิจกรรมการเรียนการสอน 
  1.5 ใหค้รูมีส่วนร่วมในการวเิคราะห์สภาพงาน เพื่อการวางแผนการนิเทศภายใน
โรงเรียน และร่วมก าหนดตวับุคคลรับผดิชอบการนิเทศภายในโรงเรียน 
 2.  ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิยคร้ังต่อไป 
 จากการศึกษาสภาพและแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะส าหรับงานวจิยัคร้ัง
ต่อไป ดงัน้ี 
  2.1 ควรมีศึกษาแนวทางการพฒันาการนิเทศภายในโรงเรียนแบบยัง่ยนื  
  2.2 ควรศึกษารูปแบบการบริหารจดัการการนิเทศภายในส าหรับศตวรรษท่ี 21 
  2.3 ควรมีการศึกษาแนวปฏิบติัท่ีดี  (Best Practices) ของโรงเรียนท่ีไดรั้บรางวลั 
การนิเทศภายในดีเด่น 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัยเร่ือง 

สภาพและแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4  

…………………………………………. 

ค าชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 1. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายใน
ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 มีทั้งหมด 4 
ด้าน ได้แก่ กระบวนการนิเทศ เทคนิควิธีการนิเทศ กิจกรรมการนิเทศ และการประเมินผลการนิเทศ 
 2. แบบสอบถามนี้มี 2 ตอน ประกอบด้วย 
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและแนวทางการพัฒนาการนิเทศ
ภายในของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
 3. แบบสอบถามนี้ใช้ส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัยเท่านั้น จะไม่มีผลกระทบต่อ
การปฏิบัติงานของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ประการใด เพราะการวิเคราะห์ข้อมูลจะปรากฏออกมาใน
ภาพรวม จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านตอบค าถามตามความจริงและให้ครบทุกข้อเพื่อให้ได้
ข้อมูลที่ถูกต้อง สมบูรณ์ เพื่อน าไปวิเคราะห์และสรุปผลการวิจัยซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อวงการศึกษา
ต่อไป 
 
 
       ขอขอบคุณอย่างสูง 
               นางสาวอัจฉริยา ฤทธิรณ 
            นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
              มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
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ตอนท่ี 1  สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงใน ( ) หน้าข้อความที่ตรงกับความเป็นจริงของท่าน 
   1. ประสบการณ์การท างาน 

 ( ) ต่ ากว่า 10 ปี 
       ( )  ตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป 
2. ขนาดของโรงเรียน 

                  ( ) ขนาดเล็ก (มีนักเรียนไม่เกิน 120 คน)  
       ( ) ขนาดกลาง (มีนักเรียนตั้งแต่ 121 - 300 คน)  
  ( ) ขนาดใหญ่ (มีนักเรียนต้ังแต่ 301 คนขึ้นไป)  
ตอนท่ี 2 สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในของผู้บริหาร
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
ค าชี้แจง โปรดอ่านข้อความแต่ละข้อและพิจารณาในสองประเด็น คือ สภาพปัจจุบันเป็นอย่างไร
และแนวทางการพัฒนามากน้อยเพียงใด แล้วท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็น
ของท่านเพียง 1 ช่องเท่านั้น  
 เกณฑ์ความหมายของคะแนน 
  5 หมายถึง            มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 
          4 หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากมาก 
          3 หมายถึง            มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากปานกลาง 
          2 หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากน้อย 
          1 หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากน้อยที่สุด 
 

 
 
  
  
 
 
 
 

122 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 
ข้อ
ท่ี 

 

กิจกรรมการนิเทศภายใน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

ด้านกระบวนการนิเทศ 
1 มีการวิเคราะห์สภาพเพื่อวางแผน  

การนิเทศภายใน 
     

2 มีการปฏิบัติการนิเทศตามปฏิทิน 
ที่ก าหนดไว้ 

     

3 มีการตรวจเยี่ยมชมชั้นเรียนให้ค าแนะน า
ข้อมูลย้อนกลับของผู้นิเทศแก่ผู้รับ 
การนิเทศ 

     

4 จัดท าคู่มือที่ใช้ในการนิเทศภายใน
โรงเรียนไว้อย่างถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ 

     

5 มีการน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลมา
จัดล าดับความส าคัญให้แน่ชัดว่ามีปัญหา
ใดต้องด าเนินก่อนและหลัง 

     

6 มีการจัดประชุมคณะครูในโรงเรียน 
เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนของ
ครูที่มีผลต่อคุณภาพนักเรียน 

     

7 มีการส ารวจและประเมินความต้อง 
การของครู 

     

8 มีการเยี่ยมชั้นเรียน ให้ค าแนะน าข้อมูล
ย้อนกลับของผู้นิเทศแก่ผู้รับการนิเทศ 

     

9 มีการบันทึกการปฏิบัติงานนิเทศภายใน
อย่างเป็นระบบและเป็นปัจจุบัน 

     

10 มีการวิเคราะห์และสังเคราะห์เพื่อหา
สาเหตุของปัญหาเสนอวิธีแก้ปัญหาและ
ความต้องการน าไปใช้ 
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ข้อ 
ท่ี 

 

กิจกรรมการนิเทศภายใน 
 

ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

ด้านเทคนิควิธีการนิเทศ 
11 โรงเรียนจัดท าแบบสอบถามความ 

พึงพอใจในการปฏิบัติหน้าที่ของผู้รับ 
การนิเทศ 

     
 
 

12 มีการวางแผนติดตามประเมินผล 
การนิเทศ 

     

13 มีการด าเนินการนิเทศอย่างเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง 

     

14 มีการก าหนดเป้าหมายและจุดเน้นร่วมกัน
กับผู้รับการนิเทศ 

     

15 มีการนิเทศที่ตรงตามวัตถุประสงค์ใน 
การจัดการการเรียนการสอน 

     

16 มีการทบทวนและสะท้อนผล 
การท างานของผู้รับการนิเทศ 

     

17 มีการนิเทศภายในโรงเรียนที่ตอบสนอง
ความต้องการในการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนของครู 

     

18 ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนและก าหนดตัวบุคคล
รับผิดชอบการนิเทศภายในโรงเรียน 
อย่างชัดเจน 

     

19 มีการให้ข้อเสนอแนะในการนิเทศภายใน
เป็นรายบุคคล 

     

20 มีการแนะน าในการจัดบรรยากาศในชั้น
เรียนเป็นรายห้อง 

     

21 ให้ครูมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา      

124 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



ในการจัดการเรียนการสอน 
ข้อ 
ท่ี 

 

กิจกรรมการนิเทศภายใน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

ด้านกิจกรรมการนิเทศ 
22 มีการน าข้อมูลการนิเทศมาปรับปรุงแผน 

การนิเทศคร้ังต่อไป 
     

23 มีการประเมินผลแผนการนิเทศภายใน      
24 มีการให้ก าลังใจหลังจากการได้รับ 

การนิเทศ 
     

 
27 มีการให้ค าปรึกษาแนะน าตามบริบทของ

โรงเรียนอย่างเป็นกัลยาณมิตร 
     

28 มีการสนทนาทางวิชาการโดยน าหัวหน้า
ช่วงชั้นมาให้ข้อมูลในการปรับปรุง 
การเรียนการสอน 

     

29 มีการประชุมผู้นิเทศและครูให้ทราบ
หลักการในการนิเทศภายในและสะท้อน
ปัญหาในการนิเทศ 

     

30 มีการดูงานที่เพิ่มพูนให้ครูมีประสิทธิภาพ
ในการวัดการเรียนการสอน 

     

31 มีการจัดนิทรรศการเพื่อแสดงผลงานจาก
นิเทศภายใน 

     

32 มีการน าคณะครูไปชมการสาธิตการสอน
ในหรือนอกโรงเรียน 

     

ด้านการประเมินผลการนิเทศ 
33 น าข้อมูลจากการนิเทศมาปรับปรุงและ

พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้มี
ประสิทธิภาพ 

     

34 มีการตรวจสอบการใช้เคร่ืองมือใน 
การนิเทศภายในได้อย่างเหมาะสม 

     
 

ข้อ  ระดับการปฏิบัติ  
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ท่ี กิจกรรมการนิเทศภายใน 5 4 3 2 1 
35 มีการประเมินผลการด าเนินงานนิเทศ

ภายในโรงเรียนเป็นไปตามที่ก าหนดไว้
ในปฏิทิน 

     

36 การประเมินผลการนิเทศครอบคลุมทั้ง
ด้านปัจจัยกระบวนการ และผลผลิต 

     

37 มีการประเมินผลความก้าวหน้าใน 
การนิเทศภายในอย่างต่อเนื่อง 

     
 

38 ชุมชนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการ
นิเทศภายในโรงเรียน 

     

39 ประเมินผลส าเร็จของการนิเทศร่วมกัน
ระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ 

     

40 จัดให้มีการประเมินผลความก้าวหน้าใน
การสอนของครูที่เกิดจากการนิเทศ
ภายใน 

     

41 การน าข้อมูลที่ได้จากการประเมินไปใช้
ในการปรับปรุงการนิเทศภายในโรงเรียน
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

     

42 การรายงานผลการประเมินให้
ผู้บังคับบัญชา และผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ
อย่างต่อเนื่องและเป็นปัจจุบัน 

     

43 การก าหนดวิธีการประเมินผลสอดคล้อง
กับนโยบายวัตถุประสงค์ของการนิเทศ
ภายในโรงเรียน 

     

44 ให้กรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมใน
การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน 

     

45 โรงเรียนมีมาตรการในการควบคุมก ากับ 
ติดตามนิเทศภายในโรงเรียนอย่างเป็น
ระบบ 
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ภาคผนวก  ค 
ผลการหาคุณภาพของเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
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128 

 
ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 

ด้านการมีส่วนร่วม 

ข้อ
ที ่

รายการ 
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

IOC 

 

ผลการ
ประเมิน 

1 2 3 

ด้านกระบวนการนิเทศ      
1 มีการวเิคราะห์สภาพเพื่อวางแผน 

การนิเทศภายใน 
+1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

2 โรงเรียนมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการการนิเทศภายใน
โรงเรียน 

0 0 +1 0.33 ไม่สอดคลอ้ง 

3 ผูนิ้เทศมีความรู้ความเขา้ใจใน 
การนิเทศ 

+1 0 0 0.33 ไม่สอดคลอ้ง 

4 มีการปฏิบติัการนิเทศตามปฏิทินท่ี
ก าหนดไว ้

+1 +1 +1 1 สอดคลอ้ง 

5 มีการตรวจเยีย่มชมชั้นเรียนให้
ค  าแนะน าขอ้มูลยอ้นกลบัของผู ้
นิเทศแก่ผูรั้บการนิเทศ 

 
+1 

 
0 

 
+1 

 
0.67 

 
สอดคลอ้ง 

6 ผูรั้บการนิเทศน าผลการนิเทศไป
ปรับปรุงแกไ้ขใหก้ระบวน 
การจดัการเรียนการสอน 
มีการพฒันาข้ึน 

 
-1 

 
0 

 
0 

 
0.33 

 
ไม่สอดคลอ้ง 

7 จดัท าคู่มือท่ีใชใ้นการนิเทศภายใน
โรงเรียนไวอ้ยา่งถูกตอ้งครบถว้น
สมบูรณ์ 

 
+1 

 
0 

 
+1 

 
0.67 

 
สอดคลอ้ง 

8 มีการปฏิบติัการนิเทศตามปฏิทิน 
ท่ีก าหนดไว ้

+1 0 0 0.33 ไม่สอดคลอ้ง 

9 โรงเรียนมีการส ารวจและประเมิน
ความตอ้งการของครู 
 

0 0 0 0 ไม่สอดคลอ้ง 
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129 

 

ข้อ
ที ่

รายการ 
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

IOC 

 

ผลการ
ประเมิน 

1 2 3 

10 ผูบ้ริหารมีการจดัประชุมคณะครูใน
โรงเรียนเพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค 
ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
เรียนการสอนของครูท่ีมีผลต่อ
คุณภาพนกัเรียน 

+1 0 +1 0.67 สอดคลอ้ง 

11 ผูบ้ริหารมีการน าผลการวเิคราะห์
ขอ้มูลมาจดัล าดบัความส าคญัใหแ้น่
ชดัวา่มีปัญหาใดตอ้งด าเนินก่อน
และหลงั 

0 0 0 0 ไม่สอดคลอ้ง 

12 มีการน าผลการวเิคราะห์ขอ้มูลมา
จดัล าดบัความส าคญัใหแ้น่ชดัวา่มี
ปัญหาใดตอ้งด าเนินก่อนและหลงั 

 
-1 

 
0 

 
+1 

 
0 

 
ไม่สอดคลอ้ง 

13 คณะครูประมวลหาสาเหตุของ
ปัญหา เสนอวธีิแกปั้ญหาและ 
ความตอ้งการน าไปใช ้

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

 
สอดคลอ้ง 

14 มีการจดัประชุมคณะครูในโรงเรียน
เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคต่าง ๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียน 
การสอนของครูท่ีมีผลต่อคุณภาพ
นกัเรียน 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

1 

 
 

สอดคลอ้ง 

15 โรงเรียนมีการประชุม วเิคราะห์ 
ศึกษาเป้าหมายและแนวทางเพื่อ
น าไปปฏิบติัการนิเทศภายใน 

 
+1 

 
0 

 
-1 

 
0 

 
ไม่สอดคลอ้ง 

16 มีการส ารวจและประเมินความ
ตอ้งการของครู 
 
 

 
+1 

 
0 

 
+1 

 
0.67 

 
สอดคลอ้ง 
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ข้อ
ที ่

รายการ 
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

IOC 

 

ผลการ
ประเมิน 

1 2 3 

17 มีการเยีย่มชั้นเรียน ใหค้  าแนะน า
ขอ้มูลยอ้นกลบัของผูนิ้เทศแก่ผูรั้บ
การนิเทศ 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

 
สอดคลอ้ง 

18 มีการบนัทึกการปฏิบติังานนิเทศ
ภายในอยา่งเป็นระบบและเป็น
ปัจจุบนั 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

 
สอดคลอ้ง 

19 มีการวเิคราะห์และสังเคราะห์เพื่อ
หาสาเหตุของปัญหาเสนอวธีิ
แกปั้ญหาและความตอ้งการ
น าไปใช ้

 
+1 

 
+1 

 
0 

 
0.67 

 
สอดคลอ้ง 

20 โรงเรียนจดัท าแบบสอบถามความ
พึงพอใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีของ
ผูรั้บการนิเทศ 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

 
สอดคลอ้ง 

ด้านเทคนิควธีิการนิเทศ      
21 มีการวางแผนติดตามประเมินผล 

การนิเทศ 
+1 0 +1 0.67 สอดคลอ้ง 

22 มีการวางแผนติดตามประเมินผล 
การนิเทศ 
 

0 0 +1 0.33 ไม่สอดคลอ้ง 

23 ผูนิ้เทศมีการท างานอยา่งเป็นระบบ 0 0 0 0 ไม่สอดคลอ้ง 
24 ผูนิ้เทศมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 0 0 0 0 ไม่สอดคลอ้ง 
25 มีการด าเนินการนิเทศอยา่งเป็น

ระบบและต่อเน่ือง 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

1 
 

สอดคลอ้ง 
26 มีการก าหนดเป้าหมายและจุดเนน้

ร่วมกนักบัผูรั้บการนิเทศ 
 

+1 
 

0 
 

+1 
 

0.67 
 

สอดคลอ้ง 
27 ผูนิ้เทศช้ีแนะสาระท่ีเป็นรูปธรรม 0 0 +1 0.33 ไม่สอดคลอ้ง 
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ข้อ
ที ่

รายการ 
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

IOC 

 

ผลการ
ประเมิน 

1 2 3 

28 มีการนิเทศท่ีตรงตามวตัถุประสงค์
ในการจดัการการเรียนการสอน 

 
0 

 
+1 

 
0 

 
0.33 

 
ไม่สอดคลอ้ง 

29 แผนการนิเทศภายในของโรงเรียน 
ตอบสนองความตอ้งการใน 
การพฒันาการจดัการเรียนการสอน
ของครู 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
ไม่สอดคลอ้ง 

30 มีการทบทวนและสะทอ้นผล 
การท างานของผูรั้บการนิเทศ 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

 
สอดคลอ้ง 

31 ผูนิ้เทศช่วยเหลือผูรั้บการนิเทศ 
เป็นรายบุคคล 

 
0 

 
+1 

 
0 

 
0.33 

 
ไม่สอดคลอ้ง 

32 มีการนิเทศภายในโรงเรียน 
ท่ีตอบสนองความตอ้งการใน 
การพฒันาการจดัการเรียนการสอน
ของครู 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

 
สอดคลอ้ง 

33 ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนการ
นิเทศภายในโรงเรียนและก าหนด
ตวับุคคลรับผดิชอบการนิเทศ
ภายในโรงเรียนอยา่งชดัเจน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

 
สอดคลอ้ง 

34 มีการใหข้อ้เสนอแนะในการนิเทศ
ภายในเป็นรายบุคคล 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

 
สอดคลอ้ง 

35 มีการแนะน าในการจดับรรยากาศ
ในชั้นเรียนเป็นรายหอ้ง 

 
0 

 
+1 

 
+1 

 
0.67 

 
สอดคลอ้ง 

36 ใหค้รูมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหา 
ในการจดัการเรียนการสอน 

 
+1 

 
0 

 
+1 

 
0.67 

 
สอดคลอ้ง 

37 มีการน าขอ้มูลการนิเทศมาปรับปรุง
แผนการนิเทศคร้ังต่อไป 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

 
สอดคลอ้ง 

38 ผูรั้บการนิเทศเปิดใจรับฟังผูนิ้เทศ +1 +1 0 0.67 สอดคลอ้ง 
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ข้อ
ที ่

รายการ 
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

IOC 

 

ผลการ
ประเมิน 

1 2 3 

39 มีการประเมินผลแผนการนิเทศ
ภายใน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

 
สอดคลอ้ง 

40 มีการใหก้ าลงัใจหลงัจากการไดรั้บ 
การนิเทศ 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

 
สอดคลอ้ง 

ด้านกจิกรรมการนิเทศ      
41 มีการใหค้  าปรึกษาระหวา่งผูนิ้เทศ

กบัผูรั้บการนิเทศ 
0 0 0 0 ไม่สอดคลอ้ง 

42 มีการตรวจเยีย่มชั้นเรียนอยา่งมี
ระบบและต่อเน่ือง 

+1 0 +1 0.67 สอดคลอ้ง 

43 มีการประชุมนิเทศใหข้อ้มูล
ยอ้นกลบัแก่ผูรั้บการนิเทศ 

0 0 0 0 ไม่สอดคลอ้ง 

44 มีการสังเกตการสอนและหา
แนวทางในการพฒันากลวธีิการ
สอนร่วมกบัครู 

 
+1 

 
0 

 
+1 

 
0.67 

 
สอดคลอ้ง 

45 ผูรั้บการนิเทศมีการท าวจิยัเชิง
ปฏิบติัการ 

0 0 0 0 ไม่สอดคลอ้ง 

46 มีการจดันิทรรศการการนิเทศ 0 0 0 0 ไม่สอดคลอ้ง 
47 มีการเชิญวทิยากรจากภายนอกมา

ใหค้วามรู้ 
0 +1 0 0.33 ไม่สอดคลอ้ง 

48 มีการใหค้  าปรึกษาแนะน าตาม
บริบทของโรงเรียนอยา่งเป็น
กลัยาณมิตร 

 
+1 

 
+1 

 
0 

 
0.67 

 
สอดคลอ้ง 

49 มีส่ือและเคร่ืองมือประกอบการ
นิเทศภายในโรงเรียนอยา่ง
เหมาะสม 
 
 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
ไม่สอดคลอ้ง 
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ข้อ
ที ่

รายการ 
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

IOC 

 

ผลการ
ประเมิน 

1 2 3 

50 มีการสนทนาทางวชิาการโดยน า
หวัหนา้ช่วงชั้นมาใหข้อ้มูลใน 
การปรับปรุงการเรียนการสอน 

 
+1 

 
0 

 
+1 

 
0.67 

 
สอดคลอ้ง 

51 ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศปฏิบติัตน
ไดเ้หมาะสมกบับทบาทหนา้ท่ี 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
ไม่สอดคลอ้ง 

52 มีการประชุมผูนิ้เทศและครูให้
ทราบหลกัการในการนิเทศภายใน
และสะทอ้นปัญหาในการนิเทศ 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

 
สอดคลอ้ง 

53 มีการตรวจสอบผลการพฒันา
คุณภาพการเรียนระหวา่งเรียนตาม
สภาพจริงอยา่งต่อเน่ือง 

 
+1 

 
0 

 
0 

 
0.33 

 
ไม่สอดคลอ้ง 

54 โรงเรียนมีการประชุมผูนิ้เทศและ
ผูรั้บการนิเทศเพื่อท าความเขา้ใจ
รายละเอียดในการนิเทศ 

 
-1 

 
0 

 
+1 

 
0 

 
ไม่สอดคลอ้ง 

55 มีการจดัศึกษาดูงานตวัอยา่งของครู
คนอ่ืน/โรงเรียนอ่ืนท่ีประสบ
ผลส าเร็จในการจดักิจกรรมการ
เรียนการสอน 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
ไม่สอดคลอ้ง 

56 มีการดูงานท่ีเพิ่มพนูใหค้รูมี
ประสิทธิภาพในการวดัการเรียน 
การสอน 

 
+1 

 
0 

 
+1 

 
0.67 

 
สอดคลอ้ง 

57 มีการจดันิทรรศการเพื่อแสดง
ผลงานจากนิเทศภายใน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

 
สอดคลอ้ง 

58 มีการน าคณะครูไปชมการสาธิต 
การสอนในหรือนอกโรงเรียน 
 
 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
1 

 
สอดคลอ้ง 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



134 

 

ข้อ
ที ่

รายการ 
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

IOC 

 

ผลการ
ประเมิน 

1 2 3 

59 มีการบนัทึกการปฏิบติังานนิเทศ
ภายในโรงเรียนอยา่งเป็นระบบและ
เป็นปัจจุบนั 

 
+1 

 
0 

 
0 

 
0.33 

 
ไม่สอดคลอ้ง 

ด้านการประเมินผลการนิเทศ      
60 น าขอ้มูลจากการนิเทศมาปรับปรุง

และพฒันาการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพ 

 
+1 

 
+1 

 
0 

 
0.67 

 
สอดคลอ้ง 

61 การเลือกใชเ้คร่ืองมือในการนิเทศ
ภายในไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
ไม่สอดคลอ้ง 

62 การประเมินผลการด าเนินงานนิเทศ
ภายในโรงเรียนเป็นไปตาม 
ท่ีก าหนดไวใ้นปฏิทิน 

 
+1 

 
+1 

 
0 

 
0.67 

 
สอดคลอ้ง 

63 การประเมินผลการนิเทศครอบคลุม
ทั้งดา้นปัจจยักระบวนการ 
และผลผลิต 

 
+1 

 
0 

 
+1 

 
0.67 

 
สอดคลอ้ง 

64 จดัใหมี้การประชุม อภิปราย  
เพื่อประมวลปัญหา อุปสรรคและ
ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงงาน 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
ไม่สอดคลอ้ง 

65 มีการประเมินผลความกา้วหนา้ใน 
การนิเทศอยา่งต่อเน่ือง 

 
+1 

 
+1 

 
0 

 
0.67 

 
สอดคลอ้ง 

66 มีการสร้างความตระหนกัใหผู้นิ้เทศ
และผูรั้บการนิเทศเห็นความส าคญั
ของการนิเทศภายในโรงเรียน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
สอดคลอ้ง 

67 มีการตรวจสอบการใชเ้คร่ืองมือใน 
การนิเทศภายน าไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
สอดคลอ้ง 
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ข้อ
ที ่

รายการ 
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

IOC 

 

ผลการ
ประเมิน 

1 2 3 

68 มีการปรับปรุงแกไ้ขจากผลการ
นิเทศติดตามการประเมินได้
เหมาะสมทนัเวลา 

 
+1 

 
0 

 
0 

 
0.33 

 
ไม่สอดคลอ้ง 

69 สร้างเคร่ืองมือประเมินผลการนิเทศ
ภายในไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 
+1 

 
0 

 
0 

 
0.33 

 
ไม่สอดคลอ้ง 

70 จดัใหมี้การประเมินความเหมาะสม
ของขั้นตอนด าเนินการนิเทศภายใน
โรงเรียน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
สอดคลอ้ง 

 

71 จดัใหมี้การประเมินผล
ความกา้วหนา้ในการสอนของครู 
ท่ีเกิดจากการนิเทศภายใน 

 
+1 

 
+1 

 
0 

 
0.67 

 
สอดคลอ้ง 

72 การน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประเมิน
ไปใชใ้นการปรับปรุงการนิเทศ
ภายในโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพ
ยิง่ข้ึน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
สอดคลอ้ง 

 

73 น าผลการประเมินมาวเิคราะห์
เปรียบเทียบเกณฑแ์ละ
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
เพื่อสรุปผลการประเมิน 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
ไม่สอดคลอ้ง 

74 การรายงานผลการประเมินให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
ทราบอยา่งต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบนั 

 
-1 

 
0 

 
+1 

 
0 

 
ไม่สอดคลอ้ง 

75 การก าหนดวธีิการประเมินผล
สอดคลอ้งกบันโยบายวตัถุประสงค์
ของการนิเทศภายในโรงเรียน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
สอดคลอ้ง 

 
76 ชุมชนมีส่วนร่วมในการประเมินผล

การนิเทศภายในโรงเรียน 
 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
 

ไม่สอดคลอ้ง 
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ข้อ
ที ่

รายการ 
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

IOC 

 

ผลการ
ประเมิน 

1 2 3 

78 การก าหนดวธีิการประเมินผล
สอดคลอ้งกบันโยบายวตัถุประสงค์
ของการนิเทศภายในโรงเรียน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
สอดคลอ้ง 

 
79 ใหก้รรมการสถานศึกษามีส่วนร่วม

ในการประเมินผลการนิเทศภายใน
โรงเรียน 

 
+1 

 
0 

 
+1 

 
0.67 

 
สอดคลอ้ง 

 
80 โรงเรียนมีมาตรการในการควบคุม 

ก ากบั ติดตามนิเทศภายในโรงเรียน
อยา่งเป็นระบบ 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
สอดคลอ้ง 
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ผลการวเิคราะห์ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก  ง 
ผลการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 
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ผลการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 
 

 การสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 7 ท่าน จากนั้นจึงน ามาวเิคราะห์เน้ือหา  
น าเสนอเป็นแนวทางการพฒันา ดงัน้ี 
 

1. ด้านกระบวนการนิเทศ 
  1.1 ท่านมีแนวทางในการพฒันาอย่างไรให้มีการส ารวจและประเมินความต้องการของครู
มากขึน้ 
 
 “…แนวทางในการส ารวจประเมินความตอ้งการของครูควรกระท าตั้งแต่ รับครูเขา้บรรจุใน
ต าแหน่งครูผูช่้วยและมีการประเมินความสามารถของครู วา่มีความสามารถในการสอนวชิาอะไรได้
บา้ง หรือมีความรู้พื้นฐานดา้นการเรียนการสอนดว้ยเทคนิควธีิการใด…” 

(สุนนัท ์จนัทร์เพชร, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…ตอ้งมีการวางแผนก าหนดทางเลือก โดยพิจารณาหาความสัมพนัธ์ของจุดพฒันากบั 
การนิเทศ ก าหนดทางเลือก วางแผนการนิเทศ ก าหนดเทคนิค วธีิการ ส่ือเคร่ืองมือในการนิเทศ…” 

(บุญคะนึง มะลิวรรณ, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…แนวทางการส ารวจความตอ้งการโดยการสังเกต การพดูคุยซกัถาม ปัญหาเก่ียวกบัการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน และประเมินผูเ้รียนซ่ึงจะสะทอ้นผลการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ของครูการพดูคุยซกัถามแลกเปล่ียนแบบเป็นมิตรและเปล่ียนความคิดจะสามารถ รู้ถึงปัญหา
เก่ียวกบัการจดักิจกรรมได ้การสังเกต เพื่อศึกษาพฤติกรรมบางอยา่งของครู เพื่อใหไ้ดต้รงกบัขอ้มูล
ท่ีเป็นจริงท่ีสุด …” 

(เชิดชยั รักษาอินทร์, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…การส ารวจความตอ้งการของครู ในการออกนิเทศแต่ละคร้ังจะพบปะครูเป็นรายชั้น ดู
เอกสารแผนการจดัการเรียนการสอน ดูการสอนของครูเนน้รายวชิาวา่ในการสอนแต่ละคร้ัง ครูได้
วางแผนการสอนหรือไม่ และมีส่ือประกอบการสอน สอนไดต้รงจุดประสงคข์องแผนท่ีวางไว้
หรือไม่ หากเจอวา่ครูไม่มีแผนการสอนหรือไม่มีส่ือประกอบการสอนจะไดห้าทางผลิตหรือจดัหา
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ส่ือใหต้รงตามจุดประสงคท่ี์วางไว ้นกัเรียนมีความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหาท่ีครูสอนหรือไม่มี
กระบวนการเรียนการสอนท่ีง่ายคือการเขา้ใจ มีการทบทวนบทเรียน เน้ือหาใหม่และการจดั
กิจกรรมท่ีสนุก และสมกบัชั้น มีการวดัผลประเมินผลหรือไม่ จากการออกนิเทศดงักล่าว จะน ามา
สังเคราะห์ วา่ครูส่วนมากตอ้งการอะไรท่ีดีแลว้ และควรปรับปรุงหรือสรุปหาทางแกไ้ขต่อไป…” 

(มงคล ฤทธิรณ, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…ผูนิ้เทศมีการส ารวจความตอ้งการของครู และสร้างขอ้ตกลงร่วมกนัตั้งแต่คร้ังแรก 
แลกเปล่ียนเรียนรู้แบบกลัยาณมิตร เพื่อใหค้รูผูเ้ขา้รับการนิเทศรู้สึกเป็นมิตร จะไดก้ลา้ท่ีจะบอกถึง
ปัญหาและความตอ้งการต่าง ๆ โดยผูนิ้เทศคอยแนะน า และติดตาม ประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง …” 

(แสงอุทยั ศกัด์ิศรีทา้ว, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “… ตอ้งมีการวางแผนร่วมกนักบัครูในระยะแรก มีการ Coaching สร้างความสัมพนัธ์และ 
ความไวว้างใจใหก้บัครู เพื่อใหค้รูรู้จกัการท างานอยา่งเป็นระบบ ช้ีแนะในบริบท จากนั้นคอยก ากบั
ติดตาม สอบถามความตอ้งการของครู …” 

(สถิต ศรีวเิศษ, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…การสร้างขอ้ตกลงร่วมกนั ใหค้รูเกิดความไวว้างใจ ในการปฏิบติังาน ผูนิ้เทศช่วยกนั
วเิคราะห์ ประเมินผล แนะน าแนวทางใหค้รูปฏิบติั เม่ือครูปฏิบติัไปในทิศทางท่ีดีตอ้งรีบเสริม
ก าลงัใจ…” 

(อุทยาน ปิตามาตา, สัมภาษณ์. 2562) 
 

  1.2 ท่านมีแนวทางการพฒันาอย่างไรให้มีการบันทกึการปฏิบัติงานนิเทศภายในอย่างเป็น

ระบบและเป็นปัจจุบัน 

 “…ตอ้งมีการจดบนัทึกการนิเทศหลกัจากมีการนิเทศเสร็จ โดยบนัทึก งานปัญหาอุปสรรคและ
ส่ิงท่ีควรปรับปรุง ในการจดัการเรียนการสอนของครูในแต่ละจุดประสงคแ์ละมีการปรับปรุงตาม
กระบวนการ PDCA แต่หลงัจากการนิเทศ ควรมีการติดตามผลการจดัการเรียนการสอนอยา่งนอ้ย
เทอมละ 1 คร้ัง …” 

(สุนนัท ์จนัทร์เพชร, สัมภาษณ์. 2562) 
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 “…สร้างความตระหนกัใหแ้ก่ผูรั้บการนิเทศ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งใหเ้ขา้ใจในกระบวนการนิเทศ
ภายใน วา่เป็นกระบวนการท างานร่วมกนัท่ีใชเ้หตุผลการนิเทศ เป็นการพฒันาปรับปรุงวธีิการ
ท างานของแต่ละบุคคลใหมี้คุณภาพ…” 

(บุญคะนึง มะลิวรรณ, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…ในการนิเทศแต่ละคร้ัง ก่อนการนิเทศควรมีการจดัประชุมวางแผนนิเทศ แจง้วนัเวลา มี
แผนการนิเทศ นิเทศตามแผน ในการบนัทึกการนิเทศผูนิ้เทศควรจดบนัทึกสมุดนิเทศใหค้  าช้ีแนะ
แนวทางทุกคร้ัง ผูรั้บการนิเทศมีการลงลายมือ รับทราบและปฏิบติัตาม…” 

(เชิดชยั รักษาอินทร์, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…ในการนิเทศแต่ละคร้ัง จะมีปฏิทินการออกนิเทศวา่จะออกนิเทศวนัใด เน้ือหาท่ีจะไปนิเทศ
ในเร่ืองใด มีเคร่ืองมือท่ีจะไปใชใ้นการนิเทศท่ีโรงเรียน หอ้งเรียนจะตอ้งมีไว ้คือสมุดนิเทศภายใน
เพราะเม่ือครูไดรั้บการนิเทศแลว้ ศึกษานิเทศกห์รือผูบ้ริหารสถานศึกษาจะเขียนขอ้เสนอแนะในการ
นิเทศท่ีพบเห็นใหค้รูไดไ้ปพฒันา ปรับปรุงการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของตน โดยครูควรจะ
มีสมุดบนัทึกการนิเทศภายในไวใ้นแต่ละชั้น แต่ละคนจะเป็นขอ้เสนอเพื่อปรับปรุงพฒันาการสอน
ของแต่ละคน หากปฏิบติัตามขอ้เสนอแนะแลว้คุณภาพการศึกษาก็จะพฒันาข้ึน…” 

(มงคล ฤทธิรณ, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “… ตอ้งมีการจดักระบวนการ PLC โดยใหห้วัหนา้วชิาการคอยก ากบัแนะน า แก่ครูท่ียงัขาด
ความรู้ความเขา้ใจ เก่ียวกบัการนิเทศภายใน ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศประชุมวางแผนสร้าง
ขอ้ตกลงร่วมกนั สร้างตวัช้ีวดั สร้างขอ้ตกลงรับรู้ร่วมกนั ผูนิ้เทศคอยก ากบัติดตาม และเม่ือส้ินปี
การศึกษามีการ PLC เพื่อประเมินผลการจดัการนิเทศภายในอีกคร้ัง…” 

(แสงอุทยั ศกัด์ิศรีทา้ว, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…การใหค้  าช้ีแนะ การตกลงร่วมกนัเก่ียวกบัประเด็นหรือจุดเนน้ มีการใชผ้งัมโนทศัน์ (Mind 
Mapping) มาช่วยใหม้องเห็นภาพชดัเจน ใชก้ระบวนการซกัถาม พดูคุย เปิดโอกาส ใหมี้ 
การแลกเปล่ียนซกัถาม…” 

(สถิต ศรีวเิศษ, สัมภาษณ์. 2562) 
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“…การสร้างทศันคติเชิงบวก ใหผู้ป้ฏิบติังานมีทศันคติท่ีดีต่อการนิเทศภายใน มีการวางแผนงาน
จดัท าปฏิทินการนิเทศภายในอยา่งเป็นระบบ ติดตาม เสนอแนะ ตรวจสอบ ใหก้ารด าเนินงานเป็น
ปัจจุบนั…” 

(อุทยาน ปิตามาตา, สัมภาษณ์. 2562) 

 
2. ด้านเทคนิควธิีการนิเทศ  

  2.1 ท่านมีแนวทางอย่างไรในการพฒันาให้มีการนิเทศทีต่รงตามวตัถุประสงค์ในการจัด 

การเรียนการสอน 

 “…ผูนิ้เทศตอ้งมีความรู้ ในเร่ืองหลกัสูตรการจดัการเรียนการสอนเป็นอยา่งดี น าประสบการณ์
ในการจดัการเรียนการสอนมาใชใ้นการนิเทศ เพื่อพฒันาการเรียนรู้ การจดัการเรียนการสอน ควร
เนน้ผลท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้รียน อยา่งเป็นรูปธรรมใหเ้ป็นส่ิงท่ีครูปฏิบติัไดง่้าย เช่น การเรียนรู้ไดจ้าก
สถานท่ีจริง หรือภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในชุมชน ซ่ึงท าใหผู้เ้รียนจดจ าและเขา้ถึงความรู้ไดง่้าย …” 

(สุนนัท ์จนัทร์เพชร, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…แนวทางในการพฒันาใหมี้การนิเทศท่ีตรงตามวตัถุประสงคใ์นการจดัการเรียนการสอน คือ 
ผูนิ้เทศตอ้งจดัการความรู้ใหเ้ป็นเป็นฐานสู่การปฏิบติั แก่ผูรั้บการนิเทศเพราะถา้ผูนิ้เทศและบุคลากร
ในโรงเรียนจะพฒันาตนไดก้็ต่อเม่ือ มีหลกัการความรู้เป็นพื้นฐานและสร้างแนวทางจุดหมาย
ร่วมกนั…” 

(บุญคะนึง มะลิวรรณ, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…การนิเทศใหต้รงตามวตัถุประสงค์ ใหค้วามส าคญัในนิเทศเป็นอนัดบัแรก คือ ร่วมมือจดัท า
แผนการนิเทศ ใหช้ดัเจน นิเทศเร่ืองอะไร เพื่ออะไร แกปั้ญหาอะไรการนิเทศภายในเสร็จมี  
การประเมินผลการนิเทศและน าผลการนิเทศมาใชว้า่เกิดประโยชน์หรือไม่ หรือน าผลนิเทศไป
พฒันา …” 

(เชิดชยั รักษาอินทร์, สัมภาษณ์. 2562) 
 
 “…ในการนิเทศการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครู ผูนิ้เทศจะตอ้งมีเคร่ืองมือท่ีจะน าไปใช้

ประกอบการนิเทศในเร่ืองนั้น ๆ ใหต้รงกบัเร่ืองท่ีจะท าการนิเทศตวัอยา่ง หากดูการอ่านออกเขียน

ไดข้องนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 เคร่ืองมือท่ีน าไปใชใ้นการทดสอบเพื่อทราบวา่นกัเรียนอ่าน
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ออกเขียนได ้ตอ้งมีแบบฝึกใหน้กัเรียนอ่านและเขียน ก็จะสามารถทราบไดว้า่นกัเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนใดอ่านเขียนไดเ้ท่าไหร่ เพื่อจะไดห้าทางพฒันาการอ่านออกเขียนได้

ของนกัเรียนกนัต่อไป…” 

(มงคล ฤทธิรณ, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…ผูนิ้เทศตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในการนิเทศภายในเป็นอยา่งดี มีเคร่ืองมือส าหรับการนิเทศ

ท่ีเท่ียงตรง ก่อนการนิเทศทุกคร้ัง ตอ้งมีการทราบขอ้ตกลง ผูนิ้เทศจดัท าปฏิทินการออกนิเทศ แลว้

แจง้ใหผู้นิ้เทศทราบถึงวนัเวลา หวัขอ้ท่ีจะนิเทศ เพื่อใหผู้รั้บการนิเทศไดเ้ตรียมตวัเขา้รับการนิเทศ 

นอกจากน้ีในการนิเทศอาจจะใหผู้รั้บการนิเทศมีการประเมินตนเองก่อน แลว้ผูนิ้เทศก็ประเมินผล 

แจง้ขอ้เสนอแนะใหผู้รั้บการนิเทศน าผลการนิเทศไปพฒันาปรับปรุงแกไ้ขต่อไป…” 

(แสงอุทยั ศกัด์ิศรีทา้ว, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…ใชว้ธีิการนิเทศแบบตรวจสอบ (Inspection Supervision) การนิเทศแบบตรวจสอบ เพื่อให้
ครูไดแ้กไ้ข ปรับปรุงตามกฎเกณฑร์ะเบียบของหลกัสูตรท่ีก าหนดไว…้” 

(สถิต ศรีวเิศษ, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…ใชก้ระบวนการนิเทศแบบคลินิก (Clinical Supervision) ในกระบวนการนิเทศ ครูและ 
ผูนิ้เทศจะร่วมกนัอยา่งใกลชิ้ด ในการวางแผนสังเกตการสอน ผูท่ี้จะท าการนิเทศตอ้งศึกษาเน้ือหาท่ี
จะนิเทศใหค้รบถว้น ก่อนจะออกนิเทศตอ้งแจง้ใหผู้เ้ขา้รับการนิเทศทราบวา่จะนิเทศเร่ืองใด วนัใด 
โดยมีปฏิทินการนิเทศแจง้ใหท้ราบอยา่งชดัเจน…” 

(อุทยาน ปิตามาตา, สัมภาษณ์. 2562) 
 

  2.2 ท่านมีแนวทางอย่างไรให้มีการทบทวนและสะท้อนผลการท างานของผู้รับการนิเทศ

มากยิง่ขึน้ 

 “…ผูนิ้เทศ ควรแสดงใหเ้ห็นถึงความส าคญัของผูเ้รียน เพื่อการน าผลการนิเทศไปปรับปรุง 
กระบวนการเรียนการสอนของครู เช่น ยกตวัอยา่งผูท่ี้ประสบความส าเร็จในการสอนและการพฒันา
เด็กในดา้นต่าง ๆ …” 

(สุนนัท ์จนัทร์เพชร, สัมภาษณ์. 2562) 
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 “…ใหก้ าลงัใจผูรั้บการนิเทศ พร้อมกนัแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อร่วมกนัพฒันางานพร้อมทั้งให้
ก าลงัใจในการพฒันางานดียิง่ ๆ ข้ึน …” 

(บุญคะนึง มะลิวรรณ, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…ผลสะทอ้นจากผูรั้บการนิเทศ การนิเทศแต่ละคร้ังตอ้งมีการติดตาม วา่เม่ือนิเทศเร่ืองอะไร
ไปแลว้ มีผลเปล่ียนแปลงในทิศทางใด ผูป้ฏิบติัไดป้ฏิบติัตามค าแนะน าหรือไม่ ไม่ปฏิบติัเพราะ
อะไรหรือปฏิบติัแลว้ไดผ้ลดี ก็ควรน าไปพฒันา น าผลการนิเทศมาร่วมกนัวเิคราะห์ เพื่อหาสาเหตุ
และแนวทางการแกปั้ญหาร่วมกนัระหวา่งผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ…” 

 (เชิดชยั รักษาอินทร์, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…แนวทางในการทบทวนและสะทอ้นผลการท างานของผูรั้บการนิเทศมีหลากหลายรูปแบบ 
เช่น  
 1. การประชุมสัมมนา แลกเปล่ียนเรียนรู้ อาจจดัเป็นกลุ่มใหญ่หรือกลุ่มยอ่ย น าเสนอผลงานของ
ตนเอง หรือทีมงานช้ีจุดเด่นจุดดอ้ยของผลท่ีเกิดข้ึนจากการไดรั้บการนิเทศ  
 2. จดั Best Practices ท่ีไดรั้บการนิเทศ การแสดง Best Practices ของคนท่ีคิดวา่ดีท่ีสุด น ามา
แลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั จะไดแ้นวคิดแนวปฏิบติัท่ีเป็นประโยชน์ต่อไดก้ารจดัการเรียนรู้
ดว้ย 
 3. ระดมความคิดจากทุกคน เพื่อสรุปเป็นแนวคิด แนวปฏิบติัท่ีดีและสามารถน าไปปฏิบติัได ้  
 จากวธีิดงักล่าวขา้งตน้ จะท าใหผู้ท่ี้รับการนิเทศไดแ้นวทาง แนวคิดสามารถน าไปปฏิบติั  
เพื่อเพิ่มพนูคุณภาพการศึกษาต่อไปได ้…” 

 (มงคล ฤทธิรณ, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…ผูนิ้เทศสรุปผลการนิเทศใหผู้รั้บการนิเทศทราบอยา่งเป็นกลัยาณมิตร สนบัสนุนใหค้รูจดัท า
วจิยัในชั้นเรียน ใหค้รูมีส่วนร่วมในการนิเทศ …” 

(แสงอุทยั ศกัด์ิศรีทา้ว, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…การใหค้  าปรึกษา การพบปะระหวา่งผูนิ้เทศกบัผูรั้บการนิเทศ เพื่อใหเ้กิดการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ พดูคุยซกัถาม ระหวา่งผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ ใชก้ระบวนการ PLC ช่วยใหก้ารด าเนินงาน
มีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน…” 

(สถิต ศรีวเิศษ, สัมภาษณ์. 2562) 
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 “…มีการศึกษาเอกสารร่วมกนั จดัท าทีมท าการทดลองวธีิการสอนร่วมกนั น าผลจากการนิเทศ
มาวเิคราะห์หาแนวทางแกปั้ญหาร่วมกนัระหวา่งผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ…” 

(อุทยาน ปิตามาตา, สัมภาษณ์. 2562) 

 

3. ด้านกจิกรรมการนิเทศ 
  3.1 ท่านมีเทคนิควธีิการอย่างไรให้มีการตรวจเยีย่มช้ันเรียนอย่างมีระบบและต่อเน่ือง  
 “…การตรวจเยีย่มชั้นเรียนควรจะตรวจจากสภาพจริงไม่มีการนดัล่วงหนา้ เพื่อใหเ้ห็นสภาพ 

การเรียนการสอนท่ีแทจ้ริง แลว้สะทอ้นผลการปรับปรุงไดอ้ยา่งดี แลว้ควรตรวจอยา่งต่อเน่ืองอยา่ง

นอ้ยสัปดาห์ละ 1 คร้ัง แลว้น าผลท่ีไดจ้ากการตรวจเยีย่มใหป้รับปรุงการเรียนการสอน ซ่ึงชั้นเรียน

ควรมีบรรยากาศทางกายภาพเป็นอยา่งดี เหมาะสมกบัการเรียนของผูเ้รียนอยา่งแทจ้ริง…” 

(สุนนัท ์จนัทร์เพชร, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…เทคนิคท่ีควรท าคือ  1. ใหรู้้ ใหผู้รั้บการนิเทศรู้ในส่ิงท่ีตอ้งด าเนินการหรือตรวจสอบ 
ความเขา้ใจ 
       2. ใหท้  า ตรวจสอบเอกเอกสารหลกัฐานการด าเนินงานท่ีแสดงวา่ผูรั้บการนิเทศได ้  
ด าเนินการดว้ยความเขา้ใจ   
       3. ใหก้ าลงัใจ แลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อร่วมกนัพฒันางาน…” 

(บุญคะนึง มะลิวรรณ, สัมภาษณ์. 2562) 

 

 “…การนิเทศชั้นเรียนอยา่งเป็นระบบ การแจง้แผนนิเทศไวล่้วงหนา้ ก าหนดวนัเวลาท่ีชดัเจน 

นิเทศเร่ืองอะไร การนิเทศชั้นเรียนท่ีดีท่ีสุด คือ การสังเกต การพดูคุยกบัผูเ้รียน และสะทอ้นสภาพ

ปัญหาปัจจุบนั การจดัการเรียนการสอนไดดี้ท่ีสุด…” 

(เชิดชยั รักษาอินทร์, สัมภาษณ์. 2562) 

 

 “…การเยีย่มชั้นเรียน ควรมีเทคนิควธีิการ ดงัน้ี  1. การสังเกตการสอน เป็นการใหก้ าลงัใจใน
การจดักิจกรรมการเรียนการสอนไม่ใช่การจบัผดิ เพื่อจะไดห้าทางช่วยสนบัสนุนใหก้ารจดักิจกรรม
การเรียนการสอน บรรลุตามจุดประสงค ์ไม่วา่จะเป็นการทบทวนความรู้เดิม ขั้นสอบ ขั้นสรุปผล 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 
 

146 
 

 

การใชส่ื้อประกอบการจดักิจกรรม รวมทั้งการวดัผล ประเมินผล เพื่อท่ีครูจะไดมี้ความรู้ความเขา้ใจ
ในการสอนมากยิง่ข้ึน หากมีปัญหาในการสอนจะไดห้าทางแกไ้ขต่อไป  
 2. Coaching techniques เป็นการใหค้  าแนะน าปรึกษา ซ่ึงผูนิ้เทศมีจุดประสงคท่ี์จะช่วยผูรั้บการ
นิเทศ ซ่ึงการแนะน าอาจท าได ้2 วธีิคือ 1. การใหค้  าปรึกษาแนะน าแบบไม่เป็นทางการ  
โดยผูนิ้เทศแบ่งได ้3 ลกัษณะ คือ บอกวธีิแกปั้ญหาโดยตรง เสนอขอ้มูลและสรุปการวเิคราะห์
ปัญหาแบบผสมผสาน 2. การใหค้  าปรึกษาแบบเป็นทางการ มีการชมเชย สอบถามแกไ้ขและสาธิต 
…” 

(มงคล ฤทธิรณ, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…การจดัท าปฏิทินการนิเทศภายในอยา่งเป็นระบบ แจง้ใหผู้รั้บการนิเทศทราบถึงวนัท่ีจะเขา้
รับการนิเทศ หวัขอ้ท่ีจะนิเทศ เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการนิเทศเตรียมตวัใหพ้ร้อม แลว้ผูนิ้เทศตอ้งออกนิเทศ
ตามปฏิทินการนิเทศ ในการตรวจเยีย่มแต่ละคร้ังมีการใหก้ าลงัใจผูรั้บการนิเทศ…” 

(แสงอุทยั ศกัด์ิศรีทา้ว, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…การพบปะสนทนา สร้างความคุน้เคย และสร้างเจตคติท่ีดีในการนิเทศแก่ครู มี 
การก าหนดการเยีย่มนิเทศชั้นเรียน จดัท าเอกสารตรวจเยีย่มชั้นเรียน ปฏิบติัการเยีย่มนิเทศชั้นเรียน
อยา่งต่อเน่ือง พร้อมสร้างขอ้ตกลง ร่วมกนักบัครู โดยสร้างความเป็นกนัเอง ใหเ้กียรติและยกยอ่งครู
ดว้ยความจริงใจ…” 

(สถิต ศรีวเิศษ, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…สร้างขอ้ตกลงในการเยีย่มชั้นเรียน ก าหนดการเยีย่มนิเทศชั้นเรียน ก าหนดจุดมุ่งหมายใน
การเยีย่มนิเทศชั้นเรียน ใหค้  าปรึกษา สร้างเจตคติให้ครู วางแผน การสังเกตการณ์จดัการเรียน 
การสอนร่วมกนั ครูและผูนิ้เทศร่วมกนัวเิคราะห์พฤติกรรมการจดัการเรียนรู้….” 

(อุทยาน ปิตามาตา, สัมภาษณ์. 2562) 
 

  3.2 ท่านมีแนวทางอย่างไรในการพฒันาให้มีการน าคณะครูไปชมการสาธิตการสอนในหรือ

นอกโรงเรียน 

 “…ควรมีการน าครูไปชมการสาธิตการสอนของครูโรงเรียนอ่ืน เพื่อปรับปรุงเทคนิคการสอน
และการจดับรรยากาศชั้นเรียน น ามาปรับใชใ้หเ้หมาะสมกบัริบทในหอ้งเรียนของตนทั้ง บรรยากาศ
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ทางกายภาพ และบรรยากาศทางจิตวทิยา หรือมีการแลกเปล่ียนพดูคุยกนัของครูท่ีท าการสอน
ระหวา่งโรงเรียน เพื่อจะไดแ้ลกเปล่ียนปัญหาอุปสรรคและแนวทางแกไ้ข …” 

(สุนนัท ์จนัทร์เพชร, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…จดัใหมี้โครงการพฒันาบุคลากร น าคณะครูไปดูงานโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ ในการจดั  
การเรียนการสอน…” 

(บุญคะนึง มะลิวรรณ, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…การพฒันาครูเพื่อไปชมการสาธิตการสอน ถา้เป็นโรงเรียนเดียวกนัการสอน อาจเป็นคนละ
วชิา แต่จะสามารถใหศึ้กษา เทคนิค และใหค้  าแนะน าและนิเทศกนัเองได้ การไปชมการสาธิตการ
สอนควรพาครูไปดูโรงเรียนท่ีมีคุณภาพของผูเ้รียนดี โดยเลือกโรงเรียนท่ีมีครูสอนครบตามชั้นครบ
วชิา เพื่อครูจะไดพ้ฒันาตนเองตามวชิาหลกัมากท่ีสุด …” 

(เชิดชยั รักษาอินทร์, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…การน าคณะครูไปชมการสาธิตการสอนในหรือนอกโรงเรียน มีวตัถุประสงคเ์พื่อใหผู้ช้มการ
สาธิตการสอนน าประโยชน์ท่ีไดจ้ากการไปชมสาธิตการสอนมาปรับปรุงการเรียนการสอน และ
พฒันาตนเองโดยใหผู้ดู้การสาธิตการสอน ศึกษา สังเกตกระบวนการขั้นตอนการนิเทศ วธีิการสอน 
รูปแบบต่าง ๆ ท่ีไดจ้ากการสาธิต การสอนจดบนัทึกไว ้หลกัจากนั้น ใหผู้ดู้การสาธิตการสอนน า
กระบวนการ เทคนิควธีิการสอนท่ีไดจ้ากการสาธิตการสอนสรุป ประยกุตใ์ชไ้ปด าเนินการในการ
จดักิจกรรมการเรียนการสอนของคนต่อไป …” 

(มงคล ฤทธิรณ, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “… การน าคณะครูไปชมการสาธิตการสอนจะช่วยใหค้รูผูส้อนไดรั้บเทคนิค วธีิการสอนใหม่ ๆ 

เพื่อใหค้รูมีทศันคติท่ีดีข้ึน น ามาปรับปรุงการเรียนการสอนของตนเอง นอกจากน้ียงัท าใหค้รูได้

พบปะเพื่อนใหม่ เป็นการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ท่ีดี ยิง่ ๆ ข้ึนไป …” 

(แสงอุทยั ศกัด์ิศรีทา้ว, สัมภาษณ์. 2562) 
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 “…สร้างจุดประสงคใ์นการไปชมการสาธิตการสอนในหรือนอกโรงเรียน เตรียมความพร้อม
ก่อนศึกษาดูงาน สร้างทศันคติเชิงบวก ใหค้รูรู้สึกดีมีความพร้อมท่ีจะรับความรู้ และน ากลบัมา
พฒันาตนเอง…” 

(สถิต ศรีวเิศษ, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…มีการวางแผนตั้งจุดมุ่งหมายก่อนการไปชมการสาธิต การสอนในหรือนอกโรงเรียน สร้าง
บรรยากาศท่ีดี ต่อการไปชมการสาธิต เตรียมความพร้อมของบุคลากร ก่อนไปศึกษาดูงาน….” 

(อุทยาน ปิตามาตา, สัมภาษณ์. 2562) 

 
4. ด้านการประเมนิผลการนิเทศ 
  4.1 ท่านมีวธีิการอย่างไรในการน าข้อมูลจากการนิเทศมาปรับปรุงและพฒันาการจัด
กจิกรรมการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ 
 “…ครูควรเห็นความส าคญัของการนิเทศ มีการน าผลการนิเทศมาปรับปรุงในการจดัการชั้น
เรียน การจดัล าดบั ความส าคญัในการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีความสามารถในการแยกแยะผู ้เรียน 
จ าแนกผูเ้รียนและจดัหลกัสูตรท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนในกลุ่มต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี ซ่ึงการน าผลจาก
การนิเทศ มาปรับปรุง การเรียนการสอน เหมือนกบัการใหผู้อ่ื้นสะทอ้นขอ้บกพร่องของเรา ซ่ึงบาง
ทีขอ้บกพร่องเรา ตวัเราเองอาจมองไม่เห็น …” 

(สุนนัท ์จนัทร์เพชร, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…แลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์กบับุคลากรในโรงเรียน และแลกเปล่ียนประสบการณ์ 
การจดัระบบการนิเทศกบัสถานศึกษาข้ึน เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าพฒันาปรับปรุง การจดักิจกรรม 
การเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพ…” 

(บุญคะนึง มะลิวรรณ, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…การน าขอ้มูลมาพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยน าผลการนิเทศมาวางแผน
ร่วมกนั วา่เม่ือนิเทศไปแลว้ ครูปฏิบติัมากนอ้ยเพียงใด ปฏิบติัแลว้เกิดผลดีหรือไม่ โดยน ามา
วเิคราะห์ร่วมกบัผูรั้บการนิเทศและรวมกนัวางแผน…” 

(เชิดชยั รักษาอินทร์, สัมภาษณ์. 2562) 
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 “…วธีิการท่ีจะน าขอ้มูลจากการนิเทศมาปรับปรุงและพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ใหมี้
ประสิทธิภาพ เช่น 1. การปรึกษาหารือ 2. การระดมสมอง 3. การใหค้  าแนะน า 4. การสาธิตใหดู้ 
5. การศึกษาเอกสารร่วมกนั 6. การศึกษาส่ือวดีีทศัน์ 7. การจดัหาส่ือท่ีจะช่วยสอน ซ่ึงวธีิการ
ดงักล่าวน้ี จะช่วยใหรั้บความรู้สามารถน าไปใชป้ฏิบติัในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดเ้ป็น
อยา่งดี และมีความมัน่ใจในการจดักิจกรรมต่าง ๆ มากยิง่ข้ึน…” 

(มงคล ฤทธิรณ, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…การสร้างขวญัก าลงัใจใหก้บัผูรั้บการนิเทศ  น าผลท่ีไดจ้ากการนิเทศมาวางแผนร่วมกนั  
เพื่อพฒันาปรับปรุง การจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน…” 

(แสงอุทยั ศกัด์ิศรีทา้ว, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…ยอมรับผลของการประเมินการนิเทศ น าผลการนิเทศมาประชุม หาทางพฒันาร่วมกนั  
ผลการประเมิน ลุล่วงตามวตัถุประสงคท่ี์วางไวห้รือไม่ แลว้น าผลมาพฒันาในการจดักิจกรรมการ
เรียนการสอนต่อไป…” 

(สถิต ศรีวเิศษ, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…น าผลการนิเทศท่ียงัมีขอ้บกพร่องมาวางแผนวเิคราะห์ หาทางแกปั้ญหาร่วมกนั ใช้
กระบวนการ PLC ในการช่วยกนัแกปั้ญหา ใหก้ าลงัใจกนั….” 

(อุทยาน ปิตามาตา, สัมภาษณ์. 2562) 
 

4.2 ท่านมีแนวทางการพฒันาอย่างไรให้มีการจัดการประเมินผลความก้าวหน้าในการสอนของครูที่

เกดิจากการนิเทศภายใน 

 “…การประเมินการจดัการเรียนการสอนจะตอ้งประเมินจากสภาพจริงในการจดัประสบการณ์
การเรียน การวดัผลประเมินผลทางการศึกษา ไม่สามารถประเมินไดโ้ดยวธีิการเดียวกนั  
การประเมินความรู้วดัไดโ้ดยการออกขอ้สอบหรือแบบฝึกหดัการประเมิน ดา้นทกัษะจากแบบ
สังเกต ความกา้วหนา้ในการเรียนรู้ การประเมินดา้นเจตคติอาจจะเป็น แบบสังเกตหรือ
แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจเพราะฉะนั้นครูควรเลือกวธีิการท่ีเหมาะสมและหลากหลายใน
การประเมินผูเ้รียน ในบางรายวชิาท่ีเป็นทกัษะ น่าจะประเมินจากการสังเกต ใหม้ากข้ึนแทนท่ีจะ
ประเมินดา้นทกัษะเพียงอยา่งเดียว เพื่อใหผู้เ้รียนมีความสนใจในการเรียนวชิานั้นมากข้ึน…” 

(สุนนัท ์จนัทร์เพชร, สัมภาษณ์. 2562) 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 
 

150 
 

 

 “…การประเมินความกา้วหนา้ของครู ควรด าเนินการดงัน้ี 
 1. ตั้งคณะกรรมการประเมินผลการนิเทศ 
 2. จดัท าเคร่ืองมือประเมินผลการนิเทศ 
 3. ประเมินผลการนิเทศอยา่งต่อเน่ือง 
 4. น าผลการนิเทศไปพฒันา …” 

(บุญคะนึง มะลิวรรณ, สัมภาษณ์. 2562) 

 

 “… การนิเทศจะเกิดผลดีเม่ือครูน าไปปฏิบติั เม่ือครูน าปฏิบติัแลว้เราสามารถช้ีใหเ้ห็นผลท่ี
เกิดข้ึน เกิดจากครูน าแนวทางจากการนิเทศไปพฒันาหลงัจากมีการนิเทศจบจนกระบวนการ มี  
การสรุปผล และน าผลการนิเทศใหผู้รั้บการนิเทศ ทราบวา่เป็นอยา่งไร ท าใหคุ้ณภาพการศึกษาดีข้ึน
หรือไม่…” 

(เชิดชยั รักษาอินทร์, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน เป็นการตรวจสอบกิจกรรมการนิเทศวา่สอนตรง
ตามจุดประสงคแ์ละเป้าหมายของการนิเทศมากนอ้ยเพียงใด มีการประเมิน 3 ขั้นตอน คือ 1. ขั้น
ประเมินก่อนการด าเนินการ 2. ขั้นประเมินระหวา่งด าเนินการ และ 3. ขั้นประเมินหลงัด าเนินการ 
ซ่ึงจากการประเมินผลการนิเทศภายในดงักล่าวจะเป็นการตรวจสอบความส าเร็จ เพื่อทราบความพึง
พอใจของผูรั้บการนิเทศ   …” 

(มงคล ฤทธิรณ, สัมภาษณ์. 2562) 

 

 “…จดัใหมี้คณะกรรมการก ากบัติดตามประเมินผลการนิเทศ โดยมีการติดตามตรวจสอบ ตั้งแต่
ก่อนการนิเทศ ระหวา่งการนิเทศ และหลงัการด าเนินการ น าผลท่ีไดจ้ากการนิเทศไปพฒันา …” 

(แสงอุทยั ศกัด์ิศรีทา้ว, สัมภาษณ์. 2562) 
 

 “…สร้างทศันคติท่ีดีต่อการเขา้รับการนิเทศของครู เม่ือครูยอมรับ น าผลมาปรับปรุง โดยผูนิ้เทศ
คอยใหค้วามช่วยเหลือ ตรวจสอบ ติดตามอยา่งเป็นกลัยาณมิตร…” 

(สถิต ศรีวเิศษ, สัมภาษณ์. 2562) 
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 “…ครูตอ้งยอมรับผลการประเมิน การจดัการเรียนรู้ของตน ปรับปรุง แกไ้ข พฤติกรรมท่ีเป็น
ปัญหา น ามาสรุปผล โดยมีผูนิ้เทศคอยใหค้  าปรึกษาติดตามอยา่งใกลชิ้ด….” 

(อุทยาน ปิตามาตา, สัมภาษณ์. 2562) 
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ประวตัย่ิอของผู้วจิัย 
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 วนัเดือนปีเกดิ      วนัท่ี 24 เดือน ธนัวาคม พ.ศ. 2533 
 สถานทีเ่กดิ  จงัหวดั บุรีรัมย ์
 ทีอ่ยู่ปัจจุบัน  บา้นเลขท่ี 9 หมู่ 11 ต าบลดงพลอง อ าเภอแคนดง 
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    ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต  4   
    สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน    
 ประวตัิการศึกษา  พ.ศ. 2546 ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนมารียอ์นุสรณ์ 
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    พ.ศ. 2552 ชั้นระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 6  
          โรงเรียนจุฬาภรณราชวทิยาลยับุรีรัมย์  อ าเภอสตึก 
            จงัหวดับุรีรัมย ์
    พ.ศ. 2558 ปริญญาครุศาสตร์อุตสาหกรรมบณัฑิต  
           (ค.อ.บ.) เกียรตินิยมอนัดบัหน่ึง  
           สาขาครุศาสตร์การออกแบบ  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
           สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 
           เขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร 
    พ.ศ. 2563 ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต 
           สาขาวชิาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ 
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