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บทคัดย่อ
 บทนำ�: ก�รดูแลอย่�งเอื้ออ�ทรเป็นหัวใจสำ�คัญของก�รบริก�รด้วยหัวใจคว�มเป็นมนุษย์ พย�บ�ลจะ
มีพฤติกรรมก�รดูแลแบบเอื้ออ�ทรได้ม�กน้อยเพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับก�รขัดเกล�ในระบบก�รศึกษ�พย�บ�ล ก�ร
เป็นแบบอย่�งในเรื่องของพฤติกรรมก�รดูแลแบบเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลจึงเป็นประเด็นที่สำ�คัญ
 วัตถุประสงค์: เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลในก�รเรียนก�รสอนภ�ค
ปฏิบัติต�มก�รรับรู้ของอ�จ�รย์พย�บ�ลและนิสิตพย�บ�ล คณะพย�บ�ลศ�สตร์ บุรีรัมย์ มห�วิทย�ลัยเวสเทิร์น
 รูปแบบ: ก�รวิจัยครั้งนี้เป็นก�รวิจัยเชิงพรรณน� (Descriptive research) กลุ่มตัวอย่�ง เป็นอ�จ�รย์
พย�บ�ลที่สอนภ�คปฏิบัติจำ�นวน 36 คน และนิสิตคณะพย�บ�ลศ�สตร์ บุรีรัมย์ มห�วิทย�ลัยเวสเทิร์น 
จำ�นวน 173 คน ที่ได้ผ่�นก�รฝึกภ�คปฏิบัติม�แล้วอย่�งน้อย 1 ภ�คก�รศึกษ� ในปีก�รศึกษ� 2560เครื่องมือที่
ใช้ประกอบด้วย แบบสอบถ�มข้อมูลส่วนบุคคลและแบบสอบถ�มพฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ล
ในก�รเรียนก�รสอนภ�คปฏิบัติต�มก�รรับรู้ของอ�จ�รย์พย�บ�ลและนิสิตพย�บ�ล โดยพัฒน�จ�กกรอบแนวคิด
ทฤษฎีของวัตสัน (Watson) จำ�นวน 51 ข้อ มีค่�คว�มเที่ยงเท่�กับ 0.95  สถิติที่ใช้วิเคร�ะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ  
ค่�เฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนม�ตรฐ�น และสถิติ t-test
 ผลก�รศึกษ�: พฤติกรรมก�รดูแลแบบเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์ผู้สอนภ�คปฏิบัติต�มก�รรับรู้ของอ�จ�รย์
พย�บ�ลโดยรวมอยู่ในระดับม�กที่สุด (Mean 4.52, S.D 0.21) และก�รรับรู้ของนิสิตพย�บ�ล ถึงพฤติกรรม
ก�รดูแลแบบเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์ผู้สอนภ�คปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับม�กที่สุด (Mean 4.51, S.D 0.36) ส่วน
ค่�เฉลี่ยรวมของพฤติกรรมคว�มเอ้ืออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลในก�รสอนภ�คปฏิบัติต�มก�รรับรู้ของอ�จ�รย์
พย�บ�ลและนิสิตพย�บ�ลไม่แตกต่�งกัน  (t

86.54
 0.25, p 0.79)

 สรุป: พฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลในก�รเรียนก�รสอนภ�คปฏิบัติต�มก�รรับรู้ของ
อ�จ�รย์พย�บ�ลและนิสิตพย�บ�ลที่ไม่มีคว�มแตกต่�งกันจะช่วยส่งเสริมสนับสนุนคว�มส�ม�รถในก�รเรียนรู้
ของนิสิต นิสิตพย�บ�ลได้มีโอก�สในก�รฝึกปฏิบัติก�รพย�บ�ลด้วยคว�มมั่นใจกล้�แสดงคว�มคิดเห็น กล้�ที่จะ
ซักถ�มปัญห� ส่งเสริมศักยภ�พในก�รเรียนรู้ เพิ่มทักษะในก�รคิดวิเคร�ะห์ ทักษะก�รตัดสินใจ และทักษะก�ร
คิดแก้ไขปัญห�รวมถึงช่วยพัฒน�ให้นิสิตมีเจตคติที่ดีต่อวิช�ชีพพย�บ�ล
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บทคัดย่อ
 Background: Caring is central focus of humanistic care. Nurses are compassionate, 
caring behavior was much depends refined in nursing education system. Exemplary nursing 
care behaviors of nurse instructors are important issue. 
 Objective: To explore and compare caring behavior of nurse instructors in the nursing 
practicum by perception between instructors and nursing student at faculty of nursing Buriram 
western university
 Material and Method: This research was descriptive research. The population groups 
were 36 nurse instructors and 173 nurse students. They had practiced for one semester in 
2017. The research tool was a set of questionnaires consisting of a general question and a 
questionnaire about caring behavior of nurse instructors in the nursing practicum by perception 
between instructors and nursing student, total 51 questions. The Questionnaire was formed 
according to the theoretical framework of Watson. The value of reliability was 0.95. Data was 
analyzed by percentage, means, standard deviation values and t-test, use SPSS version 19.
 Results: The average score of caring behavior of nurse instructors in the nursing 
practicum by perception of instructors was highest level (Mean 4.52, S.D 0.21) and nurse  
students perception of caring behavior of nurse instructors in the nursing practicum was highest  
level (Mean 4.51, S.D 0.36). Caring behavior of nurse instructors in the nursing practicum by 
perception between instructors and nursing student was no difference (t

86.54
 0.25, p 0.79)

 Conclusion: There was no different between instructors and nursing student in per-
ception of caring behavior of nurse instructors in the nursing practicum by perception was 
no difference will help to promote students’ learning ability. Students have the opportunity to 
practice, dare to comment and ask for problem solving. The ability to learn can promote critical 
thinking skills, decision making skills, problem solving and thinking skills and help to develop 
the students’ attitude toward the profession nurse.
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บทนำา
 พฤติกรรมก�รดูแลแบบเอ้ืออ�ทรมีคว�ม
สำ�คัญยิ่งในวิช�ชีพก�รพย�บ�ล โดยเฉพ�ะในวงก�ร 
ก�รศึกษ�ท�งก�รพย�บ�ลนั้นจะต้องมีก�รเตรียม
นิสิตให้ส�ม�รถดูแลผู้ป่วยอย่�งเอ้ืออ�ทรและส�ม�รถ
ดูแลตนเองได้อย่�งเหม�ะสม ซึ่งในก�รสอนนิสิต
ให้เข้�ใจว่�ก�รพย�บ�ลคือก�รดูแลอย่�งเอื้ออ�ทร
นั้น อ�จ�รย์จะต้องช่วยนิสิตให้รู้และเกิดค่�นิยมที่จะ
ชื่นชมและยินดีที่จะดูแลตนเองและผู้อื่น1 นอกจ�กนี้
อ�จ�รย์พย�บ�ลจะต้องมีบทบ�ทในก�รกระตุ้นให้นิสิต
พย�บ�ลส�ม�รถเชื่อมโยงแนวคิดระหว่�งก�รเรียน
ภ�คทฤษฏีไปสู่ก�รปฏิบัติจริงให้ได้2 จ�กคว�มสำ�คัญ
ดังกล่�วก�รเริ่มต้นหลักสูตรก�รศึกษ�พย�บ�ลทั่วไป
จึงมักจะสอนนิสิตถึงพ้ืนฐ�นก�รพย�บ�ลท่ีเป็นก�ร
ดูแลผู้ป่วยที่จำ�เป็นได้แก่ ทักษะก�รดูแลสุขวิทย�
ส่วนบุคคลโดยเน้นก�รปฏิบัติก�รดูแลผู้ป่วยอย่�งเอ้ือ
อาทร3,4

 ในประเทศไทยมีก�รจัดก�รศึกษ�พย�บ�ล
และผดุงครรภ์ในระบบก�รศึกษ�ระดับอุดมศึกษ�
ตั้งแต่ พ.ศ. 2499 โดยก�รจัดก�รเรียนก�รสอนท�ง
พย�บ�ลศ�สตร์มีทั ้งภ�คทฤษฏีและภ�คปฏิบัติ มี 
วัตถุประสงค์เพื่อผลิตบัณฑิตส�ข�พย�บ�ลศ�สตร์ ให้
เป็นพย�บ�ลวิช�ชีพท่ีมีคุณลักษณะต�มคว�มค�ดหวัง 
โดยมีก�รกำ�หนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ คือผู้
สำ�เร็จก�รศึกษ�จะต้องมีคว�มส�ม�รถให้ก�รพย�บ�ล
ต่อบุคคล ครอบครัวและชุมชน  ทั้งในสภ�วะปกติ
และภ�วะที่มีปัญห�สุขภ�พบนพ้ืนฐ�นของคว�มเอ้ือ
อ�ทร เค�รพในศักดิ์ศรีคว�มเป็นมนุษย์ มีคว�มรับผิด
ชอบ ยึดหลักคุณธรรมจริยธรรมและจรรย�บรรณของ
วิช�ชีพ ซึ่งปัจจัยที่มีคว�มสำ�คัญม�กที่สุดในก�รผลิต
บัณฑิตให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์คือ กระบวนก�ร
จัดก�รเรียนก�รสอนโดยเฉพ�ะในร�ยวิช�ภ�คปฏิบัติ 
อ�จ�รย์นิเทศนอกจ�กจะเป็นผู้ท่ีถ่�ยทอดคว�มรู้และ
ประสบก�รณ์ในศ�สตร์ท�งวิช�ชีพให้กับนิสิตแล้ว
ยังเป็นแม่แบบสำ�หรับนิสิตทั้งท�งด้�นบุคลิกภ�พ 
พฤติกรรม และทัศนคติก�รปฏิบัติที่ดี5 พฤติกรรมก�ร
นิเทศด้วยคว�มเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์ผู้นิเทศจะช่วย
ส่งเสริมสนับสนุนคว�มส�ม�รถในก�รเรียนรู้ของนิสิต 

ทำ�ให้นิสิตกล้�แสดงคว�มคิดเห็น กล้�ที่จะซักถ�ม
ปัญห� ส่งเสริมศักยภ�พในก�รเรียนรู้ ส่งเสริมทักษะ
ในก�รคิดวิเคร�ะห์ ทักษะก�รตัดสินใจและทักษะก�ร
คิดแก้ไขปัญห� ช่วยให้นักศึกษ�มีพัฒน�ก�รด้�นต่�งๆ 
ต�มวัตถุประสงค์ร�ยวิช�และยังช่วยพัฒน�ให้นิสิต
มีเจตคติของผู้ประกอบวิช�ชีพก�รพย�บ�ลด้วย6 จาก
ก�รศึกษ�ของเดวิสและโอรีเซน7 พบว่� พฤติกรรมก�ร
แสดงออกท�งวิช�ชีพของพย�บ�ลเกิดขึ้นจ�กก�รที่มี
อ�จ�รย์และพย�บ�ลเป็นแบบอย่�ง นอกจ�กนี้พบว่� 
บุคลิกลักษณะของอ�จ�รย์ พฤติกรรมก�รสอนและ
ก�รให้คำ�ปรึกษ�ให้กำ�ลังใจแก่นักศึกษ�ในก�รทำ�ง�น
มีผลต่อก�รพัฒน�นักศึกษ�8 ก�รบ่มเพ�ะพฤติกรรม
ก�รดูแลผู้ป่วยแบบเอื้ออ�ทรของนิสิตพย�บ�ลและ
ก�รพัฒน�พฤติกรรมก�รดูแลแบบเอื้ออ�ทรของ
บัณฑิตส�ข�พย�บ�ลศ�สตร์ในอน�คต นิสิตควรเริ่ม
ต้นจ�กก�รได้รับก�รดูแลแบบเอื้ออ�ทรจ�กอ�จ�รย์
พย�บ�ล โดยเฉพ�ะอ�จ�รย์ผู้นิเทศในร�ยวิช�ฝึกภ�ค
ปฏิบัติ ซึ่งมีคว�มใกล้ชิดและเป็นแบบอย่�งสำ�หรับ
นิสิต พฤติกรรมก�รดูแลแบบเอื้ออ�ทรนั้นเป็นทั้ง
กระบวนก�รและพฤติกรรมที่ส�ม�รถสอนและเรียนรู้
กันได้9 พฤติกรรมก�รดูแลแบบเอื้ออ�ทรนิสิตจะเกิด
ขึ้นก็ต่อเมื่ออ�จ�รย์ใช้วิธีก�รสอนแบบเอื้ออ�ทร10 เมื่อ
นิสิตมีประสบก�รณ์พฤติกรรมก�รดูแลแบบเอื้ออ�ทร
ที่ดีจ�กอ�จ�รย์แล้ว บัณฑิตก็จะเรียนรู้ที่จะดูแลแบบ
เอื้ออ�ทรต่อผู้ป่วยหรือผู้อื่นต่อไป 
 คณะพย�บ�ลศ�สตร์ บุรีรัมย์ มห�วิทย�ลัย
เวสเทิร์น  เป็นสถ�นศึกษ�ท�งก�รพย�บ�ลเอกชน 
เปิดสอนหลักสูตรพย�บ�ลศ�สตรบัณฑิต มีวิสัย
ทัศน์ คือ มุ่งมั่นในก�รพัฒน�ระบบก�รศึกษ�และ
สิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อก�รพัฒน�ขีดคว�มส�ม�รถของ
บัณฑิตให้เป็นปัญญ�ชน ที่มีคว�มรู้คว�มส�ม�รถและ
ทักษะในก�รดำ�เนินชีวิตและก�รประกอบวิช�ชีพ มี
คุณธรรมจริยธรรมและจรรย�บรรณวิช�ชีพ มีวิสัย
ทัศน์กว้�งไกล มีภ�วะผู้นำ� พัฒน�ตนเองอย่�งต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต และเป็นพลเมืองที่ดีของสังคมไทยและ
สังคมโลก เน้นก�รจัดก�รเรียนก�รสอนต�มแนวคิด
คว�มเอื้ออ�ทรโดยอ�จ�รย์พย�บ�ลนำ�ม�ใช้ในก�ร
ดูแลนิสิตอย่�งเหม�ะสม เพื่อเป็นแบบอย่�งที่ดีและ
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ปลูกฝังพฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรให้กับนิสิตพย�บ�ล
อีกทั้งก่อให้เกิดสภ�พแวดล้อมท่ีมีก�รให้กำ�ลังใจทำ�ให้
นิสิตสำ�เร็จเป็นบัณฑิตพย�บ�ลที่มีคว�มเอื้ออ�ทรแต่
ปัจจุบันยังไม่มีข้อมูลท่ีชัดเจนเกี่ยวกับพฤติกรรมคว�ม
เอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลคณะพย�บ�ลศ�สตร์ 
บุรีรัมย์ มห�วิทย�ลัยเวสเทิร์น ในก�รเรียนก�รสอน
ภ�คปฏิบัติ  ผู้วิจัยจึงต้องก�รศึกษ�พฤติกรรมคว�ม
เอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลในก�รเรียนก�รสอน
ภ�คปฏิบัติต�มก�รรับรู้ของอ�จ�รย์พย�บ�ลและนิสิต
พย�บ�ล คณะพย�บ�ลศ�สตร์ บุรีรัมย์ มห�วิทย�ลัย
เวสเทิร์น เพื่อเป็นแนวท�งในก�รจัดกิจกรรมก�รเรียน
ก�รสอนภ�คปฏิบัติและพัฒน�อ�จ�รย์ให้นำ�คว�ม
เอื้ออ�ทรม�ใช้ได้อย่�งเหม�ะสม ก่อให้เกิดก�รเรียนรู้
อย่�งมีคว�มสุขแก่นิสิตพย�บ�ลต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
 1. เพื่อศึกษ�พฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรของ
อ�จ�รย์พย�บ�ลในก�รเรียนก�รสอนภ�คปฏิบัติ ต�ม
ก�รรับรู้ของอ�จ�รย์พย�บ�ลและนิสิตพย�บ�ล คณะ
พย�บ�ลศ�สตร์ บุรีรัมย์ มห�วิทย�ลัยเวสเทิร์น
 2. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทร 
ของอ�จ�รย์พย�บ�ลในก�รเรียนก�รสอนภ�คปฏิบัติ
ต�มก�รรับรู้ของอ�จ�รย์พย�บ�ลและนิสิตพย�บ�ล 
คณะพย�บ�ลศ�สตร์ บุรีรัมย์ มห�วิทย�ลัยเวสเทิร์น

กรอบแนวความคิดของการวิจัย
 ในก�รวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้กรอบทฤษฎี ก�ร
ประเมินพฤติกรรมก�รดูแลแบบเอื้ออ�ทร ต�มแนวคิด
พฤติกรรมก�รดูแลแบบเอื้ออ�ทร ของวัตสัน (Wat-
son)11 ประกอบด้วย ปัจจัยก�รดูแล 10 ประก�ร 
ได้แก่ 1) สร้�งระบบ ค่�นิยมก�รเห็นแก่ประโยชน์
ของผู้อื่น และมีเมตต� ต่อเพื่อนมนุษย์ 2) สร้�งคว�ม
ศรัทธ�และคว�มหวัง 3) ปลูกฝังคว�มไวต่อคว�มรู้สึก
ของตนเองและผู้อื่น 4) สร้�งสัมพันธภ�พก�รช่วย
เหลืออย่�งไว้ว�งใจ 5) ส่งเสริมและยอมรับคว�มรู้สึก
ท�งบวกและท�งลบ 6) ใช้วิธีก�รแก้ปัญห�และตัดสิน
ใจอย่�ง เป็นระบบเพื่อก�รตัดสินใจ 7) ส่งเสริมก�ร
เรียน ก�รสอนที่เข้�ถึงจิตใจผู้อื่น 8) ประคับประคอง 

สนับสนุน และแก้ไขสิ่งแวดล้อมด้�นก�ยภ�พ จิต
สังคม และจิตวิญญ�ณ 9) พึงพอใจที่จะช่วยเหลือ
เพื่อตอบสนองคว�มต้องก�รของบุคคลอื่น และ 10) 
ยอมรับสิ่งที่เกิดขึ้นพลังที่มีอยู่ ซึ่งในก�รสอนนักศึกษ�
จำ�เป็นอย่�งยิ่งที่อ�จ�รย์และนักศึกษ�พย�บ�ลจะต้อง
มีสัมพันธภ�พที่ดีร่วมกันเพื่อนำ�ไปสู่ก�รเรียนรู้ของ
นักศึกษ� ทฤษฏีก�รดูแลแบบเอื้ออ�ทรของวัตสันก็มี
มโนทัศน์หลักประก�รหนึ่งคือ สัมพันธภ�พระหว่�ง
บุคคลพฤติกรรม ก�รดูแลแบบเอื้ออ�ทรเป็นหัวใจ
สำ�คัญของวิช�ชีพพย�บ�ล พย�บ�ลจะมีพฤติกรรม
ก�รดูแลแบบเอื้ออ�ทรได้ม�กน้อยเพียงใดย่อมขึ้นอยู่
กับก�รขัดเกล�ในก�รศึกษ�พย�บ�ล ก�รเป็นแบบ
อย่�งในเร่ืองของพฤติกรรมก�รดูแลแบบเอื้ออ�ทรของ
อ�จ�รย์พย�บ�ลจึงเป็นประเด็นที่สำ�คัญ

วิธีการดำาเนินการวิจัย
 ก�รวิจัยครั้งนี้ เป็นก�รวิจัยเชิงพรรณน� 
(Descriptive research) มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษ�
พฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลในก�ร
เรียนก�รสอนภ�คปฏิบัติ ต�มก�รรับรู้ของอ�จ�รย์
พย�บ�ลและนิสิตพย�บ�ล คณะพย�บ�ลศ�สตร์ 
บุรีรัมย์ มห�วิทย�ลัยเวสเทิร์น ซึ่งมีก�รดำ�เนินก�รวิจัย  
ดังนี้

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
 ประช�กรและกลุ่มตัวอย่�ง เป็นอ�จ�รย ์
พย�บ�ลที่ขึ้นนิเทศ จำ�นวน 36 คน และนิสิตพย�บ�ล 
หลักสูตรพย�บ�ลศ�สตรบัณฑิต คณะพย�บ�ลศ�สตร์  
บุรีรัมย์ มห�วิทย�ลัยเวสเทิร์น ชั้นปีที่ 2, 3, 4 จำ�นวน  
173 คน ที่ได้ผ่�นก�รฝึกภ�คปฏิบัติม�แล้วอย่�งน้อย  
1 ภ�คก�รศึกษ� ในปีก�รศึกษ� 2560  จำ�นวน 173 คน 
เก็บข้อมูลในช่วงเดือน ธันว�คม 2560
 เครื่องมือที่ใช้ในก�รวิจัย ประกอบด้วย 2 
ส่วน ได้แก่
 ส่วนที่ 1 แบบสอบถ�มข้อมูลทั่วไป 
 ส่วนที่ 2 แบบสอบถ�มพฤติกรรมคว�มเอื้อ 
อ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลในก�รเรียนก�รสอนภ�ค 
ปฏิบั ติ ผู้ วิ จั ยใช้แบบสอบถ�มวิ จั ยของปัณณธร  
ชัชวรัตน์12 ที่พัฒน�ม�จ�กกรอบแนวคิดทฤษฎีของ 
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วัตสัน ประกอบด้วยข้อคำ�ถ�ม 10 ด้�น 51 ข้อ 
แต่ละข้อถ�มถึงระดับของพฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทร
ของอ�จ�รย์พย�บ�ลในก�รเรียนก�รสอนภ�คปฏิบัติ
ในด้�นก�รสร้�งค่�นิยมเห็นแก่ประโยชน์ต่อผู้อ่ืนและ
มีเมตต�ต่อเพื่อนมนุษย์ ด้�นก�รสร้�งศรัทธ�และ
คว�มหวัง ด้�นก�รไวต่อคว�มรู้สึกของตนเองและผู้
อื่น ด้�นก�รสร้�งสัมพันธภ�พก�รช่วยเหลือที่ไว้ว�งใจ
ซึ่งกันและกันด้�นก�รยอมรับก�รแสดงออกถึงคว�ม
รู้สึกทั้งท�งบวกและท�งลบด้�นก�รใช้กระบวนก�ร
แก้ปัญห�ท�งวิทย�ศ�สตร์อย่�งสร้�งสรรค์ ด้�นก�ร
สร้�งสัมพันธภ�พระหว่�งบุคคลในกระบวนก�รเรียน
ก�รสอน ด้�นก�รประคับประคองสนับสนุนและแก้ไข
สิ่งแวดล้อมท�งด้�นก�ยภ�พจิตสังคมและจิตวิญญ�ณ 
ด้�นก�รช่วยเหลือเพ่ือตอบสนองคว�มต้องก�รของ
บุคคล ด้�นก�รเสริมสร้�งพลังจิตวิญญ�ณในก�รมี
ชีวิตอยู่ ลักษณะคำ�ตอบเป็นม�ตร�ส่วนประม�ณ 5 
ระดับ (Rating Scale) ผู้ตอบส�ม�รถเลือกตอบเพียง
ข้อละ 1 ข้อคำ�ตอบเท่�นั้น
 ผู้วิจัยดำ�เนินก�รห�ค่�เฉล่ียของคำ�ตอบ
แบบสอบถ�มโดยใช้เกณฑ์ในก�รแปลคว�มหม�ย 
ค่�เฉลี่ย ของ บุญชม ศรีสะอ�ด13 ดังนี้
 ค่�เฉลี่ย 4.51–5.00 หม�ยถึง พฤติกรรม
คว�มเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลอยู่ในระดับม�ก
ที่สุด
 ค่�เฉลี่ย 3.51–4.50 หม�ยถึง พฤติกรรม
คว�มเอื้ออ�ทรอยู่ในระดับม�ก
 ค่�เฉลี่ย 2.51–3.50 หม�ยถึง พฤติกรรม
คว�มเอื้ออ�ทรอยู่ในระดับป�นกล�ง
 ค่�เฉลี่ย 1.51–2.50 หม�ยถึง พฤติกรรม
คว�มเอื้ออ�ทรอยู่ในระดับน้อย
 ค่�เฉลี่ย 1.00–1.50 หม�ยถึง พฤติกรรม
คว�มเอื้ออ�ทรอยู่ในระดับน้อยที่สุด
 ผู้วิจัยนำ�เครื่องมือฉบับนี้ไปทดลองใช้ (try out)  
กับนักศึกษ�พย�บ�ลและอ�จ�รย์พย�บ�ลที่ มี 
คุณสมบัติคล้�ยกับกลุ่มตัวอย่�ง ที่คณะพย�บ�ลศ�สตร์  
วัชรพล มห�วิทย�ลัยเวสเทิร์น จำ�นวน 30 ร�ย แล้ว
นำ�ข้อมูลที่ได้ม�ห�ค่�คว�มเชื่อมั่น (Reliability) ด้วย
วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟ�ครอนบ�ค (Cronbach Alpha  

Coefficient) โดยได้ค่�แอลฟ�ครอนบ�คของแบบ 
สอบถ�มเท่�กับ 0.95

การพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง
 ก�รวิจัยครั้ งนี้ ได้ผ่�นก�รพิจ�รณ�และ
รับรองจริยธรรมก�รวิจัยจ�กคณะกรรมก�รพิจ�รณ�
จริยธรรม มห�วิทย�ลัยเวสเทิร์น (เลขที่รับรอง WTU 
2560-009) ผู้วิจัยให้คว�มสำ�คัญกับก�รพิทักษ์สิทธิ
และเค�รพในคว�มเป็นบุคคลของกลุ่มตัวอย่�ง โดย 
ผู้วิจัยชี้แจงวัตถุประสงค์ก�รวิจัย และขอคว�มร่วมมือ
ในก�รเก็บรวบรวมข้อมูล รวมทั้งชี้แจงให้กลุ่มตัวอย่�ง
รับทร�บถึงสิทธิที่จะตอบรับหรือปฏิเสธก�รเข้�ร่วม
วิจัย ในระหว่�งก�รเข้�ร่วมวิจัยกลุ่มตัวอย่�งส�ม�รถ
ถอนตัวจ�กก�รวิจัยได้ตลอดเวล�โดยไม่มีผลกระทบต่อ
ก�รจัดก�รเรียนก�รสอนใดๆ ทั้งสิ้น ข้อมูลที่ได้จ�ก
กลุ่มตัวอย่�งจะถูกปกปิดเป็นคว�มลับโดยจะใช้รหัส
แทนชื่อสกุล และข้อมูลที่ได้จะถูกนำ�เสนอโดยภ�พรวม

การเก็บรวบรวมข้อมูล
 1)  ขั้นเตรียมก�ร ผู้วิจัยทำ�หนังสือเสนอ
คณบดีคณะพย�บ�ลศ�สตร์ บุรีรัมย์ มห�วิทย�ลัยเวส
เทิร์น
 เพื่อขออนุญ�ตเข้�ทำ�ก�รเก็บรวบรวมข้อมูลจ�ก
อ�จ�รย์และนิสิตพย�บ�ล
 2)  ขั้นดำ�เนินก�รเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัย 
เข้�ชี้แจงวัตถุประสงค์ของก�รวิจัย ต่ออ�จ�รย์
พย�บ�ล และนิสิตพย�บ�ล เมื่อกลุ่มตัวอย่�งยินดี
เข้�ร่วมก�รวิจัยแล้ว ผู้วิจัยขอคว�มร่วมมือให้ ลงน�ม
ยินยอมเข้�ร่วมก�รวิจัย หลังจ�กนั้นผู้วิจัยดำ�เนินก�ร
เก็บรวบรวมข้อมูลต�มแบบสอบถ�มที่กำ�หนดไว้ ใช้
เวล�ตอบแบบสอบถ�มประม�ณ 10 น�ที  

การวิเคราะห์ข้อมูล
 วิเคร�ะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
สำ�เร็จรูป SPSS เวอร์ชั่น 19 และนำ�เสนอผลก�ร
ศึกษ�ด้วยสถิติพรรณน�โดยก�รแจกแจงคว�มถ่ีร้อย
ละค่�เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนม�ตรฐ�น และสถิติ
วิเคร�ะห์ เปรียบเทียบพฤติกรรมก�รดูแลแบบเอื้อ
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อ�ทรของอ�จ�รย์ผู้สอนภ�คปฏิบัติ ต�มก�รรับรู้ของ
อ�จ�รย์ผู้สอนกับนิสิต โดยใช้สถิติ t-test

ผลการวิจัย
 1. ผลก�รวิเคร�ะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถ�มข้อมูลทั่วไปของอ�จ�รย์นิเทศ พบว่�
อ�จ�รย์ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 77.8)  มีอ�ยุ
ตั้งแต่ 26 ปี จนถึง 62 ปี อ�ยุเฉลี่ย 41.75 ปี มีวุฒิ
ก�รศึกษ�ระดับปริญญ�โทจำ�นวนม�กที่สุด (ร้อยละ 
87.5) มีประสบก�รณ์ก�รสอนส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 1-5 
ปี (ร้อยละ 75) และประสบก�รณ์ก�รสอนสิบปีขึ้นไป
จำ�นวนน้อยที่สุด (ร้อยละ 6.25) 
 ข้อมูลทั่วไปของนิสิตพย�บ�ล พบว่� ส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 95.9) มีอ�ยุระหว่�ง 21-
32 ปี อ�ยุเฉลี่ย 21.78 ปี โดยชั้นปีที่มีนิสิตม�กที่สุด
คือ ชั้นปีที่ 4 (ร้อยละ 35.5) รองลงม�คือชั้นปีที่ 2 
(ร้อยละ 33.7) มีค่�คะแนนเฉลี่ยของผลก�รเรียน 
(GPA) เท่�กับ 2.65
 2. ผลก�รวิเคร�ะห์ระดับพฤติกรรมก�รดูแล 
แบบเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์ผู้สอนภ�คปฏิบัติต�มก�ร
รับรู้ของอ�จ�รย์พย�บ�ลและนิสิตพย�บ�ลคณะ
พย�บ�ลศ�สตร์ บุรีรัมย์ มห�วิทย�ลัยเวสเทิร์นพบว่� 
พฤติกรรมด้�นก�รสร้�งค่�นิยมเห็นแก่ประโยชน์ต่อ
ผู้อื่นและมีเมตต�ต่อเพื่อนมนุษย์ มีค่�เฉลี่ยม�กที่สุด 
4.70 รองลงม�คือ ด้�นก�รสร้�งศรัทธ�และคว�ม
หวัง มีค่�เฉลี่ยรวมเท่�กับ 4.67 ส่วนด้�นก�รยอมรับ
ก�รแสดงออกถึงคว�มรู้สึกท้ังท�งบวกและท�งลบมีค่�
เฉลี่ยคะแนนน้อยที่สุดเท่�กับ 4.29 
 ส่วนพฤติกรรมก�รดูแลแบบเ อ้ืออ�ทร
ของอ�จ�รย์ผู้สอนภ�คปฏิบัติต�มก�รรับรู้ของนิสิต
พย�บ�ล พบว่� ด้�นก�รสร้�งศรัทธ�และคว�มหวัง 
มีค่�เฉลี่ยม�กที่สุด 4.60 รองลงม�คือ ด้�นก�รสร้�ง
ค่�นิยมเห็นแก่ประโยชน์ต่อผู้อื่นและมีเมตต�ต่อเพื่อน
มนุษย์ มีค่�เฉลี่ยรวมเท่�กับ 4.59 ส่วนด้�นก�รช่วย
เหลือเพื่อตอบสนองคว�มต้องก�รของบุคคลและด้�น
ก�รเสริมสร้�งพลังจิตวิญญ�ณในก�รมีชีวิตอยู่มีค่�
เฉลี่ยคะแนนน้อยที่สุดเท่�กับ 4.39 
 เมื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมคว�มเอ้ืออ�ทร

ของอ�จ�รย์พย�บ�ลในก�รเรียนก�รสอนภ�คปฏิบัติ
ต�มก�รรับรู้ของอ�จ�รย์พย�บ�ลและนิสิตพย�บ�ล 
คณะพย�บ�ลศ�สตร์ บุรีรัมย์ มห�วิทย�ลัยเวสเทิร์น
โดยรวม ไม่แตกต่�งกัน เมื่อพิจ�รณ�ร�ยข้อพบว่�  
ก�รรับรู้พฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์
พย�บ�ลและนิสิตพย�บ�ล ในก�รเรียนก�รสอนภ�ค
ปฏิบัติแตกต่�งกัน 14 ข้อ จ�กทั้งหมด 51 ข้อ ดัง
ต�ร�งที่ 1

ตาราง 1 ค่�เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนม�ตรฐ�นของ
พฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลในก�ร
เรียนก�รสอนภ�คปฏิบัติต�มก�รรับรู้ของอ�จ�รย์
พย�บ�ลและนิสิตคณะพย�บ�ล�สตร์ บุรีรัมย์ มห�- 
วิทย�ลัยเวสเทิร์น จำ�แนกต�มร�ยข้อของแต่ละด้�น

พฤติกรรมคว�ม
เอื้ออ�ทร

อ�จ�รย์พย�บ�ล 
(n=36)

Mean Meanแปลผล แปลผลS.D. S.D.

นิสิตพย�บ�ล 
(n=173) t p

I	ด้านการสร้างค่านิยมเห็นแก่ประโยชน์ต่อผู้อื่นและมีเมตตาต่อเพื่อนมนุษย์

II	ด้านการสร้างศรัทธาและความหวัง

1.  อ�จ�รย์ทักท�ยนิสิต
ด้วยคำ�สุภ�พนุ่มนวล
และให้เกียรติ

2.  อ�จ�ร ย์แสดงคว�ม
เต็มใจช่วยเหลือนิสิต
ทุ กครั้ งโดยไม่ มี ท่ �ที
เฉยเมย เบื่อหน่�ย

3.  อ�จ�รย์ยอมรับนิสิตใน
คว�มเป็นบุคคลหน่ึงที่มี
ลักษณะเฉพ�ะของตน

4.  อ�จ�รย์เอ�ใจใส่ดูแล
นิสิตแม้จะล่วงเลยเวล�
ทำ�ง�นไปบ้�ง

5.  อ�จ�รย์ให้ก�รดูแลนิสิต
ทุกคนอย่�งเสมอภ�ค

6.  เมื่อนักศึกษ�ไม่เข้�ใจ
ในก�รเรียนอ�จ�รย์จะ
สอนนิสิตใหม่อีกครั้ ง
โดยไม่รู้สึกหงุดหงิด

เฉลี่ยรายด้านที่	1

7.  อ�จ�รย์ ใ ห้ ก � รช่ วย
เหลือนิสิตเมื่อนิสิตเกิด
ปัญห�ได้

8.  อ�จ�รย์พูดปลอบโยน
ให้กำ�ลังใจเมื่อนิสิตรู้สึก
ท้อแท้หมดหวัง

9.  อ�จ�รย์ส่งเสริมให้นิสิต
มีคว�มเข้มแข็งในก�ร
เผชิญกับคว�มเครียด
ในก�รเรียน
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ตาราง 1 ค่�เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนม�ตรฐ�นของ 
พฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลในก�ร 
เรียนก�รสอนภ�คปฏิบัติต�มก�รรับรู้ของอ�จ�รย์ 
พย�บ�ลและนิสิตคณะพย�บ�ล�สตร์ บุรีรัมย์ มห�วิทย�ลัย 
เวสเทิร์น จำ�แนกต�มร�ยข้อของแต่ละด้�น (ต่อ)

ตาราง 1 ค่�เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนม�ตรฐ�นของ 
พฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลในก�ร 
เรียนก�รสอนภ�คปฏิบัติต�มก�รรับรู้ของอ�จ�รย์ 
พย�บ�ลและนิสิตคณะพย�บ�ล�สตร์ บุรีรัมย์ มห�วิทย�ลัย 
เวสเทิร์น จำ�แนกต�มร�ยข้อของแต่ละด้�น (ต่อ)

พฤติกรรมคว�ม
เอื้ออ�ทร

พฤติกรรมคว�ม
เอื้ออ�ทร

อ�จ�รย์พย�บ�ล 
(n=36)

อ�จ�รย์พย�บ�ล 
(n=36)

Mean MeanMean Meanแปลผล แปลผลแปลผล แปลผลS.D. S.D.S.D. S.D.

นิสิตพย�บ�ล 
(n=173)

นิสิตพย�บ�ล 
(n=173)t tp p

III	ด้านการไวต่อความรู้สึกของตนเองและผู้อื่น

V	ด้านการยอมรับการแสดงออกถึงความรู้สึกทั้งทางบวกและทางลบ

VI	ด้านการใช้กระบวนการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์	อย่างสร้างสรรค์

IV	ด้านการสร้างสัมพันธภาพการช่วยเหลือที่ไว้วางใจซึ่งกันและกัน

11.  อ�จ�รยเ์ข�้ใจและรบัรู้
อ�รมณ์ที่เปลี่ยนแปลง
ไปของนิสิต

12.  อ�จ�รย์ สรุ ปคว�ม
รู้สึกของนิสิตให้นิสิต
เกิดคว�มเข้�ใจตนเอง
ม�กขึ้น

13.  อ�จ�รย์รับฟังปัญห�
และคว�มต้ องก�ร
ของนิสิตอย่�ง เต็มใจ
และตั้งใจ

14.  อ�จ�รย์ไม่แสดงท่�ที
รีบเร่งให้ก�รสอนเมื่อ
นิสิตยังไม่พร้อม

15.  อ�จ�รย์เก็บเรื่องส่วน
ตั วของนิ สิ ต ไว้ เ ป็ น
คว�มลับ

16.  อ�จ�รยช์ว่ยเหลอืนสิติ
ทันทีเมื่อเห็นว่�นิสิต
มีคว�มต้องก�รโดยไม่
รอให้ร้องขอ

เฉลี่ยรายด้านที่	3

21.  อ � จ � ร ย์ ช่ ว ย นิ สิ ต
วิ เคร�ะห์คว�มรู้สึก
ของนิสิตเอง

22.  อ�จ�รย์ไม่ตำ�หนินิสิต
เม่ือนิสิตแสดงอ�รมณ์
โกรธหรือไม่พอใจ

23.  อ�จ�รย์ แสดงก�ร
ยอมรับก�รแสดงออก
ที่ ไ ม่ เหม�ะสมของ
นิสิตได้ทุกเรื่อง

24.  อ�จ�รย์ ก ระตุ้ นให้
นิ สิ ต เ ปิ ด เ ผ ย ห รื อ
ระบ�ยคว�มรู้สึกของ
ตนออกม�

25.  อ�จ�รย์พู ดชม เชย
เมื่อนิสิตปฏิบัติตัวได้
ถูกต้อง

26.  เมื่อนิสิตมีคว�มรู้สึก
ที่ ไม่ดีต่อตนเองและ
ผู้ อื่ น อ � จ � ร ย์ ช่ ว ย
แนะนำ�ใ ห้ นักศึกษ�
ยอมรับได้

เฉลี่ยรายด้านที่	5

27.  อ�จ�รย์ รับรู้ ปัญห�
และคว�มต้ องก�ร
ข อ ง นิ สิ ต ไ ด้ อ ย่ � ง
รวดเร็ว

28.  อ � จ � ร ย์ ส น ใ จ
สอบถ�มปัญห�คว�ม
ต้ องก�รและคว�ม
เปลี่ยนแปลงของนิสิต
อย่�งสม่ำ�เสมอ

29.  อ�จ�รย์ให้คำ�ปรึกษ�
และเสนอแนะวิธีแก้
ปัญห�ที่เหม�ะสมให้
แก่นิสิต

30.  อ �จ � ร ย์ อ ธิ บ �ยให้
เข้�ใจเหตุผลทุกคร้ัง
เมื่อว่�กล่�วตักเตือน
นั ก ศึ ก ษ � เ มื่ อ นิ สิ ต
ทำ�ผิด

31.  อ�จ�รย์ ติ ดต�มซั ก
ถ�มภ�ยหลังให้ก�ร
ช่วยเหลือแก่นิสิตทุก
ครั้ง

เฉลี่ยรายด้านที่	6

17.  อ�จ�รย์จำ�ชื่อและชั้น
ปีของนิสิตได้

18.  อ�จ�รย์เข้�ใจคว�ม
รู้สึกและแสดงคว�ม
รู้สึกเห็นใจเมื่อนิ สิต
ประสบปัญห�

19.  อ � จ � ร ย์ ม อ ง แ ล ะ
สบต�นิสิตด้วยส�ยต�
ที่ เ ป็ น มิ ต ร ใ น ขณะ
พูดคุย

20.  อ�จ�รยส์นใจสอบถ�ม
คว�มต้ องก�รและ
คว�มสนใจของนิสิต
เสมอ

เฉลี่ยรายด้านที่	4

10.  อ�จ�รย์พูดให้กำ�ลังใจ
แก่นิสิตและพร้อมที่
จะให้คว�มช่วยเหลือ
ให้คำ �ปรึ กษ�ตลอด
เวล�

เฉลี่ยรายด้านที่	2
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ตาราง 1 ค่�เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนม�ตรฐ�นของ 
พฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลในก�ร 
เรียนก�รสอนภ�คปฏิบัติต�มก�รรับรู้ของอ�จ�รย์ 
พย�บ�ลและนิสิตคณะพย�บ�ล�สตร์ บุรีรัมย์ มห�วิทย�ลัย 
เวสเทิร์น จำ�แนกต�มร�ยข้อของแต่ละด้�น (ต่อ)

ตาราง 1 ค่�เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนม�ตรฐ�นของ 
พฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลในก�ร 
เรียนก�รสอนภ�คปฏิบัติต�มก�รรับรู้ของอ�จ�รย์ 
พย�บ�ลและนิสิตคณะพย�บ�ล�สตร์ บุรีรัมย์ มห�วิทย�ลัย 
เวสเทิร์น จำ�แนกต�มร�ยข้อของแต่ละด้�น (ต่อ)

พฤติกรรมคว�ม
เอื้ออ�ทร

พฤติกรรมคว�ม
เอื้ออ�ทร

อ�จ�รย์พย�บ�ล 
(n=36)

อ�จ�รย์พย�บ�ล 
(n=36)

Mean MeanMean Meanแปลผล แปลผลแปลผล แปลผลS.D. S.D.S.D. S.D.

นิสิตพย�บ�ล 
(n=173)

นิสิตพย�บ�ล 
(n=173)t tp p

VII	ด้านการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคลในกระบวนการสอน IX	ด้านการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคลในกระบวนการสอน

X	ด้านการเสริมสร้างพลังจิตวิญญาณในการมีชีวิตอยู่

VIII	ด้านการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคลในกระบวนการสอน

32.  อ�จ�รย์ประเมินคว�ม
ต้องก�รก�รเรียนรู้
ของนิ สิตก่อนมีก�ร
เรียนการสอน

33.  อ�จ�รย์เลือกใช้เวล�
ที่เหม�ะสมในก�รพูด
คุยกับนิสิต

34.  อ�จ�รย์ให้เวล�พูดคุย
กับนิสิตจนเกิดคว�ม
เข้�ใจชัดเจน

35.  อ�จ�รย์ ให้ ข้ อมู ลที่
เ ป็ นประโยชน์และ
ส�ม�รถนำ�ไปปฏิบัติ
ได้แก่นิสิต

36.  อ�จ�รย์เปิดโอก�สให้
นิสิตมีส่วนร่วมและ
เสนอคว�มคิดเห็นต่อ
การจัดการเรียนการ
สอน

เฉลี่ยรายด้านที่	7

42.  อ�จ�รย์ดูแลให้คว�ม
ช่วยเหลือให้นิสิตได้
รับสิ่งที่จำ�เป็นในก�ร
ดำ�รงชีวิตเช่นอ�ห�ร
เครื่องนุ่งห่มย�รักษ�
โรคที่พั กแก่นิสิตใน
ขณะฝึกภ�คปฏิบัติ

43.  อ�จ�รยช์ว่ยเหลอืนสิติ
ในก�รป รับ เป ล่ี ยน
พฤติกรรมที่มีผลต่อ
ภ�วะสุขภ�พเช่นก�ร
น อ นห ลั บ ใ ห้ เ พี ย ง
พอการรับประทาน
อ�ห�รที่เหม�ะสมก�ร
จัดก�รกับคว�มเครียด
เป็นต้น

44.  อ�จ�รย์สนับสนุนให้
นิสิตปฏิบัติกิจกรรม
ต�มคว�มต้ อ งก�ร
และคว�มถนัด   

45.  อ�จ�รย์ให้คว�มช่วย
เหลือทันทีเมื่อมีเหตุ
ฉุกเฉิน

46.  อ � จ � ร ย์ อ นุ ญ � ต
ใ ห้ นิ สิ ต ไ ด้ เ ข้ � ร่ ว ม
กิจกรรมต่ � งๆของ
ครอบครัวและสังคม
เช่น อนุญ�ตให้ล�เพื่อ
ไปดูแลญ�ติที่เจ็บป่วย
หรือเสียชีวิต

เฉลี่ยรายด้านที่	9

47.  อ�จ�รย์ รั บฟั งและ
ยอมรับคว�มเช่ือท�ง
ศ�สน�และคว�มเชื่อ
อื่นๆของนิสิต

48.  อ�จ�รย์ส่ ง เสริมให้
นิสิตปฏิบัติศ�สนกิจ
ต�มคว�มเชื่อ

49.  อ�จ�รย์เปิดโอก�สให้
นิสิตร่วมง�นสำ�คัญ
ท�งศ�สน�ที่ สังคม
จัดขึ้น

50.  อ�จ�รย์ ใช้หลักก�ร
ท�งศ�สน�ในก�ร
เ รี ยนก�รสอนภ�ค
ปฏิบัติและแนะนำ�แก่
นิสิต

37.  อ � จ � ร ย์ ดู แ ล จั ด
สภ�พแวดล้อมและ
บรรย�ก�ศก�รเรียน 
ก�รสอนทำ �ให้นิสิ ต 
รู้สึกสบ�ยและปลอดภัย

38.  อ�จ�รย์ให้ก�รสอน
และคำ � แนะนำ � แ ก่
นิ สิ ต โ ด ย คำ � นึ ง ถึ ง
คว�มเข้�ใจแก่นิสิต
เป็นหลัก

39.  อ�จ�รย์ จั ดห�หรื อ
อนุญ�ตให้นิสิตนำ�สิ่ง
อำ�นวยคว�มสะดวก
ม�ใช้ที่หอผู้ป่วยต�ม
คว�มเหม�ะสม

40.  อ�จ�รย์ช่วยให้นิสิตได้
พูดคุยกับนิสิตคนอื่นที่
มีปัญห�คล้�ยกัน

41.  อ�จ�รย์ เปิดโอก�ส
ให้ญ�ติและเพื่อนม�
เยี่ยมนิสิตที่หอผู้ป่วย
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ตาราง 1 ค่�เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนม�ตรฐ�นของ 
พฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลในก�ร 
เรียนก�รสอนภ�คปฏิบัติต�มก�รรับรู้ของอ�จ�รย์ 
พย�บ�ลและนิสิตคณะพย�บ�ล�สตร์ บุรีรัมย์ มห�วิทย�ลัย 
เวสเทิร์น จำ�แนกต�มร�ยข้อของแต่ละด้�น (ต่อ)

พฤติกรรมคว�ม
เอื้ออ�ทร

พฤติกรรมคว�ม
เอื้ออ�ทร

อ�จ�รย์พย�บ�ล
นิสิตพย�บ�ล

4.52
4.51

.01 86.54 .25 .79

Mean Mean 
Difference

df t p-value

อ�จ�รย์พย�บ�ล 
(n=36)

Mean Meanแปลผล แปลผลS.D. S.D.

นิสิตพย�บ�ล 
(n=173) t p

51.  อ�จ�รย์ยอมรับและ
สะท้อนให้นิสิตมอง
เห็นส่ิงท่ีดีในตัวนิสิต
และส่งเสริมให้นิสิต
ปฏิบัติในท�งที่ดีง�ม
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เฉลี่ยโดยรวมทั้งหมด

4.66

4.50

4.52

4.41

4.39

4.51

.47

.50

.21

.61

.57

.36

2.76

1.08

.25

.00**

.08

.79

ม�กที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

ม�ก

มาก

มากที่สุด

 3. เปรียบเทียบพฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทร
ของอ�จ�รย์พย�บ�ลในก�รเรียนก�รสอนภ�คปฏิบัติ
ต�มก�รรับรู้ของอ�จ�รย์พย�บ�ลและนิสิตพย�บ�ล 
คณะพย�บ�ลศ�สตร์ บุรีรัมย์ มห�วิทย�ลัยเวสเทิร์
นพบว่�ค่�เฉลี่ยพฤติกรรมคว�มเอ้ืออ�ทรของอ�จ�รย์
พย�บ�ลในก�รสอนภ�คปฏิบัติต�มก�รรับรู้ของ
อ�จ�รย์พย�บ�ลและนิสิตพย�บ�ลไม่แตกต่�งกัน(t

86.54
 

= 0.25, p = 0.79) ดังต�ร�งที่ 2

ต�ร�งที่ 2 ผลก�รเปรียบเทียบพฤติกรรมคว�มเอื้อ
อ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลในก�รเรียนก�รสอนภ�ค
ปฏิบัติต�มก�รรับรู้ของอ�จ�รย์พย�บ�ลและนิสิต 
คณะพย�บ�ลศ�สตร์ บุรีรัมย์ มห�วิทย�ลัยเวสเทิร์น

บทวิจารณ์
 1. พฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์
พย�บ�ลต�มก�รรับรู้ของอ�จ�รย์พย�บ�ลพบว่� ค่�
เฉลี่ยพฤติกรรมคว�มเอ้ืออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ล
โดยรวมอยู่ในระดับม�กที่สุด (M 4.52, S.D 0.21) 
เมื่อพิจ�รณ�ร�ยข้อจ�ก 51 ข้อ ส่วนใหญ่มีค่�เฉลี่ย

ของพฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรอยู่ในระดับม�กที่สุด
จำ�นวน 34 ข้อ (ร้อยละ 66.66) ทั้งนี้เนื่องม�จ�ก
คว�มเอื้ออ�ทรเป็นหัวใจของก�รพย�บ�ลและเป็น
เอกลักษณ์ของวิช�ชีพก�รพย�บ�ล พย�บ�ลทุกคน
จะต้องมีคว�มเอื้ออ�ทรต่อผู้ป่วย14 ซึ่งถ้�บุคคลใดรู้ว่�
จะให้คว�มเอื้ออ�ทรผู้ป่วยอย่�งไรในฐ�นะพย�บ�ล 
บุคคลนั้นก็ส�ม�รถให้คว�มเอื้ออ�ทรต่อนิสิตพย�บ�ล
ได้ในฐ�นะก�รเป็นอ�จ�รย์พย�บ�ลได้เช่นกัน15 
นอกจ�กนี้ อ�จ�รย์พย�บ�ลส่วนใหญ่ (ร้อยละ 77.8) 
เป็นเพศหญิง ซึ่งมีสัญช�ตญ�ณของคว�มเป็นแม่อยู่
ในตัวทุกคนอยู่แล้ว แม่ย่อมต้องมีคว�มเอื้ออ�ทรต่อ
ลูกทุกคน และก�รแสดงบทบ�ทคล้�ยแม่ของอ�จ�รย์
พย�บ�ลนั้น ช่วยส่งเสริมบรรย�ก�ศของสถ�บันให้
อบอุ่นปลอดภัยคล้�ยบ้�น16 นอกจ�กนี้พฤติกรรม
ทั้งหมดนี้มีคว�มสอดคล้องกับจรรย�บรรณและ
คุณลักษณะของอ�จ�รย์พย�บ�ลที่มีคว�มเอื้ออ�ทร 
ได้แก่ มีคว�มรัก คว�มเมตต� เอ�ใจใส่ ช่วยเหลือ ส่ง
เสริมให้กำ�ลังใจแก่ศิษย์ต�มบทบ�ทหน้�ที่ส่งเสริมให้
เกิดก�รเรียนรู้ ทักษะ และนิสัยที่ถูกต้องดีง�ม รวมถึง
ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่�งที่ดี ทั้งท�งก�ยว�จ� 
และใจยอมรับคว�มคิดเห็นของนิสิตอย่�งมีเหตุผลและ
ประคับประคองจิตใจนิสิต มีศิลปะแห่งก�รพูดเพื่อส่ง
เสริมกำ�ลังใจมีคว�มใกล้ชิดกับนิสิต17  ซึ่งจะส่งผลต่อ
นิสิตพย�บ�ลทำ�ให้เกิดคว�มเชื่อมั่นในตนเอง ศรัทธ�
ต่ออ�จ�รย์และวิช�ชีพ เป็นพลังให้นักศึกษ�เกิดแรง
จูงใจต่อสู้กับก�รศึกษ�ที่ย�กขึ้น รวมทั้งพัฒน�คว�ม
ส�ม�รถของนักศึกษ�ให้มีคว�มเอื้ออ�ทรต่อบุคคล
อื่นต่อไป18 สอดคล้องกับผลก�รวิจัยครั้งนี้ที่พบว่� 
พฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลด้�น
ก�รสร้�งค่�นิยมเห็นแก่ประโยชน์ต่อผู้อื่นและมีเมตต�
ต่อเพื่อนมนุษย์มีค่�เฉลี่ยม�กที่สุด 4.70 ซึ่งแสดงให้
เห็นว่�ก�รสร้�งค่�นิยมเห็นแก่ประโยชน์ผู้อื่นและมี
เมตต�ต่อเพื่อนมนุษย์ เป็นพฤติกรรมที่อ�จ�รย์นิเทศ
แสดงออกถึงคว�มเต็มใจที่จะสอนหรือให้คำ�แนะนำ�แก่
นักศึกษ� โดยไม่แสดงท่�ทีเบื่อหน่�ย แสดงพฤติกรรม
กับนักศึกษ�ทุกคนอย่�งเท่�เทียมกัน 
 ก�รพูดกับนักศึกษ�ด้วยถ้อยคำ�ที่สุภ�พและ
ให้เกียรติในทุกสถ�นก�รณ์ ก�รแสดงพฤติกรรมช่วย 
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ปกป้องผลประโยชน์ต�มสิทธิประโยชน์ท่ีนักศึกษ�พึง
ได้รับ ก�รใช้วิธีก�รสอนที่ทำ�ให้นักศึกษ�ได้รับคว�มรู้ 
เพิ่มเติม ก�รมีส่วนช่วยทำ�ให้นักศึกษ�มีแนวท�ง
ค้นคว้�ด้วยตนเองม�กขึ้น อุทิศเวล�ในก�รสอน
นักศึกษ�อย่�งต่อเนื่อง แม้จะล่วงเลยเวล�ในก�ร
ทำ�ง�นหรือเวล�ในคว�มเป็นส่วนตัวของอ�จ�รย์5

 2. พฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์
พย�บ�ลต�มก�รรับรู้ของนิสิตพย�บ�ล พบว่� ค่�เฉลี่ย 
พฤติกรรมคว�มเอ้ืออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลโดย
รวมอยู่ในระดับม�กที่สุด (M 4.51, S.D 0.36) เมื่อ
พิจ�รณ�ร�ยข้อจ�ก 51 ข้อ ส่วนใหญ่มีค่�เฉลี่ยของ
พฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรอยู่ในระดับม�กที่สุดจำ�นวน 
37 ข้อ (ร้อยละ 72.54) แสดงว่�อ�จ�รย์ได้แสดง
พฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรในขณะสอนนิสิตในภ�ค
ปฏิบัติ
 ให้นิสิตได้รับรู้ ซึ่งเป็นไปต�มแนวคิดของ
คว�มเอื้ออ�ทรในก�รแสดงพฤติกรรมท้ังท�งก�ย 
จิตใจและอ�รมณ์คว�มรู้สึกโดยผู้ดูแลแสดงให้ผู้รับก�ร
ดูแลรับรู้ได้ถึงคว�มรัก คว�มเอ�ใจใส่ สนใจ ห่วงใย 
ปกป้องคุ้มครองช่วยเหลือ สนับสนุน ส่งเสริมและ
เอื้ออำ�นวย โดยมุ่งหวังให้บุคคลธำ�รงรักษ�ปรับปรุง
หรือพัฒน�ตนเองให้ดำ�รงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่�งปกติ
สุขและมีคุณค่�11 สอดคล้องกับผลก�รวิจัยในครั้งนี้ที่
พบว่� พฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ล
ด้�นก�รสร้�งศรัทธ�และคว�มหวัง มีค่�เฉลี่ยม�ก
ที่สุด 4.60 ซึ่งก�รสร้�งให้เกิดคว�มศรัทธ�และคว�ม
หวัง หม�ยถึง อ�จ�รย์เป็นแบบอย่�งที่ดีในก�รปฏิบัติ
ต่อผู้อื่น 
 ด้วยคว�มอ่อนโยนและเอื้ออ�ทร ช่วยให้
นิสิตเกิดคว�มภ�คภูมิใจในก�รปฏิบัติติก�รพย�บ�ล
และเห็นคุณค่�ของวิช�ชีพพย�บ�ลเป็นแบบอย่�งที่
ดีในก�รดำ�รงชีวิต ก�รว�งตนได้อย่�งเหม�ะสมกับ
วิช�ชีพ มีพฤติกรรมส่งเสริมให้นิสิตเห็นคุณค่�ของ
คว�มเป็นมนุษย์ เช่น ก�รปกป้องศักดิ์ศรีของนิสิต 
หรือผู้ป่วย เมื่อนิสิตทำ�ผิดอ�จ�รย์จะชี้แนะแนวท�ง
ปฏิบัติที่ถูกต้องและให้กำ�ลังใจแก่นิสิตเพ่ือให้พัฒน�
ตนเองได้ดีขึ้น อ�จ�รย์มีวิธีก�รสอนที่ทำ�ให้นิสิตมั่นใจ
ว่�ตนเองส�ม�รถพัฒน�ศักยภ�พด้�นก�รเรียนเพิ่ม

ขึ้นได้5 ผลลัพธ์จ�กก�รนิเทศด้วยคว�มเอื้ออ�ทรของ
อ�จ�รย์พย�บ�ลร�ยวิช�ปฏิบัติก�รพย�บ�ลจะช่วยให้
นิสิตคล�ยคว�มกลัว คว�มวิตกกังวล รู้สึกมั่นคง รู้สึก
เป็นมิตร สัมพันธภ�พระหว่�งอ�จ�รย์นิเทศและนิสิต
ดีขึ้น นิสิตรู้สึกปลอดภัยม�กขึ้น เมื่อมีอ�จ�รย์นิเทศ
อยู่เคียงข้�งส่งผลต่อก�รปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของ
นิสิตคือ กล้�ที่จะซักถ�ม หรือกล้�ที่จะแสดงคว�มคิด
เห็นกล้�แสดงออกม�กขึ้น คว�มกลัวในก�รปฏิบัติต่อ
ผู้ป่วยลดน้อยลง มีคว�มมั่นใจม�กขึ้น ส่งผลให้นิสิตมี
ประสิทธิภ�พในก�รเรียนรู้ที่ดีขึ้น
 3. ก�รเปรียบเทียบพฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทร 
ของอ�จ�รย์พย�บ�ลต�มก�รรับรู้ ของอ�จ�รย์
พย�บ�ลและนิสิตพย�บ�ลโดยรวม พบว่� ค่�เฉลี่ย
พฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลต�ม
ก�รรับรู้ของอ�จ�รย์พย�บ�ลและนิสิตพย�บ�ลโดย
รวม ไม่แตกต่�งกัน  (t

86.54
 = 0.25, p = 0.79) 

เมื่อพิจ�ณ�ร�ยข้อพบว่� แตกต่�งกัน 14 ข้อ จ�ก
ทั้งหมด 51 ข้อ ได้แก่ข้อ 4, 5, 17, 18, 19, 21, 
23, 25, 28, 32, 40, 41, 43 และ 51 ทั้งนี้อ�จ
เนื่องจ�ก ก�รแสดงออกถึงคว�มรู้สึกนึกคิด คว�มรู้
คว�มเข้�ใจในเรื่องต่�งๆซึ่งเกิดขึ้นในจิตใจของบุคคล
เกิดม�จ�กก�รตีคว�มหรือแปลคว�มอ�ก�รสัมผัส
ของร่�งก�ยกับสิ่งเร้�หรือสิ่งแวดล้อมในสถ�นก�รณ์
นั้นๆ ซึ่งในที่นี้หม�ยถึง ก�รที่นิสิตรับรู้ถึงก�รได้รับ
คว�มเอื้ออ�ทรจ�กอ�จ�รย์พย�บ�ลบนหอผู้ป่วยต�ม
คว�มค�ดหวัง เนื่องจ�กอ�จ�รย์พย�บ�ลเป็นบุคคล
สำ�คัญในก�รผลิตพย�บ�ลจำ�เป็นต้องมีคว�มเอื้ออ�ทร
เป็นพื้นฐ�นของจิตใจและแสดงออกซึ่งคว�มเอื้ออ�ทร 
ห�กอ�จ�รย์พย�บ�ลข�ดคว�มเอื้ออ�ทรก็มิอ�จเรียก
ตนเองได้ว่�เป็น “ครูพย�บ�ล”17 รวมถึงก�รใช้ชีวิต
ในรั้วมห�วิทย�ลัย อ�จ�รย์และนิสิตพักอ�ศัยอยู่หอใน
ด้วยกัน คว�มเป็นอยู่ในหอพักจะเป็นลักษณะก�รดูแล
ซึ่งกันและกันเปรียบเสมือนแม่ดูแลลูกๆ ในบ้�น 
 จึงทำ�ให้เกิดก�รมีปฏิสัมพันธ์กันอันดีระหว่�ง
อ�จ�รย์และนิสิต ซึ่งอ�จทำ�ให้ก�รรับรู้พฤติกรรม
คว�มเอื้ออ�ทรในก�รเรียนก�รสอนภ�คปฏิบัติต�ม
ก�รรับรู้ของอ�จ�รย์พย�บ�ลและนิสิตพย�บ�ล ไม่
แตกต่�งกัน
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แต่เมื่อพิจ�รณ�ร�ยข้อ พบว่� ค่�เฉลี่ยก�รรับรู้
พฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรบ�งข้อยังมีคว�มแตกต่�งกัน
อย่�งเด่นชัด เช่น 
 1) อ�จ�รย์ให้ก�รดูแลนิสิตทุกคนอย่�งเสมอ
ภ�ค (ค่�เฉลี่ยของอ�จ�รย์เท่�กับ 4.80 ค่�เฉลี่ยของ
นิสิตเท่�กับ 4.52) ทั้งนี้อ�จเนื่องม�จ�ก บุคลิกภ�พของ
อ�จ�รย์พย�บ�ลต�มคว�มคิดเห็นของนิสิตพย�บ�ล
ส่วนใหญ่ พบว่� อ�จ�รย์พย�บ�ลเป็นผู้ที่มีบุคลิก
เคร่งขรึม มีระบบระเบียบทำ�ให้นิสิตกลัว ไม่กล้�เข้�ห� 
ไม่กล้�บอกคว�มต้องก�รหรือบอกเล่�ปัญห�ของตัว
เองให้อ�จ�รย์ได้รับรู้ รวมถึงในบ�งครั้ง อ�จ�รย์มี
ภ�ระง�นม�กหล�ยด้�น ต้องรีบเร่งในก�รทำ�ง�น 
ไม่มีเวล�ในก�รพูดคุยหรือค้นห�ปัญห�ของนิสิต 
ทำ�ให้ไม่ส�ม�รถที่จะช่วยเหลือนิสิตได้อย่�งเต็มท่ี16   
 2) อ�จ�รย์จำ�ชื่อและชั้นปีของนิสิตได้ (ค่�
เฉลี่ยของอ�จ�รย์เท่�กับ 3.75 ค่�เฉลี่ยของนิสิต
เท่�กับ 4.57) คว�มแตกต่�งที่เกิดขึ้นอ�จเนื่องม�จ�ก
ในแต่ละชั้นปีมีจำ�นวนนิสิตม�กกว่� 80 คนต่อชั้นปี 
ทำ�ให้อ�จ�รย์ไม่ส�ม�รถจดจำ�ชื่อนิสิตได้ทั้งหมด ซึ่ง
ในบ�งครั้งอ�จจดจำ�ใบหน้�ได้แต่ไม่ส�ม�รถระบุช่ือ
นิสิตคนนั้นๆ ได้ โดยส่วนใหญ่อ�จ�รย์มักจะจดจำ�ชื่อ
ได้เฉพ�ะนิสิตที่มีคว�มโดดเด่นในชั้นเรียนหรือในกลุ่ม 
แต่ในมุมของนิสิตมองว่�อ�จ�รย์พย�บ�ลมักจดจำ�
ตนเองได้ เนื่องจ�กก�รฝึกปฏิบัติบนหอผู้ป่วยอ�จ�รย์
จะคอยติดต�มนิเทศและคอยให้คว�มเหลืออย่�งใกล้
ชิดในระหว่�งให้ก�รพย�บ�ลผู้ป่วย ซึ่งอ�จ�รย์มัก
จะเรียกชื่อต�มป้�ยชื่อของนิสิต ทำ�ให้นิสิตได้รับรู้ถึง
คุณค่�ที่ได้รับจ�กอ�จ�รย์  
 3) อ�จ�รย์แสดงก�รยอมรับก�รแสดงออกที่
ไม่เหม�ะสมของนิสิตได้ทุกเรื่อง (ค่�เฉลี่ยของอ�จ�รย์
เท่�กับ 3.72 ค่�เฉลี่ยของนิสิตเท่�กับ 4.40) ทั้งนี้
เนื่องม�จ�กบุคลิกอ�จ�รย์พย�บ�ลส่วนใหญ่เป็นผู้ท่ี
มีระเบียบวินัย มีก�รว�งตัวเหม�ะสมเป็นแบบอย่�ง
ที่ดีให้กับนิสิต เพื่อให้นิสิตมีกิริย�ม�รย�ทเรียบร้อย
ต�มคว�มค�ดหวังของสังคม ดังนั้นก�รแสดงออกที่
ไม่เหม�ะสมของนิสิตจะถูกอ�จ�รย์ว่�กล่�วตักเตือน
เสมอม� 
 4) อ�จ�รย์ประเมินคว�มต้องก�รก�รเรียน

รู้ของนิสิตก่อนมีก�รเรียนก�รสอน (ค่�เฉลี่ยของ
อ�จ�รย์เท่�กับ 4.22 ค่�เฉลี่ยของนิสิตเท่�กับ 4.54) 
ทั้งนี้อ�จเนื่องม�จ�กก�รแสดงออกถึงคว�มรู้สึก
นึกคิด คว�มรู้คว�มเข้�ใจในเรื่องต่�งๆเกิดขึ้นในแต่ละ
บุคคลเกิดม�จ�กก�รตีคว�มหรือแปลคว�มอ�ก�ร
สัมผัสของร่�งก�ยกับสิ่งเร้�หรือสิ่งแวดล้อมโดยอ�ศัย
ประสบก�รณ์เดิมและปัจจัยอื่นที่มีผลต่อก�รรับรู้ได้แก่ 
คว�มรู้เดิมหรือประสบก�รณ์ในอดีตคว�มต้องก�ร
และคว�มสนใจในขณะนั้น คว�มค�ดหวัง เจตคติ 
สภ�พอ�รมณ์ที่พร้อมจะรับรู้ตลอดจนพื้นฐ�นท�ง
วัฒนธรรมจึงทำ�ให้ก�รรับรู้พฤติกรรมเอื้ออ�ทรบ�ง
อย่�งมีคว�มแตกต่�งกัน สอดคล้องกับก�รศึกษ�ของ
นภ�ทิพย์ ตั้งตรีจักรและ ป�ริช�ติ เมืองขว�16 ที่พบ
ว่� พฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลใน
ก�รเรียนก�รสอนภ�คปฏิบัติต�มก�รรับรู้ของอ�จ�รย์
พย�บ�ลและนักศึกษ�พย�บ�ล วิทย�ลัยพย�บ�ลบรม
ร�ชชนนีนครพนมมีคว�มแตกต่�งกันอย่�งมีนัยสำ�คัญ
ท�งสถิติที่ระดับ 0.05 และก�รศึกษ�ของ สุพจน์ แก้ว
บุดดี19 ศึกษ�เรื่องพฤติกรรมเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์
พย�บ�ลในก�รเรียนก�รสอนภ�คปฏิบัติต�มก�รรับรู้
ของอ�จ�รย์และนักศึกษ�พย�บ�ลวิทย�ลัยพย�บ�ล
บรมร�ชชนนีขอนแก่น ผลก�รศึกษ�พบว่� พฤติกรรม
คว�มเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลในก�รเรียนก�ร
สอนภ�คปฏิบัติต�มก�รรับรู้ของอ�จ�รย์พย�บ�ลและ
นักศึกษ�มีคว�มแตกต่�งกันอย่�งมีนัยสำ�คัญท�งสถิติ
ที่ระดับ 0.05
 จ�กผลก�รวิจัยครั้งนี้ได้สะท้อนให้เห็นว่�  
ก�รจัดก�รเรียนก�รสอนของสถ�บันก�รศึกษ�
ท�งก�รพย�บ�ลที่ใช้แนวคิดก�รดูแลแบบเอื้ออ�ทร 
ทำ�ให้นิสิตรับรู้ได้ถึงพฤติกรรมคว�มเอื้ออ�ทรของ
อ�จ�รย์ในก�รสอนภ�คปฏิบัติซึ่งตรงกับคว�มเป็น
จริงที่ได้รับจ�กอ�จ�รย์ผู้สอน ซึ่งจะช่วยส่งเสริม 
สนับสนุนคว�มส�ม�รถในก�รเรียนรู้ของนิสิตนิสิตได้
มีโอก�สในก�รฝึกปฏิบัติก�รพย�บ�ลด้วยคว�มมั่นใจ          
กล้�แสดงคว�มคิดเห็น กล้�ที่จะซักถ�มปัญห� ส่ง
เสริมศักยภ�พในก�รเรียนรู้ทักษะในก�รคิดวิเคร�ะห์ 
ทักษะก�รตัดสินใจและทักษะก�รคิดแก้ไขปัญห� รวม
ถึงช่วยพัฒน�ให้นิสิตมีเจตคติที่ดีต่อวิช�ชีพพย�บ�ล
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ข้อเสนอแนะ
 1. จ�กผลก�รศึกษ�พฤติกรรมคว�มเอื้อ
อ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลต�มก�รรับรู้ของอ�จ�รย์
พย�บ�ลและนิสิตพย�บ�ลโดยรวมไม่แตกต่�งกัน 
เมื่อพิจ�รณ�ร�ยข้อพบว่�ยังมีบ�งประเด็นที่มีคว�ม
แตกต่�งกันเด่นชัด เช่น อ�จ�รย์ให้ก�รดูแลนิสิต
ทุกคนอย่�งเสมอภ�ค อ�จ�รย์แสดงก�รยอมรับก�ร
แสดงออกที่ไม่เหม�ะสมของนิสิตได้ทุกเรื่อง และ
อ�จ�รย์ประเมินคว�มต้องก�รก�รเรียนรู้ของนิสิต
ก่อนมีก�รเรียนก�รสอน เป็นต้น ดังนั้นสถ�บันก�ร
ศึกษ�ควรจัดกิจกรรมท่ีเอ้ือให้เกิดสัมพันธภ�พระหว่�ง
อ�จ�รย์พย�บ�ลและนิสิตพย�บ�ล เพื่อลดช่องว่�ง
ระหว่�งอ�จ�รย์พย�บ�ลและนิสิต ทั้งนี้จะช่วยเสริม
สร้�งคว�มใกล้ชิดซึ่งกันและกันและมีบรรย�ก�ศของ
สถ�นศึกษ�ที่ผ่อนคล�ยอันจะช่วยส่งเสริมก�รเรียนรู้
ต่อผู้เรียนได้
 2. ควรมีก�รศึกษ�องค์ประกอบพฤติกรรม
ก�รดูแลแบบเอื้ออ�ทรของอ�จ�รย์พย�บ�ลเพ่ือใช้
เป็นตัวบ่งชี้ก�รวัดประเมินผลก�รดำ�เนินง�น
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