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บทคัดยอ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) วิเคราะหและออกแบบแอปพลิเคชันสนับสนุนการวางแผนการเพาะปลูกพืชปลอด

สารของเกษตรกร บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด และ2) พัฒนาแอปพลิเคชันบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยดเพื่อสนับสนุน
การวางแผนการเพาะปลูกพืชปลอดสารของเกษตรกร โดยมีขั้นตอนการพัฒนาระบบตามวงจรการพัฒนาระบบ ประชากรและ
กลุมตัวอยางในการวิจัยประกอบดวย ผูใชงานระบบ (เกษตรกร และเจาหนาที่เกษตร) จํานวน 25 คน เครื่องมือท่ีใชในการ
วิจัย คือ แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชงาน วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณโดยการหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เคร่ืองมือท่ีใชพัฒนาระบบคือโปรแกรมแอนดรอยดสตูดิโอ ภาษาจาวา เอ็กซเอ็มแอล พีเอชพี และใชระบบจัดการฐานขอมูล
มายเอสคิวแอล ผลการวิจัยพบวา 1) แอปพลิเคชันเพื่อสนับสนุนการวางแผนการเพาะปลูกพืชปลอดสารของเกษตรกร มี
ฟงกชันการทํางานที่สําคัญคือ จัดการขอมูลเกษตรกร พืชเพาะปลูก แปลงเพาะปลูก วางแผนการเพาะปลูก จัดการการ
เพาะปลูก กิจกรรมการเพาะปลูก ประมาณการผลผลิตตามชวงเวลา และตรวจสอบความตองการผลผลิต 2) ภาพรวมผูใชงาน
มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.85  

  
คําสําคญั: แอปพลิเคชัน, ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด, การวางแผนการผลิต, พืชปลอดสาร 
 

ABSTRACT 
The purposes of the research were to analyzed, designed, and developed an Android application 

for non-toxic crop production planning support of farmers. The development process followed the 
system development life cycle (SDLC). Populations and samples in this research consisted of the 25 
system users (farmers and agriculture officers). The research tool is the user satisfaction assessment form. 
Data were analyzed using mean and standard deviation. The development tools were an Android Studio 
program, Java, XML, PHP, and MySql. 

The research findings found that: 1) an application for non-toxic crop production planning 
support of farmers have the major functions that are the managements of farmers, crops, plots, crop 
plans, cultivations, cultivation activities, production forecast by period, and demand checking; and 2) The 

users’ overall satisfaction found that in a high level (x=3.76, S. D.=0.85). 
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บทนาํ 
ปจจุบันเทคโนโลยีสมารตโฟนมีบทบาทมากในทุกดาน เชน การใชอัปโหลดขอมูล การดาวนโหลดขอมูล การ

ติดตอสื่อสาร การติดตามขาวสาร โซเซียลเน็ตเวิรก เปนตน โดยมีผูใชสมารตโฟนเพ่ิมขึ้นทุกป จากขอมูลของสํานักงานสถิติ
แหงชาติพบวา ประเทศไทยมีผูใชงานโทรศัพทมือถือสมารตโฟนตั้งแต 6 ปขึ้นไปมากถึง 31.7 ลานคน คิดเปนรอยละ 50.5 
ของประชากรทั้งหมด ซึ่งนับวาอยูในปริมาณที่นาสนใจเปนอยางมาก (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2559) โดยระบบปฏิบัติการบน
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สมารตโฟนที่นิยมใชในปจจุบันม ี2 ประเภท ไดแก ระบบปฏิบัติการไอโอเอส (iOS) ที่ถูกติดตั้งเฉพาะบนอุปกรณย่ีหอแอปเปล
ซึ่งมีราคาสูง และระบบปฏิบัติการแอนดรอยด (Android) ที่ถูกติดตั้งบนอุปกรณหลายยี่หอ และมีราคาถูกกวา ซึ่ง
ระบบปฏิบัติการแอนดรอยดมีจุดเดนคือ มีแอปพลิเคชันที่หลากหลาย ใชกับอุปกรณสื่อสารที่หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงาย 
สะดวกตอการใชงาน เปนที่นยิม และใหอิสระในการพัฒนาแอปพลิเคชันตาง ๆ จากการศกึษาลักษณะการเพาะปลูกพืชปลอด
สารของเกษตรกร พบสาเหตุของปญหาในการวางแผนการเพาะปลูกที่ไมเหมาะสม เกิดจากกระบวนการจัดการระบบขอมูลใน
การวางแผนการผลิตที่ไมครบถวน และขาดขอมูลในบางดานที่ตองการใชในการติดตอสื่อสารหรือการเชื่อมโยง และขาดขอมูล
ที่ดีในการวางแผนการผลิต เชน ขอมูลการเพาะปลูก พื้นที่การเพาะปลูก วันที่เพาะปลูก ระยะเวลาในการจัดเก็บผลผลิต รวม
ไปถึงประมาณการผลผลิต เปนตน ทําใหเกษตรกรผูเพาะปลูกพืชปลอดสารไมสามารถวางแผนการผลิต หรือควบคุมผลผลิตให
เหมาะสมกับความตองการได และเกษตรกรยังประสบกับปญหาในลักษณะการเพาะปลูกพืชหลักชนิดใดชนิดหนึ่งเหมือนกัน
จํานวนมาก จึงทําใหเกิดปญหาในเรื่องราคาของผลผลิต ซึ่งเปนสาเหตุสําคัญท่ีทํารายไดของเกษตรกรตกต่ํา เนื่องจากพืชบาง
ชนิดก็มีมากเกินไปกับความตองการของตลาดและพืชบางชนิดก็ขาดแคลน ปญหาอีกอยางที่สําคัญคือปญหาการขายผลผลิต
ของเกษตรกร ความไมแนนอนของราคาผลผลิตท่ีมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เกษตรกรไมสามารถกําหนดราคาเองได ซึ่ง
พอคาคนกลางเปนผูกําหนดราคารับซื้อผลผลิตเอง ราคาของปจจัยการผลิตที่สูง รวมไปถึงการเผชิญความเสี่ยงดานภัยพิบัติ
ทางธรรมชาติทั้งภัยแลง อุทกภัย การระบาดของโรคพืชและแมลงศัตรูพืช (สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2561) และ
เกษตรกรยังขาดขอมูลขาวสารทางดานการตลาดทําใหไมสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดโดยตรงเนื่องจากเกษตรกรผูผลิตแต
ละราย หางไกลจากแหลงซื้อขายหลัก และปญหาของผูขายผลผลิตทางการเกษตรที่ไมสามารถตรวจสอบผลผลิตพืชที่ตองการ
จะซื้อเพื่อจําหนาย ทําใหผูขายไมสามารถเขาถึงสินคาการเกษตรของเกษตรกรได   

จากปญหาที่กลาวมา ผูวิจัยไดพัฒนาแอปพลิเคชันบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยดเขามาชวยจัดการระบบขอมูลใน
การสนับสนุนการวางแผนการผลิตพืชปลอดสารของเกษตรกร โดยสามารถวางแผนและจัดการการเพาะปลูกผานทางอุปกรณ
สําหรับพกพา เชน สมารตโฟน หรือแท็บเล็ต เปนตน โดยเกษตรกรสามารถกรอกขอมูลพืชที่จะเพาะปลูก พ้ืนที่ที่ทําการ
เพาะปลูก รวมไปถึงวันท่ีเพาะปลูก ทําใหเกษตรกรรายอื่นไดรูถึงขอมูลประมาณการผลผลิตทั้งหมดที่จะไดรับในชวงเวลาที่
กําหนด ทําใหเกษตรกรผูปลูกพืชปลอดสารสามารถใชวางแผนการผลิตหรือควบคุมผลผลิตใหเหมาะสมกับความตองการได 
เมื่อทําการเพาะปลูกจริงและบันทึกขอมูลการเพาะปลูก รวมทั้งกิจกรรมการเพาะปลูกลงในระบบ จะทําใหผูที่ตองการผลผลิต
พืชปลอดสารสามารถทราบขอมูลประมาณการผลผลิตตามชวงเวลาที่ตองการผานทางแอปพลิเคชัน และมั่นใจไดวาจะมี
ผลผลิตเพียงพอ ตลอดจนผลผลิตที่ไดมีคุณภาพ และปลอดสารอยางแทจรงิ 
1. วตัถุประสงคการวจิัย 

1. เพ่ือวิเคราะหและออกแบบแอปพลิเคชันเพื่อสนับสนุนการวางแผนการผลิตพชืปลอดสารของเกษตรกร 
2. เพ่ือพัฒนาแอปพลิเคชันบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยดเพ่ือสนบัสนุนการวางแผนการผลิตพืชปลอดสาร  

2. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 แอปพลิเคชันเปนโปรแกรมสําหรับอุปกรณเคลื่อนท่ีหรือ “Mobile Application” ประกอบดวย 2 คํา คือ Mobile 

กับ Application ซึ่งมีความหมายคือ Mobile หมายถึง อุปกรณสื่อสารที่ใชพกพาขนาดเล็ก น้ําหนักเบาใชพลังงานคอนขาง
นอย ปจจุบันมักใชทําหนาที่ไดหลายอยางในการติดตอสื่อสาร แลกเปลี่ยนขาวสารกับคอมพิวเตอร แอปพลิเคชัน
(Application) หมายถึง ซอฟตแวรเพื่อชวยสนับสนุนในการทํางานของผูใช โดยแอปพลิเคชันจะมีสวนติดตอกับผูใช หรือ (UI) 
เพ่ือเปนตัวกลางการใชงานตาง ๆ ดังน้ัน Mobile Application จึงหมายถึง แอปพลิคชันท่ีชวยการทํางานของผูใชบนอุปกรณ
สื่อสารแบบพกพา เชน โทรศัพทมือถือ ซึ่งแอปพลิเคชันเหลานี้จะทํางานบนระบบปฏิบัติการที่แตกตางกัน แอนดรอยด 
(Android) คือ ซอฟตแวรที่มีโครงสรางแบบเรยีงทับซอนหรือแบบสแต็ก (Stack) ซึ่งรวมเอาระบบปฏิบัติการ มิดเดิลแวร และ
แอปพลิเคชันที่สําคัญเขาดวยกันเพื่อใชสําหรับทํางานบนอุปกรณพกพาเคลื่อนท่ีโดยเฉพาะ คุณลักษณะอยางหนึ่งของระบบ
แอนดรอยดก็คือ มีแอปพลิเคชันท่ีสามารถใชเปนสวนประกอบของแอปพลิเคชันอื่นได   

การวิจัยในคร้ังนี้ไดศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของเพ่ือเปนแนวทางในการทํางานดังนี้ สมเกียรติ นวมนา และนศริทร 
แกวญานะ (2558) ไดทําการประยุกตใชแอปพลิเคชันเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพผลผลิตลําไยบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด โดย
ศึกษากระบวนการผลิตลําไยตั้งแตชวงการเพาะปลูกจนถึงเก็บผลผลิตลําไย ที่อาศัยการวิเคราะหการดําเนินงานเชิงลึกของ
กระบวนการผลิตดวยแผนภูมิกระบวนการไหล (Flow Process Chart) เพื่อเก็บขอมูลหาขั้นตอนการผลิตในแตละชวงเวลา
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การเพาะปลูกลําไยของเกษตรกร มุงเนนการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตดวยการปรับปรุงกระบวนการทํางานตามหลักทาง
วิศวกรรมอุตสาหการ และวิเคราะหปญหา (7 QC Tools) ชวยในการกําจัดขั้นตอนการทํางานท่ีสูญเปลา ชวยใหการวาง
แผนการเพาะปลูกลําไยไดอยางมีประสิทธิภาพจากการผลิตเดิม 131.4 กิโลกรัมตอตนเพิ่มขึ้นเปน 164.6 กิโลกรัมตอตน คิด
เปนรอยละ 25 ของผลผลิตที่ไดเพิ่มขึ้น เชนเดียวกบัชัยพร ตระกูลศรี และกิตตพิงศ อนิมปีระเสริฐ (2558) ไดพัฒนาแอปพลิเค
ชันระบบวางแผนและติดตามการลดน้ําหนักบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด โดยนําเทคโนโลยีแอนดรอยดสตูดิโอ PHP และ 
Web Server มาใช จากการทดสอบแอปพลิเคชันวางแผนติดตามการลดน้ําหนัก ในสวนของ User interface เมื่อผูใชได
สัมผสัสามารถเขาใจไดทันทใีชงาย ตอบโจทยความตองการของผูใช กฤษณะ วุฒิพันธุชัย (2559) ไดพัฒนาตนแบบโมบายแอป
พลิเคชันแพลตฟอรมเพื่อการเกษตรยุคดิจิทัล สําหรับเกษตรกรและผูซ้ือทุเรียน ที่เปนแหลงความรู และเพิ่มชองทางในการซื้อ
ขายของเกษตรกรและผูซ้ือ สายปาน เอื้อกูวราวัตร (2560) ไดทําการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการวางแผน
โครงการบนระบบปฎิบัติการแอนดรอยด กรณีศึกษาบริษัทนาฏะ กัมปานี จํากัด และประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบ 
โดยการพัฒนาระบบดวยแอนดรอยดสตูดิโอ เคร่ืองมือที่ใชในการพัฒนาระบบคือ PHP MySQL ในการจัดการฐานขอมูล 
โปรแกรมจาวาสคริปต ในการออกแบบหนาแอปพลิเคชันแอนดรอยด และภาษาเอ็กซเอ็มแอล ในการพัฒนาระบบโดยมคีวาม

พึงพอใจผูใชงานตอระบบในระดับมากที่สุด ดังนี้ ดานการทํางานและประสิทธิภาพของระบบ (x=4.77) ดานขอมูลและ

สารสนเทศของระบบ (x=4.69) ดานวิเคราะหและออกแบบระบบงาน (x=4.56)  ดานความตองการของผูใชและนําไปใชประ

โยซน (x=4.55) และดานการใชงานและความปลอดภัยของระบบ (x=4.52)  
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
1. ขัน้ตอนการดําเนนิการวจิัย ประกอบดวย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

1.1 ศึกษาความเปนไปได และกําหนดปญหาของระบบ  จากการไดศึกษากระบวนการเพาะปลูก และการวาง
แผนการเพาะปลูกของเกษตรกร ทําใหทราบถึงปญหาหลักที่เกิดขึ้น ดังนี้ 1) การวางแผนการผลิตไมเหมาะสม 2) การ
ประมาณการผลผลิตไมแมนยํา และ 3) ปญหาการเขาถึงผลผลิตการเกษตร แผนผังแสดงปญหา ดังภาพท่ี 1 

 

ภาพที่ 1 แผนผังแสดงปญหา (Cause-and-Effect Diagram) ของการวางแผนการผลติพืชปลอดสาร 

1.2 วิเคราะหและออกแบบระบบ การวิจัยนี้ไดทําการวิเคราะหและออกแบบระบบบนพ้ืนฐานความตองการของ
ผูใช โดยแบงการทํางานออกเปน 5 สวน คือ จัดการขอมูลเกษตรกร จัดการขอมูลการวางแผน จัดการขอมลูเพาะปลูก จัดการ
ขอมูลพ้ืนฐาน และรายงาน ตามระดับการใชงานของผูใช คือ ผูดแูลระบบ สมาชิก และเกษตรกรทั่วไป ดังภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2  ภาพรวมการทํางานของระบบ 

1.3 พัฒนาและทดสอบระบบ การพัฒนาแอปพลิเคชันแบงเปน 3 สวนหลัก คือ 1) สวนฐานขอมูล ใชระบบ
จัดการฐานขอมูล MySQL โดยใช PHPMyAdmin ในการสรางฐานขอมูล และภาษาPHP ในการเขียนโปรแกรมติดตอจัดการ
ขอมูล  2) สวนคําสั่งควบคุมการทํางานของแอปพลิเคชันใชโปรแกรม Android Studio เปนเคร่ืองมือ และเขียนคําส่ังดวย
ภาษา Java และ 3) สวนแสดงผล คือ หนาจอสําหรับติดตอกับผูใชแอปพลิเคชันท่ีแสดงผลการทํางานของคําส่ังหรือฟงกชันใช
ภาษา XML 

ทดสอบระบบ (System Testing) การทดสอบแอปพลิเคชันที่พัฒนาขึ้นมีกระบวนการดังนี้ 1) ทดสอบบน
แอนดรอยดอีมูเลเตอร (Android Emulator) บนเคร่ืองคอมพิวเตอรหากตรวจสอบความถูกตองแลว จะทาํการอัปโหลดแอป
พลิเคชันขึ้นใชงานบนสมารตโฟนตอไป โดยทําการทดสอบระบบผานโปรแกรม Genymotion เพ่ือตรวจสอบแอปพลิเคชันวา
มีฟงกชันการทํางานครบถวน ถูกตองหรือไม และ 2) ทดสอบบนเคร่ืองสมารตโฟนที่มีระบบปฏิบัติการแอนดรอยด เพื่อ
ตรวจสอบการใชงานวาสามารถประมวลผลและใชงานไดจริงอยางถูกตองตามขอมูลจริงหรือไม เชน วางแผนการเพาะปลูก 
เมื่อใชฟงกชันนี้ ผลลพัธที่ถูกตองนั้นตองระบุขอมูลการวางแผนการเพาะปลูกท่ีครบถวน เปนตน 

1.4 การติดตั้งและประเมินผลระบบ  นําแอปพลิเคชันอัปโหลดเขาสูระบบ Google Play เพื่อใหผูใชดาวนโหลด
ไปติดต้ังและใชงานบนอุปกรณของตนเอง จากนั้นทําการประเมินผลระบบโดยใชแบบสอบถามความพึงพอใจในการใชงาน
ระบบ ที่มลีักษณะเปนแบบเลือกตอบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับตามเกณฑของลิเคร์ิท (ปรีชา บุญรอด, 2541) 



The 6th National Conference on Technology and Innovation Management 
NCTIM 2020 | Rajabhat Maha Sarakham University | Maha Sarakham | Thailand | 12 March 2020 

Technology and Innovation Management | 5 

2. ประชากรและกลุมตวัอยาง 
ในการวิจัยคร้ังนี้ ประชากร คือ กลุมผูใชระบบ ไดแก เกษตรกร และเจาหนาที่เกษตร ที่เก่ียวของกับการวางแผนการ

เพาะปลูกพืชปลอดสาร ที่ผานการอบรมการใชงานระบบ จากนั้นทําการสุมแบบเจาะจง จํานวน 25 คน คือ เกษตรกร จํานวน 
20 คน เจาหนาที่เกษตร จาํนวน 5 คน เพื่อเปนกลุมตัวอยางในการตอบแบบประเมินความพึงพอใจในการใชงานระบบ 

3. เคร่ืองมือการวิจัย 
แอปพลิเคชันบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยดเพื่อสนับสนุนการวางแผนการเพาะปลกูพืชปลอดสารของเกษตรกร 

และแบบสอบถามความพึงพอใจในการใชงานระบบ  

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
1. ผลการพัฒนาระบบ  
  ระบบที่พฒันาเพื่อเปนเคร่ืองมือชวยสนับสนุนการวางแผนการผลิตพืชปลอดสารเพื่อใหการผลิตมีความเหมาะสม
และเพียงพอกับความตองการ โดยสามารถทาํการวางแผนการผลิตพืชปลอดสารผานอุปกรณที่รองรับระบบปฏิบัติการแอน
ดรอยด โดยมีการทํางาน 4 สวน ไดแก สวนของผูดูแลระบบ สวนของเกษตรกร สวนของสมาชิก และสวนของผูใชงานท่ัวไป  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 หนาจอการลงทะเบียนผูใช และหนาหลักการทํางานของผูดูแลระบบ 

จากภาพที่ 3 สวนลงชือ่เขาสูระบบ โดยผูใชจะทําการลงชือ่ และรหัสผานเพื่อเขาสูระบบ นอกจากนี้ยงัสามารถสมัคร
เปนสมาชิก เพื่อลงทะเบียนขอมลูการเพาะปลูก และประมาณการผลผลิตเพื่อติดตอกับผูซ้ือได โดยผูใชแตละระดับจะมีเมนู
การใชงานระบบที่แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกบังานวิจัยของสมเกียรติ นวมนา และนศริทร แกวญานะ (2558) ชัยพร ตระกูล
ศรี และกิตติพงศ อินมีประเสริฐ (2558) รวมถึงสายปาน เอือ้กูวราวัตร (2560) ที่มีเปาหมายหลักในการออกแบบและพัฒนา
ระบบโดยใชเทคโนโลยีที่เขามาชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานใหมีความทันสมัย และสะดวกรวดเร็วย่ิงขึ้น ดังแสดงในภาพ
ที่ 4 โดยเกษตรกรสามารถลงทะเบียนแปลงเพาะปลูก พรอมกําหนดตําแหนงของแปลงเพาะปลกูเพ่ือแสดงพื้นที่ของการ
เพาะปลูกไดโดยสะดวกผานแอปพลเิคชัน  

          
ภาพที่ 4 การลงทะเบยีนพืชเพาะปลูก และการกําหนดแปลงเพาะปลูก 
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นอกจากนียั้งสามารถคํานวณประมาณการผลผลิตพืชปลอดสารของพืชแตละชนิดท่ีทําการวางแผนเพาะปลูกได และ
สามารถดูสรุปรายการวางแผนเพาะปลูก เพื่อดูวันท่ีเร่ิมเก็บเกี่ยว และวนัสุดทายที่เก็บเก่ียวได โดยระบบจะชวยแกปญหาการ
ประมาณการผลผลิตไมแมนยํา การวางแผนการผลิตไมเหมาะสม  

            
ภาพที่ 5 การแสดงรายการพชืเพาะปลูกตามวันที่ตองการ  และการแจงความตองการพืชปลอดสาร 

จากการทํางานดังกลาวซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของกฤษณะ วุฒิพันธุชัย (2559) ที่พัฒนาระบบเพ่ือเปนชองทางใน
การติดตอซื้อขาย โดยการนําขอมูลจากการวิเคราะหเพื่อเปนแนวทางในการทํางาน และงานวิจัยของณรงคฤทธ์ิ รินทราช 
(2560) ไดมีการพัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อวางแผนการขายสินคาบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด โดยรวมแลวการพัฒนา
งานวิจัยของแตละงานวิจัยนั้นเพ่ือเขามาชวยในการจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้น ทั้งในดานการวางแผนการจัดเก็บขอมูล การ
ทํางานเพ่ือความสะดวกรวดเร็วมากย่ิงขึ้น 
2. ผลการประเมินผลระบบ  

ผูวิจัยไดทําการอบรมการใชงานและทดลองใชระบบใหแก เกษตรกร/หัวหนากลุมเกษตร นักวิชาการ/สงเสริม
การเกษตร อําเภอกระสัง จํานวน 25 คน จากนั้นทําการประเมินผลระบบดวยแบบสอบถามความพึงพอใจในการใชงานระบบ 
จากนั้นนําผลการเรียนรูมาวิเคราะหดวยคาสถิติพื้นฐานเทียบกับเกณฑและสรุปผล  มีผลการประเมินดงัตารางท่ี 1 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินความพึงพอใจในการใชงานระบบ 
รายการ  S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ความชัดเจนของขอความที่แสดงบนจอ 3.96 0.98 มาก 
2. ระบบงานที่พัฒนางายตอการใชงาน 3.91 0.79 มาก 
3. ผลลัพธที่ไดจากการประมวลผลจากระบบมีความถูกตอง 3.52 0.90 มาก 
4. ความเร็วในการประมวลผลของระบบ 3.61 0.84 มาก 
5. การใชสขีองตัวอักษรและรูปภาพที่เหมาะสม 3.61 0.84 มาก 
6. การใชถอยคําบนจอภาพสามารถส่ือความหมายใหเขาใจไดงาย 3.83 0.78 มาก 
7. ความชัดเจนของขนาด และตําแหนงบนแผนที่ 3.65 0.83 มาก 
8. ความสะดวกในการสืบคนขอมูล 3.78 0.80 มาก 
9. ขอมูลมีความทันสมัยและนาสนใจ 3.96 0.82 มาก 
10. ความถูกตองของการสรุปรายงาน  3.78 0.90 มาก 

โดยรวม 3.76 0.85 มาก 
 

จากตารางท่ี 1 ผลการประเมินความพึงพอใจในการใชงาน พบวา ผูใชมีความพึงพอใจในระดับมาก (x̄= 3.76) โดย
ผูใชมีความพึงพอใจในความชัดเจนของขอความที่แสดง ขอมลูที่แสดงมีความทันสมัยและนาสนใจ งายตอการใชงาน รวมถึง
ขอความภาพ สัญลักษณสามารถส่ือความหมาย สวนดานความถูกตองของผลลัพธที่ไดจากการประมวลผลมีคาเฉล่ียความพึง
พอใจตํ่าสุด อาจเนื่องมาจากตองใชเวลาในการตรวจสอบกับผลผลิตที่เกิดขึ้นจริงซ่ึงทําใหผูใชไมแนใจในผลลัพธที่ได  
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ขอเสนอแนะ 
1)  การท่ีเกษตรกร รวมถึงหนวยงานภาครัฐมีแอปพลิเคชันในการผลิตสารสนเทศที่ถูกตอง แมนยํา และรวดเร็ว เพ่ือ

การสืบคน และทําการประมาณการผลผลิตทางการเกษตรจะชวยใหการวางแผนการเพาะปลูกมีความสะดวกมากย่ิงขึ้น และ
ยังชวยในการวางแผนการตลาดใหแกเกษตรกรเพ่ือใหเกิดรายไดที่ยั่งยืนแกชุมชน 

2)  แอปพลิเคชันที่พัฒนาขึ้นจะเกิดประโยชนอยางเต็มที่ หากมีการนําไปใชงานอยางแพรหลายทั้งในสวนทองถิ่น 
หนวยงานระดับอําเภอ และจังหวัด เพ่ือใหเห็นภาพรวมของผลผลิตการเกษตรที่กวางขึ้น เพ่ือนําไปสูการวางแผนการตลาด
ใหแกเกษตรกรตอไป 

3)  ในการใชงานแอปพลิเคชันผูใช (เกษตรกร) สวนใหญจะมีการใชโทรศัพทสมารทโฟนอยูแลว แตดวยมีพื้นฐานทาง
คอมพิวเตอรที่แตกตางกัน ดังน้ันหากมีคูมือที่มีรูปอธิบายรายละเอียดในการใชงานประกอบจะทําใหผูใชเขาใจดีย่ิงขึ้น  
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