
ผลการสํารวจความคิดเห็นของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

ตอคุณภาพของหลักสูตร 

ประจําภาคท่ี 1 ปการศึกษา 2561 

…….. 

จํานวนนักศึกษาเขาตอบแบบสํารวจ 349 คน จากจํานวน 417 คน คิดเปนรอยละ 83.69 

เกณฑในการแปลงผล 

 คาเฉลี่ย   ความหมาย 

 4.21-5.00  มากท่ีสุด 

 3.41-4.20  มาก 

 2.61-3.40  ปานกลาง 

 1.81-2.60  นอย 

 1.00-1.80  นอยท่ีสุด 

 

รายการ คาเฉล่ีย ความหมาย 

ดานคุณภาพหลักสูตรท่ัวไป 4.57 มากท่ีสุด 

1. การจัดการศึกษาสอดคลองกับปรัชญาและวัตถุประสงคของหลักสูตร 4.55 มากท่ีสุด 

2. มีการจัดแผนการศึกษาตลอดหลักสูตรอยางชัดเจน 4.61 มากท่ีสุด 

3. มีปฏิทินการศึกษาและโปรแกรมการศึกษาแตละภาคการศึกษาอยางชัดเจน 4.59 มากท่ีสุด 

4. หลักสูตรมีความทันสมัยสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 4.57 มากท่ีสุด 

5. วิชาเรียนมีความเหมาะสมและสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 4.57 มากท่ีสุด 

ดานกระบวนการคัดเลือกผูเรียน 4.53 มากท่ีสุด 

6. การกําหนดคุณสมบัติของผูมีสิทธิ์เขาศึกษา มีความเหมาะสม 4.50 มากท่ีสุด 

7. หลักเกณฑการคัดเลือกเขาศึกษามีความเหมาะสม 4.54 มากท่ีสุด 

8. กระบวนการคัดเลือกเขาศึกษา มีความเหมาะสม 4.56 มากท่ีสุด 

ดานอาจารยผูสอน 4.69 มากท่ีสุด 

9. ผูสอนมีคุณวุฒิและประสบการณเหมาะสมกับรายวิชาท่ีสอน 4.75 มากท่ีสุด 

10. เนื้อหาท่ีสอน ตรงตามวัตถุประสงค โดยใชวิธีการท่ีหลากหลาย และเนน

ผูเรียนเปนสําคัญ 

4.65 มากท่ีสุด 

11. ผูสอนใหคําปรึกษาดานวิชาการและการพัฒนาผูเรียนไดอยางเหมาะสม 4.66 มากท่ีสุด 

12. ผูสอนเปนผูมีคุณธรรม มีจิตสํานึกในความเปนครู และสอดแทรกคุณธรรม

จริยธรรมในระหวางท่ีสอน 

4.71 มากท่ีสุด 

 



รายการ คาเฉล่ีย ความหมาย 

13.ผูสอนมีการพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา เพ่ือใชในรายวิชาท่ีสอนมีความเปน

สากลและทันสมัยอยูเสมอ เชน ผูสอนมีการเขียนบทความ แตงหนังสือ ตํารา และ

นํามาใชประกอบการเรียน 

4.71 มากท่ีสุด 

ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน 4.60 มากท่ีสุด 

14. การจัดการเรียนการสอนสอดคลองกับลักษณะวิชาและวัตถุประสงคการ

เรียนรู 

4.63 มากท่ีสุด 

15. การใชสื่อประกอบการสอนมีความเหมาะสมและทันสมัย เชน การวิเคราะห

ภาพพยนต การใชกรณีศึกษา 

4.61 มากท่ีสุด 

16. วิธีการสอนสงเสริมสนับสนุนใหผูเรียน เรียนรูเพ่ือพัฒนาตนเองอยางสมํ่าเสมอ 

เปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูดวนตนเองเพ่ือพัฒนาทักษะตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการ

เรียน และใหผูเรียนรูจักการทํางานเปนกลม เชน การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี การ

ใหศึกษาจัดกิกรรม การใหลงมือปฏิบัติเพ่ือใหเขาใจและทําได 

4.63 มากท่ีสุด 

17. สอนโดยใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมและความรูท่ีทันสมัย โดยมีกระบวนการสอน

สําหรับยุคศตวรรษท่ี 21 ใหผูเรียนเขาใจและสามารถใชงานเทคโนโลยีสมัยใหมได

อยางเหมาะสม เชน การมอบหมายงานผาน google classroom การประยุกตสื่อ

ออนไลนในการเรียนการสอน การจัดทํารายงานในรูปแบบดิจิทัล 

4.65 มากท่ีสุด 

18. ผูสอนสอดแทรกทักษะการใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษท่ีถูกตองเหมาะสม

ในระหวางท่ีสอน 

4.55 มากท่ีสุด 

19. ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนไดศึกษาหาความรูในดานศิลปวัฒนธรรมของไทย 

ประยุกตและสอดแทรกในการเรียนการสอน เชน ความรักความภูมิใจในความเปน

ชาติ ความเปนพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย ท่ีรูจักสิทธิหนาท่ี ความรับผิดชอบ

ตอสังคม 

4.60 มากท่ีสุด 

20. ผูสอนมีการบูรณาการงานวิจัยกับการเรียนการสอน หรือ สอดแทรกระบวน

การทําวิจัยในระหวางท่ีสอน เชน การมอบหมายงานโดยใหศึกษาคนควา รูจักตั้ง

คําถาม การคิดวิเคราะห การสังเคราะห และนําเสนอในรูปแบบตางๆ 

4.58 มากท่ีสุด 

21. มีการจัดสอนซอมเสริมสําหรับผูเรียนท่ีมีปญหาทางการเรียน/ใหคําแนะนํา/มี

หองเรียนเพ่ือใหผูเรียนรวมกลุมเพ่ือทบทวนเนื้อหากันเองของผูเรียน 

4.57 มากท่ีสุด 

22. ผูเรียนสามารถนําความรูท่ีไดจากการเรียนในรายวิชาตางๆ ไปชวยเหลือชุมชน

หรือบุคคลตางๆ ได 

4.62 มากท่ีสุด 

 

 



รายการ คาเฉล่ีย ความหมาย 

ดานการวัดผลและประเมินผล 4.57 มากท่ีสุด 

23. วิธีการวัดและประเมินผลสอดคลองกับวัตถุประสงค และกิจกรรมการเรียน

การสอน 

4.57 มากท่ีสุด 

24. การวัดและประเมินผลเปนไปตามระเบียบกฎเกณฑ และขอตกลง ท่ีกําหนดไว

ลวงหนา 

4.58 มากท่ีสุด 

25. การวัดและประเมินผลมีประสิทธิภาพและยุติธรรม เชน การประกาศใน

ระยะเวลาท่ีเหมาะสม 

4.57 มากท่ีสุด 

ดานการเรียนรูตลอดหลักสูตรไดพัฒนาคุณลักษณะของผูเรียน 4.61 มากท่ีสุด 

26. ดานคุณธรรม จริยธรรม 4.59 มากท่ีสุด 

27. ดานความรู 4.62 มากท่ีสุด 

28. ดานทักษะทางปญญา 4.63 มากท่ีสุด 

29. ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 4.63 มากท่ีสุด 

30. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และ การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

4.59 มากท่ีสุด 

รวม 4.45 มากท่ีสุด 

 

ดานอ่ืนๆ 

1. สิง่ท่ีควรพัฒนา/แกไข/ปรับปรุง เพ่ือการพัฒนาและปรับปรุงการบริหารจัดการหลักสูตร 

Wi-Fi , หองเรียน,ตารางเรียน ,หองน้ํา ,ตารางสอบ 

กรุณาซอมแซมโปรเจคเตอร 

การจดัระเบียบหองเรียน 

การพูดบรรยายแกนักศึกษา 

การเริ่มใหเทคโนโลยีใหมๆเพ่ิมมากข้ึน 

การอธิบายเนื้อหาการเรียน 

เกณฑการใหคะแนนไมควรเนนท่ีการสอบเปนสําคัญ แตควรเนนความเขาใจและนําไปใชไดจริง 

เขมงวดกวาเดิม 

ควรจะมีการสอน การใชSPSS กอนท่ีจะเรียนวิจัยในป 4 

ควรบํารุงเรื่องการสรางสัมพันธระหวางชั้นป 

ควรพัฒนาหลักสูตรท่ีทําใหเขาใจงายมากยิ่งข้ึน 



ควรพัฒนาหลักสูตรใหเปนไปตามสถานการณปจจุบันและทันสมัย ควรเพ่ิมการเรียนการสอน

เก่ียวกับเทคโนโลยีข้ึนมา เพราะชวงนี้โลกไดกาวเขาสูยุคของดิจิทัลแลว จึงอยากใหมีการเพ่ิมสวนนี้เขามา

เพ่ือใหผูเรียนไดเรียนรูทันสิ่งตางๆ อยูเสมอ 

ควรมีกิจกรรมสรางความสามัคคีในสาขาใหมากข้ึน 

ควรมีชีทใบความรูแบบสรุปเขาใจงาย 

ควรลดภาษาอังกฤษใหนอยลงกวานี้ 

จัดระบบเเบบชัดเจน 

จัดหลักสูตรใหสมควรกับกิจกรรมของนักศึกษา 

จัดอบรมบอยๆ 

ดีมากแลว 

ตองการเนื้อหาท่ีนอยกวานี้ 

ตองมีแอรทุกหอง 

นักศึกษาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรมีจํานวนมาก วิชาเรียนมาก อยากใหมีอาจารยมาสอนเพ่ิม 

เนนการใชเทคโนโลยีกับการเรียนในปจจุบัน 

เนื้อหา เนื้อหาการสอนไมมากจนเกินไป เนื้อหาในการจัดการเรียนการสอนท่ีเขาใจงาย 

ในการปรับปรุงอยากจะใหลดๆในการเช็คชื่อทางระบบลงอีกนิดคะบางทีโทรศัพทมีปญหาบางทีก็ไม

สามารถเขาระบบได 

ปรับเนื้อหาในนอยลง 

ปรับปรุงเทคโนโลยีเพ่ือใชในการสอนใหทันสมัย 

เปนหลักสูตรดีอยูแลว 

ผูสอนควรบอกนักศึกษาแตเนิ่นๆ ในเรื่องของวิชาท่ีมีการทองจําหลายๆบท 

พอใจในการจักกระบวนการสอนของอาจารยอยางมาก พอเหมาะแลว 

พัฒนาการเรียนการสอนใหมีสื่ออิเล็กทรอนิกสเขามามีบทบาทมากข้ึน 

พัฒนาการสอนเปนบางวิชาครับ 

พัฒนาในตัวนักศึกษาใหมีความขยันเรียนมากข้ึน 

พัฒนาเรื่องการสอนใหมากข้ึน 

พัฒนาสภาพแวดลอมในหองเรียน 

พัฒนาหลักสูตรใหมีความทันสมัยทันโลกมากข้ึน 

พัฒนาหลักสูตรเก่ียวกับการศึกษาใหดีข้ึน 

พูดเพราะ 

เพ่ิมอาจารยผูสอนท่ีตรงสาขาวิชามากข้ึน 

มีการจัดการเรียนรูเพ่ิมเติมในดานตางๆใหกับนักศึกษา 

มีการเนนการศึกษาของหลักสูตรเปนหลัก 



มีการพัฒนาท่ีดีอยูแลว 

มีกิจกรรมเยอะๆ 

ลดการสอบทอง และขอสอบลง ใหเพ่ิมการปฏิบัติ 

สอบอาทิตยเดียวหนักเกินไป นาจะมีชวงเวลาสอบท่ีหางกันมากกวานี้ 

สั่งงานใหนักเรียนเขาใจ 

สิ่งท่ีควรพัฒนาคือการจัดผูสอนใหตรงตามวิชาท่ีเรียน เพราะบางทานทําแผนการสอนไมสอดคลอง

เทาไหร 

สื่อท่ีใชจัดการเรียนการสอน 

หลักสูตรควรเนนปฏิบัติเพ่ือใหนักศึกษาทํางานเปน 

หลักสูตรดีแตควรทําสื่อใหนักศึกษาเขาใจและนาสนใจ 

หลักสูตรดีแลว 

หลังเรียนเสร็จในแตละคาบหรือบางคาบ นาจะมีการใหสอบเก็บคะแนนซักเล็กนอย เพ่ือเปนการ

ทดสอบวานักศึกษามีความเขาใจเพียงใดหลังจากเรียน 

หองน้ํา 

หองเรียนควรปรับปรุงแกไข 

ใหจัดชวงเวลาเรียนอยางเหมาะสม ไมลําบากแกผูเรียนจนเกินไป 

ใหมีการใชภาษาอังกฤษมากข้ึน 

ใหมีคะเเนนเก็บเยอะๆ การเรียนโอเคเเลว 

อยากใหเจาะลึกเนื้อหามากกวานี้เพราะตอนสอบขอสอบบางขอไมตรงกับท่ีสอนมา 

อยากใหปรับปรุงหลักสูตรไปเรื่อยๆ อยากใหพัฒนาแบบนี้ยิ่งๆข้ึนไป 

อยากใหเพ่ิมวิชาคณิต 

อยากใหมีการจัดอบรมการใหความรูดานตางๆเพ่ือเปนการสงเสริมทักษะ ของนักศึกษาอยูเสมอ 

อยากใหมีการใชภาษาตางประเทศใหมากข้ึน 

อยากใหมีการพัฒนาระบบบริหารจัดการเรียนรูใหลึกซ้ึงและครบถวนสมบูรณเพ่ือใหนักศึกษาได

เขาใจงาย 

อยากใหมีการลงมือปฏบิัติกับสถานการณจริงและลงพ้ืนท่ีอยางเหมาะสม 

อยากใหมีกิจกรรมเพ่ือผอนคลายจากการเรียน เชน ดนตรี กีฬา 

อยากใหมีเนื้อหาท่ีใหมๆมานําเสนอหรือสอนใหนักศึกษา 

อยากใหอาจารย เขมๆกับเด็กผิดระเบียบหนอย 

อยากใหอาจารยผูสอนเนนEnglish สําหรับนักบริหาร Englishสําหรับศาสตรของสาขา รปศ. 

อาคาร สถานท่ี 

อาคารเรียน พัดลมพังและเกาควรปรับปรุง 

เอาหลักสูตรยากๆไปเรียนปแรกๆ 



 

2. ขอติชม/ชมเชย/เสนอแนะ เพ่ือการพัฒนาและปรับปรุงการบริหารจัดการหลักสูตร 

อยากใหอาจารยไมตองกําหนดหรือควบคุมรูปเเบบการนําเสนอจนเกินไป เพ่ือท่ีจะใหนักศึกษาไดใช

ความคิดสรางสรรคในการนําเสนองานใหมๆ เเละอยากใหอาจารยบอกเเนวทางการสอบใหนักศึกษาต้ังเเต

เนิ่นๆ เเละสุดทายอยากใหอาจารยเเนะนําการศึกษาวาเรียนจบไปเเลวสอบอะไรไดบางหรือถาจบไปเเลวจะ

ทํางานอาชีพนี้เราตองเนนดานไหนอะไรยังไงเพ่ือเปนเเนวทางใหนักศึกษาทุกชั้นป 

การบริหารจัดการหลักสูตรดีมากคะ 

การบริหารในการจัดการเรียนการสอนดีมาก ในหลักสูตรนี้ดีมาก 

การเรียนการสอนดี 

อยากใหมีการจัดการเรียนการสอนแบบแลกเปลี่ยนกัน 

ควรมีการจัดการเเบบสรางสรรคดวย 

ควรมีการจัดอบรมใหนักศึกษาเพ่ิม 

ควรมีการเพ่ิมเนื้อหาใหชัดเจน 

ควรมีการศึกษา ตามหลักสูตร หรือ เพ่ิมเติมเขามาอีก 

ควรมีการสอนใหผูเรียนมีความกลาแสดงออกมากข้ึนและสอนวิธีการใชเทคโนโลยีใหเกิดประโยชน

ในการจัดกิจกรรมตางๆ เพราะกิจกรรมท่ีจัดข้ึนในทุกวันนี้ยังถือวา ไมไดใชเทคโนโลยีท่ีมีอยูใหเกิดประโยชน

อยางเต็มท่ีเทาท่ีควร อยางเชนแบบสอบถาม ควรจะใชเทคโนโลยีใหเกิดประโยชนมากข้ึน อยางท่ี"อาจารย 

สากล"ทําเพ่ือใหสแกน แลวเขาลิงคไปตอบคําถาม เพ่ือเปนการประหยัดทรัพยากรไปในตัวดวย 

ควรใหมีการไปศึกษาดูงานบอยๆ 

ชมเชยการเรียนการสอน ดีมากๆเลย สอนใหผูเรียนเขาใจมีกําลังใจในการศึกษาตอ 

ชมเชยคะ การเรียนการสอน ใหนักศึกษามีกระบวนการคนควาหาความรู คิดวิเคราะห จึงทําให

นักศึกษามีความคิด มีการพัฒนาการเรียนรู 

ชมเชยจัดการหลักสูตรไดดี 

ชอบอาจารยมีความเปนกันเองกับนักศึกษาไมถือตัว ไมเครงขรึมนากลัวสามารถเขาไปปรึกษาไดทุก

เรื่อง อาจารยตลกและอารมณขัน 

ชื่นชมหลักสูตรท่ีพัฒนาใหนักศึกษามีความรูความสามารถยิ่งข้ึน 

ใชเวลาสอนนาน 

 

ใชหลักสูตรท่ีเขาใจงายและทันสมัย 

ดี ดีเเลว พัฒนาตอไป ดีทุกอยาง ดีเยี่ยม ทุกอยางดีหมดลงตัว 

ดีมากครับไดเเลกเปลี่ยนความรูกัน 

ดีมากแตอยากใหพัฒนาการสอนข้ึนอีก 

ดีอยูแลว ถามีการพัฒนาก็จะดีข้ึนไปเรื่อยๆ 



ตองขอชมอาจารยทุกทานท่ีมีความตั้งใจสอนและหาความรูมาสอนใหนักศึกษาไดเรียนรูและเปนผูรู

ไดอยางแทจริง 

เนนคะแนนระหวางเรียน 

แนะใหผูสอน สั่งงานใหชัดเจน ฟงแลวดูไมงงกับคําพูดของผูสอน 

ปรับปรุงและพัฒนากิจกรรมท่ีบริหารจดัการ 

เปนการบริหารท่ีคอนขางดี 

เปนสาขาท่ีพัฒนาไปไดเร็ว 

เปนสาขาท่ีสอนใหนักศึกษาเปนระเบียบมากคับ 

เปนหลักสูตรท่ีมุงม่ันใหนักศึกษาเปนนักบริหารท่ีดี 

เปดโอกาสใหผูเรียนไดศึกษาดวยตนเอง 

ฝกใหเด็ก รปศ มีความกลาแสดงออกในหองเรียน 

พัฒนาตอไปเรื่อยๆ พัฒนาอยูในระดับดีมาก 

เพ่ิมเวลารูเเละจัดอบรม 

เพ่ิมหลักสูตรท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

มีการนําเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใชในการเรียนการสอนดี 

มีการสอนและใหความรูไดดี 

มีการใหนักศึกษาไดใชเทคโนโลยีในการสืบคนขอมูลในการเรียนสะดวกตอการเรียน 

มีกิจกรรมเยอะๆ 

มีความชัดเจนดานหลักสูตร มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 

ไมมีขอติ มีแตคําชมเชยท่ีอบรมสั่งสอนอยางดี เยี่ยมจริงๆ เยี่ยมจริงๆ เยี่ยมจริงๆ 

วันหยุดภาคเรียนนอย 

วิชาวิจัยเสร็จชา ทําใหในเวลาฝกงานตองกลับมา 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรเปนสาขาท่ีนาสนใจในการศึกษาและเม่ือจบการศึกษาจากสาขานี้

สามารถทํางานไดหลากหลายประเภทท่ีเรียน 

หนักสูตรมีคุณภาพ หลักสูตรมีความเขมขน หลักสูตรก็ดีสามารถพัฒนาใหไดบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 

หลักสูตรชัดเจน เตรียมตัวลวงหนาได 

หลักสูตรดีมาก หลักสูตรดีอยูแลว หลักสูตรปจจุบันดีแลว หลักสูตรมีความกระชับดี 

หลักสูตรท่ีจัดทําการสอนดีคะ สามารถปรับใชในชีวิตประจําวันไดหลายๆอยาง 

หลักสูตรมีความเขาใจเปนหลักสูตรในการสื่อสารกับนักศึกษาไดดี 

หลักสูตรมีความเหมาะสมตามประสิทธิภาพของนักศึกษา 

หองเรียน รอนมาก 

อยากใหปรับปรุงหลักสูตรไปเรื่อยๆ 

อยากใหมีการเขาเลทได15นาที 



อยากใหมีการเลือกประธานสาขา ท่ีถูกตอง โดยเลือกจากนักศึกษาทุกชั้นป 

อยากใหมีหนังสือท่ีใหนักศึกษาไวเพ่ือศึกษาเก่ียวหลักสูตรท่ีเรียนอยูเสมอ 

อาจารยควรเห็นใจนักศึกษาบาง เชน เวลาสงงาน เวลาสั่งงาน สั่งพอสมควรไมควรสั่งงานเยอะ

เกินไปหรือเกินความสามารถหรือเกินงบไป 

อาจารยดูแลเอาใจใสนักศึกษาดีคะและใหคําแนะนําใหแนวคิดในแตละเรื่องเพ่ือเปนแนวทางในการ

ใชชีวิตของนักศึกษาใหนักศึกษานั้นใชชีวิตไปในทางท่ีดีข้ึนคะ ขอบคุณคะ 

อาจารยทําแผนกาตัดการเรียนการสอนไดดี 

อาจารยทุกคนทําหนาท่ีดี 

อาจารยทุกคนในสาขาดูเเลเอาใจใสนักศึกษาทุกคนอยางดี ทําใหรูสึกอบอุนเหมือนเราไดเรียนกับพอ

กับเเมไมกลัวไมเกร็ง ทําใหนักศึกษามีความกลา ท้ังกลาปรึกษากลาเลนกลาเเสดงความคิดเห็น เเตนักศึกษาก็

ยังไมคอยกลาเเสดงออกมากนัก เเละบางสวนกลาเเสดงออกไมถูกเทาท่ีควร อยากใหอาจารยเเนะนํา เเละใหมี

การฝกพูด ฝกตอบคําถาม หรือพูดคุยหนาชั้นเรียนเยอะๆ สําหรับคนท่ีไมกลาเเสดงออกจะไดมีประสบการณ 

อาจารยทุกทานมีความรับผิดชอบตอการสอนและตั้งใจมอบความรูใหนักศึกษาอยางดี 

อาจารยทุกทานสอนไดดี และมีเทคนิคในการสอนทําใหเขาใจงาย 

อาจารยมีความเปนกันเอง ทําใหนักศึกษากลาเขาหาและสอบถามตางๆ 

อาจารยสอนดีมาก อาจารยสอนดีแลว เนื้อหาการเรียน ไดใชในชีวิตประจําวัน 

อาจารยสอนตามหลักสูตรไดตรงตามท่ีผูเรียนตองการมาก 

อาจารยสาขารัฐประศาสนศาสตรสอนใหรูวิชา และเปรียบเสมือนพอแมอีกคนท่ีคอยสั่งสอนอบรม 

อาจารยใหคําปรึกษาในหลายๆเรื่องดีครับ 


