
ผลการสํารวจความคิดเห็นของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

ตอคุณภาพของหลักสูตร 

ประจําภาคท่ี 1 ปการศึกษา 2561 

…….. 

จํานวนนักศึกษาเขาตอบแบบสํารวจ 349 คน จากจํานวน 417 คน คิดเปนรอยละ 83.69 

เกณฑในการแปลงผล 

 คาเฉลี่ย   ความหมาย 

 4.21-5.00  มากท่ีสุด 

 3.41-4.20  มาก 

 2.61-3.40  ปานกลาง 

 1.81-2.60  นอย 

 1.00-1.80  นอยท่ีสุด 

 

รายการ คาเฉล่ีย ความหมาย 

ดานคุณภาพหลักสูตรท่ัวไป 4.57 มากท่ีสุด 

1. การจัดการศึกษาสอดคลองกับปรัชญาและวัตถุประสงคของหลักสูตร 4.55 มากท่ีสุด 

2. มีการจัดแผนการศึกษาตลอดหลักสูตรอยางชัดเจน 4.61 มากท่ีสุด 

3. มีปฏิทินการศึกษาและโปรแกรมการศึกษาแตละภาคการศึกษาอยางชัดเจน 4.59 มากท่ีสุด 

4. หลักสูตรมีความทันสมัยสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 4.57 มากท่ีสุด 

5. วิชาเรียนมีความเหมาะสมและสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 4.57 มากท่ีสุด 

ดานกระบวนการคัดเลือกผูเรียน 4.53 มากท่ีสุด 

6. การกําหนดคุณสมบัติของผูมีสิทธิ์เขาศึกษา มีความเหมาะสม 4.50 มากท่ีสุด 

7. หลักเกณฑการคัดเลือกเขาศึกษามีความเหมาะสม 4.54 มากท่ีสุด 

8. กระบวนการคัดเลือกเขาศึกษา มีความเหมาะสม 4.56 มากท่ีสุด 

ดานอาจารยผูสอน 4.69 มากท่ีสุด 

9. ผูสอนมีคุณวุฒิและประสบการณเหมาะสมกับรายวิชาท่ีสอน 4.75 มากท่ีสุด 

10. เนื้อหาท่ีสอน ตรงตามวัตถุประสงค โดยใชวิธีการท่ีหลากหลาย และเนน

ผูเรียนเปนสําคัญ 

4.65 มากท่ีสุด 

11. ผูสอนใหคําปรึกษาดานวิชาการและการพัฒนาผูเรียนไดอยางเหมาะสม 4.66 มากท่ีสุด 

12. ผูสอนเปนผูมีคุณธรรม มีจิตสํานึกในความเปนครู และสอดแทรกคุณธรรม

จริยธรรมในระหวางท่ีสอน 

4.71 มากท่ีสุด 

 



รายการ คาเฉล่ีย ความหมาย 

13.ผูสอนมีการพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา เพ่ือใชในรายวิชาท่ีสอนมีความเปน

สากลและทันสมัยอยูเสมอ เชน ผูสอนมีการเขียนบทความ แตงหนังสือ ตํารา และ

นํามาใชประกอบการเรียน 

4.71 มากท่ีสุด 

ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน 4.60 มากท่ีสุด 

14. การจัดการเรียนการสอนสอดคลองกับลักษณะวิชาและวัตถุประสงคการ

เรียนรู 

4.63 มากท่ีสุด 

15. การใชสื่อประกอบการสอนมีความเหมาะสมและทันสมัย เชน การวิเคราะห

ภาพพยนต การใชกรณีศึกษา 

4.61 มากท่ีสุด 

16. วิธีการสอนสงเสริมสนับสนุนใหผูเรียน เรียนรูเพ่ือพัฒนาตนเองอยางสมํ่าเสมอ 

เปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูดวนตนเองเพ่ือพัฒนาทักษะตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการ

เรียน และใหผูเรียนรูจักการทํางานเปนกลม เชน การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี การ

ใหศึกษาจัดกิกรรม การใหลงมือปฏิบัติเพ่ือใหเขาใจและทําได 

4.63 มากท่ีสุด 

17. สอนโดยใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมและความรูท่ีทันสมัย โดยมีกระบวนการสอน

สําหรับยุคศตวรรษท่ี 21 ใหผูเรียนเขาใจและสามารถใชงานเทคโนโลยีสมัยใหมได

อยางเหมาะสม เชน การมอบหมายงานผาน google classroom การประยุกตสื่อ

ออนไลนในการเรียนการสอน การจัดทํารายงานในรูปแบบดิจิทัล 

4.65 มากท่ีสุด 

18. ผูสอนสอดแทรกทักษะการใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษท่ีถูกตองเหมาะสม

ในระหวางท่ีสอน 

4.55 มากท่ีสุด 

19. ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนไดศึกษาหาความรูในดานศิลปวัฒนธรรมของไทย 

ประยุกตและสอดแทรกในการเรียนการสอน เชน ความรักความภูมิใจในความเปน

ชาติ ความเปนพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย ท่ีรูจักสิทธิหนาท่ี ความรับผิดชอบ

ตอสังคม 

4.60 มากท่ีสุด 

20. ผูสอนมีการบูรณาการงานวิจัยกับการเรียนการสอน หรือ สอดแทรกระบวน

การทําวิจัยในระหวางท่ีสอน เชน การมอบหมายงานโดยใหศึกษาคนควา รูจักตั้ง

คําถาม การคิดวิเคราะห การสังเคราะห และนําเสนอในรูปแบบตางๆ 

4.58 มากท่ีสุด 

21. มีการจัดสอนซอมเสริมสําหรับผูเรียนท่ีมีปญหาทางการเรียน/ใหคําแนะนํา/มี

หองเรียนเพ่ือใหผูเรียนรวมกลุมเพ่ือทบทวนเนื้อหากันเองของผูเรียน 

4.57 มากท่ีสุด 

22. ผูเรียนสามารถนําความรูท่ีไดจากการเรียนในรายวิชาตางๆ ไปชวยเหลือชุมชน

หรือบุคคลตางๆ ได 

4.62 มากท่ีสุด 

 

 



รายการ คาเฉล่ีย ความหมาย 

ดานการวัดผลและประเมินผล 4.57 มากท่ีสุด 

23. วิธีการวัดและประเมินผลสอดคลองกับวัตถุประสงค และกิจกรรมการเรียน

การสอน 

4.57 มากท่ีสุด 

24. การวัดและประเมินผลเปนไปตามระเบียบกฎเกณฑ และขอตกลง ท่ีกําหนดไว

ลวงหนา 

4.58 มากท่ีสุด 

25. การวัดและประเมินผลมีประสิทธิภาพและยุติธรรม เชน การประกาศใน

ระยะเวลาท่ีเหมาะสม 

4.57 มากท่ีสุด 

ดานการเรียนรูตลอดหลักสูตรไดพัฒนาคุณลักษณะของผูเรียน 4.61 มากท่ีสุด 

26. ดานคุณธรรม จริยธรรม 4.59 มากท่ีสุด 

27. ดานความรู 4.62 มากท่ีสุด 

28. ดานทักษะทางปญญา 4.63 มากท่ีสุด 

29. ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 4.63 มากท่ีสุด 

30. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และ การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

4.59 มากท่ีสุด 

รวม 4.45 มากท่ีสุด 

 

ดานอ่ืนๆ 

1. สิง่ท่ีควรพัฒนา/แกไข/ปรับปรุง เพ่ือการพัฒนาและปรับปรุงการบริหารจัดการหลักสูตร 

Wi-Fi , หองเรียน,ตารางเรียน ,หองน้ํา ,ตารางสอบ 

กรุณาซอมแซมโปรเจคเตอร 

การจดัระเบียบหองเรียน 

การพูดบรรยายแกนักศึกษา 

การเริ่มใหเทคโนโลยีใหมๆเพ่ิมมากข้ึน 

การอธิบายเนื้อหาการเรียน 

เกณฑการใหคะแนนไมควรเนนท่ีการสอบเปนสําคัญ แตควรเนนความเขาใจและนําไปใชไดจริง 

เขมงวดกวาเดิม 

ควรจะมีการสอน การใชSPSS กอนท่ีจะเรียนวิจัยในป 4 

ควรบํารุงเรื่องการสรางสัมพันธระหวางชั้นป 

ควรพัฒนาหลักสูตรท่ีทําใหเขาใจงายมากยิ่งข้ึน 



ควรพัฒนาหลักสูตรใหเปนไปตามสถานการณปจจุบันและทันสมัย ควรเพ่ิมการเรียนการสอน

เก่ียวกับเทคโนโลยีข้ึนมา เพราะชวงนี้โลกไดกาวเขาสูยุคของดิจิทัลแลว จึงอยากใหมีการเพ่ิมสวนนี้เขามา

เพ่ือใหผูเรียนไดเรียนรูทันสิ่งตางๆ อยูเสมอ 

ควรมีกิจกรรมสรางความสามัคคีในสาขาใหมากข้ึน 

ควรมีชีทใบความรูแบบสรุปเขาใจงาย 

ควรลดภาษาอังกฤษใหนอยลงกวานี้ 

จัดระบบเเบบชัดเจน 

จัดหลักสูตรใหสมควรกับกิจกรรมของนักศึกษา 

จัดอบรมบอยๆ 

ดีมากแลว 

ตองการเนื้อหาท่ีนอยกวานี้ 

ตองมีแอรทุกหอง 

นักศึกษาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรมีจํานวนมาก วิชาเรียนมาก อยากใหมีอาจารยมาสอนเพ่ิม 

เนนการใชเทคโนโลยีกับการเรียนในปจจุบัน 

เนื้อหา เนื้อหาการสอนไมมากจนเกินไป เนื้อหาในการจัดการเรียนการสอนท่ีเขาใจงาย 

ในการปรับปรุงอยากจะใหลดๆในการเช็คชื่อทางระบบลงอีกนิดคะบางทีโทรศัพทมีปญหาบางทีก็ไม

สามารถเขาระบบได 

ปรับเนื้อหาในนอยลง 

ปรับปรุงเทคโนโลยีเพ่ือใชในการสอนใหทันสมัย 

เปนหลักสูตรดีอยูแลว 

ผูสอนควรบอกนักศึกษาแตเนิ่นๆ ในเรื่องของวิชาท่ีมีการทองจําหลายๆบท 

พอใจในการจักกระบวนการสอนของอาจารยอยางมาก พอเหมาะแลว 

พัฒนาการเรียนการสอนใหมีสื่ออิเล็กทรอนิกสเขามามีบทบาทมากข้ึน 

พัฒนาการสอนเปนบางวิชาครับ 

พัฒนาในตัวนักศึกษาใหมีความขยันเรียนมากข้ึน 

พัฒนาเรื่องการสอนใหมากข้ึน 

พัฒนาสภาพแวดลอมในหองเรียน 

พัฒนาหลักสูตรใหมีความทันสมัยทันโลกมากข้ึน 

พัฒนาหลักสูตรเก่ียวกับการศึกษาใหดีข้ึน 

พูดเพราะ 

เพ่ิมอาจารยผูสอนท่ีตรงสาขาวิชามากข้ึน 

มีการจัดการเรียนรูเพ่ิมเติมในดานตางๆใหกับนักศึกษา 

มีการเนนการศึกษาของหลักสูตรเปนหลัก 



มีการพัฒนาท่ีดีอยูแลว 

มีกิจกรรมเยอะๆ 

ลดการสอบทอง และขอสอบลง ใหเพ่ิมการปฏิบัติ 

สอบอาทิตยเดียวหนักเกินไป นาจะมีชวงเวลาสอบท่ีหางกันมากกวานี้ 

สั่งงานใหนักเรียนเขาใจ 

สิ่งท่ีควรพัฒนาคือการจัดผูสอนใหตรงตามวิชาท่ีเรียน เพราะบางทานทําแผนการสอนไมสอดคลอง

เทาไหร 

สื่อท่ีใชจัดการเรียนการสอน 

หลักสูตรควรเนนปฏิบัติเพ่ือใหนักศึกษาทํางานเปน 

หลักสูตรดีแตควรทําสื่อใหนักศึกษาเขาใจและนาสนใจ 

หลักสูตรดีแลว 

หลังเรียนเสร็จในแตละคาบหรือบางคาบ นาจะมีการใหสอบเก็บคะแนนซักเล็กนอย เพ่ือเปนการ

ทดสอบวานักศึกษามีความเขาใจเพียงใดหลังจากเรียน 

หองน้ํา 

หองเรียนควรปรับปรุงแกไข 

ใหจัดชวงเวลาเรียนอยางเหมาะสม ไมลําบากแกผูเรียนจนเกินไป 

ใหมีการใชภาษาอังกฤษมากข้ึน 

ใหมีคะเเนนเก็บเยอะๆ การเรียนโอเคเเลว 

อยากใหเจาะลึกเนื้อหามากกวานี้เพราะตอนสอบขอสอบบางขอไมตรงกับท่ีสอนมา 

อยากใหปรับปรุงหลักสูตรไปเรื่อยๆ อยากใหพัฒนาแบบนี้ยิ่งๆข้ึนไป 

อยากใหเพ่ิมวิชาคณิต 

อยากใหมีการจัดอบรมการใหความรูดานตางๆเพ่ือเปนการสงเสริมทักษะ ของนักศึกษาอยูเสมอ 

อยากใหมีการใชภาษาตางประเทศใหมากข้ึน 

อยากใหมีการพัฒนาระบบบริหารจัดการเรียนรูใหลึกซ้ึงและครบถวนสมบูรณเพ่ือใหนักศึกษาได

เขาใจงาย 

อยากใหมีการลงมือปฏบิัติกับสถานการณจริงและลงพ้ืนท่ีอยางเหมาะสม 

อยากใหมีกิจกรรมเพ่ือผอนคลายจากการเรียน เชน ดนตรี กีฬา 

อยากใหมีเนื้อหาท่ีใหมๆมานําเสนอหรือสอนใหนักศึกษา 

อยากใหอาจารย เขมๆกับเด็กผิดระเบียบหนอย 

อยากใหอาจารยผูสอนเนนEnglish สําหรับนักบริหาร Englishสําหรับศาสตรของสาขา รปศ. 

อาคาร สถานท่ี 

อาคารเรียน พัดลมพังและเกาควรปรับปรุง 

เอาหลักสูตรยากๆไปเรียนปแรกๆ 



 

2. ขอติชม/ชมเชย/เสนอแนะ เพ่ือการพัฒนาและปรับปรุงการบริหารจัดการหลักสูตร 

อยากใหอาจารยไมตองกําหนดหรือควบคุมรูปเเบบการนําเสนอจนเกินไป เพ่ือท่ีจะใหนักศึกษาไดใช

ความคิดสรางสรรคในการนําเสนองานใหมๆ เเละอยากใหอาจารยบอกเเนวทางการสอบใหนักศึกษาต้ังเเต

เนิ่นๆ เเละสุดทายอยากใหอาจารยเเนะนําการศึกษาวาเรียนจบไปเเลวสอบอะไรไดบางหรือถาจบไปเเลวจะ

ทํางานอาชีพนี้เราตองเนนดานไหนอะไรยังไงเพ่ือเปนเเนวทางใหนักศึกษาทุกชั้นป 

การบริหารจัดการหลักสูตรดีมากคะ 

การบริหารในการจัดการเรียนการสอนดีมาก ในหลักสูตรนี้ดีมาก 

การเรียนการสอนดี 

อยากใหมีการจัดการเรียนการสอนแบบแลกเปลี่ยนกัน 

ควรมีการจัดการเเบบสรางสรรคดวย 

ควรมีการจัดอบรมใหนักศึกษาเพ่ิม 

ควรมีการเพ่ิมเนื้อหาใหชัดเจน 

ควรมีการศึกษา ตามหลักสูตร หรือ เพ่ิมเติมเขามาอีก 

ควรมีการสอนใหผูเรียนมีความกลาแสดงออกมากข้ึนและสอนวิธีการใชเทคโนโลยีใหเกิดประโยชน

ในการจัดกิจกรรมตางๆ เพราะกิจกรรมท่ีจัดข้ึนในทุกวันนี้ยังถือวา ไมไดใชเทคโนโลยีท่ีมีอยูใหเกิดประโยชน

อยางเต็มท่ีเทาท่ีควร อยางเชนแบบสอบถาม ควรจะใชเทคโนโลยีใหเกิดประโยชนมากข้ึน อยางท่ี"อาจารย 

สากล"ทําเพ่ือใหสแกน แลวเขาลิงคไปตอบคําถาม เพ่ือเปนการประหยัดทรัพยากรไปในตัวดวย 

ควรใหมีการไปศึกษาดูงานบอยๆ 

ชมเชยการเรียนการสอน ดีมากๆเลย สอนใหผูเรียนเขาใจมีกําลังใจในการศึกษาตอ 

ชมเชยคะ การเรียนการสอน ใหนักศึกษามีกระบวนการคนควาหาความรู คิดวิเคราะห จึงทําให

นักศึกษามีความคิด มีการพัฒนาการเรียนรู 

ชมเชยจัดการหลักสูตรไดดี 

ชอบอาจารยมีความเปนกันเองกับนักศึกษาไมถือตัว ไมเครงขรึมนากลัวสามารถเขาไปปรึกษาไดทุก

เรื่อง อาจารยตลกและอารมณขัน 

ชื่นชมหลักสูตรท่ีพัฒนาใหนักศึกษามีความรูความสามารถยิ่งข้ึน 

ใชเวลาสอนนาน 

 

ใชหลักสูตรท่ีเขาใจงายและทันสมัย 

ดี ดีเเลว พัฒนาตอไป ดีทุกอยาง ดีเยี่ยม ทุกอยางดีหมดลงตัว 

ดีมากครับไดเเลกเปลี่ยนความรูกัน 

ดีมากแตอยากใหพัฒนาการสอนข้ึนอีก 

ดีอยูแลว ถามีการพัฒนาก็จะดีข้ึนไปเรื่อยๆ 



ตองขอชมอาจารยทุกทานท่ีมีความตั้งใจสอนและหาความรูมาสอนใหนักศึกษาไดเรียนรูและเปนผูรู

ไดอยางแทจริง 

เนนคะแนนระหวางเรียน 

แนะใหผูสอน สั่งงานใหชัดเจน ฟงแลวดูไมงงกับคําพูดของผูสอน 

ปรับปรุงและพัฒนากิจกรรมท่ีบริหารจดัการ 

เปนการบริหารท่ีคอนขางดี 

เปนสาขาท่ีพัฒนาไปไดเร็ว 

เปนสาขาท่ีสอนใหนักศึกษาเปนระเบียบมากคับ 

เปนหลักสูตรท่ีมุงม่ันใหนักศึกษาเปนนักบริหารท่ีดี 

เปดโอกาสใหผูเรียนไดศึกษาดวยตนเอง 

ฝกใหเด็ก รปศ มีความกลาแสดงออกในหองเรียน 

พัฒนาตอไปเรื่อยๆ พัฒนาอยูในระดับดีมาก 

เพ่ิมเวลารูเเละจัดอบรม 

เพ่ิมหลักสูตรท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

มีการนําเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใชในการเรียนการสอนดี 

มีการสอนและใหความรูไดดี 

มีการใหนักศึกษาไดใชเทคโนโลยีในการสืบคนขอมูลในการเรียนสะดวกตอการเรียน 

มีกิจกรรมเยอะๆ 

มีความชัดเจนดานหลักสูตร มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 

ไมมีขอติ มีแตคําชมเชยท่ีอบรมสั่งสอนอยางดี เยี่ยมจริงๆ เยี่ยมจริงๆ เยี่ยมจริงๆ 

วันหยุดภาคเรียนนอย 

วิชาวิจัยเสร็จชา ทําใหในเวลาฝกงานตองกลับมา 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรเปนสาขาท่ีนาสนใจในการศึกษาและเม่ือจบการศึกษาจากสาขานี้

สามารถทํางานไดหลากหลายประเภทท่ีเรียน 

หนักสูตรมีคุณภาพ หลักสูตรมีความเขมขน หลักสูตรก็ดีสามารถพัฒนาใหไดบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 

หลักสูตรชัดเจน เตรียมตัวลวงหนาได 

หลักสูตรดีมาก หลักสูตรดีอยูแลว หลักสูตรปจจุบันดีแลว หลักสูตรมีความกระชับดี 

หลักสูตรท่ีจัดทําการสอนดีคะ สามารถปรับใชในชีวิตประจําวันไดหลายๆอยาง 

หลักสูตรมีความเขาใจเปนหลักสูตรในการสื่อสารกับนักศึกษาไดดี 

หลักสูตรมีความเหมาะสมตามประสิทธิภาพของนักศึกษา 

หองเรียน รอนมาก 

อยากใหปรับปรุงหลักสูตรไปเรื่อยๆ 

อยากใหมีการเขาเลทได15นาที 



อยากใหมีการเลือกประธานสาขา ท่ีถูกตอง โดยเลือกจากนักศึกษาทุกชั้นป 

อยากใหมีหนังสือท่ีใหนักศึกษาไวเพ่ือศึกษาเก่ียวหลักสูตรท่ีเรียนอยูเสมอ 

อาจารยควรเห็นใจนักศึกษาบาง เชน เวลาสงงาน เวลาสั่งงาน สั่งพอสมควรไมควรสั่งงานเยอะ

เกินไปหรือเกินความสามารถหรือเกินงบไป 

อาจารยดูแลเอาใจใสนักศึกษาดีคะและใหคําแนะนําใหแนวคิดในแตละเรื่องเพ่ือเปนแนวทางในการ

ใชชีวิตของนักศึกษาใหนักศึกษานั้นใชชีวิตไปในทางท่ีดีข้ึนคะ ขอบคุณคะ 

อาจารยทําแผนกาตัดการเรียนการสอนไดดี 

อาจารยทุกคนทําหนาท่ีดี 

อาจารยทุกคนในสาขาดูเเลเอาใจใสนักศึกษาทุกคนอยางดี ทําใหรูสึกอบอุนเหมือนเราไดเรียนกับพอ

กับเเมไมกลัวไมเกร็ง ทําใหนักศึกษามีความกลา ท้ังกลาปรึกษากลาเลนกลาเเสดงความคิดเห็น เเตนักศึกษาก็

ยังไมคอยกลาเเสดงออกมากนัก เเละบางสวนกลาเเสดงออกไมถูกเทาท่ีควร อยากใหอาจารยเเนะนํา เเละใหมี

การฝกพูด ฝกตอบคําถาม หรือพูดคุยหนาชั้นเรียนเยอะๆ สําหรับคนท่ีไมกลาเเสดงออกจะไดมีประสบการณ 

อาจารยทุกทานมีความรับผิดชอบตอการสอนและตั้งใจมอบความรูใหนักศึกษาอยางดี 

อาจารยทุกทานสอนไดดี และมีเทคนิคในการสอนทําใหเขาใจงาย 

อาจารยมีความเปนกันเอง ทําใหนักศึกษากลาเขาหาและสอบถามตางๆ 

อาจารยสอนดีมาก อาจารยสอนดีแลว เนื้อหาการเรียน ไดใชในชีวิตประจําวัน 

อาจารยสอนตามหลักสูตรไดตรงตามท่ีผูเรียนตองการมาก 

อาจารยสาขารัฐประศาสนศาสตรสอนใหรูวิชา และเปรียบเสมือนพอแมอีกคนท่ีคอยสั่งสอนอบรม 

อาจารยใหคําปรึกษาในหลายๆเรื่องดีครับ 


