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ศาสตราจารยแ ดร. ฼กรียงศักดิ์  ฼จริญวงศแศักดิ์  นักวิชาการอาวุ฾ส มหาวิทยาลัยฮารแวารแด 
รองศาสตราจารยแ ดร. กรองทิพยแ  นาควิ฼ชตร มหาวิทยาลยัวงศแชวลิตกุล 
รองศาสตราจารยแ ดร. จติติ  กิตติ฼ลิศเพศาล มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 
รองศาสตราจารยแ ดร. จินตนา  สายทองคํา สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป฼ 
รองศาสตราจารยแ ดร. ชคัตตรัย  รยะสวัสดิ ์ มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
รองศาสตราจารยแ ดร. ชนินทรแ  วะสีนนทแ  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 
รองศาสตราจารยแ ดร. จรุีพร  จันทรแพาณิชยแ มหาวิทยาลยัราชภฏับุรรีัมยแ 
รองศาสตราจารยแ ดร. รสริน  พิมลบรรยงคแ มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
รองศาสตราจารยแ ดร. รัชนี  ศุจิจันทรรัตนแ  มหาวิทยาลยัวงศแชวลิตกุล 
รองศาสตราจารยแ ดร. บรรจบ  บญุจันทรแ  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
รองศาสตราจารยแ ดร. ปยิากร  หวังมหาพร มหาวิทยาลยัศรีปทุม 
รองศาสตราจารยแ ดร. ปยิกนิฏฐแ  ฾ชติวนิช  มหาวิทยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี 
รองศาสตราจารยแ ดร. ปาจรียแ  ผลประ฼สริฐ มหาวิทยาลยัราชภฏักํา฽พง฼พชร 
รองศาสตราจารยแ ดร. พนิตสุภา  ธรรมประมวล มหาวิทยาลยัราชภฏั฼ทพสตร ี
รองศาสตราจารยแ ดร. พนอ฼นื่อง  สุทัศนแ ณ อยุธยา มหาวิทยาลยัราชภฏับ฾านสม฼ดจ็฼จ฾าพระยา 
รองศาสตราจารยแ ดร. เพทูรยแ  อนิต฿ะขัน  มหาวิทยาลยัราชภฏัลําปาง 
รองศาสตราจารยแ ดร. ณภัทร  น฾อยน้ํา฿ส  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
รองศาสตราจารยแ ดร. ภัทรธิรา  ผลงาม  มหาวิทยาลยัราชภฏั฼ลย 
รองศาสตราจารยแ ดร. ศภุชัย  จันทรแสุวรรณแ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป฼ 
รองศาสตราจารยแ ดร. สุธานันธแ  ฾พธ์ิชาธาร มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
รองศาสตราจารยแ ดร. สุวิมล  ตั้งประ฼สริฐ  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
รองศาสตราจารยแ ดร. สุวัฒนา  ตุ฾งสวัสดิ ์  มหาวิทยาลยั฼ทค฾น฾ลยรีาชมงคลอีสาน 
รองศาสตราจารยแ ดร. สืบชาติ  อันทะเชย  มหาวิทยาลยัราชภฏัอุดรธาน ี
รองศาสตราจารยแ ดร. อาลัย  จันทรแพาณิชยแ มหาวิทยาลยัราชภฏับุรรีัมยแ 
รองศาสตราจารยแ กรองทิพยแ  ชัยชาญ  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
รองศาสตราจารยแ ฼นตรชนก  คงทน  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
รองศาสตราจารยแ เทย฾รจนแ  พวงมณ ี  มหาวิทยาลยัราชภฏั฼ลย 
รองศาสตราจารยแ นันทพร  อดิ฼รก฾ชติกุล  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
รองศาสตราจารยแ พจนแมาลยแ  สมรรคบุตร  มหาวิทยาลยัราชภฏัอุดรธาน ี
รองศาสตราจารยแ พรณยีแ  ตะกรดุทอง  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
รองศาสตราจารยแ วรารตันแ  ฼ขียวเพร ี  มหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุร ี
รองศาสตราจารยแ วรณุี  ฼ชาวนแสุขมุ  มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลอลงกรณแ฿นพระบรมราชนูปถัมภแ 
รองศาสตราจารยแ สารภี  วรรณตรา  มหาวิทยาลยัราชภฏัสรุินทรแ 
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รองศาสตราจารยแ สุ฼มธ  ฽ก฽นมณ ี  มหาวิทยาลยัขอน฽ก฽น 
รองศาสตราจารยแ ฼อกรัตนแ  ฼อกศาสตรแ  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. กฤษฎา  วงศแคําจันทรแ มหาวิทยาลยัขอน฽ก฽น 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. กมลวรรณ  วรรธนัง มหาวิทยาลยัราชภฏัอยุธยา 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. กิตติพงศแ  ลือนาม  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. กิ่งดาว  จินดา฼ทวิน มหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถแ 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. กุลกันยา  ศรีสุข  มหาวิทยาลยัราชภฏับุรรีัมยแ 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. กัมภิชา  ตันติสันติขม มหาวิทยาลยัราชภฏักํา฽พง฼พชร 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. จารณิี  ม฾า฽ก฾ว  มหาวิทยาลยัราชภฏับุรรีัมยแ 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. จุฬามาศ  จันทรแศรีสคุต มหาวิทยาลยัราชภฏัอุดรธาน ี
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. ชมนาด  มั่นสัมฤทธ์ิ มหาวิทยาลยัราชภฏั฼ทพสตร ี
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. ชีวินทรแ  ลิ้มศิร ิ  มหาวิทยาลยัวงศแชวลิตกุล 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. เชยรัตนแ  ปราณ ี  มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรคแ 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. ณฏัฐชา  หน฽อทอง มหาวิทยาลยัราชภฏั฼ทพสตร ี
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. ทินกร  อัตเพบูลยแ   มหาวิทยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. นลินทิพยแ  พิมพแกลัด มหาวิทยาลยัราชภฏับุรรีัมยแ 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. นวลรวี  จันทรแลุน  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. นภดล  ฽สง฽ข  มหาวิทยาลยัราชภฏัรําเพพรรณ ี
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. นิรันดรแ  คงฤทธิ์  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. บุษยา  วงษแชวลิตกุล มหาวิทยาลยัวงศแชวลิตกุล 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. บุรินทรแ  ฼ปล฽งดสีกุล มหาวิทยาลยัขอน฽ก฽น 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. ประมุข  ศรีชัยวงษแ มหาวิทยาลยัราชภฏัชัยภูม ิ
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. พงษแศักดิ ์ รวมชมรัตนแ มหาวิทยาลยัราชภฏักาญจนบรุ ี
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. พีรพัฒนแ  ยางกลาง มหาวิทยาลยัศิลปากร 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. พลานุช  คงคา  มหาวิทยาลยั฼ทค฾น฾ลยรีาชมงคลอีสาน 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. พยุงพร  นนทวิศรุต มหาวิทยาลยัราชภฏั฼ลย 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. รัชนีวรรณ  บุญอนนทแ มหาวิทยาลยัราชภฏักํา฽พง฼พชร 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. รัตนะ  ปใญญาภา  มหาวิทยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. วาสนา  ฼พิ่มพูล  มหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุร ี
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. เวยวุฒิ  วุฒิอรรถสาร มหาวิทยาลยั฼ทค฾น฾ลยรีาชมงคลธัญบุร ี
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. ศรสีุนันทแ  ประ฼สริฐสังขแ มหาวิทยาลยัราชภฏัร฾อย฼อด็ 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. ศุภฤกษแ  ธาราพิทักษแวงศแ มหาวิทยาลยัราชภฏั฼ชียง฿หม฽ 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. ศิริพร  ฼ลิศยิ่งยศ  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. ศิร฼ิพ็ญ  อัตเพบูลยแ นักวิชาการอิสระ 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. สม฿จ  บุญหมื่นเวย มหาวิทยาลยั฼ทค฾น฾ลยรีาชมงคลอีสาน 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. สามารถ  อัยกร  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 
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ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. สรุพงษแ  จรัส฾รจนกลุ มหาวิทยาลยัราชภฏักาญจนบรุ ี
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. ฼สาวภา  สุขประ฼สริฐ มหาวิทยาลยัราชภฏั฼ลย 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. สุธาสินี  ฾พธ์ิชาธาร มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. สุนันทแ  สพีาย  มหาวิทยาลยัราชภฏัชัยภูม ิ
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. สรุียแมาศ  สุขกส ิ  มหาวิทยาลยัราชภฏัรําเพพรรณ ี
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. สําราญ  กําจัดภัย  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. สํา฼ริง  เกยวงศแ  มหาวิทยาลยัราชภฏัชัยภูม ิ
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. อรรถพล  ศิริ฼วชพันธุแ มหาวิทยาลยัราชภฏัศรสีะ฼กษ 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. อนุจิตร  ชิณสาร  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. อัจฉรา  หล฽อตระกูล มหาวิทยาลยัราชภฏัอยุธยา 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ จักรกฤช  ฼จียวิริยบุญญา  มหาวิทยาลยัขอน฽ก฽น 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ชยพล  ธงภักดี  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ทวี  วัชระ฼กียรติศักดิ ์  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ฼มตตา  ด฼ีจรญิ  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ รตันา  รุจริกุล  นักวิชาการอิสระ 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ บุญเท  ฼จรญิผล  มหาวิทยาลยัราชภฏัอยุธยา 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ฼รขา  อินทรกํา฽หง  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ วรพจนแ  มานะสมปอง  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ วิภาวี  พูลทวี  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ศริิพร  หงสแพนัธุแ  นักวิชาการอิสระ 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. ศุภางคแ  นันตา  มหาวิทยาลยัราชภฏัสรุินทรแ 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ สภุาวดี  มณี฼นตร  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ฼อกราช  หนู฽ก฾ว  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ อัจฉราพรรณ  ตั้งจาตุร฾สภณ มหาวิทยาลยัวงศแชวลิตกุล 
ดร. จิรศักดิ์  ศิริรตันพล  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ดร. ฼ชาวลติ  สิมสวย  มหาวิทยาลยัราชภฏับุรรีัมยแ 
ดร. พวงพรภัสสรแ  วิรยิะ  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ดร. เพ฾รจนแ  ทองคําสุก  สํานักงานราชบัณฑิตยสภา 
ดร. ปิยมาศ  สุรภพพิศิษฐแ  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ดร. ปรีชาวุฒิ  อภิระติง  มหาวิทยาลยัขอน฽ก฽น 
ดร. ภัทรแ  คชภักด ี  มหาวิทยาลยัขอน฽ก฽น 
ดร. ยุทธกร  ฤทธ์ิเธสง  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ดร. ลลิตา  ธงภักด ี  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ดร. สม฼กียรติ  ทานอก  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ดร. สุขสันติ  ฽วงวรรณ  วิทยาลัยนาฏศิลป฼อ฽างทอง 
ดร. สุวรรณา  ฼ตชะธีระปรดีา  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
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ดร. อรอุมา  ปราชญแปรีชา  มหาวิทยาลยัวงศแชวลิตกุล 
ดร. อลงกต  ยะเวทยแ  มหาวิทยาลยัวงศแชวลิตกุล 
ดร. อุษณียแ  มงคลพิทักษแสุข  มหาวิทยาลยั฼กริก 
ดร. อัญรัตนแ  วิ฼ชียร  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
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สารจากอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 

 สถาบันการศึกษา฼ป็นพลังสําคัญ฿นการตอบสนองน฾ยบายของรัฐบาล ฼พื่อรองรับ
การขับ฼คลื่อนประ฼ทศเทย 4.0 ตามน฾ยบายของรัฐบาลที่ต฾องการปฏิรูป฾ครงสร฾างทาง
฼ศรษฐกิจของประ฼ทศ ฽ละ฼ตรียมพร฾อมรับกับ฾ลก฿นศตวรรษที่ 21 ซึ่ง฼ป็นยุค฽ห฽งการ
฽ข฽งขัน฽ละการ฼ปลี่ยน฽ปลง฼ทค฾น฾ลยีที่รวด฼ร็ว ฾ดย฼ฉพาะบทบาทของมหาวิทยาลัย
฿นการสร฾างคน สร฾างฐานความรู฾฿นด฾านมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ ด฾านวิทยาการ
จัดการ ด฾านวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี รวมเปถึงด฾านการศึกษา฽ละอื่น ๆ ที่เด฾มา
จากการวิจัย฽ละพัฒนา ฼พื่อนําเปตอบ฾จทยแคนส฽วน฿หญ฽ของประ฼ทศหรือ฼ป็นส฽วน

สําคัญ฿นการช้ีนําสังคม พัฒนาฐานความรู฾ด฾วยการศึกษาวิจัย฽ละพัฒนา ฿ห฾สามารถสร฾างมูลค฽า฼พิ่มทางปใญญา สอดคล฾อง
กับ฽ผนพัฒนา฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽งชาติ ฉบับที่สิบสอง พ.ศ. 2560-2564 ซึ่ง฿ห฾ความสําคัญกับการ฼สริมสร฾าง฽ละ
พัฒนาศักยภาพทุนมนุษยแ การสร฾างความ฼ป็นธรรม฽ละลดความ฼หลื่อมล้ํา฿นสังคม การสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งทาง฼ศรษฐกิจ
฽ละ฽ข฽งขันเด฾อย฽างยั่งยืน การ฼ติบ฾ตที่฼ป็นมิตรกับสิ่ง฽วดล฾อม฼พื่อการพัฒนาอย฽างยั่งยืน การ฼สริมสร฾างความมั่นคง
฽ห฽งชาติ฼พื่อการพัฒนาประ฼ทศสู฽ความมั่งคั่ง฽ละยั่งยืน การบริหารจัดการ฿นภาครัฐ การปูองกันการทุจริตประพฤติมิ
ชอบ฽ละธรรมาภิบาล฿นสังคมเทย การพัฒนา฾ครงสร฾างพื้นฐาน฽ละระบบ฾ลจิสติกสแ การพัฒนาวิทยาศาสตรแ ฼ทค฾น฾ลยี 
วิจัย ฽ละนวัตกรรม การพัฒนาภาค ฼มือง ฽ละพื้นที่฼ศรษฐกิจ ฽ละความร฽วมมือระหว฽างประ฼ทศ฼พื่อการพัฒนา 
ร฽วมกับความคิดสร฾างสรรคแ มา฼ป็นกลเกหลัก฿นการขับ฼คลื่อน ท่ี฿ห฾ประ฼ทศเทยก฾าว฼ข฾าสู฽ยุค 4.0 เด฾อย฽างสมบูรณแ 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีความยินดี฼ป็นส฽วนสําคัญ฽ละ฼ปิด฾อกาส฿ห฾มี฼วทีการนํา฼สนอ฽ละ
฼ผย฽พร฽ผลงานวิจัย นวัตกรรม ฽ละงานสร฾างสรรคแ สําหรับคณาจารยแ นักวิชาการ นัก วิจัย นักศึกษา ทั้งจาก
หน฽วยงานภาย฿น฽ละภายนอกมหาวิทยาลัย เด฾฽ลก฼ปลี่ยนองคแความรู฾ ประสบการณแ ความคิด฼ห็น  ฽ละสร฾าง
฼ครือข฽ายความร฽วมมือทางวิชาการ ฼พื่อนําความรู฾เปประยุกตแ฿ช฾฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแต฽อสังคม สร฾างคุณค฽า฽ละพัฒนาต฽อ
ยอดเปสู฽การ฼พิ่มมูลค฽าทาง฼ศรษฐกิจต฽อเปเด฾  จึง฼ป็น฾อกาสอันดีที่มีการจัดการประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอ
ผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 10 “ถักทองานวิจัยท้องถิ่น.....ก้าวไกลสู่สากล” The National Academic 
Research Conference 10th “Connecting Local Research to International Perspectives” ฾ดย
ความร฽วมมือระหว฽างมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา กับ฼ครือข฽ายมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประ฼ทศ ฽ละภาคี฼ครือข฽าย
฿นพื้นท่ีจังหวัดนครราชสีมาขึ้น ฿นนามของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีความยินดี฽ละขอช่ืนชมหน฽วยงานผู฾จัด 
เด฾฽ก฽ สถาบันวิจัย฽ละพัฒนา คณะวิทยาการจัดการ ฽ละคณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ ที่ดํา฼นินการพร฾อมทั้งบริหาร
จัดการการประชุมวิชาการ฿นครั้งนี้เด฾฼รียบร฾อยสมบูรณแ ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงศักยภาพด฾านการวิจัย฽ละงานสร฾างสรรคแอัน฼ป็นอัต
ลักษณแที่฾ดด฼ด฽นของมหาวิทยาลัย รวมทั้งพลังจากทุกภาคส฽วน฿นการ฼ข฾าร฽วมขับ฼คลื่อนประ฼ทศเทยก฾าว฼ข฾าสู฽ยุค 4.0 
 ท฾ายสุดนี้ ขออํานวยพร฿ห฾คณะผู฾จัดงาน฽ละผู฾มีส฽วนร฽วมทุกท฽านประสบ฽ต฽ความสุขความ฼จริญยิ่งขึ้น ฽ละ
หวัง฼ป็นอย฽างยิ่งว฽าผู฾฼ข฾าร฽วมประชุมทุกท฽านจะเด฾รับประ฾ยชนแ฽ละพร฾อมนําความรู฾ที่เด฾รับเปพัฒนาต฽อยอด฼พื่อ฿ห฾
สังคม฽ละประ฼ทศชาติมีความ฼จริญก฾าวหน฾าสืบเป 
 
 
    รองศาสตราจารยแ ดร. วิ฼ชียร  ฝอยพิกุล 
  อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
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สารจากประธานเครือขํายการจัดประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 10 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 10 “ถักทองานวิจัย
ท฾องถิ่น.....ก฾าวเกลสู฽สากล Connecting Local Research to International 
Perspectives” ฾ดยความร฽วมมือระหว฽างสถาบันวิจัย฽ละพัฒนาคณะวิทยาการ
จัดการ ฽ละคณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา ร฽วมกับมหาวิทยาลัยทั่วประ฼ทศ เด฾฽ก฽ มหาวิทยาลัยวงษแชวลิตกุล 
สมาคมศิลปากร วิทยาลัยนาฏศิลป฼นครราชสีมามหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมยแ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

อุดรธานีมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครมหาวิทยาลัยราชภัฏ฼ลย มหาวิทยาลัย 
ขอน฽ก฽นมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา มหาวิทยาลัยราชภัฏ฼พชรบุรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กํา฽พง฼พชร มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรคแ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี มหาวิทยาลัยราชภัฏรําเพพรรณี มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ มหาวิทยาลัย฼กริก 
สมาคมนักวิจัย฽ห฽งประ฼ทศเทย รวมถึงหน฽วยงานอ่ืน ๆ ที่฼กี่ยวข฾องกับการพัฒนาพ้ืนท่ีจังหวัดนครราชสีมาทั้ง฿นส฽วน
ของหน฽วยงานภาครัฐ ภาค฼อกชน ฽ละภาคประชาสังคมต฽าง ๆ กําหนดจัดขึ้น฿นวันที่ 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฿นการนี้ มีการปาฐกถาพิ฼ศษ ฼รื่อง “บทบาทการวิจัยกับการพัฒนาประ฼ทศเทย” 
การ฼สวนา฿นหัวข฾อ “กระทรวงอุดมศึกษา วิจัย ฽ละนวัตกรรม : ฿ครเด฾-฿คร฼สีย” การนํา฼สนอผลงาน฽ละการจัด
นิทรรศการ฼กี่ยวกับงานวิจัย฽ละวิชาการ฼พื่อรับ฿ช฾สังคม ฾ดยการดํา฼นินงานดังกล฽าว มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ฼ป็น฼วที
นํา฼สนอผลงานวิจัยของอาจารยแ฽ละนักศึกษา฿นระดับอุดมศึกษา ฽ละผู฾สน฿จทั่วเป อันจะนําเปสู฽การพัฒนาคุณภาพ
การวิจัย การ฼รียนการสอน ฽ละบริการวิชาการ฼พื่อสังคม ชุมชน ทั้ง฿นท฾องถิ่น฽ละ฿นระดับประ฼ทศ รวมเปถึง฼พื่อ
สร฾าง฼ครือข฽าย ฽ละสร฾างนักวิจัย฿หม฽ด฾านงานวิชาการรับ฿ช฾สังคม ตลอดจนสามารถนําผลงานวิชาการรับ฿ช฾สังคมเปสู฽
การตีพิมพแ฿นวารสารที่เด฾รับการยอมรับ฿นระดับชาติ฽ละนานาชาติ 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฽ละภาคี฼ครือข฽ายขอขอบพระคุณ ศาสตราจารยแ ดร. วร฼ดช จันทรศร 
ผู฾ทรงคุณวุฒิ ดร. สัมพันธแ ศิลปนาฏ ที่ปรึกษารัฐมนตรีว฽าการกระทรวงวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี ผศ.ดร. พิพัฒนแ นนท
นาธรณแ นายกสมาคมนักวิจัย฽ห฽งประ฼ทศเทย ฽ละ ผศ.ดร. อดิศร ฼นาวนนทแ คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา ที่฿ห฾฼กียรติ฼ป็นวิทยากร฿นครั้งนี้ ขอขอบคุณคณะกรรมการประ฼มินผลงานวิจัย฼พื่อนํา฼สนอ฽ละตีพิมพแ
฼ผย฽พร฽ทุกท฽านที่เด฾฼สียสละ฼วลาอันมีค฽ายิ่ง฿นการประ฼มินผลงานวิจัย฼พื่อตีพิมพแ฿น฼อกสาร฼ล฽มนี้฾ดย฼ฉพาะ 
ศาสตราจารยแ ดร. ฼กรียงศักดิ์ ฼จริญวงศแศักดิ์ นักวิชาการอาวุ฾ส มหาวิทยาลัยฮารแวารแด ฽ละขอขอบคุณผู฾ส฽งผลงานวิจัย
฽ละผลงานวิชาการ฼ข฾าร฽วม฿นครั้งนี้ ตลอดจนคณะกรรมการดํา฼นินงานของสถาบันวิจัย฽ละพัฒนา  คณะวิทยาการ
จัดการ ฽ละคณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ ฽ละผู฾฼กี่ยวข฾อง ทุกท฽านที่เด฾ร฽วมมือกันการประชุมวิชาการ฽ละ
นํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 ฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จ฼รียบร฾อยด฾วยดี 
 
 
  รองศาสตราจารยแ ดร. ชคัตตรัย รยะสวัสดิ์ 
   ประธาน฼ครือข฽ายการจัดประชุมวิชาการ 
 ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 
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สารจากคณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
 

 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีความมุ฽งมั่น฿นการ
ดํา฼นินภารกิจส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาคณาจารยแ฽ละนักศึกษา฿นการสร฾างงานวิจัยที่มีคุณภาพ
มา฾ดยต฽อ฼นื่อง ฼พื่อก฾าวสู฽การ฼ป็นหน฽วยงานที่มีผลงานวิจัยที่฼ป็นที่ยอมรับ฽ละ฼ป็น
งานวิจัยที่สามารถสร฾างประ฾ยชนแ฿ห฾฽ก฽สังคมท฾องถิ่น฽ละประ฼ทศชาติเด฾อย฽าง฽ท฾จริง 
฿นการนี้ ถือ฼ป็น฾อกาสอันดีที่คณะวิทยาการจัดการ คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ 
สถาบันวิจัย฽ละพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฼ครือข฽ายมหาวิทยาลัยทั่วประ฼ทศ 
฽ละภาคี฼ครือข฽าย฿นจังหวัดนครราชสีมา เด฾ร฽วมกันจัดการประชุมวิชาการ฽ละ

นํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 10 (The 10th National Academic Research Conference) ภาย฿ต฾หัวข฾อ 
“ถักทองานวิจัยท฾องถิ่นสู฽สากล (Connecting Local Research to International Perspective)” ขึ้น฿นระหว฽าง
วันที่ 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 ซึ่งถือเด฾ว฽า฼ป็นกิจกรรมที่฼ป็นกลเกทางวิชาการที่สําคัญที่จะช฽วยส฽ง฼สริมการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา฽ละการวิจัย ช฽วยพัฒนาต฽อยอดองคแความรู฾฽ละ฼ชื่อม฾ยงความรู฾เปสู฽การพัฒนาท฾องถิ่น สังคม ฽ละ
ประ฼ทศชาติ ฿ห฾พร฾อมรับกับการ฼ปลี่ยน฽ปลง฿นมิติต฽าง ๆ ท่ี฼กิดขึ้นอย฽างต฽อ฼นื่อง฽ละรวด฼ร็ว การจัดประชุมวิชาการ
฿นครั้งนี้ ถือ฼ป็น฼วทีที่ ฼ปิด฾อกาส฿ห฾คณาจารยแ นักศึกษา ฽ละผู฾ที่สน฿จ เด฾นํา฼สนอผลงานวิจัยต฽อที่ประชุม฼พื่อ
฼ผย฽พร฽ผลงานวิจัยสู฽สาธารณะชน อันจะก฽อ฿ห฾฼กิดการ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ระหว฽างนักวิจัย฿นสาขาวิชาต฽าง ๆ ทั้ง฿น
ระดับภาย฿นสถาบันการศึกษา฼ดียวกัน฽ละระหว฽างสถาบันการศึกษา ตลอดจน฼ป็นการ฼สริมสร฾าง฼ครือข฽ายนักวิจัยที่
จะนําเปสู฽การพัฒนาคุณภาพงานวิจัย฿ห฾มีความ฼จริญก฾าวหน฾าต฽อเป 
 
     ดร. ยุทธกร ฤทธิ์เธสง 
  คณบดี คณะวิทยาการจัดการ 
 

สารจากคณบดีคณะมนุษยศาสตร๑และสังคมศาสตร๑ 
 

 อาจารยแ฽ละนักวิจัย฿นสถาบันอุดมศึกษาต฽างๆ ฼ป็นผู฾ที่สังคม฿ห฾ความยอมรับนับ
ถือว฽า฼ป็นบุคลากรที่มีความรู฾ความสามารถ฿นระดับ฽นวหน฾า สามารถสร฾างองคแความรู฾฽ละ
นวัตกรรม฿หม฽ๆ เด฾จากการวิจัย฽ละพัฒนา ฿นครั้งนี้฼ป็นการจัดงานประชุมวิชาการ
ระดับชาติ ฼ป็น฼วทีวิชาการ฿นฐานะที่มหาวิทยาลัย฼ป็นหน฽วยรับ฿ช฾สังคม฼พื่อขับ฼คลื่อน
ประ฼ทศเทยสู฽ยุค Thailand 4.0  
 ดังนั้น ฼อกสารประกอบการประชุมวิชาการ (Proceeding) ฉบับนี้ ฼ป็นความ

ร฽วมมือ฽ละร฽วม฿จของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา กับ฼ครือข฽ายมหาวิทยาลัยทั่วประ฼ทศ ฽ละภาคี฼ครือข฽าย฿นพื้นที่
จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งถือ฼ป็น฼วที฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾฽ละถ฽าย฼ท฼ติม฼ต็ม ศักยภาพด฾านวิชาการอย฽าง฽ท฾จริง ซึ่งผลงานทุก
ช้ินผ฽านการกลั่นกรองจากผู฾ทรงคุณวุฒิ฿นสาขานั้นๆ ฼พื่อ฿ห฾มีความ฼ช่ือมั่นว฽า฼ป็นผลงานท่ีมีคุณภาพสมควรเด฾รับการ
ตีพิมพแ สามารถนําเป฼ป็นสิ่งที่อ฾างอิงทางวิชาการ ตลอดจนนําองคแความรู฾สู฽การพัฒนาสังคม฿ห฾ก฾าวหน฾าต฽อเป 
 
    ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแสกุล วงษแกาฬสินธุแ  
  คณบดี คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ 
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อํา฼ภอเช฾ย จังหวัดอ฽างทอง : ประภวิษณุแ พนัสทรัพยแสุข, วรวุฒิ พึ่งพัก ฽ละ สิงหแ สิงหแขจร 3 
  กลยุทธแทางการตลาดที่ส฽งผลต฽อการ฼ลือกซื้ออาหารสุนัขของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนนทบุรี : วชิรา 

ฉัตร฼บ็ญญรงคแ ฽ละ ประภัสสร กิตติม฾น 11 
  การจัดการการท฽อง฼ที่ยวตามหลักธรรมาภิบาลของชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนา อํา฼ภอปางมะผ฾า 

จังหวัด฽ม฽ฮ฽องสอน :  ธาริกานตแ ธนัญชยะกุล ฽ละ กิจฐ฼ชต เกรวาส 23 
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  การจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยา : จุฬาลักษณแ พันธัง ฽ละ 

กิจฐ฼ชต เกรวาส 53 
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พ.ศ. 2550 ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ตของนักศึกษาคณะ
มนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา : ปกาศิต ฼จิมรอด, 
ตราดุลยแ นรนิติผดุงการ, พันธรัตนแ ศรีสุวรรณ ฽ละ นรินทรแ อุ฽น฽ก฾ว 
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 หน฾า 
  ความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด฽ละการตัดสิน฿จ฼ข฾าชมคอน฼สิรแต “ที฼ด็จฯ 3 

บอดี้ส฽ลม-฼ดอะ พาว฼วอรแ ออฟ฽ชริ่งคอน฼สิรแต” (กิจกรรมทําดีตามคําพ฽อสอน 9) ณ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา : ณัฏฐแ ฼ดชะปใญญา ฽ละ ปาริชาติ สืบศิริ
วิริยะกุล 280 

  ความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นําของผู฾บริหารกับขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางานของพนักงาน
องคแการบริหารส฽วนจังหวัดนนทบุรี : ณิชารียแ มาฟ ู฽ละ ประภัสสร กิตติม฾นรม 294 

  ความสัมพันธแระหว฽างระบบ฽รงงานสัมพันธแกับภาวะผู฾นํา฼ชิงจูง฿จของนายจ฾างที่มีต฽อความยึด
มั่น฿นองคแการของลูกจ฾าง : ชาคริต สกุลอิสริยาภรณแ 304 

  ต฾นทุน฽ละผลตอบ฽ทนการหล฽อพระด฾วยทอง฼หลืองกับการหล฽อด฾วยอะลูมิ฼นียม กรณีศึกษา: 
หมู฽บ฾านท฽ากระยาง ตําบลทะ฼ลชุบศร อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดลพบุรี : พิชญแกสินี นนทแกาญจน
จินดา ฽ละ สุธาสินี ศิริ฾ภคาภิรมยแ 315 

  ฽นวทางการพัฒนาธุรกิจ฽ละผลิตภัณฑแ฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ อํา฼ภอ฼มือง 
จังหวัดราชบุรี : วันนิมิต สายสิทธ์ิ ฽ละ ดวง฼งิน ซื่อภักดี 321 

  ฽นวทางการ฼พิ่มประสิทธิภาพ ฽ละการจัดการลดต฾นทุนการขนส฽ง กรณีศึกษา บริษัท ค฾าปลีก 
฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร : อัญชลี หิรัญ฽พทยแ 332 

  ฽นวทางการสื่อสารความรู฾฿น฾ครงการวิจัย฽บบกลุ฽มวิชาการ กรณีศึกษา฾ครงการวิจัยภาย฿ต฾
฾ครงการการบริหารจัดการน้ํา฽บบมีส฽วนร฽วม฼พื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตคนลุ฽มน้ําอย฽างยั่งยืน 
กรณีศึกษาคลองปุาพะยอม-คลองท฽า฽นะ จังหวัดพัทลุง : ธนภัทร ฼ต็มรัตนะกุล, พัชลินจแ 
จีนนุ฽น, ฼ชิดศักดิ์ ฼กื้อรักษแ ฽ละ นพดล สาลี฾ภชนแ 341 

  ฽นวทางการอยู฽ร฽วมกันอย฽างสันติวิธีของชุมชนที่อาศัยอยู฽รอบ฾รงเฟฟูาชีวมวล กรณีศึกษา : 
ชุมชนหมู฽บ฾าน฼สม็ดน฾อย฽ละหมู฽บ฾านสัง฽ก อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดสุรินทรแ : ชนัสนันทแ ฽สนกล฾า 
฽ละ สมพันธแ ฼ตชะอธิก 355 

  ฽นวทางที่฼หมาะสม฿นการ฽ก฾เขปใญหาคุณภาพน้ําปน฼ปื้อนฟลูออเรดแ฼กินมาตรฐานที่ส฽งผล
กระทบต฽อสุขภาพของคน฿นชุมชนบ฾านสันปุาบง หมู฽ที่ 6 ต.สันปุาม฽วง อ.฼มือง จ.พะ฼ยา : 
อัมพร ยานะ, พัชรบูรณแ ศรีวิชัย, กนกวรรณ ฼อี่ยมชัย ฽ละ วรัญญากรณแ ฾น฿จ 365 

  บทบาททางการ฼มืองของพระสังฆาธิการ฿นระบบการปกครอง฽บบประชาธิปเตย ฿น฼ขตอํา฼ภอ
฼มืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย : พระนัสชนะ มหามงฺค฾ล (ส฽างช฾าง), พระนิทัศนแ ธีรปโฺ฾ญ 
฽ละ ภาสกร ดอกจันทรแ 375 

  บริบทสถานภาพ฽ละการบริหารจัดการด฾านผู฾สูงอายุ฿นระดับสากล฽ละท฾องถิ่น฼ชียงราย : 
ขจาย ฼หล฽าสุนทร, วรรณะ รัตนพงษแ, นาวิน พรม฿จสา ฽ละ จันจิรา วิชัย 385 

  ฽บบจําลองทางคณิตศาสตรแสําหรับปใญหาการจัดวางตู฾คอน฼ทน฼นอรแภาย฿น฼รือสินค฾า : 
ธนวัฒนแ วิ฼ศษสินธุแ 395 

  ปใจจัย฼ชิงสา฼หตุการพัฒนาผู฾จัดหาที่มีอิทธิพล฿น฾ซ฽อุปทาน฽ละส฽งผลต฽อประสิทธิภาพการ
ดํา฼นินงานของผู฾จัดหาสินค฾าห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่น฿นประ฼ทศเทย : พงษแ฼ทพ ภู฼ดช 
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 หน฾า 
  ปใจจัยด฾านส฽วนประสมทางการตลาดบริการที่มีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจ

ขนาด฼ล็กธนาคารกรงุเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา : กนกพร จันทร ฽ละ ปิยฉัตร บูระวัฒนแ 418 
  ปใจจัยที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัด

อุบลราชธานี : กมลพร นครชัยกุล ฽ละ ธรรมวิมล สุข฼สริม 431 
  ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ภูมินิ฼วศวัฒนธรรม฼พื่อการจัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน 

กรณีศึกษา อํา฼ภอ฽ม฽฽จ฽ม จังหวัด฼ชียง฿หม฽ : พิศาพิมพแ จันทรแพรหม, ทิพยแสุดา ตั้งตระกูล, 
สายสกุล ฟองมูล, สมคิด ฽ก฾วทิพยแ ฽ละ ปฎิภาณ สุทธิกุลบุตร 444 

  ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด฽ละพฤติกรรมการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแของผู฾บริ฾ภค
฿น฼ขตกรุง฼ทพฯ฽ละปริมณฑล : จินตาณัฏฐแ  พรอ฽วมอิน ฽ละ กรัณพัฒนแ อิ่มประ฼สริฐ 455 

  ผู฾นําเทยกับ฼สถียรภาพทางการ฼มือง฿นสมัยสงคราม฾ลกครั้งที่ 1 : ชนะศึก วิ฼ศษชัย วีระศักดิ์ 
พุ฽ม฼พ็ชร 466 

  รูป฽บบการออม฼งิน฽ละการวาง฽ผนทางการ฼งินที่ส฽งผลต฽อการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน
฼กษียณอายุของพนักงาน฿น฼ครือบริษัทกิฟฟารีน : ธนภณ ฼รือง฽รงสกุล ฽ละ ศักดิ์ชาย 
นาคนก 479 

  วิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยงสู฽ผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัย : สุธิดา บุตร฽ขก 490 
  ศักยภาพที่ซ฽อน฼ร฾นของผู฾สูงอายุ฿นจังหวัด฼ชียงรายสู฽การพัฒนาที่ยั่งยืน : ฼ฉลิมศรี ฼หล฽าสุนทร, 

วรรณะ รัตนพงษแ, นาวิน พรม฿จสา ฽ละ จันจิรา วิชัย 501 
  ศาสตรแพระราชากับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย฽างมีส฽วนร฽วม : กรณีศึกษากลุ฽มวิสาหกิจ

฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน ตําบลทัพพริก อํา฼ภออรัญประ฼ทศ 
จังหวัดสระ฽ก฾ว : นงนุช ศรีสุข 510 

  ศึกษากลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย฼พื่อการท฽อง฼ที่ยว฽บบยั่งยืน : ชัยวิชญแ ม฽วงหมี 522 
  อิทธิพลของความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจที่ส฽งผลต฽อผลการดํา฼นินงานของ

วิสาหกิจชุมชน฿นจงัหวัด฼พชรบุรี : ปิยธิดา  ขุมทอง, วัชระ ฼วชประสิทธิ์ ฽ละ กฤตชน วงศแรัตนแ 538 
  กลุํมการศึกษา 552 
  การจัดการความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นการผลิตข฾าวปลอดภัย฿ห฾เด฾มาตรฐาน GAP ฿นพื้นที่ทุ฽งสัมฤทธิ์ 

จังหวัดนครราชสีมา : คธาวุธ พล฾คตร 552 
  การบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลที่ส฽งผลต฽อองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿น

สถานศึกษาสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17 : ภาธรณแ  สิรวรรธกุล, 
ธนิก คุณ฼มธีกุล ฽ละ ธีรศักดิ์ อินทรมาตยแ 564 

  การพัฒนากิจกรรม฾ครงการ฼ป็นฐาน฿นการ฼รียนรู฾ ฼รื่องการ฼ขียน฽ผนธุรกิจสื่อการศึกษาวิชา
ธุรกิจสื่อการศึกษา฼พื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี : กิติกร 
ทิพนัด 578 

  การพัฒนาชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ
฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ : รัฐพร กลิ่นมาลี, ดวงกมล ฾พธิ์นาค 
฽ละ มนตแชัย ฼ทียนทอง 587 
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 หน฾า 
  การพัฒนาชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีน฼พื่อพัฒนาทักษะด฾านการ฼ขียนตัวอักษรจีนของนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง : กฤษดา กฤต฼มธกุล ฽ละ ณัฐปภัสรแ พงษแ฾พน฼พ็ก 600 
  การพัฒนาตราสินค฾า฽ละการสร฾าง฽บรนดแผลิตภัณฑแชุมชน กรณีศึกษา : ผลิตภัณฑแผ฾าฝูาย 

ตําบลสุขเพบูลยแ อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา : ศิววิชญแ จั้นอรัญ 608 
  การพัฒนาทักษะสําหรับการจัดการสาธารณสขุ฿นชุมชนของนักศึกษาหลักสูตรสาธารณสุขศา

สตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา : อรรถวิทยแ สิงหแศาลา฽สง 618 
  การพัฒนาผลิตภัณฑแอาหารตาม฽นวทาง฼ศรษฐกิจสร฾างสรรคแ วิสาหกิจชุมชนกลุ฽มข฾าวตังข฾าว

฽ตน อํา฼ภอ฾นนเทย จังหวัดนครราชสีมา : ลักขณา สกุลลิข฼รศสีมา ฽ละ พรพล รมยแนุกูล 630 
  การพัฒนารูป฽บบการ฼รียน฽บบห฾อง฼รียนกลับด฾าน฽บบร฽วมมือกัน฿นรายวิชาการอ฽าน฼พื่อความ

฼ข฾า฿จ : ธน฼ศรษฐ ชะวางกลาง ฽ละ สุขสรรพแ ศุภ฼ศรษฐ฼สรี 644 
  การพัฒนาสื่อ฿ห฾ความรู฾฿นการบริการซ฽อมบํารุงคอมพิว฼ตอรแ฼บื้องต฾น : จักรรวี ฽สงจันทรแ ฽ละ 

ศันสนียแ ฼ลี้ยงพานิช 658 
  การวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม฼พื่อฟื้นฟูย฽านการค฾าถนนจอมพล ฼มือง฼ก฽านครราชสีมา : 

นิคม บุญญานุสิทธิ์ ฽ละ อภินันทแ สีม฽วงงาม 672 
  การวิจัยบูรณาการการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽บบองคแรวม฼พื่อสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็ง

ของชุมชนอย฽างยั่งยืน พื้นที่ตําบลรังกา฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา : สุวรรณา 
฼ตชะธีระปรีดา, ทวี วัชระ฼กียรติศักดิ์, ศิริพร ฼ลิศยิ่งยศ, ชิตวรา บรรจงปรุ ฽ละ สุรัตนแ 
หงษแเทย 685 

  การศึกษาการ฿ช฾พจนานุกรม฽ละปใญหาการ฿ช฾พจนานุกรม฿นการ฽ปล 2 นักศึกษาวิชา฼อก
ภาษาจีนช้ันปีที่ 3 คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา : 
รุจิรา ศรีสุภา, วิชมัย อิ่มวิ฼ศษ ฽ละ Li Xuan Xuan 701 

  การศึกษาการส฽ง฼สริมคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงานของผู฾บริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของครูผู฾สอน฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 : พรทิพยแ ทบธรรม ฽ละ ฼พชรสุดา ภูมิพันธุแ 709 

  การศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ฿นจังหวัดระยอง 
จันทบรุี ฽ละตราด : ประสาน จันทรแดาสุด, สุรียแมาศ สุขกสิ ฽ละ อัมพวัน ประ฼สริฐภักดิ์ 721 

  การศึกษา฽นว฾น฾มการจัดการความรู฾฿นประ฼ทศเทย : ระบิล พ฾นภัย, อัจฉราวรรณ ท฾าวด฽อน 
฽ละ ปราณี สกุลลิข฼รศสีมา 783 

  การศึกษาบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน
สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี฽ละตราด : รักศักดิ์ คุ฾มชนมแ, สุรียแมาศ 
สุขกสิ ฽ละ อัมพวัน ประ฼สริฐภักดิ์ 744 

  การศึกษาปใญหา฽ละ฽นวทางการ฽ก฾ปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษา
บาลีของพระสงฆแ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา : พระมหาณรงคแ ธมมฺจารี (จันทรชัย) 
฽ละ สุวิมล ตั้งประ฼สริฐ 

 756 

(13) 
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 หน฾า 
  การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน หน฽วยการ฼รียนรู฾ การ฼คลื่อนที่ของวัตถุ ทักษะกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตรแ ฽ละจิตวิทยาศาสตรแของนัก฼รียน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 จากการจัดการ
฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ข้ัน : มัณฑณา ช่ืนรัมยแ 770 

  การศึกษาภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด
฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ ตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน : สมบัติ กุมลาชัย 
฽ละ ฼พชรสุดา ภูมิพันธุแ 782 

  การส฽ง฼สริมการจัดการตลาดท฽อง฼ที่ยว฼พื่อ฼ตรียมความพร฾อม฿นการรองรับนักท฽อง฼ที่ยว฽บบ 
Slow Tourism กลุ฽มผู฾สูงอายุ ฾ดยกระบวนการมีส฽วนร฽วมของชุมชน฿นจังหวัดนครราชสีมา : 
กรองทิพยแ ชัยชาญ 793 

  การส฽ง฼สริมศักยภาพการจัดการความรู฾฼พื่อการพึ่งตน฼องของชุมชนบ฾าน฼ตย ตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ 
อํา฼ภอพมิาย จังหวัดนครราชสีมา : มานิตยแ อรรถชาติ 809 

  การสร฾าง฽ละบริหารจัดการศูนยแ฼รียนรู฾฾คราช฼มืองต฾น฽บบ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง : ฼อกราช หนู฽ก฾ว ฽ละ 
฼อกรัตนแ ฼อกศาสตรแ 822 

  ความคาดหวังสมรรถนะทางบัญชีของนักบัญชีที่ปฏิบัติงาน฿นสถานประกอบการ ฿น฼ขต
อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา : ธนชัย กะตะศิลา, พิทยา ผ฽อนกลาง ฽ละ ฼บญจวรรณ รักษแสุธี 840 

  ความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแกับประสิทธิภาพการสอนของครู สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1 : ภราดร มาซานนทแ ฽ละ ฼สาวนี 
สิริสุขศิลป฼ 848 

  ความสัมพันธแระหว฽างวัฒนธรรมองคแการกับ฾รง฼รียนสมรรถนะสูงของสถานศึกษา ฿นสังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต 5 : ประดิษฐแ ศรีวงษแชัย ฽ละ 
฼สาวนี สิริสุขศิลป฼ 859 

  ความสามารถ฿นการ฽ข฽ งขันของผู฾ประกอบการ฿นตลาดต฾องชม กลุ฽ มจั งหวัดภาค
ตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนล฽าง 1 ฽ละ ½ : สุธานันธแ ฾พธิ์ชาธาร, สุธาสินี ฾พธิ์ชาธาร, จารุ
วรรณ พนมจีระสวัสดิ์ ฽ละ นวพร ฝอยพิกุล 870 

  ท฾องถิ่น-ภาครัฐ พลวัตการ฼มือง : ภาพสะท฾อนปใญหาการพัฒนาการ฼มืองภาคประชาชน฿น
฼รื่องสั้นรางวัลพาน฽ว฽นฟูา : วุฒินันทแ ชัยศรี 876 

  ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฼พื่อการพัฒนาการจัดการความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น฿นการผลิตข฾าว
ปลอดภัยที่ยั่งยืนอํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา : ฼ฉลิมชัย หล฽อวงศแตระกูล, 
พนิดา หล฽อวงศแตระกูล, วีรวัตร นามานุศาสตรแ ฽ละ กนกพร ฉิมพลี 888 

  ฽นวทางการพัฒนาศักยภาพการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฽บบมีส฽วนร฽วมของคน฿น
ชุมชนท฾องถิ่น฼พื่อการพัฒนา ฿นอํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัดนครราชสีมา : พรทิพยแ รอดพ฾น, 
วรอนงคแ ฾ถทองคํา, นวินดา ซื่อตรง ฽ละ พิมพแนิภา รัตนจันทรแ 900 

  บทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 กับความรับผิดชอบต฽อสังคม ฿นกลุ฽ม
พัฒนาคุณภาพการศึกษารักษแชัยมงคล สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ร฾อย฼อ็ด ฼ขต 3 : ธรรม฼กียรติ พรหมจันทรแ ฽ละ ฼สาวนี สิริสุขศิลป฼ 913 

(14) 
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 หน฾า 
  ประสบการณแการจัดการ฼รียนรู฾นาฏศิลป฼เทย฿นต฽าง฽ดน กรณีศึกษา ฾รง฼รียนนาฏศิลป฼ วัดธัมมาราม 

นครชิคา฾ก ประ฼ทศสหรัฐอ฼มริกา : รัตนะ พูน฼กษม, กิตติ คงตุก ฽ละ เอย฼รศ บุญฤทธิ์ 927 
  ปใจจัยทางการบริหารที่ส฽งผลต฽อการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน สังกัด

สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี : ทวีศักดิ์ ธาตุชัย, นวัตกร หอมสิน 
฽ละ ประพรทิพยแ คุณากรพิทักษแ 939 

  ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียดของนัก฼รียนระดับช้ันนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 : วนิดา ฽ดนดี ฽ละ สม฼กียรติ ทานอก 951 

  ผลกระทบของการสนับสนุนองคแกร฽ละความรู฾ความสามารถของนักบัญชีที่มีต฽อประสิทธิภาพ
การทํางานของ฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿นภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ : อารญา 
พรหมมีชัย ฽ละ พลานุช คงคา 966 

  ผลกระทบของประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยงที่ส฽งผลต฽อความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน
ของธุรกิจ SMEs ฿นจังหวัดนครราชสีมา : ชุติมา วุฒิสิงหแชัย 980 

  ผลการจัดประสบการณแ฼พื่อพัฒนาทักษะภาษาเทย ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ
฼ด็กปฐมวัย : กัลยณัฏฐแ ฽พงเพรี, พอ฼จตนแ ธรรมศิริขวัญ ฽ละ อังคณา กุลนภาดล 992 

  ผลการ฿ช฾กิจกรรมการ฼รียนรู฾ตาม฽นวคิดการศึกษาคณิตศาสตรแที่฼ช่ือม฾ยงกับชีวิตจริง ฼รื่อง
กราฟ ฼พื่อส฽ง฼สริมการรู฾ ฼รื่องคณิตศาสตรแ สําหรับนัก฼รี ยนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 : 
กมลวรรณ มี฼ทียม, วนินทร สุภาพ ฽ละ อุมารินทรแ ปิ่นตบ฽ต฽ง 1004 

  ฽ผนงานวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วมการจัดการความรู฾ระบบการบริหารจัดการงานวิจัย
฼พื่อการวิจัย฽ละพัฒนา฼ชิงพื้นที่อย฽างยั่งยืนจากการขับ฼คลื่อน฼ชิงบูรณาการภารกิจการวิจัย
฽ละบริการวิชาการ฽ก฽ท฾องถิ่นมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา : กรณีศึกษาการวิจัย฽ละ
พัฒนาวิสาหกิจชุมชนจังหวัดนครราชสีมา : ทวี วัชระ฼กียรติศักดิ์, สุภาพร ลักษมีธนสาร, 
สุวรรณา ฼ตชะธีระปรีดา, ชิตวรา บรรจงปรุ ฽ละ วิภาวี พูลทวี 1017 

  พหุวัฒนธรรมดนตรีศึกษา : กรณีศึกษาการสอน฼ทคนิคเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิมของครู฾กวิทยแ 
ขันธศิริ : จิราพัชร ฼ลิศศิวาพร ฽ละ ปรีญานันทแ พร฾อมสุขกุล 1032 

  ม฾นทัศนแที่คลาด฼คลื่อนทาง฼ศรษฐศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 : การวิจัย฼ชิง
คุณภาพ : สรพงษแ ฼จริญกฤตยาวุฒิ, ชรินทรแ มั่งคั่ง ฽ละ นง฼ยาวแ ฼นาวรัตนแ 1043 

  ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ที่ส฽งผลต฽อ฾รง฼รียน
คุณภาพ สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2 : อุษณียแ สี฽ก฾วตู฾ 
฽ละ ฼สาวนี สิริสุขศิลป฼ 1053 

  กลุํมการศึกษาและอื่น ๆ 1068 
  กระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชน฿นภาคตะวันออก 

: กิจฐ฼ชต เกรวาส 1068 
  กลยุทธแการสื่อสารภาพยนตรแนอกกระ฽สผ฽านสื่อออนเลนแ : กรณีศึกษา฼ฟซบุ฿ก฼พจ : กิ่งกาญจนแ 

฼กิด฽ก฾ว ฽ละ ฼วฬุรียแ ฼มธาวีวินิจ 1079 
  การขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ฿นประ฼ทศเทย : ปญา ทรรทรานนทแ 1088 

(15) 
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 หน฾า 
  การบริหารจัดการการ฽สดงนาฏศิลป฼สู฽ชุมชนของ฾รง฼รียนวัดลาดบัวขาว สํานักงาน฼ขตบางคอ

฽หลม กรุง฼ทพมหานคร : กิรณา เชยสาลี ฽ละ จารุนี อารีรุ฽ง฼รือง 1099 

  การศึกษาการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างด฾วยการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอช่ินชีที่มีต฽อการพัฒนาจิตต
ปใญญาของนิสิต : นพรัตนแ ศุทธิถกล 1110 

  การศึกษาการจัดการองคแกรทางศิลปวัฒนธรรม กรณีศึกษามูลนิธิดุริยประณีต : มัทนา วิเลลักษณแ 
฽ละ รัชนีกร ฽ซ฽วัง 1123 

  ความสัมพันธแระหว฽างทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของผู฾บริหารสถานศึกษากับ
วัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ : ดวงกมล สุนทรพินิจ 

฽ละ ฼สาวนี สิริสุขศิลป฼ 1134 
  ภาวะผู฾นําของผู฾บริหารที่ส฽งผลต฽อประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษา : นิศรา มูลวรรณ, 

นริศ สวัสดี ฽ละ ฼จนจบ สุข฽สงประสิทธ์ิ 1148 
  กลุํมวิทยาศาสตร๑และเทคโนโลย ี 1160 

  การ฼ปรียบ฼ทียบการประมาณราคาก฽อสร฾างอาคาร฾ดย฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีคอมพิว฼ตอรแ 5 มิติ฽ละวิธีดั่ง
฼ดิม : ฼ทอดธิดา ทิพยแรัตนแ, ยศศักดิ์ชัย พิชัยณรงคแ, ยิ่งยง รุ฽งฟูา ฽ละ อรวรรณ จันทรแน฾อย 1160 

  การผลิตสบู฽ดิน฽ละหินภู฼ขาเฟร฽วมกับรังเหม จังหวัดบุรีรัมยแ : จินดาพร สืบขํา฼พชร, รุ฽ง฼รือง งา

หอม ฽ละ คณิตตา ธรรมจริยวงศา 1171 
  การพัฒนาระบบสารสน฼ทศ฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวัด

บุรีรัมยแ ผ฽าน฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ด : พิชิต วันดี, อุทิศ ทาหอม, สําราญ ธุระตา ฽ละ วีรากร 
รัตกุล 1181 

  การยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูล
ถั่วของ฼กษตรกร฿นพื้นที่฾ครงการพัฒนาพื้นที่สูง฽บบ฾ครงการหลวง฽ม฽สลอง อํา฼ภอ฽ม฽ฟูาหลวง 

จังหวัด฼ชียงราย : พิณทิพยแ ฽ดงเฝ, พหล ศักดิ์คะทัศนแ, นค฼รศ รังควัต ฽ละ สายสกุล 
ฟองมูล 1193 

  การลดต฾นทุนการผลิตมะม฽วงน้ําดอกเม฾฾ดย฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัด : ประ฼วช ฼ช้ือวงษแ 1204 
  การวาง฽ผนงานก฽อสร฾างถนน฾ดย฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีคอมพิว฼ตอรแ 4 มิติ : ฼ทอดธิดา ทิพยแรัตนแ, 

ยศศักดิ์ชัย พิชัยณรงคแ ฽ละ ยิ่งยง รุ฽งฟูา 1213 
  การศึกษาปริมาณ฽ละประ฼ภทของดอกเม฾ จากศาลหลัก฼มืองจังหวัดบุรีรัมยแ ฽ละพระบรมรา

ชานุสาวรียแพระบาทสม฼ด็จพระพุทธยอดฟูาจุฬา฾ลกมหาราช ฼พื่อพัฒนา฼ป็นผลิตภัณฑแสบู฽ : 
รุ฽ง฼รือง งาหอม, จินดาพร สืบขํา฼พชร ฽ละ คณิตตา ธรรมจริยวงศา 1224 

  การสร฾าง฽ละหาประสทิธิภาพของ฼ครือ่งอัด฿นการ฽ปรรปูผลติภณัฑแปลาร฾าของกลุ฽ม฼กษตรกร
อํา฼ภอ฼สลภูมิ จังหวัดร฾อย฼อ็ด : สิทธ฼ดช หมอกมีชัย ฽ละ ศศิกาญจนแ หมอกมีชัย 1235 

  ระบบนํา฼สนอสารสน฼ทศบนระบบปฏิบัติการ฽อนดรอยดแ ฼รื่อง  สม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสิน
มหาราช : ณภัทรกฤต จันทวงศแ 1250 

(16) 
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 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 หน฾า 
  กลุํมนาฏศิลป์และการแสดง (ผลงานวิจัย) 1265 
  การศึกษา฽นวคิด฿นการพัฒนาการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก : 

฼รขา อินทรกํา฽หง 1265 
  นาฏยประดิษฐแ ชุดผ฾าทอกะ฼หรี่ยง : จิตสุภวัฒนแ สําราญรัตน 1280 
  นาฏยประดิษฐแการ฽สดง฾ขนชุด พาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ : พิ฼ชษฐแ อ฽อนสําลี ฽ละ หฤทัย นัย฾มกขแ 1290 
 ผลงานวิจัยภาคโปสเตอร๑ 1303 
  กลุํมวิทยาการจัดการ/มนุษย๑ศาสตร๑และสังคมศาสตร๑ 1304 
  กระบวนการพัฒนาน฾ยบายสาธารณะ฼พื่อสุขภาพ฽บบมสี฽วนร฽วมระดับตาํบล จังหวัดพะ฼ยา : 

กนกวรรณ ฼อี่ยมชัย, ฼ฉลิมพล กํา฿จ ฽ละ พัชรบูรณแ ศรีวิชัย 1304 
  การบริหารจัดการกระบวนการสหกิจศึกษา : กรณีศึกษา สาขาอาชีวอนามัย฽ละความปลอดภัย คณะ

สาธารณสุขศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา : พนิดา ฼ทพชาลี ฽ละ นพ฼ก฾า บัวงาม 1313 
  การ฼ปิดรับสื่อ การ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน฾กของวัยรุ฽น฿นอํา ฼ภอ฼มือง 

จังหวัดจันทบุรี : สริยาภา คันธวัลยแ ฽ละ ฼หมือนฝใน คงสม฽สวง 1323 
  การพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง จํานวนจริง ฾ดย฿ช฾การ฼รียน฽บบร฽วมมือ

฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วยกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยาต฽อผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียน฽ละความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีท่ี 4 : ศศิวัฒนแ สุริยะ฽ก฽นทราย, ศรีสุรางคแ ทีนะกุล ฽ละ สมชาย วรกิจ฼กษมสกุล 1333 

  การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม฽บบมีส฽วนร฽วม฼พื่อ฼พิ่มคุณภาพชีวิตผู฾สูงอายุ฼ทศบาลตําบล฼กาะคา 
จังหวัดลําปาง : อัจฉรา ฼มฆสุวรรณ, บุญฑวรรณ วิงวอน ฽ละ ขจรศักดิ์ วงศแวิราช 1343 

  การรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม ความดึงดูด฿จของตัว฼ลือก ฽ละการออก฽บบ฼ฟอรแนิ฼จอรแที่ส฽งผลต฽อการ
ตัดสิน฿จซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร : อิสรียาพร พรหมหาญ 
฽ละ นิตนา ฐานิตธนกร 1352 

  การรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า฽ละพฤติกรรมการซื้อผ฾าเหมของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนครราชสีมา : 
นันทนา ปูองจันมณีสกุล ฽ละ สุธาสินี ฾พธิ์ชาธาร 1365 

  การวิจัยการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงด฾วยการดํา฼นินงานหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
พื้นที่ตําบลรังกา฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา : สุรัตนแ หงสแเทย, ดวงพร กิจอาทร 
฽ละ ฼อกรัตนแ ฼อกศาสตรแ 1377 

  การวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วมการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นการประกอบการ
วิสาหกิจชุมชน จังหวัดนครราชสีมา : สุภาพร ลักษมีธนสาร, ทวี วัชระ฼กียรติศักดิ์, สุวรรณา 
฼ตชะธีระปรีดา, ชิตวรา บรรจงปรุ ฽ละ วิภาวี พูลทวี 1387 

  การศึกษาการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรม
อิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมา : พงษแพันธแ มวยหมั่น ฽ละ สุธาสินี ฾พธ์ิชาธาร 1399 

  การศึกษาความสัมพันธแระหว฽างบรรยากาศองคแการกับประสิทธิผลขององคแการ ตามการรับรู฾
ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน : รัฐภล หาญชนะ ฽ละ กนกพร ฉิมพลี 

 

 
1409 

(17) 



 

20 
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 หน฾า 
  ความฉลาดทางอารมณแ ความสามารถ฿นการสื่อสารความผูกพัน฽ละความพึงพอ฿จ฿นงาน ฽ละ

บรรยากาศ฿นองคแกร  ที่มีอิทธิพลต฽อผลการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท฼อกชน฿น
กรุง฼ทพมหานคร : พัณณแชิตา รุ฽งหิรัญธนากิตติ์ ฽ละ นิตนา ฐานิตธนกร 1423 

  นวัตกรรมการผลิต฽ละกลยุทธแการพัฒนาผลิตภัณฑแ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา฿นรูป฽บบ฿หม฽สําหรับ
ชุมชนด฽าน฼กวียน฼พื่อ฼พ่ิม฾อกาสทางการตลาด฽ละความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันเด฾฿นตลาด

อา฼ซียน฽ละตลาด฾ลก : ชัยศิริ หลวง฽นม, ชน ยี่นาง, ฼กรียงเกร ดวงขจร, ดุริวัฒนแ ตาเธสง 
฽ละ อ฽อนลมี กมลอินทรแ 1434 

  ปใจจัยการซื้อสินค฾าออนเลนแ฽ละคุณภาพ฼ว็บเซตแที่ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าจาก฼ว็บเซตแ
ลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร : กิตติวัฒนแ จิตรวัตร ฽ละ นิตนา ฐานิตธนกร 1453 

  ปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางานกับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽ง
ประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร : ธนาวุฒิ ฼ผ฽าดี ฽ละ สุธานันธแ ฾พธิ์ชาธาร 1467 

  ปใจจัยทางจิตสังคมที่ส฽งผลต฽อความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ฽ห฽ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา : วุทธิ฼มธวแ ฼กื้อกอบ 1479 

  ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตรของ
ผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต : อัมพร ช฽วยสุข, ธีรพันธแ สงวนวงศแ 

฽ละ ธรรมนูญ คงสวัสดิ์ 1491 
  รูป฽บบการส฽ง฼สริมสขุภาพของผู฾สูงอายุ฿นองคแการบรหิารส฽วนตาํบลร฽อง฼คาะ อํา฼ภอวัง฼หนือ 

จังหวัดลําปาง : อัจฉรา ฼มฆสุวรรณ ฽ละ ขจรศักดิ์ วงศแวิราช 1501 
  วงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ บ฾านสมุน ตําบลดู฽฿ต฾ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดน฽าน : ปิยาภา 

คชาศักดิ์, พัชราภรณแ ทุ฼รียน, พิมพแชนก สุวรรณคีรี ฽ละ นริศรา พันธุแธาดาพร 1512 

  ศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบการ SMEs ที่สามารถพัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจสี฼ขียว 
฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 : วิลัยพร ยาขามปูอม 1522 

  ศักยภาพด฾านการท฽อง฼ที่ยวของตําบลหมื่นเวย อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา : ลักษมี 
฾ขม฾นทัย, ฼อกชัย ปานมาก, จิระพงษแ พนาวงศแ ฽ละ กนกมน รุจิรกุล 1534 

  สภาพการบริหารงบประมาณ฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นทีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา฼ขต 3 : นุชา มาตหนอง฽วง, ศิราณี จุ฾ฑปะมา ฽ละ ประคอง กาญจนการุณ 1544 

  กลุํมการศึกษา 1562 
  การ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning ฿นการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนรายวิชา

ภาษาอังกฤษพื้นฐาน นักศึกษาช้ันปีที่ 1 : นฤมล พึ่ง฽ก฾ว, วิลาสินี พลอย฼ลื่อม฽สง ฽ละ 
สม฾ภชนแ พนาวาส 1562 

  การ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฽ละความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาของนัก฼รียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 ฾ดย฿ช฾วิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ฽ละวิธีสอน฽บบปกติ : ชรินทรแ

ทิพยแ บัติสูง฼นิน, ประสิทธิ์ ปุระชาติ ฽ละ วันวิสาขแ ลิจ฾วน 1577 

(18) 
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 หน฾า 
  การพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง สมบัติของ฼ลขยกกําลัง ฾ดย฿ช฾การ฼รียนรู฾

฽บบร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธิ์฼สริมด฾วยวิธีสอน฽บบอุปนัยหรือนิรนัยของนัก฼รียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 : ทัศนียแ หักขุนทศ, วัลลภ ฼หมวงษแ ฽ละ สมชาย วรกิจ฼กษมสกุล 1587 

  การพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน ฾ดย฿ช฾การ฼รียนรู฾
฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾
฼หตุผลของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 : ศศิวิมล จันทรังษี, ศรีสุรางคแ ทีนะกุล ฽ละ 
สมชาย วรกิจ฼กษมสกุล 1598 

  การพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา
฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบราของนัก฼รียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 : วิทยา ฼สนา฼สถียร, 
สมชาย วรกิจ฼กษมสกุล ฽ละ ศรีสุรางคแ ทีนะกุล 1612 

  การพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน ฽ละการประยุกตแ ตาม
รูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ฼สริมด฾วยชุดฝึกทักษะที่฼น฾นกระบวนการ
฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา฽ละ฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad ของนัก฼รียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 6 : ชาญชัย หาญสีนาด, สมชาย วรกิจ฼กษมสกุล ฽ละ วัลลภ ฼หมวงษแ 1624 

  การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียน฿นศตวรรษที่ 21 ของ฾รง฼รียนระดับ
ประถมศึกษา : ณรงคแชัย ธนกิจภาคิน, ชวิศ จิตรวิจารณแ, สม฼กตุ อุทธ฾ยธา ฽ละ ชุฏิภัคศแ 
฼ขมวิมุตติวงศแ 1636 

  การวิ฼คราะหแ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ
฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 : ทรรศนียแ วงคแคํา ฽ละ ปกรณแ 
ประจันบาน 1644 

  การวิจัย฽ละพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา
จังหวัดบุรีรัมยแ : อนล สวนประดิษฐแ, บรรพต วงศแทอง฼จริญ, มิตรธิศาล อื้อ฼พชรพงษแ, 
สัญชัย ครบอุดม, ฾ยธิน จ฽า฽ท฽นทะรังคแ, กรนาลิน สาริยา, วิทวัส สหวงษแ ฽ละ ฼ลอสันตแ 
ฤทธิ์ขันธแ 1657 

  ความสัมพันธแระหว฽างความคิด฼ห็นต฽อภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาสังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ : สุภาพร 
สืบ฼ทพ ฽ละ ฼พียง฽ข ภูผายาง 1670 

  ทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน฼ขต
พื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 : บุญส฽ง กรุงชาลี, ฐิตาภรณแ ฼วียงวิ฼ศษ ฽ละ 
ศรี฼พ็ญ พล฼ดช 1683 

  ปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน฿น฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนกสามัญศึกษา : การ
วิจัยผสานวิธี : อรัญญา ฽ก฾ว฼หล฽า, เพศาล วรคํา ฽ละ พงศแธร ฾พธิ์พูลศักดิ์ 1696 

  สภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ 
฼ขต 3 : จรัสศรี ฾พธิ์฼หมือน, ฐิตาภรณแ ฼วียงวิ฼ศษ ฽ละ ศรี฼พ็ญ พล฼ดช 

 

 
1705 
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 หน฾า 
  กลุํมการศึกษาและอื่น ๆ 1716 
  การพัฒนาความสามารถด฾านการอ฽านตีความ ของนักศึกษา ผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน ฾ดย

฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย : รุจิ฼รข บุญญราศรี 1716 
  การพัฒนาทักษะการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอนกระบวนการสืบสอบ฽ละ

฽สวงหาความรู฾ ฼ป็นกลุ฽ม ฿นรายวิชาวรรณกรรมวิจารณแ ของนักศึกษาช้ันปีที่  2 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา : หทยัวรรณ มณีวงษแ 1730 

  การวิ฼คราะหแบริบทชุมชนด฾วยข฾อมูล฼ชิงพื้นที่฿นตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย ฽ละตําบล
หินดาด อํา฼ภอห฾วย฽ถลง จังหวัดนครราชสีมา : ส฾รชินี ฽ก฾วธาน ี 1742 

  การศึกษาความสามารถด฾านภาษา฽ละพฤติกรรมทางสังคมของนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 ฾ดยการ
จัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน : ณิชา ขอ฼สริมกลาง, กาญจนา ท฽อ฽ก฾ว ฽ละ 
ชยพร ธงภักดี 1754 

  การศึกษาตัวบ฽งช้ีความสุข฿นการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา : มาลิสา 
อินรักษา, พูนศักดิ์ ศิริ฾สม ฽ละ ยุทธพงศแ ทิพยแชาติ 1764 

  การศึกษายุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแหนึ่งขั้นตอนที่฼กี่ยวกับการบวก การลบ 
การคูณ฽ละการหารของนัก฼รียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4, 5 ฽ละ 6 : ณัฐพล ฼ลิศนัน, พูนศักดิ์ 
ศิริ฾สม ฽ละ ยุทธพงศแ ทิพยแชาติ 1776 

  ฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาดที่มีอิทธิพลต฽อความจงรักภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต
฼ทศบาลนครนครราชสีมา : สมฤทัย มี฽สงนิล ฽ละ สวียา ปรารถนาดี 1788 

  ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด : ชฎาภรณแ 
฽ก฾ว฽สนทิพยแ, จํา฼นียร พลหาญ ฽ละ อรัญ ซุยกระ฼ดื่อง 1802 

  พฤติกรรมกลุ฽มของ฼ด็ก฽ว฾น ฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น : สุชญาดา ฾ชคชัย, 
จํา฼นียร พลหาญ ฽ละ ธีรชัย บุญมาธรรม 1815 

  กลุํมวิทยาศาสตร๑และเทคโนโลยี 1828 
  การพัฒนาความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ฾ดย฿ช฾ประ฼ด็นทางสังคมที่

฼กี่ยว฼นื่องกับวิทยาศาสตรแของนักศึกษาครู สาขาวิชาวิทยาศาสตรแทั่วเป คณะครุศาสตรแ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ : วิชชุตา อ฾วนศรี฼มือง 1828 

  การศึกษาปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย: นักศึกษาหลักสูตร
วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิว฼ตอรแ : อมร ฼จือตี๋ ฽ละ สะเบ฽พร อาจศรี 1838 

 ผลงานวิจัยภาคชุดงานสร๎างสรรค๑ 1852 
  กลุํมนาฏศิลป์และการแสดง (ผลงานสร๎างสรรค๑) 1853 
  บรรพกาลจันทรแงาม : สมศักดิ์ บัวบุตร 1853 
  ฟูอนส฽วง฼ฮือ : นฤมล จิตตแหาญ, ชลาลัย วงศแอารียแ, ฼สาวรัตนแ ทศศะ, ภูวนัย กาฬวงศแ 

฽ละ จิรายุทธ จันทะ฼รือง 1858 
  ศรีสาธรสะออน฾คราช : กนกวรรณ ฽ซ฽฼ตยีว, จิราภรณแ จิ๋วนุช, พัณณิตา หดัสูง฼นิน ฽ละ 

หฤทัย นัย฾มกขแ 1863 
สูจิบัตร 1869 

(20) 
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กลุํมวิทยาการจัดการ/มนุษยศาสตร๑และสังคมศาสตร๑ 
 

กระบวนการสื่อสารของโรงเรียนผู๎สูงอายุตําบลราชสถิตย๑ องค๑การบริหารสํวนตําบลราชสถิตย๑  
อําเภอไชโย จังหวัดอํางทอง 

COMMUNICATIONS PROCESS IN ELDERLY SCHOOL OF RACHASATHIT SUBDISTRICT 
ADMINITRATIVE ORGANIZATION, ANGTHONG PROVINCE. 

 
ประภวิษณุ๑ พนัสทรัพย๑สุข1 วรวุฒิ พ่ึงพัก2 และ สิงห๑ สิงห๑ขจร3 

Prapawis Panassupsuk1 Worawut Phungphak2 and Singh Singkhajorn3 
1อาจารยแ สาขาวิชาการประชาสัมพันธแ฽ละการสื่อสารองคแการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา 

2หัวหน฾ากลุ฽มการวิจัย฽ละการพัฒนาระบบ฼ครือข฽าย สาํนักงานสนับสนุน฽ละส฽ง฼สริมวิชาการ 8  
กระทรวงการพัฒนาสังคม฽ละความมั่นคงของมนุษยแ 

3ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ สาขาวิชาการประชาสัมพันธแ฽ละการสื่อสารองคแการ  
มหาวิทยาลยัราชภฏับ฾านสม฼ดจ็฼จ฾าพระยา 

 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาบริบทของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ฽ละศึกษากระบวนการสื่อสารของ฾รง฼รียน
ผู฾สูงอายุตําบลราชสถิตยแ องคแการบริหารส฽วนตําบลราชสถิต อํา฼ภอเช฾ย จังหวัดอ฽างทอง ฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพ 
คัด฼ลือกกลุ฽มตัวอย฽าง฽บบ฼จาะจงจากตัว฽ทนของภาครัฐ ฽ละภาคประชาชนที่฼กี่ยวข฾องกับ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ฝุายละ 5 คน 
รวม 10 คน ฼ก็บรวบรวบรวมข฾อมูล฾ดยการสัมภาษณแ ผลการวิจัย พบว฽า 1) ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลราชสถิตยแ฼ป็นพื้นที่
ที่ผู฾สูงอายุเด฾มีกิจกรรมร฽วมกัน เด฾รับการสนับสนุนจากองคแการบริหารส฽วนตําบลราชสถิตยแ มีจํานวนผู฾สูงอายุร฾อยละ 20 
ของประชากรทั้งหมด จึงทํา฿ห฾องคแการบริหารส฽วนตําบลราชสถิต฼ป็นสังคมผู฾สูงอายุ การดํา฼นินการของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ
ตําบลราชสถิตยแ มีการ฼รียน 4 หมวดวิชาคือ (1) การดู฽ลสุขภาพผู฾สูงอายุ (2) ส฽ง฼สริมอาชีพ฽ละพัฒนาศักยภาพ
ศูนยแการ฼รียนรู฾฿นชุมชน (3) ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม ประ฼พณี฽ละภูมิปใญญาท฾องถิ่น ฽ละ (4) สิทธิประ฾ยชนแ฽ละ
สวัสดิการของผู฾สูงอายุ 2) การสื่อสารของ฾รง฼รียนผู฾สงูอายุตําบลราชสถิตยแ ฽บ฽งออก฼ป็นการสื่อสาร฽บบ฼ป็นทางการ 
คือ การประชุมร฽วมกันทุกสัปดาหแ฼พื่อพัฒนารูป฽บบการ฼รียน฽ละปรับปรุง฽ก฾เขปใญหาที่฼กิดขึ้นจากการ฼รียน มีนายก
องคแการบริหารส฽วนตําบลราชสถิตยแ฼ป็นผู฾นําหลัก฿นการประชุม ฽ละการสื่อสาร฽บบเม฽฼ป็นทางการ ฾ดยมีการนัดหมาย
สถานที่นัดพบ฿น฽ต฽ละหมู฽บ฾าน฼พื่อรวมกัน฼ดินทางมา฾รง฼รียนผู฾สูงอายุผ฽านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีการสื่อสาร  ฼ช฽น 
฾ทรศัพทแมือถือ฽ละ฽อพพลิ฼คช่ันเลนแ 
คําสําคัญ : กระบวนการสื่อสาร, ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ, สังคมผู฾สูงอายุ 
 
ABSTRACT 
 This study aims to investigate the context of an aging school and the communication 
processes of Ratchasathit Sub-district Aging School in Sub-district Administration Organization of 
Ratchasathit, Chaiyo District, Ang Thong Province. This qualitative research selects sample groups 
as a focus group of 5 people from the state sector and another 5 from the public sector relating 
to this aging school. The data of the research is collected from interviews. 
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 The study found that 1) the aging school of Ratchasathit Sub-district is where aging 
students do activities together that is supported by Sub-district Administration Organization of 
Ratchasathit. This school accommodates 20 percent of aging students; thus, Sub-district 
Administration Organization of Ratchasathit has entered a aging society. The school offers 4 
groups of subjects which include (1) Senior Healthcare (2) Career Promotion and the Potential 
Development of Community Learning Center (3) Religion, Arts, Culture, Customs and Local 
Wisdom, and (4) Benefits and Welfare of Senior People. The study also found that 2) the types of 
communication in Ratchasathit Sub-district Aging School are formal and informal. Formal 
communication refers to weekly meetings, which are chaired by the president of Sub-district 
Administration Organization of Ratchasathit in order to develop learning styles and solves 
problems occurring during learning activities. Informal communication refers to the meetings and 
meeting points in each village in order to gather the students and travel to the school together 
through communication technologies such as cellphones and LINE applications. 
Keyword : Communication Process, Senior school, Aging society  
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ประ฼ทศเทยก฾าว฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุตั้ง฽ต฽ พ.ศ. 2547 ฾ดยมีสัดส฽วนผู฾สูงอายุ฼กินร฾อยละ 10 ของประชากร 
อย฽างเรกต็าม การจะ฼ป็นสังคมผู฾สูงอายุ฾ดยสมบูรณแจะต฾องมีสัดส฽วนประชากรวัย 60 ปีขึ้นเป฼กินร฾อยละ 20 ของประชากร
ตามนิยามขององคแการสหประชาชาติ (UN) ฽ละเด฾฽บ฽งระดับการ฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุ฼ป็น 3 ระดับ คือ 1) ระดับการ
ก฾าว฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุ (Aging society) หมายถึง สังคมหรือประ฼ทศที่มีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นเปมากกว฽าร฾อยละ 10 
ของประชากรทั้งประ฼ทศหรือมีประชากรอายุตั้ง฽ต฽ 65 ปีมากกว฽าร฾อยละ 7 ของประชากรทั้งประ฼ทศ ฽สดงว฽า
ประ฼ทศนั้นกําลัง฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุ 2) ระดับสังคมผู฾สูงอายุ฾ดยสมบูรณแ (Aged society) หมายถึงสังคมหรือ
ประ฼ทศท่ีมีประชากรอายุ 60 ปีข้ึนเปมากกว฽าร฾อยละ 20 ของประชากรทั้งประ฼ทศหรือมีประชากรอายุตั้ง฽ต฽ 65 ปี
มากกว฽าร฾อยละ 14 ของประชากรทั้งประ฼ทศ ฽สดงว฽าประ฼ทศนั้น฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุ฾ดยสมบุรณแ ฽ละ 3.) ระดับสังคม
ผู฾สูงอายุอย฽าง฼ต็มที่ (Super-aged society) หมายถึง สังคมหรือประ฼ทศที่มีประชากรอายุ 65 ปีขึ้นเปมากกว฽า
ร฾อยละ 20 ของประชากรทั้งประ฼ทศ ฽สดงว฽าประ฼ทศนั้น฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุอย฽าง฼ต็มที่ ฽ละ฿นปี 2565 จะ฼ป็นปี฽รก
ที่ประ฼ทศเทย฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุ฾ดยสมบูรณแ (สํานักงานสนับสนุน฽ละส฽ง฼สริมวิชาการ 8, 2561, น. 3) การ฽บ฽งกลุ฽ม
ผู฾สูงอายุสามารถ฽บ฽งเด฾ตามหลักการช฽วยตน฼อง฿นชีวิตประจําวัน (Activity Daily Living : ADL) กลุ฽ม฽รกคือ กลุ฽มที่
ช฽วยตัว฼องเด฾ดี (กลุ฽มติดสังคม) มีสุขภาพทั่วเปดีสามารถช฽วย฼หลือตน฼องเด฾ อาจมี฾รง฼รื้อรัง฽ต฽อยู฽฿นความดู฽ลของ฽พทยแ 
ทํา฿ห฾สามารถ฼ข฾ากิจกรรมสังคมเด฾ กลุ฽มที่สอง คือ กลุ฽มที่ช฽วย฼หลือตัว฼องเด฾บ฾าง (กลุ฽มติดบ฾าน) ฼ป็นกลุ฽มที่ช฽วย฼หลือ
ตน฼องเด฾บางส฽วน อาจมี฾รค฼รื้อรัง฽ละ฾รกที่ส฽งผลต฽อการ฼คลื่อนเหว ส฽งผล฿ห฾มีข฾อจํากัด฿นการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมทางสังคม 
฽ละกลุ฽มที่สาม คือ กลุ฽มที่ช฽วย฼หลือตน฼องเม฽เด฾ (กลุ฽มติด฼ตียง) เม฽สามารถช฽วย฼หลือตน฼องเด฾ มี฾รคประจําตัวหลาย฾รค
฽ละเม฽สามารถ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมทางสังคมเด฾ (จิรทีปตแ ทวีสุข, สัมภาษณแ, 26 ฼มษายน 2561)  กรมกิจการผู฾ สู งอายุ 
กระทรวงการพัฒนาสังคม฽ละความมั่นคงของมนุษยแ เด฾นิยาม฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ฼ป็นการจัดการศึกษา อีกรูป฽บบหนึ่ง
ที่ต฾องการ฿ห฾ผู฾สูงอายุมีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿น฼รื่องที่มีความสําคัญต฽อการดํา฼นินชีวิต ฼กิดจาก฽นวคิดที่ตระหนักถึงคุณค฽า 
ความสําคัญ ฽ละพลังของผู฾สูงอายุ ฾ดยการสร฾างพื้นที่ส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾฽ละพัฒนาศักยภาพผู฾สูงอายุ บนพื้นฐาน
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การมีส฽วนร฽วมของชุมชนท฾องถิ่น ฽ละภาคี฼ครือข฽าย การ฼กิดขึ้นของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุยังสอดคล฾องกับ฽ผนผู฾สูงอายุ
฽ห฽งชาติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2545-2564) ฉบับปรับปรุง ครั้งท่ี 1 (พ.ศ. 2552) ฽ละพระราชบัญญัติผู฾สูงอายุ พ.ศ. 2546 
ข฾อ฼สนอ฼ชิงน฾ยบาย฿น฼วทีการประชุมสมัชชาผู฾สูงอายุระดับชาติ ปี 2553 ฽ละ 2556 ฽ผนระดับชาติหลายฉบับ
ที่฿ห฾ความสําคัญกับการศึกษา฼รียนรู฾ตลอดชีวิต การพัฒนาศักยภาพของบุคคลอย฽างต฽อ฼นื่อง การมีส฽วนร฽วม฿นกิจกรรม
ทางสังคม ฽ละการ฼ข฾าถึงข฾อมูลข฽าวสารที่฼ป็นประ฾ยชนแ (กรมกิจการผู฾สูงอายุ , 2559, น. 1) ฽ละทางสํานักงาน
กองทุนสนับสนุนการ฼สริมสร฾างสุขภาพ (สสส.) สนับสนุนการดํา฼นินกิจกรรม฿น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ภาย฿ต฾฽นวคิดการ
พัฒนาศักยภาพผู฾สูงอายุ ฼ปลี่ยนภาระ฿ห฾฼ป็นพลัง ลดการพึ่งพิง ฼สริมการทํางานของภาครัฐ ภาย฿ต฾หลักสูตรการ
฼รียนรู฾สําหรับ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ทํา฿ห฾ผู฾สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี ฼ป็นพลังของสังคม ฽ละ฼กิดการ฼รียนรู฾ตลอดช฽วงชีวิตอย฽าง
฽ท฾จริง ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุสามารถมีรูป฽บบ฽ละกิจกรรมที่หลากหลาย ทั้งนี้ ขึ้นอยู฽กับบริบทของพื้นที่ ความต฾องการของ
ผู฾สูงอายุ การจัดกิจกรรมของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ จะกําหนดตารางกิจกรรม฿น฽ต฽ละสัปดาหแเว฾ชัด฼จน ระยะ฼วลา฼ปิด฼รียนอาจ
฼ป็นตลอดปหีรือ฼ปิด฼ป็นช฽วง฼วลาตามหลักสูตรที่จัดอบรม ส฽วน฿หญ฽จะจัดกิจกรรมสัปดาหและ 1 วัน 
 องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น ฼ป็น หน฽วยงานของรัฐที่มีความ฿กล฾ชิด฽ละมีบทบาท฿น การจัดสวัสดิการสังคม
สําหรับประชาชน฿นชุมชน การจัดสวัสดิการสังคมจึง฼ป็นระบบที่มีขอบ฼ขตกว฾างขวางครอบคลุมหลายกิจกรรมที่฼กี่ยวข฾อง
กับผู฾คนจํานวนมาก ฼พื่อการจัดสวัสดิการสังคม฿ห฾฼กิดประสิทธิภาพ฽ละคุณภาพสูงสุดกับคน฿นสังคม องคแกร
ปกครองส฽วนท฾องถิ่นต฾องทําหน฾าที่ดู฽ล฽ละการจัดบริการสาธารณะ฼พื่อประ฾ยชนแของท฾องถิ่นของตน฼อง อาทิ฼ช฽น 
การจัดการระบบสาธารณูป฾ภค การจัดการดู฽ลรักษาระบบสิ่ง฽วดล฾อม การจัดการการศึกษา฽ละศิลปวัฒนธรรม 
การดู฽ลคุณภาพชีวิตของประชาชน฿นท฾องถิ่น ดังนั้น ภารกิจขององคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่นมีบทบาทต฽อคุณภาพ
ชีวิตประชากรของตน฼องสูงมาก 
 ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ คือ การส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ตลอดชีวิต ฼พื่อการพัฒนาทักษะการศึ กษาตามอัธยาศัย
ของผู฾สูงอายุ กิจกรรมของผู฾สูงอายุจะ฼ป็น฼รื่องที่ผู฾สูงอายุสน฿จ ฽ละจํา฼ป็นต฽อการดํา฼นินชีวิต ช฽วย฼พิ่มพูนความรู฾
ทักษะชีวิตที่จํา฼ป็น ฾ดยวิทยากรจิตอาสา ผู฾ทรงคุณวุฒิ฿นพื้นที่ ปราชญแชาวบ฾าน ฽ละ฿นขณะ฼ดียวกันก็฼ป็นพื้นที่
ที่ผู฾สูงอายุจะเด฾฽สดงออกซึ่งศักยภาพด฾วยการถ฽ายทอดภูมิความรู฾ประสบการณแ฽ก฽บุคคลอื่น ฼พื่อสืบสานภูมิปใญญา
฿ห฾คงคุณค฽าคู฽กับชุมชน องคแการบริหารส฽วนตําบลราชสถิต (อบต.ราชสถิตยแ) เด฾จัดทําหลักสูตรการ฼รียนการสอน
฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลราชสถิตยแขึ้น ฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับ฽ผนผู฾สูงอายุ฽ห฽งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 ถึง 2564) 
฽ละปรับ฿ห฾สอดคล฾องกับยุทธศาสตรแของ อบต.ราชสถิตยแ ฿นยุทธศาสตรแด฾านการพัฒนาสังคม การศึกษา สาธารณสุข 
ศาสนา วัฒนธรรม กีฬา฽ละนันทนาการ ฼พื่อ฿ห฾ผู฾สูงอายุดํารงชีวิตอย฽างมีศักดิ์ศรี พึ่งพาตน฼องเด฾฽ละมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
฼ป็นผู฾สูงอายุท่ีมีคุณค฽าต฽อสังคมตาม฽นวคิดที่ว฽า ผู฾สูงวัย คือ หลักชัยของสังคม 
 ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลราชสถิตยแ มีวัตถุประสงคแ 1) ฼พื่อ฿ห฾ผู฾สูงอายุมีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นด฾านส฽ง฼สริมสุขภาพ 
ส฽ง฼สริมอาชีพ วัฒนธรรม ภูมิปใญญา฽ละ฼ทค฾น฾ลยี สามารถนํามาปรับ฿ช฾฿นชีวิตประจําวันเด฾ 2) ฼พื่อส฽ง฼สริมการพัฒนา
ตน฼อง฽ละการ฼รียนรู฾ตลอดชีวิตของผู฾สูงอายุ 3) ฼พื่อส฽ง฼สริมสุขภาพของผู฾สูงอายุท้ังด฾านกาย ฿จ สังคม฽ละสติปใญญา 
4) ฼พื่อส฽ง฼สริมคุณค฽าทางภูมิปใญญาของผู฾สูงอายุ฿ห฾฼ป็นที่ประจักษแ฽ละยอมรับ ฾ดยมุ฽ง฼ปูาเปที่กลุ฽มผู฾สูงอายุ฿นพื้นที่
ซึ่งมีชมรมผู฾สูงอายุ฼ป็นศูนยแกลางของ฿นชุมชน การติดต฽อสื่อสารระหว฽างผู฾สูงอายุ฽ละการติดต฽อสื่อสารระหว฽าง อบต.
ราชสถิตยแ กับชมรมผู฾สูงอายุมีส฽วน฼ป็นอย฽างมาก฿นการทํา฿ห฾฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลราชสถิตประสบความสํา฼ร็จ  
฾ดยเด฾มีการ฼ปิด฼รียนกันมาต฽อ฼นื่องถึง 4 ภาคการศึกษา มี฼ปูาหมาย฿ห฾ผู฾สูงอายุสามารถดู฽ลสุขภาพตน฼องเด฾อย฽างถูกวิธี
฽ละสร฾างจิตอาสา฾ดยถ฽ายทอดความรู฾การดู฽ลสุขภาพ฽ก฽ผู฾อื่นเด฾ มีความรู฾ด฾านอาชีพ สามารถ฼ลี้ยงตน฼องเด฾฽ละอยู฽฿นสังคมเด฾
อย฽างมีความสุข ฿ห฾ผู฾สูงอายุ฼ป็นผู฾สืบทอดองคแความรู฾ สร฾าง฼จตคติ รัก฽ละหวง฽หนศิลปะประ฼พณีวัฒนธรรม฽ละ
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ภูมิปใญญาท฾องถิ่น฽ละ฿ห฾ผู฾สูงอายุมีองคแความรู฾฿นประ฾ยชนแ฽ละสวัสดิการของตน฼อง อีกทั้ง฼ป็นบุคคลที่มีคุณภาพ 
สร฾างประ฾ยชนแต฽อชุมชน฽ละมีจิตอาสา ซึ่งส฽งผล฿ห฾ผู฾วิจัยมีความสน฿จที่จะศึกษาวิจัย กระบวนการสื่อสารของ
฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลราชสถิตยแ องคแการบริหารส฽วนตําบลราชสถิตยแ อํา฼ภอเช฾ย จังหวัดอ฽างทอง 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาบริบทของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลราชสถิต 
 2. ฼พื่อศึกษากระบวนการสื่อสารของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลราชสถิต 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 
นิยามศัพท๑เฉพาะที่ใช๎ในการวิจัย 
 ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ หมายถึง ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุขององคแการบริหารส฽วนตําบลราชสถิตยแ ซึ่งเด฾จัดการศึกษา
ที่ต฾องการ฿ห฾ผู฾สูงอายุมีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿น฼รื่องที่มีความสําคัญต฽อการดํา฼นินชีวิต 
 กระบวนการสื่อสาร หมายถึง การติดต฽อสื่อสารระหว฽างผู฾สูงอายุ฽ละการติดต฽อสื่อสารระหว฽างองคแการ
บริหารส฽วนตําบลราชสถิตยแกับผู฾สูงอายุ฿นการดํา฼นินกิจกรรมของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลราชสถิตยแ 
 บริบทของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลราชสถิตยแ หมายถึง สภาพทั่วเปขององคแการบริหารส฽วนตําบลราชสถิตยแ 
อํา฼ภอเช฾ย จังหวัดอ฽างทอง ประกอบด฾วยสภาพภูมิประ฼ทศ ภูมิอากาศ วิถีชีวิตความ฼ป็นอยู฽ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพ ที่จะศึกษากระบวนการสื่อสารของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลราชสถิตยแ 
฾ดยกลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ คือ บุคคลตัว฽ทนของภาครัฐ฽ละภาคประชาชนที่฼กี่ยวข฾องกับ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ 
฿ช฾วิธีการ฼ลือก฽บบ฼ฉพาะ฼จาะจง (Purposive Sampling) ฽บ฽ง฼ป็นตัว฽ทนจากภาครัฐจํานวน 5 คน฽ละตัว฽ทน
จากภาคประชาชนจํานวน 5 คน รวม฼ป็นจํานวน 10 คน สถานที่฼ก็บรวบรวมข฾อมูล คือ ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลราชสถิต 

โรงเรียนผู๎สูงอายุตําบลราชสถิตย๑ 

 ภาครัฐ 

 ภาคประชาชน 

กระบวนการสื่อสาร 

 การสื่อสารแบบเป็นทางการ 

 การสื่อสารแบบไมํเป็นทางการ 

 

กระบวนการสื่อสารของ 
โรงเรียนผู๎สูงอายุตําบลราชสถิตย๑ 
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 การ฼ก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ฽มตัวอย฽างดํา฼นินการ฾ดย฿ช฾฽บบสัมภาษณแที่สร฾างขึ้นสําหรับ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
฾ดย฽บบสัมภาษณแที่สร฾างขึ้นจากการศึกษาค฾นคว฾า฼อกสาร หนังสือ ตํารา฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง รวมทั้งศึกษาการสร฾าง
฽บบสัมภาษณแ อย฽างละ฼อียดตามกรอบ฽นวคิดการวิจัย฾ดย฽บบสัมภาษณแที่฿ช฾สําหรับการวิจัยครั้งนี้เด฾ถูกสร฾างขึ้น
฼ป็น฽บบสัมภาษณแปลายปิด฽ละ฽บบสอบถามปลาย฼ปิดซึ่งประกอบด฾วยคําถาม 2 ส฽วน฾ดยมี฼นื้อหา฿น฽ต฽ละส฽วน 
ดังนี้ คือ ส฽วนที่ 1 ฼ป็นคําถาม฼กี่ยวกับบริบทของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลราชสถิตยแ ส฽วนที่ 2 ฼ป็นคําถาม฼กี่ยวกับ
กระบวนการสื่อสารของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลราชสถิต 
 การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ผู฾วิจัยจะนํา฽บบสัมภาษณแที่ผ฽านการทดสอบ฽ละ฽ก฾เข฼รียบร฾อย฽ล฾ว เปดํา฼นินการ
฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฾ดยผู฾วิจัยกับผู฾ช฽วยวิจัยอีกจํานวน 5 คน สถานที่฼ก็บรวบรวมข฾อมูล คือ ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบล
ราชสถิตยแ องคแการบริหารส฽วนตําบลราชสถิตยแ อํา฼ภอเช฾ย จังหวัดอ฽างทอง 
 การวิ฼คราะหแข฾อมูล การวิ฼คราะหแ฾ดยวิ฼คราะหแ฼นื้อหา (Content analysis) การสร฾างข฾อสรุป฾ดย฿ช฾กรอบ
ความคิด฼ชิงทฤษฎี฼ป็นฐานหลัก฿นการวิ฼คราะหแ฼พื่อนําข฾อค฾นพบ฼บื้องต฾นมาพิจารณาว฽าสอดคล฾องกับทฤษฎี฿ดทฤษฎีหนึ่ง
฿นกรอบความคิด฼ชิงทฤษฎีที่ศึกษาเว฾ตั้ง฽ต฽ต฾นหรือเม฽ อย฽างเร กระบวนการ฽ละ฼ง่ือนเขต฽างๆ ฿นข฾อค฾นพบ฼หล฽านั้น
฼ป็นเปตามกรอบความคิด฼ชิงทฤษฎีหรือเม฽ ฽ล฾วจึงอภิปรายผลตามข฾อค฾นพบที่เด฾จากการ฼ปรียบ฼ทียบ ฽ละยืนยัน 
การ฼ก็บข฾อมูล฿ช฾ระยะ฼วลา 2 วัน ระหว฽างวันท่ี 26-27 ฼มษายน 2561 
 
ผลการวิจัย 
 1. บริบทของโรงเรียนผู๎สูงอายุตําบลราชสถิตย๑ 
  จากการที่หน฽วยงานต฽างๆ เด฾จัดสรรกิจกรรม฿ห฾ผู฾สูงอายุเด฾ทําร฽วมกัน฼ป็นกลุ฽มอาชีพ ฼มื่อทํากิจกรรม
จํานวนถี่ครั้งข้ึน จึง฼กิด฽นวคิด฿นการก฽อตั้ง฼ป็น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ฾ดยการประชุมปรึกษาหารือ฾ดยตัว฽ทนหมู฽บ฾านละ 
2 คน ภายหลังเด฾พัฒนา฼ป็นคณะกรรมการผู฾สูงอายุ ฼มื่อเด฾คณะกรรมการชมรมผู฾สูงอายุ฽ล฾วจึงมีการ฼ลือกประธาน 
รองประธาน ฽ละคณะกรรมการบริหารของชมรมผู฾สูงอายุ จากนั้นจึงร฽างกฎระ฼บียบข฾อบังคับของชมรม ฾ดยมีการศึกษา
ดูงาน฾รง฼รียนผู฾สูงอายุที่องคแการบริหารส฽วนตําบลทรัพยแสมบูรณแ จังหวัด฼พชรบูรณแ฼พื่อนํามา฼ป็นต฾น฽บบ จากนั้นจึง฼ริ่ม
ก฽อตั้ง฾รง฼รียนผู฾สูงอายุขึ้น฼มื่อมกราคมปี 2559 ฽ละ฼ปิดการ฼รียนจนถึงปใจจุบัน ฾ดยมีวัตถุประสงคแ฼พื่อ฿ห฾฼ป็นพื้นที่
ทีผู่฾สูงอายุเด฾มีกิจกรรมร฽วมกัน สามารถดู฽ลสุขภาพตน฼องเด฾อย฽างถูกวิธี สร฾างจิตอาสา฾ดยถ฽ายทอดความรู฾การดู฽ลสุขภาพ
฽ก฽ผู฾อื่นเด฾ มีความรู฾ด฾านอาชีพ฽ละด฾านต฽างๆ สามารถ฼ลี้ยงตน฼องเด฾ ฽ละอยู฽฿นสังคมเด฾อย฽างมีความสุข ฿ห฾ผู฾สูงอายุ
฼ป็นผู฾สืบทอดองคแความรู฾ สร฾าง฼จตคติ รัก฽ละหวง฽หนศิลปะ ประ฼พณี วัฒนธรรม฽ละภูมิปใญญาท฾องถิ่น ฽ละ฿ห฾ผู฾สูงอายุ 
มีองคแความรู฾฿นประ฾ยชนแ฽ละสวัสดิการของผู฾สูงอายุ ฽ละ฼ป็นบุคคลที่มีคุณภาพ฼ป็นประ฾ยชนแต฽อชุมชน มีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีขึ้น เม฽฼ป็นภาระผู฾อื่น เม฽฼ป็นภาระของลูกหลาน฽ละสังคม฿นตําบล 
  ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ฽ห฽งนี้มีนายกองคแการบริหารส฽วนตําบลราชสถิตยแ นายจิรทีปตแ ทวีสุข ฼ป็นผู฾อํานวยการ
฾รง฼รียน ตั้งอยู฽฼ลขที่ 39 หมู฽ที่ 4 ตําบลราชสถิตยแ อํา฼ภอเช฾ย จังหวัดอ฽างทอง ปใจจุบันตําบลราชสถิตยแ มี฼นื้อที่อยู฽
ประมาณ 9.6 ตารางกิ฾ล฼มตร ประกอบด฾วย 7 หมู฽บ฾าน มีประชากร 2,300 คน ฾ดยมีผู฾สูงอายุ 471 คน (฼กินร฾อยละ 20) 
ทํา฿ห฾ อบต.ราชสถิตยแ฼ป็นสังคมผู฾สูงอายุ ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุนี้฼ป็นการจัดการศึกษารูป฽บบหนึ่งที่ต฾องการ฿ห฾ผู฾สูงอายุ
มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿น฼รื่องที่มีความสําคัญต฽อการดํา฼นินชีวิต฼พื่อ฿ห฾ผู฾สูงอายุมีคุณภาพ ดังวิสัยทัศนแของ฾รง฼รียน
ผู฾สูงอายุ คือ รู฾จริง ปฏิบัติเด฾ ถ฽ายทอด฼ป็น ซึ่ง฽บ฽งหลักสูตรการ฼รียนการสอน ฼น฾นการ฼รียนการสอน฿นระดับพื้นฐาน
ทั่วเป฼พื่อ฿ห฾ผู฾สูงอายุเด฾รับความรู฾ที่หลากหลาย฼พื่อมุ฽ง฼ปูาหมาย รู฾จริง ปฏิบัติเด฾ ถ฽ายทอด฼ป็น ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ
ตําบลราชสถิตยแ จัดการ฼รียนการสอน ตั้ง฽ต฽฼วลา 8.30 น.-16.30 น. ณ อาคารศูนยแพัฒนาคุณภาพชีวิต฽ละส฽ง฼สริม
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อาชีพตําบลราชสถิตยแ อํา฼ภอเช฾ย จังหวัดอ฽างทอง ฾ดยการจัดการ฼รียนการสอน฿ห฾ 4 หมวดวิชาหลัก ประกอบด฾วย 
1. การดู฽ลสุขภาพผู฾สูงอายุ 2. ส฽ง฼สริมอาชีพ฽ละพัฒนาศักยภาพศูนยแการ฼รียนรู฾฿นชุมชน 3. ศาสนา ศิลปะ 
วัฒนธรรม ประ฼พณี฽ละภูมิปใญญาท฾องถิ่น 4. สิทธิประ฾ยชนแ฽ละสวัสดิการของผู฾สูงอายุ มีผู฾อํานวยการ ครู฿หญ฽ 
ประธานนัก฼รียนห฾อง หัวหน฾ากลุ฽มสี฽ต฽ละกลุ฽มสี 
 2. กระบวนการสื่อสารของโรงเรียนผู๎สูงอายุตําบลราชสถิตย๑ 
  กระบวนการสื่อสารของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลราชสถิตยแ ฽บ฽งออก฼ป็น 2 รูป฽บบ คือ 
  2.1 การสื่อสาร฽บบ฼ป็นทางการ คือ การประชุมร฽วมกันทุกสัปดาหแ฼พื่อพัฒนารูป฽บบการ฼รียน฽ละปรับปรุง
฽ก฾เขปใญหาที่฼กิดขึ้นจากการ฼รียน฿น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ มีนายกองคแการบริหารส฽วนตําบลราชสถิตยแ ประธานชมรม
ผู฾สูงอายุ ฽ละประธานนัก฼รียน฾รง฼รียนผู฾สูงอายุประชุมร฽วมกัน ฾ดย฼ชิญตัว฽ทนหัวหน฾ากลุ฽มสี ประธานนัก฼รียน 
ประธานชมรมผู฾สูงอายุ มาประชุม฼พื่อนําข฾อมูลที่฼ก็บรวบรวมมาสะท฾อนถึงการดํา฼นินการของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ
ตําบลราชสถิตยแ ฽ละสรุป฼พื่อปรับปรุงรายวิชา฿ห฾฼หมาะสมตรงตามความต฾องการของผู฾สูงอายุ การสื่อสารอย฽าง฼ป็นทางการ
ของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุนั้นมีมาตั้ง฽ต฽การ฼ริม่ต฾นก฽อตั้ง฾รง฼รียนจนกระทั่งก฽อตั้ง฾รง฼รียนสํา฼ร็จ ฾ดยชมรมผู฾สูงอายุร฽วมกับ
นายก อบต.ราชสถิต ฿นส฽วนของการประชุมประจํา฼ดือนช฽วยทํา฿ห฾เด฾รับข฾อมูลที่฼กี่ยวข฾องกับการดํา฼นินการของ฾รง฼รียน 
฾ดยมีการนําข฾อมูลปใญหา ความต฾องการของผู฾สูงอายุที่฼ป็นผู฾฼รียนผ฽านตัว฽ทนหัวหน฾ากลุ฽มสี ประธานนัก฼รียน 
ประธานชมรมผู฾สูงอายุ ฾ดยมีนายกฯ ฼ป็นประธาน฿นการประชุมทุกครั้ง ฼พื่อหาข฾อสรุป฽ละ฽นวทาง฽ก฾เขปใญหาที่฼กิดขึ้น 
฼พื่อนํามาปรับปรุง฿ห฾฼หมาะสมกับรายวิชาที่ทําการสอนของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุต฽อเป นอกจากนี้ ฿นการ฼รียนทุกครั้ง
จะมีช฽วง฼วลาที่ทางองคแการบริหารส฽วนตําบลราชสถิตยแเด฾มาพบปะพูดคุยกับผู฾สูงอายุ฼พื่อ฽จ฾งกิจกรรมต฽างของทางอบต.ฯ 
฽ละฝาก฿ห฾สื่อสารต฽อยังคน฿นหมู฽บ฾าน ดังนั้น หัวหน฾ากลุ฽มสี ประธานนัก฼รียน ประธานชมรมผู฾สูงอายุ จึง฼ปรียบ฼สมือน
ตัว฽ทน฿นการสื่อสารทั้งจากนายกองคแการบริหารส฽วนตําบลราชสถิตยแเปยังผู฾สูงอายุที่฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ฽ละ฼ป็นตัว฽ทน
฿นการสื่อสารของผู฾สูงอายุท่ี฾รง฼รียนผู฾สูงอายุเปยังนายกองคแการบริหารส฽วนตําบลราชสถิตยแ 
  2.2 การสื่อสาร฽บบเม฽฼ป็นทางการ ผู฾สูงอายุส฽วน฿หญ฽ก็จะ฼ริ่มรู฾จักคุ฾น฼คยกันจากการ฼ข฾ามา฼รียน
฿น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ฼นื่องจากทั้ง 7 หมู฽บ฾านนั้นจะมีระยะทางห฽างเกลกันหลายกิ฾ล฼มตร ฼มื่อ฼ข฾ามา฼รียนจึงทําความรู฾จัก
คุ฾น฼คยกัน ฼มื่อมีงานบุญงานศพหรือ฼จ็บเข฾เด฾ปุวยก็เป฼ยี่ยม฼ยียนกัน ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุซึ่งทํา฿ห฾ผู฾สูงอายุ฿นชุมชนรู฾จักกัน
฼ป็นอย฽างดี ฽ละกิจกรรมที่฿ห฾ผู฾สูงอายุมาพบปะกัน฽ลก฼ปลี่ยน฽นวคิดซึ่งกัน฽ละกัน มีการ฿ช฾฼ครื่องมือ฿นการสื่อสาร
คือ฾ทรศัพทแมือถือ฽ละ฿ช฾฽อพพลิ฼คช่ันเลนแ฿นการสื่อสารพูดคุย฽ละการนัดหมายของกลุ฽มผู฾สูงอายุ  หากมีกิจกรรม 
ที่ทางชุมชนมีการรวมตัวกัน฿นงานประ฼พณีต฽างๆ การสื่อสาร฽บบเม฽฼ป็นทางการของผู฾สูงอายุที่฼รียน฿น฾รง฼รียน
ผู฾สูงอายุ ส฽วน฿หญ฽จะ฼ป็นการสื่อสาร฽บบ฼ผชิญหน฾าตัวต฽อตัว ฼พราะ฼ป็นพื้นที่฼ล็กๆ จึงมี฾อกาสพบ฼จอกันเด฾ง฽าย 
ประ฼ด็น฿นการสนทนาส฽วน฿หญ฽จะ฼ป็นการสอบถามสาระทุกขแ สุขดิบ มีการพูดคุยสอบถามความ฼ป็นอยู฽กัน฽ละกัน 
การรับประทานอาหารร฽วมกันของกลุ฽มผู฾สูงอายุ มีการพูดคุยถึงความชอบส฽วนตัว การ฽ลก฼ปลี่ยนความคิด฿น฼รื่องต฽างๆ 
ตลอดจนถึงการนํา฼อาผลิตผลทางการ฼กษตรมา฽ลก฼ปลี่ยน ซื้อขาย การพบกันทุกสัปดาหแ฿นการ฼รียนของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ 
ทํา฿ห฾฼กิดการสื่อสาร฽บบเม฽฼ป็นทางการอย฽างต฽อ฼นื่อง มีการนัดหมายว฽าจะพบกัน ณ สถานท่ี฽ห฽ง฿ดของ฽ต฽ละหมู฽บ฾าน
฼พื่อรวมกันรอรถรับส฽งที่ทางทางองคแการบริหารส฽วนตําบลราชสถิตยแจัดมารับเป฾รง฼รียน ประ฼ด็นที่น฽าสน฿จคือพื้นที่
฿นการจัดกิจกรรมของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุทํา฿ห฾ผู฾บริหาร฽ละข฾าราชการขององคแการบริหารส฽วนตําบลราชสถิตยแมีพื้นที่
฿นการสื่อสารกับผู฾สูงอายุ฽บบเม฽฼ป็นทางการทํา฿ห฾฼กิดความผูกพัน฿นการดู฽ลซึ่งกัน฽ละกัน ฼กิดสังคม฽บบ฼อื้ออาทร 
สังคม฽ห฽งการ฽บ฽งปใน การอยู฽ร฽วมกัน฿นสังคมอย฽างมีความสุข การช฽วย฼หลือ฽บ฽งปใน ร฽วมมือซึ่งกัน฽ละกัน฿นสังคม 
฽ละจุด฼ริ่มต฾นที่จะทํา฿ห฾สังคม฼ป็นสังคมที่มีความสุขอย฽าง฽ท฾จริง  
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 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 กระบวนการสื่อสารของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลราชสถิตยแ พบว฽า มีนายกองคแการบริหารส฽วนตําบลราชสถิตยแ
ประธานชมรมผู฾สูงอายุ ประธานนัก฼รียน ฽ละหัวหน฾ากลุ฽มสี ฼ป็นผู฾ส฽งสารหลัก ฾ดยผู฾ส฽งสารส฽วน฿หญ฽จะ฼ป็นผู฾นํา
ทางความคิดของคน฿นชุมชน สอดคล฾องกับ พอล ลาซารแส฼ฟลดแ ฽ละคณะ (Paul Lazarsfeld, et all., 1963) 
พบว฽าการกระจายข฽าวสารนั้น฼กิดขึ้น฼ป็น 2 จังหวะ คือ จากสื่อมวลชนเปถึงผู฾นําความคิด฼ห็นจังหวะหนึ่ง ฽ละจากผู฾นํา
ความคิดเปถึงประชาชนท่ัวเปอีกจังหวะหนึ่ง ดังนั้น ข฽าวสารของสื่อมวลชนจึงมิเด฾฼ข฾าถึง฽ละมีอิทธิพล฾ดยตรงต฽อผู฾รับ
฼สมอเป องคแประกอบที่สําคัญ คือ อิทธิพลของบุคคล (Personal Influence) หรือความ฼ป็นผู฾นําความคิด฼ห็น 
(Opinion Leadership) จึงเด฾กลาย฼ป็นทฤษฎีการสื่อสารสองจังหวะ (Two-Step Flow Theory) 
 ฼หตุผลที่นิยม฿ช฾การสื่อสาร฽บบเม฽฼ป็นทางการ฼ป็นส฽วน฿หญ฽฼นื่องจากคน฿นชุมชนนั้นรู฾จักกัน฼ป็นอย฽างดี 
ซึ่งมีการสอบถามสาระทุกขแสุขดิบ หากมีกิจกรรมที่ทางชุมชนมีการรวมตัวกัน฿นงานประ฼พณีต฽างๆ ก็จะ฼ป็นการ
พูดคุยกันอย฽างเม฽฼ป็นทางการ พื้นที่฿นการจัดกิจกรรมของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลราชสถิตยแทํา฿ห฾ผู฾บริหาร฽ละ
ข฾าราชการขององคแการบริหารส฽วนตําบลราชสถิตยแมีพื้นที่฿นการสื่อสารกับผู฾สูงอายุ฽บบเม฽฼ป็นทางการ ทํา฿ห฾฼กิด
ความผูกพัน฿นการดู฽ลซึ่งกัน฽ละกัน สอดคล฾องกับ กาญจนา ฽ก฾ว฼ทพ ฽ละคณะ (2543) ฼นื้อหาของสารที่฿ช฾สื่อ฿นชุมชน
ควร฼ป็น฼รื่องที่฼กี่ยวข฾องกับประสบการณแ฽ละชีวิตความ฼ป็นอยู฽ของชาวบ฾าน ฽ละยังสอดคล฾องกับ ศรีธรณแ ฾รจนแสุพจนแ 
(2547) พบว฽า การสื่อสารอย฽างเม฽฼ป็นทางการ อาศัยการสนทนาพูดคุยปากต฽อปาก฿นครอบครัว ฼ครือญาติ ฼พื่อนบ฾าน 
สถานท่ีสื่อสาร฼กิดขึ้นเด฾ทุก฽ห฽ง ฼ช฽น฿นบ฾าน ร฾านค฾า ศาลาวัด เร฽นา อ฽าง฼ก็บน้ํา ฯลฯ 
 การ฿ช฾฼ครื่องมือ฿นการสื่อสาร คือ ฾ทรศัพทแมือถือ฽ละ฿ช฾฽อพพลิ฼คช่ันเลนแ฿นการสื่อสารพูดคุย฽ละนัดหมายต฽างๆ 
ของกลุ฽มผู฾สูงอายุ สอดคล฾องกับ฽นวความคิดทฤษฎีการ฽พร฽กระจายนวัตกรรม Innovation Diffusion Theory 
ของ Roger (1973) เด฾฽บ฽งกลุ฽มคน฿นสังคมที่จะยอมรับการ฽พร฽กระจายทาง฼ทค฾น฾ลยีเว฾ดังนี้ กระบวนการ Social 
Adoption นั้น การยอมรับสิ่งที่฼กี่ยวข฾องกับ฼ทค฾น฾ลยี จะต฾องอาศัยช฽องทาง฿นการสื่อสารของบุคคลกลุ฽มต฽างๆ ฿นสังคม 
฼พื่อสื่อสารจากกลุ฽มหนึ่งเปสู฽อีกกลุ฽มหนึ่ง ซึ่งนวัตกรรมถูกสื่อสารผ฽านช฽องทางต฽างๆ ของระบบสังคม ฾ดย฿ช฾฼วลา฿นการ
฼ข฾าสู฽สมาชิก฿นสังคม ทั้งสี่ส฽วนประกอบหลัก฿นสังคมนั่น คือ นวัตกรรม ช฽องทาง฿นการสื่อสาร ฼วลา ฽ละ ระบบสังคม 
Critical mass จํานวนผู฾ที่ยอมรับ฼ทค฾น฾ลยีหรือนวัตกรรมน฾อยที่สุด ที่ยังคงมีการปฏิสัมพันธแกันระหว฽างนวัตกรรม
฽ละผู฾ยอมรับนวัตกรรม฼ทค฾น฾ลยี นั้น ซึ่งอัตราการยอมรับนั้น฼พียงพอจะทํา฿ห฾มันยังคงมี฼ทค฾น฾ลยีนั้นอยู฽เด฾ด฾วย 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการศึกษา กระบวนการสื่อสารของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลราชสถิตยแ ฿นการ฼ปรียบ฼ทียบกับพื้นที่
อื่นๆ ที่เด฾฼ป็น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุต฾น฽บบ฼ช฽น โรงเรียนผ๎ูสูงอายุบ๎านหนองลาน ตําบลหนองลาน อํา฼ภอท฽ามะกา 
จังหวัดกาญจนบุรี ฽ละโรงเรียนผู๎สูงอายตุําบลนาพู฽ อํา฼ภอ฼พ็ญ จังหวัดอุดรธานี 
 2. ควรมีการศึกษา ปใจจัยภายนอกที่ทํา฿ห฾กระบวนการสื่อสารของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลราชสถิตยแ  
฼กิดผลสํา฼ร็จ฿นระยะยาว 
 3. นํา฼สนอ฿ห฾฽ก฽หน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง ฼ช฽น สํานักงานกองทุนสนับสนุนการ฼สริมสร฾างสุขภาพ (สสส.) 
หรือกรมกิจการผู฾สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคม฽ละความมั่นคงของมนุษยแ฿นการพัฒนากระบวนการสื่อสาร
ของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ฼พื่อ฿ห฾฼กิดความ฼ข฾ม฽ข็งของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ อีกทั้ง฼ป็นการรองรับสังคมผู฾สูงอายุ฿นอนาคต 
฽ละ฼ป็น฽นวทาง฽ก฽กรมการปกครองส฽วนท฾องถิ่น ส฽ง฼สริม฼กี่ยวกับการพัฒนากระบวนการสื่อสารของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษากลยุทธแทางการตลาดของกลุ฽มผู฾บริ฾ภค฿นการ฼ลือกซื้ออาหารสัตวแ฼ลี้ยง 
฼พื่อศึกษาพฤติกรรมการ฼ลือกซื้ออาหารสุนัข ฽ละ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽างกลยุทธแทางการตลาดกับการตัดสิน฿จ
฼ลือกซื้ออาหารสุนัขของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนนทบุรี ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย คือ ฽บบสอบถาม สถิติที่฿ช฾฿นการ
วิ฼คราะหแข฾อมูล เด฾฽ก฽ การ฽จงความถี่ ร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละการทดสอบความสัมพันธแ฾ดย฿ช฾สถิติ/
Chi–Square ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู฾บริ฾ภคที่฼ลือกซื้ออาหาร
สุนัข฿นจังหวัดนนทบุรี จํานวน 400 คน ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง มีอายุระหว฽าง 20-30 ปี 
สถานภาพ฾สด จบการศึกษา฿นระดับปริญญาตรี รายเด฾ระหว฽าง 10,001-20,000 บาท มีสัตวแ฼ลี้ยง 3 ตัว ฽ละ฼ลี้ยง
สุนัขพันธแ฼ล็ก ผลการศึกษา พบว฽า กลยุทธแทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ลือกซื้ออาหารสุนัข ฿นจังหวัดนนทบุรี 
฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ฽ละ฼มื่อพิจารณารายด฾าน พบว฽า ด฾านที่มีระดับกลยุทธแทางการตลาดสูงมากที่สุด คือ 
กลยุทธแด฾านราคา รองลงมา คือกลยุทธแด฾านสถานท่ีจัดจําหน฽าย ฽ละด฾านที่มีระดับกลยุทธแกลยุทธแการตลาดน฾อยที่สุด 
คือ กลยุทธแด฾านผลิตภัณฑแ พฤติกรรมการ฼ลือกซื้ออาหารสุนัขชนิด฼ม็ด ซื้อ฼พราะทํา฼ล฽ละบรรยากาศของสถานที่จัดจําหน฽าย
฾ดยซื้อ฿นสัปดาหแที่ 1 ของ฼ดือน ค฽า฿ช฾จ฽ายต฽อครั้ง 201-400 บาท ฽ละซื้อที่คลีนิครักษาสัตวแ ยี่ห฾อ Royal Canin 
 ผลการทดสอบค฽าระดับความสัมพันธแ ฿นภาพรวม ระหว฽างกลยุทธแทางการตลาดกับการ฼ลือกซื้ออาหารสุนัข
ของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนนทบุรี พบว฽า กลยุทธแทางการตลาดเม฽มีความสัมพันธแกับการ฼ลือกซื้ออาหารสุนัข฿นจังหวัดนนทบุรี 
คําสําคัญ : กลยุทธแทางการตลาด, การ฼ลือกซื้อของผู฾บริ฾ภค, อาหารสุนัข  
 
ABSTRACT 
 The objective of this study was to investigate marketing strategy of dog food, to study 
the customers buying decision of dog food, and to study the relationships between marketing 
strategy and the customers buying decision of dog food at Nonthaburi Province. The research 
instrument was the questionnaire. Data collected were analyzed through frequency, percentage, 
mean, standard deviation and Chi-squared at .05 level of significant. The sampling of this study 
was 400 individuals, those aged between 20-30 years, graduated with bachelor’s degree, those 
with monthly income of 10,001-20,000 bath, mostly 3 dogs, those with small dog. The findings 
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were found as follow. The analytic results of the marketing strategy of dog food had high 
level,//the factors were ranked from highest to lowest mean scores as follows,//price 
factor,//place factor,/and product factor respectively. In terms the customers buying decision of 
dog feed pellets, chosen place of distribution, bought once in a month, the expense for each 
time 201-400 bath, bought an animal clinic. mostly chosen royal canin brand. 
 The result of hypothesis test was overall found that, factor effecting of marketing 
strategy to the customers buying decision of dog food at Nonthaburi Province , marketing strategy 
had no relationship with customers buying decision of dog food at Nonthaburi Province.  
Keywords : marketing strategy, customers buying decision, dog food 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ยุคปใจจุบันมีความนิยม฼ลี้ยงสัตวแ฼ลี้ยง฼พิ่มมากขึ้นอย฽างต฽อ฼นื่อง ซึ่ง฼ป็นผลมาจากวิถีชีวิตความ฼ป็นอยู฽
ของประชาชนที่฼ปลี่ยนเป ด฾วยชีวิตจะมี฽รงกดดัน฿นชีวิตการทํางานค฽อนข฾างสูง ฼พื่อ฽ลก฼ปลี่ยนกับการเด฾รับค฽าตอบ฽ทน 
฽ละสวัสดิการที่ดี฼พียงพอสําหรับความพึงพอ฿จ฿น฽ต฽ล฽ะบุคคล ทํา฿ห฾ประชนชน฿นยุคปใจจุบัน฼ริ่มมีปฏิสัมพันธแต฽อคน
฿นครอบครัวลดน฾อยลง ฽ละประกอบกับประชาชนส฽วน฿หญ฽อยู฽฿นสภาวะการ฽ต฽งงานช฾า การ฼ลี้ยงสัตวแ฼ลี้ยงจึง
กลาย฼ป็นอีกหนึ่งทาง฼ลือกที่จะช฽วยคลาย฼ครียด ซึ่ง฼กิดจากสภาวะ฽รงกดดัน฿นการทํางาน ฽ละคลายความ฼หงา
฿นการดํา฼นินชีวิต฿นทุกๆ วันซึ่ง฾ดยส฽วนมากจะนิยม฼ลี้ยงสัตวแ฼ลี้ยง ประ฼ภทสุนัข มากที่สุด ฼นื่องจาก฼ลี้ยงง฽าย จากที่฼คย
฼ลี้ยงเว฾฼ฝูาบ฾าน ต฽อมา฼ริ่มปรับ฼ปลี่ยนมา฼ป็นการ฼ลี้ยง฿นลักษณะ฼สมือนสมาชิก฿นครอบครัว ส฽งผล฿ห฾คนเทย
มีค฽านิยม฿นการ฼ลี้ยงสุนัข฼พิ่มขึ้น ฽ละทํา฿ห฾สุนัข฼ป็นสัตวแ฼ลี้ยงที่เด฾รับความนิยมสูงสุดมาตลอดจนถึงปใจจุบันอาหาร
สัตวแ฼ลี้ยงนั้นมีหลากหลายรูป฽บบ ฽ละ฽บรนดแสําหรับ฿ห฾฼ลือกซื้อตามความ฼ชื่อมั่นของประชาชนที่฼ลี้ยงสัตวแ฼ลี้ยง
฾ดยอาจคํานึงถึงความน฽า฼ชื่อถือของ฽บรนดแ หรือสารอาหารที่ระบุบนฉลาก ฽ต฽฼มื่อ฽บ฽งประ฼ภทของอาหารสัตวแ฼ลี้ยง
สํา฼ร็จรูป฼ป็นประ฼ภทหลักๆ ฽ล฾วสามารถ฽บ฽งออกเด฾ 3 ประ฼ภท คือ อาหาร฽ห฾งหรืออาหาร฼ม็ด อาหารกระป฻อง 
หรืออาหาร฼ปียก ฽ละอาหารกึ่ง฽ห฾งกึ่ง฼ปียก หรืออาหาร฼ม็ดนิ่ม ฽ต฽ประ฼ภทอาหารที่เด฾รับความนิยมมากที่สุดคือ 
อาหาร฽ห฾ง หรืออาหาร฼ม็ด ซึ่งวัตถุดิบต฽างๆ ที่฿ช฾฿นการผลิตนั้นเด฾ผ฽านกระบวนการอบ฽ห฾ง฼พื่อ฿ห฾มีความช้ืนต่ําที่สุด 
หรือเม฽฼กินร฾อยละ 10 ฼ปอรแ฼ซ็นตแ ฼พื่อลดกลยุทธแการ฼กิด฼ช้ือรา฿นอาหาร ฽ละ฼พิ่มประสิทธิภาพ฿นส฽วนของการขัดหินปูน
฼พื่อสุขภาพช฽องปากที่ดีของสัตวแ฼ลี้ยง นอกจากนี้฽ล฾วยังส฽งผล฿ห฾฼กิดความสะดวกสบาย฿นการ฿ห฾อาหารสัตวแซึ่ง฼หมาะสม
กับวิถีชีวิตความ฼ป็นอยู฽ของประชาชน฿นปใจจุบันที่มี฼วลาค฽อนข฾างจํากัดอีกด฾วย จังหวัดนนทบุรี ฿นอํา฼ภอบาง฿หญ฽ 
ถือว฽า฼ป็นพื้นที่ ที่มีหมู฽บ฾านจัดสรรค฽อนข฾างมาก ส฽งผล฿ห฾ประชาชนนิยม฼ลี้ยงสัตวแ฼ลี้ยงมากขึ้นอย฽างต฽อ฼นื่องตามเปด฾วย 
฾ดยสัตวแ฼ลี้ยงที่นิยม฼ลี้ยงมากที่สุด คือสุนัข ฼นื่องจาก฼ลี้ยงง฽าย ซื่อสัตยแ ช฽วยคลาย฼ครียด คลายความ฼หงา฽ละสามารถ
ช฽วยดู฽ลบ฾านเด฾ อาหารสํา฼ร็จรูปสําหรับสัตวแ฼ลี้ยง฿ห฾฼ลือกสรรหามากมายหลากหลาย฽บรนดแ ซึ่งอาจทํา฿ห฾การ฼กิด฽ข฽งขัน
ทางการตลาดที่สูง 
 ดังนั้น ผู฾วิจัยจึงสน฿จที่จะศึกษาว฽ามีกลยุทธแทางการตลาดด฾าน฿ด ที่มีผลต฽อพฤติกรรมการ฼ลือกซื้ออาหารสุนัข
ของผู฾บริ฾ภค ฿นจังหวัดนนทบุรี ฼พื่อนําข฾อมูลผลที่เด฾รับมา฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนาธุรกิจอาหารสุนัขสํา฼ร็จรูป
฿ห฾มีความ฼หมาะสมกับกลุ฽มผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนนทบุรีอย฽างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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วัตถุประสงค๑การวิจัย 

 1. ฼พือ่ศึกษากลยุทธแทางการตลาดของกลุ฽มผู฾บริ฾ภค฿นการ฼ลือกซื้ออาหารสัตวแ฼ลี้ยง฿นจังหวัดนนทบุรี 

 2. ฼พื่อศึกษาพฤติกรรมการ฼ลือกซื้ออาหารสุนัขของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนนทบุรี 

 3. ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽างกลยุทธแด฾านส฽วนประสมการตลาดกับพฤติกรรมการตัดสิน฿จ฼ลือกซื้อ

อาหารสุนัขของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนนทบุรี 

 

นิยามศัพท๑เฉพาะที่ใช๎ในการวิจัย 

 1. กลยุทธแทางการตลาด หมายถึง วิธีทางการตลาด฼พื่อ฿ห฾บรรลุถึง฼ปูาหมาย ระยะยาว ฼พ่ือ฽สวงหากําเร

ท฽ามกลางการ฽ข฽งขัน 

  1.1 ด฾านผลิตภัณฑแ หมายถึง คุณภาพของอาหารสุนัข ลักษณะ฼ม็ดของอาหารความหลากหลา ย

ของรสชาติ ความสวยงามของบรรจุภัณฑแ ความปลอดภัย฽ละมีมาตรฐานน฽า฼ชื่อถือของผลิตภัณฑแอาหารสุนัข 

  1.2 ด฾านราคา หมายถึง ความ฼หมาะสมของราคา฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบกับคุณภาพปริมาณต฽อถุง ช่ือ฼สียง

ของสินค฾า ฽ละความ฼หมาะสมของราคา฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบกับคู฽฽ข฽ง 

  1.3 ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย หมายถึง ความสะดวก฿นการ฼ดินทางเป฼ลือกซื้อ ฽หล฽งการจัดจําหน฽าย

มีความครอบคลุมทั่วถึง มีการจัด฼รียงสินค฾าที่฼หมาะสม สะอาด฽ละสวยงาม 

  1.4 ด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด หมายถึง การ฾ฆษณาผ฽านช฽องทางที่฼หมาะสม ฽จกสินค฾าทดลอง  

การ฿ห฾ส฽วนลด ฽ละของสมนาคุณ฽ละการมีพนักงาน฼ชียรแขาย 

 2. พฤติกรรม หมายถึง พฤติกรรมของผู฾บริ฾ภค฿นการ฼ลือกซื้ออาหารสุนัข ฾ดยจาทฤษฎีพฤติกรรม

ผู฾บริ฾ภค 6W1H (CONSUMER BEHAVIOR Theory) ฽บ฽งพฤติกรรมของผู฾บริ฾ภคออก฼ป็น 7 ด฾านดังน้ี 

  2.1 Who หมายถึง กลุ฽ม฼ปูาหมาย฿นการ฼ลือกซื้ออาหารสุนัข 

  2.2 What หมายถึง ยี่ห฾ออาหารสุนัขที่ผู฾บริ฾ภค฼ลือกซื้อ 

  2.3 When หมายถึง ช฽วง฼วลาที่ผู฾บริ฾ภค฼ลือกซื้ออาหารสุนัข 

  2.4 Why หมายถึง ฼หตุผลลําดับ฽รกท่ีผู฾บริ฾ภค฼ลือกซื้ออาหารสุนัข 

  2.5 Where หมายถึง สถานท่ี฿นการ฼ลือกซื้ออาหารสุนัข 

  2.6 Whom หมายถึง ฿ครมีอิทธิพล฿นการ฼ลือกซื้ออาหารสุนัข 

  2.7 How หมายถึง ฽หล฽งข฾อมูล฿ดท่ี฿ช฾฿นการตัดสิน฿จ฼ลือกซื้ออาหารสุนัข 

 3. อาหาร หมายถึง อาหารสํา฼ร็จรูปท่ี฿ช฾สําหรับ฼ลี้ยงสุนัข฿น฽ต฽ละมื้อระหว฽างวัน฾ดย฿ช฾฽ทนข฾าว ผลิตจาก

ฟางข฾าว ฽ละกากถ่ัวซึ่ง฼หลือการอุตสาหกรรมการผลิต฼นื้อสัตวแ฽ละธัญหารต฽างๆ 

 4. สุนัข หมายถึง สุนัขซึ้ง฼ป็นสัตวแมี฼ขี้ยวชนิด฼ช่ือง มีพฤติกรรม การรับรู฾ทางประสาทสัมผัส ฽ละลักษณะ

ทางกายภาพที่หลากหลาย ฾ดย฽บ฽งออก฼ป็น 3 ช฽วงวัยดังน้ีสุนัข฾ต ลูกสุนัข ฽ละสุนัขพันธุแ฼ล็ก 

 5. ผู฾บริ฾ภค หมายถึง ประชาชนท่ี฼ลี้ยงสุนัข ฾ดยอาศัยอยู฽฿นจังหวัดนนทบุรี 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัย฼รื่อง กลยุทธแทางการตลาดที่ส฽งผลต฽อ ต฽อพฤติกรรมการ฼ลือกซื้ออาหารสุนัขของผู฾บริ฾ภค
฿นจังหวัดนนทบุรี ผู฾วิจัยเด฾สัง฼คราะหแกรอบ฽นวคิด ตัว฽ปรต฾น กลยุทธแการตลาด ทฤษฏีของ Kotler (2016, p. 49) 
฽ละกรอบตัว฽ปรตามของพฤติกรรมการ฼ลือกซื้ออาหารสุนัข 6W1H ของ Kotler and Keller (2012, p.56) ดังนี ้
 

 
 
ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรที่ใช๎ในการวิจัย  
 ประชาชนที่฼ลี้ยงสัตวแสุนัข ฾ดยอาศัยอยู฽฿นอํา฼ภอบาง฿หญ฽ จังหวัดนนทบุรี ซึ่งเม฽ทราบจํานวนประชากรที่฽น฽นอน 
การกําหนดกลุ฽มตัวอย฽าง฼พื่อ฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾คํานวณ฾ดยการคํานวณหาขนาดกลุ฽มตัวอย฽าง฽บบเม฽ทราบ
จํานวนประชากรที่฽น฽นอน ฾ดยกําหนดความผิดพลาดเม฽฼กินร฾อยละ 5 ที่ระดับความ฼ช่ือมั่นร฾อยละ 95 (William, 2003, 
p. 104) จะเด฾กลุ฽มตัวอย฽างจํานวนทั้งสิ้น 400 คน ฾ดย฼ลือกตัวอย฽าง฽บบช้ันภูมิ (Stratified sampling) ฾ดย฽บ฽ง
ตามสัดส฽วนของประชากร 6 อํา฼ภอ เด฾฽ก฽ อํา฼ภอ฼มือง 50 คน บางบัวทอง 154 คน ปาก฼กร็ด40 คน บางกรวย 45 
คน ฽ละ บาง฿หญ฽ 73 คน ฽ละเทรน฾อย 38 คน ฽ละ฿ช฾วิธีการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบบัง฼อิญ (Accidental Sampling) ฾ดย
฽บ฽งกลุ฽มตัวอย฽างตามสัดส฽วนรวมจํานวน฼ป็น 400 ชุด 
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย  

พฤติกรรมการเลือกซื้ออาหารสุนัขของผู้บริโภค ใน จังหวดันนทบุรี  
ทฤษฎีพฤติกรรมผู้บริโภค 6W1H 

(CONSUMER BEHAVIOR Theory) 
 

1. กลุ่มเป้าหมายในการเลือกซื้ออาหารสุนัขคือใคร 
2. ยี่ห้ออาหารสุนัขที่ผูบ้ริโภคเลือกซื้อ 
3. ช่วงเวลาที่ผู้บริโภคเลือกซื้ออาหารสุนัข 
4. เหตุผลล าดับแรกท่ีผู้บริโภคเลือกซื้ออาหารสุนัขในแตล่ะครั้ง 
5. สถานท่ีในการเลือกซื้ออาหารสนุัข 
6. ผู้มีส่วนร่วมในการตดัสินใจเลือกซื้ออาหารสุนัข 
7. แหล่งข้อมูลใดท่ีใช้ในการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารสุนัข 

(Kotler & Keller, 2012, p. 56) 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
 

1. เพศ 
2. อาย ุ
3. สถานภาพ 
4. อาชีพ 
5. ระดับการศึกษา 
6. รายได ้
7. สมาชิกในครอบครัว 
8. จ านวนสุนัขที่เลี้ยง 

 
 
 

ที่มา : Kotler (1997) 
 

กลยุทธ์ทางการตลาด 
 

1. ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) 
2. ด้านราคา (Price) 
3. ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) 
4. ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 
(Kotler, 2016, p. 49) 
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 ฽บบสอบถาม (Questionnaire) ผู฾ศึกษาเด฾ทําการสร฾างขึ้น฼กี่ยวกับกลยุทธแทางการตลาดที่ส฽งผลต฽อการ
฼ลือกซื้ออาหารสุนัขของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนนทบุรี 
 การสร๎างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 1. ศึกษาข฾อมูลจากตํารา ฼อกสาร ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง ฼พื่อนํามากําหนดกรอบ฽ละขอบ฼ขต฼นื้อหา
฿นการสร฾าง฽บบสอบถาม 
 2. กําหนดคํานิยามศัพทแ฼ฉพาะ฼พื่อ฿ช฾฼ป็นกรอบ฿นร฽างข฾อคําถาม 
 3. นําร฽าง฽บบสอบถามที่สร฾างขึ้น ฼สนออาจารยแที่ปรึกษา ฼พื่อตรวจสอบ฿ห฾คํา฽นะนํา฽ก฾เข฽ละปรับปรุง
฿ห฾สอดคล฾องกับภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฽ละขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นปฏิบัติงาน฽ต฽ละด฾าน฿ห฾฼หมาะสมกับ฼นื้อหา ฾ดยพิจารณา
จาก฼อกสาร ตํารา บทความ ฽ละหลักการทางวิชาการ 
 4. นํา฽บบสอบถามที่ปรับปรุง฽ก฾เข฽ล฾ว ฼สนอผู฾฼ช่ียวชาญตรวจสอบความ฼ที่ยงตรงด฾านตาม฼นื้อหา 
(Content Validity) ฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับวัตถุประสงคแ 
 5. ดํา฼นินการนํา฽บบสอบถามที่ปรับปรุง฽ก฾เข฽ล฾ว฼สนอต฽อผู฾฼ชี่ยวชาญ 3 ท฽าน ฼พื่อตรวจสอบหาคุณภาพ
ของ฽บบสอบถาม ฾ดยการตรวจสอบความตรง฼ชิง฼นื้อหา (Content Validity) ด฾านข฾อคําถามกับนิยามศัพทแ฼ฉพาะ 
฽ล฾วนํามาหาค฽าดัชนีความสอดคล฾อง (Index of Item Objective Congruence : IOC) ฾ดยมีค฽า IOC อยู฽ระหว฽าง 
0.80–1.00 ขึ้นเป ฼พ่ือ฿ห฾เด฾฽บบสอบถามที่มีคุณภาพพร฾อมจัดพิมพแเด฾ค฽า฼ท฽ากับ 0.99 
 6. นํา฽บบสอบถามที่ผ฽านการพิจารณาจากอาจารยแที่ปรึกษาตรวจสอบเปทดลอง฿ช฾ (Try Out) กับกลุ฽ม
ตัวอย฽างที่เม฽เด฾฿ช฾จริง จํานวน 30 ชุด ฽ละนําผลมาวิ฼คราะหแมาหาค฽าความ฼ที่ยง (Reliability) ทั้งฉบับ ด฾วยวิธีหาค฽า
สัมประสิทธิ์฽อลฟุา (Alph Coefficient) ตามสูตรของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งมีค฽าความ฼ช่ือมั่น (Reliability) 
อยู฽ระหว฽าง 0.81-0.89 ฾ดยเด฾ค฽าความ฼ช่ือมั่นของ฽บบสอบถามทั้งฉบับ 0.90 ถือว฽าผ฽าน฼กณฑแที่กําหนดเว฾ สามารถ
นํา฽บบสอบถามฉบับน้ีมา฿ช฾฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลเด฾ 
 การเก็บและรวบรวมข๎อมูล  
 การ฼ก็บ฽ละรวบรวมข฾อมูล จะทําการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจาก 2 ฽หล฽ง คือ 
 1. ฽หล฽งข฾อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ศึกษา฽ละรวบรวมข฾อมูลจากหนังสือ ฼อกสารงานวิจัย 
วิทยานิพนธแ วารสาร บทความ฽ละอิน฼ตอรแ฼น็ต ที่฼กี่ยวข฾องกับกลยุทธแทางการตลาดที่ส฽งผลต฽อการ฼ลือกซื้ออาหาร
สุนัขของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนนทบุรี฼พื่อ฿ช฾ข฾อมูลที่เด฾ดังกล฽าวมา฼ป็น฽นวทาง฿นการศึกษาวิจัย 
 2. ฽หล฽งข฾อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ฼ปน็ข฾อมูลที่เด฾จากการ฽จก฽บบสอบถาม฿ห฾ประชาชนที่฼ลี้ยงสัตวแสุนัข 
฾ดยอาศัยอยู฽฿นอํา฼ภอบาง฿หญ฽ จังหวัดนนทบุรี จํานวน 400 ชุด ฾ดยมีคําช้ี฽จงรายละ฼อียด฿น฽บบสอบถาม รอ฼ก็บ
฽บบสอบถามจากกลุ฽มตัวอย฽างคืน มาตรวจสอบความสมบูรณแ฽ละความถูกต฾อง฿นการตอบ฽บบสอบถาม฼พื่อนําข฾อมูล
จาก฽บบสอบถามที่เด฾มาลงรหัส฿น฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป฼ตรียมการวิ฼คราะหแประมวลผลข฾อมูลทางสถิติต฽อเป ฾ดยมีขั้นตอน
฿นการดํา฼นินการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 การวิ฼คราะหแข฾อมูล การวิจัยมีการดํา฼นินการดั้งนี้ 
 1. ตรวจสอบความถูกต฾องของ฽บบสอบถามที่เด฾฼ก็บคืนมา คัด฼ลือกฉบับที่ตอบครบถ฾วนสมบูรณแ฼รียบร฾อย 
 2. นําข฾อมูลที่เด฾เปวิ฼คราะหแ฾ดย฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูปทางคอมพิว฼ตอรแ ฼พื่อหาทางค฽าสถิติ 
 สถิติที่ใช๎ในการวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 1. การวิ฼คราะหแระดับพฤติกรรมกรรมการ฼ลือกซื้ออาหารสุนัขจํา฽นกตากกลยุทธแส฽วนบุคคล ฽ละกลยุทธแ
ทางการตลาดที่มีผลต฽อการ฼ลือกซื้ออาหารสุนัข ฾ดยหาความถี่ (Frequency) ค฽าร฾อยละ (Percentage) ค฽า฼ฉลี่ย 
(Mean) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation, S.D.) 
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 2. การวิ฼คราะหแความสัมพันธแระหว฽างประชากร 2 กลุ฽ม ฾ดย฿ช฾฿นการหาค฽าความสัมพันธแระหว฽างกลยุทธแ
การตลาดกับพฤติกรรมผู฾ที่฼ลือกซื้ออาหารสุนัข฿นจังหวัดนนทบุรี ฾ดยทดสอบสมมติฐาน เคส฽ควรแ (Chi-Square) 
ผลการวิจัย 
 สํวนที่ 1 ข๎อมูลกลยุทธ๑สํวนบุคคล  
 ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง มีอายุระหว฽าง 20-30 ปี สถานภาพ฾สด จบการศึกษา฿นระดับ
ปริญญาตรี รายเด฾ระหว฽าง 10,001-20,000 บาท มสีัตวแ฼ลี้ยง 3 ตัว ฽ละ฼ลี้ยงสุนัขพันธแ฼ล็ก 
 สํวนที่ 2 ข๎อมูลเกี่ยวกับกลยุทธ๑ทางการตลาดที่มีผลตํอการตัดสินใจซ้ืออาหารสุนัข 
 
ตารางที่ 1 ฽สดงค฽า฼ฉลี่ย ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของความคิด฼ห็นต฽อกลยุทธแกลยุทธแทางการตลาดที่มีผล
 ต฽อการตัดสิน฿จ฼ลือกซือ้อาหารสุนัข ฿นจังหวัดนนทบุรี ฿นภาพรวม (n = 400) 

กลยุทธ๑ทางการตลาดที่มีผลตํอการตัดสินใจเลือกซ้ืออาหารสุนัข
ในจังหวัดนนทบุรี ภาพรวม 

x  S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

ลําดับ 

1. ด฾านผลติภณัฑแ 3.85 .56 มาก 4 
2. ด฾านราคา 3.92 .43 มาก 1 
3. ด฾านสถานที่จัดจําหน฽าย 3.90 .45 มาก 2 
4. ด฾านการส฽ง฼สรมิการตลาด 3.87 .66 มาก 3 

 3.87 .29 มาก  
 
 จากตารางที่ 1 พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถาม มีความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับกลยุทธแทางการตลาดที่มีผลต฽อการ
ตัดสิน฿จ฼ลือกซื้ออาหารสุนัข ฿นจังหวัดนนทบุรี ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ( x = 3.87, SD = .29) ฽ละ฼มื่อพิจารณา
รายด฾าน พบว฽า ด฾านที่มีระดับกลยุทธแทางการตลาดสูงมากที่สุด คือ กลยุทธแด฾านราคา มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก 
( x = 3.92, SD = .43) รองลงมา คือกลยุทธแด฾านสถานที่จัดจําหน฽าย มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ( x = 3.90, SD = .45) 
฽ละด฾านที่มีระดับกลยุทธแการตลาดน฾อยที่สุด คือ กลยุทธแด฾านผลิตภัณฑแ มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ( x = 3.85, SD = .56) 
 สํวนที่ 3 ข๎อมูลพฤติกรรมการเลือกซื้ออาหารสุนัขในจังหวัดนนทบุรี 
 

ตารางที่ 2 ฽สดงจํานวน ฽ละร฾อยละข฾อมูลพฤติกรรมการ฼ลือกซื้ออาหารสุนัขของกลุ฽มตัวอย฽าง (n = 400) 
ข๎อมูลพฤติกรรมการเลือกซื้ออาหารสุนัข จํานวน ร๎อยละ ลําดับ 

1. ประ฼ภทอาหารสุนัขที่นิยม฼ลือกซื้อ    
 ชนิด฼ม็ด 182 45.43 1 
 ชนิด฼ปียก 140 35.06 2 
 ชนิดกึ่ง฼ม็ดกึ่ง฼ปียก 78 19.51 3 
รวม 400 100.00  
2. ฼หตุผลที่฼ลือกซื้ออาหารสุนัข    
 ฼ชื่อมั่น฿นคุณภาพของสินค฾า 102 25.43 2 
 ทํา฼ล฽ละบรรยากาศของสถานท่ีจดัจําหน฽าย 118 29.38 1 
 ความสวยงามของบรรจุภณัฑแ 92 23.21 3 
 ราคามีความ฼หมาะสม 76 19.01 4 
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 พนักงาน฽นะนํา฽ละสามารถ฿ห฾ข฾อมูลครบถ฾วน 12 2.96 5 
รวม 400 100.00  

ตารางที่ 2  (ต฽อ) 

ข๎อมูลพฤติกรรมการเลือกซื้ออาหารสุนัข จํานวน ร๎อยละ ลําดับ 
3. ช฽วง฼วลาที่นิยม฼ลือกซื้ออาหารสุนัข    
 สัปดาหแที่ 1 ของ฼ดือน 225 56.30 1 
 สัปดาหแที่ 2 ของ฼ดือน 43 10.62 3 
 สัปดาหแที่ 3 ของ฼ดือน 91 22.72 2 
 สัปดาหแที่ 4 ของ฼ดือน 41 10.37 4 
รวม 400 100.00  
4. ค฽า฿ช฽จ฽ายต฽อครั้ง฿นการซื้ออาหารสุนัข    
 1 หมายถึง น฾อยกว฽า 200 บาท 91 22.72 2 
 2 หมายถึง 201 – 400 บาท 262 65.43 1 
 3 หมายถึง 401 – 600 บาท 8 1.98 5 
 4 หมายถึง 601 – 800 บาท  20 4.94 3 
 5 หมายถึง มากกว฽า 800 บาทขึ้นเป  20 4.94 4 
รวม 400 100.00  
5. สถานท่ีที่นิยม฼ลือกซื้ออาหารสนุัข    
 ร฾านขายอาหารสุนัข 78 19.26 2 
 ห฾างสรรพสินค฾า 42 10.62 3 
 คลินิกรักษาสัตวแ 225 56.30 1 
 ร฾านสะดวกซื้อ 41 10.37 4 
 อื่น ๆ เม฽฽น฽นอนตามสะดวก 14 3.46 5 
รวม 400 100.00  
6. ยี่ห฾อของอาหารสุนัขที่ท฽านนิยม฼ลือกซื้อ    
 Royal Canin 208 52.10 1 
 Dr.Luvcave 44 10.86 4 
 Smart Heart Gold 77 19.26 2 
 Smart Heart 66 16.54 3 
 Pedigree 5 1.23 5 
รวม 400 100.00  

 
 จากตารางที่ 2 การศึกษาข฾อมูลพฤติกรรมการ฿ช฾การ฼ลือกซื้ออาหารสุนัข ฿นจังหวัดนนทบุรีของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม 
จํานวน 400 ตัวอย฽าง ผลการศึกษามี ดังนี้ ประ฼ภทของอาหารสุนัขที่นิยม฼ลือกซื้อ พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽
นิยม฼ลือกซื้อชนิด฼ม็ด จํานวน 182 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 45.43 รองลงมา คือ ชนิด฼ปียก จํานวน 140 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 
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35.06 ฽ละ฼ลือกน฾อยที่สุด คือ ชนิดกึ่ง฼ม็ดกึ่ง฼ปียก จํานวน 78 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 19.51 ฼หตุผลที่฼ลือกซื้ออาหารสุนัข 
พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽ ฼ลือกซื้อ฼พราะ ทํา฼ล฽ละบรรยากาศของสถานที่จัดจําหน฽าย จํานวน 118 คน 
คิด฼ป็นร฾อยละ 29.38 รองลงมา ฼ชื่อมั่น฿นคุณภาพของสินค฾า จํานวน 102 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 25.43 ฽ละน฾อยที่สุด 
คือ พนักงาน฽นะนํา฽ละสามารถ฿ห฾ข฾อมูลครบถ฾วน จํานวน 12 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 2.96 ช฽วง฼วลาที่นิยม฼ลือกซื้อ
อาหารสุนัข ฿นจังหวัดนนทบุรี พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽นิยมซื้อ สัปดาหแที่ 1 ของ฼ดือน จํานวน 225 คน 
คิด฼ป็นร฾อยละ 56.30 รองลงมา คือ สัปดาหแที่ 3 ของ฼ดือน จํานวน 91 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 22.72 ฽ละน฾อยที่สุด คือ 
สัปดาหแที่ 4 ของ฼ดือน จํานวน 41 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 10.37 ค฽า฿ช฾จ฽ายต฽อครั้ง฿นการซื้ออาหารสุนัข ฿นจังหวัดนนทบุรี 
พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽ซื้ออาหารสุนัข 201-400 บาท จํานวน 262 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 65.43 รองลงมา 
คือ น฾อยกว฽า 200 บาท จํานวน 90 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 22.72 ฽ละน฾อยที่สุด คือ 401-600 บาท จํานวน 8 คน คิด฼ป็น
ร฾อยละ 1.98 สถานท่ีที่นิยม฼ลือกซื้ออาหารสุนัขมากที่สุด พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽นิยม฼ลือกซื้อที่คลีนิค
รักษาสัตวแ จํานวน 225 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 56.30 รองลงมา คือ ร฾านขายอาหารสุนัข จํานวน 78 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 19.26 
฽ละน฾อยที่สุด คือ อื่นๆ เม฽฽น฽นอนตามความสะดวก จํานวน 14 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 3.46 ยี่ห฾อของอาหารสุนัขที่นิยม
฼ลือกซื้อ พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽นิยม฼ลือกซื้อ Royal Canin จํานวน 208 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 52.10 
รองลงมา คือ Smart Heart จํานวน 77 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 19.26 ฽ละน฾อยที่สุด คือ Pedigree จํานวน 5 คน คิด฼ป็น
ร฾อยละ 1.23 
 สํวนที่ 4 การทดสอบสมมติฐาน  
 

ตารางที่ 3 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

ตัวแปรอิสระ 
 

ตัวแปรตาม  
พฤติกรรมการตดัสินใจเลือก

ซื้ออาหารสุนัข (Y) 
แปลความ 

 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

เป็นไปตาม
สมมต ิ
ฐาน 

ไมํเป็น 
ไปตาม

สมมติฐาน 
2 

C (Contingency 
Coefficient) 

คํา
นัยสําคัญ 

สมมติฐานที ่2 กลยุทธ๑ทางการตลาดทีม่ีผลตํอการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารสุนัข ในจังหวัดนนทบรุีประกอบด๎วย 4 ด๎าน ไดแ๎กํ 1) 
ด๎านผลิตภณัฑ๑บริการ 2) ด๎านราคา 3) ด๎านชํองทางการจดัจําหนําย 4) ด๎านการสํงเสริมการตลาด  
1. ด฾านผลิตภัณฑแ 15.897 0.194 .044* มีความสัมพันธแ   
3. ด฾านช฽องทางการจัดจาํหน฽าย 19.731 0.216 .001* มีความสัมพันธแ   
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01, * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

อภิปรายผล 
 1. ด๎านกลยุทธ๑สํวนบุคคล  
  ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง มีอายุระหว฽าง 20-30 ปี สถานภาพ฾สด จบการศึกษา฿นระดับ
ปริญญาตรี รายเด฾ระหว฽าง 10,001-20,000 บาท มีสัตวแ฼ลี้ยง 3 ตัว ฽ละ฼ลี้ยงสุนัขพันธแ฼ล็ก สอดคล฾องกับ (สุข฾ชค 
฼สง่ียมศักดิ์, 2553, น. 79) ศึกษา฼รื่อง การตัดสิน฿จ฼ลือกซื้ออาหารสุนัขสํา฼ร็จรูป฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร ผลการศึกษา 
พบว฽า ส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง ฾ดยอายุตั้ง฽ต฽ 35 ปีขึ้นเป มีรายเด฾อยู฽ระหว฽าง 10,000 ถึง 20,000 บาท ฽ละสอดคล฾องกับ 
(อานัส ฼ช่ียวจีน, 2553, น. 80) ศึกษาพฤติกรรมการซื้อ ฽ละทัศนคติ ฽ละกลยุทธแส฽วนประสมทางกาตลาดที่มีผลต฽อ
การตัดสิน฿จซื้ออาหารสุนัขสํา฼ร็จรูปของผู฾฼ลี้ยงสุนัข฿นกรุง฼ทพมหานคร พบว฽า ส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิงอายุ 20 ถึง 30 ปี 
มีการศึกษาระดับปริญญาตรี รายเด฾ประมาณ 10,000 ถึง 20,000 บาทต฽อ฼ดือน ฽ละสอดคล฾องกับ (ฆนภัทร ธงยศ, 
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2550, น. 74 )กลยุทธแที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหารสุนัขสํา฼ร็จรูป พบว฽า ส฽วน฿หญ฽ จะ฼ลี้ยงสุนัขประมาณ 2-3 ตัว 
฽ละ฼ป็นสุนัขพันธแต฽างประ฼ทศ 
 2. ข๎อมูลเกี่ยวกับกลยุทธ๑ทางการตลาดของผ๎ูบริโภคที่เลือกซ้ืออาหารสุนัข 
  กลยุทธแทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ลือกซื้ออาหารสุนัข ฿นจังหวัดนนทบุรี ฾ดยภาพรวมอยู฽฿น
ระดับมาก สอดคล฾องกับ (อานัส ฼ช่ียวจีน, 2553, น. 81) ศึกษาพฤติกรรมการซื้อ ฽ละทัศนคติ ฽ละกลยุทธแส฽วน
ประสมทางกาตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหารสุนัขสํา฼ร็จรูปของผู฾฼ลี้ยงสุนัข฿นกรุง฼ทพมหานคร จากการศึกษา
พบว฽า กลยุทธแส฽วนประสมทางตลาดที่มีส฽งผลต฽อพฤติกรรมการ฼ลือกซื้อของผู฾บริ฾ภค฿นระดับมากที่สุด คือด฾านราคา 
รองลงมาคือด฾านสถานที่จัดจําหน฽าย ด฾านผลิตภัณฑแ ฽ละด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด สอดคล฾องกับ (ฆนภัทร ธงยศ, 
2550, น. 76)กลยุทธแที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหารสุนัขสํา฼ร็จรูป พบว฽า ผู฾ซื้อจะพิจารณาจากราคาที่฼หมาะสมกับ
คุณภาพมาก ที่สุด รองลงมาเด฽ก ราคา฼มื่อ฼ทียบกับปริมาณ ฿นด฾านสถานท่ีจัดจําหน฽าย จะพิจารณาที่การหาซื้อง฽าย 
฽ละสะดวก ส฽วนด฾านการส฽ง฼สริมการตลาดจะพิจารณาที่การสง฼สริมการขาย ฼ชน ลด ฽ลก ฽จก ฽ถม มากที่สุด 
  กลยุทธแทางการตลาดด฾านผลิตภัณฑแ สูงมากที่สุด คือ ฼ก็บง฽าย ฽ละอาหารอยู฽เด฾นานเม฽฼สียง฽าย อยู฽฿น
ระดับมาก รองลงมา คือ มีคุณค฽าทาง฾ภชนาการของอาหารครบถ฾วน อยู฽฿นระดับมาก ฽ละประ฼ด็นที่มีระดับกลยุทธแ
ทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ลือกซื้ออาหารสุนัขน฾อยท่ีสุด คือ รูป฽บบบรรจุภัณฑแ สีสันสวยงาม ดูน฽าซื้ออยู฽฿น
ระดับมาก สอดคล฾อง (อานัส ฼ช่ียวจีน, 2553, น. 81) ศึกษาพฤติกรรมการซื้อ ฽ละทัศนคติ ฽ละกลยุทธแส฽วนประสม
ทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหารสุนัขสํา฼ร็จรูปของผู฾฼ลี้ยงสุนัข฿นกรุง฼ทพมหานคร พบว฽า ด฾านราคา 
ด฾านสถานท่ีจัดจําหน฽าย ด฾านผลิตภัณฑแ ฽ละด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด สอดคล฾องกับ (ชาตรี พิมพแอํ่า, 2551, น. 58) 
ศึกษากลยุทธแส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อพฤติกรรมการตัดสิน฿จซื้ออาหารสัตวแ฼ลี้ยงสํา฼ร็จรูปสําหรับสุนัข  
฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร พบว฽า ส฽วน฿หญ฽฼ลือกซื้ออาหารสุนัขจากความสะดวก฿นการ฿ห฾สุนัขกินอาหาร฽ละการ฼ก็บรักษา 
฾ดยจะ฼ป็นอาหารประ฼ภท฼ม็ด฽บบ฽ห฾ง ยี่ห฾อ฼พดดีกรี ราคา฼หมาะสมกับปริมาณ฽ละคุณภาพ ด฾านการส฽ง฼สริม
การตลาด คือมีการ฾ฆษณา฿นหลายช฽องทาง ซางส฽งผล฿ห฾฼ข฾าถึงลูกค฾ากลุ฽ม฼ปูาหมายเด฾อย฽าง฼หมาะสม สอดคล฾องกับ 
อานัส ฼ช่ียวจีน (2553, น. 81) ศึกษาพฤติกรรมการซื้อ ฽ละทัศนคติ ฽ละกลยุทธแส฽วนประสมทางกาตลาดที่มีผลต฽อ
การตัดสิน฿จซื้ออาหารสุนัขสํา฼ร็จรูปของผู฾฼ลี้ยงสุนัข฿นกรุง฼ทพมหานคร พบว฽า กลยุทธแส฽วนประสมทางตลาดที่มีส฽งผล
ต฽อพฤติกรรมการ฼ลือกซื้อของผู฾บริ฾ภค฿นระดับมากท่ีสุด สอดคล฾องกับ ฼บญจวรรณ ฼สาวรัตนแ (2556, น. 78) ศึกษา
พฤติกรรมการซื้ออาหารสัตวแ฼ลี้ยง฿นกรุง฼ทพมหานคร พบว฽า ชนิดของสัตวแ฼ลี้ยง ฽ละจํานวน สัตวแ฼ลี้ยงประ฼ภทสุนัข 
จํานวน 3 ตัว ด฾านผลิตภัณฑแที่มีคุณค฽าทางสารอาหารครบถ฾วน฽ละมีคุณภาพ฼หมาะสมกับสัตวแ฼ลี้ยง ฼ก็บง฽ายสามารถ
จัด฼ก็บเด฾นาน ด฾านราคาคือราคาเม฽฽พง ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽ายมีทํา฼ลที่สะดวกหาซื้อง฽าย ฽ละด฾านการส฽ง฼สริม
การตลาดมีการจัด฾ปร฾มช่ันลดราคา ฽ละ฽ถมสินค฾าพรี฼มียมซึ่งสามารถจูง฿จ฿ห฾฼กิดพฤติกรรมการ฼ลือกซื้อเด฾  
สอดคล฾องกับ Ernst Walet (2015, p. 33) ศึกษาการซื้ออาหารสัตวแ฼ลี้ยงมี฽นว฾น฾ม฿นการสะท฾อน฿ห฾฼ห็นถึงการซื้อ
อาหารของผู฾บริ฾ภคอย฽างเร พบว฽า ผู฾บริ฾ภคมีลักษณะการซื้ออาหารที่มีความ฽ตกต฽างกันตามลักษณะส฽วนบุคคล 
฽ต฽จะคํานึงถึงสุขภาพ฽ละคุณค฽าทาง฾ภชนาการมากที่สุด ฾ดยการ฼ลือกซื้ออาหารของผู฾บริ฾ภคเด฾ส฽งผลต฽อการซื้อ
อาหารสัตวแ฼ลี้ยงมากท่ีสุด฿นด฾านของผลิตภัณฑแ สอดคล฾องกับ (Thamizhvanan, A., & M. J. Xavier, 2013, p. 62) 
กลยุทธแที่กําหนดความตั้ง฿จซื้อ ของผู฾บริ฾ภค฿นสินค฾าออนเลนแ ฾ดยศึกษา฼ฉพาะ฿นประ฼ทศอิน฼ดีย พบว฽า กลยุทธแ
ด฾านผลิตภัณฑแที่มีความน฽า฼ช่ือถือ฼ป็นส฽วนสําคัญที่ส฽งผล฿ห฾฼กิดพฤติกรรม฿นการซื้อ ฾ดยพบว฽าถ฾าผู฾บริ฾ภคมีความ฼ช่ือ฿น
฿นผลิตภัณฑแมาก ส฽งผล฿ห฾ผู฾บริ฾ภค฼กิดพฤติกรรมการซื้อระดับที่฼พิ่มขึ้น฼ช฽นกัน สอดคล฾องกับ Berthon P.R., et al. 
(2009, p. 68) กลยุทธแทางการตลาดที่มีส฽งผลต฽อพฤติกรรมของผู฾บริ฾ภค ฾ดยพบว฽า ผู฾บริ฾ภคจะทําการตัดสิน฿จ฿นการ
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฼ลือกซื้อสินค฾าบริ฾ภคจากหลายกลยุทธแ ฾ดยผู฾บริ฾ภคจะพิจารณาจากคุณค฽าของสินค฾าก฽อน฼สมอ฾ดยจะต฾องตรงตาม
จุดประสงคแของลูกค฾า กลยุทธแทางการตลาด ด฾านราคา ฾ดยภาพรวม มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ฽ละ฼มื่อพิจารณาราย
ประ฼ด็น พบว฽า ประ฼ด็นที่มีระดับกลยุทธแทางการตลาดด฾านราคา สูงมากที่สุด คือ ราคาถูก฼มื่อ฼ทียบกับตราสินค฾าอื่น 
อยู฽฿นระดับมาก รองลงมา คือ ประหยัดจากการซื้อปริมาณที่มากขึ้น ฼มื่อ฼ทียบกับตราสินค฾าอื่น (฼ช฽น ซื้อถุง฿หญ฽฼มื่อ
฼ทียบกับถุง฼ล็กหรือซื้อ฼ป็น฽พ็ค) อยู฽฿นระดับมาก ฽ละประ฼ด็นที่มีระดับกลยุทธแทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ลือก
ซื้ออาหารสุนขัน฾อยที่สุด คือ ราคา฼หมาะสม฼มื่อ฼ทียบกับคุณค฽า อยู฽฿นระดับมาก ความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับกลยุทธแกลยุทธแ
ทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ลือกซื้ออาหารสุนัข ฿นจังหวัดนนทบุรี กลยุทธแทางการตลาด ด฾านสถานที่จัดจําหน฽าย 
฾ดยภาพรวม มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก สถานท่ีจัดจําหน฽ายสะดวก หาซื้อง฽าย อยู฽฿นระดับมาก รองลงมา คือ สถานที่
จัดจําหน฽าย มีผลิตภัณฑแมากมาย฿ห฾฼ลือกซื้อ มีการ฽สดงสินค฾าที่ชัด฼จน ณ จุดขาย ทํา฿ห฾หาสินค฾าเด฾ง฽าย สอดคล฾อง
กับ สุข฾ชค ฼สง่ียมศักดิ์ (2553, น. 83) ศึกษา฼รื่อง การตัดสิน฿จ฼ลือกซื้ออาหารสุนัขสํา฼ร็จรูป฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร 
฾ดยพบว฽า กลยุทธแส฽วนผสมทางการตลาดมีส฽งผลต฽อพฤติกรรมการ฼ลือกซื้ออาหารสุนัขสํา฼ร็จรูปยี่ห฾อสมารแทฮารแท
มากที่สุด เด฾฽ก฽ ด฾านสถานที่จัดจําหน฽ายสะดวก฿นการ฼ดินทาง฼พื่อ฼ลือกซื้อสินค฾า กลยุทธแทางการตลาดด฾านการส฽ง฼สริม
การตลาด สูงมากที่สุด คือ มีการส฽ง฼สริมการตลาดที่น฽าสน฿จ ฼ช฽น การ฿ห฾ส฽วนลด ฼พิ่มปริมาณ การ฿ห฾ของ฽ถม ฼มื่อซื้อ
ตามจํานวนที่กําหนด มีการ฾ฆษณาส฽ง฼สริมการตลาดผ฽านสื่อต฽างๆ ฼ช฽น ทีวี เลนแ฽ละ฼ฟสบุค สอดคล฾องกับ ฆนภัทร ธงยศ, 
2550, น. 91) กลยุทธแที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหารสุนัขสํา฼ร็จรูป ฿นด฾านผลิตภัณฑแ ผู฾ซื้อจะพิจารณาที่ความชอบ
รับประทาน ของสุนัข฼ป็นหลัก รองลงมาคือคุณภาพ สินคา ฽ละความหลากหลายของรสชาติ ฿นด฾านราคาผู฾ซื้อจะ
พิจารณาจากราคาที่฼หมาะสมกับคุณภาพมาก ที่สุด ราคา฼มื่อ฼ทียบกับปริมาณ ฿นด฾านสถานที่จัดจําหน฽าย จะ
พิจารณาที่การหาซื้อง฽าย ฽ละสะดวก ส฽วนด฾านการส฽ง฼สริมการตลาดจะพิจารณาที่การสง฼สริมการขาย ฼ชน ลด ฽ลก 
฽จก ฽ถม มากที่สุด รองลงมาเด฽ก การ฽จกสินคาตัวอย฽าง฼พื่อทดลอง฿ช฾ ฽ละ฿นด฾านส฽วนประสมทางการตลาด 
 3. ข๎อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเลือกซื้ออาหารสุนัขของผ๎ูบริโภคในจังหวัดนนทบุรี 
  ประ฼ภทของอาหารสุนัขที่นิยม฼ลือกซื้อ พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽นิยม฼ลือกซื้อชนิด฼ม็ด 
สอดคล฾องกับ ชาตรี พิมพแอ่ํา (2551, น. 55) ศึกษากลยุทธแส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อพฤติกรรมการ
ตัดสิน฿จซื้ออาหารสัตวแ฼ลี้ยงสํา฼ร็จรูปสําหรับสุนัข ฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร พบว฽า ส฽วน฿หญ฽฼ลือกซื้ออาหารสุนัขจาก
ความสะดวก฿นการ฿ห฾สุนัขกินอาหาร฽ละการ฼ก็บรักษา ฾ดยจะ฼ป็นอาหารประ฼ภท฼ม็ด฽บบ฽ห฾ง สอดคล฾องกับ  
ฆนภัทร ธงยศ (2550, น. 92-93) กลยุทธแที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหารสุนัขสํา฼ร็จรูป พบว฽าผู฾ตอบ฽บบสอบถาม
ส฽วน฿หญ฽ จะ฼ลี้ยงสุนัขประมาณ 2-3 ตัว ฽ละ฼ป็นสุนัขพันธแต฽างประ฼ทศ ซื้ออาหารชนิด฽ห฾งอัด฼ม็ดมากที่สุด฼กรดคุณภาพ
ของอาหารที่ซื้อ คือ ระดับมาตรฐาน ฼หตุผลที่฼ลือกซื้ออาหารสุนัข ส฽วน฿หญ฽ ฼ลือกซื้อ฼พราะ ทํา฼ล฽ละบรรยากาศ
ของสถานที่จัดจําหน฽าย รองลงมา ฼ช่ือมั่น฿นคุณภาพของสินค฾า ฽ละน฾อยที่สุด คือ พนักงาน฽นะนํา฽ละสามารถ
฿ห฾ข฾อมูลครบถ฾วน กลยุทธแที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหารสุนัขสาํ฼ร็จรูป พบว฽า ฿นด฾านผลิตภัณฑแ ผู฾ซื้อจะพิจารณา 
ที่ความชอบรับประทานของสุนัข฼ป็นหลัก รองลงมาคือคุณภาพ สินคา ฽ละความหลากหลายของรสชาติ ฿นด฾านราคา
ผู฾ซื้อจะพิจารณาจากราคาที่฼หมาะสมกับคุณภาพมาก ที่สุด รองลงมาเด฽ก ราคา฼มื่อ฼ทียบกับปริมาณ ช฽วง฼วลาที่นิยม
฼ลือกซื้ออาหารสุนัข ฿นจังหวัดนนทบุรี พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽นิยมซื้อ สัปดาหแที่ 1 ของ฼ดือน รองลงมา 
คือ สัปดาหแที่ 3 ของ฼ดือน ฽ละน฾อยท่ีสุด คือ สัปดาหแที่ 4 ของ฼ดือน ค฽า฿ช฾จ฽ายต฽อครั้ง฿นการซื้ออาหารสุนัข ฿นจังหวัด
นนทบุรี พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽ซื้ออาหารสุนัข 201-400 บาท รองลงมา คือ น฾อยกว฽า 200 บาท ฽ละ
น฾อยที่สุด คือ 401-600 บาท สถานที่ท่ีนิยม฼ลือกซื้ออาหารสุนัขมากที่สุด พบว฽า ส฽วน฿หญ฽นิยม฼ลือกซื้อที่คลีนิครักษาสัตวแ 
รองลงมา คือ ร฾านขายอาหารสุนัข ฽ละน฾อยที่สุด คือ อื่นๆ เม฽฽น฽นอนตามความสะดวก สอดคล฾องกับ (ฆนภัทร ธงยศ, 
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2550, น. 93) กลยุทธแที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหารสุนัขสํา฼ร็จรูป พบว฽า ผู฾ซื้อจะพิจารณาจากสถานที่ที่หาซื้อง฽าย 
฽ละสะดวก ยี่ห฾อของอาหารสุนัขที่นิยม฼ลือกซื้อ พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽นิยม฼ลือกซื้อ Royal Canin 
รองลงมา คือ Smart Heart ฽ละน฾อยที่สุด คือ Pedigree สอดคล฾องกับ สุข฾ชค ฼สง่ียมศักดิ์ (2553, น. 83) ศึกษา
฼รื่อง การตัดสิน฿จ฼ลือกซื้ออาหารสุนัขสํา฼ร็จรูป฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร พบว฽า ส฽วน฿หญ฽ ฼ลือกซื้ออาหารสุนัข
สํา฼ร็จรูปยี่ห฾อสมารแทฮารแทมากท่ีสุด 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข๎อเสนอแนะที่ได๎จากผลการศึกษา 
  ผู฾ประกอบการ ควร฿ห฾ความสําคัญกับกลยุทธแทางการตลาด฿ห฾มากยิ่งข้ึน ฼นื่องจากมีผลต฽อการตัดสิน฿จ
฼ลือกซื้ออาหารสุนัขอยู฽฿นระดับมาก ฾ดยจํา฽นก฼ป็นรายด฾านเด฾ดังนี้ 
  1.1 ด฾านผลิตภัณฑแ ควร฿ห฾ความสําคัญกับคุณภาพของสินค฾า ผู฾บริ฾ภค จะซื้อด฾วย฼หตุผล฿นการ฼ลือก
ซื้ออาหารสุนัข ฾ดย฼น฾นผลิตภัณฑแที่มีคุณภาพ ควร฿ห฾ความสําคัญกับประ฼ภทของอาหารสุนัขที่ผู฾บริ฾ภคนิยม฼ลือกซื้อ 
การสร฾างภาพลักษณแ฿ห฾กับร฾าน การคัดสรรผลิตภัณฑแที่มีคุณภาพ ฼ป็นท่ียอมรับท่ัวเป 
  1.2 ด฾านราคา ควร฿ห฾ความสําคัญกับประ฼ด็นการกําหนดราคา฿ห฾รู฾สึกว฽าราคาที่จ฽ายเปคุ฾มค฽ากับบริการ
ที่฼ลือก฿ช฾฿นการ฼ข฾าเปรับบริการ฿น฽ต฽ละครั้ง การกําหนดราคาที่มีความ฼หมาะสม฼มื่อ฼ทียบกับร฾านอื่นที่อยู฽฿นระดับ
฼ดียวกัน฾ดยมีอัตราค฽าบริการที่฼หมาะสมกับคุณภาพการ฿ห฾บริการ 
  1.3 ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย ควร฿ห฾ความสําคัญกับประ฼ภทของอาหารสุนัขที่ผู฾บริ฾ภคนิยม฼ลือกซื้อ 
การหาที่ตั้งของร฾านอยู฽฿นทํา฼ลที่สะดวก฿นการ฼ดินทาง ร฾านมีที่จอดรถ฼พียงพอ การจัดหาสถานท่ี฿ห฾มีความ฼หมาะสม
฿นการ฼ข฾าถึงเด฾ง฽าย฽ละสะดวก ฼ช฽น฿นห฾างสรรพสินค฾ามีสถานท่ีจอดรถสะดวก ปลอดภัย ฽ละ฼พียงพอ 
  1.4 ด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด ควร฿ห฾ความสําคัญกับประ฼ด็นการ฿ห฾ส฽วนลด฿นการมา฿ช฾บริการครั้งต฽อเป 
การ฿ห฾บริการ฿นรูป฽บบ฽พ็ค฼กจต฽างๆ การ฿ห฾สิทธิพิ฼ศษ฽ก฽สมาชิก การมีข฾อมูลของทางร฾าน฼ผย฽พร฽฿น฼ว็บเซตแ ฾ดย฼ว็บเซตแ
ต฾องมีความน฽า฼ช่ือถือ เด฾ข฾อมูลที่มีประ฾ยชนแ฼พื่อประกอบการตัดสิน฿จ฼ลือกซื้อ ควรมีการประชาสัมพันธแข฾อมูลผ฽านทาง
฼ว็บเซตแ สื่อสังคมออนเลนแมากยิ่งข้ึน ฼นื่องจากปใจจุบันผู฾บริ฾ภคส฽วน฿หญ฽฿ช฾สื่อประ฼ภทนี้มากยิ่งขึ้น การที่มีพนักงาน
บริการ฽นะนําสินค฾า฽ละบริการ การมีปูาย฽สดงการบริการด฾านต฽างๆ ชัด฼จน ฽ละการมีระบบสมาชิก฼พื่อรับส฽วนลด 
฽ละควรพิจารณาวัน฼วลา฿นการ฼ปิด฿ห฾บริการที่มีความ฼หมาะสม ตลอดจน กลยุทธแการส฽ง฼สริมการตลาด word of 
mouse ฼ป็นต฾น 
 2. ข๎อเสนอแนะในงานวิจัยคร้ังตํอไป 
  2.1 ควรนําผลที่เด฾จากการศึกษาวิจัย฿นครั้งนี้ เป฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการวาง฽ผนปรับปรุง฽ละพัฒนา 
การนํากลยุทธแทางการตลาด 4’P มาพัฒนาการ฼ลือกผลิตภัณฑแที่มีคุณภาพมาจัดจําหน฽าย฼พื่อตอบสนองความต฾องการ
ของผู฾บริ฾ภคต฽อเป 
  2.2 ควรศึกษากลยุทธแที่มีส฽งผลต฽อความพึงพอ฿จต฽อการ฼ลือกซื้ออาหารสุนัขนอก฼หนือจากกลยุทธแ
ส฽วนประสมทางการตลาด 4’P/อาทิ/กลยุทธแประสบการณแ฿นการ฼คย฿ช฾บริการกลยุทธแการสื่อสารทางการตลาด
฿นระบบออนเลนแหรือสังคมออนเลนแ฿นปใจจุบัน/การชําชําระค฽าบริการที่ง฽าย฽ละสะดวก฽ก฽ผู฾฿ช฾บริการ ฼ช฽น การมีระบบ
การผ฽อนจ฽าย 0% การสามารถจ฽ายผ฽านบัตร฼ครดิตเด฾ ฼ป็นต฾น 
  2.3 ควรศึกษาพ้ืนท่ีอื่นๆ นอก฼หนือจากพื้นที่฼ขตกรุง฼ทพมหานคร ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่ง฿นจังหวัดที่฼ป็น
฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ฼ช฽น พัทยา ภู฼ก็ต นครราชสีมา ฼ชียง฿หม฽ ฼ชียงราย ฼ป็นต฾น 
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บทคัดยํอ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาการจัดการการท฽อง฼ที่ยวตามหลักธรรมาภิบาลของชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนา 
อํา฼ภอปางมะผ฾า จังหวัด฽ม฽ฮ฽องสอน ฾ดย฿ช฾วิธีการวิจัย฼ชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ด฾วยการวิ฼คราะหแ
฼อกสาร฼กี่ยวกบัการจัดการการท฽อง฼ที่ยวชุมชนจํานวน 5 ฉบับ ผลการศึกษาพบว฽า ชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนาเด฾มีการจัดการ
การท฽อง฼ที่ยวตามหลักธรรมาภิบาล฿น 6 ด฾าน ดังนี้ (1) การจัดการด฾านหลักนิติธรรม ชุมชนเด฾มีการร฽วมกันกําหนด
กฎระ฼บียบมา฿ช฾฿นการจัดการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน ฾ดย฼ป็นเปตามความยินยอมพร฾อม฿จของสมาชิก฿นชุมชน 
(2) การจัดการด฾านหลักคุณธรรม ชุมชนเด฾มีการจัดสรรปในผลรายเด฾฽ละผลประ฾ยชนแตามมติข฾อตกลงร฽วมกัน฿ห฾฽ก฽สมาชิก
อย฽าง฼ป็นธรรม฽ละทั่วถึง (3) การจัดการด฾านหลักความ฾ปร฽ง฿ส ชุมชนเด฾มีการ฼ปิด฼ผยข฾อมูลข฽าวสารการดํา฼นินงาน
การจัดการการท฽อง฼ที่ยว฿ห฾฽ก฽สมาชิกชุมชนเด฾รับทราบอย฽างทั่วถึง ฽ละ฼ปิด฾อกาส฿ห฾สมาชิกเด฾ร฽วมคิด ร฽วมทํา ฽ละร฽วม
ตรวจสอบการดํา฼นินงาน (4) การจัดการด฾านหลักการมีส฽วนร฽วม สมาชิกชุมชนเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยว
ของชุมชนผ฽านทางการประชุมกลุ฽มย฽อย฽ละการประชุมระดับ฼วที฿หญ฽ของชุมชน ฾ดยสามารถ฽สดงความคิด฼ห็น 
ข฾อ฼สนอ฽นะ ฽ละตัดสิน฿จร฽วมกัน (5) การจัดการด฾านหลักความรับผิดชอบ ชุมชนมีการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฾ดยคํานึงถึง
ความรับผิดชอบต฽อสังคมส฽วนรวมที่฼ป็น฼จ฾าของทรัพยากรต฽างๆร฽วมกัน ฽ละ (6) การจัดการด฾านหลักความคุ฾มค฽า 
ชุมชนมี฽นวทางการจัดการการท฽อง฼ที่ยวอย฽างตระหนักถึงการมีอยู฽อย฽างจํากัดของทรัพยากร ฾ดยมุ฽งบริหารจัดการ
การท฽อง฼ที่ยว฿ห฾฼กิดความคุ฾มค฽า฽ละยั่งยืน 
คําสําคัญ : การจัดการการท฽อง฼ที่ยว, การจัดการการท฽อง฼ที่ยวตามหลักธรรมาภิบาล, การจัดการการท฽อง฼ที่ยวชุมชน  
 
ABSTRACT 
 The objective of this study was to study Tourism Management in accordance with Good 
Governance in Mae La Na Community, Pang Ma Pha District, Mae Hong Son Province by 
qualitative research method to analyzed 5 documents on community tourism management.  The 
results revealed that Mae La Na Community has managed tourism according to the six principles 
of Good Governance as follow: (1) Rule of Laws, community members have formulated the 
regulation on community tourism management in accordance with consent of the community 
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members, (2) Ethics, community board has allocated a fair share of income and benefits in 
accordance with the mutual agreement terms, (3) Transparency, disclosing information about the 
community tourism management and giving opportunity to members to check and participate in 
community tourism management, (4) Participation, all community members have participated 
with suggestion or make decisions in community tourism management in the community 
meeting, (5) Accountability, community members have managed community tourism with social 
responsibility and limited natural resources, and (6) Value for Money, community has managed 
community tourism with the aim to manage the resources of the community to be worthwhile 
and sustainable.  
Keywords : Tourism Management, Tourism Management in accordance with Good Governance, 
 Community Tourism Management 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การท฽อง฼ที่ยวมีบทบาทสําคัญอย฽างมาก฿นการสร฾างรายเด฾อย฽างมหาศาล฿ห฾฽ก฽ประ฼ทศ มีบทบาทสําคัญต฽อ
การพัฒนา฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม ฽ละ฼ป็นตัวขับ฼คลื่อน฿ห฾฼กิดการสร฾างอาชีพ฽ละรายเด฾฿ห฾฽ก฽ประชาชน ฾ดย฿นปี 2559 
การท฽อง฼ที่ยวสามารถสร฾างรายเด฾฼ข฾าสู฽ประ฼ทศรวมทั้งสิ้น 2,510,778 ล฾านบาท (กอง฼ศรษฐกิจการท฽อง฼ที่ยว฽ละกีฬา 
กระทรวงการท฽อง฼ที่ยว฽ละกีฬา, 2560) นอกจากนี้การท฽อง฼ที่ยวยังช฽วย฿ห฾฼กิดการกระจายรายเด฾เปทั่วทุกภูมิภาค
ของประ฼ทศ รวมถึงการสร฾างรายเด฾จนทํา฿ห฾ประ฼ทศสามารถผ฽านพ฾นช฽วงวิกฤต฼ศรษฐกิจเปเด฾อย฽างรวด฼ร็ว 
 อย฽างเรก็ตามจาก฼ม็ด฼งินจํานวนมหาศาลที่฼ป็นรายเด฾จากอุตสาหกรรมการท฽อง฼ที่ยวกลับยังประ฾ยชนแ
฿ห฾กับกลุ฽มคนส฽วนน฾อย฼ท฽านั้น ฽ต฽ประชาชน฿นพื้นที่ต฽างๆ ของประ฼ทศที่฼ป็น฼จ฾าของทรัพยากรร฽วมกันกลับเม฽เด฾รับ
ผลประ฾ยชนแจากการท฽อง฼ที่ยวอย฽างยุติธรรม อีกทั้งยังต฾อง฽บกรับผลกระทบ฽ละความ฼สียหายอัน฼กิดจากธุรกิจท฽อง฼ที่ยว 
฼ช฽น ทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อมถูกทําลาย วิถีชีวิตดั้ง฼ดิมของประชาชน฿นพื้นที่฼ริ่มสูญหายเป ฼ป็นต฾น  
ซึง่จากปใญหาดงักล฽าวนี้ทํา฿ห฾฼กิดกระ฽สการนําหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ฼ข฾ามา฿ช฾฿นการจัดการการท฽อง฼ทีย่ว 
ซึ่งหลักธรรมาภิบาลนั้น฼ป็นกระ฽สนิยมที่ถูกนํามา฿ช฾฿นการบริหารงาน฿นองคแกรทั้งภาครัฐ ฽ละ฼อกชน ( ราชกิจจา
นุ฼บกษา, 2542, น. 24-31) 
 ชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนา ตั้งอยู฽฿นพื้นที่อํา฼ภอปางมะผ฾า จังหวัด฽ม฽ฮ฽องสอน พื้นที่บริ฼วณชุมชน฼ป็นพื้นที่ราบ
กลางหุบ฼ขา ตั้งอยู฽฿น฼ขตปุาสงวน฽ห฽งชาติ฽ละ฼ขตรักษาพันธุแสัตวแปุาลุ฽มน้ําปาย มี฽ม฽น้ําสายสําคัญคือ ลําน้ํา฽ม฽ละนา
ที่เหลผ฽านกลางชุมชน บริ฼วณ฾ดยรอบหมู฽บ฾านรายล฾อมเปด฾วย฼ทือก฼ขาหินปูน฽ละมีถ้ํา฿หญ฽น฾อยมากมาย ฿นส฽วนของ
ทรัพยากรธรรมชาติ พื้นที่บริ฼วณชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนาอุดมสมบูรณแเปด฾วยทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลายที่สําคัญ
ประกอบด฾วย ภู฼ขาหินปูน ปุาเม฾ที่อุดมสมบูรณแ ลําห฾วย ฽ละถ้ําหินปูน ประชากร ชุมชน฽ม฽ละนา฼ป็นชาวเต (เท฿หญ฽) 
ที่อพยพมาจากประ฼ทศพม฽า พูดภาษา฽ละ฽ต฽งกาย฽บบเท฿หญ฽ นับถือศาสนาพุทธ มีการตั้งถิ่นฐานชุมชนมานานกว฽า 200 ปี 
(สถาบันการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน, ออนเลนแ, 2561) ฿นปี 2529 จังหวัด฽ม฽ฮ฽องสอนเด฾มีการ฼ปิดตัวด฾านการท฽อง฼ที่ยว 
ซึ่งทํา฿ห฾มีนักท฽อง฼ที่ยว฼ดินทาง฼ข฾ามาท฽อง฼ที่ยวชมถ้ํา฽ม฽ละนา นอกจากนี้ยังมีนักลงทุน฼ข฾ามาซื้อที่ดิน฼พื่อสร฾าง฼ป็นที่พัก
สําหรับ฿ห฾บริการนักท฽อง฼ที่ยว ทํา฿ห฾การ฼ติบ฾ตทางการท฽อง฼ที่ยวเด฾ส฽งผลกระทบต฽อทรัพยากรธรรมชาติที่สวยงาม
ภาย฿นถ้ํา พื้นที่ปุาเม฾ รวมถึงวิถีชีวิตของชุมชน จากปใญหาดังกล฽าวชาวบ฾าน฿นชุมชนจึงเด฾ร฽วมกันหา฽นวทาง฿นการ
จัดการการท฽อง฼ที่ยว฿นชุมชนตามหลักธรรมาภิบาล จนสามารถ฽ก฾เขปใญหาผลกระทบจาการท฽อง฼ที่ยว รวมถึง
สามารถสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งทาง฼ศรษฐกิจ฽ละการอนุรักษแสิ่ง฽วดล฾อมของชุมชนเด฾อีกด฾วย 
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 จากความ฼ป็นมา฽ละความสําคัญของปใญหาที่เด฾นํา฼สนอมาดังกล฽าวข฾างต฾น จึง฼ป็นประ฼ด็นที่น฽าสน฿จว฽า
ชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนามีการจัดการการท฽อง฼ที่ยวตามหลักธรรมาภิบาลอย฽างเร จึงทํา฿ห฾฼กิดประสิทธิผล฿นการจัดการ 
฾ดยมีการกระจายผลประ฾ยชนแท่ียุติธรรม ฽ละมีการดู฽ลถึงผลกระทบ฿นด฾านต฽างๆ ที่อาจ฼กิดขึ้นเด฾฼ป็นอย฽างดี ทั้งนี้
ข฾อมูลที่เด฾จากการศึกษา฿นครั้งนี้จะนําเปขยายผล฿นชุมชนอื่นที่ต฾องการการพัฒนาการจัดการการท฽อง฼ที่ยวของ
ชุมชนต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 ฼พื่อศึกษาการจัดการการท฽อง฼ที่ยวตามหลักธรรมาภิบาลของชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนา อํา฼ภอปางมะผ฾า จังหวัด
฽ม฽ฮ฽องสอน 
 
นิยามศัพท๑ที่ใช๎ในการวิจัย 
 การจัดการการทํองเที่ยว คือ การดํา฼นินงาน฿นการบริหารจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน ฾ดยคํานึงถึง
ความ฼หมาะสม฿นหลายมิติ ทั้งด฾านทรัพยากรธรรมชาติ สิ่ง฽วดล฾อม วิถีชีวิตของชุมชน ฽ละการมีส฽วนร฽วมของ
สมาชิกชุมชนที่฼ป็นผู฾รับผลประ฾ยชนแร฽วมกัน ฼พื่อส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน฿ห฾฼ป็นเปด฾วยดี฽ละมีประสิทธิผล 
 ธรรมาภิบาล คือ หลักการบริหารจัดการที่ดี ก฽อ฿ห฾฼กิดการบริหารจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชนอย฽างมี
ประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล ประกอบด฾วย หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ฾ปร฽ง฿ส หลักการมีส฽วนร฽วม 
หลักความรับผิดชอบ ฽ละ หลักความคุ฾มค฽า 
 การจัดการการทํองเท่ียวตามหลักนิติธรรม คือ การกําหนดกฎระ฼บียบข฾อบังคับต฽างๆ สําหรับการจัดการ
การท฽อง฼ที่ยวของชุมชน ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการบริหารจัดการที่฼ป็นที่ยอมรับร฽วมกัน มีความ฼ป็นธรรม ฽ละ฼สมอภาค
฽ก฽สมาชิก฿นชุมชน 
 การจัดการการทํองเที่ยวตามหลักคุณธรรม คือ การจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน฾ดยยึดถือหลัก
ความถูกต฾อง ยุติธรรม ความ฼สมอภาค ฽ละ฼ท฽า฼ทียม฿ห฾฽ก฽สมาชิก฿นชุมชน  
 การจัดการการทํองเที่ยวตามหลักความโปรํงใส คือ การจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชนด฾วยความ
ตรงเปตรงมา มีการ฼ปิด฼ผยข฾อมูลข฽าวสาร฿ห฾สมาชิก฿นชุมชนสามารถ฼ข฾าถึงข฾อมูลข฽าวสารเด฾อย฽างสะดวก฽ละทั่วถึง 
มีการดํา฼นินการ฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยวอย฽าง฾ปร฽ง฿ส฽ละสร฾างความ฼ชื่อมั่น฿ห฾กับสมาชิก฿นชุมชน  
 การจัดการการทํองเที่ยวตามหลักการมีสํวนรํวม คือ การ฼ปิด฾อกาส฿ห฾สมาชิกของชุมชนมีส฽วนร฽วม
฿นการรับรู฾ การ฽สดงความคิด฼ห็น ข฾อ฼สนอ฽นะ ฽ละร฽วมตัดสิน฿จ฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยวชองชุมชน  
 การจัดการการทํองเที่ยวตามหลักความรับผิดชอบ คือ การจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน฾ดยยึดถือ
ความรับผิดชอบต฽อทรัพยากรสิ่ง฽วดล฾อม฽ละสังคมส฽วนรวม 
 การจัดการการทํองเที่ยวตามหลักความคุ๎มคํา คือ การจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน฾ดยตระหนักถึง
การมีทรัพยากรที่จํากัด ฾ดยยึดหลักความประหยัด฽ละความคุ฾มค฽า฼ป็นสําคัญ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการทบทวนวรรณกรรม฼กีย่วกับ฽นวคิดการจดัการการท฽อง฼ที่ยว฽ละหลักธรรมาภิบาล สามารถนํามา
กําหนด฼ป็นกรอบ฽นวคดิเด฾ดังนี ้
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ภาพที่ 1 กรอบ฽นวคิดการวจิัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾ทําการศึกษาด฾วยวิธีการวิจัย฼อกสาร (Documentary Research) ฼กี่ยวกับการ
จัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน ประกอบด฾วย 
 1. รายงานผลการวิจัยฉบับสมบูรณแ “การศึกษารูป฽บบประชาธิปเตยชุมชน” ฾ดย ผศ.ดร.ประภาส ปิ่นตบ฽ต฽ง
฽ละคณะ (2556)   
 2. วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ปีที่ 9 ฉบับท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2561 “การจัดการ
การท฽อง฼ที่ยว฽บบวิถีประชาธิปเตยของชุมชนต฾น฽บบ฽ม฽ละนา อํา฼ภอปางมะผ฾า จังหวัด฽ม฽ฮ฽องสอน” ฾ดย กิจฐ฼ชต 
เกรวาส, อาภาภรณแ สุขหอม ฽ละ นนทวัตนแ สุขผล (2561) 
 3. รายงานการประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัย ระดับชาติ ครั้งที่ 7 มหาวิทยาลัย฼พื่อรับ฿ช฾สังคม
.....พลังขับ฼คลื่อนประ฼ทศเทยสู฽ยุค 4.0 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา “การจัดการการท฽อง฼ที่ยว฽บบมีส฽วนร฽วม
ของชุมชน฽ม฽ละนา อํา฼ภอปางมะผ฾า จังหวัด฽ม฽ฮ฽องสอน” ฾ดย อาภาภรณแ สุขหอม (2560) 
 4. วารสารวิชาการ Veridian E-Journal SILPAKORN UNIVERSITY ฉบับภาษาเทย มนุษยศาสตรแ 
สังคมศาสตรแ ฽ละศิลปะ ปีที่ 7 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2557 “การจัดการการท฽อง฼ที่ยวชุมชนอย฽างยั่งยืน : 
กรณีศึกษาบ฾าน฾คกเคร จังหวัดพังงา” ฾ดย พิมพแลภัส พงศกรรังศิลป฼ (2557) 
 5. วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรแ ปีที่ 26 ฉบับที่ 1 มกราคม-฼มษายน 2558 
“ศักยภาพชุมชน฿นการจัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน : กรณีศึกษาตลาดน้ําอัมพวา” ฾ดย วรรณวิมล ภู฽นาค (2558) 
 พ้ืนที่ศึกษา 
 พื้นที่ที่คัด฼ลือกศึกษาครั้งนี้คือชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนา อํา฼ภอปางมะผ฾า จังหวัด฽ม฽ฮ฽องสอน ซึ่ง฼ป็นชุมชนที่มี
สถานท่ีท฽อง฼ที่ยวทางธรรมชาติที่สวยงาม มีนักท฽อง฼ที่ยวท้ังชาวเทย฽ละต฽างชาติ฼ดินทางเปท฽อง฼ที่ยว฿นชุมชน 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 การวิ฼คราะหแข฾อมูลวิธีการจัดการการท฽อง฼ที่ยวตามหลักธรรมาภิบาลของชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนา อํา฼ภอปางมะผ฾า 
จังหวัด฽ม฽ฮ฽องสอน ฿ช฾วิธีการจํา฽นกประ฼ภท (Typological Analysis) ข฾อมูลวิธีการจัดการการท฽อง฼ที่ยวตามหลัก
ธรรมาภิบาลของชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนา อํา฼ภอปางมะผ฾า จังหวัด฽ม฽ฮ฽องสอน จากนั้นจะ฿ช฾วิธีการ฼ปรียบ฼ทียบข฾อมูล 
(Comparative Analysis) ฼พื่อวิ฼คราะหแความ฼หมือน฽ละความ฽ตกต฽างของวิธีการจัดการการท฽อง฼ที่ยวตามหลัก
ธรรมาภิบาลของชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนา อํา฼ภอปางมะผ฾า จังหวัด฽ม฽ฮ฽องสอน 

การจัดการการทํองเที่ยวของชมุชนบา๎นแมํละนา 

หลักธรรมาภิบาล 
1. หลักนิติธรรม  
2. หลักคุณธรรม  
3. หลักความ฾ปร฽ง฿ส  
4. หลักการมีส฽วนร฽วม  
5. หลักความรับผิดชอบ  
6. หลักความคุ฾มค฽า 
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ผลการวจิัย 
 ผลการศึกษาธรรมาภิบาล฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนา ประกอบด฾วย 
 1. การจัดการการทํองเท่ียวตามหลักนิติธรรมของชุมชนบ๎านแมํละนา  
  จากการศึกษาพบว฽า ชาวบ฾านของชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนาเด฾มีการประชุมร฽วมกันอยู฽฼สมอ ฼พื่อปรึกษาหารือ
หรือระดมความคิด฼ห็นต฽างๆ ฿น฼วทีปางน้ําเหม฾ (วงดื่มน้ําชา) ฼พื่อปรึกษาหารือปใญหาจากการจัดการการท฽อง฼ที่ยว
ของชุมชน ฿นส฽วนของระดับที่สูงขึ้นเป฿นกลุ฽มต฽างๆ ฿นชุมชน สมาชิกของกลุ฽ม฽ละสมาชิกของกองทุนต฽างๆ 
จะคัด฼ลือกตัว฽ทน ซึ่งส฽วน฿หญ฽จะ฼ป็นประธานกลุ฽มหรอืประธานกองทุน ฿ห฾฼ข฾าเป฼ป็นคณะกรรมการหมู฽บ฾าน ฼พื่อนํา
ข฾อมูลปใญหาต฽างๆ เปร฽วมกันทําหน฾าที่ออกกฎระ฼บียบ฿นด฾านการบริหารจัดการการชุมชน รวมเปถึงกฎระ฼บียบ
฿นด฾านการจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน ฽ละยังทําหน฾าที่ร฽วมกับผู฾นําชุมชน฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน 
฾ดย฼ป็นเปตามความยินยอมพร฾อม฿จของสมาชิก฿นชุมชน ฽ต฽฿น฼รื่องที่มีความสําคัญของชุมชน ฼ช฽น การตัดถนน฿นหมู฽บ฾าน 
จะ฿ช฾วิธีการจัดประชุมบริ฼วณวัด ฼พื่อระดมความคิด฼ห็นของประชาชนทั้งหมด฿นชุมชน ทั้งนี้ชุมชนยังมุ฽ง฿ห฾
ความสําคัญ฽ละจัดการการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน฿ห฾฼ป็นเปตามกฎระ฼บียบต฽างๆ  ของชุมชน ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง
ร฽วมกัน฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยว ซึ่ง฼ป็นเปตามหลักนิติธรรม 
 2. การจัดการการทํองเท่ียวตามหลักคุณธรรมของชุมชนบ๎านแมํละนา 
  จากการศึกษาพบว฽า การจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนามีการจัดสรรปในส฽วนรายเด฾จาก
การท฽อง฼ที่ยว฿ห฾฽ก฽สมาชิกตามมติข฾อตกลงร฽วมกัน ฽ละยังมีการปในส฽วนร฾อยละ 10 ของรายเด฾จากการท฽อง฼ที่ยว
฼ข฾ากองกลางของชุมชน ฼พื่อนํา฼งินส฽วนนี้เป฼ป็นค฽าพาหนะ ค฽าอาหาร฿นการส฽งสมาชิกเปอบรม รวมถึงนําเปสมทบ
฿นการพัฒนาชุมชน ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ฽ละการจัดงานประ฼พณีต฽างๆ รวมเปถึงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิก
฿นชุมชน฿ห฾ดีขึ้น ฾ดยชุมชนมี฽นวทางที่สําคัญ฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน฿ห฾฼กิดความยั่งยืน ดังนี้  
1) ฼สริมสร฾างความภาคภูมิ฿จ฿นประ฼พณี วัฒนธรรม฽ละภูมิปใญญาของชุมชน฿ห฾฽ก฽สมาชิก฿นชุมชน 2) ส฽ง฼สริม฿ห฾ชาวบ฾าน
฿นชุมชนมีส฽วนร฽วม฿นการกําหนดทิศทาง ฽ละตัดสิน฿จ฿น฼รื่องการจัดการท฽อง฼ที่ยวชุมชน 3) สร฾างความยั่งยืน฿ห฾฽ก฽
ทรัพยากรการท฽อง฼ที่ยว฽ละสิ่ง฽วดล฾อมของชุมชน 4) ส฽ง฼สริม฿ห฾การท฽อง฼ที่ยวช฽วยยกระดับคุณภาพชีวิตของสมาชิก
฿นชุมชน ซึ่งทํา฿ห฾สมาชิก฿นชุมชนเด฾รับประ฾ยชนแจากการจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชนอย฽างทั่วถึง การดํา฼นินการ
ดังกล฽าวส฽งผล฿ห฾฼กิดความร฽วมมือจากชาวบ฾านส฽วน฿หญ฽฿นชุมชน฽ละทํา฿ห฾การจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน
ประสบความสํา฼ร็จ อีกท้ัง฼ป็นเปตามหลักคุณธรรมะ 
 3. การจัดการการทํองเท่ียวตามหลักความโปรํงใสของชุมชนบ๎านแมํละนา 
  จากการศึกษาพบว฽า การจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนามีการดํา฼นินงานอย฽าง฼ปิด฼ผย 
฾ดยชุมชนเด฾มีการจัดประชุมสมาชิกทั้ง฿นกลุ฽มย฽อยหรือระดับ฼วที฿หญ฽ ฼พื่อ฽จ฾งข฾อมูลข฽าวสารการดํา฼นินการการจัดการ
การท฽อง฼ที่ยวต฽อสมาชิกชุมชนทุกคน ทั้งนี้฽นวทาง฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนาจะ฼กิดขึ้น
฾ดยความ฼ห็นพ฾องต฾องกันของชุมชน ฾ดยทุกครอบครัวจะร฽วมกันการประชุมหารือ฽ละมีมติ฼ห็นชอบ฿นการจัดการร฽วมกัน
มาตั้ง฽ต฽ปี พ.ศ. 2538 จนถึงปใจจุบัน ทํา฿ห฾การดํา฼นินงาน฾ครงการหรือกิจกรรมต฽างๆ ประสบความสํา฼ร็จ ฽ละ฼กิดปใญหา
อุปสรรคค฽อนข฾างน฾อย ฼นื่องจากสมาชิก฿นชุมชนช฽วยกันคิด ช฽วยกันทํา ช฽วยกันดํา฼นินการ ฽ละช฽วยกันตรวจสอบ
อย฽างรอบคอบ ส฽งผล฿ห฾การจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชนดํา฼นินเปภาย฿ต฾การรับรู฾รับทราบข฾อมูลข฽าวสารของชาวบ฾าน
฿นชุมชน฿นทุกกระบวนการ฽ละขั้นตอน ซึ่งการดํา฼นินการดังกล฽าว฼ป็น฽นวทางหนึ่งของการจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน
ตามหลักความ฾ปร฽ง฿ส 
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 4. การจัดการการทํองเที่ยวตามหลักการมีสํวนรํวมของชุมชนบ๎านแมํละนา 
  จากการศึกษาพบว฽า นับตั้ง฽ต฽ที่จังหวัด฽ม฽ฮ฽องสอนเด฾มีการ฼ปิด฿ห฾มีการ฼ข฾ามาท฽อง฼ที่ยว ชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนา
จึง฼ป็นสถานที่หนึ่งที่เด฾รับความสน฿จจากนักท฽อง฼ที่ยวทั้งชาวเทย฽ละนักท฽อง฼ที่ยวต฽างชาติ฼ข฾ามา฼ที่ยวชมถ้ําที่บ฾าน฽ม฽ละนา 
ซึ่งการ฼ติบ฾ตทางการท฽อง฼ที่ยว฿นพื้นที่ชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนาเด฾สร฾างผลกระทบต฽อทรัพยากรธรรมชาติที่สวยงามภาย฿นถ้ํา 
พื้นที่ปุาเม฾ รวมถึงวิถีชีวิตชุมชน ทางชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนาจึงเด฾มีการพูดคุยถึงปใญหาดังกล฽าว฾ดยอาศัย฼วทีปางน้ําเหม฾ 
(วงดื่มน้ําชา) ฿นการปรึกษาหารือ฽ละระดมความคิด฼ห็นต฽างๆ พูดคุย฽ลก฼ปลี่ยน ร฽วมทบทวนถึงปใญหา฽ละสา฼หตุ
ของปใญหาจากการท฽อง฼ที่ยว อาทิ การระดมความคิด฼ห็นของกลุ฽ม฾ฮมส฼ตยแ฼กี่ยวกับปใญหา฿นการดู฽ลนักท฽อง฼ที่ยว 
การระดมความคิด฼ห็นของกลุ฽มจ฿าตเต (ลิ฼กเทย฿หญ฽) ฽ละกลุ฽มหัตถกรรมพื้นฐาน ฼กี่ยวกับปใญหา฿นการ฼ช่ือม฾ยง
กิจกรรมของกลุ฽มกับการท฽อง฼ที่ยว ฼ป็นต฾น ฾ดยผลจากการประชุมปรึกษาหารือ฽ละระดมความคิด฼ห็น฿นการประชุมนั้น 
เด฾นําเปสู฽การที่ชุมชนเด฾ประสานขอความร฽วมมือจากหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง฼ข฾ามา฿ห฾ความรู฾ด฾านการจัดการการท฽อง฼ที่ยว
ของชุมชน อาทิ การจัดตารางการท฽อง฼ที่ยว การจัดกิจกรรม฽ละการ฽สดง การจัด฼ตรียมที่พัก฽ละอาหาร ฼ป็นต฾น 
นอกจากนี้ชุมชนยังจัด฿ห฾มี฼วทีประชุม฿หญ฽฼พื่อระดมความคิด฼ห็น฽ละลงมติ฿น฼รื่องสําคัญจากประชาชนทุกคน฿นชุมชน
฽ละทุกฝุายที่฼กี่ยวข฾อง ฾ดยผู฾นําชุมชน฿นทุกระดับจะพยายามสร฾างการมีส฽วนร฽วม฿นทุกขั้นตอนการดํา ฼นินงาน
จากสมาชิก฿นชุมชน มีการส฽ง฼สริม฿ห฾ชาวบ฾าน฿นชุมชนมีส฽วนร฽วม฿นการกําหนดทิศทาง ฽ละตัดสิน฿จ฿นการจัดการ
การท฽อง฼ที่ยว ฼ช฽น การพัฒนา฼ส฾นทางการท฽อง฼ที่ยว฿หม฽ การจัดสรรรายเด฾จากการท฽อง฼ที่ยว฿ห฾฽ก฽สมาชิก฽ละกองกลาง
ของชุมชน นอกจากนี้ปใจจัยทางด฾านประ฼พณี฽ละวัฒนธรรมทีมีบทบาทต฽อสภาพชีวิตความ฼ป็นอยู฽ของชาวบ฾าน฿นชุมชน 
฼ป็นกลเกสําคัญ฿นการรวม฿จชาวบ฾าน฿นชุมชน฿นการสร฾างการมีส฽วนร฽วม฽ละการร฽วม฽รงร฽วม฿จ฿ห฾กับสมาชิก฿นชุมชน 
รวมถึงการที่ชุมชนมีผู฾นํา฽ละผู฾อาวุ฾สที่฼ป็นที่฼คารพยกย฽องตามวิถีประ฼พณีวัฒนธรรมที่สืบทอดกันมา ฽ต฽ทว฽าผู฾ นํา
฽ละผู฾อาวุ฾สก็เม฽เด฾ทําการตัดสิน฿จหรือลงมือทํา฼รื่องของส฽วนรวม฾ดยลําพัง ฽ต฽฼ปิด฿ห฾มีการ฽สดงความคิด฼ห็น
ทั้ง฽บบกลุ฽มย฽อย฽ละ฼วทีประชุม฿หญ฽ของทั้งหมู฽บ฾าน ซึ่งการดํา฼นินการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฾ดยการ฼ปิด฾อกาส฿ห฾ชาวบ฾าน
฿นชุมชนที่฼ป็น฼จ฾าของทรัพยากรร฽วมกันเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จ ฽สดงความคิด฼ห็น ฽ละร฽วม฽ก฾ปใญหานั้น  
ซึ่ง฼ป็นการจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชนตามหลักการมีส฽วนร฽วม 
 5. การจัดการการทํองเท่ียวตามหลักความรับผิดชอบของชุมชนบ๎านแมํละนา 
  จากการศึกษาพบว฽า ชาวบ฾าน฿นชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนาเด฾มีการจัดตั้งกลุ฽มขึ้นมา฼พื่อช฽วยกันอนุรักษแ
ทรัพยากรทางธรรมชาติ ฽ละปูองกันเม฽฿ห฾กลุ฽มนายทุน฼ข฾ามาจับจองหรือมาหาผลประ฾ยชนแจากทรัพยากรทางธรรมชาติ
ของชุมชน ฼นื่องจากกิจกรรมการท฽อง฼ที่ยวของชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนา เด฾฼ริ่มต฾นขึ้น฿นปี พ.ศ. 2529 ซึ่ง฼ป็นปีที่จังหวัด
฽ม฽ฮ฽องสอนเด฾฼ปิดตัวด฾วยการจัด฼ป็นปีท฽อง฼ที่ยว฽ม฽ฮ฽องสอน ทํา฿ห฾มีนักท฽อง฼ที่ยวทั้งชาวเทย฽ละชาวต฽างประ฼ทศ
฼ดินทาง฼ข฾ามาท฽อง฼ที่ยวชมถ้ําที่บ฾าน฽ม฽ละนา รวมถึง฼ริ่มมีนักลงทุน฼ข฾ามาซื้อที่ดิน฼พื่อสร฾าง฼ป็นที่พักสําหรับ฼ปิด฼ป็นธุรกิจ
บริการนักท฽อง฼ที่ยว ซึ่งการ฼ติบ฾ตของการท฽อง฼ที่ยว฿นพื้นที่ชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนาเด฾฼ริ่มสร฾างผลกระทบที่฼กิดขึ้นจาก
การท฽อง฼ที่ยวก฽อ฿ห฾฼กิดความ฼สียหายทางทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ซึ่ง฼ป็นสมบัติส฽วนรวมของชุมชน฽ละสังคม 
฼ช฽น ถํ้า฽ม฽ละนา ซึ่ง฼ป็นถ้ําท่ีสวยงาม มีทรัพยากรทางชีวภาพท่ีหายาก เด฾มีความ฼สียหาย฼กิดขึ้น ฼ป็นต฾นว฽า เข฽มุกถ้ํา
หายเปบางส฽วน จํานวนปลาเม฽มีตาซึ่ง฼ป็นปลา฼ฉพาะถิ่นหายาก฼ริ่มลดจํานวนลง พื้นที่ปุารอบตัวถ้ําถูกตัด฾ค฽น 
รวมถึงวิถีชีวิตของชุมชนบางส฽วน฼ปลี่ยน฽ปลงเป ทํา฿ห฾ชาวบ฾านชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนาจัดประชุม฽ละร฽วมกัน
ปรึกษาหารือ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ประสบการณแ จนเด฾ข฾อสรุปว฽าชาวบ฾าน฿นชุมชนยังขาดความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่ถูกต฾อง
฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยว ดังนั้นชุมชนจึงร฽วมกันหา฽นวทาง฿นการจัดการ฽ก฾เขปใญหาจากการท฽อง฼ที่ยวต฽างๆ  
฼พื่อ฼ป็นการรักษาทรัพยากร฽ละสิ่ง฽วดล฾อมทางธรรมชาติ รวมถึงความ฼ป็นอัตลักษณแทางวิถีชีวิต฽ละวัฒนธรรม
ของชุมชน฼อาเว฾฿ห฾มีความยั่งยืน ทั้งนี้การจัดการการท฽อง฼ที่ยวดังกล฽าว฼ป็นเปตามหลักความรับผิดชอบ 
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 6. การจัดการการทํองเท่ียวตามหลักความคุ๎มคําของชุมชนบ๎านแมํละนา 
  จากการศึกษาพบว฽า สมาชิกชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนาตระหนักถึงความมีอยู฽อย฽างจํากัดของทรัพยากรต฽างๆ 
ของชุมชน ทํา฿ห฾฿น฼วทีการประชุม฿หญ฽฼พื่อระดมความคิด฼ห็นของชาวบ฾าน฿นชุมชน฽ละทุกฝุายที่฼กี่ยวข฾อง  
มีมติ฿นการสร฾าง฽นวทางการจัดการท฽อง฼ที่ยวอย฽างยั่งยืน ฾ดยที่สมาชิก฿นชุมชนมี฽นวคิดร฽วมกันว฽าการที่การท฽อง฼ที่ยว
ของชุมชนจะ฼กิดความยั่งยืนนั้น ต฾องสร฾าง฿ห฾ชุมชนมีความยั่งยืนก฽อนทั้ง฿นด฾าน฼ศรษฐกิจ สังคม สิ่ ง฽วดล฾อม ฽ละ
วัฒนธรรม ซึ่งความยั่งยืนดังกล฽าวนี้ต฾องอาศัยอยู฽บน฽นวคิดการ฿ช฾ทรัพยากรหรือสิ่ง฽วดล฾อมต฽างๆ ฿ห฾฼กิดความคุ฾มค฽า
฽ละ฼กิดประ฾ยชนแอย฽างสูงสุด ดังนั้นชุมชน฽ม฽ละนาจึงร฽วมกันจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน ฽ก฾เขปใญหาต฽างๆ ที่฼กิดขึ้น
จากการท฽อง฼ที่ยว ร฽วมกันรักษาทรัพยากร฽ละสิ่ง฽วดล฾อม อนุรักษแวิถีชีวิตของชุมชน สังคม วัฒนธรรมที่มีความ฼ป็น
฼อกลักษณแ฿ห฾ดํารงอยู฽ ฼พื่อ฿ห฾การจัดการการท฽อง฼ที่ยวท่ีมีการ฿ช฾ทรัพยากรต฽างๆของชุมชนที่฼ป็นต฾นทุน฿นการจัดการ
การท฽อง฼ที่ยวชุมชน฿นทุกด฾าน฿ห฾฼กิดความคุ฾มค฽าอย฽างสูงสุด จากการจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนา
ดังกล฽าว฼ป็นเปตามหลักธรรมาภิบาลด฾านความคุ฾มค฽า 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษา “การจัดการการท฽อง฼ที่ยวตามหลักธรรมาภิบาลของชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนา อํา฼ภอปางมะผ฾า 
จังหวัด฽ม฽ฮ฽องสอน” ตามที่เด฾นํา฼สนอผลการศึกษามาทั้งหมดข฾างต฾น สามารถนํา฼อาประ฼ด็นสําคัญของผลการศึกษา
มาอภิปรายผลเด฾ดังนี้ 
 1. การจัดการการท฽อง฼ที่ยวตามหลักนิติธรรมของชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนาพบว฽า ทางชุมชนเด฾มีการจัดการ
การท฽อง฼ที่ยวตามหลักนิติธรรม ฾ดยสมาชิกชุมชนมีการ฼ลือกตัว฽ทนของกลุ฽ม฼ข฾าเป฼ป็นคณะกรรมการหมู฽บ฾าน  
฼พื่อทําหน฾าที่ออกกฎระ฼บียบ฿นการบริหารจัดการชุมชน รวมถึงการออกกฎระ฼บียบ฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน 
฾ดยสมาชิกชุมชน฿ห฾การยอมรับ฽ละถือปฏิบัติ ผลการศึกษาดังกล฽าวสอดคล฾องกับการศึกษาของกิจฐ฼ชต เกรวาส, 
อาภาภรณแ สุขหอม ฽ละ นนทวัตนแ สุขผล (2561, น. 141) ฼รื่อง การจัดการการท฽อง฼ที่ยว฽บบวิถีประชาธิปเตยของ
ชุมชนต฾น฽บบ ฽ม฽ละนา อํา฼ภอปางมะผ฾า จังหวัด฽ม฽ฮ฽องสอน ที่พบว฽า คณะกรรมการหมู฽บ฾านทําการออกกฎระ฼บียบ
฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยว ฽ละร฽วมกับผู฾นําชุมชน฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน 
 2. การจัดการการท฽อง฼ที่ยวตามหลักคุณธรรมของชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนาพบว฽า ทางชุมชนเด฾มีการจัดการ
การท฽อง฼ที่ยวตามหลักคุณธรรม ฾ดยการจัดสรรรายเด฾จากการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน฿ห฾฽ก฽สมาชิกตามข฾อตกลง 
จากการดํา฼นินการดังกล฽าวทํา฿ห฾สมาชิกเด฾รับผลประ฾ยชนแร฽วมกัน฽ละทํา฿ห฾สมาชิก฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการจัดการ
การท฽อง฼ที่ยวของชุมชน ผลการศึกษาดังกล฽าวสอดคล฾องกับการศึกษาของ อาภาภรณแ สุขหอม (2560, น. 56) ฼รื่อง 
การจัดการการท฽อง฼ที่ยว฽บบมีส฽วนร฽วมของชุมชน฽ม฽ละนา อํา฼ภอบางปะผ฾า จังหวัด฽ม฽ฮ฽องสอน ที่พบว฽า  ชุมชน
มีการจัดการ฽บ฽งสรรรายเด฾จากการท฽อง฼ที่ยว฿ห฾สมาชิกตามมติข฾อตกลงร฽วมกันของสมาชิก฿นชุมชน ฽ละมีการ
จัดสรร฼งินรายเด฾บางส฽วนเปพัฒนาชุมชน รวมถึงจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน฿ห฾ยั่งยืน 
 3. การจัดการการท฽อง฼ที่ยวตามหลักความ฾ปร฽ง฿สของชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนาพบว฽า ทางชุมชนเด฾มีการจัดการ
การท฽อง฼ที่ยวตามหลักความ฾ปร฽ง฿ส ฾ดยมีการดํา฼นินงาน฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยวชุมชน฽ละ฼ผย฽พร฽ข฾อมูลข฽าวสาร
อย฽าง฼ปิด฼ผย ส฽ง฼สริม฿ห฾สมาชิกร฽วมคิด ร฽วมทํา ร฽วมตรวจสอบการจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน ผลการศึกษาดังกล฽าว
สอดคล฾องกับการศึกษาของ กิจฐ฼ชต เกรวาส, อาภาภรณแ สุขหอม ฽ละนนทวัตนแ สุขผล (2561, น. 140-141) 
฼รื่อง การจัดการการท฽อง฼ที่ยว฽บบวิถีประชาธิปเตยของชุมชนต฾น฽บบ ฽ม฽ละนา อํา฼ภอปางมะผ฾า จังหวัด฽ม฽ฮ฽องสอน 
ที่พบว฽า ชุมชนมีการส฽ง฼สริม฿ห฾สมาชิกเด฾ร฽วมประชุมรับทราบการดํา฼นินการการจัดการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน ฾ดยมีการ
จัดประชุม฼วที฿หญ฽ของชุมชน ฼พื่อ฽จ฾งข฾อมูลข฽าวสารต฽างๆ ฽ก฽สมาชิก฿นชุมชน฿ห฾รับทราบอยู฽ตลอด 
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 4. การจัดการการท฽อง฼ที่ยวตามหลักการมีส฽วนร฽วมของชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนาพบว฽า ทางชุมชนเด฾มีการจัดการ
การท฽อง฼ที่ยวตามหลักการมีส฽วนร฽วม ฾ดยผู฾นําชุมชนพยายามสร฾างการมีส฽วนร฽วมของสมาชิกชุมชน฿นทุกขั้นตอน
การดํา฼นินงาน มีการ฼ปิด฾อกาส฿ห฾฽สดงความคิด฼ห็น฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชนทั้ง฿นกลุ฽มย฽อย฽ละระดับ
การประชุม฼วที฿หญ฽ ผลการศึกษาดังกล฽าวสอดคล฾องกับการศึกษาของ พิมพแลภัส พงศกรรังศิลป฼ (2557, น. 650) 
฼รื่อง การจัดการการท฽อง฼ที่ยวชุมชนอย฽างยั่งยืน : กรณีศึกษาบ฾าน฾คกเคร จังหวัดพังงา ที่พบว฽า ตัวผู฾นําชุมชนเด฾มีการ
฼ปิด฾อกาส฿ห฾สมาชิก฿นชุมชนเด฾มีส฽วนร฽วมกับการดํา฼นินกิจกรรมการท฽อง฼ที่ยวทั้งทางตรง฽ละทางอ฾อม ซึ่ง฼ป็นส฽วนสําคัญ
ที่ทํา฿ห฾กลุ฽มการท฽อง฼ที่ยวชุมชน฼กิดความยั่งยืน฽ละเด฾รับการสนับสนุนจากสมาชิก฿นชุมชนส฽วน฿หญ฽  ฽ต฽ผล
การศึกษาดังกล฽าวขัด฽ย฾งกับการศึกษาของ วรรณวิมล ภู฽นาค (2558, น. 63) ฼รื่อง ศักยภาพชุมชน฿นการจัดการ
การท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน : กรณีศึกษาตลาดน้ําอัมพวา ที่พบว฽า ชุมชนอัมพวายังขาดการมีส฽วนร฽วม฿นการจัดการ
การท฽อง฼ที่ยวอย฽างต฽อ฼นื่อง฽ละยังเม฽มีการรวมตัวกัน฼พื่อประกอบธุรกิจร฽วมกัน ทํา฿ห฾฼กิดผลกระทบ฼ชิงลบจากการ
ท฽อง฼ที่ยว฿นชุมชน สินค฾า฽ละบริการ ฽ละค฽าครองชีพ฿นชุมชน฼พิ่มสูงขึ้น รวมทั้ง฼กิดปใญหาการขัด฽ย฾งผลประ฾ยชนแ 
 5. การจัดการการท฽อง฼ที่ยวตามหลักความรับผิดชอบของชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนาพบว฽า ทางชุมชนเด฾มีการจัดการ
การท฽อง฼ที่ยวตามหลักความรับผิดชอบ ฾ดยสมาชิกชุมชนเด฾ร฽วมกันจัดตั้งกลุ฽ม฼พื่อปกปูองชุมชนจากการที่นายทุน
จะ฼ข฾ามา฽สวงหาผลประ฾ยชนแจากทรัพยากร฿นชุมชน ซึ่ง฿นอดีตที่ผ฽านมาเด฾ก฽อ฿ห฾฼กิดผลกระทบ฽ละความ฼สียหาย
ต฽อทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อมที่฼ป็นทรัพยากรของส฽วนรวม ดังนั้นชุมชนจึงเด฾มี฽นวทางการการจัดการ
การท฽อง฼ที่ยว฿นการ฽ก฾ปใญหา฽ละอนุรักษแทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม รวมถึงวิถีชุมชนดั้ง฼ดิม฿ห฾ยั่งยืน 
ผลการศึกษาดังกล฽าวสอดคล฾องกับการศึกษาของ ประภาส ปิ่นตบ฽ต฽ง ฽ละคณะ (2556, น. 64) ฼รื่อง การศึกษารูป฽บบ
ประชาธิปเตยชุมชน ที่พบว฽า สา฼หตุของการตั้งกลุ฽มของสมาชิกชุมชนก็฼พื่อช฽วยกันอนุรักษแทรัพยากรทางธรรมชาติ 
฾ดย฼ฉพาะ฽นวทางการจัดการท฽อง฼ที่ยว฿ห฾ยั่งยืนเด฾นั้น ชุมชนต฾องยั่งยืนก฽อนทั้ง฿นด฾าน฼ศรษฐกิจ สังคม฽ละ
สิ่ง฽วดล฾อม 
 6. การจัดการการท฽อง฼ที่ยวตามหลักความคุ฾มค฽าของชุมชนบ฾าน฽ม฽ละนาพบว฽า ทางชุมชนเด฾มีการจัดการ
การท฽อง฼ที่ยวตามหลักความคุ฾มค฽า ฾ดยชุมชนมีความตระหนักถึงการมีทรัพยากรอย฽างจํากัด จึงมีการลงมติ฿นการ
จัดการการท฽อง฼ที่ยวอย฽างยั่งยืน ซึ่งการท฽อง฼ที่ยวจะ฼กิดความยั่งยืนนั้นต฾องสร฾าง฿ห฾ชุมชนมีความยั่งยืนก฽อนท้ัง฿นด฾าน
฼ศรษฐกิจ สังคม สิ่ง฽วดล฾อม ฽ละวัฒนธรรม มีการ฿ช฾ทรัพยากรอย฽างคุ฾มค฽า฽ละ฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด ผลการศึกษา
ดังกล฽าวสอดคล฾องกับการศึกษาของ ประภาส ปิ่นตบ฽ต฽ง ฽ละคณะ (2556, น. 64-65) ฼รื่อง การศึกษารูป฽บบ
ประชาธิปเตยชุมชน ที่พบว฽า ชุมชนมี฽นวทาง฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยวอย฽างยั่งยืนทางด฾านสิ่ง฽วดล฾อม ฾ดยชุมชน
จึงเด฾ร฽วมกับองคแกรพัฒนา฼อกชน฿นท฾องถิ่นจัด฿ห฾มี฼วทีประชุม฿หญ฽฼พื่อระดมความคิด฼ห็นจากประชาชน฿นชุมชน
฽ละทุกฝุายที่฼กี่ยวข฾อง฿นการจัดการ฽ก฾เขปใญหาที่฼กิดขึ้น฿นหลายด฾าน 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาข฾างต฾น สามารถนํามากําหนด฼ป็นข฾อ฼สนอ฽นะเด฾ดังนี้ 
 1. ชุมชนอื่นที่ต฾องการนําการจัดการการท฽อง฼ทียวตามหลักธรรมาภิบาลเปปรับ฿ช฾ ควรมีการ฼ลือกตัว฽ทนชุมชน
฼พื่อทําหน฾าท่ี฿นการออกกฎระ฼บียบด฾านการจัดการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน 
 2. ชุมชนอื่นที่ต฾องการนําการจัดการการท฽อง฼ที่ยวตามหลักธรรมาภิบาลเปปรับ฿ช฾ ควรดํา฼นินการจัดสรรรายเด฾
จากการท฽อง฼ที่ยวอย฽าง฼ป็นธรรม฿ห฾฽ก฽สมาชิกชุมชนตามมติข฾อตกลงร฽วมกันของชุมชน 
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 3. ชุมชนอื่นที่ต฾องการนําการจัดการการท฽อง฼ทียวตามหลักธรรมาภิบาลเปปรับ฿ช฾ ควรดํา฼นินงานการจัดการ
ท฽อง฼ที่ยวชุมชนอย฽าง฼ปิด฼ผย฽ละสามารถตรวจสอบเด฾ รวมถึง฼ปิด฾อกาส฿ห฾สมาชิกชุมชนสามารถ฼ข฾าถึงข฾อมูล
ข฽าวสารเด฾อย฽างท่ัวถึง 
 4. ชุมชนอื่นที่ต฾องการนําการจัดการการท฽อง฼ทียวตามหลักธรรมาภิบาลเปปรับ฿ช฾ ควร฼ปิด฾อกาส฿ห฾
สมาชิกชุมชนมีส฽วนร฽วม฿นการ฽สดงความคิด฼ห็น ข฾อ฼สนอ฽นะ ร฽วมตัดสิน฿จ ฽ละร฽วม฽ก฾ปใญหา ฽ละร฽วมรับ
ผลประ฾ยชนแ฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชนเด฾อย฽างท่ัวถึง 
 6. ชุมชนอื่นที่ต฾องการนําการจัดการการท฽อง฼ทียวตามหลักธรรมาภิบาลเปปรับ฿ช฾ ควรดํา฼นินการรณรงคแ
สร฾างจิตสํานึกความรับผิดชอบต฽อส฽วนรวม ฼พื่อ฿ห฾การท฽อง฼ที่ยวของชุมชน฼กิดความยั่งยืน 
 7. ชุมชนอื่นที่ต฾องการนําการจัดการการท฽อง฼ทียวตามหลักธรรมาภิบาลเปปรับ฿ช฾ ควรดํา฼นินการสร฾าง
ความตระหนัก฿นทรัพยากรที่มีอยู฽อย฽างจํากัด รวมทั้งส฽ง฼สริม฽ละสนับสนุนการจัดการการท฽อง฼ที่ยวของชุมชน฿ห฾฼ป็นเป
อย฽างคุ฾มค฽า฽ละ฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด 
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การจัดการการทํองเท่ียววิถีฮาลาลในพื้นที่ภาคใต๎ฝ๓่งอันดามันของประเทศไทย 
HALAL TOURISM MANAGEMENT IN THE SOUTHERN ANDAMAN COAST OF THAILAND 
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บทคัดยํอ 
 การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาการจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาล฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามัน
ของประ฼ทศเทย ฾ดย฿ช฾วิธีการวิจัย฼อกสาร (Documentary Research) ฼กี่ยวกับการจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาล
฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามันของประ฼ทศเทย ที่มีจํานวนนักท฽อง฼ที่ยวทั้งชาวเทย฽ละชาวต฽างชาตินิยม฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว
มากที่สุด 2 อันดับ฽รก ประกอบด฾วย (1) จังหวัดภู฼ก็ต (2) จังหวัดกระบี่ 
 ผลการศึกษาพบว฽า การจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาล ฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามันของประ฼ทศเทยทั้ง 2 จังหวัด 
มีการดํา฼นินการตามหลักคําสอนของศาสนาอิสลาม ฾ดยการจัดการด฾านสถานที่พักอาศัยมีองคแประกอบที่สําคัญ  
4 องคแประกอบ คือ ด฾านสถานที่ ด฾านบุคลากร ด฾านการ฿ห฾บริการ ฽ละด฾านสังคม การจัดการด฾านอาหารมีองคแประกอบ 
ที่สําคัญ 7 องคแประกอบ คือ ด฾านสถานที่ ด฾านวัตถุดิบ ด฾านอุปกรณแ฽ละภาชนะ ด฾านกระบวนการ ด฾านบุคลากร 
ด฾านการ฿ห฾บริการ ฽ละด฾านสังคม การจัดการด฾านการขนส฽ง มีองคแประกอบที่สําคัญ 3 องคแประกอบ คือ ด฾านบุคลากร 
ด฾านการ฿ห฾บริการ ฽ละด฾านกระบวนการ ฽ละการจัดการด฾าน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว มีองคแประกอบท่ีสําคัญ 2 องคแประกอบ 
คือ ด฾านบุคลากร ด฾านการ฿ห฾บริการ 
คําสําคัญ : การจัดการท฽อง฼ที่ยว, การท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาล, ภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามัน 
 

ABSTRACT 
 The objective of this study was to study Halal tourism management in the southern 
Andaman coast of Thailand by Documentary Research method. This study focused on Halal 
tourism management in Phuket province and Krabi province where are the two most popular 
tourist destinations in the southern Andaman coast of Thailand.  
 The results revealed that both of provinces have managed Halal tourism management in the 
southern Andaman coast of Thailand in accordance with Islamic provisions.  Management issues as 
following: (1) residential management has four key elements: locations, staffs, services and social 
aspects (2) food management has seven key elements: places, raw materials, equipment and 
containers, processes, staffs, services, and social aspects (3) transportation management has three key 
elements: staffs, services, and processes (4) tourism management has 2 key elements: staffs and 
services. 
Keywords : Tourism Management, Halal Tourism, the Southern Andaman Coast of Thailand 
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ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาล (Halal Tourism) ฼ป็นหนึ่ง฿นประ฼ภทการท฽อง฼ที่ยวที่มีการ฼ติบ฾ตอย฽างมาก ฽ละถือว฽า
฼ป็นการจัดการการท฽อง฼ที่ยวรูป฽บบ฿หม฽ ฼พื่อตอบสนองความต฾องการของนักท฽อง฼ที่ยวชาวมุสลิม ซึ่งชาวมุสลิมจะ฿ห฾
ความสําคัญกับการท฽อง฼ที่ยวท่ีเม฽ขัดต฽อบัญญัติของศาสนาอิสลาม จากการสํารวจของสํานักวิจัยพิวของสหรัฐอ฼มริกา 
ระบวุ฽าปใจจุบันประชากรมุสลิม฿น฾ลกมีจํานวนมากถึงกว฽า 1,600 ล฾านคน หรือคิด฼ป็น 1 ฿น 4 ของจํานวนประชากร฾ลก
ทั้งหมด ฽ละคาดว฽า฿นปี พ.ศ. 2573 ประชากรมุสลิมจะ฼พิ่มขึ้น฼ป็น 1 ฿น 3 ของประชากร฾ลก ทั้งนี้฿นปี พ.ศ. 2559 
มีนักท฽อง฼ที่ยวชาวมุสลิมทั่ว฾ลก฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวจํานวน 121 ล฾านคน มีการ฿ช฾จ฽าย฼งินสําหรับการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว
สูงถึง 55 พันล฾าน฼หรียญสหรัฐ ฽ละคาดการณแว฽า ฿นปี พ.ศ. 2563 จํานวนนักท฽อง฼ที่ยวชาวมุสลิมจะ฼พิ่มขึ้น฼ป็น 156 ล฾านคน 
ซึ่งคิด฼ป็นสัดส฽วนประมาณร฾อยละ 10 ของจํานวนนักท฽อง฼ที่ยว (Pew Research Center, 2011) จึงทํา฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยว
มุสลิมกลาย฼ป็นกลุ฽ม฼ปูาหมายที่สําคัญของหลายประ฼ทศ 
 สําหรับประ฼ทศเทย มีนักท฽อง฼ที่ยวชาวมุสลิมจากประ฼ทศตะวันออกกลาง฼ดินทาง฼ข฾ามาท฽อง฼ที่ยวอย฽างต฽อ฼นื่อง 
฽ละมี฽นว฾น฾มที่จะขยายตัว฼พิ่มมากขึ้น ฾ดย฿นปี พ.ศ. 2556 มีนักท฽อง฼ที่ยวจากชาติตะวันออกกลาง฼ดินทาง฼ข฾ามา
ท฽อง฼ที่ยว฿นประ฼ทศเทย จํานวน 663,933 คน มีรายเด฾รวม 38,224.94 ล฾านบาท ฽ละ฿นปี พ.ศ. 2559 มีจํานวน
นักท฽องท฽อง฼ที่ยวชาวตะวันออกกลาง฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว฿นประ฼ทศเทยมากถึง 690,000 คน (ฐานข฾อมูลการท฽อง฼ที่ยว
฼ชิงการตลาด. ออนเลนแ. 2560) ) ฾ดยสถานที่ท฽อง฼ที่ยวยอดนิยมสําหรับนักท฽อง฼ที่ยวชาวมุสลิม คือ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว
฿นจังหวัดภู฼ก็ต ฼ชียง฿หม฽ ฽ละกรุง฼ทพมหานคร 
 ทั้งนี้฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบตามภูมิภาคของประ฼ทศเทย พบว฽า ภาค฿ต฾฼ป็นภูมิภาคที่นักท฽อง฼ที่ยวทั้งชาวเทย
฽ละต฽างชาตินิยม฼ดินทางเปท฽อง฼ที่ยวมากที่สุด ฽ละสร฾างรายเด฾฿ห฾฽ก฽ประ฼ทศมากที่สุด฼ช฽นกัน ฾ดยจังหวัดที่สร฾างรายเด฾
สูงสุด฿นภาค฿ต฾ คือ จังหวัดภู฼ก็ต รองลงมาคือ จังหวัดกระบี่ ซึ่ง฼ป็นจังหวัด฿นกลุ฽มภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามัน ฾ดย฿นปี 2560 
ทํารายเด฾สูงถึง 391,880.14 ล฾านบาท ฽ละ 93,986.60 ล฾านบาท ตามลําดับ (กรมการท฽อง฼ที่ยว, 2560) การท฽อง฼ที่ยว
฿นพื้นที่กลุ฽มจังหวัดภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามัน (ระนอง พังงา ภู฼ก็ต กระบี่ ตรัง) ฼ป็นพื้นที่ที่มีศักยภาพ฽ละ฾อกาสที่ดี
ด฾านการท฽อง฼ที่ยว รวมทั้งเด฾ถูกกําหนด฿ห฾฼ป็นพื้นที่หลักของ฽ผนพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว ฼นื่องจากมีสถานที่ท฽อง฼ที่ยว
ที่มีชื่อ฼สียง฽ละ฼ป็นที่รู ฾จักของนักทอ฽ง฼ที่ยวทั้งชาวเทย฽ละต฽างชาติทั่ว฾ลกรวมทั้งนักท฽อง฼ที่ยวมุ สลิมด฾วย 
ปใจจุบันมีนักท฽อง฼ที่ยวที่฼ป็นชาวมุสลิมที่฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยวพื้นที่ฝใ่งทะ฼ลอันดามัน฿น 3 กลุ฽มหลัก ประกอบด฾วย 
นักท฽อง฼ที่ยวเทยมุสลิม นักท฽อง฼ที่ยวชาวมุสลิมอา฼ซียน ฽ละนักท฽อง฼ที่ยวมุสลิมตะวันออกกลาง  ฾ดยนิยม฼ดินทาง
เปท฽อง฼ที่ยวที่ จังหวัดภู฼ก็ต ฽ละจังหวัดกระบี่ สําหรับกิจกรรมที่นักท฽อง฼ที่ยวชาวมุสลิมนิยมทํา฿ห฾ช฽วง฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว 
เด฾฽ก฽ การ฼ที่ยวชายหาด฽ละหมู฽฼กาะต฽าง ๆ (อรพรรณ จันทรแอินทรแ ฽ละคณะ, 2556) 
 อย฽างเรก็ตาม การที่ประ฼ทศเทยจะส฽ง฼สริม฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยวมุสลิม฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยวเด฾มากขึ้นจํา฼ป็น
ทีจ่ะต฾อง฼ตรียมความพร฾อม฿น฼รื่องการจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาล฿ห฾มีศักยภาพ฽ละเม฽ขัดต฽อหลักศาสนาอิสลาม 
ทั้งการ฿ห฾บริการด฾าน฾รง฽รมที่พัก ร฾านอาหาร การ฼ดินทาง สถานที่ท฽อง฼ที่ยว ฽ละบุคลากรผู฾฿ห฾บริการ จากความ฼ป็นมา
฽ละความสําคัญของปใญหาตามที่เด฾นํา฼สนอมาทั้งหมดข฾างต฾น ทํา฿ห฾฼กิดประ฼ด็นที่น฽าสน฿จว฽าจังหวัด฿นพื้นที่ภาค฿ต฾
ฝใ่งอันดามันของประ฼ทศเทย มีการจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาลอย฽างเร จึงทํา฿ห฾สามารถดํา฼นินการตามหลักปฏิบัติ
ของศาสนาอิสลามจน฼ป็นที่ยอมรับของนักท฽อง฼ที่ยวมุสลิมทั้งชาวเทย฽ละชาวต฽างชาติ ซึ่งบทความนี้จะเด฾นํา฼สนอ
กระบวนการ฽ละวิธีการจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาลของจังหวัด฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามันของประ฼ทศเทย  
อัน฼ป็นการสนับสนุน฽ผนพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว฿นพื้นที่กลุ฽มจังหวัดภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามัน฽ละ฼พื่อจะเด฾นําเปปรับ฿ช฾
฿นการ฼ตรียมความพร฾อม฼พื่อรองรับการขยายตัวของการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาล฿นจังหวัดอื่นๆ ต฽อเป 

http://www.uasean.com/blog/keyword.php?key=%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7
http://www.uasean.com/blog/keyword.php?key=%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7
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วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 ฼พื่อศึกษาการจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาล฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามันของประ฼ทศเทย 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 การทํองเท่ียววิถีฮาลาล หมายถึง การท฽อง฼ที่ยวท่ีตอบสนองความต฾องการของชาวมุสลิมมุสลิม ฾ดยเม฽ขัด
ต฽อหลักศาสนาอิสลาม฽ละ฼ป็นเปตามมาตรฐานฮาลาล ตั้ง฽ต฽ต฾นทางจนถึงปลายทาง 
 การจัดการการทํองเที่ยววิถีฮาลาล หมายถึง การจัดการการท฽อง฼ที่ยวที่ตอบสนองความต฾องการ ฽ละ
อํานวยความสะดวก฿ห฾฽ก฽นักท฽อง฼ที่ยวชาวมุสลิม ทั้ง฿นด฾านสถานที่พัก฽รม ด฾านอาหาร ด฾านการขนส฽ง ฽ละด฾าน
฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ฾ดยดํา฼นินการ฿ห฾ถูกต฾องตามบทบัญญัติของศาสนาอิสลาม ฽ละ฼ป็นเปตามมาตรฐานฮาลาล 
 ฝ๓่งอันดามันของประเทศไทย หมายถึง พื้นที่ศึกษา฿นจังหวัดภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามันของประ฼ทศเทย 
ประกอบด฾วย กระบี่ ฽ละภู฼ก็ต 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากทบทวนวรรณกรรม฽นวคิดการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฽ละหลักการฮาลาลตามหลักคําสอนของศาสนา
อิสลาม สามารถนํามากําหนดกรอบ฽นวคิด฿นการวิจัยเด฾ดังนี้ 
 

 
 

ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 
 จากกรอบ฽นวคิดข฾างต฾นการจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาล฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ประกอบเปด฾วย การจัดการ
฿น 4 ด฾าน คือ ด฾านสถานท่ีพักอาศัย ด฾านอาหาร ด฾านการขนส฽ง ฽ละด฾าน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยนี้฿ช฾วิธีการวิจัย฼อกสาร (Documentary Research) ฿นการดํา฼นินการวิจัย ฾ดย฼อกสาร
ที่ทําการศึกษา฼ป็น฼อกสาร฼กี่ยวกับวิธีการจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาล฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามันของประ฼ทศเทย
ประกอบดัวย 
 1. รายงานวิจัยฉบับสมบูรณแ “การพัฒนาศักยภาพการท฽อง฼ที่ยวฮาลาลฝใ่งทะ฼ลอันดามันของประ฼ทศเทย
สําหรับนักท฽อง฼ที่ยวกลุ฽มประ฼ทศมุสลิม” ฾ดย อรพรรณ จันทรแอิน ฽ละคณะ (2556) 
 2. วารสารวิชาการ คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรแ วิทยา฼ขตปใตตานี 
ปีท่ี 3 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2560 “การรับรู฾ระดับการ฿ห฾บริการของนักท฽อง฼ที่ยวมุสลิมต฽อการจัดการการท฽อง฼ที่ยว
฽บบฮาลาล ฿นจังหวัดกระบี่฽ละภู฼ก็ต” ฾ดย ธนินทรแ สังขดวง ฽ละ จิระนาถ รุ฽งช฽วง (2560) 

การจัดการการทํองเที่ยววิถีฮาลาลในพื้นที่ภาคใต๎ฝ๓่งอันดามัน 
ของประเทศไทย 

1. การจัดการด฾านสถานที่พกัอาศัย 
2. การจัดการด฾านอาหาร 
3. การจัดการด฾านการขนส฽ง 
4. การจัดการด฾าน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 
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 3. รายงานวิจัยฉบับสมบูรณแ “การศึกษาสถานการณแการท฽อง฼ที่ยวสําหรับนักท฽อง฼ที่ยวจากกลุ฽มประ฼ทศ
ตะวันออกลาง฿นประ฼ทศเทย” ฾ดย เพฑูรยแ เกรพรศักดิ์ (2551) 
 4. รายงานการประชุมวิชาการ฽ละผลงานวิจัยระดับชาติ ราชนครินทรแวิจัย ครั้งที่ 9 “การจัดการการท฽อง฼ที่ยว
วิถีฮาลาลของประ฼ทศต฾น฽บบ฿นอา฼ซียน” ฾ดย อาภาภรณแ สุขหอม (2561) 
 5. วิทยานิพนธแ “การ฼สนอรูป฽บบการจัดการการบริการท฽อง฼ที่ยว฿นจังหวัด฼ชียง฿หม฽สําหรับนักท฽อง฼ที่ยว
ชาวมุสลิม” ฾ดย อรุณ บิลหลี (2554) 
 6. Master Card-Crescent Rating Global Muslim Travel Index 2017 (MasterCard & Crescent 
Rating, 2017) 
 7. International Research Journal of Applied and Basic Sciences 4 “Value Creation in 
Tourism: An Islamic Approach.” (Namin, A.A. Tajzadeh, 2013) 
 8. The Future of the Global Muslim Population: Projections for 2010-2030. (Pew 
Research Center, 2011) 
 พ้ืนที่ศึกษา 
 พื้นที่ท่ีคัด฼ลือกศึกษาครั้งนี้฼ป็นจังหวัดที่อยู฽฿นพ้ืนท่ีกลุ฽มจังหวัดภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามัน ที่มีจํานวนนักท฽อง฼ที่ยว
ทั้งชาวเทย฽ละชาวต฽างชาตินิยม฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยวมากที่สุด 2 อันดับ฽รก ฽ละมีทรัพยาการทางธรรมชาติที่สวยงาม
฽ละมีชื่อ฼สียง ประกอบด฾วย 
 1. จังหวัดภู฼ก็ต ฼ป็นจังหวัดที่มีนักท฽อง฼ที่ยวนิยม฼ดินทามาท฽อง฼ที่ยวสูงที่สุด฼ป็นอันดับ 1 ฿นภาค฿ต฾ ฽ละ
อยู฽฿นกลุ฽มจังหวัดภาค฿ต฾ฝุงอันดามัน 
 2. จังหวัดกระบี่ ฼ป็นจังหวัดที่มีนักท฽อง฼ที่ยวนิยม฼ดินทามาท฽อง฼ที่ยวสูงที่สุด฼ป็นอันดับ 2 ฿นภาค฿ต฾ ฽ละ
อยู฽฿นกลุ฽มจังหวัดภาค฿ต฾ฝุงอันดามัน 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 การวิ฼คราะหแข฾อมูลวิธีการจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลา฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามันของประ฼ทศเทย  
฿ช฾วิธีการจํา฽นกประ฼ภท (Typological Analysis) ข฾อมูลวิธีการจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาลของพื้นที่ภาค฿ต฾
บริ฼วณฝใ่งอันดามันของประ฼ทศเทย จากนั้นจะ฿ช฾วิธีการ฼ปรียบ฼ทียบข฾อมูล (Comparative Analysis) ฼พื่อวิ฼คราะหแ
ความ฼หมือน฽ละความ฽ตกต฽างของวิธีการจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาลของพื้นที่ภาค฿ต฾บริ฼วณฝใ่งอันดามัน
ของประ฼ทศเทย 
 
ผลการวิจัย 
 การศึกษาการจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาล฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามันของประ฼ทศเทยจะนํา฼สนอผลการศึกษา
฾ดยลําดับดังนี้ 
 1. การจัดการด๎านสถานที่พักอาศัย 
  การจัดการด฾านสถานที่พักอาศัยสําหรับนักท฽อง฼ที่ยวมุสลิม ฼พื่อการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลา฿นพื้นที่ภาค฿ต฾
ฝใ่งอันดามันของประ฼ทศเทยท้ัง 2 จังหวัด มีการจัดการที่฼ป็นเปตามมาตรฐานฮาลาล฿น 4 องคแประกอบ ดังนี้ 
  1.1 ด฾านสถานท่ี ต฾อง฼ป็นเปตามหลักฮาลาล฽ละเม฽ขัดต฽อหลักศาสนาอิสลาม 
   1.1.1 ที่พักอาศัย ควรมีทีตั้งอยู฽฿นสภาพ฽วดล฾อมปลอดภัย฽ละเม฽มีมลพิษ 
   1.1.2 มีสถานท่ีละหมาด฽ละมีสัญลักษณแบอกทิศทางละหมาด 
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   1.1.3 มีการออก฽บบห฾องพัก ฼ช฽น การวาง฼ตียงนอน ฽ละห฾องสุขา เม฽฿ห฾หันเปทางทิศมักกะ 
   1.1.4 ห฾ามนําสัตวแ฼ลี้ยง฼ข฾ามา฿นที่พักอาศัย 
   1.1.5 มีการ฽บ฽ง฽ยกช้ันห฾องพักระหว฽างชาย-หญิง ที่฼ดินทางมาพักคน฼ดียว 
   1.1.6 เม฽มีรูปภาพ หรือประติมากรรม฿นการตก฽ต฽งท่ีมีลักษณะคล฾ายหรือ฼หมือนมนุษยแ 
   1.1.7 เม฽มีเนตแคลับหรือสิงบัน฼ทิงทีเม฽฼หมาะสม฿น฾รง฽รมที่พัก 
   1.1.8 เม฽บริการรายการทีวีทีเม฽฼หมาะสม฿น฾รง฽รมที่พัก 
   1.1.9 เม฽฿ห฾มีสถานท่ี฼ล฽นการพนันภาย฿น฾รง฽รมที่พัก 
   1.1.10  เม฽บริการ฼ครืองดื่ม฽ฮลกอฮอลแ 
  1.2 ด฾านบุคลากร ต฾อง฼ป็นเปตามหลักฮาลาล฽ละเม฽ขัดต฽อหลักศาสนาอิสลาม 
   1.2.1 สถานท่ีพักอาศัยควรมี฼ครื่อง฽บบ฿ห฾พนักงานท่ีมีความ฼หมาะสม 
   1.2.2 บุคลากรควรมีสุขภาพดี มีสุขนิสัยดี เม฽฼ป็น฾รคติดต฽อ เม฽฼ป็น฾รคผิวหนัง มีการตรวจ
สุขภาพพนักงานประจําปี 
   1.2.3 บุคลากรต฾องมีความ฼ข฾า฿จ฼รื่องหลักการ฿ห฾บริการ 
   1.2.4 บุคลากร฿นสถานที่พักอาศัยต฾องสามารถสือสารภาษาต฽างประ฼ทศ฼พื่อ฿ห฾ข฾อมูล฽ก฽นักท฽อง฼ที่ยว
เด฾อย฽างน฾อย 1 คน 
  1.3 ด฾านการ฿ห฾บริการ ต฾อง฼ป็นเปตามหลักฮาลาล฽ละเม฽ขัดต฽อหลักศาสนาอิสลาม 
   1.3.1 ผู฾฿ห฾บริการด฾านท่ีพักอาศัยจะต฾อง฽ต฽งกายสะอาด฼หมาะสม 
   1.3.2 ผู฾฿ห฾บริการต฾องต฾อนรับนักท฽อง฼ทียวด฾วยวัฒนธรรมอันดีงามสือสารด฾วยภาษาอังกฤษหรือ
ภาษาต฽างประ฼ทศกับนักท฽อง฼ทียวต฽างชาติเด฾ 
   1.3.3 การ฿ห฾บริการต฾องรวด฼ร็ว ฼รียบร฾อย ฽ละสามารถ฿ห฾บริการข฾อมูลทางการท฽อง฼ที่ยว฿นบริ฼วณ
฿กล฾฼คียงเด฾ 
   1.3.4 สถานที฿ห฾บริการจะต฾องมีความสะอาด฽ละปลอดภัยอยู฽฿นสภาพ฽วดล฾อมทีเม฽มีมลพิษเม฽มี
สิ่งทําลายภาพลักษณแทีดีของประ฼ทศ฽ละ มีสถานทีปฏิบัติศาสนกิจ 
  1.4 ด฾านสังคม ต฾อง฼ป็นเปตามหลักฮาลาล฽ละเม฽ขัดต฽อหลักศาสนาอิสลาม 
   1.4.1 สถานท่ีพักอาศัยต฾องมีการคัด฽ยกขยะก฽อนนําเปท้ิง 
   1.4.2 สถานท่ีพักอาศัยเม฽ระบายน้ํา฼สียลงสู฽฽หล฽งน้ําสาธารณะ 
   1.4.3 สถานท่ีพักอาศัยควรมีบ฽อพักน้ํา฼สีย หรือบ฽อดัก฼ศษอาหาร฽ละเขมัน฾ดยตรง 
   1.4.4 เม฽ดํา฼นินการอัน฿ดที่ก฽อ฿ห฾฼กิดมลภาวะต฽อชุมชน 
   1.4.5 ควรปฏิบัติตามกฎหมาย฽รงงาน฿น฼รื่อง ค฽าจ฾าง สวัสดิการ ฽ละเม฽ละ฼มิดการ฿ช฾฽รงงาน฼ด็ก 
   1.4.6 หากต฾องมีการ฿ช฾฽รงงานต฽างชาติต฾องดํา฼นินการ฿ห฾ถูกต฾องตามกฎหมาย 
   1.4.7 สถานที่พักอาศัยควรตั้งอยู฽฿นทํา฼ลทีตั้งทีปลอดภัย ฽ละเม฽มีมลพิษ มีมาตรการด฾านการ
รักษาความปลอดภัย 
   1.4.8 มีการสร฾างความสัมพันธแ฽ละกิจกรรมร฽วมกับชุมชน 
   1.4.9 มีการสนับสนุนผลิตภัณฑแจากชุมชน ฽ละสนับสนุนอาชีพ฿ห฾กับคน฿นชุมชน 
   1.4.10  มีการรักษาวัฒนธรรม ประ฼พณีท฾องถิ่น ฽ละมีข฾อมูล฼กี่ยวกับมัสยิด฿นบริ฼วณ฿กล฾฼คียง 



 

37 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

  ผลการศึกษาพบว฽า การจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาลด฾านสถานที่พักอาศัย ฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามัน
ของประ฼ทศเทยทั้ง 2 จังหวัด มีการดํา฼นินการตามหลักคําสอนของศาสนาอิสลาม ฾ดยคํานึงถึงองคแประกอบท่ีสําคัญ 
4 องคแประกอบ คือ ด฾านสถานท่ี ด฾านบุคลากร ด฾านการ฿ห฾บริการ ฽ละด฾านสังคม 
 2. การจัดการด๎านอาหาร 
  การจัดการด฾านอาหารสําหรับนักท฽อง฼ที่ยวมุสลิม ฼พื่อการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลา฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามัน
ของประ฼ทศเทยท้ัง 2 จังหวัด มีการจัดการที่฼ป็นเปตามมาตรฐานฮาลาล ประกอบด฾วย 7 องคแประกอบ ดังนี้ 
  2.1 ด฾านสถานท่ี ฿นส฽วนของร฾านอาหาร สถานที่฼ตรียม ฽ละสถานที่ปรุงอาหาร ต฾องถูกต฾องตามหลัก
คําสอนของศาสนาอิสลาม 
   2.1.1 ห฾องครัวสําหรับปรุงอาหารฮาลาลต฾อง฽ยกออกจากครัวทั่วเปอย฽าง฼ด็ดขาด 
   2.1.2 หาก฼ป็นสถานท่ีที่฼คย฿ช฾ปรุงอาหารทั่วเปมาก฽อนต฾องล฾าง฼ครื่องครัวนั้นด฾วยน้ําดิน 
   2.1.3 เม฽นําสิ่งที่เม฽฿ช฽อาหารฮาลาล฼ข฾ามา฿นครัวฮาลาล 
  2.2 ด฾านวัตถุดิบ วัตถุดิบ฽ละต฾องผลิตภัณแต฽างๆ ที่฿ช฾฿นการปรุงอาหารถูกตามหลักฮาลาล฽ละเด฾รับ
การรับรอง฽ละมี฼ครื่องหมายฮาลาล 
   2.2.1 วัถุดิบที่฿ช฾฿นการประกอบอาหารต฾องมาจาก฽หล฽งที่฼ช่ือถือเด฾ว฽ามีกรรมวิธี฼ป็นเปตามหลักฮาลาล 
   2.2.2 กรรมวิธีการ฼ชือดต฾อง฼ป็นเปตามหลักฮาลาล ฽ละต฾อง฼ป็น฼นื้อสัตวแท่ี ศาสนาอิสลามอนุมัติ฼ท฽านั้น 
เม฽฼ป็นการทารุณสัตวแ 
   2.2.3 ฼ครื่องปรุง฽ละวัตถุดิบต฽างๆ ต฾องมี฼ครื่องหมายฮาลาล ฽ละจัด฼ก็บ฽ยกจากสิ่งที่เม฽฿ช฽ฮาลาล 
  2.3 ด฾านอุปกรณแ฽ละภาชนะ อุปกรณแ฽ละภาชนะที่฿ช฾฿นร฾านอาหาร฽ละ฿ช฾สําหรับปรุงอาหารต฾อง฼ป็นเป
ตามหลักฮาลาล 
   2.3.1 ภาชนะ฽ละอุปกรณแที่฿ช฾฿นการปรุงอาหาร ฽ละ฿ช฾สําหรับ฿ส฽อาหารจะต฾องเม฽฼ป็นวัสดุที่มีอันตราย 
   2.3.2 อุปกรณแที่฿ช฾฿นการผลิตอาหารฮาลาลต฾องเม฽ปน฼ปื้อนกับสิ่งท่ีเม฽฿ช฽ฮาลาล 
   2.3.3 ภาชนะ฽ละอุปกรณแที่฿ช฾฿นการปรุงอาหาร ต฾อง฽ยกจากภาชนะหรืออุปกรณแที่฿ช฾ประกอบ
อาหารทั่วเป 
  2.4 ด฾านกระบวนการ ต฾อง฼ป็นเปตามหลักฮาลาล฽ละเม฽ขัดต฽อหลักศาสนาอิสลาม 
   2.4.1 การจัด฼ตรียมอาหาร ภาชนะจัด฼ก็บ การปรุงอาหารการจัด฼ก็บอาหารที่ปรุง฼สร็จ จะต฾องปฏิบัติ
฿ห฾฼ป็นเปตามมาตรฐานการบริการฮาลาลทีกําหนดหรือเม฽ขัดต฽อหลักศาสนาอิสลาม 
   2.4.2 การจัด฼ก็บ฼ครืองปรุง การล฾างทําความสะอาดอุปกรณแ ฽ละวัสดุที฿ช฾฿นการประกอบอาหาร 
จะต฾องปฏิบัติ฿ห฾฼ป็นเปตามมาตรฐานการบริการฮาลาลทีกําหนดหรือเม฽ขัดต฽อหลักศาสนาอิสลาม 
  2.5 ด฾านบุคลากร ต฾องมีความ฼ข฾า฿จ฿นหลักปฏิบัติของศาสนาอิสลาม฼ป็นอย฽างดี 
   2.5.1 บุคลากรที่฿ห฾บริการ฿นร฾านอาหารต฾อง฼ป็นชาวมุสลิม หากเม฽฿ช฽ต฾องมีความ฼ข฾า฿จอันดี
฼กี่ยวกบัข฾อปฏิบัติต฽างๆ ของชาวมุสลิม 
   2.5.2 บุคลากรที่฿ห฾ด฾านการปรุงอาหารต฾อง฼ป็นชาวมุสลิม 
   2.5.3 จัด฿ห฾มีการอบรมบุคลากร฼พื่อ฿ห฾มีความ฼ข฾า฿จ฿นการปฏิบัติตามหลักศาสนาอิสลามก฽อน
การ฿ห฾บริการ 
  2.6 ด฾านการ฿ห฾บริการ ผู฾฿ห฾บริการของธุรกิจร฾านอาหารฮาลาลควรมีการ฽ต฽งกายที฼หมาะสม 
   2.6.1 พนักงาน฼สริฟ฼ควรสวมหมวก หรือ฼ก็บผม฿ห฾฼รียบร฾อย 
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   2.6.2 การต฾อนรับนักท฽อง฼ทียวควรต฾อนรับด฾วยวัฒนธรรมอันดีงาม 
   2.6.3 พนักงานควรสามารถสือสารภาษาต฽างประ฼ทศเด฾อย฽างน฾อย 1 คน 
   2.6.4 พนักงานควร฿ห฾บริการลูกค฾าด฾วยความรวด฼ร็ว฽ละกระตือรือร฾น 
   2.6.5 ฿นร฾านอาหารควรมีรายการอาหารพร฾อมระบุราคาที฼ป็นธรรม ฽ละต฾งอยู฽฿นสภาพ฽วดล฾อม
ทีเม฽มีมลภาวะ 
  2.7 ด฾านสังคม ต฾อง฼ป็นเปตามหลักฮาลาล฽ละเม฽ขัดต฽อหลักศาสนาอิสลาม 
   2.7.1 ต฾องปฏิบัติตามกฎหมาย฽รงงาน 
   2.7.2 เม฽มีการขายบริการทาง฼พศ 
   2.7.3 ร฾านอาหารควรมีการจัดการดู฽ลด฾านสิ่ง฽วดล฾อม฿ห฾฼ป็นเปตามมาตรฐาน 
   2.7.4 มีการจัดการของ฼สียหรือ฼ศษอาหารภาย฿นร฾านอาหาร฿ห฾฼หมาะสม 
   2.7.5 รักษาความสะอาด฽ละจัดการสิ่ง฽วดล฾อมภาย฿น฽ละ฾ดยรอบสถานประกอบการ฿ห฾ร฽มรื่น 
   2.7.6 มีการสร฾างความสัมพันธแ฽ละกิจกรรมร฽วมกับชุมชน 
   2.7.7 มีการสนับสนุนผลิตภัณฑแจากชุมชน ฽ละสนับสนุนอาชีพ฿ห฾กับคน฿นชุมชน 
   2.7.8 มีการรักษาวัฒนธรรม ประ฼พณีท฾องถิ่น ฽ละมีข฾อมูล฼กี่ยวกับมัสยิด฿นบริ฼วณ฿กล฾฼คียง 
  ผลการศึกษาพบว฽า การจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาลด฾านอาหาร ฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามันของประ฼ทศเทย
ทั้ง 2 จังหวัด มีการดํา฼นินการตามหลกัคําสอนของศาสนาอิสลาม ฾ดยคํานึงถึงองคแประกอบท่ีสําคัญ 7 องคแประกอบ 
คือ ด฾านสถานที่ ด฾านวัตถุดิบ ด฾านอุปกรณแ฽ละภาชนะ ด฾านกระบวนการ ด฾านบุคลากร ด฾านการ฿ห฾บริการ ฽ละด฾านสังคม 
 3. การจัดการด๎านการขนสํง 
  การจัดการด฾านอาหารสําหรับนักท฽อง฼ที่ยวมุสลิม ฼พื่อการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลา฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามัน
ของประ฼ทศเทยท้ัง 2 จังหวัด มีการจัดการที่฼ป็นเปตามมาตรฐานฮาลาล ประกอบด฾วย 3 องคแประกอบ ดังนี้ 
  3.1 ด฾านบุคลากร ต฾อง฼ป็นเปตามหลักฮาลาล฽ละเม฽ขัดต฽อหลักศาสนาอิสลาม 
   3.1.1 บุคลากรควรมี฼ครื่อง฽บบพนักงานท่ีมีความ฼หมาะสม สะอาด฽ละสุภาพ฼รียบร฾อย 
   3.1.2 บุคลากรควรมีสุขภาพดี มีสุขนิสัยดี เม฽฼ป็น฾รคติดต฽อ เม฽฼ป็น฾รคผิวหนัง มีการตรวจสุขภาพ
พนักงานประจําปี 
   3.1.3 บุคลากรต฾องมีความ฼ข฾า฿จ฼รื่องหลักการ฿ห฾บริการตามหลักศาสนาอิสลาม 
   3.1.4 บุคลากรต฾องสามารถสือสารภาษาต฽างประ฼ทศ฽ละภาษาที่฿ช฾สื่อสารกับชาวมุสลิมเด฾ 
  3.2 ด฾านการ฿ห฾บริการ ต฾อง฼ป็นเปตามหลักฮาลาล฽ละเม฽ขัดต฽อหลักศาสนาอิสลาม 
   3.2.1 การ฿ห฾บริการรถยนตแ฾ดยสาร฼ดินทางต฾อง฼ป็นการ฿ห฾บริการ฼ฉพาะ฽บบฮาลาล฼ท฽านั้น 

   3.2.2 การ฿ห฾บริการสายการบินต฾อง฼ป็นการ฿ห฾บริการ฼ฉพาะ฽บบฮาลาล฼ท฽านั้น 

   3.2.3 จัด฿ห฾มีสถานท่ีบน฼ครื่องบินหรือรถ ฿นการอํานวยความสะดวก฿นการละหมาด 
   3.2.4 จัดตาราง฼วลาการ฼ดินทางที่฽น฽นอนท้ังสายการบิน฽ละรถยนตแ 
   3.2.5 จัด฿ห฾มีคัมภีรแอัล-กุรอาน฿นระหว฽าง฼ดินทาง 
   3.2.6 จัด฿ห฾มีอาหาร฽ละ฼ครื่องดื่มฮาลาลบริการบนสายการบิน หรือ฿นรถ฾ดยสารระหว฽างทาง 
   3.2.7 จัด฿ห฾มีสื่อบัน฼ทิง฽บบฮาล฿นระหว฽างการ฼ดินทาง 
  3.3 ด฾านกระบวนการ ต฾อง฼ป็นเปตามหลักฮาลาล฽ละเม฽ขัดต฽อหลักศาสนาอิสลาม 
   3.3.1 การจัดการด฾านการขนส฽งต฾อง฿ห฾บริการ฼ฉพาะ฽บบฮาลาล 
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   3.3.2 มีการอบรมพนักงานที่คอย฿ห฾บริการ ฿ห฾มีความรู฾฽ละคาม฼ข฾า฿จที่ถูกต฾องตามหลักปฏิบัติ
ของศาสนาอิสลาม 
  ผลการศึกษาพบว฽า การจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาลด฾านการขนส฽ง ฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามัน
ของประ฼ทศเทยทั้ง 2 จังหวัด มีการดํา฼นินการตามหลักคําสอนของศาสนาอิสลาม ฾ดยคํานึงถึงองคแประกอบท่ีสําคัญ 
3 องคแประกอบ คือ ด฾านบุคลากร ด฾านการ฿ห฾บริการ ฽ละด฾านกระบวนการ 
 4. การจัดการด๎านแหลํงทํองเท่ียว 
  การจัดการด฾าน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวสําหรับนักท฽อง฼ที่ยวมุสลิม ฼พื่อการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลา฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ฝใ่ง
อันดามันของประ฼ทศเทยท้ัง 2 จังหวัด มีการจัดการที่฼ป็นเปตามมาตรฐานฮาลาล ประกอบด฾วยองคแประกอบ ดังนี้ 
  4.1 ด฾านบุคลากร ต฾อง฼ป็นเปตามหลักฮาลาล฽ละเม฽ขัดต฽อหลักศาสนาอิสลาม 
   4.1.1 มัคคุ฼ทศกแผู฾ดู฽ลต฾องมีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นข฾อปฏิบัติตามหลักศาสนาอิสลาม 
   4.1.2 มัคคุ฼ทศกแควร฼ป็นผู฾ที่นับถือศาสนาอิสลาม 
   4.2.3 มัคคุ฼ทศกแต฾องสามารถสือสารภาษาต฽างประ฼ทศ฽ละภาษาที่฿ช฾สื่อสารกับชาวมุสลิมเด฾ 
   4.2.4 มัคคุ฼ทศกแต฾อง฽ต฽งกาย฼หมาะสม฽ละสุภาพ฼รียบร฾อย 
  4.2 ด฾านการ฿ห฾บริการ ต฾อง฼ป็นเปตามหลักฮาลาล฽ละเม฽ขัดต฽อหลักศาสนาอิสลาม 
   4.2.1 ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวท่ีรองรับนักท฽อง฼ที่ยวมุสลิมจะเม฽มหีรือเม฽อยู฽฿กล฾สิ่งศักดิ์สิทธ์ิของศาสนาอ่ืน 

   4.2.2 มีการจัด฽ยกประ฼ภทการ฿ห฾บริการนักท฽อง฼ที่ยวเว฾มุสลิมอย฽างชัด฼จน 
   4.2.3 ทุกสถานที่ท฽อง฼ที่ยวจะมี฼ครื่องหมายฮาลาล ฼พื่อ฽สดง฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยวเด฾฼ห็น ฽ละ฼กิด
ความมั่น฿จ฿นมาตรฐานของบริการ 
   4.2.4 ภาย฿นสถานที่ท฽อง฼ที่ยวจะมีสิ่งอํานายความสะดวกที่จัดเว฾฼ฉพาะสําหรับนักท฽อง฼ที่ยว
มุสลิม อาทิ สถานท่ีทําละหมาด ร฾านอาหาร ห฾องน้ํา ฼ป็นต฾น 
   4.2.5 มีสัญลักษณแบอกทิศ฿นการทําละหมาด฽ละมีการ฽จ฾ง฼ตือน฼รื่อง฼วลา 
  ผลการศึกษาพบว฽า การจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาลด฾านการขนส฽ง฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามัน
ของประ฼ทศเทยทั้ง 2 จังหวัด มีการดํา฼นินการตามหลักคําสอนของศาสนาอิสลาม ฾ดยคํานึงถึงองคแประกอบท่ีสําคัญ 
2 องคแประกอบ คือ ด฾านบุคลากร ด฾านการ฿ห฾บริการ 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาการจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาล฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามันของประ฼ทศเทยทั้ ง 2 จังหวัด 
ตามที่เด฾นํา฼สนอผลการศึกษามาทั้งหมดข฾างต฾น สามารถนําผลการศึกษา฿นประ฼ด็นสําคัญตามวัตถุประสงคแมา
อภิปรายผลเด฾ดังนี้ 
 1. การจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาลด฾านสถานที่พักอาศัย ผลการศึกษาพบว฽า จังหวัด฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ฝใ่ง
อันดามันของประ฼ทศเทยทั้ง 2 จังหวัด มีการดํา฼นินการตามหลักคําสอนของศาสนาอิสลาม ฾ดยคํานึงถึงองคแประกอบ
ที่สําคัญ 4 องคแประกอบ คือ 1) ด฾านสถานที่ ฾ดยที่พักอาศัยควรมีทีตั้งอยู฽฿นสภาพ฽วดล฾อมที่ปลอดภัย มีสถานที่
ละหมาด฽ละมีสัญลักษณแบอกทิศทางละหมาด มีการ฽บ฽ง฽ยกช้ันห฾องพักระหว฽างชาย-หญิงที่฼ดินทางมาพักคน฼ดียว 
เม฽มีสถาน฼ริงรมยแ เม฽฿ห฾มีสถานที่฼ล฽นการพนัน ฽ละเม฽มีการตก฽ต฽งด฾วยปติมากรรมคล฾ายหรือ฼หมือนมนุษยแภาย฿น
ที่พักอาศัย 2) ด฾านบุคลากร ควรมี฼ครื่อง฽บบ฿ห฾พนักงานที่มีความ฼หมาะสม มีสุขภาพดี ฼ข฾า฿จ฼รื่องหลักการ฿ห฾บริการ
ตามหลักศาสนาอิสลาม ต฾องสามารถสือสารภาษาต฽างประ฼ทศเด฾ 3) ด฾านการ฿ห฾บริการ ต฾องรวด฼ร็ว ฼รียบร฾อย ฽ละ
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สามารถ฿ห฾บริการข฾อมูลทางการท฽อง฼ทียว฿นบริ฼วณ฿กล฾฼คียงเด฾ ฽ละ 4) ด฾านสังคม ต฾องมีการคัด฽ยกขยะก฽อนนําเปทิ้ง 
ปฏิบัติตามกฎหมาย฽รงงาน มีการสร฾างความสัมพันธแ฽ละกิจกรรมร฽วมกับชุมชน ฽ละมีการสนับสนุนผลิตภัณฑแจากชุมชน 
ซึ่งผลการศึกษาดังกล฽าวนี้สอดคล฾องกับผลการศึกษาของ อรพรรณ จันทรแอินทรแ ฽ละคณะ (2556) ฼รื่องการพัฒนา
ศักยภาพการท฽อง฼ที่ยวฮาลาลฝใ่งทะ฼ลอันดามันของประ฼ทศเทยสําหรับนักท฽อง฼ที่ยวกลุ฽มประ฼ทศมุสลิม ที่พบว฽า 
รูป฽บบการบริหารจัดการธุรกิจ฾รง฽รมฮาลาลที่ต฾องคํานึงถึงควรประกอบด฾วย 8 องคแประกอบ คือ องคแประกอบ
ด฾านสถานท่ี บุคลากร การกําจัดขยะมูลฝอย ความปลอดภัย ความรับผิดชอบต฽อสังคม การ฿ห฾บริการด฾านสิ่ง฽วดล฾อม 
฽ละความสัมพันธแกับชุมชน นอกจากนี้ผลการศึกษาดังกล฽าวยังมีความสอดคล฾องกับผลการศึกษาของ อาภาภรณแ สุขหอม 
(2561) ฼รื่อง การจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาลของประ฼ทศต฾น฽บบ฿นอา฼ซียน ที่พบว฽า รูป฽บบการจัดการการท฽อง฼ที่ยว
วิถีฮาลาลด฾านสถานที่พักอาศัย ต฾องมีการ฽บ฽ง฽ยกช้ันห฾องพักระหว฽างชาย-หญิงที่฼ดินทางมาพักคน฼ดียว ฽บ฽ง฽ยกพื้นที่
สําหรับทํากิจกรรมต฽างๆ ระหว฽างชาย-หญิง มีสัญลักษณแบอกทิศ฿นการทําละหมาด฽ละการประกอบศาสนกิจ จัด฿ห฾
มีสถานที่สําหรับทําละหมาด เม฽มีสถาน฼ริงรมยแ สถานที่฼ล฽นการพนัน ฽ละเม฽มีการตก฽ต฽งด฾วยประติมากรรมคล฾าย
หรือ฼หมือนมนุษยแ ซึ่งการที่ผลการศึกษาที่สอดคล฾องกันดังกล฽าวอาจ฼นื่องมาจากต฾น฽บบการจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาล
฿นจังหวัด฼ชียง฿หม฽จัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาล฼ป็นอย฽างดี จึงทํา฿ห฾การจัดการด฾านสถานที่พักอาศัยเด฾มาตรฐาน
ตามหลักคําสอนของศาสนาอิสลาม 
 2. การจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาลด฾านอาหาร ที่พบว฽า จังหวัด฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามันของประ฼ทศเทย
ทั้ง 2 จังหวัด มีการดํา฼นินการตามหลกัคําสอนของศาสนาอิสลาม ฾ดยคํานึงถึงองคแประกอบท่ีสําคัญ 7 องคแประกอบ 
คือ 1) ด฾านสถานที่ ฾ดยห฾องครัวสําหรับปรุงอาหารฮาลาลต฾อง฽ยกออกจากครัวทั่วเป ฽ละเม฽นําสิ่งที่เม฽฿ช฽อาหารฮาลาล
฼ข฾ามา฿นครัวฮาลาล 2) ด฾านวัตถุดิบ ต฾องมาจาก฽หล฽งที่฼ช่ือถือ มีกรรมวิธี฼ป็นเปตามหลักฮาลาล ต฾องมี฼ครื่องหมายฮาลาล 
฽ละจัด฼ก็บ฽ยกจากสิ่งท่ีเม฽฿ช฽ฮาลาล 3) ด฾านอุปกรณแ฽ละภาชนะ ต฾องเม฽ปน฼ปื้อนกับสิ่งที่เม฽฿ช฽ฮาลาล ฽ละต฾อง฽ยก
จากภาชนะหรืออุปกรณแที่฿ช฾ประกอบอาหารทั่วเป 4) ด฾านกระบวนการ การจัด฼ตรียมอาหาร ภาชนะ ฼ครืองปรุง 
฽ละการล฾างทําความสะอาดอุปกรณแจะต฾องปฏิบัติ฿ห฾฼ป็นเปตามมาตรฐานการบริการฮาลาลทีกําหนดหรือเม฽ขัดต฽อ
หลักศาสนาอิสลาม 5) ด฾านบุคลากร บุคลากรที่฿ห฾บริการ฿นร฾านอาหารต฾อง฼ป็นชาวมุสลิม หากเม฽฿ช฽ต฾องมีความ฼ข฾า฿จอันดี
฼กี่ยวกับข฾อปฏิบัติต฽างๆ ของชาวมุสลิม 6) ด฾านการ฿ห฾บริการ พนักงาน฼สริฟ฼ควรสวมหมวก หรือ฼ก็บผม฿ห฾฼รียบร฾อย
฽ละควร฿ห฾บริการลูกค฾าด฾วยความรวด฼ร็ว฽ละกระตือรือร฾น ฽ละ7) ด฾านสังคม ต฾องปฏิบัติตามกฎหมาย฽รงงาน เม฽มี
การขายบริการทาง฼พศ มีการจัดการของ฼สียหรือ฼ศษอาหารภาย฿นร฾านอาหาร฿ห฾฼หมาะสม มีการสร฾างความสัมพันธแ
฽ละกิจกรรมร฽วมกับชุมชน ฽ละมีการรักษาวัฒนธรรม ประ฼พณีท฾องถิ่น ซึ่งผลการศึกษาดังกล฽าวนี้สอดคล฾องกับผล
การศึกษาของ อรพรรณ จันทรแอินทรแ ฽ละคณะ (2556) ฼รื่องการพัฒนาศักยภาพการท฽อง฼ที่ยวฮาลาลฝใ่งทะ฼ลอันดามัน
ของประ฼ทศเทยสําหรับนักท฽อง฼ที่ยวกลุ฽มประ฼ทศมุสลิม ที่พบว฽า  รูป฽บบการบริหารจัดการธุรกิจอาหารฮาลาล
ที่ต฾องคํานึงถึงควรประกอบด฾วย 11 องคแประกอบ คือ องคแประกอบด฾านสถานที่ วัตถุดิบที่฿ช฾/ผลิตภัณฑแที่฿ช฾ กระบวนการ 
บุคลากรภาชนะ/อุปกรณแที่฿ช฾งาน การกําจัดขยะมูลฝอย ความปลอดภัย การ฿ห฾บริการ ความรับผิดชอบต฽อสังคม
การบริหารจัดการด฾านสิ่ง฽วดล฾อม ฽ละความสัมพันธแกับชุมชน นอกจากนี้ผลการศึกษาดังกล฽าวยังมีความสอดคล฾อง
กับผลการศึกษาของ อาภาภรณแ สุขหอม (2561) ฼รื่อง การจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาลของประ฼ทศต฾น฽บบ฿นอา฼ซียน 
ที่พบว฽า ภาย฿นร฾านอาหารจะ฿ห฾บริการ฼ฉพาะอาหาร฽ละ฼ครื่องดื่มที่ผ฽านกระบวนการผลิตถูกต฾องตามหลักศาสนาอิสลาม 
มีการ฽ยกครัว วัสดุอุปกรณแ฽ละวัตถุดิบสําหรับอาหารฮาลาลออกจากครัวทั่วเป รวมทั้งวิธีการจัดหาวัตถุดิบ฽ละอุปกรณแ 
฽ละกรรมวิธีการปรุงอาหารจะต฾อง฼ป็นเปตามหลักฮาลาล เม฽มีการจําหน฽าย฼ครื่องดื่มมึน฼มา ฽ละพนักงานที่฿ห฾บริการ
ต฾อง฼ป็นชาวมุสลิม หรือ฼ป็นผู฾มีความ฼ข฾า฿จ฿นข฾อปฏบิัติของชาวมสุลิม฼ป็นอย฽างดี ซึ่งการที่ผลการศึกษามีความสอดคล฾องกัน
ดังกล฽าวอาจ฼นื่องมาจาก หลักปฏิบัติของศาสนาอิสลาม฾ดย฼ฉพาะ฿นด฾านอาหารการกินนั้นค฽อนข฾างมีความ฼คร฽งครัด 
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ทั้ง฿นส฽วนของสถานท่ีประกอบอาหาร วัสดุอุปกรณแ วัตถุดิบ กรรมวิธีการประกอบอาหาร ผู฾ปรุงอาหาร฽ละพนักงาน
บริการ จะต฾อง฼ป็นเปตามหลักคําสอนของศาสนา 
 3. การจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาลด฾านการขนส฽ง ที่พบว฽า จังหวัด฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามันของประ฼ทศเทย
ทั้ง 2 จังหวัด มีการดํา฼นินการตามหลกัคําสอนของศาสนาอิสลาม ฾ดยคํานึงถึงองคแประกอบท่ีสําคัญ 3 องคแประกอบ 
คือ 1) ด฾านบุคลากร ควรมี฼ครื่อง฽บบพนักงานที่มีความ฼หมาะสม สะอาด฽ละสุภาพ฼รียบร฾อย มีความ฼ข฾า฿จ฼รื่องหลักการ
฿ห฾บริการตามหลักศาสนาอิสลาม ฽ละสามารถสือสารภาษาต฽างประ฼ทศ฽ละภาษาที่฿ช฾สื่อสารกับชาวมุสลิมเด฾  
2) ด฾านการ฿ห฾บริการ การ฿ห฾บริการรถยนตแ฾ดยสาร฽ละสายการบินต฾อง฼ป็นการ฿ห฾บริการ฼ฉพาะ฽บบฮาลาล฼ท฽านั้น 
จัด฿ห฾มีสถานท่ีอํานวยความสะดวก฿นการละหมาดรวมทั้งการ฿ห฾บริการอาหาร ฼ครื่องดื่ม สื่อบัน฼ทิง฽ละบริการอื่นๆ 
ที่เม฽ขัดต฽อหลักคําสอนของศานาอิสลาม ฽ละ3) ด฾านกระบวนการ การจัดการด฾านการขนส฽งต฾อง฿ห฾บริการ฼ฉพาะ฽บบฮาลาล 
฽ละมีการอบรมพนักงานที่คอย฿ห฾บริการ ฿ห฾มีความรู฾฽ละคาม฼ข฾า฿จที่ถูกต฾องตามหลักปฏิบัติของศาสนาอิสลาม 
สอดคล฾องกับ อรุณ บิลหลี (2554) ฼รื่องการ฼สนอรูป฽บบการจัดการการบริการท฽อง฼ที่ยว฿นจังหวัด฼ชียง฿หม฽สําหรับ
นักท฽อง฼ที่ยวชาวมุสลิม ที่ว฽า การ฼ดินทางของชาวมุสลิมจะคํานึงถึงสิ่งที่ สามารถอํานวยความสะดวก฿นด฾านต฽างๆ 
ก฽อนการตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว ฽ละสอดคล฾องกับผลการศึกษาของอาภาภรณแ สุขหอม (2561) ฼รื่อง การจัดการ
การท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาลของประ฼ทศต฾น฽บบ฿นอา฼ซียน ที่พบว฽า การจัดการด฾านการขนส฽ง มีการจัดยานพาหนะ฿ห฾฼ป็นเป
ตามมาตรฐานฮาลาล มีการอํานวยความสะดวก฽ละ฽จ฾ง฼วลาทําละหมาด มีการ฿ห฾บริการอาหาร ฼ครื่องดื่ม สื่อบัน฼ทิง
฽ละบริการอื่นๆ ที่เม฽ขัดต฽อหลกัคําสอนของศานาอิสลาม ซึ่งการที่ผลการศึกษามีความสอดคล฾องกันดังกล฽าวอาจ฼นื่องมาจาก 
฿นการตัดสิน฿จ฼ลือก฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของชาวมุสลิมนั้น การ฿ห฾บริการด฾านการขนส฽ง อาทิ สายการบิน รถยนตแ฾ดยสาร 
฼ป็นสิ่งที่มีความสําคัญ฿นการตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของนักท฽อง฼ที่ยวชาวมุสลิม ดังน้ัน฿นทุกพ้ืนที่ที่มีนักท฽อง฼ที่ยว
ชาวมุสลิมตัดสิน฿จ฼ดินทางเปท฽อง฼ที่ยว฼ป็นจํานวนมาก ฽สดงว฽าจะต฾องมีมาตรฐานการจัดการด฾านการขนส฽ง฼ป็นที่ยอมรับ
ของนักท฽อง฼ที่ยวชาวมุสลิม 
 4. การจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาลด฾าน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว พบว฽า จังหวัด฿นพื้นที่ภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามัน
ของประ฼ทศเทยทั้ง 2 จังหวัด มีการดํา฼นินการตามหลักคําสอนของศาสนาอิสลาม ฾ดยคํานึงถึงองคแประกอบท่ีสําคัญ 
2 องคแประกอบ คือ 1) ด฾านบุคลากร มุคคุ฼ทศกแผู฾ดู฽ลต฾องมีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นข฾อปฏิบัติตามหลักศาสนาอิสลาม 
ต฾อง฽ต฽งกาย฼หมาะสม฽ละสุภาพ฼รียบร฾อย ฽ละต฾องสามารถสือสารภาษาต฽างประ฼ทศ฽ละภาษาที่฿ช฾สื่อสารกับชาวมุสลิมเด฾ 
2) ด฾านการ฿ห฾บริการ ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวที่รองรับนักท฽อง฼ที่ยวมุสลิมจะเม฽มีหรือเม฽อยู฽฿กล฾สิ่ งศักดิ์สิทธิ์ของศาสนาอื่น 
จะมีการจัด฽ยกประ฼ภทการ฿ห฾บริการนักท฽อง฼ที่ยวเว฾มุสลิมอย฽างชัด฼จน มีสัญลักษณแบอกทิศ฿นการทําละหมาด฽ละ
มีการ฽จ฾ง฼ตือน฼รื่อง฼วลา ฽ละทุกสถานที่ท฽อง฼ที่ยวจะมี฼ครื่องหมายฮาลาล ฼พื่อ฽สดง฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยวเด฾฼ห็น ฽ละ฼กิดความ
มั่น฿จ ซึ่งผลการศึกษาดังกล฽าวนี้สอดคล฾องกับ เพฑูรยแ เกรพรศักดิ์ (2551) ฼รื่องการศึกษาสถานการณแการท฽อง฼ที่ยว
สําหรับกลุ฽มนักท฽อง฼ที่ยวจากกลุ฽มประ฼ทศตะวันออกกลาง฿นประ฼ทศเทย ที่พบว฽า การ฼ดินทางของชาวมุสลิมที่เม฽ควร
เป฼ยือนจะ฼ป็น฿นส฽วนของ฼รื่องสถานที่ วัดวาอารามต฽างๆ การกราบเหว฾สิ่ งศักดิ์สิทธิ์ หรือการ฼ยี่ยมชมสถานที่ที่มี
ความ฼กี่ยวข฾องกับศาสนาอื่นๆ นอก฼หนือจากศาสนาอิสลาม ซึ่งการ฼ยี่ยมชมสิ่งปลูกสร฾างหรือธรรมชาติ สามารถ
กระทําเด฾ ฽ละสอดคล฾องกับผลการศึกษาของ อาภาภรณแ สุขหอม (2561) ฼รื่อง การจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาล 
ของประ฼ทศต฾น฽บบ฿นอา฼ซียน ที่พบว฽า การจัดการด฾าน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว มีการ฽ยกประ฼ภทการ฿ห฾บริการ
นักท฽อง฼ที่ยวมุสลิมเว฾อย฽างชัด฼จน ฽ละ฿นทุก฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวจะมี฼ครื่องหมายฮาลาลติดเว฾฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยว฼กิดความมั่น฿จ 
ซึ่งการที่ผลการศึกษามีความสอดคล฾องกันดังกล฽าว฼นื่องมาจากการตัดสิน฿จ฼ลือกสถานที่ท฽อง฼ที่ยวของนักท฽อง฼ที่ยว
ชาวมุสลิมนั้นจะ฼ลือกสถานท่ีที่สามารถตอบสนองความต฾องการของชาวมุสลิม฽ละเม฽ขัดต฽อศาสนา 
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ข๎อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาตามที่เด฾นํา฼สนอเปข฾างต฾น สามารถนํามากําหนด฼ป็นข฾อ฼สนอ฽นะ฼พื่อนําเป฿ช฾ขยายผล
฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีอิสลามตาม฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวต฽างๆ ของประ฼ทศเทยเด฾ดังนี้ 
 1. หน฽วยงานภาครัฐ฿นพ้ืนท่ีภาค฿ต฾ฝใ่งอันดามันของประ฼ทศเทย฽ละพื้นที่อื่นๆ ควรนําผลการศึกษาครั้งนี้ 
เป฿ช฾฿นการจัดทํา฽ผนกลยุทธแการ฿นการพัฒนา฽ผนการท฽อง฼ที่ยว ฼พื่อการ฼ตรียมความพร฾อมของผู฾ประกอบการ
฿นการขยายตัวของการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาล 
 2. ภาครัฐ฽ละหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องควรส฽ง฼สริม฽ละ฿ห฾ความสําคัญ฿นการปรับปรุงการ฿ห฾บริการการท฽อง฼ที่ยว
วิถีฮาลาลของประ฼ทศเทยด฾านการขนส฽ง ฽ละด฾าน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฿ห฾฼ป็นเปตามหลักศาสนาอิสลาม฼พิ่มมากขึ้น  
฼พื่อ฼ป็นการ฼ตรียมความพร฾อม฿นการขยายตัวของการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาล 
 3. รัฐบาลควรมีการส฽ง฼สริม฿ห฾ธุรกิจที่฼กียวข฾องกับการท฽อง฼ที่ยว ฼ช฽น ฾รง฽รมที่พัก ร฾านอาหาร บริษัท
ขนส฽ง บริษัททัวรแ เด฾มีการปรับปรุงรูป฽บบการ฿ห฾บริการ ฾ดยนํารูป฽บบการจัดการการท฽อง฼ที่ยววิถีฮาลาลมาปฏิบัติ
฼พือรองรับนักท฽อง฼ทียวมุสลิม 
 4. ผู฾ประกอบการการท฽อง฼ที่ยวท่ี฿ห฾บริการ฽ก฽นักท฽อง฼ที่ยวชาวมุสลิมอยู฽฽ล฾ว฿นปใจจุบัน ควรนําข฾อมูลจาก
การศึกษา฿นครั้งนี้เป฿ช฾ปรับปรุงการ฿ห฾บริการ฿นส฽วนท่ียังเม฽สามารถ฿ห฾บริการเด฾อย฽างมีคุณภาพตามมาตรฐานฮาลาล 

 5. หน฽วยงานท่ี฼กี่ยวข฾อง฽ละผู฾ประกอบการ ควรส฽ง฼สริม฿ห฾บุคคลากร฼รียนรู฾การ฿ห฾บริการตามหลักศาสนา
อิสลามอย฽าง฼คร฽งครัด ฼พื่อ฿ห฾สามารถ฿ห฾ปฏิบัติงานเด฾อย฽างถูกต฾อง฽ละ฼ป็นเปตามารตฐานฮาลาล 
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การจัดการการสื่อสารในการดูแลผู๎สูงอายุของเทศบาลตําบลเขาพระงาม 
COMMUNICATION MANAGEMENT IN ELDERLY CARE OF KHAOPRANGAM SUBDISTRICT MUNICIPALITY 
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2หัวหน฾ากลุ฽มการวิจัย฽ละการพัฒนาระบบ฼ครือข฽าย สาํนักงานสนับสนุน฽ละส฽ง฼สริมวิชาการ 8  

กระทรวงการพัฒนาสังคม฽ละความมั่นคงของมนุษยแ 
3อาจารยแ สาขาวิชาการประชาสัมพันธแ฽ละการสื่อสารองคแการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา 

 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา 1) ฼พื่อศึกษาบริบทการดู฽ลผู฾สูงอายุของ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม 
2) ฼พื่อศึกษาการจัดการการสื่อสาร฿นการดู฽ลผู฾สูงอายุของ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดลพบุรี 
การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ฿ช฾วิธีการสัมภาษณแ฼ชิงลึก (In-depth interview) 
กลุ฽มตัวอย฽าง฿นการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ ตัว฽ทนของภาครัฐ ฽ละภาคประชาชน ที่฼กี่ยวข฾องกับการดู฽ลผู฾สูงอายุ
ของ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม ฾ดย฿ช฾วิธีการ฼ลือก฽บบ฼ฉพาะ฼จาะจง (Purposive Sampling) คือ ตัว฽ทนของภาครัฐ 
฽ละตัว฽ทนของภาคประชาชนจํานวน 10 คน ฽บ฽ง฼ป็นตัว฽ทนของภาครัฐจํานวน 5 คน฽ละตัว฽ทนของภาคประชาชน
จํานวน 5 คน รวม฼ป็นจํานวน 10 คน ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้คือ ฽บบสัมภาษณแ ข฾อมูลที่เด฾รับจากการสัมภาษณแ 
฾ดย฿ช฾การวิ฼คราะหแ฼นื้อหา (Content Analysis) อย฽าง฼ป็นระบบตามประ฼ด็น฼นื้อหาที่ศึกษา ผลการวิจัย พบว฽า 
1) การดู฽ลผู฾สูงอายุของ฼ทศบาลตาํบล฼ขาพระงาม อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดลพบุรี มีการจัด฽บ฽ง฼ป็นผู฾สูงอายุติด฼ตียง
฽ละผู฾สูงอายุติดบ฾านมี฾ครงการบ฾านต฾น฽บบสุขภาวะผู฾ปุวย฼รื้อรัง฽ละผู฾สูงอายุ ผู฾สูงอายุติดสังคม฾ดยมี฾ครงการศูนยแพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู฾สูงอายุครบวงจร 2) การจัดการการสื่อสาร฿นการดู฽ลผู฾สูงอายุของ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม ส฽วนของการ
ดู฽ลผู฾สูงอายุติด฼ตียง฽ละผู฾สูงอายุติดบ฾านมีการจัดการการสื่อสาร฾ดย฿ช฾฾ทรศัพทแมือถือที่฼พียงกดปุุม฼ดียวก็ส฽งสัญญาณ
เปศูนยแรับ฽จ฾ง฼หตุซึ่งตั้งอยู฽ภาย฿น฼ทศบาลเด฾รับ฽จ฾ง฼หตุจะ฿ช฾ระบบคอมพิว฼ตอรแตรวจสอบข฾อมูลประวัติผู฾ปุวยสูงอายุ
ที่฾ทรขอความช฽วย฼หลือ พร฾อมทั้ง฽สดงตํา฽หน฽งที่ตั้งของบ฾านผู฾ปุวยสูงอายุจากนั้นรถ฽พทยแฉุก฼ฉินจะ฼ดินทางมาถึง
ภาย฿นเม฽฼กิน 5 นาที ฼พื่อส฽งต฽อสถานพยาบาลต฽อเป ฽ละการมี฼จ฾าหน฾าท่ีอาสาสมคัรสาธารณสุขประจําหมู฽บ฾าน฾ดยมี
การลงพื้นที่ดู฽ลผู฾สูงอายุ 3 ครั้งต฽อสัปดาหแ ผู฾สูงอายุติดสังคมมีการจัดการการสื่อสาร฾ดย฿ช฾฾รง฼รียนปใจฉิมวัย
฼ป็นศูนยแกลาง฿นการรวมตัวของผู฾สูงอายุ฼พื่อ฿ห฾฼กิดกิจกรรมต฽างๆมีการสื่อสารระหว฽างกลุ฽ม฿นการส฽งต฽อข฾อมูล
ข฽าวสารที่฼กี่ยวข฾องกับกิจกรรมต฽างๆ ที่฼กี่ยวข฾องกับผู฾สูงอายุ  
คําสําคัญ : การจัดการการสื่อสาร, การดู฽ลผู฾สูงอายุ, ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม  
 
ABSTRACT 
 The objection of this research is to study 1) To study the context of elderly care of 
Khaoprangam subdistrict municipality. 2) To Study the communication management in elderly 
care of Khaoprangam subdistrict municipality. This was a qualitative research based on a sample 
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of 5 government staff of Khaoprangam subdistrict municipality and 5 Community leaders of 
Khaoprangam subdistrict municipality.Who know about elderly care of Khaoprangam subdistrict 
municipality. The sample was selected through purposive sampling. Data were collected using an 
in-depth interview form and analyzed using content analysis.  The results found: 1) The context 
of elderly care of Khaoprangam subdistrict municipality divided into the elderly, the bed and the 
elderly are home have projects excellent happy home ward Khaoprangam subdistrict 
municipality. The elderly are socially connected have the center for quality of life for the elderly 
2) communication management in elderly care of Khaoprangam subdistrict municipality projects 
municipality excellent happy home ward Khaoprangam subdistrict municipality are managed by 
one-touch mobile phones that send a signal to the notification center located within the 
municipality, prompting them to use the computer system. Check out the history of elderly 
patients who call for help. The emergency doctor will arrived with in 5 minutes to the hospital. 
There are 3 time’s week health care workers are assigned to take care of the elderly. Elderly 
people with social communication management are using the Patchimwai school as the center 
for the integration of the elderly to create activities. There is communication between groups to 
transmit information related to activities related to the elderly.  
Keyword :  communication management, elderly care, Khaoprangam subdistrict municipality  
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การถ฽าย฾อนภารกิจด฾านผู฾สูงอายุจากกระทรวงการพัฒนาสังคม฽ละความมั่นคงของมนุษยแ฿ห฾กับองคแกร
ปกครองส฽วนท฾องถิ่น ฼บี้ยยังชีพผู฾สูงอายุ สถานสง฼คราะหแคนชรา ศูนยแบริการทางสังคม นอกจากนี้องคแกรปกครอง
ส฽วนท฾องถิ่นเด฾ดํา฼นินการจ฽าย฼งินสมทบ฿ห฾กับกองทุน สปสช. ทั้ง฿นกองทุนระดับตําบล฽ละ฼ทศบาล ฽ละกองทุน
ส฽ง฼สริม฼พื่อฟ้ืนฟูสมรรถภาพระดับจังหวัด ซึ่งผู฾สูงอายุสามารถ฿ช฾บริการดู฽ลสุขภาพจากกองทุนดังกล฽าวเด฾ องคแกร
ปกครองส฽วนท฾องถิ่นเด฾ส฽ง฼สริมสนับสนุน฿ห฾ผู฾สูงอายุรวมกลุ฽มทั้งด฾านการจัดตั้งชมรมผู฾สูงอายุ ศูนยแบริการผู฾สูงอายุ
฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น ฼ป็นหน฽วยงานของรัฐที่มีความ฿กล฾ชิด฽ละมีบทบาท฿นการจัดสวัสดิการสังคม
สําหรับประชาชน฿นชุมชน การจัดสวัสดิการสังคมก็฼ป็นระบบที่มีขอบ฼ขต กว฾างขวางครอบคลุมหลายๆ กิจกรรมที่฼กี่ยวข฾อง
กับชีวิตผู฾คนจํานวนมาก ฼พื่อ฼ปูาหมาย฿นการจัดสวัสดิการสังคม฿ห฾฼กิดประสิทธิภาพ฽ละคุณภาพ สูงสุด฿ห฾กับคน฿นสังคม 
องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น มีอํานาจหน฾าที่฽ละภารกิจ฿นการดู฽ล฽ละการจัด บริการสาธารณะ฼พื่อประ฾ยชนแ
ของประชาชน฿นท฾องถิ่นของตน ฿นการจัดการดู฽ลกิจการหลายๆ ด฾าน การจัดการระบบ สาธารณูป฾ภค การจัดการ
ดู฽ลรักษาระบบ สิ่ง฽วดล฾อม การจัดการการศึกษา฽ละศิลปวัฒนธรรม การดู฽ลคุณภาพชีวิตของประชาชน  
฿นท฾องถิ่น อํานาจหน฾าท่ี฽ละภารกิจขององคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่นมีความ฼กี่ยวข฾องกับภาคประชาชน฼ป็นอย฽างมาก 
องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่นมีบทบาทหลัก฿นการจัดสวัสดิการสําหรับผู฾สูงอายุ คือ ฼บี้ ยยังชีพผู฾สูงอายุ ฼บี้ยผู฾พิการ 
฽ละประสานการจัดสวัสดิการตามปใญหาความ฼ดือดร฾อนกรณีต฽างๆ บทบาทรองคือ สนับสนุนการรวมกลุ฽ม/จัดตั้ง  
ชมรมผู฾สูงอายุ รวมเปถึงสนับสนุนงบประมาณ฿นการดํา฼นินงาน฿นการจัดกิจกรรม ทัศนศึกษา วันผู฾สูงอายุ  
วันสงกรานตแ จัดหา฼ครื่องออกกําลังกาย฽ละวัสดุอุปกรณแต฽างๆ ฿ห฾กับชุมชน รวมทั้งจัดอบรม฿ห฾ความรู฾ ส฽ง฼สริมอาชีพ 
สง฼คราะหแสิ่งของ฼ครื่อง฿ช฾ต฽างๆ ฽ละจัดกิจกรรมดู฽ลสุขภาพร฽วมกับ฾รงพยาบาล 
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 ประ฼ทศเทยเด฾ก฾าว฼ข฾าสู฽สังคมของผู฾สูงอายุ฽ล฾ว (Aging Society) ตั้ง฽ต฽พ.ศ. 2547 ฾ดยมีสัดส฽วนผู฾สูงอายุ 
(วัย 60 ปีขึ้นเป) ฼กินร฾อยละ 10 ของประชากร อย฽างเรก็ตาม การจะ฼ป็นสังคมผู฾สูงอายุ฾ดยสมบูรณแ (Absolute 
Aged Society) ก็ต฽อ฼มื่อมีสัดส฽วนประชากรวัย 60 ปีขึ้นเป ฼กินร฾อยละ 20 ของประชากรตามนิยามขององคแการ
สหประชาชาติ (UN) ที่ผู฾สูงอายุ (Older person) หมายถึงประชากรทั้ง฼พศชาย฽ละหญิงที่มีอายุมากกว฽า 60 ปีขึ้นเป
฽ละเด฾฽บ฽งระดับการ฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุ ฼ป็น 3 ระดับ เด฾฽ก฽ 1. ระดับการก฾าว฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุ (Aging society) 
หมายถึง สังคมหรือประ฼ทศที่มีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นเปมากกว฽าร฾อยละ 10 ของประชากรทั้งประ฼ทศหรือมีประชากร
อายุตั้ง฽ต฽ 65 ปี มากกว฽าร฾อยละ 7 ของประชากรทั้งประ฼ทศ ฽สดงว฽าประ฼ทศนั้นกําลัง฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุ 2 ระดับ
สังคมผู฾สูงอายุ฾ดยสมบูรณแ (Aged society) หมายถึงสังคมหรือประ฼ทศที่มีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นเป มากกว฽าร฾อยละ20 
ของประชากรทั้งประ฼ทศหรือมีประชากรอายุตั้ง฽ต฽ 65 ปี มากกว฽าร฾อยละ 14 ของประชากรทั้งประ฼ทศ ฽สดงว฽า
ประ฼ทศนั้น฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุ฾ดยสมบูรณแ 3. ระดับสังคมผู฾สูงอายุอย฽าง฼ต็มที่ (Super-aged society) หมายถึง
สังคมหรือประ฼ทศท่ีมีประชากรอายุ 65 ปีขึ้นเปมากกว฽า ร฾อยละ 20 ของประชากรทั้งประ฼ทศ ฽สดงว฽าประ฼ทศนั้น
฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุอย฽าง฼ต็มที่ ฽ละ฿นปี 2565 จะ฼ป็นปี฽รกที่ประ฼ทศเทย฼ข฾าสู฽สังคมสูงอายุ฾ดยสมบูรณแ มีจํานวน
ประชากรสูงอายุมากกว฽าประชากรวัย฼ด็ก ก฽อนจะ฼ข฾าสู฽ปี 2565 ที่เทยจะมีประชากรผู฾สูงอายุจํานวนสูง ถึง 13.6 
ล฾านคน คิด฼ป็นสัดส฽วนร฾อยละ 20.5 ฾ดยผู฾สูงอายุ สามารถ฽บ฽งตามหลักการช฽วยตน฼อง฿นกิจวัตรประจําวัน (Activity 
Daily Living : ADL) 1. กลุ฽มที่ช฽วยตน฼องเด฾ดี (ติดสังคม) สุขภาพทั่วเปดีช฽วย฼หลือตน฼องเด฾ อาจมี ฾รค฼รื้อรัง ฽ต฽ควบคุมเด฾ 
฼ข฾าร฽วมกิจกรรมทางสังคม ช฽วย฼หลือคนอื่นเด฾ 2. กลุ฽มที่พอช฽วย฼หลือตน฼องเด฾บ฾าง (ติดบ฾าน) ช฽วยตน฼องเด฾฿นบาง฼รื่อง
ต฾องการการช฽วย฼หลือบางส฽วน อาจมี฾รค฼รื้อรัง ฽ละ฾รคที่มีผลต฽อการ฼คลื่อนเหว มีความจํากัด฿นการ฼ข฾าร฽วม 
กิจกรรมทางสังคม 3. กลุ฽มที่ช฽วย฼หลือตน฼องเม฽เด฾ (ติด฼ตียง) เม฽สามารถช฽วย฼หลือตน฼องเด฾มี฾รคประจําตัวหลาย฾รค 
มี฾รค฽ทรกซ฾อน หรือ฼จ็บปุวยระยะสุดท฾าย เม฽สามารถ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมทางสังคมเด฾ 
 ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดลพบุรี มีการจัด฾ครงการบ฾านต฾น฽บบสุขภาวะผู฾ปุวย฼รื้อรัง฽ละ
ผู฾สูงอายุ ของ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม จังหวัดลพบุรี (Excellent Happy Home Ward Kao PraNgam Tessaban 
Lopburi) ฾ดยมีสหวิชาชีพดู฽ลผู฾ปุวยติด฼ตียง฿ห฾มีกําลัง฿จ฽ละมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ซึ่งมีจุด฼ด฽นก็คือ การนํา
฼ทค฾น฾ลยีมาประยุกตแ ฾ดย฼ช่ือมต฽อระบบสัญญาณ฾ทรศัพทแ฽ละการติดตั้งกล฾อง CCTV ฿นชุมชน ฽ละ฼ช่ือมสัญญาณ
กับศูนยแปฏิบัติการของ฼ทศบาลที่สามารถ฼ช่ือม฾ยงกับลูกข฽ายที่ ฼ป็นอาสาสมัคร฿นชุมชน ที่มีระบบสัญญาณ GPS 
฽จ฾งจุดพิกัด สามารถตรวจสอบจุด฼กิด฼หตุเด฾ทันที ฼ข฾า฿ห฾การช฽วย฼หลือผู฾ปุวยเด฾อย฽างรวด฼ร็ว จนทํา฿ห฾฼ทศบาลตําบล
฼ขาพระงาม เด฾รับรางวัล United Nations Public Service Awards (UNPSA) ประจําปี 2560 จากสหประชาชาติ 
(ยู฼อ็น) ท่ีประ฼ทศ฼น฼ธอรแ฽ลนดแ ฿นสาขานวัตกรรม฽ละความ฼ป็น฼ลิศ฿นการ฿ห฾บริการด฾านสุขภาพของภูมิภาค฼อ฼ชีย 
฽ละ฼อ฼ชีย฽ปซิฟิก ฾ครงการดังกล฽าว฼ป็นนวัตกรรมบ฾านต฾น฽บบสุขภาวะผู฾ปุวย฼รื้อรัง฽ละผู฾สูงอายุ ที่ช฽วยยกระดับสุขภาวะ
ผู฾ปุวย฼รื้อรัง฽ละผู฾สูงอายุที่ติด฼ตียงที่มีความพร฾อม฽ละสมัคร฿จ฿ห฾เด฾รับบริการด฾านสุขภาวะที่ครอบคลุมทุกมิติ  
฼ป็นการผสมผสาน฽นวคิด฼รื่องที่อยู฽อาศัย สุขภาวะ ฽ละการจัดการ฼ชิงพื้นที่฽ละ฼ทค฾น฾ลยี฼ข฾าเว฾ด฾วยกัน จะ฼ห็นเด฾ชัด
จากการที่ผู฾ปุวยติด฼ตียงหลายรายมีสุขภาวะดีขึ้น บางรายก็สามารถกลับมา฼ดินเด฾อีก ความมุ฽งมั่น฿นการพัฒนา
คุณภาพชีวิต฿ห฾มีชีวิตความ฼ป็นอยู฽ที่ดีพร฾อม ทั้งทางด฾านร฽างกาย฽ละจิต฿จ ซึ่งผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จที่จะศึกษาวิจัย 
การจัดการการสื่อสาร฿นการดู฽ลผู฾สูงอายุของ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดลพบุรี 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาบริบทของการดู฽ลผู฾สูงอายุของ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม 
 2. ฼พื่อศึกษาการจัดการการสื่อสาร฿นการดู฽ลผู฾สูงอายุของ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม 
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นิยามศัพท๑เฉพาะที่ใช๎ในการวิจัย 
 การดู฽ลผู฾สูงอายุ หมายถึง การทํา฿ห฾ผู฾ที่มีอายุมากกว฽า 60 ปี฿ห฾มีความสุขมีทั้งสุขภาพกาย฽ละสุขภาพจิตที่ด ี
 การจัดการการสื่อสาร หมายถึง วิธีการทํา฿ห฾฼กิดความสํา฼ร็จ฿นการติดต฽อกับกลุ฽มผู฾สูงอายุท่ีช฽วยตน฼องเด฾ดี 
กลุ฽มผู฾สูงอายุท่ีพอช฽วย฼หลือตน฼องเด฾บ฾าง ฽ละกลุ฽มผู฾สูงอายุท่ีช฽วย฼หลือตน฼องเม฽เด฾ 
 บริบทของการดู฽ลผู฾สูงอายุของ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม หมายถึง สภาพทั่วเปของ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม 
฿นการปฏิบัติภารกิจท่ี฼กี่ยวข฾องกับการดู฽ลผู฾ที่มีอายุมากกว฽า 60 ปี 
 

กรอบความคิดในการวิจัย 
 

 
 

ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ประชากร ฿นการวิจัยครั้งนี้เด฾กําหนดกลุ฽มประชากร฼ปูาหมาย คือ ตัว฽ทนของภาครัฐ ฽ละภาคประชาชน 
ที่฼กี่ยวข฾องกับการดู฽ลผู฾สูงอายุของ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดลพบุรี 
 กลุ฽มตัวอย฽าง฿นการวิจัย กลุ฽มตัวอย฽าง฿นการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ ตัว฽ทนของภาครัฐ ฽ละภาคประชาชน 
ที่฼กี่ยวข฾องกับการดู฽ลผู฾สูงอายุของ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดลพบุรี ฾ดย฿ช฾วิธีการ฼ลือก฽บบ
฼ฉพาะ฼จาะจง (Purposive Sampling) กลุ฽มตัวอย฽างคือ ตัว฽ทนของภาครัฐ ฽ละตัว฽ทนของภาคประชาชนจํานวน 10 คน 
฽บ฽ง฼ป็นตัว฽ทนของภาครัฐจํานวน 5 คน฽ละตัว฽ทนของภาคประชาชนจํานวน 5 คน รวม฼ป็นจํานวน 10 คน 
 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾สําหรับการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ ฽บบสัมภาษณแ฽บบ฼จาะลึก (In-depth 
interview) ฽บบสัมภาษณแที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้นมาจากการศึกษา ค฾นคว฾า฼อกสาร หนังสือ ตํารา ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง 
รวมทั้งศึกษาการสร฾าง฽บบสัมภาษณแ อย฽างละ฼อียดตามกรอบ฽นวคิดการวิจัย฾ดย฽บบสัมภาษณแที่฿ช฾สําหรับการวิจัยครั้งนี้
เด฾ถูกสร฾างขึ้น฼ป็น฽บบสัมภาษณแปลายปิด฽ละ฽บบสอบถามปลาย฼ปิดซึ่งประกอบด฾วยคําถาม 2 ส฽วน฾ดยมี฼นื้อหา
฿น฽ต฽ละส฽วน ดังนี้ คือ 
 ส฽วนท่ี 1 ฼ป็นคําถาม฼กี่ยวกับบริบทของการดู฽ลผู฾สูงอายุของ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม 
 ส฽วนท่ี 2 ฼ป็นคําถาม฼กี่ยวกับการจัดการการสื่อสาร฿นการดู฽ลผู฾สูงอายุของ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม 
 การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ผู฾วิจัยจะนํา฽บบสัมภาษณแที่ผ฽านการทดสอบ฽ละ฽ก฾เข฼รียบร฾อย฽ล฾ว เปดํา฼นินการ
฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฾ดยผู฾วิจัยกับผู฾ช฽วยวิจัยอีกจํานวน 5 คน สถานท่ี฼ก็บรวบรวมข฾อมูล คือ ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม 
อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดลพบุรี การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากกลุ฽มตัวอย฽างดํา฼นินการ฾ดย฿ช฾฽บบสัมภาษณแที่สร฾างขึ้นสําหรับ
฼ก็บรวบรวมตัวอย฽างจํานวน 10 คน ฿ช฾ระยะ฼วลา 2 วัน ระหว฽างวันที่ 26 ฼มษายน 2561 ถึง วันที่ 27 ฼มษายน 2561 

การดูแลผ๎ูสูงอายุของ 
เทศบาลตําบลเขาพระงาม 

 

 ผ๎ูสูงอายุติดสังคม 

 ผ๎ูสูงอายุติดบ๎าน 

 ผ๎ูสูงอายุติดเตียง 

การจัดการการสื่อสาร 

 โครงการบ๎านต๎นแบบสุขภาวะ
ผ๎ูปุวยเร้ือรังและผ๎ูสูงอายุ 

 โรงเรียนป๓จฉิมวัย 

 
การจัดการการสื่อสารในการ
ดูแลผ๎ูสูงอายุของเทศบาล

ตําบลเขาพระงาม 
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 การวิ฼คราะหแข฾อมูล การวิ฼คราะหแ฾ดยวิ฼คราะหแ฼นื้อหา (Content analysis) การสร฾างข฾อสรุป฾ดย฿ช฾กรอบ
ความคิด฼ชิงทฤษฎี฼ป็นฐานหลัก฿นการวิ฼คราะหแ฼พื่อนําข฾อค฾นพบ฼บื้องต฾นมาพิจารณาว฽าสอดคล฾องกับทฤษฎี฿ด 
หรือเม฽ ฽ล฾วจึงอภิปรายผลตามข฾อค฾นพบท่ีเด฾จากการ฼ปรียบ฼ทียบ ฽ละยืนยัน 
 
ผลการวิจัย 
 1. บริบทของการดูแลผู๎สูงอายุของเทศบาลตําบลเขาพระงาม 
  การดู฽ลผู฾สูงอายุของ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดลพบุรี มีการ฽บ฽งกลุ฽มของผู฾สูงอายุ
ดังต฽อเปนี้ ผู฾สูงอายุที่ช฽วยตน฼องเด฾ดี (ผู฾สูงอายุติดสังคม) ผู฾สูงอายุที่พอช฽วย฼หลือตน฼องเด฾บ฾าง (ผู฾สูงอายุติดบ฾าน) 
ผู฾สูงอายุท่ีช฽วย฼หลือตน฼องเม฽เด฾ (ผู฾สูงอายุติด฼ตียง) มีการจัด฽บ฽ง฼ป็นผู฾สูงอายุติด฼ตียง฽ละผู฾สูงอายุติดบ฾านมี฾ครงการ
บ฾านต฾น฽บบสุขภาวะผู฾ปุวย฼รื้อรัง฽ละผู฾สูงอายุ ผู฾สูงอายุติดสังคม฾ดยมี฾ครงการศูนยแพัฒนาคุณภาพชีวิตผู฾สูงอายุครบวงจร 
ผู฾สูงอายุ฿น฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงามมีการสํารวจประชากรมีผู฾สูงอายุประมาณร฾อยละ 11 ก็คือ฼ข฾าสู฽สังคมของผู฾สูงอายุ 
ซึ่ง฼ป็นสังคมระดับตําบล฽ล฾วก็฼ป็นระดับประ฼ทศด฾วย ซึ่ง฼ป็นภารกิจของ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม มีส฽วน฿น฼รื่อง
ของการดู฽ลผู฾สูงอายุ ฼มื่อสังคมก฾าวสู฽สังคมผู฾สูงอายุ฽ล฾วมีสิ่งสําคัญคือจะทํายังเง฿ห฾ผู฾สูงอายุ฿ นตําบลมีความสุข
มีทั้งสุขภาพกาย฽ละสุขภาพจิตที่ดี ที่สําคัญทาง฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงามมีการลงเปสํารวจ฼รื่องของความ฼ป็นอยู฽
ของผู฾สูงอายุ฿นตําบล สิ่งที่สะท฾อนกลับมา฿น฼รื่องของผู฾สูงวัยนั้นคืออยู฽ติดอยู฽กับบ฾านจะว฽างงานก็จะมีปใญหา฿น฼รื่อง
ของรายเด฾ นอกจาก฼รื่องของสวัสดิการที่ทาง฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงามช฽วย฼หลือคือ ถุงยังชีพผู฾สูงอายุ ที่มอบ฿ห฾฿น฽ต฽ละ฼ดือน 
ผู฾สูงอายุก็อยากมีรายเด฾฼สริมพิ฼ศษขึ้นมาอีก ทาง฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงามมีน฾ยบายที่อยากจะทํา฿ห฾ผู฾สูงอายุ
นอกจากมีสุขภาพที่ดี การส฽ง฼สริม฿น฼รื่องของกิจกรรม฿ห฾ผู฾สูงอายุเด฾มีกิจกรรม฿น฽ต฽ละสัปดาหแมีสุขภาพกายมีสุขภาพจิตที่ดี 
ทาง฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงามมีกิจกรรม฼สริม฿ห฾฼ช฽นร฾านวันวาน฼ป็นร฾านกา฽ฟ฿ห฾ผู฾สูงอายุนั้นเด฾มา฼ข฾าร฽วม฼กี่ยวกับ
งานฝีมืออาชีพ฼พื่อ฼สริมรายเด฾฿ห฾กับผู฾สูงอายุ฼ป็นสิ่งที่฼ทศบาลดํา฼นินการตามหน฾าที่฽ล฾วก็฼รื่องของการดู฽ลสุขภาพ
฼รื่องของจิต฿จทาง฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงามก็มี฾ครงการ฿น฼รื่องหน฾าต฽างท่ีจะส฽ง฼สริม 
 การจัดการการดู฽ลผู฾สูงอายุที่สําคัญที่สุดก็คือ฽บ฽งประ฼ภทกลุ฽มผู฾สูงอายุ มีกิจกรรมของผู฾สูงอายุทั้งที่฼ป็นกลุ฽มปกติ
กลุ฽มติดบ฾าน฽ละกลุ฽มติด฼ตียงดังนั้นกลุ฽มปกติก็จะมีกิจกรรมที่นําผู฾สูงอายุที่มีศักยภาพมาทํากิจกรรม฼ช฽น฿ห฾ผู฾สูงอายุ
฼ป็นผู฾ถ฽ายทอดองคแความรู฾฿ห฾กับ฼ด็ก฽ละ฼ยาวชนผู฾สงูอายุท่ีมีความชํานาญ฼รือ่งดนตรีเทย ฼รื่องภาษาอังกฤษท่ีผู฾สูงอายุ
฼คย฼ป็นคุณครู฼ก฽า฼กษียณ มีการนันทนาการต฽างๆ ก็จะมีการมาทํางานร฽วมกันจนมา฼ป็น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุซึ่ง฼ทศบาล
ตําบล฼ขาพระงาม฿ช฾ช่ือว฽า฾รง฼รียนปใจฉิมวัยวิทยา มีการนํากลุ฽มผู฾สูงอายุมาทํากิจกรรมอยู฽ด฾วยกัน฿นทุกๆ ฼ดือน ก็จะทํา
ประชาคมผู฾สูงอายุมีการนําผู฾สูงอายุมารวมกัน฼พื่อทํางานร฽วมกันจะมา฼ล฽า฿ห฾ฟใงว฽า฼ดือนนี้ทําอะเร฽ล฾วผู฾สูงอายุ
ต฾องการ฿ห฾ทํากิจกรรม฼ปลี่ยน฽ปลงเป฿นทิศทางเหนหรือต฾องการร฾อง฼รียน฼รื่องอะเร ทํากิจกรรมก็จะมาฟใงกัน฼พ่ือ฿ห฾
ผู฾สูงอายุนั้นมีส฽วนร฽วมดํา฼นินการกันการพัฒนา฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม฿นทิศทาง฿ด ผู฾สูงอายุ฿น฽ต฽ละ฼ดือนที่฾รง฼รียน
฼ป็นกิจกรรม฼พื่อสร฾างสุขภาพจิต฿ห฾ผู฾สูงอายุเด฾มาพบปะกันก็฼ป็น฼รื่องของสังคมผู฾สูงอายุ฼ป็นการสร฾าง฿ห฾ผู฾สูงอายุ
เด฾มา฼รียนรู฾ร฽วมกัน฼กิดความรักความสามัคคี฿นการที่จะพัฒนาต฽อยอดเป฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแต฽อสังคม ฿นอนาคต
ผู฾สูงอายุจะมากขึ้นจะทํายังเง฿ห฾ผู฾สูงอายุนั้นเด฾มีส฽วนช฽วยพัฒนา฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม สิ่งที่฼กิดขึ้น฿น฼รื่องของ
การมีส฽วนร฽วมการประชาคมผู฾สูงอายุจะมาร฽วมประชุม สิ่งที่ช฽วยพัฒนาเด฾ก็คือกลุ฽มผู฾สูงอายุ จากความร฽วมมือที่ผ฽านมา
฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงามจัดทํา฾ครงการหรือประชาคมผู฾สูงวัยก็จะมีส฽วนร฽วม฼กือบทุกครั้ง มีส฽วนร฽วม฿นการพัฒนา
฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม฿นหลายๆ ฼รื่อง ตรงนี้ก็ถือว฽า฼ป็นจุด฼ด฽นตรงนี้มาช฽วยพัฒนา฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม
฿น฼รื่องต฽างๆ ฼วลา฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงามมีงานหรือกิจกรรมต฽างๆก็จะเด฾รับความร฽วมมือจากผู฾สูงอายุ฼ป็นอย฽างดี 
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 2. การศึกษาการจัดการการสื่อสารในการดูแลผู๎สูงอายุของเทศบาลตําบลเขาพระงาม 
  การจัดการการสื่อสาร฿นการดู฽ลผู฾สูงอายุของ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม ส฽วนของการดู฽ลผู฾สูงอายุติด฼ตียง
฽ละผู฾สูงอายุติดบ฾านมี฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม ร฽วมกับ บริษัท TOT จํากัด (มหาชน) เด฾ดํา฼นินการจัด฾ครงการการดู฽ล
ผู฾ปุวย฼รื้อรัง฿นชุมชน (Home Ward) ฽ละบริการการช฽วย฼หลือผ฽านทาง฾ทรศัพทแ (TOT Help care center) ฼ทศบาล
ตําบล฼ขาพระงาม ฼ล็ง฼ห็นถึงความสําคัญ฿นการดู฽ลกลุ฽มผู฾สูงอายุ ผู฾ปุวย฼รื้อรัง ผู฾ปุวยติด฼ตียง฽ละผู฾พิการที่ถูกทอดทิ้ง
฿ห฾ดํา฼นินชีวิตอยู฽ที่บ฾านตามลําพัง อีกทั้งปใญหาการ฼ข฾าถึงการบริการด฾วย฼หตุภาวะ฼จ็บปุวย฼รื้อรัง ภาวะทุพพลภาพ
฽ละการพึ่งพา รวมถึงความยากจน฽ละระบบ฼กื้อหนุนทางสังคม ฾ดย฼ฉพาะ฼มื่อ฾รงพยาบาลการส฽งผู฾ปุวยกลับบ฾าน 
จํา฼ป็นต฾องมีการติดตามดู฽ลผู฾ปุวย฾ดย฼ฉพาะ ดังนั้นจึงควรอย฽างยิ่งที่จะ฼ร฽งการทํางาน฼ชิงรุก฿นชุมชน฼พื่อ฼พิ่มศักยภาพ
฿นการดู฽ล฽ละกลุ฽ม฼ปูาหมายต฽างๆ ฾ดยมีการบริการช฽วย฼หลือผ฽านทาง฾ทรศัพทแ (TOT Help care center) ฽ละมี
บุคลากรสาธารณสุขออก฼ยี่ยมบ฾านติดตาม฽บบบูรณาการอย฽างต฽อ฼นื่อง การจัดการการสื่อสาร฾ดย฿ช฾฾ทรศัพทแมือถือ
ที่฼พียงกดปุุม฼ดียวก็ส฽งสัญญาณเปศูนยแรับ฽จ฾ง฼หตุซึ่งตั้งอยู฽ภาย฿น฼ทศบาลเด฾รับ฽จ฾ง฼หตุจะ฿ช฾ระบบคอมพิว฼ตอรแ
ตรวจสอบข฾อมูลประวัติผู฾ปุวยสูงอายุที่฾ทรขอความช฽วย฼หลือ พร฾อมทั้ง฽สดงตํา฽หน฽งที่ตั้งของบ฾านผู฾ปุวยสูงอายุ
จากนั้นรถ฽พทยแฉุก฼ฉินจะ฼ดินทางมาถึงภาย฿นเม฽฼กิน 5 นาที ฼พื่อส฽งต฽อสถานพยาบาลต฽อเป ฽ละการมี฼จ฾าหน฾าที่
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู฽บ฾าน฾ดยมีการลงพื้นที่ดู฽ลผู฾สูงอายุ 3 ครั้งต฽อสัปดาหแ การจัดการการสื่อสารของ
การดู฽ลผู฾สูงอายุติด฼ตียง฽ละผู฾สูงอายุติดบ฾านท่ี฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงามมีการนํา฼ทค฾น฾ลยีการสื่อสารมาดํา฼นินการ
฼ป็นวิธีการที่สามารถจะดู฽ลผู฾สูงอายุเด฾อย฽างรวด฼ร็ว 
 ผู฾สูงอายุติดสังคมมีการจัดการการสื่อสาร฾ดย฿ช฾฾รง฼รียนปใจฉิมวัย฼ป็นศูนยแกลาง฿นการรวมตัวของผู฾สูงอายุ
฼พื่อ฿ห฾฼กิดกิจกรรมต฽างๆ มีการสื่อสารระหว฽างกลุ฽ม฿นการส฽งต฽อข฾อมูลข฽าวสารที่฼กี่ยวข฾องกับกิจกรรมต฽างๆ ที่฼กี่ยวข฾อง
กับผู฾สูงอายุ การรวมตัวชมรมผู฾สูงอายุ฼ป็นจุด฼ริ่มต฾น฽ต฽การ฼ป็นชมรมอย฽าง฼ดียวนั้นมัน฼หมือนกับว฽าเม฽สามารถ
ตอบสนองกิจกรรมหรือความต฾องการความ฼ป็นอยู฽ของผู฾สูงอายุเด฾฼ลย฼ป็นที่มาของการจัดตั้ง฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ
฾รง฼รียน หรือ฾รง฼รียนปใจฉิมวัย ซึ่ง฾รง฼รียนปใจฉิมวัยสามารถ฼พิ่มประสิทธิภาพ฿ห฾ผู฾สูงอายุเด฾มีความรู฾ มีทักษะต฽างๆ 
มีการพัฒนา฼พิ่มมากขึ้น฼รื่องคณิตศาสตรแ ภาษาอังกฤษ กฎหมายที่฼กี่ยวข฾องกับผู฾สูงอายุ อาชีพ฼สริม งานฝีมือต฽างๆ 
มากกว฽าการ฼ป็น฼พียงชมรมผู฾สูงอายุ ฾รง฼รียนปใจฉิมวัยหรือ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุของ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม ก฽อตั้งขึ้น
฼มื่อปี 2557 จุดประสงคแ฼พื่อ฿ห฾ผู฾สูงอายุที่฼ป็นผู฾สูงอายุติดสังคม฽ละกลุ฽มผู฾สูงอายุติดบ฾านเด฾มีกิจกรรมทางสังคม
฾ดยการตั้ง฾รง฼รียนก็ผ฽านมาจากชมรมผู฾สูงอายุของ฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม ผู฾สูงอายุบางคนอาจจะมีภูมิปใญญา
ชาวบ฾านหรือ฼รียกว฽าภูมิปใญญาท฾องถิ่น ก็฿ห฾เปสอนที่฾รง฼รียนอนุบาล฼ทศบาล฼ขาพระงาม ฿นขณะ฼ดียวกันนัก฼รียน
฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม ก็เด฾฼กิดการ฼รียนรู฾วิถีชีวิตของผู฾สูงอายุ ฾ดยตั้ง฼ป็นห฾อง฼รียนจําลอง คือต฾องการ฿ห฾฼ด็ก
นัก฼รียนอนุบาลเด฾รู฾ว฽าวิถีชีวิตของผู฾สูงอายุ฽ต฽ละคนมีลักษณะอย฽างเร การนํา฽ว฽นตาชนิดพิ฼ศษที่฿ส฽฼ข฾าเปคนสายตาปกติ
ก็มองหนังสืออ฽านเม฽ค฽อยชัดก็ทํา฿ห฾รู฾ว฽า ผู฾สูงอายุสายตาเม฽ค฽อยดี ฼ครื่องรัด฽ขนรัดข฾อ จะ฼ดินเม฽ค฽อยสะดวก นั่นก็฽สดงว฽า
สุขภาพของผู฾สูงอายุมีการสึกหรอเปตามวัย การบีบการนวด การอาบน้ํา฿ห฾ผู฾สูงอายุ฼พื่อจะเด฾ช฽วยผู฾สูงอายุเด฾฿นวันข฾างหน฾า 
ผู฾สูงอายุเด฾฼รียนรู฾฼รื่องการ฼พิ่มความรู฾฿น฼รื่องคอมพิว฼ตอรแทํา฿ห฾สามารถ฼ข฾าอิน฼ตอรแ฼น็ตสามารถ฿ช฾฽อพพลิ฼คช่ันเลนแ
ทํา฿ห฾ผู฾สูงอายุมีการตั้งกลุ฽ม฿น฽อพพลิ฼คช่ันเลนแ฼พื่อพูดคุยทํา฿ห฾มีความสามัคคีมีการสร฾างสุขภาพจิตที่ดี  ฾รง฼รียน
ปใจฉิมวัย฼ป็นส฽วนหน่ึง฿นการสร฾างความ฿กล฾ชิดระหว฽างครอบครัว การจัดการการสื่อสารของการดู฽ลผู฾สูงอายุสังคม 
ที฼่ทศบาลตําบล฼ขาพระงามมีการนํากิจกรรม฿ห฾ผู฾สูงอายุอย฽างต฽อ฼นื่อง฾ดย฿ช฾การสื่อสารผ฽านกิจกรรมของ฾รง฼รียนปใจฉิมวัย 
มีการนัดหมายว฽าจะ฼จอกันที่เหน฿น฽ต฽ละหมู฽บ฾าน฼พื่อจะรวมกันมา฼พื่อรอรถทาง฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงามมารับเป฾รง฼รียน 
฽ละร฾านวันวานท่ี฼ป็นที่ผู฾สูงอายุมาฝึกอาชีพ฼พื่อ฼สริมรายเด฾฿ห฾กับผู฾สูงอายุ฿น฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงาม 
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อภิปรายผล 
 การจัดการการสื่อสารของการดู฽ลผู฾สูงอายุติด฼ตียง฽ละผู฾สงูอายุติดบ฾านที่฼ทศบาลตําบล฼ขาพระงามมีการนาํ
฼ทค฾น฾ลยีการสื่อสารมาดํา฼นินการทํา฿ห฾฼ป็นวิธีการที่สามารถจะดู฽ลผู฾สูงอายุเด฾อย฽างรวด฼ร็ว ฾รง฼รียนปใจฉิมวัย
฼ป็นศูนยแกลาง฿นการรวมตัวของผู฾สูงอายุ฼พื่อ฿ห฾฼กิดกิจกรรมต฽างๆมีการสื่อสารระหว฽างกลุ฽ม฿นการส฽งต฽อข฾อมูล
ข฽าวสารที่฼กี่ยวข฾องกับกิจกรรมต฽างๆ ที่฼กี่ยวข฾องกับผู฾สูงอายุ สอดคล฾องกับการวิจัย฼รื่อง฽นวทางการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตผู฾สูงอายุ ขององคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น ฿น฼ขตจังหวัด฽พร฽ (ภูมิวัฒนแ พรวนสุข, 2558) ด฾านสังคม พบว฽า 
ปใญหาการพัฒนา คุณภาพชีวิตผู฾สูงอายุ ขององคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น ฿น฼ขตจังหวัด฽พร฽ ด฾านสังคม ฾ดยภาพรวม
มีปใญหาอยู฽฿น ระดับมาก ฼มื่อ฼รียงลําดับค฽า฼ฉลี่ยจากมากเปหาน฾อย 3 ลําดับ฽รก เด฾฽ก฽ องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น
ขาดการจัดตั้งศูนยแสง฼คราะหแผู฾สูงอายุที่เร฾ที่พึ่งพิง฼ป็นการชั่วคราว รองลงมาเด฾฽ก฽ องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น
ขาดการ฿ห฾บริการข฾อมูลข฽าวสารที่฼ป็นประ฾ยชนแ฽ก฽ผู฾สูงอายุอย฽างสม่ํา฼สมอ ฽ละยังสอดคล฾องกับกระบวนการดู฽ล
สุขภาพผู฾สูงอายุอย฽างมีส฽วนร฽วมของชุมชนตําบลมาบ฽ค (฼พ็ญจันทรแ สิทธิปรีชาชาญ,ปนัดดา ปริยฑฤฆ ฽ละญาณิศา 
฾ชติกะคาม, 2555) พบว฽ากระบวนการพัฒนาการมีส฽วนร฽วมของชุมชนประกอบด฾วย 4 ขั้นตอน ฿นการดํา฼นินงาน 
ดังนี ้1) การสร฾างทีม฽กนนําซึ่ง฼ป็นทุนทางสังคมที่สําคัญของชุมชน ฼ริ่มตั้ง฽ต฽การค฾นหา฽กนนําการ฼ปิด฾อกาสการ฼ข฾าร฽วม
฽บบจิตอาสา การสร฾างข฾อตกลงร฽วมกัน฿นการกําหนดบทบาทหน฾าที่฽ละความรับผิดชอบอย฽างชัด฼จน 2) กระบวนการ
ค฾นหาปใญหา฽ละความต฾องการ 3) การออก฽บบกิจกรรมการดู฽ลผู฾สูงอายุ ภาย฿ต฾฽นวคิดการพัฒนา ศักยภาพการดู฽ล
ตน฼องของผู฾สูงอายุผ฽านกระบวนการมีส฽วนร฽วม฿น฼วทีประชาคม ฽ละการประชุมร฽วมกัน฼พื่อ฽ลก฼ปลี่ยน ฼รียนรู฾มีการ
กําหนด฼ปูาหมายร฽วมกัน วาง฽ผน฽ละดํา฼นินงานร฽วมกันอย฽างมีทิศทาง ฽ละ 4) กระบวนการพัฒนาข฾อตกลงร฽วมกัน
฿นการดู฽ลสุขภาพผู฾สูงอายุอย฽างยั่งยืน฿นระดับพื้นท่ี ฼ริ่มต฾นจากการ฼ปิดช฽องทางการสื่อสาร฼พื่อ฿ห฾฼กิด การรับรู฾฽ละ
฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นกิจกรรมต฽างๆ ทั้ง฿นระดับบุคคล ฽ละระดับกลุ฽ม รวมทั้งผลักดัน฾ครงการ฼ข฾าสู฽ ฽ผนพัฒนาชุมชน 
ผู฾สูงอายุเด฾฼รียนรู฾฼รื่องการ฼พิ่มความรู฾฿น฼รื่องคอมพิว฼ตอรแทํา฿ห฾สามารถ฼ข฾าอิน฼ตอรแ฼น็ตสามารถ฿ช฾฽อพพลิ฼คช่ันเลนแ 
ทํา฿ห฾ผู฾สูงอายุมีการตั้งกลุ฽ม฿น฽อพพลิ฼คช่ันเลนแ ฼พื่อพูดคุยทํา฿ห฾มีความสามัคคีมีการสร฾างสุขภาพจิตที่ดี สอดคล฾อง
กับ฽นวความคิดทฤษฎีการ฽พร฽กระจายนวัตกรรม Innovation Diffusion Theory (Roger, 1973) เด฾฽บ฽งกลุ฽มคน
฿นสังคมที่จะยอมรับการ฽พร฽กระจายทาง฼ทค฾น฾ลยีที่ยอมรับ฼ทค฾น฾ลยีหรือนวัตกรรมน฾อยที่สุด ที่ยังคงมีการ
ปฏิสัมพันธแกันระหว฽างนวัตกรรม฽ละผู฾ยอมรับนวัตกรรม฼ทค฾น฾ลยี ยังสอดคล฾องกับ การศึกษาพฤติกรรมการสื่อสาร 
กับการส฽งต฽อข฾อมูล ผ฽าน฽อพพลิ฼คช่ันเลนแของผู฾สูงอายุ (กิรณา สมวาทสรรค ฽ละ กุลทิพยแ ศาสตระรุจิ, 2559) 
พบว฽า ผู฾สูงอายุ฿ช฾งาน฽อพพลิ฼คชั่นเลนแส฽วน฿หญ฽฼พื่อติดสื่อสารกับลูก หลาน ญาติ พ่ี น฾อง ท่ีมีการ฿ช฾งานผ฽านอุปกรณแ 
฾ทรศัพทแมือถือจํานวนมากที่สุด ฾ดย฼รียนรู฾ทักษะการ฿ช฾งาน฽ละมีการสนทนากับลูกหลาน ฼พื่อนร฽วมงาน ฽ละคนรู฾จัก 
นิยมส฽งรูปภาพสติก฼กอรแ สวัสดี฿นตอน฼ช฾า รูปภาพวิว บรรยากาศ ธรรมชาติ ฿นขณะ฼ดียวกันนิยมส฽งคลิปข฽าว฼ตือนภัย 
฼หตุการณแข฽าว฿นระดับมาก ฾ดยส฽วนมาก฼ช่ือว฽าการ฿ช฾งาน฽อพพลิ฼คช่ันเลนแจะทํา฿ห฾฼ป็นคนที่ทันสมัย ทันต฽อ฼หตุการณแ 
฽ละยังสอดคล฾องกับ พฤติกรรมการ฿ช฾฼ครือข฽ายสังคมออนเลนแ฽ละความพึงพอ฿จของกลุ฽มคนผู฾สูงอายุ  (กันตพล 
บรรทัดทอง, 2557) พบว฽าผู฾สูงอายุท่ีมีวัตถุประสงคแ฿นการ฿ช฾บริการ฼ครือข฽ายสังคมออนเลนแ ช฽องทางการ฿ช฾฼ครือข฽าย
สังคมออนเลนแ สถานท่ีที่฿ช฾฼ครือข฽ายสังคมออนเลนแ ความบ฽อย฿นการ฿ช฾฼ครือข฽ายสังคม ออนเลนแ ระยะ฼วลา฿นการ฿ช฾
฼ครือข฽ายสังคมออนเลนแ 
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ข๎อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการศึกษา การจัดการการสือ่สาร฿นการดู฽ลผู฾สูงอายุ ฿นการ฼ปรียบ฼ทียบกับพื้นที่อ่ืนๆ ที่เด฾฼ป็นต฾น฽บบ
฿นการดู฽ลผู฾สูงอายุ 
 2. ควรมีการศึกษา ปใจจัยภายนอกที่ทํา฿ห฾การจัดการการสื่อสาร฿นการดู฽ลผู฾สูงอายุ ฼กิดผลสํา฼ร็จ฿นระยะยาว 
 3. ฼สนอ฿ห฾สํานักงานกองทุนสนับสนุนการ฼สริมสร฾างสุขภาพ (สสส.) ส฽ง฼สริม฼กี่ยวกับการพัฒนา การจัดการ
การสื่อสาร฿นการดู฽ลผู฾สูงอายุ ฼พื่อ฿ห฾฼กิดความ฼ข฾ม฽ข็งของ฿นการการดู฽ลผู฾สูงอายุ 
 4. ฼สนอ฿ห฾กรมกิจการผู฾สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคม฽ละความมั่นคงของมนุษยแส฽ง฼สริม฼กี่ยวกับการพัฒนา 
การจัดการการสื่อสาร฿นการดู฽ลผู฾สูงอายุ ฼พื่อ฿ห฾฼กิดรองรับสังคมผู฾สูงอายุ฾ดยสมบูรณแ฿นอนาคต 
 5. ฼สนอ฿ห฾กรมการปกครองส฽วนท฾องถิ่น ส฽ง฼สริม฼กี่ยวกับการพัฒนาการจัดการการสื่อสาร฿นการดู฽ล
ผู฾สูงอาย ุ
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บทคัดยํอ 
 บทความนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา 1) น฾ยบาย ฽ผนงาน ฽ละการดํา฼นินงาน฿นการจัดการความปลอดภัย
ด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยา 2) ปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว
฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยา฾ดยการดํา฼นินการวิจัยเด฾฿ช฾วิธีการ฽บบ฼ชิงคุณภาพ(Qualitative Research) ฿ช฾฼ครื่องมือ
฽นวคําถาม฿นการสัมภาษณแ฽บบ฼จาะลึก(In-depth interview) ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญ 
(Key Informants) จากกลุ฽มผู฾บริหารจํานวน 18 คน ฽ละ฿ช฾การวิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วยการตีความ฽ละจํา฽นกประ฼ภทข฾อมูล 
 ผลศึกษาตามวัตถุประสงคแข฾อที่ 1 พบว฽า หน฽วยงานภาครัฐมียุทธศาสตรแ น฾ยบาย ฽ผนงาน ฽ละการดํา฼นินงาน 
ด฾านความปลอดภัย฿ห฾กับนักท฽อง฼ที่ยว฿นหน฽วยงานของตน ฾ดยยุทธศาสตรแหลักมาจากกระทรวงการท฽อง฼ที่ยว฽ละกีฬา 
฽ละกระจาย฼ข฾าสู฽จังหวัด ฽ละ฿นระดับท฾องถิ่นคือ฼มืองพัทยารวมถึงทุกหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง มีการบูรณาการซ฾อม฽ผน
จัดการความปลอดภัยร฽วมกันปีละ 1 ครั้ง ฿นขณะที่ภาค฼อกชนเม฽มี฽ผนที่฼ป็นรูปธรรมชัด฼จน ผลศึกษาตามวัตถุประสงคแ
ข฾อที่ 2 พบว฽า หน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยา ประสบปใญหา
฽ละอุปสรรค฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยา ฽บ฽ง฼ป็น 4 ด฾าน ประกอบด฾วย 
1) ด฾านบุคลากร 2) ด฾านงบประมาณ 3) ด฾านวัสดุอุปกรณแ ฽ละ 4) ด฾านการบริหารจัดการ฽ละกระบวนการทํางาน  
คําสําคัญ : การจัดการความปลอดภัย, การท฽อง฼ที่ยว฼มืองพัทยา 
 
ABSTRACT 
 A Study aimed to examine the policy, plan and operation, problems and obstacles in 
tourism safety management in Pattaya City Area. The qualitative research employed in-depth 
questions as the research instrument for in-depth interviews in collecting data from 18 key 
informants of top management group. The data analysis was done by using with interpretative 
analysis and typological analysis methods. 
 The preliminary finding demonstrated that Government had the particular strategies, 
policies, plans and operations for tourism of their own organization according to the main 
strategy from the Ministry of Tourism and Sports to the provincial and local level including all 
stakeholders in Pattaya. In addition, there was at least once-a-year integral drill of safety 
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instruction and management whereas the private sector did not have a concrete plan pertaining 
problem and safety management in tourism in Pattaya. In terms of the second objective, the 
results showed that the relevant parties of safety management faced many problems and 
difficulties which could be divided into four factors: 1) personnel, 2) budget 3) materials and 4) 
management and work instruction process. 
Keywords : Safety Management, Pattaya City Area Tourism 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 อุตสาหกรรมท฽อง฼ที่ยวของประ฼ทศเทย฼ป็น฽หล฽งรายเด฾ที่สําคัญนํามาซึ่ง฼งินตราต฽างประ฼ทศ การสร฾างงาน 
การกระจายความ฼จริญเปสู฽ภูมิภาค รัฐบาลกําหนดน฾ยบายสร฾างรายเด฾จากการท฽อง฼ที่ยว฽ละดํา฼นินมาตรการ฼ชิงรุก
ด฾านการท฽อง฼ที่ยว ฾ดยกําหนดพื้นที่ยุทธศาสตรแหลักด฾านการท฽อง฼ที่ยว฼พื่อพัฒนาส฽ง฼สริม฿ห฾฼มืองพัทยา฼ป็น 
Tourism & Sport City (กระทรวงการท฽อง฼ที่ยว฽ละกีฬา, 2554, น. 1) ฼มืองพัทยาจึง฼ป็นหนึ่ง฿นพื้นที่ยุทธศาสตรแ
หลักด฾านการท฽อง฼ที่ยวตามน฾ยบายการสร฾างรายเด฾จากการท฽อง฼ที่ยวของรัฐบาล ฼ป็นพื้นที่พิ฼ศษ฼พื่อการท฽อง฼ที่ยว
อย฽างยั่งยืน฽ละ฼ป็น฼มืองที่เด฾รับการพัฒนา฿ห฾฼ป็น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวหลักของภาคตะวันออก (ราชกิจจานุ฼บกษา, 2552, 
น. 71) กิจกรรมทาง฼ศรษฐกิจของ฼มืองพัทยาส฽วน฿หญ฽฼ป็นกิจกรรมที่฼กี่ยวข฾องกับการท฽อง฼ที่ยว฽ละบริการ 
ประชากรส฽วน฿หญ฽ร฾อยละ 90 ประกอบอาชีพด฾านการค฾า฽ละการบริการนักท฽อง฼ที่ยว฿นรูป฽บบต฽างๆ (สํานัก
ยุทธศาสตรแ฽ละงบประมาณ ฼มืองพัทยา, 2559, น. 26) 
 ปใจจัยด฾านความปลอดภัย฼ป็นปใจจัยหนึ่งที่สําคัญ฿นการตัดสิน฿จ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว ฽ต฽ทว฽า฼มืองพัทยา
ยังประสบปใญหาด฾านปลอดภัย฽ก฽นักท฽อง฼ที่ยวอยู฽บ฽อยครั้ง฿นหลากหลายรูป฽บบเม฽ว฽าจะ฼ป็นการ฼อารัด฼อา฼ปรียบ
นักท฽อง฼ที่ยว วิ่งราวทรัพยแ ลักทรัพยแ ปลดทรัพยแ หรือ฼หตุความเม฽ปลอดภัยทางบก฽ละทางน้ํา฿นรูป฽บบต฽างๆ ฼ช฽น
กรณี฼รือ฾ดยสารล฽มหรือนักท฽อง฼ที่ยวประสบอุบัติ฼หตุทางน้ํา฼สียชีวิต ส฽งผล฿ห฾รัฐบาลต฾องกลับมาทบทวน น฾ยบาย 
฽ผนงาน ฽ละการดํา฼นินงาน฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยวรวมถึงปใญหา฽ละอุปสรรค฼พื่อ฼พิ่มมาตรฐาน
ความปลอดภัย฿นชีวิต฽ละทรัพยแสินของนักท฽อง฼ที่ยวอีกครั้ง (กองบัญชาการตํารวจสอบสวนกลาง , 2554, น. 3) 
หน฽วยงานส฽วน฿หญ฽ ฼ช฽น สํานักงานตรวจคน฼ข฾า฼มืองยังเม฽เด฾กําหนดน฾ยบายหรือมาตรการ฼กี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย
฽ก฽นักท฽อง฼ที่ยว฿ห฾฼จ฾าหน฾าท่ียึดถือ฼ป็น฽นวทางปฏิบัติที่ชัด฼จน (฼อกนรินทรแ ปในยานะ, 2547, น. 56) สอดคล฾องกับ
ผลการศึกษาที่พบว฽า น฾ยบายส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยวขาดทิศทางทีชั่ด฼จน ทํา฿ห฾การร฽วมมือของหน฽วยงานอื่นๆ ที่฼กี่ยวข฾อง
มีอุปสรรค ฽ละ฼ป็นปใญหาด฾านการประสานงานกับตํารวจท฽อง฼ที่ยว รวมทั้งการสื่อสารระหว฽างตํารวจท฽อง฼ที่ยวกับ
นักท฽อง฼ที่ยวยังเม฽ดี฼ท฽าที่ควร (฼กชัย ซอประ฼สริฐ, 2539, น. 124) ปใญหาของภาครัฐ฽ละภาคอกชนที่ยังขาด฽ผนงานย฽อย
฿นหน฽วยงานของตน฼อง การนําน฾ยบายเปปฏิบัติที่ชัด฼จน รวมถึงขาดการบูรณาการร฽วมกันอย฽าง฼ป็นรูปธรรม ผู฾วิจัย
จึงมีสน฿จศึกษาประ฼ด็นด฾านการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยวของหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องทุกหน฽วยงาน
฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยา ฼พื่อ฼ป็นต฾น฽บบ฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยวรวมถึงปรับ฿ช฾กับ฼มือง
ท฽อง฼ที่ยวอื่นๆ ฽ละสอดรับกับน฾ยบายของรัฐบาล฿นการสร฾างรายเด฾จากการท฽อง฼ที่ยว฿ห฾สามารถดํา฼นินมาตรการ฼ชิงรุก
฼กี่ยวกับการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿นอนาคต 
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วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาน฾ยบาย ฽ผนงาน ฽ละการดํา฼นินงาน฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขต

พื้นที่฼มืองพัทยา 
 2. ฼พื่อศึกษาปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นท่ี฼มืองพัทยา 

 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 

 ความปลอดภัย หมายถึง สภาพที่เม฽มีอันตรายต฽อชีวิต฽ละทรัพยแสินของนักท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยา 
 การ฼ฝูาระวังความปลอดภัย หมายถึง การปูองกันก฽อน฼กิด฼หตุ฿นทุกรูป฽บบ ฼ช฽น การสํารวจ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว

฼พื่อระวังการปูองกันปใญหาที่จะ฼กิดขึ้น การคุ฾มครองความปลอดภัย฿ห฾กับนักท฽อง฼ที่ยว การวางมาตรการสร฾างความร฽วมมือ
กับผู฾ประกอบการอุตสาหกรรมการท฽อง฼ที่ยวหรือหน฽วยงานต฽างๆ การผลักดัน รณรงคแ฿ห฾฼กิดระ฼บียบข฾อบังคับหรือ

กฎหมายที่฼กี่ยวข฾องกับการจัดการความปลอดภัยของนักท฽อง฼ที่ยว การ฿ห฾ข฾อมูลที่ถูกต฾อง฽ละ฼ป็นประ฾ยชนแกับ
นักท฽อง฼ที่ยว฿นการ การประสานงาน฽ละการซักซ฾อมปฏิบัติระหว฽างหน฽วยงานที่มีหน฾าที่รักษาความปลอดภัย฿ห฾กับ

นักท฽อง฼ที่ยว การร฽วมมือกับหน฽วยงานต฽างๆ ฝึกอบรมผู฾มีหน฾าที่฾ดยตรง฿นการรักษาความปลอดภัยนักท฽อง฼ที่ยว฽ละ
ผู฾ปฏิบัติหน฾าท่ีที่฼กี่ยวข฾อง การสร฾าง฽นวร฽วมรณรงคแความปลอดภัย฽ก฽นักท฽อง฼ที่ยว฾ดยสร฾าง฼ครือข฽ายท฾องถิ่น ชุมชน

ต฽างๆ ฿ห฾฼ฝูาระวัง฽ละช฽วย฼หลือนักท฽อง฼ที่ยว 
 การ฿ห฾ความช฽วย฼หลือนักท฽อง฼ที่ยว ฼มื่อประสบปใญหาด฾านความปลอดภัย หมายถึง  กรณีนักท฽อง฼ที่ยว

ประสบอุบัติ฼หตุสามารถ฿ห฾การช฽วย฼หลือบรร฼ทา฼บื้องต฾น ฽ละประสานงานกับหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง฼พื่อ฿ห฾ความช฽วย฼หลือ
หรือ฼มื่อนักท฽อง฼ที่ยวประสบปใญหาสามารถร฾อง฼รียนเด฾ ฾ดยมีมาตรการอํานวยความสะดวก฿ห฾ ฽ละจัด฿ห฾มีอาสาสมัคร

ด฾านรักษาความปลอดภัย฿นรูป฽บบต฽างๆ 
 การ฼ผย฽พร฽ประชาสัมพันธแ หมายถึง การ฼ผย฽พร฽ประชาสัมพันธแ฿นรูป฽บบต฽างๆ รวมถึง฿ห฾ข฾อมูลที่ถูกต฾อง
฽ละ฼ป็นประ฾ยชนแกับนักท฽อง฼ที่ยว฼พื่อ฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยว฼พิ่มความระมัดระวัง฿นการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว฼ป็นพิ฼ศษ 

฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่ง฿นช฽วงฤดูการท฽อง฼ที่ยว 
 การปราบปราม หมายถึง การจัดกําลัง฼ฉพาะกิจ฼ข฾าสืบสวนปราบปรามผู฾กระทําผิด ระดมปราบปราม

อาชญากรรม฽ละกลุ฽มมิจฉาชีพตาม฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว หรือ฿นกรณีที่เด฾รับการร฾อง฼รียนหรือร฾องทุกขแ ฿ห฾ดํา฼นินการ
จับกุมผู฾กระทําผิด รวมถึงประสานงานกับหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง ฿นการปูองกัน฽ละปราบปรามอาชญากรรมที่มี

ผลกระทบต฽อการท฽อง฼ที่ยว 
 นักท฽อง฼ที่ยว หมายถึง ชาวต฽างชาติที่฼ดินทางมาประ฼ทศเทย฾ดยมีวัตถุประสงคแ฼พื่อการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขต

พื้นที่฼มืองพัทยา 
 หน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว หมายถึง หน฽วยงานภาครัฐ฽ละ

ภาค฼อกชน฿น฼ขตพื้นท่ี฼มืองพัทยาที่ดู฽ลด฾านการสร฾างความปลอดภัย฽ก฽นักท฽อง฼ที่ยว เด฾฽ก฽ 1) ฼มืองพัทยา 2) สถานี
ตํารวจภูธร฼มืองพัทยา 3) สํานักงาน฼จ฾าท฽าภูมิภาคที่ 6 สาขาพัทยา 4) สถานีตํารวจท฽อง฼ที่ยว พัทยา 5) ฾รงพยาบาล

บางละมุง 6) ด฽านตรวจคน฼ข฾า฼มืองพัทยา 7) การท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทย สํานักงานพัทยา 8) หน฽วยกู฾ภัยสว฽าง
บริบูรณแ ฽ละ 9) สมาคมนักธุรกิจ฽ละการท฽อง฼ที่ยว฼มืองพัทยา 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการทบทวน฽นวคิด฽ละงานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾องกับการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นท่ี
฼มืองพัทยา ทํา฿ห฾เด฾มาซึ่งกรอบ฽นวคิดการวิจัยที่ครอบคลุมปใญหาการวิจัย ประกอบด฾วย 1) ยุทธศาสตรแการ
ท฽อง฼ที่ยวเทย พ.ศ. 2558-2560 2) ยุทธศาสตรแการรักษาความปลอดภัย฽ละอํานวยความสะดวก฽ก฽นักท฽อง฼ที่ยว 
พ.ศ.2555-2558 3) ฽ผนพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งชาติ พ.ศ. 2555-2559 4) ฽ผนบูรณาการช฽วย฼หลือนักท฽อง฼ที่ยว
จังหวัดชลบุรี พ.ศ. 2559 วิ฼คราะหแปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว  ฾ดย฿ช฾หลัก
ปใจจัยทางการบริหาร เด฾฽ก฽ (1) ด฾านบุคลากร (2) ด฾านงบประมาณ (3) ด฾านวัสดุอุปกรณแ (4) ด฾านการบริหารจัดการ
฽ละกระบวนการทํางาน เด฾฼ป็นกรอบ฽นวคิดดังนี้ 
 

 
 
ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 
 
 
 

นโยบายการจัดการความปลอดภัยด๎านการทํองเที่ยวในเขตพ้ืนที่เมืองพัทยา 

แผนงานการจัดการความปลอดภัยด๎านการทํองเท่ียวในเขตพ้ืนที่เมืองพัทยา 

การดําเนินงานการจัดการความปลอดภัยด๎านการทํองเท่ียวในเขตพ้ืนที่เมืองพัทยา 

 การเฝูาระวังความปลอดภัย 

 การให๎ความชํวยเหลือนักทํองเที่ยวเมื่อประสบป๓ญหาด๎านความปลอดภัย 

 การเผยแพรํประชาสัมพันธ๑ 

 การปราบปราม 

ป๓ญหาและอุปสรรคในการจัดการความปลอดภัยด๎านการทํองเท่ียวในเขตพ้ืนที่เมืองพัทยา 
1. ด๎านบุคลากร 
2. ด๎านงบประมาณ 
3. ด๎านวัสดุอุปกรณ๑ 
4. ด๎านการบริหารจัดการและกระบวนการทํางาน 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 กลุํมผู๎ให๎ข๎อมูลสําคัญ (Key Informant) 
 กลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญ จํานวนทั้งสิ้น18 คน ประกอบด฾วย 1) ที่ปรึกษา฼มืองพัทยา 2) รองนายก฼มืองพัทยา 
3) ผู฾อํานวยการส฽วน฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฽ละการสื่อสาร ฼มืองพัทยา 4) หัวหน฾าฝุาย฼ทศกิจ ฼มืองพัทยา 5) หัวหน฾า
ฝุายวิจัย฽ละประ฼มินผล ฼มืองพัทยา 6) หัวหน฾าศูนยแสั่งการ฽ละควบคุม ฼มืองพัทยา 7) รองหัวหน฾างานปูองกัน฽ละ
บรร฼ทาสาธารณภัย ฼มืองพัทยา 8) รองผู฾กํากับการสถานีตํารวจภูธร ฼มืองพัทยา 9) ผู฾กํากับการตรวจคน฼ข฾า฼มือง จังหวัด
ชลบุรี 10) สารวัตรตํารวจท฽อง฼ที่ยว พัทยา 11) ผู฾อํานวยการกรม฼จ฾าท฽า พัทยา 12) ผู฾อํานวยการ฾รงพยาบาลบางละมุง 
13) หัวหน฾าฝุายสุขาภิบาล฽ละปูองกัน฾รค ฾รงพยาบาลบางละมุง 14) ผู฾อํานวยการการท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทย 
สํานักงานพัทยา 15) พนักงานการตลาด การท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทย สํานักงานพัทยา 16) ผู฾บังคับการกรมต฽อสู฾
อากาศยานที่ 1 หน฽วยบัญชาการต฽อสู฾อากาศยาน฽ละรักษาฝใ่ง 17) นายกสมาคมนักธุรกิจ฽ละการท฽อง฼ที่ยว ฼มืองพัทยา 
18) ประธานหน฽วยกู฾ภัยมูลนิธิสว฽างบริบูรณแ 
 การคัด฼ลือกผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญ ฼พื่อนํามา฼ก็บรวบรวมข฾อมูลด฾วยวิธีการสัมภาษณแ฽บบ฼จาะลึก ( In-depth 
Interview) มีหลัก฼กณฑแการคัด฼ลือกคือ ฼ป็นผู฾บริหาร฽ละผู฾นํา฿นหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องกับการจัดการความปลอดภัย
ด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยาที่ปฏิบัติงาน฿นระดับผู฾นําองคแกรหรือหัวหน฾างาน หรือมีประสบการณแการทํางาน
เม฽น฾อยกว฽า 5 ป ี
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฼ป็น฽นวคําถามที่฿ช฾฿นการสัมภาษณแ฽บบ฼จาะลึก (In-depth Interview) 
฽นวคําถามที่฿ช฾฿นการสัมภาษณแ มีขั้นตอน฿นการสร฾าง฽ละตรวจสอบคุณภาพ฼ครื่องมือ ดังนี้ 
 1. ทบทวนวรรณกรรม ฽นวคิด ทฤษฎี ฼อกสาร฽ละงานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾อง  
 2. กําหนดประ฼ด็นสําคัญ฽ละนําจัดทํา฼ป็นร฽าง฽นวคําถาม  
 3. นําร฽าง฽นวคําถามที่เด฾เป฿ห฾ผู฾฼ชี่ยวชาญตรวจสอบความตรง฼ชิง฼นื้อหา (Content Validity) 
 4. นําข฾อ฼สนอ฽นะจากผู฾฼ช่ียวชาญมาปรับร฽าง฽นวคําถาม฿ห฾มีความตรง฼ชิง฼นื้อหา฽ละมีความครบถ฾วน
สมบูรณแตามวัตถุประสงคแ 
 5. นํา฽นวคําถามที่เด฾เป฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 1. ผู฾วิจัยเด฾ประสานขอความอนุ฼คราะหแจากหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง ฾ดยทําหนังสือจากวิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ 
มหาวิทยาลัยบูรพา ถึงกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญ฿นการขอ฼ข฾าสัมภาษณแ 
 2. ผู฾วิจัยทําการ฼ก็บข฾อมูล ดํา฼นินการศึกษาภาคสนาม฾ดยการ฼ก็บข฾อมูล฼ชิงบรรยาย (Descriptive Research) 
฾ดยดํา฼นินการสัมภาษณแ ตามหัวข฾อที่กําหนดเว฾ กล฽าวคือ ผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญ฿นการสัมภาษณแกึ่ง฾ครงสร฾างจํานวน
ทั้งสิ้น 18 คน จากนั้นนําข฾อมูลที่เด฾จากการศึกษามาวิ฼คราะหแด฾วยวิธีการวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ ฽ล฾วนําผลวิ฼คราะหแ
มาสรุปผลตามวัตถุประสงคแของการวิจัย 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ฿ช฾การวิ฼คราะหแ฼ชิงอรรถาธิบาย พรรณนาความ
จาก฼อกสาร฽ละข฾อมูลจากการวิจัยภาคสนาม฼ชิงลึก ดังนี้ 
 1. การวิ฼คราะหแน฾ยบาย ฽ผนงาน ฽ละการดํา฼นินงาน฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น
฼ขตพื้นท่ี฼มืองพัทยา วิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วยวิธีการตีความข฾อมูล (Interpretative Analysis) 
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 2. ฼พื่อศึกษาปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยา
วิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วยวิธีการตีความข฾อมูล฽ละจํา฽นกประ฼ภทข฾อมูล (Interpretative Analysis and Typolpgical 
Analysis) 
 

ผลการวิจัย 
 การศึกษาน฾ยบาย ฽ผนงาน ฽ละการดํา฼นินงาน฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นท่ี
฼มืองพัทยา ผลการศึกษาจะนํา฼สนอ฾ดยลําดับ ดังน้ี 
 1. ผลการศึกษายุทธศาสตรแการท฽อง฼ที่ยวเทย พ.ศ. 2558-2560 
 2. ผลการศึกษา฽ผนบูรณาการช฽วย฼หลือนักท฽อง฼ที่ยวจังหวัดชลบุรี 
 3. ผลการศึกษาการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยวขององคแกรต฽างๆ ฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยา 
เด฾฽ก฽ 1) ฼มืองพัทยา 2) สถานีตํารวจภูธร ฼มืองพัทยา 3) สํานักงาน฼จ฾าท฽าภูมิภาคที่ 6 สาขาพัทยา 4) สถานีตํารวจ
ท฽อง฼ที่ยว พัทยา 5) ด฽านตรวจคน฼ข฾า฼มือง พัทยา 6) ฾รงพยาบาลบางละมุง 7) การท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทย 
สํานักงานพัทยา 8) หน฽วยกู฾ภัยสว฽างบริบูรณแ 9) สมาคมนักธุรกิจ฽ละการท฽อง฼ที่ยว฼มืองพัทยา 
 1. ผลการศึกษายุทธศาสตร๑การทํองเท่ียวไทย พ.ศ. 2558-2560 
  ผลการศึกษาพบว฽า ยุทธศาสตรแการท฽อง฼ที่ยวเทย พ.ศ. 2558-2560 มีประ฼ด็นยุทธศาสตรแที่฼กี่ยวข฾อง
กับการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยา เด฾฽ก฽ ยุทธศาสตร๑การพัฒนาสินค๎าและ
บริการทํองเท่ียว มี 2 กลยุทธแที่฼กี่ยวข฾อง ประกอบด฾วย 1) กลยุทธแพัฒนาการอํานวยความสะดวกด฾านการท฽อง฼ที่ยว 
฽ละ 2) กลยุทธแพัฒนาความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว รายละ฼อียดของผลการศึกษาดัง฽สดง฿นตารางต฽อเปนี ้
 

ตารางที่ 1 ผลการศึกษายุทธศาสตรแการท฽อง฼ที่ยวเทย พ.ศ. 2558-2560  
 (ยุทธศาสตรแการพัฒนาสินค฾า฽ละบริการท฽อง฼ที่ยว) 

กลยุทธ๑ 
แนวทาง/แผนงาน/

โครงการ 
การดําเนินงาน หนํวยงาน 

1. กลยุทธ๑การพัฒนา
อํานวยความสะดวก
ด๎านการ ทํองเที่ยว 

แผนงานพัฒนาสิ่งอํานวย
ความสะดวกในแหลํง
ทํองเที่ยวที่สําคัญ 

1. พัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก฿ห฾ปลอดภัยเด฾มาตรฐานสากล 
(มาตรการ฼ฝูาระวัง,มาตรการประชาสัมพันธแ) 
2.  พัฒนาสื่อความหมาย฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวผ฽าน฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศ (มาตรการประชาสัมพันธแ, มาตรการ฿ห฾ความช฽วย฼หลือ) 
3. ขยายศูนยแบริการช฽วย฼หลือนักท฽อง฼ที่ยว สร฾าง฼ครือข฽าย
อาสาสมัคร (มาตรการ฼ฝูาระวัง,มาตรการประชาสัมพันธแ) 

กก./สธ./มท./
คค./พณ./
ทส./ททท./
ศธ./รง./สส
ปน. ฽ละ
ภาค฼อกชน 

2. กลยุทธ๑พัฒนา
ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย
ด๎านการทํองเที่ยว 
 

โครงการเพิ่มศักยภาพ
การอํานวยความสะดวก
และความปลอดภัย
ให๎แกํนักทํองเที่ยว 

1. พัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพของศูนยแรับ฽จ฾ง฼หตุของตํารวจ
ท฽อง฼ที่ยว฽ละศูนยแบริการนักท฽อง฼ที่ยว (มาตรการ฼ฝูาระวัง, 
มาตรการ฿ห฾ความช฽วย฼หลือ)  
2. สนับสนุนมาตรการจัดการความปลอดภัยทางบก ทางน้ํา 
ทางอากาศ ฽ละปรับปรุงกฎระ฼บียบ฿ห฾ ฼กิดการบังคับ฿ช฾ 
บทลง฾ทษตามกฎหมาย (มาตรการ฼ฝูาระวัง) 

กทท. 

  3. กําหนดมาตรฐานการ฿ห฾บริการ฽ละมาตรฐานความปลอดภัย
ทางการท฽อง฼ท่ียวทุกรูป฽บบ (มาตรการ฼ฝูาระวัง) 

กทท. 
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ตารางที่ 1  (ต฽อ) 

กลยุทธ๑ 
แนวทาง/แผนงาน/

โครงการ 
การดําเนินงาน หนํวยงาน 

 โครงการบูรณาการ
งานด๎านการชํวยเหลือ
นักทํองเที่ยว 

ส฽ง฼สริมความร฽วมมือผู฾ประกอบธุรกิจนํา฼ที่ยว฽ละมัคคุ฼ทศกแ 
สร฾าง฼ครือข฽ายอาสาสมัครตํารวจท฽อง฼ที่ยว (มาตรการ฼ฝูาระวัง, 
มาตรการ฿ห฾ความช฽วย฼หลือ) 

กก . / ส ตช . /
บก.ทท./มท. 

 โครงการการอํานวย 
การแก๎ ไขป๓ญหาการ
หลอกลวงและชํวยเหลือ
นักทํองเที่ยว 

ผลักดัน฽นวทาง฽ก฾เขปใญหาหลอกลวงนักท฽อง฼ที่ยว ซักซ฾อม
ความ฼ข฾า฿จกําหนด฽นวทางมาตรฐานกับผู฾ประกอบการ กํากับ
ดู฽ลธุรกิจนํา฼ท่ียว฿ห฾ถูกต฾องตามกฎหมาย ปูองปรามเม฽฿ห฾ทําผิด 
฼ชื่อม฾ยงฐานข฾อมูลอาชญากรรม มุ฽ง฼น฾นมาตรการปูองกัน
อุบัติ฼หตุ (มาตรการ฼ฝูาระวัง, มาตรการ฿ห฾ความช฽วย฼หลือ) 

กก. 

 

ตารางที่ 2 คําย฽อของหน฽วยงานต฽างๆ 

ที่มา: ยุทธศาสตรแการท฽อง฼ที่ยวเทย พ.ศ. 2558-2560, 2558. 
 

 2. ผลการศึกษาแผนบูรณาการชํวยเหลือนักทํองเที่ยวของจังหวัดชลบุร ี
  ผลการศึกษาพบว฽า ฽ผนบูรณาการช฽วย฼หลือนักท฽อง฼ที่ยวของจังหวัดชลบุรี (Chonburi Tourist 
Assistance Integrated Plan) มี฾ครงการที่฼กี่ยวข฾องกับการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นที่
฼มืองพัทยา เด฾฽ก฽ ฾ครงการร฽วม฿จสร฾างความปลอดภัย฿นชีวิต฽ละทรัพยแสินของนักท฽อง฼ที่ยว฽ละประชาชน฿น฼ขต
฼มืองพัทยา ภาย฿ต฾กลยุทธแการดํา฼นินงานตามน฾ยบายผู฾ว฽าราชการจังหวัดชลบุรี฽ละการ฿ช฾คําสั่งทางการปกครอง฼พื่อ฽ก฾เข
ปใญหาสําคัญของจังหวัด ฾ดยมีรายละ฼อียดดังนี้ 
 

ตารางที่ 3 ผลการศึกษา฽ผนบูรณาการช฽วย฼หลือนักท฽อง฼ที่ยวจังหวัดชลบุรี 

กลยุทธ๑ 
แนวทาง/แผนงาน/

โครงการ 
การดําเนินงาน หนํวยงาน 

การดํา฼นินงานตามน฾ยบายผู฾ว฽า
ราชการจังหวัดชลบุรี฽ละการ
฿ช฾คําสั่งทางการปกครอง฼พื่อ
฽ก฾เขปใญหาสําคัญของจังหวัด 

฾ครงการร฽วม฿จสร฾าง
ความปลอดภัย฿นชีวิต
฽ละทรั พยแ สิ นข อ ง
นั กท฽ อ ง ฼ที่ ย ว ฽ละ
ประชาชน฿น฼ขต฼มือง
พัทยา 

1. การทํางานร฽วมกันของ ทหารบก ทหาร฼รือ ตํารวจ 
สมาชิกกองอาสารักษาดิน฽ดน฽ละอาสาสมัครปูองกนั
ภัยฝุายพล฼รือน ร฽วมกันออกตรวจ฽ละรักษาความ
สงบ฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยา (มาตรการ฼ฝูาระวัง, 
มาตรการปราบปราม,มาตรการ฿ห฾ความช฽วย฼หลือ) 
2. จัดตั้งกองทุนช฽วย฼หลือนักท฽อง฼ที่ยวที่ประสบภัย
อาชญากรรม฿น฼ขต฼มืองพัทยา (มาตรการ฿ห฾ความ
ช฽วย฼หลือ) 

จั ง ห วั ด ช ลบุ รี , 
อํา฼ภอบางละมุง,
฼มืองพัทยา 

คํายํอ หนํวยงาน คํายํอ หนํวยงาน 
กทท. การกีฬา฽ห฽งประ฼ทศเทย รง. กระทรวง฽รงงาน฽ละสวัสดิการสังคม 
กก. กระทรวงการท฽อง฼ท่ียว฽ละกีฬา สสปน. สํานักงานส฽ง฼สริมการจัดประชุม฽ละนิทรรศการ 
สธ. กระทรวงสาธารณสุข กต. กระทรวงการต฽างประ฼ทศ 
มท. กระทรวงมหาดเทย สตช. สํานักงานตํารวจ฽ห฽งชาติ 
คค. กระทรวงคมนาคม บก.ทท. กองบังคับการตํารวจท฽อง฼ที่ยว 
พณ. กระทรวงพาณิชยแ กพ. สํานักงานคณะกรรมการข฾าราชการพล฼รือน 
ทส. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม กพร. สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
ททท. การท฽อง฼ท่ียว฽ห฽งประ฼ทศเทย สงป. สํานักงบประมาณ 
ศธ. กระทรวงศึกษาธิการ วท. กระทรวงวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี 
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 3. ผลการศึกษาการจัดการความปลอดภัยด๎านการทํองเท่ียวขององค๑กรตํางๆ ในเขตพ้ืนที่เมืองพัทยา 
  ผลการศึกษาพบว฽า องคแกรต฽างๆ ฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยา มียุทธศาสตรแ/น฾ยบาย/฽ผนงาน ฼กี่ยวข฾อง
กับการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยา เด฾฽ก฽ 1) ฼มืองพัทยา เด฾จัดทํา฾ครงการศูนยแควบคุม
฽ละสั่งการความปลอดภัย฼มืองพัทยา ฾ครงการพัทยาทีม ฽ละศูนยแควบคุมความปลอดภัยทางทะ฼ล฽ละสารสน฼ทศ 
฼มืองพัทยา 2) สถานีตํารวจภูธร ฼มืองพัทยา มี฽ผนปฏิบัติราชการการรักษาความปลอดภัย฽ละ฿ห฾บริการนักท฽อง฼ที่ยว
ของตํารวจภูธรจังหวัดชลบุรี ฼พื่อดู฽ลด฾านการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว 3) สํานักงาน฼จ฾าท฽าภูมิภาค 
สาขาพัทยา เด฾จัดทํายุทธศาสตรแ฼พื่อยกระดับความปลอดภัยทางน้ํา หรือพัทยา ฾ม฼ดล (Pattaya Model) 4) สถานี
ตํารวจท฽อง฼ที่ยว พัทยา มียุทธศาสตรแด฾านการดู฽ลรักษาความปลอดภัย฽ละ฿ห฾บริการ฽ก฽นักท฽อง฼ที่ยวชาวต฽างชาติ 
(พ.ศ. 2559-2562) ของสํานักงานตํารวจ฽ห฽งชาติ฼ป็น฽ผน฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว 5) ด฽านตรวจคน
฼ข฾า฼มืองพัทยา มี฽ผนการปฏิบัติงาน การรักษาความปลอดภัย฽ละ฿ห฾บริการนักท฽อง฼ที่ยวของสํานักงานตรวจคน฼ข฾า฼มือง 
6) ฾รงพยาบาลบางละมุงเด฾จัดทํา฽ผนรองรับอุบัติ฼หตุหมู฽฽ละสาธารณภัย (Mass Casualty) ของ฾รงพยาบาลบางละมุง
฼พื่อจัดการกรณี฼กิด฼หตุฉุก฼ฉิน 7) การท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทย สาขาพัทยา มียุทธศาสตรแกระทรวงท฽อง฼ที่ยว฽ละกีฬา 
พ.ศ.2560-2564 ฼ป็น฽นวปฏิบัติด฾านการจัดการความปลอดภัย ส฽วนหน฽วยงาน฼อกชน เด฾฽ก฽ สมาคมนักธุรกิจ฽ละ
การท฽อง฼ที่ยว฼มืองพัทยา ฽ละ หน฽วยกู฾ภัยมูลนิธิสว฽างบริบูรณแ พัทยา เม฽มีน฾ยบาย ฽ผนงาน หรือ฾ครงการ ฿นองคแกร
ที่฼ป็นรูปธรรม฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว ฾ดยมีรายละ฼อียดของ฽ต฽ละหน฽วยงานดังต฽อเปนี้ 
 
ตารางที่ 4  ผลการศึกษาการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยวขององคแกรต฽างๆ ฿น฼ขตพื้นท่ี฼มืองพัทยา 

ลําดับ
ที่ 

หนํวยงาน ยุทธศาสตร๑/นโยบาย/แผนงาน
ที่เกี่ยวข๎องกับการจัดการ 

ความปลอดภัยด๎านการทํองเทีย่ว 

การดําเนินการ 

1. ฼มืองพัทยา ฾ครงการ ศูนยแควบคุม฽ละสั่งการ
ความปลอดภัย ฼มืองพัทยา 

สร฾างศูนยแควบคุม฽ละสั่งการความปลอดภัย฼มืองพัทยา (Contact Center) 
ปรับปรุงศูนยแข฾อมูลหลัก (Data Center) พัฒนาระบบ฼พื่อบูรณาการ
การทํางานร฽วมกันของศูนยแรับ฼รื่องราวร฾องทุกขแ หน฽วยปูองกัน
฼หตุร฾ายบรร฼ทาสาธารณภัย ฽ละหน฽วย฼คลื่อนที่฼ร็ว  

  ฾ครงการพัทยาทีม  
 

บูรณาการการทํางานร฽วมกันของศูนยแรับ฼รื่องราวร฾องทุกขแ ชุมชน
อาสา หน฽วย฼คลื่อนที่฼ร็ว ฼รียกว฽า “พัทยาทีม” 

  ศูนยแควบคุมความปลอดภัยทางทะ฼ล
฽ละสารสน฼ทศ ฼มืองพัทยา 
(KOBUN ปราการที่ 10)  
 

ติดตั้งระบบบันทึกภาพ฽ละติดตาม฼รือ กําหนด฼ส฾นทาง฼ดิน฼รือ 
กํากับดู฽ลการจราจรทางทะ฼ล ตรวจจับผู฾฾ดยสารเม฽สวม฼สื้อชูชีพ 
฽ละ฼ฝูาระวัง฼หตุทั่วเปบน฼รือผ฽านกล฾องบันทึก อุปกรณแวิทยุ฽บบพกพา 
฽ละกล฾องระยะเกล฽บบ Thermal (กล฾องระยะเกลชนิดตรวจจับ
ความร฾อน) 

2. สถานี
ตํารวจภธูร 
฼มืองพัทยา 

฽ผนปฏิบัติราชการการรักษาความ
ปลอดภัย฽ละ฿ห฾บริการนักท฽อง฼ที่ยว
ของตํารวจภูธรจังหวัดชลบุรี 

จัดตั้งสายตรวจท฽อง฼ท่ียว ออกปฏิบัติหน฾าที่฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวสําคัญ 
ฝึกอบรม฽ละพัฒนาบุคลากรด฾านความรู฾฼กี่ยวกับการท฽อง฼ที่ยว฽ละ
ภาษาอังกฤษ จัดหาสถานที่ตั้งศูนยแบริการ฽ละรักษาความปลอดภัย
฽ก฽นักท฽อง฼ที่ยว 

3. สํานักงาน
฼จ฾าท฽า
ภูมิภาค 
สาขาพัทยา 

ยุทธศาสตรแ฼พื่อยกระดับความปลอดภัย
ทางน้ํา พัทยา ฾ม฼ดล (Pattaya Model) 
มาตรการที ่1 จัดระ฼บยีบพื้นที่ทางน้าํ 
(Zoning) 

- กําหนดพื้นที่กิจกรรมทางน้ําต฽างๆ 
- สนับสนุน฿ห฾มี฾ครงการติดตั้งอุปกรณแ AIS (Automatic Identification 
System) สําหรับ฼รือ฾ดยสารสาธารณะติดตั้ง฾ทรทัศนแวงจรปิด
(CCTV) 
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ตารางที่ 4  (ต฽อ) 
ลําดับ

ที่ 
หนํวยงาน ยุทธศาสตร๑/นโยบาย/แผนงาน

ที่เกี่ยวข๎องกับการจัดการ 
ความปลอดภัยด๎านการทํองเทีย่ว 

การดําเนินการ 

  มาตรการที ่2 กาํกบัดู฽ล฽ละควบคุม
การจราจรทางน้ํา (Monitoring) 
มาตรการที ่3 บูรณาการความร฽วมมอื
ระหว฽างหน฽วยงานรัฐ฽ละ฼อกชน 
(Integration) 
มาตรการที ่4 สร฾างจิตสํานกึด฾าน
ความปลอดภยั (Awareness) 
มาตรการที่ 5 ปฏิรูปกฎหมาย฿ห฾
สอดคล฾องกับการพัฒนา (Legal 
reform) 

- ขยายกรอบความร฽วมมือครอบคลุมถึงการประชาสัมพันธแ ณรงคแ
ด฾านความปลอดภัย การช฽วย฼หลือกู฾ภัย การรับ฼รื่องร฾อง฼รียนร฾อง
ทุกขแต฽างๆ 
- กําหนด฿ห฾ผู฾ควบคุม฼รือ฾ดยสารต฾อง฼ข฾ารับการอบรม 
- ยกระดับด฾านกฎหมายทั้ง฿น฼รื่องมาตรฐาน฼รือ อุปกรณแประจํา฼รือ 
มาตรฐานความรู฾ความสามารถผู฾ทําการ฿น฼รือ฾ดยสารสาธารณะ 

4. สถานีตํารวจ
ท฽อง฼ที่ยว
พัทยา 

ยุทธศาสตรแด฾านการดู฽ลรักษา
ความปลอดภัย฽ละ฿ห฾บริการ฽ก฽
นักท฽อง฼ที่ยวชาวต฽างชาติ (พ.ศ. 
2559-2562) ของสํานักงานตํารวจ
฽ห฽งชาติ  

฿ห฾บริการ ช฽วย฼หลือ ฽ละอํานวยความสะดวก กําจัด-ต฽อต฾าน-ระงับ
ยับยั้ง-ควบคุม ภัยคุกคาม฿นด฾านต฽างๆ อํานวยความยุติธรรม 
คุ฾มครองผลประ฾ยชนแขอนักท฽อง฼ที่ยว฿ห฾เด฾รับความ฼ป็นธรรมถูก
กฎหมาย เด฾มาตรฐานสากล ปูองกัน-ปราบปรามอาชญากรรม 

5. ด฽านตรวจ
คน฼ข฾า฼มือง
พัทยา 

฽ผนการปฏิบัติงาน การรักษาความ
ปลอดภัย฽ละ฿ห฾บริการนักท฽อง฼ที่ยว
ของสํานักงานตรวจคน฼ข฾า฼มือง 

1. ฼พิ่มขีดความสามารถการควบคุมกระบวนการตรวจคน฼ข฾า฼มือง
ทั้งระบบ ตอบสนองการจัดระ฼บียบการควบคุม฽รงงานต฽างด฾าว
฿นภารกิจคน฼ข฾า฼มืองทั้งระบบ 
2. ล฾างปใญหาอาชญากรรมข฾ามชาติ฽ละคนต฽างด฾าวที่฼ป็นภัยต฽อความสงบสุข
ของประ฼ทศ฿ห฾ปรากฏผล฼ป็นรูปธรรม 

6. ฾รงพยาบาล
บางละมุง 

฽ผนรองรับอุบัติ฼หตุหมู฽฽ละสาธารณภัย 
(Mass Casualty) ของ฾รงพยาบาล
บางละมุง 

กําหนดสถานการณแฉุก฼ฉินหรืออุบัติ฼หตุหมู฽ กําหนดการ฿ช฾฽ผน฽ละ
รหัสประจํา ฾ดยพิจารณาจากจํานวนผู฾ปุวย ลักษณะ฼หตุการณแ฽ละ
กําหนดอัตรากําลังของ฼จ฾าหน฾าที่฿น฽ละนอก฼วลาราชการ 

7. การท฽อง฼ที่ยว
฽ห฽งประ฼ทศ
เทย สาขา
พัทยา 

ยุทธศาสตรแกระทรวงท฽อง฼ที่ยว
฽ละกีฬา พ.ศ.2560-2564 เด฾฽ก฽ 
฽ผนงานสร฾างความ฼ชื่อมั่น฿ห฾฽ก฽
นักท฽อง ฼ที่ยวด฾านความปลอดภัย 
฽ละ฼ตรียมความพร฾อม ฿นการ
รักษาความปลอดภัยพร฾อมรับมือ
กับ สถานการณแรุน฽รง ฽ผนงาน
฼พิ่มประสิทธิภาพการบริการ ดู฽ล 
รักษาความปลอดภัย ฽ละ฿ห฾ความ
ช฽วย฼หลือ นักท฽อง฼ที่ยว 

ส฽ง฼สริม฽ละพัฒนา อํานวยความสะดวกด฾านความปลอดภัย฽ก฽
นักท฽อง฼ที่ยว ฾ดยนําระบบ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศมา฿ช฾ปรับปรุง 
พัฒนา ยกระดับมาตรการ วิธีการ การดํา฼นินการด฾านความปลอดภัย
฽ก฽นักท฽อง฼ที่ยว 

8. สมาคมนัก
ธุรกิจ฽ละ
การท฽อง 
฼ท่ียว฼มือง
พัทยา  

เม฽มีน฾ยบาย ฽ผนงาน หรือ฾ครงการ 
฿นองคแกรที่ ฼ป็นรูปธรรม฿นการ
จัดการความปลอดภัยด฾านการ
ท฽อง฼ที่ยว 

฾ครงสร฾าง฽ละรูป฽บบองคแกรที่฼น฾น฿น฼ชิงธุรกิจ ภารกิจด฾านจัดการ
ความปลอดภัยที่฼ห็น฼ด฽นชัดจึง฼ป็นเป฿นลักษณะของการส฽ง฼สริมการ
ทํางานของภาครัฐ  
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ตารางที่ 4  (ต฽อ) 
ลําดับ

ที่ 
หนํวยงาน ยุทธศาสตร๑/นโยบาย/แผนงาน

ที่เกี่ยวข๎องกับการจัดการ 
ความปลอดภัยด๎านการทํองเทีย่ว 

การดําเนินการ 

9. หน฽วยกู฾ภยั
มูลนิธิสว฽าง
บริบูรณแ 
พัทยา 

เม฽มีน฾ยบาย ฽ผนงาน หรือ฾ครงการ 
฿นองคแกรที่ ฼ป็นรูปธรรม฿นการ
จัดการความปลอดภัยด฾านการ
ท฽อง฼ที่ยว  

฾ครงสร฾าง฽ละรูป฽บบองคแกรที่฼น฾น฿นรูป฽บบของจิตอาสา฿นการ
บํา฼พ็ญประ฾ยชนแต฽อสังคม ภารกิจด฾านจัดการความปลอดภัยที่฼ห็น
฼ด฽นชัดจึง฼ป็นเป฿นลักษณะของการส฽ง฼สริมการทํางานของภาครัฐ 

 

 2. ผลการศึกษาป๓ญหาและอุปสรรคในการจัดการความปลอดภัยด๎านการทํองเที่ยวในเขตพ้ืนที่เมืองพัทยา 
  การศึกษาปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยา
มีข฾อค฾นพบดังต฽อเปนี้ 
  2.1 ด฾านบุคลากร 
   2.1.1 ปใญหาอัตรากําลัง บุคลากร฿นการปฏิบัติงาน มีสา฼หตุสําคัญสองประการดังนี้ 1) ความต฾องการ
อัตราข฾าราชการ฼พิ่มขึ้นมากกว฽าอัตราที่เด฾รับการจัดสรรจากผลการ฼กษียณอายุ ฽ละมีข฾อจํากัด฿นการ฼พิ่มอัตรา
ข฾าราชการตั้ง฿หม฽ ตามน฾ยบายปรับขนาดกําลังคนภาครัฐ ซึ่ง฿ช฾การตัดลด ยุบ฼ลิกอัตรากําลังของส฽วนราชการหนึ่ ง
เป฿ห฾อีกส฽วนราชการหนึ่ง 2) กระบวนการพิจารณาจัดสรรข฾าราชการจากผลการ฼กษียณอายุ฽ละการพิจารณา฼พิ่ม
อัตราตั้ง฿หม฽มีความล฽าช฾า฼พราะต฾องผ฽านกระทรวง฽ละ฿ช฾฼วลา฿นการบริหารข฾อมูลตํา฽หน฽ง ส฽งผล฿ห฾การเด฾รับบริการ
จากภาครัฐ฿นช฽วง฼วลา฼ร฽งด฽วน หรือ฿นช฽วงที่มีประชาชนหรือนักท฽อง฼ที่ยวมา฿ช฾บริการ฼ป็นจํานวนมากอาจเด฾รับการบริการ
ที่เม฽สะดวก หรือเม฽เด฾รับความพึงพอ฿จจากการ฼ข฾ารับบริการ ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งงานที่฼กี่ยวข฾องกับความปลอดภัย฿นชีวิต
฽ละทรัพยแสิน ฼ช฽น การจัดการดู฽ล สอดส฽อง ปูองกัน ปราบปรามที่เม฽ทั่วถึงอาจนํามาซึ่งปใญหาอาชญากรรม
฿นรูป฽บบต฽างๆ อันส฽งผลต฽อภาพลักษณแด฾านการท฽อง฼ที่ยวของพื้นที่฿น฼ชิงลบเด฾ 
   2.1.2 ปใญหาด฾านการส฽ง฼สริมสนับสนุนจากผู฾บริหารหรือหัวหน฾าหน฽วยงาน พบว฽า ฿นบางหน฽วยงาน
ขาดการ฿ห฾ความสําคัญ฽ละ฼ข฾ามากํากับดู฽ล฿ห฾การปฏิบัติหน฾าที่ของ฼จ฾าหน฾าที่ระดับปฏิบัติการรวมถึงเม฽เด฾รับฟใงปใญหาที่
สะท฾อนข้ึนเปจากการปฏิบัติงานอย฽าง฼พียงพอ 
   2.1.3 ปใญหาศักยภาพของบุคลากร฿นการปฏิบัติหน฾าที่ กล฽าวคือ บุคลากรที่มีความรู฾ความสามารถ 
฽ต฽บางส฽วนขาดความตระหนัก฿นหน฾าที่ความรับผิดชอบ คํานึง฽ต฽สิทธิที่พึงมีพึงเด฾มากกว฽าหน฾าที่ความรับผิดชอบ  
ทีพ่ึงปฏิบัติ บางส฽วนขาดความ฼สียสละ ขาดการอุทิศ฽รงกาย฽รง฿จอย฽างจริงจัง฼พ่ือองคแกร หรือปใญหากําลังคนภาครัฐ
฿นหลายหน฽วยงานมีความจํา฼ป็นต฾องเด฾รับการพัฒนา฿นด฾านต฽างๆ ฼ช฽น การ฿ช฾อุปกรณแบางอย฽างที่มีความทันสมัย 
การส฽ง฼สริมทักษะด฾านภาษา ฼ป็นต฾น ขาดความคิดริ฼ริ่มสร฾างสรรคแ ยึดติดกับการทํางาน฽บบ฼ดิม ทํางานตามคําสั่ง 
รวมทั้งขาดความกล฾าหาญที่จะ฾ต฾฽ย฾ง฼มื่อ฼ห็นว฽าคําสั่งน้ันเม฽ถูกต฾องหรือการปฏิบัติงานนั้นเม฽฼หมาะสมที่จะปฏิบัติ 
  2.2 ด฾านงบประมาณ 
   2.2.1 ปใญหาด฾านงบประมาณเม฽฼พียงพอ พบว฽า ระบบ฽ละกฎระ฼บียบด฾านงบประมาณ฽ผ฽นดิน
฼กี่ยว฼นื่อง฽ละส฽งผลต฽อการจัดสรรงบประมาณ฿น฽ต฽ละหน฽วยงาน บางหน฽วยงานเด฾รับการจัดสรรงบประมาณด฾าน
วัสดุอุปกรณแ ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการปฏิบัติงานอยู฽฿น฼กณฑแดี฽ต฽งบประมาณที่จัดสรร฼พื่อดู฽ลบุคลากรค฽อนข฾างน฾อย 
บางหน฽วยงานต฾องปรับ฼ปลี่ยน฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีที่ทันสมัย฿นการบริหารจัดการความปลอดภัย ซึ่งต฾อง฿ช฾งบประมาณ
฽ผ฽นดินท่ีสูงมากจึงเม฽สามารถดํา฼นินงานเด฾ทันท฽วงที สําหรับ฿นส฽วนภาค฼อกชนที่฼กี่ยวข฾อง฼องก็เม฽เด฾มีงบประมาณ
ขององคแกร฿นการบริหารจัดการความปลอดภัย฾ดยตรง 
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  2.3 ด฾านวัสดุอุปกรณแ 
   2.3.1 ปใญหาด฾านวัสดุอุปกรณแ ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการปฏิบัติงาน เม฽฼พียงพอ หรือล฾าสมัย ฼นื่องด฾วย
จํานวนนักท฽อง฼ที่ยวมีจํานวนมาก฽ต฽อุปกรณแที่฿ช฾฿นการรองรับด฾านความปลอดภัยเม฽฼พียงพอ อีกทั้งบางหน฽วยงาน
อุปกรณแก็ชํารุด฼สียหาย฼นื่องจาก฿ช฾มา฼ป็น฼วลานานหรือขาดการซ฽อมบํารุง ดู฽ลรักษา หรือบางหน฽วยงานอุปกรณแ 
฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการปฏิบัติจํา฼ป็นต฾องมีความทันสมัย ฼ช฽น ซอฟ฽วรแหรืออุปกรณแคอมพิว฼ตอรแ กล฾องวงจรปิด 
฽ต฽฼นื่องด฾วย฼หตุทั้งหมดนี้มีความ฼กี่ยว฾ยงกันทางด฾านงบประมาณ฿นข฾อที่ 2 จึงต฾องผ฽านการอนุมัติงบประมาณ฽ละ
ต฾อง฼ข฾าสู฽กระบวนการจัดซื้อจัดจ฾างตามระ฼บียบบริหารราชการ฽ผ฽นดิน ฿นส฽วนงานภาค฼อกชน กลับเม฽พบปใญหา 
อาจ฼นื่องด฾วยความ฽ข็ง฽กร฽งของตัวองคแกร฽ละ฼ครือข฽าย รวมถึงการ฿ห฾ความช฽วย฼หลือร฽วมบริจาคของผู฾มีจิตศรัทธา 
  2.4 ด฾านการบริหารจัดการ฽ละกระบวนการทํางาน 
   2.4.1 ปใญหาการขาดความรู฾ความ฼ข฾า฿จอย฽างถ฽อง฽ท฾฼กี่ยวกับน฾ยบาย ฽ผนงาน ฽ละการดํา฼นินงาน
฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยา กล฽าวคือ หน฽วยงานบางหน฽วยงานยังขาดความรู฾
ความ฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับบทบาทหน฾าที่ของตน฼อง รวมถึงขอบ฼ขตอํานาจหน฾าที่ ฽ละน฾ยบาย ยุทธศาสตรแที่฼กี่ยวข฾อง
฿นการ฼ข฾าร฽วมประชุมวาง฽ผนด฾านความปลอดภัยของจังหวัด ซึ่งการขาดความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นประ฼ด็นดังกล฽าวส฽งผล
฿ห฾฿นทางปฏิบัติจะเม฽ค฽อย฿ห฾ความสําคัญกับกระบวนการจัดการความปลอดภัย฼ท฽าเหร฽นัก ฼พราะ฼มื่อเม฽ทราบ
ขอบ฼ขตอํานาจหน฾าท่ีของตน฼อง การปฏิบัติงาน฿นส฽วนท่ี฼กี่ยวข฾องก็฼กิดขึ้นเด฾ยาก ฽ละการซ฾อม฽ผนความปลอดภัย
ทีบู่รณาการร฽วมกันของ฽ต฽ละหน฽วยงานที่จัดขึ้นนั้นหลายฝาุยก็ยังมองว฽า ควร฽บ฽งหน฾าที่ความรับผิดชอบ฿ห฾฿ห฾มีความชัด฼จน 
นอกจากน้ีภาค฼อกชน฼องยังมองว฽า ตนมีบทบาทหรือมีส฽วนร฽วมน฾อย 
   2.4.2 ปใญหาการประสานงานระหว฽างหน฽วยงานท่ี฼กี่ยวข฾อง กล฽าวคือ ฽ต฽ละหน฽วยงานพบปใญหา
ด฾านการประสานงานที่฽ตกต฽างกัน ปใญหาการประสานงาน฿นระดับพื้นที่฼ป็นเปด฾วยดีเม฽ค฽อยมีปใญหา฼ท฽า฿ดนัก ส฽วน฿หญ฽
จะ฼ป็นปใญหาการประสานงาน฿นหน฽วยงานนอกพ้ืนท่ีหรือองคแกรภาค฼อกชนบางส฽วน ฼ช฽น ผู฾ประกอบการที่฼ห็น฽ก฽เด฾ 
฼อา฼ปรียบนักท฽อง฼ที่ยว เม฽฿ห฾ความร฽วมมือกับ฼จ฾าหน฾าที่฿นการปฏิบัติงาน บางหน฽วยงานพบปใญหาด฾านการประสานงาน
฼ช฽น ต฾องออกตรวจร฽วมกัน 3-4 หน฽วยงาน ฽ต฽฿นทางปฏิบัติจริงออกตรวจร฽วมกัน฼พียง 2 หน฽วยงาน ฼ป็นต฾น 
   2.4.3 ปใญหาข฾อจํากัดด฾านกฎหมาย พบว฽า ยังเม฽มีกฎหมายที่กําหนดบทบาทอํานาจหน฾าที่
ของหน฽วยงานท่ีบูรณาการการทํางานร฽วมกัน฼อาเว฾฼ป็นการ฼ฉพาะ ซึ่งส฽งผล฿ห฾ขาดความ฼ข฾ม฽ข็ง฽ละความชัด฼จน฿น
฽ง฽ของการปฏิบัติ นอกจากนี้พบว฽าปใญหากฎระ฼บียบ ฼ทค฾น฾ลยี ฽ละวิธีปฏิบัติงานบางอย฽างที่เม฽ทันสมัย฿นการ
บริหารงานภาครัฐ฾ดยยึด฾ยงกับกฎหมาย฽ละระ฼บียบต฽างๆ เว฾฼ป็นจํานวนมาก ซึ่ง฼ป็นอุปสรรคต฽อการบริหารงาน
ภาครัฐ฽ละล฾าสมัย การปฏิบัติตามกฎระ฼บียบอย฽าง฼คร฽งครัด ทํา฿ห฾การบริหารงานขาดความคล฽องตัว฿นที่สุด 
   2.4.4 ปใญหาด฾านการประชาสัมพันธแ ฿นทางปฏิบัติ ควร฼ริ่มจาก฽ผนพัฒนาจังหวัด ซึ่งต฾อง
ประชาสัมพันธแบทบาทหน฾าท่ีของภาคส฽วนต฽างๆ ฿นการขับ฼คลื่อนการดํา฼นินภารกิจของตน฼องที่฼กี่ยวข฾อง ฼นื่องด฾วย
การประชาสัมพันธแ฼ป็นช฽องทางที่ช฽วย฽จ฾งข฾อมูลความ฼คลื่อนเหว฿ห฾ทุกหน฽วยงานรับทราบร฽วมกัน พบว฽า การประชาสัมพันธแ
ด฾านความปลอดภัยของบางหน฽วยงาน฿ห฾กับนักท฽อง฼ที่ยวยังขาด฽บบ฽ผนที่ชัด฼จนซึ่ง฼ป็น฼หตุ฿ห฾฼กิดความสูญ฼สียต฽อชีวิต
฽ละทรัพยแสินของนักท฽อง฼ที่ยว 
   2.4.5 ปใญหาการควบคุม การติดตามประ฼มินผล ยังขาดการประ฼มินผลด฾านการจัดการความปลอดภัย
อย฽าง฼ป็นรูปธรรม฿นหลายๆหน฽วยงานที่ต฾องมีการบูรณาการงานร฽วมกัน ซึ่งหมายความถึงความต฽อ฼นื่อง฿น฽ง฽ของการบริหาร
฽ละ฽นวทางการพัฒนาท่ีต฽อ฼นื่องด฾วย  อีกทั้งภาค฼อกชนบางองคแกรก็ยังเม฽เด฾มีการจัด฼ก็บข฾อมูลด฾านนี้อย฽างจริงจัง 
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ตารางที่ 5 ปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นท่ี฼มืองพัทยา 
มิต ิ ป๓ญหาและอุปสรรค 

1. ด฾านบุคลากร  1.1 ปใญหาอัตรากําลังจํานวนบุคลากร฿นการปฏิบตัิหน฾าที่เม฽฼พียงพอ 
 1.2 ปใญหาด฾านการส฽ง฼สริมสนับสนุนจากผู฾บริหารหรือหัวหน฾าหน฽วยงาน 
 1.3 ปใญหาศักยภาพของบุคลากร฿นการปฏิบัตหิน฾าท่ี 
2. ด฾านงบประมาณ  2.1 ปใญหาด฾านงบประมาณเม฽฼พียงพอ 
3. ด฾านวัสดุอุปกรณแ  3.1 ปใญหาด฾านวัสดุอุปกรณแ ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการปฏิบัติงาน เม฽฼พียงพอ หรือล฾าสมัย 
4. ด฾านการบริหารจดัการ
฽ละกระบวนการทํางาน 

4.1 ปใญหาการขาดความรู฾ความ฼ข฾า฿จอย฽างถ฽อง฽ท฾฼กี่ยวกับน฾ยบาย ฽ผนงาน ฽ละ
การดํา฼นินงาน฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นท่ี฼มืองพัทยา 

 4.2 ปใญหาการประสานงานระหว฽างหน฽วยงานท่ี฼กี่ยวข฾อง 
 4.3 ปใญหาข฾อจํากัดด฾านกฎหมาย 
 4.4 ปใญหาด฾านการประชาสัมพันธแ 
 4.5 ปใญหาการควบคุม การติดตามประ฼มินผล 

 
อภิปรายผล 
 การจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยา มีประ฼ด็นข฾อค฾นพบที่ผู฾วิจัยนํามา
อภิปรายผลการศึกษาเว฾ 2 ประ฼ด็นดังนี้ 
 ประ฼ด็นท่ี 1 น฾ยบายการจัดการความปลอดภยัด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿นระดับชาติ฾ดยกระทรวงการท฽อง฼ที่ยว฽ละกีฬา 
ยุทธศาสตรแการท฽อง฼ที่ยวเทย พ.ศ. 2558-2560 ฿ห฾ความสําคัญส฽ง฼สริมการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว
ผ฽าน฽ผนงาน ฾ครงการต฽างๆ ฿นหน฽วยงานระดับกระทรวงที่฼กี่ยวข฾องเว฾฼ป็น฽นวทางกว฾างๆ ซึ่งเด฾ขับ฼คลื่อนเป฽ล฾ว
฿น฽ต฽ละกระทรวง ฾ดยมีความ฼ช่ือม฾ยงกับ฽ผน฿นระดับจังหวัด เด฾฽ก฽ ฽ผนบูรณาการช฽วย฼หลือนักท฽อง฼ที่ยวของจังหวัดชลบุรี 
(Chonburi Tourist Assistance Integrated Plan) ผ฽าน฾ครงการร฽วม฿จสร฾างความปลอดภัย฿นชีวิต฽ละทรัพยแสิน
ของนักท฽อง฼ที่ยว฽ละประชาชน฿น฼ขต฼มืองพัทยา มีหน฽วยงานรับผิดชอบคือ จังหวัดชลบุรี อํา฼ภอบางละมุง ฽ละ
฼มืองพัทยา ลงสู฽฽ผน฿นระดับพื้นท่ีของหน฽วยงานต฽างๆ ฿น฼ขต฼มืองพัทยาซึ่ง฼ป็นเป฿นทิศทาง฼ดียวกัน สอดคล฾องกับ
฽นวคิดยุทธศาสตรแ฼ชิงรุก฿นการรักษาความปลอดภัย฿นชีวิต฽ละทรัพยแสินของประชาชนที่ว฽า วิธีการที่จะเปสู฽ความสงบ
ปลอดภัยอยู฽ดีมีสุขของชุมชน฽ละสังคมต฾องเด฾รับความร฽วมมือจากองคแกรประชาชน฿น฽ต฽ละชุมชน฽ต฽ละท฾องถิ่น
อย฽างหลากหลาย รวมถึงมีการสํารวจขอบ฼ขต฽ละระดับของภัยคุกคามต฽อชีวิต สุขภาพ ทรัพยแสิน ผลประ฾ยชนแ
ทาง฼ศรษฐกิจของนักท฽อง฼ที่ยว ฽ละพัฒนามาตรการปูองกัน฼พื่อขจัดปใญหา฼หล฽านี้ อย฽างต฽อ฼นื่อง ฾ดยมี฽นวทาง
ปฏิบัติระดับชาติ ฽ละ ระดับภูมิภาค (พิชิต ควร฼ดชะคุปตแ, 2540, น. 25) 
 ฿น฼ขตพื้นท่ี฼มืองพัทยาพบว฽า 1) ฼มืองพัทยา 2) สถานีตํารวจท฽อง฼ที่ยว 4 กองกํากับการ 2 กองบังคับการ
ตํารวจท฽อง฼ที่ยว 3) สถานีตํารวจภูธร฼มืองพัทยา 4) สํานักงาน฼จ฾าท฽าภูมิภาคที่ 6 สาขาพัทยา ฼ป็นหน฽วยงานภาครัฐ
ที่มีบทบาทหลัก฿นการขับ฼คลื่อนน฾ยบายการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว ฿นขณะที่ภาค฼อกชน 
หน฽วยกู฾ภัยสว฽างบริบูรณแ ฼ป็นหน฽วยงานสําคัญที่มีบทบาท฿นการช฽วย฼หลือผู฾ประสบภัย฼มื่อ฼กิด฼หตุการณแฉุก฼ฉิน 
หน฽วยงานภาครัฐส฽วน฿หญ฽มี฽ผนงานด฾านการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยวภาย฿นหน฽วยงานที่ค฽อนข฾างชัด฼จน
฼ป็นรูปธรรม ฿นขณะที่ภาค฼อกชนยังเม฽มี฽ผนงานที่฼กี่ยวข฾องกับการดู฽ลหรือจัดการความปลอดภัย฿ห฾฽ก฽นักท฽อง฼ที่ยว
฾ดยตรง จะมีหน฾าที่฿นการช฽วยส฽ง฼สริม สนับสนุน ฽ละช฽วย฼ป็นกระบอก฼สียงสะท฾อนปใญหาด฾านการท฽อง฼ที่ยวท่ี฼กิดขึ้น
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฿นพื้นที่฼ท฽านั้น ส฽วนภาคประชาสังคมมีบทบาทค฽อนข฾างน฾อย ข฾อค฾นพบอีกประการหนึ่งคือ การนําน฾ยบายจัดการ
ความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยวจากภาคส฽วนต฽างๆ ฼มื่อนําเปปฏิบัติพบว฽า ยังเม฽สามารถบูรณาการการทํางานเด฾ครบวงจร 
หน฽วยงานภาครัฐมักพูดถึงกระบวนการทํางานของตน ฽ต฽ขาดการมีส฽วนร฽วมจากภาค฼อกชน฽ละภาคประชาชน ฼มืองพัทยา
จึงควรตระหนัก฿นการ฿ห฾ความสาํคัญสนับสนุน฿ห฾ภาค฼อกชน฽ละภาคประชาชน฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการจัดการ
ความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว ตั้ง฽ต฽กระบวนการร฽วมคิด ร฽วมตัดสิน฿จ ร฽วมดํา฼นินการ ร฽วมรับผลประ฾ยชนแ ฽ละ
ร฽วมประ฼มินผล นอกจากนี้พบว฽า สัดส฽วนของตัว฽ทนจากภาครัฐมีจํานวนมากกว฽าภาคธุรกิจ฼อกชน฽ละภาคประชาสังคม
อยู฽฼ป็นจํานวนมาก ซึ่งปรากฏการณแนี้ส฽งผล฿ห฾การมีส฽วนร฽วมของประชาชน฿นการบริหารราชการที่นําเปปฏิบัติล฾ม฼หลว 
เม฽สามารถสร฾างการมีส฽วนร฽วมเด฾อย฽าง฽ท฾จริง 
 นอกจากนี้การซักซ฾อม฽ผนช฽วย฼หลือนักท฽อง฼ที่ยวควรกระทําอย฽างสม่ํา฼สมออย฽างน฾อยปีละ 2 ครั้ง ทั้งทางบก
฽ละทางทะ฼ล ฽ละ฼มืองพัทยาควร฿ห฾ความสําคัญกับการประชาสัมพันธแ฿ห฾ทุกภาคส฽วนเด฾รับทราบอย฽างทั่วถึง
ผ฽านช฽องทางต฽างๆ ฼นื่องด฾วย฼ป็นการสะท฾อนถึงมาตรฐาน฿นการดู฽ลจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยวที่ดี  
ทํา฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยว฼กิดความมั่น฿จที่องคแกรภาครัฐ฿ห฾ความสําคัญ ฼พิ่มความเด฾฼ปรียบ฼ชิง฽ข฽งขัน฽ละช฽วยส฽ง฼สริม
ภาพลักษณแด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿ห฾กับประ฼ทศ฿นท฾ายที่สุด 
 ประ฼ด็นท่ี 2 ปใญหา อุปสรรค฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นท่ี฼มืองพัทยา พบว฽า 
หน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยา ประสบปใญหา฽ละ
อุปสรรค฿นการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยา ฽บ฽ง฼ป็น 4 ด฾าน สอดคล฾องกับ
หลักการบริหาร ดังนี้ 1) ด฾านบุคลากร เด฾฽ก฽ (1) ปใญหาอัตรากําลังจํานวนบุคลากร฿นการปฏิบัติหน฾าที่เม฽฼พียงพอ 
(2) ปใญหาด฾านการส฽ง฼สริมสนับสนุนจากผู฾บริหารหรือหัวหน฾าหน฽วยงาน (3) ปใญหาศักยภาพของบุคลากร฿นการ
ปฏิบัติหน฾าที่ 2) ด฾านงบประมาณ เด฾฽ก฽ ปใญหาด฾านงบประมาณเม฽฼พียงพอ 3) ด฾านวัสดุอุปกรณแ เด฾฽ก฽ ปใญหาด฾าน
วัสดุอุปกรณแ ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการปฏิบัติงาน เม฽฼พียงพอ หรือล฾าสมัย 4) ด฾านการบริหารจัดการ฽ละกระบวนการทํางาน 
เด฾฽ก฽ (1) ปใญหาการขาดความรู฾ความ฼ข฾า฿จอย฽างถ฽อง฽ท฾฼กี่ยวกับน฾ยบาย ฽ผนงาน ฽ละการดํา฼นินงาน฿นการจัดการ
ความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยา (2) ปใญหาการประสานงานระหว฽างหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง 
(3) ปใญหาข฾อจํากัดด฾านกฎหมาย (4) ปใญหาด฾านการประชาสัมพันธแ (5) ปใญหาการควบคุม การติดตามประ฼มินผล 
฽ละสอดคล฾องกับ฽นวคิดการบริหารจัดการภาครัฐ฽นว฿หม฽฾ดยมุ฽ง฼น฾น฿ห฾ความสําคัญต฽อการประหยัด (Economy) 
ประสิทธิภาพ (Efficiency) ฽ละประสิทธิผล (Effectiveness) (ทศพร ศิริสัมพันธแ, 2549, น. 27) ฼ช฽น การปรับ฼ปลี่ยน
การทํางาน฿ห฾มีความทันสมัย (Managerailization) ลดการควบคุม (Deregulation) มีการกําหนดวัตถุประสงคแ฽ละ
ตัวช้ีวัดผลการดํา฼นินงานอย฽างชัด฼จน฼ป็นรูปธรรม (Accountability for results) (Christopher, 1991, pp. 3-19) 
รวมถึง สร฾างระ฼บียบวินัย฿นการ฿ช฾จ฽ายงบประมาณ ฿ห฾มีความประหยัดคุ฾มค฽า฿นการ฿ช฾ทรัพยากร (Jonathan, 1996, 
p. 406) 
 ทุกหน฽วยงานภาครัฐมัก฿ห฾ความ฼ห็นเป฿นทิศทาง฼ดียวกันว฽า จุด฽ข็งของ฼มืองพัทยาก็คือ การ฿ห฾ความร฽วมมือ
ระหว฽างองคแกร ฼นื่องด฾วยขนาดพื้นที่เม฽กว฾างขวางจน฼กินเปนัก ผู฾บริหาร฿น฽ต฽ละหน฽วยงานมีการประชุมด฾านการจัดการ
ความปลอดภัยร฽วมกัน฾ดยมี฼มืองพัทยา฼ป็น฼จ฾าภาพหลัก จึงทํา฿ห฾รู฾จักคุ฾น฼คยกัน การประสานงาน สนับสนุนส฽ง฼สริม 
อํานวยความสะดวกซึ่งกัน฽ละกันจึงเม฽ค฽อยพบปใญหา กล฽าวเด฾ว฽าทุกหน฽วยงานมองเปเป฿นทิศทาง฼ดียวกันนั่นคือ
฼พื่อ฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยว฼ดินทาง฼ข฾ามาท฽อง฼ที่ยวพักผ฽อนอย฽างปลอดภัย ฽ละ฼ดินทางกลับเปอย฽างสวัสดิภาพ รวมถึง  
มีความประทับ฿จที่จะเด฾กลับท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยาอีกครั้ง ซึ่งหากมองวิ฼คราะหแลึกลงเป฽ล฾วความสัมพันธแอันดี
ระหว฽างหน฽วยงานภาครัฐด฾วยกัน จะ฼ป็นกลเกตัวจักรสําคัญ฿นการขับ฼คลื่อนรูป฽บบการจัดการความปลอดภัยด฾าน
การท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขตพื้นท่ี฼มืองพัทยาเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ฿นท฾ายท่ีสุด 



 

66 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ข๎อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษา฿นประ฼ด็นสําคัญของทุกวัตถุประสงคแสามารถนํามากําหนดข฾อ฼สนอ฽นะดังนี้ 
 1. กระทรวงการท฽อง฼ที่ยว฽ละกีฬา ฽ละการท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทย ควรนําผลการศึกษาเป฿ช฾฿นการจัดทํา
฽ผนบูรณาการร฽วมการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว ฽ละ฼สนอรัฐบาล฿นการปรับปรุง฽ก฾เขกฎหมายที่฼กี่ยวข฾อง
฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องต฽อการบริหารจัดการการท฽อง฼ที่ยว ฽ละผลักดัน฿ห฾฼กิดกฎหมายที่มีบทบัญญัติรองรับสิทธิ หน฾าที่ 
฽ละบทบาทของหน฽วยงาน รวมถึงการมีส฽วนร฽วมของภาคประชาชนอย฽าง฼ป็นรูปธรรม 
 2. จังหวัดชลบุรี ควรส฽ง฼สริมการมีส฽วนร฽วมของ฼ครือข฽ายที่ปรึกษา฿นการพัฒนาจังหวัด ฾ดยกํากับดู฽ล
การมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการต฽างๆ ฽ละติดตามประ฼มินผลการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿นระดับ
จังหวัด฿ห฾ขับ฼คลื่อนสู฽ระดับท฾องถิ่นคือ฼มืองพัทยาอย฽างต฽อ฼นื่อง 
 3. ฼มืองพัทยา ควรบูรณาการร฽วมกับกลุ฽มงานยุทธแศาสตรแ฽ละข฾อมูล฼พื่อการพัฒนาจังหวัด฽ละหน฽วยงาน
฿น฼ขตพื้นที่฼มืองพัทยาที่฼กี่ยวข฾อง จัดทําคู฽มือการสร฾างความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿น 3 ประ฼ด็นหลกัคือ 1) การจัดการความปลอดภยั
ด฾านการท฽อง฼ที่ยว 2) การจัดทํา฽ผนยุทธศาสตรแ 3) การจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฽บบบูรณาการ 
จัดระบบกลเกสนับสนุนมีส฽วนร฽วมอย฽างจริงจัง฽ละติดตามประ฼มินผลอย฽างต฽อ฼นื่อง ส฽ง฼สริมบทบาทของภาค฼อกชน
฽ละภาคประชาสังคม฾ดยสร฾างระบบการคัด฼ลือกตัว฽ทนที่สามารถสะท฾อนปใญหา฿นพื้นที่เด฾อย฽าง฽ท฾จริง฽ละจัด
ประชุมสัมมนาสะท฾อนปใญหาที่฼กิดขึ้นร฽วมกันอย฽างน฾อย฼ดือนละ 1 ครั้ง 
 4. ภาคสถาบันการศึกษา ฼สนอ฿ห฾มหาวิทยาลัยบูรพา฼ป็น฽กนหลักร฽วมกับสถาบันการศึกษาอื่นๆ ฿น฼ขตพื้นที่
฼มืองพัทยา฼ช฽น วิทยาลัยดุสิตธานี ฼ป็น฽หล฽ง฿ห฾ความรู฾฼ผย฽พร฽฽นวคิด วิธีการ การปลูกฝใงค฽านิยม ทัศนคติ คุณธรรม
จริยธรรม ฾ดยมุ฽ง฼น฾น฼รื่องการจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว ส฽ง฼สริมการวิจัยพัฒนาที่จะช฽วย฿ห฾฼กิด
รูป฽บบ฽นวทางการจัดการความปลอดภัยที่มีนวัตกรรม รวมถึง฼ป็นสื่อกลาง฿นการสร฾างความรู฾ สะท฾อนข฾อ฼ท็จจริง 
฼ชิงสร฾างสรรคแ 
 5.ภาค฼อกชน฽ละภาคประชาสังคม ฼สนอ฿ห฾สมาคมนักธุรกิจ฽ละการท฽อง฼ที่ยว฼มืองพัทยา ฼ป็น฽กนหลัก
฿นการขับ฼คลื่อน ฽ละสร฾าง฼ครือข฽ายพันธมิตรที่฼ป็นรูปธรรมชัด฼จน ส฽วนภาคประชาสังคมควรสอดส฽อง฼ป็นหู฼ป็นตา
฿ห฾กับ฼จ฾าหน฾าที่ ฿ห฾ความร฽วมมือกับ฼จ฾าหน฾าท่ี฿นการปฏิบัติงาน 
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การจัดการความร๎ูภูมิป๓ญญาท๎องถิ่น  
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LOCAL WISDOM KNOWLEDGE CASE STUDY : TAI LUE WOVEN CLOTH BAN SRI DON CHAI 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัย฼รื่อง การจัดการความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น กรณีศึกษา : ผ฾าทอชาวเทลื้อ ชุมชนบ฾านศรีดอนชัย 
อํา฼ภอ฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย ฾ดยมีวัตถุประสงคแ คือ 1) ฼พื่อสํารวจ องคแความรู฾ ภูมิปใญญาท฾องถิ่นผ฾าทอเทลื้อ
ของกลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย อํา฼ภอ฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย ฽ละ 2) ฼พื่อศึกษากระบวนการจัดการความรู฾
฿นกระบวนการทอผ฾าเทลื้อของกลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย อํา฼ภอ฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย การวิจัย฿นครั้งนี้฿ช฾วิธี
วิจัย฽บบผสานวิธี ทั้งระ฼บียบวิธีวิจัย฼ชิงคุณภาพ฽ละปริมาณ ฾ดยผ฽านการวิจัย ฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม 
ผลการวิจัยพบว฽า  
 1. องคแความรู฾ ภูมิปใญญาท฾องถิ่นผ฾าทอเทลื้อ฼ป็นภูมิปใญญาดั้ง฼ดิมของชุมชนบ฾านศรีดอนชัย อํา฼ภอ฼ชียงของ 
จังหวัด฼ชียงราย ที่มีการถ฽ายทอดจากบรรพบุรุษ฽ละภูมิปใญญา฿หม฽ที่มีการผสมผสาน฿นท฾องถิ่นของชุมชนบ฾านศรีดอนชัย 
มีผู฾ทรงภูมิปใญญาของชุมชนบ฾านศรีดอนชัย อํา฼ภอ฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย คือ กลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย 
อํา฼ภอ฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย ซึ่งมีความ฼ช่ียวชาญ฿นการทอผ฾า 
 2. การจัดการทําฐานข฾อมูลองคแความรู฾ภูมปิใญญาท฾องถิ่นของชุมชน พบว฽า ยังเม฽เด฾มีการดํา฼นินการจัด฼ก็บ
องคแความรู฾ที่฼ป็นรูป฽บบท่ีชัด฼จน องคแความรู฾ส฽วน฿หญ฽จึง฼ป็นองคแความรู฾ที่มีอยู฽฿นตัวบุคคลที่ขาดการรวบรวมความรู฾
ที่฼ป็นลายลักษณแอักษร ฾ดยทางชุมชน฼ห็นว฽าควรมีการดํา฼นิน฿นการจัด฼ก็บข฾อมูล฼กี่ยวกับภูมิปใญญาท฾องถิ่นของชุมชน 
฼พื่อ฿ห฾฼กิด฼ป็น฽หล฽งข฾อมูล฿ห฾กับบุคคลภายนอกรวมทั้งผู฾ที่สน฿จ฼รียนรู฾฼กี่ยวกับชุมชนต฽อเป  
 3. กระบวนการ฼รียนรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นของประชาชน฿นชุมชน พบว฽า ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมการ฼รียนรู฾
ภูมิปใญญาท฾องถิ่น จํานวน 30 คน มี ความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นหลังการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ ฼พิ่มขึ้นอย฽างนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 ฽ละ ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมการ฼รียนรู฾มี฼จตคติต฽อการจัดการภูมิปใญญาท฾องถิ่น฿นระดับ มากที่สุด  
คําสําคัญ : การจัดการความรู฾, ผ฾าทอเทลื้อ, ภูมิปใญญาท฾องถิ่น 
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ABSTRACT 
 Research Local Wisdom Knowledge Case Study: Tai Lue Woven Cloth Ban Sri Don Chai 
Community Chiang Khong District Chiang Rai province The purpose is: 1. To explore the local 
wisdom of Tai Lue weaving of the weaving group. Baan Sri Don Chai Chiang Khong District 2. To 
study the process of knowledge management in Tai Lue weaving process of weaving group. Baan 
Sri Don Chai Chiang Khong District Chiang Rai province This research uses the merge method. 
Both quantitative and qualitative research methods. Through participatory action research The 
research found that 
 1. Local Wisdom Knowledge Tai Lue Woven Cloth is the traditional wisdom of Ban Sri 
Don Chai community. Chiang Khong District Chiang Rai province It has been passed down from 
the ancestors and the new wisdom has a local mix of Ban Sri Don Chai community. The wisdom 
of Ban Sri Don Chai community. Chiang Khong District Chiang Rai is a weaving group. Baan Sri Don 
Chai Chiang Khong District Chiang Rai province We are specialized in weaving. 
 2. Management of local knowledge database of local wisdom. It has not been done to 
store the knowledge that is clear. Most knowledge is the knowledge that exists in the person 
who lacked written knowledge. The community should be aware that information about the 
local wisdom of the community should be collected. To provide a source of information to 
outsiders as well as those interested in learning about the community.  
 3. The process of learning local wisdom of the people in the community found that 30 
participants in local wisdom learning activities had knowledge of local wisdom after learning 
activities. The statistically significant increase was 0.05 and the participants in the learning activity 
had the highest level of attitudes towards local wisdom management.  
Keywords : Knowledge Management, Lue Woven Cloth, Local Wisdom 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ฼นื่องจากสภาพสงัคมเทย฿นปใจจุบันสะท฾อน฿ห฾฼ห็นว฽าค฽านิยมที่ดีงามต฽าง฼สื่อมถอย วัฒนธรรม฽ละประ฼พณีดั้ง฼ดิม
มีการ฼ปลี่ยน฽ปลงทั้ง฿นทางสร฾างสรรคแ฽ละทําลาย อีกท้ังการประกอบอาชีพ฿นสังคมจํา฼ป็นต฾อง฽ก฽ง฽ย฽งผลประ฾ยชนแ
฼พื่อสนองความต฾องการ ขาดการยึดถือประ฾ยชนแส฽วนรวม มีวิถีชีวิต฼ป็นมนุษยแ฼งิน฼ดือนขาดน้ํา฿จ ขาดความ฼อื้อ฼ฟื้อต฽อกัน 
ละ฼ลยต฽อการยึดถือปฏิบัติ฽ละสืบทอดวัฒนธรรมอันดีงามของเทย ฯลฯ ซึ่งปใญหาต฽างๆ เด฾ส฽งผลกระทบต฽อสังคมเทยทั้งสิ้น 
฼ราจึงควรร฽วม฿จกันปลูกฝใงการอนุรักษแวัฒนธรรมภูมิปใญญาท฾องถิ่น ฾ดย฼ริ่มจากภูมิลํา฼นาหรือชุมชนของตน฿ห฾฼ข฾ม฽ข็งก฽อน 
฼พื่อปูองกันผลร฾ายที่ตามมา คือการ฼สื่อมสูญทางวัฒนธรรมอย฽างถาวร ฾กวิทยแ พวงงาม (2556,น. 13-16) เด฾฽สดงทัศนะ
ที่น฽าสน฿จ฼กี่ยวกับความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนท฾องถิ่นเว฾ว฽า ต฾อง฼ป็นชุมชนที่สามารถจัดการตน฼อง฽ละพึ่งพาตน฼องเด฾ 
฾ดยชุมชนจะต฾อง฼ปลี่ยนกระบวนการคิด (Paradigm Shift) ที่฼น฾นการ฿ห฾ความสําคัญกับกระบวนการคิด การ฼รียนรู฾ 
กระบวนการสร฾างชุมชน ซึ่งอาจจะ฼ป็นทุนทางธรรมชาติ ทุนความรู฾ ทุนทางสังคม฽ละทุนมนุษยแ ฾ดยทุนชุมชน฼ป็นสิ่งที่คน
฿นชุมชนสามารถสร฾างสรรคแขึ้นมาเด฾ ฾ดยจะต฾อง฼ปิด฾อกาส฿ห฾ชุมชนเด฾฼ป็น฼จ฾าของความรู฾ จัดการความรู฾฽ละฝึกหัด
คิด฿น฼ชิงบวก ฾ดยการยอมรับซึ่งกัน฽ละกัน ร฽วมถักทอสิ่งดีๆ ฼พื่อสร฾างชุมชนที่฼ข฾ม฽ข็ง 
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 บ฾านศรีดอนชัย฼ป็น฽หล฽งหัตถกรรมผ฾าทอเทลื้อ ฾ดย฼ป็น฽หล฽งผลิต฽ละจําหน฽ายผ฾าทอเทลื้อ ฼ป็น฽หล฽งที่มีช่ือ฼สียง
ของอํา฼ภอ฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย฿นปใจจุบัน อาชีพการทอผ฾าของชาวบ฾านศรีดอนชัย ฽ต฽฼ดิม฼ป็นอาชีพ฼สริม 

หลังฤดู฼ก็บ฼กี่ยว฽ต฽ปใจจุบันเด฾กลาย฼ป็นอาชีพ฼สริมที่มีรายเด฾มั่นคง ฿นอดีตการถ฽ายทอดความรู฾฿นการทอผ฾านั้น
฿ช฾การสอนกันภาย฿นครอบครัว ชุมชนต฽างๆ การบอกต฽อๆ กัน฿นกลุ฽มผู฾ที่สน฿จทอผ฾า฽ล฾วฝึกปฏิบัติจน฼กิดความชํานาญ 

คนทอส฽วน฿หญ฽ที่นิยมทอผ฾า฼ป็นกลุ฽มผู฾สูงอายุนิยมทอผ฾าเทลื้อ ซึ่งลักษณะผ฾ามีความงดงามมี฼อกลักษณแรูป฽บบที่อ฽อนช฾อย
ลงบนพื้นผ฾า สําหรับลวดลาย฼ป็นลาย฾บราณดั้ง฼ดิม฽ละยังเด฾รับความนิยม คือลายน้ําเหล ฾ดยการทอผ฾าเทลื้อนั้น

จะ฿ช฾กี่พ้ืนบ฾านทอทํา฿ห฾฼นื้อผ฾า฽น฽นสม่ํา฼สมอกัน฽ละผู฾ทอมี฼ทคนิค฼ฉพาะ฿นการกระ฽ทบฟืมจึงเด฾ผ฾าทอเทลื้อท่ีงดงาม 
 จากการศึกษา พบว฽า ฼มื่อ฼ข฾าสู฽ฤดูกาล฼พาะปลูก ผู฾ทอจะหันเปทํางานการ฼กษตรของตน฼องก฽อน การทอผ฾า

฿นระยะนี้จึงลดน฾อยลง บวกกับการทอผ฾านั้นมีขั้นตอนท่ีซับซ฾อน ต฾อง฿ช฾ความละ฼อียด฿นการขาย การ฼รียนรู฾ของผู฾ทอ
จึงต฾องอาศัย฼วลาฝึกฝน฽ละลงมือปฏิบัติจึง฼กิดความชํานาญ ด฾วย฼หตุนี้ลูกหลานจึงเม฽ค฽อยสน฿จ฽ละ฼ห็นความสําคัญ

ที่จะสืบทอด฼อาเว฾ ผ฾าทอเทลื้อของบ฾านศรีดอนชัย มีประวัติศาสตรแอันยาวนาน มีความสําคัญมี฼อกลักษณแอันงดงาม
฼ป็นศิลปะหัตกรรมพื้นบ฾านที่ควรอนุรักษแเว฾฿ห฾คงอยู฽ต฽อเป ด฾วย฼หตุนี้ผู฾วิจัยจึง฼ล็ง฼หตุความสําคัญของปใญหาดังกล฽าว 

จึงมี฽นวคิดที่จะบริหารการจัดการความรู฾ที่ประกอบด฾วย การรวบรวมความรู฾ การสร฾างความรู฾ การ฼ก็บความรู฾฽ละ
การค฾นคืนความรู฾ ฾ดย฿ช฾สารสน฼ทศ฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการจัด฼ก็บ฽ละ฼ผย฽พร฽ความรู฾ ฼พื่อสามารถบันทึก฽ละถ฽ายทอดความรู฾ 

การทอผ฾าเทลื้ออย฽างสมบูรณแ฽ละทํา฿ห฾ผู฾ที่สน฿จสามารถ ฼กิดความรู฾฽ละความ฼ข฾า฿จภูมิปใญญาท฾องถิ่น อีกท้ัง฼ป็นการ
ส฽ง฼สริมอนุรักษแภูมิปใญญาพื้นบ฾าน ซึ่ง฼ป็นมรดกวัฒนธรรม฿ห฾คงอยู฽สืบต฽อเป 

 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 

 1. ฼พื่อสํารวจ องคแความรู฾ ภูมิปใญญาท฾องถิ่นผ฾าทอเทลื้อของกลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย อํา฼ภอ฼ชียงของ 
จังหวัด฼ชียงราย 
 2. ฼พื่อศึกษากระบวนการจัดการความรู฾฿นกระบวนการทอผ฾าเทลื้อของกลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย 

อํา฼ภอ฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย 
 

นิยามศัพท๑ท่ีใช๎การวิจัย 
 1. กระบวนการถ฽ายทอดความรู฾ หมายถึง ขั้นตอน วิธีการ ระ฼บียบ฽บบ฽ผน กรรมวิธี หรือลําดับการกระทํา

ของชุมชนบ฾านศรีดอนชัย ซึ่งดํา฼นินต฽อ฼นื่องกันเป฿ห฾฼กิดผลผลิตหรือ฼กิดความรู฾ที่สมบูรณแ฽ละสังคมของกิจกรรมนั้นๆ 
 2. การจัดการความรู฾ คือ การ฼รียนรู฾ การปฏิบัติงานจริง฽ละนําข฾อมูลที่เด฾มา฿ช฾ประ฾ยชนแซึ่ง฼น฾นที่การจัด

สารสน฼ทศ฽ละการประยุกตแ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฼ป็นสําคัญ รวมถึงการสร฾างความรู฾฿หม฽ของชุมชน 
 3. ผ฾าทอเทลื้อ หมายถึง ผ฾าฝูาย ที่มีลวดลาย฼ป็น฼อกลักษณแ฼ป็นงานหัตกรรมท฾องถิ่นที่ผลิต฿นบ฾านศรีดอนชัย 

อํา฼ภอ฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย 
 4. เทลื้อ หมายถึง กลุ฽มชาติพันธุแเทกลุ฽มหนึ่ง ซึ่งตั้งถิ่นฐานดั้ง฼ดิมอยู฽฿นปุามณฑทยูนาน ทางตอน฿ต฾

ของประ฼ทศจีน฽ละต฽อมาชาวเทลื้อบางส฽วนอพยพ฾ยกย฾ายลงมาตั้งถิ่นฐานอยู฽฿นรัฐฉานของประ฼ทศพม฽า บางส฽วนอยู฽฿น
ประ฼ทศลาว฽ละบางส฽วนอยู฽กระจายตัว฾ดยทั่วเป฿นดิน฽ดนล฾านนาหรือภาค฼หนือตอนบนของประ฼ทศเทย 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัย การจัดการความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นกรณีศึกษา : ผ฾าทอชาวเทลื้อ ชุมชนบ฾านศรีดอนชัย อํา฼ภอ
฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย ฼ป็นกระบวนการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม (Participation Action Research) 
กระบวนการวิจัยประกอบด฾วย การวาง฽ผนวิจัย (Planning) ปฏิบัติการตาม฽ผน (Acting) ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
(Observing) ฽ละสะท฾อนความรู฾ ข฾อค฾นพบ ข฾อสัง฼กต (Reflecting) (Kemmis & Mc. Taggart, 1988) ที่฿ช฾รูป฽บบ
การวิจัย฽บบผสานวิธี (Mixed Methodology) ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการ฿นขั้นตอนต฽างๆ ทั้งระ฼บียบวิธีวิจัย฼ชิงคุณภาพ
฽ละระ฼บียบวิธีวิจัย฼ชิงปริมาณ ดังนี้ 
 วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 
 ระยะที่ 1 การศึกษาสํารวจ฼กี่ยวกับสถานนะองคแความรู฾฽ละภูมิปใญญาท฾องถิ่นผ฾าทอเทลื้อ ชุมชนบ฾านศรี
ดอนชัย อํา฼ภอ฼ชียงของ จังหวัดชียงราย ฾ดยทําการศึกษาสํารวจองคแความรู฾ด฾านภูมิปใญญาของชุมชน (Knowledge 
Defining) ด฾วยการลงพื้นที่฼พื่อสํารวจข฾อมูล฼บื้องต฾น฼พื่อ฿ห฾ทราบถึงบริบทที่฽ท฾จริงของชุมชน สภาพปใญหา ข฾อ฼ท็จจริง 
ที่มี฼นื้อหาท่ีสัมพันธแกับฐานชีวิต ฐานวัฒนธรรม฽ละฐานทรัพยากรของชุมชน (ธํารง บัวศรี, 2542 ฽ละ ถนอมวรรณ 
ประ฼สริฐ฼จริญสุข, 2543) ฼นื้อหาสาระ฿นการศึกษาข฾อมูล฼บื้องต฾นประกอบด฾วย ภูมิหลัง฽ละประวัติของชุมชนสภาพ
ทางกายภาพของชุมชน ฾ครงสร฾างของสังคม ประ฼พณี฽ละวัฒนธรรมของชุมชน ภูมิปใญญาท฾องถิ่น฽ละนวัตกรรม
฽ละการ฽ก฾เขปใญหาของชุมชน ฾ดยมีขั้นตอน฿นการศึกษามี ดังนี ้
 1. การศึกษา฼อกสาร (Documentary Searching) ฾ดยการศึกษาค฾นคว฾าจาก฼อกสารต฽างๆ จากข฾อมูล
ทุติยภูมิ฼กี่ยวกับภูมิปใญญาท฾องถิ่น ซึ่งประกอบด฾วย฼อกสารทางด฾านวิชาการ รายงานการวิจัย บทความ วารสาร 
วิทยานิพนธแท่ี฼กี่ยวข฾อง฽ละ฽หล฽งข฾อมูลอิน฼ตอรแ฼น็ต 
 2. การศึกษา฿นพื้นที่ (Research Area Surveying) ฼ป็นการศึกษาจากข฾อมูลปฐมภูมิ การ฿ช฾฽บบสอบถาม
฼พื่อสํารวจว฽าชุมชน฿ดบ฾างที่มี องคแความรู฾฽ละภูมิปใญญาท฾องถิ่นของชุมชน 
 ระยะที่ 2 ผู฾วิจัยนําผลจากการศึกษา฿นระยะที่ 1 มาทําการ฼ลือกองคแความรู฾฽ละภูมิปใญญาท฾องถิ่นผ฾าทอเทลื้อ 
ชุมชนบ฾านศรีดอนชัย อํา฼ภอ฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย ฾ดยทําการประชุมกลุ฽มย฽อย  ฾ดยผู฾วิจัย เด฾นําผลที่เด฾จาก

บริบทของชุมชนบ๎านศรีดอนชยั 
- ประวัติความ฼ป็นมาของชุมชน 
- สภาพทั่วเปของชุมชน/ทรัพยากรชุมชน 
- ฼ศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม  

กระบวนการจัดการความรู฾ 7 
กระบวนการ 

 

กระบวนการ การจดัการความรู๎การทอผ๎าไทลื้อของกลุํมสตรี 
ทอผ๎า บ๎านศรีดอนชัย อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย 

1. การบ฽งชี้ความรู฾ 
2. การสร฾าง฽ละ฽สวงหาความรู฾฿หม฽ 
3. การจัดการความรู฾฿ห฾฼ป็นระบบ 
4. การประมวล฽ละกลั่นกรองความรู฾ 
5. การ฼ข฾าถึงความรู฾ 
6. การ฽บ฽งปใน฽ละ฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ 
7. การ฼รียนรู฾ 
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การศึกษาการสํารวจข฾อมูลภูมิปใญญาท฾องถิ่น฼บื้องต฾นตามกรอบภูมิปใญญาท฾องถิ่นผ฾าทอเทลื้อมานํา฼สนอ฽ก฽ผู฾฼ข฾าร฽วม
฿นการประชุมกลุ฽มย฽อย฿ช฾กระบวนการมีส฽วนร฽วมของชุมชนด฾วยการ฿ช฾฼ทคนิคการสนทนากลุ฽ม (Focus Group 
Discussion: FGD) ฼พื่อประมวลองคแความรู฾฽ละกําหนดชนิดขององคแความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น 
 ระยะที่ 3 การจัด฼ก็บองคแความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น ผู฾วิจัยนําผลการคัด฼ลือกภูมิปใญญาท฾องถิ่นที่มีความ฾ดด฼ด฽น
ของชุมชนจากการประชุมกลุ฽มย฽อย มาดํา฼นินการจัด฼ก็บองคแความรู฾ (Knowledge Capture) ภูมิปใญญาท฾องถิ่นที่มีอยู฽
฿นชุมชน฿ห฾อยู฽฿นรูป฽บบท่ีผู฾฿ช฾สามารถ฼ข฾าถึงเด฾฽ละนําเปประยุกตแ฿ช฾เด฾อย฽างสะดวก 
 วิธีวิจัยเชิงปริมาณ 
 รูป฽บบการวิจัย (Research Design) ฿ช฾฽บบการวิจัย฼ชิงทดลอง (Experimental Research Design) 
฽บบกลุ฽ม฼ดียวทดลองก฽อน฽ละหลังการทดลอง (One Group Pretest-posttest Design) ฾ดยมีขั้นตอนการดํา฼นินการ
ดังนี ้
 ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรม฿นการ฼รียนรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นของชุมชน จากศูนยแการ฼รียนรู฾สตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย 
อํา฼ภอ฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย จํานวน 30 คน 
 1. การทดสอบความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นก฽อนการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น ฾ดย฿ช฾฽บบวัด
ผลสัมฤทธ์ิด฾านความรู฾ (Achievement Test) ภูมิปใญญาท฾องถิ่น 
 2. การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นของชุมชน 
 3. การทดสอบความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นหลังการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น ฾ดย฿ช฾฽บบวัด
ผลสัมฤทธ์ิด฾านความรู฾ (Achievement Test) ภูมิปใญญาท฾องถิ่น 
 

ผลการวิจัย 
 1. ผลการสํารวจ องค๑ความร๎ู ภูมิป๓ญญาท๎องถิ่นผ๎าทอไทลื้อ 
  1.1 พื้นที่ศูนยแการ฼รียนรู฾ การทอผ฾าเทลื้อ ฽ละสภาพทั่วเปของกลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย อํา฼ภอ
฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย  
   จากการวิจัยพบว฽าบริบทของชุมชนบ฾านศรดีอนชัย ตั้งอยู฽ ตําบลศรีดอนชัย อํา฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย 
฼ส฾นทางสาย฼ชียงราย-฼ทิง-฼ชียงของ หรือ฼ส฾นทาง฼ชียงราย-พญา฼ม็งราย-฼ชียงของ มีพ้ืนท่ีทั้งหมด 94 ตารางกิ฾ล฼มตร 
ห฽างจากตัวอํา฼ภอ฼ชียงของ 15 กิ฾ล฼มตร ฽ละห฽างจากตัว฼มือง฼ชียงราย 122 กิ฾ล฼มตร ฼ป็นหมู฽บ฾านชาวเทลื้อ  
ที่อพยพ฼ข฾ามา฼มื่อประมาณ 40 กว฽าปีท่ีผ฽านมา ปใจจุบันบ฾านศรีดอนชัยมีประชากรประมาณ 8,760 คน (ปี 2559) 
   ลักษณะภูมิประ฼ทศพ้ืนท่ีราบ สลับกับ฼ทือก฼ขา มีพื้นที่ด฾านทิศตะวันออกบางส฽วนติดกับ฽ม฽น้ํา฾ขง 
คือ ฼มืองห฾วยทราย ฽ขวงบ฽อ฽ก฾วประ฼ทศลาว มีประชากรอาศัยอยู฽฿นพื้นที่หลาย฼ช้ือชาติ ฼ช฽น เทลื้อ ขมุ ชาวมู฼ซอ ฽ม฾ว 
฼ย฾า ฾ดยเทลื้อส฽วนมากอาศัยอยู฽ที่หมู฽บ฾านห฾วย฼ม็ง฽ละบ฾านศรีดอนชัย ทีอพยพมาจากทางสิบสองปในนาทางตอน฿ต฾ของจีน 
   บ฾านศรีดอนชัย฼ป็น฽หล฽งหัตถกรรมผ฾าทอเทลื้อ ฾ดยปใจจุบัน฼ป็น฽หล฽งผลิต฽ละจําหน฽ายผ฾าทอเทลื้อ 
นอกจากมีสินค฾าหัตถกรรมผ฾าทอ฽ล฾วยังมีการสาธิตการผลิต ซึ่ง฼ป็นสิ่งดึงดูด฿จนักท฽อง฼ที่ยวทั้งชาวเทย฽ละชาวต฽างประ฼ทศ 
ที่฼ป็น฽หล฽งที่มีช่ือ฼สียงของอํา฼ภอ฼ชียงของ฿นปใจจุบัน 
   ผู฾วิจัย฼ห็นว฽าควรมีการสืบทอดภูมิปใญญาท฾องถิ่นของชุมชนบ฾านศรีดอนชัย อํา฼ภอ฼ชียงของ 
จังหวัด฼ชียงราย ตลอดจนกระบวนการปรับตัวของชุมชนที่มีต฽อภูมิปใญญาท฾องถิ่นของชุมชน ควรเด฾รับการศึกษาค฾นคว฾า
฽ละรวบรวมถึงวิธีการทํา฽ละกระบวนการต฽างๆ ฼พื่อสามารถนําเป฿ช฾฿นชีวิตประจําวัน อันจะ฼ป็นยัง ฼ป็น฽นวทาง฿นการ
สร฾างอาชีพ฽ละยัง฼ป็นการสืบทอดงานอาชีพพื้นบ฾านที่฼อกลักษณแ อันจะนําเปสู฽ความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนบ฾านศรีดอนชัย 
อํา฼ภอ฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย ต฽อเป 
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  1.2 ความรู฾฼กี่ยวกับผ฾าทอเทลื้อ 
   จากการสัมภาษณแ฼ชิงลึก (In-depth interview) ฽ละการสัมภาษณแ฽บบสนทนากลุ฽ม (Focus 
groups) กลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย อํา฼ภอ฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย ผู฾ทอผ฾าเทลื้อ มีความรู฾฿นกระบวนการทอ
ผ฾าเทลื้อ ฾ดยผู฾วิจัยสรุปประ฼ด็นเด฾ดังต฽อเปนี้ 
   อัตลักษณแลวดลายการทอผ฾าเทลื้อ ลายน้ําเหล บ฾านศรีดอนชัย ผู฾฿ห฾สัมภาษณแกล฽าวว฽า ชาวเทลื้อ
฼รียกว฽า ลาย฼กาะหรือลายล฾วง อัน฼นื่องมาจากวิธีการทอที่นําด฾ายสอง฼ส฾นมาคล฾องกันผูกกันกับด฾าย฼ส฾นยืน ฼พื่อ฼พิ่ม
ความ฽ข็ง฽รง฿ห฾กับ฼นื้อผ฾า฽ละต฾อง฿ช฾มือล฾วงด฾าย฼ส฾นยืน฼พื่อต฾องสอดด฾าย฼ส฾นพุ฽ง฼ข฾าเป฼พื่อ฿ห฾฼กิดลวดลาย ฿นปใจจุบัน
ผ฾าทอเทลื้อ มีสีสันมากกว฽าที่อื่น ด฾านหลังของผืนผ฾า฽ละจะมีลายผ฾าที่฼ป็น฼อกลักษณแ มีสีสันสด฿ส฿ช฾ฝูายย฾อมสี฼คมี
฿นการทอลวดลาย฿หม฽ (นาง฽ว฽น฽ก฾ว ภิรมณแพลัด ประธานกลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย, สัมภาษณแ, 14 ธันวาคม 2560) 
   ลวดลายผ฾าทอชาวเทลื้อปใจจุบันมีลวดลายหลากหลาย฽ตกต฽างกันออกเปตาม฽ต฽ผู฾ ทอผ฾าจะคิด
฽ละออก฽บบ ฼มื่อทอ฼สร็จลักษณะลวดลายคล฾ายกับอะเรก็จะ฿ช฾ช่ือลายว฽าคือสิ่งนั้น อาทิ  
   ฼กาะปูาด หรือ ลายพาด มีลักษณะลาย฼ป็นคลื่นหยักพาดกัน฿น฽นว฼ฉลียง ส฽วน฿หญ฽ลายนี้มัก฼ป็น
ลาย฼ดี่ยวๆ เม฽ผสมกับรายอื่น ฽ต฽ลายพาดคือ฾ครงสร฾างของลายต฽างๆ ฼กือบทุกลาย 
 

 
 

   ภาพที่ 2  ฼กาะปูาด ภาพที ่3  ฼กาะปูาดมี฼ขี้ยว 
 

 
 

  ภาพที่ 4  ฼กาะก฾นต฽อมี฼ขี้ยว ภาพที่ 5  ฼กาะ฼ครือก฾นต฽อ 
 

   ฼กาะบ฾าง บ฾าง หมายถึง ฽หว฽ง ลักษณะของลาย฼กาะจะอยู฽฿นรูปสาม฼หลี่ยม฽ต฽ยอด฽หว฽งเป 
 

   
 

   ภาพที่ 6  ฼กาะบ฾าง 
 

   ฼กาะยอด มีลักษณะของการพาด฼ส฾นหยัก฿ห฾ปลายชน฼ข฾าหากัน฽หลมออกเปคล฾าย฼ป็นยอด 
 

 
 

 ภาพที่ 7  ฼กาะยอด ภาพที่ 8  ฼กาะยอดต฽อ ภาพที่ 9  ฼กาะยอดก฾นต฽อ 
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   ลวดลายของผ฾าทอเทลื้อ มีความละ฼อียดประณีต฽ละมี฼อกลักษณแของเทลื้อ มาจากความคิด
สร฾างสรรคแที่ถักทอออกมา฼ป็นลวดลายอย฽างสวยงาม 
   ลวดลายน้ําเหล มาจาก฼ทคนิควิธีการทอ฽บบ฼กาะ หรือ ล฾วง 
 

    
 

    ภาพที่ 10 ฼กาะเหล฿หญ฽ 
 

 2. กระบวนการเรียนรู๎ภูมิป๓ญญาท๎องถิ่นผ๎าทอไทลื้อ ของกลุํมสตรีทอผ๎า บ๎านศรีดอนชัย 
  2.1 สํารวจ฽ละจัดทําฐานข฾อมูลองคแความรู฾ (Knowledge Planning)  
   การสํารวจ฽ละจัดทําฐานข฾อมูลองคแความรู฾ ภูมิปใญญาท฾องถิ่นผ฾าทอเทลื้อ พบว฽าภูมิปใญญาท฾องถิ่น
ของกลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย ยังเม฽เด฾มีการดํา฼นินการจัด฼ก็บองคแความรู฾ที่฼ป็นรูป฽บบที่ชัด฼จน องคแความรู฾ส฽วน฿หญ฽
จึง฼ป็นองคแความรู฾ที่มีอยู฽฿นตัวบุคคล (Tacit Knowledge) ซึ่งขาดการรวบรวมความรู฾ที่฼ป็นลายลักษณแอักษร ฽ละ
ขาดการบันทึกข฾อมูลองคแความรู฾฿น฽ต฽ละ฼รื่อง จึงมีการรวมกลุ฽มกันขึ้น ฽ละมีการ฽ต฽งตั้งคณะกรรมการกลุ฽มสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็ง
฿ห฾กับกลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย ประสบความสํา฼ร็จ฿นการทอผ฾าเทลื้อ฽ละสามารถที่จะ฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾กัน
฿นกลุ฽มผู฾ทอผ฾าเทลื้อ 
   นอกจากนี้จากการสํารวจ฼รื่องการจัด฼ก็บข฾อมูลองคแความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นของชุมชน พบว฽า 
หน฽วยงานต฽างๆ ภาย฿นชุมชนบ฾านศรีดอนชัย อํา฼ภอ฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย ยังเม฽มีการจัด฼ก็บข฾อมูลภูมิปใญญาท฾องถิ่น
฼พื่อการ฼ผย฽พร฽ ขาดการรวบรวมข฾อมูลอย฽าง฼ป็นระบบ ฿นส฽วนของ฾รง฼รียนมีการนําภูมิปใญญาเปบูรณาการกับ
หลักสูตรท฾องถิ่นของ฾รง฼รียน฽ต฽ยังขาดการจัด฼ก็บข฾อมูลซึ่ง มิเด฾มีการจัดทํา฿นรูป฽บบของฐานข฾อมูลที่มีขั้นตอน฽ละ
วิธีการดํา฼นินงานท่ีชัด฼จน 
   ทั้งนี้ทางกลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย ฼ห็นว฽าควรมีการดํา฼นินการ฿นการจัด฼ก็บข฾อมูล฼กี่ยวกับ
ภูมิปใญญาท฾องถิ่นของชุมชน ฼พื่อ฿ห฾฼กิด฼ป็น฽หล฽งข฾อมูล฿ห฾กับบุคคลภายนอกรวมทั้งผู฾ที่สน฿จการ฼รียนรู฾฼กี่ยวกับ
ชุมชนต฽อเป ฼ช฽น 
   2.1.1 ฼อกสาร฼ผย฽พร฽ ฽ผ฽นพับ ฽ละ฽ผ฽นปูายความรู฾ ที่ประชาชน฿นชุมชนสามารถเป฼รียนรู฾เด฾ 
฿นศูนยแการ฼รียนรู฾ 
   2.1.2 ฐานข฾อมูล ที่มีรายละ฼อียดข฾อมูลของสมาชิกกลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย ฼ช฽น ช่ือ ที่อยู฽ 
รวมทั้งขั้นตอน฿นการดํา฼นินการ หรือวิธีการทํางานของภูมิปใญญาด฾านการทอผ฾า ที่ผู฾สน฿จสามารถศึกษา฽ละทํา
ความ฼ข฾า฿จ฿นองคแความรู฾ภูมิปใญญาด฾านการทอผ฾าเด฾ 
  2.2 การ฽สวงหาความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นผ฾าทอเทลื้อ ชุมชนบ฾านศรีดอนชัย 
   การ฽สวงหาความรู฾฿นการจัดการภูมิปใญญาท฾องถิ่นผ฾าทอเทลื้อของชุมชน บ฾านศรีดอนชัย อํา฼ภอ
฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย฿นระยะ฽รกกลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย฿ช฾วิธีการสืบค฾นภูมิปใญญาของชุมชนที่มีการสูญหายเป
฿นอดีต฽ละ฼ครื่องมือ฿นการทอผ฾า ฼พื่อรื้อฟื้นวัฒนธรรมของชุมชน฾ดยการสืบค฾นภูมิปใญญาท฾องถิ่นของชุมชนนั้น
จะ฿ห฾ลักษณะการพูดคุยกับกลุ฽มคนสูงอายุ฿นชุมชน฼พื่อสืบค฾นองคแความรู฾ของชุมชนว฽ามีองคแความรู฾ด฾าน฿ดบ฾าง฼พื่อนํา
องคแความรู฾฼หล฽านั้นมานํา฼สนอ฿นลักษณะของวัฒนธรรมของชุมชน 
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   ผลการวิจัยพบว฽า฿นการจัดการความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นผ฾าทอเทลื้อ ชุมชนบ฾านศรีดอนชัย อํา฼ภอ
฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย ฼ป็นการ฽สวงหาความรู฾฿น 3 ลักษณะ คือ 
   2.2.1 การ฽สวงหาความรู฾ที่฼ป็นประสบการณแ฼ดมิของ฽ต฽ละบุคคลที่มีอยู฽฿นชุมชนความรู฾ส฽วน฿หญ฽
ที่฼ป็นภูมิปใญญา฽ละความรู฾จากประสบการณแ฼ดมิของ฽ต฽ละบุคคล (Tacit Knowledge) ฽ละนําองคแความรู฾นั้นมา฽ลก฼ปลี่ยน 
   2.2.2 การศึกษาดูงาน กับหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องภายนอก 
  2.3 รูป฽บบ฿นการ฼รียนรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น 
   ผลจากการวิจัยพบว฽า การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นผ฾าทอเทลื้อของกลุ฽มสตรีทอผ฾า 
บ฾านศรีดอนชัย เด฾มีการดํา฼นินการการจัดกิจกรรม฼พื่อการ฼รียนรู฾ มีการจัดกิจกรรม฼พื่อการ฼รียนรู฾ของกลุ฽มสตรีทอผ฾า 
บ฾านศรีดอนชัย฿นรูป฽บบต฽างๆ ดังนี้ 
   2.3.1 การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นผ฽านหลักสูตรท฾องถิ่นของ฾รง฼รียน 
   2.3.2 การจัดกิจกรรมการฝึกอาชีพ ฿ห฾฽ก฽กลุ฽มต฽างๆ ที่สน฿จ ฾ดยมีหน฽วยงาน/องคแกรภายนอกชุมชน
฼ป็นผู฾สนับสนุน ฼ช฽น การพัฒนาชุมชน อุตสาหกรรมจังหวัด การศึกษานอก฾รง฼รียน (กศน.) ฼ป็นต฾น ซึ่งการจัดกิจกรรม
การ฼รียนรู฾ ฼ช฽น การฝึกอบรมการทอผ฾าเทลื้อ ฿ห฾฽ก฽กลุ฽มที่สน฿จ 
   2.3.3 การจัดกิจกรรมการฝึกอาชีพ฿ห฾฽ก฽กลุ฽มต฽างๆที่สน฿จ฾ดยกลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย  
ซึ่งมีความตระหนัก฽ละ฼ห็น฿นความสําคัญของภูมิปใญญาท฾องถิ่นที่สามารถนําเปประกอบอาชีพเด฾ซึ่งมีการจัดกิจกรรม
การ฼รียนรู฾ ฼ช฽น การฝึกอาชีพการทอผ฾าของกลุ฽ม฽ม฽บ฾าน ตําบลศรีดอนชัย อํา฼ภอ฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย 
    การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น ฾ดยกลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย มีการจัด
กิจกรรม฼พื่อการ฼รียนรู฾ทั้งภาคทฤษฎี฽ละภาคปฏิบัติ ฾ดยสามารถ฽บ฽งออกเด฾ดังนี้ 
    1) การ฼รียนรู฾฾ดยการฝึกปฏิบัติ การ฼รียนรู฾฽บบนี้ ผู฾สอนจะทําการสาธิต฽ละ฿ห฾ผู฾฼รียน
ปฏิบัติตามส฽วน฿หญ฽฼ป็นการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ ฼พื่อฝึกอาชีพ ฾ดยผู฾฼รียนต฾องมีการฝึกกับครูผู฾สอน ฼ช฽น 
กระบวนการทอผ฾า ฼ทคนิคการทอผ฾า รวมเปถึงลักษณะลวดลายของผ฾าทอเทลื้อ 
     นอกจากน้ี฽ล฾ว฿นการถ฽ายทอดความรู฾ผู฾สอนยังเด฾มีการ฼ชื่อม฾ยงประสบการณแ฼ดิม ฼ช฽น 
การ฼ตรียมฝูาย ผู฾สอนจะอธิบายถึงความ฽ตกต฽างของ฼ครื่องมือ฽ต฽ละชนิดว฽า มีการ฿ช฾ทําอะเรกันบ฾าง฾ดย฼ครื่องมือ
฽ต฽ละชนิดนั้นมีวัตถุประสงคแ฿นการ฿ช฾งานท่ี฽ตกต฽างกัน 
    2) การศึกษารูป฽บบวิธีการทํางานของชุมชนหรือของบุคคลอื่น ส฽วน฿หญ฽พบว฽าตัวผู฾สอน
จะ฼ป็นผู฾เปศึกษาจาก฽หล฽ง฼รียนรู฾อื่นๆ ฼พื่อนํามาปรับ฽ละพัฒนาการทํางานของตน฼อง ฼น฾นการสร฾างกระบวนการมีส฽วนร฽วม
฾ดย฼ปิด฾อกาส฿ห฾คน฿นชุมชนมีการ฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾กับกลุ฽ม฼ครือข฽าย฿นระดับตําบล ฼ช฽น การส฽ง฼สริมชาวบ฾าน
฿นการสร฾างอาชีพ นอกจากนี้฽ล฾วการสร฾างความรู฾ของกลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัยยังมีการ฽ลก฼ปลี่ยน฾ดยชาวบ฾าน
จะมีการนําความรู฾นั้นมาถ฽ายทอด฿ห฾คน฿นชุมชนเด฾฼รียนรู฾ลักษณะการ฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾นี้จึงทํา฿ห฾฼กิดการหมุน฼วียน
ความรู฾฿นชุมชนอย฽างรวด฼ร็ว 
  2.4 การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น 
   การจัดกิจกรรมการ฼รยีนรู฾ภูมปิใญญาท฾องถิ่นของชุมชน฾ดยผู฾วิจัยร฽วมกับชุมชนจัดกิจกรรมการ฽ลก฼ปลี่ยน
฼รียนรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น฾ดยมีกิจกรรมการ฼รียนรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นด฾านหัตถกรรม ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรม฿นการ฼รียนรู฾
ภูมิปใญญาท฾องถิ่นของชุมชน จากศูนยแการ฼รียนรู฾ชุมชน หมู฽ที่ 6 ตําบลศรีดอนชัย อํา฼ภอ฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย 
จํานวน 30 คน ฾ดย฼ป็น฼พศชาย จํานวน 6 คน ฼พศหญิง จํานวน 24 คน 
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   ผลจากการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นของชุมชนที่จัดขึ้น ผู฾วิจัยเด฾ทําการประ฼มินผล
การ฼รียนรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นของผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾฽บบทดสอบก฽อน (Pre-test) ฽ละหลัง (Post-test) 
การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾จํานวน 10 ข฾อ ฾ดยมีผลดังนี้ 
   ผลการวิจัยพบว฽ามีค฽าคะ฽นนสอบก฽อน (Pre-test) ฼ท฽ากับ 22.26 ฽ละคะ฽นนทอสอบหลัง (Post-test) 
฼ท฽ากับ 40.17 ค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (SD.) ฼ท฽ากับ 6.51 ฽ละ 3.89 ฽ละ฼มื่อทดสอบค฽าความ฽ตกต฽างของคะ฽นน
ก฽อน฽ละหลังด฾วยการทดสอบค฽าที (t-test) พบว฽า ค฽า t ฼ท฽ากับ 15.90  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ตารางที่ 1 การ฼ปรียบ฼ทียบคะ฽นน฼ฉลี่ยความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น ก฽อน฽ละหลังการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾  
 ภูมิปใญญาท฾องถิ่นของชุมชน 
ลําดับที ่ กลุํมตัวอยําง N x  S.D t sig 

1 ก฽อน฼ข฾าร฽วม 30 22.26 6.51  
15.90 

 
.000** 2 หลัง฼ข฾าร฽วม 30 40.17 3.89 

 

อภิปรายผล 
 1. ผลการสํารวจ องค๑ความร๎ู ภูมิป๓ญญาท๎องถิ่นผ๎าทอไทลื้อ 
  บ฾านศรีดอนชัย฼ป็น฽หล฽งหัตถกรรมผ฾าทอเทลื้อ ฾ดยปใจจุบัน฼ป็น฽หล฽งผลิต฽ละจําหน฽ายผ฾าทอเทลื้อ 
นอกจากมีสินค฾าหัตถกรรมผ฾าทอ฽ล฾วยังมีการสาธิตการผลิต ซึ่ง฼ป็นสิ่งดึงดูด฿จนักท฽อง฼ที่ยวทั้งชาวเทย฽ละชาวต฽างประ฼ทศ 
ที่฼ป็น฽หล฽งที่มีช่ือ฼สียงของอํา฼ภอ฼ชียงของ฿นปใจจุบัน 
  จากผลการสํารวจพบว฽ามีผู฾ทรงภูมิปใญญาของชุมชนบ฾านศรีดอนชัย อํา฼ภอ฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย 
คือ กลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย อํา฼ภอ฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย ซึ่งมีความ฼ช่ียวชาญ฿นการทอผ฾า 
  กลุ฽มสตรีทอผ฾าศรีดอนชัย จัดตั้งขึ้น฼มื่อวันที่ 20 สิงหาคม 2533 ฾ดยมีวัตถุประสงคแที่สําคัญ ฼พื่อการอนุรักษแ
฽ละต฽อยอดภูมิปใญญาด฾านการทอผ฾าเทลื้อ มาสร฾างอาชีพ฽ละสร฾างรายเด฾฿ห฾กับสมาชิก จนปใจจุบันผ฾าทอเทลื้อ
ของกลุ฽มสตรีทอผ฾าศรีดอนชัย฼ป็นที่รู฾จักกันอย฽าง฽พร฽หลาย ฿นนามผลิตภัณฑแ OTOP อํา฼ภอ฼ชียงของ เด฾รับรางวัล
ระดับประ฼ทศ฽ละมีมาตรฐานรับรองจากกระทรวงอุตสาหกรรมรม อีกทั้งที่ทําการกลุ฽มยัง฼ป็นสถานที่จําหน฽าย
ผลิตภัณฑแ OTOP อํา฼ภอ฼ชียงของ สอดคล฾องกับการศึกษาของ รัชพล ปใจพิบูลยแ (2538) ที่พบว฽ากระบวนการ
ถ฽ายทอดวัฒนธรรมการทอผ฾าของชาวเทยทรงดํา มีการสอนการทอผ฾า฾ดยการพูดคุย฽ลก฼ปลี่ยนกันระหว฽างผู฾ถ฽ายทอด
฽ละผู฾รับการถ฽ายทอดทํา฿ห฾ผู฾สอนสอด฽ทรกความรู฾ด฾านต฽างๆ เด฾ ฽ละผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง฿นกระบวนการดังกล฽าวคือ พ฽อ฽ม฽ 
฽ละญาติพี่น฾อง฼ป็นผู฾฿ห฾การถ฽ายทอดต฽อบุตรหลานท่ียังเม฽เด฾รับการ฼รียนรู฾฿ห฾เด฾รับการ฼รียนรู฾ตามขั้นตอน จนสามารถ
ปฏิบัติ฼องเด฾ 
  ผ฾าทอที่฼ป็นอัตลักษณแของผ฾าทอเทลื้อบ฾านศรีดอนชัย คือ ลายน้ําเหล สีของผ฾าทอ฼ป็นสีสันสด฿ส 
มีลวดลาย฼ป็น฼อกลักษณแ ลายน้ําเหล เด฾มาจากการบอก฼ล฽า การอพยพของชาวเทลื้อ จากสิบสองปในนาลงมายัง
ประ฼ทศเทย ซึ่งมีลักษณะคล฾ายกับกระ฽สน้ําท่ีเหลจากท่ีสูงลงสู฽ที่ต่ํา ท้ังยัง฼ป็นการสร฾างสรรคแ฼อกลักษณแของกลุ฽มชน
จากประสบการณแที่เด฾รับการถ฽ายทอดรุ฽นสู฽รุ฽น ดังที่ภัทริน กุสพลนนทแ (2547) กล฽าวเว฾ว฽า การทอผ฾าเทลื้อ กลุ฽ม฽ม฽บ฾าน 
บ฾านธาตุสบ฽วน อํา฼ภอ฼ชียงคํา จังหวัดพะ฼ยา ศึกษาความ฼ป็นมาของชาวเทลื้อ฿นบ฾านธาตุสบ฽วน ชาวเทลื้อ 
บางส฽วนเด฾มาตัง้ถิ่นฐานอยู฽฿นอํา฼ภอ฼ชียงคําจนถึงปใจจุบัน การทอผ฾าของชาวเทลื้อทั้ง฿นอดีตมักทอผ฾าเว฾฿ช฾฿นชีวิตประจําวัน 
฽ต฽฿นปใจจุบัน มีการทอผ฾าเว฾จําหน฽าย ผู฾ทอผ฾าส฽วน฿หญ฽฼ป็นผู฾หญิง ส฽วนผู฾ชายจะช฽วย฿นด฾านประกอบอุปกรณแ ฼มื่อมี฼วลาว฽าง
จากการประกอบอาชีพ฼กษตรกรรม฽ล฾ว จะมีการรวมกลุ฽ม สตรี฿นหมู฽บ฾าน฼พื่อทอผ฾า฼ป็นอาชีพ฼สริม ทํา฿ห฾สร฾างรายเด฾
สร฾างความสามัคคี฿นหมู฽บ฾าน฽ละ฼ป็นการ฿ช฾฼วลาว฽าง฿ห฾฼ป็นประ฾ยชนแ 
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  ฼ทคนิค฿นการทอผ฾าเทลื้อ บ฾านศรีดอนชัยจะ฿ช฾฼ทคนิค จก ขิด ยกดอก ฼กาะหรือล฾วง ฼ป็น฼ทคนิคที่ทํา
฿ห฾฼กิดลวดลายบนผืนผ฾า ส฽วนสีของผ฾าทอผู฾ทอจะ฼ป็นผู฾฼ลือกสี฼องส฽วน฿หญ฽฿ช฾สีสันสด฿ส฿นการทอ 
 2. กระบวนการเรียนรู๎ภูมิป๓ญญาท๎องถิ่นผ๎าทอไทลื้อ ของกลุํมสตรีทอผ๎า บ๎านศรีดอนชัย 
  2.1 สํารวจ฽ละจัดทําฐานข฾อมูลองคแความรู฾ (Knowledge Planning) 
   ภูมิปใญญาท฾องถิ่นของชุมชนบ฾านศรีดอนชัย อํา฼ภอ฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย ยังเม฽เด฾มีการ
ดํา฼นินการจัด฼ก็บองคแความรู฾ที่฼ป็นรูป฽บบท่ีชัด฼จน องคแความรู฾ส฽วน฿หญ฽จึง฼ป็นองคแความรู฾ที่มีอยู฽฿นตัวบุคคล (Tacit 
Knowledge) ขาดการรวบรวมความรู฾ที่฼ป็นลายลักษณแ (Explicit Knowledge) มีพียงองคแความรู฾บาง฼รื่องที่มีการบันทึก
฼รื่องราว฼ป็นลายลักษณแอักษร จาก฼ครือข฽ายของชุมชนที่มา฽ลก฼ปลี่ยน ฼ช฽น องคแความรู฾ด฾านการทอผ฾าที่มีการรวมกลุ฽ม
กับหน฽วยงานภายนอก หรือนักวิจัยจากภายนอกที่฼ข฾ามาวิจัย฿นชุมชน฾ดย ความรู฾องคแความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น
ของชุมชนส฽วน฿หญ฽จะ฼ป็นความรู฾ที่มีอยู฽฿นตัวของผู฾ทรงภูมิปใญญา ฾ดย฼ฉพาะผู฾นําชุมชน องคแความรู฾ส฽วน฿หญ฽จึง฼ป็น
องคแความรู฾ที่มีอยู฽฿นตัวบุคคล (Tacit Knowledge) ซึ่งสอดคล฾องตาม฽นวคิดของ อลาวี (Alavi. 2003) ที่ว฽า การจัดความรู฾
฿ห฾อยู฽฿นรูป฽บบท่ีผู฾฿ช฾สามารถ฼ข฾าถึงเด฾฽ละนําเปประยุกตแ฿ช฾เด฾อย฽างสะดวก ฼พื่อนําเป฼ก็บ฽ละการ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ 
(Knowledge Sharing) ที่฿ห฾สามารถนําองคแความรู฾มา฿ช฾฿หม฽เด฾ ฽ละยังสอดคล฾องกับ ฾บ฼ยกา (Gboyega, 1997) 
มอน฾ร (Monroe, 1980) ฽ละธนาคาร฾ลก (World Bank, 2001) ที่พบว฽าภูมิปใญญาวัฒนธรรม฼ป็นสิ่งที่จํา฼ป็นต฾อง
ดํา฼นินการส฽ง฼สริม ฼ผย฽พร฽฾ดยการจัดการมรดกทางวัฒนธรรม 
  2.2 การ฽สวงหาความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นผ฾าทอเทลื้อ ชุมชนบ฾านศรีดอนชัย 
   การ฽สวงหาความรู฾฿นการจัดการภูมิปใญญาของกลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย อํา฼ภอ฼ชียงของ 
จังหวัด฼ชียงราย ฾ดยผู฾วิจัยเด฾ทําการศึกษา฼อกสาร฽ละสํารวจจากกลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย ทั้งนี้นอกจาก฼ป็น
การสืบค฾นความรู฾ (Knowledge Acquistion) ของกลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย คือ ความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น
฿นกระบวนการวิจัย฽บบมีส฽วนร฽วมของชุมชน ยัง฼กิดกระบวนการ฼รียนรู฾ระหว฽างบุคคล฿นการถ฽าย฾อนความรู฾ระหว฽างผู฾วิจัย 
นักวิจัยท฾องถิ่น฽ละกลุ฽มสตรีทอผ฾า ซึ่งพบว฽า เด฾มีการดํา฼นินการ฿นการ฽สวงหาความรู฾ที่฼ป็ นการรวบรวมความรู฾
จาก฽หล฽งความรู฾ภาย฿น (Internal collection of Knowledge) คือ ทั้งภาย฿นชุมชน฽ละการ฽สวงหาความรู฾จาก฽หล฽ง
ความรู฾ภายนอกชุมชนซึ่ง฼ป็นการ฽สวงหาความรู฾฿น 2 ลักษณะ คือ 1) การ฽สวงหาความรู฾ที่฼ป็นประสบการณแ฼ดิม
ของ฽ต฽ละบุคคลที่มีอยู฽฿นชุมชนความรู฾ส฽วน฿หญ฽ที่฼ป็นภูมิปใญญา฽ละความรู฾จากประสบการณแ฼ดิมของ฽ต฽ละบุคคล 
(Tacit Knowledge) ฽ละนําองคแความรู฾นั้นมา฽ลก฼ปลี่ยน 2) การศึกษาดูงาน กับหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องภายนอกชุมชน 
   วิธีการ฽สวงหาความรู฾฼หล฽านี้฼ป็นเปด฾วยการ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾จาก฽หล฽งความรู฾ที่฼กิดจาก
การศึกษา฽ละค฾นคว฾าจากตัวบุคคล กลุ฽มองคแกร฽ละ฼ครือข฽ายทั้งภาย฿น฽ละภายนอกองคแกรชุมชน ฾ดย฼ฉพาะความรู฾
฿นกลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย ซึ่ง ยุวนุช ทินนะลักษณแ (2549) กล฽าวว฽าการ฽สวงหาความรู฾ที่มีอยู฽฿นชุมชน
ท฾องถิ่น เด฾สะท฾อน฿ห฾฼ห็นถึงการ฿ช฾ทุนทุกประ฼ภท ทั้งทุนทางสังคม ทุนทางภูมิปใญญา มีทุนทรัพยากรมนุษยแ ทุนทาง
ทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีมีอยู฽฿นชุมชน ดังนั้นหากความรู฾เม฽พอหรือยังขาดอยู฽จึงจะขยับวงกว฾างออกเป฼รื่อยๆ จากนั้น
฼มื่อชุมชนเด฾฽สวงหาความรู฾ที่จํา฼ป็นเด฾฽ล฾วจะทําการพิจารณาถึงความ฼หมาะสมสอดคล฾องกับบริบทชุมชน฾ดยการ
ตรวจสอบ฽ละคัด฼ลือกความรู฾ที่สําคัญที่สามารถนํามาประยุกตแ฿ช฾฿นการทํางานเด฾฾ดยการนําความรู฾ที่฼กิดจากการ
฽ลก฼ปลี่ยนมาบูรณาการกับความรู฾฼ดิมของตนจน฼กิด฼ป็นความรู฾฿หม฽ท่ีสอดคล฾องกับบริบทของพื้นที่ 
  2.3 รูป฽บบ฿นการ฼รียนรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น 
   การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นผ฾าทอเทลื้อ ของกลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย เด฾มี
การดํา฼นินการ฿นหลายรูป฽บบ ท้ัง฼ป็นการดํา฼นินการการจัดกิจกรรม฼พื่อการ฼รียนรู฾฾ดยชุมชน฽ละมีการจัดกิจกรรม
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฼พื่อการ฼รียนรู฾ของหน฽วงงานต฽างๆ ฿นรูป฽บบต฽างๆ ดังนี้ 1) การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ภูมิปใญญาท฾อ งถิ่นผ฽าน
หลักสูตรท฾องถิ่นของ฾รง฼รียน 2) การจัดกิจกรรมการฝึกอาชีพ ฿ห฾฽ก฽กลุ฽มต฽างๆ ที่สน฿จ฾ดยมีหน฽วยงาน/องคแกร
ภาย฿นชุมชน ฼ป็นผู฾สนับสนุน 3) การจัดกิจกรรมการฝึกอาชีพ ฿ห฾฽ก฽กลุ฽มต฽างๆที่สน฿จ฾ดยชุมชน ซึ่งมีความตระหนัก
฽ละ฼ห็น฿นความสําคัญของภูมิปใญญาท฾องถิ่นที่สามารถนําเปประกอบอาชีพเด฾ 
   จะ฼ห็นว฽ากลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย มีการจัดกิจกรรม฼พื่อการ฼รียนรู฾ภูมิปใญญา ที่สอดคล฾อง
กับ ทรงศิริ สาประ฼สริฐ (2542) ที่เด฾ศึกษา฼รื่อง ลักษณะการถ฽ายทอดความรู฾ของภูมิปใญญาชาวบ฾าน ซึ่งพบว฽า
การถ฽ายทอดระหว฽างชุมชน มีการ฿ช฾วิธีการ฼รียนรู฾จากการฝึกอบรม การศึกษาดูงานท้ังภาย฿น฽ละภายนอกชุมชน 
  2.4 การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น 
   ฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾มี การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นของชุมชน฾ดยผู฾จัดทําเด฾จัดกิจกรรม
การอบรม ผลการวิจัยปรากฏว฽า ภายหลังการ฿ช฾การทดสอบก฽อนการอบรม฽ละหลังการอบรม ผู฾ที่฼ข฾าร฽วมอบรม
มีความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ ฼กี่ยวกับผ฾าทอเทลื้อ มากขึ้น หลังจากผ฽านการอบรม สอดคล฾องกับการวิจัยของ อุบลรัตนแ กิจเมตรี 
(2544) ที่ศึกษาค฾นคว฾า฼รื่องการพัฒนาหลักสูตร฼พื่อถ฽ายทอด฼พลงอี฽ซว ภูมิปใญญาท฾องถิ่นสุพรรณบุรี สําหรับ
นัก฼รียนประถมศึกษา ฾ดยผู฾วิจัยเด฾สํารวจ฽นวคิด฽ละงานวิจัยต฽างๆ ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนาหลักสูตร ทดลอง
฿ช฾สูตรกับนัก฼รียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 ฾รง฼รียนพังม฽วง จังหวัดสุพรรณี จํานวน 23 คน ผลจากวิจัยพบว฽า นัก฼รียน
฽ละบุคคลที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾องมีความต฾องการ฿นการพัฒนาหลักสูตร ฼พื่อถ฽ายทอด฼พลงอี฽ซวภูมิปใญญาท฾องถิ่นสุพรรบุรี 
ผลการสร฾างหลักสูตรประกอบด฾วย หลักการคําอธิบายวิชา จุดหมาย ฾ครงสร฾าง ขอบข฽าย฼นื้อหา ฼วลา฼รียน ฽นวทาง 
การจัดการ฼รียนการสอน สื่อ฽ละการประ฼มินผล มีนัก฼รียนมีความรู฾฼กี่ยวกับ฼พลงอี฽ซว สามารถ฽สดง฼พลงอี฽ซวเด฾ 
฽ละมี฼จตคติที่ดีต฽อหลักสูตร฽ละปรับปรุงหลักสูตร 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. องคแการบริหารส฽วนตําบล สามารถนําข฾อมูลที่เด฾จากการวิจัยเป฿ช฾฼ป็นฐานข฾อมูลองคแความรู฾ภูมิปใญญา
ท฾องถิ่นของชุมชน฿นพื้นที่ ตําบลศรีดอนชัย อํา฼ภอ฼ชียงของ จังหวัด฼ชียงราย 
 2. กลุ฽มสตรีทอผ฾า บ฾านศรีดอนชัย ควรมีการจัดการความรู฾฼รื่องกระบวนการทอผ฾าเทลื้อ฿ห฾฼ป็นระบบ 
฼ป็นรูปธรรม ฼ช฽นการบันทึก฼ป็นลักษณแอักษร ฿ห฾฼ป็นความรู฾ที่อยู฽฿นรูป฽บบของ฼อกสาร คู฽มือ ฼พื่อ฿ห฾ทุกคนสามารถ
฼ข฾าถึงเด฾ง฽าย 
 3. ควรนําความรู฾ที่มีอยู฽เปประยุกตแ฿ช฾฿นการทอผ฾าเทลื้อ ฼พื่อก฽อ฿ห฾฼กิดการพัฒนาระบบการ฼รียนรู฾
ภูมิปใญญาท฾องถิ่น ท้ังการ฼รียนรู฾฿นระบบ การ฼รียนรู฾นอกระบบ฽ละการ฼รียนรู฾ตามอัธยาศัย ฼พื่อ฼ป็นการอนุรักษแ฽ละ
สืบสานภูมิปใญญาท฾องถิ่น อีกท้ัง฼ป็นการส฽ง฼สริมการประกอบอาชีพ฿ห฾฽ก฽คนชุมชนอีกด฾วย 
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บทคัดยํอ 
 บทความนี้มุ฽ง฼น฾นศึกษาการจัดการ฾ซ฽อุปทานยางพารา฿นอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชรมีวัตถุประสงคแ
฼พื่อศึกษา฾ซ฽อุปทานยางพารา฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชร ฽ละวิ฼คราะหแปใญหาการจัดการ฾ซ฽อุปทานของ
฼กษตรกรสวนยางพารา฽ละผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง ผู฾วิจัยเด฾ทําการ฼ลือกกลุ฽มตัวอย฽าง฾ดย฿ช฾วิธีการ฼จาะจง฼ลือก (Purposive 
Sampling) ฾ดยการสัมภาษณแ฽ละ฼ก็บข฾อมูลจากผู฾ที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฿น฾ซ฽อุปทาน กลุ฽มตัวอย฽างท่ี฿ช฾฿นการศึกษาครั้งนี้ 
มีจํานวน 15 คน ที่อยู฽฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชรประกอบด฾วย ฼กษตรกรผู฾ปลูกยางพารา 9 คน พ฽อค฾า
ยางพารา จํานวน 3 คน ตัว฽ทนสหกรณแกองทุนสวนยาง฽ละกลุ฽มชาวสวนยาง จํานวน 3 คน ฾ดยการ฽บบสัมภาษณแ
การดํา฼นินงานตามตัว฽บบจําลอง฾ซอุปทาน (SCOR Model) หรือ ซึ่งประ฼ด็นคําถามประกอบด฾วย การวาง฽ผน 
การจัดหา฽หล฽งวัตถุดิบ การผลิต การจัดส฽ง การส฽งคืน ฽ละปใญหาที่฼กิดขึ้น฿นการบริหารจัดการ฾ซ฽อุปทานยางพารา 
จากการวิจัยพบว฽าด฾านข฾อมูลทั่วเป฼กี่ยวกับยางพารารา฿น฼ขต อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชร พบว฽า พื้นที่ปลูกยางพารา
รวม฿นอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชรที่มี฼อกสารสิทธ์ิ฽ละเม฽มี฼อกสารสิทธ์ิ มี฼นื้อท่ีรวม 12,323 เร฽ ฾ดยพันธุแยางที่มี
การปลูกมากที่สุดคือ RRIM 600 ผู฾วิจัยเด฾สร฾าง฽บบจําลอง฾ซ฽อุปทานยางพารา฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชร 
ซึ่ง฾ซ฽อุปทานยางพารา฼ริ่มจากส฽วนต฾นน้ําคือ ฼กษตรกรทําการปลูกยางพารา เด฾ผลิตวัตถุดิบต฾นน้ําคือ น้ํายางสด ยาง฽ผ฽นดิบ
฽ละยางก฾อนถ฾วย ฾ดยน้ํายางสดจะถูกจําหน฽ายเปยังสหกรณแหรือกลุ฽มชาวสวนยาง ส฽วนยางก฾อนถ฾วย฽ละ ยาง฽ผ฽นดิบ
จะถูกจําหน฽ายเปยังสหกรณแหรือกลุ฽มชาวสวนยาง ฽ละพ฽อค฾ายางพารา฿นจังหวัด หลังจากที่มีการรวบรวมสินค฾าจะถูกจัด
จําหน฽ายเปยังส฽วนกลางน้ําคือ฾รงงาน฽ปรรูปยางธรรมชาติ฿นจังหวัด฿กล฾฼คียง฽ละภาค฿ต฾ ฼พื่อการ฽ปรรูป฼ป็นผลิตภัณฑแ
ยางพาราขั้นต฾นส฽งต฽อ฾รงงาน฽ปรรูปผลิตภัณฑแยาง฿นอุตสาหกรรมปลายน้ําต฽อเป จากการวิ฼คราะหแปใญหาที่฼กิดขึ้น
฿นการจัดการ฾ซ฽อุปทานยางพาราด฾วย฽ผนภาพสา฼หตุ฽ละผล พบว฽าปใญหา฼กิดจาก 4 ปใจจัยหลัก คือ Man (คน) 
Machine (฼ครื่องจักร) Management (การบริหารจัดการ) ฽ละ Environment (สิ่ง฽วดล฾อม) ฾ดย฼กิดจากสา฼หตุ
หลายประการ ฼ช฽น ฼กษตรกรขาดความรู฾฽ละทักษะความชํานาญ฿นการทําสวนยาง การกรีดยาง ฽ละการบํารุงรักษาต฾นยาง 
การลงทุน฼ครื่องจักร฿นการทํายาง฽ผ฽นดิบมีต฾นทุนที่สูง ขาดทักษะการจัดการด฾าน฾ลจิสติกสแ ความผันผวนของราคายาง 
ปใญหา฾รคติดต฽อ฿นต฾นยาง฽ละภัยพิบัติทางธรรมชาติ ฼ป็นต฾น  
คําสําคัญ : ฾ซ฽อุปทานยางพารา, ตัว฽บบจําลอง฾ซอุปทาน, ฽ผนภาพสา฼หตุ฽ละผล 
 
ABSTRACT 
 This paper aims to study the ‘Natural Rubber Supply Chain Management in Muang 
District, Kampheang Phet. The objectives consist of the study of Rubber supply chain in Muang 
District, Kampheang Phet and analysis of the problems in rubber supply chain of farmers and 
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stakeholders. The researcher selected the samples using purposive sampling method by 
interviewing and collecting information from the participants in the supply chain from the base 
on SCOR Model activities. There were 15 samples in the Muang district which consists of 9 rubber 
growers, 3 rubber traders, rubber plantation cooperatives and 3 rubber farmers. The questions 
included supply planning, production, delivery, return and problems in supply chain 
management. The research found that the general information about rubber in the district of 
Kamphaengphet province, found. Total rubber plantation in Muang District Kamphaeng Phet 
Province with right and unlicensed documents in total area of 12,323 Rai, the most cultivated 
rubber is RRIM 600. The researcher constructed a rubber supply chain model in Muang district. 
Khampangphet The supply chain of rubber consist of farmers, Rubber trader, and Rubber 
processing plant. Raw materials are rubber latex, raw rubber sheet and rubber cup. Latex is sold 
to rubber cooperatives or rubber farmers group. Rubber cup and raw rubber sheets are sold to 
rubber cooperatives or rubber traders in the province. After collecting the products, it will be 
distributed to the natural rubber processing plants in the neighboring provinces and the southern 
part of Thailand for the processing of primary rubber products and the primary rubber products 
will be sent to processing plants in the downstream industry. From the analysis of problems in 
rubber supply chain management with the Cause and Effect diagram found that the problem is 
caused by four main factors: Man, Machine, Management, and Environment. This is due to many 
reasons such as a farmer’s lack of knowledge and skills in the rubber plantation, rubber tapping 
and fertilizations, investment in raw rubber sheet machinery has a high cost, lack of logistics 
management skills, volatility of rubber prices, rubber trees diseases and natural disasters. 
Keywords : Rubber Supply Chain, SCOR Model, Cause and Effect Diagram    
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 

 ปใจจุบันนี้การผลิตยางพารา฿นประ฼ทศเทยมี฽นว฾น฾มการ฼จริญ฼ติบ฾ตอย฽างต฽อ฼นื่อง฽ละยังทํารายเด฾฿ห฾กับ
ประ฼ทศจํานวนมาก฿น฽ต฽ละปี จากรายงาน ของศูนยแสารสน฼ทศการ฼กษตร สํานักงาน฼ศรษฐกิจการ฼กษตร (2559) 

กล฽าวว฽า฼นื้อที่กรีดเด฾ทั้งประ฼ทศ฿นปี 2559 คือ 19,613,559 เร฽ ฽ละผลผลิต 4,451,848 ตัน ฾ดย฿นภาค฼หนือมี฼นื้อท่ี
กรีดเด฾คิด฼ป็น 789,762 เร฽ ฽ละมีผลผลิตยางพารา 113,012 ตัน จากสถิติ฿นปี 2557-2559 พบว฽าจังหวัด

กํา฽พง฼พชร฼ป็นหนึ่ง฿น฽หล฽งผลิตยางพาราที่มีการ฼ติบ฾ตอย฽างต฽อสม่ํา฼สมอ จังหวัดกํา฽พง฼พชร มี฼นื้อที่ ยืนต฾น
ประมาณ 40,846 เร฽ ผลผลิตรวม 38,914 ตัน ผลผลิตต฽อเร฽ 188 กก. ฽หล฽งปลูกยางพาราของจังหวัดกํา฽พง฼พชรที่สําคัญ 

เด฾฽ก฽ อ.฼มืองกํา฽พง฼พชร อ.คลองลาน ฽ละ อ.ปางศิลาทอง ฼นื้อที่กรีดทั้งจังหวัด฼ท฽ากับร฾อยละ 50 ของ฼นื้อที่ยืนต฾นทั้งหมด 
รวม฼นื้อที่ยืนต฾น฼ท฽ากับร฾อยละ 70 ของ฼นื้อที่ยืนต฾นทั้งหมด ถึง฽ม฾ว฽ายางพารา฼ป็นสินค฾า฼กษตรที่สําคัญซึ่งทํารายเด฾

฿ห฾กับ฼กษตรกร฿นจังหวัดกํา฽พง฼พชร ฽ต฽฿นปใจจุบันยังมีการศึกษาวิจัย฿นการจัดการ฾ซ฽อุปทาน (Supply chain) 
ของยางพาราอยู฽น฾อย ซึ่งยังขาดองคแความรู฾฿นการ฼ช่ือม฾ยง฾ซ฽อุปทาน฾ดยองคแรวมจากต฾นน้ําถึงปลายน้ํา การจัดการ฾ซ฽อุปทาน 

(Supply Chain Management) ฼กี่ยวข฾องกับการประสานงาน฽ละร฽วมกัน ตั้ง฽ต฽กระบวนการจากผู฾ส฽งมอบวัตถุดิบ
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เปยังผู฾ผลิต ผู฾กระจายสินค฾า ผู฾฽ทนจําหน฽าย จนกระทั่งถึงผู฾บริ฾ภค ฼พื่อ฿ห฾฼ป็นเปตามความต฾องการของผู฾บริ฾ภค 
(ประจวบ กล฽อมจิตร, 2556, น. 16) การศึกษาครั้งนี้฼ป็นลักษณะการวิจัย฼พื่อศึกษา฾ซ฽อุปทานยางพาราที่฼ริ่มจาก

฼กษตรกรผู฾ผลิตยางพารา฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชร ซึ่งผ฽านการรวบรวม฽ละกระจายสินค฾า฾ดยสหกรณแสวนยาง
฽ละพ฽อค฾ายางพารา เปยังผู฾ประกอบการขนส฽งเปยัง฾รงงาน฽ปรรูปผลิตภัณฑแยาง ฽ละ฾รงงาน฽ปรรูปผลิตภัณฑแยาง 

฾ดยดํา฼นินการสัมภาษณแ฼ชิงลึกกับผู฾ที่฼กี่ยวข฾องถึงปใญหาที่฼กิดขึ้น฿นการจัดการ฾ซ฽อุปทานยางพารา฽ละทําการ
วิ฼คราะหแสภาพปใญหาด฾วย฽ผนภาพสา฼หตุ฽ละผล (Cause and Effect Diagram) ฽ละมีการพัฒนาตัว฽บบการจัดการ

฾ซ฽อุปทานยางพารา฿นอํา฼ภอ฼มือง ฼พื่อประยุกตแ฿ช฾฿นการดํา฼นินการพัฒนาการประสานงาน฽ละ฼ช่ือม฾ยง฾ซ฽อุปทาน
฼พื่อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแต฽อ฼กษตรกร สหกรณแยางพารา ฽ละ฼ครือข฽ายธุรกิจยางพารา฼พื่อลดปใญหาที่฼กิดขึ้น อีกทั้งยัง฼ป็น

การ฼พิ่มประสิทธิภาพการบริการจัดการ฾ซ฽อุปทานยางพารา฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชร 
 

วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษา฾ซ฽อุปทานยางพาราด฾วยการวิ฼คราะหแตัว฽บบจําลอง฾ซอุปทาน (SCOR Model) ฿น฼ขต

อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชร 
 2. ฼พื่อวิ฼คราะหแปใญหาการจัดการ฾ซ฽อุปทานของ฼กษตรกรสวนยางพารา฽ละผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง 

 
นิยามศัพท๑ที่ใช๎ในการวิจัย 

 การจัดการ฾ซ฽อุปทาน หมายถึง การประสานงาน฽ละร฽วมกัน ตั้ง฽ต฽กระบวนการจากผู฾ส฽งมอบวัตถุดิบเปยังผู฾ผลิต 
ผู฾กระจายสินค฾า ผู฾฽ทนจําหน฽าย จนกระทั่งถึงผู฾บริ฾ภค ฼พื่อ฿ห฾฼ป็นเปตามความต฾องการของผู฾บริ฾ภค 

 ฾ซ฽อุปทานยางพารา หมายถึง การบริหารจัดการ฼ริ่มจากส฽วนต฾นน้ําคือ ฼กษตรกรทําการปลูกยางพารา 
เด฾วัตถุดิบต฾นน้ําคือ นํ้ายางสด ยาง฽ผ฽นดิบ฽ละยางก฾อนถ฾วย ผ฽านกระบวนการ฽ปรรูปที่฽ตกต฽างกัน ผลผลิตที่เด฾คือ
ยาง฽ผ฽นดิบ ฽ละยางก฾อนถ฾วยหรือ฼ศษยาง 

 ฽ผนภาพสา฼หตุ฽ละผล (ผังก฾างปลา) หมายถึง ฽ผนผังที่฽สดงถึงความสัมพันธแระหว฽างปใญหา กับสา฼หตุ
ทั้งหมดที่อาจก฽อ฿ห฾฼กิดปใญหานั้น สํานักมาตรฐานอุตสาหกรรม฽ห฽งญี่ปุุนเด฾นิยามความหมายของผังก฾างปลา คือ 

฽ผนผังที่฿ช฾฽สดงความสัมพันธแอย฽าง฼ป็นระบบระหว฽างสา฼หตุหลายๆสา฼หตุที่฼ป็นเปเด฾ที่ส฽งผลกระทบ฿ห฾฼กิดปใญหา
หนึ่งปใญหา 

 ตัว฽บบจําลองอ฾างอิงการดํา฼นินงาน฾ซ฽อุปทาน (SCOR Model) หมายถึง ตัว฽บบ฽สดงลักษณะการดํา฼นินการ
จัดการ฾ซ฽อุปทาน฽ละกิจกรรมทางธุรกิจ฿น฾ซ฽อุปทาน฼พื่อตอบสนองความพึงพอ฿จของลูกค฾า ฽ละ฽ก฾ปใญหาการขาด

ความ฼ป็นมาตรฐาน ฾ดยมีการกําหนดมาตรวัด฿ห฾฼ป็นมาตรฐาน฼ดียวกันสําหรับการวัดประสิทธิภาพ฿น฽ต฽ละ
กระบวนการ 

 
 
 
 
 



 

83 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

  ตัวแปรต๎น  ตัวแปรตาม 
 

 
 

ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
  ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้เด฾฽ก฽ประชากรที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฿น฾ซ฽อุปทานยางพารา฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง 
จังหวัดกํา฽พง฼พชร ทั้งหมด 16 ตําบล จํานวน 213,228 คน (สํานักงานสถิติจังหวัดกํา฽พง฼พชร, 2558) 
  กลุ฽มตัวอย฽างการศึกษา฿นครั้งนี้฿ช฾การสุ฽มตัวอย฽าง฾ดยเม฽฿ช฾ความน฽าจะ฼ป็น (Nonprobability Sampling) 
฾ดยการ฼ลือกกลุ฽มตัวอย฽าง฽บบ฼จาะจง (Purposive Sampling) ฼ป็นการ฼ลือกกลุ฽มตัวอย฽าง฾ดยพิจารณาจากการ
ตัดสิน฿จของผู฾วิจัย ลักษณะของกลุ฽มที่฼ลือก฼ป็นเปตามวัตถุประสงคแของการวิจัย฾ดยผู฾ที่฼กี่ยวข฾องทั้งหมดกับหัวข฾อ
การวิจัย฿นครั้งน้ี จํานวน 15 คน ฿ช฾วิธีการ฼ก็บข฾อมูลจากผู฾฿ห฾ข฾อมูลหลัก (Key Informant Interview) ฼ป็นการ฼ลือก
ตัวอย฽างที่ผู฾ศึกษาเด฾ดํา฼นินการพิจารณา฼ลือกตัวอย฽างด฾วยตน฼อง฼พื่อท่ีจะเด฾นําข฾อมูลที่เด฾รับจากกระบวนวิธีการวิจัย
฼ชิงคุณภาพมาดํา฼นินการประมวลผลข฾อมูลอันนําเปสู฽ข฾อค฾นพบต฽อเป 
  กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการศึกษาครั้งนี้ จํานวน 15 คน ที่อยู฽฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชร
ประกอบด฾วย 1) ฼กษตรกรผู฾ปลูกยางพารา 9 คน 2) พ฽อค฾ายางพารา จํานวน 3 คน 3) ตัว฽ทนสหกรณแกองทุนสวนยาง
฽ละกลุ฽มชาวสวนยาง จํานวน 3 คน 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
  ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้฼ป็น฽บบสัมภาษณแ฼ชิงลึก (In-depth Interview) ฾ดย฿ช฾฽นวทางการสัมภาษณแ
฽บบมี฾ครงสร฾าง (Structured Interview) ฾ดยอาศัย฽นวความคิดจากตํารา ฼อกสาร รายงาน ทฤษฎี฽ละงานวิจัยต฽างๆ 
ประกอบด฾วย 2 ส฽วนคือ ข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสัมภาษณแ ฽ละตอนที่ 2 ซึ่งประกอบเปด฾วยประ฼ด็นคําถาม
฼กี่ยวกับการดํา฼นินงานตาม SCOR Model หรือ ตัว฽บบจําลอง฾ซ฽อุปทาน  ซึ่งประกอบด฾วย การวาง฽ผน การจัดหา
฽หล฽งวัตถุดิบ การผลิต การจัดส฽ง การส฽งคืน ฽ละปใญหาที่฼กิดขึ้น฿นการบริหารจัดการ฾ซ฽อุปทานยางพารา 
 3. วิธีการเก็บรวมรวมข๎อมูล 
  ข฾อมูลที่฿ช฾฿นการศึกษา฿นครั้งนี้ประกอบด฾วยข฾อมูลปฐมภูมิ฽ละข฾อมูลทุติยภูมิ ฾ดยข฾อมูลปฐมภูมิเด฾มา
จากทําการ฼ก็บข฾อ฾ดยการ฿ช฾การสัมภาษณแ฼ชิงลึกผู฾ที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฿น฾ซ฽อุปทานยางพารา เด฾฽ก฽ ฼กษตรกรผู฾ประกอบอาชีพ
ทําสวนยางพารา฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชร พ฽อค฾ายาง ฽ละตัว฽ทนกลุ฽มชาวสวนยาง฽ละสหกรณแสวนยาง 

ศึกษา฾ซ฽อุปทานยางพาราด฾วยการวิ฼คราะหแกิจกรรม

ตามตัว฽บบจําลอง฾ซอุปทาน (SCOR Model) 
อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชร 
- ฼กษตรกร 
- พ฽อค฾ายางพารา 
- ตัว฽ทนสหกรณแกองทุนสวนยาง 

สภาพปใญหา฽ละผลกระทบที่฼กิดขึ้น฿นการจัดการ฾ซ฽
อุปทานยางพารา ฿นอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชร 
- คน (Man) 
- ฼ครื่องจักร (Machine) 
- การบริหารจัดการ (Management) 
- สิ่ง฽วดล฾อม (Environment) 
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  ข฾อมูลทุติยภูมิเด฾มาจากวิธีการค฾นคว฾าข฾อมูลจาก฼อกสาร ตํารา วารสาร บทความ งานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง 
฽ละค฾นคว฾าข฾อมูลผ฽านทางระบบอิน฼ทอรแ฼น็ต รวมถึงข฾อมูลจากหน฽วยงานต฽างๆ ฼ช฽น การยาง฽ห฽งประ฼ทศเทย สาขา
กํา฽พง฼พชร สมาคมยางพาราเทย ฽ละ ชุมนุมสหกรณแสวนยาง฽ห฽งประ฼ทศเทย 
 4. การวิเคราะห๑ข๎อมูลเชิงคุณภาพ 
  ฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูลผู฾วิจัยเด฾฿ช฾฽บ฽งข฾อมูลออกออก฼ป็น 2 ประ฼ภทคือ 
  ข฾อมูลปฐมภูมิ ทําการวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงพรรณนาที่เด฾จากการสัมภาษณแ฼ชิงลึกดังนี้  1) การวิ฼คราะหแ
฽บบสัมภาษณแ การดํา฼นินงานตาม SCOR Model หรือ ตัว฽บบจําลอง฾ซ฽อุปทาน ซึ่งประกอบด฾วย การวาง฽ผน การจัดหา
฽หล฽งวัตถุดิบ การผลิต การจัดส฽ง การส฽งคืน ฽ละปใญหาที่฼กิดขึ้น฿นการบริหารจัดการ฾ซ฽อุปทานยางพารา ฾ดยนําคําสัมภาษณแ
จากผู฾ถูกสัมภาษณแมา฼ปรียบ฼ทียบความ฼หมือน฽ละความต฽างของ฽ต฽ละบุคคล ฽ละจัดลําดับความสําคัญ฽ละ
คุณลักษณะของข฾อมูล ฼ปรียบ฼ทียบกับ฽นวคิดทฤษฎี ผลงานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾อง฼พื่อท่ีจะทราบถึงลักษณะที่คล฾ายคลึงกัน
฽ละ฽ตกต฽างกันของข฾อมูล฿นการหาข฾อสรุปท่ี฼ป็นสาระหลัก ซึ่งการวิ฼คราะหแจะออกมา฿นลักษณะของการพรรณนา 
฾ดย฿ช฾วิธีการวิ฼คราะหแสรุปอุปนัย (Analytic Induction) ฼ป็นการนําข฾อมูลที่เด฾จาก฼หตุการณแต฽างๆ ที่฼กิดขึ้นมาวิ฼คราะหแ
฼พื่อหาบทสรุปร฽วมกันของ฼รื่องหรือ฼หตุการณแนั้น 2) การวิ฼คราะหแ฾ซ฽อุปทานยางพารา อ. ฼มือง จ. กํา฽พง฼พชร ตั้ง฽ต฽
฼กษตรกรต฽อเปยังตลาดกลางยางหรือสหกรณแ฼พื่อ฼ข฾าสู฽฾รงงานอุตสาหกรรม฽ปรรูปยาง 3) การวิ฼คราะหแผังก฾างปลา
ปใญหาที่฼กิดขึ้น฿นการจัดการ฾ซ฽อุปทานจากการสัมภาษณแผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง฿น฾ซ฽อุปทานยางพารา 
  ข฾อมูลทุติยภูมิ ทําการวิ฼คราะหแข฾อมูลที่เด฾จากการยาง฽ห฽งประ฼ทศเทย สาขากํา฽พง฼พชร ฼พื่อทําการ 
วิ฼คราะหแข฾อมูลพื้นฐาน฼กี่ยวกับการปลูกยางพารา฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชร 
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัย ฼รื่องการจัดการ฾ซ฽อุปทานยางพารา฿นอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชร มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา
วิธีการจัดการ฾ซ฽อุปทานรวมถึงสภาพปใญหาที่฼กิดขึ้น฿น฾ซ฽อุปทานผู฾วิจัยเด฾ทําการสํารวจ฽ละ฼ก็บข฾อมูลดังกล฽าว ผล
จากการดํา฼นินการศึกษามีดังต฽อเปนี้ 
 จากการวิจัยพบว฽าด฾านข฾อมูลทั่วเป฼กี่ยวกับยางพารารา฿น฼ขต อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชรพบว฽า พื้นที่
ปลูกยางพารารวม฿นอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชรที่มี฼อกสารสิทธิ์฽ละเม฽มี฼อกสารสิทธแ มี฼นื้อที่รวม 12 ,323 เร฽ 
฾ดยพันธุแยางท่ีมีการปลูกมากท่ีสุดคือ RRIM 600 จํานวน 11,427 เร฽ รองลงมาคือพันธุแ RRIT 251 จํานวน 1,046 เร฽ 
฾ดยตําบลเตรตรึงษแมีพ้ืนท่ีปลูกยางพารามากท่ีสุด จํานวน 5,130 เร฽ ฾ดยมีจุดรวบรวมยางของ฼กษตรกรที่ข้ึนทะ฼บียน
กับการยาง฽ห฽งประ฼ทศเทยสาขากํา฽พง฼พชร จํานวน 3 ฽ห฽งคือ กลุ฽มชาวชวนยาง ตําบลนาบ฽อคํา สหกรณแกองทุน
สวนยาง ตําบลเตรตรึงษแ ฽ละกลุ฽มชาวสวนยาง ตําบลนิคมทุ฽ง฾พธิ์ทะ฼ล 
 ด฾านการจัดการ฾ซ฽อุปทานยางพารา จากการสัมภาษณแการดํา฼นินงานตาม SCOR Model หรือ ตัว฽บบจําลอง
฾ซอุปทาน ซึ่งประกอบด฾วย การวาง฽ผน การจัดหา฽หล฽งวัตถุดิบ การผลิต การจัดส฽ง การส฽งคืน ฽ละปใญหาที่฼กิดขึ้น
฿นการบริหารจัดการ฾ซ฽อุปทานยางพารา ด฾านการวาง฽ผนด฾านการวาง฽ผนการปลูกยาง จากการสัมภาษณแ฼กษตรกร
ชาวสวนยางพบว฽า การตัดสิน฿จ฿นการ฼ริ่มปลูกยางพาราส฽วน฿หญ฽เด฾รับคํา฽นะนําเด฾รับจาก฼พื่อน฼กษตรกร มีการซื้อ
กล฾ายางพาราจากภาค฿ต฾ ภาคตะวันออก ฽ละผู฾฼พาะพันธุแ฿นท฾องที่ ซึ่งพันธุแท่ีนิยมปลูกคือ RRIM 600 ฽ละมีการเด฾รับ
คํา฽นะนํา฿นการปลูกต฽างๆ จาก฼พื่อน฼กษตรกร฽ละหน฽วยงานรัฐบาล฿นการสนับสนุนข฾อมูล พันธุแยาง วัสดุอุปกรณแต฽างๆ 
฿นการทําสวนยางพารา ด฾านการวาง฽ผนการผลิตยาง พบว฽า ฾ดยส฽วน฿หญ฽จะมีการ฼ปิดกรีดยาง 9 ฼ดือน/ปี ฿นระหว฽าง
฼ดือน มิถุนายน ถึง กุมภาพันธแ ฽ละมีการพักต฾นยาง 3 ฼ดือน/ปี ระหว฽าง฼ดือน มีนาคม ถึง พฤษภาคม การบํารุงรักษาต฾นยาง
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จะมีการ฿ส฽ปุ฻ยปลีะ 2 ครั้ง การกรีดยางด฾วยตน฼อง฽ละคน฿นครอบครวัถ฾ามพีื้นที่ปลูกยางเม฽฼กิน 10 เร฽ ฽ละถ฾ามีพื้นที่สวนยาง
มากกว฽า 10 เร฽ขึ้นเปจะ฼ป็นรูป฽บบการจ฾าง฽รงงาน฿น สวนยาง ปกติจะมีการ฽บ฽งผลประ฾ยชนแ฽บบหุ฾นส฽วน ฼ช฽น 60 
: 40 , 70 : 30  ฽ละ 50 : 50 ฿นกรณีที่ผู฾รับจ฾างกรีดยาง฼ป็นผู฾รับผิดชอบค฽าปุ฻ย฼อง ด฾านการวาง฽ผนการซื้อขาย
ยางพาราของพ฽อค฾ายางพารา จากการสัมภาษณแพบว฽า ต฾อง฿ช฾ ความรู฾฽ละประสบการณแอย฽างมาก฿นการจัดหา฽หล฽งสินค฾า 
การตรวจสอบคุณภาพ ตรวจสอบข฾อมูลการซื้อขายอย฽างสม่ํา฼สมอ ฼นื่องจากธุรกิจยางพารา มีความ฼สี่ยงสูงทั้งด฾าน
ความผันผวนของราคา ฽ละคุณภาพสินค฾า ด฾านการวาง฽ผนจากการสัมภาษณแตัว฽ทนกลุ฽มชาวสวนยาง฽ละสหกรณแ
สวนยาง พบว฽า พันธกิจหลักของกลุ฽มชาวสวนยางคือการรวบรวมยางจากสมาชิก฼พื่อ฼ป็นอํานาจต฽อรองราคากับ
฾รงงาน฾ดยการ฼ลือกขายสินค฾า฿ห฾กับ฾รงงานท่ี฿ห฾ราคาสูงที่สุด รูป฽บบการซื้อขายยางจะ฼ป็น฽บบก่ึงประมูล 
 ด฾านการจัดหาวัตถุดิบสําหรับสวนยางพารา จากการสัมภาษณแ฼กษตรกรพบว฽าประกอบด฾วยวัตถุดิบสําหรับ
การปลูกยาง วัสดุอุปกรณแสําหรับการกรีดยาง วัสดุอุปกรณแสําหรับทํายาง฽ผ฽น ฽ละวัตถุดิบสําหรับการบํารุงรักษาต฾นยาง 
ซึ่งวัสดุอุปกรณแ฼หล฽านี้สามารถจัดซื้อจัดหาเด฾จากผู฾ขายอุปกรณแ฿นท฾องถิ่น หรือร฾านวัสดุขายอุปกรณแการ฼กษตร ฾ดยวัสดุ
อุปกรณแสําหรับทํายาง฽ผ฽นจะประกอบเปด฾วย฼ครื่องรีดยางที่จะต฾องมีการลงทุนสูง ด฾านการการจัดหาสินค฾าของพ฽อค฾ายาง 
พบว฽ามีการจัดหาสินค฾ายางพาราจาก฼ครือข฽าย฼กษตรกร฿นชุมชนที่นํามา฼สนอขาย ฽ละการหาข฾อมูลจากการประมูล
ยางพาราผ฽านระบบอิ฼ล็กทรอนิคสแด฾วยตน฼อง ฾ดยสินค฾าที่พ฽อค฾ายางพาราจัดซื้อจัดหา฼พื่อขายต฽อเป สินค฾าที่รับซื้อ
จาก฼กษตรกรส฽วน฿หญ฽ประกอบด฾วย ยางก฾อนถ฾วย ฽ละยาง฽ผ฽นดิบ ด฾านการจัดหา฽หล฽งวัตถุดิบของสหกรณแ พบว฽า
฾ดยส฽วน฿หญ฽฼กษตรกรจะนําสินค฾ายางพารามาขาย ณ ที่ทําการของกลุ฽มชาวสวนยาง฽ละสหกรณแสวนยาง ฾ดยจะมี
การรวบรวมผลผลิตจากการรับซื้อน้ํายางสด ยางก฾อนถ฾วย ฽ละยาง฽ผ฽นดิบ 
 ด฾านการผลิตสินค฾ายางพาราพบว฽า จะมีสินค฾ายางพาราประ฼ภทต฽างๆประกอบด฾วย ยางก฾อนถ฾วย ยาง฽ผ฽นดิบ 
฽ละน้ํายางสด ฾ดยส฽วน฿หญ฽จะมีการ฼ปิดกรีดยาง 9 ฼ดือน/ปี ฿นระหว฽าง฼ดือน มิถุนายน ถึง กุมภาพันธแ ฽ละมีการพัก
ต฾นยาง 3 ฼ดือน/ปี ระหว฽าง฼ดือน มีนาคม ถึง พฤษภาคม การกรีดยางพบว฽าจะมี 2 รูป฽บบ คือการกรีดยาง
฾ดย฼จ฾าของสวน฼อง฽ละคน฿นครอบครัว฿นกรณีที่มีพื้นที่ปลูกยางเม฽฼กิน 10 เร฽ ฽ละรูป฽บบการจ฾าง฽รงงาน฿นสวนยาง 
฿นกรณีที่มีพื้นที่สวนยางมากกว฽า 10 เร฽ขึ้นเป จะ฼ป็นการว฽าจ฾างหรือรับจ฾างกรีดยาง฾ดย฽บ฽งผลประ฾ยชนแ฽บบหุ฾นส฽วน 
ด฾านการผลิตสินค฾าของพ฽อค฾ายาง พบว฽า฾ดยส฽วน฿หญ฽จะเม฽มีการผลิต฽ปรรูปสินค฾าจะ฼ป็นการรวบรวมสินค฾า
฼พื่อ฼สนอขายต฽อเป ฾ดยต฾นทุนทางด฾านการผลิตอาจรวมถึงค฽าขนส฽งที่พ฽อค฾ายางจะต฾องเปรับสินค฾าหน฾าสวน ฽ละ
ต฾นทุนการถือครองสินค฾าก฽อนการขาย ฼นื่องจากจะต฾องมีการรวบรวมสินค฾า฿ห฾฼พียงพอก฽อนที่จะส฽งเปขายยัง฾รงงาน
฽ปรรูป จากการสัมภาษณแกลุ฽มชาวสวนยาง฽ละสหกรณแสวนยางด฾านกระบวนการผลิต พบว฽าจะเม฽มีการ฽ปรรูป
สินค฾ายางพารา฼ป็น฼พียงผู฾รวมรวบยาง฼พื่อ฼สนอขาย฽ก฽฾รงงานยางพาราจากปริมาณผลิตที่รวบรวมเด฾ 
 ด฾านการจัดส฽งสินค฾า จากการสัมภาษณแ฼กษตรกรพบว฽า มี 2 รูป฽บบคือ 1) การบรรทุกสินค฾านําเปส฽งยัง
สถานที่รับซื้อ สหกรณแหรือ พ฽อค฾ายางพารา฿นชุมชน 2) การมีพ฽อค฾ามารับซื้อหน฾าสวนยาง฽ละจุดรวบรวมของ฼กษตรกร 
฾ดย฼กษตรกรจะ฼ป็นผู฾ตรวจสอบราคารับซื้อที่สูงกว฽าก฽อนที่จะมีการ฼ลือกผู฾รับซื้อ ฽ละ฼ลือกวิธีการขนส฽ง จากการสัมภาษณแ
พ฽อค฾ายางพาราด฾านการจัดส฽งสินค฾า พบว฽าจะ฼ป็นผู฾รับผิดชอบค฽าขนส฽ง ด฾วยตน฼อง หลังจากที่มีการรวบรวมสินค฾าพ฽อยาง
จะมีการตกลงซื้อขายกับ ฾รงงาน฽ปรรูปยางพารา฿นจังหวัด฿กล฾฼คียง ฽ละภาค฿ต฾ ด฾านการจัดส฽งสินค฾าของสหกรณแ 
พบว฽า ตัว฽ทนกลุ฽มชาวสวนยาง฽ละสหกรณแสวนยางจะมีการว฽าจ฾างรถบรรทุก฼พื่อมารับสินค฾าภายหลังจากที่มีการตกลง
ซื้อขาย ฾ดยการขนส฽ง฽ต฽ละรอบจะต฾อง฼ต็มคันรถ ฼ส฾นทางการขนส฽ง฽บ฽งเด฾฼ป็นสอง฼ส฾นทางคือ ฿นกรณีที่฼ป็นการซื้อขาย
ยาง฽ผ฽นจะมีการว฽าจ฾างรถขนส฽งเปยังภาค฿ต฾ ฽ละ฿นกรณีที่฼ป็นยางก฾อนถ฾วย฽ละน้ํายางสดจะมีการว฽าจ฾างรถ฿ห฾เปส฽ง
฿น฾รงงงาน฽ปรรูปยางพารา฿นจังหวัด฿กล฾฼คียง 
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 ด฾านการส฽งคืนสินค฾าจากการสัมภาษณแ ฼กษตรกรผู฾ปลูกยางพารา พ฽อค฾ายางพารา กลุ฽มชาวสวนยาง฽ละ
สหกรณแสวนยาง พบว฽า฾ดยส฽วน฿หญ฽จะมีการตรวจสอบคุณภาพสินค฾า฽ละยืนยันระดับคุณภาพสินค฾าก฽อนที่จะมีการซื้อขาย 
จึงเม฽มีการส฽งคืนสินค฾าที่เม฽เด฾มาตรฐาน 
 การศึกษา฾ครงสร฾าง฾ซ฽อุปทานยางพารา฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชร ดัง฽สดง฿นภาพที่ 2 พบว฽า
ประกอบด฾วย ฼กษตรกร พ฽อค฾ายางพาราหรือกลุ฽มสหกรณแยางพารา ฾รงงาน฽ปรรูปยางธรรมชาติ ฽ละ฾รงงาน฽ปรรูป
ผลิตภัณฑแยาง ซึ่ง฾ซ฽อุปทานยางพารา฼ริ่มจากส฽วนต฾นน้ําคือ ฼กษตรกรทําการปลูกยางพารา เด฾ผลิตวัตถุดิบต฾นน้ําคือ 
น้ํายางสด ยาง฽ผ฽นดิบ฽ละยางก฾อนถ฾วย ฾ดยน้ํายางสดจะถูกจําหน฽ายเปยังสหกรณแหรือกลุ฽มชาวสวนยาง ส฽วนยาง
ก฾อนถ฾วย฽ละยาง฽ผ฽นดิบจะถูกจําหน฽ายเปยังสหกรณแหรือกลุ฽มชาวสวนยาง ฽ละพ฽อค฾ายางพารา฿นจังหวัด หลังจากท่ีมี
การรวบรวมสินค฾าจะถูกจัดจําหน฽ายเปยังส฽วนกลางน้ําคือ฾รงงาน฽ปรรูปยางธรรมชาติ฿นจังหวัด฿กล฾฼คียง฽ละภาค฿ต฾ 
฼พื่อการ฽ปรรูป฼ป็นผลิตภัณฑแ฽ปรรูปยางพาราขั้นต฾นส฽งต฽อ฾รงงาน฽ปรรูปผลิตภัณฑแยาง฿นอุตสาหกรรมปลายน้ําต฽อเป 

 
 

ภาพที่ 2  ฾ครงสร฾าง฾ซ฽อุปทานยางพาราอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชร 
 
 จากการวิ฼คราะหแผังก฾างปลาปใญหาที่฼กิดขึ้น฿นการจัดการ฾ซ฽อุปทานยางพารา (ภาพที่ 3) จากการศึกษา
พบว฽า฼กิดจากสา฼หตุหลักคือ คน ฼ครื่องจักร การบริหารจัดการ ฽ละสภาพ฽วดล฾อม ฼ช฽น ฼กษตรกรขาดความรู฾฽ละ
ทักษะความชํานาญ฿นการทําสวนยาง การกรีดยาง ฽ละการบํารุงรักษาต฾นยาง ขาดทักษะ฽ละความละ฼อียด
รอบคอบ฿นการตรวจสอบคุณภาพยางพารา การลงทุน฼ครื่องจักร฿นการทํายาง฽ผ฽นดิบมีต฾นทุนที่สูง ขาดทักษะการ
จัดการด฾าน฾ลจิสติกสแ ฼งินทุนหมุน฼วียนเม฽฼พียงพอ ฼นื่องจากมีการกักตุนสินค฾ามาก฼กินเป ความผันผวนของราคา
ยาง ปใญหา฾รคติดต฽อ฿นต฾นยาง฽ละภัยพิบัติทางธรรมชาติ ฼ป็นต฾น 
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ภาพที่ 3  ผังก฾างปลาปใญหาที่฼กิดขึ้น฿นการจัดการ฾ซ฽อุปทานยางพาราอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชร 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษา฾ครงสร฾าง฾ซ฽อุปทานยางพารา฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชร พบว฽าประกอบด฾วย 
฼กษตรกรผู฾ผลิต น้ํายางดิบ ยางก฾อนถ฾วย ฽ละยาง฽ผ฽นดิบ ฾ดยพ฽อค฾ายางพาราหรือกลุ฽มสหกรณแยางพารา฼ป็นผู฾รับซื้อ
฽ละรวบรวมยาง฼พื่อส฽งต฽อเป฾รงงาน฽ปรรูปยางธรรมชาติ ฽ละ฾รงงาน฽ปรรูปผลิตภัณฑแยาง สอดคล฾องกับ คลอ฼คลีย 
วจนะวิชากร ฽ละ ปานจิต ศรีสวัสดิ (2557) กล฽าวว฽า฾ลจิสติกสแ฽ละ฾ซ฽อุปทานยางพารา฼ริ่มจากส฽วนต฾นน้ําคือ 
฼กษตรกรทําการปลูกยางพารา เด฾วัตถุดิบต฾นน้ําคือ น้ํายางสด ยาง฽ผ฽นดิบ฽ละยางก฾อนถ฾วย ผ฽านกระบวนการ฽ปรรูป 
ที่฽ตกต฽างกัน ผลผลิตที่เด฾คือยาง฽ผ฽นดิบ ฽ละยางก฾อนถ฾วยหรือ฼ศษยาง ฽ละส฽งต฽อเปยังตลาดกลางยางหรือสหกรณแ
฼พื่อ฼ข฾าสู฽฾รงงานอุตสาหกรรม฽ปรรูปยาง฽ละ฾รงงานอุตสาหกรรม฽ปรรูปผลิตภัณฑแยาง฿ห฾฼ป็นสินค฾าจากยางธรรมชาติ
ประ฼ภทต฽างๆ ต฽อเป 
 จากวัตถุประสงคแข฾อที่ 2 วิ฼คราะหแปใญหาการจัดการห฽วง฾ซ฽อุปทานของ฼กษตรกรสวนยางพารา฽ละผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง 
฾ดยการวิ฼คราะหแ฽ผนภาพสา฼หตุ฽ละผล (Cause and Effect Diagram) ปใญหาที่฼กิดขึ้น฿นการจัดการ฾ซ฽อุปทาน
ยางพารา฿นอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดกํา฽พง฼พชร พบว฽าปใญหา฼กิดจาก 4 ปใจจัยหลัก คือ Man (คน) Machine (฼ครื่องจักร) 
Management (การบริหารจัดการ) ฽ละ Environment (สิ่ง฽วดล฾อม) สอดคล฾องกับ กนิษฐา พิพิธภัณฑแ (2557) 
กล฽าวว฽า สามารถที่จะกําหนดกลุ฽มปใจจัย฿ดก็เด฾ ฾ดยกลุ฽มกําหนดเว฾฼ป็นปใจจัยนั้นสามารถ฽ยก฽ยะ฽ละกําหนดสา฼หตุต฽างๆ 
เด฾อย฽าง฼ป็นระบบ ฽ละ฼ป็น฼หตุ฼ป็นผล ฾ดยส฽วนมากมักจะ฿ช฾หลักการ 4M 1E ฼ป็นกลุ฽มปใจจัย ฼พื่อจะนําเปสู฽การ
฽ยก฽ยะสา฼หตุต฽างๆ ซึ่ง 4M 1E นี้มาจาก M Man คนงาน หรือพนักงาน หรือบุคลากร M Machine ฼ครื่องจักร
หรืออุปกรณแอํานวยความสะดวก M Material วัตถุดิบหรืออะเหล฽ อุปกรณแอื่นๆ ที่฿ช฾฿นกระบวนการ M Method 
กระบวนการทํางาน ฽ละE Environment อากาศ สถานท่ี ความสว฽าง ฽ละบรรยากาศการทํางาน 
 จากสภาพปใญหาที่฼กิดขึ้น ผู฾ที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฿น฾ซ฽อุปทานควรการเด฾รับความรู฾ด฾านการจัดการ฾ลจิสติกสแ
฽ละ฾ซ฽อุปทานที่มีประสิทธิภาพการ฼พื่อการประยุกตแ฿ช฾฼พื่อ฿ห฾สามารถ฼พิ่มประสิทธิภาพการดํา฼นินงาน฿นกิจกรรมต฽างๆ 
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ลดปใญหาที่฼กิดขึ้น รวมทั้ง฼ป็นการพัฒนาชุมชนท฾องถิ่น฿ห฾฼ข฾ม฽ข็ง฽ละยั่งยืน สอดคล฾องกับ ธนิตยแ ฾สรัตนแ (2550, น. 68-72) 
กล฽าวว฽า การที่จะนํา SCM เป฿ช฾฼พื่อ฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมายเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพนั้น จะต฾องนําเป฿ช฾หรือเปจัดการ
฿นกระบวนการ ฼ช฽น การคาดคะ฼นยอดขาย ฽ละกระบวนการสนับสนุนส฽ง฼สริมการตลาด จะ฼ป็นส฽วนที่฼กี่ยวข฾องกับคู฽฽ข฽ง
฿นอาณาบริ฼วณของตลาด การจัดการกระบวนการจัดซื้อ จะ฼ป็นส฽วนที่฼กี่ยวข฾องกับการจัดการกับคู฽ค฾า การจัดการขนส฽ง
฿น฾ซ฽อุปทาน ฼ป็นการจัดการ฼กี่ยวข฾องกับความ฼ร็ว ฽ละการจัดการคลังสินค฾า ฼ป็นการจัดการ฼กี่ยวกับสภาพคล฽อง
ทางการ฼งิน 
 
ข๎อเสนอแนะ 

 1. ฿นการวิจัยครั้งนี้฼ป็นการศึกษาอุตสาหกรรมต฾นน้ํา฿น฾ซ฽อุปทานยางพารา การวิจัยครั้งต฽อเปควรมีการ
กําหนดกลุ฽มตัวอย฽างที่ครอบคลุมทั้งต฾นน้ํา กลางน้ํา ฽ละปลายน้ํา฼พื่อที่จะสามารถนําข฾อมูลที่เด฾มาวิ฼คราะหแอย฽างละ฼อียด 
฽ละ฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนา฿นการศึกษาครั้งต฽อเป 
 2 จากสภาพปใญหาต฽างๆ ที่฼กิดขึ้น฿นการจัดการ฾ซ฽อุปทานยางพารา ควรมีการสร฾าง฼ครือข฽าย฾ซ฽อุปทาน
ยางพาราทั้ง฿นภาครัฐบาล ภาค฼อกชน หน฽วยงานการศึกษา ฽ละภาคประชาชน฼พื่อการ฽ลก฼ปลี่ยนข฾อมูล ปใญหา 
฽ละความคิด฼ห็น฼พื่อ฼ป็นการพัฒนาการจัดการ฾ซ฽อุปทานยางพารา฿ห฾มีประสิทธิภาพมากขึ้น฽ละลดต฾นทุน฿นส฽วนต฽างๆ 
ของ฾ซ฽อุปทานยางพารา 
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การจัดการป๓ญหาราคาผลไม๎ตกตํ่าในพื้นที่ภาคตะวันออก 
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มหาวิทยาลยับูรพา 

1อาจารยแ ดร. สาขารัฐประศาสนศาสตรแ วิทยาลัยการบริหารรัฐกจิ มหาวิทยาลัยบรูพา 
 
บทคัดยํอ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา 1) ศึกษาสภาพปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา฿นพื้นที่ภาคตะวันออก ฽ละ 
2) ศึกษา฽นวทางการจัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา฿นพ้ืนที่ภาคตะวันออก ฾ดย฿ช฾การวิจัย฼ชิงคุณภาพ ด฾วยวิธีการ
สัมภาษณแ฽บบ฼ชิงลึก จากกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญที่฼ป็นกลุ฽มสํานักงาน฼กษตรจังหวัด หอการค฾าจังหวัด ผู฾นําท฾องถิ่น ฽ละ
กลุ฽ม฼กษตรกร ที่มีบทบาทสําคัญ฿นการจัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา฿นพื้นที่ภาคตะวันออก ฽ละ฿ช฾การวิ฼คราะหแ
ข฾อมูล฼ชิงคุณภาพด฾วยวิธีการจํา฽นกข฾อมูล 
 ผลการศึกษาพบว฽า การจัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา฿นพื้นที่ภาคตะวันออก มีวิธีการ ดังนี้ 1) ด฾านการผลิต 
฼กษตรกรต฾องผลิตสินค฾าที่มีคุณภาพตรงต฽อความต฾องการของตลาด ด฾วยการจัดการคุณภาพ GAP ที่มุ฽ง฼น฾นทํา฿ห฾ผลผลิต
มีน้ําหนักดี฽ละมีผิวที่สะอาดปลอดภัยจากสารตกค฾าง มีผลผลิตที่สุกตามอายุ฼วลาการ฼ก็บ฼กี่ยว 2 ) ด฾านการตลาด 
฼กษตรกรต฾องมีการรวมกลุ฽ม฼พื่อสร฾างอํานาจต฽อรองกับพ฽อค฾าคนกลาง฽ละร฽วมกันผลิตสินค฾าคุณภาพ ควร฼พิ่มช฽องทางการ
ขายผลผลิตผ฽านช฽องทางออนเลนแ ฼พื่อลดบทบาทของพ฽อค฾าคนกลาง ทํา฿ห฾฼กษตรกรสามารถกําหนดราคาเด฾ด฾วยตน฼อง 
พร฾อมนํานวัตกรรมบรรจุภัณฑแ (Active Packanging) ที่คงสภาพความสดของผลผลิต฼พื่อการส฽งออกมา฿ช฾ 3) ด฾านการ
฽ปรรูป ฼ป็นการสร฾างมูลค฽า฼พิ่ม฿ห฾กับผลผลิต อาทิ ทุ฼รียนผง ที่สามารถนํา฼อามาขึ้นรูป฿หม฽เด฾ รวมทั้งการ฽ช฽฽ข็งผล
฿นรูปผลสด฽ละ฽บบ฽กะ฼นื้อ฽ล฾ว฼พื่อการส฽งออก รวมถึงการทําอบ฽ห฾ง (ฟรีซดราย) 4) ด฾านการกระจายสินค฾า พัฒนา
ระบบบริการ฾ลจีสติกสแที่รวด฼ร็วครบวงจรตั้ง฽ต฽ต฾นทางถึงปลายทาง ฼พื่อรักษาคุณภาพของผลผลิต฿ห฾คงความสด฿หม฽ ลด
ความ฼สียหายของผลผลิต ลดระยะ฼วลา฿นการขนส฽ง 
คําสําคัญ : การจัดการปใญหา, ปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ําภาคตะวันออก  
 
ABSTRACT 
 The objectives of this study were 1) to study Fruit Prices Decline Problem in Eastern Region 
and 2) to study management of fruit prices decline problem in Eastern region. The study was 
conducted by qualitative research methodology and collect data by in-depth interview from key 
informants who are important part in management of fruit prices decline problem in eastern region: 
provincial agriculture office, chamber of commerce officers, local leaders, and farmers. The qualitative 
data was analyzed by typological analysis methods. 



 

90 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 The study revealed that Management of fruit prices Decline Problem in the Eastern 
Region as follows. 1) Production, farmers have to produce quality products respond the 
consumer needs with GAP Quality Management which focus on good weight, clean peel without 
residues products, and harvesting when products are matured 2) Marketing, farmers have to 
assemble to be a group for bargaining power with middlemen, and increase sales channels 
through online which is the way to reduce the power of middlemen, so the farmers can set their 
own prices and take active packaging to maintain the freshness of the export products 3) 
Processing, adding value to the product  such as durian powder which can be re-form, fresh fruit 
frozen and freeze dried for export 4) Distribution, to develop logistics system from starting point  
to destination for maintain the quality of the products to keep freshness, reduce damaged 
products, and reduce transportation time.  
Keywords : problem management, fruit prices decline problem in eastern region 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ประ฼ทศเทย฼ป็น฽ผ฽นดินที่มีทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณแ ฼หมาะต฽อการ฼พาะปลูก฽ละทํา฼กษตรกรรมที่สําคัญ
฼ป็น฽หล฽งผลิตผลเม฾฼มืองร฾อนหลากหลายชนิดที่฾ดด฼ด฽น฿น฼รื่องของรสชาติที่ออกสู฽ตลาดอย฽างต฽อ฼นื่องตลอดทั้งปี 
พื้นที่฼พาะปลูกผลเม฾ของเทยจะกระจายเปตาม 3 ภูมิภาคหลักคือ ภาค฼หนือ ภาคตะวันออก ฽ละภาค฿ต฾ ผลเม฾เทย
นับ฼ป็นพืช฼ศรษฐกิจท่ีสําคัญของประ฼ทศเทย ซึ่ง฿น฽ต฽ละปีสามารถสร฾างรายเด฾฼ข฾าประ฼ทศจากการส฽งออกเปขายยัง
ต฽างประ฼ทศมีมูลค฽าปีละหลายหมื่นล฾านบาท ผลเม฾ที่มีความสําคัญทาง฼ศรษฐกิจ฽ละมียอดการส฽งออกสูง฼ป็นที่นิยม
บริ฾ภค฿นต฽างประ฼ทศ ฼ช฽น มะพร฾าว ฼งาะ ลําเย ทุ฼รียน มะม฽วง ลิ้นจี่ ฝรั่ง ฽ละมังคุด ฼ป็นต฾น 
 ภาคตะวันออก฼ป็นพื้นที่ที่มีพื้นที่฼พาะปลูกผลเม฾฼ป็นจํานวนมาก฽ละ฼ป็น฽หล฽งผลิตที่สําคัญ฿นการผลิต 
฼งาะ ทุ฼รียน฽ละมังคุด ฿นการบริ฾ภค฿นประ฼ทศ฽ละส฽งออกเปยังต฽างประ฼ทศ ทางด฾านสถานการณแ฿นปใจจุบัน ฿นปี 2560 
ภาพรวมของปริมาณผลผลิตเม฾ผล฼ศรษฐกิจของภาคตะวันออกทั้ง 3 ชนิด คือ ฼งาะ ทุ฼รียน มังคุด (สํานักงาน
฼ศรษฐกิจการ฼กษตร, 2560, น. 1-2) มีผลผลิตที่ออกมาภาย฿นปีนี้รวมทั้งสิ้น 631,203 ตัน สําหรับราคาของผลผลิต
฼งาะ ทุ฼รียน ฽ละมังคุด ฿นช฽วง 10 ปีที่ผ฽านมาจะพบว฽า฼กษตรกรต฾อง฼ผชิญกับปใญหาจากราคาผลเม฾ตกต่ํามาตลอด 
สา฼หตุของปใญหาหลักมาจากปริมาณผลผลิตที่มีปริมาณมากออกสู฽ตลาดพร฾อมกัน฿นระยะสั้นๆ จน฼กิดปใญหาราคาตกต่ํา 
฿นทุกๆ ปี ผลผลิต ฼งาะ ทุ฼รียน฽ละมังคุด฿นภาคตะวันออก จะมีผลผลิตออกมา฿นช฽วง฼ดื อน฼มษายน-มิถุนายน 
ซึ่ง฼ป็นช฽วงระยะ฼วลา฽ต฽฼พียงสั้นๆ ที่สามารถ฼ก็บ฼กี่ยวเด฾ อีกทั้งยังมีผลผลิตออกมาพร฾อมๆกัน฿นปริมาณมหาศาล 
จนทํา฿ห฾มีผลผลิตออกมามาก฼กินความต฾องการของตลาด ฿นช฽วงปี 2550-2551 (คณะกรรมาธิการการ฼กษตร฽ละ
สหกรณแ วุฒิสภา, 2551, น. 1-2) ด฾วยสถานการณแผลผลิตล฾นตลาดประกอบกับราคาที่ตกต่ําส฽งผล฿ห฾฼กษตรกร
ประสบกับปใญหาเด฾ราคาผลผลิตเม฽คุ฾มกับต฾นทุนที่ต฾องจ฽ายออกเป฿น฽ต฽ละปี ส฽งผล฿ห฾฼กิดการประท฾วง฽ละนําผลเม฾฼ททิ้ง
ที่ถนนตามหน฾าข฽าวหนังสือพิมพแ฽ละสื่อต฽างๆ นอกจากนี้฼ราจะ฼ห็นเด฾จาก฽นว฾น฾มพื้นที่฼พาะปลูกผลเม฾ ฼งาะ มังคุด 
฽ละทุ฼รียน ดังกล฽าวค฽อนข฾างลดน฾อยลง ผลพวงมาจากที่฼กษตรกรต฾อง฼ผชิญปใญหาราคาผลผลิตตกต่ํามา฼ป็นระยะ฼วลา
ยาวนาน จนทํา฿ห฾฼กษตรกร฼ริ่มถอด฿จ฽ละ฼ริ่มหาผลเม฾หรือพืช฼ศรษฐกิจอื่นๆมาปลูกทด฽ทน ซึ่งอาจส฽งผล฿ห฾พื้นท่ีที่มี
การ฼พาะปลูก ฼งาะ ทุ฼รียน ฽ละมังคุด ที่฼ป็น฽หล฽งผลิตผลเม฾ที่สําคัญที่มีทั้งการบริ฾ภค฿นประ฼ทศ฽ละส฽งออกยัง
ต฽างประ฼ทศลดน฾อยหายลงเป฼รื่อยๆ 
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 จากความ฼ป็นมา฽ละความสาํคัญของปใญหาตามที่เด฾฼สนอมาทั้งหมดข฾างต฾น ทํา฿ห฾฼ห็นความสําคัญของการ
จัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา฿นพื้นที่ภาคตะวันออก ดังนั้นจึง฼ป็นประ฼ด็นที่น฽าสน฿จว฽า฿นภาคตะวันออกมีสภาพปใญหา
฽ละมี฽นวทาง฿นการจัดการปใญหารคาผลเม฾ตกต่ํา฿นพื้นที่ภาคตะวันออกอย฽างเรบ฾าง ฼พื่อ฼ป็นการพัฒนา฽ละหา฽นวทาง
฿นการช฽วย฼หลือปใญหาราคาผลผลิตตกต่ําของ฼กษตรกรสวนผลเม฾฿นภาคตะวันออกต฽อเป 
 

วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาสภาพปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา฿นพื้นท่ีภาคตะวันออก 
 2. ฼พื่อศึกษา฽นวทางการจัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา฿นพ้ืนท่ี฿นภาคตะวันออก 
 

นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. สภาพปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา หมายถึง สถานการณแ฽ละปใจจัยต฽างๆ ที่฼กิดขึ้น฿นช฽วง฼วลาหนึ่งส฽งผล฿ห฾
฼กษตรกรต฾อง฼ผชิญกับปใญหาด฾านราคาผลเม฾ตกต่ําอันมีสา฼หตุมาจาก การกระจุกตัวของผลเม฾ ต฾นทุนการผลิต 
คุณภาพสินค฾า สภาพภูมิอากาศ ปริมาณผลผลิต฽ละความต฾องการ การกําหนดราคาของพ฽อค฾าคนกลาง 
 2. ฽นวทางการจัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา฿นพื้นที่ภาคตะวันออก หมายถึง วิธีการ฽ละกระบวนที่นํามา
฼ป็น฽นวทาง฿นการจัดการปใญหา฿นพื้นที่ภาคตะวันออก ซึ่งผู฾วิจัยเด฾฽บ฽ง฽นวทาง฿นการจัดการ฼ป็น 4 ด฾าน 
ประกอบด฾วย ด฾านการผลิต ด฾านการตลาด ด฾านการ฽ปรรูป฽ละ฽ช฽฼ย็น ด฾านการกระจายสินค฾า 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 กรอบ฽นวคิด฿นการศึกษาวิจัยจากการทบทวนวรรณกรรมที่฼กี่ยวข฾อง ผู฾วิจัย฽บ฽งกรอบ฽นวคิด฼ป็น 2 ประ฼ด็น
คือ 1. ประ฼ด็นสภาพปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา 2. ประ฼ด็น฽นวทางการจัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา 
 

 
 

ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 

 ขอบเขตการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้มีขอบ฼ขตการจัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา฿นพื้นที่ภาคตะวันออก ฿นประ฼ด็นสภาพ
ปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา ประกอบด฾วย การกระจุกตัวของผลเม฾ ต฾นทุนการผลิต คุณภาพสินค฾า สภาพภูมิอากาศ 
ปริมาณผลผลิต฽ละความต฾องการ การกําหนดราคาของพ฽อค฾าคนกลาง ประ฼ด็น฽นวทางการจัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา
฿นพื้นที่ภาคตะวันออก ประกอบด฾วย การผลิต การตลาด การ฽ปรรูป฽ละ฽ช฽฼ย็น การจายสินค฾า ฾ดยทําการศึกษา
฿นกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾องกับการจัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา฿นพ้ืนท่ีภาคตะวันออก 

สภาพปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา 
 - การกระจุกตัวของผลเม฾ - สภาพภูมอิากาศ 
 - ต฾นทุนการผลิต - ปริมาณผลผลิต฽ละความต฾องการ 
 - คุณภาพสินค฾า - การกําหนดราคาของพ฽อค฾าคนกลาง 

฽นวทางการจัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา฿นพื้นที่ภาคตะวันออก 
 - การผลิต - การตลาด 
 - การ฽ปรรูป฽ละ฽ช฽฼ย็น - การกระจายสินค฾า 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 กลุํมเปูาหมาย 
 กลุ฽มประชากร฿นการศึกษาครั้งนี้ครอบคลุมกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญ (Key Informants) ดังต฽อเปนี้ 
 1. ตัว฽ทนภาครัฐจากสํานักงาน฼กษตรจังหวัด 
 2. ตัว฽ทนจากภาค฼อกชนจากหอการค฾าจังหวัด 
 3. ผู฾นําท่ีมีประสบการณแการ฽ก฾เขปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา 
 4. กลุ฽ม฼กษตรกร พ฽อค฾าคนกลาง 
 ฼กณฑแการคัด฼ลือกผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญ ฼พื่อนํามา฼ก็บรวบรวมข฾อมูลด฾วยวิธีการสัมภาษณแ฽บบ฼จาะลึก (In-depth 
Interview) ฾ดยมี฼กณฑแการคัด฼ลือกดังนี้ 
 1. ฼ป็นตัว฽ทนจากภาครัฐ฽ละภาค฼อกชนท่ีมีส฽วนร฽วม฿นการจัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา 
 2. ฼ป็นผู฾นําท่ีมีส฽วนร฽วม฿นการจัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา 
 3. ฼ป็นตัว฽ทนจากกลุ฽ม฼กษตรกร พ฽อค฾าคนกลาง ที่ประกอบอาชีพภาย฿นพ้ืนท่ีภาคตะวันออก 
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการรวบรวมข๎อมูล 
 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญ คือ ฽นวคําถามสําหรับ฿ช฾฿นการสัมภาษณแ  
ซึ่งมีรายละ฼อียดการสร฾าง฽ละตรวจสอบ฼ครื่องมือ ดังนี้ 
 1. ทบทวนวรรณกรรมที่฼กี่ยวข฾อง จากการศึกษาจากตํารา ฼อกสาร ฽นวคิด฽ละทฤษฎี฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง 
 2. กําหนดประ฼ด็น฼นื้อหาของคําถาม฿น฽บบสัมภาษณแ ฾ดย฿ช฾กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัยมากําหนด฽นวคําถาม
฿นการสัมภาษณแ฿ห฾฼นื้อหาครอบคลุมตรงตามวัตถุประสงคแของงานวิจัย 
 3. จัดทํา฽บบสัมภาษณแที่เด฾เป฿ห฾ผู฾฼ชี่ยวชาญ฼พื่อตรวจสอบความตรง฼ชิง฼นื้อหา (Content Validity) 
 4. นําข฾อ฼สนอ฽นะจากผู฾฼ช่ียวชาญมาปรับ฽ต฽ง฽นวคําถาม฿ห฾ตรง฼ชิง฼นื้อหา฽ละมีความครบถ฾วนตาม
วัตถุประสงคแ 
 5. นํา฽นวคําถามที่เด฾เป฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฿ช฾฼ครื่องมือ฽นวคําถาม฽บบเม฽มี฾ครงสร฾าง฿นการสัมภาษณแ฽บบ฼จาะลึก (In-depth 
Interview) ฼พื่อ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญ (Key Informants) ที่฼ป็นผู฾มีบทบาทสําคัญ฿นการจัดการ
ปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํารวมทั้งกลุ฽ม฼กษตรกร฽ละพ฽อค฾าคนกลาง 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 การวิ฼คราะหแข฾อมูลการจัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา฿นพ้ืนท่ีภาคตะวันออกมีวิธีการดังนี้ 
 1. การวิ ฼คราะหแด฾านสภาพปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา วิ ฼คราะหแด฾วยการจํา฽นกประ฼ภทข฾อมูล 
(Typological Analysis) ข฾อมูลด฾านสภาพปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา ซึ่งประกอบด฾วยการกระจุกตัวของผลเม฾ ต฾นทุน
การผลิต คุณภาพสินค฾า สภาพภูมิอากาศ ปริมาณผลผลิต฽ละความต฾องการ การกําหนดราคาของพ฽อค฾าคนกลาง 
 2. การวิ฼คราะหแด฾าน฽นวทางการจัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา฿นพื้นที่ภาคตะวันออก วิ฼คราะหแข฾อมูล
ด฾วยวิธีจํา฽นกประ฼ภทข฾อมูล฽นวทางการจัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา฿นพื้นที่ภาคตะวันออก ซึ่งประกอบด฾วย ด฾าน
การผลิต ด฾านการตลาด ด฾านการ฽ปรรูป ด฾านการกระจายสินค฾า 
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ผลการวิจัย 
 จากการศึกษา฼รื่องการจัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา฿นพ้ืนท่ีภาคตะวันออก ข฾อค฾นพบที่฼ป็นผลการศึกษา
จะนํา฼สนอ฾ดยลําดับดังนี้ 
 1. สภาพป๓ญหาราคาผลไม๎ตกตํ่า 
  ผลการศึกษาพบว฽า ด฾านสภาพปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา฿นช฽วงก฽อนปี 2558 ค฽อนข฾างย่ํา฽ย฽฽ละวิกฤติ 
ราคา฼งาะที่฼กษตรกรเด฾รับจะอยู฽ที่ราคาประมาณ 1-3 บาท ต฽อกิ฾ลกรัม รองลงมาคือ มังคุด ราคาจะอยู฽ที่ประมาณ 
2-5 บาท ฽ละสุดท฾ายคือทุ฼รียน ราคาพันธุแหมอนทองจะอยู฽ที่ประมาณ 10-12 บาท ส฽วนพันธุแชะนีจะอยู฽ที่ประมาณ 
3-5 บาท ส฽วนสา฼หตุที่ทํา฿ห฾฼กิดปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา ประกอบด฾วย 6 สา฼หตุหลัก ดังนี ้
  1.1 การกระจุกตัวของผลเม฾ หรือที่฼รียกว฽าสินค฾าล฾นตลาด ภาวะผลผลิตล฾นตลาดนี้จะ฼กิด฿นช฽วง
ระยะ฼วลา฼ดือนพฤษภาคม ซึ่ง฼ป็นช฽วงที่ผลเม฾ทยอยสุก฽ละสามารถ฼ก็บ฼กี่ยวเด฾พร฾อมกันท่ัวท้ังพื้นท่ี ทํา฿ห฾฼ป็นช฽วงที่มี
ปริมาณผลผลิตออกมาสู฽ตลาดพร฾อมกัน฿นปริมาณที่มหาศาลส฽งผล฿ห฾ผลผลิตล฾นตลาด ระบายผลผลิตออกเม฽ทัน
ประกอบกับความต฾องการบริ฾ภคน฾อยกว฽าปรมิาณผลผลิต ทํา฿ห฾ผลผลิตที่฼กษตรกรนํา฼อาออกมาขายนั้น฼สยีหาย฽ละ
฼น฽า฼สีย 
  1.2 ต฾นทุนการผลิต ฼กิดการ฽ข฽งขันกันของ฼กษตรกรที่ต฽างนํา฼อาสาร฼คมีต฽างๆ มา฿ช฾฿นการทํา฼กษตร
ของตน ทํา฿ห฾฼กษตรกรมีต฾นทุนการผลิตสูงขึ้นมากกว฽า฼ดิม อีกทั้ง฿นการทํา฼กษตรยังต฾อง฿ช฾น้ํา ฿ช฾เฟ น้ํามัน 
฾ดย฼ฉพาะค฽า฽รงงานซึ่งปใจจุบันปใญหาขาด฽รงงานทางการ฼กษตรที่นับวันยิ่งหาเด฾ยาก ฽รงงานภาค฼กษตรมี฽นว฾น฾ม
ลดลงทุกปี ผลพวงจาก฽รงงานภาค฼กษตรปใจจุบัน฼ริ่มมีอายุมากขึ้นประกอบกับ฽รงงานภาค฼กษตรหันเปทํา฽รงงาน
ภาคอุตสาหกรรมกันมากขึ้น ยิ่ง฿นช฽วงฤดู฼ก็บ฼กี่ยว฽รงงานจึง฼ป็นสิ่งจํา฼ป็นต฽อการทํา฼กษตร฼ป็นอย฽างมาก ประกอบกับ
ผลเม฾มีอายุการ฼ก็บรักษาที่สั้นทํา฿ห฾ต฾อง฼ร฽งระบายผลผลิตออก฼พื่อปูองกันการ฼น฽า฼สีย ทํา฿ห฾฼กษตรกรจํา฼ป็นต฾องขายเป
฿นราคาถูกทํา฿ห฾เม฽คุ฾มกับต฾นทุนการผลิตสูงที่฼กษตรกรจ฽ายเป฽ต฽ละปีซึ่งบางปีก็฽ทบเม฽คุ฾มทุน 
  1.3 คุณภาพสินค฾า ผลผลิตที่มีความต฾องการของตลาดจะต฾อง฼น฾นที่รูปทรง ผิวสวย ฽ก฽จัด ผลเม฽มีตําหนิ 
อาทิ มังคุดต฾อง฼ป็นมังคุดผิวมัน ฼นื้อเม฽฼ป็น฽ก฾ว ฼งาะต฾องมีผิวสี฽ดงสดผิวเม฽ชํ้า ทุ฼รียนต฾อง฽ก฽จัด มีน้ําหนักมากกว฽า 
2.5 กิ฾ลกรัมต฽อผล ฼ป็นต฾น ผลผลิตด฾อยคุณภาพที่฼ห็นเด฾ชัดก็คือ ทุ฼รียน ฿นช฽วง฽รกที่ทุ฼รียนออกสู฽ท฾องตลาดจะมี
ราคาสูง ฼กษตรกรบางคน฼มื่อ฼ห็นว฽าทุ฼รียนราคากําลังดีจึง฼กิดความละ฾มบตัดทุ฼รียนอ฽อนออกมาขาย ฼มื่อพบทุ฼รียนอ฽อน
฿นตลาด฼ป็นบางส฽วนจะส฽งผล฿ห฾ราคาทุ฼รียนตกต่ํา฿นทันที ฼ช฽น฼ดียวกับการส฽งออกถ฾าตรวจ฼จอทุ฼รียนอ฽อนที่ปลายทาง
฼พียง฼ล็กน฾อย ก็จะชะลอ฽ละหยุดรับซื้อทันที฼ช฽นกัน 
  1.4 สภาพภูมิอากาศ ฼นื่องจากปใจจุบัน฾ลกถูกผลกระทบจากสภาวะ฾ลกร฾อน (Global Warming) 
฽ละปรากฎการณแ฼รือนกระจก(Greenhouse Effect) ส฽งผลทํา฿ห฾สภาพภูมิอากาศค฽อนข฾าง฽ปรปรวน ภาค฼กษตรจึงเด฾รับ
ผลกระทบจากสภาวะดังกล฽าว จากการศึกษาพบว฽าผลเม฾ทั้ง 3 ชนิด จํา฼ป็นต฾องอาศัยสภาพภูมิอากาศที่฼หมาะสม
฿นการผลิตดอก ด฾วยสภาพภูมิอากาศที่฽ปรปรวนจึงส฽งผลต฽อจํานวนผลผลิตผลเม฾ของภาคตะวันออก฼ป็นอย฽างมาก 
กล฽าวคือ ถ฾าอากาศ฼หมาะสมทํา฿ห฾ผลผลิตมีจํานวนมากทํา฿ห฾฼กิดผลผลิตล฾นตลาดราคาผลเม฾ก็จะตกต่ํา ฽ต฽ถ฾าสภาพ
ภูมิอากาศเม฽฼อื้ออํานวยจะทํา฿ห฾ผลผลิตน฾อยส฽งผล฿ห฾ราคาผลเม฾สูง นอกจากนี้สภาพภูมิอากาศที่฽ปรปรวนยัง฼ป็น
ตัวกําหนดคุณภาพของผลเม฾ที่ส฽งผลต฽อราคา อาทิ ปริมาณน้ําฝนที่มาก฼กินเป฿นระหว฽างฤดู ฼ก็บ฼กี่ยวจะส฽งผล฿ห฾ 
มังคุด฼ป็นยาง฽ละ฼นื้อ฼ป็น฽ก฾ว ทุ฼รียนจะ฼ป็นเส฾ซึม ฼งาะ฽ตกคาต฾น นอกจากน้ีจากการศึกษาพบว฽า สภาพภูมิอากาศ
ที่฽ปรปรวนก฽อ฿ห฾฼กิดภัยธรรมชาติ ลมมรสุม฽ละพายุ ท่ี฼ข฾ามาทําลายหัก฾ค฽นต฾นผลเม฾ ผลร฽วงหล฽น฼สียหาย ก฽อนการ
฼ก็บ฼กี่ยว ฽ละ฼มื่อผลเม฾ที่ร฽วงหล฽น฼สียหาย฼หล฽านี้฼ข฾าสู฽ตลาดจากการขาดจิตสํานึกของ฼กษตรกรบางคนส฽งผล฿ห฾ตลาด฼สีย
฼พราะผลเม฾อ฽อน ราคาจึงตกต่ําตามเปด฾วย 



 

94 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

  1.5 ปริมาณผลผลิต฽ละความต฾องการ จากการที่มีปรมิาณการผลติ(demand) มากกว฽าความต฾องการบริ฾ภค 
(Supply) กล฽าวคือ ราคาผลเม฾ขึ้นอยู฽กับความต฾องการของผู฾บริ฾ภค฼ป็นหลักสําคัญ ฿นช฽วงที่มีความต฾องการบริ฾ภคสูง
ราคาก็จะดี ฽ต฽ถ฾า฼ป็นช฽วงที่เม฽ค฽อยมีความต฾องการบริ฾ภคราคาก็จะตกต่ํา ฿นช฽วงที่฼กิดปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ําด฾วย
ปริมาณผลผลติที่มีจาํนวนมหาศาลทํา฿ห฾฼กิดสินค฾าล฾นตลาด ฼กินความต฾องการบริ฾ภค ระบายสินค฾าเม฽ทัน ทํา฿ห฾ราคา
ผลเม฾ตกต่ํา ประกอบกับ฿นช฽วงที่฼กิดปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ําการส฽งออกยังค฽อนข฾างน฾อย฽ละทําเด฾ยาก฼มื่อ฼ทียบกับ
ปริมาณผลผลิต พบว฽าตลาด฿หญ฽฿นการระบายสินค฾าจึงมี฼พียง฽ค฽ภาย฿นประ฼ทศ฼ท฽านั้น ฽ต฽฿นปใจจุบันพบว฽ารสชาติ
ของผลเม฾เทย฼ริ่ม฼ป็นท่ีติด฿จของชาวต฽างชาติทั้งจีน ฼วียดนาม ญี่ปุุน ฽ละอ฼มริกา ฾ดย฼ฉพาะประ฼ทศจีนที่฼ป็น฽หล฽ง
บริ฾ภคราย฿หญ฽฽ละสําคัญของเทย 
  1.6 การกําหนดราคาของพ฽อค฾าคนกลาง ฼ป็นสา฼หตุหนึ่งที่ทํา฿ห฾฼กิดปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา ฼นื่องจากล฾ง
฼ป็นผู฾กําหนดราคาสินค฾า฿นตลาด ฿นช฽วง฽รกของฤดู฼ก็บ฼กี่ยวราคาผลเม฾จะมีราคาสูงกว฽าปกติทํา฿ห฾ล฾งเม฽ต฾องการจะซื้อ
฿นราคาที่สูง ก็จะ฼ริ่มปิดล฾งเม฽รับซื้อผลเม฾จาก฼กษตรกร฼พื่อรวมตัวกันปรับราคาลง ฾ดยอ฾าง฼หตุผล฼รื่องคุณภาพสินค฾า
฼ป็นหลัก อาทิ การตัดทุ฼รียนอ฽อน ฽ละการนํา฼อาผลผลิต฾ดนลมพายุ฼สียหายมาขาย฿ห฾ล฾ง ซึ่งจริงๆ ฽ล฾วล฾งเม฽เด฾รับซื้อ
ทุ฼รียนที่฾ดนลมพายุ฼ป็น฽ต฽฼พียงข฾ออ฾างของล฾ง฼ท฽านั้นที่จะปรับราคาลง ฼มื่อ฼ช็คราคาที่ปลายทางยังพบว฽าราคาที่ปลายทาง
เม฽เด฾ตกลง฽ต฽อย฽าง฿ด 
 2. แนวทางการจัดการป๓ญหาราคาผลไม๎ตกตํ่าในพื้นที่ภาคตะวันออก 
  ผลการศึกษาพบว฽า ฽นวทางการจัดการปใญหาราคาผลเม฾฿นพ้ืนท่ีภาคตะวันออก สามารถ฽บ฽งออก฼ป็น 
4 ด฾าน อันเด฾฽ก฽ การผลิต การกระจายสินค฾า การตลาด การ฽ปรรูป ดังนี้ 
  2.1 ด฾านการผลิต ฼กษตรกรต฾องผลิตสินค฾าที่มีคุณภาพ฼พื่อ฼ป็นการสร฾างความมั่น฿จ฿ห฾฽ก฽ผู฾บริ฾ภค 
฼กษตรกรต฾องมีจิตสํานึกรู฾จักความรับผิดชอบต฽อผลผลิตของตน฼อง เม฽฼ก็บ฼กี่ยวผลผลิตที่เม฽เด฾คุณภาพออกมาขาย 
฼น฾นผลิต฽ต฽สินค฾าที่มีคุณภาพ฾ดยสามารถรับประกันคุณภาพเด฾ ฾ดย฼น฾นการจัดการคุณภาพ GAP ซึ่ง฼ป็น฽นวทาง
฿นการทํา฿ห฾ผลเม฾฿ห฾เด฾ผลผลิตที่มีคุณภาพตรงต฽อความต฾องการ มุ฽ง฼น฾นทํา฿ห฾ผลผลิตมีน้ําหนัก฽ละมีผิวที่สะอาด
ปลอดภัยจากศัตรูพืช฽ละสารตกค฾าง มีผลผลิตที่฽ก฽ตามอายุการ฼ก็บ฼กี่ยว ฼มื่อ฼กษตรกรปฏิบัติตามขั้นตอนการ
จัดการคุณภาพ GAP ฽ล฾วพบว฽าผลผลิตผลิตมีคุณภาพมากขึ้น฽ละ฼ป็นที่พึงพอ฿จของผู฾บริ฾ภคส฽งผล฿ห฾ราคาผลผลิตดีขึ้น
อีกด฾วย นอกจากนี้฼กษตรกรต฾อง฼พิ่มองคแความรู฾฿นการทําผลเม฾นอกฤดูกาล฼พื่อ฼ป็นการลดปใญหาการกระจุกตัวของผลเม฾
฽ละ฼ป็นการกระจายฤดูกาล฿นการผลิต฿ห฾มีความหลากหลายมากข้ึน 
  2.2 ด฾านการตลาด ปใจจุบันการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีมีส฽วน฿นการช฽วย฼พิ่มช฽องทาง฿นการประชาสัมพันธแ฽ละ
ช฽องทางการตลาด฽ละ฼ป็นการ฼พิ่มมูลค฽าของสินค฾าด฾วยการขายผลผลิตผ฽านช฽องทางออนเลนแ คนส฽วน฿หญ฽หันมาซื้อสินค฾า
ผ฽านออนเลนแกันมากขึ้นรวมถึงผลเม฾ด฾วย จึงทํา฿ห฾ปใจจุบันตลาดสําคัญอยู฽฿น฼ครือข฽ายออนเลนแที่ง฽ายต฽อการ฼ข฾าถึง  
฽ม฾จะอยู฽ต฽างพื้นที่ก็ตาม การ฼จรจาตกลงซื้อขายกันก็สามารถติดต฽อกัน฾ดยตรงระหว฽างผู฾ซื้อกับผู฾ขาย ฾ดยตัดระบบ
พ฽อค฾าคนกลางออกเป ส฽งผล฿ห฾฼กษตรกรหรือผู฾ค฾าสามารถกําหนดราคาเด฾ด฾วยตน฼อง สิ่งที่สําคัญคือ฼กษตรกรหรือ
ผู฾ค฾าต฾องมีความซื่อสัตยแ฽ละความรับผิดชอบควบคู฽เปกับผลผลิตที่มีคุณภาพ สามารถการันตีผลผลิตของตน฼องเด฾
ด฾วยการรับ฼ปลี่ยนคืนสินค฾า฿นกรณีที่สินค฾า฼กิดมีปใญหาขึ้น ฿นส฽วนของการตลาดต฾อง฿ช฾นวัตกรรม฿หม฽ๆ ฼ข฾ามา฿ช฾
฿ห฾฼กดิประสิทธิภาพกับตัวผลเม฾ ฾ดย฼ฉพาะ฿น฼รื่องของบรรจุภัณฑแ (Packanging) ผลสด฼พื่อการส฽งออกสู฽฼ปูาหมาย
฼พื่อ฼พ่ิมมูลค฽าสินค฾า นอกจากน้ีภาครัฐต฾องหาตลาดต฽างประ฼ทศ฼พิ่ม฼พื่อการส฽งออก ควรมีการ฼ปิดตลาดต฽างประ฼ทศ
ที่มีอํานาจ฿นการซื้ออย฽าง฾ซนยุ฾รป อ฼มริกา หรือ฽ม฾฽ต฽ประ฼ทศอิน฼ดีย ที่ปใจจุบันยังเม฽ค฽อยมีการส฽งออกเปยัง
ประ฼ทศ฼หล฽านี้กว฾างขวางนัก 
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   นอกจากนี้ยังมีข฾อค฾นพบว฽า ฼กษตรกรต฾องมีการรวมกลุ฽ม฼พื่อสร฾างอํานาจการต฽อรองกับพ฽อค฾าคนกลาง 
฾ดยวิธีการสร฾างกลุ฽ม฼กษตรกร฿ห฾฼ข็ม฽ข็ง มีการ฽ลก฼ปลี่ยนความ฼ห็นกันภาย฿นกลุ฽ม฽ละร฽วมกันสร฾า ง฽ละพัฒนา
ผลผลิตที่มีคุณภาพ฼พื่อปูอนสู฽ตลาด ฼มื่อผลผลิตมีคุณภาพกลุ฽ม฼กษตรก็สามารถกําหนดราคาเด฾ด฾วยตน฼องหรือมีอํานาจ 
ที่จะต฽อรองราคากับพ฽อค฾าคนกลางมากขึ้น พบว฽า การรวมกลุ฽มของ฼กษตรกรปใจจุบันที่ทํากันอย฽าง฽พร฽หลาย฽ละ
กําลัง฼ป็นท่ีนิยมของนักท฽อง฼ที่ยว฿นภาคตะวันออก คือ การรวมกลุ฽มรัฐวิสาหกิจชุมชน฼กษตร฼ชิงท฽อง฼ที่ยว ฽ละ฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยว฼ชิง฼กษตร ซึ่ง฼ป็นการรวมกลุ฽มกันข้ึนภาย฿นชุมชน฼พื่อ฼ป็น฽หล฽ง฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยวเด฾ศึกษา฽หล฽ง฼กษตรกรรม 
ด฾วยการ฼ปิดสวนบุฟ฼ฟุตแผลเม฾ ฾ดยนักท฽อง฼ที่ยวจะเด฾ทานบุฟ฼ฟตแผลเม฾ที่สําคัญของภาคตะวันออกคือ ฼งาะ ทุ฼รียน 
มังคุด ลองกอง สละ ฽ละอื่นๆ พร฾อมกับชมบรรยากาศสวนผลเม฾ สร฾างรายเด฾฿ห฾฼กษตรกรที่ประกอบการ฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยว฼ชิง฼กษตรนับล฾านบาทต฽อปี฽ละสามารถดึงดูดนักท฽อง฼ที่ยว฿ห฾฼ข฾ามา฼ที่ยว฿นภาคตะวันออกจํานวนมาก 
นอกจากน้ียัง฼ป็นการกระจายรายเด฾฿ห฾฽ก฽คน฿นชุมชนอีกด฾วย 
  2.3 ด฾านการ฽ปรรูป฽ละ฽ช฽฼ย็น การ฽ปรรูปสินค฾า฽ละการ฽ช฽฼ย็น฼ป็นการ฼พิ่มมูลค฽า฿ห฾กับผลผลิตผลเม฾
มากขึ้นกว฽าการขายผลสด ปใจจุบันการ฽ปรรูปผลเม฾มีรูป฽บบที่หลากหลาย฽ละ฼ป็นที่นิยมทํา฿น฼ชิงธุรกิจ ทั้งการ
รวมกลุ฽ม฽ม฽บ฾าน การรวมกลุ฽ม฿นชุมชน หรือการทํา฽ปรรูป฿นครัว฼รือน ซึ่งทํา฿ห฾฼กิดมูลค฽า฼พิ่มของสินค฾า฽ละ฼กิด
รายเด฾฼พิ่ม การ฽ปรรูปท่ี฼ป็นที่เด฾รับความนิยม อาทิ ทุ฼รียนทอด ทุ฼รียนกวน ผลิตภัณฑแน้ํา฼งาะ ผลิตภัณฑแน้ํามังคุด 
฼ครื่องสําอางจากผลเม฾ ฼ป็นต฾น ฽ละจากการพัฒนาการค฾นคว฾าอย฽างต฽อ฼นื่องจึงทํา฿ห฾กลุ฽มชุมชนบางกลุ฽ม฼กิดเอ฼ดีย
฿นการสร฾างผลิตภัณฑแ฿หม฽ๆ ฼พื่อตอบ฾จทยแการ฽ปรรูปมากขึ้น อาทิ การทําทุ฼รียนทอด฿นรูป฽บบ฼ฟร฿นซแฟราย
ที่มีคุณภาพคงที่ลดความ฽ตกหัก฼สียหายจากการขนส฽ง฽ละยังฉีกรูป฽บบผลิตภัณฑแ฽บบ฼ดิมๆ ทํา฿ห฾ถูก฿จผู฾บริ฾ภคมากขึ้น 
นอกจากนี้ยังมีผลิตภัณฑแ฽ปรรูปที่฽บบ฿หม฽ที่น฽าสน฿จจากการพัฒนาค฾นคว฾าก็คือ การทําทุ฼รียนผง ของชุมชนบ฾านจํารุง 
สืบ฼นื่องมาจากปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ําทํา฿ห฾ผู฾นําชุมชนคิดเอ฼ดีย฿หม฽ๆ ฼พื่อพัฒนาการ฽ปรรูป฽ก฾เขปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา 
จน฼กิด฼ป็นทุ฼รียนผง ซึ่งอยู฽฿นรูป฽บบผงสามารถนํามาขึ้นรูปกับน้ําก฽อนการรับประทาน ตัวผลิตภัณฑแนี้สามารถ฼ลือกเด฾
จะทาน฽บบ฽ข็งหรือ฽บบอ฽อนนิ่มลักษณะคล฾ายกับทุ฼รียนผลสด ฽ละยังสามารถ฼ลือกกลิ่นน฾อยหรือเม฽มีกลิ่น฼ลยก็เด฾ 
฽ต฽รสชาติยังคง฼หมือนกับทุ฼รียนสด ต฾นทุนค฽า฼ครื่องจักร฿นการ฽ปรรูปทุ฼รียนผง฼พียงหลักหมื่นบาท฼กษตรกร
จึง฼ข฾าถึงเด฾ง฽ายสามารถทําเด฾ทุกครัว฼รือนที่ต฾องการทํา฽ปรรูปทุ฼รียนผง 
   นอกจากการ฽ปรรูปที่฼ป็นการ฼พิ่มมูลค฽าของผลผลิตที่฼ป็น฽นวทางการ฽ก฾เขปใญหาราคาผลเม฾
ตกต่ํา฽ล฾ว พบว฽า การ฽ช฽฼ย็น฽ละอบ฽ห฾ง (ฟรีซดราย) ทั้ง฿นรูปของการ฽ช฽฼ย็นผลสดหรือ฽ม฾฽ต฽฽กะออกมา฼ฉพาะ฼นื้อ
฼ก็บรักษา฿นอุณหภูมิคงที่ ฽ละการทําอบ฽ห฾งด฾วยอุณหภูมิ -40 องศาสามารถทาน฽บบ฼ป็นผลเม฾อบ฽ห฾ง฽ละนํามาขึ้นรูป
฿หม฽เด฾ ด฾วยการ฽ช฽฼ย็น฽ละอบ฽ห฾งสามารถยืดอายุของผลผลิตเด฾นานจึงสามารถนําออกมาขาย฿นช฽วงนอกฤดูกาลเด฾ 
จากการศึกษาพบว฽าราคาผลผลิตที่ทําการ฽ช฽฼ย็น฽ละอบ฽ห฾งราคาค฽อนข฾างสูงจึง฼ริ่มมีการทําธุรกิจ฼ชิงพาณิชยแ
฼พื่อการส฽งออกมากขึ้น อย฽างเรก็ตาม พบว฽ามีปใญหาด฾านต฾นทุน฿นการผลิต฾ดย฼ฉพาะ฼ครื่องจักรมีราคาค฽อนข฾างสูง 
ธุรกิจนี้จึงอยู฽฿นภาค฼อกชนหรือต฾อง฼ป็นกลุ฽มสหกรณแจึงจะสามารถดํา฼นินการเด฾ ฼กษตรกรรายย฽อยเม฽สามารถ฼ข฾าถึงเด฾ 
ภาครัฐจึงจํา฼ป็นต฾อง฼ข฾ามามีส฽วน฿นช฽วยลงทุนหรือลดต฾นทุน฼ครื่องจักร฿ห฾ถูกลง 
  2.4 ด฾านการกระจายสินค฾า ฼นื่องจากผลผลิตทางการ฼กษตรส฽วน฿หญ฽รวมถึงผลเม฾มีอายุระยะ฼วลา
฿นการ฼ก็บรักษาค฽อนข฾างสั้น ฼งาะ฼ป็นผลเม฾ที่มีอายุสั้นที่สุดมีระยะ฼วลา฼พียง฽ค฽ 1-2 วัน หลังจากนั้นจะ฼ริ่ม฼น฽า฼สีย 
ส฽วนมังคุดก็฼ช฽นกันถ฾ามีการ฼ก็บ฼กี่ยวผลมังคุดที่สุกจัดหรือผลที่หล฽น฿ต฾ต฾น฼พียงระยะ 2-3 วัน฼ปลือกจะ฼ริ่ม฽ข็ง฼นื้อข฾าง฿น
จะ฼ริ่ม฼น฽า฼สีย ฿นส฽วนของทุ฼รียนมีระยะ฼วลา฿นการสุกประมาณ 3-4 วัน ฽ต฽จะ฼กิดปใญหา฼มื่อ฼วลาสุกพร฾อมกันจะทํา฿ห฾
฼ริ่ม฽ตกสุกขายเม฽ทัน ด฾วยข฾อจํากัด฼รื่องอายุระยะ฼วลาของผลเม฾฼หล฽านี้ ดังนั้นจึงจํา฼ป็นต฾องมีการพึ่งพาระบบ
บริการ฾ลจีสติกสแที่รวด฼ร็ว฼พื่อทํา฿ห฾การขนส฽งสินค฾า฼พื่อระบายผลผลิตเปยังพื้นที่ต฽างๆเด฾฿นระยะ฼วลาภาย฿นเม฽กี่ช่ัว฾มง
จาก฽หล฽งผลิต ฼พื่อรักษาคุณภาพของผลผลิต฿ห฾คงความสด฿หม฽ ลดความ฼สียหายของผลผลิต ลดระยะ฼วลา฿นการขนส฽ง 
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   นอกจากนี้การจัดการบริการ฾ลจีสติกสแต฾องสามารถกระจายสินค฾าจากภาคตะวันออกเปยังภาคอื่นๆ
หรือ฽ม฾฽ต฽การขนส฽งเปยังท฽า฼รือ สนามบิน ฽ละจุด฼ช่ือมต฽อ฼พื่อการส฽งออกเปยังต฽างประ฼ทศต฾องทําเด฾฿นระยะ฼วลา
อันรวด฼ร็ว รถขนส฽งสินค฾าภาย฿นประ฼ทศควร฼ป็นรถที่มีการควบคุมรักษาอุณหภูมิคงที่฼พื่อ฼ก็บรั กษา฿ห฾ผลสด฿หม฽
฿นระหว฽างการขนส฽ง ฽ละด฾วย฾ครงการรถเฟฟูาความ฼ร็วสูงที่ภาครัฐกําลังดํา฼นินการก฽อสร฾างจะยิ่ง฼กิดประ฾ยชนแ
คุณูประการอย฽าง฿หญ฽หลวงต฽อภาค฼กษตรกรรม ฼พราะ฼กษตรกรสามารถส฽งสินค฾าจากภาคตะวันออกเปยังพื้นที่ต฽างๆ เด฾
ภาย฿น฼วลา 1-2 ช่ัว฾มง ฼กษตรกรสามารถกะระยะ฼วลา฿นการส฽งสินค฾ากับปลายทางเด฾อย฽าง฽ม฽นยํา฽ละสามารถ฾ทร฼ช็ค
ต฾นทางปลายทางเด฾อย฽างสะดวกรวด฼ร็วขึ้นเม฽ก฽อ฿ห฾฼กิดปใญหาการขนส฽งที่มีผลต฽อผลผลิต 
 

อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษา฼รื่อง การจัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา฿นพื้นที่ภาคตะวันออก ตามที่เด฾นํา฼สนอมาข฾างต฾น 
สามารถนําประ฼ด็นท่ีสําคัญมาอภิปรายผลเด฾ดังต฽อเปนี้ 
 1. ผลการศึกษาสภาพปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา พบว฽า ฿นช฽วงก฽อนปี 2558 ราคาผลเม฾ค฽อนข฾างวิกฤติ฼งาะ
฼ป็นผลเม฾ที่ราคาตกต่ําที่สุด ราคา฼งาะที่฼กษตรกรเด฾รับจะอยู฽ที่ราคาประมาณ 1-3 บาท ต฽อกิ฾ลกรัม รองลงมาคือ
มังคุด ราคาจะอยู฽ที่ประมาณ 2-5 บาท ฽ละสุดท฾ายคือทุ฼รียน ราคาพันธุแหมอนทองจะอยู฽ที่ประมาณ 10-12 บาท 
ส฽วนพันธุแชะนีจะอยู฽ที่ประมาณ 3-5 บาท ฾ดยพบสา฼หตุปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํามาจาก 1) การกระจุกตัวของผลเม฾ 
2) ต฾นทุนการผลิต 3) คุณภาพสินค฾า 4) สภาพภูมิอากาศ฽ปรปรวน 5) ปริมาณผลผลิต฽ละความต฾องการ 6) การกําหนด
ราคาจากพ฽อค฾าคนกลาง ผลการศึกษาดังกล฽าวสอดคล฾องกับการศึกษาของ สมศักดิ์ วิรัติสกุล (2545, น. 55) ฼รื่องปใญหา
ราคาผลผลิตทางการ฼กษตรทุ฼รียนตกต่ําตามฤดูกาลผลิต จังหวัดจันทบุรี ที่พบว฽า ผลผลิตด฾อยคุณภาพ ฼กิดปใญหา
ตัดทุ฼รียนก฽อน฼วลาอันควร อีกสา฼หตุหนึ่งมาจาก การที่ทุ฼รียนมีผลผลิตออกสู฽ตลาด฿นระยะ฼วลา฼ดียวกัน ทํา฿ห฾ผล
ระบายเม฽ทัน รวมทั้งความต฾องการบริ฾ภคกับปริมาณผลผลิตเม฽สอดคล฾องกันทํา฿ห฾ราคาตกต่ํา ฽ละปใญหาพ฽อค฾าคนกลาง
฼ป็นผู฾กําหนดราคา นอกจากนี้ยังสอดคล฾องกับการศึกษาของ อรวรรณ นวลสุทธิ์ (2546, น. 67) ฼รื่อง การบริหาร
จัดการผลเม฾มังคุด ของจันทบุรี ฼พื่อศึกษาวิธีการบริหารจัดการผลเม฾ (มังคุด) ของจังหวัดจันทบุรี พบว฽า ผลผลิตเม฽มี
คุณภาพจึงส฽งผลต฽อการส฽งออก ฽ละปใญหาปริมาณผลผลิตเม฽สอดคล฾องกับความต฾องการของต฽อการบริ฾ภค 
 2. ฽นวทางการจัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา พบว฽า สามารถ฽บ฽งออก฼ป็น 4 ด฾าน อันเด฾฽ก฽ การผลิต 
การกระจายสินค฾า การตลาด การ฽ปรรูป ดังนี้ 1) ด฾านการผลิต 2) ด฾านการตลาด 3) ด฾านการ฽ปรรูป฽ละ฽ช฽฼ย็น 
4) ด฾านการกระจายสินค฾า ผลการศึกษาดังกล฽าวสอดคล฾องกับการศึกษาของ รณเชย อยู฽฽สง (2544, น. 99) 
฼รื่อง การจัดการ฼กี่ยวกับทุ฼รียน฿นจังหวัดจันทบุรี ผลการศึกษาพบว฽า ฽นวทางการจัดการ เด฾฽ก฽ การนํา฼ข฾า฽ช฽฼ย็น 
หรือ฽ช฽฽ข็ง ฼พื่อยืดระยะ฼วลาการนําออกสู฽ตลาด การนํามา฽ปรรูป การกระจายผลผลิต฿ห฾ออกสู฽ตลาด฿นประ฼ทศ
อย฽างรวด฼ร็ว฽ละกระจายทั่วประ฼ทศ ฾ดยการจัดวาง฽ผนที่ดีทํา฿ห฾การส฽งออกทุ฼รียนมีคุณภาพ฼พิ่มขึ้ น ส฽ง฼สริม
฼กษตรกร฿ห฾จัดรวมกลุ฽มทุ฼รียนคุณภาพ การจัดตั้งสหกรณแชาวสวนทุ฼รียน ฿ห฾มีอํานาจต฽อรองกับพ฽อค฾าคนกลาง ฽ละ
฼ข฾ามาจัดการ฽ก฾ปใญหาของกลุ฽ม฼กษตรกร฿นสหกรณแชาวสวนทุ฼รียน ภาครัฐสนับสนุนการจัดจําหน฽ายทุ฼รียนคุณภาพ
เปยังต฽างประ฼ทศ฼พิ่มมากขึ้น ฼ช฽น฼ดียวกับการศึกษาของ (คณะกรรมาธิการการ฼กษตร฽ละสหกรณแ วุฒิสภา, 2551, 
น. 171-173) ฼รื่อง฽นวทาง฿นการพัฒนาผลเม฾เทยอย฽างยั่งยืน กรณีศึกษา : ทุ฼รียน ฼งาะ มังคุด ลองกอง พบข฾อสรุป
฽ละข฾อ฼สนอ฽นะคือ ด฾านการผลิต฼พิ่มประสิทธิภาพการผลิตทั้งคุณภาพ฽ละปริมาณตามความต฾องการของตลาด 
ด฾านวิทยาการหลังการ฼ก็บ฼กี่ยว฽ละ฽ปรรูป฼พื่อ฼พิ่มมูลค฽าสินค฾า ด฾วยการยืดอายุการ฼ก็บรักษาผลเม฾ ด฾านการตลาด
฼พื่อส฽ง฼สริมขยายสินค฾าสู฽ตลาดตามความต฾องการของผู฾บริ฾ภค ฾ดยการส฽ง฼สริมตลาดภาย฿น฽ละกระจายผลผลิต
ด฾วยการ฿ช฾ระบบสหกรณแ ฼ป็นต฾น ฽ละส฽ง฼สริมขยายตลาดต฽างประ฼ทศ฿ห฾มากขึ้น ด฾านการขนส฽ง฼พื่อกระจายสินค฾า 
ซึ่งจะต฾องมีการพัฒนาระบบ Logistics ครบวงจรจากต฾นทาง฽หล฽งผลิตเปถึงตลาดปลายทาง 
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ข๎อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาที่เด฾นํา฼สนอเปท้ังหมดข฾างต฾น สามารถนํามากําหนด฼ป็นข฾อ฼สนอ฽นะเด฾ดังนี้ 
 1. ฼กษตรกรควร฼พิ่มองคแความรู฾฿น฼รื่องการทําผลเม฾นอกฤดูกาล฼พื่อลดการกระจุกตัว฽ละกระจายการผลิต
฿ห฾หลากหลาย ฿นส฽วนของต฾นทุนการผลิต ฼กษตรกรควรลดต฾นทุนการผลิตด฾วยการ฿ช฾สารที่ทําจากธรรมชาติ อาทิ 
สารอินทรียแ สารชีวภัณฑแ ที่ช฽วยลดต฾นทุน ด฾านคุณภาพสินค฾า฼กษตรกรต฾องนําความรู฾฼ชิงวิชาการร฽วมกับการทํา
฼กษตร อาทิ การจัดการคุณภาพ GAP ฿นกระบวนการผลิต ฿นส฽วนของการส฽งออกต฾องควบคุมด฾วยมาตรฐาน GMP 
สําหรับ฾รงคัดบรรจุผลเม฾ 
 2. ฼กษตรกรควรมีการทํา฼กษตร฽บบ฽ม฽นยําสูง (Precision Agriculture) ที่นํา฼อา฼ทค฾น฾ลยีสมัย฿หม฽฼ข฾ามา฿ช฾
฿นการทํา฼กษตรกรรม ซึ่งสามารถรู฾สภาพดินฟูาอากาศเด฾ล฽วงหน฾า฼พื่อง฽ายต฽อการวาง฽ผนการผลิต฽ละ฼พิ่มผลิตเด฾ 
ส฽วนปริมาณผลผลิต฽ละความต฾องการนั้นสามารถนํา฼อาการ฼กษตร฽ม฽นยําสูง฼ข฾ามาร฽วม฿นส฽วนของการ฼พิ่มผลผลิต
฿ห฾มากขึ้นอัน฼นื่องมาจากผลกระทบด฾านสภาพภูมิอากาศ นอกจากนี้ภาครัฐต฾องหาตลาดต฽างประ฼ทศ฿ห฾มากขึ้น 
นอกจากนี้฼กษตรกรควรพัฒนาสินค฾า฿ห฾มีคุณภาพ฽ละ฼พิ่มช฽องทางการตลาดผ฽านช฽องทางออนเลนแ฼พื่อตัดระบบ
พ฽อค฾าคนกลาง฿ห฾ลดลง 
 3. กระทรวง฼กษตร฽ละสหกรณแ กระทรวงพาณิชยแ กระทรวงคมนาคม ฽ละภาค฼อกชน ควรดํา฼นินการ
ร฽วมมือกัน฼พื่อบูรณาการความพร฾อม฿นการสนับสนุนองคแความรู฾฿ห฾฽ก฽฼กษตรกร พ฽อค฾าคนกลาง ฼ปูาหมาย฿นการวาง฽ผน 
การผลิต การตลาด การ฽ปรรูป ฽ละการระบายสินค฾า ภาย฿นภาคตะวันออก ฿ห฾สามารถผลิตผลผลิตที่มีคุณภาพเด฾
ตามมาตรฐานที่กําหนด฼พื่อยกระดับ฿ห฾ผู฾บริ฾ภคมั่น฿จ฿นผลผลิตทั้งภาย฿นประ฼ทศ฽ละต฽างประ฼ทศ 
 4. ภาครัฐ ภาค฼อกชน ฼กษตรกร ฽ละพ฽อค฾าคนกลาง ควรร฽วมมือกันก฽อตั้งสถาบันผลเม฾฽ต฽ละชนิดขึ้นมา 
อาทิ สถาบันทุ฼รียนเทย ที่เด฾มีการจัดตั้งขึ้นมา฽ล฾ว ฾ดย฼ป็นการรวมกลุ฽มกันของ฼กษตรกร พ฽อค฾า ฼พื่อผลิตสินค฾า
คุณภาพมีความ฼ช่ือถือเด฾ ฽ลก฼ปลี่ยนความคิด฼ห็นภาย฿นกลุ฽ม฼พื่อ฿ห฾การพัฒนาผลผลิตเป฿นทิศทาง฼ดียวกัน ฽ละ
ขยายการตลาด฿ห฾กว฾างมากขึ้นด฾วยการนํา฼อา฼ทค฾น฾ลยี฽ละนวัตกรรม฼ข฾ามา฼ป็นส฽วนร฽วม฿นการขยายตลาด 
 5. ฼พื่อ฿ห฾การดํา฼นินการ฽นวทางการจัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ําสามารถนําเปปรับ฿ช฾฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ
฿นการ฽ก฾เขปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา ดังน้ันควรนํา฼อา฽นวทางการจัดการผลเม฾ตกต่ําเป฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการจัดการ
ปใญหาราคาผลผลิตตกต่ํา฿นภาคสินค฾า฼กษตรอื่นๆ ฼พื่อ฿ห฾เปสู฽฼กษตรมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ตาม฽นวทางรัฐบาล 
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การจัดการโลจิสติกส๑ของกระเจี๊ยบเขียว กรณีศึกษา : ตําบลลําลูกบัว อําเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม 
THE LOGISTICS MANAGEMENT OF OKRA (ABELMOSCHUS ESCULENTUS) CASE STUDY : 

LAMLUKBUA DONTUM DISTRICT NAKHON PATHOM PROVINCE 
 

วราภรณ๑ สารอินมูล 
Varaporn Saninmool 

อาจารยแสาขาวิชาการจัดการ฾ลจสิติกสแ วิทยาลยั฾ลจิสติกสแ฽ละซัพพลาย฼ชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 
บทคัดยํอ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อหา฽นวทางลดต฾นทุน฾ลจิสติกสแ฿ห฾กับ฼กษตรที่ปลูกกระ฼จี๊ยบ฼ขียว฿นหมู฽บ฾าน
฽หลมกระ฼จา ตําบลลําลูกบัว อํา฼ภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม กระ฼จี๊ยบ฼ขียว฼ป็นผักส฽งออกท่ีสําคัญของประ฼ทศเทย 
ซึ่งต฽างประ฼ทศนิยมบริ฾ภค฽พร฽หลาย ตลาดสําคัญคือ ประ฼ทศญี่ปุุน คนญี่ปุุนนิยมบริ฾ภคกระ฼จี๊ยบ฼ขียวมาก 
฼นื่องจากมีคุณค฽าทางอาหาร฽ละมีคุณค฽าทางสมุนเพร รักษา฾รค สําหรับคนเทยบริ฾ภคกระ฼จี๊ยบ฼ขียวมานาน฽ล฾ว 
฼พราะ฼ป็นผักพ้ืนบ฾านของ฼ราซึ่งปลูกง฽าย ปลูกเด฾ตลอดปี฽ละมีราคาเม฽สูง฼รา฿ช฾ฝใกอ฽อนของกระ฼จี๊ยบ฼ขียว฼ป็นอาหาร 
฽ละยัง฼ป็นพืชผัก฼ศรษฐกิจท่ีรัฐบาล฿ห฾การสนับสนุน฼พื่อการส฽งออกกระ฼จี๊ยบ฼ขียวสด฽ต฽อย฽างเรก็ตามกระ฼จี๊ยบ฼ขียว
฼ป็นสินค฾า฼กษตรที่฼น฽า฼สียง฽าย฽ละคุณภาพสูญ฼สียเด฾ง฽ายระหว฽างการขนส฽ง฿นระยะทางเกล ดังนั้นหากมีการจัดการ
ต฾นทุน฾ลจิสติกสแของกระ฼จี๊ยบ฼ขียวท่ีมีประสิทธิภาพจะสามารถลดความ฼สียหายที่฼กิดขึ้นเด฾ นอกจากนี้การทราบถึง
ต฾นทุน฾ลจิสติกสแ ผลกระทบของรูป฽บบการขนส฽งต฽อการสูญ฼สียคุณภาพ ฽ละ การจัดการคุณภาพหลังการ฼ก็บ฼กี่ยว
ของกระ฼จี๊ยบ฼ขียวที่฼หมาะสมจะสามารถช฽วยลดต฾นทุน฾ลจิสติกสแ  
 ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงมุ฽ง฼น฾นศึกษาการวิ฼คราะหแต฾นทุน฾ลจิสติกสแ ของ฼กษตรกรผู฾ปลูกกระ฼จี๊ยบ฼ขียว฿นหมู฽บ฾าน
฽หลมกระ฼จา ตําบลลําลูกบัว อํา฼ภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม จํานวนทั้งหมด 23 ราย พบว฽า฼กษตรกรเม฽มีการ
วาง฽ผนการผลิตร฽วมกันส฽งผล฿ห฾ปรมิาณผลผลิตล฾นตลาด ฽ละราคาตกต่าํ ฼กษตรกรมีรูป฽บบการปลูกกระ฼จี๊ยบ฼ขียว 
2 รูป฽บบ เด฾฽ก฽ รูป฽บบท่ี 1 ฼กษตรกรปลูกกระ฼จี๊ยบ฼ขียว ตามระบบการจัดการคุณภาพ GAP ซึ่งคิด฼ป็นร฾อยละ 48 
฾ดยมีผลผลิตรวม 1,750 กิ฾ลกรัมต฽อเร฽ ต฾นทุน การผลิต฼ฉลี่ย 8.80 บาทต฽อกิ฾ลกรัม ฽ละมีต฾นทุน฾ลจิสติกสแ฼ท฽ากับ 
3.80 บาทต฽อกิ฾ลกรัม ส฽วน รูป฽บบที่ 2 คือ ฼กษตรกรปลูกกระ฼จี๊ยบ฼ขียวเม฽ปฏิบัติตามระบบการจัดการคุณภาพ GAP 
คิด฼ป็นร฾อยละ 52 พบว฽ามีผลผลิตรวม 1,570 กิ฾ลกรัมต฽อเร฽ ต฾นทุนการผลิต฼ฉลี่ย 10.52 บาทต฽อ กิ฾ลกรัม ฽ละ
มีต฾นทุน฾ลจิสติกสแ฼ท฽ากับ 6.90 บาทต฽อกิ฾ลกรัม ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบผลผลิตรวม ฽ละต฾นทุนการผลิต ทั้ง 2 รูป฽บบ 
พบความ฽ตกต฽างอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบต฾นทุน฾ลจิสติกสแ 
คําสําคัญ : กระ฼จี๊ยบ฼ขียว, การจัดการ฾ลจิสติกสแ  
 
ABSTRACT 
 The objective of this research is reduction of logistic cost of Okra’s agriculture in 
Lamlukbua Dontum District Nakhon Pathom Province. Analysis of quantitative data by percentage 
and mean. Okra is a major export vegetable in Thailand. The main market is Japan. Japanese eat 
a lot of okra. Because of its nutritional value and its medicinal value, Thai herbs have long been 
used to treat gum disease. It is our local vegetables, which are easy to grow. Growing year round 



 

99 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

and low price, we use a soft pod of okra as a food. It is also an economic vegetable that the 
government provides for the export of raw okra. However, okra is an agricultural product that is 
easily perishable and easily lost during transit. The efficient management of the cost of the okra 
logistic can reduce the damage. In addition, knowing the logistics costs. The impact of the 
transport model on quality loss and postharvest quality management of okra may be appropriate 
to reduce logistics costs. 
 Therefore, The Logistics Cost Management of Okra (Abelmoschus esculentus) Case Study: 
Lamlukbua Dontum District Nakhon Pathom Province. There have Okra’s agriculture total 22 
cases. They have logistic costs were 3.36 baht per kilogram. The first Inventory Costs were 2.40 
baht per kilogram or 71.23 percent, The second by transport costs were 0.87 Baht per kilogram or 
25.85 percent. The third material handling cost were 0.08, representing 2.35%. and the last 
procurement costs were 0.02 or 0.57 percent.  
Keywords : Okra, Logistics Management 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 กระ฼จี๊ยบ฼ขียว฼ป็นผักส฽งออกท่ีสําคัญของประ฼ทศเทย ซึ่งต฽างประ฼ทศนิยมบริ฾ภค฽พร฽หลาย ตลาดสําคัญ
คือ ประ฼ทศญี่ปุุน คนญี่ปุุนนิยมบริ฾ภคกระ฼จี๊ยบ฼ขียวมาก ฼นื่องจากมีคุณค฽าทางอาหาร฽ละมีคุณค฽าทางสมุนเพร 
รักษา฾รค สําหรับคนเทยบริ฾ภคกระ฼จี๊ยบ฼ขียวมานาน฽ล฾ว ฼พราะ฼ป็นผักพ้ืนบ฾านของ฼ราซึ่งปลูกง฽าย ปลูกเด฾ตลอดปี
฽ละมีราคาเม฽สูง฼รา฿ช฾ฝใกอ฽อนของกระ฼จี๊ยบ฼ขียว฼ป็นอาหาร คือขนาดฝใกยาว 4-9 ซม. ซึ่ง฼ป็นขนาดที่฼ก็บ฼กี่ยวมาบริ฾ภค
฽ล฾วจะมีคุณภาพดี อ฽อน เม฽มี฼ส฾น฿ย ฝใกกระ฼จี๊ยบ฼ขียวที่฼ก็บมา฽ล฾ว ควรนํามาบริ฾ภคทันทีสามารถนํามาประกอบอาหารเด฾ 
ตั้ง฽ต฽รับประทาน฼ป็นผักจิ้ม ชุบ฽ปูงทอด ยําต฽างๆ ประกอบอาหารอื่นๆ ฼ช฽น ฽กง฼ลียง ฽กงจืด ฽ละฝใกกระ฼จี๊ยบ฼ขียว
ตาก฽ห฾งสามารถทําชา ซึ่งมีกลิ่นหอมเด฾อย฽างดี ฼ป็นผักที่มีคุณค฽าทางอาหาร ฾ดย฼ฉพาะวิตามินซี ฽ละ฽คล฼ซียมสูง 
฼มื่อ฼ทียบกับผักชนิดอื่น นอกจากน้ียังประกอบด฾วยสารจําพวกกัม (Gum) ฽ละ฼พคติน (Pectin) ฿นปริมาณสูงทํา฿ห฾
อาหารที่ประกอบข้ึนจากฝใกกระ฼จี๊ยบมีลักษณะ฼ป็น฼มือก ซึ่งช฽วยปูองกันอาการหลอด฼ลือดตีบตัน สามารถรักษา฾รค
ความดัน฾ลหิต บํารุงสมอง ลดอาการ฾รคกระ฼พาะอาหาร฽ละยังมีสารขับพยาธิตัวจี๊ดเด฾ ซึ่งปรากฏสรรพคุณ฿นตํารา
฽พทยแ฽ผน฾บราณ ฽ละการทดลอง฽พทยแ฽ผน฿หม฽ท้ัง฿น฽ละต฽างประ฼ทศ (กรมส฽ง฼สริมการ฼กษตร, 2559) 
 
ตารางที่ 1  ฽สดงปริมาณ฽ละมูลค฽าการส฽งออกกระ฼จี๊ยบ฼ขียว฿นปี 2554-2556 

รายการ 
2554 2555 2556 

ปริมาณ
(ตัน) 

มูลคํา 
(ล๎านบาท) 

ปริมาณ
(ตัน) 

มูลคํา 
(ล๎านบาท) 

ปริมาณ
(ตัน) 

มูลคํา 
(ล๎านบาท) 

กระ฼จี๊ยบ฼ขียว 2,125.23 325.73 2,131.90 321.61 2,161.53 331.31 
- ญี่ปุุน 2,092.87 322.84 2,078.43 316.74 2,080.14 323.86 
- อื่นๆ 32.36 2.89 53.47 4.87 81.39 7.45 

ที่มา : กรมศุลกากร 
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 จากข฾อมูลตางรางท่ี 1 การพิจารณาการส฽งออกกระ฼จี๊ยบ฼ขียว ฼พื่อผลักดันการส฽งออกกระ฼จี๊ยบ฼ขียง฿ห฾มี
มูลค฽า฼พิ่มขึ้น ฾ดย฿ช฾ฐานข฾อมูล ปี 2554 ฼ป็นฐาน (ปริมาณการส฽งออก 2,120.23 ตัน ฽ละมูลค฽าการส฽งออกประมาณ 
325.73 ล฾านบาท) พบว฽าปริมาณ฽ละมูลค฽าการส฽งออก฿นช฽วงปี 2544-2556 ปริมาณ฽ละมูลค฽าการส฽งออกมี฽นว฾น฾ม
฼พิ่มขึ้น ฽ละมี฽นว฾น฾มสูงขึ้นหาเม฽มีปใจจัยด฾านลบมากระทบการผลิต฽ละการส฽งออก ฽ละน฽าจะมี฽นว฾น฾ม฼พิ่มขึ้น
฼รื่อยๆ ฿นอนาคต ตลาดหลักยังคงอยู฽ท่ีประ฼ทศญี่ปุุน 
 ฼กษตรกร฽ละผู฾ประกอบการควรหา฽นวทางการผลิต฿หม฽ที่ช฽วยลดต฾นทุนการผลิตลง ตั้ง฽ต฽ต฾นน้ําจนถึงปลายน้ํา 
รวมถึงการ฼พาะพันธุแกระ฼จี๊ยบ฼ขียว฿หม฽ ฾ดยนํา฼อา฼ทค฾น฾ลยีมา฿ช฾฼พื่อสร฾างความหลากหลาย ฽ละหมุน฼วียนพันธุแ 
หากปรับตัว฽ละพัฒนาศักยภาพสินค฾าของตนเด฾ตามที่กล฽าวก็น฽าจะ฼ป็นข฾อเด฾฼ปรียบสําหรับประ฼ทศเทย ที่จะ฼ป็น
ฐานการผลิต฽ละส฽งออกกระ฼จี๊ยบ฼ขียวที่สําคัญ฿นการ฼ป็นศูนยแกลางกระจายการส฽งออกกระ฼จี๊ยบ฼ขียวเปยังประ฼ทศต฽างๆ 
ทั่ว฾ลกซึ่ง฿นการผลิตกระ฼จี๊ยบ฼ขียว฼ชิงธุรกิจหรือ฼พื่อการค฾าจะต฾องมีการศึกษาข฾อมูลพื้นฐาน฼ป็นการ฼บื้องต฾นก฽อน 
รวมถึง฼รื่อง฼ทค฾น฾ลยี ฽ละนวัตกรรมการผลิต การบรรจุหีบห฽อ การขนส฽ง ฽ละการตลาด ซึ่ง฼กษตรกร฽ละผู฾ประกอบการ
ส฽วนมากจะละ฼ลย ก฽อ฿ห฾฼กิดปใญหาที่ตามมา อันเด฾฽ก฽ ต฾นทุน฿นการผลิตสูง การสูญ฼สียผลผลิตระหว฽างการขนส฽ง 
฽ละราคาที่ขายเด฾เม฽สูงนัก สิ่งสําคัญคือผู฾ที่฼กี่ยวข฾องต฾อง฼ริ่มตระหนักคือการส฽งออกกระ฼จี๊ยบ฼ขียวของเทยต฾อง฼ผชิญ
การ฽ข฽งขันที่฾ดยต฾อง฼ร฽งพัฒนาทาง฼ทค฾น฾ลยีการผลิต฼พื่อมุ฽ง฼พิ่มคุณภาพของกระ฼จี๊ยบ฼ขียวนับว฽าการส฽งออก
ของกระ฼จี๊ยบ฼ขียวกําลัง฼ผชิญความท฾าทาย฿หม฽฾ดยที่ผู฾ที่฼กี่ยวข฾องต฾อง฼ร฽งปรับตัว฼พื่อรักษาตลาด฼ดิม฽ละ฼ร฽งขยาย
ตลาด฿หม฽ 
 บ฾าน฽หลมกระ฼จา ตําบลลําลูกบัว อํา฼ภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม฼ป็นพื้นที่ราบลุ฽ม ฼หมาะ฽ก฽การ฼พาะปลูก
กระ฼จี๊ยบ฼ขียว฼ป็นอย฽างยิ่ง ซึ่งกระ฼จี๊ยบ฼ขียวนอกจากจะส฽งออก฿นลักษณะของฝใกสด฽ล฾ว ยังสามารถ฽ปรรูป
฼ป็นผลิตภัณฑแ฾อท็อป฿ห฾กับกลุ฽ม฼กษตรกร฿นพื้นที่ ซึ่งนับ฼ป็นพืชผัก฼ศรษฐกิจที่สร฾างรายเด฾฿ห฾กับ฼กษตรกร฿นพื้นที่ 
ดังนั้น฼กษตรกรที่ปลูกกระ฼จี๊ยบ฼ขียว฿นหมู฽บ฾าน฽หลมกระ฼จา ตําบลลําลูกบัว อํา฼ภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม 
จะต฾อง฼พิ่มผลผลิต฿ห฾สูงขึ้น฼พื่อรองรับความต฾องการของตลาดทั้ง฿นประ฼ทศ฽ละต฽างประ฼ทศ 
 สืบ฼นื่องจากปใญหาดังกล฽าวฝุายผู฾ที่฼กี่ยวข฾องทั้งภาครัฐ฽ละภาค฼อกชนจึงมีการส฽ง฼สริม฽ละกระตุ฾น฿ห฾฼กษตรกร
มีการพัฒนา฿ห฾เด฾มาตรฐาน ฼ป็นที่ต฾องการของตลาดต฽างประ฼ทศ รวมถึงการประชาสัมพันธแช่ือ฼สียงกระ฼จี๊ยบ฼ขียว
฿ห฾฼ป็นที่รู฾จัก฽ละบริ฾ภคของประชาชนทั่วเปตลอดจน฼ป็นสินค฾าส฽งออกที่มากยิ่งขึ้น฽ละที่สําคัญคือ฼กษตรกรกําลัง
ประสบปใญหาการจัดการต฾นทุนท่ี฼กี่ยวข฾องกับ฾ลจิสติกสแของกระ฼จี๊ยบ฼ขียว ฼ช฽น ปใญหาด฾าน฽รงงาน ต฾นทุน คุณภาพ 
฽ละราคาจําหน฽าย ตั้ง฽ต฽ต฾นน้ําจนถึงปลายน้ํายังขาดการบริหารจัดการที่ดี฼พราะเม฽มีการศึกษาวิ฼คราะหแปใญหา
฿นการต฾นทุน฾ลจิสติกสแของกระ฼จี๊ยบ฼ขียว ฿นการทําวิจัยครั้งนี้฼ป็นการส฽ง฼สริม฿ห฾฼กษตรกรที่ทําสวนกระ฼จี๊ยบ฼ขียว
฿นหมู฽บ฾าน฽หลมกระ฼จา ตําบลลําลูกบัว อํา฼ภอตอนตูม จังหวัดนครปฐม มีส฽วนร฽วม฿นการพัฒนากระ฼จี๊ยบ฼ขียว฿ห฾มี
การจัดการต฾นทุน฾ลจิสติกสแของกระ฼จี๊ยบ฼ขียวที่มีประสิทธิภาพ฽ละสามารถ฼ช่ือม฾ยงด฾าน฾ลจิสติกสแ ( Logistics 
Connectivity) ฿นระดับภูมิภาค ฽ละระดับประ฼ทศเด฾฿นอนาคต 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาระบบ฾ลจิสติกสแ฽ละ฾ซ฽อุปทานของกระ฼จี๊ยบ฼ขียวหมู฽บ฾าน฽หลมกระ฼จา ตําบลลําลูกบั ว 
อํา฼ภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม 
 2. ฼พื่อหา฽นวทางลดต฾นทุน฾ลจิสติกสแ฽ละ฾ซ฽อุปทาน฿ห฾กับ฼กษตรกรที่ปลูกกระ฼จี๊ยบ฼ขียว฿นหมู฽บ฾าน
฽หลมกระ฼จา ตําบลลําลูกบัว อํา฼ภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม 
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นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 การจัดการต฾นทุน฾ลจิสติกสแ หมายถึง กิจกรรมหรือการกระทํา฿ดๆ ฼พื่อ฿ห฾เด฾มาซึ่งสินค฾า฽ละบริการรวมถึง
การ฼คลื่อนย฾าย, จัด฼ก็บ ฽ละกระจายสินค฾า จาก฽หล฽งที่ผลิต (Source of Origin) จนสินค฾าเด฾มีการส฽งมอบเปถึง
฽หล฽งที่มีความต฾องการ (Source of Consumption) ฾ดยกิจกรรมดังกล฽าว จะต฾องมีลักษณะ฼ป็นกระบวนการ฽บบ
บูรณาการ ฾ดย฼น฾นประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล ฾ดยมี฼ปูาหมาย฿นการส฽งมอบ฽บบทัน฼วลา (Just in Time) ฽ละ
฼พื่อลดต฾นทุน฾ดยมุ฽ง฿ห฾฼กิดความพอ฿จ฽ก฽ลูกค฾า (Customers Satisfaction) ฽ละส฽ง฼สริม฼พื่อ฿ห฾฼กิดการจัดการ
ต฾นทุน฾ลจิสติกสแ 
 ระบบ฾ลจิสติกสแ หมายถึง ระบบการจัดการส฽งสินค฾า ข฾อมูล ฽ละทรัพยากรอย฽างอื่นจากจุดต฾นทางเปยังจุดบริ฾ภค
ตามความต฾องการของลูกค฾า 
 กระ฼จี๊ยบ฼ขียว หมายถึง ผลผลิตของ฼กษตรกรที่ปลูกกระ฼จี๊ยบ฼ขียว฿นหมู฽บ฾าน฽หลมกระ฼จา ตําบลลําลูกบัว 
อํา฼ภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 
 
ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 
 จากภาพที่ 1 กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย฼ป็นการศึกษาสถานการณแปใจจุบันของการจัดการ฾ลจิสติกสแ
ของกระ฼จี๊ยบ฼ขียว วิ฼คราะหแต฾นทุน฾ลจิสติกสแทั้งหมด 4 ด฾าน คือ ต฾นทุนการจัดหา ต฾นทุนการ฼คลื่อนย฾ายวัสดุ ต฾นทุน
การขนส฽ง ฽ละต฾นทุนการจัด฼ก็บสินค฾าคงคลัง ฼พื่อหา฽นวทางจัดการต฾นทุน฾ลจิสติกสแของกระ฼จี๊ยบ฼ขียว฽ละนําระบบ
การจัดการ฾ลจิสติกสแถ฽ายทอดเปสู฽การปฏิบัติ฿นการจัดการ฾ลจิสติกสแของสินค฾า฼กษตรกระ฼จี๊ยบ฼ขียว฿นหมู฽บ฾าน฽หลมกระ฼จา 
ตําบลลําลูกบัว อํา฼ภอนดอนตูม จังหวัดนครปฐม 
 
 

สถานการณ๑ป๓จจุบันของการจัดการ 
โลจิสติกส๑และโซํอุปทานของกระเจี๊ยบเขียว 

 

วิเคราะห๑ต๎นทุนโลจิสติกส๑ 
1. ต฾นทุนการจัดหา 
2. ต฾นทุนการ฼คลื่อนย฾ายวัสดุ 
3. ต฾นทุนการขนส฽ง 
4. ต฾นทุนการจัด฼ก็บสินค฾าคงคลัง 

แนวทางการจัดการต๎นทุนโลจิสติกส๑ 
ของกระเจี๊ยบเขียว หมํูบ๎านแหลม

กระเจา ตําบลลําลูกบัว  
อําเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม 
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วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการค฾นหาการจัดการ฾ลจิสติกสแของกระ฼จี๊ยบ฼ขียว วิ฼คราะหแการจัดการระบบ฾ลจิสติกสแ 

฽ละนําระบบการจัดการ฾ลจิสติกสแถ฽ายทอดเปสู฽การปฏิบัติ฿นการจัดการ฾ลจิสติกสแของสินค฾า฼กษตรกระ฼จี๊ยบ฼ขียว

฿นหมู฽บ฾าน฽หลมกระ฼จา ตําบลลําลูกบัว อํา฼ภอนดอนตูม จังหวัดนครปฐม ผู฾วิจัย฼ลือก฿ช฾วิธีการวิจัย฾ดยวิธีการศึกษา

฼ชิงปริมาณ (Quantitative Research Method) ฾ดยมีรายละ฼อียดการดํา฼นินการวิจัยดังต฽อเปนี้ 

 1. การศึกษาข๎อมูลและเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข๎อง 

  ผู฾วิจัยเด฾ศึกษาข฾อมูลงานวิจัยจาก฼อกสาร ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับการจัดการ฾ลจิสติกสแ฽ละ฾ซ฽อุปทาน

สินค฾า฼กษตร ฼พื่อนําข฾อมูลต฽างๆ มา฿ช฾฿นการสร฾าง฼ครื่องมือ฿นการวิจัย ฽ละพัฒนา฼พื่อนํามาอภิปรายผล 

 2. ประชากรและกลุํมตัวอยําง 

  ศึกษา฿นกลุ฽มประชากรที่฼ป็น฼กษตรกรปลูกกระ฼จี๊ยบ฼ขียวที่อาศัยอยู฽฿น หมู฽บ฾าน฽หลมกระ฼จา ตําบล

ลําลูกบัว อํา฼ภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม จํานวนทั้งสิ้น 22 ราย (สํานักงาน฼กษตรอํา฼ภอดอนตูม, 2560) 

 3. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 

  การศึกษาครั้งนี้ผู฾วิจัยเด฾จัดทําข฾อมูลการวิจัย฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม คือ วิ฼คราะหแ฽ละสร฾างระบบการ

จัดการ฾ลจิสติกสแของกระ฼จี๊ยบ฼ขียว ดังนี ้

  ส฽วนท่ี 1 ประกอบด฾วยการจัดการ฾ซ฽อุปทานกระ฼จี๊ยบ฼ขียว เด฾฽ก฽ การวาง฽ผน, การจัดซื้อจัดหา, การ

ผลิต ฽ละ การขนส฽ง 

  ส฽วนที่ 2 ประกอบด฾วยปใจจัยด฾านปใญหาอุปสรรคการจัดการ฾ซ฽อุปทาน เด฾฽ก฽ ปใจจัยที่เม฽สามารถ

ควบคุมเด฾ ฽ละ ปใจจัยที่สามารถควบคุมเด฾ 

  ส฽วนท่ี 3 ข฾อ฼สนอ฽นะ  

 4. การสร๎างเคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 

  การสร฾าง฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย ฽บบสอบถามประกอบด฾วย฼ครื่องมือตอนที่ 1 ตอนท่ี 2 ฽ละตอนท่ี 3 

ทีผู่฾วิจัยสร฾างขึ้นสําหรับรวบรวมข฾อมูล ฾ดยมีขั้นตอนดังนี้ 1) ศึกษาค฾นคว฾า฽นวทาง฿นการสร฾าง฽บบสอบถาม จาก฼อกสาร

ตํารางานวิจัยจาก฼อกสารตํารางานวิจัย฼กี่ยวกับการการบริหารจัดการ฾ลจิสติกสแ฽ละ฾ซ฽อุปทาน ฽ละจากการสัมภาษณแ

ผู฾ที่฼กี่ยวข฾องจากหน฽วยงานต฽างๆ กําหนดขอบข฽าย฽ละประ฼ด็นท่ีจะถาม 2) ตรวจวินิจฉัยพิจารณา฽ละมีบางข฾อนํามา

ปรับปรุง฽ก฾เข 3) นํา฽บบสอบถาม฽ละ฽บบสํารวจที่ปรับปรุง฽ก฾เข฽ล฾ว฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญตรวจพิจารณา จํานวน 3 คน 

฼พื่อตรวจสอบ฼นื้อหาตลอดจนความ฼หมาะสมด฾านอื่นๆ หรือผู฾฼ช่ียวชาญเด฾ตรวจ฽บบสอบถาม฽ล฾ว฼ห็นสมควรที่จะปรับปรุง

฼พิ่ม฼ติม฿นบาง฼รื่องจึงนําเป฽ก฾เขปรับปรุงตามคํา฽นะนําผู฾฼ช่ียวชาญ ฼พื่อ฿ห฾฽บบสอบถาม฽ละ฽บบสํารวจมีความชัด฼จน

฽ละสมบูรณแยิ่งขึ้น 4) นํา฽บบสอบถาม฽ละ฽บบสํารวจที่ปรับปรุง฽ก฾เข฼รียบร฾อย฽ล฾ว ออกเปทดลอง฿ช฾ (Try Out) 

กับชุมชนอื่นที่เม฽฿ช฽กลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 30 คน 5) นํา฽บบสอบถาม฽ละ฽บบสํารวจที่เปทดลอง฿ช฾กลับมาตรวจหา

ค฽าความ฼ช่ือมั่น (Reliability) ของ฽บบสอบถาม฾ดยการหาค฽าสัมประสิทธิ์อัลฟุา (Coefficient Alpha) ตามวิธี

ของครอนบาค (Cronbach) 6) นํา฽บบสอบถามมาปรับปรุง฽ก฾เขตามข฾อคิด฼ห็น ฽ละข฾อ฼สนอ฽นะสรุปอีกครั้งหนึ่ง 

ก฽อนจะนํา฽บบสอบถามเป฿ช฾จริง 7) จัดทํา฽บบสอบถาม ฽ละ฽บบ฽บบสํารวจฉบับสมบูรณแเปจัดทําสํา฼นา฼พื่อทํา

การจัด฼ก็บข฾อมูลจากกลุ฽มตัวอย฽าง 
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 5. การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
  การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลครั้งนี้ เด฾฽บ฽งวิธีการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลดังต฽อเปนี้ 

  5.1 การศึกษาจาก฽หล฽งข฾อมูลปฐมภูมิ฽ละทุติยภูมิ ฾ดยศึกษาจากข฾อมูล฼อกสารต฽างๆ ที่฼กี่ยวข฾องกับ
กรอบ฽นวคิดทฤษฏี ฽ละผลงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับการจัดการ฾ลจิสติกสแ฽ละ฾ซ฽อุปทานของกระ฼จี๊ยบ฼ขียว ฾ดย฿ช฾

฽หล฽งข฾อมูล ฼ช฽น วารสาร ฼อกสาร ตํารา ฽ละงานวิจัย 
  5.2 มีการประชุมวาง฽ผนผู฾ช฽วยวิจัย 2 คน ก฽อนการลงพื้นที่ต฾องมีการพูดคุย฽ละตกลงกันถึงขั้นตอน

การสัมภาษณแอย฽างละ฼อียด฼พื่อ฿ห฾ทุกคน฼ข฾า฿จ฽ละสัมภาษณแ฿น฽บบ฼ดียวกัน ร฽วมอํานวยความสะดวก฿นการจัด฼ก็บ
ข฾อมูลตาม฽บบสอบถาม ฽ละการสัมภาษณแ ฽ละจัด฼ก็บ฼อกสารต฽างๆ ท่ี฿ช฾฿นการวิจัย 

  5.3 จาก฽บบสอบถาม฽ละ฽บบสัมภาษณแที่เด฾สร฾างขึ้น฽ละตรวจสอบ ฽ล฾วนําเป฼ก็บรวบรวมข฾อมูล
ด฾วยวิธีการ฽จก฽บบสอบถาม วิธีการสัมภาษณแ ฽ละสัมภาษณแ฼พื่อหาข฾อสรุป 

  5.4 ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฽ต฽ละวัน จะมีการตรวจสอบความถูกต฾อง฽ละความครบถ฾วนสมบูรณแ
ของ฽บบสัมภาษณแ 

  5.5 นําผลสรุปจัดทําคู฽มือ฽ละรูป฼ล฽ม฼ผย฽พร฽ การจัดการ฾ลจิสติกสแ฽ละ฾ซ฽อุปทานของกระ฼จี๊ยบ฼ขียว
฽ละนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแ฿นชุมชน ฾ดยนํารูป฽บบท่ีเด฾เปถ฽ายทอด฿ห฾กับ฼กษตรกร฿นชุมชนต฽อเป 

 6. การวิเคราะห๑ข๎อมูลและสถิติท่ีใช๎ 
  ฿นการศึกษาวิจัยครั้งนี้฼ป็นการศึกษาวิจัย฼ชิงปริมาณ ฼ครื่องมือ฿นการวิจัยประกอบด฾วย฽บบสอบถาม

฽ละ฽บบสัมภาษณแ ฽ล฾วนําข฾อมูลมาวิ฼คราะหแ฼นื้อหา ฽ล฾วนํามา฼ขียน฼ป็นความ฼รยีง฼พื่อนํา฼สนอ มีรายละ฼อียด฿นการ
ดํา฼นินการวิจัยดังนี ้ 

  การวิ฼คราะหแข฾อมูล฽ละสถิติที่฿ช฾ จาก฽บบสอบถามจะนํามาวิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾สถิติ฼ชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) คือ  
  ส฽วนท่ี 1 ประกอบด฾วยการจัดการ฾ซ฽อุปทาน เด฾฽ก฽ การวาง฽ผน, การจัดซื้อจัดหา, การผลิต ฽ละ การ

ขนส฽ง 
  ส฽วนที่ 2 ประกอบด฾วยปใจจัยด฾านปใญหาอุปสรรคการจัดการ฾ซ฽อุปทาน เด฾฽ก฽ ปใจจัยที่เม฽สามารถ

ควบคุมเด฾ ฽ละ ปใจจัยที่สามารถควบคุมเด฾ ลักษณะการวิ฼คราะหแสถิติที่฿ช฾คือค฽า฼ฉลี่ย (Mean) 
  ส฽วนท่ี 3 ข฾อ฼สนอ฽นะ ลักษณะการวิ฼คราะหแ฿ช฾฽บบคําถามปลาย฼ปิด ฽ละสรุป฼ป็นความ฼รียง 

 
ผลการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼พื่อค฾นหาศักยภาพการจัดการ฾ลจิสติกสแ฽ละ฾ซ฽อุปทาน วิ฼คราะหแการจัดการต฾นทุน
ระบบ฾ลจิสติกสแ ฽ละนําระบบการจัดการ฾ลจิสติกสแ฽ละ฾ซ฽อุปทาน ถ฽ายทอดเปสู฽การปฏิบัติ฿นการจัดการ฾ลจิสติกสแ

฽ละ฾ซ฽อุปทานของสินค฾า฼กษตรกระ฼จี๊ยบ฼ขียว฿นหมู฽บ฾าน฽หลมกระ฼จา ตําบลลําลู กบัว อํา฼ภอนดอนตูม จังหวัด
นครปฐม ผู฾วิจัย฼ลือก฿ช฾วิธีการวิจัย฾ดยวิธีการศึกษา฼ชิงปริมาณ (quantitative research method)  ฾ดยมีผลการ

ดํา฼นินการวิจัยดังต฽อเปนี้ 
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ตารางที่ 2 ต฾นทุน฾ลจิสติกสแของ฼กษตรกรที่ปลูกกระ฼จี๊ยบ฼ขียว฿นหมู฽บ฾าน฽หลมกระ฼จา ตําบลลําลูกบัว อํา฼ภอดอนตูม 
 จังหวัดนครปฐม 

รายการคําใช๎จํายตามกิจกรรมโลจิสติกส๑ ต๎นทุนตํอกิโลกรัม ร๎อยละของต๎นทนุ 

1.  ต฾นทุนการจัดหา (Procurement Costs) 

 1.1 ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการจัดซื้อ฼มล็ดพันธุแ 0.0052 0.155 

 1.2 ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการจัดซื้อปุ฻ย฼คมี 0.0050 0.149 

 1.3 ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการจัดซื้อปุ฻ยอินทรียแ 0.0050 0.149 

 1.4 ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการจัดซื้อสาร฼ร฽งดอก 0.0040 0.119 

รวม 0.0192 0.572 

2.  ต฾นทุนการ฼คลื่อนย฾ายวัสดุ (Material Handling Costs) 

 2.1 ค฽าจ฾าง฿นการ฼ก็บ฼กี่ยว 0.0710 2.114 

 2.2 ค฽า฼สื่อมอุปกรณแ฿นการ฼ก็บ฼กี่ยว 0.0080 0.238 

รวม 0.0790 2.352 

3. ต฾นทุนการขนส฽ง (Transportation Costs) 

 3.1 ค฽าน้ํามัน฿นการขนส฽ง 0.0220 0.655 

 3.2 ค฽า฼สื่อมราคาที่฿ช฾฿นการขนส฽ง 0.7070 21.053 

 3.3 ค฽าดู฽ลรักษารถที่฿ช฾฿นการขนส฽ง 0.1240 3.692 

 3.4 ค฽าสูญ฼สียจากการขนส฽ง 0.0150 0.447 

รวม 0.8680 25.847 

4.  ต฾นทุนการจัด฼ก็บสินค฾าคงคลัง (Inventory Costs) 

 4.1 ค฽า฼สีย฾อกาสจากการจัด฼ก็บปุ฻ย฼คมี 1.5640 46.573 

 4.2 ค฽า฼สีย฾อกาสจากการจัด฼ก็บปุ฻ยอินทรียแ 0.8110 24.150 

 4.3 ค฽า฼สีย฾อการจากการจัด฼ก็บสาร฼ร฽งดอก 0.0170 0.506 

รวม 2.3920 71.229 

ต฾นทุน฾ลจิสติกสแรวม (บาทต฽อกิ฾ลกรัม) 3.3582 100 

 
 จากตารางที่ 2 ฽สดงผลการคํานวณต฾นทุน฾ลจิสติกสแ ฿นการปลูกกระ฼จี๊ยบ฼ขียว฿นหมู฽บ฾าน฽หลมกระ฼จา 

ตําบลลําลูกบัว อํา฼ภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม จากการสัมภาษณแ฼กษตรกรจํานวน 22 ราย พบว฽า มีต฾นทุน฾ลจิสติกสแ
฼ท฽ากับ 3.36 บาทต฽อกิ฾ลกรัม ฾ดยต฾นทุนที่มากที่สุดคือ ต฾นทุนการจัด฼ก็บสินค฾าคงคลัง มีต฾นทุน฼ท฽ากับ 2.40 บาท

ต฽อกิ฾ลกรัม คิด฼ป็นร฾อยละ 71.23 ฽ละอันดับรองลงมาคือต฾นทุนการขนส฽ง มีต฾นทุน฼ท฽ากับ 0.87 บาท ต฽อกิ฾ลกรัม 
คิด฼ป็นร฾อยละ 25.85 ลําดับที่ 3 คือต฾นทุนการ฼คลื่อนย฾าย มีต฾นทุน฼ท฽ากับ 0.08 คิด฼ป็นร฾อยละ 2.35 ฽ละลําดับ
สุดท฾ายคือต฾นทุนการจัดหา มีต฾นทุน฼ท฽ากับ 0.02 คิด฼ป็นร฾อยละ 0.57 
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อภิปรายผล 
 ผลการคํานวณต฾นทุน฾ลจิสติกสแ ฿นการปลูกกระ฼จี๊ยบ฼ขียว฿นหมู฽บ฾าน฽หลมกระ฼จา ตําบลลําลูกบัว อํา฼ภอดอนตมู 
จังหวัดนครปฐม จากการสัมภาษณแ฼กษตรกรจํานวน 22 ราย พบว฽า มีต฾นทุน฾ลจิสติกสแ฼ท฽ากับ 3.36 บาทต฽อกิ฾ลกรัม 
฾ดยต฾นทุนท่ีมากที่สุดคือ ต฾นทุนการจัด฼ก็บสินค฾าคงคลัง มีต฾นทุน฼ท฽ากับ 2.40 บาทต฽อกิ฾ลกรัม คิด฼ป็นร฾อยละ 71.23 
฽ละอันดับรองลงมาคือ ต฾นทุนการขนส฽ง มีต฾นทุน฼ท฽ากับ 0.87 บาท ต฽อกิ฾ลกรัม คิด฼ป็นร฾อยละ 25.85 ลําดับที่ 3 
คือต฾นทุนการ฼คลื่อนย฾าย มีต฾นทุน฼ท฽ากับ 0.08 คิด฼ป็นร฾อยละ 2.35 ฽ละลําดับสุดท฾ายคือต฾นทุนการจัดหา มีต฾นทุน
฼ท฽ากับ 0.02 คิด฼ป็นร฾อยละ 0.57 สอดคล฾องกับงานวิจัยของ สุทธิศักดิ์ ห฽านนิมิตกุลชัย (2549) ศึกษาการวิ฼คราะหแ
ต฾นทุน฾ลจิสติกสแของ฾ซ฽อุปทานสับปะรด กระป฻อง฿นประ฼ทศเทย พบว฽าต฾นทุน฾ลจิสติกสแของ฼กษตรกร กรณี฼กษตรกร
ส฽งสับปะรด฼อง฼ท฽ากับ 0.723 บาทต฽อกิ฾ลกรัม คิด฼ป็นร็อยละ 18.66 ของต฾นทุนการผลิตสับปะรด ฽ละ฿นกรณี
฼กษตรกรส฽งสับปะรดผ฽านผู฾รวบรวมคํานวณต฾นทุน฾ลจิสติกสแเด฾ 0.245 บาทต฽อกิ฾ลกรัม คิด฼ป็นร฾อยละ 7.20 ของต฾นทุน
การผลิตสับปะรดส฽วนต฾นทุน฾ลจิสติกสแของผู฾รวบรวม฼ท฽ากับ 0.361 บาทต฽อกิ฾ลกรัม ฼ช฽น฼ดียวกับงานวิจัยของ ชัยภูมิ 
สุขสําราญ (2553) ศึกษาการวิ฼คราะหแต฾นทุน฾ลจิสติกสแ ฽ละการจัดการ คุณภาพของกะหล่ําปลีหลังการ฼ก็บ฼กี่ยว
฿น฼ขตจังหวัดประจวบคีรีขันธแ พบว฽า สามารถ฽บ฽งการ รวบรวมกะหล่ําปลีเด฾฼ป็น 2 กรณี ฾ดยกรณีที่ 1 ผู฾รวบรวมเปรับ
ผลผลิตยัง฽ปลง฼กษตรกร ซึ่งพบว฽า มี ต฾นทุน฾ลจิสติกสแ฼ท฽ากับ 3.82 บาทต฽อกิ฾ลกรัม ส฽วนอีกกรณีหนึ่งผู฾รวบรวมรอรับ
ผลผลิตยังสถานท่ี รวบรวม มีต฾นทุน฾ลจิสติกสแ฼ท฽ากับ 3.51 บาทต฽อกิ฾ลกรัม  
 
ข๎อเสนอแนะ 
 การลดต฾นทุน฾ลจิสติกสแของ฼กษตรกรที่ปลูกกระ฼จี๊ยบ฼ขียว฿นหมู฽บ฾าน฽หลมกระ฼จา ตําบลลําลูกบัว อํา฼ภอดอนตูม 
จังหวัดนครปฐม สามารถลดต฾นทุนด฾าน฾ลจิสติกสแดังนี ้
 1. ด฾านการจัดหาปใจจัยการผลิต ฼กษตรกรควรรวมกลุ฽มผู฾ปลูกสับปะรดภู฽ล฼พื่อวาง฽ผนการจัดซื้อ ปใจจัย
การผลิตภายนอก ฼ช฽น หน฽อพันธุแ สารกําจัดวัชพืช ปุ฻ย฼คมี ปุ฻ยชีวภาพ฽ละผลิตภัณฑแการ฼กษตร อื่นๆ ทั้งนี้ทํา฿ห฾
สามารถต฽อรองราคาซื้อผลิตภัณฑแการ฼กษตรจากร฾านจําหน฽าย รวมทั้งควรจัดซื้อ฿น ครั้ง฼ดียว฼พื่อ฿ห฾฼พียงพอต฽อรอบ
การผลิต฿น฽ต฽ละครั้ง ซึ่งช฽วย฿ห฾สามารถลดต฾นทุนเด฾ 
 2. ด฾านการ฼คลื่อนย฾ายวัสดุ ฼กษตรกรควรมีการวาง฽ผนการผลิตสับปะรดภู฽ลร฽วมกับผู฾รวบรวม฿น฼รื่องการปลูก 
กําหนดการ฼ก็บ฼กี่ยว ฽ละปริมาณผลผลิต ทั้งนี้฼พื่อ฿ห฾กิจกรรมการ฼ก็บ฼กี่ยว การ฼คลื่อน ผลผลิต ฿นการรวบรวม
มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 3. ด฾านการขนส฽ง ฼กษตรกรควรมีการรวมกลุ฽มผลิตสับปะรด ฽ละวาง฽ผน฼กี่ยวกับตารางปฏิบัติงาน ฿นการดู฽ล
รักษาผลผลิตตลอดอายุการ฼ก็บ฼กี่ยว ท้ังนี้฼พื่อ฿ห฾ค฽า฿ช฾จ฽ายด฾านการขนส฽งสามารถประมาณ ค฽า฿น฽ต฽ละรอบการผลิตเด฾ 
 4. ด฾านการจัด฼ก็บสินค฾าคงคลัง พบว฽ามีร฾อยละของต฾นทุนด฾าน฾ลจิสติกสแมากที่สุด ดังนั้น฼กษตรกรควร
วาง฽ผนการผลิต฿น฽ต฽ละรอบ คํานวณการ฿ช฾ปใจจัยการผลิต฿ห฾฼หมาะสมกับพื้นที่฼พาะปลูก ฽ละ ปริมาณผลผลิต 
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การจัดการสุขภาพอยํางมีสํวนรํวมเพ่ือการพ่ึงพาตนเองของชุมชน : กรณีศึกษาชุมชนแหํงหนึ่งในจงัหวัดพะเยา 
PARTICIPATORY HEALTH MANAGEMENT FOR COMMUNITY SELF-RELIANCE : 

A COMMUNITY IN PHAYAO PROVINCE 
 

กนกวรรณ เอ่ียมชัย1 แดนชัย  ชอบจิตร2 สุรเดช  เมืองมา3 และ เอกพันธ๑  คําภีระ4 
Kanokwan Aiemchai1 Danchai Chopchit2 Suradate  Maungma3 and Akhaphan Khampeera4 

1ดร. พยาบาลวิชาชีพชํานาญการพิ฼ศษ (ด฾านการสอน) ภาควิชาการพยาบาลอนามัยชุมชน 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีพะ฼ยา 

2พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ (ด฾านการสอน) ภาควิชาการพยาบาลอนามัยชุมชน 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีพะ฼ยา 

3นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ ฾รงพยาบาลส฽ง฼สรมิสุขภาพตําบลบ฾านตุ฽น 

4พยาบาลวิชาชีพ ภาควิชาการพยาบาลอนามัยชุมชน วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีพะ฼ยา 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยมีวัตถุประสงคแ฼พื่อพัฒนารูป฽บบการจัดการสุขภาพอย฽างมีส฽วนร฽วม ฽ละ฿ห฾คน฿นชุมชนสามารถ
พึ่งพาตน฼องด฾านสุขภาพเด฾ ฾ดย฿ช฾การวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม พื้นที่วิจัย฼ป็น หมู฽บ฾าน฽ห฽งหนึ่ง ฿นจังหวัดพะ฼ยา 
กลุ฽มตัวอย฽าง ประกอบด฾วย 1) ผู฾นําชุมชนอย฽าง฼ป็นทางการจากองคแกรท฾องถิ่น 2) ผู฾นําองคแกรอย฽าง฼ป็นทางการ฽ละ
เม฽฼ป็นทางการ฿นชุมชน 3) ตัว฽ทนครัว฼รือน 4) ตัว฽ทนจาก฾รงพยาบาลส฽ง฼สริมสุขภาพตําบล  จํานวน 50 คน การวิจัย
฽บ฽ง฼ป็น 3 ระยะ คือ 1) ทบทวนสถานการณแสุขภาพของคน฿นชุมชน 2) พัฒนารูป฽บบการจัดการสุขภาพ฽ละ
ทดลองปฏิบัติ 3) การติดตามประ฼มินผล ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม การสนทนากลุ฽ม การสัมภาษณแ 
การ฼รียนรู฾กลุ฽มย฽อย การประชาคมผู฾มีส฽วนเด฾ส฽วน฼สีย ข฾อมูล฼ชิงคุณภาพด฾วยการวิ฼คราะหแ฼ชิง฼นื้อหา ข฾อมูล฼ชิงปริมาณ
วิ฼คราะหแด฾วยสถิติ฼ชิงพรรณนา ผลการวิจัย พบว฽า ปใญหาที่ชุมชนสามารถจัดการเด฾ด฾วยตน฼อง คือการดื่มสุรา฽ละ
การกําจัดขยะมูลฝอยเม฽ถูกสุขลักษณะ ปใญหาที่ชุมชนสามารถจัดการเด฾ด฾วยตน฼อง฼ป็นบางส฽วน฽ละต฾องขอความร฽วมมือ
จากหน฽วยงาน฽ละองคแกรภายนอกชุมชน คือ 1) การ฼จ็บปุวยด฾วย฾รค฼บาหวาน฽ละความดัน฾ลหิตสูง 2) การเด฾รับ
ผลกระทบจากสาร฼คมีทางการ฼กษตร ฽ละ 3) การ฿ช฾ยาชุดจากรถขายยา฼ร฽ ฾ดยที่รูป฽บบการจัดการสุขภาพมีกลเก
฿น 3 ระดับ คือระดับครัว฼รือน ระดับชุมชน ฽ละระดับกลเกสุขภาพ 
คําสําคัญ : จังหวัดพะ฼ยา, การจัดการสุขภาพ, การพึ่งพาตน฼อง,การมีส฽วนร฽วมของชุมชน 
 
ABSTRACT 
 This participatory action research aimed to develop the participatory health management 
and encourage the self-reliance healthcare of people within the community. The target area was one 
of the villages in Phayao province. The 50 participants were selected as follows: 1) the appointed 
community leaders from the Local Administrative Organizations. 2) The formal and informal leaders 
within the community. 3) The household representative. 4) The delegates from the Health Promoting 
Hospital. The research had divided into three phases as follows: 1)Review the situation of the 
community's health problems. 2) Develop and implement the health management within the 
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community. 3) Follow-up assessments. Data was collected by using the research tools such as 
questionnaire, focus group, in-depth interview, group discussion, and stakeholder forum. Then, it was 
analyzed by using content analysis for qualitative data and descriptive statistics for quantitative data.  
The results had found two-type of problems within the community: 1. The self-capable problems 
were alcoholic and unhygienic waste disposal. 2. The incapable problems were the problems that 
could not be solved by themselves and were coordinated with the government sector and 
organization from outside the community such as 1) Illness of non-communicable diseases (NCDs) as 
Hypertension and Diabetes mellitus. 2) Effects of Agricultural chemicals. 3) Steroids drug use. The self-
reliance community health management was developed and implemented in three-level as 
household level, community level and health mechanism level. 
Keywords : Phayao province, Health Management, Self-reliance, Community Participation 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 จังหวัดพะ฼ยาตั้งอยู฽฿นภาค฼หนือตอนบน ฼ป็นพื้นที่ชนบทมีสภาพ฼ป็นพื้นที่ปุา มี฼นื้อที่ภู฼ขาสูง฽ละสูงมากที่สุด 
ประมาณรัอยละ 47 มีพื้นที่฼นิน฼ขาผสมที่ราบ ประมาณร฾อยละ 35 ฽ละมีที่ราบลุ฽มน฾อยที่สุด ประมาณร฾อยละ 18 
ของพื้นที่จังหวัด มีพื้นฐานทางสังคม วัฒนธรรมประ฼พณีล฾านนาที่ถ฽ายทอดมาตั้ง฽ต฽บรรพบุรุษ฼ป็นระยะ฼วลายาวนาน 
ปใจจุบันสภาพบริบทชุมชนเด฾฼ปลี่ยน฽ปลงเปอย฽างรวด฼ร็ว฿นทุกๆ ด฾าน รวมถึงการขยายตัวของ฼มืองทั้ง฿นชุมชน฼มือง
฽ละชุมชนชนบท ด฾านสุขภาพก็เด฾รับผลกระทบ฼ช฽นกัน ฾ดยที่ปใญหาความ฼จ็บปุวยที่฼ป็นสถิติของการมารับบริการ
ผู฾ปุวยนอก 5 ลําดับ฽รกของปีงบประมาณ 2559 คือ ฾รคระบบกล฾าม฼นื้อ ฾รคระบบทาง฼ดินหาย฿จ ฾รคระบบ
เหล฼วียน฼ลือด (สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดพะ฼ยา, 2560) ฾รค฼หล฽านี้฼ป็น฾รคที่สามารถปูองกันเด฾ตั้ง฽ต฽ระดับตน฼อง
฽ละครอบครัว ถึง฽ม฾ว฽ากระทรวงสาธารณสุขเด฾฿ห฾ความสําคัญกับการ฼ข฾าถึงบริการสุขภาพ คือการขยายพันธกิจ
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู฽บ฾าน (อสม.) ฿นลักษณะ“การ฼ข฾าถึง฽ละการมีส฽วนร฽วมของชุมชน” ฽ต฽การ
ทํางาน฼ชิงรุก฽ละการมีส฽วนร฽วมยังเม฽฼กิดผล฼ต็มที่ อสม. ส฽วน฿หญ฽เม฽฼ช่ือมั่น฿นศักยภาพของตน฼อง ขาดความมั่น฿จ
฿นการ฿ห฾ข฾อมูลข฽าวสาร฽ละการบริการสุขภาพ รวมทั้งยัง฿ช฾฼ทคนิควิธีการ฼ดิมๆ ฿นการ฼ข฾าถึงชาวบ฾าน (คมสันตแ ธงชัย 
฽ละ สชุาดามณี บุญจรัส, 2560) การมีส฽วนร฽วม฿นการ฽ก฾เขปใญหาสุขภาพร฽วมกับคน฿นชุมชนยังมีน฾อย การมีส฽วนร฽วม
ของชุมชนหรือของประชาชน ฼ป็น฽นวคิดที่เด฾รับการยอมรับ฽ละนําเป฿ช฾฿นการพัฒนาชุมชนทุกๆ ด฾าน รวมทั้งการ
พัฒนาสุขภาวะของประชาชนที่฼ป็นการดํา฼นินการตามกฏบัตรออตตาวา (Ottawa Charter) เด฾฼น฾นย้ําการมีส฽วนร฽วม
ของประชาชน฿นการสร฾าง฼สริมสุขภาพ (Khanindra, 2004) การออก฽บบการดู฽ลสุขภาพ ต฾องสร฾างความ฼ข฾า฿จ
ของกระบวนการมีส฽วนร฽วม฿ห฾มากข้ึน ทั้ง฿นชุมชน฼ขต฼มือง฽ละชุมชนชนบท (Kenn & orther, 2013) 
 จากความ฼ป็นมา฽ละสา฼หตุของปใญหาจึง฼กิด฼ป็นคําถามว฽าจะทําอย฽างเร฿ห฾ชาวบ฾านสามารถหา฽นวทาง฽ก฾เข
ปใญหาของตน฼องรวมทั้งหาวิธีการสร฾างรูป฽บบ฿นการจัดการสุขภาพด฾วยการพึ่งพาตน฼อง ฾ดยมุ฽ง฼น฾น฿ห฾ประชาชน
฿นชุมชนเด฾฼ข฾า฿จปใญหาสุขภาวะของตน฼องเด฾อย฽าง฽ท฾จริง ฽ละมองปใญหาสุขภาพ฼ป็น฼รื่องของคน฿นชุมชนที่ต฾อง
ช฽วยกันดู฽ล ฽ละสอดคล฾องกับความต฾องการของประชาชน฿นชุมชนเด฾จนสามารถ฼กิดความต฽อ฼นื่อง฿นการดํา฼นินงาน  
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 ฼พื่อพัฒนา฽ละศึกษาผลการ฿ช฾รูป฽บบการจัดการสุขภาพอย฽างมีส฽วนร฽วม฼พื่อการพึ่งพาตน฼องของคน฿นชุมชน 
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นิยามศัพท๑ที่ใช๎ในการวิจัย 
 การจัดการสุขภาพ หมายถึง การที่ชุมชน/หมู฽บ฾าน มีกระบวนการร฽วมกัน฿นการวาง฽ผนด฾านสุขภาพ มีการ
จัดการงบประมาณ฼พื่อ฿ช฾฿นการพัฒนาด฾านสุขภาพ มีการจัดกิจกรรมด฾านสุขภาพ ฽ละมีการสรุปประ฼มินผลการ
จัดการด฾านสุขภาพ 
 การจัดการสุขภาพ฼พื่อการพึ่งพาตน฼อง หมายถึง ความสามารถของประชาชน฿นชุมชน มีระบบคิด วิธีการ
ปฏิบัติ฽ละกระบวนการ รวมถึงอํานาจ฿นการตัดสิน฿จ ฿นการจัดการ฼รื่องการดู฽ลรักษาสุ ขภาพอนามัยของตน฼อง
฽ละครอบครัว จนถึงมีความสามารถ฿นการดู฽ลสมาชิก฿นชุมชนที่ครอบคลุมทั้งมิติกาย จิต ฽ละจิตสังคม ปใญญาเด฾
ด฾วยตน฼อง฽ละ฾ดยกระบวนการมีส฽วนร฽วมของคน฿นชุมชนอย฽าง฼ป็นระบบ อยู฽฿นสังคมที่ดี฿นครอบครัวที่อบอุ฽นชุมชน
ที่฼ข฾ม฽ข็ง 
 การมีส฽วนร฽วม หมายถึง การที่ประชาชน฿นชุมชน มี฾อกาสเด฾มีส฽วนร฽วมตั้ง฽ต฽การคิดริ฼ริ่ม การวาง฽ผน 
การพิจารณาตัดสิน฿จ การปฏิบัติ฽ละรับผิดชอบ฿น฼รื่องต฽างๆ อันมีผลกระทบถึงตัวบุคคล฽ละชุมชน฼อง ฾ดย฼ฉพาะ
฿น฼รื่องการจัดการสุขภาพเด฾ด฾วยตน฼อง ฽ละสามารถดู฽ลคน฿นครอบครัว฽ละนํามาซึ่งสุขภาวะของคน฿นชุมชน  
฾ดยประยุกตแ฿ช฾฽นวคิดของ ฾ค฼ฮน ฽ละ อัฟฮอฟ (Cohen & Uphoff, 1981, p. 6) คือ สมาชิกของชุมชนต฾อง฼ข฾ามา
มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฿น 4 มิติ เด฾฽ก฽ 1) การมีส฽วนร฽วมการตัดสิน฿จว฽าควรทําอะเร฽ละทําอย฽างเร 2) การมีส฽วนร฽วม
฼สียสละ฿นการพัฒนา รวมทั้งลงมือปฏิบัติตามที่เด฾ตัดสิน฿จ 3) การมีส฽วนร฽วม฿นการ฽บ฽งปในผลประ฾ยชนแที่฼กิดขึ้น
จากการดํา฼นินงาน 4) การมีส฽วนร฽วม฿นการประ฼มินผล฾ครงการ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 
 
ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 กลุํมเปูาหมาย 
 ฼ป็นผู฾นําชุมชนอย฽าง฼ป็นทางการจากองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น จํานวน 4 คน ผู฾฿หญ฽บ฾าน฽ละผู฾ช฽วยผู฾฿หญ฽บ฾าน 
ประธาน฽ละสมาชิกอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู฽บ฾าน จํานวน 12 คน ผู฾นําอย฽างเม฽฼ป็นทางการ฿นชุมชน ฼ช฽น 
ปราชญแชุมชน จํานวน 3 คน ตัว฽ทนจาก฾รงพยาบาลส฽ง฼สริมสุขภาพตําบล 1 คน ตัว฽ทนครัว฼รือนที่฼ป็น
กลุ฽ม฼ปูาหมาย 30 คน ฽บ฽ง฼ป็น 2 ประ฼ภทคือ 1) ประ฼ภทที่ยังมีพฤติกรรม฼ดิม ฽ละประ฼ภทที่สามารถปรับ฼ปลี่ยน
พฤติกรรมเด฾ 2)กลุ฽มคนที่เม฽รู฾ปใญหา฽ละยังมีพฤติกรรม฼ดิม รวม 50 คน 
 กิจกรรมและเคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ระยะที่ 1 ทบทวนสถานการณแปใญหาด฾านสุขภาพของคน฿นชุมชน ฾ดย 1)  ศึกษาข฾อมูล฽หล฽งทุติยภูมิ 
จากฐานข฾อมูลจาก฾รงพยาบาลส฽ง฼สริมสุขภาพตําบล จากองคแการบริหารส฽วนตําบล ฽ละข฾อมูลปฐมภูมิ ด฾วยการสํารวจ
ภาคสนามร฽วมกับ อสม.฽ละผู฾นําชุมชน ฾ดย฿ช฾฼ครื่องมือวิ฼คราะหแชุมชนอย฽างมีส฽วนร฽วม ประกอบด฾วย ประวัติศาสตรแชุมชน 
฽ผนที่฼ดินดิน ปฏิทินชุมชน ฾อ฽ง฼ศรษฐกิจ ฽ละระบบสุขภาพชุมชน ฾ดย฼น฾นการปฏิบัติการร฽วมกับสมาชิก฿นชุมชน 
฼ก็บข฾อมูลด฾วยการบันทึก฼สียง฽ละถ฽ายภาพ 2 ) การจัด฼วทีกระบวนการ฼รียนรู฾ร฽วมกับกลุ฽ม฼ปูาหมายที่จํา฽นกเว฾ทั้ง 3 กลุ฽ม 
฼พื่อวิ฼คราะหแข฾อมูลพฤติกรรม วิธีคิด วิธีการปฏิบัติที่ผ฽านมา ฼บื้องหลังความคิดของกลุ฽ม฼ปูาหมาย ฼พื่อ฿ห฾เด฾มา
ซึ่งข฾อมูลภาพรวมที่฼กี่ยวกับ฽นวทางการจัดการสุขภาพ ฽ละกระบวนการที่บุคคล ครอบครัว ชุมชน฿ช฾฿นการจัดการ
สุขภาพด฾วยตน฼อง ฼ครื่องมือ฿ช฾฽บบสอบถามวัดความรู฾฽ละพฤติกรรมสุขภาพ ฽ละ฿ช฾฼วทีกลุ฽มย฽อย฽ละการสนทนากลุ฽ม 
 ระยะที่ 2 พัฒนารูป฽บบการจัดการสุขภาพ฽ละทดลองปฏิบัติ฼พื่อ฽ก฾เขปใญหา ทั้ง฼รื่อง฿นระดับที่ชุมชน
สามารถจัดการเด฾ด฾วยตน฼อง ฽ละปใญหาที่ต฾องทําร฽วมกับบุคคลหรือองคแกรอื่นภายนอกชุมชน ฿ช฾฼ครื่องมือผังขั้นบันเด 
฿นการวาง฽ผน฼พื่อกําหนดขั้นตอน฿นการดํา฼นินงาน การทดลอง฿ช฾รูป฽บบการจัดการสุขภาพผ฽าน฼วทีประชาคม  
การ฼รียนรู฾กลุ฽มย฽อย฽ละการสนทนากลุ฽ม 
 ระยะที่ 3 การติดตามประ฼มินผล ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ด฾วยกระบวนการสนทนากลุ฽ม การสัมภาษณแ ที่มี฽นว
คําถามรูป฽บบการจัดการสุขภาพที่฼หมาะสมสอดคล฾องกับบริบทของชุมชน  ฽บบประ฼มินพฤติกรรมการปฏิบัติตัว 
฽ละ฽บบสัง฼กต 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 ข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ฿ช฾วิธีการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา (Content Analysis)ข฾อมูล฼ชิงปริมาณ จาก฽บบสํารวจข฾อมูล
สุขภาวะชุมชน ฽ละ฽บบสอบถามวัดความรู฾฽ละพฤติกรรมสุขภาพ วิ฼คราะหแด฾วยสถิติ฼ชิงพรรณนา 
 
ผลการวิจัย 
 1. สถานการณแปใญหาด฾านสุขภาพของคน฿นชุมชน ประกอบด฾วยปใญหาการกําจัดขยะมูลฝอย ปใญหา
การดื่มสุรา ปใญหาการ฼จ็บปุวยด฾วย฾รคความดัน฾ลหิตสูง฽ละ฼บาหวาน ปใญหาการ฿ช฾สาร฼คมีทางการ฼กษตร ฽ละ
ปใญหาการ฿ช฾ยาจากรถ฼ร฽฼พื่ออาการ฽ก฾ปวด฼มื่อยร฽างกาย จากข฾อมูลที่เด฾ร฽วมกันทบทวนถึงภาวะการ฼จ็บปุวย฽ละ
ปใจจัยที่฼กี่ยวข฾องกับผลกระทบต฽อสุขภาพ ดังภาพท่ี 2 
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ภาพที่ 2  ร฾อยละของปใญหาสุขภาพ 7 อันดับ฽รกของคน฿นชุมชน 
 

  จากการเด฾รับความรู฾ผ฽านกิจกรรมกลุ฽มย฽อย ด฾วยการ฼ข฾าร฽วม฼รียนรู฾ถึงปใญหา฽ละสา฼หตุของการ฼กิด฾รค 
฼ช฽นปใญหาการ฼ผาขยะอาจมีความ฼กี่ยวพันกับ฾รคระบบทาง฼ดินหาย฿จ ปใญหา฾รคผิวหนัง ฾รคติด฼ช้ือ฽ละปรสิต
อาจ฼กี่ยวข฾องกับการ฿ช฾สาร฼คมีทางการ฼กษตร ฼ป็นต฾น กลุ฽มที่ขับ฼คลื่อน฼ป็นกลุ฽ม฽รกคือกลุ฽มคนที่เม฽มีความรู฾฽ละ
ความ฼ข฾า฿จ฿น฼รื่องของการปูองกัน฽ละยังมีพฤติกรรมการปฏิบัติ฽บบผิดๆ จน฼กิดการปรับ฼ปลี่ยนพฤติกรรม จาก ลด 
งด ฼ลิก ฽ละการขยายความรู฾สู฽การปฏิบัติ฿นครัว฼รือน 
 2. รูป฽บบการจัดการสุขภาพอย฽างมีส฽วนร฽วม฼พื่อการพึ่งพาตน฼อง เด฾กลเกของรูป฽บบ 3 ระดับ ดังนี้ 
  2.1 ระดับครัว฼รือน ชุมชนตระหนักถึงปใญหาสุขภาพที่฼กี่ยวข฾องกับปใญหาสุขภาพทั้ง 5 ด฾าน ปใญหา
การกําจัดขยะมูลฝอย ปใญหาการดื่มสุราปใญหา การ฼จ็บปุวยด฾วย฾รคความดัน฾ลหิตสูง฽ละ฼บาหวาน ปใญหาการ฿ช฾
สาร฼คมีทางการ฼กษตร฽ละ ปใญหาการ฿ช฾ยา฽ก฾ปวด฼มื่อยร฽างกาย ฾ดยมีการปรับ฼ปลี่ยนพฤติกรรม จาก ลด งด ฼ลิก 
จากการเด฾รับความรู฾ผ฽านกิจกรรม การ฼ข฾าร฽วม฼รียนรู฾ถึงปใญหา฽ละสา฼หตุของการ฼กิด฾รค ฽ละการขยายความรู฾สู฽การ
ปฏิบัติ฿นครัว฼รือน 
  2.2 ระดับชุมชน องคแประกอบของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู฽บ฾าน (อสม.) ฽ละ฽กนนําชุมชน 
ที่ปรับ฼ปลี่ยนพฤติกรรม ฼ป็นตัว฽บบ฿ห฾฽ก฽คน฿นครอบครัว฽ละชุมชน ฼ช฽น การปลูกผักเว฾รับประทาน฼อง การคัด฽ยกขยะ
฿นครัว฼รือน ฼ป็น฽กนนํากลุ฽มปใ่นจักรยาน฽ละรือ้ฟื้นการรําวงย฾อนยุค ทั้งนี้ อสม. เด฾รับการพัฒนาศักยภาพ฿ห฾มีความ฼ช่ียวชาญ
฿น฼รื่องการดู฽ลสุขภาพ สามารถ฿ห฾คําปรึกษา คํา฽นะนํา ฽ละ฿ห฾ความรู฾กับชาวบ฾าน ผลของการ฿ช฾รูป฽บบด฾วยการ฼รียนรู฾
กลุ฽มย฽อย กระบวนการประชาคม จน฼กิดมาตรการทางสังคมที่฼ป็นข฾อปฏิบัติร฽วมกัน฿นชุมชน฽ละขยายเปสู฽ชุมชน
ที่฿กล฾฼คียง 
  2.3 ระดับกลเกสุขภาพ กลเกวงรอบที่หนุน฼สริมการ฿ช฾รูป฽บบการจัดการสุขภาพ฽บบมีส฽วนร฽วม
฼พื่อการพึ่งพาตน฼อง฿ห฾มีประสิทธิภาพ ฽ละมีความต฽อ฼นื่อง ยั่งยืน ประกอบด฾วยการมีส฽วนร฽วม฽ละความร฽วมมือของ
ภาคี฼ครือข฽ายดํา฼นินงานที่สร฾างกระบวนการ฼รียนรู฾ร฽วมกัน ฾ดยที่มาตรการชุมชนที่ร฽วมกันกําหนด คํานึงถึง
วัฒนธรรมชุมชน ทุนทางทรัพยากรบุคคล ภูมิปใญญา฽ละ฼ทค฾น฾ลยีท฾องถิ่น ฽ละมีองคแประกอบของวิทยาลัย
พยาบาลหนุน฼สริมด฾านวิชาการผ฽านการฝึกปฏบิัติงานของนักศึกษา ฾รงพยาบาลส฽ง฼สรมิสุขภาพระดับตําบล องคแการ
บริหารส฽วนตําบลหนุน฼สริมผ฽านกองทุนหลักประกันสุขภาพตําบล ฽ละระดับ฽กนนําทั้ง฿นส฽วนของชุมชน฽ละ อสม.
฼ข฾ามามีบทบาทสําคัญ ฾ดยกลเกการจัดการสุขภาพอย฽างมีส฽วนร฽วม฼พื่อการพึ่งพาตน฼องของคน฿นชุมชนดังกล฽าว
฽สดงเด฾ดังภาพที่ 3 
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ภาพที่ 3  รูป฽บบการจัดการสุขภาพอย฽างมีส฽วนร฽วม฼พื่อการพึ่งพาตน฼อง 
 
 3. ผลการ฿ช฾รูป฽บบการจัดการสุขภาพอย฽างมีส฽วนร฽วม฼พื่อการพึ่งพาตน฼อง ประกอบด฾วย 
  3.1 ปใญหาที่ชุมชนสามารถจัดการเด฾ด฾วยตน฼องประกอบด฾วย ปใญหาการดื่มสุราของประชาชน ฽ละ

ปใญหาการกําจัดขยะมูลฝอย ด฾วยการ฼รียนรู฾กลุ฽มย฽อย ฽ละกระบวนการประชาคมหมู฽บ฾านรื้อฟ้ืนกฎกติกาของหมู฽บ฾าน 
จาก฼ดิมที่มีการตั้งกฎ฿นกลุ฽ม฽กนนํา฽ล฾วนํามา฿ช฾กับชาวบ฾าน จึงเม฽เด฾ผล฿น฼ชิงปฏิบัติ ผลจากการสร฾างกระบวนการ฼รียนรู฾

อย฽างมีส฽วนร฽วม฿นการดํา฼นินการตามรูป฽บบ นําประ฼ด็น฼ข฾าสู฽การประชาคมหมู฽บ฾าน จน฼กิดมาตรการทางสังคม  
ประกอบด฾วย 1) ห฾ามนําขยะทิ้งขยะ฿นท่ีสาธารณะหรือบร฼ิวณต฾นน้ํา อนุญาต฿ห฾฼ผาขยะเด฾นอกบริ฼วณหมู฽บ฾าน฿นช฽วง

ที่อากาศถ฽าย฼ทสะดวก ชาวบ฾าน฼กิดความตระหนัก ห฽วง฽หน฿นทรัพยากรของชุมชนเด฾ช฽วยกันสอดส฽องดู฽ลปุาต฾นน้ํา 
จากคนชุมชนอื่นมาทิ้งขยะ จนสามารถขยายผลเปสู฽ชุมชนที่฿กล฾฼คียง฾ดย฿ช฾มาตรการร฽วมกัน 2) มาตรการทางสังคม฼กี่ยวกับ

การงด฼ลี้ยง฼หล฾า฿นงานศพ ฿ห฾฿ช฾฼ครื่อง฼สียง฿นงาน฼ลี้ยงงานบุญ เม฽฼กิน 21.00 น. มีการกําหนดค฽าปรับจากผู฾ที่ทะ฼ลาะ
วิวาทจากการ฼มาสุรา ฾ดยที่มีการ฼กิด฼หตุ 1 ครั้งหลังจากมีมาตรการทางสังคม฼กิดขึ้น ฾ดยที่คู฽กรณีถูกปรับคนละ 

5,000 บาท ฼ป็นคู฽กรณี฽รก 
  3.2 ปใญหาที่ชุมชนต฾องอาศัยความร฽วมมือจากบุคคลหรือองคแกรภายนอกชุมชน ประกอบด฾วยปใญหา

การ฼จ็บปุวยด฾วย฾รค฼บาหวาน฽ละความดัน฾ลหิตสูง ปใญหาการ฿ช฾สาร฼คมีทางการ฼กษตร฽ละปใญหาการ฿ช฾ยา฽ก฾ปวด฼มื่อย
จากรถ฼ร฽฽ละยาชุด ฼ป็นการประสานความร฽วมมือจากบุคลากรของ฾รงพยาบาลส฽ง฼สริมสุขภาพตําบลบ฾านตุ฽น 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี พะ฼ยา ฽ละสํานักงานสาธารณสุขอํา฼ภอ฼มืองพะ฼ยาด฾วยการอบรมพัฒนาศักยภาพ 
อสม. ฿นการ฿ช฾฼ครื่องมือจราจร 7 สี สําหรับการคัดกรองผู฾ปุวย฾รค฼บาหวาน฽ละความดนั฾ลหิตสงู ฼ทคนิคการสื่อสาร
สุขภาพ ฼ป็นการ฼น฾นย้ําการ฽สดงบทบาทหน฾าท่ีของ อสม.฿ห฾กับคน฿นชุมชน ฾ดย฼น฾นกลยุทธแ “เย่ียมซํ้าๆ ย้ําบํอยๆ”

สําหรับผู฾ที่มีความ฼สี่ยง฽ละ฼จ็บปุวย฾รค฼บาหวาน฽ละความดัน฾ลหิตสูง฽ละ฾รค฼รื้อรังรวมถึงผู฾ที่มีปใญหาสุขภาพอื่นๆ 
฿นชุมชน ทํา฿ห฾ อสม.เด฾รับการยอมรับจากคน฿นชุมชนมากขึ้น 
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อภิปรายผล 
 รูป฽บบการจัดการสุขภาพอย฽างมีส฽วนร฽วม฼พื่อการพึ่งพาตน฼องด฾านสุขภาพ฿นชุมชน ฼ป็นการดํา฼นินการ
ตาม฽นวคิดสุขภาพองคแรวมที่ครอบคลุมทุกมิติสุขภาวะ฽ละการมีส฽วนร฽วมที่ดํา฼นินการภาย฿ต฾ความร฽วมมือของทุกภาคส฽วน
฿นชุมชน฽ละองคแกรอื่นนอกชุมชน ทั้งนี้การพึ่งพาตน฼องด฾านสุขภาพจะ฼กิดขึ้นเด฾ต฾องมีการจัดการที่ดี (สุ฼ทพ 
พลอยพลาย฽ก฾ว ฽ละคณะ, 2556) ฿นกระบวนการสร฾างการ฼รียนรู฾ที่ต฾อง฼ริมจากบุคคล ครัว฼รือน จากการ฼รียนรู฾  
สู฽การ฼ปลี่ยน฽ปลงพฤติกรรมที่เม฽เด฾฼กิดขึ้นอย฽างรวด฼ร็ว฽ต฽฼ป็นการ฼ปลี่ยน฽ปลงตามขั้นตอน จนสามารถทํา
พฤติกรรม฿หม฽เด฾อย฽างต฽อ฼นื่องจน฼ป็นส฽วนหนึ่งของชีวิตประจําวัน ฼มื่อ฼กิดพฤติกรรม฿หม฽ บุคคลนั้นจะ฼กิดการ฽นะนํา
฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾บุคคลอื่นทําพฤติกรรม฿หม฽฼หมือนกันด฾วย การ฼รียนรู฾พฤติกรรม฿หม฽จะ฼กิดขึ้น฼ป็นวงจร คือ฼ริ่มจาก
ความตระหนัก การทดลองทํา฽ละการทําซ้ํา (มหาวิทยาลัยมหิดล, 2555) ดัง฼ช฽นกลุ฽ม฽กนนํา อสม. ฽ละผู฾ที่มีส฽วนเด฾ส฽วน฼สีย 
ผ฽านกระบวนการ฼รยีนรู฾ตามรูป฽บบที่พัฒนาขึ้น฼ป็นการ฼รยีนรู฾จากกลุ฽มย฽อยร฽วมกันครั้ง฽ล฾วครั้ง฼ล฽า จนสามารถปฏิบัติจริงเด฾
฽ละขยายผลเปสู฽คน฿นครอบครัว ฽ละครอบครัวอื่นชุมชน การ฼ป็นตัว฽บบปรับ฼ปลี่ยนพฤติกรรม ส฽งผลต฽อวิธีคิด วิธีปฏิบัติ
ของคน฿นชุมชน รวมทั้งต฾องมีการวาง฽ผนการสื่อสารอย฽างต฽อ฼นื่อง ฾ดย฿ช฾สาระหลัก฽ละวิธีการที่หลากหลาย ดัง฼ช฽น
กลยุทธแการปฏิบัติงานของ อสม.เด฾ปรับ฼ปลี่ยนวิธีการหลังเด฾รับการพัฒนาศักยภาพหลายๆ ด฾าน ฿นการดํา฼นินการ
ตามรูป฽บบคือ “เย่ียมซํ้าๆ ย้ําบํอยๆ” จนคน฿นชุมชน฼ช่ือมั่น฼กิดการยอมรับ฿นตัว฽บบด฾านสุขภาพ ฽ละศักยภาพ
ของ อสม.มากยิ่งข้ึน 
 การที่ประชาชนหรือหมู฽ชนที่฼ข฾ามารวมกัน฼พื่อพูดคุย ปรึกษาหารือ ฽ละ฽ลก฼ปลี่ยนความคิด฼ห็น฿นรูปของกลุ฽ม
หรือ฼ครือข฽าย ฿นประ฼ด็น฿ดประ฼ด็นหนึ่ง฾ดยมีจุดมุ฽งหมายที่฽ก฾ปใญหานั้นๆ ฿ห฾ลุล฽วงหรือพัฒนาประ฼ด็นนั้นๆ ร฽วมกัน
฿นรูป฽บบของการประชาคมหรือประชาสังคมนั้น ทั้งนี้ประชาชนถือว฽า฼ป็นผู฾มีส฽วนเด฾ส฽วน฼สีย (Stakeholders) ว฽ามีความรู฾สึก 
หรือมีความคิดต฽อ฼รื่อง฿ด฼รื่องหนึ่งที่มีผลกระทบต฽อชีวิตความ฼ป็นอยู฽ของ฼ขาทั้งทางตรง฽ละทางอ฾อมอย฽างเร ฽ละมี฽นวทาง
ที่จะ฽ก฾ปใญหาหรือผลักดัน฿นประ฼ด็นนั้นๆ อย฽างเร (Robert Adams ฽ปล฾ดย ฾สภา อ฽อน฾อภาส, 2546) นั่นคือ
กระบวนการมีส฽วนร฽วม ตั้ง฽ต฽มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฿นการตัดสิน฿จว฽าควรทําอะเร฽ละทําอย฽างเรกับปใญหาการดื่มสุรา฽ละ
ปใญหาการจัดการขยะตั้ง฽ต฽฼ริ่มต฾น เปจนถึงคนชุมชนส฽วน฿หญ฽เด฾฿ห฾ความร฽วมมือ฿นการดํา฼นินการตามการตัดสิน฿จนั้น
฽ละสุดท฾ายชุมชนเด฾รับประ฾ยชนแจากการมีส฽วนร฽วมที่฼กิดจากการตัดสิน฿จร฽วมกัน ทํา฿ห฾ประชาชน฼กิดความตระหนัก
฿นปใญหาของตน฼อง ว฽าจะ฼กิดผลกระทบต฽อสุขภาพต฽อคน฿นชุมชน฽ละชุมชนอื่นที่฿กล฾฼คียง ทํา฿ห฾การพัฒนามีความมั่นคง
฽ละต฽อ฼นื่อง฽ละประชาชนมี฾อกาสที่จะเด฾฿ช฾฽ละพัฒนาความสามารถของตน฼อง จึง฼ป็นการระดมทรัพยากรบุคคล
มา฿ช฾฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด฽ก฽คน฿นชุมชน (จีระศักดิ์ ฼จริญพันธแ, 2550) จนสามารถพัฒนามา฼ป็นน฾ยบายสาธารณะ
฼พื่อสุขภาพ ที่มาจากฐานรากของชุมชนเด฾สอดคล฾องกับบริบทของชุมชน ที่฼น฾นย้ําการมีส฽วนร฽วมของประชาชน
฿นการสร฾าง฼สริมสุขภาพ ฼ป็นเปตามกลยุทธแการสร฾าง฼สริมสุขภาพตามกฏบัตรออตตาวา (Ottawa Charter) 
(Khanindra, 2004) 
 สําหรับอาสาสมัครประจําหมู฽บ฾าน (อสม.) มีบทบาท฿นการ฼ป็นผู฾นําการดํา฼นินงานพัฒนาสุขภาพอนามัย
฽ละคุณภาพชีวิตของประชาชน฿นหมู฽บ฾าน/ชุมชน ฼ป็นผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลง (Change Agents) ฿นด฾านพฤติกรรม
ด฾านสุขภาพอนามัยของประชาชน฿นชุมชน ฼มื่อ อสม.เด฾รับการ฼สริมพลัง฿นด฾านของความรู฾ ทักษะการปฏิบัติทํา฿ห฾มี
ความมั่น฿จมากขึ้น฿นการที่จะนําข฾อมูลข฽าวสารเปสื่อสารสุขภาพกับประชาชนเด฾ ทั้งนี้฼ป็นเปตามทฤษฎีการ฼สริมสร฾าง
พลังอํานาจ ลักษณะการ฼สริมสร฾างพลังอํานาจด฾านจิต฿จจึง฼ป็น฽นวทางหนึ่ง฿นการสร฾างพลังซึ่ง฼ป็น฽รงจูง฿จภาย฿น
฿ห฾กับผู฾ปฏิบัติงาน ฼ช฽น การรับรู฾ถึงความสามารถของตน การรับรู฾ว฽าตนมีความสําคัญต฽องาน ฽ละงานมีความหมายต฽อตน฼อง
฼พราะการ฼สริมพลังอํานาจ฼ป็นกระบวนการ฼สริมสร฾าง฿ห฾ประชาชนมีการ฼รียนรู฾ ฽ละมีส฽วนร฽วม฿นการดู฽ลตน฼อง

http://www.gotoknow.org/user/osopa78/profile


 

114 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

฽ละสังคมส฽วนรวม (฾สภา อ฽อน฾อภาส, 2546) จนนําเปสู฽การพึ่งพาตน฼องด฾านสุขภาพเด฾ สอดคล฾องกับงานวิจัยของ 
ระพีพัฒนแ ศรีมาลา ฽ละคณะ (2559) เด฾พัฒนารูป฽บบการจัดการสุขภาพชุมชน฽บบมีส฽วนร฽วม ฾ดยกลุ฽ม฼ปูาหมาย
฼ป็นผู฾นําชุมชน พบว฽า ฼กิดการพัฒนาศักยภาพผู฾นําชุมชนด฾านสุขภาพที่สามารถจัดการสุขภาพของตน฼องเด฾อย฽างมีส฽วนร฽วม 
฼กิดการประสานการทํางาน฼ป็นภาคี฼ครือข฽ายสุขภาพ ฼ช฽น฼ดียวกับผลงานวิจัยของ ฼รมวล นันทแศุภวัฒนแ฽ละคณะ 
(2555) เด฾พัฒนาระบบสุขภาพชุมชน ฾ดยชุมชน฼พื่อชุมชน พบว฽าการจัดการปใญหาสุขภาพ฾ดยชุมชนด฾วยการมีส฽วนร฽วม
ของทุกภาคส฽วนที่฼กี่ยวข฾อง เด฾฽ก฽ วัด ฾รง฼รียน ชมรมต฽างๆ  องคแการบริหารส฽วนท฾องถิ่น ผู฾นําชุมชน สถานีอนามัย 
฽ละสถาบันการศึกษาร฽วมกันปรึกษาหารือ ทบทวนความ฼ข฾า฿จต฽อ฼หตุการณแ฽ละปใญหาต฽างๆ ฽ละกําหนดบทบาท 
หน฾าท่ี วิธีการ ฽นวทางตลอดจนปใจจัยด฾านงบประมาณ ฿นการจัดการปใญหาร฽วมกัน ฾ดยมี฽นวคิดว฽า “ชุมชนร฽วมคิด 
ชุมชนร฽วมทํา ชุมชนร฽วมประ฼มินผลงาน” รวมทั้งผลงานวิจัยของ กุลวดี ฾รจนแเพศาลกิจ ฽ละ วรากร ฼กรียงเกรศักดา 
(2560) ที่เด฾พัฒนา฽นวทางการดํา฼นินงานของชุมชน฿นการพัฒนาสุขภาวะของผู฾สูงอายุ พบว฽าต฾องมีการดํา฼นินการ
ภาย฿ต฾การสนับสนุน฽ละความร฽วมมือจากภาคี฼ครือข฽าย฽ละดํา฼นินการอย฽างมีส฽วนร฽วม หรือ฽ม฾฽ต฽฿นประ฼ทศออส฼ตร฼ลีย 
งานวิจัยของ Althea and Other (2014) พบว฽า วิธีการพึ่งพาตน฼องของคน฿นชนบทถือ฼ป็นกลยุทธแหลัก฿นการ
จัดการ฾รค฼บาหวาน฽ละ฾รค฼รื้อรัง ฼ป็นการส฽ง฼สริมการมีส฽วนร฽วม฿นระบบการดู฽ลสุขภาพ ซึ่งจะช฽วย฼พิ่มความ
รับผิดชอบต฽อสุขภาพของตน฼อง ครอบครัว฽ละชุมชน 
 การนําไปใช๎ประโยชน๑ 
 1. การศึกษาครั้งน้ีสนับสนุนชุมชน ภาคี฼ครือข฽ายที่฼กี่ยวข฾อง นําข฾อมูลที่เด฾จากการวิจัยครั้งนี้เป฿ช฾฿นการ
พัฒนาน฾ยบายสาธารณะ฼พื่อสุขภาพ฽บบมีส฽วนร฽วมของคน฿นชุมชน฽ละตําบล ฽ละตําบลอื่นๆ 
 2. ชุมชนเด฾พัฒนากระบวนการ฼รียนรู฾อย฽าง฼ป็นระบบทั้ง฿นกลุ฽มผู฾นํา อสม. ฽ละสมาชิก฿นชุมชน฼ป็น฽กนนํา 
 3. ฾รงพยาบาลส฽ง฼สริมสุขภาพตําบล เด฾฿ช฾กระบวนการสร฾างการ฼รียนรู฾จากการวิจัยนําเปพัฒนาศักยภาพ 
อสม. ซึ่ง฼ป็นการ฼รียนรู฾ร฽วมกัน฿นการผสานวิธีการสร฾าง฼สริมสุขภาพของคน฿นชุมชน ด฾วยความรู฾สมัย฿หม฽ 
 กิตติกรรมประกาศ 
 ขอขอบคุณสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ฝุายวิจัย฼พื่อท฾องถิ่น สัญญา฼ลขที่ RDG56N0011 
฽ละวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีพะ฼ยา ที่฿ห฾ทุนสนับสนุนการวิจัย฿นครั้งนี้ ขอบคุณผู฾บริหาร ฼พื่อนร฽วมงาน  
฽กนนําชุมชน ปราชญแชุมชน ฽ละชาวบ฾าน ท่ีสร฾างกระบวนการ฼รียนรู฾ร฽วมกันมา฼ป็นอย฽างดี 
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การจัดทําฐานข๎อมูลโลจิสติกส๑ระบบขนสํงสาธารณะในพื้นที่จังหวัดสระแก๎ว 
เพ่ือสนับสนนุการตัดสินใจเดินทางทํองเท่ียว 

LOGISTICS PUBLIC TRANSPORT DATABASE DOCUMENTATION TO SUPPORT DECISION MAKING 
TO TRAVEL IN SA KAEO PROVINCE 

 
ญาณิน พัดโสภา 
Yanin Patsopa 

อาจารยแ สาขาการจดัการ฾ลจสิติกสแ฽ละการค฾าชาย฽ดน  
คณะวิทยาศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยบูรพา วิทยา฼ขตสระ฽ก฾ว 

 
บทคัดยํอ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ 1) ฼พื่อศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบการตัดสิน฿จ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยวจังหวัดสระ฽ก฾ว 
฾ดยจํา฽นกตามข฾อมูลประชากรศาสตรแ฽ละพฤติกรรมของนักท฽อง฼ที่ยว 2) ฼พื่อศึกษาระดับการตัดสิน฿จ฼ดินทางมา
ท฽อง฼ที่ยวจังหวัดสระ฽ก฾วของนักท฽อง฼ที่ยว ฽ละ 3) ฼พื่อศึกษา฽นวทางการจัดทําฐานข฾อมูล฾ลจิสติกสแระบบขนส฽ง
สาธารณะ฼พื่อสนับสนุนการท฽อง฼ที่ยวภาย฿นจังหวัดสระ฽ก฾ว ประชากร฿นการวิจัย คือ นักท฽อง฼ที่ยวที่฼คย฼ดินทางมา 
จังหวัดสระ฽ก฾ว ฾ดยสุ฽มตัวอย฽าง฽บบเม฽฿ช฾ความน฽าจะ฼ป็นด฾วยวิธีการ฼ลือกตัวอย฽าง฽บบ฼จาะจง จํานวน 400 คน  
ด฾วยการหาค฽าความถี่ ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน T-Test ฽ละการวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวนทาง฼ดียว 
฽ละสัมภาษณแ฼ชิงลึกผู฾ที่มีความ฼กี่ยวข฾อง฿นอุตสาหกรรมท฽อง฼ที่ยว จํานวน 7 คน ฾ดยผลการศึกษาพบว฽า 1) ปใจจัยด฾าน
ประชากรศาสตรแ (฼พศ การ฿ช฾สื่อ ฽ละประ฼ภทของสื่อ) มีผลต฽อการตัดสิน฿จที่฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
ปใจจัยด฾านพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว (รูป฽บบการท฽อง฼ที่ยว วัตถุประสงคแการ฼ดินทาง ความสัมพันธแของผู฾ร฽วม฼ดินทาง 
฽ละจํานวนผู฾ร฽วม฼ดินทาง) มีผลต฽อการตัดสิน฿จที่฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 2) นักท฽อง฼ที่ยว
ตัดสิน฿จ฼ดินทาง฾ดยคํานึงถึงปใจจัย ฼รียงลําดับจากมากเปน฾อย เด฾฽ก฽ ด฾านข฾อมูลสนับสนุนการท฽อง฼ที่ยว ด฾าน฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยว ด฾านการ฼ข฾าถึง ด฾าน฾ครงสร฾างพืน้ฐาน/สิ่งอํานวยความสะดวก/สาธารณูป฾ภค ฽ละด฾านบุคลากร ตามลําดับ 
3) ฽นวทางการจัดทําฐานข฾อมูล฾ลจิสติกสแระบบขนส฽งสาธารณะ฿นพื้นที่จังหวัดสระ฽ก฾ว ปใญหาที่ส฽งผลกระทบต฽อการ฼ดินทาง 
฽ละหาวิธีการ฽ก฾ปใญหาร฽วมกันจากผู฾มีส฽วนร฽วม ฾ดยพบว฽า ปใญหาที่ส฽งผลต฽อการ฼ดินทางท฽อง฼ทีย่ว จังหวัดสระ฽ก฾ว คือ 
การ฼ข฾าถึง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวด฾วยบริการขนส฽งสาธารณะ ซึ่ง฽ก฾เข฾ดยการประชาสัมพันธแ฽ละส฽ง฼สริมการ฿ช฾บริการ
รถทัศนาจร฿นการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว จังหวัดสระ฽ก฾ว 
คําสําคัญ : ฾ลจิสติกสแ, ระบบขนส฽งสาธารณะ, ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว 
 
ABSTRACT 
 This research describes on 1) studying and comparing the travelling decision from tourist 
in Sa Kaeo province which categories by demography and tourist behavior.  2) studying the level 
of decision for travelling to Sa Kaeo from tourist 3) preparing to develop the logistics public 
transportation database with supported Sa Kaeo tourism industry. The population of research are 
responded questionnaire 400 of tourism who traveled around Sa Kaeo and deep interview with 7 
of tourism industry participant. The statistics methods are frequency, percentage, standard 
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deviation, t-test and variance. The study result are 1) population factors (gender, advertising 
media, type of advertising) affected to travelling decision significantly around 0.05 2) Travelling 
factors (travelling information support, tourism location, tourism location accessibility, 
Infrastructure and public utility) are important for making tourism decision 3) data factors that 
related to developed the logistics public transportation database are travel route, travel cost and 
time, travel information, public transport information, traveling guide and hotline and social 
media advertising.  
Keywords : logistics, public transportation, travelling 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ประ฼ทศเทย฼ป็นประ฼ทศท่ีมีศักยภาพ฿นด฾านการท฽อง฼ที่ยว ปี พ.ศ. 2560 ผลิตภัณฑแมวลรวมของประ฼ทศ 
(Gross Domestic Product : GDP) ขยายตัวร฾อยละ 4 ฾ดย฼ฉพาะภาคบริการที่฼กี่ยว฼นื่องกับด฾านการท฽อง฼ที่ยว 
ขยายตัวอยู฽฿น฼กณฑแสูงถึงร฾อยละ 15.3 (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽งชาติ, 2561, น. 2) 
฽ละ฿นปี฼ดียวกันนี้ ประ฼ทศเทยเด฾ถูกจัดลําดับขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันด฾านการท฽อง฼ที่ยว อยู฽฿นลําดับที่ 8 
ของภูมิภาค฼อ฼ชีย ฽ละอันดับที่ 34 ของ฾ลกจาก 136 ประ฼ทศ ด฾วยตัวช้ีวัด 18 ด฾าน ฾ดยด฾านที่เด฾คะ฽นนมาก เด฾฽ก฽ 
ด฾านการ฿ห฾บริการนักท฽อง฼ที่ยว ฾รง฽รมที่พัก ฽ละสิ่งอํานวยความสะดวก ความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันด฾านราคา 
ด฾าน฾ครงสร฾างคมนาคมขนส฽งทางอากาศ การ฿ห฾ความสําคัญของการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว ขณะ฼ดียวกันการท฽อง฼ที่ยว
ของประ฼ทศเทยประสบปใญหา ด฾านความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ด฾านความปลอดภัย฿นประ฼ทศ 
฽ละประสิทธิภาพการขนส฽งทางบก (World Economic Forum, 2017, p. 2) ฼พื่อ฽ก฾เขปใญหาดังกล฽าว ฽ผนพัฒนา
การท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2560-2564) ภาย฿ต฾ยุทธศาสตรแชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) จึง฿ห฾
ความสําคัญต฽อการสร฾าง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวท่ีมีคุณภาพ จากการมีส฽วนร฽วมของชุมชน฿นพื้นที่฼พ่ือ฿ห฾฼กิดความยั่งยืน ฽ละ
การพัฒนาระบบ฾ลจิสติกสแการท฽อง฼ที่ยว ฾ดยพัฒนาการ฼ข฾าถึง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ยกระดับขนส฽งสาธารณะ พัฒนาการ
฼ชื่อม฾ยง฼มืองท฽อง฼ที่ยวหลัก฽ละ฼มืองท฽อง฼ที่ยวรอง สําหรับอํานวยความสะดวก฿นการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว (กระทรวง
การท฽อง฼ที่ยว฽ละกีฬา, 2560, น. 10-11) 
 สถานการณแการท฽อง฼ที่ยวภาย฿นประ฼ทศ พบว฽า นักท฽อง฼ที่ยวชาวเทย฽ละชาวต฽างชาติ฿ห฾ความนิยม
ท฽อง฼ที่ยวอยู฽฿น฼มืองท฽อง฼ที่ยวหลัก ฼ช฽น กรุง฼ทพ ฼ชียง฿หม฽ ภู฼ก็ต ชลบุรี ฼ป็นต฾น ภาครัฐจึงเด฾มีกลยุทธแ฿นการจัดการ
สถานการณแดังกล฽าว ฼พื่อการกระจายจํานวนนักท฽อง฼ที่ยว฽ละรายเด฾จากการท฽อง฼ที่ยวสู฽จังหวัดอื่นที่มีศักยภาพ 
ด฾าน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฿นพื้นที่ ฾ดยมีการจัดกลุ฽ม฼มืองหลัก฽ละ฼มืองรอง ทั้งนี้จังหวัดสระ฽ก฾วถูกจัด฼ป็นจังหวัดที่฼ป็น฼มืองรอง
ของภาคตะวันออก เด฾รับการส฽ง฼สริมด฾านการท฽อง฼ที่ยว฽บบ Amazing Thailand Go Local ฼ช฽น ฼ที่ยวลดหย฽อน
ภาษี฼มืองรอง 55 จังหวัด ฼มืองต฾องห฾ามพลัส จุด฼ด฽นของการท฽อง฼ที่ยวภาย฿นจังหวัด คือ  ความหลากหลายของ
ประ฼ภท฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว อาทิ ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางธรรมชาติ ฼ช฽น ฼ทศกาลดูผี฼สื้อปางสีดา อุทยา฽ห฽งชาติปางสีดา 
การส฽องกระทิง อุทยาน฽ห฽งชาติตาพระยา ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรม ฼ช฽น ปราสาทสด฿กก฿อกธม 
ปราสาท฼ขาน฾อยสีชมพู ปราสาท฼ขา฾ล฾น ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทาง฼กษตร ฼ช฽น ฾รง฼รียนกาสร กสิวิทยแ ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว
ทางธรณีสัณฐาน ฼ช฽น ละลุ ถ้ํา฼พชร฾พธิ์ทอง ถํ้าน้ํา฼ขาพระศิวะ ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงนันทนาการ ตลาด฾รง฼กลือ ฼ป็นต฾น  
 จากการส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยวภาย฿นจังหวัดส฽งผล฿ห฾มีนักท฽อง฼ที่ยว฼กิดความสน฿จ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยวมากขึ้น 
พร฾อมกันนี้ พฤติกรรมของนักท฽อง฼ที่ยว฿นปใจจุบันนิยมศึกษาข฾อมูลการท฽อง฼ที่ยว฼พื่อประกอบการวาง฽ผน฼ดินทาง 
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ผู฾วิจัยเด฾ตระหนักถึงความสําคัญดังกล฽าว จึงมุ฽ง฼น฾นศึกษาด฾านประชากรศาสตรแ พฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว ฽ละปใจจัย
ประกอบการตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว฿นจังหวัด สําหรับ฼ป็นข฾อมูล฿นการสัมภาษณแผู฾฼กี่ยวข฾อง฿นอุตสาหกรรมท฽อง฼ที่ยว 
ถึง฽นวทางการพัฒนา การจัดทําฐานข฾อมูล฾ลจิสติกสแระบบขนส฽งสาธารณะ฿นพื้นที่จังหวัดสระ฽ก฾ว฼พื่อสนับสนุน
การตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว 
 

วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบการตัดสิน฿จ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยวจังหวัดสระ฽ก฾วของนักท฽อง฼ที่ยว จํา฽นก
ตามข฾อมูลประชากรศาสตรแ฽ละพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว 
 2. ฼พื่อศึกษาระดับการตัดสิน฿จ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยวจังหวัดสระ฽ก฾วของนักท฽อง฼ที่ยว 
 3. ฼พื่อศึกษา฽นวทางการจัดทําฐานข฾อมูล฾ลจิสติกสแระบบขนส฽งสาธารณะ฿นพื้นที่จังหวัดสระ฽ก฾ว฼พื่อสนับสนุน
การตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว 
 

นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 การจัดทําฐานข฾อมูล หมายถึง การสํารวจประกอบด฾วยลักษณะประชากรณแศาสตรแ พฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว 
฽ละสัมภาษณแ ถึงปใญหา฽ละ฽นวทางการเขท่ี฼หมาะสมกับการท฽อง฼ที่ยวจังหวัดสระ฽ก฾ว 
 ฾ลจิสติกสแระบบขนส฽งสาธารณะ หมายถึง การ฼ข฾าถึง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวต฽างๆ ฿นจังหวัดสระ฽ก฾วด฾วยระบบ
ขนส฽งสาธารณะ 
 รถบริการทัศนาจร (รถปูาย฼ขียว) หมายถึง รถ฾ดยสารสาธารณะ฽บบเม฽ประจําทาง รับจ฾างพานักท฽อง฼ที่ยว
฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ตัว฽ปรต฾น ประกอบด฾วย ลักษณะประชากรศาสตรแ เด฾฽ก฽ ฼พศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายเด฾ การ฿ช฾
สื่อ฿นการสืบค฾นข฾อมูลการท฽อง฼ที่ยว ประ฼ภทของสื่อ ฽ละพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว เด฾฽ก฽ รูป฽บบการท฽อง฼ที่ยว  
วัตถุประสงคแการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว วิธีการ฼ดินทาง จํานวนผู฾ร฽วม฼ดินทาง ลักษณะความสัมพันธแ 
 ตัว฽ปรตาม ประกอบด฾วย การตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว เด฾฽ก฽ ด฾าน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ด฾านข฾อมูลสนับสนุน
การท฽อง฼ที่ยว ด฾านบุคลากร ด฾านการ฼ข฾าถึง ด฾าน฾ครงสร฾างพื้นฐาน/สิ่งอํานวยความสะดวก/สาธารณูป฾ภค 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 วิธีการดํา฼นินงานวิจัย฽บ฽ง฼ป็น 2 ส฽วน ดังนี ้
 สํวนที่ 1 การวิจัย฼ชิงปริมาณ (Quantitative Research) ฿ช฾วิธีการสํารวจ (Survey Research) ฾ดย฿ช฾
การ฼ก็บ฽บบสอบถามกับนักท฽อง฼ที่ยวท่ี฼คยมาท฽อง฼ที่ยวจังหวัดสระ฽ก฾ว 
 ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
 ประชากรที่฿ช฾฿นการศึกษา คือ นักท฽อง฼ที่ยวท่ี฼คย฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยวจังหวัดสระ฽ก฾ว ฼ป็นกลุ฽มประชากร
ที่เม฽ทราบจํานวนที่฽น฽นอน (Indefinite Population) ฽ละ฼ลือกกลุ฽มตัวอย฽าง฽บบเม฽฿ช฾ความน฽าจะ฼ป็น 
(Non-Probability Sampling) ด฾วยวิธีการ฼ลือกตัวอย฽าง฽บบ฼จาะจง (Purposive Sampling) ขนาดกลุ฽มตัวอย฽าง
มาจากตารางสํา฼ร็จรปู Taro Yamane ระดับควา฼ชื่อมั่น 95% ฽ละระดับความคลาด฼คลื่อนเม฽฼กิน 5% (e=0.05) ที่
ระดับจํานวนประชากร ∞ (Infinity) มีค฽า฼ท฽ากับ 400 (ธานินทรแ ศิลป฼จารุ, 2557, น. 47) 
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 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล คือ ฽บบสอบถาม ประกอบด฾วยข฾อมูล 4 ส฽วน เด฾฽ก฽  
 ส฽วนที่ 1 ข฾อมูลประชากรศาสตรแของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ฼ป็น฽บบสอบถาม฽บบตรวจสอบรายการ (Check 
List) ประกอบด฾วยคําถามที่฼กี่ยวกับ฼พศ อายุระดับการศึกษา อาชีพ รายเด฾ การ฿ช฾สื่อ฿นการสื บค฾นข฾อมูลการ
ท฽อง฼ที่ยว ประ฼ภทของสื่อ  
 ส฽วนที่ 2 ข฾อมูลพฤติกรรมการท฽อง฼ที่ยว ฼ป็น฽บบสอบถาม฽บบตรวจสอบรายการ (Check List) จํานวน 6 ข฾อ 
เด฾฽ก฽ รูป฽บบการท฽อง฼ที่ยว วัตถุประสงคแการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว วิธีการ฼ดินทาง จํานวนผู฾ร฽วม฼ดินทาง ฽ละลักษณะ
ความสัมพันธแของผู฾ร฽วม฼ดินทาง 
 ส฽วนที่ 3 ปใจจัยที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ลือก฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว จังหวัดสระ฽ก฾ว ฼ป็นคําถามตราวัด (Likert 
Scale) จํานวน 26 ข฾อ เด฾฽ก฽ ด฾าน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ด฾านข฾อมูลสนับสนุนการท฽อง฼ที่ยว ด฾านบุคลากร ด฾านการ฼ข฾าถึง
฽ละด฾าน฾ครงสร฾างพื้นฐาน/สิ่งอํานวยความสะดวก/สาธารณูป฾ภค 
 ส฽วนท่ี 4 ข฾อ฼สนอ฽นะ 
 การสร๎างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 1. ศึกษา฽นวคิด ทฤษฎี ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง จากหนังสือ ตํารา ฼อกสารผลงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง  
฼พื่อกําหนดกรอบ฽นวความคิดที่฿ช฾฿นการทําวิจัย กําหนดนิยาม ฽ละ฼พื่อ฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการสร฾าง฽บบสอบถาม 
 2. สร฾าง฽บบสอบถาม฽ละตรวจสอบความถูกต฾องของ฼นื้อหา ฾ดยการประ฼มินความน฽า฼ช่ือถือ 2 ลักษณะ 
เด฾฽ก฽ การทดสอบความถูกต฾องของ฼นื้อหา (Content Validity) ฼พื่อตรวจสอบความสอดคล฾องระหว฽างข฾อคําถาม
฽ละวัตถุประสงคแการวิจัย (Inter-Reliability) จากดัชนีความสอดคล฾องกัน (Index of Concordance: IOC) ฾ดย
ผู฾฼ชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท฽าน ค฽า IOC มีค฽าสูงสุด คือ 1.00 หมายความว฽ามีความ฼ที่ยงตรงสูงสุด ข฾อคําถามที่จะ฼ลอืกเว฾
฿ช฾ควรมีค฽า IOC ตั้ง฽ต฽ .50 ขึ้นเป จากการทดสอบค฽าความถูกต฾องของ฽บบสอบถามที่฿ช฾฿นการศึกษาครั้งนี้มีค฽า
฼ท฽ากับ 0.92 จากคําถามท้ังหมด 30 ข฾อ 
  ทดสอบความน฽า฼ชื่อถือของ฼ครื่องมือ (Reliability Test) กับกลุ฽มตัวอย฽าง จํานวนทั้งสิ้น 30 คน 
ด฾วยวิธีการวิ฼คราะหแประมวล Cronbach’s Alpha ทดสอบความถูกต฾องของ฼นื้อหา ฾ดยหาความ฼ช่ือถือเด฾ของ฼ครื่องมือวัด
฼ป็นตัว฼ลขท่ีอยู฽฿นจุด฼ลขทศนิยม มีค฽าเม฽฼กิน 1.00 จากการทดสอบค฽าสัมประสิทธ์ิของครอนบัค฼ท฽ากับ 0.85 
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 วิธีการรวบรวมข฾อมูลการศึกษาครั้งน้ี฿ช฾฽หล฽งข฾อมูลทุติยภูมิ ฽ละ฽หล฽งข฾อมูลปฐมภูมิ 
 1. ข฾อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ฼ป็นข฾อมูลที่เด฾จากการศึกษาค฾นคว฾าจากตํารา ฼ว็บเซตแ หนังสือ 
วารสารสิ่งพิมพแ ฽ละวรรณกรรมที่฼กี่ยวข฾อง 
 2. ข฾อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เด฾฽ก฽ ข฾อมูลที่รวบรวมจาก฽บบสอบถาม฽ละการสัมภาษณแ 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูลและสถิติท่ีใช๎ 
 1. ข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม เด฾฽ก฽ ฼พศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายเด฾ การ฿ช฾สื่อ฿นการสืบค฾น
ข฾อมูลการท฽อง฼ที่ยว ประ฼ภทของสื่อ ฿ช฾การวิ฼คราะหแทางสถิติ฼ชิงพรรณนา ฾ดยรายงานผล฼ป็นค฽าความถี่ 
(Frequency) ค฽าร฾อยละ (Percentage) 
 2. ข฾อมูล฼กี่ยวกับพฤตกิรรมของนักท฽อง฼ที่ยวที่฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยวจังหวัดสระ฽ก฾ว เด฾฽ก฽ รูป฽บบการท฽อง฼ที่ยว 
วัตถุประสงคแการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว วิธีการ฼ดินทาง จํานวนผู฾ร฽วม฼ดินทาง ลักษณะความสัมพันธแ ฾ดย฿ช฾การวิ฼คราะหแ
ทางสถิติ฼ชิงพรรณนา ฾ดยรายงานผล฼ป็นค฽าความถี่ (Frequency) ค฽าร฾อยละ (Percentage) 
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 3. วิ฼คราะหแข฾อมูลที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ดินทางด฾วย ค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) 
 4. ทดสอบสมมติฐานด฾วยการทดสอบค฽า T-Test ด฾วยข฾อมูลด฾านประชากรศาสตรแ ด฾าน฼พศ การ฿ช฾สื่อ฿นการ
สืบค฾นข฾อมูลการท฽อง฼ที่ยว ฽ละประ฼ภทของสื่อ ข฾อมูลพฤติกรรมการท฽อง฼ที่ยว ประกอบด฾วย รูป฽บบการท฽อง฼ที่ยว 
วัตถุประสงคแการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว ลักษณะความสัมพันธแ ทดสอบความ฽ตกต฽างกันที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ลือก
฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวจังหวัดสระ฽ก฾ว ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 5. ทดสอบสมมติฐานด฾วยการวิ฼คราะหแค฽าความ฽ปรปรวน฽บบทาง฼ดียว (One-way Anova) จากข฾อมูล
ประชากรศาสตรแด฾าน อายุ อาชีพ รายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือน ฽ละข฾อมูลพฤติกรรมของนักท฽อง฼ที่ยว ด฾านจํานวนผู฾ร฽วม฼ดินทาง 
วิธีการ฼ดินทาง ทดสอบค฽าความ฽ปรปรวนของการตัดสิน฿จการ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยวที่จังหวัดสระ฽ก฾ว ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 6. สมมติฐานที่ค฽า p-value น฾อยกว฽าระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 จะทําการทดสอบ Least Significant 
Different (LSD) ฼พื่อวิ฼คราะหแรายคู฽ 
 สํวนที่ 2 การวิจัย฼ชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ฿ช฾วิธีการสัมภาษณแ฼ชิงลึก (In-depth Interview) 
ผู฾ที่มีส฽วนร฽วม฿นอุตสาหกรรมท฽อง฼ที่ยว เด฾฽ก฽ หน฽วยงานราชการ ผู฾ประกอบการธุรกิจการท฽อง฼ที่ยว฽ละบริการที่฼กี่ยว฼นื่อง
฿นอุตสาหกรรมท฽อง฼ที่ยว ฽ละสื่อ ฾ดยข฾อคําถามมุ฽ง฼น฾นที่ประ฼ด็นปใญหา฿นการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวด฾วยบริการขนส฽ง
สาธารณะ ฽ละ฽นวทางการ฽ก฾เขปใญหา รวมถึงความสําคัญของการจัดทําฐานข฾อมูล฾ลจิสติกสแระบบขนส฽งสาธารณะ 
฼พื่อสนับสนุนการตัดสิน฿จ฼ดินทางของนักท฽อง฼ที่ยว ฾ดย฿ช฾การวิ฼คราะหแ฼ชิง฼นื้อหา 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽ ฼ป็น฼พศหญิง มีอายุระหว฽าง 22-27 ปี ประกอบอาชีพรับราชการ฽ละ฼ป็น
พนักงานรัฐวิสาหกิจ รายเด฾฼ฉลี่ย 10,000-20,000 บาท ฽ละ฿ช฾สื่อ฿นการสืบค฾นข฾อมูลการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว ฾ดยส฽วน฿หญ฽
฿ช฾ช฽องทางสืบค฾นข฾อมูลจาก Internet มากที่สุด ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1  จํานวน ร฾อยละ ข฾อมูลประชากรศาสตรแผู฾ตอบ฽บบสอบถาม 
 จํานวน ร๎อยละ   จํานวน ร๎อยละ 
เพศ หญิง 197 49.2 รายเด฾ เม฽฼กิน 127 31.8 

ชาย 203 50.8 ฼ฉลี่ยต฽อ 10,000 บาท   
อาย ุ เม฽฼กิน 22 ปี 92 23.0 ฼ดือน 10,000 – 175 43.8 

22 – 27 ปี 125 31.3  20,000 บาท   
28 – 33 ปี 81 20.3  20,001 – 71 17.8 
34 – 39 ปี 56 14.0  30,000 บาท   
40 ปีขึ้นเป 46 11.5  ตั้ง฽ต฽ 30,001 27 6.8 

อาชีพ ข฾าราชการ / 139 34.8 สื่อสืบค฾น ฿ช฾ 367 91.8 
รัฐวิสาหกิจ   ข฾อมูล เม฽฿ช฾ 33 8.2 
พนักงาน 76 19.0 ประ฼ภท ฾ทรทัศนแ 189 20.8 
บริษัท฼อกชน   ของสื่อ วิทยุ 25 2.8 
ธุรกิจส฽วนตัว/ 53 13.3  นิตยสาร 84 9.3 
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ตารางที่ 1  (ต฽อ) 
 จํานวน ร๎อยละ   จํานวน ร๎อยละ 
 ค฾าขาย    Internet 265 29.2 

รับจ฾างท่ัวเป    ปากต฽อปาก 205 22.6 
นัก฼รียน/ 50 12.5  อิ฼ล็กทรอนิกสแ   
นักศึกษา 
อื่นๆ 

73 
9 

18.3 
2.3 

 ฼พื่อน 
อื่นๆ 

137 
3 

15.1 
0.3 

 
 2. ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽มีพฤติกรรมการท฽อง฼ที่ยว฿นสถานท่ีท฽อง฼ที่ยว฼ชิงธรรมชาติ วัตถุประสงคแ
฼พื่อพักผ฽อน ฼ดินทางด฾วยรถส฽วนบุคคล จํานวนผู฾ร฽วม฼ดินทางส฽วน฿หญ฽ 3-4 คน มีความสัมพันธแ฽บบ฼พื่อน ดังตารางที่ 2
 
ตารางที่ 2  จํานวน ร฾อยละ พฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยวผู฾ตอบ฽บบสอบถาม 

 จํานวน ร๎อยละ  จํานวน ร๎อยละ 
รูปแบบการ
ทํองเที่ยว 

การท฽อง฼ท่ียว 
฼ชิงธรรมชาติ 
การท฽อง฼ท่ียว 
฼ชิง฼กษตร 
การท฽อง฼ท่ียว 
ประวัติศาสตรแ 
การท฽อง฼ท่ียว 
นันทนาการ 
การท฽อง฼ท่ียว 
฼ชิงวัฒนธรรม 
การท฽อง฼ท่ียว 
ธรณีสัณฐาน 
การท฽อง฼ท่ียว 
ความสน฿จพิ฼ศษ 

346 
 

140 
 

166 
 

243 
 

144 
 

133 
 

74 

29.5 
 

11.9 
 

14.2 
 

20.7 
 

12.3 
 

11.3 
 

6.3 

 ฼พื่อ฼ยี่ยมญาติ 
฼พื่อทํางาน 
฼พื่อการศึกษา 
อื่นๆ 

27 
31 
32 
6 

4.8 
5.5 
5.7 
1.1 

วิธีการเดินทาง รถส฽วนบุคคล  
รถสาธารณะ 
รถ฼ช฽า 
อื่นๆ 

346 
41 
8 
5 

86.5 
10.3 
2.0 
1.3 

จํานวนผ๎ูรํวม
เดินทาง 

1-2 คน 
3-4 คน 
5-6 คน 
มากกว฽า 6 คน 

76 
125 
109 
90 

19.0 
31.3 
27.3 
22.5 

ลักษณะความ 
สัมพันธ๑ 

฼พื่อน 
พ฽อ฽ม฽/ญาติ 
สามี/ภรรยา 
คู฽รัก 
องคแกร/บริษัท 
อื่นๆ 

180 
154 
63 
43 
20 
15 

37.9 
32.4 
13.3 
9.1 
4.2 
3.2 

วัตถุประสงค๑
การเดินทาง 

฼พื่อพักผ฽อน  
฼พื่อธุรกิจ 
ศึกษาธรรมชาติ 
ศึกษา 
ประวัติศาสตรแ 

361 
19 
55 
31 

64.2 
3.4 
9.8 
5.5 

 
 3. ระดับการตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวทั้ง 5 ด฾าน อยู฽฿นระดับมาก ฾ดยนักท฽อง฼ที่ยว฿ห฾ความสําคัญด฾านข฾อมูล
สนับสนุนการท฽อง฼ที่ยวมากที่สุด ลําดับที่สองด฾าน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ลําดับที่สามด฾านการ฼ข฾าถึง ลําดับที่สี่ด฾าน฾ครงสร฾าง
พื้นฐาน/สิ่งอํานวยความสะดวก/สาธารณูป฾ภค ฽ละลําดับที่ห฾าด฾านบุคลากร ดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3  ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม 
 คําเฉลี่ย S.D. ความคิดเห็น 
ด฾าน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 3.84 .79 มาก 
ด฾านข฾อมูลสนับสนุนการท฽อง฼ที่ยว 3.87 .6 มาก 
ด฾านบุคลากร 3.52 .79 มาก 
ด฾านการ฼ข฾าถึง 3.76 .66 มาก 
ด฾าน฾ครงสร฾างพื้นฐาน/สิ่งอํานวยความสะดวก/สาธารณูป฾ภค 3.61 .74 มาก 

ค฽า฼ฉลี่ยรวม 3.73 .59 มาก 
 

 4. จากการ฼ปรียบ฼ทียบปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวจังหวัดสระ฽ก฾ว ด฾านประชากรศาสตรแ
ที่ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จ เด฾฽ก฽ ฼พศ การ฿ช฾สื่อ฿นการสืบค฾นข฾อมูลการท฽อง฼ที่ยว ฽ละประ฼ภทของสื่อ ฽ตกต฽างกันอย฽างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ฽ต฽ด฾านประชากรศาสตรแที่เม฽ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จ เด฾฽ก฽ อายุ อาชีพ ฽ละรายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือน 
พบว฽าเม฽ต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญ 
 

ตารางที่ 4  การ฼ปรียบ฼ทียบปใจจัยด฾านประชากรศาสตรแที่ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวจังหวัดสระ฽ก฾ว 
ข฾อมูลทางประชากรศาสตรแ P-value 
฼พศ .000** 
อาย ุ 0.441 
อาชีพ 0.202 
รายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือน 0.286 
การ฿ช฾สื่อ฿นการสืบค฾นข฾อมูลการท฽อง฼ที่ยว .000** 
ประ฼ภทของสื่อ .000** 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 
 

 5. จากการ฼ปรียบ฼ทียบปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวจังหวัดสระ฽ก฾ว ด฾านข฾อมูล
พฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยวที่ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จ เด฾฽ก฽ รูป฽บบการท฽อง฼ที่ยว วัตถุประสงคแการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว 
ลักษณะความสัมพันธแ ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ฽ละ จํานวนผู฾ร฽วม฼ดินทาง มีความสัมพันธแกับ
ด฾าน฾ครงสร฾างพื้นฐาน/สิ่งอํานวยความสะดวก/สาธารณูป฾ภค ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ฽ต฽ด฾าน
ข฾อมูลพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยวท่ีเม฽ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จ เด฾฽ก฽ วิธีการ฼ดินทาง พบว฽าเม฽ต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญ 
 

ตารางที ่5 การ฼ปรียบ฼ทียบปใจจัยด฾านข฾อมูลพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยวที่ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวจังหวัดสระ฽ก฾ว 
ข฾อมูลพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว P-value 
รูป฽บบการท฽อง฼ที่ยว .000** 
วัตถุประสงคแการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว .000** 
วิธีการ฼ดินทาง .525 
จํานวนผู฾ร฽วม฼ดินทาง .048* 
ลักษณะความสัมพันธแ .000** 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
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 6. จากการสัมภาษณแ฼ชิงลึก (In-depth Interview) จากผู฾ที่มีส฽วนร฽วม฿นอุตสาหกรรมท฽อง จํานวน 7 ท฽าน 
ถึง฽นวทางการจัดทําฐานข฾อมูล ฾ลจิสติกสแระบบขนส฽งสาธารณะ฿นพื้นที่จังหวัดสระ฽ก฾ว฼พื่อสนับสนุนการตัดสิน฿จ
฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว เด฾ผลดังนี้ 
  6.1 ความคิด฼ห็นจากภาครัฐ 
   6.1.1 การ฽ก฾ปใญหาเม฽มีรถขนส฽งสาธารณะ฼ข฾าถึง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ด฾วยรถจ฾าง฼หมา฼พื่อการ
ท฽อง฼ที่ยวหรือรถบริการทัศนาจร (รถปูาย฼ขียว) ฽ทนรถ฾ดยสารสาธารณะ฽บบประจําทาง 
   6.1.2 จัด฾ปร฽กรมการท฽อง฼ที่ยว฼พื่อ฿ห฾บริการนักท฽อง฼ที่ยว ฾ดยมีความยืดหยุ฽นตามความ
ต฾องการของนักท฽อง฼ที่ยว ฿น฾ปร฽กรมการท฽อง฼ที่ยว จะรวมการ฼ดินทางเปสถานที่ท฽อง฼ที่ยวต฽างๆ ฿นบริ฼วณจังหวัด
สระ฽ก฾ว ฽ละพื้นท่ี฿กล฾฼คียง การ฼ดินทาง ฾รง฽รมที่พัก อาหาร การขายของที่ระลึก ฽ละมีมัคคุ฼ทศกแท฾องถิ่น 
   6.1.3 บูรณาการข฾อมูลทั้งหน฽วยงานท้ังภาครัฐ฽ละภาค฼อกชน ฼พื่อบริการข฾อมูลกับนักท฽อง฼ที่ยว 
฾ดยจัดทํา฼ป็นศูนยแบริการนักท฽อง฼ที่ยว ฽ละประชาสัมพันธแกิจกรรมต฽างๆ ผ฽านช฽องทาง฾ซ฼ชียลมี฼ดีย ฽ละสายด฽วน 
   6.1.4 พัฒนาบุคลาการด฾านการท฽อง฼ที่ยว ทั้งมัคคุ฼ทศกแท฾องถิ่น พนักงานขับรถบริการทัศนาจร 
(รถปูาย฼ขียว) ด฾านการสื่อสารภาษา มาตรฐานการ฿ห฾บริการ 
  6.2 ความคิด฼ห็นจากภาค฼อกชน 
   6.2.1 ควรบูรณาการข฾อมูล มีหน฽วยงานกลางบริการข฾อมูลกับนักท฽อง฼ที่ยว฽ละประชาสัมพันธแ
กิจกรรมการท฽อง฼ที่ยวผ฽านช฽องทาง฾ซ฼ชียลมี฼ดีย 
   6.2.2 ฾ปร฽กรมการท฽อง฼ที่ยวที่รวบรวมสิ่งอํานวยความสะดวกจากผู฾ประกอบการที่พัก ร฾านอาหาร 
ร฾านขายของที่ระลึก ฼พื่อบริการนักท฽อง฼ที่ยว ทั้งกลุ฽ม฿หญ฽ ฽ละกลุ฽มย฽อย 
   6.2.3 สร฾างมาตรฐาน฿นธุรกิจบริการ ฼พื่อจูง฿จนักท฽อง฼ที่ยว฿ห฾฿ช฾บริการ 
  6.3 ความคิด฼ห็นจากสื่อ 
   6.3.1 มุ฽ง฼น฾นการประชาสัมพันธแผ฽าน฾ซ฼ชียลมี฼ดีย ฾ดยมีหน฽วยงานรับผิดชอบ฾ดย฼ฉพาะ 
   6.3.2 มีข฾อมูลปฏิทินการท฽อง฼ที่ยวชุมชน 
  6.4 การจัดทําฐานข฾อมูล ฾ลจิสติกสแระบบขนส฽งสาธารณะ฿นพื้นที่จังหวัดสระ฽ก฾ว฼พื่อสนับสนุนการ
ตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว ต฾องบูรณาการทั้งห฽วง฾ซ฽อุปทาน฿นอุตสาหกรรมการท฽อง฼ที่ยว ดังภาพท่ี 1 
 

Su
pp

ly 

ต฾นน้ํา กลางน้ํา ปลายน้ํา 

นักท฽อง฼ที่ยว 

1. ศึกษาปใญหา 
2. กําหนดยุทธศาสตรแ
การพัฒนา฽ละ
฽ก฾ปใญหา 

ดํา฼นินการ฽ก฾เข฽ละพัฒนาตาม
ยุทธศาสตรแ 5 ด฾าน เด฾฽ก฽ 
฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว การ฼ข฾าถึง 
บุคลากร ข฾อมูล ฾ครงสร฾าง
พื้ น ฐานสิ่ งอํ านวยคว าม
สะดวก฽ละสาธารณูป฾ภค 

การบริการนักท฽อง฼ท่ียว  
1. ทางตรง คือ การ฿ห฾บริการจากภาค฼อกชน ฼ช฽น 
฾รง฽รม ร฾านอาหาร การคมนาคมขนส฽ง 
2. ทางอ฾อม คือ การบริการข฾อมูล ฾ดยศูนยแ บริการ
นักท฽อง฼ที่ยว จากภาครัฐผ฽าน 
     2.1 ช฽องทาง฾ซ฼ชียลมี฼ดีย ประกอบด฾วยข฾อมูล 
฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว การ฼ดินทาง (฼ส฾นทาง฽ละบริการ
ขนส฽งสาธารณะ฽บบประจําทาง฽ละเม฽ประจําทาง) ที่
พักร฾านอาหาร บุคลากร (มักคุ฼ทศกแท฾องถิ่น พนักงาน
ขับรถ) ฽ละ฾ปร฽กรมการท฽อง฼ที่ยวที่นักท฽อง฼ที่ยว
สามารถ฼ลือกตามความต฾องการ 
     2.2 สายด฽วน (Call Center) 

 

ภาพที่ 1  ฽นวทางการพัฒนาซัพพลาย฼ชนการท฽อง฼ที่ยวจังหวัดสระ฽ก฾ว 
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อภิปรายผล 
 ข฾อมูลประชากรศาสตรแที่฽ตกต฽างกัน ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว จังหวัดสระ฽ก฾ว฽ตกต฽างกัน 
จากผลการวิจัยพบว฽า ฼พศส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว จังหวัดสระ฽ก฾ว สอดคล฾องกับ (อติกานตแ เพ฾รจนแ
พอรินะกุล ฽ละ สุชาติ ทวีพรปฐมกุล, 2555, น. 129) ทําการศึกษาปใจจัยที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว
ชาวเทยที่฼ดินทางเปท฽อง฼ที่ยว฼มืองหลวงพระบาง ผลการศึกษาพบว฽า ฼พศมีผลต฽อการตัดสิน฿จด฾าน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 
฼พศชายชอบการท฽อง฼ที่ยว฽บบผจญภัย ท฾าทาย ขณะที่฼พศหญิงมีความอ฽อน฾ยน รักสวยรักงาม จึงนิยม฼ดินทางเป
฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวท่ี฼ป็นธรรมชาติ หรือวัฒนธรรม 
 ข฾อมูลประชากรศาสตรแด฾านการ฿ช฾สื่อ฿นการสืบค฾นข฾อมูลการท฽อง฼ที่ยว฽ละประ฼ภทของสื่อ จากผลการวิจัย
พบว฽า การ฿ช฾สื่อ฽ละประ฼ภทของสื่อที่฽ตกต฽างกันส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว จังหวัดสระ฽ก฾ว สอดคล฾องกับ 
อภิชาติ ติลกสกุลชัย (2554, น. 111) กล฽าว฿นการศึกษาความต฾องการข฾อมูลของนักท฽อง฼ที่ยวชาวเทยผ฽านสื่อออนเลนแ
ของการท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทย ผลการศึกษาพบว฽า นักท฽อง฼ที่ยวที่อยู฽฿นช฽วงวัยรุ฽นละวัยทํางานนิยม฿ช฾สื่อ฿ห฾การหา
ข฾อมูลกิจกรรมการท฽อง฼ที่ยว นักท฽อง฼ที่ยววัยกลางคน นิยม฿ช฾สื่อ฿นการหาข฾อมูล฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽ละสิ่งอํานวยความสะดวก 
฽ละนักท฽อง฼ที่ยวกลุ฽มผู฾สูงอายุนิยม฿ห฾สื่อ฿ห฾การหาวิธีการ฼ดินทาง 
 ข฾อมูลประชากรศาสตรแด฾าน อายุ อาชีพ ฽ละรายเด฾ จากผลการวิจัยพบว฽า อายุ อาชีพ ฽ละรายเด฾ ที่฽ตกต฽างกัน
ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวเม฽฽ตกต฽างกัน ฼นื่องจากจังหวัดสระ฽ก฾วมี฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวหลายรูป฽บบ  
ซึ่งสามารถตอบสนองความต฾องการ฼ดินทางของนักท฽อง฼ที่ยวเด฾ทุกรูป฽บบ สอดคล฾องกับ วันทิกา หิรัญ฼ทศ (2556, น. 52) 
เด฾ทําการศึกษาปใจจัยที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว฼ชิงนิ฼วศของนักท฽อง฼ที่ยวชาวเทย฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 
จังหวัดนนทบุรี พบว฽า การ฼ปรียบ฼ทียบการตัดสิน฿จท฽อง฼ที่ยว฼ชิงนิ฼วศของนักท฽อง฼ที่ยวชาวเทย฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 
จังหวัดนนทบุรี ฿นภาพรวม อายุ อาชีพ ฽ละรายเด฾ เม฽พบความ฽ตกต฽าง 
 พฤติกรรมการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว จังหวัดสระ฽ก฾ว จากผลการวิจัยพบว฽า รูป฽บบการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว 
วัตถุประสงคแการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว ความสัมพันธแของผู฾ร฽วม฼ดินทาง ฽ละจํานวนผู฾ร฽วม฼ดินทาง ฽ตกต฽างกันมีผลต฽อ
การตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว จังหวัดสระ฽ก฾ว ฼ช฽น นักท฽อง฼ที่ยวมีวัตถุประสงคแการ฼ดินทาง฼พื่อศึกษาธรรมชาติจะ฼ลือกเป
อุทยาน฽ห฽งชาติปางสีดา ฽ต฽ถ฾านักท฽อง฼ที่ยวมีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาประวัติศาสตรแจะ฼ลือกเปปราสาทสด฿กก฿อกธม ฼ป็นต฾น 
฾ดยด฾านจํานวนผู฾ร฽วม฼ดินทางเด฾ทําการ฼ปรียบ฼ทียบ฼ชิงซ฾อน พบว฽า จํานวนผู฾ร฽วม฼ดินทาง฽บบ฼ป็นกลุ฽ม 5 คนขึ้นเป 
มีความสัมพันธแกับด฾านกายภาพ เด฾฽ก฽ ที่พัก มัคคุ฼ทศกแ ระบบสาธารณูป฾ภค ร฾านค฾า ร฾านอาหาร ฽ละด฾านความปลอดภัย
ของตู฾กด฼งินสดอัต฾นมัติ ซึ่งสอดคล฾องกับ (จิตราภรณแ ฼ถรวัตร ฽ละ ธง คํา฼กิด, 2560, น. 94) เด฾ทําการศึกษาการ
สร฾างรูป฽บบกิจกรรมนันทนาการ฼พื่อการท฽อง฼ที่ยว฽บบหมู฽คณะของนักท฽อง฼ที่ยวชาวเทย พบว฽า ความต฾องการจัด
กิจกรรมนันทนาการ฼พื่อการท฽อง฼ที่ยว มีความต฾องการจัดกิจกรรมนันทนาการ฼พื่อการท฽อง฼ที่ยวด฾านความต฾องการ
ทางกายภาพ อยู฽฿นระดับมาก รองลงมาคือความต฾องการทางความปลอดภัย 
 พฤติกรรมการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว จังหวัดสระ฽ก฾ว ของนักท฽อง฼ที่ยว ด฾านวิธีการ฼ดินทางที่฽ตกต฽างกันมีผล
ต฽อการตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวเม฽฽ตกต฽างกัน ฼นื่องจาก การ฼ดินทางมายัง จังหวัดสระ฽ก฾ว฿นปใจจุบันด฾วยรถ
ส฽วนตัว฼ป็นวิธีที่สะดวก฽ละเด฾รับความนิยมสูงสุด ฼นื่องจาก฿ช฾฼วลา฿นการ฼ดินทางน฾อยกว฽าบริการขนส฽งสาธารณะ 
สามารถ฼ข฾าถึง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวเด฾สะดวก ฽ละผู฾฼ดินทางรู฾สึกถึงมีความปลอดภัยมากกว฽าบริการขนส฽งสาธารณะ 
สอดคล฾องกับ ชนิดาภา เมตรี฽ก฾ว (2554, น. 42) ทําการศึกษา การจัด฼ส฾นทางท฽อง฼ที่ยวของนักท฽อง฼ที่ยวกลุ฽ม
ประ฼ทศตะวันออกกลาง฿ห฾฼กิดประสิทธิภาพสูงสุด กรณีศึกษา บริษัท ฼อ็กซแ฾ซติกสแ฼กทอะ฼วยแ จํากัด พบว฽า นักท฽อง฼ที่ยว
ชาวตะวันออกกลางนิยม฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว฿นประ฼ทศเทยทั้ง 4 ภาค ฾ดยการซื้อ฽พค฼กจทัวรแ฽ทนการ฼ดินทางด฾วยตัว฼อง 
฼นื่องจากประหยัด฼วลา฿นการ฼ดินทางกว฽าการ฼ดินทางด฾วยตัว฼อง 
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 ระดับการตัดสิน฿จ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว จังหวัดสระ฽ก฾ว พบว฽า นักท฽อง฼ที่ยวคํานึงถึง ข฾อมูลสนับสนุนการ
ท฽อง฼ที่ยวมากที่สุด ที่นี้ หมายถึง ข฾อมูลการ฼ดินทาง ที่พัก ร฾านอาหาร ร฾านขายของที่ระลึก รวมถึงการถ฽ายทอด
ประสบการณแการการ฼ดินทางจากผู฾ที่฼คยเปผ฽านช฽องทางต฽างๆ ฼ช฽น กระทู฾ ซึ่งสอดคล฾องกับ พงศแวิชญแ คง฼จริญ, 2558, น. 34) 
เด฾ทําการศึกษา ฼นื้อหาของกระทู฾฼ว็บเซตแพันทิป฽ละปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ลือก฾รง฽รม฽ละรีสอรแทของนักท฽อง฼ที่ยว
ชาวเทย พบว฽า ฼นื้อหากระทู฾มี฼นื้อหา฼กี่ยวกับสภาพที่พัก฽ละสิ่งอํานวยความสะดวก฼ป็นหลัก ฼ล฽า฼รื่องด฾วยภาพที่สวยงาม 
฾ดย฿ช฾ภาษาที่฼ป็นกัน฼อง จึงมีผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ลือกที่พักของนักท฽อง฼ที่ยว฼ป็นอย฽างมาก฼พราะ฼ป็นข฾อมูล
จากผู฾บริ฾ภคที่เปมาจริง มีผู฾มา฽สดงความคิด฼ห็นหลากหลาย ฾ดยนักท฽อง฼ที่ยวสน฿จข฾อคิด฼ห็น฽ง฽ลบมากกว฽า฽ง฽บวก 
ซึ่งนักท฽อง฼ที่ยวสามารถนําเปพิจารณา฼ปรียบ฼ทียบ ฽ละตัดสิน฿จ ฽ละสอดคล฾องกับ นันตพร ศรีวิเล, ปิยกนิฏฐแ ฾ชติวนิช. 
฽ละ จาตุรงคแ ศรีวงษแวรรณะ, 2556, น. 98) ศึกษาปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการตัดสิน฿จ฼ลือกมาท฽อง฼ที่ยวจังหวัดนครพนม 
พบว฽า ปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการตัดสิน฿จของนักท฽อง฼ที่ยวที่มาท฽อง฼ที่ยว฿นจังหวัดนครพนม มี 2 ตัว฽ปร คือ ที่พัก 
฽ละ ข฾อมูลข฽าวสารที่เด฾รับ ฽ละ นักท฽อง฼ที่ยวคํานึงถึง ด฾านบุคลากรน฾อยที่สุด ฼นื่องจาก ส฽วน฿หญ฽การ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว 
จังหวัดสระ฽ก฾ว นิยม฼ดินทางด฾วยตัว฼องเม฽มีบริการทัวรแ฽ก฽นักท฽อง฼ที่ยว ซึ่งเม฽สอดคล฾องกับ (สุชาดา ธ฾นภานุวัฒนแ 
฽ละ สมบัติ กาญจนกิจังหวัด, 2555, น. 133) ศึกษาปใจจัยที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ลือก฿ช฾บริการธุรกิจนํา฼ที่ยว
ของนักท฽อง฼ที่ยวภาย฿นประ฼ทศ พบว฽า ปใจจัยที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ลือก฿ช฾บริการธุรกิจนํา฼ที่ยวภาย฿นประ฼ ทศ 
นักท฽อง฼ที่ยว฿ห฾ความสําคัญกับปใจจัยด฾านบุคลากรมากที่สุด 
 บทสัมภาษณแผู฾฼กี่ยวข฾อง฿นอุตสาหกรรมการท฽อง฼ที่ยว จังหวัดสระ฽ก฾ว พบว฽า ฼พื่ออํานวยความสะดวก฿นการ
฼ดินทาง฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยว฽ละลดปใญหาเม฽มีบริการรถสาธารณะ฼ข฾าถึง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว รูป฽บบการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว
ของจังหวัดสระ฽ก฾ว ต฾องปรับ฼ปลี่ยน฾ดยการ฿ช฾รถยนตแสาธารณะ ประ฼ภทรถบริการทัศนาจร (รถปูาย฼ขียว) ซึ่ง฼ป็น
รถสาธารณะ฽บบเม฽ประจําทาง ฿ห฾บริการนักท฽อง฼ที่ยว สอดคล฾องกับ ภาณุพงษแ ประจงค฾า ฽ละคณะ (2560, น. 67) 
ทําการศึกษา ฽บบจําลองการวัดคุณภาพบริการของรถทัศนาจรสําหรับนักท฽อง฼ที่ยวชาวต฽างชาติ พบว฽า องคแประกอบ
ของคุณภาพบริการรถทัศนาจรนั้นประกอบเปด฾วย ด฾านความสะดวกสบาย ด฾านความปลอดภัย ด฾านพนักงานขับรถ
฽ละพนักงานต฾อนรับ นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบว฽า ปใญหาการประสานงานด฾านข฾อมูลระหว฽างหน฽วยงาน จากการ
สัมภาษณแหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง฿นอุตสาหกรรมท฽อง฼ที่ยวท้ังภาครัฐ ภาค฼อกชน ฽ละสื่อ จึงมีความคิด฼ห็นตรงกัน คือ 
ควรมีหน฽วยงานกลางทําหน฾าที่ประสานงานด฾านข฾อมูลระหว฽างหน฽วยงาน฼พื่อบริการข฾อมูล฽ก฽นักท฽อง฼ที่ยว ฿นลักษณะ
ศูนยแบริการข฾อมูลนักท฽อง฼ที่ยว ผ฽านช฽องทาง฾ซ฼ชียลมี฼ดีย ฽ละสายด฽วนบริการข฾อมูลนักท฽อง฼ที่ยว สอดคล฾องกับ ธนพล 
ถาวรศิลป฼ (2552, น. 130) เด฾ทําการศึกษา ฽นวทางการพัฒนาการท฽อง฼ที่ยวจังหวัดสระ฽ก฾ว พบว฽า ภาครัฐ ภาค฼อกชน 
฽ละชุมชน ควรร฽วมกันบริหารจัดการ฼พื่อ฼ช่ือม฾ยง฼ครือข฽ายการท฽อง฼ที่ยว ฽ละควรส฽ง฼สริมประชาสัมพันธแการท฽อง฼ที่ยว
หลายรูป฽บบ 
 
ข๎อเสนอแนะ 

 1. รถบริการทัศนาจรสําหรบับรกิารนักท฽อง฼ที่ยว ควรส฽ง฼สริม฿ห฾มมีาตราฐานการบริการ฽ละปฏิบตัิตามกฎหมาย
ข฾อบังคับของกรมการขนส฽งทางบก 
 2. ช฽องทางสําหรับ฿ห฾บริการข฾อมูลนักท฽อง฼ที่ยวควรมีข฾อมูล฼ป็นปใจจุบัน ฽ละมีความ฼คลื่อนเหวอย฽างต฽อ฼นื่อง 
ซึ่งสามารถสร฾างความน฽า฼ชื่อถือ฽ละจูง฿จนักท฽อง฼ที่ยวเด฾ 
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 ข๎อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตํอไป 
 1. ศึกษาความพร฾อม฿นการรองรับนักท฽อง฼ที่ยวของจังหวัดสระ฽ก฾ว ฼พื่อ฼ป็น฽นวทางการพัฒนาการ฿ห฾บริการ
ด฾านต฽างๆ ควบคู฽กับการส฽ง฼สริมการประชาสัมพันธแ฼ชิญชวนนักท฽อง฼ที่ยว฿ห฾มาท฽อง฼ที่ยว 
 2. ศึกษา฽รงจูง฿จ฿นการ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยวจังหวัดสระ฽ก฾ว ฼พื่อพัฒนา฿ห฾฼ป็นรูป฽บบการท฽อง฼ที่ยว
ที่฼ป็นอัตลักษณแของจังหวัด ฼พื่อสามารถวางกรอบการพัฒนาเด฾อย฽าง฼ป็นรูปธรรม 
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พิจิตรา เอ่ียมสมัย 
Pichitra Iamsamai 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ  มหาวทิยาลัยราชภัฎ฼ทพสตรี 
 

บทคัดยํอ 
 การวิจัยนี้฼ป็นงานวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม฾ดยมีวัตถุประสงคแคือ฼พื่อพัฒนาทักษะการฟใง การพูด
ภาษาอังกฤษของ฼ด็กเทย฼บิ้ง ตําบล฾คกสลุง ฾ดยมีคะ฽นน฼ฉลี่ยทักษะการฟใงการพูดภาษาอังกฤษผ฽าน฼กณฑแการประ฼มิน
ร฾อยละ 70 ขึ้นเป ฽ละ฼พื่อศึกษาความคิด฼ห็นของ฼ด็กที่มีต฽อการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ภาษาอังกฤษ฾ดย฿ช฾กิจกรรม
การละ฼ล฽นพ้ืนบ฾าน ประชากรที่ศึกษาคือ฼ด็กเทย฼บิ้งตําบล฾คกสลุงอายุ 9-12 ปี จํานวน 20 คน ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ
ดํา฼นินการวิจัยเด฾฽ก฽฽ผนการจัดกิจกรรมจํานวน 6 ฽ผน ฼ครื่องมือที่฿ช฾สะท฾อน฽ผนสะท฾อนผลการปฏิบัติการ เด฾฽ก฽ 
฽บบสัง฼กตพฤติกรรมของผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรม ฽บบทดสอบการฟใง฽ละการพูดภาษาอังกฤษ ฽ละ฽บบสอบถามความคิด฼ห็น
ของผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรม งานวิจัยนี้มีวงจรปฏิบัติการ 3 วงจร การวิ฼คราะหแข฾อมูล฿ช฾ค฽าร฾อยละ การหาค฽า฼ฉลี่ย฽ละ
ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว฽า1. ฼ด็กผ฽าน฼กณฑแประ฼มินการฟใงพูดการพูดภาษาอังกฤษร฾อยละ 70 
จํานวน 14 คนซึ่งคิด฼ป็นร฾อยละ 70 ของผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมทั้งหมด  ซึ่ง฼ป็นเปตาม฼กณฑแที่กําหนด 2. ฼ด็กมีความ
คิด฼ห็นต฽อการ฿ช฾การละ฼ล฽นพ้ืนบ฾านพัฒนาทักษะการฟใง฽ละการพูดภาษาอังกฤษอยู฽฿นระดับมาก฾ดยมีค฽า฼ฉลี่ย 4.42  
คําสําคัญ : การ฿ช฾กิจกรรม฽บบมีส฽วนร฽วม, การละ฼ล฽นพ้ืนบ฾าน,ทักษะการฟใงพูดภาษาองักฤษ  
 
ABSTRACT 
 This research is Participatory Action Research. The purpose of the research were to 
develop the English Listening and Speaking skills of Thai Bueng Children using folk activities and 
to investigate the children’ opinions about the activities concerning the English Listening and 
Speaking skills by using folk activities. The subjects of this study were twenty children aged nine 
to twelve. The instruments were the experimental instruments which were six activity plans and 
the reflecting instruments including the teaching observation form, the English Listening and 
Speaking skills test, and the children’ opinions evaluation form. The research procedure 
comprises of three action cycles. The collected data were analyzed by means of percentage and 
standard deviation. The findings were as follows: 1. The result of developing English listening and 
speaking skills of Thai Bueng children was achieved a score at 70 and success rate at 70 percent 
that was higher than the prescribed criterion. 2. The children’ opinions about activities using folk 
activities were high level at 4.42  
Keywords : Participatory Activity, Folk Activities, English Listening and Speaking Skills 
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ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 

 การพัฒนาทรัพยากรมนุษยแ฼ป็นการพัฒนาที่ยั่งยืน ฽ละ฼ป็น฼รื่องสําคัญ฿นการพัฒนาประ฼ทศ ดังนั้นสังคม
จึงต฾องการทรัพยากรมนุษยแที่มีความรู฾ความสามารถด฾านต฽างๆ ซึ่งภาษาที่มีส฽วนช฽วย฿นการพัฒนา฽ละ฼ป็น฼ครื่องมือสําคัญ

นอก฼หนือจากภาษา฽ม฽฽ล฾วคือภาษาอังกฤษ กล฽าวเด฾ว฽าปใจจุบันนี้ภาษาอังกฤษมีบทบาทสําคัญมาก ฼ป็น฼ครื่องมือ
ช฽วย฿นการพัฒนาทรัพยากรมนุษยแ฼พื่อ฿ช฾฿นการติดต฽อสื่อสาร฽ลก฼ปลี่ยนความคิด฼ห็น ฽สวงหาความรู฾฼พิ่ม฼ติม

฼พื่อการประกอบอาชีพ การ฽ข฽งขันทั้ง฿นด฾าน฼ศรษฐกิจ สังคม ฽ละการ฼มือง การมี฼จตคติที่ดี ต฽อการ฿ช฾ภาษา฽ละ
วัฒนธรรมต฽างประ฼ทศจะช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนมีความมั่น฿จ฿นการสื่อสารภาษาอังกฤษมากขึ้นนอกจากนี้ยังมีความ฼ข฾า฿จ

฽ละภาคภูมิ฿จ฿นภาษา฽ละวัฒนธรรมเทยของตน฽ละสามารถถ฽ายทอดวัฒนธรรม฽ละ฼อกลักษณแเทยเปสู฽สังคม฾ลกเด฾ 
(กรมวิชาการ อ฾าง฿น ศุภวรรณ นาคนิล, 2552) 

 ทั้งนีพ้ันธกิจหนึ่งของมหาวิทยาลัยราชภัฏ฼ทพสตรีคือการวิจัย฽ละสร฾างองคแความรู฾฼พื่อพัฒนาท฾องถิ่น฾ดยมี
฼ปูาประสงคแคือส฽ง฼สริมการอนุรักษแ พัฒนา ฽ละ฼ผย฽พร฽ศิลปวัฒนธรรม฽ละประ฼พณีของท฾องถิ่นสู฽สากล จากการลงพื้นที่

สํารวจข฾อมูลพบว฽าตําบล฾คกสลุง฼ป็นชุมชนเทย฼บิ้งที่฼ก฽า฽ก฽฽ห฽งหนึ่ง฿นประ฼ทศเทย ตั้งอยู฽ที่ อํา฼ภอพัฒนานิคม 
จังหวัดลพบุรี มีราก฼หง฾าทางวัฒนธรรมที่฼ป็นอัตลักษณแที่น฽าสน฿จมากมาย฼ช฽น ภาษาเทย฼บิ้ง การละ฼ล฽นพื้นบ฾าน 

นิทานพื้นบ฾าน อาหารประจําถิ่น การทอผ฾า ประวัติศาสตรแชุมชน ฼ป็นต฾น ประชากร฿นท฾องถิ่นมีความภาคภูมิ฿จ
฿นอัตลักษณแของตน฼อง คน฿นท฾องถิ่นต฾องการส฽ง฼สริม฿ห฾฼ป็น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ฽ละต฾องการ฼ผย฽พร฽ศิลปวัฒนธรรม

฿นท฾องถิ่นสู฽นักท฽อง฼ที่ยว฽ละผู฾มา฼ยือน ฾ดยมี฼ปูาหมายคือการนําคุณค฽าทางวัฒนธรรมมาสร฾างมูลค฽าทาง฼ศรษฐกิจ
อย฽างสมดุล ปใจจุบัน฾คกสลุง฼ริ่ม฼ป็นท่ีรู฾จัก฽ละมีนักท฽อง฼ที่ยว ตลอดจนผู฾ที่สน฿จทางด฾านวัฒนธรรมชาวต฽างประ฼ทศ

฼ข฾ามาที่ชุมชน฾คกสลุงอย฽างต฽อ฼นื่อง ฽ต฽฼ด็ก฿นท฾องถิ่นซึ่ง฼ป็นคนรุ฽น฿หม฽฽ละ฼ป็นกําลังสาํคัญ฿นการพัฒนาท฾องถิ่น
ยังขาดทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ ทั้งนี้อัน฼นื่องมาจากมี฼จคติที่เม฽ดีต฽อภาษาอังกฤษ เม฽มี฽รงบันดาล฿จ เม฽กล฾า
฽สดงออก ฽ละเม฽มีความมั่น฿จ฿นตน฼อง฿นการ฿ช฾ภาษาอังกฤษ 

 จากการศึกษาวรรณกรรมที่฼กี่ยวข฾องพบว฽าการนําละ฼ล฽นพื้นบ฾าน฿ช฾฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอน
จะช฽วยส฽ง฼สริมจินตนาการ ฝึกทักษะการ฽ก฾ปใญหา ฽ละการ฼ป็นผู฾นําผู฾ตามที่ดีจะช฽วยพัฒนาทักษะการ฿ช฾ภาษา฿ห฾฽ก฽฼ด็ก

เด฾มี฾อกาสฝึกทักษะการฟใง฽ละส฽ง฼สริมทักษะการพูดอีกด฾วย นอกจากนั้น฽ล฾วการละ฼ล฽นผ฽านทางการ฼รียนปน฼ล฽น
(Play and Learn) จะสามารถส฽ง฼สริมพัฒนาการการ฼รียนรู฾฽ละพัฒนาการทางด฾านร฽างกาย สังคม อารมณแ ฽ละสติปใญญา

ของ฼ด็ก฿ห฾สูงขึ้น ประกอบกับต฾นทุนทางวัฒนธรรมที่ตําบล฾คกสลุงมีอันเด฾฽ก฽การละ฼ล฽นพื้นบ฾าน฽ละ฼พลงพื้นบ฾านต฽างๆ 
ที่สามารถจะพัฒนาศักยภาพของ฼ด็ก฿นชุมชนเด฾ 

 ผู฾วิจัย฿นฐานะครูผู฾สอนภาษาอังกฤษจึงมีความสน฿จ฿นการ฿ช฾กิจกรรม฽บบมีส฽วนร฽วม฾ดย฿ช฾การละ฼ล฽นพื้นบ฾าน
฼พื่อพัฒนาทักษะการฟใง-การพูดภาษาอังกฤษของ฼ด็กเทย฼บิ้งตําบล฾คกสลุง อ.พัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี ฼นื่องจาก

฼ล็ง฼ห็นถึงความสําคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยแ฾ดยการสร฾างศักยภาพทางภาษาอังกฤษ฿ห฾กับ฼ด็กเทย฼บิ้ง฽ละ
สร฾างความตระหนัก฿นการอนุรักษแ ฟื้นฟู สืบสาน ฽ละพัฒนาภูมิปใญญา วัฒนธรรม ประ฼พณี฿นท฾องถิ่นของตน฼อง 

อีกทั้งกิจกรรมดังกล฽าวจะทํา฿ห฾฼ด็กที่฼ข฾าร฽วมกิจกรรมเด฾รับทั้งความรู฾฽ละความสนุกสนานจะช฽วย฼พิ่มพูนทักษะการฟใง
การพูดภาษาอังกฤษ ส฽งผล฿ห฾ผู฾฼รียนสามารถ฿ช฾ภาษาอังกฤษเด฾฼ต็มศักยภาพของตน฼อง฼พื่อเป฿ช฾฿นการพัฒนา

ท฾องถิ่นต฽อเป 
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วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อพัฒนาทักษะการฟใง การพูดภาษาอังกฤษของ฼ด็กเทย฼บิ้งตําบล฾คกสลุง฾ดยมีคะ฽นน฼ฉลี่ยทักษะ
การฟใงการพูดภาษาอังกฤษผ฽าน฼กณฑแการประ฼มินร฾อยละ 70 ขึ้นเป 
 2. ฼พื่อศึกษาความคิด฼ห็นของ฼ด็กเทย฼บิ้งที่มีต฽อการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ภาษาอังกฤษ฾ดย฿ช฾กิจกรรม
การละ฼ล฽นพ้ืนบ฾าน 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ฿นการวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยต฾องการ฼ปรียบ฼ทียบทักษะการฟใงพูดภาษาอังกฤษก฽อน฽ละหลังทํากิจกรรมการ฿ช฾
การละ฼ล฽นพ้ืนบ฾าน฽ละความพึงพอ฿จของ฼ด็กเทย฼บิ้งตําบล฾คกสลุงซึ่งมีกรอบ฽นวคิด฿นการวิจัยดังนี้ 
 

 ป๓จจัยนําเข๎า (Input) กระบวนการ (Process) ผลลัพธ๑ (Output) 

 
 

ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 
 
 

1. ทักษะการฟใงพูดภาษาอังกฤษ 
2. ความพึงพอ฿จต฽อกจิกรรมการ

฿ช฾การละ฼ล฽นพื้นบ฾าน฼พื่อพัฒนา
ทักษะการฟใงพูดภาษาอังกฤษ 

กระบวนการของการวิจยั 
฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม 
1. วาง฽ผน 
2. ปฏิบัต ิ
3. สัง฼กตการณแ 
4. การสะท฾อนการปฏบิัติ 

การสอนภาษาอังกฤษ 
฾ดย฿ช฾การละ฼ล฽นพื้นบ฾าน 

1. วางแผน 
- ศึกษา฼อกสาร฽ละงานวิจยัที่฼กี่ยวข฾อง 
- ดํา฼นินการสร฾าง฽ผนการจัดกจิกรรม 
฽บบมีส฽วนร฽วม 
- การกําหนดบทบาทหน฾าที่ของผู฾฼ข฾าร฽วม
กิจกรรม 
- การลงพื้นที่฼ก็บข฾อมูล 
- การระดมความคิด฿นกลุ฽ม฼พื่อกําหนดหัวข฾อ
฽ละออก฽บบการละ฼ล฽นพื้นบ฾านทีจ่ะ฿ช฾จัด
กิจกรรม 
2. ปฏบิัต ิ
    ดํา฼นินตาม฽ผนการจัดกิจกรรมที่สร฾างขึ้น 
ซ่ึงกําหนด฼ป็น 3 วงจร วงจรละ 2 กิจกรรม 
3. สังเกตการณ๑ 
    สัง฼กตพฤติกรรมของ฼ด็กที่฼ข฾าร฽วมกิจกรรม
฿นระหว฽างที่ทํากจิกรรม 
4. การสะท๎อนการปฏิบตั ิ
- วิ฼คราะหแผลการปฏิบัต ิ
- สรุปปใญหา฽ละสิ่งที่เด฾จากการทํากิจกรรม 

ปรับปรุงข฾อบกพร฽อง หา฼ทคนิควิธีการ 
ที่฼หมาะสม฿นการพัฒนาทกัษะการฟใงพดู

ภาษาอังกฤษ฿นวงจรต฽อเป 
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นิยามคําศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 การ฿ช฾กิจกรรม฽บบมีส฽วนร฽วม หมายถึง การที่฿ห฾ประชน฿นท฾องถิ่น฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการวิจัย นับตั้ง฽ต฽
การกําหนดปใญหา การดํา฼นินการ ตลอดจนหา฽นวทาง฿นการ฽ก฾ปใญหาหรือส฽ง฼สริมการทํากิจกรรม 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวจิัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม (Participatory Action Research : PAR) ผู฾วิจัย
มีวิธีดํา฼นินการ 4 ขั้นตอนดังน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 ขั้นวาง฽ผน (Planning) การสร฾าง฽ผนการจัดกิจกรรม฽บบมีส฽วนร฽วม฼พื่อพัฒนาการละ฼ล฽น
พื้นบ฾านท่ีมีต฽อทักษะการฟใง฽ละการพูดภาษาอังกฤษของ฼ด็กเทย฼บิ้ง ฾ดยผู฾วิจัยมีวิธีการดังนี้ 
 1. ศึกษา฼อกสาร฽ละงานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾อง เด฾฽ก฽ 
  1.1 การพัฒนาทักษะการฟใงการพูดภาษาอังกฤษ 
  1.2 การวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม 
  1.3 การละ฼ล฽นพ้ืนบ฾าน฽ละภูมิปใญญาท฾องถิ่น 
 2. ดํา฼นินการสร฾าง฽ผนการจัดกิจกรรม฽บบมีส฽วนร฽วม฾ดย฿ช฾การละ฼ล฽นพื้นบ฾าน฼พื่อพัฒนาทักษะการฟใง
฽ละการพูดภาษาอังกฤษ ฾ดยจัดกิจกรรม฿ห฾ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมมีบทบาท฽ละมีส฽วนร฽วม฿นการทํากิจกรรมทุกขั้นตอน 
ตั้ง฽ต฽การวาง฽ผนกระบวนการจัดกิจกรรม การกําหนดบทบาทหน฾าที่ของผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรม การลงพื้นที่฼ก็บข฾อมูล 
การระดมความคิด฿นกลุ฽ม฼พื่อกําหนดหัวข฾อ฽ละออก฽บบการละ฼ล฽นพื้นบ฾านที่จะ฿ช฾จัดกิจกรรม การลงมือปฎิบัติ 
฽ละการสะท฾อนผลการปฏิบัติการ฾ดยการสรุปปใญหา฽ละสิ่งเด฾เด฾จากการทํากิจกรรม ตาม฽นวคิดของ Kemmis 
and Wilkinson (1998) 
 ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นลงมือปฏิบัติ (Action) ฾ดยผู฾วิจัยดํา฼นินตาม฽ผนการจัดกิจกรรมที่สร฾างขึ้น ซึ่งกําหนด฼ป็น 
3 วงจร วงจรละ 2 กิจกรรม ฽ละนําผลการปฎิบัติ฽ต฽ละวงจรมา฼ป็นข฾อมูลย฾อนกลับ฼พื่อปรับปรุงกิจกรรม 
 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นสัง฼กตการณแ (Observation) ฾ดยจะ฿ช฾฼ครื่องมือ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลขณะทํากิจกรรม฽ละ
฼มื่อสิ้นสุดกิจกรรม 
 ขั้นตอนท่ี 4 ขั้นสะท฾อนผลปฏิบัติการ (Reflection) ฾ดยผู฾วิจัยศึกษาผลของการจัดกิจกรรม฽บบมีส฽วนร฽วม
฾ดย฿ช฾การละ฼ล฽นพื้นบ฾าน฼พื่อพัฒนาทักษะการฟใง฽ละการพูดภาษาอังกฤษทั้ง฿น฼ชิงปริมาณ฽ละ฼ชิงคุณภาพ฾ดยนําข฾อมูล
จากผลสะท฾อนการปฏิบัติมาร฽วมวิ฼คราะหแ 
 ประชากร 
 ผู฾วิจัยคัด฼ลือกตัวอย฽าง฼ด็ก จํานวน 20 คน ฾ดย฿ช฾การคัด฼ลือก฽บบ฼จาะจง ซึ่งมี฼กณฑแ คัด฼ลือกดังนี้ 
 1. ฼ด็ก฼พศชายหรือหญิง ท่ีมีอายุระหว฽าง 9-12 ป ี
 2. มีความสมัคร฿จ฼ข฾าร฽วม฾ครงการวิจัย 
 3. ผู฾ปกครองยินยอม฿ห฾฼ข฾าร฽วม฾ครงการวิจัย 
 เคร่ืองมือวิจัย 
 1. ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการทดลองปฏิบัติ เด฾฽ก฽ ฽ผนการจัดกิจกรรม฽บบมีส฽วนร฽วม฾ดย฿ช฾การละ฼ล฽นพื้นบ฾าน
฼พื่อพัฒนาทักษะการฟใง฽ละการพูดภาษาอังกฤษ จํานวน 6 กิจกรรม เด฾฽ก฽ กิจกรรมที่ 1 อีกาฟใกเข฽ กิจกรรมที่ 2 งูกินหาง 
กิจกรรมที่ 3 หมาก฼ก็บ กิจกรรมที่ 4 กระ฾ดดยาง กิจกรรมที่ 5 ฼พลงรํา฾ทนตํานาน฾คกสลุง กิจกรรมที่ 6 ฼พลงรํา฾ทน
ตามองตา 
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 2. ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾สะท฾อนผลการปฏิบัติ เด฾฽ก฽ 

  2.1 ฽บบทดสอบวัดทักษะการฟใง฽ละการพูดภาษาอังกฤษ 

  2.2 ฽บบบันทึกสัง฼กตพฤติกรรมของผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรม 

  2.3 ฽บบสอบถามความคิด฼ห็นของผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรม 

 3. ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾ประ฼มินประสิทธิภาพของกิจกรรม 

  3.1 ฽บบทดสอบวัดทักษะการฟใง฽ละการพูดภาษาอังกฤษของผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรม ซึ่ง฽บ฽ง฼ป็น 2 ตอน 

เด฾฽ก฽ตอนที่ 1 ฽บบทดสอบการฟใง 20 ข฾อ ฽ละตอนที่ 2 ฽บบทดสอบวัดทักษะการฟใง 10 ข฾อ ฾ดยตรวจสอบความ

฼ที่ยงตรง฼ชิง฼นื้อหา฽ละประ฼มินค฽าดัชนีความสอดคล฾องความ฼ห็นกับจุดประสงคแ฼ป็นรายข฾อ 

 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 

 ผู฾วิจัยดํา฼นินการ฼ก็บข฾อมูล฾ดยมีขั้นตอนดังนี้ 

 1. ติดต฽อขอความอนุ฼คราะหแกับผู฾นําชุมชน฼พื่อขอข฾อมูลพื้นฐานของชุมชน 

 2. สํารวจชุมชน฾ดยศึกษาบริบททางด฾านต฽างๆ เด฾฽ก฽ วัฒนธรรม ประ฼พณี วิถีชีวิต ภูมิปใญญาท฾องถิ่น 

฽ละการละ฼ล฽นพ้ืนบ฾าน รวมทั้งจัดกลุ฽มอภิปรายกับผู฾นํา฽ละคน฿นท฾องถิ่นถึงปใญหา฿นชุมชน 

 3. รับสมัคร฼ด็ก฼ข฾าร฽วม฾ครงการวิจัย฽ละชี้฽จง฽นะนํารายละ฼อียด฼กี่ยวกับการจัดกิจกรรม 

 4. วัดระดับทักษะการฟใง฽ละการพูดภาษาอังกฤษ (Pre-test) 

 5. ดํา฼นินการจัดกิจกรรม฽บบมีส฽วนร฽วม฾ดย฿ช฾การละ฼ล฽นพื้นบ฾าน฼พื่อพัฒนาทักษะการฟใง฽ละการพูด

ภาษาอังกฤษ฾ดย฿ช฾ระยะ฼วลา 18 ช่ัว฾มง จาก฽ผนการจัดกิจกรรม 6 กิจกรรม 

 6. ประ฼มินผลการจัดกิจกรรม฾ดย฿ช฾฽บบทดสอยวัดระดับทักษะการฟใง฽ละการพูดภาษาอังกฤษ (Post-

test) ฽ละความคิด฼ห็นของผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรม 

 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 

 1. การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงปริมาณ ฼ป็นการวิ฼คราะหแข฾อมูลจาก฽บบทดสอบการฟใง฽ละการพูดภาษาอังกฤษ

ซึ่งวิ฼คราะหแ฾ดยหาค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบกับ฼กณฑแ฼ปูาหมายที่กําหนด 

 2. การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ ฼ป็นการวิ฼คราะหแข฾อมูลจาก฽บบสัง฼กตพฤติกรรม฽ละ฽บบสอบถาม

ความคิด฼ห็นของผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรม฾ดย฿ช฾การละ฼ล฽นพื้นบ฾าน ฾ดย฽บบสอบถามความคิด฼ห็นมีจุดมุ฽งหมาย฼พื่อประ฼มิน

ความพึงพอ฿จของผู฾฼ข฾าอบรม หาค฽า฼ฉลี่ย฽บบมาตราส฽วนประ฼มินค฽า 5 ระดับ (Rating Scale) ของ Likert ฽ปลค฽า

ความหมายของค฽า฼ฉลี่ย ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, น. 162) 

  ระดับค฽า฼ฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง พึงพอ฿จมากท่ีสุด 

  ระดับค฽า฼ฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง พึงพอ฿จมาก 

  ระดับค฽า฼ฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง พึงพอ฿จปานกลาง 

  ระดับค฽า฼ฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง พึงพอ฿จน฾อย 

  ระดับค฽า฼ฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง พึงพอ฿จน฾อยท่ีสุด 

  ทั้งนี้ข฾อมูลที่เด฾จากการวิ฼คราะหแจะ฼ป็น฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการปรับปรุง฽นวทางปฏิบัติที่฼หมาะสม฿นวงจร

ต฽อเป 
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ผลการวิจัย 
 การจัดกิจกรรมการ฿ช฾การละ฼ล฽นพื้นบ฾าน฼พื่อพัฒนาทักษะการฟใงพูดภาษาอังกฤษของ฼ด็กเทย฼บิ้งตําบล฾คกสลุง
฿น฽ต฽ละวงจรจะมกีารประ฼มินผลการ฼รยีนรู฾฾ดยทํา฽บบทดสอบย฽อย฼ป็น฽บบทดสอบการฟใง 10 ข฾อ ฽ละ฽บบทดสอบการพูด 
5 ข฾อ ซึ่ง฿นส฽วนของการฟใงมี฼กณฑแการ฿ห฾คะ฽นนคือตอบถูกเด฾ 1 คะ฽นน ตอบเม฽ถูกเด฾ 0 คะ฽นน ฼กณฑแการประ฼มินคือ 
ระดับดีมาก 10 คะ฽นน ระดับดี 7-9 คะ฽นน ระดับพอ฿ช฾ 4-6 คะ฽นน ฽ละ ระดับปรับปรุงคือ 1-3 คะ฽นน สําหรับ฿นส฽วน
ของทักษะการพูดนั้น฼กณฑแการ฿ห฾คะ฽นน฼ป็น฽บบรูบริคสแประกอบด฾วย 4 คะ฽นน พูดสื่อสาร฾ต฾ตอบเด฾ถูกต฾องตาม฼นื้อหา
฽ละหลักภาษา ชัด฼จน คล฽อง฽คล฽ว฼ป็นธรรมชาติ 3 คะ฽นน พูดสื่อสาร฾ต฾ตอบเด฾ค฽อนข฾างคล฽อง฽คล฽ว฽ต฽฿ช฾ภาษาผิดบ฾าง 
2 คะ฽นน พูด฾ต฾ตอบเด฾พอ฼ป็นที่฼ข฾า฿จ฽ต฽พูดตะกุกตะกัก 1 คะ฽นน พยายามพูด฼ป็นคําๆ สื่อความหมายเม฽เด฾ 
฼กณฑแการประ฼มินประกอบด฾วย ช฽วงคะ฽นน 16-20 คะ฽นน อยู฽฿นระดับดีมาก 11-15 คะ฽นน อยู฽฿นระดับดี 6-10 คะ฽นน 
อยู฽฿นระดับพอ฿ช฾ 1-5 คะ฽นน อยู฽฿นระดับปรับปรุง ฾ดยสรุปรายละ฼อียดดังต฽อเปนี้ 
 1. ฿นการดํา฼นินการวงจรที่ 1 ประกอบด฾วย 2 กิจกรรมเด฾฽ก฽ อีกาฟใกเข฽ ฽ละ งูกินหาง ซึ่งการประ฼มินผล
การ฼รียนรู฾฾ดยทํา฽บบทดสอบย฽อย฼ป็น฽บบทดสอบการฟใง 10 ข฾อ ฽ละ฽บบทดสอบการพูด 5 ข฾อ ฾ดยสรุปดังรายละ฼อียด
ต฽อเปนี ้
 

ตารางที่ 1  ผลการทดสอบย฽อยท฾ายวงปฏิบัติการที่ 1  
จํานวน

ผ๎ูเข๎ารํวม
กิจกรรม 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
สูงสุด 

คะแนน
ตํ่าสุด 

คะแนน
เฉลี่ย 

S.D. คะแนน
เฉลี่ย

ร๎อยละ 

จํานวน
ผ๎ูเข๎ารํวม 

ที่ผํานเกณฑ๑ 

ร๎อยละ
ผ๎ูเข๎ารํวม 

ที่ผํานเกณฑ๑ 
20 15 9 2 4.80 2.39 32 0 0 

 

 จากตารางที่ 1 ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมทําคะ฽นนเด฾สูงสุด 9 คะ฽นน฽ละทําคะ฽นนเด฾ต่ําสุด 2 คะ฽นน ฾ดยมี
คะ฽นน฼ฉลี่ย 4.80 คิด฼ป็นร฾อยละ 32 ฽ละมีค฽า S.D. 2.39 ฽ละเม฽มีผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมคน฿ดผ฽าน฼กณฑแการประ฼มิน 
ผลการทดสอบย฽อยท฾ายวงจรปฏิบัติการที่ 1 ฿นด฾านทักษะการฟใงพูดภาษาอังกฤษ ฽สดง฿นตารางที่ 2 ฽ละ 3 
 

ตารางที่ 2  ผลการทดสอบทักษะการฟใงท฾ายวงจรปฏิบัติการที่ 1 
เกณฑ๑การประเมิน เกณฑ๑ระดับคุณภาพ 

ดีมาก ดี พอใช๎ ปรับปรุง 
จํานวนผ๎ูเข๎ารํวมกิจกรรม 20 คน 0 0 8 12 

ร๎อยละ 0 0 40 60 
 

 จากตารางที่ 2 พบว฽ามีผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมที่ประ฼มินคุณภาพเด฾ระดับพอ฿ช฾จํานวน 8 คน ฽ละระดับ
ปรับปรุงร฾อยละ 12 คิด฼ป็นร฾อยละ 40 ฽ละ 60 ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 3  ผลการทดสอบทักษะการพูดท฾ายวงจรปฏิบัติการที่ 1 
เกณฑ๑การประเมิน เกณฑ๑ระดับคุณภาพ 

ดีมาก ดี พอใช๎ ปรับปรุง 
จํานวนผ๎ูเข๎ารํวมกิจกรรม 20 คน 0 0 8 12 

ร๎อยละ 0 0 40 60 
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 จากตารางที่ 3 พบว฽ามีผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมที่ประ฼มินคุณภาพมีจาํนวน฼ท฽ากันกับผลการทดสอบทักษะการฟใง
กล฽าวคือเด฾ระดับพอ฿ช฾จํานวน 8 คน ฽ละระดับปรับปรุงร฾อยละ 12 คิด฼ป็นร฾อยละ 40 ฽ละ 60 ตามลําดับ 
 ปใญหาอุปสรรค฽ละ฽นวทาง฽ก฾เข฿นการปฏิบัติการวงจรที่ 1 จากการดํา฼นินการจัดกิจกรรมกับ฼ด็กเทย
฼บิ้งตําบล฾คกสลุงพบปใญหา฽ละอุปสรรคดังต฽อเปนี้ 
 - ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมยังเม฽กล฾า฽สดงออก มีความอายที่จะทํากิจกรรม 
 - ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมจดจําประ฾ยค฽ละคําศัพทแเม฽เด฾ 
 - กิจกรรมที่นํามา฿ช฾฿นวงจร฽รก มี฼นื้อหาภาษาอังกฤษค฽อนข฾างยาวทํา฿ห฾ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมบางคนขาด
ความสน฿จเปบ฾าง 
 ฽นวทาง฽ก฾เข฼พื่อนําเปปรับปรุง฿นการปฏิบัติการวงจรที่ 2 เด฾฽ก฽ 
 - สร฾างความคุ฾น฼คย฿ห฾มากขึ้นระหว฽างผู฾ทําวิจัยกับผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรม 
 - ฝึกซ้ําๆ ฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมจดจําประ฾ยค฽ละคําศัพทแเด฾ 
 - ปรับ฽ผนการจัดกิจกรรม฿ห฾กระชับข้ึน 
 2. ฿นการดํา฼นินการวงจรที่ 2 ประกอบด฾วย 2 กิจกรรม เด฾฽ก฽ หมาก฼ก็บ ฽ละ กระ฾ดดยาง ซึ่งการประ฼มินผล
การ฼รียนรู฾฾ดยทํา฽บบทดสอบย฽อย฼ป็น฽บบทดสอบการฟใง 10 ข฾อ ฽ละ฽บบทดสอบการพูด 5 ข฾อ ฾ดยสรุป
ดังรายละ฼อียดต฽อเปนี้ 
 
ตารางที่ 4  ผลการทดสอบย฽อยท฾ายวงจรปฏิบัติการที่ 2 

จํานวน
ผ๎ูเข๎ารํวม
กิจกรรม 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
สูงสุด 

คะแนน
ตํ่าสุด 

คะแนน
เฉลี่ย 

S.D. คะแนน
เฉลี่ยร๎อย

ละ 

จํานวน
ผ๎ูเข๎ารํวม 

ที่ผํานเกณฑ๑ 

ร๎อยละ
ผ๎ูเข๎ารํวม 

ที่ผํานเกณฑ๑ 
20 15 11 4 7.95 1.98 53 1 6.66 

 

 จากตารางที่ 4 ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมทําคะ฽นนเด฾สูงสุด 11 คะ฽นน฽ละทําคะ฽นนเด฾ต่ําสุด 4 คะ฽นน ฾ดยมี
คะ฽นน฼ฉลี่ย 7.95 คิด฼ป็นร฾อยละ 53฽ละมีค฽า S.D. 1.98 ฽ละมีผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมผ฽าน฼กณฑแการประ฼มินจํานวน 1 คน
จากทั้งหมด 20 คน ผลการทดสอบย฽อยท฾ายวงจรปฏิบัติการที่ 2 ฿นด฾านทักษะการฟใงพูดภาษาอังกฤษ ฽สดง฿น
ตารางที่ 5 ฽ละ 6 
 

ตารางที่ 5  ผลการทดสอบทักษะการฟใงท฾ายวงจรปฏิบัติการที่ 2 
เกณฑ๑การประเมิน เกณฑ๑ระดับคุณภาพ 

ดีมาก ดี พอใช๎ ปรับปรุง 
จํานวนผ๎ูเข๎ารํวมกิจกรรม 20 คน 0 5 11 4 

ร๎อยละ 0 25 55 20 
 
 จากตารางที่ 5 พบว฽า มีผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมที่ประ฼มินคุณภาพเด฾ระดับดีจํานวน 5 คนระดับพอ฿ช฾จํานวน 11 คน 
฽ละระดับปรับปรุงจํานวน 4 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 25 คิด฼ป็นร฾อยละ 55 ฽ละ 20 ตามลําดับ 
ตารางที่ 6  ผลการทดสอบทักษะการพูดท฾ายวงจรปฏิบัติการที่ 2 



 

135 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

เกณฑ๑การประเมิน เกณฑ๑ระดับคุณภาพ 
ดีมาก ดี พอใช๎ ปรับปรุง 

จํานวนผ๎ูเข๎ารํวมกิจกรรม 20 คน 0 3 17 0 
ร๎อยละ 0 15 85 0 

 

 จากตารางที่ 6 พบว฽า มีผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมที่ประ฼มินคุณภาพเด฾ระดับดีจํานวน 3 คนระดับพอ฿ช฾จํานวน 17 คน 
เม฽มีผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมที่เด฾ระดับปรับปรุง ฾ดยคิด฼ป็นร฾อยละ 15 ฽ละ 85 ตามลําดับ 
 ปใญหาอุปสรรค฽ละ฽นวทาง฽ก฾เข฿นการปฏิบัติการวงจรที่ 2 จากการดํา฼นินการจัดกิจกรรมกับ฼ด็กเทย
฼บิ้งบ฾าน฾คกสลุงพบปใญหา฽ละอุปสรรคดังต฽อเปนี้ 
 - ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมจดจํา ประ฾ยค คําศัพทแเม฽เด฾ 
 - ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมคนยัง฾ต฾ตอบบทสนทนาเม฽เด฾ 
 - ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมที่฼รียนรู฾฼ร็วมักจะ฼ป็นฝุายตอบภาษาอังกฤษ฼ป็นประจํา฿นขณะที่คน฼รียนรู฾ช฾าจะนิ่ง฼ฉย 
รอ฼ล฽นอย฽าง฼ดียว 
 ฽นวทาง฽ก฾เข฼พื่อนําเปปรับปรุง฿นการปฏิบัติการวงจรที่ 3 เด฾฽ก฽ 
 - สร฾างกิจกรรม฿ห฾น฽าสน฿จมากขึ้น ทุกคนมีส฽วนร฽วมอย฽าง฼ต็มที่ 
 - สร฾างกิจกรรมที่฼ร฾า฿จ มีการ฼สริม฽รง ฽ละมีของรางวัลตอบ฽ทน 
 - ฝึกซ้ําๆ ฽ละ฿ห฾฿น฼วลาการทํากิจกรรมมากข้ึน 
 3. ฿นการดํา฼นินการวงจรที่ 3 ประกอบด฾วย 2 กิจกรรม เด฾฽ก฽ ฼พลงรํา฾ทนตํานาน฾คกสลุง ฽ละ ฼พลงรํา฾ทน
ตามองตา ซึ่งการประ฼มินผลการ฼รียนรู฾฾ดยทํา฽บบทดสอบย฽อย฼ป็น฽บบทดสอบการฟใง 10 ข฾อ ฽ละ฽บบทดสอบ
การพูด 5 ข฾อ ฾ดยสรุปดังรายละ฼อียดต฽อเปนี้ 
 

ตารางที่ 7  ผลการทดสอบย฽อยท฾ายวงจรปฏิบัติการที่ 3 
จํานวน

ผ๎ูเข๎ารํวม
กิจกรรม 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
สูงสุด 

คะแนน
ตํ่าสุด 

คะแนน
เฉลี่ย 

S.D. คะแนน
เฉลี่ย 
ร๎อยละ 

จํานวน
ผ๎ูเข๎ารํวม 

ที่ผํานเกณฑ๑ 

ร๎อยละ
ผ๎ูเข๎ารํวม 

ที่ผํานเกณฑ๑ 
20 15 13 8 9.70 1.34 64.66 4 26.66 

 

 จากตารางที่ 7 ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมทําคะ฽นนเด฾สูงสุด 13 คะ฽นน฽ละทําคะ฽นนเด฾ต่ําสุด 8 คะ฽นน ฾ดยมี
คะ฽นน฼ฉลี่ย 9.70 คิด฼ป็นร฾อยละ 64.66 ฽ละมีค฽า S.D. 1.34 ฽ละมีผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมผ฽าน฼กณฑแการประ฼มินจํานวน 
4 คน จากท้ังหมด 20 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 26.66  ผลการทดสอบย฽อยท฾ายวงจรปฏิบัติการที่ 3 ฿นด฾านทักษะการฟใง
พูดภาษาอังกฤษ ฽สดง฿นตารางที่ 8 ฽ละ 9 
 

ตารางที่ 8  ผลการทดสอบทักษะการฟใงท฾ายวงจรปฏิบัติการที่ 3 
เกณฑ๑การประเมิน เกณฑ๑ระดับคุณภาพ 

ดีมาก ดี พอใช๎ ปรับปรุง 
จํานวนผ๎ูเข๎ารํวมกิจกรรม 20 คน 0 9 11 0 

ร๎อยละ 0 45 55 0 
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 จากตารางที่ 8 พบว฽า มีผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมที่ประ฼มินคุณภาพเด฾ระดับดีจํานวน 9 คน ระดับพอ฿ช฾จํานวน 
11 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 45 ฽ละ 55 ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 9  ผลการทดสอบทักษะการพูดท฾ายวงจรปฏิบัติการที่ 3 
เกณฑ๑การประเมิน เกณฑ๑ระดับคุณภาพ 

ดีมาก ดี พอใช๎ ปรับปรุง 
จํานวนผ๎ูเข๎ารํวมกิจกรรม 20 คน 2 5 13 0 

ร๎อยละ 10 25 65 0 
 
 จากตารางที่ 9 พบว฽า มีผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมที่ประ฼มินคุณภาพเด฾ระดับดีมากจํานวน 2 คนระดับดีจํานวน 5 คน 
฽ละระดับพอ฿ช฾จํานวน 13 คน เม฽มีระดับปรับปรุง ฾ดยคิด฼ป็นร฾อยละ 10, 25 ฽ละ 65 ตามลําดับ 
 ปใญหาอุปสรรค฽ละ฽นวทาง฽ก฾เข฿นการปฏิบัติการวงจรที่ 3 จากการดํา฼นินการจัดกิจกรรมกับ฼ด็กเทย
฼บิ้งตําบล฾คกสลุงพบปใญหา฽ละอุปสรรคดังต฽อเปนี้ 
 - ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมบางคนยังออก฼สียงคําศัพทแ฽ละ฼รียบ฼รียงประ฾ยคเม฽ถูกต฾อง 
 - ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมบางคนยังเม฽กล฾า฽สดงออก 
 ฽นวทาง฽ก฾เข฼พื่อนําเปปรับปรุง฿นการปฏิบัติการ 
 - ผู฾วิจัย฿ห฾กําลัง฿จ ฼สริม฽รง ฽ละทบทวน฾ดยฝึกซ้ําๆ ฿ห฾มากข้ึน 
 - ผู฾วิจัยสร฾างความคุ฾น฼คยกับผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมมากข้ึน มีกิจกรรมอื่นๆ สอด฽ทรก฼พื่อกระตุ฾นความสน฿จ 
฽ละมีของรางวัลตอบ฽ทน 
 - จัดทํา฿บทบทวน สรุป฼นื้อหา สาระที่เด฾จากการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรม 
 สรุปผลการทดสอบย฽อยท฾ายวงจรปฏิบัติการที่ 1-3 ฽สดงดังตารางที่ 10 
 
ตารางที่ 10  ผลการทดสอบย฽อยท฾ายวงจรปฏิบัติการที่ 1-3 

วงจร
ปฏิบัติการ 

จํานวน
ผ๎ูเข๎ารํวม
กิจกรรม 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
สูงสุด 

คะแนน
ตํ่าสุด 

คะแนน
เฉลี่ย 

S.D. คะแนน
เฉลี่ย
ร๎อยละ 

ร๎อยละคน
ผํานเกณฑ๑ 

วงจรที่ 1 20 15 9 2 4.80 2.39 32 0 
วงจรที่ 2 20 15 11 4 7.95 1.98 53 6.66 
วงจรที่ 3 20 15 13 8 9.7 1.34 64.66 26.66 

 
 จากผลการทดสอบย฽อยท฾ายวงจรปฏิบัติการที่ 1-3 พบว฽า คะ฽นน฼ฉลี่ยของผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมสูงขึ้นจาก
วงจรที่ 1 ร฾อยละ 32 ฼ป็น ร฾อยละ 53 ฽ละ 64.66 ฿นวงจรที่ 2 ฽ละ 3 ตามลําดับ ฽ละมีจํานวนผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรม
ที่ผ฽าน฼กณฑแประ฼มินร฾อยละ 70 ฼ป็น฿นทิศทางที่ดีขึ้นเด฾฽ก฽ วงจรที่ 1 เม฽มีจํานวนผู฾ผ฽าน฼กณฑแ฼ลย ฼ป็นมีผู฾มีจํานวน
ผ฽าน฼กณฑแร฾อยละ 6.66 ฽ละ 26.66 ฿นวงจรที่ 2 ฽ละ 3 ตามลําดับ  
 หลังจากดํา฼นินการจัดกิจกรรม฼พื่อพัฒนาทักษะการฟใงการพูดภาษาอังกฤษ฾ดย฿ช฾กิจกรรมพื้นบ฾านทั้ง 6 กิจกรรม
ครบทั้ง 3 วงจร฽ล฾ว ผู฾วิจัยเด฾วัดผลการพัฒนาทักษะการฟใงพูด฾ดย฿ห฾ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมทํา฽บบทดสอบจํานวน 30 ข฾อ 
฽บ฽ง฼ป็น฽บบทดสอบการฟใงจํานวน 20 ข฾อ ฽ละ฽บบทดสอบการพูดจํานวน 10 ข฾อ ฾ดยมีผลดังต฽อเปนี้ 
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ตารางที่ 11  ผลการทดสอบการพัฒนาทักษะการฟใง฽ละการพูดภาษาอังกฤษ฼ปรียบ฼ทียบก฽อน฽ละหลังทํากิจกรรม 
การ

ทดสอบ 
จํานวน

ผ๎ูเข๎ารํวม
กิจกรรม 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
สูงสุด 

คะแนน
ตํ่าสุด 

คะแนน
เฉลี่ย 

S.D. คะแนน
เฉลี่ย

ร๎อยละ 

จํานวน
คนที่ผําน
เกณฑ๑ 

ร๎อยละ
คนผําน
เกณฑ๑ 

Pre-test 20 30 20 12 16.60 2.41 55.33 0 0 
Post-test 20 30 26 18 21.95 2.62 73.16 14 70 

 

 จากตารางที่ 11 คะ฽นน Pre-test จากคะ฽นน฼ต็ม 30 คะ฽นนผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมทําคะ฽นน฼ฉลี่ยเด฾ที่ 
16.60 ฽ละเม฽มีผู฾฿ดเด฾คะ฽นนผ฽าน฼กณฑแประ฼มิน ฼ปรียบ฼ทียบกับผลคะ฽นน Post-test ซึ่งมีทิศทางดีขึ้นกล฽าวคือ
ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมเด฾คะ฽นนต่ําสุดที่ 18 คะ฽นน ฽ละเด฾คะ฽นนสูงสุด 26 คะ฽นน ฾ดยมีคะ฽นน฼ฉลี่ย 21.95 
ซึ่งมีผู฾คะ฽นนผ฽าน฼กณฑแจํานวน 14 คนคิด฼ป็นร฾อยละ 70 ของผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมทั้งหมด 
 

ตารางที่ 12 ผลการประ฼มินความคิด฼ห็นของ฼ด็กเทย฼บิ้งที่ร฽วมกิจกรรมการพัฒนาทักษะการฟใง฽ละการพูด
 ภาษาอังกฤษ฾ดย฿ช฾การละ฼ล฽นพ้ืนบ฾านตําบล฾คกสลุง อํา฼ภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี 

ความคิดเห็นของผ๎ูเข๎ารํวมกิจกรรมตํอการจัดกิจกรรมการพัฒนา
ทักษะการฟ๓งและการพูดภาษาอังกฤษโดยใช๎การละเลนํพื้นบ๎าน 

คําเฉลี่ย 

X  

S.D. แปลผล 

1. การ฿ช฾การละ฼ล฽นพ้ืนบ฾านมาจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษทํา
฿ห฾การ฼รียนภาษาอังกฤษมีความน฽าสน฿จมากขึ้น 

4.80 0.41 มากที่สุด 

2. การจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ฾ดยการ฿ช฾การละ฼ล฽น
พื้นบ฾าน ทํา฿ห฾฼กิดความสนุก เม฽น฽า฼บื่อ   

4.90 0.30 มากที่สุด 

3. การ฼รียนภาษาอังกฤษ฾ดย฿ช฾กิจกรรมการละ฼ล฽นพื้นบ฾านกระตุ฾น฿ห฾
อยาก฼รียน฼พิ่มภาษาอังกฤษมากข้ึน 

4.65 0.48 มากที่สุด 

4. ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมสามารถ฼ช่ือม฾ยงความรู฾฼ดิม฽ละความรู฾฿หม฽฿น
การละ฼ล฽นพ้ืนบ฾านภาคภาษาอังกฤษ 

4.55 0.51 มากที่สุด 

5. การ฿ช฾กิจกรรมการละ฼ล฽นพ้ืนบ฾านมาประกอบ฿นการจัดกิจกรรมทํา฿ห฾
สามารถพัฒนาทักษะการฟใงภาษาอังกฤษเด฾ 

4.25 0.44 มาก 

6. การ฿ช฾กิจกรรมการละ฼ล฽นพ้ืนบ฾านมาประกอบ฿นการจัดกิจกรรมทํา฿ห฾
สามารถพัฒนาทกัษะการพูดภาษาอังกฤษเด฾ 

4.10 0.55 มาก 

7. ฼นื้อหากิจกรรมการละ฼ล฽นพื้นบ฾าน฼พื่อพัฒนาทักษะการฟใง฽ละพูด
ภาษาอังกฤษมีความ฼หมาะสม 

4.20 0.41 มาก 

8. ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมมีความกล฾า฽สดงออก ฽ละ฼ช่ือมั่น฿นตน฼องมากขึ้น
฿นการ฿ช฾ภาษาอังกฤษ 

3.85 0.48 มาก 

9. ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมสามารถ฽สดง฽ละอธิบายการละ฼ล฽นพื้นบ฾านของ
ตน฼อง฿ห฾กับชาวต฽างประ฼ทศท่ีมา฼ยี่ยมชมตําบล฾คกสลุงเด฾ 

3.95 0.39 มาก 

10. ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมรู฾สึกภาคภูมิ฿จ฿นการละ฼ล฽นพื้นบ฾านของตน฼องมากขึ้น 5.00 0.00 มากที่สุด 
คําเฉลี่ย 4.42 0.39 มาก 
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 จากข฾อมูลข฾างต฾นพบว฽าผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมมีความ฼ห็นว฽าการ฿ช฾การละ฼ล฽นพื้นบ฾านมาจัดกิจกรรมพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษทํา฿ห฾การ฼รียนภาษาอังกฤษมีความน฽าสน฿จมากขึ้น฿นระดับมากที่สุด ฼ช฽น฼ดียวกันกับการจัด
กิจกรรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ฾ดยการ฿ช฾การละ฼ล฽นพื้นบ฾าน ทํา฿ห฾฼กิดความสนุก เม฽น฽า฼บื่อ ฽ละการ฼รียน
ภาษาอังกฤษ฾ดย฿ช฾กิจกรรมการละ฼ล฽นพ้ืนบ฾านกระตุ฾น฿ห฾อยาก฼รียน฼พิ่มภาษาอังกฤษมากข้ึน ที่มีค฽า฼ฉลี่ย4.80, 4.90 
฽ละ 4.65 ตามลําดับ นอกจากนั้นยังมีความ฼ห็น฿นระดับมากว฽า การ฿ช฾กิจกรรมการละ฼ล฽นพื้นบ฾านมาประกอบ
฿นการจัดกิจกรรมทํา฿ห฾สามารถพัฒนาทักษะการฟใงภาษาอังกฤษเด฾ ฽ละ การ฿ช฾กิจกรรมการละ฼ล฽นพื้นบ฾าน
มาประกอบ฿นการจัดกิจกรรมทํา฿ห฾สามารถพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเด฾ ฾ดยมีค฽า฼ฉลี่ย 4.25 ฽ละ 4.10 
ตามลําดับ นอกจากนั้นผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมมีความคิด฼ห็น฿นระดับมาก฿น฼รื่องของผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมมีความกล฾า
฽สดงออก ฽ละ฼ช่ือมั่น฿นตน฼องมากขึ้น฿นการ฿ช฾ภาษาอังกฤษรวมทั้งผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมสามารถ฽สดง฽ละอธิบาย
การละ฼ล฽นพื้นบ฾านของตน฼อง฿ห฾กับชาวต฽างประ฼ทศที่มา฼ยี่ยมชมตําบล฾คกสลุงเด฾ ฾ดยมีค฽า฼ฉลี่ย 3.85 ฽ละ 3.95 
ตามลําดับ ซึ่ง฿นภาพรวม฽ล฾วผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมมีความคิด฼ห็นต฽อการ฿ช฾การละ฼ล฽นพื้นบ฾านพัฒนาทักษะการฟใง฽ละ
การพูดภาษาอังกฤษอยู฽฿นระดับมาก฾ดยมีค฽า฼ฉลี่ย 4.42 
 
อภิปรายผล 
 จากการ฿ช฾กิจกรรม฽บบมีส฽วนร฽วม฾ดย฿ช฾การละ฼ล฽นพื้นบ฾าน฼พื่อพัฒนาทักษะการฟใง-การพูดภาษาอังกฤษ
ของ฼ด็กเทย฼บิ้งตําบล฾คกสลุง อ.พัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี พบว฽ากิจกรรมดังกล฽าวมีส฽วนช฽วย฿นการพัฒนาทักษะ
ทางด฾านภาษาของ฼ด็กเทย฼บิ้งกล฽าวคือจากงานวิจัยพบว฽าผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมมีทักษะ฿นการฟใง฽ละการพูด
ภาษาอังกฤษสูงข้ึนจากร฾อยละ 55.33 ฼ป็นร฾อยละ 73.16 ซึ่งมีผู฾คะ฽นนผ฽าน฼กณฑแจํานวน 14 คนคิด฼ป็นร฾อยละ 70 
ของผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมทั้งหมด สอดคล฾องกับงานวิจัยของ ศุภวรรณ นาคนิค (2552) ซึ่งพบว฽าผลการพัฒนาทักษะ
ด฾านการฟใง฽ละพูดภาษาอังกฤษ฾ดย฿ช฾กิจกรรมการละ฼ล฽นพื้นบ฾านของ฼ด็กเทย฼บิ้งระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
มีคะ฽นน฼ฉลี่ยการฟใงพูดภาษาอังกฤษร฾อยละ 75.2 ซึ่งสูง฼กิน฼กณฑแที่กําหนดร฾อยละ 70 ฼ช฽น฼ดียวกันรวมทั้งงานวิจัย
ของ บริสุทธิ์ธรรม พิมพแศิริ (2554) ที่พบว฽าทักษะการคิดคํานวณของ฼ด็กช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังจากการ฿ช฾
ชุดกิจกรรมคณิตศาสตรแผ฽านการละ฼ล฽นพื้นเทย฼พื่อส฽ง฼สริมทักษะการคิดสูงกว฽าก฽อน฿ช฾การละ฼ล฽นเทยอย฽างมี
นัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
 ฿นส฽วนของความคิด฼ห็นของ฼ด็กเทย฼บิ้งที่มีต฽อการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ภาษาอังกฤษ฾ดย฿ช฾กิจกรรม
การละ฼ล฽นพ้ืนบ฾านพบว฽าผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมความคิด฼ห็นต฽อการ฿ช฾การละ฼ล฽นพ้ืนบ฾านพัฒนาทักษะการฟใง฽ละการพูด
ภาษาอังกฤษอยู฽฿นระดับมาก฾ดยมีค฽า฼ฉลี่ย 4.42 ซึ่ง฼มื่อสัง฼กตจากพฤติกรรมการ฼รียนรู฾จะ฼ห็นเด฾ว฽าผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรม
มีความกระตือรือร฾น ตั้ง฿จ สน฿จ ฽ละสนุกสนานทุกครั้งที่มีการจัดกิจกรรม สอดคล฾องกับงานวิจัยของ ศุภวรรณ นาคนิค 
(2552) ซึ่งพบว฽าการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾การละ฼ล฽นพื้นบ฾านตามรูป฽บบการสอนภาษา฼พื่อการสื่อสารทํา฿ห฾
฼ด็กมีความสน฿จ กระตือรือร฾น ร฽วมมือ฿นการปฏิบัติกิจกรรมอย฽างดี รวมทั้ง฼ด็กมีความกล฾า฽สดงออก ฽ละมีน้ํา฿จ 
รวมทั้งสอดคล฾องกับสํานักคณะกรรมการขั้นพื้นฐาน ที่กล฽าวว฽าการ฼ล฽น฼ป็นกิจกรรมท่ีสําคัญ฿นชีวิต ฼ด็กทุกคนจะรู฾สึก
สนุกสนาน ฼พลิด฼พลนิ เด฾สัง฼กต มี฾อกาสทําการทดลอง สร฾างสรรคแ คิด฽ก฾ปใญหา฽ละค฾นพบด฾วยตน฼อง การ฼ล฽นจะมีอิทธิพล
฽ละมีผลดีต฽อการ฼จริญ฼ติบ฾ต ช฽วยพัฒนาร฽างกาย อารมณแ สังคม ฽ละสติปใญญา 
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ข๎อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการนําการกิจกรรมการละ฼ล฽นพื้นบ฾านเปส฽ง฼สริม฿นการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะทางภาษา
฿นระดับช้ันต฽างๆ ฾ดย฼ฉพาะ฼ด็กเทย฼บิ้งหรือ฼ยาวขน฿นกลุ฽มชาติพันธุแทีมีอัตตลักษณแของตน฼องอย฽าง฾ดด฼ด฽น฽ละมีความ
฼ป็นปึก฽ผ฽น฿นชุมชน 
 2. ควรส฽ง฼สริม฿ห฾มีการจัดกิจกรรมอย฽างต฽อ฼นื่อง฽ละนําเปต฽อยอด฾ดยการนํา฽สดงหรือ฼ผย฽พร฽฽ก฽นักท฽อง฼ที่ยว
ชาวต฽างชาติ฿นชุมชน฼พื่อ฿ห฾฼กิดความภาคภูมิ฿จ฽ละประ฾ยชนแอย฽างยั่งยืน 
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การบริหารโครงการโคกน๎อยเขียวขจี ด๎วยปุ๋ยอินทรีย๑ชีวภาพ หมูํบ๎านโคกน๎อย ตําบลโคกใหญํ 
อําเภอโนนสัง จังหวัดหนองบัวลาํภู โดยการไฟฟูาฝุายผลิตแหํงประเทศไทย 

โรงไฟฟูาพลังน้ําภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เขื่อนอุบลรัตน๑ 
PROJECT MANAGEMENT KHOK NOI KIEOW KA GE WITH ORGANIC BIO FERTILIZERS KHOK NOI 

VILLAGE, KHOK YAI DISTRICT, NON SANG DISTRICT, NONGBUALAMPHU PROVINCE BY 
ELECTRICITY GENERATING AUTHORITY OF THAILAND, NORTHEAST HYDROELECTRIC POWER 

PLANT, UBOLRATANA DAM 
 

จิตรธีรา รวยสูงเนิน1 และ รํุงอรุณ บุญสายันต๑2 
Jitteera Ruaysungnoen1 and Rungarun Boonsayan2 

1นักศึกษาระดับปริญญา฾ท หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตรแ 
คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยขอน฽ก฽น 

2อาจารยแ ดร. สาขารัฐประศาสนศาสตรแ คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยขอน฽ก฽น 
 
บทคัดยํอ 
 งานวิจัย฼รื่อง การบริหาร฾ครงการ฾คกน฾อย฼ขียวขจี ด฾วยปุ฻ยอินทรียแชีวภาพ หมู฽บ฾าน฾คกน฾อย ตําบล฾คก฿หญ฽ 
อํา฼ภอ฾นนสัง จังหวัดหนองบัวลําภู ฾ดยการเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย ฾รงเฟฟูาพลังน้ําภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
฼ขื่อนอุบลรัตนแนั้น ฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพ เด฾ทําการศึกษาคณะทํางานด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมของ฾รงเฟฟูาพลังน้ํา
ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฼ขื่อนอุบลรัตนแกับคณะทํางานด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมของหมู฽บ฾าน฾คกน฾อย฽ละ
ผู฾฼ข฾าร฽วม฾ครงการ จํานวน 31 คน ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการศึกษาคือ฽บบสัมภาษณแที่มี฾ครงสร฾าง ฾ดยมีวัตถุประสงคแ
฿นการศึกษา คือ ฼พื่อศึกษาการบริหาร฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมของการเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศ
เทย ฾รงเฟฟูาพลังน้ําภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฼ขื่อนอุบลรัตนแ ฽ละ฼พื่อศึกษา฼ง่ือนเขที่สําคัญที่นําเปสู฽ความสํา฼ร็จ
ของ฾ครงการ฾คกน฾อย฼ขียวขจี ด฾วยปุ฻ยอินทรียแชีวภาพ ฾ดยนําข฾อมูลที่เด฾มาวิ฼คราะหแ฼นื้อหา฽ล฾วนํา฼สนอผลการศึกษา
฼หล฽านั้น฿นรูปของความ฼รียง  
 ผลการศึกษาสรุปเด฾ว฽า การบริหาร฾ครงการที่ดี฽ละนําเปสู฽ความสํา฼ร็จนั้น ฼ริ่มจากการมีน฾ยบายคัด฼ลือก
฾ครงการ ฾ดยมีการวาง฽ผน นําเปสู฽การปฏิบัติ ติดตาม ควบคุม ฽ละการประ฼มินผล฾ครงการ ซึ่งมีตัวช้ีวัดความสํา฼ร็จ
฿นการบริหาร฾ครงการอยู฽ 4 ด฾าน คือ ด฾าน฼วลา ด฾านการ฼งิน ด฾านประสิทธิผล ฽ละด฾านความพึงพอ฿จ ฼พื่อ฿ห฾การทํางาน
ด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมประสบความสํา฼ร็จเด฾ตาม฼ปูาหมาย฽ละมีประสิทธิภาพ  
คําสําคัญ : การวาง฽ผน฾ครงการ, การนํา฾ครงการเปปฏิบัติ, การประ฼มินผล฾ครงการ 
 
ABSTRACT 
 Research Of Project Management Khok Noi Kieow Ka Ge With Organic Bio Fertilizers Khok 
Noi Village, Khok Yai District, Non Sang District, Nongbualamphu Province By Electricity Generating 
Authority of Thailand, Northeast Hydroelectric Power Plant, Ubolratana Dam. This research is 
Qualitative Research And Study The Social Responsibility Working Group Of Northeast 
Hydroelectric Power Plant, Ubolratana Dam And Khok Noi Village and Participants 31 persons. 
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The tools used in the study were structured interviews. The objective of this study was to study 
the project management social responsibility of the Electricity Generating Authority of Thailand, 
Northeast Hydroelectric Power Plant Ubonratana Dam And to study the important conditions that 
make the project Khok Noi Kieow Ka Ge With Organic Bio Fertilizers achievement. The data was 
Content  Analysis and then presented in the form of the results. 
 The study concluded that Project management is good and bring about to success, 
Starting from the policy of selecting projects. Planned bring about to practice, follow, control, 
and evaluation of the project. There are 4 indicators for success in project management include 
time, money, effectiveness and complacency. for implementation to social responsibility 
substantial in order to Social Responsibility achieve goals and effectiveness. 
Keyword : Project planning, Project implementation, Project Evaluation 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย (กฟผ.) ฼ป็นหน฽วยงานรัฐวิสาหกิจ สังกัดกระทรวงพลังงานที่ประกอบ
ภารกิจด฾านพลังงาน คือ การผลิตเฟฟูา฿ห฾฼พียงพอ฼พื่อสนองความต฾องการ฿ช฾เฟฟูาของประ฼ทศ฿นราคาที่฼ป็นธรรม 
฽ละขณะ฼ดียวกันต฾องคํานึงถึงการดู฽ล฼รื่องสิ่ง฽วดล฾อมเปด฾วย ดังที่ปรากฏอยู฽฿นพันธกิจของการเฟฟูาฝุายผลิต
฽ห฽งประ฼ทศเทย ซึ่งกล฽าวเว฾ว฽า “฿ห฾บริการด฾านพลังงานที่มีคุณภาพ ฼ช่ือถือเด฾ ฿นราคาที่฼หมาะสม฼ป็นธรรม ฽ละรักษา
สมดุลกับสังคม฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ฼พื่อสรรคแสร฾างพัฒนาคุณภาพชีวิต฽ละ฼พิ่มศักยภาพการ฽ข฽งขันของประ฼ทศ” 
 นอกจากภารกิจหลักด฾านการผลิตเฟฟูา฽ล฾ว การเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทยยังมีน฾ยบายด฾านพัฒนาสังคม
฽ละสิ่ง฽วดล฾อมที่คํานึงถึงการดู฽ลสิ่ง฽วดล฾อม฿นสาระสําคัญของน฾ยบาย มีดังนี้ คือ 1) ฼สริมสร฾างจิตสํานึก฿นการถือปฏิบัติ
ด฾วยการมีทัศนคติที่ดีต฽อประชาชน สังคม฽ละสิ่ง฽วดล฾อม 2) มุ฽ง฼น฾นการปฏิบัติหน฾าที่ด฾วยความสุจริต฾ปร฽ง฿ส ตรวจสอบเด฾ 
มีความปลอดภัย ฾ดยการเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทยมีคุณค฽า฼ป็นส฽วนหนึ่งของสังคม 3) ปฏิบัติต฽อผู฾มีส฽วนเด฾ส฽วน฼สีย
อย฽าง฼ป็นธรรม฽ละการมีส฽วนร฽วม 4) จัดการอนุรักษแ฽ละพัฒนาคุณภาพสิ่ง฽วดล฾อม ลดปใญหา฾ลกร฾อน 5) ฼สริมสร฾าง
สนับสนุนการพัฒนาสังคม฽ละชุมชน 6) ฿ช฾การสื่อสารสาธารณะ฽บบมีส฽วนร฽วม ฾ดยมีการทํางาน฼พื่อชุมชนรอบพื้นที่
฼ขื่อนอุบลรัตนแ ฼ป็นการปฏิบัติงานทางด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม ซึ่งปฏิบัติต฽อ฼นื่องกันมา฼ป็นระยะ฼วลานานถึง 
10 ปีขึ้นเป 
 การเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทยจึงมี฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม ฾ดยมี฽นวทาง฿นการบริหาร
฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม ซึ่ง฼น฾นการดํา฼นินงานอย฽างต฽อ฼นื่องขององคแกร ฾ดยมีองคแประกอบที่สําคัญ 
เด฾฽ก฽ การ฿ช฾หลักธรรมาภิบาล ดํา฼นินงาน฼ป็นมิตรต฽อประชาชน฽ละสิ่ง฽วดล฾อม การคํานึงถึงสิทธิมนุษยชน ฽รงงาน
฽ละความ฼ท฽า฼ทียม฿นสังคม การสร฾างคุณค฽า฿ห฾กับองคแกรจากการดํา฼นินการที่฾ปร฽ง฿ส ซื่อสัตยแสุจริต การสนับสนุน
ทางด฾านการพัฒนา฿นด฾านต฽างๆ ฼ช฽น การส฽ง฼สริมการสร฾างรายเด฾ การศึกษา รวมถึงสุขภาพของคน฿นท฾องถิ่นที่การเฟฟูา
ฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทยอยู฽ร฽วมด฾วย ทั้งนี้ต฾องสอดคล฾องกับลักษณะขององคแกร ดํา฼นินการ฾ดย฼น฾นการมีส฽วนร฽วม
ของบุคคลากร฿นองคแกร ซึ่งนอก฼หนือจากการระดมทุน฼พื่อลงเปสู฽ชุมชน฼พื่อนํามาสู฽ภาพลักษณแขององคแกรตรงที่มี
ความยั่งยืนกว฽า 
 ฾ครงการ฾คกน฾อย฼ขียวขจี ด฾วยปุ฻ยอินทรียแชีวภาพ ฼ป็นหนึ่ง฿น฾ครงการที่฾รงเฟฟูาพลังน้ําภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
฼ขื่อนอุบลรัตนแ ที่เด฾ดํา฼นินการร฽วมกับชุมชนตามน฾ยบายด฾านพัฒนาสังคม฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ฽ละตาม฽นวทาง฿นการ
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บริหาร฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม ฾ดย฾ครงการ฾คกน฾อย฼ขียวขจี ด฾วยปุ฻ยอินทรียแชีวภาพ ฼ป็น฾ครงการ฽รก
ที่฾รงเฟฟูาพลังน้ําภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฼ขื่อนอุบลรัตนแ ดํา฼นินการร฽วมกับชุมชน฽ละเด฾รับรางวัลชม฼ชย
ระดับประ฼ทศ ประ฼ภทที่ 5 ชุมชนที่เด฾รับความรู฾จากวิทยาลัย฽ละ฿ช฾เด฾ผลดี฼ด฽น ประจําปี 2558 ภาย฿ต฾฾ครงการชีววิถี
฼พื่อการพัฒนาอย฽างยั่งยืน ซึ่ง฼ป็นความร฽วมมือระหว฽างสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาร฽วมกับการเฟฟูาฝุายผลิต
฽ห฽งประ฼ทศเทย ฾ครงการชีววิถี฼พื่อการพัฒนาอย฽างยั่งยืนของ฾รงเฟฟูาพลังน้ําภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฼ขื่อนอุบลรัตนแ 
ดํา฼นินการมาตั้ง฽ต฽ปี 2550 ด฾วยการ฼สริมสร฾างความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฽ก฽ชุมชนรอบพื้นที่ของ฼ขื่อนอุบลรัตนแ฿น฼รื่องการ
ดํารงชีวิตของมนุษยแกับธรรมชาติว฽าอยู฽อย฽างเรจึงจะสามารถนํา฼อาสิ่งที่มีอยู฽฿นธรรมชาติรอบตัวมา฿ช฾฿นการดํารงชีวิต 
฾ดย฼น฾น฼รื่องของการลดละ฼ลิกการ฿ช฾สาร฼คมี฿นการ฼พาะปลูก฼พื่อคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น฽ละเม฽ก฽อ฿ห฾฼กิดภาระหนี้สิน 

 จากประ฼ด็นดังกล฽าว ผู฾ศึกษาจึงมีความสน฿จที่จะศึกษาการบริหาร฾ครงการ฾คกน฾อย฼ขียวขจี ด฾วยปุ฻ย
อินทรียแชีวภาพ หมู฽บ฾าน฾คกน฾อย ตําบล฾คก฿หญ฽ อํา฼ภอ฾นนสัง จังหวัดหนองบัวลาํภ ู฾ดยการเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย 
฾รงเฟฟูาพลังน้ําภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฼ขื่อนอุบลรัตนแ ฼พื่อนําผลการศึกษา ตลอดจนหาข฾อ฼สนอ฽นะ฼ป็น฽นวทาง
฼พื่อนําเปพัฒนาการดํา฼นินกิจกรรมด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมของ฾รงเฟฟูาพลังน้ํา ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
฼ขื่อนอุบลรัตนแ ฿น฾ครงการอื่นๆ ฽ละ฼ป็น฽นวทาง฿นการดํา฼นินกิจกรรมด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม฿ห฾฽ก฽การเฟฟูา
ฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย ที่อ่ืนๆ หรือองคแกรอื่นๆ ฿นประ฼ทศเทย฿ห฾ดียิ่งขึ้น 
 

วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาการบริหาร฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมของการเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย 
฾รงเฟฟูาพลังนํ้าภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฼ขื่อนอุบลรัตนแ 
 2. ฼พื่อศึกษา฼ง่ือนเขท่ีสําคัญที่นําเปสู฽ความสํา฼ร็จของ฾ครงการ฾คกน฾อย฼ขียวขจี ด฾วยปุ฻ยอินทรียแชีวภาพ 
 

นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. ความรับผิดชอบต฽อสังคม หมายถึง การประกอบกิจการด฾วยความดู฽ล฿ส฽฿จต฽อผู฾มีส฽วนเด฾฼สีย ฼ศรษฐกิจ 
สังคม฽ละสิ่ง฽วดล฾อมอย฽างมีคุณธรรม จริยธรรม ฽ละจรรยาบรรณ ตลอดจนมีธรรมาภิบาล฼ป็น฼ครื่องกํากับ฿ห฾การ
ดํา฼นินกิจกรรมต฽างๆ ฼ป็นเด฾ด฾วยความซื่อสัตยแ สุจริต ฾ปร฽ง฿ส฽ละยุติธรรม 
 2. การบริหาร฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม หมายถึง การบริหาร฾ครงการ฽ละการดํา฼นินการร฽วมกัน
ระหว฽างการเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทยกับชุมชน ฿นกิจกรรมสําคัญ 3 ขั้นตอน ประกอบด฾วย การวาง฽ผน
฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม การนํา฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมเปปฏิบัติ ฽ละการประ฼มินผล
฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม 
 3. การวาง฽ผน฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม หมายถึง การวิ฼คราะหแสถานการณแ฿นพื้นที่ การกําหนด
วัตถุประสงคแ ฼ปูาหมาย ฽ละการ฼ขียน฽ผนงาน฾ครงการ มีการชี้฽จงน฾ยบายของการเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย
฽ละกรอบการสนับสนุนชุมชน รวมถึงการวาง฽ผน฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมร฽วมกับชุมชน 
 4. การนํา฾ครงการความรับผิดชอบต฽อสังคมเปปฏิบัติ หมายถึง การที่การเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย 
ดํา฼นินการร฽วมกับชุมชน฿นการนํา฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมเปปฏิบัติ ประกอบด฾วย 4 กิจกรรม คือ 
พิจารณา฾ครงการ฽ละจัดสรรทุน฿ห฾กับชุมชน การนํา฾ครงการเปปฏิบัติ มีการควบคุม฾ครงการ ฽ละสรุป฾ครงการ
฽ละจัดทํารายงาน 
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 5. การประ฼มินผล฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม หมายถึง การรวบรวมข฾อมูล฽ละตัดสิน฼กี่ยวกับ
ความสํา฼ร็จหรือความล฾ม฼หลวของการบริหาร฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมของการเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย 
฾รงเฟฟูาพลังน้ําภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฼ขื่อนอุบลรัตนแ ฽ละผลของ฾ครงการ฿นด฾านการบริหาร฾ครงการ ตัวช้ีวัด
ความสํา฼ร็จของ฾ครงการซึ่งพิจารณาความสํา฼ร็จจากบรรทัดฐานต฽างๆ ที่มีความสําคัญ รวม 4 ประการ คือ 1) ด฾าน฼วลา 
2) ด฾านการ฼งิน 3) ด฾านประสิทธิผล ฽ละ 4) ด฾านความพึงพอ฿จ 
 6. ความสํา฼ร็จ หมายถึง ความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นิน฾ครงการ฾คกน฾อย฼ขียวขจี ด฾วยปุ฻ยอินทรียแชีวภาพ 
ซึ่งประกอบด฾วย 1) สร฾าง฾รง฼รือน฽ละจัดซื้อ฼ครื่องผสมปุ฻ยหมักชีวภาพ 2) สมาชิก฿นชุมชนมาร฽วมการดํา฼นินการผลิต
ปุ฻ยหมักชีวภาพ 3) ชุมชนสามารถ฼พิ่มรายเด฾จากการขายปุ฻ยหมักชีวภาพ ฽ละ 4) มีการนํา฼ทค฾น฾ลยี฼ข฾าเป฿ช฾฿น
กระบวนการอย฽างน฾อย 2 วิธี ฽ละความสํา฼ร็จตามมาตรฐาน ISO 26000 ของกรม฾รงงานอุตสาหกรรม ฿น 7 ด฾าน 
ประกอบด฾วย 1) การกํากับดู฽ลองคแกร 2) สิทธิมนุษยชน 3) การปฏิบัติด฾าน฽รงงาน 4) สิ่ง฽วดล฾อม 5) การปฏิบัติ
ดํา฼นินงานอย฽าง฼ป็นธรรม 6) ประ฼ด็นด฾านผู฾บริ฾ภค ฽ละ 7) การมีส฽วนร฽วม฽ละพัฒนาชุมชน ฼ป็น฽นวทาง฿นการ
ดํา฼นินกิจกรรมด฾านความรบัผิดชอบต฽อสังคม฿ห฾ประสบความสาํ฼รจ็฽ละ฼ป็นการ฼ปรียบ฼ทียบกัน฼องระหว฽างการเฟฟาู
ฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย฽ละกรม฾รงงานอุตสาหกรรม ซึ่ง฼ป็นระดับสูงสุดของการเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการที่ผู฾ศึกษาเด฾ศึกษาทบทวน฽นวคิด฽ละทฤษฎีที่฼กี่ยวกับการบริหาร฾ครงการ  ปใจจัยที่มีผลต฽อการ
บริหาร฾ครงการ฽ละ฼ครื่องช้ีวัดความสํา฼ร็จ฿นการบริหาร฾ครงการ ฽นวคิด฽ละปใจจัยที่฼กี่ยวกับการบริหาร฾ครงการ
ความรับผิดชอบต฽อสังคม รวมทั้งบริบท฾ครงการ฾คกน฾อย฼ขียวขจี ด฾วยปุ฻ยอินทรียแชีวภาพ ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง
ดังกล฽าว฽ล฾วนั้น ผู฾ศึกษาเด฾รับองคแความรู฾฼กี่ยวกับ฼รื่องนี้อย฽างสมบูรณแ ทํา฿ห฾฼กิดความรู฾ ฽นวความคิดมาทําการวิ฼คราะหแ 
สัง฼คราะหแ฼นื้อหาสาระออกมา ฽ละสามารถกําหนด฼ป็นกรอบ฽นวคิด฿นการศึกษาที่จะตอบ฾จทยแวัตถุประสงคแของการศึกษา 
คือ ด฾านการบริหาร฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมของการเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย ฾รงเฟฟูาพลังน้ํา
ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฼ขื่อนอุบลรัตนแ ฽ละ฼ง่ือนเขที่สําคัญที่นําเปสู฽ความสํา฼ร็จของ฾ครงการ฾คกน฾อย฼ขียวขจี 
ด฾วยปุ฻ยอินทรียแชีวภาพ ฾ดย฿ช฾ข฾อมูลที่เด฾มาทําการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา (Content Analysis) ฽ละจะเด฾นําผลการศึกษา
฼รื่องการบริหาร฾ครงการ฾คกน฾อย฼ขียวขจี ด฾วยปุ฻ยอินทรียแชีวภาพ หมู฽บ฾าน฾คกน฾อย ตําบล฾คก฿หญ฽ อํา฼ภอ฾นนสัง 
จังหวัดหนองบัวลําภู ฾ดยการเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย ฾รงเฟฟูาพลังน้ําภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฼ขื่อนอุบลรัตนแ 
สมตามวัตถุประสงคแที่ตั้ง 
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ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษา฼รื่อง การบริหาร฾ครงการ฾คกน฾อย฼ขียวขจี ด฾วยปุ฻ยอินทรียแชีวภาพ หมู฽บ฾าน฾คกน฾อย ตําบล฾คก฿หญ฽ 
อํา฼ภอ฾นนสัง จังหวัดหนองบัวลําภู ฾ดยการเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย ฾รงเฟฟูาพลังน้ําภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
฼ขื่อนอุบลรัตนแ ฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพ ฾ดยเด฾฿ช฾ข฾อมูลที่เด฾มาจากการสัมภาษณแ ซึ่งผู฾ศึกษาเด฾ศึกษาทบทวน฽นวคิด
ที่฼กี่ยวข฾อง฽ล฾ว ฽ละ฼พื่อการรวบรวมข฾อมูล฽ละการวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ป็นเปด฾วยความ฼รียบร฾อยตามกรอบ฽นวคิด฿น
การศึกษา จะเด฾กล฽าวถึงวิธีดํา฼นินการศึกษา฼พื่อ฽สดงข้ันตอนการศึกษา ฾ดยมีรายละ฼อียดดังต฽อเปนี้ 
 พ้ืนที่ดําเนินการศึกษา 
 พื้นที่฿นการดํา฼นินการศึกษา เด฾฽ก฽ ฾รงเฟฟูาพลังน้ําภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฼ขื่อนอุบลรัตนแ อํา฼ภออุบลรัตนแ 
จังหวัดขอน฽ก฽น ฽ละหมู฽บ฾าน฾คกน฾อย ตําบล฾คก฿หญ฽ อํา฼ภอ฾นนสัง จังหวัดหนองบัวลําภู 
 ประชากรและผู๎ให๎ข๎อมูลสําคัญ 
 ประชากรที่฿ช฾฿นการศึกษาครั้งน้ี เด฾฽ก฽ 1) คณะทํางานด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมของ฾รงเฟฟูาพลังน้ํา
ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฼ขื่อนอุบลรัตนแ ซึ่งมาจากหัวหน฾ากอง฽ละ฼ลขานุการซึ่ง฼ป็นตัว฽ทนของ฽ต฽ละกอง ทั้งหมด 6 กอง 
จํานวน 12 คน ฽ละ 2.คณะทํางานด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมของหมู฽บ฾าน฾คกน฾อย฽ละผู฾฼ข฾าร฽วม฾ครงการ ซึ่งมา
จากคณะทํางานบริหารงานของหมู฽บ฾าน฽ละตัว฽ทน฽ต฽ละครัว฼รือน จํานวน 19 คน รวมประชากรที่฿ช฾฿นการศึกษาครั้งนี้ 
จํานวน 31 คน 

ปใจจัยนํา฼ข฾า (Input) ผลลัพธแ (Output) 

1. บุคลากร 
2. งบประมาณ 
3. กฎระ฼บียบท่ี฼กี่ยวข฾องกับการดํา฼นิน
฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม 
4. อื่นๆ 

2. ความสํา฼ร็จด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม 
   2.1 การตอบ฽ทนสังคม฽ละการฟื้นฟูส่ิง฽วดล฾อม 
   2.2 ภาพลักษณแท่ีดี 
   2.3. ความสัมพันธแท่ีดีกับผู฾มีส฽วนเด฾฼สีย 
   2.4 ความน฽า฼ชื่อถือหรือความเว฾วาง฿จ 
   2.5 สร฾างนวัตกรรมทางธุรกิจ 
   2.6 สร฾างกําเรควบคู฽การ฼จริญ฼ติบ฾ต฽ละมูลค฽า฼พิ่ม
฿ห฾฽ก฽ธุรกิจ 
   2.7 ฼พิ่มขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันทางธุรกิจ 
   2.8 ความยั่งยืนของกิจการ฽ละสังคม 

1. ตัวชี้วัดความสํา฼ร็จ฿นการบริหาร฾ครงการ 
   1.1 บรรทัดฐานด฾าน฼วลา 
   1.2 บรรทัดฐานด฾านการ฼งิน 
   1.3 บรรทัดฐานด฾านประสิทธิผล 
   1.4 บรรทัดฐานด฾านความพึงพอ฿จ 

กระบวนการบริหาร฾ครงการ 
(Process) 

1. การวาง฽ผน฾ครงการ 
2. ลักษณะผู฾บริหาร฾ครงการหรือผู฾นํา 
3. หลัก฼กณฑแ฽ละการควบคุม฾ครงการ 
4. การประ฼มินผล฾ครงการ 
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 แหลํงข๎อมลู 
 ฽หล฽งข฾อมูลที่฿ช฾฿นการศึกษา ผู฾ศึกษาเด฾มาจาก 2 ฽หล฽ง เด฾฽ก฽ 
 1. ข฾อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ฼ป็น฽หล฽งข฾อมูลที่ผู฾ศึกษาเด฾มาจากการ฼ก็บข฾อมูลด฾วยตน฼อง฾ดยวิธีการ
สัมภาษณแ ฽ละการตอบ฽บบสอบถาม 
 2. ข฾อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ฼ป็น฽หล฽งข฾อมูลที่ผู฾ศึกษาเด฾มาจากการศึกษาค฾นคว฾าจาก฼อกสาร
ทางวิชาการ ฼อกสารรายงานต฽างๆ รายงานประจําปี ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง 
 หนํวยในการวิเคราะห๑ 
 การศึกษา฿นครั้งนี้ ฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพ ฿ช฾วิธีวิ฼คราะหแระดับปใจ฼จกบุคคล 
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการศึกษา 
 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการศึกษา฽ละ฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฼พื่อการศึกษาครั้งนี้ ผู฾ศึกษาเด฾สร฾างขึ้น฼อง
฾ดยความ฼ห็นชอบ฽ละคํา฽นะนําปรึกษาจากอาจารยแที่ปรึกษา นักวิชาการ ฽ละบุคลากรจากองคแกรภายนอก คือ 
฽บบสัมภาษณแที่มี฾ครงสร฾าง (Structured Interview) 
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ผู฾ศึกษาดํา฼นินการนํา฽บบสัมภาษณแเปสัมภาษณแคณะทํางานด฾านความรับผิดชอบ
ต฽อสังคมของ฾รงเฟฟูาพลังน้ําภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฼ขื่อนอุบลรัตนแ ฽ละคณะทํางานด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม
ของหมู฽บ฾าน฾คกน฾อย฽ละผู฾฼ข฾าร฽วม฾ครงการ พร฾อมขออนุญาตดูข฾อมูลการปฏิบัติงาน฼ท฽าที่จํา฼ป็น ฽ล฾วรวบรวม
฽บบสัมภาษณแกลับคืนมาด฾วยตน฼อง 
 การวิเคราะห๑และการนําเสนอข๎อมูล 
 ฼นื่องจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ฼ป็นการศึกษาวิจัยจากข฾อมูลที่เด฾จากการสัมภาษณแ ฼พราะฉะนั้นข฾อมูลที่เด฾มา
จาก฼อกสารวิชาการต฽างๆ จากการสัมภาษณแ จาก฽บบสอบถาม ผู฾ศึกษาจะเด฾นําข฾อมูลที่฼กี่ยวข฾องทั้งหมดนี้ มาวิ฼คราะหแ
฼นื้อหา (Content Analysis) ฽ล฾วนํา฼สนอผลการศึกษา฼หล฽านั้น฿นรูปของความ฼รียง  
 วิ฼คราะหแ฼นื้อหา (Content Analysis) หมายถึง การวิ฼คราะหแ฾ดย฽ยก฽ยะ฼นื้อหาที่ศึกษา ฾ดยมีหลักการ
ทางวิชาการ ฽นวคิด ทฤษฎี มาประกอบการพิจารณา฿ห฾ตีความเด฾฼ร็วขึ้น ฼พื่อ฿ห฾เด฾มาซึ่ง฼นื้อหาที่฼ป็นสาระสําคัญ
฽ละ฼ป็นความจริง จากผู฾รู฾ที่รู฾จริง ฿นประ฼ด็นที่ค฾นหาคําตอบ 
 
ผลการวิจัย 
 1. ด฾านการบริหาร฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมของการเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย 
฾รงเฟฟูาพลังนํ้าภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฼ขื่อนอุบลรัตนแ ผู฾ศึกษาสามารถสรุปผลการศึกษา฿น฽ต฽ละด฾าน ดังต฽อเปนี้  
  1.1 การวาง฽ผน฾ครงการ การยึดหลัก฼ข฾า฿จ฿นงานที่จะทํา ฼ข฾า฿จ฿นกลุ฽ม฼ปูาหมาย ฼ข฾า฿จพื้นที่ 
ลักษณะภูมิประ฼ทศ วัฒนธรรม ขนบธรรม฼นียมประ฼พณี ฯลฯ ฼รียกรวมว฽า “฼ข฾า฿จลักษณะภูมิสังคม” ฽ละ฼น฾น
กระบวนการ฼รียนรู฾ร฽วมกัน฼พื่อดํา฼นินกิจกรรมจะทํา฿ห฾การบริหาร฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมบรรลุ
วัตถุประสงคแเด฾ง฽ายขึ้น ฾ดย฼น฾นการพัฒนา฽บบมีส฽วนร฽วม฿นการทํางานตั้ง฽ต฽ขั้นตอนการกําหนด฾ครงการ การวาง฽ผน 
นําเปสู฽การ฼ขียน฽ผนงาน฾ครงการระหว฽าง฾รงเฟฟูาพลังนํ้าภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฼ขื่อนอุบลรัตนแกับชุมชน เม฽฼น฾น
ผลลัพธแมากจน฼กินเป฼พราะจะทํา฿ห฾การบริหาร฾ครงการเม฽มีความยั่งยืน 
  1.2 ลักษณะผู฾บริหาร฾ครงการหรือผู฾นํา ฼น฾น฿ห฾ความสําคัญกับผู฾บริหาร฾ครงการหรือผู฾นําที่มีความมุ฽งมั่น
ที่จะดํา฼นินกิจกรรม฽ละทําประ฾ยชนแจากการดํา฼นินกิจกรรมด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม ฾ดยการที่ผู฾บริหาร฾ครงการ
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หรือผู฾นําเด฾ลงมือปฏิบัติกิจกรรมจริง฽ละผลลพัธแที่เด฾จากการดํา฼นินกิจกรรมผู฾บริหาร฾ครงการหรือผู฾นําสามารถ฽สดง
฿ห฾฼ห็นถึงการ฼ปลี่ยน฽ปลงเด฾อย฽าง฼ป็นรูปธรรม นําเปสู฽การถ฽ายทอดองคแความรู฾฽ละการ฽ลก฼ปลี่ยนประสบการณแ
฿นการดํา฼นินกิจกรรม฽ก฽ผู฾฼ข฾าร฽วม฾ครงการ฽ละ฼กิดกระบวนการจัดการร฽วมกันระหว฽าง฾รงเฟฟูาพลังน้ําภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
฼ขื่อนอุบลรัตนแกับชุมชน อาจกล฽าวเด฾ว฽า “การบริหาร฾ครงการที่ดี ควรมีผู฾บริหาร฾ครงการหรือผู฾นําที่ดี” 
  1.3 หลัก฼กณฑแ฽ละการควบคุม฾ครงการ ฾ดยมีวิธีกําหนด฼กณฑแ฿นการปฏิบัติงานด฾านความรับผิดชอบ
ต฽อสังคมซึ่ง฿ห฾ความสําคัญกับชุมชน฽ละสิ่ง฽วดล฾อมรอบพื้นที่ของ฾รงเฟฟูาพลังน้ําภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฼ขื่อนอุบลรัตนแ 
อย฽างมีธรรมาภิบาล มุ฽ง฼น฾นการกํากับดู฽ลกิจการ฽ละการบริหารจัดการที่฾ปร฽ง฿ส ฼ป็นธรรม สามารถตรวจสอบเด฾ 
มุ฽ง฼น฾นการสร฾างความ฼ช่ือมั่น฽ละการยอมรับของสังคม ฾ดยนําหลักสําคัญ฿นการกํากับดู฽ลกิจการที่ดีของการเฟฟูาฝุายผลิต
฽ห฽งประ฼ทศเทย 6 หลักการ คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ฾ปร฽ง฿ส หลักการมีส฽วนร฽วม หลักความรับผิดชอบ 
฽ละหลักความคุ฾มค฽า มา฿ช฾฿นการบริหาร฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม 
  1.4 การบริหาร฾ครงการหรือการกํากับ฾ครงการ ซึ่งมีวิธี฿นการบริหาร฾ครงการ การกํากับ฾ครงการ 
หรือกิจกรรม฿น฽ต฽ละด฾าน ตามมาตรฐานสากล ISO 26000 ของกรม฾รงงานอุตสาหกรรม ดังน้ี 
   1.4.1. ด฾านการกํากับดู฽ลองคแกร ฾ดยมีระบบบริหาร฾ครงการอย฽าง฾ปร฽ง฿ส ฼ป็นธรรม฽ละมีประสิทธิภาพ 
รวมถึงสามารถตรวจสอบเด฾ 
   1.4.2. ด฾านสิทธิมนุษยชน สําหรับองคแกรควรปฏิบัติต฽อผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾องเม฽ว฽าจะ฼ป็นบุคลากร 
ชุมชน฽ละสังคมรอบข฾าง ด฾วยความ฼คารพ฿นคุณค฽าของมนุษยแ ฽ละเม฽ละ฼มิดสิทธิขั้นพื้นฐาน จะทํา฿ห฾องคแกรเด฾รับ
ความน฽า฼ชื่อถือ฽ละการยกย฽อง 
   1.4.3. ด฾านการปฏิบัติด฾าน฽รงงาน ควร฼คารพสิทธิ฿นการทํางานตามหลักสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน 
฿ห฾ความคุ฾มครองทางสังคม สุขภาพ฽ละความปลอดภัย฿นการทํางาน 
   1.4.4. ด฾านสิ่ง฽วดล฾อม การบริหาร฾ครงการที่มีผลกระทบ฿นทางลบต฽อสิ่ง฽วดล฾อม ทั้ง฿นระดับมาก
฽ละน฾อย องคแกรต฾องปรับปรุง฽ก฾เข รวมทั้งพัฒนากระบวนการประกอบกิจการ ฿ห฾สามารถลดผลกระทบจนถึง
ปราศจากผลกระทบพร฾อมกับปกปูอง฽ลบูรณะฟื้นฟูสิ่ง฽วดล฾อม฿ห฾กลับคืนมาเด฾ดัง฼ดิม฿นที่สุด ฼พื่อ฼พิ่มมูลค฽า฽ละ
สร฾างความยั่งยืน฿ห฾กับองคแกร฼อง รวมทั้งสังคมส฽วนรวม 
   1.4.5. ด฾านการดํา฼นินงานอย฽าง฼ป็นธรรม ต฾องสามารถ฼ข฾าถึงข฾อมูลที่฼หมาะสม฽ละ฼พียงพอ
ต฽อการบริหาร฾ครงการ เม฽ปกปิดบิด฼บือนข฾อมูลด฾วยวิธีการ฿ดๆ 
   1.4.6. ด฾านผู฾บริ฾ภค การบริหาร฾ครงการนั้นต฾องก฽อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ฽ก฽ผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง รวมทั้งสังคม
฽ละสิ่ง฽วดล฾อมอย฽าง฽ท฾จริง฽ละยั่งยืน 
   1.4.7. ด฾านการมีส฽วนร฽วม฽ละการพัฒนาชุมชน ฾ดยการร฽วมมือ฽ละมีส฽วนร฽วมระหว฽างองคแกรกับชุมชน
฽ละสังคม ที่เด฾รับผลกระทบจากองคแกรหรือจากการดํา฼นินกิจกรรมขององคแกร ฼พื่อพัฒนา฽ละส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็ง
ตลอดจนฟ้ืนฟูสังคม วัฒนธรรม ธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ฿ห฾กลับมาอุดมสมบูรณแ 
   1.4.8. ด฾านนวัตกรรม ผลลัพธแจากความสํา฼ร็จของการบริหาร฾ครงการทํา฿ห฾฼กิดนวัตกรรม฿หม฽ 
คือ การมีความคิดสร฾างสรรคแ฿น฼ชิงบวก ฽ละการนํานวัตกรรมที่มุ฽ง฼น฾นการ฿ช฾ประ฾ยชนแจากความคิด฿หม฽ๆ ด฾วยความ
รับผิดชอบต฽อสังคม ย฽อมนําเปสู฽ความ฼จริญ฼ติบ฾ตที่ก฾าวหน฾า ฽ละความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันที่฼พิ่มขึ้นอย฽างต฽อ฼นื่อง
฽ละความยั่งยืนของกิจการ ฼ศรษฐกิจ สังคม ฽ละคุณภาพชีวิต รวมทั้งการฟื้นฟู฽ละพัฒนาสิ่ง฽วดล฾อม 
  1.5 การประ฼มินผล฾ครงการ ฾ดยประ฼มินความสํา฼ร็จของการบริหาร฾ครงการจาก฼ปูาหมายของ฾ครงการ
ที่฼ขียนเว฾฿น฽ผนการดํา฼นินงาน฾ครงการ ซึ่ง฼ปูาหมายนั้นสามารถตอบวัตถุประสงคแของ฾ครงการเด฾อย฽างชัด 
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 2. ฼พื่อศึกษา฼ง่ือนเขท่ีสําคัญที่นําเปสู฽ความสํา฼ร็จของ฾ครงการ฾คกน฾อย฼ขียวขจี ด฾วยปุ฻ยอินทรียแชีวภาพ 
  2.1 ปใจจัยนํา฼ข฾า ผู฾ศึกษาสามารถสรุปเด฾ ดังนี้ ผู฾฿ห฾ข฾อมูลหลักส฽วน฿หญ฽ ฿ห฾ความ฼ห็นว฽า ทิศทางการ
ดํา฼นินงานด฾านความรับผิดชอบต฽อสงัคมของการเฟฟูาฝาุยผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทยอยู฽฿นรูป฽บบท่ี฼ป็นรูปธรรม ฼ริ่มจาก
มีการประกาศน฾ยบายด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการดํา฼นินงาน฽ละ฽บ฽งความรับผิดชอบ
฿ห฾฽ต฽ละสายงานรับเปดํา฼นินการร฽วมกัน มีกฎระ฼บียบ฽ละมีหลัก฼กณฑแ฿นการบริหารหรือการควบคุม฾ครงการ
ด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม ยึดถือปฏิบัติ฿ห฾สอดคล฾องตามน฾ยบายการพัฒนาอย฽างยั่งยืน฼พื่อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ
สูงสุดต฽อสังคม฽ละองคแกร ฿นด฾าน฽รก฼น฾น฼รื่องความรับผิดชอบต฽อสังคม฿นกระบวนการ ฾ดยคํานึงถึงการปูองกัน
ผลกระทบที่อาจ฼กิดขึ้นจากการดํา฼นินงานขององคแกร ฽ละ฿นด฾านที่สอง฼น฾น฼รื่องการมุ฽ง฼สริมสร฾างวัฒนธรรม
ความรับผิดชอบต฽อสังคมขององคแกร มุ฽ง฿ห฾พนักงาน฼ห็นความสําคัญ฼รื่องความรับผิดชอบต฽อสังคม ส฽ง฼สริม฿ห฾พนักงาน
มีจิตอาสา฽ละมีส฽วนร฽วมกิจกรรมความรับผิดชอบต฽อสังคม รวมทั้งคํานึงถึงการจัดสรรงบประมาณที่฼หมาะสมลง฿น
฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม฽ต฽ละ฾ครงการ 
  2.2 ตัวช้ีวัดความสํา฼ร็จ฿นการบริหาร฾ครงการ ผู฾ศึกษาสามารถสรุปเด฾ ดังนี้ ผู฾฿ห฾ข฾อมูลหลักส฽วน฿หญ฽ 
อธิบายถึงตัวช้ีวัดความสํา฼ร็จที่ทํา฿ห฾฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมประสบความสํา฼ร็จ ซึ่งประกอบด฾วย
ตัวช้ีวัดความสํา฼ร็จ 4 ด฾าน คือ 1) ด฾าน฼วลา 2) ด฾านการ฼งิน 3) ด฾านประสิทธิผล ฽ละ 4) ด฾านความพึงพอ฿จ 
  2.3 ความสํา฼ร็จ฿นการบริหาร฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม ผู฾ศึกษาสามารถสรุปเด฾ ดังนี้  
ผู฾฿ห฾ข฾อมูลหลักส฽วน฿หญ฽ ฿ห฾ความ฼ห็นว฽าภายหลัง฾ครงการสิน้สุดลง฽ละสํา฼ร็จตาม฼ปูาหมาย สิ่ง฽วดล฾อมรอบๆ ชุมชน
฼ปลี่ยน฽ปลงเป฿นทิศทางที่ดีขึ้น ส฽งผลต฽อคุณภาพชีวิตของคน฿นชุมชน฼ปลี่ยน฽ปลงจนสามารถ฼ห็นเด฾อย฽าง฼ป็นรูปธรรม 
ทํา฿ห฾มุมมอง฽ละทัศนะคติ฾ดยรวมของชุมชนต฽อการเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย฼ปลี่ยน฽ปลงจาก฼ดิม ชุมชน
฼ข฾า฿จบทบาทหน฾าท่ี฽ละภารกิจขององคแกรมากขึ้น ทํา฿ห฾฼กิดความสัมพันธแอันดีระหว฽างองคแกรกับชุมชน ฾ดยชุมชน
มองว฽า การมี฾รงเฟฟูาอยู฽ร฽วมกับชุมชนก฽อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ มีส฽วนช฽วยพัฒนาท฾องถิ่น฿ห฾฼จริญขึ้น ฽ละทํา฿ห฾฼กิดการพัฒนา
อย฽างมีส฽วนร฽วมต฽อชุมชน พร฾อมที่จะพัฒนา฿ห฾ชุมชน฼ข฾ม฽ข็ง฽ละ฿ห฾การช฽วย฼หลือซึ่งกัน฽ละกัน ผลิตภัณฑแที่มาจาก
การดํา฼นิน฾ครงการ฾คกน฾อย฼ขียวขจี ด฾วยปุ฻ยอินทรียแชีวภาพ ของคน฿นชุมชนสามารถนํามา฿ช฾เด฾จริง฿นส฽วนของ
฼กษตรกรรม฿นครัว฼รือน หากจาก฼หลือ฿ช฾฿นครัว฼รือน สามารถนําออกมาจําหน฽าย฿ห฾฽ก฽ชุมชนอื่นๆ หรือผู฾ที่สน฿จเด฾
฿นระยะยาว สามารถสร฾างอาชีพ฽ละรายเด฾฿ห฾กับชุมชน฽ละนําเปขยายผลทางธุรกิจ฿นขนาดที่฿หญ฽ขึ้นเด฾ 
 
อภิปรายผล 
 ผู฾ศึกษาเด฾ทําการวิ฼คราะหแ฼พื่อ฿ห฾฼ห็นถึงการบริหาร฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมของการเฟฟูา
ฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย ฾รงเฟฟูาพลังน้ํา ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฼ขื่อนอุบลรัตนแ รวมเปถึง฼งื่อนเขที่สําคัญ  
ทีน่ําเปสู฽ความสํา฼ร็จของ฾ครงการ฾คกน฾อย฼ขียวขจี ด฾วยปุ฻ยอินทรียแชีวภาพ ตามวัตถุประสงคแที่เด฾ตั้ง฼อาเว฾ ผู฾ศึกษา
มีการอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. การบริหาร฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมของการเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย ฾รงเฟฟูาพลังน้ํา
ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฼ขื่อนอุบลรัตนแ มีผลการอภิปรายคือ การบริหาร฾ครงการที่ดี ต฾องมีการวาง฽ผนการดํา฼นิน
฾ครงการอย฽างชัด฼จน ฾ดย฼ริ่มจากผู฾บริหาร฾ครงการหรือผู฾นํา฿นการดํา฼นินงานด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม หรือองคแกร
฽สดงความจริง฿นการทํางานด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม฿นการค฾นหาปใญหาหรือความต฾องการของผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง 
มีการประชุมปรึกษาหารือหรือสร฾างความ฼ข฾า฿จ฿นส฽วนของ฾ครงการที่จะดํา฼นินการ สอบถามความคิด฼ห็น 
฽ลก฼ปลี่ยนความคิด ความรู฾ ประสบการณแที่฼กี่ยวกับการดํา฼นิน฾ครงการ฽ละร฽วมสรุปบท฼รียนนําเปสู฽การปฏิบัติ 
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พร฾อมท้ัง฽ก฾เขปรับปรุง฿นข฾อบกพร฽อง฿นการดํา฼นิน ทั้งนี้ท่ีผลการศึกษาปรากฏ฼ช฽นนี้฼นื่องจาก ผู฾บริหาร฾ครงการหรือ
ผู฾นํา฿นการดํา฼นินงานด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม หรือองคแกร มีความมุ฽งมั่น฽ละลงมือปฏิบัติงานจริง฿นการดํา฼นิน
฾ครงการ฾คกน฾อย฼ขียวขจี ด฾วยปุ฻ยอินทรียแชีวภาพ สามารถถ฽ายทอด฽นวทางการปฏิบัติเด฾ครบถ฾วนตามขั้นตอนตั้ง฽ต฽
฼ริ่ม฾ครงการจนสิ้นสุด฾ครงการ ฾ดยนําน฾ยบาย฽นวทางการปฏิบัติ ระ฼บียบกฎ฼กณฑแหรือกฎหมาย ฼ข฾ามา฿ช฾฾ดย฼คร฽งครัด
ตาม฽ผนการดํา฼นิน฾ครงการ ซึ่งหน฾าท่ีความรับผิดชอบของผู฾บริหาร฾ครงการหรือผู฾นําที่ดี ต฾องรู฾จักการบริหารจัดการ
วาง฽ผนภาย฿ต฾กลยุทธแขององคแกร ฼ข฾าร฽วมประชุมคณะกรรมการ฽ละ฼ข฾าร฽วม฿นการดํา฼นินกิจกรรม ฿ห฾คําปรึกษา
฿นส฽วนที่฼กี่ยวข฾องกับการดํา฼นิน฾ครงการ ประสานหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง ติดตาม฽ละประ฼มินผลการดํา฼นินงาน 
พร฾อมท้ังปรับปรุงทบทวน฽ผนงาน฽ละงบประมาณที่ผ฽านมา ฽ละผู฾บริหาร฾ครงการหรือผู฾นําต฾องดํา฼นินการบริหาร
฾ครงการหรือการกํากับดู฽ล฾ครงการ฿น฽ต฽ละด฾าน฿ห฾ครบถ฾วน เม฽ว฽าจะ฼ป็นด฾านการกํากับดู฽ลองคแกร ด฾านสิทธิมนุษยชน 
ด฾านการปฏิบัติด฾าน฽รงงาน ด฾านสิ่ง฽วดล฾อม ด฾านการดํา฼นินงานอย฽าง฼ป็นธรรม ด฾านผู฾บริ฾ภค ด฾านการมีส฽วนร฽วม
฽ละการพัฒนาชุมชน ฽ละด฾านนวัตกรรม ฼พื่อ฿ห฾การดํา฼นิน฾ครงการ฼ป็นเปอย฽าง฼รียบร฾อย฽ละมีประสิทธิภาพ  
ซึ่งสอดคล฾องกับผลการศึกษาของ อดิศร เตรยงคแ (2553) ผลการศึกษาพบว฽า กระบวนการบริหาร฾ครงการ฾รง฼รียน
สร฾างสรรคแสิง่฽วดล฾อมดี฼ด฽น มีการดํา฼นินการ 6 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การกําหนด฼ปูาหมาย฽ละการวิ฼คราะหแปใญหาความต฾องการ 
2) การกําหนดน฾ยบาย รวมถึงมีการนิ฼ทศกํากับ ติดตามอย฽างต฽อ฼นื่อง 3) การวาง฽ผน ฾ดยตระหนักถึงการมีส฽วนร฽วม
฿นการประชุม฽ละออก฽บบวาง฽ผน฾ครงการ 4) การกําหนดงบประมาณ ฾ดย฿ห฾฿ช฾ทรัพยากร฿นท฾องถิ่นมากที่สุด 
฿ช฾วัสดุ฼ท฽าที่จํา฼ป็นหรือดัด฽ปลงวัสดุอุปกรณแต฽างๆ บางอย฽าง฼พื่อ฿ห฾สามารถทด฽ทนกันเด฾ 5) การนํา฽ผนเปปฏิบัติ 
มีการนิ฼ทศกํากับติดตาม ฽ละประ฼มินผล฼ป็นระยะๆ ฽ละ 6) การประ฼มินผล 
 2. ฼ง่ือนเขที่สําคัญที่นําเปสู฽ความสํา฼ร็จของ฾ครงการ฾คกน฾อย฼ขียวขจี ด฾วยปุ฻ยอินทรียแชีวภาพ มีผลการอภิปราย
คือ การบริหาร฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมจะประสบความสํา฼ร็จเด฾นั้น การเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย
มีทิศทาง฿นการดํา฼นินกิจกรรมด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมอย฽างชัด฼จน เม฽ว฽าจะ฼ป็นระ฼บียบข฾อบังคับ น฾ยบาย 
฽นวทางการปฏิบัติงาน ที่มี฼ป็นรูปธรรม฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿ห฾ผู฾ปฏิบัติงานด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมเด฾ปฏิบัติตาม 
  ทั้งนี้ที่ผลการศึกษาปรากฏ฼ช฽นนี้฼นื่องจาก การเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทยมุ฽งส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾ปฏิบัติงาน
ของการเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย฼ห็นความสําคัญ฽ละ฼น฾นการมีส฽วนร฽วม฿น฼รื่องของการรับผิดชอบต฽อสังคม 
฾ดยคํานึงถึงการปูองกันผลกระทบที่อาจ฼กิดขึ้นของผู฾มสี฽วนเด฾฼สียจากการดํา฼นินการของการเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย 
สร฾างความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นการดํา฼นินงานด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมที่ถูกต฾อง฼พื่อ฿ห฾บุคคลที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฼กิดทัศนคติ
ต฽อภาพลักษณแขององคแกร฿นทิศทางบวก฽ละนําเปสู฽การที่องคแกรนําเปปฏิบัติ฾ดย฽ท฾จริง มีการติดตาม฽ละประ฼มินผล
฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม ผลของการดํา฼นินกิจกรรมด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมนั้นมุ฽ง฼น฾น฿น฼รื่อง
การพัฒนาคุณภาพชีวิต฽ละสภาพ฽วดล฾อม฿ห฾ดีขึ้น฽ละ฿ห฾มีความยั่งยืน ซึ่งสอดคล฾องกับผลการศึกษาของ กําพล 
฽สงทรัพยแสิน (2559) ผลการศึกษาพบว฽า ปใจจัย฽ห฽งความสํา฼ร็จขององคแกร องคแกรต฾องคํานึงถึงผลกระทบต฽อสังคม
฿นทุกด฾าน฽ละการดํา฼นินกิจกรรมความรบัผิดชอบต฽อสังคมสามารถกระทําออกมาเด฾฿นหลายรปู฽บบ฼พ่ือภาพลักษณแ
ขององคแกร฽ละ฼ป็นการพัฒนาสังคม ชุมชน สิ่ง฽วดล฾อมเปพร฾อมกัน 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 จากการศึกษา฼รื่อง “การบริหาร฾ครงการ฾คกน฾อย฼ขียวขจี ด฾วยปุ฻ยอินทรียแชีวภาพ หมู฽บ฾าน฾คกน฾อย ตําบล฾คก฿หญ฽ 
อํา฼ภอ฾นนสัง จังหวัดหนองบัวลําภู ฾ดยการเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย ฾รงเฟฟูาพลังน้ําภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
฼ขื่อนอุบลรัตนแ” เด฾มีข฾อ฼สนอ฽นะ ดังนี้ 
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 1. การเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย ควรกําหนดรูป฽บบการบริหาร฾ครงการด฾านความรับผิดชอบ฿ห฾ชัด฼จน 
มีการสร฾าง฼อกลักษณแ฿ห฾฾ครงการ฽ต฽ละ฾ครงการ ฾ดย฿ห฾สอดคล฾องกับรูป฽บบกิจการ ฽ละทันต฽อกระ฽สของสังคม
฿น฽ต฽ละช฽วง฼วลา ฼พื่อ฿ห฾฼ป็นท่ีสน฿จของคนท่ัวเป 
 2. การเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย ควร฿ห฾ความสําคัญกับความรับผิดชอบต฽อสังคม (CSR) ฿นด฾านการ
สนับสนุน฽ละการช฽วย฼หลือสังคมด฾านต฽างๆ อย฽างสมํ่า฼สมอ รวมทั้งการมีส฽วนร฽วม฿นการพัฒนาชุมชน฽ละการดู฽ล
รักษาสิ่ง฽วดล฾อม ฼พื่อ฿ห฾ชุมชน฼กิดทัศนคติที่ดีต฽อการเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทยมากยิ่งขึ้น ฽ละทํา฿ห฾การดํา฼นิน
กิจกรรมด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมมีความต฽อ฼นื่อง฽ละยั่งยืน 
 3. ผู฾บริหาร฾ครงการหรือผู฾นํา ควรสามารถกระตุ฾นผู฾ปฏิบัติงาน฽ละผู฾฼ข฾าร฽วม฾ครงการ฿ห฾มีส฽วนร฽วมกับ
กิจกรรมด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมที่จัดขึ้นมา฾ดย฿ช฾ทักษะการสื่อสาร฿นการสร฾างการรับรู฾ที่ดี฿ห฾฽ก฽ผู฾ปฏิบัติงาน
฽ละผู฾฼ข฾าร฽วม฾ครงการ ฽ละสร฾าง฽รงจูง฿จ฿นการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม฿ห฾มากขึ้น 
 4. ควร฼ปรียบ฼ทียบข฾อ฽ตกต฽าง ข฾อดี ข฾อ฼สีย ฽ละกระ฽สตอบรับจากสังคม฿นการบริหาร฾ครงการด฾าน
ความรับผิดชอบต฽อสังคมกับองคแกรอื่นๆ ฼พื่อนํามาวิ฼คราะหแ฿ห฾฼ห็นถึงกระบวนการดํา฼นินงานความรับผิดชอบต฽อสังคม
฼พื่อนํามาปรับปรุง฽ละ฼สริมจุด฽ข็ง฿ห฾กับองคแกร 
 5. ควรมีการทบทวน฽ผนการบริหาร฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคม฿น฾ครงการที่ผ฽านมา ฼พื่อหา
ข฾อบกพร฽อง฽ละ฽ก฾เขข฾อบกพร฽องนั้น ฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนา฾ครงการด฾านความรับผิดชอบต฽อสังคมต฽อๆ เป 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ 1) ฼พื่อศึกษาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัย
ราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา 2) ฼พื่อยืนยันการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ประชากร฿นการวิจัย เด฾฽ก฽ บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา จํานวน 
794 คน ฾ดยเด฾ทําการคํานวณขนาดกลุ฽มตัวอย฽างจากการ฼ปิดตาราง฼ครซี่฽ละมอรแ฽กน เด฾ขนาดกลุ฽มตัวอย฽าง
คณาจารยแของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ฽ละทําการสุ฽มอย฽างง฽าย เด฾จํานวน 259 คน ฼ครื่องมือที่฿ช฾
฿นการวิจัย คือ ฽บบสอบถาม สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูลเด฾฽ก฽ ค฽าความถี่ ค฽าร฾อยละ ค฽ามัชฌิม฼ลขคณิต ค฽าส฽วน
฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน การวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงสํารวจ฽ละ การวิ฼คราะหแ฼นื้อหา ผลการวิจัยพบว฽า 1) องคแประกอบ
การปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ประกอบด฾วย 
4 องคแประกอบ ฼รียงตามน้ําหนักองคแประกอบที่เด฾จากมากเปน฾อยคือ (1) หลักนิติธรรม (2) หลักคุณธรรม (3) หลักความ
รับผิดชอบ ฽ละ (4) หลักการมีส฽วนร฽วม 2) ผลการยืนยันการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัย
ราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ฾ดยวิธีสัมมนาอิงผู฾ทรงคุณวุฒิ ฼ห็นสอดคล฾องกันว฽ามีความถูกต฾องครอบคลุม ฼หมาะสม 
฼ป็นเปเด฾ ฽ละ฼ป็นประ฾ยชนแ 
คําสําคัญ : หลักธรรมาภิบาล, การปฏิบัติงาน  
 

ABSTRACT 
 The purposes of this research were to find: 1) The components of Good Governance 
Practices of Personnel’s Bansomdejchaopraya Rajabhat University and  2) the confirmation of 
Good Governance Practices of Personnel’s Bansomdejchaopraya Rajabhat University. The 
population was 794 people. The samples calculating by sample size from the tables of Krejcie  
and Morgan were 259 person. The data collected by using the opionnaires. The data were 
analyzed by frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation, exploratory factor 
analysis, and content analysis. Findings were as follows: 1) The components of Good Governance 
Practices of Personnel’s Bansomdejchaopraya Rajabhat University factors of 4 components by 
weight The compositions were as follows: (1) Rule of Law (2) Morality (3) Accountability and (4) 
Participation 2) The experts were confirmed that The components of Good Governance Practices 
of Personnel’s Bansomdejchaopraya Rajabhat University was accuracy, propriety, feasibility and 
utility standards.  
Keywords:  Good Governance, Practices 
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ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ภาพ฽ห฽งอนาคตที่ส฽งผลกระทบต฽อการบริหารการอุดมศึกษาซึ่ง฼ป็นนัยสําคัญที่฼ป็นปใจจัย฽วดล฾อมรุม฼ร฾า 
ส฽งผลกระทบต฽อมนุษยแ฽ละ฾ลก ประ฼ทศเทยจนถึงอุดมศึกษา ประกอบด฾วย 7 ฼รื่อง/ประ฼ด็น ฾ดย฿น฽ต฽ละประ฼ด็น/฼รื่อง 
จะมีประ฼ด็นย฽อย฿ห฾สถาบันอุดมศึกษาคัดพิจารณา฽ละดํา฼นินการ฼พื่อการขับ฼คลื่อนควบคู฽เปด฾วยคือ 1) ความ฼ปลี่ยน฽ปลง
ด฾านประชากรจํานวน฼ด็ก฽ละ฼ยาวชนลดลง อัตราการปในส฽วนประชากรที่จะหมดเป ฽ละมีผู฾สูงอายุที่฼พิ่มขึ้นอย฽างต฽อ฼นื่อง 
ดังนั้น อุดมศึกษาต฾องลดการขยายตัวอย฽างเม฽มีที่สิ้นสุด ต฾อง฿ห฾ความสําคัญกับคุณภาพการศึกษา การสร฾างความรู฾ 
฽ละการสร฾างมูลค฽า฼พิ่ม ต฾อง฼ป็น฽หล฽ง฼รียนรู฾ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) ฽ก฽ผู฾สูงวัย ทั้งนี้ ฼พื่อการทํางานหลัง
วัย฼กษียณ การ฼ปลี่ยนงาน ฽ละการประกอบการ฿หม฽ๆ 2) พลังงาน฽ละสิ่ง฽วดล฾อมการพึ่งพาการนํา฼ข฾าพลังงานที่สูง 
ส฽งผลกระทบต฽อการพัฒนา฼ศรษฐกิจของประ฼ทศ ฽ละการ฿ช฾พลังงานจากฟอสซิลสร฾างปใญหามลภาวะต฽อสิ่ง฽วดล฾อม 
อุดมศึกษาต฾องร฽วมสร฾างบุคลากร฽ละความรู฾ ฼พื่อ฿ห฾ประ฼ทศสามารถพึ่งตน฼องเด฾฼พิ่มขึ้น ต฾องสร฾างความตระหนัก
฽ละตื่นตัว ฾ดยจัด฿ห฾มีการ฼รียนการสอน฼ป็นวิชาพื้นฐาน฽ละสร฾างความรู฾฾ดยจัดการศึกษา฼ชิงลึก฽ละการวิจัย ต฾องสนับสนุน
การวิจัยทางด฾านพลังงาน สิ่ง฽วดล฾อม การอนุรักษแทรัพยากรธรรมชาติทั้งดิน น้ํา ปุาเม฾ ฽ละระบบนิ฼วศ รวมทั้ง 
พัฒนาคนที่มีอยู฽฽ล฾ว฿นตลาด฽รงงาน฽ละผลิตกําลังคนทางด฾านพลังงาน฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ต฾องทํางานร฽วมกับภาคการผลิต
฼พื่อ฼พิม่ประสิทธิภาพการ฿ช฾พลังงาน฽ละการอนุรักษแ฽ละการจัดการพลังงาน 3) การมีงานทํา฽ละตลาด฽รงงาน฿นอนาคต 
ปใจจัยที่ส฽งผลกระทบต฽อตลาด฽รงงานคือ ฾ครงสร฾างทาง฼ศรษฐกิจของประ฼ทศ ฾ลกาภิวัตนแ ความ฼ปลี่ยน฽ปลงทาง฼ทค฾น฾ลยี
฽ละสารสน฼ทศ อุดมศึกษาต฾อง฼พิ่มพูนความรู฾฿ห฾ประชาชนที่มีการศึกษาน฾อย฽ละออกจากภาค฼กษตรก฽อน฼ข฾าสู฽ภาคบริการ
฽ละภาคการผลิต ต฾องช฽วย฿ห฾ประชากรที่ยังอยู฽฿นภาคการ฼กษตร฿ห฾อยู฽ต฽อเปเด฾ ฽ละอยู฽เด฾ดีขึ้น คือต฾องช฽วยสร฾างคน
฽ละสร฾างความรู฾฼พื่อ฼น฾น (฼พิ่ม) การจัดการ฼กษตรที่ยั่งยืน การ฼กษตรสมัย฿หม฽ รวมทั้งการสร฾างมูลค฽า฼พิ่มผลผลิต
ทางการ฼กษตรด฾วยอุตสาหกรรมอาหาร฽ละอุตสาหกรรมฐานวัตถุดิบ฼กษตร ต฾องผลิตกําลังคน฾ดย฼น฾นที่ภาคบริการ 
ซึ่งจะ฼ป็นหลัก฼ศรษฐกิจที่฿หญ฽ที่สุดของประ฼ทศ : Knowledge, Technology ฽ละ Value Chain ต฾องร฽วมมือกับ
ภาคอุตสาหกรรมรายสาขา฼พื่อยกระดับการผลิต ต฾องริ฼ริ่ม฼ศรษฐกิจ฿หม฽ๆ ฾ดย฼ฉพาะอุตสาหกรรมฐานความรู฾ 
(Creative Economy) ฾ดย฼พิ่มสัดส฽วน Knowledge Industry ฽ละ Knowledge Worker 4) การกระจายอํานาจ
การปกครองพระราชบัญญัติบริหารราชการ฽ผ฽นดิน พ.ศ. 2534 กําหนด฿ห฾มีการกระจายอํานาจสู฽ท฾องถิ่น ฾ดย฽นวทาง
การกระจายอํานาจ ประกอบด฾วย การถ฽าย฾อนภารกิจ การกระจายอํานาจ฼งิน การถ฽าย฾อนบุคลากร ฯลฯ 
อุดมศึกษาต฾องทํางานกับท฾องถิ่น (฼สริมภารกิจด฾านการ฿ห฾บริการวิชาการ฽ก฽สังคม฿ห฾฾ดด฼ด฽น) ฿น฼รื่อง การ฿ห฾
คําปรึกษา฿นกิจการของท฾องถิ่น การพัฒนาคนทํางานปใจจุบันของท฾องถิ่น การสร฾างคนทํางาน฿นอนาคตของท฾องถิ่น 
การ฿ห฾ความรู฾฼พิ่มทักษะอาชีพ การจัดการสิ่ง฽วดล฾อม การดู฽ลสุขภาพ฿ห฾กับประชาชน฿นท฾องถิ่น ควรรวมตัวกัน
ทํางาน฼ป็น฼ครือข฽าย฼ชิงพื้นที่ ฼ครือข฽าย฼ชิงประ฼ด็น ฼พื่อตอบ฾จทยแของท฾องถิ่น ซึ่ง฼ป็น฾จทยแบูรณาการที่ต฾องการ
ความรู฾หลายระดับหลากสาขา 5) การจัดการความขัด฽ย฾ง฽ละความรุน฽รงความรุน฽รง฿นสามจังหวัดภาค฿ต฾ 
อุดมศึกษาต฾องสร฾างองคแความรู฾ความ฼ข฾า฿จสําหรับสังคมเทย฾ดยรวม ฽ละ฿นสามจังหวัดภาค฿ต฾฿นประ฼ด็นสังคมพหุลักษณแ 
พหุวัฒนธรรม ต฾องพัฒนาครู฽ละผลิตครู หลักสูตร กระบวนการ฼รียนรู฾ ฽ละสื่อสําหรับพหุลักษณแ พหุวัฒนธรรม  
ต฾อง฿ห฾฾อกาส (ทางการศึกษา) ฽ก฽฼ด็ก ฼ยาวชน ฽ละประชาชน฿นสามจังหวัดภาค฿ต฾อย฽างถาวรตลอดเป 6) ฼ยาวชน 
นักศึกษา ฽ละบัณฑิต฿นอนาคตมีการ฼ปลี่ยน฽ปลง฿นมิติการ฿ช฾ชีวิต การ฼รียนรู฾ ครอบครัว ตลอดจนภาวะ฼สี่ยงต฽างๆ 
ที่สะท฾อนถึง฽นว฾น฾มของสังคมยุคอุตสาหกรรม฽ละความทันสมัย อุดมศึกษาต฾องจัดกิจกรรมนอกหลักสูตร฼พื่อ฼พิ่มพื้นที่
การ฼รียนรู฾ของ฼ยาวชน฽ละนักศึกษา฿นรูป฽บบของทักษะชีวิต ทักษะทางสังคม (Socialization) ต฾องบูรณาการกิจกรรม
นอกหลักสูตรกับชีวิตจริง฼ข฾ากับหลักสูตร ต฾องจัด฿ห฾มีระบบวัดผลงาน (KPI) ของอาจารยแด฾านการดู฽ลนักศึกษา
ทั้งทางด฾านวิชาการ กิจกรรมนอกหลักสูตร฽ละจริยธรรม ต฾อง฼พิ่มความ฼ข฾มข฾น฽ละประสิทธิภาพของการ฼รียนรู฾
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ของนักศึกษาทางด฾านภาษา฽ละวัฒนธรรมของต฽างประ฼ทศ ต฾องจัด฿ห฾มีการ฼รียนการสอน฽ละกิจกรรม฼พื่อ฿ห฾มีการพัฒนา
ทางด฾านการสื่อความ การตัดสิน฿จ การนําการ฽ก฾ปใญหา การทํางาน฼ป็นทีม ความอดทน คุณธรรม ฯลฯ ฾ดย฿ช฾กลเก
ระบบ “ศิลปศาสตรแ” (Liberal Arts Education) ฿นการจัดการศึกษา ต฾อง฿ห฾บริการ฽นะ฽นวอาชีพ฽ก฽นัก฼รียน
มัธยมศึกษา฽ละอาชีวศึกษา ฽ละ฽นะ฽นวทางด฾าน “การอาชีพ฽ละการมีงานทํา” (Career Counseling) ฽ก฽นักศึกษา
฽ละบัณฑิต฼พื่อ฿ห฾ข฾อมูลทั้ง฿นรูปของศูนยแข฾อมูลอาชีพ การ฿ห฾คําปรึกษา การจัดนิทรรศการ ฽ละ฾อกาสที่ผู฾ประกอบการ
จะมา฿ห฾ข฾อมูล฽ละ฽นะนําตัวระหว฽างกัน ต฾องจัดการ฼รียนรู฾บนฐานการทํางาน฿นภาคการผลิต฽ละภาคสังคม (Work-
based/Community-based Education) ต฾องจัดทํา Tracer Study฼พื่อติดตามผลการประกอบอาชีพของบัณฑิต
อย฽าง฼ป็นระบบ รวมทั้งศึกษาความพึงพอ฿จของผู฾฿ช฾บัณฑิต฽ละตัวบัณฑิต฼อง ต฾องสร฾างความหลากหลาย (Diversity) 
Mobility ของนักศึกษาต฽างวัย ต฽างภูมิหลัง ต฽างวัฒนธรรม฽ละสังคม ฽ละต฽าง฼ผ฽าพันธุแ ฽ละ 7) ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง
อุดมศึกษาควรจัดการ฼รียนการสอน฾ดยสอด฽ทรกปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿น฼นื้อหาวิชา หรือ฼ปิดสอน฼ป็นรายวิชา
หรือ฼ปิดสอน฿นลักษณะ฼ป็นสาขาวิชา ควรจัดตั้งศูนยแการ฼รียนรู฾ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ควร฼ป็นผู฾นํา฿ห฾วิ฼คราะหแ
เด฾ปฏิบัติเด฾บนฐานทรัพยากรภูมิสังคม สร฾างความรู฾฿หม฽฿ห฾฼กิดผล฼ป็นรูปธรรมทั้งระดับ฾ลก (สมควร ทรัพยแบํารุง, 
ออนเลนแ, 2560) 
 ฿นยุคปใจจุบันมีผลทําการบริหารงานเม฽ว฽าจะ฼ป็นภาครัฐ หรือภาค฼อกชนจําต฾องบริหารงาน฿ห฾ทันต฽อกระ฽ส
ของความ฼ปลี่ยน฽ปลง ฿ห฾ทันสมัย ฾ดย฼ฉพาะการ฼ปลี่ยน฽ปลง฼พื่อที่จะนําประ฼ทศชาติ฿ห฾มีการพัฒนาก฾าวหน฾า 
฾ดย฼น฾นถึงการบริหารกิจการบ฾าน฼มืองที่ดี หรือธรรมาภิบาล (Good Governance) ฼พื่อ฿ห฾การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ
฽ละประสิทธิผล ส฽ง฼สริมการ฼มืองภาคพล฼มือง สิทธิ฽ละ฼สรีภาพของประชาชน การมีส฽วนร฽วมของประชาชน ฽ละ
การตรวจสอบอํานาจรัฐ ฼ป็นต฾น ทํา฿ห฾ประชาชน฼ริ่มมีความสน฿จตื่นตัว฼กี่ยวกับธรรมาภิบาลยิ่งขึ้น ฽ละ฼ป็นที่฼ช่ือกันว฽า
หากประ฼ทศเทยมีการนําหลักธรรมาภิบาลเปปรับ฿ช฾กับการปฏิบัติงาน฿นภาครัฐ ภาค฼อกชน ฽ละภาคประชาชน฽ล฾ว 
จะทํา฿ห฾ประ฼ทศมีการพัฒนาเป฿นทิศทางที่ดี ฽ละ฼กิดความ฼ป็นธรรม฿นสังคม ฼ศรษฐกิจ฽ละการ฼มือง (สถาบัน
พระปก฼กล฾า, 2544) ธรรมาภิบาลจึง฼ป็นมิตขิองกระบวนทัศนแ฿หม฽฿นการบรหิารงานภาครฐั ฾ดย฼น฾นบทบาทของผู฾บริหารงาน
ภาครัฐจัดบริการ฿ห฾มีคุณภาพสูงตามที่ประชาชนต฾องการ สนับสนุน฿ห฾฼กิดความ฼ป็นอิสระ฿นการบริหารงาน฽ต฽ละระดับ
มากขึ้น (เชยวัฒนแ คําชู ฽ละคณะ, 2545) ระบบการศึกษามีหลายระดับ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งระดับอุดมศึกษามีอิทธิพล
อย฽างมากต฽อการพัฒนาประ฼ทศ อุดมศึกษาจึงถูกนํามา฿ช฾฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ฼สริมสร฾างศักยภาพ฿นการ฽ข฽งขันกับ
นานาประ฼ทศ สําหรับประ฼ทศเทยสถาบันอุดมศึกษา฼ป็นองคแกรที่จัดการ฼รียนการสอนระดับปริญญาตรีขึ้นเปมีการจัดการ
ที่มีความหลากหลาย฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับการ฼ปลี่ยน฽ปลงอย฽างรวด฼ร็วของสังคม฽ละพัฒนาด฾าน฼ทค฾น฾ลยี 
(ประ฼สริฐ จริยานุกูล, 2535, น. 5) ดังนั้นการลงทุน฼พื่ออุดมศึกษาจึง฼ป็นการลงทุนที่สําคัญสําหรับอนาคตของประ฼ทศ
จึงต฾องพัฒนาท้ังคุณภาพ฽ละปริมาณ ประสิทธิภาพการบริหารอุดมศึกษาอาจพิจารณาเด฾จากวิสัยทัศนแ฿น฽ผน฽ม฽บท
ของการกําหนดทิศทางของ฽ผนอุดมศึกษา ระยะยาว 15 ปี (พ.ศ. 2543-2557) ที่มีจุดมุ฽งหมาย฼พื่อพัฒนาคนเทย
฼ป็นมนุษยแที่สมบูรณแทั้งร฽างกาย จิต฿จ สติปใญญา ความรู฾฽ละคุณธรรม มีจริยธรรม฽ละวัฒนธรรม฿นการดํารงชีวิต 
สามารถอยู฽ร฽วมกับผู฾อื่นอย฽างมีความสุข ฽ผน฽ม฽บทดังกล฽าว มิเด฾มีผลผูกพันจํากัด฼พียงอาจารยแ฽ละนักศึกษาอีกต฽อเป 
หาก฽ต฽สถาบันอุดมศึกษาจะต฾องคํานึงถึง “บุคคลทั้งหมด฿นชาติ” ซึ่งจะทํา฿ห฾ขอบ฼ขตความรับผิดชอบของสถาบันอุดมศึกษา
ครอบคลุมเปสู฽ประชากรทั้งหมด ดังนั้นทํา฿ห฾ทราบว฽าการศึกษามีความสําคัญสามารถท่ีจะพัฒนาทุกๆ ด฾านของชาติเด฾ 
ถ฾าคน฿นชาติมีการศึกษา ผู฾ที่มีบทบาท฿นสถานศึกษาที่จะทํา฿ห฾องคแกรมีคุณภาพ฽ละประสิทธิภาพคือผู฾บริหาร
สถานศึกษาท่ีควรมีวิสัยทัศนแ มีจริยธรรม มีจรรยาบรรณวิชาชีพ มีการบริหารงาน฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลย฽อมทํา฿ห฾
สถานศึกษาดังกล฽าวมีประสิทธิภาพ ส฽งประสิทธิผล฿ห฾ผู฾รับการศึกษามีคุณภาพสามารถตอบสนองต฽อความ
฼ปลี่ยน฽ปลงต฽างๆ ที่฼กิดขึ้น ส฽งผล฿ห฾ประ฼ทศชาติ฿ห฾อยู฽รอดปลอดภัย฽ละ฽ข฽งขันกับนานาประ฼ทศเด฾ 
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 จากความ฼ป็นมา฽ละสภาพปใญหาดังกล฽าวข฾างต฾น ผู฾วิจัยพบว฽า฿นการดํา฼นินงานมีรูป฽บบการบริหารงานบุคคล 
บริหารงานการ฼งิน ฽ละบริหารงานวิชาการที่฼ป็นการ฼ฉพาะส฽วนของ฽ต฽ละองคแการ อาจทํา฿ห฾มีการบริหารจัดก าร
ที่ขาดความ฼ป็นอิสระทํา฿ห฾เม฽มีประสิทธิภาพ ฼กิดปใญหาด฾าน฾ครงสร฾าง฽ละขบวนการบริหารจัดการ ฾ดย฼ฉพาะ
ถ฾าผู฾บริหารสถานศึกษาเม฽เด฾฿ช฾ “หลักธรรมาภิบาล” หรือหลักการบริหารกิจการบ฾าน฼มืองที่ดีมาดํา฼นินการ
บริหารงานอย฽างจริงจัง ความสํา฼ร็จของงานเม฽มีประสิทธิภาพ ฽ละประสิทธิผลเด฾ตามวัตถุประสงคแ ฽ละเม฽สามารถ
฽ข฽งกับสถาบันอุดมศึกษาอื่นๆ ฽ละนานาประ฼ทศเด฾ ผู฾วิจัยจึงสน฿จที่จะศึกษาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ฼พื่อการการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ฽ละ฼กิดประสิทธิผล
ต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา 
 2. ฼พื่อยืนยันการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา 
 สมมติฐานของการวิจัย 
 1. องคแประกอบของการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ
฼จ฾าพระยา มีลักษณะ฼ป็นพหุองคแประกอบ 
 2. การปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยามีความถูกต฾อง
ครอบคลุม ฼หมาะสม ฼ป็นเปเด฾ ฽ละ฼ป็นประ฾ยชนแ 
 ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
 ประชากร เด฾฽ก฽ บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา จํานวน 794 คน 
 กลุํมตัวอยําง เด฾฽ก฽ บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยาจํานวน 794 คน ฾ดยเด฾ทํา
การคํานวณขนาดกลุ฽มตัวอย฽างจากการ฼ปิดตาราง฼ครซี่฽ละมอรแ฽กน (Krejcie & Morgan, 1970) เด฾ขนาดกลุ฽ม
ตัวอย฽างคณาจารยแของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา จํานวน 259 คน 
 
นิยามศัพท๑ที่ใช๎ในการวิจัย 
 บุคลากร หมายถึง บุคคลที่ปฏิบัติหน฾าที่ ฿นมหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ทั้งสายวิชาการ 
฽ละสายสนับสนุน 
 การจัดการศึกษา หมายถึง การประมวลข฾อมูล สารสน฼ทศ ความคิด การกระทํา ตลอดจนประสบการณแ 
ซึ่งนําเปสู฽การสร฾างความรู฾ การรวบรวมความรู฾ การจัด฼ก็บความรู฾อย฽าง฼ป็นระบบ ฼พื่อสะดวกต฽อการค฾นหา ฽ละการ
฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ ฽บ฽งปในความรู฾ ฼ผย฽พร฽฾ดยบุคคลสามารถ฼ข฾าถึงเด฾฾ดยอาศัยช฽องทางต฽างๆ ที่องคแกรจัด฼ตรียมเว฾ 
฼พือ่นําความรู฾ที่มีอยู฽เปประยุกตแ฿ช฾฿นการพัฒนางาน พัฒนาคน ฽ละองคแกร 
 หลักธรรมาภิบาล หมายถึง การทํางานอย฽างมีประสิทธิภาพ฿นหน฾าที่ ฽ละบทบาทของตน ฼ข฾า฿จ฿นหน฾าที่
อย฽าง฽จ฽มชัด฿นความรับผิดชอบ รวมทั้งต฾องมั่น฿จว฽าทุกคนปฏิบัติหน฾าที่ตามความรับผิดชอบของตนมีความ฼ข฾า฿จ
อย฽างชัด฼จน฿นความสัมพันธแระหว฽างผู฾บริหารกับผู฾฿ต฾บังคับบัญชา ตามหลักธรรมาภิบาลสากล เด฾฽ก฽ หลักการมีส฽วนร฽วม 
หลักนิติธรรม หลักความ฾ปร฽ง฿ส หลักความรับผิดชอบ หลักความสอดคล฾อง หลักความ฼สมอภาค  
หลักประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล ฽ละหลักการมี฼หตุผล 
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 การปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ๎านสมเด็จเจ๎าพระยา หมายถึง 
องคแประกอบที่มีความสัมพันธแ฽ละ฼กี่ยว฼นื่องกันอย฽าง฼ป็นระบบของการหลักธรรมาภิบาล ฿นมหาวิทยาลัยราชภัฏ
บ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ซึ่ง฼ป็นพหุองคแประกอบ 
 พหุองค๑ประกอบ หมายถึง องคแประกอบของหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ
฼จ฾าพระยา ท่ีมีความสัมพันธแกันจํานวน 4 องคแประกอบ 
 มหาวิทยาลัยราชภัฎบ๎านสมเด็จเจ๎าพระยา หมายถึง สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาที่จัดการการ฼รียนการสอน
ตั้ง฽ต฽ระดับปริญญาตรีถึงปริญญา฼อก 
 
วิธดํีาเนินการวิจัย 
 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฼พื่อ฿ช฾฿นการวิจัย฿นครั้งนี้฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับการปฏิบัติงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ฾ดย฽บ฽งออก฼ป็น 2 ตอน 
 ตอนที่ 1 สอบถามสถานภาพของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม จํา฽นกตาม฼พศ อายุ ระดับการศึกษา ฽ละสถานภาพ
การทํางาน มีลักษณะของ฽บบสอบถาม฼ป็น฽บบ฼ลือกตอบ (Ratting Scale) 
 ตอนที่ 2 สอบถามการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ
฼จ฾าพระยา รวม 50 ข฾อ ลักษณะของ฽บบสอบถาม ฼ป็น฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า (Rating Scale) 5 ระดับ 
฾ดย฼กณฑแการ฿ห฾คะ฽นนความสําคัญมีดังนี ้
 ระดับ 5 หมายถึง  มีความสําคัญมากท่ีสุด 
 ระดับ 4 หมายถึง  มีความสําคัญมาก 
 ระดับ 3 หมายถึง  มีความสําคัญปานกลาง 
 ระดับ 2 หมายถึง  มีความสําคัญน฾อย 
 ระดับ 1 หมายถึง  มีความสําคัญน฾อยที่สุด 
 ฼พื่อ฿หการวิจัย฼ปนเปตามระ฼บียบวิธีวิจัย฽ละสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัยที่กําหนดเว฾ ผูวิจัยจึงเด
กําหนดขั้นตอนการดํา฼นินการวิจัยเวดังนี ้
 ขั้นตอนที่ 1 การจัด฼ตรียม฾ครงร฽างการวิจัย ฼ป็นขั้นตอนการศึกษาวิ฼คราะหแ฼พื่อ฿ห฾การดํา฼นินการวิจัย
฼ป็นเปอย฽างมีระบบ ฽ละ฼ป็นเปตามระ฼บียบวิธีการดํา฼นินการวิจัย ฾ดยการศึกษา฼อกสาร฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง 
ตํารา บทความ ข฾อมูลสถิติการวิจัยของหนวยงานต฽างๆ ฽ละวิทยานิพนธแที่฼กี่ยวข฾องกับ฼รื่องธรรมาภิบาล฼พื่อจัดทํา
฾ครงการการวิจัย ตามรายละ฼อียดดังนี้ 
  1.1 การวิ฼คราะหแ฼อกสาร (Documentary Research) ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการศึกษาวรรณกรรม฼พิ่ม฼ติม
จากบทความ งานวิจัย ทฤษฎีต฽างๆ หนังสือ วารสาร สารสน฼ทศ หนังสือพิมพแ ฼ว็บเซตแ ฽ละ฼อกสารทางวิชาการอื่นๆ 
฼พื่อรวบรวมข฾อมูล฽ละจัดทํา฽บบสัมภาษณแ฼กี่ยวกับการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัย
ราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา 
  1.2 การสัมภาษณแผู฾ทรงคุณวุฒิด฾วย฽บบสัมภาษณแ฼ชิงลึก (In-depth Interview) ฼พื่อรวบรวมข฾อมูล
ความคิด฼ห็นของผู฾ทรงคุณวุฒิ฼กี่ยวกับธรรมาภิบาล ฾ดยผู฾วิจัยกําหนดว฽ากลุ฽มผู฾ทรงคุณวุฒิ นี้เด฾มาจากการ฼ลือก฽บบ฼จาะจง 
(Purposive Sampling) เด฾฽ก฽ อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ รองอธิการบดีที่ควบคุมดู฽ลงานด฾านการบริหารงาน
บุคคลของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ฽ละคณบดี฿นมหาวิทยาลัยราชภัฏที่ผู฾วิจัยเด฾฼ลือกจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 3 คน 
฽ละผู฾วิจัยเด฾กําหนดผู฾฿ห฾สัมภาษณแเว฾ดังต฽อเปนี้ 
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   1.2.1 อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏซึ่งดํารงตํา฽หน฽งหรือ฼คยดํารงตํา฽หน฽งอธิการบดีมา฽ล฾ว 
จํานวน 1 คน 
   1.2.2 รองอธิการบดีที่ดู฽ลงานด฾านการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัย ซึ่งดํารงตํา฽หน฽งหรือ
฼คยดํารงตํา฽หน฽งมาเม฽ต่ํากว฽า 1 ปี จํานวน 1 คน 
   1.2.3 คณบดี ซึ่งดํารงตํา฽หน฽ง฼ป็นคณบดี฿นคณะวิชา฿ดก็เด฾฿นมหาวิทยาลัยราชภัฏ หรือ฼คย
ดํารงตํา฽หน฽งมาเม฽ต่ํากว฽า 1 ปี จํานวน 1 คน 
 ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาองคแประกอบ฽ละพัฒนา฼ครื่องมือของการปฏิบัติงานตามหลกัธรรมาภบิาลของบุคลากร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ฼ป็นขั้นตอนการที่ผู฾วิจัยศึกษาวิ฼คราะหแกําหนดขอบข฽าย฼พื่อสร฾าง฽ละ
พัฒนา฼ครื่องมือ฼พื่อนําเปทดลอง฿ช฾ปรับปรุงคุณภาพ สร฾าง฼ป็นคําถาม ฼พื่อสอบถามความคิด฼ห็นของกลุ฽มตัวอย฽าง
฽ละตรวจสอบความ฼ที่ยงตรงของ฾ครงสร฾าง ฼พื่อหาค฽าดัชนีความสอดคล฾องระหว฽างข฾อคําถาม฿น฽บบสอบถามกับ
฾ครงสร฾าง฼นื้อหา IOC (Index of Item-Objective Congruence) จากผู฾฼ช่ียวชาญ ซึ่งมีลักษณะ฼ป็นการตรวจสอบ
ความ฼ที่ยงตรง฼ชิงพินิจ (Face Validity) ฽ละ฼ป็นการตรวจสอบความ฼ที่ยงตรงทั้งฉบับมาปรับปรุงตามคํา฼สนอ฽นะ
จากผู฾฼ช่ียวชาญ฼รียบร฾อย฽ล฾ว หลังจากนั้น ผู฾วิจัยเด฾นําเปทดสอบคุณภาพของ฽บบสอบถาม ฾ดยการนําเปทดลอง฿ช฾
฼ก็บข฾อมูล (Tryout) กับกลุ฽มตัวอย฽าง 40 คน ฽ล฾วนํามาคํานวณค฽าความ฼ช่ือมั่น ซึ่ง฼ป็นการตรวจสอบคุณภาพ
฼ครื่องมือ฾ดยรวมทั้งฉบับ฾ดย฿ช฾วิธีการคํานวณค฽าความ฼ช่ือมั่นของครอนบาค (Cronbach) ฽ละปรับปรุง฽บบสอบถาม 
เด฾฼ป็น฼ครื่องมือของการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา  
฽ล฾วจึงนํา฽บบสอบถามฉบับจริงเป฼ก็บข฾อมูลกับกลุ฽มตัวอย฽าง฼พื่อขอความอนุ฼คราะหแ฿นการตอบ฽บบสอบถามต฽อเป 
 ขั้นตอนที่ 3 การศึกษาองคแประกอบของการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัย
ราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ฼ป็นขั้นตอน฿นการศึกษาองคแประกอบของการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ฾ดยหลังจากเด฾฽บบสอบถามกลับคืนมาผู฾วิจัยจะทําการ฽ปลผลข฾อมูล
฼พื่อหาการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา฾ดยการ฿ช฾สถิติ
การวิ฼คราะหแองคแประกอบ (Factor Analysis) การวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงสํารวจ (Exploratory Factor Analysis) 
฿ช฾฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูปวิ฼คราะหแด฾วยวิธีสกัดองคแประกอบ “PCA” (Principal Component Analysis) มี฼กณฑแการ฼ลือก
ตัว฽ปรที่฼ข฾าอยู฽฿นองคแประกอบตัว฿ดตัวหนึ่ง฾ดยพิจารณาจากค฽าความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร (Eigen Value) ที่มากกว฽า 1 
฽ละถือ฼อาค฽าน้ําหนักองคแประกอบ (Factor Loading) ของตัว฽ปร฽ต฽ละตัวขององคแประกอบนั้นมีค฽าตั้ง฽ต฽ 0.6 ขึ้นเป
ที่บรรยายด฾วยตัว฽ปรตั้ง฽ต฽ 3 ตัว฽ปรขึ้นเปตามวิธีของเก฼ซอร Kaiser) ซึ่งการวิ฼คราะหแองคแประกอบการปฏิบัติงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ซึ่งขั้นตอนนี้฼ป็นการนําความคิด฼ห็น
ของผู฾฿ห฾ข฾อมูลทั้งหมดมาวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงสํารวจ (Exploratory Factor Analysis) ฼พื่อทราบการปฏิบัติงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา฾ดยผู฾วิจัยเด฾ทดสอบความ฼หมาะสม 
ความ฼พียงพอ ฽ละ฽มทริกซแสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปร ซึ่งพิจารณาจากสถิติทดสอบสองค฽า คือ 
  3.1 ค฽า KMO and Bartlett’s Test ฾ดยดูค฽า KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy) ที่มีค฽ามาก (฼ข฾า฿กล฾หนึ่ง) ฽ละ 
  3.2 ค฽าที่฿ช฾ทดสอบสมมติฐานของ Bartlett’s Test of Sphericity : 
   H0 : ตัว฽ปรการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ
฼จ฾าพระยา เม฽มีความสัมพันธแกัน 
   H1 : ตัว฽ปรการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ
฼จ฾าพระยา มีความสัมพันธแกัน 
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  ฾ดยพิจารณาจากค฽า Chi-Square ฽ละการมีนัยสําคัญทางสถิติที่น฾อยกว฽าหรือ฼ท฽ากับ .05 (Sig ≤ .05) 
ว฽ายอมรับหรือปฏิ฼สธสมมติฐาน 
 ขั้นตอนที่ 4 การยืนยันการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ
฼จ฾าพระยา ฾ดยวิธีสัมมนาอิงผู฾฼ช่ียวชาญ (Connoisseurship)฾ดยผู฾฼ชี่ยวชาญ฽ละผู฾ทรงคุณวุฒิจํานวน 9 คน 
฾ดยผู฾วิจัยนําการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยาที่เด฾฼สนอ
ต฽อผู฾฼ช่ียวชาญ฽ละผู฾ทรงคุณวุฒิ฼พื่อตรวจสอบยืนยัน ความถูกต฾องครอบคลุม (Accuracy Standards) ความ฼หมาะสม 
(Propriety Standards) ความ฼ป็นเปเด฾ (Feasibility Standards) ฽ละความ฼ป็นประ฾ยชนแ (Utility Standards) 
฽ละข฾อคิด฼ห็นอ่ืนๆ ฽ล฾วผู฾วิจัยทําการรวบรวมข฾อมูล฽ละสรุปผล 
 ขั้นตอนที่ 5 สรุป฽ละรายงาน ผู฾วิจัยนําข฾อมูลที่เด฾จากการสอบถามความคิด฼ห็นจากผู฾ทรงคุณวุฒิ฾ดยสัมมนา
อิงผู฾฼ช่ียวชาญ (Connoisseurship) ฽ละการสนทนากลุ฽มที่เด฾มาปรับปรุง฽ก฾เข฿ห฾ถูกต฾อง฼รียบร฾อย฽ล฾วมาสรุป ฼ขียน฼ป็นร฽าง
รายงานผลการวิจัย฼สนอคณะกรรมการผู฾ควบคุมวิทยานิพนธแ฼พื่อตรวจสอบความถูกต฾อง ปรับปรุง฽ก฾เขข฾อบกพร฽องตามที่
คณะกรรมการผู฾ควบคุมวิทยานิพนธแ฼สนอ฽นะ฽ล฾วจัดทํา฼ป็นรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณแ 
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัย฼รื่อง การปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา 
เด฾ข฾อค฾นพบ 2 ส฽วน คือ 1) องคแประกอบการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา 2) ผลการยืนยันการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา มีรายละ฼อียดดังนี ้
 1. องค๑ประกอบการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ๎านสมเด็จ
เจ๎าพระยา 
  ค฽า KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) ฼ท฽ากับ .952 ฽สดงว฽าตัว฽ปร
ของการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ฼ป็นจํานวนข฾อมูล
ที่มีความ฼พียงพอ ฽ละมีความ฼หมาะสม สามารถ฿ช฾สถิติการวิ฼คราะหแองคแประกอบ (Factor Analysis) ระดับดีมาก 
฼พราะค฽า KMO มีค฽ามากกว฽า 0.5 ฽ละ฼ข฾า฿กล฾ 1 ฽ละ฼มื่อทดสอบสมมติฐานด฾วยการทดสอบ Bartlett's Test of 
Sphericity พบ฿นลักษณะ฼ดียวกันคือ ค฽า Chi-Square ฼ท฽ากับ 9.211 ค฽า Significance ฼ท฽ากับ .000 ซึ่งน฾อยกว฽า 
.05 จึงปฏิ฼สธ H0 ยอมรับ H1 ซึ่ง฽สดงว฽า ค฽า฽มททริกซแสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแของตัว฽ปรการปฏิบัติงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ฽ละตัว฽ปรมีความสัมพันธแกันทํา฿ห฾สามารถนํา
ข฾อมูลนี้เปวิ฼คราะหแองคแประกอบ (Factor Analysis) ดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1  ค฽า KMO and Bartlett’s test of spericity 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .952 
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 
                                                        df 
                                                        sig 

9.211 
1225 
.000 

 

 การวิ฼คราะหแองคแประกอบการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ
฼จ฾าพระยา ประกอบด฾วย 4 องคแประกอบ ฼รียงตามน้ําหนักองคแประกอบที่เด฾จากมากเปน฾อยคือ 1) หลักนิติธรรม 
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2) หลักคุณธรรม 3) หลักความรับผิดชอบ ฽ละ 4) หลักการมีส฽วนร฽วม ซึ่งองคแประกอบการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยาจึง฼ป็นพหุองคแประกอบ ตามสมมติฐานการวิจัย 
 ฾ดย฿น฽ต฽ละองคแประกอบมีจํานวนตัว฽ปร ค฽าน้ําหนักตัว฽ปร฿นองคแประกอบ ค฽าความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร 
(Eigen Value) ฽ละค฽าร฾อย฽ละของความ฽ปรปรวนสะสมของตัว฽ปร (Cumulative Percentage of Varianve) ดังนี ้
 องคแประกอบที่ 1 มีค฽าเอ฼ก็น (Eigenvalues) 11.55 สามารถอธิบายความ฽ปรปรวนทั้งหมดเด฾ร฾อยละ 23.10 
 องคแประกอบที่ 2 มีค฽าเอ฼ก็น (Eigenvalues) 7.60 สามารถอธิบายความ฽ปรปรวนทั้งหมดเด฾ร฾อยละ 15.20 
 องคแประกอบที่ 3 มีค฽าเอ฼ก็น (Eigenvalues) 6.80 สามารถอธิบายความ฽ปรปรวนทั้งหมดเด฾ร฾อยละ 13.61 
 องคแประกอบที ่4 มีค฽าเอ฼ก็น (Eigenvalues) 3.38 สามารถอธิบายความ฽ปรปรวนทั้งหมดเด฾ร฾อยละ 6.77 
 

ตารางที่ 2  องคแประกอบท่ี 1 

ที ่ ตัวแปร 
น้ําหนัก 

องค๑ประกอบ 

1 8 
หน฽วยงานมี฽ผนการดํา฼นินการ หรือขั้นตอนที่สามารถสร฾างความ฼ช่ือมั่น฽ละคาดหวัง
ความสํา฼ร็จเด฾ 

.649 

2 17 
การดํา฼นินการของหน฽วยงาน฿นการบริหารจัดการ฾ดยยึดหลัก฼ปูาหมายของหน฽วยงาน
฼ป็นหลัก 

.634 

3 18 
หน฽วยงาน฿ห฾บุคลากรมีส฽วนร฽วม฿นการพิจารณา฽ละ฼ห็นชอบขั้นตอน หรือกระบวนการ
ปฏิบัติงาน ภาย฿ต฾กรอบของคุณภาพ ประสิทธิภาพ 

.634 

4 19 
หน฽วยงานมี฾ครงสร฾างของหน฽วยงานที่฼ช่ือมต฽อกัน฿นการปฏิบัติงานตามสายการ
บังคับบัญชา 

.652 

5 26 
ผู฾บริหาร฼ปิด฾อกาส฿ห฾ผู฾฿ต฾บังคับบัญชา มีส฽วนร฽วม฿นการพิจารณา฽ละ฼สนอมติอันที่
จะก฽อ฿ห฾฼กิดผลกระทบ฾ดยภาพรวม 

.703 

6 32 มีการออกกฎ ระ฼บียบต฽างๆ ฾ดยอาศัยอํานาจตามกฎหมาย .610 
7 33 มีการคํานึงถึงความ฼ท฽า฼ทียบกันของบุคคลากร฿นหน฽วยงาน฼สมอ .700 
8 37 มีการยกย฽องชม฼ชย ฽ละมีค฽าตอบ฽ทนท่ี฼ป็นธรรม .678 
9 38 มีการปรับปรุง฽ก฾เขตามที่มี฼รื่องร฾อง฼รียน .692 
10 39 มีระบบการตรวจสอบภาย฿นหน฽วยงาน .635 
คําความแปรปรวนของตัวแปร (Eigen Value) 11.55 
คําร๎อยละความแปรปรวนของตัวแปร (% of Variance) 23.10 
คําร๎อยละความแปรปรวนสะสมของตัวแปร (Cumulative % of Variance) 23.10 

 
 องคแประกอบที่ 1 มีตัว฽ปรจํานวน 10 ตัว฽ปร ซึ่งมีค฽าน้ําหนักตัว฽ปร฿นองคแประกอบอยู฽ระหว฽าง .610-.703 
ค฽าความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร (Eigen Value) ฼ท฽ากับ 11.55 ค฽าร฾อยละของความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร (Percentage 
of Variance) ฼ท฽ากับ 23.10 ฽ละค฽าร฾อยละของความ฽ปรปรวนสะสมของตัว฽ปร (Cumulative Percentage of 
Variance) ฼ท฽ากับ 23.10 ลักษณะ฼ช฽นนี้฽สดงว฽าตัว฽ปรทั้ง 10 ตัว฽ปร ฼ป็นตัว฽ปรที่ร฽วมกันอธิบายองคแประกอบเด฾ดี 
฽ละองคแประกอบนี้สามารถอธิบายการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ
฼จ฾าพระยา ฽ละ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบค฽าความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร (Rigen Value) กับท้ัง 4 องคแประกอบ องคแประกอบนี้
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มีความสําคัญ฼ป็นอันดับ 1 ฼มื่อพิจารณาตวั฽ปรทั้งหมด฿นองคแประกอบที่ 1 ส฽วน฿หญ฽฼ป็นตัว฽ปร฼กี่ยวกับมี฽ผนการดํา฼นินการ 
หรือขั้นตอนที่สามารถสร฾างความ฼ช่ือมั่น฽ละคาดหวังความสํา฼ร็จเด฾  การบริหารจัดการ฾ดยยึดหลัก฼ปูาหมายของ
หน฽วยงาน฼ป็นหลัก ส฽วนร฽วม฿นการพิจารณา฽ละ฼ห็นชอบขั้นตอน หรือกระบวนการปฏิบัติงาน ภาย฿ต฾กรอบของคุณภาพ 
ประสิทธิภาพ มี฾ครงสร฾างของหน฽วยงานที่฼ช่ือมต฽อกัน฿นการปฏิบัติงานตามสายการบังคับบัญชา มีส฽วนร฽วม฿นการพิจารณา
฽ละ฼สนอมติอันที่จะก฽อ฿ห฾฼กิดผลกระทบ฾ดยภาพรวม มีการออกกฎ ระ฼บียบต฽างๆ฾ดยอาศัยอํานาจตามกฎหมาย 
คํานึงถึงความ฼ท฽า฼ทียบกันของบุคคลากร฿นหน฽วยงาน฼สมอ ผู฾วิจัยจึงตั้งช่ือองคแประกอบนี้ว฽า “หลักนิติธรรม” 
 

ตารางที่ 3  องคแประกอบท่ี 2 

ที ่ ตัวแปร 
น้ําหนัก

องค๑ประกอบ 
1 23 หน฽วยงานมีการกําหนดระ฼บียบปฏิบัติ ฽ละขั้นตอนที่฼กี่ยวกับผลกระทบของบุคลากร

฽ละถือปฏิบัติ฾ดย฼สมอภาค 
.671 

2 24 ผู฾บริหารของท฽าน฿ห฾ความสําคัญกับผู฾฿ต฾บังคับบัญชาทุกคน ฾ดย฼ท฽า฼ทียมกัน .647 
3 27 หน฽วยงานมีการตัดสิน฿จ฼รื่องสําคัญ฾ดย฿ช฾ฉันทามติ (ที่เม฽ขัดต฽อกฎหมาย฽ละ

ระ฼บียบปฏิบัติ) ฾ดย฿ห฾ถือปฏิบัติทุกคน฼ท฽า฼ทียมกัน 
.632 

4 28 หน฽วยงานที่ท฽านทํางานนั้น ผู฾ที่จะดํารงตํา฽หน฽ง฿นหน฽วยงานทุกระดับมีกระบวนการ
สรรหาหรือ฼ลือกสรร ฾ดย฿ห฾บุคลากรมีส฽วนร฽วม฿นการดํา฼นินการ 

.698 

5 34 มีการลง฾ทษ฼มื่อมีการทําผิดวินัย .720 
6 42 มีการ฼ผย฽พร฽ข฾อมูลข฽าวสารขององคแการอย฽าง฼ปิด฼ผย฽ก฽บุคคลภาย฿น฽ละภายนอก .708 
7 50 หน฽วยงาน฿ช฾กระดาษน฾อยลง฽ละมา฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีมากข้ึน .717 

คําความแปรปรวนของตัวแปร (Eigen Value) 7.60 
คําร๎อยละความแปรปรวนของตัวแปร (% of Variance) 15.20 
คําร๎อยละความแปรปรวนสะสมของตัวแปร (Cumulative % of Variance) 38.30 

 
 องคแประกอบท่ี 2 มีตัว฽ปรจํานวน 7 ตัว฽ปร ซึ่งมีค฽าน้ําหนักตัว฽ปร฿นองคแประกอบอยู฽ระหว฽าง .632-.720 
ค฽าความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร (Eigen Value) ฼ท฽ากับ 7.60ค฽าร฾อยละของความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร (Percentage 

of Variance) ฼ท฽ากับ 15.20 ฽ละค฽าร฾อยละของความ฽ปรปรวนสะสมของตัว฽ปร (Cumulative Percentage of 
Variance) ฼ท฽ากับ 38.30 ลักษณะ฼ช฽นนี้฽สดงว฽า ตัว฽ปรทั้ง 7 ตัว฽ปร ฼ป็นตัว฽ปรที่ร฽วมกันอธิบายองคแประกอบเด฾ดี 

฽ละองคแประกอบนี้สามารถอธิบายการปฏิบัตงิานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรมหาวิทยาลยัราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา 
฽ละ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบค฽าความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร (Eigen Value) กับทั้ง 4 องคแประกอบ องคแประกอบนี้มีความสําคัญ

฼ป็นอันดับ 2 ฽ละ฼มื่อพิจารณาตัว฽ปรทั้งหมด฿นองคแประกอบท่ี 2 ส฽วน฿หญ฽฼ป็นตัว฽ปร฼กี่ยวกับมีการกําหนดระ฼บียบ
ปฏิบัติ ฽ละขั้นตอนที่฼กี่ยวกับผลกระทบของบุคลากร฽ละถือปฏิบัติ฾ดย฼สมอภาคผู฾บริหารของท฽าน฿ห฾ความสําคัญกับ

ผู฾฿ต฾บังคับบัญชาทุกคน ฾ดย฼ท฽า฼ทียมกัน การตัดสิน฿จ฼รื่องสําคัญ฾ดย฿ช฾ฉันทามติ บุคลากรมีส฽วนร฽วม฿นการดํา฼นินการ 
มีการลง฾ทษ฼มื่อมีการทําผิดวินัย ฼ป็นต฾น ผู฾วิจัยจึงตั้งช่ือองคแประกอบนี้ว฽า “หลักคุณธรรม” 
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ตารางที่ 4  องคแประกอบท่ี 3 

ที ่ ตัวแปร 
น้ําหนัก 

องค๑ประกอบ 

1 9 
หน฽วยงานมีการกําหนดกระบวนการดํา฼นินงานที่ยืดถือประ฾ยชนแของผู฾฿ช฾บริการ฼ป็นหลัก 
เม฽สิ้น฼ปลืองระยะทาง฽ละ฼วลา จนทํา฿ห฾฼กิดผลกระทบต฽อผู฾฿ช฾บริการ 

.731 

2 10 
หน฽วยงานมีการบริหารงานตาม฼ปูาหมาย ฽ละวัตถุประสงคแที่กําหนดเว฾ มีการ
ประ฼มินผล ฽ละติดตามการดํา฼นินงานอย฽างมีความรับผิดชอบ 

.758 

3 11 
หน฽วยงานมีการบริหารทรัพยากร บุคคลภาระงาน฽ละงบประมาณ ตามความ
รับผิดชอบ  

.708 

คําความแปรปรวนของตัวแปร (Eigen Value) 6.80 
คําร๎อยละความแปรปรวนของตัวแปร (% of Variance) 13.61 
คําร๎อยละความแปรปรวนสะสมของตัวแปร (Cumulative % of Variance) 51.92 

 
 องคแประกอบท่ี 3 มีตัว฽ปรจํานวน 3 ตัว฽ปร ซึ่งมีค฽าน้ําหนักตัว฽ปร฿นองคแประกอบอยู฽ระหว฽าง .708-.758 

ค฽าความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร (Eigen Value) ฼ท฽ากับ 6.80 ค฽าร฾อยละของความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร (Percentage of 
Variance) ฼ท฽ากับ 13.61 ฽ละค฽าร฾อยละของความ฽ปรปรวนสะสมของตัว฽ปร (Cumulative Percentage of 

Variance) ฼ท฽ากับ 51.92 ลักษณะ฼ช฽นนี้฽สดงว฽า ตัว฽ปรทั้ง 3 ตัว฽ปร ฼ป็นตัว฽ปรที่ร฽วมกันอธิบายองคแประกอบเด฾ดี 
฽ละองคแประกอบนี้สามารถอธิบายการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ

฼จ฾าพระยา ฽ละ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบค฽าความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร (Eigen Value) กับท้ัง 4 องคแประกอบ องคแประกอบนี้
มีความสําคัญ฼ป็นอันดับ 3 ส฽วน฿หญ฽฼ป็นตัว฽ปร฼กี่ยวกับ มีการกําหนดกระบวนการดํา฼นินงานที่ยืดถือประ฾ยชนแของ

ผู฾฿ช฾บริการ฼ป็นหลัก เม฽สิ้น฼ปลืองระยะทาง฽ละ฼วลา จนทํา฿ห฾฼กิดผลกระทบต฽อผู฾฿ช฾บริการ มีการบริหารงานตาม฼ปูาหมาย 
฽ละวัตถุประสงคแที่กําหนดเว฾ มีการประ฼มินผล ฽ละติดตามการดํา฼นินงานอย฽างมีความรับผิดชอบ มีการบริหารทรัพยากร 

บุคคลภาระงาน฽ละงบประมาณ ตามความรับผิดชอบ ผู฾วิจัยจึงตั้งช่ือองคแประกอบนี้ว฽า “หลักความรับผิดชอบ” 
 
ตารางที่ 5  องคแประกอบท่ี 4 

ที ่ ตัวแปร 
น้ําหนัก 

องค๑ประกอบ 
1 1 บุคลากรมีส฽วน฿นการกําหนด฼ปูาหมาย฼พื่อบรรลุวัตถุประสงคแที่฼ป็นเปตามลักษณะ฼ฉพาะ

ของหน฽วยงาน กําหนด฽นวทางการดํา฼นินงานที่ชัด฼จน฽ละสามารถปฏิบัติ ฽ละ฼กิด
ผลสัมฤทธ์ิเด฾ 

.671 

2 2 หน฽วยงานมีการถ฽ายทอดยุทธศาสตรแ฽ละ฼ปูาหมายขององคแการ฿ห฾บุคลากรทราบ฽ละ
ปฏิบัติตาม 

.805 

3 3 หน฽วยงานมีการติดตาม ฽ละประ฼มินผล฼พื่อปรับปรุง฽นวทางการปฏิบัติ .613 
คําความแปรปรวนของตัวแปร (Eigen Value) 3.38 
คําร๎อยละความแปรปรวนของตัวแปร (% of Variance) 6.77 
คําร๎อยละความแปรปรวนสะสมของตัวแปร (Cumulative % of Variance) 58.69 
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 องคแประกอบท่ี 4 มีตัว฽ปรจํานวน 8 ตัว฽ปร ซึ่งมีค฽าน้ําหนักตัว฽ปร฿นองคแประกอบอยู฽ระหว฽าง .613-.805 
ค฽าความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร (Eigen Value) ฼ท฽ากับ 3.38 ค฽าร฾อยละของความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร (Percentage of 

Variance) 6.77 ฽ละค฽าร฾อยละของความ฽ปรปรวนสะสมของตัว฽ปร (Cumulative Percentage of Variance) 
฼ท฽ากับ 58.69 ลักษณะ฼ช฽นนี้฽สดงว฽า ตัว฽ปรทั้ง 3 ตัว฽ปร ฼ป็นตัว฽ปรที่ร฽วมกันอธิบายองคแประกอบเด฾ดี ฽ละ

องคแประกอบนี้สามารถอธิบายการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ
฼จ฾าพระยา ฽ละ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบค฽าความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร (Eigen Value) กับท้ัง 4 องคแประกอบ องคแประกอบนี้

มีความสําคัญ฼ป็นอันดับ 4 ฽ละ฼มื่อพิจารณาตัว฽ปรทั้งหมด฿นองคแประกอบที่ 4 ส฽วน฿หญ฽฼ป็นตัว฽ปร฼กี่ยวกับการ
บุคลากรมีส฽วน฿นการกําหนด฼ปูาหมาย฼พื่อบรรลุวัตถุประสงคแที่฼ป็นเปตามลักษณะ฼ฉพาะของหน฽วยงาน กําหนด

฽นวทางการดํา฼นินงานท่ีชัด฼จน฽ละสามารถปฏิบัติ ฽ละ฼กิดผลสัมฤทธิ์เด฾ หน฽วยงานมีการถ฽ายทอดยุทธศาสตรแ฽ละ
฼ปูาหมายขององคแการ฿ห฾บุคลากรทราบ฽ละปฏิบัติตาม หน฽วยงานมีการติดตาม ฽ละประ฼มินผล฼พื่อปรับปรุง฽นวทางการ

ปฏิบัติ ผู฾วิจัยจึงตั้งช่ือองคแประกอบนี้ว฽า “หลักการมีส฽วนร฽วม” 
 2. ผลการยืนยันการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ๎านสมเด็จ

เจ๎าพระยา 
  ผลการยืนยันการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ

฼จ฾าพระยา ผู฾ทรงคุณวุฒิ฼ห็นสอดคล฾องกันว฽า การปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา มีความถูกต฾องครอบคลุม (Accuracy Standards) ฼หมาะสม (Propriety Standards) 

฼ป็นเปเด฾ (Feasibility Standards) ฽ละ฼ป็นประ฾ยชนแ (Utility Standards) การปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา จึงมีความถูกต฾อง ฼หมาะสม ฼ป็นเปเด฾ ฽ละ฼ป็นประ฾ยชนแ 

ตามสมมติฐานการวิจัย ดังตารางที่ 6 
 
ตารางที่ 6 การยืนยันการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา 
 ตามความคิด฼ห็นของผู฾ทรงคุณวุฒิ 

 

ความคิดเห็นผู๎ทรงคุณวุฒิ 
ความถูกต๎อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได๎ ความเป็นประโยชน๑ 

ถูกต๎อง ไมํ 
ถูกต๎อง 

เหมาะสม ไมํ 
เหมาะสม 

เป็นไป 
ได๎ 

เป็นไป 
ไมํได๎ 

เป็น 
ประโยชน๑ 

ไมํเป็น 
ประโยชน๑ 
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อภิปรายผล 
 ผลการวิจัยครั้งนี้ มีประ฼ด็น ที่สามารถนํามา฼ป็นประ฼ด็น฿นการอภิปรายผล 2 ประ฼ด็น คือ 1) องคแประกอบ
การปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ตามความคิด฼ห็นของ
ผู฾ทรงคุณวุฒิ 2) ผลการยืนยันการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ
฼จ฾าพระยา ซึ่งมีรายละ฼อียดดังนี ้
 1. องค๑ประกอบการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ๎านสมเด็จ
เจ๎าพระยา 
  ผลที่เด฾จากการวิจัย พบว฽า องคแประกอบการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ประกอบด฾วย 4 องคแประกอบ ฼รียงตามน้ําหนักองคแประกอบที่เด฾จาก
มากเปน฾อยคือ 1) หลักนิติธรรม 2) หลักคุณธรรม 3) หลักความรับผิดชอบ฽ละ 4) หลักการมีส฽วนร฽วม องคแประกอบ
การปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ซึ่งจํานวน
องคแประกอบ ท้ัง 4 องคแประกอบดังกล฽าว ฼ป็นเปตามสมมติฐานของการวิจัย ที่ว฽า องคแประกอบการปฏิบัติงานตาม
หลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ฼ป็นพหุองคแประกอบ฾ดย฽ต฽ละ
องคแประกอบ฼กิดจากการ฿ช฾วิธีทางสถิติ ด฾วย฼หตุนี้จึงทํา฿ห฾องคแประกอบทั้ง 4 องคแประกอบ มีตัว฽ปร฿น฽ต฽ละ
องคแประกอบครอบคลุม฽ละสอดคล฾องกับ฽นวคิด฼กี่ยวกับการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ซึ่งคณะวิจัยที่เด฾ทําการศึกษาเว฾ ดังนั้นสามารถอภิปรายผล฿นภาพรวม
ทั้ง 4 องคแประกอบ เด฾ดังนี้  
  องคแประกอบท่ี 1 “หลักนิติธรรม” มีตัว฽ปรจํานวน 10 ตัว฽ปร ซึ่งมีค฽าน้ําหนักตัว฽ปร฿นองคแประกอบ
อยู฽ระหว฽าง .610-.703 ค฽าความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร (Eigen Value) ฼ท฽ากับ 11.55 ค฽าร฾อยละของความ฽ปรปรวน
ของตัว฽ปร (Percentage of Variance) ฼ท฽ากับ 23.10 ฽ละค฽าร฾อยละของความ฽ปรปรวนสะสมของตัว฽ปร 
(Cumulative Percentage of Variance) ฼ท฽ากับ 23.10 ลักษณะ฼ช฽นนี้฽สดงว฽าตัว฽ปรทั้ง 10 ตัว฽ปร ฼ป็นตัว฽ปร
ที่ร฽วมกันอธิบายองคแประกอบเด฾ดี ฽ละองคแประกอบนี้สามารถอธิบายการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ฽ละ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบค฽าความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร  (Eigen Value) 
กับทั้ง 4 องคแประกอบ องคแประกอบนี้มีความสําคัญ฼ป็นอันดับ 1 ฼มื่อพิจารณาตัว฽ปรทั้งหมด฿นองคแประกอบที่ 1 
ส฽วน฿หญ฽฼ป็นตัว฽ปร฼กี่ยวกับมี฽ผนการดํา฼นินการ หรือขั้นตอนที่สามารถสร฾างความ฼ช่ือมั่น฽ละคาดหวังความสํา฼ร็จเด฾ 
การบริหารจัดการ฾ดยยึดหลัก฼ปูาหมายของหน฽วยงาน฼ป็นหลัก ส฽วนร฽วม฿นการพิจารณา฽ละ฼ห็นชอบขั้นตอน หรือ
กระบวนการปฏิบัติงาน ภาย฿ต฾กรอบของคุณภาพ ประสิทธิภาพ มี฾ครงสร฾างของหน฽วยงานที่฼ช่ือมต฽อกัน฿นการ
ปฏิบัติงานตามสายการบังคับบัญชา มีส฽วนร฽วม฿นการพิจารณา฽ละ฼สนอมติอันที่จะก฽อ฿ห฾฼กิดผลกระทบ฾ดยภาพรวม 
มีการออกกฎ ระ฼บียบต฽างๆ ฾ดยอาศัยอํานาจตามกฎหมาย คํานึงถึงความ฼ท฽า฼ทียบกันของบุคคลากร฿นหน฽วยงาน
฼สมอ สอดคล฾องกับ สุธรรม ส฽งสิริ (ออนเลนแ, 2553) ที่กล฽าวว฽า หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การยึดถือปฏิบัติ
฼กี่ยวกับการตรากฎหมายกฎข฾อบังคับ฿ห฾ทันสมัย ฽ละ฼ป็นธรรม฼ป็นที่ยอมรับของคน฿นชุมชน ฽ละชุมชนยอมปฏิบัติการ
ตามกฎ ฽ละยังสอดคล฾องกับ ชนะศักดิ์ ยุวบูรณแ (2543) ที่กล฽าวว฽าหลักนิติธรรม ฼ป็นการตรากฎหมาย กฎ ระ฼บียบ
ข฾อบังคับ฽ละกติกาต฽างๆ ฿ห฾มีความทันสมัย฽ละ฼ป็นธรรม ตลอดจน฼ป็นที่ยอมรับของสังคม฽ละสมาชิก฾ดยมีการยินยอม
พร฾อม฿จ฽ละถือปฏิบัติร฽วมกันอย฽าง฼สมอภาค฽ละ฼ป็นธรรม ฽ละยังสอดคล฾องกับ วิสิฐ ญาณภิรัต ฽ละคณะ (2559) 
เด฾ทําการวิจัย฼รื่อง บริบทหลักนิติธรรม฿นต฽างประ฼ทศ ซึ่งการวิจัยนี้รวบรวมหลักการต฽างๆ ทั้งหลักนิติธรรม หลักนิติรัฐ 
฽ละหลักธรรมาภิบาล ฿นบริบทของต฽างประ฼ทศ฼พื่อวิ฼คราะหแความ฼หมือน฽ละความ฽ตกต฽าง รวมถึงศึกษา฽นวคิด
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ของหลักนิติธรรม฿นภาค฼อกชน ฼พื่อสร฾างองคแความรู฾฼กี่ยวกับหลักการ฼หล฽านี้฾ดย฼น฾นศึกษา฿นหลักนิติธรรมที่฼ป็นหลัก
ของกลุ฽มประ฼ทศที่฿ช฾ระบบกฎหมายจารีตประ฼พณี (Common Law System) อัน฼ป็นหลักที่จํากัดการ฿ช฾อํานาจ
ของผู฾ปกครองเม฽฿ห฾฼กินขอบ฼ขต฾ดยปกครองภาย฿ต฾กฎหมาย อีกทั้งเด฾฼ปรียบ฼ทียบกับหลักนิติรัฐ (Legal State) 
ที่มาจากหลักกฎหมายของกลุ฽มประ฼ทศที่฿ช฾ระบบกฎหมายลายลักษณแอักษร (Civil Law System) รวมถึง฿นการ฿ช฾
หลักนิติธรรมกับ฽นวทางการบริหารกิจการบ฾าน฼มืองที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ว฽ามีความ
฼หมือนหรือ฽ตกต฽างกันอย฽างเร ฽ล฾วนําข฾อมูลที่เด฾มาศึกษา฼ปรียบ฼ทียบความคล฾ายคลึง฽ละ฽ตกต฽างของหลักต฽างๆ 
ตลอดจนศึกษาประวัติความ฼ป็นมา ฽ละการนําหลักต฽างๆ มาปรับ฿ช฾฿นกฎหมายต฽าง ๆ ฾ดย฼ฉพาะมาตรา 3 วรรคสอง
ของรัฐธรรมนูญ฽ห฽งราชอาณาจักรเทย พุทธศักราช 2550 
 องคแประกอบที่ 2 “หลักคุณธรรม” มีตัว฽ปรจํานวน 7 ตัว฽ปร ซึ่งมีค฽าน้ําหนักตัว฽ปร฿นองคแประกอบ
อยู฽ระหว฽าง .632-.720 ค฽าความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร (Eigen Value) ฼ท฽ากับ 7.60ค฽าร฾อยละของความ฽ปรปรวน
ของตัว฽ปร (Percentage of Variance) ฼ท฽ากับ 15.20 ฽ละค฽าร฾อยละของความ฽ปรปรวนสะสมของตัว฽ปร 
(Cumulative Percentage of Variance) ฼ท฽ากับ 38.30 ลักษณะ฼ช฽นนี้฽สดงว฽า ตัว฽ปรทั้ง 7 ตัว฽ปร ฼ป็นตัว฽ปร 
ที่ร฽วมกันอธิบายองคแประกอบเด฾ดี ฽ละองคแประกอบนี้สามารถอธิบายการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ฽ละ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบค฽าความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร (Eigen Value) 
กับทั้ง 4 องคแประกอบ องคแประกอบนี้มีความสําคัญ฼ป็นอันดับ 2 ฽ละ฼มื่อพิจารณาตัว฽ปรทั้งหมด฿นองคแประกอบที่ 2 
ส฽วน฿หญ฽฼ป็นตัว฽ปร฼กี่ยวกับมีการกําหนดระ฼บียบปฏิบัติ ฽ละขั้นตอนที่฼กี่ยวกับผลกระทบของบุคลากร฽ละถือปฏิบัติ
฾ดย฼สมอภาคผู฾บริหารของท฽าน฿ห฾ความสําคัญกับผู฾฿ต฾บังคับบัญชาทุกคน ฾ดย฼ท฽า฼ทียมกัน การตัดสิน฿จ฼รื่องสําคัญ
฾ดย฿ช฾ฉันทามติ บุคลากรมีส฽วนร฽วม฿นการดํา฼นินการ มีการลง฾ทษ฼มื่อมีการทําผิดวินัย ฼ป็นต฾น  ซึ่งสอดคล฾องกับ 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (กพร.) (อ฾างถึง฿น อนุรัตนแ จักร฼จริญพรชัย, 2550, น.20-21) กล฽าวว฽า 
หลักคุณธรรม ฼ป็นการปฏิบัติงานที่ยึดมั่น฿นความถูกต฾องดีงาม฾ดยรณรงคแ฿ห฾฼จ฾าหน฾าที่ปฏิบัติตัว฼ป็นตัวอย฽าง฽ก฽ประชาชน 
฽ละ฼สริมสร฾างสนับสนุน฿ห฾ประชาชนมีความซื่อสัตยแสุจริต จริง฿จ อดทน มีระ฼บียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตจน฼ป็นนิสัย
ประจําชาติ  
 องคแประกอบที่ 3 “หลักความรับผิดชอบ” มีตัว฽ปรจํานวน 3 ตัว฽ปร ซึ่งมีค฽าน้ําหนักตัว฽ปร฿นองคแประกอบ
อยู฽ระหว฽าง .708-.758 ค฽าความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร (Eigen Value) ฼ท฽ากับ 6.80 ค฽าร฾อยละของความ฽ปรปรวน
ของตัว฽ปร (Percentage of Variance) ฼ท฽ากับ 13.61 ฽ละค฽าร฾อยละของความ฽ปรปรวนสะสมของตัว฽ปร (Cumulative 
Percentage of Variance) ฼ท฽ากับ 51.92 ลักษณะ฼ช฽นนี้฽สดงว฽า ตัว฽ปรทั้ง 3 ตัว฽ปร ฼ป็นตัว฽ปรที่ร฽วมกันอธิบาย
องคแประกอบเด฾ดี ฽ละองคแประกอบนี้สามารถอธิบายการปฏบิัติงานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัย
ราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา องคแประกอบนี้มีความสําคัญ฼ป็นอันดับ 3 ส฽วน฿หญ฽฼ป็นตัว฽ปร฼กี่ยวกับ มีการกําหนด
กระบวนการดํา฼นินงานที่ยืดถือประ฾ยชนแของผู฾฿ช฾บริการ฼ป็นหลัก เม฽สิ้น฼ปลืองระยะทาง฽ละ฼วลา จนทํา฿ห฾฼กิดผลกระทบ
ต฽อผู฾฿ช฾บริการ มีการบริหารงานตาม฼ปูาหมาย ฽ละวัตถุประสงคแที่กําหนดเว฾ มีการประ฼มินผล ฽ละติดตามการดํา฼นินงาน
อย฽างมีความรับผิดชอบ มีการบริหารทรัพยากร บุคคลภาระงาน฽ละงบประมาณ ตามความรับผิดชอบ สอดคล฾องกับ 
฼กษียร ฼ตชะพีระ (2541, น.30-32) ซึ่งกล฽าวถึงการมองธรรมรัฐ฿น฽ง฽ของนักธุรกิจ นักจัดการสมัย฿หม฽฼ป็น฽นวคิด
฼รื่องการ฼ปิด฼สรี ฾ดย฼ป็น฼รื่องของการบริหาร฿ห฾฼กิดผลสํา฼ร็จ฾ดยเม฽฼กี่ยวกับอุดมการณแทางการ฼มือง ซึ่งมีองคแประกอบ
ที่จํา฼ป็นต฾องมี เด฾฽ก฽ การมีส฽วนร฽วมจากประชาชน (Participation)มีหลักการ฽ละความรับผิดชอบ (Accountability) 
การสามารถคาดการณแเด฾ (Predictability) ฽ละมีความ฾ปร฽ง฿ส (Transparency) ตลอดจนต฾องมีระบบกฎหมายที่มี
ความยุติธรรม (Rule of Law)  
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 องคแประกอบท่ี 4 “หลักการมีส฽วนร฽วม” มีตัว฽ปรจํานวน 8 ตัว฽ปร ซึ่งมีค฽าน้ําหนักตัว฽ปร฿นองคแประกอบ
อยู฽ระหว฽าง .613-.805 ค฽าความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร (Eigen Value) ฼ท฽ากับ 3.38 ค฽าร฾อยละของความ฽ปรปรวน
ของตัว฽ปร (Percentage of Variance) 6.77 ฽ละค฽าร฾อยละของความ฽ปรปรวนสะสมของตัว฽ปร (Cumulative 
Percentage of Variance) ฼ท฽ากับ 58.69 ลักษณะ฼ช฽นนี้฽สดงว฽า ตัว฽ปรทั้ง 3 ตัว฽ปร ฼ป็นตัว฽ปรที่ร฽วมกันอธิบาย
องคแประกอบเด฾ดี ฽ละองคแประกอบนี้สามารถอธิบายการปฏบิัติงานตามหลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัย
ราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ฽ละ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบค฽าความ฽ปรปรวนของตัว฽ปร (Eigen Value) กับทั้ง 4 องคแประกอบ 
องคแประกอบนี้มีความสําคัญ฼ป็นอันดับ 4 ฽ละ฼มื่อพิจารณาตัว฽ปรทั้งหมด฿นองคแประกอบที่ 4 ส฽วน฿หญ฽฼ป็นตัว฽ปร
฼กี่ยวกับการบุคลากรมีส฽วน฿นการกําหนด฼ปูาหมาย฼พื่อบรรลุวัตถุประสงคแที่฼ป็นเปตามลักษณะ฼ฉพาะของหน฽วยงาน 
กําหนด฽นวทางการดํา฼นินงานที่ชัด฼จน฽ละสามารถปฏิบัติ ฽ละ฼กิดผลสัมฤทธิ์เด฾ หน฽วยงานมีการถ฽ายทอด
ยุทธศาสตรแ฽ละ฼ปูาหมายขององคแการ฿ห฾บุคลากรทราบ฽ละปฏิบัตติาม หน฽วยงานมีการติดตาม ฽ละประ฼มินผล฼พื่อปรับปรุง
฽นวทางการปฏิบัติ สอดคล฾องกับ สุธรรม ส฽งสิริ (ออนเลนแ, 2553) เด฾กล฽าวถึง หลักการมีส฽วนร฽วม (Participatory) 
ว฽า฼ป็นการ฼ปิด฾อกาส฿ห฾ผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾องกับการปฏิบัติงานขององคแกร มีส฽วนร฽วม฿นทุกขั้นตอน เด฾฽ก฽ การ฼ลือกตั้ง
สมาชิกสภา฼ทศบาล หรือผู฾บริหาร การรับรู฾ข฾อมูลข฽าวสาร การ฽สดงความคิด฼ห็น การประ฼มินผลงานขององคแกร 
หรือหน฽วยงาน สอดคล฾องกับ บุษบง ชัย฼จริญวัฒนะ ฽ละ บุญมี ลี้ (2546) เด฾ทําการวิจัย฼อกสาร฼รื่อง ตัวช้ีวัดธรรมภิบาล 
พบว฽า สังคม฼ป็นกลเกสําคัญที่จะทํา฿ห฾ธรรมาภิบาลมีความ฼ข฾ม฽ข็ง฽ละยั่งยืนซึ่งสังคมที่คาดหวังควร฼ป็นสังคม
ที่สามารถ฼ข฾าถึงข฾อมูลข฽าวสารที่ถูกต฾อง ทันการณแ ฽ละครบถ฾วนสมบูรณแ มีความ฾ปร฽ง฿ส ต฾องสร฾างกลเกความรับผิดชอบที่
ตรวจสอบเด฾ มีสื่อท่ี฼ป็นอิสระ฽ละต฾องสร฾างการมีส฽วนร฽วมของประชาชน  นอกจากนี้พบว฽า การที่จะทราบว฽าองคแการ
หรือหน฽วยงาน฿ดมีธรรมาภิบาลอยู฽ระดับ฿ด จะต฾องมีตัวช้ีวัดธรรมาภิบาล 
 การยืนยันการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ๎านสมเด็จ
เจ๎าพระยา 
 จากการยืนยันการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา 
฾ดยการสัมมนาอิงผู฾฼ช่ียวชาญ พบว฽า การปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ
฼จ฾าพระยา ดังกล฽าว มีความถูกต฾องครบถ฾วน ฼หมาะสม ฼ป็นเปเด฾ ฽ละ฼ป็นประ฾ยชนแ ฾ดยผู฾ทรงคุณวุฒิส฽วน฿หญ฽฼ห็นว฽า 
องคแประกอบทั้ง 4 องคแประกอบนั้น ฼ป็นปใจจัยพื้นฐานซึ่งมีความครอบคลุมสอดคล฾อง฼ช่ือม฾ยงประ฼ด็นที่฼กี่ยวข฾อง
กับการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ฼หมาะสมกับสภาพ
ความ฼ป็นจริงของการปฏิบัติ ท้ังนี้฼พราะองคแประกอบดังกล฽าว มาจากข฾อมูลจริง฿นด฾านความคิด฼ห็น฽ละ฼หตุผล฽ล฾ว
จึงเม฽มีข฾อ฾ต฾฽ย฾ง ประ฼ด็นจึงอยู฽ที่การทํา฿ห฾฼กิดผล฼ป็นรูปธรรมซึ่ง฽ล฾ว฽ต฽อุปสรรค฿น฽ต฽ละท฾องถิ่นหรือมหาวิทยาลัยนั้นๆ 
ดังนั้น฽ต฽ละมหาวิทยาลัยสามารถนํา฼อาองคแประกอบดังกล฽าวเปพิจารณา฼พื่อพัฒนามหาวิทยาลัยเด฾ต฽อเป 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 ข๎อเสนอแนะทั่วไป 
 หน฽วยงานต฾นสังกัดที่฼กี่ยวข฾อง฽ละรับผิดชอบ฿นการบริหารงานทั้งหน฽วยวาง฽ผนน฾ยบาย฽ละการปฏิบัติ 
ควรนําองคแประกอบต฽างๆ ของการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา 
ทีเ่ด฾จากการศึกษาวิจัย฿นครั้งนี้เปศึกษารายละ฼อียด฿น฽ต฽ละองคแประกอบ฽ละพิจารณาประกอบการตัดสิน฿จ  
ว฽าสามารถนําเปปรับปรุง฽ละพัฒนามหาวิทยาลัย ฾ดย฼น฾น฽นวคิด ฼รื่องการพัฒนา฼พิ่ม฼ติม฽ละควร฿ห฾การสนับสนุน
ความคิดพร฾อมท้ังจัดสรรทรัพยากรทางการบริหารจัดการ฿ห฾฼พียงพอต฽อความต฾องการของผู฾ปฏิบัติต฽อเป 
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 ข๎อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตํอไป 
 1. ควรศึกษาวิจัย฿นการนําการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ
฼จ฾าพระยา เปทดลอง฿ช฾฿นมหาวิทยาลัยราชภัฏ฽ห฽งอื่น฼พื่อสรุปภาพรวม฽ละความถูกต฾อง฼หมาะสมของ฽ต฽ละองคแประกอบ 
 2. ควรศึกษาวิจัย฿น฽ต฽ละองคแประกอบท้ัง฼ชิงคุณภาพ฽ละ฼ชิงปริมาณ 
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บทคัดยํอ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) ศึกษาบริบทของน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรต฾น฽บบ฿นพื้นที่ภาคตะวันออก 
2) ประ฼มินผลการดํา฼นินงานตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพร฿นพื้นที่ภาคตะวันออก ฾ดย฿ช฾การศึกษาวิจัย฼อกสารจาก
รายงานประจําปีงบประมาณปี 2560 ฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพรจังหวัดปราจีนบุรี ข฾อมูลการประ฼มินบริบท฽ละ
สิ่ง฽วดล฾อมก฽อนท่ีจะดํา฼นิน฾ครงการหลักการ฽ละ฼หตุผล การช้ีประ฼ด็นปใญหา฽ละ฼ปูาหมายของ฾ครงการ ข฾อมูลการ
ประ฼มินตัวปูอน฼ข฾าหรือปใจจัยนํา฼ข฾าความ฼หมาะสม฼พียงพอของทรัพยากรตลอดจน฼ทค฾น฾ลยี฽ละ฽ผนดํา฼นินงาน 
ข฾อมูลการประ฼มินกระบวนการ฼พื่อหาข฾อบกพร฽อง฿นการดํา฼นินการ฼พื่อทําการปรับปรุง฽ก฾เข ข฾อมูลผลผลิตที่฼กิดขึ้น
฼ป็นการประ฼มินข฾อมูลผลผลิตที่฼กิดขึ้น฼ปรียบ฼ทียบกับ฼ปูาหมาย฽ละวัตถุประสงคแของจังหวัดปราจีนบุรีซึ่ง฼ป็น
ต฾น฽บบ฼มืองสมุนเพรของภาคตะวัน ซึ่ง฼ป็น฼ปูาหมาย฿นการดํา฼นินงานของ฼ขตสุขภาพท่ี 6 หรือพ้ืนท่ีภาคตะวันออก 
 ผลการศึกษาพบว฽า บริบทของน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรต฾น฽บบ฿นพื้นที่ภาคตะวันออกมีดังต฽อเปนี้ ด฾านลักษณะ
ทางภูมิศาสตรแ฽ละสภาพ฽วดล฾อมที่฼หมาะสม฽ละ฼อื้ออํานวยต฽อการปลูกสมุนเพร ด฾านการ฽พทยแ฽ผนเทยที่฼จริญก฾าวหน฾า 
ด฾านการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสุขภาพที่หลากหลาย ด฾านหน฽วยงานที่รับผิดชอบที่฼ข฾ม฽ข็ง มีผลต฽อการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย
ต฾น฽บบ฼มืองสมุนเพร฿นพื้นที่ภาคตะวันออก จากการประ฼มินผลการดํา฼นินงานตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพร฿นพื้นที่
ภาคตะวันออก มีข฾อค฾นพบดังนี้ 1) ด฾านการประ฼มินบริบทหรือสิ่ง฽วดล฾อม จังหวัดปราจีนบุรี มีลักษณะ฼ด฽นทางภูมิอากาศ
ที่฼อื้ออํานวย฽ละมีพืชพันธุแสมุนเพรที่มากมี฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสุขภาพจํานวนมากมาย มีองคแความรู฾ที่฼อื้ออํานวย  
มีการ฿ช฾สมุนเพร฿นการส฽ง฼สริมสุขภาพ฽ละรักษา฾รค มีหน฽วยงานท่ีรับผิดชอบ฽ละมีกระบวนการขับ฼คลื่อนที่ชัด฼จน
มีความ฼หมาะสม฿นการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฼มืองสมุนเพร 2) ด฾านการประ฼มินปใจจัยนํา฼ข฾า จังหวัดปราจีนบุรี 
มีกระบวนงาน฿นการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรภาคตะวันออก ทรัพยากรบุคคลมีจํานวนน฾อย งบประมาณเม฽฼พียงพอ 
ระบบการบริหารจัดการมีความ฼หมาะสมตามบริบทของพื้นที่ ฼ทค฾น฾ลยีที่฿ช฾฽ละวัสดุอุปกรณแเม฽ทันสมัย฽ละเม฽฼พียงพอ 
3) ด฾านการประ฼มินกระบวนการ การก฽อตัวน฾ยบายต฾อง฼กิดจากคน฿นพื้นที่ กําหนดน฾ยบายจากคน฿นพื้นที่จึงจะมีประสิทธิผล 
การนําน฾ยบายเปปฏิบัติกิจกรรมต฾องเม฽มาก฼กินเป การประ฼มินผลน฾ยบายมีการติดตามอย฽าง฿กล฾ชิด 4) ด฾านการประ฼มิน 
ผลผลิตที่฼กิดขึ้น ผลผลิตที่฼กิดขึ้นเด฾มาจากกระบวนการ฿นการดํา฼นินงานตามน฾ยบาย ซึ่งมีการก฽อตัวน฾ยบายดี฽ละ
มีการกําหนดน฾ยบายอย฽าง฼หมาะสม นําเปปฏิบัติเด฾ดี ผลผลิตที่฼กิดขึ้นจึงประสบความสํา฼ร็จ 
คําสําคัญ : การประ฼มินผลน฾ยบาย, บริบท, ฼มืองสมุนเพรต฾น฽บบ, ฿นพ้ืนท่ีภาคตะวันออก 
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ABSTRACT 
 The objectives of this study were 1) To study the context of Herbal City Model Policy in 
Eastern Thailand. 2) To evaluate the process outcomes of Herbal City Model Policy in Eastern 
Thailand by studying the 2017 annual report, Prachinburi Herbal City Master Plan, data of context 
and environment evaluation before the policy was started, principles and reasons, problems 
identification and the objectives of the policy, input, suitability and sufficiency of the resources 
and technology, process plan, process evaluation to find out and improve the defects of the 
process.  The data evaluation was to compare the outcomes with the objectives and goals of 
Prachinburi Province, the Herbal city Model in Eastern Thailand, which was  the target Province of 
6th Public Health Region in Eastern Thailand. 
 The results revealed that the contexts of Herbal City Model Policy in Eastern Thailand 
were : Geographical features and the environment were suitable for herbal planting, Thai 
Traditional Medical was very successful, Health Trips were various and the responsible institutes 
were strong.  These contexts resulted in Herbal City Model Policy's drive.  The findings were : 1) 
context and environment evaluation : the advantages of Prachinburi Provinces were suitable 
weather for planting, a lot of herb varieties and health tourism locations, supportive knowledges, 
herb consumption in health promotion and medical treatment, responsible institutes, strong and 
suitable process to drive Herbal City Model Policy, 2) input evaluation : Prachinburi Province had 
process to drive Herbal City Model Policy but few personnels and budgets.  Management system 
was suitable but insufficient and low technology and tools, 3) process evaluation : the policy  
was closely monitored but it was not from the local's demand, the activities of the policy were 
too much to do, 4) outcomes evaluation : the outcomes were achieved due to proper policy 
planning and implementation.   
Keywords : Policy evaluation, context, Herbal city model, Eastren Thailand 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 สองทศวรรษที่ผ฽านมาขบวนการสุขภาพนอกกระ฽สหลักเด฾ก฽อตัวขึ้น฼ป็นปรากฏการณแ อย฽างที่เม฽฼คยมีมาก฽อน 
การ฿ช฾ยาสมุนเพร ยาเทย การนวดเทย ภูมิปใญญาพื้นบ฾าน อาหารสุขภาพ ตลอดจนการตื่นตัวต฽อทาง฼ลือกสุขภาพ
ที่ปรากฏขึ้นอย฽างหลากหลาย ความ฼คลื่อนเหวของขบวนการสุขภาพนอกกระ฽สหลักท่ีก฽อตัวมาอย฽างต฽อ฼นื่องเด฾฼ริ่ม
หยั่งรากลึก฽ละมีฐานที่มั่นคงขึ้นตามลําดับ ปรากฏ฿ห฾฼ห็น฼ป็นรูปธรรม 3 ประการ คือ 1) การสืบสานภูมิปใญญา
การ฽พทยแ฽ผนเทย 2) กระ฽สสุขภาพ฽ละการ฽พทยแทาง฼ลือก 3) ความ฼ข฾ม฽ข็งของการ฼มืองสุขภาพภาคประชาชน 
(กรมการ฽พทยแ฽ผนเทย฽ละการ฽พทยแทาง฼ลือก, 2547, น. 6) ซึ่งสอดคล฾องตามพระราชบัญญัติสุขภาพ฽ห฽งชาติ 
พุทธศักราช 2550 เด฾ระบุ ฿นหมวด 5 ธรรมนูญว฽าด฾วยระบบสุขภาพ฽ห฽งชาติ มาตรา 46-48 ฾ดยมีสาระสําคัญ 
ที่กล฽าวถึงการ฿ห฾จัดทําธรรมนูญสุขภาพ฽ห฽งชาติขึ้น฾ดยกําหนด฿ห฾มีสาระการส฽ง฼สริมสนับสนุนการ฿ช฾฽ละการพัฒนา
การ฽พทยแ฽ผนเทยด฾วย รวมทั้งระบุน฾ยบาย฿ดที่คณะรัฐมนตรี฿ห฾ความ฼ห็นชอบ ฿ห฾ถือว฽าผูกผันหน฽วยงานของรัฐ฽ละ
หน฽วยงานอ่ืนท่ี฼กี่ยวข฾องที่จะต฾องดํา฼นินการต฽อเปตามอํานาจหน฾าที่ของตน (พระราชบัญญัติสุขภาพ฽ห฽งชาติ, 2550, 
น. 14-15) 
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 ฼มืองสมุนเพร หมายถึง ภาพจําลองของ฾ครงการที่฼ป็นรูปธรรมภาย฿ต฾฽ผน฽ม฽บท฽ห฽งชาติว฽าด฾วยการ
พัฒนาสมุนเพรเทย ฉบับที่ 1 พ.ศ. 2560-2564 ฾ดยมุ฽ง฼น฾น฿ห฾พื้นที่ดํา฼นินการ ส฽ง฼สริม฽ละสนับสนุนการพัฒนา
สมุนเพร฿ห฾฼ข฾าสู฽ระบบสุขภาพ฽ละระบบ฼ศรษฐกิจ฽บบ ครบวงจร฿นระดับจังหวัด ตั้ง฽ต฽ต฾นทาง กลางทาง ฽ละ
ปลายทาง ฾ดยอาศัยกลเกการมีส฽วนร฽วมตาม฽นวทางประชารัฐ฽ละมีผลการดํา฼นินงานภาย฿ต฾ 4 มาตรการ ดังนี้ 
มาตรการที่ 1 สร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งของการบริหาร฽ละน฾ยบายของรัฐ฼พื่อการขับ฼คลื่อน พื้นที่ฐานรากอย฽างยั่งยืน 
มาตรการที่ 2 พัฒนาวัตถุดิบสมุนเพรยกระดับมูลค฽าผลผลิต฿ห฾กับ฼กษตรกร มาตรการที่ 3 ขยายช฽องทางการ฿ช฾
ประ฾ยชนแ฼พิ่มมูลค฽า฽ละการตลาด มาตรการที่ 4 ส฽ง฼สริมการ฿ช฾สมุนเพร฿นระบบบริการ (คู฽มือรายละ฼อียดตัวช้ีวัด
ประจําปีงบประมาณ 2561, 2561, น. 203) 
 ฿นพื้นที่ภาคตะวันออก฿นการบริหารจัดการ฼มืองสมุนเพร ประกอบด฾วย 8 จังหวัด คือ สมุทรปราการ 
สระ฽ก฾ว ชลบุรี ฉะ฼ชิง฼ทรา ระยอง จันทบุรี ตราด฽ละปราจีนบุรี ซึ่งจังหวัดปราจีนบุรี฾ดยสํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดปราจีนบุรี เด฾฼ป็นพื้นที่ตัน฽บบ฿นการจัดการ฼มืองสมุนเพร จังหวัดปราจีนบุรีตั้งอยู฽ทิศตะวันออกของประ฼ทศเทย 
฾ดยถือว฽า฼ป็นจังหวัดที่มีการทํา฼กษตรกรรม ฽ละอุตสาหกรรม฼กษตร฽ปรรูป ด฾วยลักษณะภูมิประ฼ทศที่฼อื้อต฽อการ
ทํา฼กษตรกรรม ฾ดยร฾อยละ 70 ของพื้นที่ตอนล฽าง฼ป็นพื้นที่ราบลุ฽ม มี฽ม฽น้ําปราจีนบุรีเหลผ฽านสามารถทําการ฼กษตร
เด฾ทั้งการทํานาปลูกข฾าว เม฾ผล฽ละการปลูกพืชเร฽ ทั้งนี้จังหวัดปราจีนบุรีมีพื้นที่ทําการ฼กษตร 1,124,836 เร฽ จังหวัด
ปราจีนบุรี ฼ป็นจังหวัดที่มีต฾นทุนด฾านทรัพยากรธรรมชาติ฽ละองคแความรู฾ด฾านสมุนเพรหายาก ฼นื่องจากมีประวัติศาสตรแ
ความ฼ป็นมาที่฼ป็นระยะ฼วลายาวนาน มีการถ฽ายทอดองคแความรู฾฽ละสายพันธแสมุนเพร฾บราณจากคนพื้น฼มือง฽ละ
ปราชญแชาวบ฾าน ฾ดยสมุนเพรที่มีความ฾ดด฼ด฽น ฽ละสําคัญของปราจีนบุรี เด฾฽ก฽ ข฾าว฼ย็น฼หนือ ตะเคร฾ต฾น ย฽านาง 
หมาน฾อย ฾คคลาน พญาท฾าวสะ฼อว พญา฼สือ฾คร฽ง ม฾ากระทืบ฾รง ฼ป็นต฾น การสนับสนุนจากภาคส฽วนต฽างๆ  ภาย฿น
จังหวัดปราจีนบุรี ฾ดยการสนับสนุนจากภาครัฐ ฼ช฽นยุทธศาสตรแจังหวัดปราจีนบุรี จากสํานักงานจังหวัด จังหวัด
ปราจีนบุรียังมี฾รงพยาบาลอภัยภู฼บศร ซึ่ง฼ป็นหน฽วยงานสําคัญ฿นการส฽ง฼สริม฽ละการพัฒนาวิจัยสมุนเพร ฽ละ
หมู฽บ฾านดงบังที่฼ป็น฽หล฽ง฼พาะพันธแสมุนเพรที่สําคัญ฽ละหายากของจังหวัดปราจีนบุรี (฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพร 
จังหวัดปราจีนบุรี พ.ศ.2560-2564, 2559, น. 12-13) 
 จากความ฼ป็นมา฽ละความสําคัญของปใญหาที่เด฾นํา฼สนอมาทั้งหมดข฾างต฾น จึง฼ป็นประ฼ด็นที่น฽าสน฿จว฽าบริบท
฽ละผลการประ฼มินการดํา฼นินงานตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรต฾น฽บบ฿นพื้นที่ภาคตะวันออก คือปใญหา฼รื่อง฿ดบ฾าง 
฼พื่อที่ทางหน฽วยงานที่ดู฽ลรับผิดชอบ฿น฼รื่องดังกล฽าวนี้จะสามารถวาง฽นวทาง฼พื่อพัฒนาผลการดํา฼นินงานตาม
น฾ยบาย฼มืองสมุนเพรต฾น฽บบ ทุก฽ห฽ง฿นพื้นที่ภาคตะวันออก ฿ห฾มีประสิทธิผล฽ละคุ฾มค฽า฼พื่อ฿ห฾ประชาชน฿นพื้นที่
เด฾รับบริการที่มีคุณภาพ฽ละมีความปลอดภัยต฽อเป 
 

วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาบริบทของน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรต฾น฽บบ฿นพื้นที่ภาคตะวันออก 
 2. ฼พื่อประ฼มินผลการดํา฼นินงานตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรต฾น฽บบ฿นพ้ืนท่ีภาคตะวันออก 
 

นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 น฾ยบาย หมายถึง หลัก฽ละวิธีปฏิบัติซึ่งถือ฼ป็น฽นวดํา฼นินการ 
 สมุนเพรเทย หมายถึง พืช สัตวแ ธาตุวัตถุ สารสกัด ที่มีการ฿ช฾อยู฽฿นประ฼ทศเทย ฽ละ฿ห฾รวมถึงผลิตภัณฑแยา
฽ละตํารับยา฿นคัมภีรแ฾บราณของเทย อาหาร ฼ครื่องสําอาง ที่มีส฽วนผสมของสิ่งดังกล฽าว ฼พื่อสร฾าง มูลค฽า฼พิ่ม สร฾าง฼สริม
สุขภาพ รักษา฾รค ฽ละสร฾างความยั่งยืนของ฼ศรษฐกิจประ฼ทศเทย 
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 ฼มืองสมุนเพร หมายถึง ภาพจําลองของ฾ครงการที่฼ป็นรูปธรรมภาย฿ต฾฽ผน฽ม฽บท฽ห฽งชาติ ว฽าด฾วยการ
พัฒนาสมุนเพรเทย ฉบับท่ี 1 พ.ศ. 2560-2564 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากทบทวนวรรณกรรมที่฼กี่ยวข฾องผู฾วิจัยเด฾นํา฼อา฽นวคิดการประ฼มิน฾ครงการของ Stufflebeam (1971) 
เด฼สนอ฽บบจําลอง฿นการประ฼มิน฾ครงการ ฼รียกวา CIPP Model 
 

 
 
ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการศึกษา 
 
วิธีดําเนินงานวิจัย 
 วิธีวิจัย 
 การศึกษาวิจัยนี้฿ช฾วิธีการวิจัย฼ชิงคุณภาพ(Qualitative Research) ฾ดย฼ป็นการวิจัย฼อกสาร 
(Documentary Research) ฾ดยมีวิธีดํา฼นินการวิจัยดังนี้ 
 การวิจัย฼อกสาร (Documentary Research) ฼พื่อศึกษาข฾อมูลทั่วเปน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรต฾น฽บบ 
ประกอบด฾วย 1) ฽ผน฽ม฽บท฽ห฽งชาติว฽าด฾วยการพัฒนาสมุนเพรเทย ฉบับท่ี 1 พ.ศ. 2560-2564 2) รายงานประจําปี
งบประมาณ ปี2561 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดปราจีนบุรี 3) รายงานสรุปผลการตรวจราชการ฼ชิงบูรณาการของ
฼ขตสุขภาพท่ี 6 ฽ละ 4) ฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพร จังหวัดปราจีนบุรี พ.ศ.2560-2564 
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 การวิจัย฼อกสาร (Documentary Research) ฾ดยผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการตามกระบวนการวิจัย ตามระ฼บียบ
วิธีการวิจัยหรือกระบวนการวิจัย (Methodology) ฾ดย฿ช฾กระบวนการวิจัย฼ชิงคุณภาพ (Qualitative research) 
ด฾วยกระบวนการศึกษา฽ละวิ฼คราะหแข฾อมูลจาก฼อกสาร ฾ดยการทบทวนข฾อมูล฽นวคิดที่฼กี่ยวกับน฾ยบาย฼มือง
สมุนเพร ทั้งบริบท ปใจจัยนํา฼ข฾า กระบวนการ฽ละผลิตภัณฑแต฾น฽บบ฼มืองสมุนเพรของภาคตะวันออก คือจังหวัด
ปราจีนบุรี 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 ฿ช฾กระบวนการ฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูลจากการศึกษาค฾นคว฾าข฾อมูลจาก฼อกสาร (Documentary Research) 
฾ดยกระบวนการ฽ละวิธีการวิ฼คราะหแ เด฾จากดํา฼นินกระบวนการตาม฽นวทางการวิจัย฼ชิงคุณภาพ เด฾฽ก฽ การวิ฼คราะหแ

บริบทของน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรต฾น฽บบ฿นพ้ืนท่ีภาคตะวันออก  

การประ฼มินผลการดํา฼นินงานตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรต฾น฽บบ฿นพื้นที่ภาคตะวันออก 

 บริบทของน฾ยบาย (Context) 

 ปใจจัยนํา฼ข฾าของการดํา฼นินน฾ยบาย (Input) 

 กระบวนการดาํ฼นินน฾ยบาย (Process) 

 ผลผลิตของการดํา฼นินน฾ยบาย (Product) 
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ข฾อมูล฾ดยพิจารณาประ฼ด็นหลัก (Major Themes) หรือ฽บบ฽ผนหลัก (Major Pattern) ที่พบ฿นข฾อมูลที่เด฾ค฾นพบ
จาก฼อกสารทั้งหมด จากนั้นจึงนําประ฼ด็นหลัก (Major Themes) มาพิจารณา฽บ฽ง฽ยกออก฼ป็นประ฼ด็นย฽อย (Sub-
Themes) ฽ละหัวข฾อย฽อย (Categories) อัน฼ป็นกระบวนการวิ฼คราะหแ ฾ดยการ฼ริ่มต฾นจากการวิ฼คราะหแภาพรวม
เปสู฽การวิ฼คราะหแประ฼ด็นย฽อยของกระบวนการวิ฼คราะหแตาม฽นวทางการวิจัย฼ชิงคุณภาพ 
 ขอบเขตการวิจัย 
 ขอบ฼ขตด฾าน฼นื้อหา ศึกษาบริบทตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพร฿นพื้นที่ภาคตะวันออก฽ละประ฼มินผลการ
ดํา฼นินงานตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพร ฿นพ้ืนท่ีภาคตะวันออก 
 ขอบ฼ขตด฾านประชากร ฿นการศึกษาวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพ ฾ดย฿ช฾การวิจัย฼อกสาร(Documentary 
Research) ของพื้นที่ต฾น฽บบ฼มืองสมุนเพร฿นพื้นที่ภาคตะวันออก สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดปราจีนบุรี 
 ขอบ฼ขตด฾านพ้ืนท่ี พื้นที่฿นการวิจัยครั้งนี้ คือ พื้นที่฼มืองสมุนเพรต฾น฽บบ฿นพื้นที่ภาคตะวันออก จังหวัด
ปราจีนบุรี 
 ขอบ฼ขตด฾าน฼วลา การศึกษาวิจัยนี฿้ช฾฼วลา฿นดํา฼นินการศึกษา฿นช฽วงระหว฽าง฼ดือน พฤษภาคม-มิถุนายน 2561 
 ประโยชน๑ที่คาดวําจะได๎รับ 
 1. ทราบถึงบริบทของน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรต฾น฽บบ฿นพ้ืนท่ีภาคตะวันออก 
 2. ทราบถึงผลการประ฼มินการดํา฼นินงานตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรต฾น฽บบ฿นพ้ืนท่ีภาคตะวันออก 
 3. เด฾฽นวทางการพัฒนา฽ละยกรดับผลการดํา฼นินงานตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรต฾น฽บบ ฿นพื้นที่ภาค
ตะวันออก 
 
ผลการวิจัย 
 บริบทของนโยบายเมืองสมุนไพรต๎นแบบภาคตะวันออก 
 ความเป็นมาของนโยบายเมืองสมุนไพร 
 ประ฼ทศเทยเด฾มีการส฽ง฼สริมผลิตภัณฑแสมุนเพร ฽ละผลิตภัณฑแ฽พทยแ฽ผนเทย฾ดยการผสมผสานการบริการ
฽พทยแ฽ผนเทย฼ข฾าสู฽ระบบบริการสาธารณสุข ฾ดยมี฽นวทางการดํา฼นินงานของ฾รงพยาบาล฼จ฾าพระยาอภัยภู฼บศร 
จังหวัดปราจีนบุรี ฼ป็นต฾น฽บบของ฾รงพยาบาลตาม฽นวทางการดู฽ลสุขภาพด฾วยการ฽พทยแ฽ผนเทย฽ละการ฽พทยแ
ทาง฼ลือก฼ข฾าสู฽ระบบการ฽พทยแปกติ นอกจากนั้น “อภัยภู฼บศร” ยัง฼ป็นที่รู฾จัก฿นฐานะของ฽บรนดแผลิตภัณฑแ
สมุนเพรระดับต฾นของประ฼ทศเทย ฽ละจังหวัดปราจีนบุรีก็฼ป็นที่รู฾จัก฽ละมีชื่อ฼สียง ฿น฼รื่องของความ฼ป็น฼มืองยา
หรือปราจีน฼วชนคร ซึ่งสอดคล฾องกับทางรัฐบาลทีเด฾฼ห็นความสําคัญต฽อการพัฒนา฽พทยแ฽ผนเทย ฾ดยจัดทํา฽ผน
฽ม฽บท฽ห฽งชาติ ว฽าด฾วยการพัฒนาสมุนเพรเทย พ.ศ. 2560-2564 ฼พื่อจัดตั้ง฼มืองสมุนเพร ดังนั้นจังหวัดปราจีนบุรี 
ซึ่ง฼ป็นจังหวัดทางภาคตะวันออก จึงดํา฼นินการตามน฾ยบายของรัฐบาล฿นการพัฒนาจังหวัดปราจีนบุรี฿ห฾฼ป็น฼มือง
สมุนเพรอย฽างมีระบบ฽ละบรรลุตามวัตถุประสงคแที่ตั้งเว฾ จึงเด฾จัดทํา฽ผน฽ม฽บท฿นการพัฒนาจังหวัดปราจีนบุรี฼มือง
สมุนเพร฼พื่อ฼ป็นกรอบ฽นวทาง฿นการดํา฼นินงาน ระหว฽าง พ.ศ.2560-2564 (฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพร จังหวัด
ปราจีนบุรี พ.ศ.2560-2564, 2559, น. 4-5) 
 ด฾านลักษณะทางภูมิศาสตรแ฽ละสภาพ฽วดล฾อมจังหวัดปราจีนบุรี ตั้งอยู฽ทิศตะวันออกของประ฼ทศเทย  
฾ดยถือว฽า฼ป็นจังหวัดทีม่ีการทํา฼กษตรกรรม฽ละอุตสาหกรรม฼กษตร฽ปรรูป฼ป็นจุด฼ด฽นของจังหวัด ด฾วยลักษณะทาง

ภูมิศาสตรแ฽ละภูมิอากาศที่฼อื้อต฽อการทําการ฼กษตร ฾ดยร฾อยละ 70 ของพื้นที่ตอนล฽าง฼ป็นที่ราบลุ฽ม มี฽ม฽น้ํา
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ปราจีนบุรีเหลผ฽าน มีลักษณะกลุ฽มดินที่อุดมสมบูรณแ จังหวัดปราจีนบุรีมีพื้นที่สําหรับทําการ฼กษตร 1,124,836 เร฽ 
คิด฼ป็นร฾อยละ 37.79 ของพื้นที่ท้ังหมด จังหวัดปราจีนบุรีมีต฾นทุนด฾านทรัพยากรธรรมชาติ฽ละองคแความรู฾ด฾านสมุนเพร

หายาก฽ละ฾บราณจํานวนมาก มีการถ฽ายทอดองคแความรู฾฽ละสายพันธแสมุนเพรจากคนพ้ืน฼มือง฽ละปราชญแชาวบ฾าน
จํานวนมาก เดรับการสนับสนุนจากภาคส฽วนต฽างๆ ภาย฿นจังหวัดปราจีนบุรี ฼ป็นปใจจัยสําคัญ฿นการส฽ง฼สริม฿ห฾จังหวัด

มีจุด฼ด฽นด฾านการผลิตยาสมุนเพร฽ละสมุนเพรหายากของประ฼ทศเทย มี฾รงพยาบาล฼จ฾าพระยาอภัยภู฼บศร ซึ่ง฼ป็น
หน฽วยงานสําคัญ฿นการส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาการวิจัยพันธุแ฽ละผลิตภัณฑแจากสมุนเพร ฽ละหมู฽บ฾านดงบั งที่฼ป็น฽หล฽ง

฼พาะพันธุแสมุนเพรที่สําคัญ฽ละหายากของจังหวัดปราจีนบุรี อย฽างเรก็ตามกลับพบปใญหาของปริมาณ฽ละคุณภาพ
ของผลผลิตสมุนเพร฿นจังหวัดปราจีนบุรีเม฽ตรงตามความต฾องการของตลาด ฼นื่องจาก฼กษตรกร฿นจังหวัดปราจีนบุรี  

มีจํานวน฼ล็กน฾อย฼ท฽าน้ันท่ีเด฾รับการรับรองมาตรฐานการปฏิบัติการ฼กษตรที่ดี (Good Agricultural Practice: GAP) 
(฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพร จังหวัดปราจีนบุรี พ.ศ.2560-2564, 2559, น. 12-13) 

 ด฾านการ฽พทยแ฽ผนเทยจังหวัดปราจีนบุรี฼ป็นจังหวัดที่มีจุด฼ด฽นที่ความ฼ป็น฼มืองยามีการ฼พาะปลูกสมุนเพรต฽างๆ 
หลากหลายสายพันธุแรวมทั้งมีปราชญแชาวบ฾านที่มีความรู฾฿นการรักษา฽พทยแพื้นบ฾าน จังหวัดปราจีนบุรีมีจํานวน

สถานพยาบาลภาครัฐภาย฿นจังหวัดจํานวนทั้งหมด 109 ฽ห฽ง ฾ดยสามารถจํา฽นกออก฼ป็นประ฼ภท ดังนี้ ประ฼ภท
฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข จํานวน 7 ฽ห฽ง ฾รงพยาบาลศูนยแจํานวน 1 ฽ห฽ง ฾รงพยาบาลชุมชนจํานวน 6 ฽ห฽ง 

฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลา฾หมจํานวน 1 ฽ห฽ง ฾รงพยาบาลส฽ง฼สริมสุขภาพตําบลจํานวน 93 ฽ห฽ง สถานพยาบาล
฼อกชน จํานวน 2 ฽ห฽ง ทั้งยังมีความร฽วมมือจากหน฽วยงานจากภาคส฽วนต฽างๆ฿นจังหวัด฿นการสนับสนุนพัฒนา

อุตสาหกรรมการ฽พทยแ฽ผนเทย ฼ช฽นสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดปราจีนบุรีส฽ ง฼สริมการ฽พทยแ฽ผนเทยควบคู฽กับ
การ฽พทยแ฽ผนปใจจุบัน ฾รงพยาบาลอภัยภู฼บศร฼ป็นหน฽วยงานหลัก฿นการวิจัย พัฒนาองคแความรู฾฽ละวิทยาลัย

การ฽พทยแ฽ผนเทย (รายงานประจําปีสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดปราจีนบุรี, 2560, น. 101) 
 ปใจจุบันพบว฽า฽นว฾น฾มความนิยมของการ฽พทยแ฽ผนเทย฼ริ่มมีมากขึ้น ฾ดยสามารถ฼ห็นเด฾จากมูลค฽าการ
บริการ฽พทยแ฽ผนเทยของ฾รงพยาบาล฼จ฾าพระยาอภัยภู฼บศรซึ่งถือว฽า฼ป็น฾รงพยาบาลขนาด฿หญ฽฽ละมีความสําคัญ 

฿นจังหวัดปราจีนบุรี ฿นปี 2557 พบว฽ามีมูลค฽า 9,035,792 บาท ฽ละจํานวนผู฾มารักษาทั้งหมด 117,270 คน ฼พิ่มขึ้น
฿นปี 2558 ฼ป็นมูลค฽า 9,804,651 บาท ฽ละจํานวนผู฾มารักษา 255,456 คน (฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพร จังหวัด

ปราจีนบุรี พ.ศ.2560-2564, 2559, น. 15-16) 
 ด฾านการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสุขภาพจังหวัดปราจีนบุรีมีความ฾ดด฼ด฽นด฾วยการ฽พทยแ฽ผนเทยทั้งการบําบัดรักษา

ด฾วยสมุนเพร มีองคแความรู฾฼รื่องหมอยาพื้นบ฾านที่฿ช฾หลักวิทยาศาสตรแ฿นการ฽ปรรูปผลิตยาสมุนเพร จึง฼ป็น฽หล฽ง
฼รียนรู฾฼รื่อง฽พทยแ฽ผนเทยท่ีเด฾คุณภาพตามหลัก฼ภสัชศาสตรแ฽ละเด฾สร฾างพิพิทธภัณฑแ฽พทยแ฽ผนเทย “ตึก฼จ฾าพระยา

อภัยภู฼บศร” ฼พื่อนํา฼สนอ฼รื่องราว฼กี่ยวกับความจงรกัภคัดีของผู฾สร฾าง฽ละยัง฼ป็นจุดนํา฼สนอ฼รื่องราว฼กี่ยวกับ฽พทยแ฽ผนเทย 
฼ครื่องมือ฼ครื่อง฿ช฾฿นการปรุงยา ฽ละตัวอย฽างยาสมุนเพรที่฿ช฾฿นการรักษา฾รคต฽างๆ นอกจากนั้นยังมีกลุ฽มชุมชน฽ละ

ตัว฽ทนชุมชนที่฼กี่ยวข฾องกับการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสุขภาพ ฼ช฽นกลุ฽มสมุนเพรเทย มีการสน฿จ฽ละ฼ข฾า฿จ฿นรูป฽บบของการ
ท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสุขภาพ฼ป็นอย฽างดี (฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพร จังหวัดปราจีนบุรี พ.ศ.2560-2564, 2559, น. 17-18) 

 หนํวยงานที่รับผิดชอบในการขับเคลื่อนโยบาย 
 ด฾านหน฽วยงานที่รับผิดชอบ฿นการขับ฼คลื่อน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรของภาคตะวันออก จังหวัดปราจีนบุรี
มี฾รงพยาบาล฼จ฾าพระยาอภัยภู฼บศร฽ละสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดปราจีนบุรี฼ป็น฼จ฾าภาพหลัก ฽ละมีผู฾ว฽าราชการจังหวัด
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฼ป็นประธาน฿นการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฼มืองสมุนเพร มีภาคส฽วนของราชการของทั้งจังหวัด฼ข฾าร฽วม ฼ช฽น หน฽วยงานปกครอง 
(จังหวัด อํา฼ภอ) สํานักงาน฼กษตรจังหวัด พาณิชจังหวัด ปศุสัตวแจังหวัด ประมงจังหวัด ฾ยธาธิการ฽ละผัง฼มืองจังหวดั 
กรมพัฒนาที่ดิน การท฽อง฼ที่ยว฽ละกีฬา สํานักงานพัฒนาชุมชน กองพลทหาราบที่ 2 หอการค฾าจังหวัด วัฒนธรรม
จังหวัดองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีพระจอม฼กล฾าพระนคร฼หนือ วิทยาลัยการ฽พทยแ฽ผนเทย
อภัยภู฼บศร ฼ป็นต฾น (฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพร จังหวัดปราจีนบุรี พ.ศ.2560-2564, 2559, น. 20) 
 วิสัยทัศน๑และพันธกิจ 
 ด฾านกระบวนการ฿นการขับ฼คลื่อน฾ยบาย฼มอืงสมุนเพรของภาคตะวันออก จังหวัดปราจีนบุรีมีกระบวนการ
฿นการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรดังนี้ 
 วิสัยทัศนแ “ปราจีนบุรี฼มืองสมุนเพร” ปราจีนบุรี฼มืองสมุนเพร ฼ป็นจุดหมายของการดุ฽ลสุขภาพด฾วยสมุนเพร
฽ละ฽พทยแ฽ผนเทยที่มีช่ือ฼สียงระดับภูมิภาคอา฼ซียน มุ฽ม฼น฾นการ฿ห฾บริการที่มีคุณค฽าอย฽างครบวงจร ตั้ง฽ต฽การ฼ป็น
฽หล฽งวัตถุดิบช้ันยอด การ฿ห฾บริการสุขภาพ฽ผนเทยที่มีมาตรฐาน การท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสุขภาพ ฾ดยมี฽บบ฽ผน฿นการ
พัฒนา฼มืองอย฽างยั่งยืน ซึ่งอยู฽บนพ้ืนฐานของการร฽วมคิดร฽วมพัฒนาของทั้งภาครัฐ ชุมชน ฼อกชน  
 พันธกิจ 
 1. พัฒนาสมุนเพร฽บบครบวงจร฿นระดับจังหวัด ตั้งต฾นทาง กลางทาง ปลายทาง ฾ดยมีความร฽วมมือ 
หลายภาคส฽วน ทั้งภาครัฐ ชุมชน ฽ละ฼อกชน 
 2. ส฽ง฼สริม฼ศรษฐกิจของ฼กษตรทาง฼ลือก ส฽ง฼สริมการนําสมุนเพรเปพัฒนาผลิตภัณฑแ ฾ดยผ฽านวิสาหกิจ
ชุมชนหรือกลุ฽มธุรกิจท฾องถิ่นที่มีศักยภาพ รวมทั้งนําเป฿ช฾฿นการพัฒนายา฽ละผลิตภัณฑแสุขภาพ฿นสถานบริการ
สาธารณสุข 
 3. ผลักดัน฿ห฾฼กิดความ฼ป็น฼จ฾าของ฽ละการมีส฽วนร฽วมของทุกภาคส฽วนตาม฽นวน฾ยบายประชารัฐ฾ดยมีจังหวัด
฼ป็นผู฾ขับ฼คลื่อนหลัก ฽ละ฼ป็น฾ครงการนําร฽อง฼พื่อ฼ป็นตัวอย฽างของการพัฒนาสมุนเพรครบวงจร฿นระดับจังหวัด 
ผลักดัน฿ห฾฼กิดความ฼ป็น฼จ฾าของ฽ละการมีส฽วนร฽วมของทุกภาคส฽วน (฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพร จังหวัดปราจีนบุรี พ.ศ.
2560-2564, 2559, น.19) 
 หํวงโซํคุณคําในการพัฒนาเมืองสมุนไพรจังหวัดปราจีนบุรี 
 การพัฒนา฼มืองสมุนเพรจังหวัดปราจีนบุรีมุ฽ง฿ห฾บริการ฽ก฽ผู฾รับประ฾ยชนแ฿น 3 ระดับ เด฾฽ก฽คนปราจีนบุรี 
คนเทย ฽ละคนต฽างชาติ ฾ดยนํา฼สนอผลผลิต 2 กลุ฽ม คือ การบริการ฽พทยแ฽ผนเทย฽ละสมุนเพรเทย ฽ละการ
ท฽อง฼ที่ยว฼ชิงคุณภาพ ซึ่งมีบริบทการพัฒนา฼ป็น 3 ส฽วนหลัก เด฾฽ก฽ การพัฒนาระดับต฾นทาง฼พื่อการดู฽ลสมุนเพรเทย 
การพัฒนาระดับกลางทาง฼พื่อส฽ง฼สริมการ฿ช฾สมุนเพรเทย ฽ละการพัฒนาระดับปลายทาง฼พื่อส฽ง฼สริมกาท฽อง฼ที่ยว
฼ชิงสุขภาพ ฾ดยการมีส฽วนร฽วมของทุกภาคส฽วน ฾ดยมีการ฽ต฽งตั้งคณะกรรมการอํานวยการยกร฽าง฽ผน฽ม฽บท฼มือง
สมุนเพรจังหวัดปราจีนบุรี฽ละคณะกรรมการดํา฼นินการยกร฽าง฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพรจังหวัดปราจีนบุรี การกํากับ
ติดตามต฾นทางมีการ฽ต฽งตั้งคณะอนุกรรมการส฽ง฼สริมผลผลิตสมุนเพรเทย กลางทางมีการ฽ต฽งตั้งคณะอนุกรรมการ
พัฒนาอุตสาหกรรม฽ละการตลาดสมุนเพรเทย ปลายทางมีการตั้ง฽ต฽งคณะอนุกรรมการส฽ง฼สริมการ฿ช฾สมุนเพรเทย
฼พือ่รักษา฾รค฽ละส฽ง฼สริมสุขภาพ ฽ละ฽ต฽งตั้งคณะอนุกรรมการสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็ง฽ละศักยภาพทางการบริหาร฽ละ
น฾ยบายภาครัฐ฼พื่อกําหนดน฾ยบาย฽ละกํากับติดตามยุทธศาสตรแ฿นการพัฒนา ฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพรจังหวัดปราจีนบุรี 
พ.ศ. 2560-2564 ฿ห฾สอดคล฾องกับกรอบ฽ผน฽ม฽บท฽ห฽งชาติว฽าด฾วยการพัฒนาสมุนเพรเทย พ.ศ. 2560-2564 รวมเปถึง
ความสอดคล฾องกับวิสัยทัศนแของ฼มืองสมุนเพรจังหวัดปราจีนบุรีที่เด฾กําหนดเว฾ ทั้งนี้ ฼พื่อ฿ห฾การดํา฼นินงานบรรลุผล
เด฾มีการกําหนดยุทธศาสตรแการพัฒนาขึ้น 4 ยุทธศาสตรแ 
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 ยุทธศาสตรแที่ 1 พัฒนาคุณภาพสมุนเพร 
 ยุทธศาสตรแที่ 2 ส฽ง฼สริมการ฿ช฾ยาสมุนเพร฿นระบบบริการสุขภาพ 

 ยุทธศาสตรแที่ 3 ขยายช฽องทางการ฿ช฾ประ฾ยชนแ การ฼พิ่มมูลค฽า฽ละการตลาด 
 ยุทธศาสตรแที่ 4 พัฒนาระบบ฽ละกลเกขับ฼คลื่อน฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพร (฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพร 

จังหวัดปราจีนบุรี พ.ศ.2560-2564, 2559, น. 19) 
 การประเมินผลการดําเนินงานตามนโยบายเมืองสมุนไพรต๎นแบบในพื้นที่ภาคตะวันออก 

 การประเมินบริบทตามนโยบายเมืองสมุนไพรต๎นแบบภาคตะวันออก  
 บริบทตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรต฾น฽บบภาคตะวันออก จังหวัดปราจีนบุรี฿น฽ต฽ละด฾านดังต฽อเปนี้ 

 ด฾านลักษณะทางภูมิศาสตรแ฽ละสภาพ฽วดล฾อมจังหวัดปราจีนบุรี ฼ป็นปใจจัยที่สนับสนุน฿นการดํา฼นินงาน
ตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพร฿นพื้นที่ภาคตะวันออก เด฾฽ก฽ มีลักษณะทางภูมิศาสตรแ฼ป็นพื้นที่ราบลุ฽มมี฽ม฽น้ําเหลผ฽าน

฼หมาะกับการ฼พาะปลูกพืชสมุนเพร฽ละ฼ป็นจังหวัดที่มีองคแความรู฾ด฾านสมุนเพรหายาก฽ละ฾บราณ฽ละมีประวัติ
อันยาวนาน฽ละมีช่ือ฼สียงของ฾รงพยาบาลอภัยภู฼บศร ส฽วนปใจจัยที่เม฽สนับสนุน฿นการดํา฼นินงานตามน฾ยบาย฼มือง

สมุนเพร฿นพื้นที่ภาคตะวันออก เด฾฽ก฽ สมุนเพรที่ปลูกเด฾มีคุณภาพยังเม฽ดีพอ฽ละเม฽฿ช฽฼กษตรอินทรียแ 
 ด฾านการ฽พทยแ฽ผนเทยจังหวัดปราจีนบุรี ฼ป็นปใจจัยที่สนับสนุน฿นการดํา฼นินงานตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพร

฿นพื้นที่ภาคตะวันออก เด฾฽ก฽ มีจุด฼ด฽นที่ความ฼ป็น฼มืองยามีการ฼พาะปลูกสมุนเพรหลากหลายสายพันธุแ มีปราชญแ
ชาวบ฾านที่มีความรู฾฿นการรักษา฽พทยแพื้นบ฾าน฽ละ฽พทยแ฽ผนเทยอยู฽หลากหลายตําราด฾วยกัน มี฾รงพยาบาลของรัฐ

ที่มีช่ือ฼สียงคือ฾รงพยาบาลอภัยภู฼บศร อีกท้ังประชาชนมี฽นว฾น฾มสน฿จ฿นการ฿ช฾ยาสมุนเพรมากขึ้น 
 ด฾านการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสุขภาพจังหวัดปราจีนบุร ี฼ป็นปใจจัยที่สนับสนุน฿นการดาํ฼นินงานตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพร

฿นพื้นที่ภาคตะวันออก เด฾฽ก฽ ฼ป็น฽หล฽ง฼รียนรู฾฼รื่อง฽พทยแ฽ผนเทย เด฾สร฾างพิพิทธภัณฑแ฽พทยแ฽ผนเทยมีกลุ฽มชุมชน
฽ละตัว฽ทนชุมชนที่฼กี่ยวข฾องกับการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสุขภาพ ส฽วนปใจจัยที่เม฽สนับสนุน฿นการดํา฼นินงานตามน฾ยบาย
฼มืองสมุนเพร฿นพื้นที่ภาคตะวันออก เด฾฽ก฽ ยังขาดการสนับสนุนจากองคแกรภาครัฐ฽ละ฼อกชน 

 ด฾านหน฽วยงานซึ่งรับผิดชอบ฿นการขับ฼คลื่อน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรของภาคตะวันออก ฼ป็นปใจจัยที่สนับสนุน
฿นการดํา฼นินงานตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพร฿นพื้นที่ภาคตะวันออก เด฾฽ก฽ มีผู฾ว฽าราชการจังหวัด฼ป็นประธานการ

ขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฽ละมีภาคส฽วนต฽างๆ ของจังหวัด฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม 
 ด฾านกระบวนการ฿นการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรของภาคตะวันออก฼ป็นปใจจัยที่สนับสนุน฿นการ

ดํา฼นินงานตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพร฿นพื้นที่ภาคตะวันออก เด฾฽ก฽ การกําหนดวิสัยทัศนแ พันธกิจ ที่ชัด฼จน มีการ
กําหนดยุทธศาสตรแที่ตอบสนองพันธกิจ มีการกําหนดตัวช้ีวัดทั้ง฼ชิงปริมาณ฽ละ฼ชิงคุณภาพ฽ละกําหนดระดับ

ความสํา฼ร็จอย฽างชัด฼จน รวมทั้งมี฽ผนปฎิบัติการตามยุทธศาสตรแที่กําหนดผู฾รับผิดชอบอย฽างชัด฼จน 
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 การประเมินป๓จจัยนําเข๎าของการดําเนินนโยบายเมืองสมุนไพรของภาคตะวันออก 
 1. ทรัพยากรบุคคล  
 

ตารางที่ 1 ฽สดงจํานวนบุคลากร฽พทยแ฽ผนเทยของจังหวัดปราจีนบุรี 
ระดับของหนํวยบริการ จํานวน (คน) คิดเป็นร๎อยละ 

฾รงพยาบาลศูนยแ 31 59.62 
฾รงพยาบาลชุมชน 10 19.23 
฾รงพยาบาลส฽ง฼สริมสุขภาพตําบล 11 21.15 
รวมทั้งสิ้น 52 100 

ที่มา : รายงานประจําปีสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดปราจีนบุรี ปี 2561 
 

 จากข฾อมูล฽สดงจํานวนบุคลากรพบว฽า มีบุคลากร฽พทยแ฽ผนเทยส฽วน฿หญ฽อยู฽฿นระดับ฾รงพยาบาลศูนยแสูงถึง
ร฾อยละ 59.62 ซึ่งทํา฿ห฾฼ห็นเด฾ว฽าประสิทธิผล฿นการปฏิบัติงานรวมตัวอยู฽ที่฾รงพยาบาลอภัยภู฼บศร ซึ่ง฼ป็น
฾รงพยาบาลศูนยแ฽ห฽ง฼ดียว฿นจังหวัดปราจีนบุรี ฽ต฽หากมองถึงความ฼หมาะสม฿นการกระจายทรัพยากรบุคคลจะพบว฽า
฿นระดับ฾รงพยาบาลส฽ง฼สริมสุขภาพตําบลมีจํานวน 93 ฽ห฽ง฽ต฽มี฽พทยแ฽ผนเทย฼พียง 11 คน อาจมีผลทํา฿ห฾การ
ขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฿นระดับ฾รงพยาบาลส฽ง฼สริมสุขภาพตําบลทําเด฾ยาก หากมีการกระจายบุคลากรลง฿นระดับ
฾รงพยาบาลส฽ง฼สริมสุขภาพตําบลอาจทํา฿ห฾การขับ฼คลื่อนน฾ยบายลงสู฽ประชาชน฿นชุมชนเด฾ทั่วถึงมากขึ้น  ฽ละ
บุคลากรยังขาดองคแความรู฾ (฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพร จังหวัดปราจีนบุรี พ.ศ.2560-2564, 2559) 
 2. ทรัพยากรงบประมาณ 
 

ตารางที ่2  ฽สดงจํานวนงบประมาณที่เด฾รับตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรของจังหวัดปราจีนบุรี ปีงบประมาณ 2561  
ชื่อหนํวยราชการ โครงการ จํานวนเงิน 

อํา฼ภอประจันตคาม ขุดลอก฽หล฽งน้ําปรับปรุงทางการ฼กษตร 9,300,000 
สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดปราจีนบุรี พัฒนาศักยภาพ฼พิ่มภูมิปใญญาท฾องถิ่น฼พื่อสร฾างสัมมา

อาชีพของชุมชน 
9,797,100 

อํา฼ภอศรีม฾หสถ จัดงานส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยวของดีศรีม฾หสถ 250,000 
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดปราจีนบุรี ฼ปิดคลินิกบริการ฼ฉพาะ฾รค 6,700,000 
สํานักงานปศุสัตวแจังหวัดปราจีนบุรี ฼พิ่มมูลค฽าเข฽฼ป็ดเข฽เก฽ ฾ดยการพัฒนาสูตรอาหารที่มา

จากสมุนเพร 
2,750,000 

สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดปราจีนบุรี จัดงานส฽ง฼สริมมรดกเทย มรดก฾ลก วัดต฾น฾พธิ์ จังหวัด
ปราจีนบุรี 

2,200,000 

อํา฼ภอ฼มืองปราจีนบุรี อนุรักษแปุาชุมชนอํา฼ภอ฼มืองปราจีนบุรี 1,000,000 
สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ประชารัฐร฽วม฿จพิทักษแทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม 1,800,000 
สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ส฽ง฼สริมการปลูกปุา฿นท่ีสาธารณะ 170,000 
฾รงพยาบาล฼จ฾าพระยาอภัยภู฼บศร พัฒนา฾ครงสร฾างพื้นฐาน฼พื่อความมั่นคง฿นชีวิต 24,266,500 
฾รงพยาบาล฼จ฾าพระยาอภัยภู฼บศร สนับสนุนปใจจัยการผลิต฼มืองสมุนเพร 17,165,000 

รวม  75,398,600 
ที่มา : งบพัฒนาจังหวัดปราจีนบุรี ปี2561 ที่฼กี่ยวข฾องตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพร 
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 จากข฾อมูลงบพัฒนาจังหวัดปราจีนบุรี ปี2561 จํานวนทั้งหมด 299,808,500 บาท฼ปรียบ฼ทียบกับงบที่฿ช฾
ขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรภาคตะวันออกจังหวัดปราจีนบุรี จํานวนทั้งหมด 75,398,600 บาท คิด฼ป็นร฾อยละ 
25.15 ซึ่งถือว฽าเม฽มาก฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบกับภาคอื่นๆ 
 3. ทรัพยากรทางการบริหาร 
  ด฾านการวาง฽ผน (Planning) การกําหนดวิสัยทัศนแ พันธกิจ ที่ชัด฼จน มีการกําหนดยุทธศาสตรแ
ที่ตอบสนองพันธกิจ มีการกําหนดตัวช้ีวัดทั้ง฼ชิงปริมาณ฽ละ฼ชิงคุณภาพ฽ละกําหนดระดับความสํา฼ร็จอย฽างชัด฼จน 
รวมทั้งมี฽ผนปฎิบัติการตามยุทธศาสตรแที่กําหนดผู฾รับผิดชอบอย฽างชัด฼จน ซึ่งมีความ฼หมาะสม฿นการดํา฼นินงานตาม
น฾ยบาย฼มืองสมุนเพรภาคตะวันออกของจังหวัดปราจีนบุรี 
  ด฾านการจัดองคแการ (Organizing) มีการจัดทําคําสั่ง฽ต฽งตั้งคณะกรรมการอํานวยการ฽ผน฽ม฽บท฼มือง
สมุนเพรจังหวัดปราจีนบุรี฽ละคณะกรรมการดาํ฼นินการ฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพรจังหวัดปราจีนบรุี การกํากับติดตาม
ต฾นทางมีการ฽ต฽งตั้งคณะอนุกรรมการส฽ง฼สริมผลผลิตสมุนเพรเทย กลางทางมีการ฽ต฽งตั้งคณะอนุกรรมการพัฒนา
อุตสาหกรรม฽ละการตลาดสมุนเพรเทย ปลายทางมีการตั้ง฽ต฽งคณะอนุกรรมการส฽ง฼สริมการ฿ช฾สมุนเพรเทย
฼พื่อรักษา฾รค฽ละส฽ง฼สริมสุขภาพ ฽ละ฽ต฽งตั้งคณะอนุกรรมการสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็ง฽ละศักยภาพทางการบริหาร฽ละ
น฾ยบายภาครัฐ ซึ่งมีความ฼หมาะสม฿นการจัดตั้งองคแการตามภารกิจที่เด฾รับ฿หม฽฾ดย฿ช฾องคแการที่มีอยู฽฽ต฽฼ดิมอย฽างมี
ประสิทธิภาพ 
  ด฾านการจัดคน฼ข฾าทํางาน (Staffing) ฼มื่อมีการจัดทําคําสั่ง฽ต฽งตั้งคณะกรรมการ฽ละคณะอนุกรรมต฽างๆ 
฿นการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรจังหวัดปราจีนบุรีจะมีการกําหนดหน฽วยงานที่รับผิดชอบตามคําสั่ง฽ละ฼มื่อมี
ออก฽ผนปฏิบัติการจะมีการกําหนดหน฽วยงานรับผิดชอบ มีความ฼หมาะสม฼พราะเม฽ต฾องจัดหาบุคลากร฼พิ่ม ซึ่ง฼ป็น
การประหยัดงบประมาณ฽ละเด฾คนที่มีความชํานาญ฽ละปฏิบัติงานอยู฽฿นพ้ืนท่ีอยู฽ก฽อน฽ล฾ว 
  ด฾านการสั่งการ฽ละการประสานงาน (Directing and Coordinating) ฿นคําสั่งคณะกรรมการอํานวยการ
฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพรจังหวัดปราจีนบุรี มีผู฾ว฽าราชการว฽าราชการจังหวัด฼ป็นประธาน฽ละมีหัวหน฾าส฽วนราชการ
ของจังหวัด฼ป็นคณะกรรมการ ซึ่งมีความ฼หมาะสม฿นการสั่งการ฽ละการประสาน 
  ด฾านการควบคุม (Controlling) นอกจากจะมีคําสั่งคณะกรรมการอํานวยการ฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพร
จังหวัดปราจีนบุรี฽ละคําสั่งคณะทํางาน฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพรจังหวัดปราจีนบุรี฽ล฾วยังมีคณะอนุกรรมการอีก 4 ที่
ทําหน฾าที่฿นการกํากับติดตาม ซึ่งมีความ฼หมาะสมสามารถกํากับติดตามเด฾อย฽าง฿กล฾ชิด ฽ละคณะอนุกรรมการ฿น฽ต฽ละ
ยุทธศาสตรแที่฽ต฽งตั้งมีความชํานาญ฿น฽ต฽ละด฾านท่ีเด฾รับการ฽ต฽งตั้ง (฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพร จังหวัดปราจีนบุรี พ.ศ. 
2560-2564, 2559, น. 5-6) 
 4. ทรัพยากรด๎านเทคโนโลยี วัสดุ อุปกรณ๑ 
  ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี ฽ละวัสดุอุปกรณแที่มีอยู฽฿นพ้ืนท่ีเม฽เด฾สร฾างขึ้น฿หม฽฼พียง฽ต฽มีการดึงศักยภาพของสิ่งที่มีอยู฽
฿นพื้นที่มา฿ช฾฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ฽ละมีการ฽บ฽งปในทรัพยากรต฽างๆร฽วมกัน ซึ่งมีความ฼หมาะสม฿นยุคของการบริหารจัดการ
฿นสมัย฿หม฽ ฽ต฽ถ฾าสามารถนํา฼ทค฾น฾ลยีมา฿ช฾฼พิ่ม฼ติม ฼ช฽นการกําหนดพื้นที่ทางภูมิศาสตรแทางอิ฼ล็ก฾ทรนิค฿นการ
ปลูกพืชสมุนเพร อาจทํา฿ห฾การขับ฼คลื่อน฾ยบาย฼ป็นเด฾ง฽ายยิ่งข้ึน 
 การประเมินกระบวนการ 
 การก฽อตัวน฾ยบาย ผลจากการสืนค฾นข฾อมูลจาก฼อกสารกระบวนการตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรภาคตะวันออก
จังหวัดปราจีนบุรีมีการทบทวนความ฼ป็นมา฽ละความสําคัญของการจัดทํา฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพร฿ห฾สอดคล฾องกับ
฽ผน฽ละน฾ยบาย฿นระดับต฽างๆ ที่฼กี่ยวข฾องกับการพัฒนา฼มืองสมุนเพร ฼ช฽น ฽ผนพัฒนา฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽งชาติ 
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ฉบับที่ 12 ยุทธศาสตรแประ฼ทศ ยุทธศาสตรแการ฼ป็นศูนยแกลางทางการ฽พทยแ ฾ม฼ดลประ฼ทศเทย 4.0 ฽ละ฽ผน฽ม฽บท
฽ห฽งชาติว฽าด฾วยการพัฒนาสมุนเพรเทย พ.ศ. 2560-2564 รวมทั้งมีการวิ฼คราะหแสถานการณแ฽ละทิศทางของสมุนเพร 
ระบบการ฽พทยแ฽ผนเทย การท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสุขภาพ ทั้ง฿นระดับชาติ฽ละระดับจังหวัด (฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพร 
จังหวัดปราจีนบุรี พ.ศ.2560-2564, 2559, น. 5-7) ซึ่งมีความ฼หมาะสม฼นื่องจากมีการศึกษาสถานการณแปใจจุบัน 
฽นวน฾ยบายของประ฼ทศด฾านสมุนเพร จุด฽ข็ง จุดอ฽อนภัยคุกคาม฽ละ฾อกาส ซึ่งมีความสอดคล฾องกับน฾ยบาย฼มือง
สมุนเพร฿นพื้นที่ภาคตะวันออกที่จะกําหนดขึ้น  
 การกําหนดน฾ยบาย ผลจากการสืบค฾นข฾อมูลจาก฼อกสารกระบวนการตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรภาคตะวันออก
จังหวัดปราจีนบุรี การกําหนดน฾ยบายมีทั้งการกําหนดน฾ยบาย฿นระดับกระทรวง ซึ่ง฼ป็น฽นวน฾ยบาย฿นการขับ฼คลื่อน
ของประ฼ทศท่ีมาจากกระทรวงสาธารณสุขจะ฼ห็นเด฾ว฽าออกคําสั่งจากรัฐมนตรีว฽าการกระทรวงสาธารณสุข สั่งเปยัง
กระทรวงต฽างๆ จะ฼ห็นเด฾ว฽าอํานาจ฿นการบังคับ฿ช฾จริงเม฽มีควร฼ป็นคําสั่งที่ออกจากนายกรัฐมนตรีจะมีอํานาจบังคับมากกว฽า 
(คู฽มือการขับ฼คลื่อน฼มืองสมุนเพร กรมการ฽พทยแ฽ผนเทย฽ละการ฽พทยแทาง฼ลอืก, 2559, น. 73) ส฽วนคําสั่ง฿นระดบั
จังหวัดออก฾ดยผู฾ว฽าราชการจังหวัดซึ่งมีความ฼หมาะสม฿นระดับของจังหวัด 
 การตัดสิน฿จน฾ยบาย ผลจากการสืนค฾นข฾อมูลจาก฼อกสารกระบวนการตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรภาคตะวันออก
จังหวัดปราจีนบุรี การกําหนดน฾ยบายมีทั้งการกําหนดน฾ยบาย฿นระดับกระทรวง ซึ่ง฼ป็น฽นวน฾ยบาย฿นการขับ฼คลื่อน
ของประ฼ทศที่มาจากกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งทํา฿ห฾การตัดสิน฿จ฿นระดับประ฼ทศเม฽ค฽อยชัด฼จน฽ละการสื่อสาร
฼ป็นเปอย฽างเม฽ราบรื่น ส฽วนคําสั่ง฿นระดับจังหวัดออก฾ดยผู฾ว฽าราชการจังหวัดซึ่งมีความ฼หมาะสม฿นระดับของจังหวัด
฼นื่องจากผู฾ว฽าราชการจังหวัดมีอํานาจ฿นการสั่งการ฽ละประสานการสื่อสารของราชการ฿นระดับจังหวัดเด฾อย฽างชัด฼จน 
 การนําน฾ยบายเปปฎิบัติ ฼มื่อเด฾รับน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรภาคตะวันออก฽ละจังหวัดปราจีบุรี จึงมากําหนด
คณะกรรมการอํานวยการ฼มืองสมุนเพร฽ละคณะทํางานขับ฼คลื่อน฼มืองสมุนเพรจังหวัดปราจีนบุรี ฼พื่อกําหนด 
วิสัยทัศนแ พันธกิจ ฽ล฾วกําหนดยุทธศาสตรแ฿นการพัฒนา ฽บ฽ง฼ป็น 4 ยุทธศาสตรแ ดังนี้ 
 ยุทธศาสตรแที่ 1 พัฒนาผลิตภัณฑแสมุนเพร เด฾ผลผลิต การผลติ฽ละ฼ผย฽พร฽วัตถุดิบสมุนเพรที่มีความสําคญั
ทาง฼ศรษฐกิจ การยกระดับมาตรฐานการวิจัย พัฒนา ฽ละผลิตวัตถุดิบสมุนเพรทั้งระบบ฽ละการพัฒนานวัตกรรม
องคแความรู฾สมุนเพร฼พื่อขยายผล 
 ยุทธศาสตรแที่ 2 ส฽ง฼สริมการ฿ช฾สมุนเพร฿นระบบบริการสุขภาพ เด฾ผลผลิต การวิจัย฽ละการพัฒนา
ผลิตภัณฑแยาสมุนเพร บริการ฽พทยแ฽ผนเทย การพัฒนา฾รงพยาบาล฽ละศูนยแสุขภาพ฽พทยแ฽ผนเทยมาตฐาน฼อ฼ซีย
฽ละการส฽ง฼สริม฼ครือข฽ายผู฾฿ช฾บริการ฽พทยแ฽ผนเทย ฿ช฾ยาสมุนเพร 
 ยุทธศาสตรแที่ 3 ขยายช฽องทางการ฿ช฾ประ฾ยชนแ การ฼พิ่มมูลค฽า฽ละการตลาด เด฾ผลผลิต การส฽ง฼สริม
ท฽อง฼ที่ยว฼พื่อสุขภาพ฽ละพัฒนาอาหาร฼พื่อสุขภาพ 
 ยุทธศาสตรแที่ 4 พัฒนาระบบ฽ละกลเกขับ฼คลื่อน฽ผน฽ม฽บทสมุนเพร เด฾ผลผลิต กลเกการขับ฼คลื่อน฽ผน
฽ม฽บท฼มืองสมุนเพร฽ละการส฽ง฼สริมงานวิจัย฽ละพัฒนาบุคลากร  
 ฽ละกําหนดตัวช้ีวัด ฽ผนปฏิบัติการ ฽ละ฾ครงการตามยุทธศาสตรแ ซึ่งมีความ฼หมาะสมทั้ง฿นการควบคุม
กํากับติดตาม การกําหนด฼จ฾าภาพ฿นการดํา฼นินงาน ฽ละการจัดสรรงบประมาณเด฾อย฽างถูกต฾องชัด฼จน (฽ผน฽ม฽บท
฼มืองสมุนเพร จังหวัดปราจีนบุรี พ.ศ.2560-2564, 2559, น. 26) 
 การประ฼มินผลน฾ยบาย หลักจากมีการกําหนด฾ครงการตามผลผลิต฽ละขับ฼คลื่อน฾ดยคณะกรรมการ
อํานวยการขับ฼คลื่อน฼มืองสมุนเพรจังหวัดปราจีนบุรี ฽ละคณะทํางานขับ฼คลื่อน฼มืองสมุนเพรจังหวัดปราจีนบุรี  
฾ดยการกํากับติดตามต฾นทางมีการ฽ต฽งตั้งคณะอนุกรรมการส฽ง฼สริมผลผลิตสมุนเพรเทย กลางทางมีการ฽ต฽งตั้ง
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คณะอนุกรรมการพัฒนาอุตสาหกรรทม฽ละการตลาดสมุนเพรเทย ปลายทางมีการตั้ง฽ต฽งคณะอนุกรรมการส฽ง฼สริม
การ฿ช฾สมุนเพรเทย฼พื่อรักษา฾รค฽ละส฽ง฼สริมสุขภาพ ฽ละ฽ต฽งตั้งคณะอนุกรรมการสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็ง฽ละศักยภาพ
ทางการบริหาร฽ละน฾ยบายภาครัฐ ฿นการกํากับติดตาม฽ละประ฼มินผล฾ดยมีการกําหนดตัวช้ีวัด฽ละระดับ
ความสํา฼ร็จรวมถึงระยะ฼วลา฿นการดํา฼นินงานตาม฽ผนงาน฾คงการเว฾อย฽างชัด฼จนซึ่งมีความ฼หมาะสมอย฽างมาก 
(฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพร จังหวัดปราจีนบุรี พ.ศ.2560-2564, 2559, น. 20) 
 การประ฼มินผลผลิตที่฼กิดขึ้น ผลจากการสืบค฾นข฾อมูลจาก฼อกสารเด฾ผลการประ฼มินผลผลิตดังนี้จังหวัด
ปราจีนบุรีมีการดํา฼นินการตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรจนเด฾ผลิตดังต฽อเปนี้ 
 การก฽อตัวน฾ยบาย จากการประ฼มินกระบวนการการก฽อตัวน฾ยบายผลผลิตที่฼กิดขึ้น เด฾฽ก฽ น฾ยบาย฼มือง
สมุนเพร฿นพื้นที่ภาคตะวันออก ซึ่งมีจังหวัดปราจีนบุรี฼ป็นจังหวัดที่ขับ฼คลื่อนน฾ยบาย ซึ่งมีความ฼หมาะสมทั้ง฿น฼รื่อง
ลักษณะภูมิประ฼ทศ พื้นพันธุแสมุนเพร องคแความรู฾ ประวัติศาสตรแ ฼กิดประ฾ยชนแกับการบริการทางสาธารณสุข ฽ละ
การท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสุขภาพ ก฽อ฿ห฾฼กิดรายเด฾ทาง฼ศรษฐกิจ ฽ละมีการ฿ช฾สมุนเพร฼ป็นการสืบสานภูมิปใญญา 
 การกําหนดน฾ยบาย จากการประ฼มินกระบวนการการกําหนดน฾ยบายผลผลิตที่฼กิดขึ้น เด฾฽ก฽ กระบวนการ
฿นการกําหนดน฾ยบายทั้ง฿นระดับประ฼ทศ ระดับกระทรวง ฽ละระดับจังหวัด ซึ่ง฼ป็นคําสั่ง฿นการอํานวยการ ฽ละคําสั่ง
฿นการดํา฼นินการตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพร฿นพื้นที่ภาคตะวันออก ซึ่งมีความ฼หมาะสมอยู฽฿นระดับหนึ่ง฽ละสามารถ
ยกระดับของคําสั่ง฿นระดับคณะรัฐมนตรี฼พื่อระดับ฿นการควบคุมกํากับติดตาม฿ห฾สูงข้ึน 
 การนําน฾ยบายเปปฎิบัติ จากการประ฼มินกระบวนการนําน฾ยบายเปปฏิบัติผลผลิตที่฼กิดขึ้น฽บ฽งตาม
ยุทธศาสตรแเด฾ดังนี้  
 ยุทธศาสตรแที่ 1 พัฒนาผลิตภัณฑแสมุนเพร เด฾ผลผลิต การผลติ฽ละ฼ผย฽พร฽วัตถุดิบสมุนเพรที่มีความสําคญั
ทาง฼ศรษฐกิจ การยกระดับมาตรฐานการวิจัย พัฒนา ฽ละผลิตวัตถุดิบสมุนเพรทั้งระบบ฽ละการพัฒนานวัตกรรม
องคแความรู฾สมุนเพร฼พื่อขยายผล ฼ช฽น มีพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑแ฽ละบริการจากฐานภูมิปใญญาท฾องถิ่น สร฾างตราสินค฾า
฿ห฾฼ป็นที่รู฾จัก฽ละเว฾฿จ฿นหมู฽ผู฾บริ฾ภคของกลุ฽ม฼ปูาหมาย (Branding) ฽ละสร฾างตลาดการค฾า (Marketing) ของ฼มือง
สมุนเพร 
 ยุทธศาสตรแที่ 2 ส฽ง฼สริมการ฿ช฾สมุนเพร฿นระบบบริการสุขภาพ เด฾ผลผลิต การวิจัย฽ละการพัฒนาผลิตภัณฑแ
ยาสมุนเพร บริการ฽พทยแ฽ผนเทย การพัฒนา฾รงพยาบาล฽ละศูนยแสุขภาพ฽พทยแ฽ผนเทยมาตฐาน฼อ฼ซีย฽ละการ
ส฽ง฼สริม฼ครือข฽ายผู฾฿ช฾บริการ฽พทยแ฽ผนเทย ฿ช฾ยาสมุนเพร ฼ช฽น ส฽ง฼สริมการ฿ช฾สมุนเพร฽ละบริการ฿นวิถีชีวิต 
฼ช่ือม฾ยงกับการพัฒนาประ฼ทศเทย฿ห฾฼ป็นศูนยแกลางสุขภาพ (Medical Hub) มี฾รงงาน฽ปรรูป฽ละผลิตภัณฑแสมุนเพร
ผ฽านการรับรองมาตรฐาน GMP มีการจัดทําคู฽มือ฽นวทางการจัดบริการรวมมิตร พิชิตดาว ฿นการจัดบริการตามกลุ฽มวัย 
พัฒนาต฾น฽บบการบริการด฾านการ฽พทยแ฽ผนเทย ฿ห฾บริการสุขภาพที่มีการผสมผสานของสหวิชาชีพ ทั้งงานบริการ
ผู฾ปุวยนอก งานบริการผู฾ปุวย฿น ฽ละงานบริการชุมชน ร฾อยละผู฾รับบริการงาน฽พทยแ฽ผนเทย฽ละการ฽พทยแทาง฼ลือก
ผ฽าน฼กณฑแ 
 ยุทธศาสตรแที่ 3 ขยายช฽องทางการ฿ช฾ประ฾ยชนแ การ฼พิ่มมูลค฽า฽ละการตลาด เด฾ผลผลิต การส฽ง฼สริม
ท฽อง฼ที่ยว฼พื่อสุขภาพ฽ละพัฒนาอาหาร฼พื่อสุขภาพ ฼ช฽น ศูนยแการ฼รียนรู฾บาง฼ดชะ ฿นการสร฾าง ฽หล฽งฝึกอบรม 
ศูนยแ฽สดงผลิตภัณฑแสมุนเพร การท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสุขภาพ ฼รือนหมอพร ตลาดนัดชุมชน ฽ละ นอกจากนี้มีการจัดทํา
สวน฼กษตรอินทรียแ Herbal City ที่หาดยาง จะสามารถ฼ป็น Wellness city ต฽อขยายกับบาง฼ดชะ  
 ยุทธศาสตรแที่ 4 พัฒนาระบบ฽ละกลเกขับ฼คลื่อน฽ผน฽ม฽บทสมุนเพร เด฾ผลผลิต กลเกการขับ฼คลื่อน฽ผน฽ม฽บท
฼มืองสมุนเพร฽ละการส฽ง฼สริมงานวิจัย฽ละพัฒนาบุคลากร ฼ช฽น มีฐานข฾อมูลผู฾ปลูก/ผู฾จําหน฽าย/พื้นที่ปลูก/฽ปรรูป/
ปริมาณวัตถุดิบสมุนเพร ที่เด฾มาตรฐานของจังหวัด ผลงานวิชาการ การวิจัยด฾านการ฽พทยแ฽ผนเทย 
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ตารางที่ 3  การกําหนดตัวช้ีวัดผลลัพธแการดํา฼นินงานจังหวัดปราจีนบุรี 
ผลลัพธ๑/ตัวชี้วัด หนํวย 2560 2561 2562 2563 2564 

1. ภาค฼กษตร(สมุนเพร) มีความ฼ข฾ม฽ข฾งสามารถผลิต
สมุนเพรที่มีคุณภาพ฽ละ฼พียงพอต฽อความต฾องการ 

ตัวช้ีวัด฼ชิงปริมาณ:ชนิดของสมุนเพรที่มีคุณภาพ฽ละ
เด฾รับการรับรองมาตรฐาน฼กษตรอินทรียแ/GAP 

ชนิด - - 5 5 5 

2. ภาค฼กษตร (สมุนเพร) เด฾รับการสนับสนุน฽ละส฽ง฼สริม
ศักยภาพตลอดจนห฽วง฾ซ฽อุปทาน (พันธุแ วิทยาการ฼พาะปลูก 
วิทยาการ฼ก็บ฼กี่ยว ฽ละการตลาด) 

ตัวช้ีวัด฼ชิงปริมาณ:จํานวน ฼กษตรกร/฽ปลงท่ีผ฽านการ
ตรวจรับรองมาตรฐาน (฼กษตรอินทรียแ/GAP) ผลผลิต
สมุนเพร 

฽ปลง - - 25 25 50 

3. ประชาชน฼ข฾าถึงองคแความรู฾ด฾านสมุนเพรที่฿ช฾สําหรับ
การดู฽ลสุขภาพด฾วยตน฼อง 

ตัวช้ีวัด฼ชิงคุณภาพ:สัดส฽วนนวัตกรรมองคแความรู฾
ที่฼ป็น Holistic Healthcare ที่ถูกนําเปขยายผล (฼ช฽น 
วัฒนธรรมสุขภาพท฾องถิ่น ร฾านอาหาร ท฽อง฼ที่ยว ฽หล฽ง
฼รียนรู฾ ฼ป็นต฾น) 

จํานวนฟารแม฼กษตรที่฿ช฾สมุนเพร฽ทนยาปฏิชีวนะ฿นสัตวแ
฼ศรษฐกิจ (฼พื่อลดการตกค฾างของยาปฏิชีวนะ฿นสัตวแที่จะ
ก฽อ฿ห฾฼กิดการดื้อยา฿นมนุษยแ) 
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ฟารแม 

 
 
 

20 
 
 

100 

 
 
 

40 
 
 

100 

 
 
 

60 
 
 

100 

 
 
 

80 
 
 

100 

 
 
 

100 
 
 

100 

4. ประชาชน฼ข฾าถึงบริการทางการ฽พทยแ฽ผนเทย฽ละ
ผลิตภัณฑแยาสมุนเพรเทยที่มีคุณภาพมาตรฐาน฾ดยการ
บริหารจัดการอย฽างมีคุณภาพ 

ตัวช้ีวัด฼ชิงปริมาณ: อัตราการรับบริการทางการ฽พทยแ
฽ผนเทย฼พิ่มขึ้น 

ตัวช้ีวัด฼ชิงปริมาณ: มูลค฽าการ฿ช฾ผลิตภณัฑแยาสมุนเพร
฼พิ่มขึ้น 

ตัวช้ีวัด฼ชิงคุณภาพ: ความพึงพอ฿จของประชาชนต฽อ
การ฿ห฾บริการทางการ฽พทยแ฽ผนเทย 

ตัวช้ีวัด฼ชิงคุณภาพ: ความพึงพอ฿จของประชาชนต฽อ
การ฿ช฾ผลิตภัณฑแยาสมุนเพรเทย 

 
 
 

ร฾อยละ 
 

ร฾อยละ 
 

ร฾อยละ 
 

ร฾อยละ 

 
 
 

16 
 
5 
 

80 
 

80 

 
 
 

16 
 

10 
 

80 
 

80 

 
 
 

18 
 

10 
 

80 
 

80 

 
 
 

18 
 

10 
 

80 
 

80 

 
 
 

20 
 

10 
 

80 
 

80 

5. ปราจีนบุรีมีศักยภาพทางด฾านการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสุขภาพ
฼พิ่มมากขึ้น฽ละสามารถ฼ป็นศูนยแกลางทางการท฽อง฼ที่ยว
฼ชิงสุขภาพท้ัง฿นระดับประ฼ทศ฽ละอา฼ซียน 

ตัว ช้ีวัด฼ชิงปริมาณ:อัตราการ฼ติบ฾ตของจํานวน
นักท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสุขภาพ 

 
 
 

ร฾อยละ 
 

 
 
 

10 
 

 
 
 

15 
 

 
 
 

20 
 

 
 
 

25 
 

 
 
 

30 
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 
ตารางที่ 3  (ต฽อ) 

ผลลัพธ๑/ตัวชี้วัด หนํวย 2560 2561 2562 2563 2564 
ตัวช้ีวัด฼ชิงปริมาณ: อัตราการ฼ติบ฾ตของจํานวน

นักท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสุขภาพชาวต฽างชาติ 
ตัวช้ีวัด฼ชิงปริมาณ:อัตราการ฼ติบ฾ตรายเด฾ผลิตภัณฑแ

OTOP สมุนเพรเทย 
ตัวช้ีวัด฼ชิงปริมาณ: จํานวน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสุขภาพ

ที่เด฾รับการพัฒนาอย฽างมีคุณภาพ 
ตัวช้ีวัด฼ชิงปริมาณ: จํานวนร฾านอาหารที่เด฾รับการ

รับรองมาตรฐาน฼มนูสุขภาพกระทรวงสาธารณสุขของ
กระทรวงสาธารณสุข 

ตัวช้ีวัด฼ชิงปริมาณ: จํานวนสปาที่เด฾รับการรับรอง
มาตรฐานสปาของกระทรวงสาธารณสุข 

ตั ว ช้ี วั ด ฼ ชิ งป ริ ม าณ : จํ า นวนกลุ฽ ม ฼ กษตรกร /
ผู฾ประกอบการอุตสาหกรรม฽ปรรูปอาหารสุขภาพ 

ตัวช้ีวัด ฼ชิงคุณภาพ: ปราจีนบุรีติดอันดับ1 ฿น5 
จังหวัดท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสุขภาพของประ฼ทศเทย 

 
ร฾อยละ 

 
ร฾อยละ 

 
จํานวน 
(฽ห฽ง/ปี) 
จํานวน 
(฽ห฽ง/ปี) 

 
จํานวน 
(฽ห฽ง/ปี) 

ราย 
 

อันดับ 

 
5 
 

15 
 
7 
 

14 
 
 
1 
 
1 
 
5 

 
10 
 

20 
 
7 
 

14 
 
 
1 
 
1 
 
4 

 
15 
 

25 
 
7 
 

14 
 
 
1 
 
1 
 
3 

 
20 
 

30 
 
7 
 

14 
 
 
1 
 
1 
 
2 

 
25 
 

35 
 
7 
 

14 
 
 
1 
 
1 
 
1 

6.  ปราจีนบุรีสามารถขยายการผลิตกําลังคนด฾าน
การ฽พทยแ฽ผนเทย฽ละสมุนเพรเทย฿ห฾฼พียงพอต฽อความ
ต฾องการของประ฼ทศ 

ตัวช้ีวัด฼ชิงปริมาณ: ร฾อยละของผู฾สํา฼ร็จการศึกษาที่เด฾
ทํางานด฾านการ฽พทยแ฽ผนเทย฽ละสมุนเพรเทย 

 
 
 

ร฾อยละ 

 
 
 

100 

 
 
 

100 

 
 
 

100 

 
 
 

100 

 
 
 

100 

7. ปราจีนบุรีมีการวาง฽ผน฽ละบริหารจัดการงบประมาณ
฼พื่อขับ฼คลื่อน฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพรจังหวัดปราจีนบุรี
ตามน฾ยบายรัฐบาล 

ตัวช้ีวัด฼ชิงปริมาณ: ร฾อยละความสํา฼ร็จของ฼ปูาหมาย
ของ฾ครงการตาม฽ผน฽ม฽บท 

กิจกรรมการมีส฽วนร฽วมตาม฽นวทางประชารัฐ 

 
 
 

ร฾อยละ 
 

กิจกรรม 

 
 
 

20 
 
- 

 
 
 

40 
 
2 

 
 
 

60 
 
3 

 
 
 

80 
 
4 

 
 
 

100 
 
5 

ที่มา : ฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพร จังหวัดปราจีนบุรี พ.ศ.2560-2564, 2559, น. 24-25. 
 
 จากการประ฼มินกระบวนการนําน฾ยบายเปปฏิบัติยุทธศาสตรแ฽ละภารกิจ ฾ครงการ฽ละกิจกรรม฿นการ
ดํา฼นินงานมากอาจทํา฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จอย฽าง฼ป็นรูปธรรมเด฾ยาก (รายงานสรุปผลการตรวจราชการ฼ชิงบูรณาการ
ของ฼ขตสุขภาพท่ี 6, 2561) 
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 การประ฼มินผลน฾ยบาย จากการประ฼มินกระบวนการประ฼มินผลน฾ยบายมีการกําหนด฾ครงการตามผลผลิต
฽ละขับ฼คลื่อน฾ดยคณะกรรมการอํานวยการขับ฼คลื่อน฼มืองสมุนเพรจังหวัดปราจีนบุรี ฽ละคณะทํางานขับ฼คลื่อน
฼มืองสมุนเพรจังหวัดปราจีนบุรีการ ฾ดยการกํากับติดตามต฾นทางมีการ฽ต฽งตั้งคณะอนุกรรมการส฽ง฼สริมผลผลิต
สมุนเพรเทย กลางทางมีการ฽ต฽งตั้งคณะอนุกรรมการพัฒนาอุตสาหกรรม฽ละการตลาดสมุนเพรเทย ปลายทางมีการตั้ง฽ต฽ง
คณะอนุกรรมการส฽ง฼สริมการ฿ช฾สมุนเพรเทย฼พื่อรักษา฾รค฽ละส฽ง฼สริมสุขภาพ ฽ละ฽ต฽งตั้งคณะอนุกรรมการสร฾าง
ความ฼ข฾ม฽ข็ง฽ละศักยภาพทางการบริหาร฽ละน฾ยบายภาครัฐ ฿นการกํากับติดตาม฽ละประ฼มินผล฾ดยมีการกําหนด
ตัวช้ีวัด฽ละระดับความสํา฼ร็จรวมถึงระยะ฼วลา฿นการดํา฼นินงานตาม฽ผนงาน฾ครงการเว฾อย฽างชัด฼จนซึ่งมีความ฼หมาะสม
อย฽างมาก฽ต฽อาจมีปใญหา฿นการติดตาม฼นื่องจากภารกิจ฽ละกิจกรรมที่มีจํานวนมาก฽ละเม฽฿ ช฽สายงานบังคับ
บัญชาการ฼กิดปใญหา฿นการติดตาม (฽ผน฽ม฽บท฼มืองสมุนเพร จังหวัดปราจีนบุรี พ.ศ.2560-2564, 2559, น. 21-22) 
 
อภิปรายผล 
 จากการประ฼มินตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรต฾น฽บบ฿นพื้นที่ภาคตะวันออก ตามที่เด฾นํา฼สนอผลการศึกษา
มาทั้งหมดข฾างต฾น สามารถนําผลการศึกษา฿น฽ต฽ละประ฼ด็นสําคัญมาอภิปรายผลเด฾ดังนี้ 
 จากผลการศึกษาบรบิทของน฾ยบาย฼มอืงสมนุเพรต฾น฽บบ฿นพื้นที่ภาคตะวันออก พบว฽า ด฾านลักษณะทางภูมิศาสตรแ
฽ละสภาพ฽วดล฾อมท่ี฼หมาะสม฽ละ฼อื้ออํานวยต฽อการปลูกสมุนเพร ด฾านการ฽พทยแ฽ผนเทยที่฼จริญก฾าวหน฾า ด฾านการ
ท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสุขภาพที่หลากหลาย ด฾านหน฽วยงานท่ีรับผิดชอบที่฼ข฾ม฽ข็ง มีผลต฽อการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฼มืองสมุนเพร
ภาคตะวันออก ซึ่งสอดคล฾องกับ รัชนี ฼พ็ชรแช฾าง (2552) ด฾านความรู฾ความ฼ข฾า฿จ ด฾านการบริหารจัดการ ด฾านกฎหมาย
฽ละระ฼บียบ ด฾านการพึ่งพาตน฼อง ฽ละด฾านสิ่ง฽วดล฾อมมีผลต฽อการขับ฼คลื่อน฾ครงการ 
 จากผลการศึกษาด฾านการประ฼มินบริบทหรือสิ่ง฽วดล฾อม พบว฽าบริบทหรือสิ่ง฽วดล฾อมต฽อการประ฼มิน
น฾ยบาย฼มืองสมุนเพร฿นพื้นที่ภาคตะวันออก ภูมิอากาศท่ี฼อื้ออํานวย฽ละมีพืชพันธุแสมุนเพรที่มาก มี฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว
฼ชิงสุขภาพจํานวนมากมาย มีองคแความรู฾ที่฼อื้ออํานวย มีการ฿ช฾สมุนเพร฿นการส฽ง฼สริมสุขภาพ฽ละรักษา฾รค 
มีหน฽วยงานที่รับผิดชอบ฽ละมีกระบวนการขับ฼คลื่อนที่ชัด฼จนมีความ฼หมาะสม฿นการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฼มืองสมุนเพร 
ซึ่งสอดคล฾องกับ รัชนี ฼พ็ชรแช฾าง (2552) สภาพพื้นที่ สภาพภูมิอากาศที่฼หมาะสม มีความหลากหลายของพันธุแพืช 
฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวมีศักยภาพ฽ละ฼หมาะสม฿นการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงนิ฼วศ มีกระบวนการ฽ก฾เขปใญหา฾ดยประชาชนมีส฽วนร฽วม 
มีการศึกษา฽ละถ฽ายทอดองคแความรู฾ มี฿ช฾ประ฾ยชนแจากสมุนเพรทั้ง฼ป็นยา฽ละอาหารเด฾อย฽าง฼หมาะสม 
 จากผลการศึกษาด฾านการประ฼มินปใจจัยนํา฼ข฾าของการดํา฼นินน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรของภาคตะวันออก 
พบว฽าตัวปูอน฼ข฾าหรือปใจจัยนํา฼ข฾าต฽อการประ฼มินน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรภาคตะวันออก จังหวัดปราจีนบุรี มีกระบวนงาน
฿นการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรภาคตะวัน ด฾านทรัพยากรบุคคลมีจํานวนน฾อยกระจายเม฽ทั่วถึง฽ละขาดองคแความรู฾ 
งบประมาณที่เด฾รับเม฽฼หมาะสมกับภารกิจ ระบบการบริหารจัดการมีความ฼หมาะสมตามบริบทของพื้นที่ ฼ทค฾น฾ลยีที่฿ช฾
฽ละวัสดุอุปกรณแเม฽ทันสมัย฽ละเม฽฼พียงพอซึ่งสอดคล฾องกับ พวงทอง อํานวยสมบัติ (2554) บุคลากรต฾อง฿ห฾ส฽วนราชการ
ช฽วย฼หลือ฼รื่ององคแความรู฾ งบประมาณต฾องเด฾รับการจัดสรรอย฽าง฼พียงพอ มีระบบการบริหารจัดการอย฽าง฼ป็นขั้นตอน 
 จากผลการศึกษาด฾านการประ฼มินกระบวนการของการดํา฼นินน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรของภาคตะวันออก 
พบว฽าการประ฼มินกระบวนงาน฿นการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย การก฽อตัวน฾ยบายต฾อง฼กิดจากคน฿นพ้ืนท่ี กําหนดน฾ยบาย
จากคน฿นพ้ืนท่ีจึงจะมีประสิทธิผล การนําน฾ยบายเปปฏิบัติกิจกรรมต฾องเม฽มาก฼กินเป การประ฼มินผลน฾ยบายมีการ
ติดตามอย฽าง฿กล฾ชิด ซึ่งสอดคล฾องกับ พวงทอง อํานวยสมบัติ (2554) การบริหารจัดการงานทรัพยากรธรรมชาติ
ทํา฿ห฾฼กิดการ฼รียนรู฾ของชุมชนทั้งภาครัฐ฽ละ฼อกชน฽ละการบริหารจัดการต฾องมีตําบล฽ละชุมชนมีส฽วนร฽วม 
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 จากผลการศึกษาด฾านการประ฼มินผลผลิตที่฼กิดขึ้น พบว฽าการประ฼มินผลผลิตที่฼กิดขึ้นผลผลิตที่฼กิดขึ้น
เด฾มาจากกระบวนการ฿นการดํา฼นินงานตามน฾ยบาย หากมีการก฽อตัวน฾ยบายดี มีการกําหนดน฾ยบายอย฽าง฼หมาะสม 
นําเปปฏิบัติเด฾ดี ผลผลิตที่฼กิดขึ้นจะประสบความสํา฼ร็จ ซึ่งสอดคล฾องกับ พวงทอง อํานวยสมบัติ (2554) การขาด
การวาง฽ผนทีด่ี ขั้นตอนการดํา฼นินงาน เม฽฼ข฾า฿จบทบาทหน฾าที่฿นการดํา฼นินงาน อาจทํา฿ห฾งานล฽าช฾า 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข฾อ฼สนอ฽นะบริบทของน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรต฾น฽บบภาคตะวันออก 
  จังหวัดที่อยู฽฿นพื้นที่ภาคตะวันออก ควรนํา฼อาข฾อค฾นพบ฿น฼รื่องบริบท฽ละข฾อค฾นพบจากการประ฼มิน
ตามน฾ยบาย฼มืองสมนุเพรภาคตะวันออกเป฼ป็น฽นวทาง฿นการปรับปรุง฽ละพัฒนาพื้นท่ี฼มืองสมุนเพร฼พื่อ฿ห฾฼กิดผลดี
กับประชาชน฽ละ฼กิดความพึงพอ฿จมากยิ่งขึ้น 
 2. ข฾อ฼สนอ฽นะการประ฼มินผลการดํา฼นินงานตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรต฾น฽บบ฿นพ้ืนท่ีภาคตะวันออก 
  องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น ฽ละหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง฿น฽ต฽ละพื้นที่ ควรมีส฽วนร฽วม฿นการจัดกิจกรรม
ส฽ง฼สริมมาตรฐาน฾รงพยาบาลส฽ง฼สริม฽ละสนับสนุนการ฽พทยแ฽ผนเทย฽ละการ฽พทยแผสมผสาน ทั้ง฿นส฽วนของการ
ดํา฼นินงานกิจกรรม฿นชุมชน ฼พื่อทําการอบรม฿ห฾฽ก฽กลุ฽มผู฾สูงอายุ การดู฽ลกลุ฽ม฼ปูาหมายพิ฼ศษ ฾ดย฿ห฾งบประมาณ
จากกองทุกสุขภาพตําบล 
 3. ข฾อ฼สนอ฽นะการประ฼มินกระบวนการ 
  3.1 หน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องควรมีการ฼ช่ือม฾ยงตามน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรภาคตะวันออก ทั้ง฿นส฽วนของ฾รง฼รียน 
องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น องคแกรภาค฼อกชน ฿ห฾฼ป็นเปอย฽างมีประสิทธิภาพ฽ละมีประสิทธิผล 
  3.2 ฾รง฼รียน วัด ชุมชน องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น฽ละหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องควรมีส฽วนร฽วม฿นการส฽ง฼สริม
กลุ฽ม฼ยาวชน ควรสร฾างความชอบ ฼ช่ือมั่น ฽ละอยาก฿ช฾บริการทางการ฽พทยแ฽ผนเทย฽ละการ฽พทยแผสมผสาน
฼พื่อสร฾างอัตลักษณแอันดีงามของงานการ฽พทยแ฽ผนเทย฽ละการ฽พทยแผสมผสาน฿นกลุ฽ม฼ยาวชน 
 4. ข฾อ฼สนอ฽นะการประ฼มินผลผลิตที่฼กิดขึ้น 
  4.1 ประชาชนผู฾มีส฽วนเด฾ส฽วน฼สีย฿นพื้นที่ควร฿ห฾ความสําคัญกับน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรภาคตะวันออก
฽ละนํา฼อาสภาพปใญหา฽ละรูป฽บบ฿นการ฽ก฾เขปใญหาที่฼ป็นข฾อค฾นพบจากการศึกษาครั้งนี้เปสู฽การ฽นวทางการพัฒนา
รูป฽บบ฼มืองสมุนเพร ทั้งรูป฽บบ฽ละวิธีการ฿นการพัฒนาทั้ง฿นด฾านบริบท฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ปใจจัยนํา฼ข฾า สถานที่ 
฼ครื่องมือ ฼ครื่อง฿ช฾฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ด฾านบุคลากร ด฾านการปฏิบัติงาน ด฾านการควบคุมคุณภาพ ด฾านการบริหารจัดการ 
  4.2 กรมการ฽พทยแ฽ผนเทย฽ละการ฽พทยแทาง฼ลือก฽ละสํานักตรวจราชการ฼ขตสุขภาพที่ 6 ซึ่ง฼ป็นผู฾กํากับ
ติดตามน฾ยบาย ควรข฾อค฾นพบ฿นบริบทที่พบ฽ละการประ฼มิน เปกําหนด฼ป็นน฾ยบาย฽ละขับ฼คลื่อนสู฽การปฏิบัติ฿ห฾
฼ห็นผลอย฽าง฼ป็นรูปธรรม  
 กิตติกรรมประกาศ 
 บทความฉบับนี้ สํา฼ร็จลุล฽วงเด฾ด฾วยดี฼พราะเด฾รับความกรุณา฽ละความช฽วย฼หลือจากอาจารยแดร.กิจฐ฼ชต 
เกรวาส ท่ีเด฾กรุณา฿ห฾คําปรึกษา฽นะนํา฽ละปรับปรุง฽ก฾เขข฾อบกพร฽องต฽างๆ ด฾วยความ฼อา฿จ฿ส฽฼ป็นอย฽างดีตลอดมา
ตั้ง฽ต฽ต฾นจน฼สร็จสิ้นสมบูรณแ ผู฾วิจัยขอกราบขอบพระคุณอย฽างสูง 
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การประเมินศักยภาพด๎านการจัดการโลจิสติกส๑ กรณีศึกษา : บริษัท ABC จํากัด 
EVALUATION OF LOGISTICS MANAGEMENT POTENTIAL  

CASE STUDY: ABC COMPANY LIMITED 
 

ทมนี สุขใส 
TOMMANEE SOOKSAI 

สาขาการจดัการ฾ลจสิติกสแ วิทยาลัย฾ลจิสติกสแ฽ละซัพพลาย฼ชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 
บทคัดยํอ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาถึงการตระหนักรู฾ถึงความสําคัญของการจัดการด฾านการจัดการ฾ลจิสติกสแ
ขององคแกร ฼พื่อพัฒนากระบวนการทํางาน฽ละการลดต฾นทุนด฾าน฾ลจิสตกิสแของกรณศีึกษา บริษัท ABC จํากัด ซึ่ง฼ป็น
งานวิจัย฼ชิงคุณภาพที่฿ช฾วิธีการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฾ดยการสัมภาษณแ฽บบสนทนากลุ฽ม ฽ละ฽บบประ฼มินศักยภาพ
ด฾าน฾ลจิสติกสแ ฾ดยนําข฾อมูลดังกล฽าวมาวิ฼คราะหแ฽ละตีความหมาย฼พื่อสรุปผล ทํา฿ห฾ทราบว฽าบริษัทกรณีศึกษา
฿ห฾ความสําคัญด฾านการกําหนดกลยุทธแสถานประกอบการ คิด฼ป็นร฾อยละ 76 ด฾านระบบการบริหารข฾อมูลสารสน฼ทศ฽ละ
฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ คิด฼ป็นร฾อยละ 53.33 ด฾านประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผลด฾าน฾ลจิสติกสแ คิด฼ป็นร฾อยละ 48.57 
ด฾านการวาง฽ผน฽ละความสามารถ฿นการปฏิบัติงาน คิด฼ป็นร฾อยละ 43.33 ฽ละด฾านความร฽วมมือระหว฽างสถาน
ประกอบการคิด฼ป็นร฾อยละ 30 ตามลําดับ ฽ละยังพบว฽ากลุ฽มผู฾บริหารระดับสูงของบริษัทมีความสน฿จ฿นการดํา฼นิน
฾ครงการการพัฒนาระบบการจัดการ฾ลจิสติกสแภาย฿นบริษัท ฼พื่อ฿ห฾฼กิดการพัฒนากระบวนการทํางาน฽ละลดต฾นทุน
อย฽างยั่งยืน อย฽างเรก็ตามกลุ฽มของผู฾บริหารระดับกลาง ฽ละพนักงาน฿นระดับปฏิบัติการยังมีความ฼ห็นว฽าการจัดการ
฾ครงการด฾านการจัดการ฾ลจิสติกสแจากหน฽วยงานหรือองคแกรต฽างๆ ฼พื่อพัฒนากระบวนการทํางาน฽ละการลดต฾นทุน
ภาย฿นบริษัท ก฽อ฿ห฾฼กิดภาระงาน฼พิ่มขึ้นจากงานประจํา ฽ละมีความคุ฾ย฼คยกับกระบวนการทํางาน฼ดิมมากกว฽า ดังนั้น
จะ฼ห็นเด฾ว฽าการตระหนักถงึความสําคัญของการจัดการ฾ลจิสติกสแ฽ละ฾ซ฽อุปทานของบริษัทกรณีศึกษาจํา฼ป็นจะต฾องเด฾รับ
การร฽วมมือกันภาย฿นบริษัท ฼พื่อช้ีประ฼ด็นปใญหาที่มีอยู฽฿นการดํา฼นินงาน฽ละการ฽ก฾เขปใญหาร฽วมกัน จึงจะสามารถ
พัฒนากระบวนการทํางาน฽ละลดต฾นทุนเด฾อย฽างยั่งยืน  
คําสําคัญ : การจัดการ฾ลจิสติกสแ, อุตสาหกรรม฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูาอิ฼ล็กทรอนิกสแ, คู฽มือวินิจฉัยความสามารถด฾าน฾ลจิสติกสแ 
 
ABSTRACT 
 This research aims to Study on the importance of logistics management in the organization. 
And to develop work processes and reduce logistics costs of case studies ABC company limited. A 
qualitative research approach was used to collect data by interviewing group discussion and logistics 
scorecard questionnaire. The information is analyzed and interpreted to summarize. This is important 
to note that the Case Study focuses on the establishment of business strategies 76 %, Information 
and Information Technology Management 53.33%, The efficiency and effectiveness of logistics 48.57%, 
Planning and performance 43.33%, and Cooperation between enterprises 30% respectively. This 
research is found the senior executives of the company are interested in implementing the logistics 
management system development within the company for develop work processes and reduce costs 
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sustainably. However, the group of middle managers. And staff at the operating level also have the 
opinion that is project management of logistics management from various agencies or organizations. 
For develop work processes and reduce costs within the company increases workload from routine 
tasks and worked with the original process. So that evident that recognizing the importance of logistics 
and supply chain management of the company, case studies need to be coordinated within the 
company for identify problems in the operation and solve common problems. It will be able to 
develop work processes and reduce costs sustainably.  
Keywords :  Logistics Management, Electrical and Electronics industry, Logistics Scorecard   
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การ฽ข฽งขันกันทาง฼ศรษฐกิจ-การค฾า ระหว฽างประ฼ทศต฽างๆ มีความ฼ข฾มข฾นมากขึ้น บรรดาผู฾ประกอบการ
฿นต฽างประ฼ทศต฽างก็ปรับตัว ฽ละพัฒนาขีดความสามารถอยู฽ตลอด฼วลา ฼พื่อสร฾างความเด฾฼ปรียบทางการ฽ข฽งขัน
฿ห฾฼หนือกว฽าผู฾ประกอบการจากประ฼ทศอื่นๆ ฿นขณะที่ผู฾ประกอบการ฿นระดับ SMEs ของประ฼ทศเทย ยังมีความจํา฼ป็น
ที่จะต฾องเด฾รับการสนับสนุน฿นหลายๆ ด฾านอย฽างจริงจัง ทั้งจากภาครัฐ ฽ละจากองคแกร หรือหน฽วยงานที่มีบทบาท
ทางด฾านวิชาการต฽างๆ จึงจะทํา฿ห฾ผู฾ประกอบการ SMEs ของเทย฼หล฽านั้นประสบความสํา฼ร็จ มีความสามารถที่จะ฽ข฽งขันเด฾
฿น฼วที฾ลก ฽ละนํามาซึ่งความ฼ข฾ม฽ข็งของรากฐานทาง฼ศรษฐกิจของประ฼ทศเทย฿นอนาคต (สภาอุตสาหกรรม฽ห฽ง
ประ฼ทศเทย, 2550) 
 จากประ฼ด็นต฽างๆ ของอุตสาหกรรม฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูา฽ละอิ฼ล็กทรอนิกสแที่ประ฼ทศเทยกําลัง฼ผชิญ ทํา฿ห฾มี
ความจํา฼ป็นอย฽างยิ่งที่ผู฾ประกอบการ฿นอุตสาหกรรมดังกล฽าวต฾องมีการปรับปรุงหรือ฼ปลี่ยน฽ปลง฾ครงสร฾างด฾านการ
จัดการ฾ลจิสติกสแ฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับความต฾องการของตลาด฾ลก฽ละ฼พื่อ฼พิ่มความสามารถทางการ฽ข฽งขัน฿นตลาด฾ลก
฿ห฾มากขึ้น ฾ดย฽นวคิดการ฼พิ่มศักยภาพด฾าน฾ลจิสติกสแ จะ฼ป็นปใจจัยส฽ง฼สริมที่ดีต฽ออุตสาหกรรม ฼นื่องจากจะช฽วย฿ห฾การค฾า
ช้ินส฽วนอิ฼ล็กทรอนิกสแ฽ละ฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูามีมี฼สถียรภาพมากยิ่งขึ้น ฽ต฽ความต฾องการสินค฾าอาจจะมีการปรับ฼ปลี่ยน
รูป฽บบเป ฾ดย฼ฉพาะความต฾องการ฿ช฾งานช้ินส฽วนอิ฼ล็กทรอนิกสแขั้นสูง ฿นขณะที่ผู฾ประกอบการส฽วน฿หญ฽ยังมีการ
ผลิตสินค฾าท่ี฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีเม฽สูง ทํา฿ห฾กลุ฽มผู฾ประกอบกิจการของเทยมีความจํา฼ป็นต฾อง฼ร฽งปรับตัว อาทิ 1) ฼ร฽งปรับตัว
฿ห฾ทันต฽อการ฼ปลี่ยน฽ปลงของพฤติกรรมผู฾บริ฾ภค฽ละการ฼ปลี่ยน฽ปลงด฾าน฼ทค฾น฾ลยีต฽างๆ 2) ฼น฾นการผลิตการผลิต
ตามความต฾องการของลูกค฾า฿ห฾มากขึ้น 3) พัฒนาอุตสาหกรรมขั้นต฾นน้ําผ฽านการพัฒนา฼ทค฾น฾ลยี฽ละนวัตกรรม฿หม฽ๆ 
฿ห฾เด฾ด฾วยตัว฼อง ฽ละ 4) พัฒนาทักษะความสามารถของ฽รงงาน ฼ป็นต฾น ฼พื่อ฿ห฾อุตสาหกรรม฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูา฽ละ
อิ฼ล็กทรอนิกสแของเทยสามารถพัฒนาเด฾อย฽างยั่งยืน฽ละมีความสามารถทางการ฽ข฽งขัน฿นตลาด฾ลกมากขึ้น (อรรถสิทธิ์ 
฽จ฽มฟูา, 2559) 
 บริษัท ABC จํากัด ฼ป็นบริษัท฿นกลุ฽มอุตสาหกรรม฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูา฽ละอิ฼ล็กทรอนิกสแ ซึ่งถือ฼ป็นอุตสาหกรรม
ที่มีสัดส฽วนต฾นทุนการถือครองสินค฾าคงคลัง (Inventory Carrying Cost) ต฽อผลิตภัณฑแมวลรวม฿นประ฼ทศ (Gross 
Domestic Product: GDP) อยู฽฿น฼กณฑแระดับสูง ซึ่งส฽งผล฿ห฾ต฾นทุนด฾านการจัดการ฾ลจิสติกสแของผู฾ประกอบการสูงตามเปด฾วย 
การ฼พิ่มประสิทธิภาพ฽ละยกระดับการจัดการ฾ลจิสติกสแของผู฾ประกอบการภาย฿นประ฼ทศมีความสําคัญต฽อการ฽ข฽งขัน
฿นสภาวะปใจจุบัน ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งกลุ฽มอุตสาหกรรมดังกล฽าว ประ฼ทศเทย฼ป็นฐานการผลิตราย฿หญ฽ของ฾ลก อาทิ฼ช฽น 
ฮารแดดิสเดรแฟ อุปกรณแคอมพิว฼ตอรแ ฽ผ฽นวงจรพิมพแ รวมถึงอุปกรณแ฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูาอื่นๆ ฾ดย฼ป็นการผลิต฼พื่อจําหน฽าย
ภาย฿นประ฼ทศ฽ละส฽งออกยังต฽างประ฼ทศ ที่ผ฽านมากลุ฽มอุตสาหกรรมเฟฟูา฽ละอิ฼ล็กทรอนิกสแมีการ฼ติบ฾ตอย฽างต฽อ฼นื่อง 
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มีผู฾ประกอบการจํานวนมากตั้ง฽ต฽ขนาดย฽อม ขนาดกลาง จนถึงขนาด฿หญ฽ รวมอยู฽฿น฾ซ฽อุปทานขนาด฿หญ฽ ฼นื่องจาก
ประ฼ทศเทยเด฾ประสบกับมหาอุทกภัย฿หญ฽฿นปี 2554 ฾ดย฼ฉพาะนิคมอุตสาหกรรม฿น฼ขตภาคกลาง ซึ่งประกอบเปด฾วย
นิคมอุตสาหกรรมหลักถึง 7 ฽ห฽ง เด฾฽ก฽ นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง กรุง฼ทพฯ (Lat Krabung Industrial Estate) 
นิคมอุตสาหกรรมอัญธานี กรุง฼ทพฯ (Anya Thani Industrial Estate) นิคมอุตสาหกรรมนวนคร ปทุมธานี (Nava 
Nakorn Industrial Estate) นิคมอุตสาหกรรม 304 ฉะ฼ชิง฼ทรา (304 Industrial Park) นิคมอุตสาหกรรม฼วล฾กรวแ 
ฉะ฼ชิง฼ทรา (Wellgrow Industrial Estate) นิคมอุตสาหกรรม฼กต฼วยแซิตี้ ฉะ฼ชิง฼ทรา (Gateway City Industrial 
Estate) ฽ละนิคมอุตสาหกรรม ที ฼อฟ ดี ฉะ฼ชิง฼ทรา (TFD Industrial Estate) นั้น ทํา฿ห฾ผู฾ประกอบการประสบปใญหา
การพัฒนาขีดความสามารถด฾าน฾ลจิสติกสแ฽ละมีผลกระทบต฽อ฼นื่องของธุรกิจ฿นภาพรวม ฽ละ฼กิดจากความผันผวน
ของตลาดประ฼ทศคู฽ค฾า฿นปใจจุบัน 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 ฼พื่อศึกษาศักยภาพด฾านการจัดการ฾ลจิสติกสแของบริษัท ABC จํากัด 
 
นิยามศัพท๑ที่ใช๎ในการวิจัย 
 การศึกษางานวิจัย฼รื่อง การประ฼มินศักยภาพด฾านการจัดการ฾ลจิสติกสแ กรณีศึกษา : บริษัท ABC จํากัด 
มีคําศัพทแท่ีสําคัญ฼พื่อ฿ห฾฼ข฾า฿จตรงกัน ดังนี้ 
 การจัดการ฾ลจิสติกสแ หมายถึง ระบบบริหารการสั่งซื้อ การจัดลํา฼ลียงสินค฾า การ฼คลื่อนย฾ายการจัด฼ตรียม
วัตถุดิบ ฽ละการจัด฼ก็บวัตถุดิบสินค฾าระหว฽างการผลิต หรือ฼ป็นกระบวนการ฿นการจัดการวาง฽ผน฿นการ฼คลื่อนย฾าย
สินค฾า฽ละ/หรือบริการเปยังผู฾บริ฾ภค  
 ฾ซ฽อุปทาน หมายถึง การ฼ช่ือมต฽อของหน฽วยหรือจุดต฽างๆ ฿นการผลิตสินค฾าหรือบริการ ที่฼ริ่มต฾นจากผู฾ส฽งมอบ
วัตถุดิบเปยังจุดสุดท฾าย คือลูกค฾าหรือผู฾บริ฾ภคขั้นสุดท฾าย ฾ดยทั่วเป฽ล฾วซัพพลาย฼ชนจะประกอบด฾วยส฽วนที่สําคัญๆ 
คือ ผู฾ส฽งมอบ ฾รงงานผู฾ผลิต ศูนยแกระจายสินค฾า ร฾านค฾าย฽อย฽ละลูกค฾าหรือผู฾บริ฾ภค 
 คลังสินค฾า หมายถึง พ้ืนท่ีที่เด฾วาง฽ผนเว฾฼พื่อ฿ห฾฼กิดประสิทธิภาพ฿นการ฿ช฾สอย ฽ละการ฼คลื่อนย฾ายสินค฾า
฽ละวัตถุดิบ ฾ดยคลังสินค฾าจะทําหน฾าที่฿นการ฼ก็บสินค฾าระหว฽างการ฼คลื่อนย฾ายสินค฾า ฼พื่อสนับสนุนการผลิต ฽ละ
การกระจายสินค฾า  
 สินค฾าคงคลัง หมายถึง ทรัพยากรหนึ่งขององคแกรที่รอการ฼ปลี่ยน฽ปลงจากสภาวะหนึ่งเปอีกสภาวะหนึ่ง 
฼ช฽น วัตถุดิบที่รอการผลิต฼ป็นสินค฾าสํา฼ร็จรูป หรือสินค฾าสํา฼ร็จรูปที่รอการจําหน฽าย หรือสินค฾าอยู฽อยู฽฿นกระบวนการผลิต
ที่รอการผลิต฿นกระบวนการต฽อเป 
 คู฽มือวินิจฉัยความสามารถด฾าน฾ลจิสติกสแ หมายถึง คู฽มือท่ี฿ช฾฿นการประ฼มินตน฼องขององคแกรที่เด฾จัดทําขึ้น
฾ดยสภาอุตสาหกรรม฽ห฽งประ฼ทศเทย ฼ป็นวิธีการที่จะทํา฿ห฾องคแกรเด฾ทราบถึงสมรรถนะ จุดอ฽อน จุด฽ข็งของตน฼อง
ซึ่งจะทํา฿ห฾สามารถนําเป฿ช฾฿นการวาง฽ผนปรับปรุงองคแการ฿ห฾มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้ง฼พิ่มศักยภาพ฿นการ฽ข฽งขัน
ที่นับจะทวีความรุน฽รงมากขึ้น฼รื่อยๆ การประ฼มินตน฼อง (Self Assessment) ฼ป็น฼ครื่องมือชนิดหนึ่งที่องคแการ
สามารถนํามา฿ช฾฿นการประ฼มินตน฼อง฿นด฾านต฽างๆ ซึ่งจะนําเปสู฽การปรับปรุงการดํา฼นินงานทางธุรกิจเด฾฿นลําดับต฽อเป
องคแการทุกขนาด฽ละทุกประ฼ภททั้งภาคการผลิต การค฾า ฽ละบริการสามารถประ฼มิน฼องเด฾ 
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 การทบทวนวรรณกรรม 
 ความรู฾ทั่วเป฼กี่ยวกับอุตสาหกรรมเฟฟูา฽ละอิ฼ล็กทรอนิกสแ อุตสาหกรรม฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูา฽ละอิ฼ล็กทรอนิกสแ
อยู฽฿นภาวะทรงตัว฼นื่องจาก฼ศรษฐกิจของประ฼ทศคู฽ค฾ามีความผันผวน สําหรับภาวการณแจําหน฽ายภาย฿นประ฼ทศ
มีการปรับตัว฼พิ่มขึ้น฿นสินค฾าหลายชนิด ฾ดย฼ฉพาะ฼ครื่องปรับอากาศ฽ละพัดลม ทั้งนี้การผลิตที่฼พิ่มขึ้นอยู฽฿นกลุ฽ม
อุตสาหกรรม฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูา฼ป็นหลักดังภาพที่ 1 ฽สดงถึงอัตราการ฼ปลี่ยน฽ปลงของยอดขาย฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูา ส฽วนการผลิต
฿นกลุ฽มอุตสาหกรรมอิ฼ล็กทรอนิกสแมีการปรับตัวลดลง ฼นื่องจากมีการย฾ายฐานการผลิตเปยัง฿นประ฼ทศ฿นอา฼ซียน 
 
ตารางที่ 1  อัตราการ฼ปลี่ยน฽ปลงของยอดขาย฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูา 

สินค๎า อัตราการเปลี่ยนแปลงยอดขาย 
(%) 

฼ครื่องปรับอากาศ฽บบ฽ยกส฽วน, 
คอม฼พรส฼ซอรแ ฽ละพัดลม 

8.34  

฼ครื่องซักผ฾า 17.49  
กระติกน้ําร฾อน 7.60  
ตู฾฼ย็น 2.32  
฼ตาอบเม฾คร฼วฟ -28.25  

ที่มา : กลุ฽มอุตสาหกรรม฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูา฽ละอิ฼ล็กทรอนิกสแ, 2559. 
 
 ภาวการณแลงทุน฿นอุตสาหกรรม฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูา฽ละอิ฼ล็กทรอนิกสแของเทยมีประ฼ภทกิจการที่เด฾รับการส฽ง฼สริม
การลงทุนกับ BOI ซึ่งมีประ฼ภทของกิจการที่ขอรับการส฽ง฼สริมการลงทุนมีหลากหลาย ฾ดยประ฼ภทกิจการที่มี฼งินทุนสูง 
เด฾฽ก฽ Hard Disk Drive, Solar Cell & Solar Module and Semiconductor ฼ป็นต฾น สําหรับการปรับตัวของ
อุตสาหกรรม฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูา฽ละอิ฼ล็กทรอนิกสแเทย฿นอนาคต อรรถสิทธิ์ ฽จ฽มฟูา (2015) คาดว฽าการผลิต฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูา
฽ละอิ฼ล็กทรอนิกสแเทยจะปรับตัว฼พิ่มขึ้นอีก฼ล็กน฾อย ฼นื่องจาก฼ศรษฐกิจของประ฼ทศคู฽ค฾าที่฼ป็นตลาดส฽งออกหลัก 
มีความผันผวนอยู฽ค฽อนข฾างสูง 
 อุตสาหกรรม฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูา฽ละอิ฼ล็กทรอนิกสแ฼ป็นอุตสาหกรรมที่มีการ฼ปลี่ยน฽ปลงอย฽างรวด฼ร็วเม฽ว฽าจะ฼ป็น
อุปทานหรืออุปสงคแ ทํา฿ห฾อุตสาหกรรม฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูา฽ละอิ฼ล็กทรอนิกสแเทยมีข฾อจํากัด฽ละมีความ฼สี่ยงทั้งด฾านการผลิต
฽ละการค฾าระหว฽างประ฼ทศ ฾ดยปใจจุบันอุตสาหกรรม฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูา฽ละอิ฼ล็กทรอนิกสแของเทยกําลัง฼ผชิญกับการ
ผลิตสินค฾าขั้นกลาง฽ละขั้นปลายน้ําส฽วน฿หญ฽ทํา฿ห฾สร฾างมูลค฽า฼พิ่มของสินค฾าเด฾น฾อย ฽ละ฼ป็นผลมาจาก฾ครงสร฾างการ
ส฽งออกอิ฼ล็กทรอนิกสแเทยยังคงกระจุกตัวอยู฽ท่ีช้ินส฽วนอุปกรณแคอมพิว฼ตอรแ ฾ดย฼ฉพาะ Hard Disk Drive ซึ่งมีสินค฾า
ทด฽ทนอย฽างอุปกรณแ฼คลื่อนท่ีสมรรถนะสูงที่กําลังเด฾รับความนิยมสูง฽ละมี฽นว฾น฾ม฼ติบ฾ตอย฽างต฽อ฼นื่อง ซึ่งพฤติกรรม
การบริ฾ภคของผู฾บริ฾ภค฿นยุค Internet of Things มีการ฼ปลี่ยน฽ปลง ฾ดย฼ป็นความต฾องการ฿ช฾งานช้ินส฽วน
อิ฼ล็กทรอนิกสแขั้นสูง฼พื่อรองรับการผลิต Smartphone, Tablet ฽ละ Device & Gadget มากขึ้น ฽ละการขาด฽คลน
฽รงงาน ฽ละความเม฽สมดุลของทักษะ฽รงงานเทยกับความต฾องการของตลาดที่ต฾องการ฽รงงานทักษะสูงขึ้น฼พื่อรองรับ
การผลิตชิ้นส฽วนอิ฼ล็กทรอนิกสแขั้นสูง ซึ่ง฼ป็นสิ่งสําคัญต฽อการผลิต฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูา฽ละอิ฼ล็กทรอนิกสแ 
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 การจัดการ฾ลจิสติกสแ Stock and Lambert (2001) เด฾฿ห฾ความหมายของการจัดการ฾ลจิสติกสแเว฾ว฽า 
฼ป็นกระบวนการ฼คลื่อนย฾ายสินค฾าหรือการบริการตั้ง฽ต฽ต฾นน้ําเปยังปลายน้ํา ทั้งภาครัฐ  ฽ละ฼อกชน นอกจากนี้ 
การจัดการ฾ลจิสติกสแมีขอบข฽ายความรับผิดชอบสูงมากกว฽ากระบวนการผลิต ฽ต฽฼ป็นกิจกรรมที่฼กี่ยว฼นื่องกันหลายๆ 
กิจกรรม ซึ่งนับเด฾ว฽า฼ป็นกิจกรรมสนับสนุนการดํา฼นินการภาย฿นองคแกร ฼ชื่อม฾ยงทุกหน฽วยงานภาย฿น฽ละภายนอก
องคแกรทั้งด฾านอุปสงคแ ฽ละอุปทาน ฾ดยกิจกรรมหลักด฾าน฾ลจิสติกสแ (Key Logistics Activities) สามารถจํา฽นกเด฾ 
9 กิจกรรม ตามข฾อมูลจากสํานัก฾ลจิสติกสแ กรมอุตสาหกรรมพื้นฐาน฽ละการ฼หมือง฽ร฽ ดังนี้ 1) การ฿ห฾บริการลูกค฾า
฽ละกิจกรรมสนับสนุนต฽างๆ 2) การวาง฽ผนจัดซื้อ จัดหาวัตถุดิบ อุปกรณแต฽างๆ 3) การสื่อสารด฾ าน฾ลจิสติกสแ฽ละ
กระบวนการสั่งซื้อ 4) การดํา฼นินการ ผลิต บรรจุ ฽ละขนส฽ง 5) การ฼ลือกสถานที่ตั้งของ฾รงงาน฽ละคลังสินค฾า 6) 
การวาง฽ผนกําลังการผลิต ฽ละการคาดการณแปริมาณความต฾องการของลูกค฾า 7) การบริหารจัดการสินค฾าคงคลัง 8) 
การบริหารการจัด฼ก็บ การรวบรวม การกระจายสินค฾า ฽ละบรรจุหีบห฽อ 9) กระบวนการ฾ลจิสติกสแย฾อนกลับ  
 การจัดการ฾ลจิสติกสแ ฼ป็น฼ปูาหมายสําคัญที่ทุกองคแกร฿ช฾฼ป็น฽หล฽งที่มาของความเด฾฼ปรียบ฿นการ฽ข฽งขัน 
฾ดย฿ห฾ความสําคัญกับต฾นทุนการดํา฼นินการต฽างๆ ฾ดยพยายามหาวิธีลดต฾นทุน฿ห฾ต่ําลง฼พื่อ฼พิ่มความสามารถ฿นการ
฽ข฽งขัน฿นตลาด ฼นื่องจากการ฼พิ่มราคาสินค฾า฼พื่อรักษาระดับรายเด฾฿ห฾฼ท฽า฼ดิมนั้น฼ป็นเปเด฾ยาก฿นสภาวะทางการ฽ข฽งขัน
ทางการตลาด฿นปใจจุบัน (สํานัก฾ลจิสติกสแ, 2559) 
 การประ฼มินศักยภาพด฾าน฾ลจิสติกสแ มี฼กณฑแ฽ละดัชนี฿นการประ฼มินศักยภาพทางด฾าน฾ลจิสติกสแขององคแกร
ถูกจัดทําขึ้นภาย฿ต฾กรอบความร฽วมมือระหว฽างภาครัฐ฽ละ฼อกชน SME Projects สภาอุตสาหกรรม฽ห฽งประ฼ทศเทย 
฼พื่อ฿ห฾องคแกรต฽างๆ สามารถประ฼มินศักยภาพทางด฾าน฾ลจิสติกสแขององคแกรตน฼องเด฾ ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบกับ
มาตรฐานสากล ฽ละ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบกับศักยภาพขององคแกรลักษณะ฼ดียวกัน฿นประ฼ทศเทย ท้ังนี้฼พื่อ฿ห฾องคแกรที่เด฾
ประ฼มินตน฼อง มอง฼ห็นจุดอ฽อน฽ละจุด฽ข็งขององคแกร ฽ละสามารถนําข฾อมูลที่เด฾เป฿ช฾สําหรับการพัฒนาองคแกร฿ห฾มี
ศักยภาพสูงขึ้น ฽ละมีความสามารถด฾านการ฽ข฽งขัน ซึ่งมีการประ฼มิน฽ละการ฿ห฾ระดับคะ฽นน฼พื่อ฿ห฾การประ฼มิน
ศักยภาพทางด฾าน฾ลจิสติกสแขององคแกรถูกต฾อง฽ม฽นยํา฽ละสามารถวิ฼คราะหแ฽ปลผลเด฾อย฽างสมบูรณแ ฾ดยองคแกร
ทําการประ฼มินตน฼องด฾วยการ฼ลือก Logistics Scorecard ที่จะ฿ช฾ประ฼มิน฿ห฾ตรงกับลักษณะองคแกรของท฽าน 
ซึ่ง Logistics Scorecard ฽บ฽งออก฼ป็น 3 ประ฼ภทตามลักษณะของธุรกิจ คือ กลุ฽มอุตสาหกรรมการผลิต กลุ฽มอุตสาหกรรม
การบริการ ฽ละกลุ฽มอุตสาหกรรมการบริการด฾าน฾ลจิสติกสแ มีดัชนีที่฿ช฾ช้ีวัดศักยภาพทางด฾าน฾ลจิสติกสแ฼ป็น 5 ด฾าน฿หญ฽ๆ 
คือ ด฾านการกําหนดกลยุทธแองคแกร ด฾านการวาง฽ผน฽ละความสามารถ฿นการปฏิบัติงาน ด฾านประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล
ด฾าน฾ลจิสติกสแ ด฾านระบบบริหารข฾อมูลสารสน฼ทศ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฽ละด฾านความร฽วมมือกันระหว฽างองคแกร 
฿นการวัดศักยภาพ฽ต฽ละด฾าน จะมีตัวช้ีวัด฽ยก฼ป็นข฾อย฽อยลงเป฼ป็นรายละ฼อียด ฽ละ฿น฽ต฽ละตัวช้ีวัด จะ฽บ฽งระดับ
การ฿ห฾คะ฽นนออก฼ป็น 5 ระดับ คือ ระดับที่ 1 ถึง ระดับที่ 5 ฼รียงจากระดับศักยภาพต่ําที่สุด เประดับศักยภาพสูงที่สุด 
ตามลําดับ ผู฾ที่ทําการประ฼มินควร฼ป็นผู฾ที่ดู฽ลกิจกรรม฾ลจิสติกสแ หรือผู฾บริหารระดับสูง ที่ทราบรายละ฼อียดของ
กิจกรรม฾ลจิสติกสแขององคแกรทั้งหมด ท้ังนี้฼พราะรายละ฼อียดของตัวช้ีวัดบางตัวต฾องการความ฽ม฽นยํา฽ละ฼ที่ยงตรง
฿นการประ฼มินสูง 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวจิัยฉบับนี้ ฿ช฾รูป฽บบการวิจัย฼ชิงปริมาณ (Quantitative Research) ฾ดย฿ช฾สถิติ฼ชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ซึ่ง฼ป็นการวิจัย฾ดยการศึกษาวิ฼คราะหแด฾วยข฾อมูลที่เด฾จากการรวบรวมของกลุ฽มผู฾ประกอบการอุตสาหกรรม
เฟฟูา฽ละอิ฼ล็กทรอนิกสแ฿นภาคกลาง ฽ละนํา฼สนอผลการวิจัย฿นลักษณะรวบรวมความสําคัญตามคู฽มือวินิจฉัย
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ความสามารถด฾าน฾ลจิสติกสแของกรณีศึกษา ฾ดยมุ฽ง฼น฾นการวิจัย฼พื่อศึกษาถึงการตระหนักรู฾ถึงความสําคัญของการ
จัดการ฾ลจิสติกสแ฽ละ฾ซ฽อุปทานของกลุ฽มอุตสาหกรรมเฟฟูา฽ละอิ฼ล็กทรอนิกสแภาคกลาง ฼พ่ือปรับปรุง฽ก฾เข ซึ่งผู฾วิจัย
เด฾ทําการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลมาจาก฽หล฽งข฾อมูล 2 ฽หล฽ง คือ  
 1. ข฾อมูลจากการสัมภาษณแ฽บบสนทนากลุ฽ม (Focus Group Discussion) ฼ป็นการศึกษาถึงปใจจัยที่มีผล
ต฽อการตระหนักรู฾ถึงความสําคัญของการจัดการ฾ลจิสติกสแ฽ละ฾ซ฽อุปทานของบริษัท ซึ่ง฿นการดํา฼นินการ฼ก็บข฾อมูล
จากการสัมภาษณแ฼ชิงลึก (Depth Interview) ฼ป็นการสัมภาษณแ฽บบมี฽บบ฽ผน ซึ่งผู฾วิจัยเด฾ทําการ฼ตรียมชุดคําถามกว฾างๆ 
฽บบปลาย฼ปิด ฾ดย฿ช฾การมีส฽วนร฽วมของพนักงาน฿น฽ผนกที่฼กี่ยวข฾องกับงานด฾าน฾ลจิสติกสแ฽ละซัพพลาย฼ชน
฿ห฾สัมภาษณแ จํานวน 10 คน ซึ่ง฿ช฾฼วลา฿นการสัมภาษณแ 3 ช่ัว฾มงต฽อบริษัท ฼พื่อรวบรวมข฾อมูลจากการสนทนากับ
กลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูล฿นประ฼ด็นปใญหาที่฼ฉพาะ฼จาะจง ฾ดยมีผู฾วิจัยดํา฼นินการสนทนากลุ฽ม (Moderator) ฼ป็นผู฾คอยจุด
ประ฼ด็น฿นการสนทนา (สุภางคแ จันทวานิช, 2549) 
 2. ข฾อมูลจาก฽บบประ฼มินศักยภาพด฾าน฾ลจิสติกสแ (Logistics Scorecard) ฼ป็นการประ฼มินศักยภาพ
ด฾าน฾ลจิสติกสแ฾ดย฿ช฾฽บบประ฼มินศักยภาพด฾าน฾ลจิสติกสแ ฼ป็น฼ครื่องมือหลัก฿นการประ฼มิน ซึ่ง฼ป็นการประ฼มินศักยภาพ
ด฾าน฾ลจิสติกสแทั้งหมด 5 ด฾าน 23 ตัวช้ีวัด ฾ดยดัชนีที่฿ช฾วัดระดับความสามารถ฿นการพัฒนาศักยภาพด฾าน฾ลจิสติกสแ
฽บ฽ง฼ป็นระดับ ต่ําสุดคือระดับ 1฽ละสูงสุดคือระดับ 5 ฾ดยองคแกรทําการประ฼มินตน฼องด฾วยการ฼ลือก Logistics 
Scorecard ที่จะ฿ช฾ประ฼มิน฿ห฾ตรงกับลักษณะองคแกร ซึ่งผู฾ทําการประ฼มิน฼ป็นผู฾ที่ดู฽ลกิจกรรม฾ลจิสติกสแ หรือ
ผู฾บริหารระดับสูงที่฼กี่ยวข฾องทั้งหมดของบริษัทจํานวน 32 คน ที่ทราบรายละ฼อียดของกิจกรรมด฾าน฾ลจิสติกสแทั้งหมด 
หลังจากทําการประ฼มินศักยภาพด฾าน฾ลจิสติกสแ฽ล฾ว จะทําการประ฼มินผลคะ฽นน฾ดยการหาค฽า฼ฉลี่ย ( Mean) 
฼พื่อทําการวิ฼คราะหแผลการประ฼มินศักภาพด฾าน฾ลจิสติกสแของกรณีศึกษาบริษัท ABC จํากัด ฾ดยรวม฿น฽ต฽ละด฾าน
ของตัวช้ีวัด฼ป็นร฾อยละ  
 

ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยพบว฽า ผู฾ดู฽ลกิจกรรมด฾าน฾ลจิสติกสแ ฽ละผู฾บริหารขององคแกร มีความ฼ห็น฽ละประ฼มินองคแกร
฼กี่ยวกับการตระหนักรู฾ศักยภาพด฾านการจัดการ฾ลจิสติกสแ ดัง฽สดง฿นตารางที่ 2 ดังนี้ 
 1. ด฾านการกําหนดกลยุทธแองคแกร กลุ฽มผู฾บริหารมีความสน฿จ฿นการดํา฼นินการพัฒนาระบบการจัดการ  
฾ลจิสติกสแภาย฿นองคแกร ฽ละ฼ห็นถึงความสําคัญของกลยุทธแด฾าน฾ลจิสติกสแ ฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับ 5 ฽ละพบว฽าองคแกรมีระบบ
฿นการดํา฼นินการ฼กี่ยวกับข฾อร฾อง฼รียนของลูกค฾า ฽ละมีระบบ฽ละวิธีการประ฼มิน ฽ละพัฒนาความพึงพอ฿จของลูกค฾า 
รวมทั้งมีการร฽วมมือกับลูกค฾า฿นการพัฒนาระดับความพึงพอ฿จของลูกค฾า ฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับ 4 ฽ละองคแกรมีการทําข฾อตกลง
กับผู฾ส฽งมอบหลักอย฽าง฼ป็นลายลักษณแอักษร ฽ละมีการ฽ลก฼ปลี่ยนข฾อมูล฼พื่อพัฒนากิจกรรมด฾าน฾ลจิสติกสแ฾ดยตั้งอยู฽
บนพื้นฐานที่เด฾ประ฾ยชนแร฽วมกันทั้ง 2 ฝุาย (Win-Win Solution) ฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับ 3 ฽ละพบว฽าองคแกรมีการทําข฾อตกลง
กับลูกค฾าหลัก อย฽าง฼ป็นลายลักษณแอักษร ฿นการ฽ลก฼ปลี่ยนข฾อมูล฼พื่อพัฒนากิจกรรม฾ลจิสติกสแ฾ดยตั้งอยู฽บนพื้นฐาน
ที่เด฾ประ฾ยชนแร฽วมกันท้ัง 2 ฝุาย ฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับ 2 
 2. ด฾านการวาง฽ผน฽ละความสามารถ฿นการปฏิบัติงาน กลุ฽มผู฾บริหารร฽วมกันลงความ฼ห็นว฽า องคแกรมีการกําหนด
฽ละนํามาตรฐานสําหรบัวิธีการทํางาน฿นองคแกร รวมทั้งกิจกรรมที่มีการติดต฽อกับผู฾ส฽งมอบ฽ละลูกค฾าขององคแกร ฽ละ
มีการพัฒนาการทํางานภาย฿นองคแกรอย฽างต฽อ฼นื่อง รวมถึงความสามารถ฿นการวาง฽ผนงาน฽ละการดํา฼นินกิจกรรม
ด฾าน฾ลจิสติกสแต฽างๆ ขององคแกรมีความสอดคล฾องกัน รวมถึงมีการพิจารณาจํานวนสินค฾าคงคลังที่มีอยู฽฽ละมีการ
ประสานงาน฼พื่อการตอบสนองลูกค฾าอย฽างรวด฼ร็ว (Quick Response) ฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับ 3 ฽ละพบว฽าองคแกรมีความ฼ข฾า฿จ
฿น฽นว฾น฾มของตลาดสินค฾า ฽ละ฿ช฾วิธีการทางสถิติ฿นการพยากรณแความต฾องการของลูกค฾า มีการวาง฽ผนกําลังพล
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฽ละพัฒนาบุคลากรด฾าน฾ลจิสตกสแ รวมถึงมีระบบ฿นการจัดการ฽ละติดตามสถานะของสินค฾า วัสดุคงคลัง รวมทั้ง
สามารถติดตามกิจกรรมการจัดซื้อ ฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับ 2 ฽ละพบว฽าองคแกรมีการกําหนด฽ผนงานด฾าน฾ลจิสติกสแ฿ห฾สอดคล฾อง
กับกลยุทธแด฾าน฾ลจิสติกสแ ฽ละคํานึงถึงทรัพยากรที่มีอยู฽฿นองคแกร฽ละ฾ซ฽อุปทาน฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับ 1 
 3. ด฾านประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผลด฾าน฾ลจิสติกสแ กลุ฽มผู฾บริหารมีความ฼ห็นว฽า องคแกรวัดอัตราการหมุน฼วียน
ของสินค฾าคงคลัง ฽ละช฽วงระยะ฼วลารอบหมุน฼วียนวัฏจักร฼งินสด อย฽างต฽อ฼นื่องสม่ํา฼สมอ ฽ละมีการบริหารสินค฾าคงคลัง
ที่สามารถ฼ช่ือม฾ยงกับการจัดการกระ฽ส฼งินสดขององคแกรเด฾ รวมทั้ง฿ห฾ความสําคัญกับการพัฒนาประสิทธิภาพ฿นด฾านนี้
อย฽าง฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับ 3 ฽ละนอกจากนี้กลุ฽มผู฾บริหาร฼ห็นว฽า องคแกรควรปรับปรุง฽ละพัฒนากิจกรรมด฾าน฾ลจิสติกสแต฽างๆ 
ภาย฿นองคแกร฿ห฾สามารถ฼ช่ือม฾ยงถึงกัน ฽ละสามารถประสานกับลูกค฾า ฽ละผู฾ส฽ งมอบเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ ฽ละ
องคแกรต฾องมีการบริหารจัดการสินค฾าคงคลังอย฽าง฼ป็นระบบ สามารถประ฼มินต฾นทุนการ฼สีย฾อกาส฿นการขายสินค฾า
อัน฼นื่องมาจากการขาด฽คลนวัตถุดิบ฿นกระบวนการผลิตเด฾ ฽ละองคแกร฼ข฾า฿จถึงความสําคัญของการรักษาสิ่ง฽วดล฾อม 
รวมถึงมีการนํามา฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการลดต฾นทุน฼พื่อผลประ฾ยชนแ฾ดยรวมของสมาชิก฿น฾ซ฽อุปทานเด฾อย฽างมี
ประสิทธิภาพ ฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับ 2 
 4. ด฾านระบบบริหารข฾อมูลสารสน฼ทศ ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ กลุ฽มผู฾บริหารมีความ฼ห็นว฽า องคแกร
มีการพัฒนาบุคลากร ฿ห฾มีความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ ฿น฼รื่องการบริหารจัดการระบบ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศต฽างๆ ทางด฾าน
ซัพพลาย฼ชน฽ละ฾ลจิสติกสแ ฼พื่อ฿ห฾บุคลากร฿นองคแกรสามารถนาความรู฾ มาประยุกตแ฿ช฾กับกระบวนการ หรือกิจกรรมต฽างๆ 
฿ห฾฼ป็นประ฾ยชนแต฽อการตัดสิน฿จ฿นการทางานเด฾ ฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับ 4 ฽ละมีความ฼ห็นว฽า องคแกรมีการกําหนดรหัส
ที่฼ป็นมาตรฐานสําหรบัระบุ฿ห฾กับสนิค฾า ฽ละกระบวนการต฽างๆ สามารถพัฒนาเปสู฽การจัดการระบบบริหารข฾อมูลสารสน฼ทศ
฿นองคแกร รวมทั้งสามารถนําเปประยุกตแ฿ช฾กับระบบ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศทางด฾านซัพพลาย฼ชน฽ละ฾ลจิสติกสแอื่นๆ 
ต฽อเปเด฾ ฽ละองคแกรมีการนําคอมพิว฼ตอรแ (ฮารแด฽วรแ) ฽ละ฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแ (ซอฟทแ฽วรแ) มาช฽วย฿นการจัดการ
ข฾อมูลทางด฾านซัพพลาย฼ชน฽ละ฾ลจิสติกสแมา฿ช฾฿นองคแกร มาติดตั้ง ฼พื่อช฽วย฿นการ฼ก็บข฾อมูล การประมวลผลข฾อมูล 
หรือการ฽สดงผลข฾อมูล ฿นกระบวนการต฽างๆ ฽ละสามารถ฼ช่ือม฾ยงสารสน฼ทศ฼หล฽านั้น฿ห฾฼ป็นอันหนึ่งอัน฼ดียวกัน  
฿ห฾สามารถช฽วยสนับสนุนการตัดสิน฿จภาย฿นองคแกร ฽ละระหว฽างคู฽ค฾าเด฾ ฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับ 2 
 5. ด฾านการร฽วมมือกันระหว฽างองคแกร กลุ฽มผู฾บริหารลงความ฼ห็นว฽า องคแกรลงความ฼ห็นว฽าปใจจุบันองคแกร 
มีความร฽วมมือทางด฾าน฾ลจิสติกสแ ระหว฽างธุรกิจที่฼ป็นพันธมิตรกัน ฽ละระหว฽างธุรกิจประ฼ภท฼ดียวกัน ฾ดยอยู฽บนพื้นฐาน
ของการเด฾ประ฾ยชนแด฾วยกันทั้ง 2 ฝุาย ฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับ 2 ฽ละองคแกร฼ห็นถึงความสําคัญของการร฽วมมือทางด฾าน฾ลจิสติกสแ 
ระหว฽างองคแกร ฽ละหน฽วยงานวิจัยหรือพัฒนา฾ดยอยู฽บนพื้นฐานของการเด฾ประ฾ยชนแด฾วยกันทั้ง 2 ฝุาย ฼ฉลี่ยอยู฽฿น
ระดับ 1 ฼ท฽านั้น 
 

ตารางที่ 2  สรุปค฽า฼ฉลี่ยผลการประ฼มินศักยภาพด฾าน฾ลจิสติกสแจากคู฽มือวินิจฉัยความสามารถด฾าน฾ลจิสติกสแ 
ตัวชี้วดั ระดับ ความหมาย 

1 2 3 4 5 
1. การกําหนดกลยุทธแสถานประกอบการ       
1.1 การ฿ห฾ความสําคัญต฽อกลยุทธแ
ด฾าน฾ลจิสติกสแ 

     - ผู฾บริหารระดับสูงมีการกําหนดน฾ยบายหรือ กลยุทธแด฾าน฾ลจิสติกสแ 
- องคแกรมีหน฽วยงาน หรือ คณะทางาน รับผิดชอบกิจกรรมด฾าน฾ลจิสติกสแ  
(ซ่ึง฼ป็นบุคลากรจากหลายฝุายมารวมตัวกัน หรือประชุมกัน฼ป็นครั้งคราว) 
- มีการต้ังดัชนีชี้วัด (Key Performance Index) ทางด฾าน฾ลจิสติกสแขึ้นมา 
- องคแกรมีการประ฼มินผลกิจกรรมด฾าน฾ลจิสติกสแภาย฿นองคแกร 
- มีการทบทวน฽ละพัฒนา฽ผนกลยุทธแด฾าน฾ลจิสติกสแอย฽างต฽อ฼นื่อง 
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ตารางที่ 2  (ต฽อ) 
ตัวชี้วดั ระดับ ความหมาย 

1 2 3 4 5 
1.2 การทําข฾อตกลงกับผู฾ส฽งมอบหลัก
฽ละมีการ฽ลก฼ปลี่ยนข฾อมูลระหว฽างกัน 

     - องคแกรมีการทาสัญญา หรือ ข฾อตกลงกับผู฾ส฽งมอบหลัก ฿นรูป฽บบต฽างๆ ฼ช฽น 
฿บสั่งซ้ือ (PO) ,ข฾อกําหนด, e-mail หรือการสื่อสารอื่นๆ ที่฼ป็นลายลักษณแอักษร 
- มีการ฽ลก฼ปลี่ยนข฾อมูลที่สําคัญระหว฽างองคแกรกับผู฾ส฽งมอบหลัก นอก฼หนือ จาก
ที่ระบุเว฾฿นสัญญา/ข฾อตกลง ฼ช฽น ประสิทธิภาพของผู฾ส฽งมอบด฾านต฽างๆ ฼ป็นต฾น 

1.3 การทําข฾อตกลงกับลูกค฾าหลัก
฽ละมีการ฽ลก฼ปลี่ยนข฾อมูลระหว฽างกัน 

     - องคแกรมีการทําสัญญา หรือ ข฾อตกลงกับลูกค฾าหลัก฿นรูป฽บบต฽างๆ ฼ช฽น ฿บสั่งซ้ือ 
(PO) , ข฾อกําหนด, e-mail หรือการส่ือสารอื่นๆ ที่฼ป็นลายลักษณแอักษร 

1.4 การจัดทําระบบ฿นการประ฼มิน
฽ละพัฒนาความพึงพอ฿จลูกค฾า 

     - องคแกรมีการสํารวจความพึงพอ฿จของลูกค฾า 
- มีการ฽ก฾เขข฾อร฾อง฼รียนของลูกค฾า ฾ดย฽ผนก/ฝุายขาย฼ป็นผู฾รับผิดชอบ฼ท฽านั้น 
- มีระบบ฿นการจัดการ ฽ละจัด฼ก็บข฾อร฾อง฼รียนของลูกค฾าที่฼กิดขึ้น 
- มีการ฽ก฾เขข฾อร฾อง฼รียนของลูกค฾า ฾ดยความร฽วมมือจากทุกฝุายที่฼กี่ยวข฾อง 
฼ฉพาะภาย฿นองคแกร 
- มีการนาผลสํารวจความพึงพอ฿จของลูกค฾ามาวิ฼คราะหแ฼พื่อพัฒนาวิธีการ
ทํางาน ผลิตภัณฑแ หรือบริการที่ดีขึ้น 

1.5 การจัดทําระบบ฿นการพัฒนา
฽ละประ฼มินพนักงาน 

     - องคแกรมีการกําหนดถ฾อย฽ถลง (Commitment Statement) ฽ละประกาศ
฿ห฾ทราบทั่วกัน 
- องคแกรมี฾ครงการฝึกอบรม฼พื่อยกระดับความสามารถของพนักงาน฿ห฾฼ป็นเป
ตามถ฾อย฽ถลงขององคแกร 
- องคแกรมีคุณสมบัติตามระดับ 3 ฽ละ 
- มีระบบการวัดผลการทางาน ฽ละประ฼มินการทางานของพนักงาน฿ห฾฼ป็นเป
ตามถ฾อย฽ถลงขององคแกร 
- มีระบบ฿นการจัดการองคแความรู฾ ฼พื่อ฿ห฾฼กิดการ฽ลก฼ปลี่ยนประสบการณแ 
฽ละการ฼รียนรู฾ระหว฽างทีม ฽ละพนักงาน฽ต฽ละระดับขององคแกร 

2. การวาง฽ผน฽ละความสามารถ฿น
การปฏิบัติงาน 

      

2.1 การกําหนด฽ผนงาน 
ด฾าน฾ลจิสติกสแ 

     - องคแกรเม฽มี฽ผนงานด฾าน฾ลจิสติกสแ฼ป็นลายลักษณแอักษร 

2.2 การพยากรณแความต฾องการของ
ลูกค฾า฽ละ฽นว฾น฾มทางการตลาด 

     - องคแกรมีการพยากรณแความต฾องการของลูกค฾า (฿นผลิตภัณฑแหลัก) ฾ดยอาศัย
ประสบการณแของฝุายขาย 
- ความต฾องการของลูกค฾าที่พยากรณแเว฾กําหนด฼ป็นลายลักษณแอักษร 

2.3 การวาง฽ผน฽ละการปรับ฽ผนการ
ทํางานด฾าน฾ลจิสติกสแของสถาน
ประกอบการ 

     - องคแกรมีการวาง฽ผนการขาย฽ละ ฽ผนการส่ังซ้ือวัตถุดิบ ฽ละ ฽ผนการจัดส฽ง
สินค฾า 
- องคแกรมีการจัด฼ก็บข฾อมูลต฽างๆ ที่฼กี่ยวข฾องกับกิจกรรมด฾าน ฾ลจิสติกสแ ฼ช฽น 
การขาย การจัดการสินค฾าคงคลัง การจัดส฽ง ฽ละการสั่งซ้ือที่฼ป็นอิสระกัน เม฽มี
การ฿ช฾ฐานข฾อมูลร฽วมกัน 
- มีความร฽วมมือกันระหว฽างหน฽วยงานต฽างๆ ภาย฿นองคแกร฿นการวาง฽ผนต฽างๆ 
฼ช฽น ฽ผนการขาย ฽ผนการสั่งซ้ือวัตถุดิบ ฽ละวาง฽ผนการจัดส฽งสินค฾าร฽วมกัน 
฾ดยพิจารณาวัตถุดิบ ฽ละสินค฾าคงคลังที่มีอยู฽ ฼พื่อการตอบสนองลูกค฾าอย฽าง
รวด฼ร็ว 
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ตารางที่ 2  (ต฽อ) 
ตัวชี้วดั ระดับ ความหมาย 

1 2 3 4 5 
2.4 ระบบการจัดการ฽ละติดตาม
สถานะของสินค฾า วัสดุคงคลัง ฽ละ
กิจกรรมด฾าน฾ลจิสติกสแ 

     - องคแกรมีการติดตาม หรือตรวจสอบ สถานะ จํานวน ของสินค฾า ฽ละวัสดุคงคลังหลัก 
- องคแกรมีการวาง฽ผนการจัดหาวัสดุ วัตถุดิบคงคลัง฿ห฾฼ป็นเปตามความต฾องการ
ของสินค฾า 

2.5 การพัฒนาขั้นตอนการทํางาน
฽ละกระบวนการทํางานที่฼ป็นมาตรฐาน 

     - กิจกรรมที่สําคัญต฽างๆ มีการกําหนดวิธีการทางานที่฼ป็นมาตรฐานเว฾ 
- มีการปฏิบัติตามมาตรฐานที่กําหนดอย฽างครบถ฾วน฽ละต฽อ฼นื่อง 

2.6 การพัฒนาหน฽วยงานรับผิดชอบ
ด฾าน฾ลจิสติกสแ 

     - องคแกรมีการประกาศขอบ฼ขต อานาจหน฾าที่ ฽ละความรับผิดชอบของ
ตํา฽หน฽งงานต฽างๆ ที่฼กี่ยวข฾องกับกิจกรรมด฾าน฾ลจิสติกสแ 
- องคแกรมีการวิ฼คราะหแหาจํานวนบุคลากรที่฼หมาะสม฿น฽ต฽ละตก฽หน฽งงาน 

3.ประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล
ด฾าน฾ลจิสติกสแ 

      

3.1 การพัฒนากิจกรรมด฾าน฾ลจิสติกสแ      - องคแกรมี฽ผนพัฒนา฽ละปรับปรุงกิจกรรมด฾าน ฾ลจิสติกสแ฿นบางกิจกรรม฼ท฽านั้น 
฾ดยมีการกาหนด฼ปูาหมายเว฾฼ป็นลายลักษณแอักษร 

3.2 อัตราการหมุน฼วียนสินค฾าคงคลัง
฽ละช฽วงระยะ฼วลารอบหมุน฼วียน 
วัฏจักร฼งินสด 

     - องคแกรทราบอัตราการหมุน฼วียนสินค฾าคงคลังของวัตถุดิบ฽ละผลิตภัณฑแบางประ฼ภท 
- องคแกรทราบช฽วงระยะ฼วลารอบหมุน฼วียนวัฏจักร฼งินสด 

3.3 ช฽วง฼วลานํา฿นการส฽งมอบสินค฾า
฿ห฾ลูกค฾า฽ละประสิทธิภาพ฿นการ
จัดการคําสั่งซ้ือ 

     - องคแกรมีการกาหนดช฽วง฼วลานามาตรฐานของลูกค฾า หรือผลิตภัณฑแ฽ต฽ละประ฼ภท 
- องคแกรนาข฾อมูล฼กี่ยวกับช฽วง฼วลานา฿นการส฽งมอบสินค฾า฿ห฾กับลูกค฾า฽ต฽ละรายมา
฿ช฾฿นการวาง฽ผนการจัดส฽งสินค฾า (ประกอบด฾วย 1. การบรรทุกสินค฾า฿นพาหนะ
฽ต฽ละคัน 2. ฼ส฾นทางที่฿ช฾วิ่ง ฽ละ 3. ลาดับ฿นการส฽งสินค฾า) 

3.4 ประสิทธิภาพ฽ละคุณภาพ฿น
การจัดส฽งสินค฾า 

     - องคแกรมีการวัดอัตราการส฽งมอบที่ทัน฼วลา ฽ละ ความถูกต฾อง฿นการ฼ติม฼ต็ม
คาสั่งซ้ือของลูกค฾า ฽ละ 
- อัตราการส฽งมอบที่ทัน฼วลา หรือความถูกต฾อง฿นการ฼ติม฼ต็มคาสั่งซ้ือของลูกค฾า 
ตัว฿ดตัวหนึ่งมีประสิทธิภาพสูงกว฽า 95% 
- มีการ฼ก็บข฾อมูลสา฼หตุหลักของการส฽งมอบที่ล฽าช฾าหรือผิดพลาด 

3.5 สินค฾าคงคลัง฽ละต฾นทุนค฽า฼สีย
฾อกาส 

     - องคแกรเม฽มีการกาหนดระดับสินค฾าคงคลัง฼ปูาหมาย (Target Stock Level) 
- องคแกรเม฽มีการประมาณค฽า฼สีย฾อกาสที่฼กิดขึ้นจากการที่เม฽เด฾ขายสินค฾า 
฼ฉพาะ฿นส฽วนขององคแกร฼ท฽านั้น 

3.6 กิจกรรม฼กี่ยวกับสิ่ง฽วดล฾อม
฽ละความปลอดภัย 

     - องคแกรมีน฾ยบายด฾านสิ่ง฽วดล฾อม ฽ละความปลอดภัย 
- กิจกรรมด฾านสิ่ง฽วดล฾อม ฼ป็นกิจกรรมที่฼กิดขึ้น฼พราะข฾อบังคับด฾านกฎหมาย฼ท฽านั้น 
- กิจกรรมด฾านความปลอดภัย ฼ป็นกิจกรรมที่฼กิดขึ้น฼พราะข฾อบังคับด฾าน
กฎหมาย฼ท฽านั้น 

3.7 การบริหารจัดการต฾นทุนที่
฼กี่ยวข฾องกับ฾ลจิสติกสแ 

     - องคแกรทราบต฾นทุนที่฼กี่ยวข฾องกับ฾ลจิสติกสแบางตัวที่สาคัญ 

4. ระบบการบริหารข฾อมูลสารสน฼ทศ
฽ละ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ 

      

4.1 กําหนดรหัสมาตรฐานสําหรับ
สินค฾า฽ละกระบวนการ 

     - องคแกรมีการกาหนดรหัสมาตรฐาน฿ห฾กับสินค฾าบางรายการ หรือกระบวนการ
บางส฽วน 

4.2 การจัดการข฾อมูลด฾าน฾ลจิสติกสแ
฽ละ฾ซ฽อุปทาน 

     - องคแกรมีการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฼พื่อการจัดการข฾อมูล฿นกิจกรรมด฾าน฾ลจิสติกสแ 
บางกิจกรรม฼ท฽านั้น 



 

192 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ตารางที่ 2  (ต฽อ) 
ตัวชี้วดั ระดับ ความหมาย 

1 2 3 4 5 
4.3 การพัฒนาบุคลากรด฾านการ
บริหารจัดการระบบ฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศ 

     - องคแกรตระหนักถึงความสาคัญของการพัฒนาบุคคลากรด฾านการบริหาร
จัดการระบบ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศทางด฾านซัพพลาย฼ชน฽ละ฾ลจิสติกสแ 
- องคแกรมีบุคคลกรทางด฾านนี้อย฽าง฼พียงพอ 
- องคแกรมี฽ผนส฽ง฼สริมการฝึกอบรมด฾านการบริหารจัดการระบบ฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศทางด฾านซัพพลาย฼ชน฽ละ฾ลจิสติกสแ 
- องคแกรมีการปฏิบัติตาม฽ผนบางส฽วน 

5.  ความร฽ วมมื อระหว฽ า งสถาน
ประกอบการ 

      

5.1 ความร฽วมมือด฾าน฾ลจิสติกสแ
ระหว฽างธุรกิจที่฼ป็นพันธมิตร 

     - องคแกร฼ห็นถึงความสําคัญของการร฽วมมือ ทางด฾าน฾ลจิสติกสแระหว฽างธุรกิจที่
฼ป็นพันธมิตรกัน ฽ละระหว฽างธุรกิจประ฼ภท฼ดียวกัน 
- องคแกรมี฽ผนที่จะดา฼นินการ฼พื่อสร฾างความร฽วมมือระหว฽างกัน 

5.2 การ฿ห฾ความสําคัญด฾านความร฽วมมือ
ด฾าน฾ลจิสติกสแกับหน฽วยงานวิจยั฽ละ
พัฒนา 

     องคแกรเม฽฼ห็นถึงความสําคัญของการร฽วมมือทางด฾าน฾ลจิสติกสแ 
ระหว฽างองคแกร ฽ละหน฽วยงานวิจัยหรือ 

เฉลี่ยศักยภาพดา๎นโลจิสติกส๑ทุกด๎าน ร๎อยละ 52.17 

 
อภิปรายผล 
 การประ฼มินศักยภาพด฾านการจัดการ฾ลจิสติกสแ กรณีศึกษา: บริษัท ABC จํากัด ฾ดยศึกษาถึงการตระหนัก
รู฾ถึงความสําคัญของการจัดการด฾าน฾ลจิสติกสแขององคแกร 5 ด฾าน฼พื่อพัฒนากระบวนการทํางาน ฽ละการลดต฾นทุน
ด฾าน฾ลจิสติกสแ ซึ่งสามารถนํามาอภิปรายผลเด฾ดังนี้ 
 การกําหนดกลยุทธแสถานประกอบการนั้นจํา฼ป็นต฾องมีการทําข฾อตกลงกับลูกค฾า฽ละมีการ฽ลก฼ปลี่ยน฽ละมี
การ฽ลก฼ปลี่ยนข฾อมูลระหว฽างกัน ฾ดยองคแกรต฾องมีการทําสัญญา หรือ ข฾อตกลงกับลูกค฾าหลัก฿นรูป฽บบต฽างๆ ฼ช฽น 
฿บสั่งซื้อ (PO), ข฾อกําหนด, e-mail หรือการสื่อสารอื่นๆ ที่฼ป็นลายลักษณแอักษร ฿นการวาง฽ผน฽ละความสามารถ
฿นการปฏิบัติงานขององคแกรนั้น ควรตระหนักถึงการกําหนด฽ผนงานด฾าน฾ลจิสติกสแ฽ละการพยากรความต฾องการ
ของลูกค฾า฽ละ฽นว฾น฾มทางการตลาด รวมถึงระบบการจัดการ฽ละติดตามสถานะของสินค฾าวัสดุคลคลัง฽ละกิจกรรม
ด฾าน฾ลจิสติกสแ นอกจากนี้฽ล฾วควร฿ห฾ความสําคัญ฿นการพัฒนาหน฽วยงานรับผิดชอบ฽ผนงานด฾าน฾ลจิสติกสแ ฿นการ
ตระหนักถึงความสําคัญของประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผลด฾าน฾ลจิสติกสแขององคแกรนั้น บริษัทกรณีศึกษาควร฿ห฾
ความสําคัญต฽อการพัฒนากิจกรรมด฾าน฾ลจิสติกสแ ฿ห฾สามารถกําหนดระดับสินค฾าคงคลัง฼ปูาหมาย มีน฾ยบาย
ด฾านสิ่ง฽วดล฾อม฽ละความปลอดภัย ฽ละควรมีการบริหารจัดการต฾นทุนที่฼กี่ยวข฾องกับ฾ลจิสติกสแที่สําคัญ สอดคล฾อง
กับงานวิจัยของ วิลาวัลยแ สากลาง (2558) พบว฽ากิจกรรมหลักท่ีมีผลต฽อประสิทธิภาพของระบบ฾ลจิสติกสแของบริษัท
฾รงสีรุ฽งอนันตแ จํากัดเด฾การ การจัดหา฽ละรับซื้อข฾าว฼ปลือก การ฽ปรรูปข฾าว฼ปลือก การขนส฽งข฾าวสารขาว ฽ละการจัดการ
คลังสินค฾าทั้งข฾าว฼ปลือก฽ละข฾าวสาร ที่฼ป็นผลผลิตของบริษัท ฽ละจะกลาย฼ป็นรายเด฾ของบริษัท฿นอนาคต ด฾านระบบ
การบริหารข฾อมูลสารสน฼ทศ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ องคแกรควรตระหนักถึงการกําหนดมาตรฐานสําหรับสินค฾า
฽ละกระบวนการจัดการข฾อมูลด฾าน฾ลจิสติกสแ สอดคล฾องกับ วราภรณแ สารอินมูล (2558) พบว฽าพนักงานมีปใจจัยส฽วนบุคคล
ด฾าน฼พศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณแทํางาน฽ละตํา฽หน฽งงาน฽ตกต฽างกันจะมีการรับรู฾฿นการ฿ช฾ระบบ฾ดยรวม฽ตกต฽างกัน 
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ดังนั้นการนําระบบบริหารข฾อมูลสารสน฼ทศ ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศมา฿ช฾฼พื่อนําเปสู฽การตัดสิน฿จ฿นองคแกรนั้น
฼ป็นเปค฽อนข฾างยาก ด฾านความร฽วมมือระหว฽างสถานประกอบการ บริษัทกรณีศึกษาควรมีความร฽วมมือด฾าน฾ลจิสติกสแ
ระหว฽างธุรกิจพันธมิตร ฽ละ฿ห฾ความสําคัญด฾านความร฽วมมือด฾าน฾ลจิสติกสแกับหน฽วยงานวิจัย฽ละพัฒนา สอดคล฾อง
กับ พัดชา ชัยชนะพาล (2556) พบว฽าการ฼ลือกองคแกร฼ข฾าร฽วม฼ป็นพันธมิตรควรพิจารณาจากคุณสมบัติหลายๆ ด฾าน 
เด฾฽ก฽ สภาพคล฽องทางการ฼งิน ทีมงาน ฽ละระบบการบริหารงาน ฼พื่อ฼สริมศักยภาพ ดังนั้นองคแกรส฽วน฿หญ฽
จึงจํา฼ป็นต฾องพิจารณาการร฽วมมือกันระหว฽างองคแกรมาก฼ป็นพิ฼ศษ 
 กิตติกรรมประกาศ 
 งานวิจัยนี้เด฾รับทุนสนับสนุนด฾านงบประมาณการวิจัยจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ฽ละสํา฼ร็จลงเด฾
ด฾วยความกรุณาของบุคคลที่฼กี่ยวข฾องทั้งหลาย ผู฾วิจัยขอขอบพระคุณ฼ป็นอย฽างสูงมา ณ ฾อกาสนี้ 
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บทคัดยํอ 
 การประยุกตแ฿ช฾ต฾นทุนกิจกรรม฿น฾รงงานอาหาร฽ปรรูป ประ฼ภทสินค฾ากุ฾งขาว฽ช฽฼ยือก฽ข็ง฽บบมีหัว  
มีวัตถุประสงคแ฼พื่อคํานวณ฽ละ฼ปรียบ฼ทียบต฾นทุนการผลิตของสินค฾าตามวิธีต฾นทุนวิธี฽บบดั้ง฼ดิม฽ละวิธีต฾นทุน
กิจกรรมหรือระบบ ABC ของค฽า฽รงงาน฽ละค฽า฼ช฽า รวบรวมข฾อมูลต฾นทุนด฾วยวิธีสัมภาษณแ฼ชิงลึกจากหัวหน฾า฽ผนกผลิต 
฽ผนกวิศวกรรม ฽ผนกวาง฽ผนการผลิต ฽ผนกบัญชี ฽ผนกควบคุมคุณภาพ ฽ผนกบุคคล฽ละ฽ผนกจัดซื้อ ระหว฽าง
฼ดือนกันยายน 2560 ข฾อมูลกิจกรรมของการผลิตสินค฾าถูกวิ฼คราะหแตามขั้นตอนของการประยุกตแ฿ช฾ระบบ ABC 
ผลการศึกษาการวิ฼คราะหแกิจกรรมพบว฽ากิจกรรมการผลิตที่มีสัดส฽วนต฾นทุนสูงสุด 3 อันดับ฽รกคือ การบรรจุลงถุง 
(ร฾อยละ 22.57) การคัดขนาดกุ฾ง (ร฾อยละ 19.89) ฽ละการชั่งน้ําหนักกุ฾ง (ร฾อยละ 17.81) ตามลําดับ ต฾นทุนการผลิต
รวมตามวิธีต฾นทุนกิจกรรมสูงกว฽าวิธีดั้ง฼ดิม 239 ,175.83 บาท หรือร฾อยละ 10.24 ของต฾นทุนการผลิตรวม 
฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบต฾นทุนการผลิตต฽อหน฽วยพบว฽าค฽า฽รงงานทางตามวิธีต฾นทุนกิจกรรมสูงกว฽าวิธีดั้ง฼ดิม฼ท฽ากับ 1.04 บาท/กก. 
หรือร฾อยละ 37.85 ฿นขณะที่ค฽า฼ช฽า฼ครื่องจักรตามวิธีต฾นทุนกิจกรรมต่ํากว฽าวิธีต฾นทุน฽บบดั้ง฼ดิม฼ท฽ากับ 0.35 บาท/กก. 
หรือร฾อยละ 8.64 ของต฾นทุนการผลิตต฽อหน฽วย ตามลําดับ  
คําสําคัญ : ต฾นทุนกิจกรรม, กระบวนการผลิต, ตัวผลักดันต฾นทุน  
 
ABSTRACT 
 The implementation of activity-based costing on frozen shrimp processing plant, the raw 
head on shell on semi-IQF shrimp, compared product cost calculating in terms of labor and 
rental costs for traditional costing and activity-based costing (ABC) methods. Data were gathered 
during September, 2017 by in-depth interview method, from the head of seven departments: 
production, engineering, production planning, accounting, quality control, human resources, and 
purchasing. Activities were analyzed and found that top three activities which consumed highest 
costs are packing (22.57%), shrimp sizing (19.89), and shrimp weighting (17.81), respectively. Total 
product cost of ABC was higher than the traditional one 259,175.83 THB, or 10.24%. In addition, 
per unit cost of labor according to ABC method was higher than the traditional method around 
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one-third, 1.04 THB. In contrast, per unit cost for rental calculated by the ABC method was lower 
than the traditional method 0.35 THB (8.64%), respectively.  
Keywords : Activity-based Costing / Production/ Cost Driver. 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 อุตสาหกรรม฽ปรรูปสัตวแน้ํา฼ป็นกลุ฽มอุตสาหกรรม฿นอุตสาหกรรมประมงที่มีความสําคัญต฽อการดํารงชีวิต
ของมนุษยแ จากการสํารวจขององคแการอาหาร฽ละอุตสาหกรรม฼กษตร฽ห฽งสหประชาชาติ (Food and Agriculture 
Organization of the United Nation : FAO) พบว฽าจากกําลังการผลิตสัตวแน้ํารวมทั่ว฾ลกปี 2555 (ค.ศ.2012) 
ประมาณ 66.63 ล฾านตัน มูลค฽าการผลิตรวมประมาณ 137.73 พันล฾าน฼หรียญสหรัฐ (FAO Yearbook, Online, 2014) 
ประ฼ทศจีนครองอันดับ 1 ประ฼ทศผู฾ผลิตสัตวแน้ําราย฿หญ฽ของ฾ลก คิด฼ป็นร฾อยละ 62 ของกําลังการผลิตทั้งหมด 
฿นขณะที่กําลังการผลิตรวมของประ฼ทศเทย อิน฼ดีย บังกลา฼ทศ ฼วียดนาม ฽ละอิน฾ดนี฼ซีย ฼ท฽ากับร฾อยละ 20 
ของกําลังผลิตทั้งหมด ซึ่ง฽สดง฿ห฾฼ห็นศักยภาพของอุตสาหกรรมประมงของประ฼ทศ฿น฼อ฼ชีย ทั้งนี้฼ป็นผลมาจาก
ความต฾องการการบริ฾ภคภาย฿นประ฼ทศ การส฽งออก รวมถึงการขยายตัวทาง฼ศรษฐกิจที่ดี ทํา฿ห฾ประชากรมีความ
฼ป็นอยู฽ท่ีดีขึ้น ฽ละหันมาบริ฾ภค฼นื้อสัตวแมากขึ้น ฿นส฽วนของประ฼ทศเทยผลิตภัณฑแมวลรวมภาย฿นประ฼ทศ (Gross 
Domestic Product: GDP) ของภาคประมง฿นปี 2556 มีมูลค฽า 122,525 ล฾านบาท หรือร฾อยละ 1.03 ของผลผลิต
มวลรวมของประ฼ทศ ฽ละคิด฼ป็นร฾อยละ 8.59 ของผลผลิตมวลรวมภาค฼กษตรตามลาํดับ อย฽างเรก็ตามอุตสาหกรรม
ประมง฼อ฼ชียยังมีข฾อจํากัดด฾านพื้นที่การ฼พาะ฼ลี้ยง การบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา การบริหารจัดการต฾นทุน 
฼ทค฾น฾ลยีการ฼พาะ฼ลี้ยง฽ละการ฽ปรรูป ซึ่ง฼ป็นประ฼ด็นสําคัญต฽อความอยู฽รอด฽ละศักยภาพ฿นการ฽ข฽งขันของ
อุตสาหกรรม฼อ฼ชีย฿นอนาคต (ณาตยา ศรีจันทึก, 2556) 
 ฿นด฾านการผลิต฽ละบริหารจัดการอุตสาหกรรมประมงมีการนําระบบคอมพิว฼ตอรแมา฿ช฾฿นงานผลิต การ฿ช฾
฼ครื่องจักรอัต฾นมัติทด฽ทน฽รงงาน การ฿ช฾ระบบการผลิต฽บบทัน฼วลา (Just in Time) ฽ต฽฿นด฾านของการควบคุม
ต฾นทุนยัง฿ช฾ระบบต฾นทุน฽บบ฼ดิมซึ่งเม฽สามารถนํามา฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแเด฾ชัด฼จน฼พื่อนําเปประกอบการตัดสิน฿จของ
ผู฾บริหาร ระบบต฾นทุนกิจกรรม (Activity-based Costing) ฼ริ่มมีการนํามา฿ช฾฼มื่อปี ค.ศ.1988 ฾ดย Kaplan and 
Kooper ฽ละเด฾รับการยอมรับอย฽าง฽พร฽หลาย฿นปี ค.ศ. 1991 ฼นื่องจากระบบต฾นทุนกิจกรรมจะมีการปในส฽วน
ค฽า฿ช฾จ฽ายทางอ฾อม฼ข฾าตามกิจกรรมที่฼กิดต฾นทุนเด฾อย฽าง฽ม฽นยํา (จุฑามน สิทธิผลวณิชกุล, 2553, น. 93) ดังนั้นการนํา
ระบบต฾นทุนกิจกรรมมาประยุกตแ฿ช฾฿นธุรกิจ฽ปรรูปอาหารจึงมีความน฽าสน฿จ ฼พื่อ฼พิ่มประสิทธิภาพ฿นการคํานวณต฾นทุน
฽ละควบคุมต฾นทุนการผลิตซึ่งจะทํา฿ห฾กิจการสามารถ฽ข฽งขัน฿นตลาดเด฾ 
 การศึกษานี้มุ฽ง฼น฾นการวิ฼คราะหแต฾นทุนการผลิตของสินค฾าประ฼ภทต฾นทุนค฽า฽รงพนักงาน ค฽าบริการจัด฼ก็บสินค฾า
฽ละค฽า฼สือ่มราคา฼ครื่องจักร ฾ดยจะประยุกตแ฿ช฾ระบบต฾นทุนกิจกรรม฿นอุตสาหกรรม฽ปรรูปอาหาร ประ฼ภทสินค฾ากุ฾ง฽ปรรูป
฽ช฽฼ยือก฽ข็ง฽บบมีหัว ฼พื่อนําข฾อมูลมา฿ห฾ผู฾บริหาร฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการตัดสิน฿จต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อวิ฼คราะหแค฽า฽รงพนักงาน ค฽าบริการจัด฼ก็บสินค฾า฽ละค฽า฼สื่อมราคา฼ครื่องจักร฾ดย฿ช฾ระบบต฾นทุน
กิจกรรม 
 2. ฼สนอ฽นวทาง฿ห฾กับผู฾บริหาร฿น฼รื่องการลดต฾นทุนจากการวิ฼คราะหแต฾นทุนกิจกรรม 
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นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 กุ๎งแปรรูปแชํเยือกแข็ง หมายถึง การนําวัตถุดิบกุ฾งมาผ฽านกระบวนการผลิต 
 กุ๎งขาวแวนนาไม หมายถึง สายพันธุแกุ฾งทะ฼ลที่มีการ฼พาะ฼ลี้ยงกันอย฽าง฽พร฽หลาย฿นหลายประ฼ทศ มีช่ือ
฼รียก฼ป็นทางการว฽า กุ฾งขาวลิ฾ทพิ฼นียส ฽วนนาเม (Litopenaeus Vannamei) ลักษณะทั่วเปของกุ฾งขาวลิ฾ทพี฼นียส 
฽วนนาเม ลําตัวมี 8 ปล฾อง฽ละมีสีขาว หน฾าอก฿หญ฽ มีการ฼คลื่อนเหว฼ร็ว ส฽วนหัวมี 1 ปล฾อง มีกรีอยู฽฿นระดับยาว
ประมาณ 0.8 ฼ท฽าของความยาว฼ปลือก หัวสันกรีสูง ปลายกรี฽คบ ส฽วนของกรีมีลักษณะ฼ป็นสาม฼หลี่ยมมีสี฽ดงอมน้ําตาล 
กรีด฾านบนมี 8 ฟใน กรีด฾านล฽างมี 2 ฟใน ฼ปลือกหัวสีขาวอมชมพูถึง฽ดง ขา฼ดินมีสีขาว฼ป็นลักษณะที่฾ดด฼ด฽น หนวด฽ดง 
2 ฼ส฾นยาว ตา฽ดง฼ข฾ม ส฽วนตัวมี 6 ปล฾อง ฼ปลือกตัวสีขาวอมชมพูถึง฽ดง ฼ปลือกบาง ขาว฽ายน้ํา 5 คู฽ มีสีขาวข฾าง฿น
ส฽วนปลายมีสี฽ดง ส฽วนหางมี 1 ปล฾อง ปลายหางมีสี฽ดง฼ข฾ม ฽พนหางมี 4 ฿บ ฽ละ 1 กรีหาง ขนาดตัว฾ตที่สมบูรณแ
จะมีขนาด฼ล็กกว฽ากุ฾งกุลาดํา หากินเด฾ทุกระดับความลึกของน้ํา 
 ต๎นทุนฐานกิจกรรม (Activity-based Costing) หมายถึง ต฾นทุนของทรัพยากรทั้งหมดที่฿ช฾สําหรับ
กิจกรรมนั้นๆ กิจกรรม (Activity) หมายถึง กระบวนการหรือวิธีการที่฼ปลี่ยนทรัพยากรของกิจการ฼ช฽น วัตถุดิบ 
฽รงงาน฽ละ฼ทค฾น฾ลยีต฽างๆ ฼ป็นต฾น ออกมา฼ป็นผลเด฾ 
 ทรัพยากร (Resources) หมายถึง ปใจจัยที่฿ช฾฿นการผลิต฿น฽ต฽ละกิจกรรม฼พื่อก฽อ฿ห฾฼กิดผลเด฾จากการ
ประกอบกิจกรรมนั้นๆ 
 ตัวผลักดันต๎นทุน (Cost Driver) หมายถึง ปใจจัยหรือกิจกรรม฿ดๆที่฼ป็นสา฼หตุ฾ดยตรงต฽อการ฿ช฾
ทรัพยากรของกิจการ (กชกร ฼ฉลิมกาญจนา, 2552) 
 ตัวผลักดันทรัพยากร (Resources Driver) หมายถึง ปใจจัยหรือ฼กณฑแที่฿ช฾฿นการกําหนดสัดส฽วนการ฿ช฾
ทรัพยากรต฽างๆ ฼ข฾าเป฿นหน฽วยงานที่ประกอบกิจกรรมนั้นๆ 
 ตัวผลักดันกิจกรรม (Activity Driver) หมายถึง ปใจจัยหรือ฼กณฑแที่฿ช฾฿นการกําหนดสัดส฽วนการ฿ช฾
กิจกรรมต฽างๆ ฼ข฾าเปกับผลเด฾หรือสิ่งท่ีต฾องการคิดต฾นทุน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
 ข฾อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ผู฾ศึกษาเด฾ทําการศึกษาข฾อมูลทั่วเปของ฾รงงาน กระบวนการผลิต ฾ครงสร฾าง
การบริหารงานจาก฼จ฾าหน฾าที่หน฽วยงานต฽างๆ 
 ข฾อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ผู฾ศึกษาเด฾ศึกษาข฾อมูลต฾นทุนการผลิต฼ดือน กันยายน ปี 2560 ฾ดยเด฾มา
จากหน฽วยงานบัญชี฽ละหน฽วยงานผลิตของ฾รงงาน฽ปรรูปกุ฾ง฽ช฽฼ยือก฽ข็งตัวอย฽าง ฽ละจากการค฾นคว฾ารวบรวมข฾อมูล
จาก฼อกสารทางวิชาการที่฼กี่ยวข฾อง ฾ดยข฾อมูลต฾นทุนที่฿ช฾วิ฼คราะหแ฼ก็บรวบรวมจากข฾อมูลของฝุายผลิต วิศวกรรม 
ฝุายวาง฽ผน ฝุายบัญชี ฝุายควบคุมคุณภาพ ฝุายบุคคล฽ละฝุายจัดซื้อวัตถุดิบ 
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 ฿นงานวิจัยนี้ ข฾อมูลที่เด฾รวบรวมมาจากการสัมภาษณแผู฾จัดการ฾รงงานตัวอย฽าง ฽ละพนักงาน฿นหน฽วยงานต฽างๆ 
ที่฼กี่ยวข฾องทั้งหมด 7 คน เด฾฽ก฽ ฽ผนกผลิต ฽ผนกวิศวกรรม ฽ผนกวาง฽ผนการผลิต ฽ผนกบัญชี ฽ผนกควบคุมคุณภาพ 
฽ผนกบุคคล฽ละ฽ผนกจัดซื้อวัตถุดิบ ฼พื่อรวบรวมข฾อมูลกระบวนการผลิต รวบรวมข฾อมูลทฤษฎีการวิ฼คราะหแต฾นทุน
กิจกรรมจาก฼อกสารงานวิจัย฽ละหนังสือ รวมถึงรวบรวมข฾อมูลตัว฼ลขทางบัญชีชอง฾รงงานตัวอย฽าง ฼พื่อนําข฾อมูลมา
วิ฼คราะหแ฽ละประยุกตแ฿ช฾ระบบต฾นทุนกิจกรรม 
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 - ข฾อมูลต฾นทุนระบบ฼ดิม เด฾มาจากต฾นทุนสินค฾าของฝุายบัญชี 
 - ข฾อมูลต฾นทุนระบบกิจกรรม เด฾มาจากการ฼ก็บข฾อมูลต฾นทุนกระบวนการผลิตสินค฾า 
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ฿นงานวิจัยนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงสํารวจ฾ดย 1) ฿ช฾฽บบสัมภาษณแ฼ชิงลึก฼พื่อ฼ก็บข฾อมูลทั่วเปของ฾รงงานตัวอย฽าง
฽ละข฾อมูลต฾นทุนทางบัญชีของ฾รงงานตัวอย฽างจากผู฾บริหาร฾รงงาน฽ละ฼จ฾าหน฾าท่ี฽ต฽ละ฽ผนก฿น฼ดือนกันยายน 2560 
2) ฿ช฾ Process Mapping วิ฼คราะหแกิจกรรมที่฼กิดคุณค฽ากับผลิตภัณฑแ (Value-added Activity : VA) ฽ละกิจกรรม
ที่เม฽ก฽อ฿ห฾คุณค฽ากับผลิตภัณฑแ (Non Value-added Activity : NVA) 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 กระบวนการวิ฼คราะหแข฾อมูล฿ช฾วิธีการ Process Mapping ฿นการ฽บ฽งกิจกรรมที่฼กิดคุณค฽า฽ละกิจกรรม
ที่เม฽ก฽อ฿ห฾฼กิดคุณค฽ากับผลิตภัณฑแ ฼พื่อ฼ป็นข฾อมูล฿นการนํา฼สนอผู฾บริหาร฾รงงาน฿นการปรับปรุงกระบวนการผลิต
ต฽อเป฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย 
 1. ศึกษา฽ละ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลทั่วเป฽ละข฾อมูลต฾นทุนของ฾รงงานผลิตอาหารทะ฼ล฽ปรรูป฽ช฽฼ยือก฽ข็ง
ตัวอย฽าง 
 2. ศึกษาวิธีการคิดต฾นทุน฽บบดั้ง฼ดิมของ฾รงงานผลิตอาหารทะ฼ล฽ปรรูป฽ช฽฼ยือก฽ข็ง 
 3. วิ฼คราะหแการคิดต฾นทุน฽บบ฼ดิมของ฾รงงานผลิตอาหารทะ฼ล฽ปรรูป฽ช฽฼ยือก฽ข็ง 
 4. ประยุกตแการคิดต฾นทุน฾ดย฿ช฾ระบบ ABC ฿นการคํานวณต฾นทุนสินค฾าของ฾รงงานผลิตอาหารทะ฼ล฽ปร
รูป฽ช฽฼ยือก฽ข็ง 
 5. ฼ปรียบ฼ทียบผลการคิดต฾นทุน฾ดย฿ช฾วิธี฼ดิม฽ละระบบ ABC พร฾อม฼สนอ฽นะ 
 ฾ดยสามารถสรุปวิธีดํา฼นินการวิจัยเด฾ ดังภาพท่ี 1 
 

 
 
ภาพที่ 1 วิธีการดํา฼นินการวิจัย 
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ผลการวิจัย 
 วัตถุประสงคแข฾อที่ 1 ผลการวิจัย พบว฽า ต฾นทุนสินค฾าตามระบบต฾นทุนกิจกรรมมีค฽าสูงกว฽าระบบบัญชี฼ดิม
ของ฾รงงาน 239,175.89 บาท หรือคิด฼ป็นร฾อยละ 10.24 ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบต฾นทุนการผลิตต฽อหน฽วยพบว฽าค฽า฽รงงาน
ทางตามวิธีต฾นทุนกิจกรรมสูงกว฽าวิธีดั้ง฼ดิม฼ท฽ากับ 1.04 บาท/กก. หรือร฾อยละ 37.85 ฿นขณะที่ค฽า฼ช฽า฼ครื่องจักร
ตามวิธีต฾นทุนกิจกรรมต่ํากว฽าวิธีต฾นทุน฽บบดั้ง฼ดิม฼ท฽ากับ 0.35 บาท/กก. หรือร฾อยละ 8.64 ของต฾นทุนการผลิตต฽อหน฽วย 
ตามลําดับ ดัง฽สดง฿นตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1  ฼ปรียบ฼ทียบต฾นทุนการผลิตตามระบบบัญชี฼ดิม฽ละระบบต฾นทุนกิจกรร 

ต๎นทุนการผลิตสินค๎า A 
เดือนกันยายน 2560 

หนํวย ระบบบัญชีเดิม ระบบต๎นทุนกจิกรรม 

1. จํานวนยอดการผลิต กิ฾ลกรมั 346,080.00 346,080.00 
2. ค฽า฽รงพนักงาน บาท/กก. 2.7400 3.7772 
3. ค฽า฼ช฽า฼ครื่องจักร บาท/กก. 4.0061 3.6600 
ต฾นทุนผลติภณัฑแของระบบ บาท/กก. 6.7461 7.4372 
คํานวณต฾นทุนการผลิตรวม บาท 2,334,690.29 2,573,866.18 
ผลต฽างของต฾นทุน   239,175.89 

  
ตารางที่ 2  ผลการศึกษาค฽า฽รงพนักงาน฽ละค฽า฼ช฽า฼ครื่องจักร฾ดยวิธีต฾นทุนกิจกรรมผลิตภัณฑแชนิด A 

กระบวนการผลิต 
คําแรง

พนักงาน 
(บาท/กก.) 

คําเชํา
เคร่ืองจักร 
(บาท/กก.) 

ต๎นทุน
กิจกรรม 

(บาท/กก.) 

สัดสํวน 
 

(ร๎อยละ) 
1. กระบวนการรับวตัถุดิบ 0.0743 0.2935 0.3678 4.95 
2. กระบวนการคัดขนาดวัตถุดิบด฾วย฼ครื่องคัดขนาด 1.2052 0.2739 1.4791 19.89 
3. กระบวนการ฽ช฽สาร 0.1756 0.3254 0.5010 6.74 
4. กระบวนการชั่งน้ําหนักวัตถุดิบลงถาด 0.4784 0.8460 1.3244 17.81 
5. กระบวนการ฽ช฽฽ข็ง฾ดยน้ํา฼กลอื฼ย็น 0.1755 0.4351 0.6106 8.21 
6. กระบวนการ฽ช฽฽ข็ง฽บบ Semi IQF 0.0105 0.6104 0.6209 8.35 
7. กระบวนการ฼คลือบผิวหน฾าสินค฾า 0.007 0.0463 0.0533 0.72 
8. กระบวนการบรรจลุงถุง 0.9756 0.7030 1.6786 22.57 
9. กระบวนการบรรจลุงกล฽อง 0.6751 0.1264 0.8015 10.78 
ต๎นทุนการผลิตแตํละกจิกรรมรวม 3.7772 3.6600 7.4372 100.00 

 
 วัตถุประสงคแข฾อที่ 2 ผลการวิจัย พบว฽า กิจกรรมการผลิตที่มีสัดส฽วนต฾นทุนสูงสุด 3 อันดับ฽รกคือ การบรรจุ
ลงถุง (ร฾อยละ 22.57) การคัดขนาดกุ฾ง (ร฾อยละ 19.89) ฽ละการช่ังน้ําหนักกุ฾ง (ร฾อยละ 17.81) ตามลําดับ ดัง฽สดง
฿นตารางที่ 2 ฾ดยผู฾จัดการ฾รงงานควรนํามาวิ฼คราะหแ฽นวทาง฿นการลดต฾นทุนหรือ฼พิ่มประสิทธิภาพต฽อเป 
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อภิปรายผล 
 จากข฾อมูลต฾นทุนการผลิตตามระบบบัญชี฽บบดั้ง฼ดิม เม฽สามารถระบุถึงสามา฼หตุ฽ละปใญหาเด฾ดังนั้นจึง฼หมาะ
ที่จะนําระบบต฾นทุนกิจกรรมมา฿ช฾฼พื่อสะท฾อนถึงต฾นทุน฽ต฽ละกิจกรรมย฽อยๆ ฽ละสามารถนํามา฼ป็น฽นวทาง฿นการ
ลดต฾นทุนเด฾ ผู฾วิจัย฼ลือกต฾นทุน 2 ตัว ฿นการนํามาวิ฼คราะหแต฾นทุนกิจกรรม฼ปรียบ฼ทียบกับต฾นทุน฽บบดั้ง฼ดิม คือ 
1) ต฾นทุนค฽า฽รงทางตรง฼นื่องจาก฼กี่ยวข฾องกับกิจกรรมการผลิตหลัก฽ละสามารถควบคุมเด฾ 2) ค฽า฿ช฾จ฽ายผลิตทางตรง
ผู฾วิจัย฼ลือกค฽า฼ช฽า฼ครื่องจักรมาวิ฼คราะหแ฼นื่องจาก฾รงงานผลิตตัวอย฽าง฼ป็น฾รงงาน฼ช฽า฾ดย฼ช฽ าพื้นที่฽ละ฼ครื่องจักร
จากสหกรณแสุราษฎรแธานี (CO/OP) ฾ดยมีค฽า฼ช฽า฼ครื่องจักรสูงถึง 1,386,438.86 บาท/฼ดือน หรือ ร฾อยละ 32.04 
ของค฽า฿ช฾จ฽ายผลิตทางตรงทั้งหมด ฾ดยสามารถสรุปความ฽ตกต฽างระหว฽างระบบต฾นทุน฽บบ฼ดิมที่บริษัท฿ช฾กับต฾นทุน
ตามระบบต฾นทุนกิจกรรม ดัง฽สดง฿นตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3  ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽างของข฾อมูลที่เด฾จากการศึกษาต฾นทุนระบบบญัชี฽บบ฼ดิมกับต฾นทุนกิจกรรม 

รายละเอียด ต๎นทุนระบบบัญชีแบบเดิม ต๎นทุนกิจกรรม 
1. ความ฽ตกต฽างของต฾นทุน
การผลิต 

เม฽เด฾มีการระบรุายละ฼อียดของปใญหา 
ต฾นทุนว฽า฼กิดจากกระบวนการผลติ฿ด 

คํานวณต฾นทุนการผลิต฽ยก฽ต฽ละ
กระบวนการผลติ฽ละกิจกรรมย฽อย 

2. ที่มาของต฾นทุน ค฽า฿ช฾จ฽ายที่฼ป็นต฾นทุน฼กิดจากค฽า฿ช฾จ฽าย
ต฽อจํานวนการผลิตสินค฾า 

ค฽า฿ช฾จ฽ายที่฼กิดขึ้นมาจากการ
ปฏิบัติงาน฿น฽ต฽ละกระบวนการผลิต 

3. การวิ฼คราะหแคุณค฽า฼พื่อหา
฽นวทาง฿นการลดต฾นทุน 

ระบบต฾นทุน฽บบ฼ดิมเม฽มีข฾อมูล฼พือ่ช฽วย
฿นการตัดสิน฿จ 

วิ฼คราะหแคุณค฽ากิจกรรม฽ละ
สามารถสะท฾อนปใญหา฿น฽ต฽ละ
กระบวนการ฼พื่อช฽วย฿นการ
ตัดสิน฿จปรับปรุงกระบวนการต฽างๆ 

 
 จากตารางที่ 3 สรุปเด฾ว฽าการคํานวณต฾นทุนสินค฾า฾ดย฿ช฾ระบบต฾นทุนกิจกรรมจะสามารถ฽ยกต฾นทุน
ตามกิจกรรมย฽อยของการผลิตเด฾ ฽ละสะท฾อนปใญหา฿นส฽วนของกระบวนการผลิตต฽างๆ เด฾อย฽างชัด฼จน ฾ดยกระบวนการ
ที่ทางผู฾จัดการ฾รงงานควรนํามาปรับปรุงเด฾฽ก฽ กระบวนการบรรจุลงถุง กระบวนการคัดขนาดกุ฾ง ฽ละกระบวนการ
ช่ังน้ําหนักกุ฾ง ตามลําดับ 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 จากงานวิจัยครั้งนี้ท่ีเด฾ทําการศึกษานําต฾นทุนกิจกรรมมา฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแต฾นทุนการผลิตสินค฾ากุ฾ง฽ปรรูป
฽ช฽฼ยือก฽ข็งของ฾รงงานตัวอย฽าง ผู฾วิจัยมีข฾อ฼สนอ฽นะ ดังนี้ 
 1. การกําหนดกิจกรรมที่จะนํามาคํานวณต฾นทุนกิจกรรมจะต฾องทราบกระบวนการอย฽างละ฼อียด฽ละ
สามารถ฼ก็บข฾อมูลเด฾ชัด฼จน 
 2. การ฼ลือกตัวผลักดันต฾นทุนจะต฾องพิจารณา฿ห฾ถูกต฾อง฽ละ฼หมาะสมกับธุรกิจหรือกิจกรรมที่บริษัท
ดํา฼นินอยู฽ 
 3. การนําระบบต฾นทุนกิจกรรมมา฿ช฾จะต฾องมีการตรวจสอบความถูกต฾องก฽อนนําเป฿ช฾฼นื่องจากมีผลต฽อ
การตัดสิน฿จของผู฾บริหารหรือผู฾ประกอบการ 
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 4. สามารถนําวิธีการคํานวณต฾นทุนกิจขยายผลเป฿ช฾เด฾ทุก฽ผนกของบริษัทซึ่งจะทํา฿ห฾ผู฾บริหารสามารถ
฼ห็นต฾นทุนที่ละ฼อียดตามกิจกรรมที่ปฏิบัติ฽ละ฿ช฾ประกอบการตัดสิน฿จต฽างๆ เด฾ ฼ช฽น การนํา฼ครื่องจักรมาทด฽ทน
การ฿ช฾฽รงงานคน การปรับ฼ปลี่ยนวิธีการผลิต ฼ป็นต฾น 
 5. การนําต฾นทุนกิจกรรมมา฿ช฾จะต฾องมีการ฼พิ่มต฾นทุน฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฼นื่องจากต฾นทุนกิจกรรม
ต฾องอาศัยข฾อมูลต฾นทุนท่ีละ฼อียดทุกกิจกรรม฼พื่อจะเด฾ข฾อมูลที่฼ป็นจริง 
 ข๎อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตํอไป 
 ฿นการนําระบบต฾นทุนกิจกรรมมา฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแต฾นทุนการผลิตทํา฿ห฾ผู฾บริหารมีข฾อมูลที่มีความถูกต฾อง
฽ม฽นยํามากกว฽าระบบต฾นทุน฽บบ฼ดิม ฽ละ฼พื่อ฼ป็นประ฾ยชนแ฿นการศึกษาพัฒนา฿นอนาคตจึงมีข฾อ฼สนอ฽นะ ดังนี้ 
 1. ข฾อมูลต฾นทุนทรัพยากรบางอย฽าง ฼ช฽นค฽า฽รงงาน เด฾จากค฽า฼ฉลี่ยหรือการประมาณอาจมีความคลาด฼คลื่อน
฼นื่องจาก฿นการปฏิบัติงานจริงจะมี฼วลาว฽างหรือ฼วลารอคอยการผลิต (Idle Time) ฼กิดขึ้น฿นทุกกระบวนการ ซึ่งอาจส฽งผล
฿ห฾ต฾นทุนท่ีเด฾มีค฽าน฾อยกว฽าความ฼ป็นจริง ดังนั้นอาจจะต฾อง฼พิ่มการ฼ก็บข฾อมูลช่ัว฾มงทํางานจริง฼พื่อ฼พิ่มความ฽ม฽นยํา
ขอต฾นทุน 
 2. ฿นงานวิจัยครั้งนี้ศึกษา฼ฉพาะต฾นทุนการผลิต฽ละค฽า฼ช฽า฼ครื่องจักรกล ซึ่งทางบริษัทสามารถนําเปปรับ฿ช฾
กับส฽วนงานอ่ืนๆ เด฾อีก ฼ช฽น กิจกรรมจัดซื้อวัตถุดิบ กิจกรรมการจัด฼ก็บ฽ละขนส฽งสินค฾า กิจกรรมซ฽อมบํารุง ฼ป็นต฾น 
฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อมูลต฾นทุนท่ีถูกต฾อง฿นทุกฝุาย฼พื่อ฼ป็นประ฾ยชนแ฿นการพัฒนากระบวนการต฽าง฿ห฾มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
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การศึกษาพฤติกรรมและทัศนคตทิี่มีตํอผลิตภัณฑ๑พริกแปรรูปของผ๎ูบริโภค 
ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนของประเทศไทย 

A STUDY OF CONSUMER BEHAVIORS AND ATTITUDES TOWARD PROCESSED CHILLI 
PRODUCTS IN UPPER NORTHEASTERN OF THAILAND 

 

จิตพิสุทธิ์ บุปผาพันธุ๑ 
Jitpisut Bubphapant 

อาจารยแสาขาวิชาการตลาด คณะศิลปศาสตรแ฽ละวิทยาการจดัการ  
มหาวิทยาลยั฼กษตรศาสตรแ วิทยา฼ขต฼ฉลมิพระ฼กียรติ จังหวัดสกลนคร 

 

บทคัดยํอ 
 การวิจัย฿นครั้งนี้มุ฽ง฼น฾น฼พื่อที่จะศึกษา 1) ฼พื่อศึกษาพฤติกรรมการบริ฾ภคผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภค
฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 2) ฼พื่อศึกษาทัศนคติที่มีต฽อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขต
ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 3) ฼พื่อศึกษาความ฽ตกต฽างของปใจจัยส฽วนบุคคลต฽อทัศนคติ฼กี่ยวกับผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป
ของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 4) ฼พื่อศึกษาความ฽ตกต฽างของพฤติกรรมการบริ฾ภคต฽อทัศนคติ
฼กี่ยวกับผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน ฾ดยกลุ฽มตัวอย฽าง฿นการวิจัยคือ
ประชากรที่บริ฾ภคผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปที่อาศัยอยู฽฿น฼ขตพื้นที่ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน เด฾฽ก฽ กลุ฽มจังหวัดสนุก 
(สกลนคร นครพนม ฽ละมุกดาหาร) จํานวน 400 คน ฽ละ฿ช฾฽บบสอบถาม฿นการ฼ก็บข฾อมูล ทดสอบสมมติฐาน
ด฾วย การทดสอบค฽าที (t-test) การวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวนทาง฼ดียว (One-Way Analysis of Variance: ANOVA) 
฽ละการ฼ปรียบ฼ทียบรายคู฽ (Least Significant Difference) ผลการวิจัยพบว฽า พฤติกรรมการบริ฾ภค฿นด฾าน จํานวน฼งินที่฿ช฾ 
ความบ฽อย฿นการซื้อ ความถี่฿นการรับประทาน ฽ละรู฾จักผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปจากท่ี฿ด ท่ี฽ตกต฽างกันส฽งผลต฽อทัศนคติ
ที่มีต฽อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปท่ี฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ  
คําสําคัญ : พฤติกรรมผู฾บริ฾ภค, ทัศนคติ, ผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป  
 

ABSTRACT 
 The purposes of this research were 1) To study the consumers’ behaviors toward 
processed chilli products in upper Northeastern region 2) To study consumers’ attitudes toward 
processed chilli products in upper Northeastern region 3) To study the difference of personal 
factors on consumers’ attitudes toward processed chilli products in upper Northeastern region 
and 4) To study the difference of consumers’ behaviors on attitudes toward processed chilli 
products in upper Northeastern region. The quantitative approach was adopted in this study and 
data was gathered using questionnaire. With a total of 400 respondents who have consumed 
processed chilli products in upper Northeastern region which are Sanook provinces group (Sakon 
Nakhon, Nakhon Phanom and Mukdahan), a survey was developed and analyzed statistically by 
t-test, One-way ANOVA and LSD. The results revealed that different purchasing money, buying 
frequency, consumption frequency and where respondents learned about processed chilli 
products initiated different consumers’ attitudes toward processed chilli products at the 0.05 
level of significance. 
Keywords : Consumer behaviors, Attitudes, Processed chilli products 
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ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 พริกถือเด฾ว฽า฼ป็นพืชที่สําคัญของประ฼ทศเทยซึ่งอยู฽คู฽กับวิถีชีวิตของคนเทยมาอย฽างช฾านาน ฽ละมีความสําคัญ
฿นหลายๆ ฽ง฽ด฾วยกัน ฿น฽ง฽สังคม฽ละวัฒนธรรม พริก฼ป็นส฽วนประกอบของอาหารประจําวันของคนเทย ฽ละยัง฿ช฾
฼ป็นพืชสมุนเพรซึ่งมีการสืบทอด฼ป็นภูมิปใญญาท฾องถิ่นมาอย฽างยาวนาน ฿น฽ง฽ของ฼ศรษฐกิจ พริก฼ป็นพืช฼ศรษฐกิจ
ที่สามารถปลูกเด฾฿นทุกพื้นที่ของประ฼ทศ฽ละปลูกเด฾ตลอดทั้งปี (สุชีลา ฼ตชะวงคแ฼สถียร, 2549) ซึ่งพริกที่ปลูกขึ้นมานั้น
ทั้ง฼พื่อการบริ฾ภค฿นประ฼ทศ฽ละ฼พื่อการส฽งออก นอกจากนี้พริกยังสามารถนํามา฿ช฾ประ฾ยชนแเด฾หลากหลาย ฼ช฽น 
การนําพริกมา฽ปรรูป฿นอุตสาหกรรมอาหาร฽ละยา ฾ดยนําสารที่อยู฽฿นพริกซึ่ง฼รียกว฽า “฽คปเซซินอยดแ” (Capsaicinoids) 
฿นเส฾฽ละ฽กนของพริกมา฿ช฾ประ฾ยชนแ฿นภาคอุตสาหกรรม 4 กลุ฽มหลัก เด฾฽ก฽ กลุ฽ม฼ครื่องปรุง กลุ฽มอุตสาหกรรม
อาหารสํา฼ร็จรูป กลุ฽มสารสกัด ฽ละกลุ฽มอุตสาหกรรมผลิตภัณฑแ ซึ่งสามารถสร฾างมูลค฽า฼พิ่ม฿ห฾กับสินค฾าพริกเด฾มากข้ึน 
(ขวัญกมล สระทองฮ฽วม, 2554) 
 จากสถิติปี 2556 ฿นประ฼ทศเทยมีพื้นท่ี฿นการปลูกพริก 348,453 เร฽ ฾ดย฼ฉพาะภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ
ถือเด฾ว฽ามีพื้นที่ปลูกพริกมากที่สุดประมาณ 128,932 เร฽ (37%) ฽ละมีผลผลิตประมาณ 117,150 ตัน (สถาบันวิจัยพืชสวน, 
ออนเลนแ, 2559) ฼นื่องจากอาหารเทย฼ป็นอาหารที่มีรส฼ผ็ด฼ป็นส฽วน฿หญ฽ ความต฾องการผลผลิตพริก฿นประ฼ทศ
จึงมีปริมาณมาก มีการจําหน฽ายพริกร฾อยละ 97 ฼พื่อ฿ช฾บริ฾ภค฿นประ฼ทศ ฽ละประมาณร฾อยละ 20 ถูก฽ปรรูป
฼ป็นผลิตภัณฑแอาหาร ฼ช฽น ซอสพริก น้ําพริก฼ผา พริก฼ครื่อง฽กง ฯลฯ ที่฼หลือประมาณร฾อยละ 3 ถูก ส฽งออกทั้ง฿นรูปผลสด 
ผล฽ช฽฽ข็ง฽ละ฼ป็นผลิตภัณฑแ฽ปรรูปตามลําดับ (กมล ฼ลิศรัตนแ, 2550) 
 ฾ดย฿นอดีตนั้น฼กษตรกรภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบนนิยมทํานา฼ป็นอาชีพหลัก฼พียงอย฽าง฼ดียว ส฽งผล
฿ห฾ความ฼ป็นอยู฽ของ฼กษตรกรขึ้นอยู฽กับรายเด฾จากการขายข฾าว฼พียงอย฽าง฼ดียว ฽ละรายเด฾จากการขายข฾าว฿น฽ต฽ละปี
เม฽฼ท฽ากัน฼นื่องจากปใญหาทางด฾านปใจจัยทางราคาสินค฾า฼กษตร฿นตลาด฾ลก รวมถึงสภาวะอากาศ กระทั่ง฿นปี พ.ศ. 2557 
กระทรวง฼กษตรกร฽ละสหกรณแ ต฾องการ฽ก฾เขปใญหา฿ห฾฽ก฽฼กษตรกร รวมถึงลดความ฼สี่ยงจากการที่฼กษตรกรมีรายเด฾
ทาง฼ดียวจากการทํานา จึงเด฾มีการสนับสนุน฼มล็ดพันธุแพริก ฽ละถ฽ายทอดวิธีการปลูก฽ละการดู฽ลรักษาพริก฿ห฾฽ก฽฼กษตรกร
฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน฿ห฾฿ช฾ช฽วง฼วลาหลังจากการทํานาที่ชาวนาว฽างอยู฽฽ล฾ว ส฽งผล฿ห฾฼กิดรายเด฾฼พิ่มขึ้น 
ทํา฿ห฾ปใจจุบัน฼กษตรกร฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบนจึงปลูกพริกทั้ง฼ป็นพืชหลัก฽ละพืชหลังทํานา
฼ป็นจํานวนมาก กลาย฼ป็น฽หล฽งปลูกพริกที่สําคัญของประ฼ทศ 
 อย฽างเรก็ตาม ปริมาณผลผลิตพริกที่เด฾คุณภาพก็ยังเม฽฼พียงพอต฽อความต฾องการของตลาดทั้ง฿น฽ละต฽างประ฼ทศ
ซึ่งมีสา฼หตุมาจากหลายด฾านด฾วยกัน ฼ช฽น การ฼พิ่มขึ้นของจํานวนประชากร การขยายตัว฽ละ฼จริญก฾าวหน฾าทาง฼ศรษฐกิจ 
ทํา฿ห฾฼กิดการ฽ข฽งขันทางการค฾าที่ทวีความรุน฽รงมากขึ้น นอกจากนี้ปใญหาทางการตลาดพริก฿นประ฼ทศเทยนั้น
พบว฽า ต฾นทุน฿นการผลิตสูง฼นื่องจาก฽รงงาน฿นการ฼ก็บ฼กี่ยวหายาก฽ละราคาสูง นอกจากนี้ราคาพริกยังเม฽฽น฽นอน 
ขึ้นอยู฽กับพ฽อค฾าคนกลาง฼ป็นคนกําหนดราคา ฽ละผลผลิตพริกมีคุณภาพเม฽฽น฽นอน ซึ่งขึ้นอยู฽กับสภาพอากาศ การดู฽ล
ของ฼กษตรกร ฽ละการจัดการหลัง฼ก็บ฼กี่ยว ฿นขณะ฼ดียวกันบางคราวก็฼กิดปใญหาพริกราคาตกต่ํา ฼กษตรกรขายเม฽เด฾ 
ส฽งผล฿ห฾พริก฼หลือ฼กิดการ฼น฽า฼สีย฼ป็นจํานวนมาก ดังนั้น฼กษตรกรจึงประสบปใญหาทั้งพริกเม฽฼พียงพอต฽อความต฾องการ
ของผู฾บริ฾ภค หรือพริก฼หลือ฼น฽า฼สียต฾องทิ้งเปทํา฿ห฾เม฽฼กิดประ฾ยชนแ  
 จากความสําคัญที่กล฽าวมา฽ละปใญหาข฾างต฾นที่฼กิดจากพริกที่ขาดตลาดหรือ฼หลือจากการขายเม฽เด฾ ผู฾วิจัย
฼ล็ง฼ห็นความสําคัญของพริก฽ปรรูปซึ่งสามารถสร฾างมูลค฽า฼พิ่มเด฾ด ีหากมีการ฼พิ่มผลผลิต฾ดย฼ฉพาะผลติภัณฑแ฽ปรรูป
จากพริก ก็จะสามารถสร฾างรายเด฾฿ห฾กับ฼กษตรกรเด฾มากข้ึน ดังนั้นผู฾วิจัยจึงมีความต฾องการที่จะศึกษาพฤติกรรม฽ละ
ทัศนคติของผู฾บริ฾ภคที่มีต฽อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบนหรือกลุ฽มจังหวัดสนุก เด฾฽ก฽ 
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จังหวัดสกลนคร นครพนม ฽ละมุกดาหาร ซึ่งมีการปลูกพริก฼ป็นจํานวนมาก ฼พื่อท่ีจะเด฾มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จผู฾บริ฾ภค 
สามารถนําเป฿ช฾฼ป็นข฾อมูลพื้นฐานที่฼ป็นประ฾ยชนแ฿นการพัฒนาผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป ฽ละสามารถนํา฼สนอ
ผลิตภัณฑแที่สามารถตอบสนองความต฾องการของกลุ฽มผู฾บริ฾ภคเด฾สูงสุด  
 

วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาพฤติกรรมการบริ฾ภคผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 
 2. ฼พื่อศึกษาระดับทัศนคติที่มีต฽อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 
 3. ฼พื่อศึกษาผลกระทบของของปใจจัยส฽วนบุคคลต฽อทัศนคติ฼กี่ยวกับผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภค
฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 
 4. ฼พื่อศึกษาผลกระทบของพฤติกรรมการบริ฾ภคต฽อทัศนคติ฼กี่ยวกับผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภค
฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 
 

นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 พฤติกรรมการบริโภค หมายถึง พริก฽ปรรูปท่ีซื้อหรือรับประทาน จํานวน฼งิน฼ฉลี่ยที่฿ช฾ ซื้อ ฯลฯ 
 ทัศนคติของผ๎ูบริโภค หมายถึง ความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ ความรู฾สึกของบุคคลมีต฽อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป ซึ่ง฼ป็นผล
มาจากประสบการณแหรือสิ่ง฽วดล฾อมอันมี฽นว฾น฾มที่จะ฿ห฾บุคคล฽สดงปฏิกิริยา฽ละกระทําต฽อสิ่งนั้นๆ ฿น฽ง฽การบริ฾ภค 
 ผ๎ูบริโภค หมายถึง ผู฾ที่บริ฾ภคผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 
 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน หมายถึง ภูมิภาคหนึ่ง฿นประ฼ทศเทย ฼ป็นส฽วนหนึ่งของภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
ประกอบเปด฾วยสามจังหวัด เด฾฽ก฽ จังหวัดสกลนคร จังหวัดนครพนม ฽ละจังหวัดมุกดาหาร รวม฼รียกว฽ากลุ฽มจังหวัดสนุก 
 ผลิตภัณฑ๑พริกแปรรูป หมายถึง ผลิตภัณฑแพริกที่ผ฽านการ฼ก็บรักษาหรือ฽ปรรูปซึ่งทํา฿ห฾อยู฽เด฾นาน฾ดยเม฽บูด฼สีย 
฼ป็นการยืดอายุอาหาร อาจมีการ฼ปลี่ยน฽ปลงทั้ง฿นด฾านสี กลิ่น รส ฼นื้อสัมผัส ฽ละยังคงคุณค฽าทาง฾ภชนาการเด฾
฿นระดับหนึ่ง 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 กรอบ฽นวความคิด฿นงานวิจัยครั้งนี้ พัฒนาจาก฽นวคิด฽ละทฤษฎีที่฼กี่ยวข฾อง ดังนี้ 
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติ ความหมายของทัศนคตินั้นมีผู฾เด฾฿ห฾ความหมายเว฾มากมายซึ่ง฽ตกต฽าง
กันเปดังนี้ ธงชัย สันติวงษแ (2540, น. 191) ฿ห฾ความหมายทัศนคติคือสิ่งซึ่ง฼ราทําการอธิบายด฾วยวิธีการอ฾างอิงถึง
สิ่งที่อยู฽฿นความนึกคิดของผู฾บริ฾ภค ซึ่งสิ่งที่฼ป็นสา฼หตุที่อยู฽ภาย฿นดังกล฽าวนี้฼องที่฼ป็น฼หตุทํา฿ห฾มีผลกระทบต฽อ฽บบ
ของพฤติกรรมที่฽สดงออก ท่ีซึ่ง฼ป็นส฽วนท่ีสามารถสัง฼กต฼ห็นเด฾ 
 ทัศนคติจะมีผลต฽อพฤติกรรม฽ละการ฽สดงออกของบุคคล ฽ละทัศนคติยังมีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อหรือ฿ช฾
บริการของผู฾บริ฾ภคอีกด฾วย (Kotler, 2006) 
 องคแประกอบของทัศนคติ สามารถ฽บ฽งออกเด฾฼ป็น 3 ประการ เด฾฽ก฽ 
 1. องคแประกอบด฾วยความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ (The cognitive) ฼ป็นส฽วนที่฼ป็นความ฼ช่ือของบุคคลต฽อสิ่งที่ชอบ
฽ละเม฽ชอบ ซึ่งส฽งผลต฽อทัศนคติที่ดี฽ละเม฽ดีต฽อสิ่ง฼หล฽านั้น 
 2. องคแประกอบด฾านความรู฾สึก (Affective) ฼ป็นส฽วนที่฼กี่ยวข฾องกับอารมณแที่฼กี่ยว฼นื่องกับสิ่งต฽างๆ 
ซึ่ง฽ตกต฽างกันเปตามบุคลิกภาพ ค฽านิยมของ฽ต฽ละบุคคล มันจะ฼ป็น฿นรูป฽บบของความรู฾สึก฿นด฾านบวก฽ละ
ความรู฾สึก฿นด฾านลบ 
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 3. องคแประกอบด฾านพฤติกรรม (Behavior) คือการ฽สดงออกของบุคคลหนึ่งต฽อสิ่งหนึ่ง ซึ่ง฼ป็นผลมาจาก
องคแประกอบด฾านความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ฽ละความรู฾สึก 
 ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมผู๎บริโภค 
 ศิริวรรณ ฼สรีรัตนแ (2539, น. 3) กล฽าวว฽า พฤติกรรมผู฾บริ฾ภคหมายถึงพฤติกรรมซึ่งบุคคลทําการค฾นหา การซื้อ 
การ฿ช฾ การประ฼มินผล฽ละการ฿ช฾จ฽าย฿นผลิตภัณฑแ฽ละบริการ ฾ดยมีการคาดหวังว฽าจะสามารถตอบสนองความต฾องการเด฾ 
 พฤติกรรมผู฾บริ฾ภค฼กี่ยวกับบุคคล฽ต฽ละคน กลุ฽มคนหรือองคแกร ฽ละกระบวนการที่฿ช฾฿นการ฼ลือก฼ฟู น 
การสร฾างความมั่น฿จการ฿ช฾ ฽ละการกําจัดผลิตภัณฑแ฼พื่อสนองความต฾องการ฽ละความพึงพอ฿จของตน ซึ่งการตัดสิน฿จ
฽ละกระบวนการตัดสิน฿จซื้อของผู฾บริ฾ภคนั้นจะสะท฾อนออกมา฿นรูป฽บบพฤติกรรมผู฾บริ฾ภค ฼ช฽น ซื้ออะเร ซื้อที่เหน
ซื้ออย฽างเร ซื้อ฼มื่อเร ฼ป็นต฾น (Hawkins, Best & Coney, 2003) 
 ธงชัย สันติวงษแ (2540, น. 60) กล฽าวถึงพฤติกรรมผู฾บริ฾ภค หมายถึง การกระทําของบุคคล฿ดบุคคลหนึ่ง
ที่฼กี่ยวข฾อง฾ดยตรงกับการจัดหา฿ห฾เด฾มา ฽ละการ฿ช฾ซึ่งสิ่งค฾า฽ละบริการ รวมถึงกระบวนการตัดสิน฿จซึ่งมีมาก฽อน฽ล฾ว
฽ละมีส฽วน฿นการกําหนด฿ห฾มีการกระทําดังกล฽าว 
 จาก฽นวคิด฽ละทฤษฎีที่฼กี่ยวข฾องข฾างต฾น งานวิจัยนี้จึงออก฽บบ฾ดย฿ช฾ระ฼บียบทางการวิจัย ซึ่งกําหนด
ตัว฽ปรอิสระคือ ปใจจัยส฽วนบุคคล ฽ละพฤติกรรมการบริ฾ภคผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป ส฽วนตัว฽ปรตามคือ ทัศนคติมีต฽อ
ผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป งานวิจัยนี้มีสมมติฐาน฿นการศึกษา ดังต฽อเปนี้ 
 H1 : ปใจจัยส฽วนบุคคลที่฽ตกต฽างกันส฽งผลต฽อทัศนคติ฼กี่ยวกับผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปท่ี฽ตกต฽างกัน 
 H2 : พฤติกรรมการบริ฾ภคผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปที่฽ตกต฽างกันส฽งผลต฽อทัศนคติ฼กี่ยวกับผลิตภัณฑแพริก
฽ปรรูปที่฽ตกต฽างกัน 
 

 
 

ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 
 

ป๓จจัยสํวนบุคคล 
 ฼พศ 
 อาย ุ
 อาชีพ 
 รายเด฾ 

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑ๑พริกแปรรูป 
 พริก฽ปรรูปที่ซื้อหรือรับประทานบ฽อย 
 จํานวน฼งิน฼ฉลี่ยที่฿ช฾ 
 ซ้ือเปทําอะเร 
 ซ้ือบ฽อย฼พยีง฿ด 
 ความถี่฿นการรับประทาน 
 บุคคลที่มีอิทธิพล 
 กิจกรรมการส฽ง฼สริมการขาย 
 ลักษณะการซ้ือ 
 ซ้ือจาก฽หล฽ง฿ด 
 รู฾จักผลิตภัณฑแจาก฽หล฽ง฿ด 

 
ทัศนคติที่มีตํอผลิตภัณฑ๑พริกแปรรปู 
 ด฾านความ฼ข฾า฿จ (Cognitive) 
 ด฾านอารมณแ (Affective) 
 ด฾านพฤติกรรม (Behavior) 

 

H1 

H2 
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วิธีดําเนินงานวิจัย 
 ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
 ประชากร เด฾฽ก฽ ผู฾บริ฾ภคผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปที่อาศัยอยู฽฿น฼ขตพื้นที่ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 
เด฾฽ก฽จังหวัด สกลนคร, นครพนม ฽ละมุกดาหาร อายุตั้ง฽ต฽ 15-60 ปี ฽ละผู฾วิจัย฿ช฾วิธีสุ฽มกลุ฽ม฼ปูาหมายวิธีคํานึงความ
น฽าจะ฼ป็น (Probability) ฽บบ฽บ฽งช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) ตาม฼พศชาย฽ละ฼พศหญิง฿น฽ต฽ละจังหวัด 
฽ละวิธีเม฽คํานึงความน฽าจะ฼ป็น (Non-Probability) ฽บบสะดวก (Convenience Sampling) ผู฾วิจัยทราบจํานวน
ประชากรที่฽ท฾จริงของคน฿นจังหวัด สกลนคร นครพนม ฽ละมุกดาหาร จึง฿ช฾วิธี฿นการคํานวณคือ วิธี Taro 
Yamane (1973) ที่ระดับความ฼ชื่อมั่นที่ 95% จะเด฾กลุ฽มตัวอย฽าง 400 คน 
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในงานวิจัย 
 การวิจัย฿นครั้งนี้฿ช฾฽บบสอบถาม฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล (Questionnaire) ฾ดย฽บ฽ง฼ป็น 3 ส฽วน คือ 
1) ปใจจัยส฽วนบุคคล 2) ข฾อมูลพฤติกรรมการบริ฾ภคผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป ฾ดย฽บบสอบถามมีรูป฽บบของคําตอบ฼ดียว
฽ละหลายคําตอบ (Single and multiple choice questions)  3) ข฾อมูลทัศนคติที่มีต฽อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป 
ทั้งหมด 3 ด฾าน เด฾฽ก฽ ด฾านความ฼ข฾า฿จ ด฾านอารมณแ ด฾านพฤติกรรม ฾ดยข฾อคําถาม฼ป็น฽บบ Likert Scale มีการวัด
ระดับความคิด฼ห็น 5 ระดับ ฾ดยกําหนด฼กณฑแ฿นการ฽ปลความหมาย ด฾วยการกําหนดขอบ฼ขตของอันตรภาคช้ัน
฼ท฽ากับ (คะ฽นนสูงสุด-คะ฽นนต่ําสุด/คะ฽นนสูงสุด) จะกําหนด฿ห฾มีคะ฽นน฼ฉลี่ยห฽างกันช้ันละ 0.8 คะ฽นน 
 สถิติที่ใช๎ในการวิเคราะห๑ข๎อมูล  
 วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป SPSS ซึ่งสถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล เด฾฽ก฽ สถิติ฼ชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ฽ละสถิติ฼ชิงอนุมาน (Inferential Statistic) ฾ดย ทําการทดสอบค฽าที (t-test) ฽ละการ
วิ฼คราะหแความ฽ปรปรวนทาง฼ดียว (One-Way Analysis of Variance: ANOVA) 
 ความเชื่อมั่น (Reliability) 
 ผู฾วิจัยเด฾ทดสอบความ฼ช่ือมั่น ฾ดยนํา฽บบสอบถามที่เด฾ปรับปรุง฽ก฾เข฽ล฾วนําเปทําการทดสอบกับกลุ฽มตัวอย฽าง 
฼พื่อ฼ป็นการทดสอบก฽อน (Pre-Test) จํานวน 40 ชุด ฼พื่อตรวจสอบความความ฼ช่ือมั่นของ฼ครื่องมือ (Reliability) 
฾ดยการตรวจสอบความ฼ช่ือมั่นจะ฿ช฾ค฽าสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha Coefficient) ของ Cronbach ฿นการตรวจสอบ 
฾ดยค฽าที่ยอมรับเด฾จะต฾องมีค฽า฼กิน 0.7 (Nunnally, 1978) ซึ่ง฽บบสอบถามที่฿ช฾฿นครั้งนี้ มีค฽าความ฼ช่ือมั่น 0.863 
ดังนั้น฼ครื่องมือ฿นการวิจัยครั้งนี้มีค฽าความ฼ช่ือมั่น฿นระดับที่ยอมรับเด฾ 
 การทดสอบสมมติฐาน  
 ฼พื่อหาค฽าความ฽ตกต฽างระหว฽างตัว฽ปรอิสระ฽ละตัว฽ปรตาม ฿ช฾สถิติ ดังนี้ 
 สมมติฐานที่ 1 ฿ช฾สถิติ t-test ทดสอบความ฽ตกต฽างระหว฽างค฽า฼ฉลี่ยของกลุ฽มตัวอย฽างสองกลุ฽ม฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง
ทั้งสอง฼ป็นอิสระ฽ก฽กัน (Independent Sample) ฽ละสถิติทดสอบการวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวนทาง฼ดียว (One-Way 
Analysis of Variance) ฿ช฾ทดสอบความ฽ตกต฽างระหว฽างค฽า฼ฉลี่ยของกลุ฽มตัวอย฽างที่มีมากกว฽าสองกลุ฽ม 
 สมมติฐานที่ 2 ฿ช฾ค฽าสถิติวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวนทาง฼ดียว (One-Way Analysis of Variance) ฿ช฾ทดสอบ
ความ฽ตกต฽างระหว฽างค฽า฼ฉลี่ยของกลุ฽มตัวอย฽างที่มีมากกว฽าสองกลุ฽ม 
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ผลการวิจัย 
 จากข฾อมูลที่ผู฾วิจัยเด฾ทําการ฼ก็บข฾อมูลพบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิงร฾อยละ 67.30 มีอายุ
ระหว฽าง 21-30 ปี ร฾อยละ 36 ฽ละมีอาชีพค฾าขาย ร฾อยละ 33.8 มีช฽วงรายเด฾ต่ํากว฽า 5,000 บาท ฽ละ 10,000-
20,000 บาท ฾ดยมีร฾อยละ฼ท฽ากันท่ี 26.8 
 วัตถุประสงค๑ของการวิจัยข๎อที่ 1 ผลการวิจัย พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามทั้งหมด฼คยบริ฾ภคผลิตภัณฑแ
พริก฽ปรรูป คิด฼ป็นร฾อยละ 100 ผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปที่ซื้อหรือรับประทานบ฽อยที่สุด฿น฼วลา 3 ฼ดือนที่ผ฽านมาส฽วน฿หญ฽
นิยมซื้อพริกปุนร฾อยละ 51.8 ฾ดยที่ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽นั้นเม฽สามารถจดจําตรายี่ห฾อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปเด฾ 
ร฾อยละ 52 ฼หตุผลที่ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽ซื้อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป ฼พราะหาซื้อเด฾สะดวก ร฾อยละ 27.57 
฽ละซื้อด฾วยจํานวน฼งิน 5-30 บาท ร฾อยละ 54.5 วัตถุประสงคแที่ผู฾ตอบ฽บบสอบถามซื้อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป คือ
นิยมซื้อเปประกอบอาหาร฿นครัว฼รือนร฾อยละ 68.5 พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปต฽อ฼ดือน ส฽วน฿หญ฽  
มีพฤติกรรมการซื้อ 1-2 ครั้ง/฼ดือน ร฾อยละ 62.3 มีความถี่฿นการบริ฾ภคผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปน฾อยกว฽า 5 ครั้ง/฼ดือน 
คิด฼ป็นร฾อยละ 38.8 บุคคลที่มีอิทธิผล฿นการตัดสิน฿จซื้อของผู฾บริ฾ภคเด฾฽ก฽ตน฼อง฼ป็นส฽วน฿หญ฽ คิด฼ป็นร฾อยละ 79 
กิจกรรมส฽ง฼สริมการขายที่มีอิทธิพลต฽อการตัดสิน฿จซื้อของผู฾บริ฾ภค เด฾฽ก฽ การลดราคา คิด฼ป็นร฾อยละ 58.5 ผู฾ตอบ
฽บบสอบถามมีพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป฽บบซื้อยี่ห฾อ฼ดิม฽ละสถานที่฼ดิม฼ป็นประจํา ร฾อยละ 47.5 
฽หล฽งที่ผู฾บริ฾ภคส฽วน฿หญ฽นิยม฼ลือกซื้อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป เด฾฽ก฽ ร฾านค฾าที่อยู฽฿นชุมชนซึ่งเปมาสะดวก ร฾อยละ 67 
฽ละรับรู฾฽หล฽งข฾อมูลที่฼กี่ยวกับผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปส฽วน฿หญ฽จากร฾านค฾า฼ป็นหลัก คิด฼ป็นร฾อยละ 56 
 วัตถุประสงค๑ของการวิจัยข๎อที่ 2 ผลการวิจัย พบว฽า ทัศนคติต฽อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคนั้นอยู฽฿น
ระดับมาก มีค฽า฼ฉลี่ยที่ 3.61 ฽ยกตามรายด฾านดังน้ี 
 

ตารางที่ 1 ฽สดงผลข฾อมูลด฾านทัศนคติของผู฾บริ฾ภคที่มีต฽อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป 

ทัศนคติที่มีตํอผลิตภัณฑ๑พริกแปรรปู 
ระดับความคิดเห็น 

แปลผล 
Mean S.D. 

องค๑ประกอบด๎านความเข๎าใจ    
1. ท฽านรู฾จักผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป ฼ช฽น พริกปุน พริก฽กง ซอสพริก ฼ป็นต฾น 4.19 0.84 มาก 
2. ท฽านรู฾จักตรายี่ห฾อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปของคนเทย฼ป็นอย฽างดี 3.49 0.94 มาก 
3. ท฽านรู฾ถึงประ฾ยชนแหรือคุณค฽าทาง฾ภชนาการของผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป 3.34 1.04 ปานกลาง 
4. ท฽านรู฾จักผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปผ฽านสื่อทางด฾านบุคคล ฼ช฽น ครอบครัว ฼พื่อน  คนรู฾จัก 
พนักงานขาย ฼ป็นต฾น 

3.34 1.09 ปานกลาง 

5. ท฽านรู฾จักผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปผ฽านสื่อที่เม฽฿ช฽ทางด฾านบุคคล ฼ช฽น ฾ทรทัศนแ วิทยุ อิน฼ตอรแ฼น็ต 3.31 1.19 ปานกลาง 
6. ท฽านทราบว฽าผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปมีหลากหลายชนิด฿ห฾฼ลือกซ้ือ 3.94 0.91 มาก 
7. ท฽านคิดว฽าผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปมีคุณภาพ฽ละรสชาติ฼หมือนกันทั้งหมด 3.29 1.06 ปานกลาง 
รวมองค๑ประกอบด๎านความเข๎าใจ 3.56 0.71 มาก 
องค๑ประกอบด๎านอารมณ๑    
1. ท฽านชอบรับประทานอาหารที่มีผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปร฽วมด฾วย 3.91 0.94 มาก 
2. ท฽านชอบที่จะ฼ลือกซ้ือผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปที่มีหลากหลายชนิด 3.62 0.98 มาก 
3. ท฽านชอบ฿ส฽ผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป฿นอาหาร฼นื่องจากจะทํา฿ห฾รสชาติดีขึ้น 4.00 0.92 มาก 
4. ท฽านชอบที่จะซ้ือผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปจากชาวบ฾านที่นํามาขายตามตลาด 3.54 1.12 มาก 
5. ท฽านชอบที่จะซ้ือผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปจากร฾านค฾าที่อยู฽฿น฽หล฽งชุมชน ฼ช฽น ร฾านขายของชํา 
฼นื่องจากสะดวกสบาย 

3.81 1.02 มาก 
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ตารางที่ 1  (ต฽อ) 

ทัศนคติที่มีตํอผลิตภัณฑ๑พริกแปรรปู 
ระดับความคิดเห็น 

แปลผล 
Mean S.D. 

6. ท฽านชอบที่จะซ้ือผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปที่อยู฽฿นห฾างสรรพสินค฾ามากกว฽าตามตลาดหรือร฾านค฾า
฿นชุมชน฼นื่องจากรู฾สึกสะอาดปลอดภัย 

3.59 1.16 มาก 

7. ท฽านรู฾สึกว฽าเม฽สามารถ฼ก็บผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปเว฾เด฾นาน ฼นื่องจาก หมดอายุ฼น฽า฼สีย 3.40 1.14 ปานกลาง 
รวมองค๑ประกอบด๎านอารมณ๑ 3.69 0.72 มาก 
องค๑ประกอบด๎านพฤติกรรม    
1. ท฽านบริ฾ภคผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป฼ป็นประจํา 3.88 1.03 มาก 
2. ท฽านจะซ้ือผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปเว฾฼พื่อนบริ฾ภค฼อง 4.10 0.93 มาก 
3. ท฽านจะซ้ือผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปเป฼ป็นของฝากผู฾อื่น ฼ช฽น ครอบครัว ฼พื่อน  2.72 1.32 ปานกลาง 
4. ท฽านจะซ้ือผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปเว฾สําหรับประกอบอาหาร 4.01 1.10 มาก 
5. ท฽านจะสน฿จด฾านราคาของผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปมากว฽าด฾านคุณภาพ 3.27 1.16 ปานกลาง 
6. ท฽านจะ฼ปรียบ฼ทียบราคาผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปของ฽ต฽ละยี่ห฾อ/฽ต฽ละร฾านค฾า 3.65 1.09 มาก 
7. ท฽านจะซ้ือผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปที่ตลาด฿กล฾บ฾านมากกว฽า฿นห฾างสรรพสินค฾า 3.65 1.17 มาก 
8. ท฽านซ้ือผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป฼มื่อสินค฾ามี฾ปร฾มชั่นหรือของ฽ถม 3.51 1.19 มาก 
รวมองค๑ประกอบด๎านพฤติกรรม 3.60 0.76 มาก 
รวมทัศนคติที่มีตํอผลิตภัณฑ๑พริกแปรรูป 3.61 0.67 มาก 

 

 วัตถุประสงค๑ของการวิจัยข๎อที่ 3 ผลการวิจัย พบว฽า ปใจจัยส฽วนบุคคลของผู฾ตอบ฽บบสอบถามที่฽ตกต฽างกัน
฿นทุกรายการส฽งผลต฽อทัศนคติ฼กี่ยวกับผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปที่เม฽฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งเม฽สอดคล฾อง
กับสมมติฐานท่ีตั้งเว฾ ดังน้ี 
 สมมติฐานที่ 1 ปใจจัยส฽วนบุคคลที่฽ตกต฽างกันส฽งผลต฽อทัศนคต฼ิกี่ยวกับผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปท่ี฽ตกต฽างกัน 
พบว฽า 
 
ตารางที่ 2  ฽สดงผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 

ป๓จจัยสํวนบุคคลของผู๎บริโภคผลิตภัณฑ๑พริกแปรรูป F Sig. 
การทดสอบ
สมมติฐาน 

฼พศที่฽ตกต฽างกันส฽งผลต฽อทัศนคติการบริ฾ภคผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปที่฽ตกต฽างกัน 0.21 0.65  
อายุที่฽ตกต฽างกันส฽งผลต฽อทัศนคติการบริ฾ภคผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปที่฽ตกต฽างกัน 0.48 0.75  
อาชีพที่฽ตกต฽างกันส฽งผลต฽อทัศนคติการบริ฾ภคผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปที่฽ตกต฽างกัน 1.34 0.24  
รายเด฾ที่฽ตกต฽างกันส฽งผลต฽อทัศนคติการบริ฾ภคผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปที่฽ตกต฽างกัน 0.50 0.73  

 
 วัตถุประสงค๑ของการวิจัยข๎อที่ 4 ผลการวิจัย พบว฽า พฤติกรรมของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม฿นด฾านจํานวน฼งินที่฿ช฾ 
ความถี่฿นการซื้อ ความถี่฿นการรับประทาน ฽ละรู฾จักผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปจากที่฿ด ที่฽ตกต฽างกันส฽งผลต฽อทัศนคติ
฼กี่ยวกับผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปท่ี฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล฾องกับสมมติฐานท่ีตั้งเว฾ 
 สมมติฐานที่ 2 พฤติกรรมการบริ฾ภคผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปที่฽ตกต฽างกันส฽งผลต฽อทัศนคติ฼กี่ยวกับ
ผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปท่ี฽ตกต฽างกัน พบว฽า 
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ตารางที่ 3  ฽สดงผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 
พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ๑พริกแปรรูป F Sig. การทดสอบสมมติฐาน 
ผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปที่ซ้ือหรือรับประทานบ฽อย 0.60 0.696  
จํานวน฼งิน฼ฉลี่ยที่฿ช฾ซ้ือผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป 2.76 0.027*  
ซ้ือผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปเปทําอะเร 0.32 0.814  
ซ้ือผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปบ฽อย฼พียง฿ด 5.25 0.001*  
ความถี่฿นการรับประทานผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป 2.89 0.035*  
บุคคลที่มีอิทธิพลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ 0.44 0.814  
กิจกรรมการส฽ง฼สริมการขาย 0.89 0.483  
ลักษณะการซ้ือผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป 0.649 0584  
ซ้ือผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปจาก฽หล฽ง฿ด 1.38 0.239  
รู฾จักผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปจาก฽หล฽ง฿ด 2.31 0.043*  

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 จากผลการยอมรับสมมติฐานที่ 2 ผู฾วิจัยเด฾ทําการทดสอบความ฽ตกต฽าง฼ป็นรายคู฽ด฾วยสถิติ Lest Significant 
Difference (LSD) ดังนี ้
 

ตารางที่ 4  ฽สดงผลการ฼ปรียบ฼ทียบ฼ฉลี่ยรายคู฽ตามจํานวน฼งิน฼ฉลี่ยที่฿ช฾ซื้อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปต฽อทัศนคติ 
จํานวนเงินเฉลี่ยที่ใช๎ซ้ือ
ผลิตภัณฑ๑พริกแปรรูป 

 
150 บาท 

ขึ้นเป 
5-30  
บาท 

31-60 
บาท 

61-90 
บาท 

100-150 
บาท 

 Mean 3.97 3.60 3.61 3.61 3.58 
150 บาทขึ้นเป 3.97 - 0.37* 0.36* 0.36* 0.39* 
5-30 บาท 3.60 - - -0.01 -0.01 0.02 
31-60 บาท 3.61 - - - 0.00 0.03 
61-90 บาท 3.61 - - - - 0.03 
100-150 บาท 3.58 - - - - - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 การ฼ปรียบ฼ทียบค฽า฼ฉลี่ยที่฽ตกต฽างกันรายคู฽ตามตารางที่ 4 พบว฽ามีความ฽ตกต฽างอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 อยู฽หลายคู฽ ฾ดยจํานวน฼งิน฼ฉลี่ยที่฿ช฾ซื้อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป 150 บาทขึ้นเป ฽ตกต฽างจากทุกกลุ฽ม 
 

ตารางที่ 5  ฽สดงผลการ฼ปรียบ฼ทียบ฼ฉลี่ยรายคู฽ตามความถี่฿นการซื้อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปต฽อทัศนคติ 
ซ้ือผลิตภัณฑ๑พริกแปรรูป 

บํอยเพียงใด 
 

1-2  
ครั้ง/฼ดือน 

3-4 
ครั้ง/฼ดือน 

มากกว฽า 4 
ครั้ง/฼ดือน 

น฾อยกว฽า 1 
ครั้ง/฼ดือน 

 Mean 3.61 3.67 3.68 3.12 
1-2 ครั้ง/฼ดือน 3.61 - -0.06 -0.07 0.49* 
3-4ครั้ง/฼ดือน 3.67 - - -0.01 0.55* 
มากกว฽า 4 ครั้ง/฼ดือน 3.68 - - - 0.56* 
น฾อยกว฽า 1 ครั้ง/฼ดือน 3.12 - - - - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 การ฼ปรียบ฼ทียบค฽า฼ฉลี่ยที่฽ตกต฽างกันรายคู฽ตามตารางที่ 5 พบว฽ามีความ฽ตกต฽างอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 หลายคู฽ ซึ่งความถี่฿นการซื้อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปน฾อยกว฽า 1 ครั้งต฽อ฼ดือนมีความ฽ตกต฽างจากทุกกลุ฽ม 
 

ตารางที่ 6  ฽สดงผลการ฼ปรียบ฼ทียบ฼ฉลี่ยรายคู฽ตามความถี่฿นการรับประทานผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปต฽อทัศนคติ 
ความถี่ในการรับประทาน

ผลิตภัณฑ๑พริกแปรรูป 
 

น฾อยกว฽า 5 
ครั้ง/฼ดือน 

5-10 ครั้ง/
฼ดือน 

11-20 ครั้ง/
฼ดือน 

มากกว฽า 20 
ครั้ง/฼ดือน 

 Mean 3.55 3.61 3.76 3.69 
น฾อยกว฽า 5 ครั้ง/฼ดือน 3.55 - -0.07 -0.21* -0.14 
5-10 ครั้ง/฼ดือน 3.61 - - -0.14 -0.08 
11-20 ครั้ง/฼ดือน 3.76 - - - 0.07 
มากกว฽า 20 ครั้ง/฼ดือน 3.69 - - - - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 การ฼ปรียบ฼ทียบค฽า฼ฉลี่ยที่฽ตกต฽างกันรายคู฽ตามตารางที่ 6 พบว฽ามีความ฽ตกต฽างอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 อยู฽คู฽฼ดียว ฾ดยความถี่฿นการรับประทานผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปน฾อยกว฽า 5 ครั้ง/฼ดือน มีความ฽ตกต฽าง
จากความถี่฿นการรับประทาน 11-20 ครั้ง/฼ดือน 
 

ตารางที่ 7  ฽สดงผลการ฼ปรียบ฼ทียบ฼ฉลี่ยรายคู฽ตาม฽หล฽งที่รู฾จักผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปต฽อทัศนคติ 
ร๎ูจักผลิตภัณฑ๑พริกแปร

รูปจากแหลํงใด 
 ฾ฆษณา 

฼พื่อน/ญาติ
฽นะนํา 

ร฾านค฾า 
งาน฽สดง

สนิค฾า 
การส฽ง฼สริม

การขาย 
อื่นๆ 

 Mean 3.70 3.65 3.58 3.20 3.90 3.44 
฾ฆษณา 3.70 - 0.05 0.12 0.50* -0.20 0.26* 
฼พื่อน/ญาติ฽นะนํา 3.65 - - 0.07 0.45 -0.25 0.21 
ร฾านค฾า 3.58 - - - 0.38 -0.32 0.14 
งาน฽สดงสินค฾า 3.20 - - - - -0.70* -0.23 
การส฽ง฼สริมการขาย 3.90 - - - - - -0.47* 
อื่นๆ 3.44 - - - - - - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 จากการ฼ปรียบ฼ทียบค฽า฼ฉลี่ยที่฽ตกต฽างกันรายคู฽ตามตารางที่ 7 พบว฽ามีความ฽ตกต฽างอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 หลายคู฽ ฾ดย฽หล฽งรู฾จักผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปจาก฽หล฽งอ่ืนๆ มีความ฽ตกต฽างจาก฽หล฽ง฾ฆษณา฽ละการ
ส฽ง฼สริมการขาย ฽ละ฽หล฽งรู฾จักจากงาน฽สดงสินค฾า มีความ฽ตกต฽างจาก฽หล฽ง฾ฆษณา฽ละการส฽ง฼สริมการขาย 
 

อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย฿นครั้งน้ี พบว฽าปใจจัยส฽วนบุคคลที่฽ตกต฽างกันของผู฾บริ฾ภค฿นกลุ฽มจังหวัดสนุกนั้น ส฽งผลต฽อ
ทัศนคติ฼กี่ยวกับผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปที่เม฽฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิต ิซึ่งสอดคล฾องกับผลงานวิจัยของ ธิดา 
นาคฤทธิ์ (2548) ฿นหัวข฾อ ความคิด฼ห็น฽ละพฤติกรรมการบริ฾ภคน้ําพริกสํา฼ร็จรูป฿น฾ครงการ "หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑแ" 
ของสตรี฿นกรุง฼ทพมหานคร ผลการศึกษาพบว฽า ปใจจัยส฽วนบุคคลของสตรี฿นกรุ ง฼ทพมหานคร ฿นด฾านอายุ อาชีพ 



 

210 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ศาสนา สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ฽ละรายเด฾ที่฽ตกต฽างกัน มีความคิด฼ห็นต฽อน้ําพริกสํา฼ร็จรูป฿น฾ครงการ
หนึ่งตําบล หน่ึงผลิตภัณฑแเม฽฽ตกต฽างกัน นอกจากน้ียังสอดคล฾องกับงานวิจัยของ จิราภรณแ ฼บ็ญจธรรมรักษา (2554) 
฿นหัวข฾อ฼รื่องปใจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลต฽อกระบวนการตัดสิน฿จซื้อน้ําพริก฽กงของผู฾บริ฾ภค฿นตลาดเท พบว฽า 
ปใจจัยส฽วนบุคคล ด฾าน฼พศ อาชีพ รายเด฾ที่฽ตกต฽างกัน ส฽งผลต฽อกระบวนการตัดสิน฿จซื้อน้ําพริก฽กงของผู฾บริ฾ภค฿นตลาดเท
เม฽฽ตกต฽างกัน ฽ต฽อายุ การศึกษาที่฽ตกต฽างกัน ส฽งผลต฽อกระบวนการตัดสิน฿จซื้อนํ้าพริก฽กงของผู฾บริ฾ภค฿นตลาดเท
฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนั้นผู฾วิจัย฿ห฾ความ฼ห็นว฽าปใจจัยส฽วนบุคคลอาจจะเม฽฿ช฽ปใจจัยหลักที่ส฽งผลต฽อ
ทัศนคติ฽ละกระบวนการตัดสิน฿จซื้อ฼นื่องจากพริก฼ป็นสินค฾าอุป฾ภคบริ฾ภค฽ละราคาเม฽฽พงมากนัก อย฽างเรก็ดีผู฾ที่มีอายุสูง
฽ละการศึกษาที่สูงกว฽า อาจจะเปหาข฾อมูล฼พิ่ม฼ติม฼พื่อประกอบการตัดสิน฿จ฼ลือกซื้อ ผู฾ประกอบการหรือนักการตลาด
ควรสร฾างความน฽า฼ชื่อถือ ฼ตรียมพร฾อมข฾อมูล฼พื่อสร฾างความมั่น฿จ฽ละกระตุ฾น฿ห฾฼กิดการตัดสิน฿จซื้อเด฾ 
 ฿นด฾านพฤติกรรมของผู฾บริ฾ภค ส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง ฽ละมักซื้อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปจากร฾านค฾า฿นชุมชม
ที่เปมาสะดวก ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของ สิริมนตแ ชาย฼กตุ ฽ละคณะ (2553) ฿นหัวข฾อการบริ฾ภคน้ําพริกของผู฾บริ฾ภค
฿นกรุง฼ทพมหานคร ฽ละ ศรี฼วียง ทิพกานนทแ ฽ละ วรรณทิชา ลาภศิริ (2549) ฿นหัวข฾อพฤติกรรมการบริ฾ภค
ผลิตภัณฑแน้ําพริก ฿นจังหวัดปราจีนบุรี พบว฽าผู฾บริ฾ภคน้ําพริกส฽วน฿หญ฽฼ป็นผู฾หญิง฽ละมักรับประทานน้ําพริกจากร฾าน
ขายริมทางหรือตลาด ผู฾วิจัย฼ห็นว฽า฼นื่องจาก฼ป็นอาหารที่หาง฽าย ฽ละร฾านค฾าทั่วเปหรือตามตลาด฼ป็นช฽องทางที่สามารถ
ตอบ฾จทยแความสะดวกสบาย฿ห฾กับผู฾บริ฾ภคเด฾ สําหรับพฤติกรรม฿นด฾านจํานวน฼งิน฼ฉลี่ยที่฿ช฾ซื้อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป 
ความถี่฿นการซื้อ ฽ละความถี่฿นการรับประทานนั้น ยิ่งมีจํานวนมาก฽ละมีความถี่สูง ก็จะส฽งผลต฽อทัศนคติต฽อผลิตภัณฑแ
พริก฽ปรรูปมาก ซึ่งสอดคล฾องกับ สุพรรณิการแ ลิขิตตระกูลรุ฽ง (2554) ซึ่งทําการวิจัย฿นหัวข฾อ พฤติกรรมผู฾บริ฾ภค
น้ําพริกสํา฼ร็จรูปพร฾อมรับประทาน฿นอํา฼ภอ฼มือง฼ชียง฿หม฽ ฿น฽ง฽ของความถี่฼ฉลี่ย 1-3 ครั้งต฽อ฼ดือนที่ซื้อน้ําพริกสํา฼ร็จรูป 
฾ดยจะ฼ลือกร฾านค฾าที่อยู฽฿น฽หล฽งชุมชนเปมาสะดวก ฽ละบุคคลที่มีอิทธิพลต฽อการตัดสิน฿จซื้อคือตน฼อง ผู฾วิจัย
มีความ฼ห็นว฽า฼นื่องจากผลิตภัณฑแ฽ปรรูปจากพริกนั้นมีราคาเม฽฽พง ฼ป็นสินค฾าอุป฾ภคบริ฾ภค ถือ฼ป็นผลิตภัณฑแ
มีความ฼กี่ยวพันต่ํา ดังนั้น฿นการตัดสิน฿จซื้อจึงสามารถตัดสิน฿จเด฾ด฾วยตน฼อง฽ละ฿ช฾฼วลา฿นกระบวนการตัดสิน฿จเม฽นานนัก 
หากผู฾บริ฾ภคมีความคุ฾น฼คยจะส฽งผลต฽อทัศนคติที่มีต฽อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปมาก 
 

ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข฾อมูล฼กี่ยวกับลักษณะประชากรศาสตรแพบว฽าผู฾ที่บริ฾ภคผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ
ตอนบนส฽วน฿หญ฽นั้น ฼ป็น฼พศหญิง อายุ 21-30 ปี ทําอาชีพค฾าขาย มีรายเด฾฼ฉลี่ย฽บ฽ง฼ป็นสองกลุ฽มคือ ต่ํากว฽า 5,000 บาท 
฽ละ 10,000-20,000 บาท ฼ป็นกลุ฽มที่รับประทานพริก฽ปรรูปมากที่สุด ผู฾ประกอบการควร฿ห฾ความสําคัญ฿น฽ง฽การ
พัฒนาผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป฽ละการสื่อสารการตลาดกับผู฾บริ฾ภคกลุ฽มนี้ 
 2. ข฾อมูล฼กี่ยวกับพฤติกรรมการบริ฾ภคผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปพบว฽าผู฾ที่บริ฾ภคผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปนั้น
นิยมซื้อพริกปุนมากที่สุด ฽ละส฽วนมากเม฽สามารถจดจําตราสินค฾าเด฾ ผู฾ประกอบการควร฿ห฾ความสน฿จ฿นการสร฾าง
ตราสินค฾า฼พื่อ฿ห฾฼กิดการจดจํา ผู฾บริ฾ภคที่มีความถี่฿นการรับประทานสูง฽ละความถี่฿นการซื้อบ฽อยนั้น จะมีทัศนคติที่ดี
ต฽อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป ดังนั้นผู฾ประกอบการควรทําการส฽ง฼สริมการตลาด฼พื่อมุ฽ง฼น฾น฿ห฾฼กิดการกระตุ฾นการซื้อ฿ห฾มากขึ้น 
฼นื่องจากส฽วนมากมีการซื้อ฼ฉลี่ย 1-2 ครั้งต฽อ฼ดือน฼ท฽านั้น ฿นส฽วนการของพัฒนาผลิตภัณฑแ฿หม฽ ควร฿ห฾ความสําคัญ
กับการพัฒนาพริกปุนซึ่งมีความต฾องการสูง฽ละ฼ป็นส฽วนประกอบหลักของอาหารเทย ฽ละ฼นื่องจากผู฾บริ฾ภครู฾จัก
ผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปจากร฾านค฾า฼ป็นหลัก ดังนั้นผู฾ประกอบการควรทําการส฽ง฼สริมการตลาดกับร฾านค฾า฿ห฾มากขึ้น 
฼พราะผู฾บริ฾ภคมักจะซื้อยี่ห฾อ฼ดมิสถานท่ี฼ดิม฼ป็นประจําตาม฽หล฽งร฾านค฾า฿นชุมชนที่เปมาสะดวก นอกจากร฾านค฾า฽ล฾ว 
ผู฾ประกอบการควรทําการส฽ง฼สริมการตลาด฼พิ่ม฼ติม฾ดย฿ช฾การ฾ฆษณา฽ละการส฽ง฼สริมการขายมากกว฽างาน฽สดงสินค฾า
฼นื่องจากส฽งผลต฽อทัศนคติที่มีต฽อผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคเด฾ดีกว฽า 
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 ข๎อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตํอไป  
 สําหรับการศึกษาครั้งต฽อเป ผู฾วิจัยเด฾มีข฾อ฼สนอ฽นะ฼พื่อ฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการวิจัยครั้งต฽อเป฿ห฾มีความสมบูรณแ
มากยิ่งข้ึน ดังนี ้
 1. ควร฼พิ่มจังหวัดที่฿ช฾฿นการวิจัย฿ห฾มากยิ่งขึ้น฼นื่องจากผู฾วิจัยเด฾฼ก็บข฾อมูล฼ฉพาะ฿นกลุ฽มจังหวัดสนุก฼ท฽านั้น 
ดังนั้นควรขยายขอบ฼ขตการศึกษา฿ห฾มากยิ่งขึ้น ฼พื่อที่เด฾ข฾อมูลด฾านพฤติกรรม ฽ละทัศนคติเด฾ละ฼อียดมากยิ่งขึ้น 
 2. ควรมีการศึกษาปใจจัยด฾านอื่นๆ ฼ช฽น ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ ฼นื่องจากจะเด฾ทราบว฽าปใจจัย฿ดบ฾าง
ที่มีส฽วน฿นกระบวนการตัดสิน฿จซื้อของผู฾บริ฾ภคที่บริ฾ภคผลิตภัณฑแพริก฽ปรรูป 
 3. ฿นการดํา฼นินการวิจัย฿นครั้งน้ี฼ป็นการวิจัย฼ชิงปริมาน ดังนั้นการวิจัย฿นครั้งถัดเปควรทําการวิจัย฿น฼ชิง
คุณภาพด฾วย฼พื่อที่จะเด฾฼ข฾า฿จทัศนคติ฽ละพฤติกรรมของผู฾บริ฾ภคเด฾ละ฼อียดมากขึ้น 
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บทคัดยํอ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา 1) ฼พื่อศึกษารูป฽บบ฽ละวิธีการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง
฿นกลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียน 2) ฼พื่อศึกษาผลกระทบทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมจากการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง฿นกลุ฽ม
ประ฼ทศอา฼ซียน ฾ดย฿ช฾วิธีการวิจัย฼อกสาร (Documentary Research) ฼กี่ยวกับศึกษาข฾อมูลจาก฼อกสาร ตํารา 
วารสาร ผลงานการวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับการทําผลงานทางวิชาการทั้ง฿น฽ละต฽างประ฼ทศ การวิจัยย฾อนหลัง (Expost 
Facto Research) ฼ป็นการศึกษาย฾อนหลัง฿นสิ่งที่฼กิดการวิ฼คราะหแข฾อมูล  
 ผลการศึกษาพบว฽า การสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง฿นกลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียนจะมีรูป฽บบการสืบทอด
อํานาจทางการ฼มือง ที่฽ตกต฽างกันเม฽ว฽าจะรูป฽บบ฿ดก็สามารถสืบทอดอํานาจเด฾฽ตกต฽างกัน฼พียงรูป฽บบ฽ละวิธีการ
ที่฿ช฾฼ท฽านั้น฼องอย฽าง ฼นการา บรูเน ดารุสซาลาม มีการปกครอง฽บบสมบูรณาญาสิทธิราชยแ ฾ดยมีสม฼ด็จพระราชาธิบดี
ทรง฼ป็นองคแอธิปใตยแ฽ห฽งรัฐฐาธิปใตยแ ฿ช฾วิธีสืบทอดตามตระกูลตามลําดับรัชทายาท฽ห฽งราชวงศแ฾บลกียะหแ 
สืบราชสมบัติ฼ป็นสุลต฽าน องคแประมุข฽ห฽ง฼นการา บรูเน ดารุสซาลาม ส฽วนสาธารณรัฐฟิลิปปินสแมีระบอบการปกครอง
฽บบประชาธิปเตย฽บบประธานาธิบดี฼ป็นประมุข฽ละหัวหน฾า ฝุายบริหาร ฾ดยตระกูลนักการ฼มือง อาทิ฼ช฽นตระกูล 
Cojuanco-Aquino ตระกูล Macagapal-Arroyo ฽ละตระกูล Marcos ฽ละสาธารณรัฐสิงค฾ปรแมีระบอบการปกครอง
฽บบสาธารณรัฐ (ประชาธิปเตย฽บบรัฐสภา มีสภา฼ดียว) ฾ดยมีประธานาธิบดี฼ป็นประมุข ฽ละนายกรัฐมนตรี฼ป็นหัวหน฾า
ฝุายบริหาร ฽ละสาธารณรัฐสิงค฾ปรแ ฼ป็นรัฐ฼ดี่ยว มีการปกครองระบอบประชาธิปเตย฽บบสาธารณรัฐ฿ช฾ระบบ
รัฐสภา฽ละ฼ป็นระบบหลายพรรคการ฼มืองที่มีพรรค฼ด฽นพรรค฼ดียว คือ พรรคกิจประชาชน 
คําสําคัญ : การสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง, รูป฽บบการสืบทอดอํานาจทางการ฼มอืง, วิธีการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง, 
 ผลกระทบทาง฼ศรษฐกิจ, ผลกระทบทางสังคม 
 

ABSTRACT 
 The objectives of this study were (1) To investigate forms and methods of political 
inheritance in ASEAN countries and (2) To study the social and economic impacts of political 
inheritance in ASEAN countries. The study was conducted using documentary research ranging 
from textbooks, journals, domestic and foreign academic research, and expost facto research 
which was done by analyzing the past data.  
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 The results are as follow: The forms of political inheritance in ASEAN countries are 
different. Although their methods are different, any forms can be used to inherit political power. 
For instance, Sultan of Brunei, which is ruled by a form of absolute monarchy, is the head of 
state with full executive authority, and Brunei's succession to the throne is inherited by the rank 
amongst the legitimate heirs and successors of Sultan in Bolkiah family. Philippines is a republic 
with a presidential form of government, and the president is also the head of executive branch. 
Ones of the prominent politician families are Cojuanco-Aquino, Macagapal-Arroyo and Marcos. 
Singapore is governed through a parliamentary system, but it is not an electoral democracy. Its 
executive branch of government is made up of the President and the Cabinet of Singapore, 
Although there are many political parties, the ruling People's Action Party (PAP) dominates the 
political process.  
Keywords : Political Power inheritance, Pattern of political power inheritance, Resource of 
 political power inheritance, Economic effect ,Social effect 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง฼ป็นปรากฏการณแที่ปรากฏ฿ห฾฼ห็นอยู฽ทั่วทุกมุม฾ลก ซึ่งการสืบทอดนี้มีมา
ตั้ง฽ต฽ครั้งสมัย฾บราณกาล฼พราะ฿นกลุ฽มคนจํานวนมากหากเม฽มีผู฾นําก็จะ฼กิดปใญหาต฽างๆ เด฾ ฼นื่องจาก฽ต฽ละคน฼ห็น
ว฽าสิ่งที่ตนกระทํานั้นถูกต฾องหาข฾อยุติเม฽เด฾ จึงเด฾มีการตกลงพร฾อม฿จ฼ลือกบุคคลหนึ่งที่มี฼พื่อ฼ป็นจุดศูนยแกลาง  
฾ดยมีคุณสมบัติตามที่ต฾องการ฿ห฾฼ป็นผู฾ปกครองกลุ฽มคน฼พื่อคอยดู฽ลการกระทําต฽างๆ  ของกลุ฽มคน฼มื่อกลุ฽มคน 
มีความสัมพันธแกันระหว฽างบุคคลหนึ่งกับอีกบุคคลหนึ่งคอยช฽วย฼หลือ฼กื้อกูลซึ่งกัน฽ละกัน ฿นขณะที่ผู฾ปกครองกลุ฽ม
หรือผู฾อุปถัมภแต฾องการอํานาจ ช่ือ฼สียง฼กียรติยศ ส฽วนผู฾ถูกปกครองหรือผู฾อยู฽ภาย฿ต฾การอุปถัมภแต฾องการความคุ฾มครอง 
การดู฽ล฼อา฿จ฿ส฽ ฼พื่อ฿ห฾มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นทั้งชีวิต ทรัพยแสิน กิจการงานต฽างๆ จึง฼ป็นการตอบ฽ทนผลประ฾ยชนแ
ซึ่งกัน฽ละกนั฼พราะ฿นสังคมส฽วน฿หญ฽จะนิยมความมั่งคั่ง การยกย฽องผู฾มีอํานาจจนบางครั้ง฿ห฾ความสําคัญที่ตัวบุคคล
มากกว฽าอุดมการณแ ฼มื่อผู฾ที่เด฾อํานาจมาก็จะพยายามรักษาอํานาจนั้นเว฾กับตนหรือคน฿กล฾ชิดที่เว฾วาง฿จสืบทอด
อํานาจที่เด฾รับมา (วรวลัญชแ ฾รจนพล, 2558, น. 8-6) อํานาจ฿นสังคมที่฽ตกต฽างกันจะขับ฼คลื่อน฿ห฾฼กิดกระบวนการ
ทางการ฼มืองที่฽ตกต฽างกัน฿นขอบข฽ายอํานาจ กล฽าวคือ ตัว฽สดงที่อยู฽฿นตํา฽หน฽งของ฾ครงสร฾างของความสัมพันธแ฼ชิงอํานาจ
฿นสังคม฿นฐานะที่฼ป็น “ผู฾ปกครอง”จะมีการ฽ข฽งขันหรือต฽อสู฾฼พื่อ฿ห฾เด฾มาซึ่งอํานาจ฿นฐานะผู฾ปกครอง฽ละ฿ช฾อํานาจนั้น
฿นการปกครอง ฽ละ ปรีชา ฼รืองจันทรแ (2559, น. 14) การ฼มือง฼ป็นการ฽สวงหาอํานาจ การ฿ช฾อํานาจ฽ละการรักษาอํานาจ 
ซึ่งสอดคล฾องกับ Lasswell and Kaplan (1963, p. 181) ที่ว฽าการ฼มือง฼ป็น฼รื่องของการศึกษา฼กี่ยวกับอิทธิพล฽ละ
ผู฾มีอิทธิพล ผู฾มีอิทธิพล฿นความหมายนี้เด฾฽ก฽ผู฾นําหรือผู฾มีอํานาจทั้งที่฼ป็นทางการ฽ละเม฽฼ป็นทางการ ผู฾นําที่฼ป็นทางการ
เด฾฽ก฽ผู฾นําที่มีตํา฽หน฽ง฽ต฽งตั้ง฽น฽นอน ส฽วนผู฾นําที่เม฽฼ป็นทางการเด฾฽ก฽ผู฾นําที่มีบทบาทหรือมีอิทธิพล฿นท฾องถิ่นทั่วเป
฼ข฾า฿จกัน ผลการวิจัยของสถาบันพระปก฼กล฾าว฽า ตระกูลการ฼มือง฿นระบอบประชาธิปเตยของเทย฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบ
กับประ฼ทศอื่นๆ ฿น฾ลก พบว฽าประ฼ทศเทยมีสัดส฽วนตระกูลการ฼มืองสูงกว฽าประ฼ทศที่เด฾ชื่อตระกูลการ฼มืองมีบทบาทสําคัญ
อย฽าง฼ม็กซิ฾ก ฟิลิปปินสแ ฽ละญี่ปุุน ร฾อยละ 2 ร฾อยละ 5 ฽ละร฾อยละ 9 ตามลําดับ ฽ละ฼ป็นสัดส฽วนที่สูงกว฽าอารแ฼จนตินา
฽ละสหรัฐอ฼มริกาถึง 4 ฽ละ 7 ฼ท฽าตามลําดับ 
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 ซึ่งประ฼ทศอา฼ซียนก็มีการสืบทอดอํานาจทางการ฼มอืงที่฽ตกต฽างกันออกเปทํา฿ห฾มีผลกระทบทาง฼ศรษฐกจิ
฽ละสังคมที่฽ตกต฽างกันทั้งทางด฾านบวก฽ละทางด฾านลบที่฼กิดขึ้น฿นประ฼ทศต฽างๆ ซึ่งรูป฽บบการสืบทอดอํานาจ
ทางการ฼มืองของประ฼ทศ฿นกลุ฽มอา฼ซียนทั้ง 3 ประ฼ทศ มีรูป฽บบ฽ละการสืบทอดอํานาจทางการ฼มืองที่฽ตกต฽างกัน
เม฽ว฽าจะรูป฽บบ฿ดก็สามารถสืบทอดอํานาจเด฾฽ตกต฽างกัน฼พียงรูป฽บบ฽ละวิธีการที่฿ช฾฼ท฽านั้น฼องอย฽าง ฼นการา บรูเน 
ดารุสซาลาม มีการปกครอง฽บบสมบูรณาญาสิทธิราชยแ ฾ดยมีสม฼ด็จ พระราชาธิบดีทรง฼ป็นองคแอธิปใตยแ฽ห฽งรัฐฐาธิปใตยแ 
฿ช฾วิธีสืบทอดตามตระกูลตามลําดับรัชทายาท ส฽วนสาธารณรัฐฟิลิปปินสแมีระบอบการปกครอง฽บบประชาธิปเตย
฽บบประธานาธิบดี฼ป็นประมุข฽ละหัวหน฾า ฝุายบริหาร ฾ดยตระกูลนักการ฼มือง 2 ตระกูล คือ ตระกูล Cojuanco-
Aquino ตระกูล Macagapal-Arroyo ฽ละสาธารณรฐัสิงค฾ปรแมีระบอบการปกครอง฽บบสาธารณรัฐ (ประชาธิปเตย
฽บบรัฐสภา มีสภา฼ดียว) ฾ดยมีประธานาธิบดี฼ป็นประมุข ฽ละนายกรัฐมนตรี฼ป็นหัวหน฾าฝุายบริหาร ฽ละสาธารณรัฐ
สิงค฾ปรแ ฼ป็นรัฐ฼ดี่ยว มีการปกครองระบอบประชาธิปเตย฽บบสาธารณรัฐ฿ช฾ระบบรัฐสภา฽ละ฼ป็นระบบหลายพรรค
การ฼มือง ท่ีมีพรรค฼ด฽นพรรค฼ดียว คือ พรรคกิจประชาชน 
 จากความ฼ป็นมา฽ละความสําคัญของปใญหาที่เด฾นํา฼สนอมาดังกล฽าวข฾างต฾น จึง฼ป็นประ฼ด็นที่น฽าสน฿จว฽า
การสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง฿นกลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียน : ผลกระทบทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมอย฽างเร ฾ดยศึกษารูป฽บบ
฽ละวิธีการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง฿นกลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียน฽ละศึกษาผลกระทบทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมจากการ
สืบทอดอํานาจทางการ฼มือง฿นกลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียน 
 

วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษารูป฽บบ฽ละวิธีการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง฿นกลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียน 
 2. ฼พื่อศึกษาผลกระทบทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมจากการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง฿นกลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียน 
 

นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 การสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง หมายถึง การพยายามรักษาอํานาจนั้นเว฾กับตนหรือคน฿กล฾ชิดที่เว฾วาง฿จ
สืบทอดอํานาจที่เด฾รับมาสืบทอดกันต฽อ 
 รูป฽บบการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง หมายถึง ฽นวทางที่฿ช฾฿นการสืบทอดอํานาจทางการ฼มืองอาจ฿ช฾
ระบบการปกครอง,พรรคการ฼มือง,ตระกูลนักการ฼มืองหรือ฿ช฾กลุ฽มอํานาจ ฼ช฽น ทหาร ขุนนาง ฼ป็นต฾น 
 วิธีการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง หมายถึง กระบวนการ฿นการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง ฼พื่อการ
ดํารงอยู฽ของอํานาจภาย฿นกลุ฽มของตน 
 ผลกระทบทาง฼ศรษฐกิจ หมายถึง ผลจากการสืบทอดอํานาจทางการ฼มืองที่ส฽งผลต฽อ฼ศรษฐกิจประ฼ทศ 
 ผลกระทบทางสังคม หมายถึง ผลจากการสืบทอดอํานาจทางการ฼มืองที่ส฽งผลต฽อทางด฾านสังคมของประ฼ทศ 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 

ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 

การสืบทอดอํานาจทางการเมือง 
- การปกครอง฽บบสมบูรณาญาสิทธิราชยแ ฾ดยมีสม฼ด็จพระราชาธิบดี 
ทรง฼ป็นองคแพระประมุข฽ละนายกรัฐมนตรี 
- การปกครอง฽บบประชาธิปเตย฽บบประธานาธิบดี฼ป็นประมุข
฽ละหัวหน฾าฝุายบริหาร 
- การปกครอง฽บบสาธารณรัฐมีประชาธิปเตย฽บบรัฐสภา ฾ดย
฼ป็นสภา฼ดียว มีประธานาธิบดี฼ป็นประมุข฽ละนายกรัฐมนตรี฼ป็น
หัวหน฾าฝุายบริหาร 

ผลกระทบ         
ทาง฼ศรษฐกิจ 

ผลกระทบ            
ทางสังคม 
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วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾ทําการศึกษาด฾วยวิธีการวิจัย฼อกสาร (Documentary Research) ฼กี่ยวกับศึกษาข฾อมูล
จาก฼อกสาร ตํารา วารสาร ผลงานการวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับการทําผลงานทางวิชาการทั้ง฿น ฽ละต฽างประ฼ทศ การวิจัย
ย฾อนหลัง (Expost Facto Research) ฼ป็นการศึกษาย฾อนหลัง฿นสิ่งที่฼กิดการวิ฼คราะหแข฾อมูล 
 
ผลการวิจัย 
 จากการศึกษาวิจัย พบว฽า รูป฽บบการสืบทอดอํานาจทางการ฼มืองของประ฼ทศ฿นกลุ฽มอา฼ซียน ทั้ง 3 ประ฼ทศ 
ประกอบด฾วย ฼นการา บรูเน ดารุสซาลาม (Negara Brunei Darussalam),สาธารณรัฐฟิลิปปินสแ (Republic of the 
Philippines), สาธารณรัฐสิงค฾ปรแ (Republic of Singapore) มีรูป฽บบ฽ละวิธีการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง 
ที่฽ตกต฽างกัน ดังนี ้
 1. รูป฽บบ฽ละวิธีการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง฿นกลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียน 
  1.1 รูป฽บบการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง฿นกลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียน 
   จากการศึกษาพบว฽า ฼นการา บรูเน ดารุสซาลาม (Negara Brunei Darussalam) ฼ป็นประ฼ทศ
฼ดียว฿นประชาคมอา฼ซียนที่มีระบอบการปกครอง฽บบสมบูรณาญาสิทธิราชยแ ซึ่งระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยแ 
หมายถึง ระบอบการปกครองที่มีกษัตริยแ฼ป็นผู฾ปกครอง฽ละ มีสิทธิ์ขาด฿นการบริหารประ฼ทศ กษัตริยแก็คือกฎหมาย 
฼พราะ ที่มาของกฎหมายทั้งปวงอยู฽ที่กษัตริยแ คําสั่ง ความต฾องการต฽าง ๆ ล฾วนมีผล฼ป็นกฎหมาย กษัตริยแมีอํานาจ฿นการ
ปกครอง฽ผ฽นดิน฽ละพล฼มือง฾ดยอิสระ ฾ดยเม฽มีกฎหมายหรือองคแกรตามกฎหมาย฿ด ๆ จะห฾ามปรามเด฾ เม฽มี
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย฿ดๆ ที่จะอยู฽฼หนือกว฽ากษัตริยแ ปใจจุบันมีประ฼ทศที่฿ช฾ระบอบสมบูรณา ญาสิทธิราชยแ฿นปใจจุบัน
คือ ราชอาณาจักรซาอุดีอาระ฼บีย, ฼นการา บรูเน ดารุสซาลาม, รัฐสุลต฽าน฾อมาน,ราชอาณาจักร ฼อสวาตีนี (สวาซิ฽ลนดแ), 
รัฐกาตารแ, สหรัฐอาหรับ฼อมิ฼รตสแ ฽ละ นครรัฐวาติกัน ฿นส฽วนของ฼นการา บรูเน ดารุสซาลาม ซึ่งมีการปกครองด฾วย
ระบบสุลต฽าน ฾ดยองคแสุลต฽าน (Sultan) จะมีอํานาจ฼ด็ดขาด฼พียงผู฾฼ดยีว มีฐานะ฼ป็นสม฼ด็จพระราชาธิบดี (Yang Di-
Pertuan Negara) ฾ดยกําหนด฿ห฾สม฼ด็จพระราชาธิบดีทรง฼ป็นองคแอธิปใตยแ฽ห฽งรัฐฐาธิปใตยแ ซึ่งคําว฽า “รัฏฐาธิปใตยแ” 
คือ รัฏฐ หมายความว฽า ดิน฽ดน,อาณาจักร,ประ฼ทศ,฽ผ฽นดิน,บ฾าน฼มือง ส฽วนอธิปใตยแ หมายความว฽า ผู฾฼ป็น฿หญ฽, มีอํานาจ, 
ความ฼ป็น฿หญ฽ ฼มื่อนํา 2 คํานี้มาสนธิกันจึงเด฾ความหมาย ผู฾กุมอํานาจรัฐ  ส฽วนองคแอธิปใตยแ คือจะ฼ป็นผู฾฿ช฾อํานาจ
รัฏฐาธิปใตยแ ฽บบ฼บ็ด฼สร็จ฼พียงกลุ฽ม฼ดียว คณะ฼ดียวทั้งการออกคําสั่ง ซึ่งมีผลบังคับ฿ช฾฼ป็น฼สมือนกฎหมาย฽ห฽งรัฐ  
นอกจากนั้นลักษณะ฼ด฽นของความ฼ป็นอธิปเตยของสุลต฽าน฾ดยการปกครองของ฼นการา บรูเน ดารุสซาลาม ฼ป็นการ
ปกครอง฿นรูป฽บบรัฐ฼ดี่ยว฽ต฽฼ป็นรัฐ฼ดี่ยว฽บบรวมศูนยแอํานาจ (Centralization) ฿นด฾านการบริหารราชการ฽ผ฽นดิน ฼นกา
รา บรูเน ดารุสซาลาม เม฽มีการกระจายอํานาจทางการ฼มืองเปยังหน฽วยการปกครอง฿นระดับล฽าง การบริการาชการ
฽ผ฽นดินจึง฼ป็นการสั่งการตามสายบังคับบัญชา หรือ฼ป็นลําดับช้ันจากสุลต฽าน฽ละสม฼ด็จพระราชาธิบดีลงมาที่กระทรวง 
(Ministry) หรือหน฽วยงานของรัฐ (Department) ต฽อเปยัง฼ขตการปกครอง (Daerah/District) ฽ละต฽อเปยังตําบล 
(Mukim/Ward/Sub-district) ฽ละหมู฽บ฾าน (Kampung/Village) ซึ่ง฼ป็นหน฽วยการปกครองระดับล฽างสุด ฽ละ฼มื่อ
หมู฽บ฾านต฾องการดํา฼นินการ฿ดก็จะ฼สนอ฼รื่องเปยังตําบล ซึ่งจะส฽งต฽อเปยัง฼ขตปกครอง ฿นส฽วนของรัฐธรรมนูญของ฼นกา
รา บรูเน ดารุสซาลาม มีการ฿ช฾รัฐธรรมนูญตั้ง฽ต฽ปี 2502 ฽ละรัฐธรรมนูญฉบับดังกล฽าวมีการ฽ก฾เข฿นปี 2514 ฽ละปี 2527 
฾ดยรัฐธรรมนูญฉบับปี 2502 ก็ยังเด฾กําหนด฿ห฾สุลต฽าน฼ป็นผู฾นําของรัฐ฾ดยมีอํานาจสมบูรณแ องคแสุลต฽านมีผู฾ช฽วย฽ละผู฾฿ห฾
คําปรึกษา฾ดย 5 สภา คือสภาศาสนา (The Religious Council) สภาที่ปรึกษา (The Privy Council) สภารัฐมนตรี (The 
Council of Ministers ), สภานิติบัญญัติ (The Legislatif Council) ฽ละสภาที่฼รียกว฽า The Council of Succession 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%9B%E0%B9%84%E0%B8%95%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%8B%E0%B8%B4%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B8%AA%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99
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ซึ่งทําหน฾าที่฿นการ฼ลือกสุลต฽านองคแ฿หม฽ ฽ละภารกิจอื่นๆ ตามรัฐธรรมนูญฉบับ 2502 นั้นกําหนด฿ห฾นายกรัฐมนตรี฼ป็น
ตํา฽หน฽งสูง฿นฝุายบริหาร ฽ละมีการ฽ก฾เขรัฐธรรมนูญอีกครั้ง฼มื่อ฼นการา บรูเน ดารุสซาลาม เด฾รับ฼อกราช ฼มื่อ 1 
มกราคม 2527 ฾ดย฿นปีดังกล฽าวสุลต฽านเด฾฼ข฾ารับตํา฽หน฽งนายกรัฐมนตรี, รัฐมนตรีว฽าการกระทรวงการคลัง ฽ละ
รัฐมนตรีว฽าการกระทรวงมหาดเทย ต฽อมา฼มื่อ ตุลาคม 2529 สุลต฽านเด฾ลาออกจากตํา฽หน฽งรัฐมนตรีว฽าการ
กระทรวงกลา฾หม ตามรัฐธรรมนูญ 2502 การ฽ต฽งตั้งสมาชิกของสภาต฽างๆ ฼ป็นอํานาจของสุลต฽าน (สมชาติ ฼จศรีชัย, 
2561, น. 1) ภาย฿ต฾รัฐธรรมนูญปี พ.ศ. 2502 ฿ห฾มีการ฼ลือกตั้งสมาชิกสภานิติบัญญัติ (Mesyuarat Negera) ฽ต฽การ
฼ลือกตั้ง฼กิดขึ้น฼พียงครั้ง฼ดียว฿นปี พ.ศ. 2505 หลังการ฼ลือกตั้งเด฾เม฽นานนักมีการชุมนุม฽ละเด฾มีการประกาศ
สถานการณแฉุก฼ฉินห฾ามพรรคประชาชนของ฼นการา บรูเน ดารุสซาลาม ทํากิจกรรมทางการ฼มืองอีกต฽อเป ฿นปี พ.ศ. 
2513 สภาเด฾฼ปลี่ยน฽ปลงวิธีการเด฾มา฿หม฽฾ดย฿ห฾มาจากการ฽ต฽งตั้ง ฾ดยสุลต฽าน ฿นปี 2547 สุลต฽านประกาศว฽า
รัฐสภาต฽อเปนี้ 9 ที่นั่ง฿น 20 ที่นั่งจะมาจากการ฼ลือกตั้ง การ฽ก฾เขรัฐธรรมนูญ฿นปี พ.ศ. 2547 กลับยิ่งทํา฿ห฾อํานาจ
สุลต฽าน฼พิ่มมากขึ้น ฽ม฾ว฽าระบบ฼ดิมที่฼ปิด฾อกาส฿ห฾สมาชิกสภานิติบัญญัติบางส฽วนมาจากการ฼ลือกตั้งเด฾ถูกนํากลับมา฿ช฾
อีกครั้ง฿นปี พ.ศ. 2547 ฽ต฽สมาชิกทั้งหมดกลับเด฾รับการ฽ต฽งตั้ง ฾ดยมีหน฾าที่฿นความ฼ห็นชอบต฽อการ฽ก฾เขรัฐธรรมนูญ
ฉบับปี พ.ศ. 2547 รวมเปถึง การออกกฎหมาย฿ห฾สุลต฽านมีอํานาจสูงสุด฿นการปกครองรัฐ ฽ละการอยู฽฼หนือกฎหมาย
ทั้ง฿น฼รื่องทางราชการ฽ละ฼รื่องส฽วนตัว นอกจากนี้ การ฽ก฾เขรัฐธรรมนูญก็฼พื่อลดบทบาทของสภานิติบัญญัติ ถึง฽ม฾ว฽า
จะกําหนด฿ห฾มีการ฼ลือกตั้ง ที่ผ฽านมาสภาก็มักจะ฿ห฾ประกอบเปด฾วยสมาชิกที่เด฾รับการ฽ต฽งตั้ง ฽ละมีการจัดประชุมสภา
฼พียงหนึ่งครั้ง ฼พื่อที่จะปรึกษาหารือ฼รื่องงบประมาณ฽ละปใญหา฼กี่ยวกับการบริหารการปกครองที่฼กี่ยวข฾องกับ
ประชาชน฼ท฽านั้น สุลต฽านของ฼นการา บรูเน ดารุสซาลาม นั้นสามารถที่จะสร฾างอํานาจทางการ฼มือง฿ห฾฼ข฾ม฽ข็งเม฽มีสิ่ง฿ด
มาท฾าทายการควบคุมอํานาจของรัฐเด฾ ความสํา฼ร็จของราชวงศแบรูเนคือการรวมอํานาจศูนยแกลางเว฾ท่ีองคแที่สุลต฽าน 
   ฾ดยรูป฽บบการสืบทอดอํานาจทางการ฼มืองของ฼นการา บรูเน ดารุสซาลาม มีการปกครอง฽บบ
สมบูรณาญาสิทธิราชยแ ฾ดยมีสม฼ด็จพระราชาธิบดีทรง฼ป็นองคแอธิปใตยแ฽ห฽งรัฐฐาธิปใตยแ ซึ่งตํา฽หน฽งสม฼ด็จพระราชาธิบดี
฿ช฾วิธีสืบทอดตามตระกูล ตามลําดับรัชทายาท฽ห฽งราชวงศแ฾บลกียะหแ ทรงสืบราชสมบัติ฼ป็นสุลต฽านองคแประมุข
฽ห฽ง฼นการา บรูเน ดารุสซาลาม 
   จากการศึกษาพบว฽า สาธารณรัฐฟิลิปปินสแ (Republic of the Philippines) มีระบอบการปกครอง
฽บบประชาธิปเตย฽บบประธานาธิบดี฼ป็นประมุข฽ละหัวหน฾าฝุายบริหาร (วาระ 6 ปี) (สมชาติ ฼จศรีชัย, 2561, น. 1) 
฾ดยรัฐธรรมนูญสาธารณรัฐฟิลิปปินสแ กําหนด฿ห฾มีการจัดการ฼ลือกตั้งประธานาธิบดี฽ละรองประธานาธิบดีทุก 6 ปี 
฿นวันจันทรแที่สองของ฼ดือนพฤษภาคม นอกจากการ฼ลือกตั้งประธานาธิบดี฽ล฾ว ยังมีการ฼ลือกตั้งรองประธานาธิบดี 
สมาชิกวุฒิสภา สมาชิกสภาผู฾฽ทนราษฎร ผู฾บริหาร฽ละสมาชิกสภาท฾องถิ่นทั่วประ฼ทศ รวมหมื่นกว฽าตํา฽หน฽ง฿นคราว฼ดียวกัน 
บัตรลงคะ฽นน฼สียง฼ลือกตั้งมีขนาด฿หญ฽มาก ฽บ฽ง฼ป็นช฽องๆ ตามตํา฽หน฽งการลงคะ฽นน฼ลือกตั้ง฿ช฾การ฽ร฼งาวงกลม
หน฾าช่ือผู฾สมัคร฿น฽ต฽ละตํา฽หน฽งด฾วยดินสอ 2B ประธานาธิบดีของสาธารณรัฐฟิลิปปินสแ มาจากการ฼ลือกตั้ง฾ดยตรง
จากประชาชน มีวาระ฿นการดํารงตํา฽หน฽ง 6 ปี ฽ละจํากัด฿ห฾ดํารงตํา฽หน฽งเด฾฼พียงวาระ฼ดียว฼ท฽านั้น ผู฾ที่จะลงสมัคร
รับ฼ลือกตั้ง฼ป็นประธานาธิบดีต฾องอาศัยอยู฽฿นสาธารณรัฐฟิลิปปินสแ มา฽ล฾วเม฽ต่ํากว฽า 10 ปี อายุเม฽ต่ํากว฽า 40 ปี ฽ละ
เม฽มีรายชื่ออยู฽฿นคณะผู฾บรหิารขององคแกรที่ทําธุรกิจ฼กี่ยวข฾องกับ น฾ยบายของรัฐบาล ท้ังนี้ ประธานาธิบดีเม฽มีอํานาจ
฿นการยุบสภา ส฽วนตํา฽หน฽งรองประธานาธิบดีเด฾จากการ฼ลือกตั้ง มีวาระ฿นการดํารงตํา฽หน฽ง 6 ปี ฼ช฽น฼ดียวกับ
ประธานาธิบดี ฽ละสามารถรับการ฽ต฽งตั้ง฼ป็นส฽วนหนึ่ง฿น คณะรัฐมนตรีเด฾ ฾ดยเม฽จํา฼ป็นต฾องสังกัดพรรคการ฼มือง฼ดียวกัน
กับประธานาธิบดี ระบบการ฼ลือกตั้งท่ีปรากฏ฿นรัฐธรรมนูญ฽ละระบบการลงคะ฽นน฼ลือกตั้งซึ่งจะ฼ป็นการตัดสินว฽า
บุคคล฿ด฽ละพรรคการ฼มือง฿ดจะเด฾รับการ ฼ลือกตั้งตํา฽หน฽งต฽างๆ ระบบการลงคะ฽นน฼ลือกตั้งที่฿ช฾กันอยู฽฼ป็นการตัดสิน
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จาก฼สียงส฽วน฿หญ฽ของผู฾ลงคะ฽นน฼ลือกตั้งทั้ง฿นระบบสัดส฽วนหรือ฼สียงข฾างมาก (Majoritarian) ฿นอดีต฼ป็นระบบ
สัดส฽วนบัญชีรายช่ือพรรค (Party-list Proportional) ฽ละระบบสัดส฽วนสมาชิกพรรค฽บผสม(Mixed-member 
Proportional) ฿นระยะต฽อมา฼ป็น฽บบ ระบบ฼สียงข฾างมากรอบ฼ดียว หรือ First Past the Post (FPP) การ฼ลือกตั้ง
฿นตํา฽หน฽งต฽างๆ กฎหมายของสาธารณรัฐฟิลิปปินสแกําหนด฿ห฾คณะกรรมการการ฼ลือกตั้งสาธารณรัฐฟิลิปปินสแ 
(Commission of Elections-COMELEC) ฼ปิดรับลงทะ฼บียนผู฾สมัครรับ฼ลือกตั้งทั่วเป฿นทุกระดับก฽อนที่จะมีการ
฼ลือกตั้ง฼ป็น฼วลา 6 ฼ดือนรัฐสภา฼ป็น฽บบสภาคู฽ประกอบเปด฾วย 2 สภา คือ สภาสูงหรือวุฒิสภา (the Senate) ฽ละ
สภาล฽างหรือสภาผู฾฽ทนราษฎร (the House of Representatives) สภาสูงหรือวุฒิสภามีสมาชิกจํานวน 24 คน 
จากการ฼ลือกตั้ง฾ดยตรงจากประชาชน฾ดย฼ป็นการ฼ลือกตั้งท้ังประ฼ทศ (Nationwide) มีวาระการดํารงตํา฽หน฽ง 6 ปี
฽ละสามารถดํารงตํา฽หน฽งเด฾ 2 วาระติดต฽อกัน ผู฾ที่เด฾รับ฼ลือกตั้งจะต฾องเด฾คะ฽นน฼สียงจากประชาชนจากมากเปหาน฾อย 
24 คน ฾ดยผู฾ที่เด฾คะ฽นน฼ลือกตั้ง฿นลําดับท่ี 1-12 จะสามารถอยู฽฿นวาระเด฾ 6 ปี ผู฾ที่เด฾คะ฽นน฿นลําดับที่ 13-24 นั้น
฿ห฾ดํารงวาระ 3 ปี฽ละสามารถสมัครรับ฼ลือกตั้ง฿หม฽฼พื่อ฿ห฾อยู฽฿นวาระเด฾อีก 3 ปี฿นการ฼ลือกตั้งกลางสมัย ผู฾ที่จะ฼ป็น
วุฒิสมาชิกต฾อง฼กิด฿นสาธารณรัฐฟิลิปปินสแ฽ละอายุเม฽ต่ํากว฽า 35 ปี ฿นส฽วนของสภาผู฾฽ทนราษฎร สมาชิกสภาผู฾฽ทนราษฎร
มีจํานวนเม฽฼กิน 250 คน (฼ว฾น฽ต฽กฎหมายจะกําหนดเว฾฼ป็นอย฽างอื่น) ซึ่งปใจจุบันมีจํานวนสมาชิกทั้งหมด 280 คน 
฾ดยสมาชิกจํานวน 228 คน มาจากการ฼ลือกตั้ง฾ดยตรง฿นระบบ฽บ฽ง฼ขต ฼ขตละหนึ่งคน ส฽วนที่฼หลืออีกจํานวน 52 คน 
มาจากการ฼ลือกตั้ง฿นระบบบัญชีรายชื่อของกลุ฽มภาคส฽วนต฽างๆ (Sectors) ตาม฼จตนารมณแของรัฐธรรมนูญต฾องการ
฿ห฾฼ป็นสมาชิกกลุ฽มผลประ฾ยชนแ฽ละกลุ฽มคนที่อยู฽ห฽างเกลหรือชน฼ผ฽า พรรคการ฼มืองที่จะเด฾รับการ฼ลือกต฾องเด฾รับ
คะ฽นน฼ลือกตั้งมากกว฽าร฾อยละ 2 ฽ละ฽ต฽ละพรรคจะมีสมาชิกเด฾รับ฼ลือกตั้ง฿นระบบนี้เม฽฼กินพรรคละ 3 คน 
สมาชิกสภาผู฾฽ทนราษฎรมีวาระ฿นการดํารงตํา฽หน฽งคราวละ 3 ปีสามารถดํารงตํา฽หน฽งเด฾เม฽฼กิน 3 วาระติดต฽อกัน  
ทั้งนี้ สามารถเด฾รับการ฼ลือกตั้ง฼ข฾ามาเด฾อีก  
   ฾ดยรูป฽บบการสืบทอดอํานาจทางการ฼มืองของสาธารณรัฐฟิลิปปินสแมีระบอบการปกครอง฽บบ
ประชาธิปเตย฽บบประธานาธิบดี฼ป็นประมุข฽ละหัวหน฾าฝุายบริหาร ฾ดยตระกูลนักการ฼มือง ประกอบด฾วยตระกูล 
Cojuanco-Aquino ฽ละตระกูล Macagapal-Arroyo ฽ละตระกูล Marcos ตระกูล Cojuangco-Aquino ฼ป็นตระกูล
฼ก฽า฽ก฽สืบ฼ช้ือสายมาจากชาวจีนฮก฼กี้ยนสกุล Xu ที่อพยพมาอาศัย฿นฟิลิปปินสแ฽ถมยังมี฼ช้ือสายส฽ปนิชปนอยู฽ด฾วย 
(Filipino-Chinese-Spanish) ตระกูล Cojuangco นับ฼ป็นตระกูลที่มีอิทธิพลมากท่ีสุดตระกูลหนึ่ง฾ดยฐานที่มั่นของ
ตระกูลนี้อยู฽ที่฼มือง Tarlac บน฼กาะLuzon สมาชิก฿นตระกูล Cojuangco ปใจจุบันตระกูลการ฼มือง Coujangco-
Aquino ยังคงมีบทบาท฽ละครองอํานาจสูงสุด฿นสาธารณรัฐฟิลิปปินสแ ฾ดยมี นาย฼บนิก฾น ซี฼มออน ฾กฮวง฾ก อากี
฾นที่ 3 (Benigno Simeon Cojuangco Aquino III) (Benigno “The Third”) หรือ Noynoy / Ninoy ผู฾ดํารง
ตํา฽หน฽งประธานาธิบดีคนปใจจุบันคนท่ี 15 ของสาธารณรัฐฟิลิปปินสแ ซึ่ง฼ป็นบุตรชายของ มา฼รีย คอราซอน ซูมูลอง 
คอฆวง฾ค อากี฾น (María Corazón Sumulong Cojuangco Aquino หรือที่รู฾จักกันดี฿นช่ือ คอรียแ อากี฾น (Cory 
Aquino) ผู฾ดํารงตํา฽หน฽ง฼ป็นประธานาธิบดีคนที่สิบ฼อ็ดของสาธารณรัฐฟิลิปปินสแระหว฽างปี พ.ศ. 2529 (ค.ศ. 1986) 
ถึงปี พ.ศ. 2535 (ค.ศ. 1992) ฾ดย฼ป็นประธานาธิบดีหญิงคน฽รกของสาธารณรัฐฟิลิปปินสแ฽ละของทวีป฼อ฼ชีย 
   จากการศึกษาพบว฽า สาธารณรัฐสงิค฾ปรแ (Republic of Singapore) มีระบอบการปกครอง฽บบสาธารณรฐั 
(ประชาธิปเตย฽บบรัฐสภา มีสภา฼ดียว) ฾ดยมีประธานาธิบดี฼ป็นประมุข ฽ละนายกรัฐมนตรี฼ป็นหัวหน฾าฝุายบริหาร 
(วทัญโู ฿จบริสุทธ์ิ, 2557, น. 740) ปใจจุบันสาธารณรัฐสิงค฾ปรแ ฼ป็นประ฼ทศที่ถือเด฾ว฽ามี฼สถียรภาพทางการ฼มืองสูง
฼ป็นอย฽างยิ่ง ที่฼ป็น฼ช฽นนี้ก็สืบ฼นื่องมาจากศักยภาพ฿นการประกอบสร฾างการธํารงรักษา ฽ละผูกขาดอํานาจทางการ฼มือง
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มาอย฽างต฽อ฼นื่อง ยาวนานของพรรคกิจประชาชน (People’s Action Party: PAP) ฼ป็นพรรครัฐบาลของสาธารณรัฐ
สิงค฾ปรแ ซึง่เด฾ประกาศตั้งคณะกรรมการบริหารกลางของพรรค ชุด฿หม฽฼ป็นครั้ง฽รกนับตั้ง฽ต฽ก฽อตั้งประ฼ทศ ลี กวน ยู 
(Lee Kuan Yew) ฼ป็นผู฾ร฽วมก฽อตั้งพรรค฽ละ฼ลขาธิการพรรคกิจประชาชน (People's Action Party) คน฽รก ฽ละนําพรรค
ชนะการ฼ลือกตั้ง 8 ครั้งตั้ง฽ต฽ปี 2502 ถึง 2533 ฽ละควบคุมการ฽ยกสาธารณรัฐสิงค฾ปรแจากสหพันธรัฐมา฼ล฼ซีย฿นปี 2508 
นับ฽ต฽ประกาศ฼ป็นประ฼ทศ฼อกราชมีอํานาจอธิปเตยของตน฼อง ฾ดยปกครอง฿นรูปสาธารณรัฐ สิงค฾ปรแก็฼ป็นประ฼ทศ 
ที่มีนายกรัฐมนตรี฼พียงคน฼ดียวมา฼ป็น฼วลานานถึง 25 ปี นายกรัฐมนตรีคนที่สองของสาธารณรัฐสิงค฾ปรแ คือ ฾ก฿ะ จ฿กตง 
ดํารง฿นตํา฽หน฽งนายกรัฐมนตรี฼กือบ 14 ปี นายกรัฐมนตรีคนปใจจุบันคือคนที่สามของสาธารณรัฐสิงค฾ปรแ คือ ลี ฼ซียน ลุง 
ดํารง฿นตํา฽หน฽งนายกรัฐมนตรีมากว฽า 13 ปี ซึงนายกรัฐมนตรีทั้ง 3 คนนี้มาจากพรรคกิจประชาชน (People's 
Action Party) ซึ่ง฽ต฽ละคนครองตํา฽หน฽งนายกรัฐมนตรีมากกว฽า 10 ปี สาธารณรัฐสิงค฾ปรแมีการ฼ลือกตั้งอยู฽สองประ฼ภท 
เด฾฽ก฽ 1) การ฼ลือกตั้งสมาชิกรัฐสภา ฽ละ 2) การ฼ลือกตั้งประธานาธิบดี ตามรัฐธรรมนูญการ฼ลือกตั้งทั่วเปของสมาชิก
รัฐสภาต฾องดํา฼นินการภาย฿น 3 ฼ดือนนับตั้ง฽ต฽สภาสิ้นสุดลง ประธานาธิบดีของสาธารณรัฐสิงค฾ปรแมาจากการ
฼ลือกตั้ง฾ดยตรง มีวาระดํารงตํา฽หน฽ง 6 ปี สมาชิกรัฐสภามาจากการ฼ลือกตั้งทั่วเปทุก 5 ปี พรรคการ฼มืองสําคัญ 4 พรรค 
เด฾฽ก฽ พรรคกิจประชาชน (People’s Action Party : PAP) จัดตั้ง฿นปี 2497 ซึ่งนับตั้ง฽ต฽ปี 2502 ที่฼ริ่มมีการ฼ลือกตั้ง 
พรรค PAP เด฾รับ฼สียงข฾างมากมา฾ดยตลอด ทํา฿ห฾การ฼มือง฽ละรฐับาลมี฼สถียรภาพมาพรรคกรรมกร (Worker’s Party : 
WP) จัดตั้งขึ้น฿นปี 2500 พรรคประชาธิปใตยแสิงค฾ปรแ (Singapore Democratic Party : SDP) จัดตั้ง฿นปี 2523 ฽ละ
พรรคพันธมิตร฽ห฽งประชาธิปใตยแสิงค฾ปรแ (Singapore Democratic Alliance : SDA) จัดตั้ง฼มื่อปี 2544 ฾ดยพรรค
กิจประชาชน (People's Action Party) เด฾รับชัยชนะ฿นการ฼ลือกตั้งทุกครั้งเม฽ว฽าจะ฼ป็นการ฼ลือกตั้งทั่วเป หรือการ
฼ลือกตั้งซ฽อม 
   ฾ดยรูป฽บบการสืบทอดอํานาจทางการ฼มืองของสาธารณรัฐสิงค฾ปรแมีระบอบการปกครอง฽บบสาธารณรัฐ 
(ประชาธิปเตย฽บบรัฐสภา มีสภา฼ดียว) ฾ดยมีประธานาธิบดี฼ป็นประมุข ฽ละนายกรัฐมนตรี฼ป็นหัวหน฾าฝุายบริหาร 
฽ละสาธารณรัฐสิงค฾ปรแ ฼ป็นรัฐ฼ดี่ยว มีการปกครองระบอบประชาธิปเตย฽บบสาธารณรัฐ฿ช฾ระบบรัฐสภา฽ละ฼ป็น
ระบบหลายพรรคการ฼มือง ท่ีมีพรรค฼ด฽นพรรค฼ดียว คือ พรรคกิจประชาชน 
  1.2 วิธีการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง฿นกลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียน 
   จากการศึกษาพบว฽า ฼นการา บรูเน ดารุสซาลาม (Negara Brunei Darussalam) มีวิธีการสืบทอด
อํานาจทางการ฼มือง ฾ดยการปกครอง฽บบสมบูรณาญาสิทธิราชยแ ฾ดย฿ช฾วิธีสืบทอดตามตระกูล ตามลําดับรัชทายาท
฽ห฽งราชวงศแ฾บล฼กียหแ ทรงสืบราชสมบัติ฼ป็นสุลต฽านองคแประมุข฽ห฽ง฼นการา บรูเน ดารุสซาลาม นับตั้ง฽ต฽สุลต฽าน
พระองคแ฽รกสุลต฽านมูฮัมหมัด ชาหแ สวรรคต สุลต฽านอับดุล มาจิด ฮัสซัน (คารแนามหาราช) สุลต฽านลําดับที่ 2 ซึ่ง฼ป็น
พระ฾อรสจึงขึ้นครองราชยแ สืบทอดต฽อๆ กันมาจากรุ฽นพระราชบิดาสู฽รุ฽นพระราชบุตร สุลต฽าน อาหมัด สุลต฽านลําดับที่ 3 
สุลต฽านชารีฟ อาลี สุลต฽านลําดับที่ 4 สุลต฽านสุเลยมาน สุลต฽านลําดับที่ 5 ขึ้นครองราชยแต฽อจากพระราชบิดาที่สวรรคต 
ถึง฽ม฾ว฽าสุเลยมาน สุลต฽านลําดับที่ 5 ขึ้นครองราชยแ 44 ปี฽ล฾วก็มีการสละราชสมบัติ฿ห฾พระ฾อรสสุลต฽าน฾บล฼กียหแ 
สุลต฽านลําดับที่ 6 ขึ้นครองราชยแ กระทั่งสวรรคต฽ล฾วสุลต฽านอัลดุล คาฮารแ สุลต฽านลําดับที่ 7 ขึ้นครองราชยแเด฾ 9 ปี 
ก็สละราชสมบัติ ฿ห฾พระ฾อรสสุลต฽านเซฟุล เรจัล สุลต฽านลําดับที่ 8 สุลต฽านชาหแ ฼บรูเน สุลต฽านลําดับที่ 9 ขึ้นครองราชยแ
฼พียง 1 ปี ฽ละสุลต฽านมฮูัมหมดั ฮัสซัน สุลต฽านลําดบัที่ 10 ขึ้นครองราชยแ 16 ปี฽ล฾วสวรรคต สุลต฽านอับดุล จาลิลุล อัคบารแ 
ซึ่ง฼ป็นพระ฼ชษฐาขึ้นครองราชยแ฽ทน฼ป็นสุลต฽านลําดับที่ 11 สุลต฽านอับดุล จาลิลุล จับบารแ สุลต฽านลําดับที่ 12 
ขึ้นครองราชยแต฽อจากพระราชบิดา สุลต฽านมูฮัมหมัด อาลี สุลต฽านลําดับที่ 13 สุลต฽านอัลดุล ฮักกุล มูบิน สุลต฽าน
ลําดับที่ 14 สุลต฽านมูเฮยดิน สุลต฽านลําดับที่ 15 สุลต฽านนาซซารุดดิน สุลต฽านลําดับที่ 16 สุลต฽านฮัสซิน คามาลุดดิน 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99
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สุลต฽านลําดับที่ 17 สุลต฽านมูฮัมหมัด อลาอุดดิน สุลต฽านลําดับที่ 18 สุลต฽านฮัสซิน คามาลุดดิน สุลต฽านลําดับที่ 19 
สุลต฽าน฾อมารแ อาลี เซฟุดดินที่ 1 สุลต฽านลําดับที่ 20 สุลต฽านมูฮัมหมัด ทาจุดดิน สุลต฽านลําดับที่ 21 สุลต฽านมูฮัมหมัด 
จามาลุล อลัมที่ 1 สุลต฽านลําดับที่ 22 สุลต฽านมูฮัมหมัด คานซุล อลัม สุลต฽านลําดับที่ 23 สุลต฽านมูฮัมหมัด อลัม 
สุลต฽านลําดับที่ 24 สุลต฽าน฾อมารแ อาลี เซฟุดดินที่ 2 สุลต฽านลําดับที่ 25 สุลต฽านอับดุล ฾มมิน สุลต฽านลําดับที่ 26 
สุลต฽านฮัสซิม จาลิลุล อลัม อคามัดดิน สุลต฽านลําดับที่ 27 เด฾มีวิธีการสืบทอดราชสมบัติ฼หมือนท่ีกล฽าวมา฽ล฾วข฾างต฾น 
สุลต฽านมูฮัมหมัด จามาลุล อลัมที่ 3 ฼ป็นสุลต฽านลําดับที่ 28 ฾ดยมีสุลต฽านอาหมัด ทาจุดดิน พระ฾อรสของพระองคแ
ขึ้นครองราชยแ฼ป็นสุลต฽านลําดับที่ 27 หลังจากพระองคแสวรรคต สุลต฽าน฾อมารแ อาลี เซฟุดดินที่ 3 ซึ่ง฼ป็นพระอนุชา
ก็ขึ้นครองราชยแ ฼ป็นสุลต฽านลําดับที่ 28 หลังจากนั้นพระองคแ สละราชสมบัติ฿ห฾พระราช฾อรสพระองคแ฿หญ฽ คือ 
สุลต฽านฮัจญี ฮัสซานัล ฾บล฼กียหแ ฼ป็นสุลต฽านลําดับที่ 29 ฽ละเด฾มีการ฽ต฽งตั้งพระ฾อรส คือ ฼จ฾าชายอัลมุหแตาดี บิลละหแ 
มกุฎราชกุมาร฽ห฽งบรูเน ฼ป็นองคแรัชทายาทลําดับต฽อเป หลังจากที่เด฾ประกาศ฼อกราช฿นปี 2527 ซึ่งอยู฽฿นสมัย
สุลต฽านฮัจญี ฮัสซานัล ฾บล฼กียหแ ฼นการา บรูเน ดารุสซาลาม เด฾฼ผชิญกับภาระที่หนักหน฽วง฿นการสร฾างสถาบันของประ฼ทศ 
จากการสืบทอดราชสมบัติพบว฽า ถึง฽ม฾ว฽าสุลต฽านจะมีอํานาจ฼ด็ดขาด ฽ต฽ขณะ฼ดียวกันก็฼ข฾า฿จถึงความสําคัญของการพัฒนา
สถาบันทางการ฼มืองการปกครองอย฽าง฽ท฾จริงที่จะ฼ข฾ามาช฽วยตอบสนองต฽อความต฾องการ฿นการบริการรัฐสมัย฿หม฽ 
รูป฽บบของกระทรวงเด฾ถูกประกาศขึ้น฿นปี 2527 ฽ต฽สุลต฽านก็ยังคงเว฾ซึ่งพระราชอํานาจ฾ดยการดํารงตํา฽หน฽ง
นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีว฽าการกระทรวงกลา฾หม ฽ละรัฐมนตรีว฽าการกระทรวงการคลัง ฼พื่อ฼ป็นการบรร฼ทาปใญหา
฼รื่องทางสอง฽พ฽ง หรือ “king’s dilemma” สุลต฽านเด฾รับ฼หล฽าข฾าราชการรุ฽น฿หม฽ผู฾มีการศึกษาสูง฼ข฾ามาทํางาน฿นรัฐบาล 
฼พื่อที่จะช฽วยลดความเม฽พอ฿จที่อาจจะ฼กิดจากกลุ฽มทางสังคม฿หม฽ๆ รวมถึงความสามารถ฿นการลดการพึ่งพาผู฾นําอื่นๆ 
ที่อยู฽฿นราชวงศแของสุลต฽าน฼อง กลุ฽ม฼ทค฾น฽ครด฽ละผู฾นําท่ีมีการศึกษา฼หล฽านี้ต฽างเด฾รับตํา฽หน฽งที่สําคัญๆ ฿นรัฐบาล 
พระราช฾อรสของสุลต฽าน พระนามว฽า ฮาจิ อัล มุทะดี บิลลาหแ เด฾รับการสถาปนา฼ป็นมกุฎราชกุมาร฽ห฽งบรูเน฼มื่อปี 2541 
ก็เด฾รับตํา฽หน฽งรัฐมนตรีอาวุ฾ส฿นปี 2548 มกุฎราชกุมาร฽ห฽งบรูเนยังเด฾รับบทบาทที่สําคัญอื่นๆ สุลต฽าน฽ละราชวงศแ
ผู฾฿กล฾ชิดก็เด฾รวมอํานาจเว฾ที่ศูนยแกลาง ฾ดยเม฽มีความพยายามที่จะพัฒนา฼กี่ยวกับผู฾฽ทนของรัฐบาล฽ต฽อย฽าง฿ด
นอก฼หนือจากการรับ฼อาผู฾มีการศึกษาสงูมาอยู฽฿นตํา฽หน฽งผู฾บริหาร ฽ละตํา฽หน฽งทางราชการของรัฐบาล฽ล฾ว สุลต฽าน
ก็เด฾รับความชื่นชมจากประชาชน฼ป็นท่ีกว฾างขวาง฾ดย฼ฉพาะต฽อ฽ผนสวัสดิการต฽างๆ  
   จะพบว฽าการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง ฾ดยการปกครอง฽บบสมบูรณาญาสิทธิราชยแ ฿ช฾วิธี
สืบทอดตามตระกูล ส฽วน฿หญ฽จะ฿ห฾พระ฾อรสจึงข้ึนครองราชยแ฽ละ฼มื่อขึ้นครองราชยแ฽ล฾วมีพระ฾อรสก็จะ฿ห฾พระ฾อรส
สืบทอดอํานาจ หรือหากสุลต฽านนั้นเม฽มีองคแรัชทายาทก็จะ฿ห฾พระ฼ชษฐา หรือพระอนุชาขึ้นครองราชยแ฽ทน 
   จากการศึกษาพบว฽า สาธารณรัฐฟิลิปปินสแ (Republic of the Philippines) มี฾ดยรูป฽บบการ
สืบทอดอํานาจทางการ฼มืองของสาธารณรัฐฟิลิปปินสแมีระบอบการปกครอง฽บบประชาธิปเตย฽บบ ประธานาธิบดี
฼ป็นประมุข฽ละหัวหน฾าฝุายบริหาร ฾ดยตระกูลนักการ฼มือง ซึ่งมีตระกูลการ฼มืองอยู฽ประมาณ 2 ตระกูลที่ชิงอํานาจ
ซึ่งกัน฽ละกัน 
 

ตระกลู Macagapal-Arroyo ตระกลู Cojuanco-Aquino 
ประธานาธิบดีคนที่ 9 
ดิออสดา฾ด ปางัน มากาปากัล นอกจากนี้ยัง฼คยรับตํา฽หน฽ง
รองประธานาธิบดีคนที่ 6 ฽ละยัง฼ป็นสมาชิกสภาผู฾฽ทน
ราษฎร฽ห฽งฟิลิปปินสแ 

ประธานาธิบดีคนที่ 11 
มา฼รีย คอราซอน ซูมูลอง คอฆวง฾ค อากี฾น (María 
Corazón Sumulong Cojuangco Aquino หรือรู฾จักกันดี
฿นช่ือ คอรียแ อากี฾น (Cory Aquino) ฼ป็นประธานาธิบดี
หญิงคน฽รกของประ฼ทศฟิลิปปินสแ฽ละของทวีป฼อ฼ชีย 
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ประธานาธิบดีคนที่ 14 
กลอ฼รีย มาคาปากัล-อารแ฾ร฾ย นอกจากนี้ยัง฼คยรับ
ตํา฽หน฽งรองประธานาธิบดีคนที่ 12 ฼ป็นบุตรสาวของ
ประธานาธิบดีคนที่ 9 คือ ดิออสดา฾ด ปางัน มากาปากัล 

ประธานาธิบดีคนที่ 15 
฼บนิก฾น ซี฼มออน ฾กฮวง฾ก อากี฾นที่ 3 หรือ Noynoy 
Aquino หรือ PNoy ฼ป็นบุตรชายของประธานาธิบดี
คนที่ 11 คือ มา฼รีย คอราซอน ซูมูลอง คอฆวง฾ค อากี฾น 

Arturo dela Rosa Macapagal มาคาปากัลเด฾รับ
ข฾อ฼สนอมากมาย฿นการ฼ข฾าสู฽การ฼มือง ฿นปี พศ. 2514 
ผู฾ว฽าการรัฐ Jose Lingad เด฾ ขอ฿ห฾นายมาคาปากัล฼ป็น
นายก฼ทศมนตรี฼มืองพัมปในนา 2530 ฾ดยข฾าหลวง 
Bren Guiao ฼พื่อทําหน฾าที่฼ป็นสมาชิกสภาผู฾฽ทนราษฎร
฽ละ฿นปี พ.ศ. 2535 ฼ป็นรองผู฾ว฽าการ Guiao 

Don Jose Cojuangco หรือ Pepe Jose Pepe Cojuangco 
฼ป็น ส.ส. คน฽รกของ฼มือง Tarlec (จังหวัดตารแลัก) 

 นาง Corazon หรือ Cory ภรรยาของนาย Benigno 
Aquino Jr. หรือ Ninoy วุฒิสมาชิกช่ือดังจาก Tarlec 
Ninoy 

 
   จะพบว฽าการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง ฾ดยตระกูลนักการ฼มือง฿ช฾วิธีการสืบทอด฿ห฾บุคคล฿น
ครอบครัว฾ดยที่บุคคล฿นครอบครัวสร฾างฐาน฼สียงมีตํา฽หน฽งต฽างๆ รวมทั้งการสร฾างสรรคแผลงาน฿ห฾฼ป็นที่ประจักษแ 
   จากการศึกษาพบว฽า สาธารณรัฐสิงค฾ปรแ (Republic of Singapore) มีรูป฽บบการสืบทอด
อํานาจทางการ฼มืองของสาธารณรัฐสิงค฾ปรแ ลี กวน ยู คือหนึ่ง฿นผู฾ก฽อตั้งพรรคกิจประชาชนข้ึน฼ป็นนายกรัฐมนตรีคน
฽รกของสิงค฾ปรแ ฾ดยดํารงตํา฽หน฽งตั้ง฽ต฽ พ.ศ. 2502 ถึง พ.ศ. 2533 รวม 31 ปี จากนั้นลี กวน ยู ก็฼ป็นรัฐมนตรี
อาวุ฾สอีกประมาณ 4 ปี ฽ละ฼ป็นที่ปรึกษาคณะรัฐมนตรีอีกราว 7 ปี ถือ฼ป็นผู฾นําที่ทรงอิทธิพลของประ฼ทศสิงค฾ปรแ
฽ละ฼อ฼ชียตะวันออก฼ฉียง฿ต฾คนหนึ่ง ฼ป็นผู฾นําพาสิงค฾ปรแ฿ห฾฽ยกตัวออกจากมา฼ล฼ซีย พ.ศ. 2508 ฽ละทําทุกสิ่งทุก
อย฽าง฼พื่อ฿ห฾สิงค฾ปรแยืนอยู฽เด฾ด฾วยตัง฼อง ฼ขาพัฒนาบ฾าน฼มือง฿นทุกด฾านทั้งสภาพสังคม ฼ศรษฐกิจ ฽ละความ฼ป็นอยู฽
ของประชาชน จนสิงค฾ปรแกลาย฼ป็นศูนยแกลางการค฾า฽ละการ฼งินที่สําคัญที่สุด฿นภูมิภาค ฽ละก฾าวขึ้น฼ป็นประ฼ทศ
ที่พัฒนา฽ล฾ว฿นที่สุด ฾ก฿ะ จ฿ก ตง นายกรัฐมนตรีคนที่ 2 ของสิงค฾ปรแ ดํารงตํา฽หน฽งรวม 14 ปี (พ.ศ. 2533-2547) 
จากนั้นก็฼ป็นรัฐมนตรีอาวุ฾สอีก 7 ปี (พ.ศ.2547-2554) ฾ก฿ะ จ฿ก ตง มาจากพรรคกิจประชาชน฼ช฽น฼ดียวกับนายล ี
กวน ยู ขณะดํารงตํา฽หน฽ง ฾ก฿ะ จ฿ก ตง ต฾อง฼ผชิญวิกฤติมากมาย ฼ช฽น วิกฤติ฼ศรษฐกิจ฼มื่อ พ.ศ. 2540 ปใญหา฾รคซารแส 
(SARS) ระบาด฿น พ.ศ. 2546 ฼ป็นต฾น ฽ต฽฼ขาก็พาประ฼ทศก฾าวผ฽านอุปสรรคทั้งหมดมาเด฾฼ป็นอย฽างดี นายลี ฼ซียน ลุง 
(Lee Hsien Loong) มาจากการ฼ลือกตั้ง จากประชาชน ตามระบอบประชาธิปเตย อย฽าง฽ท฾จริง ฿นตอนสมัคร฼ข฾า
฼ป็น ส.ส. ฿นปี พ.ศ. 2527 ฽ละยืนอยู฽฿นวงการ฼มืองมามากกว฽า 20 ปี ก฽อนที่จะเด฾รับตํา฽หน฽งนายกรัฐมนตรีของสิงค฾ปรแ 
คนที่ 3 ฽ละยัง฼ป็นบุตรชายของ ลี กวนยู ฼ป็นนักการ฼มืองชาวสิงค฾ปรแอีกทั้งยัง฼ป็นนายกรัฐมนตรีสิงค฾ปรแคน฽รก
ซึ่งปกครองประ฼ทศ฼ป็น฼วลาสามทศวรรษ เด฾รับการยอมรับอย฽างกว฾างขวางว฽า฼ป็นบิดาผู฾ก฽อตั้งประ฼ทศสิงค฾ปรแสมัย฿หม฽ 
฼ขา฼ป็นผู฾ร฽วมก฽อตั้ง฽ละ฼ลขาธิการพรรคกิจประชาชน (People's Action Party) คน฽รก฽ละนําพรรคชนะการ฼ลือกตั้ง
฽ปดครั้งตั้ง฽ต฽ปี 2502 ถึง 2533 ฽ละควบคุมการ฽ยกสิงค฾ปรแจากประ฼ทศมา฼ล฼ซีย฿นปี 2508 ฽ละการ฽ปลงจาก
ด฽านอาณานิคมค฽อนข฾างด฾อยพัฒนาซึ่งเม฽มีทรัพยากรธรรมชาติ฼ป็น ฼สือ฼อ฼ชีย "฾ลกที่หนึ่ง" ฿นกาลต฽อมา ฼ขา฼ป็น
บุคคลการ฼มืองที่ทรงอิทธิพลที่สุด฿นทวีป฼อ฼ชียคนหน่ึง หลังคณะกรรมการฯ ชุด฼ก฽า ที่ประกอบด฾วยนักการ฼มืองคน

http://www.dmc.tv/search/%E0%B8%95%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99
http://www.dmc.tv/index.php?module=articles&action=showarticles&group=%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B9%89%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1-%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1&om=330
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AA%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%B6%E0%B9%88%E0%B8%87
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สําคัญอย฽าง ลี กวน ยู (Lee Kuan Yew), ฾ก฿ะ จก ตง (Goh Chok Tong) อดีตนายกรัฐมนตรีคน฽รก฽ละคนที่สอง
ของสิงค฾ปรแ ตามลําดับ ก฾าวลงจากตํา฽หน฽ง฼มื่อ พ.ศ. 2554 ฽ละลี ฼ซียน ลุง (Lee Hsien Loong) นายกรัฐมนตรี
คนปใจจุบันของสิงค฾ปรแ กล฽าวเด฾ว฽าพรรคกิจประชาชนเด฾สถาปนาระบบ พรรคการ฼มือง฽บบ฾ดด฼ด฽นพรรค฼ดียว 
(One Dominant Party System) นับตั้ง฽ต฽การประกาศอิสรภาพจากมา฼ล฼ซีย฿นปี 2508 มาเม฽น฾อยกว฽า 50 ปี  
ซึ่งถือเด฾ว฽า฼ป็นการก฾าวข้ึนมามีอํานาจทางการ฼มืองของ พรรคกิจประชาชน฿นสาธารณรัฐสิงค฾ปรแ 
 2. ผลกระทบทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมจากการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง฿นกลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียน 
  2.1 ผลกระทบทาง฼ศรษฐกิจจากการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง฿นกลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียน 
   2.1.1 ผลกระทบทางด฾านบวกทาง฼ศรษฐกิจ  
    มาตรการทางการ฼งินการคลังที่ค฽อนข฾าง฼ข฾มงวด ฼น฾นระบบ฼ศรษฐกิจที่ปลอดภัย฽ละมั่นคง
฼ป็นปึก฽ผ฽น ฽ต฽ก็พร฾อมปรับตัว฿ห฾สอดคล฾องกับสถานการณแ (฼นการา บรูเน ดารุสซาลาม) สามารถพลิกผัน฼ศรษฐกิจ
จนเด฾รับการยอมรับอย฽างกว฾างขวาง (สาธารณรัฐฟิลิปปินสแ) ฿ช฾หลักการของทุนนิยม (ที่ดี) เม฽ยอม฿ห฾มีระบบพรรค
พวกนิยม (Cronyism) ฽ละ มุ฽ง฼น฾นการ฼ปิด฼สรีทาง฼ศรษฐกิจ (สาธารณรัฐสิงค฾ปรแ) 
   2.1.2 ผลกระทบทางด฾านลบทาง฼ศรษฐกิจ รายเด฾หลักจากทรัพยากรหลักน้ํามัน฽ละก฿าซ
ธรรมชาติ฼มื่อมีการปรับตัวลงของราคาทั่ว฾ลกส฽งผลกระทบอย฽างหนักต฽อรายเด฾ของประ฼ทศที่ต฾อง฽บกรับภาระ
การขาดทุน (฼นการา บรูเน ดารุสซาลาม) ปใญหาจากภัยก฽อการร฾าย ซึ่งกดดันบรรยากาศการลงทุนของประ฼ทศ 
การชะลอตัวทาง฼ศรษฐกิจของประ฼ทศคู฽ค฾าสําคัญอย฽างสหรัฐฯ ฽ละจีน (สาธารณรัฐฟิลิปปินสแ) งานมีเม฽มาก อัตรา
การ฼พิ่มของประชากรสูงขึ้น(สาธารณรัฐสิงค฾ปรแ)  
  2.2 ผลกระทบทางสังคมจากการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง฿นกลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียน 
   2.2.1 ผลกระทบทางด฾านบวกทางสังคม ดํา฼นินการ฿ห฾บริการสาธารณะต฽างๆ ฽ก฽ประชาชนเด฾
฾ดยตรง (฼นการา บรูเน ดารุสซาลาม) จํากัดปใญหาทุจริตคอรแรัปชัน฽ละยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน฿ห฾ดียิ่งขึ้น 
มากกว฽าท่ีจะ฿ช฾฼วลา฿นการสร฾างความมั่งคั่ง฿ห฾กับตน฼อง (สาธารณรัฐฟิลิปปินสแ) ทํา฿ห฾ประ฼ทศท่ีมีการคอรแรัปชันน฾อย
ที่สุด฽ละน฽าลงทุนมากที่สุด฿น฾ลกบนพื้นฐาน฽ห฽งความ฼คารพต฽อกฎหมายกับการมุ฽งสู฽฼ปูาหมายอย฽างอิสระของ
ประชาชน (สาธารณรัฐสิงค฾ปรแ) 
   2.2.2 ผลกระทบทางด฾านลบทางสังคม ประชาชนเม฽เด฾รับข฽าวสารที่฼ป็นความจริงทั้งหมด
฼นื่องจากมีการควบคุมสื่อ (฼นการา บรูเน ดารุสซาลาม) ปใญหาการว฽างงาน ปใญหาความยากจน ฽ละอุปสรรคจาก
ความล฽าช฾าของ ขั้นตอนการดํา฼นินงานภาครัฐ ปใญหาการกระจายรายเด฾฽ละการปฏิรูปที่ดินที่ล฽าช฾า ทํา฿ห฾พื้นที่
การ฼กษตร฾ดย฼ฉลี่ยลดลง (สาธารณรัฐฟิลิปปินสแ) ระบบการศึกษาเม฽฼อื้อต฽อการพัฒนา฼ศรษฐกิจ฽ละอุตสาหกรรม, 
฾รง฼รียนมีหลายรูป฽บบตาม฼ช้ือชาติก฽อ฿ห฾฼กิดอคติกับชนชาติอื่น (สาธารณรัฐสิงค฾ปรแ) 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาตามที่เด฾นํา฼สนอมาทั้งหมดข฾างต฾น สามารถนําประ฼ด็นสําคัญมาอภิปรายผลเด฾ดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง฿นกลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียน: ผลกระทบทาง฼ศรษฐกิจ฽ละ
สังคมพบว฽า ถึง฽ม฾ว฽าจะมีรูป฽บบการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง ที่฽ตกต฽างกันเม฽ว฽าจะ฼ป็น฽นวทางที่฿ช฾฿นการสืบ
ทอดอํานาจทางการ฼มืองอาจ฿ช฾ระบบการปกครอง, พรรคการ฼มือง, ตระกูลนักการ฼มืองหรือ฿ช฾กลุ฽มอํานาจ ฼ช฽น 
ทหาร ขนุนาง฽ต฽เม฽มีผลต฽อการสืบทอดอํานาจ฽ต฽อย฽างเร ผลการศึกษาดังกล฽าวนี้สอดคล฾องกับการศึกษาของ พรรณชฎา 
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ศิริวรรณบุศยแ (2558, น. 149) ฼รื่องการศึกษาวิจัย฼ปรียบ฼ทียบระบบการ฼มืองการปกครอง การ฼ลือกตั้ง พรรคการ฼มือง 
฽ละองคแกรจัดการ฼ลือกตั้ง ของกลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียนซึ่งลักษณะ฽ละความ฽ตกต฽าง฿นระบบการ฼มืองการปกครอง
รวมทั้งระบบ฼ลือกตั้ง พรรคการ฼มือง ของประ฼ทศสมาชิกอา฼ซียนทั้ง 10 ประ฼ทศ ฼นื่องจากประ฼ทศสมาชิกอา฼ซียน
ทั้ง 10 ประ฼ทศ มีพ้ืนฐานทางสังคม การ฼มือง ฽ละ฼ศรษฐกิจที่฽ตกต฽างกัน฽ต฽หากยังสามารถมารวมตัวกัน฼พื่อก฽อตั้ง
สมาคม฽ห฽งภูมิภาคหรืออา฼ซียนเด฾ ฽ละยังพัฒนาร฽วมกันมาอย฽างต฽อ฼นื่อง ดังที่นักวิชาการจํานวนมากกล฽าวว฽า

อา฼ซียนนั้นก฽อสร฾างตัวด฾วยความ฼ป็นหนึ่ง฼ดียวบนความ฽ตกต฽าง หรือ �unity in diversity ดังนั้น฿นการศึกษา 
ระบบการ฼มืองการปกครองของประ฼ทศสมาชิกอา฼ซียน ผู฾วิจัยเด฾฽ยกศึกษาประ฼ทศต฽างๆ ตามพื้นฐานทางระบบ 
การ฼มืองการปกครอง฼ป็นสําคัญ ฾ดย฿นการศึกษาครั้งนี้ผู฾วิจัยเด฾฽บ฽งกลุ฽มประ฼ทศ฿นการศึกษาการ฼มือง 
การปกครองของทั้ง 10 ประ฼ทศ฾ดยยึดหลัก ระบบการ฼มืองการปกครอง (political system) คือ ระบบ 
การปกครอง฽บบประชาธิปเตย อํานาจนิยม ฽ละคอมมิวนิสตแ ผลการวิ จัย฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า ฽ม฾ระบบการ฼มือง 
จะมีความ฽ตกต฽างกันประ฼ทศสมาชิกอา฼ซียนก็ยังสามารถร฽วมมือกัน฿นการขยายความร฽วมมือสู฽ด฾านต฽างๆ 
ทั้งทางด฾านความมั่นคง ฼ศรษฐกิจ ฽ละสังคม จนถึงปใจจุบัน 
 2. ผลการศึกษาการสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง฿นกลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียน: ผลกระทบทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม
พบว฽า พรรคกิจประชาชน (People’s Action Party: PAP ผู฾สมัครพรรคดังกล฽าวเด฾รับตํา฽หน฽งนายกรัฐมนตรีของสิงค฾ปรแ 
คนท่ี 3 ฽ละอยู฽฿นวงการ฼มืองมามากกว฽า 20 ปี ฽ละยัง฼ป็นบุตรชายของ ลี กวนยู ฼ป็นนักการ฼มืองชาวสิงค฾ปรแอีกทั้ง
ยัง฼ป็นนายกรัฐมนตรีสิงค฾ปรแคน฽รกซึ่งปกครองประ฼ทศ฼ป็น฼วลาสามทศวรรษ เด฾รับการยอมรับอย฽างกว฾างขวางว฽า
฼ป็นบิดาผู฾ก฽อตั้งประ฼ทศสิงค฾ปรแสมัย฿หม฽ ฼ขา฼ป็นผู฾ร฽วมก฽อตั้ง฽ละ฼ลขาธิการพรรคกิจประชาชน (People's Action Party)
฽ละนําพรรคชนะการ฼ลือกตั้ง฽ปดครั้งตั้ง฽ต฽ปี 2502 ถึง 2533 ผลการศึกษาดังกล฽าวนี้สอดคล฾องกับการศึกษาของ 
วทัญโู ฿จบริสุทธิ์.(2557, น. 740) ฼รื่องบทวิ฼คราะหแปใจจัยการก฾าวขึ้นสู฽อํานาจของพรรคกิจประชาชน฿นสิงค฾ปรแ
ภาย฿ต฾การอธิบาย฼ชิงสา฼หตุ พบว฽า ฿นปใจจุบันสิงค฾ปรแ฼ป็นประ฼ทศที่ถือเด฾ว฽ามี฼สถียรภาพทางการ฼มืองสูง฼ป็นอย฽างยิ่ง ที่
฼ป็น฼ช฽นนี้ก็สืบ฼นือ่งมาจากศักยภาพ฿นการประกอบสร฾าง การธํารงรักษา ฽ละผูกขาดอํานาจทางการ฼มืองมาอย฽างต฽อ฼นื่อง 
ยาวนานของพรรคกิจประชาชน (People’s Action Party: PAP) กล฽าวเด฾ว฽าพรรคกิจประชาชนเด฾สถาปนาระบบ 
พรรคการ฼มือง฽บบ฾ดด฼ด฽นพรรค฼ดียว (one dominant party system) ขึ้นมา฿นสิงค฾ปรแอย฽าง฼ป็นรูปธรรม
มากกว฽า 50 ปี หลังจากการ฼ลือกตั้งท่ัวเป฿นปี ค.ศ. 1968 ซึ่งปรากฏการณแการก฾าวขึ้นมามีอํานาจทางการ฼มืองของ 
พรรคกิจประชาชน฿นสิงค฾ปรแ หากทําการศึกษา฽ละวิ฼คราะหแภาย฿ต฾การอธิบาย฼ชิงสา฼หตุ (casual explanation) 
ก็จะทํา฿ห฾การอธิบายถึงปรากฏการณแมีความสม฼หตุสมผลยิ่งข้ึน 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 นําข฾อค฾นพบผลการศึกษา฿นส฽วนของผลกระทบทางด฾านบวกทั้งทางด฾าน฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมมา฼สนอ฽นะ
เด฾ดังนี้ 
 1. จากการศึกษาพบว฽า การสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง฿นบรูเน ทํา฿ห฾฼กิดผลกระทบทางด฾านบวกทาง฼ศรษฐกิจ 
ดังนั้น จึง฼สนอ฿ห฾ประ฼ทศเทยนําน฾ยบาย฽ละมาตรการทางการ฼งินที่ค฽อนข฾าง฼ข฾มงวด฽ละการ฼น฾นระบบ฼ศรษฐกิจที่ปลอดภัย
฽ละมั่นคง฼ป็นปึก฽ผ฽นมา฿ช฾ 
 2. จากการศึกษาพบว฽า การสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง฿นฟิลิปปินสแทางด฾าน฼ศรษฐกิจสังคม ฟิลิปปินสแ
มีระบบ฼ศรษฐกิจที่คล฾ายคลึงกับเทย คือ ฼ป็นประ฼ทศ฼กษตรกรรม฼หมือนกัน ฾ดยประ฼ทศเทยสามารถศึกษา฽นวทาง 
การพัฒนาทางด฾าน฼กษตรกรรมจากฟิลิปปินสแ 
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 3. จากการศึกษาพบว฽า การสืบทอดอํานาจทางการ฼มือง฿นสิงค฾ปรแ ถึง฽ม฾ว฽าสิงค฾ปรแเม฽มีทรัพยากร฿ด  
฽ต฽สามารถวางรากฐาน฾ดยการส฽ง฼สริมการศึกษา฼พื่อ฿ห฾คน฼หล฽านั้นกลับมาพัฒนาประ฼ทศ ทํา฿ห฾ประ฼ทศ฼จริญ
รุดหน฾าอย฽างรวด฼ร็ว ส฽งผล฿ห฾สิงค฾ปรแ฼ติบ฾ตต฽อ฼นื่องดังนั้นประ฼ทศเทยควรนํามา฼ป็น฽บบอย฽าง 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้฼พื่อศึกษาการ฿ห฾ความหมาย฽ละรูป฽บบกลยุทธแการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแของวัดขนอน 
อํา฼ภอ฾พธาราม จังหวดัราชบุรี ฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพ ฼ก็บข฾อมูล฾ดยการสัมภาษณแ฼ชิงลึก ผู฾฿ห฾ข฾อมูลหลัก 17 คน 
ผู฾฿ห฾ข฾อมูล฽บ฽ง฼ป็น 4 ประ฼ภท 1) ฼จ฾าหน฾าที่หน฽วยงานการท฽อง฼ที่ยว 2) ฼จ฾าอาวาส฽ละครูวัดขนอน 3) นักวิชาการ
ท฽อง฼ที่ยว 4) นักท฽อง฼ที่ยว วิ฼คราะหแข฾อมูล ฾ดยการตรวจสอบความถูกต฾องของข฾อมูล฽บบ Triangulation หรือการ
ตรวจสอบข฾อมูล฽บบสาม฼ศร฾า ฾ดยการศึกษาข฾อมูลจาก฼อกสารที่฼กี่ยวข฾องการสัง฼กต การตีความจากพฤติกรรม
฽ละอวัจนภาษาระหว฽างการ฿ห฾สัมภาษณแ การวิ฼คราะหแข฾อมูล฽บบ฼ทียบ฼คียงรูป฽บบ ฾ดยการสร฾างข฾อสรุปจากการ฼ก็บ
ข฾อมูลที่เด฾นํามา฼ปรียบ฼ทยีบกับข฾อมูลทางทฤษฎี฽ละงานวิจัยที่ผ฽านมา ผลการศึกษาพบว฽าการ฿ห฾ความหมายการท฽อง฼ที่ยว
฼ชิงสร฾างสรรคแวัดขนอน การนําบทละครดั้ง฼ดิมมา฿ช฾฼ป็นองคแความรู฾฿หม฽ การ฽สดงหนัง฿หญ฽ การ฽กะสลักหนัง฿หญ฽ 
การ฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยวเด฾ศึกษาตัวหนัง฿หญ฽เด฾฼ชิดตัวหนัง฿หญ฽ เด฾฼รียนรู฾วัฒนธรรมประ฼พณีของวัดขนอน กลยุทธแ
การตลาดการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแที่สาํคัญคือการ฿ช฾กลยุทธแการตลาด 7Ps ฽ละกลยุทธแท฽อง฼ที่ยว 5A มา฿ช฾฿นการ
ดํา฼นินงานของวัดขนอน ปใญหา อุปสรรค ฽ละวิธีจัดการกับปใญหา พบว฽า วัดขนอนขาดการสนับสนุนจากหน฽วยงาน
ที่฼กี่ยวข฾อง ฼นื่องจาก฼ป็นสถานท่ีท฽อง฼ที่ยวท่ีมีการบริหารจัดการ฾ดยคน฿นชุมชน฼ลยขาด฽นวทางการพัฒนาที่ถูกต฾อง 
฽ละสิ่งอํานวยความสะดวกที่สถานท่ีท฽อง฼ที่ยวต฾องมีมากกว฽านี้ ซึ่งวิจัยฉบับนี้หน฽วยงานการท฽อง฼ที่ยวที่฼กี่ยวข฾อง ฽ละ
วัดขนอนสามารถนําเป฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนาการท฽อง฼ที่ยวของวัดขนอน฿ห฾ดีขึ้นต฽อเปเด฾  
คําสําคัญ : การ฿ห฾ความหมาย, การท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ, วัดขนอน 
 

ABSTRACT 
 This research aimed to study a definition and marketing strategy model for creative 
tourism in Wat Khanon, Photharam district, Ratchaburi. This is a qualitative research which 
collected data by interview. There are 17 means interviewees  that separated into fours types: 1) 
Tourism authority 2) Abbot and teacher in Wat Khanon 3) Tourism specialist and 4) Tourist. 
Analyzed information by Triangulation verification; study from related documents, notice and 
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interpret from interviewee’s behavior and Nonverbal language during an interview and use 
comparative analysis to analyze data by comparing a conclusion of the study to related theory 
and research.  
 The results found that the definitions of creative tourism in Wat Khanon are using original 
play to be a new knowledge, Shadow play, carving a Shadow play figure, let tourists study and 
play a Shadow play and let them study tradition in Wat Khanon. A significant marketing strategy 
model for creative tourism in Wat Khanon is 7Ps marketing strategy and 5A tourism strategy. From 
the study, there are some problems. There is not any support from related department. It is a 
tourist attraction which managed by local people so it lacks of an appropriated development 
model and important facilities. Related tourism department and Wat Khanon can use this 
research to be a model to develop the tourism.  
Keywords : The meanings, creative tourism, Wat Khanon 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 

 ฿นปใจจุบัน ถือเด฾ว฽า฼ป็นยุค฾ลกาภิวัตนแที่มีความ฼จริญก฾าวหน฾าทางด฾านต฽างๆ ฾ดย฼ฉพาะด฾าน฼ทค฾น฾ลยี
ที่฼ติบ฾ตขึ้นมาอย฽างต฽อ฼นื่อง นอกจากนี้ยังมีความก฾าวหน฾าทางด฾านการท฽อง฼ที่ยว การ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวถือ฼ป็นอีก
ด฾านหนึ่งที่สําคัญ มีการพัฒนา฿ห฾฼กิดความสะดวก รวมถึงการบริการ การ฼ลือก การ฼ดินทางจน฼ป็นอุตสาหกรรมขนาด฿หญ฽ 
อุตสาหกรรมการท฽อง฼ที่ยวมีธุรกิจอื่นร฽วมด฾วย ฼ช฽น ธุรกิจร฾านอาหาร ที่พัก การขนส฽ง ฼ป็นต฾น ธุรกิจ฼หล฽านี้มีความสัมพันธแกัน
มีส฽วนช฽วย฿นการตอบสนองความต฾องการ฽ละรองรับนักท฽อง฼ที่ยว ช฽วย฿ห฾฼กิดการพัฒนาด฾านสาธารณูป฾ภคต฽ างๆ 
ทํา฿ห฾สะดวกสบายยิ่งขึ้น ปใจจุบันการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนดีขึ้น฿นทั่วทุกมุม฾ลก การ฼ดินทาง
สะดวกสบาย ทํา฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยว฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวมาก ฽ละมีหลายกลุ฽ม หลายประ฼ทศ ฼กิด฼ป็นการท฽อง฼ที่ยว
รูป฽บบต฽างๆ ตามมา ฼ช฽นการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม การท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน การท฽อง฼ที่ยว฼ชิงนิ฼วศ การท฽อง฼ที่ยว
฼ชิงผจญภัย (ปิรันธแ ชิณ฾ชติ, 2559) การท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทย (ททท.) เด฾฽ถลง฽ผนการตลาดการท฽อง฼ที่ยว 
ปี 2560 ฾ดยกําหนด฼ปูาหมาย฿นปี 2560 คือ ตลาด฿นประ฼ทศ ปรับ฽ผนตลาดกระตุ฾นคนเทย฿ห฾฼ดินทางมากยิ่งขึ้น 
฼พื่อสร฾างรายเด฾฼พิ่มขึ้นร฾อยละ 10 คิดประมาณการ฼ป็น 950,000 ล฾านบาท ส฽วนตลาดต฽างประ฼ทศ ฼น฾นการ฼พิ่มขึ้น
ของค฽า฿ช฾จ฽ายต฽อการ฼ดินทาง฽ต฽ละครั้ง มุ฽งสู฽กลุ฽มนักท฽อง฼ที่ยวคุณภาพ ฾ดยตั้ง฼ปูาสร฾างรายเด฾฼พิ่มขึ้น฼ป็นร฾อยละ 10 ฼ช฽นกัน 
คิดประมาณการรายเด฾฼ป็น 1.89 ล฾านล฾านบาท ส฽งผล฿ห฾รายเด฾ภาพรวมของการท฽อง฼ที่ยว฿นปี 2560 ฼พิ่มขึ้นร฾อยละ 10 
หรือประมาณ 2.84 ล฾านล฾านบาท ทิศทางการทําการตลาด฿นภาพรวมของปี 2560 การท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทย 
ยังคงนํา฼สนอจุด฽ข็งของประ฼ทศคือ “วิถีเทย” อัน฼ป็นจุด฼ด฽นที่฽ตกต฽างจากประ฼ทศอื่น อีกทั้งยัง฼ป็นที่ช่ืนชอบ
ของนกัท฽อง฼ที่ยวท่ีต฾องการสัมผัสความ฼ป็นเทย฽ท฾ ดั้ง฼ดิม ฾ดยต฽อยอดนํา฼สนอสินค฾าการท฽อง฼ที่ยวท่ีผูก฾ยงกับวิถีเทย
฽ต฽ลงลึกมากขึ้น ฼พื่อนํารายเด฾฽ละความ฼ข฾ม฽ข็งสู฽฼ศรษฐกิจฐานราก ทํา฿ห฾คนท฾องถิ่น฼กิดความรู฾สึก฼ป็นส฽วนหนึ่ง
ของการท฽อง฼ที่ยว นําเปสู฽ความยั่งยืนของ฼ศรษฐกิจ สังคม฽ละการท฽อง฼ที่ยว฿นอนาคต ทั้งนี้ ททท.เด฾มี฽นวทาง
฿นการนํา฼สนอ “วิถีเทย” ผ฽านการสร฾างประสบการณแที่ประทับ฿จจากท฾องถิ่นเทย (Local Experience) ซึ่งมีหลายระดับ
ขึ้นอยู฽กับความช่ืนชอบ ที่฽ตกต฽างของนักท฽อง฼ที่ยว ฾ดยกําหนดกรอบประสบการณแที่เม฽จํากัด฼พียงการท฽อง฼ที่ยวชุมชน 
(CBT : Community Based Tourism) ฼ท฽านั้น ฽ต฽หมายรวมถึงทุกพื้นที่ ทุกจังหวัด ทุกองคแประกอบ ที่สร฾างประสบการณแ
฿ห฾กับการท฽อง฼ที่ยว ซึ่ง฽ม฾฽ต฽กรุง฼ทพมหานคร ก็สามารถค฾นหาประสบการณแท฾องถิ่นเด฾฼ช฽นกัน (การท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทย, 
ออนเลนแ, 2560) 



 

227 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 ปใจจุบัน฽นว฾น฾มการท฽อง฼ที่ยวกําลัง฼กิดกระ฽สการมุ฽ง฼น฾นการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ กล฽าวคือ นักท฽อง฼ที่ยว
฼ริ่ม฽สวงหาประสบการณแตรงจากการสัมผัสวัฒนธรรมการดํา฼นินชีวิต ฽ละศึกษาวิถีชีวิต ขนบธรรม฼นียมประ฼พณี
ของชุมชน฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวมากขึ้น ทํา฿ห฾การท฽อง฼ที่ยวลักษณะนี้จํา฼ป็นต฾องผสมผสานองคแความรู฾ทางวัฒนธรรม
฼ข฾ากับการวิวัฒนาการของ฼ทค฾น฾ลยี ดร. มุทริกา พฤกษาพงษแ นักวิจัยอิสระเด฾ศึกษาพบว฽า การท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ 
คือ การท฽อง฼ที่ยววิถีชีวิตที่ทํา฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยวเด฾฼รียนรู฾฼กี่ยวกับการ฿ช฾ชีวิตของผู฾คน฿นท฾องถิ่น เม฽ว฽าจะ฿น฼รื่องวิถีการอยู฽อาศัย 
การประกอบอาชีพ อาหารการกิน ศิลปหัตถกรรม ฽ละอื่นๆ ที่สะท฾อน฿ห฾฼ห็นถึง฼อกลักษณแ฽ละอัตลักษณแของชุมชน
฽ละผู฾คน฼จ฾าของพื้นที่ ฾ดยมุ฽ง฼น฾น฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยวมีปฏิสัมพันธแกับคน฿นพื้นที่ ผ฽านการพูดคุยสนทนา ฽ละผ฽านกิจกรรม
ทดลองปฏิบัติต฽างๆ ฼ช฽น ทดลองทําอาหาร ทดลองทําศิลปหัตถกรรม หรือทดลอง฿ช฾ชีวิตตามอย฽างผู฾คน฿นชุมชนหรือ
การท฽อง฼ที่ยว฽บบ฾ฮมส฼ตยแ ทํา฿ห฾฼ข฾า฿จ฿นวัฒนธรรมอันมี฼อกลักษณแของผู฾คน฽ละสถานที่นั้นๆ ผ฽านประสบการณแ
ตรง ฼รียกว฽า฼ป็น฼วทีการ฼รียนรู฾฽บบมีชีวิตนั่น฼อง หากนักท฽อง฼ที่ยว฼ที่ยวหันมาท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแกันมากขึ้น
฽ล฾ว ฼ช่ือว฽าจะทํา฿ห฾฼กิดความภาคภูมิ฿จ฿นวัฒนธรรม อีกท้ังคน฿นชุมชนก็ยัง฼กิดสํานึกรัก฿น฼อกลักษณแหรืออัตลักษณแ
ที่ตน฼องมีอยู฽ หากนักท฽อง฼ที่ยว฽ละ฼จ฾าของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼กิดความรู฾สึกด฾านดีร฽วมกัน฽ล฾ว ทํา฿ห฾การพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว
มีความยั่งยืนเด฾อย฽างที่ตั้ง฿จ (ผู฾จัดการออนเลนแ, 2554) 
 หนัง฿หญ฽วัดขนอน จังหวัดราชบุรี สร฾างขึ้น฿นสมัยรัชกาลที่ 5 ฼ป็นมหรสพที่฼ก฽า฽ก฽ของเทยจึงถือเด฾ว฽า฼ป็นสมบัติ
ทางวัฒนธรรมเทย เด฾รับการยกย฽องว฽า฼ป็นการ฽สดงช้ันสูง฼ป็นการ฽สดงที่รวมศิลปะที่ทรงคุณค฽าหลาย฽ขนง เด฾฽ก฽ 
ด฾านศิลปะการออก฽บบลวดลายเทย฼ชิง จิตรกรรมที่มีความวิจิตรบรรจง ผสมกับฝีมือช฽าง฽กะสลักที่ประณีต ฼มื่อ฽สดง
จะมีการนําศิลปะ ทางนาฏศิลป฼ การละคร ที่฼คลื่อนเหวเด฾อารมณแตาม฼นื้อ ฼รื่อง ประกอบกับบทพากยแ บท฼จรจา 
บทขับร฾อง ดนตรีปี่พาทยแทํา฿ห฾ ฼กิดความ฼ข฾า฿จ฿น฼รื่องราว฽ละ฿ห฾อรรถรสทางศิลปะ฽ก฽ผู฾ชมเด฾อย฽างสมบูรณแการ
฽สดงหนัง฿หญ฽จึงมีคุณค฽า ทางศิลปะสูง฽ละ฽สดงถึงอัจฉริยภาพของบรรพบุรุษเทยเด฾฼ป็นอย฽างดี ฾ดยหนัง฿หญ฽
วัดขนอนเด฾รับรางวัลจากองคแกรการศึกษาวิทยาศาสตรแ฽ละวัฒนธรรม฽ห฽งสหประชาชาติ  หรือยู฼นส฾ก (UNESCO) 
฽ละเด฾รับการยกย฽อง฿ห฾฼ป็น 1 ฿น 6 ชุมชนดี฼ด฽นของ฾ลกท่ีมีผลงาน฿นการอนุรักษแฟ้ืนฟูมรดกวัฒนธรรม฼ชิงนามธรรม 
(The safeguarding of Intagible Cultural Heritage : ICH) (฼ที่ยวราชบุรี, ออนเลนแ, 2556) 
 ปใจจุบันวัดขนอนเด฾฼ปิด฿ห฾ประชาชน฽ละผู฾สน฿จเด฾฼ข฾าศึกษา ฼ยี่ยมชมนิทรรศการหนัง฿หญ฽ พร฾อมทั้งการสาธิต
การ฽สดงหนัง฿หญ฽ ตลอดจนการฝึก฼ยาวชน฿ห฾฼รียนรู฾฽ละสืบทอดศิลปวัฒนธรรมอันทรงคุณค฽านี้ ฼พื่อสนอง฾ครงการ
ตาม฽นวพระราชดําริ฿นสม฼ด็จพระ฼ทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี จากข฾อมูลดังกล฽าวข฾างต฾นทํา฿ห฾ผู฾วิจัยมีความ
สน฿จที่จะศึกษาการ฿ห฾ความหมาย฽ละรูป฽บบกลยุทธแการตลาดการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ กรณีศึกษา วัดขนอน 
อํา฼ภอ฾พธาราม จังหวัดราชบุรี ฼พื่อนําเปสู฽การอนุรักษแมรดกทางวัฒนธรรมของท฾องถิ่น฽ละพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว
฼ชิงสร฾างสรรคแต฽อเป 
 จากที่กล฽าวข฾างต฾น ผู฾วิจัยมีความสน฿จที่จะศึกษาการ฿ห฾ความหมาย฽ละกลยุทธแการตลาดการท฽อง฼ที่ยว
฼ชิงสร฾างสรรคแ กรณีศึกษา วัดขนอน อํา฼ภอ฾พธาราม จังหวัดราชบุรี ฼พื่อนําผลที่เด฾มา฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนา
฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฿นจังหวัด ฿นประ฼ทศ นอกจากนี้งานวิจัยยังสามารถช฽วยส฽ง฼สริม฽ละประชาสัมพันธแรูป฽บบการท฽อง฼ที่ยว
฼ชิงสร฾างสรรคแ฿ห฾฼พิ่มมากขึ้นอีกด฾วย 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาการ฿ห฾ความหมายการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ กรณีศึกษา วัดขนอน อํา฼ภอ฾พธาราม 
จังหวัดราชบุรี 
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 2. ฼พื่อสํารวจรูป฽บบกลยุทธแการตลาดการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ กรณีศึกษา วัดขนอน อํา฼ภอ฾พธาราม 
จังหวัดราชบุรี 
 3. ฼พื่อค฾นหา฽นวทางการพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ กรณีศึกษา วัดขนอน อํา฼ภอ฾พธาราม 
จังหวัดราชบุรี 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 การ฿ห฾ความหมาย หมายถึง การ฿ห฾อธิบาย คํานิยามของการท฽อง฼ที่ยวที่เด฾฼รียนรู฾฼พื่อสร฾างประสบการณแ
ตรงร฽วมกับ฼จ฾าของวัฒนธรรม ศิลปวัฒนธรรม วิถีชุมชนของวัดขนอน อํา฼ภอ฾พธาราม จังหวัดราชบุรี 
 การท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ (Creative Tourism) หมายถึง การท฽อง฼ที่ยวที่สัมพันธแกับประวัติศาสตรแ 
ศิลปวัฒนธรรม วิถีชุมชน฽ละ฼อกลักษณแสถานท่ี ฾ดยนักท฽อง฼ที่ยวเด฾฼รียนรู฾฼พื่อสร฾างประสบการณแตรงร฽วมกับ฼จ฾าของ
วัฒนธรรม ฽ละมี฾อกาสเด฾฿ช฾ชีวิตร฽วมกันกับ฼จ฾าของสถานที่ ฽ละ฼ป็นการสร฾างมูลค฽า฼พิ่ม฿ห฾กับประวัติศาสตรแ 
ศิลปวัฒนธรรม วิถีชุมชน฽ละ฼อกลักษณแของสถานที่เม฽฿ช฽กิจกรรมที่฼น฾นรายเด฾ของชุมชน ฼ป็นกิจกรรมที่฼น฾นคุณค฽า
ของวัดขนอน อํา฼ภอ฾พธาราม จังหวัดราชบุรี  
 กิจกรรม฼ชิงสร฾างสรรคแ หมายถึง การ฼ยี่ยมชมนิทรรศการหนัง฿หญ฽วัดขนอน พร฾อมทั้งการสาธิตการ฽สดง
หนัง฿หญ฽ ตลอดจนการ฼รียนรู฾฽ละสืบทอดศิลปวัฒนธรรมภาย฿นวัดขนอน อํา฼ภอ฾พธาราม จังหวัดราชบุรี 
 กลยุทธแการตลาดการท฽อง฼ที่ยว หมายถึง การ฿ช฾ส฽วนผสมทางการตลาดท฽อง฼ที่ยว฿นการจูง฿จ฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยว
฼กิดความต฾องการอยาก฼ดินทางท฽อง฼ที่ยววิถีชุมชนของวัดขนอน อํา฼ภอ฾พธาราม จังหวัดราชบุรี 
 วัดขนอน หมายถึง วัดขนอน หมู฽ 4 ตําบลสร฾อยฟูา อํา฼ภอ฾พธาราม จังหวัดราชบุรี 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการทบทวน฽นวคิด฽ละทฤษฎี฽ละประสบการณแจึงนําเปสู฽การกําหนดกรอบ฽นวคิดการวิจัย ฾ดยผู฾วิจัย
เด฾พบว฽านักท฽อง฼ที่ยวรุ฽น฿หม฽ต฾องการที่จะ฼รียนรู฾วิถีชีวิตของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวมากขึ้น จึงนําเปสู฽การกําหนดกรอบ
฽นวคิดการวิจัย ฽บ฽งออก฼ป็น 3 ขั้นตอน 
 1. ขั้นสํารวจ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ฿นราชบุรี เด฾฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ วัดขนอน อํา฼ภอ฾พ
ธาราม จังหวัดราชบุรี 
 2. ขั้นวิจัย฼อกสารที่฼กี่ยวกับสถานการณแ฽ละทิศทางการท฽อง฼ที่ยวเทย  ฽นวคิด฽ละทฤษฎี฼กี่ยวกับกล
ยุทธแการตลาด ฽นวคิด฽ละทฤษฎี฼กี่ยวกับการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ 
 3. การวิจัย฼ชิงคุณภาพ฾ดยการสัมภาษณแ฼ชิงลึก฼กี่ยวกับผู฾฼ช่ียวชาญ฽ละผู฾ที่฼กี่ยวข฾องด฾านการท฽อง฼ที่ยว 
(มนัสสินี บุญมีศรีสง฽า, 2557, น. 8) 
 ขั้นตอนที่ 1 

สัมภาษณ๑เชิงลึก 
 

 

สํารวจ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 
฼ชิงสร฾างสรรคแ฿นจังหวัดราชบุรี 

฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 
฼ชิงสร฾างสรรคแ วัดขนอน  
อ.฾พธาราม จ.ราชบุร ี

฽บบสํารวจ 
Survey 
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ขั้นตอนที่ 2 

 
 

ขั้นตอนที่ 3 

 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบ฼ขตด฾าน฼นื้อหา การวิจัย฿นครั้งนี้ศึกษาการ฿ห฾ความหมาย฽ละรูป฽บบกลยุทธแการตลาดการท฽อง฼ที่ยว
฼ชิงสร฾างสรรคแ กรณีศึกษา วัดขนอน อํา฼ภอ฾พธาราม จังหวัดราชบุรี  
 2. ขอบ฼ขตด฾านประชากรผู฾฿ห฾ข฾อมูลหลัก ผู฾฿ห฾ข฾อมูลหลักคือ ผู฾ที่฼กี่ยวข฾องด฾านการท฽อง฼ที่ยว เด฾฽ก฽ 
฼จ฾าหน฾าท่ีหน฽วยงานการท฽อง฼ที่ยว ฼จ฾าอาวาส฽ละพระวัดขนอน นักวิชาการด฾านการท฽อง฼ที่ยว ฽ละนักท฽อง฼ที่ยว รวม
จํานวน 17 คน 
 3. ขอบ฼ขตด฾านพ้ืนท่ีของการวิจัย วัดขนอน อํา฼ภอ฾พธาราม จังหวัดราชบุรี 
 4. ขอบ฼ขตด฾านระยะ฼วลา การศึกษาครั้งนี้เด฾฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฿นช฽วง฼ดือนมกราคม ถึง พฤษภาคม 2561 
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 1. ข฾อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ศึกษาการสร฾าง฽บบสัมภาษณแ฼ชิงลึก ฾ดยนํามา฼ก็บข฾อมูลกับผู฾฿ห฾ข฾อมูลหลัก
ที่฼ป็นผู฾ที่฼กี่ยวด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿นการ฿ห฾ความหมาย฽ละรูป฽บบกลยุทธแการตลาดการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ 
กรณีศึกษา วัดขนอน อํา฼ภอ฾พธาราม จังหวัดราชบุรี ฾ดยจัด฼ตรียม฼ครื่องมือประกอบการสัมภาษณแ เด฾฽ก฽ ฼ครื่องอัด฼สียง 
ปากกา สมุดจดบันทึก กล฾องถ฽ายภาพ ฼พื่อช฽วยบันทึกข฾อมูลระหว฽างการสัมภาษณแ฼ชิงลึกที่ผู฾วิจัยจดบันทึกเม฽ทัน ฿ห฾มี
ความละ฼อียดมากขึ้น ซึ่ง฿นการสัมภาษณแกลุ฽มตัวอย฽างนั้น ผู฾วิจัยจะทําหน฾าที่฼ป็นผู฾สัมภาษณแด฾วยตน฼อง ฾ดยก฽อนการสัมภาษณแ
จะทําการชี้฽จงวัตถุประสงคแการศึกษา฿ห฾กลุ฽มตัวอย฽างทราบก฽อนการสัมภาษณแทุกครั้ง ฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อมูลที่ตรงกับสภาพ
ความ฼ป็นจริงมากที่สุด 
 2. ข฾อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ศึกษาจากตํารา ฼อกสาร บทความ ทฤษฎี หลักการ฽ละงานวิจัย
ที่฼กี่ยวข฾อง ฼พื่อกําหนดขอบ฼ขตของการวิจัย฽ละสร฾าง฼ครื่องมือ฿ห฾ครอบคลุมความมุ฽งหมายของการวิจัยผู฾วิจัย
รวบรวมจาก฼อกสาร บทความ จากงานวิจัยที่มีผู฾ศึกษาเว฾฽ล฾ว ฼อกสาร฼ผย฽พร฽ทางอิน฼ทอรแ฼น็ต ฼อกสารจากการท฽อง฼ที่ยว
฽ห฽งประ฼ทศเทย (ททท.) ข฾อมูลจากวัดขนอนที่เด฾รวบรวมเว฾ 

การวิจยั฼อกสารที่฼กี่ยวกับ 
- สถานการณแ฽ละทิศทางการท฽อง฼ท่ียวเทย 
- ฽นวคิด฽ละทฤษฎี฼กี่ยวกับกลยุทธแการตลาด 
- ฽นวคิด฽ละทฤษฎี฼กี่ยวกับการท฽อง฼ท่ียว฼ชิง
สร฾างสรรคแ 
- ฽นวคิด฽ละทฤษฎี฼กี่ยวกับกลยุทธแการตลาด
ท฽อง฼ที่ยว 

สกัดประ฼ด็นมาพัฒนา฼ป็น฽นว
สัมภาษณแ฼ชิงลกึ ฼พื่อศึกษาข฾อมูล 

กลยุทธแการตลาดการ
ท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ 

สัง฼คราะหแน฾ยบาย/฽นวทาง 
฿นการวางกลยุทธแการตลาด 
การท฽อง฼ท่ียว฼ชิงสร฾างสรรคแ 

กรณีศึกษา วัดขนอน อ.฾พธาราม 
จ.ราชบุรี 

 
 

จัดการนํา฼สนอ 

การ฿ห฾ความหมาย฽ละกลยุทธแ
การตลาดการท฽อง฼ที่ยว 

฼ชิงสร฾างสรรคแ 
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 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการรวบรวมข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ ฾ดยการสัมภาษณแ฼ชิงลึก (In-dept Interview) ฾ดยมีลักษณะ
฽บบสัมภาษณแกึ่ง฾ครงสร฾าง ฼พื่อสัมภาษณแผู฾ที่฼กี่ยวด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿นการ฿ห฾ความหมาย฽ละรูป฽บบกลยุทธแ
การตลาดการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ กรณีศึกษา วัดขนอน อํา฼ภอ฾พธาราม จังหวัดราชบุรี 
 การสร฾าง฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ มีขั้นตอนดังนี้ 
 1. ศึกษา฼อกสาร ฽ละงานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾องด฾านการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแของวัดขนอน อํา฼ภอ฾พธาราม 
จังหวัดราชบุรี 
 2. สร฾าง฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการสัมภาษณแกลุ฽มตัวอย฽างผู฾ที่฼กี่ยวด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿นพ้ืนท่ี฼ปูาหมาย 
 3. ฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญตรวจสอบความ฼หมาะสมของ฽บบสัมภาษณแ฼ชิงลึก ด฾าน฼นื้อหา ภาษา ความครอบคลุม
รายละ฼อียดที่฼กี่ยวกับการ฿ห฾ความหมาย฽ละรูป฽บบกลยุทธแการตลาดการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ 
 4. ทดสอบ฽บบสัมภาษณแ฼ชิงลึกกับผู฾฿ห฾ข฾อมูลหลัก฼พื่อตรวจสอบความ฼ข฾า฿จ฿นด฾าน฼นื้อหา ภาษาที่฼กี่ยวกับ
การ฿ห฾ความหมาย฽ละรูป฽บบกลยุทธแการตลาดการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ 
 5. ปรับปรุง฽บบสัมภาษณแ฼ชิงลึก฿ห฾สมบูรณแก฽อนนําเป฿ช฾จริง 
 การตรวจสอบความนําเชื่อถือข๎อมูล 
 ผู฾วิจัย฿ช฾วิธีการตรวจสอบข฾อมูล฽บบสาม฼ส฾า (Triangulation) มีวิธีการตรวจสอบ 4 วิธี (สุภางคแจันทวานิช, 
2553, น. 128-130) เด฾฽ก฽ 
 1. การตรวจสอบ฽หล฽งของข฾อมูล (Data Triangulation) ฽หล฽งที่จะพิจารณา฿นการ ตรวจสอบ เด฾฽ก฽  
  ฽หล฽ง฼วลา หมายถึง ถ฾าข฾อมูลต฽าง฼วลากันจะ฼หมือนกันหรือเม฽ 
  ฽หล฽งสถานท่ี หมายถึง ถ฾าข฾อมูลต฽างสถานที่กันจะ฼หมือนกันหรือเม฽ 
  ฽หล฽งบุคคล หมายถึง ถ฾าบุคคลผู฾฿ห฾ข฾อมูล฼ปลี่ยนเป ข฾อมูลจะ฼หมือน฼ดิมหรือเม฽ 
 2. การตรวจสอบสาม฼ส฾าด฾านผู฾วิจัย (Investigator Triangulation) คือ ตรวจสอบว฽าผู฾วิจัย฽ต฽ละคนจะเด฾ข฾อมูล
฽ตกต฽างกันอย฽างเร ฾ดย฼ปลี่ยนตัวผู฾สัง฼กต ฽ทนที่จะ฿ช฾ผู฾วิจัยคน฼ดียวกันสัง฼กต฾ดยตลอด ฿นกรณีที่เม฽฽น฽฿จ฿นคุณภาพ
ของผู฾รวบรวมข฾อมูลภาคสนาม ควร฼ปลี่ยน฿ห฾มีผู฾วิจัยหลายคน 
 3. การตรวจสอบสาม฼ส฾าด฾านทฤษฎี (Theory Triangulation) คือ การตรวจสอบว฽า ถ฾าผู฾วิจัย฿ช฾฽นวคิด
ทฤษฎีที่ต฽างเปจาก฼ดิมจะทํา฿ห฾การตีความข฾อมูล฽ตกต฽างกันมากน฾อย฼พียง฿ด 
 4. การตรวจสอบสาม฼ส฾าด฾านวิธีรวบรวมข฾อมูล (Methodological Triangulation) คือ การ฿ช฾วิธี฼ก็บ
รวบรวมข฾อมูลต฽างๆ กัน฼พื่อรวบรวมข฾อมูล฼รื่อง฼ดียวกัน ฼ช฽น ฿ช฾วิธีการสัง฼กตควบคู฽กับการซักถาม พร฾อมกันนั้นก็ศึกษา
ข฾อมูลจาก฽หล฽ง฼อกสารประกอบด฾วย 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 1. การตรวจสอบความถูกต฾องของข฾อมูล฽บบ Triangulation ฼รียกว฽า การตรวจสอบข฾อมูล฽บบสาม฼ส฾า 
ด฾านวิธีการรวบรวมข฾อมูล (Methodological Triangulation) ฾ดยการ฿ช฾วิธี฼ก็บรวบรวมข฾อมูลต฽าง ๆ กัน฼พื่อรวบรวม
ข฾อมูล฼รื่อง฼ดียวกัน เด฾฽ก฽ การศึกษาข฾อมูลจาก฼อกสารที่฼กี่ยวข฾อง การสัง฼กต ฽ละการตีความ ( Interpretation) 
จากพฤติกรรม ฽ละอวัจนภาษา ระหว฽างการ฿ห฾สัมภาษณแ 
 2. การวิ฼คราะหแข฾อมูล฽บบการ฼ทียบ฼คียงรูป฽บบ (Pattern Matching) ฾ดยการสร฾างข฾อสรุปจากการ
฼ก็บข฾อมูลที่เด฾นํามา฼ปรียบ฼ทียบกับข฾อมูลทางทฤษฎี (Theory) ฽ละงานวิจัยท่ีผ฽านมา ฾ดยมีขั้นตอน฿นการวิ฼คราะหแ
ข฾อมูลตาม฽นวทางของเมลแ฽ละฮู฼บอรแ฽มน (Miles & Huberman, 1994, pp. 10-11) ที่เด฾฼สนอ฽นะถึงขั้นตอนการ
จัดการกับข฾อมูล฼ชิงคุณภาพจากการวิจัย฿นรายละ฼อียดซึ่งประกอบด฾วย 3 ขั้นตอน คือ การลดข฾อมูล (Data 
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Reduction) การจัดรูปข฾อมูล (Data Display) ฽ละการร฽างข฾อสรุป฽ละการยืนยัน (Conclusion drawing and 
verification) ฾ดยมีรายละ฼อียดของการดํา฼นินการตามขั้นตอนต฽างๆ ดังนี้ (Yin, 2003, p. 9) 
  2.1 การลดข฾อมูล หมายถึง กระบวนการคัด฼ลือก การ฼น฾น การทํา฿ห฾อยู฽฿นรูปที่ ฼ข฾า ฿จง฽าย การย฽อ
ความ ฽ละการ฽ปลงข฾อมูลด฾วยการลดข฾อมูลดิบ฿ห฾พร฾อมสําหรับการนําเป฿ช฾฿นขั้นตอนต฽อเป การจัดกระทํากับข฾อมูล
ด฾วยการลดข฾อมูลนี้฼ป็นกระบวนการที่฼กิดขึ้นตลอดการทําวิจัย รวมถึงก฽อนที่จะ฼ริ่มทําการวิจัยก็ต฾องมีการวาง฽ผน
฼กี่ยวกับ฽นวทางการลดข฾อมูลนับตั้ง฽ต฽การระบุกรอบ฽นวคิดการวิจัย กรณีศึกษา ที่ต฾องการทําวิจัย ปใญหาการวิจัย
฽ละวิธีการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลที่฼หมาะสม฽ล฾วด฾วย สิ่งที่ผู฾วิจัยกระทํา฿นการลดข฾อมูลคือ การ฼ขียนสรุป การ฿ห฾รหัส 
การร฽างหัวข฾อย฽อยที่฼กี่ยวข฾อง การจัดกลุ฽ม การสร฾างหลัก฿นการจํา฽นกกลุ฽มของข฾อมูล  การ฼ขียนบันทึก฼พื่อ฼ตือน
ความจําหรือความคิดที่ร฽างเว฾ ฾ดยเด฾จัดทํา฼ป็นบันทึกการสัมภาษณแ 
  2.2 การจัดรูปข฾อมูล หมายถึง การสร฾างรูป฽บบข฾อมูลที่สามารถสื่อสารกับผู฾อ฽าน ฿ห฾฼ข฾า฿จง฽าย ฾ดยการ฿ช฾
ข฾อมูลภายหลังการลดข฾อมูล฽ละนํามาจัดรูปข฾อมูล ฼พื่อพิจารณาถึงข฾อมูลที่มีความ฼หมือนกัน ฼พื่อยืนยันความถูกต฾อง 
฽ละพิจารณาถึงความต฽างกันของข฾อมูลดังกล฽าว฼พื่อนํามาวิ฼คราะหแข฾อสรุปของการวิจัย 
  2.3 การร฽างข฾อสรุป฽ละการยืนยัน หมายถึง การตีความ การทําความ฼ข฾า฿จถึง รูป฽บบความสัมพันธแที่฼ช่ือม฾ยง
กันของข฾อมูลที่เด฾฼ก็บรวบรวมมา 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยพบว฽าวัดขนอนมีการจัดการ฾ดยคน฿นชุมชน฼ป็นชาวบ฾านมาช฽วยกันทํากิจกรรม฾ดยมี฼จ฾าอาวาส
฼ป็นหัว฼รือ฿หญ฽ มีการ฽สดงหนัง฿หญ฽฿ห฾ประชาชนเด฾฼รียนรู฾  มีการ฽สดงการทําหนัง฿หญ฽฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยวเด฾฼รียนรู฾
วิธีการทํา มีพระอุ฾บสถ฿ห฾ประชาชนเด฾กราบเหว฾ มีหลวงปูุกล฽อมอยู฽฿นพระอุ฾บสถ ซึ่งนักท฽อง฼ที่ยวส฽วนมากเม฽รู฾
฼นื่องจากนักท฽อง฼ที่ยวที่มา฼ที่ยว฿นวัดขนอนส฽วนมากต฾องการมาดูการ฽สดงหนัง฿หญ฽฽ละตัวหนัง฿หญ฽ มี฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยว฿กล฾฼คียงคือพิพิธภัณฑแวัดม฽วง ฼ป็น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวท่ีเม฽฿ช฽ทางผ฽านนักท฽อง฼ที่ยวต฾องตั้ง฿จ฼ข฾าเปนักท฽อง฼ที่ยว 
จึง฼ป็นสถานที่ท฽อง฼ที่ยวสําหรับนักท฽อง฼ที่ยว฼ฉพาะกลุ฽มนักท฽อง฼ที่ยวที่สน฿จด฾านศิลปะวัฒนธรรม฾ดย฼ฉพาะหรือ
นัก฼รียนนักศึกษาที่ต฾องการศึกษาหาความรู฾ ทํา฿ห฾การพัฒนาการท฽อง฼ที่ยวของวัดขนอน฼ป็นเปเด฾ยากพอสมควร  
วัดขนอนนั้นมีตัวหนัง฿หญ฽ที่฼ป็นอัตลักษณแสามารถดึงดูดนักท฽อง฼ที่ยวเด฾มากกว฽านี้ การที่มีการบริหารจัดการ฿นชุมชนนั้น
ทํา฿ห฾ภาครัฐ฽ละ฼อกชนเม฽สามารถช฽วยประชาสัมพันธแเด฾มาก฼ท฽าที่ควร จึงเม฽สามารถดึงดูดนักท฽อง฼ที่ยวกลุ฽ม฿หม฽ๆ เด฾ 
ซึ่งจริงๆ วัดขนอนนั้นสําหรับนักท฽อง฼ที่ยวที่ตั้ง฿จเป฼ที่ยวกาญจนบุรีหรือราชบุรีสามารถ฽วะ฼ข฾าเปท฽อง฼ที่ ยวเด฾
฼นื่องจากวัดขนอนอยู฽เม฽ห฽างจากถนน฿หญ฽ที่จะเปตัว฼มืองมากนัก 
 สรุปเด฾ว฽าการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแนั้น คือการที่นําผลิตภัณฑแ฿นชุมชน มาพัฒนา ต฽อยอด฼พื่อ฿ห฾
นักท฽อง฼ที่ยวเด฾฼รียนรู฾ เด฾รับรู฾ประสบการณแ ผลิตภัณฑแของชุมชนนั้น เม฽฿ช฽฽ค฽การที่นักท฽อง฼ที่ยว฼ข฾ามา฽ล฾วผ฽านเป 
฿นขณะที่การดํา฼นินรูป฽บบเด฾มีการนําส฽วนประสมทางการตลาดมา฿ช฾ด฾วย ฾ดยมี 7 ประการ สามารถสรุปการศึกษาเด฾ 
ดังนี้ 1) ด฾านผลิตภัณฑแ ตัววัดขนอนนั้นมีความ฼ป็นอัตลักษณแ ซึ่งสามารถดึงดูดนักท฽อง฼ที่ยวเด฾ ตัวหนัง฿หญ฽มีหนึ่ง฼ดียว฿น
ประ฼ทศเทย 2) ด฾านราคา ควรมีการ฼ก็บค฽าสถานที่อย฽าง฼ช฽นห฾องน้ํา ฼พื่อ฼ป็นค฽าดู฽ลสถานที่ 3) ด฾านช฽องทางการนํา฼สนอ
฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ควร฼จาะกลุ฽มนักท฽อง฼ที่ยวที่มีความสน฿จด฾านศิลปะ ฽ละวัฒนธรรม นัก฼รียน฽ละนักศึกษาที่มีความสน฿จ 
มีการจัดงานประจําปีของวัด฼พื่อ฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยวเด฾รับรู฾ มีการจัดกิจกรรมร฽วมกับสถานที่ท฽อง฼ที่ยวอื่นๆ 4) ด฾านสถานที่ตั้ง
฽ละช฽องทางการจัดจําหน฽าย ด฾านสถานที่วัดขนอนอยู฽฿กล฾฼คียงกับพิพิธภัณฑแวัดม฽วง ฽ต฽ยังอยู฽ห฽างจากสถานที่
ท฽อง฼ที่ยวอื่นๆ ควรมีช฽องทางการนํา฼สนอ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทั้งที่฼ป็นภาษาเทย฽ละภาษาอังกฤษทั้ง฿น฼ว็บเซตแ ฽ละ ฼ฟสบุ฿ค 
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5) ด฾านบุคลากรด฾านการท฽อง฼ที่ยว บุคลากรด฾านการท฽อง฼ที่ยวที่฼ป็นคน฿นชุมชน ฼พื่อสามารถ฿ห฾ความรู฾฽ก฽นักท฽อง฼ที่ยวเด฾
฼ป็นอย฽างดี สามารถพูดภาษาต฽างประ฼ทศเด฾ มี฿จรักงานบริการ 6.) ด฾านสิ่ง฽วดล฾อมทางกายภาพของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 
ตัว฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ป็นวัดประชาชนทุกคนสามารถ฼ข฾าชมเด฾ คน฿นวัด฽ละชุมชนจึงควร฼ป็น฼จ฾าภาพที่ดี 7) ด฾านกระบวนการ
ท฽อง฼ที่ยว มีการจัดกิจกรรม฿หญ฽ปลีะ 1 ครั้ง คือ฼ทศกาลงานสงกรานตแ ถือ฼ป็นการสร฾างรายเด฾฿ห฾กับวัดขนอน ฽ละยังเด฾สบืสาน
ประ฼พณีงานสงกรานตแที่มีมาตั้ง฽ต฽สมัยอดีต จากที่กล฽าวมานั้น฼ป็นส฽วนประสมทางการตลาดที่฼ข฾ามามีส฽วนช฽วย฿ห฾
การวาง฽ผน฽ละการดํา฼นินงานของวัดขนอน฿ห฾ประสบผลสํา฼ร็จ ฽ต฽พบว฽ายังมีปใญหา฼นื่องจากตัววัดขนอนนั้นยังอยู฽
ห฽างกับ฽หล฽งสถานที่ท฽อง฼ที่ยวอื่น นักท฽อง฼ที่ยวที่เปวัดขนอนนั้นจะ฼ป็นนักท฽อง฼ที่ยว฼ฉพาะกลุ฽ม ดังนั้น฽นวทางการพัฒนา 
การท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแของวัดขนอน มีการพัฒนาวาง฽ผน฽หล฽องท฽อง฼ที่ยวระหว฽างคน฿นชุมชน ภาครัฐ฽ละภาค฼อกชน
ที่จะ฼ข฾ามาสนับสนุน ร฽วมกันรักษาภาพลักษณแของวัดขนอน ความสะอาดของสิ่ง฽วดล฾อมภาย฿นวัด ช฽วยกันอนุรักษแ
฽ละคงอัตลักษณแของวัดขนอนเว฾ ฿ห฾ชาวบ฾าน฿นชุมชนร฽วมกันวาง฽ผน ดํา฼นินงาน รวมถึงร฽วมกันประ฼มินผล฼พื่อพัฒนา
วัดขนอนต฽อเป มีการประชาสัมพันธแท้ังจากภาครัฐ฽ละ฼อกชนมากขึ้น ช฽วยประชาสัมพันธแผ฽าน Social Media อื่นๆ 
 
อภิปรายผล 
 การ฿ห฾ความหมายการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ คือการท฽อง฼ที่ยวที่มุ฽งเปหากิจกรรมที่จะตอบ฾จทยแ฿นพื้นที่
ท฽อง฼ที่ยวนั้นๆ การมีส฽วนร฽วมของชุมชน฿นสถานที่ท฽อง฼ที่ยวนั้น ฼จ฾าบ฾านกับนักท฽อง฼ที่ยวมีปฎิสัมพันธแกัน นักท฽อง฼ที่ยว
เด฾฼รียนรู฾วัฒนธรรมประ฼พณีของท฾องถิ่น มีส฽วนร฽วมกับชุมชน฿นการอนุรักษแศิลปวัฒนธรรมของสถานท่ีท฽อง฼ที่ยว 
 การ฿ห฾ความหมายการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแกรณีศึกษา วัดขนอน อํา฼ภอ฾พธาราม จังหวัดราชบุรี คือ
การที่นักท฽อง฼ที่ยวเด฾รับชมการ฽สดงหนัง฿หญ฽ ซึ่ง฼ป็นประ฼พณีดั้ง฼ดิม การทําหนัง฿หญ฽ ฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยวเด฾ลองทํา 
การ฼ชิดหนัง฿หญ฽ ฽ละยังมีวัฒนธรรมประ฼พณีของวัดขนอน ซึ่ง฼ป็นงาน฿หญ฽คืองานสงกรานตแจัดขึ้นประจําทุกปี  
มีการ฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยวเด฾฿ส฽ชุดเทย ซึ่งมีความสอดคล฾องกับงานวิจัยของ วัณณแวิสุทธิ์ ตั้งพร฾ชติช฽วง (2559) ฼รื่องการ
฿ห฾ความหมาย฽ละรูป฽บการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ กรณีศึกษา เร฽คุณมน อํา฼ภอบ฽อพลอย จังหวัด
กาญจนบุรี พบว฽า ฼ป็นการท฽อง฼ที่ยวรูป฽บบ฿หม฽ ฼ป็นการท฽อง฼ที่ยวท่ี฼ป็นภูมิปใญญาชาวบ฾านมาพัฒนา ฼พื่อ฼พิ่มมูลค฽า
฿ห฾ตัวผลิตภัณฑแ ฼ป็นการท฽อง฼ที่ยวท่ีนักท฽อง฼ที่ยว฼ลือกที่จะมาท฽อง฼ที่ยวจริง เม฽฿ช฽฼ป็นการท฽อง฼ที่ยวตามกระ฽สนิยม 
 กลยุทธแการตลาดการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ กรณีศึกษา วัดขนอน อํา฼ภอ฾พธาราม จังหวัดราชบุรี  
กลยุทธแการตลาดด฾านราคา ควรมีการ฼ก็บค฽าสถานที่ อย฽าง฼ช฽นห฾องน้ํา฼นื่องจากสถานที่ท฽อง฼ที่ยวสิ่งอํานวยความสะดวก
฼ป็นสิ่งสําคัญควรมีการดู฽ลรักษาอย฽างดี ด฾านช฽องทางการนํา฼สนอ ควรมีการ฾ฆษณา฿น฼ว็บเซตแมากกว฽านี้ ควรมีการนํา฼สนอ
฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวท้ังภาษาเทย ฽ละภาษาอังกฤษ ด฾านส฽ง฼สริมการตลาดการท฽อง฼ที่ยวควรมีการจัดงานประจําปีของวัด 
ทําปฎิทินงาน฼ทศกาลของวัด ด฾านบุคลากรการท฽อง฼ที่ยว ควรมีบุคลากรการท฽อง฼ที่ยว฼ป็นคน฿นชุมชน มี฿จรักบริการ 
ด฾านสิ่ง฽วดล฾อมทางกายภาพของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ควรมีการส฽ง฼สริมการ฿ห฾ความรู฾฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว คน฿นชุมชนควร฼ป็น
฼จ฾าบ฾านที่ดี ด฾านกระบวนการท฽อง฼ที่ยว ควรจัดสถานที่ท฽อง฼ที่ยว฿ห฾ทุก฼พศทุกวัยสามารถ฼ข฾าชมเด฾ รวมถึงผู฾พิการ  
ซึ่งมีความสอดคล฾องกับวิจัยของจิรัญญา ศรีรัตนแ (2559) ที่ศึกษา฼กี่ยวกับการ฿ห฾ความหมายรูป฽บบ฽ละกลยุทธแ
การตลาดท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ กรณีศึกษา : วิกหัวหิน อ.หัวหิน จ.ประจวบคีรีขันธแ ฿นการ฿ช฾กลยุทธแการตลาด 7P 
฼ข฾ามามีส฽วนช฽วย฿นการวาง฽ผน฽ละดํา฼นินงาน฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จ 
 กลยุทธแการท฽อง฼ที่ยว 5 A 
 การ฼ข฾าถึง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ควรมีการ฼ข฾าถึงที่สะดวกสบายมากขึ้น อย฽าง฼ช฽นรถประจําทางจากอํา฼ภอ฼มือง
เปถึงยังวัดขนอน฼พื่อ฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยว฼ข฾าถึงเด฾ง฽ายขึ้น การมีที่พัก฽รม฼พื่อรองรับนักท฽อง฼ที่ยว อาจจะเม฽จํา฼ป็นสําหรับ
วัดขนอน ฼นื่องจากวัดขนอน฼ป็นสถานที่ท฽อง฼ที่ยว฽บบทางผ฽านรอบๆ วัดขนอน เม฽มีสถานที่ท฽อง฼ที่ยวอื่นทํา฿ห฾
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นักท฽อง฼ที่ยวต฾องตั้ง฿จ฼ข฾าเปท฽อง฼ที่ยว ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ตัววัดขนอนนั้นมีความ฼ป็นอัตลักษณแอยู฽฽ล฾วสามารถดึงดูด
นักท฽อง฼ที่ยวเด฾ตลอด กิจกรรมการท฽อง฼ที่ยว ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวควรมีกิจกรรม฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยวมีส฽วนร฽วมมากกว฽านี้ 
฼นื่องจากกิจกรรมของวัดขนอนยังเม฽สามารถดึงดูด฿จนักท฽อง฼ที่ยวเด฾นาน นักท฽อง฼ที่ยวที่มี฼ที่ยววัดขนอนส฽ วนมาก
มาดูการ฽สดงหนัง฿หญ฽฽ล฾วก็฼ดินทางกลับ บริการ฼บ็ด฼ตล็ดทั้งหมดที่มี฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยว ควรมีการ฼ก็บค฽า฼ข฾าห฾องน้ํา
กับนักท฽อง฼ที่ยว฼พื่อ฼ป็นค฽าจ฾างคนดู฽ลรักษาห฾องน้ํา฼นื่องจากสถานที่ท฽อง฼ที่ยวห฾องน้ํานั้น฼ป็นสิ่งสําคัญ ฽ละควรมี
ร฾านอาหาร฼นื่องจากการ฽สดงของวัดขนอนนั้นจะจบ฿นช฽วงกลางวันพอดี ฼มื่อนักท฽อง฼ที่ยวชมการ฽สดง฼สร็จจะเด฾
รับประทานอาหารกลางวัน฼ลย฼พื่อเปท฽อง฼ที่ยวยังสถานท่ีท฽อง฼ที่ยวอ่ืนต฽อเป 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 ข๎อเสนอแนะจากงานวิจัย 
 1. อยาก฿ห฾วัดขนอนตอกย้ําตัวหนัง฿หญ฽มากกว฽านี้฼นื่องจากนักท฽อง฼ที่ยวบางคนยังเม฽รู฾จักตั วหนัง฿หญ฽
ของวัดขนอนดี ซึ่งตัวหนัง฿หญ฽วัดขนอนนั้นมีความ฼ป็น฼อกลักษณแสามารถนํา฼สนอต฽อนักท฽อง฼ที่ยวเด฾มากกว฽าน้ี 
 2. วัดขนอนสิ่งอํานวยความสะดวกยังเม฽ดีพอ ซึ่งสถานที่ท฽อง฼ที่ยวนั้น สิ่งอํานวยความสะดวก฼ป็นสิ่งที่
สําคัญมาก อย฽าง฼ช฽นห฾องน้ําหรือร฾านอาหารจะทํา฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยวสะดวกสบายมากยิ่งข้ึน 
 3. วัดขนอนควรมีพันธมิตรทางด฾านการค฾ามากกว฽านี้ มีการ฼ช่ือม฾ยงกับสถานที่ท฽อง฼ที่ยวอื่นๆ ฿นจังหวัดราชบุรี 
฼พื่อดึงดูดนักท฽อง฼ที่ยวเด฾มากขึ้น ฼นื่องจากวัดขนอน฼ป็นสถานท่ีท฽อง฼ที่ยว฼ฉพาะกลุ฽มนักท฽อง฼ที่ยวท่ีสน฿จ฼ท฽านั้น 
 4. วัดขนอนควรมีการจัดกิจกรรมต฽างๆ฼พื่อ฿ห฾ดึงดูดนักท฽อง฼ที่ยว฿ห฾สน฿จ฿นตัวหนัง฿หญ฽มากยิ่งข้ึน 
 ข๎อเสนอแนะการวิจัยคร้ังตํอไป 
 1. ศึกษาการวิจัย฼กี่ยวกับพิพิธภัณฑแวัดม฽วง ฼นื่องจากพิพิธภัณฑแวัดม฽วงนั้นอยู฽฿กล฾วัดขนอน ซึ่งนักท฽อง฼ที่ยว
สามารถ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวต฽อจากวัดขนอนเด฾ ทํา฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยวอยาก฼ดินทาง฼ข฾ามา฼ที่ยวมากยิ่งขึ้น ฼นื่องจากวัดขนอน
เม฽เด฾อยู฽ติดถนนหลัก฼ป็น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวท่ีนักท฽อง฼ที่ยวต฾องตั้ง฿จ฼ข฾ามาท฽อง฼ที่ยว ทํา฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยวบางคนเม฽อยาก
฼สีย฼วลา฼ข฾ามา ฽ต฽ถ฾านักท฽อง฼ที่ยว฼ข฾ามา฽ล฾วมีสถานท่ีท฽อง฼ที่ยวอีก฽ห฽งที่เม฽เกลจากวัดขนอนอาจทํา฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยว
อยาก฼ข฾ามามากยิ่งข้ึน 
 2. ศึกษา฼กี่ยวกับกลยุทธแการตลาดท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ ท่ีสามารถทํา฿ห฾฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวมีนักท฽อง฼ที่ยว
มากยิ่งข้ึน ฼พื่อนํามาวิ฼คราะหแกลยุทธแ฼พิ่ม฼ติม฿นการพัฒนา฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวต฽อเป 
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ข๎อเสนอแนะสําหรับการจัดงานวิง่ระยะไกลเพ่ือตอบสนองความต๎องการของนักทํองเที่ยวเชิงกีฬา 
SUGGESTION FOR DISTANCE RUNNING EVENTS FOR ASSORT WITH SPORT TOURISTS’ WANTS 
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บทคัดยํอ 
 งานวิ่งระยะเกล฼ป็นสิ่งที่คนทุก฼พศทุกวัยกําลัง฿ห฾ความสน฿จ ฽ละเด฾รับความนิยมจากกลุ฽มนักวิ่งอย฽างต฽อ฼นื่อง 
วัตถุประสงคแหลักของการวิจัยครั้งนี้ คือ ศึกษาหา฽นวทางการดึงดูดผู฾฼ข฾าร฽วมงานวิ่งระยะเกล฿ห฾มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
฾ดย฿ช฾ระ฼บียบวิธีวิจัย฼ชิงคุณภาพ ฽ละ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลด฾วยการสัมภาษณแ฼ชิงลึก ( In-depth Interview) สุ฽มกลุ฽ม
ตัวอย฽างจํานวน 12 คนด฾วยวิธี snowball sampling ซึ่งกลุ฽มตัวอย฽างคือ นักว่ิงที่฼คยออก฼ดินทาง฼พื่อ฼ข฾าร฽วม฽ข฽งขัน
฿นงานวิ่งระยะเกล ฽ละเด฾ท฽อง฼ที่ยวเปยังจุดหมายปลายทางที่มีการจัดงาน ผลการวิจัย พบว฽านักวิ่งระยะเกลมีความต฾องการ 
4 ด฾านหลักด฾วยกัน ประกอบเปด฾วย ความต฾องการด฾านร฽างกาย (Physical) ความต฾องการด฾านสังคม (Social) ความต฾องการ
ด฾านการพักผ฽อน (Relax) ฽ละความต฾องการด฾านการ฽ข฽งขัน (Competition) นํามาซึ่ง฽นวทางการพัฒนาการจัดงาน
วิ่งระยะเกล เด฾฽ก฽ การสร฾างกิจกรรมที่กระตุ฾นการฝึกซ฾อมร฽างกาย฿ห฾กับนักวิ่งก฽อนการ฽ข฽งขัน฼พื่อตอบสนองความต฾องการ
ด฾านร฽างกายของนักว่ิง การนํา฼สนอรายการส฽ง฼สริมการสมัคร (Promotion) หากผู฾฼ข฾าร฽วมงานสมัคร฼ข฾าร฽วมงาน฼ป็นคู฽ 
หรือ฼ป็นครอบครัว จะเด฾รับส฽วนลดสําหรับค฽าสมัคร฼ข฾าร฽วมงาน ฼พื่อตอบสนองความต฾องการด฾านสังคม฽ก฽นักวิ่ง ผู฾จัดงาน
วิ่งควรจัด฾ปร฽กรมการนํา฼ที่ยว฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวต฽างๆ ที่฿กล฾กับพื้นที่จัดงานวิ่ง฿นวันก฽อนวัน฽ข฽งขัน ฼พื่อตอบสนอง
ความต฾องการด฾านการพักผ฽อน฿ห฾฽ก฽นักวิ่ง ฽ละผู฾จัดงานวิ่งควรมอบรางวัลที่น฽าสน฿จ฽ก฽ผู฾฼ข฾าร฽วม฽ข฽งขัน ฼พื่อตอบสนอง
ความต฾องการด฾านการ฽ข฽งขัน 
คําสําคัญ : งานวิ่งระยะเกล, นักท฽อง฼ที่ยว฼ชิงกีฬา, ฽รงจูง฿จ 
 
ABSTRACT 
 Running events are popular trend for everyone and continuously attracting participants. 
The primary objective of this research is to suggest ways for efficiently attend participants in 
running events. This qualitative study collects samples by In-depth Interview and samples 12 
persons by snowball sampling. Samples are runners who have ever competed in distance running 
races and traveled in host destinations. Finding found that distance runners have 4 main wants 
which contain of physical wants, social wants, relax wants and competition wants. This finding 
offers ways for develop running events. First, Organizers should offer activities that increase 
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runners’ physical training before competition date. Activities can match with runner’s physical 
wants. Second, Running event hosts should introduce sale promotion for applicants who apply 
with his friends or his family. Third, Organizers should take runners to travel in places near events. 
Last, Organizers should offer high-priced rewards for race winner. 
Keywords :  Distance running event, Sport tourists, Motivation 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 กว฽า 30 ปีท่ีผ฽านมา งานอี฼วนตแกีฬาต฽างๆ ท่ัว฾ลกมีจํานวนผู฾฼ข฾าร฽วมงาน฼พิ่มขึ้นอย฽างรวด฼ร็ว (Newland & 
Aicher, 2018, pp. 1-19) ซึ่งจํานวนผู฾฼ข฾าร฽วมงานอี฼วนตแกีฬาที่มากขึ้นส฽งผลต฽อการจัดงานอี฼วนตแกีฬาที่฼พิ่มขึ้น
อย฽างต฽อ฼นื่อง฼ช฽นกัน ฾ดย฼ฉพาะการ฽ข฽งขันกีฬาประ฼ภทที่฿ช฾ความทนทาน (Endurance Sports) ฼ช฽น เตรกีฬา 
(Triathlon) จักรยาน (Cycling) รวมถึงวิ่งระยะเกล (Distance Running) (Whitehead & Wicker, 2017, pp. 
160-169) ซึ่งถูกยอมรับว฽า฼ป็นกีฬาประ฼ภทหนึ่ง ฼ป็นกิจกรรมยามว฽าง (Leisure Activity) ที่สําคัญคือ฼ป็น
องคแประกอบสําคัญของวิถีชีวิตที่สร฾างสุขภาพ (Healthy Lifestyle) ฾ดยการวิ่งระยะเกลกําลัง฼ป็นที่นิยมทั่ว฾ลก (Ma 
& Kaplanidou, 2018, pp. 1-21) 
 การจัดงาน฽ข฽งขันวิ่งระยะเกลกําลัง฼ป็นที่นิยมอย฽าง฽พร฽หลาย฿น฼มืองต฽างๆ ทั่ว฾ลก ความนิยมดังกล฽าว
เม฽฼พียง฽ต฽วัดเด฾จากจํานวนงานที่มากขึ้น฼รื่อยๆ ฽ต฽ยังรวมถึงการ฼พิ่มขึ้นอย฽างต฽อ฼นื่องของจํานวนผู฾฼ข฾าร฽วมงาน กลุ฽มตลาด
ของนักวิ่งระยะเกล฼ป็นหนึ่ง฿นกลุ฽มตลาดที่มีอัตราการ฼ติบ฾ต฼ร็วที่สุด฿นอุตสาหกรรมกีฬา ฿นขณะที่฼มืองต฽างๆ ทั่ว฾ลก
มีการจัดงาน฽ข฽งขันวิ่งระยะเกล฼พิ่มขึ้นอย฽างต฽อ฼นื่อง นักวิ่งระยะเกลที่฼ดินทางเปร฽วมงาน฽ข฽งขัน฽ละ฼ดินทาง
ท฽อง฼ที่ยวร฽วมด฾วยก็มีจํานวน฼พิ่มขึ้นอย฽างมาก฼ช฽น฼ดียวกัน (Kostas, 2016, pp. 2-20) สถิติดังภาพท่ี 1 ฽สดงจํานวน
ผู฾฼ข฾าร฽วมงานจอมบึงมาราธอนท่ี฼พิ่มขึ้นอย฽างต฽อ฼นื่อง฿นช฽วงปี 2012-2016 ซึ่งการ฼ดินทางเปร฽วมงาน฽ข฽งขัน฽ละการ
฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวด฾วย฿นครั้ง฼ดียวกันจะสร฾างผลประ฾ยชนแด฾านต฽างๆ ฿ห฾฽ก฽จุดหมายปลายทาง 
 

 
 

ภาพที่ 1  สถิติผู฾฼ข฾าร฽วมงานจอมบึงมาราธอนระหว฽างปี 2012-2016 
ที่มา :  คณะกรรมการจัดงานจอมบึงมาราธอน, 2559. 
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 การจัดงาน฽ข฽งขันกีฬาช฽วยสร฾างผลประ฾ยชนแทางด฾านต฽างๆ ฿ห฾กับจังหวัดซึ่ง฼ป็น฼จ฾าภาพ฿นการจัด 
฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งผลประ฾ยชนแทาง฼ศรษฐกิจ เม฽ว฽าจะ฼ป็นธุรกิจที่฼กี่ยวข฾องจะเด฾รับรายเด฾มากขึ้น ฼กิดผลดีต฽อภาคการผลิต
สินค฾า฽ละการจ฾างงาน รวมถึงการ฼พิ่มขึ้นของรายเด฾ครัว฼รือน (Philip & Andy, 2016, pp. 50-65) ฿นขณะที่ผู฾฼ข฾าร฽วมงาน
฽ข฽งขันเด฾รับประสบการณแ฽ละความประทับ฿จที่฼กิดจากการต฾อนรับจากคน฿นท฾องถิ่น ธุรกิจ฿นพื้นที่฼องก็เด฾รับ
ผลประ฾ยชนแจากการ฼ดินทางมา฼ยือนของผู฾฼ข฾าร฽วมงาน฽ข฽งขัน (Millicent, 2017, pp. 883-899) ตัวอย฽าง฼ช฽น 
ปริมาณ฼งินท่ีสะพัด฿นสนามวิ่ง฾ดย฼ฉลี่ยอยู฽ท่ี 500 ล฾านบาทต฽อปี ดัง฽สดง฿นภาพที ่2 
 

 
 

ภาพที่ 2  สถิติการจดังานว่ิงมาราธอน฿นประ฼ทศเทย 
ที่มา :  สมาพันธแการวิ่ง฽ห฽งประ฼ทศเทย, 2559. 
 

 ฽ม฾ว฽าสถิติที่ผ฽านมาเด฾฽สดงถึงปริมาณ฼งินสะพัดบนสนามวิ่งต฽อปีท่ีมีมูลค฽ามหาศาล ฽ต฽การทราบถึงความต฾องการ
ของนักวิ่งก็฼ป็นที่สําคัญ฿นการช฽วย฼พิ่มจํานวนนักวิ่ง฿น฽ต฽ละการ฽ข฽งขัน฿ห฾฼พิ่มมากยิ่งขึ้นกว฽า฿นอดีต ซึ่งการดึงดูดนักวิ่ง
฿ห฾฼ข฾าร฽วม฽ข฽งขัน เม฽เด฾ทํา฿ห฾รายเด฾จากค฽าสมัคร฼ข฾าร฽วมวิ่ง฼พิ่มมากขึ้น฼ท฽านั้น ฽ต฽รายเด฾จากภาคธุรกิจ฾รง฽รม฽ละที่พัก 
ร฾านอาหาร ร฾านขายสินค฾า฿นจุดหมายปลายทางที่ทําการจัดงานก็ถือ฼ป็นปใจจัยที่ช฽วยกระตุ฾น฼ศรษฐกิจ฿ห฾฽ก฽พื้นที่ 
(Cunningham & Kwon, 2003, pp. 127-145) ดังนั้น การ฼ข฾า฿จถึงความต฾องการของนักวิ่งจะทํา฿ห฾ผู฾จัดงาน
สามารถสร฾าง฽ผนการตลาดที่฼หมาะสม ดึงดูดนักท฽อง฼ที่ยว฼ชิงกีฬา สร฾างผลประ฾ยชนแต฽างๆ ฽ก฽พื้นที่จัดงาน ฽ละ
นํามาซึ่งการพัฒนาการจัดงานวิ่งระยะเกลเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ 
 จากการศึกษาทางวิชาการที่ผ฽านมา฼กี่ยวกับงานวิ่งระยะเกล พบว฽า นักวิชาการมุ฽ง฼น฾นศึกษา฿นสาขาวิชา
วิทยาศาสตรแการกีฬามากถึง 7 งาน (Bovonsunthonchai, et al., 2015, pp. 171-178; Buist, et al., 2010, pp. 
598-604; Fallon, 1996, pp. 319-323; Mailler & Adams, 2004, pp. 498-501; Satterthwaite, et al., 1999, 
pp. 22-26; ปฏินุช ฼ย็นรมภแ, 2557, น. 49; สมาน ฽สง฾ชติ, 2525) สาขาวิชาการตลาด 2 งาน (ธีระวัฒนแ จันทึก 
฽ละคณะ, 2559, น. 10-21; สิรินาถ พูลภาพ, 2559) สาขาวิชาจิตวิทยา 1 งาน (บรรลือ รัตนจรัส฾รจนแ, 2539) 
สาขาวิชา฼ศรษฐศาสตรแ 1 งาน (พรรษพงศแ สิทธิปรุ, 2551) ฽ละสาขาวิชากฎหมายกีฬา 1 ผลงาน (ปีดิ฼ทพ อยู฽ยืนยง, 
2560, น. 12-27) ซึ่งผลงานทางวิชาการ฼กี่ยวกับงานวิ่งระยะเกล฿นสาขาวิชาการจัดการงานอี฼วนตแกีฬา ( Sport 
Event Management) ที่฼ป็นสาขาวิชาที่฼กี่ยวข฾องกับการศึกษา฿นครั้งนี้ ยังพบค฽อนข฾างน฾อย ประกอบกับ การท฽อง฼ที่ยว
฼ชิงกีฬา ฼ป็นประ฼ภทการท฽อง฼ที่ยวที่มีศักยภาพสูง฿น฼฼ผนพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2560-2564) 
ซึ่งสามารถยกระดับขีดความสามารถ฼พื่อส฽ง฼สริม฿ห฾ประ฼ทศเทย฼ป็น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวช้ันนําระดับภูมิภาคด฾านการ
ท฽อง฼ที่ยว฼ชิงกีฬา (คณะกรรมการน฾ยบายการท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งชาติ, 2560) จึง฼ป็นท่ีมาของการศึกษา฿นครั้งนี้ 
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วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 วัตถุประสงคแหลักของการวิจัยครั้งนี้ คือ ศึกษาหา฽นวทางการดึงดูดผู฾฼ข฾าร฽วมงานวิ่งระยะเกล฿ห฾มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น ซึ่งสามารถจํา฽นกวัตถุประสงคแหลักออก฼ป็น 2 วัตถุประสงคแย฽อย ดังนี้ 
 1. ศึกษาความต฾องการของนักท฽อง฼ที่ยว฼ชิงกีฬาท่ี฼คย฼ข฾าร฽วมงานวิ่งระยะเกลนอกถ่ินพํานักของตน 
 2. ฼สนอ฽นวทางการพัฒนาการจัดงานวิ่งระยะเกล฿นประ฼ทศเทย 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. งานวิ่งระยะเกล คือ งานวิ่งที่มีระยะทางการ฽ข฽งขันระหว฽าง 10.5-42 กิ฾ล฼มตร ประกอบเปด฾วยงานวิ่ง
ระยะมินิมาราธอน (Mini Marathon) ที่มีระยะทางการ฽ข฽งขัน 10.5 กิ฾ล฼มตร งานวิ่งฮาลแฟมาราธอน (Half 
Marathon) ที่มีระยะทางการ฽ข฽งขัน 21 กิ฾ล฼มตร ฽ละงานวิ่งมาราธอน (Marathon) ที่มีระยะทางการ฽ข฽งขัน 42 
กิ฾ล฼มตร (Ronkainen, et al., 2018, pp. 211-222) 
 2. นักท฽อง฼ที่ยว฼ชิงกีฬา คือ นักวิ่งที่฼คยออก฼ดินทาง฼พื่อ฼ข฾าร฽วม฽ข฽งขัน฿นงานวิ่งระยะเกล ฽ละเด฾ท฽อง฼ที่ยว
฿นจุดหมายปลายทางที่ทําการจัดงาน ซึ่งการ฼ดินทางดังกล฽าวต฾องมีระยะทางห฽างจากบ฾านมากกว฽า 40 กิ฾ล฼มตร 
฽ละ฼ป็นการ฼ดินทางที่มีการพักค฾างคืนอย฽างน฾อย 1 คืนด฾วย (Gammon & Robinson, 2003, pp. 21-26) 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การจัดงานวิ่งระยะเกลถือว฽า฼ป็นสิ่งที่ช฽วยกระตุ฾น฼ศรษฐกิจ฿ห฾฽ก฽จังหวัดต฽างๆ (Gratton, et al., 2000, 
pp. 17-28) ประ฾ยชนแด฾าน฼ศรษฐกิจต฽อพื้นที่ที่ทําการจัดงานจะทวีคูณยิ่งขึ้น หากมีผู฾฼ข฾าร฽วมงานมากขึ้น (Cobb & 
Olberding, 2007, pp. 108-118) ผู฾จัดงานว่ิงระยะเกลสามารถ฼พิ่มอัตราการ฼ข฾าร฽วมงานเด฾จากการ฼ข฾า฿จถึงความ
ต฾องการของนักท฽อง฼ที่ยว฼ชิงกีฬา ซึ่ง฼ป็นสิ่งสําคัญขั้น฽รกสุดก฽อนท่ีจะนําเปพัฒนาการจัดงานวิ่งระยะเกล฿นข้ันต฽อเป 
(Hinch & Higham, 2011) ความต฾องการมีความ฼กี่ยวข฾องกับ฽รงจูง฿จ (Berscheid, 1983, pp. 563-564; Dann, 
1981, pp. 187-219; Uysal & Hagan, 1993, p. 810) ฾ดยการศึกษา฼กี่ยวกับ฽รงจูง฿จจะมีประ฾ยชนแต฽อผู฾จัดงาน
วิ่งระยะเกล (Events Organizers) ฿นการสร฾างกลยุทธแหรือ฽นวทางที่มีประสิทธิภาพ ฼พื่อทําการดึงดูดผู฾฼ข฾าร฽วมงาน
จํานวนมากขึ้น (Kim, et al., 2003, pp. 169-180) คําถามที่ทํา฿ห฾ทราบถึง฽รงจูง฿จ฿นการ฼ข฾าร฽วมงานวิ่งระยะเกล
นอกถิ่นพํานักอาศัยของนักวิ่ง คือ พวกคุณเป฼ข฾าร฽วมงานวิ่งที่นั่น฼พราะอะเร (Crompton & McKay, 1997, pp. 
425-439; Nicholson & Pearce, 2000, pp. 236-253; Scott, 1995, pp. 121-128) 
 

 
 
วิธดํีาเนินการวิจัย 
 1. ประชากร คือ นักวิ่งที่฼คย฼ดินทาง฼พื่อ฼ข฾าร฽วม฽ข฽งขัน฿นงานวิ่งระยะเกล ฽ละเด฾ท฽อง฼ที่ยวเปยังจุดหมาย
ปลายทางที่มีการจัดงาน ซึ่งกลุ฽มตัวอย฽าง คือ นักว่ิงที่มีคุณสมบัติ฼ช฽นประชากร จํานวน 12 คน 
 2. ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย คือ ฽บบสัมภาษณแ฼ชิงลึก 
 3. การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ด฾วยการสัมภาษณแ฼ชิงลึก (In-depth Interview) ทําการติดต฽อการสัมภาษณแ
฼ชิงลึกด฾วยการนัดหมาย฼วลา฽ละสถานที่ที่สะดวกกับผู฾วิจัย฽ละผู฾ถูกสัมภาษณแ ซึ่งการสัมภาษณแ฼ชิงลึกครั้งนี้฿ช฾การ

ความต฾องการของนักท฽อง฼ที่ยว฼ชิงกีฬา ฽นวทางการจัดงานวิ่งระยะเกล 
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สัมภาษณแ฽บบตัวต฽อตัว มีการสุ฽มกลุ฽มตัวอย฽าง฽บบ snowball sampling ซึ่ง฼ป็นวิธีสุ฽มตัวอย฽างที่ผู฾วิจัยสามารถ฼ก็บ
รวบรวมข฾อมูลจากกลุ฽มตัวอย฽างที่มีความหลากหลาย฿นจํานวนที่ผู฾วิจัยต฾องการ ฾ดย฿ช฾฼วลา฿นการ฼ก็บข฾อมูลเม฽มาก
นัก ช฽วยประหยัดค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการรวบรวมข฾อมูล (Sadler, et al., 2010, pp. 369-374) 
 4. การวิ฼คราะหแข฾อมูล จะ฿ช฾การวิ฼คราะหแ฼นื้อหา (Content Analysis) 
 
ผลการวิจัย 
 จากวัตถุประสงคแข฾อที่ 1 ศึกษาความต฾องการของนักท฽อง฼ที่ยว฼ชิงกีฬาที่฼คย฼ข฾าร฽วมงานวิ่งระยะเกล
นอกถิ่นพํานักของตน ฼มื่อผู฾วิจัยเด฾ทําการสัมภาษณแ฼ชิงลึกกับกลุ฽มตัวอย฽างจํานวนทั้งสิ้น 12 คน พบว฽า กลุ฽มตัวอย฽างทุกคน
ที่฼คย฼ดินทางเป฽ข฽งขัน฿นงานวิ่งระยะเกลนอกถิ่นพํานักอาศัยของตน ต฽าง฿ช฾฾อกาสดังกล฽าว฿นการท฽อง฼ที่ยวตาม
สถานท่ีท฽อง฼ที่ยวต฽างๆ ณ จุดหมายปลายทางที่ทําการจัดงานวิ่งครั้งนั้นๆ ซึ่งการ฼ดินทาง฿นลักษณะดังกล฽าวถือ฼ป็น
หนึ่ง฿นรูป฽บบของการท฽อง฼ที่ยวที่นักท฽อง฼ที่ยวมีความสน฿จ฼ฉพาะ กล฽าวคือการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของ฼ขามีความ฼กี่ยวข฾อง
฼ชื่อม฾ยงกับกีฬา หรือ฼รา฼รียกการท฽อง฼ที่ยวลักษณะนี้ว฽า การท฽อง฼ที่ยว฼ชิงกีฬา (Sport Tourism) (Gibson, et al., 
2003, pp. 181-190) กลุ฽มตัวอย฽างที่ถือว฽า฼ป็นนักท฽อง฼ที่ยว฼ชิงกีฬาต฽างมีความต฾องการหลายอย฽าง฿นการ฼ข฾าร฽วม
฽ข฽งขันวิ่งระยะเกล฿นงานท่ีจัดนอกถ่ินพํานักอาศัยของตน ซึ่งสามารถจัดหมวดหมู฽ความต฾องการของกลุ฽มตัวอย฽างเด฾
ดังนี ้
 1. ความต฾องการด฾านร฽างกาย (Physical) การมีสุขภาพ฽ละร฽างกายที่฽ข็ง฽รงถือ฼ป็นปใจจัยหลักที่สําคัญ
ของกลุ฽มตัวอย฽าง฿นการ฼ข฾าร฽วม฽ข฽งขันงานวิ่งระยะเกล การรักษาสุขภาพร฽างกาย฿ห฾฽ข็ง฽รงของนักวิ่งเม฽เด฾฼กิดขึ้น
฼ฉพาะการวิ่ง฿นการ฽ข฽งขัน฿นงานท่ีพวก฼ขา฼ข฾าร฽วม฼ท฽าน้ัน ฽ต฽พวก฼ขาต฾องทําการฝึกซ฾อมร฽างกาย฿ห฾฽ข็ง฽รงอยู฽฼สมอ
฼พื่อพร฾อมที่จะ฼ข฾าร฽วม฽ข฽งขันวิ่ง฿นงานครั้งต฽างๆ กลุ฽มตัวอย฽างบางท฽านเด฾กล฽าวเว฾ว฽า “฼ขาต฾องทําการฝึกซ฾อมร฽างกาย
ด฾วยการวิ่งครั้งละ 8 กิ฾ล฼มตร สัปดาหและ 3 ครั้ง ฼พื่อ฿ห฾ร฽างกายของ฼ขา฽ข็ง฽รง฼พียงพอที่จะ฼ข฾าร฽วม฽ข฽งขันงานวิ่ง
ระยะทาง 10.5 กิ฾ล฼มตรหรือระยะมินิมาราธอน ที่฼ขาจะ฼ข฾าร฽วม฽ข฽งขัน฿นอนาคต” ส฽วนนักว่ิงบางท฽านเด฾กล฽าวเว฾ว฽า 
“นอกจากการวิ่งจะทํา฿ห฾ร฽างกายของ฼ขา฽ข็ง฽รงมากขึ้น฽ล฾ว ฼ขายังเด฾รับผลลัพธแที่฼กิดขึ้นกับรูปร฽างของ฼ขา การตรวจ
สุขภาพประจําปีครั้งล฽าสุด ฼ขามีน้ําหนักท่ีลดลง ฽ละรอบ฼อวของ฼ขาก็ลดขนาดลง฼ช฽นกัน” 
 2. ความต฾องการด฾านสังคม (Social) การเด฾฿ช฾฼วลาร฽วมกับครอบครัว คนรัก หรือ฼พื่อน รวมทั้งการเด฾มี฾อกาส
ทําความรู฾จักกับบุคคลที่มีความชอบที่คล฾ายคลึงกัน (ช่ืนชอบกีฬาวิ่งระยะเกล฼หมือนกัน) ฼ป็นปใจจัยที่กลุ฽มตัวอย฽าง
฿ห฾ความสําคัญรองลงมาจากความต฾องการด฾านร฽างกาย การ฼ข฾าร฽วมงานวิ่งระยะเกลกับสมาชิก฿นครอบครัวทํา฿ห฾กลุ฽มตวัอย฽าง
เด฾มี฼วลา฿นการพูดคุย ฽ลก฼ปลี่ยนความคิด฼ห็น รวมถึงการ฿ห฾กําลัง฿จกัน฽ละกัน฼พื่อ฼ข฾า฼ส฾นชัยเปพร฾อมๆ กัน มีนักวิ่ง
ท฽านหนึ่ง เด฾กล฽าวเว฾ว฽า “ชีวิตการทํางาน฿น฼มืองที่มี฽ต฽ความ฼ร฽งรีบ ฽ละความ฼ครียด ทํา฿ห฾฼ขาเม฽ค฽อยมี฼วลา฿ห฾กับครอบครัว
฿นวันทํางานของ฼ขา นั่นคือวันจันทรแถึงวันศุกรแ ฽ต฽การ฼ข฾าร฽วมงานวิ่งระยะเกล฿นต฽างจังหวัดช฽วงวันหยุดสุดสัปดาหแ 
ถือ฼ป็น฾อกาสที่ดีที่฼ขาจะเด฾฿ช฾ช฽วง฼วลากับครอบครัว สร฾างความสัมพันธแที่ดีระหว฽างสมาชิกภาย฿นครอบครัว” ฽ละ
นักวิ่งส฽วนหนึ่งก็เด฾฿ห฾ความ฼ห็นเว฾ว฽า งานวิ่งระยะเกล฿นต฽างจังหวัดทํา฿ห฾฼ขาเด฾มี฾อกาส฿นการ฽ลก฼ปลี่ยนประสบการณแ
฼รื่องต฽างๆ กับคนที่มาจากภูมิลํา฼นาที่฽ตกต฽างกัน ถือ฼ป็นสังคมของคนที่ช่ืนชอบ฿นกีฬาประ฼ภท฼ดียวกัน นั่นคือ การวิ่ง
ระยะเกล (Distance Running) 
 3. ความต฾องการด฾านการพักผ฽อน (Relax) ปใจจัยที่ทํา฿ห฾กลุ฽มตัวอย฽าง฼ลือก฼ข฾าร฽วมงานวิ่งระยะเกลที่จัด
฿นต฽างจังหวัด คือ ฾อกาส฿นการเด฾฼ยี่ยม฼ยือนสถานที่ท฽อง฼ที่ยว฿นจุดหมายปลายทางที่ทําการจัดงาน ซึ่ง฼ป็นสถานที่ท฽อง฼ที่ยว
ที่พวก฼ขาสน฿จ฽ละยังเม฽มี฾อกาสที่จะเด฾เป฼ยี่ยม฼ยือน การเด฾ท฽อง฼ที่ยว฿นสถานที่ต฽างๆ ทํา฿ห฾พวก฼ขาเด฾พักผ฽อน
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ร฽างกาย฽ละจิต฿จที่฼ต็มเปด฾วยความ฼ครียดจากการทํางาน รวมถึงความ฼บื่อหน฽ายที่฼กิดจากการดํา฼นินชีวิตประจําวันที่ซ้ําๆ 
จํา฼จ นักวิ่งที่ทํางาน฿น฼ขตจังหวัดกรุง฼ทพมหานคร฽ละปริมณฑลต฽างมีความ฼ห็น฿นทาง฼ดียวกันว฽า การเด฾฼ดินทาง฼ข฾าร฽วม
฽ข฽งขันงานวิ่งระยะเกลที่ทําการจัด ณ ต฽างจังหวัด ฽ละทําการท฽อง฼ที่ยว฿นครั้ง฼ดียวกันนั้น ฼ป็นช฽วง฼วลาที่ดี
ที่ปราศจากความ฼ครียด การ฼ดินทางเปสถานที่ต฽างๆ ฿นต฽างจังหวัดปราศจากการจราจรที่฽ออัด รวมถึงอากาศ฽ละ
สภาพ฽วดล฾อมก็มีความบริสุทธ์ิ ปราศจากมลพิษทาง฼สียงหรือควันพิษจากควันรถ ฼ขาจึง฼ลือก฼ดินทาง฼ข฾าร฽วมงานวิ่ง
ที่จัดขึ้น฿นต฽างจังหวัด ฽ทนการ฼ข฾าร฽วมงานวิ่งที่จัด฿น฼ขตพื้นท่ีกรุง฼ทพมหานคร 
 4. ความต฾องการด฾านการ฽ข฽งขัน (Competition) จากการสัมภาษณแกลุ฽มตัวอย฽างทั้งสิ้น 12 คน กลุ฽มตัวอย฽าง
฼ห็นว฽า พวก฼ขา฼ข฾าร฽วมงานวิ่งระยะเกล฼พื่อที่จะเด฾รู฾ถึงศักยภาพ฿นการวิ่งของพวก฼ขา฼มื่อ฼ทียบกับคนอื่นๆ ที่฼ข฾าร฽วม
฽ข฽งขัน฿นงาน ซึ่งการ฼ข฾าร฽วมการ฽ข฽งขันวิ่งระยะเกลที่ต฽างจังหวัด คนที่฼ข฾าร฽วมงานก็จะมาจากหลากหลายท฾องที่  
ทํา฿ห฾กลุ฽มตัวอย฽างมีคู฽฽ข฽งขันที่มาจากหลาย฽ห฽ง ซึ่งผู฾ที่จะชนะการ฽ข฽งขันเด฾ ต฾อง฼ป็นผู฾ที่วิ่งด฾วยความ฼ร็วที่฼ร็วที่ สุด
ประกอบกับระยะ฼วลา฿นการวิ่งที่น฾อยที่สุด จึงจะสามารถ฼อาชนะผู฾฼ข฾า฽ข฽งขันที่มาจากที่ต฽างๆ ที่฽ตกต฽างกัน นักวิ่ง
บางท฽านบอกว฽า “การที่สามารถ฼อาชนะคู฽฽ข฽งขันเด฾จนสามารถเด฾ถ฾วยรางวัลเปครอง ฼ป็นสิ่งที่พิสูจนแว฽า ตลอดระยะ฼วลา
ที่ทําการฝึกซ฾อมก฽อน฼ข฾าร฽วม฽ข฽งขัน ฼ขา฼องต฾อง฿ช฾ความอดทน฽ละความสม่ํา฼สมอ฿นการฝึกซ฾อม ฼พื่อ฿ห฾ผลลัพธแ
ของการฝึกซ฾อม฼ปน็เปตามที่คาดเว฾ นั่นคือการเด฾ถ฾วยรางวัลมาครอง” นอกจากนี้ นักวิ่งอีกท฽านก็เด฾กล฽าวเว฾ว฽า “การ฼ดินทาง
฼พื่อ฼ข฾าร฽วมการ฽ข฽งขันงานวิ่งระยะเกลหลายๆ งานทั่วประ฼ทศ ฼ป็นสิ่งที่ช฽วยพิสูจนแว฽า ฼ขา฼ป็นนักวิ่งที่สามารถ
วิ่งระยะเกลเด฾฼ก฽งที่สุดหรือเม฽ ฼นื่องจากงานวิ่งระยะเกลที่จัด฿นท่ีต฽างๆ ก็มีผู฾฼ข฾า฽ข฽งขันที่฽ตกต฽างหลากหลายออกเป 
฼ขาจะต฾องมีวินัย฿นการฝึกซ฾อม฼ป็นอย฽างมาก ฽ละหมั่นฝึกซ฾อมอย฽างสม่ํา฼สมอ ฼พื่อจะเด฾รางวัลจากการ฽ข฽งขัน
฿นทุกๆ งานท่ี฼ขา฼ข฾าร฽วม฽ข฽งขัน” 
 ส฽วนวัตถุประสงคแข฾อที่ 2 ฼สนอ฽นวทางการพัฒนาการจัดงานวิ่งระยะเกล฿นประ฼ทศเทย ฼มื่อผู฾วิจัยทราบถึง
ความต฾องการของนักท฽อง฼ที่ยว฼ชิงกีฬา฽ล฾ว จึงขอ฼สนอ฽นวทางการพัฒนาการจัดงานวิ่งระยะเกลว฽า ผู฾ที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง
กับการจัดงานวิ่งระยะเกล ควรคํานึงถึงความต฾องการทั้ง 4 ด฾านของผู฾฼ข฾าร฽วมงานร฽วมกับคุณค฽าที่ผู฾฼ข฾าร฽วมงานจะเด฾รับ 
ดัง฽สดง฿นตารางที่ 1 ฼ช฽น หากผู฾จัดงานจะดึงดูดผู฾฼ข฾าร฽วมงานท่ีมีความต฾องการด฾านร฽างกาย ซึ่งคุณค฽าที่ผู฾฼ข฾าร฽วมงาน
จะเด฾รับ คือ กิจกรรมทางกายจากงานอี฼วนตแกีฬา ผู฾จัดงานสามารถประยุกตแการจัดงาน฿ห฾ผู฾฼ข฾าร฽วมงานเด฾มี฾อกาส
฿นการ฼พิ่มกิจกรรมทางกายก฽อนการ฼ข฾าร฽วมการ฽ข฽งขัน฿นวันงาน ด฾วยการจัด฿ห฾ผู฾สมัครเด฾มีการฝึกซ฾อมวิ่งร฽วมกัน 
ตัวอย฽าง฼ช฽น งานบุรีรัมยแมาราธอน 2018 เด฾จัด฽คม฼ปญ BRM virtual run/run anywhere & anytime ซึ่ง฼ป็นกิจกรรม 
ที฿่ห฾ผู฾สมัครเด฾ทําการสะสมระยะทางการซ฾อมวิ่งของตน฿น฽ต฽ละ฼ดือนก฽อนที่จะมีการ฽ข฽งขัน ฽ละมีการ฿ห฾รางวัล฽ก฽ผู฾ที่มี
ระยะการซ฾อมสะสมที่มากที่สุด฿น฽ต฽ละ฼ดือน ซึ่งกิจกรรมนี้฼องจะทํา฿ห฾ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมมี฽รงกระตุ฾น฿นการฝึกซ฾อมร฽างกาย 
฽ละสามารถพัฒนาศักยภาพทางด฾านร฽างกายของตนอย฽างมี฼ปูาหมาย หากผู฾ทําการจัดงานจะทําการดึงดูดผู฾฼ข฾าร฽วมงาน 
ที่มีความต฾องการด฾านสังคม ซึ่งคุณค฽าที่ผู฾฼ข฾าร฽วมงานจะเด฾รับจากงาน คือ กิจกรรมสนุกกับครอบครัว฽ละ฼พื่อน ผู฾จัด
งานวิ่งระยะเกลอาจนํา฼สนอรายการส฽ง฼สริมการสมัคร (Promotion) ฼ช฽น หากผู฾฼ข฾าร฽วมงานสมัคร฼ข฾าร฽วมงาน฼ป็นคู฽ 
หรือ฼ป็นครอบครัว จะเด฾รับส฽วนลดสําหรับค฽าสมัคร฼ข฾าร฽วมงาน 
 หากผู฾จัดงานวิ่งต฾องการดึงดูดผู฾฼ข฾าร฽วมงานที่มีความต฾องการด฾านการพักผ฽อน ผู฾จัดงานอาจจัด฾ปร฽กรม
การนํา฼ที่ยวก฽อนการ฽ข฽งขันจริง 1 วัน ตัวอย฽าง฼ช฽น งานถิ่นวีรชนมินิ -ฮาลแฟมาราธอน ปี 2561 ของจังหวัดสิงหแบุรี 
ที่จัดขึ้น฿นวันอาทิตยแที่ 29 ฼มษายน 2561 เด฾ทําการจัด฾ปร฽กรมนํา฼ที่ยวสถานที่ท฽อง฼ที่ยวต฽างๆ ของจังหวัดสิงหแบุรี
฿ห฾฽ก฽นักวิ่ง฽ละผู฾ติดตาม ฿นวัน฼สารแที่ 28 ฼มษายน 2561 ซึ่ง฼ป็นการจัดรายการนํา฼ที่ยวก฽อนการ฽ข฽งขันจริงล฽วงหน฾า 1 วัน 
ส฽วนผู฾จัดงานที่ต฾องการดึงดูดผู฾฼ข฾าร฽วมงานที่มีความต฾องการด฾านการ฽ข฽งขัน ซึ่งคุณค฽าที่ผู฾฼ข฾าร฽วมงานจะเด฾รับ คือ 
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฾อกาสร฽วม฽ข฽งขัน ฽ละชนะการ฽ข฽งขัน ผู฾จัดงาน฽ข฽งขันวิ่งระยะเกลควรมอบรางวัลที่น฽าสน฿จ฽ก฽ผู฾฼ข฾าร฽วมงาน 
ตัวอย฽าง฼ช฽น ผู฾ที่เด฾รางวัลจากการชนะ฼ลิศการ฽ข฽งขันวิ่งระยะมาราธอน (42 กิ฾ล฼มตร) ของงานบุรีรัมยแมาราธอน 2018 
จะเด฾รับ฼งินรางวัลมูลค฽า 100,000 บาท ซึ่งถือ฼ป็นรางวัลที่ผู฾฼ข฾าร฽วมการ฽ข฽งขันที่มีความต฾องการด฾านการ฽ข฽งขัน฿ห฾
การตอบรับ฿นการ฼ข฾าร฽วมการ฽ข฽งขันอย฽างล฾นหลาม 
 
อภิปรายผล 
 ผลการวิจัย฿นการศึกษาครั้งนี้ สามารถสรุปความต฾องการของนักท฽อง฼ที่ยว฼ชิงกีฬาเด฾ทั้งหมด 4 ด฾านด฾วยกัน 
ประกอบเปด฾วยความต฾องการด฾านร฽างกาย (Physical) ความต฾องการด฾านสังคม (Social) ความต฾องการด฾านการพักผ฽อน 
(Relax) ฽ละความต฾องการด฾านการ฽ข฽งขัน (Competition) ซึ่งก็ตรงกับสิ่งที่ศาสตราจารยแ Donald Getz ฼สนอ฿นหนังสือ
฼รื่อง Festivals, special events, and tourism ฼มื่อปีคริสตแศักราช 1991 ว฽า บุคคล฼ข฾าร฽วมงานอี฼วนตแ฼พื่อตอบสนอง
ความต฾องการด฾านสังคม฽ละจิตวิทยา (Social-Psychological Needs) (Dineen, 2015) ฾ดยศาสตราจารยแ Donald 
Getz เด฾นําความต฾องการพื้นฐาน (Basic Needs) 5 อย฽างของ Abraham Maslow มาจํา฽นก฼ป็นหมวดหมู฽ 3 หมวดหมู฽ 
เด฾฽ก฽ ความต฾องการด฾านร฽างกาย (Physical Needs) ความต฾องการด฾านสังคม (Interpersonal or Social Needs) 
฽ละความต฾องการส฽วนบุคคล (Personal Needs) ซึ่งความต฾องการ 3 อย฽างนี้ถือ฼ป็น฽รงจูง฿จ฿นการ฼ข฾าร฽วมงานอี฼วนตแ
ของผู฾฼ข฾าร฽วมงาน (Filo, et al., 2010, pp. 623-648; Xu & Zhang, 2016, pp. 86-96; Yang, et al., 2011, pp. 377-
395) นอกจากนี้ ศาสตราจารยแ Donald Getz ยังเด฾ทําการ฼ช่ือม฾ยงระหว฽างความต฾องการ 3 อย฽างข฾างต฾น กับ฽รงจูง฿จ
฿นการท฽อง฼ที่ยว (Travel Motivations) ฽ละคุณค฽าที่เด฾รับจากการ฼ข฾าร฽วมงานอี฼วนตแ (Benefits from Participating 
Events) ดัง฽สดง฿นตารางที่ 1 
 

ตารางที ่1  ความต฾องการพื้นฐาน ฽รงจูง฿จ฿นการท฽อง฼ที่ยว ฽ละคุณค฽าจากการร฽วมงานอี฼วนตแ 

ความต๎องการพ้ืนฐาน แรงจูงใจในการทํองเท่ียว 
คุณคําที่ได๎รับจากการ 
เข๎ารํวมงานอีเวนต๑ 

ความต฾องการด฾านร฽างกาย 
(ความต฾องการทางกายภาพ) 

- การออกกําลังกาย 
- พักผ฽อนหรือ฼ดินทาง 

- กิจกรรมทางกายจากงานอี฼วนตแกีฬา 
- การสังสรรคแ ฼ข฾าสังคม 

ความต฾องการด฾านสังคม 
(ความต฾องการด฾านความรัก฽ละการ
฼ป็นที่ยอมรับของกลุ฽ม฽ละความต฾องการ
฿นการ฼คารพนับถือหรือยกย฽องช่ืนชม) 

- ความสัมพันธแ฿นครอบครัว ฼พื่อน 
- ฼ข฾าหาสังคม 
- ฾อกาส฿นการบรรลุ฼ปูาหมาย การเด฾รับ
การยอมรับ ฽ละสร฾างสถานภาพ 

- กิจกรรมสนุกกับครอบครัว฽ละ฼พื่อน 
- ฾อกาสพบปะผู฾คน 
- ฾อกาสร฽วม฽ข฽งขัน ฽ละชนะการ฽ข฽งขัน 

ความต฾องการส฽วนบุคคล 
(ความต฾องการบรรลุ฼ปูาหมายสูงสุด
ของตน฼อง) 

- ความรู฾฽ละประสบการณแ฿หม฽ๆ 
- ประสบการณแที่น฽าจดจํา 

- ประสบการณแจากงานอี฼วนตแ 
- ฾อกาส฿นการ฼ข฾าร฽วม  

ที่มา :  Isaykina, 2001. 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. การศึกษาวิจัย฿นครั้งต฽อเป สามารถประยุกตแ฿ช฾เด฾กับการจัดการ฽ข฽งขันกีฬาประ฼ภทที่฿ช฾ความทนทานอื่นๆ 
นอก฼หนือจากการ฽ข฽งขันวิ่งระยะเกล (Distance Running) ฼ช฽น การ฽ข฽งขันกีฬาจักรยาน฼สือภู฼ขา (Mountain 
Bike) การ฽ข฽งขันทวิกีฬา (Duathlon) การ฽ข฽งขันเตรกีฬา (Triathlon) 
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 2. การศึกษาวิจัย฿นครั้งต฽อเป อาจ฿ช฾วิธีการศึกษา฼ชิงปริมาณ (Quantitative Method) ฼พื่อนําผล
การศึกษาเปปรับ฿ช฾฿ห฾฼ข฾ากับสถานการณแการจัดงานอี฼วนตแกีฬา฿นปใจจุบัน 
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บทคัดยํอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ 1) ฼พื่อศึกษาความคิด฼ห็นของประชาชนต฽อการดํา฼นินงานของ฼ทศบาล
฼มืองนางรอง อํา฼ภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมยแ 2) ฼พื่อศึกษาความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะอื่นๆ ฼กี่ยวกับการดํา฼นินงาน
ของ฼ทศบาล฼มืองนางรอง อํา฼ภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมยแ ฿น 3 ด฾านเด฾฽ก฽ ด฾านการพัฒนาคุณภาพชีวิต ด฾านการ
พัฒนา฼ศรษฐกิจ ฽ละด฾านการอนุรักษแทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม กลุ฽มตัวอย฽างเด฾จากการสุ฽มจากประชากร 
฾ดยกําหนดขนาดของกลุ฽มตัวอย฽างตามตารางของ฼ครจซี่฽ละมอรแ฽กน เด฾ขนาดกลุ฽มตัวอย฽างจํานวน 377 คน ฽ล฾วทํา
การสุ฽ม฿ห฾กระจายเปตามชุมชนต฽างๆ ตามสัดส฽วน฾ดยวิธีสุ฽มอย฽างง฽าย ฾ดยการจับฉลาก ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บ
รวบรวมข฾อมูล มี 3 ลักษณะ คือ ฽บบการตรวจสอบรายการ ฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า ฽ละ฽บบปลาย฼ปิด มีความ฼ช่ือมั่น 
฼ท฽ากับ 0.9255 สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล ความถี่ ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว฽า 
ความคิด฼ห็นของประชาชนต฽อการดํา฼นินงานของ฼ทศบาล฼มืองนางรอง อํา฼ภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมยแ ฾ดยภาพรวม
อยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณารายด฾าน พบว฽า ทุกด฾านอยู฽฿นระดับมาก฼ช฽นกัน ฾ดยด฾านท่ีมีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด คือ ด฾านการ
พัฒนา฼ศรษฐกิจ รองลงมาคือ ด฾านการพัฒนาคุณภาพชีวิต ส฽วนด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด คือ ด฾านการอนุรักษแทรัพยากรธรรมชาติ
฽ละสิ่ง฽วดล฾อม สําหรับความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะอื่น ๆ ที่มีจํานวนมากที่สุด คือ ต฾องการ฿ห฾ติดตั้ง฾คมเฟสาธารณะ
ภาย฿นชุมชน฿ห฾ครบทุกจุด รองลงมาคือ ควรมีการจัดการตลาด฿ห฾ถูกสุขลักษณะ ฽ละควรมีการส฽ง฼สริม฽ละฝึกอาชีพ
฿ห฾กลุ฽มสตรี  
คําสําคัญ : ความคิด฼ห็นของประชาชน, การดํา฼นินงาน, ฼ทศบาล฼มืองนางรอง 
 
ABSTRACT 
 The purpose of this research 1) To study the opinion of people on the operation of 
Nangrong Town Municipality, Nangrong District, Buriram Province. 2) To study the recommend 
additional opinions and suggestions on the operation of Nangrong Town Municipality, Nangrong 
District, Buriram Province. The studies were dividing into three aspects: development of quality of 
life, economic, and the conservation of natural resources and the environment. The samples 
were 377 people and selected by simple random simpling, determined by the table of Krejcie 
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and Morgan that randomly distributed to various communities by proportional random sampling. 
The research instrument used for collecting the data was a 3-part questionnaire: check list, rating 
scale, and open-ended form. That reliability was 0.9255. The statistics used for analyzing the 
collected data were percentage, mean, and standard deviation. The results of this study revealed 
that the results of the people's opinions on the operation of Nangrong Town Municipality, 
Nangrong District, Buriram Province, overall were at a high level. When considering each aspect, it 
showed that all aspects were at high levels. The aspects ranked from the highest to lowest mean 
score were economic development, followed by development of quality of life. The lowest 
mean score was the conservation of natural resources and the environment. The highly 
recommended additional opinions and suggestions were as follows: the public lighting fixture 
should be installed in every community, followed by the market should be hygienic, promote 
and vocational training for women, and should people participate in the development and 
provision of funding to promote the profession to the people.  
Keywords : Opinion, Operation, Nangrong Town Municipality  
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การปกครองท฾องถิ่น (Local Government) ถือว฽า฼ป็นหัว฿จ฽ละ฼ป็นรากฐานของการปกครองระบอบประชาธิปเตย 
฼พราะ฼ป็นองคแกรที่กระจายอํานาจการปกครอง฿ห฾กับประชาชนอย฽าง฽ท฾จริง ฽ละ฼ปิด฾อกาส฿ห฾ประชาชนมีส฽วนร฽วม
฿นการปกครอง การบริหาร การตรวจสอบ ฽ละควบคุมการดํา฼นินงานท฾องถิ่นของตนตามวิถีทางประชาธิปเตย ฿ห฾฼ป็นเป
฿นทิศทางที่ตนปรารถนา อัน฼ป็นสิทธิ฾ดยชอบธรรมตามรัฐธรรมนูญ อีกทั้งยัง฼ป็นการยอมรับ฿นคุณค฽าศักดิ์ศรี ฽ละ
ความสําคัญของประชาชน฿นท฾องถิ่น฿ห฾รู฾สึกว฽าตนมีความ฼กี่ยวข฾องมีส฽วนเด฾ส฽วน฼สีย฿นการบริหารที่ตนเด฾฼ข฾าเปมีส฽วนร฽วม
฿นกิจกรรมทางการ฼มือง เม฽ว฽าจะ฼ป็นการ฼ลือกตั้ง การควบคุม การตรวจสอบ฽ละการถอดถอน ฼ป็นต฾น ฿ห฾฼กิดความรับผิดชอบ 
฼กิดความหวง฽หน฽ละปกปูองผลประ฾ยชนแอันพึงมีต฽อท฾องถิ่นที่ตนอยู฽อาศัย ฽ละ฼ป็นกลเกล฿นการดํา฼นินงาน฼พื่อประ฾ยชนแ
ส฽วนรวมร฽วมกันของประชาชน฿นท฾องถิ่น อันจะนํามาซึ่งความ฼ลื่อม฿สศรัทธา฿นระบอบการปกครอง฽บบประชาธิปเตย฿นที่สุด  
 การกระจายอํานาจ฿ห฾฽ก฽องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น฼ป็นรูป฽บบหนึ่งของการส฽ง฼สริมการปกครอง
฿นระบอบประชาธิปเตย นับ฼ป็นการปรับปรุงการบริหารราชการ฽ผ฽นดินที่มุ฽ง฼น฾น฿ห฾ประชาชนมีส฽วนร฽วม฿นการปกครอง
อย฽าง฽ท฾จริง ดังนั้นการ฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการ฼มืองของประชาชนจึง฼ป็นกิจกรรมทางการ฼มืองที่สําคัญสําหรับการปกครอง
ส฽วนท฾องถิ่น ซึ่ง฼ป็นเปตามหลักกระจายอํานาจที่ต฾องการ฿ห฾ประชาชน฿นท฾องถิ่นเด฾มีการปกครองตน฼อง ฾ดยรัฐบาล
ต฾อง฿ห฾ความ฼ป็นอิสระ฽ก฽ท฾องถิ่นตามหลักของการปกครองตน฼อง ตาม฼จตนารมณแของประชาชน฿นท฾องถิ่น องคแกรปกครอง
ส฽วนท฾องถิ่นมีอิสระ฿นการทํางานกําหนดน฾ยบาย การบริหารงานบุคคล การ฼งิน ฽ละมีอํานาจหน฾าที่ของตน฼อง 
฾ดย฼ฉพาะการกําหนดหน฾าที่รัฐกับองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น฽ละระหว฽างองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่นด฾วยกัน฼อง
฿ห฾฼ป็นเปตามกฎหมายบัญญัติ฾ดยรัฐบาล฼ป็นผู฾กํากับ฼ท฽าที่จํา฼ป็น฿นกรอบของกฎหมาย฿นทุกองคแกร (฾กวิทยแ พวงงาม, 
2550, น. 30) 
 ฼ทศบาล ถือ฼ป็นรูป฽บบการปกครองท฾องถิ่น ซึ่ง฼ป็นที่นิยมอย฽าง฽พร฽หลาย฿นต฽างประ฼ทศ ฾ดย฼ฉพา ะ
ประ฼ทศ฿น฽ถบยุ฾รปตะวันตก ทั้งนี้ ฼นื่องจาก฼ป็นรูป฽บบที่฼หมาะสมสําหรับพื้นที่฼ขต฼มืองที่มีประชากรหนา฽น฽น
฽ละมีความ฼จริญพอสมควร การจัดตั้งจึงต฾องพิจารณาว฽าท฾องถิ่น฿ด สมควรจัดตั้ง฼ป็น฼ทศบาลเด฾ ต฾องอาศัยหลัก฼กณฑแ
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จํานวน ฽ละความหนา฽น฽นของประชากร฿นท฾องถิ่นนั้นความ฼จริญทาง฼ศรษฐกิจ การจัด฼ก็บรายเด฾ตามที่กฎหมายกําหนด 
งบประมาณรายจ฽าย฿นการดํา฼นินกิจการ ฽ละความสําคัญทางการ฼มืองของท฾องถิ่น รวมทั้ง พิจารณาถึงศักยภาพของ
ท฾องถิ่นนั้นว฽าจะมีความสามารถ฿นการพัฒนาความ฼จริญเด฾มากน฾อย฼พียง฿ด อย฽างเรก็ตาม พ.ร.บ.฼ทศบาล พ.ศ. 2496 
฽ก฾เข฼พิ่ม฼ติม พ.ศ. 2546 เด฾กําหนดหลัก฼กณฑแ฿นการจัดตั้ง฼ทศบาลทั้ง 3 ประ฼ภท฼พิ่ม฼ติม ดังนี้ 1.฼ทศบาลตําบล 
มีหลัก฼กณฑแการจัดตั้ง ฾ดยพิจารณาถึงรายเด฾จริงเม฽รวม฼งินอุดหนุน฿นปีงบประมาณที่ผ฽านมาตั้ง฽ต฽ 12 ล฾านบาทขึ้นเป 
มีประชากรตั้ง฽ต฽ 7,000 คนขึ้นเป ฽ละมีความหนา฽น฽นของประชากรตั้ง฽ต฽ 1,500 คนต฽อตารางกิ฾ล฼มตรขึ้นเป 2.฼ทศบาล฼มือง 
มีหลัก฼กณฑแการจัดตั้ง ฾ดยพิจารณาถึงท฾องถิ่นอัน฼ป็นที่ตั้งศาลากลางจังหวัดทุก฽ห฽ง฿ห฾ยกฐานะ฼ป็น฼ทศบาล฼มือง 
฼ป็นท฾องถิ่นที่เม฽฿ช฽฼ป็นที่ตั้งศาลากลางจังหวัด การจะยกฐานะ฼ป็น฼ทศบาล฼มืองต฾องมีประชากรตั้ง฽ต฽ 10,000 คนขึ้นเป 
มีความหนา฽น฽นของประชากรเม฽ต่ํากว฽า 3,000 คนต฽อตารางกิ฾ล฼มตร ฽ละมีรายเด฾฼พียงพอ฽ก฽การปฏิบัติหน฾าที่อันต฾องทํา
ตามที่กฎหมายกําหนดเว฾ 3.ส฽วน฼ทศบาลนคร มีหลัก฼กณฑแ฿นการจัดตั้ง ฾ดยพิจารณาจากจํานวนประชากรตั้ง฽ต฽  
50,000 คนขึ้นเป ความหนา฽น฽นของประชากรเม฽ต่ํากว฽า 3,000 คนต฽อตารางกิ฾ล฼มตร ฽ละมีรายเด฾฼พียงพอ฽ก฽การปฏิบัติ
หน฾าท่ีอันต฾องทําตามกฎหมายกําหนดเว฾ (ยุติธรรม ปใทมะ, 2558, น. 10) 
 ตามที่฼ทศบาล฼มืองนางรองเด฾ดํา฼นินการบริหารงานของ฼ทศบาล฿ห฾สอดคล฾องกับภารกิจ 6 ประการ คือ  
1) ด฾าน฾ครงสร฾างพื้นฐาน 2) ด฾านงานส฽ง฼สริมคุณภาพชีวิต 3) ด฾านการจัดระ฼บียบชุมชน/สังคม ฽ละ การรักษาความสงบ
฼รียบร฾อย 4) ด฾านการวาง฽ผน การส฽ง฼สริมการลงทุน พาณิชยกรรม ฽ละ การท฽อง฼ที่ยว 5) ด฾านการบริหารจัดการ
฽ละการอนุรักษแทรัพยากรธรรมชาติ สิ่ง฽วดล฾อม ฽ละ 6) ด฾านศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประ฼พณี ฽ละภูมิปใญญ า
ท฾องถิ่น (฾กวิทยแ พวงงาม, 2555, น. 403-404) ที่ส฽วนกลางมอบ฿ห฾องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่นมาดํา฼นินการนั้น 
ปกติ฼ทศบาลนางรองเด฾ดํา฼นินการตาม฽ผนยุทธศาสตรแ จํานวน 5 ด฾าน คือ 1) ด฾าน฼มืองน฽าอยู฽ 2) ด฾านการพัฒนา
คุณภาพชีวิต฽ละ฼สริมสร฾างความ฼ข็ม฽ข็งของชุมชน 3) ด฾านการพัฒนาการศึกษา กีฬา นันทนาการ฽ละศิลปวัฒนธรรม 
ประ฼พณีอันดีงามของท฾องถิ่น 4) ด฾านการพัฒนา฼ศรษฐกิจ฽ละการอนุรักษแทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม  
5) ด฾านการพัฒนาขีดสมรรถนะองคแกร (฼ทศบาล฼มืองนางรอง, 2559, น. 83) ฽ต฽ผู฾วิจัยสน฿จที่จะศึกษา฿น 3 ด฾าน 
เด฾฽ก฽ 1) ด฾านการพัฒนาคุณภาพชีวิต 2) ด฾านการพัฒนา฼ศรษฐกิจ ฽ละ 3) ด฾านการอนุรักษแทรัพยากรธรรมชาติ฽ละ
สิ่ง฽วดล฾อม ฼พราะทั้ง 3 ด฾านนี้ ผู฾วิจัยเด฾พบมา฾ดยส฽วนตัว฽ละบุคลากร฿นองคแกรนั้น฿ห฾ข฾อมูลว฽า ประชาชนยังมีปใญหา
ที่ส฽งผลต฽อการบริหาร฽ละการดํา฼นินงานต฽อ฼ทศบาล เม฽ว฽าจะ฼ป็นด฾านการ฼ป็นอยู฽฿น฼รื่องการ฿ห฾บริการน้ําอุป฾ภคบริ฾ภค 
การ฿ห฾บริหารอิน฼ตอรแ฼น็ต การ฿ห฾บริการรับชําระภาษี การ฿ห฾บริการทั่วเป฿นสํานักงานด฾านการวาง฽ผนพัฒนา ฽ละ
ยังมีปใญหาอีกหลายอย฽าง ฼ช฽น ประชาชนส฽วน฿หญ฽เม฽มีส฽วนร฽วม฿นกิจกรรม ฽ละประชาชนที่฼ข฾าร฽วม฿นกิจกรรมมีส฽วนน฾อย 
ประชาชนยังขาดความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿น฽ผนยุทธศาสตรแ ประชาชนเด฾รับผลประ฾ยชนแจากการทํา฽ผนยุทธศาสตรแ
ยังเม฽ครอบคลุมทุกชุมชน อีกท้ังการ฽สดงความคิด฼ห็นต฽าง ๆ ส฽วน฿หญ฽จะ฼ป็นความคิด฼ห็นของผู฾นําชุมชนอย฽าง฼ดียว 
ทํา฿ห฾เม฽฼กิดความคิดที่หลากหลาย ฽ละ฾ครงการหรือกิจกรรมที่฼สนอมานั้น อาจ฼ป็นความคิด฼ห็นส฽วนตัว ประชาชน
ขาดความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ ประชาชนคณะกรรมการตรวจสอบ฽ละหน฽วยงานท่ีรับผิดชอบ฿นการติดตามประ฼มินผลงาน 
฾ครงการต฽างๆ เม฽เด฾ดํา฼นินการอย฽างต฽อ฼นื่องส฽งผลกระทบต฽อการบริหารงานของ฼ทศบาล จากการสัง฼กต฽ละพบปะพูดคุย
กับประชาชน฿นพื้นที่พบว฽า ประชาชนบางส฽วนยังเม฽เห฾ความสําคัญ฿นการดํา฼นินงาน฼ท฽าที่ควร ทั้งนี้ผู฾วิจัยเด฾สน฿จ฿น
ด฾านการพัฒนาคุณภาพชีวิต฼พราะปใญหาที่อยู฽รอบตัว฼รา ฼ช฽น ปุาเม฾ ดิน สัตวแ น้ํา อากาศ ถนน อาคาร บ฾าน฼รือน ที่ยัง
฼ป็นปใญหาที่฼ห็นเด฾ชัด มลพิษทางอากาศ฽ละน้ํา ขยะมูลฝอยที่เม฽เด฾ถูกจัดการ฼ท฽าที่ควร การก฽อสร฾างที่ยังเม฽฽ล฾ว฼สร็จ ทํา
฿ห฾ประชาชนยังเด฾รับปใญหา฿นส฽วนนี้อยู฽ ด฾านการพัฒนา฼ศรษฐกิจก็ยังมีปใญหาความยากจน ฼ศรษฐกิจตกต่ํา การว฽างงาน 
การกระจายรายเด฾ที่เม฽฼ป็นธรรม ทํากิจกรรมทาง฼ศรษฐกิจของคน฿นชุมชนยังเม฽มีประสิทธิภาพตามที่คาดหวัง ฽ละ
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ด฾านการอนุรักษแทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ชุมชนยังเม฽คํานึงถึงการ฿ช฾ทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม 
฾ดย฿ช฾฿ห฾น฾อย ฼พื่อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด อย฽างเรก็ตาม ฿นสภาพปใจจุบันทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อมมีความ
฼สื่อม฾ทรมมากขึ้น ดังนั้นการอนุรักษแทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อมจึงมีความหมายรวมเปถึงการพัฒนา
คุณภาพสิ่ง฽วดล฾อมด฾วย (ทศพร สร฾อยทองหลาง, สัมภาษณแ. 7 มิถุนายน 2560) 
 จากความ฼ป็นมา฽ละความสําคัญของปใญหาดังกล฽าว ผู฾วิจัยจึงเด฾ทําการศึกษาความคิด฼ห็นของประชาชน
ต฽อการดํา฼นินงานของ฼ทศบาล฼มืองนางรอง อํา฼ภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมยแ ฼พื่อนําผลที่เด฾จากการศึกษามา฼สนอ
ผู฾รับผิดชอบหรือผู฾฼กี่ยวข฾องซึ่งจะเด฾กําหนด฽นวทางด฾านการพัฒนาคุณภาพชีวิต ด฾านการพัฒนา฼ศรษฐกิจ ด฾านการอนุรักษแ
ทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ฼พื่อ฽ก฾เขปใญหาของประชาชน รวมทั้งการดํา฼นินงาน฽ละพัฒนางาน฿ห฾ครอบคลุม
฿นอนาคต฿ห฾มีประสิทธิภาพประสิทธิผล฽ละตรงตามความต฾องการของประชาชน฿ห฾มากที่สุด 
 

วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาความคิด฼ห็นของประชาชนต฽อการดํา฼นินงานของ฼ทศบาล฼มืองนางรอง อํา฼ภอนางรอง 
จังหวัดบุรีรัมยแ 
 2. ฼พื่อศึกษาความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะอื่นๆ ฼กี่ยวกับการดํา฼นินงานของ฼ทศบาล฼มื องนางรอง 
อํา฼ภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมยแ 
 

นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการศึกษาความคิด฼ห็นของประชาชนต฽อการดํา฼นินงานของ฼ทศบาล฼มืองนางรอง 
อํา฼ภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมยแ฼พื่อ฿ห฾฼ข฾า฿จความหมายของศัพทแต฽างๆ ฼ชิงปฏิบัติการที่นํามา฿ช฾฿นการวิจัยครั้ง นี้ 
ผู฾วิจัยจึงนิยามศัพทแ฼ฉพาะ ดังน้ี 
 1. ความคิด฼ห็น หมายถึง การ฽สดงออกที่มีต฽อสิ่ง฿ดสิ่งหนึ่ง฼กี่ยวกับความ฼ช่ือ฽ละความรู฾สึก฾ดยอาศัยพื้นฐาน
ที่เด฾จากการ฼รียนรู฾ประสบการณแรวมถึงสภาพ฽วดล฾อม฼ป็นส฽วนช฽วย฿นการ฽สดงออกความคิด฼ห็นซึ่งจะ฽สดงออก
฾ดยการพูดหรือการ฼ขียน฽ละอาจ฽สดงออกเด฾ทั้งทางบวกหรือทางลบ ทั้งนี้ความคิด฼ห็นอาจ฼ปลี่ยน฼ปลงเด฾ตาม
สถานการณแต฽างๆ ที่฼กิดขึ้น 
 2. การดํา฼นินงาน หมายถึง การปฏิบัติงานท่ีบุคคล฽สดงออกทางกาย฽ละ฼ป็นพฤติกรรมที่สามารถสัง฼กต
เด฾ซึ่งการดํา฼นินงานอาจปฏิบัติเด฾ทันทีหรืออาจมีความล฽าช฾าตามปใจจัยต฽าง ๆ฼ช฽นความรู฾ทัศนคติ฾อกาส฼ป็นต฾น 
  2.1 ด฾านการพัฒนาคุณภาพชีวิต หมายถึง การสร฾างรากฐานของระดับการดํารงชีวิตของคน฿ห฾ดีขึ้น 
฾ดยการ฿ห฾ความรู฾ การฝึกด฾านคุณธรรม การส฽ง฼สริมสุขภาพอนามัยการประกอบอาชีพ รวมกันอยู฽ร฽วมกัน฿นสังคม
อย฽างมีความสุข ฿นประ฼ทศเทยเด฾มีการสร฾าง฼กณฑแมาตรฐานของคุณภาพชีวิต 
  2.2 ด฾านการพัฒนา฼ศรษฐกิจ หมายถึง กระบวนการสร฾างความ฼จริญ฼ติม฾ตทาง฼ศรษฐกิจ฿ห฾฼กิดขึ้น
อย฽างต฽อ฼นื่องยาวนาน มีการ฼ปลี่ยน฽ปลงต฽างๆ ฿น฾ครงสร฾างของระบบ฼ศรษฐกิจ ฾ดยมี฼ปูาหมาย฼พื่อลดหรือขจัดปใญหา
ความยากจน การว฽างงาน การกระจายรายเด฾ พร฾อมกับมีการ฼ปลี่ยน฽ปลงสวัสดิการของสังคมเป฿นทางที่ดีขึ้น  
฾ดย฿ช฾ทรัพยากร฼ท฽าที่จํา฼ป็น฽ละต฾องตระหนักถึงผลกระทบต฽อสิ่ง฽วดล฾อม ฼พื่อสงวนทรัพยากรเว฾ตอบสนองความ
จํา฼ป็นของคนรุ฽นต฽อเป฿นอนาคตของการพัฒนาท่ียั่งยืน 
  2.3 ด฾านการอนุรักษแทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม หมายถึง การพัฒนาที่มีการคํานึงถึงความ฼สียหาย
ของสิ่ง฽วดล฾อม มีการปูองกันปใญหาที่฼กิด฽ก฽สิ่ง฽วดล฾อม หรือถ฾าจํา฼ป็นจะต฾อง฼กิดความ฼สียหาย ก็จะต฾องทํา฿นขอบ฼ขต
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ที่฼สียหายน฾อยที่สุด การพัฒนาท่ียั่งยืน฿นมิติทางด฾านทรัพยากร฽ละสิ่ง฽วดล฾อมนี้ จึง฼ป็นรูป฽บบการ฿ช฾ทรัพยากรที่มี
การบํารุงรักษา ฽ละมีอัตราการ฿ช฾ที่อยู฽฿นขอบ฼ขตการอํานวย฿ห฾หรือศักยภาพท่ีทรัพยากรนี้จะคืนสู฽สภาพปกติเด฾ 
 3. ฼ทศบาล หมายถึง ฼ทศบาล฼มืองนางรองอํา฼ภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมยแ 
 4. ประชาชน หมายถึง ประชาชนผู฾มีสิทธิ฼ลือกตั้งของ฼ทศบาล฼มืองนางรอง อํา฼ภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมยแ 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากร คือ ประชากรที่มีสิทธิ฼ลือกตั้ง฿น฼ขต฼ทศบาล฼มืองนางรอง อํา฼ภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมยแจํานวน 
15,159 คน ฾ดยกําหนดขนาดของกลุ฽มตัวอย฽างตามตารางของ฼ครจซี  มอรแ฽กน เด฾ขนาดกลุ฽มตัวอย฽างจํานวน 377 คน 
฽ล฾วทําการสุ฽ม฿ห฾กระจายเปตามหมู฽บ฾านต฽าง ๆ  ตามสัดส฽วน฾ดยวิธีสุ฽มอย฽างง฽าย ฾ดยการจับฉลาก ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿น
การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลคือ ฽บบสอบถาม฽บบสอบถามประกอบด฾วย 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข฾อมูลพื้นฐานทั่วเป
ของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม เด฾฽ก฽ ฼พศ อายุ ระดับการศึกษา ฽ละอาชีพ มีลักษณะ฼ป็น฽บบตรวจสอบรายการ ตอนที่ 2 
ความคิด฼ห็นของประชาชนต฽อการดํา฼นินงานของ฼ทศบาล฼มืองนางรอง อํา฼ภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมยแ มีลักษณะ
฼ป็น฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง  น฾อย ฽ละน฾อยที่สุด ตอนที่ 3 คําถาม
ปลาย฼ปิด ฼กี่ยวกับความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการดํา฼นินงาน฼ทศบาล฼มืองนางรองอํา฼ภอนางรอง จังหวัด
บุรีรัมยแขั้นตอนการสร฾าง฽บบสอบถาม ดังนี้ 
 1. ศึกษา฼อกสาร ทฤษฎี฽ละหลักการ ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับ฼รื่องที่ศึกษา฼พื่อกําหนด฽นวทาง฽ละ
ขอบ฼ขต฿นการออก฽บบสอบถาม 
 2. ศึกษาวัตถุประสงคแ กรอบ฽นวคิด ฽ละการสร฾าง฽บบสอบถาม 
 3. นํา฽บบสอบถาม฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญ 3 ท฽านตรวจสอบความ฼ที่ยงตรง฼ชิงประจักษแ 
 4. นํา฽บบสอบถามมาปรับปรุง฽ก฾เขตามคํา฽นะนําของผู฾฼ช่ียวชาญ ฽ล฾วนําเปทดลอง฿ช฾กับประชาชน฿น฼ขต
องคแการบริหารส฽วน฾นนสุวรรณ อํา฼ภอ฾นนสุวรรณ จังหวัดบุรีรัมยแ จํานวน 30 คน ฽ล฾วนํามาวิ฼คราะหแค฽าความ฼ช่ือมั่น 
เด฾ค฽าความ฼ช่ือมั่นของ฽บบสอบถาม฼ท฽ากับ 0.9255 ซึ่งผ฽าน฼กณฑแ สามารถนําเป฿ช฾฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ฼ก็บข฾อมูลเด฾ 
 วิ฼คราะหแข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม วิ฼คราะหแด฾วยการ฽จก฽จงความถี่  ค฽าร฾อยละ ฽ล฾วนํา฼สนอ
฼ป็นตาราง฽สดงจํานวนร฾อยละ วิ฼คราะหแข฾อมูลความคิด฼ห็นประชาชนที่มีต฽อการดํา฼นินงาน฼ทศบาล฼มืองนางรอง
อํา฼ภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมยแ ฾ดย฿ช฾ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฼สนอข฾อมูล฼ป็นตารางประกอบ
คําอธิบาย ฽ละความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะที่฼ป็นคําถามปลาย฼ปิด ฿ช฾การวิ฼คราะหแ฼ชิง฼นื้อหา 
 

ผลการวิจัย 
 จากการวิจัย฼รื่องความคิด฼ห็นของประชาชนต฽อการดํา฼นินงานของ฼ทศบาล฼มืองนางรอง อํา฼ภอนางรอง 
จังหวัดบุรีรัมยแ ผู฾วิจัยสรุปผลการวิจัย ดังนี้ ความคิด฼ห็นของประชาชนต฽อการดํา฼นินงานของ฼ทศบาล฼มืองนางรอง 
อํา฼ภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมยแ ผลการศึกษาพบว฽า ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ทั้งนี้฼ป็น฼พราะการดํา฼นินงานของ฼ทศบาล
฼ป็นการกระจายอํานาจทางการปกครองเปสู฽ท฾องถิ่น ฼พื่อ฿ห฾การจัดบริการสาธารณะ฼ป็นเปอย฽างทั่วถึง ฾ดย฼ฉพาะ
฼รื่องการพัฒนา฼ศรษฐกิจ ฿ห฾ประชาชน฼ข฾าร฽วมกิจกรรมที่สําคัญทุกกิจกรรม ตรงกับความต฾องการของประชาชน ฽ละ฼หมาะสม
กับสภาพพ้ืนท่ี฽ละบริบทของ฽ต฽ละชุมชน ฾ดย฿ห฾ประชาชนนั้นมีส฽วนร฽วมเด฾อย฽าง฼ตม็ที่ ทั้ง฿นการ การดํา฼นินงาน฽ละ
การ฼รียนรู฾กระบวนการต฽างๆ ที่สําคัญ การดํา฼นินกิจกรรมทาง฼ศรษฐกิจต฽างๆ ทั้งด฾าน฼กษตรกรรม อุตสาหกรรม 
บริการทั้ง฿นด฾านการผลิต การบริ฾ภค ฽ละการกระจายผลผลิต ฾ดย฿ห฾คน฿นชุมชนมีส฽วนร฽วม฿นการ฽ก฾ปใญหาพื้นฐาน
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ทาง฼ศรษฐกิจของชุมชน คือ ฿ห฾มีส฽วนร฽วมคิด ร฽วมทํา ร฽วมรับประ฾ยชนแ บนรากฐานของความสามารถที่มีอยู฽ จากการ฿ช฾ทุน
ของชุมชน สมาชิก฿นชุมชนจะ฼ป็นผู฾ตัดสินว฽า พวก฼ราจะผลิตอะเรเด฾บ฾างตามศักยภาพ฽ละทุนประ฼ภทต฽างๆ ที่มีอยู฽
฼ราจะผลิตกันอย฽างเร ฾ดยที่ชุมชนสามารถ คิด฼อง ทํา฼อง เด฾฼อง ฼หตุผล฿นข฾างต฾นเด฾นําเปสู฽การพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดี
ของประชาชน฿นชุมชนนั้น นํามาซึ่งความพึงพอ฿จ฿นการดํา฼นินงานขององคแการบริหารส฽วนท฾องถิ่น ฼พราะทํา฿ห฾
คุณภาพชีวิตของคน฿นชุมชนดีขึ้น ฼มื่อพิจารณารายด฾าน พบว฽า ทุกด฾านอยู฽฿นระดับมาก฼ช฽นกัน ฾ดยด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด 
คือ ด฾านการพัฒนา฼ศรษฐกิจ ฼ป็น฼พราะ ฼ทศบาลเด฾มีการจัดการส฽ง฼สริมอาชีพ฿ห฾฽ก฽คน฿นชุมชน ฽ละยังส฽ง฼สริม
ตลาด฿ห฾กับคน฿นชุมชน จัดการ฽สดงต฽างๆ ฼พื่อดึงดูนักท฽อง฼ที่ยว฿ห฾฼ข฾ามา฿นชุมชน ประชาสัมพันธแ฾ครงการต฽างๆ
฼พื่อ฿ห฾฽พร฽หลาย ฼พื่อกระตุ฾น฼ศรษฐกิจ฿นชุมชน฼รื่อยมา เด฾จัดการพัฒนา฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽ละตัวชุมชน฿ห฾มีความ
น฽าสน฿จมาก ส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยว฽ละ฼อกลักษณแของตัวชุมชน ทํา฿ห฾฼ศรษฐกิจภาย฿นชุมชนดีขึ้นมาก รองลงมาคือ 
ด฾านการพัฒนาคุณภาพชีวิต ฼ป็น฼พราะการบริหารงาน฼ทศบาล เด฾มีการอํานวยความสะดวก฿ห฾฽ก฽ประชาชนหลายอย฽าง 
฼ช฽น สถานที่สาธารณะที่สามารถ฿ช฽ออกกําลังกาย฽ละ฼ป็นท่ีพักผ฽อนเด฾฿น฼วลา฼ดียวกัน ทํา฿ห฾ประชนชน฿นพื้นที่รู฾สึกดี 
มีสุขภาพจิตที่ดี อีกท้ัง฼ทศบาลเด฾มีการจัดกิจกรรมหลายๆ อย฽างท่ี฿ห฾ประชาชนเด฾มีส฽วนร฽วมทํา฿ห฾ประชาชน฿นชุมชน
ทุกคน฼ป็นกัน฼องกับ฼ทศบาล ฽ละ฼ทศบาลยังมีการจัดการดู฽ล฽ละปูองกันบรร฼ทาสาธารณะภัยต฽างๆ ฼ช฽น ยา฼สพติด 
฿ห฾฽ก฽ประชาชน ส฽วนด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด คือ ด฾านการอนุรักษแทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ฼ป็น฼พราะ 
฼ทศบาล฼มืองนางรองนั้น เด฾ตระภาระหน฾าที่ความรับผิดชอบ฽ละมีพนักงาน฿นการบริการด฾านสิ่ง฽วดล฾อม฼พียงพอ 
คําถึงถึงการอนุรักษแธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ฽ละการปรับปรุงทัศนียภาพของชุมชน฿ห฾น฽าอยู฽ ซึ่งทํา฿ห฾คน฿นชุมชน 
มีความพอ฿จ฽ละยังสร฾างจิตสํานึก฿ห฾ประชาชนรักษแธรรมชาติ฽ละพัฒนาตน฼อง฿ห฾น฽าอยู฽ยิ่งขึ้น ส฽ง฼สริม฿ห฾ปลูกต฾นเม฾ริมทาง 
ส฽ง฼สริมการพัฒนา฽หล฽งน้ํา฽ละส฽ง฼สริมการการกําจัดขยะอย฽างมีประสิทธิภาพ ตามลําดับ สําหรับความคิด฼ห็น฽ละ
ข฾อ฼สนอ฽นะอื่นๆ ที่มีจํานวนมากที่สุด คือ ต฾องการ฿ห฾ติดตั้ง฾คมเฟสาธารณะภาย฿นชุมชน฿ห฾ครบทุกจุด ทั้งนี้฼พื่อความ
ปลอดภัยของผู฾฿ช฾รถ฿ช฾ถนนภาย฿นชุมชน ปูองกันการ฼กิดอุบัติ฼หตุ฿น฼วลากลางคืน ฼ป็นการสร฾างสภาพ ฽วดล฾อม฿ห฾มี
ความน฽าอยู฽฿น฼วลากลางคืน ปูองกันการ฼กิดปใญหาอาชญากรรมกับผู฾คนที่฼ดินทางสัญจร฿ห฾฼กิดความปลอดภัย ฽ละ฼พื่อ฿ห฾
ประชาชนเด฾รับประ฾ยชนแ฽ละมีความ฼ป็นอยู฽฿นชุมชนเด฾อย฽างปลอดภัย รองลงมาคือ ควรมีการจัดการตลาด฿ห฾ถูกสุขลักษณะ 
รองลงมาคือ ควรมีการส฽ง฼สริม฽ละฝึกอาชีพ฿ห฾กลุ฽มสตรี รองลงมาคือ ควร฿ห฾ประชาชนมีส฽วนร฽วม฿นการพัฒนา ฽ละ 
จัดหา฽หล฽ง฼งินทุน฼พื่อส฽ง฼สริมอาชีพ฿ห฾฽ก฽ประชาชน 
 

อภิปรายผล 
 จากการศึกษาความคิด฼ห็นของประชาชนต฽อการดํา฼นินงานของ฼ทศบาล฼มืองนางรอง อํา฼ภอนางรอง 
จังหวัดบุรีรัมยแ ทั้ง 3 ด฾าน คือ ด฾านการพัฒนาคุณภาพชีวิต ด฾านการพัฒนา฼ศรษฐกิจ ด฾านการอนุรักษแทรัพยากรธรรมชาติ
฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ทํา฿ห฾มีข฾อมูลที่จะทํา฿ห฾฼ทศบาล฼มืองนางรอง อํา฼ภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมยแ สามารถนําเปปรับปรุง
฼ป็น฽นวทาง฿นการดํา฼นินงาน ซึ่งอภิปรายผลเด฾ดังนี้  
 1. ผลการวิ฼คราะหแความคิด฼ห็นของประชาชนต฽อการดํา฼นินงานของ฼ทศบาล฼มืองนางรอง อํา฼ภอนางรอง 
จังหวัดบุรีรัมยแ ทั้ง 3 ด฾าน ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของ อ฾นชา สืบจากมี (255 1) 
เด฾ศึกษาความคิด฼ห็นของประชาชนต฽อการดํา฼นินงานของ฼ทศบาลตําบลละหารทราย อํา฼ภอละหารทราย จังหวัดบุรีรัมยแ 
พบว฽า ความคิด฼ห็นของประชาชนต฽อการดํา฼นินงานของ฼ทศบาลตําบลละหารทราย ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก 
฽ละสอดคล฾องกับงานวิจัยของ ทองอินทรแ ภายศรี (2558) เด฾ความคิด฼ห็นของประชาชนต฽อการดํา฼นินงานของ
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องคแการบริหารส฽วนตําบลสงยาง อํา฼ภอมหาขนะชัย จังหวัดย฾สธร พบว฽า ความคิด฼ห็นของประชาชนต฽อการดํา฼นินงาน
ขององคแการบริหารส฽วนตําบลสงยาง ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก 
 2. ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน สามารถอภิปรายผลเด฾ ดังนี้ 
  2.1 จากผลการวิจัย ด฾านการพัฒนาคุณภาพชีวิต พบว฽า฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ซึ่ง฼หตุผล
ดังกล฽าวสอดคล฾องกับงานวิจัยของ นงลักษณแ ดีรอบ (2553) เด฾ศึกษาความคิด฼ห็นของประชาชน฼กี่ยวกับการบริการ
สาธารณะขององคแการบริหารส฽วนตําบลตาวัง อํา฼ภอบัว฼ชด จังหวัดสุรินทรแ พบว฽า ด฾านการพัฒนาคุณภาพชีวิต อยู฽
฿นระดับมาก 
  2.2 จากผลการวิจัย ด฾านการพัฒนา฼ศรษฐกิจ พบว฽า฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ซึ่ง฼หตุผลดังกล฽าว
สอดคล฾องกับงานวิจัยของ ธนากร ฾พธ์ิเข (2555) เด฾ศึกษาความคิด฼ห็นของประชาชนต฽อการดํา฼นินงานของ฼ทศบาล
ตําบลถาวรอํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดบุรีรัมยแ พบว฽า ด฾านการพัฒนา฼ศรษฐกิจ อยู฽฿นระดับมาก 
  2.3 จากผลการวิจัย ด฾านการอนุรักษแทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม พบว฽า฾ดยภาพรวมอยู฽฿น
ระดับมาก ซึ่ง฼หตุผลดังกล฽าวสอดคล฾องกับงานวิจัยของ ฼อกณัฏฐแ ตระกูลรัมยแ (2554) เด฾ศึกษาความคิด฼ห็นของประชาชน
ต฽อการดํา฼นินงานของ฼ทศบาลตําบลทุ฽งศรีชุมพล อํา฼ภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทรแ ซึ่งผลการศึกษาความคิด฼ห็น 
พบว฽า ด฾านการอนุรักษแทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม อยู฽฿นระดับมาก 
 3. จากความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะที่฼ป็นคําถามปลาย฼ปิด 
  ผู฾วิจัยเด฾สรุปความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะของประชาชน ฼กี่ยวกับการดํา฼นินงานของ฼ทศบาล฼มือง
นางรอง อํา฼ภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมยแ ฼พื่อนําเป฿ช฾฼ป็นข฾อมูล฿นการพัฒนาการดํา฼นินงานของ฼ทศบาล฼มือง ทํา฿ห฾
ทราบถึงความต฾องการของประชาชน฿นชุมชน ฾ดยความคิด฼ห็นที่ประชาชนมีความต฾องการมากที่สุดคือ ต฾องการ฿ห฾
ติดตั้ง฾คมเฟสาธารณะภาย฿นชุมชน฿ห฾ครบทุกจุด ซึ่งความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะดังกล฽าวสอดคล฾องกับงานวิจัย
ของ วัลภา หนูน฾อย (2554) ฼รื่อง ความคิด฼ห็นของประชาชนต฽อการดํา฼นินงานขององคแการบริหารส฽วนตําบลนาพญา 
อํา฼ภอหลังสวน จังหวัดชุมพร ผลการศึกษา พบว฽า ความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะอื่นๆ ที่สําคัญ คือ ควรมีเฟฟูาส฽องทาง
ตาม฽นวถนน฿ห฾มากขึ้น 
 

ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข๎อเสนอแนะในการนําไปใช๎ 
  1.1 จากการวิจัยพบว฽า ความคิด฼ห็นของประชาชนต฽อการดํา฼นินงาน฼ทศบาล฼มืองนางรอง อํา฼ภอนางรอง 
จังหวัดบุรีรัมยแ ด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด คือ ด฾านการพัฒนา฼ศรษฐกิจ ทั้งนี้฼ป็น฼พราะการดํา฼นินงานของ฼ทศบาล฼ป็นการ
กระจายอํานาจทางการปกครองเปสู฽ท฾องถิ่น ฾ดยการ฿ห฾ประชาชนมีส฽วนร฽วมตามความต฾องการของคน฿นท฾องถิ่น 
฼พื่อ฿ห฾การจัดบริการสาธารณะ฼ป็นเปอย฽างทั่วถึง ตรงกับความต฾องการของประชาชน ฽ละ฼หมาะสมกับสภาพพื้นที่
฽ละบริบทของ฽ต฽ละชุมชน ดังนั้น ผู฾บริหาร฽ละผู฾฼กี่ยวข฾องต฾องพยายามหาช฽องทาง฿นการต฽อยอด ฽ละปรับปรุง
รูป฽บบการบริหาร฿ห฾มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ฾ดยการ฼น฾นการลงพื้นที่฼พื่อรับทราบปใญหาของประชาชน฿ห฾ประชาชนมี
ส฽วนร฽วม฿นการ฼สนอข฾อมูลปใญหา฽ละ฽นวทางการ฽ก฾เข ฿ห฾ทันต฽อความต฾องการของประชาชน ฽ละควบคู฽เปกับการดู฽ล
ความ฼ป็นอยู฽ของประชาชน ฾ดย฼น฾นที่การส฽ง฼สริมอาชีพ฽ละการจัดสวัสดิการต฽างๆ ฿ห฾ทั่วถึง฽ละครอบคลุมทุกหมู฽บ฾าน 
ซึ่งจะส฽งผลต฽อภาพลักษณแ ช่ือ฼สียง ขององคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่นซึ่งมีลักษณะการบริหารที่฿กล฾ชิดกับประชาชน
มากที่สุด  
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  1.2 จากการวิจัยพบว฽า ความคิด฼ห็นของประชาชนต฽อการดํา฼นินงาน฼ทศบาล฼มืองนางรอง อํา฼ภอนางรอง 
จังหวัดบุรีรัมยแ ด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด คือ ด฾านการอนุรักษแทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ฽ม฾ว฽าการดํา฼นินงานด฾านนี้
ถ฾า฼ทียบกับทุกด฾านที่ดํา฼นินงาน ผลของค฽า฼ฉลี่ยจะต่ําสุด ฽ต฽ถ฾าวัดค฽า฼ฉลี่ยตาม฼กณฑแ฽ล฾ว ฼ป็นด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก 
฽ต฽อย฽างเรก็ตาม฼ทศบาล฼มืองนางรอง อํา฼ภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมยแ ผู฾รับผิดชอบ฼กี่ยวกับการอนุรักษแทรัพยากรธรรมชาติ
฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ควรมีการออกสร฾าง฽รงบันดาล฿จ฿ห฾ประชาคม฿นชุมชนอย฽างทั่วถึง฽ละครอบคลุมทุกหมู฽บ฾าน ฼พื่อร฽วมกัน
หา฽นวทางการ฽ก฾ปใญหา฽ละพัฒนาชุมชน ฼กี่ยวกับ฼รื่องนี้ ดังนั้น ผู฾บริหารหรือผู฾ที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾องต฾อง฿ห฾ความสําคัญ
฿นด฾านนี้ ฼พื่อ฿ห฾ประชาชนเด฾รับผลประ฾ยชนแอย฽างทั่วถึง ฼พื่อความ฼ป็นอยู฽ท่ีดีของชุมชน 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา 1) ความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยส฽วนบุคคลกับความต฾องการ฼ดินทาง
ท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา ฽ละ 2) พฤติกรรม฽ละความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา ฾ดยการ
ศึกษาวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงสํารวจ฽บบภาคตัดขวาง ซึ่งประชากรที่฿ช฾฿นการศึกษา คือผู฾พิการทางสายตาของ
฾รง฼รียนธรรมิกวิทยา จังหวัด฼พชบุรี จํานวน 44 คน ฾ดยศึกษาจากประชากรทั้งหมด ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฼ป็น฽บบสอบถาม
ที่สร฾างขึ้น฾ดยศึกษาจากงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง การวิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾สถิติ฼ชิงพรรณนา เด฾฽ก฽ ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย 
ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ค฽าเคส฽ควรแ (Chi-Square) ฽ละค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ (Correlation Coefficient)  
 ผลการวิจัยพบว฽า อายุ ประ฼ภทของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว พฤติกรรม฿นการท฽อง฼ที่ยว สถานภาพครอบครัว 
ประ฼ภทความพิการทางสายตา ระดับของความ฼ลือนราง ฽ละลักษณะของความพิการ มีผลต฽อความต฾องการ฼ดินทาง
ท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตานัก฼รียน฾รง฼รียนธรรมิกวิทยา อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ ฾ดยตัว฽ปรทั้งหมดมีความสัมพันธแ
฿นทางบวกกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา 
คําสําคัญ : ผู฾พิการทางสายตา, การท฽อง฼ที่ยว 
 
ABSTRACT 
 The objectives of this research were to study 1) the relationship between personal 
factors and travel needs of visual disabled and 2) the traveling behaviors and needs of visual 
disabled. This study was a cross sectional survey research. The data were collected from total 
amount of students, 44 persons, at Thammik Witthaya School, Phetchaburi by questionnaire and 
analyzed by descriptive statistics such as percentage, mean, standard deviation chi-square and 
correlation coefficient.  
 The results showed that age, type of attraction, family status, type and attribute of the 
visual impairment and the level of declarations affect travel needs of the visual disabled 
students at a statistically significant. Also, all factors correlated positively to the travel’s need of 
visual disabled students. 
Keywords : Visual Disabled, Tourism 
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ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การท฽อง฼ที่ยวของเทย฼ป็นอุตสาหกรรมที่มีการ฼ติบ฾ตสูงมาก฽ละสร฾างรายเด฾หลัก฿ห฾กับประ฼ทศมาตลอด 
฾ดย฿นปี 2560 มีนักท฽อง฼ที่ยวต฽างชาติ฼ดินทาง฼ข฾ามาท฽อง฼ที่ยว฼ป็นจํานวนมากถึง 35 ล฾านคน ฿นขณะที่นักท฽อง฼ที่ยว
ชาวเทย฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวภาย฿นประ฼ทศ฼ป็นจํานวน 152 ล฾านคน-ครั้ง ทํา฿ห฾ประ฼ทศเทยมีรายเด฾ทางการท฽อง฼ที่ยว
จากนักท฽อง฼ที่ยวต฽างชาติ฽ละนักท฽อง฼ที่ยวเทยรวม 2.75 ล฾านล฾านบาทหรือขยายตัวร฾อยละ 9.47 จากปี 2559 
฾ดยคิด฼ป็นรายเด฾ที่฼กิดขึ้นจากการท฽อง฼ที่ยวของชาวต฽างชาติ 1.824 ล฾านล฾านบาท ฽ละการท฽อง฼ที่ยวภาย฿นประ฼ทศ
ของชาวเทย 9.3 ฽สนล฾านบาท (กอง฼ศรษฐกิจการท฽อง฼ที่ยว฽ละกีฬา, 2560) จากรายเด฾ทางการท฽อง฼ที่ยวที่฼พิ่มมากขึ้น
ทํา฿ห฾หลายหน฽วยงานหันมา฿ห฾ความสําคัญกับนักท฽อง฼ที่ยวกลุ฽มต฽างๆ ซึ่งพบว฽านอกจากการ฽บ฽งกลุ฽มนักท฽อง฼ที่ยว
ออก฼ป็นนักท฽อง฼ที่ยวชาวต฽างชาติ฽ละนักท฽อง฼ที่ยวภาย฿นประ฼ทศ฽ล฾ว ฿นปใจจุบันกลุ฽มของนักท฽อง฼ที่ยวยังมีความ
หลากหลายมาก เม฽ว฽าจะ฼ป็นกลุ฽มวัยทํางาน กลุ฽มผู฾หญิง฼ดินทางคน฼ดียว กลุ฽มความสน฿จพิ฼ศษ กลุ฽มผู฾สูงอายุ ฽ละ
กลุ฽มที่มีข฾อจํากัดทางด฾านร฽างกาย ฾ดย฿นกลุ฽มหลังนี้มีข฾อมูลจากองคแการสหประชาชาติที่฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽ากลุ฽มประ฼ทศ
฽ถบ฼อ฼ชีย฽ละ฽ปซิฟิกมีผู฾พิการมากที่สุด฿น฾ลก ฽ละ฾ดยปกติ฽ล฾ว 1 ฿น 10 คนของประชากร฾ลกจะ฼ป็นผู฾พิการ 
(สํานักงานสถิติ฽ห฽งชาติ, 2561) ทั้งนี้การท฽อง฼ที่ยวถือ฼ป็นสิทธิข้ันพ้ืนฐานของการ฼ป็นพล฼มือง฾ลกเม฽ยก฼ว฾นว฽าจะ฼ปน็
คนปกติหรือคนพิการ (฼กษวดี พุทธภูมิพิทักษแ, 2554)  
 Bowell (2015) อธิบายว฽าผู฾พิการ฽ละผู฾สูงอายุ฿นยุ฾รปมีมากถึง 120 ล฾านคน฿นปี 2005 ฾ดยร฾อยละ 70 
ของประชากรที่฼ป็นผู฾พิการ฽ละผู฾สูงอายุมีความพร฾อมทั้งสภาพการ฼งิน฽ละความสามารถทางร฽างกาย฿นการ฼ดินทาง
ท฽อง฼ที่ยว สําหรับประ฼ทศเทยมีจํานวนผู฾พิการที่จดทะ฼บียน฼ป็นคนพิการมากถึง 2,402,550 ราย (ข฾อมูล ณ ฼ดือน
กันยายน 2560, กระทรวงการพัฒนาสังคม฽ละความมั่นคงของมนุษยแ, 2560) ซึ่ง฼มื่อพิจารณา฽ผนพัฒนา฼ศรษฐกิจ
฽ละสังคม฽ห฽งชาติฉบับที่ 12 (2560-2565) ท่ีกล฽าวถึง฼รื่องของการ฽ก฾เขปใญหาความเม฽฼ท฽า฼ทียมกัน฿นสังคม ฾ดย฼น฾น
การสร฾างความ฼ท฽า฼ทียม฿นการ฼ข฾าถึงบริการต฽างๆ ซึ่ งจะส฽งผล฿ห฾ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นนําเปสู฽การพัฒนา
ประ฼ทศอย฽างยั่งยืน (คณะกรรมการพัฒนาการ฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽งชาติ , 2560) ทํา฿ห฾พบว฽ากลุ฽มที่มีข฾อจํากัด
ทางด฾านร฽างกายมี฽นว฾น฾มที่จะ฼ดินทาง฼พื่อการท฽อง฼ที่ยว฼ป็นจํานวนมากขึ้น อย฽างเรก็ดีการ฼ข฾าถึงบริการต฽างๆ  
฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งบริการทางการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวสําหรับคนพิการยังมีจํากัดมาก ฽ละปใญหาหลักอีกประการคือ
ทัศนคติ฼ชิงลบของคน฿นสังคมที่มักมองว฽าผู฾พิการเม฽ควร฼ดินทาง฼พื่อการท฽อง฼ที่ยว (Hersh, 2016) 
 การ฼ติบ฾ตของตัว฼ลขคนพิการ฾ดย฼ฉพาะกลุ฽มผู฾พิการทางสายตา฿นประ฼ทศเทยซึ่งมีจํานวนถึง 195,646 คน 
(กรมส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ, 2561) น฾ยบายของรัฐที่มีความพยายามจะลดความ฼หลื่อมล้ํา฿นการ
ดํา฼นินชีวิต ประกอบกับผลจากงานวิจัยอีกหลายช้ินที่ระบุตรงกันว฽าผู฾พิการมีความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว฼หมือนคนปกติ 
(พิทักษแ ศิริวงศแ ฽ละ ปใทมอร ฼ส็ง฽ดง, 2554; ชูกลิ่น อุนวิจิตร ญานัท ศิริสาร ฽ละ เพรัช ฾รงสะอาด, 2557) ฽ละศักยภาพ
ของคนพิการ฿นการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวทํา฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยวกลุ฽มนี้กลาย฼ป็นกลุ฽มนักท฽อง฼ที่ยวที่มีความน฽าสน฿จ ทั้งนี้ ผู฾พิการ
ทางสายตาถูกจัด฿ห฾฼ป็นกลุ฽มนักท฽อง฼ที่ยวผู฾พิการที่มีศักยภาพ฿นการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว฼พราะ฼ป็นกลุ฽มผู฾พิการที่สามารถ
฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวด฾วยตัว฼องเด฾ (Small, Darcy, & Packer, 2012) ถึง฽ม฾จะมีหน฽วยงาน฿ห฾ความสน฿จ฿น฼รื่องคนพิการ
กับการท฽อง฼ที่ยวสูงขึ้น฽ต฽กลับพบว฽างานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องนั้นกลับมีจํานวนเม฽มากนัก ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับคนพิการ
ยัง฼ป็นงานวิจัยท่ีศึกษา฿นกลุ฽มคนพิการทางการ฼คลื่อนเหว฼ป็นส฽วนมากอีกด฾วย (Poria, Reichel, & Brandt, 2011) 
ดังนั้นผู฾วิจัยจึงสน฿จที่จะศึกษาความต฾องการ฿นการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา฼พื่อ฿ห฾ทราบถึงปใจจัยที่มี
ความสัมพันธแกบัความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา ฼พื่อนําเปสู฽ความ฼ข฾า฿จสภาพความต฾องการ
฽ละการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกหรือบริการต฽างๆ ฼พื่อรองรับการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของนักท฽อง฼ที่ยวกลุ฽มนี้ 
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วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ศึกษาความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยส฽วนบุคคลกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา: 
นัก฼รียน฾รง฼รียนธรรมิกวิทยา ฼พชรบุรี 
 2. ศึกษาพฤติกรรม฽ละความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา: นัก฼รียน฾รง฼รียนธรรมิก
วิทยา ฼พชรบุรี: 
 สมมติฐานของการวิจัย 
 ปใจจัยส฽วนบุคคล฿นด฾านต฽างๆ ของผู฾พิการทางสายตาที่฼ปน็นัก฼รียน฾รง฼รยีนธรรมกิวิทยา ฼พชรบุรี มีความสัมพันธแ
กับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว 
 

นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ผู฾พิการทางสายตา หมายถึง นัก฼รียนของ฾รง฼รียนธรรมิกวิทยาที่สูญ฼สียการมอง฼ห็น หรือมีข฾อจํากัดหรือ
ความบกพร฽องทางการมอง฼ห็น  
 ประ฼ภทของความพิการทางสายตา หมายถึง รูป฽บบของความพิการทางสายตาซึ่งสามารถ฽บ฽งออกเด฾฼ปน็ 
2 ประ฼ภทคือ 1) คนตาบอด (The Blind) คือ คนที่สูญ฼สียการมอง฼ห็น฾ดยรอบด฾าน เม฽สามารถอ฽านหนังสือธรรมดาเด฾ 
ต฾อง฿ช฾อักษร฼บรลลแ (Braille Code) หรือวิธีการฟใง฽ถบบันทึก฼สียง 2) คนสายตา฼ลือนราง (Low Vision) คือ คนที่สูญ฼สีย
การมอง฼ห็น฽ต฽ยังสามารถอ฽านอักษรตัวพิมพแท่ีมีขนาด฿หญ฽เด฾฾ดย฿ช฾อุปกรณแพิ฼ศษ หรือ฽ว฽นขยาย 
 ระดับความ฼ลือนราง หมายถึง การประ฼มินสมรรถภาพทางการ฽พทยแด฾านการมอง฼ห็น ฽บ฽งออก฼ป็น 
ระดับ 1-2 คือ ระดับยังช฽วย฼หลือตัว฼องเด฾ ฽ละระดับ 3-5 คอื ระดับที่ต฾องการความช฽วย฼หลือพิ฼ศษ 
 ลักษณะของความพิการ หมายถึง ความพิการทางสายตานั้น฼ป็นความพิการ฽ต฽กํา฼นิด หรือความพิการ
฿นภายหลัง 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 

 
ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ปใจจัยส฽วนบุคคล 
- ฼พศ 
- อาย ุ
- ระดับการศึกษา 
- สถานภาพครอบครัว 
- ประ฼ภทของความพกิารทางสายตา 
- ระดับความ฼ลือนราง 
- ลักษณะของความพกิาร 

 
 

- ประ฼ภทของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 

 

ความต๎องการเดินทาง
ทํองเที่ยวของผู๎พิการทาง

สายตา 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษา฼รื่องความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตาของนัก฼รียน฾รง฼รียนธรรมิกวิทยามีขั้นตอน
การดํา฼นินงานวิจัยดังต฽อเปนี้ 
 1. รูป฽บบการวิจัย การศึกษาวิจัยครั้งนี้฼ป็นรูป฽บบการวิจัย฼ชิงสํารวจ฽บบภาคตัดขวาง (Cross Section 
Study) 
 2. ประชากร฿นการวิจัย ประชากร (Population) ที่฿ช฾ศึกษาคือ นัก฼รียนผู฾พิการทางสายตา฾รง฼รียน
ธรรมิกวิทยาจังหวัด฼พชรบุรี จํานวนท้ังสิ้น 44 คน ฾ดยศึกษาจากประชากรทั้งหมด 
 3. ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย การ฼ก็บข฾อมูล฾ดยการ฿ช฾฽บบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู฾วิจัยเด฾สร฾างขึ้น 
฾ดยลักษณะของ฽บบสอบถามจะ฼ป็น฽บบคําถามทั้ง฽บบปลาย฼ปิด฽ละปลายปิด 
 4. การทดสอบ฽บบสอบถาม ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการทดสอบประสิทธิภาพของ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾ดังนี้ 
  4.1 นํา฽บบสอบถามเป฿ห฾ผู฾ทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ท฽าน เด฾ทําการตรวจทานความถูกต฾อง฽ละตรวจสอบ
ความ฼ที่ยงตรง฼ชิง฼นื้อหา (Content Validity) 
  4.2 ปรับปรุง฽ละ฽ก฾เขตามคํา฽นะนําของผู฾ทรงคุณวุฒิ 
  4.3 นํา฽บบสอบถามที่เด฾รับการ฽ก฾เข฽ล฾วเปทําการทดสอบ (Try Out) กับกลุ฽มประชากรที่เม฽฿ช฽
กลุ฽ม฼ปูาหมาย คือ นัก฼รียน฾รง฼รียนต฽างๆ ฿นจังหวัดนนทบุรี ฽ล฾วนํามาปรับปรุง฽บบสอบถาม฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾อง฽ละง฽าย
ต฽อผู฾ตอบจากการทดสอบเด฾ค฽าระดับความ฼ช่ือมั่นของ฽บบสอบถาม ฾ดยการหาค฽าสัมประสิทธิ์อัลฟา (Coefficient 
Alpha) ของ Cronbach’s Alpha ซึ่งมีค฽าระดับความ฼ช่ือมั่นของ฽บบสอบถามทั้งชุด ฼ท฽ากับ 0.868 
 5. สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล ผู฾วิจัยเด฾฿ช฾สถิติ฼พื่อทําการวิ฼คราะหแข฾อมูลดังนี้ 
  5.1 การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงปริมาณ฿ช฾สถิติ฼ชิงพรรณนา เด฾฽ก฽ ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 
฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูลทั่วเป฽ละการกระจายของข฾อมูล ฾ดยนํา฼สนอ฿นรูปของตารางค฽าร฾อยละ฽ละการบรรยาย
ประกอบ 
  5.2 การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼พื่อทดสอบสมมุติฐานปใจจัยที่฼กี่ยวข฾องกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว
ของผู฾พิการทางสายตา สามารถ฽บ฽งออกเด฾ดังนี้ 
   ค฽าเคส฽ควรแ (Chi-Square) ฼พื่อทดสอบความสัมพันธแของปใจจัยที่มีผลต฽อความต฾องการ฼ดินทาง
ท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา เด฾฽ก฽ ระดับการศึกษา สถานภาพครอบครัว ประ฼ภทความพิการทางสายตา ระดับ
ของความ฼ลือนราง ลักษณะของความพิการ 
   ค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ (Correlation Coefficient) หาค฽าความสัมพันธแของตัว฽ปร฽ละทิศทาง
ของความสัมพันธแ ฼พื่อทดสอบหาความสัมพันธแ เด฾฽ก฽ ฼พศ อายุ ประ฼ภทของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 
 

ผลการวิจัย 
 ข฾อมูลทั่วเปของประชากร฼ป็น฼พศหญิง จํานวน 22 คน (ร฾อยละ 52.40) ฽ละ฼พศชายจํานวน 20 คน (ร฾อยละ 
47.60) มีอายุ 11-15 ปี (คิด฼ป็นร฾อยละ 48.00) ฼มื่อพิจารณาถึงระดับการศึกษาของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม฽ล฾ว พบว฽า
ส฽วน฿หญ฽อยู฽฿นระดับประถมศึกษา (ร฾อยละ 61.90) สถานภาพของครอบครัวอาศัยอยู฽กับพ฽อ฽ม฽ (ร฾อยละ 45.20) 
ประ฼ภทของความพิการส฽วน฿หญ฽สายตาบอดสนิท฽ละมีความ฼ลือนรางระดับ 1 (ร฾อยละ 52.40 ฽ละ 31.00 ตามลําดับ) 
ลักษณะของความพิการส฽วน฿หญ฽พิการตั้ง฽ต฽กํา฼นิด (ร฾อยละ 90.50) ฽ละค฽า฿ช฾จ฽ายส฽วน฿หญ฽เด฾รับจากบิดา มารดา 
(คิด฼ป็นร฾อยละ 50.00) 
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 สําหรับการทดสอบความสัมพันธแของปใจจัยส฽วนบุคคลกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว฾ดย฿ช฾ค฽า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ (r) สามารถ฽สดงเด฾ดังตารางที่ 1  
ตารางที่ 1  การทดสอบความสัมพันธแ฾ดย฿ช฾ค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ 

ตัวแปรอิสระ 
ความต๎องการเดินทางทํองเท่ียวของผ๎ูพิการทางสายตา 

X  S.D. r P-value 
฼พศ 0.50 0.051NS 0.343  
อาย ุ 14.38 3.26 0.281** 0.000 
ประ฼ภทของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 3.74 0.59 0.117** 0.000 

หมาย฼หต ุ NS =  เม฽มีนัยสําคัญทางสถิติ 
  * =  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  ** =  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

 การทดสอบความสัมพันธแ฾ดย฿ช฾ค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ เด฾฽ก฽ ฼พศ อายุ ประ฼ภทของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 
กับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา มีผลการทดสอบดังนี้ 
 การทดสอบความสัมพันธแ ระหว฽าง฼พศกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา฾ดย฿ช฾ค฽า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแปรากฏว฽าค฽าสมัประสิทธิ์สหสมัพันธแท่ีคํานวณเด฾มีค฽า฼ท฽ากับ -0.051 ฽ละระดับนัยสําคัญที่คํานวณเด฾มี
ค฽า฼ท฽ากับ 0.343 ซึ่งมีค฽ามากกว฽าระดับนัยสําคัญ 0.05 ที่กําหนดเว฾ จึงเม฽มีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนั้นจึงปฏิ฼สธ
สมมติฐานที่ตั้งเว฾ ฽ละกล฽าวเด฾ว฽า ฼พศเม฽มีความสัมพันธแกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา 
 การทดสอบความสัมพันธแ ระหว฽างอายุกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา ฾ดย฿ช฾ค฽า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแปรากฏว฽าค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแที่คํานวณเด฾มีค฽า฼ท฽ากับ 0.281 ฽ละระดับนัยสําคัญ
ที่คํานวณเด฾มีค฽า฼ท฽ากับ 0.000 ซึ่งมีค฽าน฾อยกว฽าระดับนัยสําคัญ 0.05 ที่กําหนดเว฾ จึงมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนั้นจึงยอมรับ
สมมติฐานที่ตั้งเว฾ ฽ละกล฽าวเด฾ว฽า อายุมีความสัมพันธแกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา  
 การทดสอบความสัมพันธแ ระหว฽างประ฼ภทของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการ
ทางสายตา ฾ดย฿ช฾ค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแปรากฏว฽าค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแที่คํานวณเด฾มีค฽า฼ท฽ากับ 0.117 ฽ละ
ระดับนัยสําคัญที่คํานวณเด฾มีค฽า฼ท฽ากับ 0.000 ซึ่งมีค฽าน฾อยกว฽าระดับนัยสําคัญ 0.05 ที่กําหนดเว฾ จึงมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งเว฾ ฽ละกล฽าวเด฾ว฽า ประ฼ภทของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวมีความสัมพันธแกับความต฾องการ
฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา 
 สําหรับการทดสอบความสัมพันธแของปใจจัยส฽วนบุคคลกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว฾ดย฿ช฾ค฽าเคส฽ควรแ 

( 2 ) สามารถ฽สดงเด฾ดังตารางที่ 2  
 

ตารางที่ 2  การทดสอบความสัมพันธแ฾ดย฿ช฾ค฽าเคส฽ควรแ ( 2 ) 

ตัวแปรอิสระ 
ความต๎องการเดินทางทํองเที่ยวของผ๎ูพิการทางสายตา 

S.D. r P-value 
ระดับการศึกษา 0.57 435.142NS 0.319 
สถานภาพครอบครัว 1.43 0.381** 0.000 
ประ฼ภทความพิการทางสายตา 0.50 0.118** 0.000 
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ระดับของความ฼ลือนราง 14.97 0.346** 0.000 
ลักษณะของความพิการ 0.52 0.232** 0.000 

หมาย฼หต ุ NS =  เม฽มีนัยสําคัญทางสถิติ 
  * =  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  ** =  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 การทดสอบความสัมพันธแ฾ดย฿ช฾ค฽าเคส฽ควรแ ( 2 ) เด฾฽ก฽ ระดับการศึกษา สถานภาพครอบครัว ประ฼ภท
ของความพิการ ระดับของความ฼ลือนราง ลักษณะของความพิการ กับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการ
ทางสายตามีผลการทดสอบดังนี้ 
 การทดสอบความสัมพันธแระหว฽างระดับการศึกษากับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา ฾ดย
การทดสอบค฽าเคส฽ควรแ พบว฽า ค฽าที่คํานวณเด฾มีค฽า฼ท฽ากับ 435.142 ฽ละระดับนัยสําคัญที่คํานวณเด฾มีค฽า฼ท฽ากับ 
0.319 ซึ่งมีค฽ามากกว฽าระดับนัยสําคัญ 0.05 ที่กําหนดเว฾ ดังนั้นจึงปฏิ฼สธสมมติฐานท่ีตั้งเว฾ กล฽าวคือ ระดับการศึกษา
เม฽มีความสัมพันธแกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา 
 การทดสอบความสัมพันธแระหว฽างสถานภาพครอบครัวกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา 
฾ดยการทดสอบค฽าเคส฽ควรแ พบว฽า ค฽าที่คํานวณเด฾มีค฽า฼ท฽ากับ 0.381 ฽ละระดับนัยสําคัญที่คํานวณเด฾มีค฽า฼ท฽ากับ 
0.000 ซึ่งมีค฽าน฾อยกว฽าระดับนัยสําคัญ 0.05 ที่กําหนดเว฾ ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งเว฾ กล฽าวคือ สถานภาพ
ครอบครัวมีความสัมพันธแกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา 
 การทดสอบความสัมพันธแระหว฽างประ฼ภทความพิการทางสายตากับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการ
ทางสายตา ฾ดยการทดสอบค฽าเคส฽ควรแ พบว฽า ค฽าที่คํานวณเด฾มีค฽า฼ท฽ากับ 0.118 ฽ละระดับนัยสําคัญที่คํานวณเด฾
มีค฽า฼ท฽ากับ 0.000 ซึ่งมีค฽าน฾อยกว฽าระดับนัยสําคัญ 0.05 ที่กําหนดเว฾ ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งเว฾ กล฽าวคือ 
ประ฼ภทความพิการทางสายตามีความสัมพันธแกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา 
 การทดสอบความสัมพันธแระหว฽างระดับของความ฼ลือนรางกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการ
ทางสายตา ฾ดยการทดสอบค฽าเคส฽ควรแ พบว฽า ค฽าที่คํานวณเด฾มีค฽า฼ท฽ากับ 0.346 ฽ละระดับนัยสําคัญที่คํานวณเด฾
มีค฽า฼ท฽ากับ 0.000 ซึ่งมีค฽าน฾อยกว฽าระดับนัยสําคัญ 0.05 ที่กําหนดเว฾ ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งเว฾ กล฽าวคือ 
ระดับของความ฼ลือนรางมีความสัมพันธแกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา 
 การทดสอบความสัมพันธแระหว฽างลักษณะของความพิการกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการ
ทางสายตา ฾ดยการทดสอบค฽าเคส฽ควรแ พบว฽า ค฽าที่คํานวณเด฾มีค฽า฼ท฽ากับ 0.232 ฽ละระดับนัยสําคัญที่คํานวณเด฾
มีค฽า฼ท฽ากับ 0.000 ซึ่งมีค฽าน฾อยกว฽าระดับนัยสําคัญ 0.05 ที่กําหนดเว฾ ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งเว฾ กล฽าวคือ 
ลักษณะของความพิการมีความสัมพันธแกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา 
 สําหรับผลการศึกษา฼รื่องพฤติกรรม฽ละความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา รวมถึง
ลักษณะของการท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตาที่฼ป็นนัก฼รียน฾รง฼รียนธรรมิกวิทยาพบว฽า มีความถี่฿นการ฼ดินทาง
ท฽อง฼ที่ยวอยู฽ที่ 2-3 ครั้งต฽อปี ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการ฼ดินทาง฿น฽ต฽ละครั้งอยู฽ระหว฽าง 100-500 บาท ส฽วน฿หญ฽฼ป็นการ฼ดินทาง
฽บบเป฼ช฾า฼ย็นกลับ฿นช฽วงปิด฼ทอม฾ดยรถส฽วนตัว ผู฾ร฽วม฼ดินทางด฾วย฼ป็นคน฿นครอบครัวหรือ฼พื่อนนัก฼รียนด฾วยกัน 
ทั้งนี้นัก฼รียนผู฾พิการทางสายตาของ฾รง฼รียนธรรมิกวิทยามีความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวต฽างประ฼ทศ ท฽อง฼ที่ยว
จังหวัดอื่นๆ ภาย฿นประ฼ทศ ฽ละท฽อง฼ที่ยวภาย฿นจังหวัด฼พชรบุรีอยู฽ที่ร฾อยละ 52.40 47.60 ฽ละ 40.50 ตามลําดับ 
฾ดย฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวท่ี฼ป็นที่ช่ืนชอบคือ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางธรรมชาติ ฼ช฽น ทะ฼ล ชายหาด ส฽วนความต฾องการ฿น฼รื่อง
การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก฼พื่อการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวนั้น฽ยกเด฾฼ป็น 3 ประ฼ด็นหลัก คือ 1) สิ่งอํานวยความสะดวก
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฿นการนําทาง ฼ช฽น เม฾นําทาง ทาง฼ดินสําหรับคนตาบอด (Braille Block) หรือ คนนําทาง 2) ฼จ฾าหน฾าที่คอยอธิบาย
รายละ฼อียดของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 3) กิจกรรมทางการท฽อง฼ที่ยวท่ีผู฾พิการทางสายตาสามารถทําร฽วมกับคนธรรมดาเด฾ 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยพบว฽านัก฼รียนผู฾พิการทางสายตาของ฾รง฼รียนธรรมิกวิทยา฼พชรบุรีมีการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว
อย฽างสม่ํา฼สมอ ต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวเปยังต฽างประ฼ทศ฽ละสถานท่ีต฽างๆ ฿นประ฼ทศเทย ทั้งนี้฼พศรวมทั้งระดับ
การศึกษาเม฽มีความสัมพันธแกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว ท้ังหมดนี้สอดคล฾องกับผลการวิจัยของ Pagan (2014) 
ที่อธิบายว฽าการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวทํา฿ห฾ผู฾พิการสามารถหลกีหนีความจํา฼จ฿นการดํา฼นินชีวิต฽ละ฼พิ่มความมั่น฿จ฿ห฾กับ
ตัว฼อง ฿นขณะที่อายุ สถานภาพครอบครัวมีความสัมพันธแกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว ฽ละบุคคลที่ผู฾พิการทาง
สายตา฼ลือกที่จะ฼ดินทางร฽วมด฾วย฼ป็นคน฿นครอบครัวหรือ฼พื่อน สอดคล฾องกับข฾อมูลจากบริษัท อินทัชรี฼สิรแช (2555) ที่จัด
฿ห฾ครอบครัว฼ป็นสิ่งท่ีสําคัญสําหรับการ฼ดินทางของผู฾พิการ฼พราะครอบครัวมีความ฼ข฾า฿จลักษณะของการพิการ฽ละ
สามารถดู฽ลผู฾พิการเด฾฼ป็นอย฽างดี ส฽วน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวที่฼ป็นที่นิยมของผู฾พิการทางสายตาคือ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทาง
ธรรมชาตินั้นตรงกับผลงานวิจัยของ ชูกลิ่น อุนวิจิตร ฽ละคณะ (2557)ที่พบว฽า฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางธรรมชาตินั้น฼ป็น
฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวท่ี฼หมาะสมกับผู฾พิการ฼พราะช฽วยคลาย฼ครียด ทํา฿ห฾สุขภาพกาย฽ละ฿จดีขึ้น 
 สําหรับปใจจัยส฽วนบุคคลด฾านอื่นๆ เม฽ว฽าจะ฼ป็น ประ฼ภทของความพิการ ระดับความ฼ลือนราง ลักษณะของ
ความพิการล฾วน฽ล฾ว฽ต฽มีความสัมพันธแกับความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวท้ังสิ้น฽ละยัง฼กี่ยวข฾องกับความต฾องการจัด
สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว ทั้งนี้งานวิจัยของ Bowtell (2015) เด฾฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽านักท฽อง฼ที่ยวที่
฼ป็นผู฾พิการจะเด฾รับการบริการ ฽ละสิ่งอํานวยความสะดวกที่น฾อยกว฽านักท฽อง฼ที่ยวปกติ฼สมอ ทํา฿ห฾ร฾อยละ 25  
ของผู฾พิการ฿นยุ฾รปปฎิ฼สธการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว฼นื่องจากข฾อจํากัด฿น฼รื่องความพิการ฽ละสิ่งอํานวยความสะดวกนั้น฼อง 
อย฽างเรก็ดีองคแการการท฽อง฼ที่ยว฾ลก (World Tourism Organization, 2013) เด฾ประกาศว฽าสิทธิ฿นการ฼ข฾าถึง
สถานที่ต฽างๆ ฽ละยานพาหนะ฼ป็นสิทธิที่ผู฾พิการต฾องมีอย฽าง฼ท฽า฼ทียมกับคนปกติ ดังนั้ นประ฼ด็น฿น฼รื่องการจัดสิ่ง
อํานวยความสะดวก฼พื่อรองรับการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการจึง฼ป็นประ฼ด็นที่ทุกภาคส฽วนควร฿ห฾ความสําคัญ
฼พื่อนําเปสู฽การพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว฼พื่อรองรับนักท฽อง฼ที่ยวผู฾พิการต฽อเป 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 ข๎อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1. จากผลการวิจัยที่พบว฽าผู฾พิการทางสายตามีการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว฼ป็นประจํา ดังนั้นหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง
จึงควร฿ห฾ความสําคัญ฽ละกําหนดน฾ยบาย฼พื่อรองรับการ฼ติบ฾ตของนักท฽อง฼ที่ยวกลุ฽มนี้ 
 2. จากผลการวิจัยที่พบว฽า฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางธรรมชาติ฼ป็นที่ช่ืนชอบของผู฾พิการ ฽ต฽ยังมีความต฾องการสิ่ง
อํานวยความสะดวก฽ละกิจกรรมต฽างๆ นั้น หน฽วยงานหรืองอคแกรที่฼กี่ยวข฾องกับการดู฽ล฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวควรจัดทําสิ่ง
อํานวยความสะดวก฽ละกิจกรรมที่฼หมาะสมกับผู฾พิการทางสายตา฼พื่อ฼พิ่มความ฼ป็นเปเด฾฿นการ฼ข฾าถึง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 
฽ละการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรม 
 ข๎อเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยในอนาคต 
 1. ควรขยายขอบ฼ขตของการศึกษา฿ห฾ครอบคลุมถึงผู฾พิการประ฼ภทอื่นๆ ฼ช฽น ผู฾พิการทางการ฼คลื่อนเหว 
ผู฾พิการทางการเด฾ยิน ฼พื่อท่ีเด฾ทราบถึงความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการประ฼ภทต฽างๆ 
 2. ควร฼พิ่ม฼ติมการศึกษาถึงปใญหา฽ละอุปสรรคต฽างๆ ฿นการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว ฼พื่อนําเปสู฽การพัฒนา 
การท฽อง฼ที่ยวต฽อเป 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาความรู฾พื้นฐานของบุคลากร฼กี่ยวกับประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียน ฽ละ
ความพร฾อมด฾านบุคลากรสู฽ประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียนของสถานประกอบการที่จดทะ฼บียนกับพาณิชยแจัง หวัด
นครศรีธรรมราช การวิจัยนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงปริมาณ ศึกษากลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 26 ฽หล฽ง ศึกษาคัด฼ลือก฽บบ฼จาะจง ฿ช฾
฽บบสอบถาม฿นการ฼ก็บข฾อมูล สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูลเด฾฽ก฽ ค฽าความถี่ ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 
พบว฽า ระดับความรู฾พื้นฐาน฼กี่ยวกับอา฼ซียนภาพรวมอยู฽฿นระดับปานกลาง ความพร฾อมด฾านบุคลากรสู฽ประชาคม
฼ศรษฐกิจอา฼ซียนของสถานประกอบการ บุคลากรต฾องมีความพร฾อมทางด฾านภาษา฽ละการสื่อสาร฾ดย฼ฉพาะ
ภาษาอังกฤษมากท่ีสุด ร฾อยละ 80.77 ฽ละควรสนับสนุน฿ห฾บุคลากร฿นหน฽วยงาน฼ข฾ารับการอบรม พัฒนาทักษะด฾าน
การบริการ฽ละด฾านกฎหมายระหว฽างประ฼ทศ  
คําสําคัญ : ประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียน, ความพร฾อม, สถานประกอบการ, จังหวัดนครศรีธรรมราช  
 
ABSTRACT 
 The aim of this study was to survey the basic knowledge and employees' readiness of 
entrepreneurs which was the commercial registration in Nakhon Si Thammarat province for 
entering ASEAN Economic Community (AEC). A quantitative research as purposive selection design 
was conducted with 26 subjects. Data collections were evaluated by questionnaire. Statistical 
analyses were shown as frequency, percentage, mean and standard deviation. The study found 
basic knowledge of AEC was within intermediate level. Language and communication skills, 
especially English language proficiency skills showed 88.77 % of total subjects and providing 
employee training programs including service and international law skills were required for 
entrepreneurial readiness of employee for entering AEC.  
Keywords : ASEAN Economic Community (AEC), Readiness, Entrepreneurship, Nakhon Si Thammarat  
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การรวมตัวกันของประ฼ทศต฽างๆ ฿นกลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียน 10 ประ฼ทศ ที่มี฾ดยมี฼ปูาหมายคือการส฽ง฼สริม
฿นกลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียน฿ห฾฼ป็นตลาด฽ละฐานการผลิต฼ดียวกัน มีการ฼คลื่อนย฾ายสินค฾า การบริการ การลงทุน 
฽รงงานฝีมือ฽ละ฼งินทุนอย฽าง฼สรี ฽ละ฼มื่อการค฾าระหว฽างประ฼ทศมี฽นว฾น฾มกีดกันการค฾ารุน฽รงมากขึ้น ทํา฿ห฾กลุ฽ม
ประ฼ทศอา฼ซียนเด฾หันมามุ฽ง฼น฾นกระชับ฽ละขยายความร฽วมมือด฾าน฼ศรษฐกิจการค฾าระหว฽างกันมากขึ้น  ประ฼ทศ
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สมาชิกของอา฼ซียนรวมถึงประ฼ทศเทยเทยล฾วนคาดหวังผลประ฾ยชนแ฽ละ฾อกาสทาง฼ศรษฐกิจอัน฼กิดจากการ฼ป็น
ตลาด฽ละ฽หล฽งผลิต฼ดียว฼สมือนปราศจากพรม฽ดนของประ฼ทศ การมีอํานาจต฽อรองกับกลุ฽ม฽ละประ฼ทศคู฽ค฾าอื่นๆ 
ควบคู฽เปกับ฾อกาส฿นการขยายการค฾า การลงทุน ภาย฿นประ฼ทศอา฼ซียน ขณะที่฾อกาสทาง฼ศรษฐกิจดึงดูดความ
สน฿จจากประ฼ทศมหาอํานาจทาง฼ศรษฐกิจทั่ว฾ลกหันมาทําหรือพยายามทําข฾อตกลง฼ขตการค฾า฼สรีกับอา฼ซียน ฿นอีก
มุมมองหนึ่ง การ฼ปิด฿ห฾มีการเหล฼วียนของสินค฾า บริการ ฼งินทุน฽ละ ฽รงงาน อย฽าง฼สรีระหว฽างกลุ฽มประ฼ทศสมาชิก
ของอา฼ซียน ตาม฽นวคิดของอา฼ซียน฼ป็นความท฾าทายต฽อภาคธุรกิจ ฽ละระบบ฼ศรษฐกิจของ฽ต฽ละประ฼ทศ ประ฼ทศ
เทยเด฾มีการดํา฼นินงานหลายประการ฿นการ฼ตรียมความพร฾อม฿ห฾กับภาคธุรกิจ 
 ฼มื่อพิจารณา฾ครงสร฾างประชากรของอา฼ซียนนับตั้ง฽ต฽ปี พ.ศ. 2553 ฼ป็นต฾นมา มีการ฼ปลี่ยน฽ปลงเปสู฽
สังคมผู฾สูงอายุ หลายประ฼ทศซึ่งนับรวมประ฼ทศเทย฿นภาค฽รงงานกําลัง฽รงงานวัยทํางานมี฽นว฾น฾มลดลง ปใญหา
ขาด฽คลน฽รงงาน฼ริ่มปรากฏชัด฼จนขึ้น ฽ต฽บางประ฼ทศ฿นอา฼ซียนท่ียังมีกําลัง฽รงงานมากอยู฽ จึง฼ป็น฼หตุหนึ่งท่ีมีการ
฼คลื่อนย฾าย฽รงงานจากประ฼ทศหนึ่งเปอีกประ฼ทศหนึ่ง  ผลกระทบจากการ฼คลื่อนย฾าย฽รงงาน฿นวิชาชีพที่เด฾ทํา
ข฾อตกลงเว฾ หรือการ฼คลื่อนย฾าย฽รงงานตามการ฼คลื่อนย฾ายสินค฾า บริการ การลงทุน ฽ละ฼งินทุน ฾ดย฼ฉพาะประ฼ทศ
ที่ขาด฽คลน฽รงงานฝีมืออยู฽฽ล฾ว (กรมสวัสดิการ฽ละคุ฾มครอง฽รงงาน, 2555) ความจํา฼ป็นที่อา฼ซียนต฾อง฼ร฽งรัดการ
รวมกลุ฽มทาง฼ศรษฐกิจภาย฿น฼พื่อ฼สริมสร฾างขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน฿ห฾กับอา฼ซียน฼อง฽ละ฼พื่อสร฾าง฿ห฾
อา฼ซียน฼ป็นศูนยแกลางภาย฿นภูมิภาค คานอํานาจของประ฼ทศอื่นๆ (ธิดารัตนแ ฾ชคสุ ชาติ, 2553) ภาย฿นภูมิภาค
อา฼ซียนที่มีบทบาท฾ดด฼ด฽นอย฽าง ฼ช฽น จีน฽ละอิน฼ดีย ดังนั้นประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียนจึง฼ป็น฼ปูาหมายล฽าสุดทาง
฼ศรษฐกิจท่ีทํา฿ห฾อา฼ซียนมีตลาด฽ละฐานการผลิตร฽วมกัน฾ดยจะ฼ปิด฼สรีทั้งการ฼คลื่อนย฾ายสินค฾า บริการ การลงทุน 
฼งินทุน฽ละ ฽รงงานท่ีมีทักษะ นับว฽า฼ป็นรูป฽บบของการรวมกลุ฽ม฼ศรษฐกิจทางภูมภิาคที่ก฾าวหน฾ามากที่สุด฿นภูมิภาค
฼อ฼ชีย ด฾วยบทบาทสําคัญของประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียนท่ีมีต฽อ฼ศรษฐกิจการค฾าของเทย 
 ฿นปี 2558 จากการที่ประ฼ทศต฽างๆ ฿นอา฼ซียน 10 ประ฼ทศ เด฾฽ก฽ ประ฼ทศเทย อิน฾ดนี฼ซีย มา฼ล฼ซีย 
ฟิลิปปินสแ สิงคแ฾ปรแ บรูเน ฼วียดนาม ลาว พม฽า ฽ละกัมพูชา เด฾รวมตัวกัน฼ป็นประชาคมอา฼ซียน (ASEAN 
Community) ซึ่งหมายความว฽า ประชาชน฿น฽ต฽ละประ฼ทศจะต฾อง ติดต฽อสื่อสารกัน฿นทุกๆ ด฾าน เม฽ว฽าจะ฼ป็น฼รื่อง
฼ศรษฐกิจ สังคม การ฼มือง การปกครอง การศึกษา ศิลปวัฒนธรรม ประ฼พณี การท฽อง฼ที่ ยว ฽ละอื่นๆ ฾ดย฿ช฾
ภาษาอังกฤษ฼ป็นภาษากลาง ฾ดย฼ฉพาะอย฽าง ยิ่ง฼รื่องการทํางาน฿นประชาคมอา฼ซียน ดังกฎบัตรอา฼ซียนข฾อ 34 ที ่
บัญญัติว฽า “The Working language of ASEAN shall be English” ฼มื่อ฼ป็น฼อย฽างนี้  จึงต฾องทําการพัฒนาการ฿ช฾
ภาษาอังกฤษของ ฼ยาวชน ฽ละคนทํางาน฿นประ฼ทศเทย ฾ดยมุ฽ง฼น฾นว฽าพล฼มืองทุกคน฿นประ฼ทศต฾อง฿ช฾ภาษาอังกฤษ
฿นการสื่อสารเด฾อย฽างมีคุณภาพ (นพพร ส฾รบล, 2555) ฿นปี พ.ศ. 2558 ประ฼ทศเทยเด฾฼ข฾าร฽วม฼ป็นสมาชิก
ประชาคมอา฼ซียน (ASEAN Community) อย฽าง฼ต็มรูป฽บบ หลายภาคส฽วนต฽างคาดการณแว฽า การ฼ป็นประชาคม
อา฼ซียนนั้น วิถีชีวิตของคนเทยคงต฾องปรับตัวกันพอสมควร ฼พราะจะต฾อง฿ช฾ภาษาอังกฤษ฼พื่อการดํา฼นินชีวิต฽ละ
ประกอบอาชีพกันมากขึ้น นอก฼หนือจากภาษาประจําชาติของตน จึงจํา฼ป็นอย฽างยิ่งคนเทย ต฾อง฼รียนรู฾฽ละสามารถ
฿ช฾ภาษาอังกฤษ฿นการสื่อสารเด฾ทัด฼ทียมกับประ฼ทศอ่ืน฿นประชาคมอา฼ซียน 
 อย฽างเรก็ตามการ฼ป็นประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียนทํา฿ห฾มีการ฼คลื่อนย฾ายอาชีพด฾วยกัน 8 อย฽าง คือ ฽พทยแ 
ทันต฽พทยแ พยาบาล วิศวกร สถาปนิก นักสํารวจ นักบัญชี ฽ละการบริการ/การท฽อง฼ที่ยว ฽ต฽กลุ฽มอาชีพ฼หล฽านี้ดูว฽า
เม฽น฽าจะมีปใญหามากนัก หรือหากจะมีจะ฼ป็นปใญหาจากการเหลออกของกลุ฽มอาชีพทั้ง 8 กลุ฽มนี้ ซึ่งก็ด฾วย฼หตุผล
ง฽ายๆ คือเด฾฼งิน฼ดือนมากกว฽าที่ตน฼องทําอาชีพนั้นอยู฽฿นประ฼ทศของตน฼อง ฽ต฽สําหรับ฽รงงานระดับกลาง฽ละ
฽รงงานระดับต่ํา จะมีปใญหา฼รื่องของทักษะของ฽รงานกลุ฽มนี้฾ดย฼ฉพาะ฼รื่องภาษาคือภาษาอังกฤษ ซึ่งประชาคม
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อา฼ซียนตกลง฿ห฾฼ป็นภาษากลางของ AEC การ฼คลื่อนย฾าย฽รงงานจากกลุ฽มประ฼ทศสมาชิกอา฼ซียนที่จะ฼คลื่อนย฾าย
฽รงาน฼ข฾ามา฿นประ฼ทศเทย อาจทํา฿ห฾฽รงงานชาวเทย฼สีย฼ปรียบด฾านภาษา ตรงจุดนี้฼อง฿นการ฼ตรียมความพร฾อม
฼ข฾าสู฽ประชาคมอา฼ซียน  หน฽วยงานหรือองคแกรควรต฾องรับผิดชอบจัดการต฽อยอด฼พิ่ม฼ติม฼สริมทักษะ฿ห฾กับกลุ฽ม
฽รงงานท้ังระดับกลาง฽ละระดับล฽าง ฼พื่อจะ฿ห฾฼ขาเปทํางานเด฾อย฽าง฼สรี฿นประ฼ทศสมาชิกอา฼ซียนด฾วยกัน 
 จังหวัดนครศรีธรรมราช อุตสาหกรรมส฽วน฿หญ฽฼ป็นอุตสาหกรรม฽ปรรูปผลผลิตทาง การ฼กษตร ฼ช฽น 
อุตสาหกรรมยางพารา ฾รงสีข฾าว การ฽ปรรูปอาหารทะ฼ล มี฾รงงานอุตสาหกรรม เด฾รับอนุญาตประกอบกิจการ 
฽นว฾น฾ม฼ศรษฐกิจ อุตสาหกรรมของจังหวัดนครศรีธรรมราชมีทิศทางที่ดีขึ้น ฼นื่องจากการ฼ปลี่ยน฽ปลงทางการ฼มือง
ทํา฿ห฾บรรยากาศการลงทุนดีขึ้น รวมทั้งน฾ยบายการส฽ง฼สริมการลงทุน การส฽ง฼สริม SME ฽ละวิสาหกิจ ชุมชน 
น฾ยบายการลดระยะ฼วลาออก฿บอนุญาต฾รงงาน ฽ละการ฼ปิดกว฾างส฽งผล฿ห฾฼กิดการลงทุน มากขึ้น ฾ดย฼ฉพาะ
ผู฾ประกอบการ฿นจังหวัดมีศักยภาพขีดความสามารถเม฽ต฽างจากผู฾ประกอบการจังหวัดอื่นๆ ฿นการพัฒนา฼พื่อ฼พิ่ม
มูลค฽า฿ห฾กับระบบ฼ศรษฐกิจ การสร฾างความพร฾อมของผู฾ประกอบการ฿นจังหวัดนครศรีธรรมราช฼ข฾าสู฽ ประชาคม
฼ศรษฐกิจอา฼ซียน฼พื่อ฿ห฾ธุรกิจ฿นบริบทของจังหวัดมีความ฼ติบ฾ตนําเปสู฽ความอยู฽ดีกินดีของ ประชาชน ฽ละอยู฽
ร฽วมกันกับประ฼ทศ฿นภูมิภาคเด฾อย฽างบูรณาการความพร฾อมเทยต฽อประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียน (ASEAN Economic 
Community : AEC)  การศึกษาความพร฾อมด฾านบุคลากรสู฽ประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียนของสถานประกอบการ฿น
฼ขตจังหวัดนครศรีธรรมราช ทํา฿ห฾ทราบข฾อมูลส฽วนบุคคล ความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับประชาชมอา฼ซียน ฽ละความ
พร฾อมของสถานประกอบการ ฼พื่อจะเด฾หา฽นวทาง฿นการพัฒนาหรือปรับปรุงองคแการ฿ห฾฼ติบ฾ตก฾าวหน฾า ฽ละ฼พิ่ม
ศักยภาพองคแกร฿ห฾฼ข฾ม฽ข็งสู฽ประชาคมอา฼ซียน  
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นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ความพร฾อม หมายถึง การ฼ตรียมตัว฼องก฽อนการกระทํา฿นสภาวะการ฽ข฽งขันสู฽การ฼ป็นประชาคม฼ศรษฐกิจ
อา฼ซียน ฼ช฽น การหาความรู฾฼กี่ยวกับประ฼ทศอา฼ซียน การ฼รียนรู฾฽ละพัฒนาทักษะด฾านวิชาการ การฝึกปฏิบัติงาน 
ด฾านการสื่อสารภาษาอังกฤษ การฝึก฿ช฾ชีวิตร฽วมกับคนต฽างชาติ รวมถึงการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมอบรม ประชุมสัมมนา
ต฽างๆ ฼กี่ยวกับอา฼ซียน 
 ประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียน (ASEAN Economic Community : AEC) หมายถึง การพัฒนามาจากการ
฼ป็นสมาคมประชาชาติ฽ห฽ง฼อ฼ชียตะวันออก฼ฉียง฿ต฾ (The Association of South East Asian Nations: ASEAN) 
฾ดยกลุ฽มประ฼ทศสมาชิกอา฼ซียน 10 ประ฼ทศ เด฾฽ก฽ อิน฾ดนี฼ซีย มา฼ล฼ซีย ฟิลิปปินสแ สิงค฾ปรแ เทย บรูเน ฼วียดนาม 
ลาว พม฽า ฽ละกัมพูชา ซึ่งทั้ง 10 ประ฼ทศมี฽นวคิดหลัก฿นการส฽ง฼สริมขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน฼พื่อการ฼ติบ฾ต
ทาง฼ศรษฐกิจ฽ละการพัฒนาอา฼ซียน ฾ดยมีลักษณะของประชาคม เด฾฽ก฽ ตลาด฽ละฐานการผลิต฼ดี ยว ภูมิภาคที่มี
ความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันทาง฼ศรษฐกิจ มีการพัฒนาทาง฼ศรษฐกิจท่ี฼ท฽า฼ทียมกัน รวมตัวอยู฽฿น฼ศรษฐกิจ฾ลก 
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 สถานประกอบการ หมายถึง สถานประกอบการที่จดทะ฼บียนกับพาณชิยแจังหวัดนครศรีธรรมราช฿ห฾บริการ
ด฾านคอมพิว฼ตอรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฽ละมีนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิว฼ตอรแธุรกิจ ช้ันปีที่ 4 ทุกคนฝึก
ปฏิบัติงานอยู฽ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัย฼รื่อง ความพร฾อมด฾านบุคลากรสู฽ประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียนของสถานประกอบการ฿น฼ขตจังหวัด
นครศรีธรรมราช มีกรอบ฽นวคิดของการวิจัย ดังน้ี 
 
 ตัว฽ปรอิสระ ตัว฽ปรตาม 
   
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่1 กรอบ฽นวคิด฿นการวิจยั 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงปริมาณ 
 2. ประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง เด฾฽ก฽ ผู฾฿ห฾ข฾อมูลซึ่ง฼ป็นตัว฽ทนของบุคลากร฿นสถานประกอบการ฿น฼ขต
จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่จดทะ฼บียนกับพาณิชยแจังหวัดนครศรีธรรมราช ฽ละ฿ห฾บริการด฾ านคอมพิว฼ตอรแ฽ละ
฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฽ละมีนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิว฼ตอรแธุรกิจ ช้ันปีที่ 4 ทุกคนฝึกปฏิบัติงานอยู฽ ทั้งหมด 26 
฽หล฽ง ฾ดย฿ช฾กลุ฽มตัวอย฽างจากประชากรทั้งหมด 26 ฽หล฽ง 
 3. ฼ครื่องมือการวิจัยที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้คือ ฽บบสอบถาม฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม฽บบประ฼มินค฽า (Rating 
Scale) ของ Likert ฽ละ฽บบปลาย฼ปิด ฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการวิจัย ฾ดย฽บบสอบถามประกอบด฾วย 3 ส฽วน คือ ส฽วนที่ 
1 ข฾อมูลส฽วนบุคคล ส฽วนที่ 2 ความรู฾พื้นฐาน฼กี่ยวกับประชาคมอา฼ซียน ฽ละส฽วนที่ 3 ความพร฾อมด฾านบุคลากรสู฽
ประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียน 
 4. การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ผู฾วิจัย฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจาก฽บบสอบถาม ฾ดยส฽ง฽บบสอบถามทางเปรษณียแ 
จํานวน 26 ชุด ฽ละรับกลับทางเปรษณียแครบท้ัง 26 ชุด 

1. ฼พศ 
2. อายุ 
3. ประสบการณแ฿นการทํางาน 
4. ประ฼ภทของสถานประกอบการ 
5. รูป฽บบการประกอบธุรกิจ 
6. ตํา฽หน฽ง 
7. จํานวนพนักงาน 
8. ความรู฾พื้นฐาน฼กี่ยวกับอา฼ซียน 
 

ความพร฾อมด฾านบุคลากรสู฽
ประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียน ของ
สถานประกอบการ฿น฼ขตจังหวัด
นครศรีธรรมราช 
1. การสรรหาบุคลากร 
2. ทักษะบุคลากร 
3. ศักยภาพบุคลากร  
4. การพัฒนาบุคลากร 
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 5. การวิ฼คราะหแข฾อมูล ข฾อมูลที่เด฾จาก฽บบสอบถามผู฾วิจัยนํามาวิ฼คราะหแ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป ฽ละ฿ช฾
สถิติ ดังนี ้
  ส฽วนท่ี 1 ข฾อมูลส฽วนบุคคล วิ฼คราะหแ฾ดยการหาค฽าความถี ่(Frequency) ฽ละค฽าร฾อยละ (Percentage) 
  ส฽วนท่ี 2 ความรู฾พื้นฐาน฼กี่ยวกับประชาคมอา฼ซียนของสถานประกอบการ฿นจังหวัดนครศรีธรรมราช 
฽ละส฽วนที่ 3 ความพร฾อมด฾านบุคลากรสู฽ประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียนของสถานประกอบการ฿น฼ขตจังหวัด

นครศรีธรรมราช  ฿ช฾การวิ฼คราะหแ฾ดยการหาค฽าความถี่ (Frequency) ค฽าร฾อยละ (Percentage) ค฽า฼ฉลี่ย (μ) ฽ละ

ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (σ) 
 

ผลการวิจัย 
 การวิจัย฼รื่อง ความพร฾อมด฾านบุคลากรสู฽ประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียนของสถานประกอบการ฿น฼ขตจังหวัด
นครศรีธรรมราช  
 ส฽วนท่ี 1 ข฾อมูลส฽วนบุคคล พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศชาย คิด฼ป็นร฾อยละ 80.77 มีอายุ 
45-54 คิด฼ป็น ร฾อยละ 38.46 มีประสบการณแ฿นการทํางาน 21-30 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 46.15 สถานประกอบการ฼ป็น
อุตสาหกรรมการบริการ คิด฼ป็นร฾อยละ 50 มีรูป฽บบการประกอบธุรกิจ฼ป็นรูป฽บบอ่ืนท่ีเม฽฿ช฽รูป฽บบบริษัทหรือห฾าง
หุ฾นส฽วน คิด฼ป็นร฾อยละ 76.92 สถานภาพหัวหน฾างาน คิด฼ป็นร฾อยละ 61.54 สถานประกอบการที่มีพนักงาน 40 คน
ขึ้นเป คิด฼ป็นร฾อยละ 46.15  
 ส฽วนท่ี 2 ความรู฾พื้นฐานของบุคลากร฼กี่ยวกับประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียนของสถานประกอบการ฿นจังหวัด
นครศรีธรรมราช ผลการวิ฼คราะหแความรู฾พื้นฐานของบุคลากร฼กี่ยวกับประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียนของสถาน
ประกอบการ฿น฼ขตจังหวัดนครศรีธรรมราช พบว฽า ระดับความรู฾พื้นฐานของบุคลากร฿นสถานประกอบการ฼กี่ยวกับ

ประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียนภาพรวมอยู฽฿นระดับปานกลาง ( = 3.09, S.D.= 0.94) ฽ต฽฼มื่อพิจารณารายข฾อสอง

ลําดับ฽รก พบว฽า เด฾รับข฾อมูลข฽าวสาร฼กี่ยวกับประชาคมอา฼ซียนอยู฽฿นระดับมาก ( = 3.58, S.D.= 0.90) ฽ละ

ระดับของความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿น฼รื่องประชาคมอา฼ซียน อยู฽฿นระดับปานกลาง ( = 3.12, S.D.= 0.65)  
 ส฽วนที่ 3 ความพร฾อมด฾านบุคลากรสู฽ประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียนของสถานประกอบการ฿น฼ขตจังหวัด
นครศรีธรรมราช ฼มื่อพิจารณาด฾านทักษะของบุคลากร คือ การพัฒนาด฾านภาษาของบุคลากร คิด฼ป็นร฾อยละ 80.77 
รองลงมาด฾านทักษะของบุคลากร คิด฼ป็นร฾อยละ 46.15  ฼มื่อพิจารณาด฾านการสรรหา฽ละคัด฼ลือกบุบุคลากร พบว฽า 
นานๆ ครั้งท่ีจะรับบุคลากร฿หม฽ คิด฼ป็นร฾อยละ 84.62 ด฾านศักยภาพของบุคลากร พบว฽า บุคลากรมีศักยภาพ฿นการ

฽ข฽งขัน฼พื่อ฼ข฾าสู฽ตลาดอา฼ซียนอยู฽ระดับปานกลางมากที่สุด ( = 2.92, S.D.= 0.89) ฽ละ เม฽มีบุคลากรที่฼ป็น
฽รงงานต฽างชาติ฼ลย คิด฼ป็นร฾อยละ 84.62 ฽ละ฼มื่อพิจารณาด฾านการพัฒนาบุคลากรพบว฽า 2 ลําดับ฽รกท่ีควรพัฒนา
บุคลากรคือ การพัฒนาทักษะด฾านภาษา คิด฼ป็นร฾อยละ 88.46 ฽ละการพัฒนาทักษะด฾านวิชาชีพ คิด฼ป็นร฾อยละ 
50.00  
  ข฾อ฼สนอ฽นะของบุคลากร฿นสถานประกอบการ฿นจังหวัดนครศรีธรรมราช฿นการ฼ตรียมความพร฾อมสู฽
อา฼ซียน ฼รียงลําดับ ดังนี้  
 1. หน฽วยงานควร฼ตรียมความพร฾อมด฾านภาษาอังกฤษ฽ละการสื่อสาร 
 2. หน฽วยงานจัด฾ครงการอบรมพัฒนาทักษะด฾านวิชาชีพ วัฒนธรรม ฽ละภาษา฾ดย฼ฉพาะอังกฤษ฿ห฾กับ
บุคลากร  
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อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย ผู฾วิจัยขออภิปรายผล฿นประ฼ด็นหลัก ดังน้ี  
 ระดับความรู฾พื้นฐานของบุคลากร฼กี่ยวกับประชาคมอา฼ซียนของสถานประกอบการ฿น฼ขตจังหวัด
นครศรีธรรมราชของ ภาพรวมอยู฽฿นระดับปานกลาง สอดคล฾องกับ จีรพรรณ นิลทองคํา (2559) ทําการศึกษา ฼รื่อง 
การ฼ตรียมความพร฾อมด฾านบุคลากร฿นการ฼ข฾าสู฽ประชาคมอา฼ซียนขององคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น จังหวัดราชบุรี 
พบว฽า ความรู฾ความ฼ข฾า฿จของบุคลากรองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่นอยู฽฿นระดับปานกลาง ส฽วนความพร฾อมด฾าน
บุคลากรสู฽ประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียนของสถานประกอบการ฿น฼ขตจังหวัดนครศรีธรรมราช ฼มื่อพิจารณาด฾านทักษะ
ของพนักงานลําดับ฽รก คือ การพัฒนาด฾านภาษาของบุคลากร สอดคล฾องกับวรนารี นวนสี ( 2556) ทําการศึกษา 
฼รื่อง การ฼ตรียมความพร฾อมขององคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น฼พื่อรองรับประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียน พบว฽า ควร฼น฾น
ด฾านภาษาที่฿ช฾฿นการทํางาน คือ ภาษาอังกฤษ฽ละมลายู ซึ่ง ลภัสรินทรแ รัตนบุรี ฽ละ ชัยวุฑ ตรึกตรอง ( 2560) 
ทําการศึกษา ฼รื่อง ความพร฾อมของผู฾ประกอบการการ฿นการ฼ข฾าสู฽ประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียน (AEC) พบว฽า สถาน
ประกอบการมีความพร฾อมด฾านคนน฾อยที่สุด จึง฼ห็นเด฾ว฽า สถานประกอบการหรือหน฽วยงาน ยังขาดความพร฾อมด฾าน
ภาษา ของบุคลากร ดังน้ันหน฽วยงานหรือสถานประกอบการควร฼น฾นการ฼สริมสร฾างทักษะทางวิชาชีพ฽ละด฾านภาษา 
฾ดย฼ฉพาะภาษาอังกฤษ฿ห฾กับบุคลากร฿นหน฽วยงาน ซึ่งมีความจํา฼ป็นมาก฿นประ฼ทศอา฼ซียน 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. จากการศึกษาวิจัยทํา฿ห฾ทราบว฽ายังมีบุคลากร฿นสถานประกอบการที่ยังเม฽ทราบความ฼คลื่อนเหว฽ละ
ผลกระทบต฽อการทํางานของตน฼อง ควรส฽ง฼สริม฿ห฾บุคลากร฼ข฾าร฽วมประชุม อบรม สัมมนา ฼กี่ยวกับอา฼ซียน  ฼พื่อ
฼พิ่มพูนความรู฾฿ห฾กับบุคลากร  
 2. ควรส฽ง฼สริมบุคลากร฿ห฾฼รียนรู฾ภาษาอังกฤษ ฾ดยการจัด฾ครงการอบรม฼พิ่มทักษะทางด฾านภาษาอังกฤษ
฽ละภาษาของกลุ฽มประ฼ทศสมาชิกอา฼ซียน ฽ละควรส฽ง฼สริม฿ห฾มีการ฽ลก฼ปลี่ยนบุคลากร฿นสถานประกอบการกับ
บุคลากรของกลุ฽มประ฼ทศสมาชิกอา฼ซียน 10 ประ฼ทศ ท้ังนี้฼พื่อ฿ห฾บุคลากรเด฾฼รียนรู฾ วิธีการทํางาน฿หม฽ๆ ฽ละนํามา
ประยุกตแ฿ช฾฿นการปฏิบัติงาน฿นสถานประกอบการ  
 3. ฿นการสรรหาบุคลากร ควร฼ปิด฾อกาสรับบุคลากรต฽างชาติ฼ข฾ามาทํางาน฿นสถานประกอบการ ฼พื่อ฼ป็น
การพัฒนาบุคลากร฿ห฾มีศักยภาพ฿นการ฿ช฾ภาษาอังกฤษควร฼พื่อ฼พิ่มทักษะด฾านภาษา฿นการทํางานของบุคลากร฿น
สถานประกอบการ  
 4. ควรมีการศึกษา฼กี่ยวกับการพัฒนาทักษะ฿นการ฼ตรียมความพร฾อมด฾านอื่นๆ สู฽ประชาคม฼ศรษฐกิจ
อา฼ซียนของสถานประกอบการนอกจากด฾านบุคลากร ฼พื่อ฼ตรียมความพร฾อมด฾านอื่นเปสู฽การเด฾฼ปรียบ฿นประชาคม
฼ศรษฐกิจอา฼ซียน 
 5. ผลงานวิจัยฉบับนี้ถูกจําอยู฽ท่ีความรู฾พื้นฐาน฼กี่ยวกับอา฼ซียน฽ละปใจจัยความพร฾อมด฾านบุคลการ฼ท฽านั้น  
ดังนั้นครั้งต฽อเป อาจจะมีการกําหนดปใจจัยความพร฾อมด฾านอื่นๆ ฼ช฽น ด฾าน฼งินทุน ด฾าน฼ครื่องมือ฽ละอุปกรณแ ด฾าน
การบริหารงาน ด฾านคุณธรรมจริยธรรม ฼ป็นต฾น 
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ความร๎ูความเข๎าใจที่มีตํอพระราชบัญญัติวําด๎วยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร๑ พ.ศ. 2550  
ในการใช๎คอมพิวเตอร๑และระบบเครือขํายอินเทอร๑เน็ตของนักศึกษา  

คณะมนุษยศาสตร๑และสังคมศาสตร๑ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
KNOWLEDGE UNDERSTANDING ON THE COMPUTER-RELATED CRIME ACT B.E. 2550 IN THE 

USE OF COMPUTERS AND INTERNET OF STUDENTS IN FACULTY OF HUMANITIES AND SOCIAL 
SCIENCES, PHRANAKHON SI AYUTTHAYA RAJABHAT UNIVERSITY 

 
ปกาศิต เจิมรอด1 ตราดุลย๑ นรนิติผดุงการ2 พันธรัตน๑ ศรีสุวรรณ3 และ นรินทร๑ อุํนแก๎ว4 

Pakasit Jermrod1 Tradul Noranitiphadungkarn2 Pantarat Srisuwan3 and Narin Unkeaw4 
1, 2, 3, 4อาจารยแ สาขาวิชานิติศาสตรแ คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลยัราชภฎัพระนครศรีอยุธยา 

 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) ศึกษาความรู฾ความ฼ข฾า฿จท่ีมีต฽อพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด
฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ต ของนักศึกษาคณะ
มนุษยศาสตรแ฽ละสงัคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรอียุธยา ฽ละ 2) หา฽นวทาง฿นการพัฒนานักศึกษา฿ห฾
มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ตอย฽างถูกต฾อง ฼ป็นการวิจัย฼ชิงสํารวจ ฾ดย
การ฿ช฾฽บบสอบถามจากกลุ฽มตัวอย฽างนักศึกษาคณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา ภาค฼รียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 15 สาขาวิชา จํานวน 320 คน วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾
ค฽าความถี่ ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ยคะ฽นนความรู฾ความ฼ข฾า฿จ ฽ละนํา฼สนอ฿นรูปตารางประกอบความ฼รียง ผลการวิจัย 
พบว฽า  
 1. กลุ฽มตัวอย฽างส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง ฼ป็นนักศึกษาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรแ กําลังศึกษาอยู฽ชั้นปีท่ี 4  
 2. กลุ฽มตัวอย฽างส฽วน฿หญ฽ มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่มีต฽อพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับ
คอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ต ฿นระดับปานกลาง ฾ดยข฾อคําถามที่
มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จมากที่สุด คือ การนํา฼ข฾าข฾อมูลคอมพิว฼ตอรแ฿นระบบคอมพิว฼ตอรแ ฾ดยทุจริตหรือหลอกลวง ซึ่ง
฼ป็นข฾อมูลที่ถูกบิด฼บือนหรือปลอมเม฽ว฽าทั้งหมดหรือบางส฽วน หรือ฼ป็นข฾อมูล฼ท็จ ฽ละข฾อมูลนั้นน฽าจะทํา฿ห฾฼กิดความ
฼สียหาย฽ก฽ประชาชน ฽ละข฾อคําถามที่มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จน฾อยที่สุด คือ การ฿ช฾รูปภาพของผู฾อื่น ฾ดยเม฽เด฾รับอนุญาต
จาก฼จ฾าของรูปภาพ ฼พื่อนํามา฿ช฾฼ป็นรูปประจําตัว (รูป฾ปรเฟลแ) อันทํา฿ห฾ผู฾อื่นหลง฼ช่ือว฽า฼ป็นตน฼อง฿นสื่อสัง คม
ออนเลนแ (Social Network)  
 3. ฽นวทาง฿นการพัฒนานักศึกษา฿ห฾มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽าย
อิน฼ทอรแ฼น็ตอย฽างถูกต฾อง เด฾฽ก฽ จัดอบรม฿ห฾ความรู฾ จัดทําคู฽มือความรู฾฼กี่ยวกับกฎหมาย฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ ฽ละมี
ผู฾฼ชี่ยวชาญ฿ห฾คําปรึกษา ตามลําดับ  
คําสําคัญ : ความรู฾ความ฼ข฾า฿จ, พระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550,  
 ระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ต 
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ABSTRACT 
 The research objectives were 1) study the knowledge and understanding The Computer- 
Related Crime Act B.E. 2550 (2007) on the use of computers and Internet networks of Students of 
the Faculty of Humanities and Social Sciences 2) Find a way to develop students to have a better 
understanding of computer and Internet network. Surveying The questionnaire was used by the 
students of the Faculty of Humanities and Social Sciences. Phra Nakhon Si Ayutthaya Rajabhat 
University, 1st semester, academic year 2560, total of 320 subjects. Data were analyzed by 
frequency, percentage, mean, cognitive score. The results of this research are as follows : 
 1. Most of the samples were female. Is a student of public administration In the fourth 
year.  
 2. Most samples Knowledge and understanding of The Computer- Related Crime Act 
B.E. 2550 (2007) on the use of computers and Internet networks. Moderate The most common 
question is to import computer data into the computer system. By fraud or deception The 
information is distorted or fake, whether in whole or in part. Or false information. And the data 
will likely cause damage to people. And the question that has the least knowledge is the use of 
pictures of others. No image by owner. To be used as a profile (profile picture) that makes 
people believe in themselves in social media (Social Network).  
 3. The development of students to have knowledge and understanding of the 
computer network and Internet correctly, such as training to educate. Provide a legal knowledge 
guide on computer use. And there are specialist consultants in order.  
Keywords :  Knowledge Understanding, The Computer- Related Crime Act B.E. 2550, Internet 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ฿นยุคปใจจุบันนี้฾ลก฼ข฾าสู฽ยุคที่฼รียกว฽า “฾ลกาภิวัตนแ” ตามพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 
(สํานักงานราชบัณฑิตยสภา. ออนเลนแ. ม.ป.ป.) เด฾฿ห฾ความหมายเว฾ว฽า “การ฽พร฽กระจายเปท่ัว฾ลก, การที่ประชาคม
฾ลกเม฽ว฽าจะอยู฽ ณ จุด฿ด สามารถรับรู฾ สัมพันธแ หรือรับผลกระทบจากสิ่งที่฼กิดขึ้นเด฾อย฽างรวด฼ร็วกว฾างขวาง ซึ่ง
฼นื่องมาจากการพัฒนาระบบสารสน฼ทศ฼ป็นต฾น” ดังนั้น฿นปใจจุบันนี้ระบบสารสน฼ทศเด฾ถูกพัฒนา฿ห฾มีความ
฼จริญก฾าวหน฾ามากยิ่งข้ึน ทั้ง฼พิ่มความสะดวก฽ละรวด฼ร็ว฼พื่อตอบสนองความต฾องการของมนุษยแ฿นการติดต฽อสื่อสาร 
฼ชื่อม฾ยง฽ละถ฽าย฾อนข฾อมูลสารสน฼ทศระหว฽างกัน ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่ง฿นด฾านการสื่อสาร ซึ่งปใจจุบันมีความก฾าวหน฾า
฽ละทันสมัย฼ป็นอย฽างมาก ทํา฿ห฾ผู฾คนซึ่งอยู฽฿นต฽างสถานที่กันสามารถสื่อสารกันเด฾อย฽างสะดวกสบาย฽ละรวด฼ร็วจน
กลาย฼ป็นยุค฽ห฽ง฾ลกเร฾พรหม฽ดน ด฾วยรูป฽บบการติดต฽อสือ่สาร฽บบออนเลนแ (Online communication) ฾ดยการ
฿ช฾งานผ฽าน฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ตจาก฼ครื่องคอมพิว฼ตอรแหรืออุปกรณแอื่นที่มีความสามารถ฼หมือนอย฽าง฼ช฽น
คอมพิว฼ตอรแ ฼ช฽น มือถือสมารแท฾ฟน (Smart Phone) ฽ท็บ฼ล็ต (Tablet) ฼ป็นต฾น การ฿ช฾สื่ออิน฼ทอรแ฼น็ตมีบทบาท
สําคัญมาก฿นการสืบค฾นข฾อมูล฽ละติดต฽อสื่อสาร ฼นื่องจากมี฼ครือข฽ายครอบคลุมทั่ว฾ลก ส฽งผล฿ห฾การรับรู฾ข฾อมูล
ข฽าวสารต฽างๆ ทัน฼หตุการณแอยู฽ตลอด฼วลา อิน฼ทอรแ฼น็ต฼ป็น฽หล฽ง฼ช่ือมต฽อคนทั้ง฾ลก ทุก฼พศทุกวัย จนถือว฽า฼ป็น
สิ่งจํา฼ป็น฿นชีวิตประจําวัน อาจ฼รียกเด฾ว฽า฼ป็นปใจจัยที่฼พิ่ม฼ติมต฽อจากปใจจัยจํา฼ป็นทั้ง  4 อย฽าง เด฾฽ก฽ อาหาร 
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฼ครื่องนุ฽งห฽ม ที่อยู฽อาศัย ฽ละยารักษา฾รค (จักรพันธุแ จันทรแ฼ขียว.  2551 : 1) ฼มื่อสังคม฿นปใจจุบัน฼ป็นสังคมเอที 
(Information Technology) ที่คอมพิว฼ตอรแ฼ป็น฼ครื่องมือท่ีสําคัญ ซึ่งช฽วยอํานวยความสะดวก฿ห฾฽ก฽ผู฾฿ช฾เม฽ว฽าจะ฼ป็น
การทํางานด฾านการส฽งข฾อมูลข฽าวสารระหว฽างที่หนึ่งเปยังอีกที่หนึ่ง ฿นรูป฽บบสื่อ ทั้งภาพ฼สียง ตัวอักษร฽ละ
มัลติมี฼ดียเด฾อย฽างรวด฼ร็วฉับเวทัน฼วลาที่ต฾องการ หาก฽ต฽฿นปใจจุบันมีการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฿นทางเม฽฼หมาะสม ฼ช฽ น 
นําเป฿ช฾฽พร฽ภาพลามกอนาจาร นําภาพเปตัดต฽อ฼ข฾าสู฽ระบบคอมพิว฼ตอรแทํา฿ห฾ผู฾อื่น฼สียหาย ปลอม฽ปลง 
ข฾อมูลคอมพิว฼ตอรแของผู฾อื่น฾ดยเม฽เด฾รับอนุญาต ก฽อกวนทําร฾ายผู฾฿ช฾คอมพิว฼ตอรแอื่น ๆ หลอกลวง หรือก฽อการร฾าย 
฼ป็นต฾น  
 จากปใญหา฽ละผลกระทบที่฼กิดขึ้นจากอิน฼ทอรแ฼น็ตที่มีจํานวน฼พิ่มขึ้นอย฽างต฽อ฼นื่อง คณะรัฐมนตรีเด฾฼สนอ
ร฽างพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. .... ต฽อสภานิติบัญญัติ฽ห฽งชาติ฿นการ
ประชุมครั้งที่ 6/2549 ฼มื่อวันพุธที่ 15 พฤศจิกายน 2549 ฾ดยมีหลักการคือ “฿ห฾มีกฎหมายว฽าด฾วยการกระทํา
ความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ” ฼หตุผลคือ “฼นื่องจาก฿นปใจจุบันระบบคอมพิว฼ตอรแเด฾฼ป็นส฽วนสําคัญของการ
ประกอบกิจการ฽ละการดํารงชีวิตของมนุษยแ หากมีผู฾กระทําด฾วยประการ฿ดๆ ฿ห฾ระบบคอมพิว฼ตอรแเม฽สามารถ
ทํางานตามคําสั่งที่กําหนดเว฾หรือทํา฿ห฾การทํางานผิดพลาดเปจากคําสั่งที่กําหนดเว฾ หรือ฿ช฾วิ ธีการ฿ด ๆ ฼ข฾าล฽วงรู฾
ข฾อมูล ฽ก฾เขหรือทําลายข฾อมูลของบุคคลอื่น฿นระบบคอมพิว฼ตอรแ฾ดยมิชอบ หรือ฿ช฾ระบบคอมพิว฼ตอรแ฼พื่อ฼ผย฽พร฽
ข฾อมูลคอมพิว฼ตอรแอัน฼ป็น฼ท็จหรือมีลักษณะอันลามกอนาจาร ย฽อมก฽อ฿ห฾฼กิดความ฼สียหาย กระทบกระ฼ทือนต฽อ
฼ศรษฐกิจ สังคม ฽ละความมั่นคงของรัฐ รวมทั้ งความสงบสุข฽ละศีลธรรมอันดีของประชาชนสมควรกําหนด
มาตรการ฼พื่อปูองกัน฽ละปราบปรามการกระทําดังกล฽าว จึงจํา฼ป็นต฾องตราพระราชบัญญัตินี้” (พร฼พชร วิชิตชลชัย. 
ม.ป.ป. : 1) 
 พระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 (พ.ร.บ.คอมพิว฼ตอรแฯ 2550) 
เด฾มีการบัญญัติถึงการกระทําที่฼ป็นความผิด฽ละบทลง฾ทษสําหรับความผิด รายละ฼อียด฼กี่ยวกับวิธีการจัดการ฽ละ
฽นวทางปฏิบัติของผู฾฿ห฾บริการ ผู฾฿ช฾บริการ ฽ละพนักงาน฼จ฾าหน฾าที่เว฾อย฽างชัด฼จน ฼พื่อ฿ห฾การติดตามหาตัวผู฾กระทํา
ความผิดมาลง฾ทษง฽ายขึ้น ฽ละ฼ครื่องมือท่ีสําคัญ ก็คือ ข฾อมูลจราจรทางคอมพิว฼ตอรแที่ผู฾฿ห฾บริการต฾องจัด฼ก็บเว฾฼ป็น
฼วลา 90 วัน ฽ละความร฽วมมือของทุกฝุาย฿นการช฽วยกันปูองกัน ฽ต฽หลังจากที่มีการประกาศ฿ช฾พระราชบัญญัติฉบับ
นี้ การกระทําความผิดกลับมี฽นว฾น฾ม฼พิ่มขึ้นตามจํานวนของผู฾฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละอิน฼ทอรแ฼น็ตที่฼พิ่มขึ้นทุกปี จาก
ผลการวิจัยของ  สาวตรี สุขศรี ,ศิริพล กุศลศิลป฼วุฒิ ฽ละอรพิณ ยิ่งยงพัฒนา (2555 : บทคัดย฽อ) เด฾ทําการศึกษา
วิจัยหัวข฾อ “ผลกระทบจากพระราชบัญญตัิว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 ฽ละน฾ยบาย
ของรัฐกับสิทธิ฽ละ฼สรีภาพ฿นการ฽สดงความคิด฼ห็น” ศึกษาผลกระทบจากการบังคับ฿ช฾ พ.ร.บ.คอมพิว฼ตอรแฯ 2550 
ตั้ง฽ต฽฼ริ่มประกาศ฿ช฾฼มื่อ฼ดือนกรกฎาคม 2550 ถึง฼ดือนธันวาคม 2554 ฽นวน฾ยบายของรัฐเทย รวมทั้งปฏิกิริยาของ
ประชาชนที่มีต฽อกฎหมาย฽ละการบังคับ฿ช฾ ฾ดย฼ปรียบ฼ทียบประ฼ด็นต฽างๆ ดังกล฽าวกับต฽างประ฼ทศ  ผลการศึกษา
พบว฽า สถิติคดีความตาม พ.ร.บ.คอมพิว฼ตอรแฯ 2550 พบว฽า ตลอดระยะ฼วลาที่มีผล฿ช฾บังคับ มีคดีความตาม พ.ร.บ.
คอมพิว฼ตอรแฯ 2550 จํานวนทั้งสิ้น 325 คดี ฽ม฾วัตถุประสงคแ฽รก฼ริ่มของการตราพระราชบัญญัติฉบับนี้จะ฼ป็นเป
฼พื่ออุดช฽องว฽างของกฎหมาย ฽ละปูองปรามอาชญากรรมคอมพิว฼ตอรแ฾ดย฽ท฾ก็ตาม ฽ต฽฼มื่อพิจารณาจากจํานวนคดีที่
ขึ้นสู฽ศาล฽ล฾วกลับพบว฽าคดีความผิดอัน฼กิดจากการ฼ผย฽พร฽฼นื้อหาตามมาตรา 14-16 มีสัดส฽วนสูงถึงร฾อยละ 66.15 
฿นขณะที่คดีที่กระทําต฽อตัวระบบหรือข฾อมูลคอมพิว฼ตอรแ (อาชญากรรมคอมพิว฼ตอรแ฾ดย฽ท฾) ตามมาตรา 5 -13 มี
฼พียงร฾อยละ 19 ฼ท฽านั้น อีกทั้ง฼หตุการณแที่฼ป็นข฽าวตามสื่อต฽าง ๆ ฿นปใจจุบันนี้ที่฼ป็นการกระทําความผิด฼กี่ยวกับ
คอมพิว฼ตอรแ ส฽วน฿หญ฽มักจะ฼กิดจากความคึกคะนอง฽ละรู฾฼ท฽าเม฽ถึงการณแของวัยรุ฽น ดัง฼หตุการณแตามข฽าว 
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
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“อุทาหรณแ! '฾จ฿ก IScream’ ขอ฾ทษสังคมออนเลนแ หลัง฾พสตแภาพตัดต฽อถูกรางวัลที่ 1” (เทยรัฐออนเลนแ. ออนเลนแ. 
2559) หรือ “วิจารณแ฿ห฾฽ซด! สาว฾ชวแหวิว฾ปร฾มท฼ว็บพนันผ฽าน฼ฟซบุ฿กเลฟ฼” (เทยรัฐออนเลนแ. ออนเลนแ. 2559)  
จาก฼หตุการณแดังกล฽าวทํา฿ห฾฼ห็นว฽า฼ยาวชน฿ช฾อิน฼ทอรแ฼น็ต฾ดยขาดความรู฾ อันนําเปสู฽การกระทําที่฼ป็นความผิด
฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ ฼นื่องมาจาก฼ป็นวัยที่มีความคึกคะนอง฽ละอยู฽฿นวัยท่ีมีความอยากรู฾ อยาก฼ห็น อยากลอง ฽ละ
มีพฤติกรรมที่ชอบ฼ลียน฽บบ รวมทั้งความต฾องการที่จะสร฾างความสน฿จจากคนรอบข฾าง จึงทํา฿ห฾วัยรุ฽น฼ป็นวัยที่มีการ
฿ช฾อิน฼ทอรแ฼น็ต฿นชีวิตประจําวันค฽อนข฾างมาก เม฽ว฽าจะ฼ป็นการค฾นคว฾าหาข฾อมูล฼พื่อประกอบการศึกษา การหาความรู฾
รอบตัว  หาข฾อมูล฿นสิ่งที่ตน฼องสงสัยหรืออยากรู฾฽ต฽เม฽กล฾าถามหรือปรึกษาผู฾ปกครอง ตลอดจนการ฿ช฾อิน฼ทอรแ฼น็ต
฼พื่อความบัน฼ทิงคลาย฼ครียด ฼ช฽น ดูหนัง ฟใง฼พลง อ฽านข฽าวบัน฼ทิง ฼ล฽น฼กมออนเลนแ หรือพูดคุยติดต฽อ฼พื่อนฝูง ฼ป็น
ต฾น (ฉันทวิทยแ มูล฾คตร. 2555 : 3) 
 คณะผู฾วิจัยเด฾สัง฼กตพฤติกรรมของคณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา ฿นชีวิตประจําวันท้ัง฿นช้ัน฼รียน฽ละนอกช้ัน฼รียน฽ล฾วพบว฽า นักศึกษาของคณะมนุษยศาสตรแ฽ละ
สังคมศาสตรแ มีพฤติกรรมการ฿ช฾฾ทรศัพทแมือถือประ฼ภทสมารแท฾ฟนค฽อนข฾างมาก ฾ดยส฽วน฿หญ฽จะ฿ช฾สมารแท฾ฟน฿น
ช฽วง฼วลาพัก฼พื่อ฼ล฽น฼ฟซบุ฿ก (facebook) ฽ละสังคมออนเลนแอื่น ๆ ด฾วย฼หตุผลข฾างต฾นที่กล฽าวมา คณะผู฾วิจัยจึงมี
ความสน฿จที่จะศึกษาความรู฾ความ฼ข฾า฿จท่ีมีต฽อพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 
2550 ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ตของนักศึกษาคณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยธุยา ฼พื่อนําข฾อมูลที่เด฾มา฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการ฼พิ่มความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่ถูกต฾องต฽อ
พระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาระดับความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่มีต฽อพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับ
คอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ต ของนักศึกษาคณะมนุษยศาสตรแ
฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
 2. ฼พื่อหา฽นวทาง฿นการพัฒนานักศึกษา฿ห฾มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ
฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ตอย฽างถูกต฾องตามพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 คณะผู฾วิจัยกําหนดนิยาม ขอบ฼ขต หรือความหมาย฼ฉพาะสําหรับการวิจัย ดังน้ี 
 1. ข฾อมูลส฽วนบุคคล หมายถึง ฼พศ สาขาวิชา ฽ละชั้นปีท่ีกําลังศึกษา  
 2. พระราชบัญญัติ หมายถึง พระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 
฽ละที่฽ก฾เข฼พิ่ม฼ติมถึง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2560 ซึ่งมีสาระสําคัญที่ผู฾฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละอิน฼ทอรแ฼น็ตควรทราบ  
 3. ความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่มีต฽อพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 
฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ต หมายถึง การทราบลักษณะของการกระทําความผิด฼กี่ยวกับ
คอมพิว฼ตอรแ ประกอบด฾วย 2 ลักษณะ ดังนี ้
  3.1 การทราบลักษณะของอาชญากรรมที่กระทําต฽อระบบคอมพิว฼ตอรแ฽ละข฾อมูลคอมพิว฼ตอรแ ซึ่ง
เด฾฽ก฽การ฼ข฾าเป฽ทรก฽ซง ทําลาย ทํา฿ห฾฼ปลี่ยน฽ปลง ทํา฿ห฾฼สียหาย฿นระบบคอมพิว฼ตอรแ฽ละข฾อมูลคอมพิว฼ตอรแ 
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  3.2 การทราบลักษณะของการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฼ป็น฼ครื่องมือประกอบอาชญากรรมซึ่ง฼ป็นอาชญากรรม
ที่มีผลกระทบร฾าย฽รง฽ละขยายวงกว฾าง 
 4. การ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ต หมายถึง การ฿ช฾งาน฼ครื่องคอมพิว฼ตอรแหรือ
อุปกรณแอื่น฿ดอันมีลักษณะการทํางาน฼หมือนอย฽าง฼ช฽น฼ป็นคอมพิว฼ตอรแ ฼ช฽น ฾ทรศัพทแมือถือสมารแท฾ฟน ฽ท็บ฼ล็ต 
฾น฿ตบุ฿ค ฽ล็ปท็อป ฼ป็นต฾น ที่เด฾฿ช฾งานผ฽าน฼ครือข฽ายสัญญาณคอมพิว฼ตอรแจากผู฾฿ห฾บริการ เม฽ว฽าจะด฾วยทาง
สายสัญญาณ (สาย LAN) หรือ฽บบเร฾สาย (Wi-Fi, 3G, 4G) 
 5. นักศึกษา หมายถึง นักศึกษาของคณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา ท่ีกําลังศึกษาอยู฽฿นภาค฼รียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 15 สาขาวิชา 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่มีต฽อพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 
2550 ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ตของนักศึกษาคณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา เด฾฿ช฾กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย฾ดยพัฒนามาจาก฽นวคิดของพร฼พชร วิชิตชลชัย 
(ม.ป.ป. : 54) ซึ่งเด฾กําหนดฐานความผิด฼กี่ยวกับการกระทําท่ี฼ปน็อาชญากรรมที่฼กี่ยวข฾องกับคอมพิว฼ตอรแตามพ.ร.บ.
คอมพิว฼ตอรแฯ 2550 ซึ่ง฼กิดขึ้น฿น 2 ลักษณะ เด฾฽ก฽ ลักษณะ฽รก คือ อาชญากรรมที่กระทําต฽อระบบคอมพิว฼ตอรแ
฽ละข฾อมูลคอมพิว฼ตอรแ ฽ละลักษณะที่สอง คือ การ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฼ป็น฼ครื่องมือประกอบอาชญากรรมซึ่ง฼ป็น
อาชญากรรม ดังนี้  
 
 ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

 
 
ภาพที่ 1 กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 
วิธดํีาเนินการการวิจัย 
 1. ฼ป็นการวิจัย฼ชิงสํารวจ  
 2. ประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง 

ข฾อมูลส฽วนบุคคล 
- ฼พศ 
- สาขาวิชา 
- ช้ันปีท่ีกําลังศึกษา 

1. ความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่มีต฽อพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด
฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ
฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ตของนักศึกษาคณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา  
   - การทราบลักษณะของอาชญากรรมที่กระทําต฽อระบบคอมพิว฼ตอรแ
฽ละข฾อมูลคอมพิว฼ตอรแ 
   - การทราบลักษณะของการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฼ป็น฼ครื่องมือประกอบ
อาชญากรรม 
2. ฽นวทาง฿นการพัฒนานักศึกษา฿ห฾มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นการ฿ช฾
คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ตอย฽างถูกต฾อง 
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  2.1 ประชากร เด฾฽ก฽ นักศึกษาคณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา ภาค฼รียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 15 สาขาวิชา รวมจํานวน 1,902 คน 
  2.2 กลุ฽มตัวอย฽าง จากจํานวนประชากร 1,920 คน คณะผู฾วิจัยเด฾นํามากําหนดขนาดกลุ฽มตัวอย฽าง฾ดย
฼ปิดตารางการประมาณขนาดของกลุ฽มตัวอย฽างของ Krejcie ฽ละ Morgan เด฾จํานวนประชากรที่฼ป็นกลุ฽มตัวอย฽างเม฽
น฾อยกว฽า 320 คน (พวงรัตนแ ทวีรัตนแ. 2540 : 303) คณะผู฾วิจัยจึงเด฾กําหนดกลุ฽มตัวอย฽างจํานวน 320 คน ฽ละ฼ทียบ
บัญญัติเตรยางศแจํา฽นก฼ป็น 15 สาขาวิชาเด฾ดังนี้ 1) สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 42 คน จากจํานวนประชากร 247 คน 
2) สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน฽ละสังคม 26 คน จากจํานวนประชากร 152 คน 3) สาขาวิชา   รัฐประศาสนศาสตรแ 
56 คน จากจํานวนประชากร 332 คน 4) สาขาวิชาศิลปกรรม 12 คน จากจํานวนประชากร 71 คน 5 ) สาขาวิชา
ภาษาเทย 23 คน จากจํานวนประชากร 134 คน 6) สาขาวิชาดนตรีเทย 10 คน จากจํานวนประชากร 58 คน  7) 
สาขาวิชาภาษาญี่ปุุน 26 คน จากจํานวนประชากร 157 คน 8) สาขาวิชาการปกครองท฾องถิ่น 29 คน จากจํานวน
ประชากร 170 คน 9) สาขาวิชานิ฼ทศศาสตรแ 21 คน จากจํานวนประชากร 125 คน 10.) สาขาวิชานิติศาสตรแ 28 
คน จากจํานวนประชากร 169 คน 11) สาขาวิชาประวัติศาสตรแ 8 คน จากจํานวนประชากร 48 คน 12) สาขา
วิชาสหวิทยาการอิสลาม 9 คน จากจํานวนประชากร 55 คน 13) สาขาวิชาศิลปะการ฽สดง 8 คน จากจํานวน
ประชากร 50 คน 14) สาขาวิชาดนตรีสากล 14 คน จากจํานวนประชากร 82 คน ฽ละ 15) สาขาวิชาภาษาจีน 8 
คน จากจํานวนประชากร 52 คน 
 3. ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย เด฾฽ก฽ ฽บบสอบถาม ฼รื่อง ความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่มีต฽อพระราชบัญญัติว฽าด฾วย
การกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ตของ
นักศึกษาคณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ฽บ฽งออก฼ป็น 3 ส฽วน เด฾฽ก฽ 
ส฽วนท่ี 1 ฼ป็นข฾อคําถาม฼กี่ยวกับข฾อมูลส฽วนบุคคลของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ประกอบด฾วย ข฾อมูลส฽วนบุคคล หมายถึง 
฼พศ สาขาวิชา ช้ันปีท่ีกําลังศึกษา ฼ป็น฽บบสอบถาม฼ชิงสํารวจ ส฽วนที่ 2 ฼ป็นข฾อคําถาม฼กี่ยวกับความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่
มีต฽อพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ
฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ต ซึ่งลักษณะของข฾อคําถาม฼ป็นคําถามปลายปิด มีคําตอบ฼ป็น฽บบ฼ลือกตอบ ฽ละมีการวัด
ข฾อมูล฼ป็น฽บบถูกผิด ส฽วนที่ 3 ฼ป็นคําถาม฿ห฾฽สดง฽นวทาง฿นการพัฒนานักศึกษา฿ห฾มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นการ฿ช฾
คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ตอย฽างถูกต฾อง ฼ป็น฽บบสอบถาม฽บบปลาย฼ปิด  ฽ละนําร฽าง
฽บบสอบถามเปหาค฽าความตรง฼ชิง฼นื้อหา (Content Validity) ฾ดย฼สนอ฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญ฿นด฾านที่฼กี่ยวข฾อง รวม      
3 คน ฼พื่อ฿ช฾ตรวจสอบความสอดคล฾องระหว฽างข฾อคําถามกับวัตถุประสงคแการศึกษาวิจัย ฽ล฾วนําความคิด฼ห็นของ
ผู฾฼ช่ียวชาญ฽ต฽ละคนมาคํานวณหาค฽าดัชนีความสอดคล฾องระหว฽างข฾อคําถามกับวัตถุประสงคแของการศึกษาวิจัย 
(Index of Item Objective Congruence: IOC) ซึ่งมีค฽า IOC มากกว฽า .66 ทุกข฾อ ฽ละนําร฽าง฽บบสอบถามเปหา
ค฽าความ฼ที่ยง (Reliability) ฾ดยการทดลอง฿ช฾ (Try out) กับนักศึกษา฿นคณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแที่เม฽฿ช฽
กลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 32 คน ฽ล฾วนําข฾อมูลที่เด฾เปหาค฽าความ฼ที่ยง ฾ดยการหาค฽าสัมประสิทธิ์อัลฟุา (Alpha 
Coefficience) ของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งเด฾ค฽าความ฼ช่ือมั่นของ฽บบสอบถาม = .79 จึงนําเป฿ช฾฿นการ฼ก็บ
รวบรวมข฾อมูลเด฾ 
 4. การรวบรวม฽ละวิ฼คราะหแข฾อมูล คณะผู฾วิจัยดํา฼นินการ฽จก฽บบสอบถาม฽ละ฼ก็บข฾อมูลด฾วยตน฼อง 
พร฾อมท้ังช้ี฽จงวัตถุประสงคแของการศึกษา฿ห฾กลุ฽มตัวอย฽างทราบก฽อนทํา฽บบสอบถาม ฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อมูลที่ตรงกับสภาพ
ความ฼ป็นจริงมากที่สุด฽ละผู฾วิจัยจะรวบรวม฽บบสอบถามคืนทันที ซึ่งผลการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล เด฾รับ฽บบสอบถาม
คืนครบทุกฉบับ ร฾อยละ 100 ฼มื่อตรวจสอบความสมบูรณแของ฽บบสอบถามพบว฽า฽บบสอบถามมีความสมบูรณแทุก
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 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ฉบับ จึงเด฾ทําการบันทึก฽ละวิ฼คราะหแข฾อมูล คือ วิ฼คราะหแข฾อมูลส฽วนบุคคลของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ซึ่ง฼ป็น
฽บบสอบถาม฼ชิงสํารวจ ฾ดยการหาค฽าความถี่฽ละร฾อยละ จากนั้นจึงวิ฼คราะหแข฾อมูลความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่มีต฽อ
พระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ ละระบบ

฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ต ฾ดยการหาค฽า฼ฉลี่ยคะ฽นนข฾อถูก ( x̄  )  ฽ละร฾อยละ ฽ล฾วนํามา฽ปลความหมาย฾ดย฼ทียบกับ
฼กณฑแการประ฼มินที่กําหนด ฽ละวิ฼คราะหแ฽นวทาง฿นการพัฒนานักศึกษา฿ห฾มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นการ฿ช฾
คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ตอย฽างถูกต฾อง ฾ดยการจํา฽นก฽นวทาง ฽ละจัด฼รียงอันดับความถี่  
 
ผลการวิจัย 
 1. ข฾อมูล฼กี่ยวกับปใจจัยส฽วนบุคคลของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม พบว฽า กลุ฽มตัวอย฽างส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง 
฼ป็นนักศึกษาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรแ กําลังศึกษาอยู฽ช้ันปีท่ี 4 
 2. ข฾อมูลความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่มีต฽อพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 
2550 ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ต ของนักศึกษาคณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา พบว฽า กลุ฽มตัวอย฽างมีความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่มีต฽อพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการ
กระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ต ฾ดยมี

ค฽า฼ฉลี่ยคะ฽นนข฾อถูก (x  = 12.84) คิด฼ป็นร฾อยละ 64.22 มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จตาม฼กณฑแการประ฼มินอยู฽฿นระดับ
ปานกลาง ฾ดยสาขาวิชาที่มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จมากที่สุด 3 ลําดับ฽รก คือ สาขาวิชาภาษาจีน ฾ดยมีค฽า฼ฉลี่ยคะ฽นน

ข฾อถูก (x  = 14.00) คิด฼ป็นร฾อยละ 70.00 มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นระดับมาก รองลงมาคือ สาขาวิชาดนตรีสากล มี

ค฽า฼ฉลี่ยคะ฽นนข฾อถูก (x  = 13.50) คิด฼ป็นร฾อยละ 67.50 มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จอยู฽฿นระดับปานกลาง ฽ละสาขาวิชา

นิติศาสตรแ มีค฽า฼ฉลี่ยคะ฽นนข฾อถูก (x  = 13.29) คิด฼ป็นร฾อยละ 66.43 มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จอยู฽฿นระดับปานกลาง 
ตามลําดับ สําหรับสาขาวิชาที่มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จน฾อยที่สุด เด฾฽ก฽ สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มีค฽า฼ฉลี่ยคะ฽นนข฾อถูก  

(x  = 11.98) คิด฼ป็นร฾อยละ 59.88 มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จอยู฽฿นระดับปานกลาง รายละ฼อียดตามตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ฽สดงค฽า฼ฉลี่ย ร฾อยละ ฽ละ฼กณฑแการประ฼มินของกลุ฽มตัวอย฽าง ฼กี่ยวกับความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่มีต฽อ

พระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละ
ระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ตจํา฽นก฾ดยรวม฽ละสาขาวิชา 

n = 320 

ลําดับที่ สาขาวิชา 

ความร๎ูความเข๎าใจที่มีตํอพระราชบัญญัติวําด๎วยการกระทํา
ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร๑ พ.ศ. 2550 

ในการใช๎คอมพิวเตอร๑และระบบเครือขํายอินเทอร๑เน็ต
โดยรวมของทั้งสองด๎าน 20 ข๎อ 

คําเฉลี่ย 
คะแนนข๎อถูก 

ร๎อยละของ
คะแนนข๎อถูก 

เกณฑ๑ 
การประเมิน 

อันดับ 
ที่ 

1 ภาษาอังกฤษ 11.98 59.88 ปานกลาง 14 
2 การพัฒนาชุมชน฽ละสังคม 13.08 65.38 ปานกลาง 5 
3 รัฐประศาสนศาสตรแ 12.50 62.50 ปานกลาง 12 
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ตารางที่ 1  (ต฽อ) 

ลําดับ
ที่ 

สาขาวิชา 

ความร๎ูความเข๎าใจที่มีตํอพระราชบัญญัติวําด๎วยการกระทํา
ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร๑ พ.ศ. 2550 

ในการใช๎คอมพิวเตอร๑และระบบเครือขํายอินเทอร๑เน็ต
โดยรวมของทั้งสองด๎าน 20 ข๎อ 

คําเฉลี่ย 
คะแนนข๎อถูก 

ร๎อยละของ
คะแนนข๎อถูก 

เกณฑ๑ 
การประเมิน 

อันดับ 
ที่ 

4 ศิลปกรรม 13.08 65.42 ปานกลาง 5 
5 ภาษาเทย 13.09 65.43 ปานกลาง 4 
6 ดนตรเีทย 12.90 64.50 ปานกลาง 6 
7 ภาษาญี่ปุุน 12.00 60.00 ปานกลาง 13 
8 การปกครองท฾องถิ่น 12.69 63.45 ปานกลาง 8 
9 นิ฼ทศศาสตรแ 12.62 63.10 ปานกลาง 10 
10 นิติศาสตรแ 13.29 66.43 ปานกลาง 3 
11 ประวัติศาสตรแ 12.75 63.75 ปานกลาง 7 
12 สหวิทยาการอสิลาม 12.56 62.78 ปานกลาง 11 
13 ศิลปะการ฽สดง 12.63 63.13 ปานกลาง 9 
14 ดนตรสีากล 13.50 67.50 ปานกลาง 2 
15 ภาษาจีน 14.00 70.00 มาก 1 

คําเฉลี่ย (x  ) 12.84 64.22 ปานกลาง  

 
 กลุ฽มตัวอย฽างตอบคําถามถูกต฾อง฼กี่ยวกับพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ 
พ.ศ. 2550 ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ตทั้งหมด 20 ข฾อ ฾ดยข฾อคําถามที่มีความรู฾ความ
฼ข฾า฿จมากที่สุด 3 ลําดับ฽รก คือ การนํา฼ข฾าข฾อมูลคอมพิว฼ตอรแ฿นระบบคอมพิว฼ตอรแ ฾ดยทุจริตหรือหลอกลวง ซึ่ง
฼ป็นข฾อมูลที่ถูกบิด฼บือนหรือปลอมเม฽ว฽าทั้งหมดหรือบางส฽วน หรือ฼ป็นข฾อมูล฼ท็จ ฽ละข฾อมูลนั้นน฽าจะทํา฿ห฾฼กิดความ
฼สียหาย฽ก฽ประชาชน จํานวนคนท่ีตอบถูก 307 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 95.94 รองลงมาคือ การทํา฿ห฾ระบบคอมพิว฼ตอรแ
ของผู฾อื่นถูกระงับ ชะลอ ขัดขวาง หรือรบกวนจนเม฽สามารถทํางานตามปกติเด฾ ฼ช฽น การปล฽อยเวรัสคอมพิว฼ตอรแ 
(฾ทรจัน ,฼วิรแม ,ออ฾ต฾รัน) ฼ป็นต฾น จํานวนคนที่ตอบถูก 303 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 94.69 ฽ละอันดับ 3 มีข฾อคําถาม 3 
ข฾อ฼ท฽ากัน คือ การทํา฿ห฾ข฾อมูลคอมพิว฼ตอรแของผู฾อื่น฼สียหาย ทําลาย ฽ก฾เข ฼ปลี่ยน฽ปลง หรือ฼พิ่ม฼ติมเม฽ว฽าทั้งหมด
หรือบางส฽วน ฾ดยเม฽เด฾รับอนุญาตจาก฼จ฾าของข฾อมูลคอมพิว฼ตอรแ ฽ละการนํา฼ข฾าสู฽ ระบบคอมพิว฼ตอรแซึ่ง
ข฾อมูลคอมพิว฼ตอรแ฿ด ๆ อัน฼ป็นความผิด฼กี่ยวกับความมั่นคง฽ห฽งราชอาณาจักรหรือความผิด฼กี่ยวกับการก฽อการร฾าย
ตามประมวลกฎหมายอาญา ฽ละการ฾พสตแรูปภาพที่฼กิดจากการสร฾างขึ้น ตัดต฽อ ฼ติม หรือดัด฽ปลงภาพของผู฾อื่น 
฾ดยประการที่น฽าจะทํา฿ห฾ผู฾อื่นนั้น฼สียช่ือ฼สียง ถูกดูหมิ่น ถูก฼กลียดชัง หรือเด฾รับความอับอาย จํานวนคนที่ตอบถูก 
300 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 93.75 ตามลําดับ สําหรับข฾อคําถามที่มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จน฾อยที่สุด เด฾฽ก฽ การ฿ช฾รูปภาพ
ของผู฾อื่น ฾ดยเม฽เด฾รับอนุญาตจาก฼จ฾าของรูปภาพ ฼พื่อนํามา฿ช฾฼ป็นรูปประจําตัว (รูป฾ปรเฟลแ) อันทํา฿ห฾ผู฾อื่นหลง฼ช่ือ
ว฽า฼ป็นตน฼อง฿นสื่อสังคมออนเลนแ (Social Network) จํานวนคนท่ีตอบถูก 19 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 5.94  
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 3. ฽นวทาง฿นการพัฒนานักศึกษา฿ห฾มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽าย
อิน฼ทอรแ฼น็ตอย฽างถูกต฾องตามพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 พบว฽า 
กลุ฽มตัวอย฽าง฼สนอ฽นวทาง฿นการพัฒนานักศึกษา฿ห฾มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽าย
อิน฼ทอรแ฼น็ตอย฽างถูกต฾อง ฾ดยการจํา฽นก฽ละจัด฼รียงอันดับความถี่ เด฾ดังต฽อเปนี้ คือ จัดอบรม฿ห฾ความรู฾฽ก฽นักศึกษา 
รองลงมาคือ จัดทําคู฽มือความรู฾฼กี่ยวกับกฎหมาย฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละควรมีผู฾฼ชี่ยวชาญ฿ห฾คําปรึกษา อันดับสาม
คือ ฼ปิด฼ป็นวิชา฼รียน฿นหลักสูตร฽ละ฼ผย฽พร฽ความรู฾ผ฽านสื่อต฽าง ๆ ตามลําดับ 
 

อภิปรายผล 
 1. จากผลการศึกษา พบว฽ากลุ฽มตัวอย฽างนักศึกษาคณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏพระนครศรีอยุธยามีความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่มีต฽อพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ 
พ.ศ. 2550 ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ต ตาม฼กณฑแการประ฼มินอยู฽฿นระดับปานกลาง ฾ดย
มีค฽า฼ฉลี่ยคะ฽นนข฾อถูก (x  = 12.84) คิด฼ป็น ร฾อยละ 64.22 สอดคล฾องกับงานวิจัยของ นัดติกาญจนแ ทองบุญฤทธิ์ 
(2552 : บทคัดย฽อ) ที่ศึกษา฼รื่อง การรับรู฾฽ละความ฼ข฾า฿จต฽อการกระทําความผิดตามพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการ
กระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 ของผู฾฿ช฾บริการร฾านอิน฼ทอรแ฼น็ต ฿นอํา฼ภอ฼มือง฼ชียง ฿หม฽ พบว฽า 
ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽รับรู฾฽ละมีความ฼ข฾า฿จต฽อการกระทําความผิดตามพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทํา
ความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 ฿นระดับปานกลาง สอดคล฾องกับงานวิจัยของ สิริธร ฼จริญรัตนแ (2552 : 
86) ที่ศึกษา฼รื่อง ความรู฾฽ละความสน฿จ฼กี่ยวกับการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี สาขาวิชาวิทยาการคอมพิว฼ตอรแของมหาวิทยาลัย฼อกชน฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร พบว฽า กลุ฽มตัวอย฽าง
ส฽วน฿หญ฽มีความรู฾฼กี่ยวกับพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 ฿นหมวด 1 
ความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ ฿นระดับปานกลาง สอดคล฾องกับงานวิจัยของ ชฎารัตนแ พิพัฒนนันทแ ฽ละสิริธร ฼จริญ
รัตนแ (2554 : 31) ที่ศึกษา฼รื่อง ความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 ของนักศึกษา
ระดับปริญญา฾ท สาขาวิชา฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ของมหาวิทยาลัย฼อกชน ฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร พบว฽า นักศึกษา
ส฽วน฿หญ฽มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นระดับปานกลาง ฽ละสอดคล฾องกับงานวิจัยของฉันทวิทยแ มูล฾คตร (2555 : 60) ที่
ศึกษา฼รื่อง ความรู฾ ความ฼ข฾า฿จที่มีต฽อพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 
฽ละพฤติกรรมความผิด฿นการ฿ช฾อิน฼ทอรแ฼น็ตของนัก฼รียนมัธยมศึกษา ฾รง฼รียนประจําจังหวัดนครพนม พบว฽า กลุ฽ม
ตัวอย฽างส฽วน฿หญ฽มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จต฽อพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 
฿นระดับปานกลาง 
 2. จากผลการศึกษา พบว฽าข฾อคําถามที่กลุ฽มตัวอย฽างมีความรู฾ความ฼ข฾า฿จมากที่สุด คือ การนํา฼ข฾า
ข฾อมูลคอมพิว฼ตอรแ฿นระบบคอมพิว฼ตอรแ ฾ดยทุจรติหรอืหลอกลวง ซึ่ง฼ป็นข฾อมูลที่ถูกบิด฼บือนหรือปลอมเม฽ว฽าท้ังหมด
หรือบางส฽วน หรือ฼ป็นข฾อมูล฼ท็จ ฽ละข฾อมูลนั้นน฽าจะทํา฿ห฾฼กิดความ฼สียหาย฽ก฽ประชาชน สอดคล฾องกับงานวิจัยของ 
นัดติกาญจนแ ทองบุญฤทธิ์ (2552 : บทคัดย฽อ) ที่ศึกษา฼รื่อง การรับรู฾฽ละความ฼ข฾า฿จต฽อการกระทําความผิดตาม
พระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 ของผู฾฿ช฾บริการร฾านอิน฼ทอรแ฼น็ต ฿น
อํา฼ภอ฼มือง฼ชียง฿หม฽ พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามมีความ฼ข฾า฿จ฼รื่องของการนํา฼ข฾าข฾อมูล฼ป็น฼ท็จ฼นื้อหาเม฽฼หมาะสม 
฽ละการรบกวนทําลายระบบคอมพิว฼ตอรแ มากท่ีสุด ฽ต฽เม฽สอดคล฾องกับงานวิจัยของ กิตติพงษแ ภู฽พัฒนแวิบูลยแ (2550 
: บทคัดย฽อ) ท่ีศึกษา฼รื่อง ทัศนคติ฽ละความรู฾ความ฼ข฾า฿จของนักศึกษาต฽อพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด
฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ต กรณีศึกษามหาวิทยาลัย
฼ทค฾น฾ลยีราชมงคลธัญบุรี พบว฽า กลุ฽มตัวอย฽างส฽วน฿หญ฽มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จมากท่ีสุด คือ การ฼ผย฽พร฽ภาพจากการ
ตัดต฽อหรือดัด฽ปลง฿ห฾ผู฾อื่นดูหมิ่นหรืออับอาย  
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ข๎อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยข฾างต฾นสามารถนําสู฽ข฾อ฼สนอ฽นะเด฾ ดังนี้ 
 1. ข฾อ฼สนอ฽นะสําหรับการนําผลการวิจัยเป฿ช฾ประ฾ยชนแ 
  1.1 ประ฾ยชนแ฼ชิงทฤษฎี ฿นปใจจุบัน฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฾ดย฼ฉพาะอิน฼ทอรแ฼น็ตเด฾฼ข฾ามามีบทบาท
฿นชีวิตประจําวันของนักศึกษา฼ป็นอย฽างมาก ฽ละถึง฽ม฾ว฽ารัฐบาลจะดํา฼นินการออกกฎหมาย฼พื่ อบังคับ฿ช฾฽ละ
กําหนดบทลง฾ทษสําหรับผู฾ที่กระทําความผิดอัน฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแเว฾฽ล฾ว ฽ต฽ถ฾าหากนักศึกษาเม฽มีความรู฾ความ
฼ข฾า฿จ หรือมีความ฼ข฾า฿จท่ีเม฽ถูกต฾อง฿นกฎหมายว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแก็จะเม฽สามารถช฽วย
฽ก฾ปใญหาสังคมที่฼กิดจากการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น การทําความ฼ข฾า฿จกฎหมายว฽า
ด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแจึง฼ป็นสิ่งสําคัญที่ควรพัฒนาควบคู฽เปกับการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ 
฼พื่อ฿ห฾นักศึกษามีความ฼ข฾า฿จอย฽างถูกต฾อง ฽ละสามารถ฼ติบ฾ต฼ป็นผู฾฿หญ฽อย฽างมีคุณภาพ ซึ่งประ฾ยชนแของงานวิจัยนี้
฿น฼ชิงวิชาการ สามารถนําผลการวิจัยมา฼ป็นกรอบ฽นวคิด฼ชิงทฤษฎีขององคแประกอบ฿นการพัฒนาวิชาการ ฼พื่อ฼ป็น
กรอบ฽นวคิดของการวิจัย฽ละพัฒนา ฽ละสามารถนําผลการวิจัยเปบูรณาการกับการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาของ
หลักสูตรที่฼กี่ยวข฾องกับการ฿ช฾กฎหมายว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแต฽อเป 
  1.2 ประ฾ยชนแ฼ชิงน฾ยบาย จากผลการศึกษาความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่มีต฽อพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการ
กระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ต ของ
นักศึกษาคณะมนุษยศาสตรแ฽ละสงัคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา พบว฽า กลุ฽มตัวอย฽างส฽วน฿หญ฽มี
ความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับปานกลาง ฾ดยมีความรู฾ความ฼ข฾า฿จด฾านการทราบลักษณะของอาชญากรรมที่
กระทําต฽อระบบคอมพิว฼ตอรแ฽ละข฾อมูลคอมพิว฼ตอรแอยู฽฿นระดับมาก ฽ละความรู฾ความ฼ข฾า฿จด฾านการทราบลักษณะ
ของการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฼ป็น฼ครื่องมือประกอบอาชญากรรมอยู฽฿นระดับปานกลาง คณะผู฾วิจัยจึงมีข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการ
พัฒนานักศึกษา฿ห฾มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ต ดังน้ี 
   1) คณะควรจัดอบรม฿ห฾ความรู฾ทางกฎหมายว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ ฼พื่อ
ช฽วย฼สริมการความรู฾฽ละความ฼ข฾า฿จ฿นกฎหมายดังกล฽าว฿ห฾฽ก฽นักศึกษาอย฽างถูกต฾อง 
   2) คณะควรจัดทําคู฽มือความรู฾฼กี่ยวกับกฎหมาย฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแอย฽างถูกต฾อง฼พื่อ฼ผย฽พร฽
฿ห฾฽ก฽นักศึกษา 
   3) คณะควรมีผู฾฼ชี่ยวชาญทางด฾านกฎหมายว฽าด฾วยการกระทําความผดิ฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ฿นการ
฿ห฾คําปรึกษา฽ก฽นักศึกษา 
   4) คณะควรมีวิชาความรู฾ทางกฎหมายว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ฼ป็นวิชา
฼รียน฿นหลักสูตร 
   5) คณะควร฼ผย฽พร฽ความรู฾ทางกฎหมายว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแผ฽านสื่อ
ต฽างๆ 
 2. ข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการทําวิจัยครั้งต฽อเป 
  2.1 จากผลการวิจัย พบว฽า ความรู฾ความ฼ข฾า฿จของนักศึกษานักศึกษาคณะมนุษยศาสตรแ฽ละ
สังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับปานกลาง ฽ละมีความรู฾ความ฼ข฾า฿จด฾าน
การทราบลักษณะของการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฼ป็น฼ครื่องมือประกอบอาชญากรรมอยู฽฿นระดับปานกลาง ซึ่งลักษณะของ
การกระทําความผิด฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฼ป็น฼ครื่องมือประกอบอาชญากรรมนี้ มักจะ฼กิดขึ้น฿นชีวิตประจําวันของ
นักศึกษา฼ป็นส฽วน฿หญ฽ ดังนั้น฿นการวิจัยครั้งต฽อเป ควรทําการวิจัย฼พื่อหา฽นวทาง฿นการพัฒนาความรู฾฿นการ฿ช฾
คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ต฿ห฾มากยิ่งข้ึนต฽อเป 
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  2.2 ฿นการวิจัยครั้งนี้฼น฾น฼ฉพาะการศึกษาความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่มีต฽อพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทํา
ความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ต ของนักศึกษาคณะ
มนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ซึ่ง฼ป็นนักศึกษาหนึ่ง฿นสี่คณะของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ดังนั้น฿นการวิจัยครั้งต฽อเป ควรทําการศึกษาความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่มีต฽อ
พระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ พ.ศ. 2550 ฿นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽ละระบบ
฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ต ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ฼พื่อ฿ห฾ครอบคลุมนักศึกษาทั้งหมดของ
มหาวิทยาลัย อันจะเด฾นําผลการวิจัยเป฿ช฾฿นประ฾ยชนแ฼ชิงน฾ยบายระดับมหาวิทยาลัยต฽อเป 
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บทคัดยํอ 
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแของปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต฽อการ
ตัดสิน฿จ฼ข฾าชมคอน฼สิรแตที่จัด฾ดยสถานศึกษา ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแของปใจจัยส฽วนบุคคล ปใจจัยด฾านภาพลักษณแ
คอน฼สิรแต ปใจจัยด฾านความ฼ช่ือมั่น ฽ละปใจจัยด฾านความภักดี฿นการชมคอน฼สิรแตที่มีอิทธิพลต฽อการตัดสิน฿จ฼ข฾าชม
คอน฼สิรแต ฽ละ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแของการส฽ง฼สริมภาพลักษณแที่ดี฿ห฾กับสถานศึกษาผ฽านการจัดคอน฼สิรแต สถิติที่
฿ช฾ เด฾฽ก฽ ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละการวิ฼คราะหแสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแอย฽างง฽ายของ
฼พียรแสัน กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾ คือ ผู฾ชมคอน฼สิรแต จํานวน 734 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 95 จาก฽บบสอบถามซึ่ง฼ป็น
฼ครื่องมือ ทั้งหมด จํานวน 750 ตัวอย฽าง ค฽าความคลาด฼คลื่อนเม฽฼กิน 5 % ฼นื่องจากเม฽ทราบจํานวนประชากรที่
฽น฽นอน ผลการวิจัยพบว฽า 1) ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดมีความสัมพันธแต฽อการตัดสิน฿จ฼ข฾าชมคอน฼สิรแตที่จัด
฾ดยสถานศึกษาท่ี฽ตกต฽างกัน 2) ปใจจัยด฾านอ่ืน ๆ ฼ช฽น ปใจจัยส฽วนบุคคล ปใจจัยด฾านภาพลักษณแคอน฼สิรแต ปใจจัยด฾าน
ความ฼ชื่อมั่น ฽ละปใจจัยด฾านความภักดี฿นการชมคอน฼สิรแตที่฽ตกต฽างกันมีอิทธิพลต฽อการตัดสิน฿จ฼ข฾าชมคอน฼สิรแตที่
จัด฾ดยสถานศึกษาท่ี฽ตกต฽างกัน 3) คอน฼สิรแตที่จัด฾ดยสถานศึกษามีความสัมพันธแ฿นการส฽ง฼สริมภาพลักษณแที่ดี฿ห฾กับ
สถานศึกษา 
คําสําคัญ : ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด, การตัดสิน฿จ฼ข฾าชมคอน฼สิรแตที่จัด฾ดยสถานศึกษา,  
  กิจกรรมทําดีตามคําพ฽อสอน 9 
 
ABSTRACT 
 The objectives of this research were to study the correlation between the marketing mix 
(4Ps) and audiences’ decisions to participate in the concert organized by the educational 
institute, to study the correlation between personal factors, brand image factors, brand trust 
factors and brand loyalty factors influencing audiences’ decisions to participate in the concert     
and to study the correlation between the corporate image and the Tdej 3 Concert organized by 
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Bansomdejchaopraya Rajabhat University. The statistics used to analyze the data were 
percentage, mean, standard deviation, and the Pearson Correlation Coefficient. The sample used 
in this research was 734 (95 %) of 750 audiences who saw Tdej 3 Concert at Bansomdejchaopraya 
Rajabhat University on April 20, 2017-by showing the discrepancy not exceeding more than 5% 
due to infinite population. The results showed that 1) the factors of marketing mix (4Ps) 
influenced audiences’ decisions to participate in the concert organized by the educational 
institute in different levels, 2) personal factors, brand image, brand trust and brand loyalty were 
correlated with audiences’ decisions on participating in the concert in different levels, and 3) 
concert organized by educational institution was correlated with the good corporate image of 
that institute.  
Keywords : Marketing Mix (4Ps), Decision Making for Attending Concert Organized by Educational 
 Institution,Activities Following the Guidance of His Majesty the King Rama 9 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ฿นปใจจุบันคนยุค฿หม฽฾ดย฼ฉพาะ ฼จน฽ซทหรือ฼จน฼งียบ (Generation Z หรือ iGeneration หรือ 
internet generation หรือ Silent Generation) เด฾฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงการสื่อสารระหว฽างคนกลุ฽มนี้ว฽า ส฽วน฿หญ฽฼ป็น
การสื่อสารผ฽านข฾อความบนหน฾าจอมือถือ หรือคอมพิว฼ตอรแ฽ทนการพูด ฿ห฾ความสําคัญกับการ฼สพประสบการณแ
มากกว฽าสิ่ง฿ด การ฼รียนรู฾ของชาว฼จน฽ซท ฼น฾นผ฽าน฼ทค฾น฾ลยีสมัย฿หม฽มากขึ้น ดังนั้นผู฾ทําธุรกิจจึงต฾องพยายามหา
วิธีการต฽าง ๆ ฼พื่อดึงดูด฿จคนยุคนี้ด฾วยการสร฾างความ฽ตกต฽างท่ีบ฽งบอกความ฼ป็นตัวตนของตน฼อง การ฼รียนการสอน
฿นสถานศึกษาจึงมีความจํา฼ป็นต฾องปรับ฿ห฾สอดรับกับคนกลุ฽ม฼หล฽านี้ จึงจะทํา฿ห฾สามารถตอบ฾จทยแ฾ลกยุคปใจจุบันเด฾ 
การที่นิสิต/นักศึกษา เด฾ทดลองจัดคอน฼สิรแต฿นสถานศึกษาจริง  เด฾สัมผัสกับ฼ทค฾น฾ลยีจริงรวมทั้งผู฾ที่มีความ
฼ชี่ยวชาญ฿นศาสตรแนั้น ๆ เด฾฼ห็นปใญหา฽ละ฼รียนรู฾จากการ฽ก฾ปใญหาจริงจะทํา฿ห฾มีความ฽ข็ง฽กร฽งมากยิ่งขึ้น ฿นช฽วง
฼วลาที่ผ฽านมาจะ฼ห็นเด฾ว฽ามีการจัดคอน฼สิรแต฾ดยสถานศึกษาอยู฽พอสมควร ฽ต฽ยังเม฽ปรากฏภาพที่ชัด฼จนว฽ามี
สถานศึกษา฿ดที่คิดส฽ง฼สริมวิธีการบูรณาการรายวิชาที่นิสิต฼รียน฼ข฾าสู฽การจัดงานคอน฼สิรแตอย฽างจริงจัง฼พื่ อ฿ห฾฼กิด
ทักษะการ฼รียนรู฾฿นศตวรรษท่ี 21 ที่ต฾องการ฼น฾นการพัฒนาผู฾฼รียน฿ห฾มีความรู฾ตาม฾ครงสร฾างหลักสูตร พัฒนาทักษะ
การ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง ทักษะการทํางาน฽บบมีส฽วนร฽วม ฾ดน฼น฾นผู฾฼รียนเด฾฼รียนรู฾฽ละลงมือปฏิบัติจริงกับผู฾฼ช่ียวชาญ
฿นสาขานั้น ๆ อีกทั้งยัง฼ป็นการประชาสัมพันธแ฼พื่อสร฾างภาพลักษณแที่ด฽ีก฽องคแกรที่จัดคอน฼สริแต ซึ่งกิจกรรมคอน฼สริแต 
“ที฼ด็จฯ 3 บอดี้ส฽ลม - ฼ดอะ พาว฼วอรแ ออฟ฽ชริ่งคอน฼สิรแต” (กิจกรรมทําดีตามคําพ฽อสอน 9) ณ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา เด฾จัดขึ้น฼ป็นครั้งที่ ๓ ฼พื่อตอบสนองต฽อกลยุทธแของทางมหาวิทยาลัย กลยุทธแที่ 2: การ
สนับสนุน ส฽ง฼สริม การพัฒนาหลักสูตร ระบบการจัดการ฼รียนการสอน ฽ละพัฒนาบัณฑิต฿ห฾มีคุณภาพ พันธกิจ : 
พัฒนาหลักสูตรที่สอดคล฾องกับวิสัยทัศนแ ฿ห฾มีการบูรณาการความ฼ช่ียวชาญของสาขาวิชาต฽าง ๆ ฿ห฾ทันต฽อการ
฼ปลี่ยน฽ปลง ด฾านที่ 2: พัฒนาระบบการ฼รียนการสอน ฽ละทักษะการ฼รียนรู฾ ฼ปูาประสงคแ: มหาวิทยาลัยมีการ
จัดการ฼รียนการสอน ฼พื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพเด฾มาตรฐานสากล ฽นวทางที่ 1: ปรับกระบวนการจัดการ฼รียนการ
สอน การวัด฽ละประ฼มินผลการศึกษาทุกระดับ/ประ฼ภทการศึกษา฿ห฾ทันสมัยสอดคล฾องกับการ฼ปลี่ยน฽ปลงทาง
วิทยาการ  
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 การวิจัยนี้฼ป็นหนึ่ง฿นกระบวนการประชาสัมพันธแ฼พื่อสร฾างภาพลักษณแ ฼ป็นขั้นตอนของการทําการศึกษา
฼กี่ยวกับภาพลักษณแ฽ละสถานการณแที่฽ท฾จริงขององคแกร฼พื่อนําข฾อมูลที่เด฾มา฿ช฾฿นการวาง฽ผนประชาสัมพันธแ ฽ละ
การดํา฼นินงานตาม฽ผน จากนั้นคือการประ฼มินผลซึ่งผลลัพธแที่฼กิดขึ้น องคแกรสามารถนําผลนั้นมาวิ฼คราะหแ฼พื่อ
ศึกษาหาข฾อบกพร฽องของ฽ผนงาน ฽ล฾วปรับปรุง฿นส฽วนที่ยังเม฽มีประสิทธิภาพ฼พียงพอ฿นการสร฾างภาพลักษณแที่ดี฿ห฾
฼กิดขึ้น ซึ่งขั้นตอนนี้จะนําเปสู฽การศึกษา วิ฼คราะหแ วิจัยซึ่ง฼ป็นขั้นตอน฽รกของการทําประชาสัมพันธแ฼พื่อสร฾าง
ภาพลักษณแ฽ละ฿ช฾฿นการวาง฽ผนงานต฽อเป ซึ่ง฼ป็นการตอบ฾จทยแวิชาการควบคู฽ความบัน฼ทิง฾ดย฽ท฾จริง  
 จะ฼ห็นเด฾ว฽า฿นบรรดาธุรกิจบัน฼ทิง คอน฼สิรแต฼ป็นหนึ่ง฿นอันดับต฾น ๆ ของธุรกิจที่น฽าสน฿จ ฼พราะ฼ป็นธุรกิจ
ที่สร฾างความบัน฼ทิง฿ห฾฽ก฽คนทุกกลุ฽มตั้ง฽ต฽รุ฽น฼ด็กจนถึงรุ฽น฿หญ฽ ฼พราะถึงอย฽ างเรคนเทยก็ยัง฽สวงหาความรื่นรมยแ
฿ห฾กับชีวิตอยู฽ นายพงษแพันธแ วงศแหนอง฼ตย ผู฾อํานวยการวาง฽ผนกลยุทธแ บริษัทบีอีซี -฼ท฾ร ฼อ็น฼ตอรแ฼ทน฼มนทแ 
฼ปิด฼ผยว฽า ภาพรวมการ฽ข฽งขันของธุรกิจ฾ชวแบิซ฿นปีนี้คาดว฽ามีการ฽ข฽งขันค฽อนข฾างรุน฽รง ฼นื่องจากมีผู฾฼ล฽นราย฿หม฽
฼ข฾ามาทําตลาด฼พิ่มขึ้น฾ดย฼ฉพาะผู฾฼ล฽นจากต฽างประ฼ทศ ฼ห็นเด฾จากการนําศิลปิน฼กาหลี฼ข฾ามาจัดคอน฼สิรแต฿น
ประ฼ทศเทยที่฼พิ่มขึ้น฿นปีนี้ (฾พสตแทู฼ดยแ. 2560)  ส฽งผล฿ห฾ผู฾ประกอบการ฽ต฽ละรายต฾อง฼ร฽งปรับปรุง฽ละพัฒนา
รูป฽บบคอน฼สิรแต฿ห฾ทันสมัย มีจุด฼ด฽น ฼พื่อ฿ห฾ตอบ฾จทยแรูป฽บบการดํา฼นินชีวิตของคน฿น฾ลกยุคดิจิทัลมากที่สุด 
 จากที่กล฽าวมาข฾างต฾นผู฾ประกอบธุรกิจคอน฼สิรแตซึ่งต฾อง฼ป็นนักการตลาดเป฿นตัว มัก฿ห฾ความสําคัญ฽ละ
พยายามทําความ฼ข฾า฿จอย฽างมาก฼กี่ยวกับผู฾บริ฾ภค ฾ดยพยายามทําความ฼ข฾า฿จอย฽างมาก฼กี่ยวกับผู฾บริ฾ภค฿น฼รื่องต฽าง 
ๆ ที่สามารถมากระตุ฾นความต฾องการซื้อของผู฾บริ฾ภค ฼พื่อ฿ห฾สามารถสร฾างกลยุทธแทางการตลาดที่สามารถ฼ข฾าถึง
ผู฾บริ฾ภคเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ ฽ละยังสามารถผลิตสินค฾าเด฾ตรงตามความต฾องการของผู฾บริ฾ภค  ผู฾ประกอบธุรกิจ
คอน฼สิรแตจึงต฾องมีการทําวิจัย฽ละการสํารวจการตลาดอย฽างสม่ํา฼สมอ ฼พราะการ฽ข฽งขันที่รุน฽รงของธุรกิจคอน฼สิรแต
฽ละ฼พื่อ฼ป็นการตรวจสอบกลยุทธแที่วางเว฾หรือกําลังดํา฼นินการอยู฽นั้นว฽ามีประสิทธิภาพมากน฾อย฼พียง฿ด ควร
ปรับปรุง฽ก฾เข฿น฼รื่อง฿ดบ฾าง ดังนั้นผู฾วิจัยจึงเด฾สน฿จที่จะทําวิจัย฼พื่อ฿ห฾สถานศึกษานําข฾อมูลที่เด฾จากการศึกษาเป฿ช฾
฿นการวาง฽ผนกลยุทธแการประชาสัมพันธแ฼พื่อการสร฾างภาพลักษณแ฽ละกลยุทธแการตลาดเด฾อย฽าง฼หมาะสม฽ละ
สอดคล฾องกับกลุ฽ม฼ปูาหมาย฿นสภาพตลาดปใจจุบัน ฽ละที่สําคัญยิ่งเปกว฽านั้น ฾ครงการบ฾านสม฼ด็จฯ ฼อน฼ตอรแ฼ท
น฼มนทแ ปีที่ 5 ตอน “ที฼ด็จฯ 3 บอดี้ส฽ลม ฼ดอะ พาว฼วอรแ ออฟ฽ชริ่งคอน฼สิรแต” ยัง฼ป็น฾ครงการที่สนับสนุน
กิจกรรมทําดีตามคําพ฽อสอน ปีที่ 1 ซึ่ง฼ป็นกิจกรรมที่น฾อมนําคําสอนของพ฽อหลวงรัชกาลที่ 9 ซึ่งประกอบด฾วย 3 ดี 
฾ดย฼ริ่มจาก ดีที่ 1 สร฾างคน฿ห฾ทําละคร ด฾วยคําสอนของพ฽อนํา฿จ ผ฽านการ฽สดงละคร฼วทีบ฾านสม฼ด็จฯ ลําดับที่ 6 
฼รื่อง จุดจบ฽ห฽งพันธนาการ ซึ่งนํา฽สดง฾ดยดารานัก฽สดงชายชั้นนํา คุณอ฾น (สราวุธ มาตรทอง) พร฾อมด฾วยนัก฽สดง
จากค฽ายละคร฼วทีบ฾านสม฼ด็จฯ ฿นรายวิชา การ฽สดง฼พื่อธุรกิจบัน฼ทิง ฽ละรายวิชาการ฼รียนภาษาอังกฤษ฿นละคร 
฿นส฽วนของดีที่ 2 คือ สร฾างคน฿ห฾ทําค฽าย฼พลง ฼พื่อสร฾างบท฼พลงตามรอยพ฽ออัครศิลปิน พบกับศิลปินนักศึกษาจาก
บ฾านสม฼ด็จ ฼รคคอรแด ฽ละศิลปินฝึกหัด ฼พื่อ฽สดงผลสัมฤทธิ์฿นการ฽สดงผลงาน฼พลง ของ฼หล฽านักศึกษาทั้งค฽าย 
฽ละดีที่ 3 “สร฾างคน฿ห฾ทําคอน฼สิรแต ฼พื่อ฿ห฾บัง฼กิดวิชาชีพเกล” พบกับการจัดการ฽สดง฿น฼ทศกาลดนตรีครั้ง฿หญ฽
ย฽านฝใ่งธน ดํา฼นินการการจัดงาน฾ดย นักศึกษา฿นรายวิชาการจัดกิจกรรมพิ฼ศษ฽ละทีมงาน TDEJ Music Festival 
รายเด฾หลังหักค฽า฿ช฾จ฽ายมอบ฼ป็นทุนกิจกรรมการศึกษา฿น฾ครงการบ฾านสม฼ด็จฯ ฼อน฼ตอรแ฼ทน฼มนทแ 
 กิจกรรม฼หล฽านี้เด฾฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงการ฼ปิด฾ลกยุค฿หม฽฽ห฽งการศึกษาเทย ที่มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ
฼จ฾าพระยาเด฾พยายาม฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงคําว฽า “วิชาการบัน฼ทิง” คือการจัดกิจกรรมส฽ง฼สริมวิชาการจากการ฼รียนรู฾
ภาย฿นห฾อง฼รียนสู฽การปฏิบัติจริงอย฽างมืออาชีพ฼พื่อ฿ห฾นักศึกษาเด฾฼รียนรู฾ถึงกระบวนการ฽ละฝึกปฏิบัติงานด฾านการ
จัดกิจกรรมพิ฼ศษ (Special Event) อย฽าง฼ป็นรูปธรรมทั้งละคร฼วที (ค฽ายละคร฼วที) การ฽สดงผลงาน฼พลง (ค฽าย
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฼พลง) ฽ละการจัดคอน฼สิรแต ฾ดยมิเด฾มุ฽ง฽สวงหาผลกําเรจากผลประกอบการ฼ป็นหลัก ฽ต฽ต฾องการผลตอบ฽ทน฿น฼ชิง
ของการเด฾มาซึ่งประสบการณแ฽ละทักษะการ฼รียนรู฾฿นการปฏิบัติงานจริงของนักศึกษา ทํา฿ห฾฼กิดการฝึกฝนทักษะ
ความสามารถสําหรับการทํางานจริง฿น฽วดวงธุรกิจบัน฼ทิง อันจะ฼ป็นผลงานส฽วนตัว฿ห฾กับนักศึกษา฿นการรับรอง
ความสามารถ สําหรับ฿ช฾฿นการ฽สดงผลงานหรือสมัครงานหลังจบการศึกษาเด฾ นักศึกษามีศักยภาพปฏิบัติงาน฿น
รูป฽บบคอน฼สิรแต฽ละการจัดกิจกรรมพิ฼ศษ (Concert & Special Events) ฿นตลาดบัน฼ทิงระดับประ฼ทศ ฼น฾นสร฾าง
ผลงาน฿ห฾฼ป็นที่รู฾จักด฾วยการสื่อสารการตลาด การออก฽บบสื่อ฽ละการลงสื่อ   ต฽าง ๆ ฽บบครบวงจร ฼กิดความรัก
ความสามัคคี ฽ละยัง฼ป็นการทํางาน ฼พื่ออุทิศตน฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ฽ก฽สังคม ฾ดยรายเด฾฿นการจัดงานมอบ฼ป็น
ทุนการศึกษา฿ห฾นักศึกษาท่ี฼รียนดี ประพฤติดี ฽ต฽ขาด฽คลนทุนทรัพยแ 
 ทั้งนี้งานวิจัย฼รื่อง ความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด฽ละการตัดสิน฿จ฼ข฾าชมคอน฼สิรแต 
“ที฼ด็จฯ 3 บอดี้ส฽ลม - ฼ดอะ พาว฼วอรแ ออฟ฽ชริ่งคอน฼สิรแต” (กิจกรรมทําดีตามคําพ฽อสอน 9) ณ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา จะช฽วยสนับสนุน ส฽ง฼สริม ฿ห฾ผู฾จัดงาน฽ละมหาวิทยาลัยทราบความต฾องการของผู฾บริ฾ภค
฽ละสามารถนําเปปรับปรุง฽ผนกลยุทธแ฿นการดํา฼นินงาน฼พื่อการสร฾างภาพลักษณแที่ดี฽ก฽องคแกรสืบเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแของปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต฽อการตัดสิน฿จ฼ข฾าชมคอน฼สิรแต
ที่จัด฾ดยสถานศึกษา 

2. ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแของปใจจัยส฽วนบุคคล ปใจจัยด฾านภาพลักษณแคอน฼สิรแต ปใจจัยด฾านความ฼ช่ือมั่น 
฽ละปใจจัยด฾านความภักดี฿นการชมคอน฼สิรแตที่มีอิทธิพลต฽อการตัดสิน฿จ฼ข฾าชมคอน฼สิรแต 

3. ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแของการส฽ง฼สริมภาพลักษณแที่ดี฿ห฾กับสถานศึกษาผ฽านการจัดคอน฼สิรแต 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด 
ปใจจัยส฽วนบุคคล  

ปใจจัยด฾านภาพลักษณแคอน฼สริแต  
ปใจจัยด฾านความ฼ช่ือมั่น  

฽ละปใจจยัด฾านความภักด ี
 

  
 
การตัดสิน฿จ฼ข฾าชมคอน฼สิรแต“ที฼ด็จฯ ๓” 

 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ป๓จจัยสํวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix: 4P’s) หมายถึง กลยุทธแการตลาด (Marketing 
Strategy) ฼ป็นวิธีการ฿ช฾฼ครื่องมือการตลาดที่฼รียกว฽า ส฽วนประสมการตลาด (Marketing Mix) ซึ่งหมายถึง การมี
สินค฾าท่ีตอบสนองความต฾องการของลูกค฾ากลุ฽ม฼ปูาหมายเด฾ ขาย฿นราคาที่ผู฾บร฾ิภคยินดีจ฽าย฼พราะมอง฼ห็นว฽าคุ฾ม 
รวมถึงมีการจดัจําหน฽ายการะจายสินค฾า฿ห฾สอดคล฾องกับพฤติกรรมการซื้อหา฼พื่อ฿ห฾ความสะดวก฽ก฽ลูกค฾า ด฾วยความ
พยายามจูง฿จ฿ห฾฼กิดความชอบ฿นสินค฾า฽ละ฼กิดพฤติกรรมอย฽างถูกต฾อง ท่ี฼รียกว฽า ส฽วนประสมการตลาด (Marketing 
Mix) ซึ่งประกอบด฾วย 4P’s ดังนี้  
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 1. ผลิตภัณฑแ (Product) หมายถึง การมีสินค฾าท่ีตอบสนองความต฾องการของลูกค฾ากลุ฽ม฼ปูาหมายเด฾ 
 2. ราคา (Price) หมายถึง การมีราคาที่ผู฾บริ฾ภคยอมรับเด฾฽ละยินดีจ฽าย ฼พราะมอง฼ห็นคุณค฽า  
 3. การจัดจําหน฽าย (Place) หมายถึง การจัดจําหน฽าย การกระจายสินค฾า ฿ห฾สอคล฾องกับพฤติกรรมการซื้อ
หา ฽ละ฿ห฾ความสะดวก฽ก฽ลูกค฾า 
 4. การส฽ง฼สริมการตลาด (Promotion) ฼ป็นการ฿ช฾ความพยายามจูง฿จ฿ห฾฼กิดความชอบ฿นสินค฾า฽ละ฼กิด
พฤติกรรมอย฽างถูกต฾อง (฼สรี วงษแมณฑา. 2542 : 11) 
 ป๓จจัยสํวนบุคคล หมายถึง อายุ ฼พศ วงจรชีวิตของครอบครัว การศึกษา  รายเด฾ ฼ป็นต฾น มีความสําคัญต฽อ
นักการตลาด฼พราะมันส฽งผลถึง฼รื่องอุปสงคแ (Demand) ความต฾องการซื้อ฿นตัวสินค฾าทั้งหลาย นอกจากนี้การ
฼ปลี่ยน฽ปลงปใจจัยส฽วนบุคคลบ฽งช้ีถึงการ฼กิดขึ้นของตลาด฿หม฽ ทํา฿ห฾ตลาดอื่นหมดเป หรือลดความสําคัญลง จะ฼ห็น
เด฾ว฽าปใจจัยส฽วนบุคคลที่สําคัญหลักๆ คือ อายุ ฼พศ วงจรชีวิตครอบครัว การศึกษา฽ละรายเด฾ (อดุลยแ จาตุรงคกุล. 
2544 : 38-39) 
 ป๓จจัยด๎านภาพลักษณ๑คอนเสิร๑ต หมายถึง ภาพลักษณแตราสินค฾า (Brand Image) หรือ การรับรู฾ของ
ผู฾บริ฾ภค (Consumer Perception) ที่มีต฽อตราสินค฾า ฼ป็น฼รื่องของความรู฾สึกนึกคิดมากว฽าข฾อ฼ท็จจริง฿นคุณภาพ
฽ละลักษณะต฽าง ๆ ของผลิตภัณฑแ (฼สรี วงษแมณฑา. 2542 : 98) ฿นการ฾ฆษณาจํา฼ป็นอย฽างยิ่งที่ต฾องสร฾างภาพพจนแ
฿นตราสินค฾า (Brand Image) ฾ดยสร฾างความ฽ตกต฽างด฾านภาพพจนแ (Image differentiation) ตัวอย฽าง การ฿ช฾ช่ือ
สินค฾า฼ป็นภาษาตะวันตก฽ม฾ว฽าจะ฼ป็นสินค฾าที่ผลิต฿นประ฼ทศเทย฼พื่อสร฾างภาพพจนแ฿นตราสินค฾าว฽า฼ป็นสินค฾า
ต฽างประ฼ทศ นอกจากน้ีการ฿ห฾ความสําคัญกับตราสินค฾า฿นกลยุทธแทางการตลาด฾ดยการสร฾างความสัมพันธแ฽ละความ
ผูกพัน฿นตราสินค฾ากับผู฾บริ฾ภคยังทํา฿ห฾ผู฾บริ฾ภค฼กิดความภักดีต฽อตราสินค฾ามากขึ้น (฼สรี วงษแมณฑา. 2540 : 49) 
  ป๓จจัยด๎านความเชื่อมั่น หมายถึง ความ฼ช่ือมั่น฿นตราสินค฾า (Brand Trust) ความ฼ช่ือมั่นมีความสําคัญ
อย฽างยิ่ง฿นการกําหนดลักษณะข฾อผูกมัด฼พื่อ฽สดงสัมพันธภาพระหว฽างลูกค฾า฽ละองคแกร ความ฼ช่ือมั่น คือ สภาพ
ความ฼ป็นจริง฼มื่อคนจํานวนหนึ่ง฼กิดความ฼ชื่อมั่น฾ดย฼ป็นผู฾ที่มีส฽วนร฽วม฿นการ฽ลก฼ปลี่ยนความ฼ช่ือถือ (Reliability) 
฽ละความซื่อสัตยแจริง฿จ (Integrity) ฾ดยมีความสัมพันธแ฿กล฾ชิด ฽ละขนานกับกรอบ฽นวคิดทางการตลาดที่ศึกษา
฼รื่องบุคลิกภาพ฽ละจิตวิทยา (Morgan & Hunt. 1994 : 20-38)ป๓จจัยด๎านความภักดี หมายถึง ความภักดี฿นตรา
สินค฾า (Brand Loyalty) คือ การที่ผู฾บริ฾ภคมีทัศนคติที่ดีต฽อตราสินค฾าหนึ่งเม฽ว฽าจะ฼กิดจากความ฼ช่ือมั่นการนึกถึง
฽ละหรือตรง฿จผู฾บริ฾ภค ฽ละ฼กิดการซื้อซ้ําต฽อ฼นื่องตลอดมา (ปิยะธิดา ยอดที่รัก กิตติพันธแ คงสวัสดิ์฼กียรติ์ ฽ละเกร
ชิต สุตะ฼มือง. 2558 : 4) 
 การประชาสัมพันธ๑และภาพลักษณ๑องค๑กร หมายถึงงานที่ต฾องสร฾างขึ้น฼พื่อจูง฿จสาธารณชน฿ห฾มอง฼ห็น
ภาพขององคแกร การประชาสัมพันธแจึง฼ป็น฼รื่องของการสร฾างภาพลักษณแ฼ป็นตัวกําหนด฽นวทางการดํา฼นินงาน฽ละ
ความชัด฽จ฾งของพฤติกรรมองคแกร (อภิชัจ พุกสวัสดิ์. 2556 : 29) ภาพลักษณแ (Image) หมายถึง ภาพรวมของ
องคแกร฿ดองคแกรหนึ่งซึ่งหมายรวมถึงทุกสิ่งทุกอย฽าง฼กี่ยวกับองคแกรที่ประชาชนรู฾จัก ฼ข฾า฿จ฽ละเด฾มีประสบการณแร฽วม
ด฾วย (Frank Jefkins. 1993 : 21-22) การประชาสัมพันธแถูกนํามา฿ช฾฿น 2 ลักษณะ คือ การประชาสัมพันธแองคแกร 
(corporate public relations/CPR) ฽ละการประชาสัมพันธแ฼พื่อการตลาด (marketing public relations/MPR) 
การประชาสัมพันธแองคแกร (corporate public relations/CPR) ฼ป็นการดํา฼นินการประชาสัมพันธแที่ทํา฿ห฾องคแกร
฼ป็นที่รู฾จัก ความนิยม฽ละมีชื่อ฼สียงด฾วยการสร฾างภาพลักษณแที่ดี฿ห฾กับองคแกร ส฽วนการประชาสัมพันธแ฼พื่อการตลาด 
(MPR) ฼ป็นการดํา฼นินงานประชาสัมพันธแที่ทํา฿ห฾ประชาชนกลุ฽ม฼ปูาหมายมีความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ ฽ละนิยมชมชอบ฿น
ตัวสินค฾า ผลิตภัณฑแ การบริการ (David Pickton and Amanda Broderick. 2001 : 716) นอกจากน้ีพรทิพยแ พิมล
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สินธุแ (2548 : 43) เด฾กล฽าว฼สริมว฽า การประชาสัมพันธแยุค฿หม฽ถือ฼ป็นการประชาสัมพันธแ฼ชิงบูรณาการ (integrated 
public relations) เด฾รับการยกระดับสู฽งาน฼ชิงกลยุทธแขององคแกร ฽ละยัง฼พิ่มบทบาท฿นการสนับสนุนการตลาด
฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับสภาพ฽วดล฾อมการ฽ข฽งขัน  
 คอนเสิร๑ต หมายถึง การ฽สดงสาธารณะอย฽างหน่ึง฼พื่อการฟใง ฾ดยมีการ฼ก็บค฽าบัตร฼พื่อ฼ข฾าชม ณ สถานที่
จริง ฾ดยผู฾ส฽งสารหรอืศิลปินผู฾฽สดงจะส฽งสาร฼พื่อ฿ห฾ผู฾รับสารเด฾รับอรรถรส฿นการชม฿นลักษณะ฼ฉพาะกลุ฽ม ซึ่ง฼รียกเด฾
ว฽า฼ป็น Group Communication ฾ดยมกีารสือ่สาร฿นลักษณะ฼ผชิญหน฾า (Face to Face) ฿นการนี้฼ราสามารถ฼รียก
เด฾ว฽า ผู฾ชมมีลักษณะ฼ป็น “Spectator” ผู฾ชมจะมีส฽วนร฽วม฿นการ฽สดงสูง จึงถือเด฾ว฽า฼ป็นสื่อ ที่ต฾องการความมีส฽วน
ร฽วมทํา฿ห฾บรรยากาศของคอน฼สิรแตนั้น฼กิดความ฼ป็นอันหนึ่งอัน฼ดียวกัน      (พีระพล พิภวากร. 2552 : 38-42) 
 การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการ฿นการ฼ลือกที่จะกระทําสิ่ง฿ดสิ่งหนึ่งจากทาง฼ลือกต฽าง ๆ ที่มีอยู฽ ซึ่ง
ผู฾บริ฾ภคมักจะต฾องตัดสิน฿จ฿นทาง฼ลือกต฽างๆ ของสินค฾า฽ละบริการอยู฽฼สมอ฿นชีวิตประจําวัน (ฉัตยาพร ฼สมอ฿จ 
฽ละมัทนียา สมม.ิ 2546 : 23) 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ประชากรที่ใช๎ในการวิจัย 
 ประชากรที่฿ช฾฿นการศึกษาวิจัย คือ ผู฾บริ฾ภคหรือผู฾ชมคอน฼สิรแตอายุตั้ง฽ต฽ 15 ปีข้ึนเป ฿นกรุง฼ทพมหานคร 
฼นื่องจาก฼ป็นผู฾ที่สามารถตัดสิน฿จ฿นการ฼ลือกชมคอน฼สิรแตเด฾ด฾วยตน฼อง 
 กลุํมตัวอยํางท่ีใช๎ในการวิจัย 
 กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู฾บริ฾ภคอายุตั้ง฽ต฽ 15 ปีข้ึนเป ซึ่งผู฾วิจัยเม฽ทราบจํานวนประชากรที่
฽น฽นอนจึงกําหนดขนาดตัวอย฽าง฽บบเม฽ทราบจํานวนประชากรที่ระดับความ฼ช่ือมั่น 95 % (กัลยา วานิชยแบัญชา, 
2549 น.26) เด฾ขนาดกลุ฽มตัวอย฽าง 734 ตัวอย฽าง ฽ละระดับค฽าความคาด฼คลื่อนที่ยอมรับเด฾เม฽฼กิน 5% ฼ท฽ากับ฼พิ่ม
ขนาดตัวอย฽างจํานวน 16 ตัวอย฽าง รวมจํานวนตัวอย฽างทั้งหมด 750 ตัวอย฽าง  
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย คือ ฽บบสอบถาม ท่ีผู฾วิจัยสร฾างขึ้น฼อง ฾ดย฽บ฽งออก฼ป็น 3 ส฽วน ดังนี้ 
 ส฽วนท่ี 1 ฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับปใจจัยส฽วนบุคคลของผู฾฼ข฾าชมคอน฼สิรแต ซึ่ง฼ป็นคําถามปลายปิด  
 ส฽วนที่ 2 ฼ป็น฽บบสอบถามความพึงพอ฿จ฼กี่ยวกับภาพลักษณแองคแกร (มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ
฼จ฾าพระยา) ฽บบสอบถาม฼ป็น฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับ ฾ดยวิธีการของลิ฼คิรแท (Likert) (บุญชม ศรี
สะอาด, 2545:45)  
 ส฽วนท่ี 3 ฼ป็น฽บบสอบถามความพึงพอ฿จ฼กี่ยวกับ ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด ปใจจัยด฾านภาพลักษณแ
คอน฼สิรแต ปใจจัยด฾านความ฼ช่ือมั่น ฽ละปใจจัยด฾านความภักดี฿นการชมคอน฼สิรแต฽บบสอบถาม฼ป็น฽บบมาตราส฽วน
ประมาณค฽า 5 ระดับ฼ช฽นกัน 
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงสํารวจ ฾ดยผู฾วิจัยเด฾ทําการศึกษา฽ละ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลต฽าง ๆ มาจากข฾อมูล 
2 ฽หล฽ง คือ ฽หล฽งข฾อมูลทุติยภูมิ ฾ดยผู฾วิจัยเด฾ศึกษาข฾อมูลจากบทความวิจัย หนังสือ ตํารา อิน฼ทอรแ฼น็ต หนังสือพิมพแ 
ที่฿ห฾ข฾อมูล฼กี่ยวข฾องกับงานวิจัย฼พื่อประกอบการสร฾าง฽บบสอบถาม จากนั้น฼ก็บข฾อมูลจาก฽หล฽งข฾อมูลปฐมภูมิเด฾จาก
การ฼ก็บรวมรวมข฾อมูลจากกลุ฽มตัวอย฽างจํานวน 750 คน ฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม฼ป็น฼ครื่องมือ 
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 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล เด฾฽ก฽ ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน การวิ฼คราะหแสถิติ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแอย฽างง฽ายของ฼พียรแสัน (Pearson’ s  Correlation Coefficient) ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป
ทางสถิติ฼พื่อการวิจัยทางสังคมศาสตรแ 
 
ผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยครั้งนี้สามารถสรุปเด฾ดังนี้ 
1. ข๎อมูลสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ๑ระหวํางป๓จจัยสํวนประสมทางการตลาดองค๑ประกอบแรก การ

บริการคอนเสิร๑ต (ผลิตภัณฑ๑ (Product)) กับภาพลักษณ๑องค๑กร มีดังตํอไปนี้ 
 
ตารางที่ 1 ผลการวิ฼คราะหแสถิติสมัประสิทธ์ิสหสัมพันธแระหว฽างปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดองคแประกอบ฽รก 
 การบริการคอน฼สริแต (ผลิตภัณฑแ (Product)) กับภาพลักษณแองคแกร 

การบริการคอนเสิร๑ต (ผลิตภัณฑ๑ (Product)) ภาพลักษณ๑องค๑กร (Corporate Image) 

r Sig. ระดับ ลําดับที ่
รูปแบบคอนเสิร๑ตมีความหลากหลาย .73 .00* สูง 1 
รูปแบบคอนเสิร๑ตสอดคล๎องกับชวํงวัยของผ๎ูชม .68 .00* ปานกลาง 2 
คุณภาพเคร่ืองเสียง .68 .00* ปานกลาง 2 
การจัดลําดับโชว๑ สคริป .63 .00* ปานกลาง 4 
คุณภาพการโชว๑ .57 .00* ปานกลาง 5 
การออกแบบเวที ฉาก และกราฟิก .56 .00* ปานกลาง 6 
การจัดไฟ/แสงสี .64 .00* ปานกลาง 3 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
 จากตารางที่ 1 ผลวิ฼คราะหแสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแระหว฽างปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด 
องคแประกอบ฽รก การบริการคอน฼สิรแต (ผลิตภัณฑแ(Product)) กับภาพลักษณแองคแกร พบว฽า ตัว฽ปรด฾านรูป฽บบ
คอน฼สิรแตมีความหลากหลายมีความสัมพันธแกับภาพลักษณแองคแกร฿นระดับสูง ส฽วนตัว฽ปรด฾านต฽าง ๆ มีความสัมพันธแ
฿นระดับปาน กลางอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
 
ตารางที่ 2 ผลการวิ฼คราะหแสถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแระหว฽างปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดองคแประกอบที่สอง
 ราคาบัตร฼ข฾าชม (Price) กับภาพลักษณแองคแกร 

ราคาบัตรเข๎าชม (Price) ภาพลักษณ๑องค๑กร (Corporate Image) 

r Sig. ระดับ ลําดับที ่

ราคามีความ฼หมาะสม .50 .00* ต่ํา 2 
ราคามีมาตรฐาน .49 .00* ต่ํา 3 
ราคามีความชัด฼จน .63 .00* ปานกลาง 1 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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 จากตารางที่ 2 ผลการวิ฼คราะหแสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแระหว฽างปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด 
องคแประกอบที่สอง ราคาบัตร฼ข฾าชม (Price) กับภาพลักษณแองคแกร พบว฽า ตัว฽ปรด฾านราคามีความชัด฼จนมี
ความสัมพันธแกับกับภาพลักษณแองคแกร฿นระดับปานกลาง ส฽วนตัว฽ปรด฾านราคามีความ฼หมาะสม฽ละด฾านราคามี
มาตรฐาน มีความสัมพันธแ฿นระดับต่ํา อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
 
ตารางที่ 3 ผลการวิ฼คราะหแสถิติสมัประสิทธ์ิสหสัมพันธแระหว฽างปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดองคแประกอบท่ีสาม
 การจัดจําหน฽าย (Place) กับภาพลักษณแองคแกร 

สถานที่จัดจําหนํายบัตรและสถานที่แสดงคอนเสิร๑ต 
(Place) 

ภาพลักษณ๑องค๑กร (Corporate Image) 

r Sig. ระดับ ลําดับที ่
สถานท่ีจําหน฽ายบตัรมคีวามสะดวกสําหรับผู฾ซื้อบัตร .60 .00* ปานกลาง 1 
ทํา฼ลที่ตั้งคอน฼สิรแตสามารถ฼ดินทางเปมาสะดวก .51 .00* ปานกลาง 3 
สถานท่ีจัดคอน฼สิรแตมีความ฼หมาะสม .55 .00* ปานกลาง 2 
สถานท่ีจัดคอน฼สิรแตมีความปลอดภัย .51 .00* ปานกลาง 3 
ภาย฿นบริ฼วณการจัดคอน฼สิรแตมีความสะอาด .32 .00* ต่ํา 4 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
 
 จากตารางที่ 3 การวิ฼คราะหแสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแระหว฽างปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด 
องคแประกอบท่ีสาม การจัดจําหน฽าย (Place) กับภาพลักษณแองคแกร พบว฽า ตัว฽ปรด฾านสถานที่จําหน฽ายบัตรมีความ
สะดวกสําหรับผู฾ซื้อบัตร ด฾านสถานที่จัดคอน฼สิรแตมีความ฼หมาะสม ด฾านทํา฼ลที่ตั้งคอน฼สิรแตสามารถ฼ดินทางเปมา
สะดวก ฽ละด฾านสถานที่จัดคอน฼สิรแตมีความปลอดภัยมีความสัมพันธแกับภาพลักษณแองคแกร฿นระดับปานกลาง 
ส฽วนตัว฽ปรด฾านภาย฿นบริ฼วณการจัดคอน฼สิรแตมีความสะอาดมีความสัมพันธแ฿นระดับต่ําอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
 
ตารางที่ 4 ผลการวิ฼คราะหแสถิติสมัประสิทธ์ิสหสัมพันธแระหว฽างปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดองคแประกอบท่ีสี่
 การส฽ง฼สริมการตลาด (Promotion) กับภาพลักษณแองคแกร 

การสํงเสริมการตลาด (Promotion) ภาพลักษณ๑องค๑กร (Corporate Image) 

r Sig. ระดับ ลําดับที ่
มีการประชาสัมพันธแอย฽างท่ัวถึง .58 .00* ปานกลาง 2 
มีการประชาสัมพันธแอย฽างน฽าสน฿จ .63 .00* ปานกลาง 1 
มีส฽วนลดราคาบัตร ฼นื่องจาก฼พื่อการกุศล .57 .00* ปานกลาง 3 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
 
 จากตารางที่ 4 ผลการวิ฼คราะหแสถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแระหว฽างปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด 
องคแประกอบท่ีสี่การส฽ง฼สริมการตลาด (Promotion) กับภาพลักษณแองคแกร พบว฽า ตัว฽ปรทุกด฾านมคีวามสัมพันธแกับ
กับภาพลักษณแองคแกร฿นระดบัปานกลางอย฽างมีนัยสาํคัญทางสถติิที่ .05 
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 2. ข๎อมูลสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ๑ระหวํางป๓จจัยสํวนบุคคล ป๓จจัยด๎านภาพลกัษณ๑คอนเสิร๑ต ป๓จจัย
ด๎านความเชื่อมั่น และป๓จจัยด๎านความภักดีในการชมคอนเสิร๑ตกับภาพลักษณ๑องค๑กร 
  2.1 ข๎อมูลด๎านป๓จจัยสํวนบุคคล 
  ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศชาย จํานวน 321 คน คิด฼ป็นร฾อยละ43.70 อายุต่ํากว฽า 20 ปี 
จํานวน 394 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 53.70 มีสถานภาพ฾สด จํานวน 637 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 86.80 ระดับการศึกษา
ปริญญาตรี จํานวน 483 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 65.80 อาชีพนิสิต/นักศึกษา จํานวน 438 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 59.70 
นอกจากนี้ ปใจจัยส฽วนบุคคลที่฽ตกต฽างกันมีผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ข฾าชมคอน฼สิรแตที่จัด฾ดยสถานศึกษาที่฽ตกต฽างกัน
อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
  2.2 ข๎อมูลสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ๑ระหวํางป๓จจัยสํวนบุคคลกับภาพลักษณ๑องค๑กรมีดังตํอไปนี้ 
 
ตารางที่ 5 ผลการวิ฼คราะหแสถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแระหว฽างปใจจัยส฽วนบุคคลกับกับภาพลักษณแองคแกร 

ป๓จจัยสํวนบุคคล (Personal Factors) ภาพลักษณ๑องค๑กร (Corporate Image)  

r Sig. ระดับ ลําดับที ่
เพศ .39 .00* ต่ํา     1 
อาย ุ .22 .00* ต่ํามาก     3 
สถานภาพ .19 .00* ต่ํามาก     4 
ระดับการศึกษา 
- ตํ่ากวําปริญญาตรี 
- ปริญญาตรี 
- สูงกวําปริญญาตรี 

.03 .41 ต่ํามาก     5 

.03 .40 ต่ํา 

.64 .00* ปานกลาง 

.56 .00* ปานกลาง 
อาชีพ .23 .00* ต่ํามาก     2 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
 
 จากตารางที่ 5 ผลการวิ฼คราะหแสถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแระหว฽างปใจจัยส฽วนบุคคลกับภาพลักษณแองคแกร 
พบว฽า ตัว฽ปรด฾าน฼พศ อายุ สถานภาพ ฽ละอาชีพ มีความสัมพันธแกับภาพลักษณแองคแกร฿นระดับต่ํามากถึงต่ํา ฽ต฽ตัว
฽ปรด฾านระดับการศึกษาพบว฽าระดับปริญญาตรี฽ละสูงกว฽าปริญญาตรีมีความสัมพันธแ฿นระดับปานกลาง  ส฽วน฿น
ระดับต่ํากว฽าปริญญาตรีเม฽มีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05  
 4. ข๎อมูลสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ๑ระหวํางป๓จจัยด๎านภาพลักษณ๑คอนเสิร๑ตกับภาพลักษณ๑องค๑กร มี
ดังตํอไปนี้ 
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ตารางที่ 6 ผลการวิ฼คราะหแสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแระหว฽างปใจจัยด฾านภาพลักษณแคอน฼สิรแต฿นประ฼ด็นต฽าง ๆ 
 กับภาพลักษณแองคแกร มีดังต฽อเปนี้ 

ภาพลักษณ๑คอนเสิร๑ต (Brand Image) ภาพลักษณ๑องค๑กร (Corporate Image) 

r Sig. ระดับ ลําดับที ่
฿ห฾ หรือ มีส฽วนท่ี฼ป็นประ฾ยชนแ฽ก฽สังคม .44 .00* ต่ํามาก 5 
ความมีชื่อ฼สียงของศิลปิน .65 .00* ปานกลาง 4 
ความมี฼อกลักษณแ฼ฉพาะตัวของศลิปิน .68 .00* ปานกลาง 3 
คอน฼สิรแตมีความทันสมัย .74 .00* สูง 2 
฼ป็นที่ตอบรับกระ฽สนยิม .80 .00* สูง 1 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
 
 จากตารางที่ 6 ผลการวิ฼คราะหแสถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแระหว฽างปใจจัยด฾านภาพลักษณแคอน฼สริแตกบั
ภาพลักษณแองคแกร พบว฽า ตัว฽ปรด฾าน฼ป็นท่ีตอบรบักระ฽สนิยม฽ละคอน฼สิรแตมีความทันสมัยมีความสมัพันธแกับ
ภาพลักษณแองคแกร฿นระดบัสูง รองลงมาคือ ตัว฽ปรด฾านความมี฼อกลกัษณแ฼ฉพาะตัวของศิลปิน฽ละด฾านความมี
ช่ือ฼สียงของศิลปินมีความสัมพันธแ฿นระดับปานกลาง ส฽วนตัว฽ปรด฾าน฿ห฾ หรือมีส฽วนท่ี฼ป็นประ฾ยชนแ฽ก฽สังคมมี
ความสัมพันธแ฿นระดับต่ํา อย฽างมีนยัสําคญัทางสถิติที่ .05 
 
ตารางที่ 7 การวิ฼คราะหแสถิติสมัประสิทธ์ิสหสมัพันธแระหว฽างความ฼ชื่อมั่น฿นการชมคอน฼สิรแต฿นประ฼ด็นต฽าง ๆ  
 กับภาพลักษณแองคแกร  
ความเชื่อมั่นในการชมคอนเสิร๑ต (Brand Trust) ภาพลักษณ๑องค๑กร (Corporate Image) 

r Sig. ระดับ ลําดับที ่
ความมั่น฿จมั่น฿จว฽าระบบการจัดการ฼ข฾าชมมีความ฼หมาะสม .75 .00* สูง 1 
ความมั่น฿จว฽าระบบการจดัที่นั่งมคีวาม฼หมาะสม .66 .00* ปานกลาง 2 
ความมั่น฿จว฽าการ฽สดงคุ฾มค฽ากับค฽าบัตร .49 .00* ต่ํา 4 
ความมั่น฿จว฽าจะเด฾รับความประทบั฿จจากการ฽สดง .48 .00* ต่ํา 5 
ความมั่น฿จว฽าปลอดภัย฼มื่อ฼ข฾าชมคอน฼สิรแต .56 .00* ปานกลาง 3 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
 
 จากตารางที่ 7 ผลการวิ฼คราะหแสถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแระหว฽างความ฼ชื่อมั่น฿นการชมคอน฼สิรแต฿น
ประ฼ด็นต฽างๆ กับภาพลักษณแองคแกร พบว฽า ตัว฽ปรด฾านความมั่น฿จว฽าระบบการจัดการ฼ข฾าชมมีความ฼หมาะสมมี
ความสัมพันธแกับการ฽สดงความ฼ห็นต฽อภาพลักษณแองคแกร ฿นระดับสูง รองลงมาคือ ตัว฽ปรด฾านความมั่น฿จว฽าระบบ
การจัดที่น่ังมีความ฼หมาะสม฽ละความมั่น฿จว฽าปลอดภัย฼มื่อ฼ข฾าชมคอน฼สิรแตมีความสัมพันธแกับการ฽สดงความ฼ห็น
ต฽อภาพลักษณแองคแกร฿นระดับปานกลาง ส฽วนตัว฽ปรด฾านความมั่น฿จว฽าการ฽สดงคุ฾มค฽ากับค฽าบัตร฽ละความมั่น฿จว฽า
จะเด฾รับความประทับ฿จจากการ฽สดงมีความสัมพันธแกับการ฽สดงความ฼ห็นต฽อภาพลักษณแองคแกร฿นระดับต่ํา 
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ตารางที่ 8 การวิ฼คราะหแสถิติสมัประสิทธ์ิสหสมัพันธแระหว฽างความภักดี฿นการชมคอน฼สิรแต฿นประ฼ด็นต฽าง ๆ  
 กับภาพลักษณแองคแกร  
ความภักดีในการชมคอนเสิร๑ต (Brand Loyalty) ภาพลักษณ๑องค๑กร 

r Sig. ระดับ ลําดับที ่
การจัดคอน฼สิรแตมีความน฽า฼ชื่อถือ .56 .00* ปานกลาง 4 
การ฼ข฾าชม ทํา฿ห฾คุณรู฾สึกผ฽อนคลายเด฾รับความบัน฼ทิง .70 .00* สูง 1 
ระยะ฼วลาของการ฽สดงมีความ฼หมาะสม .66 .00* ปานกลาง 2 
การ฽สดงมคีวามตรงต฽อ฼วลา .64 .00* ปานกลาง 3 
เด฾รับความสะดวกสบาย฿นการชมคอน฼สิรแต .47 .00* ต่ํา 5 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
 

 จากตารางที่ 8 ผลการวิ฼คราะหแสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแระหว฽างความภักดี฿นการชมคอน฼สิรแต฿น
ประ฼ด็นต฽างๆ กับภาพลักษณแองคแกร พบว฽า ตัว฽ปรด฾านการ฼ข฾าชมทํา฿ห฾ผู฾ชมคอน฼สิรแตรู฾สึกผ฽อนคลายเด฾รับความ
บัน฼ทิงมีความสัมพันธแกับการ฽สดงความ฼ห็นต฽อภาพลักษณแองคแกร฿นระดับสูง รองลงมาคือ ตัว฽ปรด฾านระยะ฼วลา
ของการ฽สดงมีความ฼หมาะสม ตัว฽ปรด฾านการ฽สดงมีความตรงต฽อ฼วลา ฽ละตัว฽ปรด฾านการจัดคอน฼สิรแตมีความ
น฽า฼ชื่อถือมีความสัมพันธแกับการ฽สดงความ฼ห็นต฽อภาพลักษณแองคแกร฿นระดับปานกลาง ส฽วนตัว฽ปรด฾านเด฾รับความ
สะดวกสบาย฿นการชมคอน฼สิรแตมีความสัมพันธแ฿นระดับต่ํา อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
 

อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยมีประ฼ด็นท่ีน฽าสน฿จ สามารถนํามาอภิปรายผลเด฾ ดังนี้ 
 1. ฿นด฾านของการศึกษาความสัมพันธแของปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต฽อการตัดสิน฿จ฼ข฾า
ชมคอน฼สิรแตที่จัด฾ดยสถานศึกษา ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า  

องคแประกอบ฽รก การบริการคอน฼สิรแต (ผลิตภัณฑแ (Product)) กับภาพลักษณแองคแกร พบว฽า ตัว฽ปรด฾าน
รูป฽บบคอน฼สิรแตมีความหลากหลายมคีวามสมัพันธแกับภาพลกัษณแองคแกร฿นระดับสงู อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
องคแประกอบท่ีสอง ราคาบัตร฼ข฾าชม (Price) พบว฽า ตัว฽ปรด฾านราคามีความชัด฼จนมีความสัมพันธแกับกับภาพลักษณแ
องคแกร฿นระดับปานกลาง อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

องคแประกอบท่ีสาม การจัดจําหน฽าย(Place) พบว฽า ตัว฽ปรด฾านสถานที่จําหน฽ายบัตรมีความสะดวกสําหรับ
ผู฾ซื้อบัตร ด฾านสถานท่ีจัดคอน฼สิรแตมีความ฼หมาะสม ด฾านทํา฼ลที่ตั้งคอน฼สิรแตสามารถ฼ดินทางเปมาสะดวก ฽ละด฾าน
สถานที่จัดคอน฼สิรแตมีความปลอดภัยมีความสัมพันธแกับภาพลักษณแองคแกร฿นระดับปานกลาง อย฽างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ .05 
 องคแประกอบที่สี่ การส฽ง฼สริมการตลาด(Promotion) พบว฽า ตัว฽ปรด฾านมีการประชาสัมพันธแอย฽าง
น฽าสน฿จ มีการประชาสัมพันธแอย฽างทั่วถึง฽ละมีส฽วนลดราคาบัตร ฼นื่องจาก฼พื่อการกุศลมีความสัมพันธแกับกับ
ภาพลักษณแองคแกร฿นระดับปานกลางอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 ดังนั้นจึงสามารถนํามาอภิปรายผลเด฾ว฽า฿นด฾าน
ของการศึกษาความสัมพันธแของปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต฽อการตัดสิน฿จ฼ข฾าชมคอน฼สิรแตที่จัด฾ดย
สถานศึกษา ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต฽อการตัดสิน฿จ฼ข฾าชมคอน฼สิรแตที่จัด฾ดยสถานศึกษายังคงมี
อิทธิพลต฽อการตัดสิน฿จ฼ข฾าชมคอน฼สิรแตที่จัด฾ดยสถานศึกษา฿นระดับที่฽ตกต฽างกัน฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งปใจจัยท่ี฼กี่ยวกับ
ด฾านการบริการคอน฼สิรแต (ผลิตภัณฑแ (Product)) ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า หากผู฾จัดคอน฼สิรตแสามารถทํา฿ห฾ผู฾ชมพึงพอ฿จอย฽างมากที่สุด
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฿นตัวผลิตภัณตแหรือคอน฼สิรแตนั้นเด฾ก็จะส฽งผลดีต฽อการ฼ข฾าชมคอน฼สิรแต฽ละภาพลักษณแองคแกรอย฽าง฽น฽นอน ส฽วน฿น
ประ฼ด็นด฾านราคาบัตร฼ข฾าชม (Price) การจัดจําหน฽าย (Place) ฽ละการส฽ง฼สริมการตลาด (Promotion) ซึ่งผู฾ชมเด฾
ประ฼มินความพึงพอ฿จ฿นทุกด฾าน฿นระดับมากถึงมากที่สุด ฽ต฽ยังมีความสัมพันธแกับภาพลักษณแองคแกร อยู฽฿นระดับ
ปานกลาง อาจ฼กิดจากความต฾องการหรือความรู฾สึกของผู฾บริ฾ภค฽ละผู฾ชม ณ ช฽วง฼วลานั้น นี้คือ฼หตุผลที่ผู฾จัดงานต฾อง
คํานึงถึง฽ละทํา฿ห฾฼กิดความสัมพันธแต฽อภาพลักษณแองคแกร฿นระดับสูงต฽อเป ฼พ่ือ฿ห฾ผู฾ชมตัดสิน฿จ฼ข฾าชมคอน฼สิรแต฽ละ
฼กิดภาพลักษณแที่ดีมากยิ่งขึ้นกับสถานศึกษาสืบเป ซึ่งสอดคล฾องกับผู฾ช฽วยศาสตราจารยแกัลยกร วรกุลลัฎฐานียแ ฽ละ
ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแพรทิพยแ สัมปใตตะวนิช (2551: 90) เด฾กล฽าวว฽า พฤติกรรมผู฾บริ฾ภค฽ปร฼ปลี่ยนเด฾ (Dynamic) 
฼นื่องจากความ฼ปลี่ยน฽ปลงของสภาพ฽วดล฾อมภายนอก ฼ช฽น การสื่อสาร ฼ทค฾น฾ลยี สังคม ฯลฯ ทํา฿ห฾มีผลกระทบ
ต฽อปใจจัยด฾านความคิด ความรู฾สึกของผู฾บริ฾ภคด฾วย  ฽ละพฤติกรรมผู฾บริ฾ภคเด฾รับผลกระทบมาจากปใจจัยทั้งภาย฿น
฽ละภายนอกจึงทํา฿ห฾พฤติกรรมผู฾บริ฾ภคเม฽หยุดนิ่งอยู฽฼หมือน฼ดิม ฽ต฽อาจมีการ฼ปลี่ยน฽ปลง฼คลื่อนเหวเด฾ตลอด฼วลา
สถานศึกษาหรือผู฾จัดคอน฼สิรแตจึงควรศึกษา฿น฼รื่องดังกล฽าวอยู฽ตลอด฼วลา 
 2. ฿นด฾านของการศึกษาความสัมพันธแของปใจจัยส฽วนบุคคล ปใจจัยด฾านภาพลักษณแคอน฼สิรแต ปใจจัยด฾าน
ความ฼ชื่อมั่น ฽ละปใจจัยด฾านความภักดี฿นการชมคอน฼สิรแตที่มีอิทธิพลต฽อการตัดสิน฿จ฼ข฾าชมคอน฼สิรแต พบว฽า  
 ปใจจัยส฽วนบุคคลที่฽ตกต฽างกัน ฼ช฽น ฼พศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ มีผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ข฾า
ชมคอน฼สิรแตที่จัด฾ดยสถานศึกษาที่฽ตกต฽างกัน ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของปิยะธิดา ยอดที่รัก กิตติพันธแ คงสวัสดิ์
฼กียรติ์ ฽ละเกรชิต สุตะ฼มือง (2558) เด฾ทําการวิจัย฼รื่อง ปใจจัยการตัดสิน฿จ฼ข฾าชมคอน฼สิรแตซ้ําของผู฾ชม฿น฼ขต
กรุง฼ทพฯ฽ละปริมณฑล ฽ละงานวิจัยของสิรัมชญา ศิวาบุตรี ฽ละ สุพาดา สิริกุตตา (2557) เด฾ทําการวิจัย฼รื่อง 
฽รงจูง฿จ การรับรู฾ ความคาดหวัง ฽ละพฤติกรรมการชมคอน฼สิรแตต฽างประ฼ทศ฿นกรุง฼ทพมหานคร ส฽วน฿นด฾านของ
การศึกษาความสัมพันธแจะ฼ห็นเด฾ว฽าปใจจัยส฽วนบุคคลมีความสัมพันธแกับการ฽สดงความ฼ห็นต฽อภาพลักษณแองคแกร฿น
ระดับต่ํามากถึงต่ํา ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าปใจจัยส฽วนบุคคลมีอิทธิพล฼พียง฼ล็กน฾อยต฽อการ฽สดงความ฼ห็นต฽อภาพลักษณแ
องคแกร 

ปใจจัยด฾านภาพลักษณแคอน฼สิรแต พบว฽าด฾านคอน฼สิรแต฼ป็นที่ตอบรับกระ฽สนิยม฽ละคอน฼สิรแตมีความ
ทันสมัยมีความสัมพันธแกับภาพลักษณแองคแกร฿นระดับสูง อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 จึงสามารถ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึง
ความสํา฼ร็จของหน฽วยงานท่ีจัดคอน฼สิรแตที่สามารถสร฾างภาพลักษณแคอน฼สิรแต฿ห฾สนับสนุนภาพลักษณแองคแกรเด฾อย฽าง
มีประสิทธิภาพ ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ข฾าชมอย฽างต฽อ฼นื่องสืบเป 

ปใจจัยด฾านความ฼ช่ือมั่น พบว฽าด฾านความมั่น฿จว฽าระบบการจัดการ฼ข฾าชมมีความ฼หมาะสมมีความสัมพันธแ
กับการ฽สดงความ฼ห็นต฽อภาพลักษณแองคแกร ฿นระดับสูงอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 ฽สดงว฽าผู฾ชมคอน฼สิรแต ณ 
฼วลานั้น฿ห฾ความสําคัญต฽อ฼รื่องระบบการจัดการ฼ข฾าชมที่มีความ฼หมาะสม฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงความสํา฼ร็จ฿น฼รื่องดังกล฽าว
ของผู฾จัดงาน 

ปใจจัยด฾านความภักดี฿นการชมคอน฼สิรแตพบว฽า฿นประ฼ด็นการ฼ข฾าชมทํา฿ห฾ผู฾ชมคอน฼สิรแตรู฾สึกผ฽อนคลาย 
เด฾รับความบัน฼ทิงมีความสัมพันธแกับการ฽สดงความ฼ห็นต฽อภาพลักษณแองคแกร฿นระดับสูง อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 
.05 ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าผู฾ชม฿น฾ลกยุคปใจจุบันยังคงมีความปรารถนา฿น฼รื่องของความรู฾สึกผ฽อนคลาย฼มื่อเด฾รับความ
บัน฼ทิงอยู฽ ซึ่งสอดคล฾องกับ Aydin and Özer (2005) เด฾ทําการวิจัย฼รื่อง การวิ฼คราะหแปใจจัย฼ชิงสา฼หตุที่มีอิทธิพล
ต฽อความจงรักภักดีของลูกค฾า฾ทรศัพทแมือถือระบบ GSM ฿นประ฼ทศตุรกี พบว฽า ฿นด฾านความสัมพันธแระหว฽างการรับรู฾
คุณภาพการบริการ การรับรู฾ต฾นทุนการ฼ปลี่ยนผู฾฿ห฾บริการความ฼ช่ือมั่น ฽ละภาพลักษณแของบริษัทที่มีผลต฽อความ
จงรักภักดีของลูกค฾า พบว฽า ความสัมพันธแ฼ชิงบวกระหว฽างการรับรู฾คุณภาพการบริการกับความ฼ช่ือมั่นส฽งผลทางอ฾อม
ต฽อความจงรักภักดีของลูกค฾า ฽ละคุณภาพการบริการที่ดีทํา฿ห฾ลูกค฾า฼กิดความ฼ช่ือมั่น฽ละความจงรักภักดี 
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3. ฿นด฾านของการศึกษาความสัมพันธแของการส฽ง฼สริมภาพลักษณแที่ดี฿ห฾กับสถานศึกษาผ฽านการจัด
คอน฼สิรแต พบว฽า ระดับความพึงพอ฿จ฿นทุก ๆ ประ฼ด็น฿นงานวิจัยช้ินนี้อยู฽฿นมากถึงมากที่สุด฽ต฽฼มื่อศึกษา
ความสัมพันธแกับภาพลักษณแองคแกรพบว฽า มีบางประ฼ด็นที่มีความสัมพันธแต฽อภาพลักษณแองคแกร฿นระดับสูง หากผู฾วิจัย
หรือผู฾จัดงานสามารถศึกษาอย฽างละ฼อียดลึกซึ้งมากยิ่งขึ้นจะทํา฿ห฾ทราบถึงความต฾องการของผู฾บริ฾ภคที่จะช฽วย
ส฽ง฼สริมภาพลักษณแองคแกร฿ห฾ดียิ่งขึ้นเด฾ ฽ละสร฾างกลยุทธแ฿นการประชาสัมพันธแหรือการสนับสนุน฽ผนงานเด฾ตรงจุด 
฼ช฽น ผู฾ชม฿ห฾ความสําคัญกับการบริการคอน฼สิรแต (ผลิตภัณฑแ (Product)) ดังนั้นทางมหาวิทยาลัยอาจต฾อง฼น฾นการ
ประชาสัมพันธแหรือ฽ผนงานสนับสนุน฿น฼รื่องดังกล฽าว฿ห฾มากยิ่งข้ึน ฼ป็นต฾น 

 
ข๎อเสนอแนะ 
 จากยอดผู฾฼ข฾าชม BSRU Live ของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ผ฽าน Facebook Live ฿น
จํานวนหลัก฽สน ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงศักยภาพของทางมหาวิทยาลัย฿นการจัดงานดังกล฽าว ฽ละยังสามารถพิจารณาเด฾
จากยอดจํานวนผู฾฼ข฾าชมงานท่ีมี฼กือบ ๓,๐๐๐ คน ทั้งบุคคลภาย฿น฽ละภายนอกองคแกร ฽ต฽ด฾วย฼รื่องข฾อจํากัดของผู฾ที่
ทําหน฾าที่ช฽วย฼หลือ฿นการทําวิจัย฿นกรณีที่มีกลุ฽มตัวอย฽าง฿นจํานวนมาก ผู฾ทําวิจัยควรวาง฽ผนสร฾าง฽บบสอบถาม
ออนเลนแ฼พื่อทําวิจัยกับกลุ฽มผู฾ชมกลุ฽มดังกล฽าวที่ชมผ฽านระบบ Facebook Live ฼พื่อ฿ห฾ข฾อมูลมีความน฽า฼ช่ือถือมาก
ยิ่งขึ้น ฽ละ฼พื่อ฿ห฾เด฾ทราบถึงคํา฽นะนํา ข฾อติชม ข฾อ฼สนอ฽นะ ฽ละปใญหาต฽าง ๆ จากผู฾ชม ฼พื่อนํามาปรังปรุง฽ก฾เข
การจัดงาน฿นครั้งต฽อเป 
 นอกจากนี้สถานศึกษาหรือผู฾จัดคอน฼สิรแตอาจ฼ชิญศิลปินที่เด฾รับความนิยมสูงทั้งเทย฽ละต฽างประ฼ทศ฼ข฾า
ร฽วมงาน฼พื่อ฿ห฾ผู฾บริ฾ภคมีความสน฿จ฿นการจัดงานมากยิ่งขึ้น อีกทั้งยัง฼ป็น฼ป็นการประชาสัมพันธแ฼พื่อสร฾าง
ภาพลักษณแที่ดี฿ห฾กับองคแกร฿นอีกทางหนึ่ง 
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ความสัมพันธ๑ระหวํางภาวะผู๎นําของผ๎ูบริหารกับขวัญและกําลังใจในการทํางานของพนักงานองค๑การบริหาร
สํวนจังหวัดนนทบุรี 

THE RELATIONSHIP BETWEEN LEADERSHIP OF MANAGER AND THE WORK MORALE OF 
EMPLOYEES NONTHABURI PROVINCIAL ADMINISTRATIVE ORGANIZATION 
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บทคัดยํอ 
  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาระดับความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร ฽ละขวัญกําลัง฿จ฿น
การทํางานของพนักงาน ฽ละศึกษาความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นําของผู฾บริหารกับขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางาน
ของพนักงานองคแการบริหารส฽วนจังหวัดนนทบุรี ฿ช฾กลุ฽มตัวอย฽างจํานวน 210 คน ฿ช฾฽บบสอบถาม฼ป็น฼ครื่องมือ฿น
การวิจัย ฽ละนําข฾อมูลมาวิ฼คราะหแข฾อมูลหาค฽าความถี่ ร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละค฽าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธแ฽บบ฼พียรแสัน  
  ผลการวิจัยพบว฽า พนักงานองคแการบริหารส฽วนจังหวัดนนทบุรีมีระดับความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับภาวะผู฾นําของ
ผู฾บริหาร฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ส฽วนระดับความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางาน฾ดยภาพรวมอยู฽
฿นระดับปานกลาง ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว฽า ภาวะผู฾นําของผู฾บริหารมีความสัมพันธแกับขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿น
การทํางานของพนักงานองคแการบริหารส฽วนจังหวัดนนทบุรี มีความสัมพันธแกัน฿นระดับน฾อย อย฽างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 
คําสําคัญ : ภาวะผู฾นํา, ขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางาน 
 
ABSTRACT 
  The research aimed to study the level of opinion about leadership of manager and the 
morale of the employees. And to study the relationship between leadership and affecting the 
work morale of employees  Nonthaburi Provincial Administrative Organization. The sampling of 
this study was 210 individuals. The research instrument was the questionnaire. Data collected 
were analyzed through frequency, percentage, mean, standard deviation and Pearson’s 
correlation coefficient.  
  The results revealed that the overall opinion of the employees toward leadership 
behaviors affecting the work morale was as a high level whereas the overall opinion on the work 
morale was at a medium level. The results of the hypothesis testing revealed that the leadership 
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of the manager was related to the morale of employees Nonthaburi Provincial Administrative 
Organization. The relationship is low level. The statistic significance .01 level.  
Keywords : Leadership, Work Morale 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 

 องคแการบริหารส฽วนจังหวัดนนทบุรี ฼ป็นองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่นรูป฽บบหนึ่ง ซึ่ง฼ป็นผล฽ห฽งความ

พยายามกระจายอํานาจสู฽ท฾องถิ่น จากอํานาจหน฾าท่ีขององคแการบริหารจังหวัดที่ต฾องพัฒนาท฾องถิ่นทั้งด฾าน฼ศรษฐกิจ 

สังคม฽ละวัฒนธรรม฼พื่อสร฾างความ฼จริญ฼ติบ฾ต฿ห฾กับท฾องถิ่น ปใจจัยสําคัญที่ส฽งผลต฽อความสํา฼ร็จ฽ละการอยู฽รอดของ

องคแกร คือ ผู฾นํา฽ละบุคลากรภาย฿นองคแกร ฼นื่องจาก฼ป็น฽รงขับ฼คลื่อนที่จะนําพาองคแกรเปสู฽ความสํา฼ร็จตาม

฼ปูาหมาย฽ละน฾ยบายที่วางเว฾ ฼พื่อความสํา฼ร็จของงานตามวัตถุประสงคแขององคแกร ฽ละภาวะผู฾นํา ฼ป็นทั้งศาสตรแ

฽ละศิลป฼ ลักษณะของผู฾นํามีหลายรูป฽บบ ฽ละมีคุณลักษณะที่฽ตกต฽างกัน ผู฾นํา฿นองคแกรสามารถนํารูป฽บบภาวะ

ผู฾นําท่ีหลากหลายเป฿ช฾฿นการบริหารงาน฿ห฾฼หมาะสม ฾ดยรูป฽บบภาวะผู฾นําท่ี฼หมาะสมนั้น จะขึ้นอยู฽กับสถานการณแ 

ลักษณะของงาน ฽ละความต฾องการของบุคคล฿นองคแกร นอกจากนั้นผู฾นํายัง฼ป็นบุคคลที่มีอิทธิพลต฽อบุคคลอื่น 

สามารถกระตุ฾น฽ละจูง฿จ฿ห฾สมาชิก฿นองคแกร ฿ห฾นําศักยภาพ฿นตัวที่มีอยู฽ออกมา฿ช฾฿นการทํางานเด฾อย฽างมี

ประสิทธิภาพ฽ละ฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด ดังนั้น฽รงจูง฿จจึงมีอิทธิพลต฽อพฤติกรรมของบุคคล฾ดยตรง ขวัญ฽ละกําลัง฿จ

ของบุคลากร฽ต฽ละบุคคล฼ป็นภาวะทางจิต฿จของบุคคลนั้น ฼ป็นความรู฾สึกของบุคคล฼กี่ยวกับสิ่ง ๆ หนึ่ง จึงมีความ

จํา฼ป็นที่ผู฾นําควร฿ห฾ความสําคัญถึงคุณค฽าของจิต฿จของสมาชิกภาย฿นองคแกรหรือผู฾฿ต฾บังคับบัญชา ฼พื่อสร฾างขวัญ฽ละ

กําลัง฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿ห฾฼กิดขึ้น ทั้ง฼ป็นรายบุคคล฽ละกลุ฽มบุคคล ฾ดย฿ห฾ความสําคัญกับความพึงพอ฿จ฿นการ

ปฏิบัติงานของบุคคลมากขึ้น 

 ภาวะผู฾นํา฼ป็นบทบาทหนึ่งของผู฾บริหาร฿นการนําองคแกรเปสู฽ทิศทางที่กําหนดร฽วมกันระหว฽างผู฾บังคับบัญชา

฽ละผู฾฿ต฾บังคับบัญชา ฿นการปฏิบัติงาน฿ห฾บรรลุวัตถุประสงคแตามที่ตั้งเว฾ ความสามารถของการ฼ป็นผู฾นําถื อว฽า฼ป็น

หัว฿จสําคัญที่จะนําองคแกรเปสู฽ความสํา฼ร็จ ซึ่ง฿น฽ต฽ละองคแกรมีความต฾องการที่฽ตกต฽างกัน ขึ้นอยู฽กับวัฒนธรรม฽ละ

ประ฼ภทขององคแกร ภาวะผู฾นําจึงมีความสําคัญต฽อการบริหารงาน฽ละต฽อตัวของผู฾บริหาร฼อง ผู฾บริหารที่มีภาวะผู฾นํา 

฽ละมีความสัมพันธแที่ดีกับผู฾฿ต฾บังคับบัญชา จึง฼ป็นสิ่งสําคัญต฽อองคแกรอย฽างยิ่ง ดังนั้น ผู฾นํา฿นยุคปใจจุบัน ยุค฽ห฽ง

฼ทค฾น฾ลยี฽ละข฾อมูลข฽าวสาร จึงต฾องมีความ฽ตกต฽างจากผู฾นํา฿นยุคก฽อน฿นการบริหารงาน จํา฼ป็นต฾องมีความรู฾ 

ความสามารถตลอดจนทักษะ฿นด฾านต฽าง ๆ ฼พิ่มมากข้ึน ฼พื่อรองรับการ฼จริญ฼ติบ฾ตขององคแกร ฽ละการ฼ปลี่ยน฽ปลง

฿นด฾าน฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม ฼พื่อ฿ห฾สามารถนําพาองคแกรประสบผลสํา฼ร็จตาม฼ปูาหมายที่วางเว฾ 

 จากประ฼ด็นดังกล฽าวข฾างต฾นผู฾วิจัยเด฾ปฏิบัติงานอยู฽฿นสํานักการคลัง*องคแการบริหารจังหวัดนนทบุรี จึงมี

ความสน฿จที่จะศึกษาปใญหา฼กี่ยวกับภาวะผู฾นําของผู฾บริหารที่มีผลต฽อขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางานของพนักงาน

องคแการบริหารส฽วนจังหวัดนนทบุรี ฼พื่อนําผลการวิจัย฿นครั้งนี้มา฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนาองคแกร฽ละปรับปรุง

ขวัญกําลัง฿จ฿นการทํางาน฿ห฾ดียิ่งขึ้น ฼ป็นการส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฿ต฾บังคับบัญชาปฏิบัติงานด฾วยความ฼ต็ม฿จ ฽ละ฿ช฾

ความสามารถท่ีมีอยู฽฿ห฾฼ป็นประ฾ยชนแต฽อองคแกรสูงสุด 
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วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาระดับความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร ฽ละขวัญกําลัง฿จ฿นการทํางานของ
พนักงานองคแการบริหารส฽วนจังหวัดนนทบุรี 

2. ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นําของผู฾บริหารกับขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางานของพนักงาน
องคแการบริหารส฽วนจังหวัดนนทบุรี 

 
นิยามศัพท๑ที่ใช๎ในการวิจัย 
 1. ภาวะผู฾นํา หมายถึง พฤติกรรมผู฾นําท่ีทํา฿ห฾ผู฾฿ต฾บังคับบัญชา฼กิด฽รงจูง฿จ ฽ละความพยายามที่จะทํางาน
฿ห฾สํา฼ร็จ  
  1.1 ผู฾นํา฽บบช้ีนํา (Directive leader) คือ ผู฾นําที่ทํา฿ห฾ผู฾฿ต฾บังคับบัญชา ทราบว฽า ผู฾นําคาดหวังอะเร 
จะมีการกําหนดตารางการปฏิบัติงาน฿ห฾ทํา ฽ละการสอนงาน การทํางานอย฽างเร฿ห฾ประสบผลสํา฼ร็จ  
  1.2 ผู฾นํา฽บบสนับสนุน (Supportive leader) คือ ผู฾นําที่มีลักษณะ฼ป็นมิตร สน฿จความต฾องการของ
ผู฾฿ต฾บังคับบัญชา ฼ป็น฼พื่อนร฽วมงาน฽ละดู฽ลผู฾฿ต฾บังคับบัญชาอย฽าง฼สมอภาค฼ท฽า฼ทียมกัน 
  1.3 ผู฾นํา฽บบมีส฽วนร฽วม (Participative leader) คือ ผู฾นําที่จะ฼ปิด฾อกาส฿ห฾ผู฾฿ต฾บังคับบัญชามีส฽วน
ร฽วม฿นการ฽สดงความคิด฼ห็น ฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ฼พื่อ฿ช฾ประกอบการตัดสิน฿จผู฾นํามักจะรับฟใง฽ละปรึกษาหารือกับ
ผู฾฿ต฾บังคับบัญชา฼สมอ 
  1.4 ผู฾นํา฽บบมุ฽งผลสํา฼ร็จ (Achievement-oriented leader) คือ ผู฾นําที่กําหนด฼ปูาหมายที่ท฾าทาย
ความสามารถ฽ละคาดหวังว฽าผู฾฿ต฾บังคับบัญชาจะทํางานเด฾฿นระดับที่ดีที่สุด 

2. อบจ. นนทบุรี หมายถึง องคแการบริหารส฽วนจังหวัดนนทบุรี 
3. ผู฾นํา หมายถึง หัวหน฾า฾ดยตรงของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม องคแการบริหารส฽วนจังหวัดนนทบุรี 
4. พนักงาน หมายถึง ข฾าราชการ฽ละพนักงานจ฾างสังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดนนทบุรี  
5. ขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางาน หมายถึง ความรู฾สึกของบุคคลที่มีต฽อสภาพ฽วดล฾อมต฽าง ๆ ฿นการทํางาน  

  5.1 ความสม่ํา฼สมอของผลงาน หมายถึง ผลงาน฿นความรับผิดชอบของพนักงานทุก ๆ คนที่เด฾รับ
มอบหมายตามหน฾าที่ ฾ดยผลงานท่ีออกมานั้นมีความถูกต฾อง฼ป็นเปตาม฼ปูาหมาย มีความบกพร฽องน฾อยที่สุด 
  5.2 การขาดงานหรือลางาน หมายถึง การเม฽มาทํางานหรือการเด฾รับอนุญาตจากผู฾บังคับบัญชา
ตามลําดับ฿ห฾หยุดงาน฼ช฽น การลากิจ การลาปุวย การลาคลอด การลาอุปสมบท ฼ป็นต฾น 
  5.3 การลาออกจากงานหรือขอ฾ยกย฾าย หมายถึง การที่องคแกรสิ้นสุดการว฽าจ฾างพนักงาน ซึ่ง฼ป็นผล฿ห฾
พนักงานต฾องออกจากองคแกรเป หรือการ฼ปลี่ยน฽ปลงจากตํา฽หน฽งหนึ่งเปปฏิบัติหน฾าที่การงานยังอีกตํา฽หน฽งหนึ่ง 
หรือการขยับขยายเปอยู฽ที่อ่ืน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ฿นการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจยัเด฾ศกึษา฽นวคิด ทฤษฎี ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับภาวะผู฾นําของ฾ร฼บิรแต 
฼ฮาสแ ฽ละขวญั฽ละกาํลัง฿จ฿นการทํางานของ฼ฮาสแ฽ละอี฽วนสแ (House – Evans) ดังนี ้
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 ตัวแปรต๎น ตัวแปรตาม 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรที่ใช๎ในการวิจัย ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัย ฼ป็นพนักงานองคแการบริหารส฽วนจังหวัดนนทบุรี 
จํานวน 461 คน (ที่มา : กองการ฼จ฾าหน฾าที่ อบจ.นนทบุรี ฼ดือน มกราคม 2561) การกําหนดกลุ฽มตัวอย฽าง฼พื่อ฿ช฾฿น
การวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾คํานวณ฾ดย฿ช฾การ฼ปิดตารางของ Krejcie and Morgan (1970) จะเด฾กลุ฽มตัวอย฽างจํานวน
ทั้งสิ้น 210 คน การ฼ลือกกลุ฽มตัวอย฽าง ฿ช฾หลักความน฽าจะ฼ป็น฿นการสุ฽มตัวอย฽าง ด฾วยวิธีการ฼ก็บตัวอย฽าง฽บบ฽บ฽งช้ัน 
(Stratified Random Sampling)  

เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ คือ ฽บบสอบถาม (Questionnaire) ผู฾ศึกษาเด฾
ทําการสร฾างขึ้น฼กี่ยวกับภาวะผู฾นําของผู฾บริหารที่มีต฽อขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางานของพนักงานองคแการบริหารส฽วน
จังหวัดนนทบุรี 
การสร฾าง฽ละตรวจสอบคุณภาพของ฼ครื่องมือ 
 1. ศึกษาข฾อมูลจากตํารา ฼อกสาร ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง ฼พื่อนํามากําหนดกรอบ฽ละขอบ฼ขต฼นื้อหา฿น
การสร฾าง฽บบสอบถาม 

2. กําหนดคํานิยามศัพทแ฼ฉพาะ฼พื่อ฿ช฾฼ป็นกรอบ฿นร฽างข฾อคําถาม 
3. นําร฽าง฽บบสอบถามที่สร฾างขึ้น ฼สนออาจารยแที่ปรึกษา ฼พื่อตรวจสอบ฿ห฾คํา฽นะนํา฽ก฾เข฽ละปรับปรุง฿ห฾

สอดคล฾องกับภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฽ละขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นทํางาน฽ต฽ละด฾าน฿ห฾฼หมาะสมกับ฼นื้อหา ฾ดยพิจารณา
จาก฼อกสาร ตํารา บทความ ฽ละหลักการทางวิชาการ 
 4. นํา฽บบสอบถามที่ปรับปรุง฽ก฾เข฽ล฾ว ฼สนอผู฾฼ช่ียวชาญตรวจสอบความ฼ที่ยงตรงด฾านตาม฼นื้อหา 
(Content Validity) ฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับวัตถุประสงคแ  

5. ดํา฼นินการนํา฽บบสอบถามที่ปรับปรุง฽ก฾เข฽ล฾ว฼สนอต฽อผู฾฼ช่ียวชาญ 3 ท฽าน ฼พื่อตรวจสอบหาคุณภาพ
ของ฽บบสอบถาม ฾ดยการตรวจสอบความตรง฼ชิง฼นื้อหา (Content Validity) ด฾านข฾อคําถามกับนิยามศัพทแ฼ฉพาะ 
฽ล฾วนํามาหาค฽าดัชนีความสอดคล฾อง (Index of Item Objective Congruence : IOC) ฾ดยมีค฽า IOC อยู฽ระหว฽าง 
0.80 – 1.00 ขึ้นเป ฼พ่ือ฿ห฾เด฾฽บบสอบถามที่มีคุณภาพพร฾อมจัดพิมพแเด฾ค฽า฼ท฽ากับ 0.99 

6. นํา฽บบสอบถามที่ผ฽านการพิจารณาจากอาจารยแที่ปรึกษาตรวจสอบเปทดลอง฿ช฾ (Try Out) กับกลุ฽ม
ตัวอย฽างที่เม฽เด฾฿ช฾จริง จํานวน 30 ชุด ฽ละนําผลมาวิ฼คราะหแมาหาค฽าความ฼ที่ยง (Reliability) ทั้งฉบับ ด฾วยวิธีหาค฽า
สัมประสิทธิ์฽อลฟุา (Alph Coefficient) ตามสูตรของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งมีค฽าความ฼ช่ือมั่น (Reliability) 

ขวัญและกําลังใจในการทํางาน 
ของพนักงานองค๑การบริหาร 

สํวนจังหวัดนนทบุรี 

1. ความสม่ํา฼สมอของผลงาน 
2. การขาดงานหรือลางาน 
3. การลาออกจากงานหรือขอ฾ยกย฾าย 

ภาวะผู๎นําของผ๎ูบริหาร 

1. ภาวะผู฾นํา฽บบช้ีนํา 
2. ภาวะผู฾นํา฽บบสนับสนุน 
3. ภาวะผู฾นํา฽บบมีส฽วนร฽วม 
4. ภาวะผู฾นํา฽บบมุ฽ง฼น฾นความสํา฼ร็จ 
อ฾างอิง : ทฤษฎี฾ร฼บริแต ฼ฮาสแ (1974) 
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อยู฽ระหว฽าง 0.81 – 0.89 ฾ดยเด฾ค฽าความ฼ช่ือมั่นของ฽บบสอบถามทั้งฉบับ 0.90 ถือว฽าผ฽าน฼กณฑแที่กําหนดเว฾ 
สามารถนํา฽บบสอบถามฉบับนี้มา฿ช฾฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมลูเด฾ 
 การเก็บและรวบรวมข๎อมูล จะทําการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจาก 2 ฽หล฽ง คือ  

1. ฽หล฽งข฾อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ศึกษา฽ละรวบรวมข฾อมูลจากหนังสือ ฼อกสารงานวิจัย 
วิทยานิพนธแ วารสาร บทความ฽ละอิน฼ตอรแ฼น็ต ที่฼กี่ยวข฾องกับภาวะผู฾นํา฽ละขวัญกําลัง฿จ฿นการปฏิบัติงาน ฼พื่อ฿ช฾
ข฾อมูลที่เด฾ดังกล฽าวมา฼ป็น฽นวทาง฿นการศึกษาวิจัย 

2. ฽หล฽งข฾อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ฼ป็นข฾อมูลที่เด฾จากการ฽จก฽บบสอบถาม฿ห฾พนักงานองคแการ
บริหารส฽วนจังหวัดนนทบุรี จํานวน 210 ชุด ฾ดยมีคําช้ี฽จงรายละ฼อียด฿น฽บบสอบถาม รอ฼ก็บ฽บบสอบถามจาก
กลุ฽มตัวอย฽างคืน มาตรวจสอบความสมบูรณแ฽ละความถูกต฾อง฿นการตอบ฽บบสอบถาม฼พื่อนําข฾อมูลจาก
฽บบสอบถามที่เด฾มาลงรหัส฿น฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป฼ตรียมการวิ฼คราะหแประมวลผลข฾อมูลทางสถิติต฽อเป ฾ดยมีขั้นตอน
฿นการดํา฼นินการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล การวิ฼คราะหแข฾อมูล การวิจัยมีการดํา฼นินการดั้งนี้ 

1. ตรวจสอบความถูกต฾องของ฽บบสอบถามที่เด฾฼ก็บคืนมา คัด฼ลือกฉบับท่ีตอบครบถ฾วนสมบูรณแ฼รียบร฾อย 
2. นําข฾อมูลที่เด฾เปวิ฼คราะหแ฾ดย฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูปทางคอมพิว฼ตอรแ ฼พื่อหาทางค฽าสถิติ 
ส฽วนที่ 1 ข฾อมูลทั่วเป฼กี่ยวกับลักษณะส฽วนบุคคลผู฾ตอบ฽บบสอบถาม เด฾฽ก฽ ฼พศ อายุ ระดับการศึกษา

สถานภาพ รายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือน ระยะ฼วลา฿นการทํางาน ฾ดย฿ช฾ความถี่ ( Frequency) ฽ละค฽าสถิติร฾อยละ 
(Percentage) 

ส฽วนที่ 2 วิ฼คราะหแระดับความคิด฼ห็นภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร ฾ดย฿ช฾ค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บน
มาตรฐาน (Standard Deviation) ฾ดย฼ทียบกับ฼กณฑแ จากน้ันหาค฽า฼ฉลี่ยของ฽บบสอบถาม 
   คําเฉลี่ย ระดับความคิดเห็น 
 4.21 – 5.00 มากที่สุด 
 3.41 – 4.20 มาก 
 2.61 – 3.40 ปานกลาง 
 1.81 – 2.60 น฾อย 
 1.00 – 1.80 น฾อยที่สุด 
 ส฽วนท่ี 3 วิ฼คราะหแระดับความคิด฼ห็นของขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางานของพนักงานองคแการบริหารส฽วน
จังหวัดนนทบุรี ฾ดย฿ช฾ค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation) ฾ดย฼ทียบกับ฼กณฑแ 
จากนั้นหาค฽า฼ฉลี่ยของ฽บบสอบถาม 
 คําเฉลี่ย ระดับความคิดเห็น 
 4.21 – 5.00 มากที่สุด 
 3.41 – 4.20 มาก 
 2.61 – 3.40 ปานกลาง 
 1.81 – 2.60 น฾อย 
 1.00 – 1.80 น฾อยที่สุด 
 การวิ฼คราะหแ฼กี่ยวกับความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นําของผู฾บริหารกับขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางาน฿ช฾
สถิติค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ฼พียรแสัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ฿นการหา
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ความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นําของผู฾บริหารกับขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางานที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
฼กณฑแการหาค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ มีดังน้ี (Evans, 1996) 
 มีค฽าระหว฽าง 0.00-0.19 หมายถึง มีความสัมพันธแ฿นระดับน฾อยท่ีสุด 
 มีค฽าระหว฽าง 0.20-0.39 หมายถึง มีความสัมพันธแ฿นระดับน฾อย 
 มีค฽าระหว฽าง 0.40-0.59 หมายถึง มีความสัมพันธแ฿นระดับปานกลาง 
 มีค฽าระหว฽าง 0.60-0.79 หมายถึง มีความสัมพันธแ฿นระดับมาก 
 มีค฽าระหว฽าง 0.80-1.00 หมายถึง มีความสัมพันธแ฿นระดับมากท่ีสุด 
 ค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ ฼ป็นบวก (+) หมายถึง มีความสัมพันธแเป฿นทิศทาง฼ดียวกัน 
 ค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ ฼ป็นลบ (-) หมายถึง มีความสัมพันธแเป฿นทิศทางตรงกันข฾าม 
 สถิติที่ใช๎ในการวิเคราะห๑ข๎อมูล  
 1. การวิ฼คราะหแ฾ดย฿ช฾สถิติ฼ชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ฼พื่อ฿ช฾อธิบายลักษณะข฾อมูลส฽วนบุคคล 
ด฾วยค฽าสถิติร฾อยละ (Percentage) ฽ละการ฽จก฽จงความถี่ (Frequency) 
 2. การวิ฼คราะหแข฾อมูลระดับความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร ฽ละขวัญกําลัง฿จ฿นการทํางาน
฾ดย฿ช฾ค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 3. การวิ฼คราะหแความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฽ละขวัญกําลัง฿จ฿นการทํางานด฾วยค฽า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแของ (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 
ผลการวิจัย 

 ผลการวิ฼คราะหแข฾อมูล฼กี่ยวกับภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร ฾ดยภาพรวมมีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ( x = 3.75, 

SD = 0.79) ฾ดยอันดับ฽รก คือ ภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฽บบช้ีนํามีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ( x =3.83, SD = 0.71) 

รองลงมาคือ ภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฽บบมีส฽วนร฽วมมีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ( x =3.78 ,SD = 0.90) ภาวะผู฾นําของ

ผู฾บริหาร฽บบสนับสนุนมีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ( x =3.73, SD=0.88) ฽ละสุดท฾ายคือภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฽บบ

มุ฽ง฼น฾นความสํา฼ร็จมีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ( x =3.67 ,SD =0.68) 
 
ตารางที่ 1 ค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร ฿นภาพรวม 

ภาวะผู๎นําของผ๎ูบริหาร x  SD แปลผล ลําดับ 

1. ฽บบช้ีนํา 3.83 0.71 มาก 1 

2. ฽บบสนับสนุน 3.73 0.88 มาก 3 
3. ฽บบมีส฽วนร฽วม 3.78 0.90 มาก 2 
4. ฽บบมุ฽ง฼น฾นความสํา฼ร็จ 3.67 0.68 มาก 4 

รวม 3.75 0.79 มาก  

 ผลการวิ฼คราะหแข฾อมูลของขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางานของพนักงาน ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับปานกลาง  

( x  = 3.35, SD = 0.60) ฾ดยอันดับ฽รกคือ  ความสม่ํา ฼สมอของผลงาน  มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ( x = 
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3.90, SD = 0.62) รองลงมาคือ การขาดงานหรือการลางาน มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับปานกลาง ( x  = 3.13, SD = 

0.80) ฽ละสุดท฾ายคือ การลาออกจากงานหรือขอ฾ยกย฾าย มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับปานกลาง ( x   = 3.03, SD = 0.95) 

 

ตารางที่ 2 ค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางาน฿นภาพรวม 

ขวัญและกําลังใจในการทํางาน x  SD แปลผล ลําดับ 

1. ความสม่ํา฼สมอของผลงาน 3.90 0.62 มาก 1 

2. การขาดงานหรือการลางาน 3.13 0.80 ปานกลาง 2 

3. การลาออกจากงานหรือขอ฾ยกย฾าย 3.03 0.95 ปานกลาง 3 

รวม 3.35 0.60 ปานกลาง  

 ค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแภาวะผู฾นําของผู฾บริหารกับขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางาน฿นภาพรวมอยู฽฿นระดับ
น฾อย (r = .286) อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽า ค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ
ของภาวะผู฾นําของผู฾บริหารรายด฾านส฽วน฿หญ฽ มีความสัมพันธแกับขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางาน฿นภาพรวม฿นระดับ
น฾อย เด฾฽ก฽ ภาวะผู฾นํา฽บบมุ฽ง฼น฾นความสํา฼ร็จ (r = .342) ฽บบสนับสนุน (r = .247) ฽บบมีส฽วนร฽วม (r = .231) ฽ละ
ภาวะผู฾นํา฽บบช้ีนํามีความสัมพันธแกับขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางานอยู฽฿นระดับต่ํา (r = .186) อย฽างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ซึ่งภาวะผู฾นําของผู฾บริหารมีความสัมพันธแกันกับขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางานนั้น ตรงกับสมมติฐาน
ของการวิจัย 

ตารางที่ 3 ค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นําของผู฾บริหารกับขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางานของพนักงาน
องคแการบริหารส฽วนจังหวัดนนทบุรี฿นภาพรวม 

 
ภาวะผู๎นําของผ๎ูบริหาร 

ขวัญและกําลังใจในการทํางาน 
Pearson 

Correlation 
Sig  

(2-tailed) 
แปลผล อันดับ 

1. ฽บบช้ีนํา .186** .007 มีความสมัพันธแกัน฿นระดับน฾อยที่สุด 4 

2. ฽บบสนับสนุน .247** .000 มีความสมัพันธแกัน฿นระดับน฾อย 2 

3. ฽บบมีส฽วนร฽วม .231** .001 มีความสมัพันธแกัน฿นระดับน฾อย 3 

4. ฽บบมุ฽ง฼น฾นความสํา฼ร็จ .342** .000 มีความสมัพันธแกัน฿นระดับน฾อย 1 
รวม .286** .000 มีความสัมพันธ๑กันในระดับน๎อย  

**มีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
อภิปรายผล  
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 จากการศึกษา฼รื่อง “ภาวะผู฾นําของผู฾บริหารที่มีผลต฽อขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางานของพนักงานองคแการ
บริหารส฽วนจังหวัดนนทบุรี” สามารถอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. ภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร ฾ดยภาพรวมมีความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก ซึ่ง฽สดง฿ห฾฼ห็นถึง ผู฾นํา฿ห฾ความ
สน฿จผู฾฿ต฾บังคับบัญชา ฿ห฾การสนับสนุน฼ป็นมิตร ผู฾ร฽วมงานสามารถ฼ข฾าถึงเด฾ง฽ายมีความ฼สมอภาค฽ละ฿ห฾การนับถือ
ผู฾ร฽วมงานคนอื่น ๆ นอก฼หนือจากนั้นผู฾นําที่มีพฤติกรรม฿นการกระตุ฾นผู฾ร฽วมงาน฿ห฾฼กิดการมีส฽วนร฽วม฿นการ
ปฏิบัติงาน฼ปิด฾อกาส฿ห฾฽สดงความคิด฼ห็น ฼พื่อนํามาประกอบการตัดสิน฿จ฽ก฾เขปใญหา ผู฾ร฽วมงาน฼กิดความ
ภาคภูมิ฿จท่ีตน฼องเด฾฽สดงความคิด฼ห็น ฼พื่อนํามาประกอบการตัดสิน฿จ฽ก฾เขปใญหา ผู฾ร฽วมงาน฼กิดความภาคภูมิ฿จที่
ตน฼องเด฾฽สดงความสามารถของตน฼อง฽ละมีอิสระทางความคิด (฾ร฼บิรแต ฼ฮาสแ, 1974  อ฾าง฿น รังสรรคแ ประ฼สริฐศรี, 
2552) จะ฼ป็นการสร฾างขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿ห฾กับพนักงานรวมถึงทํางานเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ
สอดคล฾องกับงานวิจัยของ พวง฼พชร บรรลุ (2557 : 77) ที่เด฾ศึกษาความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํากับขวัญ฽ละ
กําลัง฿จ฿นการปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัท พฤกษา฼รียล฼อส฼ตท จํากัด (มหาชน) ผลการศึกษาพบว฽า มีระดับ
ความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับรูป฽บบภาวะผู฾นําอยู฽฿นระดับมาก สอดคล฾องกับผลงานวิจัยของ จิตตแสุมน พรมงคลวัฒนแ 
(2552 : 148) ที่เด฾ศึกษาความสัมพันธแระหว฽างรูป฽บบภาวะผู฾นําของผู฾บังคับบัญชากับขวัญ฽ละกําลัง฿จของบุคลากร 
฿นสถาบันสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดอุบลราชธานี ผลการศึกษาพบว฽า มีระดับความ
คิด฼ห็น฼กี่ยวกับรูป฽บบภาวะผู฾นําของผู฾บังคับบัญชา ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก 
 2. ระดับความคิด฼ห็นของขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางานของพนักงานองคแการบริหารส฽วนจังหวัดนนทบุรี 
฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับปานกลาง ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽าด฾านความสม่ํา฼สมอของผลงานอยู฽฿นระดับมาก 
รองลงมา ด฾านการขาดงานหรือการลางาน ฽ละด฾านการลาออกจากงานหรือขอ฾ยกย฾ายอยู฽฿นระดั บปานกลาง 
ตามลําดับ ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽ากลุ฽มตัวอย฽าง มีความร฽วมมือกัน฿นการปฏิบัติงานสม่าํ฼สมอ ฽ละ฿นการปฏิบัติงานคําสั่งของ
ผู฾บังคับบัญชามีความชัด฼จน มีความกระตือรือร฾น฽ละความตั้ง฿จ฿นการทํางาน มีการมอบหมายงาน฿นหน฾าที่อย฽าง
฼หมาะสมตามความรู฾ความสามารถ ผลงานที่เด฾ตรงตาม฼ปูาหมายที่เด฾กําหนดเว฾ สอดคล฾องกับงานวิจัยของ ศิริภัทร 
ดุษฎีวิวัฒนแ (2555 : 82) ที่เด฾ศึกษาภาวะผู฾นําท่ีมีผลต฽อขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารออม
สิน สํานักงาน฿หญ฽ พบว฽า ภาพรวมขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการปฏิบัติงานอยู฽฿นระดับปานกลาง 
 3. ความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นําของผู฾บริหารที่มีผลต฽อขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางาน พบว฽า ภาวะผู฾นํา
ของผู฾บริหารกับขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางานของพนักงานด฾านความสม่ํา฼สมอของผลงาน ฾ดยรวมมีความสัมพันธแ
กัน฿นระดับมาก อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ*.01*ท้ังนี้อาจ฼นื่องมาจากผู฾บังคับบัญชามีการกําหนดหน฾าที่฿นการ
ปฏิบัติงานท่ีมีความชัด฼จน฿ห฾กับผู฾฿ต฾บังคับบัญชา ฾ดยมีการ฽นะนําสอนงานบอกถึงกระบวนการ วิธีการทํางานที่ทํา
฿ห฾งานประสบความสํา฼ร็จ฿ห฾กับผู฾฿ต฾บังคับบัญชาทราบถึงความคาดหวังกับงานที่มอบหมาย มีการติดตามงานอย฽าง
฿กล฾ชิด฼พื่อตรวจสอบความถูกต฾อง สอดคล฾องกับงานวิจัยของ ศิริภัทร ดุษฎีวิวัฒนแ (2555 : 82-83) ที่เด฾ศึกษาภาวะ
ผู฾นําที่มีผลต฽อขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารออมสิน สํานักงาน฿หญ฽ ผลการศึกษาพบว฽า 
ความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นําที่มีผลต฽อขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธแกับขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿น
การปฏิบัติงาน฿นทิศทาง฼ดียวกัน  
 ภาวะผู฾นําของผู฾บริหารกับขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางานของพนักงานด฾านการขาดงานหรือลางาน ฽ละ
ด฾านการลาออกจากงานหรือขอ฾ยกย฾าย ฾ดยรวมเม฽มีความสัมพันธแกัน อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อาจ
฼นื่องมาจากระบบราชการที่เด฾฿ห฾สิทธิวันลา฽ก฽พนักงาน ถึง฽ม฾จะเม฽มาทํางานก็เด฾รับค฽าตอบ฽ทนราย฼ดือน฼ต็ม฼ดือน 
ทํา฿ห฾พนักงานที่ทํางานราชการเม฽มี฽รงกระตุ฾น หรือเม฽มีการ฽ข฽งขันกัน฼หมือนกันคนที่ทํางาน฿นองคแกร฼อกชน ที่มี
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การ฽ข฽งขันกันสูงมาก ฽ละตัวของพนักงานก็สามารถขอ฾ยกย฾ายเปปฏิบัติงาน฿นองคแกรภาครัฐอื่น เด฾ตามความ
ประสงคแของตัวพนักงาน฼อง สําหรับการลาออกจากงานนั้น อาจ฼นื่องมาจากพฤติกรรมของผู฾นําท่ีมีการกําหนดกรอบ
หรือ฽บบ฽ผนมากจน฼กินเปทํา฿ห฾พนักงานขาดอิสระ฿นการ฽สดงความคิด฼ห็น คาดหวังความสํา฼ร็จกับงานที่
มอบหมายมากจน฼กินเป เม฽เด฾คํานึงถึงวิธีที่จะก฽อ฿ห฾฼กิดขวัญ฽ละกําลัง฿จที่฽ท฾จริง*ถ฾าหากบุคคลนั้นยังเม฽เด฾รับการ
บรรจุ฼ป็นข฾าราชการที่มีสิทธิ฽ละสวัสดิการที่มั่นคง ฼มื่อมีงานที่เด฾รับค฽าตอบ฽ทนสูงกว฽าที่เด฾฿นปใจจุบัน พนักงานก็
อาจตัดสิน฿จลาออกจากหน฽วยงาน฼ดิมเด฾ตลอด฼วลา เม฽สอดคล฾องกับงานวิจัยของ พวง฼พชร บรรลุ (2557 : 78) ที่เด฾
ศึกษาความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํากับขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการปฏิบัติงานของพนักงาน*บริษัท พฤกษา฼รียล฼อส฼ตท 
จํากัด (มหาชน) ผลการศึกษาพบว฽า ความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํากับขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการปฏิบัติงานของ
พนักงาน ฾ดยภาพรวมมีความสัมพันธแกันอยู฽฿นระดับปานกลาง อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เม฽สอดคล฾อง
กับผลงานวิจัยของ จิตตแสุมน พรมงคลวัฒนแ (2552 : 148) ที่เด฾ศึกษาความสัมพันธแระหว฽างรูป฽บบภาวะผู฾นําของ
ผู฾บังคับบัญชากับขวัญ฽ละกําลัง฿จของบุคลากร฿นสถาบันสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัด
อุบลราชธานี ผลการศึกษาพบว฽า ความสัมพันธแระหว฽างรูป฽บบภาวะผู฾นําของผู฾บังคับบัญชากับขวัญ฽ละกําลัง฿จของ
บุคลากร มีความสัมพันธแ฿นทิศทาง฼ดียวกัน 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาพบว฽า ภาวะผู฾นําของผู฾บริหารที่มีผลต฽อขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางานของพนักงานองคแการ
บริหารส฽วนจังหวัดนนทบุรี ผู฾ศึกษามีข฾อ฼สนอ฽นะ ดังนี ้
 1. ผลการศึกษาภาวะผู฾นําของผู฾บริหารที่มีผลต฽อขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการปฏิบัติงาน ซึ่งภาวะผู฾นํา฽บ฽ง
ออก฼ป็น 4 ฽บบ คือ ภาวะผู฾นํา฽บบช้ีนํา ภาวะผู฾นํา฽บบสนับสนุน ภาวะผู฾นํา฽บบมีส฽วนร฽วม ฽ละภาวะผู฾นํา฽บบ
มุ฽ง฼น฾นความสํา฼ร็จ ฾ดยภาพรวมภาวะผู฾นําอยู฽฿นระดับมาก ฽ต฽฼มื่อพิจารณารายด฾าน พบว฽า ระดับความคิด฼ห็น
฼กี่ยวกับภาวะผู฾นํา฽บบมุ฽ง฼น฾นความสํา฼ร็จอยู฽฿นระดับน฾อยที่สุด ดังนั้น ผู฾บริหารควรมีการ฼พิ่มการอบรม฿ห฾ความรู฾
฽ละทักษะ฿นการ฼ป็นผู฾นําที่ดี มีประสิทธิภาพ สามารถปรับ฽นวคิด฽ละมุมมอง฿ห฾กว฾าง ฼พื่อที่จะสามารถจัดการกับ
การ฼ปลี่ยน฽ปลงที่฼กิดขึ้น อีกทั้งนําความรู฾หรือประสบการณแต฽าง ๆ มาถ฽ายทอด฿ห฾฽ก฽ผู฾ร฽วมงาน ฼พื่อ฼ป็นการ
฼สริมสร฾างผู฾ร฽วมงาน฿ห฾มีความมั่น฿จ฿นตน฼อง ฼กิดขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการปฏิบัติงานสามารถ฼ป็นผู฾นําที่ดีต฽อเป฿น
อนาคตเด฾ 
 2. ผลการศึกษาขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางาน ฽บ฽งออก฼ป็น 3 ด฾าน คือ ด฾านความสม่ํา฼สมอของผลงาน 
ด฾านการขาดงานหรือการลางาน ฽ละด฾านการลาออกจากงานหรือขอ฾ยกย฾าย ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับปานกลาง ฽ต฽
฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ระดับความคิด฼ห็นด฾านการลาออกจากงานหรือขอ฾ยกย฾ายอยู฽฿นระดับน฾อยที่สุด 
ดังนั้น ฼พื่อ฼ป็นการสร฾างขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางาน ควรมีการประ฼มินขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางาน฿น฽ต฽ละ
ฝุายงาน ฽ละนําผลที่เด฾มา฼ป็น฽นวทาง฿นการ฼สริมสร฾างขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางาน฽ก฽ผู฾ร฽วมงานหรือ
ผู฾฿ต฾บังคับบัญชา ฼พื่อ฼ป็นประ฾ยชนแ฿นการ฼พิ่มประสิทธิภาพ฿นการทํางาน ตลอดจนลดการลาออกจากงานหรือขอ
฾ยกย฾ายของพนักงานเด฾  
 3. ผู฾บริหารควรพัฒนาความรู฾฽ละทักษะที่จํา฼ป็น฿ห฾กับพนักงาน ฾ดยวิ฼คราะหแพฤติกรรม฽ละหา฽รงจูง฿จ
หลักของ฽ต฽ละช฽วงวัย ฼พราะทุกช฽วงอายุมีจุด฽ข็ง฽ละจุดอ฽อน฽ตกต฽างกัน จากนั้นนํามากําหนดวาง฽ผนด฾านการ
พัฒนา ฼ช฽น การพัฒนาวิธีการทํางาน฿ห฾มีความยืดหยุ฽น฼พื่อรองรับกําลังคน งานท่ีท฾าทายจะช฽วย฿ห฾คน Gen X,Y ฽ละ 
M  เด฾฽สดงความสามารถของตน฼องที่฽ตกต฽างกัน ฼มื่อมีการ฼ปลี่ยนงานจะทํา฿ห฾คนทั้ง 3 ช฽วงอายุเม฽รู฾สึก฼บื่อหน฽าย
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อีกทั้งยังเด฾ประสบการณแ฿หม฽ ๆ ฼นื่องจากปใจจุบัน฼ทค฾น฾ลยีมีความทันสมัย฽ละยืดหยุ฽น฼อื้อต฽อการทํางาน มี การ 
จัดอบรมระดับผู฾บริหารด฾านทักษะการ฼ป็นผู฾นํา การบริหารจัดการความขัด฽ย฾ง การสื่อสารภาย฿น฽ละภายนอก
องคแกร การบริหารการ฼ปลี่ยน฽ปลง ฼ปิดรับความคิด฼ห็นข฾อ฼สนอ฽นะต฽าง ๆ ฼ป็นต฾น 
 4. ผู฾บริหารควรสร฾างความสัมพันธแ฽ละกิจกรรมต฽าง ๆ ฼พื่อสร฾างความร฽วมมือร฽วม฿จ฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมายที่
กําหนดเว฾อย฽าง฼ช฽น คน Gen Y ฽ละ Gen X ชอบการ฽สดงออก฽ละการ฼ป็นผู฾นํา฿น฽ต฽ละกิจกรรม ผู฾บริหารควร฼ข฾า
เปมีส฽วนร฽วม฼พื่อสร฾างความสัมพันธแ฼ป็นอันหนึ่งอัน฼ดียวกัน สร฾างความ฿กล฾ชิด฽ละความผูกพัน พร฾อมทั้งยอมรับฟใง
ปใญหาอย฽าง฿กล฾ชิด 
 ข๎อเสนอแนะอื่น ๆ 
 1. ควรวิจัยภาวะผู฾นําของผู฾บริหารที่มีผลต฽อขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางานของพนักงานกับกลุ฽มอื่น ๆ ฼พื่อ
ศึกษา฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽างกัน 
 2. ควรศึกษาภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฿นรูป฽บบอื่น ๆ ที่฼สริมสร฾างขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางาน ฼พื่อ฿ห฾
ทราบถึงความหลากหลายของผู฾นําท่ีส฽งผลต฽อขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางานของพนักงาน  
 3. ควร฼พิ่มปใจจัยด฾านอ่ืน ๆ หรือนํา฽นวคิดทฤษฎีที่มีผลต฽อขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางานของบุคคลท฽าน
อื่น มา฿ช฾฼ป็นกรอบ฽นวคิด฿นการศึกษา฼พิ่ม฼ติม ฿ห฾เด฾ตัว฽ปรที่ครอบคลุมกับงานวิจัยที่ทําการศึกษา ฼พื่อ฼ป็น
ประ฾ยชนแ฿นการ฼สริมสร฾างขวัญกําลัง฿จ฽ละ฼พิ่มศักยภาพ฿นการทํางาน฿ห฾ดียิ่งขึ้นต฽อเป 
 
เอกสารอ๎างอิง 
(จิตตแสุมน พรมงคลวัฒนแ. 2552) ความสัมพันธ๑ระหวํางรูปแบบภาวะผ๎ูนําของผ๎ูบังคับบัญชากับขวัญและกําลังใจ

ของบุคลากร ในสถาบันสังกัดสํานักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา จังหวัดอุบลราชธานี.  ปริญญา
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต. สาขาวิชาการจัดการทั่วเป คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฎอุบลราชธานี. 

(พวง฼พชร บรรลุ. 2557) ความสัมพันธ๑ระหวํางภาวะผ๎ูนํากับขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัท พฤกษาเรียลเอสเตท จํากัด (มหาชน). บัณฑิตวิทยาลัย *มหาวิทยาลัยศรีปทุม. 

(รังสรรคแ*ประ฼สริฐศรี, ผู฾฽ปล.*2552) พฤติกรรมองค๑การ*=*Organizational*Behavior.*฾ดย* Stephen*P.*Robbins.*
พิมพแครั้ งที่ *12.*กรุ ง฼ทพฯ*: บริษัท*฼พียรแสัน*฼อ็ดดู฼คชั่น*อิน฾ดเชน฽า*จํากัด. 

(ศิริภัทร ดุษฎีวิวัฒนแ. 2555) ภาวะผู๎นําท่ีมีผลตํอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของพนักงานธนาคารออมสิน 
สํานักงานใหญํ. บัณฑิตวิทยาลัย*มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราชมงคลธัญบุรี. 
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ความสัมพันธ๑ระหวํางระบบแรงงานสัมพันธ๑กับภาวะผูน๎ําเชิงจูงใจ 
ของนายจ๎างที่มีตํอความยึดมั่นในองค๑การของลกูจ๎าง 

RELATIONSHIP BETWEEN THE TRANSCENDENTAL LEADERSHIP AND LABOR RELATION SYSTEM 
ON EMPLOYEE ENGAGEMENT 

 
ชาคริต สกุลอิสริยาภรณ๑ 

Chakrit Skulitsariyaporn 
อาจารยแประจําคณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยรามคาํ฽หง 

 
บทคัดยํอ 
 ฿นปใจจุบันสถิติผู฾รับประ฾ยชนแทด฽ทนกรณีว฽างงานระหว฽าง฼ดือนมกราคม-สิงหาคม พ.ศ. 2560 พบว฽ามี
ลูกจ฾างลาออกจากงาน฿น฼ดือนมกราคม 98,626 คน ฼ดือนกุมภาพันธแ  99,159 คน ฼ดือนมีนาคม 115,681 คน 
฼ดือน฼มษายน 121,456 คน ฼ดือนพฤษภาคม 127,048 คน ฼ดือนมิถุนายน 129,446 คน ฼ดือนกรกฎาคม 96,659 
คน ฽ละ ฼ดือนสิงหาคม 130,855 คน จากผู฾มีงานทําจํานวน 37.60 ล฾านคน จํานวนลูกจ฾างที่ลาออกสะท฾อน฿ห฾฼ห็น
ว฽า ลูกจ฾าง฿นระบบการจ฾างงานขาดความยึดมั่นต฽อองคแการที่฼ป็นผู฾ว฽าจ฾าง 
 ดังนั้น การวิจัย฼รื่องนี้จึงมีวัตถุประสงคแ฿นการศึกษา ดังนี้ 1) ศึกษาความสัมพันธแระหว฽าง฽รงงานสัมพันธแ
กับภาวะผู฾นํา฼ชิงจูง฿จของนายจ฾างที่มีต฽อความยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾าง 2) ศึกษา฽นวทางสร฾างความยึดมั่นต฽อ
องคแการของลูกจ฾าง ผู฾วิจัย฿ช฾การวิจัย฼ชิงปริมาณ ฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจาก
ลูกจ฾างระดับปฏิบัติการของผู฾ประกอบการที่ตั้งอยู฽฿นนิคมอุตสาหกรรม฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวัดชลบุรี 
จังหวัดฉะ฼ชิง฼ทรา ฽ละกรุง฼ทพมหานคร จํานวน 500 ราย ฾ดย฿ช฾การวิ฼คราะหแสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ ฼พื่อหา
ความสัมพันธแระหว฽าง ฽รงงานสัมพันธแ เด฾฽ก฽ ฽รงงานสัมพันธแระบบพื้นฐาน ฽รงงานสัมพันธแระบบ฼อกภาคี ฽รงงาน
สัมพันธแระบบทวิภาคี ฽ละภาวะผู฾นํา฼ชิงจูง฿จ มีความสัมพันธแกับความยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾าง การสร฾างความ
ยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾างที่มีต฽อองคแการ จึง฼กิดจากผู฾นําที่฼ป็นผู฾นํา฼ชิงจูง฿จ฽ละ฿ช฾฽รงงานสัมพันธแทั้งสามระบบ
฼พื่อทํา฿ห฾ลูกจ฾าง฼กิดความยึดมั่นต฽อองคแการ 
คําสําคัญ:  ฽รงงานสัมพันธแ, ภาวะผู฾นํา฼ชิงจูง฿จ, ความยึดมั่นต฽อองคแการ  
 
ABSTRACT 
 Thailand Social Security Fund statistic showed the amount of insured person filed for an 
unemployment benefits were 98,626 persons, 99,159 persons, 115,681 persons, 121,456persons, 
127,048 persons, 129,446 persons, 96,659 persons, and 130,855 persons from the month of 
January to August 2017, respectively. Thailand has a total of 37.60 million people in 
employment. This statistic reflected the lack of employee engagement to stay with the 
employer. 
 The objectives of this study were to 1) study a relationship among labor relations, 
transcendental leadership and employee engagement. 2) recommend framework to build up an 
employee engagement. In this quantitative research, survey questionnaires were used as tools to 
collected data of a sample of 500 operational-employees worked at Industrial Estate area of 
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Ayutthaya, Chonburi, Chachoengsao and Bangkok. The correlation is used to analyze and the 
results indicated that both labor relations namely basic requirement system, unilateral system, 
bipartite system, and transcendental leadership were significantly correlated with employee 
engagement. From the result of this study, transcendental leadership style along with the use of 
three effective labor relations system would results in an overall increase in employee 
engagement.   
Keywords: Labor relation, Transcendental leadership, employee engagement 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา  
 ฽รงงานสัมพันธแ (Labor relation) ฼ป็นการ฼กี่ยวข฾องกันระหว฽างนายจ฾างกับลูกจ฾าง฿นสถานประกอบการ 
฼พื่อสร฾างความสัมพันธแอันดีต฽อกัน มีผลต฽อการทํางาน฽ละความ฼ป็นอยู฽ของลูกจ฾าง ซึ่งจะนําเปสู฽การอยู฽ร฽วมกันอย฽างมี
ความสุข฿นการอยู฽ร฽วมกันของนายจ฾าง฽ละลูกจ฾าง (วิชัย ฾ถสุวรรณจินดา, 2554; ชูศักดิ์ ฼จนประ฾คน ฽ละกาญจนาท 
฼รืองวรากร, 2548) นับว฽า฼ป็นกระบวนการที่มีความสําคัญที่มีอิทธิพลต฽อการจ฾างงาน ฿นปใจจุบันมีการกระทําของ
นายจ฾างที่กระทําต฽อลูกจ฾าง฾ดยขัดต฽อกฎหมาย฽รงงานมี฽นว฾น฾มที่จะ฼พิ่มขี้น฿น฽ต฽ละปีตั้ง฽ต฽ปี พ.ศ. 2553-2559 
(สถิติ฽รงงาน, 2559)  
 ฿นปใจจุบันสถิติผู฾รับประ฾ยชนแทด฽ทนกรณีว฽างงานระหว฽าง฼ดือนมกราคม-สิงหาคม พ.ศ. 2560 พบว฽ามี
ลูกจ฾างลาออกจากงาน฿น฼ดือนมกราคม 98,626 คน ฼ดือนกุมภาพันธแ  99,159 คน ฼ดือนมีนาคม 115,681 คน 
฼ดือน฼มษายน 121,456 คน ฼ดือนพฤษภาคม 127,048 คน ฼ดือนมิถุนายน 129,446 คน ฼ดือนกรกฎาคม 96,659 
คน ฽ละ ฼ดือนสิงหาคม 130,855 คน (วารสารสถานการณแตลาด฽รงงาน ฼ดือนพฤศจิกายน 2560) จากผู฾มีงานทํา
จํานวน 37.60 ล฾านคน จากจํานวนลูกจ฾างที่ลาออกดังกล฽าว สะท฾อน฿ห฾฼ห็นว฽า ลูกจ฾าง฿นระบบการจ฾างงานขาดความ
ยึดมั่นต฽อองคแการที่฼ป็นผู฾ว฽าจ฾าง ซึ่ง฼กิดเด฾จากหลายสา฼หตุ ฼ช฽น การเม฽ปฏิบัติต฽อกันตามพื้นฐานของกฎหมาย 
นายจ฾างขาดการ฿ส฽฿จหรือดู฽ลลกูจ฾าง การขาดการหารือร฽วมกัน฼พื่อยุตปิใญหาความเม฽฼ข฾า฿จหรือความขัด฽ย฾งระหว฽าง
นายจ฾างกับลูกจ฾าง นอกจากนั้น ยัง฼กิดจากปใญหาที่ตัวนายจ฾างที่ขาดความสามารถ฿นด฾านการสร฾าง฽รงจูง฿จลูกจ฾าง 
฼พื่อ฿ห฾ลูกจ฾างมีความตั้ง฿จ฿นการทํางาน฽ละมีความยึดมั่นต฽อองคแการ การยึดมั่นต฽อองคแการดังกล฽าว จะส฽ง฿ห฾ลูกจ฾าง
มีความต฾องการที่จะยังคงทํางานอยู฽กับองคแการ฿นระยะยาว฽ละทุ฽ม฼ทความรู฾ความ สามารถ฿นการทํางาน฿ห฾฽ก฽
องคแการของนายจ฾างตลอดเป ซึ่งจะส฽งผล฿ห฾ผลการดํา฼นินงานขององคแการ฼ป็นเป฿นทิศทางที่ดี฽ละต฽อ฼นื่อง 
ประกอบกับจะช฽วยลดค฽า฿ช฾จ฽ายที่฼กิดจากความผิดพลาด฿นการดํา฼นินงานของพนักงานท่ี฼ข฾ามาทํางาน฿หม฽ พนักงาน
ที่฼ข฾ามาทํางาน฿หม฽ยังขาดความรู฾ความชํานาญ฿นงานท่ีทํา การทํางาน฿นช฽วง฽รก ๆ ของลูกจ฾าง฿หม฽จึง฼ปรียบ฼สมือน
การลองผิดลองถูกทํา฿ห฾ความผิดพลาด฼กิดขึ้น฼ป็นจํานวนมาก ความผิดพลาดที่฼กิดขึ้น฼หล฽านั้นคือค฽า฿ช฾จ฽ายที่
องคแการจะต฾องสูญ฼สียเป฼รื่อย ๆ จนกว฽าลูกจ฾างที่฼ข฾ามาทํางาน฿หม฽จะ฼กิดความชํานาญ฿นงานที่ทําหรือรับผิดชอบ 
หาก฼กิดสถานการณแทีเ่ม฽พึงประสงคแคือ ลูกจ฾างที่ฝึกฝนจน฼กิดความ฼ช่ียวชาญ฽ล฾วลาออก ก็จะทํา฿ห฾นายจ฾างต฾อง฼ริ่ม
กระบวนการฝึกฝน฿ห฾ความรู฾฽ก฽ลูกจ฾าง฿หม฽อีกครั้ง ความ฼สียหายที่฼กิดขึ้นจากการปฏิบัติงานของลูกจ฾างที่฼ข฾ามา
ทํางาน฿หม฽ก็จะกลับมาอีก 
 จากปใญหาดังกล฽าวข฾างต฾นทํา฿ห฾ผู฾วิจัยเด฾฼ห็นว฽า การทํา฿ห฾ลูกจ฾าง฼กิดความยึดมั่นต฽อองคแการนั้นมี
ความสําคัญต฽อการจ฾างงานของนายจ฾าง จะช฽วย฿ห฾ผลการดํา฼นินงานขององคแการดีขึ้น ซึ่งจะ฼กิดจากความ฼ช่ียวชาญ
ชํานาญ฿นงานท่ีรับผิดชอบของลูกจ฾าง฼นื่องจากอยู฽กับองคแการมา฼ป็น฼วลานาน ฽ละลดความ฼สียหาย฽ละค฽า฿ช฾จ฽ายที่
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฼กิดจากการทํางานผิดพลาดของลูกจ฾างที่฼ข฾ามาทํางาน฿หม฽หรืออยู฽฿นระหว฽างการ฼รียนรู฾วิธีการทํางานท่ีถูกต฾อง ผู฾วิจัย
จึงต฾องการศึกษาถึงปใจจัยด฾าน฽รงงานสัมพันธแ เด฾฽ก฽ ฽รงงานสัมพันธแระบบพื้นฐาน ฽รงานสัมพันธแระบบ฼อกภาคี 
฽รงงานสัมพันธแระบบทวิภาค ฽ละภาวะผู฾นํา฼ชิงจูง฿จ ว฽า ปใจจัยทั้งสองดังกล฽าวส฽งผลต฽อการ฼กิดความยึดมั่นต฽อ
องคแการของลูกจ฾างหรือเม฽ 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย  
 1. ศึกษาความสัมพันธแระหว฽าง฽รงงานสัมพันธแกับภาวะผู฾นํา฼ชิงจูง฿จของนายจ฾างที่มีต฽อความยึดมั่นต฽อ
องคแการของลูกจ฾าง 

2. ศึกษา฽นวทางสร฾างความยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾าง  
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย  
 ฽รงงานสัมพันธแระบบพื้นฐาน หมายถึง ระบบ฽รงงานสัมพันธแที่นายจ฾าง฽ละลูกจ฾างจะต฾องปฏิบัติต฽อกัน 
ตามมาตรฐานขั้นต่ําตามที่กฎหมายกําหนดเว฾สําหรับนายจ฾าง฽ละลูกจ฾าง  
 ฽รงงานสัมพันธแระบบ฼อกภาคี หมายถึง ระบบ฽รงงานสัมพันธแที่เด฾รับการพัฒนา฿น฼ชิงบวก ฾ดยการดําริ
฽ละการจัดการของฝุายนายจ฾าง 
 ฽รงงานสัมพันธแระบบทวิภาค หมายถึง ระบบ฽รงงานสัมพันธแที่ความสัมพันธแ฿นทุกรูป฽บบที่เด฾รับการ
พัฒนาขึ้นจากการปรึกษาหารือร฽วมกัน หรือการร฽วม฼จรจาต฽อรองระหว฽างนายจ฾างกับลูกจ฾างหรือตัว฽ทนลูกจ฾าง 
 ภาวะผู฾นํา฼ชิงจูง฿จ หมายถึง ภาวะผู฾นําที่฿ช฾ค฽านิยม ฼จตคิต ฽ละพฤติกรรม ฿นการจูง฿จผู฾ตาม฼พื่อนําเปสู฽
การยกระดับจิต฿จทั้งของผู฾นํา฽ละผู฾ตามที่จะนําเปสู฽ผลลัพธแที่ดีขององคแการ 
 ความยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾าง หมายถึง การ฼กิดสภาวะทางจิต฿จ฿นการ฽สดงออกทางกายภาพ 
อารมณแ ฽ละความคิด ท่ี฼กิดขึ้น฿นระหว฽างการปฏิบัติงาน ซึ่งจะนําเปสู฽พฤติกรรมทางบวกต฽อองคแการ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 

 
 
 1. ฽รงงานสัมพันธแ (Labor relation) 
  ฽รงงานสัมพันธแ฼ป็นระบบที่สร฾างความสัมพันธแระหว฽างนายจ฾างกับลูกจ฾าง ฼พื่อลดการ฼ผชิญหน฾ากัน
ระหว฽างนายจ฾างกับลูกจ฾าง ทํา฿ห฾ทั้งสองฝุายสามารถอยู฽ร฽วมกันอย฽าง฼ปน็สุข เม฽฼อา฼ปรียบซึ่งกัน฽ละกัน (฼กษมสันตแ วิ
ลาวรรณ, 2555) มีการศึกษาถึง฽รงงานสัมพันธแมาตั้ง฽ต฽ก฽อนปฏิวัติอุตสาหกรรม ฿นยุค฽รกมีนักคิดช่ือว฽า อดัม สมิท 

ภาวะผู๎นําเชิงจูงใจ 

ความยึดมั่นตํอองค๑การของ
ลูกจ๎าง 

แรงงานสัมพันธ๑ 
- ฽รงานสัมพันธแระบพื้นฐาน 
- ฽รงานสัมพันธแระบบ฼อกภาคี 

- ฽รงานสัมพันธแระบบทวิภาคี 
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(Adam Smith) ฿ห฾สร฾าง฽นวคิดระบบการค฾า฼สรีขึ้นมา ฼ป็นยุคที่การดํา฼นินการค฾า฿นรูป฽บบทุนนิยม (Capitalism) 
นายจ฾างจะพยายาม฼อารัด฼อา฼ปรียบลูกจ฾าง ต฽อมาเด฾มีนักคิดช่ือว฽า คาล มาคซแ (Karl Marx) เด฾฼ห็นว฽า ระบบทุนนิยม
฼ป็นระบบที่ทํา฿ห฾ลูกจ฾าง฼สีย฼ปรียบ฽ก฽นายทุน จึงเด฾ประกาศ฽นวคิดคอมมิวนิสตแ ฾ดย฼ห็นว฽าระบบทุนนิยม฼ป็นระบบ
ที่฼อา฼ปรียบลูกจ฾าง฼ป็นอย฽างมาก จึงเด฾฼สนอ฽นวคิดสังคมที่ปราศจากชนช้ัน ฾ดยเด฾ต฽อต฾านระบบทุนนิยม ฽ละ฼ป็น
จุด฼ริ่มต฾นของการตั้งสหภาพ฽รงงานขึ้นมา฼พื่อ฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการสร฾างอํานาจต฽อรองกับนายจ฾าง ฽ละพิทักษแ฽ละ
คุ฾มครองประ฾ยชนแของลูกจ฾าง฿ห฾฼กิดความ฼ป็นธรรม (วิชัย ฾ถสุวรรณจินดา, 2554; ชูศักดิ์ ฼จนประ฾คน ฽ละ
กาญจนาท ฼รืองวรากร, 2548) ฽นวคิดด฾าน฽รงงานสัมพันธแ ฼ป็น฼ครื่องมือที่สําคัญที่มีผลต฽อการดํา฼นินชีวิต฿นการ
ทํางานของลูกจ฾าง฾ดยตรง นอก฼หนือจากภาระงานท่ีลูกจ฾างต฾องรับผิดชอบอยู฽฼ป็นปกติ ดังนั้น การสร฾าง฽นวทางการ
จัดการ฽รงงานสัมพันธแ฿ห฾ดี฼ป็นท่ีพอ฿จของลูกจ฾าง ก็จะส฽งผล฿ห฾ลูกจ฾าง฼กิดความยึดมั่นหรือผูกพันต฽อองคแการ฿นที่สุด 
(กาญจนา ฽สงลิ้มสุวรรณ ฽ละสุพจนแ นาคสวัสดิ์, 2555) 
  ฽นวคิด฽รงงานสัมพันธแ฽บ฽ง฽รงงาสัมพันธแ฼ป็น 3 ระบบ ดังน้ี (฼กษมสันตแ วิลาวรรณ, 2555) 
  1) ฽รงงานสัมพันธแระบบพื้นฐาน (Basic requirement system) ฼ป็นระบบ฽รงงาน฿น 
ขั้นพื้นฐานท่ีกําหนด฿ห฾นายจ฾าง฽ละลูกจ฾างจะต฾องปฏิบัติต฽อกัน ตามมาตรฐานขั้นต่ําของกฎหมาย฽รงงานที่฼กี่ยวข฾อง
ทุกฉบับ ฼พื่อ฿ห฾ทั้งฝุายนายจ฾าง฽ละฝุายลูกจ฾างต฽างเม฽฼อา฼ปรียบซึ่งกัน฽ละกัน ฼นื่องจาก฼ง่ือนเ ขที่กําหนดเว฾฿น
กฎหมาย฽รงงานทุกฉบับจะ฼ป็นมาตรฐานขั้นต่ําที่นายจ฾าง฽ละลูกจ฾างจะต฾องปฏิบัติต฽อกัน นอกจากนั้น กฎหมาย
฽รงงานทุกฉบับยัง฼ป็นกฎหมายที่คุ฾มครองทั้งฝุายนายจ฾าง฽ละลูกจ฾าง฿ห฾มีสิทธิ฽ละหน฾าที่ที่จะต฾องปฏิบัติต฽อกันอย฽าง
฼ท฽า฼ทียมกัน 
 2) ฽รงงานสัมพันธแระบบ฼อกภาคี (Unilateral system) ฼ป็นระบบ฽รงงานสัมพันธแที่มุ฽ง฿ห฾ความสําคัญเป
ที่นายจ฾าง฼ป็นหลัก ฼ป็นความสัมพันธแระหว฽างนายจ฾างกับลูกจ฾าง฿นทุกรูป฽บบที่เด฾รับการพัฒนา฿น฼ชิงบวกหรือ฼ป็น
฽นวทางที่ดี฽ละ฼ป็นประ฾ยชนแ฽ก฽ลูกจ฾าง ที่นายจ฾าง฼ป็นฝุายคิดขึ้นมา฼พียงฝุาย฼ดียว ฼ช฽น นายจ฾างจัดสรรประ฾ยชนแ
ต฽าง ๆ ฿ห฾฽ก฽ลูกจ฾างมากกว฽าท่ีกฎหมายกําหนด หรือปฏิบัติต฽อลูกจ฾างดีกว฽าหรือมากกว฽าท่ีกฎหมายกําหนดเว฾ ฼ป็นต฾น 
 3) ฽รงงานสัมพันธแระบบทวิภาคี (Bipartite system) ฼ป็นระบบ฽รงงานสัมพันธแที่นายจ฾างกับลูกจ฾าง
ร฽วมกันสร฾างความสัมพันธแต฽อกันข้ึนมาจากการปรึกษาหารือ หรือการร฽วม฼จรจาต฽อรอง 
  3.1) การปรึกษาหารือ (Joint consultation system) ฼ป็นกระบวนการที่นายจ฾าง฽ละลูกจ฾างต฽างมี
฼จตนาที่จะร฽วมกันหารือ฿น฼รื่องที่฼กี่ยวข฾องกับการดํา฼นินงานต฽าง ๆ ฼ช฽น การตั้งคณะกรรมการร฽วมกันระหว฽าง
นายจ฾างกับลูกจ฾าง ฼พื่อ฼ป็นผู฾฽ทนของทั้งสองฝุาย฿นการหารือ฿น฼รื่องที่อาจส฽งผลกระทบกับฝุาย฿ดฝุายหนึ่ง ฼พื่อ
ปูองกันเม฽฿ห฾฼กิดปใญหาขึ้น฿นอนาคต หรือการหารือ฼ป็นครั้งคราวระหว฽างนายจ฾างกับลูกจ฾าง ฼พื่อกําหนด฽นวทาง฿น
การดํา฼นินงานต฽าง ๆ ฼ป็นต฾น 
  3.2) การร฽วม฼จรจาต฽อรอง (Collective negotiation system) ฼ป็นการหาข฾อยุติด฾วยการ฼จรจา
ระหว฽างนายจ฾างกับลูกจ฾าง฿น฼รื่อง฼กี่ยวกับ฼ง่ือนเขการจ฾าง฽ละการทํางาน ซึ่งกระทํา฾ดยฝุายนายจ฾างกับลูกจ฾างหรือ
ผู฾฽ทนของฝุายลูกจ฾าง ฾ดยมีวัตถุประสงคแ฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อตกลงหรือขอยุติอัน฼ป็นที่พอ฿จของทั้งสองฝุาย 
 2. ภาวะผู฾นํา (Leadership) 
  ผู฾นํา (Leader) ฼ป็นบุคคลที่มีอิทธิพล฼หนือบุคคลอื่น ดังนั้น ฼พื่อ฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมายที่องคแการต฾องการ 
ผู฾นําจึง฼ป็นบุคคลที่มีความสําคัญต฽อความสํา฼ร็จขององคแการ พาองคแการเปสู฽ผลสํา฼ร็จตามที่ตั้ง฼ปูาหมายเว฾ ฽ละ
สร฾างความยึดมั่นต฽อองคแการของบุคคล฿นองคแการ (Rejitha and Ajoy, 2016)  ผู฾นํา฽บ฽งออก฼ป็นรูป฽บบต฽าง ๆ 
ดังนี ้
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  2.1) ผู฾นํา฼ชิงคุณลักษณะ (Trait theory) คือ ลักษณะที่บุคคลที่จะ฼ป็นผู฾นําพึงมี เด฾฽ก฽ (Bateman & 
Snell, 2009; Robbins and Judge, 2008) 
  - มี฽รงผลักดัน มีความต฾องการที่จะบรรลุ฼ปูาหมาย 
  - มีความต฾องการนํามากกว฽า฼ป็นผู฾ตาม   
  - มีความซื่อสัตยแ 
  - มีความ฼ช่ือมั่น฿นตัว฼อง 
  - มีความรอบรู฾฿นงานท่ีต฾องทําหรือรับผิดชอบ 
  - มีความสามารถ฿นการรับรู฾ถึงความต฾องการ฽ละ฼ปูาหมายของบุคคลอื่น   
  2.2) ผู฾นํา฼ชิงพฤติกรรม (Behavioral theory) คือ ลักษณะของพฤติกรรมของผู฾นํา฽บ฽ง฼ป็น 2 กลุ฽ม
฿หญ฽ ๆ เด฾฽ก฽ (Cherrington, 1994; Robbins and Coulter, 2012) 
  - ผู฾นําที่฼น฾นความสํา฼ร็จของงาน (Task performance) คือ ความพยายามของผู฾นําที่ทํา฿ห฾฽น฽฿จว฽า
หน฽วยงานหรือองคแการสามารถบรรลุ฼ปูาหมายเด฾ 
  - ผู฾นําที่฼น฾นความรู฾สึกของพนักงาน (Group maintenance) คือ ผู฾บริหารที่ดํา฼นินกิจกรรม ฼พื่อ฿ห฾
฼กิดความพอ฿จของสมาชิก฿นกลุ฽ม 
  2.3) ผู฾นําตามสถานการณแ (Contingency theory) คือ ผู฾นําที่ปรับ฼ปลี่ยนรูป฽บบ฿นการนําเปตาม
สภาพ฽วดล฾อมท่ี฼ปลี่ยน฽ปลงเป (Schermerhorn, 2013) 
  2.4) ผู฾นําสมัย฿หม฽ (Modern leadership) 
  - ผู฾นํา฼ชิง฽ลก฼ปลี่ยน (Transactional leadership) คือ ผู฾นําท่ีมีการต฽อรอง฽ลก฼ปลี่ยนกับผู฾ตาม ฼พื่อ
ตอบสนองความต฾องการ฽ละ฽ลก฼ปลี่ยนความสํา฼ร็จ฿นผลประ฾ยชนแซึ่งกัน฽ละกัน (Bass and Avolio, 1994) 
  - ผู฾นํา฼ชิง฼ปลี่ยน฽ปลง (Transformational leadership) คือ ผู฾นําที่฿ห฾ความสําคัญระหว฽างความ
ต฾องการกับ฽รงจูง฿จของผู฾ตาม ทํา฿ห฾฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลงท้ังผู฾นํา฽ละผู฾ตาม (Bass and Avolio, 1994) 
  - ผู฾นํา฼ชิงจูง฿จ (Transcendental leadership) คือ ภาวะผู฾นําท่ี฿ช฾ค฽านิยม ฼จตคิต ฽ละพฤติกรรม ฿น
การจูง฿จผู฾ตาม฼พื่อนําเปสู฽การยกระดับจิต฿จทั้งของผู฾นํา฽ละผู฾ตามที่จะนําเปสู฽ผลลัพธแที่ดีขององคแการ (Caroline, 
2007) 
 3. ความยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾าง (Employee engagement) คือ การ฼กิดสภาวะทางจิต฿จ฿นการ
฽สดงออกทางกายภาพ อารมณแ ฽ละความคิด ท่ี฼กิดขึ้น฿นระหว฽างการปฏิบัติงาน ซึ่งจะนําเปสู฽พฤติกรรมทางบวกต฽อ
องคแการ (kahn, 1990; Robinson and Hayday, 2004) 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย  
 การวิจัย฿น฼รื่องนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงสํารวจ (Survey research method) ฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม฼ป็น฼ครื่องมือ
฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
 ประชากร ขนาดตัวอยําง และการสุํมตัวอยําง 
 ประชากรที่฿ช฾฿นการศึกษา฼รื่องนี้฼ป็นพนักงานระดับปฏิบัติการของผู฾ประกอบการที่ตั้งอยู฽฿นนิคม
อุตสาหกรรม฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวัดชลบุรี จังหวัดฉะ฼ชิง฼ทรา ฽ละกรุง฼ทพมหานคร ซึ่งมีประชากร
จํานวนมาก฽ละมีจํานวนเม฽฽น฽นอน จึงต฾อง฿ช฾การคํานวณขนาดตัวอย฽าง฽บบประชากรที่มีจํานวนเม฽฽น฽นอน  
ที่ระดับความ฼ชื่อมั่นร฾อยละ 95 ฽ละระดับความคลาด฼คลื่อนร฾อยละ 5 ฾ดยคํานวณขนาดตัวอย฽าง ดังนี้  
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฾ดยที่   n = ขนาดตัวอย฽าง  
 P = สัดส฽วนของประชากรที่ผู฾วิจัยจะสุ฽ม฼ท฽ากับ 0.45  
 Z = ระดับความมั่น฿จที่ผู฾วิจัยกําหนดเว฾ มีค฽า฼ท฽ากับ 1.96 ที่ระดับความ฼ชื่อมั่น 95%  
 e = สัดส฽วนความคลาด฼คลื่อนที่ยอม฿ห฾฼กิดขึ้นเด฾ 5%  
 ขนาดตัวอย฽างที่คํานวณเด฾คือ 380.32 คน ฼พื่อ฼พิ่มค฽าความ฼ช่ือมั่น฽ละน฽า฼ช่ือถือของข฾อมูล ผู฾วิจัย฼ลือก
กําหนดขนาดตัวอย฽างที่จํานวน 500 คน ฾ดยการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบบัง฼อิญ (Accidental sampling) ฽ละสุ฽ม฼ก็บข฾อมลู
จากพนักงานระดับปฏิบัติการ฿นนิคมอุตสาหกรรมทั้ง 4 จังหวัด ๆ ละ 125 ราย 
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 การวิจัย฿ช฾฼ครื่องมือ฿นการรวบรวมข฾อมูลเด฾฽ก฽ ฽บบสอบถาม (Questionnaire) ที่มี฾ครงสร฾างที่ชัด฼จน 
฾ดยพิจารณาข฾อคําถาม฿นการ฼ก็บข฾อมูลที่ครอบคลุม฼นื้อหา ความ฼หมาะสมของข฾อคําถาม ฽ละความ฼หมาะสมของ
ภาษาที่฿ช฾กับผู฾ตอบ฽บบสอบถาม รวมถึงการวิ฼คราะหแ ฽ละรวบรวมข฾อมูลจากตํารา ฼อกสารทางวิชาการ  
฼พื่อประกอบการอภิปรายผลการวิจัย จากนั้นนํา฽บบสอบถามเปตรวจสอบความถูกต฾อง฽ละความ฼ที่ยงตรงของ
฼นื้อหา (Content validity) ฾ดยนํา฽บบสอบถามเป฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญจํานวน 3 ท฽าน ทําการตรวจสอบ ฾ดยหาค฽าดัชนี
ความสอดคล฾องของ฼นื้อหา (Index of item Objective Congruence--IOC) ฽ละ฼พื่อ฿ห฾฽บบสอบถามมีความ
น฽า฼ช่ือถือ หลังจากนั้นทําการทดสอบความ฼ช่ือมั่นของ฽บบสอบถาม ฾ดยการนํา฽บบสอบถามฉบับสมบูรณแเป
ทดสอบ (Try out) กับตัวอย฽างที่มีลักษณะ฿กล฾฼คียงกับตัวอย฽างจํานวน จํานวน 40 ชุด ฼พื่อวิ฼คราะหแหาค฽าความ
฼ชื่อมั่นด฾วยวิธีวิ฼คราะหแหาค฽าสัมประสิทธ์ิ฽อลฟุา ของครอนบัช (Cronbach’s alpha coefficient) พบว฽าค฽าอัลฟุาท่ี
เด฾มีค฽า .982 ซึ่งมากกว฽า 0.8 ฽สดงว฽า฽บบสอบถามมีความ฼ช่ือมั่นอยู฽฿น ระดับที่ยอมรับเด฾ สามารถนําเป฿ช฾฼ป็น
฼ครื่องมือ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลเด฾ 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูลและสถิติท่ีใช๎ 
 การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼บื้องต฾น฿ช฾สถิติ฼ชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ฼ป็นสถิติที่฿ช฾฿นการสรุปลักษณะ
ที่สําคัญของตัวอย฽าง ซึ่งประกอบด฾วยค฽าความถี่ (Frequency) ค฽าร฾อยละ (Percentage) ค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ฽ละค฽า
฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.)  
 ส฽วนสถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแ฼ชิงอนุมาน (Inferential analysis) ฿ช฾การวิ฼คราะหแสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ
฽บบ฼พียรแสัน (Pearson product moment correlation coefficient) ฾ดยการนําข฾อมูลที่เด฾จากตัวอย฽างมา
วิ฼คราะหแ ฼พื่อหาความสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปรอิสระกับตัว฽ปรตาม ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 จากการศึกษา฽นวคิด ทฤษฎี ฽ละผลงานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾อง ผู฾วิจัยเด฾กําหนดตัว฽ปร฿นการศึกษา ดังนี้ 

1. ตัว฽ปรอิสระ 
1.1 ฽รงงานสัมพันธแ 

   - ฽รงงานสัมพันธแระบบพื้นฐาน 
   - ฽รงงานสัมพันธแระบบ฼อกภาคี 
   - ฽รงงานสัมพันธแระบบทวิภาค 

1.2 ภาวะผู฾นํา฼ชิงจูง฿จ 
 2. ตัว฽ปรตาม 
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  - ความยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾าง  
 
สมมติฐานการวิจัย 
 1. ฽รงงานสัมพันธแ เด฾฽ก฽ ฽รงงานสัมพันธแระบบพื้นฐาน ฽รงงานสัมพันธแระบบ฼อกภาคี ฽ละ฽รงงาน
สัมพันธแระบบทวิภาคี มีความสัมพันธแกับความยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾าง 

2. ภาวะผู฾นํา฼ชิงจูง฿จมีความสัมพันธแกับความยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾าง 
 
ผลการวิจัย  
 การวิ฼คราะหแข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถามจํานวน 500 คน สามารถสรุปเด฾ ดังนี้  
 
ตาราง 1 ข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม 

ข๎อมูลทั่วไป จํานวน ร๎อยละ 
เพศ ชาย   246 49.2 

หญิง 254 50.8 
อาย ุ 18-22 27 5.4 

23-27 ปี 98 19.6 
28-32 ปี 133 26.6 
33-37 ปี 125 25.0 
38 ปีขึ้นเป 117 23.4 

สถานภาพ ฾สด 227 55.4 
สมรส 214 42.8 
หม฾ายหรือหย฽าร฾าง 9 1.8 

สถานภาพการจ๎าง ลูกจ฾างรายวัน 58 11.6 
ลูกจ฾างราย฼ดือน 436 87.2 
ลูกจ฾างจ฾าง฼หมา 6 1.2 

ระดับการศึกษา ประถมศึกษา 4 0.8 
มัธยมต฾น 18 3.6 
มัธยมปลาย/ปวช. 120 24.0 
อนุปริญญา/ปวส. 99 19.8 
ปริญญาตรี 218 43.6 
สูงกว฽าปริญญาตรี 41 8.2 

 
 
 
ตาราง 1 ข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม (ต฽อ) 
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ข๎อมูลทั่วไป จํานวน ร๎อยละ 
รายได๎ (รวมรายได๎อื่น ๆ) ต่ํากว฽า 15,000 บาท 70 14.0 

15,001-20,000 บาท 139 27.8 
20,001-25,000 บาท 122 24.4 
25,001-30,000 บาท 69 13.8 
30,001 บาท ข้ึนเป 100 20.0 

อายุ ง านที่ หนํ วย งาน
ป๓จจุบัน 

น฾อยกว฽า 1 ปี 55 11.0 
1-2 ปี 93 18.6 
3-4 ปี 97 19.4 
5-6 ปี 73 14.6 
7 ปี ขึ้นเป 182 36.4 

 
 ผู฾ตอบ฽บบสอบถาม฼ป็น฼พศชาย฽ละหญิง฿นสัดส฽วนท่ี฿กล฾฼คียงกัน อยู฽฿นช฽วงอายุ 28-32 ปี 33-37 ปี ฽ละ 
38 ปี ขึ้นเป ตามลําดับ ส฽วน฿หญ฽฼ป็นลูกจ฾างราย฼ดือน ระดับการศึกษาส฽วน฿หญ฽มีอยู฽฿นระดับปริญญาตรี ส฽วน฿หญ฽มี
รายเด฾ 15,001-20,000 บาท ฽ละ 20,001-25,000 บาท ฽ละ ส฽วน฿หญ฽มีอายุงาน฿นหน฽วยงานปใจจุบัน 7 ปีข้ึนเป  
 
ตารางที่ 2 ค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแระหว฽าง฽รงงานสัมพันธแ ภาวะผู฾นํา฼ชิงจูง฿จ ที่มีต฽อความยึดมั่นต฽อองคแของลูกจ฾าง 

 
ตัวแปร 

ความยึดมั่นตํอองค๑การของลูกจา๎ง 
คําสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ๑ 
ระดับนัยสําคัญ 

แรงงานสัมพันธ๑ .571** .000 
- ฽รงงานสัมพันธแระบบพ้ืนฐาน .538** .000 
- ฽รงงานสัมพันธแระบบ฼อกภาคี .512** .000 
- ฽รงงานสมัพันธแระบบทวิภาค .516** .000 
ภาวะผู๎นําเชิงจูงใจ .655** .000 
** ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 ฽รงงานสัมพันธแ เด฾฽ก฽ ฽รงงานสัมพันธแระบบพ้ืนฐาน ฽รงงานสัมพันธแระบบ฼อกภาคี ฽รงงานสัมพันธแระบบ
ทวิภาคี ฽ละภาวะผู฾นํา฼ชิงจูง฿จ มีความสัมพันธแกับความยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾าง อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01  
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อภิปรายผล  
 จากการศึกษาดังกล฽าวผู฾วิจัยอภิปรายผลการวิจัย ฾ดย฽บ฽ง฼ป็น 3 กลุ฽ม คือ   
 1. ฽รงงานสัมพันธแ  
  จาการศึกษา฿นส฽วนของ฽รงงานสัมพันธแที่มีความสัมพันธแกับความยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾าง พบว฽า 
฽รงงานสัมพันธแ เด฾฽ก฽ ฽รงงานสัมพันธแระบบพ้ืนฐาน ฽รงงานสัมพันธแระบบ฼อกภาคี ฽รงงานสัมพันธแระบบทวิภาคี มี
ความสัมพันธแกับการยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾าง ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ กาญจนา ฽สงลิ้มสุวรรณ ฽ละ สุพจนแ 
นาคสวัสดิ์ (2555) ฽ละ ฼กษมสันตแ วิลาวรรณ (2555) ที่กล฽าวว฽า การสร฾าง฽นวทางการจัดการ฽รงงานสัมพันธแ฿ห฾ดี
฼ป็นที่พอ฿จของลูกจ฾าง ก็จะส฽งผล฿ห฾ลูกจ฾าง฼กิดความยึดมั่นหรือผูกพันต฽อองคแการ฿นท่ีสุด ฼นื่องจาก฿นการดํา฼นินงาน
ของพนักงานระดับปฏิบัติการของผู฾ประกอบการที่ตั้งอยู฽฿นนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวัดชลบุรี 
จังหวัดฉะ฼ชิง฼ทรา ฽ละกรุง฼ทพมหานคร มีรูป฽บบการดํา฼นินงานจํา฽นก฼ป็น฽ต฽ละระบบ ดังนี้  1) ฽รงงานสัมพันธแ
ระบบพื้นฐาน พบว฽า ลูกจ฾าง฽ละนายจ฾างจะมีการปฏิบัติต฽อกันตามข฾อบังคับกันอย฽าง฼คร฽งครัด฽ละ฼ป็นเปตาม
กฎหมายอย฽าง฼ป็นธรรม ทํา฿ห฾ลูกจ฾าง฼กิดความพึงพอ฿จต฽อการปฏิบัติต฽อกันระหว฽างนายจ฾างกับลูกจ฾าง 2) ฽รงงาน
สัมพันธแระบบ฼อกภาคี พบว฽า นายจ฾างเด฾มีการดู฽ลลูกจ฾างค฽อนข฾างดี เม฽ว฽าจะ฼ป็น฿น฼รื่องค฽าตอบ฽ทน สวัสดิการ การ
จัดกิจกรรมนันทนาการ ฽ละสาธารณูป฾ภคอื่น ๆ รวมถึงยังดู฽ล฽ละมีความห฽วง฿ยลูกจ฾าง ทํา฿ห฾ลูกจ฾าง฼กิดความรู฾สึก
ที่ดีต฽อนายจ฾าง฽ละองคแการที่ทํางานด฾วย 3) ฽รงงานสัมพันธแระบบทวิภาคี พบว฽า ฿นด฾านการปรึกษาหารือ พบว฽า 
นายจ฾างจะรับฟใงความคิด฼ห็นของลูกจ฾าง฽ละมีการปรึกษาหารือกับลูกจ฾างทั้งส฽วนตัว฽ละการตั้งคณะกรรมการ
ร฽วมกันระหว฽างนายจ฾างกับลูกจ฾าง ฿น฼รื่องที่฼กี่ยวข฾องกับการทํางาน ฽ละ฼รื่องอื่น ๆ ที่อาจมีผลกระทบกับการทํางาน
หรือการดํา฼นินชีวิตของลูกจ฾าง ฿นด฾านการร฽วม฼จรจาต฽อรอง พบว฽า ทั้งฝุายนายจ฾าง฽ละลูกจ฾างจะมีการ฼จรจาต฽อรอง
กัน฿น฼รื่องมีอาจมีผลกระทบต฽อการดํา฼นินชีวิตการทํางานหรือผลประ฾ยชนแร฽วมกันระหว฽างนายจ฾างกับลูกจ฾าง จน
฼ป็นที่พึงพอ฿จของทั้งสองฝุาย ฽ละนายจ฾างก็ปฏิบัติตามผลของการ฼จรจาต฽อรอง 
 2. ภาวะผู฾นํา฼ชิงจูง฿จ 
  จากการศึกษาพบว฽า ภาวะผู฾นํา฼ชิงจูง฿จของนายจ฾างมีความสัมพันธแกับความยึดมั่นต฽อองคแการของ
ลูกจ฾างอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ S. Rejitha and Ajoy Mathew (2016) ที่กล฽าวว฽า 
ผู฾นํา฼ชิงจูง฿จจะต฾อง฼ริ่มต฾นที่ตัว฼อง฽ละมีความตระหนัก฿น฼รื่องความยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾าง ซึ่งจะส฽งผลต฽อ
ประสิทธิภาพ฿นการดํา฼นินงานต฽อเป ฼นื่องจาก นายจ฾างเด฾มีการ฿ช฾วิธีการจูง฿จพนักงานท่ีหลากหลาย฼พื่อ฿ห฾พนักงาน
ทํางานเด฾ตามที่นายจ฾างต฾องการ ฼ช฽น การจูง฿จด฾วยการสร฾างค฽านิยม฿นการทํางาน฽ละจูง฿จ฿ห฾พนักงานตระหนัก฿น
ความสําคัญของค฽านิยมนั้น ทํา฿ห฾พนักงานยินดีที่ปฏิบัติตามค฽านิยมที่กําหนดขึ้นมา การ฿ช฾฼จตคติ฿นการสร฾าง฽รงจูง
พนักงาน ฾ดยนายจ฾างเด฾฼ปลี่ยน฼จตคติของลูกจ฾าง฾ดยทํา฿ห฾ลูกจ฾าง฿ห฾ความสําคัญของการทํางาน ฼ช฽น การทํา฿ห฾
ลูกจ฾าง฼ห็นว฽างานท่ีทํา฼ป็นงานท่ีน฽าสน฿จ งาน฼ป็นสิ่งท่ีสําคัญ การทํางานนั้นทํา฿ห฾มีความสุข การทํางาน฼ป็นสิ่งสําคัญ
ต฽อการดํารงชีวิต หรือต฾องสร฾างความคิดสร฾างสรรคแ฿นการทํางาน ฼ป็นต฾น การ฼ปลี่ยน฼จตคต฼ิหล฽านี้ จะทํา฿ห฾พนักงาน
฼กิดความรู฾สึกท่ีดีต฽องานท่ีทํา฽ละส฽งผลต฽อความยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾าง฿นที่สุด การจูง฿จด฾วยการ฿ช฾พฤติกรรม
฿นการสร฾าง฽รงจูง฿จ ฾ดยนายจ฾างเด฾ทําตัว฼ป็น฽บบอย฽างที่ดี฿น฼รื่องทุ฽ม฼ท฿ห฾กับการทํางาน การมีความรับผิดชอบ฿น
งานท่ีทํา ฼พื่อ฼ป็นตัวอย฽าง฿นการทํางาน฿ห฾฽ก฽ลูกจ฾าง฽ละลูกจ฾างยินดีที่จะปฏิบัติตาม 
 3. ฽นวทางการสร฾างความยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾าง 
  จากการศึกษาดังกล฽าวข฾างต฾น พบว฽า การ฼กิดความยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾างที่มีต฽อองคแการนั้น 
จะต฾อง฼ป็นการผสมผสานระหว฽างการ฼ป็นผู฾นํา฼ชิงจูง฿จกับการดํา฼นินกิจกรรมด฾าน฽รงงานสัมพันธแ การ฼ป็นผู฾นํา฼ชิง
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จูง฿จ฾ดยการจูง฿จลูกจ฾างผ฽านการสร฾างค฽านิยม การ฼ปลี่ยน฼จตคติของลูกจ฾าง ฽ละการ฿ช฾พฤติกรรมของนายจ฾าง฿น
การจูง฿จ ฼พื่อ฿ห฾ลูกจ฾างปฏิบัติตาม ซึ่งจะส฽งผลการต฽อการสร฾างความยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾าง ซึ่งสอดคลองกับ
฽นวคิดของ S. Rejitha and Ajoy Mathew (2016) ที่฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า ผู฾นํา฼ชิงจูง฿จจะส฽งผลต฽อการยึดมั่นต฽อ
องคแการของลูกจ฾าง ฽ละผู฾นําขององคแการต฾องนําการดํา฼นินกิจกรรมต฽าง ๆ ด฾าน฽รงงานสัมพันธแมา฿ช฾ เด฾฽ก฽ ฽รงงาน
สัมพันธแระบบพ้ืนฐาน ฽รงงานสัมพันธแระบบ฼อกภาคี ฽ละ ฽รงงานสัมพันธแระบบทวิภาคี ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ 
กาญจนา ฽สงลิ้มสุวรรณ ฽ละ สุพจนแ นาคสวัสดิ์ (2555) ฽ละ ฼กษมสันตแ วิลาวรรณ (2555) กล฽าว฾ดยสรุป ฽นว
ทางการสร฾างความยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾างที่มีต฽อองคแการ ฼ป็นการผสมผสานระหว฽างการ฼ป็นผู฾นํา฼ชิงจูง฿จ฽ละ
การสร฾าง฽รงงานสัมพันธแ฿นทุก ๆ ระบบอย฽าง฼ป็นรูปธรรม จึงจะส฽งผลต฽อความยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾าง฿นที่สุด 
 
ข๎อเสนอแนะ  
 การสร฾างความยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾าง฼ป็น฼รื่องที่มีความสําคัญต฽อองคแการ ทุกฝุายที่฼กี่ยวข฾องเม฽ว฽าจะ
฼ป็นฝุายนายจ฾างหรือฝุายลูกจ฾าง จะต฾องมีส฽วนร฽วม฿นการสร฾างความยึดมั่นต฽อองคแการของลูกจ฾าง฿ห฾฼กิดขึ้น ดังนี้ 
 1. ด฾าน฽รงงานสัมพันธแระบบพื้นฐาน ทั้งฝุายนายจ฾าง฽ละลูกจ฾างต฾องร฽วมมือกัน฿นการดํา฼นินงาน ฾ดย
จะต฾องปฏิบัติตามมาตรฐานขั้นต่ําของกฎหมายที่฼กี่ยวข฾องกับการจ฾างงานหรือ฼กี่ยวข฾องกับการอยู฽ร฽วมกันระหว฽าง
นายจ฾างกับลูกจ฾าง 
 2. ด฾าน฽รงงานสัมพันธแระบบ฼อกภาคี ฝุายนายจ฾างจะต฾องจัดสรรหรือสร฾างสรรคแสิ่งดี ๆ ฿ห฾฽ก฽ลูกจ฾าง ทั้ง
฿น฼รื่องค฽าตอบ฽ทนที่฼ป็นธรรม สภาพ฽วดล฾อม฿นการทํางานที่ดีมีความปลอดภัย จัด฿ห฾มีสาธารณูป฾ภคที่฼พียงพอ
฽ละ฼หมาะสม ตลอดจนจัดกิจกรรมนันทนาการ฼พื่อ฿ห฾ลูกจ฾างเด฾ผ฽อนคลายหลังจากการทํางาน 
 3. ด฾าน฽รงงานสัมพันธแระบบทวิภาค ฝุายนายจ฾าง฽ละลูกจ฾างต฾องปรึกษาหารือกัน หากนายจ฾าง
จํา฼ป็นต฾องมีการ฼ปลี่ยน฽ปลงที่จะมีผลกระทบต฽อการทํางานหรือการดํา฼นินชีวิตของลูกจ฾าง นายจ฾างจะต฾อง
ปรึกษาหารือกับลูกจ฾าง฼พื่อ฿ห฾ลูกจ฾างยอมรับ ฽ละรู฾สึกว฽าตน฼อง฼ป็นส฽วนหนึ่งขององคแการ฽ห฽งนี้ หรือหากนายจ฾าง
หรือลูกจ฾างต฾องการ฼ปลี่ยน฽ปลงการดํา฼นินกิจกรรม฿ดที่฼กี่ยวข฾องกับการดํา฼นินงานหรือการดํา฼นินชีวิตของลูกจ฾าง
หรือนายจ฾าง฽ละ฼รื่องนั้นจะมีผลกระทบต฽อนายจ฾างหรือลูกจ฾าง ฽ต฽นายจ฾างหรือลูกจ฾างเม฽฼ห็นด฾วย จะต฾องจัด฿ห฾มีการ
ร฽วม฼จรจาต฽อรองกันระหว฽างนายจ฾างกับลูกจ฾าง ฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อยุติที่฼ป็นท่ีพอ฿จของทั้งสองฝุาย  
 4. ด฾านภาวะผู฾นํา฼ชิงจูง฿จ ผู฾นําหรือนายจ฾างจะต฾อง฿ช฾วิธีการจูง฿จที่หลากหลาย ฼ช฽น การจูง฿จด฾วยการ
สร฾างค฽านิยมร฽วมที่ลูกจ฾าง฼ห็นพ฾องด฾วย ฼พื่อ฿ห฾ลูกจ฾างมีความปรารถนาที่จะปฏิบัติตามค฽านิยมร฽วม฼หล฽านั้น การจูง฿จ
ด฾วยการ฼ปลี่ยน฼จตคติของลูกจ฾าง ฿ห฾ลูกจ฾าง฼ห็นความสําคัญของการทํางานว฽า งานที่ทํา฼ป็นงานที่น฽าสน฿จ งาน฼ป็น
สิ่งที่สําคัญ งาน฼ป็นสิ่งสําคัญต฽อการดํา฼นินชีวิต การทํางานทํา฿ห฾มีความสุข ฼ป็นต฾น การจูง฿จด฾วยการ฼ปลี่ยน
พฤติกรรม฿นการทํางานของลูกจ฾าง ฼ช฽น การ฿ห฾คํา฽นะนํา฿นการทํางาน ฼ป็น฽บบอย฽างที่ดี฿ห฾฽ก฽ลูกจ฾าง ฼ช฽น การ
ทุ฽ม฼ท฿ห฾กับการทํางาน การมีความรับผิดขอบท่ีสูง ฼พื่อ฼ป็นการจูง฿จ฿ห฾ลูกจ฾างปฏิบัติตาม ฼ป็นต฾น 
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ต๎นทุนและผลตอบแทนการหลํอพระด๎วยทองเหลืองกับการหลํอด๎วยอะลูมิเนียม  
กรณีศึกษา : หมูํบ๎านทํากระยาง ตําบลทะเลชุบศร อําเภอเมือง จงัหวัดลพบุรี 

COSTS AND RETURNS BETWEEN BRASS BUDDHA STATUES CASTING AND ALUMINIUM 
BUDDHA STATUES CASTING: A CASE STUDY OF MOO BAAN THAKRAYANG, THALE CHUP SON 

SUB-DISTRICT, MUANG DISTRICT, LOP BURI PROVINCE 
 

พิชญ๑กสนิี  นนท๑กาญจนจินดา1 

สุธาสินี  ศิริโภคาภิรมย๑2 

1อาจารยแ สาขาวิชาการ฼งิน฽ละการธนาคาร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภฏั฼ทพสตรี 
2ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. สาขาวิชาการ฼งิน฽ละการธนาคาร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภฏั฼ทพสตรี 

 
บทคัดยํอ 
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) ศึกษาต฾นทุน฽ละผลตอบ฽ทนการหล฽อพระด฾วยทอง฼หลืองกับการหล฽อ
ด฾วยอะลูมิ฼นียม กรณีศึกษา: หมู฽บ฾านท฽ากระยาง ตําบลทะ฼ลชุบศร อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดลพบุรี ฽ละ 2) ฼ปรียบ฼ทียบ
ต฾นทุน ฽ละผลตอบ฽ทนจากการหล฽อพระด฾วยทอง฼หลืองกับการหล฽อด฾วยอะลูมิ฼นียม กรณีศึกษา: หมู฽บ฾านท฽า
กระยาง ตําบลทะ฼ลชุบศร อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดลพบุรี ผู฾฿ห฾ข฾อมูลหลัก คือ ช฽างหล฽อพระทั้งสองกลุ฽มจํานวนกลุ฽มละ 5 
ราย เด฾มา฾ดยการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบง฽าย (simple random sampling) จากบัญชีรายช่ือ อาศัย฼ครื่องมือ฿นการ
รวบรวมข฾อมูลที่ผ฽านการตรวจสอบคุณภาพจากผู฾฼ชี่ยวชาญ ฼ป็น฽บบสัมภาษณแ฽ละ฽บบสัมภาษณแ฼จาะลึก (in-dept 
interview) ทําวิ฼คราะหแข฾อมูล฼กี่ยวกับต฾นทุนการผลิต฽ละอัตราผลตอบ฽ทนด฾วยอัตราส฽วนทางการ฼งิน 
  ผลการวิจัย พบว฽า 1) ต฾นทุนของการหล฽อพระด฾วยทอง฼หลือง฼ท฽ากับ 72,206 บาท หรือ 6,017.17 บาท/
฼ดือน/ครั้ง ซึ่งสูงกว฽าการหล฽อพระด฾วยอะลูมิ฼นียม 66,860 บาท หรือ 5,571.66 บาท/฼ดือน/ครั้ง  ทั้งนี้รายเด฾จาก
การหล฽อพระด฾วยทอง฼หลือง฼ท฽ากับ 425,600 บาท/฼ดือน สูงกว฽าการหล฽อพระด฾วยอะลูมิ฼นียม 280,000 บาท/฼ดือน 
฽ละ 2) การวิ฼คราะหแอัตราผลตอบ฽ทน฾ดยพิจารณาอัตรากําเรขั้นต฾น฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าการหล฽อพระด฾วยทอง฼หลือง฿ห฾
อัตราผลตอบ฽ทนจาก฼งินลงทุนมากกว฽าการหล฽อพระด฾วยอะลูมิ฼นียม ฼ท฽ากับ 65.32% ฽ละ 40.22% ตามลําดับ  
คําสําคัญ : ต฾นทุน฽ละผลตอบ฽ทน, การหล฽อพระด฾วยทอง฼หลือง, การหล฽อพระด฾วยอะลูมิ฼นียม 
 
ABSTRACT 
  The purpose of this research were to 1) study the cost and return of brass casting and 
aluminum casting. Tumbon Tha Chet Sorn, Amphoe Mueang, Lop Buri and 2) compare between 
cost and return of brass casting and aluminum casting. Case study: Tha Yang Tambon Tha Chet, 
Amphoe Mueang, Lop Buri. The main contributors were the two casts, 5 roster acquired by 
simple sampling. Use tools were through by the expert opinion. Collected data by interviews and 
in-depth interviews . Analyze data on production costs and return on financial ratios.  
  The research found that: 1) The cost of bronze casting was 72,206 baht or 6,017.17 baht 
/ month / time. Which is higher than the aluminum casting 66,860 baht or 5,571.66 baht / month 
/ time. The income from the brass casting was 425,600 baht / month, higher than the aluminum 
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casting of 280,000 baht / month, and 2) the gross margin analysis showed that the casting of 
brass to the rate. The return of investment over aluminum castings was 65.32% and 40.22%, 
respectively.  
Keywords : Costs and returns, Buddha Statues Casting, Aluminium Buddha Statues Casting 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การหล฽อพระพุทธรูป฼ป็นงานศิลปกรรม฽ขนงหนึ่งของชาวเทยที่ถือเด฾ว฽า฼ป็นวิถีชีวิต฽ละ฼ป็นมรดกตกทอด
ทางวัฒนธรรมสืบมาจนถึงปใจจุบันของคน฿นบ฾านช฽างหล฽อ กระบวนการ฿นการสร฾างพระพุทธรูปมีความยาก฽ละซับซ฾อน 
ผู฾สร฾างจะต฾องมีความสามารถ฽ละมี฿จรักทางด฾านศิลปะ (คณะกรรมการฝุายประมวล฼อกสาร ฽ละจดหมาย฼หตุ, 2549) 
การหล฽อพระพุทธรูปมีชุมชนท่ีสืบทอดศิลปกรรม฿นการปใ้นหล฽อพระพุทธรูป฿น฽ถบกรุงธนบุรี฽ละ฼กาะรัตน฾กสินทรแ
คือ ชุมชนบ฾านช฽างหล฽อ มีผลงานที่มีช่ือ฼สียง฿นการปใ้นหล฽อพระพุทธรูป ฿นสมัยต฾นรัตน฾กสินทรแ฽ละ฿นยุคต฽อ ๆ มา 
ช฽างของบ฾านช฽างหล฽อยังมีบทบาทสําคัญ฿นการพัฒนาวิธีการปใ้น฽ละหล฽อ฿ห฾ทันสมัย ฾ดยการนําวิธีการ฿หม฽ ๆ  
มาผสมผสานกับวิธีการ฼ดิม การหล฽อพระ฽บบดั้ง฼ดิม฼ป็นภูมิปใญญาที่สืบทอดต฽อกันมา ต฾อง฿ช฾ความละ฼อียดลออ 
ความ฼ชี่ยวชาญ ความอดทน ความพยายาม ฽ฝงเปด฾วยคุณค฽า ภูมิปใญญา ขนบธรรม฼นียม฽ละวัฒนธรรม ซึ่ง฽ตกต฽าง
฾รงหล฽อสมัย฿หม฽ที่ทํา฿น฼ชิงพาณิชยแ ที่มีการหล฽อพระด฾วย฼ครื่องจักรผลิตออกมาทีละหลายรูป฽บบ (พุทธิรัตนแ  
รัชตะวรรณ, 2549) ฿นปใจจุบันหมู฽บ฾านท฽ากระยาง ตําบลทะ฼ลชุบศร อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดลพบุรีมีช่ือ฼สียง฿นการหล฽อพระ
มา฼ป็น฼วลานาน ช฽างหล฽อท่ีเด฾รับการถ฽ายทอดองคแความรู฾จากรุ฽นสู฽รุ฽น฿นปใจจุบันมีเม฽มาก฼นื่องจากการหล฽อพระ฿ช฾฼งิน
ลงทุนจํานวนมากประกอบกับต฾อง฿ช฾องคแความรู฾ที่สืบทอดต฽อกันมา ส฽งผล฿ห฾ผู฾ที่฼ป็นช฽างลดจํานวนลงมาก ปใจจุบัน
การหล฽อพระจะทําเด฾จากทอง฼หลือง฽ละอะลูมิ฼นียม ประกอบกับสภาพ฼ศรษฐกิจ฿นประ฼ทศเทย฿นปใจจุบันอยู฽฿น
ภาวะตกต่าํทํา฿ห฾ราคาสินค฾าต฽าง ๆ มีต฾นทุนที่สูงขึ้น ผู฾ประกอบการจึงควรศึกษา฽ละคํานวณต฾นทุน฿นการผลิต
฿ห฾รอบคอบ฼พื่อ฿ห฾฼กิดความเด฾฼ปรียบ฿นการ฽ข฽งขันที่มีต฾นทุนต่ํา฽ละเด฾รับผลตอบ฽ทนมาก รวมถึงปูองกันเม฽฿ห฾
ประสบปใญหาขาดทุน  
 จากท่ีกล฽าวมา฽ล฾วข฾างต฾นผู฾วิจัยจึง฼ล็ง฼ห็นความสําคัญของการศึกษาต฾นทุน฽ละผลตอบ฽ทนการหล฽อพระ
ด฾วยทอง฼หลืองกับการหล฽อพระด฾วยอะลูมิ฼นียม กรณีศึกษา: หมู฽บ฾านท฽ากระยาง ตําบลทะ฼ลชุบศร อํา฼ภอ฼มือง 
จังหวัดลพบุรี ฼นื่องจากหมู฽บ฾านนี้฼ป็นหมู฽บ฾านท่ีทําอาชีพ฿นการหล฽อพระ฼ป็นส฽วนมาก ซึ่ง฿นการหล฽อพระส฽วน฿หญ฽นั้น
นิยม฿ช฾การหล฽อมากกว฽าการปใ้น฼พราะทําเด฾ง฽าย฽ละทันสมัยกว฽า฾ดยชาวบ฾านหมู฽บ฾านนี้นิยมหล฽อด฾วยทอง฼หลือง฽ละ
อะลูมิ฼นียม ซึ่ง฿นการหล฽อทั้ง 2 อย฽างนี้มีต฾นทุน฽ละราคาขายที่฽ตกต฽างกัน ดังนั้น฿นการศึกษาครั้งนี้จึงเด฾฿ห฾ความสําคัญ
กับต฾นทุน ฽ละผลตอบ฽ทนท่ีเด฾รับจากการหล฽อพระ ฼พื่อทําการ฼ปรียบ฼ทียบต฾นทุน฽ละผลตอบ฽ทนที่เด฾รับจากการ
หล฽อพระด฾วยทอง฼หลืองกับหล฽อพระอะลูมิ฼นียม ซึ่งนอกจากจะทํา฿ห฾ทราบต฾นทุน ฽ละผลตอบ฽ทน฽ล฾ว สามารถนํา
ข฾อมูลที่เด฾ศึกษา฼ป็น฽นวทาง฿นการพิจารณาตัดสิน฿จ฼ลือกวิธีการหล฽อพระ฾ดยคํานึงถึงการประหยัดต฾นทุน฿นการผลิต
฽ละ฼วลา฿นการผลิต ฽ละ฼ป็นข฾อมูลที่มีประ฾ยชนแ฿นการหล฽อพระ฿นชุมชนอื่น หมู฽บ฾านอ่ืน ฽ละจังหวัด฿กล฾฼คียงต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ศึกษาต฾นทุน฽ละผลตอบ฽ทนการหล฽อพระด฾วยทอง฼หลืองกับการหล฽อด฾วยอะลูมิ฼นียม กรณีศึกษา : 
หมู฽บ฾านท฽ากระยาง ตําบลทะ฼ลชุบศร อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดลพบุรี  
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2. ฼ปรียบ฼ทียบต฾นทุน ฽ละผลตอบ฽ทนจากการหล฽อพระด฾วยทอง฼หลืองกับการหล฽อด฾วยอะลูมิ฼นียม 
กรณีศึกษา: หมู฽บ฾านท฽ากระยาง ตําบลทะ฼ลชุบศร อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดลพบุรี 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ต฾นทุน หมายถึง มูลค฽าของที่สูญ฼สียเป฿นกระบวนการหล฽อพระด฾วยทอง฼หลืองกับการหล฽อด฾วยอะลูมิ฼นียม 
จนถึงการผลิต฼สร็จ ฾ดยมูลค฽าของทรัพยากรนั้นสามารถวัด฼ป็นหน฽วย฼งินตราเด฾ ประกอบด฾วย ต฾นทุนผัน฽ปร฽ละ
ต฾นทุนคงที ่
 ผลตอบ฽ทน หมายถึง รายเด฾ที่฼กิดจากการลงทุน฿นการหล฽อพระด฾วยทอง฼หลืองกับการหล฽อด฾วย
อะลูมิ฼นียม 
  
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง 
  ฿นการศึกษาครั้งน้ีกําหนดประชากรผู฾฿ห฾ข฾อมูลหลัก฼ป็นช฽างหล฽อพระด฾วยทอง฼หลือง฽ละช฽างหล฽อพระ
ด฾วยอะลูมิ฼นียม หมู฽บ฾านท฽ากระยาง ตําบลทะ฼ลชุบศร อํา฼ภอ฼มืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี จํานวนรวม 20 ราย (พัฒนา
ชุมชนจังหวัดลพบุรี, 2561) ฽ละทําการคัด฼ลือกช฽างหล฽อจากทั้ง 2 กลุ฽มด฾วยวิธีการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบง฽าย ( simple 
random sampling) จากบัญชีรายชื่อช฽างหล฽อ เด฾กลุ฽มละ 5 ราย 

2. ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการศึกษาวิจัย อาศัย฼ครื่องมือ฿นการรวบรวมข฾อมูลที่ผ฽านการตรวจสอบคุณภาพจาก
ผู฾฼ชีย่วชาญ ฼ป็น฽บบสัมภาษณแ฽ละ฽บบสัมภาษณแ฼จาะลึก (in - dept interview) ทําวิ฼คราะหแข฾อมูล฼กี่ยวกับต฾นทุน
การผลิต ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการหล฽อพระ รายเด฾฽ละอัตราผลตอบ฽ทนด฾วยอัตราส฽วนทางการ฼งิน ฾ดยทําการ฼ก็บรวบรวม
ข฾อมูลด฾วยตน฼อง฿นช฽วง฼ดือนกรกฎาคม ถึง ฼ดือนธันวาคม 2560  

3. การวิ฼คราะหแข฾อมูล ฽บ฽งออก฼ป็น 1) ข฾อมูลทุติภูมิ เด฾การศึกษาข฾อมูลต฽าง ๆ ท่ีมีการรวบรวมเว฾฽ล฾วจาก
บทความวิชาการ งานวิจัยต฽าง ๆ ที่฼กี่ยวข฾อง ฽ละหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องกับการหล฽อพระทั้งภาครัฐ฽ละ฼อกชน ฽ละ 
2) ข฾อมูลปฐมภูมิ ศึกษาข฾อมูลจากการสัมภาษณแ฽ละ฼ก็บข฾อมูลจากกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูลหลัก ประกอบการบันทึกภาพ 
บันทึก฼ทป นําข฾อมูลที่เด฾จากการศึกษามาประมวลผล฽ละทําการวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงคุณภาพด฾วย฼ทคนิคการวิ฼คราะหแ
฼นื้อหา (content analysis) ฽ละวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงปริมาณด฾วยอัตราส฽วนทางการ฼งิน อาทิ อัตรากําเรขั้นต฾น  

 
ผลการวิจัย 
 1. ข๎อมลูทั่วไป 
  ช฽างหล฽อพระด฾วยทอง฼หลือง ส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศชายมากกว฽า฼พศหญิง ส฽วนช฽างหล฽อพระด฾วยอะลูมิ฼นียม 
ส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิงมากกว฽า฼พศชาย มีอายุ฿นช฽วง 35-44 ปี ฽ละมากกว฽า 65 ปีขึ้นเป มีการศึกษาอยู฽฿นระดับ
มัธยมศึกษาตอนต฾น ฽ละประถมศึกษาปีที่ 4 ส฽วน฿หญ฽มีประสบการณแอยู฽ระหว฽าง 20-30 ปี  มี฽หล฽ง฼งินทุน฼ป็นของ
ตน฼อง฼ป็นส฽วน฿หญ฽ 

2. ข๎อมูลเกี่ยวกับต๎นทุนและคําใช๎จาํยในการหลํอพระ 
  จากการศึกษาพบว฽า ช฽างหล฽อพระด฾วยทอง฼หลืองกับช฽างหล฽อพระด฾วยอะลูมิ฼นียม หมู฽บ฾านท฽ากระยาง 
ตําบลทะ฼ลชุบศร จังหวัดลพบุรี มีสินทรัพยแ฽ละอุปกรณแ฿นการหล฽อพระ ฽บ฽งออก฼ป็นต฾นทุนคงที่฽ละต฾นทุนผัน฽ปร 
ดังนี ้
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  2.1 กลุ฽มช฽างหล฽อพระด฾วยทอง฼หลือง จากการสัมภาษณแ พบว฽า ฼งินลงทุน฼ริ่ม฽รก ฼ป็นค฽า฿ช฾จ฽าย฿น
การซื้อ฼ครื่องมือ฽ละอุปกรณแการหล฽อพระด฾วยทอง฼หลือง จํานวน 5 ราย รอบระยะ฼วลาการผลิตรวม 12 ครั้ง 
สินทรัพยแรวม฼ท฽ากับ 75,404 บาท หรือ 6,283.67 บาทต฽อครั้ง฽ละมีต฾นทุนผัน฽ปรของการหล฽อพระด฾วยทอง฼หลือง 
฼ท฽ากับ 72,206 บาท หรือ 6,017.17 บาทต฽อครั้ง 
  2.2 กลุ฽มช฽างหล฽อพระด฾วยอะลูมิ฼นียม จากการสัมภาษณแ พบว฽า ฼งินลงทุน฼ริ่ม฽รก ฼ป็นค฽า฿ช฾จ฽าย฿น
การซื้อ฼ครื่องมือ฽ละอุปกรณแการหล฽อพระด฾วยอะลูมิ฼นียม จํานวน 5 ราย รอบระยะ฼วลาการผลิตรวม 12 ครั้ง 
สินทรัพยแรวม฼ท฽ากับ 100,528 บาท หรือ 8,377.33 บาทต฽อครั้ง ฽ละมีต฾นทุนผัน฽ปรของการหล฽อพระด฾วย
อะลูมิ฼นียม ฼ท฽ากับ 66,860 บาท หรือ 5,571.66 บาทต฽อครั้ง 
 3. รายได๎จากการผลิตและจําหนํายพระ 
  3.1 กลุ฽มช฽างหล฽อพระด฾วยทอง฼หลือง จากการสัมภาษณแ พบว฽า ผลผลิต ต฾นทุน ฽ละรายเด฾จากการ
จําหน฽ายพระทอง฼หลือง ฾ดย฼ฉลี่ยหนึ่งรอบต฽อหนึ่ง฼ดือน สามารถผลิตเด฾ 2,800 องคแ ราคาต฾นทุน฼ฉลี่ยองคและ 4.39 บาท 
มีต฾นทุนรวม 12,300.83 บาท/฼ดือน ราคาขาย฼ฉลี่ยองคและ 152.00 บาท มีรายเด฾รวมทั้งสิ้น 425,600 บาท/฼ดือน  
  3.2 กลุ฽มช฽างหล฽อพระด฾วยอะลูมิ฼นียม จากการสัมภาษณแ พบว฽า ผลผลิต ต฾นทุน ฽ละรายเด฾จากการ
จําหน฽ายพระอลูมิ฼นียม ฾ดย฼ฉลี่ยหนึ่งรอบต฽อหนึ่ง฼ดือน สามารถผลิตเด฾ 2,800 องคแ ราคาต฾นทุน฼ฉลี่ยองคและ 4.99 
บาท มีต฾นทุนรวม 13,949 บาท/฼ดือน ราคาขาย฼ฉลี่ยองคและ 100.00 บาท มีรายเด฾รวมทั้งสิ้น 280,000 บาท/฼ดือน 
 
ตารางที่ 1 ฽สดงการ฼ปรียบ฼ทียบต฾นทุน฽ละรายเด฾จากการผลิตพระด฾วยทอง฼หลืองกับอะลูมิ฼นยีม 

รายการ 
พระที่ผลิตด฾วยทอง฼หลือง 

(บาท) 
พระที่ผลิตด฾วยอะลมูิ฼นียม 

(บาท) 
รายเด฾  425,600  280,000 
หัก ต฾นทุนผัน฽ปร 72,206  66,860  

      ต฾นทุนคงที่ 75,404  147,610 100,528  167,388 
กําเรขั้นต฾น  277,990  112,612 
อัตรากําเรขั้นต฾น  65.32%  40.22% 

 
จากตารางที่ 1 พบว฽า ต฾นทุนรวมทั้งหมดจากการหล฽อพระ ฽ละรายเด฾จากการจําหน฽ายพระทอง฼หลืองสูง

กว฽าพระอะลูมิ฼นียม ช฽างหล฽อพระจะมีรายเด฾จากการหล฽อด฾วยทอง฼หลือง หลังหักต฾นทุนคงที่฽ละต฾นทุนผัน฽ปร฽ล฾ว
มีกําเรขั้นต฾น จํานวน 277,990 บาทคิด฼ป็นร฾อยละ 65.32 ฿นขณะที่รายเด฾จากการหล฽อพระด฾วยอะลูมิ฼นียมหลังหัก
ต฾นทุนท้ังหมด มีกําเรขั้นต฾น จํานวน 112,612 บาท คิด฼ป็นร฾อยละ 40.22 

 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาต฾นทุน฽ละผลตอบ฽ทนการหล฽อพระด฾วยทอง฼หลืองกับการหล฽อด฾วยอะลูมิ฼นียม กรณีศึกษา: 
หมู฽บ฾านท฽ากระยาง ตําบลทะ฼ลชุบศร อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดลพบุรี สามารถนํามาอภิปรายผลเด฾ดังนี้ 
 1. ต฾นทุน฽ละค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการหล฽อพระ ช฽างหล฽อพระด฾วยทอง฼หลืองกับช฽างหล฽อพระด฾วยอะลูมิ฼นียม 
หมู฽บ฾านท฽ากระยาง ตําบลทะ฼ลชุบศร อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดลพบุรี พบว฽า การหล฽อพระทั้งสองกลุ฽มประกอบด฾วย฼งิน
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ลงทุน฼ริ่ม฽รก ฿นการซื้อ฼ครื่องมือ฽ละอุปกรณแการหล฽อพระด฾วยทอง฼หลือง มีสินทรัพยแรวม฼ท฽ากับ  75,404 บาท 
หรือ 6,283.67 บาท/ครั้ง/฼ดือน ต฾นทุนผัน฽ปรมีรอบระยะ฼วลาการผลิตรวม 12 ครั้ง/ปี ฼ท฽ากับ 72,206 บาท หรือ 
6,017.17 บาท/ครั้ง/฼ดือน กลุ฽มหล฽อพระด฾วยอะลมูิ฼นียม฼งินลงทุน฼ริม่฽รก฿นการซื้อ฼ครือ่งมือ฽ละอุปกรณแ สินทรัพยแ
รวม฼ท฽ากับ 100,528 บาท หรือ 8,377.33 บาท/ครั้ง/฼ดือน ต฾นทุนผัน฽ปร มีรอบระยะ฼วลาการผลิตรวม 12 ครั้ง/ปี 
฼ท฽ากับ 66,860 บาท หรือ 5,571.66 บาท/ครั้ง/ปี ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของ สา฾รช รุ฽ง฼รือง (2557) เด฾
ทําการศึกษา฽นวทางการอนุรักษแภูมิปใญญาการหล฽อพระของชุมชนบ฾านช฽างหล฽อ กรณีศึกษาบ฾านช฽างหล฽อ ฼ขต
บางกอกน฾อย กรุง฼ทพมหานคร ผลการวิจัยพบว฽าปใญหาด฾านต฾นทุน฽ละวัตถุดิบการหล฽อพระของบ฾านช฽างหล฽อ฼ป็น
งานฝีมือ มีความประณีต ฽ละวัตถุดิบที่฿ช฾ต฾องมีคุณภาพจึงทํา฿ห฾ต฾นทุนสูง ซึ่งต฽างจากการหล฽อพระทั่ว ๆ เป ที่ทํา฼ชิง
พาณิชยแ฼น฾นที่ปริมาณ ฿ช฾วัตถุดิบที่ประหยัดกว฽า จึงมีราคาที่ถูกกว฽า ฽ละยังสอดคล฾องจากการสัมภาษณแขอ ง
ภาณุวัฒนแ  หนูย฾อย (14 ตุลาคม 2560) กล฽าวว฽า ต฾นทุน฼ป็นสิ่งที่จํา฼ป็น฿นการผลิต ถ฾าต฾นทุนสูงจะเด฾กําเรน฾อย ฽ต฽
ถ฾าต฾นทุนน฾อยจะเด฾กําเรมาก ดังนั้น฿นการผลิต฽ต฽ละครั้งควรวาง฽ผนการลงทุน฿ห฾รอบคอบ฼พื่อที่จะทํา฿ห฾การผลิตเด฾
กําเรมาก฽ละเม฽ประสบปใญหาผลขาดทุนเด฾ 
 2. รายเด฾จากการผลิต฽ละจําหน฽ายพระ พบว฽า ช฽างหล฽อพระด฾วยทอง฼หลือง มีรอบการผลิตพระ฾ดย฼ฉลี่ย
หนึ่งรอบต฽อหนึ่ง฼ดือน สามารถผลิตเด฾ 2,800 องคแ ราคาขาย฼ฉลี่ยองคและ 152 บาท มีรายเด฾รวมทั้งสิ้น 425,600 
บาท/฼ดือน มีต฾นทุน฼ฉลี่ยองคและ 4.39บาท มีต฾นทุนรวมทั้งสิ้น 12,300.83 บาท/฼ดือน  ส฽วนช฽างหล฽อพระด฾วย
อะลูมิ฼นียม มีรอบการผลิตพระ฾ดย฼ฉลี่ยหนึ่งรอบต฽อหนึ่ง฼ดือน สามารถผลิตเด฾ 2,800 องคแ ราคาขาย฼ฉลี่ยองคและ 
100 บาท มีรายเด฾รวมทั้งสิ้น 280,000 บาท/฼ดือน มีต฾นทุน฼ฉลี่ยองคและ 4.99 บาท มีต฾นทุนรวมทั้งสิ้น 13,949 
บาท/฼ดือน ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของ สา฾รช รุ฽ง฼รือง (2557) เด฾ทําการศึกษา฽นวทางการอนุรักษแภูมิปใญญาการ
หล฽อพระของชุมชนบ฾านช฽างหล฽อ กรณีศึกษาบ฾านช฽างหล฽อ ฼ขตบางกอกน฾อย กรุง฼ทพมหานคร  ผลการวิจัยพบว฽า 
รายเด฾฽ตกต฽างกัน มีผลต฽อการอนุรักษแภูมิปใญญาการหล฽อพระ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญที่ระดั บ .05 ฽ละยัง
สอดคล฾องจากการสัมภาษณแของปกกรณแ  ปูอมนิล (16 ตุลาคม 2560) กล฽าวว฽า รายเด฾จากการหล฽อพระจะเด฾ดี
หรือเม฽ขึ้นอยู฽กับสภาพ฼ศรษฐกิจของประ฼ทศ ถ฾า฼ศรษฐกิจ฿นประ฼ทศดีมี฼งินหมุน฼วียนก็จะทํา฿ห฾ขายพระที่หล฽อ฼สร็จ
฽ล฾วเด฾ราคาดี หาก฼ศรษฐกิจ฿นประ฼ทศเม฽ดี จะทํา฿ห฾ราคาพระลดต่ําลง ฽ละขายเด฾เม฽ดี ดังนั้นก฽อนที่จะผลิต฽ต฽ละ
ครั้งจะผลิตตามคําสั่งซื้อ฽ละผลิตตามสภาพ฼ศรษฐกิจ฼ป็นหลัก ถ฾าหาก฼ศรษฐกิจดีจะผลิตพระ฼ป็นจํานวนมาก ฽ต฽ถ฾า
หาก฼ศรษฐกิจเม฽ดีก็จะผลิต฿นจํานวนท่ีลดลงหรือเม฽ผลิต฿นช฽วงระยะ฼วลานั้น 
  
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการพัฒนาวัสดุที่฿ช฾฿นการจัดทํา฽ม฽พิมพแพระนอก฼หนือจาก฽บบ฼ดิมที่฿ช฾กัน ฽ละ฿นการหล฽อพระ
ทั้งสอง฽บบมีกําเรขั้นต฾น฿นอัตราที่สูง จึงควรมีการบริหารจัดการที่ดี ฼พื่อ฿ห฾มีผลประกอบการ฼ป็นกําเรสุทธิที่ดีตาม
เปด฾วย 
 2. หน฽วยงานราชการควร฼ข฾ามาอนุรักษแการหล฽อพระ฽ละจัด฿ห฾นัก฼รียนนักศึกษาที่สน฿จ฼กี่ยวกับการหล฽อ
พระ฼ข฾ามาศึกษากระบวนการ฽ละวิธีการหล฽อพระ 
 3. ควรศึกษาปใจจัย฿นการลดต฾นทุนการหล฽อพระ฿ห฾กับผู฾ประกอบการ 
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บทคัดยํอ 
  มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา฽นวความคิดการพัฒนาธุรกิจ฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จ ฽ละ฽นวทางการพัฒนา
ผลิตภัณฑแ฿ห฾สอดคล฾องกับการ฼ปลี่ยน฽ปลงทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดราชบุรี 
฾ดย฿ช฾การศึกษา฿นรูป฽บบการวิจัย฼ชิงคุณภาพ ฾ดย฿ช฾ การสัง฼กตการณแ การสํารวจ ฽ละการสัมภาษณแ  
  ผลการศึกษาพบว฽า ฽นวความคิดการพัฒนาธุรกิจ฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ คือ 1) การ฿ช฾
ความสร฾างสรรคแ฼ป็นหลัก฿นการดํา฼นินธุรกิจ มีการ฿ช฾นวัตกรรม฽ละ฼ทค฾น฾ลยีที่ทันสมัยมา฿ช฾฿นการผลิต
฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา 2) การพัฒนากระบวนการดํา฼นินธุรกิจ ฾ดยการปรับปรุง฾รงงาน฿ห฾฼ป็น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽ละ฽หล฽ง
฼รียนรู฾ด฾านการผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา 3) การดํา฼นินธุรกิจกับการพัฒนาที่ยั่งยืน ฾ดยการสร฾างความสุข฿ห฾พนักงาน 
฽ละการอนุรักษแภูมิปใญญา 4) การดํา฼นินธุรกิจที่มีความรับผิดชอบต฽อสังคม ฾ดยการช฽วย฼หลือ฽ละพัฒนาคน ชุมชน 
สาธารณะประ฾ยชนแ 5) การจัดการตราสินค฾า ฾ดยการ฿ช฾ตราสินค฾า฼ดิมที่มีคุณค฽า ฽ละสร฾างผลิตภัณฑแย฽อยภาย฿ต฾ตรา
สินค฾า฼ดิม 6) การสร฾างความ฽ตกต฽างด฾านการบริหารจัดการ ด฾านการภาพลักษณแ ด฾านผลิตภัณฑแ  สําหรับ฽นวทาง
การพัฒนาผลิตภัณฑแ฿ห฾สอดคล฾องกับการ฼ปลี่ยน฽ปลงทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ คือ 1) การ
ส฽ง฼สริมความคิดสร฾างสรรคแของพนักงาน฿นการออก฽บบ 2) การผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาที่มีลักษณะ฼ฉพาะ฼จาะจงตาม
ความต฾องการของลูกค฾า 3) การพัฒนาผลิตภัณฑแ฿ห฾สอดคล฾องกับความต฾องการของลูกค฾า ฽ละความ฼ปลี่ยน฽ปลง฿น
อุตสาหกรรม 
คําสําคัญ :  ธุรกิจ,  ผลิตภัณฑแ,  ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽  
 
ABSTRACT 
  A Studying of Tao Hong tai factory’s approaches of developing business and product for 
succeed. 
  This qualitative study was aimed to achieve a better understanding of managing success 
in business as well as product development to serve the economic and social changes of Tao 
Hong Tai Factory, Ratchaburi Province. The data was collected by observations, explorations, and 
interviews.  
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  The findings show that Tao Hong Tai Factory has the principles of running the business as 
follows 1) Creativity as a primary factor of running the business with innovations and modern 
technology in producing ceramics 2) Transform the factory into an attraction and ceramics 
leaning center 3) Build happiness and conserve local wisdom for a sustainable development 4) 
Run a business that takes responsibility to society by helping and developing people in the 
community 5) Use sub-Brand along with the original logo for sub-products and 6) Be different in 
management, business image, and products. In order to serve the economic and social changes, 
Tao Hong Tai Factory has the principles as follows 1) encourages staffs to generate creative ideas 
2) produce unique ceramic items that match customers’ need and 3) Develop products that 
serve customers’ need and trends in the industry.  
Keywords :  Business, Product, Tao Hong Tai Factory 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ ฼ป็น฾รงงานผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา฼ก฽า฽ก฽ของจังหวัดราชบุรี ฼ริ่มดํา฼นินการตั้ง฽ต฽ปี พ.ศ. 
2476 ฾ดยนายซ฽งฮง ฽ซ฽฼ตีย เด฾ค฾นพบ฽หล฽งดินที่จังหวัดราชบุรี จึงมีการชวนพรรคพวกมาตั้ง฾รงงาน฼พื่อผลิตเห
น้ําปลา ฾อ฽งน้ําเม฽มีลาย กระถางต฾นเม฾ ฽ละ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา฽บบต฽างๆ ที่มีวัตถุประสงคแ฼พื่อการ฿ช฾สอย฼ป็นหลัก ซึ่ง
฼ป็น฾รงงาน฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา฽ห฽ง฽รก฿นจังหวัดราชบุรี 
 อย฽างเรก็ดี ฿นปใจจุบันการผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา฿นจังหวัดราชบุรีมีปริมาณลดลง฼ป็นอย฽างมาก ฼นื่องจาก
การ฼ปลี่ยน฽ปลงทางสังคม วัฒนธรรม ฽ละนวัตกรรม ท่ีมีความทันสมัยมากขึ้น ทํา฿ห฾฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาเม฽เด฾รับความ
นิยมจากคนรุ฽น฿หม฽ มีการนํา฼ครื่องปใ้นดิน฼ผามา฿ช฾฼ป็นภาชนะกัก฼ก็บน้ําน฾อยลง คนหันเป฿ช฾น้ําประปาจากก฿อกน้ํา
มากขึ้น ประกอบกับสภาวะ฼ศรษฐกิจที่ตกต่ํา ผู฾บริ฾ภคจึงหันเป฿ช฾ผลิตภัณฑแทด฽ทนที่ผลิตจากวัตถุดิบที่มีต฾นทุน
ต่ําลง ฽ละมีราคาถูกกว฽า฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา฽ทน ผู฾ประกอบการหลายรายทยอย฼ลิกกิจการเปจํานวนมาก 
 ฿นปใจจุบันทายาทรุ฽นที่ 3 ของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ เด฾มีการพัฒนาผลิตภัณฑแจาก฿นอดีตที่มีการผลิตเหน้ําปลา 
฾อ฽ง ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา ฼พื่อการ฿ช฾สอย เด฾มีการพัฒนา฼ป็นผลิตภณัฑแ฼ซรามิคร฽วมสมัยที่มีความสวยงาม สามารถ฿ช฾สอย
เด฾จริง รวมทั้งยังนําเป฿ช฾฿นการประดับตามสถานท่ีต฽างๆ ฼พื่อความสวยงามเด฾ด฾วย ซึ่ง฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽฼ป็น฾รงงานที่
ประสบความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินธุรกิจ฼ป็นอย฽างมาก ดัง฼ห็นเด฾จากการที่฾รงงานเด฾รับการยอมรับ฼ป็นอย฽างมาก ทั้ง
฿นจังหวัดราชบุรี฽ละ฿นระดับประ฼ทศ ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่ง การที่฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽เด฾รับมอบหมายจากสํานัก
สถาปใตยกรรม กรมศิลปากร กระทรวงวัฒนธรรม ฿ห฾฼ป็นผู฾ดํา฼นินการออก฽บบ฽ละจัดสร฾างกระถาง฼ซรามิคทั้งหมด
ที่จะ฿ช฾ประดับบริ฼วณ฾ดยรอบมณฑลพิธีงานพระราชพิธีถวายพระ฼พลิงพระบรมศพพระบาทสม฼ด็จพระปรมินทร
มหาภูมิพลอดุลย฼ดช สะท฾อนถึงการเด฾รับการยอมรับ฽ละความสํา฼ร็จของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽เด฾฼ป็นอย฽างดี ประกอบกับ
การที่฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ยังคงดํา฼นินธุรกิจอยู฽เด฾อย฽างมั่นคง ฿นขณะที่ผู฾ประกอบการ฾รงงาน฼ครื่องปใ้นดิน฼ผารายอื่นต฽าง
฼ลิกกิจการเป 
 ผู฾วิจัยจึง฼ล็ง฼ห็นถึงความสําคัญ฿นการศึกษา฽นวความคิดการพัฒนาธุรกิจ฽ละผลิตภัณฑแของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ 
ที่ทํา฿ห฾฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ประสบความสํา฼ร็จ ดังนั้นการศึกษา฽นวทางการพัฒนาธุรกิจ฽ละผลิตภัณฑแ฿ห฾ประสบ
ความสํา฼ร็จของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดราชบุรี จึง฼ป็นกรณีตัวอย฽างสําคัญสําหรับการพัฒนาธุรกิจ฽ละ
พัฒนาผลิตภัณฑแ รวมถึงผู฾ผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผารายอื่นเด฾฼ป็นอย฽างดี อีกทั้งยังมีผลต฽อการสืบสานอาชีพ
฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา฿นกลุ฽มผู฾ประกอบการ฿นอุตสาหกรรม฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา ทายาทรวมถึงผู฾สน฿จทั่วเป 
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วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ศึกษา฽นวความคิดการพัฒนาธุรกิจ฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดราชบุรี 
 2. ศึกษา฽นวทางการพัฒนาผลิตภัณฑแ฿ห฾สอดคล฾องกับการ฼ปลี่ยน฽ปลงทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม ของ฾รงงาน
฼ถ฾าฮงเถ฽ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดราชบุรี 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ฼พื่อ฿ห฾฼กิดความ฼ข฾า฿จตรงกัน ผู฾วิจัยจึงเด฾กําหนดคํานิยาม฽ละความหมายของคําศัพทแ฼ฉพาะสําหรับการ
วิจัยครั้งนี ้
 1. การพัฒนา หมายถึง การปรับปรุงการดํา฼นินธุรกิจ฽ละผลิตภัณฑแของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽฿ห฾ดีขึ้น หรือ
฼ปลี่ยนเป฿นทางที่ดีขึ้นกว฽าที่฼คยทํามา 
 2. การดํา฼นินธุรกิจ หมายถึง การดํา฼นินการทางธุรกิจที่ทํา฿ห฾กิจการของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ยังคงดํา฼นินอยู฽เด฾ 
 3. การออก฽บบ หมายถึง การถ฽ายทอดรูป฽บบของความคิดหรือการสร฾างสรรคแรูป฽บบผลิตภัณฑแ ฼พื่อ
นําเป฿ช฾ผลิตผลิตภัณฑแของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ 
 4. ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา หมายถึง สิ่งท่ีทําข้ึนด฾วยดิน นํามาปใ้นออก฽บบ฼ป็นรูปทรงสิ่งของ ฼ครื่อง฿ช฾ต฽างๆ฽ล฾ว
นํามา฼ผา฼พื่อนําเปขายหรือจัด฽สดง 
 5. ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ หมายถึง ฾รงงานผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา฼ก฽า฽ก฽ของจังหวัดราชบุรี ตั้งอยู฽หมู฽ที่ 2 ถนน
฼จดียแหัก อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดราชบุรี 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ฿นการวิจัย฼รื่อง “฽นวทางการพัฒนาธุรกิจ฽ละผลิตภัณฑแ฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จของ฾รงงาน฼ถ฾าฮง เถ฽ 
อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดราชบุรี” ผู฾วิจัยทําการศึกษา ฽ละทบทวนวรรณกรรมที่฼กี่ยวข฾อง฽ละสอดคล฾องกับวัตถุประสงคแ
การวิจัย นํามา฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการสร฾างกรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย ฾ดยมีกรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย ดังนี้ 
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฽ผนผังภาพที่ 1 กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ฽นวทางการพัฒนาธุรกิจ฽ละผลิตภัณฑแ฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ 
 การศึกษา฽นวทางการพัฒนาธุรกิจ฽ละผลิตภัณฑแ฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽น้ัน ผู฾วิจัยเด฾฿ช฾
การศึกษา ฿นรูป฽บบการวิจัย฼ชิงคุณภาพ (Qualitative research) ฼ป็น฽นวทาง฿นการศึกษาวิจัย฿นครั้งน้ี ฾ดยผู฾วิจัย
เด฾฿ช฾฽หล฽งข฾อมูล ฿นการศึกษาค฾นคว฾าจาก฼อกสาร฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง฿ห฾ตรงกับวัตถุประสงคแของการศึกษาวิจัย 
ตามกระบวนการวิจัยดังต฽อเปนี้  
 1. กลุ฽มตัวอย฽าง฿นการศึกษาวิจัย การศึกษา฿นครั้งนี้฼ป็นการศึกษา ฼รื่อง฽นวทางการพัฒนาธุรกิจ฽ละ
ผลิตภัณฑแ฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ ฾ดยการศึกษาวิจัยครั้งนี้฼ลือกกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูล฾ดยการกําหนด 
Key person ฾ดยคัด฼ลือกจากบุคคลหลักที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾องกับประ฼ด็นที่ศึกษา฽ละสามารถ฿ห฾ข฾อมูล฿นประ฼ด็นที่
ทําการศึกษาเด฾฼ป็นอย฽างดี (Key Informant) จากนั้น฿ช฾วิธีการ฼ลือกกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูล฽บบ Snowball Sampling ฾ดย
฼ลือกกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูลออก฼ป็น 3 กลุ฽ม เด฾฽ก฽ 
  1.1 ผู฾บริหาร฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ 
  1.2 พนักงาน฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ 
  1.3 ลูกค฾า฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ 
 2. ข฾อมูล฽ละ฽หล฽งข฾อมูลที่฿ช฾฿นการศึกษาวิจัย ฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อมูลอย฽างมีประสิทธิภาพ ผู฾วิจัย฿ช฾วิธีการ฼ก็บ
รวบรวมข฾อมูล฽ละ฽หล฽งข฾อมูลที่฿ช฾฿นการศึกษา฽บ฽ง฼ป็น 2 ประ฼ภท ดังนี้ 

แนวทางการพัฒนาธรุกิจและผลิตภัณฑ๑ให๎ประสบความสําเร็จของโรงงานเซรามิคเถ๎าฮงไถํ 

การพัฒนาธุรกิจ 
1. การดาํเนินการและพัฒนาธุรกิจ 
   1.1. องคแประกอบการประกอบการ 
   1.2. การปรับ฼ปลี่ยนกระบวนการดํา฼นินธุรกิจ 
   1.3 คุณลักษณะของผู฾ประกอบการทีด่ี 
   1.4 การพัฒนาทีย่ั่งยืน 
   1.5 ความรับผิดชอบต฽อสังคม 
2. การตลาด 
   2.1. การดํา฼นินกิจกรรมทางการตลาดสําหรับผลิตภัณฑแ
อุป฾ภคบริ฾ภค 
   2.2. การวางตํา฽หน฽งของผลิตภัณฑแ 
   2.3 ตราสินค฾า 
3. การสร๎างความไดเ๎ปรยีบในการแขํงขัน 
   3.1 การสร฾าง฾อกาสการ฼ติบ฾ตทางธุรกิจ 
   3.2 การสร฾างความ฽ตกต฽าง 
   3.3 กลยุทธแการสร฾างความเด฾฼ปรียบ฿นการ฽ข฽งขัน 

การพัฒนาผลิตภัณฑ๑ 
1. การออกแบบผลติภัณฑ๑  
   1.1 หลกัการออก฽บบ 
   1.2 กระบวนการออก฽บบผลิตภัณฑแ 
   1.3 การออก฽บบผลิตภัณฑแที่ด ี
2.การพัฒนาผลิตภัณฑ๑ใหม ํ
   2.1 ฽นวความคิด฼กีย่วกบัผลิตภัณฑแ฿หม฽ 
   2.2 การขยายสายผลิตภัณฑแออกเปสู฽กลุ฽มตลาด฿หม฽ 
   2.3 ฽นวทางการสร฾างสรรคแหรือพัฒนานวัตกรรมของ
ผลิตภัณฑแ฿หม฽ 
   2.4 กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑแ฿หม฽ 
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  2.1 ฽หล฽งข฾อมูลปฐมภูมิ (Primary Data Source) ฼ป็น฽หล฽งข฾อมูลที่เด฾มาจาก฽หล฽งข฾อมูล฾ดยตรงซึ่ง
มีวิธีการ ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฾ดยการสัมภาษณแผู฾บริหาร฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ พนักงาน฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ ฽ละลูกค฾า฾รงงาน
฼ถ฾าฮงเถ฽ ฾ดย฿ช฾วิธีการสัมภาษณแ฼ชิงลึก฽บบกึ่ง฾ครงสร฾าง 
  2.2 ฽หล฽งข฾อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data Sources) ศึกษาวิ฼คราะหแ฽ละสัง฼คราะหแข฾อมูลจาก
฼อกสาร (Documentary Research) ฾ดยวิจัยทําการศึกษาข฾อมูล฽ละศึกษาค฾นคว฾าจาก฼อกสาร วารสาร 
วิทยานิพนธแ ห฾องสมุด ฽ละ฼ว็บเซตแต฽าง ๆ ที่฼กี่ยวข฾อง 
 3. ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพ ฿ช฾วิธีการ฽ละ฼ครื่องมือ 
฿นการวิจัยคือ การสัมภาษณแ฼ชิงลึก ( In-Depth Interview) ฾ดย฿ช฾การสัมภาษณแ฽บบกึ่ง฾ครงสร฾าง (Semi-
Structured Interview) ฿นการ฼ก็บข฾อมูล฽ละ฼ป็นกรอบคําถาม฿นการสัมภาษณแ 
 4. การวิ฼คราะหแข฾อมูล ข฾อมูลที่เด฾จากการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลอยู฽฿นรูปของ ฼อกสาร รูปภาพ ฼นื้อหาที่
฼กี่ยวข฾องกับวัตถุประสงคแ ฽ละตารางการ฼ก็บข฾อมูลจาก฽บบสอบถาม รวมถึงการสัมภาษณแ 
 
ผลการวิจัย 
 การศึกษา฼รื่อง ฽นวทางการพัฒนาธุรกิจ฽ละผลิตภัณฑแ฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ อํา฼ภอ
฼มือง จังหวัดราชบุรี ฿นครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพ ผู฾วิจัย฼ลือกกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูล ฾ดยการกําหนด Key person 
คัด฼ลือกจากบุคคลหลักท่ีมีส฽วน฼กี่ยวข฾องกับประ฼ด็นที่ศึกษา ฽ละสามารถ฿ห฾ข฾อมูล฿นประ฼ด็นที่ทําการศึกษาเด฾฼ป็น
อย฽างดี (Key Informant) ฾ดย฿ช฾วิธีการสัมภาษณแ฼ชิงลึกกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูล฽ละ฿ช฾วิธีการ฼ลือกกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูล฽บบ 
Snowball Sampling จนกระทั่งเด฾ผู฾฿ห฾ข฾อมูลที่ประกอบเปด฾วย ผู฾บริหาร฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ 1 คน พนักงาน฾รงงาน
฼ถ฾าฮงเถ฽จํานวน 4 คน ฽ละซื้อสินค฾าหรือ฿ช฾บริการ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ จํานวน 16 คน ฾ดยจะสรุปผลออกเด฾฼ป็น 2 ตอน 
ดังนี ้
 ตอนที่ 1 แนวความคิดการพัฒนาธุรกิจให๎ประสบความสําเร็จของโรงงานเถ๎าฮงไถํ อําเภอเมือง 
จังหวัดราชบุรี 
 จากผลการวิ฼คราะหแ สามารถสรุป฽นวความคิดการพัฒนาธุรกิจ฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ 
อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดราชบุรีเด฾ดังนี้ 
 1. ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽฿ช฾องคแประกอบการประกอบการด฾านการสร฾างสรรคแ฼ป็นสิ่งขับ฼คลื่อน฿นการ
ประกอบการ มีการนวัตกรรม฽ละ฼ทค฾น฾ลยี฼ข฾าช฽วย฼พื่อ฼ป็นการสร฾างมูลค฽า฼พิ่ม฿ห฾กับผลิตภัณฑแ 
 2. ฾รงงานมีการพัฒนากระบวนการดํา฼นินธุรกิจ จาก฼ดิมที่มีการผลิต฽ละจําหน฽าย฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา฼พียง
อย฽าง฼ดียว ปใจจุบันนี้มีการปรับปรุง฾รงงาน฿ห฾฼ป็น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยง฽ละ฽หล฽ง฼รียนรู฾ด฾าน฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาสําหรับลูกค฾า 
 3. การดํา฼นินธุรกิจกับการพัฒนาท่ียั่งยืน ฾รงงานพยายามทํา฿ห฾พนักงานทํางานด฾วยความสุข นอกจากนี้
฾รงงานมีส฽ง฼สริมการอนุรักษแภูมิปใญญาการผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาซึ่ง฼ป็นหัตถกรรมพื้นถิ่น฾ดยการยังผลิตภัณฑแ฼ดิมที่
฾รงงาน฼คยมาก฽อน 
 4. การทําธุรกิจที่มีความรับผิดชอบต฽อสังคม ฾รงงานมีการช฽วย฼หลือ฽ละพัฒนาคนทั้ ง฿นรูป฽บบ
ทุนการศึกษา฽ก฽นัก฼รียน การ฿ช฾ศิลปะช฽วยผู฾พิการ การพัฒนา฿ห฾จังหวัดราชบุรีกลาย฼ป็น฼มืองศิลปะ การสร฾าง฽หล฽ง
฼รียนรู฾ ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา฽ละ฽หล฽งสร฾าง฽รงบันดาล฿จ฿นศิลปะร฽วมสมัย ตลอดจนการบริจาค฿ห฾กิจกรรม
สาธารณประ฾ยชนแ 
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 5. การจัดการตราสินค฾า ฾รงงานมุ฽งมั่นการ฿ช฾ตราสินค฾า฼ดิมที่มีความน฽า฼ช่ือถือ นําเป฿ช฾฿นการสร฾าง
ผลิตภัณฑแย฽อย (Sub Branding) ฾ดยการผลิตสินค฾า฿หม฽หรือผลิตภัณฑแ฿หม฽ของ฾รงงานจะยังคง฿ช฾ตราสินค฾า฼ดิม฽ละ
มีการ฼พิ่มคําที่บ฽งบอกถึงผลิตภัณฑแ฿หม฽นั้น฼ข฾าเปด฾วย ฼พื่อ฿ห฾ลูกค฾า฼กิดการรับรู฾ตราสินค฾าที่มีความน฽ า฼ช่ือถือ฽ละมี
ประวัติความ฼ป็นมายาวนานของ฾รงงาน 
 6. การสร฾างความ฽ตกต฽างด฾านการบริหาร ด฾านภาพลักษณแ ฽ละด฾านผลิตภัณฑแ ฾ดยด฾านการบริหาร
฾รงงานมีการผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาที่มีลักษณะ฼ฉพาะ฼จาะจงตามรายการสั่งซื้อของลูกค฾า (Made to Order ด฾าน
ภาพลักษณแ฾รงงานมีการสร฾างภาพลักษณแที่ดีด฾วยการดํา฼นินธุรกิจที่มีความรับผิดชอบต฽อสังคม ฽ละด฾านผลิตภัณฑแที่
มีความสร฾างสรรคแ฽ปลก฿หม฽ มีความร฽วมสมัย มีคุณภาพสูง ฽ละปลอดภัยต฽อพนักงาน฽ละลูกค฾า 
 ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ๑ให๎สอดคล๎องกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมของ
โรงงานเถ๎าฮงไถํ อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 
 จากผลการวิ฼คราะหแ สามารถสรุป฽นวทางการพัฒนาผลิตภัณฑแ฿ห฾สอดคล฾องกับการ฼ปลี่ยน฽ปลงทาง
฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดราชบุรีเด฾ดังนี้ 
 1. การส฽ง฼สริมความคิดสร฾างสรรคแ฿นการออก฽บบผลิตภัณฑแของพนักงาน ฾รงงานมีการส฽ง฼สริม฿ห฾นัก
ออก฽บบสามารถออก฽บบผลิตภัณฑแเด฾ตามจินตนาการ฽ละความต฾องการของตน฼อง฼พื่อ฿ห฾เด฾ผลิตภัณฑแที่ดีกว฽า฼ดิม 
ทํา฿ห฾฾รงงานมีผลิตภัณฑแ฿หม฽ที่มีความสร฾างสรรคแ ฽ละสร฾างความประทับ฿จ฽ก฽ลูกค฾า ฾ดยการออก฽บบจะต฾อง
คํานึงถึงประ฾ยชนแท่ีลูกค฾าจะเด฾รับ ฽ละกระบวนการออก฽บบผลิตภัณฑแที่฼กี่ยวข฾องด฾วย 
 2. การผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาที่มีลักษณะ฼จาะจง ตามรายการสั่งซื้อของลูกค฾า (Made to Order) ฾รงงาน
฼ถ฾าฮงเถ฽มีการรับผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาที่มีลักษณะ฼ฉพาะ฼จาะจง ซึ่งมีความยาก฽ละความซับซ฾อน฿นการผลิตซึ่งต฾อง
อาศัยความสามารถ ฝีมือ ฽ละประสบการณแของนักออก฽บบ ฽ละช฽างฝุายผลิต฿นการสร฾างผลิตภัณฑแตามความ
ต฾องการของลูกค฾า ทํา฿ห฾เด฾ผลิตภัณฑแที่มี฼อกลักษณแ ฽ละมีประ฾ยชนแ฿ช฾สอยตรงตามความต฾องการของลูกค฾า 
 3. ฾รงงานมีการพัฒนา฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา฿ห฾สอดคล฾องกับความต฾องการของลูกค฾า ฼นื่องจากต฾องการพัฒนา
ผลิตภัณฑแ฿หม฽฿ห฾ดียิง่ขึ้น ฽ละ฼หมาะสมกับการ฼ปลี่ยน฽ปลงของยุคสมัย ฾ดยมีการขยายสายผลิตภัณฑแภาย฿ต฾พื้นฐาน
ผลิตภัณฑแ฼ดิม มีการสร฾างสรรคแผลิตภัณฑแ฿หม฽ทั้ง฽บบท่ีสน฿จพฤติกรรมลูกค฾า ตลาด ฽ละ฽บบเม฽มุ฽งหวัง฼อา฿จตลาด 
 ฾ดยสามารถสรุปผลการวิจัย฿นรูป฽บบ฽ผนผังภาพ ฼พื่อการนําเป฿ช฾เด฾ดังนี้ 
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฽ผนผังภาพที่ 2 สรุป฽นวทางการพัฒนาธุรกิจ฽ละผลติภณัฑแ฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ 
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อภิปรายผล 
 การวิจัย฿นครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพ ฼พื่อศึกษา฽นวทางการพัฒนาธุรกิจ฽ละผลิตภัณฑแ฿ห฾ประสบ
ความสํา฼ร็จของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดราชบุรี ฾ดยมีกลุ฽มตัวอย฽างท่ี฿ช฾฿นการศึกษาครั้งนี้ 3 กลุ฽ม คือ 1.
ผู฾บริหาร฾รงงาน 2.พนักงาน฾รงงาน 3. ลูกค฾า สามารถนํามาอภิปรายผลการวิจัยเด฾ดังนี้ 
 1. การศึกษาแนวความคิดการพัฒนาธุรกิจให๎ประสบความสําเร็จของโรงงานเถ๎าฮงไถํ อําเภอเมือง 
จังหวัดราชบุรี 
  จากผลการวิ฼คราะหแการวิ฼คราะหแข฾อมูล฿นบทที่ 4 ฽นวความคิดการพัฒนาธุรกิจ฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จ
ของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดราชบุรี สอดคล฾องกับทฤษฎีการพัฒนาธุรกิจดังต฽อเปนี้ 
  1.1 ฽นวความคิด฼กี่ยวกับการดํา฼นินการ฽ละพัฒนาธุรกิจ ด฾วยความก฾าวหน฾าทางด฾าน฼ทค฾น฾ลยี฽ละ
นวัตกรรม ทํา฿ห฾การดํา฼นินธุรกิจต฾องคํานึงถึงองคแประกอบการประกอบการหลายด฾าน ซึ่ง Wickham (อ฾างถึง฿น
บุญฑวรรณ วิงวอน. 2556 : 94) เด฾฼สนอเว฾ ฾ดยองคแประกอบของการประกอบการที่฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽นํามาพัฒนา
ธุรกิจคือ 
   1. องคแประกอบด฾านการสร฾างสรรคแองคแการ 
   2. องคแประกอบด฾านนวัตกรรม 
   3. องคแประกอบด฾านการสร฾างสรรคแมูลค฽า 
   4. องคแประกอบด฾านการดํา฼นินงาน 
   5. องคแประกอบด฾านการ฼จริญ฼ติบ฾ต 
  1.2 การพัฒนาปรับ฼ปลี่ยนกระบวนการดํา฼นินธุรกิจ ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ยังคงการดํา฼นินธุรกิจหลัก฿นรูป
฽บบ฼ดิม คือ การผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา นอกจากนี้ยังมีการพัฒนา฾รงงาน ฾ดยการปรับปรุงสถานที่฿น฾รงงาน฿ห฾฼ป็น
฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวที่มีจุด฼ด฽น คือ การประดับด฾วยผลิตภัณฑแ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาที่สวยงามของ฾รงงาน การ฼ปิด฾รงงาน฿ห฾
฼ป็นสถานท่ี฼รียนรู฾กระบวนการผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา฿ห฾ลูกค฾าเด฾ศึกษาหาความรู฾ ฼พื่อพัฒนา฿ห฾฼กิดความเด฾฼ปรียบ฿น
การ฽ข฽งขัน ฽ละการ฿ห฾ความสําคัญกับการ฼ป็นสมาชิกท่ีดี฿นชุมชน ฼กิดความมีความผูกพันกับชุมชน ฽ละมีความ฼ป็น
ส฽วนหนึ่งกับชุมชนมากขึ้น ดังที่ (ผลิน ภู฽฼จริญ. 2546 : 66) เด฾กล฽าวเว฾฿น฼รื่องของการปรับ฼ปลี่ยนกระบวนการ
ดํา฼นินธุรกิจ คือ 
   1. องคแการธุรกิจต฾อง฿ห฾ความสน฿จกับพนักงานมากขึ้นกว฽า฼ดิม ฼ปิด฾อกาส฿ห฾พนักงานมีการ
พัฒนาตน฼องมากขึ้น ส฽ง฼สริม฿ห฾มีความรู฾ ฽ละการศึกษาท่ีสูงขึ้น 
   2. องคแการต฾องสร฾างความมุ฽งมั่นอย฽างจริงจัง฿นการพัฒนา฿ห฾฼กิดความเด฾฼ปรียบ฿นการ฽ข฽งขัน 
   3. ฼น฾นปรัชญาของการดํา฼นินธุรกิจที่฿ห฾ความสําคัญกับสิ่ง฽วดล฾อมมากขึ้น การ฿ห฾ความสําคัญกับ
การพัฒนา฼ทค฾น฾ลยีสี฼ขียน มีน฾ยบายการส฽ง฼สริมการตลาดสี฼ขียน 
   4. การ฿ห฾ความสําคัญกับการ฼ป็นสมาชิกท่ีดี฿นชุมชน ฽ละ฿นประ฼ทศท่ีองคแการ฼ข฾าเปดํา฼นินธุรกิจ 
ควร฿ห฾ความสน฿จต฽อการ฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการช฽วย฽ก฾ปใญหาสังคม ฽ละช฽วย฼หลือดับความทุกขแ ฿ห฾ความสน฿จกับ
บทบาท฿นการพัฒนาสังคม฽ละชุมชน฼พื่อ฿ห฾องคแการมีความผูกพันกับชุมชน ฼พื่อ฿ห฾องคแการมีความผูกพันกับชุมชน
฿นการ฼ข฾า฼ป็นส฽วนหนึ่งกับชุมชน 
  1.3 การดํา฼นินธุรกิจกับการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) (ธนากร สัง฼ขป. 2555 : 
46) เด฾กล฽าวเว฾ว฽า ฾รงงาน฿ช฾วิธีการสร฾างความสุข฿ห฾กับพนักงาน฿น฾รงงาน ซึ่งการทํางานอย฽างมีความสุข฼ป็นความยั่น
ยืนมั่นคงทางจิต฿จ การทํางานท่ีมีความสุขจะทํา฿ห฾฼กิดความพึงพอ฿จอันจะส฽งผลต฽อคุณภาพชีวิต฽ละคุณภาพสังคม 
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ที่ดี นอกจากนี้การอนุรักษแภูมิปใญญาการผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ ซึ่ง฼ป็นหัตถกรรมพื้นบ฾านของ
ท฾องถิ่น฿ห฾คงอยู฽เว฾ สอดคล฾องกับ (รัชนี ฾ตอาจ. 2555) ที่ศึกษา ฼รื่อง ความยั่งยืนของหัตถกรรม฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา
พื้น฼มืองบ฾าน฼กาะ฼กร็ดจังหวัดนนทบุรี พบว฽าปใจจัยที่สําคัญที่ช฽วย฿ห฾งานหัตถกรรม฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาพื้น฼มืองดํารงอยู฽
เด฾อย฽างยั่งยืน คน฿นชุมชนจะต฾องร฽วมกันอนุรักษแศิลปวัฒนธรรม จะช฽วยส฽ง฼สริม฿ห฾งานหัตถกรรม฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา
สามารถดํารงสืบเปเด฾อย฽างยั่งยืน 
  1.4 การทําธุรกิจที่มีความรับผิดชอบต฽อสังคม (Corporate Social Resposibility) ฾รงงาน฿ช฾ศิลปะ
฿นการช฽วย฼หลือผู฾พิการ ฿ช฾การจําหน฽ายผลิตภัณฑแของ฾รงงาน฼ป็นรายเด฾ มอบ฼ป็นทุนการศึกษา฿ห฾กับนัก฼รียน มีการ
สร฾างหอศิลป฼฼พื่อสร฾าง฽รงบันดาล฿จ฿ห฾กับผู฾ที่สน฿จ มีการประดับสถานที่฿นจังหวัดราชบุรี฿ห฾สวยงามด฾วยผลิตภัณฑแ
ของ฾รงงาน การบริจาค฼งิน฼พื่อกิจกรรมสาธารณะประ฾ยชนแ มีการร฽วมกับชุมชน฼พื่อสร฾าง฿ห฾฼ศรษฐกิจชุมชน฽ข็ง฽รง
฽ละอนุรักษแเว฾ซึ่งภูมิปใญญาท฾องถิ่น ซึ่งการทําธุรกิจที่มีรับผิดชอบต฽อสังคมขององคแกรควรจะ฼สริมพื้นฐานของ
฼ศรษฐกิจชุมชน฿ห฾มีความ฼ข฾ม฽ข็งมากขึ้น ฿ห฾ชุมชนสามารถดํารงอยู฽เด฾ ตามที่ (พิพัฒนแ นนทนาธรณแ. 2553 : 13-15) 
เด฾กล฽าวเว฾ นอกจากน้ีประ฾ยชนแจากการทําธุรกิจที่มีความรับผิดชอบต฽อสังคมของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ อาจส฽งผลต฽อการ
฼พิ่มยอดขาย ฽ละสัดส฽วนการตลาด การ฼สริมตํา฽หน฽งตราสินค฾า฿ห฾฽ข็ง฽กร฽ง  ฽ละช฽วยปรับปรุงภาพลักษณแ฽ละ
อํานาจขององคแกร ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวความคิดของ (Philip Kotler. 2551 : 11) ฿น฼รื่อง องคแการธุรกิจ฼พื่อบริบาล
สังคม (Business Social Resposibility) 
  1.5 การจัดการตราสินค฾า (Brand Management) ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽฼ลือกที่จะ฿ช฾ตราสินค฾า฼ดิมที่มี
ความน฽า฼ชื่อถือ ฾ดย฿ช฾วิธีการสร฾างผลิตภัณฑแย฽อย (Sub Brand) ภาย฿ต฾ตราสินค฾า฼ดิมขึ้นมา ซึ่งการ฿ช฾ตราสินค฾า฼ดิม
ที่เด฾รับการยอมรับจากลูกค฾าส฽งผลประ฾ยชนแต฽อ฾รงงาน คือ ทํา฿ห฾ผู฾ซื้อรับรู฾ถึงคุณภาพสินค฾า ช฽วย฿ห฾฽นะนําสินค฾า฿หม฽
฼ข฾าสู฽ตลาดเด฾อย฽างดี ฼ป็นการ฾ฆษณา฽ละการส฽ง฼สริมการตลาดรูป฽บบอื่น  ซึ่งสอดคล฾องกับทฤษฎีตราสินค฾า 
(Branding) ของ Kotler (อ฾างถึง฿น นภวรรณ คณานุรักษแ. 2555 : 120) 
  1.6 การสร฾างความ฽ตกต฽างด฾านการบริหารจัดการ ด฾านภาพลักษณแ ฽ละด฾านผลิตภัณฑแ ฾รงงาน฼ถ฾าฮง
เถ฽มีการสร฾างความ฽ตกต฽างด฾านการผลิตสินค฾า ฾ดยการรับผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาที่มีลักษณะ฼ฉพาะ฼จาะจง ตาม
รายการสั่งซื้อของลูกค฾า (Made to Order) ต฾อง฿ช฾ทักษะ ฽ละฝีมือของนักออก฽บบ฽ละช฽างฝุายผลิต฼ป็นอย฽างมาก
฿นการผลิต ซึ่ง฼ป็นส฽วนหนึ่ง฿นการสร฾างความ฽ตกต฽างท่ี฾ดด฼ด฽นของผลิตภัณฑแ ตามที่ Barwise ฽ละ Meehan (อ฾าง
ถึง฿น Patrick Barwise. 2549 : 163) เด฾กล฽าวเว฾ ฿น฼รื่อง฼กี่ยวกับ฽นวคิดการตลอด นอกจากนี้ ฾รงงานมุ฽ง฼น฾นการ
ผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาที่มีความสร฾างสรรคแ฽ละมีคุณภาพสูง มีการพัฒนาผลิตภัณฑแอย฽างต฽อ฼นื่อง ซึ่ง ผลิตภัณฑแที่มี
คุณภาพเม฽ดี จะทําลูกค฾าเด฾รับความ฼สียหายจากการซื้อสินค฾าคุณภาพเม฽ดี ฽ละอาจเม฽กลับเปซื้ออีก฽น฽นอน ส฽งผล
บริษัทถูกพูดถึง฿น฽ง฽ลบ ฿นขณะที่การพัฒนาผลิตภัณฑแอย฽างต฽อ฼นื่อง฼ป็น฽นวทางหนึ่ง฿นชัยชนะทางธุรกิจเด฾ ตาม
ทฤษฎีการตลาดของ (Philip Kotler. 2542 : 7) 
 2. การศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ๑ให๎สอดคล๎องกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม
ของโรงงานเถ๎าฮงไถํ อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 
  จากผลการวิ฼คราะหแการศึกษา฽นวทางการพัฒนาผลิตภัณฑแ฿ห฾สอดคล฾องกับการ฼ปลี่ยน฽ปลงทาง
฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดราชบุรี พบว฽า 
  2.1 การส฽ง฼สริมความคิดสร฾างสรรคแของพนักงาน฿นการออก฽บบผลิตภัณฑแ สอดคล฾องกับ (องคแการณแ 
฽ท฽นประยุทธ. 2550 : 7) เด฾กล฽าวเว฾ว฽า จุดประสงคแของการออก฽บบผลิตภัณฑแ฽บ฽งเด฾ 4 ระดับ ดังนี้ 
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   1. การออก฽บบผลิตภัณฑแอุตสาหกรรม฼พื่อดัด฽ปลง฿หม฽ 
   2. การออก฽บบผลิตภัณฑแอุตสาหกรรม฿หม฽ต฾องการสัง฼คราะหแผลิตภัณฑแ฼ดิม 
   3. การออก฽บบผลิตภัณฑแอุตสาหกรรมริ฼ริ่มสร฾างสรรคแงาน฿หม฽ 
   4. การออก฽บบผลิตภัณฑแอุตสาหกรรม฼พื่อค฾นพบสิ่ง฿หม฽ 
   ซึ่ง฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽มีการส฽ง฼สริม฿ห฾นักออก฽บบสามารถออก฽บบผลิตภัณฑแเด฾ตามจินตนาการ
ของตน฼อง ทํา฿ห฾฾รงงานมีผลิตภัณฑแ฿หม฽ที่มีความสร฾างสรรคแ ทํา฿ห฾เด฾ผลิตภัณฑแที่ดีขึ้น ฽ละสร฾างความประทับ฿จ
฿ห฾กับลูกค฾า ซึ่งการออก฽บบผลิตภัณฑแที่มีประ฾ยชนแ฿ช฾สอยตามความต฾องการ มีการนําหลักการทางวิทยาศาสตรแ
บางอย฽างมาประยุกตแ฿ช฾ ฾ดยที่มีความ฼ข฾า฿จ฼ป็นอย฽างดี จะช฽วย฿ห฾การออก฽บบผลิตภัณฑแกลาย฼ป็นผลิตภัณฑแที่นํายุค
สมัยเด฾ 
  2.2 การผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาที่มีลักษณะ฼ฉพาะ฼จาะจงตามความต฾องการของลูกค฾า (Made to 
Order) ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽มีการรับรายการสั่งซื้อการผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา฽บบ฼ฉพาะ฼จาะจง ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าลูกค฾า
ต฾องการผลิตภัณฑแที่มี฼อกลักษณแหรือมีประ฾ยชนแ฿ช฾สอยอย฽าง฼ฉพาะ฼จาะจง ซึ่งการออก฽บบผลิตภัณฑแที่ดี ต฾องมี
฼อกลักษณแ ฽ละสามารถสื่อสารหน฾าที่ประ฾ยชนแ฿ช฾สอยเด฾อย฽างชัด฼จน ดังที่ จอรแจ เด฼ตอรแ (George E. Dieter) 
คารแล ยูลริช (Karl T. Ulrich) ฽ละสตี฼วน อินปิน฼กอรแ (Steven D. Eppinger) (อ฾างถึง฿น ศิริพรณแ ปี฼ตอรแ. 2550 : 
109) เด฾กล฽าวถึงการออก฽บบผลิตภัณฑแที่ดี (Product Design) ต฾องมีคุณสมบัติ 3 ประการ ดังนี้ 
   1. ผลิตภัณฑแที่มีคุณสมบัติตามหลักการออก฽บบกําหนด (Design Requirement) 
   2. ผลิตภัณฑแที่มีวงจรชีวิต฼ป็นมิตรต฽อสิ่ง฽วดล฾อม (Total Life Cycle) 
   3. ถูกต฾องตามกฎหมาย ฽ละกฎระ฼บียบของสังคม (Regulation and Social) Issues) 
   ฽ละสอดคล฾องกับ (ธิดารัตนแ ชวนชม. 2559) ที่ศึกษา฼รื่อง ความสร฾างสรรคแด฾านนวัตกรรม
ผลิตภัณฑแที่สร฾างความสํา฼ร็จของธุรกิจ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา ฼ถ฾าฮงเถ฽ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดราชบุรี พบว฽า สิ่งที่ทํา฿ห฾ธุรกิจ
ประสบความสํา฼ร็จคือ ฼อกลักษณแของผลิตภัณฑแ มีคุณภาพ ฽ละการพัฒนา฽บบค฽อย฼ป็นค฽อยเป 
  2.3 การพัฒนาผลิตภัณฑแ฿ห฾สอดคล฾องกับความต฾องการของลูกค฾า ตามที่วิพุธ อ฽องสกุล (2557) เด฾
สรุปถึง ฽นวทางการสร฾างสรรคแหรือพัฒนานวัตกรรมของผลิตภัณฑแ฿หม฽มีดังนี้ 
   1. ฼พื่อสนับสนุนการ฼ติบ฾ตของยอดขาย 
   2. ฼พื่อพัฒนาคุณภาพ฿ห฾ดียิ่งข้ึน 
   3. การลดต฾นทุน 
   4. ปฏิบัติตาม กฎ ระ฼บียบ หรือมาตรฐานท่ี฼ปลี่ยนเป 
   การ฼ปลี่ยน฽ปลงของสภาวะ฼ศรษฐกิจ สังคม ฼ทค฾น฾ลยี นวัตกรรมส฽งผล฿ห฾พฤติกรรมการซื้อของ
ลูกค฾า฼ปลี่ยน฽ปลงเป จะ฼ห็นเด฾ว฽า ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽มีการพัฒนาผลิตภัณฑแ฼พื่อ฿ห฾ประ฾ยชนแ฿ช฾สอยสอดคล฾องกับ  
ความต฾องการของผู฾บริ฾ภค฽ต฽ยุคสมัยอย฽างต฽อ฼นื่องนับตั้ง฽ต฽ผู฾บริหารรุ฽นที่ 1 จนกระทั่งปใจจุบันผู฾บริหารรุ฽นที่ 3  
ซึ่งการพัฒนาผลิตภัณฑแของ฾รงงาน฼กิดจากการศึกษาความ฼ปลี่ยน฽ปลงพฤติกรรมของลูกค฾า ความ฼ปลี่ยน฽ปลง 
ของตลาดอุตสาหกรรม฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา ฽ละความต฾องการขยายสายผลิตภัณฑแของ฾รงงาน ซึ่งการพัฒนาผลิตภัณฑแ
฿หม฽฼พื่อสนับสนุนการ฼ติบ฾ตของยอดขาย ฽ละกําเรของผลิตภัณฑแของบริษัท฿นภาพรวม฿ห฾คงที่อยู฽เด฾หรือดีกว฽า฼ดิม 
พัฒนาคุณภาพ฿ห฾ดีขึ้น ฼ป็นการ฼พิ่มความน฽า฼ช่ือถือ (Reliability) หรือคุณสมบัติการ฿ช฾งาน฿ห฾กับผลิตภัณฑแ 
(Feature) ด฾วยการ฽ก฾ปใญหาที่฼คย฼กิดขึ้นกับผลิตภัณฑแที่ออกมาก฽อนหน฾า ฽ละ฼พิ่มทาง฼ลือกหรือผลิตภัณฑแย฽อย
฿ห฾กับลูกค฾ามากยิ่งขึ้น 
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ข๎อเสนอแนะ 
 1. การวิจัย฿นครั้งนี้฼ป็นการศึกษา฽นวความคิดการพัฒนาธุรกิจ฽ละผลิตภัณฑแของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽฿ห฾
ประสบความสํา฼ร็จ ฾ดยศึกษากับผู฾บริหาร฾รงงาน พนักงาน ฽ละลูกค฾า ฽ต฽การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการศึกษา฼ฉพาะธุรกิจ
฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา฿นจังหวัดราชบุรีที่ประสบความสํา฼ร็จ฼ท฽านั้น จึงควรมีการศึกษา฿นกลุ฽มตัวอย฽าง฿นกลุ฽มผลิตภัณฑแ
อื่นๆ ที่฽ตกต฽างออกเป ฼พราะ฿นกลุ฽มผลิตภัณฑแอื่นอาจมีสภาพ฽วดล฾อมทางธุรกิจเม฽฼หมือนกัน จึงควรศึกษา
฽นวความคิดการพัฒนาธุรกิจ฽ละผลิตภัณฑแอื่นๆ ฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อมูลที่หลากหลาย ฼หมาะสม฽ก฽การนําเปปรับ฿ช฾฿น
อนาคต 
 2. การวิจัยครั้งนี้มุ฽งศึกษาการพัฒนาธุรกิจ฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัด
ราชบุรี ซึ่ง฽นวคิดที่฿ช฾฿นการศึกษาคือ การดํา฼นินการ฽ละการพัฒนาธุรกิจ การตลาด การสร฾างความเด฾฼ปรียบ฿น
การ฽ข฽งขัน การออก฽บบผลิตภัณฑแ ฽ละการพัฒนาผลิตภัณฑแ ซึ่งควรมีการศึกษา฿นด฾านอื่นๆ ฼พิ่ม฼ติม ฼ช฽น ด฾านการ
อนุรักษแศิลปวัฒนธรรม ด฾านภูมิปใญญาการผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา ด฾านการ฼พิ่มมูล฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา ฼พื่อ฿ห฾ทราบถึง
มุมมองการพัฒนาธุรกิจ฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จอย฽างครอบคลุมยิ่งขึ้น 
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แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพ และการจัดการลดต๎นทุนการขนสํง  
กรณีศึกษา บริษัท ค๎าปลีก ในเขตกรุงเทพมหานคร 

OPTIMIZATION GUIDELINES AND REDUCE TRANSPORTATION COSTS. A CASE STUDY OF 
RETAIL COMPANIES IN BANGKOK 

 
อัญชลี หิรัญแพทย๑ 

Anchalee Hiranphaet 
สาขาวิชาการจดัการ฾ลจสิติกสแ วิทยาลัย฾ลจสิติกสแ฽ละซัพพลาย฼ชน มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา 

 
บทคัดยํอ 
  ฽นวทางการ฼พิ่มประสิทธิภาพ ฽ละการลดต฾นทุนการขนส฽ง  กรณีศึกษา บริษัท ค฾าปลีก ฿น฼ขต
กรุง฼ทพมหานคร ฾ดยมีวัตถุประสงคแ ดังนี้ 1) ฼พื่อศึกษาปใญหาด฾านการขนส฽งสินค฾า 2) ฼พื่อศึกษา฽นวทาง฿นการ฼พิ่ม
ประสิทธิภาพการขนส฽ง 3) ฼พื่อศึกษา฽นวทางการลดต฾นทุนด฾านการขนส฽ง  
  ผลการศึกษาพบว฽า การจัดการด฾านการขนส฽งสินค฾า พบปใญหาที่ทํา฿ห฾การขนส฽งสินค฾าล฽าช฾า คือสินค฾ามี
หลากหลายประ฼ภททํา฿ห฾฼กิดความผิดพลาดสับสน฿นการตรวจรับ การคัด฽ยก การรวบรวม มีพนักงาน฼ข฾าออกบ฽อย
฽ละพนักงานบางส฽วนขาดความกระตือรือร฾น  เม฽มีระบบสารสน฼ทศที่ดีที่฼ข฾ามา฿ช฾จัดการข฾อมูล การคาดการณแ
ปริมาณสินค฾าเด฾เม฽฽น฽นอน จํานวนรถขนส฽งสินค฾าที่มีเม฽฼พียงพอ฽ละรถ฼สียบ฽อย ฽ละมีปใญหาด฾านวิธีการคํานวณ
ต฾นทุนค฽าขนส฽งสินค฾าที่ยังเม฽฼หมาะสม  
  ฾ดยงานวิจัยนี้เด฾ประยุกตแ฿ช฾ความรู฾ ทฤษฎี฽ละ฽นวคิดต฽างๆ ที่฼กี่ยวข฾องกับการวาง฽ผน฼ส฾นทางการขนส฽ง 
การ฼พิ่มประสิทธิภาพการขนส฽งสินค฾า การลดต฾นทุนด฾านการขนส฽ง ฽ละการบริหารจัดการขนส฽ง฼พื่อ฿ห฾฼ข฾ากับ
วัตถุประสงคแของการวิจัย  
คําสําคัญ : การจัดการลดต฾นทุน, การลดต฾นทุนการขนส฽ง, ประสิทธิภาพ 
 
ABSTRACT 
  The optimization approach and reduce transportation costs , case study of retail companies 
in Bangkok. The following objectives: 1) to study transportation problems.  2) To explore ways to 
increase transportation efficiency. 3) To explore ways to reduce transportation costs.  
  The study indicated that Shipping Management There was a problem that delayed the 
shipment. There are many types of products that cause mistakes, confusion, discrimination, 
gatherings, frequent attendance, and lack of enthusiasm. There is no better information 
management system. Uncertain product forecasts. Insufficient freight and frequent waste And 
there are problems with how to calculate shipping costs.  
  This research applied the knowledge. Theories and Ideas Related to route planning. 
Freight optimization Reducing Transportation Costs And transport management to meet the 

objectives of the research.        
Keywords : Cost reduction management, Management reducing transportation costs, Performance 
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ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ปใจจุบันการ฽ข฽งขัน฿นธุรกิจการจัดจําหน฽ายสินค฾าอุป฾ภคบริ฾ภคมีมากขึ้น องคแกรต฽างๆ จึงต฾องมีการ
ปรับตัว฽ละมี฽นวทาง฿นการปรับปรุง฼ปลี่ยน฽ปลงน฾ยบาย กลยุทธแการวาง฽ผน฽ละการบริหารจัดการภาย฿นองคแกร
฼พื่อ฼พ่ิมประสิทธิภาพ฿นการทํางาน ฼พื่อจะ฿ห฾องคแกรอยู฽รอดสามารถดํา฼นินธุรกิจต฽อเป฽ละ฽ข฽งขันกับคู฽฽ข฽ง฿นตลาด
เด฾ การส฽งมอบสินค฾าที่ตรงต฽อ฼วลา฼พื่อตอบสนองความต฾องการของลูกค฾า ก็฼ป็นส฽วนหนึ่ง฿นการที่หน฽วยงานต฽าง ๆ ฿ห฾
ความสําคัญ฼พื่อสร฾างความพึงพอ฿จสูงสุด฿ห฾฽ก฽ลูกค฾า (ทมนี สุข฿ส. 2559) กล฽าวว฽าจากงานวิจัยพบว฽ากลุ฽มผู฾บริหาร
ระดับสูงของบริษัทมีความสน฿จ฿นการดํา฼นิน฾ครงการการพัฒนาระบบการจัดการ฾ลจิสติกสแภาย฿นบริษัท ฼พื่อ฿ห฾
฼กิดการพัฒนากระบวนการทํางาน฽ละลดต฾นทุนอย฽างยั่งยืน อย฽างเรก็ตามกลุ฽มของผู฾บริหารระดับกลาง ฽ละ
พนักงาน฿นระดับปฏิบัติการยังมีความ฼ห็นว฽าการจัดการ฾ครงการด฾านการจัดการ฾ลจิสติกสแจากหน฽วยงานหรือองคแกร
ต฽างๆ ฼พื่อพัฒนากระบวนการทํางาน฽ละการลดต฾นทุนภาย฿นบริษัท ก฽อ฿ห฾฼กิดภาระงาน฼พิ่มข้ึนจากงานประจํา ฽ละ
มีความคุ฾ย฼คยกับกระบวนการทํางาน฼ดิมมากกว฽า ดังนั้นจะ฼ห็นเด฾ว฽าการตระหนักถึงความสําคัญของการจัดการ฾ลจิสติกสแ
฽ละ฾ซ฽อุปทานของบริษัทกรณีศึกษาจํา฼ป็นจะต฾องเด฾รับการร฽วมมือกันภาย฿นบริษัท ฼พื่อช้ีประ฼ด็นปใญหาที่มีอยู฽฿น
การดํา฼นินงาน฽ละการ฽ก฾เขปใญหาร฽วมกัน จึงจะสามารถพัฒนากระบวนการทํางาน฽ละลดต฾นทุนเด฾อย฽างยั่งยืน 
 ผู฾ประกอบการที่อยู฽฿นธุรกิจจัดจําหน฽ายสินค฾าอุป฾ภคบริ฾ภคทั้งหลาย ต฾องหา฽นวทางหรือวิธีต฽างๆ ฼พื่อ
นํา฼ข฾ามาช฽วย฼พิ่มประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล฿นการทํางาน฿ห฾มากที่สุด กล฽าวคือจะต฾องช฽วย฿ห฾การทํางานมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ช฽วยลดขั้นตอน฽ละ฼วลา฿นการทํางาน฿ห฾สั้นลง ช฽วยลดต฾นทุน฽ละที่สําคัญต฾องช฽วยทํา฿ห฾สินค฾า
ถึงมือลูกค฾าเด฾อย฽างรวด฼ร็ว ตรง฼วลา ตรงสถานที่฽ละตรงกับความต฾องการของลูกค฾ามากที่สุดนั่น฼อง ซึ่งนั่นถือว฽า
฼ป็น฼ปูาหมายที่สําคัญของทุกองคแกร฿นธุรกิจ 
 การขนส฽งสินค฾าจึงถือว฽า฼ป็นหัว฿จหลักอย฽างหนึ่งที่สําคัญ฿นองคแกร กล฽าวคือการขนส฽งสินค฾า ฼ป็นการ
฼คลื่อนย฾ายสินค฾าจากสถานที่ผลิตหรือสถานที่จัด฼ก็บเปยังผู฾บริ฾ภคซึ่ง฼ป็นกลุ฽มลูกค฾า฼ปูาหมายขององคแกร ฾ดยการ
ขนส฽งสินค฾านั้นต฾องมีความรวด฼ร็ว฽ละความสม่ํา฼สมอ การขนส฽งถือว฽า฼ป็นการบริการลูกค฾าอย฽างหนึ่ง฽ละถือว฽า฼ป็น
องคแประกอบสําคัญ฿นการธุรกิจ หากการขนส฽งสินค฾ามีปใญหาอาจส฽งผลกระทบต฽อความ฼ช่ือถือของลูกค฾า ซึ่งหาก
ผู฾ขายหรือผู฾ผลิตเม฽สามารถส฽งสินค฾า฿ห฾ลูกค฾าเด฾ทันตามที่ต฾องการ ก็จะก฽อ฿ห฾ลูกค฾าเม฽พอ฿จ฽ละ฼สีย฾อกาส฿นการขาย 
หรือหากลูกค฾า฼ป็น฾รงงานอุตสาหกรรมก็จะทํา฿ห฾฼กิดปใญหาการผลิตหยุดชะงัก฼นื่องจากช้ินส฽วน฽ละวัตถุดิบมาเม฽ทัน
ตาม฼วลาที่ต฾องการ การขนส฽งสินถือว฽า฼ป็นต฾นทุนอย฽างหนึ่งที่องคแกรจะต฾องคํานึงถึง ฽ละมีความสําคัญ฿นการกําหนด
ราคาสินค฾า สัดส฽วนของต฾นทุนค฽าขนส฽งท่ี฼พิ่มขึ้นทํา฿ห฾เด฾กําเรจากการขายน฾อยลง ซึ่ง฼ป็นสิ่งที่องคแกรจะต฾องคํานึงถึง 
฽ละ฼นื่องจาก฿นสถานการณแปใจจุบัน ที่ราคาน้ํามันสูงขึ้น ฽ละมีการ฽ข฽งขันทางธุรกิจกันอย฽างมาก ทุกองคแกรจึงต฾อง
หาวิธี฿นการลดค฽า฿ช฾จ฽ายต฽าง ๆ ฼พื่อ฿ห฾บริษัทสามารถอยู฽฼หนือคู฽฽ข฽งเด฾ ทันกับสถานการณแที่฼กิดขึ้น฿นปใจจุบัน ฽ละ฿น
บางครั้ง฼ราจะต฾อง฼ผชิญกับปใญหาที่฼ราเม฽สามารถคาดการณแเด฾ทั้งภาย฿น ฽ละภายนอกองคแกร ซึ่ง฼ราจํา฼ป็นต฾องหา
กลยุทธแต฽าง ๆ ฼พื่อ฿ห฾การขนส฽งสินค฾ามีประสิทธิภาพ฽ละ฼กิดประสิทธิผล฿ห฾มากที่สุด ฼พื่อช฽วย฿นการลดต฾นทุน การ
ส฽งมอบสินค฾า฿ห฾กับลูกค฾าภาย฿นระยะ฼วลาที่กําหนด ฽ละ ฼พื่อ฿ห฾บริษัทสามารถบรรลุ฼ปูาหมายด฾านกําเรที่฼พิ่มมาก
ขึ้นอีกด฾วย 
 

วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษากระบวนการการจัดการขนส฽งของบริษัท ค฾าปลีก ฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร 
 2. ฼พื่อศึกษา฽นวทาง฿นการ฼พิ่มประสิทธิภาพการขนส฽งของบริษัท ค฾าปลีก ฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร 
 3. ฼พื่อศึกษา฽นวทางการลดต฾นทุนด฾านการขนส฽งของบริษัท ค฾าปลีก ฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร 
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นิยามศัพทย๑ที่ใช๎ในการวิจัย 
 1. Add Value คือ ส฽วน฼พิ่ม฼ติมที่฼กินจากความคาดหวังของลูกค฾าหรือ฼กินเปจากความตั้ง฿จ฿ห฾ ลูกค฾า 
฾ดยที่เม฽฼สียหรือ฼สียต฾นทุน฿นการ฼พิ่ม฼ล็กน฾อย ฾ดยการ฼พิ่มมูลค฽านั้นสร฾างการ฽ข฽ งขัน฿ห฾กับองคแกร฿นการขาย
ผลิตภัณฑแที่เด฾ ราคาสูงขึ้น 
 2. Multimodal Transport คือ รูป฽บบการขนส฽งสินค฾าด฾วยวิธีการผสมผสานการขนส฽งหลายรูป฽บบ
จากสถานที่หน่ึง หรือจากผู฾ส฽งสินค฾าต฾นทางเปสู฽สถานหน่ึงหรือต฽อ฼นื่องเปจนถึงสถานท่ีหรือ ผู฾รับสินค฾าปลายทาง ฾ดย
การส฽งมอบนั้น อยู฽ภาย฿ต฾ความรับผิดชอบของผู฾ประกอบการขนส฽งราย฼ดียว หรือภาย฿ต฾สัญญาขนส฽ง฼พียงฉบับ฼ดียว 
 3. Outsource คือ การเปทําสัญญาต฽อสําหรับกระบวนการทํางาน ฼ช฽น การออกสินค฾า หรือการผลิต
สินค฾า ฼ป็นต฾น กับกิจการอื่น ซึ่งการตัดสิน฿จที่จะมอบหมายภารกิจขององคแกร฿ห฾ผู฾อื่นดํา฼นินการ฽ทนจะ฼กิด ขึ้น ฼มื่อ
องคแกรธุรกิจ ฾ดย฼ฉพาะธุรกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย฽อม (SME) เม฽พร฾อมที่จะ฿ช฾ทรัพยากรภาย฿นที่มีอยู฽ทํางานนั้น
ด฾วยตน฼อง 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบ฽นวความคิดการวจิัย 
 

 ภาพที่ 1 ภาพกรอบ฽นวความคิด฿นการวิจัยสามารถอธิบายเด฾ว฽า ตัว฽ปรที่฿ช฾฿นการวิจัย มีทั้งหมด 2 ตัว
฽ปร ซึ่ง฽บ฽งประ฼ภทของตัว฽ปร เด฾ 3 ประ฼ภท ดังรายละ฼อียด฽ละนิยาม฼ชิงปฏิบัติการต฽อเปนี้ 
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 1. ตัว฽ปรต฾นหรือตัว฽ปรอิสระ จํานวน 5 ตัว฽ปร คือ พนักงานขับรถ มาตรฐานการรับสินค฾า สภาพ
การจราจรหนา฽น฽น จํานวนรถขนส฽ง ฽ละสินค฾า 
 2. ตัว฽ปร฽ฝงส฽งผ฽าน (Mediator Latent Variable) จํานวน 1 ตัว฽ปร คือ ความสัมพันธแผู฾จัดหากับ
ผู฾ขายสินค฾า (Supplier Relationships) 
 3. ตัว฽ปรตาม 
  ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾าง มีหลักฐานทางทฤษฏี฽ละงานวิจัยสนับสนุนว฽า ตัว฽ปรมีความสัมพันธแกันต฽างมี
อิทธิพลทางตรง฽ละทางอ฾อม การสร฾าง฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างนั้น ฼พื่อยืนยัน฽ละทดสอบทฤษฎี (Theory Testing) 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 ฿นการศึกษาครั้งน้ี฿ช฾วิธีการ฼ก็บข฾อมูล (Data Collection) หลายๆ รูป฽บบ ฼ริ่มจากการหาข฾อมูล฼บื้องต฾น
ของบริษัท ค฾าปลีก ฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร เด฾฽ก฽ ประวัติความ฼ป็นมาของบริษัท ฾ครงสร฾างองคแกร การดํา฼นินธุรกิจ 
นวัตกรรม฿นด฾านต฽างๆ ฽ละขออนุญาตผู฾จัดการฝุาย฿นการศึกษาวิจัย฿น฼รื่อง ปใญหา ฽นวทางทางการ฼พิ่ม
ประสิทธิภาพ ฽ละการลดต฾นทุนด฾านการขนส฽ง ฿นครั้งนี้ ฾ดยขอความอนุ฼คราะหแข฾อมูลของฝุาย คลังสินค฾า฽ละ
วาง฽ผนจัดส฽ง ขอนัดสัมภาษณแ฼ชิงลึกพนักงานระดับผู฾บริหาร ฽ละระดับปฏิบัติการผู฾ที่มีความ฼ช่ียวชาญรับผิดชอบ
฼กี่ยวกับคลังสินค฾า฽ละวาง฽ผนจัดส฽ง ฼พื่อทําการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ฾ดยมีขั้นตอนดังต฽อเปนี้ 
 1. การสัมภาษณแ฼ชิงลึก (In depth Interview) ฼ป็นการนัดสัมภาษณแพนักงานระดับผู฾บริหาร฽ละระดับ
ปฏิบัติการผู฾ทีม่ีความ฼ช่ียวชาญรับผิดชอบ฼กี่ยวกับคลังสินค฾า฽ละวาง฽ผนจัดส฽ง ผู฾วิจัยสัมภาษณแด฾วยตน฼อง฿ช฾฼วลา 5 วัน 
ตั้ง฽ต฽วันที่ 16-20 กุมภาพันธแ 2560 ฽ละ฾ดย฽นวคําถาม฿นการสัมภาษณแจะ฽ตกต฽างกัน฾ดย฽บ฽งออก฼ป็น 2 ระดับ 
ตาม฽บบสัมภาษณแ฼ชิงลึก ดังนี้ 
  ระดับผู฾บริหาร ฽นวคําถามจะ฼ป็น฽นวทาง฿นการกําหนด฼ปูาหมาย฿นการปฏิบัติงานรวมถึงการ
วาง฽ผน฿นการปฏิบัติงาน฿ห฾มีประสิทธิภาพ รวมถึง฽นวทาง฿นการ฽ก฾ปใญหา฿นการทํางาน 
  ระดับปฏิบัติการ ฽นวคําถามจะ฼ป็นคําถาม฼กี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานของ฽ต฽ละกิจกรรม฽ละ
ปใญหาที่พบ฿นการปฏิบัติงาน 
 2. การสัง฼กต฽บบมีส฽วนร฽วม (Participant Observation) ฾ดยผู฾วิจัยเด฾฼ข฾าเปมีส฽วนร฽วม฿นกิจกรรมของ
หน฽วยงานท่ี฼กี่ยวข฾อง฿ช฾ ฼วลา 15  วัน ตั้ง฽ต฽วันท่ี 23 กุมภาพันธแ 2558 – 9 มีนาคม 2560 ฾ดยผู฾วิจัยจะ฼ข฾าเปมีส฽วน
ร฽วม฿นกิจกรรมต฽างๆ ของส฽วนงานวาง฽ผนจัดส฽ง ฿นการ฼ข฾าร฽วมประชุม ประสานงาน ฽ละดํา฼นินการ รวมถึงการ฼ข฾า
เปพูดคุยสนทนา ซักถาม ฼วลาการทํางาน พนักงานท่ีหน฾างาน฼ป็นประจํา฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อมูล฾ดยมีประ฼ด็นสัง฼กตดังนี้ 
  ขั้นตอน฿นการปฏิบัติงาน 
  ปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการปฏิบัติงาน 
  ฽นวทาง฿นการ฽ก฾เขปใญหา 
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ผลการวิจัย 
 

 
 

รูปภาพ฽สดง฽ผนภมูิก฾างปลา 
 

 แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการขนสํง 
 จากการศึกษา  สรุป฽นวทาง฿นการ฼พิ่มประสิทธิภาพการขนส฽ง เด฾ดงันี้ 
 1. การจัดรถ฿ห฾฼หมาะสมกับจํานวน ฽ละสอดคล฾องกับสถานท่ีส฽งมอบสนิค฾า 
 2. การออก฽บบการขนส฽ง฿ห฾฼หมาะสมกับการทํางานของบริษัท ฾ดยพิจารณาถึง ผลต฽อการบริการลูกค฾า
฽ละความพึงพอ฿จสูงสุดของลูกค฾ารวมทั้งสอดคล฾องกับ฽นวทางการปฏิบัติงาน฽ละน฾ยบายของบริษัท 
 3. การบริหารด฾านข฾อมูลข฽าวสาร (Information flow) ซึ่งบริษัทจะต฾องมีการ฿ห฾ความร฽วมมือ การ
วาง฽ผน การพยากรณแความต฾องการ รวมถึงการ฼ติม฼ต็มสินค฾า (Collaborative planning forecasting and 
replenishment: CPFR) ที่มีมาตรฐาน ฽ละ฼ป็นอันหนึ่งอัน฼ดียวกัน ฼ช่ือม฾ยงข฾อมูลกันเด฾อย฽างทันท฽วงที  การ฿ช฾
ระบบบริหารจัดการการขนส฽งสินค฾า (Transportation management system; TMS) ซึ่ง฼ป็นการวาง฽ผนการ
ขนส฽ง฽ละ฼พิ่มประสิทธิภาพ฿นการขนส฽ง (Transportation optimizer) ฼พื่อ฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมายด฾านความรวด฼ร็ว 
฽ละต฾นทุนท่ีประหยัดที่สุด ซึ่ง฼ป็น฼ปูาหมายหลักของการขนส฽ง ฾ดยระบบนี้จะมีหน฾าที่ช฽วยการตัดสิน฿จ฿น฼รื่องการ
บรรทุกสินค฾า ฽ละการจัดวาง฼ส฾นทาง฿ห฾มีประสิทธิภาพสูงสุด 
 แนวทางการลดต๎นทุนด๎านการขนสํง 
 จากการศึกษาต฾นทุนค฽าขนส฽งของบริษัทฯ ปี 2557 บริษัทฯ มีค฽าขนส฽งอยู฽ที่ 1.46 % ของยอดขายทั้งหมด 
ซึ่งจากน฾ยบายของบริษัทฯ ฼ฉพาะค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการขนส฽งสินค฾า ตั้งเว฾ที่ เม฽฼กิน 1% ของยอดขายทั้งหมด ซึ่งจาก
ข฾อมูลดังกล฽าว สรุป฽นวทางการลดต฾นทุนด฾านการขนส฽ง ตาม฽นวคิดของ (สิทธิชัย ฝรั่งทอง. 2553 :105-108) เด฾
กล฽าวเว฾ว฽า กลยุทธแ฿นการลดต฾นทุนทางด฾านการขนส฽ง ดังนี้ 
 1. การนําการคิดต฾นทุน฽บบรายกิจกรรม (Activity-Based Costing  : ABC) ฼ข฾ามาช฽วย฿นการคิดต฾นทุน
การขนส฽งนั้น สามารถนํามา฿ช฾ช฽วย฿นวาง฽ผนปรับลดต฾นทุน฿นการขนส฽งลงเด฾฼นื่องจากต฾นทุนที่คํานวณเด฾นั้น จะ฼ป็น
ต฾นทุนต฽อกิจกรรมที่ดํา฼นินการ ซึ่งจะทํา฿ห฾มอง฼ห็นว฽าต฾นทุน฿นกิจกรรม฿ดมีต฾นทุนที่สูงที่ควรทําการปรับลดลง฿ห฾มี
ความ฼หมาะสม 
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 2. การพิจารณา฽ละคํานึงปใจจัยที่฼กี่ยวข฾องกับค฽าขนส฽ง เด฾฽ก฽ ค฽า฿ช฾จ฽ายที่฼กี่ยวกับการขนส฽ง฼ที่ยว฼ปล฽า 
ปริมาณหรือนํ้าหนักของสินค฾าท่ีบรรทุก ฼ช฽น การ฿ช฾การบรรทุก฽บบ฼ต็มคันรถ (Full Truck Load) ฽ทนการขนส฽งที่
฿ช฾การบรรทุกสินค฾า฼ท฽ากับปริมาณสินค฾า฼ท฽าตามคําสั่งซื้อที่฼กิดขึ้น฼ท฽านั้น ฼ป็นต฾น ระยะ฼วลาที่฿ช฾฿นการขนถ฽ายขึ้น
฽ละลง รวมถึงค฽า฿ช฾จ฽าย฿นส฽วนที่฼กี่ยวกับระยะ ฼วลา฿นการรอ ค฽า฿ช฾จ฽ายที่฼ กี่ยวข฾องกับระยะทาง฿นการขนส฽ง 
ค฽า฿ช฾จ฽ายที่฼กี่ยวกับความรับผิดชอบต฽อความ฼สียหายจึงจํา฼ป็นต฾องมีการบวก ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นส฽วนที่฼ป็น฼รื่องของการ
ประกันภัย ฼พื่อ฿ห฾ทราบต฾นทุนการขนส฽งว฽าท่ีจริง฽ล฾วนั้นต฾นทุนการขนส฽งหลักๆเปอยู฽ที่กิจกรรมหน฽วย฿ด 
 3. การหันมา฿ช฾พลังงานทาง฼ลือก ฾ดยปรับ฼ปลี่ยนพลังงานที่฿ช฾฿นการขนส฽งจากน้ํามันดี฼ซลหรือ฼บนซิน 
฼ป็นเบ฾อดี฼ซลหรือก฿าซ NGV ซึ่งช฽วยประหยัดค฽า฿ช฾จ฽ายมากกว฽าการ฿ช฾น้ํามันประมาณ 60-70% ฽ละยังช฽วย฿น฼รื่อง
ของสิ่ง฽วดล฾อมด฾วย ฽ต฽฿นการตัดสิน฿จติดตั้งระบบ NGV ควรพิจารณาถึงประ฼ภทของ฼ครื่องยนตแ พิจารณาสถานี
บริการ NGV ฽ละ฼ส฾นทาง฿นการขนส฽ง สุดท฾ายคือ การพิจารณาผลตอบ฽ทนการลงทุน 
 4. การจัดระบบการขนถ฽ายสินค฾า฿ห฾฼ป็นมาตรฐาน ฼พื่อช฽วยลดค฽า฿ช฾จ฽ายที่เม฽ทํา฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแลง ฼ช฽น 
การทํางานซ้ําซ฾อน การทํางานผิดพลาด ฼ป็นต฾น ซึ่งการจัดระบบดังกล฽าวจะช฽วยทํา฿ห฾ลดต฾นทุนการขนส฽งเด฾ 
 
อภิปรายผล 

 ผลจากการศึกษา ทํา฿ห฾มีความ฼ข฾า฿จ กระบวนการจัดการการขนส฽ง ฽นวทางการ฼พิ่มประสิทธิภาพการ
ขนส฽ง รวมถึง฼รื่องต฾นทุนด฾านการขนส฽ง ซึ่ง฼ป็นสิ่งที่สําคัญที่฿ช฾฿นการตัดสิน฿จ฿นการดํา฼นินธุรกิจ ฼พื่อ฿ห฾฼กิดความ
฼หมาะสม฿นการดํา฼นินงาน ฽ละความ฼หมาะสม฿น฼รื่องต฾นทุนที่฼กิดขึ้น฿นการดํา฼นินงาน ฾ดย฼ป็นปใจจัยที่ช฽วย฿ห฾
บริษัทน้ันมีสามารถ฿น฽ข฽งขัน ฽ละการรองรับการ฼จริญ฼ติบ฾ต฿นอนาคต ฾ดยสรุปผลการวิจัยเว฾ดังนี้ปใญหาด฾านการ
ขนส฽ง พบปใญหา฿นด฾านการขนส฽งสินค฾าที่ล฽าช฾า(เม฽฼ป็นเปตามวัน฼วลาที่กําหนด)ทํา฿ห฾ลูกค฾า฼กิดความเม฽พอ฿จ฿นด฾าน
การบริการของบริษัท กระทบกระ฼ทือนต฽อยอดขาย฽ละช่ือ฼สียงของบริษัท฼ป็นอย฽างมากซึ่งปใญหาดังกล฽าว ฼กิดจาก
การเม฽มีมาตรฐาน฿นการรับ-ส฽งมอบสินค฾า ฼นื่องจากสินค฾าของบริษัทมีหลากหลายประ฼ภททํา฿ห฾฼กิดความผิดพลาด
สับสน฿นการตรวจรับ คัด฽ยก รวบรวม มีพนักงาน฼ข฾าออกบ฽อย฽ละพนักงานบางส฽วนขาดความกระตือรือร฾น  เม฽มี
ระบบสารสน฼ทศที่ดีที่฼ข฾ามา฿ช฾จัดการข฾อมูล ปริมาณสินค฾าคาดการณแเด฾เม฽฽น฽นอน จํานวนรถขนส฽งสินค฾าที่มีเม฽
฼พียงพอ฽ละรถ฼สียบ฽อย ขาดการวาง฽ผน฼ส฾นทางการขนส฽งที่มีประสิทธิภาพ สอดคล฾องกับที่ (วิศิษฏแ วัฒนานุกูล. 
2552 : 47-49) เด฾กล฽าวเว฾ว฽า ฼ทค฾น฾ลยี฼กี่ยวกับการขนส฽งที่สําคัญนํามา฿ช฾บริหารจัดการลอจิสติกสแซัพพลาย฼ชน 
หรือ฼รียกอีกย฽างหนึ่ง ระบบบริหารจัดการงานขนส฽ง ซึ่งจะกล฽าว฿นท่ีนี้ เด฾฽ก฽ 
 1. ระบบบริหารจัดการกองรถขนส฽ง (Fleet Management System) 
 2. ระบบการวาง฽ผน฽ละจัดการ฼ส฾นทางการ฼ดินรถ (Vehicle Routing & Planning) 
 3. ระบบตรวจหาตํา฽หน฽ง฽ละควบคุมการ฼ดินรถ (Vehicle Based System) 
 ดังนั้นจะ฼ห็นว฽าบริษัทควร฿ห฾ความสําคัญกับการจัดการด฾านการขนส฽ง ฼พราะจะสามารถช฽วย฼พิ่ม
ประสิทธิภาพการขาย฿ห฾ดีขึ้น฽ละครอบคลุมกลุ฽มลูกค฾ามากขึ้น ทั้งนี้ยังช฽วยจัดการ฿ห฾กระบวนการ฿นการดํา฼นินงาน
฿นองคแกรดีขึ้น ช฽วย฿ห฾ตอบสนองความต฾องการของลูกค฾าเด฾อย฽างตรงจุด฽ละพึงพอ฿จมากขึ้น ช฽วยลดต฾นทุน฿นการ
ขนส฽งสินค฾า ลดความสูญ฼สีย ลดพื้นที่จัด฼ก็บ ลดความเม฽฽น฽นอน ฽ละ฼พิ่มประสิทธิภาพ฿นการขนส฽งสินค฾า 
นอกจากน้ี ฼มื่อบริษัทสามารถจัดการด฾านการขนส฽งสินค฾าเด฾อย฽าง฼หมาะสม฽ล฾ว ก็จะทํา฿ห฾สามารถกําหนด฽นวทาง
฿นการปรับปรุงการดํา฼นินงาน฽ละกําหนดกลยุทธแต฽างๆ฿นการดํา฼นินงาน฾ดยรวม฽ก฽บริษัทเด฾อย฽างชัด฼จนมากยิ่งข้ึน 
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 ปใญหาด฾านการจัดการการขนส฽งสินค฾าท่ี฼กิดขึ้น ท่ีส฽งผล฿ห฾฼กิดการส฽งสินค฾าล฽าช฾า สอดคล฾องกับงานวิจัยของ 
(ชินภัทร อ฽อนฉิม. 2555) เด฾ทําการศึกษา การ฼พิ่มประสิทธิภาพการขนส฽งสินค฾าภาย฿น฼ขตกรุง฼ทพ฽ละปริมณฑล 
กรณีศึกษา บริษัท ฼ซ็นทรัลมารแ฼ก็ตติ้ง จํากัด ประสบปใญหาการส฽งสินค฾าท่ีมีจํานวนมาก หลากหลายชนิด  งานวิจัยนี้
มีวัตถุประสงคแ฼พื่อนํา฼สนอวิธีการวาง฽ผนการทํางาน฽ละการจัดตารางการ฼ดินรถ฿ห฾มีประสิทธิภาพ฼พิ่มขึ้น฿น
รูป฽บบการจัด Routing ฼พื่อลดระยะ฼วลา฿นการส฽งสินค฾า ลดจํานวนรถขนส฽งที่฿ช฾฿น฽ต฽ละวัน ฽ละลดต฾นทุนการ
ขนส฽ง (บุญมี สว฽าง฼นตร. 2550) เด฾ทําการศึกษา การ฼ลือกรูป฽บบการกระจายสินค฾าท่ี฼หมาะสมสํากรับอุตสาหกรรม
การผลิต฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูา พบว฽าการจัดการคลังสินค฾า฽ละการส฽งมอบ฼ป็นปใญหาหนึ่งที่มีบทบาท฿นการนําองคแกรเปสู฽
฼ปูาหมายที่กําหนดเว฾ ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา฽นวทาง฿นการ฼พิ่มประสิทธิภาพการจัดการ
คลังสินค฾า฽นะกระบวนการส฽งมอบสินค฾า รวมทั้งศึกษาระดับความพึงพอ฿จของลูกค฾า฿นด฾านบริการขององคแกร
กรณีศึกษาพบว฽าปใญหา฿นคลังสินค฾า฼กิดขึ้นจากข้ันตอนการดํา฼นินงานที่ผิดพลาด ฽ละขาดการกําหนดตํา฽หน฽งการ
จัด฼ก็บสินค฾า รวมถึงเม฽มีการกําหนดหน฾าที่ประจําตํา฽หน฽งอย฽างชัด฼จนส฽วนปใญหา฿นด฾านการขนส฽งสินค฾าพบว฽ามี
ข฾อบกพร฽อง฿นขั้นตอนการดํา฼นินงาน฼ช฽นกัน กล฽าวคือเม฽มีการจัดการ฽ละ฽ก฾เขปใญหาที่฼กิดขึ้น฿นกระบวนการทํางาน 
ขาดขั้นตอน฿นการตรวจสอบที่ชัด฼จน฽ละรัดกุมรวมเปถึงเม฽มี฽ผนการ฼ดินรถ฼พื่อขนส฽งสินค฾า ดังนั้นผู฾วิจัยเด฾฼สนอ 
 ฽นวทาง฿นการ฽ก฾เขปใญหากรณีศึกษานี้คือ ฿นด฾านขนส฽งสินค฾า มีการ฼สนอ฽นวทาง฽ก฾เข ฾ดยกําหนด
ขั้นตอน฽ละกระบวนการทํางาน฿หม฽ การกําหนด฼ส฾นทางการ฼ดินรถ฿หม฽ ฽ละรูป฽บบการกระจายสินค฾า ฽บ฽งรูป฽บบ 
A รูป฽บบ B ฽ละ C ฿น฼วลาที่บริษัทมีรถขนส฽งเม฽฼พียงพอหลังจากทีมีการปรับ฼ปลี่ยนกระบวนการดํา฼นินงานตามที่
นํา฼สนอ ผู฾วิจัยเด฾จัด฼ก็บผลการดํา฼นินงาน฿หม฽฼ป็นระยะ฼วลา 3 ฼ดือน ฽ละพบว฽า สามารถ฼พิ่มประสิทธิภาพ฾ดยการ
ลดความผิดพลาด฿นกระบวนการทํางาน ลดการสูญหาย฽ละ฼สียหายของสินค฾า ฽ละลดระยะการทํางานลงเด฾  ฽ละ
สอดคล฾องกับการศึกษาของ (มนตรี บุญงาม. 2549)  เด฾ศึกษาการประยุกตแระบบ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฼พื่อธุรกิจ
ขนส฽งสินค฾ามีวัตถุประสงคแ฼พื่อพัฒนา฾ปร฽กรม฼ว็ป฽อพพลิ฼คช่ันนํามาประยุกตแ฿ช฾กับธุรกิจขนส฽งสินค฾า฽ละ฼พื่อ฽ก฾เข
ปใญหาการบริหารจัดการ฼อกสารการจัดส฽งสินค฾า฿นขั้นตอนต฽างๆ ของการทํางานประจําวัน ซึ่งผู฾วิจัย฼ลือก฿ช฾ระบบ 
TMS มา฿ช฾฿นกิจการ การนําระบบ TMS มาช฽วยพัฒนาการขนส฽ง฿ห฾มีประสิทธิภาพ ฾ดยสามารถ฿ช฾หา฼ส฾นทางที่
฼หมาะสม ตรวจสอบพฤติกรรมการขับรถของพนักงานท่ีเม฽฼หมาะสม ฿ช฾ติดตามสถานการณแขนส฽งเด฾  ด฾านการสื่อสาร
฽ละจัด฼ก็บข฾อมูล จากปใญหาที่เม฽มีการนําระบบสารสน฼ทศท่ีดี฼ข฾ามา฿ช฾จัดการข฾อมูล฿ห฾฼ป็นระบบมาตรฐาน฼ดียวกัน 
ขาดการ฼ช่ือม฾ยงข฾อมูลกัน จึงส฽งผล฿ห฾เม฽สามารถทํางานเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ฼ท฽าที่ควร ควร฽ก฾เข฾ดย การนํา
ระบบสารสน฼ทศ฼ข฾ามาช฽วยจัดการข฾อมูล ฼ช฽น ระบบ ERP ซึ่งสามารถช฽วย฼พิ่มประสิทธิภาพ฿นการวาง฽ผน฽ละ
จัดการทรัพยากรบริษัทเด฾฽ละช฽วย฼พิ่มความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน ฾ดยการ฿ช฾ประ฾ยชนแจากระบบข฾อมูลที่บูรณาการ
กันภาย฿นองคแกร ซึ่งจะทํา฿ห฾เม฽มีข฾อมูลที่ซ้ําซ฾อนกัน หรือมีข฾อมูลชุด฼ดียวท่ี฿ช฾งานร฽วมกัน 
 
ข๎อเสนอแนะ  
 ฿น฼รื่องต฾นทุนการขนส฽งสินค฾าควรนําวิธีการคํานวณ฽บบระบบต฾นทุนรายกิจกรรมเปประยุกตแ฿ช฾฿ห฾
ครอบคลุม ฾ดยควรมีการ฼ตรียมความพร฾อมของข฾อมูลต฽างๆ ที่จํา฼ป็นต฾อง฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแต฾นทุนรายกิจกรรม 
฼พื่อ฿ห฾สามารถนําเป฼ป็นข฾อมูล฿นการวาง฽ผน ตัดสิน฿จปรับปรุงการบริหารจดัการการขนส฽ง฽ละกระจายสินค฾าเด฾ ว฽า
กิจกรรมเด฾ที่เม฽฼กิดประ฾ยชนแ ฽ละควรมีการคํานึงปใจจัยค฽า฿ช฾จ฽ายที่฼กี่ยวกับการขนส฽ง฼ที่ยว฼ปล฽า ปริมาณหรือนํ้าหนัก
ของสินค฾าที่บรรทุก ระยะ฼วลาที่฿ช฾฿นการขนถ฽ายขึ้น฽ละลง รวมถึงค฽า฿ช฾จ฽าย฿นส฽วนที่฼กี่ยวกับระยะ฼วลา฿นการรอ 
ค฽า฿ช฾จ฽ายที่฼กี่ยวข฾องกับระยะทาง฿นการขนส฽ง ค฽า฿ช฾จ฽ายที่฼กี่ยวกับความรับผิดชอบต฽อความ฼สียหายจึงจํา฼ป็นต฾องมี
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การบวก ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นส฽วนที่฼ป็น฼รื่องของการประกันภัย ฼พื่อ฿ห฾ทราบต฾นทุนการขนส฽งว฽าที่จริง฽ล฾วนั้นต฾นทุนการ
ขนส฽งหลักๆเปอยู฽ที่กิจกรรมหน฽วย฿ด การหันมา฿ช฾พลังงานทาง฼ลือก ซึ่งช฽วยประหยัดค฽า฿ช฾จ฽ายมากกว฽า การจัดรถ฿ห฾
฼หมาะสมกับจํานวน ฽ละสอดคล฾องกับสถานท่ีส฽งมอบสินค฾า 
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แนวทางการสื่อสารความร๎ูในโครงการวิจัยแบบกลุํมวชิาการ  
กรณีศึกษา โครงการวิจัยภายใต๎โครงการการบริหารจัดการน้ําแบบมีสํวนรํวมเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต 

คนลุํมน้ําอยํางย่ังยืน กรณีศึกษาคลองปุาพะยอม-คลองทําแนะ จงัหวัดพัทลุง 
KNOWLEDGE COMMUNICATION IN A RESEARCH CLUSTER: THE CASE STUDY OF THE  

PARTICIPATORY MANAGEMENT OF WATER RESOURCES FOR THE SUSTAINABLE DEVELOPMENT OF 
BASIN PEOPLE, PA-PAYOM AND TANAE RIVERS, PHATTHALUNG PROVINCE 
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บทคัดยํอ 
  การวิจัย฼รื่องนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) ศึกษาอุปสรรค฽ละผลสัมฤทธิ์ของการสื่อสารความรู฾฿น฾ครงการวิจัย
฽บบกลุ฽มวิชาการ ฽ละ 2) ฼พื่อสร฾าง฽นวทางการสื่อสารความรู฾ที่฼หมาะสมกับการดํา฼นิน฾ครงการวิจัย฽บบกลุ฽มวิชาการ 
ผลการศึกษาพบว฽า การสื่อสารความรู฾฿น฾ครงการวิจัย฼ป็นการสื่อสารระหว฽างฝุายนักวิจัย฽ละฝุายชุมชนผ฽านบริบท
การสื่อสารความรู฾฿นพื้นที่วิชาการ฽ละพื้นที่ชุมชน ฾ดยพบว฽าตัว฽ปร฼รื่องพื้นฐานความรู฾฽ละบริบทของการสื่อสาร
ความรู฾มีผลต฽อการมีอุปสรรค฽ละผลสัมฤทธิ์ของการสื่อสารความรู฾ ฾ดย฿นส฽วนของอุปสรรคของการสื่อสารความรู฾
พบว฽ามีอุปสรรคด฾านการรู฾คิด฽ละด฾านสงัคมวัฒนธรรมปรากฏ฿ห฾฼ห็น฼ด฽นชัด ฽ละการศึกษา฿นส฽วนของผลสัมฤทธ์ิของ
การสื่อสารความรู฾พบว฽าผู฾สื่อสารความรู฾ฝุายนักวิจัยเด฾บรรลุผล฼รื่องผลสัมฤทธิ์฼รื่องการสร฾างความรู฾ ฿นขณะที่ผู฾
สื่อสารฝุายชุมชนเด฾บรรลุผลสัมฤทธิ์฼รื่องการประยุกตแ฿ช฾ความรู฾ สําหรับการศึกษา฽นวทางการสื่อสารความรู฾ที่
฼หมาะสมสําหรับ฾ครงการวิจัย฽บบกลุ฽มวิชาการที่ดํา฼นินการร฽วมกับชุมชนพบว฽าควรดํา฼นินตามหลักการสื่อสารความรู฾ที่
฼รียกว฽า PRIMA ซึ่งประกอบด฾วย การ฿ช฾สื่อ฼ชิงบุคคล (P-Personal) การ฿ช฾สื่อสะท฾อนผล (R-Responsive) การ
สื่อสาร฽บบเม฽฼ป็นทางการ (I-Informal) การสื่อสารหลายครั้ง (M-Multiple) ฽ละการสื่อสาร฽นวขนาน (A-
Aligned) 
คําสําคัญ : การสื่อสารความรู฾, อุปสรรคการสื่อสารความรู฾, ผลสัมฤทธ์ิการสื่อสารความรู฾ 
 
ABSTRACT 
   This research study aimed to 1) investigate the barriers and achievements of knowledge 
communication for an academic cluster research project and 2) develop some guidelines on 
knowledge communication that would be suitable for the academic cluster research project. The 
findings revealed that the knowledge communication was between researchers and the 
community, organized on the academic space and the community space. It is revealed that 



 

342 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

personal knowledge base and knowledge communication contexts affected the barriers and 
achievements of knowledge communication. Cognitive barriers and Socio-cultural barriers were 
most vital to the knowledge communication. In terms of the achievements, the researchers 
primarily succeeded in generating knowledge whereas the community primarily succeeded in 
utilizing knowledge. As for the guidelines, the communicators should follow a communication 
process that allows an exchange of knowledge which is called the PRIMA model: Personal, 
Responsive, Informal, Multiple and Aligned.  
Keywords :Knowledge Communication, Barriers of Knowledge Communication, Achievements of 
Knowledge Communication  
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 “฾ครงการวิจัย฽บบกลุ฽มวิชาการ” ที่ดํา฼นินการ฿นพื้นที่ชุมชนคือการรวมตัวของกลุ฽มนักวิจัยจาก
หลากหลายสาขาวิชา฼พื่อดํา฼นิน฾ครงการวิจัยภาย฿ต฾฾จทยแที่ร฽วมกันพัฒนากับคน฿นชุมชน ฿นการนี้จํา฼ป็นต฾องมี
กระบวนการสื่อสารที่สามารถถ฽ายทอด฽ละ฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ระหว฽างผู฾สื่อสาร฽ต฽ละฝุาย อย฽างเรก็ตามการ
฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾เม฽฿ช฽฼รื่องที่ทําเด฾฾ดยง฽าย฼นื่องจากความรู฾ถือ฼ป็นข฾อมูลที่มีลักษณะ฼ฉพาะ กล฽าวคือความรู฾มิเด฾฼ป็น
฼พียงข฾อมูลที่สามารถสื่อสารด฾วยการบอก฼ล฽าหรือ฽จ฾ง฿ห฾ทราบ หาก฽ต฽฼ป็นข฾อมูลที่มุ฽ง฿ห฾฼กิดความ฼ข฾า฿จอย฽างลึกซึ้ง
฼กี่ยวกับ฼รื่อง฿ด฼รื่องหนึ่งที่มีความซับซ฾อน฽ละ฼ช่ือม฾ยงกัน฿นหลายมิติ  (Eppler. 2006 : 2) ด฾วย฼หตุนี้฼อง การ
สื่อสารความรู฾จึงต฾องอาศัย฽นวทางการสื่อสารที่มีลักษณะ฼ฉพาะนั่นคือ “การสื่อสารความรู฾” (Knowledge 
Communication) หรือ KC ฽ต฽กระนั้น฿นกระบวนการสื่อสารความรู฾ก็มักปรากฏอุปสรรคทางการสื่อสาร ซึ่ง
อุปสรรคดังกล฽าวสามารถส฽งผลกระทบต฽อผลสัมฤทธิ์ของการสื่อสารความรู฾เด฾ Maurice Odine อธิบายว฽า “การ
สื่อสารความรู฾ถือ฼ป็นกิจกรรมการสื่อสารที่มักประสบกับปใญหาหรืออุปสรรคด฾านการสื่อสารอยู฽หลายประการ
฼นื่องจากข฾อมูลที่ถูกนํามาสื่อสารนั้นมีความซับซ฾อน฽ละต฾องอาศัยการอธิบาย฽ละขยายความจึงมักส฽งผล฿ห฾฼กิดการ
฼ข฾า฿จท่ีผิดพลาด” (Odine. 2015 : 3) ฾ดยการศึกษาพบว฽าอุปสรรคของการสื่อสารความรู฾สามารถ฼กิดขึ้นเด฾จากตัว
฽ปรทางที่หลากหลาย ฼ช฽น ผู฾สื่อสาร ฼นื้อหาสาร สื่อท่ี฿ช฾ หรือบริบท฽วดล฾อมของการสื่อสาร ซึ่งตัว฽ปร฼หล฽านี้จะต฾อง
ถูกนามาพิจารณาร฽วมกันอย฽างละ฼อียด 
 ด฾วย฼หตุนี้ จึงควรมีการศึกษา฼รื่องการสื่อสารความรู฾ของ฾ครงการวิจัย ฼พื่อ฿ห฾฼กิดการค฾นพบ฼กี่ยวกับ
อุปสรรค฽ละผลสัมฤทธ์ิของการสื่อสารความรู฾ซึ่งจะช฽วย฿ห฾ผู฾ดํา฼นิน฾ครงการวิจัยสามารถวาง฽ผน฽ละบริหารจัดการ
กระบวนการสื่อสารภาย฿น฾ครงการวิจัยเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ฾ดยกระบวนการสื่อสารความรู฾ที่ดี฽ละมี
ประสิทธิภาพจะนําเปสู฽การบูรณาการ “ความรู฾฿หม฽” (New Knowledge) ที่อาจ฼ป็นประ฾ยชนแต฽อฝุายนักวิชาการ฿น
฽ง฽ของการพัฒนาต฽อยอดองคแความรู฾ทางวิชาการ฿ห฾ก฾าวหน฾ายิ่งขึ้น ฽ละช฽วยลด “ช฽องว฽างทางความรู฾” (Knowledge 
gap) ของชุมชน฽ละช฽วย฿ห฾ชุมชนเด฾รับผลจากความรู฾฿หม฽ที่฼กิดขึ้น 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาอุปสรรค฽ละผลสัมฤทธ์ิของการสื่อสารความรู฾฿น฾ครงการวิจัย฽บบกลุ฽มวิชาการ 
 2. ฼พือ่สร฾าง฽นวทางการสื่อสารความรู฾ที่฼หมาะสมกับการดํา฼นิน฾ครงการวิจัย฽บบกลุ฽มวิชาการ 
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นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 การสื่อสารความรู฾ หมายถึง การสื่อสารข฾อมูลที่มีลักษณะพิ฼ศษกว฽าข฾อมูลทั่วเป ฾ดย฼ป็นข฾อมูลที่มุ฽ง฿ห฾฼กิด
ความ฼ข฾า฿จอย฽างลึกซึ้ง (Insight) ฼กี่ยวกับ฼รื่อง฿ด฼รื่องหนึ่งที่มีความซับซ฾อน฽ละ฼ชื่อม฾ยงกัน฿นหลายมิติ 
 ผู฾สื่อสารความรู฾ฝาุยนักวจิยัหมายถึงนักวิจัยทุกคนที่อยู฽฿น฾ครงการวิจัยภาย฿ต฾฾ครงการการบริหารจัดการ
น้ํา฽บบมีส฽วนร฽วม฼พื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตคนลุ฽มน้ําอย฽างยั่งยืน กรณีศึกษาคลองปุาพะยอม - คลองท฽า฽นะ จังหวัด
พัทลุง 
 ผู฾สื่อสารความรู฾ฝุายชุมชน หมายถึงชาวบ฾านทุกคนที่อยู฽฿น฾ครงการวิจัยภาย฿ต฾฾ครงการการบริหารจัดการ
น้ํา฽บบมีส฽วนร฽วม฼พื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตคนลุ฽มน้ําอย฽างยั่งยืน กรณีศึกษาคลองปุาพะยอม - คลองท฽า฽นะ จังหวัด
พัทลุง 
 ฾ครงการวิจัย฽บบกลุ฽มวิชาการ หมายถงึ฾ครงการวิจัยที่฼กิดขึ้นจากการบูรณาการความรู฾ร฽วมกันระหว฽าง
นักวิจัยจากหลายสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยทักษิณ ฽ละ฼ป็น฾ครงการที่มีการลงพื้นที่฼พื่อ฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾กับ
ชุมชน฿น฾ครงการวิจัย 
 อุปสรรคการสื่อสารความรู฾ หมายถึงตัว฽ปรต฽าง ๆ ที่มีผลหรืออิทธิพลต฽อการขัดขวางมิ฿ห฾การสื่อสาร
ความรู฾บรรลุผลสํา฼ร็จ ประกอบด฾วย อุปสรรคทางกายภาพ อุปสรรคทางการรู฾คิด อุปสรรคสังคมวัฒนธรรม ฽ละ
อุปสรรคทาง฼ทค฾น฾ลยี 
 ผลสัมฤทธ์ิการสื่อสารความรู฾หมายถึงผลสํา฼ร็จที่฼กิดขึ้นจากการสื่อสารความรู฾ ประกอบด฾วย การ฽บ฽งปใน
ความรู฾ การสร฾างความรู฾ การประยุกตแ฿ช฾ความรู฾ ฽ละการประ฼มินความรู฾ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ฿นการศึกษา฼รื่องนี้ คณะผู฾วิจัยเด฾฼ลือกศึกษากระบวนการสื่อสารความรู฾฿น฾ครงการวิจัย฼รื่อง “การบริหาร
จัดการน้ํา฽บบมีส฽วนร฽วม฼พื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตคนลุ฽มน้ําอย฽างยั่งยืน กรณีศึกษา คลองปุาพะยอม – คลองท฽า฽นะ 
จังหวัดพัทลุง” (ระยะที่ 3) ซึ่ง฼ป็นชุด฾ครงการวิจัยที่ดํา฼นินการร฽วมกันระหว฽างนักวิจัยของมหาวิทยาลัยทักษิณ฽ละ
ชุมชน฿นพื้นที่ดังกล฽าว อนึ่ง ฼พื่อ฿ห฾การศึกษาครั้งนี้มี฽นวทางที่ชัด฼จน฽ละถูกต฾องตามหลักวิชาการ คณะผู฾วิจัยจึงเด฾
สัง฼คราะหแกรอบ฽นวคิดของการศึกษาด฾วยความรู฾จาก฽บบจําลองของ “องคแประกอบการสื่อสาร” หรือ SMCR ที่
นํา฼สนอ฾ดย David Berlo (Berlo. 1960) ฽ละ฽นวคิด฼รื่อง “การสื่อสารความรู฾” (Knowledge Communication) ของ 
Martin Eppler (Eppler. 2006) ฾ดยสามารถอธิบายรายละ฼อียดของหน฽วยการวิ฼คราะหแซึ่งบรรจุอยู฽฿นกรอบ฽นวคดิ
ดังกล฽าวด฾วย฽ผนภาพต฽อเปนี้ 
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แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดการสื่อสารความร๎ูด๎วยแบบจําลอง SMCRและ KC 

 
 

 

 จาก฽ผนภาพท่ี 1 ฽สดง฽สดงกรอบ฽นวคิดการสื่อสารความรู฾ด฾วย฽บบจําลอง SMCR฽ละ KC ฾ดยมีหน฽วย
วิ฼คราะหแ฽รกคือ “บริบทการสื่อสาร” ซึ่ง฽บ฽งออก 2 บริบท เด฾฽ก฽ บริบทพื้นที่วิชาการ ฽ละบริบทพื้นที่ชุมชน ฾ดย
฼ป็นการศึกษา฼พื่อ฿ห฾฼กิดความ฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับ฼งื่อนเขของกระบวนการสื่อสารความรู฾฿น฽ต฽ละบริบท หน฽วยวิ฼คราะหแที่
สองคือ “ผู฾ถ฽ายทอด฽ละผู฾รับความรู฾” ฾ดยมุ฽งศึกษาพื้นฐานความรู฾ของผู฾สื่อสาร฽ต฽ละฝุายว฽ามีลักษณะอย฽างเร฽ละมี
ความ฼หมือนหรือ฽ตกต฽างกันอย฽างเรบ฾าง ฾ดยสน฿จพื้นฐานความรู฾ที่฽สดงออกมา฿น 4 รูป฽บบ เด฾฽ก฽ Know-Why 
Know-Who Know-What ฽ละ Know-How หน฽วยวิ฼คราะหแที่สามคือ “ข฾อมูลความรู฾” (Knowledge Dialogues) 
ซึ่งสน฿จศึกษาว฽าความรู฾ที่สื่อสารนี้เด฾ถูกนํามาถ฽ายทอด฿นลักษณะ฿ด฾ดย฽บ฽งออก฼ป็น 4 ลักษณะ เด฾฽ก฽ “การสร฾าง
ความรู฾” (Crealogue) “การ฽บ฽งปในความรู฾” (Sharealogue) “การประ฼มินความรู฾” (Assessealogue) ฽ละ “การ
ประยุกตแ฿ช฾ความรู฾” (Doalogue) ฽ละหน฽วยวิ฼คราะหแที่สี่คือ “ช฽องทางสื่อความรู฾” (Knowledge Medial) ฾ดยสน฿จ
ศึกษาช฽องทางที่ข฾อมูลความรู฾เด฾ถูกนํามาถ฽ายทอด฾ดย฽บ฽ง฼ป็นประ฼ด็นย฽อย เด฾฽ก฽ ประ฼ภทของสื่อความรู฾ พฤติกรรม
การ฿ช฾สื่อความรู฾ วัตถุประสงคแของการ฿ช฾สื่อความรู฾ ฽ละข฾อจํากัดของการ฿ช฾สื่อความรู฾ ฾ดยผลจากการศึกษาหน฽วย
วิ฼คราะหแทั้งหมดจะนําเปสู฽การศึกษา฼รื่องอุปสรรค฽ละผลสัมฤทธิ์ของการสื่อสารความรู฾฿น฾ครงการวิจัย฽ละ฽นว
ทางการสื่อสารความรู฾ที่฼หมาะสม 
 จากการสัง฼คราะหแกรอบการศึกษาด฾วย฽นวคิด SMCR ฽ละ KC เด฾ช฽วย฿ห฾คณะผู฾วิจัยมี฽นวทาง฿นการ
ดํา฼นินการรวบรวมข฾อมูล฽ละวิ฼คราะหแข฾อมูล฼พื่อ฿ห฾เด฾มาซึ่งคําตอบที่สอดคล฾องกับวัตถุประสงคแของการวิจัย นั่นคือ 
฼พื่อศึกษาอุปสรรค฽ละผลสัมฤทธิ์ของการสื่อสารความรู฾ที่฼กิดขึ้น฿น฾ครงการวิจัย฽บบกลุ฽มวิชาการที่ดํา฼นินการ฿น
ชุมชน ฽ละ฼พื่อ฼สนอ฽นะ฽นวทางการสื่อสารความรู฾ที่฼หมาะสมกับการดํา฼นิน฾ครงการวิจัย฽บบกลุ฽มวิชาการที่
ดํา฼นินการ฿นชุมชนนั่น฼อง 

ข้อมูล 

ความรู้ (M) 

ช่องทาง 

ส่ือสาร (C) 

ผู้รับความรู้ (R) 

Knowledge Dialogues 

Knowledge Media 

Crealogues 

Sharealogues 

Assessalougue

s 

Doalogues 

Behavior 

Objective 

Type 

Limitation 

ผู้ถ่ายทอด 

ความรู้ (S) 

Know-How 

Know-Why 

Know-What 

Know-Who 

บริบทการส่ือสาร 

Explicit K 

Tacit K 

บริบทพ้ืนท่ีวิชาการ บริบทพ้ืนท่ีชุมชน 

1 

2 

2 

3 

4 
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วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้฼ป็น “การวิจัยภาคสนาม” (Field Research) ที่ดํา฼นินการด฾วยระ฼บียบวิธีวิจัย฽บบผสม 
(Mixed-method) ฾ดย฿ช฾การ฼ก็บข฾อมูลด฾วย “วิธีการ฼ชิงคุณภาพ” ฼ป็นตัวนําผ฽านการสัง฼กตการณแ฼กี่ยวกับ
พฤติกรรมการสื่อสารความรู฾฿น฾ครงการวิจัย การสัมภาษณแ฼พื่อสอบถามกลุ฽มคนที่฼กี่ยวข฾องกับการสื่อสารความรู฾฿น
฾ครงการวิจัย ฽ละการสนทนากลุ฽มระหว฽างกลุ฽มคนที่฼กี่ยวข฾องกับการสื่อสารความรู฾฿น฾ครงการวิจัย ฿นขณะ฼ดียวกัน
ก็เด฾ทําการ฼ก็บข฾อมูลด฾วย “วิธีการ฼ชิงปริมาณ” ฼พื่อ฼ป็นตัว฼สริมข฾อมูลผ฽านการ฿ช฾฽บบสอบถาม฼ชิงสํารวจ฽ก฽ชุมชนที่
฼กี่ยวข฾องกับการสื่อสารความรู฾฿น฾ครงการวิจัยทั้งนี้฼พื่อ฿ห฾ทราบถึงความคิด฼ห็นของชุมชน฿นประ฼ด็นที่ศึกษา ฾ดย
สรุป฿ห฾฼ห็นเด฾จาก฽ผนภาพต฽อเปนี้  

 
แผนภาพที่ 2 แสดงกลุํมประชากรของการศึกษาด๎วยระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 

 
 
 ฿นส฽วนของการกําหนดกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ คณะผู฾วิจัย฿ช฾วิธีการสุ฽มตัวอย฽าง “฽บบ฼จาะจง” 
(Purposive Sampling) คัด฼ลือกกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูล฼ป็นหัวหน฾า฾ครงการวิจัย฽ละรองหัวหน฾า฾ครงการวิจัยจาก 4 
฾ครงการที่฼ป็นตัว฽ทนของสาขาวิชาที่฽ตกต฽างกัน เด฾฽ก฽ วิทยาศาสตรแ สังคมศาสตรแ ฼ศรษฐศาสตรแ ฽ละนิติศาสตรแ 
฼พื่อศึกษา฼ปรียบ฼ทียบ฽นวทางการสื่อสารความรู฾ ฿นขณะที่ฝุายชุมชนเด฾฼ลือกกลุ฽มผู฾นําชุมชนซึ่ง฼ป็นผู฾ที่เด฾การ
ยอมรับนับถือว฽า฼ป็นผู฾มีความรู฾฽ละผู฾มี฼ครือข฽ายกว฾างขวาง฿นชุมชน ฾ดยมีทั้งผู฾นําที่฼ป็นทางการ฽ละผู฾นําตาม
ธรรมชาติ ฽ละ฿นส฽วนของการ฼ก็บข฾อมูล฼ชิงปริมาณทางคณะผู฾วิจัย฿ช฾วิธีการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบ฼จาะจง฼พื่อคัด฼ลือก
ชาวบ฾านทั่วเปจํานวนเม฽น฾อยกว฽า 400 คน ฾ดยกําหนด฿ห฾฼ป็นกลุ฽มคนที่มีถิ่นอาศัยอยู฽฿นพื้นที่ของ฾ครงการวิจัย฽ละ
เด฾รับผลกระทบทั้งทางตรง฽ละทางอ฾อมจาก฾ครงการวิจัย รวมถึง฼ป็นผู฾ที่฼คยเด฾รับข฾อมูล฼กี่ยวกับ฾ครงการวิจัยหรือ
฼ป็นผู฾ที่฼คยสื่อสารกับบุคลากรที่อยู฽฿น฾ครงการวิจัย ฿นส฽วน฼ครื่องมือวิจัย฼ชิงคุณภาพประกอบด฾วยการสัง฼กตการณแ 
การสัมภาษณแ ฽ละการสนทนากลุ฽มกับกลุ฽มตัวอย฽างนักวิจัย฽ละผู฾นําชุมชน ฽ละส฽วนของ฼ครื่องมือวิจัย฼ชิงปริมาณ฿ช฾
฽บบสอบถาม฿นการรวบรวมข฾อมูลกับกลุ฽มตัวอย฽างชุมชน ฾ดยผลข฾อมูลทั้ง฿น฼ชิงคุณภาพ฽ละ฼ชิงปริมาณจะถูกนํามา
วิ฼คราะหแร฽วมกัน฼พื่อที่จะเด฾คําตอบของการวิจัยที่฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงความลึกของข฾อมูล฿น฼รื่องของกระบวนการสื่อสาร
ความรู฾ ฽ละ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงความกว฾างของข฾อมูล฿น฼รื่องของความคิด฼ห็น฽ละทัศนคติของชุมชนที่มีต฽อประ฼ด็นต฽าง ๆ 
ที่฼กี่ยวข฾องกับกระบวนการสื่อสารดังกล฽าว 
 

กลุ฽มประชากร 

กลุ฽มนักวิจัย กลุ฽มชุมชน 

ผู฾นําชุมชน ชาวบ฾านทั่วเป 
หัวหน฾า฽ละสมาชิก฾ครงการทุกคน
ของทุก฾ครงการวิจัย฿นระยะที่ 3 

ชุมชนทุกคนท่ีอยู฽฿นพ้ืนท่ีวิจัย 

กลุํมคนที่เกี่ยวข๎องกับการสื่อสารความร๎ูในโครงการวิจัย 
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ผลการวิจัย 
 หน฽วยวิ฼คราะหแที่ 1 บริบทการสื่อสารความรู฾ (Knowledge context) 
 การศึกษาพบว฽าการสื่อสารความรู฾฿น฾ครงการวิจัยครั้งนี้฼กิดขึ้น฿น  “พื้นที่สื่อสาร” (Communication 
space) 2 ฽ห฽ง เด฾฽ก฽ พื้นที่วิชาการ ฽ละพื้นที่ชุมชน ฾ดยพบว฽าพื้นที่การสื่อสารความรู฾ทั้งสอง฽ห฽งมีคุณลักษณะที่
฽ตกต฽างกัน ฾ดยพื้นที่วิชาการคือบริบทการสื่อสารที่฼กิดขึ้น฿นพื้นที่ของมหาวิทยาลัย เด฾฽ก฽ ห฾องรับรอง ห฾องประชุม 
ห฾องทํางาน หรือห฾องวิจัยทดลอง ฼ป็นต฾น หรืออาจ฼ป็นบริบทอื่น ๆ ซึ่งฝุายนักวิจัย฼ป็นผู฾จัด฼ตรียมสภาพ฽วดล฾อมเว฾
฿ห฾ ฾ดยพบว฽าการสื่อสารความรู฾฿นพื้นที่วิชาการถือ฼ป็นความต฾องการที่฼กิดขึ้นจากฝุายนักวิจัย฼ป็นหลัก฼นื่องจากธรรม
฼นียมปฏิบัติ฿น฽วดวงวิชาการ฼ช่ือว฽าการ฽ลก฼ปลีย่นหรอืร฽วมกันสงั฼คราะหแความรู฾อย฽างมีประสิทธิภาพควรดํา฼นินการ
ภาย฿นสภาพ฽วดล฾อม฽บบปิดที่มีความ฼ป็นส฽วนตัว฽ละมีสิ่งอํานวยความสะดวกต฽าง ๆ ครบครัน ฾ดย฼ป็นการ
จัดรูป฽บบของสิ่ง฽วดล฾อมที่สามารถกระตุ฾น฿ห฾฼กิดการถ฽ายทอดความรู฾฿นลักษณะที่กําหนดเด฾ ฿นขณะที่พบว฽าการ
สื่อสารความรู฾฿นพื้นที่ชุมชน เด฾฽ก฽ หมู฽บ฾าน วัด ตลาด สถานท่ีนัดพบ฿นชุมชน ริม฽ม฽น฾า ฿นปุา หรือบนภู฼ขา ฼ป็นต฾น 
฾ดยพบว฽าการกําหนดพื้นที่สื่อสารความรู฾฿นสถานที่ดังกล฽าวมัก฼ป็นความต฾องการที่฼กิดขึ้นจากฝุายชุมชน ฼นื่องจาก
บริบทการสื่อสาร฿นพื้นที่ชุมชนมีคุณลักษณะหลายประการที่สอดคล฾องกับวิถี ชีวิต฽ละ฼ง่ือนเขทางการสื่อสารของ
ฝุายชุมชนมากกว฽า นอกจากนี้พบว฽าการสื่อสารความรู฾฿นบริบทชุมชนมัก฼กิดขึ้น฿นสภาพ฽วดล฾อม฽บบ฼ปิด เม฽
สามารถกําหนดสถานท่ีหรือ฼วลาเด฾ชัด฼จน มีลักษณะเม฽฼ป็นส฽วนตัว มักเม฽สะดวกสบาย ฽ละผู฾สื่อสารมักเม฽สามารถ
ควบคุมสิ่งรบกวนทางการสื่อสารต฽าง ๆ เด฾ 
 จากการศึกษาหน฽วยวิ฼คราะหแ฼รื่องบริบทการสื่อสาร คณะผู฾วิจัยพบว฽ามีความ฼ช่ือม฾ยงกันระหว฽าง
คุณลักษณะของบริบทการสื่อสารกับ฼ง่ือนเข฿นการสื่อสารความรู฾ของฝุายนักวิจัย฽ละฝุายชุมชน ฾ดยพบว฽าความ
฽ตกต฽างของบริบทเด฾ส฽งผลต฽อกิจกรรมการสื่อสารความรู฾ของ฾ครงการวิจัย฿น 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ 1) บรรยากาศ 
(Atmosphere) ฾ดยส฽งผล฿ห฾฼กิดความ฽ตกต฽าง฿น฼รื่องพื้นที่฽ละ฼วลา฿นการสื่อสารความรู฾ซึ่งส฽งผล฿ห฾ฝุายนักวิจัย฽ละ
ชุมชน฽สดงการสื่อสารความรู฾฽ตกต฽างกัน 2) รูป฽บบ (Format) ฾ดยส฽งผล฿ห฾฼กิดความ฽ตกต฽าง฿น฼รื่องวิธีการ฽ละ
ขั้นตอนของการปฏิสัมพันธแ฿นการสื่อสารความรู฾ซึ่งส฽งผล฿ห฾ฝุายนักวิจัย฽ละชุมชน฽สดงการสื่อสารความรู฾฽ตกต฽างกัน 
3) ฼นื้อหา (Content) ฾ดยส฽งผล฿ห฾฼กิดความ฽ตกต฽าง฿น฼รื่องหัวข฾อหรือประ฼ภทขององคแความรู฾ที่ที่ฝุายนักวิจัย฽ละ
ฝุายชุมชนเด฾นํามาถ฽ายทอดหรือ฽ลก฼ปลี่ยนกัน ฽ละ 4) ช฽องการสื่อสาร (Channel) ฾ดยส฽งผล฿ห฾฼กิดความ฽ตกต฽าง
฿น฼รื่องพฤติกรรมการ฿ช฾ช฽องทางสื่อสารประ฼ภทต฽าง ๆ ฼พื่อการถ฽ายทอด฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ซึ่งฝุายนักวิจัย฽ละฝุาย
ชุมชนมีศักยภาพ฿นการ฼ข฾าถึง฽ละ฿ช฾ประ฾ยชนแจากช฽องทางเด฾เม฽฼ท฽า฼ทียมกัน กล฽าว฾ดยสรุป ทางคณะผู฾วิจัยพบว฽า
ความ฽ตกต฽างของบริบทพื้นที่วิชาการ฽ละพื้นที่ชุมชนเด฾ส฽งผล฿ห฾฼กิด “฼ง่ือนเขของการสื่อสารความรู฾” (KC 
Condition) ที่฽ตกต฽างกัน ซึ่งส฽งผล฿ห฾ผู฾สื่อสารฝุายนักวิจัย฽ละฝุายชุมชนเด฾฽สดงพฤติกรรมการสื่อสารความรู฾ที่
฽ตกต฽างกัน รวมถึงประสบกับสภาวะการมีอุปสรรคของการสื่อสารความรู฾฽ละการมีผลสัมฤทธ์ิของการสื่อสารความรู฾
฽ตกต฽างกันด฾วย 
 หน฽วยวิ฼คราะหแที่ 2 ผู฾ถ฽ายทอด฽ละผู฾รับความรู฾ (Knowledge communicators) 
 การศึกษาพบว฽าการสื่อสารความรู฾฿น฾ครงการวิจัยครั้งนี้฼ป็นการสื่อสารระหว฽างกลุ฽มบุคคล 2 ฝุายหลัก ๆ 
เด฾฽ก฽ ฝุายนักวิจัย ฽ละฝุายชุมชน ฾ดยฝุายนักวิจัยประกอบด฾วยกลุ฽มอาจารยแ฽ละนักวิจัยจากคณะต฽าง ๆ ของ
มหาวิทยาลัยทักษิณทั้งวิทยา฼ขตสงขลา฽ละวิทยา฼ขตพัทลุงรวมถึง฽ละสถาบันอื่น ๆ ที่อยู฽฿นกํากับ ฾ดย฼ป็นการ
รวมตัวกัน฼พื่อทํางาน฿นลักษณะ “฾ครงการวิจัย฽บบกลุ฽มวิชาการ” (Academic Cluster Research Project) ที่มี
฼ปูาหมาย฿นการบูรณาการความรู฾จากสาขาวิชาต฽าง ๆ ฼พื่อการศึกษา฽ละวิจัย฼กี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําที่มี
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ความยั่งยืน฽ละ฼น฾นการมีส฽วนร฽วมของชุมชน ฽ละผู฾สื่อสารฝุายชุมชนซึ่งหมายถึงชาวบ฾านทั้งหมดที่อาศัยอยู฽฿นบริ฼วณ
คลองปุาพะยอม฽ละคลองท฽า฽นะ จังหวัดพัทลุง ฾ดยคณะผู฾วิจัยเด฾ศึกษาคุณลักษณะทางประชากรของกลุ฽มผู฾สื่อสาร
ความรู฾ทั้งสองฝุาย฾ดย฼ฉพาะด฾านท่ี฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงการมี “พื้นฐานความรู฾” (Knowledge base) ของผู฾สื่อสาร ซึ่งจะ
นําเปสู฽การศึกษาว฽าฝุายนักวิจัย฽ละฝุายชุมชนมีพื้นฐานทางความรู฾฿นลักษณะ฿ด ฽ละการสื่อส าร฼พื่อ฽ลก฼ปลี่ยน
ความรู฾นั้นมี฽นวทางหรือรูป฽บบอย฽างเร รวมถึงมีข฾อจํากัดหรืออุปสรรคของการสื่อสารความรู฾อย฽างเรบ฾าง  
 จากการศึกษาหน฽วยวิ฼คราะหแ฼รื่องผู฾ถ฽ายทอด฽ละผู฾รับความรู฾ คณะผู฾วิจัยพบว฽าคุณลักษณะประชากรที่มี
฼กี่ยวข฾องกับพ้ืนฐานความรู฾ของผู฾สื่อสาร฿น฾ครงการวิจัยมากที่สุดคือ “ระดับการศึกษา” ซึ่ง฼รื่องนี้พบว฽าฝุายนักวิจัย
฽ละฝุายชุมชนเด฾฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงการมีระดับการศึกษาที่฽ตกต฽างกันอย฽างชัด฼จน ฾ดยพบว฽าผู฾สื่อสารฝุายนักวิจัย
ทั้งหมดประกอบด฾วยบุคลากรที่ประกอบวิชาชีพด฾านวิชาการซึ่งมีระดับการศึกษาสูง รวมถึงบุคลากรบางคนยังมี
ตํา฽หน฽งทางวิชาการ฿นระดับผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ฽ละรองศาสตราจารยแซึ่งสะท฾อน฿ห฾฼ห็นถึงพื้นฐานความรู฾ทาง
วิชาการขั้นสูง ฿นขณะที่พบว฽าผู฾สื่อสารฝุายชุมชน฼กือบท้ังหมดประกอบด฾วยบุคลากรที่ประกอบวิชาชีพด฾าน฼กษตรกร 
รับจ฾าง ค฾าขาย ธุรกิจส฽วนตัว ฽ละอื่น ๆ ด฾วย฼หตุนี้จึงพบว฽าผู฾สื่อสารความรู฾ฝุายชุมชนค฽อนข฾างขาดพื้นฐานความรู฾ทาง
วิชาการ฼นื่องจากส฽วน฿หญ฽มีการศึกษาระดับต่ํากว฽าปริญญาตรีหรือเม฽฼กินปริญญาตรี฼ท฽านั้น อย฽างเรก็ตาม ฽ม฾จะ
พบว฽าผู฾สื่อสารทั้งสองฝุายเด฾฽สดงความเม฽สมมาตรทางความรู฾฿น฼ชิงวิชาการหรือที่฼รียกว฽า “ช฽องว฽างความรู฾” 
(Knowledge gap) ฽ต฽กลับพบว฽าผู฾สื่อสารฝุายชุมชนเด฾ปรับสมมาตรทางความรู฾ขึ้น฿หม฽฾ดยการนํา฼อาความรู฾฿น฼ชิง
ภูมิปใญญาชุมชน฼ข฾ามาถ฽ายทอด฿ห฾฽ก฽ฝุายนักวิจัย กล฽าวคือพบว฽าฝุายนักวิจัยเด฾มุ฽งถ฽ายทอดความรู฾ที่฼รียกว฽า “ความรู฾
ที่ชัด฽จ฾ง” (Explicit Knowledge) ผ฽านรูป฽บบความรู฾ 2 ลักษณะ เด฾฽ก฽ ความรู฾฽บบ Know-why นั่นคือนักวิจัย
สามารถถ฽ายทอดความรู฾฼กี่ยวกับความสัมพันธแ฼ชิง฼หตุ฽ละผลของตัว฽ปรต฽าง ๆ ฿น฾ครงการวิจัยซึ่งช฽วย฿ห฾สามารถ
ดํา฼นิน฾ครงการวิจัยตามหลักวิชาการเด฾ ฽ละความรู฾฽บบ Know-who ซึ่งหมายถึงนักวิจัยเด฾฼ป็นตัวกลาง฿นการบูร
ณาการความรู฾ของนักวิจัยจากสาขาวิชาต฽าง ๆ ฿นลักษณะของกลุ฽มวิชาการกับภูมิปใญญาของชุมชนซึ่งช฽วย฿ห฾การวิจัย
มีความรอบด฾าน฽ละลุ฽มลึกยิ่งขึ้น ฿นขณะที่พบว฽าฝุายชุมชนเด฾ร฽วมถ฽ายทอดความรู฾ที่฼รียกว฽า “ความรู฾ที่ซ฽อน฼ร฾น” 
(Tacit Knowledge) ผ฽านรูป฽บบความรู฾ 2 ลักษณะ เด฾฽ก฽ ความรู฾฽บบ Know-what นั่นคือชุมชนเด฾ร฽วมถ฽ายทอด
ความรู฾ที่฼กิดจากการสั่งสมภูมิปใญญาของชุมชนซึ่ง฽ม฾จะเม฽฿ช฽ความรู฾฼ชิงวิชาการ฽ต฽ก็฼ป็นข฾อมูลความรู฾ที่นักวิจัย
สามารถนําเปประยุกตแ฿ช฾ร฽วมกับหลัก฽ละทฤษฏีทางวิชาการเด฾ ฽ละความรู฾฽บบ Know-how ซึ่งหมายถึงชุมชนเด฾
ร฽วมถ฽ายทอดประสบการณแส฽วนบุคคลที่฼กิดจากการลองถูกลองผิดจนกลาย฼ป็นการตกตะกอนทางความรู฾ซึ่งฝุาย
นักวิจัยสามารถนําข฾อมูลความรู฾ดังกล฽าวเปศึกษาวิ฼คราะหแ฽ละสกัดออกมา฼ป็น฽นวทางปฏิบัติที่มีความชัด฼จน฽ละมี
หลักการทางวิชาการมารองรับ 
 หน฽วยวิ฼คราะหแที่ 3 ข฾อมูลความรู฾ (Knowledge content) 
 การศึกษา฿นส฽วนนี้พบว฽าข฾อมูลหรือ “฼นื้อหาความรู฾” ที่ผู฾สื่อสารความรู฾ทั้งสองฝุายเด฾นํามาสื่อสารมี
ลักษณะ฽ตกต฽างกัน ฾ดย฼รื่องนี้ทางคณะผู฾วิจัยพบว฽าคุณลักษณะของ฼นื้อหาความรู฾ที่ผู฾สื่อสารความรู฾฽ต฽ละฝุายเด฾
นํามาสื่อสารนั้นมีอิทธิพลต฽อการกําหนดวัตถุประสงคแของการสื่อสารความรู฾ของผู฾สื่อสาร฽ต฽ละฝุายด฾วย กล฽าวคือ
การศึกษา฼รื่อง “บทสนทนาความรู฾” (Knowledge Dialogue) ระหว฽างฝุายนักวิจัย฽ละฝุายชุมชนเด฾ช้ี฿ห฾฼ห็นว฽าทั้ง
สองฝุาย฽สดงวัตถุประสงคแของการสื่อสารที่฽ตกต฽างกัน ฾ดยพบว฽าผู฾ สื่อสารฝุายนักวิจัยเด฾มุ฽งสื่อสารความรู฾฽บบ 
“สร฾างความรู฾” (Crealogues) อย฽าง฼ด฽นชัด฼นื่องจากนักวิจัย฼ป็นฝุายที่มีพื้นฐานความรู฾ทางวิชาการสูงจึงมุ฽งสื่อสาร
฼พื่อรวบรวมความรู฾จากฝุายต฽าง ๆ ฼พื่อมาสัง฼คราะหแ฼ป็นองคแความรู฾ที่฽สดงออกมา฿นรูปของผลการวิจัย ฽ละมุ฽ ง
สื่อสารความรู฾฽บบ “ประ฼มินความรู฾” (Assessalougues) อีกด฾วย฼นื่องจากนักวิจัยจะต฾อง฼ป็นผู฾วิ฼คราะหแ฽ละ
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ประ฼มินสภาพขององคแความรู฾ด฾านต฽าง ๆ ที่฼กี่ยวข฾องทั้ง฿น฼ชิงวิชาการ฽ละ฼ชิงภูมิปใญญาชุมชน฼พื่อนําเปสู฽การ
พิจารณาว฽าข฾อมูลความรู฾฿ดท่ี฼ป็นประ฾ยชนแ฽ละสอดคล฾องกับ฾ครงการวิจัยจริง ๆ ฿นขณะที่พบว฽าผู฾สื่อสารฝุายชุมชน
เด฾มุ฽งสื่อสารความรู฾฽บบ “฽บ฽งปในความรู฾” (Sharealogues) ฼ป็นหลัก฼นื่องจากพบว฽า฾ครงการวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ
฼พื่อสร฾างองคแความรู฾ที่฼กิดจากการมีส฽วนร฽วม฽ละการสร฾างความยั่งยืนดังนั้นการร฽วม฽บ฽งปในองคแความรู฾ของผู฾สื่อสาร
ฝุายชุมชนจึง฼ป็น฼รื่องสําคัญ฽ละ฼ป็นภารกิจท่ีฝุายนักวิจัยมุ฽งกระตุ฾น฿ห฾฼กิดขึ้นมากท่ีสุด นอกจากน้ียังพบว฽าฝุายชุมชน
ยังมุ฽งสื่อสารความรู฾฽บบ “ประยุกตแ฿ช฾ความรู฾” (Doalogues) อย฽างมาก฼นื่องจากพบว฽า฼ปูาหมายสุดท฾ายของ
฾ครงการวิจัยคือการนํา฼อาผลการวิจัยเป฿ช฾฿ห฾฼กิดผลจริง฿นพื้นที่ชุมชน ด฾วย฼หตุนี้จึงพบว฽าผู฾สื่อสารฝุายชุมชนเด฾
฽สดงความตื่นตัว฿นการสื่อสารความรู฾฿น฼นื้อหาท่ี฼กี่ยวข฾องกับการนํา฼อาความรู฾ของ฾ครงการวิจัยเป฿ช฾ประ฾ยชนแจริง
฿นชุมชน 
 หน฽วยวิ฼คราะหแที่ 4 ช฽องทางสื่อสารความรู฾ (Knowledge channel) 
 การศึกษาพบว฽าผู฾สื่อสารความรู฾฿น฾ครงการวิจัยครัง้นี้เด฾฿ช฾ “ช฽องทางสื่อสารความรู฾” ที่ความหลากหลาย฿น
การสื่อความรู฾ ฾ดยพบว฽า฼หตุผลของการ฿ช฾ช฽องทางสื่อสารขึ้นอยู฽กับตัว฽ปรต฽าง ๆ ที่฼กี่ยวข฾อง เด฾฽ก฽ ผู฾฿ช฾สื่อ ข฾อมูล
ความรู฾ ฽ละบริบทการสื่อสารความรู฾ ฾ดย฼รื่องนี้คณะผู฾วิจัยเด฾฼ลือกศึกษา฿น 4 ประ฼ด็น เด฾฽ก฽ 1) ประ฼ภทช฽องทาง
สื่อสารความรู฾ซึ่งพบว฽า฼หตุผล฿นการ฼ลือกขึ้นอยู฽กับ฼นื้อหาความรู฾฽ละบริบทที่สื่อสารความรู฾ ฼ช฽น ถ฾า฼ป็น฼นื้อหา
ความรู฾฼ชิงวิชาการก็จะถูกสื่อสารผ฽านสื่อ฼อกสารสิ่งพิมพแ฽ละบริบทการสื่อสารที่มีลักษณะ฼ป็นทางการ฼ช฽นการ
ประชุมหรือสัมมนา ฽ต฽ถ฾า฼นื้อหา฼ป็นความรู฾฼ชิงทักษะก็จะถูกสื่อสารผ฽านสื่อบุคคล฿นบริบทการสื่อสารที่เม฽฼ป็น
ทางการ฼ช฽นการสาธิต฿นชุมชน 2) พฤติกรรมการ฿ช฾ช฽องทางสื่อสาร ซึ่งพบว฽าขึ้นอยู฽กับ฾อกาสของบุคคล฿นการ฼ข฾าถึง
฽ละการ฿ช฾งานช฽องทางสื่อสารความรู฾ที่มีอยู฽฿น฾ครงการวิจัย ฾ดยฝุายนักวิจัยเด฾฽สดง฿ห฾฼ห็นพฤติกรรมการ฿ช฾ช฽องทาง
การสื่อสารที่หลากหลายทั้ง฿น฼รื่องประ฼ภทสื่อ ระยะ฼วลา ฽ละความถี่ของการ฿ช฾ ฾ดย฼น฾นการ฿ช฾สื่อ฼พื่อสื่อสาร
ความรู฾ระหว฽างนักวิจัยด฾วยกัน ฿นขณะที่ฝุายชุมชนจะ฽สดงพฤติกรรมการ฿ช฾สื่อท่ีน฾อยกว฽า฼นื่องจากมุ฽งสื่อสารผ฽านสื่อ
บุคคล฼ป็นหลัก ฽ละ 3) จุดประสงคแของการ฿ช฾ช฽องทางสื่อสารความรู฾ ซึ่งพบว฽าขึ้นอยู฽กับจุดมุ฽งหมายของผู฾สื่อสาร
ความรู฾ว฽าต฾องการ฿ห฾สื่อดังกล฽าวนําเปสู฽ผลสัมฤทธิ์ของการสื่อสารความรู฾฿น฼รื่อง฿ด ฼ช฽น ฼พื่อสร฾างความรู฾ หรือ฼พื่อ
ประยุกตแ฿ช฾ความรู฾ ฽ละ 4) ข฾อจํากัดของช฽องทางสื่อสารความรู฾ ซึ่งพบว฽าขึ้นอยู฽กับทักษะการ฿ช฾ช฽องทางสื่อสารของ
฽ต฽ละบุคคล ฾ดยพบว฽าฝุายนักวิจัยเม฽มีข฾อจํากัด฿น฼รื่องการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศประ฼ภทต฽าง ๆ ฼ช฽น คอมพิว฼ตอรแ 
฼ครื่องฉายภาพ ฾ปร฽กรมนํา฼สนองาน ฼ว็บเซตแ หรือสื่อ฼ครือข฽ายสังคม ฿นขณะที่ฝุายชุมชนส฽วน฿หญ฽เด฾฽สดง฿ห฾฼ห็น
ถึงข฾อจํากัด฿น฼รื่องการ฿ช฾งานสื่อลักษณะดังกล฽าว  
 หน฽วยวิ฼คราะหแที่ 5 อุปสรรค/ผลสัมฤทธิ์ของการสื่อสารความรู฾ (Knowledge Barriers & Achievements) 
 การศึกษาพบว฽าการสื่อสารความรู฾฿น฾ครงการวิจัยครั้งนี้ ผู฾สื่อสารฝุายนักวิจัย฽ละฝุายชุมชนต฾องประสบกับ 
“อุปสรรคของการสื่อสารความรู฾” (Knowledge Barriers) ฿น 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ อุปสรรคด฾านกายภาพ ภาพอุปสรรค
ด฾านการรู฾คิด อุปสรรคด฾านสังคมวัฒนธรรม ฽ละอุปสรรคด฾าน฼ทค฾น฾ลยี ฾ดยอธิบายเด฾จากตารางต฽อเปนี้ 
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ตารางที่ 1 แสดงอุปสรรคของการสื่อสารความร๎ูของฝุายนักวิจัยและฝุายชุมชน 
อุปสรรคของ 

การสื่อสารความร๎ู 
กลุํมผู๎สื่อสารความร๎ู 

ฝุายนักวิจัย ฝุายชุมชน 
1) อุปสรรคด฾านกายภาพ 
(Physical Barrier) 

- การสื่อสารกับบุคคลที่฼กี่ยวข฾อง฽ต฽มี
ที่อยู฽อาศัยห฽างเกลกัน 

- บุคลิกภาพหรือการ฽สดงออกภายนอก
ที่เม฽฼อื้ออํานวยต฽อการสื่อสาร 

- การสื่อสาร฿นสภาพ฽วดล฾อมท่ี฽ตกต฽างหรือเม฽คุ฾น฼คย 
2) อุปสรรคด฾านการรู฾คิด 
(Cognitive Barrier) 

- การเม฽สื่อสารข฾อมูลระหว฽างกัน
฼นื่องจากคาดว฽ารับทราบข฾อมูลหรอื
฼ข฾า฿จตรงกัน฽ล฾ว 

- การเม฽สามารถอธิบายความรู฾฿ห฾฼ข฾า฿จเด฾ 
- การเม฽฼ข฾า฿จความรู฾ที่ผู฾อื่นนํามาถ฽ายทอด 

3) อุปสรรคด฾านสังคม
วัฒนธรรม 
(Sociocultural Barrier) 

- การเม฽รู฾จักช่ือ฼สียงหรือภูมิหลังทาง
วิชาการ 
- การขาดการ฽ลก฼ปลี่ยนภมูิหลังทาง
ความรู฾ 

- การสื่อสารกับบุคคลที่฿ช฾รูป฽บบหรือ
ระดับภาษาที่เม฽สอดคล฾อง 
- การหลีก฼ลี่ยงบุคคลที่อยู฽นอกกลุ฽มทาง
สังคม 

4) อุปสรรคด฾าน฼ทค฾น฾ลยี 
(Technological Barrier) 

เม฽ม ี - การสื่อสารด฾วย฼ทค฾น฾ลยสีื่อสาร
การศึกษา 
- การสื่อสารผ฽านช฽องทางที่ท฽านเม฽คุ฾น฼คย 

 
 จากตารางที่ 1 ฽สดง฿ห฾฼ห็นอุปสรรคการสื่อสารความรู฾ของฝุายนักวิจัย฾ดยพบว฽าประกอบด฾วย 3 ด฾ าน 
เด฾฽ก฽ 1) อุปสรรคด฾านกายภาพ ฾ดย฼ป็นข฾อจํากัด฿น฼รื่อง “ระยะทาง฽ละช฽วง฼วลาการสื่อสาร” ฼นื่องจาก฼ป็น
฾ครงการวิจัยที่ดํา฼นินการ฿นพื้นที่ชุมชนดังนั้นจึง฼กิดอุปสรรคดังกล฽าวกับนักวิจัยบางกลุ฽มที่มีถิ่นอาศัยอยู฽ห฽างเกลจาก
ชุมชน฾ดย฼ฉพาะนักวิจัยจากมหาวิทยาลัยทักษิณวิทยา฼ขตสงขลา รวมถึงข฾อจํากัด฼รื่อง “สภาพ฽วดล฾อมของการ
สื่อสาร” ที่ส฽งผล฿ห฾นักวิจัยบางกลุ฽มเม฽คุ฾นชินกับบรบิทชุมชน฾ดย฼ฉพาะนักวิจัยนอกพื้นที่หรือนักวิจัยหน฾า฿หม฽ที่฼พิ่งลง
พื้นที่ชุมชน฽ละยังอยู฽฿นช฽วงของการปรับตัว฿ห฾฼ข฾ากับสภาพ฽วดล฾อม 2) อุปสรรคด฾านการรู฾คิด ฾ดย฽สดงออกมา฿น
รูป฽บบ False consensus effect (Manzoni and Barsoux, 2002,  อ฾างถึง฿น Eppler. 2006 : 6 ) นั่นคือพบว฽า
บางครั้งผู฾สื่อสารเม฽ทําการสื่อสารความรู฾฼นื่องจากคาด฼ดา฼อา฼องว฽าอีกฝุายมีข฾อมูลความรู฾นั้น฽ล฾วจึงนําเปสู฽การ
สัง฼คราะหแองคแความรู฾ที่ผิดพลาดหรือเม฽สมบูรณแ 3) อุปสรรคด฾านสังคมวัฒนธรรม ฾ดย฽สดง฿ห฾฼ห็น฿นรูป฽บบ 
Hidden profile problem (Stasser and Stewart, 1992, อ฾างถึง฿น Eppler. 2006 : 6) นั่นคือพบบางครั้งกลุ฽มผู฾
สื่อสารเม฽สื่อสารความรู฾กัน฼นื่องจากขาดข฾อมูล฼กี่ยวกับตัวตนหรืออัตลักษณแทางความรู฾ของบุคคลอื่ น฾ดย฼กิดเด฾ทั้ง
ภาย฿นกลุ฽มนักวิจัย฼อง฽ละระหว฽างนักวิจัยกับชุมชน นอกจากนี้ยัง฽สดงออกมา฿นรูป฽บบที่฼รียกว฽า Lack of 
common ground (Clark and Schaefer, 1989, อ฾างถึง฿น Eppler. 2006 : 6) นั่นคือ฼มื่อนักวิจัยเม฽เด฾รับทราบ
฼กี่ยวกับอัตลักษณแทางความรู฾ของบุคคลอื่นจึง฼ป็นผล฿ห฾เม฽สามารถสัง฼คราะหแองคแความรู฾ร฽วมกันเด฾฽ละนําเปสู฽
ข฾อจํากัด฿นการบูรณาการความรู฾ร฽วมกัน  
 สําหรับการศึกษาอุปสรรคการสื่อสารความรู฾ของฝุายชุมชนพบว฽าประกอบด฾วย 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ 1) อุปสรรค
ด฾านกายภาพ นั่นคือพบว฽าผู฾สื่อสารฝุายชุมชนเด฾฽สดงถึงความกังวล฿น฼รื่องความเม฽พร฾อมของ “บุคลิกภาพ” ที่฽สดง
ออกมา฿นรูป฽บบต฽าง ๆ ฼ช฽น ภาษาพูด สํา฼นียง ภาษาท฽าทาง การ฽ต฽งกาย รูปร฽างลักษณะ หรือองคแประกอบอื่น ๆ 
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ที่พวก฼ขา฼ช่ือว฽ามีผลต฽อความน฽า฼ช่ือถือ฿นการสื่อสารความรู฾฾ดย฼ฉพาะ฿นกรณีของการ฼ข฾ามาร฽วมสื่อสาร฿นบริบท
วิชาการส฽งผล฿ห฾ผู฾สื่อสารฝุายชุมชนหลีก฼ลี่ยงที่จะ฼ข฾ามาร฽วมสื่อสารความรู฾฿นบริบทวิชาการที่ทํา฿ห฾ชุมชนต฾อง
สูญ฼สียอัตลักษณแ฽ละต฾องอยู฽฿นสภาพ฽วดล฾อมท่ีเม฽คุ฾นชิน 2) อุปสรรคด฾านการรู฾คิด ฾ดย฽สดงออกมา฿นลักษณะของ 
Paradox of expertise (Hinds, 1999, อ฾างถึง฿น Eppler. 2006 : 7) นั่นคือพบว฽า฿นบางกรณีผู฾สื่อสารฝุายชุมชน
อาจเม฽สามารถ฼ปิดรับการถ฽ายทอดความรู฾฽บบ Explicit knowledge ของนักวิจัยเด฾฼นื่องจากขัด฽ย฾งกับลักษณะพื้น
ฐานความรู฾฽บบ Tacit knowledge ที่ตน฼องมี นอกจากนี้ฝุายชุมชนยังมีข฾อจํากัด฼รื่อง Absorptive capacity 
(Bower and Hilgard, 1981, อ฾างถึง฿น Eppler. 2006 : 5) นั่นคือยังมีฝุายชุมชนบางส฽วนยังเม฽฼กิดความ฼ข฾า฿จว฽า
ความรู฾ที่เด฾จาก฾ครงการวิจัยจะ฼ป็นประ฾ยชนแต฽อชุมชนอย฽างเร฼นื่องจากขาดพื้นฐานความรู฾บางอย฽างที่จํา฼ป็น ฽ละ
ด฾วยข฾อจํากัดดังกล฽าวจึงทํา฿ห฾ชุมชนมีข฾อจํากัด฼รื่อง ASK problem (Belkin, 1980, อ฾างถึง฿น Eppler. 2006 : 5) 
นั่นคือ฼มื่อชุมชนขาดความรู฾พื้นฐานท่ีจํา฼ป็นต฽อการ฼ข฾า฿จข฾อมูลของ฾ครงการจงึทํา฿ห฾เม฽สามารถตั้งคาถามเด฾฼นื่องจาก
เม฽฽น฽฿จว฽าต฾องถามอย฽างเร 3) อุปสรรคด฾านสังคมวัฒนธรรม ฾ดย฽สดง฿ห฾฼ห็น฿นรูป฽บบ Terminology Illusion 
(Rambow, 2000, อ฾างถึง฿น Eppler. 2006 : 7) นั่นคือพบว฽าฝุายชุมชนมีข฾อจํากัด฿น฼รื่องการสื่อสารความรู฾หาก
ต฾องสื่อสารด฾วยภาษากลาง฽ทนที่การ฿ช฾ภาษาถิ่น฿ต฾ ฽ละข฾อจํากัดดังกล฽าวยัง฽สดง฿ห฾฼ห็นจากความ฼หลื่อมล้ําของ
ความรู฾ที่฽สดงออกผ฽านการ฿ช฾คําศัพทแ฼ฉพาะทางวิชาการด฾วย ฽ละ 4) อุปสรรคด฾าน฼ทค฾น฾ลยี ฾ดยพบว฽า฽สดง
ออกมาผ฽านข฾อจํากัด฿นการ฿ช฾สื่อกลางหรือ฼ครื่องมือสื่อสารบางชนิด฿นการถ฽ายทอดหรอื฼ปิดรับความรู฾กับฝุายนักวิจัย
฾ดย฼ฉพาะ฿นกรณีของการ฿ช฾สื่ออิน฼ทอรแ฼น็ตหรือสื่อ฼ครือข฽ายสังคมที่พบว฽ายังเม฽สามารถนํามา฿ช฾฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ
สื่อสารความรู฾กับชุมชนเด฾มากนัก 
 ฿นส฽วนของการศึกษา฼รื่อง “ผลสัมฤทธิ์ของการสื่อสารความรู฾” (Knowledge Achievements) พบว฽าผู฾
สื่อสารความรู฾ฝุายนักวิจัย฽ละฝุายชุมชนเด฾บรรลุผลสัมฤทธ์ิของการสื่อสารความรู฾ ฿น 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ การสร฾างความรู฾ 
การประ฼มินความรู฾ การ฽บ฽งปในความรู฾ ฽ละการประยุกตแ฿ช฾ความรู฾ ฾ดยอธิบายเด฾จากตารางต฽อเปนี้ 
 
ตารางที่ 2 แสดงผลสัมฤทธิข์องการสื่อสารความร๎ูของฝุายนักวิจยัและฝุายชุมชน 

ผลสัมฤทธิข์อง 
การสื่อสารความร๎ู 

กลุํมผู๎สื่อสารความร๎ู 
ฝุายนักวิจัย ฝุายชุมชน 

1) การสร฾างความรู฾ (Crealogue) - เด฾รับองคแความรู฾฿หม฽ ๆ จากการ
ดํา฼นิน฾ครงการวิจัยร฽วมกับชุมชน 

- มีส฽วนร฽วมกับนักวิจัย฿นการสัง฼คราะหแ
องคแความรู฾฿หม฽฼พื่อนําเปสู฽ผลการวิจัย 

2) ประ฼มินความรู฾ 
 (Assessealogue) 

- สามารถระดมความคิด฼ห็นจาก
กลุ฽มคนที่฼กี่ยวข฾อง฼พื่อการวิพากษแ
องคแความรู฾ 

- มีช฽องทาง฿นการ฼สนอข฾อคิด฼ห็น 
คํา฽นะนํา หรือการวิพากษแวิจารณแ
฾ครงการวิจัยเด฾ 

3) ฽บ฽งปในความรู฾ 
 (Sharealogue) 

- สามารถถ฽ายทอดหรือนํา ฼สนอ
ความรู฾ทางวิชาการ฿ห฾฽ก฽ชุมชนเด฾
อย฽าง฼ข฾า฿จ 

- สามารถถ฽ายทอดหรือนํา฼สนอความรู฾
ของชุมชน฿ห฾฽ก฽นักวิจัยเด฾อย฽าง฼สรี฽ละ
฼ท฽า฼ทียม 

4) ประยุกตแ฿ช฾ความรู฾ 
 (Doalogue) 

- สามารถประยุกตแ฿ช฾ความรู฾ทาง
วิชาการ฼พื่อ฽ก฾เขปใญหา฿ห฾กับชุมชน
เด฾อย฽าง฽ท฾จริง 

- ส า ม า ร ถป ร ะ ยุ ก ตแ ค ว า ม รู฾ จ า ก
฾ครงการวิจัย฼พื่อการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ก฽
ชุมชนเด฾จริง 
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 จากตารางที่ 2 ฽สดง฿ห฾฼ห็นการ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธ์ิของการสื่อสารความรู฾ระหว฽างฝุายนักวิจัย฽ละฝุาย
ชุมชน฾ดย฽บ฽ง฼ป็น 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ 1) ด฾านการสร฾างความรู฾ พบว฽าฝุายนักวิจัยมีความพึงพอ฿จอย฽างมากต฽อการเด฾รับ
องคแความรู฾฿หม฽ ๆ จากการดํา฼นิน฾ครงการวิจัยร฽วมกับชุมชน ฿นขณะที่ฝุายชุมชนมีความพึงพอ฿จปานกลางต฽อการเด฾
มีส฽วนร฽วมกับนักวิจัย฿นการสัง฼คราะหแองคแความรู฾฿หม฽฼พื่อนําเปสู฽ผลการวิจัย 2) ด฾านการประ฼มินความรู฾ พบว฽าฝุาย
นักวิจัยมีความพึงพอ฿จอย฽างมากต฽อการมี฾อกาสระดมความคิด฼ห็นจากกลุ฽มคนที่฼กี่ยวข฾อง฼พื่อการวิพากษแองคแ
ความรู฾ ฿นขณะที่ฝุายชุมชนมีความพึงพอ฿จปานกลางต฽อการมีช฽องทาง฿นการ฼สนอข฾อคิด฼ห็น คํา฽นะนํา หรือการ
วิพากษแวิจารณแ฾ครงการวิจัย 3) ด฾านการ฽บ฽งปในความรู฾ พบว฽าฝุายนักวิจัยมีความพึงพอ฿จอย฽างมากต฽อการมี฾อกาส
ถ฽ายทอดความรู฾ทางวิชาการ฿ห฾฽ก฽ชุมชน ฿นขณะที่ฝุายชุมชนมีความพึงพอ฿จปานกลางต฽อการมี฾อกาสถ฽ายทอดหรือ
นํา฼สนอความรู฾ของชุมชน฿ห฾฽ก฽นักวิจัย 4) ด฾านการประยุกตแ฿ช฾ความรู฾ พบว฽าฝุายนักวิจัยเด฾฽สดงความพึงพอ฿จอย฽าง
มากต฽อการประยุกตแ฿ช฾ความรู฾ทางวิชาการ฼พื่อ฽ก฾เขปใญหา฿ห฾กับชุมชน ฿นขณะที่ฝุายชุมชนมีความพึงพอ฿จอย฽างมาก
฼ช฽นกันต฽อการเด฾มี฾อกาสประยุกตแความรู฾จาก฾ครงการวิจัย฼พื่อการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ก฽ชุมชน 
 หน฽วยวิ฼คราะหแที่ 6 ฽นวทางการสื่อสารความรู฾ที่฼หมาะสม 
 จากการศึกษา฼รื่องอุปสรรค฽ละผลสัมฤทธิ์ของการสื่อสารความรู฾฿น฾ครงการวิจัยครั้งนี้เด฾นําเปสู฽การ
สัง฼คราะหแ฽นวทางการสื่อสารความรู฾ที่฼หมาะสมซึ่งทางคณะผู฾วิจัยคาดว฽าจะสามารถ฽ก฾เขอุปสรรคทางการสื่อสาร
ความรู฾฽ละนําเปสู฽ผลสัมฤทธิ์฼รื่องการสื่อสารความรู฾ของ฾ครงการวิจัยเด฾ ฾ดย฽นวทางนี้฼รียกว฽า PRIMA ซึ่ง
ประกอบด฾วยหลักการสื่อสาร 5 ประการ เด฾฽ก฽ การ฿ช฾สื่อ฼ชิงบุคคล  (Personal) การ฼น฾นสื่อสะท฾อนผล 
(Responsive) การสื่อสารเม฽฼ป็นทางการ (Informal) การสื่อสารหลายครั้ง (Multiple) ฽ละการสื่อสาร฽นวขนาน 
(Aligned) ฾ดยอธิบายเด฾ดังนี้  
 

ตารางที่ 3 แสดงแนวทางการสื่อสารความร๎ูที่เหมาะสมสําหรับโครงการวิจัย 
คํายํอ แนวทางสื่อสาร วิธีดําเนินการ ผลที่คาดวําจะได๎รับ 
P – Personal 

สื่อสารกับบุคคล 
฼น฾นการสื่อสารระดับบุคคล / การสื่อสาร
กลุ฽ม฼ล็ก /การสื่อสาร฽บบ฼ผชิญหน฾า 

เด฾รับการยอมรับ฽ละรู฾จักตัวตน / 
เด฾รับความเว฾วาง฿จ / เด฾รับความ฼ป็น
กัน฼อง 

R – Responsive 
สื่อสะท฾อนผล 

฼น฾นการสื่อสาร฽บบสองทางที่฼ปิดช฽องทาง
หรือมีกลเกท่ีผู฾สื่อสารสามารถ฽สดงผลตอบ
กลับเด฾ 

เด฾ความ฼ข฾า฿จท่ีตรงกัน / เด฾฾อกาส
ซักถาม /เด฾รับมติอัน฼ป็นที่ยอมรับ
ของทุกฝาุย 

I – Informal 
สื่อเม฽฼ป็นทางการ 

฼น฾นการสื่อสารทีเ่ม฽ยดึติดกับรูป฽บบ 
สถานท่ี หรือช฽วง฼วลา / การสื่อสารที่ยึด
ภาษาชุมชน 

เด฾วิธีสื่อสารที่มคีวามยดืหยุ฽น / เด฾
ความสะดวกรวด฼ร็ว / เด฾ข฾อมลู฼ชงิ
กว฾าง฽ละลึก  

M – Multiple 
สื่อสารหลายครั้ง 

฼น฾นการสื่อสารทีด่ํา฼นินการอย฽างต฽อ฼นื่อง
฽ละสม่ํา฼สมอ 

เด฾สร฾างความตื่นตัว฿นการมีส฽วนร฽วม 
/ เด฾สร฾าง฾อกาส฿นการติดตาม฽ละ
ประ฼มินผล 

A – Aligned 
สื่อสาร฽นวขนาน 

฼น฾นการสื่อสาร฼พื่อการปรับตัว฼ข฾าหากัน
ระหว฽างนักวิจัย฽ละชุมชนท้ัง฿นด฾านสังคม
฽ละวัฒนธรรม 

เด฾฼กดิความ฼ข฾าอก฼ข฾า฿จซึ่งกัน฽ละ
กัน / เด฾฼ครือข฽าย฿นการ฽ลก฼ปลี่ยน
ความรู฾  
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 หลักการ฽รกคือ P หรือ Personal หมายถึงต฾อง฼น฾นการสื่อสาร฿นระดับบุคคล฼ป็นหลัก฼นื่องจากการ
สื่อสารความรู฾จะต฾องอาศัยการถ฽ายทอดข฾อมูลทั้ง฿น฼ชิงวัจน฽ละอวัจนภาษาร฽วมกัน รวมถึงการจัด฿ห฾มีการสื่อสาร
กลุ฽ม฼ล็กท่ี฼ปิด฾อกาส฿ห฾มีการปฏิสัมพันธแ฽บบ฼ผชิญหน฾าอย฽างทั่วถึงอันจะนําเปสู฽การรับรู฾ตัวตน ความเว฾วาง฿จ ฽ละ
ความ฼ป็นกัน฼องระหว฽างผู฾สื่อสารความรู฾ หลักการต฽อมาคือ R หรือ Responsive หมายถึงต฾องจัด฿ห฾มีกระบวนการ
สื่อสาร฽บบสองทางที่฼ปิด฾อกาส฿ห฾ผู฾ร฽วมสื่อสารความรู฾เด฾฽สดงปฏิกิริยาตอบกลับเด฾ทันที ฼สรี ฽ละ฼ท฽า฼ทียม ฾ดย
กลเกดังกล฽าวจะช฽วยกระตุ฾น฿ห฾฼กิดการซักถาม฽ละการวิพากษแวิจารณแ฼พื่อ฿ห฾฼กิดการตกผลึกทางความรู฾อัน฼ป็นที่
฼ข฾า฿จ฽ละยอมรับร฽วมกันของทุกฝุาย หลักการ I หรือ Informal หมายถึงต฾องจัดบริบทการสื่อสารความรู฾฿ห฾มี
ลักษณะที่เม฽฼ป็นทางการมากนัก฽ละต฾องสอดคล฾องกับพฤติกรรมการสื่อสารความรู฾ของผู฾สื่อสาร฽ต฽ละฝุาย ฾ดยจะ
ช฽วย฿ห฾฼กิดความยืดหยุ฽น ความสะดวกรวด฼ร็ว ฽ละการการเด฾รับข฾อมูล฼ชิงกว฾าง฽ละลึก หลักการ M หรือ Multiple 
หมายถึงต฾องจัด฿ห฾มีกระบวนการสื่อสารความรู฾ที่กระทําอย฽างอย฽างต฽อ฼นื่อง฽ละสม่ํา฼สมอ฼นื่องจากช฽วย฿ห฾ผู฾สื่อสาร
ความรู฾มีความตื่นตัว฿นการมีส฽วนร฽วม฽ละ฼ป็นการสร฾าง฾อกาส฿นการติดตาม฽ละประ฼มินผลการ฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾
ด฾วย ฽ละหลักการ A หรือ Aligned หมายถึงการสนับสนุน฿ห฾มีการปรับตัว฼ข฾าหากันระหว฽างนักวิจัย฽ละชุมชน 
฼นื่องจากการสื่อสารความรู฾จะบรรลุผลเด฾฼มื่อผู฾สื่อสารต฽าง฼รียนรู฾฽ละยอมรับข฾อจํากัดทางด฾านการสื่อสารของ฽ต฽ละ
ฝุาย฽ละ฽สดงพฤติกรรมการสื่อสารของตน฼อง฿ห฾ขนานเปกับคุณลักษณะของอีกฝุายอันจะนําเปสู฽ความ฼ข฾าอก฼ข฾า฿จ
ซึ่งกัน฽ละกัน฽ละการสร฾าง฼ครือข฽าย฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ 
 
อภิปรายผล 
 การสื่อสารความรู฾ครั้งนี้฼ป็นกระบวนการถ฽ายทอด฽ละ฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ระหว฽างนักวิจัย฽ละชุมชน฼พื่อ
ร฽วมกันสัง฼คราะหแองคแความรู฾฿น฼รื่องการบริหารจัดการน้ําท่ีมีความยั่งยืน฽ละ฼หมาะสมกับชุมชน อย฽างเรก็ตามพบว฽า
เด฾฼กิดอุปสรรคของการสื่อสารความรู฾ขึ้น฿นหลายรูป฽บบ ฾ดยอุปสรรคด฾านที่ปรากฏ฼ด฽นชัดที่สุดคือ “อุปสรรคด฾าน
การรู฾คิด” (Cognitive Barrier) ซึ่งพบว฽า฼กิดจากการที่ผู฾สื่อสารความรู฾฽ต฽ละฝุายมีพื้นฐานความรู฾฽ตกต฽างกันจึงทํา฿ห฾
฼กิดสภาวะความเม฽สมมาตรทางความรู฾฿นหลายรูป฽บบ ฼ช฽น การเม฽สื่อสารข฾อมูลระหว฽างกัน฼นื่องจากคาดว฽า
รับทราบข฾อมูลหรือ฼ข฾า฿จตรงกัน฽ล฾ว ซึ่ง฽ก฾เขเด฾฾ดยการสร฾าง “ฐานข฾อมูล” ที่ผู฾฼กี่ยวข฾องสามารถสืบค฾นข฾อมูล
฼กี่ยวกับผลการวิจัยของ฾ครงการรวมถึงข฾อมูลที่฼กี่ยวข฾องกับบุคลากร฼พื่อลดช฽องว฽างทางความรู฾฽ละการระบุประวัติ
ของผู฾฼กี่ยวข฾อง รวมถึงการ฽ก฾เข฾ดยการสร฾าง “กลเก” ฼พื่อการ฼ปิดรับ฼สียงสะท฾อนจากผู฾สื่อสาร฽ต฽ละฝุาย฾ดยต฾อง
฼ป็นกลเกท่ีสนับสนุนการสื่อสารจากล฽างขึ้นบน฽ละยึดหลักการสื่อสาร฽นวระนาบ ทั้งนี้฽นวทางดังกล฽าวจะช฽วยขจัด
อุปสรรคด฾านการรู฾คิด฼นื่องจากจะช฽วย฿ห฾฼กิดความสมมาตรทางความรู฾฽ละกระตุ฾น฿ห฾฼กิดการมีส฽วนร฽วม฿น฼รื่องการ
สื่อสารความรู฾มากยิ่งขึ้น สอดคล฾องกับการศึกษาที่พบว฽าการสื่อสาร฽บบมีส฽วนร฽วมถือ฼ป็นกลเกสําคัญ฿นการ
ขับ฼คลื่อนการพัฒนาของชุมชน ฾ดย฼ป็นการสื่อสารที่฼ริ่มต฾นตั้ง฽ต฽ขั้นการวาง฽ผน การปฏิบัติงาน เปจนถึงการ
ประ฼มินผล (พวงชมพู ฽สงรุ฽ง฼รือง฾รจนแ. 2556 : บทคัดย฽อ)  นอกจากนี้ยังสอดคล฾องกับการศึกษาอีก฼รื่องที่พบว฽า
การสร฾างกระบวนการสื่อสารจากล฽างขึ้นบน฽ละการสื่อสาร฽นวระนาบจะช฽วยกระตุ฾น฿ห฾ชุมชนเด฾฼ข฾ามา฽ลก฼ปลี่ยน
฼รียนรู฾฿นกระบวนการสื่อสารมากยิ่งข้ึน (บุษบา หิน฼ธาวแ. 2553 : บทคัดย฽อ) 
 อุปสรรคอีกประการที่มีความ฼ด฽นชัดรองลงมาคือ “อุปสรรคด฾านสังคมวัฒนธรรม” (Sociocultural 
Barrier) ซึ่งพบว฽า฼กิดจากความ฽ตกต฽างด฾านความ฼ป็นกลุ฽มทางสังคมซึ่งส฽งผลต฽อการสื่อสารความรู฾฾ดย฽สดงออกมา
฿นหลายรูป฽บบ ฼ช฽น การเม฽รู฾จักช่ือ฼สียงหรือภูมิหลังทางวิชาการหรือการขาดการ฽ลก฼ปลี่ยนภูมิหลังทางความรู฾  ซึ่ง
สามารถ฽ก฾เขเด฾฾ดยการสร฾าง “฽ผนที่ชุมชน” ฼พื่อช้ี฼ปูา฽หล฽งความรู฾฿นพื้นที่วิจัย฽ละ฼พื่อระบุตัวตน฽ละความ
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

฼ช่ียวชาญของผู฾฿ห฾ความรู฾฿นชุมชน หรือการเม฽฼ข฾า฿จ฿นวิถีชีวิตของชุมชนที่฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ ฼ช฽น ภาษา วิธีการ
สื่อสาร หรือ฼นื้อหาที่สื่อสาร ซึ่งสามารถ฽ก฾เขเด฾฾ดยการสร฾าง “คู฽มือสื่อสารชุมชน” หรือ “หลักสูตรการอบรม” ที่
ออก฽บบมา฼พื่อ฼สริมสร฾างทักษะ Rapport Building ฿ห฾฽ก฽นักวิจัย฾ดย฼น฾นรูป฽บบการสื่อสารกับบุคล฿นรูป฽บบที่เม฽
฼ป็นทางการ ท้ังนี้฽นวทางดังกล฽าวจะช฽วยขจัดอุปสรรคด฾านสังคมวัฒนธรรม฼นื่องจากจะช฽วย฿ห฾ผู฾สื่อสารความรู฾ฝุาย
นักวิจัย฽ละฝุายชุมชนมีความ฼ข฾า฿จ฿นวิถีชีวิตของ฽ต฽ละฝุายรวมถึง฼ข฾า฿จ฿นรูป฽บบ฽ละข฾อจํากัดของการสื่อสาร
ความรู฾ที่฼กิดขึ้น สอดคล฾องกับการศึกษาที่พบว฽ากลยุทธแการสื่อสารที่฼หมาะสมกับการนํามา฿ช฾พัฒนาชุมชนนั้น
ประกอบเปด฾วยการ฿ช฾สื่อบุคคล฼ป็นหลัก (ณัฏฐวรนันทแ ชน฼มธ฼ตชสิทธิ์. 2552 : บทคัดย฽อ)  รวมถึงสอดคล฾องกับ
การศึกษาอีก฼รื่องที่พบว฽าการสื่อสารกับชุมชนนั้นควร฼น฾นการสื่อสาร฽บบเม฽฼ป็นทางการผ฽านการพูดคุย การ
฽ลก฼ปลี่ยน฽นวคิด ฽ละการปรึกษาหารือกันระหว฽างกลุ฽มสมาชิก (กรวรรณ ฼วชชานุ฼คราะหแ. 2556: บทคัดย฽อ) ทั้งนี้
฼พื่อกระตุ฾น฿ห฾฼กิดการสื่อสารที่฼หมาะสมกับชุมชน 
 นอกจากนี้ ยังพบว฽าความ฽ตกต฽างของบริบทของการสื่อสารเด฾ส฽งผล฿ห฾฼กิด “อุปสรรคด฾านกายภาพ” 
(Physical Barrier) ฽ก฽ผู฾สื่อสารความรู฾ ฾ดย฼ป็นผลกระทบที่฼กิดจากปใจจัยทางกายภาพที่฼กี่ยวข฾องกับการสื่อสาร
ความรู฾ ฼ช฽น สภาพ฽วดล฾อม ระยะทาง ฼วลา หรือการสนับสนุนทางกายภาพอื่น ๆ ซึ่งสามารถ฽ก฾เขเด฾฾ดยการจัด 
“ตารางการสื่อสาร” ที่มีความ฼หมาะสม฽ละสอดคล฾องกับลักษณะการดํา฼นินงานของ฽ต฽ละ฾ครงการ ฾ดยตาราง
ดังกล฽าวควรยึดถือบริบทของชุมชน฼ป็นหลัก฽ต฽฿นขณะ฼ดียวกันต฾อง฿ห฾ความยืดหยุ฽น฽ก฽ฝุายนักวิจัย฿นการจัดตาราง
การทํางานของตน฼อง฿ห฾สอดคล฾องกับบริบทของชุมชนด฾วย ทั้งนี้฽นวทางดังกล฽าวจะช฽วยขจัดอุปสรรคด฾านกายภาพ
฼นื่องจากจะช฽วย฿ห฾ผู฾สื่อสารความรู฾฽ต฽ละฝุายเด฾สื่อสารความรู฾กันหลายครั้ง฼พื่อนําเปสู฽การสัง฼คราะหแความรู฾ที่มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น รวมถึงการสื่อสารความรู฾กันอย฽างสม่าํ฼สมอจะช฽วย฿ห฾฼กิดการสื่อสารสาร฽นวขนานท่ีช฽วย฿ห฾฼กิด
การปรับตัว฼ข฾าหากัน฽ละนําเปสู฽การสร฾าง฼ครือข฽ายการสื่อสารความรู฾ที่฽น฽น฽ฟูน฽ละ฼ข฾า฿จซึ่งกัน฽ละกัน สอดคล฾อง
กับการศึกษาที่พบว฽าบรรยากาศของการสื่อสารถือ฼ป็นตัว฽ปรสําคัญที่ส฽งผลต฽อประสิทธิภาพของการสื่อสารระหว฽าง
บุคคลที่฼กี่ยวข฾องซึ่ง฿น฼รื่องนี้คือการปรับปรุงบริบทของการสื่อสารความรู฾฿ห฾มีความ฼หมาะสมนั่น฼อง (฼บญจวรรณ 
฽จ฽มจํารุญ. 2557 : บทคัดย฽อ) ฽ละ฿นส฽วนของ “อุปสรรคทางด฾าน฼ทค฾น฾ลยี” (Technological Barrier) พบว฽าผู฾
สื่อสารฝุายชุมชนบางส฽วนเม฽ต฾องการหรือ฽สดงความเม฽สะดวก฿นการสื่อสารความรู฾ผ฽านสื่อ฼ทค฾น฾ลยี ซึ่งสามารถ
฽ก฾เขเด฾฾ดยการลดข฾อ฼รียกร฾อง฼รื่องการสื่อสารความรู฾ผ฽านทาง฼ทค฾น฾ลยีสื่อ฽ต฽มุ฽ง฿ช฾฽นวทางการสื่อสาร฽บบบุคคล
฿นการสื่อสารความรู฾เปยังชุมชน สอดคล฾องกับการศึกษาที่พบว฽า฼ทค฾น฾ลยีอาจส฽งผล฽ง฽ลบต฽อผู฾สื่อสารความรู฾บาง
กลุ฽ม฾ดย฼ฉพาะกลุ฽มคนที่ขาดความรู฾หรือศักยภาพ฿นการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีจึงควรปรับรูป฽บบการสื่อสารความรู฾฿ห฾
฼หมาะสมกับศักยภาพด฾านการสื่อสารของบุคคล (Drago. 2015 : 24) 
 ฾ดยสรุป พบว฽า฽นวทาง฽ก฾เขอุปสรรคของการสื่อสารความรู฾฼พื่อนําเปสู฽ผลสัมฤทธิ์ของการสื่อสารความรู฾฿น
฾ครงการวิจัยมีความสอดคล฾องกับหลักการ PRIMA ซึ่ง฼ป็น฽นวทางการสื่อสารความรู฾ที่ยึดหลักการสื่อสาร฼ชิงบุคคลที่
฼น฾นการ฼ปิดรับผลสะท฾อนกลับของฝุายผู฾รับความรู฾฽ละ฼ป็น฽นวทางการสื่อสารที่มีรูป฽บบที่เม฽฼ป็นทางการซึ่งดํา฼นินการ
ผ฽านกระบวนการสื่อสารที่มีความต฽อ฼นื่อง฽ละมีการปรับตัว฼ข฾าหากัน฽บบคู฽ขนานระหว฽างฝุายนักวิจัย฽ละชุมชน   
 
ข๎อเสนอแนะ 
 ฼นื่องจากการศึกษาครั้งนี้มุ฽งวิ฼คราะหแอุปสรรค฽ละผลสัมฤทธิ์ของการสื่อสารความรู฾฿น฾ครงการวิจัยที่
฼กิดขึ้น฿นภาพรวม (Overall Assessment) จึงนําเปสู฽การสัง฼คราะหแ฽นวทางการสื่อสารความรู฾฽บบกว฾าง ๆ ที่
นักวิจัยทุกสาขาวิชาสามารถนําเป฿ช฾฼ป็นกรอบการสื่อสารความรู฾฿น฾ครงการวิจัยของตน฼อง อย฽างเรก็ตาม ฽นว
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ทางการสื่อสารความรู฾อาจมีอุปสรรค฽ละผลสัมฤทธิ์ทางการสื่อสารที่฽ตกต฽างออกเปตามลักษณะ฼ฉพาะของ
สาขาวิชาต฽าง ๆ เด฾ ด฾วย฼หตุนี้ทางคณะผู฾วิจัยจึง฼สนอ฽นะ฿ห฾มีการศึกษากระบวนการสื่อสารความรู฾฼ฉพาะสาขาวิชา
฿นอนาคต ทั้งนี้฼พื่อ฿ห฾฼กิด฽นวทางการสื่อสารความรู฾ที่สามารถขจัดอุปสรรค฼ฉพาะด฾าน฽ละนําเปสู฽ผลสัมฤทธิ์ของ
การสื่อสารความรู฾฼พื่อสาขาวิชาต฽าง ๆ อย฽าง฽ท฾จริง  
 การสื่อสารความรู฾คือ฼ครื่องมือสําคัญของ฾ครงการวิจัย฽บบกลุ฽มวิชาการที่ดํา฼นินการร฽วมกับชุมชน ดังนั้น
กําจัดอุปสรรค฽ละดํา฼นินการสื่อสารความรู฾฼พื่อนําเปสู฽ผลสัมฤทธ์ิของ฾ครงการวิจัยจึงต฾องอาศัย฽นวทางการสื่อสาร
ที่มีความ฼หมาะสม ฾ดย฽นวทาง฽บบ PRIMA จะช฽วย฿ห฾นักวิจัยหรือผู฾บริหาร฾ครงการวิจัยเด฾มี฽นวทาง฿นการกําหนด
น฾ยบายทางการสื่อสาร฿ห฾฼หมาะสม฼พื่อกระตุ฾น฿ห฾฼กิดการสัง฼คราะหแความรู฾ร฽วมกันระหว฽างนักวิจัย฽ละชุมชน 
 
เอกสารอ๎างอิง 
กรวรรณ ฼วชชานุ฼คราะหแ.  (2556).  การสื่อสารเพ่ือการพัฒนาการมีสํวนรํวมของชุมชน กรณีศึกษาการจัดการ

การทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ๑พ้ืนที่ชุมชนคลองโคน จังหวัดสมุทรสงคราม .  วิทยานิพนธแวารสารศาสตรแ
มหาบัณฑิต สาขาสื่อสารมวลชน คณะวารสารศาสตรแ฽ละสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรแ. 

ณัฏฐวรนันทแ ชน฼มธ฼ตชสิทธิ์.  (2552).  กลยุทธ๑การสื่อสารเพ่ือการพัฒนาชุมชนขององค๑การบริหารสํวนตําบล
พรหมณี อ.เมือง จ.นครนายก.กรุง฼ทพฯ : การศึกษา฼ฉพาะบุคคลนิ฼ทศศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย
กรุง฼ทพ. 

บุษบา หิน฼ธาวแ.  (2553).  รูปแบบการสื่อสารอยํางมีสํวนรํวมของชาวบ๎านเพ่ือการจัดการปุาชุมชนอยํางยั่งยืน 
กรณีปุาชุมชน ตําบลทําอิบุญ อําเภอหลํมสัก จังหวัดเพชรบูรณ๑. พิษณุ฾ลก : ฾ครงการวิจัย สถาบันวิจัย
฽ละพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม. 

฼บญจวรรณ ฽จ฽มจํารุญ.  (2557). ป๓จจัยบรรยากาศในการสื่อสารภายในองค๑กร กระบวนการในการสื่อสาร และ
สื่อสังคมออนไลน๑ ตํอประสิทธิภาพในการสื่อสารภายในองค๑กรของบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร.  
กรุง฼ทพฯ : การค฾นคว฾าอิสระบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยกรุง฼ทพ. 

พวงชมพู ฽สงรุ฽ง฼รือง฾รจนแ.  (2556).  การสื่อสารแบบมีสํวนรํวม : กลไกในขับเคลื่อนแนวคิดสูํการปฏิบัติภายใต๎
กระบวนทัศน๑การพัฒนา แบบทางเลือก.  วารสารมนุษยศาสตรแสังคมศาสตรแ 30,2 (พ.ค. - ส.ค. 56). 

Berlo, D.  (1960).  Process of Communication: An Introduction to Theory and Practice. New 
York : Harcourt School. 

Drago, E. (2015). “The Effect of Technology on Face-to-Face Communication”.  The Elon Journal 
of Undergraduate Research in Communications.  Vol. 6, No. 1. 

Eppler, M. (2006).  “The Concept of Knowledge Communication and Its Relevance to 
Management”. USI Research Note. Switzerland: University of Lugano (USI). 

Odine, M. (2015).  “Communication Problems in Management”.  Journal of Emerging Issues in 
Economics, Finance and Banking (JEIEFB).  Vol: 4 Issue: 2 Florida A&M University.  

 
 
 
 



 

355 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

แนวทางการอยูํรํวมกันอยํางสันติวิธีของชุมชนที่อาศัยอยํูรอบโรงไฟฟูาชีวมวล  
กรณีศึกษา : ชุมชนหมูํบ๎านเสม็ดน๎อยและหมูํบ๎านสังแก อําเภอเมอืง จังหวัดสุรินทร๑ 

THE PEACEFUL COEXISTENCE OF COMMUNITIES LIVING AROUND BIOMASS POWER PLANTS : A 
CASE STUDY OF SAMET VILLAGE AND SANGGAE VILLAGE, MUANG SURIN 
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Chanutnun Saenkla 
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1นักศึกษาระดับปริญญา฾ท หลักสตูรศลิปศาสตรแมหาบณัฑิต สาขาวิชาพัฒนาสังคม คณะมนุษยศาสตรแ฽ละ
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1อาจารยแ ดร. คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลยัขอน฽ก฽น 

 
บทคัดยํอ 
  การศึกษา฼รื่อง฽นวทางการอยู฽ร฽วมกันอย฽างสันติวิธีของชุมชนที่อาศัยอยู฽รอบ฾รงเฟฟูาชีวมวลกรณีศึกษา : 
ชุมชนหมู฽บ฾าน฼สม็ดน฾อย฽ละหมู฽บ฾านสัง฽ก อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดสุรินทรแ  มีกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูล จํานวน 50 คน มี
วัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาวิถียังชีพของผู฾คนท่ีอยู฽อาศัยบริ฼วณรอบ฾รงเฟฟูาชีวมวล ฾ดย฿ช฾฽นวคิดวิถียังชีพ อีกทั้งศึกษา
ผลกระทบ฾รงเฟฟูาชีวมวลที่ส฽งผลต฽อวิถียังชีพของชุมชน  2 ด  น คือ   ต    ย เด฾฽ก฽ สุขภาพ สังคม ฼ศรษฐกิจ ส฽วน
ด  นภ     ย เด฾฽ก฽ ทรัพยากร/สิ่ง฽วดล฾อม รวมถึงการหา฽นวทาง฿นการอยู฽ร฽วมกันอย฽างสันติวิธีของชุมชนที่อยู฽บริ฼วณ
รอบ฾รงฟูาชีวมวล 1)ศึกษาวิถียังชีพของผู฾คนท่ีอยู฽อาศัยบริ฼วณรอบ฾รงเฟฟูาชีวมวล ฾ดย฿ช฾฽นวคิดวิถียังชีพ ผล
การศึกษาพบว฽า วิถียังชีพที่มีหรือครอบครอง฼กี่ยวกับวัตถุ ทั้ง 4 เด฾฽ก฽  ที่อยู฽อาศัย ที่ดินทํากิน รถยนตแ 
รถม  ต ร ไ ค  มีจํานวน 24 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 54.55  ครอบครอง฼กี่ยวกับวัตถุท้ัง 3  เด฾฽ก฽ ท่ีอยู฽อาศัย ที่ดินทํากิน 
รถม  ต ร ไ ค  มีจํานวน 20 คน คิด฼ป็นร฾อยละ  45.45 วิถียังชีพที่มีหรือครอบครอง฼กี่ยวกับมนุษยแ พบว฽า ผู฾฿ห฾
ข฾อมูลสําคัญที่อาชีพหลัก฽ละประกอบอาชีพ฼สริมมีจํานวน  12  คน คิด฼ป็นร฾อยละ 27.28 มีรายเด฾฼ฉลี่ย฼ดือนละ 
5,583.33 บาท ผู฾ที่ประกอบอาชีพหลักอย฽าง฼ดียว มีจํานวน  32  คน คิด฼ป็นร฾อยละ 72.72  มีรายเด฾฾ดย฼ฉลี่ย฼ดือน
ละ 7,187.50 บาท  วิถียังชีพที่มีหรือครอบครอง฼กี่ยวกับสังคมวัฒนธรรม ด฾านสังคม ผลการศึกษาพบว฽า 
ความสัมพันธแของคน฿นชุมชนมีความสามัคคีช฽วย฼หลือ฼กื้อกูลกัน ด฾านวัฒนธรรม ผลการศึกษาพบว฽า  ชุมชนหมู฽บ฾าน
฼สม็ดน฾อย  ชุมชนบ฾านสัง฽กมีความ฼ช่ือ฼รื่องการ฼ล฽น฽ม฽มด(ผีมะม฿วต) วิถียัง ชีพที่มีหรือครอบครอง฼กี่ยวกับ
ทรัพยากรธรรมชาติ ผลการศึกษาพบว฽า หมู฽บ฾าน฼สม็ดน฾อย หมู฽บ฾านสัง฽กมี฽หล฽งน้ําขนาด฿หญ฽ มีปุาชุมชน 2) ศึกษา
ผลกระทบ฾รงเฟฟูาชีวมวลที่ส฽งผลต฽อวิถียังชีพของชุมชน 2 ด  น คือ   ต    ย เด฾฽ก฽ สุขภาพ สังคม ฼ศรษฐกิจ ส฽วน
ด  นภ     ย เด฾฽ก฽ ทรัพยากร/สิ่ง฽วดล฾อม ผลการศึกษาพบว฽า ชุมชนบ฾าน฼สม็ดน฾อย฽ละชุมชนบ฾านสัง฽กที่เด฾รับ
ผลกระทบจาก฾รงเฟฟูาชีวมวล ทั้งด฾านดี คือ จากการมี฾รงเฟฟูา฿น฼ขต฿กล฾฼คียงบริ฼วณชุมชนก฽อ฿ห฾฼กิดการสร฾างรายเด฾
฽ก฽คน฿นชุมชน฽ละชาวบ฾าน฿กล฾฼คียง ส฽วนผลกระทบด฾านเม฽ดี คือ ชุมชนเด฾รับผลกระทบ฼รื่องน้ําบาดาล฽ห฾ง ฼สียง ฼รื่อง
ฝุุนละออง ส฽งผลต฽อสุขภาพร฽างกายของคน฿นชุมชน 3) ฼พื่อหา฽นวทาง฿นการอยู฽ร฽วมกันอย฽างสันติวิธีของชุมชนที่อยู฽
บริ฼วณรอบ฾รงฟูาชีวมวล ฾ดย฿ช฾฽นวคิดสันติวิธี  จากผลการศึกษาพบว฽า ชุมชน฽ละ฾รงเฟฟูามีการเม฽฿ช฾ความรุน฽รงต฽อกัน 
การ฿ห฾ความ฼ป็นธรรม฽ก฽ทุกฝุาย การ฼คารพ฿นศักดิ์ศรี฽ละคุณค฽า การก฽อ฿ห฾฼กิดความสูญ฼สียน฾อย การอยู฽ร฽วมกัน
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อย฽างสันติ นําเปสู฽การปรับ฿ช฾฽นวคิด฽บบชนะ-ชนะ คือ   รได ร     ระ฾ยชนแร฽วมกันท้ังสองฝุาย฽ละการเม฽มีฝุาย฿ด
เด฾฼ปรียบหรือ฼สีย฼ปรียบนั่น฼อง  
คําสําคัญ : วิถียังชีพ, ฾รงเฟฟูาชีวมวลทรัพยากร  
 

ABSTRACE 
  The study on the approach to cohabit peacefully in the communities around the 
biomass power plant: case study of Samed Noi Village and Sang Gae Village in Muang District, 
Surin province.The study included 50 informants. The objective is to study the ways of life of the 
people living around the biomass power plan based on the subsistent concept. The study also 
investigated the effects of the biomass power plant on these 2 communities in terms of 
subjectivity which included health, society and economy and of objectivity which included 
resources/environments.The study also attempted to find a way to cohabit peacefully in the 
communities around the biomass power plant by using the peaceful concept. The objective is to 
1) study the ways of life of the people living around the biomass power plan based on the 
subsistent concept. The findings revealed that 24 individuals lived and possessed 4 objects which 
were residence, land, cars and motorcycles, which amounted to 54.55 percent. Twenty 
individuals possessed 3 objects which were residence, land and motorcycles, which amounted to 
45.45 percent. It was found that 12 informants had a main occupation and a secondary 
occupation, which amounted to 27.28 percent, with the average monthly income of 5,583.33 
Baht. There were 32 informants who only had a main occupation, which amounted to 72.72 
percent, with the average monthly income of 7,187.50 Baht. In terms of culture and society, it 
was found that in terms of relationship among the people in the community, the people were 
united and help each other. In terms of culture, it was found that Samed Noi Village and Sang 
Gae Village believed in witches (Mamuad ghosts). Their lifestyles involved possession of natural 
resources. The findings also revealed that Samed Noi Village and Sang Gae Village had two big 
reservoirs and community forests. 2) The study also investigated the effects of the biomass 
power plant on these 2 communities in terms of subjectivity which included health, society and 
economy and of objectivity which included resources/environments. The findings revealed that 
the positive impact of the biomass power plant on Samed Noi Village and Sang Gae Village was 
that the power plant generates income for the people and villagers in the surrounding areas. The 
negative impact was that the villages encountered the dry underground water issue, sound 
pollution and dust which affected community member’s health. 3) The study also attempted to 
find a way to cohabit peacefully in the communities around the biomass power plant by using 
the peaceful concept. According to the study, it was found that the communities and the power 
plant did not use violence against each other, but instead they treated each other fairly and 
respect each other’s dignity and values which caused little damage and results in peaceful 
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cohabitation leading to the win-win concept. In other words, they benefited from each other 
without anyone gaining an advantage over the other.  
Keywords : Livelihood, Biomass power plant resource 
 

ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ประ฼ทศเทยมีการนําชีวมวลมา฿ช฾฼พื่อ฼ป็น฼ช้ือ฼พลิงมาก฼ป็นอันดับที่สี่ รองจาก น้ํามัน ถ฽านหิน ฽ละก฿าซ
ธรรมชาติ ฼นื่องมาจากชีวมวลจาก฽หล฽งผลิตผลภาย฿นประ฼ทศมีค฽อนข฾างมาก ฽ต฽ปริมาณที่เด฾กลับเม฽คงที่ ฼พราะ
ขึ้นอยู฽กับผลิตผลทางการ฼กษตร฿น฽ต฽ละปี หลังจากที่ประ฼ทศเทยเด฾฿ช฾฼ช้ือ฼พลิงฟอสซิล฼พื่อนํามาผลิตพลังงาน฼ป็น
฼วลานาน ฽ละหลายปีที่ผ฽านมาพบว฽ามีการตระหนักถึงผลกระทบทางสิ่ง฽วดล฾อมที่อาจ฼กิดจากการ฿ช฾฼ช้ือ฼พลิง
ฟอสซิลชนิดนี้ พบว฽าทํา฿ห฾฼กิดการสะสมของก฿าซคารแบอนเดออกเซดแ฿นช้ันบรรยากาศ นําเปสู฽การ฼กิดปฏิกิริยา฼รือน
กระจก ฽ละทํา฿ห฾อุณหภูมิของ฾ลกสูงขึ้น ส฽วนการ฿ช฾ชีวมวล฼ป็นพลังงานนั้นเม฽฼ป็นการ฼พิ่มปริมาณสุทธิของ
คารแบอนเดออกเซดแ฿นช้ันบรรยากาศ ถ฾าหากมีการผลิตชีวมวลขึ้นมาทด฽ทนชีวมวลที่฿ช฾เป฽ล฾ว ฼พราะการ฼กิดชีว
มวล฿หม฽จะ฿ช฾ก฿าซคารแบอนเดออกเซดแ฼ท฽ากับปริมาณที่ออกมาจากการ฼ผาเหม฾ชีวมวล นอกจากนี้การพัฒนา
฼ทค฾น฾ลยี฽ปรรูปชีวมวลเป฼ป็นพลังงานต฽าง ๆ  ฼ช฽น ก฿าซ ฼ช้ือ฼พลิง฼หลว ฽ละพลังงานเฟฟูามีประสิทธิภาพสูงขึ้น จึง
เด฾รับความสน฿จ฽ละหันมา฿ช฾กันมากขึ้น ฼นื่องจากชีวมวล฼ป็นพลังงานที่฼มื่อมีการนําเป฿ช฾งานจะ฼พิ่มปริมาณสุทธิ
ของก฿าซคารแบอนเดออกเซดแ฿นช้ันบรรยากาศ ฼ช้ือ฼พลิง฼หล฽านี้สามารถ฼กิดทด฽ทน฿หม฽เด฾ตลอด฼วลาทํา฿ห฾มีความ
มั่นคงของ฽หล฽งพลังงานเม฽฼หมือน฼ชื้อ฼พลิงฟอสซิลที่จะหมดเปตามการ฿ช฾ (พิมพแอนงคแ ริมสินธุ, 2559)  
 จากประกาศของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม พ.ศ. 2552  กําหนด฿ห฾฾รงเฟฟูาพลังความ
ร฾อนที่มีกําลังผลิตเฟฟูาตั้ง฽ต฽ 10 ฼มกะวัตตแขึ้นเปต฾องทํารายงานวิ฼คราะหแผลกระทบสิ่ง฽วดล฾อม ( EIA-
Environmental Impact Assessment) ทํา฿ห฾฾รงเฟฟูาที่มีกําลังการผลิต 9.9 ฼มกะวัตตแ฼กิดขึ้นจํานวนมาก การ
พิจารณาอนุมัติอนุญาตที่เม฽เด฾คํานึงถึงศักยภาพของพื้นท่ี฿นการรองรับผลกระทบที่฼กิดขึ้น฽ละปริมาณวัตถุดิบที่มี฿น
พื้นที่จึงสร฾างผลกระทบด฾านสุขภาพ฿ห฾กับชุมชนรอบ฾รงเฟฟูา ส฽งผล฿ห฾฼กิดการต฽อต฾าน฾รงเฟฟูาชีวมวล฿นพื้นที่อื่น ๆ 
฼พราะชุมชนกังวลถึงผลกระทบที่฼กิดขึ้น ซึ่งหากเม฽รีบ฽ก฾เข฾รงเฟฟูาชีวมวลก็จะเม฽เด฾รับการยอมรับอีกต฽อเป (จิตรา 
ชูสกุล, 2559) ตั้ง฽ต฽ ปี พ.ศ. 2551-2556 พบว฽า การประกอบกิจการ฾รงเฟฟูาชีวมวลส฽งผลกระทบ฽ละ฼หตุ
฼ดือดร฾อนรําคาญ ฼หตุร฾อง฼รียนของชุมชนบริ฼วณรอบ฾ครงการ฿นหลายพื้นที่ทั่วทุกภาคของประ฼ทศเทย (กอง
ประ฼มินผลกระทบต฽อสุขภาพ, 2558) ปใญหาส฽วน฿หญ฽฼ป็นปใญหาฝุุนละออง รองลงมาคือปใญหากลิ่น นอกจากนี้
฾รงเฟฟูาชีวมวลบาง฽ห฽งมีที่ตั้งของ฾ครงการที่อยู฽฿กล฾฽หล฽งชุมชน ฼หตุร฾อง฼รียนส฽วน฿หญ฽฼กิดจาก฾ครงการ฾รงเฟฟูาชีว
มวลทั้งที่มีขนาด฼ล็กกําลังการผลิตต่ํากว฽า 10 ฼มกกะวัตตแ ฼ช฽นที่ จังหวัดอุบลราชธานีจังหวัด ประจวบคีรีขันธแ฽ละ
จังหวัดบุรีรัมยแ฽ละที่มีกําลังการผลิตมากกว฽า 10 ฼มกะวัตตแ ฼ช฽น ที่จังหวัดร฾อย฼อ็ด ฼ป็นต฾น ดังนั้น ฿นการปูองกัน฽ละ
฼ฝูาระวังผลกระทบต฽อสุขภาพจากสิ่งคุกคามด฾านสิ่ง฽วดล฾อม฾ดย฼ฉพาะกรณี฾รงเฟฟูาชีวมวล จึงจํา฼ป็นต฾อง
ดํา฼นินการอย฽าง฼ป็นระบบ฽ละต฽อ฼นื่อง จากสถานการณแดังท่ีกล฽าวมาข฾างต฾นทํา฿ห฾ผู฾วิจัยมีความสน฿จ฿นการศึกษาวิถี
ยังชีพของชาวบ฾านที่อาศัยอยู฽บริ฼วณรอบ฾รงเฟฟูาชีวมวลที่อาจเด฾รับผลกระทบจาก฾รงเฟฟูาชีวมวล 
 

วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 

 1. ศึกษาวิถียังชีพของผู฾คนท่ีอยู฽อาศัยบริ฼วณรอบ฾รงเฟฟูาชีวมวล 
 2. ศึกษาผลกระทบ฾รงเฟฟูาชีวมวลที่ส฽งผลต฽อวิถียังชีพของชุมชน 
 3. หา฽นวทาง฿นการอยู฽ร฽วมกันอย฽างสันติวิธีของชุมชนที่อยู฽บริ฼วณรอบ฾รงฟูาชีวมวล 
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นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 

 1. โรงไฟฟูาชีวมวล  หมายถึง ฾รงเฟฟูาที่฿ช฾฼ศษวัสดุต฽าง ๆ ของ฼หลือทางการ฼กษตรหรืออุตสาหกรรม
฼กษตร ฼ช฽น ฽กลบ ซากอ฾อย กะลาปาลแม ฟางข฾าว กากมันสําปะหลัง ซังข฾าว฾พด นํามา฼ป็น฼ช้ือ฼พลิง฿นการผลิต
เฟฟูา ซึ่งอาจ฼ป็นวัสดุชนิด฼ดียวกันหรือหลายชนิดรวมกัน  ฼ช฽น ฾รงน้ําตาล฿ช฾กากอ฾อยที่เด฾จากการหีบอ฾อย฼ป็น
฼ชื้อ฼พลิง฿นการผลิตกระ฽สเฟฟูา ฯลฯ 
 2. วิถียังชีพ  หมายถึง  วิถียังชีพที่มีหรือครอบครองวัตถุ ,วิถียังชีพที่มีหรือครอบครอง฼กี่ยวกับมนุษยแวิถี
ยังชีพท่ีมีหรือครอบครอง฼กี่ยวกับสังคม฽ละวัฒนธรรม ,วิถีชีวิตที่มีหรือครอบครองทรัพยากรธรรมชาติ 
 3. สันติวิธ ี หมายถึง  วิธีการ฿นการ฽ก฾เขปใญหาความขัด฽ย฾งจากสถานการณแหนึ่ง ๆ ฾ดยการที่คู฽กรณีทั้ง
สองฝุายนั้นเม฽฿ช฾ความรุน฽รงต฽อกัน การ฿ห฾ความ฼ป็นธรรม฽ก฽ทุกฝุาย การ฼คารพ฿นศักดิ์฿นคุณค฽า การอยู฽ร฽วมกัน
อย฽างสันติวิธี฼พื่อนําเปสู฽การ฼กิดความสูญ฼สียน฾อยท่ีสุด 
 4. แนวคิดแบบชนะ-ชนะ  หมายถึง  การคิด฽บบชนะ/ชนะ หรือชนะทั้งสองฝุาย การคิด฽บบนี้จะมีผล
ออกเป฿น฼ชิงบวกที่ต฾องการ฿ห฾ท้ังสองฝุายเด฾รับประ฾ยชนแร฽วมกัน ฾ดยเม฽มีฝุาย฿ดเด฾฼ปรียบหรือ฼สีย฼ปรียบ 
 5. ผลกระทบ  หมายถึง  ผลกระทบจาก฾รงเฟฟูาชีวมวลที่ส฽งผลต฽อวิถียังชีพของคน฿นชุมชนทั้งด฾าน
฼ศรษฐกิจ สังคม การดํา฼นินชีวิต รวมเปถึงด฾านมลภาวะสิ่ง฽วดล฾อม฽ละสุขภาพของชาวบ฾านที่อาศัยอยู฽รอบ฾รง
฾รงเฟฟูาชีวมวล 
 6. ครัวเรือน  หมายถึง  หัวหน฾าครอบครัวท่ีผู฾วิจัยทําการศึกษา฿นหมู฽บ฾าน฼สม็ดน฾อย฽ละหมู฽บ฾านสัง฽ก 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ผู฾วิจัยเด฾มีการทบทวน฽นวคิดทฤษฎี ฽ละ฼อกสารงานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾อง ฼พื่อนํามาพัฒนา฼ป็นกรอบ฽นวคิด฿น
การวิจัย฼รื่อง ฽นวทางการอยู฽ร฽วมกันอย฽างสันติวิธีของชุมชนที่อาศัยอยู฽รอบ฾รงเฟฟูาชีวมวล กรณีศึกษา : ชุมชน
หมู฽บ฾าน฼สม็ดน฾อย฽ละหมู฽บ฾านสัง฽ก อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดสุรินทรแ ทั้งนี้จากการทบทวน฽นวคิดวิถียังชีพ ฽นวคิดสันติ
วิธี ฽นวคิด฽บบชนะ-ชนะ(win-win) ฼พื่อทําความ฼ข฾า฿จ฿น฼รื่องการดํา฼นินชีวิตของคน฿นชุมชนที่อาศัยอยู฽รอบ
฾รงเฟฟูาชีวมวลว฽าเด฾รับผลกระทบอย฽างเรบ฾างจาก฾รงเฟฟูา฽ห฽งนี้ รวมเปถึง฼พื่อหา฽นวทาง฿นการอยู฽ร฽วมกันระหว฽าง
ชุมชน฽ละ฾รงเฟฟูา ดังนั้น การสร฾างกรอบ฽นวคิดการวิจัยจะ฿ช฾฼ป็น฽นวทางการศึกษาวิ฼คราะหแความสัมพันธแที่
สอดคล฾องกับ฽นวคิด฽ละวัตถุประสงคแของการวิจัยครั้งนี ้
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วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 50 ราย เด฾฽ก฽  
 - กรรมหมู฽บ฾าน   จํานวน  4 ราย 
 - หัวหน฾าครอบครัว฿นหมู฽บ฾าน฼สมด็น฾อยท่ี฿กล฾฾รงงานมากท่ีสุด จํานวน 30 ราย 
 - ฽รงงานรับจ฾างราบวัน  จํานวน 10 ราย 
 - ตัว฽ทนจากหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง 5 หน฽วยงาน จํานวน 6 ราย 
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 เด฾฽ก฽ 
 1. ฽นวทางการสัมภาษณแ฽บบ฼จาะลึก (In-Depth Interview Guideline) ฼ป็น฽บบสัมภาษณแที่มี
฾ครงสร฾าง (structured Interview) 
 2. ฽บบสัง฼กต (Observation) ฼ป็น฽บบสัง฼กต฽บบมีส฽วนร฽วม (Participant Observation) ฽ละเม฽มี
ส฽วนร฽วม (Non-Participant Observation) 
 
 
 

บริบทโรงไฟฟ้าชีวมวล 
- สภาพแวดล้อมที่เกีย่วกับ 

โรงไฟฟ้าชีวมวล 
- ปัจจัยเง่ือนไขในการก่อตั้ง

โรงไฟฟ้าชีวมวล 
ผลกระทบ 

อัตวิสัย ภววิสัย 
ชาวบ้านรายปจัเจก ทรัพยากร 
ครอบครัว สิ่งแวดล้อม 
1) สุขภาพ - น้ า 
 - ด้านจิตใจ - เสียง 
 - ด้านร่างกาย - อากาศ, ฝุ่นละออง 
2) สังคม 
 - ความสัมพันธ์ระหว่างชุมชนและโรงไฟฟ้า 
3) เศรษฐกิจ 
 - รายได ้
 - การจ้างงาน 

สันติวิธ ี
1) เม฽฿ช฾ความรุน฽รงต฽อกัน 
2) การ฿ห฾ความ฼ป็นธรรม฽ก฽
ทุกฝุาย 
3) การ฼คารพ฿นศักดิ์ศรี฽ละ
คุณค฽า 
4) ก฽อ฿ห฾฼กิดความสูญ฼สีย
น฾อยที่สุด 
5) การอยู฽ร฽วมกันอย฽างสันต ิ

วิถียังชีพ 

- วิถียังชีพที่มหีรือครอบครองวัตถ ุ
- วิถียังชีพที่มหีรือครอบครอง

เกี่ยวกบัมนุษย ์ 
- วิถียังชีพที่มีหรือครอบครอง

เกี่ยวกบัสังคมและวัฒนธรรม 
- วิถียังชีพที่มีหรือครอบครอง

ทรัพยากรธรรมชาต ิ

Win Win 
1) การได้รับผลประโยชน์ร่วมกันทั้งสองฝ่าย 

2) การไม่มีฝ่ายใดได้เปรียบหรือเสียเปรียบ 

ดี เม฽ดี 
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 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 การ฼ก็บข฾อมูล฽บบทุติยภูมิ (Secondary data) ฼ป็นการศึกษาค฾นคว฾า฽ละรวบรวมข฾อมูลที่เด฾จาก
การศึกษา฼อกสารที่มีข฾อมูล฽ละ฼นื้อหาที่฼กี่ยวข฾องกับงานวิจัยหรือเม฽฼จาะจงที่฼กี่ยวกับงานวิจัย฽ต฽อาจจะ฿กล฾฼คียง
หรือมีบางส฽วนท่ีสามารถนํามาปรับ฿ช฾เด฾ ฼พื่อนํามาวิ฼คราะหแ฼ป็น฽นวทาง฿นการ฼ขียนงานวิจัย 
 การ฼ก็บข฾อมูล฽บบปฐมภูมิ (Primary Data)  ฼ป็นข฾อมูลที่ผู฾วิจัยเด฾จากการการ฼ก็บข฾อมูลด฾วยตน฼องจาก
การลงพื้นที่สัมภาษณแ เด฾฽ก฽ กรรมการหมู฽บ฾าน ครัว฼รือนทั้ง 2 หมู฽บ฾าน ฽รงงานรับจ฾างรายวัน ฽ละการลงพื้นที่
สัมภาษณแตัว฽ทนจากหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 ผู฾วิจัยจะนําข฾อมูลที่เด฾มาจากการศึกษา฼อกสาร ฽ละข฾อมูลจากภาคสนาม  ฾ดย฽ยกตามความมุ฽งหมายของ
การวิจัยดังต฽อเปนี้  1.นําข฾อมูลที่฼ก็บรวบรวมเด฾จาก฼อกสารต฽าง ๆ มาศึกษาอย฽างละ฼อียด พร฾อมจัดระบบหมวดหมู฽ 
ตามความมุ฽งหมายของการศึกษาวิจัยที่กําหนดเว฾  2.นําข฾อมูลจากภาคสนามที่฼ก็บรวบรวมเด฾จากลงสนาม การ
สัง฼กต การสัมภาษณแ ฽ละการสนทนากลุ฽ม ซึ่งเด฾จดบันทึกเว฾฿น฽ถบบันทึก฽ละ฿น฽ถบบันทึก฼สียง มาถอดความ มา
฽ยกประ฼ภท จัดหมวดหมู฽ ฽ละสรุปสาระสําคัญตามประ฼ด็นที่ทําการศึกษาวิจัย  3.นําข฾อมูลทั้งที่฼ก็บรวบรวมเด฾จาก
฼อกสาร ฽ละข฾อมูลภาคสนามที่รวบรวม เด฾จากการลงสนาม การสัง฼กต การสัมภาษณแ ฽ละการสนทนากลุ฽ม นํามา
ตรวจสอบความถูกต฾องสมบูรณแ ซึ่ง฿นการตรวจสอบความถูกต฾องของข฾อมูล ผู฾วิจัย฿ช฾วิธีการตรวจสอบข฾อมูล฽บบสาม
฼ส฾า(triangulation) 
 
ผลการวิจัย 
 วิถียังชีพ 1)วิถียังชีพที่มีหรือครอบครองวัตถุ พบว฽า ผู฾ที่ครอบครองวิถียังชีพที่มีหรือครอบครอง฼กี่ยวกับ
วัตถุท้ัง 5 เด฾฽ก฽ ที่อยู฽อาศัย(บ฾าน) ที่ดินทํากิน(ท  น ) รถยนตแ รถม  ต ร ไ ค   รถไถ มีจํานวน  0 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 0 
ส฽วนผู฾฿ห฾ข฾อมูลที่ครอบครองวิถียังชีพท่ีมีหรือครอบครอง฼กี่ยวกับวัตถุทั้ง  4 เด฾฽ก฽ ท่ีอยู฽อาศัย(บ฾าน) ที่ดินทํากิน(ท  น ) 
รถยนตแ รถม  ต ร ไ ค  มีจํานวน 22 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 54.55  ฽ละผู฾฿ห฾ข฾อมูลที่ครอบครองวิถียังชีพที่มีหรือ
ครอบครอง฼กี่ยวกับวัตถุท้ัง 3 เด฾฽ก฽ ที่อยู฽อาศัย(บ฾าน) ที่ดินทํากิน(ท  น ) รถม  ต ร ไ ค  มีจํานวน 20 คน คิด฼ป็นร฾อย
ละ  45.45 2)วิถียังชีพที่มีหรือครอบครองเกี่ยวกับมนุษย๑ พบว฽า ผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญที่อาชีพหลัก฽ละประกอบอาชีพ
฼สริมมีจํานวน  12  คน คิด฼ป็นร฾อยละ 27.28 มีรายเด฾฾ดย฼ฉลี่ย฼ดือนละ 5,583.33 บาท ฽ละผู฾ที่ประกอบอาชีพ
หลักอย฽าง฼ดียว มีจํานวน  32  คน คิด฼ป็นร฾อยละ  72.72  ฽ละมีรายเด฾฾ดย฼ฉลี่ย ฼ดือนละ 7,187.50 บาท 3) วิถียัง
ชีพที่มีหรือครอบครองเกี่ยวกับสังคมและวัฒนธรรม ผลการศึกษา พบว฽า ด฾านสังคมความสัมพันธแของคน฿นชุมชนมี
ความสามัคคีช฽วย฼หลือ฼กื้อกูลกัน฼หมือน฼ช฽น฿นอดีต ปใจจุบันคน฿นชุมชนต฽าง฿ห฾ความร฽วมมือ฿นกิจกรรมการประชุม
ต฽าง ๆ ของชุมชน฼ป็นอย฽างดี ทํา฿ห฾การรับรู฾ข฽าวสาร฼ป็นเปอย฽างท่ัวถึง ฼นื่องจากท้ังสองหมู฽บ฾านมีอาณา฼ขตที่ติดกันเป
มาหาสู฽กันเด฾สะดวก ด฾านวัฒนธรรม พบว฽า ชุมชนหมู฽บ฾าน฼สม็ดน฾อย฽ละชุมชนหมู฽บ฾านสัง฽กมีวัดชัยประ฾คม฼ป็น
สถานที่ศรัทธาของคน฿นชุมชน วัด฽ห฽งนี้สถานที่ยึด฼หนี่ยว฽ละศรัทธาของคน฿นชุมชนทั้งสอง฽ห฽ง ชาวบ฾านมีความ
฼ชื่อ฼รื่องการ฼ล฽น฽ม฽มด(ผีมะม฿วต) คือ พิธีกรรมปใญ฾จลมะม็วด ฼ป็นวัฒนธรรมที่สืบทอดกันมา฽ต฽บรรพบุรุษของชาว
฼ขมร฽ถบอีสานตอนล฽าง ฾ดยมีความ฼ช่ือว฽า วิญญาณของสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ภูตผีปีศาจ ฽ละดวงวิญญาณของบรรพบุรุษมี
อยู฽จริง 4) วิถีชีวิตที่มีหรือครอบครองทรัพยากรธรรมชาติ พบว฽า วิถีชีวิตที่มีหรือครอบครองทรัพยากรธรรมชาติ 
เด฾ทําการศึกษาด฾าน฽หล฽งน้ํา ฽ละปุาชุมชน พบว฽า หมู฽บ฾าน฼สม็ดน฾อยมี฽หล฽งน้ําขนาด฿หญ฽ 1 ฽ห฽ง ฼ป็น฽หล฽งอาหาร
ของชุมชนมีปลาน฾อย฿หญ฽จํานวนมาก นอกจากจะ฿ช฾฼ป็นน้ํา฿ช฾฽ล฾ว ยัง฼ป็น฽หล฽งอาหารที่สมบูรณแตลอดทั้งปี มีปลา
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จํานวนมากจนกินเม฽เหว คน฿นชุมชนจึงเด฾จับปลามาบริ฾ภค รวมถึงนําเปขาย฼พื่อสร฾างรายเด฾  ทั้ง ยัง฼ป็น฽หล฽งน้ํา
สําคัญสําหรับสัตวแ อีกทั้งยังมีประปาหมู฽บ฾านที่คน฿นชุมชนเด฾฿ช฾น้ํา฿นการอุป฾ภคบริ฾ภค ฽ละหมู฽บ฾านสัง฽กมี฽หล฽งน้ํา
ขนาด฿หญ฽ 1 ฽ห฽ง ฿ช฾฿น฾ครงการประปาหมู฽บ฾าน ฼พื่อผลิตน้ําดื่มน้ํา฿ช฾ ฽ต฽คน฿นชุมชนส฽วน฿หญ฽ยัง฿ช฾น้ําบาดาลที่ขุด
฼จาะจาก฿ต฾ดิน ฼นื่องจากการ฿ช฾น้ําประปาต฾องมีการ฼ดินสายท฽อส฽งน้ํา ต฾องติดตั้งปใ้มน้ํา฼พิ่ม฼ติม ส฽งผลต฽อการ฼สีย
ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการดํา฼นินการ  คน฿นชุมชน฿ช฾น้ําบาดาล฼พื่อการอุป฾ภค฼ป็นหลัก เม฽เด฾ปล฽อย฿ห฾สัตวแ฼ลี้ยงลงเปดื่มน้ํา฿น
สระน้ํา ฽ต฽จะ฿ช฾วิธีการตักน้ํา฿ส฽ถังนาด฿หญ฽฼พื่อ฿ห฾สัตวแ฼ลี้ยงเด฾ดื่ม ฼นื่องจาก฼ลี้ยงสัตวแเด฾฽ก฽ ฾ค กระบือ ฿นบริ฼วณ฿กล฾
บ฾าน ฽ละกลางวันนําเปผูก฼ลี้ยงเว฾ที่นา ฿ห฾฾ค กระบือ กินหญ฾า ก็มีถังน้ําเว฾฼ช฽นกัน ส฽วน฼รื่องน้ําดื่มก็ซื้อน้ําถัง จะมีรถ
ขายน้ํา฼ข฾ามาส฽งที่หมู฽บ฾านทุก 2-3   น นอกจากนี้ยังพบว฽า ชุมชนทั้งสอง฽ห฽งนี้มีการ฿ช฾ประ฾ยชนแจากปุาชุมชน฼พื่อ
การหาอยู฽หากิน   คนในช มชน  
 2) ผลกระทบจากโรงไฟฟูาชีวมวล ผลการศึกษาพบว฽า 
  2.1) ด฾านอัตวิสัย เด฾฽ก฽ ด฾านสุขภาพ สุขภาพด฾านจิต฿จ ผลการศึกษาพบว฽า ภายหลังจากการมี
฾รงเฟฟูาชีวมวล฿นบริ฼วณพื้นที่฿กล฾฼คียง฼ขตชุมชน คน฿นชุมชนหมู฽บ฾าน฼สม็ดน฾อย฽ละหมู฽บ฾านสัง฽ก มีความรู฾สึกถึง
ความเม฽ปลอดภัยที่มี฾รงเฟฟูาตั้งอยู฽฿กล฾กับชุมชน บางรายมีความวิตกกังวลว฽าอาจ฼กิด฼หตุการณแเฟเหม฾หรือการ
ระ฼บิดจาก฾รงเฟฟูาเด฾ รวมถึง การวิตกกังวลถึงความเม฽ปลอดภัยจากมลพิษด฾านต฽าง ๆ ที่มาจาก฾รงเฟฟูาชีวมวล 
฼ช฽น ฼สียงดังจาก฼ครื่องสับเม฾ ส฽วนสุขภาพด฾านร฽างกาย พบว฽า ควันจากการ฼ผาเม฾ประกอบด฾วยฝุุนซึ่งส฽วน฿หญ฽มีขนาด
฼ล็กกว฽า 2.5 (PM2.5) ฽ละ฼ล็กกว฽า 10 เมครอน (PM10) นั้น สามารถ฼ข฾าเปถึงปอด฽ละถุงลมปอดเด฾ ฝุุนจะรบกวน
การมอง฼ห็น ฽ละก฽อ฿ห฾฼กิดความ฼กิดความสกปรก฽ล฾วยังก฽อ฿ห฾฼กิดการชํารุด฼สียหาย฽ก฽อาคารบ฾าน฼รือน รวมเปถึง
สิ่งของ฼ครื่อง฿ช฾ อีกทั้งฝุุนยัง฼ป็นปใจจัยสําคัญต฽อการ฼กิด฾รค฿นระบบทาง฼ดินหาย฿จ ส฽งผล฿ห฾฼กิดอาการ฿นระบบ
ทาง฼ดิน ทํา฿ห฾หาย฿จ฼พิ่มขึ้น ฼ป็นการลดประสิทธิภาพการทํางานของปอด ฼พิ่มอัตราการ฼ข฾ารับการรักษาตัว฿น
฾รงพยาบาลด฾วย฾รคระบบ ทาง฼ดินหาย฿จ฽ละ฾รคหัว฿จ ฼พิ่มความชุกของการ฼จ็บปุวยด฾วย฾รคทาง฼ดินหาย฿จ ซึ่งวัด
฾ดยการหยุดงานหรือขาด฾รง฼รียน฿น฼ด็ก ฽ละ฼พิ่มสถิติการ฼สียชีวิตด฾วย฾รคปอด฽ละหัว฿จ ก฽อนมี฾รงเฟฟูาชีวมวล฿น
บริ฼วณ฿กล฾฼คียงกับชุมชน สุขภาพร฽างกายของคน฿นชุมชนมีความสมบูรณแ฽ข็ง฽รง ฽ต฽ภายหลังจากการมี฾รงเฟฟูาชีวมวลนั้น 
ส฽งผล฿ห฾ระบบทา฼ดินหาย฿จของคน฿นชุมชน฽ย฽ลง ฼ด็กบางรายมีอาการ฼ป็นภูมิ฽พ฾ ฼นื่องจาก฽พ฾ฝุุนละอองที่ลอยมา
฿นอากาศ฼มื่อหาย฿จสูดดม฼ข฾าสู฽จมูก ส฽วน฿นผู฾สูงอายุยังเม฽พบการรายงานถึงความผิดปกติด฾านสุขภาพ฿ด ๆ มี฼พียง
ความ฼จ็บปุวยตามอายุ฼ท฽านั้น ด฾านสังคม ผลการศึกษาพบว฽า ชุมชนทั้งสอง฽ห฽ง฽ละ฾รงเฟฟูาชีวมวลก็ยังมีกิจกรรม
ร฽วมกัน฿น฽บบที่฼รียกว฽าการพึ่งพาอาศัยซึ่งกัน฽ละกัน฾ดยการอยู฽ร฽วมกันอย฽างสันติวิธีปราศจากความขัด฽ย฾ง฿ด ๆ หลายคน
อาจมองว฽าชุมชนเม฽เด฾฼งินทด฽ทนจากการก฽อตั้ง฾รงเฟฟูา ชีวมวลก็ตาม  ฽ต฽ความสัมพันธแของชุมชนหมู฽บ฾าน฼สม็ด
น฾อย ชุมชนหมู฽บ฾านสัง฽ก฽ละ฾รงเฟฟูาชีวมวลนั้น ฼ป็นความสัมพันธแ฿น฽บบ฼กื้อกูลซึ่งกัน฽ละกันต฽างฝุายต฽าง
ช฽วย฼หลือกันก็นํามาซึ่งความสัมพันธแอันดีงาม฽ละยังช฽วยลดการก฽อ฼กิดปใญญาขัด฽ย฾งระหว฽างชุมชนกับ฾รงเฟฟูาชีว
มวลดังกล฽าวอีกด฾วย ด฾าน฼ศรษฐกิจ รายเด฾ ผลการศึกษาพบว฽า การ฼ข฾าเปทํางาน฿น฾รงเฟฟูาเด฾ก็ย฽อมอยู฽฿นกฎ฼กณฑแ
฼ริ่มตั้ง฽ต฽การสมัครก็฿ช฾฼กณฑแการคัด฼ลือกว฽า฿คร฼หมาะสมกับงาน฿นลักษณะ฿ด฿น฼รื่องของค฽า฽รงก็ข้ันอยู฽กับลักษณะ
งานหรือวุฒิการศึกษาหรือค฽า฽รงที่฿ช฾฿นการสมัคร ค฽า฽รงพนักงานออฟฟิตก็ตกอยู฽ที่ 7,000 บาท/฼ดือน ส฽วน
พนักงานรักษาความปลอดภัยหรือ฽ม฽บ฾านหรือพนักงานที่เม฽มีวุฒิการศึกษาก็เด฾รับค฽าจ฾างวันละ 250-300 บาท/วัน 
฽ม฾ว฽าอัตราค฾าจ฾างของคน฿นชุมชนที่฼ข฾าเปทํางาน฾รงเฟฟูาเด฾เม฽฼ท฽ากันก็ตาม ฽ต฽มีบางอย฽างที่ทุกคนเด฾฼หมือนกันคือ 
สวัสดิการที่฾รงเฟฟูาชีวะมวลมี฿ห฾ ฼ช฽น สวัสดิการประกันสังคม, สวัสดิการ฿นการขาด, ลา, มาสาย หรือสิทธิ์ที่
พนักงานควรจะเด฾รับตามสวัสดิการคุ฾มครอง฽รงงานกําหนด คน฿นชุมชนมองว฽า฼ป็น฼รื่องดีที่สมาชิก฿นครัว฼รือนเด฾มี
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อาชีพ฽ม฾ค฽าตอบ฽ทนจะเด฾เม฽มาก฼ท฽า฿นตัว฼มืองหรือที่อื่น ๆ ฽ต฽฼มื่อ฼ทียบกับรายจ฽าย฿นครัว฼รือน฽ล฾วมันก็฼พี ยงพอ
สําหรับหลายครัว฼รือน ซึ่งชาวบ฾านมองว฽าสมาชิก฿นครัว฼รือนเด฾ทํางาน฿กล฾บ฾านเม฽ต฾อง฼ดินทางเปเกล฿ห฾ลําบาก อีก
ทั้งยัง฼ป็นการลดค฽า฿ช฾จ฽าย฿น฼รื่องค฽า฼ดินทางเปทํางาน฽ละค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการซื้ออาการ฿นการเปทํางาน จากการ
สัมภาษณแยังทราบว฽า฿น฾รงเฟฟูาชีวะมวลยังมีสวัสดิการอาหารกลางวัน฿ห฾กับพนักงานทุกคนอีกด฾วย  ด฾าน
  ร      น ผลการศึกษา พบว฽า ตั้ง฽ต฽มี฾รงเฟฟูาชีวมวล฼ข฾า฿นชุมชน ส฽งผล฿ห฾สมาชิก฿นครัว฼รือนหลายครัว฼รือนมี
อาชีพท่ีมั่นคง ฼นื่องจากคน฿นชุมชนหลายครัว฼รือนเด฾฼ข฾าเปทํางานร฽วมกับ฾รงเฟฟูาชีวมวล ก฽อ฼กิดการจ฾างงาน฽ก฽คน
฿นชุมชนที่อาศัยอยู฽฿นบริ฼วณ฿กล฾฾รงเฟฟูาชีวมวล คนท่ีเปสมัครงานท่ี฾รงเฟฟูาชีวมวลนั้น ส฽วนมากก็ต฾องมีคุณสมบัติ
จบปริญญาตรีหรือวุฒิอนุปริญญา ฽ต฽คนที่เม฽มีวุฒิทางการศึกษาก็สามารถ฼ข฾าทํางาน฿น฾รงเฟฟูาเด฾฼ช฽นกัน฽ต฽ก็มี฼ป็น
ส฽วนน฾อย ลักษณะงานของคน฿นชุมชนที่฼ข฾าเปทํางานร฽วม฾รงเฟฟูานั้นก็ขึ้นอยู฽กับวุฒิการศึกษา ลักษณะงานของ
ชาวบ฾านที่มีวุฒิอนุปริญญาหรือระดับปริญญาตรีส฽วนมากก็จะทํางาน฿นออฟฟิตหรือ฿นส฽วนระดับหัวหน฾างานหัวหน฾า
฽ผนก฿นฝุายผลิต ฼ป็นต฾น สําหรับคนท่ีเม฽มีวุฒิการศึกษานั้นก็จะทํางาน฿นลักษณะที่ค฽อนข฾าง฿ช฾฽รงงาน คือ ฽ม฽บ฾าน
ออฟฟิต, ฼จ฾าหน฾าท่ีรักษาความปลอดภัย, หรือพนักงานทําความสะอาด฾รงเฟฟูา ฼ป็นต฾น 
  2.2) ด฾านภววิสัย ผลการศึกษาพบว฽า ชุมชนทั้ง 2 ฽ห฽งนี ้ประสบกับปใญหาภัย฽ล฾งที่น้ํา฿นบ฽อหรือน้ํา฿ต฾
บาดาลที่ชาวบ฾านขุด฼จาะ฿ช฾฿นครัว฼รือนนั้น สมัยก฽อนนั้นฝนตกตามฤดูกาลทํา฿ห฾ชุมชนมีน้ําฝนเว฾กินเว฾฿ช฾  ฽ต฽มา
ปใจจุบันด฾วยสภาพอากาศที่฼ปลี่ยน฽ปลง หน฾าฝนบางปีฝนทิ้งช฽วง ทํา฿ห฾ชาวบ฾านต฾อง฼จาะน้ําบาดาลหรือน้ําจาก฿ต฾ดิน 
สูบขึ้นมา฿ช฾฿นการดํารงชีวิตประจําวัน ฿ช฾อาบ รวมถึง฿ช฾฿นกิจกรรมทางการ฼กษตรด฾วย฽ต฽ก฽อน฼คยมีน้ํากินน้ํา฿ช฾
฼พียงพอ ฼วลาฝนตกรองน้ําฝน฼อาเว฾ดื่มเด฾ ฽ต฽ภายหลังจากมี฾รงเฟฟูาชีวมวลมาก฽อตั้ง ชุมชนดังกล฽าว฼ริ่มสัง฼กต฼ห็น
ว฽าน้ําเม฽ว฽าจะมากจาก฽หล฽งน้ํา฿ด ฼ริ่มมีปริมาณที่ลดน฾อยลง ลดลงจนกระทั้งบางครั้งขอด฽ห฾งเม฽มีน้ํา฿ช฾฿นครัว฼รือน
฼ลย ฽ละน้ําฝนก็เม฽สามารถนาดื่มเด฾฼นื่องจากมีคราบ฼ขม฽าดําลอยปน฼ปื้อน฿นน้ํา ซึ่งสัง฼กตุ฼ห็นเด฾ด฾วยตา฼ปล฽า ชุมชน
มองว฽าสา฼หตุที่น้ําเม฽฼พียงต฽อครัว฼รือนนั่นอาจ฼ป็น฼พราะ฾รงเฟฟูามีการ฼จาะบ฽อบาดาลขนาด฿หญ฽ ฽ต฽฼ดิมนั้น
฾รงเฟฟูา฿ช฾น้ําท่ีมาจากอ฽างอําปึล ฽ต฽ปริมาณอาจเม฽฼พียงพอ จึงต฾องขุด฼จาะบาดาล฼พิ่ม อาจ฼ป็นสา฼หตุที่ทํา฿ห฾ดูดน้ํา
฿ต฾ดินของชาวบ฾านเป฿ช฾มาก฼กินจํานวนหรือเม฽มีขีดจํากัด ฼พราะชาวบ฾านก็เม฽สามารถประ฼มิณค฽าเด฾ ผลกระทบทาง
฼สียง พบว฽า ชาวบ฾านก็ยังมีความหวาดกลัวหรือมีความระ฽วงทุกครั้ง฼มื่อเด฾ยิน฼สียงดัง฽ปลกที่ดังมาจากข฾าง฿น
฾รงเฟฟูาชีวมวล ซึ่งชาวบ฾าน฼กรงว฽า฼สียงที่ดังนั้นสักวันอาจ฼ป็น฼สียง฾รงเฟฟูาระ฼บิดออกมาสู฽ชุมชน อาจทํา฿ห฾
ชาวบ฾านที่อยู฽บริ฼วณ฿กล฾฾รงเฟฟูาเด฾รับอันตรายถึงขั้น฼สียชีวิตก็฼ป็นเด฾  ชุมชนทั้งสอง฽ห฽งเด฾รับผลกระทบจาก฼สียง
ที่มาจาก฾รงเฟฟูาชีวมวล ซึ่ง฿น฼วลา 22.00 น.เปจนถึง 24.00 น. ของทุกวันคน฿นชุมชนหมู฽บ฾าน฼สม็ดน฾อยจะเด฾ยิน
฼สียงดังมาจาก฾รงเฟฟูา จากการสัมภาษณแพบว฽า ฼สียงท่ีเด฾ยินน฽าจะมาจาก฼สียงสับเม฾฿น฾รงงาน ฽รก฼ริ่มนั้น฾รงเฟฟูา
฿ช฾฽กลบ฿นการผลิตกระ฽สเฟฟูา ฽ต฽ภายหลัง฽กลบที่นํา฼ข฾ามาเม฽฼พียงพอ จึงมีการ฿ช฾เด฾ร฽วมด฾วย ชาวบ฾านบอกว฽าเม฾
ที่฾รงเฟฟูารับซื้อจากคน฿นละ฽วก฽ถวนี้ คือ เม฾ยูคา เม฾จากต฾นเม฾ ยก฼ว฾นเม฾จากต฾นมะม฽วงที่฾รงงานเม฽รับซื้อ ส฽วนคน
฿นชุมชนหมู฽บ฾านสัง฽กจะเด฾ยิน฼สียงรบกวน฼หมือน฼สียง฼ครื่องบินกําลังบินอยู฽ ฿นช฽วง฼วลาประมาณ 07.00 น. เปถึง 
11.00 น. ฼วลาดังกล฽าวที่เด฾ยิน฼สียงรบกวนนั้นก็฼ป็น฼วลาที่คน฿นชุมชนดํา฼นินชีวิตประจําวัน เปนา เปผูกสัตวแ฼ลี้ยง 
เปส฽งลูกหลานเป฾รง฼รียน รวมถึง฼ป็นช฽วง฼วลาที่ทํากิจกรรมอื่น ๆ ด฾วย ส฽วนผลกระทบทางฝุุนละออง ผลการศึกษา
พบว฽าชาวบ฾านมองว฽าสภาพอากาศ฿นช฽วง฽รกที่฾รงเฟฟูามาก฽อตั้งบริ฼วณชุมชนสภาพอากาศจะร฾อนมาก฼หมือนควัน
เฟมันคลอบคลุมอากาศทั่วชุมชน จากอดีตจนกระทั่งปใจจุบันสภาพอากาศ฿นชุมชน฼ริ่มดีขึ้นเม฽ค฽อยรุ฽ม฼หมือนเฟ฽ผด
฼ผา฼หมือน฽ต฽ก฽อน ชาวบ฾านมีความคิดว฽า฾รงเฟฟูาชีวมวลนี้อาจทําการปรับปรุง฽ก฾เขระบบปูองกันเม฽฿ห฾มลพิษหรือ
ควันเฟจาก฾รงเฟฟูารั่วเหลออกมา ปใญหาสภาพอากาศที่฼ต็มเปด฾วยมลพิษหรือฝุุนละอองจาก฾รงเฟฟูาชีวมวล ชาวบ฾าน
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฼องก็เม฽เด฾นอนนิ่งรับอากาศมลพิษ฼พียงฝุาย฼ดียว ชาวพากันคิดค฾นหาทางกําจัดฝุุนละออกหรือหาวิธีที่จะทํา฿ห฾ตัว฼องเม฽
ต฾องรับอากาศที่฼ป็นมลพิษ฼ข฾าเป฿นร฽างกาย ร฽วมด฾วยกับกระทรวงสาธารณะสุข฿นชุมชนพร฾อมทั้งกลุ฽ม฽ม฽บ฾าน อสม.ของ
หมู฽บ฾านเด฾จัดทํา฾ครงการ฽จกหน฾ากากอนามัย฿ห฾กับชาวบ฾าน฿ส฽฼พื่อปูองกันเม฽฿ห฾มลพิษจากสภาพอากาศด฾านนอก฼ข฾า
เปสู฽ร฽างกาย กลุ฽ม฽ม฽บ฾าน อสม. กล฽าวว฽า กลุ฽ม฼สี่ยงที่น฽า฼ป็นห฽วงมากที่สุดที่เด฾รับผลกระทบจากสภาพมลพิษนี้คือ กลุ฽ม
฼ด็กนัก฼รียน ฼นื่องจาก฾รง฼รียนบ฾าน฼สม็ดน฾อย ตั้งอยู฽฿นทิศทางที่ลมพัดผ฽าน฾ดยตรง฼ป็นสถานที่รับมลพิษจากฝุุนละออง
฽ละ฼ขม฽าดํา หากมองจากทิศทางลม฽ล฾ว ซึ่ง฼ด็กนัก฼รียน฼วลาพัก฼ที่ยงหรือ฼วลาเป฾รง฼รียนหรือ฼วลากลับบ฾านก็จะอยู฽
บริ฼วณด฾านนอกอาคารอยู฽฽ล฾ว ฼มื่ออยู฽บริ฼วณด฾านนอกอาคารอากาศมลพิษก็฼ข฾าสู฽ร฽างกาย฾ดยการหาย฿จสูดดม฼ข฾าเป 
หาก฼ด็กเม฽เด฾สวมหน฾ากากอนามัยหรือเม฽เด฾อยู฽฿นอาคาร ชาวมองว฽าปใญหาที่฼ด็ก฿น฾รง฼รียนกําลัง฼ผชิญนี้อาจ฼ป็นที่มา
ของ฾รคภัยเข฾฼จ็บเด฾ จากสภาวะอากาศที่มีฝุุนละอองทํา฿ห฾คน฿นชุมชน฼ริ่มมีการสัง฼กตทิศทางลม ฼พื่อที่จะวิ฼คราะหแว฽า
฼วลาลมพัดมาจากทางด฾านทิศ฼หนือ ทํา฿ห฾พัด฼อา฼ขม฽าดํา฽ละฝุุนละอองมาด฾วย 
 3) การอยูํรํวมกันอยํางสันติวิธีระหวํางชุมชนและโรงไฟฟูาชีวมวล ผลการศึกษาพบว฽า จากการจัดตั้ง
฾รงเฟฟูาชีวมวลดังกล฽าว เด฾ส฽งผลกระทบต฽อชุมชนหลายด฾าน เม฽ว฽าจะ฼ป็น฼รื่องน้ําบาดาล฽ห฾งขอด ฼รื่อง฼สียงดัง ฼รื่อง
ฝุุนละออง ติดตาม฽ก฾ปใญหาที่฼กิดขึ้นต฽อชุมชนอย฽างสม่ํา฼สมอ หากมี฼รื่องร฾อง฼รียน฿ด ๆ ทาง฾รงเฟฟูาก็เด฾ออกมา
฽สดงความรับผิดชอบ ฼พื่อลดปใญหาการสูญ฼สียด฾านทรัพยากรของชุมชน หรือด฾านสุขภาพของคน฿นชุมชน ชุมชน
บ฾าน฼สม็ดน฾อย บ฾านสัง฽ก฽ละ฾รงเฟฟูาชีวมวลมีการ฼รียนรู฾วิธีการที่จะอยู฽ร฽วมกันอย฽างสันติ ทางชุมชนมีการปรับตัว
หลายอย฽างภายหลังจากการมี฾รงเฟฟูาชีวมวลมาตั้ง฿น฼ขต฿กล฾฼คียงชุมชน ทาง฾รงเฟฟูาก็มีการสนับสนุนกองทุนรอบ
฾รงเฟฟูา ฼ป็นการก฽อ฿ห฾฼กิดความสงบสุข฿นการอยู฽ร฽วมกันท฽ามกลางความ฼ปลี่ยน฽ปลงด฾านสังคม ฼ศรษฐกิจ ฽ละ
สภาพ฽วดล฾อมนับว฽า฼ป็นการสร฾างสันติสุข฿ห฾฼กิดขึ้นกับชุมชน฽ละ฾รงเฟฟูาชีวมวล ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าชุมชน฽ละ
฾รงเฟฟูาชีวมวลนั้นมีวิธี฿นการปฏิบัติต฽อกัน ฾ดยการ฼คารพซึ่งกัน฽ละกัน ฼มตตาต฽อกัน ช฽วย฼หลือ฼กื้อกูลกัน มีความ
ซื่อสัตยแต฽อกัน เม฽หลบหลู฽ดูหมิ่นกัน สอดคล฾องการนํา฽นวคิด฽บบชนะ-ชนะ(win-win) มา฿ช฾กับชุมชน฽ละ฾รงเฟฟูา 
 
อภิปรายผล 
 ฽ม฾ว฽าชุมชนหมู฽บ฾าน฼สม็ดน฾อย฽ละชุมชนหมู฽บ฾านสัง฽กจะเด฾รบัผลกระทบจากการมี฾รงเฟฟูาชีวมวล฿กล฾฼ขต
ชุมชน ฽ต฽ความความสัมพันธแของชุมชนกับ฾รงเฟฟูาก็ยังมีความสัมพันธแที่ยัง฼ป็นมิตรต฽อกันอยู฽สืบ฼นื่องจาก
คณะกรรมการน฾ยบายพลังงาน฽ห฽งชาติ เด฾มีมติ฼มื่อวันท่ี 4 มิถุนายน พ.ศ. 2550 เด฾มีการจัดตั้งกองทุนพัฒนาชุมชน
฿นพืน้ท่ีรอบ฾รงเฟฟูาขึ้น฾ดยมีวัตถุประสงคแ฼พื่อจัดหา฼งินทุน฿นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน฽ละสิ่ง฽วดล฾อม
฿นพื้นที่รอบ฾รงเฟฟูา฽ละคณะรัฐมนตรีเด฾มีมติ฼มื่อวันที่ 19 มิถุนายน พ.ศ. 2550 ฼ห็นชอบกับ฽นวทางดังกล฽าว
฼พื่อ฿ห฾การจัดตั้งกองทุนพัฒนาชุมชน฿นพื้นที่รอบ฾รงเฟฟูา฼ป็นเป฿นทาง฼ดียวกันจึงเด฾จัดตั้งกองทุนรอบ฾รงเฟฟูาขึ้น 
฾ดยกรอบการ฿ช฾จ฽าย฼งิน ดังนี้  ส฽ง฼สริมพัฒนาอาชีพ฽ละคุณภาพชีวิตของชุมชน สนับสนุนการศึกษา ศาสนา 
วัฒนธรรม กีฬา฽ละดนตรีสนับสนุนการสาธารณสุข฽ละสิ่ง฽วดล฾อม สนับสนุนการพัฒนาพลังงานหมุน฼วียน ฼ป็น
หลักประกัน฼พื่อชด฼ชยความ฼สียหายทันทีจากผลกระทบที่มีสา฼หตุจาก฾รงเฟฟูา ค฽า฿ช฾จ฽าย฽ละค฽าตอบ฽ทน฿นการ
ปฏิบัติงานของคณะกรรมการ ฽ละอื่น ๆ ตามคณะกรรมการกําหนด ฼วลาที่ชุมชนมีกิจกรรมวันสําคัญต฽าง ๆ อาทิ฼ช฽น 
กิจกรรมวันพ฽อ กิจกรรมวัน฽ม฽ กิจกรรมวัน฼ด็ก฽ห฽งชาติ หรือ฽ม฾฽ต฽การของบสนับสนุน฿นการสร฾างศาลา ฾ดยผู฾นํา
ชุมชนเด฾ทําหนังสือถึง฾รงเฟฟูาชีวมวล ฼พื่อขอความสนับสนุนจาก฾รงเฟฟูาชีวมวล฿นการสบทบทุนจัดกิจกรรมหรือ
฼รียน฼ชิญ฼จ฾าหน฾าท่ีจาก฾รงเฟฟูาชีวมวลมาร฽วมกิจกรรม ชุมชนบ฾าน฼สม็ดน฾อย ชุมชนบ฾านสัง฽ก ฽ละ฾รงเฟฟูาชีวมวล 
มีการนํา฽นวคิด฽บบชนะ-ชนะมา฿ช฾ ค     รได ร     ระ฾ยชนแร฽วมกันทั้งสองฝุาย฽ละการเม฽มีฝุาย฿ดเด฾฼ปรียบหรือ
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฼สีย฼ปรียบนั่น฼อง฽ละยังสอดคล฾องกับการประยุกตแ฿ช฾฽นวคิด฽บบชนะ-ชนะ (ประคัลภแ ปใณฑพลังกูร, 2552) คือ 1.
฼ปิด฿จ ฼ปิดมุมมอง คือการรับฟใงผู฾อื่นอย฽างมีสติ มี฼หตุผล ถึง฽ม฾ว฽าบางทีอาจจะเม฽ยอมรับ฽ต฽ก็ควรจะต฾องรับฟใง฽ละ
นํามาคิด เตร฽ตรองกับความคิดของตัว฼อง การ฼ปิด฿จ฼ปิดมุมมองนั้นกระทําเด฾ยาก จํา฼ป็นต฾องอาศัยความ฼ข฾า฿จ 
ความมี฼หตุผลที่฼พียงพอของภาคประชาชน฽ละภาครัฐ พร฾อมที่จะปรับทัศนคติ฿น฼รื่องหนึ่ง ๆ ฿ห฾เป฿นทิศทาง
฼ดียวกัน  2.ร฽วม฼สนอ฽ละวาง฽ผน คือ การ฿ช฾ความ฼ป็นประชาธิปเตย฼ข฾ามา฼กี่ยวข฾อง การ฿ห฾สิทธิ ที่฼ท฽า฼ทียมกัน฽ก฽
ทุกฝุาย฿นการร฽วมนํา฼สนอข฾อคิด฼ห็นต฽าง ๆ พร฾อมทั้งร฽วมกันวาง฽ผนเปสู฽฼ปูาหมายที่ตั้งเว฾ร฽วมกัน 3.ร฽วมวิ฼คราะหแ
ปใญหาอย฽างบูรณาการ วิ฼คราะหแจุดอ฽อน จุด฽ข็ง ทั้งภาคประชาชน฽ละรัฐควร฼น฾นการร฽วมกันวิ฼คราะหแปใญหาอย฽าง
บูรณาการก็คือการ฿ช฾การมีส฽วนร฽วม฿นการร฽วมคิด ร฽วมวิ฼คราะหแปใญหาต฽าง ๆ ที่฼กิดขึ้น พร฾อมทั้งมองหาทางออก
ร฽วมกัน฿น฼รื่องนั้น ๆ วิ฼คราะหแจุดอ฽อน จุด฽ข็งของ ฽นวทางที่฼ป็นเปเด฾฿นการ฽ก฾เขปใญหา 4.ร฽วมกันดํา฼นินการ คือ
การ฼ดินเปตาม฽ผนที่เด฾วางเว฾ร฽วมกัน฿นที่ประชุมหรือที่ที่ลงประชามติกัน฽ล฾วตามที่฼ห็นสมควร฿น฼รื่องนั้น ๆ การ
ดํา฼นินการต฽างๆจะสํา฼ร็จเด฾นั้นจะต฾องอาศัยความร฽วมมือของทุกฝุายเม฽ว฽าจะ฼ป็นภาคประชาชน ภาครัฐ หรือ฽ม฾กระ
ทั้ง฼อกชน 5.สรุป฽ละติดตามผลตาม฼ปูาหมายที่ตั้งเว฾ ฿นส฽วนนี้จะ฼ป็นส฽วนขั้นตอนสุดท฾ายของการ฿ช฾฽นวคิด฽บบ
ชนะ-ชนะ ทุกฝุายจะต฾องร฽วมกันติดตาม สรุปสิ่งท่ีเด฾ร฽วมกันตาม฼ปูาหมายที่ตั้งเว฾ 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 ข฾อ฼สนอ฽นะต฽อชุมชน หน฽วยงาน฿นชุมชนควรมีการประชาสัมพันธแ การ฿ห฾ความรู฾฿นการปรับตัว฼พื่อ฿ห฾คน
฿นชุมชนดํารงชีพภาย฿ต฾สภาวะการ฼ปลี่ยน฽ปลงภายหลังจากมี฾รงเฟฟูาชีวมวล฿นอาณา฼ขต฿กล฾กับชุมชน 
 ข฾อ฼สนอ฽นะต฽อ฾รงเฟฟูา ทาง฾รงเฟฟูาชีวมวลควร฿ห฾ความสําคัญด฾านคุณภาพทางน้ํา ด฾านคุณภาพทาง
฼สียง ด฾านคุณภาพอากาศ/ฝุุนละออง ฼พื่อลดปใญหาจากผลกระทบดังกล฽าวท่ีส฽งผลต฽อชุมชนอย฽างจริงจัง 
 ข฾อ฼สนอ฽นะต฽อหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง ควรมีการ฿ห฾บริการ฼รื่องการรักษาพยาบาล ฿ห฾คํา฽นะนํา฿นการ
ปูองกันด฾านสุขภาพที่฼กิดขึ้นจาก฾รงเฟฟูาชีวมวล ฼ช฽น ฾รคผิวหนัง ฽สบ คัน ภูมิ฽พ฾ รวมเปถึง฾รคที่ส฽งผลต฽อดวงตา มี
อาการคัน ตา฽ดง ฽สบตา รวมเปถึงการ฿ห฾คํา฽นะนําด฾านสุขภาพจิต ฿นรายที่ที่วิตกกังกล ฼ครียด ฽ละการจัด฿ห฾มี
การส฽ง฼สริมสุขภาพของประชาชน฿นพ้ืนท่ีดังกล฽าว 
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แนวทางที่เหมาะสมในการแก๎ไขป๓ญหาคุณภาพน้ําปนเปื้อนฟลูออไรด๑เกินมาตรฐานที่สํงผลกระทบตํอสุขภาพ 
ของคนในชุมชนบ๎านสันปุาบง หมูํที่ 6 ต.สันปุามํวง อ.เมือง จ.พะเยา 

THE APPROPRIATE GUIDELINE TO SOLVING PROBLEMS CONTAMINATED WITH FLUORIDE 
EXCEED STANDARDS THAT AFFECT THE HEALTH OF PEOPLE IN THE COMMUNITY. PHAYAO 

PROVINCE 
 

อัมพร  ยานะ1 กนกวรรณ  เอ่ียมชัย2 พัชรบูรณ๑ ศรีวิชัย3 และ วรัญญากรณ๑ โนใจ4 
Amporn Yana1 Kanokwan Aiemchai2 Patcharaboon Sriwichai3 and Varunyakorn Nojai4 

1,2,3,4พยาบาลวิชาชีพชํานาญการพิ฼ศษ (ด฾านการสอน) ภาควิชาการพยาบาลอนามัยชุมชน วิทยาลัยพยาบาลบรม
ราชชนนีพะ฼ยา อ.฼มือง จ.พะ฼ยา 

 
บทคัดยํอ 
  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) ศึกษาสถานการณแปใญหา สา฼หตุ ฽ละผลกระทบต฽อสุขภาพของคน฿น
ชุมชน 2)฼พื่อศึกษาองคแความรู฾฽ละวิธีการของชุมชน฿นการ฽ก฾เขปใญหา ฽ละ 3) ฼พื่อค฾นหาทาง฼ลือก฽ละ฽นวทางที่
฼หมาะสม฿นการ฽ก฾เขปใญหาคุณภาพน้ําปน฼ปื้อนฟลูออเรดแ฼กินมาตรฐาน ฿ช฾รูป฽บบการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมี
ส฽วนร฽วม (PAR) พื้นที่การวิจัย บ฾านสันปุาบง หมู฽ 6 กลุ฽ม฼ปูาหมาย฼ป็น ผู฾นําชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุขประจํา
หมู฽บ฾าน(อสม.) ฽ละสมาชิก฿นชุมชน จํานวน 90 คน การวิจัย฽บ฽ง฼ป็น 3 ระยะ คือ 1)ทบทวนสถานการณแปใญหาด฾าน
สุขภาพของคน฿นชุมชน ฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม การสนทนากลุ฽มย฽อย การประชาคมหมู฽บ฾าน การ฼รียนรู฾กลุ฽มย฽อย 2) 
ทดลองดํา฼นินการ฼พื่อค฾นหาทาง฼ลือกที่฼หมาะสม 3) การติดตาม฽ละประ฼มินผล ข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ฿ช฾วิธีการ
วิ฼คราะหแ฼นื้อหา ข฾อมูล฼ชิงปริมาณ วิ฼คราะหแด฾วยสถิติ฼ชิงพรรณนา 
  ผลการวิจัย พบว฽า ประชาชน฿นหมู฽บ฾าน 302 คน มีปใญหาฟในตกกระ ร฾อยละ 58.11 ค฽า฿ช฾จ฽ายของ
ครอบครัว฿นการซื้อน้ําบรรจุถังหรือขวด สําหรับอุป฾ภค฽ละบริ฾ภค ฼ฉลี่ย฼ดือนละ 300 บาท หรือมากกว฽า 3 ,000 
บาท/ครอบครัว/ปี ประชาชนมีความรู฾฼กี่ยวกับผลกระทบของฟลูออเรดแต฽อสุขภาพระดับสูง จํานวน 62 คน คิด฼ป็น
ร฾อยละ 79.49 ฽นวทางที่฼หมาะสมมี 4 ฽นวทางหลัก คือ 1) การหา฽หล฽งน้ํา฿หม฽  มีข฾อจํากัด คือ พื้นที่ที่มีระดับ
ฟลูออเรดแอยู฽฿น฼กณฑแที่ปลอดภัย฼ป็นพื้นที่ส฽วนบุคคลอยู฽ห฽างเกลจากหมู฽บ฾าน ต฾อง฿ช฾งบประมาณสูง น้ําจากประปา
ภู฼ขา฽ละอ฽าง฼ก็บนํ้า มีข฾อจํากัด คือ การผันน้ําต฾องผ฽าน฼ขตปุาสงวน ฽ละ฼ป็น฽หล฽งน้ําท่ี฿ช฾ร฽วมกัน฿นพื้นที่หลายตําบล 
อีกทั้ง฼ป็น฽หล฽งน้ําสําหรับการ฼กษตร ที่ยังเม฽฼พียงพอต฽อพื้นที่฼กษตรกรรม 2) ซื้อน้ําบรรจุขวด ขึ้นอยู฽กับศักยภาพ
ด฾าน฼ศรษฐกิจของครอบครัว 3) จัดทําที่฼ก็บน้ําฝน มีข฾อจํากัดด฾านพื้นที่฿นการสร฾าง 4)การปรับสภาพน้ําประปา/
บาดาลที่มีฟลูออเรดแสูง฿ห฾เด฾ค฽ามาตรฐาน฼พื่อ฿ช฾฿นการบริ฾ภค 
คําสําคัญ : การปน฼ปื้อนฟลูออเรดแ฿น฽หล฽งน้ํา, การปน฼ปื้อนฟลูออเรดแ฼กินมาตรฐาน, ผลกระทบต฽อสุขภาพ  
 
ABSTRACT 
  This participatory action research aimed to 1)study the cause and impact of 
contaminated fluoride problem situation exceed standards that affect the people health 2)study 
the knowledge and methods of the community to to solve health problems 3) to search for an 
alternative, and that the appropriate approach to health problems of excess fluoride 
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contaminated water quality standards. within Ban Sanpabong Community. And find out the 
suitable guidelines to compensate the problem. The target area was Ban Sunpabong and the 90 
participants were selected such as the community leaders, the public health volunteers, and 
villager. The research was divided into 3 phases as follow: 1) Review the community health 
situation. 2) Try out to find the suitable solution 3) monitoring and evaluation.   Data was 
collected by using the questionnaire, focus group, villager forum, and group discussion. The 
fluoride was examined by using the scientific process. Then it was analyzed by using content 
analysis for qualitative data and descriptive statistics for quantitative data. 
  The results had shown  302 people in the village had dental problems falling 58.11%. 
The cost of the family in the purchase of a water bucket or bottle. For the average consumer 
more than 300 baht per month or 3,000 baht/family/year. Public knowledge about the health 
effects of high levels of fluoride. The total number of 62 people, 79.49%. Then, 4 suitable 
guidelines as follows: 1) Finding a new water source. 2) Buying bottled water. 3) Rain water 
storage preparation. 4) Treatment the fluoride-contaminated water supply/ground water as the 
consumption standard.  
Keywords : Fluoride contamination in the water supply, contaminated fluoride problem 
 situation exceedstandards, Health impact. 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 บ฾านสันปุาบง ตั้งอยู฽฿น฼ขตตําบลสันปุาม฽วง อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดพะ฼ยา ฼ป็นชุมชนขนาด฼ล็ก อยู฽ทางทิศ
ตะวันตกของอํา฼ภอ฼มืองพะ฼ยา ระยะทางห฽างจากตัว฼มือง ประมาณ 12 กิ฾ล฼มตร ที่ตั้งของหมู฽บ฾าน฼ป็นพื้นที่ภู฼ขา
฽ละที่ราบลุ฽ม฼ชิง฼ขา ของ฼ทือก฼ขาดอยหลวง  มีพื้นที่ 2,813 เร฽ ส฽วน฿หญ฽฼ป็นพื้นที่ทางการ฼กษตร฽ละภู฼ขา สืบ
฼นื่องมาจาก฽ผนพัฒนา฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽งชาติฉบับที่ 5 ฽ละฉบับที่ 6 (พ.ศ. 2525-2534)  ที่เด฾กําหนด฿ห฾฼ป็น
ช฽วงของทศวรรษการจัดหาน้ําสะอาด฽ละสุขาภิบาล฿นประ฼ทศเทยขึ้น ช฽วงปี พ.ศ. 2530  ฼ริ่มมีการขุด฼จาะบ฽อ
บาดาลภาย฿นหมู฽บ฾าน฼พื่อ฿ห฾ประชาชนมีน้ําสําหรับการอุป฾ภค บริ฾ภค ต฽อมา฿นปี พ.ศ. 2540 กรมทรัพยากรธรณีเด฾
ขุด฼จาะบ฽อบาดาลภาย฿นหมู฽บ฾าน ฼พิ่มขึ้นอีก 1 จุด  จนกระทั่งช฽วงปี พ.ศ. 2542 หมู฽บ฾านสันปุาบงเด฾รับผลจากการ
พัฒนาดังกล฽าวคือ ฼ริ่มมีน้ําประปาหมู฽บ฾าน฼พื่อ฿ช฾น้ํา฿นการอุป฾ภค บริ฾ภค จาก฽หล฽งนี้฽ทนการ฿ช฾บ฽อน้ําตื้นที่มีมา
ตั้ง฽ต฽฿นอดีต  คณะผู฾วิจัย฽ละ฼จ฾าหน฾าท่ีสถานีอนามัย฼ฉลิมพระ฼กียรติ 60 พรรษา นวมินทราชินี อนาล฾ย เด฾ร฽วมกัน
รวบรวมวิ฼คราะหแข฾อมูลทั้งข฾อมูลทุติยภูมิ฽ละปฐมภูมิ  พบข฾อมูลที่สัมพันธแกับสถานการณแปใญหาที่สําคัญของคน฿น
ชุมชนบ฾านสันปุาบงจากอดีตถึงปใจจุบัน คือ พ.ศ. 2534 สถานีอนามัยฯ อนาล฾ย  เด฾ตรวจสุขภาพฟในของ฼ด็ก฿นวัย
฼รียน฿นพื้นที่รับผิดชอบ พบว฽ามี฼ด็กฟในตกกระร฾อยละ 100 ฿นขณะนั้นยังเม฽มีผู฾฿ดรับทราบข฾อมูลว฽า฼ป็นผลกระทบมา
จากการมีฟลูออเรดแ฿น฽หล฽งน้ําดื่มน้ํา฿ช฾  พ.ศ.2553 ศูนยแทันตสาธารณสุขระหว฽างประ฼ทศ฽ละสถานีอนามัยฯ  จัด
กิจกรรม฼พื่อ฿ห฾ความรู฾฽ก฽ชุมชน หลังจากการสํารวจหาฟลูออเรดแ฿น฽หล฽งน้ํา ฾ดยดํา฼นินการประชุม฼พื่อ฽จ฾งผลการ
ตรวจวิ฼คราะหแน้ํา฿นภาพรวมของตําบล ฿ห฾ความรู฾฼กี่ยวกับฟลูออเรดแ฽ละผลกระทบ ฿ห฾฽กนนําชุมชน อาสาสมัคร
สาธารณสุข (อสม.)฽ละการทํา฽ผนที่ฟลูออเรดแ ท้ัง 8 หมู฽บ฾าน฿น฼ขตตําบลสันปุาม฽วง 
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 สถานีอนามัยฯ อนาล฾ย ฽ละอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู฽บ฾าน (อสม.) เด฾ตรวจสุขภาพประชาชน฿น

ตําบลสันปุาม฽วง฽ละนําตัวอย฽างน้ําจากบ฽อบาดาลส฽งตรวจ฼พื่อหาค฽าฟลูออเรดแ ที่คาดการณแว฽า฼ป็นผลกระทบมาจาก

ปริมาณฟลูออเรดแมีค฽า฼กินมาตรฐาน ปี2557 พบว฽า บ฾านสันปุาบง หมู฽ที่ 6 มีค฽าฟลูออเรดแ 2.65 มิลลิกรัม/ลิตร ฼ป็น

ปริมาณ฼กินมาตรฐานถึง 3.8 ฼ท฽า พบว฽า ฼ด็กนัก฼รียน อายุ 6 ปีขึ้นเป มีฟในตกกระ ระดับ 1 ร฾อยละ 49.40 มีฟในตก

กระ ระดับ 2 ร฾อยละ 5.98 ฽ละมีฟในตกกระระดับ 3 ร฾อยละ 1.20 ฽ละผู฾สูงอายุ พบว฽า มีอาการกระดูกคดงอ ผิดรูป 

ปวดตามข฾อกระดูก ร฾อยละ 9.16 กลุ฽ม฽กนนําประกอบด฾วยผู฾นําชุมชน อสม.เด฾นําประ฼ด็นดังกล฽าวมาร฽วมกัน

ปรึกษาหารือ ฼พื่อค฾นหา฽นวทางการ฽ก฾เขปใญหา ร฽วมกับ฼จ฾าหน฾าที่ สถานีอนามัยฯ ฽ละอาจารยแ วิทยาลัยพยาบาล

บรมราชชนนี พะ฼ยา ฾ดยมีความมุ฽งหวังที่จะ฿ห฾฼กิดความต฽อ฼นื่อง฿นการดู฽ลสุขภาพ การสร฾าง฼สริมสุขภาพที่จะ฿ห฾

คน฿นชุมชน฼กิดความตระหนัก฿นการ฽ก฾เขปใญหาน้ําที่มีฟลูออเรดแสูง฼กินมาตรฐาน ฾ดยอาศัย฽รงหนุน฼สริมจาก

ภายนอก รวมทั้งมุ฽ง฼น฾นการสร฾างกลยุทธแ฼พื่อ฿ห฾ประชาชน฿นชุมชน เด฾฼ข฾า฿จปใญหาที่ส฽ งผลกระทบต฽อสุขภาวะของ

ตน฼องที่฼กิดจากปใญหาคุณภาพน้ําท่ีมีฟลูออเรดแ฼กินมาตรฐานเด฾อย฽าง฽ท฾จริง ฽ละ฿ห฾฼ห็นว฽า฼ป็น฼รื่องของคน฿นชุมชน

ที่ต฾องช฽วยกันดู฽ล จากประ฼ด็นปใญหาดังกล฽าวการ฿ช฾กระบวนการมีส฽วนร฽วมของประชาชน฿นชุมชนซึ่งถือเด฾ว฽า฼ป็นผู฾

มีส฽วนเด฾ส฽วน฼สีย฾ดยตรงจึงมีความ฼หมาะสมที่จะนํามา฿ช฾฿นการ฽ก฾เขปใญหา ตั้ง฽ต฽การมีส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จ

จนถึงการประ฼มินผล฾ครงการ (Cohen & Uphoff, 1981:6) ทํา฿ห฾฼กิดการ฼ข฾ามามีส฽วนร฽วมของผู฾฼กี่ยวข฾องภาย฿ต฾

฾ครงการวิจัย฼รื่อง “฽นวทางที่฼หมาะสม฿นการ฽ก฾เขปใญหาคุณภาพน้ําปน฼ปื้อนฟลูออเรดแ฼กินมาตรฐานที่ส฽งผล

กระทบต฽อสุขภาพของคน฿นชุมชนบ฾านสันปุาบง หมู฽ 6 ต.สันปุาม฽วง อ.฼มือง จ.พะ฼ยา” ฾ดยมี฼ปูาหมายของการ฽ก฾เข

ปใญหาของคน฿นชุมชน฿ห฾มุ฽ง฼น฾นการ฽ก฾เขปใญหาคุณภาพน้ําที่มีฟลูออเรดแ฼กินมาตรฐาน฽ละการสร฾าง฼สริมสุขภาพ

฽ละการปูองกัน฾รค ด฾วยตน฼อง฽ละครอบครัวจนถึงชุมชน 

 

วัตถุประสงค๑การวิจัย 

 1. ฼พื่อทบทวนสถานการณแปใญหา สา฼หตุ ฽ละผลกระทบจากปใญหาคุณภาพน้ําปน฼ปื้อนฟลูออเรดแ฼กิน

มาตรฐานที่ส฽งผลต฽อสุขภาพของคน฿นชุมชน 

 2. ฼พื่อศึกษาองคแความรู฾฽ละวิธีการของชุมชน฿นการ฽ก฾เขปใญหาคุณภาพน้ําปน฼ปื้อนฟลูออเรดแ฼กิน

มาตรฐานที่ส฽งผลต฽อสุขภาพของคน฿นชุมชน 

 3. ฼พื่อค฾นหาทาง฼ลือก฽ละ฽นวทางที่฼หมาะสม฿นการ฽ก฾เขปใญหาคุณภาพน้ําปน฼ปื้อนฟลูออเรดแ฼กิน

มาตรฐานที่ส฽งผลต฽อสุขภาพของคน฿นชุมชน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

นิยามศัพท๑ที่ใช๎ในการวิจัย 
 การมีสํวนรํวมของชุมชน หมายถงึ  การที่กลุ฽มประชาชน หรือกระบวนการที่สมาชิกของชุมชนบ฾านสันปุา
บง ที่กระทําการออกมา฿นลักษณะของการทํางานร฽วมกัน ที่จะ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงความต฾องการร฽วม ความสน฿จร฽วม 
หรือการดํา฼นินการร฽วมกัน   มีความต฾องการที่จะบรรลุถึง฼ปูาหมายร฽วม฿นการ฽ก฾เขปใญหาของชุมชน เม฽ว฽าจะ฼ป็ น
ทางตรงหรือทางอ฾อม ฼ป็นการกระจาย฾อกาส฿ห฾ประชาชนมีส฽วนร฽วม  ฽ละการบริหาร฼กี่ยวกับการตัดสิน฿จ฿น฼รื่อง
ต฽าง ๆ ร฽วมทั้ง การจัดสรรทรัพยากรของชุมชน  การ฼ข฾าถึงสิทธิทางด฾านสุขภาพ ซึ่งจะต฽อการดํา฼นินชีวิต฽ละความ
฼ป็นอยู฽ของประชาชน ฾ดยการ฿ห฾ข฾อมูล ฽สดงความคิด฼ห็น ฿ห฾คํา฽นะนําปรึกษา ร฽วมวาง฽ผน ร฽วมปฏิบัติ การ฿ช฾
กระบวนการมีส฽วนร฽วมของประชาชน฿นชุมชนซึ่งถือเด฾ว฽า฼ป็นผู฾มีส฽วนเด฾ส฽วน฼สีย฾ดยตรงจึงมีความ฼หมาะสมที่จะ
นํามา฿ช฾฿นการ฽ก฾เขปใญหา ตั้ง฽ต฽การมีส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จจนถึงการประ฼มินผล฾ครงการ (Cohen & Uphoff, 
1981:6) 
 ฟลูออไรด๑ หมายถึง ฽ร฽ธาตุตามธรรมชาติ ฼ป็น฼กลือของธาตุฟลูออรีน (Fluorine) ฾ดยจะพบกระจายอยู฽
ทั่วเปตาม฼ปลือก฾ลก ตาม฽หล฽งต฽างๆ ฼ช฽น ฿นดิน หิน฽ร฽ ฽หล฽งน้ํา มีสีม฽วงอ฽อนปนขาว หรือสมัยหนึ่ง฼รียกว฽า ฾ปุงข฽าม 
ประ฼ทศเทยพบ฽ถบภาค฼หนือ อาหารบางชนิด ฽ละน้ําประปา ฟลูออเรดแจะพบมาก฿นกระดูกที่กําลัง฼จริญ฼ติบ฾ต
฽ละฟในที่กําลังก฽อตัวของ฼ด็ก  ที่฼กินมาตรฐาน  ฟลูออเรดแ ฼มื่อ฼ข฾าสู฽ร฽างกาย จะถูกดูดซึมอย฽างรวด฼ร็ว ฟลูออเรดแที่
฼ข฾าสู฽ร฽างกายส฽วน฿หญ฽ จะนําเป฿ช฾฿นการสร฾างกระดูก ฽ละฟใน ทางการ฽พทยแจึง฿ช฾฼ป็นยารักษา฾รคกระดูกผุ ฽ละ฾รค
กระดูกอื่นๆ บางชนิด ฽ละทางทันตกรรม จะนําฟลูออเรดแเป฿ช฾฿นการปูองกัน฾รคฟในผุ  การเด฾รับฟลูออเรดแ ที่฼กิน
มาตรฐานคือ 0.7 มิลลิกรัมต฽อลิตร ตั้ง฽ต฽ฟใน฽ท฾ยังเม฽ขึ้น฿นช฽องปาก ฿น฼ด็กอายุน฾อยกว฽า 3 ปี ซึ่ง฼ป็นช฽วงที่ฟใน฽ท฾
กําลังสร฾างตัว (ฟใน฽ท฾ซี่฽รกขึ้น฼มื่ออายุ 6 ปี) ฽ละเด฾รับ฿นปริมาณ 2-10 มิลลิกรัมต฽อวัน อย฽างต฽อ฼นื่อง฼ป็น฼วลา
หลายๆ ปี จะ฼กิดผลข฾าง฼คียงต฽อฟใน คือ ฟในตกกระ ฽ละอาจมีผล฼สียต฽อกระดูก (ศูนยแทันตสาธารณสุขระหว฽าง
ประ฼ทศ. 2550) 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 การดํา฼นินการวิจัย฿ช฾รูป฽บบการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม (PAR) ฽บ฽ง฼ป็น 3 ระยะ คือ 1) การ
ทบทวนสถานการณแปใญหาผลกระทบฟลูออเรดแ฼กินมาตรฐาน 2) ทดลองดํา฼นินการ฼พื่อค฾นหาทาง฼ลือกที่฼หมาะสม 
฽ละ 3) การติดตาม฽ละประ฼มินผล ดังรายละ฼อียด 
 ระยะที่ 1) ทบทวนสถานการณแปใญหาด฾านสุขภาพของคน฿นชุมชน กลุ฽ม฼ปูาหมาย฼ป็น ผู฾นําชุมชน 
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู฽บ฾าน(อสม.) จํานวน 18 คน ดํา฼นินการระหว฽าง฼ดือน วันที่ 1 กันยายน พ.ศ. 2557 
– วันที่ 30 ฼มษายน พ.ศ. 2558 ฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม การสนทนากลุ฽มย฽อย การประชาคมหมู฽บ฾าน การ฼รียนรู฾กลุ฽ม
ย฽อย การตรวจระดับฟลูออเรดแ ฾ดยกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ วิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วยสถิติ฼ชิงพรรณนา ข฾อมูลปฐม
ภูมิ ฿ช฾฼ครื่องมือวิ฼คราะหแชุมชนอย฽างมีส฽วนร฽วม ประกอบด฾วย ประวัติศาสตรแชุมชน ฽ผนที่฼ดินดิน ผัง฾ครงสร฾าง
องคแกรชุมชน ปฏิทินชุมชน ฾อ฽ง฼ศรษฐกิจ ฽ละระบบสุขภาพชุมชน ฽ละการสัง฼กตอย฽างมีส฽วนร฽วม  (participation 
observation) ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฾ดยปฏิบัติการภาคสนามร฽วมกับ อสม.฽ละผู฾นําชุมชน วิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วยการ
วิ฼คราะหแ฼นื้อหา 
 ระยะที่ 2 การทดลองปฏิบัติการสําหรับข฾อค฾นพบของทาง฼ลือก฽ละ฽นวทางที่฼หมาะสม ทั้งระดับชุมชน
฽ละผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง ดํา฼นินการระหว฽าง฼ดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2558 – ฼ดือนกุมภาพันธแ  พ.ศ.2559 มีขั้นตอน ดังนี้ 
1) การประชุมประชาคมหมู฽บ฾านตามวิธีของกระบวนการกลุ฽ม (nominal group process) (NACCHO, 2017) 2) 
ขั้นวาง฽ผนการ฽ก฾เขปใญหา ฽บ฽ง฼ป็น฼รื่อง฿นระดับที่ชุมชนสามารถจัดการ฼อง ฼ช฽น สิทธิ฿นการ฼ข฾าถึงน้ําที่มีคุณภาพ 
สิทธิ฿นการ฿ช฾น้ํา ความรู฾฿นการสร฾างระบบกรองน้ําที่เด฾มาตรฐานจากการปน฼ปื้อนฟลูออเรดแ ระบบการบริหาร
จัดการน้ํา฿นชุมชน ฽ละการ฿ช฾ข฾อมูล฼พื่อประ฼มนิสถานการณแด฾านสุขภาพ฽ละการด฽ูลรกัษาผู฾เด฾รับผลกระทบ ฼รื่องที่
ชุมชนต฾องทําร฽วมกับคนภายนอก ฼ช฽น รพสต. วิทยาลัยพยาบาลฯ องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น ฼ช฽น การพัฒนา
฾ครงการสร฾าง฼สริมสุขภาพที่฼กิดจากผลกระทบจากการปน฼ปื้อนจากฟลูออเรดแที่฼กินมาตรฐาน 3) ขั้นดํา฼นินการ
฽ก฾เขปใญหา ตามระดับที่ชุมชนสามารถจัดการเด฾฼อง฽ละ฼รื่องที่ชุมชนต฾องขอความร฽วมมือกับองคแกร฽ละ
บุคคลภายนอก฽ละการสร฾างการ฼รียนรู฾ร฽วมกับชุมชน ฾ดยการพัฒนา฾ครงการสร฾าง฼สริมสุขภาพท่ี฼กิดจากผลกระทบ
จากการปน฼ปื้อนจากฟลูออเรดแที่฼กินมาตรฐาน การบริการความรู฾ทางด฾านสุขภาพผ฽านกระบวนการปฏิบัติการของ
กลุ฽มนศ.฽ละ อสม.฿นพื้นที่ การทบทวนกระบวนวิชาที่มีความสอดคล฾องกับปใญหา กลุ฽ม฼ปูาหมาย฼ป็น ผู฾นําชุมชน 
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู฽บ฾าน(อสม.) ตัว฽ทนครอบครัว จํานวน 90 คน ฼ครื่องมือที่฿ช฾฼ป็น ประ฼ด็นการ
ประชุมประชาคม การสนทนากลุ฽ม การสัง฼กต฽บบมีส฽วนร฽วม วิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วยการวิ฼คราะหแ฼ชิง฼นื้อหา 
 ระยะที่ 3 การติดตาม฽ละประ฼มินผล การ฽นวทางที่฼หมาะสม฿นการ฽ก฾เขปใญหาคุณภาพน้ําปน฼ปื้อน
ฟลูออเรดแ฼กินมาตรฐานท่ีส฽งผลกระทบต฽อสุขภาพของคน฿นชุมชน ฾ดยทดลอง฿ช฾฽นวทางการทํา฿ห฾น้ําตกตะกอน 4 
วิธีของ มงคล คงปใ้น ฽ละคณะ (2550) ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾ ฼ป็น฽บบสอบถามมาตราส฽วนประมาณค฽า 3 ระดับ การทดลอง
฿ช฾มีค฽าความ฼ช่ือมั่น 0.83 ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากผู฾฼ข฾าร฽วม฾ครงการ ฾ดยที่คณะผู฾วิจัย฽จ฾งวัตถุประสงคแการวิจัย฽ละ
ประ฾ยชนแท่ีคาดว฽าจะเด฾รับต฽อตัวบุคคล฽ละชุมชน วิธีดํา฼นินการวิจัยตั้ง฽ต฽การประชุมประชาคม ดํา฼นินการพิทักษแ
สิทธ์ิ ฾ดยช้ี฽จงถึงสิทธิ์฿นการถอนตัวจากการมีส฽วนร฽วม฿นการวิจัย รวมทั้ง฽จ฾งข฾อมูลที่฼ก็บรวบรวมจะเด฾รับการ฼ก็บ
รักษา฼ป็นความลับ฽ละนํามา฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้฼ท฽านั้น ฾ดยจะนํา฼สนอข฾อมูล฿นภาพรวม จากนั้น฽จก฽บบสอบถาม
฽ก฽กลุ฽มผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรม ฾ดยมีนักศึกษาพยาบาลศาสตรแช้ันปีที่ 4 ช฽วย฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฽ละอ฽านคําถามรายข฾อ฿น
กรณีผู฾ที่อ฽านหนังสือเม฽฿น฼ดือนมีนาคม พ.ศ.2559 วิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วยการวิ฼คราะหแ฼ชิง฼นื้อหา฽ละสถิติ฼ชิงพรรณนา 
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ผลการวิจัย 
 1. การทบทวนสถานการณแปใญหา สา฼หตุ ฽ละผลกระทบจากปใญหาคุณภาพน้ําปน฼ปื้อนฟลูออเรดแ฼กิน
มาตรฐานที่ส฽งผลต฽อสุขภาพของคน฿นชุมชน 
  1.1 การตรวจฟในของประชาชน฿นหมู฽บ฾าน 302 คน พบว฽า มีปใญหาฟในตกกระ ร฾อยละ 58.11 จํา฽นก
฼ป็นฟในตกกระระดับ 1 จํานวน 66 คนคิด฼ป็นร฾อยละ 21.85 พบมากที่สุด฿นกลุ฽มอายุ 18 ปีข้ึนเป 61 คน ฟในตกกระ
ระดับ 2 จํานวน 55 คนคิด฼ป็นร฾อยละ 18.21 พบมากที่สุด฿นกลุ฽มอายุ 18 ปีข้ึนเป จํานวน 53 คน 
  1.2 สถานการณแการ฿ช฾น้ํา฿นชุมชนจํา฽นกตามประ฼ภทการ฿ช฾สําหรับอุป฾ภค฿นชุมชน ฿ช฾น้ําประปา 
น้ําสําหรับประกอบอาหาร฿ช฾น้ําฝน น้ําสําหรับดื่ม฿ช฾น้ําบรรจุขวด฽สดงเด฾ดังภาพท่ี 1 
 

 
 

ภาพที่ 1 ฽สดงร฾อยละของครัว฼รือน จํา฽นกตามประ฼ภทการ฿ช฾น้ํา 
 

  1.3 ค฽า฿ช฾จ฽ายของครอบครัว฿นการซื้อน้ําบรรจุถังหรือขวด สําหรับอุป฾ภค฽ละบริ฾ภค ฼ฉลี่ย฼ดือนละ 
300 บาท  หรือมากกว฽า 3,000 บาท/ครอบครัว/ปี 
  1.4 การประ฼มินความรู฾ของประชาชน฼รื่องผลกระทบของฟลูออเรดแ จํานวน 78 คน ซึ่ง฼ป็นตัว฽ทน
ของครัว฼รือนละ 1 คน ดัง฽สดง฿นตารางที ่1 
 
ตารางที่ 1 ฽สดงระดับความรู฾ของตัว฽ทนครัว฼รือน฼กี่ยวกับผลกระทบของฟลูออเรดแต฽อสุขภาพ 

ช฽วงคะ฽นน ระดับ จํานวน(คน)  ร฾อยละ  
1 - 4 ต่ํา 0  0  
5 - 8 ปานกลาง 16  20.51  
9 - 12 สูง 62  79.49  
รวม  78  100.00  
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 พบว฽า ประชาชนมีความรู฾฼กี่ยวกับผลกระทบของฟลูออเรดแต฽อสุขภาพระดับสูง จํานวน 62 คน คิด฼ป็นร฾อยละ  
79.49 
 2. ฽นวทางที่฼หมาะสม฿นการ฽ก฾เขปใญหาคณุภาพน้ําปน฼ปื้อนฟลูออเรดแ฼กินมาตรฐานท่ีส฽งผลต฽อสุขภาพ
ของคน฿นชุมชนมี 4 ฽นวทางหลัก คือ 
  2.1 แนวทางที่ 1. การหา฽หล฽งน้ํา฿หม฽ จาก 1.1) น้ํา฿ต฾ดินหรือน้ําบาดาล฽ต฽มีข฾อจํากัด คือ พื้นที่ที่มี
ระดับฟลูออเรดแอยู฽฿น฼กณฑแที่ปลอดภัย฼ป็นพื้นที่ส฽วนบุคคลอยู฽ห฽างจากหมู฽บ฾าน ต฾อง฿ช฾งบประมาณสูง฿นการซื้อที่ดิน
฽ละการขุด฼จาะ การต฽อท฽อทาง฼ดินน้ํา การบํารุงรักษา ฼มื่อพิจารณาถึงความคุ฾มทุนจากการ฿ช฾งบประมาณที่สูงกับ
ประ฾ยชนแ฿ช฾สอย  อีกท้ังการปรับ฼ปลี่ยน฾ครงสร฾างของ฼ปลือก฾ลก฼นื่องจาก ฼ป็นพ้ืนท่ี ฿น฽นว฽ผ฽นดินเหว การ฼ปลี่ยน
ทิศทางสาย฽ร฽฼กิดขึ้นเด฾ตลอด฼วลา ซึ่งก็มีผลกระทบต฽อสายน้ําด฾วย ฼ป็นความเม฽฽น฽นอน฼ชิง฾ครงสร฾างทางธรณีวิทยา 
1.2) น้ําประปาภู฼ขา ฽ต฽มีข฾อจํากัด คือ การผันน้ําต฾องผ฽าน฼ขตปุาสงวน ฽ละ฼ป็น฽หล฽งน้ําที่฿ช฾ร฽วมกัน฿นพื้นที่หลาย
ตําบลเม฽สามารถดํา฼นินการ฼ฉพาะหมู฽บ฾าน฿ดหมู฽บ฾านหนึ่ง หรือตําบล฿ดตําบลหนึ่งเด฾ 1.3) นํ้าจากอ฽าง฼ก็บน้ํา ฼ป็นอ฽าง
฼ก็บน้ําขนาด฿หญ฽ ที่อยู฽฿กล฾หมู฽บ฾าน ฽ต฽มีข฾อจํากัด คือ ฼ป็นอ฽าง฼ก็บน้ําสําหรับการ฼กษตร ซึ่ง฿นภาคการ฼กษตรก็ขาด
฽คลนเม฽฼พียงพอรวมทั้ง฼ป็นพื้นที่฼กษตรกรรม จะมีปใญหา฼รื่องความปลอดภัยจากสาร฼คมี฼พิ่มขึ้น 
  2.2 แนวทางที่ 2 ฿ช฾น้ําบรรจุขวด ขึ้นอยู฽กับศักยภาพด฾าน฼ศรษฐกิจของครอบครัวตามข฾อจํากัดที่
สําคัญคือ ฼พิ่มค฽า฿ช฾จ฽าย฿นครอบครัว ฽ละความ฼พียงพอ฿นการบริการน้ํายังพบน้ําขาดตลาดช฽วงฤดู฽ล฾ง 
  2.3 แนวทางที่ 3 น้ําฝน มีสิ่งค฾นพบ คือ ครัว฼รือนท่ีมีข฾อจํากัดตามพื้นที่ ฾ดยคํานวณตามปริมาณการ
฿ช฾น้ํา฿นครัว฼รือน การพัฒนาด฾านความรู฾฽ละตระหนักของประชาชน ถึงความสะอาด หรือวิธีการ฼ก็บน้ําฝน ฽ละ
สร฾างที่กัก฼ก็บน้ําฝนสาธารณะ฼พิ่ม฿นชุมชน฾ดยคํานวณตามปริมาณการ฿ช฾น้ํา฿นครัว฼รือน ฼พื่อสํารอง฿นช฽วงฤดูกาล
ขาด฽คลนน้ํา ที่มีระบบการบริหารจัดการน้ําสาธารณะด฾านความสะอาดมีระบบกรองน้ํา การบริหารการ฿ช฾น้ําตาม
ความจํา฼ป็น 
  2.4 แนวทางที่ 4 การปรับสภาพน้ําประปา/บาดาลที่มีฟลูออเรดแสูง฿ห฾เด฾ค฽ามาตรฐาน฼พื่อ฿ช฾฿นการ
บริ฾ภค น้ําประปา มีค฽าฟลูออเรดแ สูงสุด 2.94 รองลงมา คือนํ้าบ฽อตื้น มีค฽าฟลูออเรดแ 0.80 - 1.26 ฽ละน้ําบ฽อ฾ยก มี
ค฽าฟลูออเรดแ 0.86 ส฽วนน้ําดื่มบรรจุขวด เม฽พบค฽าฟลูออเรดแ การทดลองการปรับสภาพน้ํา มณฑล คงปใ้น฽ละคณะ 
(2550) เด฾มีการศึกษาองคแความรู฾มีวัสดุ฽ละวิธีการหลายชนิดซึ่งสามารถนํามา฿ช฾฿นการลดปริมาณฟลูออเรดแ฿นน้ํา 
฾ดยทั่วเปท่ี฿ช฾อยู฽มี4 วิธีการ ฽ละนํามา฿ช฾฿นห฾องปฏิบัติการชุมชน ประกอบด฾วย 
   1. การตกตะกอน (Precipitation) การขจัดฟลูออเรดแออกจากน้ําบริ฾ภค฾ดยวิธีตกตะกอนหรือ 
ตกผลึกคือการ฼ติมสารตัวกลางท่ีมีความสามารถ฿นการจับกลุ฽ม ฽ละทํา฿ห฾฼กิดสารประกอบ฼ชิงซ฾อน กับฟลูออเรดแลง
เป฿นน้ํา การที่฿ช฾สาร฼คมีที่เปรวมตัวกับ ฟลูออเรดแ฿นน้ํา฽ล฾วทํา฿ห฾฼กิดสารประกอบซึ่ง฼ป็นตะกอน ทํา฿ห฾ปริมาณ
ฟลูออเรดแ฿นน้ําลดลง 
   2. การดูดซับฟลูออเรดแ฽ละการ฽ลก฼ปลี่ยนประจุเฟฟูาคือการ฽ลก฼ปลี่ยนฟลูออเรดแเอออนที่฼ป็น
ประจุเฟฟูาลบกับเอออนที่฼ป็นประจุลบของสารกรอง ฾ดยฟลูออเรดแเอออน฼ข฾า฽ทนที่ประจุลบของสารกรองทํา฿ห฾
ปริมาณฟลูออเรดแ฿นน้ําลดลง 
   3. การจับกลุ฽ม฽ละตกตะกอน การที่฿ช฾สาร฼คมีทําปฏิกิริยากับฟลูออเรดแ ฽ล฾ว฼กิดอนุภาค
฽ขวนลอย฿นนํ้า ฼ช฽น สารส฾ม, น้ําปูน฿ส หรือ สารละลาย฽คล฼ซียมเฮดรอกเซดแ, Ca(OH)2), สาร฽คล฼ซียมคลอเรดแ 
   4. การ฿ช฾วิธีตกตะกอนฟลูออเรดแ฾ดย฿ช฾เฟฟูา ฾ดยการ฿ช฾ขั้วเฟฟูาที่฼ป็น฾ลหะจุ฽มลง฿นภาชนะที่มี
น้ําซึ่งมีฟลูออเรดแ฼จือปนอยู฽ ฼มื่อผ฽านกระ฽สเฟฟูาลงเปจะทํา฿ห฾ขั้ว฾ลหะด฾านหนึ่งมีค฽าศักยแเฟฟูา฼ป็นบวก฽ละอีกขั้ว
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หนึ่งมีค฽าศักยแเฟฟูา฼ป็นลบ ฟลูออเรดแซึ่งอยู฽฿นน้ํา฾ดยปกติจะ฽ตกตัว฼ป็นประจุลบ จะ฼ข฾าเปจับกับขั้วเฟฟูาด฾านที่มี
ประจุเฟฟูาบวก฽ละทําปฏิกิริยากับ฾ลหะที่ขั้วเฟฟูา฼กิดการตกตะกอนของสารประกอบระหว฽าง฾ลหะที่ขั้วเฟฟูากับ
ฟลูออเรดแขึ้น จากน้ันจึงทําการ฽ยกตะกอนออกต฽อเป (สุพจนแ ชํานาญเพร. 2557) 
   ซึ่งห฾องปฏิบัติการทดลอง฿นชุมชน฼ลือก฿ช฾วิธีการจับกลุ฽ม (Coagulation) ฽ละตกตะกอน
(Precipitaiton) สารส฾มตัวปรับสภาพน้ํา ฼พราะจากมุมมองของชุมชน ฿นการทดลองต฾องการการปฏิบัติ การหา
ทรัพยากร หรืออุปกรณแ฿นการทดลองที่เม฽ซับซ฾อนง฽ายต฽อการนําเป฿ช฾ ต฾นทุนเม฽สูง มีความ฼หมาะสมกับบริบทของ
ชุมชน ซึ่งผลการทดลองพบว฽าสารส฾มสามารถปรับลดค฽าฟลูออเรดแ฿นน้ําเด฾จริง ฽ต฽ก็ยังต฾องสร฾างความ฼ข฾า฿จร฽วมกับ
ชุมชนด฾านทัศนคติต฽อการนําเป฿ช฾฿นชีวิตประจํากันต฽อเป 
 
อภิปรายผล 

 จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายเด฾ดังนี้ ปใจจัยที่ทํา฿ห฾฼กิดฟในตกกระ฿น฼ด็ก฽ละผลกระทบต฽อกระดูก คือ 
ประปาหมู฽บ฾านที่฿ช฾น้ําจากบ฽อบาดาล การ฿ห฾ความรู฾สําหรับชาวบ฾านพบว฽ามีความรู฾ระดับสูงสอดคล฾องกับงานวิจัยของ
฼กรียงศักดิ์ สีหมอก ฽ละสัณหวัช เชยวงศแ (2557) ซึ่งชาวบ฾านเด฾พยายาม฽ก฾เขปใญหาด฾วยชุมชน฼องมาตลอด รวมทั้ง
การประสานงานองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น สถานีอนามัย กรมวิทยาศาสตรแการ฽พทยแ ศูนยแทันตสาธารณสุข
ระหว฽างประ฼ทศ จังหวัด฼ชียง฿หม฽ ตรวจปริมาณฟลูออเรดแ฿น รวมทั้งการสร฾างความตระหนัก ฽ละ฿ห฾ประชาชน฼ข฾า฿จ
สา฼หตุของปใญหา ฽ละตัดสิน฿จด฾วยตน฼อง฿นการ฼ลือกวิธีการที่฼หมาะสม ฼พื่อ฿ห฾฼กิดการ฽ก฾เขปใญหาอย฽างยั่งยืน (สุ
พจนแ ชํานาญเพร. 2551) จึงมีการนําประ฼ด็นปใญหาที่สรุปร฽วมกันระหว฽างผู฾วิจัย฽ละ฽กนนํา฼ข฾าสู฽ที่ประชุมประชาคม
หมู฽บ฾าน ฼พื่อนําเปสู฽การมีส฽วนร฽วม฿นการวาง฽ผน฽ก฾เขปใญหาน้ําปน฼ปื้อนฟลูออเรดแที่มีค฽าสูง฼กินมาตรฐานที่ส฽งผล
กระทบต฽อสุขภาพของคน฿นชุมชน ทุกขั้นตอนของการมีส฽วนร฽วมตั้ง฽ต฽ การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล การร฽วมกันวาง฽ผน
฽ก฾เขปใญหาด฾วยการร฽วมกันวาง฽ผน฽ก฾เขปใญหา ทั้งนี้การประ฼มินชุมชน฼ป็นขั้นตอน฽รกของกระบวนการดํา฼นินงาน
ที่มีความสําคัญมาก จึงต฾องอาศัยการรวบรวมข฾อมูลจากชุมชน฼ป็นพื้นฐาน ถ฾าข฾อมูลเม฽ครบถ฾วนหรือเม฽ถูกต฾อง ทํา฿ห฾
การวินิจฉัยปใญหาผิดพลาดเด฾ ฽ผนงานก็ย฽อมล฾ม฼หลว การ฿ห฾เด฾ข฾อมูลที่฼กี่ยวข฾องกับสภาวะสุขภาพของประชาชน฿น
ชุมชน สําหรับ฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการวาง฽ผน฼พื่อกําหนด฾ครงการ฽ละกิจกรรม ต฾อง฿ห฾ประชาชน฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม 
฼จ฾าหน฾าที่ของรัฐ฼ป็นผู฾฿ห฾การสนับสนุน฽ละ฿ห฾คําปรึกษา อีกทั้งคณะผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการ฿นลักษณะของการวิจัย฼ชิง
ปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม ซึ่งข฾อมูลที่เด฾มา฼กิดขึ้นจากคน฿นมอง฼ห็นปใญหาของตน฼อง มิเด฾฼กิดจากนักวิจัย฼ป็นผู฾
รวบรวมข฾อมูล฽ต฽฼พียงฝุาย฼ดียว ดัง฼ช฽นงานวิจัยท฾องถิ่น ฼ป็นงานวิจัยที่ทํา฾ดยชาวบ฾าน จากความจํา฼ป็น฿นชีวิตที่
จะต฾อง฽ก฾ปใญหาของตน฼อง จึง฼ป็นงานท่ียึด฾ยงอย฽าง฼หนียว฽น฽นกับข฾อมูล฼ชิงประจักษแ (empirical data) ฽ละการมี
ส฽วนร฽วมของผู฾มีส฽วนเด฾ส฽วน฼สีย’ (ปิยะวัติ บุญ-หลง, 2553) ซึ่งการวิจัยลักษณะนี้ ฼ป็นกระบวนการของการทํางาน
ร฽วมกันระหว฽างนักวิจัย฽ละสมาชิก฿นชุมชน ต฾องอาศัยการสืบสวน สอบสวนหาปใญหา฽ละข฾อ฾ต฾฽ย฾งร฽วมกัน฼ป็นกลุ฽ม
วิ฼คราะหแสา฼หตุ฽ห฽งปใญหาต฽าง ๆ เด฾฽ก฽ ปใญหา฼ศรษฐกิจ สังคม การ฼มือง การปกครอง฽ละ วัฒนธรรม ฯลฯ รวมกัน
฼ป็นกลุ฽ม฽ต฽อย฽างเรก็ตามกระบวนการการวิจัยปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วมนั้นมิ฿ช฽฼พียงการสืบค฾นปใญหา฽ละการ
฽ก฾ปใญหา฼ท฽านั้น  ทั้งนี้฿นกระบวนการวิจัยต฾องมี฼ครื่องมือการสํารวจชุมชน (Duality of community analysis) 
นํามา฿ช฾฿น 2 มิติ คือการสํารวจปใญหาชุมชน฽ละการสํารวจทุนของชุมชน ที่ช฽วย฿ห฾ชุมชน฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการ
วิ฼คราะหแปใญหา ฼ครื่องมือที่฿ช฾฼ป็นหลัก ประกอบด฾วย ฽ผนที่รอบนอก/รอบ฿น ที่ช฽วยสร฾างความคุ฾น฼คยกับคน฿น
ชุมชน ฿นงานวิจัยนี้ระบุพื้นที่ชัด฼จน฽ต฽ละครัว฼รือน฼กี่ยวกับการ฿ช฾น้ํา฽ละ฽หล฽งน้ํา ปฏิทิน฼ศรษฐกิจ฽ละวัฒนธรรม 
฼ป็นการระดมข฾อมูล฼พื่อการวาง฽ผนทํางาน฿น฽ต฽ละช฽วง฼วลา ประวัติศาสตรแชุมชน (Timeline) ที่คน฿นชุมชน

http://www.tnrr.in.th/?page=research_result&name=%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%9E%E0%B8%88%E0%B8%99%E0%B9%8C+%E0%B8%8A%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%8D%E0%B9%84%E0%B8%9E%E0%B8%A3
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สามารถนํามา฿ช฾฿น฾ครงการวิจัยนี้ด฾วยการ฼รียบ฼รียง฼รื่องราวท่ี฼กิดขึ้น ฾ดย฼ฉพาะ฼รื่องความ฼ป็นมา฿นอดีตของการ฿ช฾
น้ําจนถึงการ฿ช฾น้ําประปาหมู฽บ฾านจากบ฽อบาดาล ฽ละการปรับตัวของชุมชนต฽อผลกระทบที่฼กิดขึ้น (ปิยะวัติ บุญ-หลง 
฽ละคณะ. 2559 : 41-46) สอดคล฾องกับการศึกษาของปาริชาติ วลัย฼สถียร ฽ละคณะ (2543) ที่เด฾กล฽าวเว฾ว฽า 
ประชาชนจะ฼ป็นตัวหลัก฿นการ฽ก฾ปใญหา การทํากิจกรรมต฾องสอดคล฾องกับความต฾องการของปใญหาชุมชน฾ดยมี
หน฽วยงานภายนอก฿ห฾การสนับสนุน฼ท฽านั้น การดํา฼นินงานจึงประสบความสํา฼ร็จ฽ละ฼กิดการ฽ก฾เขปใญหา฿นชุมชน
ร฽วมกันเด฾อย฽างยั่งยืน ทั้งนี้ประชาชนถือว฽า฼ป็นผู฾มีส฽วนเด฾ส฽วน฼สีย (Stakeholders) ว฽ามีความรู฾สึก หรือมีความคิดต฽อ
฼รื่อง฿ด฼รื่องหนึ่งที่มีผลกระทบต฽อชีวิตความ฼ป็นอยู฽ของ฼ขาทั้งทางตรง฽ละทางอ฾อมอย฽างเร ฽ละมี฽นวทางที่จะ
฽ก฾ปใญหาหรือผลักดัน฿นประ฼ด็นนั้นๆ อย฽างเร การพัฒนา฿ห฾คน฿นสังคมกลาย฼ป็นประชาชน ฽ละ฿ห฾สังคมกลาย฼ป็น
ประชาคม ก็จํา฼ป็นต฾องมี "฾ครงสร฾างพื้นฐาน" ฼ช฽นกัน ฼รื่องจํา฼ป็นที่คนทั่วๆ เป฿นชุมชนต฾องมี฾อกาสพบปะ หรือ 
ช฽วง฼วลาที่จะทํากิจกรรมร฽วมกัน รวมทั้งต฾องการช฽องทางการติดต฽อสื่อสารที่฼ช่ือมต฽อถึงกันภาย฿น฼ครือข฽ายท่ี฾ยง฿ยเป
ทั่วทั้งชุมชน (ธีระภัทรา ฼อกผาชัยสวัสดิ์. 2553) ชุมชนต฾องมีที่฿ห฾คน฿นชุมชนต฽างกลุ฽มต฽างพวกสามารถพูดคุยกัน
฼กี่ยวกับปใญหาที่พวก฼ขา฼ผชิญอยู฽ร฽วมกัน ทั้งนี้฼พื่อ฼ปูาหมายสุดท฾ายคือการพัฒนาท่ียั่งยืนท่ีประชาชนมีส฽วนร฽วม ฽ละ
฼ป็น฼จ฾าของการพัฒนานั้น 
 การนําไปใช๎ประโยชน๑ 
 1. ชุมชน ภาคี฼ครือข฽ายที่฼กี่ยวข฾อง ประกอบด฾วย ผู฾นําชุมชน สถานีอนามัย ฼ทศบาลตําบล รวมทั้งภาคีที่
฼กี่ยวข฾อง ฿นระดับตําบล฽ละอํา฼ภอ นําข฾อมูลที่เด฾จากการวิจัยครั้งนี้ เป฿ช฾฿นการบริหารจัดการน้ําของชุมชน 
 2. งานวิจัยนี้฼อื้อประ฾ยชนแ฽ละตอบสนองต฽อ฽นวคิด฿นการจัดการศึกษาท฾องถิ่น ฾ดย฿ช฾ฐานชุมชน ฼ป็น
การจัดการศึกษาทาง฼ลือกที่มุ฽งสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งฐานรากท่ีจํา฼ป็น฾ดยภาคประชาชน ฼ป็นการ฼รียนรู฾จากการปฏิบัติ 
฼ป็นการศึกษาที่฼อาชีวิต฼ป็นตัวตั้ง ฼พื่อสุขภาวะทั้งร฽างกาย จิต฿จ สติปใญญา฽ละสังคม ฼ป็นการจัดการศึกษา฽บบ
บูรณาการ ท่ีเด฾รับการสนับสนุนจากรัฐ฽ละท฾องถิ่น ชุมชนช฽วยกัน 
 3. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี พะ฼ยา ประยุกตแการจัดการ฼รียนการสอน฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับ
฼ปูาหมาย฿นการจัดการศึกษาคือการสร฾างคนจากชุมชน฼พื่อตอบสนองระบบสุขภาพชุมชนทั้ง฿นด฾านการผลิตบัณฑิต 
การวิจัย การบริการวิชาการต฽อชุมชน฽ละสังคม ฾ดยสร฾างความสัมพันธแ สร฾างการ฼รียนรู฾ร฽วมกัน ฿นการสร฾าง฼สริม
สุขภาพ฽ก฽ประชาชนอย฽างยั่งยืน 
 4. ฼ทศบาลตําบลสันปุาม฽วง฿ช฾ข฾อมูลจากการวิจัยนําเป฼สนอ฿นที่ประชุมสภาตําบล฼พื่อพิจารณาวาระการ
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บทบาททางการเมืองของพระสังฆาธิการ ในระบบการปกครองแบบประชาธิปไตย  
ในเขตอําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 

THE POLITICAL ROLE OF BUDDHIST ECCLESIASTICAL MONKS IN THE GOVERNMENT 
DEMOCRATIC SYSTEM IN MUANG NONGKHAI DISTRICT NONGKHAI PROVINCE 

 
พระนัสชนะ มหามงฺคโล (สํางช๎าง)1 พระนิทัศน๑ ธีรป๒ฺโญ2 และ ภาสกร ดอกจันทร๑3 

Phra Naschana Mahamangkhalo (Sanghang)1 Dr. Phra Nithus Thirapanyo, and Assoc. Prof.Dr. 
Pasakorn  Dokchan3 

มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยา฼ขตศรลี฾านช฾าง 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา 1) ฼พื่อศึกษาบทบาททางการ฼มืองของพระสังฆาธิการ ฿น฼ขต
อํา฼ภอ฼มืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 2) ฼พื่อศึกษาหลักการปกครอง฿นระบอบประชาธิปเตยของพระสังฆาธิการ 
฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 3) ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽างบทบาททางการ฼มืองของพระ
สังฆาธิการ กับหลักการปกครอง฿นระบอบประชาธิปเตยของพระสังฆาธิการ ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มืองหนองคาย จังหวัด
หนองคาย 4) ฼พื่อศึกษาข฾อ฼สนอ฽นะ฽ละ฽นวทาง฼กี่ยวกับการพัฒนาบทบาททางการ฼มืองของพระสังฆาธิการ ฿น
ระบบการปกครอง฽บบประชาธิปเตย ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มืองหนองคาย  จังหวัดหนองคาย กลุ฽มประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัย
ครั้งนี้ คือ ฼จ฾าอาวาสทั้งหมด฿น฼ขตปกครองคณะสงฆแอํา฼ภอ฼มืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย จํานวน 193 รูป 
฼ครื่องมือ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล เด฾฽ก฽ ฽บบสอบถาม ฽ละ ฽บบสัมภาษณแ฼ชิงลึก สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล 
เด฾฽ก฽ ค฽าความถี่ ร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานด฾วยการวิ฼คราะหแสถิติค฽าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธแ฽บบ฼พียรแสัน ฽ละการวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงคุณภาพด฾วยวิธีการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา ฽ล฾วนํา฼สนอ฼ชิงพรรณนา
ความ ผลการวิจัยพบว฽า 
 1) บทบาททางการ฼มืองของพระสังฆาธิการ ฾ดยภาพรวม อยู฽฿นระดับมาก 
 2) หลักประชาธิปเตยของพระสังฆาธิการ ฾ดยภาพรวม อยู฽฿นระดับมาก 
 3) บทบาททางการ฼มืองของพระสังฆาธิการกับหลักประชาธิปเตย ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มืองหนองคายจังหวัด
หนองคาย ฾ดยภาพรวมมีความสัมพันธแ฼ชิงบวกอยู฽฿นระดับสูง อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 4) ข฾อ฼สนอ฽นะ฽ละ฽นวทางพัฒนา คือ พระสังฆาธิการควร฽สดงบทบาททางการ฼มือง฿นรูป฽บบที่฼ป็น
การ฽สดงความคิด฼ห็น฾ดย฿ช฾หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา฿นการส฽ง฼สริมการปกครอง฿นระบอบประชาธิปเตย ฼ช฽น 
นักการ฼มืองควร฿ช฾หลักธรรมาธิปเตย ฿นการปกครอง บริหารประ฼ทศ ฼พื่อความอยู฽ดี กินดี มี ความสุข ของ
ประชาชนส฽วนรวม ฼ป็นต฾น 
คําสําคัญ : บทบาททางการ฼มือง, พระสังฆาธิการ, ประชาธิปเตย 
 
ABSTRACT 
 The objectives of the research were 1) to study the political role of Buddhist 
Ecclesiastical Monks in the Muang Nongkhai District, Nongkhai Province, 2) to study the principles 
of democratic rule of Buddhist Ecclesiastical Monks in the Muang Nongkhai  District, Nongkhai 
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Province, 3) to study the relationship between the political roles of the sangkha with the 
principles of democracy of Buddhist Ecclesiastical Monks in the Muang Nongkhai  District, 
Nongkhai Province, 4) to study the suggestions and guidelines for the development of the 
political role of the Buddhist Ecclesiastical Monks in the democratic system in the Muang 
Nongkhai  District, Nongkhai Province. The population used in this study is the population in this 
study was the all abbot in the ecclesiastical administrative region of Muang Nongkhai District, 
Nongkhai Province, 193 abbots. The intruments for collecting data were Questionnaire and in-
depth interview. Statistics were Frequency, percentage, mean, standard deviation Test the 
hypothesis using Pearson's product moment correlation coefficient and analysis of qualitative 
data by means of content analysis. Then present descriptive, the research results were found as 
follows;  
 1) The political role of Buddhist Ecclesiastical Monks, was at a high level. 
 2) The principles of democratic rule of Buddhist Ecclesiastical Monks, was at a high 
level. 
 3) The political role of Buddhist Ecclesiastical Monks and democracy in the Muang 
Nongkhai District, Nongkhai Province. Overall, there was a statistically significant positive 
relationship at the .05 level 
 4) The suggestions and guidelines for the development is the Buddhist Ecclesiastical 
Monks should display their political roles in the form of expressions of opinion, using the 
principles of Buddhism in promoting democracy in a democracy, such as politicians should use 
the dharma principle in the administration of the country for the well-being, good eating and 
happiness of the public. 
Keywords : Political Role, Buddhist Ecclesiastical Monks, Democracy 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 พระพุทธศาสนา฼ป็นศาสนาที่สําคัญ฿นประ฼ทศเทย ซึ่งมีบทบาท ฽ละมีอิทธิพลอย฽างยิ่งต฽อการศึกษา สังคม 
จิตวิทยา ฼ศรษฐกิจ ฽ละการ฼มือง฿นระบบประชาธิปเตย ซึ่งสะท฾อนผ฽าน฽ง฽มุมมองทางด฾านปรัชญา พิธีกรรม ความ
฼ชื่อ วัฒนธรรม ประ฼พณี ฽ละวิถีปฏิบัติของพระสงฆแ฽ละพุทธศาสนิกชนที่ยึดถือ฼ป็นหลักปฏิบัติ บทบาท฽ละความ
฼กี่ยว฼นื่องกับการ฼มือง฿นระบบประชาธิปเตยนี้เด฾฼กิดขึ้นหลายยุคหลายสมัย เม฽ว฽าจะ฼ป็นครั้งท่ีพระสัมมาสัมพุทธ฼จ฾า
ก฽อนท่ีจะปรินิพพานก็ยังมีความ฼กี่ยว฼นื่องกับการ฼มือง

 
฽ละ฼มื่อวิ฼คราะหแบทบาทของพระพุทธศาสนาผ฽านสังคมเทย

จะพบว฽าปใญหา฽ละบทบาทของพระสงฆแนั้น฼กิดมีขึ้นเม฽ว฽าจะ฿นอดีตที่ผ฽านมาจนดํา฼นินมาถึงยุคปใจจุบัน พระสงฆแต฽าง
฼ข฾าเปมีบทบาททางการ฼มืองเม฽มากก็น฾อยตาม฽ต฽สถานการณแ จึงทํา฿ห฾฼กิดคําถาม฽ละปใญหาตามมามากหมายว฽า 
พระสงฆแ฽ท฾จริงควรมีความ฼ป็นอยู฽฼ช฽นเร฿นฐานะพระสงฆแที่฽ท฾จริง พระสงฆแกับชาวบ฾านต฽างก็มีความสัมพันธแกันมา
฼ป็นระยะ฼วลาอันยาวนานกว฽า 700 กว฽าป ี

 ฼มื่อมองเป฿นอดีต฽ล฾วจะพบว฽า ฽ม฾฽ต฽พระพุทธ฼จ฾าก็฼คย฽สดงบทบาท฼ข฾าเปยุ฽ง฼กี่ยวกับการ฼มือง มา฽ล฾ว
ยกตัวอย฽างดัง฼รื่องที่พระพุทธองคแนั้นทรงอาศัยความกรุณาธิคุณ ฽ก฽หมู฽พระประยูรญาติทรง฼สด็จเปห฾ามพระญาติ
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ทรงทะ฼ลาะ จนถึงขนาดทําสงครามกัน ดังปรากฏ฿นพระพุทธประวัติว฽า พรรษาที่ 4 พระพุทธ฼จ฾าประทับจําพรรษา 
ณ ฼วฬุวันวิหาร กรุงราชคฤหแ หลังออกพรรษา฽ล฾วทรง฼สด็จเปห฾าม฼หล฽าศากยะ  ฽ละ฼หล฽า฾กลิยะซึ่งตั้งหลัก฽หล฽งอยู฽
ที่ริมสองฝใ่ง฽ม฽น้ํา฾รหิณี ฼กิดวิวาท฿น฼รื่อง฽ก฽ง฽ย฽งกันทดน้ํา฼ข฾านา  ทะ฼ลาะ฽ละทุบตีกันลุกลาม฼กี่ยว฾ยงกันจนถึงชาติ
ตระกูล ตั้งกองกําลังสู฾กัน฼ช฽นกับสงคราม พระพุทธองคแทรงทราบว฽าถ฾าพระองคแ฼สด็จเป    ความวิวาทจักสงบลง  ทั้ง
สองฝุาย฼มื่อเด฾ฟใงพระธรรม฼ทศนา฽ล฾วจักถวายพระราชกุมาร฿ห฾บรรพชา  สมาคม฿หญ฽จักมี฼พราะ฼หตุ฽ห฽งความสงบ
ความสามัคคี  ตรัสพระธรรม฼ทศนา พร฾อมท้ังชาดกต฽างๆ฿ห฾ฟใง ฼พื่อระงับการทะ฼ลาะวิวาทกัน กษัตริยแทั้งสองฝุายฟใง
พระธรรม฼ทศนา฽ล฾ว ต฽างพากันท้ิงอาวุธ฽ล฾ว  นมัสการพระพุทธ฼จ฾า กล฽าวกันว฽า ถ฾าหากพระศาสดาเม฽฼สด็จมา พวก
฼ราก็จักฆ฽าฟในซึ่งกัน฽ละกันจน฼ลือดเหลนอง฽ม฽น้ํา พวก฼ราเด฾อาศัยพระศาสดา฾ดย฽ท฾ (สุรีย์ มีผลกิจ-วิเชียร มีผลกิจ
,2555) บทบาทพระสงฆ๑กับการเมืองในอดีต พระสงฆแมีความ฼กี่ยว฼นื่องกับชุมชน฼พราะว฽ามาจากลูกชาวบ฾าน 
฼พราะอดีตที่ผ฽านมาอย฽างสมัยสุ฾ขทัย฼รืองอํานาจผู฾ที่เด฾฾อกาสที่จะบวชพระ฼ป็น฼ณรนั้น  ต฾องมีสถานภาพทางสังคม
มาก฽อนบุคคลที่จะมาบวชนั้นต฾องมีสถานภาพที่สูงของสังคม ฼มื่อลาสิกขา฼พศออกเป  ต฾องออกเป฼ป็นนัก
ปกครอง  นักบริหารบ฾าน฼มือง  ดัง฼รื่องราวพระราชประวัติ พระมหาธรรมราชาที่ 1 หรือพระยาลิเทย ทรงออก
ผนวช฿นพระพุทธศาสนา ฽ละมีข฾าพระราชบริพาร ออกบวชตาม฼ป็นอันมาก ฽ต฽ว฽า฼นื่องจากพระสงฆแนั้น ดํารงความ
฼ป็นอยู฽฼พราะว฽าอาศัยชาวบ฾าน฼ลี้ยงชีพ ฼ป็นประ฼ด็นที่฼ตือนพระสงฆแอยู฽฼สมอว฽าพระสงฆแจะช฽วยชาวบ฾านเด฾อย฽างเร 
฼ป็นการตอบ฽ทนจนบางครั้งพระสงฆแต฾อง฼ข฾าเป฼กี่ยวข฾องกับการ฼มือง อย฽างหลีก฼ลี่ยงเม฽เด฾ จน฼อาชีวิตเม฽รอด ฼ช฽น
฼รื่องราวของพระราชาคณะพระพนรัตนแปุา฽ก฾ว  (พระสังฆราชาวัดปุา฽ก฾ว) ฿นสมัยกรุงศรีอยุธยาครั้งนั้น ตรงกับรัช
สมัยของสม฼ด็จพระมหาจักพรรดิ ครั้งนั้นพระศรีศีลป฼ (พระราช฾อรสของพระเชยราชากับนางพระยา฽ม฽อยู฽หัวศรี
สุดาจันทรแ) ฼ป็นขบถ฼ข฾ากับข฾าราชการ฼ก฽า ของพระราชบิดา พระยา฼ด฾ช  พระยาท฾ายน้ํา ฼ป็นต฾น ซึ่งถูกจองจําอยู฽มี
หนังสือ฿ห฾พระศรีศีลป฼฼ข฾าเปช฽วย พระศรีศิลป฼นั้นเปขอฤกษแ฼พื่อบุก฼ข฾าพระราชวังหลวงกับพระพนรัตนปุา฽ก฾ว 
(พระสังฆราชวัดปุา฽ก฾ว) ฼มื่อถึงฤกษแท่ีกําหนด฽ล฾ว พระศรีศิลป฼จึงบุก฼ข฾าเปยังพระราชวังหลวง ฿นครั้งนั้น฼จ฾าพระยา
มหา฼สนาขับช฾าง฼ข฾าชนกับพระศรีศิลป฼ ฽ต฽฼จ฾าพระยามหา฼สนา฼ป็นฝุาย฾ดนขอของพระศรีศิลป฼฽ละผลัดตกจากหลัง
ช฾างเป พระศรีศิลป฼จึง฼ข฾ามายังพระราชวังหลวงเด฾ ฝุายสม฼ด็จพระพุทธ฼จ฾าอยู฽หัวนั้นเม฽ทันตั้งพระองคแจึง฼สด็จลง฼รือ
พระที่นั่งหนีเปยัง฼กาะมหาพราหมณแ หลังจากนั้น พระศรีศิลป฼จึง฼ข฾าเปช฽วยพระยา฼ด฾ช พระยาท฾ายน้ํา พระยาพิเชย
รณฤทธิ์ หมื่นภักดีศวร ฽ละหมื่นเภยนรินทรแเด฾สํา฼ร็จ ฿นขณะนั้นพระรา฼มศวร พระมหินทราธิราช ฽ละ฼สนาบดี 
ข฾าราชการเด฾฼ข฾ารบกับพระศรีศิลป฼ ฽ต฽ละฝุายต฽างล฾มตาย฼ป็นอันมาก฾ดยพระศรีศิลป฼นั้นต฾องปืนสิ้นพระชนมแลง฿นที่รบ 
หลังจากนั้นพระ฼จ฾าอยู฽หัว฼สด็จกลับ฼ข฾ามาพระราชวัง฽ละมีพระราชดํารัส฿ห฾นําตัวพระพนรัตนปุา฽ก฾ว  พระยา฼ด฾ช 
พระยาท฾ายน้ํา พระยาพิเชยรณฤทธิ์ หมื่นภักดีศวร ฽ละหมื่นเภยนรินทรแ เปประหาร฼สีย฽ล฾วนําศพ฼สียบเว฾ที่ 
ตะ฽ลง฽กง พร฾อมกับศพพระศรีศิลป฼ นอกจากนั้น฽ล฾วบางครั้ง฿นอดีตที่ผ฽านมานั้นพระสงฆแยังเด฾฽สดงบทบาททํา
หน฾าที่฿ห฾ความอนุ฼คราะหแ฽ก฽ผู฾ที่ตกยากลําบากจนถึงขนาดที่฼อาชีวิต฼กือบเม฽รอด  ฼ข฾าเปขอพระราชทานอภัย฾ทษ 
฽ก฽ข฾าราชการ ซึ่ง฼หตุการณแครั้งนี้เด฾ถูกยกย฽องจากนักปราชญแว฽าพระสงฆแที่฼ข฾าเปขอพระราชทานอภัย฾ทษครั้งนี้ ม ี
สํานวน฾วหารการพูด สนทนา การยกอุปมา อุปเมย เพ฼ราะ฼พราะพริ้ง ครั้งนั้นตรงกับรัชสมัยของสม฼ด็จพระน฼รศวร
มหาราช ย฾อนเป฿น พ.ศ .2135 พระ฼จ฾าหงสาวดี นันทบุ฼รง ฾ปรด฿ห฾พระมหาอุปราชา นํากองทัพทหาร มาตีกรุงศรี
อยุธยาหมายจะชนะศึก สม฼ด็จพระน฼รศวร ทรงทราบว฽า พม฽าจะยกทัพ฿หญ฽มาตีจึงทรง฼ตรียมเพร฽พล ฼มื่อพระ
สม฼ด็จพระน฼รศวรมหาราชกับสม฼ด็จพระ฼อกาทศรถ  ทรงทํายุทธหัตถีมีชัยชนะพระมหาอุปราช฽ละมางจาป฾ร ฽ห฽ง
กรุงหงสาวดี  ภายหลังชัยชนะครั้งนี้สม฼ด็จพระน฼รศวรมหาราชเด฾฾ปรด฿ห฾ลูกขุนปรึกษา฾ทษข฾าราชการช้ัน฽ม฽ทัพ
นายกองมี฾ทษถึงประหารหลายคน หาก฽ต฽วันตัดสินคดีพิพากษา฿ห฾ลง฾ทษนั้น฼ป็นวัน฼วลา฿กล฾กับวันพระจึง฾ปรด฿ห฾
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฼อาตัวข฾าราชการ฼หล฽านั้นเปจองจําเว฾ก฽อน ฼มื่อพ฾นวันพระเป฽ล฾วจึง฿ห฾นําตัวเปประหารชีวิต฼สียตามคําลูกขุน
พิพากษา฾ทษ ครานั้นบทบาทพระสงฆแกับการ฼มืองเด฾มีการพัฒนาปรากฏ฼ด฽นชัด฾ดยยึดหลักพระพุทธ฼จ฾าที่ทรงห฾าม
พระประยูรญาติที่กําลังจะทรงทําศึกกัน฼พื่อ฽ย฽งน้ําทํานา ฾ดยนํา฼รื่องราวพระพุทธประวัติบางตอนมา฽สดง฿ห฾พระ
น฼รศวรมหาราชที่กําลังทรงอยู฽฿นอารมณแพิ฾รธว฽า ครั้งนั้นสม฼ด็จพระพนรัตนแวัดปุา฽ก฾วหรือที่฼รียก ปใจจุบันว฽า วัด
฿หญ฽ชัยมงคล ซึ่งมีความ฽ตกฉาน฿นพระพุทธวจนะ มีวาทะหลัก฽หลม เด฾พาพระราชาคณะ 25 รูป ฼ข฾าเป฼ฝูาถวาย
พระพรถามข฽าวสงคราม ฽ละด฾วยวาทะหลัก฽หลม  เด฾ช฽วย฿ห฾บรรดาข฾าราชการซึ่งถูกตัดสินประหารชีวิต฽ล฾ว ฿ห฾รอด
พ฾นจากพระราชอาญา฾ทษ (สมเด็จกรมพระยาด ารงราชานุภาพ. 2555)  
 ฿นปใจจุบันนั้นถึง฽ม฾ว฽า มหา฼ถรสมาคม จะมีคําสั่ง ฼รื่อง ห฾ามพระภิกษุสาม฼ณร฼กี่ยวข฾องกับการ฼มือง พ.ศ.
2538 ระบุเว฾ว฽า ห฾ามพระภิกษุสาม฼ณร฼ข฾าเป฿นที่ชุมชนเม฽ว฽ากรณี฿ด พร฾อมทั้งห฾ามพระภิกษุสาม฼ณรสนับสนุน
ช฽วย฼หลือ฾ดยตรง หรือ฾ดยอ฾อม฽ก฽การหา฼สียง฼พื่อ฼ลือกตั้ง สมาชิกสภาผู฾฽ทนราษฎร ฼ทศบาล หรือการ฼มือง฿ดๆ฽ก฽
บุคคลหรือคณะบุคคล฿ดๆรวมถึงห฾ามชุมนุม฼รียกร฾องสิทธิ฼รียกร฾องสิทธิของบุคคลหรือคณะบุคคล฿ดๆอีกทั้งห฾ามร฽วม
อภิปรายหรือบรรยาย฼กี่ยวกับการ฼มืองทั้ง฿นวัดหรือนอกวัด หากภิกษุสาม฼ณร฿ดละ฼มิด ฝุาฝืน ฿ห฾พระสังฆาธิการ
ปกครองดํา฼นินการว฽ากล฽าวตัก฼ตือน ท้ังนี้หากกระทําผิดซ้ํา ฿ห฾พระสังฆาธิการปกครอง ดํา฼นินการลง฾ทษตามความ
฼หมาะสม ฼ช฽น การกล฽าว฼ตือนซ้ํา ฼ป็นต฾น (สมเด็จพระญาณสังวรสมเด็จพระสังฆราช. ค าสั่งมหาเถรสมาคม.ประกาศ
ในแถลงการณ์คณะสงฆ์เล่มที่ 83 ตอนที่ 3) ฽ต฽ว฽า฿นศาสนาพุทธนั้น นับตั้ง฽ต฽องคแสม฼ด็จพระสัมมาสัมพุทธ฼จ฾า ของ
฼รานั้น พระพุทธองคแทรง฼กี่ยวข฾องกับการ฼มือง ฽ต฽ว฽าพระพุทธองคแทรงอยู฽฼หนือการ฼มือง พระองคแทรง฼ป็นผู฾นําทาง
ธรรม ฽ละการ฼มืองที่พระองคแทรงยกย฽องนั้น ฼ป็น ธรรมาธิปเตย  พระองคแนั้นทรง฼ต็ม฼ปี่ยมเปด฾วย พระบริสุทธิ์คุณ 
พระปใญญาธิคุณ พระมหากรุณาธิคุณ คือทรง฽สดงพระธรรม฼ทศนา ฽ก฽ผู฾ปกครอง฿ห฾ตั้งอยู฽฿นธรรม฾ดยเม฽บังคับ ฼ช฽น
฼รื่อง ทศพิธราชธรรม จักรวรรดิราชา 10 ประการ ทรง฽สดงธรรม฽จก฽จง฿ห฾รู฾฽จ฾ง฼ห็นจริง฿นธรรมอย฽างลึกซึ้ง จน
พระธรรมมหาราชา ทั้งหลาย ต฽างก็ยอมรับ ฽ละตั้งมั่นอยู฽฿นท่ีพึ่งสามประการ คือพระพุทธ พระธรรม พระสงฆแ อย฽าง
เม฽หวั่นเหว จนบางครั้งมีผู฾ศรัทธาออกบวชตามหลักธรรมวินัย ฼ป็นอันมากพระสงฆแ฿นปใจจุบันนั้นมีความ฼กี่ยวพัน
฼กี่ยว฼นื่องกับการ฼มืองอย฽าง฼กี่ยวข฾อง ฼ช฽นกิจกรรม฿นการ฼ทศนแการสอนที่ทํา฿ห฾ประ฼ทศชาติมั่งคง ทํา฿ห฾ประชาชนมี
ปใญญา฼ข฾า฿จ฿นหลักธรรม ฿ห฾คนฟใงนั้นรู฾จักตน฼อง รักษาความดี฼ดิมของตน฼อง ฼พิ่ม฼ติมความดี฿หม฽ ฿ห฾รู฾จักลด ละ 
฼ลิกสิ่งอบายมุขทั้งปวง กิจกรรมที่ทํา฿ห฾ประชาชนมีจิตอาสา อุทิศตน  ฼พื่อ฼สียสละ฼พื่อชาติบ฾าน฼มือง ฼ป็นหน฾าที่ 
฾ดยตรงของผู฾นําทางจิตวิญญาณ ทางปใญญา ฼ป็นสิ่งหนึ่งที่พระสงฆแทําเด฾ดีกว฽า ฆราวาส ฼พราะพระสงฆแนั้นมี
ประชาชนศรัทธา฼ป็นทุน฼ดิมอยู฽฽ล฾ว 

 ฽ต฽ปใจจุบัน฼ราจะเด฾฼ห็นพระสงฆแขึ้น฽สดงธรรม฼วทีปราศรัยทางการ฼มืองบ฾าง ฼ป็นผู฾นําม็อบ บ฾างหรือการ
ขึ้นปราศรัย ฼รียกร฾องทั้งที่ส฽วนน้ีนั้น พระสงฆแนั้นเม฽ควร฼ข฾าเป฼กี่ยวข฾อง฼พราะว฽าจะมี฽ต฽นําความ฼สื่อมสูญมาสู฽ตน฼อง
฽ละหมู฽คณะ ดังที่ปรากฏ฼ป็นข฽าว (การเมือง ข่าวทั่วไป. หนังสือพิมพ์ คม ชัด ลึก.วันที่ 14 มีนาคม 2553) ว฽า฼มื่อ
฼วลา 15.30 น.วันท่ี 14 มีนาคม 2553 ผู฾สื่อข฽าวรายงานว฽า มีพระสงฆแจํานวน 1200 รูป  เด฾฼ดินทางมาร฽วมชุมนุมกับ 
กลุ฽ม฽นวร฽วมประชาธิปเตย (น.ป.ช) ฽ละพระภิกษุสงฆแบางรูปนั้น เด฾ขึ้น฼วทีปราศรัย ฾ดยเด฾ขอบิณฑบาต ฿ห฾รัฐบาล
อย฽า฿ช฾ความรุน฽รง฿นการปราบปราบ฽ละยืนยันว฽าเม฽เด฾มีส฽วนร฽วม฼กี่ยวข฾อง฿นทางการ฼มือง ส฽วนกรณีที่ก฽อนหน฾านี้นั้น 
รัฐบาลขึ้นบัญชีดําพระสงฆแเด฾ปราศรัยบน฼วทีว฽า เม฽เด฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฿ด หรือกรณีของพระพุทธอิสระ ที่฼กี่ยวข฾องกับการ฼มือง 
฾ดย฼ป็นผู฾นําม็อบท้ังๆ ที่฼วที฽จ฾งวัฒนะ ซึ่งมีการปิดถนนยาวตลอดด฾านหน฾าศูนยแราชการฯนั้น ฼ป็นหนึ่ง฿น 3 จุด฼สี่ยง
ที่สุดจากทั้งหมด 7 จุด 7 ฼วทีของการชุมนุมปิดกรุง฼ที่ยวนี้ ตามการประ฼มินของศูนยแอํานวยการรักษาความสงบ฼รียบร฾อย 
(ศอ.รส.) ฽ละหน฽วยข฽าวความมั่นคง (การ฼มือง. คอลัมนแ฼ปิดปูมหลวงปูุพุทธอิสระ. หนังสือพิมพแกรุง฼ทพธุรกิจ. วันที่ 
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15 มกราคม 2557) ซึ่งนํามาถึงการ฽สดงความคิด฼ห็น฽ตกต฽างกับพุทธบริษัทผู฾มีความ฼ลื่อม฿สศรัทธา฿นศาสนามาก
ว฽า พระสงฆแนั้น฼ข฾าเปยุ฽ง฼กี่ยวกับการ฼มืองเด฾หรือ ฼พราะว฽า ตามกฎหมาย฽ล฾ว พระห฾าม฼ลือกตั้ง ฽ต฽ว฽าเม฽เด฾ห฾ามพระ
มามีส฽วนร฽วมทางการ฼มืองพระภิกษุ฿นประ฼ทศ฼รา จึงมีส฽วนร฽วมทางการ฼มืองมา฾ดยตลอด ฽ตกต฽างกันเปทางรูป฽บบ
฽ละวิธีการ อย฽างเรก็ดี บทบาทของพระพุทธอิสระ ก็ถูก฼พ฽ง฼ล็งจากประชาชนบ฾างว฽า การ฽สดงออกทางการ฼มือง 
ด฾วยการ฽สดงบทบาท฼ช฽นนี้นั้น ฼หมาะสมกับสมณะ฼พศ หรือเม฽ นอกจากนั้น฽ล฾ว ก็ยังถูก฼พ฽ง฼ล็งจาก มหา฼ถรสมาคม
฽ละสํานักงานพุทธศาสนา฽ห฽งชาติถึงกับออกหนังสือ฼ตือนอย฽าง฼ป็นทางการ ซ้ํายังถูกกรมสอบสวนคดีพิ฼ศษ (ดี ฼อสเอ) 
ออกหมาย฼รียก฿นข฾อหากบฏ฽ละก฽อความวุ฽นวาย฿นบ฾าน฼มืองด฾วย  ซึ่งการทํา฼ช฽นนี้นั้น เม฽ว฽าพระภิกษุสงฆแจะ฽สดง
บทบาทด฾วยการ฼ป็นผู฾นําการประท฾วง หรือ฼ป็นการ฼ข฾าร฽วมประท฾วงกับกลุ฽มสี฼สื้อต฽างๆอย฽างเร ก็ถือเด฾ว฽า ฼ป็นบทพิสูจนแเด฾
ว฽า บทบาทพระสงฆแกับการ฽สดงออกทางการ฼มืองนั้นอาณาจัก คือฝุายการปกครองบ฾าน฼มือง ย฽อมเม฽สามารถ฽ยก
ขาดกับ ฝุายศาสนจักร คือฝุายพระพระพุทธศาสนา ฽ละศีลธรรมเม฽สามารถ฽ยกขาดจาก฿จคนทุกชนช้ันเด฾฼ลย 
 สภาพปใญหา฿นการวิจัยครั้งนี้ก็สืบ฼นื่องจาก฼หตุผลดังท่ีเด฾กล฽าวมา ข฾างต฾น กล฽าวคือ ถึง฽ม฾ว฽าจะมีกฎหมาย 
หรือกฎระ฼บียบต฽างๆ ห฾ามมิ฿ห฾พระสงฆแ฼ข฾าเปยุ฽ง฼กี่ยวกับการ฼มืองหรือการ฼ลือกตั้งก็ตาม ฽ต฽฿นความ฼ป็นจริง฽ล฾ว
พระสงฆแ฿นวัดต฽างๆ เม฽ว฽าจะ฼ป็น฿น฼มืองหรือชนบทก็ตามมักจะถูก฿ช฾฼ป็น฼ครื่องมือทางการ฼มือง฿นท฾องถิ่นนั้นด฾วย
฽ละทั้งยังมีส฽วน฼กี่ยวข฾องกับบุคคลหรือประชาชนทั้งทางด฾าน฼ป็นผู฾นําทางจิตวิญญาณ การงาน฿นหลายๆ  อย฽าง 
หลายด฾านพระต฽างก็มีบทบาทที่เป฼กี่ยวข฾องเม฽ทางตรงก็ทางอ฾อม ฉะนั้นผู฾วิจัยจึงทําการศึกษาค฾นคว฾า “บทบาททาง
การ฼มืองของพระสังฆาธิการ ฿นระบบการปกครอง฽บบประชาธิปเตย ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มืองหนองคาย จังหวัด
หนองคาย ” ทํา฿ห฾ผู฾วิจัยอดคิดเม฽เด฾ว฽าพระสงฆแ฿นปใจจุบันมีบทบาททางการ฼มืองอย฽างเร ฼พื่อ฿ห฾฼ท฽าทัน฿นการ
฼ปลี่ยน฽ปลงของ฾ลก฿นปใจจุบัน 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาบทบาททางการ฼มืองของพระสังฆาธิการ ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 
 2. ฼พื่อศึกษาหลักการปกครอง฿นระบอบประชาธิปเตยของพระสังฆาธิการ ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มืองหนองคาย 
จังหวัดหนองคาย 
 3. ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽างบทบาททางการ฼มืองของพระสังฆาธิการ กับหลักการปกครอง฿น
ระบอบประชาธิปเตยของพระสังฆาธิการ ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 
 4. ฼พื่อศึกษาข฾อ฼สนอ฽นะ฽ละ฽นวทาง฼กี่ยวกับการพัฒนาบทบาททางการ฼มืองของพระสังฆาธิการ ฿น
ระบบการปกครอง฽บบประชาธิปเตย ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 บทบาท หมายถึง การปฏิบัติตามสิทธิ หน฾าที่อัน฼นื่องมาจากสถานภาพของบุคคล ฼นื่องจากบุคคลมีหลาย
สถานภาพ฿นคนคน฼ดียว ฉะนั้นบทบาทของบุคคลจึงต฾องปฏิบัติเปตามสถานภาพ฿นสถานการณแตามสถานภาพน้ันๆ 
 การเมือง หมายถึง กิจกรรมที่มนุษยแกระทํา รักษาคุณสมบัติที่ดี ฽ละปรับปรุงกฎทั่วๆ เป ซึ่งมนุษยแ
ดํารงชีวิตอยู฽ภาย฿ต฾กฎ฼หล฽านั้น การ฼มืองมีความ฼ช่ือม฾ยงกับปรากฏการณแของความขัด฽ย฾ง ฽ละความร฽วมมือ฿น
สังคม จากการที่มีความคิด฼ห็นท่ีตรงกันข฾ามกัน ความต฾องการที่ต฽างกัน การ฽ข฽งขันกัน ฽ละความสน฿จที่฽ตกต฽างกัน 
 พระสังฆาธิการ หมายถึง พระภิกษุสงฆแ ฼จ฾าอาวาส ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดหนองคาย ผู฾ทํางานคณะ
สงฆแ฾ดยมีอํานาจ฼ต็มตามตํา฽หน฽ง 
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 ประชาธิปไตย หมายถึง ฼ป็นระบอบการปกครอง฽บบหน่ึงซึ่งการบริหารอํานาจรฐัมาจาก฼สียงข฾างมากของ
พล฼มือง ผู฾฼ป็น฼จ฾าของอํานาจอธิปเตย ฾ดยพล฼มืองอาจ฿ช฾อํานาจของตนด฾วยตน฼องหรือผ฽านผู฾฽ทนที่฼ลือกเป฿ช฾
อํานาจ฽ทนก็เด฾ ประชาธิปเตยยัง฼ป็นอุดมคติที่ว฽าพล฼มืองทุกคน฿นชาติร฽วมกันพิจารณากฎหมาย฽ละการปฏิบัติของ
รัฐ ฽ละกําหนด฿ห฾พล฼มืองทุกคนมี฾อกาส฽สดงความยินยอม฽ละ฼จตนาของตน฼ท฽า฼ทียมกัน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 ตัวแปรต๎น ตัวแปรตาม 
 (Independent Variables) (Dependent Variables) 

 
 

ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจยั 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 งานวิจัย฼รื่องนี้ ฼ป็นการวิจัย฽บบผสม (Mixed Method) ฾ดย฼ป็นการวิจัย฼ชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) ซึ่ง฼ป็นการวิจัย฼ชิงสํารวจ (Survey Research) ฽ละการวิจัย฼ชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ฾ดย
฿ช฾การสัมภาษณแ฼ชิงลึก (Interview) กับผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญ (Key Informants) ฾ดยมีขั้นตอนดังนี้ 
 1. ศึกษา฽นวคิดทฤษฏี฼กี่ยวข฾องกับบทบาททางการ฼มืองของพระสังฆาธิการ ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง
หนองคาย จังหวัดหนองคาย จาก฼อกสาร ตํารา ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง 
 2. กําหนดกรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย ฽ละสรุป฼ป็นคํานิยามศัพทแ฿นการวิจัย 
 3. สร฾าง฽บบสอบถาม฽ละ฽บบสัมภาษณแจากกรอบ฼นื้อหา฿นคํานิยามศัพทแที่฿ช฾฿นการวิจัย 
 4. นํา฽บบสอบถามที่สร฾าง฼สร็จ฼รียบร฾อย฽ล฾ว นํา฼สนอ฿ห฾อาจารยแที่ปรึกษา฽ละผู฾฼ช่ียวชาญ ทําการตรวจ
ความ฼ที่ยงตรง฼ชิง฼นื้อหา 
 5. ฼มื่อผู฾฼ช่ียวชาญตรวจ฼รียบร฾อย฽ล฾ว จึงนําเปทดลอง฿ช฾กับหน฽วยการวัดที่มิ฿ช฽ประชากร฿นการวิจัย฽ละ
ผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญ ฽ล฾วนํามาหาค฽าความ฼ชื่อมั่น 
 6. หากพบว฽า ฽บบสอบถามมีความ฼ชื่อมั่น฽ล฾ว จึงนําเปทดลอง฿ช฾จริงกับกลุ฽มตัวอย฽าง฼ปูาหมายต฽อเป 
 สมมติฐานการวิจัย 
 บทบาททางการ฼มืองของพระสังฆาธิการมีความสัมพันธแกับหลักการปกครอง฿นระบอบประชาธิปเตยของ
พระสังฆาธิการ ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 
 ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบเขตด๎านประชากร 
  ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ ฼จ฾าอาวาส฿นสังกัดมหานิกาย ฿นอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดหนองคาย
จํานวน 193 รูป 

หลักการปกครองประชาธปิไตยของพระสังฆาธิการ 
1) หลักสิทธิ฼สรีภาพ 
2) หลักความ฼สมอภาค 
3) หลักภราดรภาพ 

บทบาททางการเมืองของพระสังฆาธิการ 
1) ด฾านการรับรู฾ข฽าวสาร 
2) ด฾าน฽สดงความคิด฼ห็น 
3) ด฾านการมีส฽วนร฽วม 
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 2. ขอบเขตด๎านเนื้อหา 
  การศึกษาวิจัยครั้งนี้฼ป็นการศึกษา฼อกสาร หนังสือ ตํารา ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับงานวิจัยท่ีมี฼นื้อหา
฼กี่ยวกับบทบาททางการ฼มืองของพระสังฆาธิการ ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 
 3. ขอบเขตด๎านพ้ืนที่ 
  ฿นการศึกษาครั้งนี้ ผู฾ศึกษา฿ช฾พื้นที่ทําการวิจัย เด฾฽ก฽ ฼ขตปกครองคณะสงฆแอํา฼ภอ฼มืองหนองคาย 
จังหวัดหนองคาย จํานวน 16 ตําบล ฼ป็นสถานท่ี฿นการศึกษา 
 4. ขอบเขตด๎านระยะเวลา 
  ระยะ฼วลา฿นการดํา฼นินการวิจัยตั้ง฽ต฽ ฼ดือน฼มษายน พ.ศ. 2560 ถึง฼ดือน ฼มษายน พ.ศ. 2561 รวม
฼ป็นระยะ฼วลา 1 ปี 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 1. การวิเคราะห๑ข๎อมูลแบบสอบถาม 
  ผู฾วิจัยดํา฼นินการวิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป฼พื่อการวิจัยทางสังคมศาสตรแ สถิติที่฿ช฾
วิ฼คราะหแข฾อมูลมีดังนี้ 
  1.1 ฿ช฾สถิติความถี่ (Frequency) ฽ละร฾อยละ (Percentage) อธิบายปใจจัยส฽วนบุคคลของผู฾ตอบ
฽บบสอบถาม วิ฼คราะหแ฾ดยการนํา฼สนอ฼ป็นตารางประกอบการบรรยายผล 

  1.2 ฿ช฾สถิติวิ฼คราะหแ฾ดยการหาค฽า฼ฉลี่ย ( ) ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) ฿ช฾อธิบายบทบาท
ทางการ฼มืองของพระสังฆาธิการ ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย นํา฼สนอ฿นรูปตารางประกอบคํา
บรรยาย 
  1.3 การทดสอบสถิติทดสอบสมมติฐานการวิ฼คราะหแหาค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแของ฼พียรแสัน 
(Pearson’s product moment Correlation Coefficient) หรือค฽า r ฼พื่อทดสอบสมมติฐานระหว฽าง บทบาททาง
การ฼มืองของพระสังฆาธิการ กับหลักการปกครอง฿นระบอบประชาธิปเตยของพระสังฆาธิการ ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติ .05 ฽ละ฽ปลความหมายค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ (rxy) 
 2. การวิเคราะห๑ข๎อมูลแบบสัมภาษณ๑ 
  การวิ฼คราะหแข฾อมูล฽บบสัมภาษณแ วิ฼คราะหแ฾ดย฿ช฾฼ทคนิคการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา (Content Analysis 
Technique) ประกอบบริบท ฽ละประมวลผล฼ข฾าด฾วยกัน รวมทั้ง฿ช฾฽นวคิดจาก฼อกสาร฽ละผลงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง
มาสนับสนุน฿นการวิ฼คราะหแ฼พื่อ฿ห฾฼ห็นภาพรวม 
 
ผลการวิจัย 
 1. สถานภาพทั่วไปของผ๎ูตอบแบบสอบถาม 
  ผู฾ตอบ฽บบสอบถามมีอายุ ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽มีอายุ 41-50 ปี มีจํานวน 48 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 
24.9 รองลงมามีอายุ 51-55 ปี มีจํานวน 36 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 18.7 มีอายุ 61 ปีขึ้นเป มีจํานวน 35 คน คิด฼ป็น
ร฾อยละ 18.1 มีอายุ 56-60 ปี มีจํานวน 33 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 17.1 มีอายุ 31-35 ปี มีจํานวน 22 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 
11.4 มีอายุ 36-40 ปี มีจํานวน 17 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 8.8 ฽ละมีอายุ ต่ํากว฽า 30 ปี มีจํานวน 2 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 1.0 
ตามลําดับ ผู฾ตอบ฽บบสอบถามมีพรรษา ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽มีพรรษา 21 พรรษาขึ้นเป มีจํานวน 54 รูป 
คิด฼ป็นร฾อยละ 28.0 รองลงมามีพรรษา 11-15 พรรษา มีจํานวน 52 รูป คิด฼ป็นร฾อยละ 26.9 มีพรรษา 6-10 พรรษา 
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มีจํานวน 47 รูป คิด฼ป็นร฾อยละ 24.4 มีพรรษา 16-20 พรรษา มีจํานวน 39 รูป คิด฼ป็นร฾อยละ 20.2 ฽ละมีพรรษา 
ต่ํากว฽า 5 พรรษา มีจํานวน 1 รูป คิด฼ป็นร฾อยละ 0.5 ตามลําดับ ผู฾ตอบ฽บบสอบถามมีวุฒิการศึกษาทางธรรม ผู฾ตอบ
฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽มีวุฒิการศึกษาทางธรรม นักธรรมช้ัน฼อก มีจํานวน 127 รูป คิด฼ป็นร฾อยละ 65.8 รองลงมา
มีวุฒิการศึกษาทางบาลี นักธรรมช้ัน฾ท มีจํานวน 41 รูป คิด฼ป็นร฾อยละ 21.2 มีวุฒิการศึกษาทางธรรมนักธรรมชั้นตรี 
มีจํานวน 25 รูป คิด฼ป็นร฾อยละ 13.0 ตามลําดับ ผู฾ตอบ฽บบสอบถามมีวุฒิการศึกษาทางบาลี ผู฾ตอบ฽บบสอบถาม
ส฽วน฿หญ฽มีวุฒิการศึกษาทางบาลี ฼ปรียญธรรม 1-2 ประ฾ยค มีจํานวน 86 รูป คิด฼ป็นร฾อยละ 44.6 รองลงมามีวุฒิ
การศึกษาทางบาลี฼ปรียญธรรม 3 ประ฾ยค มีจํานวน 72 รูป คิด฼ป็นร฾อยละ 37.3 มีวุฒิการศึกษาทางบาลี฼ปรียญธรรม 
4 ประ฾ยค มีจํานวน 26 รูป คิด฼ป็นร฾อยละ 13.5 มีวุฒิการศึกษาทางบาลี฼ปรียญธรรม 6 ประ฾ยค มีจํานวน 4 รูป 
คิด฼ป็นร฾อยละ 2.1 มีวุฒิการศึกษาทางบาลี฼ปรียญธรรม 5 ประ฾ยค มีจํานวน 4 รูป คิด฼ป็นร฾อยละ 2.1 ฽ละ มีวุฒิ
การศึกษาทางบาลี฼ปรียญธรรม 9 ประ฾ยค มีจํานวน 1 รูป คิด฼ป็นร฾อยละ 0.5 ตามลําดับ ผู฾ตอบ฽บบสอบถามมีวุฒิ
การศึกษาทาง฾ลก ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽มีวุฒิการศึกษาทาง฾ลกระดับปริญญาตรี มีจํานวน 57 รูป คิด฼ป็น
ร฾อยละ 29.5 รองลงมามีวุฒิการศึกษาทาง฾ลกระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. มีจํานวน 42 รูป คิด฼ป็นร฾อยละ 21.8 
มีวุฒิการศึกษาทาง฾ลกระดับประถมศกึษา มีจํานวน 38 รูป คิด฼ป็นร฾อยละ 19.7 มีวุฒิการศึกษาทาง฾ลกระดับมธัยมตอนต฾น 
มีจํานวน 28 รูป คิด฼ป็นร฾อยละ 14.5 มีวุฒิการศึกษาทาง฾ลกระดับปริญญา฾ท มีจํานวน 16 รูป คิด฼ป็นร฾อยละ 8.3 
ตามลําดับ ผู฾ตอบ฽บบสอบถามมีวุฒิการศึกษาทาง฾ลกระดับอนุปริญญา/ปวส. มีจํานวน 8 รูป คิด฼ป็นร฾อยละ 4.1 
ตามลําดับ 
 2. บทบาททางการเมืองของพระสังฆาธิการ 

  บทบาททางการ฼มืองของพระสังฆาธิการ฾ดยรวม อยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณา฿นรายด฾าน พบว฽า 

บทบาททางการ฼มืองของพระสังฆาธิการอยู฽฿นระดับมากทุกด฾าน ฾ดย฼รียงลําดับค฽า฼ฉลี่ยจากมากเปหาน฾อยเด฾ดังนี้ 

คือ การรับรู฾ข฽าวสารทางการ฼มือง การ฽สดงความคิด฼ห็นทางการ฼มือง ฽ละ การมีส฽วนร฽วมทางการ฼มือง 

 3. หลักประชาธิปไตยของพระสังฆาธิการ 

  หลักประชาธิปเตยของพระสังฆาธิการ฾ดยรวม อยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณา฿นรายด฾าน พบว฽า หลัก

ประชาธิปเตยของพระสังฆาธิการอยู฽฿นระดับมากทุกด฾าน ฾ดย฼รียงลําดับค฽า฼ฉลี่ยจากมากเปหาน฾อยเด฾ดังนี้ คือ หลัก

ความ฼สมอภาค หลักภราดรภาพ฽ละหลักสิทธิ฼สรีภาพ 

 4. ความสัมพันธ๑ระหวํางระหวําง บทบาททางการเมืองของพระสังฆาธิการ กับหลักการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยของพระสังฆาธิการ ในเขตอําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 
  บทบาททางการ฼มืองของพระสังฆาธิการ (x0) กับหลักประชาธิปเตย (y0) ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มืองหนองคาย 
จังหวัดหนองคาย ฾ดยภาพรวมมีความสัมพันธแ฼ชิงบวกอยู฽฿นระดับสูง อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ด฾านที่มี
ความสัมพันธแสูงที่สุดคือ ด฾านหลักสิทธิ฼สรีภาพ (x3) กับด฾านการมีส฽วนร฽วมทางการ฼มือง (y3) (r=0.825) รองลงมา 
คือ ด฾านหลักความ฼สมอภาค (x2) กับด฾านการ฽สดงความคิด฼ห็นทางการ฼มือง (y2) (r=0.820), ด฾านหลักสิทธิ฼สรีภาพ 
(x1) กับด฾านการรับรู฾ข฽าวสารทางการ฼มือง (y1) (r=0.776) ตามลําดับ 
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อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายผลเด฾ดังนี้ 
 1. บทบาททางการเมืองของพระสังฆาธิการ ในอําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 
  จากผลการวิจัยพบว฽า บทบาททางการ฼มืองของพระสังฆาธิการ฿นอํา฼ภอ฼มืองหนองคาย จังหวัด
หนองคาย ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ซึ่งสอดคล฾องกับผลวิจัย วิ฾รจนแ ฽สน฼พ็ชร (2555) เด฾ทําการวิจัย฼รื่อง 
“บทบาททางการ฼มืองของนักการ฼มืองท฾องถิ่น อํา฼ภอเทรงาม จังหวัดกํา฽พง฼พชร” สอดคล฾องกับผลศึกษา นิติ ศรีพุทธา 
(2554) เด฾ทําการศึกษา฼รื่อง “พระสงฆแกับสิทธิการมีส฽วนร฽วมทางการ฼มืองเทย กรณีศึกษา พระสงฆแอํา฼ภอ฾นนสะอาด 
จังหวัดอุดรธาน”ี ฽ละยังสอดคล฾องกับผลงานวิจัย รัฐ กันภัย (2558) เด฾ทําการวิจัย฼รื่อง “การสื่อสารทางการ฼มือง
฽ละการมีส฽วนร฽วมของประชาชน ที่ส฽งผลต฽อการพัฒนาท฾องถิ่น฿นองคแการบริหารส฽วนตําบล ฼ขตจังหวัดภาคตะวันตก
ตอนล฽าง” 
 2. หลักประชาธิปไตยของพระสังฆาธิการ อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 
  จากผลการวิจัยพบว฽าหลักประชาธิปเตยของพระสังฆาธิการ ฿นอํา฼ภอ฼มืองหนองคาย จังหวัด
หนองคาย อยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณา฿นรายด฾าน พบว฽า หลักประชาธิปเตยอยู฽฿นระดับมากทุกด฾าน ซึ่งสอดคล฾อง
กับผลงานวิชาการ กีรวุฒิ กิติยาดิศัย (2556) เด฾ทํา฼อกสารวิชาการ฼รื่อง “ สิทธิ฼สรีภาพของพระภิกษุสงฆแ” 
สอดคล฾องกับผลงานสารนิพนธแ นครินทรแ ฽ก฾ว฾ชติรุ฽ง (2556) เด฾จัดทําสารนิพนธแ฼รื่อง “รูป฽บบ฽ละหลักการของการ
ปกครอง฿นพระเตรปิฎก” สอดคล฾องกับผลงานวิจัย ประพิศ อัคสินธวังกูร (2557) เด฾ทําการวิจัย฼รื่อง “การ฼สริมสร฾าง
วิถีประชาธิปเตยของ฾รง฼รียนอนุบาลภู฼ก็ต อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดภู฼ก็ต” ฽ละสอดคล฾องกับผลงานวิจัย พรภิรมณแ ศรีทองคํา 
฽ละ วัลลภ รัฐฉัตรานนทแ (2558) เด฾ทํางานวิจัย฼รื่อง “ทัศนคติทางการ฼มือง฽บบประชาธิปเตยของประชาชน฿นตําบล 
บ฾านช฾าง อํา฼ภอสองพี่น฾อง จังหวัดสุพรรณบุรี” 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข๎อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช๎ 
  1.1 พระสงฆแควรวางตัว฼ป็นกลาง฿นการมีส฽วนร฽วมทางการ฼มือง฿นที่สาธารณะ฾ดย฿ห฾ความรู฾หลักธรรม
ที่สอดคล฾องกับการปกครองตามระบอบประชาธิปเตย ฽ละควรมีกฎหมายที่฿ห฾สิทธิ฼สรีภาพ฿นการมีส฽วนร฽วมทางการ
฼มืองอย฽าง฼หมาะสม 
  1.2 ควร฿ห฾พระสงฆแมีสิทธิ฿นการ฼ลือกตั้ง฿นการมีส฽วนร฽วมทางการ฼มืองซึ่ง฼ป็นสิทธิของพล฼มืองตาม
ระบอบประชาธิปเตย 
  1.3 ฿ห฾พระสงฆแ฽สดงออกซึ่งความต฾องการทางการ฼มือง฾ดย฿ช฾หลักคุณธรรมความถูกต฾อง ฾ดยความ
฼สมอภาคของสิทธิประชาชน 
 2. ข๎อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตํอไป 
  2.1 ประชาธิปเตย฼ป็น฼รื่องของการปกครองที่อํานาจอธิปเตย฼ป็นของประชาชน ฾ดยประชาชน ฽ละ
฼พื่อประชาชน ฽ม฾฽ต฽พระสงฆแก็฼ฉก฼ช฽น฼ดียวกันยังถือว฽า฼ป็นประชาชน฿นระบอบประชาธิปเตย ฼พียง฽ต฽เด฾รับการ
ยก฼ว฾นเม฽฿ห฾มีสิทธิ์฼ลือกตั้ง พระสงฆแก็สมควรที่จะตั้งตนอยู฽฿นความ฼ป็นกลาง เม฽ฝใก฿ฝุฝุาย฿ดฝุายหนึ่ง 
  2.2 การที่พระสงฆแ฼ป็นผู฾นําทางด฾านจิตวิญญาณสิ่งที่ทํา฿ห฾พระสงฆแเด฾มีบทบาทมากที่สุดคือ การเด฾รับ
การยอมรับจากประชาชน฿นการ฼ทศนาธรรมะอบรมสั่งสอน บางครั้งพระสงฆแลืมตัว฿นการทําหน฾าที่ตามบทบาท
ดังกล฽าว ฼พราะฝใก฿ฝุ฿นพรรคการ฼มืองที่ตน฼องชอบจึง฽ทรก฼นื้อหา฾น฾มน฾าว฿นการ฼ลือกพรรคการ฼มือง ซึ่งอันนี้ผิด
หลักทางธรรม฽ละทาง฾ลก 
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  2.3 บทบาทที่พระสังฆาธิการควรจะกระทํามากที่สุด คือต฾องยึดพระธรรมวินัย฼ป็น฾ดย฼ฉพาะ฼วลา
฽สดงธรรมควร฼น฾นเปที่฿ห฾ผู฾นํา฿นระบอบประชาธิปเตย฿ช฾หลักธรรมาภิบาล฿นการปกครองดีกว฽า฿ช฾อัตตาธิปเตย 
  2.4 พระสังฆาธิการหลีกหนีเม฾พ฾น฿น฼รื่องของอยู฽ภาย฿ต฾การปกครองระบอบประชาธิปเตย ฼พราะทุกคน
มีสิทธิ฼สรีภาพ฿นการ฽สดงความคิด฼ห็นหรือกระทํากิจการหน฾าที่การงานที่เม฽ผิดต฽อกฎหมาย ฽ต฽การที่พระสังฆาธิ
การบางรูปที่ผ฽านมา฿ช฾สิทธิ฽ละ฼สรีภาพ฿นทางที่ผิด ฼ช฽น เป฼ป็น฽กนนํา฿นการประท฾วงรัฐบาล อันสร฾าง฿ห฾฼กิดความ
฽ตก฽ยก฿นสังคม อันนี้ผิดทั้งกฎหมายบ฾าน฼มือง฽ละกฎหมายสงฆแ พระสังฆาธิการต฾องตระหนักตัวนี้฿ห฾ดี 
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บริบทสถานภาพและการบริหารจัดการด๎านผ๎ูสูงอายุในระดับสากลและท๎องถิน่เชียงราย 
THE CONTEXT OF STATUS AND MANAGEMENT FOR ELDERS IN THE INTERNATIONAL AND 

CHIANG RAI LOCAL LEVEL 
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บทคัดยํอ 
 งานวิจัย฼รื่อง บริบทสถานภาพ฽ละการบริหารจัดการด฾านผู฾สูงอายุ฿นระดับสากล฽ละท฾องถิ่น฼ชียงราย 
มีวัตถุประสงคแ ฼พื่อศึกษาถึงบริบทสถานภาพ฽ละการบริหารจัดการด฾านผู฾สูงอายุ฿นระดับสากล฽ละท฾องถิ่น฼ชียงราย 
฾ดย฿นการวิจัยครั้งนี้เด฾ทําการศึกษาค฾นคว฾าจาก฼อกสารทุติยภูมิ฼กี่ยวกับบริบทของผู฾สูงอายุ฿นประ฼ทศเทย฾ดย฼ฉพาะ
ผู฾สูงอายุ฿นจังหวัด฼ชียงราย฽ละผู฾สูงอายุต฽างประ฼ทศ วิธี฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล คือ การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลทุติยภูมิ 
฾ดยการรวบรวมข฾อมูลจากรายงานที่฼ป็น฼อกสาร ฽ละสิ่งพิมพแที่฼กี่ยวข฾องกับงานวิจัย ผู฾วิจัยเด฾ศึกษา ฼อกสารข฾อมูล 
฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวกับผู฾สูงอายุ฿นจังหวัด฼ชียงราย฽ละผู฾สูงอายุต฽างประ฼ทศ฾ดยจะ฼น฾นที่ศึกษาถึงบริบททางสังคม 
การจัดการการบริหารทางด฾านผู฾สูงอายุขององคแกรของรัฐ฽ละ฼อกชน คุณภาพชีวิตของผู฾สูงอายุว฽า฼ป็นอย฽างเร 
฽ละ฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล ผู฾วิจัยเด฾ทําการวิ฼คราะหแ บริบทสถานภาพ฽ละการบริหารจัดการด฾านผู฾สูงอายุ฿นระดับสากล
฽ละท฾องถิ่น฼ชียงราย฾ดย฿ช฾สถิติพรรณา 
 งานวิจัยนี้จึงเด฾นํา฼สนอ฽นวทาง ฼พื่อ฿ห฾ทราบถึงบริบทสถานภาพ฽ละการบริหารจัดการด฾านผู฾สูงอายุ
฿นระดับสากล฽ละท฾องถิ่น฼ชียงรายที่ดีควร฼ป็นอย฽างเร ที่ส฽งผลต฽อคุณภาพชีวิตของผู฾สูงอายุ฿นจังหวัด฼ชียงราย 
ซึ่งปใจจัยต฽างๆ ดังกล฽าวสามารถส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾สูงอายุ฼ดินทางสายกลาง฼ป็นการปรับ฼ปลี่ยนกระบวนการคิด฼พื่อพัฒนา
เปสู฽การยกระดับคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
คําสําคัญ : สังคมผู฾สูงอายุ, ผู฾สูงอายุ, คุณภาพชีวิต, การบริหารจัดการผู฾สูงอายุ 
 
ABSTRACT 
 Research entitled “The Context of Status and Management for Elders in the International 
and Chiang Rai Local Level” purposed to study the status and context management of 
international elders and local elders in Chiang Rai. In this research, the study of secondary 
documents about the context of the elders, in particular older people in other countries and 
older people in Chiang Rai, Thailand was adopted. The instrument used for data collection and 
research was the study of documents and related literatures about aging and older people in 
Chiang Rai, Thailand to focus on the social context and management of elders by public and 
private sectors for perception of the elders’ quality of life. 
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 This research was presented guidelines to understand the context and status 
management of the elders internationally and Chiang Rai locally should be which would affect 
the quality of life of older people in Chiang Rai. The factors should encourage seniors to the 
neutral balance by altering cognitive thinking to enhance the quality of life for the better. 
Keywords : Ageing Society, Elders, Quality of Life, Elderly Management  
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 หลายประ฼ทศทั่ว฾ลกกําลังประสบปใญหาการ฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุ  (Ageing Society) หรือสังคมที่มี
ประชากรอายุ 65 ปี ขึ้นเปมากว฽า ร฾อยละ 7 ของจํานวนประชากรทั้งหมด ฽ละประชากร฾ลกจะกลาย฼ป็นสังคม
ผู฾สูงอายุ฾ดยสมบูรณแ ฿นอีก 35 ปีข฾างหน฾า ฾ดยจะมีประชากรอายุ 65 ปีขี้นเปมากกว฽าร฾อยละ 14 ของประชากร
ทั้งหมด นี่คือความท฾าทายที่ทุกประ฼ทศต฾อง฼ผชิญ ฼พียง฽ต฽ผลที่จะ฼กิดขึ้นอาจรวงด฼ร็ว฽ละรุน฽รง฽ตกต฽างกัน 
ประ฼ทศพัฒนา฽ล฾วมี฽นว฾น฾ม฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอาย฼ร็วกว฽าประ฼ทศกําลังพัฒนา ประ฼ทศ฿น฽ถบยุ฾รปส฽วน฿หญ฽฼ข฾าสู฽
สังคมผู฾สูงอายุ฽ล฾ว ตามมาด฾วยประ฼ทศ฿น฽ถบ฼อ฼ซีย เด฾฽ก฽ ญี่ปุุน ฼กาหลี฿ต฾ สิงค฾ปรแ รวมถึงเทยด฾วย 
 ปใจจุบันประ฼ทศเทยมีประชากรที่มีอายุ 60 ปีขึ้นเปร฾อยละ 16 ซึ่งถือ฼ป็นอันดับที่ 2 ของกลุ฽มอา฼ซียน 
฾ดยเทยเด฾฼ข฾าสู฽การ฼ป็นสังคมสูงอายุ (Aged Society) มาตั้ง฽ต฽ปี พ.ศ.2548 กล฽าวคือ 1 ฿น 10 ของประ฼ทศเทย
฼ป็นประชากรที่มีอายุตั้ง฽ต฽ 60 ปีขึ้นเป ฽ละคาดว฽าประ฼ทศเทยจะ฼ป็น “สังคมสูงวัย฾ดยสมบูรณแ” (Complete 
Aged Society) ฿นป ีพ.ศ.2564 ฽ละ฼ป็น “สังคมสูงวัยระดับสุดยอด” (Super Aged Society) ภาย฿นปี พ.ศ. 2578  
 จากการที่สังคมที่มีผู฾สูงอายุ฼ป็นจํานวนมากส฽งผลต฽อการขยายตัวทาง฼ศรษฐกิจ฼พราะกําลัง฽รงงานซึ่ง฼ป็น
ปใจจัยการผลิตที่สําคัญลดลง คนวัยทํางานต฾อง฽บกรับภาระการ฼ลี้ยงดูผู฾สูงอายุที่฼พิ่มมากขึ้น ฿นขณะที่ค฽า฿ช฾จ฽าย
ภาย฿นบ฾าน฽ละรายจ฽าย฼กี่ยวกับสุขภาพ฽ละการรักษาพยาบาลม฽ีนว฾น฾ม฼พิ่มขึ้น ฽ละ฿นระยะยาวสังคมผู฾สงูอายุจะมี
ภาวะการออม฽ละการลงทุนลดลง ฼นื่องจากผู฾สูงอายุเม฽มีรายเด฾จะต฾อง฿ช฾จ฽ายจาก฼งินออมซึ่งอาจเม฽฼พียงพอ฽ก฽การ
ดํารงชีพ 
 นี่฼องจึง฼ป็นประ฼ด็นปใญหาที่จะ฼กิดขึ้น฿นสังคมเทย฿นการจะรับมือต฽อสภาวะ฼หตุการณแที่จะ฼กิดขึ้นเด฾อย฽างเร 
นักวิจัยจึงมีความสน฿จที่จะศึกษาถึงบริบทสถานภาพของผู฾สูงอายุ฿นต฽างประ฼ทศว฽า฼ป็นอย฽างเร฽ละ฿นประ฼ทศเทยนั้น
฼ป็นอย฽างเร ฽ละการบริหารจัดการด฾านผู฾สูงอายุ฿นระดับสากล฽ละท฾องถิ่น฼ชียงรายว฽า฼ป็นอย฽างเร฿นการรับมือต฽อสถานการณแ
ดังกล฽าวภาครัฐ฽ละ฼อกชนมีส฽วน฿นการรับมือ฼หตุการณแดังกล฽าวอย฽างเร 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 วัตถุประสงคแ฿นการวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัยมีวัตถุประสงคแ฼พื่อทราบถึงบริบทสถานภาพ฽ละการบริหารจัดการ
ด฾านผู฾สูงอายุ฿นระดับสากล฽ละท฾องถิ่น฼ชียงราย 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 

 บริบทสถานภาพ หมายถึง บริบท฽ละสถานภาพของผู฾สูงอายุที่มีอายุ ตั้ง฽ต฽ 60 ปีขึ้นเป ทั้งเทย฽ละ
ต฽างประ฼ทศ 
 การบริหารจัดการด฾านผู฾สูงอายุ฿นระดับสากล฽ละท฾องถิ่น฼ชียงราย หมายถึง ฽นวคิดการบริหารจัดการ
฼กี่ยวกับผู฾สูงอายุของทั้งภาครัฐ฽ละ฼อกชน ว฽ามีส฽วนร฽วมมือกันช฽วย฼หลือทางด฾าน฿ดบ฾าง฽ละอย฽างเร 
 ผู฾สูงอาย ุ(Older person) หมายถึง มนุษยแท่ีมีอายุอยู฽฿นช฽วงปลายของชีวิต นิยามของผู฾สูงอายุอาจ฽ตกต฽าง
กันเป฼มื่อพิจารณาจาก฽ง฽มุมต฽างๆ อาทิ ทางชีววิทยา ประชากรศาสตรแ การจ฾างงาน ฽ละทางสังคมวิทยา ฿นทางสถิติ
มักถือว฽าผู฾ที่อยู฽฿นวัยสูงอายุ คือ บุคคลที่มีอายุ 60-65 ปีขึ้นเป 
 สังคมผู฾สูงอายุ (Aging Society) หมายถึง ประชากรทั้ง฼พศชาย฽ละหญิงที่มีอายุมากกว฽า 60ปีขึ้นเป ฽บ฽ง
ระดับการ฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุ ฼ป็น 3 ระดับ เด฾฽ก฽ 
 1. ระดับการก฾าว฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุ (Aging society) หมายถึง สังคมหรือประ฼ทศที่มีประชากรอายุ 60 
ปีขึ้นเปมากกว฽าร฾อยละ 10 ของประชากรทั้งประ฼ทศหรือมีประชากรอายุตั้ง฽ต฽ 65 ปีมากกว฽าร฾อยละ7ของประชากร
ทั้งประ฼ทศ ฽สดงว฽าประ฼ทศน้ันกําลัง฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุ 
 2. ระดับสังคมผู฾สูงอายุ฾ดยสมบูรณแ (Aged society) หมายถึงสังคมหรือประ฼ทศที่มีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นเป 
มากกว฽าร฾อยละ20 ของประชากรทั้งประ฼ทศหรือมีประชากรอายุตั้ง฽ต฽ 65 ปี มากกว฽าร฾อยละ14 ของประชากรทั้งประ฼ทศ 
฽สดงว฽าประ฼ทศน้ัน฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุ฾ดยสมบูรณแ 
 3. ระดับสังคมผู฾สูงอายุอย฽าง฼ต็มที่ (Super-aged society) หมายถึงสังคมหรือประ฼ทศที่มีประชากรอายุ 
65 ปีขึ้นเปมากกว฽า ร฾อยละ20 ของประชากรทั้งประ฼ทศ ฽สดงว฽าประ฼ทศน้ัน฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุอย฽าง฼ต็มที่ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ฿นการวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾ทําการวิจัย฼รื่อง บริบทสถานภาพ฽ละการบริหารจัดการด฾านผู฾สูงอายุ฿นระดับ
สากล฽ละท฾องถิ่น฼ชียงราย ฾ดย฿นการวิจัยครั้งนี้เด฾ทําการศึกษาค฾นคว฾าจาก฼อกสารทุติยภูมิ฼กี่ยวกับบริบทของ
ผู฾สูงอายุ฿นประ฼ทศเทย฾ดย฼ฉพาะผู฾สูงอายุ฿นจังหวัด฼ชียงราย฽ละผู฾สูงอายุต฽างประ฼ทศ 
 การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล คือ การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลทุติยภูมิ ฾ดยการรวบรวมข฾อมูลจากรายงานที่฼ป็น฼อกสาร 
฽ละสิ่งพิมพแที่฼กี่ยวข฾องกับงานวิจัย ผู฾วิจัยเด฾ศึกษา ฼อกสารข฾อมูล ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวกับผู฾สูงอายุ฿นจังหวัด฼ชียงราย
฽ละผู฾สูงอายุต฽างประ฼ทศ฾ดยจะ฼น฾นที่ศึกษาถึงบริบททางสังคม การจัดการการบริหารทางด฾านผู฾สูงอายุขององคแกร
ของรัฐ฽ละ฼อกชน คุณภาพชีวิตของผู฾สูงอายุว฽า฼ป็นอย฽างเร ฽ละ฿นการิว฼คราะหแข฾อมูล ผู฾วิจัยเด฾ทําการวิ฼คราะหแ 
บริบทสถานภาพ฽ละการบริหารจัดการด฾านผู฾สูงอายุ฿นระดับสากล฽ละท฾องถิ่น฼ชียงราย฾ดย฿ช฾สถิติพรรณนา 

- ศึกษาบริบทสถานภาพผู฾สูงอายุ ฿น
ระดับท฾องถิ่น฽ละระดับสากล 

 
- การบริหารจัดการด฾านผู฾สูงอายุ฿น
ระดับสากล฽ละท฾องถิ่น฼ชียงราย 

ปรับ฼ปลีย่น
กระบวนการคดิ฼พื่อ

พัฒนาเปสู฽การยกระดับ
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

การยกระดับ
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
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ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย ฼รื่อง บริบทสถานภาพ฽ละการบริหารจัดการด฾านผู฾สูงอายุ฿นระดับสากล฽ละท฾องถิ่น฼ชียงราย 
พบว฽า สถานการณแ การ฼ปลี่ยน฽ปลงสู฽สังคมผู฾สูงอายุ฿นบริบทสากล฽ละ฿นประ฼ทศเทย ฿นป ี2012 ที่ผ฽านมา กองทุน
ประชากร฽ห฽งสหประชาชาติ (United Nations Population Fund: UNFPA) ฽ละองคแการ฼ฮลแ฼อจ อิน฼ตอรแ฼นช่ัน฼฼นล 
(Help Age International) เด฾฼ปิด฼ผยสถานการณแของผู฾สูงอายุทั่ว฾ลก฿นรายงาน “สูงวัย฿นศตวรรณที่21: การ฼ฉลิมฉลอง
฽ละความท฾าทาย (Ageing in the Twenty-First Century: A Celebration and A Challenge)” ความว฽า ฼มื่อปี พ.ศ. 
2493 (ค.ศ. 1950) มีประชากรที่อายุตั้ง฽ต฽ 60 ปีขึ้นเป฿น฾ลกนี้ 205 ล฾านคน ฿นปี พ.ศ. 2555 (ค.ศ. 2012) จํานวน
ผู฾สูงอายุ฼พิ่มขึ้น฼ป็น฼กือบ 810 ล฾านคน ฽ละคาดว฽าจะถึง 1 พันล฾านคน ฿นอีกเม฽ถึง 10 ปีข฾างหน฾า ฽ละ฼พิ่ม฼ป็น 2 
฼ท฽าภาย฿นปี พ.ศ. 2593 (ค.ศ. 2050) หรือ฼ป็นจํานวน 2 พันล฾านคน ฾ดย฽ต฽ละภูมิภาคก็จะมีความ฽ตกต฽างกันอย฽าง
ชัด฼จน คาดว฽าร฾อยละ 10 ขอวงประชากร฿น฽อฟริกา จะมีอายุ 60 ปีขึ้นเป ฼ปรียบ฼ทียบกับ ร฾ีอยละ 24 ฿น฼อ฼ซีย 
ร฾อยละ 27 ฿นอ฼มริกา฼หนือ ฽ละร฾อยละ34 ฿นรุ฾รป (น.5) 
 ล฽าสุด องคแการ฼ฮลแ฼อจ อิน฼ตอรแ฼นช่ัน฼นล (Help Age International) เด฾฼ปิด฼ผนการวิ฼คราะหแ฽นว฾น฾ม
ของประชากรสูงวัยท่ัว฾ลก฿นช฽วงระหว฽าง ปี พ.ศ. 2558 - 2593 ดังนี ้

 
 2015 2030 2050 

 
ภาพ1 ฽ผนภูมิ฽สดงการว฼ิคราะหแ฽นว฾น฾มของประชากรที่มีอายุ 60 ปีขึ้นเป  

฿นระหว฽าง ปี พ.ศ. 2558- 2593 
 (HelpAge International. 2015) 

 
 ตามภาพ1 ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า 
 1. ปี พ.ศ. 2558 (ค.ศ. 2015) มีประชากรผู฾สูงอายุ 60 ปีขึ้นเป 901 ล฾านคน หรือร฾อยละ 12.3 ของ
ประชากรทั้งหมด 
 2. ปี พ.ศ. 2573 (ค.ศ. 2030) มีประชากรผู฾สูงอายุ 60 ปีขึ้นเป 1,402 ล฾านคน หรือร฾อยละ 16.5 ของ
ประชากรทั้งหมด 
 3. ปี พ.ศ. 2593 (ค.ศ. 2050) มีประชากรผู฾สูงอายุ 60 ปีขึ้นเป 2,092 ล฾านคน หรือร฾อยละ 16.5 ของ
ประชากรทั้งหมด 

จ ำนวนผู้สงูอำย ุ
60ปีขึน้ไป 

901 ล้ำนคน 
(12.3%) 

จ ำนวนผู้สงูอำย ุ60ปี
ขึน้ไป 

1,402 ล้ำนคน 
(16.5%) 

จ ำนวนผู้สงูอำย ุ60ปีขึน้
ไป 

2,092 ล้ำนคน 
(21.5%) 
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 ปใจจุบัน สามารถ฽บ฽งกลุ฽มประชากรของประ฼ทศตามระดับของสังคมสูงวัย฿นปี พ.ศ. 2558 (ค.ศ. 2015) 
฾ดยวัดจากจํานวนประชากรที่มีอายุ 60 ปีขึ้นเป ดังนี ้
 1. ประ฼ทศที่ยังเม฽฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุ มีทั้งหมด 105 ประ฼ทศ เด฾฽ก฽ ทุกประ฼ทศ เด฾฽ก฽ ทุกประ฼ทศ฿น
ทวีป฽อฟริกา ยก฼ว฾น สาธารณรัฐมอริ฼ซียส(Mauritius) ที่กําลังก฾าว฼ข฾าสู฽สังคมสูงวัยอีกทั้งยังมีประ฼ทศอิน฼ดีย 
อิน฾ดนี฼ซีย ฼นปาล 
 2. ประ฼ทศท่ีกําลังก฾าว฼ข฾าสู฽สังคมสูงวัย 52 ประ฼ทศ อาทิ บราซิล อารแ฼จนตินา จีน 
 3. ประ฼ทศที่฼ป็นสังคมสูงวัย฾ดยสมบรูณแ 45 ประ฼ทศ อาทิ ฝรั่ง฼ศส ฼ยอรมนี ฼น฼ธอรแ฽ลนดแ สวิส ฼ซอรแ
฽ลนดแ สหรัฐอ฼มริกา สวี฼ดน สหราชอาณาจักร อิตาลี 
 ขณะที่ประ฼ทศญี่ปุุน ฼ป็นประ฼ทศ฼ดียวท่ี฼ข฾าสู฽สังคมสูงวัยระดับสดุยอด฾ดยมีสัดส฽วนของผู฾มีอายุ 60 ปีขึ้น
เป ร฾อยละ 33.1 

 
ภาพ2 ฽ผนภูมิ฽สดงการว฼ิคราะหแ฽นว฾น฾มการ฼ปลี่ยน฽ปลงของระดบัสังคมผู฾สูงวัยท่ัว฾ลก 

ระหว฽าง ปี พ.ศ. 2558- 2593  
ที่มา: Global Age Watch Index 2015. 2015. 

 
 ประกอบกับสหประชาชาตเิด฾฽ถลงการณแว฽า฿นปี พ.ศ. 2553- 2558 (ค.ศ. 2010-2015) อายุคาด฼ฉลี่ย฿น
ประ฼ทศพัฒนา฽ล฾วอยู฽ที่ 78 ปี ฽ละ฿นประ฼ทศกําลังพัฒนาอยู฽ที่ 68 ปี ภาย฿นปี พ.ศ.2588-2593 (ค.ศ.2545-2050) 
คาดว฽าทารก฼กดิ฿หม฽จะมีอายุถึง 83 ปี ฿นประ฼ทศท่ีพัฒนา฽ล฾ว ฽ละ 74 ปี ฿นประ฼ทศกําลังพัฒนา 
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ภาพ3 ฽ผนภูมิ฽สดงการปรียบ฼ทียบจํานวนประชากรที่มีอายุตั้ง฽ต฽ 60 ปีขึ้นเป 
฿นประ฼ทศพัฒนา฽ล฾ว กับประ฼ทศกําลังพัฒนา (ค.ศ.2950- 2050) 

ที่มา: กรมกิจการ฼ศรษฐกจิ฽ละสังคมของ สหประชาชาติ (UNDESA), 2561 
 

 จาก฽ผนภูมิ฿นรูปที่ 3 จะสัง฼กตเด฾ว฽ากระบวนการ฼กิดสังคมผู฾สูงอายุนั้น฼กิดขึ้นทั้ง฿นประ฼ทศพัฒนา฽ละ
ประ฼ทศกําลังพัฒนา ซึ่ง฿ช฾ระยะ฼วลาต฽างกัน ส฽วนหนึ่งนั้น฼ป็นผลสืบ฼นื่องมาจากประ฼ทศพัฒนามีความ฼จริญก฾าวหน฾า
ทางด฾าน฼ทค฾น฾ลยี฽ละการ฽พทยแ ประชาชนส฽วน฿หญ฽จึง฼ข฾าถึงการบริการด฾านสาธารณสุข฽ละ฾รงพยาบาลเด฾อย฽าง
สะดวกทั่วถึง อีกทั้งทางหน฽วยงานภาครัฐ฽ละ฼อกชนยัง฿ห฾ความสําคัญกับสุขภาวะของประชาชน ฼ช฽น อาหารการกิน 
สุขอนามัย ส฽งผล฿ห฾ประชาชนมีคุณภาพชีวิต ความ฼ป็นอยู฽ที่ดีกว฽าประ฼ทศกําลังพัฒนา จึงมี฽นว฾น฾มที่จะมีอายุยืน
ยาวมากขึ้นเปด฾วย ฽ต฽อัตราการ฼กิดมี฽นว฾น฾มลดลง ฼นื่องจากมีการวาง฽ผนครอบครัว฽ละคุมกํา฼นิดมากขึ้น ฿นขณะ
ที่ประชาชน฿นประ฼ทศกําลังพัฒนา ฼ช฽น ประ฼ทศ฿น฽ถบ฽อฟริกากลับมีอายุขัย฼ฉลี่ยน฼พียง 41.5-50.7 ปี ฼นื่องจาก
เม฽สามารถ฼ข฾าถึงบริการด฾านสาธารณสุขเด฾อย฽างทั่วถึง 
 นอกจากนี้รัฐ฿นประ฼ทศพัฒนาเด฾มีน฾ยบาย฼กี่ยวกับระบบสวัสดิการทางสังคมสําหรับผู฾สูงอายุตาม
กฎหมาย ฼พื่อ฿ห฾ผู฾สูงอายุสามารถดํารงชีวิต฿นบั้นปลายอย฽างมีคุณภาพรวมเปถึงการก฽อตั้งมูลนิธิองคแกร฽ละหน฽าวย
งานเม฽฽สวงหาผลกําเร ฼พื่อ฼ปิด฾อกาส฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญ฽ละบุคคลทั่วเปที่มีจิตอาสา ฼ข฾ามา฼ป็นผู฾ดู฽ลผู฾สูงอายุที่เม฽
สามารถ฿ช฾ชีวิตเด฾ด฾วยตน฼อง 
 ศาสตราจารยแ ดร.วิจิตรา วิ฼ชียรชม (วิจิตรา วิ฼ชียรชม. 2557) อาจารยแคณะนิติศาสตรแ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรแ 
เด฾ยกตัวอย฽างการจัดการสวัสดิการสังคมสําหรับผู฾สูงอายุ฿นต฽างประ฼ทศ ดังนี ้
 1. ประ฼ทศอังกฤษ 
  รัฐบาลจะจัดสวัสดิการสังคม฽ละมีหลักประกันทางสังคม฼พื่อประกันรายเด฾฿นขั้นต่ํา ของบุคคล 
฾ดยพิจารณา฿ห฾ความช฽วย฼หลือ฿นกรณีที่รายเด฾ของบุคคลสะดุดลง  เด฾฽ก฽ การ฼จ็บปุวยหรือประสบอุบัติ฼หตุ 
การ฼กษียณอายุ การขาดอุปการะ ฿นกรณีสมาชิก฿นครอบครัวถึง฽ก฽ความตาย การมีรายจ฽าย฼นื่องจากการ฼กิด การตาย 
หรือการสมรส รวมตลอดถึงการชราภาพ การพิการ ฽ละการว฽างงาน 
 2. ประ฼ทศสวี฼ดน 
  สวี฼ดนเด฾รับการยกย฽อง฿ห฾฼ป็นประ฼ทศที่มีระบบสวัสดิการสังคมสําหรับผู฾สูงอายุที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด 
มีกฏหมายรับรองสิทธิของผู฾สูงอายุ฿นการเด฾รับความช฽วย฼หลือจากรัฐ฿นสิ่งที่จํา฼ป็นตั้ง฽ต฽ปี ค.ศ. 1980 (พ.ศ. 2523) 
฽ละเด฾รับการพัฒนาอย฽างต฽อ฼นื่อง ฼พื่อดู฽ลผู฾สูงอายุทั้งทางกาย฽ละทางจิต฿จ ฾ดยเด฾รับงบประมาณสนับสนุนจาก
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กองทุนผู฾สูงอาย ุ฽ละการบริการกองทุนสําหรับการบริหารจัดการ฽ละดํา฼นินการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผู฾สูงอายุ 
ทั้งมาตรการด฾านการ฼สริมสร฾างหรือปูองกัน ฽ละมาตรการด฾านการ฼ยียวยา จัดตั้งระบบการดู฽ลสุขภาพระยะยาว 
(Health Care and Long Team Care) ฼พื่อที่รัฐสามารถยื่นมือ฼ข฾าเปช฽วยลดค฽า฿ช฾จ฽ายด฾านการรักษาพยาบาล
ผู฾สูงอายุกรณี฼จ็บปุวยรุน฽รง อีกทั้งยังมีน฾ยบายดู฽ลผู฾สูงอายุชาวสวี฼ดน฿นด฾านที่อยู฽อาศัย กล฽าวคือ ผู฾สูงอายุมีสิทธิ
เด฾รับความช฽วย฼หลือจากทาง฼ทศบาลซึ่ง฼ป็นหน฽วยงานท่ีรับผิดชอบดู฽ล อาทิ ช฽วยซื้อปใจจัยที่สําคัญต฽อการดํารงชีวิต 
บริการด฾านจัดส฽งอาหาร บริการทําความสะอาด การปรับปรุงซ฽อม฽ซมที่อยู฽อาศัย ฽ละการ฽จ฾ง฼ตือนภัยต฽างๆ ฼ป็นต฾น 
 
อภิปรายผล 
 
 When proportion of 65+ years old reaches Years taken 

7% 14% 20% 7%-14% 14%-20% 
Korea 2000 2018 2026 18 8 
U.S. 1942 2013 2028 71 15 

Germany 1932 1972 2012 40 40 
Japan 1970 1994 2006 24 12 
U.K. 1929 1976 2021 47 45 

France 1864 1979 2020 115 41 
Italy 1927 1988 2007 61 19 

Sweden 1887 1972 2012 85 40 
 

ภาพ 4 ตาราง฽สดงการ฼ปรียบ฼ทยีบการก฾าว฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุของประ฼ทศต฽างๆ  
฾ดยวัดจากจํานวนประชากรที่มีอายุมากกว฽า 65 ปีขึ้นเป 

ที่มา: สํานักงานสถิติ฽ห฽งชาต.ิ (2561). 
 
 จากตาราง฽สดงการ฼ปรียบ฼ทียบการก฾าว฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุ฿น฽ต฽ละระดับดังกล฽าว ตามภาพ4 สรุปเด฾ว฽า
ประ฼ทศญี่ปุุน฼ป็นประ฼ทศที่฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุระดับสูงสุด฼ร็วกว฽าประ฼ทศอื่นๆ รองลงมา เด฼฽ก฾ อิตาลี ฼ยอรมัน 
฽ละสวี฼ดน ตามลําดับ 
 ฽ม฾ว฽าประ฼ทศฝรั่ง฼ศสจะ฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงวัย฼ป็นอันดับ฽รก ฽ต฽ก็ต฾อง฿ช฾฼วลานานถึง 115 ปี จึงกลาย฼ป็น
สังคมผู฾สูงอายุ฾ดยสมบูรณแ฿นปี พ.ศ.2522 (ค.ศ.1979) ซึ่ง฿กล฾฼คียงกับสถานการณแ฿นประ฼ทศพัฒนา อาทิ สวี฼ดน 
(85ปี) ฽ละสหรัฐอ฼มริกา (69ปี) ทํา฿ห฾ประ฼ทศ฼หล฽านี้มี฼วลาวาง฽ผน ปรับ฾ครงสร฾างทางสังคม฼ศรษฐกิจ฼พื่อรองรับ
กับความต฾องการของผู฾สูงอายุ 
 อย฽างเรก็ตาม ญี่ปุุน฼ป็นประ฼ทศ฽รก฿นกลุ฽มประ฼ทศพัฒนา฽ละประ฼ทศ฽รก฿น฾ลกท่ีเด฾รับการกล฽าวขานว฽า
฼ป็น “สังคมผู฾สูงวัยระดับสุดยอด” (Super-Aged Society) ฾ดย฼ริ่มก฾าว฼ข฾าสู฽ผู฾สูงอายุตั้ง฽ต฽ปี พ.ศ.2513 (ค.ศ.1970) 
หาก฿ช฾฼วลา฼พียง 24 ปี ฿นการผันสู฽สังคม฾ดยสมบูรณแ฿นปี พ.ศ.2538 (ค.ศ. 1995) ก฽อน฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุระดับ
สูงสุด฿นปี พ.ศ.2549 (ค.ศ.2006) พร฾อมกับสับส฽วนประชากรผู฾สูงอายุมากกว฽าร฾อยละ 20 ล฽าสุด คนญี่ปุุนเด฾รับการ
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จัดอันดับ฿ห฾฼ป็นผู฾ที่มีอายุขัย฼ฉลี่ยหรือมีอายุยืนยาวนานมากที่สุด฿น฾ลก นั่นคือ 82 ปี ฽ละจากการสํารวจประชากร
฿นปี พ.ศ. 2557 (ค.ศ. 2014) คาดการณแว฽า฿นปี ค.ศ.2030 นั้น 1 ฿น 3 ของประชากรทั้งหมดจะมีอายุ 65 ปีขึ้นเป 
฽ละ 1 ฿น 5 ของประชากรทั้งหมดจะมีอาย ุ75 ปีขึ้นเป 
 ด฾วยตระหนักถึงภาวะการณแดังกล฽าว ญี่ปุุนจึงมีน฾ยบายการศึกษาวิจัย฼กี่ยวกับผู฾สูงอายุอย฽างรอบด฾าน 
ครอบคลุม฼กือบทุกสาขาอุตสาหกรรม ตั้ง฽ต฽วิศวกรรมชีวการ฽พทยแ ฼ช฽น ฼ทค฾น฾ลยีการผ฽าตัด ฼วชศาสตรแการชะลอ
วัย การรักษา฽ละปูองกัน฾รคที่฼กิดจากความชรา จนถึงองคแความรู฾ด฾านจิตวิทยา฽ละสังคมศาสตรแ ฼ช฽น การมีส฽วนร฽วม
ของชุมชน ศูนยแบริการสุขภาพท฾องถิ่น นอกจากนี้ ยังวาง฽ผนการพัฒนา฼มือง฽ละสภาพ฽วดล฾อม฿ห฾สอดคล฾องกับ
สังคมผู฾สูงวัยอย฽าง฼ต็มที่ภาย฿ต฾ความร฽วมมือระหว฽างวิศวกรกับผู฾฼ชียวชาญจากสาขาต฽างๆ อาทิ ฼ทค฾น฾ลยีหุ฽นยนตแ
฽ละ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ 
 ขณะที่กลุ฽มประ฼ทศกําลังพัฒนากลับ฿ช฾฼วลาสั้นกว฽า฿นการ฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุ฾ดยสมบูรณแ  ฾ดย฼ฉพาะ
ประ฼ทศเทย ซึ่งมีสัดส฽วนของผู฾สูงอายุ฼พิ่มขึ้นอย฽างต฽อ฼นื่อง฽ละรวด฼ร็วมากกว฽าประ฼ทศอื่น฿นอา฼ซียน  ตามการ
อ฾างอิงจากข฾อมูล ดังนี ้
 1. สํานักงานสถิติ฽ห฽งชาติระบุว฽า ประ฼ทศเทยเด฾ก฾าว฼ข฾าสู฾สังคมผู฾สูงอายุ (Aging Society) ตั้ง฽ต฽฿นช฽วงปี 
พ.ศ.2547-2548 (ค.ศ.2004-2005) กล฽าวคือ ฿นขณะนั้นมีประชากรผู฾สูงอายุร฾อยละ10.4 ของประชากร ทั้งหมด 
฾ดยจากผลการสํารวจครั้ง ที่ 5 ฿นปี พ.ศ.2557 (ค.ศ.2014) พบว฽ามีประชากรที่มีอายุ 60 ปี ขึ้นเป ร฾อยละ 14.9 
ของประชากรทั้งหมด หรือ 9.5 ล฾านคน ชายร฾อยละ 13.8 ฽ละหญิงร฾อยละ16.1 ฽ละคาดว฽าประ฼ทศเทยจะ฼ป็น
สังคมผู฾สูงอายุ฾ดยสมบูรณแ฿นช฽วงปี พ.ศ.2567-2568 (ค.ศ. 2024-2025) 
 2. จากรายงาน “การศึกษาวิ฼คราะหแผลกระทบ฼ชิงน฾ยบายต฽อการพัฒนาประ฼ทศจากผลการคาด
ประมาณ ประชากรของเทย พ.ศ. 2553-2583” จัดทํา฾ดย คณะอนุกรรมการคาดประชากรของประ฼ทศเทย พ.ศ. 
2553-2583 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽งชาติ (สศช.) ซึ่ง฼ผย฽พร฽฼มื่อ กุมภาพันธแ 
2556 ยังคาดการณแว฽าประ฼ทศเทยจะ฼ข฾าสู฽ “สังคมสูงวัยระดับสุดยอด" ฿นปี พ.ศ.2575 (ค.ศ.2032) 
  สําหรับประ฼ทศเทย฿นปใจจุบัน ภาครัฐตั้งศูนยแบริการจัดหางานผู฾สูงอายุ ฼พื่อส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾สูงอายุมีงาน
ทํา฽ละมีรายเด฾฼พิ่มขึ้น ขณะ฼ดียวกัน รัฐก็ยก฼ว฾นภาษี฼งินเด฾นิติบุคคล฿ห฾฽ก฽บริษัทที่จ฾างผู฾สูงอายุตั้ง฽ต฽ 60 ปีขึ้นเป ซึ่ง
ต฾องมีรายเด฾เม฽฼กิน 15,000 บาท อย฽างเรก็ตาม ฽รงงานสูงอายุกลุ฽มนี้มี฼พียง 3 ฽สนคน หรือร฾อยละ 2.9 ของ
ผู฾สูงอายุทั้งประ฼ทศ น฾ยบายนี้จึง฼ป็น฼พียงการช฽วย฼หลือ฽รงงาน฼ฉพาะกลุ฽มที่มีรายเด฾น฾อย ฾ดยเม฽เด฾สนับสนุน฿ห฾มี
การนําทักษะ฽ละประสบการณแของผู฾สูงอายุมา฿ช฾฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุดนั่น฼อง 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 สําหรับประ฼ทศเทยกําลัง฼ปลี่ยนผ฽านจากสังคมผู฾สูงอายุเปสู฽สังคมผู฾สูงอายุ฾ดยสมบูรณแ ฾ดย฿นขณะนี้
ประ฼ทศเทยมรปีะชากรทมี่มีอายุ 65 ปีขึ้นเปมาถึงร฾อยละ 10 หรือมากกว฽า 7 ล฾านคน ฽ละภาย฿นปี 2583 
ประชากร฿นกลุ฽มนี้จะ฼พิ่มจํานวน฼ป็น 17 ล฾านคน ซึ่งมากกว฽า 1 ฿น 4 ของประชากรทั้งประ฼ทศ ข฾อมูลจาก World 
Population Ageing ฾ดยองคแการสหประชาชาติ ระบุว฽าหลังจากปี 2552 ประชากรเทยที่อยู฽฿นวัยพึ่งพิง (฼ด็ก฽ละ
ผู฾สูงอายุ) จะมีจํานวนมากกว฽าประชากร฿นวัย฽รงงาน ฽ละตั้ง฽ต฽ปี 2560  จะ฼ป็นครั้ง฽รก฿นประวัติศาสตรแที่มี
ประชากร฼ด็กน฾อยกว฽าประชากรผู฾สงูอายุสถานการณแดังกล฽าว฼ป็นผลมาจากภาวะ฼จริญพันธแท่ีลดลงอย฽างรวด฼ร็ว ฽ละ
การลดลงอย฽างต฽อ฼นื่องของระดับการตายของประชากร ทํา฿ห฾จํานวน฽ละสัดส฽วนประชากรสูงอายุของเทย฼พิ่มขึ้น
อย฽างรวด฼ร็ว ดังนั้น ประ฼ทศเทยควรจะมีมาตรการหรือน฾ยบายที่จะรับมือต฽อ฼หตุการณแดังกล฽าว ดังนี้ 
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 1. การขยายอายุ฼กษียณ ถึง฽ม฾ว฽าจะ฼ป็นน฾ยบายที่ทําเด฾฿นระยะสั้น ฽ต฽เม฽สามารถ฽ก฾เขปใญหาเด฾อย฽าง
ถาวร หลายประ฼ทศ฿ช฾น฾ยบายดังกล฽าว ฼พื่อ฼พิ่มจํานวนคนวัยทํางาน ซึ่งจะช฽วยบรร฼ทาผลกระทบต฽อระบบ
฼ศรษฐกิจ ฾ดย฼ฉพาะ฿นสิงค฾ปรแ฼พิ่มอายุ฼กษียณจาก 65ปี ฼ป็น 67ปี ฽ละ฼กาหลี฿ต฾จะขยายอายุ฼กษียณจาก 55ปี 
฼ป็น 60ปี ประ฼ทศญี่ปุุน฼องจะ฿ห฾ผู฾สูงอายุทํางานจนถึงอายุ 65ปี จาก฼ดิมที่ 62ปี ภาย฿นปี ค.ศ.2025 
 2. การสนับสนุน฿ห฾บริษัทจ฾างงานผู฾สูงอายุ ฼ป็นน฾ยบายที่ช฽วยสร฾างงาน฽ละ฼พิ่มรายเด฾฿ห฾กับผู฾สูงอายุ 
รัฐบาลสิงคแ฾ปรแ฿ห฾฼งินสนับสนุน฽ก฽บริษัทที่จ฾างผู฾สูงอายุ฿ห฾ทํางานต฽อ (Special Employment Credit) ฾ดยมี฼ง่ือนเข
ว฽าลูกจ฾างต฾องร฽วมกองทุนสํารอง฼ลี้ยงชีพอิสระ นอกจากนี้ ทางการยัง฿ห฾฼งินสนับสนุนการสร฾างสภาพ฽วดล฾อม฿นการ
ทํางาน ฿ห฾฼อื้อต฽อผู฾สูงอายุ (Work Program) ฼ช฽น฼ดียวกับญี่ปุุน ที่สนับสนุน฿ห฾มีการจ฾างงานผู฾สูงอายุ ฾ดยตั้งองคแกร 
‘Silver Human Resources Center’ ฼พื่อช฽วย฿ห฾ผู฾สูงอายุทํางาน฿นช฽วง฼วลาสั้นลง หรือทํางานท่ี฼บา฽ละง฽าย 
 3. การ฼พิ่มทักษะ฽ละการจัดหางาน฿ห฾฼หมาะสมกับ฽รงงาน จะช฽วย฼พิ่มความสามารถ฿นการหารายเด฾ 
฽ละยกระดับผลิตภาพของ฽รงงาน฿นระยยะยาว ซึ่งทําเด฾ทั้งการศึกษา฿นระบบ฽ละนอกระบบตลอดอายุช฽วงอายุ 
฾ดยมากมักเด฾รับความร฽วมมือจากทั้งภาครัฐ฽ละภาค฼อกชน ฼ช฽น ‘Senior Work Program’ ฿นญี่ปุุน ฽ละ ‘Skills 
Future Program’ ฿นสิงค฾ปรแ ที่ตั้งขึ้น฼พื่อ฼ป็นศูนยแพัฒนาทักษะ฼พิ่ม฼ติม ควบคู฽กับการจัดหางานที่฼หมาะสม฿ห฾฽ก฽
฽รงงาน 
  สําหรับประ฼ทศเทย ขณะนี้ภาครัฐมี฾ครงการฝึกอบรม฽รงงานสูงอายุ฼พื่อ฼พิ่ม฾อกาส฿นการประกอบ
อาชีพท่ีหลากหลายมากข้ึน ฽ละมีการคุ฾มครองทางสังคม฿ห฾ผู฾สูงอายุพ่ึงพาตน฼องเด฾ 
 4. การยกระดับคุณภาพชีวิตจํา฼ป็นต฾องวาง฽ผนตั้ง฽ต฽฼นิ่นๆ ฾ดยภาครัฐมีส฽วนสําคัญ฿นการวางระบบ
฾ครงสร฾างพื้นฐานที่฼หมาะสมต฽อการดํารงชีวิตของผู฾สูงอายุ รวมถึงการจัดสรรรายเด฾฽ละรายจ฽ายอย฽างสมดุล 
฾ดย฼ฉพาะรายเด฾หลังวัย฼กษียณ ผ฽านการตั้งกองทุนสํารอง฼ลี้ยงชีพ นอกจากนี้ ภาค฼อกชนก็มีส฽วนช฽วยพัฒนา
฼ทค฾น฾ลยี฼พื่อรองรับสังคมผู฾สูงอายุ ฼ช฽น ฼กาหลี฽ละญี่ปุุนมีการคิดค฾นหุ฽นยนตแสําหรับดู฽ลผู฾สูงอายุ ทํา฿ห฾ผู฾ดู฽ลที่฼ป็น
ผู฾หญิงหรืออยู฽฿นวัยทํางานกลับ฼ข฾าสู฽ตลาด฽รงงานเด฾อย฽างหมดห฽วง รวมทั้งมีการออก฽บบสิ่งอํานวยความสะดวกที่
คนทุกวัย฿ช฾ร฽วมกันเด฾ (Universal Design) 
  ประ฼ทศเทยมีสิ่งอํานวยความสะดวก฼หล฽ านี้ค฽อนข฾ีางจํากัด ส฽วน฿หญ฽จะ฼ป็น฾รงพยาบาลหรือ
ศูนยแบริการทางการ฽พทยแที่อยู฽เกลจากบ฾าน หรือ เม฽มีรถ฾ดยสาร฼ดินทางเปต฽างสถานที่ ทํา฿ห฾ผู฾สูงอายุจํานวนมากมี
ความยากลําบาก฿นการ฼ข฾าถึงสวัสดิการจากส฽วนกลาง 
 5. การมีส฽วนร฽วม฽ละการประสานงานของหน฽วยงานต฽างๆ สิงค฾ปรแมี฽ผนน฾ยบาย฽ห฽งชาติ ฼พื่อรองรับ
สังคมผู฾สูงอายุ ฾ดย฼ริ่มวาง฽ผนมานานกว฽า 50 ปี ฽ละมีผู฾รับผิดชอบที่ชัด฼จน฿นการขับ฼คลื่อนน฾ยบายที่มีทิศทาง
สอดคล฾องกันระหว฽างกระทรวงต฽างๆ ซึ่ง฼ป็น฼รื่องสําคัญที่ประ฼ทศเทยต฾องพัฒนาต฽อเป ฾ดยระบบบํานาญจะต฾อง
ยืดหยุ฽น฽ละสอดคล฾องกับ฽นวน฾ยบายด฾าน฽รงงานซึ่งจะม฽ีผลต฽อ฼นื่องเปยังภาวะการคลัง฿นการดู฽ลสวัสดิการ฽ละ
รักษาพยาบาล 
 ทั้งหมดนี้฼ป็น฽นวน฾ยบาย฼พื่อรองรับการ฼ปลี่ยน฽ปลง฼ชิง฾ครงสร฾างประชาชน ฽ละ฼ป็นจุด฼ริ่มต฾นของการ
ก฾าวสู฽สังคมผู฾สูงอายุอย฽างยั่งยืน ฽ม฾ว฽าที่ผ฽านมา เทยจะมีน฾ยบายรองรับเปบ฾าง฽ล฾ว฽ต฽การวาง฽ผน฽ละการดํา฼นิน
น฾ยบายยังค฽อนข฾างกระจัดกระจาย ซึ่งหากมีการตั้งหน฽วยงานรับผิดชอบ฽ละเด฾รับความร฽วมมือจากทุกภาคส฽วน ก็
ช฽วย฿ห฾฼กิด฽นวทางการรับมือกับความท฾าทายอย฽าง฼ป็นรูปธรรมมากข้ึน 
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แบบจําลองทางคณิตศาสตร๑สําหรับป๓ญหาการจัดวางต๎ูคอนเทนเนอร๑ภายในเรือสินค๎า 
MATHEMATICS MODEL FOR CONTAINER SHIP STOWAGE CONFIGURATION PLANNING PROBLEM 

 
ธนวัฒน๑ วิเศษสินธุ๑ 

Tanawat Wisedsin 
อาจารยแ สาขาการจดัการ฾ลจสิติกสแ วิทยาลัย฾ลจสิติกสแ฽ละซัพพลาย฼ชน มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 

 
บทคัดยํอ 
 งานวิจัยชิ้นนี้มีวัตถุประสงคแ฿นการพัฒนา฽บบจําลองทางคณิตศาสตรแด฾วยวิธีการหาคําตอบ฾ดยตรง 
(Exact Solution) ฼พื่อทําการหารูป฽บบ฿นการจัดวางตู฾คอน฼ทน฼นอรแ฼ข฾าเปวาง฿นพื้นที่ของตัว฼รือสินค฾าที่฼หมาะสม
฾ดย฼ฉพาะ หรือ฼รียกว฽าปใญหาการวาง฽ผนจัดระวาง฽บบสมบูรณแ (Master Bay Plan Problem; MBPP) ฾ดยเด฾
ทําการศึกษางานวิจัยท้ัง 4 กลุ฽มเด฾฽ก฽ การบริหารจัดการการขนส฽งสินค฾าทางน้ํา ปใจจัยความปลอดภัย฽ละสถานภาพ
ของตัว฼รือสินค฾า การจัด฼รียงตู฾คอน฼ทน฼นอรแ ฽ละการทํางานของ฼ครนท฽า฼รือ ซึ่ง฿นการจัดวางตํา฽หน฽งของตู฾คอน฼ทน
฼นอรแจะคํานึงถึงระยะ฼วลา฿นการทํางานของ฼ครนที่ทําการย฾ายตู฾คอน฼ทน฼นอรแ รวมทั้งต฾องคํานึงถึงสมดุล฼รือ฿นการจัด
วางตู฾คอน฼ทน฼นอรแ฽ต฽ละตู฾ร฽วมด฾วย ทั้งนี้การพัฒนา฽บบจําลองทางคณิตศาสตรแ฿ห฾มีความสามารถ฿นการรองรับตู฾
คอน฼ทน฼นอรแ฽ต฽ละประ฼ภทตาม฽ผนผังของ฼รือหรือผู฾฿ช฾งานออก฽บบปรับ฼ปลี่ยนพื้นที่฿ห฾฼หมาะสมเด฾฾ดยสามารถ
รองรับ ตู฾คอน฼ทน฼นอรแ฽ช฽฼ย็น (Reefer Container) ตู฾คอน฼ทน฼นอรแ฽ห฾งทั่วเป (Standard Dry) ตู฾คอน฼ทน฼นอรแ
เวเฟ (Flammable Container) ฽ละ ตู฾คอน฼ทน฼นอรแสาร฼คมี (Chemical Container) ฽บบ฽ยกประ฼ภท ฽ละเด฾
กําหนดสมการ฼ปูาหมายจากด฾วยระยะทาง฿นการ฼คลื่อนท่ีของ฼ครน ฼พื่อลดระยะ฼วลา฿นการ฼ก็บข฾อมูล฾ดยทําการ
คํานวณระยะทางจาก฽ผน฾ครงสร฾างของตัว฼รือสินค฾ากับตํา฽หน฽งของ฼ครน ฽ล฾วทําการ฽ปลงผลกลับมา฼ป็นระยะ฼วลา
฿นการทํางาน฼พื่อ฿ช฾฿นการ฼ปรียบ฼ทียบระยะ฼วลา฿นการทํางาน ฼มื่อทําการทดสอบกับตัว฼รือขนาด 198 TEUs ตู฾คอน
฼ทน฼นอรแประ฼ภทธรรมดา ฽บบจําลองคณิตศาสตรแนี้฿ช฾฼วลา฿นการขนย฾ายตู฾คอน฼ทน฼นอรแเปยังตัว฼รืออยู฽ที่฼ฉลี่ย 
282.77 นาที ฽ละ฿ช฾฼วลาการหาคําตอบ฼ฉลี่ย 22.81 วินาที ฾ดยสมดุล฼รืออยู฽฿นระดับสูงมีตัว฼รือ฼อียงเปด฾านหลัง
฼พียง 2% กาบซ฾าย฽ละกาบขวาของตัว฼รือเม฽มีการ฼อน฼อียง ฽บบจําลองทางคณิตศาสตรแสําหรับปใญหาการจัดวางตู฾
คอน฼ทน฼นอรแภาย฿น฼รือสินค฾า฼พื่อสร฾าง฽นวทางการวาง฽ผนการจัดวางตู฾คอน฼ทน฼นอรแอย฽างมีประสิทธิภาพ฿นการ
ดํา฼นินงาน 
คําสําคัญ : ฼รือบรรทุกสินค฾า, ตู฾คอน฼ทน฼นอรแ, ฽บบจําลองคณิตศาสตรแ, การจัดการทํางาน฼ครนท฽า฼รือ,  
 การวาง฽ผนการจัดวางตู฾คอน฼ทน฼นอรแ 
 
ABSTRACT 
 This research aims to develop a mathematical model using exact solutions. The problem 
is called the master bay plan problem (MBPP). The research was conducted in four categories, 
namely shipping port management, safety and stability of container ship, stowage planning, and 
crane operation. The placement of containers will take into consideration the time for the crane 
to move all the containers, while keeping intact the balance of the container ship. Specific areas 
for different types of containers have also been developed, such as reefer containers, standard 
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dry, flammable containers, and chemical containers. The objective equation is then adjusted 
from the distance of movement of the crane operation. This is a good way to shorten the 
collection time of containers by calculating the distance from the structure of the container ship 
to the area of crane operation. Last, the results of container ship size 198 TEUs findings.  Loading 
time of operation nearly optimization about 287.77 min, computing time average 22.81 second, 
slant 2 % of Posterior to high stability of container ship. 
Keywords : Container Ship, Container, Mathematics Optimization, Quay Crane Operation, 
 Container Ship Stowage Configuration Planning 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 จากข฾อมูลการศึกษาการขนส฽งสินค฾าระหว฽างประ฼ทศ กรมศุลกากร ร฽วมกับ ศูนยแ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฽ละ
การสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม ประจําปี 2552-2556 ปใจจุบันประ฼ทศเทย฿ช฾รูป฽บบการขนส฽งทาง
฼รือ ฼ป็น฼ส฾นทางหลัก฿นทําการค฾าระหว฽างประ฼ทศ ซึ่ง฼ปรียบ฼สมือนหลอด฼ลือด฿หญ฽ทาง฼ศรษฐกิจของประ฼ทศ ฾ดย
คิด฼ป็นสัดส฽วนมูลค฽าการนํา฼ข฾า฽ละการส฽งออก ถึงร฾อยละ 68.2 หรือประมาณ 8,884,696 ล฾านบาท ทั้งนี้คิด฼ป็น
สัดส฽วนด฾านน้ําหนักร฾อยละ 89 หรือประมาณ 189,771 พันตัน ของรูป฽บบการขนส฽งท้ังหมด ซึ่งสามารถดูข฾อมูลของ
มูลค฽า฽ละปริมาณน้ําหนัก฿นการขนย฾ายสินค฾าทั้งการนํา฼ข฾า฽ละการส฽งออก ซึ่งจะ฼ห็นเด฾ว฽ามีมูลค฽า฽ละน้ํา หนักที่
มหาศาล ทั้งนี้จาก฽ผนการพัฒนาท฽า฼รือ฽หลมฉบัง ฿ห฾มีความสามารถ฿นการรองรับ฼รือที่มีขนาด฿หญ฽ถึง 10,000 
TEUs ผู฾วิจัยจึง฼ล็ง฼ห็นว฽า฼ป็น฾อกาสที่ดี฿นการช฽วยส฽ง฼สริมประ฼ทศชาติ฿ห฾มีขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งกัน฼พิ่มขึ้น 
฾ดยทําการวาง฽ผนตู฾คอน฼ทน฼นอรแอย฽างมีประสิทธิภาพ฽ล฾วจะ฼สริมความสามารถ฿นการจัดสรรของท฽า฼รือ฿ห฾มีความ
สะดวกรวด฼ร็ว ต฾นทุน฿นการดํา฼นินการลดลง ฽ละรองรับจํานวน฼รือสินค฾าเด฾มากยิ่งขึ้น 
 จากการศึกษา฼บื้องต฾นปใจจุบัน฼รือ฼ดินสมุทรมีขนาดตั้ง฽ต฽ 350 TEUs จนถึง 18,000 TEUs ซึ่ง฽สดง
ความสามารถ฿นการบรรถุตู฾คอน฼ทน฼นอรแขนาด 20 ฟุต เด฾ตั้ง฽ต฽ 350 ตู฾ จนถึง 18,000 ตู฾ ถือว฽ามีจํานวนตู฾คอน฼ทน
฼นอรแ฼ป็นจํานวนมาก ส฽งผล฿ห฾มีความยุ฽งยาก฿นการวาง฽ผนตู฾คอน฼ทน฼นอรแ ทั้งนี้ยังต฾องคํานึงถึง฼ง่ือนเขขีด
ความสามารถของตัว฼รือสินค฾า ประ฼ภทของตู฾คอน฼ทน฼นอรแ ประ฼ภทพ้ืนท่ีภาย฿นตัว฼รือสินค฾าที่รองรับกับตู฾คอน฼ทน
฼นอรแ฽ต฽ละประ฼ภท ฽ละลําดับการส฽งสินค฾าเปยังท฽า฼รือต฽างๆ ทํา฿ห฾การวาง฽ผนตู฾คอน฼ทน฼นอรแอย฽างมีประสิทธิภาพ 
ยุ฽งยากมากยิ่งขึ้น 
 จากภาพที่ 1 ฼ป็นภาพของ฾ครงสร฾าง฼รือขนาด 560 TEUs จะ฼ห็นจํานวนพื้นที่฿นการจัดวางตู฾คอน฼ทน
฼นอรแภาย฿นตัว฼รือ ตามขนาดของตู฾คอน฼ทน฼นอรแ 20 ฟุต฽ละ 40 ฟุต ทั้งนี้พื้นที่฼รือจะ฽บ฽ง฼ป็น 2 ประ฼ภทด฾วยกัน
คือ พื้นที่สําหรับวางตู฾สินค฾า฽ห฾ง (Standard Dry) ฽ละพื้นที่สําหรับวางตู฾สินค฾า฽ช฽฼ย็น (Reefer) ฾ดยตัว฼รือสินค฾า฽ต฽
ละลําจะมีการ฽บ฽งจัดส฽วนพ้ืนท่ีเม฽฼หมือนกัน ท้ังนี้จากการศึกษางานวิจัย ทํา฿ห฾ผู฾วิจัยทราบถึงสา฼หตุสําคัญของปใญหา
ที่฽ท฾จริงของการบริหารจัดการท฽า฼รือ ฾ดยมีต฾น฼หตุจากความทับซ฾อนของตู฾คอน฼ทน฼นอรแ฿นการจัดวาง฼ง่ือนเขของ
ตัว฼รือสินค฾า ฼ช฽น น้ําหนักสูงสุดที่฼รือรับเด฾ พื้นที่฿ช฾งาน฼ฉพาะ฽ก฽ตู฾คอน฼ทน฼นอรแ สมดุลของตัว฼รือสินค฾าขณะจัดวาง
อันดับตู฾คอน฼ทน฼นอรแ ประ฼ภทตู฾ น้ําหนัก ที่หมายปลายทาง ซึ่งมีจํานวนข฾อมูลที่มหาศาล จะทํา฿ห฾฼ห็นถึงความ
ซับซ฾อน฿นการวาง฽ผนจัดวางตู฾คอน฼ทน฼นอรแ฼ข฾าเปอีก 



 

397 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 
 

ภาพที่ 1 ฽สดงถึงภาพตัดขวาง฽ละด฾านบนของตัว฼รือสินค฾า 
(Ambrosino el al., 2004) 

 
 ฼มื่อทําการศึกษาค฾นคว฾างานวิจัย ทางผู฾วิจัยสามารถ฽บ฽งกลุ฽มงานวิจัย ฽ละรูป฽บบงานวิจัยท่ี฼กี่ยวกับท฽า฼รือ
สินค฾า เด฾ดังต฽อเปนี้ ฾ดยส฽วนมากงานวิจัยจะมี฽นวทาง฿นการวิจัย฾ดย฿ช฾ทฤษฎีทางคณิตศาสตรแ ทําการคํานวณหา
คําตอบของปใญหา ทั้งนี้รูป฽บบของปใญหาทางผู฾วิจัยเด฾ทําการ฽บ฽ง฼ป็นกลุ฽มรูป฽บบปใญหาออก฼ป็น 4 ประ฼ภทดังนี้ 
1) การบริหารจัดการการขนส฽งสินค฾าทางน้ํา 2) งานวิจัยด฾านปใจจัยความปลอดภัย฿นการจัดวางตู฾คอน฼ทน฼นอรแ 3) 
การจัด฼รียงตู฾คอน฼ทน฼นอรแ 4)การบริหารจัดการ฼ครนท฽า฼รือ 
 จากการศึกษาท้ัง 4 กลุ฽มงานวิจัยข฾างต฾น ทุกงานวิจัยมีความสัมพันธแกับการจัดวางตู฾คอน฼ทน฼นอรแ฼ป็นหลัก 
ทํา฿ห฾ผู฾วิจัย฼ห็นถึงความสําคัญของการบริหารจัดการท฽า฼รือ คือการจัดการวาง฽ผนตู฾คอน฼ทน฼นอรแที่เม฽มี
ประสิทธิภาพ จึง฼ห็นว฽า฼ป็นจุดที่สมควรปรับปรุง ฽ละพัฒนา฽ก฾เขปใญหา 
 ทั้งนี้จาก฽ผนการพัฒนาท฽า฼รือ฽หลมฉบัง ฿ห฾มีความสามารถ฿นการรองรับ฼รือที่มีขนาด฿หญ฽ถึง 10,000 
TEUs ผู฾วิจัยจึง฼ล็ง฼ห็นว฽า฼ป็น฾อกาสที่ดี฿นการช฽วยส฽ง฼สริมประ฼ทศชาติ฿ห฾มีขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งกัน฼พิ่มขึ้น 
฾ดยทําการวาง฽ผนตู฾คอน฼ทน฼นอรแอย฽างมีประสิทธิภาพ฽ล฾วจะ฼สริมความสามารถ฿นการจัดสรรของท฽า฼รือ฿ห฾มีความ
สะดวกรวด฼ร็ว ต฾นทุน฿นการดํา฼นินการลดลง ฽ละรองรับจํานวน฼รือสินค฾าเด฾มากยิ่งขึ้น 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 ฼พื่อทําการศึกษาต฾น฼หตุของปใญหาการจัดการขนส฽งสินค฾าภาย฿นท฽า฼รือสินค฾า 
 ฼พื่อพัฒนา฽บบจําลองทางคณิตศาสตรแ฿นการหารูป฽บบ฿นการจัดวางตํา฽หน฽งของตู฾คอน฼ทน฼นอรแที่฼หมาะสม
กับพ้ืนท่ีภาย฿นตัว฼รือ ฾ดยมี฼ปูาหมาย฿นการลดระยะการทํางานของ฼ครน฿ห฾น฾อยที่สุด 
 
นิยามศัพท๑ที่ใช๎ในการวิจัย 
 การวาง฽ผน หมายถึง กระบวนการกําหนดวัตถุประสงคแ สําหรับช฽วง฼วลาข฾างหน฾า กําหนดสิ่งที่จะกระทํา 
หรือ กระบวนการของการพิจารณาตัดสิน฿จล฽วงหน฾าว฽าจะทําอะเร ทําอย฽างเร ทํา฼มื่อเหร฽ ทํา ที่เหน ทําเม฽ต฾องทํา 
ทํา฼พื่อ฿คร ฿คร฼ป็นผู฾รับผิดชอบ 
 การจัดวาง หมายถึง การจัดตํา฽หน฽ง฿ห฾กับสิ่ง฿ดสิ่งหนึ่ง ฿ห฾฼หมาะสมกับสถานท่ี ฼ง่ือนเข ตํา฽หน฽ง ขั้นตอน 
ภาพรวม ฽ละ องคแประกอบของการทํางาน฿ห฾มีความถูกต฾อง 
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 ตู฾คอน฼ทน฼นอรแ หมายถึง ภาชนะ฿นการบรรจุสินค฾าต฽างๆ ที่มีขนาด฼หมือนกัน หรือ฽ตกต฽างกัน เม฽ว฽าจะ
฼ป็นสินค฾าท่ัวเปหรือสินค฾า฼ทกอง ฿ส฽เปยังตู฾คอน฼ทน฼นอรแ฼พราะตู฾คอน฼ทน฼นอรแมีความสามารถ฿นการลํา฼ลียงสินค฾า 
ที่มีขนาด฼ล็กจํานวนมากสามารถกระทําเด฾฼พียงครั้ง฼ดียว ฼พิ่มความสะดวก฿นขั้นตอนการขนส฽งสินค฾า฼ป็นอย฽างมาก 
สินค฾าที่บรรจุอยู฽ภาย฿นมี฾อกาส฼สียหายน฾อยมาก ฼นื่องจากตู฾คอน฼ทน฼นอรแมีความ฽ข็ง฽รง ปูองกันสภาพอากาศ 
ปูองกันจากการลักข฾มยสินค฾า ฽ละง฽ายต฽อการควบคุม 
 การวาง฽ผนจัดวางตู฾คอน฼ทน฼นอรแ หมายถึง กระบวนการพิจารณาตัดสิน฿จสําหรับการจัดตํา฽หน฽งตู฾คอน
฼ทน฼นอรแ ฿ห฾มีความ฼หมาะสมกับการทํางานเว฾ล฽วงหน฾า ฼พื่อ฼ป็นการกําหนดอันดับ฿ห฾กับตู฾คอน฼ทน฼นอรแ฿นการ
ทํางานช฽วย฿ห฾การทํางานมีความลื่นเหลมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะลดความทับซ฾อน฿นการทํางานกับจําหน฽วยตู฾คอน฼ทน฼นอรแ
ที่มีจํานวนมากเด฾ 
 ฽บบจําลองทางคณิตศาสตรแ หมายถึง฼ป็นการ฿ช฾คณิตศาสตรแ ฿นการอธิบายระบบ ฽บบจําลองทาง
คณิตศาสตรแเด฾ถูก฿ช฾ทั้ง฿นสายงานวิทยาศาสตรแ สังคมศาสตรแมนุษยศาสตรแ ฽ละ ฼ศรษฐศาสตรแ ฽บบจําลองทาง
คณิตศาสตรแยังถูกนิยามว฽า฼ป็นการ฽สดงผลของส฽วนสําคัญของระบบที่มีอยู฽ หรือระบบที่กําลังจะถูกสร฾าง ฼พื่อ฽สดง
ความรู฾ของระบบ฿นรูป฽บบท่ีสามารถนํามา฿ช฾งานเด฾ 
 ฽บบจําลองทางคณิตศาสตรแสําหรับการ฽ผนการจัดวางตู฾คอน฼ทน฼นอรแบน฼รือสินค฾า หมายถึง การ฿ช฾
คณิตศาสตรแ฿นการวาง฽ผนตํา฽หน฽งของตู฾คอน฼ทน฼นอรแสินค฾า฿ห฾มีความ฼หมาะสมกับตํา฽หน฽งภาย฿นตัว฼รือสินค฾า 
ซึ่งจะต฾องพิจารณา ฼ง่ือนเขพื้นที่ภาย฿นตัว฼รือ ประ฼ภทของตู฾คอน฼ทน฼นอรแ อันดับ น้ําหนัก ระยะทางการ฼คลื่อนที่
ของ฼ครน ฽ละสมดุลของตัว฼รือสินค฾าเว฾ล฽วงหน฾า฼พื่อ฿ห฾การทํางานมีระยะ฼วลาน฾อยที่สุด 
 การทบทวนวรรณกรรม 
 จากการศึกษาเด฾฼ลือกงานวิจัยของ Ambrosino et al. (2004) ฼ป็นชุดสมการหลักที่฿ช฾฿นการ฽ก฾ปใญหา
การวาง฽ผนตู฾คอน฼นอรแของ฽ต฽ละระวางของตัว฼รือบรรทุกตู฾คอน฼ทน฼นอรแสินค฾า (Stowing a Containership: The 
Master Bay Plan Problem : MBPP) ฼นื่องจากชุดสมการทางคณิตศาสตรแของการวาง฽ผนการจัด฼รียงตู฾คอน฼ทน
฼นอรแบน฼รือสินค฾า฼นื่องจากชุดสมการมีความกระทัดรัด มีความชัด฼จน฿นการ฽สดงตํา฽หน฽งของตู฾คอน฼ทน฼นอรแ มี
ความรวด฼ร็ว฿นการคํานวณที่สูง รวมทั้งยังมีชุดสมการที่฼กี่ยวกับการักษา฼สถียรภาพของตัว฼รือร฽วมด฾วยซึ่งทาง
งานวิจัยของ Liu et al. (2010) เด฾นําเปหยิบยก฿ช฾฿นงานวิจัย ฽ต฽ทั้งนี้ยังขาด฿น฼รื่องการระบุ฽ละจํา฽นกประ฼ภท
ของพื้นที่ที่รองรับของขนาดตู฾คอน฼ทน฼นอรแประ฼ภทต฽างๆ ซึ่งประกอบด฾วย ตู฾คอน฼ทน฼นอรแดังนี้ ตู฾สินค฾า฽ห฾ง 
(Standard Dry) ตู฾สินค฾า฽ช฽฼ย็น (Reefer) ตู฾คอน฼ทน฼นอรแเวเฟ (Flammable) ตู฾สาร฼คมี ฽ละตู฾คอน฼ทน฼นอรแ
ประ฼ภทอ่ืนๆ ซึ่งมีความต฾องการด฾าน฽หล฽งพลังงาน ฽ละตํา฽หน฽ง฿นการวางที่฽ตกต฽างกัน ตัวอย฽าง฼ช฽น ความต฾องการ
พลังงานเฟฟูาที่จะต฾องจ฽าย฿ห฾฽ก฽ตู฾คอน฼ทน฼นอรแสินค฾า฽ช฽฼ย็น (Reefer) ตํา฽หน฽งของตู฾คอน฼ทน฼นอรแเวเฟ 
(Flammable) จะต฾องอยู฽ตรงส฽วนกลางของลํา฼รือ฼พื่อปูองกันการตก฼ป็น฼ปูาหมายของ฾จรสลัดที่ต฾องการ฼ผาตู฾คอน
฼ทน฼นอรแเวเฟ฽ละปล฾น฼รือสินค฾า ภาย฿ต฾ภาคพื้นมหาสมุทรอิน฼ดียเด฾ การวางตู฾สาร฼คมีซึ่งสาร฼คมีบางตัวเม฽ถูกกัน
จํา฼ป็นต฾องวางตํา฽หน฽งของตู฾สาร฼คมีนั้น฿ห฾อยู฽฽ยกออกจากกัน ฼ป็นซึ่งสามารถ฿ช฾งานวิจัย Delgado et al. (2012) 
มาประยุกตแสร฾างสมการขึ้นมา฿หม฽฼พื่อ฿ห฾฼หมาะสมกับตํา฽หน฽ง฿นการวางตู฾คอน฼ทน฼นอรแ฽ต฽ละประ฼ภทเด฾ ฽ละมี
ความสามารถ฿นด฾านการกําหนดขอบ฼ขตความสูงที่฼หมือนกับงานวิจัยของ Maraš et al. (2013) ที่จะช฽วยกําหนด
ของ฼ขตขอบความสูงของตู฾คอน฼ทน฼นอรแ฿ห฾อยู฽฿นระดับสายตา฼พื่อ ฿ช฾฿นการบริหารจัดการ฼รือ฽ละ฼พื่อรักษา
฼สถียรภาพของตัว฼รือตามสถานการณแที่฽ปรผันกับท฾องทะ฼ลเด฾อย฽างชัด฼จน ฿นส฽วนสุดท฾ายที่ขาดเปของงานวิจัย  
Ambrosino et al. (2004) คือ ด฾านสมการ฼ปูาหมายที่เม฽ชัด฼จน฿นส฽วนของ฼วลาการทํางาน฿นการ฼คลื่อนย฾ายตู฾คอน

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%90%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C
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฼ทน฼นอรแ (Handle) ทั้งนี้ทางผู฾วิจัยมี฽นวทาง฿นการประยุกตแ฿ช฾สมการของปใญหาการจัดสรร฼ครนท฽า฼รือ ฽ละการ
จัดสรร฼วลาการทํางานของ฼ครนมาปรับ฼ปลี่ยน฼ป็นสมการ฼ปูาหมายของงานวิจัย฾ดยคํานึงถึงรูป฽บบการทํางาน฽ละ
ระยะทาง฿นการ฼คลื่อนที่ของ฼ครนท฽า฼รือ฼ป็นหลัก 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ฿นการสร฾าง฽บบจําลองทางคณิตศาสตรแ ฼พื่อหารูป฽บบ฿นการจัดวางตํา฽หน฽งของตู฾คอน฼ทน฼นอรแที่฼หมาะสม 
(Optimization Containership Stowage Configuration) ฿นการลดระยะ฼วลา฿นการ฼คลื่อนย฾ายตู฾คอน฼ทน฼นอรแ 
ทั้งนี้จํา฼ป็นต฾องศึกษาจากงานวิจัยท่ีหลากหลายที่มี฼นื้อหา฼กี่ยวกับการขนส฽งสินค฾าด฾วยทางน้ํา ฼พราะ฿นการ฽ก฾ปใญหา
฿นการจัดหาตํา฽หน฽งของตู฾คอน฼ทน฼นอรแที่฼หมาะสมนั้น จํา฼ป็นต฾องผนวกงานวิจัยหลากหลายด฾าน฼ข฾าด฾วยกัน ทั้งนี้
ทางผู฾วิจัยมี฽นวทาง฿นการศึกษาทั้งหมด฽บ฽ง฼ป็น 4 ระดับ ฽ละทําการรวบรวมปรับปรุง฽ก฾เขชุดสมการ฿ห฾มีความ฼หมาะสม
฿นระดับที่ 5 ดังภาพต฽อเปนี ้
 

 
 

ภาพที่ 2 ขั้นตอน฿นการศึกษางานวิจัยท้ัง 4 กลุ฽มงานวิจัย฽ละปรับปรุง฽ก฾เข฿นอันดับที่ 5 
 

 ทฤษฎีที่฿ช฾฿นการ฽ก฾ปใญหาการจัด฼รียงตู฾คอน฼ทน฼นอรแภาย฿น฼รือสินค฾า จากการศึกษางานวิจัยข฾างต฾น
ผู฾วิจัยมี฽นวทางการ฿ช฾฽บบจําลองทางคณิตศาสตรแของ Ambrosino et al. (2004) ฽ละเด฾นํามาผสมผสานกับ
งานวิจัยทั่ง 4 ด฾าน การบริหารจัดการขนส฽งสินค฾าทางน้ํา ปใจจัยความปลอดภัย฽ละสถานภาพของตัว฼รือสินค฾า การจัด฼รียง
ตู฾คอน฼ทน฼นอรแ การทํางานของ฼ครนท฽า฼ทียบ฼รือ ฼พื่อหารูป฽บบการจัดวางตู฾คอน฼ทน฼นอรแที่฼ครนท฽า฼ทียบ฼รือ
ทํางาน฾ดยมีระยะทางน฾อยที่สุด฽ละตัว฼รือมีความสมดุลมากที่สุด 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ฿นการศึกษางานวิจัยช้ินนี้฼ป็นการศึกษาปใญหาการจัด฼รียงตู฾คอน฼ทน฼นอรแสินค฾าบนตัว฼รือ ฿ช฾การหา
คําตอบ฾ดยตรง (Exact Solution) ฼ป็นวิธีการที่สามารถ฿ห฾คําตอบที่ดีท่ีสุด ฾ดยทําการ 
 ศึกษางานวิจัย ฽ละทฤษฎีที่฼กี่ยวข฾อง พร฾อมทั้งสอบถามรูป฽บบการจัดวางตู฾คอน฼ทน฼นอรแจากบริษัท
ที่฿ห฾บริการขนส฽งสินค฾าทางน้ํา 
 ฿นขั้นตอนนี้฼ป็นการศึกษางานวิจัยช้ินต฽างๆ พร฾อมทั้งสอบถามจากบริษัทที่฿ห฾บริการขนส฽งสินค฾าทางน้ํา 
฾ดย฼ริ่มต฾นจากภาพรวมของการทํางานของท฽า฼รือเปยังส฽วนประกอบของการทํางาน ฼พื่อศึกษาหาสา฼หตุของความล฽าช฾า
฿นการดํา฼นินงาน การบริหารจัดการขนส฽งสินค฾าทางน้ํา ปใจจัยความปลอดภัย฽ละสถานภาพของตัว฼รือสินค฾า การ
จัด฼รียงตู฾คอน฼ทน฼นอรแ การทํางานของ฼ครนท฽า฼ทียบ฼รือ 
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 วิ฼คราะหแตรวจสอบ ฽ละจัดสร฾างชุดสมการทางคณิตศาสตรแ฿นการ฽ก฾เขปใญหาการจัดวางตู฾คอน฼ทน฼นอรแ
บน฼รือสินค฾า฿ห฾มีความ฼หมาะสมกับประ฼ภทตู฾คอน฼ทน฼นอรแ฽ละพื้นท่ีภาย฿นตัว฼รือ 
 ฿นขั้นตอนนี้฼ป็นการนํางานวิจัยท่ีทําการศึกษาทั้ง 4 ลําดับดังที่กล฽าวเปข฾างต฾น ทําการวิ฼คราะหแตรวจสอบ
฽ละประยุกตแปรับ฿ช฾ปใญหาของงานวิจัยต฽างๆ ฿ห฾฼ข฾ากับงานวิจัยนี้ ฾ดยคํานึงถึงด฾านกิจกรรมของท฽า฼รือที่มีความสัมพันธแ
กับการขนย฾ายตู฾คอน฼ทน฼นอรแเปยังตัว฼รือสินค฾า฼ป็นหลัก ฽ล฾วนํามาจัดสร฾าง฽ละปรับปรุงชุดสมการทางคณิตศาสตรแ
฼พื่อ฿ช฾฿นการ฽ก฾เขปใญหาการจัด฼รียงตู฾คอน฼ทน฼นอรแสินค฾าบนตัว฼รือสินค฾า 
 ฼ปรียบ฼ทียบคําตอบกับงานวิจัยหลัก ฼พื่อประ฼มินความสามารถการทํางานของสมการทางคณิตศาสตรแ 
 หลังจากท่ีหาคําตอบของปใญหาการวาง฽ผนจัด฼รยีงตู฾คอน฼ทน฼นอรแของสมการทางคณิตศาสตรแสําหรับการ
จัดวางตู฾คอน฼ทน฼นอรแที่เด฾การปรับปรุง฽ล฾วมา฼ขียน฿น฾ปร฽กรม Lingo V.16 ฼พื่อทําการหาคําตอบ฾ดยตรง (Exact 
Solution) ฽ล฾ว฼ปรียบ฼ทียบผลงานวิจัยหลัก ฼พื่อวัดผลการความสามารถของสมการทางคณิตศาสตรแ 
 สรุป฽ละวิ฼คราะหแผล 
 ขั้นตอนการสรุปผลการดํา฼นินงานวิจัย ปใญหา฽ละอุปสรรคต฽าง รวมเปถึง฽นวทางสําหรับการต฽อยอด
งานวิจัย฿นภายภาคหน฾า 
 
ผลการวิจัย 
 จากการศึกษางานวิจัย Hiranphaet (2015) ทํา฿ห฾ทราบถึงปใญหาที่ทํา฿ห฾฼กิดปใญหาความล฽าช฾าขนส฽ง 
฼มื่อนํามาประยุกตแกับงานวิจัยของ Bierwirth and Meisel (2010) ฽ละ เด฾ทําการศึกษาปใญหาของการจัดการ
ท฽า฼รือสินค฾า ฾ดยลักษณะปใญหาของของท฽า฼ทียบ฼รือว฽า฽บ฽งออก฼ป็น 3 ส฽วนเด฾฽ก฽ ส฽วนทะ฼ล ส฽วนลาน ฽ละส฽วนพื้นดิน 
ดังภาพท่ี 3 
 

 
 

ภาพที่ 3  ฽สดงลักษณะปใญหาของท฽า฼รือขนส฽งสินค฾า 
(กนกวรรณ ฽ละ ณรงคแธร, 2554) 

 
 จากภาพท่ี 3 ทํา฿ห฾ผู฾วิจัยทราบถึงลักษณะของปใญหาการตัดสิน฿จ฿นการปฏิบัติงานบนท฽า฼รือ สา฼หตุหลัก
ของการทํางานท่ีล฽าช฾า คือ การจัด฼รียงตู฾คอน฼ทน฼นอรแที่เม฽฼ป็นระบบระ฼บียบ ทํา฿ห฾฼กิดปใญหาด฾านต฽างๆ ฼ช฽น ฼วลา
฿นการจอดท฽ายาวนาน฼กินเปทํา฿ห฾฼สียค฽าปรับ฼วลา หรือเม฽ทําการ฾หลดตู฾คอน฼ทน฼นอรแ฼ข฾าตัว฼รือ฼นื่องจาก฼วลาการ
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จอดท฽ามี฼วลาจํากัด ส฽งผลทํา฿ห฾ตู฾คอน฼ทน฼นอรแสินค฾าเม฽฼ป็นเปตาม฽ผน ทั้งนี้฼พราะการวาง฽ผนการจัด฼รียงตู฾คอน
฼ทน฼นอรแ ฾ดยสรุป฽ล฾ว฼มื่อ฼วลาการวาง฽ผนตู฾คอน฼ทน฼นอรแ จะต฾องวาง฽ผนการทํางาน฼ครนของท฽า฼ทียบ฼รือ(Quay 
crane) ควบคู฽กันเป฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับการทํางาน ฽ละมีความรวด฼ร็วมากยิ่งขึ้น 
 ผลการปรับปรุงแบบจําลองทางคณิตศาสตร๑สําหรับการวางแผนจัดเรียงต๎ูคอนเทนเนอร๑บนเรือสินค๎า  
ชุดสมการทางคณิตศาสตร๑: การหาตําแหนํงของต๎ูคอนเทนเนอร๑ที่เหมาะสม Model: Container Ship 
Stowage Configuration Planning of Master Bay Plan Problem (MBPP) ดัชนี (Indices) 
 i  คอื ฼ซตของจํานวนระวาง (Bay) ฾ดยที่ (1,2,3,..., )i b B    
 j   คือ ฼ซตของจํานวนระวาง (Row) ฾ดยที่ (1,2,3,..., )j r R    
 k   คือ ฼ซตของ฽ถว฽นวตั้งของตู฾คอน฼ทน฼นอรแ (Stack or Tier) ฾ดยที่ (1,2,3,...,s) Sk     
 l   คื อ  ฼ ซ ต ข อ ง ตํ า ฽ ห น฽ ง ข อ ง ตู฾ ค อ น ฼ ท น ฼ น อ รแ C฿ น ตํ า ฽ ห น฽ ง พิ กั ด ที่  , ,i j k   ฾ ด ย ที่ 

(1,2,3,... )l n L    
 C   คือ ฼ซตของจํานวนตู฾คอน฼ทน฼นอรแ ฾ดยที่ (1,2,3,... )c m C    

 T  คือ ฼ซตของจํานวนตู฾คอน฼ทน฼นอรแ C ขนาด 20 ฟุต ฾ดยที่ T C   

 F  คือ ฼ซตของจํานวนตู฾คอน฼ทน฼นอรแ C ขนาด 40 ฟุต ฾ดยที่ F C  

  cR  คือ ฼ซตของจํานวนตู฾คอน฼ทน฼นอรแ฽ช฽฼ย็น (Reefer Container) ฾ดยที่ cR C  

  cFlame คือ ฼ซตของจํานวนตู฾คอน฼ทน฼นอรแสินค฾าเวเฟ (Flammable  Container) ฾ดยที่ 

cFlame C  

 _ cCM A  คือ ฼ซตของจํานวนตู฾คอน฼ทน฼นอรแสาร฼คมี A ฾ดยที่ _ cCM A C  

 _ cCM B  คือ ฼ซตของจํานวนตู฾คอน฼ทน฼นอรแสาร฼คมี B ฾ดยที่ _ cCM B C  
 พารามิเตอร๑ (Parameters) 

 lD  คือ ระยะทาง฿นการ฼คลื่อนที่ของ฼ครนท฽า฼รือ (Quay Crane) เปยังตู฾คอน฼ทน฼นอรแ ณ ตํา฽หน฽งที่ l  

 20'. CarryQ C คือ ความสามารถของ฼ครนท฽า฼รือ (Quay Crane) ที่สามารถยกตู฾คอน฼ทน฼นอรแ ขนาด 20 ฟุต เด฾ 

 40'. CarryQ C คือ ความสามารถของ฼ครนท฽า฼รือ (Quay Crane) ที่สามารถยกตู฾คอน฼ทน฼นอรแ ขนาด 40 ฟุต เด฾ 

 20'. RowQ C  คือ จํานวน฽ถวของตู฾คอน฼ทน฼นอรแขนาด 20 ฟุตที่ทําการยกด฾วย฼ครนท฽า฼รือ 

 cw  คือ น้ําหนักของตู฾คอน฼ทน฼นอรแ฽ต฽ละตู฾ 

 Q  คือ ความสามารถ฿นการรองรับน้ําหนัก฿นการบรรทุกสินค฾าของตัว฼รือสินค฾า 

 1Q  คือ ขอบ฼ขต฿นรองรับน้ําหนัก฽ละสมดุล฼รือ฿นการกระจายน้ําหนักเปยังทางกาบซ฾าย ( : )Left L

 ฽ละกาบขวา ( : )Right R  ของตัว฼รือสินค฾า  

2Q      คื อ  ขอบ ฼ ขต ฿นรอ ง รั บน้ํ า หนั ก ฽ละสมดุ ล ฼ รื อ ฿นกา รกระจ ายน้ํ า หนั ก เ ปยั ง ส฽ วนหน฾ า      
    ( : )Frone Fr  ฽ละส฽วนหลัง ( : )Back Ba  ของตัว฼รือสินค฾า 

En

lSlot      คือ จํานวนพิกัด l  ที่฼ป็นพ้ืนท่ีที่สามารถจ฽าย฽หล฽งพลังงาน฿ห฾กับตู฾คอน฼ทน฼นอรแ฽ช฽฼ย็น cR  
Flame

lSlot   คือ จํานวนพิกัด l  ที่฼ป็นพ้ืนท่ีที่สามารถรองรับตู฾คอน฼ทน฼นอรแเวเฟ cFlame  
                  เว฾฿นส฽วนกลางของตัว฼รือ 
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_CM A

lSlot  คือ จํานวนพิกัด l  ที่฼ป็นพ้ืนท่ีที่สามารถรองรับตู฾คอน฼ทน฼นอรแสาร฼คมีชนิด A 
_CM B

lSlot  คือ จํานวนพิกัด l  ที่฼ป็นพ้ืนท่ีที่สามารถรองรับตู฾คอน฼ทน฼นอรแสาร฼คมีชนิด B  
 
ตัวแปรการตัดสินใจ (Decision Variable)   

 
สมการ฼ปูาหมายของงานวิจัย 

20' 20' 40'

inimize Di  stance ( )
. *Q.C

M  *
.

2
l lc l lc

c T c F

l Carry Row Carry

Objective Funct

D x D x

Q
i

Q
o

C C
n   

 
 (1) 

 
ชุดสมการระบุตํา฽หน฽งตู฾คอน฼ทน฼นอรแที่ตํา฽หน฽ง l  

lc

l c

x m             (2) 1lc

l

x  c             (3) 

1lc

c

x  l             (4) 

สมการขอบ฼ขตความสามารถการรับน้ําหนัก฿นการบรรทุกของ฼รือ  

c lc

l c

w x Q              (5) ชุดสมการปูองกันเม฽฿ห฾ตู฾คอน฼ทน฼นอรแจัดวาง฿นตํา฽หน฽งเม฽ตรงกับขนาดของตู฾

คอน฼ทน฼นอรแ 

0ijkc

c T

x


 , ,ki E j              (6) 

0ijkc

c F

x


 , ,ki O j              (7) 

ชุดสมการปูองกัน฽ละ฼ลือกตํา฽หน฽งของตู฾คอน฼ทน฼นอรแ฿นระนาบของระวาง Bay  

1 1i jkc ijkc

c T c F

x x

 

   , , 1,..., 1i E j k K                (8) 

1 1i jkc ijkc

c T c F

x x

 

   , , 1,..., 1i E j k K                (9) 

ชุดสมการปูองกัน฽ละทําการ฼ลือกตํา฽หน฽งของตู฾คอน฼ทน฼นอรแ฿นระดับชั้นบน฽ละชั้นล฽างของ Tier 

( 1) ( 1) 1i j k c ijkc

c T c F

x x 

 

   , ,k 1,..., 1l E j K                (10) 

( 1) ( 1) 1i j k c ijkc

c T c F

x x 

 

   , ,k 1,..., 1l E j K                (11) 

สมการกําหนดตู฾คอน฼ทน฼นอรแที่มีน้ําหนักจะต฾องอยู฽ด฾านล฽างของตู฾คอน฼ทน฼นอรแที่มีน้ําหนัก฼บากว฽า 

 ( 1)e

,

( ) 0

c e

c ijkc e ij k

c e C
w w

w x w x 




  , ,k 1,..., 1i i j K                (12) 

สมการกําหนดสถานท่ีขนส฽งปลายทาง฽ต฽ละตู฾สินค฾า  

( 1)e

,

(d ) 0

c e

c ijkc e ij k

c e C
d d

x d x 




  , ,k 1,..., 1i i j K                 (13) 
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ชุดสมการสมดุลของตัว฼รือสินค฾า 

2 2

, , , ,k

c ijkc c ijkc

i Fo j k c i Ba j c

Q w x w x Q
 

                   (14) 

1 1

, , , ,k

c ijkc c ijkc

i j L k c i j R c

Q w x w x Q
 

                   (15) 

สมการความสามารถ฿นการรองรับของตู฾คอน฼ทน฼นอรแ฽ช฽฼ย็น  

c c

En

lc lc l

c T R c F R

x x Slot
   

    |l l Energy              (16) 

สมการความสามารถ฿นการรองรับของตู฾คอน฼ทน฼นอรแสินค฾าเวเฟ  

 Flam

lc lc l

c T Flam c F Flam

x x Slot
   

     |l l Flammable              (17) 

สมการความสามารถ฿นการรองรับของตู฾คอน฼ทน฼นอรแสาร฼คมี A   
_

_ _

 CM A

lc lc l

c T CM A c F CM A

x x Slot
   

    | _l l Chemical A              (18) 

สมการความสามารถ฿นการรองรับของตู฾คอน฼ทน฼นอรแสาร฼คมี B  
_B

_B _B

 CM

lc lc l

c T CM c F CM

x x Slot
   

    | _Bl l Chemical              (19) 

ตัว฽ปร฿นการตัดสิน฿จ฿นการ฼ลือกลงพื้นที่ l  ที่หมาย฼ลขตู฾คอน฼ทน฼นอรแที่ c  

{0,1}lcx  l,c             (20) 
ตารางที่ 1 ผลการทดสอบการจัดเรียงต๎ูคอนเทนเนอร๑แบบประเภทธรรมดา เครนทํางานเด่ียว (SN1-SN13)  

 
฾ดย฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ Processor: Intel(R) Core(TM) i5-3337U CPU @ 1.8. GHz Ram 4.0 GB System Type 
64-Bit Operating System ทั้งนี้ทําการ฽ปลงค฽าระยะทาง฼ป็นระยะ฼วลา฿นการทํางาน฾ดย฿ช฾ตารางความ฼ร็วของ
฼ครน ด฾วยความ฼ร็วท้ัง 3 ระดับดังน้ี  
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ตารางที่ 2 ความ฼ร็ว฿นการ฼คลื่อนที่ของ฼ครน฾ดย฽ฉลี่ย 
ความ฼ร็ว Loading (฼มตร/นาที) Unloading (฼มตร/นาที) 
ต่ํา 40 70 
ปานกลาง 65 110 
สูง 90 150 
 
฾ดยสามารถปรับ฼ป็น฼วลาการทํางานงความ฼ร็วท้ัง 3 ระดับตารางต฽อเปนี้ 

 
 

ภาพที่ 4 ระดับความ฼ร็วของการทํางาน฽บบ฼ครน฼ดียว (Singer Crane Operation  Each Speed) 
ด฾วย Lingo with Relative 10 % & Time Relative 0 Sec 

 
จากภาพที่ 4 จะ฼ห็นเด฾ว฽าการทํางาน฿นระดับความ฼ร็วที่฽ตกต฽างกันจะส฽งผลต฽อ฼วลา฿นการทํางาน ซึ่งขึ้นอยู฽กับ

ความสามารถของคนงาน฿นการบังคับการทํางานของ฼ครนท฽า฼รือ ทั้งนี้฼มื่อทําการทดสอบด฾านสมดุลของ฼รือเด฾
ค฽า฼ฉลี่ยกรณีตัวอย฽าง SN1-SN13 ตัว฼รือมีการ฾น฾ม฼อียงเปด฾านหน฾า (Anterior) ฼ล็กน฾อย คิด฼ป็นการ฼อียงตัวของ฼รือ
ร฾อยละ 2 ฾ดย฿นส฽วนกาบซ฾าย ฽ละกาบขวาของ฼รือน้ันมีสมดุล฼รือท่ีดีมาก คือเม฽มีการ฼สียสมดุลของตัว฼รือ฼ลย 

 
ตารางที่ 3 การ฼ปรียบ฼ทียบผลการทํางานของ฼ครน฼ดียว (Single Crane Operation)  ความ฼ร็วต่ํา 

 
 
ผลการวิจัย 
 การพัฒนา฽บบจําลองทางคณิตศาสตรแ฼พื่อหารูป฽บบ฿นการจัดวางตํา฽หน฽งของตู฾คอน฼ทน฼นอรแที่฼หมาะสม 
(Mathematical for Optimization Containership Stowage Configuration) เด฾นํา฼อาจุด฼ด฽นของงานวิจัยช้ินต฽างๆ 
มาคัดกรองรวมกัน฽ละตัดส฽วนเม฽฼กี่ยวข฾องหรือท่ีมีความซ้ําซ฾อนออกเปจนหมด ฽ละทําการ฼สริมสร฾างชุดสมการทาง
คณิตศาสตรแ฿หม฽฿นการรองรับตู฾คอน฼ทน฼นอรแ฽ช฽฼ย็น ตู฾คอน฼ทน฼นอรแเวเฟ ฽ละตู฾คอน฼ทน฼นอรแประ฼ภทอื่นๆ รวมทั้ง
ปรับปรุงสมการ฼ปูาหมาย฼ป็นระยะทาง฿นการ฼คลื่อนของ฼ครน ฽ละ฽ปลง฼ป็นระยะทาง฿นการทํางานของ฼ครนที่ทํา

r 
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การยกตู฾คอน฼ทน฼นอรแเปยังตัว฼รือสินค฾า ทั้งนี้การทดสอบการทํางานของ฼ครนตัว฼ดียว฽ละตู฾คอน฼ทน฼นอรแ
฼ป็นประ฼ภทธรรมดา (SN1-SN13) ผลการประยุกตแวิธีการหาคําตอบ฾ดยตรงด฾วย฾ปร฽กรม Lingo V 16.0 กับปใญหา
฼ครน฼ดียวกับตู฾คอน฼ทน฼นอรแประ฼ภทธรรมดา ด฾วย฼รือขนาด 198 TEUs (SN) ฾ดย฿ช฾฼วลา฿นการขนย฾ายตู฾คอน฼ทน฼นอรแ
เปยังตัว฼รืออยู฽ท่ี฼ฉลี่ย 282.77 นาที ฽ละ฿ช฾฼วลาการหาคําตอบ฼ฉลี่ย 22.81 วินาที ฾ดยสมดุล฼รืออยู฽฿นระดับสูง คือ
ตัว฼รือ฼อียงเปด฾านหลัง฼พียง 2% กาบซ฾าย฽ละกาบขวาของตัว฼รือเม฽มีการ฼อน฼อียง ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบกับงานวิจัยของ
งานวิจัยของ Ambrosino et al. (2004) ภาย฿ต฼ง้ือนเข฼ดียวกัน฾ดย฿ช฾฼วลา฿นการขนย฾ายตู฾คอน฼ทน฼นอรแเปยังตัว฼รืออยู฽
ที่฼ฉลี่ย 323.10 นาที ฿ช฾฼วลาคํานวณ฼ฉลี่ย฼ร็วกว฽ามาก (1,531 วินาที หรือคิด฼ป็น 25.31 นาท)ี  
 
ข๎อเสนอแนะ 
 ทําการทดสอบการทํางานของผลการหาคําตอบด฾วยการตรวจสอบการวาง฽ผนการจัดวางตู฾คอน฼ทน฼นอรแ
กับบริษัทที่฿ห฾บริการขนส฽งสินค฾าทาง฼รือ฼ดินสมุทร ฽ละทําการศึกษา฼มต฾าฮิวริสติกสแ฼พื่อทําการรองรับการ฽ก฾ปใญหา
ของ฼รือท่ีมีขนาด฿หญ฽ ฽ละจํานวนตู฾คอน฼ทน฼นอรแที่มาก  ฼พื่อทํา฽ผนการพัฒนาท฽า฼รือ฽หลมฉบัง ฿ห฾มีความสามารถ
฿นการรองรับ฼รือที่มีขนาด฿หญ฽ถึง 10,000 TEUs  
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ป๓จจัยเชิงสาเหตุการพัฒนาผ๎ูจัดหาที่มีอิทธิพลในโซํอุปทานและสงํผลตํอประสิทธิภาพ 
การดําเนินงานของผ๎ูจัดหาสินค๎าห๎างสรรพสินค๎าท๎องถิ่นในประเทศไทย 

CAUSAL FACTORS SUPPLIER DEVELOPMENT INFLUENCE IN SUPPLY CHAIN. AND AFFECT THE 
PERFORMANCE OF THE SUPPLIER. LOCAL DEPARTMENT STORE IN THAILAND 

 
พงษ๑เทพ ภูเดช 

PONGTEP PHUDETCH 
อาจารยแ สาขาการจดัการ฾ลจสิติกสแ วิทยาลัย฾ลจสิติกสแ฽ละซัพพลาย฼ชน มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 

 
บทคัดยํอ 
  ผู฾บริ฾ภคมีพฤติกรรมการซื้อที่฼ปลี่ยน฽ปลงเปจากอดีต ปใจจุบันนิยมซื้อสินค฾าออนเลนแ ฽ละซื้อสินค฾าจาก
ห฾างสรรสินค฾าสมัย฿หม฽ ซึ่ง฼ข฾าถึงลูกค฾าทุกที่ทุก฼วลา ตลอด 24 ช่ัว฾มง การขยายการลงทุน฿นประ฼ทศเทย฿น
อุตสาหกรรมค฾าปลีก มีการ฽ข฽งขันกัน฼ปิดสาขาห฾างสรรพสินค฾า ฾ดยกระจายตัวเปยังทุกจังหวัด ส฽งผล฿ห฾
ผู฾ประกอบการห฾างสรรถสินค฾าท฾องถิ่น ต฾องมีการปรับตัว ฼พื่อการ฽ข฽งขัน฿นธุรกิจที่฼พิ่มสูงขึ้น บางรายยอดขายลดลง
จํา฼ป็นต฾องปิดกิจการ ฿นขณะที่อีกส฽วนหนึ่งยังคงดํา฼นินกิจการอยู฽ อย฽างเรก็ตามปใจจัยสําคัญที่ทํา฿ห฾ห฾างสรรพสินค฾า
ท฾องถิ่น อยู฽รอดต฽อเปเด฾นั้น คือผู฾ประกอบการต฾อง฼ข฾า฿จสถานการณแที่฼ปลี่ยน฽ปลงเป ฽ละรู฾จักปรับตัว฼พื่อ฽ข฽งขัน 
คือคุณสมบัติที่สําคัญ฽นวทางที่ห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่นที่สามารถทําเด฾฿นขั้นต฾น คือ ฼ร฽งปรับตัว฾ดยลดจุดด฾อย ฼พิ่ม
จุด฽ข็ง ฽ละสร฾างความสัมพันธแกับผู฾จัดหาสินค฾าอย฽าง฿กล฾ชิด ฾ดยผ฽าน฼ครือข฽ายความร฽วมมือทางธุรกิจ ฼พื่อส฽งมอบ
สินค฾า฽ละบริการ ฿น฾ซ฽อุปทานการดํา฼นินธุรกิจ฼พื่อตอบสนองความต฾องการของลูกค฾า฽ละมี฼ปูาหมาย฿นการ฼พิ่ม
ประสิทธิภาพผลการดํา฼นินงานของธุรกิจ บทความนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแ฼ชิงสา฼หตุ฿น฾ซ฽อุปทาน
฽ละการดํา฼นินงาน ระหว฽างซัพพลาย฼ออรแ฽ละผู฾จัดหาสินค฾าจากมุมมองของผู฾จัดหา฿นอุตสาหกรรมค฾าปลีก ฿น
ประ฼ทศเทย ฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม฼พื่อรวบรวมข฾อมูล฽ละความคิด฼ห็นจาก บริษัท ต฽างๆจํานวน 400 บริษัท ที่฽ผนก
จัดซื้อของห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่น การศึกษา฿ช฾การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงสํารวจ฽ละปใจจัยยืนยันสําหรับการวิ฼คราะหแ
ข฾อมูล นอกจากนี้฼พื่อทดสอบสมมติฐาน฽ละ฼พื่อ฿ห฾พอดีกับรูป฽บบทฤษฎีการ฿ช฾฼ทคนิคการสร฾าง฽บบจําลองสมการ
฾ครงสร฾าง ส฽งผลกระทบต฽อระดับการดํา฼นินงานซัพพลาย฼ชน฾ดยรวมที่฼พิ่มขึ้นระหว฽างซัพพลาย฼ออรแ฽ละผู฾ ซื้อ 
นอกจากน้ีความร฽วมมือ฽ละการสื่อสารระหว฽างซัพพลาย฼ออรแ฽ละผู฾ซื้อท่ี฼พิ่มขึ้นส฽งผล฿ห฾฼กิดการ฼พิ่มประสิทธิภาพ฿น
การดํา฼นินธุรกิจซัพพลาย฼ชนระหว฽างซัพพลาย฼ออรแ฽ละผู฾ซื้อ การศึกษานี้จึงมีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) ฼พื่อศึกษาปใจจัย
฼ชิงสา฼หตุ การพัฒนาผู฾จัดหาสินค฾าท่ีมีอิทธิพล฿น฾ซ฽อุปทาน ท่ีส฽งผลต฽อประสิทธิภาพการดํา฼นินงานของผู฾จัดหาสินค฾า 
฿นห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่น ของประ฼ทศเทย  2) ฼พื่อศึกษาอิทธิพลของการพัฒนาผู฾จัดหาสินค฾า มีผลต฽อประสิทธิผล
การดํา฼นินงานของผู฾จัดหาสินค฾า ฿น฾ซ฽อุปทานห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่น ของประ฼ทศเทย  3) ฼พื่อประมวลสาระ สรุป
฽นวทางการเปปรับ฿ช฾฿นการพัฒนาผู฾จัดหาสินค฾า฿น฾ซ฽อุปทาน฽ละอิทธิพล ที่ส฽งผลต฽อประสิทธิภาพการดํา฼นินงานผู฾
จัดหาสินค฾า ฿นห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่นของประ฼ทศเทย 
คําสําคัญ : การพัฒนาผู฾จัดหา, ความสัมพันธแ, ห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่น 
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ABSTRACT 
  Consumers have changed their buying habits from the past. Nowadays popular online 
shopping. And buy from the modern mall. Customers can access anywhere, anytime, 24 hours. 
Expansion of investment in Thailand in the retail industry. There is competition for open 
department stores. The distribution to all provinces. As a result, the local bus operators. Must be 
adjusted The competition in the business increased. Some of the sales have been reduced. While 
another part is still in operation. However, the main factor that made the local mall. Survive to 
get it. The entrepreneur must understand the changing circumstances. And adapt to the 
competition. The key features that a local department store can do initially is accelerate 
adaptation, reduce weaknesses, increase strengths, and build close supplier relationships. 
Through the network of business cooperation. To deliver goods and services. In the supply chain 
business operations to meet the needs of customers and aims to optimize the performance of 
the business. The purpose of this research is to investigate causal relationships in supply chain 
and operations. From suppliers' perspectives in the retail industry in Thailand, 400 questionnaires 
were collected to collect information and opinions from 400 companies at the local department 
store's purchasing department. The study used survey data analysis and factor analysis for data 
analysis. In addition to testing the hypothesis and to fit the theoretical model, using the 
structural equation modeling technique. Impacts on the overall supply chain performance 
increase between suppliers and buyers. In addition, improved collaboration and communication 
between suppliers and buyers has resulted in increased supply chain efficiencies between 
suppliers and buyers. This study aims to: 1) investigate causal factors; Developing an Influential 
Supplier in a Supply Chain That affects the performance of the supplier. 2) To study the 
influence of supplier development. Effect of supplier performance. In the supply chain, local 
malls in Thailand. Summarize the approach to deploy supplier supply chain development and 
influence. That affects the performance of the supplier. In the local department store of 
Thailand. 
Keywords : Supplier Development, Supplier Relationship, Local Department Store 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ผู฾บริ฾ภคมีพฤติกรรมการซื้อที่฼ปลี่ยน฽ปลงเปจากอดีต ปใจจุบันนิยมซื้อสินค฾าออนเลนแ ฽ละซื้อสินค฾าจาก
ห฾างสรรสินค฾าสมัย฿หม฽ ซึ่ง฼ข฾าถึงลูกค฾าทุกที่ทุก฼วลา ตลอด 24 ช่ัว฾มง การขยายการลงทุน฿นประ฼ทศเทย฿น
อุตสาหกรรมค฾าปลีก มีการ฽ข฽งขันกัน฼ปิดสาขาห฾างสรรพสินค฾า ฾ดยกระจายตัวเปยังทุกจังหวัด ส฽งผล฿ห฾
ผู฾ประกอบการห฾างสรรถสินค฾าท฾องถิ่น ต฾องมีการปรับตัว ฼พื่อการ฽ข฽งขัน฿นธุรกิจที่฼พิ่มสูงขึ้น บางรายยอดขายลดลง
จํา฼ป็นต฾องปิดกิจการ ฿นขณะที่อีกส฽วนหนึ่งยังคงดํา฼นินกิจการอยู฽ อย฽างเรก็ตามปใจจัยสําคัญที่ทํา฿ห฾ห฾างสรรพสินค฾า
ท฾องถิ่น อยู฽รอดต฽อเปเด฾นั้น คือผู฾ประกอบการต฾อง฼ข฾า฿จสถานการณแที่฼ปลี่ยน฽ปลงเป ฽ละรู฾จักปรับตัว฼พื่อ฽ข฽งขัน 
คือคุณสมบัติที่สําคัญ฽นวทางที่ห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่นที่สามารถทําเด฾฿นขั้นต฾น คือ ฼ร฽งปรับตัว฾ดยลดจุดด฾อย ฼พิ่ม
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จุด฽ข็ง ฽ละสร฾างความสัมพันธแกับผู฾จัดหาสินค฾าอย฽าง฿กล฾ชิด ฾ดยผ฽าน฼ครือข฽ายความร฽วมมือทางธุรกิจ ฼พื่อส฽งมอบ
สินค฾า฽ละบริการ ฿น฾ซ฽อุปทานการดํา฼นินธุรกิจ฼พื่อตอบสนองความต฾องการของลูกค฾า฽ละมี฼ปูาหมาย฿นการ฼พิ่ม
ประสิทธิภาพผลการดํา฼นินงานของธุรกิจ 
 

 
 
ภาพที่ 1 Supply Chain in Retail. 
ทีม่า : Suyash Jain. 2017. The Retail Marketing Mix, Distribution channel and Supply Chain. 
 
 ผู฾ประกอบการต฾องมีความพร฾อมด฾านการจัดการตก฽ต฽งสถานที่ ฽ละสิ่งอํานวยความสะดวกต฽าง ๆ ฼พื่อ
สร฾างความ฽ตกต฽างจากคู฽฽ข฽งขัน฽ละดึงดูดลูกค฾า รวมถึงตอบสนองความต฾องการของลูกค฾าที่มีความหลากหลาย ส฽วน
฿นด฾านราคา฽ม฾ว฽า ห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่นจะมีต฾นทุน฿นการซื้อสินค฾าต฽อหน฽วยสูงกว฽าห฾างสรรพสินค฾าสมัย฿หม฽ ฽ต฽
ห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่นมีความเด฾฼ปรียบ฿น฼รื่องของต฾นทุนด฾านการดํา฼นินงานที่ค฽อนข฾างต่ํา ฼มื่อ฼ทียบกับ
ห฾างสรรพสินค฾าสมัย฿หม฽ ฼พราะว฽าเม฽มีงบ฾ฆษณา ประชาสัมพันธแ หรือการลงทุนทั้ง฿นด฾านการขนส฽ง ทํา฿ห฾฾อกาส฿น
ด฾านการ฽ข฽งขันด฾านราคายังคง฼ป็นเปเม฽เด฾ การวาง฽ผน฽ละการจัดทํากลยุทธแการตลาดที่฼น฾นเปท่ีคนท฾องถิ่น ทํา฼พื่อ
คนท฾องถิ่น ฽ละทํา฿ห฾ห฾างสรรสินค฾ามีความ฽ตกต฽างเปจากคู฽฽ข฽ง ฼พื่อสร฾างบรรยากาศ฿นกา รช็อปปิ้ง จึงทํา
ห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่นอยู฽คู฽คนท฾องถิ่นตลอดมา ถึง฽ม฾การ฽ข฽งขันของธุรกิจค฾าปลีกจะมีทั้งห฾างสรรพสินค฾าราย฿หญ฽
จากกรุง฼ทพมหานคร ฽ละจากต฽างประ฼ทศขยายตัว ฼ข฾าเป฼ปิดสาขา฿นท฾องถิ่น฼พิ่มมากข้ึนก็ตาม 
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ภาพที่ 2 ดัชนีอุตสาหกรรมค฾าปลีกครึ่งปี฽รก ปี 2560 
ที่มา : สมาคมผู฾ค฾าปลีกเทย (2560) 
 
 จากภาพท่ี 1 ดัชนีอุตสาหกรรมค฾าปลีกครึ่งปี฽รกของปี 2560 ฼ติบ฾ต฼พียง 2.81% อัน฼ป็นผลมาจากยอด
ค฾าปลีก฿นเตรมาสสอง฼ริ่ม฽ผ฽วตัวลง฼มื่อ฼ทียบกับเตรมาส฽รกที่฼ติบ฾ตถึง 3.02% ฾ดยมีสา฼หตุหลักจากวัฏจักรของ
การจับจ฽าย ซึ่ง฾ดยทั่วเปจะ฼ริ่มพุ฽งสูงขึ้นที่เตรมาสสี่ ส฽งผลต฽อ฼นื่อง฿ห฾เตรมาสหนึ่ง฼ติบ฾ตสูงขึ้นด฾วย จากนั้นเตรมาส
สอง฽ละสามจะค฽อยๆ ชะลอตัวลง ฽ละ฼ริ่มขยับขึ้นช฽วงเตรมาสสี่อีกครั้งหนึ่ง นอกจากนี้ยัง฼ป็นผลมาจากมาตรการ
กระตุ฾น฼ศรษฐกิจผ฽านการ฿ช฾จ฽ายภาครัฐ฼ริ่มอ฽อนตัวลง ฼นื่องจาก฼ป็นช฽วงเตรมาสที่สามของงบประมาณ ส฽งผล฿ห฾
ภาพรวมธุรกิจค฾าปลีกครึ่งปี฽รกย฽อตัวลง฼ล็กน฾อยมาอยู฽ที่ร฾อยละ 2.81  สําหรับสถานการณแค฾าปลีก฿นเตรมาสสอง 
การ฼ติบ฾ตของหมวดสินค฾าต฽างๆ จะกระจุกตัว฼ฉพาะสาขา฿นกรุง฼ทพฯ ปริมณฑล ฽ละหัว฼มืองหลักๆ ของการ
ท฽อง฼ที่ยว 2-3 จังหวัด คิด฼ป็นสัดส฽วน฼พียง 30% ของสาขาทั้งหมด  ฿นทางกลับกันสาขาส฽วน฿หญ฽อีก 70% ที่อยู฽฿น
ต฽างจังหวัด จะมีการ฼ติบ฾ตที่อ฽อนตัวลงอย฽างมีนัย ส฽งผล฿ห฾ดัชนี฿นเตรมาสที่สอง ฽ละภาพรวมค฾าปลีกครึ่งปีหลังอ฽อน
ตัวลงตามเปด฾วย ซึ่งสถานการณแดังกล฽าวสะท฾อน฿ห฾฼ห็นว฽า กําลังซื้อของประชาชน฿นต฽างจังหวัดอยู฽฿นช฽วงเม฽สู฾ดีนัก 
฼พราะนอกจาก฼ศรษฐกิจจะเม฽ฟื้นตัว ฽ต฽กลับอ฽อนตัวลงเปอีก ดังนั้นรัฐบาลอาจต฾องมีมาตรการกระตุ฾น฼ศรษฐกิจ
฼พิ่ม฼ติมออกมา ฽ละต฾อง฼น฾น฼ปูาหมาย฿ห฾ชัด฼จนมากยิ่งข้ึน 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 

1. ฼พื่อศึกษาปใจจัย฼ชิงสา฼หตุ การพัฒนาผู฾จัดหาสินค฾าท่ีมีอิทธิพล฿น฾ซ฽อุปทาน ที่ส฽งผลต฽อประสิทธิภาพ
การดํา฼นินงานของผู฾จัดหาสินค฾า ฿นห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่น ของประ฼ทศเทย 

2. ฼พื่อศึกษาอิทธิพลของการพัฒนาผู฾จัดหาสินค฾า ที่มีผลต฽อประสิทธิผลการดาํ฼นินงานของผู฾จัดหาสนิค฾า 
฿น฾ซ฽อุปทานห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่น ของประ฼ทศเทย 

3. ฼พื่อประมวลสาระ สรุป฽นวทางการเปปรับ฿ช฾฿นการพัฒนาผู฾จัดหาสินค฾า฿น฾ซ฽อุปทาน฽ละอิทธิพล 
ที่ส฽งผลต฽อประสิทธิภาพการดํา฼นินงานผู฾จัดหาสินค฾า ฿นห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่นของประ฼ทศเทย 
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นิยามศัพท๑ที่ใช๎ในการวิจัย 
 การศึกษาปใจจัย฼ชิงสา฼หตุ การพัฒนาผู฾จัดหาสินค฾า ที่มีอิทธิพล฿น฾ซ฽อุปทาน ที่ส฽งผลต฽อประสิทธิภาพการ
ดํา฼นินงานของผู฾จัดหาสินค฾า ฿นห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่นของประ฼ทศเทย มีคําศัพทแท่ีสําคัญ฼พื่อ฿ห฾฼ข฾า฿จตรงกัน ดังนี้ 
 ห฾างสรรพสินค฾า หมายถึง ร฾านค฾าขายปลีกขนาด฿หญ฽ซึ่งมีสินค฾าหลากหลายประ฼ภท฽ยกตาม฽ผนก ฾ดยเม฽
มีการขายผ฽านตัว฽ทนจําหน฽าย (ห฾าง฼ป็นผู฾นําสินค฾ามาขาย฼อง) ห฾างสรรพสินค฾ามักขายผลิตภัณฑแที่฼กี่ยวกับ฼สื้อผ฾า 
฼ครื่อง฼รือน ฼ครื่อง฿ช฾฿นบ฾าน ฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูา รวมเปถึงสายผลิตภัณฑแอื่นๆ อย฽าง฼ช฽น ฮารแด฽วรแ สุขภัณฑแ 
฼ครื่องสําอาง ฼ครื่อง฼พชรพลอย ฼ครื่อง฼ขียน ของ฼ล฽น อุปกรณแกีฬา ฼ป็นต฾น 
 ห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่น หมายถึง ร฾านค฾าขายปลีกขนาด฿หญ฽ซึ่งมีสินค฾าหลากหลายประ฼ภท฽ยกตาม฽ผนก 
฾ดยเม฽มีการขายผ฽านตัว฽ทนจําหน฽าย (ห฾าง฼ป็นผู฾นําสินค฾ามาขาย฼อง) ดํา฼นินการ฾ดยนักธุรกิจ฿นท฾องถิ่นนั้น ๆ มีสาขา
฽ละ฼ครือข฽าย฿นการขายภาย฿นจังหวัด฼ท฽านั้น มักขายผลิตภัณฑแที่฼กี่ยวกับ฼สื้อผ฾า ฼ครื่อง฼รือน ฼ครื่อง฿ช฾฿นบ฾าน 
฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูา รวมเปถึงสายผลิตภัณฑแอื่น ๆ อย฽าง฼ช฽น ฮารแด฽วรแ สุขภัณฑแ ฼ครื่องสําอาง ฼ครื่อง฼ขียน ของ฼ล฽น 
อุปกรณแกีฬา ฼ป็นต฾น 
 ห฾างสรรพสินค฾าสมัย฿หม฽  หมายถึง ร฾านค฾าปลีกขนาด฿หญ฽ มีสินค฾าหลากหลาย มักตั้งอยู฽฿จกลาง฼มือง ฼น฾น
สินค฾ากลุ฽มที่มีคุณภาพดี ราคาหลากหลาย สินค฾านํา฼ข฾าจากต฽างประ฼ทศ฽ละผลิต฿นประ฼ทศ  การตก฽ต฽งร฾าน฼น฾น
ความสวยงาม สิ่งอํานวยความสะดวกครบวงจร มีพนักงานคอย฿ห฾บริการ฿ห฾คําปรึกษา ฼ช฽น ห฾าง฼ซนทรัล ฾รบินสัน 
฾ลตัส บิ๊กซี ฼ป็นต฾น 
 ความเว฾วาง฿จ  หมายถึง ความคาดหวังต฽อบคุคคล฼ป็นที่น฽า฼ช่ือถือทั้งด฾านคําพูด การกระทํา คํามั่นสัญญา 
จากการ฼ขียนหรือ฿ช฾ข฾อความของบุคคลหรือกลุ฽มซึ่งสามารถทํา฿ห฾฼กิดความเว฾วาง฿จ ความเว฾วาง฿จ฽สดงถึงความพึ่งพา
อาศัยกันหรือความมั่น฿จ฿นบางสถานการณแ ความเว฾วาง฿จสะท฾อน฿ห฾฼ห็นความคาดหวังผลลัพธแทางบวก ความ
เว฾วาง฿จ฽สดงถึงความ฼สี่ยงบางประการต฽อความความคาดหวังของสิ่งที่เด฾รับ 
 ซัพพลาย฼ออรแ หมายถึง คู฽ค฾า ซึ่งอยู฽฿นกระบวนการจัดหาสินค฾าของห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่น หรือกิจกรรมอื่น
ที่฼กี่ยวข฾องกับห฾างสรรพสินค฾า ซึ่งจัด฼ป็นผู฾มีส฽วน฼กียวข฾องภายนอกบริษัท ห฾างสรรพสินค฾าต฾องสร฾างสัมพันธภาพ฽ละ
ความ฼ข฾า฿จท่ีดีบนพื้นฐานความเว฾วาง฿จความ฼คารพ฼ช่ือถือซึ่งกัน฽ละกันระหว฽างผู฾จัดหาสินค฾า฽ละซัพพลาย฼ออรแ 
 การจัดการความสัมพันธแ  หมายถึง การพัฒนาความสัมพันธแกันอย฽าง฿กล฾ชิด฽ละ฼ป็นการทํางานร฽วมกัน฿น
ระยะยาว ฿นฐานะหุ฾นส฽วน การทํางานร฽วมกัน฿นระยะยาว หมายถึง การ฽ลก฼ปลี่ยนข฾อมูล฼ทค฾น฾ลยี ตลอดจนการ
พัฒนาหรือการออก฽บบผลิตภัณฑแร฽วมกัน อันก฽อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแทั้งสองฝุาย ประ฼ภทของความสัมพันธแ จะเด฾รับ
การพิจารณาซัพพลาย฼ออรแทุกรายที่มีศักยภาพศักยภาพ฿นการขาย ถ฾าผ฽านการประ฼มิน฽ล฾ว ความสัมพันธแระหว฽างผู฾ซื้อ
กับซัพพลาย฼ออรแหลายระดับ ขึ้นอยู฽กับสภาพของการซื้อ ความสําคัญซัพพลาย฼ออรแ ฽ละวิธีการก฽อปฏิกิริยาของผู฾ซื้อสินค฾า 
 การทบทวนวรรณกรรม 
 ฽นวคิดทฤษฎี฼กี่ยวกับความสามารถผู฾จัดหาวัตถุดิบ (Supplier Performance) Gioconda et al. (2006) 
เด฾ศึกษาถึงความสามารถของผู฾จัดหาวัตถุดิบ (Supplier Performance) พบว฽า฼ป็นสิ่งที่สามารถสร฾างมูลค฽า฼พิ่ม
฿ห฾กับอุตสาหกรรม฾ดยมุ฽ง฼น฾น฿น การสนับสนุนของทุกขั้นตอน ตั้ง฽ต฽฼ริ่มต฾นการทํางานจนถึงกระบวนการขั้นสุดท฾าย 
ความสามารถ ฿นการ฽ข฽งขันของ฾ซ฽อุปทานขึ้นอยู฽กับสมรรถนะของผู฾จัดหาวัตถุดิบ฿น฼รื่อง ราคา คุณภาพ ฽ละการส฽งมอบ
ที่ตรง฼วลา ฽ม฾ว฽าการพัฒนาผลิตภัณฑแ฿หม฽จะมีความสําคัญต฽อความสามารถของผู฾จัดหาวัตถุดิบ ฽ต฽งานวิจัยส฽วนมาก
ก็จะ฼น฾นศึกษาถึงความสามารถของผู฾จัดหาวัตถุดิบ฿น฼รื่องการปฏิบัติงาน  
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 การจัดการความสัมพันธแ กับ ซัพพลาย฼ออรแ ฼ป็น฽นวคิดที่฿ห฾ความสําคัญกับซัพพลาย฼ออรแ฼ป็นหลัก 
฾ดย฽นวคิดนี้อยู฽ภาย฿ต฾มุมมองของการจัดการ฾ซ฽อุปทาน (Supply Chain Management) Burnes (1998) “SRM 
as where customers and suppliers develop a close and long-term relationship work together as 
partners.” หรือจุดที่ลูกค฾า฽ละซัพพลาย฼ออรแมีการพัฒนาความสัมพันธแกันอย฽าง฿กล฾ชิด฽ละ฼ป็นการทํางานร฽วมกัน
฿นระยะยาว ฿นฐานะหุ฾นส฽วน การทํางานร฽วมกัน฿นระยะยาว หมายถึง การ฽ลก฼ปลี่ยนข฾อมูล฼ทค฾น฾ลยี ตลอดจนการพัฒนา
หรือการออก฽บบ ผลิตภัณฑแร฽วมกัน อันก฽อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแร฽วมกันท้ังสองฝุาย 

 
ภาพที่ 3 การจัดการความสัมพันธแกับซัพพลาย฼ออรแ 
ที่มา : The Supply Chain Management Processes ,The International Journal of Logistics 
Management, Vol,12. No.2 2001. P 25 
 
 ผลของการจัดการความสัมพันธแ฼ชิงกลยุทธแของผู฾จัดหาวัตถุดิบ ฼ป็นการ฼พิ่มขีดความสามารถทางธุรกิจ  
จากการศึกษางานวจิัยของ Jack and Tomas (2015) พบว฽า การสนับสนุนการจัดการจากผู฾บริหารระดับบน การ฼ตรียม
ความพร฾อมทางด฾าน฼ทค฾น฾ลยี ฽ละความเว฾วาง฿จที่พบว฽ามีนัยสําคัญ฿น฼ชิงบวก ฿นการบริหารจัดการความสัมพันธแ
ของผู฾จัดจําหน฽าย฼ชิงกลยุทธแ ความสัมพันธแ฼ชิงกลยุทธแผู฾จัดหาวัตถุดิบที่เด฾รับพบว฽ามี฿น฼ชิงบวก ฽ละส฽งผล฼กี่ยวกับ
ผลิตภัณฑแ฽ละผลลัพธแที่มีคุณภาพ฿นการ฿ห฾บริการ฽ละการปฏิบัติงานการ฼งิน งานวิจัยฉบับนี้ระบุอิทธิพลการจัดการ
ความสัมพันธแของบุคคล ฽ละ฼ครือข฽ายพันธมิตรที่฼กี่ยวข฾องกับการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพของความสัมพันธแ
ของผู฾จัดจําหน฽าย฼ชิงกลยุทธแ฽ละการระบุผลลัพธแของกระบวนการนี้฼ป็นวัด฾ดยการปรับปรุงท่ีมีคุณภาพสําหรับลูกค฾า
฽ละผลการดํา฼นินงานทางการ฼งิน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
ภาพที่ 4 กรอบ฽นวความคิดการวิจัย 
 
 ตัว฽ปรที่฿ช฾฿นการวิจัย มีทั้งหมด 3 ตัว฽ปร ซึ่ง฽บ฽งประ฼ภทของตัว฽ปร เด฾ 3 ประ฼ภท ดังรายละ฼อียด฽ละ
นิยาม฼ชิงปฏิบัติการต฽อเปนี้ 

1. ตัว฽ปร฽ฝงภาย฿น (Endogenous Latent Variable) จํานวน 1 ตัว฽ปร คือ ประสิทธิภาพการ
ดํา฼นินงานของการพัฒนาผู฾จัดหาสินค฾า (Supplier Performance) เด฾฽ก฽ 1) Quality 2) Delivery 3) Flexibility 
4) Reducing Cost 5) Product variety 

2. ตัว฽ปร฽ฝงส฽งผ฽าน (Mediator Latent Variable) จํานวน 1 ตัว฽ปร คือ ความสัมพันธแผู฾จัดหากับ
ผู฾ขายสินค฾า (Supplier Relationships) 1)Royalty 2)Integration 3)Communication 

3. ตัว฽ปร฽ฝงภายนอก (Exogenous Latent Variable) จํานวน 1 ตัว฽ปร คือ ตัว฽ปรการพัฒนาผู฾จัดหา
วัตถุดิบ 1) Plant Visit to supplier 2) Delivery 3) Collaboration materials 4) Training 5) Sharing cost 6) 
Information Sharing 7) Quality 8) Rewards 9) Dependability 10) Products 

฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾าง มีหลักฐานทางทฤษฏี฽ละงานวิจัยสนับสนุนว฽า ตัว฽ปรมีความสัมพันธแกันต฽างมี
อิทธิพลทางตรง฽ละทางอ฾อม การสร฾าง฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างนั้น ฼พื่อยืนยัน฽ละทดสอบทฤษฎี (Theory Testing) 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัย฽บบผสมผสาน(Mixed Methods Research) ฼ป็นการนาวิธีวิจัยทั้ง฼ชิงปริมาณ฽ละ฼ชิงคุณภาพ 
มา฿ช฾฿นการวิจัย฼รื่อง฼ดียวกัน ฼พื่อ฿ห฾เด฾ผลวิจัยที่รอบคอบ รัดกุมมากที่สุด ฾ดยการนํา฼อาจุด฽ข็งของการวิจัยทั้ง 2 รูป฽บบ
มา฿ช฾สนับสนุนกันผู฾วิจัย฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฾ดย฿ช฾฽บบสอบถามกับพนักงานฝุายจัดซื้อ จัดหา ระดับหัวหน฾าขึ้นเป 
฼นื่องจากการวิจัย฼ชิงปริมาณ฼ป็นการ฿ห฾ข฾อมูล฿น฽นวกว฾างที่฿ห฾ข฾อสรุปที่จะสามารถนํามา฿ช฾เด฾ทั่วทุกพื้นที่ ฽ละทํา
การ฽ปรผล฽ละยืนยันด฾วยวิธีการ฼ชิงคุณภาพ การสนทนากลุ฽ม(Focus Group)อีกครั้ง ฾ดย฽บบ฽ผนของงานวิจัยนี้
฼รียกว฽า การวิจัย฽บบผสม฼ชิงอธิบาย (Explanatory Mixed Methods Designs) (สุบิน ยุระรัช,2559) ฾ดยมีวัตถุประสงคแ 
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 1) ปใจจัย฼ชิงสา฼หตุของการพัฒนาผู฾จัดหาสินค฾า ฿น฾ซ฽อุปทาน ท่ีส฽งผลต฽อประสิทธิผลของผู฾จัดหาสินค฾า ฿น
ห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่นของประ฼ทศเทย 
 2) ฼พื่อศึกษาอิทธิพลของประสิทธิภาพการดํา฼นินงานมีผลต฽อผลการดํา฼นินงานของผู฾จัดหาวัตถุดิบ ฿น฾ซ฽
อุปทานห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่นของประ฼ทศเทย 
  3) ฼พือ่ประมวลสาระ สรุป฽นวทางการเปปรับ฿ช฾฿นการดํา฼นินงานการพัฒนาผู฾จัดหาสินค฾า฿น฾ซ฽อุปทาน
฿นห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่นของประ฼ทศเทย 
 สําหรับขั้นตอนการดํา฼นินงานวิจัย ผู฾วิจัยมีกระบวนการดํา฼นินการ 8 ขั้นตอนหลัก ฼พื่อศึกษา ปใจจัย฼ชิง
สา฼หตุ ฿นการพัฒนาผู฾จัดหาสินค฾า ฿น฾ซ฽อุปทาน ที่ส฽งผลต฽อประสิทธิผลของผู฾จัดหาสินค฾า ฿นห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่น
ของประ฼ทศเทย ดังนี ้
 ขั้นตอนท่ี 1: ขั้นตอนการศึกษา฽นวคิด ทฤษฎีต฽าง ๆ ฽ละทบทวนวรรณกรรมที่฼กี่ยวข฾องจาก฽หล฽งข฾อมูล
ทุติยภูมิ (Secondary Sources) ฼พื่อทํา฿ห฾ผู฾วิจัยเด฾รับความรู฾พื้นฐาน฿นการวิจัย ฽ละพัฒนากรอบ฽นวคิดการวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 2: ขั้นตอนการกําหนดกรอบ฽นวคิดการวิจัย ฿นการวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยมีจุดมุ฽งหมายที่จะพัฒนา
สารสน฼ทศ฿ห฾มีคุณค฽า฽ละที่สําคัญยิ่ง คือ ผลการวิจัยที่฼ป็นประ฾ยชนแต฽อสังคมส฽วนรวมทั้ง฿น฼ชิงวิชาการ฽ละ฿น฼ชิง
วิชาชีพท่ี฼กี่ยวข฾องกับห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่น฾ดยการศึกษาถึงปใจจัย฼ชิงสา฼หตุ ฿นการพัฒนาผู฾จัดหาวัตถุดิบ ฿นห฽วง
฾ซ฽อุปทาน ท่ีส฽งผลต฽อประสิทธิผลของผู฾จัดหาวัตถุดิบ ฿นอุตสาหกรรมสิ่งทอ฽ละ฼ครื่องนุ฽งห฽มของประ฼ทศเทย  
 ขั้นตอนท่ี 3: ขั้นตอนการสร฾าง฼ครื่องมือการวิจัย ผู฾วิจัยเด฾สร฾าง฼ครื่องมือ฽บบสอบถามจากการสัง฼คราะหแ 
฽ละพัฒนาข฾อคําถามจากการทบทวนวรรณกรรมที่฼กี่ยวข฾อง ฽ละทําการตรวจสอบคุณภาพ฼ครื่องมือ฾ดยทําการ
ทดสอบหาค฽าความ฼ที่ยงตรง (Validity) ด฾วยการนํา฽บบสอบถามที่ผู฾วิจัยเด฾พัฒนาขึ้นเป฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญ ฽ละอาจารยแ
ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธแทําการตรวจสอบคุณภาพด฾านความ฼ที่ยงตรงตาม฼นื้อหา (Content Validity) จํานวน 5 ท฽าน 
ซึ่ง฼ป็นผู฾฼ช่ียวชาญด฾านบริหารธุรกิจ จํานวน 3 ท฽าน ผู฾฼ช่ียวชาญด฾าน฾ลจิสติกสแ จํานวน1 ท฽าน ฽ละผู฾฼ช่ียวชาญด฾าน
การวิจัย฾ม฼ดลลิส฼รล จํานวน 1 ท฽าน ฼พื่อหาค฽าดัชนีความสอดคล฾องระหว฽างข฾อคําถามกับคุณลักษ ณะตาม
วัตถุประสงคแของการวิจัยที่ต฾องการวัด (Index of Item-Objective Congruence: IOC) ฾ดยผู฾฼ชี่ยวชาญ ฽ละผู฾วิจัย
เด฾ทําการทดสอบหาค฽าความ฼ช่ือมั่น (Reliability) ฾ดยการทดสอบวิธีสัมประสิทธิ์฽อลฟาของ ครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ด฾วยการนํา฽บบสอบถามเปทดลอง฿ช฾กับกลุ฽มตัวอย฽าง(Try Out) ที่เม฽฿ช฽กลุ฽ม
ตัวอย฽างของงานวิจัย จํานวน 30 คน ก฽อนนํา฽บบสอบถามเป฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
 ขั้นตอนท่ี 4: ข้ันตอนการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ฽ละการวิ฼คราะหแข฾อมูล ฾ดยผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการ฼ก็บรวบรวม
ข฾อมูลด฾วย฽บบสอบถาม (Questionnaire) กับผู฾บริหารสถานประกอบ฿นห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่นน ฼พื่อศึกษา
อิทธิพลของปใจจัย฼ชิงสา฼หตุ ฿นการพัฒนาผู฾จัดหาสินค฾า ฿นห฽วง฾ซ฽อุปทาน ท่ีส฽งผลต฽อประสิทธิผลของผู฾จัดหาวัตถุดิบ 
฿นอุตสาหกรรมสิ่งทอ฽ละ฼ครื่องนุ฽งห฽มของประ฼ทศเทย ฽ละ฼พื่อศึกษาอิทธิพลของประสิทธิภาพการดํา฼นินงานมีผล
ต฽อผลการดํา฼นินงานของการพัฒนาผู฾จัดหาวัตถุดิบ ฿น฾ซ฽อุปทานอุตสาหกรรมสิ่งทอ ฽ละ฼ครื่องนุ฽งห฽มของประ฼ทศเทย
฽ละนําข฾อมูลที่เด฾จากการรวบรวมมาทําการตรวจสอบความสมบูรณแ ฽ละถูกต฾องก฽อนการวิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วย
฾ปร฽กรม LISREL฾ดยการ฿ช฾฼ทคนิคสถิติ ฽บบจําลองสมการ฼ชิง฾ครงสร฾าง (Structural equation modeling: SEM) 
 ขั้นตอนท่ี 5: ข้ันตอนการสรุปผล ฽ละอภิปรายผลการวิจัย ฼ป็นขั้นตอนที่ผู฾วิจัยสรุป฽ละอธิบาย฼นื้อหา
สาระสําคญั฿ห฾มีความครอบคลุมถงึวัตถุประสงคแของการศึกษา คําถาม฿นการวิจัย ฽ละสมมติฐานการวิจัยที่ผู฾วิจัยเด฾
กําหนดเว฾ ตามหลักการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ 
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 ขั้นตอนที่ 6: สรุป ฽ละสัง฼คราะหแข฾อค฾นพบที่เด฾จากผลการวิ฼คราะหแข฾อมูล ฾ดยผู฾วิจัยทําการตรวจสอบ 
฽ละยืนยันข฾อค฾นพบดังกล฽าว ฾ดยการจัดสนทนากลุ฽ม (Focus Group) ผู฾฼ช่ียวชาญ จํานวน 7 ท฽าน ประกอบเปด฾วย 
1) ผู฾จัดการ 2) หัวหน฾างาน 3) ผู฾รับผิดชอบ฾ดยตรงที่มีประสบการณแมากกว฽า 5 ปีขึ้นเป฿ห฾ข฾อ฼สนอ฽นะ฽ละร฽วมกัน
฼สนอ฽นวทางการเปปรับ฿ช฾฿นการพัฒนาผู฾จัดหาสินค฾า ฿น฾ซ฽อุปทานด฾านที่มีผลการดํา฼นินงานของผู฾จัดหาสินค฾า
สินค฾า ฿นห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่นของประ฼ทศเทย 
 ขั้นตอนที่ 7: ขั้นตอนการนํา฼สนอผลการวิจัยตามที่ผู฾วิจัยเด฾ทําการวิ฼คราะหแ สรุปผล฽ละอภิปราย
ผลการวิจัย ฾ดยนํา฼สนอผลการวิจัยที่มี฼หตุผลประกอบตามหลักการ ฽ละ฼ป็นที่ยอมรับเด฾เม฽มีซึ่งคําวิจารณแ รวมถึง
฼ป็นการสื่อสารที่สามารถ฼ข฾า฿จเด฾ง฽าย 
 ขั้นตอนท่ี 8: ขั้นตอนการ฼ผย฽พร฽งานวิจัย฼รื่องปใจจัย฼ชิงสา฼หตุ ฿นการพัฒนาผู฾จัดหาสินค฾า ฿น฾ซ฽อุปทาน ท่ี
ส฽งผลต฽อประสิทธิภาพการดํา฼นินงานของผู฾จัดหาสินค฾า ห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่น ฿นประ฼ทศเทย ฾ดยการตีพิมพแ
บทความวิชาการ฿นวารสารวิชาการที่฼กี่ยวข฾อง ฼พื่อ฼ผย฽พร฽ผลการวิจัย฿ห฾฼ป็นประ฾ยชนแต฽อการพัฒนาด฾านวิชาการ 
฽ละด฾านวิชาชีพท่ี฼กี่ยวข฾อง฿นสาขาการจัดการ฾ลจิสติกสแ ฽ละ฾ซ฽อุปทาน รวมถึง฼พื่อ฼ป็นประ฾ยชนแต฽อสังคมส฽วนรวม 
 สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล ผู฾วจิัยดํา฼นินการวิ฼คราะหแข฾อมลู ฾ดยการดํา฼นินการ ดังนี้ 
 1. การ฼ตรียมข฾อมูล ผู฾วิจัยทําการตรวจสอบข฾อมูลขาดหาย (Missing) ว฽า฼ป็นข฾อมูลขาดหาย฽บบสุ฽ม 
หรือ฽บบมีระบบ 
 2. วิ฼คราะหแค฽าสถิติพื้นฐานของกลุ฽มตัวอย฽าง ฼พื่อทราบลักษณะการ฽จก฽จงของกลุ฽มตัวอย฽างด฾วยสถติ
บรรยาย เด฾฽ก฽ ความถี่ ร฾อยละกับตัว฽ปรจัดประ฼ภท (Categorical Variables) ฽ละวิ฼คราะหแค฽าสถิติพื้นฐานด฾วย
สถิติบรรยาย เด฾฽ก฽ ค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) สัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V.) ค฽าความ฼บ฾ 
(Skewness) ค฽าความ฾ด฾ง (Kurtosis) ค฽าต่ําสุด (Min) ค฽าสูงสุด (Max) กับตัว฽ปร฼มตริก (Metric Variables) 
 3. การวิ฼คราะหแ฼พื่อตรวจสอบข฾อตกลง฼บื้องต฾นของสถิติวิ฼คราะหแ (นงลักษณแ วิรัชชัย , 2542: 13-17) 
เด฾฽ก฽ 
  3.1 การตรวจสอบความ฾ด฽ง (Extremes or Outliers) ด฾วยการสร฾าง฽ผนภาพบ฿อกซแพลอต (Box 
Plot) ฽ละ฽ผนภาพการกระจัดกระจาย (Scatter Plot) 
  3.2 การตรวจสอบลักษณะการ฽จก฽จงของตัว฽ปรว฽า฼ป็น฾ค฾งปกติ (Normality) ฾ดย฿ช฾การทดสอบ  
Kolmogorov - Smirmov Test 
  3.3 การตรวจสอบความสัมพันธแ฼ชิง฼ส฾นตรง (Linearity) ระหว฽างตัว฽ปรด฾วยการสร฾าง฽ผนภาพการ
กระจัดกระจาย (Scatter Plot) 
 4. การวิ฼คราะหแ฼พื่อตอบวตัถุประสงคแข฾อ 1 ฽ละ 2 
  4.1 วิ฼คราะหแค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ ฽ละสร฾าง฼มตริกสแสหสัมพันธแ 
(Correlation Matrix) 
  4.2 วิ฼คราะหแความ฽ตกต฽างระหว฽างค฽า฼ฉลี่ยผลการดํา฼นินงานของการจัดการ฾ซ฽อุปทานด฾าน
สิ่ง฽วดล฾อมต฽อผู฾บริหารของสถานประกอบการ฿นอุตสาหกรรม฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูาจํา฽นกตามข฾อมูล฼บื้องต฾น เด฾฽ก฽ระดับ
วุฒิการศึกษาสูงสุด ระยะ฼วลา฿นการทํางานกับองคแการ ฾ดย฿ช฾การวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวนพหุนามทาง฼ดียว (One 
Way MANOVA) ฽ล฾วดํา฼นินการวิ฼คราะหแต฽อ฼นื่องด฾วยสถิติการวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวน (ANOVA) ฽ละการทดสอบ
ค฽า฼ฉลี่ยภายหลัง (Post Hoc Test) 
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

  4.3 วิ฼คราะหแความสัมพันธแ฼ชิงสา฼หตุที่฼ป็นตัว฽ปร฼มตริก (Metric Variables) กับผลการดํา฼นินงาน
ของการจัดการ฾ซ฽อุปทาน  ฾ดย฿ช฾การวิ฼คราะหแถดถอยพหุคุณ (Multiple Regression Analysis) ฽บบการวิ฼คราะหแ
ถดถอย฼ป็นข้ันตอนระดับลดหลั่น (Hierarchical Stepwise Multiple Regression Analysis) 
  4.4 วิ฼คราะหแ ฽ละตรวจสอบความตรงของรูป฽บบความสัมพันธแ฼ชิงสา฼หตุตามสมมติฐานข฾อ 1 
(รูป฽บบ 1) ฽ละตามสมมติฐานข฾อ 2 (รูป฽บบ 2) ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรม LISEAL 
  4.5 ฼ปรียบ฼ทียบขนาดของอิทธิพลของตัว฽ปรปใจจัย฼ชิงสา฼หตุที่มีตัว฽ปรตาม฿นรูป฽บบ
ความสัมพันธแ฼ชิงสา฼หตุ 
 5. การวิ฼คราะหแ฼พื่อตอบวตัถุประสงคแข฾อ 3 
  5.1 สรุป ฽ละส฽ง฼คราะหแข฾อค฾นพบที่เด฾จากการวิ฼คราะหแข฾อมูล฼พื่อ฼ป็น฽นวทางสําหรับการ
ประยุกตแ฿ช฾การจัดการ฾ซ฽อุปทาน 
  5.2 ทําการตรวจสอบ฽นวทางการนําเป฿ช฾ ฽ละ฿ห฾ข฾อ฼สนอ฽นะ ฾ดยการจัดการสนทนากลุ฽ม (Focus 
Group) ผู฾฼ช่ียวชาญ จํานวน 7 ท฽าน ประกอบเปด฾วย 1) ผู฾จัดการ 2) หัวหน฾างาน 3) ผู฾รับผิดชอบ฾ดยตรงที่มี
ประสบการณแมากกว฽า 5 ปีข้ึนเป ฿ห฾คํา฽นะนํา ฽ละร฽วมกัน฼สนอ฽นวทางการเปปรับ฿ช฾฿นการหา฽นวทางสําหรับการ
ประยุกตแ฿ช฾การจัดการ฾ซ฽อุปทาน 
  5.3 ดํา฼นินการปรับปรุง: หลักการ ฽ละ฽นวทางจัดพิมพแ฼ป็นฉบับต฾น฽บบ฼สนอ สถานประกอบการที่
฼ป็นกลุ฽มตัวอย฽าง 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยนี้ สอดคล฾องกับการสร฾าง฾ม฼ดล สมการ฼ชิง฾ครงสร฾าง (Structural Equation Modeling: 
SEM) ซ่ึง฼ป็น฼ทคนิคทางสถิติ฼ทคนิคหนึ่งที่฿ช฾฿นการทดสอบ (testing) ฽ละประมาณค฽า (estimate) ความสัมพันธแ
฼ชิง฼หตผุล (causal relationships)  องคแประกอบท่ีสําคัญของ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾าง คือ ความสัมพันธแ฼ชิงสา฼หตุ 
฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾าง (structural equation model) ซึ่ง฽สดงถึงความสัมพันธแ฼ชิงสา฼หตุ (causal 
relationship) ระหว฽างตัว฽ปรภายนอก฽ละตัว฽ปรภาย฿น (หรือระหว฽างตัว฽ปร฽ฝง) ซึ่ง฼ป็น฽บบทาง฼ดียว฽ละ฽บบ
฼ส฾น฼ชิงบวก (recursive and linear additive) ฽ละ฾ม฼ดลการวัด (measurement model) ซึ่ง฽สดงถึง
ความสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปร฽ฝงกับตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ ฽บบ SEM ถูก฿ช฾฿นการตรวจสอบความ฼ชื่อม฾ยงท่ี฼กิดขึ้นพร฾อม 
ๆ กัน฼พื่อ฿ห฾นักวิจัยสามารถกําหนดความสัมพันธแของความสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปรเด฾ การพัฒนาซัพพลาย฼ออรแ (SD) 
ความสัมพันธแระหว฽างซัพพลาย฼ออรแ฽ละผู฾ขาย (Supplier) (SR) ฽ละประสิทธิภาพของซัพพลาย฼ออรแ (SP) ถูก
อธิบาย฿นรูป฽บบที่฽สดงภาพที่ 3 ฼พื่อสนับสนุนสมมติฐาน฾ดยรวม฼กี่ยวกับสมรรถภาพของ฽บบจําลอง SEM กับ
ข฾อมูล฼ชิงประจักษแการยอมรับสมมุติฐานท่ี฼ป็น฾มฆะของ฾ม฼ดล฾ดยรวมคาดว฽าจะ฼ป็น ผลการทดสอบว฽า฾ม฼ดลที่สร฾าง
ขึ้นมีความสอดคล฾องกับข฾อมูล฼ชิงประจักษแ มีสถิติวัดความสอดคล฾อง  ค฽าเค-ส฽ควรแ (chi-square) ที่เม฽มีนัยสําคัญ 
คือค฽า p-value สูงกว฽า 0.05 ฼พื่อสนับสนุนสมมติฐาน฾ดยรวมของ฽บบจําลอง 
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ภาพที่ 5 กรอบ฽นวความคิด฽สดงความสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปร 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 กรอบทฤษฎี฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าการพัฒนาซัพพลาย฼ออรแ฼ป็นกิจกรรมสําคัญที่เด฾รับความสน฿จจาก บริษัท 
ขนาด฿หญ฽฽ละสถาบันการศึกษา นอกจากนี้ยังสามารถสัง฼กตเด฾ว฽าการทบทวนงานวิจัยการพัฒนาผู฾จัดจําหน฽ายนี้มี
ความ฽คบมาก฼นื่องจากเม฽รวมงานวิจัยด฾านการจัดซื้อจํานวนมากท่ีมีนัยสําคัญอย฽างน฾อย฼กี่ยวกับประ฼ด็น฼หล฽านี้฽ละ
จํานวนงานวิจัยที่มุ฽ง฼น฾นการพัฒนาซัพพลาย฼ออรแมีข฾อ จํากัดความสําคัญของฟใงกแชันการจัดซื้อกําลัง฼ติบ฾ตขึ้น 
฼พื่อ฿ห฾ฟใงกแชันการจัดซื้อมีบทบาทสําคัญ฿นการพัฒนาซัพพลาย฼ออรแ ดังนั้นการวิจัยการซื้อสามารถช฽วย฼ราเด฾฼มื่อพูด
ถึงลักษณะการทํางานข฾ามของกิจกรรมนี้การจัดการซัพพลาย฼ชน฿ห฾วิสัยทัศนแที่฼น฾นทุกคน฿นองคแกร฼กี่ยวกับการ
ปรับปรุงผลิตภัณฑแการผลิต฽ละคุณภาพ การ฽สวงหาการปรับปรุง฼หล฽านี้เม฽เด฾฼ป็น฼พียงการร฾องขอจากตลาด ฽ต฽ยัง
ขับ฼คลื่อน฾ดยความต฾องการที่จะอยู฽รอด "การ฽บ฽งปในข฾อมูลระหว฽างคู฽ค฾าของ SCM" ฽ละ "พันธมิตรผู฾จัดหา฼ชิงกล
ยุทธแ" จะ฼น฾น฾ดย฿ช฾ SEM ความสัมพันธแ฽ละผลกระทบของการปฏิบัติ SCM ทั้งสองนี้เด฾รับการประ฼มินด฾วย ผล
การศึกษาช฽วย฿นการทําความ฼ข฾า฿จว฽าการ฽บ฽งปในข฾อมูลระหว฽างคู฽ค฾าของ SCM กับผู฾ซื้อของผู฾ขายมีผลต฽อ
ประสิทธิภาพของซัพพลาย฼ออรแ ผลการวิจัยช้ี฿ห฾฼ห็นว฽า บริษัท ผู฾ผลิตควร฿ห฾ความสําคัญกับการ฽บ฽งปในข฾อมูลการ
ผลิต฽ละการวาง฽ผนกับซัพพลาย฼ออรแ฿น฾ครงการพัฒนาซัพพลาย฼ออรแรวมทั้งมีส฽วนร฽วม฿น฾ครงการปรับปรุง
คุณภาพ฽ละการปรับปรุงอย฽างต฽อ฼นื่องพร฾อมกับการปฏิบัติงานของซัพพลาย฼ออรแ 
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ป๓จจัยด๎านสํวนประสมทางการตลาดบริการที่มีผลตํอความพึงพอใจของลูกค๎าสินเชือ่ธุรกิจขนาดเล็ก
ธนาคารกรุงไทยในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

MARKETING MIX FACTORS AFFECTING SATISFACTION OF KTB SMEs LOAN CUSTOMERS IN 
PHRA NAKHON SI AYUTTHAYA 
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บทคัดยํอ 
  การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาปใจจัยด฾านส฽วนประสมทางการตลาดบริการที่มีผลต฽อความพึง
พอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾คือ ลูกค฾า
สิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ทั้งหมด 15 สาขา  จํานวนทั้งสิ้น 400  คน สถิติ
ที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล คือ ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละ ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽าง ฽ละการวิ฼คราะหแ
ความสัมพันธแด฾วยสถิติอ฾างอิง  One-Way ANOVA , LSD (Least Significant Difference) ฽ละ ค฽าสัมประสิทธิ
สหสัมพันธแของ฼พียรแสัน (Pearson Product-Moment Correlation) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ผลการวิ฼คราะหแ
ลักษณะส฽วนบุคคล พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศชาย  คิด฼ป็นร฾อยละ 61.20 มีอายุ 50 ปีขึ้นเป ซึ่ง
พบความ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ  ฿นด฾านอายุ คือ ลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทยอายุ
น฾อยว฽าหรือ฼ท฽ากับ 30 ปี มีระดับความพึงพอ฿จมากกว฽าลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย อายุ 31-40 ปี 
฽ละ ส฽วน฿หญ฽มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มียอดขายต฽อ฼ดือน 100,001-200,000 บาท ผลการวิ฼คราะหแข฾อมูล
฼กี่ยวกับปใจจัยด฾านส฽วนประสมทางการตลาดบริการที่มีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็ก
ธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีความสัมพันธแ฿นทิศทาง฼ดียวกันอยู฽฿นระดับสูง ฿น฽ต฽ละด฾านพบว฽า 
ด฾านที่มีความสัมพันธแระดับสูงมากสุด คือ  ด฾านความสบาย รองลงมา฼ป็น ด฾านการดู฽ล฼อา฿จ฿ส฽ ด฾านความสะดวก 
ด฾านคุณค฽าที่ลูกค฾าจะเด฾รับ ด฾านความสํา฼ร็จ฿นการตอบสนองความต฾องการ ด฾านต฾นทุน ฽ละ ด฾านการติดต฽อสื่อสาร 
ตามลําดับ มีความสัมพันธแระดับสูง฿นทิศทาง฼ดียว อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
คําสําคัญ : ส฽วนประสมทางการตลาดบริการ, สิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย, ความพึงพอ฿จของลูกค฾า 
 
ABSTRACT 
  The objective of this research is to study marketing mix factors that affect the satisfaction 
of KTB SMEs Loan customers in Phra Nakhon Si Ayutthaya. Sample was KTB SMEs Loan customers 
in Phra Nakhon Si Ayutthaya, totally 15 branches with 400 customers. The statistical methods 
were mean, standard deviation, and one way analysis of variance Least Significant Difference 
(LSD) and Pearson product moment correlation coefficient at level of significance 0.05 The result 
of customers’ analysis was found that most respondents are male (61.20%) and age higher 50 
years. Age was the difference in statistical significance which was the level of satisfaction voted 
by KTB SMEs Loan customers with age lower or equal 30 years was higher than age 31-40 years. 



 

419 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

Most customers graduated in Master Degree. Sales amount is 100,001-200,000 per month. The 
result of data analysis for marketing mix factors that affect the satisfaction of KTB SMEs Loan 
customers in Phra Nakhon Si Ayutthaya was direct variation at 0.05 which was high level of 
statistical significance. The highest factor is comfortable, next is taking care, convenience, 
valuation, achievement for customers’ needs, cost and communication, respectively.  
Keywords : Marketing Mix, KTB SMEs Loan, Satisfaction 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 

ปใญหาการ฼ปลี่ยน฽ปลงท่ีรวด฼ร็วของการ฽ข฽งขันทางธุรกิจธนาคาร฿น฾ลกปใจจุบัน ทํา฿ห฾ภาวการณแ฽ข฽งขัน
ยิ่งทวีความรุน฽รงมากข้ึน ธนาคารต฽างๆจึง฿ห฾ความสําคัญกับ฼รือ่งการ฿ห฾บริการ ฼พื่อสร฾างความประทับ฿จ฿ห฾กับลูกค฾า
฽ละก฽อ฿ห฾฼กิดภาพลักษณแที่ดีต฽อองคแกร ส฽งผล฿ห฾องคแการต฾องพยายามหากลยุทธแ฽ละ฽นวทาง฿นการดํา฼นินธุรกิจ 
฼พื่อ฿ห฾ตน฼องสามารถอยู฽รอดเด฾฽ละ฼จริญ฼ติบ฾ตเด฾อย฽างมั่นคง฿นระยะยาว ธนาคารกรุงเทย฼ป็นอีกองคแการหนึ่งที่
มุ฽ง฼น฾น฿นการปรับปรุงภาพลักษณแ฿หม฽฽ละพัฒนารูป฽บบการ฿ห฾บริการ฽ละเด฾กําหนดการดํา฼นินงานตาม฽ผน
ยุทธศาสตรแ “3 Summits” เด฾วางกรอบเว฾ 7 ปี ตั้ง฽ต฽ปี พ.ศ. 2557 – 2564  ช฽วง฽รกปีพ.ศ. 2557 – 2558 มุ฽ง฼น฾น
การวางรากฐานภาย฿น฿ห฾฽ข็ง฽กร฽งช฽วง 2 ปีพ.ศ. 2559 – 2561 พัฒนา฿นทุกๆ ด฾าน  ฼พื่อปิดช฽องว฽างกับธนาคาร
คู฽฽ข฽ง฽ละ฿นช฽วง 3 ปี พ.ศ. 2562 – 2564 มุ฽งสู฽ความ฼ป็นองคแการที่ดีสุด฿นการ ทํา฿ห฾พนักงานธนาคารต฾องปรับปรุง
กระบวนการทํางาน฿หม฽฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับน฾ยบายของธนาคาร฽ห฽งประ฼ทศเทย฿ห฾ธนาคารสนับสนุนการ฿ห฾สิน฼ช่ือ
฽ก฽ภาค฼ศรษฐกิจที่สําคัญ ฾ครงการสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็ก฼ป็น฾ครงการที่ธนาคารกรุงเทย ฿ห฾การสนับสนุน฽ก฽
ผู฾ประกอบการขนาด฼ล็ก ตามน฾ยบายหลักของรัฐบาล รวมทั้งเด฾ปรับกลยุทธแที่ชัด฼จน ฿ห฾พร฾อมรับกับความ
฼ปลี่ยน฽ปลงต฽างๆ ท่ีจะ฼กิดขึ้น฼พื่อช฽วย฼หลือผู฾ประกอบการขนาด฼ล็ก อย฽าง฼ต็มประสิทธิภาพทั้ง฿น฼ชิงรุก฽ละ฼ชิงรับ
฿ห฾฼หมาะสม สอดคล฾องกับสภาพการณแทาง฼ศรษฐกิจ ฽ละสภาพของธุรกิจเทย อันจะช฽วย฿ห฾ภาวะ฼ศรษฐกิจของ
ประ฼ทศมีการฟื้นตัวเด฾อย฽างรวด฼ร็ว (น฾ยบาย฽ละวิสัยทัศนแ บมจ.ธนาคารกรุงเทย. ออนเลนแ.2557) 

การวิ฼คราะหแพฤติกรรมของลูกค฾าที่มารับบริการ฼ป็นการค฾นหาพฤติกรรมการ฼พื่อทราบถึงลักษณะความ
ต฾องการของลูกค฾า ฽ละคําตอบที่เด฾จะช฽วย฿ห฾สามารถจัดกลยุทธแการตลาด ที่สามารถตอบสนองความพึงพอ฿จของ
ลูกค฾าเด฾อย฽าง฼หมาะสม ส฽วนประสมทางการตลาด฿นมุมมองของลูกค฾า (7Cs) มี 7 ด฾าน คือ ด฾านคุณค฽าที่ลูกค฾าจะ
เด฾รับ ด฾านต฾นทุน  ด฾านความสะดวก ด฾านการติดต฽อสื่อสาร  ด฾านการดู฽ล฼อา฿จ฿ส฽ ด฾านความสบาย ฽ละด฾าน
ความสํา฼ร็จ฿นการตอบสนองความต฾องการ ซึ่งปใจจัย฼หล฽านี้มีส฽วนสําคัญ ที่จะช฽วย฿ห฾ทราบความรู฾สึกพึงพอ฿จ ฽ละ
ความต฾องการที่มี฿นตัวตนของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย ส฽งผล฿ห฾฼กิด฼ป็นพฤติกรรม การ฼ลือก฿ช฾
บริการ 

฼จ฾าหน฾าที่สิน฼ช่ือของธนาคารกรุงเทยจํา฼ป็นต฾อง฼รียนรู฾ถึงความพึงพอ฿จ฿นการ฿ห฾บริการ฽ก฽ลูกค฾าสิน฼ช่ือ
ธุรกิจขนาด฼ล็ก ฼พื่อ฿ห฾฼กิดความ฽ตกต฽าง฿นการ฿ห฾บริการ เด฾฽ก฽ 1) การสร฾างความน฽า฼ช่ือถือ฿ห฾฽ก฽ลูกค฾า฼กี่ยวกับ
ความถูกต฾อง฿นกระบวนการ฿ห฾บริการ 2) การสร฾างความมั่น฿จ มีความรวด฼ร็ว฿นการพิจารณาอนุมัติสิน฼ช่ือ 3) ด฾าน
การสร฾างบริการ฿ห฾฼ป็นรูปธรรม ฿นความถูกต฾อง฽ม฽นยํา฿นการคํานวณอัตราดอก฼บี้ยค฽าธรรม฼นียม 4) ด฾านความ฿ส฽฿จ
มีระ฼บียบขั้นตอน฿นการอนุมัติสิน฼ช่ือที่฼หมาะสม 5) ด฾านการตอบสนองความต฾องการของลูกค฾า สามารถติดตาม
฽ก฾เขปใญหา฿ห฾กับลูกค฾าเด฾อย฽างน฽าประทับ฿จ (ปใณณวัชรแ พัชราวลัย.2558 : 29) 
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 จากข฾อมูลดังกล฽าว จึงมีความสน฿จ฿นการศึกษาข฾อมูลถึงปใจจัยด฾านส฽วนประสมทางการตลาดบริการ ที่มี
ผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ฼พื่อจะเด฾฼ป็น
฽นวทาง฿นการวาง฽ผนกลยุทธแทางการตลาดสําหรับผู฾บริหารสาขา฿นการ฽ข฽งขันกับธนาคารพาณิชยแที่อยู฽฿นพื้นที่
บริ฼วณ฾ดยรอบ฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา การปรับปรุงการ฿ห฾บริการลูกค฾าของพนักงานสาขา฿ห฾มีคุณภาพอย฽าง
฽ท฾จริง สําหรับกลุ฽มตัวอย฽างที่ศึกษา฼ป็นลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
฼พราะ฼ป็น฼มืองที่มีการ฼จริญ฼ติบ฾ต฾ดยมีกลุ฽มธุรกิจอุตสาหกรรม฼ป็นตัวขับ฼คลื่อน฼ศรษฐกิจหลักส฽งผล฿ห฾มี
ผู฾ประกอบการกิจการมากรายที่สามารถ฼ป็นกลุ฽มลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กของธนาคารกรุงเทย จึงถือ฼ป็นปใจจัยที่
สําคัญ฼พื่อ฼พิ่มสมรรถนะ฿นการปฏิบัติงาน ทั้งนี้฼พื่อรักษาคุณภาพการบริการที่ดีต฽อเปหรือ฼ป็นประ฾ยชนแ฿นการ
ปรับปรุงคุณภาพการบริการ฼พื่อพัฒนาระบบการบริการ ฿ห฾มีประสิทธิภาพมากที่สุด ฼พื่อตอบสนองความพึงพอ฿จ
฽ละสอดคล฾องต฽อความต฾องการของลูกค฾า฼พื่อ฼พิ่มฐานลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็ก ของธนาคารกรุงเทย ฿นการ
฽ข฽งขันต฽อองคแการอื่นๆเด฾ ต฽อเป฿นอนาคต 

 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาปใจจัยทางด฾านประชากรศาสตรแที่มีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุ รกิจขนาด฼ล็ก
ธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เด฾฽ก฽ ฼พศ อายุ ระดับการศึกษา ฽ละยอดขายต฽อ฼ดือน 
 2. ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดบริการ (7Cs) กับความพึงพอ฿จของ
ลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

฽นวคิดทฤษฎีส฽วนประสมทางการตลาด฿นมุมมองของลูกค฾า (7Cs) ที่ ฼รียกว฽า “7Cs Compass Model” 
ของ ( Shimizu , 1980)อ฾าง฿น (ศิริวรรณ ฼สรีรัตนแ ฽ละคณะ. 2541: 81) มี 7 ด฾าน คือ ด฾านคุณค฽าที่ลูกค฾าจะเด฾รับ 
(Customer Value) ด฾านต฾นทุน (Cost to Customer) ด฾านความสะดวก (Convenience) ด฾านการติดต฽อสื่อสาร 
(Communication) ด฾านการดู฽ล฼อา฿จ฿ส฽ (Caring) ด฾านความสบาย (Comfort) ฽ละด฾านความสํา฼ร็จ฿นการ
ตอบสนองความต฾องการ (Completion) ซึ่งปใจจัย฼หล฽านี้มีส฽วนสําคัญ ที่จะช฽วย฿ห฾ทราบความรู฾สึกพึงพอ฿จ ฽ละ
ความต฾องการที่มี฿นตัวตนของลูกค฾าสิน฼ชื่อธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย ส฽งผล฿ห฾฼กิด฼ป็นพฤติกรรม การ฼ลือก฿ช฾
บริการ ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของ สรยศ ยิ่งบุญ (2558) ที่พบว฽า ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด฿นมุมมองของ
ลูกค฾า (7Cs) เด฾฽ก฽ ปใจจัยด฾านต฾นทุน ด฾านความสะดวก ด฾านความสํา฼ร็จ฿นการตอบสนองความต฾องการ ฽ละด฾าน
ความสบาย ฽ละปใจจัยความผูกพันของลูกค฾าด฾านการสร฾างความซื่อสัตยแ฽ละความจริง฿จ ส฽งผลต฽อความพึงพอ฿จ฽ละ
ตัดสิน฿จ฼ลือก฿ช฾บริการสิน฼ช่ือ อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ดังนั้น ผู฾วิจัยจึง฼ลือกศึกษา฼กี่ยวกับปใจจัยด฾านส฽วนประสมทางการตลาดบริการ ที่มีผลต฽อความพึงพอ฿จ
ของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ฽ละศึกษา฼กี่ยวกับ ปใจจัยด฾านส฽วน
บุคคล ประกอบด฾วย  ฼พศ อายุ ยอดขายต฽อปี ที่฽ตกต฽างกันว฽าจะส฽งผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾า฽ตกต฽างกัน
หรือเม฽ ฽ละ ศึกษา฼พิ่ม฼ติม฼กี่ยวกับปใจจัยด฾านส฽วนประสมทางการตลาดบริการ (7Cs) ประกอบด฾วย คุณค฽าที่ลูกค฾า
จะเด฾รับ (Consumer value) ต฾นทุน (Cost to vustomer) ความสะดวก (Convenience) ความสบาย (Comfort) 
การติดต฽อสื่อสาร (Communication) การดู฽ล฼อา฿จ฿ส฽ (Caring) ความสํา฼ร็จ฿นการตอบสนองความต฾องการ 
(Completion) ว฽ามีความสัมพันธแต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กด฾าน฿ดบ฾าง ฼พื่อนําข฾อมูลเป
ประยุกตแ฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนากลยุทธแการตลาดของผลิตภัณฑแ฽ละบริการของธนาคาร ฼พื่อ฿ห฾บริการอย฽างมี
ประสิทธิภาพ฽ละยั่งยืน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบ฽นวคิด฿นงานวิจัย 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. ปใจจัยส฽วนบุคคล หมายถึง คุณลักษณะบุคคล ซึ่งจะส฽งผลกระทบต฽อความพึงพอ฿จ฿นการ฿ช฾บริการ
สิน฼ช่ือกับธนาคาร คุณลักษณะส฽วนบุคคล฿นที่น้ี เด฾฽ก฽ ฼พศ อายุ ระดับการศึกษา ยอดขายต฽อ฼ดือน 
 2. ส฽วนประสมทางการตลาดบริการ฿นมุมมองของลูกค฾า หมายถึง ฼ครื่องมือหรือปใจจัยทางการตลาดที่
สามารถควบคุมเด฾ ฼พื่อตอบสนองความต฾องการของลูกค฾า฽ละการสร฾างความพึงพอ฿จ฿ห฾฽ก฽ลูกค฾า 
 3. ความพึงพอ฿จ฿นการ฿ช฾บริการ หมายถึง การ฼ลือก฿ช฾ผลิตภัณฑแด฾านสิน฼ช่ือของธนาคารอย฽าง฼ต็ม฿จ 
รวมถึงความรู฾สึกพึงพอ฿จ฿นการ฿ห฾บริการของพนักงานธนาคารกรุงเทย 
 
วิธีการดําเนินงานวิจัย 
 การวิจัย฿นครั้งน้ี฼ป็นการวิจัย฼ชิงปริมาณ฾ดย฿ช฾การสํารวจ฾ดยผู฾วิจัยเด฾กําหนดขั้นตอนการดํา฼นินการ ดังนี้ 
 1. ประชากรและการเลือกกลุํมตัวอยําง 
  ประชากรที่฿ช฾฿นการศึกษา คือ ลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
จํานวน400 กลุ฽มตัวอย฽าง ซึ่งผู฾ศึกษาจะทําการสุ฽มตัวอย฽างอย฽างง฽าย จากจํานวนลูกค฾าทั้งหมด 15 สาขา ของ
ธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา฾ดยวิธีการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบช้ันภูมิตามสัดส฽วน 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย ฾ดย฽บบสอบถาม฽บ฽งออกเด฾฼ป็น 3 ตอน ดังนี ้
  ส฽วนท่ี 1 ฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับข฾อมูลส฽วนบุคคลของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 
  ส฽วนท่ี 2 ฼ป็น฽บบสอบถามข฾อมูล฼กี่ยวกับปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดบริการ 

ป๓จจัยสํวนบุคคล 
1. ฼พศ (H1) 
2. อาย ุ(H2) 
3. ระดับการศึกษา (H3) 
4. ยอดขายต฽อ฼ดือน (H4) 
 

ป๓จจัยดา๎นสํวนประสมทางการตลาดบริการ (7C’s) 
1. คุณค฽าที่ลูกค฾าจะเด฾รับ (H5)   2. ต฾นทุน (H6)     
3. ความสะดวก (H7)             4. ความสบาย (H8)    
5. การติดต฽อสื่อสาร (H9)        6. การดู฽ล฼อา฿จ฿ส฽ (H10) 
7. ความสํา฼ร็จ฿นการตอบสนองความต฾องการ (H11) 
อ๎างอิง:( สรยศ ยิ่งบุญ. 2556 : 9) 
 

ความพึงพอใจของลูกค๎าสินเชื่อธุรกิจขนาดเล็ก 
1. ด฾านการสร฾างความน฽า฼ช่ือถือ฿ห฾฽ก฽ลกูค฾า  
2. ด฾านการสร฾างความมั่น฿จ  
3. ด฾านการสร฾างบริการ฿ห฾฼ป็นรูปธรรม  
4. ด฾านความ฿ส฽฿จ  
5. ด฾านการตอบสนองความต฾องการของลูกค฾า  
อ๎างอิง (ปใณณวัชรแ พัชราวลัย. 2558 : 29) 
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  ส฽วนที่ 3 ฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿น
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
  นํา฽บบสอบถามที่เด฾ปรับปรุง฽ก฾เข฽ละเปทดลอง฿ช฾ (Try out) กับลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจธนาคารกรุงเทย 
฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน30 ชุด ฼พื่อวิ฼คราะหแหาค฽า คุณภาพ฾ดย฿ช฾วิธี Reliability Coefficient 
(Cronbach, 1974) ฾ดยความ฼ช่ือมั่น ที่เด฾ต฾องเม฽น฾อยกว฽า 0.7 (ธานินทรแ ศิลปะจารุ,2551) จึงสามารถนําเป฿ช฾฼ก็บ
ข฾อมูลเด฾ ผลการตรวจสอบความ฼ช่ือมั่นเด฾ค฽าความ฼ช่ือมั่นของคําถาม฽ต฽ละประ฼ด็น฽ละค฽าความ฼ช่ือมั่นรวมอยู฽
ระหว฽างค฽า 0.7-1.00 จึงเด฾สรุปว฽า ฽บบสอบถามที่เด฾สามารถนําเป฿ช฾฼ก็บรวบรวมข฾อมูลเด฾ (ธานินทรแ ศิลปะจารุ . 
2551 : 54) 
 การ฽ปลผลคะ฽นนของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม฽บบมาตราส฽วนประ฼มินค฽า 5 ระดับ ดังน้ี 
 คะ฽นน 4.21-5.00 หมายถึง มากท่ีสุด 
 คะ฽นน 3.41-4.20 หมายถึง มาก 
 คะ฽นน 2.61-3.40 หมายถึง ปานกลาง 
 คะ฽นน 1.81-2.60 หมายถึง น฾อย 
 คะ฽นน 1.00-1.80 หมายถึง น฾อยท่ีสุด 
 3. การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
  ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการ ทําหนังสือขอความอนุ฼คราะหแ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจาก ธนาคารกรุงเทย ฿น
฼ขตอยุธยา ทั้ง 15 สาขา ฼พื่อขออนุญาต฿ช฾฽บบสอบถาม฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากสาขาที่฼ป็นกลุ฽ม฼ปูาหมาย 
ดํา฼นินการจัด฼ก็บ฽ละรวบรวมข฾อมูลด฾วยตน฼อง฾ดยการตดิตาม กลุ฽มตัวอย฽างจํานวน 400 คน อันประกอบด฾วยลูกค฾า
สิน฼ช่ือธุรกิจ 
 4. การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
  การศึกษาครั้งน้ี฿ช฾฾ปร฽กรมการวิ฼คราะหแ฼ชิงสถิติ ฼พื่อวิ฼คราะหแข฾อมูลที่เด฾จากการสํารวจ฾ดยวิ฼คราะหแ
ข฾อมูลทัว่เปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม฿ช฾สถิติ฼ชิงพรรณนา เด฾฽ก฽ การ฽จก฽จงความถี่ ฽ละ฽สดงตาราง฽บบร฾อยละ฼พื่อ
พิจารณาถึงลักษณะทั่วเปของข฾อมูล฼บื้องต฾น฼กี่ยวกับกลุ฽มตัวอย฽างทางด฾านข฾อมูลส฽วนบุคคล 
 5 สถิติที่ใช๎การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
  5.1 สมมติฐานข฾อที่ 1 ปใจจัยด฾านข฾อมูลส฽วนบุคคล ประกอบด฾วย  ฼พศ อายุ ระดับการศึกษา ฽ละ
ยอดขายต฽อ฼ดือน  ที่฽ตกต฽างกันมีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา฽ตกต฽างกัน ทดสอบ฾ดย฽บ฽ง฼ป็น ฼พศ ฿ช฾สถิติ t-test สําหรับ ตัว฽ปร อายุ ระดับการศึกษา ฽ละ
ยอดขายต฽อ฼ดือน  ฿ช฾สถิติ One-Way ANOVA ทดสอบสมมติฐานของตัว฽ปรที่มีมากกว฽า 3 กลุ฽ม ที่ระดับนัยสําคัญ 
0.05 ฽ละ฿นกรณีที่พบค฽าความ฽ตกต฽างอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติจะทําการทดสอบความ฽ตกต฽าง฼ป็นรายคู฽ ฾ดย฿ช฾ 
Fisher’s Least significant difference (LSD) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 
  5.2 สมมติฐานข฾อที่ 2 ปใจจัยด฾านส฽วนประสมทางการตลาดบริการกับความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือ
ธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ทดสอบ฾ดย฿ช฾สถิติ Pearson correlation ที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05  
  ฼กณฑแการ฽ปรความหมายค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ ฽บ฽งออก฼ป็นช฽วงดังนี้  
  ค฽าสัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธแระดับความสัมพันธแ 
  0.80 ขึ้นเป  ระดับสูงมาก 
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  0.60-0.79   ระดับสูง 
  0.40-0.59  ระดับปานกลาง 
  0.20-0.39  ระดับค฽อนข฾างต่ํา 
  0.01-0.19  ระดับต่ํา 
  0.00  เม฽มีความสัมพันธแ 
 

ผลการวิจัย 

 1. ข๎อมูลทั่วไปของผ๎ูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 1  ฽สดงค฽าความถี่ ฽ละค฽าร฾อยละ ข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม จํา฽นกตาม฼พศ 

เพศ จํานวน ร๎อยละ 
ชาย 
หญิง 

245 
155 

61.20 
38.80 

รวม 400 100 
 

 จากตารางที่ 1 พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วนมาก ฼ป็น฼พศชาย จาํนวน 245 คน คิด฼ป็นร฾อยละ61.20 
฽ละ฼พศหญิง จํานวน  155 คน  คิด฼ป็นร฾อยละ 38.80 
 

ตารางที่ 2  ฽สดงค฽าความถี่ ฽ละค฽าร฾อยละ ข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม จํา฽นกตามอายุ 
อาย ุ จํานวน ร๎อยละ 

น฾อยกว฽าหรือ฼ท฽ากับ 30 ป ี
31-40 ป ี
41-50 ป ี
มากกว฽า 50 ปีข้ึนเป 

61 
105 
114 
120 

15.20 
26.20 
28.50 
30.00 

รวม 400 100 
 

 จากตารางที่ 2  พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วนมาก อายุมากกว฽า 50 ปีขึ้นเป จํานวน 120 คน  คิด฼ป็น
ร฾อยละ 30.00 รองลงมาอายุ 41-50 ปี จํานวน 114 คน  คิด฼ป็นร฾อยละ 28.50  ฽ละน฾อยสุดอายุ น฾อยกว฽าหรือ
฼ท฽ากับ 30 ปี จํานวน  61  คน คิด฼ป็นร฾อยละ 15.20 
 

ตารางที่ 3  ฽สดงค฽าความถี่ ฽ละค฽าร฾อยละ ข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม จํา฽นกตามระดับการศึกษา 
ระดับการศึกษา จํานวน ร๎อยละ 

ต่ํากว฽าปริญญาตร ี
ปริญญาตร ี
ปริญญา฾ท 
ปริญญา฼อก 

159 
216 
25 
0 

39.80 
54.00 
6.20 
0.00 

รวม 400 100 
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 จากตารางที่ 3 พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วนมาก มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 216 คน คิด฼ป็น
ร฾อยละ 54.00 รองลงมา มีระดับการศึกษาต่ํากว฽าปริญญาตรี จํานวน 159 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 39.80 ฽ละน฾อยสุด มี
ระดับการศึกษาปริญญา฾ท จํานวน 25 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 6.20 
 
ตารางที่ 4  ฽สดงค฽าความถี่ ฽ละค฽าร฾อยละ ข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม จํา฽นกตามยอดขาย 

ยอดขายตํอเดือน จํานวน ร๎อยละ 
ต่ํากว฽า 100,000 บาท 
100,001-200,000 บาท 
200,001-300,000 บาท 
มากกว฽า 300,001 บาทขึ้นเป 

73 
154 
134 
39 

18.20 
38.50 
33.50 
9.80 

รวม 400 100 
 

 จากตารางที่ 4 พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วนมาก ยอดขายต฽อ฼ดือน100,001-200,000บาท จํานวน 154 
คน คิด฼ป็นร฾อยละ 38.50 รองลงมา 200,001-300,000 จํานวน 134 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 33.50 ฽ละน฾อยสุด 
มากกว฽า 300,001 บาทขึ้นเป จํานวน 39 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 9.80 
 

 2. การวิเคราะห๑ข๎อมูลป๓จจัยสํวนประสมทางการตลาดบริการ 
ตารางที่ 5  สรุปค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) ผลการวิ฼คราะหแข฾อมูลปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด 
 ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดบริการ (X  ) (S.D) ฽ปลผล 

1 ด฾านคุณค฽าที่ลูกค฾าจะเด฾รับ  3.48 0.45 มาก 
2 ด฾านต฾นทุนของลูกค฾า 3.79 0.57 มาก 
3 ด฾านความสะดวก  3.76 0.55 มาก 
4 ด฾านความสบาย  3.56 0.44 มาก 
5 ด฾านการตดิต฽อสื่อสาร  3.77 0.44 มาก 

6 ด฾านการดู฽ล฼อา฿จ฿ส฽  3.76 0.56 มาก 

7 ด฾านความสํา฼รจ็฿นการตอบสนองความต฾องการ  3.80 0.55 มาก 

รวม 3.70 0.46 มาก 
 

 จากตารางที่ 5  สรุปพบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบ฼ห็นด฾วยมากกับข฾อมูลปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดบริการ 
7Cs  (ค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 3.70) ฽ละ฼มื่อพิจารณารายข฾อพบว฽า ข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุดคือ ด฾านความสํา฼ร็จ฿นการ
ตอบสนองความต฾องการ (Completion) (ค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 3.80) ด฾านต฾นทุนของลูกค฾า(Cost to Consumer) 
(ค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 3.79) ด฾านการติดต฽อสื่อสาร (Communication) (ค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 3.77) ด฾านการดู฽ล฼อา฿จ฿ส฽ 
(Caring) (ค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 3.76) ด฾านความสะดวก (Convenience) (ค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 3.76) ด฾านความสบาย 
(Comfort) (ค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 3.56) ข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุดคือ ด฾านคุณค฽าที่ลูกค฾าจะเด฾รับ (Consumer Value) 
(ค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 3.48) 
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 3. การวิเคราะห๑ข๎อมูลความพึงพอใจของลูกค๎าสินเชื่อธุรกิจขนาดเล็กธนาคารกรุงไทย 
 

ตารางที่ 6  ค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) ของความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็ก 
 ความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ชื่อธุรกจิขนาด฼ล็ก ( X  ) (S.D) ฽ปลผล 

1 ท฽านรู฾สึกพึงพอ฿จกบัความน฽า฼ช่ือถือของธนาคารกรุงเทย฼กี่ยวกับความถกูต฾อง
฿นกระบวนการ฿ห฾บริการของผลิตภัณฑแสิน฼ชื่อธุรกิจธนาคารกรุงเทย 

3.69 0.70 มาก 

2 ท฽านรู฾สึกพึงพอ฿จกบัความรวม฼ร็ว฿นการพิจารณาอนุมัติสิน฼ชื่อธุรกจิ จึงสร฾าง
ความมั่น฿จ฿ห฾กับลกูค฾าสิน฼ชื่อธุรกจิ 

3.60 0.62 มาก 

3 ท฽านรู฾สึกพึงพอ฿จ฿นการ฿ห฾บริการของพนักงานธนาคารกรุงเทยด฾วยการสร฾าง
บริการ฿ห฾฼ป็นรูปธรรม 

3.46 0.77 มาก 

4 
 

ท฽านรู฾สึกพึงพอ฿จ กับความ฿ส฽฿จ฿นขั้นตอบการอนุมัติมพีนักงานกรุงเทยติดต฽อ
ประสานงานอย฽าง฼หมาะสม 

3.57 0.64 มาก 

5 ท฽านรู฾สึกพึงพอ฿จ฿นการ฿ห฾บริการของพนักงานกรุงเทยสามารถตอบสนองความ
ต฾องการของลูกค฾า  

3.46 0.77 มาก 

ภาพรวม 3.55 0.65 มาก 
 

 จากตารางที่ 6  พบว฽า จากภาพรวมผู฾ตอบ฽บบสอบ฼ห็นด฾วยมากกับความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจ
ขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา (ค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 3.55) ฽ละ฼มื่อพิจารณารายข฾อพบว฽า ข฾อที่มี
ค฽า฼ฉลี่ยสูงสุดคือ ความถูกต฾อง฿นกระบวนการ฿ห฾บริการของผลิตภัณฑแสิน฼ช่ือธุรกิจธนาคารกรุงเทย (ค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 
3.69) รองลงมาคือ ความรวม฼ร็ว฿นการพิจารณาอนุมัตสิิน฼ช่ือธุรกิจ (ค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 3.60) ความ฿ส฽฿จ฿นข้ันตอบการ
อนุมัติมีพนักงานกรุงเทย (ค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 3.57) ข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุดคือ การสร฾างบริการ฿ห฾฼ป็นรูปธรรมที่สามารถ
คํานวณอัตราดอก฼บี้ย฽ละค฽าธรรม฼นียมเด฾ถูกต฾อง฽ม฽นยํา ฽ละบริการของพนักงานกรุงเทยสามารถตอบสนองความ
ต฾องการ การตัดสิน฿จ฿น฼ลือก฿ช฾ผลิตภัณฑแสิน฼ช่ือ (ค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 3.46) 
 

 4. ผลการวิเคราะห๑การทดสอบสมมติฐาน 
 

ตารางที่ 7  สรุปการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐาน สถิติที่฿ช฾ Sig. ผลการทดสอบ 

H1 = ฼พศที่฽ตกต฽างกันส฽งผลต฽อความพงึพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ชื่อธุรกจิขนาด฼ล็ก
ธนาคารกรุงเทยที่฽ตกต฽างกัน 

Independent 
sample t-test 

0.169 ปฏิ฼สธ 

H2 = อายุที่฽ตกต฽างกันส฽งผลต฽อความพงึพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ชื่อธุรกจิขนาด฼ล็ก
ธนาคารกรุงเทยที่฽ตกต฽างกัน 

One-Way ANOVA 0.046* ยอมรับ 

H3 = ระดับการศึกษาที่฽ตกต฽างกันส฽งผลต฽อความพึงพอ฿จลกูค฾าสิน฼ชื่อธุรกจิ
ขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทยที่฽ตกต฽างกัน 

One-Way ANOVA 0.735 ปฏิ฼สธ 

H4 = ยอดขายต฽อ฼ดือนที฽่ตกต฽างกันส฽งผลต฽อความพึงพอ฿จลูกค฾าสิน฼ชื่อธุรกิจ
ขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทยที่฽ตกต฽างกัน 

One-Way ANOVA 0.289 ปฏิ฼สธ 

H5 = ปใจจยัด฾านคุณค฽าที่ลูกค฾าจะเด฾รับมีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ชื่อ
ธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย 

Pearson’s 
Coefficient 

0.00** ยอมรับ 

H6 = ปใจจยัด฾านต฾นทุนมีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ชื่อธุรกิจขนาด฼ล็ก
ธนาคารกรุงเทย 

Pearson’s 
Coefficient 

0.00** ยอมรับ 
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ตารางที่ 7  (ต฽อ) 
สมมติฐาน สถิติที่฿ช฾ Sig. ผลการทดสอบ 

H1 = ฼พศที่฽ตกต฽างกันส฽งผลต฽อความพงึพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ชื่อธุรกจิขนาด฼ล็ก
ธนาคารกรุงเทยที่฽ตกต฽างกัน 

Independent 
sample t-test 

0.169 ปฏิ฼สธ 

H2 = อายุที่฽ตกต฽างกันส฽งผลต฽อความพงึพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ชื่อธุรกจิขนาด฼ล็ก
ธนาคารกรุงเทยที่฽ตกต฽างกัน 

One-Way ANOVA 0.046* ยอมรับ 

H3 = ระดับการศึกษาที่฽ตกต฽างกันส฽งผลต฽อความพึงพอ฿จลกูค฾าสิน฼ชื่อธุรกจิ
ขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทยที่฽ตกต฽างกัน 

One-Way ANOVA 0.735 ปฏิ฼สธ 

H4 = ยอดขายต฽อ฼ดือนที฽่ตกต฽างกันส฽งผลต฽อความพึงพอ฿จลูกค฾าสิน฼ชื่อธุรกิจ
ขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทยที่฽ตกต฽างกัน 

One-Way ANOVA 0.289 ปฏิ฼สธ 

H5 = ปใจจยัด฾านคุณค฽าที่ลูกค฾าจะเด฾รับมีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ชื่อ
ธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย 

Pearson’s 
Coefficient 

0.00** ยอมรับ 

H6 = ปใจจยัด฾านต฾นทุนมีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ชื่อธุรกิจขนาด฼ล็ก
ธนาคารกรุงเทย 

Pearson’s 
Coefficient 

0.00** ยอมรับ 

H7 = ปใจจยัด฾านความสะดวกมีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ชื่อธุรกิจ
ขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย 

Pearson’s 
Coefficient 

0.00** ยอมรับ 

H8 = ปใจจยัด฾านความสบายมีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ชื่อธุรกิจขนาด
฼ล็กธนาคารกรุงเทย 

Pearson’s 
Coefficient 

0.00** ยอมรับ 

H9 = ปใจจยัด฾านการติดต฽อสื่อสารมีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ชื่อธุรกิจ
ขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

Pearson’s 
Coefficient 

0.00** ยอมรับ 

H10 = ปใจจัยด฾านการดู฽ล฼อา฿จ฿ส฽มีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ชื่อธุรกจิ
ขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย 

Pearson’s 
Coefficient 

0.00** ยอมรับ 

H11= ปใจจัยด฾านความสํา฼ร็จ฿นการตอบสนองความต฾องการมีผลต฽อความพึง
พอ฿จของลูกค฾าสิน฼ชื่อธุรกิจขนาด฼ล็ก 

Pearson’s 
Coefficient 

0.00** ยอมรับ 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 สรุปภาพรวมปใจจัยด฾านข฾อมูลส฽วนบุคคล ประกอบด฾วย  ฼พศ อายุ ระดับการศึกษา ฽ละยอดขายต฽อ฼ดือน  
ที่฽ตกต฽างกันมีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา
฽ตกต฽างกัน พบว฽า 
 1. ฼พศ มีค฽า Sig. ฼ท฽ากับ 0.169 ซึ่งมีค฽ามากกว฽าระดับนัยสําคัญ 0.05 จึงปฏิ฼สธสมมติฐาน H1 
หมายความว฽า ฼พศที่฽ตกต฽างกันเม฽มีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 
 2. อายุ มีค฽า Sig. ฼ท฽ากับ 0.046 ซึ่งมีค฽าน฾อยกว฽าระดับนัยสําคัญ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน H2 
หมายความว฽า อายุที่฽ตกต฽างกันมีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา฽ตกต฽างกัน 
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 3. ระดับการศึกษา มีค฽า Sig. ฼ท฽ากับ 0.735 ซึ่งมีค฽ามากกว฽าระดับนัยสําคัญ 0.05 จึงปฏิ฼สธสมมติฐานรอง 
H3 หมายความว฽า ระดับการศึกษาที่฽ตกต฽างกันเม฽มีผลต฽อความพึงพอ฿จของลู กค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็ก
ธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 4. ยอดขายต฽อ฼ดือน มีค฽า Sig. ฼ท฽ากับ 0.289 ซึ่งมีค฽ามากกว฽าระดับนัยสําคัญ 0.05 จึงปฏิ฼สธสมมติฐาน 
H4 หมายความว฽า ยอดขายต฽อ฼ดือนที่฽ตกต฽างกันเม฽มีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็ก
ธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 สรุปภาพรวมระหว฽างปใจจัยด฾านส฽วนประสมทางการตลาดบริการกับความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจ
ขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว฽า 
 1. ด฾านคุณค฽าที่ลูกค฾าจะเด฾รับ (Consumer Value) มีความสัมพันธแระดับสูง฿นทิศทาง฼ดียวกัน กับความ
พึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จึงยอมรับสมมติฐาน H5 ฾ดย
มีค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแระดับสูง (r) คือ 0.73 
 2. ด฾านต฾นทุน (Cost to Customer) มีความสัมพันธแระดับสูง฿นทิศทาง฼ดียวกัน กับความพึงพอ฿จของ
ลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จึงยอมรับสมมติฐาน H6 ฾ดยมีค฽า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแระดับสูง (r) คือ 0.64 
 3. ด฾านความสะดวก (Convenience) มีความสัมพันธแระดับสูง฿นทิศทาง฼ดียวกัน กับความพึงพอ฿จของ
ลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จึงยอมรับสมมติฐาน H7 ฾ดยมีค฽า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแระดับสูง (r) คือ 0.77 
 4. ด฾านความสบาย (Comfort) มีความสัมพันธแระดับสูงมาก฿นทิศทาง฼ดียวกัน กับความพึงพอ฿จของลูกค฾า
สิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จึงยอมรับสมมติฐาน H8 ฾ดยมีค฽าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธแระดับสูง (r) คือ 0.83 
 5. การติดต฽อสื่อสาร (Communication) มีความสัมพันธแระดับสูง฿นทิศทาง฼ดียวกัน กับความพึงพอ฿จของ
ลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จึงยอมรับสมมติฐา น H9 ฾ดยมีค฽า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแระดับสูง (r) คือ 0.62 
 6.การดู฽ล฼อา฿จ฿ส฽ (Caring) มีความสัมพันธแระดับสูง฿นทิศทาง฼ดียวกัน กับความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือ
ธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จึงยอมรับสมมติฐาน H10 ฾ดยมีค฽าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธแระดับสูง (r) คือ 0.78 
 7. ความสํา฼ร็จ฿นการตอบสนองความต฾องการ (Completion) มีความสัมพันธแระดับสูง฿นทิศทาง฼ดียวกัน 
กับความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จึงยอมรับสมมติฐาน 
H11 ฾ดยมีค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแระดับสูง (r) คือ 0.65 
 สรุปภาพรวมผลการทดสอบด฾วยการวิ฼คราะหแสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ฼พียรแสัน เด฾ค฽า Pearson 
Correlation ฼ท฽ากับ 0.79 ฾ดยมีนัยสําคัญทางสถิติ฼ท฽ากับ 0.00 ซึ่งน฾อยกว฽าค฽านัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดเว฾ที่ 0.01 
ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐาน สรุปเด฾ว฽า ปใจจัยด฾านส฽วนประสมทางการตลาดบริการกับความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือ
ธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีความสัมพันธแ฿นทิศทาง฼ดียวกันอยู฽฿นระดับสูง ฿น฽ต฽
ละด฾านพบว฽า ด฾านที่มีความสัมพันธแระดับสูงมากสุด คือ ความสบาย รองลงมา฼ป็น ด฾านการดู฽ล฼อา฿จ฿ส฽ ด฾านความ
สะดวก ด฾านคุณค฽าที่ลูกค฾าจะเด฾รับ ด฾านความสํา฼ร็จ฿นการตอบสนองความต฾องการ ด฾านต฾นทุน ฽ละ ด฾านการ
ติดต฽อสื่อสาร ตามลําดับ มีความสัมพันธแระดับสูง฿นทิศทาง฼ดียว อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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อภิปลายผล 
 1 ฼พศ พบว฽า ฼พศ฽ตกต฽างกันมีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿น
จังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่เม฽฽ตกต฽างกัน จากผลการศึกษาดังกล฽าวสอดคล฾องกับผลการศึกษาของ ธารินี ฽ก฾ว
จันทรา (2556) พบว฽า ปใจจัยด฾าน฼พศอายุอาชีพ รายเด฾ ที่ต฽างกัน ลูกค฾าจะมีความพึงพอ฿จเม฽฽ตกต฽างกัน ฽ต฽ผลการ
ทดสอบเม฽สอดคล฾องกับสมมติฐานที่ตัง้เว฾ ทั้งนี้อาจจะ฼ป็น฼พราะธนาคารกรุงเทย ฼ป็นธนาคารที่฿ห฾บริการลูกค฾าทุก ที่
มีคุณสมบัติ฿นการขอสิน฼ชื่อธุรกิจขนาด฼ล็กของธนาคารกรุงเทย 
 2 อายุ พบว฽า อายุท่ี฽ตกต฽างกันมีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿น
จังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่฽ตกต฽างกัน ซึ่ง฼ป็นเปตามสมมติฐาน จากผลการศึกษาดังกล฽าวสอดคล฾องกับผล
การศึกษาของ อลงกรณแ ฼สริมวิลาสกุล (2547) พบว฽า ปใจจัยส฽วนบุคคลด฾าน฼พศอายุรายเด฾ที่฽ตกต฽างกันมีความพึง
พอ฿จต฽อการ฿ห฾บริการ฽ตกต฽างกัน ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิด฾ซ฾ลมอน (Solomon, 2007) ที่กล฽าวว฽า การตัดสิน฿จ
ของผู฾ซื้อเด฾รับอิทธิพลจากลักษณะส฽วนบุคคลของคนทางด฾านด฽างๆ ฾ดยอายุที่฽ตกต฽างกันจะมีความต฾องการด฾าน
ผลิตภัณฑแ 
 3 ระดับการศึกษา พบว฽า ระดับการศึกษา฽ตกต฽างกันมีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด
฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่เม฽฽ตกต฽างกัน จากผลการศึกษาดังกล฽าวสอดคล฾องกับผล
การศึกษาของ กัลยา ฽จ฽ม฽จ฾ง (2549) ฼ปรียบ฼ทียบความพึงพอ฿จของลูกค฾าที่มีสถานภาพต฽างกันต฽อการ฿ห฾บริการ
ของธนาคาร ลูกค฾าที่มี฼พศ อาชีพ ระดับการศึกษา ฽ตกต฽างกันมีความพึงพอ฿จต฽อการ฿ห฾บริการของธนาคาร฼พื่อ
การ฼กษตร฽ละสหกรณแการ฼กษตร สาขาท฽ายาง จังหวัด฼พชรบุรี ท่ีเม฽฽ตกต฽างกัน 
 4 ยอดขายต฽อ฼ดือน พบว฽า ยอดขายต฽อ฼ดือน฽ตกต฽างกันมีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด
฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่เม฽฽ตกต฽างกัน จากผลการศึกษาดังกล฽าวสอดคล฾องกับผล
การศึกษาของ ธารินี ฽ก฾วจันทรา (2556) พบว฽า ปใจจัยด฾าน฼พศอายุอาชีพ รายเด฾ ที่ต฽างกัน ลูกค฾าจะมีความพึงพอ฿จ
เม฽฽ตกต฽างกัน ฽ต฽ผลการทดสอบเม฽สอดคล฾องกับสมมติฐานท่ีตั้งเว฾ ท้ังนี้อาจจะ฼ป็น฼พราะว฽า ผลิตภัณฑแสิน฼ช่ือธุรกิจ
ขนาด฼ล็กของธนาคารกรุงเทย เด฾มีกําหนดหลัก฼กณฑแคุณสมบัติของผู฾กู฾อย฽าง฼ป็นมาตรฐาน฼มื่อลูกค฾าพิจารณา
ข฾อ฼สนอผลิตภัณฑแทางการ฼งินท่ีตรงกับความต฾องการ฽ล฾ว 
 5 ปใจจัยด฾านคุณค฽าที่ลูกค฾าจะเด฾รับ ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว฽า ด฾านคุณค฽าที่ลูกค฾าจะเด฾รับ 
(Consumer Value) มีความสัมพันธแระดับสูง฿นทิศทาง฼ดียวกัน กับความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็ก
ธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จึงยอมรับสมมติฐาน ฼นื่องจากมุมมองด฾านผลิตภัณฑแด฾านสิน฼ช่ือธุรกิจ
ขนาด฼ล็กของธนาคารกรุงเทยสามารถตอบสนองความต฾องการของลูกค฾าสิน฼ช่ือเด฾ ซึ่งตรงกับ฽นวคิดความคาดหวัง
ของลูกค฾า ซึ่งถ฾าหากลูกค฾าเด฾รับการบริการอย฽างมีคุณค฽าตามที่ลูกค฾าคาดหวังเว฾ก็จะส฽งผล฿ห฾ลูกค฾านั้นมีพฤติกรรม฿น
การตัดสิน฿จซื้อสินค฾านั้น สุรกิต สุริยวงศแชัย (2552) 
 6 ปใจจัยด฾านต฾นทุน ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว฽า ปใจจัยด฾านต฾นทุนมีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾า
สิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จึงยอมรับสมมติฐาน ซึ่งสอดคล฾องกับ
ผลงานวิจัยของ สรยศ ยิ่งบุญ (2558) พบว฽า ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด฿นมุมมองของลูกค฾า ด฾านต฾นทุน ส฽งผล
ต฽อการตัดสิน฿จ฼ลือก฿ช฾บริการผลิตภัณฑแสิน฼ช่ือ ทั้งนี้฼นื่องจากผลิตภัณฑแด฾านสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด ฼ล็กของ
ธนาคารกรุงเทยที่ลูกค฾า฼ลือก฿ช฾บริการ มีอัตราดอก฼บี้ยพิ฼ศษท่ีต่ํากว฽า ฼มื่อ฼ทียบกับสถาบันการ฼งินอ่ืน 
 7 ปใจจัยด฾านความสะดวก ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว฽า ปใจจัยด฾านความสะดวกมีผลต฽อความพึงพอ฿จ
ของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จึงยอมรับสมมติฐาน ซึ่งสอดคล฾องกับ
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฽นวคิดการตัดสิน฿จของ Kotler (2006,p.181) ปใจจัยที่สําคัญต฽อการตัดสิน฿จซื้อส฽วนหนึ่งคือด฾านช฽องทางการจัด
หน฽าย ช฽องทางการจําหน฽ายสินค฾าท่ีมีความสะดวก ฽ละรวด฼ร็วย฽อมต฾องการมี฾อกาส฿นการขายมากกว฽า 
 8 ปใจจัยด฾านความสบาย ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว฽า ปใจจัยด฾านความสบายมีผลต฽อความพึงพอ฿จของ
ลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จึงยอมรับสมมติฐาน ฾ดยยึดหลักการทํา
การตลาด฽บบ Outside-in คือ การ฼น฾นหาความต฾องการของลูกค฾า฼ป็นหลัก ฽ละตอบสนองความต฾องการนั้น ฽ละ 
สอดคล฾องกับ฽นวคิดทางการตลาดสมัย฿หม฽ที่฼น฾นความสําคัญเปยังลูกค฾ามากขึ้น 
 9 ปใจจัยด฾านการติดต฽อสื่อสาร  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว฽า ปใจจัยด฾านการติดต฽อสื่อสารมีผลต฽อความ
พึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จึงยอมรับสมมติฐาน ซึ่งตรง
กับ฽นวคิดของ สมยศ นาวีการ (2544, หน฾า 428-436) กล฽าวว฽า การสื่อสาร฼ป็นปใจจัยสําคัญที่฼ช่ือมต฽อกับภารกิจ
ทางการบริหาร รวมทั้งต฾อง฼ปิดรับ฽ละดํา฼นินการ฼ผย฽พร฽ ข฾อมูลข฽าวสาร รวมถึงการประชาสัมพันธแทาง฾ทรศัพทแของ
พนักงานธนาคาร สามารถ฿ห฾ข฾อมูลที่ถูกต฾อง฽ละชัด฼จน฽ก฽ลูกค฾า 
 10 ปใจจัยด฾านการดู฽ล฼อา฿จ ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว฽า ปใจจัยด฾านการดู฽ล฼อา฿จ฿ส฽มีผลต฽อความพึง
พอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จึงยอมรับสมมติฐาน ซึ่ง
สอดคล฾องกับ Lovelock (1996) กล฽าวว฽า องคแการบาง฽ห฽งที่ประสบความสํา฼ร็จมากกว฽าองคแการอื่นๆ ฼พราะ
พนักงานร฽วม฽รงร฽วม฿จกัน฼พื่อทํา฿ห฾ผู฾บริ฾ภค฼กิดความรู฾สึกที่ดี ทั้งนี้การดู฽ล฼อา฿จ฿ส฽ลูกค฾าตั้ง฽ต฽฼ริ่ม฽รกที่ลูกค฾า฼ข฾า
มา฿ช฾บริการสิน฼ช่ือท่ีธนาคารกรุงเทย อยู฽฿นกระบวนการรับบริการสิน฼ช่ือ ฽ละหลังรับบริการสิน฼ช่ือ 
 11 ปใจจัยด฾านความสํา฼ร็จ฿นการตอบสนองความต฾องการ ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว฽า ปใจจัยด฾าน
ความสํา฼ร็จ฿นการตอบสนองความต฾องการมีผลต฽อความพึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย฿น
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จึงยอมรับสมมติฐาน ซึ่งสอดคล฾องกับผลงานวิจัยของ สรยศ ยิ่งบุญ (2558)  พบว฽า 
฼นื่องจากการบริการของพนักงานสิน฼ช่ือที่มีความรวด฼ร็ว ซึ่งสามารถตอบสนองตรงกับความต฾องการของลูกค฾าเด฾
อย฽างสมบูรณแ฽บบ ทํา฿ห฾ลูกค฾า฼กิดความพึงพอ฿จ฽ละตัดสิน฿จซื้อบริการ฿นท่ีสุด 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1 ผลการวิจัยพบว฽าลูกค฾าสิน฼ช่ือส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศชาย มีอายุ มากกว฽า 50 ปีขึ้นเป ระดับการศึกษา
ปริญญาตรี ฽ละมียอดขายต฽อ฼ดือน 100,001-200,000 บาท หากธนาคารมีรูป฽บบผลิตภัณฑแสิน฼ช่ือที่ตรงกับกลุ฽ม
ลูกค฾าเด฾ คาดว฽าจะมีฐานลูกค฾าที่฼ข฾ามา฿ช฾ผลิตภัณฑแสิน฼ช่ือของธนาคารกรุงเทยมากขึ้น ฼ช฽น ควร฼พิ่มหลัก฼กณฑแด฾าน
คุณสมบัติการขอสิน฼ช่ือ จาก฼ดิมผ฽อนชําระเม฽฼กิน 7 ปี อายุผู฾กู฾เม฽฼กิน 60 ปี ฼มื่อพบว฽าฐานลูกค฾าสิน฼ช่ือส฽วน฿หญ฽มี
อายุ 50 ปีขึ้นเป฼ป็นลูกค฾าท่ี฿ห฾ความสน฿จ฽ละมีศักยภาพ ควรขยายหลัก฼กณฑแ฼ป็น ผ฽อนชําระเม฽฼กิน 10-12 ปี อายุผู฾
กู฾เม฽฼กิน 65 ฼พื่อ฼พ่ิมความสามารถ฿นการขอสิน฼ช่ือของลูกค฾ามากยิ่งขึ้น 
 2 ผลที่เด฾จาการศึกษาสามารถด฾านส฽วนประสมทางการตลาดบริการ ฼ป็นประ฾ยชนแต฽อธนาคารกรุงเทย฿น
การกําหนดน฾ยบายต฽างๆ การบริหารจัดการระบบการบริการของธนาคาร ฽ละวาง฽ผนส฽ง฼สริมการขาย ฼พื่อดึงดูด
ลูกค฾าสิน฼ช่ือธุรกิจ฿ห฾มา฿ช฾ผลิตภัณฑแสิน฼ช่ือ ทางธนาคารควร฿ห฾ความสําคัญกับ "ด฾านความสบาย” มาก฼ป็นอันดับ
฽รก ฼นื่องจากลูกค฾า฿ห฾ความสําคัญมากท่ีสุด ซึ่งสิ่งสําคัญ฿นด฾านความสบาย คือการสร฾างรูป฽บบสิ่ง฽วดล฾อมของการ
฿ห฾บริการ฼ดียวกันขององคแกร ฼พื่อ฿ห฾฼กิดการบริการที่มีคุณภาพ฽ละดี฼ยี่ยมสําหรับลูกค฾า ส฽งผลทํา฿ห฾ลูกค฾า฼กิด
ความรู฾สึกประทับ฿จ฽ละกลับมา฿ช฾บริการ฿นครั้งต฽อเป มีผลต฽อภาพลักษณแขององคแกรด฾วย ฽นวทาง฿นการสร฾างความ
ประทับ฿จ฿ห฾กับลูกค฾า฿นครั้ง฽รกที่฼ข฾ารับบริการกับธนาคารนั้น ธนาคารกรุงเทย฽ต฽ละสาขาต฾องมองถึงสิ่ง฽วดล฾อม
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เม฽ว฽าจะ฼ป็นอาคาร ฼คานแ฼ตอรแบริการห฾องน้ํา ทาง฼ดิน ปูายประชาสัมพันธแต฽างๆ จะต฾องสร฾างความสบายตา฽ละความ
สบาย฿จ฿ห฾ลูกค฾า 
 3 จากงานวิจัยจะ฼ห็นเด฾ว฽าปใจจัยส฽วนประสมการตลาดด฾านการดู฽ล฼อา฿จ฿ส฽มีผลต฽อการตัดสิน฿จ฿นการซื้อ
ผลิตภัณฑแสิน฼ช่ือ ดังนั้น ทางธนาคารควรจะมีการจัดพนักงานสิน฼ช่ือที่มีความรู฾คอย฿ห฾คํา฽นะนํากับลูกค฾าที่มีปใญหา
฿นการ฿ช฾บริการจากธนาคาร ธนาคารควรที่จะ฼พิ่มการประชาสัมพันธแผ฽านสื่อต฽างๆ มากขึ้น฼พื่อ฿ห฾ลูกค฾าเด฾ทราบถึง
ความ฼ปลี่ยน฽ปลง หรือผลิตภัณฑแสิน฼ช่ือ฿หม฽ๆ ของทางธนาคาร นอกจากนี้ควรจะมีการ฽จกของชําร฽วย ของกํานัล 
฿น฾อกาสพิ฼ศษ฿ห฾กับลูกค฾า฾ดยควรที่จะมีการ฼ตรียมการ฿ห฾฼พียงพอต฽อจํานวนลูกค฾า ทํา฿ห฾เด฾รับกันอย฽างทั่วถึง 
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ป๓จจัยท่ีมีความสัมพันธ๑กับพฤติกรรมการซ้ือสินค๎าสมุนไพรแปรรูปของผ๎ูบริโภคในจังหวัดอุบลราชธานี 
THE RELATION FACTORS WITH CUSTOMERS’ BEHAVIOR OF PROCESSED HERBAL PRODUCTS IN 

UBON RATCHATHANI PROVINCE 
กมลพร นครชัยกลุ1 และ ธรรมวิมล สุขเสริม2 

Kamonphon Nakhonchaigul1 and Thumwimon Sukserm2 
1ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ สาขาการตลาด คณะบริหารศาสตรแ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

2อาจารยแ ดร. สาขาการตลาด คณะบริหารศาสตรแ มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี 
 
บทคัดยํอ 
  การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาปใจจัยที่มีความสัมพันธแต฽อการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปของ
ผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดอุบลราชธานี  กลุ฽มตัวอย฽างท่ี฿ช฾฿นงานวิจัย฿นครั้งนี้ คือ ผู฾บริ฾ภคที่฿ช฾หรือ฼คย฿ช฾สินค฾าสมุนเพร฽ปร
รูปที่มีอายุตั้ง฽ต฽ 20 ปีขึ้นเป จํานวน 400 คน ฾ดย฿ช฾฽บบสอบถามจากการ฽จก฽บบสะดวก สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแ 
เด฾฽ก฽ ความถี่ ค฽า฼ฉลี่ย ร฾อยละ ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน เคส฽ควสแ ฽ละหาระดับความสัมพันธแ฾ดย฿ช฾ Cremer’s V  
  ผลการวิจัยพบว฽า ลักษณะทางประชากรศาสตรแ ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด ฽ละปใจจัยอื่นๆ เด฾฽ก฽ 
กลุ฽มอ฾างอิง ทัศนคติ฽ละความ฼ช่ือ ฽ละสภาพ฽วดล฾อมภายนอก มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสินค฾าสมุนเพร
฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดอุบลราชธานี  
คําสําคัญ : สมุนเพร฽ปรรูป, พฤติกรรมผู฾บริ฾ภค, พฤติกรรมการซื้อสินค฾า 
 
ABSTRACT 
  The purposes of this research study were to study the factors relating with customers’ 
behavior of processed herbal products in Ubon Ratchathani province. The sample was 
consumers who were using or used processed herbal products. The sample number was 400 
people, with the age of 20 years up.  The data collection instruments was questionnaire. The 
statistical studies were frequency, mean, percentage, standard deviation, Chi-square statistics by 
using Cremer's V.  
  The results found that the factors related to purchase habits of processed herbal 
products of consumers in Ubon Ratchathani province such as the demographic characteristics, 
marketing mix factors and the other factors for example the reference group, attitude and belief, 
and external environment.  
Keywords : processed herbal products, consumers’ behavior, buying behavior of Goods 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 สมุนเพรเทยนับว฽า฼ป็นสิ่งท่ีอยู฽คู฽กับคนเทยมา฼ป็น฼วลาช฾านาน  สมุนเพรมีบทบาทสําคัญต฽อสังคมเทย฼ป็น
อย฽างมาก  ฾ดย฼ฉพาะ฿นอดีตที่มีการ฼จ็บเข฾เด฾ปุวย คนเทยส฽วน฿หญ฽นิยม฿นการนําสมุนเพรมา฿ช฾฿นการรักษา฾รค 
฼นื่องจากวิวัฒนาการทางการ฽พทยแยังเม฽มีความ฼จริญก฾าวหน฾า ทํา฿ห฾คนเทยส฽วน฿หญ฽ต฾องพึ่งพาสมุนเพร฼ป็นหลัก  
นอกจากนําสมุนเพรมา฼ป็นยารักษา฾รค฽ล฾ว สมุนเพรยังนิยมนํามา฼ป็นอาหาร ฽ละส฽วนประกอบของอาหาร฼พื่อ฼พิ่ม
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รสชาติของอาหาร รวมทั้งทาน฼ป็นยา฼พื่อบรร฼ทาอาการต฽างๆ นอกจากนี้ สมุนเพรบางชนิดยังเด฾รับความนิยม
นํามา฿ช฾฼ป็น฼ครื่องสําอาง฿นการบํารุงรักษาผิวพรรณ  ฽ละนํามา฼ป็น฼ครื่องดื่มต฽างๆ มากมาย  ซึ่งประ฾ยชนแที่มี
มากมายของสมุนเพร ทํา฿ห฾สมุนเพรถูก฿ช฾หรือบริ฾ภคอย฽างต฽อ฼นื่อง฼รื่อยมาจากอดีตจนถึงปใจจุบัน  
 ปใจจุบันการ฿ช฾สมุนเพรของคนเทยมีความ฼ติบ฾ตขึ้น฼รื่อยๆ ท้ังนี้ อาจมาจากปใจจัยบวกหลายประการ เม฽ว฽า
จะ฼ป็นกระ฽สการรักสุขภาพของผู฾บริ฾ภค จากรายงานของภัสรา ชวประดิษฐแ ที่มีการสรุปสถานการณแการผลิต฽ละ
การตลาดพืชสมุนเพร เด฾฼ขียนเว฾ว฽า ปี 2557 ตลาดอาหาร฼สริมสุขภาพ฿นประ฼ทศมีมูลค฽าประมาณ 80,000 ล฾าน
บาท ผลิตภัณฑแ฼ครื่องดื่มสมุนเพร นํ้าสมุนเพรพร฾อมดื่ม มีอัตราการ฼ติบ฾ตสูง การนวดเทยสปา฽ละผลิตภัณฑแสปา มี
การพัฒนาอย฽างรวด฼ร็ว (สํานักส฽ง฼สริม฽ละจัดการสินค฾า฼กษตร. ออนเลนแ. 2558) ฽ละจากรายงานของชุลีพร บุตร
฾คตร รายงานว฽า กลุ฽มสปา฽ละผลิตภัณฑแมีมูลค฽าประมาณ 10,000 ล฾านบาท ฽ละกลุ฽มยา฽ผน฾บราณตามภูมิปใญญา
การ฽พทยแ฽ผนเทยมีมูลค฽าประมาณ 10,000 ล฾านบาท (ศูนยแข฽าว Thai Civil Rights and Investigative 
Journalism (TCIJ). ออนเลนแ. 2557) รวมถึงการก฾าวสู฽สังคมผู฾สูงอายุ ที่ทํา฿ห฾การบริ฾ภคสินค฾าสมุนเพร฼พิ่มขึ้น  
 ฼มื่ออัตราการ฼ติบ฾ตของตลาดสินค฾าสมุนเพรมากขึ้น จึงมีผู฾ประกอบการหลายราย฼ริ่ม฼ข฾ามาดํา฼นินธุรกิจ
ประ฼ภท฼พื่อสุขภาพ ฼ช฽น สปา ฟิต฼นส  รวมถึงการพัฒนาผลิตภัณฑแสมุนเพร฽ปรรูป฼พิ่มมากขึ้น จนปใจจุบันทํา฿ห฾
ผู฾บริ฾ภคสามารถ฼ลือกบริ฾ภคเด฾ตามความต฾องการ เม฽ว฽าจะ฼ป็น อาหาร อาหาร฼สริม ยา ฼ครื่องสําอางค ของ฿ช฾฿น
ชีวิตประจําวัน ฼ป็นต฾น  ซึ่งสามารถพบ฼ห็นมากมาย฿นท฾องตลาด ฽ละหาซื้อเด฾ง฽าย เม฽ว฽าจะ฼ป็นตามห฾างสรรพสินค฾า 
ซุป฼ปอรแมารแ฼ก็ต ร฾านค฾า฼ฉพาะ฼จาะจง หรือร฾านขายยา นอกจากนี้ การพัฒนาผลิตภัณฑแสมุนเพร฽ปรรูป฿นปใจจุบัน
ยังมีความน฽า฼ช่ือถือ ฽ละ฼ป็นที่น฽าเว฾วาง฿จมากขึ้น฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบกับ฿นอดีต  ฼นื่องจากผลิตภัณฑแมีการส฽ง฼สริม฿น
การสร฾างมาตรฐานต฽างๆมารองรับการผลิต นอกจากนี้ การ฿ช฾หรือการบริ฾ภคผลิตภัณฑแมีความสะดวกมากขึ้น ยิ่ง
ส฽งผล฿ห฾ปริมาณการ฿ช฾฼พิ่มมากขึ้น  
 จังหวัดอุบลราชธานี ฼ป็นจังหวัดหนึ่งที่มีผู฾ผลิตผลิตภัณฑแสมุนเพร฽ปรรูปออกจําหน฽ายสู฽ท฾องตลาด฼ป็น
จํานวนมาก ฾ดย฼ฉพาะกลุ฽มวิสาหกิจชุมชน฽ละกลุ฽มวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย฽อย ฽ละ฼ป็นอีกหนึ่งสินค฾าที่
สามารถสร฾างรายเด฾฿ห฾กับประชาชน฿นจังหวัดอุบลราชธานี  ถึง฽ม฾จะมีผู฾ผลิตหรือผู฾จําหน฽ายสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป
จํานวนมาก ฽ต฽อย฽างเรก็ตามพบว฽า สินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปมีอัตราการ฼ติบ฾ตคงที่หรือ฼พิ่มขึ้นเม฽สูงมากนัก นอกจากนี้ 
สําหรับผู฾ผลิตบางรายที่฼ข฾ามา฿นตลาด บางส฽วนสามารถดํา฼นินธุรกิจต฽อเปเด฾ ฽ต฽บางส฽วนเม฽สามารถดํา฼นินธุรกิจ
ตน฼อง฿ห฾฼ติบ฾ตตามที่ตั้ง฼ปูาหมายเว฾ ฽ละสุดท฾ายต฾อง฼ลิกกิจการเป ฾ดย฼ฉพาะสําหรับผู฾ผลิตบางรายที่มีการผลิต
ผลิตภัณฑแสมนุเพร฽ปรรูปมาจากภูมิปใญญาของชาวบ฾าน฾ดย฽ท฾จริง ฽ต฽ภูมิปใญญา฼หล฽านี้กลับเม฽เด฾รับความสน฿จ สืบ
ทอด ฽ละนําต฽อยอดทางธุรกิจจากคนรุ฽น฿หม฽  ฿นขณะที่ผู฾ผลิตที่มีความ฼ข฾ม฽ข็ง฿นการทําธุรกิจ จะ฼ผชิญกับปใจจัยทั้ง
ภาย฿น฽ละภายนอกท่ีทํา฿ห฾ธุรกิจเม฽฼ติบ฾ต฼ท฽าท่ีควร 
 จากความสําคัญ฽ละปใญหาดังกล฽าวข฾างต฾น ทํา฿ห฾ผู฾วิจัยสน฿จ฿นการศึกษา ฼พื่อนําผลการศึกษาดังกล฽าว ซึ่ง
฼ป็นสิ่งสําคัญที่ผู฾ผลิตหรือผู฾จัดจําหน฽ายสินค฾าสมุนเพร จะต฾อง฼ข฾า฿จถึงพฤติกรรม฽ละความต฾องการของผู฾บริ฾ภค ฼พื่อ
นํามา฿ช฾฿นการกําหนดกลยุทธแทางการตลาดที่฼หมาะสมต฽อเป฿นอนาคต   

 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาพฤติกรรมการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดอุบลราชธานี 
 2. ฼พื่อศึกษาปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด฽ละปใจจัยอื่นๆที่มีความสัมพันธแต฽อพฤติกรรมการซื้อสินค฾า
สมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดอุบลราชธานี 
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นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. พฤติกรรมผู฾บริ฾ภค หมายถึง พฤติกรรมการซื้อของผู฾บริ฾ภคคนสุดท฾ายที่ซื้อเป฿ช฾฼พื่อตน฼องหรือ
ครอบครัว ฾ดยพิจารณาจากประ฼ภทสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปที่มีการซื้อบ฽อย  วัตถุประสงคแ฿นการซื้อสินค฾าสมุนเพร
฽ปรรูป  ความถี่฿นการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป ฽ละรูป฽บบการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป 
 2. ลักษณะทางด฾านประชากรศาสตรแ หมายถึง ฼พศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพหลัก รายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ
฼ดือน ฽ละ จํานวนสมาชิก฿นครัว฼รือน  
 3. สินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป หมายถึง สินค฾าที่เด฾จากส฽วนต฽างๆของพืชสมุนเพรที่฼กิดขึ้น฼องตามธรรมชาติหรือ
ที่มนุษยแสร฾างขึ้น ที่ถูก฽ปรสภาพ หรือผสม หรือปรุง฼ป็นยาหรืออาหาร ฼พื่อประ฾ยชนแ฿นการตรวจวินิจฉัย บําบัด 
รักษา หรือปูองกัน หรือส฽ง฼สริมสุขภาพมนุษยแ฽ละสัตวแ เด฾฽ก฽  
    อาหาร฼สริมจากสมุนเพร หมายถึง ผลิตภัณฑแที่฿ช฾รับประทานนอก฼หนือจากการรับประทานอาหารปกติ 
฼ป็นการบริ฾ภค฼พื่อ฼สริมสร฾างสุขภาพร฽างกาย ฽ต฽เม฽฿ช฽฼ป็นยา฼พื่อการรักษา 
    ยาสมุนเพร หมายถึง ยารักษา฾รคที่เด฾จากธรรมชาติ อาจมีการดัด฽ปลงรูปลักษณะ฼พื่อ฿ห฾ง฽ายต฽อการ฿ช฾ 
ยาที่นํามาจําหน฽ายจะ฼น฾นสรรพคุณ฿นการรักษาอาการ฼จ็บปุวย฼ล็กๆ น฾อยๆ 
    ฼ครื่องดื่มสมุนเพร หมายถึง ฼ครื่องดื่มชนิดผงหรือก฾อนที่มีการบรรจุ฿ส฽ซองพร฾อมนําเปชงกับน้ําร฾อนหรือ
น้ํา฼ย็น รวมถึง ฼ครื่องดื่มสมุนเพรชนิดน้ําที่เม฽มีส฽วนผสมของ฽อลกอฮอลแพร฾อมดื่ม 
    ฼ครื่องสําอางคสมุนเพร หมายถึง สินค฾าจากสมุนเพรที่฿ช฾ทําความสะอาดผิวหน฾า฽ละผิวกาย ซึ่งเด฾฽ก฽ 
ครีมบํารุงผิว สบู฽ ฽ชมพู ครีมนวดผม สมุนเพรขัดผิว ฼ป็นต฾น 
    สมุนเพรสําหรับการนวด อบ ประคบ หมายถึง สินค฾าสมุนเพรที่มีสรรพคุณ฿นการช฽วยบรร฼ทาอาการ
ปวด฼มื่อยของกล฾าม฼นื้อ บรร฼ทาอาการอ฽อนล฾าของร฽างกาย ช฽วยรู฾สึกผ฽อนคลาย 
 4. ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด หมายถึง ผลิตภัณฑแ  ราคา  ช฽องทางการจัดจําหน฽าย ฽ละการส฽ง฼สริม
การตลาด ที่มีผลต฽อการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป 
 5. ปใจจัยอื่นๆ หมายถึง อิทธิพลของกลุ฽มอ฾างอิง  ทัศนคติ฽ละความ฼ช่ือ ฽ละสภาพ฽วดล฾อมภายนอก ที่มี
ผลต฽อการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษา฿นครั้งนี้ เด฾มีการนํา฽นวคิด ทฤษฏี฼กี่ยวกับพฤติกรรมผู฾บริ฾ภค ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องมา฿ช฾฿น
การพัฒนากรอบ฽นวคิด฽ละสมมติฐาน฿นการวิจัย฿นครั้งนี้ ฽ละจากการศึกษางานวิจัยที่ ฼กี่ยวข฾อง พบว฽า ฐิติกา 
พรหมสวาสดิ์ (2555) ทัศนา หงสแมา (2555) วนิดา นิ฼วศนแมรินทรแ ฽ละกิตติพันธแ  คงสวัสดิ์฼กียรติ (2556) ฽ละปรียา
นุช  ฽ดง฼ดช (2559) เด฾฿ช฾ส฽วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) ฿นการศึกษา อันประกอบด฾วย ผลิตภัณฑแ 
ราคา สถานที่จัดจําหน฽าย ฽ละการส฽ง฼สริมการตลาด ซึ่งทั้งหมดล฾วนส฽งผลต฽อพฤติกรรม฿นการซื้อ ฾ดย฼ฉพาะ
ผลิตภัณฑแที่฼กี่ยวกับสมุนเพร นอกจากน้ี ทัศนา หงสแมา (2555) วนิดา นิ฼วศนแมรินทรแ ฽ละกิตติพันธแ  คงสวัสดิ์฼กียรติ 
(2556) ยัง฿ช฾ตัว฽ปร฼กี่ยวกับลักษณะประชากรศาสตรแ฿นการศึกษาด฾วย ซึ่งส฽งผลต฽อพฤติกรรมการซื้อ฼ช฽น฼ดียวกัน 
ส฽วนตัว฽ปรต฾นอ่ืน ๆ ฼ช฽น กลุ฽มอ฾างอิง ทัศนคติ฽ละความ฼ช่ือ ฽ละสภาพ฽วดล฾อมภายนอก พบว฽า มีนักวิจัย฿ช฾ตัว฽ปร
฼หล฽านี้ ฿นการศึกษา ฽ม฾นช่ือตัว฽ปรจะเม฽ชัด฼จนตามที่กล฽าวข฾างต฾น ฽ต฽ลักษณะคําถามจะมีความ฼กี่ยวข฾องกัน ฼ช฽น 
นภัสรัญชนแ  ฤกษแ฼รืองฤทธิ์ (2553) มีการตั้งคําถามที่กําหนด฼ง่ือนเขจากอิทธิพลของครอบครัว ฽ละทัศนคติ ส฽วน 
ณัฐณิชา นิสัยสุข (2556) อธิบายถึงผลของการวิจัยที่฿ช฾ปใจจัยทางการตลาด ซึ่งถือว฽า฼ป็นปใจจัยที่฼กี่ยวข฾องกับ
สภาพ฽วดล฾อมภายนอก฽ละยังส฽งผลต฽อพฤติกรรม฿นการซื้อด฾วย 
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 ดังนั้น จาก฽นวคิด ทฤษฏี ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง ผู฾วิจัยจึงเด฾นํามาสรุป฾ดยกําหนด฼ป็นกรอบ฽นวความคิด
฽ละสมมติฐาน ฾ดย฽ยกปใจจัยที่มีผลต฽อพฤติกรรมการซื้อของผู฾บริ฾ภคออก฼ป็น 3 กลุ฽ม เด฾฽ก฽ ลักษณะทาง
ประชากรศาสตรแ ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด ฽ละปใจจัยอื่นๆ 

 
  ตัวแปรต๎น ตัวแปรตาม 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบ฽นวคิด฿นการศึกษา 
 

 สมมติฐานการวิจัย 
 H1 ลักษณะทางประชากรศาสตรแมีความสมัพันธแกับพฤติกรรมการซือ้สินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภค 
 H2 ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดมีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรปูของผู฾บร฾ิภค 
 H3 ปใจจัยอื่นๆ เด฾฽ก฽ กลุ฽มอ฾างอิง ทัศนคติ฽ละความ฼ช่ือ ฽ละสภาพ฽วดล฾อมภายนอก มีความสัมพันธแกับ

พฤติกรรมการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภค 
 
 
 
 

ลักษณะทางด๎านประชากรศาสตร๑ 

฼พศ 

อาย ุ

ระดับการศึกษา 

อาชีพหลกั 

จํานวนสมาชกิ฿นครัว฼รือน 

รายเด฾ 
 

ป๓จจัยสํวนประสมทางการตลาด 

ด฾านผลิตภัณฑแ 

ด฾านราคา 

ด฾านช฽องทางการจัดจาํหน฽าย 

ด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด 

ป๓จจัยอ่ืนๆ 

อิทธิพลของกลุ฽มอ฾างอิง 

ทัศนคติ฽ละความ฼ชื่อ 

สภาพ฽วดล฾อมภายนอก 
 

 

 

 

 

 

พฤติกรรม 

การซื้อสินค๎าสมุนไพรแปรรูป 

H3 

H2 

H1 



 

 

435 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
  การศึกษาครั้งนี้฼ป็นการศึกษา฼พื่อหาปใจจัยที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัด
อุบลราชธานี กลุ฽มประชากร฼ป็นกลุ฽มที่มีอายุ 20 ปีขึ้นเป ที่฼คยซื้อสินค฾าหรือ฿ช฾สินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป เด฾฽ก฽ อาหาร
฼สริมสมุนเพร ยาสมุนเพร ฼ครื่องสําอางคสมุนเพร ฼ครื่องดื่มสมุนเพร ฽ละสมุนเพรสําหรับการนวด อบ ประคบ  
  ฿นการวิจัย฿นครั้งนี้ ผู฾วิจัยเม฽ทราบขนาดของประชากร (Population size) ฼นื่องจากเม฽มีข฾อมูล
฼กี่ยวกับจํานวนกลุ฽มผู฾ที่฿ช฾หรือ฼คย฿ช฾ผลิตภัณฑแสมุนเพร฽ปรรูปที่มีอายุตั้ง฽ต฽ 20 ปีขึ้นเปว฽า มีอยู฽฼ป็นจํานวน฼ท฽า฿ด 
ดังนั้น ขนาดตัวอย฽างสามารถคํานวณเด฾จากสูตรเม฽ทราบค฽าประชากร ฾ดยกําหนดค฽าความ฼ช่ือมั่นร฾อยละ 95 ฽ละ
ระดับค฽าความคลาด฼คลื่อนร฾อยละ 5 (ธานินทรแ ศิลป฼จารุ, 2555 : 46) เด฾ขนาดตัวอย฽างอย฽างน฾อย 384 คน ทั้งนี้ 
ผู฾วิจัยเด฾ปรับจํานวนตัว฼ลข฿ห฾฼ป็นจํานวน฼ต็ม จึง฿ช฾ขนาดกลุ฽มตัวอย฽างท้ังหมด จํานวน 400 คน 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการเก็บรวบรวมข๎อมูล 
  ผู฾วิจัย฿ช฾฽บบสอบถาม฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการวิจัย การทดสอบความน฽า฼ช่ือถือของ฽บบสอบถาม฼ป็นการ
สร฾างขึ้นมา ฾ดยการค฾นคว฾าจากหนังสือ ตํารา ฽ละ฼อกสารงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับการวิจัย฿นครั้งนี้ รวมทั้งขอ
คํา฽นะนําจากผู฾฼ช่ียวชาญด฾านการวิจัย฽ละผู฾มีประสบการณแที่฼กี่ยวข฾องกับการวิจัยตลาด ฽ละนํา฽บบสอบถามที่
฼รียบร฾อย฽ล฾วเปทําการทดลองก฽อนกับกลุ฽มผู฾ที่ซื้อหรือ฼คยซื้อสมุนเพร฽ปรรูป ที่มีอายุตั้ง฽ต฽ 20 ปีขึ้นเป จํานวน 30 
ชุด ฼พื่อทดสอบหาความ฼ช่ือมั่น (Reliability) ตรวจดูความถูกต฾องของการ฿ช฾ภาษา ความ฼ข฾า฿จของคําถาม ฼พื่อ
นํามาปรับปรุง฽ก฾เขก฽อนนําเป฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมจริง 
  จากการนํา฽บบสอบถามจํานวน 30 ชุด มาทดสอบความ฼ช่ือมั่น (Reliability) ของข฾อคําถามที่฼ป็น 
Rating Scale จํานวน 34 ข฾อ พบว฽า ฽บบสอบถามเด฾ค฽าความ฼ช่ือมั่น 0.806 ซึ่ง฼ป็นค฽าความ฼ช่ือมั่นที่มากกว฽า 0.8 
นั่น฽สดงว฽า ฽บบสอบถาม฿นการศึกษาครั้งนี้ มีความน฽า฼ช่ือถือ สามารถ฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลเด฾ 
 3. สถิติในการวิจัย 
  สถิติที่฿ช฾฿นการวิจัย เด฾฽ก฽ ค฽าความถี่ ( Frequency) ฽ละ ค฽าร฾อยละ (Percentage) ค฽า฼ฉลี่ย (Mean) 
฽ละค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation) การวิ฼คราะหแความสัมพันธแของตัว฽ปร 2 กลุ฽ม หรือมากกว฽า 
2 กลุ฽ม ฾ดย฿ช฾สถิติเคส฽ควรแ (Chi-square) หาระดับความสัมพันธแ฾ดย฿ช฾ Cremer’s V 
 

ผลการวิจัย 
 1. ข๎อมูลทั่วไปของผ๎ูตอบแบบสอบถาม 
  ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง (ร฾อยละ 59.3)  อายุของผู฾ตอบ฽บบสอบถามมีอายุ 31-40 
ปีมากที่สุด (ร฾อยละ 31.5) มีระดับการศึกษาสูงสุด฿นระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือต่ํากว฽า (ร฾อยละ 49.0) ผู฾ตอบ
฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽มีอาชีพ฼ป็น฼กษตรกร (ร฾อยละ 20.0)  มีรายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือนต่ํากว฽าหรือ฼ท฽ากับ 10,000 บาท 
(ร฾อยละ 51.2) จํานวนสมาชิก฿นครัว฼รือนมีจํานวน 2-3 คน (ร฾อยละ 54.3) 
 2. พฤติกรรมการซ้ือของผ๎ูตอบแบบสอบถาม 
  ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽ซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป ฼พราะมีความ฼ช่ือ฿นสรรพคุณมากที่สุด (ร฾อย
ละ 17.3) ประ฼ภทสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปที่ซื้อบ฽อยที่สุดคือ ฼ครื่องสําอางสมุนเพร (ร฾อยละ 24.2)  ส฽วน฿หญ฽
วัตถุประสงคแ฿นการซื้อ คือ ซื้อ฼พื่อ฿ช฾หรือบริ฾ภค฼อง (ร฾อยละ 77.7) ปกติจะซื้อน฾อยกว฽า 1 ครั้งต฽อ฼ดือน (46.5) 
ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการซื้อต฽อครั้งต่ํากว฽า 500 บาท (ร฾อยละ 85.2) สถานท่ีที่นิยมซื้อ คือ ร฾านขายยาปใจจุบัน (ร฾อยละ 24.5)  
฽หล฽ง฿นการค฾นหาข฾อมูลส฽วน฿หญ฽จะสอบถามข฾อมูลจากคนรู฾จัก (ร฾อยละ 37.3) ฽ละจะมีรูป฽บบการตัดสิน฿จซื้อจาก
ประสบการณแของตน฼อง (ร฾อยละ 30.0) 
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 3. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
  สมมติฐาน 1 ลักษณะทางประชากรศาสตรแมีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป
ของผู฾บริ฾ภค พบว฽า 1) ลักษณะทางประชากรศาสตรแที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปของ
ผู฾บริ฾ภค฿นด฾านประ฼ภทสมุนเพร฽ปรรูปที่มีการซื้อบ฽อยมากที่สุด คือ ระดับการศึกษาสูงสุด 2) ลักษณะทาง
ประชากรศาสตรแที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภค฿นด฾านวัตถุประสงคแ฿นการ
ซื้อสมุนเพร฽ปรรูปมากที่สุด คือ อายุ 3) ลักษณะทางประชากรศาสตรแที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสินค฾า
สมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภค฿นด฾านความถี่฿นการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปมากที่สุด คือ อาชีพหลัก ฽ละ 4) ลักษณะทาง
ประชากรศาสตรแที่มีความสมัพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสนิค฾าสมนุเพร฽ปรรปูของผู฾บริ฾ภค฿นด฾านรปู฽บบการตดัสนิ฿จ
ซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปมากที่สุด คือ ระดับการศึกษาสูงสุด 
  สมมติฐาน 2 ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดมีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปร
รูปของผู฾บริ฾ภค พบว฽า  
  (1) ด๎านผลิตภัณฑ๑ เด฾฽ก฽ 1) ปใจจัยย฽อยด฾านผลิตภัณฑแที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร
฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านประ฼ภทสมุนเพร฽ปรรูปท่ีมีการซื้อบ฽อยมากท่ีสุด คือ ฉลากบรรจุภัณฑแ฿ห฾ข฾อมูลรายละ฼อียด
฽ละ฽นะนําวิธี฿ช฾ที่ชัด฼จน 2) ปใจจัยย฽อยด฾านผลิตภัณฑแที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของ
ผู฾บริ฾ภค฿นด฾านวัตถุประสงคแ฿นการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปมากที่สุด คือ การมีกลิ่นหรือรสชาติของสมุนเพร 3) 
ปใจจัยย฽อยด฾านผลิตภัณฑแที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านความถี่฿นการซื้อ
สินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปมากที่สุด คือ ผลิตภัณฑแมีการรับประกันคุณภาพจากผู฾ผลิตหรือผู฾ขาย 4) ปใจจัยย฽อยด฾าน
ผลิตภัณฑแที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านรูป฽บบ฿นการตัดสิน฿จซื้อสินค฾า
สมุนเพร฽ปรรูปมากที่สุด คือ ฉลากบรรจุภัณฑแ฿ห฾ข฾อมูลรายละ฼อียด฽ละ฽นะนําวิธี฿ช฾ที่ชัด฼จน  
  (2) ด๎านราคา เด฾฽ก฽ 1) ปใจจัยย฽อยด฾านราคาที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของ
ผู฾บริ฾ภคด฾านประ฼ภทสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปที่มีการซื้อบ฽อยมากที่สุด เด฾฽ก฽ มีการติดปูายราคาหรือพิมพแราคาอย฽าง
ชัด฼จน  2) ปใจจัยย฽อยด฾านราคาที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านความถี่฿นการ
ซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปมากที่สุด คือ ราคา฼หมาะสมกับคุณภาพ 3) ปใจจัยย฽อยด฾านราคาที่มีความสัมพันธแกับ
พฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านรูป฽บบการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปมากที่สุด คือ มีการ
ติดปูายราคาหรือพิมพแราคาอย฽างชัด฼จน  
  (3) ด๎านชํองทางการจัดจําหนําย เด฾฽ก฽ 1) ปใจจัยย฽อยด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽ายที่มีความสัมพันธแ
กับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านประ฼ภทสมุนเพร฽ปรรูปที่มีการซื้อบ฽อยมากที่สุด คือ ร฾าน
จําหน฽ายมีบริ฼วณที่จอดรถสะดวกสบาย 2) ปใจจัยย฽อยด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽ายที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรม
การซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านความถี่฿นการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป คือ การจัดตก฽ต฽งร฾าน฿ห฾ดูสวยงาม 
3) ปใจจัยย฽อยด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽ายที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾าน
รูป฽บบ฿นการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปมากที่สุด คือ ร฾านจําหน฽ายมีบริ฼วณที่จอดรถสะดวกสบาย 
  (4) ด๎านการสํงเสริมการตลาด เด฾฽ก฽ 1) ปใจจัยย฽อยด฾านการส฽ง฼สริมการตลาดที่มีความสัมพันธแกับ
พฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านประ฼ภทสมุนเพร฽ปรรูปท่ีมีการซื้อบ฽อยมากท่ีสุด คือ การ฾ฆษณา
ผ฽านสื่อออนเลนแ  2) ปใจจัยย฽อยด฾านการส฽ง฼สริมการตลาดที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของ
ผู฾บริ฾ภคด฾านวัตถุประสงคแ฿นการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป คือ การ฿ห฾สมัครสมาชิก฼พื่อ฼ข฾าร฽วมกิจกรรม 3) ปใจจัย
ย฽อยด฾านการส฽ง฼สริมการตลาดที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านความถี่฿นการ
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ซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปมากที่สุด คือ การ฽จกของ฽ถม 4) ปใจจัยย฽อยด฾านการส฽ง฼สรมิการตลาดที่มีความสัมพันธแกับ
พฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านรูป฽บบการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปมากที่สุด คือ การ
฽จกของ฽ถม 
  สมมติฐาน 3 ปใจจัยอื่นๆ เด฾฽ก฽ กลุ฽มอ฾างอิง ทัศนคติ฽ละความ฼ช่ือ ฽ละสภาพ฽วดล฾อมภายนอก มี
ความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภค  พบว฽า 
  (1) กลุํมอ๎างอิง เด฾฽ก฽ 1) ปใจจัยย฽อยด฾านกลุ฽มอ฾างอิงที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปร
รูปของผู฾บริ฾ภคด฾านประ฼ภทสมุนเพร฽ปรรูปท่ีมีการซื้อบ฽อย คือ ดาราหรือบุคคลที่มีช่ือ฼สียงทางสังคม 2) ปใจจัยย฽อย
ด฾านกลุ฽มอ฾างอิงที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านวัตถุประสงคแ฿นการซื้อสินค฾า
สมุนเพร฽ปรรูป คือ กลุ฽มครอบครัว 3) ปใจจัยย฽อยด฾านกลุ฽มอ฾างอิงที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปร
รูปของผู฾บริ฾ภคด฾านความถี่฿นการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป คือ คํา฽นะนําของ฽พทยแ 4) ปใจจัยย฽อยด฾านกลุ฽มอ฾างอิงที่
มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านรูป฽บบ฿นการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปร
รูป คือ คํา฽นะนําของ฽พทยแ 
  (2) ทัศนคติและความเชื่อ เด฾฽ก฽ 1) ปใจจัยย฽อยด฾านทัศนคติ฽ละความ฼ช่ือที่มีความสัมพันธแกับ
พฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านประ฼ภทสมุนเพร฽ปรรูปที่มีการซื้อบ฽อย คือ สมุนเพรเทยมี
ประ฾ยชนแนานัปการ 2) ปใจจัยย฽อยด฾านทัศนคติ฽ละความ฼ช่ือที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูป
ของผู฾บริ฾ภคด฾านวัตถุประสงคแ฿นการซื้อสมุนเพ฽ปรรูปมากที่สุด คือ สินค฾าสมุนเพรมีผลข฾าง฼คียงน฾อย 3) ปใจจัยย฽อย
ด฾านทัศนคติ฽ละความ฼ช่ือที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านความถี่฿นการซื้อ
สมุนเพ฽ปรรูปมากที่สุด เด฾฽ก฽ สาร฼คมีสะสม฿นร฽างกายน฾อย 
  (3) สภาพแวดล๎อมภายนอก เด฾฽ก฽ 1) ปใจจัยย฽อยด฾านสภาพ฽วดล฾อมภายนอกที่มีความสัมพันธแกับ
พฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านประ฼ภทสมุนเพร฽ปรรูปท่ีมีการซื้อบ฽อย คือ กระ฽สคนรักสุขภาพ 
2) ปใจจัยย฽อยด฾านสภาพ฽วดล฾อมภายนอกที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾าน
ความถี่฿นการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป คือ กระ฽สคนรักสุขภาพ 
  ทั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾สรุปตารางตัว฽ปรต฾นที่มีความสัมพันธแ฽ละมีค฽าร฾อยละมากที่สุด฼ท฽านั้น ฼พื่อ฿ห฾มอง฼ห็น
ภาพรวมทั้งหมดของผลการศึกษา ดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 สรุปตารางตัว฽ปรต฾นที่มีความสมัพันธแ฽ละมีค฽าร฾อยละมากท่ีสุด 
สมมต ิ
ฐาน 

ตัวแปรต๎น พฤติกรรมผ๎ูบริโภค 
ประเภทสมุนไพรที่มี

การซื้อบํอย 
วัตถุประสงค๑ในการ

ซื้อสินค๎าฯ 
ความถี่ในการซื้อ

สินค๎าฯ 
รูปแบบการตัดสินใจซื้อ

สินค๎าฯ 
H1 ลักษณะด฾าน

ประชากรศาสตรแ 
ระดับการศึกษา อาย ุ อาชีพหลกั ระดับการศึกษาสูงสุด 

H2 ด฾านผลิตภัณฑแ ฉลาก บรรจุภัณฑแ฿ห฾
ข฾อมูลรายละ฼อยีด
฽ละ฽นะนําวิธี฿ช฾
อย฽างชัด฼จน 

มีกลิ่นหรือรสชาติ
สมุนเพร 

ผลิตภัณฑแมีการ
รับประกันคุณภาพ
จากผู฾ผลิตหรือ
ผู฾ขาย 

ฉลาก บรรจุภัณฑแ฿ห฾
ข฾อมูลรายละ฼อยีด฽ละ
฽นะนําวธิี฿ช฾อย฽างชัด฼จน 

 ด฾านราคา มีการติดปูายราคา
หรือพิมพแราคาอย฽าง
ชัด฼จน 

- ราคา฼หมาะสมกับ
คุณภาพ 

มีการติดปูายราคาหรือ
พิมพแราคาอย฽างชัด฼จน 
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ตารางที่ 1  (ต฽อ) 
สมมต ิ
ฐาน 

ตัวแปรต๎น พฤติกรรมผ๎ูบริโภค 
ประเภทสมุนไพรที่มี

การซื้อบํอย 
วัตถุประสงค๑ในการ

ซื้อสินค๎าฯ 
ความถี่ในการซื้อ

สินค๎าฯ 
รูปแบบการตัดสินใจซื้อ

สินค๎าฯ 
 ด฾านช฽องทางการจัด

จําหน฽าย 
ร฾านจําหน฽ายมี
บริ฼วณที่จอดรถ
สะดวกสบาย 

- การจัดตก฽ต฽งร฾าน
฿ห฾ดูสวยงาม 

ร฾านจําหน฽ายมีบริ฼วณที่
จอดรถสะดวกสบาย 

ด฾านการส฽ง฼สริม
การตลาด 

การ฾ฆษณาผ฽านสื่อ
ออนเลนแ 

การ฿ห฾สมัครสมาชิก
฼พื่อ฼ข฾าร฽วมกจิกรรม 

การ฽จกของ฽ถม การ฽จกของ฽ถม 

H3 กลุ฽มอ฾างอิง ดาราหรือบุคคลที่มี
ชื่อ฼สียง 

ครอบครัว คํา฽นะนําของ
฽พทยแ 

คํา฽นะนําของ฽พทยแ 

ทัศนคติฯ สมุนเพรเทยมี
ประ฾ยชนแนานปัการ 

สินค฾าสมุนเพรมี
ผลข฾าง฼คียงน฾อย 

สาร฼คมีสะสม฿น
ร฽างกายน฾อย 

- 

สภาพ฽วดล฾อมฯ กระ฽สคนรักสุขภาพ - กระ฽สคนรัก
สุขภาพ 

- 

 
อภิปรายผล 
 ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽ซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป฼พราะมีความ฼ช่ือ฿นสรรพคุณมากที่สุด ประ฼ภท
สินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปที่ซื้อบ฽อยที่สุด คือ ฼ครื่องสําอางคสมุนเพร ปกติผู฾ตอบ฽บบสอบถามจะซื้อสมุนเพร฽ปรรูปน฾อย
กว฽า 1 ครั้งต฽อ฼ดือน ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการซื้อต฽อครั้งต่ํากว฽า 500 บาท ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของ LIYUN (2556 : 
บทคัดย฽อ) ที่ศึกษา฼รื่อง ความสัมพันธแระหว฽างส฽วนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพรจีนของ
ผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร พบว฽า ผู฾บริ฾ภคส฽วน฿หญ฽ซื้อสินค฾าสมุนเพรจีนน฾อยกว฽า฼ดือนละครั้ง ครั้งละเม฽฼กิน 500 
บาท ฽ละสอดคล฾องกับงานวิจัยของ ยศสวดี อยู฽สนิท (2554 : บทคัดย฽อ) ที่ศึกษา฼รื่อง ปใจจัยที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จ
ซื้อผลิตภัณฑแสมุนเพรบํารุงหน฾า฾ครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑแของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร พบว฽า 
ความถี่฿นการซื้อน฾อยกว฽า฼ดือนละ 1 ครั้ง ฽ละค฽า฿ช฾จ฽ายต฽อครั้งน฾อยกว฽า 500 บาท  สถานที่ที่นิยมซื้อคือ ร฾านขายยา
ปใจจุบัน  ฽หล฽ง฿นการค฾นหาข฾อมูลส฽วน฿หญ฽จะสอบถามข฾อมูลจากคนรู฾จัก สอดคล฾องกับบทความของ รุ฾งทอ฽สง  ช้ัน
สุวรรณ (2559 : บทคัดย฽อ) ที่ศึกษา฼รื่อง ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อพฤติกรรมการบริ฾ภค฼ครื่องสําอางคทั่วเปของสมุนเพร 
พบว฽า ผู฾บริ฾ภครับรู฾ข฾อมูล฼กี่ยวกับผลิตภัณฑแจาก฼พื่อน ญาติ คน฽นะนํา  ฾ทรทัศนแ /วิทยุ  ฽ละประกาศต฽างๆ ฽ละ
สอดคล฾องกับงานวิจัยของ ปรียานุช ฽ดง฼ดช (2559 : บทคัดย฽อ) ที่ศึกษา฼รื่อง ปใจจัยที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ
ผลิตภัณฑแบรร฼ทาปวดที่ทําจากสมุนเพรของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร พบว฽า ฾ดยส฽วน฿หญ฽ผู฾ตอบ
฽บบสอบถามเด฾รับข฽าวสาร฼กี่ยวกับผลิตภัณฑแสมุนเพรจากคนรู฾จัก  วัตถุประสงคแ฿นการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปคือ 
ซื้อ฼พื่อ฿ช฾หรือบริ฾ภค฼อง ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของ ปรียานุช ฽ดง฼ดช (2559 : บทคัดย฽อ) ที่ศึกษา฼รื่อง ปใจจัยที่มี
ผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อผลิตภัณฑแบรร฼ทาอาการปวดที่ทําจากสมุนเพรของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร พบว฽า 
ผู฾ตอบ฽บบสอบถาม฼คย฿ช฾หรือซื้อผลิตภัณฑแสมุนเพร฼พื่อช฽วยบรร฼ทา ส฽วน฿หญ฽ซื้อ฿ช฾฼อง ฽ละจะมีรูป฽บบการ
ตัดสิน฿จซื้อจากประสบการณแของตน฼อง ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของ วนิดา นิ฼วศนแมรินทรแ ฽ละกิตติพันธแ  คงสวัสดิ์
฼กียรติ (2556 : บทคัดย฽อ) ที่ศึกษา฼รื่อง ภาพลักษณแของ฼ครื่องดื่มสมุนเพรเทยกับการตัดสิน฿จซือ้ของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขต
กรุง฼ทพมหานคร พบว฽า ปใจจัยด฾านการตัดสิน฿จซื้อ฼ครื่องดื่มสมุนเพรเทยท่ีกลุ฽มตัวอย฽าง฿ห฾ความสําคัญมากที่สุด คือ 
การตัดสิน฿จบริ฾ภค฼ครื่องดื่มสมุนเพรเทยด฾วยตัว฼อง 
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 ลักษณะทางประชากรศาสตรแที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป฿นด฾านสินค฾า
สมุนเพร฽ปรรูปท่ีมีการซื้อบ฽อย เด฾฽ก฽ ฼พศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก ฽ละรายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือน ซึ่งสอดคล฾อง
กับการทดสอบสมมติฐานของ ทัศนา หงสแมา (2555 : บทคัดย฽อ) ที่ศึกษาวิจัย฼รื่อง ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่
มีต฽อพฤติกรรมการ฼ลือกซื้อสินค฾า OTOP ที่ผลิต฾ดยกลุ฽มวิสาหกิจชุมชน฼กาะ฼กร็ด จังหวัดนนทบุรี พบว฽า ฼พศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ ฽ละรายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือน ของผู฾บริ฾ภคมีความสัมพันธแกับพฤติกรรมด฾านประ฼ภทของสินค฾า 
OTOP ฿นการ฼ลือกซื้อสินค฾า OTOP ที่ผลิต฾ดยกลุ฽มวิสาหกิจชุมชน฼กาะ฼กร็ด จังหวัดนนทบุรี   
 ผลการศึกษาปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป 
พบว฽า 1) ปใจจัยย฽อยด฾านผลิตภัณฑแ ด฾านราคา ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย ฽ละด฾านการส฽ง฼สริมการตลาดที่มี
ความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป฿นด฾านสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปที่มีการซื้อบ฽อย  เด฾฽ก฽ 
ผลิตภัณฑแมีคุณภาพ สะอาด  ผลิตภัณฑแมีการรับประกันคุณภาพจากผู฾ผลิตหรือผู฾ขาย  ผลิตภัณฑแเด฾รับการรับรอง
มาตรฐานจากองคแกรต฽างๆ  ฉลากบรรจุภัณฑแ฿ห฾ข฾อมูลรายละ฼อียด฽ละ฽นะนําวิธี฿ช฾ที่ชัด฼จน  ฽ละบรรจุภัณฑแมีความ
สวยงาม฽ละปลอดภัย  มีการติดปูายราคาหรือพิมพแราคาอย฽างชัด฼จน การจัดตก฽ต฽งร฾าน฿ห฾ดูสวยงาม การ฾ฆษณา
ผ฽านสื่อออนเลนแ การประชาสัมพันธแ฼กี่ยวกับผลิตภัณฑแหรือกิจกรรมทางการตลาด การ฿ห฾ส฽วนลด ฽ละการสมัคร
สมาชิก฼พื่อ฼ข฾าร฽วมกิจกรรม  2) ปใจจัยย฽อยด฾านผลิตภัณฑแ ด฾านราคา ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย ฽ละด฾านการ
ส฽ง฼สริมการตลาดที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป฿นด฾านวัตถุประสงคแ฿นการซื้อสินค฾า
สมุนเพร฽ปรรูปที่มีการซื้อบ฽อย เด฾฽ก฽ มีกลิ่นหรือมีรดชาดสมุนเพร 3) ปใจจัยย฽อยด฾านผลิตภัณฑแ ด฾านราคา ด฾าน
ช฽องทางการจัดจําหน฽าย ฽ละด฾านการส฽ง฼สริมการตลาดที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป
฿นด฾านความถี่฿นการซื้อสมุนเพร฽ปรรูป เด฾฽ก฽ ผลิตภัณฑแมีการรับประกันคุณภาพจากผู฾ผลิตหรือผู฾ขาย  ผลิตภัณฑแ
เด฾รับการรับรองมาตรฐานจากองคแกรต฽างๆ  ฉลากบรรจุภัณฑแ฿ห฾ข฾อมูลรายละ฼อียด฽ละ฽นะนําวิธี฿ช฾ที่ชัด฼จน  บรรจุ
ภัณฑแมีความสวยงาม฽ละปลอดภัย ราคา฼หมาะสมกับคุณภาพ ราคา฼หมาะสมกับปริมาณ การจัดตก฽ต฽งร฾าน฿ห฾ดู
สวยงาม การ฾ฆษณาผ฽านสื่อออนเลนแ การ฽จกของ฽ถม การ฽จกผลิตภัณฑแทดลอง฿ช฾ การ฿ห฾ส฽วนลด ฽ละการ฿ห฾
สมัครสมาชิก฼พื่อ฼ข฾าร฽วมกิจกรรม 4) ปใจจัยย฽อยด฾านผลิตภัณฑแ ด฾านราคา ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย ฽ละด฾านการ
ส฽ง฼สริมการตลาดที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป฿นด฾านรูป฽บบการตัดสิน฿จซื้อสินค฾า
สมุนเพร฽ปรรูป เด฾฽ก฽ ผลิตภัณฑแมีการรับประกันคุณภาพจากผู฾ผลิตหรือผู฾ขาย ผลิตภัณฑแเด฾รับการรับรองมาตรฐาน
จากองคแกรต฽างๆ ฉลากบรรจุภัณฑแ฿ห฾ข฾อมูลรายละ฼อียด฽ละ฽นะนําวิธี฿ช฾อย฽างชัด฼จน บรรจุภัณฑแมีความสวยงาม
฽ละดูปลอดภัย  ราคา฼หมาะสมกับคุณภาพ มีการติดปูายราคาหรือพิมพแราคาอย฽างชัด฼จน  การจัดตก฽ต฽งร฾าน฿ห฾ดู
สวยงาม การ฾ฆษณาผ฽านสื่อออนเลนแ การประชาสัมพันธแ฼กี่ยวกับผลติภณัฑแหรือกิจกรรมทางการตลาด  การ฽จกของ
฽ถม การ฽จกผลิตภัณฑแทดลอง฿ช฾  การ฿ห฾ส฽วนลด  การ฿ห฾สมัครสมาชิก฼พื่อ฼ข฾าร฽วมกิจกรรม ฽ละพนักงานขายส฽ง
ตรงถึงบ฾าน จากการศึกษาดังกล฽าว฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า ปใจจัยย฽อยด฾านต฽างๆของส฽วนประสมทางการตลาดบางส฽วน 
สอดคล฾องกับ฾ม฼ดลพฤติกรรมผู฾บริ฾ภค (ศิริวรรณ ฼สรีรัตนแ฽ละคณะ. 2546 : 196) ซึ่งอธิบายว฽า สิ่งกระตุ฾นถือ฼ป็น
฼หตุจูง฿จ฿ห฾฼กิดการซื้อสินค฾า สิ่งกระตุ฾นทางการตลาด฼ป็นสิ่งกระตุ฾นที่นักการตลาดสามารถควบคุม฽ละต฾องจัด฿ห฾มี
ขึ้น ฼ป็นสิ่งกระตุ฾นที่฼กี่ยวข฾องกับส฽วนประสมทางการตลาด ประกอบด฾วย 1. สิ่งกระตุ฾นด฾านผลิตภัณฑแ  2. สิ่งกระตุ฾น
ด฾านราคา 3. สิ่งกระตุ฾นด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย  4. สิ่งกระตุ฾นด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด ฼มื่อผู฾ซื้อเด฾รับสิ่ง
กระตุ฾น฼หล฽านี้จะผ฽านเปยังความรู฾สึกนึกคิดของผู฾ซื้อ ซึ่งความรู฾สึกนึกคิดของผู฾ซื้อเม฽สามารถคาด฼ดาเด฾ ซึ่งถูกควบคุม
ด฾วยลักษณะของผู฾ซื้อ ฽ละขั้นตอนการตัดสิน฿จซื้อของผู฾ซื้อ ฽ละส฽งผล฿ห฾การตอบสนองของผู฾ซื้อ฽ตกต฽างกันหรือ
ส฽งผลต฽อพฤติกรรมการซื้อที่฽ตกต฽างกัน 
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 ผลการศึกษาปใจจัยด฾านกลุ฽มอ฾างอิงที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูป พบว฽า 1) ปใจจัย
ย฽อยด฾านกลุ฽มอ฾างอิงที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านประ฼ภทสมุนเพร฽ปรรูป
ที่มีการซื้อบ฽อย เด฾฽ก฽ กลุ฽ม฼พื่อน คํา฽นะนําของ฽พทยแ ฽ละดาราหรือบุคคลที่มีช่ือ฼สียงทางสังคม 2) ปใจจัยย฽อยด฾าน
กลุ฽มอ฾างอิงที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านวัตถุประสงคแ฿นการซื้อสินค฾า
สมุนเพร฽ปรรูป เด฾฽ก฽ กลุ฽มครอบครัว  3) ปใจจัยย฽อยด฾านกลุ฽มอ฾างอิงที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร
฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านความถี่฿นการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป คือ กลุ฽ม฼พื่อน ครอบครัว ฽ละคํา฽นะนําของ฽พทยแ 
4) ปใจจัยย฽อยด฾านกลุ฽มอ฾างอิงที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ ฾ภคด฾านรูป฽บบ฿นการ
ตัดสิน฿จซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป คือ คํา฽นะนําของ฽พทยแ ฽ละครอบครัว ซึ่งสอดคล฾องกับความหมายของกลุ฽ม
อ฾างอิง (Blackwell, Miniard and Engel. 2006 อ฾างอิง฿น ศิริวรรณ ฼สรีรัตนแ. 2550 : 219  ) ที่กล฽าวว฽า กลุ฽มอ฾างอิง 
หมายถึง บุคคลหรือกลุ฽มซึ่งมีอิทธิพลที่สําคัญต฽อพฤติกรรมของบุคคล ฼ป็นกลุ฽มอ฾างอิงสําหรับการตัดสิน฿จซื้อของบุคคล 
กลุ฽มอ฾างอิงมีอิทธิพลต฽อความ฼ช่ือ ทัศนคติ ฽ละพฤติกรรมของบุคคล ดังนั้น จากการศึกษาจึงพบว฽า กลุ฽มอ฾างอิง 
ส฽งผลต฽อพฤติกรรมการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป ฽ละกลุ฽มอ฾างอิง฽ต฽ละกลุ฽ม มีผลต฽อพฤติกรรมการซื้อท่ี฽ตกต฽างกัน 
 ผลการศึกษาปใจจัยด฾านทัศนคติ฽ละความ฼ชื่อที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูป พบว฽า 
1) ปใจจัยย฽อยด฾านทัศนคติ฽ละความ฼ช่ือที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾าน
ประ฼ภทสมุนเพร฽ปรรูปท่ีมีการซื้อบ฽อย เด฾฽ก฽ สรรพคุณสามารถบรร฼ทาหรือรักษา฾รคเด฾ดี฼มื่อ฼ทียบกับสินค฾าที่เม฽฿ช฽
สมุนเพร สมุนเพรเทยมีประ฾ยชนแนานัปการ ฽ละสาร฼คมีสะสม฿นร฽างกายน฾อย 2) ปใจจัยย฽อยด฾านทัศนคติ฽ละความ
฼ช่ือที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านวัตถุประสงคแ฿นการซื้อสมุนเพ฽ปรรูป 
เด฾฽ก฽ สินค฾าสมุนเพรมีผลข฾าง฼คียงน฾อย 3) ปใจจัยย฽อยด฾านทัศนคติ฽ละความ฼ช่ือที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการ
ซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านความถี่฿นการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปมากที่สุด เด฾฽ก฽ สมุนเพรเทยมีประ฾ยชนแ
นานัปการ ฽ละ สาร฼คมีสะสม฿นร฽างกายน฾อย ซึ่งสอดคล฾องกับความหมายของทัศนคติ฽ละความ฼ช่ือ (Kotler, 2003, 
อ฾างอิง฿น ศิริวรรณ ฼สรีรัตนแ. 2546 : 214 ) ที่กล฽าวว฽า ฼ป็นการประ฼มินความพึงพอ฿จหรือเม฽พึงพอ฿จของบุคคล  
ความรู฾สึกด฾านอารมณแ฽ละ฽นว฾น฾มการปฎิบัติที่มีผลต฽อความคิดหรือสิ่ง฿ดสิ่งหนึ่ง ทัศนคติ฼ป็นสิ่งที่มีอิทธิพลต฽อความ฼ช่ือ  
฿นขณะ฼ดียวกันความ฼ช่ือก็มีอิทธิพลต฽อทัศนคติ จากการศึกษาพบว฽า ทัศนคติของผู฾บริ฾ภคกับการตัดสิน฿จซื้อมี
ความสัมพันธแกัน ส฽วนความ฼ช่ือ  (Beliefs) ความคิดที่บุคคลยึดถือ฼กี่ยวกับสิ่ง฿ดสิ่งหนึ่ง หรือ฼ป็นความคิดที่บุคคล
ยึดถือ฿น฿จ฼กี่ยวกับสิ่ง฿ดสิ่งหนึ่ง  ซึ่ง฼ป็นผลมาจากประสบการณแ฿นอดีต  ฽ละมีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อของผู฾บริ฾ภค 
ดังนั้น ปใจจัยย฽อยบางส฽วนของทัศนคติ฽ละความ฼ช่ือส฽งผลต฽อพฤติกรรมการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป฽ตกต฽างกัน 
 ผลการศึกษาปใจจัยด฾านสภาพ฽วดล฾อมภายนอกมีความสมัพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูป พบว฽า 
1) ปใจจัยย฽อยด฾านสภาพ฽วดล฾อมภายนอกที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾าน
ประ฼ภทสมุนเพร฽ปรรูปที่มีการซื้อบ฽อย คือ กระ฽สคนรักสุขภาพ  2) ปใจจัยย฽อยด฾านสภาพ฽วดล฾อมภายนอกที่มี
ความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคด฾านความถี่฿นการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป คือ 
กระ฽สคนรักสุขภาพ จากการศึกษาดังกล฽าว฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า ปใจจัยย฽อยด฾านต฽างๆของส฽วนประสมผลิตภัณฑแบางส฽วน 
สอดคล฾องกับ฾ม฼ดลพฤติกรรมผู฾บริ฾ภค (ศิริวรรณ ฼สรีรัตนแ฽ละคณะ : 2546 : 196) ซึ่งอธิบายว฽า สิ่งกระตุ฾นถือ฼ป็น
฼หตุจูง฿จ฿ห฾฼กิดการซื้อสินค฾า สิ่งกระตุ฾นอื่นๆ ฼ป็นสิ่งกระตุ฾นความต฾องการของผู฾บริ฾ภคที่อยู฽ภายนอกองคแกร ซึ่ง
องคแกรควบคุมเม฽เด฾ สิ่งกระตุ฾น฼หล฽านี้ เด฾฽ก฽ 1. สิ่งกระตุ฾นทาง฼ศรษฐกิจ  2. สิ่งกระตุ฾นทาง฼ทค฾น฾ลยี 3. สิ่งกระตุ฾น
ทางกฏหมาย฽ละการ฼มือง  4. สิ่งกระตุ฾นทางวัฒนธรรม ฼มื่อผู฾ซื้อเด฾รับสิ่งกระตุ฾น฼หล฽านี้จะผ฽านเปยังความรู฾สึกนึกคิด
ของผู฾ซื้อ ซึ่งความรู฾สึกนึกคิดของผู฾ซื้อเม฽สามารถคาด฼ดาเด฾ ซึ่งถูกควบคุมด฾วยลักษณะของผู฾ซื้อ ฽ละขั้นตอนการ
ตัดสิน฿จซื้อของผู฾ซื้อ ฽ละส฽งผล฿ห฾การตอบสนองของผู฾ซื้อ฽ตกต฽างกันหรือส฽งผลต฽อพฤติกรรมการซื้อที่฽ตกต฽างกัน 
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ข๎อเสนอแนะ 
 1. ลักษณะประชากรศาสตรแที่฽ตกต฽างกันมีผลต฽อพฤติกรรมการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปที่฽ตกต฽างกั น 
เม฽ว฽าจะ฼ป็น พฤติกรรมการ฼ลือกประ฼ภทสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป วัตถุประสงคแ฿นการซื้อ  ความถี่฿นการซื้อ ฽ละ
รูป฽บบการตัดสิน฿จซื้อสมุนเพร฽ปรรูป ฼ช฽น ฼พศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก ฽ละรายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือน มี
ความสัมพันธแกับพฤติกรรมการ฼ลือกประ฼ภทสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปต฽างกัน หรือ ระดับการศึกษามีผลต฽อความถี่฿น
การซื้อสมุนเพร฽ปรรูปที่฽ตกต฽างกัน ดังนั้น ผู฾ผลิตหรือผู฾จัดจําหน฽ายสามารถนําเปกําหนดกลุ฽ม฼ปูาหมายเด฾อย฽าง
ถูกต฾อง ฼พื่อที่จะพัฒนากลยุทธแทางการตลาดที่สามารถตอบสนองความต฾องการของผู฾บริ฾ภคเด฾ 
 2. ผู฾ผลิต฽ละผู฾จัดจําหน฽ายควร฿ห฾ความสําคัญกับสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปด฾านผลิตภัณฑแ ฿น฼รื่อง การรับรอง
คุณภาพสินค฾าจากผู฾ผลิตหรือผู฾จําหน฽าย ผลิตภัณฑแเด฾รับการรับรองมาตรฐานจากหน฽วยงานต฽างๆ ฼พื่อสร฾างความ
มั่น฿จ฿นการ฿ช฾สินค฾า฽ก฽ผู฾บริ฾ภค ฽ละควร฿ห฾ความสําคัญกับรูปลักษณแภายนอกของสินค฾ามากขึ้น  ฾ดย฼ฉพาะการ
฼ลือกบรรจุภัณฑแที่สวยงาม฽ละการออก฽บบฉลากที่มีรายละ฼อียดที่ชัด฼จน ซึ่งจะช฽วย฼พิ่มความน฽า฼ช่ือถือ฽ก฽สิ นค฾า 
ทํา฿ห฾สินค฾าดูสะอาด ปลอดภัยสําหรับผู฾บริ฾ภค ฿นขณะ฼ดียวกันรูปลักษณแภายนอกที่ดูสวยงามทํา฿ห฾มูลค฽าของสินค฾า
สมุนเพร฽ปรรูป฼พิ่มขึ้น  ซึ่งปใจจัยทั้งหมด฼หล฽านี้ ส฽งผลต฽อพฤติกรรมของผู฾บริ฾ภค฿นการ฼ลือกประ฼ภทสมุนเพร฽ปร
รูปที่มีการซื้อบ฽อย ความถี่฿นการซื้อ ฽ละรูป฽บบการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป 
 3. ด฾านราคา สินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปควรกําหนดราคา฼หมาะสมกับคุณภาพ ฽ละมีปูายราคาบอกอย฽าง
ชัด฼จน ฼นื่องจากราคาของสมุนเพร฽ปรรูปค฽อนข฾างสูง ดังนั้น ควร฼พิ่มคุณค฽าสินค฾า฿ห฾มีความ฼หมาะสมกับราคา จะ
ทํา฿ห฾มีผู฾บริ฾ภคมีความพึงพอ฿จมากขึ้น นอกจากนี้การกําหนดราคาสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปที่฼หมาะสมกับคุณภาพ
฽ละราคา฼หมาะสมกับปริมาณจะช฽วย฼พิ่มความถี่฿นการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปมากขึ้น 
 4. ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย การจัด฽ต฽งร฾านค฾า฿ห฾ดูสวยงาม฽ละการมีที่จอดรถสะดวก สบาย มีผลต฽อ
พฤติกรรม฿นด฾านประ฼ภทสมุนเพร฽ปรรปูท่ีมีการซือ้บ฽อย ความถี่฿นการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป ฽ละรูป฽บบ฿นการ
ตัดสิน฿จซื้อสมุนเพร฽ปรรูป 
 5. ด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด การ฾ฆษณาผ฽านสื่อออนเลนแมีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซื้อของผู฾บริ฾ภค 
อาจ฼นื่องจากปใจจุบันท่ี฼ทค฾น฾ลยี฼ข฾ามามีบทบาทต฽อการดํา฼นินชีวิตมากขึ้น ดังนั้นการ฾ฆษณาผ฽านสื่อออนเลนแจึงมี
บทบาทต฽อพฤติกรรมการซื้อมากขึ้น ฾ดย฼ฉพาะการ฼ลือกประ฼ภทของสมุนเพรที่มีการซื้อบ฽อย ฽ละนอกจากน้ี การ฿ช฾
การส฽ง฼สริมการขาย฼ข฾ามาช฽วย จะ฼ป็นการกระตุ฾น฿ห฾฼กิดการทดลองซื้อ฽ละกระตุ฾นการขาย ฼ช฽น การ฽จกของ฽ถม 
การ฿ห฾ส฽วนลด การ฽จกสินค฾าตัวอย฽าง การ฿ห฾สมัครสมาชิก฼พื่อ฼ข฾าร฽วมกิจกรรม ฼ป็นต฾น 
 6. กลุ฽มอ฾างอิงที่มีอิทธิพลต฽อพฤติกรรมการซื้อสมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภคขึ้นอยู฽กับพฤติกรรม฿นการซื้อ 
฽ต฽พบว฽า฽พทยแหรือผู฾฼ช่ียวชาญมีผลต฽อพฤติกรรมการซื้อ฿นด฾านความถี่฿นการซื้อสมุนเพร฽ปรรูป ฽ละรูป฽บบการ
ตัดสิน฿จซื้อสมุนเพร฽ปรรูป ฼นื่องจากกลุ฽มอ฾างอิงกลุ฽มนี้มีความน฽า฼ชื่อถือ ฽ละน฽าเว฾วาง฿จ หากกลุ฽มนี้มีการ฽นะนํา฿น
การ฿ช฾฽ละการบริ฾ภคสมุนเพร อาจจะส฽งผลต฽อการ฿ช฾หรือบริ฾ภคสมุนเพร฽ปรรูปมากขึ้น  ขณะที่กลุ฽มอ฾างอิง 
ครอบครัว จะมีผลต฽อวัตถุประสงคแ฿นการซื้อ 
 7. ผู฾บริ฾ภคมีความ฼ชื่อว฽าสมุนเพรมีประ฾ยชนแนานัปการ฽ละสาร฼คมีสะสม฿นร฽างกายน฾อย ผู฾ผลิตหรือผู฾จัด
จําหน฽าย หรือ฽ม฾฽ต฽องคแกรต฽างๆที่฼กี่ยวข฾อง สามารถนําเป฿ช฾฿นการกระตุ฾น฼พื่อ฿ห฾฼กิดการซื้อที่มากขึ้น หรือนําเป฿ช฾
฿นการสื่อสารทางการตลาด ซึ่งส฽งผล฿ห฾ความถี่฿นการซื้อ฼พิ่มมากข้ึนเด฾ 
 8. กระ฽สการรักสุขภาพ มีผลต฽อพฤติกรรมผู฾บริ฾ภค฿นด฾านประ฼ภทสมุนเพร฽ปรรูปที่มีการซื้อบ฽อย ฽ละ
ความถี่฿นการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูป ซึ่งหมายถึง หากมีการส฽ง฼สริมการ฿ช฾สินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปประ฼ภท฿ดจาก
หน฽วยงานภายนอก ฼ช฽น หน฽วยงานภาครัฐ จะส฽งผลต฽อการ฿ช฾หรือการบริ฾ภคสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปประ฼ภทนั้น 
รวมถึงความถี่฿นการซื้อสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปมากข้ึน 
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 ข๎อเสนอแนะในการวิจัยในครั้งตํอไป 
 ควรศึกษา฿นกลุ฽มพื้นที่อื่นๆ ฼พิ่ม฼ติม ฼นื่องจากการวิจัยครั้งนี้ศึกษา฼ฉพาะ฿นจังหวัดอุบลราชธานี฼ท฽านั้น  
฽ละควรศึกษา฿นด฾านอุปทาน (Supply) ฼พื่อจะเด฾ครอบคลุม฽ละสร฾างกลยุทธแสําหรับสินค฾าสมุนเพร฽ปรรูปอย฽าง
ครบวงจร  
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กรณีศึกษา อําเภอแมํแจํม จังหวัดเชียงใหมํ 

FACTORS OF KNOWLEDGE MANAGEMENT IN ECO-CULTURAL LANDSCAPE FOR COMMUNITY-
BASED TOURISM MANAGEMENT : A CASE STUDY OF MAE CHAEM, CHAING MAI PROVINCE 

 
พิศาพิมพ๑ จันทร๑พรหม1 

Phisaphim Junphrom1 

ทิพย๑สุดา ต้ังตระกูล1 สายสกลุ ฟองมูล2 สมคิด แก๎วทิพย๑3  และ ปฎิภาณ สุทธิกุลบุตร4 
Tipsuda Tangtragoon1 Saisakul Fongmul2 Somkit Keawtip3 and Pathipan Sutigoolabud4 

1นักศึกษาระดับปริญญา฼อก หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาพัฒนาทรัพยากรชนบท คณะผลิตกรรมการ฼กษตร  
มหาวิทยาลยั฽ม฽฾จ฾ ฼ชียง฿หม฽ 
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บทคัดยํอ 
  การวิจัย฼รื่องปใจจัยที่ส฽งผลต฽อจัดการความรู฾ภูมินิ฼วศวัฒนธรรม฼พื่อการจัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน มี
วัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาปใจจัยท่ีส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ภูมินิ฼วศวัฒนธรรม฼พื่อหา฽นวทาง฿นการจัดการความรู฾ภูมิ
นิ฼วศวัฒนธรรม฼พื่อท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชนอํา฼ภอ฽ม฽฽จ฽ม จังหวัด฼ชียง฿หม฽ ฾ดยผู฾วิจัยทําการศึกษาระหว฽าง฼ดือนตุลาคม 
ปีพ.ศ. 2559 ถึง฼ดือนมีนาคม ปีพ.ศ. 2561 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการศึกษา฿นครั้งนี้คือ ฽บบสอบถามปใจจัยที่ส฽งผลต฽อ
จัดการความรู฾ภูมินิ฼วศวัฒนธรรม฼พื่อการจัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน ส฽วนประกอบของ฽บบสอบถามมี  2 ส฽วนคือ  
ส฽วนที่ 1 คําถามข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม  ประกอบด฾วย ข฾อมูลส฽วนบุคคล ข฾อมูลด฾าน฼ศรษฐกิจ ฽ละ
ข฾อมูลด฾านสังคม ฽ละส฽วนที่ 2 ความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับลักษณะการจัดการ฼รียนรู฾   ฾ดย฽บบสอบถามมีค฽าความ

฼ที่ยงตรง฼ชิง฼นื้อหา (OIC) คือ 0.65 ฽ละ฿ช฾สูตร  KR-21  ปรากฏค฽าความ฼ช่ือมั่น฼ฉลี่ยอยู฽ที่ α = 0.84  ผู฾วิจัยเด฾ทํา
การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม฾ดยการสุ฽ม฽บบง฽ายกับกับกลุ฽มตัวอย฽างจํานวน 400 คน฼พื่อ฼ป็นตัว฽ทน
ประชากร  ฽ละนําข฾อมูลที่เด฾มาวิ฼คราะหแประมวลผลด฾วย฾ปร฽กรม SPSS ฾ดย฿ช฾สถิติ฼ชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ฽ละสถิติ฼ชิงอนุมาน (Inferential Statistics)  
  ผลการวิจัยปรากฏว฽า การบ฽งช้ีความรู฾ การสร฾าง ฽ละ฽สวงหาความรู฾   ฽ละการ฼รียนรู฾ อยู฽฿นระดับ
ดํา฼นินการปานกลาง การจัดความรู฾฼ป็นระบบการประมวล฽ละกลั่นกรองความรู฾ การ฼ข฾าถึงความรู฾ ฽ละ การ฽บ฽งปใน
฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ อยู฽ระดับดํา฼นินการน฾อย  ส฽วนผลการวิ฼คราะหแการถดถอยพบว฽า ตัว฽ปรอิสระมีความสัมพันธแกับ
ตัว฽ปรตามการจัดการความรู฾มี 4 ตัวเด฾฽ก฽ การดํารงตํา฽หน฽ง฿นชุมชน การเด฾฼ข฾าร฽วมประชุม฿นชุมชน มี
ความสัมพันธแกับตัว฽ปรตาม฾ดยมีนัยสาํคัญที่ 0.01 ฽ละการ฼ข฾าร฽วม฼ป็นสมาชิกกลุ฽ม฿นชุมชน การเด฾฼ข฾ารับการศึกษา
ดูงานมีความสัมพันธแกับตัว฽ปรตาม฾ดยมนีัยสาํคัญที่ 0.05  ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการ฼รียนรู฾ภมูินิ฼วศวัฒนธรรม฼พือ่
การจัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชนจะนําเปสู฽ การพัฒนารูป฽บบหรือ฽นวทางที่฼อื้อต฽อการการจัดการความรู฾ ตาม฽นวคิด
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พื้นฐานของ฽นวคิดสิทธิชุมชน อันจะนําเปสู฽ทางร฽วม฿นการรักษาสมดุล (Balancing Act) ฿ห฾กับสังคม ฼ศรษฐกิจ 
ทรัพยากรธรรมชาติสิ่ง฽วดล฾อมตามลักษณะภูมินิ฼วศวัฒนธรรม  
คําสําคัญ : การจัดการความรู฾, ภูมินิ฼วศวัฒนธรรม, การท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน 
 
ABSTRACT 
  The research on factors of  knowledge management in eco-cultural landscape for 
community-based tourism management is aimed at studying the factors that affect the 
management of ecological knowledge and culture in order to find ways to manage eco-cultural 
landscape knowledge for community-based tourism management . Community of Mae Chaem 
District Chiangmai Province The study was conducted between October 2016 and March 2018. 
The instruments used in this study were Factors influencing cultural ecosystem management for 
community tourism management. The questionnaire consists of two parts. The first part of the 
questionnaire consists of personal information. Economic data And social information. Part 2: 
Feedback on learning styles. The reliability of the questionnaire was 0.65 and the KR-21 was 

used. The mean of confidence was α = 0.84. The data were collected by simple random 
sampling with sample size. 400 people to represent the population. The data were analyzed by 
SPSS using Descriptive Statistics and Inferential Statistics. 
  The results are as follows. Identify knowledge, create and seek knowledge. And learning 
At the moderate level. Knowledge management is a system of processing and modifying 
knowledge. Access to knowledge and sharing of knowledge. Low level of action The results of 
the regression analysis. Independent variables were correlated with knowledge management 
variables. Participation in the community There was a significant relationship with the variables at 
0.01 and membership in the community. The study attendance was significantly correlated with 
the variables at 0.05. The factors affecting the knowledge management in eco-cultural landscape 
for community-based tourism management would be Development of patterns or guidelines that 
facilitate knowledge management. Based on the basic concept of community rights concept. This 
will lead to a balanced approach (Balancing Act) to society, economy, natural resources, 
environment, ecological, cultural.  
Keywords : Knowledge Management, Eco-Cultural Landscape, Community-Based Tourism 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 พื้นที่อํา฼ภอ฽ม฽฽จ฽ม จังหวัด฼ชียง฿หม฽ ส฽วน฿หญ฽อยู฽฿น฼ขตปุาสงวน฽ห฽งชาติ฽ม฽฽จ฽ม มีพื้นที่ที่มี฼อกสารสิทธิ์
฼พียง 13,264 เร฽ 3 งาน 90 ตารางวา คนอํา฼ภอ฽ม฽฽จ฽มอยู฽฿น฼ขตปุาสงวน฽ห฽งชาติ มาก฽อนปีพ.ศ.2504 หรือ ก฽อนที่
พ.ร.บ.อุทยาน฽ห฽งชาติ พ.ศ.2504 พ.ร.บ.ปุาสงวน฽ห฽งชาติ พ.ศ.2507 ฽ละก฽อนมติคณะรัฐมนตรีกําหนดช้ันคุณภาพ
ลุ฽มน้ําออกมาประกาศ฿ช฾ ทํา฿ห฾ชุมชนท฾องถิ่นดั้ง฼ดิมที่อยู฽กันมายาวนานผิดกฎหมาย ฽ละ฼มื่อจํานวนประชากร฼พิ่มขึ้น 
วิถีชีวิต฽ละการผลิต฿นชุมชนท฾องถิ่น฼ปลี่ยนเปพ่ึงพากลเกการตลาด มากกว฽าพ่ึงพาทรัพยากรธรรมชาติ พึ่งพาตน฼อง 
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฽ละชุมชน ฽ละการ฼ข฾ามาส฽ง฼สริมปลูกพืช฼ศรษฐกิจจากภาครัฐ฽ละ฼อกชนท้ัง฿นทางตรง฽ละทางอ฾อม฽ก฽฼กษตรกรทํา
฿ห฾฼กษตรกรมีรายเด฾พร฾อมๆ กันเปกับหนี้สินที่฼พิ่มขึ้น ฽ต฽อีกด฾านหนึ่งกลับทํา฿ห฾ปุาสงวน฽ห฽งชาติ฽ม฽฽จ฽ม฽ละพื้นที่
ช้ันคุณภาพลุ฽มน้ําที่฼คยอุดมสมบูรณแถูกรุกราน ฽ละ฽ปรสภาพมา฼ป็นเร฽ข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ หอม฽ดง ฽ละกะหล่ําปลี 
ซึ่ง฼ป็นรายเด฾หลักของ฼กษตรกรอํา฼ภอ฽ม฽฽จ฽ม (ประชาธรรม. ออนเลนแ. 2561)  
 จากรายเด฾฼ฉลี่ยต฽อคนต฽อปีของคน฽ม฽฽จ฽ม฼ฉลี่ยอยู฽ที่  19,195 บาท (วิกิพี฼ดีย สารานุกรม฼สรี. ออนเลนแ.  
2561) ฼จิมศักดิ์ ปิ่นทอง (2535), อานันทแ กาญจนพันธุแ ฽ละมิ่งสรรพแ ขาวสะอาด (2538) กล฽าวอย฽างสอดคล฾องกัน
ว฽าการ฼ปลี่ยน฽ปลงสําคัญที่มีผลกระทบต฽อประชาชนที่฼พิ่มสูงขึ้นตั้งถิ่นฐาน฽ละทํามาหากิน฿น฼ขตปุาอย฽างผิด
กฎหมาย มาจากรากฐานจากกระบวนการทาง฼ศรษฐกิจการ฼มือง฿นระดับมหภาคลงมาจนถึงระดับท฾องถิ่น ฽ละ
ปใญหาการลดลงของพื้นที่ปุาเม฾฿นภาค฼หนือตอนบนคือ การขยายการปลูกพืชพาณิชยแ฼พื่อการส฽งออก ฼ช฽น ข฾าว฾พด 
นอกจากน้ียังส฽งผลต฽อความสัมพันธแระหว฽างชุมชนกับปุาเม฾ ฼พราะปุาเม฾ของชุมชนมีความหมายรวมเปถึงวัฒนธรรม 
คติความ฼ช่ือ ระบบศีลธรรม รวมทั้งอุดมการณแอํานาจ นอกจากนั้นยังส฽งผลกระทบต฽อคุณภาพชีวิตดังผลจาก 
Hotspot ตรวจพบจุดความร฾อนจากการ฼ผาเหม฾฿นพื้นที่อํา฼ภอ฽ม฽฽จ฽ม 319 จุด ระหว฽างวันที่ 15 กุมภาพันธแ – 19 
มีนาคม 2558 พบว฽า สูงกว฽าอํา฼ภออื่น฿นจังหวัด฼ชียง฿หม฽ ฾ดย฼ฉพาะ฿นช฽วงที่฼กษตรกร฼ตรียมพื้นที่฼พาะปลูก ขณะที่
ค฽า฼ฉลี่ยปริมาณฝุุน PM10 ตั้ง฽ต฽วันที่ 1 มกราคม - 20 มีนาคม 2558 ฼ปรียบ฼ทียบกับปี 2557 สูงถึง 299 
เม฾ครกรัมต฽อลูกบาศกแ฼มตร ส฽งผล฿ห฾มีผู฾ปุวยที่อาจเด฾รับผลกระทบจากภาวะมลพิษหมอกควัน฽ละเฟปุาจังหวัด
฼ชียง฿หม฽ กระทบต฽อ฼ศรษฐกิจการท฽อง฼ที่ยวจังหวัด฼ชียง฿หม฽ จนทํา฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยวลดลงเปถึง  ร฾อยละ 40 (ประชา
ธรรม. ออนเลนแ. 2561)  การท฽อง฼ที่ยว฼ป็นกิจกรรมทาง฼ศรษฐกิจท่ีสร฾างรายเด฾฼ป็น฼งินตราต฽างประ฼ทศ฼ป็นอันดับ 1 
ติดต฽อกันมา฼ป็น฼วลานานหลายปีหากจํานวนนักท฽อง฼ที่ยวลดลงอาจจะส฽งผลต฽อรายเด฾ของประ฼ทศด฾วย฼ช฽นกัน  
 ผู฾วิจัยจึงเด฾ตั้งคําถามว฽า หากการท฽อง฼ที่ยวจะ฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการสร฾างความสมดุล (Balancing Act) 
฿ห฾กับ สังคม ฼ศรษฐกิจ ทรัพยากรธรรมชาติสิ่ง฽วดล฾อม  ฽ละวิถีวัฒนธรรมชุมชน บนฐานคิดชุมชนทุกคน฼ป็น
฼จ฾าของทรัพยากร฽ละ฼ป็นผู฾มีส฽วนเด฾฼สีย (Stakeholder) จากการท฽อง฼ที่ยว  ฽ละบนฐานองคแความรู฾ภูมินิ฼วศ
วัฒนธรรมของชุมชน฾ดย฿ช฾฽นวคิดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน฼ป็น฼ง่ือนเขการจัดการ฼รียนรู฾฼พื่อหา฽นวทางการสร฾าง
ความสมดุลจะ฼ป็นอย฽างเร  การศึกษาปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ภูมินิ฼วศวัฒนธรรม฼พื่อการจัดการท฽อง฼ที่ยว
฾ดยชุมชน บนพ้ืนท่ีศึกษาอํา฼ภอ฽ม฽฽จ฽ม จังหวัด฼ชียง฿หม฽฿นครั้งน้ีจึง฼ป็นเป฼พื่อหาปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾
ภูมินิ฼วศวัฒนธรรม฼ป็น฼ครื่องมือ ฾ดย฿ช฾การท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน฼ป็น฼ง่ือนเขการ฼รียนรู฾ของ "คน" ฿นชุมชน บนฐาน
คิด "กระบวนการ฼รียนรู฾ร฽วมกัน" ผู฾มีส฽วนเด฾฼สีย คือ รัฐ ชุมชน ฽ละกลุ฽มนายทุน฽ละธุรกิจ อันจะนําเปสู฽ทางร฽วม฿น
การรักษาสมดุล ฿ห฾กับ สังคม ฼ศรษฐกิจ ทรัพยากรธรรมชาติสิ่ง฽วดล฾อม ฽ละวิถีวัฒนธรรมชุมชนต฽อเป  
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 วัตถุประสงคแของการศึกษาครั้งนี้฼ป็นเป฼พื่อศึกษาปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ภูมินิ฼วศวัฒนธรรม
฼พื่อการจัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน฿นอํา฼ภอ฽ม฽฽จ฽ม  จังหวัด฼ชียง฿หม฽ 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 

 การจัดการความร๎ู (Knowledge Management) หมายถึง กระบวนการที่หลากหลาย฿นการ฼ข฾าถึง 
“ความรู฾”  ฽ละ  “ความจริง” รวมเปถึงการ฼ลือก฼อาความรู฾฽ละความจริง  ทั้งที่฼ป็นความรู฾ที่ฝใงลึกอยู฽ภาย฿นบุคคล  
(Tacit Knowledge) ฽ละความรู฾ที่อยู฽ภายนอกตัวบุคคลสามารถ฼ห็นเด฾ชัด฽จ฾ง  (Explicit Knowledge) มา฿ช฾฿ห฾฼กิด
ประ฾ยชนแเด฾อย฽าง฼หมาะสมสอดคล฾องกับวิถีการดํารงชีวิตของอํา฼ภอ฽ม฽฽จ฽ม  จังหวัด฼ชียง฿หม฽  
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 กระบวนการจัดการความร๎ู (Process of Knowledge Management) หมายถึง กระบวนการจัดการ
ความรู฾ 7 ขั้น ประกอบด฾วย การบ฽งช้ีความรู฾ การสร฾าง฽ละ฽สวงหาความรู฾  การจัดความรู฾฿ห฾฼ป็นระบบ การประมวล
฽ละกลั่นกรองความรู฾ การ฼ข฾าถึงความรู฾ การ฽บ฽งปใน฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ ฽ละการ฼รียนรู฾ของอํา฼ภอ฽ม฽฽จ฽ม  จังหวัด
฼ชียง฿หม฽  
 ภูมินิเวศวัฒนธรรม  (Eco- Cultural Landscape) หมายถึง การปรับตัวของมนุษยแกับสภาพ฽วดล฾อมทั้ง
ที่฼ป็นรูปธรรม฽ละนามธรรมตามลักษณะของพื้นที่  จาก฽นวคิดประ฼ภทของทรัพยากรองคแกรยู฼นส฾ก  (ธนิก ฼ลิศ
ชาญฤทธิ์, 2554: 21-28) กล฽าวว฽าลักษณะที่฼ป็นรูปธรรมของภูมินิเวศวัฒนธรรม คือ ระบบสัญลักษณแ (Symbol) 
ตามทฤษฎ ีภูมิทัศน์วัฒนธรรม (Cultural Landscape) และ ทรัพยากรของชุมชนที่จับต้องได้ ฼ช฽น อนุสรณแสถาน 
อาคารหรือสิ่งปลูกสร฾าง ฽หล฽ง฽ละสถานท่ีทั้งที่฼กิดขึ้น฼องตามธรรมชาติ฽ละมนุษยแสร฾างขึ้น  ฼ป็นต฾น  ลักษณะที่฼ป็น
นามธรรมของภูมินิเวศวัฒนธรรม  หมายถึง ภาพพจนแ (Image) ฿นการรับรู฾ของคน฿นท฾องถิ่น (Perception)  ตาม
ทฤษฎ ีนิเวศวัฒนธรรม (Cultural Ecology) และ ทรัพยากรของชุมชนที่จับต้องได้ จาก฽นวคิดประ฼ภทของ
ทรัพยากรองคแกรยู฼นส฾ก ฼ช฽น ฼รื่องราว/ข฾อมูล ศิลปะการ฽สดง ฽นวปฏิบัติ/พิธีกรรม/฼ทศกาล ความรู฾฽ละวิธีปฏิบัติ
฼กี่ยวกับธรรมชาติ฽ละจักรวาล ฼ป็นต฾น ของอํา฼ภอ฽ม฽฽จ฽ม  จังหวัด฼ชียง฿หม฽ 
 การทํองเที่ยวโดยชุมชน (Community-Based Tourism) หมายถึง ชุมชน฼ป็นผู฾ดํา฼นินการ อยู฽บนฐาน
คิดชุมชนทุกคน฼ป็น฼จ฾าของทรัพยากร฽ละ฼ป็นผู฾มีส฽วนเด฾฼สีย (Stakeholder) จากการท฽อง฼ที่ยวมีการพัฒนา
ศักยภาพคน฿นชุมชน฿ห฾มีความรู฾ความสามารถ฿นการจัดการท฽อง฼ที่ยว฽ละ฼ป็นผู฾มีส฽วนร฽วม฿นการดํา฼นินการตาม
องคแประกอบ ด฾านทรัพยากรธรรมชาติ฽ละวัฒนธรรม ด฾านองคแกรชุมชน ด฾านการจัดการ ฽ละด฾านการ฼รียนรู฾ ของ
อํา฼ภอ฽ม฽฽จ฽ม  จังหวัด฼ชียง฿หม฽ 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 กรอบ฽นวคิดการวิจัย฿นครั้งน้ี฼กิดจากสมมติฐานการวิจัยว฽า  ข฾อมูลทั่วเป  เด฾฽ก฽  ข฾อมูลส฽วนบุคคล  ข฾อมูล
ด฾าน฼ศรษฐกิจ  ฽ละข฾อมูลด฾านสังคม  ส฽งผลต฽อจัดการความรู฾ภูมินิ฼วศวัฒนธรรม฼พื่อจัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน 
อํา฼ภอ฽ม฽฽จ฽ม  จังหวัด฼ชียง฿หม฽ (฽ผนภาพท่ี 1) 

 

 
 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพที่ 1  กรอบ฽นวคดิปใจจยัที่ส฽งผลต฽อการจดัการความรู฾ภูมิน฼ิวศวัฒนธรรม฼พื่อการจัดการการท฽อง฼ทีย่ว฾ดยชุมชน 

ป๓จจัยท่ีมีอิทธิพลตํอการ 
จัดการความร๎ู 

ภูมินิเวศวัฒนธรรมเพื่อ 
การจัดการทํองเท่ียว 

โดยชุมชน 

 

แนวทางการจดัการความรู ๎
ภูมินิเวศวัฒนธรรมเพื่อ 
การจัดการทํองเที่ยว 

โดยชุมชน 
 

ตัวแปรอิสระ : ข฾อมูลทั่วเป 
1.ข฾อมูลส฽วนบุคคล 
  1.1 ฼พศ 
  1.2 อายุ 
  1.3 สถานภาพ 
  1.4 ศาสนา 
  1.5 ชาติพันธุแ 
  1.6 ระดับการศึกษา 
  1.7 จํานวนสมาชิก฿นครอบครัว 
  1.8 ภูมิลํา฼นา 
2.ข฾อมูลด฾าน฼ศรษฐกิจ 
  2.1 รายเด฾ 
  2.2 อาชีพหลัก 
  2.3 อาชีพ฼สรมิ 
  2.4 การถือครองที่ดิน 
3.ข฾อมูลด฾านสงัคม 
  3.1 การดํารงตํา฽หน฽ง฿นชุมชน 
  3.2 การ฼ข฾าร฽วม฼ป็นสมาชิก฿นกลุ฽ม 
  3.3 การเด฾ร฽วมงาน/ร฽วมมือ/ช฽วย฼หลือ
หน฽วยงานภายนอกชุมชน 
  3.4 การเด฾฼ข฾าร฽วมประชุม฿นชุมชน 
  3.5 การเด฾฼ข฾ารับการฝึกอบรม 
  3.6 การเด฾฼ข฾ารับการศึกษาดูงาน 

ตัวแปรตาม : ลักษณะการจัดการความร๎ู 
1. การบ฽งชี้ความรู฾  
2. การสร฾าง฽ละ฽สวงหาความรู฾ 
3. การจัดความรู฾฼ป็นระบบ 
4. การประมวล฽ละกลั่นกรองความรู฾  
5. การ฼ข฾าถึงความรู฾  
6. การ฽บ฽งปใน฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾  
7. การ฼รียนรู฾  



 

 

448 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุํมตัวอยําง  ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้คือ  ประชากร฿นอํา฼ภอจํานวน 59,515 
คน  ฾ดยผู฾วิจัยเด฾฿ช฾สูตร Taro Yamane (1973)  ผลคือเด฾กลุ฽มตัวอย฽างมาจํานวนกลุ฽มตัวอย฽างมาทั้งหมด 400 คน  
฽ละทําการ฼ทียบบัญญัติรยางคแจากประชากร฿นทั้ง 7 องคแการปกครองส฽วนท฾องถิ่น (อปท.) ของอํา฼ภอ฽ม฽฽จ฽ม฼พื่อ
฼ป็นตัว฽ทนประชากร (ตาราง 1) ดังนี ้
 
ตาราง 1  ฽สดงผลการสุ฽มตัวอย฽างของ฽ต฽ละชุมชนตามลักษณะการปกครองส฽วนท฾องถิ่น฾ดย฼ทียบบัญญัติรยางคแ 

ที ่ การปกครองสํวนท๎องถิ่น จํานวนประชากร จํานวนกลุํมตัวอยําง 
1 ฼ทศบาลตาํบลท฽าผา  4,924 33 
2 ฼ทศบาลตาํบล฽ม฽฽จ฽ม 

องคแการบริหารส฽วนตําบลช฽าง฼คิ่ง 
2,691 
8,098 

20 
54 

3 องคแการบริหารส฽วนตําบลบ฾านทับ  6,389 43 
4 องคแการบริหารส฽วนตําบล฽ม฽ศึก  12,598 84 
5 องคแการบริหารส฽วนตําบล฽ม฽นาจร  10,954 73 
6 องคแการบริหารส฽วนตําบลปางหินฝน  7,192 48 
7 องคแการบริหารส฽วนตําบลกอง฽ขก  6,669 45 

รวม 59,515 400 

  
2. เคร่ืองมือที่ใช๎ในการวิจัย  การวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยเด฾฿ช฾฽บบสอบถามที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้น฼ป็น฼ครื่องมือ฾ดย

ผู฾วิจัยเด฾กําหนดข฾อคําถามตามกรอบ฽นวคิดที่เด฾จากการทบทวนวรรณกรรม฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับวัตถุประสงคแของ
งานวิจัย  ซึ่ง฽บ฽งออก฼ป็น 2 ส฽วน  ดังนี้  ส฽วนท่ี 1 คําถามข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม  ประกอบด฾วย ข฾อมูล
ส฽วนบุคคล ข฾อมูลด฾าน฼ศรษฐกิจ  ฽ละข฾อมูลด฾านสังคม ฽ละส฽วนท่ี 2 ความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับลักษณะการจัดการความรู฾  
ผู฾วิจัยเด฾นํา฼ครื่องมือท้ัง฽บบสอบถามเปปรึกษาผู฾฼ช่ียวชาญ฽ละผู฾ทรงคุณวุฒิ  จํานวน  3  ท฽าน฼พื่อหาความ฼ที่ยงตรง
฼ชิง฼นื้อหา ทํา฾ดยหาค฽าความสอดคล฾องหรือดัชนีของความสอดคล฾องกันระหว฽างข฾อคําถาม฽ต฽ละข฾อกับจุดประสงคแ 
(Index  of  Item – Objective  Congruence หรือ IOC) ฾ดย฽บบสอบถามมีค฽าความ฼ที่ยงตรง฼ชิง฼นื้อหา คือ 
0.65 ฽ละเด฾นํา฽บบสอบถามเปทดลอง฿ห฾กับกลุ฽มตัวอย฽างที่เม฽฿ช฽กลุ฽ม฼ปูาหมาย฿นการดํา฼นินการวิจัย฿นครั้งนี้  ฾ดย
ลักษณะของกลุ฽มตัวอย฽างมีลักษณะที่฿กล฾฼คียงกับกลุ฽ม฼ปูาหมาย  จํานวน  30  คน ด฾วยวิธีของ  คู฼ดอรแ–  ริชารแดสัน  

฾ดย฿ช฾สูตร  KR – 21   (ล฾วน฽ละอังคณา สายยศ, 2538 : 199) ฾ดยปรากฏค฽าความ฼ช่ือมั่น฼ฉลี่ยอยู฽ท่ี α = 0.84 
 3. การเก็บรวบรวมข๎อมูล ผู฾วิจัยเด฾นํา฽บบสอบถามที่มีคุณภาพเป฼ก็บรวมรวมข฾อมูล฾ดย฿ช฾การสุ฽ม
ตัวอย฽าง฽บบง฽าย จากจํานวนกลุ฽มตัวอย฽าง 400 คน  ฾ดยผู฾วิจัย฿ช฾การจัดสนทนากลุ฽มย฽อย฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อมูลจากกลุ฽ม
ตัวอย฽าง 
 4. การวิเคราะห๑  ผู฾วิจัยนําข฾อมูลที่เด฾จาก฽บบสอบถามจํานวน 400 คน มาวิ฼คราะหแประมวลผลด฾วย
฾ปร฽กรม SPSS (Statistical Package Program for Social Sciences)  ฾ดย฿ช฾สถิติ฼ชิงพรรณนา(Descriptive 
Statistics) ประกอบด฾วยค฽า฽จก฽จงความถี่  ค฽าร฾อยละ  ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฼พื่ออธิบายถึงลักษณะปใจจัย
ส฽วนบุคคล ปใจจัยด฾าน฼ศรษฐกิจ  ฽ละปใจจัยด฾านสังคม สถิติ฼ชิงอนุมาน (Inferential Statistics) : Multiple 
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Regression  ค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ฽บบ฼พียรแสัน (Pearson’ products moment correlation coefficient) 
฼พื่อวิ฼คราะหแหาความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยด฾านต฽าง ๆ ที่มีส฽งผลต฽อลักษณะการจัดการความรู฾  วิ฼คราะหแปใจจัยที่มี
ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ด฾วยการหาสถิติถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ฿ช฾฿นการหาส฽งผล฽ละ
พยากรณแตัว฽ปรหนึ่งซึ่ง฼ป็นผลมาจากตัว฽ปรอิสระ 2 ตัวขึ้นเป ฾ดย฿ช฾วิธีวิ฼คราะหแการถดถอยพหุคูณ฽บบขั้นตอน 
(Stepwise Multiple Regression Analysis) ฾ดยกําหนดค฽านัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ผลการวิจัย 
 1. ข๎อมูลทั่วไปและลักษณะการจัดการความร๎ู 
    1.1 ข๎อมูลทั่วไป  ประกอบด๎วย 

  1.1.1 ข฾อมูลส฽วนบุคคล  จากการศึกษาพบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถาม฼ป็น฼พศชาย คิด฼ป็นร฾อยละ 
47.25 มีอายุระหว฽าง 41 - 50 ปี สูงสุด คิด฼ป็นร฾อยละ 31.00 รองลงมาคือมีอายุระหว฽าง 31 - 40 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ
21.25 สถานภาพสมรส คิด฼ป็นร฾อยละ 79.50 นับถือพุทธศาสนา คิด฼ป็นร฾อยละ 97.75 ฼ป็นชาติพันธุแ เทยวน (฼มือง
ล฾านนา) คิด฼ป็นร฾อยละ 59.25 กลุ฽มตัวอย฽างส฽วน฿หญ฽เด฾รับการศึกษา คิด฼ป็นร฾อยละ 96.75 มีจํานวนสมาชิก฿น
ครอบครัว 4 คนข้ึนเป คิด฼ป็นร฾อยละ 53.25 ฽ละมีภูมิลํา฼นาอาศัยอยู฽฿นอํา฼ภอ฽ม฽฽จ฽ม  คิด฼ป็นร฾อยละ 80.75  

 1.1.2 ข฾อมูลด฾าน฼ศรษฐกิจ  จากการศึกษาพบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามมีรายเด฾ระหว฽าง 5,001 - 
15,000 บาทต฽อ฼ดือน  คิด฼ป็นร฾อยละ 46.50 รองลงคือมีรายเด฾ต่ํากว฽าหรือ฼ท฽ากับ 5,000 บาทต฽อ฼ดือน คิด฼ป็นร฾อย
ละ 29.25  มีอาชีพหลักคือ ฼กษตรกรรม คิด฼ป็นร฾อยละ 64.25  มีการถือครองที่ดินระหว฽าง 6 - 15 เร฽ คิด฼ป็นร฾อย
ละ 68.25 รองลงมาคือ ฽ละรองลงมาคือ ถือครองที่ดินมากกว฽า 15 เร฽ คิด฼ป็นร฾อยละ 26.50 

 1.1.3 ข฾อมูลด฾านสังคม  จากการศึกษาพบว฽ากลุ฽มตัวอย฽างดํารงตํา฽หน฽ง฿นชุมชน คิด฼ป็นร฾อยละ 
35.50 เด฾฼ข฾าร฽วม฼ป็นสมาชิกกลุ฽ม฿นชุมชน คิด฼ป็นร฾อยละ 48.50 ร฽วมงาน/ร฽วมมือ/ช฽วย฼หลือหน฽วยงานภายนอก
ชุมชน คิด฼ป็นร฾อยละ 31.00 เด฾฼ข฾าร฽วมประชุม฿นชุมชน คิด฼ป็นร฾อยละ 81.50 ฼ข฾ารับการฝึกอบรม คิด฼ป็นร฾อยละ 
30.50  ฽ละ฼ข฾ารับการศึกษาดูงาน คิด฼ป็นร฾อยละ 13.00 
 1.2 ลักษณะการจัดการความร๎ูของอําเภอแมํแจํม จังหวัดใหมํ 
 จากตาราง 2 ผลการศึกษาพบว฽า ลักษณะการจัดการความรู฾ของชุมชน การบ฽งช้ีความรู฾ การสร฾าง฽ละ
฽สวงหาความรู฾  ฽ละการ฼รียนรู฾ อยู฽฿นระดับดํา฼นินการปานกลาง มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 3.16, 3.13฽ละ 2.79 ส฽วนการ
จัดความรู฾฼ป็นระบบ มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 2.46  การประมวล฽ละกลั่นกรองความรู฾ มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 2.04 การ฼ข฾าถึง
ความรู฾ มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 2.18 ฽ละ การ฽บ฽งปใน฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ 2.23 ระดับดํา฼นินการน฾อย   
 

ตาราง 2 ค฽า฼ฉลีย่ ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ลักษณะการจัดการความรู฾ของชุมชน 
รายการ คําเฉลี่ย สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการดําเนินการ 

ลักษณะการจัดความร๎ูของชุมชน    
     การบ฽งช้ีความรู฾  3.16 0.93 ปานกลาง 
     การสร฾าง฽ละ฽สวงหาความรู฾ 3.13 1.21 ปานกลาง 
     การจัดความรู฾฼ป็นระบบ 2.46 1.03 น฾อย 
     การประมวล฽ละกลั่นกรองความรู฾ 2.04 1.09 น฾อย 
     การ฼ข฾าถึงความรู฾  2.18 1.12 น฾อย 
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ตารางที่ 2  (ต฽อ) 
รายการ คําเฉลี่ย สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการดําเนินการ 

ลักษณะการจัดความร๎ูของชุมชน    
     การ฽บ฽งปใน฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾  2.23 1.34 น฾อย 
     การ฼รียนรู฾  2.79 1.25 ปานกลาง 

  

 2. ป๓จจัยท่ีมีความสัมพันธ๑ระหวํางข๎อมูลทั่วไป (ข๎อมูลสํวนบุคคล ข๎อมูลด๎านเศรษฐกิจ และข๎อมูลด๎าน
สังคม) กับลักษณะการจัดการความร๎ู 
 ผ๎ูวิจัยได๎กําหนดตัวแปรอิสระในสํวนของข๎อมูลทั่วไป ดังนี้  
 ข๎อมูลสํวนบุคคล: 1) ฼พศ  2) อาย ุ3) สถานภาพ  4) ศาสนา 5) ชาติพันธุแ  6) ระดับการศึกษา  7)จํานวน
สมาชิก฿นครอบครัว  8) ภูมิลํา฼นา 
 ข๎อมูลด๎านเศรษฐกิจ:  9) รายเด฾  10) อาชีพหลัก 11) อาชีพ฼สริม  12) การถือครองที่ดิน 
 ข๎อมูลด๎านสังคม: 13) การดํารงตํา฽หน฽ง฿นชุมชน  14) การ฼ข฾าร฽วม฼ป็นสมาชิกกลุ฽ม฿นชุมชน  15) การเด฾
ร฽วมงาน/ร฽วมมือ/ช฽วย฼หลือหน฽วยงานภายนอกชุมชน  16) การเด฾฼ข฾าร฽วมประชุม฿นชุมชน  17) การเด฾฼ข฾ารับการ
ฝึกอบรม 18) การเด฾฼ข฾ารับการศึกษาดูงาน 
 2.1 ความสมัพันธแระหว฽างตัว฽ปรอิสระกับตัว฽ปรตามที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแ : การจัดการความรู฾ภูมิน฼ิวศ
วัฒนธรรม฼พื่อการจัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชนของประชากร฿นอํา฼ภอ฽ม฽฽จ฽ม 
 จากตาราง 3 ค฽าสหสัมพันธแของข฾อมูลทั่วเป (ตัว฽ปรอิสระ) กับลักษณะการจัดการความรู฾ (ตัว฽ปรตาม) 
ผลปรากฏว฽า ข฾อมูลส฽วนบุคคลเม฽มีความสัมพันธแกับลักษณะการจัดการความรู฾   ข฾อมูลด฾าน฼ศรษฐกิจเม฽มี
ความสัมพันธแกับลักษณะการจัดการความรู฾  ฽ละข฾อมูลด฾านสังคมมีความสัมพันธแกับลักษณะการจัดการความรู฾อย฽าง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ฽ละระดับ 0.05 ดังปรากฏ฿นตาราง 2 
 

ตารางที่ 3 ความสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปรอิสระกับตัว฽ปรตามที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแ  : การจัดการความรู฾ภูมินิ฼วศ
 วัฒนธรรม฼พื่อการจัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชนของประชากร฿นอํา฼ภอ฽ม฽฽จ฽ม 

ข๎อมูลทั่วไป 
(ตัวแปรอิสระ) 

ลักษณะ
การ

จัดการ
ความร๎ู 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
 

6 
 

7 
 

8 
 

9 
 

10 
 

11 
 

12 
 

13 
 

14 15 16 17 

ข๎อมูลสํวนบคุคล                   
1. ฼พศ 0.112                  
2. อายุ -0.057 -0.039                 
3. สถานภาพ 0.105 0.165 0.197                
4. ศาสนา -0.021 0.084 -0.181 -0.097               
5. ชาติพันธุแ -0.036 0.082 -0.122 -0.074 -0.046              
6. ระดับการศึกษา 0.097 0.026 0.376** -0.045 0.016 -0.117             
7. จํานวนสมาชิก฿นครอบครัว 0.149 -0.122 0.521 -0.104 -0.097 -0.057 0.315            
8. ภูมิลํา฼นา 0.092 -0.145 0.086 0.037 0.058 -0.105 0.052 -0.128           
ข๎อมูลดา๎นเศรษฐกิจ                   
9. รายเด฾ 0.122 -0.104 -0.127 0.086 -0.045 -0.021 -0.122 -0.045 0.085          
10. อาชีพหลัก  0.045 0.086 -0.132 0.068 -0.057 -0.104 0.521** -0.328 -0.057 -0.097         
11. อาชีพ฼สริม 0.104 -0.142 0.036 -0.152 -0.107 -0.173 -0.112 0.198* -0.837 -0.085 -0.038        
12. การถือครองที่ดิน 0.086 -0.076 -0.132 0.036 -0.064 -0.128 -0.145 -0.312 0.156* -0.087 -0.163 -0.063       
ข๎อมูลดา๎นสังคม                   
13. การดํารงตํา฽หน฽ง฿นชุมชน 0.312* 0.086 0.081 0.015 -0.172 -0.143 0.146* -0.092 0.068 -0.095 -0.152 0.054 -0.128      
14. การ฼ข฾าร฽วม฼ป็นสมาชิกกลุ฽ม฿นชุมชน 0.246** -0.117 0.163* -0.073 0.021 -0.129 -0.147 -0.061 -0.094 0.068 -0.075 -0.018 -0.126 0.275**     
15. การเด฾ร฽วมงาน/ร฽วมมือ/ช฽วย฼หลือ
หน฽วยงานภายนอกชุมชน 

0.496* -0.073 -0.158 -0.091 -0.079 -0.175 0.136 -0.108 -0.124 -0.062 -0.125 0.126 -0.047 -0.172 0.614**    

16. การเด฾฼ข฾าร฽วมประชุม฿นชุมชน 0.481** 0.056 -0.184 -0.059 -0.182 -0.143 -0.097 -0.021 -0.046 -0.024 -0.142 -0.057 -0.104 -0.324** 0.146* 0.421**   
17. การเด฾฼ข฾ารับการฝึกอบรม 0.352* -0.097 -0.138 -0.105 -0.097 -0.021 -0.081 0.036 -0.172 -0.057 0.063 -0.105 0.084 0.171* -0.157* 0.521** 0.413**  
18. การเด฾฼ข฾ารับการศึกษาดูงาน 0.521** -0.143 -0.328** -0.163 -0.054 0.116 -0.068 -0.097 -0.105 -0.159 -0.073 -0.081 -0.031 0.386** 0.225** 0.574** 0.346** 0.542** 

หมายเหตุ ** มีความสมัพันธแทีร่ะดับนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ 0.01, * มีความสัมพนัธแที่ระดับนัยสําคัญทางสถิตทิี่ ระดับ 0.05 
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 2.2 การวิ฼คราะหแความสมัพันธแระหว฽างปใจจัยส฽วนบุคคล ฼ศรษฐกิจ  สังคม ฽ละความคิด฼ห็นต฽อการจัดการ
ความรู฾ภมูินิ฼วศวัฒนธรรม฼พื่อการจัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชนกับการจัดการความรู฾ 
 จากตาราง 4 ผลการวิ฼คราะหแการถดถอยพบว฽า ตัว฽ปรอิสระมีความสัมพันธแกับตัว฽ปรตามการจัดการ
ความรู฾มี 4 หัวข฾อเด฾฽ก฽ 13) การดํารงตํา฽หน฽ง฿นชุมชน 16) การเด฾฼ข฾าร฽วมประชุม฿นชุมชน มีความสัมพันธแกับตัว
฽ปรตาม฾ดยมีนัยสําคัญที่ .01 14) การ฼ข฾าร฽วม฼ป็นสมาชิกกลุ฽ม฿นชุมชน 18) การเด฾฼ข฾ารับการศึกษาดูงานมี
ความสัมพันธแกับตัว฽ปรตาม฾ดยมีนัยสําคัญที่ .05 ฽ละตัว฽ปรอิสระทั้งหมดสามารถอธิบายความผันผวนของตัว฽ปร
ตามเด฾ร฾อยละ 51.4 ส฽วนท่ี฼หลืออีกร฾อยละ 49.6 ฼ป็นอิทธิพลจากตัว฽ปรอื่นๆ  การวิ฼คราะหแการถดถอย฽สดง฿ห฾฼ห็น
ว฽า การดํารงตํา฽หน฽ง฿นชุมชน การเด฾฼ข฾าร฽วมประชุม฿นชุมชน การ฼ข฾าร฽วม฼ป็นสมาชิกกลุ฽ม฿นชุมชน ฽ละการเด฾฼ข฾า
รับการศึกษาดูงานมีความสัมพันธแกับการจัดการความรู฾฾ดยรวม 
 

ตาราง 4 การวิ฼คราะหแความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยส฽วนบุคคล ฼ศรษฐกิจ  สังคม ฽ละความคิด฼ห็นต฽อการจัดการ
 ความรู฾ภูมินิ฼วศวัฒนธรรม฼พื่อการจัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชนกับการจัดการความรู฾ 

 
ตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรตาม 
ลักษณะการจัดการความร๎ูโดยรวม 
b t Sig 

1. ฼พศ    -0.413    -0.147   0.834 
2. อาย ุ    -0.324    -2.016   0.649 
3. สถานภาพ    -0.758     -2.173   0.715 
4. ศาสนา     0.081     0.594   0.364 
5. ชาติพันธุแ     0.185     0.493   0.257 
6. ระดับการศึกษา    -0.316    -1.759   0.481 
7. รายเด฾    -0.139    -0.643   0.868 
8. จํานวนสมาชิก฿นครอบครัว    -0.363    -2.421   0.759 
9. ภูมิลํา฼นา    -0.195    -0.692   0.642 
10. อาชีพหลัก     0.068     0.968   0.092 
11. อาชีพ฼สริม    -0.215    -0.792   0.415 
12. การถือครองที่ดิน    -0.018    -0.196   0.962 
13. การดํารงตํา฽หน฽ง฿นชุมชน     0.392     4.913   0.000** 
14. การ฼ข฾าร฽วม฼ป็นสมาชิกกลุ฽ม฿นชุมชน    -0.433    -2.641   0.013* 
15. การเด฾ร฽วมงาน/ร฽วมมือ/ช฽วย฼หลือหน฽วยงานภายนอกชุมชน    -0.218    -0.857   0.068 
16. การเด฾฼ข฾าร฽วมประชุม฿นชุมชน     0.486     5.972   0.000** 
17. การเด฾฼ข฾ารับการฝึกอบรม     0.643     1.045   0.096 
18. การเด฾฼ข฾ารับการศึกษาดูงาน     0.371     5.135   0.031* 
ค฽าคงท่ี     1.832     2.483   0.009 
R2      0.514 51.4% 
F    10.819  
Sig.F      0.000  
หมายเหตุ **. P< 0.01,   *. P< 0.05 
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 จากผลการวิ฼คราะหแการถดถอย ผู฾ศึกษาขอสรุปผลดังนี้ ฿นภาพรวมปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ ภูมิ
นิ฼วศวัฒนธรรม฼พื่อการจัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน เด฾฽ก฽ การดํารงตํา฽หน฽ง฿นชุมชน การเด฾฼ข฾าร฽วมประชุม฿นชุมชน 
การ฼ข฾าร฽วม฼ป็นสมาชิกกลุ฽ม฿นชุมชน ฽ละการเด฾฼ข฾ารับการศึกษาดูงาน (฽ผนภาพท่ี 2) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 2 ภาพรวมปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ภมูินิ฼วศวฒันธรรม฼พื่อการจัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ภูมินิ฼วศวัฒนธรรม฼พื่อการจัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุม
ของอํา฼ภอ฽ม฽฽จ฽ม  จังหวัด฼ชียง฿หม฽ ผลปรากฏว฽า การบ฽งช้ีความรู฾ การสร฾าง ฽ละ฽สวงหาความรู฾   ฽ละการ฼รียนรู฾ 
อยู฽฿นระดับดํา฼นินการปานกลาง การจัดความรู฾฼ป็นระบบ การประมวล฽ละกลั่นกรองความรู฾ การ฼ข฾าถึงความรู฾ ฽ละ 
การ฽บ฽งปใน฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ อยู฽ระดับดํา฼นินการน฾อย  ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 
฽ละสถาบัน฼พิ่มผลผลิต฽ห฽งชาติ (2548: 5-6) กล฽าวว฽า กระบวนการจัดการความรู฾ (Knowledge Management 
Process) ซึ่ง฼ป็นกระบวนการ฽บบหนึ่งที่จะช฽วย฿ห฾฼ข฾า฿จถึงขั้นตอนที่ทํา฿ห฾฼กิดกระบวนการจัดการความรู฾ หรือ
พัฒนาการของความรู฾ที่จะ฼กิดขึ้นซึ่งประกอบด฾วย การบ฽งช้ีความรู฾  การสร฾าง฽ละ฽สวงหาความรู฾ การจัดความรู฾฿ห฾
฼ป็นระบบ การประมวล฽ละกลั่นกรองความรู฾ การ฼ข฾าถึงความรู฾  การ฽บ฽งปใน฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ ฽ละการ฼รียนรู฾ ฽ละ
งานวิจัยของสุจินตแ  สิมารักษแ฽ละคณะ (2549: ข-ค) ซึ่งเด฾พัฒนากลเกการจัดการความรู฾฼พื่อพัฒนาท฾องถิ่นระดับ
ตําบล-อํา฼ภอ พบว฽า  พลังสําคัญที่ทํา฿ห฾คน฿นชุมชนอยู฽รอด฽ละสามารถจัดการตัว฼องเด฾นั้นประกอบเปด฾วย 1) ฐาน
ทรัพยากร ฼ป็นจุด฼ริ่มต฾นของการผลิตความรู฾  สร฾างระบบคุณค฽า฽ละความ฼ช่ือ รวมเปถึงการสร฾าง฼ครือข฽ายทางสงัคม 
2) ฼ครือข฽ายทางสังคม ฼ป็นพลังที่ยึด฾ยงชาวบ฾าน฿นชุมชนท฾องถิ่นเว฾ด฾วยกัน฼ป็น฼ครือข฽าย 3) ระบบความรู฾ ฼ป็น
กระบวนการถ฽ายทอดทางสังคม (Socialization: Tacit to Tacit) รวมถึงการ฼ลือก฿ช฾ความรู฾ที่฼หมาะกับบริบท฽ละ
สภาพ฽วดล฾อมของชุมชน ซึ่ง฼ป็นกระบวนการจัดการความรู฾ที่สําคัญอีกอย฽างหนึ่ง 4) ระบบคุณค฽า฽ละความ฼ช่ือ ฼ป็น
฼ครื่องร฾อยรัด฿ห฾ชุมชนท฾องถิ่นดํารงอยู฽เด฾ ทําหน฾าที่กํากับควบคุมพฤติกรรมของคน฿นชุมชน ฽สดงออกมา฿นรูป฽บบ
ต฽าง ๆ ฼ช฽น  พิธีกรรม  ความ฼ช่ือ  ประ฼พณี ฽ละวัฒนธรรม ฼ป็นต฾น ซึ่งมีความ฽ตกต฽างกันเปตามลักษณะภูมินิ฼วศ
วัฒนธรรม ดังนั้นการจัดการความรู฾ควรศึกษาลักษณะการจัดการความรู฾ของชุมชน฼พื่อ฼ข฾า฿จชุมชน฿นระดับหนึ่ง฽ล฾ว 
ควรคํานึงถึงบริบท฽ละปใญหาของชุมชนด฾วย฼ช฽นกัน ดังที่ สายันตแ เพรชาญจิตรแ ฽ละคณะ (2549: 238-242) เด฾
ศึกษากระบวนการ฼รียนรู฾฽ละการจัดการความรู฾ชุมชนด฾านศิลปวัฒนธรรม฽ละภูมิปใญญาท฾องถิ่นพบว฽า  การจัดการ

ป๓จจัยที่มีอิทธพิลตอํจัดการความรู๎ 
ภูมินิเวศวัฒนธรรมเพื่อการจัดการ

ทํองเที่ยวโดยชุมชน 
ข๎อมูลด๎านสังคม : 
   1. การดํารงตํา฽หน฽ง฿นสังคม 
   2. การเด฾฼ข฾าร฽วมประชุม 
   3. การเด฾฼ข฾าร฽วม฼ป็นสมาชิก฿น
ชุมชน 
   4. การเด฾฼ข฾ารับการศึกษาดูงาน 

แนวทางการจัดการความร๎ู 
ภูมินิเวศวัฒนธรรมเพ่ือ 

การจัดการทํองเท่ียวโดยชุมชน 
 

ตัวแปรตาม : ลักษณะการจัดการความร๎ู 
1. การบ฽งชี้ความรู฾  
2. การสร฾าง฽ละ฽สวงหาความรู฾ 
3. การจัดความรู฾฼ป็นระบบ 
4. การประมวล฽ละกลั่นกรองความรู฾  
5. การ฼ข฾าถึงความรู฾  
6. การ฽บ฽งปใน฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾  
7. การ฼รียนรู฾  

ตัวแปรอิสระ : ข฾อมูลท่ัวเป 
1.ข฾อมูลส฽วนบุคคล 
  1.1 ฼พศ 
  1.2 อาย ุ
  1.3  ระดับการศึกษา 
  1.4 จํานวนสมาชิก฿นครอบครัว 
2.ข฾อมูลด฾าน฼ศรษฐกิจ 
  2.1 รายเด฾ 
3.ข฾อมูลด฾านสังคม 
  3.1 การดํารงตํา฽หน฽ง฿นชุมชน 
  3.2 การ฼ข฾าร฽วม฼ป็นสมาชิก฿นกลุ฽ม 
  3.3 การเด฾ร฽วมงาน/ร฽วมมือ/ช฽วย฼หลือหน฽วยงาน
ภายนอกชุมชน 
  3.4 การเด฾฼ข฾าร฽วมประชุม฿นชุมชน 
  3.5 การเด฾฼ข฾ารับการฝึกอบรม 
  3.6 การเด฾฼ข฾ารับการศึกษาดูงาน 
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฼รียนรู฾฽ละการจัดการความรู฾฼ริ่มต฾นบนฐานคิดหรือหลักการ฿ดหลักการหนึ่งก฽อน  ฼ช฽น การมีส฽วนร฽วม  การพึ่งตน฼อง 
฼พื่อ฼ช่ือม฾ยงต฽อยอดสู฽฽นวคิดอื่น ๆ ฽ละพบว฽ามีความจํา฼ป็นอย฽างยิ่งที่จะต฾องฟื้นฟูภูมิปใญญาของชุมชนมา฿ช฾฿ห฾฼กิด
ประ฾ยชนแเด฾อย฽าง฼ต็มศักยภาพ   ทําการผลิตซ้ําชุดความรู฾  ประสบการณแ รวมทั้งประดิษฐแภูมิปใญญา฿หม฽จากฐานภูมิ
ปใญญา฼ดิม฿ห฾฼หมาะสมกับบริบทของปใญหาที่ชุมชน฼ผชิญอยู฽จน฼กิดชุดความรู฾฿หม฽  (Situated Knowledge) เด฾฿ช฾
ประ฾ยชนแ ดังนั้นหากจะพัฒนากระบวนการจัดการความรู฾ภูมินิ฼วศวัฒนธรรมจํา฼ป็นอย฽างยิ่งที่จะต฾องคํานึงถึงปใจจัย
฿นข฾างต฾นด฾วย฼ช฽นกัน 
 จากผลการวิ฼คราะหแการถดถอย฿นภาพรวมปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ภูมินิ฼วศวัฒนธรรม฼พื่อการ
จัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน เด฾฽ก฽ การดํารงตํา฽หน฽ง฿นชุมชน การเด฾฼ข฾าร฽วมประชุม฿นชุมชน การ฼ข฾าร฽วม฼ป็นสมาชิก
กลุ฽ม฿นชุมชน ฽ละการเด฾฼ข฾ารับการศึกษาดูงาน  จะ฼ห็นเด฾ว฽าปใจจัยด฾านสังคม฼ป็นการมีส฽วนร฽วมอย฽าง฼ป็นทางการ
฼ท฽านั้น  สอดคล฾องกับกนกวรรณ ชูชาญ (2552: บทคัดย฽อ) เด฾ศึกษา฼รื่องการจัดการความรู฾ทางวัฒนธรรม฾ดยผู฾นํา
ชุมชน฼พื่อการท฽อง฼ที่ยวชุมชนบ฾านผาหมอนดอยอินทนนทแ  จังหวัด฼ชียง฿หม฽ พบว฽าผู฾นําชุมชนมีบทบาท฿น
กระบวนการจัดการความรู฾฾ดยอาศัย฼วที฼รียนรู฾ชุมชนผ฽านการถ฽ายทอด  การนําเป฿ช฾  ฽ละการผลิตซ้ํา การ฼รียนรู฾ที่
฼กิดจากกระบวนการวิจัยท฾องถิ่น ฽ละยังพบรูป฽บบการจัดการความรู฾ตามประ฼พณี  ดังที่สายันตแ เพรชาญจิตรแ 
(2549: 244) เด฾กล฽าวว฽า กระบวนการ฼รียนรู฾฽บบมีส฽วนร฽วม (Participative Learning) ฽บบเม฽฼ป็นทางการเด฾สาระ
ทางการ฼รียนรู฾ (Informal & Informative Style) ที่สอดคล฾องกับวัฒนธรรมชุมชน (Accordance to Community 
Culture) ฽ละพึ่งตน฼องเด฾ (Self-Reliance) ทํา฿ห฾ชุมชนเด฾฼ข฾าสู฽กระบวนการ฼รียนรู฾฽ละการจัดการความรู฾อย฽าง฼ป็น
ทางการ฿นลําดับต฽อเป ดังนั้นการพัฒนารูป฽บบการจัดการความรู฾ภูมินิ฼วศวัฒนธรรม฼พื่อการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน
ควรสร฾างการ฼รียนรู฾อย฽างเม฽฼ป็นทางการก฽อนที่จะ฼ข฾าสู฽กระบวนการจัดการ฼รียนรู฾อย฽าง฼ป็นทางการ 
 การวิจัยครั้งนี้ผู฾ศึกษามุ฽งหวังจะนําผลที่เด฾จากปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ภูมินิ฼วศวัฒนธรรม฼พื่อ
การจัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน฼ป็นข฾อมูลประกอบ฿นการพัฒนารูป฽บบการจัดการความรู฾ภูมินิ฼วศวัฒนธรรม฼พื่อการ
จัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน ซึ่ง฼ป็นการจัดการความรู฾฿นอีกรูป฽บบหนึ่งที่อาจจะทํา฿ห฾฼กิดการ฼รียนรู฾ของ "คน" ฿น
ชุมชนบนฐานคิด "กระบวนการ฼รียนรู฾ร฽วมกัน" อันจะนําเปสู฽การรักษาสมดุล ด฾าน฼ศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
ทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อมตามบริบทภูมินิ฼วศวัฒนธรรมของพื้นที่ศึกษา ฼จตนา฼พื่อหวังสร฾างความสมดุล
ของอํานาจ฽ละสิทธิ์฿นทรัพยากรระหว฽างผู฾มีส฽วนเด฾฼สีย ฼ท฽าทันการ฼ปลี่ยน฽ปลง จนกลาย฼ป็น "ชุมชน฽ห฽งการ
฼รียนรู฾" (Communication of Practices: COP) ฿นผลสุดท฾ายหากพอจะก฾าวเปถึง  ดังที่ Davide Brocchi (2008) 
กล฽าวถึงการนําทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม วัฒนธรรม ภูมิปใญญามาพิจารณาร฽วมกับความยั่งยืนต฾อง฼ริ่มจาก
การ฼ปลี่ยนมุมที่มีอยู฽ปใจจุบันของบุคคลที่มองถึงความ฼ติบ฾ต (Growth) ต฾อง฼ปลี่ยนเปมอง฼รื่องความสมดุล 
(Balance) รวมถึง฼ปลี่ยน฽นวคิดจากการ฽ข฽งขัน (Competition) เปสู฽การร฽วมมือกัน (Cooperation) ฽ละ฼ปลี่ยน
มุมมองจากการมุ฽งพัฒนา฼ศรษฐกิจ (Economic Center  Worldview) เปสู฽มุมมองที่หลากหลายมิติ (Multi-
dimensional Worldview) 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. จากการศึกษาท่ีพบว฽าลักษณะทางสังคมส฽งผลต฽อลักษณะการจัดการความรู฾ภูมินิ฼วศวัฒนธรรม฼พื่อการ
จัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน ดังนั้นผู฾นําชุมชน ผู฾บริหารชุมชน หรือหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องควรนําประ฼ด็นข฾อค฾นพบนี้เป
฿ช฾฿นกระบวนการพัฒนาชุมชน ฼พื่อสร฾างการ฼รียนรู฾ร฽วมอันจะนําเปสู฽การสร฾างความตระหนักร฽วม ฽ละการจัดการ
ร฽วม฿น฼รื่องอื่นๆต฽อเป 
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  2. จากผลการศึกษาปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ภูมินิ฼วศวัฒนธรรม฼พื่อการจัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดย
ชุมชนนั้น สามารถนําผลการวิจัยนี้เปพัฒนารูป฽บบการจัดการความรู฾ภูมินิ฼วศวัฒนธรรมอันจะนําเปสู฽การรักษา
สมดุล ด฾าน฼ศรษฐกิจ สังคม ฽ละวัฒนธรรมชุมชน ฽ละสร฾างความสมดุลของอํานาจ฽ละสิทธ์ิ฿นทรัพยากรระหว฽างผู฾มี
ส฽วนเด฾฼สีย ฼ท฽าทันการ฼ปลี่ยน฽ปลงจนกลาย฼ป็น "ชุมชน฽ห฽งการ฼รียนรู฾" ฾ดย฿ช฾การจัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน฼ป็น
฼ครื่องมือ 
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ป๓จจัยสํวนประสมทางการตลาดและพฤติกรรมการซ้ือประกันชีวิตผํานออนไลน๑ของผ๎ูบริโภคในเขตกรุงเทพฯ 
และปริมณฑล 

FACTORS MARKET MIX AND BUYING BEHAVIOR THROUGH LIFE INSURANCE. ONLINE 
CONSUMERS IN BANGKOK AND ITS VICINITY. 
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บทคัดยํอ 
  การวิจัย฼รื่องนี้ มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา1)ระดับปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด฽ละระดับพฤติกรรมการ
ซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแของผู฾บริ฾ภค 2)฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบปใจจัยส฽วนบุคคลกับปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด 3) 
฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบปใจจัยส฽วนบุคคล ฽ละพฤติกรรมการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแ ผู฾วิจัย฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฾ดย฿ช฾
฽บบสอบถามเปยังกลุ฽มตัวอย฽างที่ซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแ  400 คน วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾สถิติ฼ชิงพรรณนา  
เด฾฽ก฽ ค฽าความถี่ค฽าร฾อยละ  ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน สถิติ฼ชิงอนุมาน ฿ช฾ (t-test)฽ละ  การวิ฼คราะหแ
ความ฽ปรปรวนทาง฼ดียว ( One-way- ANOVA) ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05  
  ผลการวิจัยพบว฽า กลุ฽มตัวอย฽างส฽วน฿หญ฽฼พศหญิง อายุ 36-46 ปี การศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพพนักงาน
บริษัท฼อกชน มีรายเด฾ 15,001-25,000 บาท฿ห฾ความสําคัญกับปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดด฾านผลิตภัณฑแ  ด฾าน
ราคา ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย ฽ละ ด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด  อยู฽฿นระดับมาก สําหรับพฤติกรรมการซื้อ
ประกันชีวิตผ฽านออนเลนแผู฾บริ฾ภคส฽วน฿หญ฽฿ห฾ระดับความสําคัญ ฽บบประกันที่฼ลือกซื้อ  ฼หตุผล฿นการซื้อ  บุคคลที่มี
ส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จ มีช฽องทางการรับข฾อมูลข฽าวสาร ฽ละ ฼ลือกวิธีการจ฽าย฼งิน฽บบรายปี ที่฽ตกต฽างกัน  
ผลทดสอบสมมติฐานพบว฽า ปใจจัยส฽วนบุคคลที่฽ตกต฽างกันมีผลต฽อปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด  ฽ละ พฤติกรรม
฿นการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแท่ี฽ตกต฽างกัน อย฽างมีระดับนัยสําคัญที่ 0.05  
คําสําคัญ : ส฽วนประสมทางการตลาด, พฤติกรรม, ประกันชีวิตผ฽านออนเลนแ  
 
ABSTRACT 
  This research 1) level of marketing mix and consumer purchasing behavior of online life 
insurance. 2) To compare personal factors with marketing mix factors. 3) To compare personal 
factors. And life insurance buying habits The data were collected by using questionnaires to 400 
samples who purchased life insurance through online. Data were analyzed by using descriptive 
statistics, frequency, percentage, mean, and standard deviation. The t-test and one-way ANOVA 
were significant at 0.05.  
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  The research found that Most of the females age 36-46 years. Employees of private 
companies earn 15,001-25,000. The Company focuses on marketing mix, pricing, distribution 
channels and marketing promotion. different For online consumer buying behavior, most 
consumers give priority. Buy insurance. Reasons to buy People involved in decision making There 
are channels to receive information and choose the method of annual payment. different The 
hypothesis test showed that Different personal factors affect the mix of marketing and behavior 
of online life insurance.  
Keywords : marketing mix, behavior, online life insurance  
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ฿นปี 2560  ประ฼ทศเทยเด฾฼ริ่ม฼ข฾าสู฽ยุค Thailand 4.0 ซึ่ง฼ป็นยุคของการ฿ช฾นัวตกรรม ฽ละ ฼ทค฾น฾ลยี ฿ห฾
฼ข฾ามามีบทบาทมากขึ้น฿นองคแกร หรือ หน฽วยงานต฽าง ๆ ทั้ง฿นภาครัฐ฽ละ ภาค฼อกชน กระทรวงดิจิทัล฼พื่อ฼ศรษฐกิจ
฽ละสังคม มีการสํารวจพฤติกรรมของผู฾฿ช฾อิน฼ทอรแ฼น็ต฿นปี 2560 พบว฽ากลุ฽มคน Gen Y ฼ป็นกลุ฽มที่฿ช฾อิน฼ทอรแ฼น็ต
สูงสุดต฽อวัน กิจกรรมที่นิยมทํา฼มื่อ฿ช฾อิน฼ทอรแ฼น็ตมากท่ีสุด 5  อันดับ฽รก เด฾฽ก฽ การ฿ช฾฾ซ฼ชียลมิ฼ดียการค฾นหาข฾อมูล 
การรับส฽งอี฼มลลแ การดูทีวี฽ละฟใง฼พลงออนเลนแ฽ละการซื้อสินค฾าออนเลนแ จากผลสํารวจพบว฽าการซื้อสินค฾าออนเลนแ
฼ป็นกิจกรรม 1 ฿น 5 อันดับ฽รกที่คนนิยม฼มื่อ฿ช฾  ฼ป็นที่น฽าสน฿จว฽าความถี่฿นการซื้อสินค฾า฽ละ฿ช฾บริการ฿นระยะ฼วลา  
3 ฼ดือน บริการด฾านการ฼งิน฽ละการลงทุน฼ป็นบริการที่คนเทย฼ลือกซื้อซ้ํามากที่สุด ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าคนเทย฼ริ่ม฿ห฾
ความเว฾วาง฿จ฿นระบบ฼ทค฾น฾ลยีมากขึ้น ประกันชีวิตถือ฼ป็นอีกหนึ่งธุรกิจ฼กี่ยวกับการ฼งิน ต฾องมีการพัฒนา฽ละ
ปรับปรุงตามรูป฽บบการ฿ช฾ชีวิต ฽ละ ความต฾องการของลูกค฾า ภาพรวมธุรกิจประกันชีวิตเทยปี 2559 ฽ละ฽นว฾น฾ม
ธุรกิจประกันชีวิตเทยปี 2560 ธุรกิจประกันชีวิต฼ป็นอีกหนึ่งธุรกิจที่มีการ฼ติบ฾ตขึ้น ฽ละมี฽นว฾น฾มขยายตัว฿นช฽วงปี  
2560  หรือ฼บี้ยประกันประมาณ 600 ล฾าน มีหลายปใจจัย฼ช฽น สภาวะ฼ศรษฐกิจ น฾ยบายของภาครัฐ ฿น฼รื่องของ
กฎระ฼บียบ฿นการดํา฼นินธุรกิจประกันชีวิต฼พื่อรองรับการ฼ปลี่ยนผ฽านสู฽การ฼ป็น “Digital Insurance”฽ละมาตรการ
ทางด฾านภาษี  การ฽ข฽งขันของบริษัทต฽าง มีการพัฒนาผลิตภัณฑแ฿ห฾มีความหลากหลาย ทั้งพัฒนารูป฽บบการ
฿ห฾บริการ฿ห฾ทันสมัย สะดวกสบาย ฼ช฽น การพัฒนาระบบการทําธุรกรรมประกันชีวิตผ฽านสื่ออิ฼ล็กทรอนิกสแ (Digital 
Life Insurance) ฿ห฾ครอบคลุม฿นทุกขั้นตอนของการประกันชีวิต   สินค฾าประกันชีวิตซึ่งเด฾มีการพัฒนา฼ป็นการขาย
ผ฽านออนเลนแ  ฼พื่อ฼ป็นการตอบสนองความต฾องการของลูกค฾า จากท่ีกล฽าวมาผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จ฿นการศึกษาปใจจัย
ส฽วนประสมทางการตลาด฽ละพฤติกรรมการซื้อประกันชีวิตออนเลนแของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขตกรุง฼ทพฯ ฽ละปริมณฑล 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พือ่ศึกษาปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด฿นการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแของผู฾บริ฾ภค 
 2. ฼พื่อศึกษาพฤติกรรม฿นการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแของผู฾บริ฾ภค 
 3. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบปใจจัยส฽วนบุคคลกับส฽วนประสมทางการตลาด 
 4. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบปใจจัยส฽วนบุคคลกับพฤติกรรม฿นการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแของผู฾บริ฾ภค 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในงานวิจัย 
 นิยามศัพทแที่฿ช฾฿นงานวิจัยครั้งนี้ประกอบด฾วย 



 

 

457 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 1. ส฽วนประสมทางการตลาด หมายถึง ฼ครื่องมือ฿นการทําการตลาดที่สามารถทํา฿ห฾ธุรกิจประสบ
ความสํา฼ร็จเด฾฽ก฽  
 ผลิตภัณฑแ หมายถึง ฽บบประกันชีวิต฼สนอขายอยู฽฿นออนเลนแท่ีสามารถตอบสนองความต฾องการผู฾บริ฾ภค 
 ราคา หมายถึง  จํานวน฼งินท่ีลูกค฾าพอ฿จที่จะจ฽าย฼พื่อ฿ห฾เด฾ประกันชีวิตที่จําหน฽ายอยู฽฿นออนเลนแ 
 การจัดจําหน฽าย หมายถึง  ช฽องทางที่ลูกค฾าสํามารถรับรู฾ข฾อมูลประกันชีวิตผ฽านออนเลนแทุกช฽องทาง 
 การส฽ง฼สริมการตลาด หมายถึง   สิ่งจูง฿จที่กระตุ฾น฿ห฾ผู฾บริ฾ภค฼กิดการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแ 
 การตลาดออนเลนแ  หมายถึง  หรือ การตลาดบนอิน฼ทอรแ฼น็ต ( Internet marketing) , I-marketing, 
Web-marketing, Digital Marketing, online-marketing, E-Marketing) 
 2. พฤติกรรม  หมายถึง  กระบวนการหรือขั้นตอน฿นการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแ฾ดย฿ช฾฽นวทางการ
วิ฼คราะหแพฤติกรรมเด฾฽ก฽ ฿ครคือตลาด฼ปูาหมาย   ซื้ออะเร ทําเมต฾องซื้อ บุคคลที่มีส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จ  ซื้อ
฼มื่อ฿ด  ซื้อที่เหน ฽ละ฼ลือกวิธีการจ฽าย฼งินอย฽างเร 
 3. ประกันชีวิต   หมายถึง   ความคุ฾มครองรายเด฾฼มื่อ฼กิด฼หตุที่ทํา฿ห฾สูญ฼สียรายเด฾ หรือ สูญ฼สียชีวิตทั้ง
จากทางอุบัติ฼หตุหรือ฼จ็บปุวย   รวมเปถึงการชด฼ชยค฽าสินเหมทด฽ทน ฼มื่อ฼กิด฼หตุตามสัญญาประกันชีวิต ฽ละ฼ป็น
การออม฼งิน฼พื่อเว฾฿ช฾฿นอนาคตยาม฽ก฽ชรา 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ฿นการศึกษาครั้งน้ีผู฾วิจัยเด฾นํา฽นวคิด฽ละทฤษฏีของฟิลิป  คอต฼ลอรแ  มา฿ช฾ซึ่งประกอบเปด฾วย 
 1. ตัว฽ปรอิสระประกอบเปด฾วยปใจจัยส฽วนบุคคลด฾าน  ฼พศ  อายุ  อาชีพ การศึกษา฽ละ รายเด฾ 
 2. ตัว฽ปรตามประกอบเปด฾วย  2 ตัว฽ปร 
    2.1  ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด฿นด฾านผลิตภัณฑแ  ด฾านราคา  ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย  ฽ละ 
ด฾านส฽ง฼สริมการตลาด 
    2.2  พฤติกรรมการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขตกรุง฼ทพฯ฽ละปริมณฑล ฾ดย฿ช฾หลัก
วิ฼คราะหแพฤติกรรมของ  6W 1H  ฿ครคือตลาด฼ปูาหมาย   ซื้ออะเร ทําเมต฾องซื้อ บุคคลที่มีส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จ  
ซื้อ฼มื่อ฿ด  ซื้อที่เหน ฽ละ฼ลือกวิธีการจ฽าย฼งินอย฽างเร 
 
   

     
   
 
                                  

พฤติกรรมการซื้อประกันชีวติผําน
ออนไลน๑ของผู๎บริโภคในเขตกรุงเทพฯ

และปริมณฑล  6W 1H 

 
 
 

 

ป๓จจัยสํวนประสมทางการตลาด 
(4P’s) ในการซ้ือประกันชีวิต
ผํานออนไลน๑ในเขตกรุงเทพฯ
และปริมณฑล 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 ครั้งนี้฼ป็นการวิจยั฼ชิงสํารวจ มีวิธีการดํา฼นินการวิจัยดังนี้ 
 1. ประชากร฿นการวิจัยครั้งนี้  ฼ป็นประชากรที่ซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแที่อาศัยอยู฽฿นกรุง฼ทพฯ฽ละ
ปริมณฑล  จํานวน 32,156 คน (สํานักงานคณะกรรมการกํากับ฽ละส฽ง฼สริมการประกอบวิชาชีพประกันภัย , 
ออนเลนแ) 
 2. ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย จัดทํา฽บบสอบถาม฽บ฽ง฼ป็น 4 ตอน฾ดยตอนที่ 1 ฼ป็นคําถาม฼กี่ยวกับปใจจัย
ส฽วนบุคคล ตอนที่ 2 ฼ป็นคําถาม฼กี่ยวกับส฽วนประสมทางการตลาด ตอนที่ 3 ฼กี่ยวกับพฤติกรรม฿นการซื้อ ซึ่ง฼ป็น
฽บบมาตรส฽วนประมาณค฽า ( Rateting scale ) ฽ละ ตอนที่ 4 ฼ป็นคําถามปลาย฼ปิดสําหรับข฾อ฼สนอ฽นะ 
 3. การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ระหว฽าง฼ดือนมีนาคม  ถึง ฼ดือน฼มษายน  2561  ฾ดยนํา
฽บบสอบถามเป฿ห฾กลุ฽มประชากรตอบจํานวน  400 ชุด  ฾ดยมีวิธีการดํา฼นินการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลดังนี้  สร฾าง
฽บบสอบถามผ฽าน Google Form ส฽ง฽บบสอบถามผ฽าน E-mail ฿นกลุ฽มตัว฽ทนประกันชีวิต ฽ละ฿นกลุ฽มสื่อ Social 
Media ฼ช฽น Facebook , Line ทั่วเป ฽ละ จัดทํา฽บบสอบถามนําเปเว฾ที่สํานักงานตัว฽ทนประกันชีวิต฿น฼ขต
กรุง฼ทพฯ฽ละปริมณฑล฼พื่อ฿ห฾ลูกค฾าท่ี฼ข฾ามา฿ช฾บริการ฿นสํานักงานตอบ฽บบสอบถาม 
 4. การจัดทําข฾อมูล฽ละสถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล วิ฼คราะหแข฾อมูลของกลุ฽มตัวอย฽าง฿นการตอบ
฽บบสอบถาม฾ดย฾ปร฽กรม สํา฼ร็จรูปทางสถิติ ดังนี้ สถิติ฼ชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เด฾฽ก฽ ค฽าความถี่ 
(Frequency) ฽ละค฽าร฾อยละ (Percentage) ค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
สถิติ( t-test ) ฽ละ การวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวนทาง฼ดียว (One-way-ANOVA ) 
 
ผลการวิจัย 
 1. สรุปข฾อมูลทั่วเป พบว฽ากลุ฽มตัวอย฽างส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง อายุระหว฽าง 36-46 ปี การศึกษาระดับ
ปริญญาตรีอาชีพพนักงานบริษัท฼อกชน รองลงมา฼ป็นอาชีพตัว฽ทนประกันชีวิต ส฽วน฿หญ฽มีรายเด฾ต฽อ฼ดือน฼ฉลี่ย 
15,001-25,000 บาท รองลงมามีรายเด฾ 35,001 -45,000 บาท 
 2. สรุประดับปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่ผู฾บริ฾ภค฿ห฾ความสําคัญ฿นการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแ 
ตามตารางด฾านล฽างดังนี้ 

ส฽วนประสมทางการตลาด    
ด฾านผลิตภณัฑแ  4.24 0.980 
ด฾านราคา 4.13 0.945 
ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย 4.17 0.961 
ด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด 4.01 1.038 

ตารางที่ 1 คําเฉลี่ย  และ สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ของสํวนประสมทางการตลาดที่ผ๎ูบริโภคให๎ความสําคัญ 
 

จากตารางที่  1 พบว฽าปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดทีผู่฾บร฾ิภค฿ห฾ความสําคญั฿นการซื้อประกันชีวิตผ฽าน
ออนเลนแของผู฾บร฾ิภค฿น฼ขตกรุง฼ทพฯ฽ละปริมณฑล ส฽วน฿หญ฽฿ห฾ความสําคญัด฾านผลติภณัฑแ มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽ที่ 4.24 
รองลงมาคือ ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽ายมีค฽า฼ฉลีย่ที่ 4.22 ด฾านราคามีค฽า฼ฉลี่ย 4.13 ฽ละด฾านส฽ง฼สริมการตลาดมี
ค฽า฼ฉลี่ย4.01ตามลําดับ 
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 ด๎านผลิตภัณฑ๑ พบว฽าผู฾บริ฾ภค฿ห฾ความสําคัญระดับมาก฿น฼รื่องการมี฼ง่ือนเขความคุ฾มครอง฿นกรมธรรมแ
฽จ฾งอย฽างชัด฼จน รองลงมาคือผลประ฾ยชนแที่เด฾รับจากกรมธรรมแตรงตามความต฾องการ ความมีช่ือ฼สียง ฽ละ 
ภาพลักษณแของบริษัท ตามลําดับ 
 ด๎านราคา พบว฽าผู฾บริ฾ภค฿ห฾ความสําคัญระดับมาก฿น฼รื่องสํามารถคํานวณ฼บี้ยประกันเด฾จากระบบ
ออนเลนแอย฽าง฽ม฽นยา รองลงมาคือราคาสํามารถปรับลด฽ละ฼พิ่มเด฾ตามความต฾องการ 
 ด๎านชํองทางการจําหนําย พบว฽าผู฾บริ฾ภค฿ห฾ความสําคัญระดับมาก฿น฼รื่องการ฼ข฾าถึงข฾อมูลเด฾ตลอด 24 
ชม. ฼รื่องการจัดหมวดหมู฽฽บบประกันต฽าง ๆ ที่฼ข฾าถึงเด฾ง฽าย ตามลําดับ 
 ด๎านการสํงเสริมการตลาดพบว฽าผู฾บริ฾ภค฿ห฾ความสําคัญ฿นระดับมาก฿น฼รื่องการเด฾รับส฽วนลดค฽า฼บี้ย
ประกันอย฽างถูกต฾องตามข฾อกําหนด รองลงมาคือการสะสมคะ฽นน฼พื่อรับสิทธิพิ฼ศษ ฽ละ กิจกรรมการ
ประชาสัมพันธแ฽นะนํา฽บบประกันตามสถานท่ีต฽างๆ ตามลําดับ 
 3. สรุประดับพฤติกรรมการซื้อท่ีผู฾บริ฾ภค฿ห฾ความสําคัญ฿นการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแ  

พฤติกรรมการซื้อ   
฼ลือกซื้อ฽บบประกันอะเร (What) 3.85 1.076 
฼หตุผลทําเมต฾องซื้อประกันชีวิต (Why) 3.92 1.23 
ซื้อประกัน฼มื่อ฿ด (When) 3.663 1.181 
ช฽องทางการหาข฾อมูลข฽าวสาร(Where) 3.32 1.19 
บุคคลที่มสี฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จ (Whom) 3.77 1.120 
ท฽าน฼ลือกวิธีการจ฽าย฼งินอย฽างเร(How) 3.10 1.385 

ตารางที่ 2 คําเฉลี่ย  และ สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ของพฤติกรรมที่ผ๎ูบริโภคให๎ความสําคัญ 
 

 จากตารางที่ 2  พบว฽าพฤติกรรม฿นการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขตกรุง฼ทพฯ฽ละ
ปริมณฑล ฿ห฾ความสําคัญต฽อ฼หตุผล฿นการซื้อประกันชีวิตอยู฽฿นระดับมากค฽า฼ฉลี่ย 3.92 รองลงมาคือการ฼ลือกซื้อ
฽บบประกันค฽า฼ฉลี่ย 3.85 ฾ดยการซื้อ฼มื่อ฿ดมีค฽า฼ฉลี่ย 3.66 ผู฾บริ฾ภค฿ห฾ระดับความสําคัญปานกลาง฿นด฾านช฽องทาง
การหาข฾อมูลข฽าวสารมีค฽า฼ฉลี่ย 3.32 ฽ละ วิธีการจ฽าย฼งินมีค฽า฼ฉลี่ย 3.10 ตามลําดับ 
 ด๎านแบบประกันที่เลือกซ้ือ(What) ฾ดยภาพรวมผู฾บริ฾ภค฿ห฾ความสําคัญระดับมาก ฿น฼รื่อง฽บบประกัน
สุขภาพ฽ละอุบัติ฼หตุ฼ป็นอันดับ฽รก รองลงมา฼ป็นประกัน฽บบ฾รคร฾าย฽รง ประกัน฽บบสะสมทรัพยแ  
 ด๎านเหตุผลในการซ้ือ (Why) ฾ดยภาพรวมผู฾บริ฾ภค฿ห฾ความสําคัญอยู฽฿นระดับมาก ฿น฼รื่อง฼พื่อ฼ป็นค฽า
รักษาพยาบาล฽ละ฾รคร฾าย฽รง฿นอนาคต ฼พื่อวาง฽ผน฼กษียณ ฼พื่อวาง฽ผนภาษ ี 
 ด๎านซ้ือประกันเมื่อใด (When)  ฾ดยภาพรวมผู฾บริ฾ภค฿ห฾ความสําคัญอยู฽฿นระดับมาก ฿น฼รื่อง
ผลประ฾ยชนแ฿น฽บบประกันตรงตามความต฾องการ รองลงมาคือ สิ้นปีบัญชี฼พื่อลดหย฽อนภาษ ี 
 ด๎านบุคคลที่มีสํวนรํวมในการตัดสินใจ(Whom)  ฾ดยภาพรวมผู฾บริ฾ภค฿ห฾ความสําคัญอยู฽฿นระดับมาก฿น
฼รื่อง ตน฼อง รองลงมาบุคคล฿นครอบครัว ตัว฽ทนประกัน ฽ละ ฼พื่อน   
 ด๎านชํองทางการรับข๎อมูลขําว (Where) ฾ดยภาพรวมผู฾บริ฾ภค฿ห฾ความสําคัญระดับปานกลาง ฿น฼รื่อง 
Social Media (Facebook , Line ,IG) รองลงมาคือ Website Application ฽ละ E-mail  
 ด๎านวิธีการจํายเงินอยํางไร(How) ฾ดยภาพรวมผู฾บริ฾ภค฿ห฾ความสําคัญระดับปานกลาง ฿น฼รื่องการซื้อ
ราย 1 ปี รองลงมาคือการซื้อราย 1 ฼ดือน การซื้อราย 6 ฼ดือน ฽ละการซื้อราย 3 ฼ดือน ตามลําดับ   
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 4. ฼ปรียบ฼ทียบปใจจัยส฽วนบุคคลกับส฽วนประสมทางการตลาดการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแของผู฾บริ฾ภค
฿น฼ขตกรุง฼ทพฯ ฽ละปริมณฑล 
ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด ปใจจัยส฽วนบุคคล 
 ฼พศ อาย ุ การศึกษา อาชีพ รายเด฾ 
ด฾านผลิตภณัฑแ 0.090* 0.000* 0.000* 0.000* 0.722 
ด฾านราคา 0.967 0.002* 0.198 0.000* 0.061 
ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย 0.331 0.001* 0.008* 0.000* 0.086 
ด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด  0.038* 0.027* 0.004* 0.000* 0.155 

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบป๓จจัยสํวนบุคคลกับสํวนประสมทางการตลาด 
 

 จากตารางที่ 3 พบว฽า฼พศที่฽ตกต฽างมีผลกับปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่฽ตกต฽าง฿นด฾านผลิตภัณฑแ
฽ละด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด  อายุที่฽ตกต฽างมีผลกับปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่฽ตกต฽าง฿นทุก ๆ ด฾าน  
การศึกษาท่ี฽ตกต฽างมีผลกับปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดท่ี฽ตกต฽าง฿นด฾านผลติภณัฑแ ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย 
฽ละ ด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด อาชีพท่ี฽ตกต฽างมีผลกับปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่฽ตกต฽างทุก ๆ ด฾าน รายเด฾
ที่฽ตกต฽างเม฽มีผลกับส฽วนประสมทางการตลาด฿นทุก ๆ ด฾าน  อย฽างมีระดับนัยสําคัญที่ 0.05  
 5. ฼ปรียบ฼ทียบปใจจัยส฽วนบุคคลกับพฤติกรรม฿นการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแ฿น฼ขตกรุง฼ทพฯ ฽ละ
ปริมณฑล  

 
พฤติกรรม฿นการซื้อ 

ปใจจัยส฽วนบุคคล 
฼พศ อาย ุ การศึกษา อาชีพ รายเด฾ 

฼ลือกซื้อ฽บบประกันอะเร (What) 0.633 0.007* 0.947 0.096 0.273 
฼หตุผลทําเมต฾องซื้อประกันชีวิต (Why) 0.398 2.119 0.786 0.442 0.104 
รับข฾อมูลข฽าวสารมาจากที่เหน (Where)  0.746 0.284 0.554 0.001* 0.002* 
บุคคลที่มสี฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จ (Whom) 0.000* 0.252 0.002* 0.032* 0.001* 
ท฽าน฼ลือกวิธีการจ฽าย฼งินอย฽างเร(How)  0.001* 0.610 0.002* 0.015* 0.000* 

ตารางที่ 4 เปรียบเทียบป๓จจัยสํวนบุคคลกับพฤติกรรมการซ้ือประกันชีวิตผํานออนไลน๑ใน 
เขตกรุงเทพฯ  และ ปริมณฑล 

 

จากตารางที่ 4 พบว฽า฼พศที่฽ตกต฽างมีผลกับพฤติกรรมการซื้อที่฽ตกต฽าง฿นด฾าน ท฽าน฼ลือกวิธีการจ฽าย฼งิน
อย฽างเร (How) ท฽าน฼ลือกวิธีการจ฽าย฼งินอย฽างเร (How)  อายุที่฽ตกต฽างมีผลกับพฤติกรรมการซื้อที่฽ตกต฽าง฿นด฾าน 
฼ลือกซื้อ฽บบประกันอะเร (What) การศึกษาท่ี฽ตกต฽าง ผลกับพฤติกรรมการซื้อที่฽ตกต฽าง฿นด฾านบุคคลที่มีส฽วนร฽วม
฿นการตัดสิน฿จ (Whom)  ท฽าน฼ลือกวิธีการจ฽าย฼งินอย฽างเร (How)  อาชีพที่฽ตกต฽างมีผลกับพฤติกรรมการซื้อที่
฽ตกต฽าง฿นด฾านรับข฾อมูลข฽าวสารมาจากที่เหน (Where)  บุคคลที่มีส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จ (Whom)  ท฽าน฼ลือก
วิธีการจ฽าย฼งินอย฽างเร (How)  รายเด฾ ที่฽ตกต฽างมีผลกับพฤติกรรมการซื้อที่฽ตกต฽าง฿นด฾าน  รับข฾อมูลข฽าวสารมา
จากท่ีเหน (Where)  บุคคลที่มีส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จ (Whom) ท฽าน฼ลือกวิธีการจ฽าย฼งินอย฽างเร (How)  อย฽างมี
ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 
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อภิปรายผลทดสอบสมมตฐิาน  
 จากการศึกษา฼รื่องปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด฽ละพฤติกรรมการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแของ
ผู฾บริ฾ภค฿น฼ขตกรุง฼ทพฯ฽ละปรมิณฑล สามารถอภิปรายผลทดสอบสมมติฐานเด฾ดังนี้  
 1. ผลทดสอบสมมติฐานปใจจัยส฽วนบุคคลที่฽ตกต฽างกันมีปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด฿นการซื้อประกัน
ชีวิตผ฽านออนเลนแ฽ตกต฽างกันดังน้ี 

ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด 
ปใจจัยส฽วนบุคคล 

฼พศ อาย ุ การศึกษา อาชีพ รายเด฾ 
 1.ด฾านผลติภณัฑแ -    -  
 2.ด฾านราคา -  -  -  
 3.ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย -    -  
 4.ด฾านการส฽ง฼สรมิการตลาด  -    -  

ตารางที่  5  ผลทดสอบสมมติฐานป๓จจัยสํวนบุคคลที่แตกตํางกันมีป๓จจัยสํวนประสมทางการตลาดในการซ้ือ
ประกันชีวิตผํานออนไลน๑แตกตํางกัน 

 
 ฼พศที่฽ตกต฽างกันมีปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด฿นการซื้ อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแ฿นภาพรวมเม฽
฽ตกต฽างกัน฿นทุกด฾าน เม฽สอดคล฾องกับงานวิจัยของ ภัทรฏา   ฾สภาสิทธ์ิ (2557) เด฾ศึกษา฼รื่อง พฤติกรรม฽ละปใจจัย
ที่ส฽งผลต฽อการ฼ลือกซื้อประกันชีวิต฽บบสะสมทรัพยแ บริษัทกรุง฼ทพประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) ฿น฼ขตบาง฽ค 
กรุง฼ทพมหานคร ที่พบว฽า฼พศที฽ตกต฽างกัน มีปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด ฿นด฾านผลิตภัณฑแ  ด฾านราคา  ด฾าน
การจัดจําหน฽าย ด฾านลักษณะทางกายภาพ ฽ละด฾านกระบวนการ ของการตัดสิน฿จ฼ลือกซื้อประกันชีวิต฽บบสะสม
ทรัพยแท่ี฽ตกต฽างกัน 
 อายุท่ี฽ตกต฽างกันมีปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด฿นการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแ฿นภาพรวม฽ตกต฽าง
กัน฿นทุกด฾าน สอดคล฾องกับงานวิจัยของ ภัทรฏา   ฾สภาสิทธ์ิ (2557) เด฾ศึกษา฼รื่อง พฤติกรรม฽ละปใจจัยที่ส฽งผลต฽อ
การ฼ลือกซื้อประกันชีวิต฽บบสะสมทรัพยแ  บริษัทกรุง฼ทพประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) ฿น฼ขตบาง฽ค 
กรุง฼ทพมหานคร  พบว฽า อายุที่฽ตกต฽างกัน มีผลต฽อปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด ฿นด฾านผลิตภัณฑแ ด฾านราคา 
ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย ของการตัดสิน฿จ฼ลือกซื้อประกันชีวิต฽บบสะสมทรัพยแ ฽ตกต฽างกัน 
 การศึกษาที่฽ตกต฽างกันมีปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด฿นการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแ฿นภาพรวม
฽ตกต฽างกัน฿นด฾านผลิตภัณฑแ  ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย  ด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด สอดคล฾องกับงานวิจัยของ 
ภัทรฏา   ฾สภาสิทธ์ิ (2557) เด฾ศึกษา฼รื่อง พฤติกรรม฽ละปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการ฼ลือกซื้อประกันชีวิต฽บบสะสมทรัพยแ 
บริษัทกรุง฼ทพประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) ฿น฼ขตบาง฽ค กรุง฼ทพมหานคร พบว฽า ระดับการศึกษาที฽ตกต฽างกัน มี
ผลต฽อปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด เด฾฽ก฽ ด฾านผลิตภัณฑแ ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย ของการตัดสิน฿จ฼ลือกซื้อ
ประกันชีวิต฽บบสะสมทรัพยแ ฽ตกต฽างกัน 
 อาชีพท่ี฽ตกต฽างกันมีส฽วนประสมทางการตลาด฿นการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแ฿นภาพรวม฽ตกต฽างกัน
ทุกด฾าน สอดคล฾องกับงานวิจัยของ ภัทรฏา   ฾สภาสิทธิ์ (2557) เด฾ศึกษา฼รื่อง พฤติกรรม฽ละปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการ
฼ลือกซื้อประกันชีวิต฽บบสะสมทรัพยแ บริษัทกรุง฼ทพประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) ฿น฼ขตบาง฽ค กรุง฼ทพมหานคร ที่
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พบว฽าอาชีพที่฽ตกต฽างกัน มีผลต฽อปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด ฿นด฾านผลิตภัณฑแ ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย 
ด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด ของการตัดสิน฿จ฼ลือกซื้อประกันชีวิต฽บบสะสมทรัพยแ ฽ตกต฽างกัน 
 รายเด฾ที่฽ตกต฽างกันมีปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด฿นการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแ฿นภาพรวมเม฽
฽ตกต฽างกัน฿นทุกด฾าน เม฽สอดคล฾องกับงานวิจัยของภัทรฏา   ฾สภาสิทธิ์ (2557) เด฾ศึกษา฼รื่อง พฤติกรรม฽ละปใจจัย
ที่ส฽งผลต฽อการ฼ลือกซื้อประกันชีวิต฽บบสะสมทรัพยแ บริษัทกรุง฼ทพประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) ฿น฼ขตบาง฽ค 
กรุง฼ทพมหานคร พบว฽ารายเด฾ที่฽ตกต฽างกันมีผลต฽อปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด฿น ด฾านผลิตภัณฑแ ด฾านราคา 
ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย ด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด ด฾านบุคลากร ท่ี฽ตกต฽างกัน  
 2. ผลทดสอบสมมติฐานปใจจัยส฽วนบุคคลที่฽ตกต฽างกันมีพฤติกรรมที่฽ตกต฽างกัน฿นการซื้อประกันชีวิตผ฽าน
ออนเลนแ 

พฤติกรรม฿นการซื้อ 
ปใจจัยส฽วนบุคคล 

฼พศ อาย ุ การศึกษา อาชีพ รายเด฾ 
1.฼ลือกซื้อ฽บบประกัน -  - - - 
2.฼หตุผล฿นการซื้อประกัน - - - - - 
 3.ซื้อประกัน฼มื่อ฿ด - - -   
4.ช฽องทางการรับข฾อมูลข฽าวสาร  - - -   
5.บุคคลที่มีส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จ  -    
6.วิธีการจ฽าย฼งิน  -    

ตารางที่ 6  ผลทดสอบสมมติฐานป๓จจัยสํวนบุคคลที่แตกตํางกันมีพฤติกรรมที่แตกตํางกันในการซ้ือ
ประกันชีวิตผํานออนไลน๑ 

 
 ฼พศที่฽ตกต฽างกันมีพฤติกรรม฿นการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแที่฽ตกต฽างกัน฿นด฾านบุคคลที่มีส฽วนร฽วม฿น
การตัดสิน฿จ ฽ละ ด฾านวิธีการจ฽าย฼งิน สอดคล฾องกับงานวิจัยของกมลภัทร นิยมนา (2554) เด฾ศึกษา฼รื่องปใจจัย฿น
การ฼ลือกซื้อประกันชีวิตของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขต฼ทศบาลนคร นครราชสีมาที่พบว฽า ฼พศที่฽ตกต฽างกันมีพฤติกรรม฿นการ
ซื้อประกันชีวิตที่฽ตกต฽างกัน฿นด฾านบุคคลที่มีส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จ ฽ละ ยังสอดคล฾องกับ ชุติญา จิรกฤตยากุล 
(2557) เด฾ศึกษา฼รื่องปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อพฤติกรรมการซื้อประกันสุขภาพ ของบริษัท฼อเอ฼อ จํากัด ของผู฾บริ฾ภค฿น
฼ขตกรุง฼ทพมหานคร ท่ีพบว฽า฼พศท่ีต฽างกัน  มีผู฾ที่มีอิทธิพล฿นการตัดสิน฿จ฼ลือกซื้อประกันสุขภาพของบริษัท฼อเอ฼อ 
ต฽างกัน 
 อายุที่฽ตกต฽างกันมีพฤติกรรม฿นการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแที่฽ตกต฽างกัน฿นด฾านการ฼ลือกซื้ อ฽บบ
ประกัน สอดคล฾องกับงานวิจัยของมณีรัตนแ  รัตนพันธแ (2559) เด฾ศึกษา฼รื่องปใจจัย฿นการตัดสิน฿จซื้อประกันชีวิตของ
ผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดสงขลา ที่พบว฽า อายุที่฽ตกต฽างกันมีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อประกันชีวิต฿นภาพรวม฽ตกต฽างกันที่
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ0.05  ฽ละ ยังสอดคล฾องกับ ชุติญา จิรกฤตยากุล (2557) เด฾ศึกษา฼รื่องปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อ
พฤติกรรมการซื้อประกันสุขภาพ ของบริษัท฼อเอ฼อ จํากัด ของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร  ที่พบว฽า อายุที่
฽ตกต฽างกันมี฼หตุผลที่฼ลือกซื้อ฽บบประกันสุขภาพ ของบริษัท฼อเอ฼อ ที่฽ตกต฽างกัน 
 การศึกษาท่ี฽ตกต฽างกันมีพฤติกรรม฿นการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแที่฽ตกต฽างกัน฿นด฾านบุคคลที่มีส฽วน
ร฽วม฿นการตัดสิน฿จ ฽ละ วิธีการจ฽าย฼งิน สอดคล฾องกับงานวิจัยของชุติญา จิรกฤตยากุล (2557) เด฾ศึกษา฼รื่องปใจจัย
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ที่มีอิทธิพลต฽อพฤติกรรมการซื้อประกันสุขภาพ ของบริษัท฼อเอ฼อ จํากัด ของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร ที่
พบว฽าการศึกษาที่฽ตกต฽างกันมีพฤติกรรม฿นการตัดสิน฿จซื้อประกันสุขภาพบริษัท฼อเอ฼อที่฽ตกต฽างกัน฿นด฾าน ผู฾มี
อิทธิพล฿นการ฼ลือกซื้อ฽บบประกัน 
 อาชีพที่฽ตกต฽างกันมีพฤติกรรม฿นการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแที่฽ตกต฽างกัน฿นด฾านการซื้อประกัน
฼มื่อ฿ด  ด฾านช฽องทางการรับข฾อมูลข฽าวสาร ด฾านบุคคลที่มีส฽วนร฽วม฿นการตดัสนิ฿จ ฽ละ ด฾านวิธีการจ฽าย฼งิน สอดคล฾อง
กับงานวิจัยของ ชุติญา จิรกฤตยากุล (2557) เด฾ศึกษา฼รื่องปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อพฤติกรรมการซือ้ประกันสขุภาพ ของ
บริษัท฼อเอ฼อ จํากัด ของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร  ที่พบว฽า อาชีพที่฽ตกต฽างกันมีพฤติกรรม฿นการตัดสิน฿จ
ซื้อประกันสุขภาพบริษัท฼อเอ฼อ฽ตกต฽างกัน฿นด฾านผู฾มีอิทธิพล฿นการตัดสิน฿จซื้อ฽ละ จํานวน฼บี้ยประกัน 
 รายเด฾฽ตกต฽างกันมีพฤติกรรม฿นการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแท่ี฽ตกต฽างกัน฿นด฾านการซื้อประกัน฼มื่อ฿ด  
ด฾านช฽องทางการรับข฾อมูลข฽าวสาร ด฾านบุคคลที่มีส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จ ฽ละ ด฾านวิธีการจ฽าย฼งิน  สอดคล฾องกับ
งานวิจัยของกมลภัทร นิยมนา (2554) เด฾ศึกษา฼รื่องปใจจัย฿นการ฼ลือกซื้อประกันชีวิตของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขต฼ทศบาล
นคร นครราชสีมา ฽ละ ประดิษฐแ฼พชร ฽ซ฽ตั้ง (2558) เด฾ศึกษา฼รื่อง พบว฽ารายเด฾ที่฽ตกต฽างกันส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จ
ซื้อกรมธรรมแประกันชีวิต฽บบสะสมทรัพยแที่฽ตกต฽างกัน ฽ละ ยังสอดคล฾องกับ ชุติญา จิรกฤตยากุล (2557) เด฾ศึกษา
฼รื่องปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อพฤติกรรมการซื้อประกันสุขภาพ ของบริษัท฼อเอ฼อ จํากัด ของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขต
กรุง฼ทพมหานคร ที่พบว฽ารายเด฾ที่฽ตกต฽างกันมีพฤติกรรม฿นการตัดสิน฿จซื้อประกันสุขภาพบริษัท฼อเอ฼อ฽ตกต฽างกัน
฿นด฾านผู฾มีอิทธิพล฿นการตัดสิน฿จซื้อ การซื้อประกัน฼มื่อ฿ด ฽ละ จํานวน฼บี้ยประกัน 
 
ข๎อเสนอแนะจากการทําวิจัยคร้ังนี้ 
 ผลที่เด฾รับจากการทําวิจัยครั้งนี้พบว฽า 
 1. ข฾อ฼สนอ฽นะด฾านปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด 
 ด๎านผลิตภัณฑ๑  ผู฾บริ฾ภค฿ห฾ความสําคัญ ฿น฼รื่องการมี฼ง่ือนเขความคุ฾มครอง฿นกรมธรรมแ฽จ฾งอย฽างชัด฼จน  
ดังนั้นบริษัทควร฽จ฾ง฼งื่อนเขต฽างๆ ฿นการคุ฾มครอง฿ห฾ชัด฼จนตั้ง฽ต฽฼ริ่มต฾น 
 ด๎านราคา  ผู฾บริ฾ภค฿ห฾ความสําคัญ ฿น฼รื่องการสํามารถคํานวณ฼บี้ยประกันเด฾จากระบบออนเลนแอย฽าง
฽ม฽นยํา  บริษัทควรอํานวยความสะดวก ฽ละ พัฒนาระบบ฿ห฾คํานวณ฼บี้ยประกันเด฾อย฽างถูกต฾อง 
 ด๎านชํองทางการจัดจําหนําย ผู฾บริ฾ภค฿ห฾ความสําคัญ ฿น฼รื่องรวมถึงการ฼ข฾าถึงข฾อมูลเด฾ตลอด 24 ชม. 
บริษัทต฽าง ๆ ควรมีการพัฒนาช฽องทางการติดต฽อสื่อสํารต฽าง ๆระหว฽างบริษัท฽ละลูกค฾า฼พื่อ฿ห฾ลูกค฾า฼ข฾าถึงข฾อมูลเด฾
ตลอด฼วลา 
 ด๎านสํงเสริมการตลาด  ผู฾บริ฾ภค฿ห฾ความสําคัญ฿น฼รื่อง ส฽วนลดค฽า฼บี้ยประกันอย฽างถูกต฾องตามข฾อกําหนด 
บริษัทควรมีข฾อกําหนด฿ห฾ชัด฼จน฿นการ฿ห฾ส฽วนลด฼บี้ยประกัน฿นระบบ 
 2. ข฾อ฼สนอ฽นะด฾านปใจจัยพฤติกรรมการซื้อประกันชีวิตผ฽านออนเลนแ 
 เลือกซื้อแบบประกัน   ผู฾บริ฾ภคส฽วน฿หญ฽฼ลือกซื้อ฽บบประกันสุขภาพ฽ละอุบัติ฼หตุ ตัว฽ทนประกันชีวิตมี
฾อกาสนํา฼สนอ฽บบประกัน฼พื่อ฿ห฾ตรงกับความต฾องการของลูกค฾า  ฽ละทํา฿ห฾ปิดการขายเด฾฼ร็วขึ้น 
 เหตุผลในการเลือกซ้ือ ฼พื่อ฼ป็นค฽ารักษาพยาบาล฽ละ฾รคร฾าย฽รง฿นอนาคต   ตัว฽ทนอาจนํา฼สนอหรือ 
ร฽วมวาง฽ผนค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการรักษาพยาบาล฽ละ฾รคร฾าย฽รง฿นอนาคตกับลูกค฾า 
 ซ้ือประกันเมื่อ ผลประ฾ยชนแ฿น฽บบประกันตรงตามความต฾องการ หน฾าที่ของตัว฽ทนคือทราบความ
ต฾องการของลูกค฾า฽ละ฼สนอ฽บบประกันท่ี฼ป็นประ฾ยชนแ฽ละตรงตามความต฾องการ 



 

 

464 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 ชํองทางการหาข๎อมูล ผ฽านทาง Facebook ,Line ,IG  ซึ่ง฼ป็นช฽องทางที่฿ช฾กันอย฽าง฽พร฽หลาย ตัว฽ทน
฽ละบริษัทประกันชีวิต สํามารถวางกลยุทธแการทําสื่อ฾ฆษณา฾ดยผ฽าน Social Media  จะทํา฿ห฾ตรงกลุ฽ม฼ปูาหมาย
ช฽วยลดต฾นทุนค฽า฿ช฾จ฽ายเปเด฾อีกทางหนึ่ง 
 บุคคลที่มีสํวนรํวมในการตัดสินใจ  คือตน฼อง  ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าผู฾บริ฾ภคสํามารถตัดสิน฿จ฼องเด฾฼ลยทันที
฼มื่อเด฾ข฾อมูลต฽าง ๆ ที่กล฽าวมาข฾างต฾นดังนั้นบริษัทควรพัฒนาระบบ฼พื่อ฿ห฾ชําระ฼งิน ฽ละ ออกกรมธรรมแเด฾฼ลยทันที 
฼พื่อความสะดวก฽ละรวด฼ร็ว 
 เลือกวิธีการจํายเงิน  ฽บบราย 1 ปี บริษัทควรมีการ฽จ฾ง฼ตือนล฽วงก฽อนถึงกําหนด  30 วัน฼พื่อความยั่งยืน
ของกรมธรรมแ  ฽ละ ฼พื่อความคุ฾มครองที่ต฽อ฼นื่องของลูกค฾า 
 3. ข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการทําวิจัยครั้งต฽อเป 
 1. ควรศึกษา฿นบริบทท่ี฽ตกต฽าง฼ช฽น พื้นที่จังหวัดอื่น ๆ หรือ ฿นภาคประ฼ทศเทย฼นื่องจากระบบออนเลนแ 
สํามารถทําธุระกรรมเด฾฿นทุก ๆ ขอบ฼ขต฽บบเร฾พรม฽ดน 
 2. ควรศึกษา฽บบประกันท่ี฼ฉพาะ฼จาะจง฼พื่อ฿ห฾เด฾รายละ฼อียด฽ละข฾อมูล฼ชิงลึก อย฽าง฽ม฽นยํามากขึ้น 
 3. ควร฼พิ่มรายละ฼อียด฿นกรอบ฽นวคิด฼รื่องความสํามารถ฿นการ฼ข฾าถึงระบบออนเลนแของกลุ฽มผู฾บริ฾ภคที่
฼ป็นกลุ฽ม฼ปูาหมาย หรือ ฼รื่องทัศนคติของผู฾บริ฾ภค฼กี่ยวกับประกันชีวิต 
 4. ควรขยายกลุ฽มตัวอย฽าง หรือ ฼ลือกกลุ฽มตัวอย฽าง฼ป็นอาชีพท่ี฼ฉพาะ ฼พื่อ฼ข฾าถึงกลุ฽ม฼ปูาหมายชัด฼จน 
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ผ๎ูนําไทยกับเสถียรภาพทางการเมืองในสมัยสงครามโลกคร้ังท่ี 1 
POLITICAL STABILITY OF THAI LEADER DURING WORLD WAR I 

 
ชนะศกึ วิเศษชัย1 และ วีระศักดิ์ พํุมเพ็ชร2 

Shanasuek Wisedchai1 and Weerasak Poompetch2 
1อาจารยแประจําสาขาวิชารัฐศาสตรแ คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

2อาจารยแ ดร. ประจําสาขาวิชารัฐศาสตรแ คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภฏัพระนคร 
 
บทคัดยํอ 
  บทความนี้฼ป็นส฽วนหน่ึงของงานวิจัย฼รื่อง “฼สถียรภาพทางการ฼มืองของผู฾นําเทย฿นสมัยสงคราม฾ลกครั้งที่ 
1 ฽ละสงคราม฾ลกครั้งที่ 2” ฾ดยมีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) ศึกษาปใจจัยที่มีผลต฽อ฼สถียรภาพทางการ฼มืองของผู฾นําเทย
สมัยสงคราม฾ลกครั้งท่ี 1, 2) ศึกษาวิธีการสร฾าง฼สถียรภาพทางการ฼มืองของผู฾นําเทยสมัยสงคราม฾ลกครั้งที่ 1 ฽ละ 
3) ศึกษารูปการสร฾าง฼สถียรภาพของผู฾นําเทยสมัยสงคราม฾ลกครั้งท่ี 1 
  การวิจัยชิ้นนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพ ทําการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจาก฼อกสาร ทั้ง฼อกสารช้ันต฾น฽ละช้ันรอง 
฼ครื่องมือ฿นการวิจัย คือ ฽บบสัมภาษณแ ทําการสัมภาษณแ฼จาะลึกผู฾฼ช่ียวชาญทางด฾านประวัติศาสตรแ฽ละรัฐศาสตรแ฿น
ประ฼ด็น฼กี่ยวกับ฼สถียรภาพ฽ละการสร฾าง฼สถียรภาพของผู฾นําเทย฿นสมัยสงคราม฾ลกครั้งที่ 1 การวิ฼คราะหแข฾อมูล฿ช฾
การวิ฼คราะหแ฼นื้อหา ฽ละการวิ฼คราะหแ฼ชิงพรรณนา (Content and Descriptive Analysis)      
  ผลการวิจัยพบว฽า 1) ปใจจัยที่฼กี่ยวข฾องกับ฼สถียรภาพทางการ฼มืองของผู฾นําของเทย฿นสมัยสงคราม฾ลกครั้ง
ที่ 1 คือ พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว ประกอบด฾วย ปใจจัยภายนอกซึ่ง฼กี่ยวกับอิทธิพล฽ละการคุกคาม
ของชาติตะวันตก ฽ละกระ฽สการ฼ปลี่ยน฽ปลงการปกครอง฿นประ฼ทศต฽างๆ ปใจจัยภาย฿น ฼กี่ยวกับปใญหาทางด฾าน
การ฼งินการคลัง ฽ละ การต฽อต฾านระบบสมบูรณาญาสิทธิราชยแ 2) การสร฾าง฼สถียรภาพทางการ฼มือง พระบาทสม฼ด็จ
พระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวทรง฼สริมสร฾าง฼สถียรภาพทางการ฼มือง฾ดยการ฼สริมสร฾างภาพลักษณแทางการ฼มือง การ฿ช฾
ชาตินิยม การรวบอํานาจ฽ละสร฾างฐานอํานาจ การผ฽อนคลายทางการ฼มือง ฽ละการสร฾างประสิทธิภาพทาง
การทหาร 3) รูป฽บบการสร฾าง฼สถียรภาพทางการ฼มืองของผู฾นําเทยสมัยสงคราม฾ลกครั้งที่หนึ่ง ประกอบเปด฾วย
องคแประกอบที่สําคัญ คือ องคแประกอบด฾านความชอบธรรมทางการ฼มือง ฽ละประสิทธิภาพทางการ฼มือง ฾ดย
องคแประกอบประการ฽รก฼กิดจากการยอมรับทางการ฼มือง ส฽วนองคแประกอบประการหลัง฼กิดจากความสามารถ฿น
การจัดการสภาพ฼งื่อนเขหรือ฽รงกดดันทางการ฼มืองต฽างๆเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ 
คําสําคัญ : พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว, ฼สถียรภาพทางการ฼มือง, สงคราม฾ลกครั้งท่ี 1 
 
ABSTRACT 
  This article is a part of the research “Political Stability of Thai Leaders during World War I 
and World War II”. The objectives of this research are: 1) to study the factors involved with the 
political stability of Thai leader during World War I, 2) to identify political stability establishment 
strategies of Thai leader during World War I, and 3) to study the political stability establishment 
model of Thai leader during the World War I.  
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  This research applied qualitative methodology. The research tool is interview forms. Data 
have been collected via in-depth interview and documentary researching. The data have been 
analyzed using Content and Descriptive Analysis.   
  According to the research, it revealed that 1) the factors affecting the political stability of 
Thai leader during the World War I (King Vajiravudh) included the western influences and the up-
rising revolution of political regimes in many countries. Furthermore, the internal factors such as 
the financing issue and political movement and completion affected the political stability of the 
king. 2) King Vajiravudh had strengthened and built up political stability by utilizing nationalism, 
centralizing of power, creating political power, mitigation of political intense, and supporting 
military affairs. As those actions had been performed, the king’s political stability had effectively 
enhanced. 3) The model of political stability establishment of King Vajiravudh is comprised of 2 
keys factors which are political legitimacy and political efficiency.  
Keywords : King Vajiravudh, Political Stability, World War I 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
  ฿นประวัติศาสตรแของมวลมนุษยชาต ิเด฾ผ฽านความขัด฽ย฾งระหว฽างกันมา฾ดยตลอด  ความขัด฽ย฾งท่ีทํา฿ห฾฼กิด
ความสูญ฼สียชีวิตผู฾คนมากมายผ฽านสงครามครั้ง฿หญ฽ๆ คือ สงคราม฾ลกครั้งที่หนึ่ง฿นปี ค.ศ. 1914 -1918 ฽ละ
สงคราม฾ลกครั้งท่ี 2 ฿นช฽วงปี ค.ศ. 1939-1945 (ประทุมพร วัชร฼สถียร. 2554:64-65) ความขัด฽ย฾งระหว฽างประ฼ทศ
ดังกล฽าว ฼ป็นผลมาจากการ฽ข฽งขันทางการ฼มอืงระหว฽างประ฼ทศ ซึ่งนําพามาซึ่งความเร฾฼สถียรภาพของประชาคม฾ลก 
฽ละส฽งผลกระทบต฽อสถานการณแของ฽ต฽ละประ฼ทศอย฽างหลีก฼ลี่ยงเม฽เด฾  
 สา฼หตุหลักของสงคราม฾ลกครั้งที่ 1 คือ ความขัด฽ย฾งระหว฽างชาติมหาอํานาจ฿นการ฽ข฽งขัน฽ละยึดครอง
ดิน฽ดนต฽างๆ฽ละสร฾างความยิ่ง฿หญ฽฽ละมั่งคั่ง฿ห฾฽ก฽ประ฼ทศตน฼อง ก฽อ฿ห฾฼กิดการ฽บ฽งฝใก฽บ฽งฝุาย  ประ฼ทศต฽างๆต฽าง
ทําทุกวิถีทาง฼พื่อปกปูองผลประ฾ยชนแของตน฼อง ฽ละ฿นขณะ฼ดียวกันก็฽สดง฽สนยานุภาพ฿ห฾ประ฼ทศคู฽฽ข฽ง฼กรงกลัว 
ความขัด฽ย฾งดังกล฽าวนําเปสู฽สงครามครั้ง฿หญ฽ลุกลามเปยังหลายประ฼ทศ (Willmott. 2003: 21) ประ฼ทศเทยก็฼ป็น
ส฽วนหนึ่งของความขัด฽ย฾งดังกล฽าว ฼นื่องด฾วย฼คย฼ป็นพื้นที่ที่ชาติมหาอํานาจต฾องการจะยึดครองมา฽ต฽฼ดิม ความ
฼สีย฼ปรียบทางการ฼มือง฿นอดีต ประกอบกับสถานการณแทั้งภายนอก฽ละภาย฿นประ฼ทศบีบคั้น ทํา฿ห฾ผู฾นําเทยเด฾
ตัดสิน฿จ฼ข฾าร฽วมสงคราม฾ลก ซึ่ง฼มื่อ฼ข฾าสู฽สงคราม฽ล฾วสภาวะของ฼สถียรภาพทางการ฼มืองยิ่งมีความอ฽อนเหวมาก
ยิ่งข้ึน  
 ฿นช฽วงวิกฤติการณแความขัด฽ย฾งซึ่งมีความ฼ปราะบางต฽อ฼สถียรภาพทางการ฼มือง การรักษาความมั่นคงของ
ระบบการ฼มือง฽ละสถานะทางการ฼มืองมีความสําคัญ  ผู฾นําประ฼ทศต฾อง฼ป็นผู฾มีวิสัยทัศนแ มีความสามารถ ดํา฼นิน
น฾ยบาย฼พื่อสร฾าง฼สถียรภาพทางการ฼มือง฿ห฾฽ก฽รัฐ฽ละตัวผู฾นํา฼องเด฾ ฾ดยผู฾นําของประ฼ทศเทย฿นช฽วงสถานการณแ
สงคราม฾ลกครั้งท่ีหนึ่ง คือ พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว พระองคแทรง฼ป็นพระมหากษัตริยแที่มีความ฾ดด
฼ด฽น ทรงศึกษาวิชาการทหาร฿น฼บื้องต฾นจากประ฼ทศอังกฤษ จากนั้นทรงศึกษาด฾านประวัติศาสตรแ฽ละการปกครอง
฼พิ่ม฼ติม (วรชาติ มีชูบท. 2552:29) ทํา฿ห฾พระองคแนอกจากทรงมีพระปรีชา฿นการทหาร฽ล฾ว ยังทรง฼ป็น฼อก฿นด฾าน
วรรณกรรม วรรณศิลป฼ ทรงเด฾รับการยอมรับว฽า฼ป็น “ปราชญแ” ซึ่งพระราชอัจฉริยภาพอันรอบด฾านของพระองคแทํา
฿ห฾ประ฼ทศสยามรอดพ฾นจากวิกฤตการณแทางการ฼มืองระหว฽างประ฼ทศ฽ละสามารถดํารงอยู฽฿นฐานะรัฐ฼อกราชเด฾
อย฽างสง฽างาม 
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 ด฾วยความสําคัญของ฼สถียรภาพทางการ฼มือง฽ละความมั่นคงของรัฐ฿นช฽วง฼วลาวิกฤตการณแ ฽ละบทบาท
ของผู฾นําเทย฿นสมัยสงคราม฾ลกครั้งที่ 1 ที่มีความ฾ดด฼ด฽น จึง฼ป็นที่มาของความสําคัญของการวิจัยช้ินนี้ ฾ดยมี
จุดมุ฽งหมายหลัก คือ ศึกษาปใจจัยที่฼กี่ยวข฾องกับ฼สถียรภาพทางการ฼มือง ศึกษาวิธีการสร฾าง฼สถียรภาพทางการ฼มือง 
฽ละศึกษารูป฽บบการสร฾าง฼สถียรภาพทางการ฼มือง ฼พื่อ฼ป็นบท฼รียน฿ห฾ผู฾สน฿จรุ฽นหลังเด฾ศึกษาต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาปใจจัยท่ี฼กี่ยวข฾องกับ฼สถียรภาพทางการ฼มืองของผู฾นําเทยสมัยสงคราม฾ลกครั้งท่ี 1 
 2. ฼พื่อศึกษาวิธีการสร฾าง฼สถียรภาพทางการ฼มืองของผู฾นําเทยสมัยสงคราม฾ลกครั้งท่ี 1 
 3. ฼พื่อศึกษารูป฽บบการสร฾าง฼สถยีรภาพทางการ฼มืองของผู฾นําเทยสมัยสงคราม฾ลกครั้งท่ี 1 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จากกรอบ฽นวคิดตาม฽ผนภาพข฾างต฾น ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงปใจจัยที่฼กี่ยวข฾องกับ฼สถียรภาพทางการ฼มือง อัน
ประกอบเปด฾วยปใจจัยภาย฿น฽ละภายนอก ปใจจัยดังกล฽าวมีผลต฽อวิธีการสร฾าง฼สถียรภาพทางการ฼มือง ซึ่งนําเปสู฽
รูปการสร฾าง฼สถียรภาพทางการ฼มือง ฾ดยมีองคแประกอบหรือตัว฽ปรหลัก 2 ประการ คือ ความชอบธรรมทาง
การ฼มือง ฽ละ ตัว฽ปรด฾านประสิทธิภาพ 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ความชอบธรรม หมายถึง ความถกูต฾องตามระบบ ระ฼บียบ กฎ฼กณฑแ ฽ละบรรทัดฐานของสังคม 
 เสถียรภาพ หมายถึง ความมั่นคง ความสามารถ฿นการธํารงรักษาระบบหรือสถานะ฿ห฾มีความต฽อ฼นื่อง 
 ประสิทธิภาพทางการเมือง หมายถึง ความสามารถ฿นการบรหิารจดัการสถานการณแทางการ฼มือง 
สามารถบรรลุ฼ปูาหมายทางการ฼มอืง  
 
 

ปัจจัยภายในประเทศ 

ปัจจัยดา้นสังคม 

ปัจจัยดา้นเศรษฐกิจ 

ปัจจัยดา้นการเมือง 

ปัจจัยภายนอกประเทศ 

อิทธิพลของชาติตะวันตก 

กระแสการปฏิวัติเปลีย่นแปลงการ
ปกครอง 

 

การสร้างเสถยีรภาพทางการเมือง 

การสร้างความชอบธรรมทางการเมือง 

การสร้างประสิทธิภาพ  
 
 รูปแบบการสร้างเสถียรภาพทางการเมอืง 
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วิธีการดําเนินการวิจัย 
  งานวิจัย฼รื่องผู฾นําเทยกับ฼สถียรภาพทางการ฼มือง฿นสมัยสงคราม฾ลกครั้งที่หนึ่ง฽ละสงคราม฾ลกครั้งที่สอง 
฼ป็นวิจัย฼ชิงคุณภาพ ฾ดยวิจัย฼อกสาร (Documentary Research) ประกอบกับการสัมภาษณแ ฾ดยมีกลุ฽มตัวอย฽าง 
คือผู฾฼ช่ียวชาญด฾านประวัติศาสตรแ 3 ท฽าน ฽ละผู฾฼ชี่ยวชาญด฾านรัฐศาสตรแ 3 ท฽าน การวิจัย฼อกสารดํา฼นินการ฾ดยการ
วิ฼คราะหแ฽ละสัง฼คราะหแข฾อมูลจาก฼อกสารช้ันต฾น (Primary Document) ที่฼กี่ยวข฾องกับพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ
฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวซึ่ง฼ป็นผู฾นํา฿นช฽วงสงคราม฾ลกครั้งท่ีหนึ่ง เด฾฽ก฽ บันทึกร฽วมสมัย จดหมาย฼หตุ บทพระราชนิพนธแ ฽ละ
หนังสือพิมพแ ข฾อมูลที่เด฾จากการวิ฼คราะหแ฼อกสาร฽ละการสัมภาษณแถูกนํามาจัด฼รียงข฾อมูล ฽ละตรวจสอบความ
ถูกต฾องด฾วยวิธีการตรวจสอบสาม฼ส฾า (Triangulation) ฽ละทําการวิ฼คราะหแ฼ชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) 
 
ผลการวิจัย 
  1. ป๓จจัยท่ีเกี่ยวกับเสถียรภาพทางการเมืองของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล๎าเจ๎าอยูํหัว ผ๎ูนําไทยสมัย
สงครามโลกคร้ังท่ี 1 
   ถึง฽ม฾พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวพระองคแจะทรง฼ป็นพระมหากษัตริยแของเทยภาย฿ต฾ระบอบ 
“สมบูรณาญาสิทธิราชยแ” (Absolute Monarchy) ฽ต฽มีปใจจัยที่มีผลต฽อ฼สถียรภาพทางการ฼มืองของพระองคแ ปใจจัย
ดังกล฽าวประกอบด฾วยปใจจัยภายนอก ฽ละ ปใจจัยภาย฿นประ฼ทศ ปใจจัยประการ฽รก฼กี่ยวข฾องกับสถานการณแ
การ฼มืองระหว฽างประ฼ทศ ปใจจัยประการหลัง฼กี่ยวกับการ฼ปลี่ยน฽ปลงด฾านการ฼มือง ฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมของ
ประ฼ทศ 
  1.1.ป๓จจัยภายนอก 
   ฿นรัชสมัยของพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว ประ฼ทศสยามเด฾ผ฽านพ฾นวิกฤตการณแทางการ฼มือง
ระหว฽างประ฼ทศซึ่งมีความรุน฽รงสูงสุด฿นรัชสมัยของพระบาทสม฼ด็จพระจุลจอม฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว พระบรมชนกนารถ 
กระนั้นก็ตาม ปใจจัยภายนอกก็ยังคงมีอิทธิพลต฽อ฼สถียรภาพทางการ฼มืองของประ฼ทศ฽ละของพระองคแ ปใจจัย
ดังกล฽าวประกอบด฾วย อิทธิพลของชาติตะวันตก ฽ละ กระ฽สการ฼ปลี่ยน฽ปลงการปกครอง฿นต฽างประ฼ทศ  
 อิทธิพลของชาติตกวันตก 
 การล฽าอาณานิคม฽ละอิทธิพลของชาติตกวันตก (Colonization) ฼ป็นปใจจัยสําคัญที่มีผลต฽อ฼สถียรภาพทาง
การ฼มืองของผู฾นํา฽ละรัฐบาลเทย กล฽าวคือ การ฽ข฽งขันกันล฽าอาณานิคมยุค฿หม฽฿นปลายคริสตแศตวรรษที่ 19 ฼พื่อสั่ง
สมความมั่งคั่ง฽ละรักษาอิทธิพลทางการ฼มืองของชาติตะวันตก ทํา฿ห฾ประ฼ทศ฿หญ฽฿นภูมิภาคต฽างๆทั่ว฾ลกเด฾รับ
ผลกระทบกันอย฽างกว฾างขวาง (สม฿จ เพ฾รจนแธีระรัชตแ.  2536: 113)  ประ฼ทศ฿นทวีป฼อ฼ชียส฽วน฿หญ฽ถูกยึดครอง
฽ละ฼สีย฼อกราชอธิปเตย฿ห฾฽ก฽ประ฼ทศชาติตะวันตก พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวทรงตระหนักถึงภัยจาก
การล฽าอาณานิคม฽ละอิทธิพลของชาติตะวันตก฾ดยตลอด ถึง฽ม฾สถานการณแของประ฼ทศสยาม฿นรัชสมัยของ
พระองคแจะมีความสงบขึ้นบ฾างก็ตาม ฽ต฽ก็ยังคงมีอิทธิพลต฽อความมั่นคงของประ฼ทศ฽ละตัวผู฾นําอย฽างต฽อ฼นื่อง ทรงมี
พระราชดํารัส฼กี่ยวกับอิทธิพลของชาติตะวันตกตอนหนึ่งว฽า“เมื่อเยอรมันได้ทราบอยู่ว่าทูลกระหม่อมไม่โปรดและ
ทรงระแวงอยู่ทั้งอังกฤษและฝรั่งเศส  เยอรมันเห็นว่าเปนโอกาสที่จะเข้าครอบสยามได้ จึ่งได้คิดด าเนินอุบายอย่าง
ลึกลับชนิดน้ าลอดใต้ทราย...แล้วและคิดหาทางได้ประโยชน์ต่างๆทั้งในทางรัฐประศาสน์และทางยุทธศาสตร์” 
(พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว. 2545: 195-198)  ความ฿นกระ฽สพระราชดํารัส สะท฾อน฿ห฾฼ห็นถึงความ
ตระหนัก฿นอิทธิพล฽ละภัยคุกคามจากชาติตะวันตก ทั้งที่คุกคามอย฽างชัด฽จ฾ง ฽ละคุกคาม฽บบ฽ทรกซึม ซึ่ง฼ป็น
ลักษณะของความพยายาม฼ข฾าครอบครองดิน฽ดน฿นรูป฽บบการสร฾างอิทธิพลผูกขาด ทํา฿ห฾รัฐที่ถูกครองงํานั้นเม฽มี
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ความ฼ป็นอิสระ฽ละสามารถดํา฼นินกิจกรรมทาง฼ศรษฐกิจเด฾อย฽าง฼สรี หาก฽ต฽ต฾องพึ่งพิง฽ละยอมปฏิบัติตามผู฾ที่฼ข฾า
ครอบครองนั้น ผลประ฾ยชนแทั้งหลาย ฽ทนที่จะตกอยู฽กับประ฼ทศ กับถูกขูดรีดเปอย฽างเม฽฼ป็นธรรม ฽ละ฼กิดการ
ผูกขาด฾ดยรัฐอื่น ก็฼ปรียบ฼สมือนว฽าประ฼ทศถูกครอบงําอํานาจอธิปเตย ซึ่ง฼ป็นลักษณะการยึดครองประ฼ทศ฽บบ 
“การล฽าอาณานิคมสมัย฿หม฽” ซึ่งเม฽จํา฼ป็นต฾อง฿ช฾กําลังทหารยึดครอง หาก฽ต฽ยึดครองผ฽านกระบวนการทางการค฾า
฽ละพาณิชยแ ซึ่งอิทธิพลดังกล฽าวย฽อมกระทบต฽อ฼สถียรภาพทางการ฼มืองของตัวผู฾นํา฽ละต฽อประ฼ทศ 
 กระแสการเปลี่ยนแปลงการปกครองในต่างประเทศ 
 กระ฽สการ฼ปลี่ยน฽ปลงการปกครอง฿นต฽างประ฼ทศก็มีผลต฽อ฼สถียรภาพทางการ฼มือง฿นพระบาทสม฼ด็จ
พระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว฼ช฽นกัน กล฽าวคือ ตั้ง฽ต฽ปลายคริสตแศตวรรษที่  19 ฼ป็นต฾นมา ฽นวความคิดทางการ฼มือง
฽บบตะวันตก เด฾฼ผย฽พร฽ขยาย฼ข฾ามา฿นภูมิภาค฼อ฼ชีย มีผลทํา฿ห฾฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลงทางการ฼มือง฿นประ฼ทศต฽างๆ 
หลายประ฼ทศ รวมทั้งมีอิทธิพลต฽อประ฼ทศเทยด฾วย กระ฽ส฽ห฽งการ฼ปลี่ยน฽ปลงการปกครอง฿นประ฼ทศต฽างๆ 
฿นช฽วงก฽อนรัชสมัยพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว อาทิ  การ฼ปลี่ยน฽ปลง฾ครงสร฾างทางการ฼มืองของญี่ปุุน
฾ดยการประกาศ฿ช฾รัฐธรรมนูญประ฼ทศญี่ปุุน พ.ศ.2432 การปฏิวัติ฿นประ฼ทศอิหร฽าน ฽ละตุรกี พ.ศ.2451      (น้ํา
฼งิน บุญ฼ปี่ยม. 2546:274) การปฏิวัติ฿นประ฼ทศ฾ปรตุ฼กส พ.ศ.2453 ฽ละ การปฏิวัติล฾มล฾างราชวงศแ฽มนจู ฼พื่อ
สถาปนาการปกครอง฽บบสาธารณรัฐขึ้น฿นประ฼ทศจีน฿น พ.ศ. 2454 (Li. 2007: 2627) ฼ป็นต฾น ฼หตุการณแการ
฼ปลี่ยน฽ปลงดังกล฽าวเด฾มีอิทธิพลต฽อความสํานึกทางการปกครอง฿นประ฼ทศเทย จน฼กิดการพยายาม฼ปลี่ยน฽ปลง
การปกครอง฿น฼หตุการณแกบฏ รศ.130 ฾ดยพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวทรงมีพระราชดํา ริ฼กี่ยวกับ
฼หตุการณแดังกล฽าวว฽า “...ความคิดฟุูงซ่านต่างๆ ฉันเช่ือว่า มีอยู่นานแล้ว แลได้เคยพูดจาตักเตือนเสนาบดีและ
ข้าราชการผู้ใหญ่อยู่ว่าไม่ควรจะนอนใจ ควรหมั่นเงี่ยหูฟัง และหมั่นติดต่อกับข้าราชการผู้น้อยไว้บ้าง” (หจช. รัชกาล
ที่ 6. ม3.6 ก/5.) ซึ่งสะท฾อน฿ห฾฼ห็นว฽าพระองคแทรงมั่นพระทัยว฽ากระบวนการพยายาม฼ปลีย่น฽ปลงการปกครองสยาม
มีมานาน฽ล฾ว อัน฼ป็นผลพวงมาจากกระ฽สการ฼ปลี่ยน฽ปลงระบอบการปกครองของประ฼ทศต฽างๆ ส฽งผลต฽อการ
ขับ฼คลื่อนล฾มล฾างระบอบการปกครองของสยาม ซึ่งลักษณะดังกล฽าวนี้กระทบต฽อ฼สถียรภาพของระบอบการ฼มือง฽ละ
ตัวพระองคแ฼องอย฽างชัด฼จน 
  1.2 ป๓จจัยภายใน   
 เศรษฐกิจ 
  ฿นรัชสมัยพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว฼สด็จขึ้นครองราชยแ฼มื่อ พ.ศ. 2453 สถานการณแทาง
การ฼งินการคลังของประ฼ทศสยามยังเม฽มั่นคงมากนัก อัน฼นื่องมาจาก฼หตุการณแทางการ฼มือง฿นรัชสมัย
พระบาทสม฼ด็จพระจุลจอม฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว (รุ฽งพงษแ ชัยนาม. สัมภาษณแ 10 ตุลาคม 2560) กระนั้นก็ตาม฼มื่อ
พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวทรง฼สวยราชยแต฽อพระบรมชนกนารถ฽ล฾ว สภาวะทางการ฼งินการคลังหาเด฾
ดีขึ้น หาก฽ต฽ราชสํานักเด฾฿ช฾฼งินลงทุนเปกับกิจการด฾านต฽างๆ ยิ่งทํา฿ห฾สถานะทางการ฼งินย่ํา ฽ย฽ลงเป ซึ่งกลุ฽ม
ข฾าราชการบางส฽วน฼กิดความเม฽พอ฿จ ดังท่ีสะท฾อน฿ห฾฼ห็น฿นความ฼ห็นของกลุ฽มผู฾ก฽อการกบฎ รศ.130 ท่ี฽สดงความเม฽
พอ฿จท่ีพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวทรง฿ช฾฼งินสิ้น฼ปลือง ดัง฼ช฽นคํา฿ห฾การของผู฾ก฽อการ ร.ศ 130 ท่ี฿ห฾การ
กับคณะกรรมการทหารพิ฼ศษว฽า “พระเจ้าแผ่นดินเก็บเงินภาษีอากรสมภักษรส่วย เช่น ภาษีเรือ ภาษีรถ เอาไปมีโขน 
ละคร และการละเล่นต่างๆ เที่ยวฟังมหาดเล็กจะเอาอะไรก็ทูลขอพระเจ้าแผ่นดินก็เซ็นให้ เช่น รถยนต์และสิ่งของ
ต่างๆ... เงินท่ีเก็บอากรนั่นควรจะไว้ซื้อปืน ซื้อลูก ซื้อดินไว้ เมื่อเกิดศึกสงครามขึ้น” (หจช. รัชกาลที่ 6. บ.17/7) ซึ่ง
ประ฼ด็น฼หล฽านี้ส฽งผลต฽อความ฼ชื่อมั่น ฽ละ฼สถียรภาพทางการ฼มือง฿นพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว 
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 นอกจากนี้ การจัดการพระราชทรัพยแ฽ละการ฼งินการคลังของ฽ผนดินก็มีผลต฽อความ฼สถียรภาพทางการ
฼งิน฽ละความมั่นคงทางการ฼มือง฿นพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว฼ช฽นกัน จากข฾อครหา฼รื่องการ฿ช฾จ฽าย
ฟุุม฼ฟือย ทํา฿ห฾฼สนาบดีกระทรวงพระคลังมหาสมบัติต฾อง฼สนอ฿ห฾฽ยกกิจการออก฼ป็นสอง฽ผนกอย฽างชัด฼จน 
ดํา฼นินการ฿นลักษณะที่จํากัดพระราชอํานาจทางด฾านการ฼งินการคลัง นอกจากนี้สถานะทางการ฼งินของ
พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวเม฽ค฽อยสู฾ดีนัก ถึง฽ม฾ว฽าจะทรงเด฾รับ฼งินที่กรมพระคลังมหาสมบัติจัดถวาย
สําหรับพระมหากษัตริยแปีละ 6 ล฾านบาท ฽ต฽ก็เม฽พอกับการ฿ช฾จ฽าย ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่ง฼มื่อ฼ข฾าสู฽สภาวะสงคราม ทํา฿ห฾
พระคลังข฾างที่อยู฽ภาวะที่มีหนี้สินสูงมาก (วรชาติ มีชูบท. 2559: 220-236) ถึงขนาดที่พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า
฼จ฾าอยู฽หัวทรงขอ฿ห฾฽บงคแสยามกัมมาจลปล฽อยกู฾฿ห฾ ฽ต฽ก็เม฽ประสบความสํา฼ร็จ ดังความตอนหนึ่ง฿นพระราชหัตถ฼ลขา
บอก฼ล฽าว฽า “ฉันขอให้แบงค์สยามกัมมาจลช่วยโดยให้กู้เงินบ้างก็ไม่ยอมให้กู้ ฉันจะขายหุ้นส่วนของฉันบ้างก็ไม่ให้
ขาย” (พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว. 2545: 180) ซึ่งการเม฽ปล฽อย฼งินกู฾ของ฽บงคแสยามกัมมาจลทํา฿ห฾
สถานะทางการ฼งินของกรมพระคลังข฾างที่ซึ่งดู฽ลทรัพยแสินส฽วนพระองคแอยู฽ย่ํา฽ย฽ สภาพทางการ฼งินการคลัง฿นรัช
สมัยของพระองคแจึง฼ป็นตัว฽ปรหนึ่งที่ทํา฿ห฾฼สถียรภาพทางการ฼มือง฿นพระองคแเม฽มั่นคง 
 การเมือง 
  ตัว฽ปรด฾านการ฼มืองที่สําคัญ คือ ความขัด฽ย฾ง฽ละเม฽ลงรอยกัน฿นราชสํานัก  สืบ฼นื่องจากกลุ฽มพระบรม
วงศแช้ันสูงเม฽เด฾มีความสนิทชิด฼ช้ือกับพระองคแ ซึ่งส฽งผล฿ห฾มีความคิด฼ห็นที่เม฽ต฾องพระทัยซึ่งกัน฽ละกัน ความเม฽ลง
รอยกันระหว฽างพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวกับพระบรมวงศานุวงศแมีมาก฽อนท่ีพระองคแจะขึ้นครองราชยแ 
(฼ทพ บุญตานนทแ. 2559: 20-21) ฽ละปรากฏต฽อ฼นื่อง฼รื่อยมา ฽ละรุน฽รงมากที่สุด คือ ความ฼ช่ือม฾ยง฿กล฾ชิด
ระหว฽างพระบรมวงศานุวงศแกับกลุ฽มกบฏ รศ.130 ฾ดยมีข฽าวลือด฾านลบ฼กี่ยวกับพระบรมวงศานุวงศแพระองคแต฽างๆซึ่ง
ทํา฿ห฾พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾าคลาง฽คลง฿จ฼สมอมา อาทิ ข฽าวลือท่ี กบฏ รศ.130 จะอัญ฼ชิญสม฼ด็จพระ฼จ฾าพี่
ยา฼ธอกรมหมื่นราชบุรีดิ฼รกฤทธิ์ฯ ขึ้นครองราชยแ หรือข฽าวลือที่สม฼ด็จพระ฼จ฾าน฾องยา฼ธอ฼จ฾าฟูากรมหลวงพิษณุ฾ลก
ประชานาถฯ ทรงเม฽พอพระทัยพระองคแ ฽ละพยามช฽วงชิงอํานาจจากพระบรม฼ชษฐา ฼ป็นต฾น พระบาทสม฼ด็จพระ
มงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวทรงรู฾สึกว฽าเม฽มี฿ครจงรักภักดีต฽อพระองคแอย฽าง฽ท฾จริงจัง ฽ละรู฾สึก฾ดด฼ดี่ยว อันสะท฾อน฿ห฾฼ห็น
การเร฾ฐานกําลังทางการ฼มืองของพระองคแเด฾อย฽างดี ดังความ฿นพระราช฼ลขาฉบับหนึ่งว฽า “ฉันจึงเป็นผู้ที่หาพวกพ้อง
มิได้เลย ยืนอยู่คนเดียว ...เมื่อเกิดเรื่องขึ้นก็ควรจะช่วยกันโกรธแค้น อย่างน้อยถามข่าวคราวและแสดงอาการเอื้อเฟ้ือ
อย่างใดบ้างสิ นี่ก็หาเป็นเช่นนั้นไม่” ( หจช., ร.6 บ.3.1/64) ความสั่นคลอน฼สถียรภาพทางการ฼มืองของ
พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว ฽สดงออก฿ห฾฼ห็น฿นพระราชปรารถ฿นพระราชหัตถ฼ลขาฉบับหนึ่งว฽า “เป็น
พระเจ้าแผ่นดินนับวันจะยากขึ้นทุกที หาทางเอาตัวรอดยาก” (หจช. ร6. ก. 1/11) ซึ่งจากพระราชหัตถ฼ลขาข฾างต฾น 
฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงความวิตกกังวล฿นพระราชหฤทัย฿นพระราชสถานะ฽ละ฼สถียรภาพทางการ฼มืองของพระองคแ ซึ่งถ฾า
หากพระองคแเม฽ทรงดํา฼นินพระรา฾ชบาย฼พื่อสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็ง฿ห฾฽ก฽พระองคแ฼อง฽ล฾ว ก็฼ป็นการยากที่จะทรงรักษา
฼สถียรภาพทางการ฼มืองเด฾อย฽างตลอดรัชสมัย (รุ฽งพงษแ ชัยนาม. สัมภาษณแ. 10 ตุลาคม 2560) 
  ด้านสังคม 
  ตัว฽ปรด฾านสังคม คือ สังคมที่ก฾าว฼ข฾าสู฽ความทันสมัย  (modernization) ทํา฿ห฾฼กิดการท฾าทายระบอบ
สมบูรณาญาสิทธิราชยแ การทํา฿ห฾ทันสมัย฿นรัชสมัยของพระบาทสม฼ด็จพระจุลจอม฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว เด฾มีการปฏิรูป 
฽ละวางรากฐานการพัฒนาประ฼ทศหลายด฾าน ทั้งการ฼มืองการปกครอง การสร฾าง฾ครงสร฾างพื้นฐาน การปฏิรูประบบ
สังคม ฽ละการศึกษา ผลจากการศึกษาทํา฿ห฾สังคมเด฾วิถีความคิด ฽ละ฽บบอย฽าง฿นการจัดการปกครองตาม฽นวทาง
ตะวันตกซึ่งมีการปกครอง฾ดยระบอบประชาธิปเตยก฽อ฿ห฾฼กิด฽รงขับ฼คลื่อน฼พื่อพยายาม฼ปลี่ยน฽ปลงประ฼ทศสยาม
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฿น฼วลาต฽อมา  นอกจากนี้การ฼สื่อมความนิยม฿นตัวผู฾นําก็฼ป็นตัว฽ปร฼ร฽ง฼ร฾า฿ห฾฼กิดการ฼คลื่อนเหว฼ปลี่ยน฽ปลงการ
ปกครอง จนนําเปสู฽ความพยายามล฾มล฾างการปกครอง฽บบสมบูรณาญาสิทธิราชยแ (มัลลิกา มัสอูดี. 2555:452-453)   
฿น฼หตุการณแกบฏ รศ.130  ฾ดยมีนายทหารระดับล฽างส฽วนหนึ่งมี฽ผนการก฽อกบฏขึ้น คณะผู฾ก฽อการ ร.ศ. 130 เด฾
พิจารณา฼ห็นถึงความ฼สื่อมทรามของระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยแของสยาม นํา฾ดย ร.ต. ฼หรียญ ศรีจันทรแ ร.ต. 
จรูญ ษตะ฼มษ ฽ละ ร.ต. ฼นตร ศรีภูมิ ต฽อมามีการรวบรวมสมาชิกคณะเด฾กว฽า 100 คน ฾ดยมีจุดมุ฽งหมาย฼พื่อจะ
฼ปลี่ยน฽ปลงระบอบการปกครองเป฼ป็นประชาธิปเตย (฼หล็ง ศรีจันทรแ , ร.อ. ฼นตร พูนวิวัฒนแ, ร.ต. ฽ละ สมจิตร 
฼ทียนศิริ. 2489 : 42) ซึ่งพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวทรงตระหนักดีว฽ากระ฽สการท฾าทายระบอบการ
ปกครอง฼ก฽าจะสร฾างความสั่นคลอน฿ห฾฽ก฽พระองคแ฽ละอาจทํา฿ห฾ระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยแถึงกาลสิ้นสุด ดังความ
฿นพระราชหัตถ฼ลขาที่มีเปยังสม฼ด็จ฼จ฾าฟูาจักรพงษแภูนาถ กรมหลวงพิษณุประชานาถฯ ฼สนาธิการทหารบก ฼รื่อง
การจัดตั้งรัฐมนตรีสภาว฽า  “ขอให้เข้าใจว่า ในส่วนตัวฉันไม่มีความตั้งใจที่จะเกี่ยงหรือหวงอ านาจอย่างหนึ่งอย่างใด
เลย   แลฉันเองก็รู้ดียิ่งกว่า ใครๆว่าราชการสมัยนี้มีมากขึ้นกว่าแต่ก่อนเป็นอันมาก แลสมัยที่จะใช้แบบปกครอง
อย่างที่เคยมาแล้วใกล้จะล่วงเลย” (พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว. 2517: 49) 
 2. การสร๎างเสถียรภาพทางการเมืองในพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล๎าเจ๎าอยูํหัว 
  องคแประกอบของ฼สถียรภาพทางการ฼มือง คือ การสร฾างความชอบธรรมทางการ฼มือง ฽ละประสิทธิภาพ 
(Lijphart, 1977: 4) ฾ดยความชอบธรรมทางการ฼มืองทํา฿ห฾฼กิดการยอมรับ฿นตัวผู฾ปกครอง ฽ละต฽อระบบการ฼มือง 
ส฽วนประสิทธิภาพ คือ ความสามารถ฿นการจัดการกับ฼ง่ือนเขทางการ฼มืองต฽างๆเด฾ พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า
฼จ฾าอยู฽หัวทรง฼สริมสร฾างองคแประกอบของ฼สถียรภาพทางการ฼มืองทั้ง 2 องคแประกอบ ฾ดยทางด฾านความชอบธรรม
ทางการ฼มืองทรง฼น฾นพระราชสถานะของความ฼ป็นพระมหากษัตริยแ฽บบธรรมราชา฽ละความ฼ป็นจอมทัพเทย 
ทางด฾านประสิทธิภาพ ทรงดํา฼นินการรวบอํานาจ฽ละสร฾างฐานอํานาจทางการ฼มือง  
   2.1 การสร๎างความชอบธรรมทางการเมือง 
  การ฼สริมสร฾างพระราชสถานะ฽ห฽งความ฼ป็นธรรมราชา มีความ฼กี่ยวข฾องกับ ม฾นทัศนแ฼กี่ยวกับ
ผู฾ปกครองของเทย ซึ่งพระมหากษัตริยแทรง฼ป็นดัง “สมมุติ฼ทพ” ตามคติความ฼ช่ือของศาสนาพราหมณแ ฽ละยังทรง
฼ป็น “ธรรมราชา” ตามคติ฿นศาสนาพุทธ พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวทรง฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าพระองคแทรง
กอปรด฾วยทศพิธราชธรรมของพุทธศาสนาซึ่ง฼ป็นศาสนาที่อยู฽คู฽กับสังคมเทยมาช฾านาน ฽ละพระมหากษัตริยแทรง฼ป็น 
“องคแอัครศาสนูปถัมภก” ทรงอํานวยความยุติธรรม฽ละทรงปกครองคนทุกช้ัน฿ห฾อยู฽฼ย็น฼ป็นสุข ทรงทํานุบํารุงพุทธ
ศาสนาอัน฼ป็น฽หล฽งท่ีมาของศีลธรรมสยาม฽ละศลิปวัฒนธรรมสยามอัน฼จริญรุ฽ง฼รือง นอกจากนึ้ความ฼ป็นธรรมราชา 
จะต฾องมี “ความ฼ป็นธรรม” ฼อื้อ฼ฟื้อต฽อมวลมนุษยแทั้งปวง ฾ดยพระองคแทรง฽ผ฽ความ฼มตตาธรรม฽ละความยุติธรรม
เปยังสังคม฾ลก ฿นคราว฼ข฾าร฽วมสงคราม฾ลกครั้งท่ี 1 ก็฽สดงพระราชสถานะ฼ช฽นนั้น ดังความ฿นพระนิพนธแสรร฼สริญ
พระ฼กียรติคุณพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว นิพนธแ฾ดยพระวรวงศแ฼ธอ กรมหมื่นพิทยลาภพฤฒิยากร 
อดีตราช฼ลขานุการ฿นพระองคแ ความว฽า “ทรงเป็นธรรมแก่คนทั่วไปแม้แต่ต่อต่างประเทศ เช่นเมื่อเกิดสงครามโลก
ครั้งท่ีหนึ่ง เมื่อ  ทรงเห็นว่าฝุายหนึ่งเอาเปรียบเบียดเบียนโดยอธรรมก็ทรงคัดค้าน และเมื่อค้านไม่ส าเร็จก็ได้ทรงเข้า
ร่วมสงครามกับสัมพันธมิตร สหิตประเทศ ซึ่งแท้จริงก าลังอยู่ในระยะปราชัยถอยทัพอยู่ดัวยซ้ า” (พระวรวงศแ฼ธอกรม
หมื่นพิทยลาภพฤฒิยากร. 2514: 46) จากความดังกล฽าว ฽สดง฿ห฾฼ห็นภาพลักษณแของพระมหากษัตริยแที่ผู฾ที่฼ป็นธรรม
เด฾฼ป็นอย฽างดี ฾ดยปใจจัยที่สําคัญ฿น฼รื่องการ฼สริมสร฾างความชอบธรรม฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จ คือ การอบรมกล฽อม
฼กลาผ฽านกระบวนการชาตินิยม  พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวทรงตอกย้ําความชอบธรรมทางการ฼มือง
ของพระองคแ฿นฐานะพระมหากษัตริยแ ฽ละประชาชนจะต฾องจงรักภักดีต฽อสถาบันพระมหากษัตริยแ พระองคแทรง฿ช฾ 
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“ลัทธิชาตินิยม” ฼พื่อปลุก฼ร฾าความรักชาติของประชาชนชาวสยาม (รุ฽งพงษแ ชัยนาม. สัมภาษณแ 10 ตุลาคม 2560)  
พระองคแทรง฼น฾นหน฾าที่ของราษฎรที่จะต฾องจงรักภักดีต฽อพระมหากษัตริยแ ฾ดย฼ช่ือม฾ยงการ฼คารพ฼ช่ือฟใงกษัตริยแก็
฼ท฽ากับ฼คารพตัว฼อง ดังความตอนหนึ่ง฿นพระราชนิพนธแปลุก฿จ฼สือปุา ความว฽า “ราษฎรทุกคนจึงต้องจงรักภักดี
เคารพนับถืออ านาจของราชาธิบดี เพราะการเคารพในอ านาจกษัตริย์ก็เหมือนเคารพตัวเอง เนื่องจากกษัตริย์มีหน้าท่ี
ปูองกันชาติบ้านเมืองมิให้เป็นอันตรายจากภายนอก และท าให้ชาติอยู่รอดได้ ดังนั้นกษัตริย์จึงมีอ านาจอันถือเป็น
ของคู่กันมากับชาติ ผู้ท าลายกษัตริย์เท่ากับท าลายชาติและความสุขของตน” (พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า
฼จ฾าอยู฽หัว. 2539:  .44-45) การกล฽อม฼กลาทางการ฼มืองบนพื้นฐานของความ฼ป็นชาตินิยมจึง฼ป็นกระบวนการสร฾าง
฼สถียรภาพทางการ฼มืองอีกประการหนึ่ง 
   2.2 การสร๎างประสิทธิภาพทางการเมือง 
  พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว ทรงดํา฼นินพระรา฾ชบาย฿นการจัดการดุล฽ห฽งอํานาจ ฼พื่อ
สร฾างประสิทธิภาพ฿น฼ชิงบริหารการ฼มือง฿นราชสํานัก ฾ดยการรวบอํานาจ ฽ละสร฾างฐานอํานาจทางการ฼มือง  
  การสร้างประสิทธิภาพทางการเมืองโดยการรวบอ านาจ 
   ความสัมพันธแระหว฽างกองทัพกับพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวทรงดํารงพระยศ฼ป็นสม฼ด็จ
พระ฼จ฾าลูกยา฼ธอ฼จ฾าฟูามหาวชิราวุธกับบรรดาพระบรมวงศานุวงศแ ฽ละทหารเม฽ค฽อยจะราบรื่นนัก ดังที่฼ห็นเด฾จาก
฼หตุการณแกรณีทหารทะ฼ลาะวิวาทกับมหาด฼ล็กของพระองคแ จน฼กิดการสั่ง฼ฆี่ยนทหาร ส฽งผล฿ห฾พระองคแเม฽฼ป็นที่
นิยมชมชอบของ฼หล฽าทหาร฿นกองทัพ฼ท฽า฿ดนัก (มัลลิกา มัสอูดี . 2555:452) ด฾วย฼หตุนี้฼มื่อพระองคแทรงขึ้น
ครองราชยแ จึงทรงดํา฼นินพระบรมรา฾ชบายรวบอํานาจทางการทหาร฽ละมอบหมาย฿ห฾฽ก฽บุคคลที่พระองคแเว฾พระทัย
ดู฽ล  พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวทรงดํา฼นินพระรา฾ชบาย฾ดยการรวบอํานาจ฿นกองทัพ ฼พื่อ฼พิ่มพระ
ราชอํานาจ฿ห฾กับพระองคแ ฽ม฾ว฽าพระองคแจะเด฾ทรง฼ปลี่ยนผู฾ดํารงตํา฽หน฽ง฼สนาบดีกระทรวงกลา฾หม ฾ดย฽ต฽งตั้ง฿ห฾
พระ฼จ฾าบรมวงศแ฼ธอฯ กรมหลวงนครเชยศรีสุร฼ดช ซึ่งมักจะ฾อนอ฽อนตามพระราชประสงคแของพระองคแ฽ล฾วก็ตาม 
฽ต฽อํานาจ฿นการบริหารกิจการ฿นกองทัพ฾ดย฽ท฾จริง฽ล฾วกลับขึ้นอยู฽กับสม฼ด็จฯ ฼จ฾าฟูากรมหลวงพิษณุ฾ลกประชา
นาถ ที่ทรงดํารงตํา฽หน฽ง฼สนาธิการทหารมาตั้ง฽ต฽฿นรัชกาลก฽อนหน฾า ฾ดยพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว
เม฽มีส฽วนร฽วม฿ด ๆ ฼ลย฿นการบริหารราชการกองทัพ ด฾วย฼หตุนี้พระองคแจึงพยายามอย฽างมาก฿นการ฽ทรก฽ซงการ
บริหารราชการกองทัพ รวมทั้งการสร฾างบทบาททางการทหาร฿ห฾฽ก฽พระองคแขึ้นมา (฼ทพ บุญตานนทแ. 2559 : 5-6) 
   การสร้างฐานก าลังทางการเมือง 
    ก฽อน฼สด็จขึ้นครองราชยแ พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว ทรงเม฽มีบทบาท฿นการ
ควบคุมกองกําลังทหารมากนัก ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบกับบรรดาพระราชอนุชา พระองคแจึงทรงสถาปนา“กอง฼สือปุา” ฼พื่อ
฼ป็นการสร฾างฐานอํานาจ฽ก฽พระองคแ (฼ทพ ฾ดยมีพระราชประสงคแ฿ห฾กอง฼สือปุา฼ป็นกองทัพส฽วนพระองคแ ฼พื่อทรงมี
พระราชอํานาจ฿นการบังคับบัญชาอย฽าง฼ต็มที่฽ละสามารถเว฾วางพระราชหฤทัยเด฾อย฽างสนิท฿จ ทั้งนี้พระองคแทรง
฽ต฽งตั้งข฾าราชบริพารหรือข฾าราชการที่มีความสนิทสนม ซึ่งส฽วน฿หญ฽฼ป็นกลุ฽มคนที่ทํางานรับ฿ช฾฿กล฾ชิดพระองคแขึ้น
ดํารงตํา฽หน฽งสําคัญ฿นกองทัพของพระองคแ ฼ช฽น ฼จ฾าพระยารามราฆพ (ม.ล. ฼ฟื้อ พ่ึงบุญ) ดํารงตํา฽หน฽งอุปนายก฼สือ
ปุา ฽ละจ฼รกรมทหารรักษาวัง (ชานนทแ ยอดหงษแ. 2556: 24-25) ฼ป็นต฾น ฼สือปุาเด฾กลาย฼ป็นองคแกรที่มีอิทธิพล฿น
ด฾านการบริหารราชการ฽ผ฽นดิน ฽ละ฼ป็นกองหนุนสนับสนุน฿ห฾พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว ซึ่งพระองคแ
ทรงพอพระทัย฼ป็นอย฽างมาก ดังความ฿นพระราชบันทึก ว฽า “การที่ผู้ใดจะกล่าวว่าเรารักเสือปุายิ่งกว่าลูกเมียก็ยอม 
เพราะถ้ามีเมียอย่างปกติ จะได้ลูกกันพึ่งพาอาไศรยก าลังกันได้เร็วและเป็นจ านวนมากเช่นนี้ฤา  นี่ใน 3 -4 เดือนลูก
เกิดนับด้วยพันและมีก าลังวังชาขึ้นทันตา” (จมื่นอมรดรุณารักษแ. 2519: 12-13) ซึ่งจากพระราชบันทึกดังกล฽าว 
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สะท฾อน฿ห฾฼ห็นว฽าพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวหวังพึ่งพาอาศัย฼สือปุาผู฾มี “กําลังวังชา” ฼ป็นกองกําลัง
สนับสนุน฿ห฾พระองคแมีความมั่นคงมากยิ่งขึ้น ฾ดยพระองคแทรงรู฾สึกปราบปลื้มพระราชหฤทัย฿นผลงานของพระองคแ
฼ป็นอย฽างมาก ดังที่ทรงบันทึกว฽า “การที่ได้เห็นเสือปุาและลูกเสือปุาตั้งขึ้นได้โดยเร็ว และเป็นที่นิยมแห่งคนทั้งหลาย
ทั่วถึงกันเช่นนี้  ท าให้เรารู้สึกยินดีหาที่เปรียบได้โดยยาก  (จมื่นอมรดรุณารักษแ.  2519: 12-13) ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า ฼สือ
ปุาถูกสถาปนาขึ้น฼พ่ือ฼สริมสร฾างประสทิธิภาพ฿นการบรหิาร ฽ละการจัดการดุลอํานาจของพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ
฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว    
   การผ่อนคลายทางการเมือง 
   ภาพลักษณแทางการ฼มืองของพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวท่ีพระบรมวงศานุวงศแ฽ละ
ข฾าราชการส฽วนหนึ่ง฼ห็น คือ ทรงมีพระราชจริยวัตรที่เม฽฼ป็นมิตรกับทหาร ทํา฿ห฾ทหารส฽วนหนึ่งเม฽พอ฿จ฽ละทําการ
ก฽อการกบฏ รศ.130 ข้ึน นอกจากนี้พระองคแยังถูกครหา฿น฼รื่องของการ฿ช฾จ฽าย฼งินฟุุม฼ฟือยอัน฼ป็นผลทํา฿ห฾฼กิดการ
ต฽อต฾านขึ้น ฼พื่อสร฾างภาพพจนแที่ดี฿ห฾฽ก฽พระองคแ฼อง฽ละ฼พื่อประ฾ยชนแของประ฼ทศชาติ พระองคแทรงผ฽อนคลาย
฼ง่ือนเขทางการ฼มืองดังกล฽าว ฾ดยทรงมีพระราชหัตถ฼ลขาถึงสม฼ด็จกรมพระยาดํารงราชานุภาพ ฼สนาบดี
กระทรวงมหาดเทย฿ห฾ดํา฼นินการจัด฼ก็บภาษีที่ดิน฽ละ฾รงงานที่฼ป็นสมบัติส฽วนพระองคแ฼ช฽น฼ดียวกับที่รัฐบาลเด฾฼ก็บ
จากราษฎรสามัญทั่วเป ฾ดยทรง฿ห฾฼หตุผลว฽า “...สมบัติของหม่อมฉันท้ังหลายที่เป็นส่วนตัวก็เท่ากับเป็นทรัพย์สมบัติ
ของคนธรรมดาคนหนึ่ง แต่เหตุใดหม่อมช้ันจึงจะมาเอาเปรียบแก่คนท่ัวไป ซึ่งดูไม่เป็นการสมควรเลย... หม่อมฉันก็มี
ความยินดีเต็มใจที่จะเฉลี่ยเป็นการอุดหนุนชาติ และบ้านเมืองอย่างคนสามัญด้วยเช่นกัน…” (พระบาทสม฼ด็จพระ
มงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว. 2555: 179) จากพระราชหัตถ฼ลขาข฾างต฾น ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าทรงผ฽อนคลาย฼ง่ือนเขทางการ฼มือง
ที่฼กี่ยวข฾องกับพระองคแ฼อง ฾ดยปรับปรุงภาพลักษณแการ฿ช฾จ฽าย฼งิน฽ผ฽นดินที่ถูกครหาว฽าฟุุม฼ฟือย ฼พื่อ฿ห฾ข฾ออ฾าง฿นการ
ก฽อการล฾มล฾ าง ฼บาบางลง  นอกจากนี้ พระองคแทรงตระหนักถึ งกาล ฼วลาอัน฼ป็นจุ ดจบของระบอบ
สมบูรณาญาสิทธิราชยแ฿กล฾ล฽วง฼ข฾ามา฽ล฾ว ฽ต฽สภาพสังคม฽ละ฾ครงสร฾างของประ฼ทศยังเม฽พร฾อมท่ีจะ฼ปลี่ยน฽ปลง ดัง
มีพระราชปรารภว฽า “แต่มีปัญหาส าคัญอยู่อย่างหนึ่งซึ่งจะหลับตาเสียไม่ค านึงดูไม่ได้ คือ คนไทยเราทั่วไป...พร้อมอยู่
หรือยังที่จะใช้อ านาจเลือกผู้แทนของตัวเองท าการปกครองตนเอง มีความเสียใจที่ยังแลไม่เห็นว่าจะท าการเช่นนั้น
ส าเร็จได้”  (พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว. 2517: 49) พระองคแทรงสื่อสาร฿ห฾฼ห็นพระราชประสงคแของ
พระองคแ฿นการพระราชทานรัฐธรรมนูญการปกครอง฾ดยทรงตั้งพระราชหฤทัยว฽า฼มื่อครบการครองราชยแ 15 ปี จะ
พระราชทานรัฐธรรมนูญ฿ห฾ ฽ต฽ก็ยังเม฽สามารถทําเด฾ พระองคแจึงทรงผ฽อนคลาย฼ง่ือนเขทางการ฼มืองดังกล฽าว฾ดยการ
จัดตั้งดุสิตธานี฼มื่อวันที่ 21 กรกฎาคม พ.ศ. 2461 บริ฼วณพระราชวังพญาเท ฾ดยจําลองรูป฽บบการปกครอง฽บบ
ประชาธิปเตย มีการ฼ลือกตั้งผู฾ปกครอง฽ละมีการประชุมสภา฼พื่อ฼ป็นการทดลองการปกครอง฽ละ฼ตรียมความพร฾อม
฿ห฾฽ก฽ข฾าราชบริพาร฿นอนาคต อีกท้ัง฼ป็นการผ฽อนคลายความตึง฼ครียดทางการ฼มืองอีกประการหนึ่ง  
    การสร้างประสิทธิภาพทางการทหาร 
    พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวทรงหวังอย฽างยิ่งที่จะพัฒนาศักยภาพของกองทัพ ฽ละ
พัฒนาประ฼ทศ฿ห฾ทัด฼ทียมกับประ฼ทศอารยะทั้งหลาย ดังปรากฏ฿นพระราชหัตถ฼ลขาฉบับหนึ่ง มีข฾อความตอนหนึ่ง
ว฽า “...ฉันยังหวังว่าจะมีชีวิตอยู่นานพอที่จะได้เห็นประเทศสยามได้เข้าร่วมในหมู่ชาติต่างๆ โดยได้รับเกียรติและ
ความเสมอภาคอย่างจริงๆตามความหมายของค านั้นทุกประการ...” (พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว 
2453: 576)  ทางด฾านการพัฒนากองทัพ฼พื่อสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็ง฽ละ฼สถียรภาพ฽ก฽ตัวพระองคแ฽ละประ฼ทศ ฾ ด ย
พระองคแทรงรับสมาคมราชนาวี฽ห฽งกรุงสยามเว฾฿นพระบรมราชูปถัมภแทํา฿ห฾฽สนยานุภาพทางการทหารของ
กองทัพ฼รือเด฾พัฒนาขึ้น฼ป็นอันมาก นอกจากน้ีพระองคแยังทรงสนับสนุนกิจการของกองทัพ฼รือ ฾ดยการมอบที่ดินติด
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ชายทะ฼ลที่อํา฼ภอสัตหีบ฼พื่อสร฾างฐานทัพ฼รือ การมอบที่ดินดังกล฽าวนอกจากจะทํา฿ห฾ประ฼ทศสยามมีฐานทัพที่มั่นคง
฽ละมีประสิทธิภาพ฿นการปูองกันประ฼ทศอย฽างดี ฼นื่องจาก฼ป็นชัยภูมิที่สําคัญ฽ล฾ว ยังทํา฿ห฾พระองคแทรงสามารถลบ
ข฾อครหา฿น฼รื่องของการ฿ช฾จ฽าย฼งิน ฽ละ฼ป็นการสร฾าง฼สถียรภาพทางการ฼มือง฿ห฾กับพระองคแอีกด฾วย 
 3. รูปแบบการสร๎างเสถียรภาพทางการเมืองของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล๎าเจ๎าอยูํหัว 
  พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว  ทรงครองราชยแสมบัติอยู฽฼ป็นระยะ฼วลากว฽า 15 ปี ฽ละทรง฼ป็น
พระมหากษัตริยแของประ฼ทศซึ่งอยู฽฿นช฽วงความผันผวนทางการ฼มือง รวมเปถึงภัยคุกคาม฽ละความขัด฽ย฾งระหว฽าง
ประ฼ทศรุน฽รง ซึ่งปรากฏมาตั้ง฽ต฽สมัยรัชกาลก฽อนๆ พระองคแทรงดํา฼นินพระรา฾ชบาย฿นการสร฾าง฼สริม฼สถียรภาพ
ทางการ฼มืองชองพระองคแ ฼มื่อพิจารณาผลสัมฤทธ์ิของพระรา฾ชบายของพระองคแ฽ล฾ว จะ฼ห็นเด฾ว฽ารูป฽บบการสร฾าง
฼สถียรภาพทางการ฼มืองของพระองคแที่ทรง฿ช฾ ประกอบเปด฾วย การสร฾างความชอบธรรม ฽ละ การ฼สริม฼สร฾าง
ประสิทธิภาพทางการ฼มือง  ฾ดยการสร฾างความชอบธรรมทางการ฼มือง฿นพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว มี
ความ฼กี่ยวข฾องสัมพันธแกับการสร฾างภาพลักษณแทางการ฼มือง ฼พื่อก฽อ฿ห฾฼กิดการยอมรับ฽ละการสนับสนุน ฽ละ฼พื่อ
สร฾าง฼สถียรภาพทางการ฼มือง฿ห฾฽ก฽พระองคแ  ฾ดยสามารถอธิบายเด฾ดัง฽ผนภาพ ดังต฽อเปนี้ 
 

 
 

แผนภาพท่ี 1. แสดงเสถียรภาพทางการเมืองอันเกิดจากการสร้างภาพลักษณ์ทางการเมือง 
 

 จาก฽ผนภาพข฾างต฾น ฽สดง฼สถียรภาพทางการ฼มืองของพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว฼กิดจาก
ความชอบธรรมทางการ฼มือง อันมีส฽วนประกอบสําคัญที่฼กิดจากการสร฾างภาพลักษณแทางการ฼มือง฼พื่อ฿ห฾฼กิดการ
ยอมรับทางการ฼มือง ฾ดยพระองคแทรงดํา฼นินพระรา฾ชบาย฿นการสร฾างภาพลักษณแความ฼ป็นธรรมราชา ฽ละ
ภาพลักษณแทางการทหาร฿นฐานะที่ทรง฼ป็นจอมทัพเทย ซึ่งการสร฾างภาพลักษณแดังกล฽าวประสบความสํา฼ร็จ ทํา฿ห฾
พระองคแเด฾รับการยอมรับจากขุนนางทั้งพล฼รือน฽ละทหาร ซึ่งการยอมรับดังกล฽าวคือการสร฾างความชอบธรรมทาง
การ฼มืองซึ่งนําเปสู฽การ฼สริมสร฾าง฼สถียรภาพทางการ฼มืองของพระองคแ 
 พระบรมรา฾ชบายอีกประการหนึ่งที่พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวทรง฿ช฾  คือ การสร฾าง
ประสิทธิภาพทางการ฼มืองบริหารการ฼มือง  ทํา฿ห฾พระองคแทรงดํารงอยู฽฿นราชสมบัติ฿นฐานะพระมหากษัตริยแภาย฿ต฾
ระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยแเด฾อย฽างมั่นคง ฾ดยการสร฾างประสิทธิภาพทางการ฼มืองของพระองคแ ดํา฼นินการ฾ดย
การรวบอํานาจหรือการขจัดอํานาจ฼ก฽า การสร฾างฐานอํานาจส฽วนพระองคแ ฽ละการสร฾างพลังสนับสนุน฾ดยการ
ส฽ง฼สริมลัทธิชาตินิยม ฾ดยทั้งหมด฼ป็นปใจจัยที่฼สริมสร฾าง฼สถียรภาพทางการ฼มืองของพระองคแดัง฽ผนภาพดังต฽อเปนี้ 
 

 
 

แผนภาพท่ี 2. แสดงเสถียรภาพทางการเมืองอันเกิดจากการสร้างประสิทธิภาพทางการเมือง 

 
ภาพลักษณแทางการ฼มือง 

การกล฽อม฼กลาผ฽านชาตินิยม 

การยอมรับทาง
การ฼มือง 

ความชอบธรรม
ทางการเมือง 

฼สถียรภาพทาง
การ฼มือง 

 การรวบอาํนาจ 

การสร฾างฐานอํานาจ 

การผ฽อนคลายทางการ฼มือง 

การสร฾างประสิทธิภาพทางการทหาร 

ประสิทธภิาพทางการเมือง ฼สถียรภาพทาง
การ฼มือง 
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 จาก฽ผนภาพข฾างต฾น ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงรูป฽บบการสร฾าง฼สถียรภาพทางการ฼มืองของพระบาทสม฼ด็จพระ
มงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว ซึ่ง฼กิดจากการขจัดอํานาจ฼ก฽า ซึ่ง฼ป็นอํานาจของ฼หล฽าพระบรมวงศานุวงศแ ฽ละขุนนาง฾ดยการ
ปรับ฽ละทด฽ทนตํา฽หน฽งด฾วยบุคคลที่พระองคแเว฾พระราชหฤทัย รวมเปถึงการสร฾างฐานอํานาจของพระองคแ฾ดยการ
มอบหมายกิจการงานสําคัญ฿ห฾กับบุคคล฿กล฾ชิด ท้ังนี้฼พื่อสร฾างประสิทธิภาพทางการบริหารการ฼มือง ซึ่งผลที่ปรากฏ
฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าพระองคแทรงสามารถสร฾าง฼สถียรภาพทางการ฼มืองเด฾ 
 
สรุป 
 พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวทรง฼ป็นผู฾นําของเทย฿นสมัยสงคราม฾ลกครั้งที่ 1 ซึ่ง฼ป็นช฽วง฼วลา
ที่สังคม฾ลก฼ผชิญกับความขัด฽ย฾ง ทํา฿ห฾สถานการณแทางการ฼มือง฿นประ฼ทศต฽างๆมีความอ฽อนเหว ฼สถียรภาพทาง
การ฼มือง฿นพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวนอกจากจะมีความ฼กี่ยวข฾องกับ฼หตุการณแดังกล฽าว฽ล฾ว ยังมี
ความ฼กี่ยวข฾องกับกระ฽สการ฼ปลี่ยน฽ปลงการปกครอง฿นประ฼ทศต฽างๆ รวมเปถึงสถานการณแภาย฿นประ฼ทศ 
พระองคแทรงดํา฼นินพระรา฾ชบาย฿นการสร฾าง฼สริม฼สถียรภาพทางการ฼มือง฾ดยการสร฾างองคแประกอบด฾าน
฼สถียรภาพหลักๆ 2 ประการ คือ องคแประกอบด฾านความชอบธรรมทางการ฼มือง ฽ละองคแประกอบด฾าน
ประสิทธิภาพทางการ฼มือง ผลจากการดํา฼นินพระรา฾ชบายดังกล฽าว ส฽งผล฿ห฾พระองคแทรงสามารถธํารงรักษาระบอบ
การปกครอง฽บบสมบูรณาญาสิทธิราชยแ ฽ละทรงดํารงอยู฽฿นราชสมบัติเด฾อย฽างมั่นคงตลอดรัชกาล 
 
อภิปรายผล 
 ปใจจัยที่฼กี่ยวข฾องกับ฼สถียรภาพทางการ฼มือง฿นพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว คือ การที่
พระองคแทรงเม฽มีฐานอํานาจทางการทหาร จึง฼ป็น฼หตุ฿ห฾พระองคแทรงต฾อง฼สริมสร฾าง฼สถียรภาพทางการ฼มือง ซึ่งมี
ความสอดคล฾องกับผลการศึกษาของ Kullada Kesboonchoo Mead (2004) ซึ่งเด฾฼ขียนงาน฼รื่อง “The Rise and 
Decline of Thai Absolutism” ซึ่งผู฾฼ขียนเด฾อธิบายถึงการ฼จริญ฽ละ฼สื่อมถอยของระบบสมบูรณาญาสิทธิราชยแ
ของประ฼ทศเทย ฾ดยมีรากฐานมาตั้ง฽ต฽การปรับ฼ปลี่ยน฽ละการทํา฿ห฾ประ฼ทศทันสมัย฿นรัชสมัยพระบาทสม฼ด็จพระ
จุลจอม฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว ส฽งผล฿นสังคม฼ปลี่ยนเป  ทํา฿ห฾ขุนนางมีอํานาจมากยิ่งขึ้น ด฾วย฼หตุนี้฿นรัชการถัดมา คือ
รัชกาลของพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวจึงต฾อง฽สวงหาความมั่นคง฽ละสร฾าง฼สถียรภาพทางการ฼มือง 
฾ดยทรงดํา฼นินน฾ยบายชาตินิยม ฽ละทรงตั้งฐานสนับสนุนกอง฼สือปุา ฽ต฽อย฽างเรก็ตามน฾ยบายดังกล฽าวก็ถูกมองว฽า
สิ้น฼ปลือง฽ละเม฽ประสบความสํา฼ร็จ ฿นประ฼ด็น฼รื่องการสร฾างความชอบธรรมทางการ฼มืองความสอดคล฾องกับผล
การศึกษาของ  ฐิติมา สุวรรณชาติ  (2543) ซึ่ งเด฾ทําการศึกษา฼รื่ อง “฼กียรติภูมิของกองทัพเทยสมัย
สมบูรณาญาสิทธิราชยแ พ.ศ. 2411 – 2475” พบว฽าทหารรู฾สึกว฽าพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽ทรงสน
พระทัยสนับสนุนกอง฼สือปุามากกว฽ากองทหาร ทํา฿ห฾ทหารรู฾สึกเม฽เด฾รับความ฼อา฿จ฿ส฽฼ท฽าที่ควร ฽ต฽การตัดสิน฿จ฼ข฾า
ร฽วมรบ฿นสงคราม฾ลกครั้งที่ 1 ก็ทํา฿ห฾ทหารรู฾สึกว฽า฼กียรติภูมิของกองทัพเด฾฼พิ่มมากขึ้น ส฽วนประ฼ด็นด฾าน
องคแประกอบด฾านประสิทธิภาพทางการ฼มือง฽ละการบริหาร ผลการศึกษาพบว฽า พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า
฼จ฾าอยู฽หัวทรงสร฾างประสิทธิภาพทางการ฼มือง ฾ดยการรวบอํานาจ ฽ละขจัดอํานาจของขุนนาง฽ละพระบรมวงศานุ
วงศแ฼ก฽า ซึ่งสอดคล฾องกับ Greene, Stephen Lyon Wakeman (1999) เด฾฼ขียนหนังสือ฼กี่ยวกับรัฐบาลของ
พระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว ฼รื่อง “Absolute Dreams: Thai Government under Rama VI 1910-
1925 ฾ดยผู฾฼ขียนเด฾฼สนอว฽าพระบาทสม฼ด็จพระมงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัวทรง฿ห฾ความสําคัญกับ฼สถียรภาพทางการ฼มือง
ของพระองคแ฼ป็นสําคัญ ทั้งนี้ทรงเว฾วางพระราชหฤทัยขุนนางที่พระองคแทรงเว฾พระทัย ซึ่ง฼ป็นกลุ฽มขุนนางหนุ฽ม฿ห฾
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ดํารงตํา฽หน฽งสําคัญๆ ส฽วนผู฾ที่อิทธิพลทางการ฼มือง฿นสมัยรัชกาลก฽อนที่มีความสามารถ ฽ต฽มีความ฼ห็นเม฽ตรงกับ
พระองคแเด฾ถูกปลด หรือ฾ยกย฾ายออก นอกจากนี้การสร฾างประสิทธิภาพทางการ฼มือง฾ดยการก฽อตั้งองคแกรคล฾าย
กองทัพ ส฽งผล฿ห฾พระองคแทรงมี฼สถียรภาพ อย฽างเรก็ตาม องคแกรดังกล฽าวก็เม฽เด฾รับความสําคัญหลังจากพระองคแ
สวรรคต฽ล฾ว ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงว฽า องคแกรดังกล฽าว฼ป็น฼พียง฼ครื่องมือทางการ฼มือง฼ท฽านั้น สอดคล฾องกับผลการศึกษา
ของ  ชานนทแ ยอดหงสแ (2556 : 109) ซึ่ง฼สนอว฽า ฼สือปุาถูกจัดตั้งขึ้น฼พื่อ฼ป็นฐานกําลังของพระบาทสม฼ด็จพระ
มงกุฎ฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว฼ท฽าน้ัน 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ควรศึกษา฼ปรียบ฼ทียบ฼สถียรภาพทางการ฼มือง ฽ละการสร฾าง฼สถียรภาพทางการ฼มืองของผู฾นํา฿น
ระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยแ฿นช฽วงระยะ฼วลา฼ดียวกัน 
 2. ควรศึกษาความขัด฽ย฾งของชนช้ันนําที่มีผลต฽อ฼สถียรภาพทางการ฼มืองของผู฾นํา฿นระบบสมบูรณาญาสิทธิราชยแ 
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บทคัดยํอ 
  การวิจัย฼รื่อง รูป฽บบการออม฼งิน฽ละการวาง฽ผนทางการ฼งินที่ส฽งผลต฽อการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน
฼กษียณอายุของพนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา 1) รูป฽บบการออม฼งิน฽ละการวาง฽ผน
ทางการ฼งินของพนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน 2) ระดับการออม฼งิน฽ละการวาง฽ผนทางการ฼งินของพนักงาน฿น
฼ครือบริษัท กิฟฟารีน 3) รูป฽บบการออม฼งิน฽ละการวาง฽ผนทางการ฼งินที่ส฽งผลต฽อการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน
฼กษียณอายุของพนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน ฾ดยประชากรกลุ฽มตัวอย฽าง฿นการวิจัย฿นครั้งนี้คือ พนักงาน฿น฼ครือ
บริษัท กิฟฟารีน ที่มีอายุตั้ง฽ต฽ 30 ปีขึ้นเป จํานวน 256 คน ซึ่ง฿ช฾฼ครื่องมือ฽บบสอบถามที่ผ฽านการประ฼มินจาก
ผู฾฼ชี่ยวชาญทําการ฼ก็บข฾อมูล ฽ละนําข฾อมูลมาทําการวิ฼คราะหแ฼พื่อหาค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ค฽า฽จก฽จงความถี่  ส฽วน
฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละวิ฼คราะหแสมการถดถอย฼ชิงซ฾อน ผลการศึกษาพบว฽า ส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง อายุ 30-35 ปี 
ระดับปริญญาตรี สถานภาพสมรส อาศัยอยู฽กับคู฽สมรส ยังเม฽มีบุตร มีพ฽อ฽ละ฽ม฽ที่ดู฽ลรับผิดชอบ ฾ดยมีรายเด฾฼ฉลี่ย
ต฽อ฼ดือน 15,001-25,000 บาท รายจ฽าย฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือนเม฽฼กิน 15,000 บาท ผลการวิ฼คราะหแสมการถดถอย฼ชิงซ฾อนพบว฽า 
การออม฼งิน฿นรูป฽บบทรัพยแสินถาวร การวาง฽ผนทางการ฼งินด฾านการจัดทํา฽ผนการ฼งิน การตรวจสอบ฽ละปรับ
฽ผนตามสถานการณแ ส฽งผลต฽อการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุของพนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน ท่ีระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.01, 0.10 ฽ละ 0.10 ฿นทิศทาง฼ดียวกันตามลําดับ ซึ่ง฼ป็นเปตามสมมติฐานที่กําหนดเว฾  
คําสําคัญ : รูป฽บบการออม฼งิน, การวาง฽ผนทางการ฼งิน, การ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุ 
 
ABSTRACT 
  The research of saving model and financial planning that affect the preparation before 
the retirement of employees in the network of GIFFARINE company aimed to study 1) the model 
of saving and financial planning of employees in the network of GIFFARINE company 2) the level 
of saving and financial planning of employees in the network of GIFFARINE company 3) the saving 
model and financial planning that affect the preparation before the retirement of employees in 
the network of GIFFARINE company by the population in this study are employees in the network 
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of GIFFARINE company, aged between 30 years and above in a number of 256 people. The tools 
used in this study was the questionnaire that assessed by the experts and collects data. And 
bring the data to analyze to find the percentage, mean, frequency, standard deviation and 
complex regression. The study found that the mostly female was age 30 - 35 years, Bachelor's 
degree level, marital status, living with a spouse, no child, there were father and mother in the 
family which was in charge of responsibility by the average income per month 15,001 baht up to 
25,000 and the average monthly expenditure does not exceed 15,000 baht. The regression 
complexes analysis showed that savings in fixed assets affect the preparation before retirement 
of employees in the network of GIFFARINE company in the same direction with statistical 
significance at the 0.01 level and the preparation of financial plans, verification and adjust the 
plan according to the circumstances that affect the preparation before the retirement of 
employees in the network of GIFFARINE company in the same direction with statistical 
significance at the 0.10 and 0.10 level, respectively according to the hypothesis set. 
Keywords : The saving model, The financial plan, The preparation before the retirement 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ปใจจุบันการ฼ปลี่ยน฽ปลง฾ครงสร฾างประชากรของประ฼ทศเทยกําลัง฼ข฾าสู฽การ฼ป็นสังคมผู฾สูงวัยตั้ง฽ต฽
ประมาณปี พ.ศ. 2543 – 2544 ฾ดยประชากรที่มีอายุ 60 ปีขึ้นเปมีมากกว฽าร฾อยละ 10 ของประชากรทั้งหมดของ
ประ฼ทศเทย  (ปรา฾มทยแ ปราสาทกุล, 2556) ซึ่งสา฼หตุที่สําคัญของการ฼พิ่มจํานวนประชากรผู฾สูงอายุอย฽างรวด฼ร็ว
นั้น มาจากปใจจัยสําคัญ 2 ประการ คือ 1) การลดลงของภาวะ฼จริญพันธุแหรือการ฼กิดน฾อยลง 2) อัตราการตายลด
น฾อยลงทํา฿ห฾อายุคนเทยยืนยาวขึ้น ซึ่งจากการ฼ปลี่ยน฽ปลงดังกล฽าวส฽งผล฿ห฾ประชากรวัย฼ด็กลดลงอย฽างรวด฼ร็วจน
นํามาสู฽การ฼พิ่มขึ้นของประชากรสูงอายุ฽ละมี฽นว฾น฾มที่จะสูงขึ้นอย฽างต฽อ฼นื่อง จากข฾อมูลการคาดการประมาณ
ประชากรของประ฼ทศเทย฿นปี พ.ศ. 2558 - 2573 จะ฼ห็นว฽าภาพรวมประ฼ทศเทยอยู฽฿นสถานการณแ “สังคมสูงวัย” 
(aged society) ฽ละ฿นอีก 10 ปีข฾างหน฾าก็จะ฼ริ่ม฼ข฾าสู฽สังคมสูงวัยอย฽างสมบูรณแ (completed aged society) 
(กระทรวงการพัฒนาสังคม฽ละความมั่นคงของมนุษยแ, 2557) ซึ่งปใจจุบันประ฼ทศเทยมีจํานวนประชากรผู฾สูงอายุที่มี
อายุ 60 ปีขึ้นเปทั้งสิ้น 9,934,309 คน ดังนั้น฼มื่อต฾องก฾าว฼ข฾าสู฽วัย฽ห฽งการ฼กษียณหรือวัยสูงอายุนั้น ทุกคนย฽อมมี
ความคิด ความรู฾สึก ฽ละความหมายของการ฼กษียณอายุของ฽ต฽ละคนที่฽ตกต฽างกันเป ฉะนั้นการออมจึงถือ฼ป็นสิ่งที่
สําคัญสิ่งหนึ่งสําหรับวัย฽ห฽งการ฼กษียณอายุหรือผู฾สูงอายุ หากวัย฽ห฽งการ฼กษียณอายุหรือวัยสูงอายุเม฽มีรายเด฾฽ละ
เม฽เด฾รับการจุน฼จือจากลูกหลาน การออมจึง฼ป็นสิ่งที่สําคัญ฿นการสร฾างความมั่นคงด฾านรายเด฾ของผู฾฼กษียณอายุเด฾ 
ซึ่งตั้ง฽ต฽ปี พ.ศ. 2554 – 2558 ประชากรประ฼ทศเทยเด฾฿ห฾ความสําคัญ฿นการออมกันมากขึ้น ฾ดยมีอัตรา฼งินออม
สุทธิต฽อคน฼พิ่มขึ้นทุกปี (สํานักงานสถิติ฽ห฽งชาติ, 2560) ฽ละ฼มื่อมีการออม฼งิน฽ล฾วผู฾ออมควรจะต฾องมีการวาง฽ผน
ทางการ฼งินท่ีดีด฾วย ฼พ่ือจะช฽วย฿ห฾฽ต฽ละบุคคลมี฽นวทาง฿นการดํา฼นินชีวิตที่ถูกต฾อง฽ละ฼ข฾าสู฽วัยการ฼กษียณอายุหรือ
วัยสูงอายุที่มั่นคง ฽ละควรมีการ฼ตรียมความพร฾อม฿นด฾านต฽าง ๆ ฿ห฾฼กิดผลสํา฼ร็จก฽อนที่จะ฼กษียณอายุจากการ
ทํางาน ฼พราะการ฼ตรียมความพร฾อม฿นด฾านต฽าง ๆ นั้นต฾อง฿ช฾฼วลานาน฽ละต฾องดํา฼นินการอย฽างต฽อ฼นื่อง ดังนั้นหากมี
การออม฼งินที่ดี การวาง฽ผนทางการ฼งินที่ดี ฽ละมีความพร฾อม฿นด฾านต฽าง ๆ สําหรับการ฼กษียณอายุที่ดี จะช฽วย฿ห฾
ชีวิตหลังการ฼กษียณอายุมี฽ต฽ความสุข฽ละความมั่นคงตลอดเป 
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 ดังนั้นจากปใญหา฽ละความสําคัญข฾างต฾นผู฾ศึกษา฼ห็นว฽า พนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน ซึ่งก็฼ป็น
ประชากรกลุ฽มหนึ่งที่มีอายุตั้ง฽ต฽ 30 ปีขึ้นเป ฽ละภาย฿นอีก 10 – 20 ปีข฾างหน฾าประชากรกลุ฽มนี้จะ฼ริ่ม฼ข฾าสู฽วัย
฼กษียณอายุหรือวัยผู฾สูงอายุ ซึ่งปใจจุบันมีพนักงานที่มีอายุตั้ง฽ต฽ 30 ปีขึ้นเปจํานวน 358 คนจาก 708 คนของ
พนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน ทั้งหมด คิด฼ป็นร฾อยละ 50 (฽ผนกทรัพยากรบุคคล฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน, 
2560) ฾ดยพนักงานส฽วน฿หญ฽ยังขาดความรู฾฽ละความ฼ข฾า฿จถึงปใญหาต฽าง ๆ ที่อาจจะตามมาภายหลังจากการ
฼กษียณอายุ อีกทั้งยังเม฽฼ห็นถึงความสําคัญของรูป฽บบการออม฼งิน การวาง฽ผนทางการ฼งิน ฽ละการ฼ปลี่ยน฽ปลง฿น
ด฾านต฽าง ๆ ของการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อนถึงวัย฼กษียณอายุ ดังที่เด฾กล฽าวมา฽ล฾วนั้น ทั้งนี้ผลการวิจัยอาจจะ฼ป็น
ประ฾ยชนแต฽อการนําเปพัฒนา ส฽ง฼สริม ฽ละยกระดับถึงการออม฼งิน การวาง฽ผนทางการ฼งิน รวมถึงการ฼ตรียมพร฾อม
ก฽อนถึงวัย฼กษียณ฿ห฾฽ก฽บุคลากร฿นองคแกรเด฾ 

 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษารูป฽บบการออม฼งิน฽ละการวาง฽ผนทางการ฼งินของพนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน 
 2. ฼พื่อศึกษาระดับการออม฼งิน฽ละการวาง฽ผนทางการ฼งินของพนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน 
 3. ฼พื่อศึกษารูป฽บบการออม฼งิน฽ละการวาง฽ผนทางการ฼งินที่ส฽งผลต฽อการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน
฼กษียณอายุของพนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน 

 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. รูป฽บบการออม฼งิน หมายถึง การออม฼งินจากส฽วนของรายเด฾ที่฼หลืออยู฽ หรือท่ีกัน฼อาเว฾เม฽นํามา฿ช฾จ฽าย
฿นการบริ฾ภค฽ละอุป฾ภค฿นปใจจุบัน  
 2. การออม฿นรูป฽บบทรัพยแสินถาวร หมายถึง การออม฾ดยการนํารายเด฾ส฽วนท่ี฼หลือจากการบร฾ิภค฿ช฾จ฽าย 
มาทําการซื้อทรัพยแสินถาวร (real assets) เม฽ว฽าจะ฼ป็น ที่ดิน อาคาร฽ละสิ่งก฽อสร฾างที่อยู฽อาศัย ฼ป็นต฾น 
 3. การออม฿นรูป฽บบทรัพยแสินทางการ฼งิน หมายถึง การออมที่มีการ฼ก็บเว฾฼ป็นทรัพยแสินทางการ฼งิน 
(financial assets) ฾ดยมีการออม฿นลักษณะ฽บบถือ฼งินสดเว฾อยู฽฿นมือ การฝาก฼งินท่ีสถาบันการ฼งินต฽าง ๆ ฼ป็นต฾น  
 4. การออม฿นสถาบันการออม หมายถึง การออม฼งินกับสถาบันการ฼งินต฽าง ๆ ที่ถูกจัดตั้งขึ้นภาย฿ต฾
กฎระ฼บียบข฾อบังคับของกฎหมาย เม฽ว฽าจะ฼ป็นการฝาก฼งินกับธนาคารพาณิชยแ สลากออมสิน สลากธกส. ฼ป็นต฾น 
 5. การวาง฽ผนทางการ฼งิน หมายถึง กระบวนการที่สําคัญที่จะช฽วย฿ห฾฼ราสามารถจัดการชีวิตเด฾อย฽าง฼ป็น
ระบบ มีรายเด฾฼พียงพอกับค฽า฿ช฾จ฽าย฽ละมี฼งิน฼หลือ฼ก็บออมเว฾฿ช฾฿นอนาคต  
 6. การประ฼มินฐานะทางการ฼งิน หมายถึง การทําบันทึกรายรับรายจ฽ายประจําวัน หรือการจัดทําบัญชี
สินทรัพยแ฽ละหนี้สิน  
 7. การกําหนด฼ปูาหมาย฿ห฾ชัด฼จน หมายถึง การกําหนด฼ปูาหมาย฽ละระยะ฼วลาที่ชัด฼จน฼พื่อ฿ห฾฼กิดผล
สํา฼ร็จ ฾ดยจะต฾องกําหนด฼ปูาหมายที่ชัด฼จนสามารถวัดผล฼ป็นตัว฼ลขหรือตัว฼งินเด฾ 
 8. การจัดทํา฽ผนการ฼งิน หมายถึง การจัดทํา฽ผนการบริหารทรัพยแสินต฽าง ๆ ฽ละการจัดสรร฼วลาของ
฽ผน฿ห฾สัมพันธแกับภาระทางการ฼งิน ฼พื่อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแมากท่ีสุด 
 9. การดํา฼นินการตาม฽ผนอย฽าง฼คร฽งครัด หมายถึง การปฏิบัติตาม฽ผนการ฼งินที่ตั้งเว฾ ด฾วยความมุ฽งมั่น 
ความมีวินัย ฼พราะถ฾าหากขาดการปฏิบัติที่จริงจัง฽ละต฽อ฼นื่องก็ยากท่ีจะบรรลุตาม฼ปูาหมายเด฾ 
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 10. การตรวจสอบ฽ละปรับ฽ผนตามสถานการณแ หมายถึง การตรวจสอบ฽ผนการ฼งิน อย฽างสม่ํา฼สมอ 
฽ละควรมีการรับข฾อมูลข฽าวสารต฽าง ๆ อย฽างตลอด฼วลา 
 11. การ฼ตรียมความพร฾อมด฾านจิต฿จ หมายถึง การ฼ปลี่ยน฽ปลงบทบาท฽ละสถานภาพทางสังคมอย฽าง
ฉับพลัน฾ดยเม฽เด฾ทํา฿จเว฾ล฽วงหน฾า ฼ช฽น อารมณแหงุดหงิด ฼หงา ว฾า฼หว฽ ฼บื่อหน฽ายกับชีวิต มีความวิตกกังวล ฼ป็นต฾น 
 12. การ฼ตรียมความพร฾อมด฾านร฽างกาย หมายถึง การหมั่นดู฽ล฽ละ฼อา฿จ฿ส฽สขุภาพร฽างกายอย฽างสม่ํา฼สมอ 
฼พื่อเม฽฿ห฾฼กิดปใญหาด฾านสุขภาพตามมา฼มื่อถึงวัย฼กษียณอายุ 
 13. การ฼ตรียมความพร฾อมด฾านการบริหารการ฼งินส฽วนบุคคล หมายถึง การจัดระ฼บียบการ฼งินของบุคคล
หลัง฼กษียณอายุอย฽างมีประสิทธิภาพ ด฾วยการรู฾จักจัดสรรรายเด฾฽ละรายจ฽ายอย฽างถูกต฾อง 
 14. การ฼ตรียมความพร฾อมด฾านกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽าง หมายถึง การวาง฽ผนการ฿ช฾฼วลาว฽าง฿ห฾฼กิด
ประ฾ยชนแหลังจากท่ี฼กษียณอายุ ฾ดยการมองหางานอดิ฼รก หรือการทํากิจกรรมที่มีประ฾ยชนแต฽อตน฼อง฽ละต฽อผู฾อื่น 
 15. การ฼ตรียมความพร฾อมด฾านสัมพันธภาพ฿นครอบครัว หมายถึง การวาง฽ผน การสร฾าง การรักษา
สัมพันธภาพที่ดีภาย฿นครอบครัวหลังจาก฼กษียณอายุ อาทิ฼ช฽น การเปพบปะสังสรรคแภาย฿นครอบครัว ฼ป็นต฾น 
 16. การ฼ตรียมความพร฾อมด฾านที่อยู฽อาศัย หมายถึง การวาง฽ผน฼กี่ยวกับบุคคลที่จะพักอาศัยด฾วย การ
ปรับปรุงที่อยู฽อาศัยหลังจากท่ี฼กษียณอายุ฽ล฾ว ฼ช฽น การปูพื้นกันลื่น ราวจับ฿นห฾องน้ํา ฼ป็นต฾น 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾ยึด฽นวคิดทฤษฎีรูป฽บบการออม฼งินของ ฼พ็ญพิมล ทัศนแธนนทแ 
฼รื่อง ปใจจัยท่ีมีผลกระทบต฽อการออมภาคครัว฼รือนเทย ฽นวคิดทฤษฎี฼กี่ยวกับการวาง฽ผนทางการ฼งินของ ฼นษพร 
นาคสี฼หลือง ฼รื่อง ปใจจัยที่มีผลต฽อการออม฼พื่อ฼ตรียมความพร฾อมการ฼กษียณอายุของพนักงานธนาคารกรุง฼ทพ 
จํากัด (มหาชน) สํานักงาน฿หญ฽ ฽ละ฽นวคิดทฤษฎี฼กี่ยวกับการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุของ ฼พ็ญประภา 
฼บญจวรรณ ฼รื่อง การ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุ ฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับการศึกษารูป฽บบการออม฼งิน฽ละ
การวาง฽ผนทางการ฼งินท่ีส฽งผลต฽อการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุของพนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน  

 
 

ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 

รูป฽บบการออม฼งิน 
1. การออม฿นรูป฽บบทรัพยแสินถาวร 
2. การออม฿นรูป฽บบทรัพยแสินทางการ฼งิน 
3. การออม฿นสถาบันการออม 
(฼พ็ญพิมล ทัศนแธนนทแ, 2556) 

 
 การวาง฽ผนทางการ฼งิน 

1. การประ฼มินฐานะทางการ฼งิน 
2. การกําหนด฼ปูาหมาย฿ห฾ชัด฼จน 
3. การจัดทํา฽ผนการ฼งิน 
4. การดํา฼นินการตาม฽ผนอย฽าง฼คร฽งครัด 
5. การตรวจสอบ฽ละปรับ฽ผนตามสถานการณแ 
(฼นษพร นาคสี฼หลือง, 2557) 

 

การ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษยีณอายขุอง
พนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน 

1. ด฾านจิต฿จ 
2. ด฾านร฽างกาย 
3. ด฾านการบริหารการ฼งินบุคคล 
4. ด฾านกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽าง 
5. ด฾านความสัมพันธภาพ฿นครอบครัว 
6. ด฾านที่อยู฽อาศัย 
(฼พ็ญประภา ฼บญจวรรณ, 2558) 
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วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
 ประชากรที่฿ช฾ศึกษา฿นครั้งนี้เด฾฽ก฽ พนักงาน฿น฼ครือบริษัทกิฟฟารีน ที่มีอายุตั้ง฽ต฽ 30 ปีขึ้นเป ซึ่งบริษัทที่
อยู฽฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน ประกอบด฾วย บริษัท กิฟฟารีน สกายเลนแ ฽ลบบอราทอรี่ ฽อนดแ ฼ฮลทแ฽ครแ จํากัด ฽ละ
บริษัท สกายเลนแ ฼ฮลทแ฽ครแ จํากัด ซึ่งมีพนักงานท้ังหมดทั้งสิ้นจํานวน 708 คน฿นการสุ฽มตัวอย฽าง฼พื่อการศึกษาครั้งนี้
เด฾ทําการคํานวณหาขนาดของกลุ฽มตัวอย฽าง ฾ดย฿ช฾สูตรของ Taro Yamane ซึ่งสามารถคํานวณขนาดของกลุ฽ม
ตัวอย฽างเด฾฼ท฽ากับ 256 คน  
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฿นการศึกษาครั้งนี้คือ ฽บบสอบถาม ซึ่งผู฾ศึกษา฽บ฽ง฽บบสอบถาม
ออก฼ป็น 5 ส฽วน ดังนี้ ส฽วนท่ี 1 ฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับปใจจัยส฽วนบุคคล ส฽วนที่ 2 ฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับรูป฽บบการ
ออม฼งิน ส฽วนที่ 3 ฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับการวาง฽ผนทางการ฼งิน ส฽วนที่ 4 ฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับการ฼ตรียมความ
พร฾อมก฽อน฼กษียณอายุของพนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน ส฽วนที่ 5 ข฾อ฼สนอ฽นะ฼พื่อส฽ง฼สริมการออม การ
วาง฽ผนทางการ฼งิน฽ละการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุ ฼ป็นคําถามปลาย฼ปิดผู฾วิจัยจะทําการทดสอบ
คุณภาพของ฽บบสอบถาม฼พื่อ฿ห฾฼กิดความตรงทางด฾าน฼นื้อหา (Content validity) ฽ละความ฼ช่ือมั่น (Reliability) 
฾ดยผู฾วิจัยนํา฽บบสอบถามเปทดสอบความตรง ฼ชิง฼นื้อหา฾ดยผู฾฼ชี่ยวชาญจํานวน 3 ท฽าน ฿นการคัด฼ลือกข฾อคําถามที่
ผู฾฼ช่ียวชาญประ฼มิน ตรวจสอบ฼กี่ยวกับการ฿ช฾ภาษา฽ละความสอดคล฾องระหว฽างข฾อคําถามกับนิยามศัพทแ฿น฽ต฽ละ
ด฾าน฼ป็นรายข฾อ฽ละตรวจสอบ ความ฼ที่ยงตรง฼ชิง฼นื้อหา฾ดย฿ช฾ดัชนีความสอดคล฾อง ( Index of Item Objective 
Congruence--IOC) ที่มีค฽า฼ท฽ากับ 0.50 ข้ึนเป จึงจะนําเปทําการทดลอง฿ช฾ ผลสรุปค฽าดัชนีความสอดคล฾องระหว฽าง
ข฾อคําถามกับนิยามคําศัพทแ฿น฽ต฽ละด฾าน฼ป็นรายข฾อของ฽บบสอบถามทั้งชุด ฾ดยผลสรุป IOC ที่เด฾฿นงานวิจัยครั้งนี้มี
ค฽า IOC ตั้ง฽ต฽ 0.6 ขึ้นเป  
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 ผู฾ศึกษาเด฾ดํา฼นินการ฼ก็บรวบรวมข฾อมลูตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ฽หล฽งข฾อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คือ ข฾อมูลเด฾จากการศึกษาค฾นคว฾าจากข฾อมูลที่มีผู฾รวบรวมเว฾ 
เม฽ว฽าจะ฼ป็น หนังสือทางวิชาการ บทความ สารนิพนธแ วิทยานิพนธแ ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง หนังสือพิมพแ วารสาร 
สิ่งพิมพแต฽าง ๆ ฽ละข฾อมูลทางอิน฼ตอรแ฼น็ต ฼ป็นต฾น 
 2. ฽หล฽งข฾อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือ ผู฾วิจัยเด฾รวบรวมจาก฽หล฽งข฾อมูล ฾ดยวิธีการ฿ช฾฽บบสอบถาม 
(Questionnaire) ฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ฼ก็บข฾อมูลจากพนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน จํานวน 256 คน ฾ดยผู฾ศึกษา
ขอหนังสือราชการจากบัณฑิตวิทยาลัย ของมหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณแ ฿นพระบรมราชูปถัมภแ ฼พื่อขอ
อนุญาต฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน หลังจากนั้นจึงนํา฽บบสอบถามเปดํา฼นินการ฼ก็บข฾อมูลกับ
พนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน ฽ละนําข฾อมูลที่เด฾มากรอกรหัส ฼พื่อนําเปวิ฼คราะหแข฾อมูลทางสถิติต฽อเป 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 การวิ฼คราะหแข฾อมูล฽บบสอบถามนั้นผู฾วิจัยเด฾฿ช฾สถิติ฼ชิงพรรณนา (Description Analysis) ฿นการ
วิ฼คราะหแ ซึ่งประกอบด฾วย ค฽าร฾อยละ (Percentage) ค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) ค฽า฽จก฽จงความถี่  (Frequency) ฽ละ฿ช฾สถิติ฼ชิงอนุมาน (InferenceStatisti Analysis) ฿นการ
วิ฼คราะหแรูป฽บบการออม฼งินท่ีส฽งผลต฽อการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุของพนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน 
฽ละการวาง฽ผนทางการ฼งินท่ีส฽งผลต฽อการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุของพนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน 
฾ดย฿ช฾วิธีวิ฼คราะหแสมการถดถอย฼ชิงซ฾อน (Multiple Regression Analysis) ด฾วย฾ปร฽กรมสถิติสํา฼ร็จรูป 
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ผลการวิจัย 
 ประชากรที่พนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน จากกลุ฽มตัวอย฽าง 256 คน พบว฽าส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง 200 
คน คิด฼ป็นร฾อยละ 78.1 อายุ 30 – 35 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 49.6 ระดับการศึกษาปริญญาตรี คิด฼ป็นร฾อยละ 52.7 
สถานภาพสมรส฽ละอยู฽ด฾วยกันกับคู฽สมรส คิด฼ป็นร฾อยละ 50 เม฽มีจํานวนบุตรที่อยู฽฿นความดู฽ล คิด฼ป็นร฾อยละ 57.4 
พ฽อ – ฽ม฽ คือบุคคลหลัก฿นครอบครัวที่อยู฽฿นความรับผิดชอบ คิด฼ป็นร฾อยละ 60.4 รายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือน 15,001 - 
25,000 บาท คิด฼ป็นร฾อยละ 43 ฽ละรายจ฽าย฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือนเม฽฼กิน 15,000 บาท คิด฼ป็นร฾อยละ 45.7  

 
ตารางที่ 1 ฽สดงค฽า฼ฉลี่ย ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละระดับความสําคัญ฼กี่ยวกับรูป฽บบการออม฼งิน฽ละการวาง฽ผน
 ทางการ฼งิน฾ดยรวม฽ละระดับความพร฾อม฼กี่ยวกับการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุ 

ปใจจัย  SD ระดับความสําคัญ 
รูป฽บบการออม฼งิน    
1. การออม฿นรูป฽บบทรัพยแสินถาวร 3.37 0.83 ปานกลาง 
2. การออม฿นรูป฽บบทรัพยแสินทางการ฼งิน 3.54 0.87 มาก 
3. การออม฿นสถาบันการออม 3.54 1.01 มาก 

รวม 3.48 0.83 มาก 
การวาง฽ผนทางการ฼งิน    
1. การประ฼มินฐานะทางการ฼งิน  4.12 0.76 มาก 
2. การกําหนด฼ปูาหมาย฿ห฾ชัด฼จน  3.93 0.70 มาก 
3. การจัดทํา฽ผนการ฼งิน  4.04 0.64 มาก 
4. การดํา฼นินการตาม฽ผนอย฽าง฼คร฽งครัด  4.05 0.64 มาก 
5. การตรวจสอบ฽ละปรับ฽ผนตามสถานการณแ  3.89 0.59 มาก 

รวม 4.01 0.59 มาก 
การ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอาย ุ    
1. ด฾านจิต฿จ  3.46 0.69 มาก 
2. ด฾านร฽างกาย  3.56 0.70 มาก 
3. ด฾านการบริหาร฼งินบุคคล  3.56 0.80 มาก 
4. ด฾านกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽าง  3.21 0.86 ปานกลาง 
5. ด฾านสัมพันธภาพ฿นครอบครัว  3.69 0.74 มาก 
6. ด฾านท่ีอยู฽อาศัย  3.09 0.93 ปานกลาง 

รวม 3.43 0.68 มาก 
ที่มา: จากการคํานวณ 
 
 จากตารางที่ 1 สามารถสรุปผลการวิจัย฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องตามวัตถุประสงคแของการวิจัยเด฾ดังนี้ 
 วัตถุประสงค๑ของการวิจัยข๎อที่ 1 เพ่ือศึกษารูปแบบการออมเงินและการวางแผนทางการเงินของ
พนักงานในเครือบริษัท กิฟฟารีน ผลการวิจัย คือ รูป฽บบการออม฼งิน ประกอบด฾วย การออม฿นรูป฽บบทรัพยแสิน
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ถาวร การออม฿นรูป฽บบทรัพยแสินทางการ฼งิน ฽ละการออม฿นรูป฽บบสถาบันการออม ฾ดยภาพรวมพนักงาน฿น
฼ครือบริษัท กิฟฟารีน ฿ห฾ความสําคัญอยู฽฿นระดับมาก ฿นขณะที่การวาง฽ผนทางการ฼งิน เม฽ว฽าจะ฼ป็น การประ฼มิน
ฐานะทางการ฼งิน การกําหนด฼ปูาหมาย฿ห฾ชัด฼จน การจัดทํา฽ผนการ฼งิน การดํา฼นินการตาม฽ผนอย฽าง฼คร฽งครัด การ
ตรวจสอบ฽ผน฽ละปรับ฽ผนตามสถานการณแ ฾ดยภาพรวมพนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน ฿ห฾ความสําคัญอยู฽฿น
ระดับมาก฼ช฽นกัน ฽ละสําหรับการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุ฿นด฾านจิต฿จ ด฾านร฽างกาย ด฾านการบริหาร฼งิน
บุคคล ด฾านกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽าง ด฾านสัมพันธภาพ฿นครอบครัว ฽ละด฾านท่ีอยู฽อาศัย ฾ดยภาพรวมพนักงาน฿น฼ครือ
บริษัท กิฟฟารีน มีความพร฾อมอยู฽฿นระดับมาก฼ช฽น฼ดียวกัน  
 วัตถุประสงค๑ของการวิจัยข๎อที่ 2 เพ่ือศึกษาระดับการออมเงินและการวางแผนทางการเงินของ
พนักงานในเครือบริษัท กิฟฟารีน ผลการการวิจัย คือ รูป฽บบการออม฼งิน฾ดยรวมของพนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟ

ฟารีน มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับความสําคัญมาก ( = 3.48, SD = 0.83) ฾ดยรูป฽บบการออม฼งินด฾านการออม

฿นรูป฽บบทรัพยแสินทางการ฼งิน มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยสูงที่สุด ( = 3.54, SD = 0.87) รองลงมาคือ ด฾านการออม฿น

สถาบันการออม (  = 3.54, SD = 1.01) ฽ละด฾านการออม฿นรูป฽บบทรัพยแสินถาวร (  = 3.37, SD = 0.83) 
ตามลําดับ สําหรับการวาง฽ผนทางการ฼งิน฾ดยรวมของพนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยอยู฽฿น

ระดับความสําคัญมาก ( = 4.01, SD = 0.59) ฾ดยด฾านที่มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยสูงที่สุดของการวาง฽ผนทางการ฼งินคือ 

ด฾านการประ฼มินฐานะทางการ฼งิน ( = 4.12, SD = 0.76) รองลงมาคือ ด฾านการดํา฼นินการตาม฽ผนอย฽าง฼คร฽งครัด 

(  = 4.05, SD = 0.64) ด฾านการจัดทํา฽ผนการ฼งิน (  = 4.04, SD = 0.64) ด฾านการกําหนด฼ปูาหมาย฿ห฾ชัด฼จน 

(  = 3.93, SD = 0.70) ฽ละด฾านการตรวจสอบ฽ละปรับ฽ผนตามสถานการณแ (  = 3.89, SD = 0.59) ตามลําดับ 
฽ละการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุ฾ดยรวมของพนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยอยู฽฿น

ระดับความพร฾อมมาก ( = 3.43, SD = 0.68) ฾ดยด฾านที่มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยสูงที่สุดของการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน

฼กษียณอายุคือ ด฾านสัมพันธภาพ ( = 3.69, SD = 0.74) รองลงมา คือ ด฾านร฽างกาย (  = 3.56, SD = 0.70) ด฾าน

การบริหาร฼งินบุคคล (  = 3.56, SD = 0.80) การด฾านจิต฿จ (  = 3.46, SD = 0.69) ด฾านกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽าง 

(  = 3.21, SD = 0.86) ฽ละด฾านที่อยู฽อาศัย (  = 3.09, SD = 0.93) ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 2  ฽สดง Variance Inflation Factor (VIF) ฽ละค฽า Tolerance 

ตัวแปรที่ใช๎ในการศึกษา Tolerance คํา Variance Inflation Factor (VIF) 
การออม฿นรูป฽บบทรัพยแสินถาวร 0.375 2.668 
การออม฿นรูป฽บบทรัพยแสินทางการ฼งิน 0.249 4.018 
การออม฿นสถาบันการออม 0.256 3.910 
การประ฼มินฐานะทางการ฼งิน 0.283 3.529 
การกําหนด฼ปูาหมาย฿ห฾ชัด฼จน 0.302 3.315 
การจัดทํา฽ผนการ฼งิน 0.304 3.284 
การดํา฼นินการตาม฽ผนอย฽าง฼คร฽งครัด 0.293 3.413 

การตรวจสอบ฽ละปรับ฽ผนตามสถานการณแ 0.418 2.391 

ที่มา: จากการคํานวณ 
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 จากตารางที่ 2  พบว฽าตัว฽ปรทุกตัวมีค฽า Tolerance มากกว฽า 0.1 ฽ละมีค฽า Variance Inflation Factor 
(VIF) เม฽฼กิน 10 ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าตัว฽ปรต฾นมีค฽าความสัมพันธแที่ระดับยอมรับเด฾ ดังนั้นตัว฽ปรต฾นท่ี฿ช฾฿นการศึกษาครั้ง
นี้จึงเม฽฼กิดปใญหา Multicollinearity สามารถนําตัว฽ปรทั้งหมด฼ข฾าสมการถดถอย฼ชิงซ฾อน ถึง฽ม฾ว฽าเม฽฼กิดปใญหา 
Multicollinearity ฽ต฽ความสัมพันธแของตัว฽ปรต฾นมีค฽า฼กินกว฽า 0.8 จึงเด฾ทําการ฽ก฾ปใญหาของการวิ฼คราะหแการ
ถดถอยด฾วย จากการวิ฼คราะหแสมการถดถอย฼ชิงซ฾อน฽บบข้ันตอน (Enter Multiple Regression) ฼พื่อตัดตัว฽ปรต฾น
ที่มีความสัมพันธแกันตัว฿ดตัวหนึ่งออกจากสมการถดถอย ซึ่งวิธีการนี้จะ฼ป็นการคัด฼ลือก฼ฉพาะตัว฽ปรต฾นที่สามารถ
พยากรณแตัว฽ปรอย฽างนัยสําคัญทางสถิติ฼ท฽านั้น 
 

ตารางที่ 3 ฽สดงค฽าสถติิต฽าง ๆ ของ฽บบจําลองทาง฼ศรษฐมิติของรูป฽บบการออม฼งิน฽ละการวาง฽ผนทางการ฼งิน
 ที่ส฽งผลต฽อการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุของพนักงาน฿น฼ครอืบริษัท กิฟฟารีน 

ตัวแปร คําสัมประสิทธิ์ (B) Beta t-statistic Sig. 
ค฽าคงท่ี 0.734  3.031  

การออม฿นรูป฽บบทรัพยแสินถาวร 0.294 0.361 4.607 0.000** 
การออม฿นรูป฽บบทรัพยแสินทางการ฼งิน 0.524 0.061 0.638 0.524 
การออม฿นสถาบันการออม 0.013 0.019 0.199 0.843 
การประ฼มินฐานะทางการ฼งิน -0.126 -0.142 -1.578 0.116 
การกําหนด฼ปูาหมาย฿ห฾ชัด฼จน 0.049 0.050 0.576 0.565 
การจัดทํา฽ผนการ฼งิน 0.174 0.165 1.898 0.059* 
การดํา฼นินการตาม฽ผนอย฽าง฼คร฽งครัด 0.099 0.093 1.051 0.294 

การตรวจสอบ฽ละปรับ฽ผนตามสถานการณแ 0.184 0.161 2.164 0.031* 

R Square (R2) = 0.422, F = 5.784, D.W. = 1.646, Sig. = 0.000 

a. Dependent Variable : การ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุ 

ที่มา: จากการคํานวณ 
** ความมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
* ความมีนัยสําคญัทางสถิติทีร่ะดบั 0.10 
 

 จากตารางที่ 3 สามารถสรุปผลการวิจัย฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องตามวัตถุประสงคแของการวิจัยข฾อท่ี 3 เด฾ดังนี้ 
 วัตถุประสงค๑ของการวิจัยข๎อที่ 3 เพ่ือศึกษารูปแบบการออมเงินและการวางแผนทางการเงินที่สํงผล
ตํอการเตรียมความพร๎อมกํอนเกษียณอายุของพนักงานในเครือบริษัท กิฟฟารีน ผลการการวิจัย คือ การออม฿น
รูป฽บบทรัพยแสินถาวรมีความสัมพันธแ฿นทิศทาง฼ดียวกันกับการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุของพนักงาน฿น
฼ครือบริษัท กิฟฟารีน อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ฽ละการจัดทํา฽ผนการ฼งิน การตรวจสอบ฽ละปรับ
฽ผนตามสถานการณแ มีความสัมพันธแ฿นทิศทาง฼ดียวกันกับการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุของพนักงาน฿น
฼ครือบริษัท กิฟฟารีน อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10 ซึ่ง฼ป็นเปตามสมมติฐานที่กําหนดเว฾ ฾ดยมีค฽า D.W. 
฼ท฽ากับ 1.646 หมายความว฽ามีค฽าความคลาด฼คลื่อน฼ป็นอิสระต฽อกัน ฽ละจากสมการถดถอยที่เด฾นี้ตัว฽ปรอิสระ
สามารถอธิบายตัว฽ปรตามเด฾ถึงร฾อยละ 0.422 หรือ 42.2% ฽ละมีค฽าความยืดหยุ฽น (B) ฼ท฽ากับ 0.294, 0.174 ฽ละ 
0.184 ตามลําดับ ค฽าทางสถิติ F ฼ท฽ากับ 5.784  ฽ละ Sig. ฼ท฽ากับ 0.000  
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 สําหรับรูป฽บบการออม฼งินด฾านการออม฿นรูป฽บบทรัพยแสินทางการ฼งิน การออม฿นสถาบันการออม การ
วาง฽ผนทางการ฼งินด฾านการประ฼มินฐานะทางการ฼งิน การกําหนด฼ปูาหมาย฿ห฾ชัด฼จน ฽ละการดํา฼นินการตาม฽ผน
อย฽าง฼คร฽งครัด ฾ดยทั้ง 5 ตัว฽ปรที่กล฽าวมานั้นเม฽ส฽งผลการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุของพนักงาน฿น฼ครือ
บริษัท กิฟฟารีน อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10 ซึ่งเม฽฼ป็นเปตามสมมติฐานที่กําหนดเว฾ 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาพบว฽า พนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน ส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง มีอายุระหว฽าง 30 ถึง 35 
ปี ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี ซึ่งส฽วนมากมีสถานภาพสมรส฽ละอยู฽ด฾วยกันกับคู฽สมรส฽ละยังเม฽มีบุตร ฾ดยมี
บุคคลที่จะต฾องดู฽ลรับผิดชอบคือพ฽อ฽ละ฽ม฽ ส฽วน฿หญ฽มีรายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือนระหว฽าง 15,001 บาทถึง 25,000 บาท 
฽ละมีรายจ฽าย฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือนเม฽฼กิน 15,000 บาท ซึ่งสอดคล฾องกับลักษณะงานของบริษัท กิฟฟารีน ที่ส฽วน฿หญ฽จะ
฼ป็นพนักงานสนับสนุนการปฏิบัติงานอยู฽฿นสํานักงานท่ีเด฾รับการบรรจุพนักงาน฽ล฾ว ฾ดยจะ฼ป็นงานด฾านวาง฽ผน การ
บริหารจัดการ งานด฾าน฼อกสารต฽างๆ ตลอดจนด฾านทักษะทางด฾าน฼ครื่องสําอาง฽ละอาหาร฼สริม ซึ่ง฼ป็นงานที่จะต฾อง
฿ช฾ความละ฼อียดรอบคอบ฿นการปฏิบัติงาน จึงทํา฿ห฾ส฽วน฿หญ฽มีพนักงาน฼ป็น฼พศหญิง ฼ป็นต฾น 
 การออม฿นรูป฽บบทรัพยแสินถาวร มีผลต฽อการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุของพนักงาน฿น฼ครือ
บริษัท กิฟฟารีน ฿นทิศทาง฼ดียวกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 กล฽าวคือ พนักงานส฽วน฿หญ฽฿ห฾
ความสําคัญกับการออม฿นรูป฽บบทรัพยแสินถาวร฿นระดับปานกลาง ฼นื่องจากพนักงานส฽วน฿หญ฽มองว฽าการออม฿น
ลักษณะนี้฼ป็นการถือครองสินทรัพยแที่สามารถ฽ปลง฼ป็น฼งินสดเด฾ยากกว฽าการออม฿นรูป฽บบทรัพยแสินทางการ฼งิน
฽ละการออม฿นสถาบันการออม เม฽ว฽าจะ฼ป็นการออมลักษณะการซื้อบ฾านที่อยู฽อาศัย รวมถึงการซื้อทองคําหรื ออัญ
มณีที่มีค฽า ดังนั้นการออม฿นรูป฽บบทรัพยแสินถาวรจึงเม฽฼ป็นที่นิยม฿นการออม฼ท฽าที่ควร ซึ่งสอดคล฾องกับผลงานวิจัย
ของ ฼นษพร นาคสี฼หลือง (2557) ปใจจัยที่มีผลต฽อการออม฼พื่อ฼ตรียมความพร฾อมการ฼กษียณอายุของพนักงาน
ธนาคารกรุง฼ทพจํากัด (มหาชน) สํานักงาน฿หญ฽ 
 การจัดทํา฽ผนการ฼งิน มีผลต฽อการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุของพนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟ
ฟารีน ฿นทิศทาง฼ดียวกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10 กล฽าวคือ พนักงานส฽วน฿หญ฽฿ห฾ความสําคัญกับการ
จัดทํา฽ผนการ฼งินที่คะ฽นน฼ฉลี่ยระดับมาก ซึ่งพนักงาน฼ล็ง฼ห็นว฽าการจัดทํา฽ผนการ฼งินนั้นก฽อ฿ห฾฼กิดผลประ฾ยชนแ
ต฽อการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุมากที่สุด ฽ละยัง฼ป็นส฽วนช฽วย฿นการบริหารการ฼งินของพนักงานเด฾฼ป็น
อย฽างดี ซึ่ง฿นการจัดทํา฽ผนการ฼งินน้ันจะประสบผลสํา฼ร็จเด฾นั้นขึ้นอยู฽กับระยะ฼วลา฿นการ฼ริ่มต฾นของการจัดทํา฽ผน
ของ฽ต฽ละคน ซึ่งสอดคล฾องกับผลงานวิจัยของ ศิริวรรณ ว฽องวีรวุฒิ฽ละลดารัตนแ ศรรักษแ (2554) การวาง฽ผนทาง
การ฼งิน฼พื่อวัย฼กษียณ 
 การตรวจสอบ฽ละปรับ฽ผนตามสถานการณแ มีผลต฽อการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุของพนักงาน
฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน ฿นทิศทาง฼ดียวกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10 กล฽าวคือ  หลังจากที่ผ฽าน
กระบวนการประ฼มิน การกําหนด฼ปูาหมาย การจัดทํา฽ผน ฽ละการดํา฼นินการตาม฽ผน฽ล฾ว พนักงานส฽วน฿หญ฽จะ
ดํา฼นินการตรวจสอบ฽ผนอย฽างสม่ํา฼สมอ พร฾อมท้ังมีการปรับ฼ปลี่ยน฽ปลงการดํา฼นินการต฽าง ๆ ฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับ
สถานการณแปใจจุบัน ฾ดยการติดตามข฾อมูลข฽าวสารต฽าง ๆ ที่อาจส฽งผลกระทบต฽อ฼ปูาหมายที่ตั้งเว฾เด฾ อาทิ฼ช฽น การ
ปรับรายเด฾ประจําปี ฾บนัส ฼ป็นต฾น ซึ่งสอดคล฾องกับผลงานวิจัยของ ศิริวรรณ ว฽องวีรวุฒิ฽ละลดารัตนแ ศรรักษแ 
(2554) การวาง฽ผนทางการ฼งิน฼พื่อวัย฼กษียณ 
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ข๎อเสนอแนะ  
 1. การศึกษา฿นครั้งนี้฼ป็นการศึกษา฼ฉพาะกลุ฽มของพนักงาน฿น฼ครือบริษัท กิฟฟารีน ซึ่ง฼ป็นองคแกรที่
ดํา฼นินธุรกิจประ฼ภทผลิต฽ละจําหน฽าย฼ครื่องสําอาง฽ละอาหาร฼สริม฼ป็นหลัก ดังนั้นจึงควรศึกษาต฽อ฿นองคแกรหรือ
กลุ฽มธุรกิจอื่น ๆ ฼ช฽น ธุรกิจอสังหาริมทรัพยแ ธุรกิจบริการ หรือธุรกิจอิ฼ล็กทรอนิกสแ ฼ป็นต฾น ฼พื่อ฿ห฾฼กิดการ
฼ปรียบ฼ทียบระหว฽างธุรกิจทํา฿ห฾ข฾อมูลมีความหลากหลาย฽ละสมบูรณแมากยิ่งข้ึน 
 2. ศึกษา฼กี่ยวกับรูป฽บบการออม฼งิน การวาง฽ผนทางการ฼งิน ฽ละการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุ
฿น฽ต฽ละกลุ฽มของพนักงานมา฼ปรียบ฼ทียบ ฼ช฽น กลุ฽มผู฾บริหาร กลุ฽มพนักงานสํานักงาน ฽ละกลุ฽มพนักงานปฏิบัติการ 
฼พื่อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแต฽อการกําหนด฽ผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 3. ศึกษาถึงรูป฽บบการออม฼งิน การวาง฽ผนทางการ฼งิน ที่คาดว฽าจะมีผลกระทบภายหลังจากที่฼กษียณอายุ฽ล฾ว 
฼พื่อ฿ห฾ทราบถึงผลของการออม฼งิน฽ละการวาง฽ผนทางการ฼งินภายหลังจาก฼กษียณอายุการทํางาน฽ล฾ว 
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WAY OF LIFE AND IDENTITY OF THE KAREN PROVINCE TO CONTEMPORARY PAINTINGS 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัย฿นครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงสร฾างสรรคแผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัยที่฼กิดจากการศึกษา฽ละมอง฼ห็น
ปใญหาของชนชาติพันธุแกะ฼หรี่ยง฿นปใจจุบัน นํามาซึ่งการตระหนักถึง฽นวทางการอนุรักษแ฽ละการสืบทอดวัฒนธรรม
ของชาวกะ฼หรี่ยงท่ีมีวิถีวัฒนธรรมอันทรงคุณค฽า฽ละ฼ป็นชนชาติพันธุแหนึ่งที่มีถิ่นฐานอยู฽฿นจังหวัด฼พชรบุรี ฾ดยการสื่อ
฽สดงออก฿นรูป฽บบของผลงานศิลปะ ซึ่ง฼ป็น฽นวทางหนึ่งที่สามารถถ฽ายทอด ฼ผย฽พร฽฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾ชน฼ผ฽า
กะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี฼ป็นที่รู฾จักมากยิ่งขึ้น การวิจัยนี้มี฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย
ประกอบด฾วย การสัมภาษณแ฽บบ฼จาะลึก การสัง฼กต ฽บบสอบถาม ฽ละ฽บบประ฼มินผลงาน ซึ่งจากการศึกษา 
รวบรวมข฾อมูล฼กี่ยวกับวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี จากภาค
฼อกสาร ภาคสนาม ฽ละจากประชากรกลุ฽มตัวอย฽าง ทํา฿ห฾ผู฾วิจัย฼กิดความรู฾฽ละความ฼ข฾า฿จถึงการดํารงชีวิตของชาว
กะ฼หรี่ยง พบว฽าชาวกระ฼หรี่ยงมีวิถีชีวิตที่฼รียบง฽าย มีภูมิปใญญา฽ละมีศิลปวัฒนธรรมที่มี฼อกลักษณแ ซึ่ง฼ป็นอีกหนึ่งวิถี
วัฒนธรรมอันล้ําค฽าของจังหวัด฼พชรบุรี ดังนั้นผู฾วิจัยจึงนําข฾อมูลดังกล฽าวมา฼ป็น฽รงบันดาล฿จ฽ละกําหนด
฽นวความคิด฿นการสร฾างสรรคแผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัย ฾ดยการ฿ช฾฽นวคิดทฤษฎีสัญศาสตรแกับการ฽ทนความหมาย
฿นทัศนศิลป฼ท่ีสามารถ฽สดงถึงวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรีที่มี
ความสัมพันธแกับธรรมชาติ฽ละการสะท฾อนถึงภูมิปใญญาของวิถีชีวิตที่฼รียบง฽าย ฽สดง฼นื้อหา ฼รื่องราว ฼ทคนิควิธีการ
฽ละรูป฽บบการสร฾างสรรคแผลงานจิตรกรรมอย฽างมี฼อกภาพ อันนําเปสู฽การอนุรักษแ การสืบทอด การพัฒนา ฽ละ
ส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยวของชุมชนกะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรีต฽อเป นอกจากนี้การวิจัย฿นครั้งนี้
จะมีประ฾ยชนแ฽ก฽ผู฾ที่ต฾องการศึกษา฼กี่ยวกับชนชาติพันธุแกะ฼หรี่ยง฽ละผู฾ที่สน฿จ฿นการสร฾างสรรคแผลงานศิลปะอย฽าง
฼ป็นระบบ รวมทั้งยัง฼ป็น฽นวทางสําหรับการสร฾างสรรคแผลงานศิลปะที่สอดคล฾องกับระ฼บียบวิธีการวิจัยเด฾   
คําสําคัญ : วิถีชีวิต, ฼อกลักษณแ, ชาวกะ฼หรี่ยง, จิตรกรรมร฽วมสมัย 
 
ABSTRACT 
 This research is the creative research of the Contemporary Paintings from learning and 
knowing about the problem of the Karen in the present. The research has been brought about 
the realization of the Cultural conservation and inheritance guidelines of the valuable culture of 
the Karen, which has lived in Phetchaburi Province presented by the Art Work which can pass on 
the culture, raise and promote the Karen in Amphoe Nong Ya Plong, Phetchaburi province to be 
well known. The research instrument of this research consists of the deep interviews, the 
observation, the questionnaire and the assessment. From the learning, the data collection about 
the way of life and the identity of the Karen in Amphoe Nong Ya Plong, Phetchaburi province 
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form the document, the fieldwork and the representative sample make the researcher has the 
knowing and understanding about the Karen living which is simple and have the identity culture. 
The cuture is the valuable in Phetchaburi Province. Therefor the researcher has used the 
informaion to be the inspiration and the guidelines to create the Contemporary Paintings that can 
perform the way of life and the identity of the Karen. Because of the conten, the stories, the 
technique, the method and pattern of the Contemporary Paintings by using the figurative art and 
the replacement of meaning in the visual arts that can perform the way of life and the identity of 
the Karen in Amphoe Nong Ya Plong, Phetchaburi province which relate with the nature and 
reflect the simple folk wisdom. Because of the conten, the stories, the technique, the method 
and pattern of the Contemporary Paintings unity creation has brought about the conservation, 
the inheritance, the development and the tourism promotion of the Karen in Amphoe Nong Ya 
Plong Phetchaburi province. In addition this research will be beneficial to people who need to 
study about the Karen race and people who is interested in the systematically creation of Art 
Work. Moreover the research is the guidelines for the Art Work creation which is consistent with 
the method of research.  
Keywords : Way of Life, Identity, Karen, Contemporary Paintings 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 กะ฼หรี่ยง ฼ป็นชน฼ผ฽าหนึ่ง฿นจังหวัด฼พชรบุรีที่มีวิถีวัฒนธรรม฽ละมีความสําคัญมา฼ป็นระยะ฼วลายาวนาน  
ซึ่งมีวิถีชีวิตที่มี฼อกลักษณแอย฽างชัด฼จน ฽ต฽฿นปใจจุบันยังขาดการอนุรักษแ฽ละ฼ผย฽พร฽ จึงยังเม฽฼ป็นที่รู฾จัก฼ท฽าที่ควร ชน
฼ผ฽ากะ฼หรี่ยงจัดเด฾ว฽ามีหลาย฼ผ฽าพันธุแ หลายภาษา มีการนับถือศาสนาที่ต฽างกัน฽ต฽กะ฼หรี่ยงดั้ง฼ดิมจะนับถือผี ฼ช่ือ
฼รื่องต฾นเม฾ปุา฿หญ฽ ภายหลังหันมานับถือพุทธ คริสตแ ฼ป็นต฾น กะ฼หรี่ยงมีถิ่นฐานตั้งอยู฽ ที่ประ฼ทศพม฽า ฽ต฽หลังจากถูก
รุกรานจากสงคราม จึงมีกะ฼หรี่ยงท่ีอพยพ฼ข฾ามาอาศัยอยู฽ประ฼ทศเทย กะ฼หรี่ยง ที่อาศัยอยู฽฿นประ฼ทศเทย ฽บ฽งออก
เด฾฼ป็น 4 ประ฼ภท ฽บ฽งออก฼ป็นกลุ฽มย฽อย กะ฼หรี่ยงสะกอ หรือที่฼รียกนามตัว฼องว฽า ปากะญอ หมายถึงคน หรือ
มนุษยแ กะ฼หรี่ยงสะกอ ฼ป็นกลุ฽มที่มีจํานวนมากที่สุด มีภาษา฼ขียน฼ป็นของตน฼อง฾ดยมีมิชชันนารี฼ป็นผู฾คิดค฾น
ดัด฽ปลงมาจากตัวหนังสือพม฽า ผสมภาษา฾รมัน กลุ฽มนี้หันมานับถือศาสนาคริสตแ฼ป็นส฽วน฿หญ฽ ชน฼ผ฽า "ปกากะญอ" 
฼ป็นชน฼ผ฽าที่บอกกล฽าวถึงประวัติศาสตรแความ฼ป็นมานับร฾อย นับพัน฼รื่อง ฼รียงร฾อย฼ก็บเว฾฿น฼฼นวของนิทาน อาจจะ
เม฽฿ช฽หลักฐานที่฼฼น฽ชัด ฼฼ต฽ก็พยายามที่จะ฼ล฽าสืบทอด฿ห฾ลูกหลานเด฾รู฾ ถึงความ฼ป็นมาของ฼ผ฽าพันธุแ ฽ละวัฒนธรรมของ
ตัว฼อง เทยภู฼ขา฼ผ฽ากะ฼หรี่ยงถิ่น฼ดิมอาศัยอยู฽ตาม฽นวชาย฽ดนบริ฼วณภู฼ขาทางทิศตะวันตกของประ฼ทศ อยู฽ ตาม
฽นว฼ขาตะนาวศรี ฼ช฽นท่ีจังหวัดตาก ฽ม฽ฮ฽องสอน กาญจนบุรี ราชบุรี ฽ละ฼พชรบุรี ฼ป็นต฾น  
 ฿นปใจจุบันชน฼ผ฽ากะ฼หรี่ยง฼ป็นที่รู฾จักน฾อยลง ฼นื่องจากการ฼ปลี่ยน฽ปลงทางสังคมที่ล฾วนมีผลกระทบต฽อวิถี
ชีวิต฽ละค฽านิยมต฽างๆที่฼ข฾ามามีอิทธิพลต฽อคนรุ฽น฿หม฽ ทํา฿ห฾วัฒนธรรมดังกล฽าว฼ริ่มสูญสลายเป ด฾วย฼หตุนี้
พระบาทสม฼ด็จพระ฼จ฾าอยู฽หัว สม฼ด็จพระนาง฼จ฾าฯ พระบรมราชินีนาถ ฽ละสม฼ด็จพระ฼ทพรัตนราชสุดาฯสยามบรม
ราชกุมารี ทรงห฽วง฿ยความ฼ป็นอยู฽ของราษฎรทุกกลุ฽มชาติพันธุแที่อาศัยบนผืน฽ผ฽นดินเทย ทุกพระองคแทรงมีบทบาท
สําคัญ฿นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของชาวกะ฼หรี่ยง฼ป็น฼หตุ฿ห฾ปใญหาของชาวกะ฼หรี่ยงซึ่งถูกละ฼ลยมาอย฽างยาวนาน
เด฾รับการ฼ยียวยา฽ก฾เข ที่สําคัญคือ ทํา฿ห฾ชาวกะ฼หรี่ยงตระหนักว฽าพวก฼ขา฼ป็นส฽วนหนึ่งของสังคมเทย ทํา฿ห฾พวก฼ขา
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มีจิตสํานึกท่ีจะช฽วย฼ป็นหู฼ป็นตาดู฽ลประ฼ทศเทยตาม฽นวชาย฽ดน ฽ละทํา฿ห฾พวก฼ขาอยู฽ร฽วมกับคนเทยอย฽างร฽ม฼ย็น
฼ป็นสุขถึงปใจจุบัน ฽นวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของชาวกะ฼หรี่ยงตาม฽นวพระราชดําริของทุกพระองคแล฾วน
สอดคล฾องกับวิถีดั้ง฼ดิมของชาวกะ฼หรี่ยง ฽ละช฽วยธํารงวัฒนธรรมความ฼ป็นกะ฼หรี่ยง ตลอดจนอนุรักษแสิ่ง฽วดล฾อม
ควบคู฽เปด฾วย เด฾฽ก฽ การพระราชทานความช฽วย฼หลือ฼พื่อ ฼พิ่มศักยภาพ฿นการทําการ฼กษตร การส฽ง฼สริมด฾าน
ศิลปหัตถกรรม ฟื้นฟูสิ่ง฽วดล฾อม ฽ละการส฽ง฼สริมด฾านการศึกษา฼พื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของราษฎร฼หล฽านั้น฿ห฾ดี
ยิ่งข้ึนปใจจุบัน นานาประ฼ทศต฽างยอมรับว฽า฾ครงการ฿นพระราชดําร฼ิพื่อพัฒนาราษฎร฿นถิ่นทุรกันดารของทุกพระองคแ
นําเปสู฽การพัฒนาอย฽างยั่งยืนเด฾ สมควรอย฽างยิ่งที่ภาครัฐจะน฾อมนํา฽นวพระราชดําริมาดํา฼นินการสานต฽ออย฽าง
จริงจัง฼พื่อ฽บ฽ง฼บาพระราชภาระ ฽ละ฼พื่อที่สังคมเทยจะเด฾ก฾าวสู฽การพัฒนาอย฽างยั่งยืนอย฽าง฽ท฾จริง (วิชาติ บูรณะ
ประ฼สริฐสุข, 2555) 
 จากการ฼ปลี่ยน฽ปลงของสังคม฿นปใจจุบัน ส฽งผลกระทบ฿ห฾วัฒนธรรมการดํารงชีวิตของชาวกะ฼หรี่ยง
รวมถึงชุมชนกะ฼หรี่ยง฿นจังหวัด฼พชรบุรี฼ริ่ม฼ปน็ท่ีสน฿จน฾อยลง พิพิธภัณฑแที่฼ก็บรักษา฽ละ฼ป็น฽หล฽ง฼รียนรู฾มีผู฾ที่สน฿จ
฼ข฾า฼ยี่ยมชมหรือ฼ข฾าศึกษาลดลง ฽หล฽งที่อยู฽ วัสดุอุปกรณแ฼ครื่องมือ฼ครื่อง฿ช฾รวมทั้งศิลปวัฒนธรรมที่มี฼อกลักษณแของ
ชาวกะ฼หรี่ยงถูกมองข฾าม ฽ละ฼มื่อมองตามการ฼ปลี่ยน฽ปลงของสังคมปใจจุบัน฽ล฾ว ทํา฿ห฾ชาวกะ฼หรี่ยงขาดรายเด฾ 
ส฽งผลกระทบต฽อระบบ฼ศรษฐกิจ สังคม ฽ละวัฒนธรรมของจังหวัด฼พชรบุรี  
 ฾ครงการวิจัยนี้฼กิดจากการศึกษา฽ละมอง฼ห็นปใญหาต฽างๆของสังคมปใจจุบัน ฼ป็นการอนุรักษแ฽ละสืบทอด
วัฒนธรรมของชาวกะ฼หรี่ยงที่มีคุณค฽าออกมา฿นรูป฽บบของผลงานศิลปะ ฼นื่องจากศิลปะมีส฽วน฿นการสร฾างสังคม
฽ละวางรากฐานทางปใญญา฽ก฽วิถีชีวิตของคน฿นท฾องถิ่น ท้ังระดับรากหญ฾า฽ละสงัคม฼มอืงทุกชนช้ัน ฿ห฾ความตระหนัก
ถึงภูมิปใญญาเทย฿นการสร฾างสรรคแ สร฾างวัตถุ สิ่งของ ฽ละงานศิลปะ วัฒนธรรมต฽างๆ รวมทั้งการพัฒนางานศิลปะ
ร฽วมสมัย ฾ดยนํา฼สนอสู฽สาธารณะ สร฾างพื้นที่฿นการ฼ผย฽พร฽฽ละ฽ลก฼ปลีย่นความรู฾ ระหว฽างนักคิด นักปรัชญา ศิลปิน 
฽ละประชาชน ตาม฽ผนการพัฒนา฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽งชาติ ฉบับที่11 (พ.ศ.2555-2559) เด฾กําหนด฿ห฾มีการ
พัฒนา฿นยุทธศาสตรแข฾อที่ 5.2.5  ประ฼ด็นการ฼สริมสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งของสถาบันทางสังคม ฼ป็นการ฼สริมสร฾างความ
฼ข฾ม฽ข็ง฽ละพัฒนาบทบาทของสถาบันหลักทางสังคม฿ห฾฼อื้อต฽อการพัฒนาคน สร฾างค฽านิยม฿ห฾คนเทยภูมิ฿จ฿น
วัฒนธรรมเทย ฽ละยอมรับความ฽ตกต฽างของความหลากหลายทางวัฒนธรรมที่ลดปใญหาความขัด฽ย฾งทางความคิด 
฽ละสร฾างความ฼ป็น฼อกภาพ฿นสังคม สร฾าง฼ครือข฽ายความร฽วมมือทางวัฒนธรรมร฽วมกับประชาคม฾ลก฾ดย฼ฉพาะ
ประชาคมอา฼ซียน฿ห฾฼กิดการเหล฼วียนทางวัฒนธรรม฿นรูป฽บบการ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ ส฽ง฼สริมความ฼ข฾า฿จระหว฽าง
ประชาชน฿นการ฼รียนรู฾ประวัติศาสตรแ วัฒนธรรม ฽ละการ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ข฾อมูลข฽าวสาร ซึ่ง฽ผนการพัฒนา
฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽งชาติ ฉบับที่11 (พ.ศ.2555-2559) นี้ ต฾องการ฿ห฾มีการอนุรักษแ ส฽ง฼สริม฽ละพัฒนา฿นด฾าน
ศิลปวัฒนธรรมของทุก฼ช้ือชาติ นอกจากนี้ยังสอดคล฾องกับน฾ยบาย฽ละยุทธศาสตรแการวิจัย฽ห฽งชาติ ฉบับที่ 8 
(พ.ศ.2555-2559) ฿นยุทธศาสตรแการวิจัยข฾อที่ 1 การสร฾างศักยภาพ฽ละความสามารถ฼พื่อการพัฒนาทางสังคม ฿น
ตัวช้ีวัดที1่ ฼ป็นผลงานวิจัยท่ีมีคุณภาพ มีกระบวนการวิจัยที่สอดคล฾องกับ฼ปูาหมาย฽ละวัตถุประสงคแ มีการถ฽ายทอด
ผลงานวิจัยสู฽กลุ฽ม฼ปูาหมาย ฼สริมสร฾างองคแความรู฾ ฽ละนําภูมิปใญญาท฾องถิ่นมา฿ช฾฼พื่อ฿ห฾฼กิดคุณค฽าทางสังคม ฽ละ
ก฽อ฿ห฾฼กิดผลกระทบทางการสร฾างสรรคแ฿นการพัฒนาประ฼ทศ  ฿นกลยุทธแการวิจัยที่ 2 ฽ผนงานวิจัยที่ 2.2 ซึ่ง฼ป็นการ
วิจัย฼กี่ยวกับองคแความรู฾ทางศิลปวัฒนธรรม ประ฼พณี ค฽านิยม ฽ละสร฾างสรรคแงานศิลป฼ ระดับท฾องถิ่น ระดับชาติ ฽ละ
ระดับนานาชาติ   ฾ดยน฾ยบายการวิจัยนี้ต฾องการ฿ห฾นักวิจัยทําวิจัย฿นการส฽ง฼สริมสนับสนุนศิลปวัฒนธรรมของเทย฿ห฾
ดํารงอยู฽ ซึ่งมีความสอดคล฾องกับน฾ยบายของกระทรวงวัฒนธรรม฿นยุทธศาสตรแข฾อที่ 2 ฼กี่ยวกับการ฼สริมสร฾าง
ภูมิคุ฾มกันทางสังคม ฼พื่อสืบสาน฼อกลักษณแ อัตลักษณแความ฼ป็นเทย ซึ่งรัฐบาลต฾องการรักษาขนบธรรม฼นียม
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ประ฼พณีของเทยเว฾฿ห฾ลูกหลานเด฾฼กิดความภาคภูมิ฿จ฿น฼อกลักษณแ฽ละภูมิปใญญาท฾องถิ่น  นอกจากนี้ยังสอดคล฾อง
กับยุทธศาสตรแการพัฒนาจังหวัด฼พชรบุรีพัฒนา฽ละส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยวทาง฼ลือกด฾านประวัติศาสตรแ  ศิลปะ  
วัฒนธรรม  รวมทั้งยังสอดคล฾องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏ฼พชรบุรี ด฾านการวิจัย฽ละพัฒนาองคแความรู฾ด฾าน
ศิลปวัฒนธรรม฽ละภูมิปใญญาท฾องถิ่น ฽ละการสร฾าง฼ครือข฽าย ฼พื่อ฿ห฾฼กิดความตระหนัก฿นคุณค฽าของการอนุรักษแ฽ละ
฼ผย฽พร฽สู฽สากล ดังนั้นจากที่กล฽าวมาข฾างต฾น ศิลปวัฒนธรรมจึง฼ป็นสิ่งที่มีความสําคัญ ฼พื่อ฼ป็น฼อกลักษณแของ
ประ฼ทศ ฽ต฽฿นความสภาพความ฼ป็นจริง฿นปใจจุบัน ศิลปวัฒนธรรมบางอย฽างอาจสูญหายเป รวมทั้งกะ฼หรี่ยงที่มี
ปใญหาการขาดการส฽ง฼สริม฼ช฽น฼ดียวกัน 
 ดังนั้นการวิจัยนี้ จึง฼ป็นการรวบรวม วิ฼คราะหแ฽ละสัง฼คราะหแข฾อมูล฼กี่ยวกับวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาว
กะ฼หรี่ยง ซึ่ง฼ป็นการศึกษา฼กี่ยวกับชาวกะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี ซึ่งควรค฽า฽ก฽การอนุรักษแ
฽ละสืบทอด อีกท้ังยัง฼ป็นการนํา฼สนอ฼นื้อหาหรือ฿ช฾สื่อ฿นรูป฽บบของผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัย ฼พื่อ฼ป็นอีก฽นวทาง
ที่สามารถถ฽ายทอด ฼ผย฽พร฽฼พื่อดึงดูด฽ละช฽วยทํา฿ห฾ชน฼ผ฽ากะ฼หรี่ยงจังหวัด฼พชรบุรี฼ป็นที่รู฾จักมากยิ่งขึ้น รวมทั้ง฼ป็น
การส฽ง฼สริมทางด฾านการท฽อง฼ที่ยวช฽วยระบบ฼ศรษฐกิจ฽ละ฼ป็นการอนุรักษแศิลปวัฒนธรรม฿ห฾คงอยู฽สืบเป 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาวิ฼คราะหแวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยงอํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี 
 2. ฼พื่อสร฾างสรรคแผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัยที่สามารถส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยว฾ดยการ฼ผย฽พร฽วิถีชีวิต฽ละ
฼อกลักษณแชาวกะ฼หรี่ยง  
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 วิถีชีวิต  หมายถึง  ฽บบ฽ผนหรือ฽นวทางพฤติกรรมของชาวกะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด
฼พชรบุรี ท่ี฿ช฾ร฽วมกันหรือยึดถือปฏิบัติสืบทอดต฽อๆกันมา ซึ่ง฽สดงถึงการประกอบกิจกรรม฼พื่อการอยู฽รอด รวมเปถึง
฽นวทางการดํารงชีวิต฽ละความ฼ป็นอยู฽฿นชีวิตประจําวันของผู฾คน฿นชุมชน  ฾ดยการสะท฾อนพฤติกรรมต฽างๆ ที่฽สดง
ถึงประ฼พณี ความ฼ช่ือ วิถีชีวิตความ฼ป็นอยู฽ ภูมิปใญญา฽ละศิลปวัฒนธรรม จนกลาย฼ป็น฽บบ฽ผน กฎ฼กณฑแที่
สามารถร฽วมกันปฏิบัติอย฽างต฽อ฼นื่อง  
 เอกลักษณ๑ หมายถึง ฽นวทางการดํา฼นินชีวิตของชาวกะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี 
฼ป็นการสะท฾อนพฤติกรรมต฽างๆ  ท่ี฽สดงถึงประ฼พณี ความ฼ช่ือ วิถีชีวิตความ฼ป็นอยู฽ ภูมิปใญญา฽ละศิลปวัฒนธรรม 
จนกลาย฼ป็น฽บบ฽ผนหรือกฎ฼กณฑแที่สามารถร฽วมกันปฏิบัติอย฽างต฽อ฼นื่อง  
 กะเหร่ียง  หมายถึง กลุ฽มชน฼ผ฽ากะ฼หรี่ยง฿นอํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี 
 จิตรกรรมรํวมสมัย หมายถึง ผลงานจิตรกรรมที่เด฾฽รงบันดาล฿จ฿นการสร฾างสรรคแจากวิถีชีวิต฽ละ
฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยง ซึ่งผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัยที่สะท฾อนหรือ฽สดงออกถึงวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาว
กะ฼หรี่ยงอํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัย฼รื่องวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี   ฼ป็นวิจัย
฼ชิงสร฾างสรรคแที่มีการศึกษา รวบรวมข฾อมูล฼กี่ยวกับวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง 
จังหวัด฼พชรบุรี ฽ล฾วจึงนําข฾อมูลมาวิ฼คราะหแ฽ละสัง฼คราะหแ฼พื่อสร฾างสรรคแผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัย ฾ดยการ฿ช฾
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฽นวคิดทฤษฎีสัญศาสตรแกับการ฽ทนความหมาย฿นทัศนศิลป฼ ซึ่ง฼ป็นการวิ฼คราะหแ฼พื่อหาสัญญะที่สามารถสื่อ
฽สดงออกทางศิลปะ ฼พื่อนํา฼สนอ฼นื้อหา฼กี่ยวกับวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง 
จังหวัด฼พชรบุรี ซึ่งพบว฽าสัญศาสตรแช฽วย฿ห฾สามารถ฼ข฾า฿จชัด฼จนขึ้นว฽า วัตถุ฿ดๆ฿นสังคม เม฽ว฽าจะ฼ป็น฼ครื่องอุป฾ภค 
บริ฾ภค ฽ฟช่ัน ของสะสม หรือผลงานศิลปะ มิเด฾มี฼พียงมูลค฽า฿ช฾สอย (Use Value) หรือมูลค฽า฽ลก฼ปลี่ยน 
(Exchange Value) ฼ท฽านั้น หากยังมี “มูลค฽าสื่อความหมาย” (Signifying Value) ด฾วย ฽ละจากสภาพสังคม
ปใจจุบันซึ่ง฼ต็มเปด฾วยค฽านิยม฿นการ฼สพวัตถุ ทํา฿ห฾มูลค฽าสื่อความหมายดังกล฽าวดู฼หมือนจะอยู฽฼หนือมูลค฽าอื่น฿ด
ทั้งหมด (นพพร ประชากุล, 2552) ซึ่งทํา฿ห฾ผู฾วิจัยสรุปกรอบ฽นวคิดดังนี้  
 

 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. การเลือกพื้นที่วิจัย 
  การวิจัยนี้฼ป็นการศึกษาปใญหาที่฼กิดขึ้นจริง฿นปใจจุบัน คือวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยง 
อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี  ฼นื่องด฾วยชาวกะ฼หรี่ยงมีวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแที่ควรค฽า฽ก฽การอนุรักษแ฽ละ
สืบทอด฿ห฾฼ป็นท่ีรู฾จักอย฽างกว฾างขวาง ฼ป็นชุมชนที่มีวิถีวัฒนธรรมที่ควรค฽า฽ก฽การศึกษา฽ละ฼ป็นความรู฾฿ห฾กับผู฾ที่สน฿จ
฽ละคนรุ฽น฿หม฽ ฼นื่องจาก฿นปใจจุบันยังขาดการอนุรักษแวิถีวัฒนธรรมอันทรงคุณค฽านี้ การอนุรักษแ฽ละสืบทอดวิถีชีวิต
฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยงจึง฼ป็นสิ่งสําคัญ รวมทั้ง฼ป็นการถ฽ายทอดสิ่งที่ล้ําค฽าอีกอย฽างหนึ่งของจังหวัด฼พชรบุรี 
ซึ่งยังสามารถนํามาพัฒนา฽ละส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยวอย฽างยั่งยืนเด฾  
 2. ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
  การวิจัยนี้฼ป็นการศึกษาวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด
฼พชรบุรีซึ่งผู฾วิจัยเด฾กําหนดประชากรกลุ฽มตัวอย฽าง฼พื่อศึกษาข฾อมูลที่฼กี่ยวข฾องกับการวิจัยดังนี้  

การอนุรักษแ 
฽ละการสืบทอดศิลปวัฒนธรรม 

วิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยง 
อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุร ี

 

การสร฾างสรรคแผลงานจิตรกรรม 
ร฽วมสมัย 

 

การ฼ผย฽พร฽ผลงานจิตรกรรมร฽วมสมยั฼ร่ืองวิถีชีวิต
฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยง 

อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุร ี
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  1. ประชากรชาวกะ฼หรี่ยงอํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี ท้ังหญิง฽ละชายที่มีความรู฾฼กี่ยวกับ
ศิลปวัฒนธรรมของชาวกะ฼หรี่ยง ฾ดยต฾องอาศัยอยู฽฿นพื้นที่฽ละมีประสบการณแที่฼กี่ยวข฾องกับชาวกะ฼หรี่ยงเม฽ต่ํากว฽า 
10 ปี จํานวน 10 คน ฾ดยการสัมภาษณแ  
  2. ประชากรนักท฽อง฼ที่ยวหรือบุคคลทั่วเป฾ดยตอบ฽บบสอบถามจํานวน 50 คน 
 3. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
฼ครื่องมือที่สําคัญ฿นการวิจัยครั้งนี้คือผู฾วิจัย ซึ่งต฾องอาศัย฼ทคนิคการศึกษา฽ละการรวบรวมข฾อมูลตามวัตถุประสงคแ 
฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อมูล฽ละคําตอบท่ีชัด฼จน ประกอบด฾วย   
  3.1 วิธีการสัง฼กต (Observation) การศึกษาครั้งนี้จะ฿ช฾฼ทคนิคการสัง฼กต฽บบเม฽มีส฽วนร฽วม (Non-
Participant Observation) การสัง฼กต฽บบเม฽มีส฽วนร฽วม ฼ป็น฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการ฼ก็บข฾อมูล฿นระยะ฽รกของการทํา
วิจัย ฾ดยการสํารวจพ้ืนท่ีหมู฽บ฾านชาวกะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี ฿นประ฼ด็นของวิถีชีวิต฽ละ
฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยง 
  3.2 การสัมภาษณแ฽บบ฼จาะลึก (In-depth Interview) วิธีการนี้จะ฿ช฾สัมภาษณแประชากรชาว
กะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี ท้ังหญิง฽ละชายที่มีความรู฾฼กี่ยวกับวิถีชีวิตความ฼ป็นอยู฽ รวมเปถึง
ศิลปวัฒนธรรมของกะ฼หรี่ยง ฾ดยต฾องอาศัยอยู฽฿นพ้ืนท่ี฽ละมีประสบการณแที่฼กี่ยวข฾องกับชาวกะ฼หรี่ยง เม฽ต่ํากว฽า 10 
ปี จํานวน 10 คน ประ฼ด็น฿นการสัมภาษณแคือ ข฾อมูลส฽วนบุคคล ประ฼พณี฽ละความ฼ช่ือ วิถีชีวิตความ฼ป็นอยู฽ ที่อยู฽
อาศัย ฼ครื่องมือ฼ครื่อง฿ช฾ การประกอบอาชีพ การ฽ต฽งกาย ศิลปวัฒนธรรม ซึ่งการสัมภาษณแ฽บบ฼จาะลึกนี้จะ
฼พิ่ม฼ติม฿นส฽วนของความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับความสน฿จจากบุคคลภายนอกที่฼ข฾ามาศึกษา฼รียนรู฾฽ละ฼ยี่ยม฼ยียน ปใญหา
฽ละอุปสรรค฿นการอนุรักษแ฽ละสืบทอดวัฒนธรรมกะ฼หรี่ยง รวมทั้งข฾อ฼สนอ฽นะอื่น ๆ ฼พื่อนํามาวิ฼คราะหแ฽ละ
สัง฼คราะหแ฼ป็นผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัย ตลอดจน฼ป็นการหา฽นวทาง฿นการพัฒนา อนุรักษแ ฽ละสืบทอด฾ดยการ
฼ผย฽พร฽฿ห฾ชน฼ผ฽ากะ฼หรี่ยงเด฾฼ป็นท่ีรู฾จักมากยิ่งขึ้น 
  3.3 ฽บบสอบถาม (Questionnaire) ฼ป็น฽บบสอบถามสําหรับนักท฽อง฼ที่ยวหรือบุคคลทั่วเปจํานวน 
50 คน ฼พื่อ฼ป็นข฾อมูล฿นการศึกษาปใญหา฽ละ฽นวทาง฿นการส฽ง฼สริมตามวัตถุประสงคแของการวิจัย฽ละ฽บบสอบถาม
สําหรับผู฾ที่มีความรู฾฼กี่ยวกับวิถีชีวิตความ฼ป็นอยู฽ รวมเปถึงศิลปวัฒนธรรมของกะ฼หรี่ยง ฾ดยต฾องอาศัยอยู฽฿นพ้ืนที่฽ละ
มีประสบการณแที่฼กี่ยวข฾องกับชาวกะ฼หรี่ยง เม฽ต่ํากว฽า 10 ปี จํานวน 10 คน 
  3.4 ฽บบประ฼มินผลงาน ฼ป็นการประ฼มินผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัย฾ดยผู฾฼ช่ียวชาญทางด฾านศิลปะ 
฼พื่อ฿ห฾ผลงานมีความสมบูรณแ฽ละมีความสอดคล฾องกับ฼นื้อหาตามวัตถุประสงคแของการวิจัย 
 
 4. การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
  การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ฼ป็นการรวบรวมข฾อมูลจากภาค฼อกสาร฽ละจากพื้นที่จริงด฾วยวิธีการสัมภาษณแ
฽บบ฼จาะลึก วิธีการสัง฼กต การทํา฽บบสอบถาม฽ละการถ฽ายภาพ ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการทําวิจัยสร฾างสรรคแ ซึ่งการ
฼ก็บรวบรวมข฾อมูลดังกล฽าว฼ป็นสิ่งสําคัญ฽ละจํา฼ป็นมากต฽อการกําหนดทิศทาง฽ละ฽นวทาง฿นการวิจัย ฾ดย฼ฉพาะ
ประ฼ด็นการวิ฼คราะหแวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแชาวกะ฼หรี่ยง ฼พื่อนํามาสร฾างสรรคแ฼ป็นผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัย ฼พื่อ
การ฼ผย฽พร฽฽ละอนุรักษแวัฒนธรรมชาวกะ฼หรี่ยง฿ห฾฼ป็นที่รู฾จักอย฽างกว฾างขวาง฽ละ฼พื่อสืบทอด฿ห฾ชนรุ฽นหลังต฽อเป  
 5. การวิเคราะห๑ข๎อมูลเพ่ือการสร๎างสรรค๑  
  การวิ฼คราะหแข฾อมูล฿นการศึกษาครั้งนี้ มีวิธีการหลัก฿นการวิ฼คราะหแ 2 ชนิด เด฾฽ก฽ การวิ฼คราะหแ฽บบ
อุปนัย (Analytic Induction) ฽ละการวิ฼คราะหแข฾อมูลที่เด฾จาก฽บบสอบถาม (Questionnaire) จากนั้นนําข฾อมูลที่
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เด฾มาสร฾าง฼ป็นข฾อสรุป ฼พื่อนําข฾อมูลที่เด฾เป฼ป็น฽นวทาง฿นการสร฾างสรรคแผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัยต฽อเป จากการ
วิ฼คราะหแข฾อมูล พบว฽าชาวกะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี ฼ป็นชน฼ผ฽ากะ฼หรี่ยงที่มีวิถีชีวิต 
ประ฼พณี ความ฼ช่ือ ที่สัมพันธแกับธรรมชาติ฼ป็น฼อกลักษณแของชน฼ผ฽า ฽ต฽฿นปใจจุบันวิถีวัฒนธรรมนี้฼ริ่มสูญหายเป 
฼นื่องด฾วยระบบ฼ศรษฐกิจ การพัฒนาทางด฾านสังคม฽ละการศึกษา ทํา฿ห฾คนรุ฽น฿หม฽ออกเปศึกษา฽ละทํางานนอก
ชุมชนมากยิ่งข้ึน ส฽งผล฿ห฾วิถีชีวิต฼ริ่ม฼ปลี่ยน฽ปลงเป฿นรูป฽บบที่มีความ฼ป็นสังคมผสมผสานสังคมสมัย฿หม฽ ทํา฿ห฾วิถี
วัฒนธรรมของชาวกะ฼หรี่ยง฼ริ่ม฼ป็นที่รู฾จักน฾อยลง ดังนั้นการวิจัยนี้จึง฼ป็นการอนุรักษแ พัฒนา฽ละสืบทอด ฼พื่อ฿ห฾วิถี
ชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยง฿ห฾฼ป็นที่รู฾จัก฽ละคงอยู฽สืบเป ฾ดยการสร฾างสรรคแ฽ละ฼ผย฽พร฽ผลงานจิตรกรรม
ร฽วมสมัยสู฽สาธารณชน ฼พื่อ฼ป็นสื่อ฿นการถ฽ายทอดวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยงอํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง 
จังหวัด฼พชรบุรี 
 6. การกําหนดแนวคิดในการสร๎างสรรค๑ผลงานจิตรกรรมรํวมสมัย 
  จากการศึกษาวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแชาวกะ฼หรี่ยง อํา ฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี มา
วิ฼คราะหแ฼นื้อหา฽ละองคแประกอบทางศิลปะ ฼พื่อ฽สดงถึงความ฼ชื่อม฾ยงของระหว฽างผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัยกับวิถี
ชีวิต฽ละ฼อกลักษณแชาวกะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี ผู฾วิจัยเด฾฽นวทางการสร฾างสรรคแผลงาน
จิตรกรรม ฼ทคนิคสีน้ํามันบนผ฾า฿บ฼รื่อง “วิถีกะ฼หรี่ยง” ฾ดยมีการกําหนด฽นวคิด฼กี่ยวกับวิถีชีวิตของชุมชน ผู฾วิจัยจึง
นํา฼อกลักษณแชน฼ผ฽ากะ฼หรี่ยงที่มีวิถีชีวิต ประ฼พณี ความ฼ช่ือ ที่สัมพันธแกับธรรมชาติ฽ละการสะท฾อนถึงภูมิปใญญา
ของวิถีชีวิตที่฼รียบง฽าย ซึ่งเด฾การศึกษาจากภาค฼อกสาร฽ละภาคสนามด฾วยวิธีการสัมภาษณแ฽บบ฼จาะลึก วิธีการ
สัง฼กต฽ละการทํา฽บบสอบถามจากประชากรกลุ฽มตัวอย฽าง฽ล฾วนําข฾อมูลมาวิ฼คราะหแ สัง฼คราะหแ ฽ละนํามา
สร฾างสรรคแผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัย ฼พื่อ฼ป็นการอนุรักษแ สืบทอด฼อกลักษณแ฽ละวิถีชีวิตชาวกะ฼หรี่ยงอํา฼ภอหนอง
หญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี ฽ละนําเป฼ผย฽พร฽฿ห฾฼ป็นท่ีรู฾จักอย฽างกว฾างขวางตามวัตถุประสงคแของการวิจัย 
 7. การสร๎างภาพรํางผลงานจิตรกรรมรํวมสมัย 
  การสร฾างภาพร฽างผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัย ฼ป็นการสร฾างร฽างภาพ฼พื่อคัด฼ลือกภาพร฽างที่สมบูรณแมาก
ที่สุด ฽ล฾วนําเปสร฾างสรรคแผลงานจิตรกรรม ฿นขั้นตอนนี้จะมีการ฿ช฾฽บบสอบถามกับคน฿นชุมชน฽ละผู฾฼ช่ียวชาญ
ทางด฾านศิลปะ ฼พื่อการมีส฽วนร฽วม฿นการวิจัย฽ละการเด฾มาซึ่งผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัยที่สามารถ฽สดงถึงวิถีชีวิต฽ละ
฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี  
 8. การสร๎างสรรค๑ผลงานจิตรกรรมรํวมสมัย 
  ผลงานจิตรกรรม฼รื่อง “วิถีกะ฼หรี่ยง” มีขั้นตอนการสร฾างสรรคแผลงานคือ ฼มื่อเด฾รับ฽รงบันดาล฿จจาก
การรวบรวมข฾อมูล฽ละศึกษาค฾นคว฾าจน฼กิดรูปความคิดที่ชัด฼จน฽ล฾ว จึงนําข฾อมูลที่เด฾มาวิ฼คราะหแ ซึ่ง฼ป็นข฾อมูลที่เด฾
จากการศึกษาภาค฼อกสาร การศึกษา฿นพ้ืนท่ีจริง฾ดยการสัมภาษณแ การสัง฼กต฽ละ฼ก็บข฾อมูลจากภาพถ฽าย จากนั้นเด฾
นําผลการวิ฼คราะหแมา฼ป็น฽นวทาง฿นการสร฾างสรรคแผลงาน ฽ละ฼นื่องจากต฾องการถ฽ายทอด฼นื้อหาของวิถีชีวิต฽ละ
฼อกลักษณแชาวกะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี ที่สามารถทํา฿ห฾บุคคลทั่วเปสามารถ฼ข฾า฿จ฿น
฼นื้อหาดังกล฽าวเด฾มากยิ่งขึ้น จึงสร฾างสรรคแผลงาน฿นรูป฽บบกึ่ง฼หมือนจริง ซึ่งอาจมีการลดทอน฿นรายละ฼อียด
บางส฽วนตามจินตนาการ จากนั้นจึงดํา฼นินการสร฾างสรรคแผลงานจิตรกรรมตามขั้นตอนดังนี้  (1) การร฽างภาพ฽ละ
การลงสีขั้นที่ 1 ฼ป็นการนําภาพร฽างที่สมบูรณแที่สุด มาขยาย฼ป็นผลงานจริงบนผืนผ฾า฿บ ฽ล฾วลงสีบนผืนผ฾า฿บตาม
฽บบร฽างด฾วยการลง฼ป็นน้ําหนัก (Tone) ฼พื่อสร฾างความชัด฼จน฿นการลงสี฾ดยรวมตามภาพร฽าง (2) ลงสีขั้นที่ 2 ด฾วย
การระบายสีทับบนสีชั้น฽รกด฾วยการคํานึงถึงรายละ฼อียด฽ละความสมจริง฿นทุกส฽วนของผลงาน ฾ดย฼ริ่มจากจุด฼ด฽น 
จุดรอง ฽ละพื้นหลัง ฼ป็นลําดับ ฿นขั้นตอนนี้จะรวมเปถึงการ฼พิ่มน้ําหนัก฽สง฼งา ฽ละความชัด฼จนของบรรยากาศ 
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สิ่งมีชีวิต฽ละวัตถุ (3) การ฼ก็บรายละ฼อียด ขั้นตอนนี้฼น฾นการตก฽ต฽ง฽ละ฼ก็บรายละ฼อียดของ฼นื้อหาของวัตถุที่
ต฾องการความชัด฼จนของ฽สง฼งาที่ตกกระทบ รวมทั้งการ฼พิ่ม฼ติมรายละ฼อียดบางส฽วน฼พื่อ฿ห฾เด฾ผลงานตามความ
ต฾องการมากท่ีสุด  
 

  
 
ภาพที่ 1-2 ขั้นตอนการร฽างภาพ฽ละการลงสี 
 

 
 
ภาพที่ 3 การ฼ก็บรายละ฼อียดของงาน 
 
 9. การวิเคราะห๑ผลงานสร๎างสรรค๑ 
  การวิ฼คราะหแผลงานสร฾างสรรคแ฼ป็นการวิ฼คราะหแ฾ครงสร฾างของผลงานหรือส฽วนประกอบของผลงานที่
ประกอบกัน฼ป็นผลงานที่ม ีความสมบูรณแอย ฽างมี฼อกภาพ เด฾฽ก฽ ฼นื ้อหา ฽นวคิด ร ูป฽บบ฽ละการจัด
ส฽วนประกอบของผลงานที่ประกอบด฾วย ความสมดุล ความกลมกลืน ความ฽ตกต฽าง฽ละจุดสน฿จ ซึ่งผลงาน
จิตรกรรม฼รื่อง “วิถีกะ฼หรี่ยง” ฼ป็นการนํา฼สนอผลงานจิตรกรรมที่มีการจัดวางองคแประกอบของภาพ฽ละสัดส฽วน
ของรูปทรง฿นผลงาน฽บบ฼หนือจริง ฾ดยเม฽คํานึงถึงขนาดที่สมจริง ฽ต฽จะกําหนด฿ห฾มีสัดส฽วนที่ถูกต฾องตามธรรมชาติ
฽ละถูกต฾องตามลักษณะของวัตถุ ลักษณะของรูปทรงมีความกลมกลืนกันด฾วยขนาด ฿นลักษณะที่ค฽อยๆลด฽ละ฼พิ่ม
฿นลักษณะของความต฽อ฼นื่องสัมพันธแกันตามความ฼หมาะสมของการจัดส฽วนประกอบของผลงาน  ทํา฿ห฾รูปทรงของ
ผลงานท้ังหมดมีความกลมกลืนกัน ฽ละจะ฿ห฾ความสําคัญกับอารมณแความรู฾สึก ฾ดยการคํานึงถึงรายละ฼อียด฿นส฽วน
ต฽างๆ  นอกจากนี้มีการกําหนดขนาดของรูปทรงท่ี฼ป็นจุด฼ด฽น฿ห฾มีขนาด฿หญ฽ รวมทั้งมีการปรับ฼พิ่ม฽ละลดขนาดของ
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รูปทรงต฽าง ๆ ฿ห฾มีความสัมพันธแกัน การจัดส฽วนประกอบของผลงานมีลักษณะการจัดความสมดุล฽บบซ฾ายขวาเม฽
฼หมือนกัน ทํา฿ห฾มีพื้นที่ว฽าง฼พื่อ฿ห฾฼กิดความรู฾สึก฾ปร฽ง฾ล฽ง สบาย ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงความ฼ป็นธรรมชาติ สื่อถึงวิถีชีวิตที่
สัมพันธแกับธรรมชาติ฽ละการสะท฾อนถึงภูมิปใญญาของวิถีชีวิตที่฼รียบง฽ายของชาวกะ฼หรี่ยง การจัดความสมดุล฽บบ
ซ฾ายขวาเม฽฼หมือนกัน ยัง฽สดงถึงความผ฽อนคลาย฽ละความ฼งียบสงบ สะท฾อน฿ห฾฼ห็นถึงคุณค฽า฽ละความ฼รียบง฽ายของ
วิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี 
 
สรุปผลการวิจัย 
  1. ผลการศึกษาวิเคราะห๑วิถีชีวิตและเอกลักษณ๑ชาวกะเหร่ียง อําเภอหนองหญ๎าปล๎อง จังหวัด
เพชรบุรี พบว฽าวิถีชีวิตชาวกะ฼หรี่ยง ฿นอํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี มีวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของกลุ฽ม
ชาติพันธุแที่฼ด฽นชัดคือ ชาวกะ฼หรี่ยงมีนิสัยรักอิสระ ชอบอยู฽ตามธรรมชาติที่฼ป็นปุา฼ขา มีความ฼ป็นอยู฽฽บบง฽าย ๆ 
฼ช่ือถือภูตผี อาชีพส฽วน฿หญ฽ทําการ฼กษตรกรรม นอกจากนี้ยัง฼ห็นเด฾จากประ฼พณี฽ละความ฼ช่ือที่สัมพันธแกับ
ธรรมชาติ จากข฾อสรุปดังกล฽าว ผู฾วิจัยจึงเด฾กําหนดรูป฽บบผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัยที่สามารถ฽สดงความสอดคล฾อง
กับ฼นื้อหา฾ดย฿ช฾รูป฽บบ฽ละ฼นื้อหาที่มีความสัมพันธแระหว฽างคนกับธรรมชาติมา฼ป็น฽นวทางการสร฾ างสรรคแผลงาน
จิตรกรรมร฽วมสมัย  
 2. ผลการสร๎างสรรค๑ผลงานจิตรกรรมรํวมสมัย  
  ผลงานจิตรกรรมชุด “วิถีกะ฼หรี่ยง” ฼ป็นการสะท฾อนวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยง  อํา฼ภอ
หนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี ซึ่ง฼ป็นกลุ฽มชาติพันธุแที่มีบทบาท ความสําคัญ ฽ละมีคุณค฽าต฽อจังหวัด฼พชรบุรี ซึ่งมี
ลักษณะของการดํารงชีวิตที่สะท฾อนถึงภูมิปใญญาของวิถีชีวิตที่฼รียบง฽าย พึ่งพาอาศัยธรรมชาติ พอ฼พียง฽ละสงบสุข 
สิ่ง฼หล฽านี้นํามาซึ่งความประทับ฿จ฿น฽ละต฾องการ฽สดงถึง฼นื้อหาสาระของวิถีชีวิตชาวกะ฼หรี่ยง ที่฽สดง฼อกลักษณแ
฼ฉพาะทางด฾านความงาม ที่฽ฝงเปด฾วยร฽องรอยของการดํา฼นินชีวิตของชาวกะ฼หรี่ยง฿นอํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง 
จังหวัด฼พชรบุรี ด฾วยการนํา฼สนอ฿นรูป฽บบจิตรกรรมร฽วมสมัย ซึ่ง฼ป็นการสร฾างสรรคแผลงานจิตรกรรมด฾วย฼ทคนิคสี
น้ํามันบนผ฾า฿บ จํานวน 4 ผลงาน มีรูป฽บบการสร฾างสรรคแผลงาน฽บบกึ่ง฼หมือนจริงที่สื่อ฽สดงถึง฼นื้อหาสาระของ
ลักษณะการดํารงชีวิตที่สะท฾อนถึงภูมิปใญญาของวิถีชีวิตที่฼รียบง฽าย พ่ึงพาอาศัยธรรมชาติ พอ฼พียง฽ละสงบสุขซึ่ง฼ป็น
วิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี 
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ภาพที่ 4-5 ผลงานจิตรกรรม “วิถีกะ฼หรี่ยง” หมาย฼ลข 1 ฽ละผลงานจิตรกรรม “วิถีกะ฼หรี่ยง” หมาย฼ลข 2 
 

   
 

ภาพที่ 6-7 ผลงานจิตรกรรม “วิถีกะ฼หรี่ยง” หมาย฼ลข 3 ฽ละผลงานจิตรกรรม “วิถีกะ฼หรี่ยง” หมาย฼ลข 4 
 

อภิปรายผล 
 การวิจัยครั้งนี้มีความ฼ด฽นชัด฿น฼รื่องของวัตถุประสงคแคือ  ฼พื่อศึกษาวิ฼คราะหแวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของ
ชาวกะ฼หรี่ยงอํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี ฽ละ฼พื่อสร฾างสรรคแผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัยที่สามารถส฽ง฼สรมิ
การท฽อง฼ที่ยว฾ดยการ฼ผย฽พร฽วิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแชาวกะ฼หรี่ยง พบว฽าวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยง ฿น
อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี มีวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของกลุ฽มชาติพันธุแที่฼ด฽นชัดคือ ชาวกะ฼หรี่ยงมีนิสัย
รักอิสระ มีความ฼ช่ือ ประ฼พณี฽ละศิลปวัฒนธรรมที่สัมพันธแกับธรรมชาติ ฼ป็นวิถีวัฒนธรรมที่฽สดงความ฼ป็นตัวตน
ของชุมชน ซึ่ง฿นปใจจุบันเด฾มีความต฾องการอนุรักษแ฽ละพัฒนาชุมชนของตน฼อง฿ห฾฼ป็นที่รู฾จักมากขึ้น อัน฼ป็นการสืบ
ทอดวิถีวัฒนธรรมอันทรงคุณค฽าของจังหวัด฼พชรบุรี ฽ต฽ด฾วยปใจจัยต฽างๆทํา฿ห฾เม฽บรรลุ฼ปูาประสงคแ฼ท฽าที่ควร การวิจัย
นี้จึง฼ป็น฽นวทางการ฼ผย฽พร฽วิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยงด฾วยผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัย  
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การวิจัย฼ชิงสร฾างสรรคแนี้฼ป็นการวิจัย฼พื่อ฼สริมสร฾างคุณค฽าของวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนอง
หญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี ฽สดงวิถีชีวิตของชาวกะ฼หรี่ยงท่ีมีสัมพันธแกับธรรมชาติ฽ละการสะท฾อนถึงภูมิปใญญาของ
วิถีชีวิตที่฼รียบง฽าย ผ฽านการนํา฼สนอด฾วยสื่อผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัย฼รื่อง “วิถีกะ฼หรี่ยง” ซึ่ง฼ป็น฽นวทางหนึ่ง฿นการ
฼ผย฽พร฽ความ฼ป็น฼อกลักษณแของชนชาติพันธุแกะ฼หรี่ยง ฼พื่อ฿ห฾วิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยงเด฾รับ
ความสําคัญจากสังคมภายนอก฽ละการสร฾างความภมูิ฿จ฿นการสบืสานความ฼ป็นชาติพันธุแของตน฼อง  นําเปสู฽สืบทอด
฽ละพัฒนาชุมชากะ฼หรี่ยง฿นอนาคตต฽อเป นอกจากนี้ยังการวิจัย฼ชิงสร฾างสรรคแนี้ยังเด฾รับความสน฿จต฽อผู฾ที่ต฾องการ
ศึกษา฼กี่ยวกับชนชาติพันธุแกะ฼หรี่ยง฽ละผู฾ที่สน฿จ฿นการสร฾างสรรคแผลงานศิลปะอย฽าง฼ป็นระบบ ซึ่งนอกจากผลงาน
จิตรกรรม฼รื่อง “วิถีกะ฼หรี่ยง” สามารถ฼สริมสร฾างคุณค฽าของวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนอง
หญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี฼ป็นอย฽างดี฽ล฾ว ยังสามารถ฿ห฾คุณค฽าทางความงามทางศิลปะหรือสุนทรียภาพทางศิลปะ 
ซึ่ง฼ป็นพ้ืนฐานการรับรู฾ความงามของสิ่งต฽างๆรอบตัวของมนุษยแอันมีค฽าต฽อสังคม  ซึ่งมีความสอดคล฾องกับ มัย ตะติยะ 
(2547) ที่เด฾กล฽าวว฽าสุนทรียภาพหมายถึง ความซาบซึ้ง฿นคุณค฽า฽ห฽งความงาม ความประณีต฽ละ฼รื่องราว ฾ดย฼กิด
จากการรับรู฾ของมนุษยแ  นํามาซึ่งการซาบซึ้ง฿นความงามทางศิลปะ อัน฼ป็นพื้นฐานที่สําคัญสําหรับความ฼ข฾า฿จความ
งาม฼ชิงสุนทรียศาสตรแที่มีค฽าต฽อสังคม฽ละบุคคล 
 

ข๎อเสนอแนะ 
 การวิจัย฼รื่อง วิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยง อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี ฼ป็นวิจัย
฼ชิงสร฾างสรรคแที่เด฾มีการกําหนดวัตถุประสงคแอย฽างชัด฼จน ฽ละมีกระบวนการขั้นตอนการวิจัย฼ชิงคุณภาพ฽ละ฼ชิง
ปริมาณ ทํา฿ห฾เด฾ข฾อมูลที่มีประชาชน฿นพื้นที่มามีส฽วนร฽วม อีกทั้ง฼ป็นวิจัยที่อาจมีวิธีคิด฽ละวิธีการสร฾างสรรคแผลงาน
ศิลปะ฿นรูป฽บบที่ผู฾วิจัยมีความถนัด฽ละมีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ ซึ่งการวิจัย฼ชิงสร฾างสรรคแนี้ จะนําเปสู฽กระบวนการ
สร฾างสรรคแผลงานศิลปะที่สามารถสร฾างประ฾ยชนแเด฾จริง ซึ่ง฼ป็นคุณค฽าสําคัญที่เด฾จากผลของการวิจัยอันนําเปสู฽การ
พัฒนาทางด฾านวิจัย฼ชิงสร฾างสรรคแ฿นอนาคต฽ละต฽อยอดการวิจัยเด฾อย฽างสมบูรณแมากที่สุด ฾ดยสามารถสรุปเด฾ดังนี้ 
 1. นําผลการวิจัยเป฿ช฾฿น฽นวทางการอนุรักษแ฽ละส฽ง฼สริมศิลปวัฒนธรรม 
 2. นําผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัยที่เด฾จากการวิจัยเป฼ผย฽พร฽฼พื่อดึงดูดนักท฽อง฼ที่ยว฿ห฾มีความสน฿จ การ
รู฾จักวิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแชาวกะ฼หรี่ยง นํามาซึ่งการสืบทอดวิถีวัฒนธรรมชุมชนกะ฼หรี่ยง 
 3. นําผลงานจิตรกรรมร฽วมสมัยเปต฽อยอดการส฽ง฼สริมการพัฒนาผลิตภัณฑแ ฼พื่อพัฒนา฼ศรษฐกิจของชุมชน 
 4. นําผลงานวิจัยเป฼ป็นพื้นฐาน฿นการทําวิจัย ฽ละ฼ป็น฽บบอย฽างของการวิจัย฼ชิงสร฾างสรรคแ฿ห฾กับ
นักศึกษา฽ละนักวิจัยต฽อเป 
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ศักยภาพที่ซํอนเร๎นของผ๎ูสูงอายุในจังหวัดเชียงรายสูํการพัฒนาที่ย่ังยืน 
THE POTENTIAL OVERLAP INHERENT OF THE ELDERLY IN CHIANG RAI PROVINCE, TO THE 

SUSTAINABLE DEVELOPMENT. 
 

เฉลิมศรี เหลําสุนทร1 วรรณนะ รัตนพงษ๑2 นาวิน พรมใจสา3 และ จันจิรา วิชัย4 
Chalermsri Laosunthara1 Wanna Rattanapong2 Nawin Promjaisa3 and Janjira Vichai4 

นักศึกษาระดับปริญญาปรญิญา฼อก หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑติ สาขายุทธศาสตรแการพัฒนาภูมิภาค มหาวิทยาลัย
ราชภัฏ฼ชียงราย 

2,3,4อาจารยแ ดร. สาขายุทธศาสตรแการพัฒนาภูมภิาค สํานักวิชาสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏ฼ชียงราย 
 
บทคัดยํอ 
 การศึกษาวิจัย ศักยภาพที่ซ฾อน฼ร฾นของผู฾สูงอายุ฿นจังหวัด฼ชียงราย สู฽การพัฒนาที่ยั่งยืน ครั้งนี้ผู฾วิจัย฿ช฾
วิธีการ ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากการสัมภาษณแ ฽ละวิจัย฼อกสาร ทําการวิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดยการสัง฼คราะหแ ฼นื้อหา 
สัง฼คราะหแสภาพ฽วดล฾อม฽ละปใจจัย฿นการพัฒนาศักยภาพที่ซ฾อน฼ร฾นของผู฾สูงอายุ฿นจังหวัด฼ชียงราย สู฽การพัฒนาที่
ยั่งยืน ฼ป็นการศึกษาวิจัยที่฼ป็น วัตถุประสงคแที่ 1 ของการวิจัย ศักยภาพของผู฾สูงอายุ฼พื่อพัฒนาชุมชนท฾องถิ่น฿น
จังหวัด฼ชียงราย ฾ดย฽บ฽ง฼ป็นวัตถุประสงคแย฽อยดังนี้คือ 1. ฼พื่อศึกษาบริบทศักยภาพผู฾สูงอายุด฾านทัศนคติ การมีส฽วน
ร฽วม ฼ครือข฽าย ฽ละ฽รงจูง฿จ฿นการสร฾างศักยภาพของผู฾สูงอายุด฾วยตน฼อง฿นจังหวัด฼ชียงราย 2. ฼พื่อศึกษาศักยภาพของ
ผู฾สูงอายุ฼พื่อพัฒนาชุมชนท฾องถิ่น฿นจังหวัด฼ชียงราย ที่สอดคล฾องกับบริบทสถานการณแ฽ละสถานภาพ องคแความรู฾
฽ละสิทธิของผู฾สูงอายุ กลุ฽ม฼ปูาหมาย฿นการวิจัยนี้฼ป็นประชากรผู฾สูงอายุ฿นพื้นที่จังหวัด฼ชียงราย ฽ละหน฽วยงานที่
฼กี่ยวข฾อง฿นจังหวัด฼ชียงราย ฾ดยรูป฽บบกระบวนการวิจัย฼ป็น฽บบ฼อกสาร วิ฼คราะหแ฼นื้อหา ฽ละการสัมภาษณแ฽บบ
มี฾ครงสร฾าง ฾ดยจากการวิจัยพบว฽า 1.ปใญหาของผู฾สูงอายุ฿น฼รื่องของสภาพร฽างกาย จิต฿จ ฽ละมุมมองที่สังคมมีต฽อ
ผู฾สูงอายุ 2.ผู฾สูงอายุมี฽นวความคิด ทัศนคติ ที่฽ตกต฽างจากกลุ฽มคน฿นช฽วงวัยท่ีต฽างกัน ฽ละเม฽สามารถท่ีจะปรับ฿ห฾฼กิด
ความสมดุลหรือ สร฾างความ฼ข฾า฿จบนพื้นฐาน฼ดียวกันเด฾ 3.ครอบครัวที่คาดหวังต฽อผู฾สูงอายุ฿นการที่฿ห฾ผู฾สูงอายุ฼ป็นที่
พึ่งพิง฽ละช฽วย฼หลือครอบครัวทั้ง฿น฼รื่องของการสร฾างรายเด฾ การ฼ลี้ยงดูบุตร หลาน หรือสมาชิกอื่นที่ยังอยู฽฿นวัย฽ห฽ง
การพึงพิง หรือ 4. ภาพลักษณแของการที่฼ป็นผู฾฼สมือนเร฾ความสามารถหรือว฽าผู฾สูงอายุ ทํา฿ห฾ผู฾สูงอายุเม฽สามารถที่จะ฿ช฾
ศักยภาพที่มีอยู฽฿นการทํากิจกรรม งาน หรือ฽สดงความคิดเด฾อย฽าง฼ต็มที่ 5.น฾ยบายพื้นฐานของภาครัฐที่เม฽฼พียงพอต฽อ
การดํารงชีวิตของผู฾สูงอายุ ฽ต฽ทํา฿ห฾ผู฾สูงอายุ฼กิดกระบวนการขับ฼คลื่อน฼พื่อ฼อาตัวรอดจากวิกฤติทางการ฼งิน สิทธิ
พื้นฐาน หรือสิทธิทางสังคม 6.฽รงผลักดันที่ทํา฿ห฾ผู฾สูงอายุ฼ห็นคุณค฽า฿นตัว฼อง ฼มื่อ฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุ ความเม฽฾ดด฼ดียว 
เม฽เด฾฽ก฽หรือชราคน฼ดียว ฽ต฽ยังมีผู฾สูงอายุที่฽สดงศักยภาพออกมา฿น฽ต฽ละพื้นที่ทํา฿ห฾ผู฾สูงอายุคนอื่นๆ ฼ห็น฽ละสร฾าง
คุณค฽า฿ห฾฽ก฽ตน฼อง จน฼กิด฼ป็นกลเกการพัฒนาสังคมอย฽างต฽อ฼นื่อง ซึ่งจากการวิจัย ศักยภาพที่ซ฾อน฼ร฾นของผู฾สูงอายุ
฿นจังหวัด฼ชียงราย สู฽การพัฒนาที่ยั่งยืนนี้ทํา฿ห฾ผู฾วิจัยพบว฽า ตัว฽ปรหรือปใจจัยที่มีผลกระทบ฽ละน฽าสน฿จที่จะศึกษา
฼พื่อดึงศักยภาพผู฾สูงอายุมา฼พื่อ฿ห฾฿นการพัฒนาท฾องถิ่นมีดังต฽อเปนี้ 1. นวัตกรรม 2. ฾ครงสร฾ างทางสังคม 3. การมี
ส฽วนร฽วม 4. ทัศนคติ 5. ฽รงจูง฿จ  
คําสําคัญ : ศักยภาพผู฾สูงอายุ, นวัตกรรม, ฾ครงสร฾างสังคม, การมีส฽วนร฽วม, ทัศนคติ, ฽รงจูง฿จ 
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ABSTRACT 
 The research potential that's nested elderly people in Chiang Rai province to sustainable 
development is education and research that is objective, 1 of the research potential of the 
elderly, to develop the local community in Chiang Rai by brand is a sub-objective: 1. to study the 
potential of the elderly-side context, attitudes. Network participation and motivation in 
establishing the potential of elderly people in Chiang Rai. 2. to study the potential of the elderly, 
to develop the local community in Chiang Rai, which is consistent with the context and situation. 
Knowledge and the rights of the elderly. The audience in this research as the population of 
elderly people in the provinces of Chiang Rai and the relevant agencies in Chiang Rai by the The 
research process as a document content analysis and structured interview. The research finds. Do 
1. The problems of the elderly in the physical, mental and social views towards the elderly 2. 
Elderly there along. Thinking attitude different from those in the age difference. And not be able 
to adjust the balance. Understanding on the same basis. 3. Family's expectations for the elderly 
in the refuge. Or an antibiotic. Therefore, the elderly are unable to use existing potential to do 
activities or thoughts 4. Basic policy. The public is not enough for the living of the elderly. But 
what makes the elderly process driven to survive the financial crisis, the fundamental rights, or 
rights. A sharp 5. Powerful motivator to the elderly see value in itself. When entering the aging 
society, not alone, not alone, but also to the old or the ah X-rays show potential. Out in each 
area to elderly people and create value for ourselves. As a mechanism of social development 
continuously. The research. The potential overlap inherent of the elderly in Chiang Rai province. 
To the sustainable development of this, the researcher found that Variables or factors affecting 
and interesting to study the potential to pull the elderly to local development. Sizable following 
1. Innovation 2. Social structure 3. Participation 4. Attitude 5. Motivation. Research process as a 
format for document content analysis and structured interviews.  
Keywords : Active Ageing, Innovation, Social structure, Participation, Attitude, Motivation 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา  
 ปใจจุบันมีผู฾สูงอายุ฼พิ่มจํานวนขึ้นอย฽างต฽อ฼นื่อง ฽ละสูงขึ้นทั่ว฾ลก ดังจะ฼ห็นเด฾จากสถิติประชากรผู฾สูงอายุ
฿นปใจจุบัน฿นกลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียนท่ีประกอบด฾วยประ฼ทศสมาชิกท้ังหมด 10 ประ฼ทศ ฾ดยมีจํานวนประชากรทั้งสิ้น
฿นปี พ.ศ. 2558 มากถึง 632.31 ล฾านคน สาธารณรัฐอิน฾ดนี฼ซียมีประชากรมากที่สุด ถึง 257.56 ล฾านคน หรือคิด
฼ป็น 40.73% ของประชากรอา฼ซียนทั้งหมด ตามมาด฾วยฟิลิปปินสแ (100.70 ล฾านคน) ฼วียดนาม (93.45 ล฾านคน) 
฽ละเทย (67.96 ล฾านคน) ตามลําดับ ส฽วนบรูเนนั้น มีประชากรน฾อยที่สุด ฼พียง 0.42 ล฾านคน ฼ท฽านั้น (องคแการ
สหประชาชาติ, 2558) ฽ต฽สัดส฽วนประชากรเทยท่ีมีอายุ 65 ปีขึ้นเปมีมากถึงร฾อยละ 10.47 รองจากประ฼ทศสิงค฾ปรแ 
ที ่11.68 ฼ท฽านั้นหรือ฼รียกเด฾ว฽าสัดส฽วนผู฾สูงอายุของเทยติดอันดับ สองของประชากรอา฼ซียนที่มีผู฾สูงอายุมากที่สุด฿น
กลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียน (สํานักงานปลัดกระทรวงพัฒนาสังคม฽ละความมั่นคงของมนุษยแ ศูนยแ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ
฽ละการสื่อสาร, 2559) ของประชากรทั้งหมด ขณะที่อัตราการ฼กิดของคนเทยลดลงอย฽างมากจากสถานภาพทาง
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฼ศรษฐกิจฝืด฼คือง ส฽งผล฿ห฾คนรุ฽น฿หม฽คุมกํา฼นิดมากขึ้น฼พื่อลดภาระค฽า฿ช฾จ฽าย ทํา฿ห฾ประ฼ทศเทย฼คลื่อนก฾าวสู฽สังคม
สูงอายุอย฽างสมบูรณแ฿นอนาคตอัน฿กล฾ ฾ดยปี พ.ศ. 2564 คาดว฽าจะมีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นเป คิด฼ป็นร฾อยละ 20 
ของประชากรทั้งประ฼ทศ ซึ่ง฿นปใจจุบัน ประ฼ทศเทยมีประชากรสูงอายุอยู฽ประมาณ 10.78 ล฾านคน (ร฾อยละ 16.5 
ของประชากรทั้งประ฼ทศ) (Donnaya Suvetwethin, 2561) 
 ด฾วยอัตราการ฼กิดที่ลดลง ฽ละคนมีอายุยืนขึ้น ส฽งผลกระทบต฽อวัย฽รงงานที่ต฾องรับภาระดู฽ลผู฾สูงอายุ฼พิ่ม
มากขึ้น ฽ละ฼มื่อผู฾สูงอายุมีจํานวนมากขึ้น ฽ต฽จํานวนคน฼กิด฿หม฽ลดลง ทํา฿ห฾สัดส฽วนวัย฽รงงานต฽อผู฾สูงอายุมีจํานวน
ลดลง จาก฼ดิมวัย฽รงงาน 7 คนต฽อผู฾สูงอายุ 1 คน ลดลง฼หลือ 4.4 คน ต฽อผู฾สูงอายุ 1 คน ฽ละ฼หลือ฼พียง 2.8 คนต฽อ
ผู฾สูงอายุ 1 ฿นปี 2573 หมายความว฽า วัย฽รงงานต฾องรับภาระ฿นการดู฽ลผู฾สูงอายุ฼พิ่มขึ้น (Thunyaporn S., 2560) 
฽ละ฼มื่อนําจํานวนประชากรที่มีอายุ 20–24 ปี ซึ่ง฼ป็นวัยที่฼พ่ิงจบการศึกษาระดับปริญญาตรี ฽ละกําลังจะกลาย฼ป็น
฽รงงานหน฾า฿หม฽ที่฼ข฾าสู฽ตลาด฽รงงาน มา฼ทียบกับจํานวนประชากรที่มีอายุ 60–64 ปี ซึ่ง฼ข฾าสู฽ช฽วง฼กษียณอายุ ฽ละ
กําลังออกจากตลาด฽รงงาน ฼รียกง฽ายๆ ว฽า นําจํานวนคนท่ีกําลังจะ฼ข฾าสู฽ตลาด฽รงงานมา฼ทียบกับคนที่กําลังจะออก
จากระบบ ว฽าสามารถ฼ข฾ามาทด฽ทนเด฾฼พียงพอหรือเม฽ จะ฼ห็นเด฾ว฽าตัว฼ลขของ฽รงงานหน฾า฿หม฽ที่฼ข฾ามา฿นระบบกลับ
ลดลง ขณะที่฽รงงานหน฾า฼ก฽าท่ีจะออกจากระบบมีจํานวนสูงข้ึน จึงทํา฿ห฾฽รงงาน฿นระบบมี฽นว฾น฾มลดลง (สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการ฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽งชาติ. 2561) ฼มื่อคนมีอายุมากขึ้น สิ่งที่ตามมาคือ฾รคภัยเข฾฼จ็บ
ต฽างๆ รวมถึงค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการรักษาพยาบาล ซึ่งรัฐเด฾ดํา฼นินน฾ยบายระบบประกันสุขภาพถ฾วนหน฾า หรือ บัตรทอง 
มาตั้ง฽ต฽ปี 2545 ฼พื่อ฼ป็นสวัสดิการ฿ห฾กับประชาชน สิ่งที่ตามมาคือรัฐย฽อมมีค฽า฿ช฾จ฽ายด฾านสุขภาพ฼พิ่มขึ้น จาก฼ดิม ปี 
2537 รายจ฽ายสุขภาพคนเทย฼ฉลี่ยต฽อหัวอยู฽ที่ 2,160 บาท/คน ฼พิ่มขึ้น฼ป็น 3,211 บาท/คน ฽ละ 4,032 บาท/คน 
฿นปี 2545 ฽ละ 2548 ตามลําดับ ฽ละปี 2556 มีรายจ฽ายสุขภาพอยู฽ที่ 7,354 บาท/คน ซึ่งค฽า฿ช฾จ฽ายด฾านสุขภาพที่
฼กิดขึ้น จาก฼ดิม฿นปี 2537 ก฽อนท่ีจะมีระบบประกันสุขภาพ สัดส฽วนท่ีรัฐจ฽ายคิด฼ป็นร฾อยละ 45 ของค฽า฿ช฾จ฽ายสุขภาพ
ทั้งหมด ฽ละภายหลังจากที่มีระบบประกันสุขภาพ ปี 2545 สัดส฽วนที่รัฐจ฽าย฼พิ่มขึ้น฼ป็นร฾อยละ 63 ฽ละ฿นปี 2556 
สัดส฽วนค฽า฿ช฾จ฽ายสุขภาพที่รัฐจ฽ายอยู฽ที่ร฾อยละ 77 ของค฽า฿ช฾จ฽ายสุขภาพทั้งหมด นอกจากรัฐมีค฽า฿ช฾จ฽ายด฾านสุขภาพ
฼พิ่มขึ้น฽ล฾ว งบประมาณด฾านสวัสดิการสําหรับผู฾สูงอายุย฽อม฼พิ่มสูงขึ้น ฼มื่อจํานวนประชากรสูงอายุ฼พิ่มขึ้น ฾ดย฿นปี 
2558 รัฐจ฽าย฼บี้ยยังชีพ฿ห฾ผู฾สูงอายุจํานวน 7.8 ล฾านคน คิด฼ป็น฼งิน 61,577 ล฾านบาท (สถาบันวิจัยประชากร฽ละ
สังคม มหาวิทยาลัยมหิดล มูลนิธิสถาบันวิจัย฽ละพัฒนาผู฾สูงอายุเทย (มส.ผส.) , 2561) (บัญชีรายจ฽ายสุขภาพ
฽ห฽งชาติ พ.ศ. 2556 สํานักงานพัฒนาน฾ยบายสุขภาพระหว฽างประ฼ทศ(IHPP)กระทรวงสาธารณสุข) ดังนั้นความ
จํา฼ป็นที่จะต฾อง฼ร฽งพัฒนาศักยภาพผู฾สูงอายุ การดึงศักยภาพของผู฾สูงอายุที่มีอยู฽฼ดิมของ฽ต฽ละบุคคลมา฿ช฾฿ห฾ก฽อ฼กิด
ประ฾ยชนแสูงสุดจึง฼ป็นสิ่งท่ีจํา฼ป็นอย฽างยิ่งต฽อการพัฒนาสังคมท฾องถิ่น ทั้งยังมีความจํา฼ป็นต฽อการขับ฼คลื่อนงานตาม
น฾ยบายรัฐบาล฿ห฾฼กิดความ “มั่นคง มั่งคั่ง ฽ละยั่งยืน” ฽ละการพัฒนาประ฼ทศเทยภาย฿ต฾ “เทย฽ลนดแ 4.0” 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาบริบทศักยภาพผู฾สูงอายุด฾านทัศนคติ การมีส฽วนร฽วม ฼ครือข฽าย ฽ละ฽รงจูง฿จ฿นการสร฾าง
ศักยภาพของผู฾สูงอายุด฾วยตน฼อง฿นจังหวัด฼ชียงราย 
 2. ฼พื่อศึกษาศักยภาพของผู฾สูงอายุ฼พื่อพัฒนาชุมชนท฾องถิ่น฿นจังหวัด฼ชียงราย 
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นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย  
 1. กลยุทธแการ฿ช฾ศักยภาพผู฾สูงอายุ หมายถึง กระบวนการหรือกลวิธี฿นการสร฾างกิจกรรม฼พื่อก฽อ฿ห฾฼กิด
การนําพลังวัฒนแที่ดีท่ีทํา฿ห฾ผู฾สูงอายุเด฾฼กิดการสร฾างคุณค฽า฿นตัว฼องนําเปส฽ีความอยู฽ดีมีสุขของผู฾สูงอายุ ฽ละครอบครัว 
ตลอดจน฼ป็น พลังสําคัญที่จะ฼ข฾ามาช฽วยจัดการกับประ฼ด็นท฾าทาย฿นสังคมสูงวัย ฿ห฾฼กิดความยั่งยืน฿นสังคม 
 2.  ศักยภาพ฼พื่อการพัฒนา หมายถึง ความสามารถที่ผู฾สูงอายุมี อัน฼ป็นคุณสมบัติที่ทํา฿ห฾ผู฾สูงอายุ
สามารถพ่ึงพาตน฼องเด฾ หา฼ลี้ยงชีพเด฾ สามารถท่ีจะดู฽ลตน฼อง฿ห฾ปราศจากความทุกขแ฼กิดคุณภาพชีวิตที่ดี 
 3. ศักยภาพ฼พื่อการพัฒนาชุมชนท฾องถิ่น หมายถึง การที่ผู฾สูงอายุสามารถ฿ช฾ศักยภาพที่มีของตน฼อง
นอกจากดู฽ลตน฼อง฿ห฾฼ป็นปกติสุข พึ่งพาตน฼องเด฾ หา฼ลี้ยงชีพเด฾ อยู฽อาศัย฿นชุมชนของตน฼องเด฾อย฽างมีความสุข 
฽ละยังสามารถท่ีจะนําความสามารถท่ีตน฼องมี฼ผื่อ฽ผ฽฽ก฽ผู฾อื่น฿ห฾฼กิด฽ก฽สังคม ฿ห฾สังคม฼กิดคุณค฽า ฼กิดความยั่งยืน ทั้ง
฿น฼รื่องของมรดกวัฒนธรรม ความจริง฿จ ประ฼พณี ฼จตคติ ความ฼ชื่อ ความ฼คารพ ฽ละองคแความรู฾ที่เด฾จากผู฾สงูอายทุี่
มีศักยภาพ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 ฽นวคิด฽ละทฤษฎีศักยภาพท่ีวิจัย฼รื่องของศักยภาพที่ซ฾อน฼ร฾นของผู฾สูงอายุ฿นจังหวัด฼ชียงราย สู฽การพัฒนา
ที่ยั่งยืน ผู฾วิจัยเด฾฿ช฾กระบวนการของการบูรณาการศาตรแต฽างๆที่จํา฼ป็น ฽ละต฾องมี฼พื่อการขับ฼คลื่อนศักยภาพที่ซ฾อน
฼ร฾น฿ห฾ออกมา ผู฾สูงอายุทุกๆคนจะมีองคแ฽ละความรู฾สึก ความคิดที่฼ป็นการ฼ฉพาะตัวจากการผ฽านประสบการณแ฿นชีวิต
ที่มากล฾น ฽ต฽การนําศักยภาพ฼หล฽านั้นมา฿ช฾฿ห฾ดีต฽อตัวผู฾สูงอายุ฼อง ต฽อสังคม หรือต฽อประ฼ทศจํา฼ป็นที่จะต฾องนํา
ความสามารถท่ีมี฼หล฽านั้นออกมาด฾วยตัวของ฼ขา฼หล฽านั้น฼อง ฽ต฽฿นมิติต฽างๆของ 1. ทัศนคติ 2.฽รงจูง฿จ 3.การมีส฽วน
ร฽วม 4.฼ครือข฽าย 5.฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 6. สิ่ง฽วดล฾อม 
 

 
 

ภาพ 1 กรอบ฽นวความคิด 
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วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัย฿ช฾วิธีการ ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากการสัมภาษณแ ฽ละวิจัย฼อกสาร ทําการวิ฼คราะหแ
ข฾อมูล฾ดยการสัง฼คราะหแ ฼นื้อหา สัง฼คราะหแสภาพ฽วดล฾อม฽ละปใจจัย฿นการพัฒนาศักยภาพที่ซ฾อน฼ร฾นของผู฾สูงอายุ
฿นจังหวัด฼ชียงราย สู฽การพัฒนาท่ียั่งยืน 
การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล (Data collection) การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฿นการวิจัย฼ชิงปริมาณ฼ป็นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล
จากการปฏิบัติการภาคสนาม฽ละการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจาก฼อกสาร (Documentary Research) เด฾฽ก฽ 
 1. ข฾อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ฼ป็นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลต฽างๆที่เด฾จากภาคสนามทั้งหมดคือการทํา
฽บบสอบถาม฼ชิง฾ครงสร฾าง (Questionnaire) กําหนดประ฼ด็นปใจจัยต฽างๆตามกรอบ฽นวคิดของการวิจัย฽ละสร฾าง
ข฾อคําถาม฽ต฽ละประ฼ด็น฿ห฾ครอบคลุม฿นการศึกษาวิจัย 
 2. ข฾อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ฼ป็นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลต฽างๆที่เด฾จากการศึกษาค฾นคว฾าข฾อมูล
ต฽างๆ ท่ี฼กี่ยวข฾องกับบริบทผู฾สูงอายุ กระบวนการพิ฼ศษจาก฼อกสาร (Documents) งานวิจัยทฤษฎี (Theory) ต฽างๆ 
฼กี่ยวกับผู฾สูงอายุการบริหารจัดการนํากลยุทธแ฽ละ฽ผนยุทธศาสตรแ฽ละ฽ผน฽ม฽บทผู฾สูงอายุของจังหวัด฼ชียงราย฼พื่อ฿ห฾
เด฾กรอบ฽นวคิดของการศึกษาวิจัย 
 
ผลการศึกษา 
 1. ด฾านบริบทศักยภาพผู฾สูงอายุด฾านทัศนคติ การมีส฽วนร฽วม ฼ครือข฽าย ฽ละ฽รงจูง฿จ฿นการสร฾างศักยภาพ
ของผู฾สูงอายุด฾วยตน฼อง฿นจังหวัด฼ชียงราย  
  จากการศึกษาพบว฽า ผู฾สูงอายุ฿นจังหวัด฼ชียงราย฿นปใจจุบัน฼ริ่มมีวิวัฒนาการการดู฽ล การพัฒนาองคแ
ความรู฾ การช฽วย฼หลือตน฼อง฼พื่อ฿ห฾฼กิดการอยู฽รอด ฽ละการยอมรับ฿นสังคมปใจจุบันมากข้ึน ดังจะ฼ห็นเด฾จะ฿นหลายๆ 
ชุมชน฿นจังหวัด฼ชียงราย ฼ช฽น ชุมชนวัดร฽อง฼สือ฼ต฾น ที่ผู฾สูงอายุมีการจับกลุ฽มกันพัฒนาชุมชน พัฒนา฼ขตวัด฿ห฾฼กิด฼ป็น
฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวที่฼ข฾ม฽ข็ง ท้ังยังมีการร฽วม฽รงร฽วม฿จกันสร฾างกิจกรรม การหารายเด฾ การสร฾างกฎระ฼บียบหรือกติกา
฼พื่อการอยู฽ร฽วมกัน จน฼กิด฼ป็น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวที่สําคัญ฿นจังหวัด฼ชียงราย฼ป็นต฾น฿นกระบวนการทางสังคมที่฼กิดการ
ผลักดันนอกจากสิ่ง฽วดล฾อมทางสังคม นักวิจัยยังพบว฽า กระส฽ง฼สริมของหน฽วยงานของภาครัฐยังมีผลกระทบ฾ดยตรง
ต฽อผู฾สูงอายุ฿นจังหวัด฼ชียงรายด฾วย฼ช฽นกัน ฽ม฾ผู฾สูงอายุ฿นชุมชน฿นบางชุมชนจะเม฽อยากทํา฿น฼รื่องของการ฼ดินทางเป
อบรม การ฼รียนรู฾฿นสิ่ง฿หม฽ ฽ต฽หน฽วยงานภาครัฐ฼มื่อมีน฾ยบาย฽ละต฾องทํา฽ผนปฏิบัติ฼พื่อ฿ห฾฼ป็นเปตามยุทธศาสตรแ
ชาติ จึงมีการปฏิบัติ฽ละ฿ห฾องคแความรู฾฽ก฽ผู฾สูงอายุ฿นหลายๆ รูป฽บบ ซึ่งผลจากการที่ผู฾วิจัยเด฾ลงเปศึกษา฽ละพูดคุย
กับผู฾สูงอายุก็พบว฽า ผู฾สูงอายุเด฾มีการซึมซับ฽นวความคิด คติ ความรู฾฿นรูป฽บบ฿หม฽ๆ ซึ่งทํา฿ห฾พวก฼ขา฼หล฽านั้นคลาย
ความ฼หงาน คลายความจํา฼จ คลายความ฼บื่อหน฽าย฽ละ฼กิดความต฾องการที่จะทํา ฽ละสนุกเปกับกิจกรรม฿หม฽ๆ การ
ตอบรับกลยุทธแของหน฽วยงาน฼พิ่มมากขึ้น อันก฽อ฿ห฾฼กิดการพัฒนาศักยภาพผู฾สูงอายุ฿นยุค฼ริ่มต฾นนั้น฼อง 
 2. ฼พื่อศึกษาศักยภาพของผู฾สูงอายุ฼พื่อพัฒนาชุมชนท฾องถิ่น฿นจังหวัด฼ชียงราย 
  จากการศึกษาพบว฽า ผู฾สูงอายุ฿นปใจจุบันเม฽มีความจํา฼ป็นต฾อง฼ป็นภาระ฿ห฾กับครอบครัว฼พียงอย฽าง฼ดียว  
฽ต฽ปใจจุบัน฼นื่องจากวิวัฒนาการทั้งการ฽พทยแ  การศึกษา ฼ทค฾น฾ลยีด฾านการสื่อสารนั้น฼ปิดกว฾าง฿ห฾สามารถที่จะ
฼ข฾าถึงข฾อมูล องคแความรู฾ ฼ทรนดแหรือรูป฽บบของคนอื่นๆ฿นสังคม฾ลกหรือ฽นว฾น฾มของสังคม฾ลก฿นปใจจุบันเด฾อย฽าง
ทันท฽วงทีต฽อความคิด การทํางาน การปฏิบัติจริง ทํา฿ห฾ผู฾สูงอายุ฿นปใจจุบันเม฽฼กิดความ฽ตกต฽างจากบุคคลวัยกลางคน
หรือวัยทํางาน ฼พราะพวก฼ขา฼หล฽านั้นยังมีพลังชีวิต ฽ละความสร฾างสรรคแที่จะทํา฿ห฾ชีวิตดํา฼นินต฽อเปเด฾อย฽างมีคุณค฽า 
จากการ฿ช฾พลังท่ีมี฿นตน฼อง฽ละพลังจากสภาพ฽วดล฾อมผลักดัน฿นผู฾สูงอายุ฼หล฽านั้นเด฾นําคุณค฽าหรือพลังชีวิตของ฼ขา
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฼หล฽านั้นมา฿ช฾฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแต฽อสังคม ข฾าพ฼จ฾าพบว฽า ผู฾สูงอายุ฿นจังหวัด฼ชียงรายหลายคนยังทํางานอย฽างต฽อ฼นื่อง
฽ละ฼ป็นปกติ฼ช฽น ฼จ฾าของร฾านกเวย฼ตี๋ยวฮุย฼ม฾ง ร฾านกเวย฼ตี๋ยวขึ้นช่ือ฿นจังหวัด฼ชียงรายที่อยู฽คู฽กับจังหวัด฼ชียงรายมา
นานกว฽า 60 ปี ฽ละ฼จ฾าของร฾านอายุ 83 ปี ก็ยัง฼ป็นคนลวกกเวย฼ตี๋ยว฿ห฾ลูกค฾าอยู฽ ผู฾วิจัยเด฾สอบถามพบว฽า ทําทุกวัน
จนเม฽รู฾ส฻ก฽ตกต฽าง เม฽เด฾หัก฾หม ฽ละสนุกเปกับการทํางาน พร฾อมทั้งครอบครัวก็สนับสนุน฿ห฾ท฽านทํา฼ป็นต฾น ดังจะ
฼ห็นว฽า กระบวนการสร฾างคุณค฽าของสังคม การสร฾างทัศนคติ ฽รง฿จ ฼ป็นสวนของการพัฒนาศักยภาพของผู฾สูงอายุ฿ห฾
฼กิดความยั่งยืนเด฾฼ป็นต฾น 
 
อภิปรายผล 
 ความ฼ข฾า฿จ฽ละความ฼ชื่อ฽ละมุมมองที่บุคคลภายนอกมองหรือ฿ช฾กับผู฾สูงอายุ฿นรูป฽บบของความ฼จ็บปุวย 
ภาระต฽อครอบครัวหรือสังคม การ฼ป็นประชากรชั้น 2 ที่ต฾องอาศัยภาครัฐประคับประคองดังกล฽าวนําเปสู฽ทัศนคติ สุข
ภาวะที่฼ป็นลบต฽อผู฾สูงอายุ ซึ่งกระบวนการของผู฾สูงวัยสุขภาวะทางจิต฿จ ที่มีต฽อสังคม สิ่ง฽วดล฾อมย฽อมมีผลกระทบ
ต฽อบทบาท฽ละความนึกคิดของผู฾สูงอายุที่จะ฽สดงศักยภาพของตน฼องออกมา฿นการดํารงชีวิตหรือ฿ช฾ศักยภาพของ
ตน฼อง฼พื่อผู฾อื่น ซึ่งสอดคล฾องกับ   วณิดา มงคลสินธุแ (2557) กล฽าวว฽า ความรู฾สึกนึกคิดของบุคคลที่มีต฽อผู฾สูงอายุ ฼ป็น
ความคิด ความรู฾สึก ฼ป็นอารมณแ ที่มีต฽อผู฾สูงอายุ ฽ละกระบวนการสูงอายุซึ่งอาจมีเด฾ทั้ง ทางบวก (positive) ฽ละ 
ทางลบ (negative) รวมถึง Rini, A. G. (Ed.)(2001) ที่ว฽า ความ฼ช่ือที่ผิดๆ ฼กี่ยวกับผู฾สูงอายุ (ill-founded belief) 
ซึ่งมีทั้ง ทางบวก(positive) ฽ละ ทางลบ (negative) ภาพรวมๆ ที่฼รามองผู฾สูงอายุ฼ป็นภาพรวม฿น฿จ ที่฼มื่อ฼รา
หลับตาลง นึกถึงผู฾สูงอายุ ฽ล฾ว฼รา฼ห็นอะเร นั่นคือภาพที่ปรากฏของ ผู฾สูงอายุ฿น฿จของ฼รา ซ฽ีงถ฾าภาพผู฾สูงอายุ฿น฿จ
ของ฼รา ที่฼กิดจากความคิด ความ฼ช่ือ ของ฼รา฼ป็นลบ(negative stereotype) ย฽อมส฽งผลต฽อทัศนคติที่หมายถึง
อารมณแ฽ละ ความรู฾สึกท่ีมีจะ฼ป็นลบเปด฾วยต฽อสิ่งท่ี฼รามอง฼ห็นหรือ฿นกรณีนี้ย฽อมหมายถึงมี ทัศนคติต฽อผู฾สูงอายุ฼ป็น
ลบ(negative attitudes) ดังนั้นหาก฼ราสร฾างมุมมอง ความคิด ฽ละ฼ช่ือมั่น฿นศักยภาพของบุคคลๆหนึ่ง฾ดยเม฽เด฾ดูที่
ตัว฼ลขของอายุวัย฼ป็นตัวกําหนดความสามารถ ผู฾สูงอายุก็ถือ฼ป็นบุคคลากรที่ทรงคุณภาพทั้งคุณวุฒิ฽ละวัยวุฒิที่฼รา
จะทําศักยภาพ฼หล฽านั้นออกมา฿ช฾เด฾อย฽าง฼ต็มประสิทธิภาพ฽ละน฽า฼ช่ือถือ 
 ฿นยุคของการ฼ป็นสังคมผู฾สูงอายุ (Ageing Sociaty) บริบท฾ดยรอบทั้ง฼ศรษฐกิจ สังคม สิ่ง฽วดล฾อม฽ละ
วัฒนธรรมมีความสําคัญยิ่งต฽อผู฾สูงอายุ ฼พราะผู฾สูงอายุต฾อง฼ผชิญกับการ฼ปลี่ยน฽ปลง฿นทุกมิติของสุขภาวะ ทั้งมิติ
ทางกาย ทางจิต ทางสังคม฽ละทางจิตวิญญาณ ที่จะส฽งผลต฽อการดํา฼นินชีวิตอย฽างปกติสุข  การ฼ตรียมตัวของ
ผู฾สูงอายุ฼องตั้ง฽ต฽ก฽อน฼ข฾าสู฽วัยสูงอายุ ฼ตรียมครอบครัว ชุมชน ฽ละสังคม ฼พื่อ฿ห฾ผู฾สูงอายุมีความสุข฽ละมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี สร฾าง฼สริมสุขภาวะทางจิตของผู฾สูงอายุ ดังนั้น การสร฾าง฼สริมสุขภาวะทางจิตที่ดีจึงมีความสําคัญอย฽างยิ่งซึ่ง
จะส฽งผลต฽อสุขภาวะที่สมบูรณแ฿นทุกๆ มิติ สุขภาวะทางจิตที่ดีทํา฿ห฾ผู฾สูงอายุสามารถยอมรับ฽ละจัดการกับการ
฼ปลี่ยน฽ปลงรอบด฾านท่ี฼กิดขึ้นตามศักยภาพของตนทั้งนี้฼พื่อทํา฿ห฾฼ป็นสังคมผู฾สูงวัยท่ีมีคุณค฽า เม฽฼ป็นสังคมชราภาพที่
฼ป็นภาระของสังคมผู฾สูงอายุสามารถดู฽ลตน฼องเด฾ มีชีวิตยืนยาว฽ละมีคุณภาพชีวิตที่ดี ฼สริมสร฾างสังคมเทย฿ห฾มี
ความ฼ข฾ม฽ข็งต฽อเปข฾อควรคํานึง฿นการสร฾าง฼สริมสุขภาวะทางจิตของผู฾สูงอายุ คือ ผู฾สูงอายุ ควรมี฽นวทาง฿นการ
฼ตรียมความพร฾อม฼พื่อ฼ข฾าสู฽วัยสูงอายุ ทั้งกลยุทธแ฼ชิงรุก฽ละกลยุทธแ฼ชิงรับ฼ช฽น กลยุทธแ฼ชิงรับ฿น฼รื่องของการ฿ห฾รับรู฾
ถึงสิทธิทางกฎหมาย การเด฾รับสิทธิพิ฼ศษที่ภาครัฐสนับสนุน฽ละชด฼ชยความ฼ป็นผู฾สูงอายุ หรือกลยุทธแ฼ชิงรุก คือการ
฿ห฾ผู฾สูงอายุเด฾นําศักยภาพออกมา฾ดยการทํากิจกรม การสร฾างสรรคแ สิ่งที่ผู฾สูงอายุมีความสามารถกับพื้นที่฿นท฾องถิ่น
ของตน฼องหรือกับชุมชน฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแต฽อส฽วนร฽วม฼ป็นต฾น ซึ่งสอดคล฾องกับ นริสา วงศแพนารักษแ( 2556) จาก
ผู฾สูงอายุสามารถดู฽ลตน฼องเด฾ มีชีวิตยืนยาว฽ละมีคุณภาพชีวิตที่ดี ฼สริมสร฾างสังคมเทย฿ห฾มีความ฼ข฾ม฽ข็งผู฾สูงอายุ 
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ควรมี฽นวทาง฿นการ฼ตรียมความพร฾อม฼พื่อ฼ข฾าสู฽วัยสูงอายุ ทั้งการ฼ตรียมตัวของผู฾สูงอายุ฼องตั้ง฽ต฽ก฽อน฼ข฾าสู฽วัยสูงอายุ 
฼ตรียมครอบครัว ชุมชน ฽ละสังคม ฼พื่อ฿ห฾ผู฾สูงอายุมีความสุข฽ละมีคุณภาพชีวิตที่ดี ฽ละที่    สําคัญควรมีการจัด
กิจกรรม฼ชิงรุกที่สร฾าง฼สริมสุขภาวะทางจิต฼ชิงรุกที่ตรงความต฾องการ ฼หมาะสมกับวิถีการดํา฼นินชีวิต฽ละบริบทที่
฽ตกต฽าง ฉะนั้นการดึงศักยภาพของผู฾สูงอายุออกมา฿ห฾฼กิดประสิทธิผลสูงที่สุด ต฾องอย฽าลืมกระบวนการหรือกลยุทธแที่
จะหล฽อหลอมความสามารถ฼หล฽านั้นออกมา฾ดยเม฽฿ห฾฼กิดการกระทบกระ฼ทือนต฽อมิติต฽างๆที่ส฽งผล฿ห฾ผู฾สูงอายุ฼กิด
ความบั่นทอนทางจิต฿จหรือ฼กิดความด฾อยค฽าทางสังคมอันจะก฽อ฿ห฾฼กิดผลกระทบ฿นทางลบ฽ทนผลกระทบ฿น
ทางบวก฼ช฽นการพัฒนาท฾องถิ่นจากความคิดที่ผ฽านประสบการณแมากว฽า 60 ปี 
 กลยุทธแ฿น฼ชิงรุกที่นอก฼หนือจากการทํากิจกรรม สิ่งสําคัญที่ต฾องคํานึงถึงคือ ตัว฽ปรต฽างๆที่฼กี่ยว฼นื่องกับ
ผู฾สูงอายุ฼พราะศักยภาพของผู฾สูงอายุเม฽เด฾฼ป็น฼พียงสิ่งที่฼ขา฼หล฽านั้นสะสมมาจากประสบการณแการทํางาน฼พียงอย฽าง
฼ดียว ฽ต฽อาจ฼ป็น฼รื่องของภูมิปใญญาที่ตกทอดสืบต฽อกันมา หรือการผสมผสาน฼ทค฾น฾ลยี นวัตกรรม องคแความรู฾฿หม฽
฽ละ฼ก฽า สร฾าง฿ห฾฼กิดศักยภาพของบุคคล฼หล฽านั้นก็เด฾ ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่ง ผู฾สูงอายุ฿นปใจจุบันเม฽เด฾อยู฽ภาย฿ต฾ระบบ
การ฼จริญ฼ติบ฾ตทางด฾านวัฒนธรรมหรือประ฼พณีถิ่นดัง฼ดิม฼พียงอย฽าง฼ดียว฽ต฽ ฼ขาอยู฽ร฽วมกันกับยุค฽ห฽งนวัตกรรม 
฼ทค฾น฾ลยี ความทันสมัยทางการ฽พทยแ ฽ละสิ่งประดิษฐแที่จะมาช฽วย฼หลือ฿ห฾ความสะดวก฽ละสร฾างความยืนยาว
฿ห฾฽ก฽ชีวิตของมนุษยแ ฾ดยอายุที่ยืนยาว ฼มื่อ฼คียงคู฽กับนวัตกรรมทางความคิด สติปใญญา ฽ละจิต฿จที่฼ข฾ม฽ข็ง ตัวช้ีวัด
ที่จาก฼ดิมคือตัว฼ลขของอายุท่ีทํา฿ห฾บุคคลคนหนึ่งกลายสภาพจากการ฼ป็นคนที่มีศักยภาพ ฿ห฾กลาย฼ป็นผู฾ที่฼สมือนเร฾
ความสามารถ฼พียง฼พราะร฽างกาย จิต฿จ ถดถอยเปตามกาล฼วลานั้น เม฽฼พียง฼ป็นการ฿ช฾ มุมมองของคนอื่น฿นการ
ตัดสินชีวิต การกระทํา฽ทนบุคคลๆ หนึ่ง฼ท฽านั้น฽ต฽ยัง฼ป็นการจัดสินสถานะทางสังคมของคน฼หล฽านั้นด฾วย ฽ต฽฼นื่อง
ด฾วยวิทยาการทางการ฽พทยแ ฼ทค฾น฾ลยี องคแความรู฾ ฽ละนวัตกรรม ที่ปรับ฿ห฾มุมมองของผู฾สูงอายุ฿นปใจจุบัน
฼ปลี่ยนเปจาก฼ดิม ที่มองว฽าผู฾สูงอายุคือภาระของคน฿นครอบครัว ฽ต฽ ณ ปใจจุบัน ผู฾สูงอายุที่มาพร฾อมกับ฼ทค฾น฾ลยี
฽ละนวัตกรรมทํา฿ห฾฼ขา฼หล฽านั้นมีความพร฾อมท่ีจะรับต฽อการ฼ปลี่ยน฽ปลง ฼ป็น฽รงบันดาล฿จ฿ห฾฼ด็ก วัยรุ฽น วัยทํางาน 
วัยที่฼ตรียมตัวจะ฼ป็นผู฾สูงอายุเด฾รู฾ว฽า การวาง฽ผน การ฼ตรียมพร฾อม การที่จะ฼ป็นผู฾ ที่มีความสุข฽ละมีศักยภาพต฽อ
พื้นที่฼ป็น฼ช฽นเร ฼พราะการ฼กิด ฽ก฽ ฼จ็บ ตาย ล฾วน฼ป็นของคู฽กัน ฽ต฽คงเม฽มี฿ครยอม฿ห฾ตัว฼อง฽ก฽เป฽บบ฼จ็บๆ ฼พราะ 
การมีชีวิตสูงวัยเม฽เด฾หมายความว฽าคุณต฾องทนทุกขแทรมาน การวาง฽ผนจึง฼ป็น฼รื่องจํา฼ป็นที่฼ราต฾อง฼ตรียมตัว
฼สียก฽อน฼นิ่นๆ ฽ละ฼ป็นการลดช฽องว฽างระหว฽างวัย฿ห฾฽คบลง ผู฾สูงอายุสามารถดํา฼นินชีวิตเด฾฾ดยเม฽สูญ฼สียศักยภาพ 
เม฽ต฾องร฾องขอความช฽วย฼หลือ ฽ละที่สําคัญ฼มื่อถึงวันหนึ่งพวก฼ราก็อาจจํา฼ป็นจะเด฾฿ช฾บ฾าง฽น฽นอน (นวัตกรรมสุดล้ํา
ช฽วย฿ห฾มีชีวิตสูงวัย฽บบเม฽ต฾องยอม฽ก฽, 2560) ฽ต฽อะเรจะ฼ป็นตัวขับ฼คลื่อน฿ห฾ผู฾สูงอายุเปถึงจุดที่฿ช฾ศักยภาพของ
ตน฼อง฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ ผู฾วิจัยจึงเด฾ศึกษา฼น฾นเปท่ีการมีส฽วนร฽วมของการที่ผู฾สูงอายุยอม฼ปิด฾อกาส฿ห฾฽ก฽ตน฼อง฿นการ
฼ป็นส฽วนหน่ึงของสังคม การสร฾าง฼ครือข฽ายผู฾สูงอายุ฼พื่อดึงองคแความรู฾ ปใญหา อุปสรรคหรือข฾อดีของการ฼ปลี่ยน฽ปลง
ออกมา ฽ละทัศนคติต฽อการ฼ป็นผู฾สูงอายุหรือคนภายนอกที่มีต฽อผู฾สูงอายุ ฽ละอะเร฼ป็น฽รงจูง฿จที่ทํา฿ห฾ผู฾สูงอายุอยู฽
รอด อยู฽เด฾ อยู฽ดี ภาย฿ต฾สภาวะของการ฼ปลี่ยน฽ปลง฿นสังคม฼ทค฾น฾ลยี ฽ละ฼มื่อศึกษาผู฾วิจัยก็พบว฽า องคแประกอบที่
฼ป็นมิติของการพัฒนาผู฾สูงอายุเม฽เด฾มี฼พียง 4 ที่ประกอบด฾วย 1. ทัศนคติ 2.฽รงจูง฿จ 3.การมีส฽วนร฽วม 4.฼ครือข฽าย 
ตามที่คิดเว฾฼บื้องตน฽ต฽มีถึง  6 ด฾าน 1. ทัศนคติ 2.฽รงจูง฿จ 3.การมีส฽วนร฽วม 4.฼ครือข฽าย 5.฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 6. 
สิ่ง฽วดล฾อม ฿นการดึงศักยภาพผู฾สูงอายุ ฿นการทํากิจกรรมหรือการพัฒนาท฾องถิ่น ออก฼ป็นบทสรุปดัง฾ม฼ดล
ดังต฽อเปนี้ 
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ภาพ2 ภาพ฼สมือนมิติของการพัฒนาผู฾สูงอายุ฼พื่อความมั่นคง฿นอนาคต 
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ศาสตร๑พระราชากับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอยํางมีสํวนรํวม: กรณีศึกษา กลุํมวิสาหกิจเกษตรผสมผสานเพ่ือ
ความยั่งยืนไรํ ณ ชายแดน ตําบลทัพพริก  อําเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก๎ว 
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ENTERPRISE FOR SUSTAINABLE FARM THE BORDER THAP PHRIK, ARANYAPRATHET DISTRICT, 
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Nongnuch Srisuk 

อาจารยแ ดร. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบรหิารทั่วเป คณะวิทยาศาสตรแ฽ละสงัคมศาสตรแ 
มหาวิทยาลยับูรพา วิทยา฼ขตสระ฽ก฾ว 

 
บทคัดยํอ 
 งานวิจัย฼รื่องนี้มุ฽ง฼น฾นการศึกษาศาสตรแพระราชากับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย฽างมีส฽วนร฽วม: กรณีศึกษา 
กลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน ตําบลทัพพริก  อํา฼ภออรัญประ฼ทศ จังหวัดสระ฽ก฾ว 
ด฾วยวิธีวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย฽างมีส฽วนร฽วม฽ละ
ปใญหาอุปสรรค฿นการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย฽างมีส฽วนร฽วม ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลด฾วยวิธีการสนทนากลุ฽ม การประชุม
ระดมสมอง  การสัมภาษณแ฽บบ฼จาะลึก การสัง฼กตการณแอย฽างมีส฽วนร฽วม  ฽ละมี฽นวคําถามประกอบการสัมภาษณแ
฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการวิจัย ผลการวิจัยพบว฽า การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย฽างมีส฽วนร฽วมมี 4 ขั้นตอน เด฾฽ก฽ 1. การ
วิ฼คราะหแสถานการณแกลุ฽ม พบว฽า กลุ฽มมีศักยภาพด฾านคุณภาพสินค฾า฽ละ฽กนนํามีความสามารถ มอง฼ห็นศักยภาพ 
จุด฽ข็ง ฽ละ฾อกาสของกลุ฽มตน฼องเด฾ชัด฼จน ฽ละมอง฼ห็นถึง฾อกาสที่หน฽วยงานภายนอกจะ฿ห฾การสนับสนุนเด฾  2. 
การวาง฽ผนพัฒนา พบว฽า กลุ฽มมี฽ผน฼พิ่มมูลค฽าสินค฾าด฾วยการพัฒนาบรรจุภัณฑแภายนอก฽ละ฼พิ่มสื่อประชาสัมพันธแ 
฽ละ฽ผนการขยายธุรกิจ฿หม฽ 3. การนํา฽ผนเปปฏิบัติ พบว฽า กลุ฽มมีการออก฽บบกล฽อง฼พื่อ฿ช฾฼ป็นบรรจุภัณฑแ
ภายนอก฽ละการร฽วมจัดจําหน฽ายผลิตภัณฑแ฼พื่อจะ฼สริมสร฾างรายเด฾฿ห฾กับตน฼อง฽ละครอบครัว จึงมี฼วลา฼ข฾าร฽วม
กิจกรรมต฽าง ๆ ของกลุ฽มเด฾ทุกครั้ง ฽ละสามารถมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนเด฾฿นทุกขั้นตอนเด฾
ตาม฽ผนที่กําหนด 4. การติดตาม฽ละประ฼มินผล พบว฽า ฽กนนํามีความสามารถ฿นการจัดการวิสาหกิจชุมชน฽ละ
กลุ฽ม฼กิดการ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ร฽วมกัน ส฽วนปใญหา฽ละอุปสรรค฿นกระบวนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน เด฾฽ก฽ สมาชิก
บางส฽วนมีส฽วนร฽วมเม฽ครบทุกขั้นตอน ขาดการ฼ตรียมความพร฾อม฿นการนํา฼สนอ ระดับความรู฾ความสามารถ฿นการ
จัดการวิสาหกิจชุมชนของสมาชิก฽ตกต฽างกัน ขาดองคแความรู฾ ขาดผู฾฼ช่ียวชาญ฼ฉพาะทาง ฽ละขาดการสื่อสาร฽บบ
สองทาง฼ดียว ทํา฿ห฾กลุ฽มเม฽เด฾รับข฾อ฼สนอ฽นะ฼พื่อนําเปปรับปรุงการดํา฼นินงาน  
คําสําคัญ : ศาสตรแพระราชา, วิสาหกิจชุมชน, การพัฒนาอย฽างมีส฽วนร฽วม  
 
ABSTRACT 
 The Sufficiency Economy Philosophy to The Small and Micro Community Enterprises 
Development Participation : A case study of Integrated Agricultural Enterprise for Sustainable 
Farm The border Thap Phrik, Aranyaprathet District, Sa Kaeo Province. This study focuses on The 
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Small and Micro Community Enterprises Development Participation. It also aims to study the 
process. and problems and obstacles in participatory development of the community enterprise. 
The data was collected by group discussion, brainstorm, in-depth interviews, participatory 
observation, and guided questions. The research found that There are four steps involved in 
community enterprise development: 1. Group analysis and group potential. The strengths and 
opportunities of the group. 2. The development plan shows that the group plans to increase the 
value of the product by developing external packaging and adding the media. 3. Implementation 
of the plan found that the group has designed the box to use as an external packaging and co-
distribution products to increase income for themselves and their families. It is time to join the 
activities of the group at all times. 4. Monitoring and evaluation found that the leaders have the 
ability to manage the enterprise community and the group to share the learning. Problems and 
obstacles in the process of community enterprise development include some members are not 
involved in all steps. Lack of preparation in presentation The level of knowledge in the 
management of community enterprises varies. Lack of knowledge Lack of specialized specialist 
and lack of two-way communication. The group did not receive suggestions to improve the 
operation.  
Keywords : The Sufficiency Economy Philosophy, The Small and Micro Community Enterprises, 
  Development Participation 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 วิสาหกิจชุมชน คือ การประกอบการขนาด฼ล็กท่ีมีการจัดการทุนของชุมชน ฾ดยชุมชนอย฽างสร฾างสรรคแ฼พื่อ
การพึ่ง฼อง (SMCE -Small and Micro Community Enterprise) ด฾วยการนําความรู฾ ภูมิปใญญา฽ละความคิด
สร฾างสรรคแของชุมชนมาผสมผสานกับความรู฾สากล นอกจากนี้ยังเด฾฼น฾น฿ห฾฼ห็นลักษณะสําคัญของวิสาหกิจชุมชนว฽า 
฼ป็นวิธีคิด฿หม฽ที่฼กิดจากการ฼รียนรู฾  ซึ่งคน฿นชุมชนเด฾ค฾นพบทุนที่฽ท฾จริงของตน฼อง ฽ละ฼ป็นวิธีการที่ก฽อ฿ห฾฼กิด
มูลค฽า฼พิ่มต฽อทรัพยากร฿นชุมชน฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾สมาชิกชุมชนพึ่งพาตน฼องเด฾ ทั้งนี้ชุมชนที่มีฐานทรัพยากร฽ละทุน
ชุมชนที่มั่นคงย฽อมมีความ฼ข฾ม฽ข็ง นอกจากน้ียังเด฾อธิบาย฼พิ่ม฼ติมถึงที่มาของวิสาหกิจชุมชนว฽า ฼กิดจากการที่คนกลุ฽ม
หนึ่ง฿นชุมชนมาร฽วมมือกันทําอะเรบางอย฽างที่฼กี่ยวกับการผลิต การ฽ปรรูป การจัดการทรัพยากร การจัดการทุน 
฽ละการจัดการตลาด ฾ดยมีการซื้อขาย฿นลักษณะของสหกรณแ ฽ต฽฽ตกต฽างกันที่ระ฼บียบ฽ละกฎ฼กณฑแ ซึ่งวิสาหกิจ
ชุมชน฼น฾นการ฽บ฽งปใน฽ละการช฽วย฼หลือกันมากกว฽าการ฽ข฽งขัน (฼สรี พงศแพิศ . 2552) ดังนั้น วิสาหกิจชุมชนจึง
ก฽อ฿ห฾฼กิดการรวมตัวกันของ฼กษตรกร฿นการประกอบธุรกิจ฿นระดับชุมชน มีความมั่นคง เด฾รับการรับรองตา ม
กฎหมาย ฼กิดการส฽ง฼สริมความรู฾ ภูมิปใญญาท฾องถิ่น การพัฒนาความสามารถ฿นการจัดการ ตรงตามความต฾องการที่
฽ท฾จริง ฽ละนําเปสู฽ระบบ฼ศรษฐกิจชุมชนมีความ฼ข฾ม฽ข็ง พึ่งพาตน฼องเด฾ มีความพร฾อมที่จะพัฒนาสําหรับการ฽ข฽งขัน
ทางการค฾า฿นอนาคต 
 ฿นปี พ.ศ. 2548 รัฐบาลเด฾ประกาศ฿ช฾พระราชบัญญัติส฽ง฼สริมวิสาหกิจชุมชน ฼พื่อ฿ห฾ชุมชน฼กิดความ
฽ข็ง฽กร฽งทาง฼ศรษฐกิจ฼กิดการพึ่งตน฼อง ฼พิ่มขีดความสามารถการ฽ข฽งขัน฿นตลาดอย฽างสมดุล ฼ป็นทาง฼ลือกที่สําคัญ
฿นการประกอบอาชีพ฾ดย฼ฉพาะชนบท ที่ผสมผสานการผลิต฿นภาค฼กษตรกรรม ภาคพาณิชยกรรม 
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ภาคอุตสาหกรรม฽ละภาคบริการด฾วยการ฼ช่ือม฾ยงผลิตภัณฑแชุมชน฽ละท฾องถิ่น เด฾หล฽อหลอม฿ห฾ทุกคนซึมซับถึงการ
พึ่งพาตน฼อง฽ละนําองคแความรู฾นี้เป฿ช฾฿นการผลิตถ฽ายทอด฿ห฾กับสังคม ตลอดจน฿ห฾฼กิดการพัฒนาที่ยั่งยืนของ
วิสาหกิจชุมชน ก฽อ฿ห฾฼กิดความสมดุล฿นชีวิต ชุมชนสามารถจัดการความรู฾ภาย฿นชุมชนรวมเปถึงการ฼รี ยนรู฾ซึ่ง฼ป็น
หัว฿จสําคัญ฿นการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ฼พราะการ฼รียนรู฾ทํา฿ห฾ชุมชนเด฾รู฾ศักยภาพของตน฼อง เด฾ค฾นพบทุนที่มีอยู฽฿น
ชุมชน ก฽อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแต฽อชีวิตความ฼ป็นอยู฽ของคน฿นชุมชน ฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลงกระบวนทัศนแ ฽ละ฼จตคติที่ดี
ต฽อชีวิต฽ละสังคม (นรินทรแ สังขแรักษา. 2551 : 4) 
 วิสาหกิจชุมชนจึง฼ป็น฼ง่ือนเขสําคัญที่จะทํา฿ห฾สังคมเทยเด฾฼รียนรู฾฽ละพึ่งตน฼องเด฾฼พื่อฟื้นพลังชุมชน฿ห฾
กลับมามีความ฼ช่ือมั่น฿นตัว฼องของผู฾คน฿นชุมชนทํา฿ห฾มีความภูมิ฿จ฿นราก฼หง฾าของตน฼องอีกทั้งยัง฼ป็นการฟื้น
ความสัมพันธแระหว฽างคนกับธรรมชาติคนกับคนคนกับชุมชนอีกทางหนึ่งด฾วย฼ป็นการจัดการระบบความสัมพันธแ฿ห฾
ระหว฽าง “คนทรัพยากรความรู฾” อัน฼ป็นสามปใจจัยหลัก ที่พบว฽าชุมชนส฽วน฿หญ฽มีความต฾องการ฿ห฾จัด฾ครงการพัฒนา
กลุ฽มอาชีพ฼พื่อ฼สริมสร฾างรายเด฾฽ละพบว฽าผลิตภัณฑแที่ต฾องการ฿ห฾พัฒนาส฽วนมาก฼ป็นผลิตภัณฑแที่ผลิตจากวัตถุดิบที่มี
อยู฽฿นท฾องถิ่นนอกจากน้ันยังสอดคล฾องกับรูป฽บบของปรัชญาการพัฒนา฼ศรษฐกิจ฽บบพอ฼พียงที่มุ฽งสนับสนุน฿ห฾฼กิด
การรวมกลุ฽มที่จะ฿ช฾ประ฾ยชนแ฿นการสืบทอดภูมิปใญญา฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾฼ทค฾น฾ลยีหรือร฽วมมือกันพัฒนาตาม
฽นวทาง฼ศรษฐกิจพอ฼พียงจนกลาย฼ป็นวิสาหกิจชุมชน฼กิดการพึ่งตน฼องเด฾อย฽างยั่งยืน (สํานักงานปลัดกระทรวง
มหาดเทย. 2547 : 1 ; พรรณี ฽พ฽งสกุล. 2546 : 16-17) 
 ตําบลทัพพริก  อํา฼ภออรัญประ฼ทศ จังหวัดสระ฽ก฾ว ฿นปี 2557 ฼กิดปใญหาด฾านรายเด฾฽ละปใญหา
฼ศรษฐกิจ฿นชุมชน ฼นื่องมาจากชาวบ฾านทํา฼กษตรอินทรียแ฼ชิง฼ดี่ยวบวกกับปใญหาภัย฽ล฾ง จึงทํา ฿ห฾มีรายเด฾ปีละหนึ่ง
ครั้งซึ่งเม฽฼พียงพอกับค฽า฿ช฾จ฽ายจึงทํา฿ห฾ชาวบ฾านที่฼คยประกอบอาชีพ฼กษตรกรรมพากัน฼ปลี่ยนอาชีพเป฼ป็นกรรมกร
฿นกรุง฼ทพมหานคร ส฽วนชาวบ฾านที่มีลูกหลานท่ีกําลังศึกษา฼ล฽า฼รียนก็ต฾องเปหากู฾ยืม฼งินนอกระบบ ฼พื่อมาส฽ง฼สีย฿ห฾
ลูกหลานตน฼องเด฾฼รียนหนังสือ จนทํา฿ห฾ชาวบ฾าน฽ละลูกหลานเปทํางานเป฼รียน฿น฼มือง ทํา฿ห฾ประชากร฿นหมู฽บ฾าน
ลดน฾อยลง฼หลือก็฽ต฽ปูุย฽าตายายที่นอนรอลูกหลานกลับมาจากกรุง฼ทพฯ ฽ละ฿นปี 2559 นางสาวลลิดา คําวิชัย 
฼กษตรกร Young Smart Farmer ฼จ฾าของเร฽ ณ ชาย฽ดน ฿นปใจจุบัน เด฾กลับมา฼ยี่ยม฽ม฽ที่บ฾าน฼กิดหลังจากที่เป
ศึกษา฼ล฽า฼รียน฽ละทํางานอยู฽฿นกรุง฼ทพฯ หลายปี เด฾มา฼ห็นพื้นที่ที่ว฽าง฼ปล฽าของที่ดินจํานวนมากของชาวบ฾าน 
รวมถึงพ้ืนท่ีของตน฼อง จึงอยากจะทํา฿ห฾พื้นที่ของตัว฼องนั้นมีคุณค฽า จึงเด฾ปรึกษากับ฽ม฽ว฽า “อยากจะทําเร฽ของ฽ม฽฿ห฾
มัน฼ป็นมากกว฽าเร฽ที่฽ม฽ทําอยู฽ อยากทํา฿ห฾เร฽ของตน฼อง฽ตกต฽างจากเร฽ของคนอื่น” จึง฼ริ่มจากปลูกพืชต฽างๆ ฽บบ
ผสมผสานกันเป ฽ต฽ด฾วยความ฽ตกต฽างนั้นกลับทํา฿ห฾คนอื่นมองว฽า “บ฾า” ชาวบ฾านทุกคนคิดว฽าพื้นที่฼หล฽านี้฼ป็นดิน
มันปูหรือดินท่ีปลูกอะเรเม฽ขึ้น นอกจากนี้ยังมีปใญหา฼รื่องของน้ําที่มีน฾อยมากเม฽สามารถที่จะทําอะเร฽ตกต฽างเด฾ ฽ต฽
ด฾วยความมุ฽งมั่นก็ยังอยากท่ีจะทํา ฼ลยตัดสิน฿จกลับมาอยู฽บ฾าน ฾ดยปลูกพืช฿นเร฽ตัว฼อง ฾ดยมีความคิดที่จะทํา฼กษตร
ผสมผสานตามพระราชดําริของพ฽อหลวง ฾ดยมี฽ม฽คอยช฽วย฼หลือสนับสนุน ฽ละ฼ป็นกําลัง฿จ จึงปรับ฼ปลี่ยนตัว฼อง 
ด฾วยการเปฟ้ืนฟูที่ดินของครอบครัวจนกลาย฼ป็นเร฽ ณ ชาย฽ดน หนึ่ง฿นศูนยแการ฼รียนรู฾ที่บ฾าน  ทับพริก หมู฽ 6 ตําบล
ทัพพริก อํา฼ภออรัญประ฼ทศ จังหวัดสระ฽ก฾ว อํา฼ภออรัญประ฼ทศ จังหวัดสระ฽ก฾ว  ซึ่งปใจจุบัน นอกจาก฽ปลง
฼กษตร฽บบผสมผสาน ยังเด฾มีการรวมกลุ฽มกันกับ฼กษตรกร฿นพ้ืนท่ี฼พิ่มมูลค฽า฿ห฾กับสินค฾า฼กษตร ด฾วยการ฽ปรรูป฼ป็น
ผลิตภัณฑแส฽งขายตามร฾านต฽างๆ สร฾างรายเด฾฼สริมนอก฼หนือจากรายเด฾ที่มาจากการจําหน฽ายพืชที่หมุน฼วียนขาย฿น฽ต฽
ละวัน ทํา฿ห฾ตน฼อง ครอบครัวมีชีวิตความ฼ป็นอยู฽ที่ดีขึ้น 
 จน฼กิดการรวมตัวสร฾างสมาชิกจนกลาย฼ป็น฿นกลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ 
ชาย฽ดน ตําบลทัพพริก  อํา฼ภออรัญประ฼ทศ จังหวัดสระ฽ก฾ว น฾อมนํา฽นวทางจากศาสตรแพระราชาพ฽อหลวงของ
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฽ผ฽นดินเทยรัชกาลที่ ๙ ฼ข฾า฿จ ฼ข฾าถึง พัฒนา ฼ป็นวิธีการ฽ห฽งศาสตรแพระราชา฼พื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน ฾ดยต฾อง฼ข฾า฿จ 
฼ข฾าถึง พัฒนา คน วัตถุ สังคม สิ่ง฽วดล฾อม ฽ละวัฒนธรรมของคน฿นชุมชน รวมถึงปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงมา฼ป็น
฽นวทาง฿นการทํา฼กษตร฽บบพึงตัว฼อง ฾ดย฿นการพึ่งพาตน฼องเด฾ ซึ่งเม฽เด฾฽ปลว฽าเม฽ต฾องพึ่ง฿คร ฼ป็นการพอ฼พียงทาง
ปใญญา พอ฼พียงทางจิต฿จ พอ฼พียงทางสิ่ง฽วดล฾อม พอ฼พียงทางสังคม ทางสุขภาพพร฾อมกันหมด ดังนั้น฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียงคือ “ชีวิตที่พอ฼พียง” คือ การกิน฼ป็น อยู฽฼ป็น ฿ช฾฼ป็น คือ กินพอดี อยู฽พอดี ฿ช฾พอดี ฽ละมีความสุข ฼พื่อสร฾าง
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฼ป็น฼ศรษฐกิจชุมชน จนก฾าวเปสู฽การจดทะ฼บียน฼ป็นกลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความ
ยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน 
 ด฾วย฼หตุผลดังกล฽าวข฾างต฾นจึงน฽าสน฿จมากหากจะทําการศึกษาวิจัย฿น฼รื่อง “ศาสตรแพระราชากับการ
พัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย฽างมีส฽วนร฽วม: กรณีศึกษา กลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน 
ตําบลทัพพริก อํา฼ภออรัญประ฼ทศ จังหวัดสระ฽ก฾ว ฾ดย฿ช฾รูป฽บบการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม฼ป็น
฼ครื่องมือ฿นการศึกษากลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน ฿นการวิจัยครั้งนี้ ฼พื่อ฼ปิด฾อกาส
฿นสมาชิก฿นกลุ฽มเด฾มีส฽วนร฽วมวิ฼คราะหแสถานการณแกลุ฽ม ร฽วมวาง฽ผนพัฒนา ร฽วมนํา฽ผนเปปฏิบัติ ฽ละมีส฽วนร฽วม฿น
การติดตาม฽ละประ฼มินผลการปฏิบัติงานรับผลประ฾ยชนแท่ี฼กิดขึ้นจากการดํา฼นินกิจกรรมต฽างๆ ทั้งนี้จะเด฾฼ข฾า฿จถึง
ประ฾ยชนแของการมีส฽วนร฽วม ฼พื่อนําเปสู฽การพัฒนาความสามารถ฿นการคิดวิ฼คราะหแที่ลึกซึ้ง฽ละ฼พิ่มขีด
ความสามารถ฿นการจัดการวิสาหกิจชุมชน อันจะนําเปสู฽ความ฼ข฾ม฽ข็งของวิสาหกิจชุมชน ฽ละนําผลจากการศึกษา
เป฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการดํา฼นินการส฽ง฼สริมการมีส฽วนร฽วม฿นการพัฒนา฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมบนฐานของชุมชนท฾องถิ่น
อันจะช฽วยยกยกระดับคุณภาพสังคม฿ห฾฽ก฽คน฿นชุมชนอื่นๆ ต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย฽างมีส฽วนร฽วม: กรณีศึกษา กลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อ
ความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน ตําบลทัพพริก  อํา฼ภออรัญประ฼ทศ จังหวัดสระ฽ก฾ว  
 2. ฼พื่อศึกษาปใญหาอุปสรรค฿นการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย฽างมีส฽วนร฽วม:  กรณีศึกษา กลุ฽มวิสาหกิจ
฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน ตําบลทัพพริก  อํา฼ภออรัญประ฼ทศ จังหวัดสระ฽ก฾ว  
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ศาสตรแพระราชา  หมายถึง ฼ข฾า฿จ ฼ข฾าถึง พัฒนา ฼ป็นวิธีการ฽ห฽งศาสตรแพระราชา฼พื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน ที่
พระบาทสม฼ด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลย฼ดชรัชกาลที่ ๙ ทรง฿ช฾฼ป็นวิธีการทรงงานมาตลอดรัชสมัย ฾ดยต฾อง
฼ข฾า฿จ ฼ข฾าถึง พัฒนา คน วัตถุ สังคม สิ่ง฽วดล฾อม ฽ละวัฒนธรรม 
 ฼ข฾า฿จ หมายถึง การ฿ช฾ข฾อมูลที่มีอยู฽฽ล฾ว การ฿ช฾฽ละ฽สวงหาข฾อมูล฼ชิงประจักษแ การวิ฼คราะหแ฽ละการวิจัย 
การทดลอง฿ช฾จนเด฾ผลจริงก฽อน  
 ฼ข฾าถึง หมายถึง การระ฼บิดจากข฾าง฿น ฼ข฾า฿จกลุ฽ม฼ปูาหมาย฿นการพัฒนา ฽ละสร฾างปใญญาสังคม 
 พัฒนา หมายถึง การพัฒนาที่ประชาชน฼ริ่มต฾นด฾วยตน฼อง พึ่งพาตน฼องเด฾ ฽ละมีต฾น฽บบ฿นการ฼ผย฽พร฽
ความรู฾฿ห฾ประชาชนเด฾฼รียนรู฾฽ละนําเปประยุกตแ฿ช฾ 
 วิสาหกิจชุมชน หมายถึง การรวมกลุ฽มของชาวบ฾านที่มีความสน฿จ฿นการ฽ปรรูปผลิตภัณฑแทางการ฼กษตร
฾ดยมีการจดทะ฼บียนตั้ง฼ป็นกลุ฽มวิสาหกิจชุมชน฿นช่ือกลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน 
ตําบลทัพพริก  อํา฼ภออรัญประ฼ทศ จังหวัดสระ฽ก฾ว 
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 กระบวนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน หมายถึง กระบวนการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม฼พื่อพัฒนากลุ฽ม
วิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน ตําบลทัพพริก  อํา฼ภออรัญประ฼ทศ จังหวัดสระ฽ก฾ว ที่฼น฾น
กระบวนการมีส฽วนร฽วมทุกขั้นตอนของชาวบ฾าน  เด฾฽ก฽ 
 ขั้นตอนการมีส฽วนร฽วมวิ฼คราะหแสถานการณแกลุ฽ม หมายถึง การวิ฼คราะหแสถานการณแ ฼พื่อค฾นหาความ
ต฾องการ฿นการพัฒนา อาจมีการะบุปใญหา ฾ดยผู฾ที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฿นกลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ 
ณ ชาย฽ดนจะ฼ป็นสํารวจปใญหา฽ละระบุความต฾องการ฼อง 
 ขั้นตอนการมีส฽วนร฽วมวาง฽ผนพัฒนา (Planning ) หมายถึง การกําหนดกิจกรรมหรือรูป฽บบการ
ดํา฼นินงาน ฾ดยระบุรายละ฼อียดของการดํา฼นินงานซึ่ง฿นการกําหนด฽ผนควรมีความยืดหยุ฽น฼พื่อ฿ห฾สามารถ
ปรับ฼ปลี่ยนการดํา฼นินการสอดคล฾องกับบริบทของกลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน 
 ขั้นตอนการมีส฽วนร฽วมนํา฽ผนเปปฏบิัติ (Implementation Phase) หมายถึง การดํา฼นินการตาม฽ผนการ 
วาง฽ผน ฾ดย฿นระหว฽างปฏิบัติตาม฽ผนงานนั้นต฾อง฿ช฾การวิ฼คราะหแวิจารณแจากผู฾ที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฽ละ฿ห฾ข฾อมูล
ย฾อนกลับถึงความ฼ป็นเปเด฾ของ฽ผน฿นการพัฒนากลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน 
 ขั้นตอนการมีส฽วนร฽วม฿นการติดตาม฽ละประ฼มินผลการปฏิบัติงาน (Monitoring and Evaluation) ฼ป็น
ขั้นการสะท฾อนผล (Reflect) ปใญหาหรืออุปสรรคต฽อการปฏิบัติการ ฾ดยผ฽านอภิปรายปใญหา พัฒนาขั้นตอนการ
ดํา฼นนิกิจกรรม฽ละ฼ป็นพ้ืนฐานข฾อมูลที่นําเปสู฽การปรับปรุง฽ละวาง฽ผนการปฏิบัติต฽อเป 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 
 
 
 
 

เข๎าใจ เข๎าถึง พัฒนา 

-ข฾อมูล฼ชิงประจักษแ 
-ข฾อมูลที่มีอยู฽฽ล฾ว 
-การวิ฼คราะหแ฽ละการวิจัย 
-การทดลอง฿ช฾จนเด฾ผลจริง 

-การระ฼บิดจากข฾าง฿น  
-฼ข฾า฿จกลุ฽ม฼ปูาหมาย฿นการ
พัฒนา - สร฾างปใญญาสังคม 

-฼ริ่มต฾นด฾วยตน฼อง  
-พึ่งพาตน฼องเด฾  
-ต฾น฽บบ฿นการ฼ผย฽พร฽ความรู฾฿ห฾
ประชาชนเด฾ ฼ รี ยนรู฾ ฽ ละนํ า เป
ประยุกตแ฿ช฾ 

 
 
 
 
 
 
 

ศาสตร๑พระราชา 
การประยกุตแ฿ช฾฿นพัฒนาวิสาหกจิ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืน เร฽ ณ ชาย฽ดน฿ห฾฼กิดความ฼ข฾ม฽ข็ง฿นระดับชุมชน 

กระบวนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน฽บบมีส฽วนร฽วม                                                        กลุ฽มวิสาหกิจ
฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน  

ขั้นตอนการมีส฽วนร฽วมวิ฼คราะหแสถานการณแกลุ฽ม 
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ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ฼ป็นการศึกษาวิสาหกิจชุมชน฿นรูป฽บบวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ
฽บบมีส฽วนร฽วม (Participatory Action Research: PAR) ฾ดย฿ห฾คน฿นชุมชนร฽วม฿นขั้นตอนของการดํา฼นินการวิจัย 
฼พื่อ฿ห฾฼กิดการ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾฽ละสะท฾อนถึงความมีส฽วนร฽วมของชุมชน฿นการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน฽ละปใญหา
ด฾านต฽างๆ ของชุมชน มาสร฾าง฼ป็นประ฼ด็น฿นการสนทนากลุ฽ม (Focus Group Discussion) ฼พื่อหา฽นวทาง฿นการ
พัฒนาวิสาหกิจ 
 ประชากรและกลุํมตัวอยําง ผู฾วิจัยเด฾กําหนดกลุ฽มประชากรขึ้นมาอย฽าง฼จาะจง (Purposive sampling) 
คือกลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน  ฾ดยคัด฼ลือกกลุ฽มตัวอย฽างผู฾฿ห฾ข฾อมูลหลัก฼กี่ยวกับ
การพัฒนากลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน ฿ช฾การ฼ลือกตัวอย฽าง฽บบ฼ฉพาะ฼จาะจงผู฾฿ห฾
ข฾อมูลหลัก คือ ประธานกลุ฽มวิสาหกิจชุมชนซึ่งประกอบด฾วย คณะกรรมการกลุ฽ม สมาชิกกลุ฽ม ฽ละ฼จ฾าหน฾าที่ของรัฐ  
จํานวน 12 คน 
 วิธีการเก็บรวบรวมข๎อมูล  การสนทนากลุ฽ม (Focus Group) จํานวน 3 ครั้ง ฾ดย฿ช฾฼วลาประมาณ 30-60 
นาทีต฽อครั้ง฼พื่อ฿ห฾กลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูลเด฾฽ลก฼ปลีย่นความคิด฼หน็฿นประ฼ด็นสําคัญต฽างๆ ฽ละ฼ป็นข฾อมูลที่ผ฽านการถก฼ถียง 
฾ต฾ตอบกัน฼องจึงทํา฿ห฾เด฾ข฾อมูลที่เด฾มีความน฽า฼ช่ือถือ฽ละมีความหลากหลาย ฾ดยจะคัด฼ลือกผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญเด฾จาก
การ฽นะนํา (snow ball ) ฽ละการ฼จาะจงของผู฾รู฾฽ละผู฾ที่฼กี่ยวข฾องทั้งที่฼ป็นคณะกรรมการของกลุ฽ม   
การสัมภาษณแ฽บบ฼จาะลึก (In-depth Interview) ฾ดย฼ลือกผู฾฿ห฾ข฾อมูลสาํคัญ (Key Informants) ที่฼ป็นผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง
กับการจัดการวิสาหกิจชุมชน การสัง฼กตการณแอย฽างมีส฽วนร฽วม (Participatory Observation) ฾ดยผู฾วิจัยจะ฼ข฾าเป
อยู฽ร฽วม฿นกิจกรรมต฽าง ๆ ของกลุ฽มซึ่งจะทา฿ห฾฼ห็นถึงพฤติกรรม การมีส฽วนร฽วม การปฏิสัมพันธแ ของคน฿นชุมชน฽ละ

ขั้นตอนการมีส฽วนร฽วมวาง฽ผนพัฒนา  

ขั้นตอนการมีส฽วนร฽วม฿นการติดตาม฽ละประ฼มินผลการปฏบิัติงาน 

ขั้นตอนการมีส฽วนร฽วมนํา฽ผนเปปฏิบัต ิ

การพัฒนาวิสาหกิจชมุชนอยํางมีสํวนรํวมกลุํมวิสาหกิจเกษตรผสมผสานเพือ่ความยั่งยืน ไรํ ณ ชายแดน ตําบลทพัพริก 
อําเภออรัญประเทศ จังหวดัสระแก๎ว 
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องคแกรที่฼กี่ยวข฾อง฿นการจัดการวิสาหกิจชุมชน ฼พื่อทํา฿ห฾฼ข฾า฿จ฽ละสามารถวิ฼คราะหแถึงปใญหาอุปสรรคที่฼กิดขึ้นจาก
การกับการดํา฼นินงานเด฾ 
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย  ฽บบจดบันทึกภาคสนาม฼พื่อรวบรวมข฾อมูลจากการสัมภาษณแ฽ละสัง฼กตการณแ
อย฽างมีส฽วนร฽วม 2. การ฿ช฾฽นวคําถามประกอบการสัมภาษณแ (Guide-line-Interview) ฼พื่อ฿ช฾ประกอบการสนทนา
กลุ฽ม (Focus Group) ฽ละการสัมภาษณแ฽บบ฼จาะลึก (In-depth Interview) ฾ดยสร฾าง฼ครื่องมือ฽บบสัมภาษณแตาม
กรอบ฽นวคิด ทฤษฎี฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง ฽ละ฼ครื่องมือช฽วยจํา ฼ช฽น ฼ครื่องบันทึก฼สียง กล฾องถ฽ายรูป สมุดจด
บันทึก ฼ป็นต฾น 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูลและการนําเสนอ วิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ฽ละ฿ช฾วิธีการ
ตีความตาม฼นื้อหา (Content Analysis) ฾ดยการจัดหมวดหมู฽ของข฾อมูล฽ละจํา฽นกวิ฼คราะหแตามประ฼ด็นคําถาม
การวิจัย฽ละวัตถุประสงคแการวิจัย ฼พื่อความถูกต฾องของข฾อมูล (สุภางคแ จันทวานิช.  2531) ฾ดย฼ก็บรวบรวมข฾อมูล
จาก฽หล฽งต฽างๆกัน ฼พื่อรวบรวมข฾อมูล฼รื่อง฼ดียวกัน฾ดยพิจารณาความน฽า฼ช่ือถือจาก ฼วลา สถานที่ ฽ละบุคคล การ
สัง฼กตการณแ฽บบมีส฽วนร฽วมควบคู฽กับการซักถามพร฾อมกัน฽ละศึกษาข฾อมูล฼พิ่ม฼ติมจาก฽หล฽ง฼อกสาร หรือทําการ
ซักถามผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญ หลังจากสรุปผลการศึกษา ผู฾วิจัยส฽งคืนข฾อมูล฼พื่อ฿ห฾ผู฾฿ห฾ข฾อมูลตรวจสอบความถูกต฾องว฽า
ข฾อสรุปนั้น฼ที่ยงตรงตามความ฼ป็นจริงหรือเม฽ ฽ล฾วจึง฽ก฾เข฼ป็นรายงานฉบับสมบูรณแต฽อเป 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยศาสตรแพระราชากับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย฽างมีส฽วนร฽วม : กรณีศึกษา กลุ฽มวิสาหกิจ
฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน ตําบลทัพพริก  อํา฼ภออรัญประ฼ทศ จังหวัดสระ฽ก฾ว นํา฼สนอ
ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคแจํานวน 2 ข฾อ ดังนี ้
วัตถุประสงคแการวิจัยข฾อที่ 1  ผลการวิจัย พบว฽า การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย฽างมีส฽วนร฽วม : กรณีศึกษา กลุ฽ม
วิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน ตําบลทัพพริก  อํา฼ภออรัญประ฼ทศ จังหวัดสระ฽ก฾ว มี 4 
ขั้นตอน เด฾฽ก฽ ขั้นตอนการวิ฼คราะหแสถานการณแกลุ฽ม ขั้นการวาง฽ผนพัฒนา ขั้นการปฏิบัติตาม฽ผน฽ละขั้นการ
ติดตามประ฼มินผล สามารถสรุปผลการศึกษาเด฾ดังนี้ 
 1. ขั้นตอนการวิ฼คราะหแสถานการณแกลุ฽ม พบว฽า สมาชิกกลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ 
ณ ชาย฽ดน ฾ดย฿ห฾หน฽วยงานหรือผู฾ที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾องเด฾฼ข฾ามามีส฽วนร฽วมจึงทํา฿ห฾มีการ฼ตรียมความพร฾อม มอง฼ห็น
ศักยภาพ จุด฽ข็ง ฽ละ฾อกาสของกลุ฽มตน฼องเด฾ชัด฼จน ฽ละมอง฼ห็นถึง฾อกาสที่หน฽วยงานภายนอกจะ฿ห฾ก าร
สนับสนุนเด฾ 
 2. ขั้นการวาง฽ผนพัฒนา พบว฽า สมาชิกกลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน 
ตําบลทัพพริก  อํา฼ภออรัญประ฼ทศ จังหวัดสระ฽ก฾ว ฿นขั้นตอนนี้กลุ฽มเด฾฼ปิด฾อกาส฿ห฾สมาชิกเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการ
กําหนดทิศทาง฿นการพัฒนา฼พิ่มขึ้น เด฾กําหนด฽ผนกิจกรรมเด฾฽ก฽ การ฼พิ่มมูลค฽า฿ห฾กับ฼พิ่มมูลค฽า฿ห฾กับสินค฾า฼กษตร 
ด฾วยการ฽ปรรูป฼ป็นผลิตภัณฑแส฽งขายตามร฾านต฽างๆ สร฾างรายเด฾฼สริมนอก฼หนือจากรายเด฾ที่มาจากการจําหน฽ายพืชที่
หมุน฼วียนขาย฿น฽ต฽ละวัน ทํา฿ห฾ตน฼อง ครอบครัว฽ละสมาชิก฿นกลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ 
ชาย฽ดน มีชีวิตความ฼ป็นอยู฽ที่ดีขึ้น ฽ละการขยายธุรกิจ฿หม฽ ฾ดยมีการวาง฽ผนออก฼ป็น 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ ด฾านการ฼งิน 
การตลาด การผลิต ฽ละการจัดการ 
 3. ขั้นการนํา฽ผนเปปฏิบัติ พบว฽า ฼มื่อมีการยอมรับจากสมาชิกกลุ฽มวิสาหกิจชุมชน฿น฼บื้องต฾น฽ล฾ว การ
ดํา฼นินการ฿นขั้นอื่น ๆ จะเด฾รับการสนับสนุน ถึง฽ม฾จะมีปใญหาหรือเม฽ประสบความสํา฼ร็จ฿นบางครั้ง ฽ละสมาชิก฿น
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กลุ฽มวิสาหกิจสามารถยอมรับเด฾ผลการดํา฼นินงานเด฾ ซึ่งพบว฽าการมีส฽วนร฽วม฿นระดับปฏิบัติการหรือการประ฼มินผล
การดํา฼นินงานนั้นจะมีค฽อนข฾างสูง ฼นื่องจากสมาชิกมีความ฼ช่ือมั่น ฽ละมีความสมัครสมานสามัคคี฼พราะ฼ป็นชุมชน
฿น฼ขตชนบทท่ีมีความผูกพันกันมาก 
 4. ขั้นการติดตามประ฼มินผล  ฼มื่อปฏิบัติงานจริงกลุ฽มสามารถดํา฼นินการเด฾ตาม฽ผนที่กําหนดเว฾ ฽ต฽
รายละ฼อียดปลีกย฽อยท้ังด฾านการ฼งิน การผลิต การจัดการนั้นมีการ฼ปลี่ยน฽ปลงเปตามสถานการณแ ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า
สมาชิกกลุ฽มวิสาหกิจมีความสามารถ฿นการคิดวิ฼คราะหแ฽ละปรับ฼ปลี่ยนรูป฽บบการดํา฼นินงาน฼พื่อ฿ห฾บรรลุตาม
฼ปูาหมายที่กําหนดเด฾ ฼นื่องจากกระบวนการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วมนี้จะกระตุ฾น฿ห฾คนเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการ
คิด ตัดสิน฿จ วาง฽ผน฽ละดํา฼นินกิจกรรม฼มื่อ฼กิดปใญหาต฽าง ๆ  ฾ดยสมาชิกกลุ฽มวิสาหกิจจะช฽วยกันคิดหาวิธีการ฿น
การจัดการกับปใญหาดังกล฽าว จึงทํา฿ห฾฼กิดกระบวนการ฼รียนรู฾฿นการจัดการวิสาหกิจชุมชนด฾วย 
วัตถุประสงคแการวิจัยข฾อที่ 2  ผลการวิจัย พบว฽า ปใญหา฽ละอุปสรรค฿นกระบวนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ฽ม
วิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน ตําบลทัพพริก  อํา฼ภออรัญประ฼ทศ จังหวัดสระ฽ก฾ว  เด฾฽ก฽ 
สมาชิกบางส฽วนมีส฽วนร฽วมเม฽ครบทุกข้ันตอน ขาดการ฼ตรียมความพร฾อม฿นการนํา฼สนอ ระดับความรู฾ความสามารถ
฿นการจัดการวิสาหกิจชุมชนของสมาชิก฽ตกต฽างกัน ขาดองคแความรู฾ ขาดผู฾฼ชี่ยวชาญ฼ฉพาะทาง ฽ละขาดการสื่อสาร
฽บบสองทาง฼ดียว ทํา฿ห฾กลุ฽มเม฽เด฾รับข฾อ฼สนอ฽นะ฼พื่อนําเปปรับปรุงการดํา฼นินงาน 
 
อภิปรายผล 
 การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอยํางมีสํวนรํวม: กรณีศึกษา กลุํมวิสาหกิจเกษตรผสมผสานเพ่ือความยั่งยืน
ไรํ ณ ชายแดน ตําบลทัพพริก  อําเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก๎ว  
 ขั้นการวิเคราะห๑สถานการณ๑กลุํม พบว฽า ฿นการวิจัยครั้ง฽รกกลุ฽มมีการ฼ตรียมความพร฾อม ฾ดย฿ห฾
หน฽วยงานหรือผู฾ที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾องเด฾฼ข฾ามามีส฽วนร฽วมจึงทํา฿ห฾มอง฼ห็นศักยภาพ จุด฽ข็ง ฽ละ฾อกาสของกลุ฽มตน฼องเด฾
ชัด฼จน ฽ละมอง฼ห็นถึง฾อกาสที่หน฽วยงานภายนอกจะ฿ห฾การสนับสนุนเด฾ อีกทั้งการที่ผู฾วิจัย฽ละกลุ฽ม฽กนนําเด฾มีการ
สนทนากลุ฽ม฼พื่อวิ฼คราะหแสถานการณแก฽อน฽ล฾วจึงนํา฼สนอ฿น฼วทีการประชุมนั้น ฼ป็นการทํางานที่รวบรัดขั้นตอน จึง
อาจมีการช้ีนํา ความคิดเด฾ ดังนั้นจึงควร฿ห฾ความสําคัญกับสมาชิก หรือหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง฿ห฾เด฾มีส฽วนร฽วม฿น
ขั้นตอนนี้ด฾วย ซึ่งสอดคล฾องกับงานของชัชวาลยแ ทัตศิวัช (2552) เด฾กล฽าวว฽า฿นขั้นตอน฽รกของการดํา฼นินงานวิจัย
฼พื่อนําเปสู฽การวิ฼คราะหแสถานการณแต฽าง ๆ ควรมีการกําหนดจัดตั้งทีมวิจัยท฾องถิ่นจากคน฿นชุมชน หน฽วยงานที่
฼กี่ยวข฾อง ฽ละทีมวิจัยพี่฼ลี้ยงที่จะทําหน฾าที่฿นการสร฾างความ฼ข฾า฿จ฿นวัตถุประสงคแ฽ละวิธีการ฿นการดํา฼นินงานวิจัย
฼พื่อ฿ห฾กลุ฽มเด฾฼กิดการมี฼รียนรู฾ร฽วมกัน ฾ดยสามารถ฿ช฾฼ครื่องมือต฽าง ๆ฿นการวิ฼คราะหแศักยภาพของชุมชนเด฾ ฼ช฽น การ
สัมภาษณแ การ฿ช฾฽บบสอบถาม นอกจากนี้ยังพบว฽าปใจจัยภายนอกที่ส฽งผลต฽อการ฼ริ่มกระบวนการพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชนของกลุ฽ม คือ กลยุทธแการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน฼พื่อการพึ่งตน฼อง ฽ละยังพบว฽าปใจจัยหนึ่งที่ที่มีผลต฽อการ
พัฒนาวิสาหกิจชุมชน฼พื่อการพึ่งตน฼องเด฾฽ก฽ ความสัมพันธแระหว฽างคน฿นชุมชน฾ครงสร฾างประชากร฿นชุมชน 
ทรัพยากรที่มี฿นชุมชน฼กื้อหนุนต฽อกิจกรรมของวิสาหกิจชุมชน ฽ละการมีส฽วนร฽วมของชุมชน 
 ขั้นการวางแผนพัฒนา พบว฽า กลุ฽ม฿นขั้นตอนนี้กลุ฽มเด฾฼ปิด฾อกาส฿ห฾สมาชิกเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการกําหนด
ทิศทาง฿นการพัฒนา฼พิ่มขึ้น เด฾กําหนด฽ผนกิจกรรมเด฾฽ก฽ การ฼พิ่มมูลค฽า฿ห฾กับผลิตภัณฑแทาง฼กษตร อาทิ฼ช฽น การ
฽ปรรูปมะม฽วง฽ก฾วขมิ้น ฽ละ Smart Product คือ มูลเส฾฼ดือน 100 % ภาย฿ต฾ตราสินค฾า฿หม฽ คือ เอ-฼ดือน การ
ขยายธุรกิจ฿หม฽ ฾ดยมีการวาง฽ผนออก฼ป็น 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ ด฾านการ฼งิน การตลาด การผลิต ฽ละการจัดการ  ทั้งนี้
กลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน ตําบลทัพพริก  อํา฼ภออรัญประ฼ทศ จังหวัดสระ฽ก฾ว 



 

 

518 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

เม฽เด฾กําหนดยุทธศาสตรแด฾านการ฼รียนรู฾ว฽าจะต฾องมี฽นวทาง฿นดํา฼นินการเว฾อย฽างชัด฼จน ฽ต฽จะสอด฽ทรก฿นส฽วนการ
วาง฽ผนด฾านการจัดการที่มุ฽ง฼น฾น฿ห฾สมาชิกเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการทุกขั้นตอนของดํา฼นินกิจกรรม฼พื่อกระตุ฾น฿ห฾฼กิดการ
฼รียนรู฾สอดคล฾องกับงานของธวัชชัย สุจรติวรกุล ฽ละคณะ (2555) ที่ศึกษา฼รื่องการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนด฾านการ
ผลิตลําเย อํา฼ภอบ฾าน฽พ฾ว จังหวัดสมุทรสงคราม พบว฽า ยุทธศาสตรแ฿นการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ประกอบด฾วย 
ยุทธศาสตรแด฾านการผลิตลําเย  ยุทธศาสตรแด฾านการจัดการทุน ยุทธศาสตรแด฾านการบริหารจัดการกลุ฽ม ยุทธศาสตรแ
ด฾านการตลาด ฽ละยุทธศาสตรแด฾านการ฼รียนรู฾  สําหรับสิ่งท่ี฾ดด฼ด฽น฿นการวาง฽ผนของกลุ฽มพบว฽า ด฾านการตลาด ฿น
การสิ่ง฼สริมปุ฻ยมูลเส฾฼ดือน 100 % “฼หมาะสําหรับเม฾ดอกเม฾ผลทุกชนิด” ที่฼หมาะสําหรับฉีด฿ห฾ธาตุอาหาร฽ละ
จุลินทรียแทางดอก฽ละ฿บ ฼พื่อบํารุง฽ละ฼ปิดตาดอกกระตุ฾นผลผลิต ฽ละมูลเส฾฼ดือน100% ฽บบ฼ม็ดพร฾อมช฾อนตัก 
 ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ พบว฽า ฼มื่อมี฽ผนการพัฒนาที่เด฾รับการยอมรับจากสมาชิกกลุ฽มวิสาหกิจชุมชน฿น
฼บื้องต฾น฽ล฾ว การดํา฼นินการ฿นขั้นอื่น ๆ จะเด฾รับการสนับสนุน ถึง฽ม฾จะมีปใญหาหรือเม฽ประสบความสํา฼ร็จ฿น
บางครั้ง ฽ละสมาชิก฿นกลุ฽มวิสาหกิจสามารถยอมรับเด฾ผลการดํา฼นินงานเด฾ ซึ่งพบว฽าการมีส฽วนร฽วม฿นระดับ
ปฏิบัติการหรือการประ฼มินผลการดํา฼นินงานนั้นจะมีค฽อนข฾างสูง ฼นื่องจากสมาชิกมีความ฼ช่ือมั่น ฽ละมีความสมัคร
สมานสามัคคี฼พราะ฼ป็นชุมชน฿น฼ขตชนบทที่มีความผูกพันกันมาก มีอาชีพหลักคือ฼ป็น฼กษตรกร จึงมีความหวัง฿น
การร฽วมจัดจําหน฽ายผลิตภัณฑแ฼พื่อจะ฼สริมสร฾างรายเด฾฿ห฾กับตน฼อง฽ละครอบครัว จึงมี฼วลา฼ข฾าร฽วมกิจกรรมต฽าง ๆ 
ของกลุ฽มเด฾ทุกครั้ง ฽ละสามารถมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนเด฾฿นทุกขั้นตอนเด฾ ซึ่งสอดคล฾องกับ
฽นวคิดการมีส฽วนร฽วมของนิรันดรแ จงวุฒิ฼วศยแ (2550) กล฽าวว฽าการมีส฽วนร฽วมประกอบด฾วย 3 ส฽วนคือ 1.ส฽วนของการ
วาง฽ผนพัฒนา ฼ริ่มต฾นตั้ง฽ต฽ชุมชน฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการค฾นหา มีส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จ กําหนดความต฾องการ
ของชุมชน จัดลําดับความสําคัญของความต฾องการนั้นๆ 2.ส฽วนของการจัด฽ละดํา฼นินการตาม฽ผนงาน฾ครงการ ฼ป็น
ส฽วนท่ีประชาชน฼ข฾าทําประ฾ยชนแ฿น฾ครงการ ฾ดยการร฽วมมือช฽วย฼หลือด฾านทุนทรัพยแ วัสดุอุปกรณแ ฽ละ฽รงงาน หรือ
฾ดยการบริหาร ฽ละประสานงาน ตลอดจนการดํา฼นินการขอความช฽วย฼หลือจากภายนอก ฼ป็นต฾น ฽ละ 3. ส฽วนของ
การประ฼มินผล฾ครงการ ฼ป็นส฽วนที่ชุมชน฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการประ฼มินว฽า฾ครงการพัฒนาที่ดา฼นินการนั้น บรรลุ
ตามวตัถุประสงคแหรือเม฽ การติดตามประ฼มินผลนี้อาจ฼ป็นการประ฼มินความก฾าวหน฾าหรือผลสรุปร฽วมทั้ง฾ครงการ 
 ขั้นตอนการติดตามประเมินผล พบว฽า ฼มื่อปฏิบัติงานจริงกลุ฽มสามารถดํา฼นินการเด฾ตาม฽ผนที่กําหนดเว฾ 
฽ต฽รายละ฼อียดปลีกย฽อยท้ังด฾านการ฼งิน การผลิต การจัดการนั้นมีการ฼ปลี่ยน฽ปลงเปตามสถานการณแ ฽สดง฿ห฾฼ห็น 
ว฽า ประธานกลุ฽มวิสาหกิจชุมชนมีความสามารถ฿นการคิดวิ฼คราะหแ฽ละปรับ฼ปลี่ยนรูป฽บบการดํา฼นินงาน฼พื่อ฿ห฾
บรรลุตาม฼ปูาหมายที่กําหนดเด฾ ฼นื่องจากกระบวนการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วมนี้จะกระตุ฾น฿ห฾คนเด฾มีส฽วน
ร฽วม฿นการคิด ตัดสิน฿จ วาง฽ผน฽ละดํา฼นินกิจกรรม฼มื่อ฼กิดปใญหาต฽าง ๆ ประธานกลุ฽มวิสาหกิจชุมชนจะช฽วยกันคิด
หาวิธีการ฿นการจัดการกับปใญหาดังกล฽าว จึงทํา฿ห฾฼กิดกระบวนการ฼รียนรู฾฿นการจัดการวิสาหกิจชุมชนด฾วย ฼พราะ
ส฽วน฿หญ฽฾ครงการของภาครัฐมักส฽ง฼สริม฿ห฾กลุ฽มเด฾ดํา฼นินการ฿นส฽วนของสร฾างผลติภัณฑแ ฾ดย฿ห฾งบประมาณสนับสนุน 
อาจมีการ฿ห฾ความรู฾฿นการบริหารจัดการด฾านการตลาด การ฼งิน หรือการประชาสัมพันธแสินค฾าด฾วยการฝึกอบรมทํา฿ห฾
ชุมชนเด฾฽ผนการดํา฼นินธุรกิจ ฽ต฽เม฽มี฾อกาสเด฾ลงมือปฏิบัติจริง ซึ่งทํา฿ห฾กลุ฽มเม฽฼ห็นความสําคัญของการจัดทํา฽ผน 
฽ละเม฽เด฾฼รียนรู฾฿นการบริหารจัดการธุรกิจอย฽าง฽ท฾จริง การที่กลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ 
ชาย฽ดนเด฾ลงมือปฏิบัติการต฽าง ๆ จะทํา฿ห฾฼ข฾า฿จ฽ละ฼กิดทักษะ฿นการจัดการที่มีความ฽ตกต฽างจากการ฼ข฾าร฽วม
ฝึกอบรมจากภาครัฐดัง฼ช฽นจากการดํา฼นินการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน มกลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืน
เร฽ ณ ชาย฽ดนอย฽างมีส฽วนร฽วมนั้นทํา฿ห฾ประธานกลุ฽ม฽ละสมาชิก฼กิดกระบวนการ฼รียนรู฾฿นการจัดการวิสาหกิจชุมชน
ทางด฾านการ฼งินการตลาด การผลิต฽ละการจัดการ ด฾วยการ฿ช฾฽ผนการ฼พิ่มมูลค฽าสินค฾าทางการ฼กษตร อาทิ฼ช฽น 
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มะม฽วง฽ก฾วขมิ้น มัน฼ทศ กระท฾อน รวมถึงผลิตภัณฑแปุ฻ยมูลเส฾฼ดือน 100 % ภาย฿ต฾ตราสินค฾า฿หม฽ คือ เอ-฼ดือน ด฾วย
การพัฒนาบรรจุภัณฑแ฽ละการขยายธุรกิจ฿หม฽ ท่ีกลุ฽มมีความสามารถ฿นการกําหนดกลุ฽ม฼ปูาหมายเด฾ ฽สวงหา฽ละ฿ช฾
ช฽องทางการจัดจําหน฽ายด฾วยสื่อสังคมออนเลนแ การ฼ลือกหาวัสดุก฽อสร฾างที่มีราคาถูก หรือการ฽สวงหาองคแความรู฾฿หม฽
มาประกอบการตัดสิน฿จต฽าง ๆ ส฽งผล฿ห฾สามารถดา฼นินกิจกรรมเด฾อย฽างต฽อ฼นื่อง 
 นอกจากน้ีพบว฽าประธานกลุ฽มวิสาหกิจชุมชน นั้นมีศักยภาพท่ี฼ห็นเด฾อย฽างชัด฼จน คือ ฼มื่อมีปใญหาหรือ 
อุปสรรค฿นการดํา฼นินงาน฽ล฾วจะเม฽หยุดนิ่ง หรือท฾อ฽ท฾มาก ฽ต฽จะหาวิธีการ฿นการ฽ก฾เขปใญหาอย฽างสม่ํา฼สมอจาก
การถามผู฾ดู อ฽านหนังสือ หรือหาข฾อมูลทางอิน฼ตอรแ฼น็ต จึงทํา฿ห฾฼กิดกระบวนการ฼รียนรู฾อย฽างต฽อ฼นื่อง ซึ่งสอดคล฾อง
กับ฽นวคิดของวรรณดี สุทธินรากร (2556 : 320) ที่กล฽าวว฽ากระบวนการ PAR จะ฼ป็นการกระบวนการวิภาษวิธีที่฿ช฾
฿นการปฏิบัติ (Praxis) ประกอบด฾วยAction ฽ละ Reflection ที่฼ป็นกลเกผลักดัน฿ห฾บุคคลพ฾นจากภาวะนิ่ง฼ฉย 
(Passivity) ตื่นตัวด฾วย฽รงกระตุ฾นทํา฿ห฾บุคคลเม฽สามารถอยู฽฿นภาวะ฼งียบ฼ฉยเด฾อีกต฽อเป ซึ่งกระบวนการนี้จะ฼ริ่มต฾น
จากการคิด ค฾นหา฽ละลงมือทํา฾ดยวนซ้ํา ๆ (Repetitive) จนกว฽าจะประสบความสํา฼ร็จ ฼ห็นเด฾จากกลุ฽มมีการ
ปรับ฼ปลี่ยน฽ผน฼มื่อเด฾รับข฾อมูล฿หม฽ หรือมีข฾อจํากัดต฽าง ๆ ฼พื่อ฼ลือก฽นวทางที่ดีที่สุด฿นการดํา฼นินงาน ฽ต฽พบว฽าผู฾ที่
เด฾รับการพัฒนาขีดความสามารถมากก็คือคนท่ีมีส฽วนร฽วม฿นการดํา฼นินกิจกรรมทุกขั้นตอน ซึ่งพบว฽า฿นงานวิจัยช้ินนี้
คือประธานกลุ฽มวิสาหกิจชุมชน ส฽วนสมาชิกรายอื่นเด฾มีพื้นท่ี฿นการทํากิจกรรมร฽วมกันมากขึ้น ฽ต฽ก็ถือว฽า฼ป็นการจุด
ประกาย฿ห฾คน฼กิดความสน฿จร฽วมกันมากข้ึน ฼นื่องจากกลุ฽ม฽ก฾เขด฾วยการ฿ช฾สื่อสังคมออนเลนแ (Social Media) ฼ป็น
ช฽องทาง฿นการสื่อสาร฼พื่อ฿ห฾สมาชิกเด฾รับทราบความก฾าวหน฾า฿นการดํา฼นินงาน฽ละสามารถ฽สดงความคิด฼ห็นจึงถือ
ว฽า฼ป็นอีกทาง฼ลือกหนึ่งที่จะทํา฿ห฾฼กิดการมีส฽วนร฽วมของสมาชิกมากขึ้น 
 อย฽างเรก็ตามจากการอภิปรายผลข฾างต฾นสามารถกล฽าวเด฾฾ดยสรุปว฽า การมีส฽วนร฽วมของกลุ฽มวิสาหกิจ
฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน ตําบลทัพพริก  อํา฼ภออรัญประ฼ทศ จังหวัดสระ฽ก฾ว ฽ละผู฾ที่มีส฽วน
฼กี่ยวข฾องมีความสําคัญอย฽างมาก฿นกระบวนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ฼นื่องจากการ฼รียนรู฾อย฽างลึกซึ้งของคนจะ฼กิด
เด฾จากการลงมือปฏิบัติด฾วยตน฼อง รวมทั้งการมีส฽วนร฽วม฿นขั้นตอนการคิด การลงมือทํา จะทํา฿ห฾คน฼กิดความรู฾฼ป็น
฼จ฾าของร฽วมกัน ฼มื่อกลุ฽มวิสาหกิจประสบความสํา฼ร็จหรือมีปใญหาสมาชิกจะอยากที่จะร฽วมรับผิดชอบ฼พราะรู฾สึกว฽า
฼ป็นกลุ฽มของตน฼องต฾องการร฽วมกันพัฒนา฿ห฾ดีขึ้น อันจะนํามาซึ่งความ฼ข฾ม฽ข็งของวิสาหกิจชุมชนเด฾ 
 ป๓ญหาอุปสรรคในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอยํางมีสํวนรํวม: กรณีศึกษา กลุํมวิสาหกิจเกษตร
ผสมผสานเพ่ือความยั่งยืนไรํ ณ ชายแดน ตําบลทัพพริก  อําเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก๎ว  
 ขั้นการวิ฼คราะหแสถานการณแกลุ฽มปใญหาที่พบเด฾฽ก฽ ฿นช฽วง฽รกขาดการ฼ตรียมความพร฾อม฿นส฽วนของ
สมาชิกกลุ฽มยังขาดความรู฾ ฽ละหน฽วยงานอื่น ๆ ท่ี฼กี่ยวข฾องทํา฿ห฾หน฽วยงานเม฽เด฾มีส฽วนร฽วม฿นการดํา฼นินมากนัก ฽ละ
สมาชิกกลุ฽มเม฽ทราบบทบาทหน฾าท่ีของตน฼อง 
 ขั้นการวาง฽ผนพัฒนา พบว฽า ปใญหา เด฾฽ก฽ระดับความรู฾฽ละทักษะ฿นการจัดการวิสาหกิจชุมชนของ
สมาชิก฽ตกต฽างกันทา฿ห฾ต฾อง฿ช฾฼วลา฿นการ฽ลก฼ปลี่ยนความคิด฼ห็น฼พื่อทําความ฼ข฾า฿จ 
 ขั้นการนํา฽ผนเปปฏิบัติ  ประธานสมาชิกกลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน
฼ป็นผู฾ลงมือปฏิบัติ ส฽วนสมาชิกมีส฽วนร฽วม฿นการลงทุน฽ละติดตามการทํางาน รวมทั้งประชาสัมพันธแ฾ครงการ ทํา฿ห฾
กลุ฽มผู฾ที่฼รียนรู฾฿นกระบวนการจัดการวิสาหกิจชุมชนอย฽าง฽ท฾จริงคือกลุ฽ม หัวหน฾าสมาชิก฼ท฽านั้น นอกจากนี้การขาด
฽รงงานทํา฿ห฾งานล฽าช฾าออกเปด฾วย 
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 ขั้นตอนการติดตามประ฼มินผล พบว฽า การติดตามผลการดํา฼นินงานของกลุ฽มนั้นมีลักษณะการสื่อสาร฽บบ
ทาง฼ดียวที่ประธานกลุ฽มประธาน฼ป็นผู฾ส฽งข฾อมูลข฽าวสาร฿ห฾฽ก฽สมาชิก ทํา฿ห฾กลุ฽มเม฽เด฾รับข฾อ฼สนอ฽นะ ฼พื่อนําเป
ปรับปรุงการดํา฼นินงาน ฽ละบางครั้งประธานกลุ฽มอาจขาดกําลัง฿จ฿นการทํางานเด฾ 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 ข๎อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 ควรมีการติดตามประ฼มินผลกระบวนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อความ
ยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน อย฽างต฽อ฼นื่อง ฼พื่อกระตุ฾น฿ห฾สมาชิก฿นกลุ฽มเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการดํา฼นินงานของกลุ฽ ม฿นทุก
ขั้นตอน ฽ละสามารถหา฽นวทาง฿นการจัดการปใญหาต฽าง ๆ เด฾ ฼พิ่ม฼สริมสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็ง฿ห฾฽ก฽วิสาหกิจชุมชน 
นอกจากน้ีควรพัฒนาระบบการจัดการทั้งด฾านการ฼งิน การตลาด การผลิต การจัดการ฿ห฾฼ป็น฽บบ฽ผน฼พิ่มขึ้น฾ดยลด
การพึ่งพิงจากภายนอก ฼พื่อ฼ตรียมความพร฾อม฿นการขยายธุรกิจ ฽ละนําเปสู฽การพึ่งพาตน฼องเด฾฿นท่ีสุด 
 ข๎อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตํอไป 
 1. ควรมีการศึกษา฿นรูป฽บบของการพัฒนามูลค฽า฼พิ่มทาง฼ศรษฐกิจของผลิตภัณฑแชุมชน ฼พื่อจัดทํา฼ป็น
ยุทธศาสตรแของ฼ศรษฐกิจสร฾างสรรคแ(Creative Economy) ที่นําเปสู฽การ฼สริมสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งของวิสาหกิจชุมชน 
 2. ควรมีการศึกษาการปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ฼พื่อการ฼ทียบ฼คียง (Benchmarking) ฿นการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน฿นพ้ืนท่ีต฽างๆ 
 3. ควรมีการศึกษาวิสาหกิจชุมชน฿นรูป฽บบการวิจัย฽ละพัฒนา (Research and Development) ฼พื่อ
พัฒนารูป฽บบของการสร฾าง฼ครือข฽ายวิสาหกิจชุมชน 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ (1) ฼พื่อศึกษาภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย พฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว ปใจจัย
กลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทยอย฽างยั่งยืน ผลสัมฤทธ์ิของการพัฒนาตลาดน้ําอย฽างยั่งยืน฿นประ฼ทศเทย การวิจัยครั้งนี้
฼ป็นการวิจัย฼ชิงสํารวจ฾ดย฿ช฾฼ทคนิค฽บบผสมผสานระหว฽างการศึกษา฼ชิงคุณภาพ ฽ละวิธีวิจัย฼ชิงปริมาณ ซึ่ง
การศึกษา฼ชิงคุณภาพกระทํา฾ดยวิธีการสัมภาษณแ฼ชิงลึกจากผู฾฼ ช่ียวชาญ 10 คน ฼พื่อสํารวจตัว฽ปรที่฼ป็น
องคแประกอบของกลยุทธแ฽ละนําเปพัฒนา฼ครื่องมือวิจัยสําหรับการวิจัย฼ชิงปริมาณ เด฾฽ก฽฽บบสอบถามที่ผ฽านการหา
คุณภาพด฾านความตรง฽ละความ฼ช่ือมั่น ฾ดยตัวอย฽างที่ศึกษาจํานวน 600 ตัวอย฽าง สถิติที่฿ช฾วิ฼คราะหแข฾อมู ลเด฾฽ก฽ 
สถิติ฼ชิงพรรณนา ฽ละการวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงยืนยัน ผลวิจัยพบว฽า (1) ภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย 
พฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว ปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทยอย฽างยั่งยืน ผลสัมฤทธ์ิของการพัฒนาตลาดน้ําอย฽างยั่งยืน
฿นประ฼ทศเทยมีค฽า฼ฉลี่ยสูง มีค฽า฼ฉลี่ยสูง (2) องคแประกอบ฼ชิงยืนยันของตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย พบว฽าประกอบด฾วย 
ความประทับ฿จ กิจกรรม ฽ละสิ่งดึงดูด องคแประกอบ฼ชิงยืนยันของพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว พบว฽าประกอบด฾วย การ
ตัดสิน฿จ ทัศนคติ ฽ละการรับรู฾ องคแประกอบ฼ชิงยืนยันปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย พบว฽าประกอบด฾วย 
สถานที่ บุคลากร ราคา ผลิตภัณฑแ สิ่ง฽วดล฾อมทางกายภาพ กระบวนการ ฽ละการส฽ง฼สริมการตลาด ฽ละผลสัมฤทธ์ิ
ของการพัฒนาตลาดน้ําอย฽างยั่งยืน฿นประ฼ทศเทย พบว฽าประกอบด฾วย มีการ฽นะนําบอกต฽อ มีการ฿ช฾บริการซ้ํา ฽ละ
ความพึงพอ฿จผู฾มาท฽อง฼ที่ยวตลาดน้ํา  
คําสําคัญ : ภาพลักษณแตลาดน้ํา, พฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว, กลยุทธแตลาดน้ํา 
 
ABSTRACT 
 This research aims to (1) study the Image of the floating market in Thailand, traveler's 
behavior, Thailand floating market sustainable strategy, and the sustainable development of 
sustainable floating market in Thailand. This research integrated qualitative and quantitative 
research techniques. In-depth interview with 10 experts of specialists were conducted to find the 
variables which were related to the achievement strategies and to develop a valid and reliable 
questionnaire, as an instrument to the quantitative research. The samples collected were 600. 
The data were analyzed by using descriptive statistics Confirmatory Factor Analysis. The research 
revealed that: (1) the Image floating market in Thailand, traveler's behavior, Thailand floating 
market strategy, and sustainable development of sustainable floating market in Thailand were 
mostly at high level. (2) Confirmatory Factors Analysis implied that the Image floating market in 
Thailand have the highest the most impressive elements values, the traveler's behavior factors 
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was decision, the Thailand floating market strategy  factors was place, the sustainable 
development of sustainable floating market in Thailand factors was Recommend and tell.  
Keywords : The Image of the floating market, traveler's behavior, floating market strategy 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ประ฼ทศเทยมีทรัพยากรการท฽อง฼ที่ยวท่ีอุดมสมบูรณแ มี฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวท่ีหลากหลายทั้ง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทาง
ธรรมชาติ ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางประวัติศาสตรแ ฽ละ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางวัฒนธรรม จากความหลากหลายของทรัพยากร
ดังกล฽าวจึงถือ฼ป็นข฾อเด฾฼ปรียบทางการ฽ข฽งขันที่สามารถจัดการท฽อง฼ที่ยวเด฾หลายรูป฽บบ฽ละ฼ป็นการตอบสนองต฽อ
ความต฾องการที่฽ตกต฽างกันของนักท฽อง฼ที่ยวเด฾อย฽าง฼ต็มที่ (สํานักพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว. 2560 : 41) การพัฒนาตลาด
น้ํา฿นประ฼ทศเทยปใจจุบัน ส฽งผลกระทบทางลบท่ี฼กิดจากการพัฒนา การทําลายทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม
ตลอดจนการละ฼ลย฼อกลักษณแชุมชนของท฾องถิ่น (ปรียาภรณแ ฼นียมนก. 2555) ฽ต฽มีหน฽วยงานรัฐ฽ละ฼อกชนหลาย
฽ห฽งที่มีความพยายาม฿นการผสมผสาน ความมี฼อกลักษณแของท฾องถิ่น ฼พื่อ฼ป็นจุดหมาย฿นการสร฾างรายเด฾ จากการ
ดํา฼นินธุรกิจ฽ละ฼ป็นที่รู฾จัก฽พร฽หลายเปทั่วประ฼ทศ ฼ช฽น ตลาดน้ําสี่ภาค พัทยา จังหวัดชลบุรี ฽ละตลาดอัมพวา 
อํา฼ภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ฼ป็นต฾น ซึ่งการดํา฼นินงาน฿นอนาคตของตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทยจะต฾อง฿ห฾
ความสําคัญ฿นการพัฒนาตลาดน้ํา฽บบยั่งยืนรวม฼ป็นภาคีบริหารงาน ฼น฾น฿ห฾ทุกภาคส฽วนมีส฽วนรวม฿นการ฼ป็น
฼จ฾าของตลาดน้ํา ฼พื่อสร฾างจิตสํานึก฿นการดู฽ลรักษาร฽วมกันพัฒนา฼ป็น฽หล฽งทอง฼ที่ยว฿หม฽ของประ฼ทศ (วันทิกา 
หิรัญ฼ทศ. 2556). อย฽างเรก็ตามการที่ตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทยจะคงอยู฽เด฾อย฽างยั่งยืนจะต฾องอาศัย฽นวทางการพัฒนา
ที่ยั่งยืน ฾ดยคํานึงถึงมิติการพัฒนาที่เม฽มุง฼น฾นทางด฾าน฼ศรษฐกิจ฼พียงอย฽าง฼ดียว จะต฾องรวมถึงด฾านการสร฾าง
ภาพลักษณแของการท฽อง฼ที่ยวตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย ฽ละต฾องมีการศึกษาด฾านพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว ความสํา฼ร็จ
฽บบยั่งยืนของตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย ที่สําคัญตลาดน้ํา฿นประ฼ทศต฾องมีการบริหารตลาดบริการของตลาดน้ํา฽บบ
ยั่งยืน ซึ่งตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย มีการวาง฽ผนการตลาดที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด การบริหารตลาดน้ํา฽บบยั่งยืน 
฿นประ฼ทศเทย ตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทยกับความ฼สี่ยงที่ผู฾บริหารตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทยต฾องมีความระมัดระวัง฼ป็น
พิ฼ศษคือความเม฽฽น฽นอนทาง฼ศรษฐกิจของประ฼ทศจึงทํา฿ห฾฼กิดความ฼สี่ยงของตลาดน้ํา฿นประ฼ทศ฼พิ่มขึ้น ฽ละมี
ความ฼สี่ยง฼พิ่มขึ้น฼มื่อมีการ฼ปิดการค฾า฼สรีของประชาคมอา฼ซียน (นราวดี บัวขวัญ. 2556) จะทํา฿ห฾มีคู฽฽ข฽งจาก
ประ฼ทศ฿นอา฼ซียนท่ีมีการบริหารที่ดีกว฽าประ฼ทศเทยหรือมีตลาดน้ําประ฼ทศ฿นสมาชิกอา฼ซียน ซึ่งจะส฽งผลกระทบ
ต฽อการท฽อง฼ที่ยว฿นประ฼ทศเทย อย฽างยิ่ง 
 ภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย มีปใญหา฿น฼รื่องของการบริหารจัดการด฾านการตลาด ฽ละกําหนดทิศ
ทางการดํา฼นินงานหรือกําหนดกลยุทธแการตลาด ฾ดยขาดความรอบรู฾สิ่งดึงดูดของตลาดน้ํา กิจกรรมของตลาดน้ํา
฽ละความประทับ฿จ (Drucker. 2006) ฼พื่อ฿ห฾ตลาดน้ําประสบผลสํา฼ร็จ฽ละปรับรูป฽บบภาพลักษณแ฿ห฾มี
ประสิทธิภาพ (สํานักพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว, 2560: 52) ซึ่งยังเม฽มีการพัฒนาตลาดน้ําด฾านสิ่งดึงดูดของตลาดน้ํา 
กิจกรรมของตลาดน้ํา฽ละความประทับ฿จดังนั้นจึงมีความจํา฼ป็นที่จะต฾องมีการนําภาพลักษณแตลาดน้ํา ฿นประ฼ทศ
เทยมาวิ฼คราะหแอย฽างถูกต฾อง฽ละ฼หมาะสมตามศักยภาพท่ี฽ท฾จริง  
 พฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว (Schiffman and Kanuk. 2007) ฼กิดผลกระทบจากการการรับรู฾ ทัศนคติ การ
ตัดสิน฿จส฽งผล฿ห฾ตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทยมีปใญหา ฽ละเม฽สามารถ฽ก฾เขปใญหาเด฾ทันที ดังนั้นจึงมีความจํา฼ป็นจะต฾อง
มีการ฿ห฾ความสําคัญกับการสนับสนุน ระบบ฼ตรียมความพร฾อมต฽อพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว ที่จะ฼ข฾าสู฽ประชาคม
อา฼ซียนที่เม฽อาจคาดหวังเด฾  
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 ปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย฽บบยั่งยืน (Lovelock and wright. 2007) ฼ป็นปใญหาที่สําคัญสําหรับ
ตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทยปใจจุบัน ซึ่งตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย มีการวาง฽ผนการตลาดที่เม฽มีประสิทธิภาพ฽ละเด฾รับ
ข฾อมูลที่เม฽ถูกต฾อง฿น฼รื่องของการบริการตลาดน้ํา การบริหารตลาดน้ํา฽บบยั่งยืน ฿นประ฼ทศเทย เด฾฽ก฽ ผลิตภัณฑแ 
ราคา สถานท่ี การส฽ง฼สริมการตลาด บุคลากร ทางกายภาพ กระบวนการ ฽ละสิ่ง฽วดล฾อมทางกายภาพ ฼ป็นปใจจัย
สําคัญของตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทยปใจจุบัน ดังนั้นตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทยควร฿ห฾ความสําคัญกับปใจจัยตลาดบริการ
ของตลาดน้ํา฽บบยั่งยืนเด฾จะต฾องมีการปรับ฿ช฾ตลาดบริการของตลาดน้ํา฽บบยั่งยืน อย฽างมีประสิทธิภาพ฽ละ
ประสิทธิผล ฿นการดํา฼นินกลยุทธแการพัฒนาตลาดน้ํา฼พื่อการท฽อง฼ที่ยว฽บบยั่งยืน฿นประ฼ทศเทย ฿นปใจจุบันยังเม฽
สามารถบริหารงานด฾านการตลาด฿ห฾ประสบผลสํา฼ร็จด฾านการตลาด ซึ่งการวัดผลสํา฼ร็จการพัฒนาตลาดน้ํา฿น
ประ฼ทศเทยจะต฾อง฿ห฾ความสําคัญด฾านความพึงพอ฿จผู฾มาท฽อง฼ที่ยวตลาดน้ํา มีการ฿ช฾บริการซ้ํา ฽ละมีการ฽นะนํา
บอกต฽อ การวิจัยครั้งนี้ ฼ป็นการศึกษาองคแประกอบ฼ชิงยืนยันของกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย฼พื่อการท฽อง฼ที่ยว฽บบ
ยั่งยืน  
 จากปใญหา฽ละ฽นวคิดดังกล฽าวข฾างต฾น จึง฼ป็นที่มาของงานวิจัยครั้งนี้฼พื่อศึกษาของภาพลักษณแตลาดน้ํา฿น
ประ฼ทศเทย พฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว ปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทยอย฽างยั่งยืน฽ละผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนา
ตลาดน้ําอย฽างยั่งยืน฿นประ฼ทศเทย ผู฾วิจัยจะนําองคแความรู฾จากงานวิจัยเป฿ช฾กลยุทธแ฼พื่อการพัฒนาการตลาดอย฽าง
ยั่งยืนของตลาดน้ํา จึงกําหนดวัตถุประสงคแของการวิจัย ดังน้ี  
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย  
 2. ฼พื่อศึกษาพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว  

3. ฼พื่อศึกษาปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย฽บบยั่งยืน  
4. ฼พื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิของการพัฒนาตลาดน้ําอย฽างยั่งยืน฿นประ฼ทศเทย 

 
นิยามศัพท๑ที่ใช๎ในการวิจัย 
 ภาพลักษณ๑ตลาดน้ําในประเทศไทย หมายถึง ความ฼ป็นเทยของลักษณะ฼ฉพาะของตลาดน้ํา฿นความ
คิด฼ห็นของนักท฽อง฼ที่ยว ที่นักท฽อง฼ที่ยวสามารถประ฼มิน ฿ห฾ความสน฿จ ฽ละ฿ห฾คุณค฽าเด฾ ซึ่งพิจารณาจาก สิ่งดึงดูด 
กิจกรรม฽ละความประทับ฿จ ฿นตลาดน้ํา 
 พฤติกรรมนักทํองเที่ยว หมายถึง การกระทําหรือการปฏิบัติของนักท฽อง฼ที่ยว ซึ่งอาจ฽สดงออก฿น฼ชิงบวก 
หรือ฼ชิงลบ ซึ่ง฼ป็นผลมาจากการรับรู฾ ทัศนคติ ฽ละการตัดสิน฿จ ของนักท฽อง฼ที่ยวนั้น ๆ 
 ป๓จจัยกลยุทธ๑ตลาดน้ําประเทศไทยแบบย่ังยืน หมายถึง การตลาดบริการ ของตลาดน้ํา ซึ่ง฼ป็นการบริการ
ต฽าง ๆ ที่฿ห฾ผลประ฾ยชนแ ความพอ฿จ฽ละสนองตอบความต฾องการของนักท฽อง฼ที่ยวอันจะนําเปสู฽ ผลสัมฤทธิ์ของการ
พัฒนาตลาดน้ํา฽บบยั่งยืน฿นประ฼ทศเทย ประกอบด฾วยปใจจัย 7 ประการ คือ ผลิตภัณฑแ ราคา สถานที่ การส฽ง฼สริม
การตลาด บุคลากร กระบวนการ ฽ละสิ่ง฽วดล฾อมทางกายภาพ  
 ผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาตลาดน้ําแบบยั่งยืน หมายถึง ปใจจัยที่บ฽งบอกถึงความสํา฼ร็จของตลาดน้ํา฽บบ
ยั่งยืน เด฾฽ก฽ ความพึงพอ฿จผู฾มาท฽อง฼ที่ยวตลาดน้ํา มีการ฿ช฾บริการซ้ํา ฽ละมีการ฽นะนําบอกต฽อ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ฼ป็นการวิจัย฼ชิงสํารวจ ฿ช฾฼ทคนิคผสมผสานระหว฽างการศึกษา฼ชิงคุณภาพ 
(qualitative study) ฽ละการวิจัย฼ชิงปริมาณ (quantitative research) ฾ดยมีขั้นตอนดังน้ี 
 (1) การรวบรวมข฾อมูล฾ดย฿ช฾วิธีการวิ฼คราะหแข฾อมูลจาก฼อกสารสิ่งพิมพแ หนังสือบทความสัมภาษณแจาก
หนังสือพิมพแ ฽ละสัมภาษณแบุคคล 10 คน จากผู฾฼ช่ียวชาญด฾านท฽อง฼ที่ยว 2 คน นักวิชาการด฾านการตลาด  4 คน 
฽ละผู฾บริหารตลาดน้ํา 4 คน นํา฼สนอผลจากการสัมภาษณแ฼พื่อวิ฼คราะหแ฽ละสัง฼คราะหแออกมา฼ป็น฽นวทาง฿นการตั้ง
฽บบสอถาม฼ชิงปริมาณ  
 (2) กําหนดประ฼ด็น฽ละขอบ฼ขตของคําถาม฿ห฾สอดคล฾องกับวัตถุประสงคแ ฾ดยการทํา฾ครงสร฾างของ฽บบ
สัมภาษณแ หลังจากสัมภาษณแ฽ล฾วผู฾วิจัยเด฾ทําการกําหนดตัวอย฽างประชาชนที่มาท฽อง฼ที่ยวตลาดน้ํา 20 ฽ห฽งที่สําคัญ 
(ข฾อมูล การท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทย. 2556) เด฾฽ก฽ ตลาดน้ําขวัญ฼รียม ตลาดน้ําอัมพวา ตลาดน้ําทุ฽งบัวชม ตลาด
น้ําอ฾ยธยา ตลาดน้ําตลิ่งชัน ตลาดน้ําคลองลัดมะยม ตลาดน้ําดํา฼นินสะดวก ตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง ตลาดน้ําสี่ภาค 
ตลาดน้ําหัวหินสามพันนาม ตลาดน้ําดอนหวาย ตลาดน้ําหัวหิน ตลาดน้ําลําพญา ตลาดน้ําบางน฾อย ตลาดน้ําคลอง
฽ห ตลาดน้ําบางคล฾า ตลาดน้ําปากช฽อง ตลาดน้ําวัดตะ฼คียน ตลาดน้ําวัดตะ฼คียน ตลาดน้ําบางคู฼วียง  ฼พื่อที่จะเด฾
฼ก็บตัวอย฽างตลาดน้ําละ 30 ตัวอย฽าง (กัลยา วานิชยแบัญชา. 2552 : 16-21) ดังนั้นจึง฿ช฾ขนาดตัวอย฽าง฼ท฽ากับ 600 
ตัวอย฽าง฾ดยผู฾วิจัยทําการ฽บบสอบถามประชาชนท่ีมาท฽อง฼ที่ยวตลาดน้ํา รวม 600 ตัวอย฽าง  
 (3) ดํา฼นินการสร฾างข฾อคําถาม฾ดยพิจารณาจากการสัมภาษณแ฼ชิงลึกจากผู฾฼ช่ียวชาญ พร฾อมทั้งศึกษาค฾นคว฾า
฽ละนิยาม฼ชิงปฏิบัติการ฽ล฾วนําเป฿ห฾ที่ปรึกษาพิจารณาตรวจสอบความ฼หมาะสมของข฾อคําถาม ภาษาที่฿ช฾฽ละการ
จัดรูป฽บบการพิมพแ พร฾อมทั้งนํามาปรับปรุง฽ก฾เข ฽ละตรวจสอบความตรง฼ชิง฼นื้อหา (Content Validity) ฾ดยนํา
฽บบสอบถามที่สร฾าง฼รียบร฾อย฽ล฾ว฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญด฾านการวัด฽ละประ฼มินผล ผู฾มีความรู฾฽ละ฼ช่ียวชาญด฾านตลาดน้ํา
ตรวจสอบด฾านความตรงตาม฼นื้อหา ความครอบคลุมของ฼นื้อหา฽ละความถูกต฾องชัด฼จนของภาษา฽ละสอดคล฾องกับ
วัตถุประสงคแของการวิจัย ผู฾วิจัย฿ช฾ดัชนี IOC (Item Objective Congruence) การคัด฼ลือกข฾อคําถาม฿ช฾฼กณฑแ฿น
การตัดสินความตรง฼ชิง฼นื้อหา ที่กําหนดว฽า ค฽าดัชนี IOC ที่คํานวณเด฾ต฾องมากกว฽า 0.6 (IOC>0.6) (กัลยา วานิชบัญชา. 
2552) จึงถือว฽าข฾อคําถามนั้นสอดคล฾องกับข฾อความที่จะวัด  
 (4) ผู฾วิจัยนํา฽บบสอบถามฉบับร฽างที่เด฾ผ฽านการ฽ก฾เขจากผู฾ทรงคุณวุฒิ฽ล฾ว นํา฼สนออาจารยแที่ปรึกษา 
พิจารณาความสมบูรณแอีกครั้ง฽ละนําเปทดลอง฿ช฾ (Try-out) กับกลุ฽มคนที่มีลักษณะคล฾ายคลึงกับกลุ฽มตัวอย฽างที่
ต฾องการศึกษา จํานวน 30 คน ฽ล฾วนํามาหาค฽าความ฼ที่ยง (ค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแของครอนบัค) (Cronbach’s  

ป๓จจัยกลยุทธ๑ตลาดน้ํา
ประเทศไทยแบบย่ังยืน

 1. ผลิตภัณฑแ
 2. ราคา
 3. สถานที่
 4. การส฽ง฼สริมการตลาด
 5. บุคลากร
 6. กระบวนการ
 7. สิ่ง฽วดล฾อมทางกายภาพ

ผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนา
ตลาดนํ้าแบบย่ังยืน   

 1. ความพึงพอ฿จผู฾มา 
ท฽อง฼ที่ยวตลาดน้ํา 
 2. มีการ฿ช฾บริการซํ้า 
 3. มีการ฽นะนําบอกต฽อ

ภาพลักษณ๑ตลาดน้ํา      
ในประเทศไทย 

 1. สิ่งดึงดูด 
 2. กิจกรรม
 3. ความประทับ฿จ

 

พฤติกรรมนักทํองเท่ียว 
 1. การรับรู฾
 2. ทัศนคติ 
 3. การตัดสิน฿จ
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Alpha  Coefficient) เด฾ค฽าความ฼ชื่อมั่น .934 ฽ละผู฾วิจัยนําข฾อบกพร฽องจากการทดลองมาปรับปรุงครั้งสุดท฾าย ฽ละ
นําเปพิมพแ฼ป็น฽บบสอบถามฉบับสมบูรณแที่฿ช฾฿นการ฼ก็บข฾อมูล฼พื่อการวิจัย 
 
ผลการวิจัย 
 สํวนที่ 1 ผลการสํารวจภาพลักษณ๑ตลาดน้ําในประเทศไทย พฤติกรรมนักทํองเที่ยว ป๓จจัยกลยุทธ๑
ตลาดน้ําประเทศไทย แบบย่ังยืน ผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาตลาดน้ําแบบย่ังยืนในประเทศไทย 
 
ตารางที่ 1 ค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฽บนมาตรฐาน ของปใจจัย 
ตัว฽ปร 

X  S.D. MIN MAX SK KU ค฽า฼ฉลี่ย  
1. ภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย 3.85 .610 2 5 -.121 -.667 มาก 
2. พฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว 3.85 .520 1 5 -.130 -.004 มาก 
3. ปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย 
฽บบยั่งยืน 

3.86 .406 2 5 .415 .181 มาก 

4. ผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาตลาดน้ํา
฽บบยั่งยืน฿นประ฼ทศเทย 

4.14 .452 2 5 -.346 .498 มาก 

 

 จากตารางที่ 1  ผลการสํารวจ ภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ( X =3.85) 

พฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ( X =3.85) ปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย 4.0 ฽บบยั่งยืน มี

ค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ( X =3.86) ฽ละ ผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาตลาดน้ํา฽บบยั่งยืน มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก 

( X =4.14) 
 สํวนที่ 2 ผลการวิเคราะห๑องค๑ประกอบภาพลักษณ๑ตลาดน้ําในประเทศไทย พฤติกรรมนักทํองเที่ยว 
ป๓จจัยกลยุทธ๑ตลาดน้ําประเทศไทยแบบย่ังยืน ผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาตลาดน้ําแบบย่ังยืนในประเทศไทย 
ผลการวิ฼คราะหแองคแประกอบนี้฽บ฽ง฼ป็นสองส฽วน เด฾฽ก฽  
 1. การวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงยืนยันอันดับที่สอง (confirmatory factors analysis- second order-
-CFA2nd) ฾ดย฽ยกวิ฼คราะหแ฼ฉพาะปใจจัย฼ดี่ยว฽ต฽ละปใจจัย   
 2. การวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงยืนยัน฾ดยการวิ฼คราะหแรวมทุกปใจจัย การวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิง
ยืนยันอันดับที่สองนั้น จะ฼ป็นการยืนยันข฾อคําถามของ฽ต฽ละตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ว฽าคําถามนั้น ๆ ฼ป็นดัชนีวัด
องคแประกอบหรือเม฽ ฼พื่อที่จะสามารถ฼ลือก฿ช฾คําถามที่฼ป็นองคแประกอบของปใจจัยนั้น ๆ เด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ  
ส฽วนการวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงยืนยันนั้น จะ฼ป็นการยืนยันตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ของ฽ต฽ละปใจจัยว฽า฼ป็นองคแประกอบ
ของปใจจัยนั้น ๆ หรือเม฽ ฽ละมีน้ําหนักองคแประกอบ฼ป็นอย฽างเรบ฾าง ฼ป็นการวิ฼คราะหแ฿นภาพรวม  
 ผลการวิเคราะห๑องค๑ประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสอง 
 ผู฾วิจัยเด฾ทําการปรับ฾ม฼ดล฿ห฾มีความสอดคล฾องกับข฾อมูล฼ชิงประจักษแ (model fitting) ฼พื่อที่จะสามารถ
สรุปเด฾ว฽าองคแประกอบของ฽ต฽ละปใจจัยนั้นมีน้ําหนักองคแประกอบ (factors loading--FL) ฼ป็นอย฽างเรบ฾าง จากผล
การวิ฼คราะหแข฾อมูล ทุกปใจจัย หรือ฽ต฽ละ฾ม฼ดลการวัด (measurement model) มีความสอดคล฾องกับข฾อมูล฼ชิง
ประจักษแดีมาก ฾ดยพิจารณาจากค฽าสถิติต฽าง ๆ ดังนี้  
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ตารางที่ 2 ค฽าความสอดคล฾องของ฾ม฼ดลกับข฾อมูล฼ชิงประจักษแของการวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงยืนยันอันดับที่สอง 
คําทางสถิติ  เกณฑ๑ยอมรับ IMAGE BAHAV STRAT SUCCE 

χ2  47.34 56.87 426.61 49.84 

Df  34 48 303 37 

χ2/df < 2 1.39 1.18 1.40 1.34 

P-Value >0.05 0.063 0.178 0.071 0.077 
RMSEA <0.05 0.03 0.02 0.03 0.02 
CFI >0.9 0.99 0.99 0.99 0.99 
TLI >0.9 0.98 0.99 0.99 0.99 
SRMR <0.08 0.03 0.02 0.03 0.02 

IMAGE คือ ภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย BAHAV คือ พฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว 
STRAT คือ ปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย฽บบยั่งยืน SUCCE คือ ผลสัมฤทธ์ิของการพัฒนาตลาดน้ํา฽บบยั่งยืน 
 
 จากตารางที่ 2 ผลค฽าความสอดคล฾องของ฾ม฼ดลกับข฾อมูล฼ชิงประจักษแของการวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิง

ยืนยันอันดับที่สอง ค฽าเคส฽ควรแ χ2 ของตัว฽ปรภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย ฼ท฽ากับ 47.34 ตัว฽ปร
พฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว ฼ท฽ากับ 56.87 ตัว฽ปรปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย฽บบยั่งยืน ฼ท฽ากับ 426.61 ฽ละตัว
฽ปร ผลสัมฤทธ์ิของการพัฒนาตลาดน้ํา฽บบยั่งยืน ฼ท฽ากับ 49.84   
ค฽าองศาอิสระ df ของตัว฽ปรภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย ฼ท฽ากับ 34 ตัว฽ปรพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว ฼ท฽ากับ 
48 ตัว฽ปรปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย฽บบยั่งยืน ฼ท฽ากับ 303 ฽ละตัว฽ปร ผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาตลาด
น้ํา฽บบยั่งยืน ฼ท฽ากับ 37 

 ค฽าเคส฽ควรแหารด฾วยค฽าองศาอิสระ χ2/df ของตัว฽ปรภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย ฼ท฽ากับ 1.39 
ตัว฽ปรพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว ฼ท฽ากับ 1.18 ตัว฽ปรปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย 4.0 ฽บบยั่งยืน ฼ท฽ากับ 1.40 
฽ละตัว฽ปร ผลสัมฤทธ์ิของการพัฒนาตลาดน้ํา฽บบยั่งยืน ฼ท฽ากับ 1.34 
 ค฽าความ฼ป็นเปเด฾ (probability) P-Value ของตัว฽ปรภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย ฼ท฽ากับ 0.03 
ตัว฽ปรพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว ฼ท฽ากับ 0.2 ตัว฽ปรปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย ฽บบยั่งยืน ฼ท฽ากับ 0.071 
฽ละตัว฽ปร ผลสัมฤทธ์ิของการพัฒนาตลาดน้ํา฽บบยั่งยืน ฼ท฽ากับ 0.077 
 ค฽าดัชนีรากท่ีสองของความคลาด฼คลื่อน RMSEA ของตัว฽ปรภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย ฼ท฽ากับ 
0.03 ตัว฽ปรพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว ฼ท฽ากับ 0.02 ตัว฽ปรปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย฽บบยั่งยืน ฼ท฽ากับ 
0.03 ฽ละตัว฽ปร ผลสัมฤทธ์ิของการพัฒนาตลาดน้ํา฽บบยั่งยืน ฼ท฽ากับ 0.02 
 ค฽าดัชนีวัดความกลมกลืน฼ปรียบ฼ทียบ CFI ของตัว฽ปรภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย ฼ท฽ากับ 0.99 
ตัว฽ปรพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว ฼ท฽ากับ 0.99 ตัว฽ปรปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย฽บบยั่งยืน ฼ท฽ากับ 0.99 ฽ละ
ตัว฽ปร ผลสัมฤทธ์ิของการพัฒนาตลาดน้ํา฽บบยั่งยืน ฼ท฽ากับ 0.99 
 ค฽าดัชนี Tucker-Lewis (TLI) ของตัว฽ปรภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย ฼ท฽ากับ 0.98 ตัว฽ปร
พฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว ฼ท฽ากับ 0.99 ตัว฽ปรปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย฽บบยั่งยืน ฼ท฽ากับ 0.99 ฽ละตัว฽ปร
ผลสัมฤทธ์ิของการพัฒนาตลาดน้ํา฽บบยั่งยืน ฼ท฽ากับ 0.99 
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 ค฽าดัชนีรากที่สองของส฽วน฼หลือมาตรฐาน SRMR ของตัว฽ปรภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย ฼ท฽ากับ 
0.03 ตัว฽ปรพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว ฼ท฽ากับ 0.02 ตัว฽ปรปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย 4.0 ฽บบยั่งยืน ฼ท฽ากับ 
0.03 ฽ละตัว฽ปร ผลสัมฤทธ์ิของการพัฒนาตลาดน้ํา฽บบยั่งยืน ฼ท฽ากับ 0.02 
 ผลการวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงยืนยันอันดับที่สองของภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทยดัง฽สดง฿นภาพที่ 1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่1 ฾ม฼ดลการวัดของการวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงยืนยันอันดับที่สองของภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย 
 

 จากภาพท่ี 1 สามารถสรุปรายละ฼อียดเด฾ดังต฽อเปนี้ 
 1. สิ่งดึงดูด ประกอบด฾วยคําถาม ข฾อ 1 ข฾อ 2 ข฾อ 3 ข฾อ 4 ข฾อ 5 นํ้าหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.42, 0.41, 
0.55, 0.56 ฽ละ 0.40 ตามลําดับ 
 2. กิจกรรม ประกอบด฾วยคําถาม ข฾อ 5 ข฾อ 6 ข฾อ 7 ข฾อ 8 ข฾อ 9 นํ้าหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.60, 0.28, 
0.67 ฽ละ 0.86  ตามลําดับ 
 3. ความประทับ฿จ ประกอบด฾วยคําถาม ข฾อ 10 ข฾อ 11 ข฾อ 12 ข฾อ 13 น้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 
0.67, 0.55, 0.55 ฽ละ 0.47 ตามลําดับ 
 4. ภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย ประกอบด฾วยตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ 3  ตัว฽ปร เด฾฽ก฽ ตัว฽ปรสิ่งดึงดูด 
ตัว฽ปรกิจกรรม ฽ละตัว฽ปรความประทับ฿จ มีน้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.96, 0.76 ฽ละ 0.90 ตามลําดับ  
 ผลการวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงยืนยันอันดับที่สองของพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว ดัง฽สดง฿นภาพที่ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2 ฾ม฼ดลการวัดของการวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงยืนยันอันดับที่สองของพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว 
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 จากภาพท่ี 2 สามารถสรุปรายละ฼อียดเด฾ดังต฽อเปนี้ 
 1. การรับรู฾ ประกอบด฾วยคําถาม ข฾อ 14 ข฾อ 15 ข฾อ 16 ข฾อ 17 น้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.51, 0.51, 
0.68 ฽ละ 0.66 ตามลําดับ 
 2. ทัศนคติ ประกอบด฾วยคําถาม ข฾อ 18 ข฾อ 19 ข฾อ 20 น้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.63, 0.67 ฽ละ 
0.69  ตามลําดับ 
 3. การตัดสิน฿จ ประกอบด฾วยคําถาม ข฾อ 21 ข฾อ 22 ข฾อ 23 ข฾อ 24 ข฾อ 25 ข฾อ 26 น้ําหนักองคแประกอบ
฼ท฽ากับ 0.54, 0.58, 0.62, 0.60, 0.56 ฽ละ 0.49 ตามลําดับ 
 4. พฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว ประกอบด฾วยตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ 3  ตัว฽ปร เด฾฽ก฽ ตัว฽ปรการรับรู฾ ตัว฽ปร
ทัศนคติ ฽ละตัว฽ปรการตัดสิน฿จ มีน้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.92, 0.73 ฽ละ 0.84 ตามลําดับ  
 
 ผลการวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงยืนยันอันดับที่สองของปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย 4.0 ฽บบยั่งยืน 
ดัง฽สดง฿นภาพที่ 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3 ฾ม฼ดลการวัดของการวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงยืนยันอันดบัที่สองของปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย฽บบยั่งยืน 
 
 จากภาพท่ี 3 สามารถสรุปรายละ฼อียดเด฾ดังต฽อเปนี้ 
 1. ผลิตภัณฑแ ประกอบด฾วยคําถาม ข฾อ 27 ข฾อ 28 ข฾อ 29 ข฾อ 30 นํ้าหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.82, 0.86, 
0.89 ฽ละ 0.66 ตามลําดับ 
 2. ราคา ประกอบด฾วยคําถาม ข฾อ 31 ข฾อ 32 ข฾อ 33 ข฾อ 34 น้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ ากับ 0.30, 0.72, 
0.77 ฽ละ 0.56 ตามลําดับ 
 3. สถานที่  ประกอบด฾วยคําถาม ข฾อ 35 ข฾อ 36 ข฾อ 37 ข฾อ 38 ข฾อ 39 ข฾อ 40 ข฾อ 41 น้ําหนัก
องคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.44, 0.31, 0.48, 0.70, 0.62, 0.65  ฽ละ 0.74 ตามลําดับ 
 4. การส฽ง฼สริมการตลาด ประกอบด฾วยคําถาม ข฾อ 42 ข฾อ 43 ข฾อ 44 ข฾อ 45 น้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 
0.62, 0.41, 0.49 ฽ละ 0.40 ตามลําดับ 

ป๓จจัยกลยุทธ๑ตลาดน้ํา
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 5. บุคลากร ประกอบด฾วยคําถาม ข฾อ 46 ข฾อ 47 ข฾อ 48 ข฾อ 49 น้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.49, 0.58, 
0.75 ฽ละ 0.75 ตามลําดับ 
 6. กระบวนการ ประกอบด฾วยคําถาม ข฾อ 50 ข฾อ 51 ข฾อ 52 ข฾อ 53 น้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.65, 
0.69, 0.75 ฽ละ 0.66 ตามลําดับ 
 7. สิ่ง฽วดล฾อมทางกายภาพ ประกอบด฾วยคําถาม ข฾อ 54 ข฾อ 55 ข฾อ 56 ข฾อ 57 น้ําหนักองคแประกอบ
฼ท฽ากับ 0.59, 0.68, 0.78 ฽ละ 0.78 ตามลําดับ 
 8. ปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย฽บบยั่งยืน ประกอบด฾วยตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ 7 ตัว฽ปร เด฾฽ก฽ ตัว฽ปร
ด฾านผลิตภัณฑแ ตัว฽ปรด฾านราคา ตัว฽ปรด฾านสถานที่ ตัว฽ปรด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด ตัว฽ปรด฾านบุคลากร ตัว฽ปร
ด฾านกระบวนการ ฽ละตัว฽ปรด฾านสิ่ง฽วดล฾อมทางกายภาพ มีน้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.69, 0.68, 080, 0.91, 
0.87, 0.90 ฽ละ 0.72 ตามลําดับ  
 ผลการวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงยืนยันอันดับที่สองของผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาตลาดน้ํา฽บบยั่งยืนดัง
฽สดง฿นภาพที่ 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 4 ฾ม฼ดลการวัดของการวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงยืนยันอันดับที่สองของผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาตลาดน้ํา฽บบยั่งยืน 
 
 จากภาพท่ี 4 สามารถสรุปรายละ฼อียดเด฾ดังต฽อเปนี้ 
 1. ความพึงพอ฿จผู฾มาท฽อง฼ที่ยวตลาดน้ํา ประกอบด฾วยคําถาม ข฾อ 58 ข฾อ 59 ข฾อ 60 ข฾อ 61 ข฾อ 62 
น้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.42, 0.55, 0.73, 0.67 ฽ละ 0.76 ตามลําดับ 
 2. มีการ฿ช฾บริการซ้ํา ประกอบด฾วยคําถาม ข฾อ 63 ข฾อ 64 ข฾อ 65 ข฾อ 66 น้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 
0.69, 0.84, 0.73 ฽ละ 0.73 ตามลําดับ 
 3. มีการ฽นะนําบอกต฽อ ประกอบด฾วยคําถาม ข฾อ 67 ข฾อ 68 ข฾อ 69 น้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.75 , 
0.77 ฽ละ 0.71 ตามลําดับ 
 4. ผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาตลาดน้ํา฽บบยั่งยืน ประกอบด฾วยตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ 3  ตัว฽ปร เด฾฽ก฽ ตัว฽ปร
ความพึงพอ฿จผู฾มาท฽อง฼ที่ยวตลาดน้ํา ตัว฽ปรมีการ฿ช฾บริการซ้ํา ฽ละตัว฽ปรมีการ฽นะนําบอกต฽อ มีน้ําหนัก
องคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.82, 0.96 ฽ละ 0.93 ตามลําดับ  
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 วิเคราะห๑องค๑ประกอบเชิงยืนยัน 
 ผลการวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงยืนยันที่เด฾฿นที่นี้ จะมีความ฽ตกต฽างจากผลการวิ฼คราะหแองคแประกอบ
อันดับที่สองที่ผ฽านมา ฼นื่องจากการวิ฼คราะหแอันดับที่สองนั้นจะทําการวิ฼คราะหแ฽ยกปใจจัย฽ต฽ละตัว ซึ่งถูกอิทธิพล
ของตัว฽ปรอื่น ๆ กระทําด฾วย ส฽งผล฿ห฾ค฽าน้ําหนักองคแประกอบ฼ปลี่ยนเป ซึ่ง จาก฾ม฼ดลการวัดนั้นจะต฾องพิจารณา
จากทุก ๆ ตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ สําหรับการวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงยืนยันอันดับที่สองที่ผ฽านมานั้น ฼ป็น฼พียงการยืนยัน
องคแประกอบ฿น฼บื้องต฾น฼ท฽าน้ัน ฾ดยมีวัตถุประสงคแหลัก฿นการวิ฼คราะหแข฾อคําถามว฽า฼ป็นตัววัดที่ดีของตัว฽ปรสัง฼กต
เด฾฽ต฽ละตัวหรือเม฽฼ท฽านั้น ฼พื่อที่จะเด฾นําเปวิ฼คราะหแต฽อ฿น฾ม฼ดลการวัดองคแประกอบ฼ชิงยืนยัน ดังนั้นค฽าน้ําหนัก
องคแประกอบที่จะเด฾นํา฼สนอต฽อเปนี้ จะ฼ป็นค฽าน้ําหนักองคแประกอบที่จะนําเป฿ช฾ ซึ่งจะเด฾นํา฼สนอน้ําหนัก
องคแประกอบของ฽ต฽ละปใจจัยดังภาพ 5, 6, 7, 8 ฽ละตารางที่ 3 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่5  ฾ม฼ดลการวัดของการวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงยืนยันของภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย 
 
 จากภาพที่ 5 องคแประกอบของภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย ตัว฽ปรสัง฼กตเด฾สิ่งดึงดูด มีน้ําหนัก
องคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.65 ฽ละตัว฽ปรสัง฼กตเด฾กิจกรรม มีน้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.68 ฽ละตัว฽ปรด฾านสัง฼กต
เด฾ความประทับ฿จ มีน้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.69  
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่6  ฾ม฼ดลการวัดของการวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงยืนยันของพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว 
 
 จากภาพ 6 องคแประกอบของพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว ตัว฽ปรสัง฼กตเด฾การรับรู฾ มีน้ําหนักองคแประกอบ
฼ท฽ากับ 0.53 ฽ละตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ทัศนคติ มีน้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.67 ฽ละตัว฽ปรสัง฼กตเด฾การตัดสิน฿จ มี
น้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.70  
 
 

ภาพลักษณ๑ตลาดนํ้า
ในประเทศไทย

สิ่งดึงดูด

ความประทับใจ

กิจกรรม

 

พฤติกรรมนักทํองเที่ยว

การรับร๎ู

การตัดสินใจ

ทัศนคติ
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ภาพที ่7  ฾ม฼ดลการวัดของการวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงยืนยันของปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย฽บบยั่งยืน 
 
 จากภาพ 7 องคแประกอบของปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย 4.0 ฽บบยั่งยืน ตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ 
ผลิตภัณฑแ มีน้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.64 ตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ ราคา มีน้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.66 ตัว฽ปร
ด฾านสัง฼กตเด฾ สถานที่ มีน้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.71 ตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ การส฽ง฼สริมการตลาด มีน้ําหนัก
องคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.58 ตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ บุคลากร มีน้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.69 ตัว฽ปร สัง ฼กตเด฾ 
กระบวนการ มีน้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.61 ฽ละตัว฽ปร สัง฼กตเด฾ สิ่ง฽วดล฾อมทางกายภาพ มีน้ําหนัก
องคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.63  
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 8  ฾ม฼ดลการวัดของการวิ฼คราะหแองคแประกอบ฼ชิงยืนยันของผลสัมฤทธ์ิของการพัฒนาตลาดน้ํา฽บบยั่งยืน   
 
 จากภาพ 8 องคแประกอบของผลสัมฤทธ์ิของการพัฒนาตลาดน้ํา฽บบยั่งยืน ตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ ความพึงพอ฿จ
ผู฾มาท฽อง฼ที่ยวตลาดน้ํา มีน้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.40 ตัว฽ปรสัง฼กตเด฾มีการ฿ช฾บริการซ้ํา มีน้ําหนัก
องคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.56 ฽ละตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ มีการ฽นะนํา฽ละบอกต฽อ มีน้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.61  
 
 
 
 
 
 
 

ผลสัมฤทธิ์ของ
การพัฒนาตลาดนํ้าแบบย่ังยืน

ความพึงพอใจผ๎ูมาทํองเที่ยวตลาดนํ้า

มีการใช๎บริการซ้ํา 

มีการแนะนําบอกตํอ
 

ป๓จจัยกลยุทธ๑ตลาดน้ํา
ประเทศไทยแบบย่ังยืน

ผลิตภัณฑ๑

ราคา

สถานที่

การสํงเสริมการตลาด

บุคลากร

กระบวนการ

สิ่งแวดล๎อมทางกายภาพ  
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ตารางที่ 3 ค฽าน้ําหนักองคแประกอบของการวิ฼คราะหแปใจจัย  
ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได๎ น้ําหนักองค๑ประกอบ SE t R2 
ภาพลักษณ๑ตลาดน้ําใน
ประเทศไทย 

สิ่งดึงดูด 0.65** 0.03 16.81 0.43 
กิจกรรม 0.68** 0.04 15.90 0.47 
ความประทับ฿จ 0.69** 0.04 15.41 0.48 

พฤติกรรมนักทํองเที่ยว การรับรู฾ 0.53** 0.06 8.91 0.29 
ทัศนคติ 0.67** 0.03 17.34 0.45 
การตัดสิน฿จ 0.70** 0.03 19.92 0.49 

ป๓จจัยกลยุทธ๑ตลาดน้ํ า
ประเทศไทยแบบย่ังยืน 

ผลิตภัณฑแ 0.64** 0.03 18.90 0.42 
ราคา 0.66** 0.03 19.01 0.43 
สถานท่ี 0.71** 0.03 23.31 0.50 
การส฽ง฼สริมการตลาด 0.58** 0.04 13.91 0.34 
บุคลากร 0.69** 0.03 20.62 0.47 
กระบวนการ 0.61** 0.04 14.84 0.38 
สิ่ ง ฽ ว ด ล฾ อ ม ท า ง
กายภาพ 

0.63** 0.03 17.76 0.39 

ผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนา
ตลาดน้ําแบบย่ังยืน   

ความพึ งพอ฿จผู฾ ม า
ท฽อง฼ที่ยวตลาดน้ํา 

0.40** 0.03 10.24 0.16 

มีการ฿ช฾บริการซ้ํา 0.56** 0.05 10.94 0.32 
มีการ฽นะนําบอกต฽อ 0.61** 0.05 11.97 0.37 

Chi-Square = 34.02, df = 32, P = 0.37, CFI = 0.99 TLI = 0.99 SRMR = 0.05 RMSEA = 0.01 
 
 จากตารางที่ 3 ผลการพัฒนาองคแประกอบของภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย ตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ที่มีค฽า
น้ําหนักมากที่สุดคือ ความประทับ฿จ มีน้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.69 ส฽วนตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ที่มีค฽าน้ําหนักน฾อย
ที่สุดคือ สิ่งดึงดูด มีน้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.65 ฼มื่อพิจารณาค฽าสัมประสิทธ์ิการพยากรณแ ของตัว฽ปรสัง฼กตเด฾
มีค฽าสัมประสิทธ์ิการพยากรณแ อยู฽ระหว฽าง 0.43 – 0.48 ฾ดยตัว฽ปรที่มีค฽าสัมประสิทธิ์การพยากรณแสูงสุดคือ ความ
ประทับ฿จ มีค฽า฼ท฽ากับ 0.48 ส฽วนตัว฽ปรที่มีค฽าสัมประสิทธ์ิการพยากรณแต่ําสุด คือ สิ่งดึงดูด มีค฽า฼ท฽ากับ 0.43  
ผลการพัฒนาองคแประกอบของพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว ตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ที่มีค฽าน้ําหนักมากที่ สุดคือ การตัดสิน฿จ มี
น้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.70 ส฽วนตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ที่มีค฽าน้ําหนักน฾อยที่สุดคือ การรับรู฾ มีน้ําหนักองคแประกอบ
฼ท฽ากับ 0.53 ฼มื่อพิจารณาค฽าสัมประสิทธิ์การพยากรณแ ของตัว฽ปรสัง฼กตเด฾มีค฽าสัมประสิทธิ์การพยากรณแ อยู฽
ระหว฽าง 0.29 – 0.49 ฾ดยตัว฽ปรที่มีค฽าสัมประสิทธิ์การพยากรณแสูงสุดคือ การตัดสิน฿จ มีค฽า฼ท฽ากับ 0.49 ส฽วนตัว
฽ปรที่มีค฽าสัมประสิทธ์ิการพยากรณแต่ําสุด คือ การรับรู฾ มีค฽า฼ท฽ากับ 0.29 
 ผลการพัฒนาองคแประกอบของปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย฽บบยั่งยืน ตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ที่มีค฽า
น้ําหนักมากที่สุดคือ สถานที่ มีน้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.71 ส฽วนตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ที่มีค฽าน้ําหนักน฾อยที่สุดคือ 
การส฽ง฼สริมการตลาด มีน้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.58 ฼มื่อพิจารณาค฽าสัมประสิทธิ์การพยากรณแ ของตัว฽ปร
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สัง฼กตเด฾มีค฽าสัมประสทิธ์ิการพยากรณแ อยู฽ระหว฽าง 0.34 – 0.50 ฾ดยตัว฽ปรที่มีค฽าสัมประสทิธ์ิการพยากรณแสงูสดุคอื 
สถานท่ี มีค฽า฼ท฽ากับ 0.50 ส฽วนตัว฽ปรที่มีค฽าสัมประสิทธิ์การพยากรณแต่ําสุด คือ การส฽ง฼สริมการตลาด มีค฽า฼ท฽ากับ 
0.34 
 ผลการพัฒนาองคแประกอบของผลสัมฤทธ์ิของการพัฒนาตลาดน้ํา฽บบยั่งยืนตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ที่มีค฽าน้ําหนัก
มากที่สุดคือ มีการ฽นะนําบอกต฽อ มีน้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.61 ส฽วนตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ที่มีค฽าน้ําหนักน฾อยที่สุด
คือ ความพึงพอ฿จผู฾มาท฽อง฼ที่ยวตลาดน้ํา มีน้ําหนักองคแประกอบ฼ท฽ากับ 0.40  ฼มื่อพิจารณาค฽าสัมประสิทธิ์การ
พยากรณแ ของตัว฽ปรสัง฼กตเด฾มีค฽าสัมประสิทธ์ิการพยากรณแ อยู฽ระหว฽าง 0.16 – 0.37 ฾ดยตัว฽ปรที่มีค฽าสัมประสิทธิ์
การพยากรณแสูงสุดคือ มีการ฽นะนําบอกต฽อ มีค฽า฼ท฽ากับ 0.37 ส฽วนตัว฽ปรที่มีค฽าสัมประสิทธิ์การพยากรณแต่ําสุด คือ 
ความพึงพอ฿จผู฾มาท฽อง฼ที่ยวตลาดน้ํา มีค฽า฼ท฽ากับ 0.16 
 
การอภิปรายผล 
 1. ผลการการวิ฼คราะหแค฽า฼ฉลี่ยของปใจจัยภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย ฿นภาพรวม฿ห฾ความสําคัญ
ปใจจัยภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย อยู฽฿นระดับมาก ฽ละผลการวิ฼คราะหแองคแประกอบของภาพลักษณแตลาด
น้ํา฿นประ฼ทศเทย ฾ดยภาพรวมตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ ด฾านความประทับ฿จ มีผลต฽อภาพลักษณแตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย
มากที่สุด รองลงมาเด฾฽ก฽ กิจกรรม ฽ละสิ่งดึงดูด ตามลําดับ ผลการวิจัยพบว฽า ความประทับ฿จ ของนัก฼ที่ยวที่มีต฽อ
ตลาดน้ําที่สามารถค฾นหา฽ละ฼ข฾าถึงข฾อมูลตลาดน้ําเด฾อย฽างสะดวก การต฾อนรับของ฼จ฾าหน฾าท่ี฽ละชุมชนตลาดน้ํา ฼ป็น
กัน฼อง สอดคล฾องกับ฽นวคิด฽ละทฤษฎีของ (Camprubi, Guia, and Comas. 2008 : 47-58) ที่กล฽าวว฽า฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยวท่ีมีกิจกรรมที่ดีจะทํา฿ห฾฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวเด฾รับความสน฿จ ฽ละความประทับ฿จ ด฾านภาพลักษณแที่ดี สิ่งดึงดูด
ที่สําคัญคือความ฼ป็นธรรมชาติที่สวยงาม บรรยากาศที่ดี มีวัฒนธรรมประ฼พณีที่น฽าสน฿จ มีอาหารหลากหลาย฿ห฾
฼ลือกรับประทาน ยังสอดคล฾องกับงานวิจัยของ (Panjakajornsak. 2011) ที่พบว฽า ภาพลักษณแมีความสัมพันธแ฼ชิง
บวกต฽อลูกค฾า 
 2. ผลการการวิ฼คราะหแค฽า฼ฉลี่ยของพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว ฿นภาพรวม฿ห฾ความสําคัญพฤติกรรม
นักท฽อง฼ที่ยว อยู฽฿นระดับมาก ฽ละผลการวิ฼คราะหแองคแประกอบของพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยว ฾ดยภาพรวมตัว฽ปร
สัง฼กตเด฾ การตัดสิน฿จ มีผลต฽อปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย 4.0 อย฽างยั่งยืน มากที่สุด รองลงมาเด฾฽ก฽ ทัศนคติ 
฽ละการรับรู฾ ผลการวิจัยพบว฽า การตัดสิน฿จ นักท฽อง฼ที่ยว฼ลือกมาท฽อง฼ที่ยวจากประสบการณแของตน฼อง สอดคล฾อง
กับ฽นวคิดของ (Hawkins and Mothersbaugh. 2010 : 116-124) ที่กล฽าวว฽า พฤติกรรมของนักท฽อง฼ที่ยวมีการ
฼ปลี่ยน฽ปลงอยู฽ตลอด฼วลา ซึ่งทัศนคติมีผลต฽อพฤติกรรม การรับรู฾ สอดคล฾องกับงานวิจัยของ (Kandampully and 
Hu. 2007) ที่พบว฽า พฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยวมีความสัมพันธแ฼ชิงบวกต฽อคุณภาพการตลาดบริการ ฽ละผลสัมฤทธิ์ของ
การพัฒนาตลาดอย฽างยั่งยืน  
 3. ผลการการวิ฼คราะหแค฽า฼ฉลี่ยของปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย฽บบยั่งยืน ฿นภาพรวม฿นภาพรวม
฿ห฾ความสําคัญปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย฽บบยั่งยืน อยู฽฿นระดับมาก ฽ละผลการวิ฼คราะหแองคแประกอบของ
ปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทยอย฽างยั่งยืน ฾ดยภาพรวมตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ สถานที่ มีผลต฽อปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ํา
ประ฼ทศเทยอย฽างยั่งยืน มากท่ีสุด รองลงมาเด฾฽ก฽ บุคลากร ราคา ผลิตภัณฑแ สิ่ง฽วดล฾อมทางกายภาพ กระบวนการ 
฽ละการส฽ง฼สริมการตลาด ตามลําดับ ผลการวิจัยพบว฽า สถานท่ี ฼ป็นองคแประกอบของปใจจัยกลยุทธแตลาดน้ํา ฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยวตลาดน้ํามีความปลอดภัย พร฾อมทั้งสามารถ฼ดินภาย฿นตลาด฽ละจุด฼ยี่ยมชมต฽าง ๆ เด฾สะดวก ร฾านอาหารมี
฼พียงพอต฽อจํานวนนักท฽อง฼ที่ยว สอดคล฾องกับ฽นวคิด฽ละทฤษฎีของ (Lovelock and wright. 2007) ที่กล฽าวว฽า 
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ธุรกิจควร฿ห฾ความสําคัญต฽อบุคลากร฼พื่อ฿ห฾มีการพัฒนา เปสู฽การบริการที่฼ป็น฼ลิศ ด฾านราคา ตั้งราคาที่฼หมาะสม 
สามารถ฼จรจาต฽อรองราคา สินค฾า฽ละบริการเด฾ ทํา฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยวมีความประหยัดค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการ฼ดินทาง/ครั้ง 
การจัดระบบที่ดีจะส฽งผล฿ห฾กลยุทธแประสบผลสํา฼ร็จ ฽ละด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด การประชาสัมพันธแผ฽านทาง
อิน฼ตอรแ฼น็ต การ฾ฆษณา฽ละการประชาสัมพันธแผ฽านสื่อสิ่งพิมพแ วิทยุ ฾ทรทัศนแ ที่สําคัญมีการจัดกิจกรรมส฽ง฼สริมการ
ท฽อง฼ที่ยว ฿นวันหยุดราชการ สอดคล฾องกับงานวิจัยของ (Sani and Mahasti. 2013) ที่พบว฽า การพัฒนาด฾าน
ศักยภาพการท฽อง฼ที่ยวส฽งผล฿ห฾มีการ฼จริญ฼ติบ฾ตอย฽างยั่งยืน 
 4.ผลการการวิ฼คราะหแค฽า฼ฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาตลาดน้ําอย฽างยั่งยืน฿นประ฼ทศเทย ฿น
ภาพรวม฿ห฾ความสําคัญผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาตลาดน้ําอย฽างยั่งยืน฿นประ฼ทศเทยอยู฽฿นระดับมาก ฽ละผลการ
วิ฼คราะหแองคแประกอบของผลสัมฤทธ์ิของการพัฒนาตลาดน้ําอย฽างยั่งยืน฿นประ฼ทศเทย ฾ดยภาพรวมตัว฽ปรสัง฼กต
เด฾ มีการ฽นะนําบอกต฽อ มีผลต฽อผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาตลาดน้ําอย฽างยั่งยืน฿นประ฼ทศเทย มากที่สุด รองลงมา
เด฾฽ก฽ มีการ฿ช฾บริการซ้ํา ฽ละความพึงพอ฿จผู฾มาท฽อง฼ที่ยวตลาดน้ํา ตามลําดับ ผลการวิจัยพบว฽า ด฾านมีการ฽นะนํา
บอกต฽อ ครอบครัว  ญาติ฽ละ฼พื่อน สอดคล฾องกับ฽นวคิด฽ละทฤษฎีของ (Simpson, Siguaw and Sheng. 2516 : 
161-175) การตัดสิน฿จกลับมารับบริการซ้ําอีกครั้ง฼กิดจากการที่ธุรกิจมีประสบการณแด฾านการตลาดที่ดี สอดคล฾อง
กับงานวิจัยของ (Panjakajornsak. 2011) ที่พบว฽า ความพึงพอ฿จมีผล฼ชิงบวกต฽อความจงรักภักดีของนักท฽อง฼ที่ยว
฿ห฾กลับมา฿ช฾บริการซ้ํา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 9  องคแประกอบของกลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย฼พื่อการท฽อง฼ที่ยว฽บบยั่งยืน ฽สดงค฽าน้ําหนักองคแประกอบ
 ของปใจจัย (ชัยวิชญแ ม฽วงหมี) 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข๎อเสนอแนะเพ่ือการปฏิบัติ 
  1.1 ผู฾ประกอบการร฾านค฾า฿นตลาดน้ําประ฼ทศเทย ควร฿ห฾ความสําคัญปรับปรุงร฾านค฾า ฿ห฾มีความ
สะอาด สวยงามตามธรรมชาติ ปรับปรุงราคา ด฾านราคา ฽ละที่สําคัญร฾านค฾าต฽าง ๆ ตั้งราคาที่฼หมาะสม ทํา฿ห฾
นักท฽อง฼ที่ยวมีความประหยัดค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการ฼ดินทาง/ครั้ง  

ป๓จจัยกลยุทธ๑ตลาดน้ํา
ประเทศไทยแบบย่ังยืน 

 1. สถานที่ 
2. บุคลากร
3. ราคา 
4. ผลิตภัณฑแ 
5. กระบวนการ
6. สิ่ง฽วดล฾อมทางกายภาพ
7. การส฽ง฼สริมการตลาด

ผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนา
ตลาดนํ้าแบบย่ังยืน   

1. มีการ฽นะนําบอกต฽อ 
2. มีการ฿ช฾บริการซ้ํา 
3. ความพึงพอ฿จผู฾มา 
   ท฽อง฼ที่ยวตลาดน้ํา

ภาพลักษณ๑ตลาดน้ํา      
ในประเทศไทย 

1. ความประทับ฿จ 
2. กิจกรรม
3. สิ่งดึงดูด

 

พฤติกรรมนักทํองเท่ียว 
1. การตัดสิน฿จ
2. ทัศนคติ 
3. การรับรู฾
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  1.2 ผู฾บริหารตลาดน้ํา฿นประ฼ทศเทย ควร฿ห฾ความสําคัญด฾านสร฾างภาพลักษณแ สร฾างความประทับ฿จ
ทั่วเปของนักท฽อง฼ที่ยวท่ีมีต฽อ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ที่มีวัฒนธรรมประ฼พณีที่น฽าสน฿จ ฼ป็น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวชมธรรมชาติ฼ป็น
วิถีชนบท มีกิจกรรมที่฼ป็นท่ีสน฿จ฽ละ รักษาวัฒนธรรมประ฼พณีที่ดี ร฾านอาหารมี฼พียงพอ มีห฾องน้ําสะอาด มีที่จอด
รถ฼พียงพอ฽ละสะดวกสบาย 
 2. ข๎อเสนอแนะการวิจัยคร้ังตํอไป 
  ฿นการทําการวิจัยครั้งต฽อเปควรศึกษา ฼ชิงคุณภาพ ฾ดยสัมภาษณแ฼ชิงลึก ผู฾นําท฾องถิ่น ประชาชน฿น
พื้นที่ ร฾านค฾า฿นตลาดน้ํา ฽ละทํา focus group ฼ฉพาะ฽ห฽ง฼พื่อ฿ห฾สามารถพัฒนาตลาดน้ํา฽ต฽ละ฽ห฽ง฼ชิงพื้นที่ตาม
สภาพ฽วดล฾อม฽ละสภาพการ฼มืองท฾องถิ่นของตลาดน้ํานั้น ๆ 
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บทคัดยํอ 
 วิสาหกิจชุมชน฼ปรียบ฼สมือนรากฐานสําคัญของความมั่นคง฽ละยั่งยืนของระบบ฼ศรษฐกิจเทย  ฽ต฽
วิสาหกิจชุมชน฿นประ฼ทศเทยมีการพัฒนาค฽อนข฾างน฾อย ฼นื่องจากขาดองคแความรู฾฽ละนวัตกรรม฿นการพัฒนาสินค฾า
หรือบริการ ทํา฿ห฾หลายกลุ฽มต฾องปิดกิจการลง  ผู฾วิจัย฼ล็ง฼ห็นถึงความสําคัญของการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจ ฼พื่อ฿ห฾มี
การ฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ที่จะนํามาซึ่งนวัตกรรม฽ละผลการดํา฼นินงานที่ดีขึ้น  ผู฾วิจัยจึงทําการศึกษา฾ดยมีวัตถุประสงคแ
การวิจัย฼พื่อศึกษา  1) ความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจ  การ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจ  การสร฾าง
นวัตกรรม  ฽ละผลการดํา฼นินงานของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี  2) อิทธิพลของความสามารถ฿นการสร฾าง
พันธมิตรทางธุรกิจที่มีต฽อการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจ 3) อิทธิพลของความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทาง
ธุรกิจที่มีต฽อการสร฾างนวัตกรรม 4) อิทธิพลของการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจที่มีต฽อการสร฾างนวัตกรรม 5) 
อิทธิพลของการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจ฽ละการสร฾างนวัตกรรมต฽อผลการดํา฼นินงาน฿นบริบทของวิสาหกิจ
ชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี ฾ดยการ฼ก็บกลุ฽มตัวอย฽างท้ังจํานวน 185 กลุ฽ม ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัยคือ฽บบสอบถาม ที่
มีค฽าทดสอบความ฼ช่ือมั่น฼ท฽ากับ 0.94 ฿ช฾สถิติ฼ชิงพรรณนา เด฾฽ก฽ ค฽าร฾อยละ  ค฽า฼ฉลี่ย ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 
ทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ฽บบ฼พียรแสัน ฽ละทดสอบความสัมพันธแ฾ดยวิ฼คราะหแ
การถดถอยอย฽างง฽าย ฽ละวิ฼คราะหแการถดถอย฽บบพหุคูณ  
 ผลการวิจัยพบว฽า  กลุ฽มวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี ส฽วน฿หญ฽฼ป็นประ฼ภทการผลิต฽ละ฽ปรรูป
ผลผลิตทางการ฼กษตรคิด฼ป็นร฾อยละ 70.3  มีระยะ฼วลาการดํา฼นินธุรกิจ 1–5 ป ีร฾อยละ 91.9  ฾ดยความสามารถ฿น
การสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจด฾านความเว฾วาง฿จ ด฾านความร฽วมมือ ฽ละประสบการณแด฾านพันธมิตร฼ป็นองคแประกอบ
สําคัญที่มีอิทธิพล฼ชิงบวกต฽อการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจ ฽ละการสร฾างนวัตกรรม ฽ละยังพบว฽าการ฼รียนรู฾จาก
พันธมิตรทางธุรกิจ฽ละการสร฾างนวัตกรรม มีอิทธิพล฼ชิงบวกต฽อผลการดํา฼นินงานของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด
฼พชรบุรี 
คําสําคัญ : การสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจ, ผลการดํา฼นินงาน, วิสาหกิจชุมชน 
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ABSTRACT 
 Community enterprises are the cornerstone of  the stability and sustainability of the Thai 
economy. But community enterprises in Thailand are relatively less developed. Due to the lack 
of knowledge and innovation in the development of goods or services. Many groups have shut 
down. Researchers recognize the importance of  Ability to Create Business Alliance. To exchange 
knowledge to bring about innovation and better performance. The researcher studied that the 
purpose of research is 1) to study the ability to create business alliance, learning from business 
alliance, innovation and Performance of Community Enterprise in Phetchaburi.  2) The influence 
of the ability to create business alliance on learning from business alliance. 3) The influence of 
the ability to create business alliance on the innovation. 4) The influence of learning from 
business alliance on the innovation 5) The influence of learning from business alliance and the 
innovation on performance. In the context of community enterprises in Phetchaburi province. 
The samples were collected in 185 groups. The tools used in the research were questionnaire. 
The reliability of the questionnaire was 0.94. Descriptive statistics were used percentage mean 
standard deviation. The statistics used to test the hypothesis were the correlation coefficient and 
simple regression and multiple regression.   
 The research found that Community Enterprise Group in Phetchaburi, Most of the 70.3 
percent was agricultural production and Agricultural processing category. Most of them have a 
period of 1 to 5 years, 91.9 percent. The ability to create business alliance, the trust commitment 
and alliance experience. Positive influence on learning from business alliance  It also has a 
positive influence on innovation.  And find that learning from business alliance and innovation. It 
also has a positive influence on Performance. 
Keywords : Ability to create business alliance,  Performance and  community enterprise. 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ความผันผวนของ฼ศรษฐกิจ฾ลก฿นหลายปีที่ผ฽านมา ส฽งผล฿ห฾ประ฼ทศเทย฼ผชิญกับวิกฤต฼ศรษฐกิจบ฽อยครั้ง  
ด฾วยความ฼ช่ือมั่น฿นศักยภาพของสังคมเทย  รัฐบาล฽ต฽ละสมัยต฽างก็มี฽นวความคิดที่จะทํา฿ห฾ประ฼ทศสามารถ฼ผชิญ
วิกฤตดังกล฽าวเด฾  ฾ดย฼น฾นการสร฾างสมดุลระหว฽าง  การพัฒนา฼ศรษฐกิจระดับฐานราก  ฽ละการสร฾างความ฼ช่ือม฾ยง
฼ศรษฐกิจภาย฿นประ฼ทศกับ฼ศรษฐกิจ฾ลก    จึงมีการกําหนดพระราชบัญญัติส฽ง฼สริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548  
฽ละประกาศ฿นราชกิจจานุ฼บกษา ฼มื่อวันที่ 8 มกราคม 2548  ฾ดยมี฼จตนารมณแ฼พื่อ฿ห฾มีการส฽ง฼สริมความรู฾   ภูมิ
ปใญญาท฾องถิ่น  การสร฾างรายเด฾  การช฽วย฼หลือซึ่งกัน฽ละกัน  การพัฒนาความสามารถ฿นการจัดการ  ฽ละการ
พัฒนารูป฽บบของวิสาหกิจชุมชน  ซึ่งจะส฽งผล฿ห฾ชุมชนสามารถพึ่งพาตน฼อง฽ละสามารถพัฒนา฿ห฾มีความ฼ข฾ม฽ข็ง
พร฾อมสําหรับการ฽ข฽งขัน฿นอนาคต  ท้ังยังสอดคล฾องกับ฽ผนยุทธศาสตรแ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) ของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ 38 ฽ห฽ง฼พื่อการพัฒนาท฾องถิ่น ตามพระบรมรา฾ชบายสม฼ด็จพระ฼จ฾าอยู฽หัวรัชกาลที่ 10 ที่ทรงมีดําริ฿ห฾
มหาวิทยาลัยราชภัฏ฼ป็นกําลังสําคัญของ฽ผ฽นดิน฿นการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนชาวเทย ฼พื่อนําพา
ประ฼ทศสู฽ความยั่งยืนต฽อเป 
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ปใจจุบันประ฼ทศเทยมีวิสาหกิจชุมชนที่จดทะ฼บียนกับกรมส฽ง฼สริมการ฼กษตรทั้งสิ้นจํานวน 85,651 ฽ห฽ง  ฾ดย฿น
จังหวัด฼พชรบุรีมีวิสาหกิจชุมชนที่จดทะ฼บียน จํานวน  290 ฽ห฽ง ข฾อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 (กรมส฽ง฼สริม
การ฼กษตร, 2561) กรมส฽ง฼สริมการ฼กษตร ฾ดยสํานักงาน฼ลขานุการคณะกรรมการวิสาหกิจชุมชน  ฼ป็นผู฾กํากับ
ดู฽ลการดํา฼นินงานของกลุ฽มวิสาหกิจชุมชน  เด฾กําหนด฿ห฾วิสาหกิจชุมชนหรือ฼ครือข฽ายวิสาหกิจชุมชนที่จด
ทะ฼บียน฽ล฾วต฾องผ฽านการประ฼มินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน ฼พื่อ฿ห฾ชุมชน฽ละหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องเด฾ทราบถึงระดับ
ความ฼ข฾ม฽ข็ง฽ละผลการดํา฼นินงาน ฽ละสามารถวาง฽ผนพัฒนาเด฾ตามความพร฾อมของวิสาหกิจชุมชนนั้นๆ ฾ดย
฿นการประ฼มินศักยภาพมีการ฽บ฽ง฾ครงสร฾างการประ฼มินออก฼ป็น 2 ส฽วน คือ 1) การประ฼มินกระบวนการ  ฼ป็น
การประ฼มินผู฾นํา฽ละการบริหารวิสาหกิจชุมชน การวาง฽ผนการดํา฼นินงาน การบริหารการตลาด การจัดการ
ความรู฾฽ละข฾อมูล การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ฽ละการจัดการสินค฾าหรือบริการ  2) การประ฼มินผลลัพธแ คือ
การประ฼มินผลการดํา฼นินงานของวิสาหกิจชุมชน    การประ฼มินศักยภาพตาม฽บบประ฼มินศักยภาพวิสาหกิจ
ชุมชน ถือว฽า฼ป็นกระบวนการสําคัญที่จะทํา฿ห฾วิสาหกิจชุมชนเด฾฼รียนรู ฾ตน฼อง฿นทุกด฾าน ทั้งประ฼ด็นด฾านทิศ
ทางการดํา฼นินงาน การวาง฽ผนการดํา฼นินงาน การบริหารการตลาด การ฼รียนรู ฾ ตลอดจนผลลัพธแของการ
ดํา฼นินงาน ฼พื่อนําเปปรับปรุง฽ละพัฒนา฿ห฾กลุ฽มวิสาหกิจชุมชนมีความยั่งยืน  ซึ่งการประ฼มินดังกล฽าว ฽บ฽ง฼ป็น 3 
ระดับ  คือ ระดับดี ระดับปานกลาง ฽ละระดับต฾องปรับปรุง จากข฾อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560  ฿นจังหวัด
฼พชรบุรีมีวิสาหกิจชุมชนที่ประ฼มินศักยภาพ฽ล฾ว จํานวน 186 ฽ห฽ง ฾ดย฽บ฽ง฼ป็นกลุ฽มระดับดี จํานวน 63 ฽ห฽ง 
ระดับปานกลาง จํานวน 113 ฽ห฽ง ฽ละระดับต฾องปรับปรุง จํานวน 11 ฽ห฽ง  คิด฼ป็นร฾อยละ 33.33,  60.75  ฽ละ 
5.91 ตามลําดับ (สํานักงาน฼ลขานุการคณะกรรมการส฽ง฼สริมวิสาหกิจชุมชน, 2561)  จากผลการประ฼มินศักยภาพ
สรุปเด฾ว฽ากลุ฽มวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรีร฾อยละ 66.67 ยังคงต฾องการการพัฒนา฼พื่อความสํา฼ร็จที่จะนําเปสู฽
ความยั่งยืนต฽อเป   
 คู฽มือการประ฼มินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน กล฽าวว฽า การจัดการความรู ฾฿นชุมชน ฼พื่อ฿ห฾฼กิดการสร฾าง
ความรู฾฿หม฽ หรือที่฼รียกว฽านวัตกรรมนั้น จัด฼ป็นหัวข฾อสําคัญต฽อการดํา฼นินงานของวิสาหกิจชุมชน ที่จะทํา฿ห฾฼กิด
การพัฒนาความสามารถ฿นการดาํ฼นินงานของวิสาหกิจชุมชนเด฾  ซึ่งสอดคล฾องกับ  พิ฼ชฐ ปานช฾าง (2559) ที่กล฽าว
ว฽า  การ฼พิ่มการ฼รียนรู฾฿ห฾กับกลุ฽มผู ฾นํา฿นชุมชนอย฽างมีบูรณาการ  ฽ละการสร฾างภาคี฼ครือข฽ายการพัฒนาที่มี
ประสิทธิภาพจึงจะทํา฿ห฾การดํา฼นินงานของวิสาหกิจชุมชนมีการพัฒนาอย฽างยั่งยืน ฼ช฽น฼ดียวกับ ธนัณชัย สิงหแ
มาตยแ ฽ละพรรษวดี พงษแศิริ (2559) ที่พบว฽า หลังจากที่วิสาหกิจชุมชนกลุ฽มมะค฽าทรัพยแทวี เด฾นําการจัดการ
ความรู฾เปประยุกตแ฿ช฾ ทํา฿ห฾ผลการดํา฼นินงานของกลุ฽ม฼ป็นเป฿นทางที่ดีขึ้น  สอดคล฾องกับ  จิตรลดา ฼พลิดพริ้ง 
(2560) ที่ศึกษาความสัมพันธแของการจัดการความรู฾กับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความสํา฼ร็จของการจัดการวิสาหกิจชุมชน 
ที่ทํา฿ห฾วิสาหกิจชุมชนประสบผลสํา฼ร็จ฽ละเด฾รับรางวัลดี฼ด฽น  พบว฽าหากวิสาหกิจชุมชนอีกจํานวนมากเด฾รับการ
ส฽ง฼สริม฿ห฾มีการจัดการความรู฾ จะก฽อ฿ห฾฼กิดการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน฿นประ฼ทศเทย฿ห฾฼ติบ฾ตขึ้นเด฾฼ป็นอย฽างมาก   
ซึ่ง Chen. (2008 : 1289-1295) พบว฽าความสามารถ฿นด฾านการ฽ข฽งขันของพันธมิตร฼ชิงกลยุทธแ฿นต฽างประ฼ทศ 
฼ป็น฽รงผลักดันที ่ทํา฿ห฾฼ก ิดกระบวนการ฼ปลี ่ยน฽ปลง฽ห฽งการ฼ร ียนรู ฾ ฽ละมีบทบาทสําคัญ฿นการพัฒนา
ความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันอย฽างชัด฼จน  ฿นขณะ฼ดียวกัน ศุภารดี สําราญรื่น. (2555) พบว฽ากลยุทธแพันธมิตรทาง
ธุรกิจมีผลกระทบ฼ชิงบวกต฽อความเด฾฼ปรียบทางการ฽ข฽งขัน ช฽วย฿ห฾การดํา฼นินงานขององคแกรมีประสิทธิภาพ อัน
ส฽งผลต฽อความสํา฼ร็จขององคแการ฽ละสร฾างความเด฾฼ปรียบทางการ฽ข฽งขัน฽ก฽องคแการเด฾อย฽างยั่งยืน   ฾ดยที่ สัญญา 
฼คณาภูมิ (2558)  พบว฽า  การสร฾างนวัตกรรม฼พื่อพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑแ฼ป็นหนึ่ง฿น฽นวทางการพัฒนา
ประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชน฿น฼ขตพื้นที่จังหวัดมหาสารคาม จากการศึกษาข฾อมูลดังกล฽าวข฾างต฾น สรุปเด฾ว฽าการ
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พัฒนาวิสาหกิจชุมชน฿ห฾฼ข฾ม฽ข็ง ฽ละยั่งยืนนั้น  จะต฾องมีการจัดการความรู฾  ซึ่งอาจ฼กิดจากความ฼ป็นพันธมิตร
ทางธุรกิจระหว฽างกลุ฽ม ฼พื่อการต฽อยอด฿ห฾฼กิดนวัตกรรม฿หม฽ที่สามารถ฽ข฽งขันกับผู฾อื ่นเด฾   ผู฾วิจัยจึง฼ล็ง฼ห็นว฽า
ความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจจะก฽อ฿ห฾฼กิดการ฼รียนรู฾ที่นําเปสู฽การสร฾างนวัตกรรม ซึ่งจะส฽งผล฿ห฾
ว ิสาหกิจชุมชนของจังหวัด฼พชรบุร ีม ีผลการดํา฼น ินงานที ่ม ีประส ิทธิภาพ฽ละ฼ป็นเปตาม฼จตนารมยแของ
พระราชบัญญัติส฽ง฼สริมวิสาหกิจชุมชนเด฾฼ป็นอย฽างดี 
 ด฾วย฼หตุนี้ผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จที่จะศึกษาอิทธิพลของความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจ ท่ีส฽งผล
ต฽อผลการดํา฼นินงานของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี  ซึ่งการวิจัย฿นครั้งนี้สามารถนําเป฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการ
พัฒนาวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี฿ห฾มีการดํา฼นินการที่สอดคล฾องกับการประ฼มนิศักยภาพวิสาหกิจชุมชน  ฽ละ
มีผลการดํา฼นินงานที่มีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล฼พิ่มมากขึ้น  ตลอดจนหน฽วยงานภาครัฐที่กํากับดู฽ล คือกรม
ส฽ง฼สริมการ฼กษตร สามารถนําเป฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการสร฾างพันธมิตรของกลุ฽มวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี ฼พื่อ
พัฒนากลุ฽มวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี฿ห฾ก฾าวเปสู฽ความยั่งยืนต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจ  การ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจ  การสร฾าง
นวัตกรรม  ฽ละผลการดํา฼นินงานของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี 
 2. ฼พื่อศึกษาอิทธิพลของความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจที่มีต฽อการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทาง
ธุรกิจของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี 
 3. ฼พื่อศึกษาอิทธิพลของความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจที่มีต฽อการสร฾างนวัตกรรมของ
วิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี 
 4. ฼พื่อศึกษาอิทธิพลของการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจที่มีต฽อการสร฾างนวัตกรรมของวิสาหกิจชุมชน฿น
จังหวัด฼พชรบุรี 
 5. ฼พื่อศึกษาอิทธิพลของการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจ฽ละการสร฾างนวัตกรรมที่มตี฽อผลการดํา฼นินงาน
ของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี 
 
นิยามศัพท๑ที่ใช๎ในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยเด฾ทบทวนวรรณกรรม฽นวคิดองคแประกอบ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจตาม
฽นวคิดของรัตนา สีดี (2559) ซึ่งจะทํา฿ห฾ธุรกิจสามารถสร฾าง฽ละรักษาความพันธแระหว฽างคู฽พันธมิตรทางธุรกิจ฿ห฾
คงอยู฽เว฾เด฾฽ละ฼กิดประสิทธิภาพ ซึ่งประกอบด฾วย ความเว฾วาง฿จ ความผูกพัน ความร฽วมมือ ประสบการณแด฾าน
พันธมิตร ฽ละหน฾าที่ด฾านพันธมิตร ฾ดยเด฾นิยามศัพทแ฼ฉพาะ฼พื่อดํา฼นินการวิจัยเว฾ดังนี้  
 1. ความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจ (Ability to Create Business Alliance) หมายถึง  
ความสามารถ฿นกระบวนการจัดการความร฽วมมือระหว฽างคู฽พันธมิตร  ฿นลักษณะการ฽ลก฼ปลี่ยน฽ละ฽บ฽งปใน
ทรัพยากร฽ละความสามารถระหว฽างธุรกิจ  ฿นการพัฒนาสินค฾าหรือบริการร฽วมกัน  ฼พื่อ฿ห฾มีศักยภาพ฿นการ
ดํา฼นินงาน฼พิ่มมากขึ้น  ฾ดยความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจ  ฽บ฽งออก฼ป็น 5 ด฾าน ดังนี้ 
  1.1 ความเว฾วาง฿จ (Trust) หมายถึง กลุ฽มวิสาหกิจชุมชนมีการบริหารจัดการทรัพยากรที่ตรงตาม
ความต฾องการ ฽ละก฽อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ฽ก฽กลุ฽มวิสาหกิจชุมชน฽ละพันธมิตรทางธุรกิจจากการดํา฼นินงานด฾วย
ความชํานาญ฽ละความพร฾อมของทรัพยากรที่มีอยู฽ มีความมุ฽งมั่น฿นการสร฾างความสัมพันธแ จากการ฼ปิด฾อกาส฿ห฾
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สมาชิก พนักงาน หุ฾นส฽วน เด฾พูดคุย฽ลก฼ปลี่ยนข฾อมูลข฽าวสาร ฽ละ฽สดงความคิด฼ห็นกับคู฽ พันธมิตรทางธุรกิจเด฾
อย฽างอิสระ 
  1.2 ความผูกพัน (Commitment) หมายถึง การกระทําระหว฽างกลุ฽มวิสาหกิจชุมชนกับพันธมิตร
ทางธุรกิจ฿นการรักษา฼สถียรภาพของความสัมพันธแระหว฽างกันเว฾ ฾ดย฿ห฾ความสําคัญต฽อการพัฒนาความผูกพัน
กับคู฽พันธมิตรทางธุรกิจจากการจัดกิจกรรมร฽วมกันอย฽างสม่ํา฼สมอ ฽ละมีความมุ฽งมั่น฿นการดํา฼นินกิจการด฾วย
ความซื่อสัตยแ฽ละจงรักภักดีต฽อกัน 
  1.3 ความร฽วมมือ (Cooperation) หมายถึง การ฽บ฽งปในทรัพยากร฽ละผลประ฾ยชนแร฽วมกัน฿ห฾ความ
ช฽วย฼หลือระหว฽างกลุ฽มวิสาหกิจชุมชนกับพันธมิตรทางธุรกิจ฿นด฾านต฽างๆ ฼ช฽น ความรู฾ ฼งินทุน ความชํานาญ 
฼ทค฾น฾ลยี ช฽องทางการจําหน฽าย ฽ละอื่นๆ ทํา฿ห฾สามารถสร฾างจุด฽ข็ง ฾ดยคํานึงถึงประ฾ยชนแระหว฽างกัน ฾ดย฼ป็นเป
ตาม฼งื่อนเข฽ละข฾อตกลงท่ีกําหนดร฽วมกัน 
  1.4 หน฾าที่ด฾านพันธมิตร (Alliance Function) หมายถึง การดํา฼นินงานร฽วมกันระหว฽างกลุ฽ม
วิสาหกิจชุมชน฽ละพันธมิตรทางธุรกิจ฿นการวาง฽ผน กําหนด฼ปูาหมาย จัดทําข฾อตกลง ดํา฼นินงาน ฽ละ
ประ฼มินผลการดํา฼นินงานร฽วมกัน฼พื่อ฿ห฾การดํา฼นินงาน฼ป็นเป฿นทิศทาง฼ดียวกัน฼ป็นการ฼พิ่มประสิทธิภาพ
การดํา฼นินงาน นอกจากนี้ยังมีการทบทวนบทบาท฽ละความรับผิดชอบ฿นข฾อตกลงระหว฽างกันอย฽างต฽อ฼นื่อง  
  1.5 ประสบการณแด฾านพันธมิตร (Alliance Experience) หมายถึง กลุ฽มวิสาหกิจชุมชนมีการนํา
ประสบการณแจากพันธมิตรทางธุรกิจ฼ดิม มาปรับ฿ห฾มีความสอดคล฾อง฿นการวาง฽ผนการจัดทําข฾อตกลง ฽ละการ
บริหารจัดการร฽วมกัน  ฼พื่อ฼พิ่มประสิทธิภาพการดํา฼นินงานร฽วมกัน฿ห฾ดียิ่งขึ้น 
 2. การ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจ (Business Alliance Learning) หมายถึง  กลุ฽มวิสาหกิจชุมชน
มีการนําความรู฾ที่เด฾รับจากพันธมิตรทางธุรกิจมาปรับปรุงหรือพัฒนาการบริหารจัดการ฼พื่อประสิทธิภาพ฿นการ
ดํา฼นินงานของกลุ฽มวิสาหกิจชุมชน ฾ดย฼ริ่มจากการกําหนดความรู฾฿ห฾ตรงตามความต฾องการของกลุ฽ม  มีการ
฽สวงหาความรู฾ ฾ดยค฾นหา฽ละรวบรวมความรู ฾฿ห฾฼ป็นหมวดหมู฽  ซึ ่งสามารถนํามา฽ลก฼ปลี่ยนระหว฽างกลุ฽ม
วิสาหกิจชุมชนกับพันธมิตรทางธุรกิจ฽ละนําเป฿ช฾฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ  ฾ดยมีการตรวจสอบ฽ละติดตามถึงความ
ถูกต฾องของความรู฾ ฼พื่อนําเปปรับปรุง฽ก฾เขจนนําเปสู฽การสร฾าง฽ละพัฒนาความรู฾฿หม฽ๆ ฿นการดํา฼นินงานของ
กลุ฽มวิสาหกิจชุมชน 
 3. การสร฾างนวัตกรรม (Innovation) หมายถึง  กลุ฽มวิสาหกิจชุมชนมีการคิดค฾นหรือการสร฾างสิ่ง฿หม฽ 
อาจ฼ป็นการต฽อยอดจากสิ่ง฼ดิมหรืออาจ฼ป็นการคิด฿หม฽ สร฾าง฿หม฽฾ดยเม฽มีฐาน฼ดิม  อาจ฼ป็น฼รื่องของวิถีชีวิต 
การทํางานหรือรูป฽บบทางสังคม ฾ดยวิสาหกิจชุมชนควร฿ห฾ความสําคัญกับการสร฾างนวัตกรรมทั้งนวัตกรรม
ผลิตภัณฑแ  ฼ป็นการสร฾างผลิตภัณฑแ฿หม฽ รวมเปถึงการพัฒนาผลิตภัณฑแ฼ดิม฿ห฾มีคุณภาพ฽ละประสิทธิภาพที่ดี
ขึ ้น ฼พื ่อตอบสนองความต฾องการของลูกค฾าที ่ม ีการ฼ปลี ่ยน฽ปลงตลอด฼วลา  ฾ดยที ่ต ฾องม ีนว ัตกรรม
กระบวนการ฽ละการบริการที่฼ป็นการพัฒนาหรือคิดค฾นกระบวนการ฿หม฽ๆ ฼พื่อ฿ห฾มีประสิทธิภาพ฽ละ
ประสิทธิผลสูงขึ้น 
 4. ผลการดํา฼นินงานของวิสาหกิจชุมชน (Performance of Community Enterprise) หมายถึง  
ผลที่฼กิดจากการบริหารจัดการทรัพยากรของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี  ฼พื่อ฿ห฾บรรลุตาม฼ปูาหมายของ
กลุ฽ม  มีความสามารถ฿นการทํากําเร  ฾ดยมีการควบคุมต฾นทุนการดํา฼นินงานอย฽างมีประสิทธิภาพ   สร฾างความ
พึงพอ฿จ฿นผลิตภัณฑแหรือการบริการของกิจการ ทํา฿ห฾ลูกค฾า฼ก฽ากลับมา฿ช฾ผลิตภัณฑแหรือการบริการซ้ํา   ฽ละ
สามารถ฼พิ่มจํานวนลูกค฾า฿หม฽ซึ่ง฼ป็นการ฼พิ่มส฽วน฽บ฽งทางการตลาด ฾ดยการสร฾างความ฽ตกต฽าง ของผลิตภัณฑแ
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หรือบริการจากการพัฒนาทักษะ฿นการทํางานของสมาชิกที่มีความรู฾ความสามารถ฼พิ่มขึ้น  ส฽งผล฿ห฾สมาชิกของ
กลุ฽มมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  ฽ละนอกจากนี้ยัง฼ป็นการดํา฼นินงานที่สามารถสร฾างคุณประ฾ยชนแ฿ห฾กับชุมชนของตน
เด฾อย฽างยั่งยืนอีกด฾วย 
 5. วิสาหกิจชุมชน  คือ การรวมกลุ฽มของคน฿นชุมชนอย฽างมีบูรณาการ ฿นการพัฒนา฽ละสร฾างสรรคแ
ผลิตภัณฑแจากภูมิปใญญาท฾องถิ่น ฾ดย฿ช฾ทุนภาย฿นชุมชน฼พื่อ฿ห฾บรรลุ฼ปูาประสงคแของกลุ฽ม฽ละพึ่งพาตน฼องเด฾
อย฽างยั่งยืน   
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการทบทวนวรรณกรรมที่ผ฽านมา฼กี่ยวกับการดํา฼นินงานของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย฽อม
จากมุมมอง฽นวคิดองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฽ละนวัตกรรมองคแการพบว฽า฼ครือข฽ายองคแการมีอิทธิพลต฽อองคแการ
฽ห฽งการ฼รียนรู฾ องคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾มีอิทธิพลนวัตกรรมองคแการ องคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฽ละนวัตกรรม
องคแการมีอิทธิพลต฽อผลการดํา฼นินงาน ทํา฿ห฾พบข฾อ฼สนอ฽นะที่สําคัญสําหรับวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาด
ย฽อมนั่นคือควรมุ฽งบูรณาการความ฼ป็นองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฾ดยมีพื้นฐานที่สําคัญของการสร฾าง฼ครือข฽า ย
องคแการ฼ป็นทรัพยากรที่สําคัญ฿นการขับ฼คลื่อน฽ละผลักดันการ฼รียนรู฾ขององคแการ ฽ละควร฿ห฾ความสําคัญกับ
องคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นการ฿ช฾ปฏิบัติจริง฿ห฾฼กิดผลที่฼ป็นรูปธรรมด฾วยการมุ฽งสร฾างนวัตกรรมองคแการ฼พื่อที่จะ
฼ป็นการยกระดับผลการดํา฼นินงานขององคแการนั่น฼อง  (นิติ รัตนปรีชา฼วช,2553 ; รัตนา สีดี, 2559; สุณิสา 
กัณทะพงศแ ฼กียรติชัย กาฬสินธุแ ฽ละพันธแณภัทรแ ฼ศวตภาณุวงศแ, 2559)  ผู฾วิจัยจึงกําหนดกรอบ฽นวคิด฿นการ
วิจัยดังภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1   กรอบ฽นวคิดการวิจัย 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
  ประชากรที่ศึกษา เด฾฽ก฽ วิสาหกิจชุมชนที่จดทะ฼บียนวิสาหกิจชุมชนตามพระราชบัญญัติวิสาหกิจ
ชุมชน พ.ศ. 2548  ฿น฼ขตจังหวัด฼พชรบุรี จํานวน 290 ฽ห฽ง ข฾อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 (กรมส฽ง฼สริม
การ฼กษตร, 2561) 

 การ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจ 

ความสามารถ฿นการสร฾าง
พันธมิตรทางธุรกิจ 

ผลการดํา฼นินงาน
ของวิสาหกิจชุมชน 

การสร฾างนวัตกรรม 
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  กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้   ผู฾วิจัยหาขนาดกลุ฽มตัวอย฽าง ฾ดย฿ช฾สูตรของยามา฼น฽  (Yamane)  
เด฾กลุ฽มตัวอย฽างจํานวน 168 ฽ห฽ง ฼พื่อความน฽า฼ช่ือถือของข฾อมูล  ผู฾วิจัยจึงกําหนดขนาดกลุ฽มตัวอย฽างคือกลุ฽มวิสาหกิจ
ชุมชน฿น฼ขตจังหวัด฼พชรบุรี จํานวน  185 ฽ห฽ง ฾ดย฿ช฾การสุ฽มตัวอย฽าง฽บบง฽าย 
 2. เคร่ืองมือที่ใช๎ในการวิจัย 
  งานวิจัยครั้งนี ้ผู ฾วิจัย฿ช฾฽บบสอบถาม (Questionnaires) ฼ป็น฼ครื ่องมือ฿นงานวิจัย ฾ดย฽บ฽ง
ออก฼ป็น  6  ส฽วน ดังนี้ 
  ส฽วนที่ 1 คําถาม฼กี่ยวกับปใจจัยส฽วนบุคคลของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ฽ละข฾อมูลทั่วเปของวิสาหกิจชุมชน 
  ส฽วนที่ 2 คําถาม฼กี่ยวกับความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด
฼พชรบุรี 
  ส฽วนที่ 3 คําถาม฼กี่ยวกับการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี  
  ส฽วนที่ 4 ฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับการสร฾างนวัตกรรมของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี  
  ส฽วนที่ 5 ฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับผลการดํา฼นินงานของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี 
  ส฽วนที่ 6 ความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะอื่นๆ 
 3. การสร๎างเคร่ืองมือในการวิจัย 
  การสร฾าง฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการตามลําดับ ดังนี้  
  1) ศึกษาหลักการ ฽นวคิด ทฤษฎี ฽ละผลงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง  ฽ละนําผลจากการศึกษา ฽นวคิด 
ทฤษฎี ฽ละผลงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องมาประยุกตแ฿ช฾฿นการสร฾าง฽บบสอบถาม (Questionnaires) ฾ดยครอบคลุม
กรอบ฽นวคิด฽ละขอบ฼ขตของการศึกษา 
  2) นํา฽บบสอบถามที่สร฾างขึ้น฼สนออาจารยแที่ปรึกษา ฼พื่อขอคํา฽นะนํา ตรวจสอบความถูกต฾อง 
ปรับปรุง฽ก฾เข฿ห฾มีความสมบูรณแทั้งด฾านของ฼นื้อหา฽ละภาษาที่฿ช฾฿น฽บบสอบถาม 
  3) นํา฽บบสอบถามที่ปรับปรุง฽ล฾ว ฼สนอผู฾฼ช่ียวชาญ 3 ท฽าน ฼พื่อตรวจสอบความถูกต฾อง พร฾อมทั้ง
ปรับปรุง฽ก฾เขสํานวนภาษาที่฿ช฾ หาความ฼ที่ยงตรง฼ชิง฼นื้อหา (content validity) ฾ดยการหาค฽า IOC (index 
of item-objective congruence) จากนั้นนําข฾อคําถามที่มีค฽า IOC อยู฽ระหว฽าง 0.67-1.00 
  4) ทําการทดลอง฿ช฾ (try-out) ฾ดยการนํา฽บบสอบถามเป฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจํานวน 30 ชุด ซึ่ง
เม฽฿ช฽ตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้  ฽ล฾ววิ฼คราะหแหาค฽าความ฼ชื่อมั่นของ฽บบสอบถามจากการวิ฼คราะหแค฽า
สัมประสิทธิ์฽อลฟุาของครอนบาค (cronbach alpha coefficient) ฾ดยเด฾ค฽าสัมประสิทธิ์฽อลฟุาของครอนบัค 
฼ท฽ากับ 0.94 ซึ่งมี฼กณฑแที่ยอมรับเด฾ที่ 0.7 ขึ้นเป  (กษมาพร  พวงประยงคแ,2554) 
  5) ปรับปรุง฽ก฾เข฽บบสอบถาม฽ละนํา฼สนออาจารยแที่ปรึกษา ฼พื่อขอความ฼ห็นชอบอีกครั ้ง 
จากนั้นนํา฽บบสอบถามที่สมบูรณแเป฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลสําหรับการวิจัยต฽อเป 
 4. การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 ผู฾วิจัยนํา฽บบสอบถามที่เด฾มาวิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูปทางคอมพิว฼ตอรแ ตามขั้นตอน
ดังต฽อเปนี้  
 1) วิ฼คราะหแข฾อมูล฼กี่ยวกับปใจจัยส฽วนบุคคลของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ฽ละข฾อมูลทั่วเปของวิสาหกิจชุมชน
฾ดย฿ช฾สถิติการจํา฽นกความถี่ (frequency) การหาค฽าร฾อยละ (percentage)   
 2) วิ฼คราะหแข฾อมูล฼กี่ยวกับความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจ การ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทาง
ธุรกิจ การสร฾างนวัตกรรม  ฽ละผลการดํา฼นินงานของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี  ซึ่งสถิติที่฿ช฾ คือ ค฽า฼ฉลี่ย 
(Mean) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (standard deviation : S.D.) 
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 3) การวิ฼คราะหแค฽าระดับ฼พื่อสรุปผลการวิ฼คราะหแ฾ดยมี฼กณฑแการพิจารณา (วิ฼ชียร ฼กตุสิงหแ , 2538, 
หน฾า 10) ดังนี้ ช฽วงความกว฾างของคะ฽นน฿น฽ต฽ละชั้น = (คะ฽นนสูงสุด – คะ฽นนต่ําสุด)/จาํนวนช้ัน  สามารถ฽บ฽ง
ระดับคะ฽นน฼ฉลี่ย ออก฼ป็น 5 ระดับ คือคะ฽นน฼ฉลี่ย 4.21-5.00 อยู฽฿น฼กณฑแมากที่สุด  คะ฽นน฼ฉลี่ย 3.41 - 
4.20 อยู฽฿น฼กณฑแมาก  คะ฽นน฼ฉลี่ย 2.61 - 3.40 อยู฽฿น฼กณฑแปานกลาง  คะ฽นน฼ฉลี่ย 1.81 - 2.60 อยู฽฿น฼กณฑแ
น฾อย  คะ฽นน฼ฉลี่ย 1.00 - 1.80 อยู฽฿น฼กณฑแน฾อยที่สุด 
 4) การทดสอบคุณลักษณะ฽ละความสัมพันธแของตัว฽ปรทั้งหมด  ฾ดยการวิ฼คราะหแหาค฽าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธแ฽บบ฼พียรแสัน  
 5) ทดสอบความสัมพันธแ฾ดยวิ฼คราะหแการถดถอยอย฽างง฽าย (simple regression analysis) ฽ละ
วิ฼คราะหแการถดถอย฽บบพหุคูณ (multiple regression analysis)  
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยพบว฽าผู฾ตอบ฽บบสอบถามซึ่ง฼ป็นผู฾บริหารของวิสาหกิจชุมชนส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศชาย   ร฾อย
ละ 52.4 มีอายุระหว฽าง 41 – 50 ปี ร฾อยละ 57.3 ฾ดยส฽วน฿หญ฽จบการศึกษาต่ํากว฽าระดับปริญญาตรีร฾อยละ 
93.5 ฽ละจบการศึกษา฿นระดับปริญญาตรีร฾อยละ 6.5 การประกอบอาชีพหลักคือ฼กษตรกรรมร฾อยละ 62.7 ฿น
ส฽วนของข฾อมูลทั่วเปของกลุ฽มวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี พบว฽า ประ฼ภทวิสาหกิจชุมชนส฽วน฿หญ฽฼ป็น
ประ฼ภทการผลิตทางการ฼กษตรร฾อยละ 42.2  รองลงมาคือประ฼ภทการ฽ปรรูปผลผลิตการ฼กษตรร฾อยละ 28.1   
ส฽วน฿หญ฽มีระยะ฼วลาการดํา฼นินธุรกิจ 1 – 5 ปี ร฾อยละ 91.9   ฾ดยที่จํานวนสมาชิกของกลุ฽มอยู฽฿นช฽วง 11 – 20 
คน คิด฼ป็นร฾อยละ 53.5 รองลงมาคือต่ํากว฽า  10 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 26.5   ซึ่ง฽นว฾น฾มของยอดขาย฿น
ระยะ฼วลา 3 ปีที่ผ฽านมา  มี฽นว฾น฾มคงที่ร฾อยละ37.8  รองลงมาคือมี฽นว฾น฾ม฼พิ่มขึ้นร฾อยละ 36.2 ฽ละกลุ฽ม
วิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรีมียอดขายสินค฾า฾ดย฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือนน฾อยกว฽า 10,000 บาท คิด฼ป็นร฾อยละ 33.5 
รองลงมาคือมียอดขาย฾ดย฼ฉลี่ย  10,001 – 20,000 บาท ต฽อ฼ดือน คิด฼ป็นร฾อยละ 27.0 
 
ตารางที่ 1  ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละระดับความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจ การ฼รยีนรู฾ 
  จากพันธมิตร การสร฾างนวัตกรรม ฽ละผลการดํา฼นินงานของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี  

ความสามารถในการสร๎างพันธมิตรทางธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดเพชรบุรี X  S.D. ระดับ 

1. ความสามารถสร๎างพันธมิตรทางธุรกิจ 3.57 0.95 มาก 
    1.1 ด฾านความเว฾วาง฿จ 3.37 0.97 ปานกลาง 
    1.2 ด฾านความผูกพัน 3.39 0.90 ปานกลาง 

มาก     1.3 ด฾านความร฽วมมือ 3.72 0.96 
    1.4 หน฾าท่ีด฾านพันธมิตร 3.51 1.15 มาก 

มาก     1.5 ประสบการณแด฾านพันธมิตร 3.99 1.22 
2. การเรียนร๎ูจากพันธมิตรทางธุรกิจ 4.14 1.17 มาก 
3. การสร๎างนวัตกรรม 3.36 0.91 มาก 
4. ผลการดําเนินงาน 3.99 0.82 มาก 
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 จากตารางที่ 1 พบว฽า ความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี

฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ( X = 3.57, S.D. = 0.95) ฼มื่อพิจาณา฽ยก฼ป็นรายด฾านพบว฽า ความสามารถ฿นการ

สร฾างพันธมิตรทางธุรกิจ฿นด฾านประสบการณแด฾านพันธมิตรจัดอยู฽฿นระดับมากมีค฽า฼ฉลี่ยสูงที่สุด ( X = 3.99, S.D. 

= 1.22) รองลงมาคือความร฽วมมือ ( X = 3.72, S.D. = 0.96) หน฾าที่ด฾านพันธมิตร ( X = 3.51, S.D. = 1.15) 

ตามลําดับ ซึ่งความผูกพัน ฽ละความเว฾วาง฿จจัดอยู฽฿นระดับปานกลาง ( X =3.39 ฽ละ3.37 S.D. = 0.90 ฽ละ 

0.97) ตามลําดับ ส฽วนการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจอยู฽฿นระดับมาก ( X = 4.14, S.D. = 1.17) การสร฾าง

นวัตกรรมอยู฽฿นระดับมาก ( X = 3.36, S.D. = 0.91) ฽ละผลการดํา฼นินงานของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี

อยู฽฿นระดับมาก ( X = 3.99, S.D. = 0.82)   
 
ตารางที่ 2  ความสัมพันธแระหว฽างความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจกับการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจ
 ของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี 

ตัวแปร ความ
ไว๎วาง 

ใจ 

ความ
ผูก 
พัน 

ความ
รํวม 
มือ 

หน๎าที่
ด๎าน

พันธมิตร 

ประสบ 
การณ๑ด๎าน
พันธมิตร 

การเรียนร๎ู
จาก

พันธมิตร 

การสร๎าง
นวัต 
กรรม 

ผลการ
ดําเนิน 
งาน 

ด฾านความเว฾วาง฿จ  0.82** 0.75** 0.79** 0.71** 0.85** 0.78** 0.79** 
ด฾านความผูกพัน   0.84** 0.91** 0.78** 0.88** 0.80** 0.81** 
ด฾านความร฽วมมือ    0.81** 0.81** 0.87** 0.81** 0.84** 
หน฾าที่ด฾านพันธมิตร     0.76** 0.89** 0.78** 0.81** 
ประสบการณแด฾านพันธมิตร      0.81** 0.79** 0.77** 
การ฼รียนรู฾จากพันธมิตร       0.84** 0.91** 
การสร฾างนวัตกรรม        0.87** 
ค฽า VIF 3.38 8.69 4.65 6.73 3.35    

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 2 พบว฽าทุกด฾านของความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจเด฾฽ก฽ ประสบการณแด฾าน
พันธมิตร ความเว฾วาง฿จ ความร฽วมมือ ความผูกพัน ฽ละหน฾าที่ด฾านพันธมิตรต฽างมีความสัมพันธแเป฿นทิศทาง฼ดียวกันกับ
การ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจ การสร฾างนวัตกรรม ฽ละผลการดํา฼นินงาน ฽ละค฽า sig=0.00  ซึ่งน฾อยกว฽า 0.05 
นั่นหมายความว฽า ความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจทุกด฾านมีความสัมพันธแกับการ฼รยีนรู฾จากพันธมิตรทาง
ธุรกิจ การสร฾างนวัตกรรม ฽ละผลการดํา฼นินงาน  นอกจากนี้ผู฾วิจัยเด฾พิจารณาร฽วมกับค฽า variance inflation 
factor (VIF) ฼พื่อทดสอบ multicollinearity พบว฽า ค฽า VIF ของตัว฽ปรอิสระอยู฽ระหว฽าง 3.35 – 8.69 ซึ่งมีค฽าน฾อย
กว฽า 10 ดังนั้นตัว฽ปรอิสระจึงเม฽มีความสัมพันธแกัน (ยุทธ เกรวรรณ, 2556)  จึงนําเปสู฽การทดสอบสมมติฐานด฾วย
การวิ฼คราะหแความถดถอย฽บบพหุคูณ (multiple regression analysis) ต฽อเป 
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ตารางที่ 3  การทดสอบสมมติฐานความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจมีอิทธิพลทางบวกกับการ฼รียนรู฾
 จากพันธมิตรทางธุรกิจของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี  

ความสามารถในการสร๎าง
พันธมิตรทางธุรกิจ 

คําสัมประสิทธ๑ของ

สมการ (β) 

Beta คํา t คํานัยสําคัญ (sig) 

(Constant) 0.27  0.22 0.82 
ความเว฾วาง฿จ(X1) 0.31 0.26 5.91 0.00** 
ความผูกพัน 0.32 0.02 0.34 0.72 
ความร฽วมมือ(X2) 0.35 0.29 5.64 0.00** 
หน฾าที่ด฾านพันธมิตร(X3) 0.33 0.33 5.33 0.00** 
ประสบการณแด฾านพันธมิตร(X4) 0.10 0.11 2.47 0.01** 
R = 0.946, R2 = 0.895, Adjusted R2  = 0.892 
F = 340.721, Sig. of F = 0.000, Standard Error of the Estimate = 0.383 

 
 จากตารางที่ 3 พบว฽า R2 = 0.895 หมายถึง ร฾อยละของความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจสามารถ
อธิบายการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจเด฾ร฾อยละ 89.5 กล฽าวอีกนัยหนึ่งคือความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทาง
ธุรกิจสามารถพยากรณแการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี เด฾ร฾อยละ 89.5  ส฽วนที่
฼หลือร฾อยละ 10.5 อธิบายเด฾ด฾วยตัว฽ปรอื่นที่เม฽฿ช฽ความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจ  ฾ดยความสามารถ฿น
การสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจด฾านความเว฾วาง฿จ ความร฽วมมือ หน฾าที่ด฾านพันธมิตร ฽ละประสบการณแด฾านพันธมิตร ทํา฿ห฾
การ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรีดีขึ้นร฾อยละ 89.5  ฽ละสามารถ฼ขียน฼ป็นสมการ
ถดถอยเด฾คือ  Ŷ tot= 0.27+0.31(X1)+0.35(X2)+0.33(X3)+0.10(X4) 
 
ตารางที่ 4  การทดสอบสมมติฐานความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจมอีิทธิพล฼ชิงบวกต฽อการสร฾าง
 นวัตกรรมของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี 

ความสามารถในการสร๎าง
พันธมิตรทางธุรกิจ 

คําสัมประสิทธ๑

ของสมการ (β) 

Beta คํา t คํานัยสําคัญ (sig) 

(Constant) 0.30  2.10 0.37 
ด฾านความเว฾วาง฿จ (X1) 0.25 0.27 4.12 0.00** 
ด฾านความผูกพัน 0.09 0.09 0.88 0.38 
ด฾านความร฽วมมือ(X2) 0.24 0.25 3.23 0.01** 
หน฾าที่ด฾านพันธมิตร 0.62 0.07 0.82 0.40 
ประสบการณแด฾านพันธมิตร(X3) 0.19 0.5 3.83 0.00** 
R = 0.874, R2 = 0.764, Adjusted R2  = 0.757 
F = 115.63, Sig. of F = 0.000, Standard Error of the Estimate = 0.449 

  ** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 4 พบว฽า R2 = 0.764 หมายถึง ร฾อยละของความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจสามารถ
อธิบายการสร฾างนวัตกรรมเด฾ร฾อยละ 76.4 กล฽าวอีกนัยหนึ่งคือความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจสามารถ
พยากรณแการสร฾างนวัตกรรมของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี เด฾ร฾อยละ 76.4  ส฽วนที่฼หลือร฾อยละ 6.36 อธิบายเด฾
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ด฾วยตัว฽ปรอื่นที่เม฽฿ช฽การ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจ  ฾ดยความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจด฾านความ
เว฾วาง฿จ ด฾านความร฽วมมือ ฽ละประสบการณแด฾านพันธมิตร ทํา฿ห฾การสร฾างนวัตกรรมของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี

ดีขึ้นร฾อยละ 76.4  ฽ละสามารถ฼ขียน฼ป็นสมการถดถอยเด฾คือ  Ŷ tot= 0.30+0.25(X1)+0.24(X2)+0.19(X3) 
 
ตารางที่ 5  การทดสอบสมมติฐานการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจมีอิทธิพล฼ชิงบวกต฽อการสร฾างนวัตกรรมของ
 วิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี 

การเรียนรู๎จากพันธมิตรทางธุรกิจ คําสัมประสิทธ๑ของสมการ (β) Beta คํา t คํานัยสําคัญ (sig) 

(Constant) 0.63  4.76 0.00** 
การ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจ(X1) 0.65 0.84 21.23 0.00** 
R = 0.843, R2 = 0.711, Adjusted R2  = 0.710 
F = 450.81, Sig. of F = 0.000, Standard Error of the Estimate = 0.491 

  ** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 5 พบว฽า R2 = 0.711 หมายถึง ร฾อยละของการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจสามารถอธิบาย
การสร฾างนวัตกรรมเด฾ร฾อยละ 71.1 กล฽าวอีกนัยหนึ่งคือการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจสามารถพยากรณแการสร฾าง
นวัตกรรมของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี เด฾ร฾อยละ 71.1  ส฽วนท่ี฼หลือร฾อยละ 28.9 อธิบายเด฾ด฾วยตัว฽ปรอื่นท่ี
เม฽฿ช฽การสร฾างนวัตกรรม  ฾ดยการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจ ทํา฿ห฾การสร฾างนวัตกรรมของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด
฼พชรบุรีดีขึ้น ฾ดยสามารถ฼ขียน฼ป็นสมการถดถอยเด฾คือ  Ŷ tot= 0.63+0.65(X1) 
 
ตารางที่ 6  การทดสอบสมมติฐานการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจ฽ละการสร฾างนวัตกรรมมีอิทธิพล฼ชิงบวกต฽อผล
 การดํา฼นินงานของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี 

การเรียนรู๎จากพันธมิตรทางธุรกิจ 
คําสัมประสิทธ๑ของ

สมการ (β) 

คํานัยสํ าคัญ 
(sig) 

คํา t คํ า สั มประสิ ทธิ์
สหสัมพันธ๑ (r2) 

(Constant) 1.10  12.88 0.00** 
การ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจ(X1) 0.43 0.54 12.36 0.00** 
การสร฾างนวัตกรรม(X2) 0.32 0.35 7.25 0.00** 
R = 0.934, R2 = 0.872, Adjusted R2  = 0.870 
F = 618.26, Sig. of F = 0.000, Standard Error of the Estimate = 0.298 
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

 จากตารางที่ 6 พบว฽า R2 = 0.872 หมายถึง ร฾อยละของการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจ฽ละการสร฾าง
นวัตกรรมสามารถอธิบายผลการดํา฼นินงานเด฾ร฾อยละ 87.2  กล฽าวอีกนัยหนึ่งคือการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจ฽ละการ
สร฾างนวัตกรรมสามารถพยากรณแผลการดํา฼นินงานของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี เด฾ร฾อยละ 87.2 ส฽วนที่฼หลือร฾อย
ละ 12.8 อธิบายเด฾ด฾วยตัว฽ปรอื่นที่เม฽฿ช฽การสร฾างนวัตกรรม  ฾ดยการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจ฽ละการสร฾าง
นวัตกรรม ทํา฿ห฾ผลการดํา฼นินงานของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรีดีขึ้น ฾ดยสามารถ฼ขียน฼ป็นสมการถดถอยเด฾คือ  

Ŷ tot= 1.10+0.43(X1)+0.32(X2)  
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อภิปรายผล 
 1. ความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับ
มาก  ฼มื่อพิจาณา฽ยก฼ป็นรายด฾านพบว฽า ความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจ฿นด฾านประสบการณแด฾านพันธมิตร
จัดอยู฽฿นระดับมาก ฾ดยการมีประสบการณแด฾านพันธมิตร (alliance experience) ฼ป็นการ฼รียนรู฾จากการกระทํา คือ
บท฼รียนที่เด฾รับ หรือความรู฾ความชํานาญที่฼กิดขึ้นจากการ฼ป็นพันธมิตรทางธุรกิจ฿นอดีต ดังที่   รัตนา  สีดี (2559) การมี
ประสบการณแทางด฾านพันธมิตรขององคแกรมีความสัมพันธแ฿น฼ชิงบวกกับความสํา฼ร็จ฿นภาพรวมของพันธมิตรทางธุรกิจ 
฼พราะมีความ฼ป็นเปเด฾ที่จะมีการส฽งผ฽านความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะจากประสบการณแที่มีก฽อนหน฾านี้ที่สามารถนําเปสู฽
การปรับปรุงหรือการพัฒนาการปฏิบัติการทางด฾านพันธมิตรของธุรกิจเด฾ หรืออาจกล฽าวเด฾ว฽าการที่องคแกรยิ่งมี
ประสบการณแทางด฾านพันธมิตรทางธุรกิจสูง ยิ่งทํา฿ห฾องคแกร฿ช฾฼วลา฿นการ฽ก฾เขปใญหาทางด฾านพันธมิตรน฾อยลง ฼นื่องจาก
ปใญหาที่฼กิดขึ้นนั้น อาจ฼ป็นปใญหาที่มี฽นวทาง฽ก฾เขที่฼ป็นมาตรฐานอยู฽฽ล฾ว ดังนั้นจึงทํา฿ห฾องคแกรมีการบริหารจัดการการ
ปฏิบัติงานด฾าน฼ครือข฽ายหรือพันธมิตรทางธุรกิจเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพสูงขึ้น   
 2. ความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจมีอิทธิพล฼ชิงบวกต฽อการ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจของ
วิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี สอดคล฾องกับ Chen. (2008 : 1289-1295) ที่เด฾ศึกษา฽รงผลักดันที่ทํา฿ห฾฼กิดพล
วัตร฽ห฽งการ฼รียนรู฾฽ละความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันของพันธมิตร฼ชิงกลยุทธแ฿นต฽างประ฼ทศ พบว฽า การศึกษา
ความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันมีความสําคัญมาก฿นทางธุรกิจ ฼นื่องจากทํา฿ห฾฼กิดการดํา฼นินการอย฽างมีประสิทธิภาพ
ภาย฿ต฾สภาพ฽วดล฾อมที่มีการ฼ปลี่ยน฽ปลงอย฽างรวด฼ร็ว ฽รงผลักดันที่ทํา฿ห฾฼กิดกระบวนการ฼ปลี่ยน฽ปลง฽ห฽งการ
฼รียนรู฾มีบทบาทสําคัญ฿นการพัฒนาความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน ซึ่งทรัพยากรภาย฿นของกิจการเม฽สามารถระบุเด฾
อย฽างชัด฼จน จากการศึกษากลุ฽มพันธมิตร฼ชิงกลยทุธแจากประ฼ทศเต฾หวัน จํานวน 363 บริษัท พบว฽าความตั้ง฿จ฿นการ
฼รียนรู฾มีอิทธิพล฼ชิงบวกต฽อ฽รงผลักดันของกระบวนการ฼ปลี่ยน฽ปลงการ฼รียนรู฾ ฼ช฽น บริษัทมีความสามารถ฿นการ
ผสมผสานการ฼ชื่อม฾ยงภายนอกบริษัท ฽ละการมีประสบการณแมีอิทธิพล฼ชิงบวกต฽อการพัฒนาความสามารถ฿นการ
฽ข฽งขันของพันธมิตร฽ละ฼ชิงกลยุทธแ฿นต฽างประ฼ทศ 
 3. ความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจทุกด฾านเด฾฽ก฽ ประสบการณแด฾านพันธมิตร ด฾านความ
เว฾วาง฿จ  ด฾านความร฽วมมือ ด฾านความผูกพัน ฽ละหน฾าที่ด฾านพันธมิตร   มีอิทธิพลต฽อการสร฾างนวัตกรรม 
฼ช฽น฼ดียวกับ ศุภารดี สําราญรื่น. (2555) ศึกษาผลกระทบของกลยุทธแพันธมิตรทางธุรกิจที่มีต฽อความเด฾฼ปรียบ
ทางการ฽ข฽งขันของธุรกิจที่เด฾รับการส฽ง฼สริมการลงทุน฿นประ฼ทศเทย พบว฽ากลยุทธแพันธมิตรทางธุรกิจมีผลกระทบ
฼ชิงบวกต฽อความเด฾฼ปรียบทางการ฽ข฽งขัน ดังนั้นสามารถนําเป฿ช฾฼ป็นประ฾ยชนแ฿นการวาง฽ผน พัฒนา ปรับปรุง
กระบวนการ฿นการดํา฼นินงานด฾านกลยุทธแพันธมิตรทางธุรกิจ ฼พื่อ฿ห฾สามารถ฽ข฽งขัน฽ละปรับตัว฿ห฾สอดคล฾องกับการ
฼ปลี่ยน฽ปลง฿นอนาคตเด฾ ฼พื่อพัฒนาการดํา฼นินงานขององคแกร฿ห฾มีประสิทธิภาพ อันส฽งผลต฽อความสํา฼ร็จของ
องคแการ฽ละสร฾างความเด฾฼ปรียบทางการ฽ข฽งขัน฽ก฽องคแการเด฾อย฽างยั่งยืน 
 4. การ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจ฽ละการสร฾างนวัตกรรมมีอิทธิพล฼ชิงบวกต฽อผลการดํา฼นินงานของวิสาหกิจ
ชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี  ฾ดย นิติ รัตนปรีชา฼วช (2553) ท่ีศึกษา฼รื่อง ผลการดํา฼นินงานของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละ
ขนาดย฽อมจากมุมมอง฽นวคิดองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฽ละนวัตกรรมองคแการ พบว฽า นวัตกรรมองคแการมีอิทธิพลทางตรงต฽อ
ผลการดํา฼นินงานขององคแการ องคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾มีอิทธิพลทางตรงต฽อนวัตกรรมองคแการ ฽ละ฼ครือข฽ายองคแการมี
อิทธิพลทางตรงต฽อองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾ ฿นขณะที่องคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾มีอิทธิพลทางอ฾อมต฽อผลการดํา฼นินงานของ
องคแการ฽ละ฼ครือข฽ายองคแการมีอิทธิพลทางอ฾อมต฽อนวัตกรรมองคแการ ซึ่งข฾อมูล฼ชิงคุณภาพท่ีเด฾จากการสัมภาษณแเด฾
สนับสนุนผลการวิจัย฼ชิงปริมาณที่เด฾ ฾ดยข฾อ฼สนอ฽นะสําหรับวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย฽อมนั้น คือควรมุ฽งบูรณาการ
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ความ฼ป็นองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฾ดยมีพื้นฐานท่ีสําคัญของการสร฾าง฼ครือข฽ายองคแการ฼ป็นทรัพยากรที่สําคัญ฿นการ
ขับ฼คลื่อน฽ละผลักดันการ฼รียนรู฾ขององคแการ ฽ละควร฿ห฾ความสําคัญกับองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นการ฿ช฾ปฏิบัติจริง฿ห฾
฼กิดผลที่฼ป็นรูปธรรมด฾วยการมุ฽งสร฾างนวัตกรรมองคแการ฼พื่อที่จะ฼ป็นการยกระดับผลการดํา฼นินงานขององคแการนั่น฼อง 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1)  จากข฾อมูลทีพ่บว฽าความสามารถ฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจ  การ฼รียนรู฾จากพันธมิตรทางธุรกิจ  ฽ละการ
สร฾างนวัตกรรมล฾วนมีอิทธิพล฼ชิงบวกต฽อผลการดํา฼นินงานของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี  ดังนั้นการสร฾างพันธมิตร
ทางธุรกจิ  รวมถึงการสร฾าง฼ครือข฽ายจะสามารถช฽วย฿ห฾วิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรีมีผลการดํา฼นินงานที่ดีขึ้นเด฾  ซึ่ง
อาจ฼ป็นพันธมิตร฿นหลายลักษณะ ฼ช฽น การผลิตต฾นน้ํา กลางน้ํา ปลายน้ํา฿นห฽วง฾ซ฽คุณค฽า  หรืออาจ฼ป็น฿นลักษณะการ
฼ป็นพันธมิตรผลิตสินค฾าหรือบริการที่฼ป็นประ฼ภท฼ดียวกันออกขายร฽วมกัน ฼พื่อ฼พิ่มความ฼ข฾ม฽ข็ง฿นการ฽ข฽งขันกับตลาด
ภายนอก ฼ป็นต฾น  นอกจากนี้หน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องควรมีการช฽วย฼หลือ฿นการ฿ห฾ความรู฾ ฼พื่อสร฾างพันธมิตร฿ห฾฽ก฽กลุ฽ม
วิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี  ที่จะนําเปสู฽การพัฒนา฿นด฾านต฽างๆต฽อเป 
 2)  ความสามารถ฿นการควบคุมต฾นทุนของกิจการ฼ป็นปใญหาของการดํา฼นินงานของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด
฼พชรบุรี ดังนั้นผู฾บริหารกลุ฽ม฽ละหน฽วยงานท่ี฼กี่ยวข฾อง จึงควร฼พิ่ม฼ติมความรู฾ทางด฾านบัญชี฿ห฾฽ก฽กลุ฽มวิสาหกิจชุมชน
นําเป฿ช฾฿นการดํา฼นินงาน  ฼พื่อสร฾างความสามารถ฿นการทํากําเร฿ห฾฽ก฽กลุ฽มวิสาหกิจชุมชนเด฾อีกทางหนึ่ง  
 การศึกษาคร้ังตํอไปควรมีการศึกษา฼ชิงคุณภาพ฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อมูล฽ละรายละ฼อียด฿น฼ชิงลึก฼กี่ยวกับความสามารถ
฿นการสร฾างพันธมิตรทางธุรกิจ ที่ส฽งผลต฽อผลการดํา฼นินงานของวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัด฼พชรบุรี ฼พื่อสร฾าง฼ป็นต฾น฽บบ฿น
การพัฒนา฿ห฾กับกลุ฽มวิสาหกจิชุมชนที่ยังต฾องเด฾รับการพัฒนา  
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ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรแ คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ  

มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ 1) ฼พื่อศึกษารูป฽บบ฽ละถอดบท฼รียนการผลิตข฾าวปลอดภัย฾ดยภูมิปใญญา
ท฾องถิ่นของ฼กษตรกร 2) ฼พื่อวิ฼คราะหแปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการรักษาภูมิปใญญาท฾องถิ่นของ฼กษตรกร ฽ละ 3) ฼พื่อ
หารูป฽บบการจัดการความรู฾การผลิตข฾าวปลอดภัย฾ดยอาศัยภูมิปใญญาท฾องถิ่นของ฼กษตรกร  ฼ป็นการวิจัย฼ชิง
คุณภาพ ฾ดยการสัมภาษณแ ฽ละศึกษาจาก฼อกสาร มีผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญจํานวน 5 คน ฾ดยสัมภาษณแ฼ชิงลึก฽บบ฼จาะจง 
ซึ่ง฼ป็นผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญ฽ต฽ละพื้นที่฿นอํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 5 ตําบล ประกอบด฾วย 
ตําบลท฽าช฾าง ตําบลพระพุทธ ตําบลหนองงู฼หลือม ตําบลช฾างทอง ตําบลหนองยาง ผลการศึกษาพบว฽า การ฽สวงหา
ความรู฾฿น฽ต฽ละพื้นท่ี เด฾รับความรู฾มาจากรุ฽นปูุ ยา ตา ยาย ผ฽านการบอก฼ล฽า สอน฿ห฾ปฏิบัติ ฽ละลงมือปฏิบัติจน฼กิด
฼ป็นความชํานาญติดตัวมา฼พื่อถ฽ายทอด฿ห฾สู฽รุ฽นลูกรุ฽นหลานต฽อเป รวมถึงการ฼ข฾ารับการอบรมจากกรมส฽ง฼สริม
การ฼กษตร ฽ละนําความรู฾ต฽างๆ มาประยุกตแ฿ช฽ร฽วมกับภูมิปใญญาดัง฼ดิม ซึ่งมีปใญหาที่พบคือ บรรพบุรุษเม฽มีการจด
บันทึก มี฼พียงการถ฽ายทอด฾ดยการบอก฼ล฽า ฽ละสอน฿ห฾ปฏิบัติตามกัน ทํา฿ห฾องคแความรู฾฼กี่ยวกับภูมิปใญญาเม฽เด฾มี
การรวบรวม฼ป็นที่ชัด฼จน ทํา฿ห฾ต฾องมีการจัด฼ก็บความรู฾฿นรูป฽บบการสร฾างศูนยแ฼รียนรู฾฽ละ฽ปลง฼กษตร ฼พื่อ฼ป็นการ
รักษาภูมิปใญญา฽ละ฼ผย฽พร฽ภมิปใญญาท฾องถิ่น฿นการปลูกข฾าวปลอดภัยต฽อเป 
คําสําคัญ : การจัดการความรู฾, ภูมิปใญญาท฾องถิ่น, การผลิตข฾าวปลอดภัยตามมาตรฐาน GAP  
 
ABSTRACT 
 The objective of this study 1) to study the patterns and lessons grain production safety by 
local farmers 2) to analyze the problems and difficulties in maintaining local knowledge of farmers 
and 3) to determine the form of knowledge production. rice secured by local farmers in the fields of 
achievement. A qualitative research study by interview and study of documents.  There are 5 key 
informants were in-depth interviews. The key information of each area study in the 5th District includes 
the Chaloem Phra Kiat District of Nakhon Ratchasima, Tha Chang, Phraphut, Nongnguluam, Changtong 
and  Nongyang.  The study found that The pursuit of knowledge in each area. Gain knowledge from 
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generation grandparents through untold. Teaching practice and act as an expert body to convey to 
the next generation. Including participants from the Department of Agriculture. And knowledge 
Applied with the same wisdom. The problem is No ancestral records Only to convey the story. And 
taught to follow each other Making body of knowledge about the wisdom not to collect is clear. The 
need to store knowledge in building a learning center and agricultural plots. In order to protect 
traditional knowledge and disseminate intelligence on local pharmacist rice to safety.  
Keywords : knowledge management, local wisdom, rice production safety standards GAP 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
  กระ฽สความ฼ปลี่ยน฽ปลงที่฼กิดขึ้นอย฽างต฽อ฼นื่อง฿นยุค฾ลกาภิวัฒนแ ทั้งทางด฾าน฼ศรษฐกิจ สังคม ฽ละ
การ฼มือง ทํา฿ห฾ทุกสังคมต฾องมีการปรับตัว฿ห฾สอดคล฾องกับการ฼ปลี่ยน฽ปลงปใจจุบัน ฾ดยอาศัยองคแความรู฾฿น฽ต฽ละ
฽ขนง ซึ่งทุกภาคส฽วนจํา฼ป็นต฾องมีการจัดการองคแความรู฾฼ป็น฼ครื่องมือหรือวิธีการ฼พิ่มมูลค฽าหรือคุณค฽าของบุคคล 
กลุ฽มบุคคล ชุมชนท฾องถิ่น หรือ฼ครือข฽ายของชุมชนท฾องถิ่น (วิจารณแ พานิช. 2546) ฾ดยกระ฽ส฼รื่องการข฾าวปลอดภัย 
฽ละข฾าวอินทรียแ ฼ป็นอีกกระ฽สหนึ่งที่เด฾รับความสน฿จ฿นปใจจุบัน ฾ดยข฾าวอินทรียแ฼ป็นพืช฼ศรษฐกิจสําคัญอย฽างหนึ่ง
ของประ฼ทศที่฼กิดจากการผลิต฽บบ฼กษตรอินทรียแ (organic agriculture หรือ organic farming) ฾ดยการ
หลีก฼ลี่ยงการ฿ช฾ปุ฻ย฼คมี ฽ละสาร฼คมีสัง฼คราะหแต฽างๆ ฿นทุกขั้นตอนการผลิต ฾ดยอาศัยความอุดมสมบูรณแของดิน฼ป็น
พื้นฐาน฿นการ฼พิ่มผลผลิต (กรมการข฾าว, 2554)  
 ฿นด฾านการผลิตข฾าวของประ฼ทศเทยมีพื้นที่ปลูกข฾าวอินทรียแมาก฼ป็นอันดับ 5 ของพื้นที่฼พาะปลูกข฾าว
อินทรียแทั่ว฾ลกที่มี฼นื้อที่รวมทั้งหมด 839,463 เร฽฾ดยอยู฽฿นอันดับรองจากประ฼ทศจีน อิน฾ดนี฼ซีย ฟิลิปปินสแ ฽ละ
฼กาหลี฿ต฾ มีพ้ืนท่ีปลูกคิด฼ป็นสัดส฽วน฼พียงร฾อยละ 6.2 ของพื้นที่ปลูกข฾าวอินทรียแทั้งหมด ปใจจุบันประ฼ทศเทยมีพื้นที่
ปลูกข฾าวอินทรียแที่เด฾รับการรับรองมาตรฐาน฿นระดับสากล จํานวน 52,181.25 เร฽ คิด฼ป็นร฾อยละ 0.09 ของพื้นที่
ปลูกข฾าวท้ังหมด ซึ่งยังถือว฽าน฾อยมาก฼มื่อ฼ทียบกับสัดส฽วนผู฾ผลิตราย฿หญ฽อย฽างประ฼ทศจีนท่ีมีศักยภาพทางการผลิตที่
เด฾ ฼ปรียบ฿นหลายๆ ด฾าน ฾ดย฽หล฽งผลิตข฾ าวอินทรียแที่ มี คุณภาพ฿น ประ฼ทศเทยกระจายอยู฽ ฿นภาค
ตะวันออก฼ฉียง฼หนือร฾อยละ 80 ฽ละภาค฼หนือร฾อยละ 20 ของพื้นที่การผลิตทั้งหมด (ศูนยแวิจัยกสิกรเทย, 2550)  
 ฿นส฽วนของจังหวัดนครราชสีมา มี฽ผนยุทธศาสตรแการพัฒนาข฾าวจังหวัดนครราชสีมา ปี 2557 -2561 
จังหวัดนครราชสีมา มีพื้นท่ีทั้งหมด 20,493.96 ตารางกิ฾ล฼มตร มีพื้นที่ปลูกข฾าว จํานวน 4,096,398 เร฽ ฾ดยมีพื้นที่
฼หมาะสม฿นการปลูกข฾าว (Zoning) ของจังหวัด ฿นพื้นที่อํา฼ภอคง จักราช ชุมพวง ฼ฉลิมพระ฼กียรติ ฾นนสูง ฾นน฽ดง 
พิมาย ประทาย ลําทะ฼มนชัย ฼มืองยาง รวมจํานวน 10 อํา฼ภอ จํานวน 976,578 เร฽ หรือร฾อยละ 25.70 ของพื้นที่
ปลูกข฾าวทั้งจังหวัด ฽ละอํา฼ภออื่นๆ ที่มีศักยภาพ จํานวน 1,923,422 เร฽ หรือร฾อยละ 74.30 ฾ดยพื้นที่฿น฼ขตการ
ปลูกข฾าวที่฼หมาะสมของจังหวัดนครราชสีมา มีการตรวจรับรองคุณภาพตามมาตรฐาน GAP ทํา฿ห฾฼กษตรกรมีการ
ตระหนัก฿นการผลิตข฾าว฿ห฾มีคุณภาพดี ทํา฿ห฾฽ปลงผลิตข฾าวมีมาตรฐานการผลิตพืชปลอดภัย฽ละเด฾มาตรฐาน 
(สํานักงานสถิติ฽ห฽งชาติ, 2557) 
  ฾ดยพื้นท่ี฿นการผลิตคุณภาพข฾าวปลอดภัย฿นทุ฽งสัมฤทธ์ิระยะที่ 2 (ปี 2557-2560) ประกอบด฾วย 5 อํา฼ภอ 
คือ พิมาย ฾นนสูง ชุมพวง ฼ฉลิมพระ฼กียรติ ฽ละจักราช (ฝุายบริหารงานปกครองอํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ , 2557) 
฾ดย฿นการศึกษาครั้งนี้คณะผู฾วิจัย฼ลือกพื้นที่฿นการศึกษาคือพื้นที่อํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา ซึ่ง฼ป็น
การต฽อยอดจากงานของ วาสนา ภานุรักษแ ฽ละคณะ (2557) ฼รื่อง ฾ครงการ ความร฽วมมือ ส฽ง฼สริมการผลิตข฾าว
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ปลอดภัย ฼พื่อความมั่นคงทางอาหาร฽ละ฼พิ่มรายเด฾ของครอบครัวตาม฽นว฼ศรษฐกิจพอ฼พียง จังหวัดนครราชสีมา  
฾ดยพื้นที่อํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา มี฼นื้อที่ทั้งหมดประมาณ  271 ตารางกิ฾ล฼มตร  สภาพพื้นที่
ส฽วน฿หญ฽มีลักษณะ฼ป็นที่ราบสูง มีความสูงระหว฽าง 140 – 240  ฼มตร จากระดับน้ําทะ฼ลปานกลาง มี฽หล฽งน้ํา
ธรรมชาติ฼พื่อการ฼กษตร 2 ฽หล฽งคือ ลําน้ํามูล ฽ละลําบริบูรณแ ฾ดยอํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ มีพื้นที่การปกครอง
฽บ฽ง฼ป็น 5  ตําบล  61  หมู฽บ฾าน ประกอบด฾วย 1. ตําบลหนองยาง จํานวน 10 หมู฽บ฾าน 2. ตําบลท฽าช฾างจํานวน 16 
หมู฽บ฾าน 3. ตําบลพระพุทธ จํานวน 12 หมู฽บ฾าน 4. ตําบลหนองงู฼หลือม จํานวน 15 หมู฽บ฾าน ฽ละ 5. ตําบลช฾างทอง 
จํานวน 8 หมู฽บ฾าน  มีครัว฼รือนทั้งสิ้น 9,270 หลังคา฼รือน มีจํานวนคน 35,887 คน ฾ดยจํา฽นก฼ป็น ชาย 17,667 คน 
หญิง 18,220 คน ความหนา฽น฽นของประชากร 131.74 คนต฽อตารางกิ฾ล฼มตร (ทะ฼บียนราษฎรแประชากร, 2559) 
มีพื้นท่ีการ฼กษตรทั้งสิ้น  101,853 เร฽  ครัว฼รือนที่ประกอบอาชีพ฼กษตรกรรมจํานวน  4,691  ครัว฼รือน  ฾ดยมีพืช
฼ศรษฐกิจคือ ข฾าว มีพื้นท่ีปลูก 48,982 เร฽ (ฝุายบริหารงานปกครองอํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ, 2557) ซึ่งปใญหา฿นการ
ปลูกข฾าวของอํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา คือ ต฾นทุนการปลูกสูง เด฾ผลผลิตต่ํา ฽ละการผลิตข฾าวยัง
เม฽เด฾มาตรฐานข฾าวปลอดภัย  ฾ดยมี฼กษตรกร฿ห฾ความสน฿จ฼ข฾าร฽วม฾ครงการ ความร฽วมมือ ส฽ง฼สริมการผลิตข฾าว
ปลอดภัย ฼พื่อความมั่นคงทางอาหาร฽ละ฼พิ่มรายเด฾ของครอบครัวตาม฽นว฼ศรษฐกิจพอ฼พียง จังหวัดนครราชสีมา 
฿นพื้นที่ 3 ตําบล ประกอบด฾วยตําบลช฾างทอง ตําบลท฽าช฾าง ตําบลหนองยาว รวม 150 คน ฽ละ฼มื่อ฼สร็จสิ้น฾ครงการ
มี฼กษตรกรดํา฼นินการตาม฾ครงการจํานวน 45 คน (วาสนา ภานุรักษแ ฽ละคณะ, 2557) จากข฾อมูลข฾างต฾นจะพบว฽า 
฿นพื้นที่อํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา ยังเม฽มีการศึกษาถึงการ฽สวงหาภูมิปใญญาท฾องถิ่น฿นการผลิ ต
ข฾าวที่ถือว฽า฼ป็นปใจจัยสําคัญ  ท่ีจะสร฾างคุณค฽า฿ห฾กับ฼กษตรกร฿นพื้นที่ ฼พื่อ฼ป็นการ฽สวงหา รักษา ฽ละถ฽ายทอดองคแ
ความรู฾฿นการผลิตข฾าวปลอดภัยของรุ฽นปู ย฽า ตา ยาย ฿นอดีตที่ผ฽านมา  
 จากข฾อมูลการทํา฼กษตรกรรมของพื้นที่อํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา ฽ละกรอบ฾ครงการ
ความร฽วมมือ ส฽ง฼สริมการผลิตข฾าวปลอดภัย ฼พื่อความมั่นคงทางอาหาร฽ละ฼พิ่มรายเด฾ของครอบครัวตาม฽นว
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง จังหวัดนครราชสีมา คณะผู฾วิจัยจึงพิจารณา฼สนอ ฾ครงการ การจัดการความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น
การผลิตข฾าวปลอดภัย฿ห฾เด฾มาตรฐาน GAP ฿นพื้นที่ทุ฽งสัมฤทธิ์ จังหวัดนครราชสีมา ฼ป็น฾ครงการที่ดํา฼นินการศึกษา
รูป฽บบการผลิตข฾าว฾ดยอาศัยภูมิปใญญาท฾องถิ่น ฼พื่อ฿ห฾ทราบถึงปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการรักษาภูมิปใญญาท฾องถิ่น 
รวมถึง฼พื่อหารูป฽บบ฿นการถ฽ายทอดความรู฾฿นการผลิตข฾าว฾ดยอาศัยภูมิปใญญาท฾องถิ่น ซึ่งผลการดํา฼นินงาน
฾ครงการสามารถนําเป฼ป็น฽นวทาง฿นการวิ฼คราะหแถึงการสร฾างองคแความรู฾฽ละ฽นวทาง฿นการถ฽ายทอดองคแความรู฾฿น
การปลูกข฾าวปลอดภัย฾ดยอาศัยภูมิปใญญาท฾องถิ่น ฼พื่อความยั่งยืน฿นอนาคตต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1.  ฼พื่อศึกษารูป฽บบ฽ละถอดบท฼รียนการผลิตข฾าวปลอดภัย฾ดยภูมิปใญญาท฾องถิ่นของ฼กษตรกร฿นพื้นที่
ทุ฽งสัมฤทธ์ิ อํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา 
 2.  ฼พื่อวิ฼คราะหแปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการรักษาภูมิปใญญาท฾องถิ่นของ฼กษตรกร฿นพื้นที่ทุ฽งสัมฤทธิ์ 
อํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา 
 3.  ฼พื่อหารูป฽บบการจัดการความรู฾การผลิตข฾าวปลอดภัย฾ดยอาศัยภูมิปใญญาท฾องถิ่นของ฼กษตรกรพื้นที่
ทุ฽งสัมฤทธ์ิ อํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา 
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นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 การจัดการความรู฾ หมายถึง กระบวนการการ฽สวงหาความรู฾ การจัด฼ก็บความรู฾ การ฽ลก฼ปลี่ยน฽ละการ
฼ผย฽พร฽ความรู฾ ฽ละการ฿ช฾ประ฾ยชนแจากความรู฾฿นการผลิตข฾าว฿นพ้ืนท่ีอํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา 
 ภูมิปใญญาการผลิตข฾าว หมายถึง ความรู฾฼ดิมที่฼กิดจากการ฼รียนรู฾จากบรรพบุรุษ ฿นการปลูกข฾าว฿นพื้นที่
อํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา 
  การผลิตข฾าวปลอดภัยตามาตรฐาน GAP หมายถึง กระบวนการผลิตข฾าวที่เม฽มีการ฿ช฾ปุ฻ย฽ละสาร฼คมี ฾ดย
ผ฽านการรับรองมาตรฐานจาก฽นวทางการปฏิบัติทางการ฼กษตรที่ดีสําหรับพืช (Good Agricultural Practice : 
GAP) ฿นพื้นที่อํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  
    กรอบ฽นวคิด฿นการศึกษา การจัดการความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นการผลิตข฾าวปลอดภัย฿ห฾
เด฾มาตรฐาน GAP ฿นพื้นที่ทุ฽งสัมฤทธ์ิ จังหวัดนครราชสีมา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ฿นการศึกษาวิจัย การจัดการความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นการผลิตข฾าวปลอดภัย฿ห฾เด฾มาตรฐาน GAP ฿นพื้นที่
ทุ฽งสัมฤทธิ์ จังหวัดนครราชสีมา ฼ป็นการศึกษาวิจัย฼ชิงคุณภาพ ฾ดยการสัมภาษณแผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญที่฼ป็นปราชญแ
ชาวบ฾าน฿น 5 พื้นที่ ฿นอํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา ฽ละศึกษาจาก฼อกสารที่฼กี่ยวข฾อง ฾ดยอาศัย
฽นวคิดการจัดการความรู฾ (Knowledge Management) มา฼ป็นกรอบ฿นการศึกษา อันประกอบด฾วย 1) การ
฽สวงหาความรู฾ 2) การจัด฼ก็บความรู฾ 3) การ฽ลก฼ปลี่ยน฽ละการ฼ผย฽พร฽ความรู฾  ฽ละ 4) การประยุกตแ฽ละ฿ช฾

องคแความรู฾การผลิตข฾าวปลอดภยั฾ดย
ภูมิปใญญาท฾องถิ่นของ฼กษตรกร 

 

฼พื่อศึกษารูป฽บบ฽ละถอดบท฼รียน
การผลิตข฾าวปลอดภัย฾ดยภูมิปใญญา
ท฾องถิ่นของ฼กษตรกร฿นพื้นที่ทุ฽ ง
สัมฤทธิ์  อํา ฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ 
จังหวัดนครราชสีมา 

การจัดการความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นการผลิตข฾าวปลอดภัย฿ห฾เด฾มาตรฐาน GAP ฿น
พื้นที่ทุ฽งสัมฤทธิ์ จังหวัดนครราชสีมา 

฼พื่อวิ฼คราะหแปใญหา฽ละอุปสรรค฿น
การรั กษาภู มิปใญญาท฾องถิ่ นของ
฼กษตรกร฿นพื้นที่ทุ฽งสัมฤทธิ์ อํา฼ภอ
฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา 

฼พื่อหารูป฽บบการจัดการความรู฾การ
ผลิตข฾ าวปลอดภัย ฾ดยอา ศั ยภูมิ
ปใญญาท฾องถิ่นของ฼กษตรกรพื้นที่ทุ฽ง
สัมฤทธิ์  อํา ฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ 
จังหวัดนครราชสีมา 

ทราบถึงปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการ
รักษาภูมิปใญญาท฾องถิ่นของ฼กษตรกร 

 

รูป฽บบการจัดการความรู฾การผลิต
ข฾าวปลอดภัย฾ดยอาศัยภูมปิใญญา

ท฾องถิ่น 

รูป฽บบศูนยแ฼รียนรู฾ที่มีส่ือ฼กี่ยวกบัการจดัการความรู฾การผลิตข฾าว
ปลอดภัย฾ดยอาศัยภูมปิใญญาของ฼กษตรกร฿นพื้นที่ทุ฽งสัมฤทธิ์ อํา฼ภอ

฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา 
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ประ฾ยชนแจากความรู฾ (กนกพร ฉิมพลี , 2555) ฾ดยการศึกษาวิจัย฼ริ่มจาก 1) การ฽สวงหาความรู฾การปลูกข฾าว
ปลอดภัย ฾ดยทําการถอดบท฼รียนจากปราชญแชาวบ฾าน฼พื่อ฿ห฾ทราบถึงภูมิปใญญาท฾องถิ่น฿นการปลูกข฾าว฿นอดีต ฽ละ
องคแความรู฾ที่฼กิดจากการ฽สวงหา฿นปใจจุบัน 2) ทําการวิ฼คราะหแรูป฽บบการจัด฼ก็บความรู฾ที่฼คยทํามา฼พื่อ฿ห฾ทราบถึง
ปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการรวบรวมความรู฾ ฽ละรูป฽บบการรักษาภูมิปใญญาท฾องถิ่นของ฼กษตรกร 3) ทําการค฾นคว฾า
หา฽นวทาง฿นการ฽ลก฼ปลี่ยน฽ละการ฼ผย฽พร฽ความรู฾฿นการปลูกข฾าวปลอดภัย ฽ละ 4) ฽สวงหารูป฽บบการจัดการ
ความรู฾การผลิตข฾าวปลอดภัย฾ดยอาศัยภูมิปใญญาท฾องถิ่น ฼พื่อ฿ห฾฼กิดการประยุกตแ฽ละ฿ช฾ประ฾ยชนแจากความรู฾ ซึ่ง
ผลลัพธแที่เด฾จากงานวิจัยนี้ จะ฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนารูป฽บบศูนยแ฼รียนรู฾ที่มีสื่อ฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾การผลิต
ข฾าวปลอดภัย฾ดยอาศัยภูมิปใญญาของ฼กษตรกร฿นพ้ืนท่ีทุ฽งสัมฤทธ์ิ อํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 1. วิธีการศึกษา 
  การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพ (Quality Research) ฾ดยการสัมภาษณแ฽บบหยั่งลึก การ
สัมภาษณแกลุ฽ม ฽ละการศึกษา฼อกสาร ฼พื่อ฿ห฾เด฾มาซึ่งข฾อมูล฿นประ฼ด็นดังกล฽าว฽ล฾วนําข฾อมูลนั้นมาสัง฼คราะหแ฽ละ
ประมวลผล฼พื่อหาคําอธิบาย฼กี่ยวกับประ฼ด็นท่ีศึกษา  
 2. ประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง  
   2.1 กลุ฽ม฼ปูาหมาย฿นการสัมภาษณแ฽บบหยั่งลึก (In-depth interview) ฿ช฾วิธีการกําหนดกลุ฽มตัวอย฽าง
ด฾วยวิธีการ฼ลือก฽บบ฼ฉพาะ฼จาะจง (Purposive Sampling) ฿ห฾มีความหลากหลาย฽ละสามารถ฼ป็นตัว฽ทนของ
ประชากรที่ดี฾ดย฼ลือก฼ป็นผู฾ที่฿ห฾ข฾อมูลสําคัญ (Key informants) ที่มีความรู฾การผลิตข฾าว฾ดยอาศัยภูมิปใญญาท฾องถิ่น
฿นพื้นที่อํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 5 ตําบล ประกอบด฾วย ตําบลท฽าช฾าง ตําบลพระพุทธ 
ตําบลหนองงู฼หลือม ตําบลช฾างทอง ตําบลหนองยาง ตําบลละ 1 คน รวม รวมจํานวน 5 คน  
   2.2 กลุ฽ม฼ปูาหมาย฿นการสัมภาษณแกลุ฽ม (Group interview) ฿ช฾วิธีการกําหนดกลุ฽มตัวอย฽างด฾วย
วิธีการ฼ลือก฽บบ฼ฉพาะ฼จาะจง (Purposive Sampling) ฿ห฾มีความหลากหลาย฽ละสามารถ฼ป็นตัว฽ทนของ
ประชากรที่ดี฾ดย฼ลือก฼ป็นผู฾ที่฿ห฾ข฾อมูลสําคัญ (Key informants) ผู฾รู฾ข฾อมูลที่ยินดี฼ปิด฼ผยข฾อมูล ฿นพื้นที่อํา฼ภอ฼ฉลิม
พระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 5 ตําบล ประกอบด฾วย ตําบลท฽าช฾าง ตําบลพระพุทธ ตําบลหนองงู฼หลือม 
ตําบลช฾างทอง ตําบลหนองยาง ตําบลละ 4 คน รวม รวมจํานวน 20 คน 
 3. ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการศึกษา  
  ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการดํา฼นินการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลครั้งนี้ เด฾฽ก฽ ฽บบสัมภาษณแกึ่ง฾ครงสร฾าง ( Semi-
Structure interview)  ฽บบสัมภาษณแ฿ช฾฼พื่อศึกษาการจัดการความรู฾฼รื่องภูมิปใญญาท฾องถิ่น฿นการผลิตข฾าวของ
฼กษตรกร฿นท฾องถิ่น ฽บ฽งออก฼ป็น 2 ตอน ประกอบด฾วย  
  3.1 ข฾อมูลส฽วนบุคคล ฼พื่อ฿ห฾ทราบถึง ฼พศ อายุ การศึกษา ประสบการณแการปลูกข฾าว 
   3.2 การจัดการความรู฾ของ฼กษตรกรที่ผลิตข฾าวปลอดภัย ฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อมูล฼กี่ยวประ฼ด็น การ
฽สวงหาความรู฾ การจัด฼ก็บความรู฾ การ฽ลก฼ปลี่ยน฽ละการ฼ผย฽พร฽ความรู฾ การประยุกตแ฽ละ฿ช฾ประ฾ยชนแจากความรู฾ 
ปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการรักษาภูมิปใญญาท฾องถิ่น ฽ละรูป฽บบ฿นการจัดการความรู฾฿นการผลิตข฾าว฾ดยอาศัยภูมิ
ปใญญาท฾องถิ่น 
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 4. วิธีการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
  4.1 การสัมภาษณแ฽บบหยั่งลึก (In-depth interview) ฿ช฾฼พื่อศกึษาหารูป฽บบการผลิตข฾าว฾ดยอาศัย
ภูมิปใญญาของ฼กษตรกร฿นท฾องถิ่น 
  4.2 การสัมภาษณแกลุ฽ม (Group interview) ฿ช฾฼พื่อวิ฼คราะหแหารูป฽บบการจัดการความรู฾฿นการผลิต
ข฾าว฾ดยอาศัยภูมิปใญญาของ฼กษตรกร฿นท฾องถิ่น 
  4.3 การวิจัยจาก฼อกสารที่฼กี่ยวข฾อง (Document research)฼ป็นการศึกษา สํารวจจาก฼อกสารต฽างๆ 
ที่฼กี่ยวข฾อง ท้ัง฼อกสารขั้นปฐมภูมิ฽ละทุติยภูมิ ฼พื่อนํามาศึกษา อภิปราย฽ละวิ฼คราะหแร฽วมกับข฾อมูลที่เด฾รับจากการ
สัมภาษณแ฽บบหยั่งลึก (In-depth interview) ฽ละการสัมมนากลุ฽ม (Focus Group) ดังกล฽าวข฾างต฾น 
 5. การวิ฼คราะหแข฾อมูล 
  5.1 การประมวลผลข฾อมูล ผู฾วิจัยจะมีการจํา฽นก฽ละจัดระบบข฾อมูล฿ห฾฼ป็นหมวดหมู฽ ฾ดยทําการถอด
฼ทปข฾อมูลจาก฼ครื่องบันทึก฼สียงท่ีเด฾จากการสัมภาษณแอย฽างละ฼อียด฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อมูลที่฿กล฾฼คียงจากการสัมภาษณแมาก
ที่สุด฾ดยเม฽มีการข฾ามประ฾ยคบางประ฾ยคที่ผู฾วิจัยมองว฽าเม฽฼กี่ยวข฾องหรือเม฽มีความสําคัญ฼พราะข฾อมูลบางอย฽างอาจ
นํามา฿ช฾฿นการตรวจสอบ฿นภายหลังเด฾฾ดย฼รียบ฼รียง฽ต฽ละประ฼ด็นที่รวบรวมเว฾จากการจดบันทึกข฾อมูลต฽างๆ ซึ่ง
เด฾มาระหว฽างการสัง฼กต฽ละสัมภาษณแ฾ดยข฾อมูลที่จดบันทึกอาจจัด฽ละนําข฾อมูล฼หล฽านี้มาช฽วย฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล
กําหนดรหัส ข฾อมูล฽ละจัดหมวดหมู฽ข฾อมูล นําข฾อมูลมา฼ปรียบ฼ทียบ฼พื่อหาความ฼หมือน฽ละความ฽ตกต฽างกันที่
฼กิดขึ้นจากนั้นจึงทําข฾อสรุป฼บื้องต฾น฿ห฾ถูกต฾องตรงตามประ฼ด็นท่ีต฾องการ 
  5.2 การสัง฼คราะหแข฾อมูล ผู฾วิจัยนําข฾อมูลที่เด฾จากการประมวลผล฼บื้องต฾น฾ดยการจํา฽นก฽ละ
จัดระบบข฾อมูล ฼ป็นการนําข฾อมูลที่เด฾นํามาจํา฽นก฽ละจัดหมวดหมู฽ออก฿ห฾฼ป็นระบบทํา฼ป็นข฾อสรุปย฽อยๆ ฽ละ
฼ชื่อม฾ยง฽ต฽ละส฽วน฼พ่ือหาข฾อสรุป ซึ่งจะตอบปใญหาการวิจัย฼ป็นการนําข฾อมูลที่เด฾มาเป฼ทียบ฼คียงหรือ฼ปรียบ฼ทียบ 
฼พื่อหาความ฼หมือน฽ละความ฽ตกต฽างกันที่฼กิดขึ้นนาข฾อมูลทีเด฾มาทําการสัง฼คราะหแออก฿ห฾ ฼ห็น฼ป็นส฽วนๆ นํา
฼อกสารหรือหลักฐานต฽างๆ มาวิ฼คราะหแสา฼หตุ฽ละผลที่฼กิดขึ้นนําข฾อมูลทีเด฾มาวิ฼คราะหแ฾ดย฼ปลี่ยนมุมมองการ
วิ฼คราะหแเปยังมุมมองอื่นๆ  ฽ละทําการสรุปอภิปรายผล฽บบพรรณา 
 
ผลการวิจัย 
  1.  ผลการศึกษารูปแบบและถอดบทเรียนการผลิตข๎าวปลอดภัยโดยภูมิป๓ญญาท๎องถิ่นของเกษตรกรใน
พ้ืนที่ทุํงสัมฤทธิ์ อําเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดนครราชสีมา 
   ผลการศึกษารูป฽บบ฽ละถอดบท฼รียนการผลิตข฾าวปลอดภัย฾ดยภูมิปใญญาท฾องถิ่นของ฼กษตรกร฿น
พื้นที่ทุ฽งสัมฤทธ์ิ อํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 5 ตําบล ประกอบด฾วย ตําบลท฽าช฾าง ตําบลพระ
พุทธ ตําบลหนองงู฼หลือม ตําบลช฾างทอง ตําบลหนองยาง ฽บ฽งกลุ฽มตัวอย฽างออก฼ป็น 2 กลุ฽ม คือ 1) กลุ฽มปราชญแ
ชาวบ฾าน฿น฽ต฽ละพื้นท่ี พ้ืนท่ีละ 1 คน รวม 5 คน ฽ละ 2) ฼กษตรกรผู฾฼ข฾าร฽วม฾ครงการปลูกข฾าวปลอดภัย พื้นที่ละ 4 
คน รวม 20 คน พบว฽า 
  1.1 การแสวงหาความร๎ู 
   การ฽สวงหาความรู฾ของปราชญแ฿น฽ต฽ละพื้นท่ี เด฾รับความรู฾มาจากรุ฽นปูุ ยา ตา ยาย ผ฽านการบอก
฼ล฽า สอน฿ห฾ปฏิบัติ ฽ละลงมือปฏิบัติจน฼กิด฼ป็นความชํานาญติดตัวมา฼พื่อถ฽ายทอด฿ห฾สู฽รุ฽นลูกรุ฽นหลานต฽อเป รวมถึง
การ฼ข฾ารับการอบรมจากกรมส฽ง฼สริมการ฼กษตร ฽ละนําความรู฾ต฽างๆ มาประยุกตแ฿ช฽ร฽วมกับภูมิปใญญาดัง฼ดิม ฾ดยภูมิ
ปใญญาที่พบ฿นพ้ืนท่ีสามารถสรุปเด฾ดังนี้  
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   ภูมิปใญญาดัง฼ดิม฿นการปลูกข฾าวจะมีกิจกรรมที่สอดคล฾องกับประ฼พณี คือ  
   ฼ดือนสาม บุญข฾าวจี่ ฼มื่อขนข฾าวข้ึนยุ฾ง฽ล฾วจะทําพิธี฼อิ้นขวัญข฾าว ฾ดย฼อาปุ฻ยคอก พริก ฼กลือ ลง฿ส฽
฽ปลงนา ฼พื่อ฼ป็นการ฼ตรียมดิน  
   ฼ดือนหก ฽รกนาขวัญ จะทําการเถกลบต฽อซังข฾าว ฾ดย฿ช฾วัว฿ช฾ควย฿นการเถ ซึ่งภูมิปใญญาจากการ
฼ข฾าอบรมจะมีวีการบํารุงดิน฼พิ่ม฼ติมขึ้นมาคือ การปลูกปอ฼ทือง ฽ละการปลูกถั่ว฿นห฽วง฼วลาที่เม฽มีการปลูกข฾าว ฼มื่อมี
การ฼ก็บ฼กี่ยวปอ฼ทือง฽ละถั่ว฽ล฾วจะ฿ช฾วิธีเถ฽กลบ ฼พื่อ฿ห฾ต฾นปอ฼ทือง฽ละต฾นถั่วกลาย฼ป็นปุ฻ย฿นการบํารุงดิน ต฽อมาจะ
฼ป็นปลูกข฾าว ฾ดยมีวีการ 2 ฽บบ คือ ทํานาตม ฽ละนาหว฽าน ฾ดยการทํานาตม จะทํา฿นช฽วง฼วลาที่ฝนดีมีน้ํา฼พียงพอ 
หากฤดูฝน฽ล฾งจะทํานาหว฽าน฽ห฾ง฾ดยการเถ฽ล฾วหว฽านข฾าว การหว฽านข฾าวก็มีวิธีการ คือ เถคลาดกลบเป฼ลย฼ป็นวิธีที่
฼สี่ยง฼พราะเม฽รู฾ว฽าฝนจะตก฼มื่อ฿ด ฽ต฽ถึงดินจะ฽ห฾ง฼มล็ดข฾าวก็สามารถอยู฽฿นดินเด฾นาน การทํานาสมัย฽ต฽ก฽อนนั้นยัง
฼ป็นการทํานา฾ดยธรรมชาติ คือ ยังคง฿ช฾ปุ฻ยคอก฿นการทํานา ฽ละส฽วน฿หญ฽฿นอดีตจะ฿ช฾วิธีการทํานาตม฼นื่องจากจะ
เด฾จํานวนต฾นข฾าวมากกว฽าทํานาหว฽าน ฽ละต฾นข฾าวมีความ฽ข็ง฽รงกว฽า ฾ดย฿นปใจจุบันมีวีการนํานา฿นรูป฽บบ฿หม฽คือ
การทํานา฾ยน ซึ่งวิธีการทํานา฾ยนตาม฽บบของนายประสิทธ์ิ ฼บื้องกลาง ปราชญแชาวบ฾านตําบลพระพุทธ ฼ริ่มต฾นจาก
การ฼พาะกล฾านา฾ยน ฽รก฼ริ่มจะต฾อง฼ตรียมดินสําหรับจะนํามา฼พาะต฾นกล฾าก฽อน฾ยน การนําดินจาก฿นนาหรือ฿นสวน
มาบดหรือทุบ฿ห฾ละ฼อียด ฼พื่อจะเด฾นํามา฾ยน฿น฽ผง฼พาะกล฾า ห฾ามนําดินทรายมา฾รย ฼พราะ฼วลา฾ยนทรายจะร฽วง
หมด จะทํา฿ห฾ต฾นกล฾าเม฽จม ฼มื่อ฼ตรียมดินพร฾อม฽ล฾ว ก็฼ริ่มทําการ฾รย฾ดยจะ฿ช฾ดินที่฼ตรียมเว฾฾รยรองพื้นครึ่งหลุม 
หรือจะนํา฽ผงเป฽ช฽น้ํา฽ล฾วสลัดน้ําออก฾ดยเม฽ต฾อง฿ช฾ดินรองพื้น ฼พื่อปูองกัน฼มล็ดพันธุแร฽วงลงรู ฽ล฾วก็฼ริ่ม฾รย฼มล็ด
พันธุแลง฿น฽ผงที่฼ตรียมเว฾ ฼มื่อ฾รย฼สร็จก็นําดินมากลบ ฾ดยปาดดิน฿ห฾฼สมอกับขอบหลุม มิ฼ช฽นนั้นรากกล฾าจะขึ้นมา
ข฾างบนจะยาก฼วลานําต฾นกล฾าเป฾ยน มันจะเม฽฽ตกกระจาย ฼มื่อปาดดิน฼สร็จ฽ล฾วจะนําเปวาง฼ลยหรือตั้งเว฾มากๆ จน
พอ฽ล฾ว จึงค฽อยนําเปวางที฼ดียวก็เด฾ สําหรับ฽ผง฼พาะกล฾า 1 ฽ผง จะมี 434 หลุม นาปีจะ฿ช฾ประมาณ 70 - 80 ฽ผง
ต฽อเร฽ นาปรังจะ฿ช฾ประมาณ 80 - 100 ฽ผงต฽อ 1 เร฽ สําหรับพื้นที่วาง฽ผง฼ราจะต฾องทํา฿ห฾฼สมอ฼ช฽นกันอย฽า฿ห฾มีหญ฾า 
฼พราะจะมา฽ย฽งอาหารของต฾นกล฾า฼ราเด฾ ฼มื่อ฼ตรียมพื้นที่ดี฽ล฾ว ฼ราก็นํา฽ผงกล฾าที่฼รา฼พาะ฼ตรียมเว฾฽ล฾วเปวาง ฾ดย
การ฿ช฾฼ชือกหรือฟางก็เด฾ขึง฿ห฾ตรง฽ล฾ววางตาม฽นว฼ชือก ฼ป็น฽ถว฽ถวละ 5 ฽ผง ตามความยาวของพื้นที่฿ห฾วาง฽ถว
ละ 5 ฽ผง จะพอดีกับ฽สลนท่ีจะนํามาปิด ฽ละสะดวกกับการดู฽ลรักษา การรดน้ํา฼ราจะรดวันละ 2 ครั้ง ฼ช฾า - ฼ย็น 
฼มื่อรดน้ําเด฾ประมาณ 5 - 6 วัน ต฾นกล฾าจะงอกประมาณ 2 นิ้ว ฿ห฾นํา฽สลนออก ฼พื่อต฾นกล฾าจะเด฾รับ฽สง฽ดดอย฽าง
฼ต็มที่ ฼มื่อนําสิ่งปิดออก฽ล฾วก็รดน้ําตามปกติ ฼ช฾า – ฼ย็น การถอนกล฾า฼พื่อจะนําเป฾ยน ก฽อนถอนต฾นกล฾า฼พื่อจําเป
฾ยน ฼ราจะต฾องงด฿ห฾น้ําประมาณ 5 - 6 ช่ัว฾มง ฼พราะถ฾า฼รารดน้ํา฽ล฾วเปถอนต฾นกล฾าจะติดกัน฼วลา฾ยนจะ฾ยนเม฽ออก 
คือเม฽กระจายการถอนต฾นกล฾าจะถอนช฽วง฼ช฾าหรือช฽วง฼ย็นก็เด฾ ฼มื่อ฾ยน฼สร็จ฽ล฾วต฾นกล฾าจะ฼ป็นอย฽างเร ล฾มบ฾างนอน
บ฾างเม฽ต฾องเปสน฿น ประมาณ 3 - 5 วัน ต฾นกล฾าจะจับราก฽ล฾วค฽อยๆ ตั้งขึ้น฼อง 6 - 7 วัน ฼ราก็สูบน้ํา฼ข฾านาเด฾ ฼ป็น
การปูองกันวัชพืชเป฿นตัว 
   ฼ดือน฼จ็ด บุญชําฮะ หว฽านข฾าวกล฾าดํานา฼สร็จ มีการทําพิธี฼ซ฽นสรวง฼จ฾าที่นา ฽ละ฿ส฽ปุ฻ยคอกบํารุง
ข฾าว ฾ดย฿นปใจจุบันมีการ฿ส฽ปุ฻ยชีวภาพ฿นการบํารุงต฾นข฾าว ตลอดจนมีการทําน้ําหมัก฿นการ฿ช฾ฉีดปูองกันศัตรูพืช ฽ละ
วัชพืช฿น฽ปลงนา ฾ดยนายช฽วย นิ่งกระ฾ทก ปราชญแชาวบ฾านตําบลหนองยาง เด฾มีการพัฒนาองคแความรู฾จนสามารถ
ทําสารชีวภาพเตร฾ค฼ดอรแมา ฼พื่อปูองกัน฼ช้ือราศัตรูพืช ฾ดยมีการทําคือ 1) หุงข฾างกึ่งสุกกึ่งดิบ 2) ตักข฾าว฿ส฽ถุงขณะที่
ข฾าวร฾อน 2 ขีดครึ่ง คนข฾าว฿ห฾ท่ัวถุงวางเว฾ 3) พอข฾าว฼ริ่มอุ฽น฿ห฾฿ส฽฼ช้ือเตร฾ค฼ดอรแมาลง 2-3 หยด ฼ขย฽าถุง฿ห฾ถุง฿ห฾฼ช้ือ
กับข฾าวผสมกันดี 4) มัดปากถุง฿ห฾฾ปุง฽ล฾ว฿ช฾฼ข็ม฽ทง฿ห฾ทั่วถุงประมาณ 14 ครั้ง 5) วางถุง฿นที่ที่มีอากาศถ฽าย฼ท
สะดวก 6) พอครบ 7 วัน ฼ช้ือ฼ดิน฼ติมจะมีสี฼ขียว ถ฾ามีสีอื่น฼จือปนถือว฽า฼สีย ฿ห฾นําเปทิ้งทั้งถุง  ฽ละ 7) วิธีนําเป฿ช฾ 
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อัตราการ฿ช฾ 1 ถุง ต฽อน้ํา 20 ลิตรฉีดพ฽นทุกๆ 7 วัน หรือ฿ช฾คลุก฼มล็ดก฽อนปลูก ทํา฿ห฾฼กษตรกรผู฾ปลูกข฾าว฿นพื้นที่ที่฿ช฾
สาร฼คมี มา฼ป็น฼กษตรปลอดภัย฿ช฾สารธรรมชาติ฽ทน ฼พื่อลดต฾นทุนการผลิต เม฽ทําลายสภาพ฽วดล฾อม ฽ละ฼ป็นการ
สร฾างสุขภาวะที่ดีต฽อผู฾บริ฾ภค  
   ฼ดือนอ฾าย งานบุญ฼ข฾ากรรม ประ฼พณีทําลานนวดข฾าว ฾ดย฿นการทําลานหนวดข฾าว฿นอดีตจะ฿ช฾
มูลวัว มูลควายทาพ้ืนท่ีที่จะทําลาน ฼พื่อ฼ป็นการ฼คลือบผิวดิน฼พื่อปูองกันเม฽฿ห฾฼วลาตีข฾าวมีดินประปน฼มล็ดข฾าว  
   ฼ดือนยี่ งานบุญคูนลาน ทําพิธีปลงข฾าว฿นลอม฽ละฟาดข฾าว฿นลาน ฼มื่อตีข฾าว฼สร็จ฽ล฾วจะนํา฼ข฾า
฼ปลือกเป฼ก็บ฿ส฽เว฾฿น฼สวียน ซึ่ง฼สวียนจะมีลักษณะ฼หมือนตระกว฾า฿บ฿หญ฽ สานด฾วยเม฾เผ฽฽ละนํามูลวัว มูลควายมาทา
฼พื่อปิดช฽องว฽างระหว฽างเม฽เผ฽ ฿ช฾฼ป็นที่฼ก็บข฾าว ฼พื่อปูองกันฝน฽ละ฽มลงที่จะเปกินข฾าว 
  1.2 การจัดเก็บความร๎ู  
    ฿นการจัด฼ก็บความรู฾ การจัด฼ก็บความรู฾฼ป็นลักษณะของการจดจําผ฽านตัวบุคคลของปราชญแ
ชาวบ฾าน ฽ละของ฼กษตรกรที่เด฾มีลงมือปฏิบัติ฿น฼รื่อง฼กษตรอินทรียแ ฽ละยังมีการจัด฼ก็บ฼อกสาร฽ผ฽นพับ คู฽มือที่เด฾
฼คย฼ข฾าร฽วมอบรม฿น฼รื่องต฽างๆ ฽ละบันทึกย฽อที่เด฾มีการจัด฿นระหว฽างการ฼ข฾าอบรม฼ก็บเว฾฼ป็นองคแความรู฾฼พื่อ฿ช฾฿น
การศึกษา 
  1.3 การแลกเปลี่ยน  
    การ฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ ฼ป็นการส฽งผ฽านความรู฾ระหว฽างบุคคลหรือองคแการ฽ละผ฽านกระบวนการ
฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ทั้งที่฼ป็นทางการ฽ละเม฽฼ป็นทางการ ฾ดยปราชญแชาวบ฾าน฿น฽ต฽ละพื้นท่ีส฽วน฿หญ฽จะ฼ป็นผู฾฿หญ฽บ฾าน
หรือผู฾นําชุมชน จะมีการสร฾างศูนยแ฼รียนรู฾฿นพื้นที่ของตน฼พื่อ฼ป็นการ฼ผย฽พร฽องคแความรู฾ที่มีมา฽ต฽฼ดิมประยุกตแกับ
องคแความรู฾฿หม฽ท่ีเด฾รับจากการอบรม ท้ังการจัดประชาคมหมู฽บ฾าน฼พื่อทําการ฼ผย฽พร฽ข฾อมูลที่ศาลากลางหมู฽บ฾าน การ
฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ ฼ป็นการนําความรู฾ที่มีอยู฽เปพูดคุย สนทนา ร฽วม฽สดงความคิด฼ห็น฿ห฾กับชาวบ฾านทั้งที่อยู฽฿กล฾฼คียง
฿นหมู฽บ฾าน฼ดียวกัน ฽ละชุมชนบริ฼วณนั้น 
  1.4 การเผยแพรํความร๎ู การประยุกต๑และใช๎ประโยชน๑จากความร๎ู  
   การประยุกตแ฽ละการ฿ช฾ประ฾ยชนแจากความรู฾ ฼ป็นการนําองคแความรู฾ที่มีอยู฽หรือที่เด฾รับมา
ประยุกตแ฿ช฾฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด พบว฽า ปราชญแชาวบ฾าน฿นพื้นที่อํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ เด฾นําความรู฾ที่เด฾รับมา
ปฏิบัติจริง ซึ่งสิ่งที่นํามาประยุกตแ฿ช฾฿นการปลูกข฾าวประกอบด฾วย การ฼ตรียมดินบํารุงดิน ฾ดย฿ช฾ปุุยคอก ปุ฻ยหมัก การ
เถกลล฾มตอซัง การเถกลบปอ฼ทือง การทํานา฿นพื้นที่ทีมีความ฽ตกต฽างทั้งการทํานาตม ฾ดยการ฼พาะกล฾า฽ละดํานา 
การทํานา฽ห฾ง฿นช฽วงที่มีน้ําน฾อย ฾ดยการหว฽าน฽ละเถ฽฽ปร รวมถึงการทํานา฾ยน ที่฼ป็นการลดต฾นทุนการผลิต ลด
ค฽า฽รงงาน฿นการ฼พาะปลูก ทั้งยังเด฾มีการพัฒนาดิน฾ดย฿ช฾น้ําหมักชีวภาพ ตลอดจนการทําน้ําหมักกําจัดศัตรูพืช ทั้ง
ยังเด฾มีการพัฒนาพ้ืนท่ีของตน฼ป็นศูนยแการ฼รียนรู฾฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฿ห฾฼กษตรกร฽ละประชาชน฿นพื้นที่฽ละต฽างพื้น
ที่มาศึกษา฼รียนรู฾  
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ตารางที ่1 สรุป การจัดการความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น฿นการทํานาข฾าวปลอดภัย฽ละ฽บบผสม 
ประเด็น การผลิตข๎าวปลอดภัย การผลิตข๎าวแบบผสม 

1.การ฽สวงหาความรู฾ - ฼ข฾า฼ป็นสมาชิกชาวนาข฾าวเทย 
- ฼ข฾าร฽วม฼ครือข฽าย฼กษตรอินทรียแ 
- ฼ข฾าร฽วมศูนยแ฼รียนรู฾ EM ฼กษตร฼รียนรู฾ 

- ฼ข฾าร฽วม฾ครงการขยาย฼มล็ดพันธุแ 
ของศูนยแขยาย฼มล็ดพันธุแ  
- ฼ข฾าร฽วม Smart farmer   
- ฼ข฾าร฽วมอบรม GAP - 02 กรมข฾าว  
- ฼ข฾าร฽วม฾ครงการอบรม฼พื่อ฼พิ่ม
ผลิตภาพการผลิตของ฼กษตรกรที่
เด฾รับผลกระทบจากภัย฽ล฾ง  
- ความรู฾จาก ปุู ย฽า ตา ยาย 

2.การจัด฼ก็บความรู฾ - ฿ช฾วิธีการจดบันทึกอยู฽฿นรูป฽บบ฼อกสาร  
- การจดจําผ฽านตัวบุคคล 

- ฿ช฾วิธีการจดบันทึกอยู฽฿นรูป฽บบ
฼อกสาร  
- การจดจําผ฽านตัวบุคคล 

3.การ฽ลก฼ปลี่ยน฽ละการ
฼ผย฽พร฽ความรู฾ 

- ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ภาย฿นกลุ฽ม฼ครือข฽ายที่
เป฼ข฾าร฽วมอบรมมา ฽ละญาติพี่น฾อง ฼พื่อน
บ฾านท่ีสนิทสนมกัน  
- ฼ผย฽พร฽ความรู฾฾ดยการพูดคุย สนทนา 
ปรึกษาหารือ ฼กี่ยวกับ฼ทคนิคการทํานา
฽บบอินทรียแ 

- ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ภาย฿นกลุ฽ม
฼ครือข฽ายที่เป฼ข฾าร฽วมอบรมมา ฽ละ
ญาติพี่น฾อง ฼พื่อนบ฾านท่ีสนิทสนมกัน  
- ฼ผย฽พร฽ความรู฾฾ดยการพูดคุย 
สนทนา ปรึกษาหารือ ฼กี่ ยวกับ
฼ทคนิคการทํานา฽บบอินทรียแผสม 

4.การประยุ กตแ ฽ละ฿ช฾
ประ฾ยชนแจากความรู฾ 

- ทดลองปฏิบัติ฼อง 
- ทํา฼กษตรอินทรียแ ทํานา ปลูกพืชผัก สวน
ผสม ฽ปลง฼ล็กๆ 
- ทํานํ้าหมักที่฼รียนรู฾จาก฼กษตร฼รียนรู฾ EM 
฽ละทําปุ฻ย฿ช฾฼อง ฼ช฽น ปุ฻ยหมักฟาง ปุ฻ยพืช
สด เม฽฿ช฾ปุ฻ย฼คมี฿นการทํานา ปลูกพืชผัก
สวนครัว 

- ทดลองปฏิบัติ฼อง 
- ฼ลียน฽บบการทํานาตาม฼พื่อนบ฾าน
฽ละญาติพี่น฾อง 
- ปลูกข฾าว ทําสวน ปลูกผัก  
- ฿ช฾ปุ฻ยอินทรียแร฽วมกับปุ฻ย฼คมี ฿น
สัดส฽วนท่ี฽ตกต฽างกัน 

  
 2. ผลการวิเคราะห๑ป๓ญหาและอุปสรรคในการรักษาภูมิป๓ญญาท๎องถิ่นของเกษตรกรในพื้นที่ทุํงสัมฤทธิ์ 
อําเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดนครราชสีมา  
  จากการศึกษา฿นประ฼ด็นปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการรักษาภูมิปใญญาท฾องถิ่น พบว฽า การจัด฼ก็บความรู฾
ภูมิปใญญา฿น฼รื่องการปลูกข฾าวของบรรพบุรุษเม฽มีการจดบันทึก฼ป็นลายลักอักษรลง฿น฼อกสาร฿ดๆ ทั้งสิ้น มี฼พียงการ
ถ฽ายทอด฾ดยการบอก฼ล฽าสอนวิธีการปลูกข฾าว฿ห฾กับรุ฽นลูก รุ฽นหลาน ฾ดย฿ห฾ร฽วมลวงมือปฏิบัติ฿นการปลูกข฾าวตั้ง฽ต฽
การ฼ตรียม฽ปลงนา การหว฽านกล฾า การดํานา วีกําจัดศัตรูพืช วิธีการ฼ก็บ฼กี่ยวข฾าว การตีข฾าว การ฼ก็บข฾าว ฼ป็นการ
สอน฿ห฾฼รียนรู฾฾ดยการปฏิบัติตามกัน ทํา฿ห฾องคแความรู฾฼กี่ยวกับภูมิปใญญาการปลูกข฾าว฿นอดีตเม฽เด฾มีการรวบรวม฼ป็น
฼อกสารที่มีการจดบันทึกอย฽างชัด฼จน รวมถึง฼กษตรกรรุ฽น฿หม฽เม฽เด฾฿ห฾ความสําคัญกับ฼รื่องของภูมิปใญญาการปลูกข฾าว
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฿นอดีต ฼นื่องจากมี฼ทค฾น฾ลยี฽ละนวัตกรรม฿หม฽ๆ ท้ังรถเถ฽นา รถดํานา รถ฼กี่ยวข฾าว ฽ละมี฾รงสีข฾าวท่ีทํา฿ห฾฼กษตรยุค
ปใจจุบันมีความสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น เม฽ที่ต฾องลงมีทํา฼อง฿ช฾วิธีการจ฾างผู฾รับ฼หมา฼หล฽านนั้นมาจัดการตลอด
กระบวนการปลูกข฾าว฽ทน ทํา฿ห฾฼กษตรกรเม฽สน฿จ฿นการ฽สวงหา฽ละจัด฼ก็บภูมิปใญญาการปลูกข฾าวของบรรพบุรุษที่
฼คยเด฾รับการสั่งสอนมา฿นอดีต 
 3. ผลการศึกษารูปแบบการจัดการความร๎ูการผลิตข๎าวปลอดภัยโดยอาศัยภูมิป๓ญญาท๎องถิ่นของ
เกษตรกรพ้ืนที่ทุํงสัมฤทธิ์ อําเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดนครราชสีมา  
  จากการศึกษา฿นประ฼ด็นรูป฽บบ฿นการจัดการความรู฾฿นการผลิตข฾าว฾ดยอาศัยภูมิปใญญาท฾องถิ่น 
พบว฽า รูป฽บบ฿นการจัดการความรู฾ที่฼หมาะสมต฾องมีการ฽สวงหาปราชญแที่มีความรู฾ที่เด฾รับการส฽งผ฽านองคแความรู฾จาก
รุ฽นบรรพบุรุษมาสู฽ปใจจุบัน ซึ่งจากการลงพื้นที่วิจัย พบปราชญแ฿นพื้นที่มีความรู฾ทั้ง฿น฼รื่องของการ฽กล฾งดิน ฼ปลี่ยนดิน
฼ค็มที่เม฽สามารถปลูกข฾าว฿ห฾เด฾ผลผลิตที่ดี ฿ห฾กลายมา฼ป็นดินร฽วนที่฼หมาะสม฿นการปลูกข฾าว พบปราชญแที่มีวีการ
ปลูกข฾าว฽บบนา฾ยน ที่฼ป็นวี฿หม฽฽ทนการหว฽านกล฾า ฽ละดํานา ฿ช฾วิธีการ฼พาะกล฾า฿น฽ปลง฼พาะก฽อน ฽ล฾ว฼มื่อต฾น
กล฾า฽ข฾ง฽รงจึงทําการ฾ยนลง฽ปลงนา ซึ่งเด฾ผลผลิตข฾าวที่มากขึ้นจากวิธีการหว฽ากล฾า หรือดํานา ทั้งยังพบปราชญแ
ชาวบ฾านที่฼ริ่มทํา฽ปลงนาสาธิต ท่ีเด฾รับความรู฾จากกรมส฽ง฼สริมการ฼กษตรทํา฽ปลงนาทดลองทั้งการล฾มตอซัง฽ล฾วเถ฽ 
฼พื่อพัฒนาดิน฿ห฾ดีขึ้น การปลูกต฾นปอ฼มือง฽ล฾วเถกลบ฼ปูนอีกหนึ่งวิธี฿นการบํารุงดิน ฾ดยปราชญแชาวบ฾านที่฿ห฾ข฾อมูล
เด฾มีการ฼ริ่มสร฾างศูนยแ฼รียนรู฾ ฽ละ฽ปลง฼กษตร฼พื่อ฿ห฾฼ป็น฽หล฽ง฼รียนรู฾ที่สามารถ฼ข฾าเป฼รียนรู฾จากประสบการณแตรง 
฽ต฽สิ่งที่ต฾องเด฾มีการพัฒนา฼พิ่ม฼ติมคือ สื่อ ฼อกสาร ฽ผ฽นพับ รวมถึงสื่อวิดีทัศนแ ที่฼ป็นสื่อสอน฼กี่ยวกับกระบงนการ
ปลูกข฾าวท่ีเด฾จากการศึกษาวิจัย ตลอดจนการสร฾างศูนยแ฼รียนรู฾฿ห฾ครบวงจรจํา฼ปูนต฾องมีการ฽สวง฼ครื่องเม฾ ฼ครื่องมือ
ที่฼กี่ยวข฾องกับกระบวนการปลูกข฾าว฿นอดีตตั้ง฽ต฽การ฼ตรียมดิน การเถนา การ฼พาะปลูก การ฼ก็บ฼กี่ยว ฽ละ฼ก็บข฾าว
จัด฽สดง฼พื่อ฿ห฾฼ห็นถึงพัฒนาการ฿นการปลูกข฾าว฿นอดีตสู฽ปใจจุบัน ตลอดจนควรมีการทํา฼ป็นคู฽มือ฽ละ฽ผ฽นพับ
฼อกสาร฼พื่อการนําเป฿ช฾ศึกษาต฽อเป 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษา การจัดการความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นการผลิตข฾าวปลอดภัย฿ห฾เด฾มาตรฐาน GAP ฿นพื้นที่ทุ฽ง
สัมฤทธิ์ จังหวัดนครราชสีมา ฾ดยอาศัย฽นวคิดการจัดการความรู฾ (Knowledge Management) มา฼ป็นกรอบ฿น
การศึกษา อันประกอบด฾วย 1) การ฽สวงหาความรู฾ 2) การจัด฼ก็บความรู฾ 3) การ฽ลก฼ปลี่ยน฽ละการ฼ผย฽พร฽ความรู฾ 
฽ละ 4) การประยุกตแ฽ละ฿ช฾ประ฾ยชนแจากความรู฾ ทํา฿ห฾ทราบถึง  
  1) การแสวงหาความร๎ูการปลูกข๎าวปลอดภัย ฾ดยทําการถอดบท฼รียนจากปราชญแชาวบ฾าน฼พื่อ฿ห฾ทราบ
ถึงภูมิปใญญาท฾องถิ่น฿นการปลูกข฾าว฿นอดีต ฽ละองคแความรู฾ที่฼กิดจากการ฽สวงหา฿นปใจจุบัน พบว฽า มี 2 ลักษณะ คือ 
องคแความรู฾จากบรรพบุรุษ ฽ละองคแความรู฾฿หม฽ท่ี฼กิดจากการ฽สวงหา฼ข฾าอบรมกับกรมส฽ง฼สริมการ฼กษตร ฾ดยมีวิธีกา
฽สวงหาความรู฾ 5 วิธี ประกอบ (1) จากบรรพบุรุษ (2) อบรมประชุมจากกรมส฽ง฼สริมการ฼กษตร (3)ปรึกษาหารือ
จาก฼กษตรกรด฾วยกัน (4) การลองผิดลองถูก/ทดลองปฏิบัติจริง (5) ศึกษาจาก฽หล฽ง฼รียนรู฾ ซึ่งสอดคล฾องกับผล
การศึกษาของ อุดมศักดิ์ วงพิศาล ฽ละคณะ. (2559). ศึกษา฼รื่อง การถ฽ายทอดภูมิปใญญาท฾องถิ่นด฾านการทํานาข฾าว
อินทรียแของชาวนา ฿นภาคตะวันออกของประ฼ทศเทย ที่เด฾อธิบายวถึงวิธีการ฽สวงหาความรู฾ 3 ลักษณะ เด฾฽ก฽ จาก
บรรพบุรุษ จากการพัฒนาด฾านต฽างๆ ฽ละการผสมผสาน ฽ละมี 7 วิธีการเด฾฽ก฽ 1) จากบรรพบุรุษ 2) อบรม
ประชุมสัมมนาสาธิตดูงาน 3) ชักชวนพูดคุย 4) ฽นะนํา฿ห฾คําปรึกษา 5) ฼ป็น฽บบอย฽างที่ดี 6) การลองผิดลองถูก/
ทดลองปฏิบัติจริง 7) ศึกษาจาก฽หล฽ง฼รียนรู฾ 
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 2) การจัดเก็บองค๑ความร๎ู จากการศึกษาพบว฽า ฿นอดีตบรรพบุรุษเม฽เด฾มีการจดบันทึก฼ป็นลายลักอักษร
อย฽างชัด฼จน มี฼พียงวิธีการบอก฼ล฽า฽ละสอน฿น฼ชิงปฏิบัติ฿ห฾กับรุ฽นลุก รุ฽นหลาน ฾ดย฿นปใจจุบันปราชญแชาวบ฾านเด฾฿ช฾
วิธีการจดบันทึกลง฿นสมุดช฽วยจํา มี฽ปลง฼กษตรตัวอย฽าง฽ละศูนยแ฼รียนรู฾ภาย฿นชุมชน฼พื่อ฼ป็นสถานที่฿นการจัด฼ก็บ
องคแความรู฾  ฾ดยองคแความรู฾฿หม฽ที่เด฾จากการศึกษาครั้งนี้คือ ภูมิปใญญาดัง฼ดิม฿นการปลูกข฾าวจะมีกิจกรรมที่
สอดคล฾องกับประ฼พณี ประกอบด฾วย ฼ดือนสาม บุญข฾าวจี่ ฼มื่อขนข฾าวข้ึนยุ฾ง฽ล฾วจะทําพิธี฼อิ้นขวัญข฾าว ฼ดือนหก ฽รก
นาขวัญ จะทําการเถกลบต฽อซังข฾าว ฼ดือน฼จ็ด บุญชําฮะ หว฽านข฾าวกล฾าดํานา฼สร็จ มีการทําพิธี฼ซ฽นสรวง฼จ฾าที่นา 
฼ดือนอ฾าย งานบุญ฼ข฾ากรรม ประ฼พณีทําลานนวดข฾าว ฽ละ฼ดือนยี่ งานบุญคูนลาน ทําพิธีปลงข฾าว฿นลอม฽ละฟาด
ข฾าว฿นลาน ฽ละทําการจัด฼ก็บภูมิปใญญาการผลิตข฾าวตามประ฼พณีอีสาน 
 3) การแลกเปลี่ยน การเผยแพรํความร๎ู การประยุกต๑และใช๎ประโยชน๑จากความร๎ู จากกงานวิจัยพบว฽า 
การ฽ลก฼ปลี่ยน การ฼ผย฽พร฽ความรู฾ การประยุกตแ฽ละ฿ช฾ประ฾ยชนแจากความรู฾ ฼ป็นลักษณะการจัดทํา฽ปลง฼กษตร
สาธิต฿นพื้นที่ รวมถึงการจัดตั้งศูนยแการ฼รียนรู฾฿นพื้นที่฼พื่อ฼ป็น฽หล฽ง฼รียนรู฾ ฼พื่อ฿ห฾ประชาชนที่ สน฿จ฼ข฾ามายังศูนยแ 
฾ดยภาย฿นศูนยแจะประกอบด฾วยสื่อสารสน฼ทศต฽างๆ ฽ละ฼ครื่องเม฾ ฼ครื่อง ที่฼กี่ยวข฾องกับกระบวนการผลิตข฾าว ซึ่ง
฼ป็นองคแความรู฾฿หม฽ท่ี฼กิดจากการศึกษาครั้งนี้ท่ี฼ป็นข฾อค฾นพบ฽ละข฾อ฼สนอที่฼ห฾น฼ปูนรูปธรรม ฾ดยที่ผ฽านมามีงานวิจัย
ที่เด฾฼สนอ฽นะต฽อการส฽ง฼สริม฽ละขยายผลการถ฽ายทอดภูมิปใญญาท฾องถิ่นด฾านการทํานาข฾าวอินทรียแของชาวนาเด฾฽ก฽ 
(1) ผัง฽นวคิดการวิจัยครั้งนี้ท่ีสอดคล฾องกับยุทธศาสตรแการพัฒนาประ฼ทศ (2) กลเกการสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งของการ
ส฽ง฼สริมภูมิปใญญาท฾องถิ่นด฾านการทํานาข฾าว อินทรียแ (3) การ฿ห฾฽รง฼สริม฿นการส฽ ง฼สริมการถ฽ายทอดภูมิปใญญา
ท฾องถิ่นด฾านการทํานาข฾าว อินทรียแ ฽ละ (4) ฽นวทางการประยุกตแ฿ช฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นด฾านการทํานาข฾าวอินทรียแสู฽
การขยายผล฿นอนาคต (อุดมศักดิ์ วงพิศาล ฽ละคณะ, 2559)  ซึ่ง฼ป็นข฾อ฼สนอ฼ชิงน฾ยบาย ที่จะต฾องเปศึกษาต฽อว฽า
จะมีวีการอย฽างเรต฽อเป฿น฽ต฽ละประ฼ด็นที่฼สนอเว฾  
 
ข๎อเสนอแนะ 
 จากการศึกษา การจัดการความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นการผลิตข฾าวปลอดภัย฿ห฾เด฾มาตรฐาน GAP ฿นพื้นที่ทุ฽ง
สัมฤทธ์ิ จังหวัดนครราชสีมา มีข฾อ฼สนอ฽นะดังน้ี  
 1. ด๎านเชิงสาธารณะ การ฼ผย฽ผนงานวิจัยชุด฾ครงการ การจัดการความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น฿นการผลิต
ข฾าวปลอดภัยของ฼กษตรกร฿นพื้นที่อํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา ถือว฽า฼ป็นการ฼พิ่มองคแความรู฾ภูมิ
ปใญญาการผลิตข฾าวปลอดภัยที่จะกระตุ฾น฿ห฾฼กษตรกร฿นพื้นที่ ตลอดจน฼กษตรกร฿นต฽างๆ พื้นที่ที่เด฾รับคู฽มือ หรือ
สืบค฾นผ฽านฐานข฾อมูลทางระบบสารสน฼ทศ (อิน฼ทอรแ฼น็ต) เด฾ทราบถึง  องคแความรู฾฼รื่องการ฽กล฾งดิน การทํานา฾ยน 
การผลิต฽ละรักษา฼มล็ดพันธุแข฾าว การผลิตปุ฻ยชีวภาพ ฽ละการผลิตน้ํายาเล฽฽มลง อันจะเปสู฽การผลิตข฾าวปลอดภัย 
ลดต฾นทุน รักษามาตรฐานการผลิตข฾าวปลอดภัยเด฾อย฽างยั่งยืน ซึ่งหากจะเด฾มีการศึกษาต฽อจะต฾องมีการศึกษา ฼พื่อ
ขยาย฼ครือข฽ายด฾านข฾อมูล฿ห฾สามารถ฼ช่ือม฾ยง ฽ละหาองคแความรู฾ที่฼ป็นมาตรฐานอย฽าง฼ดียวกัน 
  2. ด๎านเชิงนโยบาย ข฾อมูลองคแความรู฾การผลิตข฾าวปลอดภัย สามารถนําเป฼ป็นข฾อมูล฿นการกําหนด฼ป็น
น฾ยบายสาธารณะ฿นการส฽ง฼สริม฿ห฾฼กษตรกรหันกลับมาปลูกข฾าว฿น฽บบอาศัยภูมิปใญญาท฾องถิ่นที่฼คยสืบทอดต฽อกัน
มา สู฽การปรับปรุง฿ห฾ทันสมัย฾ดยปราศจากการ฿ช฾สาร฼คมี฿นการผลิตข฾าว ซึ่งหากจะเด฾มีการศึกษาต฽อจะต฾องมี
การศึกษาการนําน฾ยบาย฿นการส฽ง฼สริมหรือรักษาภูมิปใญญาท฾องถิ่นเปปฏิบัติ ฼พื่อหา฽นวทาง฿ห฾การรักษาภูมิปใญญา
ท฾องถิ่นยังคงอยู฽ต฽อเป 
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 3. ด๎านเชิงพาณิชย๑ องคแความรู฾฼รื่องการผลิตปุ฻ยชีวภาพ ฽ละการผลิตน้ํายาเล฽฽มลง สามารถทํา฿ห฾
฼กษตรกรต฽อยอดจากฐาน฼ดิม฼พื่อ฼สริมอาชีพ฿นการผลิตปุ฻ยหรือการผลิตน้ํายาเล฽฽มลง ตลอดจน฼มื่อ฼กษตรกรปรับ
รูป฽บบการผลิตข฾าวจากที่฼คย฿ช฾สาร฼คมีมาสู฽การการผลิตข฾าวตามภูมิปใญญาท฾องถิ่น ย฽อมเด฾ ข฾าวปลอดภัย฽ละถ฾า
฼กษตรกรสามารถรวมกลุ฽มสร฾าง฼ครือข฽ายรวมผลผลิตข฾าวปลอดภยัเด฾ ยังสามารถมีอํานาจต฽อรอง฿น฼รื่องราคาผลผลิต
เด฾อีกด฾วย ซึ่งหากจะเด฾มีการศึกษาต฽อจะต฾องมีการศึกษา฼รื่องของผลิตภัณฑแ การทําการตลาด ฽ละตลาดที่จะรองรับ
สินค฾า ฾ดยอาศัย฽นวคิดห฽วง฾ซ฽อุปทาน฿นการ฼ชื่อม฾ยงระหว฽าง ต฾นน้ํา คือ ฼กษตรกร สู฽กลางน้ํา ผู฾ประกอบการ฿นการ
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาระดับการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลของสถาน 
ศึกษา  ระดับความ฼ป็นองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา ความสัมพันธแระหว฽างการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾
หลักธรรมาภิบาลกับองคแการ฽ห฽งการ฼รยีนรู฾฿นสถานศึกษา ฽ละสร฾างสมการพยากรณแของการบริหารสถานศึกษา฾ดย
฿ช฾หลักธรรมาภิบาลที่ส฽งผลต฽อองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
฼ขต 17 กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ ผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละข฾าราชการครูสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 377 คน ฾ดยวิธีการสุ฽มอย฽าง฼ป็นระบบ ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿น
การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล เด฾฽ก฽ ฽บบสอบถามมาตราส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับ ซึ่งมีค฽าความ฼ช่ือมั่นทั้งฉบับ ฼ท฽ากับ 
0.97 สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล฽ละทดสอบสมมติฐาน เด฾฽ก฽ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ค฽าสัมประสิทธิ์
฽อลฟา ค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแของ฼พียรแสัน  การทดสอบค฽า฼อฟ การทดสอบค฽าที ฽ละการถดถอยอย฽างง฽าย  
 ผลการวิจัยพบว฽า 1) การบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาล฿นสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน฼ขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17 ฾ดยรวม฽ละ฼ป็นรายด฾านอยู฽฿นระดับมาก 2) สภาพองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿น
สถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17 ฾ดยรวม฽ละ฼ป็นรายด฾านอยู฽฿นระดับมาก 3) 
การบริหาร฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลกับองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา ฼ขต 17  มีความสัมพันธแทางบวกอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4) การบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾
หลักธรรมาภิบาลที่ส฽งผลต฽อองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา ฼ขียน฼ป็นสมการพยากรณแ฿นรูปคะ฽นนดิบ คือ 
Y = .260+ .919X ฾ดยสามารถพยากรณแองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา ฼ขต 17 เด฾ร฾อยละ 71.20 อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05   
คําสําคัญ :  การบริหารสถานศึกษา, หลักธรรมาภิบาล, องคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾  
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ABSTRACT 
 The purposes of this research were to investigate (1) level of good governance – based 
school administration, (2) level of learning organization, (3) the relationship between good 
governance – based school administration and learning organization and (4) the formulation of 
prediction equation of good governance – based school administration affecting learning 
organization in schools under the jurisdiction of Secondary Educational Service Area Office 17. 
The research samples drawn by systematic random sampling included 377 school administrators 
and teachers in schools under the Secondary Educational Service Area Office 17. The instrument 
for collecting data were a 5 rating scale questionnaire with .97 reliability. The data were analyzed 
using arithmetic mean, standard deviation, alpha - coefficient, pearson’s product moment 
correlation coefficient, F-test, t-test and Simple Regression Analysis.  
 The research findings were as follows: 1) The overall and specific perspectives of good 
governance – based school administration in schools under the jurisdiction of the Secondary 
Educational Service Area Office 17 were reached at high level. 2) The overall and specific 
perspectives of learning organization in schools under the jurisdiction of the Secondary 
Educational Service Area Office 17 were arrived at high level.  3) The relationship between good 
governance – based school administration and learning organization in schools under the 
jurisdiction of Secondary Educational Service Area Office 17 was positive at .01 significant level 
statistically..4).the prediction equation of good governance - based school administration affecting 
learning organization was shown in terms of raw score as Y  = .260 +.919X accounting for 71.20 at 
.05 significant level statistically. 
Keywords : School Administration, Good Governance, Learning Organization 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 รัฐธรรมนูญ฽ห฽งราชอาณาจักรเทย พุทธศักราช 2560 หมวด 6 ฽นวน฾ยบาย฽ห฽งรัฐ มาตรา 65 กล฽าวเว฾ว฽า
รัฐพึงจัด฿ห฾มียุทธศาสตรแชาติ฼ป็น฼ปูาหมายการพัฒนาประ฼ทศอย฽างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล฼พื่อ฿ช฾฼ป็นกรอบ฿น
การจัดทํา฽ผนต฽าง ๆ ฿ห฾สอดคล฾อง฽ละบูรณาการกัน฼พื่อ฿ห฾฼กิด฼ป็นพลังผลักดันร฽วมกันเปสู฽฼ปูาหมายดังกล฽าว ด฾วย
฼หตุนี้ การส฽ง฼สริมสังคมเทย฿ห฾อยู฽บนพื้นฐานของหลักสําคัญ 6 ประการ ตามหลักธรรมาภิบาล คือ หลักนิติธรรม 
หลักคุณธรรม หลักความ฾ปร฽ง฿ส หลักความมีส฽วนร฽วม หลักความรับผิดชอบ ฽ละหลักความคุ฾มค฽า จึง฼ป็น฽นวทาง฿น
การจัดระ฼บียบสังคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ฼อกชน ฽ละภาคประชาชน฿ห฾อยู฽ร฽วมกันอย฽างสงบสุข มีความรักสามัคคี
฽ละร฽วมกัน฼ป็นพลังก฽อ฿ห฾฼กิดการพัฒนาอย฽างยั่งยืน (ราชกิจจานุ฼บกษา.  2560 : 17) 
 มติคณะรัฐมนตรี฼มื่อวันที่ 4 พฤศจิกายน 2551 ฼ห็นชอบ฿ห฾ส฽วนราชการทบทวน฽ละปรับปรุง฽ผนปฏิบัติ
ราชการ 4 ปี ของหน฽วยงานทุกปี฼พื่อ฿ห฾ทันต฽อสถานการณแอย฽างต฽อ฼นื่อง ประกอบกับสํานักงานคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการเด฾฽จ฾ง฿ห฾ส฽วนราชการปรับปรุง฽ผนปฏิบัติราชการ 4 ปีของส฽วนราชการ฾ดย฼พิ่มประ฼ด็นที่฼กี่ยวข฾องกับ
การส฽ง฼สริมธรรมาภิบาล ด฾านการสร฾างความ฾ปร฽ง฿ส หรือการปูองกัน฽ละปราบปรามการทุจริต ฽ละการส฽ง฼สริม
คุ฾มครองจริยธรรมที่มีผลกระทบต฽อการดํา฼นินการของส฽วนราชการ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546 : ข) 
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 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานซึ่ง฼ป็นองคแกรหลักที่สําคัญ฿นการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานจึง
เด฾มีการปฏิรูปการศึกษา฾ดยนําหลักธรรมาภิบาลมา฿ช฾฿นการบริหารจัดการศึกษา กําหนด฿ห฾มีการกระจายอํานาจ
การบริหาร฽ละการจัดการศึกษา ทั้งด฾านวิชาการ ด฾านงบประมาณ ด฾านบุคคลากร ฽ละด฾านบริหารทั่วเป฿ห฾฾รง฼รียน
ซึ่งมีฐานะ฼ป็นนิติบุคคล ฽ละต฾องมีความรับผิดชอบสูงขึ้นกว฽า฼ดิม ฼พื่อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสุข฽ก฽ประชาชน฼กิดผล 
สัมฤทธิ์ต฽อการปฏิบัติภารกิจภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผลกับ ฼ยาวชน฽ละประชาชนเด฾รับความสะดวก
฽ละตอบสนองความต฾องการของประชาชน (กระทรวงศึกษาธิการ. 2552 : 1)  
 ฽ผนพัฒนา฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽ง ชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560–2564) ฽ผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 12 ฼ป็น
฽ผนยุทธศาสตรแที่ช้ีนําทิศทางการพัฒนาประ฼ทศระยะกลาง ฼พื่อมุ฽งสู฽วิสัยทัศนแ ระยะยาวที่เด฾กําหนด฼ป็นวิสัยทัศนแปี 
พ.ศ. 2570 ซึ่งกําหนดเว฾ว฽า “คนเทยภาคภูมิ฿จ฿นความ฼ป็นเทย มีมิตรเมตรีบนวิถีชีวิต฽ห฽งความพอ฼พียง ยึดมั่น฿น
วัฒนธรรมประชาธิปเตย ฽ละหลักธรรมาภิบาล การบริการสาธารณะขั้นพื้นฐานที่ทั่วถึง มีคุณภาพ สังคมมีความ
ปลอดภัย฽ละมั่นคงอยู฽฿นสภาพ ฽วดล฾อมที่ดี ฼กื้อกูล ฽ละ฼อื้ออาทรซึ่งกัน฽ละกัน ระบบการผลิต฼ป็นมิตรกับ
สิ่ง฽วดล฾อม มีความมั่นคงด฾านอาหาร฽ละพลังงาน อยู฽บนฐาน฼ศรษฐกิจท่ีพึ่งตน฼อง฽ละ฽ข฽งขันเด฾฿น฼วที฾ลก สามารถ
อยู฽฿นประชาคมภูมิภาค฽ละ฾ลกเด฾อย฽างมีศักดิ์ศรี” (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽งชาติ.  
2560 : 12) การพัฒนาองคแการ฿ห฾ก฾าวเปสู฽องคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾เด฾นั้น฼กิดจากผู฾บริหารที่฼ป็นทรัพยากรมนุษยแที่มี
คุณค฽าด฾านความสามารถ สติปใญญา ฽ละพร฾อมที่จะพัฒนาตน฼อง ผู฾ร฽วมงาน฽ละองคแการ฿ห฾มีความก฾าวหน฾าอยู฽฼สมอ 
ทั้งนี้฾รง฼รียน฼ป็นองคแการทางการศึกษาที่มีหน฾าที่สําคัญ฿นการพัฒนา฼ยาวชน฿ห฾฼ป็นผู฾ที่มีความสมบูรณแทั้งร฽างกาย 
จิต฿จ สติปใญญา มีความรู฾ คุณธรรม จริยธรรม ฽ละวัฒนธรรม ฼ป็นคนดี คน฼ก฽ง ฽ละสามารถอยู฽ ฿นสังคมเด฾อย฽างมี
ความสุขจึงถูกคาดหวังจากสังคมเว฾สูงท่ีจะ฼ป็นกลเก฿นการพัฒนา฼ยาวชนเปสู฽สังคม ที่พึงปรารถนา ฾รง฼รียนจึงควร
฼ป็นองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾ตามที่ ฮอย ฽ละมิส฼กล (Hoy and Miskel. 2001 : 90) เด฾กล฽าวว฽า ฾รง฼รียน฼ป็น
องคแการ฿ห฾การบริการที่ผูกพันกับ฼รื่องของการสอน฽ละการ฼รียนรู฾฼ป็นหลัก ฼ปูาหมายสุดท฾ายของ฾รง฼รียนคือ การ
฼รียนรู฾ของนัก฼รียน ดังนั้น ฿นบรรดาองคแการประ฼ภทต฽าง ๆ ฾รง฼รียนจึงควร฼ป็นองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾มากกว฽า
องคแการประ฼ภท฿ด ๆ ผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จที่จะศึกษาการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลที่ ส฽งผลต฽อ
องคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา฼พื่อ฼ป็นสารสน฼ทศ฿นการพัฒนาสู฽การ฼ป็นองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾ต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาระดับการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา฼ขต 17  
 2. ฼พื่อศึกษาระดับสภาพองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยม 
ศึกษา฼ขต 17  
 3. ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽างการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาล฽ละองคแการ฽ห฽งการ
฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา฼ขต 17 
 4. ฼พื่อสร฾างสมการพยากรณแของการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลที่ส฽งผลต฽อองคแการ฽ห฽ง
การ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17 
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นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 หลักธรรมาภิบาล  หมายถึง  หลัก฼กณฑแที่฿ช฾฿นการบริหารกิจการบ฾าน฼มือง ฽ละ฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการจัด
ระ฼บียบ฼พื่อ฿ห฾สังคมของประ฼ทศท้ังภาครัฐ ภาคธุรกิจ ฼อกชน ฽ละภาคประชาชน สามารถอยู฽ร฽วมกันเด฾อย฽างสงบสขุ 
 การบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาล หมายถึง การดํา฼นินงานของครู฽ละผู฾บริหารสถานศึกษา
฾ดย฿ช฾หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ฾ปร฽ง฿ส หลักความรับผิดชอบ หลักความมีส฽วนร฽วม ฽ละหลักความ
คุ฾มค฽า ฾ดย฽ต฽ละองคแประกอบมีรายละ฼อียด ดังน้ี 
 1. หลักนิติธรรม หมายถึง การกําหนดกฎ ระ฼บียบข฾อบังคับต฽าง ๆ ที่฿ช฾฿นสถานศึกษา฾ดยความร฽วมมือของ 
บุคลากรที่฼กี่ยวข฾อง฿นสถานศึกษา ส฽ง฼สริมการประพฤติตนที่ดีตามจรรยาบรรณ฾ดย฼ท฽า฼ทียมกันสอดคล฾องกับการ
฼ปลี่ยน฽ปลงทางการศึกษา 
 2. หลักคุณธรรม หมายถึง การยึดมั่น฿นความถูกต฾อง ดีงาม ซื่อสัตยแสุจริต฿นการปฏิบัติหน฾าที่งานสอน฽ละ
การบริหารงาน มีการส฽ง฼สริม สนับสนุนนัก฼รียน฽ละบุคลากร฿น฾รง฼รียน฿ห฾พัฒนาตน฼องด฾านคุณธรรม จริยธ รรม 
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพครู ยกย฽อง ฼ชิดชู฼กียรติ฿ห฾มีความภาคภูมิ฿จ฿นอาชีพครู 
 3. หลักความ฾ปร฽ง฿ส หมายถึง การสร฾างความเว฾วาง฿จ฿นสถานศึกษา฾ดยปรับปรุงกลเกการทํางานภาย฿น
฿ห฾มีความถูกต฾อง ตรวจสอบเด฾ตลอดจนการ฼ผย฽พร฽ความรู฾ข฽าวสารด฾านการศึกษา ฿ห฾กับบุคลากร฿นสถานศึกษา 
ผู฾ปกครอง฽ละชุมชนทราบอย฽าง฼ปิด฼ผย  
 4. หลักความมีส฽วนร฽วม หมายถึง การ฼ปิด฾อกาส฿ห฾ครู นัก฼รียน ผู฾ปกครอง ชุมชน฽ละคณะกรรมการสถาน 
ศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีส฽วนรับรู฾฽ละ฼สนอความคิด฼ห็น฿นสิ่งท่ี฼ป็นประ฾ยชนแ฿นการบริหารงาน ประสานความร฽วมมือกับ
หน฽วยงานอ่ืน฿ห฾สอดคล฾องกับความต฾องการของผู฾฼รียน ผู฾ปกครอง฽ละชุมชน 
 5. หลักความรับผิดชอบ หมายถึง ครู฽ละผู฾บริหารสถานศึกษาตระหนัก฿นหน฾าที่การงานมุ฽งมั่น฿ห฾บริการ
ตามบทบาทหน฾าท่ีที่เด฾รับมอบหมาย มีการปรับปรุงข฾อบกพร฽อง พัฒนางานอย฽างต฽อ฼นื่อง มุ฽งสู฽ความสํา฼ร็จ ฽ละคํานงึ 
ถึงผลทีจ่ะ฼กิดขึ้น 
 6. หลักความคุ฾มค฽า หมายถึง ครู฽ละผู฾บริหารสถานศึกษามีการบริหารจัดการ วาง฽ผน ฽ละ฿ช฾ทรัพยากรที่
มีอยู฽฼พื่อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด฽ก฽สถานศึกษา รู฾จักประหยัดการ฿ช฾สาธารณูป฾ภคตามความต฾องการ  
 องคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾ หมายถึง สถานศึกษาที่มีบรรยากาศของการ฼รียนรู฾ทั่วทั้งองคแการ มีการ฼รียนรู฾อยู฽
ตลอด฼วลา฽ละต฽อ฼นื่อง รวมถึงมีทักษะที่จํา฼ป็นสําหรับการ฼รียนรู฾ขององคแการทั้ง฿นระดับบุคคล ทีมงาน฽ละองคแการ 
฾ดย฿ห฾ความสําคัญต฽อการ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ การจัดการความรู฾ การ฿ช฾ความรู฾ ฽ละการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีที่ทันสมัย฼ป็น
฼ครื่องมือนําเปสู฽ความสํา฼ร็จอย฽าง฽ท฾จริง ประกอบด฾วย 
  1. พลวัตการ฼รียนรู฾ หมายถึง สมาชิก฿นสถานศึกษามีการ฼รียนรู฾อยู฽ตลอด฼วลา฽ละต฽อ฼นื่อง กระตือรือร฾น 
สน฿จที่จะพัฒนาตน฼อง 
 2. การปรับ฼ปลี่ยนองคแการ หมายถึง สมาชิก฿นสถานศึกษาสามารถปรับ฼ปลี่ยนสถานศึกษาเป฼ป็นองคแการ
฽ห฽งการ฼รียนรู฾ ด฾วยความ฼ข฾า฿จองคแประกอบด฾านวิสัยทัศนแ ฼ข฾า฿จวัฒนธรรมองคแการ ฼ข฾า฿จกลยุทธแ ฽ละ฼ข฾า฿จ
฾ครงสร฾างที่฼ป็นการกระจายอํานาจการบริหาร฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ พร฾อมยอมรับการ฼รียนรู฾ว฽า฼ป็นส฽วนหนึ่งของ
องคแการ 
 3. การ฼สริมอํานาจบุคคล หมายถึง การส฽ง฼สริม฿ห฾มีการ฼รียนรู฾฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ของทุกคน฿นสถานศึกษา 
ด฾วยการ฿ห฾อิสระทางความคิด อํานวยความสะดวก ฽ละ฿ห฾รางวัล มีการพัฒนาศักยภาพการทํางาน฿ห฾฽ก฽สมาชิก฿น
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สถานศึกษา ฼ปิด฾อกาส฿ห฾ผู฾มีส฽วนเด฾ส฽วน฼สียของสถานศึกษา นัก฼รียน ผู฾ปกครอง ชุมชน พันธมิตร ฼ครือข฽ายธุรกิจ 
฽ละผู฾รับบริการ฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ร฽วมกัน 
 4. การจัดการความรู฾ หมายถึง การจัดรูป฽บบ การรวบรวม การ฽สวงหา การจัดระบบข฾อมูล฽ละการสร฾าง 
ฐานข฾อมูล มีการการพัฒนาความรู฾เปสู฽นวัตกรรม฼พื่อสร฾างการ฼รียนรู฾ร฽วมกันของสมาชิกทุกคน฿นสถานศึกษา รวมถึง
การ฼รียนรู฾จากข฾อผิดพลาดที่฼กิดขึ้น฿นองคแการ 
 5. การประยุกตแ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี หมายถึง การสนับสนุน฿ห฾สมาชิกทุกคน฿ช฾ประ฾ยชนแจาก฼ทค฾น฾ลยี฿นการ
฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง จัดหา฼ทค฾น฾ลยีสมัย฿หม฽มา฿ช฾สนับสนุนการปฏิบัติงาน฼พื่อความคล฽องตัว พัฒนาตน฼อง฿ห฾มีความ 
สามารถ฿นการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ฼พื่อการ฼รียนรู฾ 
 ผู฾บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน รองผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน฿นสถานศึกษาสังกัดสํานัก 
งาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17  
 ครู หมายถึง ข฾าราชการครูที่เด฾รับการบรรจุ฽ต฽งตั้ง฿ห฾ปฏิบัติหน฾าที่฼กี่ยวกับการจัดการ฼รียนการสอน฿น
สถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17 
 ขนาดของสถานศึกษา หมายถึง ประ฼ภทของสถานศึกษาจํา฽นกตาม฼กณฑแของสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ออก฼ป็น 4 ขนาด  ดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการข฾าราชการครู฽ละบุคลากรทางการศึกษา. 
2554 : 2) 
 1. ขนาด฼ล็ก หมายถึง สถานศึกษาที่มีนัก฼รียน จํานวน 1 - 499 คน 
 2. ขนาดกลาง หมายถึง สถานศึกษาที่มีนัก฼รียน จํานวน 500 - 1,499 คน 
 3. ขนาด฿หญ฽ หมายถึง สถานศึกษาที่มีนัก฼รียน จํานวน 1,500  - 2,499 คน 
 4. ขนาด฿หญ฽พิ฼ศษ หมายถึง สถานศึกษาที่มีนัก฼รียน จํานวนตั้ง฽ต฽ 2,500 คน ขึ้นเป  
 สถานศึกษา หมายถึง ฾รง฼รียนที่฼ปิดสอน฿นระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1 - 6 ซึ่งตั้งอยู฽฿นจังหวัดจันทบุรี ฽ละ
จังหวัดตราด สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17 
 สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17 หมายถึง หน฽วยงานที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติการ 
ศึกษา฽ห฽งชาติ  ฽ละที่฽ก฾เข฼พิ่ม฼ติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 ฼พื่อดู฽ลรับผิดชอบสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน฿นระดับมัธยม 
ศึกษาจังหวัดจันทบุรี฽ละจังหวัดตราด 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษา฽นวคิด ทฤษฎี ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง ผู฾วิจัยเด฾กําหนดกรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย฼รื่อง การ
บริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลที่ส฽งผลต฽อองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17 ซึ่งตัว฽ปรพยากรณแ  เด฾฽ก฽ การบริหารงาน฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลที่เด฾มาจากการ
สัง฼คราะหแ฼นื้อหา฽ละงานวิจัยของนักวิชาการ เด฾มา 6 องคแประกอบ เด฾฽ก฽ 1) หลักนิติธรรม 2) หลักคุณธรรม 3) 
หลักความ฾ปร฽ง฿ส  4) หลักความมีส฽วนร฽วม 5) หลักความรับผิดชอบ 6) หลักความคุ฾มค฽า ส฽วนของตัว฽ปร฼กณฑแ฿ช฾
฽นวคิดองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾ของ (Marquardt. 1996 : 34)  ประกอบด฾วย 5 ด฾าน เด฾฽ก฽ 1) พลวัตการ฼รียนรู฾ 2) 
การปรับ฼ปลี่ยนองคแการ 3) การ฼สริมอํานาจบุคคล 4) การจัดการความรู฾ 5) การประยุกตแ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี ดัง
ภาพประกอบ 1 กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
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 ตัวแปรพยากรณ๑ ตัวแปรเกณฑ๑ 

 
 

ที่มา (Marquardt.  
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การกําหนดประชากรและการเลือกกลุํมตัวอยําง 
 การกําหนดประชากร 
 ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ประกอบด฾วย ผู฾บริหารสถานศึกษา จํานวน 88 คน ฽ละข฾าราชการครู 
จํานวน 1,418 คน ฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีมัธยมศึกษา ฼ขต 17 ปีการศึกษา 2560 รวมทั้งสิ้นจํานวน 1,506 คน 
(สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17. 2560 : 19-20) 
 การเลือกกลุํมตัวอยําง 
 การกําหนดขนาดกลุ฽มตัวอย฽าง฿ช฾ตารางการประมาณขนาดกลุ฽มตัวอย฽างของ฼ครจซี่฽ละมอรแ฽กน (Krejcie 
and Morgan. 1970 : 607 – 610) เด฾กลุ฽มตัวอย฽างจํานวน 378 คน ฽ล฾ว฿ช฾วิธีการสุ฽มอย฽าง฼ป็นระบบ (Systematic 
Random Sampling) ฾ดยการกําหนดช฽วงสุ฽ม (Sampling Interval หรือ k) ด฾วยการ฼รียงจํานวนผู฾บริหาร
สถานศึกษา฽ละครูตามขนาดสถานศึกษา฾ดย฼รียงลําดับตามขนาดสถานศึกษา฼ล็ก กลาง ฿หญ฽ตามลําดับก฽อน 
จากนั้นทําการสุ฽มกลุ฽มตัวอย฽างตามช฽วงการสุ฽ม เด฾ช฽วงการสุ฽มคือ 4 ฿นการกําหนดจุด฼ริ่มต฾นเด฾฿ช฾วิธีการจับฉลาก 
เด฾มาหนึ่งหมาย฼ลขจาก฾รง฼รียนหนึ่ง จึงดํา฼นินการสุ฽ม฾ดยนับตามช฽วง 4 ต฽อเปจนครบจํานวนประชากร เด฾กลุ฽ม
ตัวอย฽าง฼ป็นผู฾บริหารสถานศึกษาจํานวน 25 คน ฽ละครูจํานวน 352 คน รวมทั้งสิ้น 377 คน ดังตาราง 1  
 

ตาราง 1  จํานวนประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17 

ขนาดของสถานศึกษา 
ประชากร กลุ฽มตัวอย฽าง 
ผู฾ บ ริ ห า ร
สถานศึกษา 

ข฾ า ร า ชกา ร
ครู 

รวม 
ผู฾ บ ริ ห า ร
สถานศึกษา 

ข฾ า ร าชการ
ครู 

รวม 

ขนาด฼ล็ก 20 252 272 8 61 69 
ขนาดกลาง 38 516 554 10 128 138 
ขนาด฿หญ฽ 20 350 370 4 89 93 
ขนาด฿หญ฽พิ฼ศษ 10 300 310 3 74 77 
รวม 88 1,418 1,506 25 352 377 

องคแการ฽ห฽งการ฼รยีนรู฾฿นสถานศกึษา 5 ด฾าน 
เด฾฽ก฽ 
1. พลวัตการ฼รียนรู฾  
2. การปรับ฼ปลี่ยนองคแการ  
3. การ฼สรมิอํานาจบุคคล  
4. การจัดการความรู฾ 
5. การประยุกตแ฿ช฾฼ทค฾น฾ลย ี
 

การบริหารงาน฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาล 6 ด฾าน 
เด฾฽ก฽ 
1. หลักนิติธรรม  
2. หลักคุณธรรม  
3. หลักความ฾ปร฽ง฿ส  
4. หลักความมสี฽วนร฽วม 
5. หลักความรับผิดชอบ 
6. หลักความคุ฾มค฽า 
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 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย เด฾฽ก฽ ฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาล฽ละ
องคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา฼ขต 17 จํานวน 1 ฉบับ ฽บ฽ง
ออก฼ป็น 2 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1  สอบถาม฼กี่ยวกับระดับการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลซึ่งมีลักษณะ฼ป็น
฽บบสอบถามมาตราส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับจากมากเปหาน฾อยตาม฽บบของลิ฼คิรแท (Likert. 1976 : 247)  
 ตอนที่ 2  สอบถาม฼กี่ยวกับระดับสภาพองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษาซึ่ง฼ป็น฽บบสอบถามมาตรา
ส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับจากมากเปหาน฾อยตาม฽บบของลิ฼คิรแท (Likert. 1976 : 247)  
 วิธีการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 1. นําร฽าง฽บบสอบถามที่฼สร็จ฼รียบร฾อย฽ล฾ว ฼สนอประธาน฽ละกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ฼พื่อ
ตรวจสอบ฽ก฾เข฿ห฾สมบูรณแยิ่งข้ึน 
 2. นํา฽บบสอบถามที่ปรับปรุง฽ล฾ว฼สนอผู฾ทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ท฽าน ตรวจสอบความ฼ที่ยงตรงของ฼นื้อหา 
ความ฼หมาะสม฿นการ฿ช฾ภาษา มีรายนาม฽ละตํา฽หน฽งดังนี้ 
 2.1 ดร.พิทยุตมแ  กงกุล ผู฾บริหารการศึกษาวิทยฐานะชํานาญการพิ฼ศษ ตํา฽หน฽งรองผู฾อํานวยการ 
สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17 
 2.2 ดร.฼พลินพิศ  กอบตระกูล ศึกษานิ฼ทศกแวิทยฐานะ฼ช่ียวชาญ ตํา฽หน฽งผู฾อํานวยการกลุ฽มนิ฼ทศ ติดตาม
฽ละประ฼มินผล สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดจันทบุรี 
 2.3 ดร.บุณยกุล หัตถกี ผู฾บริหารสถานศึกษาวิทยฐานะชํานาญการพิ฼ศษ ตํา฽หน฽งผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน
฾ปุงน้ําร฾อนวิทยาคม 
 2.4 ดร.กมลวรรณ  อนันตแ ผู฾บริหารสถานศึกษาวิทยฐานะชํานาญการ ตํา฽หน฽งผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน฼ครือหวาย
วิทยาคม 
 2.5 ดร.พรศิษฏแ คํารอด ครูชํานาญการ฾รง฼รียนสฤษดิ฼ดช 
 ฼มื่อตรวจ฼สร็จ฽ล฾วจึงนําคะ฽นนที่เด฾จากมาหาค฽าดัชนีความสอดคล฾องระหว฽างข฾อคําถามกับประ฼ด็นหลัก
ของ฼นื้อหาเด฾ค฽าดัชนีความสอดคล฾องอยู฽ระหว฽าง 0.80 – 1.00 หลังจากนั้น นํา฽บบสอบถามที่ผ฽านการตรวจ฽ก฾เข
฾ดยผู฾ทรงคุณวุฒิ฼สนอต฽อประธาน฽ละกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธแอีกครั้งหนึ่ง 
 3. นํา฽บบสอบถามที่ผ฽านการตรวจ฽ก฾เข฽ล฾วเปทดลอง฿ช฾ (Try Out) กับผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครู฿น
สถานศึกษาสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17 ที่เม฽฿ช฽กลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 30 คน  
 4..วิ฼คราะหแหาค฽าอํานาจจํา฽นกรายข฾อ฾ดย฿ช฾วิธีการหาค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแของ฼พียรแสัน.(Pearson’s 
Product Moment Correlation Coefficient) ระหว฽างคะ฽นนรายข฾อกับคะ฽นนรวม฾ดยการหาค฽าความสัมพันธแ
ระหว฽างคะ฽นนรายข฾อกับคะ฽นนรวม (Item Total Correlation) ฽ล฾วคัด฼ลือกข฾อคําถามที่มีค฽าอํานาจจํา฽นก (r) 
ตั้ง฽ต฽ 0.02 ขึ้นเป฽บบสอบถามตอนที่ 1 จํานวน 30 ข฾อมีค฽าอํานาจจํา฽นกอยู฽ระหว฽าง 0.352 – 0.788 ฽ละ
฽บบสอบถามตอนที่ 2 จํานวน 40 ข฾อมีค฽าอํานาจจํา฽นกอยู฽ระหว฽าง 0.339 – 0.768  
 5..วิ ฼คราะหแหาค฽าความ฼ช่ือมั่นของ฽บบสอบถาม฾ดยวิธีการหาค฽าสัมประสิทธิ์฽อลฟุา.( Alpha 
Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach.  1990 : 54) ซึ่งความ฼ช่ือมั่นของ฽บบสอบถาม฿นตอนที่ 1 จํานวน 30 
ข฾อ มีค฽าสัมประสิทธิ์฽อลฟุา ฼ท฽ากับ 0.936 ฽ละ฿นตอนที่ 2 จํานวน 40 ข฾อ มีค฽าสัมประสิทธิ์฽อลฟุา ฼ท฽ากับ 0.950  
สรุปค฽าความ฼ช่ือมั่นของ฽บบสอบถามทั้งฉบับรวม 70 ข฾อ ฼ท฽ากับ 0.969  
 6. นํา฽บบสอบถามที่ผ฽านการตรวจสอบคุณภาพ฽ล฾วเป฿ช฾฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากกลุ฽มตัวอย฽างต฽อเป 
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 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 1. ผู฾วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏรําเพพรรณถีึงผู฾อํานวยการสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา฼ขต 17 ฼พื่อขอความร฽วมมือ฿นการทําวิจัย 
 2. ผู฾วิจัยนํา฽บบสอบถามพร฾อมหนังสือขอความร฽วมมือ฿นการทําวิจัยส฽งสถานศึกษา฼พื่อขอความร฽วมมือ
จากกลุ฽มตัวอย฽าง฿นการตอบ฽บบสอบถาม 
 3. กําหนดวัน฿นการ฼ก็บรวบรวม฽บบสอบถาม฽ละผู฾วิจัยดํา฼นินการ฼ก็บ฽บบสอบถามด฾วยตน฼อง฿นจังหวัด
จันทบุรีจํานวน 23 ฾รง฼รียน ฽ละ฿นจังหวัดตราดจํานวน 16 ฾รง฼รียน รวมจํานวนกลุ฽มตัวอย฽างทั้งสิ้น 39 ฾รง฼รียน 
฽จก฽บบ สอบถามจํานวน 377 ฉบับ เด฾รับ฽บบสอบถามกลับคืนมาจํานวนทั้งสิ้น 353 ฉบับ คิด฼ป็นร฾อยละ 94.00 
หลังจากนั้นจึงส฽ง฽บบสอบถามเปยัง฾รง฼รียน฼ดิมที่ยังเม฽เด฾฽บบสอบถามกลับคืนอีกครั้ง จนกระทั่งเด฾รับ
฽บบสอบถามครบถ฾วน ร฾อยละ 100 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 ตรวจสอบความสมบูรณแของ฽บบสอบถาม฽ต฽ละฉบับ฽ละนําข฾อมูลที่เด฾จาก฽บบสอบถามเปวิ฼คราะหแ฾ดย
฿ช฾฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป SPSS For Windows ดังนี ้
 ตอนท่ี 1 วิ฼คราะหแระดับการปฏิบัติ฼กี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษา 
฾ดยการหาค฽า฼ฉลี่ย ( ) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) หลังจากนั้น นําค฽า฼ฉลี่ยเป฼ปรียบ฼ทียบกับ฼กณฑแ฿นการ
฽ปลความหมาย฼ป็นช฽วงคะ฽นน฽ละนํา฼สนอผลการวิ฼คราะหแ฼ปน็ตารางประกอบการบรรยาย฿นการ฽ปลผล 5 ระดับ 
(บุญชม ศรีสะอาด. 2554 : 121) 
 ตอนท่ี 2 วิ฼คราะหแสภาพองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา฾ดยการหาค฽า฼ฉลี่ย ( ) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บน
มาตรฐาน (S.D.) หลังจากนั้น นําค฽า฼ฉลี่ยเป฼ปรียบ฼ทียบกับ฼กณฑแ฿นการ฽ปลความหมาย฼ป็นช฽วงคะ฽นน฽ละ
นํา฼สนอผลการวิ฼คราะหแ฼ป็นตารางประกอบการบรรยาย฿นการ฽ปลผล 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด. 2554 : 121) 
 ตอนที่ 3 วิ฼คราะหแความสัมพันธแระหว฽างการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมภิบาล฽ละองคแการ฽ห฽ง
การ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา ฾ดยการหาค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแของ฼พียรแสัน (Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient) ฽ละ฿ช฾฼กณฑแ฿นการ฽ปลความหมาย 5 ระดับ (ชูศรี วงศแรัตนะ. 2552 : 59) 
 ตอนท่ี 4 วิ฼คราะหแสมการพยากรณแการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลที่ส฽งผลต฽อองคแการ฽ห฽ง
การ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษาด฾วยการนํา฼สนอผลการวิ฼คราะหแ฼ป็นตารางประกอบการบรรยาย ฾ดย฿ช฾การวิ฼คราะหแการ
ถดถอยอย฽างง฽าย (Simple Regression Analysis) การทดสอบค฽า฼อฟ (F-test) ฽ละการทดสอบค฽าที (t-test)  
ผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼กี่ยวกับระดบัการบรหิารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17 ดังตาราง 2 
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ตาราง 2 ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ระดับ ฽ละอันดับการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาล
 ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน 

การบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาล 
ระดับการปฏิบัติ 
n = 377 

 S.D. ระดับ อันดับ 
หลักนิติธรรม 4.41 .53 มาก 2 
หลักคุณธรรม 4.44 .53 มาก 1 
หลักความ฾ปร฽ง฿ส 4.39 .50 มาก 3 
หลักความมีส฽วนร฽วม 4.32 .53 มาก 5 
หลักความรับผิดชอบ 4.35 .54 มาก 4 
หลักความคุ฾มค฽า 4.24 .56 มาก 6 
รวม 4.36 .46 มาก  

  
 จากตาราง 2 ฽สดงว฽า การบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษา ฾ดยรวม฽ละราย
ด฾านอยู฽฿นระดับมากทุกด฾าน ซึ่ง฼รียงลําดับค฽า฼ฉลี่ยจากมากเปหาน฾อย เด฾฽ก฽ หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม หลักความ
฾ปร฽ง฿ส หลักความรับผิดชอบ หลักความมีส฽วนร฽วม ฽ละหลักความคุ฾มค฽า ตามลําดับ  
 ตอนที่  2  การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼กี่ยวกับระดับสภาพองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17  ดังตาราง 3 
 
ตาราง 3 ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ระดับ฽ละอันดับสภาพองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา฾ดยรวม
 ฽ละรายด฾าน  

สภาพองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾ 
ระดับการปฏิบัติ 
n = 377 

 S.D. ระดับ อันดับ 
พลวัตการ฼รียนรู฾  4.28 .52 มาก 1 
การปรับ฼ปลี่ยนองคแการ  4.26 .55 มาก 4 
การ฼สริมอํานาจบุคคล  4.27 .54 มาก 2 
การจัดการความรู฾ 4.23 .54 มาก 5 
การประยุกตแ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี 4.27 .56 มาก 3 
รวม 4.26 .50 มาก  

 
 จากตาราง 3 ฽สดงว฽า องคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา฾ดยรวม฽ละรายด฾านอยู฽฿นระดับมากทุกด฾าน 
ซึ่ง฼รียงลําดับค฽า฼ฉลี่ยจากมากเปหาน฾อย เด฾฽ก฽ พลวัตการ฼รียนรู฾  การ฼สริมอํานาจบุคคล  การประยุกตแ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี 
การปรับ฼ปลี่ยนองคแการ ฽ละการจัดการความรู฾ ตามลําดับ  
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 ตอนที่  3  ผลการวิ฼คราะหแความสัมพันธแระหว฽างการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลกับสภาพ
องคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17 ดังตาราง 4 
 
ตาราง  4 ค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแระหว฽างการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาล฽ต฽ละด฾านกับองคแการ
 ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา฾ดยรวม  

การบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาล Y  ระดับความสัมพันธแ 

หลักนิติธรรม .68** กลาง 
หลักคุณธรรม .70** สูง 
หลักความ฾ปร฽ง฿ส .68** กลาง 
หลักความมีส฽วนร฽วม .72** สูง 
หลักความรับผิดชอบ .78** สูง 
หลักความคุ฾มค฽า .78** สูง 

 
 จากตาราง 4  ฽สดงว฽า ความสัมพันธแระหว฽างการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลกับองคแการ
฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17 ฾ดยรวมมีความสัมพันธแกัน
ทางบวก฿นระดับสูง อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า หลักนิติธรรม หลัก
คุณธรรม หลักความ฾ปร฽ง฿ส หลักความมีส฽วนร฽วม หลักความรับผิดชอบ ฽ละหลักความคุ฾มค฽า มีความสัมพันธแ
ทางบวกกับองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา฿นระดับสูง อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 ตอนที่  4  การวิ฼คราะหแการถดถอยอย฽างง฽าย฼พื่อสร฾างสมการพยากรณแการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลัก
ธรรมาภิบาลที่ส฽งผลต฽อองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17   
 
ตาราง 5 ผลการวิ฼คราะหแสมัประสิทธ์ิการถดถอยอย฽างง฽ายของสมการพยากรณแการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลัก
 ธรรมาภิบาลที่ส฽งผลต฽อองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา (n = 377)  
ตัวแปร b S.E.b   t p 
1. หลักธรรมาภิบาล (X) .919 .030 .844 30.472** <.01 
    ค฽าคงท่ี (a) .260 .132  1.966* .05 
R = .844  ,  R2= .712  ,  S.E.est = .26639  ,  F = 928.541, p = .000 
**p < .01 
 
 จากตาราง 5  พบว฽า ค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแระหว฽างการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลกับ
องคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾มีค฽า฼ท฽ากับ..844.฽ละการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลสามารถพยากรณแ
องคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾เด฾ร฾อยละ 71.20 อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ฼มื่อนําค฽าสัมประสิทธิ์การถดถอยมา
สร฾างสมการพยากรณแอย฽างง฽าย฿นรูปคะ฽นนดิบเด฾ดังนี้   = .260 +.919X หรือสมการพยากรณแ฿นรูปคะ฽นน
มาตรฐานเด฾ดังนี้ y = .844 (ZX)  



 

 

574 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 จากสมการดังกล฽าวสามารถอธิบายเด฾ว฽า ฼มื่อสถานศึกษามีระดับการบริหารงาน฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาล
฼พิ่มขึ้น 1 หน฽วย จะทํา฿ห฾สถานศึกษา฼ป็นองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฼พิ่มขึ้น .919 + .260 หน฽วย ฽ละสมการนี้สามารถ
฿ช฾พยากรณแองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษาเด฾อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย มีประ฼ด็นสําคัญที่นํามาอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. การบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษา฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา ฼ขต 17  ผลการวิจัยพบว฽า มีระดับการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาล฿นภาพรวม฽ละราย
ด฾านอยู฽฿นระดับมาก ทั้งนี้฼นื่องจากน฾ยบายของกระทรวงศึกษาธิการ฿ห฾สถานศึกษา฿นสังกัดจัดทํา฾ครงการ฼สริมสร฾าง
คุณธรรม จริยธรรม ฽ละธรรมาภิบาล฿นสถานศึกษาภาย฿ต฾ช่ือ฾ครงการ฼ขตสุจริต  ซึ่ง฼ป็นกิจกรรมพัฒนาศักยภาพ
บุคลากร฿ห฾มีความรู฾  ความตระหนัก  ส฽ง฼สริมความร฽วมมือ฿นการปฏิบัติงานตามกรอบภารกิจ฿ห฾สอดคล฾องกับ
มาตรฐาน 5 ประการ คือ ทักษะกระบวนการคิด ซื่อสัตยแสุจริต มีวินัยอยู฽อย฽างพอ฼พียง ฽ละมีจิตสาธารณะกับการ
ประ฼มินความ฾ปร฽ง฿ส฿นการดํา฼นินงานของหน฽วยงานภาครัฐ ด฾วย฼หตุนี้สถานศึกษาจึ งเด฾฿ห฾ความสําคัญกับการ
บริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาล ซึ่งมีความสําคัญ฿นการพัฒนาสถานศึกษา฼พื่อ฿ห฾฼กิดคุณภาพ ฽ละ
ส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾บริหารสถานศึกษา คณะครู฽ละบุคลากรทางการศึกษามีคุณลักษณะที่พึงประสงคแ ฼หมาะสม ฽ละ
สอดคล฾องกับภาพการศึกษา฼พื่ออนาคตเทย มั่นคง มั่งคั่ ง  ยั่งยืน ตามที่ ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี พล฼อกประยุทธแ 
จันทรแ฾อชา เด฾กําหนดน฾ยบายด฾านการศึกษาเว฾ว฽าส฽ง฼สริมระบบธรรมาภิบาล ฿นวงการศึกษา สร฾างคนสร฾างสังคม 
฽ละสร฾างชาติ฿ห฾ต฽อต฾านการทุจริตคอรแรัปช่ัน (สํานักงาน฼ลขาธิการสภาการศึกษา. 2559 : 45) สอดคล฾องกับ                                          
วุฒิพงศแ  บัวช฾อย (2553 : บทคัดย฽อ) เด฾วิจัย฼รื่องการศึกษาต฾น฽บบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององคแการ
บริหารส฽วนตําบล฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มืองจังหวัด฼พชรบูรณแ พบว฽า การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลด฾านหลักนิติธรรม฾ดย
ภาพรวม฿นระดับมาก ด฾านหลักคุณธรรม฾ดยภาพรวม฿นระดับมากที่สุด ด฾านหลักการมีส฽วนร฽วม฾ดยภาพรวม฿นระดับ
มาก ด฾านหลักความ฾ปร฽ง฿ส฾ดยภาพรวมระดับปานกลาง ด฾านหลักความรับผิดชอบ฾ดยภาพรวมระดับมาก ฽ละด฾าน
หลักความคุ฾มค฽า฾ดยภาพรวม฿นระดับมาก 
 2. ระดับองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17  
ผลการวิจัยพบว฽า มีระดับองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฾ดยรวม฽ละรายด฾านอยู฽฿นระดับมาก ทั้งนี้฼ป็น฼พราะสมาชิกทุก
ระดับ฿นสถานศึกษา฼ห็นความสําคัญต฽อการ฼รียนรู฾ ฽ละมีความสน฿จ฿นการพัฒนาตน฼องอยู฽ตลอด฼วลา  ฼ป็นเปตาม
ยุทธศาสตรแที่ 2 ด฾านสังคมตาม฽ผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําปี พ.ศ. 2559 – 2562 (จันทบุรี – ตราด) 
สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17 ที่ระบุถึงการพัฒนา฿ห฾คน฼หมาะสมตามช฽วงอายุ ฽ละสอดคล฾องกับ
การ฼ปลี่ยน฽ปลงทาง฼ศรษฐกิจ ฽ละสภาพสังคม฿นอนาคต  ฿นประ฼ด็นการปฏิรูปการ฼รียนรู฾ ฼น฾นการพัฒนาคุณภาพ
มาตรฐานการศึกษาทุกระดับ  มีการปรับพฤติกรรมการ฼รียนรู฾ด฾านวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี  พัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภาย฿น  ฽ละการประ฼มินคุณภาพภายนอก  รวมทั้งการพัฒนาสังคม฽ห฽งการ฼รียนรู฾  ฽ละ
การผลักดันยุทธศาสตรแการสร฾างสังคม฼ศรษฐกิจฐานความรู฾  ฾ดยพัฒนา฾ครงสร฾างพื้นฐาน  ฽หล฽ง฼รียนรู฾รูป฽บบ฿หม฽
ที่กระจายตัวอย฽างกว฾างขวาง ซึ่งสอดคล฾องกับ พระมหาสัง฼วช จนฺท฾สภี (ศรี฾คตร) (2551 : บทคัดย฽อ) เด฾ศึกษา฼รื่อง
สภาพองคแกร฽ห฽งการ฼รียนรู฾ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวิทยา฼ขตขอน฽ก฽น ตามทฤษฎีของเม฼คล 
มารแควอดทแ ผลการศึกษาพบว฽า ระดับองคแประกอบองคแกร฽ห฽งการ฼รียนรู฾ตามความคิด฼ห็นของผู฾บริหาร อาจารยแ 
฽ละ฼จ฾าหน฾าท่ีสายปฏิบัติการ มีความคิด฼ห็นตรงกันอยู฽฿นระดับมาก 3 ด฾าน คือ ด฾านพลวัตของการ฼รียนรู฾ ด฾านการ
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ปรับ฼ปลี่ยนองคแกร ฽ละด฾านการ฼พิ่มอํานาจสมาชิกองคแกร ส฽วนที่฼หลืออีก 2 ด฾าน คือ ด฾านการจัดการความรู฾ ด฾าน
การประยุกตแ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี ผู฾บริหาร อาจารยแ มีความ฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก ฽ต฽฼จ฾าหน฾าที่สายปฏิบัติการมีความ฼ห็นอยู฽
฿นระดับปานกลาง มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยา฼ขตขอน฽ก฽น ฾ดยรวม฼ป็นองคแกร฽ห฽งการ฼รียน
รู฾อยู฽฿นระดับมาก  
 3. ความสัมพันธแระหว฽างการบริหารงาน฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลกับองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา
สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17  ผลวิจัยพบว฽าการบริหารงาน฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาล มี
ความสัมพันธแกันทางบวก฿นระดับสูงกับองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฾ดยรวมอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทํา฿ห฾
ยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่ว฽า การบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลมีความสัมพันธแทางบวกกับสภาพ
องคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา ทั้งนี้การบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลที่ความความสัมพันธแ
ระดับสูง เด฾฽ก฽ หลักความรับผิดชอบ หลักความคุ฾มค฽า หลักความมีส฽วนร฽วม ฽ละหลักคุณธรรม ตามลําดับ ซึ่ง
สอดคล฾องกับวิเลพร จัน฼สง่ียม (2555 : 104) เด฾ทําการวิจัย฼รื่องความสัมพันธแระหว฽างการบริหาร฾ดย฿ช฾หลักธรร
มาภิบาลกับประสิทธิผลของผู฾บริหาร฾รง฼รียนมัธยมศึกษา฿นจังหวัดชลบุรี สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่ การศึกษา
มัธยมศึกษา ฼ขต 18 ฾ดยรวมมีความสัมพันธแกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ฿นระดับสูง  
 4..ความสามารถ฿นการพยากรณแของการบริหารงาน฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลที่ส฽งผลต฽อองคแการ฽ห฽งการ
฼รียนรู฾฿นสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17  ผลการวิจัยพบว฽า การบริหารงาน฾ดย
฿ช฾หลักธรรมาภิบาลสามารถพยากรณแการ฼ป็นองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾เด฾ร฾อยละ 71.20 ทํา฿ห฾ยอมรับสมมติฐานการ
วิจัยที่ว฽า การบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลสามารถพยากรณแความ฼ป็นองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾ของ
สถานศึกษาเด฾ ฽ละ฼มื่อสถานศึกษามีระดับบริหารงาน฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาล฼พิ่มขึ้น จะทํา฿ห฾สถานศึกษา฼ป็น
องคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฼พิ่มขึ้นด฾วย ฼ป็น฼พราะการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลมีความสัมพันธแ
ทางบวกกับองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾ ฽ละยังพบอีกว฽าการบริหาร฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลทุกด฾านมีความสัมพันธแกับ
องคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นระดับสูง ฾ดยที่หลักนิติธรรม฽ละหลักความ฾ปร฽ง฿สมีความสัมพันธแ฿นระดับปานกลาง  
สอดคล฾องกับ฼บญจวรรณ ทิมสุวรรณ ฽ละคณะ (2560 : บทคัดย฽อ)เด฾ทําการวิจัย฼รื่อง การศึกษาความสัมพันธแ
ระหว฽างวัฒนธรรมองคแการกับสภาพองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾ของวิทยาลัย฿นสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวง
สาธารณสุข ผลการวิจัยพบว฽า วิทยาลัย฿นสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกมีวัฒนธรรมองคแการ฽ละสภาพองคแการ฽ห฽ง
การ฼รียนรู฾ทั้ง฾ดยรวม฽ละรายด฾านอยู฽฿นระดับปานกลาง วัฒนธรรมองคแการ฾ดยรวม฽ละรายด฾านมีความสัมพันธแ
ทางบวก฿นระดับปานกลางถึง฿นระดับดีกับสภาพองคแการ฽ห฽งการ฼รยีนรู฾ทั้ง฾ดยรวม฽ละรายด฾านอย฽างมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ท่ีระดับ .01 วัฒนธรรมองคแการสามารถทํานายสภาพองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾ของวิทยาลัย฿นสังกัดสถาบันพระ
บรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุขเด฾ร฾อยละ 46.7 อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 ข๎อเสนอแนะทั่วไป 
 1. สถานศึกษาต฽าง ๆ ควรกําหนดกลยุทธแขององคแการที่ชัด฼จน฿นการพัฒนารูป฽บบการบริหาร฾ดย฿ช฾หลัก
ธรรมาภิบาลที่฼อื้อต฽อการ฼รียนรู฾฽ละสภาพองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾ ฼พื่อส฽ง฼สริม฿ห฾สถานศึกษามีความสามารถ฿นการ
ดํา฼นินงานมากขึ้น 
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 2. สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17 ควรมี฽ผนการส฽ง฼สริม สนับสนุน ฽ละกํากับติดตาม
฿ห฾สถานศึกษาต฽าง ๆ เด฾พัฒนาการบริหาร฽ละองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾ ฾ดย฼ฉพาะการบริหาร฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาล
นั้น ควร฼ร฽งพัฒนาด฾านความคุ฾มค฽า฽ละการมีส฽วนร฽วมปฏิบัติงาน฼ป็นอันดับ฽รก ๆ 
 3. สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17 ควรจัด฿ห฾มีวิธีการปฏิบัติที่฼ป็น฼ลิศ (Best Practice) 
฿น฼รื่องการพัฒนารูป฽บบการบริหาร฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาล฽ละองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾ ฼พื่อ฼ป็นต฾น฽บบ฿ห฾กับ
สถานศึกษาต฽าง ๆ เด฾พัฒนา฼ร็วยิ่งขึ้น  
 ข๎อเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยคร้ังตํอไป 
 1. ควรศึกษาปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการบริหาร฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษา฿นสังกัดสํานักงาน฼ขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17  
 2. ควรจัด฿ห฾มีการวิจัย฼ชิงคุณภาพ฼กี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาล฽ละองคแการ 
฽ห฽งการ฼รียนรู฾ ของสถานศึกษา฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17  
 3. ควรศึกษา฽นวทางการจัดการความรู฾฼พื่อสถานศึกษาเปสู฽องคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾ที่มีประสิทธิภาพ 
 4. ควรจัด฿ห฾มีการวิจัย฼กี่ยวกับการพัฒนาตัวบ฽งช้ีการ฼ป็นองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾ของสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17  
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การพัฒนากิจกรรมโครงการเป็นฐานในการเรียนรู๎ เร่ืองการเขียนแผนธุรกิจสื่อการศึกษา 
วิชาธุรกิจสื่อการศึกษาเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนกัศึกษาระดับปริญญาตรี 

THE DEVELOPMENT OF THE PROJECT BASE LEARNING OF EDUCATION MEDIA BUSINESS PLAN 
DRAFTING, EDUCATION MEDIA BUSINESS FOR LEARNING ACHIEVEMENT DEVELOPMENT OF 

UNDERGRADUATE STUDENTS 
 

กิติกร ทิพนัด 
Kitigorn Tipnad 

สาขา฼ทค฾น฾ลย฽ีละนวตักรรมการศึกษา คณะครุศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภฏันครราชสมีา 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อพัฒนากระบวนการ฽ละประ฼มินทักษะการ฼รียนรู฾ ( Learning Skill ) ของ
นักศึกษาหลังจาก฼รียนรู฾฾ดย PBL ฽ละ฼พื่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนักศึกษาระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละ
หลัง฼รียน ฿นการ฼รียนการสอนที่สอดคล฾องกับทักษะการ฼รียนรู฾฿นศตวรรษท่ี 21ของนักศึกษาช้ันปีที่ 3 ที่ลงทะ฼บียน
฼รียนรายวิชา ธุรกิจสื่อการศึกษา ภาค฼รียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 2 หมู฽฼รียน 
จํานวน 87 คน ฾ดยผู฾วิจัยเด฾฼ลือกกลุ฽มตัวอย฽างที่฼ป็นนักศึกษานักศึกษาช้ันปีที่ 3 ท่ีลงทะ฼บียน฼รียนรายวิชา ธุรกิจ
สื่อการศึกษา ภาค฼รียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2557 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 1 หมู฽฼รียน จํานวน 43 คน ฾ดย
วิธีการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบกลุ฽ม (Cluster sampling) ฽ละ฿ช฾฼ครื่องมือ฿นการวิจัย เด฾฽ก฽ ฽ผนการสอน การสนทนาตาม
ธรรมชาติ ฽บบทดสอบ ฽บบสัง฼กตพฤติกรรม ฽บบประ฼มินผลงาน สถิติที่฿ช฾เด฾฽ก฽ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน
฽ละ สถิติ t-test  
 ผลการวิจัยพบว฽า นักศึกษาที่฼รียนด฾วยการ฿ช฾฾ครงการ฼ป็นฐาน฿นการ฼รียนรู฾ ฼รื่องการ฼ขียน฽ผนธุรกิจ
สื่อการศึกษาทํา฿ห฾ผู฾฼รียนมีทักษะกระบวนการ฼ขียน฽ผนธุรกิจสื่อการศึกษาอย฽าง฼ป็นระบบ ฽ละทํา฿ห฾นักศึกษา฼กิด
ความคิดสร฾างสรรคแ ฽ละการดํา฼นินงานตามขั้นตอน อยู฽฿นระดับดีมาก ส฽วนทางด฾าน฼นื้อหาตรงตามวัตถุประสงคแ 
ดึงดูดความสน฿จ฽ละ฿ช฾เด฾จริงกับกลุ฽ม฼ปูาหมาย (ผู฾ซื้อ) อยู฽฿นระดับดี  ฽ละ฼กิดทักษะการ฼รียนรู฾ที่สอดคล฾องกับ
ลักษณะของผู฾฼รียน฿นศตวรรษที่ 21 
คําสําคัญ : การ฼รียน฽บบ฿ช฾฾ครงการ฼ป็นฐาน, ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนระดับปริญญาตรี  
 
ABSTRACT 
 This study aims to develop the process and evaluate the learning skill of students after 
using Project Based Learning (PBL) and to develop the learning achievement of students between 
before and after of using of the learning process which conformed to the 21st century learning 
skills of 3rd year students who register Business in Educational Media, 2nd semester, Academic year 
2014, Nakhon Ratchasima Rajabhat University for 2 sections, 87 students. The samples of the 
study are the 3rd year students who register Business in Educational Media, the 2nd semester, the 
Academic year 2014, Nakhon Ratchasima Rajabhat University for 1 section, 43 students by Cluster 
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sampling. The tools of this study are course syllabus, Dialogues, test, behavioral observation form 
and evaluation form. The statistics are mean, S.D., and t-test. 
 From the study, students who use Project Based Learning (PBL) for education media 
business plan drafting has the development of skills for education media business plan drafting 
systematically and develop the creativity and work sequences which the level of Very High. For 
the study content, it meets the objectives of the study, is attract, and practical with the target 
group (buyers) which the level of High. Moreover, students develop the skills according to the 
21st century learning skills. 
Keywords : Project Base Learning, Achievement for Bachelor's Degree 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมามีน฾ยบาย฿นการจัดการ฼รียนการสอน฾ดย฼น฾นผู฾฼รียน฼ป็นศูนยแกลาง ฼พื่อ
ส฽ง฼สริมทักษะความสามารถการ฽สวงหาความรู฾฽ละการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องของนักศึกษา (มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา, 2010) จากประสบการณแของผู฾วิจัย฿นฐานะผู฾สอนรายวิชา฼ทค฾น฾ลยีการศึกษา ระดับปริญญาตรี 
พบว฽านัก฼รียน฼กือบทุกคนมีปใญหา฽ละเด฾เด฾฼รียนรู฾ปใญหา฿นการบูรณาการความรู฾฽ละการสื่อสาร฿นสถานการณแจริง  
ดังนั้นการพัฒนากระบวนการ฼รียนรู฾มีประสิทธิภาพมากขึ้นจึง฼ป็นสิ่งสําคัญ 
 ปใจจุบันนักศึกษามีการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีอย฽าง฽พร฽หลาย ฽ต฽การที่จะ฼ตรียมความพร฾อม฼พื่อ฿ห฾นักศึกษา
สามารถประสบความสํา฼ร็จ฿นอนาคตเด฾ ต฾องสามารถที่จะ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฼พื่อพัฒนาความคิด฿นการ฽ก฾ปใญหา฽ละ
ทักษะ฿นศตวรรษที่ 21 ที่จะ฼รียนรู฾เด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ฽ละสามารถนําเป฿ช฾฿นชีวิตประจําวันเด฾  
 การสอน฾ดย฿ช฾฾ครงการ฼ป็นฐานการ฼รียนรู฾ (Project-Based Learning: PBL) ฼ป็น฽นวทางการ฼รียนรู฾ที่฿ช฾
วิธีสอนหลากหลาย จัด฼ป็นกลยุทธแสําคัญสําหรับการสอน฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จ฿นศตวรรษที่ 21 (Bell, 2010) การ
สอน฾ดย฿ช฾฾ครงการ฼ป็นฐานการ฼รยีนรู฾ หรือ PBL ฼ป็นวิธีนําสถานการณแจริง฿นชีวิตประจําวันมา฿ช฾฿นการสอน ฾ดย฿ช฾
ปใญหาจริงหรือคําถามที่มีความท฾าทาย ฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียนดํา฼นินการ฽ก฾ปใญหาเด฾อย฽าง฼ต็มศักยภาพ(Thomas, 2000) 
PBL ฼ป็นสิ่งที่ท฾าทายสําหรับครูที่จะนํามา฿ช฾฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ฿น฼ชิงบวก (Center of Excellence in Leadership 
of Learning, 2009) กิจกรรมการ฼รียนรู฾ PBL ฼ป็นกิจกรรมที่ต฾อง฿ช฾ระยะ฼วลายาวนาน ฼ป็นการบูรณาการ฿น
ลักษณะของสหวิทยาการ ฼น฾นผู฾฼รียน฼ป็นศูนยแกลาง ฽ละบูรณาการปใญหาจริงกับการปฏิบัติ ความท฾าทายของ PBL 
คือ การสร฾าง฽รงจูง฿จ฿ห฾฽ก฽ผู฾฼รียน ฽ละการมีส฽วนร฽วม฿นการ฼รียนรู฾ ถึง฽ม฾ว฽าผู฾สอนจะมีประสบการณแ มากก็ตาม 
(Educational Technology Division, 2006) 
 การ฿ช฾฾ครงการ฼ป็นฐาน฿นการ฼รียนรู฾ช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾สร฾างประสบการณแ ฽ละการฝึกปฏิบัติที่หลากหลาย 
฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾฼กิดการ฼รียนรู฾อย฽างลึกซึ้ง฿น฼นื้อหา ฽ละ฼กิดทักษะ฿นศตวรรษที่ 21 (Ravitz, Hixson, English, & 
Mergendoller, 2012) PBL ฼ป็นวิธีส฽ง฼สริมการคิด฽บบนามธรรม฽ละทักษะทางปใญญา฿นการศึกษาปใญหาที่
ซับซ฾อนอย฽างถี่ถ฾วน รวมทั้งส฽ง฼สริม฿ห฾฼กิดความ฼ข฾า฿จ฿นความรู฾ที่ถูกต฾อง (Educational Technology Division, 
2006) สําหรับ฽ต฽ละ฾ครงการควรมีการวาง฽ผนอย฽างรอบคอบ มีการจัดการ ฽ละการประ฼มิน ที่฼ช่ือม฾ยง฼นื้อหา฼ชิง
วิชาการกับทักษะ฿นศตวรรษที่ 21 ฼ช฽น การทํางานร฽วมกัน การสื่อสาร ฽ละการคิด฼ชิงวิพากษแ (Mergendoller, 
Markham, Ravitz & Larmer, 2006) สําหรับ PBL ผู฾฼รียนจะเด฾ทําการสํารวจ เด฾ตัดสิน฿จ เด฾ตีความ ฽ละการ
สัง฼คราะหแข฾อมูล฿นรูป฽บบที่มีความหมาย คล฾ายกับวิธีการที่฿ช฾฿นการ฼รียนรู฾฽ละ฽สดง฿ห฼ห็นถึงความรู฾ 
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(Educational Technology Division, 2006) คําถามที่สําคัญของการวิจัย คือ สามารถพัฒนาทักษะการ฼รียนรู฾฿น
ศตวรรษที่ 21 ของผู฾฼รียนเด฾อย฽างเร ฽ละรูป฽บบการฝึกปฏิบัติที่฼ปลี่ยน฽ปลงสามารถนํามา฿ช฾อย฽างมีประสิทธิภาพ
กับนัก฼รียนทุกคนเด฾อย฽างเร 
 การพัฒนากิจกรรม฾ครงการ฼ป็นฐาน฿นการ฼รียนรู฾ ฼รื่องการ฼ขียน฽ผนธุรกิจสื่อการศึกษาวิชาธุรกิจ
สื่อการศึกษา฼พื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ของหลักสูตร  ครุศาสตรบัณฑิต  
พุทธศักราช 2555 หรือครุศาสตรบัณฑิต 5 ปี ซึ่ง฼ป็นหลักสูตร฿หม฽ที่฼ริ่ม฿ช฾฿นปีการศึกษา 2555 ฽ละ฼ป็นรายวิชาที่
฼น฾นการบูรณาการ฼นื้อหา฾ดยกําหนดจุดมุ฽งหมายเว฾คือ ฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾มีความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ หลักการ วิธีการ 
รูป฽บบ ฽ละ฼ทคนิคต฽างๆ ฿นการทํา฽ผนการตลาดด฾านสื่อการศึกษา  ตลอดจน฼ข฾า฿จกฎหมาย฽ละวิ฼คราะหแ
กลุ฽ม฼ปูาหมายของการทํา฽ผนทางการตลาด฿นการผลิตสื่อ พร฾อม฼ข฾า฿จระ฼บียบวิธีการของการผลิตสื่อการศึกษาเด฾
อย฽าง฼ข฾า฿จ฽ละสร฾างสรรคแผลงานที่฼ป็นประ฾ยชนแต฽อสังคมเด฾ (หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต พุทธศักราช 2555) จาก
จุดมุ฽งหมายดังกล฽าวการ฿ห฾นักศึกษาเด฾฼รียนรู฾฼นื้อหา฽ละลงมือปฏิบัติงาน฼ขียน฽ผนด฾านธุรกิจสื่อการศึกษา 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อพัฒนากระบวนการ PBL ฿นการ฼รียนการสอนที่สอดคล฾องกับทักษะการ฼รียนรู฾฿นศตวรรษท่ี 21 
 2. ประ฼มินทักษะกระบวนการ฼รียนรู฾ ( Learning Skill ) ของนักศึกษาหลังจาก฼รียนรู฾฾ดย PBL ฿น 
กระบวนการ฼รียนการสอนที่สอดคล฾องกับทักษะการ฼รียนรู฾฿นศตวรรษที 21   
 3. พัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของนักศึกษาระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน  
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. การ฼รียน฽บบ฿ช฾฾ครงการ฼ป็นฐาน ( Project-Based Learning ) คือ การจัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾฾ครงการ
฼ป็นฐาน฼พื่อกระตุ฾น฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾฾ดยอาศัยกิจกรรมการค฾นคว฾า฽ละนําเปสู฽การลงมือปฏิบัติ฼ป็นกลุ฽ม฽ละ
นําเปสู฽ความรู฾฿หม฽฾ดยมีการ฼ขียนกระบวนการจัดทํา฾ครงงาน฽ละเด฾ผลการจัดกิจกรรม฼ป็นผลงาน฽บบรูปธรรม 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน คือ ความสามารถของผู฾฼รียน฿นด฾านต฽างๆ ซึ่งวัดเด฾฾ดยการ฽สดงออกมา 3 
ด฾าน คือ ด฾านพุทธิพิสัย  ด฾านจิตพิสัย ฽ละด฾านทักษะพิสัย 
 3. ทักษะกระบวนการ฼รียนรู฾ คือ การ฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾฼รียนรู฾ ฿ฝุรู฾ อยาก฼รียนรู฾ รู฾วิธีการศึกษาหาความรู฾฿น
รูป฽บบต฽างๆ  
 4. การพัฒนากระบวนการ คือ การสร฾างความ฼ปลี่ยน฽ปลงเป฿นทิศทางที่ดีขึ้น฿นด฾านกระบวนการ฿นการ
พัฒนาการวาง฽ผน การคิด วิธีการที่สร฾างสรรคแที่หลากหลาย 
 สมมติฐานการวิจัย 
 นักศึกษาท่ี฼รียนด฾วยกระบวนการพัฒนากิจกรรม฾ดย฿ช฾฾ครงการ฼ป็นฐาน฿นการ฼รียนรู฾ ฼รื่องการ 
฼ขียน฽ผนธุรกิจสื่อการศึกษา  วิชาธุรกิจสื่อการศึกษา  มีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนท่ีสูงขึ้น 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ฿นการวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฿นช้ัน฼รียน ฼พื่อศึกษารูป฽บบการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾฾ครงการ฼ป็นฐาน฿นการ฼รียนรู฾ 
฼รื่องการ฼ขียน฽ผนธุรกิจสื่อการศึกษา฿นรายวิชาธุรกิจสื่อการศึกษามีกรอบ฽นวคิดดังต฽อเปนี้ 
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 การ฼รียน฾ดย฿ช฾฾ครงการ฼ป็นฐานการ฼รียนรู฾  ฼ป็นการจัดการ฼รียนการสอนที่฼น฾นผู฾฼รียน฼ป็นสําคัญรูป฽บบหนึ่ง 
ที่ทํา฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾ลงมือปฏิบัติจริง฿นลักษณะของการศึกษา สํารวจ ค฾นคว฾า ทดลอง ประดิษฐแคิดค฾น ฾ดยครู฼ปลี่ยน
บทบาทจากการ฼ป็นผู฾฿ห฾ความรู฾ (teacher) ฼ป็นผู฾อํานวยความสะดวก (facilitator) หรือผู฾฿ห฾คํา฽นะนํา (guide) ทํา
หน฾าที่ออก฽บบกระบวนการ฼รียนรู฾฿ห฾ผู฾฼รียนทํางาน฼ป็นทีม ช฽วย฽นะนํา ฽ละ฿ห฾คําปรึกษา ฼พื่อ฿ห฾฾ครงการบรรลุ
฼ปูาหมายตามที่ตั้งเว฾   ซึ่งประ฾ยชนแของการ฼รียนรู฾ด฾วย฾ครงการ฼ป็นฐานนี้สิ่งที่ผู฾฼รียนเด฾รับจากการ฼รียนรู฾ด฾วย PBL 
ที่นอก฼หนือจากความรู฾ (knowledge) หรือวิธีการหาความรู฾ (searching) ฽ต฽฼ป็นทักษะการ฼รียนรู฾฽ละนวัตกรรม 
(learning and innovation skills) ทักษะชีวิต฽ละประกอบอาชีพ (Life and Career skills) ทักษะด฾านข฾อมูล
ข฽าวสาร การสื่อสาร฽ละ฼ทค฾น฾ลยี (Information Media and Technology Skills)   ผู฾฼รียนจะเด฾ฝึกการ฿ช฾ทักษะ
การคิด฼ชิงวิพากษแ฽ละ฽ก฾ปใญหา (critical thinking & problem solving) ทักษะการสื่อสาร (communicating) 
฽ละทักษะการสร฾างความร฽วมมือ (collaboration) รวมทั้ง฼ป็น฾อกาสที่ผู฾สอนจะเด฾สร฾างสัมพันธแที่ดีกับผู฾฼รียนด฾วย 
 

 
 

แผนภูมิที่ 1.1 กรอบ฽นวคิดการศึกษาต฽อการ฼รียน฽บบ฿ช฾฾ครงการ฼ป็นฐาน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
 ผู฾วิจัยเด฾ออก฽บบการวิจัยครั้งนี้฾ดย฿ช฾การวิจัย฽บบ฼ตรียมทดลอง (Pre-experimental design)  
ระยะ฼วลา฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
  ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลตั้ง฽ต฽฼ดือนมกราคม  ถึง ฼มษายน 2558 
 ประชากร 
 นักศึกษาช้ันปีที่ 3 ที่ลงทะ฼บียน฼รียนรายวิชา ธุรกิจสื่อการศึกษา ภาค฼รียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 2 หมู฽฼รียน จํานวน 87 คน    
 กลุํมตัวอยําง 
  ผู฾วิจัยเด฾฼ลือกนักศึกษาช้ันปีที่ 3 จํานวน 1 หมู฽฼รียน ที่ลงทะ฼บียน฼รียนรายวิชา ธุรกิจสื่อการศึกษา ภาค
฼รียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จํานวน 43 คน     
 ข๎อมูลพ้ืนฐานของกลุํมตัวอยําง 
 นักศึกษาช้ันปีที่ 3 ที่ลงทะ฼บียน฼รียนรายวิชา ธุรกิจสื่อการศึกษา ภาค฼รียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 1 หมู฽฼รียน จํานวน 43 คน   ดัง฽สดง฿นตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ข฾อมูลพื้นฐานของกลุ฽มตัวอย฽าง 

เพศ จํานวน ร๎อยละ 
ชาย 19 44.18 
หญิง 24 55.81 

  

การ฼รียน฽บบ฾ครงการ฼ป็นฐาน 

ทักษะกระบวนการ฼รียนรู฾ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน 
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 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการรวบรวมข฾อมูล เด฾฽ก฽ 
 1. ฽ผนการสอน ผู฾วิจัยจัดทํา฽ผนการสอน฿ห฾สอดคล฾องกับ฼นื้อหา จุดประสงคแของรายวิชาธุรกิจ
สื่อการศึกษา ฽ละกระบวนการ฼รียนรู฾จาก฾ครงการ฾ดย฿ช฾฽ผนการสอนนี้฼ป็น฽นวทางการจัดกิจกรรม฽ละ
กระบวนการ฼รียนรู฾ 
 2. การสนทนาตามธรรมชาติ ( Natural conversation ) ฼ป็นวิธีที่นํามา฿ช฾ทั้งกระบวนการสร฾างสัมพันธภาพ
กับผู฾฼รียน฽ละ฼ก็บข฾อมูลตลอดกระบวนการวิจัย 
 3. ฽บบทดสอบ ผู฾วิจัยสร฾าง฽บบทดสอบก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน฼กี่ยวกับการ฼ขียน฽ผน฾ดย฿ช฾฾ครงการ
฼ป็นฐาน฿นการ฼รียนรู฾วิชาธุรกิจสื่อการศึกษา฾ดยการหาผู฾฼ชี่ยวชาญ฿นการหาคุณภาพของ฽บบทดสอบ 
 4. ฽บบสัง฼กตพฤติกรรม ฽บบสัง฼กตจะช฽วย฿ห฾ผู฾วิจัยเด฾฼ห็นภาพ฼หตุการณแต฽าง ๆ ที่฼กี่ยวข฾องกับ
กระบวนการ฼รียนรู฾เด฾อย฽าง฼ป็นธรรมชาติมากที่สุดตลอดกระบวนการวิจัย  
 5. ฽บบประ฼มินผลงาน ผู฾วิจัยสร฾าง฽บบประ฼มินผลงานขึ้น฼พื่อ฿ช฾ประ฼มินผลงานของผู฾฼รียน฿นการศึกษา
ครั้งนี้มีการตรวจสอบความถูกต฾องของข฾อมูล  ฾ดยผู฾วิจัย฿ช฾การตรวจสอบหลาย฽หล฽ง (Data triangulation) ฿ช฾
วิธีการ฼ก็บข฾อมูลหลายวิธี (Methodological triangulation) ฿น฽ต฽ละด฾านกําหนดคะ฽นนอยู฽฿นช฽วงระหว฽าง 1 ฽ละ 
5 ฽ละ฽บ฽งระดับทักษะการ฼รียนรู฾฿นศตวรรษท่ี 21 ออก฼ป็น 5 ระดับ คือ  
  ปรับปรุง  1 คะ฽นน 
   พอ฿ช฾  2 คะ฽นน 
   ดี   3 คะ฽นน 
   ดีมาก  4 คะ฽นน 
   ดี฼ยี่ยม 5 คะ฽นน   
 กระบวนการสอนโดยการใช๎โครงการเป็นฐานการเรียนรู๎ 
 1. ผู฾วิจัยช้ี฽จงทําความ฼ข฾า฿นกระบวนการ฽ละวิธี฼รียน฽ละ฿ห฾นักศึกษา฽บ฽งกลุ฽มตามความสมัคร฿จ กลุ฽ม
ละ 5-6 คน ฾ดยจะเด฾กลุ฽มทั้งหมด 8 กลุ฽ม ฽บ฽งออก฼ป็นจํานวน 5 คน 5 กลุ฽ม จํานวน 6 คน 3 กลุ฽ม 
 2. ผู฾วิจัยกําหนด฿ห฾นักศึกษาเด฾ร฽วมกันคิด฽ละวาง฽ผน฿นการผลิตสื่อทางการศึกษา฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿น
การวาง฽ผนการตลาดสําหรับผู฾ที่สน฿จ฿นการผลิตสื่อการศึกษา฼พื่อการค฾า ซึ่งจะส฽งผล฿ห฾นักศึกษาที่ร฽วม฼ขียน฽ผน
ทางธุรกิจสื่อเด฾฼ล็ง฼ห็นถึงความสําคัญตลอดจน฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการวิ฼คราะหแสื่อ การวาง฽ผน฽ละช฽องทางการค฾า
สื่อการศึกษา฿ห฾บรรลุตามจุดมุ฽งหมายเด฾ 
 3. กิจกรรม฾ครงการ 
  3.1 ขั้นการคิด฽ละ฼ลือกช้ินงาน฿นการนํามา฿ช฾฼ป็นสื่อ฿นการวาง฽ผนการทําธุรกิจสื่อการศึกษา  ฾ดย
฿ห฾ผู฾฼รียน฽บ฽งกลุ฽มตามอัธยศัย ภาย฿นกลุ฽มช฽วยกัน฽สดงความคิด฼ห็น฼ลือกสื่อที่จะผลิต฽ละ฼นื้อหา฿นระดับช้ันที่จะ
นํามาประกอบ ฽ล฾วนํา฼สนอ฿นช้ัน฼รียน ฾ดยผู฾วิจัย฽ละนักศึกษากลุ฽มอื่นๆ ร฽วมกัน฿ห฾ความคิด฼ห็น ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ 
ซึ่งส฽วน฿หญ฽฼ลือกสื่อท่ี฼ป็น฼กมสแ  คอมพิว฼ตอรแช฽วยสอน (CAI) ฽ละบางส฽วน฼ลือกสื่อที่฼ป็นหนังสืออิ฼ล็กทรอนิกสแ (e-
Book) ฼ป็นต฾น 
  3.2 ขั้นการศึกษา฼อกสารที่฼กี่ยวข฾อง ฽ต฽ละกลุ฽มเปศึกษา฼นื้อหาที่จะนํามาผลิตระดับความยากง฽าย
ของ฼นื้อหา฿นระดับช฽วงช้ัน ฽ละออก฽บบตัวสื่ออิ฼ล็กทรอนิกสแจะมีการออก฽บบลักษณะอย฽างเร ฿ช฾ทรัพยากร
อะเรบ฾าง฿นการผลิต ฾ดยผู฾วิจัยเด฾฿ห฾คํา฽นะนําด฾านทรัพยากร ขอบข฽ายการทํางาน ฼สริมความรู฾จากผู฾฼ช่ียวชาญด฾าน
การผลิตสื่อการสอนประ฼ภทต฽างๆ  ฽ละจากสื่อ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ 
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  3.3 ขั้นการ฼ขียน฼ค฾า฾ครง฽ผนธุรกิจสื่อการศึกษา ฿น฽ต฽ละกลุ฽มสรุปองคแความรู฾ที่เด฾รับจากผู฾วิจัย฽ละ
ผู฾฼ช่ียวชาญ ฼ขียนร฽าง฾ครงงานขั้นตอนการวาง฽ผนด฾านการ฼ขียน฽ผนทางธุรกิจสื่อการศึกษา กําหนดระยะ฼วลา฿น
การ฼ขียน฽ผนธุรกิจสื่อการศึกษา ฽ต฽ละขั้นตอนตั้ง฽ต฽฽รกจนถึงกระบวนการสุดท฾าย หาข฾อมูลด฾านการตลาด฼กี่ยวกับ
สื่อการศึกษา ผู฾วิจัยเด฾กําหนดขอบ฼ขต฿นการผลิตเว฾ทั้งหมด฼ป็น฼วลา 3 สัปดาหแ ฽ละ฿ห฾คํา฽นะนํา฿นการ฼ขียนร฽าง
฾ครงการ ฿ห฾คําปรึกษา฿นการ฼ตรียมทรัพยากร฽ละด฾านต฽างๆ  
  3.4 ขั้นการปฏิบัติ฾ครงงาน นักศึกษา฽ต฽ละกลุ฽มลงมือปฏิบัติงานตาม฽ผนงานที่กําหนดเว฾฿นร฽าง
฾ครงงาน฽ละระหว฽างการปฏิบัติงานนักศึกษาต฾องปฏิบัติงาน฼ขียน฽ผนทางธุรกิจสื่อการศึกษา ฽ละสร฾างสื่อตามที่เด฾
วาง฽ผน   
  3.5 ฽ต฽ละกลุ฽ม฼ขียนรายงานการดํา฼นินงานนํา฼สนอ฽ผนธุรกิจ฽ละสือ่การศึกษา เด฾฽ก฽ ปใญหา฽นวทาง
การ฽ก฾เข ข฾อ฼สนอ฽นะต฽างๆ ฾ดยผู฾วิจัย฿ห฾คํา฽นะนํา฽นวทางการ฼ขียน฽ละรูป฽บบการ฼ขียนรายงาน 
  3.6 นํา฼สนอ฽ผนธุรกิจ฽ละสื่อการศึกษา  ฿นช้ัน฼รียน฼พื่อ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ ฾ดยผู฾วิจัย฽ละนักศึกษา
กลุ฽มอื่นร฽วม฽สดงความคิด฼ห็น฽ละร฽วมประ฼มิน฽ผนธุรกิจ฽ละสื่อการศึกษา฽ต฽ละกลุ฽ม 
 4  การประ฼มินผล ผู฾วิจัย฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฿นทุกขั้นตอน  
  4.1 ประ฼มินผลการดํา฼นินงานที่สํา฼ร็จตาม฽ผนการสอนทั้ง 6 ขั้นตอน ตั้ง฽ต฽฽รกจนถึงการ฽สดง
ผลงาน ฾ดยผู฾วิจัยรวบรวมข฾อมูล฽ละข฾อ฼สนอ฽นะสรุป 
  4.2 ประ฼มินผลจาก฾ครงการ฼ขียน฽ผนธุรกิจสื่อการศึกษา  
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 1. ผู฾วิจัยจัดทํา฽ผนการสอน฿ห฾สอดคล฾องกับ฼นื้อหา จุดประสงคแของรายวิชา฽ละกระบวนการ฼รียนรู฾จาก
฾ครงการ฾ดย฿ช฾฽ผนการสอนนี้฼ป็น฽นวทางการจัดกิจกรรม฽ละกระบวนการ฼รียนรู฾ 
 2. การสนทนาตามธรรมชาติ ( Natural conversation ) ฼ก็บข฾อมูลระหว฽างการวิจัย฾ดยการสนทนา
฽ลก฼ปลี่ยน฽ละ฽สดงความคิด฼ห็นระหว฽างผู฾วิจัยกับผู฾฼รียน 
 3. ผู฾฼รียนทํา฽บบทดสอบก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน฼กี่ยวกับการ฼ขียน฽ผน฾ดย฿ช฾฾ครงการ฼ป็นฐาน฿นการ
฼รียนรู฾วิชาธุรกิจสื่อการศึกษา 
 4. ฽บบสัง฼กตพฤติกรรมจะช฽วย฿ห฾ผู฾วิจัยเด฾฼ห็นภาพ฼หตุการณแต฽าง ๆ ที่฼กี่ยวข฾องกับกระบวนการ฼รียนรู฾เด฾
ตลอดระยะ฼วลาการทําวิจัย 
 5. ประ฼มินผลงานของผู฾฼รียน฾ดยการตรวจสอบความถูกต฾องของ ความคิดสร฾างสรรคแ  การดํา฼นินงาน
ตามขั้นตอน  ฼นื้อหาตรงตามจุดประสงคแ  ดึงดูดความสน฿จ  ฽ละการ฿ช฾งานเด฾จริงกับกลุ฽ม฼ปูาหมาย 
 
ตารางที่ 2 ค฽า฼ฉลี่ยผลการประ฼มินทักษะกระบวนการ฼รียนรู฾ ( Learning Skill )  

รายการ คําเฉลี่ย ระดับ 
ความคิดสร฾างสรรคแ 4.7 ดีมาก 
การดํา฼นินงานตามขั้นตอน 4.2 ดีมาก 
฼นื้อหาตรงตามจุดประสงคแ 3.6 ด ี
ดึงดูดความสน฿จ 3.3 ด ี
฿ช฾เด฾จริงกับกลุ฽ม฼ปูาหมาย (ผู฾ซื้อ) 3.1 ด ี
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 จากตารางที่ 2 พบว฽า ค฽า฼ฉลี่ยการ฼ขียน฽ผนธุรกิจสื่อการศึกษา ทางด฾านความคิดสร฾างสรรคแ ฽ละการ
ดํา฼นินงานตามขั้นตอน อยู฽฿นระดับดีมาก  ส฽วนทางด฾าน฼นื้อหาตรงตามวัตถุประสงคแ  ดึงดูดความสน฿จ฽ละ฿ช฾เด฾จริง
กับกลุ฽ม฼ปูาหมาย (ผู฾ซื้อ) อยู฽฿นระดับดี  
 ส฽วนทักษะการพัฒนากระบวนการ PBL ฿นการ฼รียนการสอนที่สอดคล฾องกับทักษะการ฼รียนรู฾฿นศตวรรษที่ 
21 ผู฾฼รียนเด฾ดํา฼นินการตาม฽ผนท่ีวางเว฾อย฽างถูกต฾อง฼หมาะสม 
 การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของนักศึกษาพบว฽าก฽อน฼รียนผู฾฼รียนทําคะ฽นนเด฾น฾อยกว฽าหลัง฼รียน จึง
สรุปเด฾ว฽าผู฾฼รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนท่ีดีขึ้นหลังจากเด฾ศึกษากระบวนการ฼รียน฾ดย฿ช฾฾ครงการ฼ป็นฐาน 
 
ผลการวิจัย  
 ผลการวิจัยพบว฽า นักศึกษาที่฼รียนด฾วยการ฿ช฾฾ครงการ฼ป็นฐาน฿นการ฼รียนรู฾ ฼รื่องการ฼ขียน฽ผนธุรกิ จ฿น
รายวิชา ธุรกิจสื่อการศึกษา ทํา฿ห฾ผู฾฼รียนมีการพัฒนากระบวนการ PBL ฿นการ฼รียนท่ีสอดคล฾องกับทักษะการ฼รียนรู฾
฿นศตวรรษที่ 21  พร฾อมกับมีทักษะกระบวนการ฼รียนรู฾ ( Learning Skill )อย฽างต฽อ฼นื่อง  จนนําเปสู฽การพัฒนา
ผลสัมฤทธ์ิ฿นการ฼รียนเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพที่สูงข้ึน  ซึ่ง฼ป็นกระบวนการ฿นการ฼ขียน฽ผนธุรกิจสื่อการศึกษาอย฽าง
฼ป็นระบบ ทํา฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดความคิดสร฾างสรรคแ ฽ละการดํา฼นินงานตามขั้นตอน อยู฽฿นระดับดีมาก  ส฽วนทางด฾าน
฼นื้อหาตรงตามวัตถุประสงคแ  ดึงดูดความสน฿จ฽ละ฿ช฾เด฾จริงกับกลุ฽ม฼ปูาหมาย  อยู฽฿นระดับดี  ฽ละ฼กิดทักษะการ
฼รียนรู฾ที่สอดคล฾องกับลักษณะของผู฾฼รียน฿นศตวรรษที่ 21 
 
อภิปรายผล 
 การ฿ช฾฾ครงการ฼ป็นฐาน฿นการ฼รียนรู฾ ฼ป็นกระบวนการหนึ่งที่สามารถนํามาพัฒนาทักษะกระบวนการ฿น
การ฼ขียน฽ผนธุรกิจสื่อการศึกษาของนักศึกษา฿ห฾฼ป็นเปอย฽าง฼ป็นระบบ ฿น฽ต฽ละขั้นตอน฼พื่อพัฒนากระบวนการ  
PBL ฿นการ฼รียนการสอน ประ฼มินกระบวนการทักษะการ฼รียนรู฾ (Learning Skill) ตลอดจนพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนของนักศึกษา฿ห฾ดีขึ้นซึ่งสอดคล฾องกับลักษณะของผู฾฼รียน฿นศตวรรษที 21 ฽ละเด฾สอดคล฾องกับ
ผลการวิจัย฼รื่องการสอน฾ดย฿ช฾฾ครงการ฼ป็นฐานการ฼รียนรู฾ ฼พื่อพัฒนาทักษะการ฼รียนรู฾ศตวรรษที่ 21 รายวิชา 
฼ทค฾น฾ลยีการศึกษา (รุ฽ง฾รจนแ  พงศแกิจวิทูร, 2558.)  ฽ละสอดคล฾องกับผลการวิจัย฼รื่องการ฿ช฾฾ครงการ฼ป็นฐาน฿น
การ฼รียนรู฾ ฼รื่อง การผลิตสื่ออิ฼ล็กทรอนิกสแ  วิชา การ฿ช฾บํารุงรักษาอุปกรณแทาง฼ทค฾น฾ลยีการศึกษา (จิรศักดิ์  
วิพัฒนแ฾สภากร, 2558.) ฾ดยขั้นตอน฽รกเด฾พัฒนาความคิด฼กิดการระดมสมองร฽วมกันภาย฿นกลุ฽มทํา฿ห฾นักศึกษา฼กิด
ความคิดสร฾างสรรคแ฿นการมองช฽องทางด฾านการตลาดนํามาสู฽การ฼ขียน฽ผนธุรกิจสือ่การศึกษา ซึ่งมีสื่อการศึกษาต฽างๆ 
มากมายที่นํามา฿ช฾฿นการ฼ขียน฽ผน อาทิ ฼กมสแ  คอมพิว฼ตอรแช฽วยสอน  หนังสืออิ฼ล็ กทรอนิกสแ ฼ป็นต฾น  ฾ดยที่
นักศึกษาเด฾ศึกษาหาความรู฾฿นด฾านการ฼ขียน฽ผนธุรกิจสื่อการศึกษาทั้งจากผู฾฼ช่ียวชาญด฾าน฽ผนธุรกิจ฽ละ฿ช฾ระบบ
฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศมาช฽วย฿นการคิด฽ละออก฽บบ฽ผนธุรกิจสื่อ ฾ดยนักศึกษาสามารถ฼ขียน฼ค฾า฾ครงงาน฿ห฾฼ป็น
ขั้นตอน ตั้ง฽ต฽฽รกจนถึงนํา฼สนอ฾ครงงานอย฽าง฼ป็นระบบตามกรอบกําหนดระยะ฼วลา ฽ละระบุบทบาทหน฾าที่ของ
฽ต฽ละคน฿นการจัดทํา฾ครงงาน ฼ป็นการออก฽บบวาง฽ผนงาน ฿นขั้นนี้นักศึกษาจะต฾องผลิต฿ห฾฽ล฾ว฼สร็จภาย฿น 3 
สัปดาหแ จากนั้นนําสู฽ขั้นของการลงมือ฼ขียน฽ผนธุรกิจสื่อการศึกษา ฼กิดทักษะการทํางานร฽วมกัน฽ละการสื่อสารกับ
ผู฾อื่น฾ดยการอธิบายขั้นตอนการดํา฼นินงาน฽ละวาง฽ผนการตลาดของสื่อการศึกษา พร฾อมจดบันทึกข฾อมูลต฽างๆ ของ
฽ผนธุรกิจ฿นด฾านปใญหาอุปสรรค  ฽ละการ฽ก฾ปใญหาของธุรกิจสื่อการศึกษา฽ละด฾านการตลาดอย฽างละ฼อียด ซึ่ง
ปใญหาที่พบมากที่สุดคือคู฽฽ข฽งทางการตลาดที่ผลิตสื่อคล฾ายคลึงกันจึงส฽งผลทํา฿ห฾ผู฾ว฽าจ฾างผลิตสื่อมีทาง฼ลือก฿นการ
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฼ลือกซื้อสื่อที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น  ฽ละส฽งผลที่สําคัญ฿นด฾านราคาที่ต฾องปรับลงมา฿นราคาที่ค฽อนข฾างต่ําจน฿น
บางครั้งถึงกับ฼ท฽าทุนท่ีผลิต  ฾ดยสรุปขั้นตอน฼ริ่มการทํางานจนถึงการ฼ขียน฽ผนธุรกิจสื่อการศึกษาออกมา฼ป็นช้ินที่
สมบูรณแ รวมทั้งสรุปปใญหาอุปสรรค฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ ข้ันสุดท฾ายนักศึกษานํา฼สนอ฽ผนธุรกิจ฽ละสื่อการศึกษา฿นช้ัน
฼รียน ร฽วมกัน฽ลก฼ปลี่ยน฽สดงความคิด฼ห็น฽ละประ฼มิน฽ผนที่ร฽วมกัน฼ขียนอย฽างมีประสิทธิภาพ  ตลอดจนการ
พัฒนาผลสัมฤทธ์ิ฿นการ฼รียนท่ีดีขึ้น 
 
สรุปผลการวิจัย  
 ผลการวิจัยนักศึกษาที่฼รียนด฾วยการ฿ช฾฾ครงการ฼ป็นฐาน฿นการ฼รียนรู฾ ทํา฿ห฾ผู฾฼รียนมีทักษะกระบวนการ
฼ขียน฽ผนธุรกิจสื่อการศึกษาอย฽าง฼ป็นระบบ ฼กิดทักษะกระบวนการ฼รียนรู฾ ฼ข฾า฿จขั้นตอน฿นการวาง฽ผนการทํางาน  
฽ละมี฽นวทาง฿นการ฽ก฾เขปใญหาเด฾อย฽างถูกต฾องนําเปสู฽การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนที่ดีขึ้นสู฽ทักษะการ฼รียนรู฾
฿นศตวรรษที่ 21  
 
ข๎อเสนอแนะ  
 1. ควรส฽ง฼สริม฿ห฾นักศึกษาเด฾฼รียนรู฾฽บบ฾ครงการ฼ป็นฐานการ฼รียนรู฾  ฿นรายวิชาอื่นๆ ฾ดย฼น฾น
กระบวนการทํางานกลุ฽ม฼พื่อการ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾฽ละสอด฽ทรก฿นกระบวนการการจัดการ฼รียนการสอน 
 2. ควรจัดกิจกรรม฽ละรูป฽บบการ฼รียนการสอน฿ห฾หลากหลาย฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับรูป฽บบการ฼รียนรู฾
฽ละความ฽ตกต฽างของนักศึกษา 
 3. ควรศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน฼มื่อ฿ช฾รูป฽บบการจัดการ฼รียนการสอนที่฽ตกต฽างกัน 
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การพัฒนาชุดบทเรียนเพ่ือสํงเสริมการเรียนร๎ูภาคปฏิบัติโดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน 
แบบออนไลน๑และแบบออฟไลน๑ที่มีระบบเสริมศักยภาพในการเรียนรู๎ 

THE DEVELOPMENT OF INSTRUCTIONAL PACKAGE TO ENHANCE PRACTICAL LEARNING USING 
PROBLEM BASED LEARNING WITH ONLINE AND OFFLINE LEARNING THROUGH SCAFFOLDING 

SYSTEM 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแดังต฽อเปนี้ 1) ฼พื่อพัฒนาบท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ
฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾  ฽ละ 
2) ฼พื่อประ฼มินความ฼หมาะสมของบท฼รียนตามรูป฽บบ ที่พัฒนาขึ้น วิธีดํา฼นินการวิจัย฽บ฽งออก฼ป็น 2 ระยะ เด฾฽ก฽ 
1) การพัฒนาบท฼รียนตามรูป฽บบ ฽ละ 2)การประ฼มินความ฼หมาะสมของบท฼รียน ฾ดยผู฾฼ช่ียวชาญที่฼กี่ยวข฾อง฿น
การวิจัยครั้งนี้ คือ ผู฾฼ช่ียวชาญที่฿ช฾฿นการประ฼มินความ฼หมาะสมของชุดบท฼รียนที่พัฒนาขึ้น จํานวน 6 ท฽าน ฾ดย
ผลการวิจัยพบว฽า 1) เด฾บท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รยีนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบ
ออนเลนแ ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ ฽ละ 2) ผลการประ฼มินความ฼หมาะสมของ
บท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบ
ออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ ฿นภาพรวมมีความ฼หมาะสมอยู฽฿นระดับมาก ( X =4.15, S.D.=0.79) 
คําสําคัญ :  ชุดบท฼รียน, การ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน, ระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ 
 
ABSTRACT 
 The objectives of this research were to 1) develop the instructional package to enhance 
practical learning using problem based learning on online and offline learning through scaffolding 
system and 2) to evaluate the suitability of the development of instructional package to enhance 
practical learning using problem based learning on online and offline learning through scaffolding 
system. The research procedures consisted of 2 steps included of 1) the development of 
instructional package based on the model and 2) evaluate the suitability of the development of 
instructional package. There were six experts were interviewed to evaluate the suitability of the 
development of instructional package.  The results revealed that 1) the instructional package to 
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enhance practical learning using problem based learning on online and offline learning through 
scaffolding system. And 2) the overall suitability level of instructional package was at high level 
( X =4.15, S.D.=0.79). 
Keywords :  Instructional package, Problem-based learning, Scaffolding system 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา  
 การจัดการศึกษาของเทย฿นปใจจุบันน้ันพบว฽ายังประสบปใญหาอยู฽มาก ถึง฽ม฾ว฽าจะผ฽านการปฏิรูปการศึกษา
ครั้งสําคัญ อัน฼ป็น฽รงผลักดัน฿ห฾รัฐบาล฽ละหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องเด฾ดํา฼นินการปฏิรูป฽ละ฼ร฽งรัดปรับปรุงระบบ
การศึกษาอย฽างต฽อ฼นื่อง฼รื่อยมาจนถึงปใจจุบัน อีกทั้ง฽นว฾น฾มของการจัดการ฼รียนการสอนที่฼น฾นผู฾฼รียน฼ป็นสําคัญ 
เด฾รับการกล฽าวถึง฽ละกําหนด฿ห฾มีความสําคัญมากขึ้น฼ป็นลําดับ ทั้งจาก พระราชบัญญัติการศึกษา฽ห฽งชาติ พ.ศ. 
2542 ฽ก฾เข฼พิ่ม฼ติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 (กระทรวงศึกษาธิการ. 2545 : 13) ซึ่งระบุ฽นวทางการ฼น฾นผู฾฼รียน฼ป็น
สําคัญ ที่ต฾องยึดหลัก฿นการจัดการศึกษาว฽าผู฾฼รียนทุกคนมีความสามารถ฼รียนรู฾ ฽ละพัฒนาตน฼องเด฾ ฾ดยมีการจัด
กระบวนการ฼รียนการสอนที่ส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฼รียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ฽ละ฼ต็มศักยภาพ฽ละ฼ปลี่ยนบทบาทของ
นักศึกษาจากผู฾รับมา฼ป็น “ผู฾฼รียน” ฽ละ฼ปลี่ยนบทบาทของอาจารยแจากผู฾สอนหรือผู฾ถ฽ายทอดข฾อมูลความรู฾ มา฼ป็น 
“ผู฾จัดประสบการณแการ฼รียนรู฾” ฽ละทําหน฾าที่฼ป็นผู฾฽นะนํา หรือ ผู฾฼อื้ออํานวยการ฼รียนรู฾ ฿ห฾จุด฼น฾นการ฼รียนรู฾อยู฽ที่
ผู฾฼รียน มากกว฽าอยู฽ที่ผู฾สอน ฽นวการ฼รียนการสอนดังกล฽าวมีความสอดคล฾องกับ฽นวคิดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็น
ฐาน (Problem-Based Learning: PBL) ซึ่ง฼ป็นวิธีการ฼รียนรู฾฽บบหนึ่งที่มีบทบาทสําคัญ฿นการ฼รียนรู฾ที่฼น฾นผู฾฼รียน
฼ป็นสําคัญ฿นการปฏิรูปการศึกษา ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นตัวกระตุ฾น฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดความสน฿จ฽ละท฾าทายที่จะค฾นหาคําตอบ
จาก฽หล฽งความรู฾ต฽าง ๆ จากการ฽สวงหาคําตอบ ฽ละร฽วม฽บ฽งปในประสบการณแกับผู฾฼รียนคนอื่น ๆ ฾ดยลดบทบาท
ของผู฾สอนลงจากผู฾บรรยายการสอนเป฼ป็นผู฾อํานวยความสะดวก฿นการ฼รียนรู฾฿ห฾กับผู฾฼รียน 
 การ฼รียนการสอน฿นระดับอุมศึกษานั้น มีทั้งรายวิชาทฤษฎี฽ละรายวิชาปฏิบัติ ฿นส฽วนของรายวิชาทฤษฎี
นั้น มุ฽ง฼น฾น฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾฼รียนรู฾หลักการ ทฤษฎี ฽ละ฽นวคิดต฽าง ๆ ฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾฼กิดความรู฾฽ละ฽นวคิดต฽าง ๆ อัน
จะ฼ป็นพ้ืนฐานความรู฾฿นการนําเปปฏิบัต฿ิห฾฼กิดผล฼ป็นรูปธรรมต฽อเป สําหรับ฿นรายวิชาปฏิบัตินั้น มุ฽ง฼น฾น฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾
รู฾฽นวทางปฏิบัติที่จะนําเปสู฽การปฏิบัติจริง฿ห฾฼กิดผล฼ป็นรูปธรรม฼ช฽นกัน ดังนั้น ความสําคัญของรายวิชาทฤษฎี฽ละ
รายวิชาปฏิบัติจึงมีบทบาทต฽อการ฼รียนการสอนเม฽ยิ่งหย฽อนกว฽ากัน ฼นื่องจากบัณฑิตที่จะจบการศึกษาระดับปริญญา
ตรี ต฽างก็มุ฽งหวังออกเปประกอบสัมมาชีพ ฼พื่อรับ฿ช฾ตลาด฽รงงานต฽อเป ดังนั้นรายวิชาทั้งทฤษฎี฽ละปฏิบัติจึงมี
ความสําคัญต฽อทุกหลักสูตร฿นระดับปริญญาตรีทุกสาขาวิชา การจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาการวิ฼คราะหแ฽ละ
ซ฽อมบํารุงเม฾ครคอมพิว฼ตอรแ฿นสถานศึกษา มีจุดมุ฽งหมายที่จะ฿ห฾ผู฾฼รียนมีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นภาคทฤษฏี฽ละ
ภาคปฏิบัติ ฾ดยการ฼รียน฿นภาคปฏิบัติที่ผู฾฼รียนสามารถศึกษาด฾วยตน฼องจะทํา฿ห฾ผู฾฼รียนมีประสบการณแ เด฾฼ห็นจริง
฽ละ฼ข฾า฿จ฿น฼นื้อหามากกว฽าการปฏิบัติ฿นห฾อง฼รียน฼พียงอย฽าง฼ดียว ฿นรายวิชาการวิ฼คราะหแ฽ละซ฽อมบํารุง
เม฾ครคอมพิว฼ตอรแ฿นสถานศึกษา มี฼นื้อหาบางส฽วนท่ีต฾อง฿ช฾การ฼รียนรู฾ด฾วยการปฏิบัติ ฼ช฽น การประกอบ ฽ละติดตั้ง
ช้ินส฽วนอุปกรณแคอมพิว฼ตอรแ การวิ฼คราะหแ ฽ละหา฽นวทาง฽ก฾เขปใญหา฼บื้องต฾นของเม฾ครคอมพิว฼ตอรแ การติดตั้ง
ระบบปฏิบัติการ ฽ละการติดตั้ง฾ปร฽กรมประยุกตแบนเม฾ครคอมพิว฼ตอรแ ฼ป็นต฾น ฽ต฽฼นื่องจากการ฼รียนรู฾฿น
ภาคปฏิบัติ จํา฼ป็นต฾อง฿ช฾ความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ รวมถึงทักษะ฿นการปฏิบัติ ฽ละ฼พื่อสร฾างประสบการณแ฿ห฾กับผู฾฼รียน
มากขึ้น (หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต หลักสูตร 5 ปี สาขาวิชาคอมพิว฼ตอรแ. 2556) 
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 การวิจัย฼รื่องนี้ จึงมี฽นวคิดที่จะพัฒนาชุดบท฼รียน (Instructional Package) ตามรูป฽บบที่เด฾สัง฼คราะหแ
ขึ้น ฼ป็นรูป฽บบที่มีช่ือว฽า PBLIP Model (รัฐพร, ดวงกมล ฽ละมนตแชัย. 2560) ฼พื่อ฼ป็นรูป฽บบ฿นการสร฾างชุดการ
฼รียนรู฾สําหรับผู฾฼รียนศึกษาด฾วยตน฼อง฼พื่อสร฾างประสบการณแ฿ห฾กับผู฾฼รียน เด฾฽ก฾เขปใญหา฽ละ฼ข฾า฿จ฿น฼นื้อหามากกว฽า
การปฏิบัติ฿นห฾อง฼รียน฼พียงอย฽าง฼ดียว ฾ดยประยุกตแนํามา฿ช฾ทั้ง฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ฼พื่อ฼ปิด฾อกาส฿ห฾
ผู฾฼รียนเด฾฼ลือก฼รียนรู฾ตามความถนัด ฾ดยชุดบท฼รียนที่จะพัฒนาขึ้นนี้ เด฾ออก฽บบบท฼รียน฾ดยยึดตามขั้นตอนตาม
กระบวนการ฼รียนรู฾฽บบ MIAP ซึ่งประกอบด฾วย 4 ขั้นตอน เด฾฽ก฽ ขั้นตอนการนํา฼ข฾าสู฽บท฼รียน (Motivation) 
ขั้นตอนการ฿ห฾฼นื้อหา (Information) ขั้นตอนการทํา฽บบฝึกหัด (Application) ฽ละ ขั้นตอนการตรวจสอบ
ความสํา฼ร็จ (Progress) ฾ดยส฽วนที่จัดการ฼รียนรู฾฿ห฾กับผู฾฼รียนของชุดบท฼รียน ฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบปใญหา฼ป็น
ฐาน (Problem Based Learning) มา฼ป็นนวัตกรรมหลัก ร฽วมกับการจัดการ฼รียน฽บบออนเลนแ (Online 
Learning) การ฼รียน฽บบออฟเลนแ (Offline Learning) ฽ละการ฼สริมศักยภาพทางการ฼รียน (Scaffolding) ซึ่ง฼ป็น
ระบบท่ีช฽วย฼หลือผู฾฼รียน฿นการ฽ก฾เขปใญหา (มนตแชัย. 2549) ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการจัดการ฼รียนการสอน฾ดย฿ช฾ชุด
บท฼รียน ฼พื่อส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดความรับผิดชอบ฿นการ฼รียนรู฾ของตน฼อง อีกทั้งยัง฼ป็น฽นวทาง฽ละทาง฼ลือกหนึ่ง
สําหรับอาจารยแผู฾สอน฿นรายวิชาปฏิบัติอื่นๆ เป฿ช฾฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอน฿ห฾มีความหลากหลาย ฽ละทํา
฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾พัฒนาความรู฾฿นภาคทฤษฏี฽ละภาคปฏิบัติมากขึ้น ซึ่งผู฾วิจัยคาดหมายว฽าชุดบท฼รียนสําหรับศึกษาด฾วย
ตน฼องนี้ จะสามารถทํา฿ห฾ผู฾฼รียนมีผลการ฼รียนภาคปฏิบัติที่ดีขึ้น 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อพัฒนาบท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน
฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ 
 2. ฼พื่อประ฼มินความ฼หมาะสมของบท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ 
฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ ท่ีพัฒนาขึ้น 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการพัฒนา฽ละประ฼มินความ฼หมาะสมของชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ 
฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน ฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ ประกอบด฾วย การ
พัฒนาชุดบท฼รียนตามรูป฽บบ ฼พื่อ฿ช฾จัดการ฼รียนรู฾฿นรายวิชาการวิ฼คราะหแ฽ละซ฽อมบํารุงเม฾ครคอมพิว฼ตอรแ฿น
สถานศึกษา หลักสูตรระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ฽ละการประ฼มินความ
฼หมาะสมของชุดบท฼รียนที่พัฒนาขึ้น ฾ดย฿นการวิจัย฿นครั้งนี้มีกลุ฽มตัวอย฽าง฼ป็นผู฾฼ชี่ยวชาญที่฿ช฾฿นการประ฼มินความ
฼หมาะสมของชุดบท฼รียนที่พัฒนาขึ้น จํานวน 6 ท฽าน ฾ดยการดํา฼นินการวิจัย฽บ฽งออก฼ป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 การพัฒนาบทเรียนตามรูปแบบ 
 การพัฒนาบท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน ฽บบ
ออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ มีการดํา฼นินการ 3 ข้ันตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห๑ 
 ผู฾วิจัยเด฾ทําการวิ฼คราะหแ ฽ละศึกษาข฾อมูลต฽าง ๆ ที่฼กี่ยวข฾อง ดังนี้ 
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 1. กําหนด฼นื้อหาวิชา ผู฾วิจัยเด฾กําหนด฼นื้อหาวิชาที่฿ช฾ ฿นชุดบท฼รียน คือ รหัสวิชา 4123103 รายวิชาการ
วิ฼คราะหแ฽ละซ฽อมบํารุงเม฾ครคอมพิว฼ตอรแ฿นสถานศึกษา จํานวนหน฽วยกิต 3(2-2-5) สาขาวิชาคอมพิว฼ตอรแ คณะครุ
ศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
 2. ศึกษา฼ครื่องมือสําหรับการพัฒนาบท฼รียน ฾ดยผู฾วิจัยเด฾ทําการศึกษาระบบที่จํา฼ป็น฿นการพัฒนา
บท฼รียน เด฾฽ก฽ กู฼กิลเซตแ (Google Sites) กู฼กิลคลาสรูม (Google Classroom) กู฼กิลฟอรแม (Google Forms) 
 3. วิ฼คราะหแวัตถุประสงคแ฼ชิงพฤติกรรม ฼พื่อกําหนด฼นื้อหา ฽ละ฽บบทดสอบ 
 4. วิ฼คระหแ฼นื้อหา฿ห฾สอดคล฾องกับวัตถุประสงคแ฼ชิงพฤติกรรม 
 5. วิ฼คระหแสถานการณแปใญหา฿ห฾สอดคล฾องกับวัตถุประสงคแ฼ชิงพฤติกรรม 
 6. วิ฼คระหแ฽บบทดสอบ฿ห฾สอดคล฾องกับวัตถุประสงคแ฼ชิงพฤติกรรม 
 7. วิ฼คราะหแระบบสนับสนุนศักยภาพทางการ฼รียน 
 ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ 
 การออก฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน ฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบ
ออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ ผู฾วิจัยเด฾฿ช฾รูป฽บบที่เด฾สัง฼คราะหแขึ้น ฼ป็นรูป฽บบที่มีช่ือว฽า PBLIP 
Model ฼ป็นต฾น฽บบ฿นการออก฽บบบท฼รียน ซึ่งประกอบด฾วยขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ออก฽บบการนํา฼สนอ฼นื้อหาวิชา ผู฾วิจัยเด฾กําหนด฼นื้อหาของชุดบท฼รียน฿นรูป฽บบของ฿บงาน ฽ละ
วิดี฾อสาธิต ซึ่ง฼นื้อหาประกอบด฾วย 4 หน฽วยการ฼รียนรู฾ เด฾฽ก฽  
  1.1 หน฽วยการ฼รียนรู฾ที่ 1 ส฽วนประกอบพ้ืนฐานของคอมพิว฼ตอรแ 
  1.2 หน฽วยการ฼รียนรู฾ที่ 2 การประกอบคอมพิว฼ตอรแ 
  1.3 หน฽วยการ฼รียนรู฾ที่ 3 การ฽ก฾เขปใญหาคอมพิว฼ตอรแ 
  1.4 หน฽วยการ฼รียนรู฾ที่ 4 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ 
 2. ออก฽บบสถานการณแปใญหาด฾านการวิ฼คราะหแ฽ละซ฽อมบํารุงคอมพิว฼ตอรแ ฾ดยกําหนดสถานการณแ
ปใญหา฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียนดํา฼นินการ฽ก฾เขปใญหา ฽ละจัดทํารายงานผลการ฽ก฾เขปใญหา฿น 4 สถานการณแปใญหา ดังนี้ 
  2.1 สถานการณแปใญหาที่ 1 จัดกลุ฽มส฽วนประกอบพ้ืนฐานของคอมพิว฼ตอรแ 
  2.2 สถานการณแปใญหาที่ 2 ปใญหาของการประกอบคอมพิว฼ตอรแ 
  2.3 สถานการณแปใญหาที่ 3 วิธีการการ฽ก฾เขปใญหาคอมพิว฼ตอรแ 
  2.4 สถานการณแปใญหาที่ 4 ฼มื่อติดตั้งระบบปฏิบัติการ 
 3. ออก฽บบระบบ฼สริมศักยภาพทางการ฼รียน ซึ่ง฼ป็นส฽วนท่ีคอยสนับสนุน ช฽วย฼หลือ ฽ละติดตามผู฾฼รียน 
฼พื่อสนับสนุน฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾ตามวัตถุประสงคแที่กําหนดเว฾ ซึ่ง฽บ฽งออก฼ป็น 4 ส฽วน เด฾฽ก฽ 
  3.1 การ฼สริมศักยภาพด฾านความคิดรวบยอด (Conceptual Scaffolding) 
  3.2 การ฼สริมศักยภาพด฾านกระบวนการ฼รียนรู฾ (Procedural Scaffolding) 
  3.3 การ฼สริมศักยภาพด฾านการรู฾คิด (Metacognitive Scaffolding) 
  3.4 การ฼สริมศักยภาพด฾านยุทธวิธีการ฼รียนรู฾ (Strategic Scaffolding) 
 ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนา 
 การพัฒนาชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน ฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบ
ออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ ผู฾วิจัยเด฾฿ช฾กู฼กิลเซตแ ฼ป็นส฽วนหลัก฿นการพัฒนา฿นรูป฽บบ฼ว็บเซตแ฿น
รายวิชาการวิ฼คราะหแ฽ละซ฽อมบํารุงเม฾ครคอมพิว฼ตอรแ฿นสถานศึกษา ซึ่ง฼นื้อหาประกอบด฾วย 4 หน฽วยการ฼รียนรู฾ 
฽ละมีกระบวนการ฿นการ฼รียนรู฾ ดังน้ี 
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 1. วัตถุประสงคแ 
 2. ฽หล฽ง฼รียนรู฾ ประกอบด฾วย ฿บความรู฾ ฽ละวิดี฾อสาธิต 
 3. สถานการณแปใญหา 
 4. ฽บบทดสอบ 
 5. ระบบ฼สริมศักยภาพทางการ฼รียน 
 ระยะที่ 2 การประเมินความเหมาะสมของบทเรียน 
 การประ฼มินความ฼หมาะสมของบท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾
ปใญหา฼ป็นฐาน ฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ มีการดํา฼นินการ ดังน้ี 
 1. สร฾าง฽บบประ฼มินความ฼หมาะสมของบท฼รียน 
 2. ตรวจสอบ฽บบประ฼มินความ฼หมาะสม฾ดยอาจารยแที่ปรึกษา ฼พื่อตรวจสอบหาข฾อบกพร฽องของ฽บบ
ประ฼มินความ฼หมาะสม ฽ล฾วนํามาปรับปรุง฽ก฾เข 
 3. ประ฼มินความ฼ที่ยงตรง (Validity) ของ฽บบประ฼มินความ฼หมาะสม ฼พื่อหาค฽าความสอดคล฾อง 
ระหว฽างวัตถุประสงคแกับข฾อคําถาม หรือ฼รียกว฽า IOC (Index of Item-Objective Congruence) ฾ดยผู฾฼ช่ียวชาญ 
จํานวน 3 ท฽าน 
 4. ปรับปรุง฽บบประ฼มินความ฼หมาะสมของบท฼รียน 
 5. ส฽ง฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญที่฿ช฾฿นการประ฼มินความ฼หมาะสมของชุดบท฼รียนที่พัฒนาขึ้น จํานวน 6 ท฽าน 
 6. การประ฼มินผล 
  การประ฼มินผล฿นการวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคแ฼พื่อประ฼มินความ฼หมาะสมของบท฼รียนตามรูป฽บบ
ชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริม
ศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ ฾ดยผู฾฼ชี่ยวชาญ จํานวน 6 ท฽าน ตอบ฽บบประ฼มินความ฼หมาะสมของบท฼รียน 
฼กณฑแ฿นการประ฼มิน  พิจารณาจากคะ฽นน฼ฉลี่ยของกลุ฽มตัวอย฽าง ฾ดยผู฾วิจัยกําหนด฼กณฑแตามวิธีของเล฼คอรแท 
(Likert) ฾ดยประกอบด฾วยมาตรอันดับ (Rating Scale) ฼ชิงคุณภาพ 5 ระดับ ฽ละมาตรอันดับ฼ชิงปริมาณ 5 ระดับ 
ซึ่งมีลําดับตามความหมายของคะ฽นน ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ฼กณฑแการ฿ห฾คะ฽นนของ฽บบประ฼มินความ฼หมาะสมของรูป฽บบ 
ระดับเกณฑ๑การให๎คะแนน 

ความหมาย 
เชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ 
มากที่สุด 5 รูป฽บบที่สัง฼คราะหแขึ้นมีความ฼หมาะสมของรูป฽บบ฿นระดับมากท่ีสุด 
มาก 4 รูป฽บบที่สัง฼คราะหแขึ้นมีความ฼หมาะสมของรูป฽บบ฿นระดับมาก 
ปานกลาง 3 รูป฽บบที่สัง฼คราะหแขึ้นมีความ฼หมาะสมของรูป฽บบ฿นระดับปานกลาง 
น฾อย 2 รูป฽บบที่สัง฼คราะหแขึ้นมีความ฼หมาะสมของรูป฽บบ฿นระดับน฾อย 
น฾อยที่สุด 1 รูป฽บบที่สัง฼คราะหแขึ้นมีความ฼หมาะสมของรูป฽บบ฿นระดับน฾อยท่ีสุด 

 
 ฾ดยกําหนดการ฽ปลความหมายของช฽วงคะ฽นนต฽าง ๆ ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ฼กณฑแการ฽ปลความหมายของช฽วงคะ฽นน 

ชํวงคะแนน ความหมาย 

4.50 - 5.00 ผู฾ตอบ฽บบประ฼มินมีความ฼ห็นว฽ารูป฽บบท่ีสัง฼คราะหแขึ้นมีความ฼หมาะสม฿นระดับมากที่สุด 
3.50 – 4.49 ผู฾ตอบ฽บบประ฼มินมีความ฼ห็นว฽ารูป฽บบท่ีสัง฼คราะหแขึ้นมีความ฼หมาะสม฿นระดับมาก 
2.50 - 3.49 ผู฾ตอบ฽บบประ฼มินมีความ฼ห็นว฽ารูป฽บบที่สัง฼คราะหแขึ้นมีความ฼หมาะสม฿นระดับปานกลาง 
1.50 - 2.49 ผู฾ตอบ฽บบประ฼มินมีความ฼ห็นว฽ารูป฽บบท่ีสัง฼คราะหแขึ้นมีความ฼หมาะสม฿นระดับน฾อย 
1.00 - 1.49 ผู฾ตอบ฽บบประ฼มินมีความ฼ห็นว฽ารูป฽บบท่ีสัง฼คราะหแขึ้นมีความ฼หมาะสม฿นระดับน฾อยที่สุด 

 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการพัฒนาบทเรียนตามรูปแบบชุดบทเรียนเพ่ือสํงเสริมการเรียนร๎ูภาคปฏิบัติ โดยใช๎ป๓ญหาเป็น
ฐานแบบออนไลน๑และแบบออฟไลน๑ ที่มีระบบเสริมศักยภาพในการเรียนรู๎ มีผลการดําเนินการดังนี้ 
  ผลการพัฒนาบท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน
฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ ฾ดย฿ช฾กู฼กิลเซตแ มีรายละ฼อียดดังนี้ 
  1.1 หน฾าหลักของบท฼รียน ฽สดงรหัสวิชา ช่ือวิชา ฽ละคําอธิบายรายวิชา ฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾รับทราบถึง
ข฾อมูลทั่วเปของรายวิชา ฽ละ฼นื้อหาของรายวิชาซึ่งประกอบด฾วย 4 หน฽วยการ฼รียนรู฾ เด฾฽ก฽ หน฽วยการ฼รียนรู฾ที่ 1 
ส฽วนประกอบพื้นฐานของคอมพิว฼ตอรแ หน฽วยการ฼รียนรู฾ที่ 2 การประกอบคอมพิว฼ตอรแ หน฽วยการ฼รียนรู฾ที่ 3 การ
฽ก฾เขปใญหาคอมพิว฼ตอรแ ฽ละหน฽วยการ฼รียนรู฾ที่ 4 การติดตั้งระบบปฏิบัติการ 
 

 
 
ภาพที่ 1 หน฾า฽รกของชุดบท฼รียน 
 
  1.2 หน฾าหลักของหน฽วยการ฼รียนรู฾ ประกอบด฾วย วัตุประสงคแ ฽หล฽ง฼รียนรู฾ ฽บบทดสอบ ผู฾ช฽วย฼หลือ 
฽ละสถานการณแปใญหา 
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ภาพที่ 2 หน฾าหลักของหน฽วยการ฼รียนรู฾ 
 
  1.3 หน฾าวัตถุประสงคแการ฼รียนรู฾ ฽สดงถึงวัตถุประสงคแ฼ชิงพฤติกรรมของ฽ต฽ละหน฽วยการ฼รียนรู฾ 
 

 
 
ภาพที่ 3 หน฾าวัตถุประสงคแการ฼รียนรู฾ 
 
  1.4 หน฾า฽หล฽ง฼รียนรู฾ ฼ป็นส฽วนการนํา฼สนอ฼นื้อหา ประกอบด฾วยสื่อการ฼รียนรู฾ต฽างๆ ฼ช฽น ฿บความรู฾ 
วิดี฾อสาธิต ฽ละ฼อกสารประกอบอ่ืนๆ  
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ภาพที่ 4 หน฾า฽หล฽ง฼รียนรู฾ 
 
  1.5 หน฾า฽บบทดสอบ ฼ป็นส฽วนของ฽บบทดสอบ฿น฽ต฽ละหน฽วยการ฼รียนรู฾  
 

 
 
ภาพที่ 5 หน฾า฽บบทดสอบ 
 
 2. ผลการประเมินความเหมาะสมของบทเรียนตามรูปแบบชุดบทเรียนเพ่ือสํงเสริมการเรียนร๎ู
ภาคปฏิบัติ โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานแบบออนไลน๑และแบบออฟไลน๑ ที่มีระบบเสริมศักยภาพในการเรียนร๎ู ที่
พัฒนาขึ้น 
  การประ฼มินความ฼หมาะสมของบท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ 
฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾  ที่พัฒนาขึ้น 
ประกอบด฾วยการประ฼มิน฿น 3 ด฾าน เด฾฽ก฽ ด฾าน฼นื้อหาวิชา ด฾านการจัดการ฼รียนรู฾ ฽ละด฾านการประ฼มินผล ซึ่งมีผล
การประ฼มิน ดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 ผลการประ฼มินความ฼หมาะสมของบท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ 
 ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ 

รายการประเมิน  S.D. 
ความ

เหมาะสม 
1. ความ฼หมาะสมด฾าน฼นื้อหาวิชา 4.18 0.83 มาก 
2. ความ฼หมาะสมด฾านการจัดการ฼รียนรู฾ 4.13 0.81 มาก 
3. ความ฼หมาะสมด฾านการประ฼มินผล 4.14 0.72 มาก 

ความเหมาะสมโดยภาพรวม 4.15 0.79 มาก 
 
 จากตารางที่ 3 ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าผู฾฼ช่ียวชาญมีความคิด฼ห็นต฽อความ฼หมาะสมของบท฼รียนตามรูป฽บบชุด
บท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริม

ศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ ฿นภาพรวมมีความ฼หมาะสมอยู฽฿นระดับมาก ( =4.15, S.D.=0.79) ฾ดยผู฾฼ช่ียวชาญมีความ

คิด฼ห็นต฽อความ฼หมาะสมมากท่ีสุด฿นด฾านความ฼หมาะสมด฾าน฼นื้อหาวิชา ซึ่งมีความ฼หมาะสมอยู฽฿นระดับมาก ( =
4.18, S.D.=0.83) นอกกจากนี้ผู฾฼ช่ียวชาญมีความคิด฼ห็นต฽อความ฼หมาะสมน฾อยท่ีสุด฿นด฾านความ฼หมาะสมด฾านการ

จัดการ฼รียนรู฾ ซึ่งมีความ฼หมาะสมอยู฽฿นระดับมาก ( =4.13, S.D.=0.81) 
 ฼มื่อพิจารณาผลการประ฼มินความ฼หมาะสมของบท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน ฼ป็นรายด฾าน มีผลการ
ประ฼มิน ดังนี ้
 
ตารางที่ 4 ผลการประ฼มินความ฼หมาะสมด฾าน฼นื้อหาวิชาของบท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾
 ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ 

รายการประเมิน  S.D. 
ความ

เหมาะสม 
1. ด๎านเนื้อหาวิชา 
  1.1 ความ฼หมาะสมของวัตถุประสงคแการ฼รียนรู฾ 4.17 0.75 มาก 
  1.2 ความสอดคล฾องของวัตถุประสงคแการ฼รียนรู฾กับ฼นื้อหาวิชา 4.33 0.82 มาก 
  1.3 ความถูกต฾องของ฼นื้อหา 4.00 1.26 มาก 
  1.4 ความ฼หมาะสมของการจัด฼รียงลําดับ฼นื้อหา 4.17 0.98 มาก 
  1.5 ความ฼หมาะสมของภาพประกอบ฿น฼นื้อหา 3.67 1.03 มาก 
  1.6 ความ฼หมาะสมของการ฿ช฾ภาษา฿น฼นื้อหา 3.83 0.75 มาก 
  1.7 ความ฼หมาะสมของ฽หล฽งการ฼รียนรู฾ 4.33 0.52 มาก 
  1.8 ความทันสมัยของ฼นื้อหา 4.17 0.75 มาก 
  1.9 ฼นื้อหาส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง 4.50 0.84 มากที่สุด 
  1.10 ฼นื้อหาส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ 4.67 0.52 มากที่สุด 

ความเหมาะสมโดยภาพรวมด๎านเนื้อหาวิชา 4.18 0.83 มาก 
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 จากตารางที่ 4 ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าผู฾฼ช่ียวชาญมีความคิด฼ห็นต฽อความ฼หมาะสมด฾าน฼นื้อหาวิชาของบท฼รียน
ตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มี

ระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ ฿นภาพรวมด฾าน฼นื้อหามีความ฼หมาะสมอยู฽฿นระดับมาก ( =4.18, S.D.=0.83) 
฾ดยผู฾฼ช่ียวชาญมีความคิด฼ห็นต฽อความ฼หมาะสมมากที่สุด฿นด฾าน฼นื้อหาส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ซึ่งมีความ

฼หมาะสมอยู฽฿นระดับมากท่ีสุด ( =4.67, S.D.=0.52) นอกกจากนี้ผู฾฼ช่ียวชาญมีความคิด฼ห็นต฽อความ฼หมาะสมน฾อย

ที่สุด฿นด฾านความ฼หมาะสมของภาพประกอบ฿น฼นื้อหา ซึ่งมีความ฼หมาะสมอยู฽฿นระดับมาก ( =3.67, S.D.=1.03) 
 
ตารางที่ 5 ผลการประ฼มินความ฼หมาะสมด฾านการจัดการ฼รียนรู฾ของบท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ
 ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ 

 
 จากตารางที่ 5 ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าผู฾฼ช่ียวชาญมีความคิด฼ห็นต฽อความ฼หมาะสมด฾านการจัดการ฼รียนรู฾ของ
บท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบ
ออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ ฿นภาพรวมด฾านการจัดการ฼รียนรู฾มีความ฼หมาะสมอยู฽฿นระดับมาก 

( =4.13, S.D.=0.81) ฾ดยผู฾฼ช่ียวชาญมีความคิด฼ห็นต฽อความ฼หมาะสมมากที่สุด฿นด฾านสื่อการ฼รียนรู฾ส฽ง฼สริมการ

฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ซึ่งมีความ฼หมาะสมอยู฽฿นระดับมากที่สุด ( =4.50, S.D.=0.55) นอกกจากนี้ผู฾฼ช่ียวชาญมีความ
คิด฼ห็นต฽อความ฼หมาะสมน฾อยที่สุด฿นด฾านความ฼หมาะสมของระบบสนับสนุนการ฼รียนรู฾ ซึ่งมีความ฼หมาะสมอยู฽฿น

ระดับมาก ( =3.83, S.D.=1.17) 
 
 

รายการประเมิน  S.D. 
ความ

เหมาะสม 
2. ด๎านการจัดการเรียนรู ๎
  2.1 ความ฼หมาะสมของรูป฽บบ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ 4.00 0.63 มาก 
  2.2 ความถูกต฾องของ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ 4.17 0.75 มาก 
  2.3 ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ 4.33 0.82 มาก 
  2.4 ความสอดคล฾องของกิจกรรมการ฼รียนรู฾กับวัตถุประสงคแ 4.00 0.89 มาก 
  2.5 ความ฼หมาะสมของสื่อการ฼รียนรู฾ 4.17 1.17 มาก 
  2.6 สื่อการ฼รียนรู฾ส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ 4.50 0.55 มากที่สุด 
  2.7 ความ฼หมาะสมของสถานการณแปใญหา 4.17 0.75 มาก 
  2.8 สถานการณแปใญหาส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ 4.00 0.89 มาก 
  2.9 ความ฼หมาะสมของระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ 3.83 1.17 มาก 
  2.10 ระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ ส฽ง ฼สริมการ฼รียนรู฾
ภาคปฏิบัติ 

4.17 0.75 มาก 

ความเหมาะสมโดยภาพรวมด๎านการจัดการเรียนรู๎ 4.13 0.81 มาก 
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ตารางที่ 6 ผลการประ฼มินความ฼หมาะสมด฾านการประ฼มินผลของบท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ
 ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ 

 
 จากตารางที่ 6 ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าผู฾฼ช่ียวชาญมีความคิด฼ห็นต฽อความ฼หมาะสมด฾านการประ฼มินผลของ
บท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบ
ออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ ฿นภาพรวมด฾านการประ฼มินผลมีความ฼หมาะสมอยู฽฿นระดับมาก 

( =4.14, S.D.=0.72) ฾ดยผู฾฼ชี่ยวชาญมีความคิด฼ห็นต฽อความ฼หมาะสมมากที่สุด฿นด฾านความ฼หมาะสมของรูป฽บบ

การประ฼มินผลการปฏิบัต ิซึ่งมีความ฼หมาะสมอยู฽฿นระดับมากท่ีสุด ( =4.50, S.D.=0.55) นอกกจากนี้ผู฾฼ช่ียวชาญมี
ความคิด฼ห็นต฽อความ฼หมาะสมน฾อยที่สุด฿นด฾านความสอดคล฾องระหว฽าง฽บบทดสอบกับวัตถุประสงคแ ซึ่งมีความ

฼หมาะสมอยู฽฿นระดับมาก ( =3.83, S.D.=0.75) 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยเด฾ค฾นพบประ฼ด็นที่สมควรนํามาพิจารณา ดังนี้ 
 1. จากการพัฒนาบท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน
฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ ผู฾วิจัยเด฾฼ลือก฿ช฾฼ครื่องมือ฿นการพัฒนา คือ 
ระบบกู฼กิลเซตแ ซึ่ง฼ป็นระบบหลัก฿นการจัดการ฼รียนรู฾ ซึ่งกู ฼กิลเซตแ฼ป็นระบบที่สะดวก฿นการ฿ช฾งาน ฿ช฾งานง฽าย
฼หมาะสําหรับการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องของผู฾฼รียน อีกท้ังยังมีส฽วนที่฿ช฾฿นการสื่อสารระหว฽างผู฾สอน ฽ละผู฾฼รียนผ฽านทางกู
฼กิลคลาสรูม ฽ละยัง฿ช฾฿นส฽วนของกู฼กิลฟอรแม฿นการจัดทํา฽บบทดสอบ ฿นการพัฒนาบท฼รียนตามรูป฽บบชุด
บท฼รียนดังกล฽าว เด฾พัฒนาทั้ง฿นส฽วนของการ฿ช฾งานออนเลนแ ฽ละการการจัดการรูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบออฟเลนแ 
฾ดยการ฼รียนการสอนผ฽านระบบออนๆลนแยังสามารถนํา฼สนอสถานการณแปใญหา฿ห฾ผู฾฼รียน฼ห็นภาพเด฾ชัด฼จน ฾ดย฿ช฾
สื่อ฿นรูป฽บบมัลติมี฼ดีย ข฾อความ ภาพนิ่งภาพ฼คลื่อนเหว ฼สียง ฽ละวิดี฾อ รวมถึงยังมีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ
฼รียนรู฾ ช฽วย฿นการ฽ก฾เขสถานการณแปใญหาของผู฾฼รียน 
 2. จากผลการประ฼มินความ฼หมาะสมของบท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾
ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ ผู฾฼ช่ียวชาญมี

รายการประเมิน  S.D. 
ความ

เหมาะสม 
3. ด๎านการประเมินผล 
  3.1 ความ฼หมาะสมของรูป฽บบการประ฼มินผลของ฽บบทดสอบ 4.17 0.75 มาก 
  3.2 ความสอดคล฾องระหว฽าง฽บบทดสอบกับวัตถุประสงคแ 3.83 0.75 มาก 
  3.3 ความครอบคลุมของ฽บบทดสอบกับ฼นื้อหา 4.33 0.52 มาก 
  3.4 ความ฼หมาะสมของจํานวนข฾อสอบ฽ละ฼วลา 4.00 0.63 มาก 
  3.5 ความ฼หมาะสมของรูป฽บบการประ฼มินผลการปฏิบัติ 4.50 0.55 มากที่สุด 
  3.6 ความ฼หมาะสมของ฼กณฑแการ฿ห฾คะ฽นนผลการปฏิบัติ 4.00 0.63 มาก 
  3.7 การประ฼มินผลสะท฾อนถึงผลการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ 4.17 1.17 มาก 

ความเหมาะสมโดยภาพรวมด๎านการประเมินผล 4.14 0.72 มาก 
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ความคิด฼ห็นต฽อความ฼หมาะสมของบท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา
฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾  ฿นภาพรวมมีความ฼หมาะสมอยู฽฿น

ระดับมาก ( =4.15, S.D.=0.79) ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽ารูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา
฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ มีความ฼หมาะสม฿นการนําเป฿ช฾กับ
กลุ฽มทดลอง การจัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ชุดบท฼รียนดังกล฽าว ฽ต฽จากผลการประ฼มินจากผู฾฼ช่ียวชาญ ยัง฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽ า
ควรปรับปรุง฽ก฾เข฿นด฾านต฽างๆ ฼พื่อ฿ห฾ชุดบท฼รียนมีความสมบูรณแมากขึ้น ดังนี้ 
  2.1 ด฾าน฼นื้อหา ผู฾฼ช่ียวชาญมีความ฼ห็น฼กี่ยวกับความ฼หมาะสมน฾อยที่สุด฿นด฾านความ฼หมาะสมของ

ภาพประกอบ฿น฼นื้อหา ซึ่งมีความ฼หมาะสมอยู฽฿นระดับมาก ( =3.67, S.D.=1.03) ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า ควรปรับปรุง
ภาพประกอบ฿น฼นื้อหา ฿ห฾มีความถูกต฾อง สวยงาม ฽ละน฽าสน฿จมากขึ้น 
 2.2 ด฾านการจัดการ฼รียนรู฾ ผู฾฼ชี่ยวชาญมีความ฼ห็น฼กี่ยวกับความ฼หมาะสมน฾อยที่สุด฿นด฾านความ฼หมาะสม

ของระบบสนับสนุนการ฼รียนรู฾ ซึ่งมีความ฼หมาะสมอยู฽฿นระดับมาก ( =3.83, S.D.=1.17) ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า ควร
ปรับปรุงระบบสนันสนุนการ฼รียนรู฾ ฿ห฾มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 2.3 ด฾านการประ฼มินผล ผู฾฼ช่ียวชาญมีความ฼ห็น฼กี่ยวกับความ฼หมาะสมน฾อยที่สุด฿นด฾านความสอดคล฾อง

ระหว฽าง฽บบทดสอบกับวัตถุประสงคแ ซึ่งมีความ฼หมาะสมอยู฽฿นระดับมาก ( =3.83, S.D.=0.75) ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า 
ควรปรับปรุง฼รื่องความสอดคล฾องระหว฽าง฽บบทดสอบกับวัตถุประสงคแ ฿ห฾มีความสอดคล฾องมากขึ้น 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 ข๎อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช๎ประโยชน๑ 
1. การ฿ช฾งานชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รยีนรู฾ภาคปฏบิัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มี
ระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ ที่พัฒนาขึ้น ควรมีการจัด฼ตรียมห฾องปฏิบัติการคอมพิว฼ตอรแ ระบบ฼ครือข฽าย
อิน฼ทอรแ฼น็ต การ฿ห฾ความรู฾฼บื้องต฾น฼กี่ยวกับการ฿ช฾งานคอมพิว฼ตอรแ ฽ละการ฿ห฾ความรู฾฿นการ฿ช฾ชุดบท฼รียน 
2. ควรมีการจัดทําคู฽มือการ฿ช฾งานชุดบท฼รียน ฽ละคู฽มือการ฼รียนของผู฾฼รียน ฼พื่อ฿ห฾ชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ
฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ มี
ประสิทธิภาพมากที่สุด 
 ข๎อเสนอแนะเพ่ือการทําวิจัยคร้ังตํอไป 
 1. การวิจัยครั้งนี้฼พื่อพัฒนา฽ละประ฼มินความ฼หมาะสมของบท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริม
การ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ 
฼ท฽านั้น การวิจัย฿นครั้งต฽อเปจึงควรทําการทดลอง฿ช฾ชุดบท฼รียนที่พัฒนาขึ้นกับกลุ฽มทดลองต฽อเป 
 2. ควรวิจัย฼พื่อหาประสิทธิภาพของบท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ 
฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ 
 3. ควรวิจัย฼พื่อหาผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รยีนของผู฾฼รยีนที่฿ช฾บท฼รียนตามรปู฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ
฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ 
 กิตติกรรมประกาศ 
งานวิจัยฉบับนี้สํา฼ร็จลงเด฾ด฾วยความกรุณาของ ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร.ดวงกมล ฾พธิ์นาค ฽ละศาสตราจารยแ ดร.
มนตแชัย ฼ทียนทอง ที่เด฾กรุณา฿ห฾คํา฽นะนํา ช฽วยตรวจ฽ก฾เข ดู฽ล฿นการวิจัยของผู฾วิจัยทุกขั้นตอน ซึ่ง฼ป็นประ฾ยชนแ
อย฽างยิ่งต฽อการวิจัย฿นครั้งนี้ 
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 ขอขอบพระคุณผู฾฼ช่ียวชาญทุกท฽าน ที่กรุณา฿ห฾ข฾อมูลคํา฽นะนํา฿นการพัฒนาบท฼รียนตามรูป฽บบชุด
บท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริม
ศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ ฽ละประ฼มินความ฼หมาะสมของบท฼รียนตามรูป฽บบชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾
ภาคปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ ซึ่ง฼ป็น
฼สมือนกลเก฿นการขับ฼คลื่อน฿ห฾งานวิจัยนี้สํา฼ร็จลุล฽วงลงด฾วยดี 
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การพัฒนาชุดฝึกการเขียนตัวอักษรจีน เพ่ือพัฒนาทักษะด๎านการเขียนตัวอักษรจนีของนกัศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูํบ๎านจอมบึง 

A DEVELOPMENT OF CHINESE CHARACTER WRITING EXERCISES TO DEVELOP THE CHINESE 
DEVELOPMENT CHARACTER WRITING SKILLS OF STUDENTS  MUBAN CHOM BUENG RAJABHAT 

UNIVERSITY 

 
กฤษดา กฤตเมธกลุ1 และ ณัฐปภัสร๑ พงษ๑โพนเพ็ก2 

Kridsada Kridtamatakool1 and Natpaphat Phongphonphek2 

1,2สาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัย฼รื่องการพัฒนาชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีน ฼พื่อพัฒนาทักษะด฾านการ฼ขียนตัวอักษรจีนของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) พัฒนาชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีนสําหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง฿ห฾มีประสิทธิภาพตาม฼กณฑแมาตรฐาน 80/80 2) ศึกษาความพึงพอ฿จ
ของนักศึกษาท่ีมีต฽อชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีนสําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง กลุ฽มตัวอย฽างที่
฿ช฾฿นการวิจัยนี้฼ป็นนักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง  ที่ลง฼รียน฿นรายวิชาภาษาจีน฼บื้องต฾น 
(GE58104) ฿นภาค฼รียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 30 คน ด฾วยวิธีการสุ฽มอย฽างง฽าย ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย 
ประกอบด฾วย ชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีนสําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง ฽บบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน ฽ละ฽บบประ฼มินความพึงพอ฿จของนักศึกษาท่ีมีต฽อชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีน สถิติที่฿ช฾฿น
การวิ฼คราะหแข฾อมูลเด฾฽ก฽ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละสถิติทดสอบค฽าที฽บบเม฽อิสระ   
 ผลการวิจัยพบว฽า  
 1. ประสิทธิภาพของชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีนสําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง มี
ค฽า฼ท฽ากับ 82.41/88.83 ซึ่งสูงกว฽า฼กณฑแที่กําหนดเว฾ คือ 80/80  
 2. ความพึงพอ฿จของผู฾฼รียนที่มีต฽อชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีนสําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
หมู฽บ฾านจอมบึง ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมากที่สุด ( X =4.52, S.D.=0.49) 
คําสําคัญ : ชุดฝึกการ฼ขียน, ตัวอักษรจีน 
 
ABSTRACT 
 This study of a development of Chinese character writing exercises to develop the 
Chinese development character writing skill of students at Muban Chom Bueng Rajabhat 
University is to develop Chinese character writing exercises effectively based on a standard 80/80 
for students at Muban Chom Bueng Rajabhat University. Moreover, the study attempts to 
emphasize on a satisfaction of the students regarding Chinese character writing exercises 
developed by a group of researchers. In this study, a target group of the study is 30 students who 
enrolled in Chinese basic 1 (GE58104) in educational year 2017 semester 2; moreover, the chosen 
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participants were selected randomly by Microsoft program. Otherwise, a research tool consists of 
Chinese character writing exercises, an assessment test and a questionnaire, for measuring the 
students’ satisfaction. In term of statistics, an analysis is based on an average, standard deviation, 
and t-test scale. 
 The study found that (1) an efficiency of Chinese Character writing exercises is 82.41 out 
of 88.83 which is higher than a standard 80/80 and (2) a satisfaction of the students toward  the 
Chinese character writing exercises is in the highest level ( X =4.52, S.D.=0.49) 
Keywords : Writing exercises, Chinese characters 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ฿นปใจจุบันสาธารณรัฐประชาชนจีนมีบทบาทสูง฿นการพัฒนา฼ศรษฐกิจ฿นภูมิภาคอา฼ซียน฽ละ฿นภูมิภาค
ต฽าง ๆ ของ฾ลก ฽ละมี฽นว฾น฾มที่จะขยายบทบาท฿นประชาคม฾ลกอย฽างต฽อ฼นื่องภาษาจีนจึงนับ฼ป็นภาษาต฽างประ฼ทศ
ที่มี ความสําคัญอีกภาษาหนึ่ง ซึ่งมีผู฾฿ช฾มาก฼กือบ 2,000 ล฾านคนทั่ว฾ลก ฼ป็นอันดับสองรองจากภาษาอังกฤษ ฽ละ
฼ป็น 1 ฿น 6 ภาษาขององคแการสหประชาชาติ (฼ขียน ธีระวิทยแ฽ละคณะ, 2551: 13) 
 ภาษาจีนกําลังเด฾รับความนิยมเปทั่ว฾ลก ฽ม฾ว฽าภาษาอังกฤษ฼ป็นภาษาต฽างประ฼ทศที่฿ช฾สําหรับการ
ติดต฽อสื่อสารกับประ฼ทศอ่ืน ๆ ทั่ว฾ลก ทั้ง฿นด฾านการ฼มือง ฼ศรษฐกิจ สังคม ฽ละการศึกษา ฽ต฽ปใจจุบันภาษาจีนกลาง
ก็จัดว฽ามีความสําคัญภาษาหนึ่งของ฾ลก ดังนั้นจะ฼ห็นเด฾จากองคแการสหประชาชาติจัดภาษาจีนกลาง฿ห฾฼ปน็หนึ่ง฿นห฾า
ภาษากลางของ฾ลกที่นํามา฿ช฾฿นการติดต฽อสื่อสารขององคแการสหประชาชาติ ส฽วนประ฼ทศบางประ฼ทศ หรือ฼ขต
ปกครองตน฼อง฿นทวีป฼อ฼ชีย ฼ช฽น ประ฼ทศสาธารณรัฐประชาชนจีน สิงค฾ปรแ เต฾หวัน หรือ ฼ขตการปกครองพิ฼ศษ
ฮ฽องกงเด฾฿ช฾ภาษาจีนกลาง฼ป็นภาษาราชการ (ยิ่งรัก ชุนชาติประ฼สริฐ, 2546: คํานํา) 
 ภาษาจีนกลางซึ่งถือเด฾ว฽ามีบทบาทสําคัญต฽อ฼ศรษฐกิจ฾ลก ฽ละภาษาจีนกลาง฼ป็นภาษาหนึ่งที่มีบทบาท
สําคัญเม฽หยิ่งหย฽อนเปกว฽าภาษาอังกฤษ ซึ่งจัด฼ป็นภาษาที่สองที่หลายๆประ฼ทศนิยม฼รียน ฼ราคงปฏิ฼สธเม฽เด฾ว฽า
฿นช฽วงระยะ฼วลา 5 ปีที่ผ฽านมานี้ภาษาจีนมีบทบาทสําคัญมาก ทั้งนี้฼นื่องจากการขยายตัวทางด฾าน฼ศรษฐกิจ สังคม
฽ละวัฒนธรรมจึงส฽งผล฿ห฾สาธารณรัฐประชาชนจีนมีบทบาททั้งต฽อภูมิภาค฼อ฼ชียอาค฼นยแ฽ละภูมิภาคอื่น ๆ ของ฾ลก 
(สายฝน วรรณสินธพ, 2551: คํานํา) 
 ฼มื่อภาษาจีนมีบทบาทสําคัญ ฉะนั้น กระทรวงศึกษาธิการจึงมีน฾ยบาย฿ห฾บรรจุภาษาจีนกลาง฼ข฾า฼ป็นภาษา
หนึ่ง฿นกลุ฽มสาระภาษาต฽างประ฼ทศ ฾ดย฿ห฾฾รง฼รียนที่฼ปิดสอน฼ป็นผู฾ดํา฼นินการจัดกระบวนการ฼รียนการสอน ฼พื่อ
฼ป็นภาษาทาง฼ลือกหนึ่งสําหรับผู฾฼รียน เด฾ทําการศึกษาหาความรู฾นอก฼หนือจากภาษาอังกฤษ (กลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾
วิชาต฽างประ฼ทศ, 2550: บทนํา) 
 ปใจจุบันปใญหา฿นด฾านการ฼รียนการสอนภาษาจีนพบว฽า ผู฾฼รียนขาดทักษะ฿นด฾านการ ฟใง พูด อ฽าน ฽ละ
฼ขียนอัน฼นื่องมาจาก สื่อการ฼รียนการสอนยังคง฿ช฾฽บบ฼ก฽า คือการ฿ช฾ ฼อกสารประกอบการสอน ฽ละตํารา฼รียน
ภาษาจีน฽ละ การ฼รียนการสอนภาษาจีน฿น฾รง฼รียนจีนปใจจุบันดูจะเม฽คึกคัก฼ท฽า฼มื่อครั้งอดีต ยิ่งเปกว฽านั้นปใญหา
ครูผู฾สอนที่฼ป็นคนจีนรุ฽น฼ก฽าความรู฾เม฽ทันสมัย หรือบางที่ขาด฽คลนครูผู฾สอน ฼อกสารตําราที่฿ช฾ อุปกรณแการ฼รียนการ
สอนล฾วนเม฽ทันสมัย ฼หล฽านี้฼ป็นปใจจัยสําคัญทํา฿ห฾คุณภาพการ฼รียนการสอนภาษาจีนลดลง ซึ่ง ฼มชฌ สอดส฽องกฤษ 
(2553)  เด฾ทําการศึกษา฼รื่อง “ปใญหาการ฼รียนการสอนภาษาจีน฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ” ผลการศึกษาผล
ว฽า ปใจจุบันพบว฽าผู฾฼รียน ฽ละผู฾สอนประสบปใญหา฿นการ฼รียนการสอนภาษาจีน คือ ปใญหาด฾านการจัดการ฼รียนการ
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สอน ปใญหาด฾านตํารา฽ละ฽หล฽งค฾นคว฾า รวมเปถึงปใญหาด฾านการ฼รียนรู฾ของตัวนักศึกษา฼อง  ฾ดยประ฼ด็นการค฾นพบ
ที่น฽าสน฿จคือ ทักษะด฾านตัวอักษรจีน สอดคล฾องกับ ประเพร จันทะบัณฑิต (2559: หน฾า 4) กล฽าวว฽า สื่อการ฼รียน
การสอนภาษาจีน฿นปใจจุบันนี้ท่ีสามารถพัฒนาทักษะ฿นด฾านการฟใง พูด อ฽าน฽ละ฼ขียนนั้น มีค฽อยข฾างน฾อย฽ละส฽งผล
ต฽อ฽รงจูง฿จ฿นด฾านการฝึกทักษะทางภาษาจีน 
 หลี่ หยาง (2554: หน฾า 6) กล฽าวว฽า การ฼รียนการสอนตัวอักษรจีนสําหรับชาวต฽างชาติยังเม฽ประสบ
ความสํา฼ร็จหรือบรรลุผลสาํ฼รจ็฼ท฽าที่ควร การ฼ขียน฽บบฝึกตัวอักษรจีนท่ัวเปคัด฼ลือก฽ละ฼รยีงลําดับตัวอักษรจีนตาม
คําศัพทแ฿นหนังสือ฽บบ฼รียนหรือตามความตรงการของการสื่อสาร ซึ่งมาจากวิธีการสอนภาษาอังกฤษ การ฼รียงลําดับ
การสอนตัวอักษรจีน฼พิ่มความยาก฿ห฾ผู฾ ฼รียนมากขึ้น ปใจจุบัน฿นวงการสอนภาษาจีนสําหรับชาวต฽างชาติ มี
นักภาษาศาสตรแหลายท฽าน฼สนอปฏิรูปวิธีการสอนดังกล฽าว การ฼รียนการสอนตัวอักษรจีนต฾องตามลักษณะ฽ละ
กฎ฼กณฑแของตัวอักษรจีน 
 จาก฼หตุผลดังกล฽าว ทํา฿ห฾ผู฾วิจัย฼ล็ง฼ห็นถึงความสําคัญ฿นการพัฒนาศักยภาพทักษะทางด฾านการ฼ขียน
ตัวอักษรของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง ฼พื่อนํา฼สนอ฼นื้อหา หลักการ ทฤษฎี
฽ละกระบวนการ฼รียนรู฾ต฽าง ๆ ฼กี่ยวกับการ฼ขียนตัวอักษรจีน฼พื่อ฿ห฾นักศึกษาเด฾ฝึกฝนทักษะการ฼ขียนตัวอักษรจีน
อย฽างต฽อ฼นื่อง฽ละสม่ํา฼สมอ 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย  
 1. ฼พื่อพัฒนาชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีนสําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง฿ห฾มี
ประสิทธิภาพตาม฼กณฑแมาตรฐาน 80/80 
 2. ฼พื่อศึกษาความพึงพอ฿จของนักศึกษาท่ีมีต฽อชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีนสําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย  
 ชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีน หมายถึง กระบวนการสร฾างชุดฝึกการ฼ขียนตัวอั กษรจีนด฾วยตน฼อง ฾ดย
ดํา฼นินการตามขั้นตอนดังน้ี ข้ันศึกษาข฾อมูลพื้นฐาน ขั้นพัฒนาชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีน ขั้นทดลอง฿ช฾กับนักศึกษา 
ขั้นประ฼มินผลชุดการฝึก  
 ตัวอักษรจีน หมายถึง ตัวอักษรจีนกลางตัวย฽อ 30 ตัวที่ผู฾วิจัยคัด฼ลือกมา มีทั้งตัวอักษรจีน฾ครงสร฾าง฼ดี่ยว 
฽ละ฾ครงสร฾างผสม 
 นักศึกษา หมายถึง นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง ที่ลง฼รียน฿นรายวิชาภาษาจีน
฼บื้องต฾น 1 รหัสวิชา GE 58104 ภาค฼รียนท่ี 2/2560  
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
 1. ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
  ประชากร เด฾฽ก฽ นักศึกษาท่ี จํานวน 60 คน 
  กลุ฽มตัวอย฽าง เด฾฽ก฽ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง ที่ลง฼รียน฿นรายวิชา GE58104 
ภาษาจีน฼บื้องต฾น ฿นภาค฼รียนท่ี 2/2560 จํานวน 30 คน ซึ่งเด฾มาด฾วยวิธีการสุ฽มอย฽างง฽าย 
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 2. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
  2.1 ชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีนสําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง 
  2.2 ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน 
  2.3 ฽บบประ฼มินความพึงพอ฿จของนักศึกษาท่ีมีต฽อชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีน  
 3. การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
  การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการศึกษา฽ละพัฒนาชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีน ฼พื่อพัฒนาทักษะด฾านการ฼ขียน
ตัวอักษรจีนของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง ผู฾วิจัย฿ช฾฽ผนการทดลอง฽บบ One-Group Pretest-
Posttest Design คือ การวิจัย฾ดย฿ช฾฽บบ฽ผนการทดลอง฽บบกลุ฽มทดลองกลุ฽ม฼ดียวที่มีการทดสอบก฽อน฽ละหลัง
฼รียน ซึ่งมีขั้นตอนดังนี ้ 
  3.1 ดํา฼นินการจัด฼ตรียมห฾อง฼รียนที่฿ช฾฿นการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาภาษาจีน฼บื้องต฾น 
  3.2 อธิบายวิธีการ฼รียนด฾วยชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีนกับนักศึกษาที่฼รียน฿นรายวิชาภาษาจีน
฼บื้องต฾น 
  3.3 ผู฾วิจัย฿ห฾นักศึกษาทํา฽บบทดสอบก฽อน฼รียน (Pretest) ทุกคน 
  3.4 ทําการทดลอง฾ดย฿ช฾ชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีน ฼พื่อพัฒนาทักษะด฾านการ฼ขียนตัวอักษรจีนของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง จํานวน 4 หน฽วยการ฼รียนรู฾ 
  3.5 นักศึกษาทํา฽บบทดสอบหลัง฼รียน (Posttest) ฾ดย฿ห฾นักศึกษาทุกคนทํา฽บบทดสอบวัดผล
สัมฤทธ์ิทางการ฼รียน รายวิชาภาษาจีน฼บื้องต฾นหลัง฼รียน 
  3.6 ทําการประ฼มินความพึงพอ฿จต฽อการ฼รียนรู฾ด฾วยชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีนสําหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง ฾ดยนักศึกษาท่ี฼รียนด฾วยชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีน฼ป็นผู฾ประ฼มิน   
  3.7 นําผลที่เด฾เปวิ฼คราะหแข฾อมูล฼พื่อนํา฼สนอ฿นงานวิจัยต฽อเป 
 4. การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
  ฿นการตอบวัตถุประสงคแการวิจัยนั้น ผู฾วิจัยดํา฼นินการวิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾฼กณฑแดังนี้ 
  4.1 ตรวจสอบ฽ละการหาประสิทธิภาพของด฾วยชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีน ฾ดยคํานวณค฽า
ประสิทธิภาพ E1/E2 

  4.2 ความคิด฼ห็น฿ช฾฼กณฑแ ค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ย (  ) ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) ฽ละ฼กณฑแการ฽ปล
ความหมาย 
 
ผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 ผลการประเมินประสิทธิภาพของชุดฝึกการเขียนตัวอักษรจีน 
 การประ฼มินประสิทธิภาพของด฾วยชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีน ฾ดยกลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 30 คน ซึ่งเด฾มา
ด฾วยวิธีการสุ฽มตัวอย฽างอย฽างง฽าย ฾ดยกลุ฽มตัวอย฽างทํา฽บบฝึกหัดทดสอบก฽อน฼รียน จากนั้นกลุ฽มตัวอย฽างก็฼รียนด฾วย
ด฾วยชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีน สําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง หลังจากนั้นก็฿ห฾นักศึกษาทํา
฽บบทดสอบหลัง฼รียน ดัง฽สดงรายละ฼อียด฿นตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ฽สดงการประ฼มินประสิทธิภาพของชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีน 

คนที ่
คะแนนทดสอบท๎ายบท 

คะแนนรวม 
(40 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 
(40 คะแนน) 

หนํวยที่ 1 
(10) 

หนํวยที่ 2 
(10) 

หนํวยที่ 3 
(10) 

หนํวยที่ 4 
(10) 

1 8 8 8 9 33 37 
2 7 8 9 9 33 35 
3 8 9 9 9 35 36 
4 7 9 7 8 31 34 
5 9 10 10 10 39 38 
6 8 9 8 9 34 35 
7 8 7 9 8 32 34 
8 6 7 8 6 27 35 
9 8 9 7 9 33 34 
10 7 8 8 8 31 32 
11 6 7 7 6 26 37 
12 9 9 8 8 34 36 
13 9 8 7 8 32 35 
14 10 9 8 10 37 37 
15 9 8 8 9 34 36 
16 8 8 9 7 32 38 
17 9 8 8 8 33 38 
18 9 9 10 8 36 37 
19 8 8 8 7 31 33 
20 9 7 8 8 32 37 
21 8 8 9 9 34 39 
22 10 9 9 19 37 36 
23 9 8 8 9 34 38 
24 9 9 8 9 35 37 
25 8 8 9 10 35 33 
26 9 9 7 9 34 36 
27 7 9 8 9 33 35 
28 7 8 8 7 30 33 
29 7 7 6 7 27 29 
30 10 8 8 9 35 36 
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ตารางที่ 1 (ต฽อ)  

คนที ่
คะแนนทดสอบท๎ายบท 

คะแนนรวม 
(40คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 
(40คะแนน) 

หนํวยที่ 1 
(10) 

หนํวยที่ 2 
(10) 

หนํวยที่ 3 
(10) 

หนํวยที่ 4 
(10) 

รวม 246 248 244 261 989 1066 
฼ฉลี่ย 8.20 8.26 8.13 8.70 32.96 35.53 
S.D. 1.09 0.78 0.89 2.21 2.90 2.14 

ร฾อยละ 82.00 82.67 81.33 87.00 82.41 88.83 

รวม  E1 / E2  = 82.41/88.83 X =989 F  = 1066 
E1 = 82.41 E2 = 88.83 

 
 จากตารางที่ 1 ผลการประ฼มินประสิทธิภาพของชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีน พบว฽า นักศึกษาทํา
฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ระหว฽าง฼รียนเด฾ถูกต฾อง ฼ฉลี่ยร฾อยละ 82.41 ฽ละนักศึกษาทํา฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
หลัง฼รียนเด฾ถูกต฾อง ฼ฉลี่ยร฾อยละ 88.83 ฽สดงว฽าชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีนที่ผู฾วิจัยเด฾พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพสูง
กว฽า฼กณฑแมาตรฐานที่กําหนดเว฾ คือ 80/80  
 ตอนที่ 2 ผลการประเมินหาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตํอชุดฝึกการเขียนตัวอักษรจีน 
 หลังจากท่ีนักศึกษาจํานวน 30 คน เด฾฼รียนชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีนสําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราช
ภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง ฽ละวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฼สร็จสิ้น฼ป็นที่฼รียบร฾อย฽ล฾ว ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการ฿ห฾นักศึกษาทํา
฽บบประ฼มินความพึงพอ฿จท่ีต฽อชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีน ดังรายละ฼อียด฿นตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ฽สดงค฽า฼ฉลี่ย ค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ความพึงพอ฿จของผู฾฼รียนที่มีต฽อชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีน 

รายการประเมิน 
ความพึงพอใจ 

  S.D. ระดับความพึงพอใจ 
1. ชุดฝึกการ฼ขียนอักษรจีนมี฼นื้อหาวิชา฽ละกิจกรรมการที่฼รียนท่ีน฽าสน฿จ 4.60 0.50 มากที่สุด 
2. ชุดฝึกการ฼ขียนอักษรจีนส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฼รียน ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง 4.72 0.45 มากที่สุด 
3. ชุดฝึกการ฼ขียนอักษรจีนส฽ง฼สริมทักษะการ฼ขียนภาษาจีนเด฾ดีขึ้น 4.56 0.50 มากที่สุด 
4. ชุดฝึกการ฼ขียนอักษรจีนมีวัตถุประสงคแที่ชัด฼จน 4.40 0.57 มาก 
5. ผู฾฼รียนสามารถศึกษา฽ละทบทวน฼นื้อหาเด฾ด฾วยตน฼อง 4.44 0.58 มาก 
6. ตรงกับความต฾องการ฽ละความสน฿จของผู฾฼รียน 4.52 0.50 มากที่สุด 
7. ตรงกับความต฾องการ฽ละความสน฿จของผู฾฼รียนมีการ฽บ฽งบท฿นการ฼รียน
฼ป็นหน฽วย ๆ  

4.64 0.48 มากที่สุด 

8. ฼นื้อหาชัด฼จนทํา฿ห฾฼ข฾า฿จ฿นสิ่งที่฼รียนเด฾ดี 4.23 0.43 มาก 
9. ชุดฝึกการ฼ขียนอักษรจีนมีการจัด฼นื้อหา฼ป็นหมวดหมู฽ 4.46 0.50 มาก 
10. ความพึงพอ฿จ฾ดยรวมที่มีต฽อชุดฝึกการ฼ขียนอักษรจีน 4.66 0.47 มากที่สุด 

รวม 4.52 0.49 มากท่ีสุด 
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 จากตารางที่ 2 พบว฽า ภาพรวมของความพึงพอ฿จที่ผู฾฼รียนมีต฽อชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีนสําหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง อยู฽฿นระดับความพึงพอ฿จมากที่สุด (  =4.52, S.D.=0.49) สามารถ
฽ยกรายละ฼อียด฼ป็นรายข฾อเด฾ดังนี้ ชุดฝึกการ฼ขียนอักษรจีนส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฼รียน ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง (  =4.72, 
S.D.=0.45) รองลงมา ความพึงพอ฿จ฾ดยรวมที่มีต฽อชุดฝึกการ฼ขียนอักษรจีน (  =4.66, S.D.=0.47) รองลงมา ตรง
กับความต฾องการ฽ละความสน฿จของผู฾฼รียนมีการ฽บ฽งบท฿นการ฼รียน฼ป็นหน฽วย ๆ  ( =4.64, S.D.=0.48) รองลงมา 
ชุดฝึกการ฼ขียนอักษรจีนมี฼นื้อหาวิชา฽ละกิจกรรมการที่฼รียนท่ีน฽าสน฿จ ( =4.60, S.D.=0.50) รองลงมา ชุดฝึกการ
฼ขียนอักษรจีนส฽ง฼สริมทักษะการ฼ขียนภาษาจีนเด฾ดีขึ้น ( =4.56, S.D.=0.50) รองลงมา ตรงกับความต฾องการ฽ละ
ความสน฿จของผู฾฼รียน (  =4.52, S.D.=0.50) รองลงมา ชุดฝึกการ฼ขียนอักษรจีนมีการจัด฼นื้อหา฼ป็นหมวดหมู฽ 
( =4.46, S.D.=0.50) รองลงมา ผู฾฼รียนสามารถศึกษา฽ละทบทวน฼นื้อหาเด฾ด฾วยตน฼อง ( =4.44, S.D.=0.58) 
รองลงมา ชุดฝึกการ฼ขียนอักษรจีนมีวัตถุประสงคแที่ชัด฼จน (  =4.40, S.D.=0.57) ฽ละรองลงมา ฼นื้อหาชัด฼จนทํา
฿ห฾฼ข฾า฿จ฿นสิ่งที่฼รียนเด฾ดี ( =4.23, S.D.=0.43)  
 
อภิปรายผล 
 1. ผลการศึกษาประสิทธิภาพของชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีน ฼พื่อพัฒนาทักษะด฾านการ฼ขียนตัวอักษรจีน
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึงที่สร฾างขึ้น มีประสิทธิภาพของบท฼รียน  80/80 ฾ดยคะ฽นน฼ฉลี่ย
จากการทํา฽บบทดสอบก฽อน฼รียน (E1) ฼ท฽ากับ 82.41 ส฽วนประสิทธิภาพ฾ดยวัดจากคะ฽นนการทํา฽บบทดสอบหลัง
฼รียน (E2) ฼ท฽ากับ 88.83 ซึ่งสูงกว฽า฼กณฑแสมมติฐานที่ตั้งเว฾ อาจ฼ป็นผลสืบ฼นื่องมาจากชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีน 
฼พื่อพัฒนาทักษะด฾านการ฼ขียนตัวอักษรจีนของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึงที่สร฾างขึ้นเด฾พัฒนา
อย฽างมีระบบ ตั้ง฽ต฽จุดมุ฽งหมาย การออก฽บบ฼นื้อหา การศึกษา฽ละวิ฼คราะหแ฼นื้อหา การวาง฽ผน฿นการพัฒนา
บท฼รียน การพัฒนาจนถึงกระบวนการของการทดลอง อักทั้งยังผ฽านการตรวจสอบ฽ละเด฾รับคํา฽นะนําจาก
ผู฾฼ชี่ยวชาญ มีการดํา฼นินการทดลองตามกระบวนการวิจัย฽ละการพัฒนา ซึ่งสอดคล฾องกับผลงานวิจัยของ หลี่ หยาง 
(2554) ที่เด฾ทําการวิจัย฼รื่องการพัฒนา฽บบฝึกทักษะการ฼ขียนตัวอักษรจีนสําหรับนัก฼รียนมัธยมศึกษาปีที่ 4 
ผลการวิจัยพบว฽า ฽บบฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีนมีค฽าประสิทธิภาพ฼ท฽ากับ 900.00/89.29 ซึ่งสูงกว฽า฼กณฑแ 75/75 ที่
กําหนดเว฾ 
 2. ผลการศึกษาความพึงพอ฿จของนักศึกษาที่มีต฽อชุดฝึกการ฼ขียนตัวอักษรจีน ฼พื่อพัฒนาทักษะด฾านการ
฼ขียนตัวอักษรจีนของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง ผลปรากฏว฽า นักศึกษามีความพึงพอ฿จต฽อชุดฝึก
การ฼ขียนตัวอักษรจีน ฼พื่อพัฒนาทักษะด฾านการ฼ขียนตัวอักษรจีนของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง 
มีค฽า฼ท฽ากับ 4.52 อยู฽฿นระดับมากที่สุด ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฼ท฽ากับ 0.49 ซึ่งสอดคล฾องกับผลการวิจัยของ 
สุวรรณา ตันตยานุสรณแ฽ละอัญชลี  ฼สริมส฽งสวัสดิ์  (2554) ที่เด฾ทําการศึกษาวิจัย฼รื่อง การพัฒนารูป฽บบการสอน
ทักษะการ฼ขียนภาษาอังกฤษสําหรับนัก฼รียนมัธยมศึกษาตอนต฾น ผลการวิจัยพบว฽า นัก฼รียนมีความพึงพอ฿จต฽อการ
฼รียนการสอนทักษะการ฼ขียนภาษาอังกฤษด฾วยรูป฽บบการสอนที่฼น฾นกระบวนการ฾ดยรวม฽ละรายด฾านอยู฽฿นระดับมาก 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ควรพัฒนาชุดฝึกการ฼รียนรู฾ภาษาจีนด฾านอ่ืน ๆ ฼ช฽น การฟใง การอ฽าน ฼ป็นต฾น 
 2. ควรศึกษาการจัดการ฼รียนการสอนที่฼น฾นกระบวนการ฿นวิชาการ฼ขียนภาษาจีนอย฽างต฽อ฼นื่องสํานัก
ศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน 
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อาจารยแประจําหลักสตูรบริหารธรุกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิว฼ตอรแธุรกิจ คณะวิทยาการจดัการ  

มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ ฼พื่อทําการพัฒนาตราสินค฾า฽ละสร฾าง฽บรนดแผลิตภัณฑแผ฾าฝูาย฿ห฾กับทาง
ชุมชน ตําบลสุขเพบูลยแ อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา ฽ละ฼พื่อประ฼มินความพึงพอ฿จตราสินค฾า฽ละ฽บรนดแ
ผลิตภัณฑแชุมชน ฾ดยทําการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากผู฾ประกอบการผ฾าฝูาย จํานวน 10 ราย ฽ละผู฾ซื้อสินค฾าผ฾าฝูาย 
จํานวน 50 ราย ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลเด฾฽ก฽ ฽บบสอบถาม ฽ละ฽บบประ฼มินความพึงพอ฿จ  
 การดํา฼นินงานพัฒนาตราสินค฾า฽ละการสร฾าง฽บรนดแผลิตภัณฑแผ฾าฝูาย ของตําบลสุขเพบูรณแ  อํา฼ภอ฼สิง
สาง จังหวัดนครราชสีมา จากผลประ฼มิน฽บบสอบถามจากผู฾ผลิตผ฾าฝูายพบว฽า กลุ฽ม฼ปูาหมายต฾องการรูป฽บบตรา
สัญลักษณแลวดลาย฽บบ฿หม฽ที่มีความ฼ป็นอัตลักษณแ฼ป็นของตน฼อง฿ห฾มากท่ีสดุ ฼พราะด฾านกราฟิกท่ี฼ป็นลวดลายคําว฽า 
ขนาก 3 มิตินั้นมีความ฾ดด฼ด฽น สวยงาม ฼ห็น฽ล฾วสดุดตา ทํา฿ห฾สื่อถึงต฾นหญ฾าหนองขนากที่฼ป็นประวัติอันยาวนาน
ของหมู฽บ฾าน฽ละมีข฾อความ “กลุ฽มทอผ฾ามัดหมี่ที่กระตุกบ฾านหนองขนาก” มานํา฼สนอเว฾฼พื่อสื่อ฿ห฾฼ห็นว฽าทางกลุ฽มทอ
ผ฾า฿ช฾฼ครื่องกระตุก฿นอีกทั้งยังมีภาพลวดลายดอกหญ฾าหนองขนาก฾ดยทางกลุ฽มผู฾ผลิตผ฾าฝูายเด฾นําสัญลักษณแต฾นหญ฾า
หนองขนากมาทํา฼ป็นลวดลายลง฿นผ฾าฝูายด฾วย 
 ผลจากการวิจัยพบว฽า มีความพึงพอ฿จด฾านตราสัญลักษณแ฽ละข฾อความที่มีความ฼ป็น฼อกลักษณแ฼ฉพาะ ตรา
สัญลักษณแ฽ละข฾อความมีขนาดมาตรฐานอยู฽฿นระดับมากที่สุด รองลงมาท฽านมีความพอ฿จ฿นตราสัญลักษณแ฽ละ
ข฾อความ฽บบ฼ดิม ตราสัญลักษณแ฽ละข฾อความสามารถจดจําเด฾ง฽าย ตราสัญลักษณแ฽ละข฾อความที่มีความสวยงาม ตรา
สัญลักษณแ฽ละข฾อความ฽สดงข฾อมูลเด฾ครบถ฾วน฽ละชัด฼จน ตราสัญลักษณแ฽ละข฾อความมีความทันสมัย ตราสัญลักษณแ
฽ละข฾อความสามารถนําเปจดทะ฼บียนการค฾าเด฾อยู฽฿นระดับมาก  
คําสําคัญ : ตราสินค฾า, บรรจุภัณฑแ, กราฟิก 
 
ABSTRACT 
 This research aims to: To develop brand and brand cotton products for the community. 
Suk Phaiboon District, Soeng Sang District, Nakhon Ratchasima And to evaluate brand satisfaction 
and brand equity. The collected data were collected from 10 cotton buyers and 50 cotton 
buyers. The data collection instruments were questionnaire and satisfaction survey.  
 Brand development and branding of cotton products. Of Suan Paiboon, Soeng Sang 
District, Nakhon Ratchasima The results of the questionnaire survey of cotton producers showed 
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that: Target groups require a new pattern of branding that has as much identity as possible. 
Because the graphics are patterned, the word 3D is very distinctive and beautiful. The media of 
the Nong Khen grass is a long history of the village and the message. "Muddy weaving group in 
Ban Nong Kao" was presented to show that the weaving group used jerky as well as the flower 
pattern of Nong Krua by the cotton producers. The pattern is made into cotton.  
 The results of the research. Has a unique logo and message satisfaction. Symbols and text 
are standardized at the highest level. Later on, he was satisfied with the original logo and text. 
Symbols and messages can be easily memorized. The symbols and text are beautiful. Symbols and 
text information are complete and clear. Symbols and text are up-to-date. Signs and messages can 
be registered at a very high level.  
Keywords : brand, Packaging, Graphic 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ฿นปใจจุบันธุรกิจต฽าง ๆ จํา฼ป็นจะต฾องมีความน฽า฼ช่ือถือท้ัง฿นตัวสินค฾า คุณภาพของสินค฾า ราคาที่฼หมาะสม 
฽ละมีสัญลักษณแที่บ฽งบอกความ฼ป็น฼อกลักษณแที่น฽าจดจํา สิ่งที่จะทํา฿ห฾ผู฾คนนั้นจดจําสินค฾าของ฼ราเด฾ดีที่สุดก็คือ    
฽บรนดแดิ้ง ฾ดย฽บรนดแดิ้งนั้นมันมากกว฽าการมี฾ล฾ก฾ หรืองานกราฟิกอื่น ๆ ฼มื่อ฼ราคิดถึง฽บรนดแของสินค฾า฼รา฼อง    
฼ราจะต฾องคิดถึงมากกว฽าที่ธุรกิจของ฼รา฼ป็นอยู฽฽ละจะต฾องคิดเปถึงประสบการณแที่ลูกค฾าของ฼ราจะเด฾รับจากสินค฾า
฽ละบริการของ฼รา การสร฾าง฽บรนดแดิ้งที่น฽าจดจํานั้น จะต฾องสร฾างความจดจํา฿นการขายสินค฾า฽ละบริการ ธุรกิจ
จะต฾องเม฽ซับซ฾อน฽ละมี฼ง่ือนเขท่ีมาก฼กินเป ฽ละจะต฾องทํา฿ห฾สินค฾าของ฼รานั้นมีความ฽ตกต฽างจากคู฽฽ข฽ง ซึ่งจะทํา฿ห฾
ลูกค฾า฼กิดความสน฿จ ฽ละ฼กิดความอยากเด฾฿นตัวสินค฾าช้ินนั้น ๆ  ฾ดยที่฼ราจะต฾องคํานึงถึง฼ปูาหมายของธุรกิจทั้ง
ระยะสั้น ฽ละระยะยาว ทําการวิ฼คราะหแ฿นตัวสินค฾า฽ละบริการของ฼รา฿ห฾ดีว฽าธุรกิจของ฼ราควรจะมีทิศทางเหน ฽ละ
฼ดินตาม฽ผนที่฼ราวาง฼อาเว฾ อาจจะมีการปรับ฼ปลี่ยน฼ปูาหมาย฽ละ฽ผนการบ฾างตามความ฼หมาะสม ฼พื่อจะทํา฿ห฾
ธุรกิจของ฼รามีความ฽ตกต฽างจากคู฽฽ข฽ง ทั้งนี้฼ราควรที่จะต฾องกระตุ฾น฿ห฾ ฼กิด฽รงบันดาล฿จต฽อผู฾ร฽วมงาน ฼พื่อ฼ป็น
กําลัง฿จ฿นการทํางาน ฼มื่อผู฾ร฽วมงานมีกําลัง฿จที่ดี฿นการทํางาน฽ล฾วก็จะส฽งผล฿ห฾สินค฾าของ฼รานั้นมีคุณภาพ มีความ
น฽า฼ช่ือถือ ฼มื่อลูกค฾าเด฾฿ช฾สินค฾าของ฼รา฽ล฾ว เด฾฼ห็น฿น฽บรนดแของ฼รา฽ล฾วก็จะเปบอกต฽อ ปากต฽อปาก ฽ต฽ถ฾าสินค฾า
ของ฼ราเม฽เด฾คุณภาพ ลูกค฾าจะบอกต฽อถึงความเม฽พอ฿จท่ีเด฾รับสินค฾าซึ่งจะทํา฿ห฾฼ป็นผล฼สียมากกว฽าผลดี ฽ละ฼ราควร
ที่จะ฿ห฾ความมั่น฿จ฽ก฽ลูกค฾า฿น฼รื่องของคุณภาพ ฽ละความสม่ํา฼สมอ฿นตัวสินค฾า฽ละการบริการ฼พื่อเม฽฿ห฾ลูกค฾านั้นหนี
จาก฼ราเป฿ช฾สินค฾าของ฽บรนดแอื่น ๆ (glypt studio, 2561 : ออนเลนแ)  
 ตําบล฼สิงสาง "฼สิงสาง" ฽ปลว฽า "฿กล฾รุ฽ง หรือ รุ฽งอรุณ" จากตํานานพื้นบ฾านที่฼ล฽าขานสืบต฽อกันมาความว฽า 
ท฾าวประจิต ฼จ฾า฼มืองกัมพูชา ฽ละนางอรพิมพแ ชายา เด฾พลัดพรากจากกันระหว฽างการ฼ดินทางกลับบ฾าน฼มือง ฽ละเด฾
พบกันอีกครั้งที่หมู฽บ฾าน฽ห฽งนี้ ตอนฟูา฿กล฾สาง จึงเด฾฼รียกช่ือหมู฽บ฾าน฽ห฽งนี้ว฽า "บ฾าน฼สิงสาง" ซึ่งต฽อมาเด฾ตั้ง฼ป็นช่ือ
ตําบล อํา฼ภอ มาจนถึงปใจจุบัน ตําบล฼สิงสาง฼ป็นที่ตั้งของที่ว฽าการอํา฼ภอ฼สิงสางมีทั้งหมด 16 หมู฽บ฾าน ฽บ฽งการ
ปกครองออก฼ป็น อบต. ฽ละ฼ทศบาลตําบล ฽ละเด฾ยกฐานะ฼ป็นอํา฼ภอ ฼มื่อวันที่ 25 มีนาคม 2522 (เทยตําบล, 
2561 : ออนเลนแ) ฾ดย฼ฉพาะผลิตภัณฑแที่฾ดด฼ด฽นที่สุดของ ตําบลสุขเพบูลยแ อํา฼ภอ฼สิงสางก็คือผ฾าฝูาย ซึ่ง฼นื้อผ฾าดี 
สวยงาม ระบายอากาศเด฾ดี มีลวดลาย฽ละ฼ทคนิคการทอ฼ป็น฼อกลักษณแภูมิปใญญาท฾องถิ่น (บัวสอน ฾พธิ์ขาว. 
สัมภาษณแ. 14 มีนาคม 2561) ฼นื่องด฾วยตัวสินค฾าผ฾าฝูายของตําบลสุขเพบูลยแ ยังขาด฽บรนดแดิ้ง จึงทํา฿ห฾สินค฾าเม฽เด฾
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รับการประชาสัมพันธแอย฽างทั่วถึง ฽ละยังเม฽฼ป็นที่รู฾จักมาก฼ท฽าเร ขาดการสร฾างความจดจํา฼นื่องจากเม฽มีตราสินค฾า 
฽ละบรรจุภัณฑแที่สวยงาม (มหาวิทยาลัยทักษิณ, 2561 : ออนเลนแ)  ซึ่งทํา฿ห฾ลูกค฾านั้นอาจจะ฼ลือกซื้อสินค฾ากับทาง
คู฽฽ข฽งก็฼ป็นเด฾ 
 ดังนั้นผู฾วิจัย เด฾ทําการพัฒนาตราสินค฾า฽ละการสร฾าง฽บรนดแผลิตภัณฑแ กรณีศึกษา  : ผลิตภัณฑแผ฾า
ฝูาย ตําบลสุขเพบูลยแ อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแกราฟิก฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ
ออก฽บบตราสินค฾าผ฾าฝูาย ฿ห฾มีความสวยงาม฾ดด฼ด฽น ดึงความ฼ป็น฼อกลักษณแของอํา฼ภอ฼สิงสางออกมา ฽ละทําการ
สร฾าง฽บรนดแผ฾าฝูาย฼พื่อ฼ป็นที่จดจําสําหรับลูกค฾า ฼มื่อลูกค฾าที่ซื้อผ฾าฝูายกลับเป฽ล฾วจะทํา฿ห฾รับรู฾เด฾ถึงความสวยงาม 
฽ละคุณภาพของสินค฾า 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อพัฒนาตราสินค฾าผลิตภัณฑแผ฾าฝูาย฿ห฾กับ ตําบลสุขเพบูลยแ  อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา 
 2. ฼พื่อสร฾าง฽บรนดแผลิตภัณฑแผ฾าฝูาย฿ห฾กับ ตําบลสุขเพบูลยแ อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา 
 3. ฼พื่อออก฽บบบรรจุภัณฑแผลิตภัณฑแผ฾าฝูาย฿ห฾กับ ตําบลสุขเพบูลยแ อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 หนองขนาก หมายถึงต฾นหญ฾าหนองขนาก฼ป็นต฾นหญ฾าที่฼ป็นตัว฽ทนของตําบลสุขเพบูรณแ อํา฼ภอ฼สิงสาง 
จังหวัดนครราชสีมา 
 ลายหนองขนาก หมายถึงลวดลายผ฾าฝูายที่฼ป็นรูปต฾นหญ฾าหนองขนากซึ่ง฼ป็น฼อกลักษณแ฼ฉพาะของผ฾าฝูาย
บ฾านหนองขนาก 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 

ภาพ 1 กรอบ฽นวคิดการวิจัย 
ที่มา : ศิววิชญแ จั้นอรัญ, 2561 

ศึกษาข฾อมูลผ฾าฝูายจากผู฾ประกอบการ ตําบลสุขเพบูลยแ 
อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา 

ข฾อมูลจากผู฾฼ชี่ยวชาญ฿นด฾าน 

การออก฽บบ 

ออก฽บบ฽ละพัฒนาตราสินค฾า฽ละ
ออก฽บบบรรจุภัณฑแ 

เด฾ตราสินค฾า฽ละบรรจุภณัฑแ 

สํารวจความพึงพอ฿จผู฾ประกอบการ
ผ฾าฝูาย฽ละผู฾บริ฾ภค 
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วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ศึกษา฽ละวิ฼คราะหแข฾อมูล ฾ดยสัมภาษณแผู฾ประกอบการผ฾าฝูายทั้ง 10 ราย ฼พื่อ฿ห฾เด฾มาซึ่งข฾อมูลความ
ต฾องการตราสินค฾า ฽ละบรรจุภัณฑแของทางกลุ฽มผู฾ผลิตผ฾าฝูาย รวมถึงรวบรวมความคิด฼ห็นข฾อ฼สนอ฽นะ฽ละความ
ต฾องการของผู฾บริ฾ภคที่มีต฽อตราสินค฾า฽ละบรรจุภัณฑแ ฼พื่อนํามา฿ช฾฿นการออก฽บบ 
 ประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง 
 ประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง คือ ผู฾฼ช่ียวชาญทางด฾านการออก฽บบ฽ละประ฼มินผลการออก฽บบตรา
สัญลักษณแ฽ละบรรจุภัณฑแจํานวน 3 ท฽าน ผู฾ประกอบการผ฾าฝูายจํานวน 10 ท฽าน ลูกค฾าที่ซื้อผ฾าฝูายจํานวน 50 ท฽าน 
฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใช๎ในการวิจัย฼ครื่องมือที่ผู฾วิจัย฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฿นขั้นตอนการดํา฼นินงานตาม
วัตถุประสงคแของการวิจัยครั้งนี้฽บ฽งออก฼ป็นดังน้ี 
 ฽บบสัมภาษณแความคิด฼ห็นของผู฾฼ชี่ยวชาญด฾านการออก฽บบ จํานวน 3 ท฽าน 
 ฽บบสอบถามกลุ฽มผู฾ประกอบการผ฾าฝูาย ตําบลสุขเพบูลยแ อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา ฾ดยทําการ
฽บ฽งออก฼ป็น 3 ตอนดังน้ี 
 ชุดที่ 1 ฽บบสัมภาษณแความคิด฼ห็นของผู฾฼ช่ียวชาญด฾านการออก฽บบ ฾ดย฼ป็นการสัมภาษณแ฽บบเม฽มี
฾ครงสร฾างจํานวน 3 ท฽าน 
 ชุดที่ 2 ฽บบสอบถามผู฾ประกอบการผ฾าฝูาย ตําบลสุขเพบูลยแ  อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา ฾ดย฽บ฽ง
ออก฼ป็น 3 ตอนดังต฽อเปนี้ 
 ตอนที่ 1 สอบถามข฾อมูลรายละ฼อียด฼บื้องต฾น฼กี่ยวกับความ฼ป็นมาของผ฾าฝูาย ตําบลสุขเพบูลยแ   อํา฼ภอ 
฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา 
 ตอนท่ี 2 สอบถามข฾อมูลรายละ฼อียด฼บื้องต฾น฼กี่ยวกับความต฾องการตราสินค฾า฽ละบรรจุภัณฑแ ฾ดย฿ห฾ผู฾ทํา
฽บบสอบถาม฼ลือกตอบ 
 ตอนท่ี 3 ข฾อ฼สนอ฽นะ฽ละความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับตราสัญลักษณแ฽ละบรรจุภัณฑแ฽บบปลาย฼ปิด 
฼พื่อประ฼มินความพึงพอ฿จตราสัญลักษณแ฽ละบรรจุภัณฑแผ฾าฝูาย ตําบลสุขเพบูลยแ   อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัด
นครราชสีมา  
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 1. นําข฾อมูลที่เด฾มาทําการวิ฼คราะหแหาอัตลักษณแ ฽ละทําการออก฽บบตราสัญลักษณแ฽ละบรรจุภัณฑแ
ร฽วมกับกลุ฽มผู฾ประกอบการ฽ละผู฾วิจัย ฼พื่อ฿ห฾เด฾ซึ่ง฽นวทางของตราสัญลักษณแ฽ละบรรจุภัณฑแผ฾าฝูาย 
 2. ฼มื่อเด฾฽นวทางของตราสัญลักษณแ฽ละบรรจุภัณฑแผ฾าฝูาย฽ล฾ว จะนํา฼สนอ฽นวทางมาวิ฼คราะหแร฽วมกับ
ผู฾ประกอบการ ผู฾วิจัย กลุ฽มผู฾บริ฾ภค ฼พื่อพัฒนาตราสัญลักษณแ฽ละบรรจุภัณฑแผ฾าฝูาย ฾ดยการออก฽บบตรา
สัญลักษณแ฽ละบรรจุภัณฑแผ฾าฝูายประกอบกับการ฿ช฾฽บบสอบถาม฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญด฾านการออก฽บบรับรู฾฽ละ฼ข฾า฿จ
กระบวนการพัฒนา ซึ่งจะทํา฿ห฾ตราสัญลักษณแ฽ละบรรจุภัณฑแ มีรูป฽บบที่มีความ฼หมาะสม สวยงาม ตรงตามความ
ต฾องการของผู฾ประกอบการ฽ละผู฾บริ฾ภคก฽อนท่ีจะจัดทําตัวต฾น฽บบตราสัญลักษณแ฽ละบรรจุภัณฑแ 
 3. พัฒนาตราสัญลักษณแ฽ละบรรจุภัณฑแ฾ดย฿ห฾ผู฾ประกอบการ฽ละผู฾บริ฾ภคมีส฽วนร฽วม ฼พื่อ฿ห฾คํา฽นะนํา
฽ละข฾อมูลต฽าง ๆ ฿นการออก฽บบตัวต฾น฽บบ ฼พื่อ฿ห฾เด฾ตัวต฾น฽บบที่มีความ฼หมาะสม฽ละ฿ช฾งานเด฾จริง ฽ล฾ว฽สดง
ความคิด฼ห็นตอบกลับมา฼พื่อปรับ฽ก฾เขรายละ฼อียดต฽าง ๆ ฼พื่อนําเปสรุป฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนาตราสินค฾า฽ละ
บรรจุภัณฑแ 
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 4. ฿ช฾การประ฼มิน฾ดยการนําตราสินค฾า฽ละบรรจุภัณฑแที่เด฾จากการพัฒนาประกอบกับ฿ช฾฽บบสอบถาม
฼พื่อวัดระดับความคิด฼ห็นของผู฾บริ฾ภค ฽ล฾วสรุปข฾อมูลที่เด฾จากการประ฼มินนําเปพัฒนาต฽อเป 
 5. ผู฾ประกอบการ 10 ท฽าน เด฾ตราสัญลักษณแ฽ละบรรจุภัณฑแตําบลสุขเพบูลยแ   อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัด
นครราชสีมา 
 6. ผู฾฿ห฾ข฾อมูล฿นการวิจัย คือกลุ฽มลูกค฾าที่ซื้อผลิตภัณฑแผ฾าฝูายที่ อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา 
จํานวน 50 ท฽าน ฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม฽ละทําการซักถาม฼พื่อ฿ห฾เด฾มาซึ่งความต฾องการตราสัญลักษณแ฽ละบรรจุภัณฑแ
ผ฾าฝูายผู฾฼ชี่ยวชาญทางด฾านการออก฽บบ฽ละประ฼มินผลการออก฽บบตราสัญลักษณแ฽ละบรรจุภัณฑแจํานวน 3 ท฽าน 
ผู฾ประกอบการผ฾าฝูายจํานวน 10 ท฽าน ลูกค฾าที่ซื้อผ฾าฝูายจํานวน  50 ท฽าน 
 

 
 

ภาพ 2 การออก฽บบตราสินค฾า฽ละการสร฾าง฽บรนดแผลิตภัณฑแชุมชน กรณีศึกษา : ผลิตภัณฑแผ฾าฝูาย  
 ตําบลสุขเพบูลยแ อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา 
ที่มา : ศิววิชญแ จั้นอรัญ, 2561 
 
 การวิเคราห๑ข๎อมูล 
 ฼มื่อเด฾ตราสัญลักษณแ฽ละบรรจุภัณฑแที่฼ป็นตัวต฾น฽บบ฽ล฾ว จึงจัดทํา฽บบประ฼มิน฼พื่อวัดระดับความพึง
พอ฿จของกลุ฽มลูกค฾าที่ซื้อผ฾าฝูาย ตําบลสุขเพบูลยแ  อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 50 ท฽าน ฾ดย฼ป็น
฽บบประ฼มิน 1 ชุดดังต฽อเปนี้ 
 ฽บบประ฼มินความพึงพอ฿จตราสัญลักษณแ฽ละบรรจุภัณฑแที่เด฾ทําการออก฽บบ฽ละพัฒนา฽ล฾ว฾ดย฽บ฽ง
ออก฼ป็น 3 ตอนดังน้ี 
 ตอนท่ี 1 สอบถามข฾อมูลทั่วเปของลูกค฾า 
 ตอนท่ี 2 สอบถามความพึงพอ฿จท่ีมีต฽อตราสัญลักษณแ฽ละบรรจุภัณฑแ 
 ตอนท่ี 3 ข฾อ฼สนอ฽นะ฽ละข฾อคิด฼ห็นต฽าง ๆ 
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ภาพ 3 การพัฒนาตัวต฾น฽บบตราสินค฾า฽ละการสร฾าง฽บรนดแผลิตภัณฑแชุมชน กรณีศึกษา : ผลิตภัณฑแผ฾าฝูาย 
 ตําบลสุขเพบูลยแ อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา 
ที่มา : ศิววิชญแ จั้นอรัญ, 2561 
 
 การออก฽บบตราสัญลักษณแ฽ละบรรจุภัณฑแ เด฾นําผลของการศึกษา฽นวทาการออก฽บบตราสัญลักษณแ
บรรจุภัณฑแ฿ห฾มีกราฟิกท่ีสวยงาม ทันสมัย฽ละสะดุดตา ฾ดยการออก฽บบนั้นจะ฿ช฾กราฟิกคําว฽า ขนาก ฼ป็นรูปภาพ 3 
มิติ  ฽ละ฿ช฾ลาย฼ส฾น ลวดลาย ข฾อความ กลุ฽มทอผ฾ามัดหมี่ที่กระตุกบ฾านหนองขนาก มาจัดองคแประกอบ 
(Composition) ฾ดยมุ฽ง฼น฾น฼พื่อ฿ห฾ตอบ฾จทยแ฿นด฾านความ฼ป็น฼อกลักษณแ฼ฉพาะถิ่น สร฾างความทรงจําที่ดี ฼พิ่มลูกค฾า
฿ห฾กับตัวสินค฾า ฾ดยตราสัญลักษณแ฽ละบรรจุภัณฑแที่เด฾นั้น ล฾วน฽ล฾ว฽ต฽ประหยัดต฾นทุนทั้งสิ้น หลังจากที่เด฾ตราสินค฾า
฽ละบรรจุภัณฑแ฼ป็นที่฼รียบร฾อย฽ล฾ว ก็จะนํามาประ฼มินความพึงพอ฿จ฿นด฾านกราฟิก ฼พื่อ฿ห฾กลุ฽ม฼ปูาหมายประ฼มิน
ความพึงพอ฿จ ฽ละนํากลับเปพัฒนา฽ก฾เข฽ละปรับปรุง 
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ภาพ 4  ออก฽บบ฽ละพัฒนาตราสินค฾า฽ละการสร฾าง฽บรนดแผลิตภัณฑแชุมชน กรณีศึกษา : ผลิตภัณฑแผ฾าฝูาย 
 ตําบลสุขเพบูลยแ อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา 
ที่มา : ศิววิชญแ จั้นอรัญ, 2561 
 
ผลการวิจัย 
 ผลจากการวิจัยพบว฽า ตราสินค฾า฽ละบรรจุภัณฑแผ฾าฝูาย ตําบลสุขเพบูลยแ   อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัด
นครราชสีมา มีความ฼ป็น฼อกลักษณแของตน฼อง มีตราสินค฾าท่ีเด฾มาตรฐานสื่อถึงความ฼ป็นมาของชุมชน฽ละอธิบายถึง
ต฾นหญ฾าหนองขนากเด฾฼ป็นอย฽างดี อีกทั้งตราสินค฾า฽ละบรรจุภัณฑแที่นํามา฿ช฾นั้นล฾วน฽ล฾ว฽ต฽ประหยัดค฽า฿ช฾จ฽าย 
ประหยัดต฾นทุน฿นการผลิตทั้งนั้น ซึ่ง฼ป็นเปตามวัตถุประสงคแของการวิจัย อยู฽฿นระดับมาก ฾ดยค฽า฼ฉลี่ยรวมทั้งหมด
อยู฽ท่ี 4.33 ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 0.13  
 
ตารางที่ 1 ค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของระดบัความพึงพอ฿จด฾านตราสินค฾า฽ละบรรจุภัณฑแผ฾าฝาูย 
 ตําบลสุขเพบูลยแ อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา 

ตราสินค๎าและบรรจุภัณฑ๑ผ๎าฝูาย ตําบลสุขไพบูลย๑  อําเภอเสิงสาง 
จังหวัดนครราชสีมา 

 
S.D. แปลความ 

1. ท฽านมีความพอ฿จ฿นตราสัญลักษณแ฽ละข฾อความ฽บบ฼ดิม 3.83 0.42 มาก 
2. ตราสัญลักษณแ฽ละข฾อความสามารถจดจําเด฾ง฽าย 4.40 0.52 มาก 
3. ตราสัญลักษณแ฽ละข฾อความที่มีความ฼ป็น฼อกลักษณแ฼ฉพาะ 4.60 0.52 มากที่สุด 
4. ตราสัญลักษณแ฽ละข฾อความที่มีความสวยงาม 4.20 0.79 มาก 
5. ตราสัญลักษณแ฽ละข฾อความ฽สดงข฾อมูลเด฾ครบถ฾วน฽ละชัด฼จน 4.10 0.74 มาก 
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ตราสินค๎าและบรรจุภัณฑ๑ผ๎าฝูาย ตําบลสุขไพบูลย๑  อําเภอเสิงสาง 
จังหวัดนครราชสีมา 

 
S.D. แปลความ 

6. ตราสัญลักษณแ฽ละข฾อความมีขนาดมาตรฐาน 4.70 0.53 มากที่สุด 
7. ตราสัญลักษณแ฽ละข฾อความมีความทันสมัย 4.40 0.52 มาก 
8. ตราสัญลักษณแ฽ละข฾อความสามารถนําเปจดทะ฼บียนการค฾าเด฾ 4.40 0.52 มาก 

รวม 4.33 0.13 มาก 
  
 จากตารางที่ 1 พบว฽าผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽มีความพึงพอ฿จ ตราสินค฾า฽ละบรรจุภัณฑแผ฾าฝูาย 
ตําบลสุขเพบูลยแ  อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา อยู฽฿นระดับมาก (  = 4.33) ฼มื่อพิจารณาระดับความพึงพอ฿จ
฿นรายข฾อ฽ล฾วพบว฽าข฾อที่มีคะ฽นนค฽า฼ฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ตราสัญลักษณแ฽ละข฾อความที่มีความ฼ป็น฼อกลักษณแ฼ฉพาะ (  
= 4.60) ฽ละตราสัญลักษณแ฽ละข฾อความมีขนาดมาตรฐาน (  = 4.70) ลําดับรองลงมาคือ ท฽านมีความพอ฿จ฿นตรา
สัญลักษณแ฽ละข฾อความ฽บบ฼ดิม (  = 3.83) ตราสัญลักษณแ฽ละข฾อความสามารถจดจําเด฾ง฽าย  (  =4.40) ตรา
สัญลักษณแ฽ละข฾อความที่มีความสวยงาม (  = 4.20) ตราสัญลักษณแ฽ละข฾อความ฽สดงข฾อมูลเด฾ครบถ฾วน฽ละชัด฼จน 
(  = 4.10) ตราสัญลักษณแ฽ละข฾อความมีความทันสมัย (  = 4.40) ตราสัญลักษณแ฽ละข฾อความสามารถนําเปจด
ทะ฼บียนการค฾าเด฾ (  = 4.40) 
 
อภิปรายผล 
 ผลการศึกษาวิจัย฼รื่องการพัฒนาตราสินค฾า฽ละการสร฾าง฽บรนดแผลติภณัฑแชุมชน กรณีศึกษา: ผลิตภัณฑแผ฾า
ฝูาย ตําบลสุขเพบูลยแ อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา ฿นครั้งนี้มีผู฾ประกอบการผ฾าฝูาย฼ข฾าร฽วม฾ครงการวิจัยทั้งสิ้น 
10 ท฽าน ฾ดยกลุ฽มผู฾ประกอบการมีความต฾องการรูป฽บบตราสินค฾า฽ละบรรจุภัณฑแที่มี กราฟิก 3 มิติ ขนาดกว฾าง 12 
฼ซนติ฼มตร สูง 5 ฼ซนติ฼มตร ปูายสินค฾าที่บอกถึงคุณภาพของผ฾าฝูาย ขนาดกว฾าง 4.5 ฼ซนติ฼มตร สูง 6.5 ฼ซนติ฼มตร 
฽ละมีข฾อความว฽า “กลุ฽มทอผ฾ามัดหมี่ที่กระตกบ฾านหนองขนาก” ฽ละมีลายดอกหญ฾าหนองขนากอยู฽฿ต฾คําบรรยาย ซึ่ง
สอดคล฾องกับงานวิจัยของ ประชิด ทิณบุตร,  ธีระชัย สุขสวัสดิ์  ฽ละอดิสรณแ สมนึก฽ท฽น (2559) เด฾ศึกษาการ
ออก฽บบพัฒนาตราสัญลักษณแ฽ละรูปลักษณแบรรจุภัณฑแ฼พื่อ฼ช่ือม฾ยงการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรมสําหรับผลิตภัณฑแ
สุขภาพ฽ละความงามของกลุ฽มวิสาหกิจชุมชน จังหวัดชัยนาท ฼ป็นการศึกษาวิจัย฽บบพัฒนาทดลองตามหลกัการ฽ละ
กระบวนการออก฽บบสร฾างสรรคแ ฽ละการวิจัย฽บบมีส฽วนร฽วมจํานวน 8 ราย ฾ดยมีการประ฼มินคุณภาพ฽ละ
ประสิทธิภาพ จากตัว฽ทนของกลุ฽มผู฾฼ช่ียวชาญ 5 กลุ฽ม อันเด฾฽ก฽ กลุ฽มผู฾ประกอบการ นักวิชาการ/ผู฾฼ช่ียวชาญที่
ปรึกษา/นักวิจัย นักวิชาการพัฒนาชุมชน/฼จ฾าหน฾าที่รัฐที่฼กี่ยวข฾อง฿นพื้นที่ นักออก฽บบกราฟิกอัตลักษณแ/นัก
ออก฽บบบรรจุภัณฑแ ฽ละตัว฽ทนของกลุ฽มผู฾บริ฾ภคทั่วเปผลจากการวิจัยพบว฽า ผลิตภัณฑแด฾านสุขภาพ฽ละความงาม 
ของผู฾ประกอบการกลุ฽มวิสาหกิจชุมชน รวมทั้ง 8 ท฽าน มีภาพรวมด฾านมาตรฐานอัตลักษณแ คุณภาพการออก฽บบตรา
สัญลักษณแ ด฾านมาตรฐาน฽ละคุณภาพการออก฽บบรูปลักษณแบรรจุภัณฑแ ฽ละภาพรวมของการสื่อการรับรู฾ที่
฼ช่ือม฾ยงถึงการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรมของจังหวัดชัยนาท ฾ดย฿ช฾อัตลักษณแจังหวัดชัยนาท฼ป็นสื่อสร฾างสรรคแคือ วัด 
นก ฼ขื่อน มา฼ป็นส฽วนประกอบร฽วม฿นการออก฽บบ ฽ละยังสอดคล฾องกับงานวิจัยของ ขวัญ฿จ สุขก฾อน, น้ําฝน ลูกคํา 
฽ละบัญนษร สัณฐาน (2555) ดํา฼นินการออก฽บบตราสัญลักษณแบรรจุภัณฑแงานประดิษฐแจากดินเทยของกลุ฽มงาน
ประดิษฐแจากดินเทย จังหวัดนนทบุรี ฾ดยทําการออก฽บบตราสัญลกัษณแบรรจุภณัฑแของกลุ฽มงานประดษิฐแจากดินเทย
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฿ห฾กราฟิก฼ป็นรูป฽บบสี่฼หลี่ยม มีความ฾ดด฼ด฽น สวยงาม ฾ดย฿ช฾รูปดอกบัวซึ่ง฼ป็นสัญลักษณแของกลุ฽มงานประดิษฐแจาก
ดินเทยมา฿ช฾ออก฽บบตราสัญลักษณแบนบรรจุภัณฑแของกลุ฽มงานประดษิฐแจากดินเทย฽ละมีชื่อสินค฾า – ตราสินค฾า฼ป็น
คําว฽า “บัวสวรรคแ” มีตรารับรองคุณภาพสินค฾า คือ OTOP 5 ดาว มานํา฼สนอเว฾บนตราสัญลักษณแบรรจุภัณฑแ ซึ่งทํา
฿ห฾ตราสัญลักษณแมีความสวยงาม ฾ดด฼ด฽น สามารถนําเปจดทะ฼บียนการค฾าเด฾ มีความ฾ดด฼ด฽น฼ป็น฼อกลักษณแ฼ฉพาะ 
มีความกะทัดรัด สั้น จดจ฾าเด฾ง฽าย บ฽งบอกเด฾ถึงคุณสมบัติที่สําคัญของผลิตภัณฑแเด฾ ฽ละตราสัญลักษณแสามารถน฾า
฼สนอข฾อมูลครบ฽ละชัด฼จน ฽ละยังสอดคล฾องกับงานวิจัยของ ทินวงษแ รักอิสสระกุล ฽ละธัญญธร อินทรแท฽าฉาง 
(2554) ที่เด฾ทําการศึกษาอัตลักษณแท฾องถิ่นประจําภาค฼หนือตอนล฽าง ฼พื่อ฿ช฾฼ป็น฽นวคิดสร฾างสรรคแ฿นการออก฽บบ 
฾ดยการศึกษาอัตลักษณแท฾องถิ่นประจําภาค฼หนือตอนล฽าง฽ละนํามาสร฾างรูป฽บบ฼รขศิลป฼บนบรรจุภัณฑแของที่ระลึก 
฼พื่อ฼ป็นการส฽ง฼สริมการขาย฽ละ฼ผย฽พร฽ช่ือ฼สียง฿ห฾฼ป็นที่รู฾จักกันอย฽าง฽พร฽หลาย ซึ่งทางผู฾ ประกอบการสามารถ
นําเป฿ช฾อย฽างถูกต฾องตามกฏหมายลิขสิทธิ์ ฿ห฾฼ป็น฽บรนดแ฽ห฽งชุมชน ฼ป็นประสบการณแ฽ห฽งความภาคภูมิ฿จร฽วม฿น฽บ
รนดแ ฼กิดความประทับ฿จ฿ห฾รับรู฾ถึงการมีส฽วนร฽วม ซึ่งก็สอดคล฾องกับผลงานวิจัยของ ประภาพร ฽สงทอง฽ละคณะ 
(2550) ที่ทําการวิจัย฼พื่อพัฒนาการออก฽บบบรรจุภัณฑแผลิตภัณฑแ฼ครื่องสําอางสมุนเพรสวน ซึ่งทํา฿ห฾กลุ฽มวิสาหกิจ
ชุมชนสวนตูล มีความรู฾฼กี่ยวกับบรรจุภัณฑแ เด฾ตระหนักถึงความสําคัญ฽ละประ฾ยชนแของบรรจุภัณฑแ สามารถนํา
ความรู฾เปพัฒนารูป฽บบบรรจุภณัฑแของผลิตภณัฑแ เด฾ฉลาก฽ละบรรจุภณัฑแ฿หม฽ที่มีคุณลักษณะ฼ด฽น สะดุดตา สวยงาม 
ทันสมัย สามารถดึงดูดความสน฿จของลูกค฾า สร฾างมูลค฽า฼พิ่ม฿ห฾฽ก฽ผลติภณัฑแ฽ละ฼พิ่มช฽องทางการจัดจําหน฽ายเด฾ดีกว฽า
รูป฽บบ฼ดิม อีกทั้ง฿นการสร฾างคุณลักษณะของ฽บรนดแที่ดี ก็ยังสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ ฼กรียงเกร กาญจน฾ภคิน 
(2551) ที่เด฾กล฽าวสนับสนุน฽นวคิดสร฾างสรรคแนี้฼อาเว฾ว฽า ภาพลักษณแของสินค฾า ฼ป็นสิ่งที่ผู฾คนมอง฼ห็น฽ละสัมผัสเด฾
อย฽างชัด฼จน ฼ป็นรูปร฽างภายนอก฽ละ฼ป็นคุณสมบัติที่ทุกคนสามารถสัมผัสเด฾ อาทิ ตราสัญลักษณแสินค฾า฽ละกราฟิก
ร฽วมสื่อสารที่สามารถนํา เปจดทะ฼บียนลิขสิทธิ์ สามารถนําเปประ฼มินมูลค฽า฼ป็นสินทรัพยแของผู฾ประกอบกา รเด฾
฼ช฽น฼ดียวกับสินทรัพยแประ฼ภทอื่น ๆ อีกด฾วย 
 ผลการประ฼มินความพึงพอ฿จ การพัฒนาตราสินค฾า฽ละการสร฾าง฽บรนดแผลิตภัณฑแชุมชน กรณีศึกษา: 
ผลิตภัณฑแผ฾าฝูาย ตําบลสุขเพบูลยแ อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา จากกลุ฽มลูกค฾าพบว฽ามีความพึงพอ฿จ฿น
รูป฽บบตราสินค฾า฽ละบรรจุภณัฑแของกลุ฽มผู฾ประกอบการผ฾าฝูาย ตําบลสขุเพบูลยแ อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสมีา 
คือ ตราสัญลักษณแมีความสวยงาม ฾ดด฼ด฽น ฼ห็น฽ล฾ว฼ป็นที่น฽าจดจํา ขนาดของตราสัญลักษณแที่อยู฽บนบรรจุภัณฑแนั้น
พอดีกับตัวผ฾าฝูาย฽ละตราสัญลักษณแ฽ละข฾อมูลต฽าง ๆ นั้นปรากฎครบถ฾วนชัด฼จน 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. จากการศึกษาวิจัย฼รื่อง การพัฒนาตราสินค฾า฽ละการสร฾าง฽บรนดแผลิตภัณฑแชุมชน กรณีศึกษา  : 
ผลิตภัณฑแผ฾าฝูาย ตําบลสุขเพบูลยแ อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา สรุปเด฾ดังนี้ การ฿ช฾ช่ือของสินค฾า฽ละตรา
สินค฾านั้นมีความจํา฼ป็นอย฽างยิ่ง ควร฽สดงความ฼ป็น฼อกลักษณแของตัวผ฾าฝูาย฽ละลวดลายต฽าง ๆ ออกมา฾ดยการ฿ช฾
ภาพ 3 มิติ฼พื่อทํา฿ห฾ตราสัญลักษณแมีความ฾ดด฼ด฽น฽ละหน฾าจดจํา   
 2. การออก฽บบกราฟิกตราสินค฾า฽ละการสร฾าง฽บรนดแผลิตภัณฑแชุมชน ต฾อง฿ห฾ความสําคัญช่ือของสินค฾า 
สัญลักษณแของสินค฾า ฽ละข฾อมูลของสินค฾า ควรออก฽บบ฿ห฾มีความน฽าจดจํา฾ดย฿ช฾รูปภาพตราสินค฾าสื่อถึงสินค฾าเด฾
อย฽างชัด฼จน 
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อาจารยแ ดร. คณะสาธารณสุขศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสมีา 
 
บทคัดยํอ 
 การศึกษาครั้งน้ี฼ป็นการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ ฼พื่อพัฒนาทักษะสําหรับการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ฽ละ
ศึกษาผลลัพธแการพัฒนาทักษะการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ของนักศึกษาหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฾ดย฼ลือกกลุ฽มตัวอย฽าง฽บบ฼จาะจง คือ นักศึกษาหลักสูตรสาธารณสุขศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน ที่ลงทะ฼บียน฼รียนรายวิชา 413332 การจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ฿นภาค
การศึกษา 2/2560 จํานวน 136 คน ระยะ฼วลาที่฿ช฾฿นการศึกษา ตั้ง฽ต฽ ฼ดือนธันวาคม พ.ศ. 2560 ถึง ฼ดือน
พฤษภาคม 2561 ฼ก็บข฾อมูลด฾วย฽บบสอบถาม ฽ละวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงคุณภาพด฾วยการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา ส฽วนข฾อมูล
฼ชงิปริมาณ วิ฼คราะหแด฾วยสถิติ฼ชิงพรรณนา  
 ผลการศึกษาพบว฽า นักศึกษามีทักษะสําหรับการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ประกอบด฾วย ความรู฾฼กี่ยวกับ
การจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน การรับรู฾ความสามารถของตน฼อง฿นการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ความคาดหวัง
฿นผลลัพธแของการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ฽ละพฤติกรรมการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชนอยู฽฿นระดับดี ( X =
2.89, 2.75, 2.78 ฽ละ 2.88 ตามลําดับ) ฽ละผลลัพธแการพัฒนาพบว฽า นักศึกษามีระดับการ฼รียนส฽วน฿หญ฽ เด฾฼กรด 
B ร฾อยละ 26.47 รองลงมาเด฾฼กรด A ฽ละ B+ ร฾อยละ 21.32 ฽ละ 19.12 ตามลําดับ นอกจากนี้นักศึกษามีระดับ
ความพึงพอ฿จต฽อการจัดการ฼รียนการสอนสําหรับรายวิชานี้ อยู฽฿นระดับมาก  
คําสําคัญ : การพัฒนา, ทักษะ, การจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน  
 
ABSTRACT 
 This study was the action research. The aims of study were to develop the public health 
management in the community and to study outcome of public health management in the 
community of students of the public health curriculum, Nakhon Ratchasima Rajabhat University. 
The samples were 136 students in bachelor of public health curriculum who registered for public 
health management subject (413332) in the semester 2/2017 by purposive sampling. The 
duration of study was December 2017 until May 2018. Data collection used questionnaire. The 
qualitative data were analyzed by using content analysis. The quantitative data were analyzed by 
descriptive statistic.  
 The result was found that the students had skills for community health management, 
including knowledge about public health management, self-efficacy in community health 
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management, expectations for the outcome of community health management and good 
community health management behaviors ( X =2.89, 2.75, 2.78 and 2.88 respectively). According 
to the results of development, most students have Grade B (26.47%), A (21.32%), and B + 
(19.12%). Moreover, the students’ satisfaction in teaching and learning management in this 
subject is very high.  
Keywords : Development, Skill, Public health management in the community 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 คณะสาธารณสุขศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฼ริ่ม฼ปิดการ฼รียนการสอนหลักสูตร
สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต ฿นปี พ.ศ. 2552 ฼พื่อมุ฽งผลิตบัณฑิต฿ห฾มีคุณสมบัติ฼หมาะสมสําหรับการ฼ป็นนักวิชาการ
สาธารณสุข มีความรู฾ความสามารถ฽ละทักษะ฿นศาสตรแทางการสาธารณสุขตาม฼กณฑแมาตรฐานวิชาชีพ  ฾ดย
กระบวนการจัดการ฼รียนการสอนตลอดระยะ฼วลาของหลักสูตร เด฾มีการพัฒนาทั้งด฾านความรู฾ความสามารถ฿น
วิชาการ฽ละวิชาชีพ รวมเปถึงการฝึกปฏิบัติทางวิชาชีพ฼พื่อ฿ห฾฼กิดทักษะ฿นการปฏิบัติงานตรงตามศักยภาพของ
วิชาชีพน้ัน ซึ่งก฽อนที่จะสํา฼ร็จหลักสูตร฽ละ฼ข฾าสู฽ตลาด฽รงงานต฽อเป การสร฾าง฾อกาส฿ห฾กับนักศึกษาเด฾นําองคแความรู฾
ที่เด฾฼รียนมา฿นหลักสูตร เปประยุกตแ฿ช฾฿นสถานการณแจริง ถือว฽ามีความสําคัญอย฽างยิ่งที่จะทํา฿ห฾นักศึกษาเด฾
฽สดงออกถึงศักยภาพด฾านองคแความรู฾  การปฏิบัติ รวมถึงทักษะการทํางาน฼ป็นทีม฽ละการ฽ก฾ปใญหา฼ฉพาะหน฾า ฼พื่อ
฼ป็นการ฼สริมสร฾างคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคแ ฽ละ฼พื่อ฿ห฾บรรลุตามจุดมุ฽งหมายของหลักสูตร ของคณะ
สาธารณสุขศาสตรแต฽อเป (คณะสาธารณสุขศาสตรแ.  2559. 6-10) 
 ฾ดย฿นปีการศึกษา 2/2560 หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต เด฾จัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชา 
413332 การจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน (Community Public Health Management) สําหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 3  
ซึ่ง฼ป็นรายวิชาที่จะต฾องพัฒนานักศึกษา฿ห฾฼กิดองคแความรู฾฽ละทักษะ฿นกระบวนการการจัดการสาธารณสุขชุมชนที่
ตรงตามคําอธิบายรายวิชา ท่ีว฽า “องคแความรู฾ทั่วเป฼กี่ยวกับการสาธารณสุขชุมชน ฽นวคิด ทฤษฎี฽ละกลยุทธแ฿นการ
จัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ลักษณะทั่วเป฽ละวิธีการศึกษาชุมชน฽ละสังคมที่ครอบคลุมถึงกระบวนการวินิจฉัย
ชุมชน ฼ครื่องช้ีวัด กระบวนการจัดการ฽ละการปฏิบัติการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน”  ฾ดยวิธีการที่จะนํามา฿ช฾฿น
การจัดการ฼รียนการสอนควร฼กิดการผสมผสานท้ังวิธีการถ฽ายทอดความรู฾ของผู฾สอน  การสาธิต ฽ละการ฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾
ฝึกปฏิบัติ฿นสถานการณแจริง ฼นื่องด฾วยข฾อจํากัดของรายวิชาดังกล฽าว฼ป็นรายวิชาบรรยาย เม฽มีช่ัว฾มงฝึกปฏิบัติ ดังนั้น
วิธีการพัฒนาทักษะการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน จึงต฾อง฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนรู฾฿นการสร฾างศักยภาพของผู฾฼รียน฿ห฾
฼กิดการ฼รียนรู฾฽ละมีส฽วนร฽วม฿นการ฼รียนรู฾อย฽าง฽ท฾จริง  ผู฾วิจัยจึงเด฾การประยุกตแ฿ช฾กระบวนการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ 
ตาม฽นวคิดของ฼คมมิส฽ละ฽มค฽ทคการแด (Kemmiss and Mc taggart.  1988)  ร฽วมกับรูป฽บบการจัดการ฼รียน
การสอน฽บบ SPICE model ของ ศิริพร พึ่ง฼พ็ชร (2553) ประกอบด฾วย 5 ขั้น คือ ขั้นที่ 1 การ฿ห฾สิ่ง฼ร฾า (S - 
Stimulus) ผู฾สอน฽สดงกัลยาณมิตรกับผู฾฼รียน ทบทวนความรู฾฼ดิม฼พื่อ฼ช่ือม฾ยงกับความรู฾฿หม฽ ขั้นที่ 2 การนํา฼สนอ  
(P - Presentation) ผู฾สอนนํา฼สนอข฾อมูลที่ถูกต฾อง฿ห฾กับผู฾฼รียนหลังจากผู฾฼รียนนํา฼สนอข฾อมูลจากการซักถาม หรือ
จากการสืบค฾นข฾อมูล  ขั้นที่ 3 การฝึกปฏิบัติตามลีลาที่ถนัด฽ละชอบ (I - Individual inquiry) ฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾฼รียนรู฾
ตามลีลาที่ถนัด฽ละความสามารถ ขั้นที่ 4 การสร฾างสรรคแความรู฾ (C - Constructivism) ฼ป็นขั้นตอนที่฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾
พัฒนาทักษะกระบวนการคิดอย฽าง฼ป็นระบบ ฼ช่ือม฾ยงความรู฾฼ดิมกับความรู฾฿หม฽  สร฾าง฼ป็นองคแความรู฾  (Body of  
knowledge) ของตน฼อง  นํา฼สนอ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ ฽ละ ขั้นที่ 5 การวัด฽ละประ฼มินผล (E -  Evaluation) ฼ป็น



 

 

620 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ขั้นที่ผู฾฼รียน฽ละผู฾สอนร฽วมกันวัด฽ละประ฼มินผล  นอกจากนี้นักศึกษาจะต฾องมีความรู฾฽ละทักษะ฿นการจัดการ
สาธารณสุข฿นชุมชน สอดคล฾องกับ฽นวคิดของ฽บนดูรา (Bandura. 1977) ที่ว฽าถ฾าบุคคลมีความ฼ชื่อ฿นความสามารถ
ของตน฼อง ฾ดยทราบว฽าจะต฾องทําอะเรบ฾าง฽ละ฼มื่อทํา฽ล฾วจะเด฾ผลลัพธแตามที่คาดหวังเว฾ บุคคลนั้นจะ฼กิดพฤติกรรม
ปฏิบัติ฿น฼รื่องนั้น ฾ดยความสํา฼ร็จ฿นการกระทํา การเด฾฼รียนรู฾จากตัว฽บบ การเด฾รับ฽รงจูง฿จ ฽ละการเด฾รับการ
กระตุ฾นทางอารมณแ ฼ป็นปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรับรู฾ความสามารถของตน฼อง อันจะส฽งผลต฽อการ฼กิดพฤติกรรม
กรรมปฏิบัติตามที่ตน฼องคาดหวัง ซึ่งประกอบด฾วย ความรู฾ การรับรู฾ความสามารถของตน฼อง ความคาดหวัง฿น
ผลลัพธแ ฽ละพฤติกรรม (Bandura.  1977) การที่บุคคลจะ฼ปลี่ยนจากความ฼ช่ือความสามารถของตน฼อง มา฼ป็น
พฤติกรรมปฏิบัตินั้น จํา฼ป็นจะต฾องเด฾รับประสบการณแการ฼รียนรู฾อย฽าง฼ป็นระบบ฽ละมีขั้นตอน ฾ดยต฾อง฼ป็นกลวิธีที่
ทํา฿ห฾เด฾รับประสบการณแการ฼รียนรู฾ภาคทฤษฎีควบคู฽กับภาคปฏิบัติ ด฾วยกระบวนการจัดการ฼รียนการสอนที่
ตอบสนองความต฾องการของผู฾฼รียน มุ฽งพัฒนาศักยภาพด฾าน฿ดด฾านหนึ่ง ฼พื่อสามารถปฏิบัติงานที่รับผิดชอบเด฾อย฽างมี
ประสิทธิภาพ (ทองทิพยแ สละวงษแลักษณแ ธีระวุฒิ  ธรรมกุล ฽ละทิพยรัตนแ  ธรรมกุล. 2559. 25-39) 
จากความคาดหวัง฿ห฾฼กิดคุณลักษณะบัณฑิตที่ตรงตามวัตถุประสงคแของหลักสตูรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
สาธารณสุขชุมชน ผู฾วิจัยจึงสน฿จที่จะศึกษาการพัฒนาทักษะสําหรับการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ของนักศึกษา
หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฼พื่อ฼ป็นการพัฒนาทักษะทั้งด฾านองคแความรู฾
฽ละวิธีการปฏิบัติที่ถูกต฾อง฿ห฾กับนักศึกษา ฽ละนักศึกษาเด฾มีประสบการณแการนําองคแความรู฾เปฝึกปฏิบัติ฿น
สถานการณแชุมชนจริง ที่จะช฽วยทํา฿ห฾นักศึกษาเด฾฼ข฾า฿จวิชาชีพของตน฼องมากยิ่งขึ้น ฽ละ฼ป็นประ฾ยชนแ฿นการ
฼สริมสร฾างคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงปรารถนาของหลักสูตรต฽อเป 
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เด฾รับ สําหรับนักศึกษาที่ลงทะ฼บียน฼รียนรายวิชา 413332 การจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ฿นภาคการศึกษา 
2/2560 
  2.2 ความพึงพอ฿จ หมายถึง ความพึงพอ฿จของนักศึกษาที่ลงทะ฼บียน฼รียนรายวิชา 413332 การ
จัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ฿นภาคการศึกษา 2/2560 ต฽อการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาดังกล฽าว ฾ดย฿ช฾ผลการ
ประ฼มินจากระบบการประ฼มินอาจารยแของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
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 3. นักศึกษาหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต หมายถึง นักศึกษาหลักสูตรสาธารณสุข ศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน ที่ลงทะ฼บียน฼รียนรายวิชา 413332 การจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ฿นภาคการศึกษา 
2/2560 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ประยุกตแ฿ช฾การวิจัย฼ชิงปฏิบัติการของ ฼คมมิส฽ละ฽มค฽ทคการแด (Kemmiss and Mc 
taggart.  1988)  ประกอบด฾วย การศึกษาบริบท  กระบวนการพัฒนาทักษะสําหรับนักศึกษา ฽ละผลลัพธแจากการ
พัฒนา ดัง฽สดง฿นภาพที่ 1  
 

 
 
ภาพที่ 1 กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
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วิธีการดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
  การวิจัยครั้งนี้ เด฾ศึกษา฿นประชากรทั้งหมด คือ นักศึกษาหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต ที่
ลงทะ฼บียน฼รียนรายวิชา 413332 การจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน (Community Public Health Management) 
ปีการศึกษา 2/2560 จํานวน 136 คน ฼นื่องจากนักศึกษาที่ลงทะ฼บียนทุกคนจะต฾องเด฾รับการพัฒนาทักษะสําหรับ
การจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ฼พื่อจะต฾องนําเป฿ช฾฿นการฝึกประสบการณแวิชาชีพต฽อเป 
 2. การดําเนินการวิจัย 
  2.1 การศึกษาบริบท  
   2.1.1 ศึกษารายละ฼อียดรายวิชา 413332 การจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน (Community 
Public Health Management) ทั้งคําอธิบายรายวิชา ฽ละวัตถุประสงคแรายวิชาตาม ฽ผนท่ี฽สดงการกระจายความ
รับผิดชอบต฽อผลการ฼รียนรู฾ (Curriculum Mapping) ที่จะสามารถพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงปรารถนาของ
หลักสูตร 
   2.1.2 ศึกษาผลการประ฼มินผลการจัด฼รียนการสอน฿นรายวิชาการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน 
฿นปีท่ีผ฽านมา พร฾อมทั้งข฾อ฼สนอ฽นะจากนักศึกษาที่฼คย฼รียน฿นรายวิชาดังกล฽าว 
   2.1.3 สัมภาษณแอาจารยแผู฾ที่฼คยสอน฿นรายวิชาการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ฿นปีการศึกษาที่
ผ฽านมา 
   2.1.4 วิ฼คราะหแข฾อมูลต฽าง ๆ ที่เด฾รับ ฽ละสรุปข฾อมูล฼พื่อ฼ป็นข฾อมูลนํา฼ข฾า฿นกระบวนการต฽อเป 
  2.2 ขั้นกระบวนการพัฒนาทักษะสําหรับนักศึกษา  
   2.2.1 ขั้นการวาง฽ผน (Plan) 
    1) กําหนด฽ผนการจัดการ฼รียนการสอนที่สอดคล฾องกับวัตถุประสงคแตาม ฽ผนที่฽สดง
การกระจายความรับผิดชอบต฽อผลการ฼รียนรู฾ (Curriculum Mapping) ของรายวิชา ฾ดยการมีส฽วนร฽วมกับตัว฽ทน
หมู฽฼รียน 
    2) นํา฽ผนการจัดการ฼รียนการสอนที่กําหนดขึ้น ฿ห฾ผู฾ ฼ ช่ียวชาญตรวจสอบ฽ละ฿ห฾
ข฾อ฼สนอ฽นะ 
    3) ปรับ฽ผนการจัดการ฼รียนการสอนตามข฾อ฼สนอ฽นะของผู฾฼ช่ียวชาญ ฿ห฾พร฾อมที่จะ
นําเป฿ช฾฿นการจัดการ฼รียนการสอน 
    4) การ฼ตรียมชุมชน ที่จะ฿ช฾฿นการฝึกปฏิบัติสําหรับนักศึกษา 
   2.2.2 ขั้นการปฏิบัติ (Action) 
    1) นํา฽ผนการจัดการ฼รียนการสอน เป฿ช฾฿นการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาการ
จัดการสาธารณสุขชุมชน สําหรับนักศึกษาหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต 
    2) ผู฾สอน฼ตรียมชุมชน ที่จะ฿ช฾฿นการฝึกปฏิบัติสําหรับนักศึกษา ฽ละนํานักศึกษาลงฝึก
ปฏิบัติการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ตามสถานการณแจริง 
   2.2.3 ขั้นการสัง฼กตุการณแ (Observation) 
    1) ผู฾สอนสัง฼กตการปฏิบัติการจัดกิจกรรมการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชนของนักศึกษา 
ทั้งการฝึกปฏิบัต฿นห฾อง฼รียน฽ละ฿นชุมชน 
    2) ผู฾สอนประ฼มินทักษะ฿นการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชนหลังการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรม 



 

 

623 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

   2.2.4 ขั้นสะท฾อนผล (Reflecting)  
    1) ผู฾สอนประ฼มินผลการปฏิบัติการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชนของนักศึกษา 
    2) ผู฾สอน฽ละผู฾฼รียนสรุปผลการดํา฼นินงานการฝึกปฏิบัติการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน 
รวมทั้งปใญหา อุปสรรค ฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการปรับปรุงต฽อเป 
  2.3 ผลลัพธแการพัฒนา  
   2.3.1 ผลการ฼รียนของนักศึกษา฿นรายวิชา 413332 การจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน 
(Community Public Health Management) ปีการศึกษา 2/2560 
   2.3.2 ผลการประ฼มินความพึงพอ฿จ฿นการจัดการ฼รียนการสอนของรายวิชา 413332 การ
จัดการสาธารณสุข฿นชุมชน (Community Public Health Management) ปีการศึกษา 2/2560 
 3. เคร่ืองมือที่ใช๎ในการเก็บข๎อมูล 
  3.1 ฽บบบันทึกสัง฼กตการปฏิบัติการจัดกิจกรรมการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชนของนักศึกษา 
  3.2 ฽บบประ฼มินทักษะ฿นการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชนหลังการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรม 
  3.3 ฽บบประ฼มินความพึงพอ฿จ฿นการจัดการ฼รียนการสอนของรายวิชา 413332 การจัดการ
สาธารณสุข฿นชุมชน (Community Public Health Management) ปีการศึกษา 2/2560 
 4. การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
  4.1 ข฾อมูลที่เด฾จากการสัมภาษณแ ฽ละการสัง฼กต วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดยการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา 
  4.2 ข฾อมูลทักษะ฿นการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชนหลังการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรม ผลการ฼รียน ฽ละความ
พึงพอ฿จ วิ฼คราะหแด฾วยสถิติ฼ชิงพรรณนา นํา฼สนอด฾วยค฽าความถี่ ฽ละร฾อยละ (%) 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาครั้งนี้ ผู฾วิจัยนํา฼สนอตามกระบวนการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ ประกอบด฾วย การศึกษาบริบท 
กระบวนการพัฒนา ฽ละ ผลลัพธแการพัฒนา ดังนี ้
 1. การศึกษาบริบท ผลการศึกษาพบว฽า 
  1.1 รายวิชาการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน รหัสวิชา 413332  ฾ดยมีหน฽วยกิต  2(2-0-4)  ซึ่ง
รายวิชานี้มีคําอธิบายรายวิชา คือองคแความรู฾ทั่วเป฼กี่ยวกับการสาธารณสุขชุมชน ฽นวคิด ทฤษฎี฽ละกลยุทธแ฿นการ
จัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ลักษณะทั่วเป฽ละวิธีการศึกษาชุมชน฽ละสังคมที่ครอบคลุมถึงกระบวนการวินิจฉัย
ชุมชน ฼ครื่องช้ีวัดกระบวนการจัดการ฽ละการปฏิบัติการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ฾ดยฝึกทักษะการจัดการ 
รวมทั้งการศึกษาถึง฽นว฾น฾มการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน฿นอนาคตด฾วย  ซึ่งจะ฼ห็นว฽า฿นรายวิชานี้เม฽มีช่ัว฾มงการ
ฝึกปฏิบัติ ฽ต฽มีการกล฽าวถึงการปฏิบัติการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน จึงทํา฿ห฾ต฾องมีการจัดชั่ว฾มงการลงฝึกปฏิบัต฿ิน
พื้นที่฼พ่ิม฼ติม 
  1.2 จากการประ฼มินของนักศึกษา฿นปีการศึกษาที่ผ฽านมา พบว฽า นักศึกษา฼สนอ฽นะ฿ห฾มีการฝึก
ปฏิบัติ฼กี่ยวกับการศึกษาชุมชน  ฽ละการจัดลําดับความสญัของปใญหา  ฼พราะจะทํา฿ห฾฼ข฾า฿จกระบวนการ฽ละวิธีการ
฿นหัวข฾อดังกล฽าว฼พิ่มมากข้ึน 
  1.3 จากการสัมภาษณแอาจารยแผู฾สอน฿นปีการศึกษาที่ผ฽านมา พบว฽า นักศึกษาจะ฿ห฾ความสน฿จต฽อ
฼นื้อหารายวิชา ฼นื่องจาก฼ป็นวิชาที่จะต฾องนําเป฿ช฾฿นการดํา฼นินงาน฿นบทบาทนักวิชาการสาธารณสุข ฽ต฽ยังมี
ข฾อจํากัด฿นการพิ่ม฼ติมการพัฒนาทักษะที่จะต฾องมีการนํานักศึกษาลงฝึกปฏิบัติ฿นพ้ืที่จริง ซึ่งผู฾สอนเด฾฿ห฾ข฾อคิด฼ห็นว฽า 
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ถ฾านักศึกษาเด฾฼รียนรู฾฼กี่ยวกับกระบวนการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน฽ล฾ว เด฾นําเปลองฝึกปฏิบัติจริง฿นชุมชน จะ
สามารถช฽วย฿ห฾นักศึกษามีความ฼ข฾า฿จมากยิ่งขึ้น 
 สรุปข฾อมูลที่เด฾จากการศึกษาบริบท พบว฽า รายวิชาการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชนนี้ ฼ป็นรายวิชา
ภาคทฤษฎี฼พียงอย฽าง฼ดียว ฽ต฽฿นคําอธิบายรายวิชาต฾อง฿ห฾นักศึกษา฼กิดทักษะ฿นการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน 
อาทิ฼ช฽น การศึกษาชุมชน การจัดลําดับความสําคัญของปใญหา จึงเด฾มีการ฼สนอ฽นะ฿ห฾มีการเด฾ฝึกปฏิบัติจริง฿น
ชุมชน ซึ่งอาจจะ฼ป็น฾อกาส฿ห฾ผู฾฼รียนมีประสบการณแเด฾นําความรู฾ภาคทฤษฎีเปฝึกปฏิบัติ จะสามารถช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนมี
ความ฼ข฾า฿จ฽ละมีทักษะ฼พิ่มขึ้นเด฾ 
 2. กระบวนการพัฒนาทักษะสําหรับนักศึกษา ผลการศึกษาพบว฽า 
  2.1 ขั้นการวาง฽ผน  (Plan)  
   จากการกําหนด฽ผนการ฼รียนร฽วมจากตัว฽ทนหมู฽฼รียน ซึ่งครอบคลุมตามคําอธิบายรายวิชา฽ละ
สอดคล฾องกับวัตถุประสงคแตาม ฽ผนท่ี฽สดงการกระจายความรับผิดชอบต฽อผลการ฼รียนรู฾  (Curriculum Mapping) 
ของรายวิชา หลังจากนั้นนํา฼สนอขอความคิด฼ห็นต฽อผู฾฼ช่ียวชาญ ฽ละนํามาปรับปรุง เด฾฽ผนการ฼รียนที่จะเป฿ช฾
จัดการ฼รียนการสอน ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ฽สดง฽ผนการจัดการ฼รียนการสอนรายวิชาการสาธารณสุข฿นชุมชน 

สัปดาห๑ท่ี หัวข๎อ/รายละเอียด จํานวนชั่วโมง 
1 ปฐมนิ฼ทศการจัดการ฼รียนการสอน 2 
2 หน฽วยท่ี 1 องคแความรู฾ทั่วเป฼กี่ยวกับการสาธารณสุขชุมชน 2 
3 หน฽วยท่ี 2 ทฤษฎี฽ละกลยุทธแ฿นการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน 2 
4 หน฽วยท่ี 3 ลักษณะทั่วเป฽ละวิธีการศึกษาชุมชน฽ละสังคม 2 

5-6 หน฽วยท่ี 4 การศึกษาชุมชน฾ดย฿ช฾฼ครื่องมือ 7 ช้ิน 4 
7-8 การนํา฼สนอรายงาน/งานท่ีเด฾รับมอบหมาย 4 
9 สอบกลางภาค - 

10-11 หน฽วยท่ี 5 การวินิจฉัยปใญหาสุขภาพชุมชน 4 
12-13 การฝึกทักษะการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน : กิจกรรมการศึกษาชุมชน 4 

14 นํา฼สนอผลการฝึกทักษะการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน 2 
15 การฝึกทักษะการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน : กิจกรรมการจัดลําดับ

ความสําคัญของปใญหา 
2 

16 - นํา฼สนอ฾คงการที่จะ฿ช฾ดํา฼นินการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน 
- สรุปการ฼รียนการสอน 

2 

17 สอบปลายภาค - 
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  2.2 ขั้นการปฏิบัติ (Action) 
   2.2.1 นํา฽ผนการจัดการ฼รียนการสอน เป฿ช฾฿นการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาการจัดการ
สาธารณสุขชุมชน สําหรับนักศึกษาหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต พบว฽า สามารถจัดการ฼รียนการสอนเด฾ตาม
฽ผนการจัดการ฼รียนการสอนที่กําหนดเว฾ ซึ่งเด฾มีการนํา SPICE model มาประยุกตแ฿ช฾฿นการจัดการรียนการสอน฿น
หัวข฾อต฽างๆ ดังนี ้
    1) ขั้นที่ 1 การ฿ห฾สิ่ง฼ร฾า (S - Stimulus) ผู฾สอนเด฾฽สดงความ฼ป็นกัลยาณมิตรกับผู฾฼รียน 
฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดความสบาย฿จ฿นการ฼รียน ฽ละเด฾ทบทวนความรู฾฼ดิมที่นักศึกษามี฽ละเด฾฼รียนรู฾฿นรายวิชาต฽างๆ 
มา฽ล฾ว ฼พื่อ฼ช่ือม฾ยงกับความรู฾฿หม฽ท่ีจะเด฾฼รียนรู฾฿นรายวิชานี้ต฽อเป ซึ่งจะ฿ช฾การ฿ห฾สิ่ง฼ร฾าตั้ง฽ต฽สัปดาหแที่ 1 ของการ
พบกับนักศึกษา฼ป็นต฾นมา ฾ดย฼ฉพาะก฽อนการบรรยาย฿นหัวข฾อต฽างๆ ต฾องมีการทบทวนองคแความรู฾ที่สอดคล฾องกับ
หัวข฾อนั้นด฾วยการอภิปราย ซักถาม รวมถึงการทบทวนความรู฾ที่฼รียนผ฽านมา฿น฽ต฽ละหน฽วยการ฼รียนรู฾ของรายวิชานี้ 
    2) ขั้นที่ 2 การนํา฼สนอ (P - Presentation) หลังจากทบทวนองคแความรู฾฼ดิมที่นักศึกษา 
ด฾วยการอภิปราย ซักถาม หรือผู฾฼รียนนํา฼สนอข฾อมูลที่เด฾จากการสืบค฾นข฾อมูล฽ล฾ ว ผู฾สอนนํา฼สนอข฾อมูลที่ถูกต฾อง
฿ห฾กับผู฾฼รียนด฾วยการบรรยายประกอบสื่อการสอน ฾ดย฿นช฽วงการบรรยายจะมีการซักถาม฾ดยผู฾สอน หรือผู฾฼รียนเด฾
ตลอด฼วลา ฾ดยผู฾สอน฿ช฾ขั้นตอนนี้฿นหน฽วยที่ 1-5 ของการจัดการ฼รียนการสอน รวมทั้งการเด฾฼รียนรู฾จากผู฾ปฏิบัติงาน
฾ดยตรง฿นชุมชน ซึ่ง฿นกิจกรรมการปฏิบัติการ฿นชุมชนเด฾฼ชิญวิทยากรที่ปฏิบัติงาน฿น฾รงพยาบาลส฽ง฼สริมสุขภาพ
ตําบลที่รับผิดชอบชุมชนที่นักศึกษาต฾องลงเปฝึกปฏิบัติบรรยายพิ฼ศษ ฼รื่อง การศึกษาชุมชน ร฽วมกับช฽วงที่ลงชุมชน
จะมี อสม. ฽ต฽ละชุมชน฼ป็นวิทยากรพี่฼ลี้ยง฿นชุมชนนั้นๆ ด฾วย 
    3) ขั้นที่ 3 การฝึกปฏิบัติตามลีลาที่ถนัด฽ละชอบ (I - Individual inquiry) ฾ดยผู฾สอนเด฾
กําหนด฿บงานที่จะช฽วย฿ห฾นักศึกษาเด฾นําองคแความรู฾ที่มีเปฝึกปฏิบัติ ฼น฾น฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾฼รียนรู฾ตามลีลาที่ถนัด฽ละ
ความสามารถท่ีตน฼องมีเปดํา฼นินการ฿นชุมชน ซึ่งเด฾กําหนด฿ห฾นักศึกษา 1 หมู฽฼รียนเด฾ปฏิบัติการจัดการ฿น 1 ชุมชน 
ทั้งนี้จะต฾องมีการ฼ตรียมชุมชน฿นประ฼ด็นต฽างๆ ฼ช฽น อสม. ท่ีจะ฼ป็นพ่ี฼ลี้ยง  หรือผู฾฿ห฾ข฾อมูลที่อยู฽฿นชุมชน 
    4) ขั้นที่ 4 การสร฾างสรรคแความรู฾ (C - Constructivism) ฼ป็นขั้นตอนที่฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾
พัฒนาทักษะกระบวนการคิดอย฽าง฼ป็นระบบ ฼ช่ือม฾ยงความรู฾฼ดิมกับความรู฾฿หม฽ สร฾าง฼ป็นองคแความรู฾ (Body of 
knowledge) ของตน฼อง ฾ดย฿ห฾฽ต฽ละหมู฽฼รียนนําข฾อมูลที่เด฾จากการศึกษาชุมชนมาวิ฼คราะหแร฽วมกัน นําข฾อมูลที่เด฾
เป฿ช฾฿นการจัดกิจกรรมประชาคม฼พื่อระดมความคิด฼ห็นของชุมชน฿นการจัดลําดับความสําคัญของปใญหา฿น฽ต฽ละ
ชุมชน ฽ละสรุประ฼ด็นปใญหาด฾านสาธารณสขุ จัดทํา฼ป็นข฾อมูลของชุมชนนั้นๆ ฼พื่อท่ีจะนํา฼สนอ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾กบั
หมู฽฼รียนอ่ืนๆ  
    5) ขั้นที่ 5 การวัด฽ละประ฼มนิผล (E - Evaluation) ฾ดย฿ห฾ทุกหมู฽฼รียนเด฾นํา฼สนอผลการ
จัดการสาธารณสุข฿นชุมชนที่รับผิดชอบ ฾ดยกิจกรรมนี้฿ห฾ผู฾฼รียนร฽วมประ฼มินผลการนํา฼สนอร฽วมด฾วย ฼พ่ือ฿ห฾฼กิดการ
฼รียนรู฾จากการ฼ป็นผู฾ประ฼มินผล ฽ละสามารถ฿ห฾ข฾อ฼สนอ฽นะต฽อกลุ฽มที่นํา฼สนอเด฾ ฾ดยผู฾สอนสุ฽มรายบุคคล฿นการ
ประ฼มินผลดังกล฽าว  
   2.2.2 ผู฾สอน฼ตรียมชุมชน ที่จะ฿ช฾฿นการฝึกปฏิบัติสําหรับนักศึกษา  ฽ละนํานักศึกษาลงฝึก
ปฏิบัติการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ตามสถานการณแจริง ฾ดยพบว฽า ผู฾สอนต฾องประสานงานกับ฾รงพยาบาล
ส฽ง฼สริมสุขภาพที่รับผิดชอบพื้นที่นั้นๆ ทั้งนี้เด฾ทําหนังสือขออนุญาต฿ช฾พื้นที่สําหรับกิจกรรมศึกษาชุมชน จํานวน 4 
ชุมชน ฿นพื้นที่รับผิดชอบของ฾รงพยาบาลส฽ง฼สริมสุขภาพตําบลยาง฿หญ฽ ตําบลสุรนารี อํา฼ภอ฼มืองนครราชสีมา 
จังหวัดนครราชสีมา ประกอบด฾วย  หมู฽  1 บ฾านราชสีมา หมู฽  3 บ฾านยาง฿หญ฽ หมู฽ 4 บ฾านตะ฼ภาทอง ฽ละหมู฽  5 
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บ฾านหนองบง พร฾อมทั้งมีการ฼ชิญวิทยากร฿นพื้นที่บรรยายพิ฼ศษร฽วมด฾วย ฾ดยมีรายละ฼อียดกิจกรรม ประกอบด฾วย 
การบรรยายพิ฼ศษ ฼รื่องการศึกษาชุมชน ฾ดยบุคลากร฿นพ้ืนท่ี ฽ละการลงพื้นที่ศึกษาชุมชน ฾ดยมีอาสามัครสาธารณ
สุขประจําหมู฽บ฾าน (อสม.) ฼ป็นวิทยากร฿นการทํากิจกรรม฿นชุมชน  
  2.3 ขั้นการสัง฼กตุการณแ (Observation) 
   ผู฾สอนสัง฼กตการปฏิบัติการจัดกิจกรรมการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชนของนักศึกษา  ทั้งการ
ฝึกปฏิบัต฿นห฾อง฼รียน฽ละ฿นชุมชน  พบว฽า นักศึกษามีความกระตือรือร฾น฿นการทํากิจกรรมตาม฿บงานที่กําหนด฿ห฾ 
ทั้งนี้฼ห็นว฽าการที่มี อสม. ซึ่ง฼ป็นบุคลากร฿นชุมชนนั้นๆ ร฽วม฼ป็นวิทยากรพี่฼ลี้ยง฿นการลงชุมชนของนักศึกษานั้น ฼ป็น
สิ่งที่ดี ท่ีทํา฿ห฾นักศึกษาเด฾฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾กับบุคลากรด฾านสุขภาพท่ี฼ป็นคน฿นชุมชนนั้นอย฽าง฽ท฾จริง ฾ดยต฾องมีการ
ช้ี฽จงวัตถุประสงคแ ฽ละกิจกรรมที่ดํา฼นินการ฿นชุมชน฿ห฾ อสม. เด฾฼ข฾า฿จ จะทํา฿ห฾การลงศึกษาข฾อมูล฿นชุมชนของ
นักศึกษามีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นักศึกษา฼ข฾าถึงบุคคลหรือครัว฼รือนที่ต฾องการสอบถามหรือสัมภาษณแเด฾สะดวก
ขึ้น ทํา฿ห฾สามารถเด฾ข฾อมูลที่ต฾องการเด฾ตรงตาม฿บงาน฽ละวัตถุประสงคแของกิจกรรม นอกจากนี้การมีวิยากร฿นพื้นที่
฼ป็นผู฾บรรยาย฼กี่ยวกับการศึกษาชุมชน ก฽อนที่นักศึกษาจะลงชุมชนจริง ทํา฿ห฾นักศึกษาเด฾รับการถ฽ายทอด
ประสบการณแ฽ละ฼ทคนิคการดํา฼นินงานจากผู฾ดํา฼นินงานจริง฿นพ้ืนท่ี 
  2.4 ขั้นสะท฾อนผล (Reflecting)  
   2.4.1 ฿นขั้นตอนนี้ผู฾สอนเด฾ประ฼มินทักษะการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชนหลังการ฼ข฾าร฽วม
กิจกรรม พบว฽า นักศึกษามีความรู฾฼กี่ยวกับการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน การรับรู฾ความสามารถของตน฼อง฿นการ
จัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ความคาดหวัง฿นผลลัพธแของการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ฽ละพฤติกรรมการจัดการ
สาธารณสุข฿นชุมชนอยู฽฿นระดับดี ( X  = 2.89, 2.75, 2.78 ฽ละ 2.88 ตามลําดับ) ดัง฽สดง฿นตารางที่ 2  
 
ตารางที่ 2 ฽สดงระดับทักษะ฿นการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชนของนักศึกษา฿น฽ต฽ละด฾าน 

ทักษะในการจัดการสาธารณสุขในชุมชน X  S.D. ระดับ 
ความรู฾฼รื่องการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน 2.89 0.46 ด ี
การรับรู฾ความสามารถของตน฼อง฿นการการ
จัดการสาธารณสุข฿นชุมชน 

2.75 0.65 ด ี

คว ามคาดหวั ง ฿นผลลั พธแ ข องก ารจั ดก า ร
สาธารณสุข฿นชุมชน 

2.78 0.53 ด ี

พฤติกรรมการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน 2.88 0.62 ด ี
 
   2.4.2 ผู฾สอนประ฼มินผลการปฏิบัติการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชนของนักศึกษา พบว฽านักศึกษา
สามารถที่จะนํา฼ครื่องมือทางมนุษญวิทยาทางการ฽พทยแ (฼ครื่องมือ 7 ช้ิน) เป฿ช฾฿นชุมชนเด฾จริง รวมทั้งมีทักษะที่
ถูกต฾อง฿นการจัดลําดับความสําคัญของปใญหา ทั้งนี้ประ฼มินจากผลการนํา฼สนอข฾อมูลที่เด฾จากการศึกษาชุมชน 
รวมทั้งผลการจัดลําดับปใญหาสาธารณสุข฿นชุมชน ฾ดย฽ต฽ละหมู฽฼รียนเด฾นํา฼สนอหน฾าช้ัน฼รียน ฼ป็นกิจกรรมที่
นํา฼สนอรวมทั้ง 4 หมู฽฼รียน มี 4 ชุมชน ตามหมู฽฼รียนต฽างๆ ที่ลงศึกษาชุมชน ฼กิดการ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾เปพร฾อมๆ กัน
มากขึ้น  
   2.4.3 ผู฾สอน฽ละผู฾฼รียนสรุปผลการดํา฼นินงานการฝึกปฏิบัติการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน 
รวมทั้งปใญหา อุปสรรค ฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการปรับปรุงต฽อเป ฾ดย฿ช฾฽บบสอบถามการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมการศึกษา
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ชุมชน฼พื่อพัฒนาสุขภาวะ พบว฽า จากผู฾ตอบ฽บบสอบถาม จํานวน 126 คน พบว฽า  ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมส฽วน฿หญ฽มี
ความพึงพอ฿จต฽อด฾านกระบวนการ฽ละขั้นตอนการจัดกิจกรรมอยู฽฿นระดับมาก (4 คะ฽นน) ร฾อยละ 87.30 ด฾านสิ่ง
อํานวยความสะดวกอยู฽฿นระดับมาก (4 คะ฽นน) ร฾อยละ 78.57 ด฾านวิทยากรอยู฽฿นระดับมาก (4 คะ฽นน) ร฾อยละ 
59.52 ด฾านคุณภาพการจัดกิจกรรมอยู฽฿นระดับมาก (4 คะ฽นน) ร฾อยละ 61.11 ฽ละความพึงพอ฿จ฿นภาพรวมอยู฽฿น
ระดับมากท่ีสุด (5 คะ฽นน) ร฾อยละ 57.15 รายละ฼อียด ดัง฽สดง฿นตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ฽สดงระดับความพึงพอ฿จด฾านต฽างๆ ของผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรม (n=126) 

รายการ ร๎อยละ (%) ระดับความพึงพอใจ 
มากที่สุด 

(5 คะแนน) 
มาก 

(4 คะแนน) 
ปานกลาง 
(3 คะแนน) 

น๎อย 
(2 คะแนน) 

น๎อยที่สุด 
(1 คะแนน) 

1.  ความพึงพอ฿จด฾านกระบวนการ ขั้นตอน
การจัดกิจกรรม 

3.18 87.30 9.52 0 0 

2.  ความพึงพอ฿จด฾านสิ่งอํานวยความสะดวก 14.29 78.57 7.14 0 0 
3.  ความพึงพอ฿จต฽อวิทยากร 38.89 59.52 1.59 0 0 
4.  ความพึงพอ฿จด฾านคุณภาพการจัดกิจกรรม 35.72 61.11 3.17 0 0 
5.  ความพึงพอ฿จ฿นภาพรวม 42.85 57.15 0 0 0 
 
 นอกจากน้ีเด฾มีการประ฼มินความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ ฽ละทักษะต฽อการศึกษาชุมชน พบว฽า ผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรมมี
ความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ ต฽อการศึกษาชุมชน ส฽วน฿หญ฽ก฽อนการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมมีระดับมีความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ อยู฽฿นระดับ
ปานกลาง (3 คะ฽นน) ร฾อยละ 87.74  หลังการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมอยู฽฿นระดับมาก ร฾อยละ 80.16  ส฽วนทักษะต฽อ
การศึกษาชุมชน พบว฽าส฽วน฿หญ฽ก฽อน฼ข฾าร฽วมกิจกรรมมีทักษะต฽อการศึกษาชุมชนอยู฽฿นระดับน฾อย (2 คะ฽นน) ร฾อย
ละ 77.78  หลัง฼ข฾าร฽วมกิจกรรมส฽วน฿หญ฽มีระดับทักษะต฽อการศึกษาชุมชนอยู฽฿นระดับมาก ร฾อยละ 80.95  
ทั้งนี้มีพบข฾อ฼สนอ฽นะจากผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรม คือ 
 1)  ฼ป็นกิจกรรมที่ดีมาก เด฾฿ห฾ประสบการณแ฿นการ฿ช฾ความรู฾มาทํางาน฿นชุมชน 
 2)  ควร฿ห฾฼วลา฿นการลงชุมชนมากขึ้น 
 3)  อยาก฿ห฾จัดระยะ฼วลาลงชุมชน฿ห฾มากกว฽านี้ 
 4)  อยาก฿ห฾จัดระยะ฼วลา฿นการจัดกิจกรรมนานกว฽านี้อีกสักครึ่งวัน 
 5)  ควรจัด฼วลา฿นการลงพื้นที่มากกว฽านี้ 
 6)  อยาก฿ห฾฼พิ่ม฼วลา฿นการทํากิจกรรม 
 ฿นขั้นนี้ผู฾สอนเด฾นําผลการประ฼มิน฽ละข฾อ฼สนอ฽นะเป฿ช฾฿นการปรับ฽ผนการจัดการ฼รียนการสอน฿น
รายวิชา 413332 การจัดการสาธารณสุข฿นชุมชนที่จะ฼ปิดสอน฿นปีการศึกษาต฽อเป  
 3. ผลลัพธ๑การพัฒนา ผลการศึกษาพบว฽า 
  3.1 ผลการ฼รียนของนักศึกษา฿นรายวิชา 413332 การจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน (Community 
Public Health Management) ปีการศึกษา 2/2560 พบว฽า นักศึกศึกษาเด฾ถูกประ฼มินผลการ฼รียน฿นระดับ฼กรด
ต฽างๆ ส฽วน฿หญ฽เด฾฼กรด B ร฾อยละ 26.47 รองลงมา฼กรด A ร฾อยละ 21.32 ฼กรด B+ ร฾อยละ 19.12 ฼กรด C+ ร฾อยละ 
14.71 ฼กรด C ร฾อยละ 12.50 ฽ละ ฼กรด D+ ร฾อยละ 5.88 
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  3.2 ผลการประ฼มินความพึงพอ฿จ฿นการจัดการ฼รียนการสอนของรายวิชา 413332 การจัดการ
สาธารณสุข฿นชุมชน (Community Public Health Management) ปีการศึกษา 2/2560 ตามระบบสารสน฼ทศ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา พบว฽า ผลการประ฼มินความพึงพอ฿จ฿นการจัดการ฼รียนการสอนของรายวิชา
฿นภาพรวม฼ฉลี่ย 4.22 (ระดับมาก) จากคะ฽นน฼ต็ม 5 คะ฽นน รายละ฼อียด฽ยกตามหมู฽฼รียน เด฾฽ก฽ หมู฽฼รียน P1  
P2  P3 P4 คือ 4.11, 4.36, 4.15 ฽ละ 4.23 ตามลําดับ 
 
อภิปรายผล 
 1. การพัฒนาทักษะของนักศึกษา฿นการจัดการสาธารณสขุ฿นชุมชน พบว฽า นักศึกษามีความรู฾฼กี่ยวกับการ
จัดการสาธารณสุข฿นชุมชน การรับรู฾ความสามารถของตน฼อง฿นการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ความคาดหวัง฿น
ผลลัพธแของการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ฽ละพฤติกรรมการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชนอยู฽฿นระดับดี (  = 
2.89, 2.75, 2.78 ฽ละ 2.88 ตามลําดับ) นั้น  ฼กิดจากการพัฒนาทักษะที่มี 2 กิจกรรม คือ การ฼พิ่ม฼ติมความรู฾
ภาคทฤษฎี ฽ละการพัฒนาทักษะ฿นการฝึกปฏิบัติจริง ฼ป็นการพัฒนาขึ้นอย฽าง฼ป็นระบบ฽ละมีขั้นตอน ฽ต฽ละขั้นตอน
มีความสัมพันธแกัน ฾ดย฼ริ่มจากการนําข฾อมูลที่฼ป็นสารสน฼ทศมาวาง฽ผน การปฏิบัติตาม฽ผน การสัง฼กตการณแ ฽ละ
การสะท฾อนผลของการปฏิบัติ ตามกระบวนการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการของ ฼คมมิส฽ละ฽มค฽ทคการแด (Kemmiss and 
Mc taggart.  1988) ประกอบกับการจัดการ฼รียนการสอน฼พื่อ฼สริมสร฾างองคแความรู฾฽ต฽ละองคแประกอบนั้นเด฾มีการ
นํา฽นวคิดที่สําคัญมาประยุกตแ฿ช฾อย฽าง฼หมาะสม ดัง฼ช฽น฽นวคิดของ฽บนดูรา (Bandura. 1980) ที่ว฽า การที่จะ฿ห฾
บุคคล฼ปลี่ยนพฤติกรรมตามจุดมุ฽งหมายนั้น จะต฾องมีการจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾จากตัว฽บบ การเด฾฼ห็น
ความสํา฼ร็จของตน฼อง การจัดกระบวนการ฼รียนรู฾อย฽างกัลยาณมิตร การ฼รียนรู฾ตามสภาพจริงของตน฼อง การที่
บุคคลจะมีพฤติกรรมจะต฾องเด฾฼ห็นผลลัพธแของการปฏิบัติที่฼ป็นตน฼อง฽ละสังคมเด฾รับประ฾ยชนแ สามารถประ฼มินผล
ตน฼องเด฾ มา฿ช฾฿นการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะ฿นการจัดการสาธารณสุข฿นชุมชน ฾ดยจัดกิจกรรมการการ฼รียนการ
สอนทั้งทฤษฎี฽ละปฏิบัติ พร฾อมเด฾มีการ฼พิ่มประสบการณแการ฼รียนรู฾จากต฾น฽บบหรือผู฾ปฏิบัติงาน฾ดยตรง฿นพื้นที่ 
นอกจากนี้การ฿ห฾นักศึกษาเด฾ฝึกปฏิบัติงาน฼ป็นกลุ฽ม ฽ละมี฼วที฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾฼พื่อ฿ห฾฼ห็นผลลัพธแของการกระทํา 
สอดคล฾องกับ฽นวคิดของปี฼ตอรแ฼ซง฼ก (Peter Senge. 1990) ที่ว฽า การที่บุคคลจะปฏิบัติงานร฽วมกัน฿ห฾บรรลุ
วัตถุประสงคแ฽ละมีความสุขนั้น จะต฾องเด฾รับการพัฒนาองคแความรู฾ระดับบุคคล฽ละระดับกลุ฽ม  ฼พื่อพัฒนา
กระบวนการดํา฼นินงาน฿ห฾สอดคล฾องกับบริบทของตน฼อง  ฾ดยกระบวนการจัดการ฼รียนการสอนนั้น เด฾มุ฽ง฼น฾น฿ห฾
ผู฾฼รียนสร฾างองคแความรู฾ระดับบุคคล  ฽ล฾วนําองคแความรู฾มา฽ลก฼ปลี่ยนกัน฼ป็นกลุ฽ม ตามกระบวนการ฼รียนรู฾฽บบสเปสแ  
(SPICE Model) ฼พื่อกําหนดหลักยึดหรือกฎกติกาท่ีจะปฏิบัติร฽วมกัน ภาย฿ต฾การจัดกระบวนการ฼รียนรู฾ที่มุ฽ง฼น฾นการ
฼รียนรู฾ตามสภาพจริง บรรยากาศการ฼รียนรู฾฽บบกัลยาณมิตรทั้งการ฼รียน฿นห฾อง฼รียน ฽ละการ฼รียนรู฾฿นชุมชน  
 2. ผลลัพธแของการพัฒนา ที่พบว฽านักศึกษามีระดับการ฼รียนผ฽าน฼กณฑแทุกคน ตั้ง฽ต฽ระดับ D+ ถึง ระดับ 
A  ฽ละมีผลประ฼มินผู฾สอนทั้ง 4 หมู฽฼รียน อยู฽฿นระดับดีนั้น ทั้งนี้อาจ฼ป็น฼พราะว฽า การพัฒนาทักษะของผู฾฼รียน ด฾วย
กระบวนการจัดการ฼รียนการสอนทั้งภาคทฤษฎี฽ละการปฏิบัติอย฽าง฼ป็นระบบ฽ละมีขั้นตอนตามกระบวนการวิจัย
฼ชิงปฏิบัติการของ ฼คมมิส฽ละ฽มคทาการแด (Kemmiss and Mc taggart. 1988)  ประกอบกับการจัดการจัดการ
฼รียนการสอน฼พื่อ฼สริมสร฾างองคแความรู฾ นั้นเด฾มีการนํา฽นวคิดที่สําคัญมาประยุกตแ฿ช฾อย฽าง฼หมาะสม ดัง฼ช฽น฽นวคิด
ของ ฽พรี่ (Parry.  1997) ฼ชื่อว฽า ความรู฾฽ละทักษะสามารถพัฒนาเด฾ ด฾วยกระบวนการจัดการ฼รียนรู฾ที่฼หมาะสมกับ
ผู฾฼รียน ฿ห฾ประสบผลสํา฼ร็จสามารถวัด฽ละประ฼มินผลเด฾  
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ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการนําผลวิจัยเป฿ช฾  
  1.1 การจัดการ฼รียนการสอน฿นระดับอุดมศึกษา สําหรับรายวิชาที่ต฾องการ฿ห฾฼กิดทักษะ฿นการ
ปฏิบัติงานตามสาขาวิชาชีพน้ันๆ ควรมีการจัดการ฼รียนการสอนทั้งภาคทฤษฎี฽ละภาคปฏิบัติควบคู฽กัน ซึ่งจะช฽วย฿ห฾
สามารถพัฒนาสมรรถนะของนักศึกษาเด฾ตรงตาม฼ปูาหมายของหลักสูตร฼พิ่มมากขึ้น   
  1.2 การจัดกิจกรรม฿นชุมชนหรือพ้ืนท่ี ควร฿ห฾บุคลากร฿นพื้นที่฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม ทั้งนี้฼พื่อ฿ห฾นักศึกษา
เด฾รับประสบการณแตรงจากผู฾ปฏิบัติงาน฿นพ้ืนท่ีจริง ฽ละเด฾รับความร฽วมมือจากบุคลากร฿นพ้ืนท่ีนั้นๆ ซึ่งจะทํา฿ห฾การ
ฝึกปฏิบัติ฿นชุมชนมีประสิทธิภาพ฼พิ่มมากข้ึน 

2. ข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการทําวิจัยครั้งต฽อเป ดังน้ี 
  2.1 ควรมีการวิจัยประ฼มินผลการจัดการ฼รียนการสอนที่เด฾ปรับปรุง หลังจากการ฽ละเด฾รับ
ข฾อ฼สนอ฽นะจากผู฾฼รียน฿นรอบท่ีผ฽านมา 
  2.2 ควรมีการวิจัย฽บบมีส฽วนร฽วม ฾ดยการพัฒนารูป฽บบการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาดังกล฽าว
ร฽วมกัน ของอาจารยแผู฾สอน฽ละนักวิชาการสาธารณสุข฿นพ้ืนท่ี 
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การพัฒนาผลิตภัณฑ๑อาหารตามแนวทางเศรษฐกจิสร๎างสรรค๑วิสาหกจิชมุชนกลุมํข๎าวตังข๎าวแตน  
อําเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสมีา 

CREATIVE ECONOMY GUIDELINE FOR FOOD PRODUCT DEVELOPMENT IN COMMUNITY 
ENTERPRISE KHAOTUNG, KHAOTAN GROUP : NONTHAI DISTRIC, NAKHON RATCHASIMA 
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มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา฽ละวิ฼คราะหแสภาพการดํา฼นินงานวิสาหกิจชุมชน กลุ฽มข฾าวตังข฾าว
฽ตน อํา฼ภอ฾นนเทย จังหวัดนครราชสีมา ฼พื่อพัฒนาผลิตภัณฑแตาม฽นวคิด฼ศรษฐกิจสร฾างสรรคแ ฽ละ฼พื่อถ฽ายทอด
฼ทค฾น฾ลยีสู฽วิสาหกิจชุมชน จากผลการวิจัย เด฾พัฒนาผลิตภัณฑแรสชาติ฿หม฽ของข฾าวตัง 2 รสชาติ คือ ข฾าวตังหน฾า
ช็อก฾ก฽ลตอัลมอนดแ ฽ละข฾าวตังหน฾ากระ฼ทียม ทั้งนี้จากการศึกษา฽ละสํารวจผู฾บริ฾ภค มีการตรวจสอบคุณภาพ
ผลิตภัณฑแตาม฼กณฑแมาตรฐานผลิตภัณฑแชุมชน การทดสอบการยอมรับด฾านประสาทสัมผัสของผู฾บริ฾ภค ด฾านสี รสชาติ 
กลิ่น ความกรอบ ฽ละความชอบ฾ดยรวม อยู฽฿น฼กณฑแชอบมาก ทุกคุณลักษณะ ส฽วนการพัฒนาบรรจุภัณฑแมี 2 
ประ฼ภท คือ บรรจุภัณฑแ กล฽องพลาสติก฿ส ฽ละกล฽องกระดาษพิมพแ 4 สี ฉลากผ฽านการรับรองจากสํานักงาน
คณะกรรมการอาหาร฽ละยา ทดสอบการยอมรับของผู ฾บริ฾ภค พบว฽า ฿ห฾การยอมรับ฿นระดับมากที ่ส ุด 
( X =4.93) ด฾านตัวผลิตภัณฑแ รองลงมาคือตราหรือยี่ห฾อผลิตภัณฑแ ( X =4.71) ฽ละบรรจุภัณฑแ ( X =4.68) ศึกษาอายุ
การ฼ก็บ พบว฽า มีอายุการ฼ก็บ 45 วัน ส฽วนการถ฽ายทอด฼ทค฾น฾ลยีสู฽วิสาหกิจชุมชน กลุ฽มข฾าวตังข฾าว฽ตน อํา฼ภอ
฾นนเทย  จ ังหว ัดนครราชส ีม า  พบว ฽า  ผู฾ ฼ ข฾ าอบรมมีความพึ งพอ฿จต฽อผลิตภัณฑแ ฿นระดับมากที่ สุ ด 
( X =4.90) รองลงมาคือ ความรู฾ความสามารถของวิทยากร วัสดุอุปกรณแ ประกอบการอบรมบรรจุภัณฑแ ฽ละความ
พึงพอ฿จ฾ดยรวม ( X =4.85) 
คําสําคัญ : การพัฒนาผลิตภัณฑแอาหาร, ฼ศรษฐกิจสร฾างสรรคแ, วิสาหกิจชุมชน, ข฾าวตัง, ข฾าว฽ตน  
 
ABSTRACT 
 This research aimed to study and analyze the operational performance of Community 
Enterprise Khaotung, Khaotan Group : Non Thai District, Nakhon Ratchasima Province in order to 
develop food products in accordance with the creative Economy concept and to enhance 
technology transfer to community Enterprise.  Based on the research results, two new flavours of 
khaotung products were developed, namely khaotung topped with chocolate Almond and 
khaotung topped with garlic.  From the customer study and survey to examine product quality in 
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accordance with community product standard and customers sensory evaluation on color, taste, 
smell, crispiness and overall impression, every single aspect was highly satisfied.  Relating 
Packaging development,  there were 2 kinds of packaging, namely transparent plastic boxes and 
paper boxes using four-color process printing.  Labels had been approved by Food and Drug 
Administration.  The test on customer acceptance revealed that the product was accepted with 
the highest scores ( X =4.93) followed by product labeling ( X =4.71) and packaging ( X =4.68). The 
product shelf life was 45 days.  Relating technology transfer to Community Enterprise khaotung, 
khaotang Group : Non Thai District, Nakhon Ratchasima Province, trainees were satisfied with the 
product in the highest level ( X =4.90), followed by the capability of trainers, training materials, 
packaging and overall impression ( X =4.85). 
Keywords : Food Product Development, Creative Economy, Community Enterprise, Khaotung,  
  Khaotan 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ยุทธศาสตรแการสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชน฽ละสังคม฿ห฾฼ป็นรากฐานที่มั่นคงของประ฼ทศ  ซึ่ง฿ห฾
ความสําคัญกับการสร฾างความมั่นคงของ฼ศรษฐกิจชุมชนด฾วยการบูรณาการกระบวนการผลิตบนฐานศักยภาพ  ฽ละ
ความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนอย฽างสมดุล฼น฾นการผลิต฼พื่อการบริ฾ภคอย฽างพอ฼พียงภาย฿นชุมชน  สนับสนุน฿ห฾ชุมชนมีการ
รวมกลุ฽ม฿นรูปสหกรณแ  กลุ฽มอาชีพ  สนับสนุน การนําภูมิปใญญา฽ละวัฒนธรรมท฾องถิ่นมา฿ช฾฿นการสร฾างสรรคแคุณค฽า
฽ละบริการ ฽ละสร฾างความร฽วมมือกับภาค฼อกชน฿นการลงทุนสร฾างอาชีพ฽ละรายเด฾ที่มีการจัดสรรประ฾ยชนแอย฽าง
฼ป็นธรรม฽ก฽ชุมชน  ส฽ง฼สริมการร฽วมลงทุนระหว฽าง฼ครือข฽ายองคแกรชุมชนกับองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่นรวมทั้งสร฾าง
ระบบบ฽ม฼พาะวิสาหกิจชุมชน  ควบคู฽กับการพัฒนาความรู฾ด฾านการจัดการ  การตลาด  ฽ละทักษะ฿นการประกอบ
อาชีพ  (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนา฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽งชาติ, 2552) 
 จากยุทธศาสตรแการสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชน฽ละสังคมที่฿ห฾ความสําคัญกับรากฐานที่มั่นคง  จึง
จํา฼ป็นต฾องสร฾างความมั่นคงของ฼ศรษฐกิจชุมชน  ดัง฼ช฽นวิสาหกิจชุมชนกลุ฽มข฾าวตัง  ข฾าว฽ตน  บ฾านหอกลอง  ตําบล
ด฽านจาก  อํา฼ภอ฾นนเทย  จังหวัดนครราชสีมา  เด฾ดํา฼นินการมา฼ป็นช฽วง฼วลานับ  10 ปี  ตั้ง฽ต฽฼ริ่มก฽อตั้งซึ่งก็เด฾รับ
การสนับสนุนจากภาคส฽วนต฽างๆ มาอย฽างต฽อ฼นื่อง  สามารถพัฒนา฽ละผลิตอาหารว฽างประ฼ภทข฾าวตัง  ข฾าว฽ตน  
ออกจําหน฽าย  ช฽วยสร฾างงานสร฾าง฼งิน฿นชุมชน฽ละสร฾างครอบครัวอบอุ฽น  ฾ดยเม฽ต฾องละทิ้งบ฾าน฼รือน฼ข฾าเปหางานทํา
ที่อื่น฽ต฽฿นการดํา฼นินกิจการของกลุ฽มพบว฽ายังประสบปใญหา  ทั้งทางด฾านการผลิต  การตลาด ฽ละต฾องการพัฒนา
ผลิตภัณฑแ฿ห฾มีคุณภาพมีรูป฽บบ฿หม฽ๆ฽ละมีขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน฿นตลาด 
 ฿นการผลิตข฾าวตังข฾าว฽ตน฿นรูป฽บบ฼ดิมของวิสาหกิจชุมชนกลุ฽มข฾าวตังข฾าว฽ตน อํา฼ภอ฾นนเทย จังหวัด
นครราชสีมา นับว฽ายังเม฽ตอบสนองความต฾องการพฤติกรรมของผู฾บริ฾ภค฿นปใจจุบัน ฼พราะผู฾บริ฾ภคปใจจุบันต฾องการ
฿ห฾ผลิตภัณฑแมีสีสัน฽ละรสชาติที่ดี ต฾องการ฿ห฾ผลิตภัณฑแมีความสะดวก฿นการบริ฾ภค฽ละ฼ก็บรักษา มีบรรจุภัณฑแที่
สวยงาม รักษาคุณภาพอาหารที่ดี ฼พื่อยืดอายุ฿ห฾ยาวนานขึ้น฽ม฾รับประทานเม฽หมด ทั้งนี้ต฾องอาศัยความรู฾ด฾าน
วิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี ฽ละการทดลองวิจัย ฼พื่อช฽วยพัฒนาผลิตภัณฑแ฿ห฾มีคุณลักษณะดังกล฽าว 
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 ดังนั้นผู฾วิจัยจึง฼ห็นความสําคัญ฿นการศึกษาวิจัยพัฒนาต฽อยอดผลิตภัณฑแ฼พื่อ฼พิ่มมูลค฽า฽ละความสามารถ
฿นการ฽ข฽งขัน ฾ดย฿ช฾฽นวทาง฼ศรษฐกิจสร฾างสรรคแกับวิสาหกิจชุมชนกลุ฽มข฾าวตังข฾าว฽ตน อํา฼ภอ฾นนเทย จังหวัด
นครราชสีมา 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษา฽ละวิ฼คราะหแสภาพการดํา฼นินงานวิสาหกิจชุมชน กลุ฽มข฾าวตังข฾าว฽ตน อํา฼ภอ฾นนเทย 
จังหวัดนครราชสีมา 
 2. ฼พื่อพัฒนาผลิตภัณฑแตาม฽นวคิด฼ศรษฐกิจสร฾างสรรคแวิสาหกิจชุมชน กลุ฽มข฾าวตังข฾าว฽ตน อํา฼ภอ฾นน
เทย จังหวัดนครราชสีมา 
 3. ฼พื่อถ฽ายทอด฼ทค฾น฾ลยีสู฽วิสาหกิจชุมชนกลุ฽มข฾าวตังข฾าว฽ตนอํา฼ภอ฾นนเทย จังหวัดนครราชสีมา  
 
กรอบแนวความคิดของการวิจัย 
 กรอบ฽นวความคิดของการวิจัยประกอบด฾วย฽นวคิดของ฼รื่องต฽างๆดังนี้ วิสาหกิจชุมชน (Community 
Enterprise) หมายถึงกิจกรรมของชุมชน฼กี่ยวกับการผลิตสินค฾า การ฿ห฾บริการ หรือการอื่นๆ มีการดํา฼นินการ฾ดย
คณะบุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถีชีวิตร฽วมกัน ฽ละรวมตัวกันประกอบอาชีพดังกล฽าว ฼พื่อสร฾างรายเด฾ ฽ละ฼พื่อการ
พึ่งพาตน฼องของครอบครัว ชุมชน ฽ละระหว฽างชุมชน (สํานักงาน฼ลขาธิการส฽ง฼สริมวิสาหกิจชุมชน, 2553) 
 ฼ศรษฐกิจสร฾างสรรคแ (Creative Economy) ฿นหลายประ฼ทศที่พัฒนา฽ล฾วเด฾฿ช฾฽นวทางนี้฿นการ
ขับ฼คลื่อน฼ศรษฐกิจของประ฼ทศ ซึ่ง฽นวทางการพัฒนา฼ศรษฐกิจสร฾างสรรคแ หมายถึง การสร฾างสรรคแสินค฾า฽ละ
บริการ฿หม฽ ฾ดย฼ช่ือม฾ยงกับรากฐานทางวัฒนธรรม การสั่งสมภูมิปใญญาของสังคม ผนวกกับ฼ทค฾น฾ลยีหรือ
นวัตกรรมสมัย฿หม฽ นําเปสู฽กระบวนการคิดอย฽างสร฾างสรรคแ ฼พื่อสร฾างคุณค฽าทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม (สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนา฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽งชาติ, 2552) ฼ศรษฐกิจสร฾างสรรคแ คือ฽นวคิดการขับ฼คลื่อน฼ศรษฐกิจ
พื้นฐานของการ฿ห฾องคแความรู฾ (Knowledge) การศึกษา (Education) การสร฾างสรรคแงาน (Creativity) ฽ละการ฿ช฾
ทรัพยแสินทางปใญญา (Intellectual Property) ที่มีการ฼ช่ือม฾ยงกับพื้นฐานทางวัฒนธรรม (Culture) การสั่งสม
ความรู฾ของสังคม (Wisdom) ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี/นวัตกรรม (Technology and Innovation) 
 การพัฒนาผลิตภัณฑแ (Product Development) ฼ป็นการพัฒนาผลิตภัณฑแ฿หม฽ ฽ละปรับปรุงผลิตภัณฑแ
฼ดิมสําหรับตลาดปใจจุบัน มีการสร฾างคุณภาพผลิตภัณฑแ฿ห฾฽ตกต฽างจากคู฽฽ช฽ง ดัง฼ช฽น Swientex (2009) ฼ห็นว฽าการ
พัฒนาผลิภัณฑแมีองคแประกอบที่สําคัญ 2 ส฽วนคือ สูตร (Recipes) ฽ละตราสินค฾า (Brand) ฾ดยมีองคแประกอบที่
สําคัญ฿น 3 ประการ คือ การปูองกัน (Defend) การขยาย (Extend) ฽ละการสร฾าง (Build) ส฽วน Poolton and 
Barclay (1998) กล฽าวถึงองคแประกอบท่ีทํา฿ห฾การพัฒนาผลิตภัณฑแประสบความสํา฼ร็จประกอบด฾วย การสื่อสารที่ดี 
การ฼ลือก฿ช฾นวัตกรรม ฽ละกิจกรรมที่฼หมาะสม การบริหารจัดการอย฽างมีประสิทธิภาพ ฼ป็นผลิตภัณฑแที่ตลาด฽ละ
ผู฾บริ฾ภคต฾องการ ฽ละมีบริการหลังการขาย 
 ส฽วน฽นว฾น฾มของผลิตภัณฑแอาหาร฼พื่อสุขภาพ ควรมีลักษณะดังนี้คือ (Oregon State of University, 
2009) มีการออก฽บบฉลาก฿ห฾มีคําว฽า “Light” ฼ป็นผลิตภัณฑแเขมันต่ํา “Low Fat” ฼ป็นผลิตภัณฑแที่มีคลอ
฼ลส฼ตอรอลต่ํา “Low Cholesterol” ฼ป็นผลิตภัณฑแที่ลด฽คลลอรี่ลง “Reduced Calorie” ฼ป็นผลิตภัณฑแที่เม฽฼ค็ม 
“Low Salt” ฼ป็นผลิตภัณฑแที่฼ติมวิตามิน฽ละ฼กลือ฽ร฽ลงเป “Vitamin and/or Mineral fortified product” ฽ละ
฼ป็นผลิตภัณฑแที่มาจากธรรมชาติ “Natural Organic” 
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 ฿นการผลิตสินค฾าอุป฾ภคบริ฾ภค บรรจุภัณฑแเด฾กลาย฼ป็นส฽วนสําคัญ การบรรจุภัณฑแ การหีบห฽อ การบรรจุ
หีบห฽อ (Packaging) ฼ป็นผลรวมของศิลปะ วิทยาศาสตรแ ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี ฿นการ฼ตรียมสินค฾า฼พื่อบรรจุ ขนส฽ง จัด
จําหน฽าย ฼ก็บรักษา ฽ละการตลาด ฾ดย฿ห฾สอดคล฾องกับสินค฾า (ศจี สุวรรณศรี, 2551) 
 จากการศึกษาทฤษฎีที่฼กี่ยวข฾อง฿นการพัฒนาผลิตภัณฑแอาหารตาม฽นวทาง฼ศรษฐกิจสร฾างสรรคแ วิสาหกิจชุมชน
กลุ฽มข฾าวตัง ข฾าว฽ตน อํา฼ภอ฾นนเทย จังหวัดนครราชสีมา สรุป฼ป็นกรอบ฽นวความคิดของการวิจัยดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่  1  กรอบ฽นวคิดของการวิจัย 
ระยะ วิธีการ/฼ครื่องมือ ผลลัพธแ 
1.การศึกษา฽ละวิ ฼คราะหแการ
ดํา฼นินงานวิสาหกิจชุมชน  กลุ฽ม
ข฾าวตังข฾าว฽ตน 

-  ศึกษาข฾อมูลพื้นฐานท่ัวเป 
-  ศึกษาจากการสัมภาษณแ 
-  Swot  Analysis 
-  ศีกษาจากการสัง฼กต 

สภาพปใญหา฽ละศักยภาพของการ
ดํา฼นินงานวิสาหกิจชุมชนกลุ฽มข฾าว
ตังข฾าว฽ตน 

2.การพัฒนาผลิตภัณฑแตาม฽นวคิด
฼ศรษฐกิจสร฾างสรรคแ 

-  การสํารวจ 
-  การทดลอง 
-  การทดสอบ 
-  การวิ฼คราะหแ 

ผลิตภัณฑแ฿หม฽ที่พัฒนาพร฾อมบรรจุ
ภัณฑแ   ตาม฽นวคิด ฼ศรษฐกิ จ
สร฾างสรรคแ   

3.การถ฽ายทอด฼ทค฾น฾ลยีสู฽วิสาหกจิ
ชุมชน  กลุ฽มข฾าวตังข฾าว฽ตน 

-  การฝึกอบรม 
-  การตอบ฽บบสอบถาม 
-  การสัง฼กต 
-  การประ฼มินผล 

วิสาหกิจชุมชนกลุ฽มข฾าวตังข฾าว฽ตน 
มีความรู฾ ความสามารถ฿นการ
พั ฒ น า ผ ลิ ต ภั ณ ฑแ ฿ ห ม฽   ทํ า
การตลาดเด฾มากกว฽า฼ดิม 

 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในงานวิจัย 
 นิยามศัพทแ฼ฉพาะที่฿ช฾฿นงานวิจัยมีดังนี ้
 การพัฒนาผลิตภัณฑแ หมายถึง การพัฒนาผลิตภัณฑแ฿หม฽ที่฼กิดจากการปรับปรุงผลิตภัณฑแ฼ดิม ฽ละบรรจุ
ภัณฑแ฿หม฽ 
 ฽นวทาง฼ศรษฐกิจสร฾างสรรคแ หมายถึง การพัฒนาผลิตภัณฑแ฿หม฽ ฽ต฽฼ช่ือม฾ยงกับภูมิปใญญา฼ดมิ ฿นขอบ฼ขต
ด฾านอาหารข฾าวตัง, ข฾าว฽ตน 
 วิสาหกิจชุมชน หมายถึง กลุ฽มผู฾ผลิตข฾าวตัง ข฾าว฽ตน บ฾านหอกลอง ตําบลด฽านจาก อํา฼ภอ฾นนเทย จังหวัด
นครราชสีมา 
 ข฾าวตัง หมายถึง ข฾าวท่ี฼ป็น฽ผ฽นทําจากข฾าว฼จ฾าหุงสุก ฽ผ฽฿ห฾฼ป็น฽ผ฽นบาง ตาก฽ห฾ง ฽ล฾วทอด฿ห฾พอง 
 ข฾าว฽ตน หมายถึง ข฾าวท่ี฼ป็น฽ผ฽นทําจากข฾าว฼หนียว ฽ผ฽฿ห฾฼ป็น฽ผ฽นกลม ตาก฽ห฾ง ฽ล฾วทอด฿ห฾พอง 
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วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ประชากรและตัวอยําง 
 ประชากร฽ละตัวอย฽างประกอบด฾วยผู฾นําชุมชน ผู฾นําสตรี฿นระดับหมู฽บ฾าน ตําบล  กลุ฽มสตรีผู฾ผลิต สมาชิก
กลุ฽ม หัวหน฾าส฽วนราชการ ฽ละผู฾฼กี่ยวข฾อง฿นการศึกษา฽ละวิ฼คราะหแสภาพการดํา฼นินการ ด฾านการสํารวจพฤติกรรม
฽ละความต฾องการของผู฾บริ฾ภค กลุ฽มตัวอย฽าง฼ป็นผู฾บริ฾ภคจํานวน 200 คน สุ฽มตัวอย฽าง฽บบบัง฼อิญ (Acidental 
Sampling) ด฾านการทดลอง การยอมรับของผู฾บริ฾ภค กลุ฽มตัวอย฽าง฼ป็นผู฾บริ฾ภคจํานวน 100 คน สุ฽มตัวอย฽าง฽บบ
บัง฼อิญ ส฽วนการทดสอบความพึงพอ฿จต฽อ฾ครงการอบรมถ฽ายทอด฼ทค฾น฾ลยีสู฽ชุมชนฐานราก กลุ฽มตัวอย฽าง฼ป็น กลุ฽ม
สตรีผู฾ผลิต สมาชิกกลุ฽ม ข฾าราชการ ประชาชน฿นพ้ืนท่ี จํานวน 20 คน  
 
เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัยประกอบด฾วย ฽บบสัมภาษณแมี฾ครงสร฾าง ฼พื่อศึกษาความคิด฼ห็นที่มีต฽อการ
ดํา฼นินการของกลุ฽ม ฽บบบันทึกการประชุมปฏิบัติการ (Work shop) ฽บบสํารวจพฤติกรรม฽ละความต฾องการของ
ผู฾บริ฾ภค ฽บบทดสอบการยอมรับทางประสาทสัมผัส ฽บบทดสอบการยอมรับผลิตภัณฑแของผู฾บริ฾ภค ฽บบสอบถาม
ความพึงพอ฿จของผู฾฼ข฾ารับการอบรม วัสดุอุปกรณแ฼ครื่องมือต฽าง ๆ ฿นการทดลอง ฼พื่อพัฒนาผลิตภัณฑแ ฽ละการ
วิ฼คราะหแทาง฼คมี฽ละจุลินทรียแ 
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 ระยะที่ 1 ฿นการศึกษา฽ละวิ฼คราะหแสภาพการดํา฼นินงานวิสาหกิจชุมชนกลุ฽มข฾าวตัง ข฾าว฽ตน อํา฼ภอ      
฾นนเทย จังหวัดนครราชสีมา ฼ก็บข฾อมูล฾ดยการสัมภาษณแ การสัง฼กต บันทึกข฾อมูล ฽ละ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากผล
การประชุมปฏิบัติการ฼พื่อวิ฼คราะหแ SWOT ฽ละบันทึกข฾อมูล 
 ระยะที่ 2 การพัฒนาผลิตภัณฑแตาม฽นวคิด฼ศรษฐกิจสร฾างสรรคแ ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากการตอบ
฽บบสอบถาม฿นการสํารวจพฤติกรรม฽ละความต฾องการของผู฾บริ฾ภค฿นข้ันตอนการพัฒนาผลิตภัณฑแ฽ละบรรจุภัณฑแ 
฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากการตอบ฽บสอบถาม ฽บบสัมภาษณแ ฽ละ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากการทดลอง ทดสอบ
ผลิตภัณฑแทางกายภาพ ทาง฼คมี ฽ละทางประสาทสัมผัส    
 ระยะที่ 3 การถ฽ายทอด฼ทค฾น฾ลยีสู฽วิสาหกิจชุมชน ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจาก฽บบสอบถาม ฽บบประ฼มิน 
การสัง฼กต ฽ละบันทึกผล 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 วิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงพรรณา (Descriptive Analysis) สภาพการดํา฼นินงานวิสาหกิจชุมชนกลุ฽มข฾าวตังข฾าว
฽ตน อํา฼ภอ฾นนเทย จังหวัดนครราชสีมา วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดยการ฿ช฾สถิติ ค฽าร฾อยละ฽ละค฽า฼ฉลี่ย จากการรวบรวม
ข฾อมูลจาก฽บบสอบถาม ฿นการพัฒนาผลิตภัณฑแ ฽ละการถ฽ายทอด฼ทค฾น฾ลยี ส฽วนการตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑแ
มีการว฼ิคราะหแทาง฼คมี฿นด฾านต฽าง ๆ ดังนี้ คือ การวิ฼คราะหแความช้ืน การวิ฼คราะหแ฾ปรตีน การวิ฼คราะหแเขมัน การ
วิ฼คราะหแปริมาณ฼ถ฾า การวิ฼คราะหแหาปริมาณ฼ส฾น฿ย การวิ฼คราะหแหาปริมาณคารแ฾บเฮ฼ดรต ฾ดยวิธีการคํานวณ ฽ละ
มีการวิ฼คราะหแทางด฾านจุลินทรียแทั้งหมด ยีสตแ฽ละรา 
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ผลการวิจัย 
 ระยะที่ 1  การศึกษาและวิเคราะห๑สภาพการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนกลุํมข๎าวตังข๎าวแตน อําเภอ
โนนไทย จังหวัดนครราชสีมา  
 จากการศึกษาวิจัย฿นระยะที่ 1 พบว฽าวิสาหกิจชุมชน กลุ฽มข฾าวตังข฾าว฽ตน บ฾านหอกลอง อํา฼ภอ฾นนเทย 
จังหวัดนครราชสีมา มีการดํา฼นินกิจการต฽อ฼นื่องมาจนถึงปใจจุบัน ฼ป็น฼วลา 10 กว฽าปี ซึ่งนับเด฾ว฽า฼ป็นกลุ฽มที่มีความ
฼ข฾ม฽ข็ง฽ละมีความสามัคคี ถึง฽ม฾ว฽าจะเด฾รับผลกําเรน฾อย฽ละเด฾รับค฽า฽รงค฽อนข฾างต่ํา ฽ต฽ทุกคนก็พอ฿จ ฼พราะว฽าเด฾
อยู฽กับครอบครัว จากการศึกษา฽ละวิ฼คราะหแสภาพการดํา฼นินงานของวิสาหกิจชุมชนกลุ฽มข฾าวตังข฾าว฽ตน฾ดยการ
ประชุมปฏิบัติการ (work shop) ฼พื่อวิ฼คราะหแศักยภาพ฾ดยผู฾฼ข฾าร฽วมประชุมประกอบด฾วยสมาชิกกลุ฽ม฽ละ
ผู฾฼กี่ยวข฾อง ฾ดยมีผลสรุปดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่  2 สรุปผลการวิ฼คราะหแศักยภาพ (SWOT Analysis) 

จุด฽ข็ง (Strength) จุดอ฽อน (Weakness) 
- ผลิตภัณฑแมีมาตรฐาน มีอย. มผช. 
- มีสถานท่ีสะดวก฿นการทํางาน฿กล฾บ฾านพักอาศัย 
- ฿ช฾วัตถุดิบที่มีการคัดสรรอย฽างดี 
- ฽รงงาน฼ป็นคน฿นพ้ืนท่ี 
- ผลิตภัณฑแรสชาติดี 
- จําหน฽ายเด฾รวด฼ร็ว 
- มีความสามัคคี฿นกลุ฽ม 
- มีหลากหลายรสชาติ 
- ผลิตภัณฑแ฼ก็บเว฾เด฾นาน 2 ฼ดือน 
- มีลูกค฾ามารับสินค฾า฼อง 
- บรรจุภัณฑแมีหลาย฽บบหลายขนาด 
- มีวิธีการลดต฾นทุน ฾ดยการนํากลับมา฿ช฾฿หม฽หรือจําหน฽าย 
- มีทักษะการทํางาน฿ห฾฼ร็วข้ึน 
- ฼ปิด฾อกาส฿ห฾บุคคลหลายวัยเด฾ทํางาน 

- ราคาจําหน฽ายสูง฼กินเป 
- อุปกรณแ฼ครื่องมือเม฽พร฾อม 
- น้ําหนักผลิตภัณฑแเม฽เด฾มาตรฐาน 
- ส฽วนผสมหน฾าขนมยังมีกลิ่นตาวเข฽฽ดง 
- ผลิตภัณฑแเม฽หลากหลาย 
- ขบวนการผลิตยังมีส฽วนท้ิง 
- ขากความรู฾฼รื่องระบบบัญชี 
- วัตถุดิบต฾องนํามาจากที่อ่ืน ราคาเม฽฽น฽นอน 
- ฼ครื่องปรุงบางอย฽างทํา฼องเม฽เด฾ 
- คุณภาพของฉลากเม฽คงท่ี 
- บรรจุภัณฑแยังเม฽ดึงดูดสายตา 
- บรรจุภัณฑแทํา฿ห฾ผลิตภัณฑแ฽ตกง฽าย 
- สถานท่ียังเม฽ถูกสุขลักษณะ 
- เม฽มีฟอรแม฿นการปฏิบัติงาน 
- ยังเม฽฼ป็นที่รู฾จัก฽พร฽หลาย 
- ผู฾บริ฾ภคกลุ฽ม฼ดิมๆ 

฾อกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threat) 
- มีวัตถุดิบจําหน฽ายตลอดทั้งปี 
- สถานท่ีผลิต฼ป็นท่ีสาธารณะประ฾ยชนแ 
- มีผู฾ประกอบการราย฿หญ฽จ฾างผลิตสินค฾า 
- มีวัตถุดิบพื้นบ฾านที่นํามา฿ช฾ทําผลิตภัณฑแเด฾ 
- มีหน฽วยราชการ฿ห฾การสนับสนุน 
- มี฽หล฽งวัตถุดิบ ส฽วนผสมที่หาง฽าย 
- มีการจําหน฽าย฼ป็นของฝาก฿ห฾฼ทศบาลต฽างๆ 

- มีคู฽฽ข฽งของสินค฾า฿นประ฼ภท฼ดียวกัน 
- ผู฾ผลิต บรรจุภัณฑแ ฉลากคุณภาพเม฽คงท่ี 
- วัตถุดิบราคาสูงขึ้น ต฾นทุนสูง 
- ส฽วนตากกลาง฽จ฾งขึ้นอยู฽กับสภาพอากาศ 
- ค฽า฿ช฾จ฽ายสาธารณูป฾ภคสูงขึ้น 
- เม฽มีการ฼พิ่มหุ฾น เม฽สามารถขยายผลิตภัณฑแเด฾ 
- ราคาวัตถุดิบเม฽฽น฽นอนมีค฽าขนส฽ง 
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 ระยะที่ 2  การพัฒนาผลิตภัณฑ๑ตามแนวคิดเศรษฐกิจสร๎างสรรค๑วิสาหกิจชุมชน กลุํมข๎าวตังข๎าวแตน 
อําเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา 
 ตอนท่ี 1  การสํารวจพฤติกรรม฽ละความต฾องการของผู฾บร฾ิภคต฽อการพัฒนาผลิตภัณฑแข฾าวตัง ข฾าว฽ตน ดัง
ตัวอย฽างผลการวิจัย 

 
฽ผนภาพท่ี 1  ฽สดงจํานวน฽ละร฾อยละจํา฽นกตามรสชาติ฿หม฽ของข฾าวตัง/ข฾าว฽ตนท่ีต฾องการ 
 
 จากการศึกษาความต฾องการรสชาติ฿หม฽ของข฾าวตังข฾าว฽ตน พบว฽า  รสชาติ฿หม฽ของข฾าวตังข฾าว฽ตนที่
ต฾องการมากที่สุดคือ รสผลเม฾ (ร฾อยละ 24) รองลงมาคือ รสกระ฼ทียม (ร฾อยละ 22.5) ฽ละรสช็อก฾ก฽ลต (ร฾อยละ 
20.5)  ความต฾องการด฾านขนาดของผลิตภัณฑแข฾าวตัง/ข฾าว฽ตนที่ต฾องการมากที่สุดคือพอดีคํา (ร฾อยละ 58.5)  
รองลงมาคือขนาดกลาง (ร฾อยละ 36.0) ฽ละขนาด฿หญ฽  (ร฾อยละ 5.5) ตามลําดับ ส฽วนความต฾องการด฾านบรรจุภัณฑแ 
ดัง฽ผนภาพที2่ ดังนี ้

 
ภาพที่ 2 ฽สดงจํานวน฽ละร฾อยละของความต฾องการด฾านบรรจุภัณฑแ 
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 จากการศึกษาความต฾องการด฾านบรรจุภัณฑแ พบว฽าความต฾องการของบรรจุภัณฑแข฾าวตัง/ข฾าว฽ตนที่พบมาก
ที่สุดคือ ถุงพลาสติก฿ส(ร฾อยละ30.5) รองลงมาบรรจุภัณฑแรักษาสิ่ง฽วดล฾อม (ร฾อยละ19.5) ฽ละถุงกระดาษ (ร฾อยละ
14.5) 
 ตอนท่ี 2  การพัฒนาผลิตภัณฑแ฽ละบรรจุภัณฑแ 
  2.1 ผลการศึกษาสูตร฽ละกระบวนการผลิต 
   จากการศึกษาสํารวจความต฾องการของผู฾บริ฾ภคต฾องการรับประทานข฾าวตังข฾าว฽ตนรสชาติต฽างๆ 
฾ดยมี  5  ลําดับ฽รกท่ีผู฾บริ฾ภคต฾องการรับประทานดังนี้  คือ  รสผลเม฾  รสกระ฼ทียม  รสช็อก฾ก฽ลต  รสต฾มยํา  ฾ดย
รส฼นย฽ละรสคารา฼มลมีคะ฽นน฼ท฽ากัน ดังนั้นผู฾วิจัยจึงพัฒนาสูตรรสชาติของข฾าวตัง฽ละข฾าว฽ตน฿นส฽วนที่฼ป็นหน฾า 
฾ดย฿ช฾ข฾าวตัง฽ละข฾าว฽ตนที่฼ป็น฽ผ฽นดิบลักษณะดั้ง฼ดิมของกลุ฽ม จนเด฾สูตรมาตรฐานทั้ง 5  สูตร ฽ละนํามาทดสอบ
การยอมรับทางประสาทสัมผัสของผู฾บริ฾ภค มีผลการทดสอบดังภาพท่ี 3 

ภาพที่ 3 ฽สดงค฽า฼ฉลี่ย฼ปรียบ฼ทียบการทดสอบทางประสาทสัมผัสผลิตภัณฑแข฾าวตังข฾าว฽ตนจํา฽นกตามรสชาติ  
 
 ผลการทดสอบทางประสาทสัมผัสด฾านความชอบ฾ดยรวมของผลิตภัณฑแข฾าวตังข฾าว฽ตน฼ปรียบ฼ทียบตาม

รสชาติ พบว฽า ผู฾บริ฾ภค฿ห฾การยอมรับรสช็อก฾ก฽ลตอัลมอนดแ ฾ดยมีคะ฽นน฼ฉลี่ยสูงสุด (  = 4.23) รองลงมาคือรส

กระ฼ทียม (  = 4.05) 
 จากผลการพัฒนาสูตรมาตรฐานข฾าวตังรสช็อก฾ก฽ลตอัลมอนดแ ฽ละรสกระ฼ทียม ฾ดยมีกระบวนการผลิต 
฽ละการทดสอบการยอมรับของผู฾บริ฾ภค ฽ละดังนี้ 
 กระบวนการผลิตข฾าวตังรสซ็อก฾ก฽ลตอัลมอนดแ ทอด฽ผ฽นข฾าวตังที่อุณหภูมิ 170 – 190 องศา฼ซล฼ซียส ฿น
฼วลา 5 – 10 วินาทีพักเว฾ นําเข฽ขาวตี฿ห฾ข้ึนฟู ฿ส฽น้ําตาล ช็อก฾ก฽ลต ฾ก฾ก฾฽ละ฼กลือ ผสม฿ห฾฼ข฾ากันนําเปทาท่ี฽ผ฽นข฾าว
ตังท่ีทอด฽ล฾ว฾รยด฾วยอัลมอนดแสเลดแ นํา฼ข฾าอบท่ีอุณหภูมิ 130 – 150 องศา฼ซล฼ซียส นาน 15 – 20 นาที ผึ่ง฿ห฾฼ย็น
บรรจุกล฽อง ชังน้ําหนัก 100 กรัม 
 กระบวนการผลิตข฾าวตังรสกระ฼ทียม ดี฼นย฿ห฾ข้ึนฟู ฿ส฽น้ําตาล ฼กลือ กระ฼ทียม ฽ครอท ผักชี ผสม฿ห฾฼ข฾ากัน 
นําเปทา฽ผ฽นข฾าวตังที่ทอด฿ช฾อุณหภูมิ 170 – 190 องศา฼ซล฼ซียส ฿น฼วลา 5 – 10 วินาที นํา฼ข฾าอบท่ีอุณหภูมิ 130 – 
150 องศา฼ซล฼ซียส นาน 15 – 20 นาที ผึ่ง฿ห฾฼ย็น บรรจุกล฽อง ช่ังน้ําหนัก 100 กรัม 
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  2.2 คุณภาพผลิตภัณฑแ 
 
ตารางที่ 2  คุณภาพของข฾าวตังรสช็อก฾ก฽ลตอัลมอนดแ฽ละรสกระ฼ทียม ฿นด฾านต฽าง ๆ ดังนี้ 
คุณภาพ ข๎าวตังรสช็อกโกแลต ข๎าวตังรสกระเทียม 
ด๎านกายภาพ   
ค฽าวอ฼ตอรแ฽อคติวิตี้ 0.42 0.43 
ความกรอบ(นิวตัน) 1.15 1.01 
ด๎านเคมี   
ความช้ืน (ร฾อยละ) 4.38 4.41 
฾ปรตีน (ร฾อยละ) 10.13 3.47 
เขมัน (ร฾อยละ) 24.43 28.37 
฼ยื่อ฿ย (ร฾อยละ) 25.06 23.57 
฼ถ฾า (ร฾อยละ) 19.67 16.75 
คารแ฾บเฮ฼ดรต (ร฾อยละ) 17.24 23.48 
ด๎านจุลินทรีย๑   
จํานวนจุลินทรียแทั้งหมด (฾ค฾ลนี/กรัม) < 10 < 10 
ยีสตแรา  (฾ค฾ลนี/กรัม) < 10 < 10 

 
 จากตารางที่ 2 พบว฽า ข฾าวตังรสช็อก฾ก ฽ลตอัลมอนดแ มีปริมาณ฾ปรตีน ฼ยื่อ฿ยสูงกว฽าข฾าวตังรสกระ฼ทียม 
ส฽วนปริมาณเขมัน฽ละคารแ฾บเฮ฼ดรตข฾าวตังรสกระ฼ทียมมีปริมาณมากกว฽าข฾าวตังรสช็อก฾ก฽ลตอัลมอนดแ ท้ังนี้฼พราะ
ข฾าวตังรสกระ฼ทียมมี฼นยสด฼ป็นส฽วนประกอบ 
 
  2.3 การยอมรับของผู฾บริ฾ภคต฽อผลิตภัณฑแ 
 
ตารางที่ 3 ผลการทดสอบการยอมรับของผู฾บริ฾ภคต฽อข฾าวตังรสช็อก฾ก฽ลตอัลมอนดแ ฽ละข฾าวตังรสกระ฼ทียม 
คุณลักษณะ รสช็อกโกแลตอัลมอนด๑ รสกระเทียม 

คะแนน คะแนน 
ส ี 7.73 7.93 
รสชาติ 7.47 8.13 
กลิ่น 8.13 8.13 
ความกรอบ 8.73 8.53 
ความชอบ฾ดยรวม 8.40 8.40 
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 จากการศึกษาการยอมรับของผู฾บริ฾ภค ฾ดยการทดสอบด฾านประสาทสัมผั สด฾วยวิธี Hedonic scale 
(คะ฽นน 1-9) กับผู฾บริ฾ภคทั้งหมด 100 คน พบว฽าความชอบด฾านสี รสชาติ กลิ่นความกรอบ฽ละความชอบ฾ดยรวม
฼ท฽ากับ 7 7 8 8 8 ตามลําดับ ฿นรสช็อก฾ก฽ลต฽ละ 7 8 8 8 8 ตามลําดับ฿นรสกระ฼ทียม 
  2.4 การพัฒนาบรรจุภัณฑแ 
   บรรจุภัณฑแสําหรับข฾าวตังรสช็อก฾ก฽ลตอัลมอนดแ฽ละรสกระ฼ทียม฼ป็นบรรจุภัณฑแ฿น 2 ลักษณะ 
คือ บรรจุกล฽อง฿ส ติดสติ๊ก฼กอรแตรา หรือยี่ห฾อ ฽ละบรรจุภัณฑแกล฽องกระดาษ ฾ดยบรรจุกล฽องพลาสตกิ฿สทรงสี่฼หลี่ยม
ก฽อนบรรจุ฿นกล฽องกระดาษ นํ้าหนัก 100 กรัม ทั้ง 2 ฽บบ฾ดยผ฽านการปรับตราหรือยี่ห฾อจาก฼ดิม “฽ม฽บ฾านรสเทย” 
฼ป็น “รสเทย” ผ฽านการขอ อย. ท่ีสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนครราชสีมา ฾ดยข฾าวตังรสช็อก฾ก฽ลตอัลมอนดแ฼ลขที่ 
อย.30-2-00445-2-0009 ข฾าวตังรสกระ฼ทียมเด฾ ฼ลขที่ อย. 30-2-00445-2-0010 ฽ละทดสอบการยอมรับของ
ผู฾บริ฾ภค 
 
 
 
 
 
 
 
  
ภาพที4่ บรรจุภัณฑแกล฽อง฿สข฾าวตังรสช็อก฾ก฽ลตอัลมอนดแ ภาพที5่ บรรจุภัณฑแกล฽อง฿สข฾าวตังรสกระ฼ทียม 
            
 
 
 
 
 
 
ภาพที6่   บรรจุภัณฑแกล฽องกระดาษข฾าวตังรสช็อก฾ก฽ลต ภาพที7่ บรรจุภัณฑแกล฽องกระดาษข฾าวตังรสกระ฼ทียม 
 อัลมอนดแ 
 
  2.5  อายุการ฼ก็บรักษาข฾าวตังรสช็อก฾ก฽ลตอัลมอนดแ฽ละรสกระ฼ทียม 
   จากการศึกษาอายุการ฼ก็บรักษาข฾าวตังรสช็อก฾ก฽ลตอัลมอนดแ฽ละรสกระ฼ทียมที่อุณหภูมิห฾อง 
฾ดยบรรจุ฿นกล฽องพลาสติก฿ส กล฽องละ 100 กรัม พบว฽า ผลิตภัณฑแข฾าวตังรสช็อก฾ก฽ลตอัลมอนดแ฽ละรสกระ฼ทียม มี
อายุการ฼ก็บรักษา 45 วัน 
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 ระยะที่ 3  การถํายทอดเทคโนโลยีสูํวิสหกิจชุมชน กลุํมข๎าวตังข๎าวแตน อําเภอโนนไทย จังหวัด
นครราชสีมา  
 พบว฽า การประ฼มินความพึงพอ฿จของผู฾฼ข฾าอบรมด฾านสถานที่อบรม ความรู฾ ความสามารถของวิทยากร สื่อ
฽ละ฼อกสารอบรม วัสดุอุปกรณแการอบรม ความรู฾฽ละทักษะที่เด฾รับ การนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแ ความพึงพอ฿จต฽อ
ผลิตภัณฑแ ความพึงพอ฿จต฽อบรรจุภัณฑแ ความพึงพอ฿จต฽อตราสินค฾า ความพึงพอ฿จ฾ดยภาพรวม อยู฽฿นระดับพอ฿จ

มากที่สุด ฾ดยความพึงพอ฿จต฽อผลิตภัณฑแมีคะ฽นน฼ฉลี่ยสูงสุด (  = 4.90) รองลงมาคือ ความรู฾ความสามารถของ

วิทยากร วัสดุอุปกรณแประกอบการอบรม ความพึงพอ฿จต฽อบรรจุภัณฑแ ฽ละความพึงพอ฿จ฾ดยภาพรวม (  = 4.85) 
 

ตารางที่ 3 ค฽า฼ฉลี่ย  S.D. ความพึงพอ฿จของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม฾ครงการอบรมถ฽ายถอด฼ทค฾น฾ลยีสู฽ชุมชนฐานราก
 กลุ฽มข฾าวตังข฾าว฽ตน 
รายการประเมินความพึงพอใจ คําเฉลี่ย S.D. แปลผล 
1. สถานท่ีการอบรม 
2. ความรู฾ความสามารถของวิทยากร 
3. สื่อ฽ละ฼อกสารการอบรม 
4. วัสดุอุปกรณแประกอบการอบรม 

4.65 
4.85 
4.75 
4.85 

0.49 
0.49 
0.44 
0.37 

พอ฿จมากท่ีสุด 
พอ฿จมากท่ีสุด 
พอ฿จมากท่ีสุด 
พอ฿จมากท่ีสุด 

5. ความรู฾฽ละทักษะที่เด฾รับ 
6. การนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแ 
7. ความพึงพอ฿จต฽อผลิตภัณฑแ 
8. ความพึงพอ฿จต฽อบรรจุภัณฑแ 
9. ความพึงพอ฿จต฽อตราสินค฾า 
10. ความพึงพอ฿จ฾ดยภาพรวม 

4.80 
4.70 
4.90 
4.85 
4.60 
4.85 

0.41 
0.47 
0.31 
0.37 
0.50 
0.37 

พอ฿จมากท่ีสุด 
พอ฿จมากท่ีสุด 
พอ฿จมากท่ีสุด 
พอ฿จมากท่ีสุด 
พอ฿จมากท่ีสุด 
พอ฿จมากท่ีสุด 

 

 จากตารางที่  3 พบว฽า  ความพึงพอ฿จของผู฾฼ข฾าอบรม฾ดยภาพรวม  มีความพึงพอ฿จมากที่สุด (  = 4.85)   

฽ละ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อพบว฽า มีความพึงพอ฿จอยู฽฿นระดับมากที่สุด  10ข฾อ  ฾ดยข฾อที่  7  มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด (  = 

4.90) ฽ละข฾อที่  9  มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด (  = 4.60) 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาระยะที่1 การวิ฼คราะหแสภาพการดํา฼นินงานวิสาหกิจชุมชนกลุ฽มข฾าวตังข฾าว฽ตน อํา฼ภอ฾นน
เทย จังหวัดนครราชสีมา พบว฽าทางกลุ฽มมีจุดอ฽อนด฾านผลิตภัณฑแ ด฾านความเม฽฼ป็นมาตรฐาน ผลิตภัณฑแเม฽
หลากหลาย คุณภาพของฉลากเม฽คงที่ บรรจุภัณฑแทํา฿ห฾ผลิตภัณฑแ฽ตกหักง฽าย สถานที่ยังเม฽ถูกสุขลักษณะ น้ําหนัก , 
ขนาดผลิตภัณฑแเม฽เด฾มาตรฐาน บรรจุภัณฑแเม฽ดึงดูดสายตา ฽ละยังเม฽฼ป็นท่ีรู฾จัก฽พร฽หลาย฾ดยทั่วเป ซึ่งสอดคล฾องกับ
การศึกษาของอมรรัตนแ อนันตแวราพงษแ (2557) ศึกษารูป฽บบการพัฒนาผลิตภัณฑแ ชุมชนบางหัว฼สือ จังหวัด
สมุทรปราการ ตาม฽นวคิดพระราชดําริ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง จากการศึกษาข฾อมูล฼บื้องต฾น พบว฽า ผลิตภัณฑแภูมิปใญญา
ท฾องถิ่นยังเม฽฼ป็นที่รู฾จัก฽พร฽หลาย รวมทั้งการพัฒนาผลิตภัณฑแสินค฾า บรรจุภัณฑแของผลิตภัณฑแเม฽สวยงาม เม฽ดึงดูด
ความต฾องการของลูกค฾า ตลอดจนขาดฉลาก฽ละตราสนิค฾าท่ีรับรองมาตรฐานผลิตภณัฑแ ขาด฼ทค฾น฾ลยี฿นการ฽ปรรูป 
ทํา฿ห฾พัฒนาเม฽฼ต็มศักยภาพ 
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 นอกจากนี้ยังพบว฽าการดํา฼นินงานของกลุ฽มมียอดขาย฽ละผลิตจํานวนมาก ฽ต฽มีผลกําเรน฾อย ฼พราะการ
กําหนดราคาขายค฽อนข฾างต่ํา น้ําหนักผลิตภัณฑแประมาณ 350 กรัม ราคา 25 บาท ฾ดยมีผู฾รับเปจําหน฽ายต฽อ฿นราคา 
35 บาท ทํา฿ห฾สิ้น฼ปลืองทั้ง฽รงงาน฽ละวัตถุดิบ ฽ต฽เด฾ผลกําเรน฾อย 
 จากผลการวิจัยระยะที่ 2 การพัฒนาผลิตภัณฑแตาม฽นวคิด฼ศรษฐกิจสร฾างสรรคแวิสาหกิจชุมชน ฿นการ
สํารวจพฤติกรรม฽ละความต฾องการของผู฾บริ฾ภคต฽อการพัฒนาผลิตภัณฑแข฾าวตังข฾าว฽ตนจนนําเปสู฽ขั้นตอนของการ
พัฒนาผลิตภัณฑแ฽ละบรรจุภัณฑแคือพัฒนาสูตร฽ละกระบวนการผลิตข฾าวตังรสช็อก฾ก฽ลตอัลมอนดแ ฽ละข฾าวตังรส
กระ฼ทียม มีการทดสอบคุณภาพผลิตภัณฑแ ทั้งด฾านความช้ืน ฾ปรตีน เขมัน ฼ยื่อ฿ย ฼ถ฾า ฽ละคารแ฾บเฮ฼ดรต ส฽วน
คุณภาพทางกายภาพเด฾฽ก฽ค฽า water activity ความกรอบ฽ละทดสอบด฾านจุลินทรียแ การทดสอบการยอมรับของ
ผู฾บริ฾ภคผลิตภัณฑแ ฾ดยผู฾บริ฾ภค฿ห฾คะ฽นนการยอมรับด฾าน สี รสชาติ กลิ่น ความกรอบ ฽ละความชอบ฾ดยรวมข฾าว
ตังรสช็อก฾ก฽ลตอัลมอนดแ ฽ละรสกระ฼ทียม ซึ่งคะ฽นนการยอมรับของผู฾บริ฾ภคอยู฽฿น฼กณฑแที่ชอบมาก 
 การพัฒนาบรรจุภัณฑแของข฾าวตังทั้ง 2 รสชาติ ฼ป็นบรรจุภัณฑแ฿น 2 ลักษณะ คือบรรจุกล฽อง฿สติด
สติ๊ก฼กอรแตราหรือยี่ห฾อ ฽ละบรรจุภัณฑแกล฽องกระดาษ ฾ดยบรรจุกล฽องพลาสติก฿สทรงสี่฼หลี่ยมก฽อนบรรจุลง฿นกล฽อง
กระดาษ น้ําหนัก 100 กรัม ทั้ง 2 ฽บบ ฾ดยผ฽านการปรับตรา฽ละยี่ห฾อ฽บบ฼ดิม “฽ม฽บ฾านรสเทย” ฼ป็น “รสเทย” 
ผ฽านการขอ อย. ที่สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนครราชสีมา การทดสอบการยอมรับของผู฾บริ฾ภค ฾ดยมีคะ฽นนอยู฽
฿น฼กณฑแที่ชอบมาก การศึกษาอายุการ฼ก็บรักษาข฾าวตังรสช็อก฾ก฽ลตอัลมอนดแ ฽ละรสกระ฼ทียม ผลการศึกษาพบว฽า
มีอายุการ฼ก็บรักษา 45 วัน 
 จากการศึกษา฿นทุกขั้นตอน฿นระยะที่2 ฼ห็นเด฾ว฽า฿นการพัฒนาผลิตภัณฑแ สอดคล฾องกับ ศจี สุวรรณศรี (2551) 
ที่เด฾฿ห฾฽นวทาง฿นกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑแ ตั้ง฽ต฽การกําหนด฼ปูาหมาย฽ละขอบ฼ขต฾ครงสร฾าง รวบรวม฽นวคิด 
คัด฼ลือก฽นวคิด กําหนดรายละ฼อียด พัฒนาผลิตภัณฑแต฾น฽บบ พัฒนากระบวนการผลิต จนนํา฼สนอผลิตภัณฑแสู฽ตลาด 
฼ช฽น฼ดียวกับมหาวิทยาลัย฼กษตรศาสตรแ (2553) ที่฼ห็นว฽าขั้นตอนการพัฒนาผลิตภัณฑแ คือ ค฾นหา฽นวความคิดผลิต 
คัด฼ลือก฽นวความคิด พัฒนา฽นวความคิดผลิตภัณฑแ พัฒนาต฾น฽บบ฿นด฾านสูตร฽ละกรรมวิธี ทดสอบผลิตภัณฑแ ฽ละ
ทดสอบตลาด 
 ผลการศึกษาวิจัยที่เด฾ผลิตภัณฑแ฿หม฽ ฽ต฽฼ป็นภูมิปใญญาดั้ง฼ดิม ฽ต฽มีการพัฒนาต฽อยอด฿ห฾฼ป็นผลิตภัณฑแ฿หม฽ 
฽ละบรรจุภัณฑแ฿หม฽ สอดคล฾องกับ฽นวความคิดของ Fuller (1994) ที่฼ห็นว฽าการพัฒนาผลิตภัณฑแ฿หม฽฿นบรรจุภัณฑแ฿หม฽ 
(New packaging of Existing product)  ทั้งนี้฼พื่อความสะดวก ฼พิ่มขนาดบรรจุ ช฽วยรักษาคุณภาพ ฽ละยืดอายุ
การ฼ก็บรักษาผลิตภัณฑแ ช฽วย฼พิ่มมูลค฽า (Added Value) ตัวผลิตภัณฑแ฽ละปรังปรุงคุณภาพผลิตภัณฑแ ฽ละสร฾าง
ความดึงดูด น฽าสน฿จ฿ห฾กับผู฾บริ฾ภค ฽ละขยายตลาด฿ห฾฽พร฽หลายยิ่งขึ้น 
 ระยะที่ 3 การถ฽ายทอด฼ทค฾น฾ลยีสู฽วิสาหกิจชุมชนกลุ฽มข฾าวตังข฾าว฽ตน อํา฼ภอ฾นนเทย จังหวัดนครราชสีมา 
พบว฽าการประ฼มินความพึงพอ฿จของผู฾฼ข฾าอบรม ด฾านสถานที่อบรม ความรู฾ ความสามารถของวิทยากร สื่อ฽ละ฼อกสารการอบรม 
วัสดุอุปกรณแการอบรม ความรู฾฽ละทักษะที่เด฾รับ การนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแ ความพึงพอ฿จต฽อผลิตภัณฑแ ความพึงพอ฿จ
ต฽อบรรจุภัณฑแ ความพึงพอ฿จต฽อตราสินค฾า ความพึงพอ฿จ฾ดยภาพรวม อยู฽฿นระดับพอ฿จมากท่ีสุด  
 ผลการศึกษาจากการถ฽ายทอด฼ทค฾น฾ลยี การพัฒนาผลิตภัณฑแข฾าวตังทั้ง 2 รสชาติดังกล฽าว ผู฾วิจัยเด฾ติดตามผล
ว฽าทางกลุ฽มเด฾ดํา฼นินการต฽อ฼นื่องหรือเม฽ พบว฽า ยังมีการผลิตสินค฾า฿นรูป฽บบที่เด฾ถ฽ายทอด฿ห฾อย฽างสม่ํา฼สมอ ฾ดยผลิต
จําหน฽าย฿นการออกร฾าน฽สดงสินค฾าตามองคแกรหน฽วยงานต฽างๆ ฽ละ฿น฾อกาสสําคัญ ฼ช฽น ช฽วง฼ทศกาลของขวัญของฝาก 
ถึง฽ม฾อาจจะ฼สีย฼วลา฿นขั้นตอนการผลิต ฼นื่องจากมีขนาด฼ล็กพอดีคํา ฽ต฽ก็สามารถจําหน฽ายเด฾฿นราคาสูง ฽ละเม฽สิ้น฼ปลือง
วัตถุดิบ จึงเด฾กําเรมากกว฽า ฾ดยมีการ฼ปรียบ฼ทียบต฾นทุน฽ละผลกําเร฿ห฾฼ห็นอย฽างชัด฼จน 
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ข๎อเสนอแนะ 
 ข๎อเสนอแนะในการทําวิจัย 
 ฿นการทําวิจัย฿นครั้งนี้ ฼ริ่มจากการสํารวจความต฾องการของผู฾บริ฾ภค฿นด฾านต฽าง ๆ ฽ละดํา฼นินการพัฒนารสชาติ
ตามความต฾องการ฼ป็น฼บื้องต฾น จนเด฾รสชาติที่มีความต฾องการมากที่สุด฿น 2 รสชาติ ฾ดยผู฾วิจัยพัฒนารสชาติต฽าง ๆ 
฾ดยเม฽เด฾฼ปรียบ฼ทียบสูตรอื่น ๆ ฼นื่องจากยังเม฽มี฿คร฼คยทํารสชาติ฼หล฽านี้มาก฽อน lส฽วน฽ผ฽นข฾าวตัง ยังยึด฿นรูป฽บบ฼ดิม
ตามภูมิปใญญา ฽ต฽ควรจะเด฾พัฒนาสูตรข฾าวตังชนิด฿หม฽ขึ้นมาจากข฾าว฿นหลายสายพันธุแ ฼ช฽น ข฾าวเรซแ฼บอรรี ข฾าวพันธุแ
สังขแหยด หรือข฾าวพันธุแอ่ืนๆต฽อเป 
 ข๎อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตํอไป 
 1. ศึกษาวิจัย฼กี่ยวกับการตาก฽ห฾ง฿นลักษณะการ฿ช฾พลังงาน฽สงอาทิตยแ 
 2. ต฽อยอดผลิตภัณฑแข฾าวตังข฾าว฽ตน฿ห฾มีมาตรฐานส฽งออก฼พื่อต฽อยอดสู฽อา฼ซียน฽ละสู฽ครัว฾ลก 
 3. ควรมีการวิจัยรสชาติข฾าวตังข฾าว฽ตนจากรสต฽าง ๆ จาก฽กงเทย฼ป็นข฾าวกับ฽กงเทยท่ีอยู฽฿นรูป฽บบของ
การอบกรอบ ฽ต฽มีคุณค฽าทาง฾ภชนาการครบถ฾วนทั้ง 5 หมู฽ ซึ่งจะ฼ป็นประ฾ยชนแ฼มื่อมี฼หตุการณแอุทกภัย ทุกภิกขภัย 
฽ละการขาด฽คลนอาหาร฿นอนาคต 
 4. สามารถนํา฽นวทางการพัฒนาผลิตภัณฑแอาหารประ฼ภทของว฽าง ขนมเทยอ่ืน ๆ ฿นลักษณะดังกล฽าวเป
พัฒนา฼พื่อ฿ห฾มีประ฾ยชนแมีคุณค฽าทาง฾ภชนาการ ฼พื่อ฿ห฾฼ป็นอาหาร฼พื่อสุขภาพสําหรับผู฾สูงวัย หรือบุคคลวัยต฽าง ๆ 
หรือผู฾ที่มีปใญหา฼กี่ยวกับการบด฼คี้ยวอาหารหรือปใญหา฼กี่ยวสุขภาพ 
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บทคัดยํอ 
 วัตถุประสงคแของการวิจัยครั้งนี้฼พื่อพัฒนา฽ละประ฼มินรูป฽บบการ฼รียน฽บบห฾อง฼รียนกลับด฾าน฽บบ
ร฽วมมือกัน (FCC) สําหรับรายวิชาการอ฽าน฼พื่อความ฼ข฾า฿จ การพัฒนาครั้งนี้฼ป็นการหา฽นวทาง฽ก฾ปใญหาที่นักศึกษา
มีความ฼ข฾า฿จ฿นการอ฽านอยู฽฿นระดับต่ําอัน฼ป็นสา฼หตุมาจากขาดความรู฾ด฾านทักษะการอ฽าน฽ละ฽รงจูง฿จ฿นการอ฽านที่
ต่ํา รูป฽บบการ฼รียนนี้ดัด฽ปลงมาจากรูป฽บบการ฼รียนกลับด฾าน฼พื่อ฿ห฾฼หมาะสมกับ฼ปูาหมายรายวิชา ลักษณะ฼ด฽น
ของรูป฽บบการ฼รียนนี้คือมีการนําองคแประกอบด฾านการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือกัน฼ข฾าเป฿นกิจกรรมการ฼รียนออนเลนแ
฽ละการ฼รียน฿นห฾อง฼รียน฽ละการนําองคแประกอบด฾านระบบบริหารจัดการการ฼รียนรู฾มาช฽วย฿นการ฼รียนออนเลนแ 
กระบวนการพัฒนารูป฽บบ FCC นี้อยู฽บนพื้นฐานของการออก฽บบ FL ที่ประกอบด฾วยขั้นตอน ADDIE ของการ
ออก฽บบการ฼รียนการสอน ฿นขั้นตอนการหาค฽าความ฼ช่ือมั่นของรูป฽บบ ฿ช฾การประ฼มิน฾ดยผู฾฼ช่ียวชาญ฼พื่อหา
ความ฼หมาะสมของรูป฽บบ ฽ละมีการประ฼มินการ฿ช฾งานจริง฾ดยนักศึกษาด฾วยการตอบ฽บบสอบถามความคิด฼ห็น฿น
฼รื่องประสบการณแการ฼รียนผ฽านรูป฽บบ FCC ผลการประ฼มิน฾ดยผู฾฼ช่ียวชาญพบว฽า FCC มีความ฼หมาะสมอยู฽฿น
ระดับ มาก ฽ละผลการตอบ฽บบสอบถามจากการ฼รียนด฾วย FCC พบว฽า นักศึกษาส฽วน฿หญ฽มีความคิด฼ห็น฿น฼ชิงบวก
กับการ฼รียนรูป฽บบ FCC ฽ละระบบการ฼รียนออนเลนแ ผลการศึกษาสรุปว฽า FCC ฼ป็นระบบที่มีความ฼หมาะสม
สําหรับการ฿ช฾สอนรายวิชาการอ฽าน฼พื่อความ฼ข฾า฿จบริบทของมหาวิทยาลัยที่นักศึกษา฼รียนอยู฽ ฽ละสามรถนําเปเป
ประยุกตแ฿ช฾กับการ฼รียนการสอนที่มีลักษณะคล฾ายกัน  
คําสําคัญ : ความ฼ข฾า฿จ฿นการอ฽าน, ห฾อง฼รียนกลับด฾าน, การ฼รียน฽บบร฽วมมือกัน, การออก฽บบการ฼รียนการสอน 
 
ABSTRACT 
 
 The objective of this study was to develop and evaluate a Flipped Cooperative 
Classroom (FCC) model in a reading comprehension course. The FCC model was developed in 
response to solving problems of low reading comprehension of university students as the results 
of their lack of reading strategies and low reading motivation. This model was the adapted from a 
pre-existing available models to suit the instructional goal. Major features which made the FCC 
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model differ from other previous ones were the use of cooperative learning and the online 
learning management system. The development process of FCC model was based on an FL 
design model which provided steps along the ADDIE phases. In the validation phase, the model 
was assessed by experts for suitability, while the opinions were evaluated by students who 
learned with the model. The results showed that the developed FCC model was rated at 
‘Suitable’ level, and the students had positive opinions about learning with the FCC model. The 
study results suggested that the FCC model was suitable for implementing in a reading 
comprehension course at a university level.  
Keywords : Reading Comprehension Course, Flipped Classroom, Cooperative learning, 
 Instructional Design 
 
Introduction 
 Flipped classroom (FL) has been recognized as an approach to increase instructional 
effectiveness by mean of reversing the instructional order where course inputs are learned 
outside classroom before the face-to-face class time (Bishop and Verleger, 2013). This method is 
said to maximize the classroom time usage, hence improving learning achievement. Of the many 
different subject areas, FL has been applied to language course such as reading (Karimi and 
Hamzavi, 2017; Huang and Hong, 2016). Although academic improvement has been reported 
from previous studies, claims made in regards with the effectiveness of FL vary according to the 
design of each study, which differed greatly from one another. Therefore, a different FC model 
needs to be developed to suit particular instructional context. 
 For this study, low reading comprehension of university students has been identified 
major problem (Puangmaliwan, 2005; Chomchaiya & Dunworth, 2008; Uraiman, 2011; 
Chomchaiya, 2014; Kasemsap & Lee, 2015; Hayikaleng, et al, 2016; and Sawangsamutchai & 
Rattanavich, 2016), and there were a number of factors contributing to this problems such as the 
learners’ lack reading skills or strategies, the instructional methods, and the classroom 
.environment (Strauss, 2008; Siriphanich and Laohawiriyanon, 2010; Tamrackitkun, 2010; 
Boonyapakob, Vivekmetakorn, & Jitpranee, 2012; Todd, 2012; and Kongkerd, 2013). Therefore, a 
new FC model need to be designed to solve these problems all together. That is, the model 
must be designed to providing students with sufficient strategies to facilitate them while 
interacting with the text, in response to solve the students’ lack of reading strategies (Durkin, 
1993; Lehr and Osborne, 2006). Apart from that, reading motivation needs to be enhanced by 
designing cooperative learning activities in the model. In other words, to achieve the maximum 
potential of FL in solving problems regarding the students’ low reading ability, cooperative 
learning should also be allowed, as in the online and F2F modes of learning. This can be 
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achieved by using technology that supports both online learning materials and communication 
platform.  
 Among the many different FC models, the one provided by Liu and Liu (2016), known as 
the FCM model, seems to include all the necessary elements as mentioned in this study. 
Namely, this model consists of online learning technology and cooperative learning activities on 
both learning modes. However, this model only provides a broad scope in each element, and is 
open for further development in terms of learning platform and activities. Therefore, the FCM 
model of Liu and Liu (2016) is modified by adding the element of cooperative learning in both 
learning modes, and given the name “Flipped Cooperative Classroom” (FCC Model). 
This purpose of this study was to develop a FCC model to be used with a Reading 
Comprehension course for university students. The objectives of this study were:  
 1. To develop a flipped cooperative classroom model for a reading comprehension 
course. 
 2. To evaluate the flipped cooperative classroom model for a reading comprehension 
course. 
 
Methodology 
 The FCC model development process followed the three steps of the Instructional 
Design (ID): Model Development, Model Validation, and Model Use (Lee and Jang, 2014, cited in 
Lee, Lim, & Kim, 2017). This study presents these steps and discuss the use of the model in 
relation the model implementation. 
 1. Model Development 
  The FCC model was developed from the initial model. After that, details in each 
element were developed into the complete useable instruction. The resulted instruction 
according to the FCC model included FCC lesson plans and FCC online lessons. 
In Development Phase of the FCC model employed the framework for FL design suggested by 
Lee, et al (2017). This model provided extensive guidelines for FL design under the ADDIE process 
(Analysis, Design, Development, Implementation, and Evaluation). This FL design model consisted 
of semester level and lesson level. In the semester level, only the Analysis and Design Phases 
were conducted, while all the five phases occur in the lesson level. As there are two parts in a 
flipped classroom, the Analysis, Design, and Development phases were done on both the online 
and F2F parts. Implementation and Evaluation were also performed on both modes of learning. 
 2. Model Validation 
  The validation of the FCC model was conducted with the FCC lesson plans and the 
FCC online lessons. Each of which was assessed by three experts using content validity 
assessment forms. Each forms consists of 12 items with five levels of rating scale for their 
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suitability. The lesson plans and the online materials were assessed according to the following 
criteria. 
  4.51 – 5.00 meansvery suitable 
  3.51 – 4.50 meanssuitable 
  2.51 – 3.50 meansmoderately suitable  
  1.51 – 2.50 meansunsuitable 
  1.00– 1.50 meansvery unsuitable 
 3. Model Use 
  The FCC model was piloted with a class of 32 English major students at Nakhon 
Ratchasima Rajabhat University enrolling the Reading Comprehension course in semester 1 of the 
academic year 2017 from August to November 2017. The results were assessed by means of 
students’ responses to learning experiences questionnaire.  
 
Results 
 This section presents result of the model development, model validation, and model 
use or piloting. 
 1. The Developed FCC Model 
  1.1 The Initial Model 
   The initial though about the model was that cooperative learning activities 
should not be restricted to only in the F2F part, but also in the online part as well. Such feature 
has been described in the definition of FC by Kim et al (2014) that a flipped classroom is an open 
approach that facilitates interaction between students and teachers, and differentiated learning 
by means of flipping conventional events both inside and outside of the classroom and 
supporting them with digital technologies. This definition clearly states that interaction, which 
includes cooperative learning, can occur both within the online and the face-to-face classes. 
Later, two models which explicitly includes cooperative activities in both learning modes with the 
support fron educational technology were introduced by Liu and Liu (2016) and Erbil & Kocabas 
(2016), knownas the FCM model and the C-FLIP model, respectively. In these models, apart from 
group activities in the F2F part, online interaction was also included in the online mode of 
learning. Although details of how to implement such online interaction were not included, the 
FCM model contributed a great starting point for further expansion the suit the instructional use.  
  1.2 The Final FCC Model 
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Figure 1 The Flipped Cooperative Classroom Model (FCC Model) 
 

 
 

  1.3 Lesson Plans  
   The FCC lesson plans were based on the instructor-created materials for the 
Reading Comprehension course. The contents covered seven reading strategies, and they derived 
from the course description. Activities in the FCC lessons took place in the pre-class and in-class 
time. Additionally, the FCC instructional activities were based mainly on cooperative learning and 
student/learner-centered. The FCC instructions in the online pre-class session were designed for 
cooperative learning activities where students need to complete the assigned tasks on the group 
basis. Therefore, the students needed to work in an online environment cooperatively through 
communication tools provided in the course. The students had options to access the course 
materials and activities wither through a web browser on their PC or notebooks, or an app on 
their mobile devices. The in-class session of the FCC, the lessons were organized into steps of 
classroom discussion, group learning activities, and individual and group practice. Students were 
also assigned project work to do throughout the semester. The overall content validity of the 
FCC lesson plans was at the ‘Suitable’ levels, with the mean score of 3.86 (S.D. = 0.72). Results 
for the content validity of the FCC lesson plans are summarized in Table 1. 
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Table 1 Content Validity of the FCC Plans 
Statements Mean S.D. Validity 

1. Learning objectives are related to contents of lesson plans. 3.67 0.58 Suitable 
2. The contents are suitable for learning objectives. 4.00 1.00 Suitable 
3. The contents are suitable for flipped classroom method. 4.00 1.00 Suitable 
4. Learning activities are suitable for flipped classroom method. 3.67 0.58 Suitable 
5. Learning activities are suitable for learning objectives. 4.00 1.00 Suitable 
6. Learning activities are suitable for the concept of cooperative 
learning. 

3.67 0.58 Suitable 

7. Learning activities are suitable for the contents. 4.00 1.00 Suitable 
8. Learning activities are suitable for each time period. 3.67 0.58 Suitable 
9. Learning materials are related to learning activities. 4.00 1.00 Suitable 
10. Learning materials are suitable for students. 4.00 1.00 Suitable 
11. Evaluation and assessment are suitable for learning objectives. 3.67 0.58 Suitable 
12. Evaluation and assessment are suitable for the contents 
and learning activities. 

4.00 1.00 Suitable 

13. Instruments of evaluation are suitable for the contents. 4.00 1.00 Suitable 
14. On the overall, the lesson plans are suitable.  3.67 0.58 Suitable 

Total 3.86 0.72 Suitable 
 
  1.4 The FCC online Lessons  
   The FCC online lessons were created in an online course hosted in the Moodle 
learning management system run by the instructor (http://alls.gnomio.com). The course consisted 
of seven topics according to the reading strategies. The contents of the online course was based 
on the FCC lesson plans, focusing on the pre-class and in-class activities. The online course was 
the host for lesson videos, exercises, assignments, and quizzes covering a 12-week period. The 
first week was reserved for the course introduction, and the preparation for using online lessons. 
The next seven weeks covered topics on Predicting, Generating Questions, Identifying Main Idea, 
Identifying Text Structures, Visualizing, Inferring, and Summarizing. Each topic began with videos 
related presenting to the topic content. The videos were in English with the optional English sub-
titles. In addition to the videos, a webpage containing lesson contents was also provided for 
students to learn through a text mode. Learning activities included studying the unit contents 
through watching the lecture video and/or reading the content and doing the quizzes about the 
lesson. After viewing the videos, students worked in group to make a summary of the lesson. 
They were required to use the Group Chat function as their online discussion platform. By using 
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the chat function, their discussion records were kept as the evidence of how they share ideas 
and how they came up with their lesson summary. In each online lesson, students needed to 
complete the quiz on the individual basis as to make sure that every student was responsible for 
their own learning. The FCC lessons’ overall content validity was at the ‘Suitable’ level, with the 
mean score of 3.87 (S.D. = 0.73). The assessment results of FCC online lessons content validity 
are summarized in Table 2.  
 
Table 2  Content Validity of the FCC Online Lessons 

Statements Mean S.D. Validity 
1. The video clip contents are suitable for learning objectives. 3.67 0.58 Suitable 
2. The video clip contents are suitable for flipped classroom 
method. 

4.00 1.00 Suitable 

3. The quizzes are suitable for learning objectives. 3.67 0.58 Suitable 
4. The quizzes contents are suitable for flipped classroom 
method. 

4.00 1.00 Suitable 

5. The group chat activities are suitable for learning objectives. 3.67 0.58 Suitable 
6. The group chat activities are suitable for flipped classroom 
method. 

4.00 1.00 Suitable 

7. The group chat activities are suitable for the concept of 
cooperative learning. 

3.67 0.58 Suitable 

8. The group project activities are suitable for learning 
objectives. 

4.00 1.00 Suitable 

9. The group project activities are suitable for flipped 
classroom method. 

3.67 0.58 Suitable 

10. The group project activities are suitable for the concept 
of cooperative learning. 

4.33 1.15 Suitable 

Total 3.87 0.73 Suitable 
 
  3.4 Questionnaire 
   A. Students’ responses on learning experiences with FCC 
   Responses about FCC learning experiences are illustrated in Table 3. On the 
overall, students showed positive experiences on learning with FCC. 
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Table 3 Students responses in the questionnaire on learning FCC learning experiences. 
No. Items Strongly 

Disagree 
Disagree Unsure Agree Strongly 

Agree 
1 Using learning methods in this course is 

a good way of learning. 
0.0 3.1 37.5 37.5 21.9 

2 I enjoyed the teaching approach 
used in this course. 

0.0 0.0 31.3 43.8 25.0 

3 I think the learning method used in 
this course is an effective way to 
learn. 

0.0 0.0 37.5 40.6 21.9 

4 I feel motivated in the classroom. 0.0 0.0 34.4 34.4 31.3 
5 I participated and engaged myself in 

learning in the course. 
0.0 0.0 18.8 43.8 37.5 

6 I became an active learner in this 
course. 

0.0 0.0 18.8 50.0 31.3 

7 I thought the time and effort I spent 
in the learning method of this course 
was worthwhile. 

0.0 0.0 31.3 28.1 40.6 

8 I learned more in the course. 0.0 3.1 15.6 46.9 34.4 
9 I like learning with the method used 

in this course compared to other 
lecture-based course. 

0.0 0.0 28.1 43.8 28.1 

10 I think this classroom learning method 
guided me toward better understanding 
of the course topics. 

0.0 0.0 40.6 31.3 28.1 

11 I experienced pleasure in the classroom. 0.0 0.0 21.9 50.0 28.1 
12 I devoted myself more to the 

instructional/class activities in the 
classroom. 

0.0 0.0 21.9 50.0 28.1 

13 I spent more time and effort than 
usual on my classroom learning activities. 

0.0 0.0 31.3 34.4 34.4 

14 Generally, I’m happy and satisfied 
with this learning experience. 

0.0 0.0 18.8 50.0 31.3 

 Section 1 Total 0.0 0.4 27.7 41.7 30.1 
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 Data in Table 3 shows that, on the overall basis, the majority of the students (41.7 
percent) agreed with the positive statements about the flipped cooperative classroom. The 
majority of the students (34.4-50.0 percent) responded to most statements at the ‘agree’ level, 
four of which are rated by 50.0 percent of the students. There are two statements where 
students ‘strongly agree’ which are: “I thought the time and effort I spent in the learning method 
of this course was worthwhile” and “I spent more time and effort than usual on my classroom 
learning activities”. There are also three statements in which students are ‘Unsure’ about. That is, 
they are unsure: whether using learning methods in this course is a good way of learning, whether 
they feel motivated in the classroom, and whether this classroom learning method guided them 
toward better understanding of the course topics. Obviously, students agreed with most 
statements, and no students ‘strongly disagree’ with any statement. Only a small number of 
students (3.1 percent) ‘disagreed’ that using learning methods in this course is a good way of 
learning and that they learned more in the course. 
   B. Students’ responses on the FCC online learning system 
   Students also responded on the overall experiences about FCC online learning 
system. Results are presented in Figure 2. 
 

Figure 2 Students’ responses on the FCC online learning system 
 

 
 

 As shown in Figure 2, students expressed positive opinions about learning experiences 
with FCC online system. Percentages of positive agreement were relatively high at all the six 
issues, ranges from 64.1 to 75.0 percent. The issue with the highest percentage of positive 
agreement is on perceived ease of use (75.0 percent). On the overall, students had positive 
opinions on the system in all issues, indicating that students were happy learning with FCC online 
system. 
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Discussion and Conclusion 
 This study was the development and evaluation of the FCC model for using with a 
Reading comprehension course.  
 Two distinctive features of the FCC model were the FCC lesson plans and the FCC online 
lessons. These elements differentiated the FCC from other FC models.  
 Firstly, the FCC lesson plans were designed to integrate cooperative learning in both the 
online and F2F modes. For this particular reading comprehension course, cooperative online 
learning activities included making a group summary for each lesson. Students were assigned to 
do individual learning through watching video and studying reading materials on individual basis. 
However, in making a group summary of the lesson, students were required to share ideas and 
understanding through either online or face-to-face interaction. To support such interaction, the 
model included LMS which could be used through both on a PC or a mobile device. Group 
interaction was also supported by the use of the Group Chat function of the LMS system. In the 
F2F classroom learning mode, cooperative activities were designed in the form of group reading 
tasks in each lesson. Moreover, students were assigned a group reading project for the whole 
semester assignment. All these activities were created to support students to take advantage of 
group learning which could provide extra understanding of the course in addition to individual 
learning. Cooperative learning helped create a more learner-centered atmosphere (Cangelosi, 
2000; Sharan, 1994), improve students’ management (Baloche, 1998; Good & Brophy, 2000), 
social (Kagan & Kagan, 1994; Johnson & Johnson, 1992), and academic skills (Jacob et al., 1996; 
Stahl, 1995; Wohl & Klein-Wohl, 1994).  
 The second distinctive feature of the FCC model was the use of LMS as the online 
learning platform, particularly with the mobile learning mode. This refers to the FCC online 
lessons which provided interactive online learning materials such as videos, reading materials, 
interactive self-checked exercises and quizzes. Results from the students’ responses in the 
questionnaire would be an indication that adding cooperative learning element makes the FCC 
an effective instructional model, especially the use of Moodle LMS. Positive opinions toward 
learning through a flipped classroom had also be reported by other studies. The study by Jing 
(2016) revealed that that students viewed Moodle-based platform as providing rich learning 
materials, presenting learning resources such as video, audio, pictures and texts that attract 
learners’ attention by providing chances for learners to practice language skills and supporting 
interaction and communication between peers, and improve their autonomous learning ability. 

The study by Gulbinskienė, et al (2017) also found that, apart from fostering students’ 
metacognitive awareness, Moodle could be and online learning environment that promote a 
sense of autonomy by learning how to learn, making choices indecisions, and evaluating 
students’ own learning. The study of Al-Harbi and Alshumaimeri (2016) also showed that 
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students’ attitudes towards using the flipped classroom strategy in the EFL class were positive 
based on students’ responses to a questionnaire and semi-structured interviews. The results 
were similar to Enfield’s (2013) study which found that most of the students’ comments about 
the flipped course were generally very positive. Several students stated that they learned much 
better and it appeared that students benefitted from the flipped. 
 In terms of development process, the FCC followed the guidelines of the FL design 
model (Lee, et al, 2017). Although the process may not have covered every point as outlined in 
the FL design framework, the FCC is considered a model which narrowed down the broad scope 
given until this particular model could be applied to another course with Reading 
Comprehension. Moreover, throughout the ADDIE phases, the resulted lesson plans and online 
lessons in the FCC model exhibited both macro (semester) level and micro (lesson) level of the 
course. However, the validation methods of this study took different forms from the original 
suggestion. Namely, the FCC lesson plans and the FCC online lessons were validated using an 
expert’s assessment form, which indicated the level of content validity. Moreover, the whole 
model was assessed by students who actually used the course. Their responses in the course 
evaluation questionnaire were used as the indication of the model evaluation. The use of these 
evaluation tools may provide another convenient mean of model validation. 
 This study has a limitation due to the specificity of the course nature. That is, this course 
contained seven lessons on reading strategies, and all the lesson plans and online learning 
materials were specially designed according to the course objectives. Hence, consideration to 
implement this model may require careful modifications the each model element. Nevertheless, 
the overall features of the model could be readily applied in many similar contexts. 
 In conclusion, this study attempted to develop a new flipped classroom model and 
evaluate its use with a reading comprehension course. Using a pre-existing model of FCM as the 
original model, the researcher incorporated two main elements of cooperative learning and LMS 
platform which together facilitate students’ learning through online environment in the form of 
group cooperative activities. After working through the ADDIE stages of instructional development 
based on the FL design model of Lee, et al (2017), the resulted FCC lesson plans and the FCC 
online lessons were validated as suitable. The results of the piloting the model revealed positive 
responses from students. Findings of the study suggested that the FCC model can be an effective 
instructional model when used with this particular reading comprehension course. It is 
recommended that the implementation of this course with student in different might be possible 
with some modifications to suit the course context. 
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บทคัดยํอ 
 สําหรับการขอ฿ห฾บริการซ฽อมบํารุงคอมพิว฼ตอรแ฽ก฽หน฽วยงานมีความสําคัญอย฽างยิ่ง฼นื่องจากสภาพการ฿ช฾
งานอุปกรณแคอมพิว฼ตอรแ฿นปใจจุบันที่ค฽อนข฾าง฼ก฽า฽ละ฼กิดปใญหาต฽อการทํางานทํา฿ห฾การปฏิบัติงาน฼กิดความล฽าช฾า
฽ละอาจ฼กิดความ฼สียหายต฽อการปฏิบัติงานเด฾ซึ่งปใญหาหรือสภาพของอุปกรณแคอมพิว฼ตอรแมีความจํา฼ป็นต฽อการ
ปฏิบัติงาน ดังนั้นผู฾฿ช฾งานควรมีพื้นฐานความรู฾฿นการ฽ก฾เขปใญหาอุปกรณแคอมพิว฼ตอรแของตน฼องเด฾อย฽างถูกต฾อง  
 ดังนั้นผู฾วิจัยจึงมี฽นวคิดที่จะพัฒนาระบบ CAI ฼พื่อ฿ห฾ความรู฾฿นการบริการซ฽อมบํารุงคอมพิว฼ตอรแ฼บื้องต฾น
฼พื่อ฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ฽ก฾เขปใญหา฼ฉพาะหน฾า฿ห฾สะดวก฽ละรวด฼ร็วขึ้นเด฾ ฾ดยความรู฾ที่เด฾จะสามารถนําเป฿ช฾฿น
การวิ฼คราะหแปใญหา฽ละวิธีการ฽ก฾เขปใญหา฿นการ฿ช฾งานอุปกรณแคอมพิว฼ตอรแ  
คําสําคัญ : การพัฒนาสื่อ, การซ฽อมบํารุงคอมพิว฼ตอรแ 
 
ABSTRACT 
 For computer maintenance services to agencies is crucial. Due to the conditions of use 
of computer equipment of today is quite old and crashes to operate. Make operational delays 
and damage to the employees. The problem or the condition of the computer equipment 
needed for the operation. Therefore, users should have a basic knowledge of how to fix their 
own computer equipment correctly.  
 So researchers have idea to develop a system to CAI knowledge of basic computer 
maintenance services as a tool for problem solving to a more convenient and faster. The 
knowledge gained will be used to analyze the problem and how to fix problems in the use of 
computer equipment. This research helps to design and develop solutions to repair the 
computer. Computer Bureau The scope of the research is as follows. 
Keywords : Development of Media, Computer Maintanance 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 สํานักคอมพิว฼ตอรแ฼ป็นหน฽วยงานสนับสนุนการ฼รียนการสอน จัดตั้งขึ้น฿นป2ี540 ตามน฾ยบายข฾อที่ 3 ของ
฽ผนพัฒนาการศึกษาระยะ 8 (2540-2544) “ส฽ง฼สริม฿ห฾บัณฑิตมคีวามรู฾ความสามารถพ้ืนฐาน ด฾านคอมพิว฼ตอรแ฽ละ
ภาษาต฽างประ฼ทศ ฿นระดับที่สื่อสารกันเด฾อย฽างน฾อย 1 ภาษา ซึ่งเด฾ทําการ฼ปิดอย฽าง฼ป็นทางการ ฿นวันที่ 6 
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กุมภาพันธแ2541 ฾ดยนายสวัจนแ ลิปตพัลลภ นายกสภาสถาบันราชภัฏนครราชสีมา ฼ป็นประธาน฿นพิธี ซึ่ง฿นขณะนั้น
ศูนยแคอมพิว฼ตอรแตั้งอยู฽อาคาร 16 ช้ันล฽าง (อาคารธีรคาม) ฾ดยมีภารกิจ฿ห฾บริการ฼สริมความรู฾฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ 
พัฒนาระบบงานคอมพิว฼ตอรแภาย฿นสถาบัน ฽ละดู฽ลระบบ฼ครือข฽ายภาย฿นสถาบัน฽ละการ฼ช่ือมต฽อสู฽ระบบ
ภายนอก 
 ต฽อมา฿นปี 2551 “ศูนยแคอมพิว฼ตอรแ” เด฾รับการ฽ต฽งตั้ง฼ป็น “สํานักคอมพิว฼ตอรแ” ฾ดยเด฾฽ยกจากสํานัก
วิทยบริการ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ พร฾อมกับย฾ายเปอยู฽ที่อาคารศูนยแภาษา฽ละคอมพิว฼ตอรแ อาคาร 27 จนถึง
ปใจจุบันสํานักคอมพิว฼ตอรแ มีหน฾าที่หลัก฿นการ฿ห฾บริการที่หลากหลาย ฽ละผู฾฿ช฾บริการก็ครอบคลุมถึงบุคลากรทุก
หน฽วยงานทั้งภาย฿น฽ละภายนอกมหาวิทยาลัยสําหรับมีการ฿ห฾บริการที่฼พิ่มมากขึ้น อาทิ ฼ช฽น ห฾องบริการ
คอมพิว฼ตอรแ฼พื่อสืบค฾นข฾อมูล ห฾องปฏิบัติการคอมพิว฼ตอรแ฼พื่อสนับสนุนการ฼รียนการสอนห฾องฝึกอบรมคอมพิว฼ตอรแ
฽ก฽ บุคลากรทุกหน฽วยงานทั้งภาย฿น฽ละภายนอกมหาวิทยาลัย บริการอิน฼ตอรแ฽ละ Wifi ดู฽ลระบบ฼ครือข฽าย฽ละ
ซ฽อมบํารุง ฝึกอบรม฾ปร฽กรมทางด฾านคอมพิว฼ตอรแ พัฒนา฼ว็บเซตแ฽ละ฿ห฾คําปรึกษา บริการสารสน฼ทศ฿นการ
จัดการ (MIS) ฿ห฾บริการ Software ลิขสิทธิ ์

 
 
 หนึ่ง฿นภารกิจหลักของสํานักคอมพิว฼ตอรแคือการให๎บริการซํอมบํารุงคอมพิวเตอร๑ สํานักคอมพิว฼ตอรแ
฿ห฾บริการ฽ก฽บุคลากรทุกหน฽วยงานภาย฿นมหาวิทยาลัย มักจะ฼กิดปใญหา฿นการ฿ช฾งานอยู฽ สม่ํา฼สมอทั้งมีความเม฽
฼ข฾า฿จ฿นการ฿ช฾อุปกรณแ ฽ละอายุการ฿ช฾งานอุปกรณแคอมพิว฼ตอรแนั้นๆ ทํา฿ห฾฼ป็นอุปสรรคต฽อการทํางานอยู฽฼ป็นประจํา
ทางสํานักคอมพิว฼ตอรแจึงมี฽นวคิดที่จะสร฾างสื่อชํวยสอน (CAI) ฼พื่อช฽วย฿นการ฽ก฾เขปใญหา฼บื้องต฾น฿นการซํอม
คอมพิวเตอร๑ ฾ดยนําข฾อมูลปใญหาที่ทําการสั่งสมมาทําการจัดหมวดหมู฽ของปใญหา฽ละสร฾างสื่อ฼พื่อ฿ห฾สามารถ฿ช฾฽ก฾เข
ปใญหา฾ดยที่สามารถทําความ฼ข฾า฿จง฽าย฽ละลงมือปฏิบัติเด฾฼อง 
 
วัตถุประสงค๑ของโครงการวิจัย 
 1. ฼พื่อสร฾างสื่อช฽วย฿นการ฽ก฾ปใญหาการซ฽อมคอมพิว฼ตอรแ฼บื้องต฾น  
 2. ฼พื่อประ฼มินปใญหานําเปพัฒนางานซ฽อมบํารุง ฽ละการ฽ก฾เขท่ีถูกต฾อง 
 ขอบเขตของโครงการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้฼ปนการพัฒนาสื่อชํวยในการแก๎ป๓ญหาการซํอมคอมพิวเตอร๑เบื้องต๎น ของ สํานัก
คอมพิว฼ตอรแ มีขอบ฼ขตดังนี้ 
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 กรอบการพัฒนาระบบ 
 ฿นสวนของการพัฒนาระบบจะดํา฼นินการระหวาง฼ดือน กรกฎาคม – สิงหาคม 2558 ฾ดยประยุกต฿ชมี
ขั้นตอนการจัดทําบท฼รียนคอมพิว฼ตอรแช฽วยสอน (CAI) สามารถ฽บ฽ง฼ป็นขั้นตอนการพัฒนาย฽อย ๆ เด฾ 16 ขั้นตอน 
฾ดย฼ริ่มจากหัว฼รื่องท่ีกําหนด มีวัตถุประสงคแ฽ละกลุ฽ม฼ปูาหมายกํากับ ดังนี้ 
 1. ขั้นตอนการวิเคราะห๑ (Analysis) ขั้นตอนการวิเคราะห๑เนื้อหา มี 3 ขั้นตอนยํอย ดังนี ้
  1.1 สร฾าง฽ผนภูมิระดมสมอง (Brain Storm Chart) ฾ดย฼ริ่มจาก฼ขียนช่ือหน฽วยงานการซ฽อมบํารุงเว฾
ตรงกลาง ฽ล฾ว฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญ฿นการซ฽อมบํารุงนั้น ๆ จํานวน 4-5 คน ช฽วยกันระดมสมองบอกหัว฼รื่องที่ควรจะซ฽อม฿น
การซ฽อมบํารุงนั้น ฼ขียน฾ยงกับช่ือการซ฽อมบํารุงอย฽างอิสระ หรือหาก฼ป็นหัว฼รื่องย฽อย ก็฿ห฾฾ยงกับหัว฼รื่องหลักต฽อเป 
฾ดยเม฽ทําการลอก฽บบของตํารา฼ล฽ม฿ด฼ล฽มหนึ่ง฼ลย ฽ผนภูมิที่เด฾฼รียกว฽า ฽ผนภูมิระดมสมอง (Brian Storm Chart) 
  1.2 สร฾าง฽ผนภูมิหัว฼รื่องสัมพันธแ (Concept Chart) จาก฽ผนภูมิระดมสมอง นํามาทําการวิ฼คราะหแ
ความถูกต฾องของทฤษฎี หลักการ ฽ละ฼หตุผลความสัมพันธแต฽อ฼นื่องกันอย฽างละ฼อียด อาจมีการตัด-฼พิ่มหัว฼รื่องตาม
฼หตุ-ผล ฽ละความ฼หมาะสม จนสามารถอธิบาย฽ละตอบคําถามเด฾ ผลที่เด฾฼ป็น฽ผนภูมิที่฼รียกว฽า ฽ผนภูมิหัว฼รื่อง
สัมพันธแ (Concept Chart) 
  1.3 สร฾าง฽ผนภูมิ฾ครงข฽าย฼นื้อหา (Content Network Chart) นําหัว฼รื่องต฽าง ๆ จาก฽ผนภูมิหัว฼รื่อง
สัมพันธแ (Concept Chart) มา฼ขียน฼ป็น฾ครงข฽ายตามหลักการ฼ทคนิค฾ครงข฽าย ฾ดยคํานึงถึงลําดับ฼นื้อหาก฽อน-หลัง 
ความต฽อ฼นื่องของ฼นื้อหา หรือ฼นื้อหานั้นสามารถ฼รียง฼นื้อหาขนานกันเด฾฽ล฾วทําการวิ฼คราะหแ฼หตุผลความสัมพันธแ
ของ฼นื้อหา฾ดยวิธีการวิ฼คราะหแข฽ายงาน (Network Analysis) จนสมบูรณแ ผลที่เด฾จะ฼ป็น฾ครงข฽าย฼นื้อหาที่ต฾องการ 
฼รียกว฽า ฽ผนภูมิ฾ครงข฽าย฼นื้อหา (Content Network Chart) 
 2. ขั้นออกแบบบทเรียน (Design) มี 2 ขั้นตอนยํอย ดังนี้ 
  2.1 การกําหนดกลวิธีการนํา฼สนอ฽ละวัตถุประสงคแ฼ชิงพฤติกรรม (Strategic Presentation Plan and 
Behavior Objective) ฾ดย฼ริ่มจากนํา ฽ผนภูมิ฾ครงข฽าย฼นื้อหา (Content Network Chart) มาพิจารณากลุ฽มหัว฼รื่องที่
สามารถจัดเว฾฿นหน฽วย(Module)฼ดียวกันเด฾ ภาย฿ต฾กรอบ฼วลาที่กําหนด ตี฼ป็นกรอบ ๆ เว฾จนครบหัว฼รื่องบน฾ครงข฽าย
฼นื้อหา จากนั้นนํากรอบหน฽วยการ฼รียน (Module) มาจัดลําดับการนํา฼สนอตามอันดับ฽ละความสัมพันธแ฿ห฾฼ป็น฽นวทาง
฼ดียวกับ฽ผนภูมิ฾ครงข฽าย฼นื้อหา (Content Network Chart) ซึ่งจะเด฾ผล฼ป็น฽ผนภูมิบท฼รียน (Course Flow Chart) 
฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงลําดับการ฼รียน฽ต฽ละหน฽วยการ฼รียน (Module) ทั้งรายการซ฽อมบํารุง 
  2.2 สร฾าง฽ผนภูมิการนํา฼สนอ฿น฽ต฽ละหน฽วย (Module Presentation Chart) ซึ่งนับว฽า฼ป็นการ
ออก฽บบการสอน (Instruction Design) จะต฾องออก฽บบลําดับการนํา฼สนอ฼นื้อหาบท฼รียนตามหลักการสอนจริง  
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 3. ขั้นพัฒนาบทเรียน (Development) มี 4 ขั้นตอนยํอย ดังนี้ 
  3.1 ฼ขียนรายละ฼อียด฼นื้อหาตามรปู฽บบท่ีเด฾กําหนด (Script Development) ฾ดย฼ขียน฼ป็นกรอบ ๆ 
จะต฾อง฼ขียนเปตามที่เด฾ออก฽บบเว฾ ฾ดย฼ฉพาะถ฾า฼ป็น Interactive Multi Media : IMM จะต฾องกําหนด ข฾อความ 
ภาพ ฼สียง สี ฯลฯ ฽ละการกําหนดปฏิสัมพันธแ (Interactive) เว฾฿ห฾สมบูรณแ 
  3.2 จัดทําลําดับ฼นื้อหา (Storyboard Development) ฼ป็นการนํา฼อากรอบ฼นื้อหาหรือที่฼ขียน฼ป็น 
Script เว฾ มา฼รียบ฼รียงลําดับการนํา฼สนอที่เด฾วาง฽ผนเว฾ ซึ่งจะยัง฼ป็น฼อกสารสิ่งพิมพแอยู฽ การลําดับกรอบนี้นับว฽า
สําคัญมาก 
  3.3 นํา฼นื้อหาที่ยัง฼ป็นสิ่งพิมพแนี้มาตรวจสอบหาค฽าความถูกต฾อง (Content Correctness) ควรอาศัย
ผู฾฼ช่ียวชาญ฿นการซ฽อมบํารุงนั้น ๆ (Subject Specialist) ฼ป็นผู฾ตรวจสอบ฿ห฾ จากนั้นนํา฼นื้อหาเปทดลองหาค฽า 
Content Validity ฽ละ Reader Reliability ฾ดย฿ช฾กลุ฽มตัวอย฽าง฼ปูาหมายมาทดสอบด฾วย ฽ล฾วปรับปรุง฿ห฾สมบูรณแ 
  3.4 การสร฾าง฽บบทดสอบส฽วนต฽าง ๆ ต฾องนํามาหาค฽าความยากง฽าย อํานาจจํา฽นก ความ฼ที่ยง ฽ละ
ความ฼ชื่อมั่นทุก฽บบทดสอบ ฽ละต฾องปรับปรุง฿ห฾สมบูรณแ ผลที่เด฾ทั้งหมด ทั้ง฼นื้อหา (ที่จัดอยู฽฿น฾ครงสร฾างบท฼รียน
คอมพิว฼ตอรแด฾วย฽ล฾ว) ฽ละ฽บบทดสอบต฽าง ๆ รวมกันจะ฼ป็นตัวบท฼รียน (Courseware) 
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 4. ขั้นการนําเสนอบทเรียนบนคอมพิวเตอร๑ (Implementation) มี 3 ขั้นตอนยํอย ดังนี้ 
  งานวิจัยนี้ ฼ป็นการวิจัย฼ชิงประยุกตแ (Applied Research) ฿นลักษณะของการพัฒนาระบบCAIสําหรับ
฿ช฾฿นการ฿ห฾ความรู฾ด฾านการซ฽อมบํารุงคอมพิว฼ตอรแ฾ดยเด฾มีการรวบรวมข฾อมูลการ฿ห฾บริการด฾านงานซ฽อมบํารุงของ
สํานักคอมพิว฼ตอรแ ฼พื่อ฿ห฾การดํา฼นินการวิจัยมีระ฼บียบ฽บบ฽ผนที่฼หมาะสม จะมีขั้นตอนการวิจัยดังนี้ 
 การวิเคราะห๑ (Analysis) 
 ฿นขั้นตอนการวิ฼คราะหแ (Analysis) นับ฼ป็นขั้นตอนสําคัญ ฾ดยทั่วเปจะ฼ป็นทีมงานวิชาการหรือ
ผู฾฼ชี่ยวชาญด฾านทําหน฾าท่ี฼ป็นผู฾วิ฼คราะหแ ซึ่งมีข้ันตอนตามลําดับตาม฽นวคิดการพัฒนาบท฼รียนคอมพิว฼ตอรแช฽วยสอน
฽บบ IMMCAI (Interactive MultiMedia CAI : ที่กล฽าวเว฾฿นบทที่ 2 ฾ดย฼ริ่มทําการวิ฼คราะหแตามลําดับ ดังนี้ 
(เพ฾รจนแ ตีรณธนากุล ฽ละ เพบูลยแ ฼กียรติ฾กมล, 2541) 
 1. สร๎างแผนภูมิระดมสมอง (Brain Storm Chart) 
  ฾ดย฼ริ่มจาก฼ขียนช่ือหัวข฾ออุปกรณแเว฾ตรงกลางกระดาน ฽ล฾ว฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญ฿นด฾านการซ฽อมบํารุง 
จํานวน 4-5 คน ช฽วยกันระดมสมองบอกถึงสภาพปใญหาที่พบ฿น฽ต฽ละอุปกรณแ ตลอดจนวิธี฽ก฾ปใญหา ฽ผนภูมิที่เด฾
฼รียกว฽า แผนภูมิระดมสมอง (Brian Storm Chart) ทั้งนี้ จะยังเม฽คํานึงถึงความถูกผิดของหัวข฾อ การจัดลําดับ 
หรือความสัมพันธแวิธีการ฼ขียน฽ผนภูมิ  ฿ห฾฼ขียนหัวข฾อหลักเว฾ตรงกลางกระดาน฿นรูปวงรี จากนั้นทีมงานหรือ
ผู฾฼ช่ียวชาญด฾าน฼นื้อหาก็ระดมความคิด คน฿ดคิดหัว฼รื่องย฽อย ๆ ที่฼กี่ยวข฾องกับหัว฼รื่องหลักหรือวิชานั้น ๆ เด฾ ก็฿ห฾
฼ขียนกระจายจากตรงกลางต฽อ ๆ กันมากับ฼รื่องที่฼กี่ยวข฾องกัน 
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รูปภาพท่ี 3.1 ฽ผนภูมิระดมสมอง (Brain Storm Chart)  
 
 2. สร๎างแผนภูมิหัวเร่ืองสัมพันธ๑ (Concept Chart) 
  จาก฽ผนภูมิระดมสมอง จะนํามาทําการวิ฼คราะหแความถูกต฾องของทฤษฎี หลักการ฽ละ฼หตุผล
ความสัมพันธแต฽อ฼นื่องกันอย฽างละ฼อียด อาจมีการตัด-฼พิ่มหัว฼รื่องตาม฼หตุ-ผล ฽ละความ฼หมาะสม จนสามารถ
อธิบาย฽ละตอบคําถามเด฾ ผลที่เด฾฼ป็น฽ผนภูมิที่฼รียกว฽า แผนภูมิหัวเร่ืองสัมพันธ๑ (Concept Chart) 
  วิธีการ฼ขียน฽ผนภูมิ ฼ริ่มจากผู฾฼ช่ียวชาญด฾าน฼นื้อหา จะนํา฽ผนภูมิระดมสมองจากขั้นตอนที่ 1 (ขั้น
สร฾าง฽ผนภูมิระดมสมอง) มาช฽วยกันพิจาณา฾ดยละ฼อียด ฼พื่อจัดกลุ฽มของหัว฼รื่องที่สัมพันธแ฼ข฾าเว฾ด฾วยกัน อาจจะมี
การตัดหรือ฼พิ่มหัว฼รื่อง หรือย฾ายกลุ฽มหัว฼รื่อง฼นื้อหาก็เด฾ ฼พื่อ฿ห฾หัว฼รื่องต฽าง ๆ สอดคล฾องสัมพันธแกันอย฽างถูกต฾อง ดัง
รูปที ่3.2 
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รูปภาพท่ี 3.2 ฽สดง฽ผนภูมิหัว฼รื่องสัมพันธแ (Concept Chart) 
 
 3. การออกแบบระบบ (System Design) 
หลังจากท่ีทําการวิ฼คราะหแความต฾องการของผู฾ที่฼กี่ยวข฾องครบถ฾วน฽ล฾ว คณะผู฾วิจัยก็ดํา฼นินการออก฽บบ฾ดย฿นการ
ออก฽บบเด฾฼น฾นการพัฒนาตามหลักการพัฒนาสื่อ฾ดยยึดหลักการพัฒนา฼พื่อตอบสนองพฤติกรรมของผู฾฿ช฾งานทั้ง฿น
ส฽วนของออก฽บบกระบวนการทํางานของระบบ ออก฽บบหน฾าจอ ฽ละออก฽บบรายงาน ฼พื่อนําเปสู฽การพัฒนา
ระบบ฿นข้ันตอนต฽อเป 
 
ผลการวิจัย 
 ผู฾วิจัยเด฾นําข฾อมูลจากการออก฽บบระบบคอมพิว฼ตอรแช฽วยสอนด฾านงานซ฽อมบํารุงมาพัฒนาระบบด฾วย
฾ปร฽กรม Flash ฽ละ฾ปร฽กรม Photo shop ช฽วย฿นการตก฽ต฽งภาพ฿ห฾สวยงาม฽ละน฽าสน฿จ 
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 หลังจาก฼ปิด฿ช฾งานระบบคอมพิว฼ตอรแช฽วยสอนด฾านงานซ฽อมบํารุง฽ละสอบถามความ฼ห็นจากผู฾฿ช฾งาน ก็
เด฾รับคํา฽นะนํา฿นการ฼พิ่มประสิทธิภาพของระบบ รวมทั้งดํา฼นินการ฽ก฾เขข฾อบกพร฽องที่฼กิ ดขึ้น ฼พื่อ฿ห฾ระบบ
สามารถ฿ช฾งานเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ ตรงตามวัตถุประสงคแที่ตั้งเว฾ 
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
  ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย ประกอบด฾วย 2 ส฽วน คือ ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการพัฒนาระบบ ฽ละ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿น
การประ฼มินผล มีรายละ฼อียดดังนี้ 
  1. เคร่ืองมือที่ใช๎ในการพัฒนาระบบ 
  ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นกระบวนการพัฒนาระบบคอมพิว฼ตอรแช฽วยสอนด฾านงานซ฽อมบํารุงของ สํานักคอมพิว฼ตอรแ 
จํา฽นกตามขั้นตอนการพัฒนาระบบ ดังนี ้

ขั้นตอน เคร่ืองมือท่ีใช๎ 
การวาง฽ผนระบบ  
(System Planning) 

1. วาง฽ผนระยะ฼วลาดํา฼นินการ 
2. วาง฽ผนงบประมาณที่฿ช฾ดํา฼นินการ 

การวิ฼คราะหแระบบ  
(System Analysis) 

1. ฽ผนภูมิระดมสมอง (Brain Storm Chart) 
2. ฽ผนภูมิหัว฼รื่องสัมพันธแ (Concept Chart) 

การออก฽บบระบบ  
(System Design) 

1. ฿ช฾หลักการการออก฽บบสื่อมัลติมี฼ดีย฾ดย฼ขียน฾ครงร฽างรูปภาพ฼พื่อสื่อสาร฽ละพัฒนา
นําเปสู฽การออก฽บบ฿นลักษณะภาพกราฟิก 

การปรับ฿ช฾ระบบ  
(System 
Implementation) 

1. ฮารแด฽วรแ 
  - ฼ครื่องคอมพิว฼ตอรแสําหรับพัฒนาระบบ จํานวน 1 ฼ครื่อง ฾ดยมีหน฽วยประมวลผลกลาง 
Intel(R)Core2 Duo processor T9300 หน฽วยความจําหลักขนาด 500GB หน฽วยความจํา
สํารอง 4 GB DDR2 ซอฟตแ฽วรแ 
  - ระบบปฏิบัติการ : Microsoft Windows 10  
  - ฾ปร฽กรม Adobe flash  
  - Photoshop 

การบํารุงรักษาระบบ  
(System Maintenance) 

การปรับปรุงระบบตามคํา฽นะนําของผู฾฼ช่ียวชาญ ฽ละจากผู฾฿ช฾งานประ฼มินความพึงพอ฿จ
ต฽อการ฿ช฾งานระบบคอมพิว฼ตอรแช฽วยสอนด฾านงานซ฽อมบํารุง 
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 5. ขั้นประเมินผล (Evaluation) มี 3 ขั้นตอนยํอย ดังนี้ 
  การประ฼มินความพึงพอ฿จต฽อระบบคอมพิว฼ตอรแช฽วยสอนด฾านงานซ฽อมบํารุงของ สํานักคอมพิว฼ตอรแ 
฿ช฾฽บบสอบถาม 3 ประ฼ภท ประกอบด฾วย 
  5.1 ฽บบสอบถามประ฼มินประสิทธิภาพของระบบของผู฾฼ชี่ยวชาญด฾านการซ฽อมบํารุงคอมพิว฼ตอรแ 
  5.2 ฽บบสอบถามสําหรับประ฼มินประสิทธิภาพของระบบ จะ฼ป็น฽บบประ฼มินสําหรับ฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญ
ด฾านระบบซ฽อมบํารุงประ฼มินประสิทธิภาพของระบบ ฾ดยมีผู฾฼ช่ียวชาญประ฼มินจํานวน 4 คน ฾ดยวิธี฼ลือก฽บบ
฼จาะจง ซึ่ง฽บบสอบถามจะ฽บ฽งออก฼ป็น 3 ตอน คือ 
   ตอนท่ี 1 ข฾อมูลส฽วนตัวของผู฾ประ฼มินผล 
   ตอนที่ 2 การประ฼มินผลความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับระบบ ฾ดย฽บ฽งออก฼ป็น 5 ด฾าน ดังนี้ 
    1. ด฾านความถูกต฾อง฽ละมีประสิทธิภาพตามความต฾องการของผู฾ ฿ช฾ ( Functional 
Requirement Test) 
    2. ด฾านความถูกต฾อง฿นการทํางานของระบบ (Functional Test) 
    3. ด฾านความสะดวก฽ละง฽ายต฽อการ฿ช฾งาน (Usability Test) 
    4. ด฾านความรวด฼ร็ว฿นการทํางานของระบบ (Performance Test) 
    5. ด฾านการรักษาความปลอดภัยของระบบ (Security Test) 
   ตอนท่ี 3 ความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ฼พิ่ม฼ติม฿นการพัฒนาปรับปรุงระบบ 
 2. แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจตํอการใช๎งาน สําหรับบุคลากรสํานักคอมพิวเตอร๑ 
  ฼ป็น฽บบสอบถามสําหรับบุคลากรสํานักคอมพิว฼ตอรแประ฼มินความพึงพอ฿จต฽อระบบ฿นมุมมอง
ของผู฾฿ห฾บริการ ฾ดยมีบุคลากรร฽วมประ฼มินจํานวน 5 คน ฾ดยวิธี฼ลือก฽บบ฼จาะจง ซึ่ง฽บบสอบถามจะ฽บ฽งออก฼ป็น 
3 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 ข฾อมูลส฽วนตัวของผู฾ประ฼มินผล 
  ตอนที่ 2 การประ฼มินผลความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับระบบ 
  ตอนท่ี 3 ความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ฼พิ่ม฼ติม฿นการพัฒนาปรับปรุงระบบ 
 3. แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจตํอการใช๎งาน สําหรับให๎ผ๎ูใช๎งานระบบ 
  ฼ป็น฽บบสอบถามสําหรับ฿ห฾ผู฾฿ช฾งานระบบ฿นช฽วง฼ดือน ตุลาคม 2558ถึง กุมภาพันธแ 2559 จํานวน 45 
คน ซึ่ง฽บบสอบถามจะ฽บ฽งออก฼ป็น 3 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 ข฾อมูลส฽วนตัวของผู฾ประ฼มินผล 
  ตอนท่ี 2 การประ฼มินผลความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับระบบ ฾ดย฽บ฽งออก฼ป็น 3 ด฾าน ดังนี้ 
   ด฾านที่ 1 การประ฼มินประสิทธิภาพของระบบด฾าน฼นื้อหา 
   ด฾านที่ 2 ด฾านกราฟิก฽ละการออก฽บบ 
   ด฾านที่ 3 ด฾าน฼ทคนิค 
  ตอนท่ี 3 ความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ฼พิ่ม฼ติม฿นการพัฒนาปรับปรุงระบบ 
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
  งานวิจัยนี้ ผู฾วิจัย฿ช฾วิธีการ฼ก็บข฾อมูล฽บบ฼ชิงปริมาณ฽ละ฼ชิงคุณภาพ จาก฽หล฽งข฾อมูล฽บบปฐมภูมิ 
(Primary Data) ฾ดย฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฿นระหว฽าง฼ดือน มีนาคม – ฼มษายน 2559 ซึ่ง฽บ฽ง฼ป็น 3 ส฽วน ตามประ฼ภท
ของ฽บบสอบถาม คือ 
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  1. ฽บบสอบถามประ฼มินประสิทธิภาพของระบบของผู฾฼ช่ียวชาญด฾านงานซ฽อมบํารุง฼ก็บรวบรวมข฾อมูล
จากผู฾฼ช่ียวชาญด฾านด฾านงานซ฽อมบํารุงของ ฾ดย฼ลือก฽บบ฼จาะจง จํานวน 4 คน 
  2. ฽บบสอบถามประ฼มินความพึงพอ฿จต฽อก าร฿ช฾ งาน สําหรับบุคลากรสํานักคอมพิว ฼ตอรแ  
฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากผู฾บริหาร฽ละบุคลากรสํานักคอมพิว฼ตอรแ ฾ดย฼ลือก฽บบ฼จาะจง จํานวน 5 คน 
  3. ฽บบสอบถามประ฼มินความพึงพอ฿จต฽อการ฿ช฾งาน สําหรับ฿ห฾ผู฾฿ช฾งานระบบ ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจาก
กลุ฽ม฼ปูาหมายซึ่ง฼ป็นผู฾฿ช฾งานระบบ฿นระหว฽าง฼ดือน ตุลาคม 2558 ถึง กุมภาพันธแ 2559 จํานวน 45 คน 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 ฿นการ฼ก็บข฾อมูลด฾วย฽บบสอบถามประ฼มินประสิทธิภาพจากผู฾ ฼ ช่ียวชาญ฽ละประ฼มินความ 
พึงพอ฿จของผู฾฿ช฾งาน จะ฿ช฾การวิ฼คราะหแข฾อมูลที่เด฾จาก฽บบสอบถามด฾วยการหาค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 
฽ละค฽าร฾อยละจากผลการประ฼มิน ส฽วนข฾อ฼สนอ฽นะอื่น ๆ ซึ่ง฼ป็นข฾อมูล฼ชิงคุณภาพนั้น จะ฿ช฾วิธีการสรุปประ฼ด็น
สําคัญ 
 กรอบการประเมินผล 
 ฿นสวนของการประ฼มินผลของระบบจะดํา฼นินการหลังจากท่ี฼ปด฿หบุคลากรภาย฿น มหาวิทยาลัยเด฿ชงาน
ระบบเป฽ลว฼ปนระยะ฼วลา 3 ฼ดือน ดังนั้นการประ฼มินผลของระบบจะอยู฿นชวง฼ดือนธันวาคม 2558 ถึง มกราคม 
2559 ฾ดยมีการประ฼มิน 3 สวน เด฽ก 
 - ประ฼มินคุณภาพของระบบ จากผู฼ชี่ยวชาญดานการพัฒนาสื่อช฽วยสอนระบบสารสน฼ทศ 
 - ประ฼มินความพึงพอ฿จตอการ฿ชงานระบบ จากบุคลากรจากสํานักคอมพิว฼ตอร 
 - ประ฼มินความพึงพอ฿จตอการ฿ชงานระบบ จากผูขอ฿ชบริการงานซ฽อมบํารุง 
 ทฤษฎี สมมติฐานหรือกรอบแนวความคิด (Conceptual Framework) ของโครงการวิจัย 
 จากการปฏิบัติงานมา฼ป็นระยะ฼วลานานจนมีความ฼ช่ียวชาญ฿นด฾านการ วิ฼คราะหแสภาพปใญหา฽ละ
สามารถสรุป฽นวทางการปฏิบัติงาน฼พื่อ฽ก฾เขปใญหา รวมทั้งทบทวน฼อกสาร หนังสือ ตําราการซ฽อมบํารุง
คอมพิว฼ตอรแ฼บื้องต฾นจึงพบว฽าสภาพปใญหาหลัก฿นการซ฽อมบํารุงคอมพิว฼ตอรแ ขาดสื่อท่ีอธิบาย฽ล฾ว฼ห็นภาพประกอบ
น฾อยมาก ทางผู฾ทําการวิจัยจึงมี฽นวคิดที่จะสร฾างสื่อ฼พื่อสนับสนุนการ฽ก฾เขปใญหา฽ก฽ผู฾รับบริการซ฽อมบํารุง
คอมพิว฼ตอรแของสํานักคอมพิว฼ตอร ฾ดยมีการพัฒนาสื่อ CAI ที่จะช฽วย฼หลือ฼บื้องต฾น฽ก฽ผู฾รับบริการ มีรายละ฼อียด
ดังนี ้
 การบริการซํอมบํารุงคอมพิวเตอร๑ (Service IT Support) 
 1. ความหมายของการบริการ ชวย฼หลือหรือการดํา฼นินการ฼พื่อประ฾ยชนของผูอื่นกิจกรรม หรือการ
กระทําท่ีบุคคลหนึ่งทํา฿ห หรือสงมอบตออีกบุคคลหนึ่ง฾ดยมี฼ปาหมาย฽ละความตั้ง฿จ฿นการสงมอบบริการนั้นมูลคา 
(values) ที่เมสามารถจับตองเด฿หกับลูกคา ซึ่ง฼กี่ยวของกับความรูสึกนึกคิดทางดานจิต฿จของลูกคาที่มีตอภาพ
ลักษณของบริษัท฼พื่อสรางความเด฼ปรียบทางการ฽ขงขัน฼กิดขึ้นระหวางบุคคล 2 ฝาย ที่มีปฏิกิริยาสัมพันธตอกัน 
฾ดยกิจกรรมที่฼กิดขึ้นนั้น จะมีสินคา฼ปนองคประกอบรวมกันหรือเมก็เดหรือติดตอ฽ละ฼กี่ยวของกับผู฿ชบริการ การ
฿หบุคคลตางๆ เด฿ชประ฾ยชน฿นทาง฿ดทางหนึ่ง ท้ังดวยความพยายาม฿ดๆ ก็ตาม ดวยวิธีการหลากหลาย ฿นการทํา
฿หคนตางๆ ที่฼กี่ยวของเดรับความชวย฼หลือ จัดเดวา฼ปนการ฿หบริการทั้งสิ้นการ฿ดๆ ดวยวิธีการ฿ดๆ ก็ตาม ที่฼ป
นการชวย฼หลือ฿หบุคลากรตางๆ ภาย฿นมหาวิทยาลัย฼กิดประ฾ยชนทาง฿ดทางหนึ่ง 
  วีรพงษ ฼ฉลิมจิระรัตน ฿หความหมายวา การบริการ คือ พฤติกรรม 
  ศิวฤทธ์ิ พงศกรรังศิลป ฿หความหมายวา การบริการ คือ การสงมอบ 
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  ยุพาวรรณ วรรณวาณิชย ฿หความหมายวา การบริการ ฼ปนกิจกรรมที ่
  สมิต สัชฌุกร (2545: 13) ฿หความหมายวา การบริการ ฼ปนการปฏิบัติงานท่ีกระทํา 
 ดังนั้น ความหมายของการ฿หบริการจากสํานักคอมพิว฼ตอร จึงจะหมายถึง การกระทํา 
 2. ความสําคัญของการบริการหรือการดํา฼นินการที่฼ปนประ฾ยชนตอผูอื่น เมมีการดํา฼นินงาน฿ดๆ ที่
ปราศจากการบริการทั้ง฿นภาคราชการ฽ละภาคธุรกิจ การพัฒนาคุณภาพของการบริการจึง฼ปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งที่
ทุกคน฿นองคการตองถือ฼ปนความรับผิดชอบรวมกัน มิฉะนั้นจะ฼สีย฾อกาส฽กคู฽ขงขัน หรือสูญ฼สียลูกคาเป ฿นการ
พิจารณาความสําคัญของการบริการ อาจพิจารณาเด฿น 2 ดาน เด฽ก ทั้งตอตัวผู฿หบริการ฽ละหนวยงานที่฿หบริการ
฼ปนเป฿นทางบวก คือ ความชอบ ความพึงพอ฿จ ดังนี้ 
  การบริการ฼ปนสิ่งสําคัญยิ่ง฿นงานดานตางๆ ฼พราะบริการ คือ การ฿หความชวย฼หลือ 
  ดานท่ี1 บริการที่ดีจะสงผล฿หผรูับบริการมีทัศนคติอันเด฽กความคิด฽ละความรูสึก 
   - มีความชื่นชม฿นตัวผู฿หบริการ  
   - มีความนิยม฿นหนวยงานท่ี฿หบริการ 
   - มีความระลึกถึง฽ละยินดีมาขอรับบริการอีก 
   - มีความประทับ฿จท่ีดีเปอีกนาน฽สนนาน 
   - มีการบอกกลาวเปยังผูอื่น ฽นะนํา฿หมา฿ชบริการ฼พิ่มขึ้น 
   - มีความภักดีตอหนวยงานท่ี฿หบริการ 
   - มีการพูดถึงผู฿หบริการ฽ละหนวยงาน฿นทางที่ดี 
  ดานที่ 2 บริการที่เมดีจะสงผล฿หผูรับบริการมีทัศนคติอันเด฽กความคิด฽ละความรูสึกทั้งตอตัวผู฿ห
บริการ฽ละหนวยงานท่ี฿หบริการ฼ปนเป฿นทางลบ มีความเมชอบ ฽ละความเมพึงพอ฿จ ดังนี ้
 3. ประ฼ภทของการบริการ 
  - มีความรัง฼กียจ฿นตัวผู฿หบริการ 
  - มีความ฼สื่อมศรัทธา฿นหนวยงานท่ี฿หบริการ 
  - มีความผิดหวัง฽ละเมยินดีมา฿ชบริการอกี 
  - มีความประทับ฿จที่เมดีเปอีกนาน฽สนนาน 
  - มีการบอกกลาวเปยังผูอื่น เม฽นะนํา฿หมา฿ชบริการอีก 
  - มีการพูดถึงผู฿หบริการ฽ละหนวยงาน฿นทางที่เมด ี
 ประ฼ภทของการบริการ ฾ดยทั่วเปอาจ฽บง฼พื่อความ฼ขา฿จเด฼ปน 2 ประ฼ภท เด฽ก 
 ประ฼ภทท่ี1 การบริการ฾ดยตรง ฼ปนการ฿หความชวย฼หลือหรือดํา฼นินการที่฼ปน 
 ประ฼ภทท่ี2 การบริการทางออม ฼ปนการดํา฼นินการที่฼ปนประ฾ยชน฾ดยเมเดสมัผสัป ร ะ ฾ ย ชน ฽ ก ผู รั บ
บริการ฼ฉพาะหนา ฼ชน ขายของ฿ห หีบหอ฿ห จัดสง฿ห ฼ปนตน ฼กี่ยวของกับผูรับบริการ฾ดยตรง ฽ตผูรับบริการเดรับ
ประ฾ยชน฾ดยอาจเม฼คยพบ฼ห็นผู฿หบริการ฼ลย ฼ชน คนออก฽บบตก฽ตงหอง ฿หบริการความสวยความงาม ประ฾ย
ชน฿ชสอยของหอง ซึ่งผูรับบริการเมรูวา฼ขา฼ปน฿คร ฽ตมีการ฿ห฽ละการรับบริการระหวางกัน 
 4. ลักษณะ฼ฉพาะของการบริการ 5 ลักษณะ ประกอบดวย ประสาทสัมผัสทั้ง 5 เมสามารถมอง฼ห็น รูรส 
เดยิน เดกลิ่น หรือสัมผัสทางกายเด ฽ตสามารถมอง฼ห็นบริการ฿นรูปผลที่เดรับ฼ทานั้น สามารถ฽ยกออกจากกันเด
฼พราะการผลิต฽ละการบริ฾ภคบริการจะ฼กิดขึ้น฿น฼วลา฼ดียวกันกับ฿ครคือผู ฿หบริการ ฽ละบริการ฼มื่อเหร ที่เหน 
อย฽างเร 
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  ยุพาวรรณ วรรณวาณิชย  10 - 12) เดกลาวถึงลักษณะ฼ฉพาะของการบริการ 
  1. เมสามารถจับตองเด Intangibility) การบริการเมสามารถสัมผัสเดดวย 
  2. เมสามารถ฽ยกออกจากกันเด Inseparability) ผ฿ูหบริการ฽ละผูรับบริการเม 
  3. เม฽นนอน (Variability) บริการ฽ตละครั้งจะมีความ฽ตกตางกนัเม฽นนอนข้ึนอยู 
  4. เมสามารถ฼ก็บเวเด Perishability) การบริการเมสามารถ฼ก็บเวเด ปญหาที่ตามมาคือ ทําอยาง
เร฿หมีผูมา฿ชบริการ฾ดยสม่ํา฼สมอ ฼พื่อมิ฿ห฼กิดการสูญ฼สีย฾ดย฼ปลาประ฾ยชนของบริการนั้นๆราคาบริการที่จายเป
฼พื่อ฿หเดมาซึ่งบริการ฿นขณะนั้น ฼มื่อเดรับบริการ฽ลวก็฼ปนอัน฼สร็จสิ้น เมอาจครอบครองบริการนั้นตลอดเป 
  5. เมสามารถ฼ปน฼จาของเด Ownership) ลูกคาเมสามารถ฼ปน฼จาของบริการเด 
 การพัฒนาสื่อ CAI 
 การผลิตสื่อ CAI มีขั้นตอนการสร฾าง ดังนี้ 
 1. ขั้นการ฼ตรียมการ ( Preparation) 
 2. ขั้นการออก฽บบบท฼รียน ( Design Instruction) 
 3. ขั้นการ฼ขียนผังงาน ( Flow-Chart Lesson) 
 4. ขั้นการสร฾าง Story board 
 5. ขั้นการสร฾าง/฼ขียน฾ปร฽กรม( Program lesson) 
 6. ขั้นการผลิต฼อกสาร 
 7. ขั้นการประ฼มิน฽ละ฽ก฾เขบท฼รียน( Evaluation and Revise ) 
 

 
 

 การทบทวนวรรณกรรม/สารสนเทศ (information) ที่฼กี่ยวของจากการทบทวน฼อกสาร฽ละงานวิจัยที่
฼กี่ยวของกับการสร฾างสื่อช฽วย฿นการ฽ก฾ปใญหาการซ฽อมคอมพิว฼ตอรแ฼บื้องต฾น สํานักคอมพิว฼ตอร มีรายละ฼อียดดังนี้ 
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การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสํวนรํวมเพ่ือฟ้ืนฟูยํานการค๎าถนนจอมพล เมืองเกํานครราชสีมา 
PARTICIPATORY ACTION RESEARCH IN CHOMPOL ROAD BUSINESS AREA REVITALIZATION 

 
นิคม  บุญญานุสิทธิ์1 และ อภนิันท๑ สีมํวงงาม2 

Nikhom Boonyanusith1 and Apinan Srimuangngam2 
1ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ สาขาวิชา฼ทค฾น฾ลยีการผัง฼มือง/รองคณบดฝีุายวิชาการ฽ละวิจยั 

2อาจารยแประจําสาขาวิชา฼ทค฾น฾ลยีการผัง฼มือง 
คณะศลิปกรรม฽ละออก฽บบอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราชมงคลอีสาน นครราชสมีา 

 
บทคัดยํอ 
 ย฽านการค฾าถนนจอมพลมีประวัติศาสตรแยาวนานคู฽กับ฼มือง฼ก฽านครราชสีมา ตั้ง฽ต฽ครั้ง฼ริ่มต฾นสร฾าง฼มือง฼มื่อ 
พ.ศ. 2205 จนถึงปใจจุบัน ฼ป็นพื้นที่อยู฽อาศัย฽ละทําการค฾าของต฾นตระกูลการค฾า คหบดี บุคคลสําคัญหลายตระกูล
฽ซ฽฿นจังหวัดนครราชสีมา ด฾วยการขยายตัวของกิจกรรมทางการค฾าของ฼มืองที่฼กิดขึ้น฿หม฽฿นพื้นที่นอก฼มือง฼ก฽า
นครราชสีมา ทํา฿ห฾ย฽านการค฾าถนนจอมพลเด฾รับผลกระทบ฼กิดความซบ฼ซา฿นพื้นที่ทั้งที่ย฽านการค฾าถนนจอมพลอยู฽
฿กล฾กับบริ฼วณอนุสาวรียแท฾าวสุรนารีที่฿น฽ต฽ละวันมีนักท฽อง฼ที่ยวหมุน฼วียน฼ข฾าสู฽พื้นที่จํานวนมาก฽ต฽เม฽มีความดึงดูด฿จ
อะเรที่จะดึงนักท฽อง฼ที่ยว฼ข฾าสู฽พื้นที่ถนนจอมพลเด฾฼ลย ฽นวคิดการฟื้นฟูย฽านการค฾าถนนจอมพลจึงถูกนํา฼สนอ฼พื่อ
สร฾างการมีส฽วนร฽วม฿นการพัฒนาของคน฿นพ้ืนที่ผ฽านการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม฿นช฽วง฼วลา 3 ปีที่ผ฽านมา 
ผลที่ปรากฏ฼ป็นรูปธรรมชัด฼จนคือการร฽วมกันจัดงานประ฼พณีตรุษจีนประจําปี฿นพื้นที่ ฽ต฽ยังขาดความ฼ข฾ม฽ข็ง฿น
การมีส฽วนร฽วมจัดการกิจกรรมอื่น ๆ ฼พื่อส฽ง฼สริม฿ห฾฼กิดการ฼ช้ือ฼ชิญนักท฽อง฼ที่ยว฿ห฾฼ข฾ามาสู฽พื้นที่เด฾อย฽างยั่งยืนต฽อเป  
คําสําคัญ : การวิจัยปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม, การฟื้นฟูย฽าน, การพัฒนาอย฽างยั่งยืน 
 
ABSTRACT 
 Chompol Road Business Area has along history along with Nakhonratchasima old town 
since it was founded in 1691 until now. Nakhonratchasima is the residential and business area of 
old merchants who are from various clan overseas. However, the expansion of the new business 
area outside of Nakhonratchasima old town made Chompol Road prosperity declined and there 
are not enough attraction for tourists to come to Chompol Road. Therefore, this 3 years research 
purpose is to revive the development of business area by the participatory of local people , A 
solidified result is the Chinese New Year festival where the locals’ participation was most 
apparent, but nevertheless, there is still a lack of cooperation in other activities to attract more 
tourists and revive Chompol Road.  
Keywords : Participatory action research, Neighborhood revitalization, Sustainable development 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ฼มืองนครราชสีมาหรือ฼มือง฾คราช ฼ป็นชุมชน฼มือง฼ก฽าที่สําคัญ฽ห฽งหนึ่งของประ฼ทศเทย สันนิษฐานว฽า฼ป็น
ชุมชน฾บราณที่฼คลื่อนย฾าย฼ข฾ามาตั้งถิ่นฐานตั้ง฽ต฽สมัยอยุธยา฿นสมัยของสม฼ด็จพระนารายณแมหาราช ทรง฾ปรด฿ห฾
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ช฽างชาวฝรั่ง฼ศสทําการออก฽บบ฼มืองที่มีปูอมปราการ฼พื่อ฼ป็น฼มืองหน฾าด฽าน฽ห฽ง฿หม฽฿นภาคอีสาน ราวปี พ.ศ. 2205 
จึง฾ปรด฼กล฾า฿ห฾พระยายมราช (สังขแ) ฼ป็น฽ม฽กอง฼กณฑแช฽างจากกรุงศรีอยุธยา ฽ล฾วมา฼กณฑแ฽รงงานจาก฼มือง฼สมา
฽ละ฼มือง฾คราช (อยู฽฿นบริ฼วณ อ.สูง฼นิน ปใจจุบัน) มาช฽วยกันสร฾าง฼มือง฿หม฽ ฼มื่อสร฾าง฼สร็จจึงย฾ายชาว฼มือง฼สมา฽ละ
฼มือง฾คราชมายัง฼มือง฿หม฽฽ละทรงผูกนาม฼มืองนี้ว฽า นครราชสีมา ฾ปรด฼กล฾า฿ห฾มีการตั้งศาลหลัก฼มืองอยู฽บริ฼วณ
กลาง฼มือง฽บบอยุธยา ฽ละ฾ปรด฿ห฾สร฾างวัดสําคัญอีก 6 วัด คือวัดกลาง฼มือง (ต฽อมา฼ปลี่ยนช่ือ฼ป็นวัดพระนารายณแ
มหาราช) วัดบึง วัดสระ฽ก฾ว วัดพายัพ วัดบูรพแ ฽ละวัดอีสาน รวมถึงมีการขุดสระน้ํา฼พื่อ฿ห฾ชาว฼มือง฿ช฾฼ป็น฽หล฽ง
อุป฾ภค บริ฾ภคเว฾หลายสระ สถานที่ประวัติศาสตรแ฽ละสระน้ํา฼หล฽านี้ส฽วน฿หญ฽ยังคง฼หลืออยู฽มาจนถึงปใจจุบัน ด฾วย
องคแประกอบของ฼มืองที่มีคุณค฽าทางประวัติศาสตรแดังนี้ ฼มือง฼ก฽านครราชสีมาจึงเด฾รับการรับรอง฿ห฾฼ป็น฼ขต฼มือง฼ก฽า
ตามระ฼บียบสํานักนายกรัฐมนตรีว฽าด฾วยการอนุรักษแ฽ละพัฒนากรุงรัตน฾กสินทรแ฽ละ฼มือง฼ก฽า พ.ศ.  2541 ฼มื่อวันที่ 
20 มกราคม 2559 ฼ป็นผล฿ห฾ต฾องมีการจัดทํา฽ผน฽ม฽บท฼มือง฼ก฽า฼พื่อการอนุรักษแ฽ละพัฒนา฾ดย฼น฾นการมีส฽วนร฽วม
฼ป็นสําคัญ 
 ย฽านการค฾าถนนจอมพล฼ป็นพื้นที่การค฾าสําคัญของ฼มือง฼ก฽านครราชสีมามีประวัติศาสตรแของพื้นที่ร฽วมกัน
มาอย฽างสืบ฼นื่องยาวนาน ฽ต฽฿นสถานการณแปใจจุบันที่การค฾า฿นพื้นที่฼กิดความซบ฼ซา฼นื่องจากการ฼กิดขึ้นของย฽าน
การค฾า฿หม฽หลาย฽ห฽ง฿น฼มือง ฼พื่อ฽ก฾เขปใญหานี้฿นวันที่ 20 มีนาคม พ.ศ. 2558  หอการค฾าจังหวัดนครราชสีมา฾ดย
ความร฽วมมือกับสาขาวิชาการจัดการผัง฼มือง มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา เด฾ริ฼ริ่ม
ดํา฼นินการจัดประชุมกับผู฾฼กี่ยวข฾อง฼พื่อหา฽นวทาง฿นการฟื้นฟูพื้นที่น้ี฿ห฾กลับมามีความสําคัญต฽อ฼มืองอีกครั้งหนึ่ง฾ดย
฼น฾น฽นวคิดของการจัดทํา฿ห฾฼ป็นถนนประวัติศาสตรแ ทํา฿ห฾฼กิดการประชุมกลุ฽มย฽อยอีกหลายครั้งติดตามมา ฽ละด฾วย
ความร฽วมมือของชาวถนนจอมพล฾ดยการสนับสนุนขององคแกร฽ละบุคคลต฽าง ๆ ฿นจังหวัดนครราชสีมา ฿นปี พ .ศ. 
2559 มีการริ฼ริ่มจัดงาน “ร฾อยปีจอมพลถนนหัวมังกร” ครั้ง฽รก ฼ป็นงานตรุษจีนประจําปีของจังหวัดนครราชสีมาที่
ประสบความสํา฼ร็จเด฾รับความสน฿จจากประชาชนทั่วเป฼ข฾าร฽วมงานจํานวนมาก จากความสํา฼ร็จดังกล฽าวทํา฿ห฾฼กิด
การจัดงานตรุษจีน฿นลักษณะนี้฿นปี พ.ศ. 2560 ต฽อ฼นื่องมาจนถึงปใจจุบัน (พ.ศ.2561) ฽ม฾จะประสบความสํา฼ร็จ฿น
฽ง฽ของการจัดงานประจําปี฽ละมีผู฾฼ข฾าชมงานจํานวนมาก ฽ต฽ก็฼ป็นกิจกรรมประจําปีที่มี฼วลาสั้น ๆ ฼พียงสองถึงสาม
วัน฿นพื้นที่ ยังเม฽มีกิจกรรมหรือรูปลักษณแที่฼ป็นถาวรสามารถดึงดูดผู฾คน฿ห฾฼ข฾ามาสู฽พื้นที่ถนนจอมพลเด฾อย฽างยั่งยืน
ตาม฼ปูาหมายของการฟื้นฟูย฽านการค฾าถนนจอมพลเด฾ จึงควรมีการศึกษาหา฽นวทางที่จะทํา฿ห฾฼กิดการมีส฽วนร฽วม
ของ฼จ฾าของร฾านค฾าบนถนนจอมพลกับบุคคล฽ละองคแกรนอกพื้นที่อย฽าง฼ข฾ม฽ข็ง ตอบคําถาม฿นทางปฏิบัติว฽าการ
พัฒนาท่ีควรจะมีเด฾฿นพ้ืนท่ีศูนยแกลาง฼มือง฿นนครประวัติศาสตรแควร฼ปน็฼ช฽นเร(ดษุฎี ทายตะคุ 2549, 231-248) ฼พื่อ
ทํา฿ห฾฼กิดการดํา฼นินการที่สามารถดึงดูดผู฾คน฼ข฾าสู฽ย฽านการค฾าถนนจอมพลเด฾อย฽างยั่งยืน ส฽งผลดีต฽อการสร฾างการมี
ส฽วนร฽วมของประชาชน฿นการวาง฽ผน฽ละปฏิบัติการอนุรักษแ฽ละพัฒนา฼มือง฼ก฽านครราชสีมาต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อสืบค฾นตํานานย฽านการค฾า ประวัติศาสตรแพัฒนาการของพื้นที่ตั้ง฽ต฽อดีตจนถึงปใจจุบัน 
 2. ฼พื่อศึกษาถึงปใญหา฽ละศักยภาพของพื้นที่฿นการพัฒนา฼ป็นย฽านประวัติศาสตรแการค฾าของ฼มือง฼ก฽า
นครราชสีมา  
 3. ฼พื่อนําการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการมาสร฾างการมีส฽วนร฽วม฿นการกําหนด฽นวทางการพัฒนาพ้ืนท่ี 
 4. ฼พื่อถอดบท฼รียนการปฏิบัติการที่ผ฽านมา นําเปสู฽การกําหนด฽ผน฽ละวิธีการปฏิบัติ฿นปีต฽อเป 
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นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. ย฽านการค฾าถนนจอมพล หมายถึงบริ฼วณร฾านค฾าท้ังสองฝใ่งของถนนจอมพล฿น฼ขต฼มือง฼ก฽านครราชสีมา
฽บ฽งออก฼ป็น 4 ช฽วงคือ ช฽วงที่ 1 ตั้ง฽ต฽หลังประตูชุมพลถึงสี่฽ยกวัดบึง ช฽วงที่ 2 ตั้ง฽ต฽สี่฽ยกวัดบึงถึงสี่฽ยกสวนหมาก 
ช฽วงที่ 3 ตั้ง฽ต฽สี่฽ยกสวนหมากถึงสี่฽ยกหลัก฼มือง ฽ละช฽วงที่ 4 ตั้ง฽ต฽สี่฽ยกหลัก฼มืองถึงประตูพลล฾าน 
 2. ฼มือง฼ก฽านครราชสีมา หมายถึงขอบ฼ขตของ฼มือง฼ก฽านครราชสีมาตามประกาศคณะกรรมการอนุรักษแ
฽ละพัฒนากรุงรัตน฾กสินทรแ฽ละ฼มือง฼ก฽า ฼รื่องประกาศ฼ขตพื้นที่฼มือง฼ก฽านครราชสีมา ตามมติคณะรัฐมนตรี฿นการ
ประชุม฼มื่อวันที่ 5 ฼มษายน 2559 
 3. การมีส฽วนร฽วม หมายถึง กระบวนการที่ประชาชน฿นชุมชน฼ข฾ามามีบทบาท฿นการดํา฼นินงาน฿น 4 ด฾าน 
คือ ด฾านการตัดสิน฿จ ด฾านการดํา฼นินงาน ด฾านการรับประ฾ยชนแ ฽ละด฾านการติดตามประ฼มินผล 
 4. การฟื้นฟู หมายถึง  การปรับปรุง การปรับ฼ปลี่ยนประ฾ยชนแ฿ช฾สอยของพื้นที่฼พื่อ฼อื้ออํานวย฿ห฾ผู฾อยู฽
อาศัย฿นพ้ืนท่ี฼กิดความพึงพอ฿จ฿นการประกอบการค฾า฽ละสวัสดิการของตน฼อง 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ผู฾วิจัยกําหนด฽นวทางการศึกษาตามหลักการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ (Action Research) ตาม฽นวคิดของ 
Kemmis and McTaggart ฾ดย฽บ฽งขั้นตอน฼ป็น 3 วงรอบ ๆ ละ 4 ขั้นตอนคือ 1) ขั้นตอนการวาง฽ผน 2) ขั้นตอน
การปฏิบัติการ 3) ขั้นตอนการสัง฼กตการณแ ฽ละ 4) ขั้นตอนการสะท฾อนผล ดัง฽สดง฿นภาพที่ 1 
 

 
 
ภาพที่ 1 กรอบ฽นวคิดการวิจัย 
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วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม฼พื่อฟ้ืนฟูย฽านการค฾าถนนจอมพล ฼มือง฼ก฽านครราชสีมานี้ มีลักษณะ
฼ป็นงานวิจัย฼ชิงคุณภาพ ระ฼บียบวิธีหลัก฿นการวิจัย฿ช฾฼ทคนิคการวิจัยปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม ฼พื่อ฿ห฾บรรลุ
฼ปูาหมาย฿นการสร฾างการมีส฽วนร฽วมฟื้นฟูพ้ืนท่ีย฽านการค฾าถนนจอมพล มีขั้นตอนของการศึกษาวิจัยดังนี้ 
 การออกแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้฿ช฾กระบวนการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม ฼ป็นกระบวนการสร฾างความร฽วมมือกับ
สังคมด฾วยการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฼พื่อค฾นหาความจริงนําเปสู฽การ฼ปลี่ยน฽ปลง (Cher. 2009: 9-10) มี฼ปูาหมาย฿นการ
ปรับปรุงสถานการณแที่กําลังมีปใญหาด฾วยความรู฾ซึ่ง฼กิดจากการร฽วมมือระหว฽างนักวิจัย฽ละสมาชิกผู฾มีประสบการณแ
ตรง฽ละ฼ป็นผู฾฼ผชิญปใญหานั้น ๆ ฼พื่อ฼ป็นการพัฒนาคน฽ละ฿ห฾ความสําคัญกับการมีส฽วนร฽วมของชุมชน (พจนา  สวน
ศรี. 2550: 19) ฾ดยผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการตามขั้นตอนดังนี้ 
 1. การศึกษาบริบทพื้นที่ที่ทําการวิจัยคือย฽านการค฾าถนนจอมพล฿น฼ขต฼มือง฼ก฽านครราชสีมา ศึกษา
ประวัติศาสตรแ พัฒนาการของพื้นที่ ฽ละสร฾างความสัมพันธแที่ดีกับผู฾อาศัยอยู฽฿นพื้นที่฼พื่อสร฾างความร฽วมมือ฼ป็นผู฾ร฽วม
วิจัย 
 2. การกําหนดปใญหา฾ดยการจัดทํา Focus group ร฽วมกับ฼จ฾าของร฾านค฾าบนถนนจอมพล ฽ลก฼ปลี่ยน
ความ฼ห็น กําหนดประ฼ด็นหลัก ฼กี่ยวกับสภาพปใจจุบันที่฼ป็นอยู฽฽ละปใญหาที่฼กิดขึ้น สร฾างกรอบ ฼ปูาหมาย ฽ละ
วัตถุประสงคแของการ฽ก฾เขปใญหา฾ดยความร฽วมมือของผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง มุ฽งหมายรักษา฼อกลักษณแ฼ฉพาะของชุมชน฿ห฾
สามารถสร฾างผลประ฾ยชนแ฿นระยะยาว ฼พ่ือสร฾างคุณภาพชีวิตที่ดี฿ห฾฽ก฽คน฿นชุมชน (Weaver. 2006: 43) 
 3. ขั้นตอนวาง฽ผนปฏิบัติงานวิจัย จัดทําขั้นตอนปฏิบัติงาน฿ห฾ชัด฼จน ออก฽บบ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บ
ข฾อมูล วิธีการติดตาม฽ละตรวจสอบผลการดํา฼นินงาน ฾ดย฼น฾นความร฽วมมือกับ฼จ฾าของพื้นที่฿นการรวบรวมข฾อมูล 
฽ละวาง฽ผนกิจกรรม 
 4. ขั้นตอนการติดตาม ตรวจสอบ ฽ก฾เข ระหว฽างการปฏิบัติงานวิจัย ตรวจสอบผลดํา฼นินงานว฽า฼ป็นเป
ตาม฽ผนปฏิบัติการที่วางเว฾หรือเม฽ ฼มื่อมีอะเรที่เม฽฼ป็นเปตาม฽ผนจะร฽วมกันกับ฼จ฾าของพื้นที่฿นการหาทางปรับปรุง
การดํา฼นินการ฿ห฾สอดคล฾องกับ฽ผนท่ีกําหนดเว฾ 
 5. ขั้นสรุปผลการวิจัย ผู฾วิจัยทําการสรุปผลการวิจัย ฼รียบ฼รียง จัดทํา฼ป็นรายงาน฼สนอสู฽สาธารณะ 
 ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
 ประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽างคือ฼จ฾าของร฾านค฾า฿นพ้ืนท่ีถนนจอมพลช฽วงที่ 1 ตั้ง฽ต฽สาม฽ยกด฾านหลังประตูชุม
พลจนถึงบริ฼วณสี่฽ยกวัดบึง ฾ดยมีคณะผู฾ร฽วมวิจัยทั้งสิ้นจํานวน 10 คน฼ป็นตัว฽ทนของชุมชน฽ละหน฽วยงานที่
฼กี่ยวข฾อง ฼ป็นการคัด฼ลือก฽บบ฼จาะจง฼ฉพาะบุคคลที่สามารถ฼ข฾าร฽วมดํา฼นินการ฽ละ฿ห฾฼วลา฿นการวิจัยร฽วมกัน 
 ขั้นตอนการวิจัย 
 ฿ช฾กระบวนการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม ตามวงจร PAOR ของ Kammis ฽ละ Mg Taggart ฾ดยมี
วงรอบการดํา฼นินการ 3 ปี คือ ตั้ง฽ต฽฼ดือนมีนาคม 2558 ถึง฼ดือนกุมภาพันธแ 2559 ฼ป็นรอบที่ 1  ฼ดือนมีนาคม 
2559 ถึง฼ดือนกุมภาพันธแ 2560 ฼ป็นรอบที่ 2 ฽ละ฼ดือนมีนาคม 2560 ถึง฼ดือน กุมภาพันธแ 2561 ฼ป็นรอบท่ี 3  
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. การทํา Focus group ระหว฽างคณะผู฾ร฽วมวิจัย ฼กี่ยวกับการค฾นหาปใญหาของพื้นที่ การสร฾างมาตรการ
฿นการ฽ก฾ปใญหา การวาง฽ผนดํา฼นินกิจกรรม฼พื่อ฿ห฾฼กิดผล฿นการ฽ก฾ปใญหา฿ห฾พื้นที่ สรุปคําถาม฽ละประ฼ด็นที่
ต฾องการทําวิจัย 
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 2. ฽บบสัมภาษณแ รวบรวมจากผู฾฼ข฾าร฽วมประชุม฿นการจัดประชุม฽ต฽ละครั้ง ฽ละการ฼ดินสอบถาม฿นพื้นที่
ตามวาระของกิจกรรมที่กําหนด 
 3. ฽บบสอบถามถึงความพึงพอ฿จของนักท฽อง฼ที่ยว฽ละผู฾ที่฼กี่ยวข฾องกับพื้นที่฼ป็นรายบุคคล฿นประ฼ด็น
฼กี่ยวกับการรับรู฾฽ละการ฿ห฾ความสําคัญกับพื้นที่ย฽านการค฾าถนนจอมพล 
 4. การทํา SWOT ฼พื่อทราบถึงจุดอ฽อน จุด฽ข็ง ฾อกาส฽ละข฾อจํากัด ของพื้นที่ย฽านการค฾าถนนจอมพล 
฼พือ่นําเป฿ช฾฿นการดํา฼นินกิจกรรม฽ต฽ละอย฽าง฼พื่อส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยว฿นพ้ืนท่ี 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 1. ข฾อมูลที่เด฾จากการสํารวจ฽ละการสัมภาษณแ นํามา฽ยก฽ยะ฼นื้อหาด฾วยการจัด฽บ฽งกลุ฽มข฾อมูลตาม
฾ครงสร฾าง฼นื้อหา นํามาพรรณาความ บรรยายสรุปอย฽าง฼ป็นระบบ 
 2. ข฾อมูลที่เด฾จาก฽บบสอบถาม นํามาตรวจสอบความสมบูรณแ฽ละครบถ฾วน นําเปประมวลผลด฾วย
฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป฼พื่อการวิจัยทางสังคมศาสตรแ ฿ช฾สถิติพรรณา฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูลวิจัย 
 3. ข฾อมูลจากการประชุมกลุ฽มย฽อย ประชุมคณะทํางาน ประชุมสอบถามความ฼ห็นจากผู฾฼กี่ยวข฾อง นํามา
ตรวจสอบความถูกต฾อง ฽ยก฼นื้อหาสาระ฼ป็นกลุ฽มข฾อมูล฽ละการวิ฼คราะหแ฼ชิง฼นื้อหา นํามาบรรยายสรุปตาม
วัตถุประสงคแของการวิจัย 
 
ผลการวิจัย 
 วัตถุประสงค๑การวิจัยท่ี 1 ด๎านประวัติศาสตร๑ พัฒนาการยํานการค๎าถนนจอมพล ผลการวิจัยพบวํา 
 พัฒนาการยํานการค๎าถนนจอมพล 
 ย฽านการค฾าถนนจอมพล฿น฼มือง฼ก฽านครราชสีมาบริ฼วณตั้ง฽ต฽หลังประตูชุมพลเปจนถึงสี่฽ยกวัดบึง ถือ฼ป็น
ย฽านการค฾าที่มีบทบาทต฽อวิถีชีวิตของคน฿น฼มือง฼ก฽านครราชสีมาตัง้฽ต฽อดีตจนถึงปใจจบุัน ฾ดยจากข฾อมูล฽ผนที่฿นสมัย
฾บราณช฽วง฼ริ่มต฾นของ฼มืองที่ควบคุมการ฼ข฾าออกสู฽฼มืองด฾วยประตู฼มืองทั้ง 4 ด฾าน บริ฼วณนี้คือสถานที่ รวมพลก฽อน
ออกเปทําศึกปูองกันบ฾าน฼มืองหรือดํา฼นินกิจกรรมทั้งหลายที่฼กี่ยวข฾องกับผู฾คน฽ละ฼มืองอันสอดคล฾องกับนามของ
ประตูที่ช่ือว฽า “ประตูชุมพล” ถือเด฾ว฽า฼ป็นทาง฼ข฾า-ออกหลักของ฼มือง฼ก฽านครราชสีมาทํา฿ห฾สองข฾างของถนน฿น
บริ฼วณนี้฼ป็นที่ตั้งของร฾านค฾าสําคัญของ฼มืองสําหรับผู฾คน฿น฼มืองเด฾มาจับจ฽ายสินค฾า฽ละร฽วมกิจกรรมสําคัญ฿นพื้นที่ 
฼มื่อ฼กิดการพัฒนา฼มือง฽บบสมัย฿หม฽฿นช฽วงปี พ.ศ. 2475 - 2500 มีการจัดสร฾างอนุสาวรียแท฾าวสุรนารี การสร฾าง
สวนสาธารณะบริ฼วณด฾านข฾างอนุสาวรียแท฾าวสุรนารี฽ละการสร฾างตลาด฼ทศบาล 1 ติดต฽อเปกับสวนสาธารณะ฼ป็ น
พื้นที่พักผ฽อนหย฽อน฿จ฼ช่ือมต฽อกับพ้ืนท่ีจับจ฽ายซื้อขายสินค฾า ทํา฿ห฾บริ฼วณที่พัฒนา฿หม฽นี้฼ป็น฽ม฽฼หล็กดึงดูดผู฾คน฿ห฾฼ข฾า
มาสู฽พื้นที่มากขึ้น฽ละ฼พิ่มความสําคัญ฿ห฾กับถนนจอมพล฼ป็นอย฽างยิ่ง ฿นช฽วงปี พ.ศ. 2500 - 2510 ที่ีทหารอ฼มริกัน
มาตั้งฐานทัพ฿นพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา ย฽านการค฾าบนถนนจอมพลก็ยิ่งรุ฽ง฼รืองมากขึ้น฼ป็น฽หล฽งจับจ฽ายซื้อขาย
สินค฾า฽ละบริการที่หลากหลาย ทันสมัย สนองตอบต฽อความต฾องการของ฼หล฽าทหารอ฼มริกัน฽ละประชาชน฿นจังหวัด
นครราชสีมา ฼กิดการขยายตัวต฽อ฼นื่อง มีการก฽อสร฾างอาคารร฾านค฾า อาคารสํานักงาน฼พิ่มขึ้นจากย฽าน฼ดิมเปจนถึง
ประตูพล฽สนอีกด฾านหนึ่งของ฼มือง ฿นช฽วงปี พ.ศ. 2510 - 2520 ย฽านการค฾าถนนจอมพลก็กลาย฼ป็นย฽านการค฾าหลัก
ของจังหวัดนครราชสีมาที่ดํารงคแบทบาทย฽านการค฾าสําคัญของ฼มืองต฽อ฼นื่องมาจากทศวรรษที่ผ฽านมา สินค฾าหรือ
บริการรูป฽บบ฿หม฽฿นสมัยนั้นสามารถพบ฼ห็นเด฾฼ฉพาะ฿นย฽านนี้฼ท฽านั้น  ฿นช฽วงปี พ.ศ. 2520 - 2530 การพัฒนาของ
฼มือง฼ริ่มกระจายตัวออกเปสู฽พื้นที่รอบนอกบริ฼วณ฼มือง฼ก฽านครราชสีมา ฼กิดการลงทุนทางด฾านการค฾า การก฽อสร฾าง
฾ครงการบ฾านจัดสรร อาคารค฾าปลีก-ค฾าส฽งขนาด฿หญ฽ ฽ละการสร฾างอาคารห฾างสรรพสินค฾า฼พิ่มขึ้น บทบาท฿นการ฼ป็น
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ย฽านการค฾าสําคัญ฿น฼มืองของถนนจอมพล฼ริ่มชะลอตัว฽ละลดความสําคัญต฽อ฼มืองลงเป฼พราะมีกิจกรรม฿นย฽าน
การค฾าอื่นดึงดูดความสน฿จของผู฾คน฿น฼มืองเด฾มากกว฽า ฿นช฽วงปี พ.ศ. 2530 - 2540 กิจกรรมการค฾าบนถนนจอมพล
ก็฼ริ่มซบ฼ซาลง ด฾วยผลกระทบจากการมีพื้นที่การค฾า฿หม฽นอก฼มือง฼ก฽านครราชสีมา฾ดย฼ฉพาะการ฼ข฾ามาของ
ห฾างสรรพสินค฾าขนาด฿หญ฽ระดับประ฼ทศ อีกทั้งรูป฽บบของกิจกรรมการค฾าบนถนนจอมพล฼องก็฼ป็นร฾านขายสินค฾า
฿นอาคารพาณิชยแทั่วเป การจัดวางสินค฾า฽บบดั้ง฼ดิมเม฽มีพัฒนาการ฽บบ฿หม฽฿ด ๆ ฼พิ่มขึ้นจาก฼ดิมที่฼คย฼ป็นจึงเม฽
สามารถ฽ข฽งขันกับกิจกรรมการค฾าอื่นนอกพ้ืนท่ี฼มือง฼ก฽านครราชสีมาเด฾  ฿นช฽วง พ.ศ. 2540 - 2550 การค฾าบนถนน
จอมพลยังคงมีความซบ฼ซาต฽อ฼นื่อง กิจการการค฾า฼ดิมหลายกิจการเด฾ปิดตัวลง฼นื่องจากเม฽มีผู฾สืบทอด เม฽สามารถ
฽ข฽งขันกับกิจการรูป฽บบ฿หม฽เด฾ ฽ละบางส฽วนเด฾ย฾ายเปอยู฽฿นพ้ืนท่ี฿หม฽ท่ี฼หมาะสมกว฽า กิจการ฼ดิมบางส฽วนเด฾ปรับตัว
฾ดยการหาสินค฾า฿หม฽ที่มี฾อกาสทางการขายมากกว฽า ฾ดย฼ฉพาะกิจการค฾าขายสลากกิน฽บ฽งรัฐบาลที่เด฾รับความนิยม
฼พิ่มขึ้น ร฾านค฾าดั้ง฼ดิมหลายร฾านต฾องมีการขายสลากกิน฽บ฽งรัฐบาล฼ป็นรายเด฾฼สริม ปใจจุบัน (พ.ศ. 2561) ย฽านการค฾า
ถนนจอมพลจะมีประชาชน฼ข฾ามา฿ช฾พื้นที่อย฽าง฽ออัด฼ฉพาะ฿นช฽วงก฽อนวันประกาศผลสลากกิน฽บ฽งรัฐบาลหนึ่งวัน
฼ท฽านั้น฼นื่องจาก฼ป็นพื้นที่ท่ีมีการขายสลากกิน฽บ฽งรัฐบาลหนา฽น฽นที่สุดของ฼มือง ฿นวันอื่นนั้นจะมีประชาชน฼ข฾ามา
฿ช฾พื้นที่น้ีอย฽าง฼บาบาง ร฾านค฾าดั้ง฼ดิมบางร฾าน฿นหนึ่งวันเม฽มีลูกค฾า฼ดิน฼ข฾ามา฿นร฾าน฼ลย ฼จ฾าของร฾านบางส฽วนบอกว฽า
การ฼ปิดร฾าน฿นปใจจุบัน฼ปิดตามที่฼คยปฏิบัติมาตั้ง฽ต฽สมัยยุครุ฽ง฼รือง฾ดยเม฽เด฾คาดหวังว฽าจะมียอดการขาย฽ต฽อย฽าง฿ด
฽ละต฾องปิดร฾าน฼ร็วกว฽า฼ดิม฼นื่องจากช฽วง 16.00 น.฼ป็นต฾นเป ถนนสายนี้ก็มีปริมาณผู฾คน฼ข฾ามา฿ช฾งานพื้นที่฼บาบาง
฽ล฾ว 
 อาคารและผู๎คนในยํานการค๎าถนนจอมพล 
 สภาพปใจจุบันของ฼จ฾าของกิจการร฾านค฾าบนถนนจอมพล ร฾านค฾าดั้ง฼ดิมส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼จ฾าของกิจการรุ฽นที่
สองหรือสามที่มีอายุประมาณ 50-60 ปีข้ึนเปรับช฽วงทําการค฾า฿นกิจการดั้ง฼ดิมจากพ฽อ฽ม฽มาตั้ง฽ต฽ยุครุ฽ง฼รืองต฽อ฼นื่อง
มาถึงปใจจุบัน บุตรหลานของร฾านค฾า฼หล฽านี้ถ฾าเม฽มีกิจการ฿หม฽฼ป็นของตน฼อง฿นพื้นที่อื่นก็จะทํางานทั้งราชการ฽ละ
฼อกชน฿นพ้ืนท่ีอื่นที่เม฽฿ช฽บนถนนจอมพล มีส฽วนน฾อย฼ท฽านั้นที่จะรับช฽วงกิจการ฼ดิมต฽อเป ร฾านค฾าที่มีการดํา฼นินการต฽อ
฼นื่องมาจากกิจการ฼ดิมจะ฼ป็นร฾านขายหนังสือ ร฾าน฼ครื่อง฼ขียน ร฾านขายยา ร฾านนาฬิกา ร฾านทอง฽ละร฾านขายส฽ง 
ขายปลีกสินค฾าอุป฾ภคบริ฾ภค ร฾านค฾าที่มาดํา฼นินกิจการ฽ทนกิจการ฼ดิมที่฼ลิกเป ส฽วน฿หญ฽จะ฼ป็นร฾านทองที่ขยาย
สาขามาจากสาขา฼ดิมจากท่ีอื่นหรอื฼ป็น฼ครือญาติกันกับสาขาดั้ง฼ดิม฿นพื้นที่ถนนจอมพลนี้ ฼จ฾าของร฾านค฾าดั้ง฼ดิมส฽วน
฿หญ฽รู฾จักกันดีมาตั้ง฽ต฽สมัย฼ป็นหนุ฽มสาว฽ต฽ปใจจุบันเม฽เด฾มีการสมาคมกันมากนัก฽ม฾จะมีร฾านค฾าอยู฽฿กล฾กัน฼พียงคนละ
ฟากถนน ฼นื่องจากต฾องรับผิดชอบดู฽ลร฾านค฾าของตน฼อง฿นระหว฽างวัน฽ละมีที่พักอาศัยอยู฽ที่อื่นนอกพื้นที่ถนนจอม
พล มี฼พียงบางส฽วน฼ท฽านั้นท่ียังพักอาศัยอยู฽฿นอาคาร฼ดิม  
 อาคารบนถนนจอมพล฽บ฽ง฼ป็นสองฝใ่งคือฝใ่งด฾านติดกับวัดบึงพระอารามหลวงที่฼ป็นตึก฽ถว฿ห฾฼ช฽าของวัดบึง
พระอารามหลวงมีลักษณะ฼ป็นอาคารคอนกรีต฼สริม฼หล็กความสูง 3 ช้ันตลอด฽นวผู฾฼ช฽าส฽วน฿หญ฽ดํา฼นินการ฼ช฽าอยู฽
ต฽อ฼นื่องกันมาตั้ง฽ต฽สมัยดั้ง฼ดิม ต฽อ฼นื่องจากอาคารของวัดบึง฼ป็นอาคารของ฼อกชนหลาย฼จ฾าของมีรูป฽บบอาคาร
฽ตกต฽างกันเปส฽วน฿หญ฽จะมีความสูง 3 ช้ันบางคูหายัง฼ป็นอาคารรูป฽บบดั้ง฼ดิมที่มีความสูง฼พียงช้ัน฼ดียวที่มีการ
ตก฽ต฽งส฽วนประกอบอาคารเปตามยุคสมัย  ส฽วนด฾านฝใ่งตรงข฾ามนั้น฼ป็นอาคารของ฼อกชนหลาย฼จ฾าของ มีรูป฽บบ
อาคารผสมผสานกัน ตั้ง฽ต฽อาคารรูป฽บบห฾อง฽ถวเม฾สองช้ันดั้ง฼ดิมบริ฼วณสาม฽ยกหลังประตูชุมพล อาคาร฽บบ
คอนกรีตยุค฾บราณบริ฼วณสี่฽ยกวัดบึง ฾ดยมีอาคารสาธารณะสําคัญอยู฽ระหว฽างอาคารทั้งสองรูป฽บบนี้คืออาคารของ
ห฾างเต฾ฟูาซึ่งประกอบกิจการขาย฼ครื่อง฿ช฾เฟฟูา฿นชีวิตประจําวัน  ที่฼ดิมอาคาร฼คย฿ช฾ประ฾ยชนแ฼ป็นห฾างสรรพสินค฾า
ทั่วเปจากนั้นมีการปรับ฼ปลี่ยนพ้ืนท่ี฼ป็นห฾างเต฾ฟูา฿นปใจจุบันที่ดํา฼นินกิจการค฾าขาย฼ครื่องเฟฟูาอํานวยความสะดวก
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

฿นชีวิตประจําวัน฼ป็นสําคัญ มีการ฼ปลี่ยน฽ปลงด฾านหน฾าอาคาร฼ป็นลาน฾ล฽ง฿ช฾฼ป็นที่จอดรถของห฾าง฽ละปรับ฼ปลี่ยน
ผนังด฾านหน฾าอาคาร฼ป็นรูป฽บบสมัย฿หม฽฿ห฾สอดคล฾องกับการดํา฼นินธุรกิจ 
 วัตถุประสงค๑การวิจัยท่ี 2 ด๎านป๓ญหาและศักยภาพของพ้ืนที่ ผลการวิจัยพบวํา 
 ป๓ญหาของพ้ืนที่ยํานการค๎าถนนจอมพล 
 ฿นด฾านการบริหารจัดการถนนจอมพลถูกบริหารจัดการ฾ดยเม฽มีการวาง฽ผนระยะยาวอย฽าง฼ป็นรูปธรรม
จากหน฽วยงานหลักที่รับผิดชอบ เม฽มีองคแประกอบ฿ด ๆ ที่฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงการ฿ห฾ความสําคัญ สนับสนุนการ฼ป็นย฽าน
พาณิชยกรรมดั้ง฼ดิมของ฼มือง ฿นด฾านกายภาพ พ้ืนท่ีย฽านการค฾าถนนจอมพลยังขาดการจัดระ฼บียบ฿นการจอดรถริม
ถนนทํา฿ห฾มีปใญหาที่จอดรถเม฽พอ฼พียง ทาง฼ท฾ายังขาดการจัดการที่ดี เม฽มีสิ่งดึงดูด฿จ฿ห฾฼กิดการ฼ดิน มีการวางสินค฾า
หรืออุปกรณแของร฾านค฾ารุกล้ําทาง฼ท฾า เม฽มีต฾นเม฾฿ห฾ร฽ม฼งาหรือการตก฽ต฽งพรรณเม฾฿นพ้ืนท่ี฿ห฾ดูร฽มรื่น฿ห฾น฽า฼ดิน อาคาร
ร฾านค฾าดั้ง฼ดิมเม฽มีการปรับปรุงรูปลักษณแ฿ห฾น฽าดู น฽าสน฿จ บางส฽วนของอาคาร฾ดย฼ฉพาะกันสาดด฾านหน฾า฼ป็น฾ครง
ของปูายอะลูมิ฼นียมของธุรกิจ฼ดิมยังเม฽มีการรื้อถอนออกเปถึง฽ม฾ว฽ากิจการนั้นเด฾ยก฼ลิกเป฽ล฾วก็ตาม หน฾ากากอาคาร
ของร฾านค฾าท่ี฼ปลี่ยนกิจการจาก฼ดิม฾ดย฼ฉพาะที่฼ปลี่ยน฼ป็นร฾านทองจะมีการ฼พิ่มหน฾ากากอาคาร฼ป็นปูายอะลูมิ฼นียม
ของร฾านมีขนาด฿หญ฽฽ละมีสีสัน฽ตกต฽างจากอาคารข฾าง฼คียงอย฽าง฼ห็นเด฾ชัด ทํา฿ห฾กายภาพของอาคารขาดความ฼ป็น
กลุ฽มก฾อน฼ดียวกัน ฿นด฾านสังคม฽ละผู฾คน ฼จ฾าของร฾านค฾าดั้ง฼ดิมส฽วน฿หญ฽ที่มีอายุ฼ข฾าสู฽วัย฼กษียณจึงเม฽เด฾สน฿จที่จะ
ลงทุน ฼พิ่มทุน ฼พื่อการปรับปรุงหรือ฼ปลี่ยน฽ปลงอะเร฿ห฾มากขึ้นกว฽า฼ดิม ฼นื่องจากเม฽อยู฽฿นวัยที่จะคิดอยาก฼ริ่มต฾น
อะเร฿หม฽อีก ยินดีที่จะอยู฽฽บบสงบ ขาดความสน฿จที่จะรวมกลุ฽ม฼พื่อปรับปรุงพื้นที่฿ห฾฼ป็นภาระ฼พิ่มขึ้น (นิคม บุญญา
นุสิทธิ์ ฽ละ สฤษดิ์ ติยะวงศแสุวรรณ. 2559: 122-136) ฿นขณะที่ลูก หลาน คนรุ฽นต฽อมาก็มีครอบครัว บ฾างเปมีกิจการ
฿หม฽หรือประกอบธุรกิจ฿นพ้ืนท่ีอื่น฼สีย฼ป็นส฽วน฿หญ฽ จีีง฼ป็นปใญหาอย฽างสําคัญสําหรับการรวบรวมคนรุ฽น฿หม฽บนพื้นที่
ย฽านการค฾าจอมพล฿ห฾มาช฽วยกันฟื้นฟูพ้ืนท่ี (วิทูร ลิ่ว฼กษมศานตแ. สัมภาษณแ. 18 กุมภาพันธแ 2560) 
 ศักยภาพของยํานการค๎าถนนจอมพล 
 ฿นด฾านตํา฽หน฽งที่ตั้งของย฽านการค฾าถนนจอมพลอยู฽฿กล฾กับสถานที่ท฽อง฼ที่ยวสําคัญของจังหวัดนครราชสีมา
คืออนุสาวรียแท฾าวสุรนารีหรือคุณหญิง฾ม ที่฼ป็นที่รู฾จักเปทั่วประ฼ทศ มีนักท฽อง฼ที่ยวหมุน฼วียน฼ข฾ามาสู฽พื้นที่฼ป็นจํานวน
มาก฿นทุกช฽วง฼วลาของวัน ฽ต฽มีส฽วนน฾อยท่ีจะ฼ดิน฼ข฾ามาสู฽พื้นที่ย฽านการค฾าถนนจอมพล฼นื่องจากขาดสิ่งดึงดูด฿จ ฿นด฾าน
ประวัติศาสตรแพื้นที่ย฽านการค฾าถนนจอมพลมี฼รื่องราวที่฼กี่ยวข฾องกับการค฾าของ฼มืองมาตั้ง฽ต฽สมัย฼ริ่มสร฾าง฼มือง฼ก฽า
นครราชสีมา ท้ัง฿นด฾านประวัติศาสตรแของพื้นที่฽ละด฾านประวัติศาสตรแของบุคคลซึ่ง฼นื้อหา฼หล฽านี้สามารถนํามาสร฾าง
฼ป็น฼รื่องราวประกอบการส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยว฿นพ้ืนท่ีเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ  ฿นด฾านรูปลักษณแของอาคาร฿นพื้นที่ยัง
เม฽มีการ฼ปลี่ยน฽ปลงจาก฼ดิมมากนักยังคงสัดส฽วน฽ละรายละ฼อียด฼ดิมอยู฽ สามารถฟื้นฟูเด฾ง฽าย฼พียงทําความสะอาด 
ซ฽อม฽ซมส฽วนท่ีชํารุด รื้อย฾าย฾ครงสร฾างปูาย฼ดิมที่ยังรุงรังออกเป฽ละทาสี฼พิ่ม฼ติม ก็จะ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงลักษณะอาคาร
ดั้ง฼ดิมเด฾฾ดยง฽าย  ฿นด฾านความร฽วมมือ฿นการประชาสัมพันธแพื้นที่฽ละการดํา฼นินกิจกรรมที่฼กี่ยวข฾อง฼นื่องจากการ฼ป็น
ย฽านการค฾า฼ก฽า฽ก฽ของ฼มือง฼กี่ยว฼นื่องกับตระกูลคหบดี฽ละพ฽อค฾าหลายตระกูลทํา฿ห฾มี฼ครือข฽ายความร฽วมมือจํานวน
มากทัง้฿น฼ขต฼มืองนครราชสีมา฽ละอํา฼ภอรอบนอกรวมถึงจังหวัด฿กล฾฼คียง 
 วัตถุประสงค๑การวิจัยที่ 3 การใช๎แนวคิดการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสํวนรํวมเพ่ือสร๎างแนวทางการ
พัฒนาพ้ืนที่ ผลการวิจัยพบวํา 
 แนวทางการพัฒนายํานการค๎าถนนจอมพล 
 จากการประชุมร฽วมกันระหว฽างผู฾วิจัยกับสมาชิก฿นพื้นที่ย฽านการค฾าถนนจอมพลเด฾ข฾อสรุป฿นการพัฒนา
พื้นที่ถนนจอมพล฿นหัวข฾อหลักที่สําคัญดังนี้ 
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 1. การจัดตั้งกรรมการตัว฽ทนผู฾ประกอบการย฽านการค฾าถนนจอมพล ฼พื่อ฼ป็น฽กนกลาง฿นการร฽วมกัน
วาง฽ผนดํา฼นินงาน สร฾างกิจกรรมส฽ง฼สริมการพัฒนาพ้ืนท่ี สื่อสาร ประชาสัมพันธแ ทําความ฼ข฾า฿จ฿น฼รื่องที่฼กี่ยวข฾องที่
ผู฾ประกอบการ฿นย฽านการค฾าถนนจอมพลควรจะเด฾รับรู฾฽ละมีส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จ  
 2. การจัดระ฼บียบกายภาพด฾านหน฾าอาคาร ด฾วยการรื้อย฾าย฾ครงปูายหรือ฾ครงกันสาดที่เม฽เด฾฿ช฾งาน 
ซ฽อม฽ซมพื้นท่ีที่ชํารุด ทําความสะอาดผิวผนัง฽ละทาสี฿หม฽ ฿ห฾อาคาร฽สดงออกถึงรูป฽บบ฿นยุคสมัยของการก฽อสร฾าง
อาคารที่ชัด฼จน ฽ลดู฼ป็นกลุ฽มก฾อน฼ดียวกัน สร฾างความ฼ป็นระ฼บียบ สวยงาม฿ห฾กับย฽าน 
 3. การอํานวยความสะดวก฿นการ฼ดิน฼ท฾า ปรับปรุงภูมิทัศนแ จัดระ฼บียบที่จอดรถ ปรับปรุงพื้นที่หน฾า
ร฾านค฾า ด฾วยการจัดระ฼บียบทางข฾ามบริ฼วณทาง฽ยก฿ห฾ชัด฼จน สามารถข฾ามถนนเด฾฾ดยสะดวก ปลอดภัย สร฾างความ
ร฽มรื่น฿ห฾กับพื้นที่ด฾วยการจัดวางต฾นเม฾ เม฾พุ฽ม เม฾กระถาง฿นจุดต฽าง ๆ ปรับปรุงปูายร฾านค฾า ตู฾จัด฽สดง ฽ละ
฼ฟอรแนิ฼จอรแอื่น ๆ ฿ห฾฼ป็นระ฼บียบ ดูสอดคล฾องสัมพันธแ฼ป็นย฽าน฼ดียวกัน 
 4. จัดสร฾างงานศิลปะประดับพื้นท่ี ฼พื่อ฼ป็นสื่อ฼น฾น฼รื่องราว ประวัติศาสตรแความ฼ป็นมาของพื้นที่ ฼ป็นการ
฼พิ่ม฼นื้อหา สร฾างจุด฼ด฽น฼พื่อดึงดูด฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยว ประชาชนทั่วเป฼ข฾ามาสู฽พื้นที่ ฼ป็นส฽วนสําคัญที่ช฽วยสร฾างความ
ตระหนัก฽ละ฼ห็นคุณค฽าของพื้นที่฿ห฾กับ฼จ฾าของร฾านค฾าต฽าง ๆ ฿นย฽านการค฾าถนนจอมพล 
 5. การจัดกิจกรรม฼พื่อส฽ง฼สริมการมีส฽วนร฽วม฿นพื้นที่ ฾ดยจัด฼ป็นงาน฼ทศกาล หรืองานรื่น฼ริง฼พื่อ฿ห฾
ร฾านค฾าต฽าง ๆ ฿นพื้นที่ย฽านการค฾าถนนจอมพลเด฾มีส฽วนร฽วมกันคิด฽ละร฽วมดํา฼นินการ ฼ป็นการสื่อ฿ห฾ผู฾คนเด฾รู฾จักย฽าน
การค฾าถนนจอมพลมากยิ่งขึ้น หลังจากมีกิจกรรม฽ล฾วยังสามารถถอดบท฼รียน฼พื่อหา฽นวทาง ปรับปรุงข฾อผิดพลาด 
สร฾างกิจกรรมอื่นท่ีต฽อ฼นื่อง ทํา฿ห฾฼กิดความยั่งยืน฼ป็นอัตลักษณแของพื้นที่ต฽อเป  
 วัตถุประสงค๑การวิจัยท่ี 4 เพ่ือถอดบทเรียน ประสบการณ๑ การปฏิบัติท่ีผํานมา ผลการวิจัยพบวํา 
 สรุปผลการดําเนินงานในรอบ 3 ปี 
 การดํา฼นินงาน฿นช฽วงปี พ.ศ. 2558 ฼ป็นการ฼ริ่มต฾น฾ดยความร฽วมมือกันระหว฽างหอการค฾าจังหวัด
นครราชสีมากับสาขาวิชาการจัดการผัง฼มือง คณะศิลปกรรม฽ละออก฽บบอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราช
มงคลอีสาน นครราชสีมา เด฾ทําการ฼ชิญ฼จ฾าของร฾านค฾าบนถนนจอมพล฿นช฽วงตั้ง฽ต฽สาม฽ยกหลงัประตูชุมพลมาจนถงึ
สี่฽ยกวัดบึง ฿ห฾มาร฽วมรับฟใงกรอบ฽นวคิดการทํางาน ภาพจําลองการฟื้นฟูย฽านการค฾าพื้นที่ถนนจอมพล เด฾รับความ
สน฿จจาก฼จ฾าของร฾านค฾า฿นพื้นที่฼ข฾าร฽วมรับฟใง฽ละมีมติ฼ห็นชอบที่จะร฽วมมือกัน฿นการพัฒนาพื้นที่ตาม฽นวทางที่เด฾
นํา฼สนอเว฾ มีการสร฾างกลุ฽มคณะทํางาน มีการนัดหมาย฿นการประชุมร฽วมกัน฿นทุก฼ดือน฼พื่อสื่อสาร฽ละหา฽นวทาง
฿นการพัฒนาพื้นที่฿ห฾เด฾ตาม฽นวทางที่฼ห็นชอบร฽วมกัน ฽ต฽ยังติดปใญหา฿น฼รื่องของความร฽วมมือของหน฽วยงาน
ราชการที่฼กี่ยวข฾องกับพื้นที่ ทางคณะทํางานจึงมีความ฼ห็นว฽าควรจะต฾องมีการจัดกิจกรรมประจําย฽านการค฾า฿ห฾
สาธารณะเด฾฼ห็น฼ป็นประจักษแ฼สียก฽อน฿นระยะ฿กล฾ จากนั้นจึงจะ฽สวงหาความร฽วมมือกับหน฽วยงาน องคแกรต฽าง ๆ 
ต฽อเป(อภิชัย จง฼จริญ฿จ. สัมภาษณแ. 24 มีนาคม 2559) จึง฼ป็นที่มาของการจัดงาน “ร฾อยปีจอมพล ถนนหัวมังกร” 
฿นช฽วงวันตรุษจีนประจําปี ระหว฽างวันที่ 7 - 8 กุมภาพันธแ พ.ศ. 2559  ฾ดย฼จ฾าของร฾านค฾าบนถนนจอมพลร฽วมกัน
บริจาค฼งิน฼ป็นกองทุนค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการจัดงาน กิจกรรมบางส฽วนเด฾รับการสนับสนุนจาก฼ทศบาลนครนครราชสีมา 
฼จ฾าของร฾านค฾าบนถนนจอมพลร฽วมกันออกร฾านขายสินค฾า฽ละจัด฾ชวแของ฼ก฽า วัตถุ฾บราณ ของ฽ต฽ละร฾านค฾า มี
กิจกรรมนั่งจิบชาฟใงการ฼ล฽า฼รื่อง฼ก฽า฼กี่ยวกับถนนจอมพล การเหว฾฼ทพ฼จ฾าเฉ฽ซิง฼อี้ย ฼พื่อสิริมงคล฽ละสะ฼ดาะหแ
฼คราะหแกรรม การ฼ข฾านมัสการพระ฿หญ฽ สมัยพระ฼จ฾าอู฽ทอง ฿นวัดบึงพระอารามหลวง ประกวดร฾อง฼พลง฼ติ้งลี่จิน 
การชิมอาหารดั้ง฼ดิม ฼ช฽น ขนม฼ปี๊ยะ กะลอจี้ ขนม฾อชิน หัวผักกาดผัด ซาละ฼ปา ขนมจีบ ฽ละอื่น ๆ อีกมากมาย 
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ภาพที่ 2 ฽สดงบรรยากาศการจัดงานตรุษจีนประจําปีครั้งที่ 1  100 ปี จอมพล ถนนหัวมังกร 
ที่มา : เทยรัฐออนเลนแ วันท่ี 7 กุมภาพันธแ 2559 
 
 การจัดงานครั้งนี้เด฾รับความสํา฼ร็จ฿น฽ง฽ของจํานวนผู฾฼ข฾าชมงาน฼ป็นอย฽างยิ่ง ฾ดย฼ฉพาะ฼จ฾าของร฾านค฾าบน
ถนนจอมพลเด฾รับรู฾฽ละ฼ห็นศักยภาพของการนําประวัติศาสตรแ฿นพื้นที่มา฿ช฾฼พื่อส฽ง฼สริมกิจกรรม ฽ม฾ว฽างานจะมี
ลักษณะ฼ป็นการออกร฾านขายสินค฾า ขายอาหาร฽ละการ฽สดงประกอบงาน ฽ต฽กิจกรรม฿นงานกลับ฼ป็น฼หมือนการ
สังสรรคแพบปะกันระหว฽างคนท่ี฼คยรู฾จักถนนจอมพลกับ฼จ฾าของร฾านท่ีอยู฽฿นพ้ืนท่ีมากกว฽า การ฼ดินชมงานเม฽฿ช฽การ฼ดิน
ดูกิจกรรมหรือ฼พื่อดูสินค฾าท่ีนํามาจําหน฽าย฼ท฽าน้ัน ฽ต฽ยัง฼ป็นการเด฾ทักทาย เด฾พบ฼จอกันระหว฽าง฼พื่อน฼ก฽า ญาติมิตร 
฽ละคนรู฾จักกันท่ีอยู฽นอกพ้ืนที่กับ฼จ฾าของร฾านค฾า฿นพื้นที่ทํา฿ห฾ทุกคนรู฾สึกสนุกสนาน฽ละมีทัศนคติที่ดีต฽องาน฿นครั้งนี้  
หลังการจัดงานเด฾มีการระดมความคิด฼ห็นของคณะทํางาน บางส฽วนต฾องการ฿ห฾มีการจัดงาน฽บบนี้฿นความถี่มากขึ้น
อาจจะ฼ป็นทุก 3 - 4 ฼ดือน หรือ฿นวาระ฼ทศกาลอื่น ฼ช฽น สงกรานตแ ฼ข฾าพรรษา ฼ป็นต฾น ฽ต฽฿นที่สุดก็มีมติว฽าควรจะ
จัด฼ฉพาะ฿นช฽วง฼ทศกาลตรุษจีน฼ท฽านั้น ฼นื่องจากคณะทํางานหลายคน฼ห็นว฽า฼ป็น฼ทศกาลที่สื่อถึงถนนจอมพลเด฾
ชัด฼จนท่ีสุด ฽ละคณะทํางาน฼องก็฼ป็น฼พียงผู฾ที่อาสามาทํา฼ฉพาะกิจ เม฽มี฼วลาที่จะมาวาง฽ผนจัดงาน฽บบนี้เด฾฿นทุก 
3 - 4 ฼ดือน อีกทั้งมี฼สียงสะท฾อนจากผู฾฼ข฾าชมงานบางส฽วนบอกว฽าระยะการ฼ดิน฿นการชมงานนี้สั้น฼กินเป ฿นปีต฽อเป
ควรจะ฼พิ่มพื้นที่การจัดงาน฼ข฾าเปอีก฾ดยชักชวน฼จ฾าของร฾านค฾าบนถนนจอมพล฿นช฽วงที่ 2 ตั้ง฽ต฽สี่฽ยกวัดบึงเปถึงสี่
฽ยกสวนหมาก฿ห฾฼ข฾ามาร฽วมจัดงานด฾วย ปีต฽อเปจึงควร฼น฾นการชักชวน฿ห฾ร฾านค฾าบนถนนจอมพลช฽วงที่ 2 ฼ข฾ามาร฽วม
กิจกรรมน฽าจะ฼ป็นผลดีมากกว฽าการ฼พิ่มความถี่ของการจัดงาน 
 การดํา฼นินงาน฿นช฽วงปี พ.ศ. 2559 ต฽อ฼นื่องจากการจัดงานตรุษจีนประจําปีครั้ง฽รกบนถนนจอมพลทํา฿ห฾
มี฼สียงตอบรับ฿นความร฽วมมือมากขึ้น ฼ริ่มมีความสนับสนุนจากหน฽วยงานภายนอกพื้นที่฼ข฾ามามากยิ่งขึ้น ฾ดย฼ฉพาะ
สื่อต฽าง ๆ ฿นท฾องถิ่นที่เด฾นํา฼สนอ฼รื่องราวของประวัติศาสตรแ฽ละกิจกรรมการฟื้นฟูย฽านการค฾าถนนจอมพลสู฽
สาธารณะมากยิ่งขึ้น มีความพยายาม฿นการปรับปรุงหน฾าตาของร฾านค฾าด฾วย฽นวคิดการทาสีอาคาร฿หม฽฾ดย
กรรมาธิการสถาปนิกอีสาน สมาคมสถาปนิกสยาม฿นพระบรมราชูปถัมภแ฼ป็นผู฾ประสานงานกับบริษัทผู฾ผลิตสีทา
อาคาร฼พื่อสนับสนุนสีที่฿ช฾฿นกิจกรรม ฽ต฽ยังเม฽มีการปฏิบัติ฼ป็นรูปธรรม฼นื่องจากปใญหา฼รื่อง฽รงงาน฿นการทาสี ขาด
฽คลนช฽างฝีมือท่ีจะรับทํางาน฿นส฽วนของการซ฽อม฽ซมก฽อนทาสีอาคาร ฿นส฽วนของงานตรุษจีนประจําปีครั้งที่ 2 การ
วาง฽ผนดํา฼นินการ฼ริ่มง฽ายขึ้นกว฽าครั้ง฽รก฼นื่องจากมีประสบการณแ฿นการจัดงานมา฽ล฾ว ฽ละจากงานครั้ง฽รกมี
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รายเด฾สะสมอยู฽ส฽วนหนึ่งทํา฿ห฾สามารถจัดการงานต฽าง ๆ เด฾สะดวกขึ้น ฽ละจากผลงานการจัดงาน฿นปี฽รก จึงมี
งบประมาณบางส฽วนจากส฽วนราชการ฼ข฾ามาช฽วยสนับสนุนด฾วย มีขนาดของงานท่ี฼พิ่มพื้นท่ี฽ละจํานวน฼จ฾าของร฾านค฾า
บนถนนจอมพล฼ข฾าร฽วมมากยิ่งขึ้น ฼พิ่มจํานวนวัน฿นการจัดงาน฼ป็น 3 วัน ระหว฽างวันที่ 27 - 29 มกราคม 2560 ฿ช฾
฽นวคิด฿นการจัดงานคือ “จอมพลถนนหัวมังกร ฿ต฾ร฽มพระบารมีจักรีวงศแ” ภาย฿นงานจะมีการ฼ปิดวัดของ 3 ชนชาติ
฿ห฾ประชาชม฼ข฾าชม฿นช฽วงกลางคืนคือ วัดเทยคือวัดบึง วัดจีนคือศาล฼จ฾าบุญเพศาล ฽ละวัด฽ขกคือวัดซิก ฾ดยมี คน
เทย฼ช้ือสายจีน ฼ช้ือสายอิน฼ดีย พ฽อค฾า คหบดี ที่฼ป็น฼จ฾าของร฾านทอง ร฾านอุปกรณแเฟฟูา นาฬิกา สังฆภัณฑแ ฼ครื่อง
฼ขียน ฼สื้อผ฾า ฼ปิดร฾านต฾อนรับ฽ขกบ฾าน฽ขก฼มือง มีอาหารจีนย฾อนยุคจัดจําหน฽าย มีซุ฾มจัด฽สดงความอาลัย฽ละน฾อม
รําลึก฿นพระมหากรุณาธิคุณพระบาทสม฼ด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลย฼ดช รวมทั้งซุ฾มถวายพระพรชัยมงคล
สม฼ด็จพระ฼จ฾าอยู฽หัวรัชกาลที่ 10 ซุ฾มจําหน฽ายผลิตภัณฑแ฿น฾ครงการพระราชดําริของสม฼ด็จพระ฼ทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี฽ละซุ฾มจําหน฽ายผลิตภัณฑแ฾ครงการของ฼จ฾าฟูาหญิงจุฬาภรณวลัยลักษณแ อัครราชกุมารี 
 การจัดงานตรุษจีีน฿นปี 2560 ยังคงเด฾รับความสํา฼ร็จต฽อ฼นื่องจากปี฼ริ่มต฾น การขยายพื้นที่งานออกเปยัง
ถนนจอมพล฿นช฽วงที่ 2  ทํา฿ห฾สามารถนํา฼สนอ฼รื่องราวของย฽านการค฾าถนนจอมพลเด฾มากขึ้น ฾ดย฼ฉพาะการ
นํา฼สนอสถานท่ีทางศาสนาของ 3 ฼ช้ือชาติ เทย อิน฼ดีย จีน คือวัดบึงท่ีอยู฽บนถนนจอมพล฿นช฽วงที่ 1 วัดซิก฽ละศาล
฼จ฾าบุญเพศาลที่ตั้งอยู฽฿นถนนจอมพลช฽วงที่ 2 อย฽างเรก็ตาม฿นด฾านของการมีส฽วนร฽วม฿นการดํา฼นินการ฽ม฾จะมีการ
฼พิ่มพื้นท่ีจัดงาน฼ข฾าเป฿นถนนจอมพลช฽วงที่ 2 ฽ต฽คณะทํางานส฽วน฿หญ฽ยัง฼ป็นตัว฽ทนจากร฾านค฾าบนถนนจอมพลช฽วง
ที่ 1 ฼หมือนปี฽รกที่ผ฽านมา ดังนั้นหลังการจัดงานตรุษจีน฼สร็จสิ้นเป฽ล฾ว การประชุมถอดบท฼รียน การประชุม
ดํา฼นินการอื่น ๆ ก็ยังมี฼พียง฼จ฾าของร฾านค฾าบนถนนจอมพลช฽วงที่ 1 ฼ท฽าน้ันท่ี฼ข฾าร฽วมกิจกรรม฼ป็นส฽วน฿หญ฽ 
 การดํา฼นินการ฿นช฽วงปี พ.ศ. 2560 มีการติดตามความต฽อ฼นื่อง฿น฾ครงการรื้อถอน฾ครงปูาย฼ดิม ซ฽อม฽ซม
องคแประกอบอาคาร ฽ละทาสีอาคาร฿หม฽฿ห฾กับร฾านค฾าบนถนนจอมพล฿นช฽วงที่ 1 ฾ดย฼จ฾าของร฾านค฾า฼ป็นผู฾รับผิดชอบ
ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการซ฽อม฽ซม฽ละทาสี฿หม฽ ฾ดยสีเด฾รับการสนับสนุนจากบริษัทผู฾ผลิต ฼มื่อดํา฼นินการ฼รียบร฾อย฽ล฾วทํา฿ห฾
อาคารบนถนนจอมพลช฽วงที่ 1 มีความ฼ป็นกลุ฽มก฾อนชัด฼จนขึ้น ฼จ฾าของอาคารมีความภาคภูมิ฿จ฿นอาคารของตน฼อง
มากยิ่งข้ึน ฿น฼วลาต฽อมากลุ฽มอาคารที่ทาสี฿หม฽ก็เด฾รับรางวัลอาคารอนุรักษแดี฼ด฽นประจําปี 2561 จากสมาคมสถาปนิก
สยาม฿นพระบรมราชูปถัมภแ งานตรุษจีนประจําปีบนถนนจอมพล฼ริ่ม฼ป็นที่รู฾จัก฿นวงกว฾างทั้ง฿นระดับจังหวัด฽ละ
ระดับประ฼ทศ ทํา฿ห฾มีการจัดต฽อ฼นื่องกัน฼ป็นปีท่ี 3 ระหว฽างวันที่ 16 - 18 กุมภาพันธแ 2561 ฾ดย฿ช฾รูป฽บบ฿กล฾฼คียง
กับปีท่ี 2 ด฾วยการ฿ช฾พื้นที่บนถนนจอมพลทั้ง฿นช฽วงที่ 1 ฽ละ 2 มีการลดพื้นที่฼พื่อการขายสินค฾าลงเป ฼นื่องจาก฿นปี
ที่ 2 น้ันเด฾รับคําวิจารณแว฽า฿นบางช฽วงของงานมีการวางร฾านค฾าหนา฽น฽น฼กินเปจนคน฼ดิน฿นงานเม฽สะดวก คณะผู฾จัด
งานจึง฼ปลี่ยนพื้นที่วางร฾านค฾า฼ป็นพื้นที่กิจกรรม  อาคารที่ทาสี฿หม฽฼ป็นจุด฼ด฽นของงานประจําปีนี้ มีการ฼พิ่ม฽สงเฟ
ส฽องอาคาร฼ป็นจุด฼พิ่มความน฽าสน฿จ การที่มีกิจกรรมต฽าง ๆ มากขึ้น฼ปิด฾อกาส฿ห฾พื้นที่ถนนจอมพล฼ป็น฼วทีสําหรับ
การ฽สดงออกด฾านกิจกรรมต฽าง ๆ สําหรับนัก฼รียน นักศึกษา เด฾฼ข฾ามาร฽วมกิจกรรมถือ฼ป็นการปลูกฝใง฿ห฾฼ด็กรุ฽น฿หม฽
เด฾฼รียนรู฾ประวัติศาสตรแของพื้นที่฿น฼มืองตน฼องอีกทางหนึ่งอย฽างสําคัญ 
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ภาพที่ 3 ฽สดงการทาสี฿หม฽฽ละประดับเฟ฽สงสว฽างตก฽ต฽งอาคาร฿นงาน฼ทศกาลตรุษจีน พ.ศ. 2561 
ที่มา : ผู฾วิจัย 
 

 
 

ภาพที่ 4 ฽สดงบรรยากาศ฿นงานตรุษจีนจอมพลถนนหัวมังกรประจําปี พ.ศ. 2561 
ที่มา : มติชนออนเลนแ 16 กุมภาพันธแ 2561 
 
อภิปรายผล 
 การฟื้นฟูย฽านการค฾าถนนจอมพล ฼ป็น฾ครงการที่มุ฽ง฼น฾นการสร฾างการมีส฽วนร฽วมของชุมชน฼พื่อสร฾างการ
พัฒนาพ้ืนท่ีอย฽างยั่งยืน฾ดย฿ช฾การวิจัยปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม฼ป็น฼ครื่องมือสําคัญ มุ฽งสร฾าง฿ห฾ประชาชนมีความรู฾สึก
รักพื้นที่ ฼กิดความรู฾สึก฼ป็น฼จ฾าของชุมชน ฼กิดความภาคภูมิ฿จ฿นผลงาน (พงษแธร ธัญญสิริ 2552, 47)  จากข฾อมูล
ประวัติศาสตรแตามที่คณะผู฾วิจัยเด฾รวบรวมมาพบว฽าย฽านการค฾าถนนจอมพลมีศักยภาพสูง฿นการนํา฼อาประวัติศาสตรแ
มา฿ช฾สนับสนุนการพัฒนาพ้ืนท่ี  ฽ม฾ว฽า฿น฼บื้องต฾น฼จ฾าของร฾านค฾า฿นพื้นที่ยังเม฽฼ข฾า฿จว฽าประวัติศาสตรแของย฽านการค฾า
ถนนจอมพลมีความสําคัญอย฽างเร องคแประกอบอาคาร ฼ครื่องมือ อุปกรณแประกอบการทําการค฾าต฽าง ๆ ที่มีอยู฽มี
ความ฽ปลก ความหายาก หรือความน฽าดูที่ตรงเหน฼พราะ฼ป็นสิ่งที่อยู฽฿นชีวิตประจําวันมาตั้ง฽ต฽฼ล็กจนถึงวัยปใจจุบัน 
฽ต฽฼มื่อมีกิจกรรมการจัดงาน฼ทศกาลตรุษจีนประจําปี฽ละ฽ต฽ละร฾านเด฾นํา฼ครื่องมือ อุปกรณแ ของ฼ก฽าดั้ง฼ดิมมาอวดกัน
฿นงานนี้ ฼มื่อเด฾รับคําชื่นชมจากผู฾฼ข฾าชมงาน ทํา฿ห฾รู฾สึกภาคภูมิ฿จ฿นสิ่งของ ฼ครื่องมือ฽ละประวัติศาสตรแของตน฼อง มี



 

 

683 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ความรู฾สึกยินดี ฼ต็ม฿จท่ีจะร฽วมกิจกรรมลักษณะ฼ดียวกันนี้อีก฿น฾อกาสต฽อเป  ผู฾คนนอกพื้นที่ย฽านการค฾าถนนจอมพล
฼องก็เด฾รับรู฾ ฼รื่องราว ฼นื้อหา ที่฼ป็นประวัติศาสตรแที่ตน฼องยังเม฽฼คยเด฾รับรู฾มาก฽อน การ฿ห฾ความร฽วมมือ฿นการ฽กะรื้อ
฾ครงสร฾างปูาย฽ละกันสาด฼ก฽าออกจากอาคาร฽ล฾วทาสีอาคาร฿หม฽ช฽วย฿ห฾อาคาร฿นพื้นที่มีความน฽าสน฿จมากยิ่งขึ้นเป
อีก  ทํา฿ห฾฾ครงการพัฒนาอื่น ๆ ที่จะตามมาก็จะเด฾รับความร฽วมมือมากยิ่งขึ้น ผลสํา฼ร็จของการจัดงานตรุษจีน
ประจําปีมีข฾อดีคือทํา฿ห฾฼จ฾าของร฾านค฾า฿นย฽านการค฾าถนนจอมพล฼ห็นความสําคัญ฿นประวัติศาสตรแของพื้นที่ตน฼อง 
฽ต฽ก็มีข฾อด฾อยคือทํา฿ห฾ขาดความกระตือรือล฾น฿นการร฽วมมือ฼ข฾าประชุม ปรึกษาหารือ฼พื่อสร฾าง฾ครงการหรือกิจกรรม
การพัฒนาอ่ืน ๆ ฼นื่องจาก฼กิดความ฼ช่ือว฽าถึงอย฽างเรก็มีคณะทํางานท่ีต฾องมาทํางาน฿ห฾฼หมือนปีท่ีผ฽านมา฽ล฾ว฽น฽นอน 
ลักษณะการจัดงาน฿นสองปีหลัง฽ม฾จะมีการขยายพื้นที่ออกเปถึงถนนจอมพลช฽วงที่ 2 ฽ต฽฿นรายละ฼อียดพบว฽าร฾านค฾า
฿นพื้นที่ท่ี฼คยร฽วมจัดงานด฾วยการนําสินค฾า อุปกรณแ ฼ครื่องมือ฼ก฽า฽ก฽ดั้ง฼ดิมมาจัด฽สดงกลับมีจํานวนลดน฾อยลงเป  ฿น
ภาพรวมการพัฒนา฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบกับ฽นวทางการพัฒนาท่ีเด฾ร฽วมกันกําหนดเว฾ท้ัง 5 หัวข฾อหลักพบว฽า 
 1. กรรมการตัว฽ทนผู฾ประกอบการค฾า ยังมีลักษณะ฼ป็นกรรมการดํา฼นินงานกิจกรรม฼ฉพาะกิจ฼ท฽านั้น
เม฽฿ช฽กรรมการ฿นลักษณะของคณะกรรมการกลางอย฽าง฽ท฾จริงที่สามารถสื่อสาร ตัดสิน฿จ ฽ละกําหนด฽นวทาง฿น
การพัฒนาพื้นที่ตามวัตถุประสงคแที่ตั้งเว฾ ทั้งนี้ส฽วนหนึ่ง฼ป็น฼พราะกรรมการที่฼ข฾าร฽วมกิจกรรมอย฽างต฽อ฼นื่องนั้นมี
จํานวนน฾อยเม฽สามารถตัดสิน฿จ฽ทนกลุ฽มเด฾ 
 2. การจัดระ฼บียบกายภาพด฾านหน฾าอาคารเด฾รับความร฽วมมือจาก฼จ฾าของร฾านค฾าบนถนนจอมพลมากท่ีสุด 
สามารถปรับปรุงด฾านหน฾าอาคารด฾วยการปรับปรุงซ฽อม฽ซม฽ละทาสีอาคาร฿หม฽฾ดยการสนับสนุนสีทาอาคารจาก
บริษัท฼อกชนด฾วยการประสานงานจากกรรมาธิการสถาปนิกอีสานสมาคมสถาปนิกสยาม฿นพระบรมราชูปถัมภแ 
฼จ฾าของอาคารสามารถส฽งผลงานการปรับปรุงอาคาร฼ข฾ารับการพิจารณาจากสมาคมสถาปนิกสยาม ฿นพระบรม
ราชูปถัมภแ฽ละเด฾รับรางวัลชม฼ชยด฾านการอนุรักษแอาคาร ประจําปี 2561 
 3. การปรับปรุงภูมิทัศนแ฽ละจัดระ฼บียบทาง฼ดิน฼ท฾ายังเม฽มีความคืบหน฾า ฼นื่องจาก฼กี่ยวข฾องกับส฽วน
ราชการหลายหน฽วยงาน  มี฼ฉพาะ฼ทศบาลนครนครราชสีมาที่กําลังมี฾ครงการตั้งงบประมาณปรับปรุงทาง฼ท฾า฿น
บริ฼วณนี้ ขณะ฼ดียวกัน฼จ฾าของร฾านค฾าหลาย฽ห฽งยังยินดีที่จะ฿ช฾ประ฾ยชนแทาง฼ท฾า฼หมือน฼ดิม฼ช฽นที่฼คยปฏิบัติมา 
ขณะที่฼จ฾าหน฾าท่ีผู฾ดู฽ลรับผิดชอบพ้ืนท่ี฼องยังเม฽คํานึงถึงภาพรวมของพื้นที่฿นการปฏิบัติ ฼ช฽น ตํารวจจราจรที่฼ข฾มงวด
กับการจอดมอ฼ตอรแเซดแบนถนน฽ต฽เม฽สน฿จมอ฼ตอรแเซดแที่จอดบนทาง฼ท฾า฼พราะถือว฽าทาง฼ท฾า฼ป็นพื้นที่รับผิดชอบ
ของ฼ทศกิจเม฽฿ช฽ตํารวจ ฼ป็นต฾น 
 4. การจัดสร฾างงานศิลปะประดับพื้นท่ีมีความคืบหน฾า฿นระดับหนึ่ง฿น฽ง฽ของการวาง฽ผน฽ต฽ยังเม฽สามารถ
ดํา฼นินการเด฾อย฽างที่ต฾องการ  ฼นื่องจากต฾องรอพึ่งพางบประมาณ฽ละการนํา฿นการปฏิบัติจากหน฽วยงานราชการ 
หน฽วยงาน฼อกชน หรือกลุ฽มอาสาสมัครทางสังคมที่฼กี่ยวข฾อง ฼ช฽น กลุ฽ม Street art  กรรมาธิการสถาปนิกอีสาน
สมาคมสถาปนิกสยาม฿นพระบรมราชูปถัมภแ ฼ป็นต฾น ทั้งนี้ก็฼พราะว฽ากลุ฽มร฾านค฾าบนถนนจอมพลยังเม฽มี฼งินทุน ฽ละ
ความร฽วมมือกันมากพอที่จะดํา฼นินการ฼องเด฾ ฽ละ฼จ฾าของพื้นที่บางส฽วนยังขาดความ฼ข฾า฿จ฽ละเม฽฼ห็นความสําคัญ฿น
การสร฾างกิจกรรมทางศิลปะ฿ห฾กับพื้นที่ 
 5. การจัดกิจกรรม฼พื่อส฽ง฼สริมการมีส฽วนร฽วมที่ประสบความสํา฼ร็จที่สุดคือการจัดงานประจําปี฿น฼ทศกาล
ตรุษจีนท่ีสามารถจัดเด฾฼ป็นรูปธรรม฽ละดํา฼นินการต฽อ฼นื่องมาถึงปีท่ี 3 ฽ต฽฿นกิจกรรมอื่น ๆ ยังเม฽เด฾รับความร฽วมมือ
จาก฼จ฾าของร฾านค฾า฿นพื้นที่฼ท฽าที่ควร ฾ดย฼ฉพาะการประชุม฼พื่อร฽วมกันตัดสิน฿จ฿นวาระต฽าง ๆ ฼พื่อดํา฼นินกิจกรรม
ต฽อ฼นื่องจาก฼ทศกาลตรุษจีนประจําปี ซึ่งหากเม฽มีการดํา฼นินกิจกรรมอื่น฼พื่อสนับสนุนการพัฒนาพื้นที่จะมีผล฿ห฾ขาด
ความต฽อ฼นื่อง฽ละยั่งยืนทํา฿ห฾ความพยายาม฿นการฟื้นฟูพ้ืนท่ีที่ผ฽านมาล฾ม฼หลวเด฾ 
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ข๎อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการปรับรูป฽บบการสื่อสารประชาสัมพันธแระหว฽างกลุ฽ม฼จ฾าของร฾านค฾าบนถนนจอมพล฾ดย฿ช฾การ
รวมกลุ฽มขนาด฼ล็ก฿น฽ต฽ละร฾านค฾าที่อยู฽฿กล฾ชิดกัน 2-3 ร฾าน ฼ลือกตัว฽ทนของกลุ฽มหรือสลับกันมาร฽วมประชุมตามวาระ
ที่คณะกรรมการนัดหมาย฼พื่อ฿ห฾สามารถ฽สดงความ฼ห็น฽ละมีส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จของ฽ต฽ละกิจกรรมเด฾มากขึ้น 
บางกิจกรรมต฾อง฿ช฾สื่อสังคม฼สมือน ฼ช฽น Application Line หรือ Facebook ฿ห฾มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 2. กิจกรรมการซ฽อม฽ซมด฾านหน฾า฽ละทาสีอาคารควรมีการดํา฼นินการต฽อ฼นื่องจาก฾ครงการ฼ดิมที่฽ล฾ว
฼สร็จเป฼พื่อ฿ห฾฼กิดความน฽าสน฿จทั้งพื้นที่ ฽ละควรมีมาตรการ฿ช฾ประ฾ยชนแจากอาคารที่มีการทาสีเป฽ล฾ว ฼ช฽น การประดับเฟ
฽สงสว฽าง฿น฼วลากลางคืนของ฽ต฽ละคูหา ฼ป็นต฾น 
 3. ควรส฽ง฼สริมกิจกรรมศิลปะหรือกิจกรรมที่฼ป็นการดึงดูดคนรุ฽น฿หม฽฼ข฾ามา฿นพื้นที่฼ช฽น การตก฽ต฽งพื้นที่
ด฾วยงานศิลปะ การจัด฽สดงผลงานศิลปะ฿นช฽วง฼วลากลางคืน฿นรูป฽บบ Night art street กิจกรรมการประกวด
ความสามารถ฼ยาวชน฿น฽ต฽ละ฼ดือน การจัดประชุมทางวิชาการที่฼กี่ยว฼นื่องกับการฟื้นฟูอนุรักษแย฽าน฼ก฽า ฼ป็นต฾น 
 4. ควรมีกิจกรรมอื่นที่ช฽วยสนับสนุนการฟื้นฟูพื้นที่฿ห฾มากยิ่งข้ึน ฼ช฽น การสืบค฾นประวัติศาสตรแของตระกูล
฽ซเที่฼คยอาศัยอยู฽฿นพื้นที่อย฽าง฼ป็นระบบ การจัดทํามาตรการ฿นการจัดการที่จอดรถ หรือการจัดวางต฾นเม฾ ฾คมเฟ
฽สงสว฽าง อุปกรณแ ฼ฟอรแนิ฼จอรแ ประดับถนน฿ห฾฼ป็นระ฼บียบส฽ง฼สริมการ฼ดิน฿นพื้นที่ การสร฾าง฼ครือข฽ายกับพื้นที่
ประวัติศาสตรแอื่น฼พื่อ฼รียนรู฾฽นวทาง฿นการบริหารจัดการพื้นที่มากข้ึน ฼ป็นต฾น 
 อย฽างเรก็ตามกระบวนการ฿นการพัฒนาที่ต฾อง฼กี่ยวข฾องกับผู฾คนจํานวนมาก ต฾อง฿ช฾฼วลา฿นการสร฾างความ฼ข฾า฿จ
฿น฼ปูาหมายของการพัฒนาร฽วมกันอย฽างชัด฽จ฾ง เม฽สามารถท่ีจะ฼กิดผลลัพธแจากการพัฒนาเด฾฿น฼วลา฼พียงช่ัวข฾ามคืน 
กรณีการฟื้นฟูย฽านการค฾าถนนจอมพล฿น฼ขต฼มือง฼ก฽านครราชสีมาก็฼ช฽น฼ดียวกัน ต฾อง฿ช฾ความพยายามของผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง
ทั้งหมด฿นการร฽วมมือร฽วม฿จสร฾าง฿ห฾฼กิดการพัฒนา฼ป็นรูปธรรมที่ชัด฼จน มีการสร฾างกิจกรรมสนับสนุนการพัฒนา
ที่หลากหลายสามารถส฽ง฼สริม฿ห฾คน฼ข฾ามาสู฽พื้นที่เด฾อย฽างต฽อ฼นื่องตลอดทั้งปีอันจะ฼ป็นผลดีกับย฽านอื่น ๆ ฿น฼มือง฼ก฽า
นครราชสีมาอีกด฾วย 
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การวิจัยบูรณาการการขับเคลื่อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงแบบองค๑รวมเพ่ือสร๎างความเข๎มแข็ง 
ของชุมชนอยํางย่ังยืน พ้ืนที่ตําบลรังกาใหญํ อําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา 

AN INTEGRATED RESEARCH PLAN ON THE HOLISTIC STEERING OF THE SUFFICIENCY 
ECONOMIC THEORY IN THE RANG KA YAI SUB-DISTRICT AREA, PHIMAI DISTRICT, NAKHON 

RATCHASIMA 
 

สุวรรณา เตชะธีระปรีดา1 ทวี วัชระเกียรติศักดิ์2 ศิริพร เลิศยิ่งยศ3 ชิตวรา บรรจงปรุ4 และ สุรัตน๑ หงส๑ไทย5 
Suwanna Techateerapreeda1 Tawee Watcharakiettisak2 Siriporn Lertyingyos3 Chitwara 

Banjongpru4 and Surat Hongthai5 
1อาจารยแ ดร. 2ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ 3ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร.4,5อาจารยแ หลักสูตรบริหารธุรกิจบณัฑติ  

สาขาวิชาการจดัการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสมีา 
 

บทคัดยํอ 
 ฽ผนงานวิจัยมีวัตถุประสงคแ฼พื่อดํา฼นินการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฾ดยการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ
฽บบมีส฽วนร฽วมที่มีการบูรณาการการพัฒนา฽บบองคแรวม฼พื่อสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนอย฽างยั่งยืน฼ป็นกลเกสําคัญ 
฽ละศึกษารูป฽บบการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽บบองคแรวม ฾ดยการดํา฼นิน฾ครงการวิจัยย฽อยการหนุน฼สริม
ศักยภาพผู฾นําชุมชน การพัฒนารูป฽บบการจัดทําบัญชีครัว฼รือนอย฽างยั่งยืน การหนุน฼สริมกลุ฽มอาชีพ฿นชุมชนด฾วย
การจัดการตาม฽นวปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงด฾วยการดํา฼นินงาน
หมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ดํา฼นินการด฾วยการ฼ริ่มศึกษา ทําความ฼ข฾า฿จ฽ละสื่อสาร วิจัยศึกษา ฽ละติดตามประ฼มินผล 
฿ช฾฼ครื่องมือ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลที่หลากหลาย เด฾฽ก฽ ฽บบสอบถาม ฽บบศึกษาบริบทชุมชน ฽บบสัมภาษณแ฼ชิงลึก 
฽บบบันทึกการสนทนากลุ฽ม฽ละการประชุมระดมสมอง ฽บบการประชุมสรุปบท฼รียน ฽ละ฽บบบันทึกผลการสัง฼กตการณแ 
วิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงปริมาณด฾วยค฽าสถิติ฼ชิงพรรณนา ฽ละวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ฾ดยการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา฽ละการ
วิ฼คราะหแอุปนัย ผลการศึกษา พบว฽าตําบลรังกา฿หญ฽มีสภาพการ฼มืองการปกครอง฿นพื้นที่มีฐานะ฼ป็นการปกครองท฾องถิ่น
฽ละส฽วนภูมิภาคที่ร฽วมบริหารจัดการชุมชนอย฽างสอดคล฾องต฾องกัน มีการส฽ง฼สริม฿ห฾ประชาชน฼ข฾ามามีบทบาท฽ละ
ร฽วมทํากิจกรรม ผู฾นํามีศักยภาพตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฼ป็นอย฽างดี มีการทําบัญชีครัว฼รือนนําร฽อง฿นทุกหมู฽บ฾าน 
สร฾างความรู฾฽ละ฼กิดประ฾ยชนแ฽ก฽ชุมชนเด฾ดี การพัฒนากลุ฽มอาชีพตาม฽นวปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงจะ฼น฾นการ฿ช฾ภูมิปใญญา 
ทรัพยากร฿นชุมชนที่หลากหลาย ด฾วยความรักความสามัคคีของคน฿นชุมชน ฽ละผู฾นําที่฼ข฾ม฽ข็ง ฽ต฽จะขาดความรู฾
ด฾านการประกอบการ ฾ดยที่การขับ฼คลื่อนหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียงจะ฼กิดจากการ฼ป็นชุมชน฼ก฽า฽ก฽ที่มีพัฒนาการ
฽สดง฼ป็นลักษณะของชุมชนท฾องถิ่นของเทย฿นหลายมิติเปพร฾อม ๆ กัน ฿ห฾ความสําคัญกับการออก฽บบกิจกรรมการ
ขับ฼คลื่อนจากระดับครัว฼รอืน ชุมชน ผู฾นําหมู฽บ฾าน ฾ซนหมู฽บ฾าน฽ละทั้งตําบลที่ ฾ดยมีผู฾นําท่ีหนุน฼สรมิด฾วยการวิจัยการ
พัฒนาศักยภาพผู฾นํา บูรณาการกิจกรรมวิจัย฿นทุกมิติ฼ป็น฽ผนชุมชน฼ศรษฐกิจพอ฼พียงที่นําเปปฏิบัติ ฽ละหนุน฼สริม
฿ห฾สมาชิก฿นชุมชนเด฾มี฾อกาส฼ข฾ามีส฽วนร฽วมทั้งการ฼รียนรู฾฽ละ การปฏิบัติจนทํา฿ห฾฼กิด฼ป็นขบวนการขับ฼คลื่อน
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงทั้งชุมชน฽ละตําบลเด฾ ฼กิดประ฾ยชนแ฽ก฽ชุมชน฿นระดับมากท้ังสิ้น ฼กิดชุดความรู฾ ทักษะ฽ละ
฽นวทางการดํา฼นินงาน฿ห฾ชุมชนมีการจัดทําบัญชีครัว฼รือนอย฽างยั่งยืน การ฼รียนรู฾ระดับการ฼ป็นหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
฿ช฾ชีวิต฽บบพอ฼พียง฿นระดับครัว฼รอืน ฼รียนรู฾การทํา฽ผนชุมชนการ฼ป็นหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง มีการพัฒนา฽ละศักยภาพ 
฼กิดความรู฾฽ละพัฒนาชุมชน฿ห฾฽ข็ง฽รงทํา฿ห฾คน฿นชุมชนมีความรักความสามัคคีกัน฽ละทํา฿ห฾ชุมชน฼กิดการพัฒนา
อย฽าง฼ป็นรูปธรรม  
คําสําคัญ : การขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽บบองคแรวม, การสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนอย฽างยั่งยืน 
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ABSTRACT 
 The objectives of this research plan was to steer the efficiency economy philosophy 
using participatory action research which integrated holistic development to sustainably 
strengthen the community as the main mechanism, and to explore the model for steering the 
holistic efficiency economy philosophy through integrated research plan using the data from the 
participatory action research sub-projects ‘Empowering community leaders’ potential’, ‘The 
development of a model for sustainable household accounting’, ‘Empowering community career 
groups using the management based on the efficiency economy philosophy’, and ‘Steering the 
efficiency economy philosophy through the operation of efficiency economy village’. The study 
was starting from investigating, understanding and communicating, conducting research, and 
evaluation. The data collecting tools included questionnaires, community context study form, in-
depth interviews, group discussion recording and brain-storming meeting form, and observation 
recording form. The data were analyzed quantitatively using descriptive statistics and qualitatively 
through content analysis and analytic induction. The study revealed that Rang Ka Yai Sub-district 
had the administrative status as the local and regional government which cooperatively 
administrated the community with people to playing roles and participation in the community 
activities. The administrators had potential according to the efficiency economy philosophy 
principles. The community conducted the pilot household accounting in every village which 
created good knowledge and benefits to the community. The development of career groups 
according to the sufficiency economy theory focused on the use of local wisdoms and a variety 
of community resources, with love and unity of the people in the community and strong leaders. 
However, they lacked of knowledge about entrepreneurship. The steering of sufficiency economy 
village initiated from old community which exhibited various characteristics of Thai local 
community in many dimensions altogether. The results were transformed into a community plan 
on sufficiency economy which can be used at the top level with coordinated and supported for 
community members to participate, learn, and achieve the process of steering the sufficiency 
economy philosophy throughout the community and the sub-district for the most benefits to the 
community all at the ‘high’ levels. The leaders also learned to produce community plans, how 
to be a sufficiency economy village, with the development and potential and the knowledge to 
strengthen the community which enabled the people to live with love and harmony, making 
objective development of the community.  
Keywords : Integrated driven on the holistic steering of the sufficiency economic theory, 
 Sustainable community strengthen  
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ความสําคัญและที่มาของป๓ญหา 
 การขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฼ป็นวาระ฽ห฽งชาติ฽ละ฼ป็นภารกิจขององคแกร฽ละประชาชนทุก
ภาคส฽วน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฼ป็นสถาบันอุดมศึกษา฼พื่อการพัฒนาท฾องถิ่น มีความยึด฾ยงอยู฽กับ
ท฾องถิ่น ฼ป็นส฽วนหนึ่งของการร฽วมขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฾ดยมีพื้นที่ตําบลรังกา฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย 
จังหวัดนครราชสีมา ซึ่ง฼ป็นพื้นที่ชุมชนชนบทที่มีความร฽วมมือกันระหว฽าง฼ทศบาลตําบลรังกา฿หญ฽ กํานัน ผู฾฿หญ฽บ฾าน 
ผู฾นํากลุ฽มอาชีพ฽ละวิสาหกิจชุมชน ตลอดจนประชาชน฿นทั้ง 20 หมู฽บ฾าน กับมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มี
ความพร฾อม฼พียงพอต฽อการยกระดับ฿ห฾฼ป็นชุมชนต฾น฽บบท่ีสามารถดํา฼นินการ฼รียนรู฾฽ละขับ฼คลือ่นปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง ฽ละสรุปบท฼รียนการพัฒนาชุมชนตําบลรังกา฿หญ฽ตาม฽นวทางของปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ที่จะเด฾
ดํา฼นินการร฽วมกัน ฼ป็น฽ผนงานวิจัย การวิจัยบูรณาการการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽บบองคแรวม฼พื่อ
สร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนอย฽างยั่งยืน ประกอบด฾วยการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม฿น฾ครงการวิจัยย฽อยที่
ดํา฼นินการร฽วมกันตลอด฽ผนการดํา฼นินการวิจัย ฼พื่อ฿ห฾เด฾คําตอบของการศึกษาปใจจัยหลักของการขับ฼คลื่อน ฽ละ
การหลอมรวม฿ห฾฼ป็นปใจจัย฽บบองคแรวมของปใจจัยหลักทุก  ๆ ปใจจัย มี฾ครงการวิจัยย฽อย ประกอบด฾วย การวิจัยการ
฼สริมพลังศักยภาพผู฾นําชุมชน฼พื่อการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ที่มุ฽ง฼น฾นการพัฒนาผู฾นําชุมชนจาก
฼ทศบาล฽ละทุกหมู฽บ฾าน฿ห฾฼ป็นกลเกหลัก฿นการร฽วมนําการขับ฼คลื่อนการวิจัย การวิจัยการพัฒนารูป฽บบการจัดทํา
บัญชีครัว฼รือนอย฽างยั่งยืน ที่มุ฽ง฼น฾นการจัดการปใจจัยพื้นฐานระดับครวั฼รือน฿นด฾านสารสน฼ทศทาง฼ศรษฐกิจครัว฼รือน
฽ละชุมชน ฼พื่อสนับสนุนขบวนการขับ฼คลื่อน฿นทั้ง฽ผนงานวิจัย การวิจัยการ฼สริมพลังกลุ฽มอาชีพ฿นชุมชนด฾วยการ
จัดการตาม฽นวปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฾ดยมุ฽ง฼น฾นการจัดการด฾านการยกระดับ฼ศรษฐกิจชุมชนอย฽าง฼ข฾ม฽ข็ง฾ดย
การหนุน฼สริมกลุ฽มอาชีพนําร฽องของ฽ต฽ละหมู฽บ฾าน ฽ละการวิจัยการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงด฾วยการ
ดํา฼นินงานหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ที่มุ฽ง฼น฾นการสร฾างขบวนการย฽อย฽ละขบวนการร฽วมจากระดับหมู฽บ฾ านสู฽ระดับ
ตําบลที่สานสาย฿ย฼ข฾าด฾วยกัน ฿นกิจกรรมต฽าง ๆ ที่สะท฾อนการ฼ป็นหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง จนสามารถพิสูจนแผล
การขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ตอบสนองผลผลิต฽ละผลลัพธแของ฽ผนงานวิจัย อธิบายเด฾฼ป็นความ
฼ช่ือม฾ยง฼ชิงบูรณาการ฿นหลักการของการพัฒนา฽บบองคแรวม฼พื่อความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนอย฽างยั่งยืน ก฽อ฿ห฾฼กิด
ความสํา฼ร็จ฼ชิงประจักษแระดับต฾น฿นพื้นที่วิจัย ฽ละมี฽นวทางขยายผลสู฽฼ปูาหมายการพัฒนา฿น฾อกาสต฽อ ๆ เป 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อดํา฼นินการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฾ดยการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม ที่มีการบูรณาการ
การพัฒนา฽บบองคแรวม฼พื่อสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนอย฽างยั่งยืน฼ป็นกลเกสําคัญ 
 2. ฼พื่อศึกษารูป฽บบการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽บบองคแรวม ผ฽าน฽ผนงานการวิจัย฽บบบูรณาการ 
 
นิยามศัพท๑ที่ใช๎ในการวิจัย 
 การขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง หมายถึง การดํา฼นินการอย฽าง฼ป็นขั้นตอนด฾วยการ฼ช่ือม฾ยง
฼ครือข฽าย฼รียนรู฾฼ศรษฐกิจพอ฼พียง การพัฒนาวิชาการ฽ละศึกษาวิจัย การสร฾างหลักสูตร฽ละกระบวนการ฼รียนรู฾ ฽ละ
การ฼ผย฽พร฽ประชาสัมพันธแ มีลักษณะ฼ครือข฽าย฽ละระดมพลังจากทุกภาคส฽วน จาก฼ครือข฽ายสนับสนุนที่฼น฾นการ
สร฾าง฼ครือข฽ายของการพัฒนาเปตามกลุ฽มหรือองคแการ ฾ดยมี฼ครือข฽ายการสนับสนุนด฾านองคแความรู฾ กระบวนการ
฼รียนรู฾฽ละการ฼ป็นที่ปรึกษา ฽ละ฼ครือข฽ายสนับสนุนตามภารกิจ ฿ห฾สามารถ฿ช฾ประ฾ยชนแทั้งการดํา฼นินการ฼อง฽ละ
ส฽งผ฽านเปสู฽฼ครือข฽ายสร฾างกระบวนการ฼รียนรู฾จนถึง฼ครือข฽ายด฾านประชาสังคม฽ละชุมชน   
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 ศักยภาพผู฾นําชุมชน หมายถึง ปใจจัยสําคัญที่จะทํา฿ห฾ผู฾นําชุมชนพื้นที่ตําบลรังกา฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย จังหวัด
นครราชสีมา ประกอบด฾วย นายก฼ทศมนตรี รองนายกฯ สมาชิกสภา฼ทศบาล ผู฾฽ทน฼จ฾าหน฾าที่฼ทศบาล กํานัน฽ละ
ผู฾฿หญ฽บ฾าน ผู฾฽ทนกรรมการหมู฽บ฾าน ประธานกลุ฽มอาชีพ ฽ละผู฾฽ทนครัว฼รือนที่ทําบัญชีครัว฼รือนทั้ง 20 หมู฽บ฾าน ฼ป็น
ผู฾สามารถปฏิบัติหน฾าที่เด฾ตามลักษณะงานที่รับผิดชอบ สามารถพัฒนา฼พื่อการยกระดับการทําหน฾าที่ เด฾฾ดยการ
ส฽ง฼สริม฿ห฾ศึกษา฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง จากสิ่งท่ีพบ฽ละจดจํามาทดลอง฿ช฾ การ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾กับ฼ครือข฽าย ทดลองทํา
฿นชุมชนตน฼อง ฽ละการศึกษาดูงานภายนอก นําความรู฾ที่เด฾มาประยุกตแกับชุมชนตน฼อง  
 บัญชีครัว฼รือน หมายถึง การบันทึกรายการทางการ฼งินทั้งหมดของครัว฼รือนเด฾อย฽างถูกต฾องทั้งรายรับ-
รายจ฽าย วิ฼คราะหแรายรับ  รายจ฽าย฽ละนําเป฿ช฾฿นชีวิตประจําวันอย฽างต฽อ฼นื่อง ด฾วยศรัทธา฿นการปฏิบัติที่จะนําเปสู฽
ความพอ฼พียงทาง฼ศรษฐกิจที่ขยายผลต฽อเปสู฽ด฾านอื่น ๆ เด฾ต฽อเป  ซึ่งจะ฼กิดขึ้น฿นกลุ฽มครัว฼รือนอาสา฿นทั้ง 20 
หมู฽บ฾าน พ้ืนท่ีตําบลรังกา฿หญ฽ 
 การส฽ง฼สริมกลุ฽มอาชีพตาม฽นวปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง หมายถึง การส฽ง฼สริมกลุ฽มอาชีพกลุ฽ม฿นทั้ง 20 
หมู฽บ฾าน พ้ืนท่ีตําบลรังกา฿หญ฽ ฼พื่อการพัฒนา฼ศรษฐกิจชุมชนอย฽าง฼ข฾ม฽ข็ง฽ละยั่งยืน ตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
ด฾วยการส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาอาชีพมุ฽ง฼น฾นอาชีพ฼ดิม ฽ละทรัพยากร฿นท฾องถิ่น฼ป็นหลัก ฼พื่อลดรายจ฽าย ฼พิ่มรายเด฾฽ก฽
ประชาชน ยึดหลัก “การตลาดนําการผลิต” ฼น฾นการ฽ปรรูปผลิตผลต฽าง ๆ ฿ห฾กลุ฽มทุนชุมชน฼ป็น฽หล฽ง฼งินทุนที่
สนับสนุนการดํา฼นินงานของกลุ฽มอาชีพต฽าง ๆ รวมทั้งการส฽ง฼สริม฿ห฾มีการลงทุนของกลุ฽ม฼อง การบริหารงานหรือการ
ทํากิจกรรมต฽าง ๆ ของกลุ฽ม฿ห฾กลุ฽ม฼ป็นผู฾ตัดสิน฿จ฼อง ฽ละมีการรวมตัวของผู฾นําอาชีพก฾าวหน฾าระดับจังหวัด 
 การดํา฼นินงานหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง หมายถึง การขับ฼คลื่อน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿ห฾฼กิด฽ก฽ชุมชน
หมู฽บ฾านทั้ง 20 หมู฽บ฾าน พื้นที่ตําบลรังกา฿หญ฽ ฿นลักษณะของหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฿ห฾มีฐานะ฼ป็น ระดับ “พอ
อยู฽ พอกิน” “อยู฽ดี กินดี” ฽ละ “มั่งมีศรีสุข” ตามบริบท ศักยภาพ ฽ละความพร฾อมของ฽ต฽ละหมู฽บ฾านท่ีมุ฽งหวัง฿ห฾฼กิด  
 การบูรณาการการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽บบองคแรวม หมายถึง การดํา฼นิน฽ผนงานวิจัย฼ชิง
บูรณาการ฿นภารกิจการจัดการ฼รียนการสอน การบริการวิชาการ฽ละการวิจัย ร฽วมเปกับการพัฒนาบุคลากรของ
มหาวิทยาลัย฿นด฾านการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ที่มีชุมชนต฾น฽บบ฼ป็น฼ทศบาล฽ละหมู฽บ฾านทั้งหมด฿น
พื้นที่ตําบลรังกา฿หญ฽ ศึกษา฽บบองคแรวมร฽วมกัน ตามปใจจัย฽ห฽งความสํา฼ร็จของหลักการทรงงาน คือ “฼ข฾า฿จ ฼ข฾าถึง 
พัฒนา” “ทํางาน฽บบองคแรวม” ฽ละ “ศึกษาข฾อมูลอย฽าง฼ป็นระบบ” 
 การสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนอย฽างยั่งยืน หมายถึง การดํา฼นินงานของ฽ผนงานวิจัย฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมาย
การขับ฼คลื่อนเปสู฽฼ปูาหมายที่ต฾องการเด฾อย฽าง฼ข฾ม฽ข็ง คือ พ่ึงตน฼องเด฾฼ป็นหลัก ฽ละมีความยั่งยืน คือ มีความคงอยู฽
จากจุดที่พัฒนาเว฾ ฽ละ฼รียนรู฾ที่จะอยู฽ต฽อด฾วยการพัฒนาตน฼องเด฾฿นที่สุด บนฐานการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง฿นพ้ืนท่ีตําบลรังกา฿หญ฽  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 1. การบูรณาการการขับเคลื่อนการพัฒนาแบบองค๑รวมเพ่ือความเข๎มแข็งของชุมชนอยํางยั่งยืน 
  การบูรณาการการขับ฼คลื่อนการพัฒนา฽บบองคแรวม ฼ป็นการพัฒนาที่มีความมุ฽งหวังจะ฼ปลี่ยน฽ปลง
฿ห฾ดีขึ้น฾ดยการพิจารณาปใจจัยต฽าง ๆ ฿ห฾ครอบคลุมตามความสัมพันธแของปใจจัยต฽าง ๆ ที่ประกอบกัน ฽ละต฾อง฿ช฾
ความสามารถ฽ละศักยภาพต฽าง ๆ ของปใจจัย฼หล฽านั้น฿นลักษณะที่มีความร฽วมกัน ประสาน สอดคล฾องกัน฼พื่อ
ความสํา฼ร็จ฿นการ฼ปลี่ยน฽ปลงอย฽าง฼หมาะสม (กาญจนา  นาคสกุล. 2550 ; สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา.  2554 : 35 ; อภิชาติ สุข฽สง.  2555 : 26-32 ; ฼สรี พงศแพิศ. 2555 ; ฽ก฾ววิบูลยแ ฽สงพลสิทธิ์.  2557) 
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฽ต฽ละชุมชนเด฾฿ช฾ศักยภาพของตน฼อง฼ข฾าคลี่คลาย฽ละจัดการปใญหาเด฾ด฾วยตน฼อง ภาย฿ต฾ความร฽วมมือ฽ละสนับสนุน
จากองคแกรภายนอก มุ฽ง฼น฾นสร฾างภูมิคุ฾มกันตั้ง฽ต฽ระดับปใจ฼จกบุคคลระดับครอบครัว ฽ละระดับชุมชนสู฽สังคมที่มี
คุณภาพ สามารถจัดการความ฼สี่ยง฽ละปรับตัว฼ข฾ากับการ฼ปลี่ยน฽ปลงต฽าง ๆ ฽ละมีส฽วนร฽วม฿นการพัฒนาประ฼ทศ
เด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ (สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี฽ห฽งชาติ.  2557 : 57) จึงจะ฼กิดการขับ฼คลื่อน
เปสู฽฼ปูาหมายที่ต฾องการเด฾อย฽าง฼ข฾ม฽ข็ง คือ พ่ึงตน฼องเด฾฼ป็นหลัก ฽ละมีความยั่งยืน 
 2. ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
  “฼ศรษฐกิจพอ฼พียง” (Sufficiency Economy) หรือปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฼ป็นปรัชญาที่
พระบาทสม฼ด็จพระ฼จ฾าอยู฽หัวทรงมีพระราชดํารัสช้ี฽นะ฽นวทางการดํา฼นินชีวิตที่฼หมาะสม มีความมั่นคง รองรับกับ
ความ฼ปลี่ยน฽ปลงเด฾฼ป็นอย฽างดี฽ก฽พสกนิกรชาวเทยมา฾ดยตลอด ทั้งยังรวมเปถึง฼ป็น฽นวทาง฽ห฽งความสมดุลของ
การพัฒนา฽ละบริหารจัดการประ฼ทศชาติ ที่ตั้งอยู฽บนพื้นฐานของทางสายกลาง ด฾วยการคํานึงถึง ความพอประมาณ 
ความมี฼หตุผล การสร฾างภูมิคุ฾มกันท่ีดี฿นตัว ตลอดจน฿ช฾ความรู฾ ความรอบคอบ ฽ละคุณธรรม ประกอบการวาง฽ผน 
การตัดสิน฿จ ฽ละการกระทํา ฽บ฽ง฼ป็นระดับจิตสํานึก ฼กิดจากความตระหนักถึงความสุข฽ละความพอ฿จ฿นการ฿ช฾
ชีวิตอย฽างพอดี ฽ละรู฾สึกถึงความพอ฼พียงถึงการดํา฼นินชีวิตอย฽างสมถะ ยึดมั่น฿นหลักการรู฾จักตน฼อง  การพึ่ งพา
ตน฼อง฽ละพึ่งพาซึ่งกัน฽ละกัน฽ละการ฿ช฾ชีวิตอย฽างพอ฼พียง ระดับปฏิบัติ  ยึดหลักของการพึ่งตน฼อง พัฒนาตน฼องสู฽
การอยู฽เด฾อย฽างพอ฼พียง ฼น฾นการอยู฽รวมกันอย฽าง฼อื้ออาทร ฽ล฾วจึงอยู฽ดียิ่งขึ้นด฾วยการ฼รียนรู฾ ฽ละ ระดับปฏิ฼วธ 
พัฒนาชีวิตของตน฼อง฿ห฾ดีขึ้น ฼กิด “ความพอ฼พียง” ฿นทุกระดับของการดํา฼นินชีวิต การขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง ฼ป็นกลเกสําคัญของการขับ฼คลื่อนการพัฒนา฼พื่อสร฾างความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่ถูกต฾อง฼กี่ยวกับหลัก฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง฿นประชาชนทุกภาคส฽วน ฿ห฾สามารถนําหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง เปประยุกตแ฿ช฾เด฾อย฽าง฼หมาะสม ด฾วย
ยุทธวิธี฼ช่ือม฾ยง฼ครือข฽าย฼รียนรู฾฼ศรษฐกิจพอ฼พียง การพัฒนาวิชาการ฽ละศึกษาวิจัย การสร฾างหลักสูตร฽ละ
กระบวนการ฼รียนรู฾ ฽ละการ฼ผย฽พร฽ประชาสัมพันธแ ผ฽านการ฼ป็น฼ครือข฽าย฽ละระดมพลังจากทุกภาคส฽วน  
(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽งชาติ.  2548) 
 3. การเสริมพลัง 
  การ฼สริมสร฾างพลังอํานาจของชุมชนมีทั้ง฿นระดับบุคคล฽ละ฿นระดับชุมชน ฼ป็น฼รื่องของการพัฒนา
ศักยภาพตน฼อง฿ห฾มีความ฼ข฾ม฽ข็งพอที่จะควบคุมตน฼อง จากปใจจัยสิ่ง฽วดล฾อมท่ีมีอิทธิพล฿นการดํา฼นินชีวิต สามารถ
พึ่งพาตน฼องเด฾ ฽ละ฼ห็นคุณค฽า฿นสิ่งที่ตน฼อง ประพฤติ ปฏิบัติ จนมีความภาคภูมิ฿จ฿นตน฼อง ส฽วนการ฼สริมสร฾างพลัง
อํานาจ฿นระดับชุมชน ฼กิดจากการรวมกลุ฽มของสมาชิกที่มีความรู฾สึก฼ป็นกลุ฽ม฼ดียวกัน มีวิถีชีวิต฼ดียวกัน มีความ
ร฽วมมือ ร฽วม฿จ สร฾างประ฾ยชนแ ฽ละควบคุมสมาชิก฿นชุมชน ที่จะจัดการ฿ห฾฼กิดความ฼สมอภาคการกระจายทรัพยากร 
฽ล฾วส฽งผลดีต฽อชุมชน (มิ่งขวัญ คง฼จริญ ฽ละ อาชัญญา รัตนอุบล.  2554 : 19) ผ฽านกระบวนการ฽ละวิธีการ฿นการ
สร฾าง฼สริมพลังอํานาจ฼ชิงบวก ประกอบด฾วย การสร฾าง฼สริมพลังกาย ด฾วยการ฼น฾นการดูงาน การสร฾าง฼สริมพลัง฿จ 
ด฾วยการ฿ช฾วิธีการติดตาม฼ยี่ยม฼ยียน การสร฾าง฼สริมพลังสติปใญญา การ฼รียนรู฾ ฽ละความรู฾  ฾ดยการวาง฽ผนการ
ขับ฼คลื่อนด฾วยตน฼อง/กลุ฽ม/ตําบล การ฼รียนรู฾จากกรณีตัวอย฽างต฽าง ๆ ที่ดี ๆ  ฾ดย฼ฉพาะการ฼รียนรู฾จากสิ่งที่฿กล฾ตัว 
การสร฾าง฼สริมพลังองคแกร ชุมชน ฾ดยการทํางานร฽วมกัน ฽ละการสร฾าง฼สริมพลัง฼ครือข฽าย฾ดยการ฼ผย฽พร฽ข฽าวสาร
ต฽าง ๆ ทุกประ฼ภท (อรทัย อาจอํ่า.  2554 : 289-290) 
 4. ศักยภาพผ๎ูนําชุมชน 
  ศักยภาพของผู฾นําชุมชน ฼ป็นปใจจัยสําคัญที่จะทํา฿ห฾ผู฾นําสามารถปฏิบัติหน฾าที่฿นการพัฒนาศักยภาพ
ชุมชน ด฾วยการกําหนดวิสัยทัศนแของกลุ฽มหรือองคแกร กระตุ฾นจูง฿จ฿ห฾ผู฾ตามเด฾฼กิดการกระตือรือร฾นจะทําตาม  ฼ป็น
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นักวิ฼คราะหแ฿นการวิ฼คราะหแปใญหา วิ฼คราะหแงาน ฽ผนงานต฽างๆ ของกลุ฽ม฼พื่อ฿ห฾฼กิดความ฼ท฽าทัน ฼พื่อ฽ก฾เขปใญหาที่
อาจจะ฼กิดขึ้น วาง฽ผน กิจกรรม การปฏิบัติงาน งบประมาณ ฽ละตัดสิน฿จ฿ช฾วิธีการ ติดต฽อกับภายนอก ควบคุม
ความสัมพันธแภาย฿น เกล฽฼กลี่ย ฼มื่อ฼กิดความขัด฽ย฾ง ฼ผย฽พร฽฽ละถ฽ายทอดข฾อมูลข฽าวสาร ฽ละ฼ป็น฽บบอย฽างที่ดี (ปา
ริชาติ วลัย฼สถียร ฽ละคณะ. 2542) ประกอบด฾วย ศักยภาพ฿นการทํางาน ศักยภาพ฿นการบริหารงาน การบริหาร
จัดการองคแกร ศักยภาพ฿นการสื่อสาร การติดต฽อประสานงาน สามารถนํา฼ทคนิค฿นการพัฒนาศักยภาพด฾านความรู฾
ของผู฾นําชุมชนมา฼ป็นการหนุน฼สริมการพัฒนา เด฾฾ดยการส฽ง฼สริม฿ห฾ศึกษา฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง วิธีการศึกษาด฾วยตน฼อง
อาจจะ฼ป็นการสัง฼กตจากสิ่งที่พบ฽ละจดจํามาทดลอง฿ช฾ การ฽ลก฼ปลี่ยนความคิด฼ห็นกับบุคคลต฽างๆ อาจจะ฼กิด
จากวงสนทนา฽ล฾วนําข฾อคิดที่เด฾มาทดลองทํา฿นชุมชนตน฼อง ฽ละการศึกษาดูงานภายนอก นําความรู฾ที่เด฾มา
ประยุกตแกับชุมชนตน฼อง (สมพันธแ ฼ตชะอธิก. 2537 : 51-53) 
 5. บัญชีครัวเรือน 
  บัญชีครัว฼รือน หมายถึง การ฽สดงหรือบันทึกจํานวน฼งิน รับ-จ฽าย ประจําวันของครัว฼รือน ฾ดย฽สดง 
วัน ฼ดือน ปี รายการรับ-จ฽าย ฽ละจํานวน฼งิน ฽สดง฼ป็นรายการต฽าง ๆ ที่฼กิดขึ้น (นภาพร ลิขิตวงศแขจร.   2550 ) มี
ความสัมพันธแกับปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฿นลักษณะที่ส฽ง฼สริมกันเด฾ คือ ฼กิดความพอประมาณ จากการ฿ช฾
ข฾อมูลการบัญชี฼ป็น฼ครื่องกระตุ฾น฿ห฾ปรับ฼ปลี่ยนพฤติกรรมสู฽การสร฾างสมดุลของรายรับรายจ฽าย เม฽฼ป็นหนี้฼ป็นสิน เม฽
฿ช฾จ฽าย฼กินตัว ถ฾ามี฼หลือ รู฾จักออม ฽ละ฽บ฽งปใน/ทําบุญเด฾อย฽าง฼หมาะสม  มีความมี฼หตุมีผล ด฾วยการ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึง
฼หตุผลที่ต฾องจัดทําบัญชีครัว฼รือน รู฾รายรับ ร฽ายจ฽าย ของตน฼อง มีมากน฾อย฼พียง฿ด รู฾฽นวทางประหยัด ฾ดยการลด
รายจ฽ายอย฽างเรรู฾ว฽าอะเรจํา฼ป็นเม฽จํา฼ป็นต฾อง฿ช฾จ฽าย  สร฾างภูมิคุ฾มกัน฿นตัวที่ดี จากการมีข฾อมูลการ฼งินที่นําเปสู฽การ
จัดการตน฼อง฿ห฾มี฼งินออม มี฼งิน฿ช฾จ฽ายยามจํา฼ป็นฉุก฼ฉิน รู฾จักประ฼มินศักยภาพด฾านการ฼งินตน฼องอยู฽฼สมอ ขยายผล
สู฽การรู฾จัก฽บ฽งปใน/ทําบุญตามวิถีปฏิบัติที่฼ช่ือถือ฽ละศรัทธาอย฽างมั่นคง ด฾วย฼ง่ือนเขความรู฾ ที่เด฾฼รียนรู฾วิธีการจัดทํา
บัญชีครัว฼รือน รู฾วิธีการวิ฼คราะหแรายรับ – รายจ฽าย รู฾฽นวทางวิธีการประหยัด ที่฼หมาะสม ฼ป็นเปเด฾ ฽ละ฼ง่ือนเข
คุณธรรมอัน฼กิดจากการมีวินัย฿นการ฿ช฾จ฽าย ประหยัดอดออม ซื่อสัตยแสุจริตต฽อตน฼อง฽ละผู฾อื่น เม฽฾ลภ เม฽฼บียด฼บียน 
เม฽ทําอะเร฼กินตัว ด฾วยข฾อมูลที่บันทึก ฼กิดความ฼ท฽าทัน฽ละทาง฼ลือกบนฐานคิด฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ที่นําเปสู฽ความ
฼ข฾ม฽ข็งของทั้งครอบครัว ชุมชน฽ละสังคมเทยทั้งหมด ฽ต฽ต฾อง฿ช฾ความรู฾ทางการบัญชีมาประยุกตแ฿ห฾฼หมาะสมกับ
บริบทของชุมชนท฾องถิ่น (คณะทํางานบูรณาการ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงสู฽การ฼รียนการสอน กระทรวงศึกษาธิการ.  2549) 
จึงเด฾มีหลักสูตรการทําบัญชีครัว฼รือน฼กิดขึ้น จูง฿จ฿ห฾ชาวบ฾านทําบัญชีครัว฼รือน (ภีม ภค฼มธาวี.  2551) ต฾องสรุป
บท฼รียน฽ละประ฼มินการจัดการ฽ละปฏิบัติการ ท่ีจะเด฾นํามา฼รียนรู฾ ขยายผล ปรับ฽ต฽ง ฾ดยต฾องพิจารณาเปท้ังระบบ
มากเปกว฽า฼นื้อหาด฾านวิธีการ ด฾วยการประ฼มินครอบคลุมสาระการ฼รียนรู฾ของหลักสูตรการทําบัญชีครัว฼รือนทั้งหมด  
 6. กลุํมอาชีพในชุมชนและการประกอบการ 
  กลุ฽มอาชีพ฼กิดจาก฽นวคิดพื้นฐานจากการที่รัฐบาลมีน฾ยบายที่จะส฽ง฼สริมการรวมกลุ฽ม฼พื่อการผลิต 
฽ละการพัฒนาผลิตภัณฑแ฿นชุมชน ฼พื่อ฿ห฾฼กิดการสร฾างงาน สร฾างอาชีพ สร฾างรายเด฾ที่ยั่งยืน฽ก฽กลุ฽ม฽ละชุมชน ฾ดย
การรวมกลุ฽ม฼พื่อพ่ึงพาตน฼อง฽ละช฽วย฼หลือซึ่งกัน฽ละกันภาย฿นชุมชน ฼พื่อทําการผลิตหรือ฿ห฾บริการ ฼พื่อสร฾างงาน
฽ละรายเด฾ต฽อตน฼อง ต฽อกลุ฽ม฽ละต฽อชุมชน การดํา฼นินธุรกิจของกลุ฽มมีหลายระดับ ทั้งกลุ฽มที่มีศักยภาพสามารถทํา
การผลิต฼ชิงธุรกิจเด฾ หากกลุ฽มผู฾ผลิตเด฾รับความช฽วย฼หลือ฿นการพัฒนาผลิตภัณฑแ ฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾กลุ฽มอาชีพ฼หล฽านี้มี
ความคิดริ฼ริ่มสร฾างสรรคแ  ทําการผลิตสินค฾าตามความถนัด฽ละความ฼หมาะสมของ฽ต฽ละท฾องถิ่น การส฽ง฼สริมการ
พัฒนาด฾านการตลาด การ฼ช่ือม฾ยง฼ครือข฽ายการผลิต฽ละการตลาด การขยายธุรกิจตามความพร฾อม฽ละความ
ต฾องการของกลุ฽ม รวมเปถึงการพัฒนา฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ซึ่งสามารถสร฾างชุมชน ที่มั่นคงทั้งด฾านการงาน฽ละรายเด฾ที่
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มั่นคงยั่งยืนต฽อเป (ธ฼นศ ศรีวิชัยลําพันธแ 2554) นอกจากจะปลูกฝใง฽นวคิดการพึ่งตน฼องทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม
ชุมชนบนฐานคิดปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽ล฾ว องคแความรู฾หลักท่ีสําคัญสําหรับสนับสนุนกลุ฽มอาชีพ คือ องคแความรู฾
ด฾านการบริหารจัดการธุรกิจ อันประกอบเปด฾วยการมีความรู฾฿นองคแประกอบสําคัญ คือ หน฾าที่หลัก กระบวนการ
฽ละหลักการ ท่ี฼ป็นพื้นฐานของการขับ฼คลื่อนการบริหารจัดการ฿ห฾กับองคแการ฿นภาวะปกติ฾ดยทั่วเป 
 7. หมูํบ๎านเศรษฐกิจพอเพียง 
  หมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฼ป็นการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นระดับครัว฼รือน฽ละชุมชน 
ส฽ง฼สริม฿ห฾ประชาชน฿นชนบทมีวิถีชีวิตบนความพอประมาณ ดํา฼นินชีวิตบนพ้ืนฐานความมี฼หตุผล มีภูมิคุ฾มกันที่ดีต฽อ
การ฼ปลี่ยน฽ปลงทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมทั้งภาย฿น฽ละภายนอก ฾ดยการ฿ช฾ความรู฾อย฽างมี฼หตุผลคู฽กับคุณธรรม฼ป็น
฼ง่ือนเข฿นการดํา฼นินชีวิต ฼พื่อนําเปสู฽฼ปูาหมายสําคัญของการพัฒนา ที่คน฿นชุมชนสามารถพึ่งพาตน฼องเด฾  ฾ดยมี
การประ฼มินผล฼พื่อยกระดับ฼ป็น฽หล฽ง฼รียนรู฾ ฿นหมู฽บ฾านท่ีมีการดํา฼นินการขับ฼คลื่อนปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงที่
฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽ามีการลดรายจ฽าย ฼พิ่มรายเด฾ การออม การ฼รียนรู฾ การอนุรักษแสิ่ง฽วดล฾อม฽ละ฿ช฾ทรัพยากรธรรมชาติ
อย฽างยั่งยืน ฽ละความ฼อื้ออารีต฽อกัน (ศูนยแศึกษา฽ละพัฒนาชุมชนนครราชสีมา สถาบันการพัฒนาชุมชน.  2554)  
฽บ฽งออก฼ป็น 3 ระดับ คือ ระดับ “พออยู฽ พอกิน” ฼ป็นหมู฽บ฾านต฾น฽บบ฿นการ฿ช฾ชีวิตพึ่งตน฼อง ฼น฾นการลดรายจ฽าย 
฼พิ่มรายเด฾ ส฽ง฼สริมการออม฿นระดับครัว฼รือน ระดับ “อยู฽ดี กินดี” ฼ป็นหมู฽บ฾านต฾น฽บบการบริหารการพัฒนา฿นรูป
ของกลุ฽ม องคแกร ฼พื่อ฼พิ่มรายเด฾฽ละขยาย฾อกาส฿ห฾กับคน฿นชุมชน฿นระบบกลุ฽ ม ฽ละระดับ “มั่งมี ศรีสุข” ฼ป็น
หมู฽บ฾านต฾น฽บบการบริหารการพัฒนา฿นรูป฽บบองคแกร฼ครือข฽าย ฼พื่อ฿ช฾ศักยภาพ฿นการดํา฼นินการยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของคน฿นชุมชน ฽ละการจัดสวัสดิการชุมชน  (ปรียา  ฾สภณา.  2554)    
 8. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสํวนรํวม 
  การวิจัยปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม (Participatory Action Research-PAR)  ฼ป็นการวิจัยที่฿ช฾ชุมชน
฼ป็นฐาน ฼น฾นเปท่ีกระบวนการมากกว฽าคําตอบที่อธิบาย฼หตุการณแที่฼กิดขึ้น ฼พื่อการสร฾างการมีส฽วนร฽วม การ฼รียนรู฾
฽ละการร฽วมกันปฏิบัติการ ฼งื่อนเขที่สําคัญจึงอยู฽ที่฼มื่อเด฾ข฾อมูลจากการวิจัย จะต฾องมีการ฿ช฾ข฾อมูลนั้นเปปฏิบัติการเด฾ 
(Fildes.  2005) มีหลักการสําคัญที่฿ห฾ความ฼คารพต฽อภูมิปใญญา฽ละวัฒนธรรมท฾องถิ่น ตลอดจนระบบการสร฾าง
ความรู฾ ปรับปรุงความสามารถ฽ละพัฒนาศกัยภาพของชาวบ฾าน฿ห฾มีความรู฾฽ละนําเป฿ช฾อย฽าง฼หมาะสม ประกอบด฾วย 
กิจกรรมการวิจัยปฏิบัติการ ฾ดยนักวิจัยทําหน฾าท่ี฼ป็นผู฾อํานวยการสนับสนุน จนสมาชิกขององคแการมีความรู฾จากการ
฼รียนรู฾ร฽วมกัน สร฾างพลังที่พอ฼พียงจนสามารถ฽ก฾เขปใญหาของตน฼องเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ ดํา฼นินกิจกรรมอย฽าง
ต฽อ฼นื่อง฼ป็นลําดับขั้นตอนตั้ง฽ต฽ต฾นจนจบสิ้นกระบวนการ คือ การศึกษาทําความ฼ข฾า฿จ฽ละสื่อสารกับกลุ฽ม฼ปูาหมาย 
การดํา฼นินการวิจัย ฽ละการติดตาม฽ละประ฼มินผล฾ครงการ  (ชัชวาลยแ ทัตศิวัช.  2549) 
 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข๎อง 
 งานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับการพัฒนาชุมชน฽ละขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงจะมีลักษณะ฽ละผล
การศึกษา฿นทิศทาง฼ดียวกัน เด฾฽ก฽ ฽นวทางการพัฒนาชุมชนที่สอดคล฾องกับหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง คือ การ
พัฒนาสู฽ความ฼ป็นชุมชน฼ข฾ม฽ข็งอย฽างยั่งยืน ซึ่ง฼น฾นการ฼ติบ฾ตพร฾อมกันทุกด฾านอย฽างสอดคล฾อง฽ละสมดุล ทั้ง
฼ศรษฐกิจ สิ่ง฽วดล฾อม สุขภาพกาย฽ละ฿จของคน  ฯลฯ ฽นวทางดังกล฽าว ฼ป็นการจัดการทุนประ฼ทศ ทีมี฿นทุก ๆ 
ด฾าน รวมทั้งวัฒนธรรม ประ฼พณี ทรัพยากรธรรมชาติ ฽ละทุนสังคมด฾านต฽างๆ ซึ่ง฼ป็น฼สมือนกลเกสําคัญ฿นการ
กําหนดทิศทางการพัฒนาท่ีสอดคล฾องกับวิถีการดํา฼นินชีวิต฽ละความต฾องการของคน฿นชุมชนอย฽าง฽ท฾จริง (อตินันทแ 
พรหมพันธแ฿จ.  2550) ประชาชน฿นชุมชนซึ่งมีระดับการพัฒนาปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽ตกต฽างกัน มีการน฾อมนํา
หลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงมา฿ช฾฿นระดับที่฽ตกต฽างกัน  ชุมชนที่มีการพัฒนาระดับดี จะมีระดับความรู฾สูงกว฽า
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ชุมชนที่มีการพัฒนาระดับต่ํากว฽าประชาชน฿นชุมชนที่มีระดับการพัฒนา฽ตกต฽างกัน มีการรับรู฾฼กี่ยวกับจุด฽ข็ง 
จุดอ฽อน ฽ละปใจจัย฼อื้อ ฿นการพัฒนาชุมชนตน฼อง฽ตกต฽างกัน ควรจัดหลักสูตรที่มุ฽ง฼น฾นการพัฒนาศักยภาพของผู฾นํา
ชุมชน฿ห฾฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลงท้ัง฽นวคิด฽ละการปฏิบัตจิริง ฽ละสนับสนุนกิจกรรมของ฼ครอืข฽ายผู฾นําชุมชนที่ผ฽านการ
ฝึกอบรม฽ล฾วอย฽างต฽อ฼นื่อง (จํา฼นียร ชุณห฾สภาค ฽ละคณะ. 2551) ฾ดยที่รูป฽บบ฽ละกระบวนการประยุกตแ฿ช฾
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฼พื่อสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชน฽ละสังคม฿ห฾฼ป็นรากฐานท่ีมั่นคง ฽ละปรับ฾ครงการสร฾าง
฼ศรษฐกิจ฿ห฾สมดุล฽ละยั่งยืน พบว฽าครอบครัวจะมีความสุขเด฾สมาชิก฿นครัว฼รือนต฾องเด฾รับการศึกษาที่ดีควบคู฽
หลักการทางศาสนา การอยู฽รวมกันของสมาชิก฿นครอบครัว ฽ละการมีรายเด฾ที่มากกว฽ารายจ฽าย฿นชีวิตประจําวัน ฿ห฾
ความสําคัญกับปใญหายา฼สพติด฼พื่อนบ฾าน การมีส฽วนรวม ฽ละผู฾นํา (นัทธปราชญแ  นันทิวัฒนแกุล ฽ละ฼กยูร  ฿ยบัว
กลิ่น. 2551) 
 ทั้งยังพบว฽า฽นวทางการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นระดับหมู฽บ฾าน เด฾฽ก฽ การลดค฽า
สาธารณูป฾ภคที่฼กินความจํา฼ป็น การ฿ช฾ที่ดิน฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด การ฼พิ่มมูลค฽าผลผลิต฿นอาชีพหลัก การ฼ก็บของ
฿ช฾฽ล฾วเว฾ขาย การส฽ง฼สริมการออม฼งิน การส฽ง฼สริม฿ห฾ทุกครัว฼รือน สร฾างความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿น฽นวทางการดํา฼นิน
ชีวิตตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงอย฽างสม่ํา฼สมอ ฽ละการรณรงคแ฿ห฾คน฿นครัว฼รือนยึดมั่น฿นคุณธรรมความดีงาม 
฼ข฾าร฽วมกิจกรรม ของหมู฽บ฾าน ฽ละการกําหนด กฎ กติกา ฼พื่อปฏิบัติร฽วมกัน฿นหมู฽บ฾าน (เสว ฼จริญศรี.  2551) ฽ละ
การขับ฼คลื่อน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฾ดยชุมชนที่฼ข฾ามาร฽วมกันคิดวิ฼คราะหแ฽ละ฽ก฾เขปใญหาร฽วมกัน ด฾วยการทํา
ประชาคม ฼ป็นการ฽ก฾เขปใญหา฼ศรษฐกิจที่ชุมชนพยายามร฽วมด฾วยช฽วยกัน฽ก฾เขปใญหาของตน฼อง ด฾วยการ฿ช฾
กระบวนการกลุ฽ม (฼ทวี สวรรยาธิปใติ, อาคม ฼จริญสุข ฽ละชัชวาล ฽อร฽มหล฾า.  2552) ขณะที่การประยุกตแ฿ช฾ปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นการพัฒนาท฾องถิ่น จะมี฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฼งื่อนเขด฾านความรู฾ ด฾านความมี฼หตุผล ฽ละด฾านความ
พอประมาณ ฼ป็นปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการพัฒนาท฾องถิ่น ปใจจัย฼กื้อหนุนด฾านชุมชน฼ข฾ม฽ข็ง ฽ละด฾านบทบาทผู฾นํา฼ป็น
ปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการพัฒนาท฾องถิ่น (นัฐพงษแ สุพร.  2554) องคแกรปกครองท฾องถิ่นนําปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง
มากําหนดวิสัยทัศนแ฽นวทางการพัฒนา ประชาชนมีส฽วนร฽วม฿นการจัดทํา฽ผนพัฒนา฼กี่ยวกับ฽นวคิด฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง฿นชุมชน฼ป็นอย฽างดี ตั้งงบประมาณสนับสนุนกลุ฽มอาชีพ มีกองทุนชุมชน฼ป็นกลเกทางการ฼งินที่ทํา฿ห฾มีการ
ออม มีการนํา฽นวคิด/ความรู฾/ข฾อมูลที่฼กี่ยวกับ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงมา฼ผย฽พร฽ ประชาสัมพันธแ฿นชุมชนส฽ง฼สริมการ฿ช฾
฼ทค฾น฾ลยีที่ถูกต฾องตามหลักวิชาการ ฽ละมีราคาถูกที่ชุมชนสามารถผลิตเด฾฼อง ปใญหาอุปสรรค฽ละ฽นวทางการ
฽ก฾ปใญหาการด฾านการวาง฽ผนพัฒนา฿นการส฽ง฼สริม฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ขาดความต฽อ฼นื่อง฿นการ฿ห฾การสนับสนุน
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง เม฽ลงมือปฏิบัติอย฽างจริงจัง ขาดการสนับสนุน฿นด฾าน฼จ฾าหน฾าท่ีที่รู฾จริง,วิทยากร,ภูมิปใญญา
ท฾องถิ่น ฽ละด฾านระบบการดํา฼นินงาน ฼ทศบาล หน฽วยงานราชการเม฽สนับสนุนอย฽างจริงจัง ขาดผู฾฼ช่ียวชาญ ทํา฿ห฾
ประชาชนรู฾฽ละปฏิบัติปรัชญา฼ศรษฐกิจ฽บบพอ฼พียงเม฽จริงจัง (ถนอม จัน฿ด. 2554) ทํา฿ห฾เด฾ข฾อสรุ ปถึง การ
ขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นระดับหมู฽บ฾านจะต฾อง฿ห฾ความสําคัญ กับ บริบทชุมชน ข฾อมูล฼ศรษฐกิจ สังคม 
สิ่ง฽วดล฾อม บุคลากร฽ละผู฾นํา ฾ดยยังคงต฾องมีการบูรณการ การพิจารณา฽บบองคแรวมทั้งจากภาย฿น฽ละภายนอก
ชุมชน รวมเปถึงการสร฾างความยั่งยืน ด฾วยการกํากับดู฽ล ติดตามอย฽าง฿กล฾ชิด อย฽างต฽อ฼นื่อง ฽ละนอก฼หนือจากนี้ยัง
ควรจะต฾องนําความรู฾฼ชิงยุทธศาสตรแ฽ละการมีส฽วนร฽วมอย฽างจริงจังมา฿ช฾฼ป็นกลเกการขับ฼คลื่อนอีกด฾วย 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฼ป็น฼ปูาหมายของการดํา฼นินการวิจัย ที่มีกลเกสําคัญ คือ การ
วิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วมทําหน฾าที่ขับ฼คลื่อน ฾ดยมีหลักคิดพื้นฐาน คือ การบูรณาการการขับ฼คลื่อนการ
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พัฒนา฽บบองคแรวมหลอมรวมกับการสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนอย฽างยั่งยืน ฿ช฾ปใจจัยหลักท่ี฼ป็นองคแความรู฾สําหรับ
การขับ฼คลื่อนทั้ง฽ผนงานวิจัย฽ละ฾ครงการวิจัยย฽อย ประกอบด฾วย ความรู฾ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง การบริหาร
จัดการ฽ละการประกอบการธุรกิจ การบัญชี฽ละบัญชีครัว฼รือน ฽ละการ฼สริมพลัง ซึ่งมีความรู฾฼บื้องหลัง฿นประ฼ด็น
หลัก฼หล฽านี้ คือ การพัฒนาศักยภาพผู฾นําชุมชน การขับ฼คลื่อนหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละกลุ฽มอาชีพชุมชน ฼ป็น
ความรู฾สนับสนุนภาย฿นกรอบ฽นวคิดการวิจัยนี้อีกส฽วนหนึ่ง ซึ่งจะเด฾นํา฼สนอรายละ฼อียด฿นการพัฒนากรอบ฽นวคิด
การวิจัย฿นรายละ฼อียดของ฽ต฽ละประ฼ด็นความรู฾หลักของการวิจัย ฽ละ ประ฼ด็นกระบวนการหลักของการวิจัย  
 
 แผนภาพ กรอบแนวคิดพ้ืนฐานในการวิจัยในประเด็นความรู๎หลักของการวิจัย 

 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย  
 ดํา฼นินการตามขั้นตอนการวิจัยทั้ง฽ผนงานวิจัย ด฾วยการ฼ริ่มดํา฼นินการวิจัย การศึกษา ทําความ฼ข฾า฿จ฽ละ
สื่อสารกับกลุ฽ม฼ปูาหมาย ประกอบด฾วย การสร฾างความสัมพันธแกับชุมชน การสํารวจ ศึกษาชุมชน฽ละการ฼ตรียมคน

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 3 ห฽วง 2 ฼ง่ือนเข – พอประมาณ/มี฼หตุผล/ภูมิคุ฾มกัน/ความรู฾+คุณธรรม 

 การขับ฼คลื่อน฽บบบูรณาการ – ระดับบคุคล+ระดับกลุ฽ม+ระดับชุมชน 

 ความยั่งยืน – ความสมดุลทาง฼ศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม฽ละสิ่ง฽วดล฾อม 

การบัญชีและบัญชีครัวเรือน 
การทาํบัญชีครัว฼รอืน คุณธรรม/วินยั/ความรับผิดชอบ การวิ฼คราะหแ/
การ฿ช฾ประ฾ยชนแ 

การเสริมพลัง 
- การสร฾าง฼สริมพลังกาย - การดูงาน  
- การสร฾าง฼สริมพลัง฿จ - การติดตาม  
- การสร฾าง฼สริมพลังสติปใญญา การ฼รียนรู฾ ฽ละความรู฾ 
- การขับ฼คลื่อนตน฼อง การ฼รียนรู฾จากกรณีตัวอย฽าง 
สิ่งที่฿กล฾ตัว  
- การสร฾าง฼สริมพลังองคแกร/ชุมชน  - การทาํงานร฽วมกัน 
สร฾าง฼สริมพลัง฼ครือข฽าย ผ฽านการส่ือสาร 

การบริหารจัดการและการประกอบการธุรกิจ – กลุํมอาชีพ 
 กระบวนการจัดการ – วาง฽ผน/จัดองคแการ/จัดคน฼ข฾าทํางาน/อาํนวยการ/ติดตามประ฼มินผล 

 การดํา฼นินการตามหน฾าที่หลกั – การผลิต/การตลาด/การ฼งิน/การบัญชี/บุคลากร 

 หลักการจัดการ – ประสิทธภิาพ/ประสทิธิผล/ประหยัด/฼ป็นธรรม 

ผู๎นํา 
ศักยภาพ วิสัยทัศนแ กระบวนทัศนแ  

หมํูบ๎านเศรษฐกิจพอเพียง 
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง หลักการทรงงาน  

ชุมชน฽ห฽งปใญญา ฼ศรษฐกิจชุมชน ผู฾นํา  
การบริหารจัดการชุมชน 
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฽ละ฼ครือข฽ายความร฽วมมือ  จะ฿ช฾การประชุมปฏิบัติการผู฾นําทุกภาคส฽วนของชุมชน฼พื่อช้ี฽จง ทําความ฼ข฾า฿จ ร฽วม
กําหนด฽ผนหรือทบทวน฽ผนปฏิบัติการ ฽ละสรุปบท฼รียน฼พื่อการดํา฼นินการ฿นขั้นต฽อเป ฽ละดํา฼นินการวิจัย฼ชิง
สํารวจ฼พื่อจัด฼ก็บข฾อมูล฼บื้องต฾น จากนั้นจึงดํา฼นินการวิจัย  จะมีกิจกรรมหลัก฽ละกิจกรรมสนับสนุนที่฼กิดจาก
กิจกรรมของทุก฾ครงการวิจัยย฽อย ฼ป็น฼ครื่องมือสนับสนุนกระบวนการวิจัยเด฾ด฾วยกันอย฽างต฽อ฼นื่อง ประกอบด฾วย  
การศึกษา฽ละวิ฼คราะหแปใญหาชุมชน การพิจารณาความ฼หมาะสม฽ละการกําหนด฽ผนงาน฾ครงการ฽ละการจัดการ 
฽ละการปฏิบัติตาม฾ครงการ จะดํา฼นินการ฽บบบูรณาการทั้ง฽ผนงานวิจัย฽ละ฾ครงการวิจัยย฽อย ฾ดยนําข฾อมูล
฼บื้องต฾นมาพัฒนา฼ป็น฼ครื่องมือ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฿น฽ต฽ละ฾ครงการ ฽ละ฿ช฾฼ป็นข฾อมูลสนับสนุน฽ผนงานวิจัย การ
พิจารณาความ฼หมาะสม฽ละการกําหนด฽ผนงานการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงทั้งระดับ฽ผนงาน฽ละ
฾ครงการย฽อย การปฏิบัติตาม฾ครงการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงทั้งระดับ฽ผนงาน฽ละ฾ครงการย฽อย  ฼น฾น
฿ห฾ภาคีนักวิจัย฽ละนักศึกษา฼ป็นผู฾ออก฽บบระบบข฾อมูล ฽ละกระบวนการ฼รียนรู฾ ภาคีผู฾บริหาร฽ละ฼จ฾าหน฾าท่ี฼ทศบาล
ร฽วมหนุน฼สริมทรัพยากร฽ละการปฏิบัต ิภาคีกํานัน ผู฾฿หญ฽บ฾าน฼ป็น฽กนนําบริหารจัดการ฽ละประสานงานระดับพื้นท่ี 
฽ละ฽กนนําผู฾฽ทนหมู฽บ฾าน กลุ฽มอาชีพ กลุ฽มบัญชีครัว฼รือน ร฽วมปฏิบัติการ฽ละ฼รียนรู฾ตามประ฼ด็น฽ละทั้ง฽ผน
งานวิจัย ฽ละกิจกรรมการติดตาม฽ละประ฼มินผล฾ครงการ ฿ห฾฼กิดการ฼รียนรู฾ทั้งจากการปฏิบัติการ฽ละการ
ประ฼มินผลความสํา฼ร็จ ประกอบด฾วย การประชุมปฏิบัติการสรุปบท฼รียนระหว฽าง฽ละหลังการปฏิบัติการ฿นกิจกรรม
การวิจัย การติดตามกํากับ ตรวจสอบความถูกต฾อง การรายงานผลการวิจัยผ฽าน฼วทีคืนข฾อมูล การรับฟใงความ฼ห็น
฼พื่อการปรับปรุง฽ละพัฒนาร฽วมกัน  การสรุปความรู฾฼พื่อพัฒนา฼ป็นรูป฽บบการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
กําหนดประชากร฼ปูาหมาย฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง คือ ผู฾ที่฼ป็นผู฾฿ห฾ข฾อมูล฿น฾ครงการวิจัยย฽อย ประกอบด฾วย ผู฾บริหาร
฼ทศบาล ฼จ฾าหน฾าที่฼ทศบาล ผู฾นําชุมชน (กํานัน-ผู฾฿หญ฽บ฾าน) กรรมการหมู฽บ฾าน ผู฾นํากลุ฽มอาชีพ ฽ละครัว฼รือน
฼ปูาหมาย ฽ละนักวิจัยทั้ง฾ครงการย฽อย฽ละ฽ผนงานวิจัยท่ี฼ป็นทั้งผู฾จัดการกับข฾อมูล฽ละ฼ป็นผู฾฿ห฾ข฾อมูล ฿นระดับ฽ผน
งานวิจัย ฿ช฾฼ครื่องมือ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลที่หลากหลายทั้ง฼ชิงปริมาณ฽ละ฼ชิงคุณภาพตามมาตรฐานการวิจัย เด฾฽ก฽ 
฽บบสอบถาม ฽บบศึกษาบริบทชุมชน ฽บบสัมภาษณแ฼ชิงลึก ฽บบบันทึกการสนทนากลุ฽ม฽ละการประชุมระดมสมอง 
฽ละ฽บบการประชุมสรุปบท฼รียนก฽อน ระหว฽าง ฽ละหลังการปฏิบัติกิจกรรมการวิจัย ฽ละ฽บบบันทึกผลการ
สัง฼กตการณแ ผลการดํา฼นินกิจกรรมการวิจัยทั้งก฽อน ระหว฽าง฽ละหลังการปฏิบัติกิจกรรมการวิจัย วิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิง
ปริมาณจาก฽บบสอบถาม ฿ช฾ค฽าสถิติ฼ชิงพรรณนา ด฾วยค฽าจํานวน ร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย฽ละค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละ
วิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงคุณภาพทั้งระหว฽างการดํา฼นินกิจกรรมวิจัย฽ละ฼มื่อ฼ก็บข฾อมูล฽ล฾ว ฾ดย฿ช฾การวิ฼คราะหแ฼นื้อหา฿น
ส฽วนของข฾อมูลที่฼ป็น฼อกสาร ฽ละ฿ช฾การวิ฼คราะหแอุปนัย฽ละการจํา฽นกประ฼ภท฿นส฽วนของข฾อมูลภาคสนาม ฽ละ
บูรณาการการอธิบาย฼ป็นค฽าสถิติ฽ละขยายความหรืออธิบายร฽วมด฾วยกับข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ 
 
ผลการวิจัย 
 1. คุณลักษณะของบริบทชุมชน และบริบทผ๎ูนําชุมชน การทําบัญชีครัวเรือน กลุํมอาชีพ และการ
ดําเนินงานหมูํบ๎านเศรษฐกิจพอเพียง 
  1.1 สรุปผลการศึกษา ประกอบด฾วยผลการศึกษาบริบทชุมชน ผู฾นําชุมชน  การทําบัญชีครัว฼รือน฿น
ชุมชน กลุ฽มอาชีพ฿นชุมชน ฽ละหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ดังต฽อเปนี้ 
   1.1.1 บริบทชุมชน ตําบลรังกา฿หญ฽มีสภาพการ฼มืองการปกครอง฿นพื้นที่มีฐานะ฼ป็น฼ทศบาล
ตําบล฿นลักษณะของการปกครองท฾องถิ่น ฽ละการปกครอง฿นส฽วนภูมิภาคจะขึ้นอยู฽กับอํา฼ภอพิมาย มีผู฾ปกครอง
ท฾องที่ คือ กํานัน฽ละผู฾฿หญ฽บ฾าน ชุมชนทั้ง 20 หมู฽บ฾านมีพัฒนาการมาจากการ฼ป็นหมู฽บ฾านขนาด฿หญ฽ ฽ละ฽บ฽ง฽ยก
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ออก฼ป็นหมู฽บ฾านย฽อยตามสถานการณแ฽ละ฼งื่อนเขการพัฒนา฿นช฽วง฼วลาที่ผ฽านมา ฼มื่อศึกษา฿น฼ชิงลึกจะพบว฽ามีการ
จัด฽บ฽งชุมชนออก฼ป็น 4 พื้นที่ หรือ 4 ฾ซนหมู฽บ฾านที่มีความ฼ป็นชุมชน฼ดิมหรือมีความกลม฼กลียวกันอย฽าง฿กล฾ชิด 
ประกอบด฾วย ฾ซนพุทรา ฾ซนตะปใน ฾ซนรังกา ฽ละ฾ซนฉกาจ ช฽อง฾ค นิคม  
   1.1.2 บริบทผู฾นําชุมชน  ผู฾นํามีศักยภาพตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงอยู฽฿นระดับมากด฾าน
ภูมิคุ฾มกัน สามารถ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมต฽างๆกับหน฽วยงานทั้งภาย฿น฽ละภายนอกชุมชนเด฾฼ป็นอย฽างดี ฼ง่ือนเขความรู฾ มี
ทักษะการติดต฽อสื่อสาร฿ห฾คน฿นชุมชน฼ข฾า฿จ฽ละทํางานร฽วมกันอย฽างราบรื่น ด฾านความมี฼หตุผล ผู฾นํารับฟใง฽ละ
ยอมรับความคิด฼ห็นของคน฿นชุมชนอย฽างมี฼หตุผล ฼ง่ือนเขคุณธรรม ฼ป็น฽บบอย฽างที่ดีของชาวบ฾าน฿นการพัฒนา
฼ศรษฐกิจของชุมชน ศักยภาพที่ผู฾นําชุมชนต฾องมี ประกอบด฾วย การ฼ป็นผู฾นํา฿นการพัฒนาชุมชน ฽ละ฽นะนําข฾อมูล
ข฽าวสาร฽ก฽ลูกบ฾าน มีความสามารถด฾านการสื่อสาร มีความรู฾฿น฼รื่องการทํา฼กษตร มีมนุษยแสัมพันธแที่ดีต฽อสมาชิก฿น
ชุมชน ฼ป็น฽บบอย฽างที่ดี มีความยุติธรรม ซื่อสัตยแ สุจริต มีน้ํา฿จ  ฼อื้อ฼ฟื้อ฼ผื่อ฽ผ฽ รักชุมชน ฽ละมีความรู฾ด฾าน
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละสามารถถ฽ายทอด฿ห฾ลูกบ฾านรับรู฾฽ละ฼ข฾า฿จ สามารถนํามา฿ช฾฿นชุมชนเด฾ 
   1.1.3 บริบทการทําบัญชีครัว฼รือน฿นชุมชน การดํา฼นินการจัด฿ห฾มีการทําบัญชีครัว฼รือน
กลุ฽ม฼ปูาหมาย 20 ครัว฼รือน ต฽อ 1 หมู฽บ฾าน฼ริ่มดํา฼นินการ฼บื้องต฾น฾ดยการฝึกอบรม฼ชิงปฏิบัติการ฽นวทางการจัดทํา
บัญชีครัว฼รือน฿ห฾฽ก฽กลุ฽มนักศึกษาที่ลงพื้นที่ประจํา฿น฽ต฽ละหมู฽บ฾าน ทําหน฾าที่฼ป็นผู฾ดู฽ล฽ละติดตามการจัดทําบัญชี
ครัว฼รือน฿นทุก ๆ หมู฽บ฾าน สร฾างความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฽ละประ฾ยชนแ การทําบัญชี฽บบง฽ายที่สุด ฿ช฾฽บบบันทึกสํา฼ร็จรูป
฼พื่อความสะดวก฿นการ฼รียนรู฾฽ละฝึกปฏิบัติเปพร฾อม ๆ กัน ยึดหลักสาระสําคัญของรายละ฼อียดหรือข฾อความที่
ต฾องการ฿น฽บบฟอรแมนั้น ๆ  ที่฼มื่อทํา฽ล฾วจะการ฼รียนรู฾฽ละนําเปปฏิบัติเด฾ต฽อ฿นครัว฼รือน ที่จัดทํา฾ดยส฽วนราชการ
฼องเด฾อย฽างสะดวก฽ละ฼ป็น฽บบอย฽างท่ี฿ช฾฿นการประมวลผล฽ละวิ฼คราะหแ฿นระดับชุมชนเด฾  
   1.1.4 บริบทกลุ฽มอาชีพ฿นชุมชน฿นมิติของการพัฒนากลุ฽มอาชีพตาม฽นวปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง พบว฽า  ส฽วน฿หญ฽มีจุด฽ข็งของกลุ฽ม฿นด฾านภูมิปใญญา฿นการผลิตสินค฾าท่ีมี฼อกลักษณแ฼ฉพาะ การ฿ช฾ทรัพยากร
฿นชุมชน฼ป็นหลัก มีความรักความสามัคคีของคน฿นชุมชน ฽ละมีผู฾นําที่฼ข฾ม฽ข็ง ฾ดยที่มีจุดอ฽อนสําคัญ คือ คน฿น
ชุมชนขาดความรู฾฿นการผลิตสินค฾า฿ห฾มีมาตรฐาน การผลิตเม฽มีประสิทธิภาพ เม฽คุ฾มค฽า฿น฼ชิงธุรกิจ ฽ละการขาด
ความรู฾฿นการประกอบการ ปใจจัยที่฼ป็นอุปสรรคที่สําคัญ คือ ภาวะ฼ศรษฐกิจที่ทํา฿ห฾ผู฾ซื้อมีอํานาจซื้อ ลดลง มีการ
฽ข฽งขันกันท้ังวิสาหกิจชุมชนด฾วยกัน฼อง฽ละผู฾ประกอบการ฼อกชน฿นทุกระดับ มีศักยภาพ ภูมิปใญญา ความ฾ดด฼ด฽น 
฽ละ฾อกาส฿นการพัฒนาตาม฽ผนชุมชน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง คืออาชีพท่ีมีศักยภาพภาย฿นชุมชนอย฽างหลากหลาย 
   1.1.5 บริบทการ฼ป็นหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฼ป็นชุมชน฼ก฽า฽ก฽ที่มีพัฒนาการ฽สดง฼ป็น
ลักษณะของชุมชนท฾องถิ่นของเทย฿นหลายมิติเปพร฾อม ๆ กัน ทั้งชุมชน฼ชิงสังคม฼ครือญาติ฽ละชุมชนที่รัฐจัดระบบ
สวัสดิการที่ทํากิน ที่มีการพัฒนา฼ป็นชุมชน฼ศรษฐกิจการค฾า การผลิตสินค฾าหัตถอุตสาหกรรม ชุมชน฼กษตร฽บบนา
ข฾าว เร฽นาสวนผสม เร฽อ฾อย มันสําปะหลัง ยางพารา ตลอดจนชุมชนยากจนด฾อย฾อกาส ฽ละ฿นมิติของชุมชนที่มี
ผลกระทบจากภาวการณแ฼ป็นสังคมผู฾สูงอายุ ความ฼สี่ยงจากปใญหายา฼สพติด การ฼ผชิญกับภัยธรรมชาติทั้งน้ําท฽วม
฽ละภัย฽ล฾ง ฾ดยมีการบริหารจัดการชุมชนที่ประสานกันอย฽างดีทั้งองคแกรปกครองท฾องถิ่น คือ ฼ทศบาล กับฝุาย
ปกครองท฾องที่ คือ กํานัน ผู฾฿หญ฽บ฾าน฽ละกรรมการหมู฽บ฾าน ความหลากหลาย฼หล฽านี้จะ฼ป็นภาพที่ชัด฼จน฿น฼ชิงการ
ขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงเด฾ตั้ง฽ต฽ครัว฼รือน หมู฽บ฾าน กลุ฽มพื้นที่฽ละทั้งตําบล 
  1.2 อภิปรายผล กิจกรรมการศึกษา ทําความ฼ข฾า฿จ฽ละสื่อสารกับกลุ฽ม฼ปูาหมาย ดํา฼นินเปตาม
ข฾อสรุปของ ชัชวาลยแ ทัตศิวัช (2549)  ผลที่฼กิดขึ้นจึง฼ป็นทั้งข฾อมูล฽ละการ฼รียนรู฾฼บื้องต฾นระหว฽างภาคีวิจัย มี
สถานการณแที่สอดคล฾องกับงานวิจัยของ นัทธปราชญแ  นันทิวัฒนแกุล ฽ละ฼กยูร  ฿ยบัวกลิ่น (2551) ที่พบว฽า 



 

 

696 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ครอบครัวจะมีความสุขเด฾สมาชิก฿นครัว฼รือนต฾องเด฾รับการศึกษาที่ดีควบคู฽หลักการทางศาสนา การอยู฽รวมกันของ
สมาชิก฿นครอบครัว ฽ละการมีรายเด฾ที่มากกว฽ารายจ฽าย฿นชีวิตประจําวัน ฼ป็นเป฿นลักษณะ฼ดียวกันกับ งานของ฼ทวี 
สวรรยาธิปใติ, อาคม ฼จริญสุข ฽ละชัชวาล ฽อร฽มหล฾า (2552) ที่฼ริ่มจากการสร฾างความ฼ข฾า฿จสภาพพ้ืนฐานของชุมชน
หมู฽บ฾านร฽วมกับชุมชนด฾วยการจัดทํา฼วทีประชาคม฼พื่อศึกษา฽ละหาข฾อสรุป฼กี่ยวกับองคแประกอบพื้นฐานของชุมชน
ร฽วมกับประชาชน ประ฼มินสถานการณแ กล฽าวเด฾ว฽า฼ป็นเปตามคุณลักษณะความ฼ป็นชนบทเทยท่ี฼ป็นชุมชนดั้ง฼ดิม อยู฽
อาศัย฽บบ฼ครือญาติ มีความรัก ความ฼อื้ออาทร ร฽วม฽รงร฽วม฿จ฿นกิจกรรมทางสังคม฾ดย฼ฉพาะความ฼ช่ือทางศาสนา 
฼ป็นรากฐานที่ดีต฽อการพัฒนา฽ละขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ที่จะต฾องศึกษาข฾อมูลที่฼กี่ยวข฾อง฼ชิงลึก฽ละ
ส฽ง฼สริม฿ห฾฼กิดการมีส฽วนร฽วม฿นทุกระดับ ทุกขั้นตอน ฿ห฾สอดคล฾องกับสภาพความ฼ปลี่ยน฽ปลงทาง฼ศรษฐกิจ฽ละ
สังคมเปด฾วย 
 2. การขับเคลื่อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
  2.1 สรุปผลการศึกษา การดํา฼นินการวิจัยการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงจะ฿ห฾ความสําคัญ
กับการออก฽บบกิจกรรมการขับ฼คลื่อนจากระดับครัว฼รือน ชุมชน ผู฾นําหมู฽บ฾าน ฾ซนหมู฽บ฾าน฽ละทั้งตําบล ฾ดยมี฽กน
นําการขับ฼คลื่อน฿นระดับชุมชน฽ละตําบล คือ ผู฾นําที่หนุน฼สริมด฾วยการวิจัยการพัฒนาศักยภาพผู฾นํา ฽ละมี
กรณีศึกษาการ฼รียนรู฾฼พิ่ม฼ติมที่สําคัญ฿นการ฼รียนรู฾ทั้งการวิ฼คราะหแสภาพ฼ศรษฐกิจครัว฼รือน฽ละชุมชน คือ บัญชี
ครัว฼รือน ฽ละการสร฾าง฼สริมรายเด฾฼พื่อความมั่นคงทาง฼ศรษฐกิจ฿นชุมชนจากการวิจัยการพัฒนากลุ฽มอาชีพนําร฽อง
฿นชุมชน ผลของการขับ฼คลื่อน฿นภาพรวม คือ มีบูรณาการกิจกรรมวิจัย฿นทุกมิตทิี่฼ช่ือม฾ยงกันเปสู฽การศึกษา พัฒนา 
฽ละทดลองปฏิบัติ ฼ป็น฽ผนชุมชน฼ศรษฐกิจพอ฼พียงที่นําเปปฏิบัติ ฼ป็นการหนุน฼สริมการพัฒนาผู฾นําชุมชน฿ห฾ทํา
หน฾าท่ี฼ป็นผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลง สมาชิก฿นชุมชนเด฾มี฾อกาส฼ข฾ามีส฽วนร฽วมทั้งการ฼รียนรู฾฽ละ การปฏิบัติจนทํา฿ห฾฼กิด
฼ป็นขบวนการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงทั้งชุมชน฽ละตําบลเด฾ 
  2.2 อภิปรายผล การดํา฼นินการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงตามการวิจัยนี้ ทั้ง฽ผนงานวิจัย
฽ละ฾ครงการวิจัยย฽อยเด฾ยึดถือ฼อายทุธวิธี฿นการขับ฼คลือ่น฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽งชาติ (2545) มาดํา฼นินการอย฽าง฼ป็นขั้นตอน฽ละชัด฼จน ควบคู฽กันเป คือ การ฼ช่ือม฾ยง
฼ครือข฽าย฼รียนรู฾฼ศรษฐกิจพอ฼พียง การพัฒนาวิชาการ฽ละศึกษาวิจัย การสร฾างหลักสูตร฽ละกระบวนการ฼รียนรู฾ ฽ละ
การ฼ผย฽พร฽ประชาสัมพันธแ ฾ดยมี฼ครือข฽ายการสนับสนุน฼ป็นส฽วนหนุน฼สริมด฾านองคแความรู฾ กระบวนการ฼รียนรู฾฽ละ
การ฼ป็นที่ปรึกษา ฽ละ฼ครือข฽ายสนับสนุนตามภารกิจ หนุน฼สริมด฾วยกระบวนการ฽ละวิธีการ฿นการสร฾าง฼สริมพลัง
อํานาจ฼ชิงบวก ตาม฽นวคิดของ อรทัย อาจอ่ํา (2554) ฿ช฾ความรู฾ทางการบัญชีมาประยุกตแ฿ห฾฼หมาะสมกับบริบทของ
ชุมชนท฾องถิ่นที่฼ป็น฼ปูาหมายหลัก ฽ละบริหาร฽รงจูง฿จ฿ห฾ชาวบ฾านทําบัญชีครัว฼รือน (คณะทํางานบูรณาการ
฼ศรษฐกิจพอ฼พียงสู฽การ฼รียนการสอน กระทรวงศึกษาธิการ.  2549 ; ภีม ภค฼มธาวี. 2551)  ฼ช฽น฼ดียวกับการ฼สริม
พลังกลุ฽มอาชีพ฿ห฾มีการจัดการตาม฽นวปรชัญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ตาม฽นวคิดของ ธ฼นศ ศรีวิชัยลําพันธแ (2554) ด฾วย
การสร฾าง฼วทีการ฼รียนรู฾ ส฽ง฼สริมการรวมกลุ฽ม สร฾างศูนยแการ฼รียนรู฾฼ศรษฐกิจชุมชน สร฾างหลักสูตรฝึกอบรม พัฒนา
สถานท่ีดูงาน ฽ละพัฒนาระบบข฾อมูลข฽าวสาร การ฼ข฾าถึง฽ละการ฼ผย฽พร฽ ฼ช่ือม฾ยงกับการ฼ลือก฿ช฾กลยุทธแการพัฒนา
หมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียงต฾น฽บบ มีการประ฼มินผล฼พื่อยกระดับ฼ป็น฽หล฽ง฼รียนรู฾ (ศูนยแศึกษา฽ละพัฒนาชุมชน
นครราชสีมา สถาบันการพัฒนาชุมชน.  2554)  ผลที่฼กิดขึ้นจะมีความสอดคล฾องกับงานวิจัย฼พื่อการขับ฼คลื่อน
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿น฽ต฽ละมิติ เด฾฽ก฽ งานของอตินันทแ พรหมพันธแ฿จ (2550) ที่มี฽นวทางการพัฒนาชุมชนที่
สอดคล฾องกับหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง คือ การพัฒนาสู฽ความ฼ป็นชุมชน฼ข฾ม฽ข็งอย฽างยั่งยืน ซึ่ง฼น฾นการ฼ติบ฾ต
พร฾อมกันทุกด฾านอย฽างสอดคล฾อง฽ละสมดุล ฽ละงานของจํา฼นียร ชุณห฾สภาค ฽ละคณะ (2551) ที่มีการ฼สริมสร฾าง
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ศักยภาพด฾วยกิจกรรมการ฼รียนรู฾ตาม฽นวปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงที่สองคล฾องกับความต฾องการของคน฿นชุมชน ทํา
฿ห฾ผู฾นําชุมชน มีการ฼ปลี่ยน฽ปลงดีขึ้นจากการ฼สริมสร฾างศักยภาพด฾วยกิจกรรมการ฼รียนรู฾ ฼ช฽น฼ดียวกับ นัทธปราชญแ  
นันทิวัฒนแกุล ฽ละ฼กยูร  ฿ยบัวกลิ่น (2551) ที่พบว฽าครอบครัวจะมีความสุขเด฾สมาชิก฿นครัว฼รือนต฾องเด฾รับการศึกษา
ที่ดีควบคู฽หลักการทางศาสนา การอยู฽รวมกันของสมาชิก฿นครอบครัว ฽ละการมีรายเด฾ที่มากกว฽ารายจ฽าย฿น
ชีวิตประจําวัน ขณะที่มีกิจกรรม฼ป็น฽บบอย฽างตามงานของ เสว ฼จริญศรี (2551) เด฾฽ก฽ การลดรายจ฽าย ฼พิ่มรายเด฾ 
ดํารงชีวิตตาม฽นวปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง การอนุรักษแ฽ละ฿ช฾ทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม การส฽ง฼สริม฿ห฾
ทุกครัว฼รือนควรจัดทําบัญชี ยึดมั่น฿นคุณธรรมความดีงาม ยืนยัน฼ป็นความรู฾จากการสรุปบท฼รียน฽ละการ฼ทียบ฼คียง
กับงานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾องที่จะนํามาซึ่งการสรุปประ฼ด็นสําหรับการนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแเด฾อย฽างชัด฼จน฽ละมีประสิทธิภาพ 
 3. การประเมินผลจากการสรุปบทเรียนรายโครงการวิจัยและการบูรณาการระดับแผนงานวิจัย 
  3.1 สรุปผลการศึกษา การประ฼มินประ฾ยชนแจากการขับ฼คลื่อนการพัฒนาตาม฽ต฽ละ฾ครงการวิจัยย฽อ 
พบว฽า ฼กิดประ฾ยชนแ฿นระดับมากท้ังสิ้น บท฼รียนที่สําคัญตามกิจกรรมการวิจัย เด฾฽ก฽ การศึกษาบริบท฽ละศักยภาพ
ของผู฾นําชุมชน การสรุปผลการวิ฼คราะหแการดํา฼นินการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงผ฽านการ฼สริมพลัง
ศักยภาพผู฾นําชุมชน จะ฼ป็นพื้นฐานการทําความ฼ข฾า฿จจากภาย฿นตัวตนของผู฾นํา฽ละชุมชน ความรู฾฽ละความจริงจะ
ถูกจัดระบบ฿ห฾฼ข฾า฿จง฽าย ส฽วนการจัดทําบัญชีครัว฼รือน พบว฽า฼กิดชุดความรู฾ ทักษะ฽ละ฽นวทางการดํา฼นินงาน฿ห฾
ชุมชนมีการจัดทําบัญชีครัว฼รือนอย฽างยั่งยืน สนับสนุนขบวนการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงของผู฾นําท฾องถิ่น 
฽ละสนับสนุนการดํา฼นินงานกลุ฽มอาชีพชุมชน฽ละหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฼กิด฽นวคิดการนําผลการบันทึกบัญชี
ครัว฼รือนเปต฽อยอดความคิดสู฽การวาง฽ผนการ฼พิ่มรายรับจากอาชีพ฼สริม ฾ดยที่การขับ฼คลื่อนการพัฒนากลุ฽มอาชีพ 
สรุป฼ป็นความรู฾ตลอดกระบวนการเด฾ว฽าการหนุน฼สริม฽ละการ฼รียนรู฾ ควรประกอบด฾วย การสร฾าง฼สริมพลั งกาย - 
การดูงาน การสร฾าง฼สริมพลัง฿จ - การติดตาม ฽ละการคืนข฾อมูล฿ห฾กับชุมชน฿นประ฼ด็นสําคัญด฾านทางการบริหาร
จัดการธุรกิจของกลุ฽มอาชีพ หมู฽บ฾าน อาชีพท่ีมีศักยภาพ ภูมิปใญญา ความ฾ดด฼ด฽น ฽ละ฾อกาส฿นการพัฒนาตาม฽ผน
ชุมชน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ดํา฼นินการต฽อ฿นทิศทางการพัฒนากลุ฽ มอาชีพที่฼ป็นระบบบูรณาการ฿ช฾ความรู฾ ฽ละ
ตอบสนอง฼จตนารมณแของการส฽ง฼สริมกลุ฽มอาชีพเด฾สมบูรณแ ฽ละสรุปบท฼รียนการดํา฼นินการวิจัยการขับ฼คลื่อน
หมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง คือ การ฼รียนรู฾ระดับการ฼ป็นหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ต฾องมีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿น
องคแประกอบของ฽ต฽ละระดับ ความ฼ข฾า฿จ฿น฼ง่ือนเข฽ละข฾อจํากัด สภาพปใญหาของหมู฽บ฾าน฽ละ฼กิดการ฽ลก฼ปลี่ยน
กระบวนการ฼รียนรู฾ ฽ละการทํา฽ผนชุมชนจะบรรลุผลสํา฼ร็จเม฽เด฾หากคน฿นชุมชนเม฽ร฽วมมือกัน฽ละยังทํา฿ห฾฼ป็น
หมู฽บ฾าน฼กิด฼ป็นหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ชุมชนมีการพัฒนา฽ละศักยภาพ  ฼กิดความรู฾฽ละพัฒนาชุมชน฿ห฾฽ข็ง฽รง
ทํา฿ห฾คน฿นชุมชนมีความรักความสามัคคีกัน฽ละทํา฿ห฾ชุมชน฼กิดการพัฒนาอย฽าง฼ป็นรูปธรรมมากข้ึน 
  3.2 อภิปรายผล ผลของการวิจัยที่฼น฾น฿ห฾นักวิจัยอยู฽฿นฐานะ฼ป็นผู฾ร฽วม฼รียนรู฾฽ละปฏิบัติการร฽วมกับ
ชุมชนที่ศึกษา ยืนยันเด฾ด฾วยงานของ ฼ทวี สวรรยาธิปใติ, อาคม ฼จริญสุข ฽ละชัชวาล ฽อร฽มหล฾า (2552) ที่พบว฽าการ
ขับ฼คลื่อน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฾ดยชุมชนที่฼ข฾ามาร฽วมกันคิดวิ฼คราะหแ฽ละ฽ก฾เขปใญหาร฽วมกัน ฼ป็นการ฽ก฾เขปใญหา
฼ศรษฐกิจที่ชุมชนพยายามร฽วมด฾วยช฽วยกัน฽ก฾เขปใญหาของตน฼อง ด฾วยการ฿ช฾กระบวนการกลุ฽ม ฼สริม฼ติมด฾วย งาน
ของ นัฐพงษแ สุพร (2554) ที่พบว฽า ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฼ง่ือนเขด฾านความรู฾ ด฾านความมี฼หตุผล ฽ละด฾านความ
พอประมาณ ฼ป็นปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการพัฒนาท฾องถิ่น ฽ละมีปใจจัย฼กื้อหนุนด฾านชุมชน฼ข฾ม฽ข็ง ฽ละด฾านบทบาท
ผู฾นํา฼ป็นปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการพัฒนาท฾องถิ่น ฼ช฽น฼ดียวกับ ถนอม จัน฿ด (2554)  ที่พบว฽า ฿นระดับพื้นที่การ
วาง฽ผนพัฒนา฿นการส฽ง฼สริม฼ศรษฐกิจพอ฼พียงขาดความต฽อ฼นื่อง฿นการ฿ห฾การสนับสนุนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
เม฽ลงมือปฏิบัติอย฽างจริงจัง ภารกิจของ฼ทศบาลมีหน฾าที่฼พื่อบริการประชาชนหลาย ๆ ด฾าน  ผู฾บริหารสน฿จที่จะนํา
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งบประมาณเปลงทุน฿นด฾านอื่น ๆ มากกว฽าด฾านกิจกรรม ซึ่ง฼ป็นมุมมอง฿นสาระสําคัญที่ตีความเด฾฼ป็นสภาพปใญหา
฼ช฽น฼ดียวกับผลการวิจัย ท่ีจะต฾องมีการนําเปพิจารณา฼ป็นปใจจัยอื่น ๆ นอก฼หนือเปจากบท฼รียนความสํา฼ร็จที่พบ฿น
การออก฽บบระบบการดํา฼นินการวิจัยครั้งนี้ 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข๎อเสนอแนะเพ่ือการใช๎ประโยชน๑จากการวิจัย 
  มีบท฼รียนที่กลุ฽ม฼ปูาหมาย นําผลที่เด฾เป฿ช฾ประ฾ยชนแต฽อความมั่นคงทาง฼ศรษฐกิจ สังคม฽ละ
สิ่ง฽วดล฾อมของตน฼อง฽ละครอบครัว ฽ละสามารถนําเป฿ช฾฿นการพัฒนาชุมชนท฾องถิ่น฽ละองคแกรที่รับผิดชอบ฿ห฾มี
ความ฼ข฾ม฽ข็ง ฽ละพึ่งตน฼องเด฾อย฽างยั่งยืน ฼ป็นสมาชิกท่ีดี฽ก฽สังคม พัฒนาทักษะการ฼รียนการสอน฽บบบูรณาการ มี
ทักษะการ฼ป็นผู฾สอน฽นะ฼พิ่มขึ้น ฽ละเด฾รับประ฾ยชนแ฿นการพัฒนาทางวิชาการจากการดํา฼นินการวิจัย ทํา฿ห฾มีทั้ง
ความรู฾฽ละปใญญา฿นการนําผลที่เด฾เป฿ช฾ประ฾ยชนแต฽อความมั่นคงทาง฼ศรษฐกิจ สังคม฽ละสิ่ง฽วดล฾อมของตน฼อง฽ละ
ครอบครัว ฽ละ฼ป็นผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงสามารถนําเป฿ช฾฿นการพัฒนาท฾องถิ่น฽ละองคแกรที่รับผิดชอบ฿ห฾มีความ
฼ข฾ม฽ข็ง ฽ละพึ่งตน฼องเด฾อย฽างยั่งยืน ฿ช฾ประ฾ยชนแต฽อการ฼รียนรู฾การดํารงชีวิตที่มั่นคง ฽ละเด฾฿ช฾฼ป็น฼ครื่องมือ
สนับสนุนการ฼รียนรู฾หรือการพัฒนาทางวิชาการต฽อเป 
 2. ข๎อเสนอแนะการพัฒนาสูํการวิจัยในโอกาสตํอไป 
  การวิจัยการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นพื้นที่฼ดิม ฿นประ฼ด็น฼พิ่ม฼ติม หรือการติดตามผล
การพัฒนาการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นระยะต฽อเป ฼พื่อ฼ป็นการตรวจสอบความยั่งยืน ความต฽อ฼นื่อง 
฽ละการวิจัยการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นมิติ฽ละพื้นที่฿หม฽ ศึกษา฼ปรียบ฼ทียบ฼พื่อตรวจสอบปใจจัย
ความ฼ป็นชุมชน฼มือง ชุมชนชนบทที่฼หมือนหรือต฽าง ฽ละวิ฼คราะหแเปตามภูมิสังคมจากการมีส฽วนร฽วม฿นชุมชน฽ละ
฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ระหว฽างชุมชนเด฾ 
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การศึกษาการใช๎พจนานุกรมและป๓ญหาการใช๎พจนานุกรมในการแปล 2 นักศึกษาวิชาเอกภาษาจีนชัน้ปีที่ 3 คณะ
มนุษยศาสตร๑และสังคมศาสตร๑มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา 

STUDY OF USING DICTIONARIES AND PROBLEM OF USING DICTIONARIES IN TRANSLATION 2 
MAJOR CHINESE LANGUAGE STUDENTS, 3RD YEAR, FACULTY OF HUMANITIES AND SOCIAL 

SCIENCES, NAKHON RATCHASIMA RAJABHAT UNIVERSITY 
 

รุจิรา ศรีสุภา1 วิชมัย อ่ิมวิเศษ2 และ Li Xuan Xuan3 
Ruchira Srisupha1 and Witchamai Imviset2 

1อาจารยแ ดร. ฽ละ 2, 3อาจารยแ สาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสมีา 

 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาการ฿ช฾พจนานุกรม฽ละปใญหา฿นการ฿ช฾พจนานุกรม฿นวิชาการ ฽ปล 2 
กลุ฽มตัวอย฽างเด฾฽ก฽ นักศึกษาวิชา฼อกภาษาจีนช้ันปีที่ 3 คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฎ
นครราชสีมา ภาค฼รียนที่ 1 ปี การศึกษา 2559 จํานวน 50 คน ดํา฼นินการวิจัย฿นรูป฽บบการวิจัย฼ชิงสํารวจ฾ดย฿ช฾
฽บบสอบถาม฽ละการสัมภาษณแ การสัง฼กต฿นช้ัน฼รียน วิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงปริมาณ฾ดยหาค฽าความถี่฽ละค฽าร฾อยละ 
ส฽วนข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ฿ช฾การวิ฼คราะหแ฼นื้อหา ผลการวิจัยพบว฽ารูป฽บบพจนานุกรมที่นักศึกษา฿ช฾มากที่สุด฿นการ
฽ปล คือ พจนานุกรมภาษาสองภาษา ฽ละชนิดที่฿ช฾บ฽อยที่สุดคือพจนานุกรมออนเลนแ฿นอิน฼ทอรแ฼น็ต ปใญหา฿นการ฿ช฾
พจนานุกรมจีน-เทยที่พบมากที่สุดคือเม฽มีคําศัพทแหรือข฾อมูลที่ต฾องการค฾นหา หาความหมายคําศัพทแที่ต฾องการเม฽เด฾
฽ละปใญหา฿นการ฿ช฾พจนานุกรมจีน-จีนที่พบมากที่สุดคือเม฽฼ข฾า฿จคําจํากัดความที่฿ห฾เว฾฿นพจนานุกรม เม฽มีคําศัพทแ
หรือข฾อมูลที่ต฾องการค฾นหา ส฽วนผลจากการสัมภาษณแพบว฽านักศึกษาส฽วน฿หญ฽฼ลอืก฿ช฾พจนานุกรมจีน-เทย฿นการ฽ปล
฽ละ฿ช฾พจนานุกรมหลายชนิดหลายรูป฽บบประกอบกัน฾ดย฼ฉพาะพจนานุกรมออนเลนแ฿นอิน฼ทอรแ฼น็ต  
คําสําคัญ : รูป฽บบการ฿ช฾พจนานุกรม, ปใญหาการ฿ช฾พจนานุกรม฿นการ฽ปล, นักศึกษาวิชา฼อกภาษาจีน  
 
ABSTRACT 
 This research aims to study the use of dictionaries and problems in the use of 
dictionaries obtained in  Translation 2 subject. The subjects included 51 students, Semester 1, 
Year 2017.  The research was conducted in the form of survey research using questionnaires and 
interviews.  Including observation in class. Quantitative data were analyzed by frequency and 
percentage. Qualitative data  were analyzed by content analysis. The research found that the 
most commonly used form of dictionaries were bilingual dictionaries. In addition, the most 
commonly used type is the online dictionary on the internet. The most common problem found 
in the use of Chinese-Thai dictionary  is lack of vocabulary or information. The most common 
problem found in the use of Chinese-Chinese dictionary  is disabling  to understand the 
definitions given in the dictionary and no words or information to search. A result of the 
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interviews revealed that most students chose to use Chinese-Thai dictionaries to translate and 
use various types of dictionaries.  
Keywords : Dictionary format, problems with the use of dictionaries in translation, students 
 majoring in Chinese. 
 
ความเปน็มาและความสําคัญของป๓ญหา  
 ฼นื่องจากการ฼รียนการสอน฿นยุคปใจจุบันเด฾มีรูป฽บบการ฼ปลี่ยน฽ปลงเป฼ป็นอย฽างมาก ข฾อมูลข฽าวสารเร฾
ขีดจํากัด การรับสารอย฽างรวด฼ร็วดังนั้นสภาพการ฼รียนการสอน฼พื่อ฿ห฾฼ข฾ากับยุคเทย฽ลนดแ 4.0 ฿นหลักการ฼รียน
รู฾฼ท฽าทัน฼ทค฾น฾ลยีนั้น รูป฽บบการ฼รียนการสอน฿นวิชาการ฽ปล฾ดยการ฿ช฾พจนานุกรมก็เด฾มีความ฼ปลี่ยน฽ปลงเป
จากอดีต฾ดยผู฾฼รียน฼ริ่ม฿ช฾พจนานุกรม฼ป็นรูป฽บบหนังสือ ฼ปิดหมวดอักษร฽ล฾วค฽อยหาคําอ฽าน฽ละความหมาย พอ
มาถึงยุคปใจจุบันนักศึกษา฿ช฾ smart phone ฿นการถ฽ายรูป฽ล฾วนําเป฽ปล฿น google translate หรือเม฽ก็฿ช฾฼สียง฽ล฾ว
฽ปล฼ป็นตัวอักษรออกมา฿นรูป฽บบการ฼ขียนทํา฿ห฾ผลการ฽ปลนั้นบิด฼บือนเป฼ป็นอย฽างมาก฼นื่องจากคําบางคําเม฽มี฿น 
google translate  
 การ฼รียนภาษาจีน฿นรายวิชาการ฽ปลนั้นหัว฿จสําคัญของผู฾฼รียนคือการ฿ช฾พจนานุกรม฼พราะพจนานุกรม
฼ป็นสื่อ สะพาน฼ช่ือมท่ีทํา฿ห฾฼ข฾า฿จความหมายคําศัพทแตามที่ต฾องการ เม฽ว฽าจะ฼ป็นการ฽ปลด฾านการพูด การ฽ปล฽บบ
฼ขียนล฾วนต฾อง฿ช฾พจนานุกรม฼ป็นสะพาน฼ช่ือมเปสู฽อีกภาษาหนึ่งระหว฽างภาษาจีน฽ละภาษาเทยดังนั้น฿นการ฽ปลจึง
สําคัญมากท่ีผู฾฼รียนต฾อง฿ช฾พจนานุกรมอย฽างถูกต฾อง฽ละมีวิจารณญาณ 
 Zengin ฽ละ Kaçar (2011) กล฽าวว฽า ผู฾฼รียนภาษาที่สองมัก฿ช฾พจนานุกรมออนเลนแ฼พื่อปรับปรุงการ฿ช฾
ภาษา฿น฼ชิงลีลา ฽ละ฾ครงสร฾าง ประ฾ยคของภาษา ฿นปใจจุบันการ฽ปลภาษาด฾วย฼ครื่อง฼ข฾ามามีบทบาท฿นการช฽วย
฽ปล฽ก฽ผู฾฼รียน ภาษาที่สองซึ่งการพัฒนานวัตกรรมการ฽ปลภาษาด฾วย฼ครื่องดังกล฽าวก฽อ฿ห฾฼กิด฼ครื่องมือช฽วย ฽ปล
หลายชนิด หนึ่ง฿นนั้นคือ “Google Translate” (GT) ซึ่ง฼ป็น฾ปร฽กรม฼สริมของ Google ที่ เด฾รับความนิยมอย฽าง
฽พร฽หลาย฿นปใจจุบันอาศัยหลักการทํางานด฾วยการอ฾างอิงสถิติ฿นการ฽ปล จึงทํา฿ห฾มีความสะดวก฽ละรวด฼ร็ว
สามารถ฽ปลข฾อความอัต฾นมัตภิาย฿นระยะ฼วลาอันสั้น Seleskovitch (1984) กล฽าวว฽าการ฽ปลที่มีประสิทธิภาพมีสิ่ง
ที่ต฾องคํานึงอยู฽สาม ประการคือ 1) ข฾อความหรือตัวภาษาต฾นทาง฽ละปลายทาง 2) ความหมาย฽ฝงซึ่งมิเด฾กล฽าว
฾ดยตรง฿นตัวข฾อความ฽ละจ า฼ป็นต฾องอาศัยการตีความ ฽ละ 3) การถ฽ายทอดธรรมชาติของ ภาษาต฾นทาง ฼มื่อ฽ปล
ออกมา฽ล฾วจะต฾องเม฽ขัดกับลักษณะของภาษาปลายทาง Beer (2011) ที่เด฾สรุปปใญหาที่฼กิดจากการ฽ปลภาษาด฾วย 
฼ครื่องเว฾สามประ฼ด็นด฾วยกันคือ 1) ปริมาณข฾อมูลระหว฽างคู฽ภาษาบางภาษา฿น GT อาจยังมีน฾อยทํา฿ห฾การ฽ปล฿นคู฽
ภาษานั้นเม฽สมบูรณแ 2) ประ฼ด็นทางวัฒนธรรม ฽ต฽ละประ฼ทศย฽อมมีภาษาพูด฼ป็นของตน฼อง ฾ครงสร฾างของ฽ต฽ละ
ภาษาเม฽สามารถ฼ทียบ฼คียงกันเด฾ ฽ละ 3) ประ฼ด็นคําศัพทแ ฼ช฽น฿นวงการอุตสาหกรรมมีการสร฾างคําศัพทแหรืออักษร
ย฽อ฿หม฽ๆ ข้ึนมากมาย จึงอาจทํา฿ห฾฼ครื่อง฽ปลเม฽มีฐานข฾อมูลที่กล฽าวมา 
 จากการ฿ช฾รูป฽บบพจนานุกรมออนเลนแข฾างต฾น ทํา฿ห฾ผู฾วิจัย฼ล็ง฼ห็นความสําคัญ฽ละปใญหาก าร฿ช฾
พจนานุกรมออนเลนแ“Google Translate” (GT) ฾ดยผลที่เด฾สามารถทราบถึงรูป฽บบการ฿ช฾พจนานุกรม฽ละปใญหา
การ฿ช฾พจนานุกรมตลอดจนผู฾สอนการ฽ปลสามารถ฿ห฾คํา฽นะนํานักศึกษา฿นรายวิชาการ฽ปลเด฾ดี 
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วัตถุประสงค๑ของการวิจัย  
  1. ฼พื่อศึกษาการ฿ช฾พจนานุกรม฿นวิชาการ฽ปล 2 ของนักศึกษาวิชา฼อกภาษาจีน ช้ันปีที่ 3 คณะ
มนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแมหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา 
 2. ฼พื่อศึกษาปใญหา฿นการ฿ช฾พจนานุกรม฿นวิชาการ฽ปล 2ของนักศึกษาวิชา฼อกภาษาจีน 
 
แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิด  
 

 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
 ผู฾วิจัยดํา฼นินการวิจัย฾ดยวิธีการ฽จก฽บบสอบถามการ฿ช฾พจนานุกรม฽ละปใญหา฿นการ฿ช฾ พจนานุกรม฿น
วิชาการ฽ปล 2 ฿ห฾กับนักศึกษาวิชา฼อกภาษาจีนช้ันปีท่ี 3  คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฎ
นครราชสีมา ภาค฼รียนท่ี 1 ปี การศึกษา 2559 จํานวน 50 คน ผู฾วิจัยดํา฼นินการสัมภาษณแนักศึกษาจํานวน 10 คน 
฾ดย฼ลือกนักศึกษาท่ีมีผลการ฼รียนดีมาก 5 คน ปานกลาง 15 คน ฽ละอ฽อน 10 คน ฼พื่อ฼ป็นตัว฽ทนของกลุ฽มตัวอย฽าง
ซึ่งคําถาม฿นการสัมภาษณแครอบคลุม 2 ประ฼ด็น คือ การ฿ช฾พจนานุกรม฽ละปใญหา฿นการ฿ช฾พจนานุกรม฿นวิชาการ
฽ปล2 ดํา฼นินการวิ฼คราะหแข฾อมูลที่เด฾จากการตอบ฽บบสอบถาม฾ดยหาค฽าความถี่฽ละค฽าร฾อยละ฽ละวิ฼คราะหแข฾อมูล
จากการสัมภาษณแ ฾ดยนําคะ฽นนที่เด฾จาก฽บบสอบถามมาวิ฼คราะหแทางสถิติ เด฾฽ก฽ ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย฿นส฽วนการ
฽ปลความหมายของระดับ คะ฽นน฿น฽บบสอบถาม ฿ช฾ค฽า฼ฉลี่ยของผลคะ฽นน฼ป็นตัวช้ีวัดตาม฼กณฑแ฿น การวิ฼คราะหแ
ตาม฽นวคิดของ Best (1997) มีรายละ฼อียดดังนี้ ค฽า฼ฉลี่ย ระดับการ฽ปลความหมาย 4.50-5.00 มากที่สุด บ฽อยมาก 
หรือ ฼ห็นด฾วยอย฽างยิ่ง 3.50-4.49 มาก บ฽อย หรือ ฼ห็นด฾วยมาก 2.50-3.49 ปานกลาง ฼ป็นบางครั้ง หรือ ฼ห็นด฾วย 
1.50-2.49 น฾อย หรือ เม฽฼ห็นด฾วย 1.00-1.49 น฾อยที่สุด หรือ เม฽฼ห็นด฾วยอย฽างยิ่ง 
 
ลการวิจัย  
 
ตารางที่ 1 รูป฽บบพจนานุกรม 

รูป฽บบพจนานุกรม x   S.D. ระดับ 

จีน-เทย 3.67 0.96 มาก 
เทย-จีน 3.42 0.87 มาก 
จีน-จีน 2.40 1.05 น฾อย 
จีน-เทย, เทย-จีน,จีน-จีน 3.08 0.83 ปานกลาง 

รูปแบบการใช๎พจนานุกรม 

ป๓ญหาการใช๎พจนานุกรม 

ประเภทพจนานุกรมต฽างๆ 

ผลการแปลของนกัศึกษา 
ข๎อผิดพลาดการแปลภาษาจีน 
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 จากตารางที่ 1 พบว฽ารูป฽บบพจนานุกรมที่นักศึกษาวิชา฼อกภาษาจีน ช้ันปีที่ 3 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา฿ช฾฿นการ฽ปลคือรูป฽บบพจนานุกรมจีน-เทยอยู฽฿นระดับมาก (3.67 ) ฽ละรูป฽บบพจนานุกรมเทย-จีน
(3.42 )รองลงมาคือรูป฽บบพจนานุกรมจีน-เทย, เทย-จีน,จีน-จีน (3.08) ฽ละอยู฽฿นระดับน฾อยคือรูป฽บบพจนานุกรม
จีน-จีน (2.40) 
 

ตารางที่ 2 ประ฼ภทการ฿ช฾พจนานุกรมที่นักศึกษา฿ช฾บ฽อยที่สุด฿นการ฽ปล 
ประ฼ภทการ฿ช฾พจนานุกรมที่นักศกึษา฿ช฾บ฽อยที่สุด฿นการ฽ปล x  S.D. ระดับ 

พจนานุกรมออนเลนแ google translate, baidu ฼ป็นต฾น 3.38 0.74 ปานกลาง 
฽อพพิ฼คชั่นพจนานุกรม฿นมือถือ 4.13 0.88 มาก 

 
 จากตารางที่ 2 พบว฽าประ฼ภทการ฿ช฾พจนานุกรมที่นักศึกษา฿นระดับมาก฿นการ฽ปลคือ ฽อพพิ฼คช่ัน
พจนานุกรม฿นมือถือ (4.13) ฽ละอยู฽฿นระดับปานกลางคือพจนานุกรมออนเลนแ google translate, baidu (3.38) 
 

ตารางที่ 3 ประ฼ด็นท่ีนักศึกษา฿ช฾พจนานุกรม฿นการ฽ปล 
ประ฼ด็นที่นักศึกษา฿ช฾พจนานุกรม฿นการ฽ปล x  S.D. ระดับ 

ค฾นหาการอ฽านตัวอักษรจีน 4.13 0.84 มาก 
ค฾นหาความหมายที่จะ฽ปล 4.17 0.85 มาก 
ค฾นหาวิธี฿ช฾คําศัพทแ฽ละเวยากรณแ 3.63 0.95 มาก 
ค฾นหาข฾อมูลต฽างๆ ฼ช฽น คําพ฾องรูป คําพ฾อง฼สียงคําตรงข฾าม ฽ละคํา
ปรากฏร฽วม ฼ป็นต฾น 

3.35 0.76 ปานกลาง 

ค฾นหาวิธีการ฿ช฾ประ฾ยค (ตัวอย฽างประ฾ยค) 3.56 0.75 มาก 
 3.16 0.61 ปานกลาง 

 

 จากตารางที่ 3 พบว฽าประ฼ด็นที่นักศึกษา฿ช฾พจนานุกรม฿นการ฽ปลระดับมากคือค฾นหาความหมายที่จะ
฽ปล (4.17) ค฾นหาการอ฽านตัวอักษรจีน (4.13) ค฾นหาวิธี฿ช฾คําศัพทแ฽ละเวยากรณแ 3.63 ค฾นหาวิธีการ฿ช฾ประ฾ยค 
(ตัวอย฽างประ฾ยค) (3.56) ฽ละอยู฽฿นระดับปานกลางคือ ค฾นหาข฾อมูลต฽างๆ ฼ช฽น คําพ฾องรูป คําพ฾อง฼สียงคําตรงข฾าม 
฽ละคําปรากฏร฽วม (3.35) 
 

ตารางที่ 4 ปใญหาการ฿ช฾พจนานุกรมจีน-เทย ฿นการ฽ปล 
ปใญหาการ฿ช฾พจนานุกรมจีน-เทย ฿นการ฽ปล x  S.D. ระดับ 

เม฽มีคําศัพทแที่ต฾องการค฾นหา 3.08 1.08 ปานกลาง 
ค฾นหาความหมายที่ต฾องการเม฽เด฾ 3.23 0.89 ปานกลาง 
เม฽฼ข฾า฿จบริบท฿นการ฽ปลจึงเม฽ทราบจะ฿ช฾คําศัพทแตัว฿ด 3.46 0.82 ปานกลาง 
เม฽฼ข฾า฿จวิธีการจัด฼รียงหมวดหมู฽ พจนานุกรม 2.92 0.83 ปานกลาง 
เม฽฼ข฾า฿จสัญลักษณแ คําย฽อ ฿นพจนานุกรม 3.12 0.96 ปานกลาง 
 3.16 0.61 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 4 พบว฽าปใญหาการ฿ช฾พจนานุกรมจีน-เทย ฿นการ฽ปลที่อยู฽฿นระดับปานกลางคือ เม฽฼ข฾า฿จ
บริบท฿นการ฽ปลจึงเม฽ทราบจะ฿ช฾คําศัพทแตัว฿ด (3.46) รองลงมาคือค฾นหาความหมายที่ต฾องการเม฽เด฾ (3.23) เม฽
฼ข฾า฿จสัญลักษณแ คําย฽อ ฿นพจนานุกรม (3.12) เม฽มีคําศัพทแที่ต฾องการค฾นหา (3.08)฽ละเม฽฼ข฾า฿จวิธีการจัด฼รียง
หมวดหมู฽ พจนานุกรม(2.92) 
 

ตารางที่ 5 ปใญหาการ฿ช฾พจนานุกรมจีน-จีน ฿นการ฽ปล   
ปใญหาการ฿ช฾พจนานุกรมจีน-จีน ฿นการ฽ปล x  S.D. ระดับ 

เม฽฼ข฾า฿จคําจํากัดความ฿นพจนานุกรม(ความหมายจากภาษาจีน฼ป็นภาษาจีน) 3.44 0.91 ปานกลาง 
เม฽ปรากฏคําศัพทแที่ต฾องการค฾นหา 3.42 0.87 ปานกลาง 
ค฾นหาความหมายที่ต฾องการเม฽พบ 3.29 0.82 ปานกลาง 
เม฽฼ข฾า฿จวิธีการจัด฼รียงหมวดหมู฽ พจนานุกรม 3.02 0.82 ปานกลาง 
เม฽฼ข฾า฿จสัญลักษณแ คําย฽อ ฿นพจนานุกรม 3.23 0.87 ปานกลาง 

 

 จากตารางที่ 5 พบว฽าปใญหาการ฿ช฾พจนานุกรมจีน-จีน ฿นการ฽ปลที่พบอยู฽฿นระดับปานกลางคือเม฽฼ข฾า฿จ
คําจํากัดความ฿นพจนานุกรม(ความหมายจากภาษาจนี฼ป็นภาษาจนี) (3.44) รองลงมาคือเม฽ปรากฏคําศัพทแที่ต฾องการ
ค฾นหา (3.42) ค฾นหาความหมายที่ต฾องการเม฽พบ (3.29) เม฽฼ข฾า฿จสัญลักษณแ คําย฽อ ฿นพจนานุกรม (3.23) ฽ละเม฽
฼ข฾า฿จวิธีการจัด฼รียงหมวดหมู฽ พจนานุกรม (3.02) 
 

ตารางที่ 6 ปใญหาการ฿ช฾พจนานุกรมเทย-จีน ฿นการ฽ปล   
ปใญหาการ฿ช฾พจนานุกรมเทย-จีน ฿นการ฽ปล x  S.D. ระดับ 

เม฽ปรากฏคําศัพทแที่ต฾องการค฾นหา 3.13 0.99 ปานกลาง 
ค฾นหาคําศัพทแที่สอดคล฾อง฿นบริบทเม฽พบ 3.17 0.81 ปานกลาง 
เม฽฼ข฾า฿จวิธีการจัด฼รียงหมวดหมู฽ พจนานุกรม 2.92 0.88 ปานกลาง 
เม฽฼ข฾า฿จสัญลักษณแ คําย฽อ ฿นพจนานุกรม 3.13 0.95 ปานกลาง 

 

 จากตารางที่ 6 พบว฽าปใญหาการ฿ช฾พจนานุกรมเทย-จีน ฿นการ฽ปลที่พบอยู฽฿นระดับปานกลางคือ ค฾นหา
คําศัพทแที่สอดคล฾อง฿นบริบทเม฽พบ (3.17) รองลงมาคือเม฽ปรากฏคําศัพทแที่ต฾องการค฾นหา฽ละเม฽฼ข฾า฿จสัญลักษณแ คํา
ย฽อ ฿นพจนานุกรม (3.13)฽ละเม฽฼ข฾า฿จวิธีการจัด฼รียงหมวดหมู฽ พจนานุกรม (2.92) 
 

ตารางที่ 7 ปใญหาการ฿ช฾พจนานุกรม฿นการ฽ปล   
ปใญหาการ฿ช฾พจนานุกรม฿นการ฽ปล x  S.D. ระดับ 

พจนานุกรม฿ช฾ยาก฼กินเป 2.96 0.86 ปานกลาง 
เม฽มีทักษะการ฿ช฾พจนานุกรม 2.79 0.82 ปานกลาง 
พจนานุกรมมีคําศัพทแวิชาการมาก฼กินเป 3.12 0.67 ปานกลาง 
คําศัพทแ สํานวน รูปประ฾ยค หรือตัวอย฽างน฾อยทํา฿ห฾นําคําศัพทแเป฿ช฾เด฾เม฽฼หมาะสม 3.31 0.78 ปานกลาง 
พจนานุกรมมีคําศัพทแหลากหลาย ทํา฿ห฾฼ลือก฿ช฾คําเม฽฼หมาะสม 3.37 0.76 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 7 พบว฽าปใญหาการ฿ช฾พจนานุกรม฿นการ฽ปลอยู฽฿นระดับปานกลางคือพจนานุกรมมีคําศัพทแ
หลากหลาย ทํา฿ห฾฼ลือก฿ช฾คําเม฽฼หมาะสม (3.37) รองลงมาคือคําศัพทแ สํานวน รูปประ฾ยค หรือตัวอย฽างน฾อยทํา฿ห฾นํา
คําศัพทแเป฿ช฾เด฾เม฽฼หมาะสม (3.31) พจนานุกรมมีคําศัพทแวิชาการมาก฼กินเป (3.12) พจนานุกรม฿ช฾ยาก฼กินเป 
(2.96) ฽ละ เม฽มีทักษะการ฿ช฾พจนานุกรม (2.79) 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห๑ข๎อมูลวิจัยจากการสัมภาษณ๑ 
 จากการสัมภาษณแนักศึกษาที่ลงทะ฼บียน฼รียน฿นรายวิชาการ฽ปล 2 ช้ันปีที่ 3 มหาวิทยาลัยราชภัฎ
นครราชสีมา จํานวน 10 คน สามารถสรุปผลเด฾ดังต฽อเปนี้ 
 การ฿ช฾พจนานุกรม฿นการ฽ปล พบว฽านักศึกษาส฽วนมากยังอาศัยรูป฽บบพจนานุกรมออนเลนแมาก฿นด฾าน
การ฽ปลจากภาษาจีน฼ป็นภาษาเทย นักศึกษา฼กือบร฾อยละ 90 ฿ช฾พจนานุกรมออนเลนแ฼นื่องจาก฼กิดความสะดวก 
รวด฼ร็ว฽ละง฽ายต฽อการ฽ปล นักศึกษายังเม฽สามารถ฿ช฾พจนานุกรม฽บบจีน-จีน เด฾฼นื่องจากคลังคําศัพทแน฾อย ขาด
ความอดทน ฽ปลเม฽เด฾ ทํา฿ห฾นักศึกษาท฾อ฼มื่อ฼วลา฼ปิดพจนานุกรมออนเลนแ฽บบจีน-จีน ฽ละนักศึกษาคิดว฽า฼สีย฼วลา
อีกทั้งเม฽฼ข฾า฿จความหมาย ถึง฽ม฾นว฽าผู฾สอนจะลงมือสอน฽ละพาลงมือปฏิบัติเป฽ล฾ว฽ต฽฼นื่องจากข฾อจํากัดด฾าน฼วลาจึง
ทํา฿ห฾ผู฾฼รียนต฾องกลับเป฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง 
 ปใญหาที่พบ฿นการ฿ช฾พจนานุกรม฿นการ฽ปล ฼นื่องจากว฽า฿นรายวิชาการ฽ปล 2 ฼นื้อหา฿นรายวิชานักศึกษา
รู฾สึกว฽า฼นื้อหา฼รียนยาก คําศัพทื฿หม฽ๆ฼ยอะมาก฽ละส฽วนมาก฼ป็น฼นื้อหาปใจจุบัน฼มื่อ฿ช฾พจนานุกรมทํา฿ห฾เด฾
ความหมายเม฽ตรงกับ฼รื่องที่จะ฽ปล หรือเม฽พบความหมายของคําศัพทแนั้นๆ หา฼จอ฽ต฽฽ปลเม฽ถูกต฾อง฼นื่องจาก
คําศัพทแนั้น฼ป็นคําศัพทแท่ี฿หม฽฽ละทันสมัยยังเม฽เด฾บรรจุ฿นพจนานุกรม ก฽อ฿ห฾฼กิดการ฽ปล฿น฼นื้อหาคลาด฼คลื่อนหรือ
คําๆนั้นมีความหหมายที่หลากหลาย฼ลือกเม฽ถูกว฽าจะ฿ช฾คําเหน฿นการ฽ปล 
 ฼มื่อลงมือปฏิบัติการ฽ปลนั้นนักศึกษาส฽วนมากยอมรับว฽า฿ช฾ google translate ฽ปล฼กือบทุกคน
฼นื่องมาจากสะดวก รวด฼ร็ว ฽ล฾วนักศึกษาค฽อยมาอ฽านอีกครั้งคือทําการปฏิบัติการ฽ปล฼พื่อตรวจทานอีกรอบ หรือถ฾า
฽ปลเม฽เด฾ก็หลีก฼ลี่ยงท่ีจะเม฽ปฏิบัติการ฽ปล฿นวลีหรือประ฾ยคนั้นๆ฼นื่องจากเม฽รู฾ว฽าจะ฽ปลอย฽างเร 
 
ข๎อเสนอแนะของนักศึกษาเกี่ยวกับการใช๎พจนานุกรมและป๓ญหาการใช๎พจนานุกรม 
 1. ฼วลา฿นการสอน฽ละฝึกปฏิบัติ฿นการ฼รียนการสอนการ฿ช฾พจนานุกรมมากกว฽า 1 ครั้ง฽ละ฿นหลายๆ
รายวิชา฼ช฽น การอ฽านภาษาจีน อักษรจีน จีนระดับต฾น จะเด฾ทํา฿ห฾นักศึกษา฼ข฾า฿จการ฿ช฾เด฾มากข้ึน 
 2. ฿นรายวิชาการ฽ปล 2 ฼นื่องจากส฽วนมาก฼นื้อหาทันสมัย คําศัพทแ฿หม฽ อยากมีตัวอย฽าง฿นการ฿ช฾
พจนานุกรม฿นการ฽ปลมากกว฽านี้ หรือทําพจนานุกรมคําศัพทแที่฿นพจนานุกรมยังเม฽มี฼พิ่ม฼ติมขึ้นมาประกอบคู฽มือ฿ห฾
นักศึกษาเด฾ค฾นคว฾าจะทํา฿ห฾฼รียนเด฾ดี฽ละสนุกมากข้ึน 
 3. พจนานุกรมจีน-เทย ควร฼พิ่มการยกตัวอย฽างการ฿ช฾คําหรือรูปประ฾ยคที่฼ข฾า฿จง฽าย฼พื่อความกระจ฽างชัด
฿นการนําเป฿ช฾฼พราะคํา฿นภาษาจีน฼มื่อ฽ปล฼ป็นภาษาเทยมีความหมาย฿กล฾฼คียงกันมากยากต฽อการนําเป฿ช฾ 
 4. พจนานุกรมจีน-จีน ผู฾สอนควรจะสอนก฽อนท่ีจะมา฼รียน฿นรายวิชาการ฽ปล฼พื่อท่ีนักศึกษาจะเด฾คุ฾น฼คย
฽ละมีความชํานาญ฿นการ฿ช฾พจนานุกรม 
  
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยพบว฽านักศึกษาท้ัง 50 คน ซึ่ง฼ป็นนักศึกษาวิชา฼อกภาษาจีนช้ันปีที่ 3 มหาวิทยาลัยราชภัฎ
นครราชสีมา มีรูป฽บบการ฿ช฾พจนานุกรม฿นระดับมากคือพจนานุกรมจีน-เทย฽ละพจนานุกรมเทย-จีน฼นื่องจาก฿น



 

 

707 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

รายวิชาการ฽ปลนั้นนักศึกษาจะต฾องปฏิบัติการ฽ปลจากจีน฼ป็นเทย฽ละเทย฼ป็นจีนจึงต฾องค฾นหาความหมาย฽ละ
คําศัพทแระหว฽างสองภาษา฼ป็นจํานวนมาก ฽ละประ฼ภทที่นักศึกษา฿ช฾บ฽อย฿นการ฽ปลมากที่สุดคือ฽อพพิ฼คช่ัน
พจนานุกรม฿นมือถือการ฿ช฾พจนานุกรมนี้เด฾สอดคล฾องกับผลการวิจัยของ ดุษฎี  ร฽ีงรัตนกุล(2552) ที่พบว฽าผู฾฼รียนการ
฽ปลมีการ฿ช฾พจนานุกรม 2 รูป฽บบ฿นการ฽ปล คือ พจนานกุรมภาษา฼ดียว฽ละพจนานกุรมสองภาษา ฾ดย฿ช฾
พจนานกุรมองักฤษ-เทย อังกฤษ-องักฤษ ฽ละเทย-อังกฤษ มากที่สุด  ฼นื่องจาก฿นรายวิชาการ฽ปลที่฼รียน นิสิตต฾อง
ฝึก฽ปลจาก ภาษาอังกฤษ฼ป็นภาษาเทย฽ละจากภาษาเทย฼ป็นภาษาอังกฤษ จึงต฾องค฾นหาคําศัพทแ฽ละความหมาย
ของคําศัพทแเปมาระหว฽างสองภาษานี้ 
 2. จากผลการวิจัยพบว฽าปใญหา฿นการ฿ช฾พจนานุกรมจีน-เทย ฿นการ฽ปลคือเม฽฼ข฾า฿จบริบท฿นการ฽ปลจึง
เม฽ทราบจะ฿ช฾คําศัพทแตัว฿ด ปใญหา฿นการ฿ช฾พจนานุกรมจีน-จีน ฿นการ฽ปลคือเม฽฼ข฾า฿จคําจํากัดความ฿นพจนานุกรม
(ความหมายจากภาษาจีน฼ป็นภาษาจีน)  ปใญหาการ฿ช฾พจนานุกรมเทย-จีน ฿นการ฽ปลคือค฾นหาคําศัพทแที่สอดคล฾อง
฿นบริบทเม฽พบ ปใญหาการ฿ช฾พจนานุกรม฿นการ฽ปลคือพจนานุกรมมีคําศัพทแหลากหลาย ทํา฿ห฾฼ลือก฿ช฾คําเม฽
฼หมาะสม สอดคล฾องกับผลการวิจัยของ฼นซี฽ละ฼ฮล (Nesi & Haill, 2002) พบว฽าผ฾฼ีรียนมีปใญหา฿นการ฼ลือกหา
คําศัพทแที่฼หมาะสมจากรายการคําศัพทแ฿นพจนานกุรมซึ่งปใญหา฼กิดจากการเม฽มีทักษะ฿นการ฿ช฾พจนานุกรม เม฽ค฾นุ
฼คยกับการ฿ช฾พจนานุกรม฽ละเม฽เด฾฼รียน฽ละฝึกการ฿ช฾พจนานุกรมมาก฽อน  ส฽วน฾ค฼รน (Koren, 2011) อธิบายว฽า
ผู฾฿ช฾พจนานุกรมพบว฽าความหมายต฽างๆ ที่พจนานุกรม฿ห฾เว฾฿ช฾เม฽เด฾ตรงกับคําศัพทแ฿นบทอ฽านที่พบ฼สมอเป  การที่ผ฾ี
฼รียนหาความหมายคําศัพทแที่ต฾องการเม฽เด฾อาจ฼ป็น฼พราะผู฾฼รียนเม฽฼ข฾า฿จหน฾าที่ทางเวยากรณแของคําศัพทแ฽ละ฼นื้อหา
บริบทท่ีคําศัพทแปรากฏจึงเม฽สามารถหาความหมายที่฼หมาะสมเด฾  
 
ข๎อเสนอแนะและการนําผลการวิจัยไปใช๎ประโยชน๑  
 1. สามารถนําเปประยุกตแ฿ช฾฿นการสอน฽ละการ฼ปิดการ฿ช฾พจนานุกรม฿นรายวิชาการอ฽านภาษาจีน฼ช฽น 
การหาอักษรหมวดนํา การ฼ปิดหาความหมายของคําศัพทแ  
 2. ผู฾สอนทราบถึงคําศัพทแที่ทันสมัย ซึ่งเม฽ปรากฏ฿นพจนานุกรม ซึ่งผู฾สอนต฾องวาง฽ผน฼ตรียมการสอน
ล฽วงหน฾า  
 3. ผู฾สอนสามารถ฼ตรยีม฽ผนการสอน฿นรายวิชาการ฽ปลหรอืออก฽บบกิจกรรมการ฽ปล฾ดยที่นักศึกษาเม฽
ต฾องอาศัยพจนานุกรมออนเลนแ฼ป็นตัวช฽วย฿นการ฽ปล 
 4. ผู฾สอนเด฾ทราบ฽ละ฼ข฾า฿จปใญหาการ฿ช฾พจนานุกรม฽ละ฼ตรียมรูป฽บบการสอน฼พื่อช฽วยลดปใญหาการ฿ช฾
พจนานุกรม฿นรายวิชาการ฽ปล 
 5. สามารถนําเปประยุกตแ฿ช฾฿นการปรับปรุงการทําพจนานุกรม฿น฾อกาสต฽อเปเด฾ ฼ ช฽น การ฼พิ่มการ
ยกตัวอย฽างความหมายของคําศัพทแ฼พื่อ฿ห฾ผู฾หาคําศัพทแ฼ข฾า฿จเด฾กระจ฽างชัดยิ่งขึ้น การ฼พิ่มคําศัพทแ฿หม฽ลง฿น
พจนานุกรม 
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การศึกษาการสํงเสริมคุณธรรมจริยธรรมในการครองตน ครองคน ครองงานของผ๎ูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะ
ของครูผ๎ูสอนในสถานศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 

A STUDY PROMOTING MORALS AND ETHICS ON SELF GOVERNANCE, PEOPLE GOVERNANCE 
AND WORK GOVERNANCE OF SCHOOL ADMINISTRATORS IN THE OPINIONS OF TEACHERS IN 
EDUCATIONAL INSTITUTIONS UNDER NAKHONRATCHASIMA PRIMARY EDUCATIONAL OFFICE 

SERVICE AREA 3 
 

พรทิพย๑ ทบธรรม1 
MissPornthipTopthum1 

เพชรสุดา ภูมิพันธุ๑1 
Petsuda Phumiphan1 

1นักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสมีา 
1รองศาสตราจารยแ ดร. คณะครุศาสตรแ มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 

 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยนี้฼ป็นการศึกษาการส฽ง฼สริมคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงาน ของผู฾บริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของครูผู฾สอน฿นสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษานครราชสี มา ฼ขต 3 มี
วัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงานของผู฾บริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของครูผู฾สอน฿นสถานศึกษา จํา฽นกตามขนาดของสถานศึกษา฽ละประสบการณแ฿นการสอน
ของครูผู฾สอนกลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการศึกษา เด฾฽ก฽ครูผู฾สอน฿นสถานศึกษาสั งกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3ปีการศึกษา 2559จํานวน 320คน เด฾มาจากการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบหลายขั้นตอน 
฼ครื่องมือท่ี฿ช฾  เด฾฽ก฽ ฽บบสอบถามมีค฽าความ฼ช่ือมั่น฼ท฽ากับ 0.97สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล เด฾฽ก฽ ความถี่ ร฾อย
ละ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานการวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวนทาง฼ดียว (One-way ANOVA) ฽ละ฼ปรียบ฼ทียบ
฼ป็นรายคู฽ ฾ดยวิธีการของ Scheffe’  
 ผลการวิจัยพบว฽า  
 คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงานของผู฾บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผู฾สอน฿น
สถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 ฾ดยภาพรวม฽ละรายด฾านอยู฽฿น
ระดับมากทุกด฾านด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยมากที่สุด คือ ด฾านคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน รองลงมาคือ ด฾านคุณธรรม
จริยธรรม฿นการครองคน ฽ละด฾านคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองงาน ตามลําดับ฽ละครูผู฾สอน฿นสถานศึกษาที่มี
ขนาด฽ละประสบการณแ฿นการสอนต฽างกันมีทัศนะต฽อคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงานของ
ผู฾บริหารสถานศึกษา ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
คําสําคัญ : คุณธรรมจริยธรรม,  สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 
 
ABSTRACT 
 This research was a study promoting of morals and ethics on self governance, people 
governance and work governance ofschool administrators in the opinions of teachers in 



 

 

710 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

educational institutions under NakhonRatchasima Primary Educational Office Service Area3. Its 
purposes were to study and to compare the morals andethics on self governance, people 
governance and work governance ofschool administrators in the opinions of teachers in 
educational institutions, classified by school sizes, teachers’ work experiences and guidelinesfor 
promoting of morals and ethics. Samples used in this study were questionnaire’ respondents 
i.e.320teachers, who worked in the 2017 academic year, underNakhonRatchasima Primary 
Educational Office Service Area3 obtained by multi-stage sampling method. Samples for 
interviewing were 9 experts in morals and ethics obtained by purposive sampling.The research 
tools for collecting data in this research were questionnaires with reliability of 0.97, datawas 
analyzed by statistics to find frequency,percentage, mean, standard deviation, one-way ANOVA 
and the Scheffe method for pair matching comparison. 
 The findings indicated that:  
 The morals and ethics on self governance, people governance and work governance 
ofschool administrators in the opinions of teachers in educational institutions under 
NakhonRatchasima Primary Educational Office Service Area3 were in high level both of overall 
and each aspect. The highest meanwas in aspect ofself governance and the next was in aspect of 
people governance and work governance, respectively.Teachers in different school sizes and 
different work experiences had their opinions on morals and ethics on self governance, people 
governance and work governanceofschool administrators with statistically significance at the .05 
level. 
Keywords : Morals and Ethics, NakhonRatchasima Primary Educational Office Service Area 3 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 สภาพปใจจุบันมีการ฼ปลี่ยน฽ปลงอย฽างรวด฼ร็วทั้ง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมทํา฿ห฾สถานภาพของผู฾บริหาร
สถานศึกษา฽ละครู฼ปลี่ยน฽ปลงตามเปด฾วยอย฽างมาก฾ดย฽นว฾น฾ม฼ป็นเป฿นทางเม฽พึงประสงคแ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่ง
ปใญหาทางด฾านคุณธรรม฽ละจริยธรรมการกระทําผิดวินัยของผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครู฿น฽ต฽ละปียังมีจํานวนมาก
ซึ่งการกระทําผิดวินัย฼หล฽านี้ก฽อ฿ห฾฼กิดผล฼สียหายทั้งต฽อตน฼อง฽ละส฽วนรวมอย฽างยิ่งกล฽าวคือ฼มื่อผู฾บริหาร฽ละครูขาด
วินัยยากท่ีจะอบรมคนอ่ืน฽ละ฼ป็น฽บบอยางท่ีดีเด฾฼ป็นอุปสรรคต฽อการ฼สริมสร฾างทรัพยากรมนุษยแ฿ห฾มีคุณค฽า฽ละ฿น
การสร฾างประสิทธิภาพของหน฽วยงาน  (สํานักงานคณะกรรมการข฾าราชการครู.  2541 : 54) 
 พระราชบัญญัติการศึกษา฽ห฽งชาติพ.ศ. 2542 ระบุ฽นวทางการปฏิรูปการศึกษามีความจํา฼ป็นอย฽าง
฼ร฽งด฽วนที่จะต฾องพัฒนาพฤติกรรมของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นสังคมยุค฾ลกาภิวัตนแ฿ห฾มีพฤติกรรมที่พึงประสงคแ฼ป็น
ผู฾นํา฼ป็น฽บบอย฽างท่ีดี฿นการประพฤติ฽ละส฽ง฼สริมคุณธรรม฿ห฾฽ก฽ครูอาจารยแ฽ละนัก฼รียนมีคุณภาพตามวัตถุประสงคแ
ผู฾บริหาร฾รง฼รียน฼ป็นบุคคลที่ต฾องทํางานกับคนจํานวนมากการทํางานจะมีความสุขท้ังตน฼อง฽ละ฼พื่อนร฽วมงานอันจะ
ส฽งผลดีต฽อคุณภาพการศึกษานั้นผู฾บรหิาร฾รง฼รียนต฾องมีความรู฾ตลอดจนสามารถนําความรู฾฼กี่ยวกับคุณธรรมเปปรับ฿ช฾
฿นการครองตนการจัดการศึกษาต฾อง฼ป็นเป฼พื่อพัฒนาคนเทย฿ห฾฼ป็นมนุษยแที่สมบูรณแทั้งร฽างกายจิต฿จสติปใญญา
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ความรู฾฽ละคุณธรรมมีจริยธรรม฽ละวัฒนธรรม฿นการดํารงชีวิตสามารถอยู฽ร฽วมกับผู฾อื่นเด฾อย฽างมีความสุข
(พระราชบัญญัติการศึกษา฽ห฽งชาติ.  2542 : 3) 
 ผู฾บริหารสถานศึกษา฼ป็นบุคคลสําคญั฿นการบริหารจัดการศึกษา฿ห฾฼กิดประสทิธิภาพตามวัตถุประสงคแที่
กําหนดเว฾฽ละ฼ป็นท่ีน฽าสน฿จว฽าปใจจุบันผู฾บริหาร฾รง฼รียนเด฾ปฏิบัติตน฼ป็นเปตามที่สังคมประสงคแหรือเม฽นอกจากนี้฿น
ฐานะที่ผู฾บริหาร฾รง฼รียน฼ป็นหัวหน฾าต฾องปกครองผู฾฿ต฾บังคับบัญชาสมควรต฾องกระทําตน฼ป็น฽บบอย฽าง฽ก฽คนอื่นเม฽ว฽า
จะ฼ป็นความประพฤติ฽ละการปฏิบัตงิานจึง฼ปน็ที่สัง฼กตของทุกคน฽ละมักจะถือ฼ป็น฽บบอย฽างว฽าผู฾บริหารต฾องมี
ความรอบคอบ฼พราะผู฾บริหาร฼ป็นหัว฿จสําคัญของหน฽วยงานทุกหน฽วยงานย฽อมปรารถนา฽ละ฿ห฾การยอมรับนับถือ
ผู฾บริหารที่มีคุณภาพกล฽าวคือ฼ป็นบุคคลที่มีความรู฾มคีวามสามารถมีทักษะความชํานาญงานมีประสบการณแมีวิสัยทัศนแ
กว฾างเกล฽ต฽ที่฼หนือสิ่ง฿ดคือความ฼ป็นผู฾มีคุณธรรม฿นจิต฿จ฽ละมีจริยธรรมที่น฽า฼ลื่อม฿สศรัทธาซึ่งคุณธรรมจริยธรรม
คือ฼ป็นคุณสมบัติอันสําคัญที่จะ฼ป็นส฽วน฼สริม฿ห฾ผู฾บริหารนั้นสามารถครองตนครองคน 
฽ละครองงานเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ(อมรา฼ล็ก฼ริงสินธุแ.  2542 : 3) 
 สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 มี฾รง฼รียน฿นสังกัด จํานวน 186 ฾รง฼รียน 
จํานวนครู฽ละผู฾บริหารสถานศึกษา จํานวน 1,881 คน เด฾ทําการสอนกระจายอยู฽ตามสถานศึกษาต฽างๆ ทุกพื้นที่ของ
฼ขต 3 เด฾฽ก฽ อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว อํา฼ภอปใกธงชัย อํา฼ภอครบุรี ฽ละอํา฼ภอ฼สิงสาง ฿นสภาพ฽วดล฾อม ขนบธรรม฼นียม
ประ฼พณี วัฒนธรรมที่฽ตกต฽างกัน ฼กิดภาวะวิกฤต ทาง฼ศรษฐกิจ วัตถุนิยม฼ข฾ามามีบทบาทต฽อวิถีการดํารงชีวิต 
ค฽านิยมที่฼ปลี่ยน฽ปลงเป ส฽งผลกระทบต฽อผู฾บริหาร฽ละครู฿นสถานศึกษา เม฽สามารถปฏิบัติตนตามกรอบ฽ห฽ง
คุณธรรมจริยธรรมการครองตน ครองคน ครองงานเด฾ ฼ป็น฼หตุ฿ห฾ถูกตําหนิถูกร฾อง฼รียน ถูกสอบวินัย ฾ดยการทําผิด
วินัย฽ละถูกดํา฼นินการทางวินัย ฽ละถูกดํา฼นินการสิ้นสุดลง฽ล฾ว ปี 2554 ถึง ปี 2559 จํานวน 22 ราย (สํานักงาน
฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3)  
 จากความ฼ป็นมาดังกล฽าว ผู฾วิจัยจึงสน฿จศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน 
ครองงานของผู฾บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผู฾สอน฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3บทความ฼รื่องนี้฼ป็นส฽วนหนึ่งของวิทยานิพนธแ฼รื่องการศึกษา฽นวทางการส฽ง฼สริม
คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงานของผู฾บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผู฾สอน฿น
สถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงานของผู฾บริหารสถานศึกษาตามทัศนะ
ของครู฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3  
 2. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงานของผู฾บริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 จํา฽นกตาม 
ขนาดของสถานศึกษา฽ละประสบการณแ฿นการสอน 
 ความสําคัญของการวิจัย 
 1. ทํา฿ห฾ทราบคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงานของผู฾บริหารสถานศึกษาตามทัศนะ
ของครู฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3  
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 2. ทํา฿ห฾ทราบผลการ฼ปรียบ฼ทียบคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงาน ของผู฾บริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของครู฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 
จํา฽นกตามขนาดของสถานศึกษา฽ละประสบการณแ฿นการสอน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ฿นการวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยมุ฽งที่จะศึกษา฽นวทางการส฽ง฼สริมคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครอง
งานของผู฾บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 
฾ดย฿ช฾หลักคุณธรรมจรยิธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงาน ตามระบบบริหารกิจการบ฾าน฼มือง฽ละสังคมที่ดกีับ
มาตรฐานคุณธรรมจริยธรรมของผู฾บริหารสถานศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  (2551 : 3 - 
32) คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน เด฾฽ก฽ฆราวาสธรรม 4คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองคน เด฾฽ก฽พรหมวิหาร 4 
คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองงาน เด฾฽ก฽อิทธิบาท 4 กรอบ฽นวคิดการวิจัยดังนี้ 
 
  ตัว฽ปรต฾น ตัว฽ปรตาม 
 

 
 
นิยามศัพท๑ที่ใช๎ในการวิจัย 
 1. คุณธรรมจริยธรรม  หมายถึง  พฤติกรรมการ฽สดงออกถึงคุณงามความดีของบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติ
ด฾วยจิตสํานึก฿นจิต฿จมีพฤติกรรม฼ป็นที่ยอมรับของคน฿นสังคม 
  1.1 คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตนหมายถึง  คุณธรรมจริยธรรมที่฼ป็นหลักปฏิบัติของตน฿ห฾ดํา฼นิน
ตามวัตถุประสงคแคือฆราวาสธรรม 4 เด฾฽ก฽  1) สัจจะ ทมะ ขันติ จาคะสัจจะ เด฾฽ก฽ ความจริง฿จ ซื่อสัตยแ พูดจริงทํา
จริง ฼ป็นความรักช่ือ฼สียง฽ละ฼กียรติยศของตน ตัก฼ตือนผู฾฿ต฾บังคับบัญชาด฾วยความหวังดี ประพฤติตนเด฾฼หมาะสม 
฽ละ฼ป็นผู฾ที่พูดจริง฽ละทําดังคําพูด 2) ทมะ เด฾฽ก฽การ฼ป็นคนท่ีรู฾จักข฽ม฿จตน฼อง เม฽฼อา฽ต฽อารมณแตัว฼อง฼ป็น฿หญ฽  3) 
ขันติ เด฾฽ก฽ ความอดทน อดกลั้น฼ป็นความอดทนเด฾฼มื่อปะทะกับความขัด฽ย฾ง  ฽ละเม฽ประพฤติตน฿นทางที่฼สื่อม฼สีย  
฽ละ 4) จาคะ เด฾฽ก฽การ฼สียสละอัน฼ป็นการทุ฽ม฼ท฼สียสละ฼วลา ดู฽ลช฽วย฼หลือผู฾อื่นตามกําลังของตน ฽ละสร฾างขวัญ
฽ละกําลัง฿ห฾ผู฾อื่น 
  1.2 คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองคนหมายถึง  คุณธรรมจริยธรรมที่฿ช฾฿นการปกครองบังคับบัญชา
หรือนําคน฿ห฾ทํางานอยู฽฿นสังคม฾ดยอาศัยหลักธรรมประจํา฿จของผู฾฿หญ฽คือพรหมวิหาร 4 เด฾฽ก฽1) ฼มตตา  ความรัก
฿คร฽ ปรารถนาดี  2) กรุณาความสงสาร  3) มุทิตาความยินดี ฼มื่อ฼ห็นคนอ่ืนเด฾ดี ฽ละ 4)อุ฼บกขาความมี฿จ฼ป็นกลาง 

1.  ขนาดของสถานศึกษา 
 1.1 ขนาด฼ล็ก 
 1.2 ขนาดกลาง 
 1.3 ขนาด฿หญ฽ 
2. ประสบการณแ฿นการสอน 
 2.1 ต่ํากว฽า5ปี 
 2.2 ตั้ง฽ต฽5-10 ปี 
 2.3 มากกว฽า10ปีขึ้นเป 

ทัศนะต฽อคุณธรรมจริยธรรมของผู฾บริหารสถานศึกษา 
1. คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ฆราวาสธรรม 4 
2. คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองคน พรหมวิหาร 4 
3. คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองงาน อิทธิบาท 4 
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  1.3 คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองงาน หมายถึง คุณธรรมจริยธรรมที่฿ช฾฼ป็นหลัก฿นการปฏิบัติงาน
ของตน฽ละ หน฽วยงาน฿ห฾ดํา฼นินเปตามวัตถุประสงคแคืออิทธิบาท 4 เด฾฽ก฽ 1) ฉันทะความพอ฿จรัก฿คร฽฿นสิ่งนั้น 2) 
วิริยะพาก฼พียรทํา฿นสิ่งนั้น 3) จิตตะ฼อา฿จฝใก฿ฝุ฿นสิ่งนั้น ฽ละ 4) วิมังสาหมั่นตริตรองพิจารณา฼หตุผล฿นสิ่งนั้น 
 2. ผู฾บริหารสถานศึกษา คือ ผู฾ที่ดํารงตํา฽หน฽งผู฾อํานวยการสถานศึกษา ฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 
 3. ครู฿นสถานศึกษา  หมายถึง  ครูผู฾ปฎิบัติหน฾าท่ีการสอน฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 
 4. ขนาดของสถานศึกษา หมายถึง การกําหนดขนาดของสถานศึกษาตาม฼กณฑแของกระทรงศึกษาธิการ 
฽บ฽ง฼ป็น 1)สถานศึกษาขนาด฼ล็ก นัก฼รียน 1-120 คนลงมา2)สถานศึกษาขนาดกลาง นัก฼รียน 121- 499 คน฽ละ 3)
สถานศึกษาขนาด฿หญ฽ นัก฼รียน 500 คนขึ้นเป 
 5. ประสบการณแ฿นการสอน  หมายถึง  ระยะ฼วลา฿นการสอน฿นสถานศึกษาของครูผู฾สอน ฾ดยนับ฼ป็นปี 
กําหนด฼ป็น 3 กลุ฽ม เด฾฽ก฽ 1) ประสบการณแ฿นการสอนต่ํากว฽า 5 ปี2)ประสบการณแการ฿นการสอน  5-10 ปี  ฽ละ 3)
ประสบการณแ฿นการสอนมากกว฽า 10 ปีขึ้นเป 
 6. สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 คือ ฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา ฼ขต 3 ตามพระราชบัญญัติระ฼บียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  
พ.ศ. 2546 ฽ละ฽ก฾เข฼พิ่ม฼ติม ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2553 ว฽าด฾วยระ฼บียบบริหารราชการ฼ขตพื้นที่การศึกษา ประกอบด฾วย 
5 อํา฼ภอ เด฾฽ก฽ อํา฼ภอครบุรี อํา฼ภอ฾ชคชัย อํา฼ภอ฼สิงสาง อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว ฽ละอํา฼ภอปใกธงชัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
 1. ประชากร 
  ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้เด฾฽ก฽ ครู฿นสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา ฼ขต 3 ปีการศึกษา 2559ทั้งหมดจํานวน 1,881คน (สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา ฼ขต 3 : 2559) 
 2. กลุํมตัวอยําง 
  กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการศึกษาครั้งนี้ เด฾฽ก฽ ครู฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 ปีการศึกษา 2559จํานวน 320 คน เด฾มาจากการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบหลายขั้นตอน 
(Multi-stage random sampling) ดังนี ้
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล เด฾฽ก฽ ฽บบสํารวจ฼ป็น฽บบตรวจสอบรายการ (Check list) ฽บ฽ง
ออก฼ป็น 2 ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี 1 ข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ฽บบประ฼มินคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงานของผู฾บริหารสถานศึกษาตาม
ทัศนะของครูผู฾สอน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา นครราชสีมา ฼ขต 3 ซึ่ง฼ป็นคําถามชนิดมาตรา
ส฽วนประมาณค฽า ( Rating scale ) มี 5 ระดับคือมากที่สุดมากปานกลางน฾อย฽ละ น฾อยที่สุด฽ละ฿ห฾คะ฽นนตาม
น้ําหนักความสําคัญจากมากเปหาน฾อย 
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 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 ขั้นตอนการสร๎างเคร่ืองมือ 
 1. ฽บบสอบถามผู฾วิจัยสร฾าง฽บบสอบถามขึ้น฼อง฾ดยมีขั้นตอน฿นการสร฾างดังนี้ 
  1.1 ศึกษา฼อกสาร฽ละตําราที่฼กี่ยวกับการศึกษา฽ละการ฼ปรียบ฼ทียบคุณธรรมจริยธรรม฿นการครอง
ตน ครองคนครองงาน฽ละ฼อกสาร฼กี่ยวกับการสร฾าง฽บบสอบถาม 
  1.2 กําหนดกรอบความคิด฼กี่ยวกับการสร฾าง฼ครื่องมือการศึกษาวิจัย฿นครั้งนี้ ฼พื่อการศึกษา฽ละการ
฼ปรียบ฼ทียบคุณธรรมจริยธรรมของผู฾บริหารสถานศึกษา 3 ประการคือ1)คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตนเด฾฽ก฽
ฆราวาสธรรม 42)คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองคนเด฾฽ก฽พรหมวิหาร 4฽ละ 3)คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองงาน
เด฾฽ก฽อิทธิบาท 4 
  1.3 นําผลการศึกษาค฾นคว฾าท่ีเด฾จาก฼อกสารงานวิจัยมาสร฾าง฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรม
฿นการครองตนครองคนครองงานของผู฾บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
นครราชสีมา฼ขต 3 ฼สนอ฿ห฾กรรมการควบคุมวิทยานิพนธแตรวจสอบความตรง฼ชิง฼นื้อหา฽ละความ฼หมาะสมของ
ภาษา฽ล฾วนํามาปรับปรุง฽ก฾เข 
  1.4 นํา฽บบสอบถามที่สร฾าง฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญตรวจสอบความถูกต฾อง฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ฼พื่อนํามาปรับปรุง
฽ก฾เข 
   1.4.1 นํา฽บบสอบถามเปหาคุณภาพ฼ครื่องมือ฾ดย1) นํา฽บบสอบถามเป฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญจํานวน 
5 คน พิจารณาตรวจความ฼ที่ยงตรงของ฼นื้อหา (Content validity) ฽ละความชัด฼จนของภาษา฽ละ 2) นํา
฽บบสอบถามที่฽ก฾เข฽ล฾ว ตามคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ฽ละผู฾฼ชี่ยวชาญ฼สนอ฽นะเปทดลอง฿ช฾ (Try out) 
฾รง฼รียน฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 ที่เม฽฿ช฽กลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 50 คน 
฽ล฾วนําผลการตอบ฽บบสอบถามมาวิ฼คราะหแหาความ฼ช่ือมั่น (Reliability) ขอ฽บบสอบถามทั้งฉบับ ฾ดยการหาค฽า

สัมประสิทธิ์฽อลฟา ( ∝) (Alpha coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach(บุญชม ศรีสะอาด.  2545 : 99) เด฾ค฽า
ความ฼ชื่อมั่นของ฽บบสอบถามรวมทั้งฉบับ฼ท฽ากับ 0.97 
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฾ดยดํา฼นินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1. การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลด฾วย฽บบสอบถาม 
  1.1 ผู฾วิจัยขอหนังสือขอความร฽วมมือ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครราชสีมา ฼พื่อขอความร฽วมมือเปยังสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 
  1.2 ผู฾วิจัยขอหนังสือขอความร฽วมมือ฿นการ฼ก็บข฾อมูลจากสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา ฼ขต 3 ฼พื่อขอความร฽วมมือเปยังสถานศึกษา฿นสังกัด 
  1.3 ผู฾วิจัยส฽งหนังสือขอความร฽วมมือตอบ฽บบสอบถาม฼พื่อการวิจัยเปยังสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 พร฾อมด฾วย฽บบสอบถามตามจํานวนกลุ฽มตัวอย฽างที่กําหนด ฽ละ
ซอง฼ปล฽าติด฽สตมป฼จ฽าหน฾าซองถึงผู฾วิจัย฼พื่อขอความร฽วมมือครูผู฾สอนตอบ฽บบสอบถามส฽งคืนผู฾วิจัยทางเปรษณียแ 
  1.4 ผู฾วิจัย฼ก็บรวบรวม฽บบสอบถามตามที่เด฾รับส฽งคืนทางเปรษณียแ ฽ละผู฾วิจัยตาม฼ก็บ฽บบสอบถาม
ที่฼หลือด฾วยตน฼องอีกครั้ง 
  1.5 ฽บบสอบถาม จํานวน 320 ชุด ฼ก็บรวบรวมมาเด฾จํานวน 320 ชุด คิด฼ป็นร฾อยละ 100 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 1. ตรวจสอบความสมบูรณแของ฽บบสอบถามที่เด฾รับกลับคืนมา 
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  1.1 นํา฽บบสอบถามตอนที่ 1 ซึ่ง฼ป็นข฾อมูล฼กี่ยวกับขนาดของสถานศึกษา฽ละประสบการณแ฿นการ
สอนของผู฾ตอบ฽บบสอบถามเปประมวลผล฾ดยวิธีทางสถิติด฾วย฼ครื่องคอมพิว฼ตอรแ ฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป ฽ล฾วนํา฼สนอ
ผลการวิ฼คราะหแข฾อมูล฿นตาราง 
  1.2 นํา฽บบสอบถามตอนที่ 2 ซึ่ง฼ป็นข฾อมูล฼กี่ยวกับการส฽ง฼สริมคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน 
ครองคน ครองงาน ของผู฾บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา ฼ขต 3 มาคํานวณหาค฽า฼ฉลี่ย ฽ละค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน( S.D.)฿ช฾฼กณฑแความหมายค฽า฼ฉลี่ยของ (บุญ
ชม ศรีสะอาด.  2545 : 99) ฼ป็น 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น฾อย น฾อยที่สุด ดังนี ้
   ค฽า฼ฉลี่ย  4.51-5.00   หมายถึง   คุณธรรมจริยธรรมอยู฽฿นระดับ มากที่สุด 
   ค฽า฼ฉลี่ย  3.51-4.50   หมายถึง   คุณธรรมจริยธรรมอยู฽฿นระดับ มาก 
   ค฽า฼ฉลี่ย  2.51-3.50   หมายถึง   คุณธรรมจริยธรรมอยู฽฿นระดับ ปานกลาง 
   ค฽า฼ฉลี่ย  1.51-2.50   หมายถึง   คุณธรรมจริยธรรมอยู฽฿นระดับ น฾อย 
   ค฽า฼ฉลี่ย  1.00-1.50   หมายถึง   คุณธรรมจริยธรรมอยู฽฿นระดับน฾อยท่ีสุด 
 2. ทดสอบสมมุติฐาน฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบการส฽ง฼สริมคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงาน
ของผู฾บริหาร ตามทัศนะของครู฿นสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 
฾ดย฿ช฾ค฽าF (F-test)ถ฾าพบว฽ามีความ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ฿น฽ต฽ละด฾านจะทําการทดสอบ
ค฽า฼ฉลี่ยรายคู฽ ฾ดย฿ช฾วิธีการของ Scheffe’ 
 

ผลการวิจัย 
 1. การศึกษาการส฽ง฼สริมคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงานของผู฾บริหารสถานศึกษา
ตามทัศนะของครูผู฾สอน฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 
ปรากฏผลวิจัยดังตารางที่ 1  
 

ตารางที่ 1 ค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคนครองงานของผู฾บริหาร
 สถานศึกษาตามทัศนะของครู฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
 นครราชสีมา ฼ขต 3 ฾ดยภาพรวม฽ละรายด฾าน 

คุณธรรมจริยธรรมของผู฾บรหิารสถานศึกษา X  S.D. ฽ปลผล 
1. คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน 3.85 0.39 มาก 
2. คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองคน 3.83 0.35 มาก 
3. คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองงาน 3.59 0.31 มาก 
รวม 3.76 0.29 มาก 

 

  จากตารางที่ 1 พบว฽า คุณธรรมจริยธรรมของผู฾บริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูผู฾สอน฿น
สถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 ฾ดยภาพรวมมีคุณธรรมจริยธรรม
อยู฽฿นระดับมาก ( X = 3.76, S.D. = 0.29) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽า ทุกด฾านอยู฽฿นระดับมาก฼ช฽น฼ดียวกัน ฾ดย
ด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด เด฾฽ก฽ด฾านคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ( X = 3.85, S.D. = 0.39) รองลงมา คือคุณธรรม
จริยธรรม฿นการครองคน ( X = 3.83, S.D. = 0.35) ฽ละด฾านคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองงาน ( X = 3.59, S.D. 
= 0.31) ตามลําดับ ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ฿น฽ต฽ละด฾านปรากฏผล ดังนี้ 
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  1.1 ด฾านคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ( X = 3.85, S.D. = 0.39) 
฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อพบว฽า คุณธรรมจริยธรรมอยู฽฿นระดับมากทุกข฾อระดับ฾ดยข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด เด฾฽ก฽ ข฾อ 6 

ยอมรับฟใงความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการทํางานร฽วมกับผู฾฿ต฾บังคับบัญชาเด฾ ( X = 3.99, S.D. = 0.71) 

รองลงมาคือข฾อ 10 อดกลั้น฿นการเม฽ประพฤติตน฿นทางที่฼สื่อม฼สีย ( X = 3.98, S.D. = 0.72) ฽ละข฾อ 3 ฽สดงความ

อดทนเด฾฼มื่อปะทะกับความขัด฽ย฾งท่ีรุน฽รงเม฽฼ป็นมิตร ( X = 3.97, S.D. = 0.72) ตามลําดับ  

  1.2 ด฾านคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองคน ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ( X =3.83, S.D. = 0.35) 
฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อพบว฽า คุณธรรมจริยธรรมอยู฽฿นระดับมากทุกข฾อ ฾ดยข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด คือข฾อ 8 ฿ห฾ความ

ช฽วย฼หลือผู฾฿ต฾บังคับบัญชา฼มื่อเด฾รับความ฼ดือดร฾อนด฾วย฿จท่ีบริสุทธ์ิ ( X = 4.01, S.D. = 0.66)รองลงมาคือข฾อ 14 เม฽

คิดร฾ายต฽อผู฾฿ต฾บังคับบัญชาทั้งต฽อหน฾า฽ละลับหลัง ( X = 3.99,S.D. = 0.66)฽ละข฾อ 12 เม฽ลํา฼อียงด฾วยรักหรือชังต฽อ

ผู฾฿ต฾บังคับบัญชาทุกคน ( X = 3.97, S.D. = 0.76) ตามลําดับ 

  1.3 ด฾านคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองงาน ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ( X =3.59, S.D. = 0.31) 
฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อพบว฽า คุณธรรมจริยธรรมอยู฽฿นระดับมาก 14 ข฾อ ระดับปานกลาง 3 ข฾อ฾ดยข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ย

สูงสุด คือข฾อ 4 มีความพึงพอ฿จ฿นผลงานของตนที่เด฾กระทํา฿ห฾กับผู฾฿ต฾บังคับบัญชาเด฾จนสํา฼ร็จ ( X  = 3.88, S.D. = 

0.72)รองลงมาคือข฾อ 1฼ชื่อมั่นศรัทธา฿นการปฏิบัติหน฾าที่ของผู฾บริหารสถานศึกษา ( X = 3.83,S.D.= 0.60)฽ละข฾อ 8 

มีความ฼พียรพยายามที่จะปฏิบัติงาน฿ห฾สํา฼ร็จ฾ดย฼ริ่มจากการพยายามกับตัว฼องก฽อน( X = 3.75,S.D. = 0.67) 
ตามลําดับ 
 2. การ฼ปรียบ฼ทียบคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงานของผู฾บริหารสถานศึกษาตาม
ทัศนะของครูผู฾สอน฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3จํา฽นกตาม
ขนาดของสถานศกึษา฾ดยภาพรวม฽ละรายด฾านปรากฎผลวิจัยดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2  
 คุณธรรมจริยธรรมของผู฾บรหิาร

สถานศึกษา 
ขนาดสถานศึกษา  

F 
 
p  ขนาด฼ล็ก ขนาดกลาง ขนาด฿หญ฽ 

 X  S.D. X  S.D. X  S.D 
1. คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน 3.87 .358 3.89 .427 3.61 .127 08.624* .000 
2. คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองคน 3.78 .367 3.91 .349 3.59 .128 15.877* .000 
3. คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองงาน 3.71 .317 3.57 .302 3.37 .139 19.882* .000 
 รวม 3.79 .294 3.79 .293 3.52 .087 15.528* .000 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
 
  จากตารางที่ 2  พบว฽าผลการ฼ปรียบ฼ทียบคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงานของ
ผู฾บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผู฾สอน฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา ฼ขต 3 จํา฽นกตามขนาดของสถานศึกษา฾ดยภาพรวม฽ละรายด฾าน฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ  .05 ฽ละ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบ฼ป็นรายคู฽เด฾ ปรากฏผลวิจัยดังนี้ 
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  2.1 คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงานของผู฾บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของ
ครูผู฾สอน฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 จํา฽นกตามขนาดของ
สถานศึกษาพบว฽า฾ดยภาพรวม฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05  ฼มื่อนํามา฼ปรียบ฼ทียบ฼ป็นรายคู฽  พบว฽า  
฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  จํานวน  2  คู฽  เด฾฽ก฽  คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครอง
คน ครองงานของผู฾บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู฿นสถานศึกษาขนาด฼ล็กสูงกว฽าครู฿นสถานศึกษาขนาด฿หญ฽
฽ละคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงานของผู฾บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู฿นสถานศึกษา
ขนาดกลางสูงกว฽าครู฿นสถานศึกษาขนาด฿หญ฽  ส฽วนคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงานของ
ผู฾บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู฿นสถานศึกษาขนาด฼ล็ก฽ละครู฿นสถานศึกษาขนาดกลางเม฽฽ตกต฽างกัน 
ด฾านคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ฾ดยภาพรวม฽ละรายข฾อ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคญัทางสถิติที่ .05 จํานวน 2 
คู฽ เด฾฽ก฽ ครู฿นสถานศึกษาขนาด฼ล็กมีทัศนะต฽อคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตนของผู฾ บริหารสถานศึกษาสูงกว฽า
สถานศึกษาขนาด฿หญ฽฽ละครู฿นสถานศึกษาขนาดกลางมีทัศนะต฽อคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตนของผู฾บริหาร
สถานศึกษาสูงกว฽าสถานศึกษาขนาด฿หญ฽ส฽วนครู฿นสถานศึกษาขนาด฼ล็ก฽ละขนาดกลางมีทัศนะต฽อคุณธรรม
จริยธรรม฿นการครองตนของผู฾บริหารสถานศึกษาเม฽฽ตกต฽างกัน 
   ด฾านคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองคน ฾ดยภาพรวม฽ละรายข฾อ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ .05 จํานวน  3  คู฽  เด฾฽ก฽  ครู฿นสถานศึกษาขนาดกลางมีทัศนะต฽อคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองคนของ
ผู฾บริหารสถานศึกษาสูงกว฽าสถานศึกษาขนาด฼ล็กครู฿นสถานศึกษาขนาด฼ล็กมีทัศนะต฽อคุณธรรมจริยธรรม฿นการ
ครองคนของผู฾บริหารสถานศึกษาสูงกว฽าสถานศึกษาขนาด฿หญ฽  ฽ละครู฿นสถานศึกษาขนาดกลางมีทัศนะต฽อ
คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองคนของผู฾บริหารสถานศึกษาสูงกว฽าสถานศึกษาขนาด฿หญ฽ 
   ด฾านคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองงาน ฾ดยภาพรวม฽ละรายข฾อ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ .05 จํานวน 3 คู฽ เด฾฽ก฽  ครู฿นสถานศึกษาขนาด฼ล็กมีทัศนะต฽อคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองงานของ
ผู฾บริหารสถานศึกษาสูงกว฽าสถานศึกษาขนาดกลางครู฿นสถานศึกษาขนาด฼ล็กมีทัศนะต฽อคุณธรรมจริยธรรม฿นการ
ครองงานของผู฾บริหารสถานศึกษาสูงกว฽าสถานศึกษาขนาด฿หญ฽  ฽ละครู฿นสถานศึกษาขนาดกลางมีทัศนะต฽อ
คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองงานของผู฾บริหารสถานศึกษาสูงกว฽าสถานศึกษาขนาด฿หญ฽ 
  2.2 การ฼ปรียบ฼ทียบคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงาน ของผู฾บริหารสถานศึกษา
ตามทัศนะของครูผู฾สอน฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 จํา฽นก
ตามประสบการณแ฿นการสอน ดังตารางที่ 3  
 

ตารางที่ 3 การ฼ปรียบ฼ทียบคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงาน ของผู฾บริหารสถานศึกษาตามทัศนะ
 ของครูผู฾สอน฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 
 จํา฽นกตามประสบการณแ฿นการสอน฾ดยภาพรวม฽ละรายด฾าน 

คุณธรรมจริยธรรมของผู฾บรหิารสถานศึกษา 
ประสบการณแ฿นการสอน  

F 
 
p ต่ํากว฽า 5 ปี 5-10 ปี 10 ปีขึ้นเป 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน 3.87 .42 3.86 .34 3.82 .41 0.296 .744 
2. คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองคน 3.89 .36 3.80 .32 3.81 .36 1.928 .147 
3. คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองงาน 3.62 .33 3.57 .29 3.59 .30 0.793 .453 
 รวม 3.79 .32 3.74 .25 3.74 .29 1.020 .362 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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 จากตารางที่ 3พบว฽าผลการ฼ปรียบ฼ทียบคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงานของ
ผู฾บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผู฾สอน฿นสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา ฼ขต 3 จํา฽นกตามประสบการณแ฿นการสอน฾ดยภาพรวม฽ละรายด฾าน฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญ
ทางสถิติทีร่ะดับ  .05 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษา฽ละการ฼ปรียบ฼ทียบการส฽ง฼สริมคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงานของ
ผู฾บริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูผู฾สอน฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา ฼ขต 3 ผู฾วิจัยอภิปรายประ฼ด็นสําคัญจากการค฾นพบ฿นการศึกษาดังนี ้
 1. จากการศึกษาคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงาน ของผู฾บริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของครูผู฾สอน฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 ผลการวิจัย
พบว฽า คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน อยู฽฿นระดับมาก  ซึ่ง฼ป็นด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด ทั้งนี้อาจ฼ป็น฼พราะหลัก
คุณธรรม฽ละจริยธรรม฼ป็น฽นวทางที่ถูกต฾อง฽ละดีงาม ถ฾าผู฾บริหารครองตน฾ดยยึดหลักคุณธรรม฽ละจริยธรรม฽ล฾ว
จะสามารถประคองชีวิตเด฾อย฽างราบรื่น ฼กิดผลดีมีความสุข ประสบความสํา฼ร็จ อีกทั้ง฼ป็นตัวอย฽างต฽อผู฾฿กล฾ชิดเด฾  
สอดคล฾องกับพระมหาบุญมี มาลาวชิ฾ร (2550 : 19) เด฾กล฽าวเว฾ว฽า การครองชีวิต฿ห฾ดํา฼นินเปตามทางที่ถูกต฾องดีงาม 
การครองตน฼ป็นศิลปะการประคองชีวิต฿ห฾ดํา฼นินเปอย฽างราบรื่น เม฽ติดขัด ตั้งอยู฽฿น฽นวทางที่ถูกต฾อง ดีงาม อันจะ
นํามาซึ่งความสุข฽ละความสํา฼ร็จ฿นชีวิต การดํา฼นินชีวิต฿ห฾เด฾ผลดีมีสุข ต฾องรู฾จักครองชีวิตตัว฼อง฿ห฾ดี ฼พราะหากเม฽
รู฾จักครองตน฿ห฾ตั้งอยู฽฿นทางที่ถูกท่ีควร฽ล฾ว ก็อาจจะทํา฿ห฾ดํา฼นินชีวิตผิดพลาด ผิดทาง หลงเปทํา฿นสิ่งท่ี฼ป็นอันตราย
฿ห฾฽ก฽ชีวิตตัว฼อง฽ละคนอื่นเด฾สอดคล฾องกับงานวิจัยของ฼กียรติยศ ฼อี่ยมคงทอง (2547 : 29) เด฾วิจัยการบริหาร
฾รง฼รียนตามหลักธรรมาภิบาลของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นทรรศนะของบุคลากร฿น฾รง฼รียน฾พธิ์นิมิตวิทยาคม 
ผลการวิจัยทรรศนะของบุคลากร ต฽อการบริหาร฾รง฼รียนของผู฾บริหารตามหลักธรรมาภิบาล พบว฽า ทุกด฾านอยู฽฿น
ระดับมาก สอดคล฾องกับ ฼ชวงศักดิ์ ฽สงจันทรแ (2548 : 27) เด฾วิจัยความคิด฼ห็นของครู฼กี่ยวกับสมรรถภาพที่พึง
ประสงคแของผู฾บริหารสถานศึกษา พบว฽า สมรรถภาพที่พึงประสงคแของผู฾บริหารสถานศึกษาตามความคิด฼ห็นของครู
฾ดยภาพรวม฽ละรายด฾านอยู฽฿นระดับมาก  ฼รียงตามลําดับเด฾฽ก฽ ด฾านคุณลักษณะ ด฾านความรู฾ ด฾านทักษะ฽ละด฾าน
ผลงานอ่ืนๆ 
 2. คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงาน ของผู฾บริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูผู฾สอน
฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 ผลการวิจัยพบว฽า คุณธรรม
จริยธรรม฿นการครองคน อยู฽฿นระดับมาก  ซึ่ง฼ป็นด฾านท่ีมีค฽า฼ฉลี่ยรองลงมาจากคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตนทั้งนี้
อาจ฼ป็น฼พราะผู฾บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 ฿ห฾ความสําคัญ
฽ละบริหารคน฾ดยยึดหลักพรหมวิหาร 4 คือ มีความ฼มตตา กรุณา มุทิตา฽ละอุ฼บกขา฿นการปฏิบัติต฽อผู฾฿ต฾บังคับบัญชา
ทํา฿ห฾฼กิดความ฼อื้อ฼ฟื้อ฼ผื่อ฽ผ฽ต฽อกัน  มีความรู฾สึกที่ดีต฽อผู฾บริหารสถานศึกษาจนสามารถครอง฿จผู฾฿ต฾บังคับบัญชาเด฾   
สอดคล฾องกับ พระ฼ทพดิลก (2557 : 48) เด฾กล฽าวเว฾ว฽า ความ฼อื้อ฼ฟื้อ฼ผื่อ฽ผ฽ระหว฽างกัน หลักของการครอง฿จคน฼ป็น
฼รื่องของกิริยา ปฏิกิริยาของบุคคล ผู฾ที่ปรารถนาจะครอง฿จคนคนอื่นจะต฾องสร฾างปฏิกิริยา฼พื่อ฿ห฾฼กิดผลตามที่ตน
ต฾องการ ยึดถือพื้นฐานจิต฿จของบุคคล฼ป็นสิ่งสําคัญ ฾ดย฼ฉพาะผู฾ที่ทํางานระดับบริหารจะต฾องมี พรหมวิหาร 4 ซึ่ง
ประกอบด฾วย  ฼มตตา มีความหมายว฽าความปรารถนาที่จะ฼ห็นคนอื่น฼ป็นสุข  กรุณา มีความหมายว฽า ความสงสาร 
ต฾องการที่จะช฽วย฼หลือคนอ่ืน฿ห฾พ฾นจากความทุกขแ  มุทิตา มีความหมายว฽า ความพลอยยินดี ฼มื่อบุคคลอื่นเด฾ดี เม฽อิจฉา
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ริษยา ฽ละอุ฼บกขา มีความหมายว฽า การทํา฿จ฼ป็นกลาง เม฽฽สดงความดี฿จหรือ฼สีย฿จ ฼มื่อบุคคลอื่นประสบความวิบัติ 
หลักธรรมพรหมวิหาร 4 น้ี ถือ฼ป็นหลักการครองคนท่ีสําคัญยิง่ ฼พราะ฼ป็นการปฏิบัติที่฼กี่ยวข฾องกับบุคคล฼ป็นอย฽างมาก
ที่มีพ้ืน฼พของคนท่ี฽ตกต฽างกัน 
 3. คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงาน ของผู฾บริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของ
ครูผู฾สอน฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 ผลการวิจัยพบว฽า 
คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองงาน อยู฽฿นระดับมากทั้งนี้อาจ฼ป็น฼พราะผู฾บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 มีความมุมานะ฿นการบริหารงาน฾ดยมีความรับผิดชอบ฿นการ
ทํางาน  ฿ช฾หลักวิชาที่เด฾ศึกษามา฿ช฾ประกอบการปฏิบัติงาน  ทั้งนี้฼พื่อความสํา฼ ร็จของงาน  สอดคล฾องกับ สุภัสสร 
รอง฽หยม (2552 : 81) เด฾กล฽าวเว฾ว฽า ผู฾บริหารสถานศึกษา฿ช฾หลักหรือ฽นวทางการประพฤติปฏิบัติตน฼พื่อ฿ห฾บัง฼กิด
ประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล฽ก฽งาน ฾ดย฿ช฾ความวิริยะอุตสาหะ฽ละ฿ช฾หลักวิชาที่ถูกต฾อง ฼พื่อ฿ห฾สามารถทํางานเด฾
สํา฼ร็จตาม฼ปูาหมายด฾วยความ฼รียบร฾อย รวด฼ร็ว฽ละราบรื่น ฽ละถูกต฾องตามระ฼บียบของทางราชการ 
 4. ผลการ฼ปรียบ฼ทียบคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงานของผู฾บริหารสถานศึกษา
ตามทัศนะของครูผู฾สอน฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 จํา฽นก
ตามขนาดของสถานศึกษาผลการวิจัยพบว฽า ด฾านคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ฾ดยภาพรวม฽ละรายข฾อ฽ตกต฽าง
กันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 จํานวน 2 คู฽ เด฾฽ก฽ ครู฿นสถานศึกษาขนาด฼ล็กมีทัศนะต฽อคุณธรรมจริยธรรม฿น
การครองตนของผู฾บริหารสถานศึกษาสูงกว฽าสถานศึกษาขนาด฿หญ฽฽ละครู฿นสถานศึกษาขนาดกลางมีทัศนะต฽อ
คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตนของผู฾บริหารสถานศึกษาสูงกว฽าสถานศึกษาขนาด฿หญ฽ทั้งนี้อาจ฼ป็น฼พราะ
สถานศึกษาขนาด฼ล็ก฽ละสถานศึกษาขนาดกลางมีสายการบังคับบัญชาที่สั้น ทํา฿ห฾บุคลากร฿นสถานศึกษามี฾อกาส
เด฾พบปะ พูดคุยกับผู฾บริหารอย฽าง฼ป็นกัน฼อง ฽ละยังมีความ฿กล฾ ชิด฿นการปฏิบัติงาน  ก฽อ฿ห฾฼กิดทัศนะที่ดีต฽อกัน 
สอดคล฾องกับงานวิจัยของ อนุกูล ถูระวรณแ (2550 : ม.ป.ป.) เด฾ศึกษาพฤติกรรมด฾านคุณธรรมจริยธรรมของครูผู฾สอน
ที่฼ปิดสอน฿น฾รง฼รียนที่฼ปิดสอนช฽วงช้ันที่ 1-2 สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย ฼ขต 3 
พบว฽า ผลการ฼ปรียบ฼ทียบขนาดของ฾รง฼รียนที่มีขนาดต฽างกัน฾ดยรวม฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ .05ส฽วน
ครู฿นสถานศึกษาขนาด฼ล็ก฽ละกลางมีทัศนะต฽อคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตนของผู฾บริหารสถานศึกษาเม฽
฽ตกต฽างกัน 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 ผู฾วิจัยมีข฾อ฼สนอ฽นะ ดังนี้ 
 1. ข๎อเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไปใช๎ 
  1.1 จากผลการวิจัยพบว฽า คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน฽ละครองงานอยู฽฿นระดับมาก
ทุกด฾าน ดังน้ัน ผู฾บริหารสถานศึกษาจึงควรรักษาระดับคุณธรรมจริยธรรม฽ละพัฒนา฿ห฾฼พิ่มสูงขึ้นทุกด฾านต฽อเป 
  1.2 จากผลการวิจัยพบว฽า คุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตนมีค฽า฼ฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาเด฾฽ก฽ การ
ครองคน฽ละครองงาน  ดังนั้น หน฽วยงานต฾นสังกัดจึงควรมีน฾ยบายสนับสนุน฽ละส฽ง฼สริมอย฽าง฼ป็นรูปธรรม฼พื่อ฿ห฾
คุณธรรมจริยธรรม฿นผู฾บริหารสถานศึกษามีการ฼พิ่มถึงระดับมากที่สุด  ฼ป็นการ฿ห฾ความสําคัญ฼พราะการครองตน
฼ป็นการ฼ริ่มจากตน฼องที่นับ฼ป็นฐานของคุณธรรมจริยธรรมที่อาจส฽งผลต฽อคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองคน฽ละ
ครองงานเด฾อีกด฾วย 
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  1.3 จากผลการวิจัยพบว฽า การที่ผู฾บริหารสถานศึกษา฼ห็นความสําคัญ฽ละ฿ช฾พรหมวิหาร 4 ฼ป็นหลัก
฿นการครองคนอยู฽ ฿นระดับมาก  นับ฼ป็นการนําหลักธรรม฿นพระพุทธศาสนามา฿ช฾฿นการปฏิบัติง านกับ
ผู฾฿ต฾บังคับบัญชาอย฽าง฼ป็นรูปธรรมเด฾จริง  ดังนั้น   ผู฾บริหารระดับสูงจึงควรส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾บริหารสถานศึกษา฿ช฾หลัก
พรหมวิหาร 4  ฼ป็นพื้นฐานสําคัญ฿นการครองคน฼พื่อ฿ห฾มีการพัฒนาที่สูงขึ้นต฽อเปดังตัวอย฽างผลการวิจัยรายข฾อพบ
ค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด เด฾฽ก฽ ผู฾บริหารสถานศึกษา฿ห฾ความช฽วย฼หลือผู฾฿ต฾บังคับบัญชา฼มื่อเด฾รับความ฼ดือดร฾อนด฾วย฿จที่
บริสุทธ์ิ  นับ฼ป็นการ฼กิดตามขั้นตอนของพรหมวิหาร 4 ตามลําดับ฼ริ่มจากขั้น฽รกคือมีความ฼มตตาส฽งสาร฽ละส฽งผล
ทํา฿ห฾฼กิดขั้นมีความกรุณาที่ต฾องการ฿ห฾พ฾นทุกขแจึง฿ห฾ความช฽วย฼หลือ  ซึ่งอาจ฼กิดมุทิตาคือยินดี฼มื่อ฼ขาพ฾นทุกขแต฽อเป 
฼ป็นต฾น  
 2. ข๎อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตํอไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาการส฽ง฼สริมคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงาน ของผู฾บริหาร
สถานศึกษาระดับการศึกษาท่ีสูงขึ้น ฼ช฽น กลุ฽มตัว฼อย฽างระดับมัธยมศึกษา  
  2.2 ควรมีการศึกษา฽นวทางการส฽ง฼สริมคุณธรรมจริยธรรม฿นการครองตน ครองคน ครองงาน ของ
ผู฾บริหารสถานศึกษา฿นหน฽วยงานอื่นๆ ฿นจังหวัดนครราชสีมา 
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การศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค๑ของผ๎ูเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด 
A STUDY OF THE DESIRABLE CHARACTERISTICS OF VOCATIONAL STUDENT IN RAYONG, 

CHANTHABURI AND TRAT PROVINCES. 
 

ประสาน จันทร๑ดาสุด1 สุรีย๑มาศ สุขกสิ2 และ อัมพวัน ประเสริฐภักดิ์3 
PRASAN CHANDASUT1 SUREEMAS SUKKASI2 AND AMPAWAN PRASERTPHAK3 

1นักศึกษาระดับปริญญา฾ท หลักสตูรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตรแ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัรําเพพรรณ ี

2ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตรแ มหาวิทยาลยัราชภฏัรําเพพรรณี 
3รองศาสตราจารยแ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครศุาสตรแ มหาวิทยาลยัราชภฏัรําเพพรรณี 

 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด จํา฽นกตามประสบการณแปฏิบัติงาน ฽ละที่ตั้งของ
สถานศึกษา กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ ผู฾บริหารสถานศึกษา ฽ละครูผู฾สอน สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด จํานวน 288 คน กําหนดขนาดกลุ฽มตัวอย฽าง฾ดย
฿ช฾ตาราง฼ทียบกลุ฽มตัวอย฽างของ฼ครจซี่฽ละมอรแ฽กน (Krejcie and Morgan) ฽ละ฿ช฾การสุ฽ม฽บบ฽บ฽งช้ันตามสัดส฽วน 
฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฼ป็น฽บบสอบถามมาตราส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับ เด฾ค฽าอํานาจจํา฽นกอยู฽
ระหว฽าง 0.50-0.88 ฽ละมีค฽าความ฼ช่ือมั่น฼ท฽ากับ 0.97 สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล เด฾฽ก฽ ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ค฽า
฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน การทดสอบค฽าที (t-test) การวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวนทาง฼ดียว (One-way ANOVA) ฽ละ
ตรวจสอบความ฽ตกต฽าง฼ป็นรายคู฽ ฾ดยวิธีการตรวจสอบความ฽ตกต฽างของ฼ชฟ฼ฟุ (Scheffe') 
 ผลการวิจัยพบว฽า 1) คุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ฿นจังหวัดระยอง 
จันทบุรี ฽ละตราด ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก 2) ผลการ฼ปรียบ฼ทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด จํา฽นกตามประสบการณแปฏิบัติงาน ฾ดยรวม฽ตกต฽าง
กันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญทางสถิติ  ฽ละ 3) ผลการ฼ปรียบ฼ทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾ ฼รียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด จํา฽นกตามที่ตั้งของสถานศึกษา ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน
฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญทางสถิติ 
คําสําคัญ : คุณลักษณะที่พึงประสงคแ, ผู฾฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
 
ABSTRACT 
 This research were to study and to compare the desirable characteristics of vocational 
student in Rayong, Chanthaburi and Trat provinces, by using experiences of practitioners and 
classified accordingly by areas. The samples used in this research included 288 administrators and 
teachers under the Office of Vocational Education Commission (OVEC) in Rayong, Chanthaburi 
and Trat Provinces selected by using Krejcie and Morgan’s table and proportional stratified 
random sampling. The instrument for data collection was a five-rating scale questionnaire. The 
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discrimination was ranged from 0.50 to 0.88 and the reliability was at 0.97. The statistical analysis 
were percentage, mean and standard deviation, t-test, one-way analysis of variance (One-way 
ANOVA) and Scheffe’s method to analyze the data.  
 The results showed that: 1) The desirable characteristics of vocational student in Rayong, 
Chanthaburi and Trat provinces were at the high level. 2) The desirable characteristics of 
Vocational student in Rayong, Chanthaburi and Trat provinces using experiences of practitioners 
showed an overall and each difference weren’t statistically insignificantly. 3) The comparison 
desirable characteristics of vocational student in Rayong, Chanthaburi and Trat provinces 
classified as to areas in overall and each expect difference weren’t statistically insignificantly. 
Keywords : Desirable Characteristics, Diploma Students 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 คุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾ปฏิบัตงิานหรือคนงานท่ีปฏิบัตงิานอยู฽฿นสถานประกอบการ ฿น฽ต฽ละความรู฾ 
ความสามารถ พบว฽า คุณลักษณะที่มีอยู฽฿นระดับมาก ซึ่ง฼ป็นท่ีพึงพอ฿จของสถานประกอบการหรือ฾รงงาน (มากกว฽า
ร฾อยละ 50) เด฾฽ก฽ ด฾านการมีความรับผิดชอบต฽อหน฾าที่ของตน มีความซื่อสัตยแสุจริต ฽ละมีความขยันอดทน ส฽วนด฾าน
คุณลักษณะ฿นด฾านความสามารถ฿นการคิดวิ฼คราะหแ ความคิดริ฼ริ่มสร฾างสรรคแ มีจิตสาธารณะ ด฾านทักษะการ฽สวงหา
ความรู฾ ความรู฾พื้นฐาน฿นตํา฽หน฽งงานท่ีทําการ รู฾จักบริหาร฼วลา มีทักษะฝีมือ฽รงงาน ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา 
มีทักษะ การทํางานร฽วมกับผู฾อื่น ฽ละความมีระ฼บียบวินัย฿นการปฏิบัติงาน ฽รงงานส฽วน฿หญ฽ มีคุณลักษณะดังกล฽าว
อยู฽฿นระดับปานกลาง (ร฾อยละ 20.3 - 49.1) ฽ต฽ยังมี฽รงงานอีกส฽วนหนึ่งต่ํากว฽าร฾อยละ 11.5 ต฾องมีการพัฒนาทักษะ
ความรู฾ ความสามารถด฾านคอมพิว฼ตอรแ฽ละภาษาต฽างประ฼ทศ ซึ่ง฽รงงานดังกล฽าว ส฽วน฿หญ฽ยังมีทักษะความรู฾
ความสามารถ฿นระดับน฾อยถึงปานกลาง (มากกว฽าร฾อยละ 40.0) ฼มื่อพิจารณาตามประ฼ภทอาชีพ สถานประกอบการ 
ระบุว฽ามีความต฾องการ฽รงงานท่ีปฏิบัติงาน฼กี่ยวกับช฽างฝีมือ฽ละผู฾ปฏิบัติงานท่ี฼กี่ยวข฾องมากที่สุด 72,049 คน ฾ดย฿น
จํานวนนี้฼ป็น฽รงงานที่ขาด฽คลน 45,601 คน รองลงมา฼ป็น ผู฾ควบคุม฼ครื่องจักร฿น฾รงงาน ฽ละ฼ครื่องจักร 
ผู฾ปฏิบัติงานด฾านการประกอบ มีความต฾องการ฽รงงาน 61,987 คน ฽ละ฼ป็น฽รงงานท่ีขาด฽คลน 36,215 คน ฿นส฽วน
ของอาชีพที่สถานประกอบการมีความต฾องการน฾อยที่สุด คือ ผู฾ปฏิบัติงาน ฝีมือด฾านการ฼กษตร ปุาเม฾฽ละประมง 
สถานประกอบการมีความต฾องการ ฽รงงาน 807 คน ฽ละ฼ป็น฽รงงานท่ีขาด฽คลน 644 คน (สํานักงานสถิติ฽ห฽งชาติ. 
2557 : 1-3) 
 การจัดการศึกษาอาชีวศึกษา฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี฽ละตราด สถานศึกษาเด฾มุ฽ง฼น฾นผลิต฽ละการพัฒนา
กําลังคน฿นด฾านวิชาชีพ ระดับฝีมือ ระดับ฼ทคนิค ฽ละระดับ฼ทค฾น฾ลยี รวมทั้ง฼ป็นการยกระดับการศึกษาวิชาชีพ฿ห฾
สูงขึ้นหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) พุทธศักราช 2556 ฼ป็นหลักสูตรที่สํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาพัฒนาขึ้น฿ห฾สอดคล฾องกับพระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 การจัดการอาชีวศึกษา  
การฝึกอบรมวิชาชีพ ฿ห฾จัด฿นสถานศึกษาของรัฐ สถานศึกษาของ฼อกชน สถานประกอบการ หรือ฾ดยความร฽วมมือ
ระหว฽างสถานศึกษากับสถานประกอบการ ทั้งนี้฿ห฾฼ป็นเปตามกฎหมายว฽าด฾วยการอาชีวศึกษา กฎหมายที่฼กี่ยวข฾อง 
฼พื่อผลิตกําลังคนระดับฝีมือท่ีมีสมรรถนะวิชาชีพ มีคุณธรรมจริยธรรม ฽ละจรรยาบรรณวิชาชีพ สามารถนําเป฿ช฾฿น
การประกอบอาชีพเด฾ตรงตามความต฾องการของตลาด฽รงงาน (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 2552 : 3) 
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 จากความสําคัญ฽ละความจํา฼ป็นดังกล฽าว ผู฾วิจัย฿นฐานะที่ปฏิบัติงาน฿นสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จึงมีความสน฿จที่จะศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด ฼พื่อ฿ห฾ผู฾บริหารสถานศึกษา ครู ฽ละผู฾ที่฼กี่ยวข฾องเด฾นําผลจากการ
ศึกษาวิจัยเป฿ช฾฿นการวาง฽ผนพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ฼พื่ อ฿ห฾
สอดคล฾องกับความต฾องการของสถานประกอบการ ฽ละ฼ป็นการพัฒนานัก฼รียนสายอาชีพ ฿ห฾฼ป็นบุคคลที่สมบูรณแทั้ง
กาย จิต฿จ สติปใญญา ความรู฾ ทักษะวิชาชีพ฽ละคุณธรรม มีจริยธรรม ฽ละวัฒนธรรม฿นการดํารงชีวิต สามารถ
ทํางานร฽วมกับผู฾อื่นเด฾อย฽างมีความสุข ฼ป็นกําลัง฿นการพัฒนาประ฼ทศ 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคแของนัก฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ฿นจังหวัดระยอง 
จันทบุรี฽ละตราด 
 2. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคแของนัก฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ฿นจังหวัดระยอง 
จันทบุรี ฽ละตราด จํา฽นกตามประสบการณแปฏิบัติงาน ฽ละที่ตั้งของสถานศึกษา 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ฿นการวิจัยครั้งนี้ มีนิยามศัพทแ฼ฉพาะที่฼กี่ยวข฾องกับงานวิจัยดังต฽อเปนี้ 
 คุณลักษณะที่พึงประสงคแ หมายถึง ลักษณะที่ต฾องการ฿ห฾฼กิดขึ้นกับผู฾฼รียน อัน฼ป็นคุณลักษณะที่สังคม
ต฾องการ ส฽งผล฿ห฾ผู฾ ฼รียนสามารถอยู฽ร฽วมกับผู฾อื่น฿นสังคมเด฾อย฽างมีความสุข฿นฐานะพล฼มืองที่ดีของสังคม 
ประกอบด฾วย 
 1. ด฾านคุณธรรม จริยธรรม ฽ละจรรยาบรรณวิชาชีพ หมายถึง ความดีงามที่฼กิดจากการปฏิบัติตามหลัก
ของจริยธรรม ท่ีถูกปลูกฝใง ดํารงอยู฽฿นตัวบุคคลนั้น ๆ ซึ่งก฽อ฿ห฾฼กิดผลดีต฽อตน฼อง ผู฾อื่น สังคม฽ละประ฼ทศชาติ ฾ดย
ถูกกําหนด฾ดยประมวลความประพฤติท่ีผู฾ประกอบวิชาชีพ฽ต฽ละวิชาชีพกําหนดขึ้น ฼พื่อรักษา฽ละส฽ง฼สริม฼กียรติคุณ
ช่ือ฼สียง฽ละฐานะของสมาชิก ฽ละวงการวิชาชีพน้ัน  
 2. ด฾านลักษณะพฤติกรรมนิสัย หมายถึง การกระทําหรืออาการที่฽สดงออกของจิต฿จทั้งภาย฿น฽ละ
ภายนอก ฼ป็นการกระทํา฼พื่อสนองความต฾องการของบุคคล ฼มื่อ฼ผชิญกับสิ่ง฼ร฾าหรือสถานการณแต฽าง ๆ ฾ดย
พฤติกรรมนิสัยของมนุษยแ ฼กิดจากการปรับ฼ปลี่ยนทางด฾านสรีระร฽างกาย การปรับ฼ปลี่ยนทางด฾านอารมณแ฽ละ
ความรู฾สึกนึกคิด การปรับ฼ปลี่ยนทางด฾านสติปใญญา ฽ละการปรับ฼ปลี่ยนอุดมคติ  
 3. ด฾านทักษะทางปใญญา หมายถึง กระบวนการคิดที่มีจุดมุ฽งหมาย฼พื่อค฾นหาข฾อ฼ท็จจริง ฽ละนํา
ข฾อ฼ท็จจริง฼หล฽านั้นมาทําความ฼ข฾า฿จ ฽ละประ฼มินข฾อมูลสารสน฼ทศ รวมทั้ง฽นวคิดจาก฽หล฽งข฾อมูลที่หลากหลาย 
฼พื่อ฿ช฾฿นการปฏิบัติงาน การวินิจฉัย ฽ก฾ปใญหา ฽ละพัฒนางาน฽ละพัฒนาองคแความรู฾เด฾ด฾วยตน฼อง สามารถศึกษา
ปใญหาที่ค฽อนข฾างซับซ฾อน ฽ละ฼สนอ฽นะ฽นวทาง฿นการ฽ก฾เขเด฾อย฽างสร฾างสรรคแ฾ดยคํานึงถึงความรู฾ทางภาคทฤษฎี 
ประสบการณแทางภาคปฏิบัติ ฽ละผลกระทบจากการตัดสิน฿จ สามารถ฿ช฾ทักษะ฽ละความ฼ข฾า฿จอันถ฽อง฽ท฾฿น฼นื้อหา
สาระทางวิชาการ฽ละวิชาชีพ 
 ผู฾บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู฾อํานวยการวิทยาลัย ฽ละรองผู฾อํานวยการวิทยาลัย ผู฾รักษาการ฿นตํา฽หน฽ง 
หรือผู฾เด฾รับ฽ต฽งตั้ง฿ห฾ทําหน฾าท่ีผู฾อํานวยการวิทยาลัย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง 
จันทบุรี ฽ละตราด 
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 ครูผู฾สอน หมายถึง ข฾าราชการครู พนักงานราชการครู ฽ละครูพิ฼ศษสอน ที่ปฏิบัติหน฾าที่สอน฿น
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด 
 ประสบการณแปฏิบัติงาน หมายถึง ระยะ฼วลา฿นการปฏิบัติงานของผู฾บริหารสถานศึกษา ฽ละครูผู฾สอน฼ริ่ม
การปฏิบัติราชการ ฾ดยนับ฼วลาตั้ง฽ต฽วันบรรจุ฽ต฽งตั้งจนถึงปใจจุบัน เด฾฽ก฽ 
 1. ประสบการณแมาก หมายถึง ระยะ฼วลา฿นการปฏิบัติงานของผู฾บริหารสถานศึกษา ฽ละครูผู฾สอนที่
มากกว฽าหรือ฼ท฽ากับค฽า฼ฉลี่ย ซึ่งเด฾จากการหาค฽า฼ฉลี่ยของประสบการณแ ฿นการปฏิบัติงานของกลุ฽มตัวอย฽าง 
 2. ประสบการณแน฾อย หมายถึง ระยะ฼วลา฿นการปฏิบัติงานของผู฾บริหารสถานศึกษา ฽ละครูผู฾สอนน฾อย
กว฽าค฽า฼ฉลี่ย ซึ่งเด฾จากการหาค฽า฼ฉลี่ยของประสบการณแ฿นการปฏิบัติงานของกลุ฽มตัวอย฽าง 
 ที่ตั้งของสถานศึกษา หมายถึง ที่ตั้งของวิทยาลัย฼ทคนิค วิทยาลัยการอาชีพ วิทยาลัยสารพัดช฽าง สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ซึ่งอยู฽฿นจังหวัด 
 1. ระยอง 
 2. จันทบุรี 
 3. ตราด 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาครั้ งนี้ เด฾กําหนดกรอบ฽นวคิดที่ ฼กี่ยวกับคุณลักษณะที่พึ งประสงคแของผู฾ ฼รียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด ฾ดย฿ช฾กรอบมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพ พ.ศ. 2556 
(สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 2557 : 24) ดังภาพประกอบ 1 
 
  ตัว฽ปรต฾น  ตัว฽ปรตาม 

 
 
 ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การกําหนดประชากรและเลือกกลุํมตัวอยําง 
 ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ ผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครูผู฾สอน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด ปีการศึกษา 2560 จํานวน 738 คน ประกอบด฾วย ผู฾บริหารสถานศึกษา 
จํานวน 40 คน ฽ละครูผู฾สอน จํานวน 698 คน (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา : 2560) 

1. ประสบการณแการปฏิบัติงาน 
    1.1 ประสบการณแมาก 
    1.2 ประสบการณแน฾อย 
2. ที่ตั้งของสถานศึกษา 
    2.1 ระยอง 
    2.2 จันทบุรี 
    2.3 ตราด 

 
 

คุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด ประกอบด฾วย 

1. ด฾านคุณธรรม จริยธรรม ฽ละจรรยาบรรณวิชาชีพ 
2. ด฾านลักษณะพฤตกิรรมนิสัย 
3. ด฾านทักษะทางปใญญา 
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 กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ ผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครูผู฾สอน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด ปีการศึกษา 2560 รวมทั้งสิ้น 288 คน กําหนดขนาดกลุ฽มตัวอย฽างจากตาราง
ของ฼ครจซี่฽ละมอรแ฽กน (Krejcie and Morgan. 1970 : 607 - 610) ฾ดยทําการสุ฽ม฽บบ฽บ฽งช้ัน (Proportional Stratified Random 
Sampling) หาสัดส฽วนขนาดของกลุ฽มตัวอย฽างตามที่ตั้งของสถานศึกษา ประกอบด฾วยผู฾บริหาร฽ละครูผู฾สอน ฿นจังหวัด
ระยอง จํานวน 145 คน ผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครูผู฾สอน ฿นจังหวัดจันทบุรี จํานวน 84 คน ฽ละผู฾บริหาร
สถานศึกษา฽ละครูผู฾สอน ฿นจังหวัดตราด จํานวน 59 คน 
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฿นการวิจัย เด฾฽ก฽฽บบสอบถาม จํานวน 1 ฉบับ ฽บ฽ง฼ป็น 2 ตอน 
 ตอนที่ 1 ฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ประกอบด฾วย ประสบการณแ
ปฏิบัติงาน ฽ละที่ตั้งของสถานศึกษา 
 ตอนท่ี 2 ฼ป็น฽บบสอบถามความคิด฼ห็นคุณลักษณะที่พึงประสงคแของนัก฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด ซึ่งกําหนดคะ฽นน฽บ฽ง฼ป็น 5 ระดับ  
 การสร๎างเคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย  
 การสร฾าง฽ละหาคุณภาพ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ผู฾วิจัยดํา฼นินการตาม ลําดับขั้นตอน฾ดย
ศึกษาวิธีการสร฾าง฽บบสอบถาม ดังนี้ 
 1. ศึกษา฼อกสาร ตํารา ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการสร฾าง฽บบสอบถาม ฽ละปรึกษา
อาจารยแที่ปรึกษา฼พื่อดํา฼นินการ 
 2. สร฾าง฽บบสอบถามตามที่เด฾ศึกษา฽ล฾วนํา฼สนอประธาน฽ละกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ ฼พื่อ
ตรวจสอบ฽ละ฽ก฾เข฿ห฾สมบูรณแยิ่งข้ึน 
 3. นํา฽บบสอบถามที่ปรับปรุง฽ก฾เข฽ล฾ว฼สนอผู฾ทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ท฽าน ฼พื่อขอความอนุ฼คราะหแ฿นการ
ตรวจสอบความตรง฼ชิง฼นื้อหา (Content Validity) ฾ดยหาค฽าดัชนีความสอดคล฾องระหว฽างข฾อคําถาม฽ละ
วัตถุประสงคแ (Index of item Objective Congruence : IOC) มีค฽าอยู฽ระหว฽าง 0.80 - 1.00 
 4. ปรับปรุง฽ก฾เข฽บบสอบถามตามที่ผู฾ทรงคุณวุฒิ฼สนอ฽นะ฼สนอประธาน฽ละกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธแ จากนั้นนําเปทดลอง฿ช฾ (Try-out) กับกลุ฽มทดลองที่฼ป็นผู฾บริหารสถานศึกษา฿นจังหวัดปราจีนบุรี ฽ละ
ครูผู฾สอน฿นจังหวัดตราด ที่เม฽฿ช฽กลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 30 คน ฽ละนํา฽บบสอบถามมาวิ฼คราะหแหาค฽าอํานาจจํา฽นก
฼ป็นรายข฾อ ฾ดย฿ช฾ค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแของ฼พียรแสัน (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) ระหว฽างคะ฽นนรายข฾อกับคะ฽นนรวมเด฾ค฽าอํานาจจํา฽นก฼ท฽ากับ 0.50 - 0.88 
 5. นํา฽บบสอบถามที่เด฾หาค฽าอํานาจจํา฽นก฽ล฾วมาวิ฼คราะหแหาความ฼ช่ือมั่นของ฽บบสอบถามทั้งฉบับ ฾ดยการ
หาค฽าสัมประสิทธ์ิ฽อลฟา ( - Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) เด฾ค฽าความ฼ชื่อมั่น ฼ท฽ากับ 0.97 
 6. นํา฽บบสอบถามที่ผ฽านการตรวจสอบความ฼ช่ือมั่น฽ล฾วเป฿ช฾กับกลุ฽มตัวอย฽างที่กําหนด฼พื่อนําผลมา
วิ฼คราะหแตามวัตถุประสงคแ฽ละสมมุติฐานการวิจัยต฽อเป 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการวิ฼คราะหแข฾อมูล฿นการคํานวณหาค฽าทางสถิติ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป ดังนี้ 
 1. ตรวจสอบความสมบูรณแของ฽บบสอบถาม฽ต฽ละฉบับ 
 2. วิ฼คราะหแข฾อมูล฼กี่ยวกับประสบการณแการปฏิบัติงาน ฽ละที่ตั้งของสถานศึกษาของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม 
฾ดยหาค฽าร฾อยละ฽ล฾วนํา฼สนอ฼ป็นตารางประกอบความ฼รียง 
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 3. การวิ฼คราะหแคุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ฿นจังหวัดระยอง 
จันทบุรี ฽ละตราด ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน฿ช฾สถิติ฼ชิงพรรณนาวิ฼คราะหแ ฾ดยหาค฽า฼ฉลี่ย ค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 
นํา฼สนอ฼ป็นตารางประกอบความ฼รยีง 
 4. วิ฼คราะหแข฾อมูล การศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคแของนัก฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ฿นจังหวัด
ระยอง จันทบุรี ฽ละตราด ฼ปรียบ฼ทียบตามประสบการณแปฏิบัติงาน฾ดยการทดสอบค฽าที (t-test) 
 5. วิ฼คราะหแข฾อมูลการศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคแของนัก฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ฿นจังหวัด
ระยอง จันทบุรี ฽ละตราด ฾ดยวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวนทาง฼ดียว (One-way ANOVA) ฼มื่อพบความ฽ตกต฽างอย฽างมี
นัยสําคัญทางสถิติ จะตรวจสอบความ฽ตกต฽าง฼ป็นรายคู฽ตามวิธีของ฼ชฟ฼ฟุ (Scheffe') 
 6. นํา฼สนอผลการวิ฼คราะหแข฾อมูล ทํา฿นรูปตารางประกอบบรรยาย 
 สถิติที่ใช๎ในการวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 1. คํานวณค฽าสถิติพื้นฐาน เด฾฽ก฽ 
  1.1 ค฽าร฾อยละ (%)  

  1.2 ค฽า฼ฉลี่ย ( ) 
  1.3 ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) 
 2. สถิติที่฿ช฾฿นการตรวจสอบคุณภาพ฼ครื่องมือ 
  2.1 ดัชนีความสอดคล฾องระหว฽างข฾อคําถาม฽ละวัตถุประสงคแ (Index of item Objective Congruence : IOC) 
  2.2 ค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแของ฼พียรแสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 
ระหว฽างคะ฽นนรายข฾อกับคะ฽นนรวม 

  2.3 ค฽าความ฼ช่ือมั่นของ฽บบสอบถาม ฾ดยวิธีหาค฽าสัมประสิทธิ์฽อลฟา ( - Coefficient) ตามวิธีของ 
ครอนบาค (Cronbach) 
 3. สถิติที่฿ช฾฿นการทดสอบสมมติฐาน 
  3.1 การทดสอบค฽าที (t-test) 
  3.2 การวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวนทาง฼ดียว (One-Way ANOVA) ฼มื่อพบความ฽ตกต฽าง฿ช฾วิธีการ
ทดสอบความ฽ตกต฽างรายคู฽ตามวิธีของ฼ชฟ฼ฟุ (Scheffe') 
 

ผลการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ สรุปผลการวิจัยเด฾ดังนี้ 
 

ตารางที่ 1 จํานวน฽ละร฾อยละของผู฾บริหารสถานศึกษา ฽ละครูผู฾สอน ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด จํา฽นกตาม 
 ประสบการณแปฏิบัติงาน ฽ละที่ตั้งของสถานศึกษา 

รายการ 
จํานวน 

(n = 288) ร฾อยละ 
1.  ประสบการณแปฏิบัติงาน    
             ประสบการณแมาก 116 40.30 
             ประสบการณแน฾อย  172 59.70 
รวม 288 100.00 
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ตารางที่ 1  (ต฽อ) 

รายการ 
จํานวน 

(n = 288) ร฾อยละ 
2.  ที่ตั้งของสถานศึกษา   
               ระยอง 145 50.30 
             จันทบุรี 84 29.20 
             ตราด 59 20.50 

รวม 288 100.00 

 
 จากตารางที่ 1. ฽สดงว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽มีประสบการณแปฏิบัติงานมาก จํานวน 116 คน คิด
฼ป็นร฾อยละ 40.30 มีประสบการณแปฏิบัติงานน฾อย จํานวน 172 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 59.70 ฽ละผู฾บริหารสถานศึกษา 
฽ละครูผู฾สอน ฿นจังหวัดระยองจํานวน 145 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 50.30 ฿นจังหวัดจันทบุรี จํานวน 84 คน คิด฼ป็นร฾อย
ละ 29.20 ฽ละ฿นจังหวัดตราด จํานวน 59 คนคิด฼ป็นร฾อยละ 20.50 
 
ตารางที่ 2 ค฽า฼ฉลี่ย ค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน.อันดับที่ .฽ละระดับคุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾ ฼รีย นระดับ
 ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน 

 
คุณลักษณะที่พึงประสงคแ 

n = 288 

X  S.D. อันดับที่ ระดับ 

1. ด฾านคุณธรรม จริยธรรม ฽ละจรรยาบรรณ 
วิชาชีพ 

4.24 .58 1 มาก 

2. ด฾านลักษณะพฤติกรรมนิสัย 4.20 .54 2 มาก 
3. ด฾านทักษะทางปใญญา 4.13 .57 3 มาก 

รวม 4.19 .51  มาก 

 
 จากตารางที่ 2 ฽สดงว฽า คุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ฿นจังหวัดระยอง 
จันทบุรี ฽ละตราด พบว฽า ฾ดยรวม฽ละรายด฾านอยู฽฿นระดับมาก ( X =4.19) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ทุกด฾าน
อยู฽฿นระดับมาก ฼รียงตามค฽า฼ฉลี่ยจากมากเปหาน฾อย คือ ด฾านคุณธรรม จริยธรรม ฽ละจรรยาบรรณวิชาชีพ( = 4.24) 
ด฾านลักษณะพฤติกรรมนิสัย ( X = 4.20) ฽ละด฾านทักษะทางปใญญา ( X = 4.13) คุณลักษณะที่พึงประสงคแของ
ผู฾฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด  
 
 3. การ฼ปรียบ฼ทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ฿นจังหวัดระยอง 
จันทบุรี ฽ละตราด จํา฽นกตามประสบการณแปฏิบัติงาน ฽ละที่ตั้งของสถานศึกษา ปรากฏผลดังนี้ 
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ตารางที ่3 ผลการ฼ปรียบ฼ทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ฿นจังหวัดระยอง 
 จันทบุรี ฽ละตราด ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน จํา฽นกตามประสบการณแปฏิบัติงาน 

คุ ณลั กษณะที่ พึ งประสงคแ ของผู฾ ฼รี ยนระดั บ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

ประสบการณแปฏิบัติงาน 

t p 
ประสบการณแมาก 
(n = 116) 

ประสบการณแ
น฾อย(n = 172) 

  S.D.   S.D. 
1. ด฾านคุณธรรม จริยธรรม       
 ฽ละจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.32 .61 4.19 .56 1.87 .06 
2. ด฾านลักษณะพฤติกรรมนิสัย 4.23 .55 4.18 .52   .86 .38 
3. ด฾านทักษะทางปใญญา 4.20 .61 4.08 .54 1.77 .07 
รวม 4.25 .54 4.15 .49 1.67 .09 

*p  .05 
 

 จากตารางที่ 3 ฽สดงว฽า คุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ฿นจังหวัด
ระยอง จันทบุรี ฽ละตราด จํา฽นกตามประสบการณแปฏิบัติงาน ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน ฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 
 

ตารางที่ 4 ผลการวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวนคุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียนระดับประกาศนียบัตร฿นจังหวัดระยอง 
 จันทบุรี ฽ละตราด จํา฽นกตามที่ตั้งของสถานศึกษา 

คุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียน 
ระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพ 

SS Df MS F p 

1. ด฾านคุณธรรม จริยธรรม ฽ละจรรยาบรรณ      
    วิชาชีพ      
           ระหว฽างกลุ฽ม 1.13 2 .56 1.65 .19 
           ภาย฿นกลุ฽ม 97.55 285 .34 - - 
รวม 98.68 287 - - - 
2.  ด฾านลักษณะพฤติกรรมนิสัย      
           ระหว฽างกลุ฽ม .92 2 .46 1.58 .20 
           ภาย฿นกลุ฽ม 82.90 285 .29 - - 
รวม 83.82 287 - - - 
3. ด฾านทักษะทางปใญญา      
           ระหว฽างกลุ฽ม 1.42 2 .71 2.15 .11 
           ภาย฿นกลุ฽ม 94.22 285 .33 - - 
รวม 95.64 287 - - - 
ภาพรวม                
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ตารางที่ 4  (ต฽อ) 

คุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียน 
ระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพ 

SS Df MS F p 

           ระหว฽างกลุ฽ม 1.06 2 .55 2.02 .13 
           ภาย฿นกลุ฽ม 75.24 285 .26   
รวม 76.30 287    

*p  .05 
 
  จากตารางที่ 4 ฽สดงว฽า คุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ฿นจังหวัดระยอง 
จันทบุรี ฽ละตราด จํา฽นกตามที่ตั้งของสถานศึกษา ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
อภิปรายผล 
 การอภิปรายผลการวิจัยครั้งนี้ มีประ฼ด็นสําคัญ฼กี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด ดังต฽อเปนี้ 
 1. คุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด 
฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก ทั้งนี้฼นื่องจากคุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ฼ป็นคุณลักษณะ
ที่ต฾องการ฿ห฾฼กิดขึ้นกับผู฾฼รียน อัน฼ป็นคุณลักษณะที่สังคมต฾องการ ส฽งผล฿ห฾ผู฾฼รียนอยู฽ร฽วมกับผู฾อื่น฿นสังคมเด฾อย฽างมี
ความสุข ฿นฐานะพล฼มืองที่ดี฿นด฾านการมีคุณธรรม จริยธรรม ค฽านิยมบุคลิกลักษณะที่ดีงาม ฾ดยสถานศึกษา฽ต฽ละ฽ห฽ง
จะกําหนดคุณลักษณะที่พึงประสงคแเม฽฼หมือนกัน ทั้งนี้ขึ้นอยู฽กับสภาพปใญหา ความต฾องการ ตลอดจนวิสัยทัศนแของ
สถานศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 7) ดังนั้นสถานศึกษา฿นสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด ต฾องส฽ง฼สริม สนับสนุน฾ครงการ ฽ละกิจกรรมต฽าง ๆ ที่จะปลูกฝใงคุณธรรม 
จริยธรรม ฽ละจรรยาบรรณวิชาชีพ฿ห฾กับผู฾฼รียน ฼พื่อ฼ป็น฽นวทางประพฤติตนที่ดีของผู฾฼รียน สอดคล฾องกับงานวิจัย
ของพระมหาอดิศักดิ์ ฼ตชปโฺ฾ญ (฾จมรัมยแ) (2555 : บทคัดย฽อ) เด฾ศึกษา การปฏิบัติตนตามคุณลักษณะอันพึงประสงคแ
ของนัก฼รียนช฽วงช้ันที่ 2 ของ฾รง฼รียน บ฾าน฽ก฾ว อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดจันทบุรี ผลการวิจัยพบว฽า การปฏิบัติตนตาม
คุณลักษณะอันพึงประสงคแของนัก฼รียน฾รง฼รียนบ฾าน฽ก฾ว฾ดยรวม฽ละรายด฾าน อยู฽฿นระดับมาก  
 2. คุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด 
จํา฽นกตามประสบการณแปฏิบัติงาน ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน ฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญทางสถิติ  ทั้งนี้฼นื่องจาก
คุณลักษณะที่พึงประสงคแของนัก฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ คือ ลักษณะที่ต฾องการ฿ห฾฼กิดขึ้นกับผู฾฼รียน  
ซึ่งหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ฼ป็นหลักสูตรที่พัฒนาขึ้น฿ห฾สอดคล฾องกับพระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา 
พ.ศ. 2551 ฽ละความ฼จริญก฾าวหน฾าทาง฼ทค฾น฾ลยี ฼พื่อผลิตกําลังคนระดับฝีมือที่มีสมรรถนะวิชาชีพ มีคุณธรรมจริยธรรม 
฽ละจรรยาบรรณวิชาชีพ ฾ดยสามารถนําเป฿ช฾฿นการประกอบอาชีพเด฾ตรงตามความต฾องการของตลาด฽รงงาน 
(สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 2557 : 2) ดังนั้น สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา 
฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด จึงต฾องมีการติดตามวัดผล฽ละประ฼มินผล การออกฝึกงานของผู฾฼รียน฿นสถาน
ประกอบการ ฼พื่อ฼ป็นการส฽ง฼สริมสนับสนุน ปลูกฝใงคุณลักษณะที่พึงประสงคแ฿ห฾กับผู฾฼รียน ฽ละ฼ป็นที่ยอมรับของ
สถานประกอบการซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของอัญชลีภรณแ วงษแคํา (2550 : บทคัดย฽อ) เด฾ศึกษา ความพึงพอ฿จที่มี
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ต฽อคุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾สํา฼ร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ของผู฾บริหารสถานประกอบการ
฿นจังหวัดสิงหแบุรี ผลการวิจัยพบว฽า 1) ผู฾บริหารสถานประกอบการ฿นจังหวัดสิงหแบุรีมีความพึงพอ฿จ฼กี่ยวกับ
คุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾สํา฼ร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมากท่ีสุด 
2) ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบความพึงพอ฿จที่มีต฽อคุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾สํา฼ร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง
ของผู฾บริหารสถานประกอบการ฿นจังหวัดสิงหแบุรี ฾ดยจํา฽นกตามประสบการณแปฏิบัติงาน ฿นภาพรวม฽ละรายด฾าน
฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญทางสถิติ  
 3. คุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด 
จํา฽นกตามที่ตั้งของสถานศึกษา ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน ฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งนี้฼นื่องจาก
คุณลักษณะที่พึงประสงคแของนัก฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ คือ ลักษณะที่ต฾องการ฿ห฾฼กิดขึ้นกับผู฾฼รียน  ซึ่ง
การจัดการศึกษาอาชีวศึกษา฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี฽ละตราด สถานศึกษาเด฾มุ฽ง฼น฾นผลิต฽ละการพัฒนากําลังคน
฿นด฾านวิชาชีพ ระดับฝีมือ ระดับ฼ทคนิค ฽ละระดับ฼ทค฾น฾ลยี รวมทั้ง฼ป็นการยกระดับการศึกษาวิชาชีพ฿ห฾สูงขึ้น 
฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับความต฾องการของตลาด฽รงงาน฿นจังหวัดระยองจัด฼ป็น฼ขตอุตสาหกรรม ฼ช฽น นิคมอุตสาหกรรม
มาบตาพุด นิคมอุตสาหกรรมปลวก฽ดง นิคมอุตสาหกรรมบ฾านค฽าย ฽ละนิคมอุตสาหกรรมอิส฼ทิรแนซีบอรแด ฼ป็นต฾น 
อีกทัง้ยังมี฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽ละภาค฼กษตรกรรม จังหวัดจันทบุรี฼ป็น฼ขตพื้นที่฼ศรษฐกิจการท฽อง฼ที่ยว฽ละ฼กษตรกรรม 
จังหวัดตราด฼ป็น฼ขตพื้นที่฼ศรษฐกิจพิ฼ศษการท฽อง฼ที่ยว การขนส฽ง฽ละ฼กษตรกรรม จะพบว฽าทั้งสามจังหวัดมีความ
฼หมือน฽ละความ฽ตกต฽างทางด฾าน฼ศรษฐกิจ ที่มาของรายเด฾ (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 2552 : 3) 
ดังนั้นสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด จึงต฾องนํา฼อา
ความรู฾฿นทางทฤษฎีอัน฼ป็นสากล฽ละภูมิปใญญาเทยมาพัฒนาผู฾รับการศึกษา฿ห฾มีความรู฾ความสามารถ ฿นทางปฏิบัติ 
฽ละมีสมรรถนะจนสามารถนําเปประกอบอาชีพ฿นลักษณะผู฾ปฏิบัติ฿นสถานประกอบการหรือประกอบอาชีพ฾ดย
อิสระ ฾ดยทุกสถานศึกษาเม฽ว฽าจะตั้งอยู฽ที่฿ดก็ต฾องพัฒนาผู฾฼รียน฿ห฾มีคุณลักษณะที่พึงประสงคแตามที่กําหนด
฼ช฽น฼ดียวกัน ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของสมหมาย ชาญสิกขกร (2553 : บทคัดย฽อ) เด฾ศึกษา คุณลักษณะที่พึง
ประสงคแของผู฾ปฏิบัติงานที่สํา฼ร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงตามความต฾องการของบริษัทที฾อที 
จํากัด (มหาชน) ฿น฼ครือข฽ายภาคตะวันออกที่ 1 ผลการวิจัยพบว฽า คุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾ปฏิบัติงานที่สํา฼ร็จ
การศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ตามความต฾องการของบริษัทที฾อที จํากัด (มหาชน) ฿น฼ครือข฽ายภาค
ตะวันออกที่ 1 อยู฽฿นระดับมากทุกด฾าน ผล฼ปรียบ฼ทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾ปฏิบัติงานที่สํา฼ร็จการศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) จํา฽นกตามที่ตั้งของสถานศึกษา ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน ฽ตกต฽างกันอย฽าง
เม฽มีนัยสําคัญทางสถิติ  
 
ข๎อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี 
฽ละตราด ผู฾วิจัยมีข฾อ฼สนอ฽นะ ดังต฽อเปนี้ 
 ข๎อเสนอแนะทั่วไป 
 1. สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี฽ละตราด ควร
ส฽ง฼สริม฽ละสนับสนุนผู฾฼รียน฿นด฾านคุณธรรม จริยธรรม ฽ละจรรยาบรรณวิชาชีพ ฼พื่อ฿ห฾฼กิดผลดีกับตัวนัก฼รียน 
สังคม฽ละประ฼ทศชาติ 
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 2. สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี฽ละตราด ควรส฽ง฼สริม
฽ละสนับสนุนผู฾฼รียน฿นด฾านลักษณะพฤติกรรมนิสัย ฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾ปรับพฤติกรรมของตน฼อง฿ห฾฼ป็นที่ยอมรับของ
สังคมต฽อเป 
 3. สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี฽ละตราด ควรส฽ง฼สริม
฽ละสนับสนุนผู฾฼รียน฿นด฾านทักษะทางปใญญา ฼พื่อ฿ช฾฿นการปฏิบัติงานการวินิจฉัย ฽ก฾ปใญหา ฽ละพัฒนางาน 
 ข๎อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตํอไป 
 1. ควรศึกษาปใจจัยที่ส฽งผลคุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ฿นจังหวัดระยอง 
จันทบุรี ฽ละตราด 
 2. ควรศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ฿นจังหวัดระยอง 
จันทบุรี ฽ละตราด 
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การศึกษาแนวโน๎มการจัดการความร๎ูในประเทศไทย 
THE STUDY OF KNOWLEDGE MANAGEMENT TREND IN THAILAND 

 
ระบิล พ๎นภัย1 อัจฉราวรรณ ท๎าวดํอน2 และ ปราณี สกุลลิขเรศสมีา3 

Rabil Ponphai1 Atcharawan Thaodon2 and Pranee Sakullikalatesima3 
1,2,3อาจารยแ ประจําสาขาวิชาการจัดการ คณะบริหารธรุกิจ มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราชมงคลอีสาน 

 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคแ฼พื่อสํารวจ฽ละวิ฼คราะหแงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา฿น
ประ฼ทศเทย฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ ที่฼ผย฽พร฽ระหว฽างปี พ.ศ. 2555-2559 จํานวน 241 ช่ือ฼รื่อง ผลการวิจัยพบว฽า 
1) มหาวิทยาลัย฼ชียง฿หม฽฼ป็นมหาวิทยาลัยที่มีงานวิจัย฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾มากที่สุด จํานวน 47 ช่ือ฼รื่อง คิด
฼ป็นร฾อยละ 19.50 2) ฼มื่อพิจารณาตามปีท่ี฼ผย฽พร฽ระหว฽างปี พบว฽าปี พ.ศ. 2556 ฼ป็นปีท่ีมีงานวิจัยจํานวนมากที่สุด 
จํานวน 99 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 41.08 3) ขอบ฼ขต฼นื้อหา฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ งานวิจัยที่มี฼นื้อหาด฾าน
กระบวนการจัดการความรู฾มากที่สุด จํานวน 138 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 57.26 4) กระบวนการจัดการความรู฾
พบว฽ากระบวนการสร฾างความรู฾฼ป็นกระบวนการที่มีการศึกษามากที่สุด จํานวน 236 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 97.93 
฼มื่อพิจารณาปใจจัยที่ส฽งผลกระทบต฽อการจัดการความรู฾พบว฽าปใจจัยด฾านภาวะผู฾นํา฽ละกลยุทธแ฼ป็นปใจจัยที่มี
การศึกษามากท่ีสุด จํานวน 124 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 51.45  
คําสําคัญ : การจัดการความรู฾, การวิ฼คราะหแ฼นื้อหา 
 
ABSTRACT 
 This study is aimed to explore and analyze the graduate research of higher education 
institution in Thailand which related knowledge management (KM) and have been conducted 
between 2012-2016. Based on the scope of 241 thesis and independent study from Academics. 
The result are conducted in following 1) The 47 titles (19.5 %) appeared and conducted by 
Chiang Mai University that one is greater than the other academics. The most research titles were 
conducted (99 of the total 241 titles, 41.08 %) in 2013 from the six-year period in 2012 – 2016. 3) 
The 138 titles (57.25%) are focused on managing process more than other contents concept in 
knowledge management. 4) The 236 titles (97.93 %) are focused on knowledge creation more 
than other processes in process concept. 5) The 124 titles (51.45 %) are focused on leadership 
and strategy factor that is the most affect and more than other factors in knowledge 
management. 
Keywords : Knowledge Management, Content Analysis 
 
เป็นมาและความสาคัญของป๓ญหา  
 ปใจจุบันธุรกิจต฽าง฿ห฾ความสําคัญ฿นการสร฾างความเด฾฼ปรียบทางการ฽ข฽งขัน฼หนือคู฽฽ข฽ง ฾ดยการพยายาม
สร฾างความ฽ตกต฽างด฾านผลิตภัณฑแ฽ละสร฾างความเด฾฼ปรียบด฾านราคา ฾ดยพยายามควบคุมต฾นทุน฿นการดํา฼นินงาน
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ของกิจการ ประกอบกับ฽นวคิดด฾านการจัดการทรัพยากรมนุษยแ จากอดีตสู฽ปใจจุบันเด฾มีการ฼ปลี่ยน฽ปลงเป จาก฼ดิม
มองว฽าทรัพยากรมนุษยแหรือคน ฼ป็นค฽า฿ช฾จ฽ายขององคแการ ฼มื่อองคแการเด฾จ฽าย฼งิน฼ดือนหรือค฽าจ฾างเปจะต฾อง฿ช฾
฽รงงานดังกล฽าว฿ห฾คุ฾มค฽า฽ละ฼กิดประ฾ยชนแสูงสุดกับองคแการ ฽ต฽ปใจจุบันกลับมองว฽าทรัพยากรมนุษยแ฼ป็นสินทรัพยแ
ขององคแการ ต฾องลงทุนสนับสนุนพนักงาน฿นองคแการ฿ห฾มีความรู฾ ความสามารถ ทักษะความชํานาญ฼พิ่มขึ้น
ตลอด฼วลา ฼พื่อ฿ห฾ทรัพยากรดังกล฽าวส฽ง฼สริม฽ละสนับสนุน฿ห฾องคแการ฼กิดประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล (พิชิต 
฼ทพวรรณแ, 2547) ฾ดย฼ฉพาะความรู฾ ซึ่งถือว฽า฼ป็นทรัพยากรที่ลักษณะสอดคล฾องกับ฽นวคิดทฤษฎีฐานทรัพยากร 
(Resource-Based View: RBV) คือมีคุณค฽า (Value) หายาก (Rare) เม฽สามารถทด฽ทนเด฾ง฽าย (Difficult to 
Substitute) ฽ละยากที่คู฽฽ข฽งจะลอก฼ลียน฽บบเด฾ (Difficult to Imitate) (Barney, 1991) ซึ่งทํา฿ห฾องคแการสามารถ
สร฾างความเด฾฼ปรียบทางการ฽ข฽งขันที่ยั่งยืนเด฾ ฾ดยองคแการทั้งภาครัฐ฽ละ฼อกชนพยายามสร฾าง฿ห฾องคแการของตน
กลาย฼ป็นองคแการ฿ห฾การ฼รียนรู฾ (Learning Organization) ฾ดยมุ฽ง฼น฾น฼รื่องการจัดการความรู฾ (Knowledge 
Management) ฾ดยการ฿ห฾ความสําคัญ฿นทุกกระบวนการของการจัดการความรู฾ตาม฽นวคิด Demarest 
ประกอบด฾วย การสร฾างความรู฾ (Knowledge Construction) การ฼ก็บรวบรวมความรู฾ (Knowledge 
Embodiment) การกระจายความรู฾เป฿ช฾ (Knowledge Dissemination) ฽ละการนําความรู฾เป฿ช฾ (Use) (ยุรพร 
ศุทธรัตนแ, 2552) 
 ฾ดยอดีตที่ผ฽านมาการศึกษา฿นระดับบัณฑิตศึกษาท่ีมุ฽ง฼รื่องการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องผ฽านการทําวิจัย฿นรูปของ
วิทยานิพนธแ สารนิพนธแ ฽ละการค฾นคว฾าอิสระ พบว฽า การ฼รื่องศึกษา฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ ฼ป็นจํานวนมาก ซึ่ง
รูป฽บบการทําวิจัย฿นระดับบัณฑิตศึกษานั้น มีการศึกษา฿นศาสตรแที่฽ตกต฽างกันเป ฾ดยพบว฽างานวิจัยที่฼กี่ยวกับการ
จัดการความรู฾฿นประ฼ทศเทย ส฽วน฿หญ฽฼ป็นงานวิจัย฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾฿นองคแกร ทั้ง฿นสถานศึกษา ฼ช฽น 
สถาบันอุดมศึกษา ฾รง฼รียน หน฽วยงานต฽าง  ๆ ภาย฿นสถานศึกษา ฼ป็นต฾น ภาครัฐ ฼ช฽น องคแการบริหารส฽วนตําบล
หรือท฾องถิ่น ฼ทศบาล ฼ป็นต฾น ภาค฼อกชนหรือองคแกรธุรกิจ ฼ช฽น บริษัท฼อกชน ธนาคาร ธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลาง
฽ละขนาดย฽อม ฽ละศึกษา฿นชุมชน ฼ช฽น ธุรกิจชุมชน กองทุนชุมชน องคแกร ชุมชน ฼ป็นต฾น นอกจากนั้นยังพบว฽า ฼ป็ 
นการศึกษาการจัดการความรู฾฿นสาขาต฽าง  ๆ ฼ช฽น วิทยาศาสตรแสุขภาพ การ฽พทยแ การพยาบาล สาธารณสุข 
การศึกษา การบริหาร การ฼กษตร วิศวกรรมศาสตรแ ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฼ป็นต฾น 
 ฾ดยที่งานวิจัยที่฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ จะปรากฏ฿นหลักสูตรต฽าง  ๆ ฼ช฽น หลักสูตรพยาบาลศาสตรแ  
วิทยาศาสตรแ ศึกษาศาสตรแ รัฐประศาสนศาสตรแ วิศวกรรมศาสตรแ ฼ป็นต฾น ฽ละปรากฏ฿นสาขาวิชาต฽าง  ๆ ฼ช฽น  
สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล การบริหารการศึกษา การปกครองท฾องถิ่น ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ สารสน฼ทศ
ศึกษา ส฽ง฼สริมการ฼กษตร วิศวกรรมอุตสาหการ ฼ป็นต฾น ดังนั้นจึงอาจจะกล฽าวเด฾ว฽างานวิจัยที่฼กี่ยวกับการจัดการ
ความรู฾นั้น สามารถอยู฽฿นขอบ฼ขตของการวิจัยที่หลากหลายสาขาวิชา (นารีวรรณ ฼ขียววาสนแ, 2556) 
 ดังนั้นผู฾วิจัยจึงสน฿จที่จะศึกษา฽นว฾น฾ม฽ละช฽องว฽างของการดํา฼นินการวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับการจัดการ
ความรู฾ ฿นหลากหลายมุมมอง ฼ช฽น สถาบันการศึกษาที่นํา฼สนอผลงาน ประ฼ภทของสถาบันการศึกษา ปีที่฼ผย฽พร฽ 
ลักษณธงานวิจัยท่ีศึกษา ประ฼ภทงานวิจัย ขอบ฼ขตการวิจัย ของของสถาบันอุดมศึกษา฿นปร฼ทศเทยที่฼กี่ยวกับการ
จัดการความรู฾ ท่ี฼ผย฽พร฽ระหว฽างปี พ.ศ.2555-2559 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย  
 1. ฼พื่อสํารวจ฽ละวิ฼คราะหแงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา฿นประ฼ทศเทยที่฼กี่ยวกับ
การจัดการความรู฾ ท่ี฼ผย฽พร฽ระหว฽างปี พ.ศ.2555-2559 ฼กี่ยวกับขอบ฼ขต฼นื้อหา฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾  
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 2. ฼พื่อสํารวจ฽ละวิ฼คราะหแงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา฿นประ฼ทศเทยที่฼กี่ยวกับ
การจัดการความรู฾ ท่ี฼ผย฽พร฽ระหว฽างปี พ.ศ.2555-2559 ฼กี่ยวกับขอบ฼ขต฼นื้อหา฼กี่ยวกับกระบวนการจัดการความรู฾  
 3. ฼พื่อสํารวจ฽ละวิ฼คราะหแงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา฿นประ฼ทศเทยที่฼กี่ยวกับ
การจัดการความรู฾ ที่฼ผย฽พร฽ระหว฽างปี พ.ศ.2555-2559 ฼กี่ยวกับขอบ฼ขต฼นื้อหา฼กี่ยวกับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการ
ความรู฾ 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย  
 งานวิจัย หมายถึง วิทยานิพนธแ฽ละรายงานการศึกษาอิสระ ของนักศึกษาระดับปรญิญา฾ท฽ละปริญญา฼อก
฿นหลักสูตรปริญญามหาบัณฑิต฽ละหลักสูตรปริญญาดุษฎีบัณฑิต ของสถาบันอุดมศึกษา฿นประ฼ทศเทย ที่฼ผย฽พร฽
฿นปี พ.ศ.2555-2559 
 วิทยานิพนธแ หมายถึง งานวิจัยของนักศึกษาซึ่ง฼ป็นส฽วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญา
มหาบัณฑิตหลักสูตร฽ผน ก ฽ละหลักสูตรปริญญาดุษฎีบัณฑิต ซึ่งจํานวนหน฽วยกิตที่฿ช฾฿นการศึกษาอาจ฽ตกต฽างกัน
เปตาม฽ต฽ละสถาบันกําหนด ฿นบางสถาบันอาจ฿ช฾ช่ือ฼รียกท่ี฽ตกต฽างกันออกเป ฼ช฽น วิทยานิพนธแหรือปริญญานิพนธแ 
หรือดุษฎีนิพนธแ 
 การค฾นคว฾าอิสระ หมายถึง งานวิจัยของนักศึกษาซึ่ ง฼ป็นส฽วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญา
มหาบัณฑิตหลักสูตร฽ผน ข ฾ดยจํานวนหน฽วยกิตที่฿ช฾฿นการศึกษาอาจ฽ตกต฽างกันเปาม฽ต฽ละสถาบันกําหนด ฿นบาง
สถาบันอาจ฿ช฾ช่ือ฼รียกท่ี฽ตกต฽างกันออกเป ฼ช฽น รายงานการศึกษาอิสระ หรือสารนิพนธแ 
 ระดับบัณฑิตศึกษา หมายถึง การศึกษา฿นระดับปริญญา฾ท฽ละระดับปริญญา฼อก฿นหลักสูตรปริญญา
มหาบัณฑิต฽ละหลักสูตรปริญญาดุษฎีบัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษา฿นประ฼ทศเทย 
 สถาบันอุดมศึกษา฿นประ฼ทศเทย หมายถึง จุฬาลงกรณแมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัย฼กษตรศาสตรแ 
มหาวิทยาลัย฼ชียง฿หม฽ มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีพระจอม฼กล฾าธนบุรี มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีพระจอม฼กล฾าพระนคร
฼หนือ มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีสุรนารี มหาวิทยาลัย฽ม฽฾จ฾ มหาวิทยาลัยขอน฽ก฽น มหาวิทยาลัยน฼รศวร มหาวิทยาลัย
บูรพา มหาวิทยาลัยพะ฼ยา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณแราชวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
มหาวิ ทยาลั ยมหิ ดล  มหาวิ ทยาลั ย ร ามคํ า฽หง  มหาวิ ทยาลั ย วลั ยลั กษณแ  มหาวิ ทยาลั ยศิ ลปากร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรแ  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี มหาวิทยาลัยสุ฾ขทัยธรรมาธิราช สถาบัน฼ทค฾น฾ลยีพระ
จอม฼กล฾า฼จ฾าคุณทหารลาดกระบัง ฽ละสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรแ มหาวิทยาลัยคริส฼ตียน มหาวิทยาลัยนอรแ
ทกรุง฼ทพ มหาวิทยาลัยฟารแอีส฼ทอรแน มหาวิทยาลัยรังสิต ฽ละ มหาวิทยาลัยอีส฼ทิรแน฼อ฼ชีย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
฼ชียงราย มหาวิทยาลัยราชภัฏ฼ทพสตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ฼ลย มหาวิทยาลัยราชภัฏกํา฽พง฼พชร มหาวิทยาลัยราช
ภัฏธนบุรี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรคแ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมยแ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏรําเพพรรณี มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวเลยอลงกรณแ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะ฼กษ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสุรินรแ  ฽ละมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราชมงคลอีสาน ฽ละมหาวิททยาลัย
฼ทค฾น฾ลยีราชมงคลธัญบุรี 
 ขอบ฼ขต฼นื้อหา หมายถึง ฼นื้อหาของวิทยานิพนธแ฽ละรายงานการศึกษาอิสระ฿น฽ต฽ละ฼รื่อง ที่มี฼นื้อหา
ครอบคลุม฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ กระบวนการจัดการความรู฾ ฽ละปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 งานวิจัยครั้งนี้฼ป็นการสํารวจ฽ละวิ฼คราะหแงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา฿นประ฼ทศ
เทยท่ี฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ ที่฼ผย฽พร฽ระหว฽างปี พ.ศ.2555-2559 ฼กี่ยวกับขอบ฼ขต฼นื้อหา฼กี่ยวกับการจัดการ
ความรู฾ บูรณาการจาก฽นวคิดของ Skyrme (1998) กระบวนการจัดการความรู฾ บูรณาการจาก฽นวคิดของ Alavi 
and Leidner (2001) ฽ละปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ บูรณาการจาก฽นวคิดของ Anderson and APQC 
(1996) 

 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ที่มา : ขอบ฼ขต฼นื้อหาที่฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ บูรณาการจาก฽นวคิดของ Skyrme (1998) 
 กระบวนการจัดการความรู฾ บูรณาการจาก฽นวคิดของ Alavi and Leidner (2001) 
 ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการ บูรณาการจาก฽นวคิดของ Anderson and APQC (1996) 
 
 
 

วิทยานิพนธ๑และการค๎นคว๎าอิสระที่
เกี่ยวกับการจัดการความร๎ูของนกัศึกษา

ระดับบัณฑิตศึกษาในสถาบนัอุดศึกษาไทย
ที่เผยแพรํระหวํางปี พ.ศ. 2555-2559 

ขอบเขตเนื้อหาเกี่ยวกับการจัดการความร๎ู 

1) การจัดการสารสน฼ทศ 

2) กระบวนการจัดการความรู฾ 
3) การจัดการคน 

4) การจัดการนวัตกรรม 

5) การจัดการสินทรัพยแ 
Skyrme (1998) 

กระบวนการจัดการความร๎ู 
1) การสร฾างความรู฾ 
2) การจัด฼ก็บ/ค฾นคืนความรู฾ 
3) การถ฽ายทอดความรู฾ 
4) การประยุกตแ฿ช฾ความรู฾ 

Alavi and Leidner (2001) 

ป๓จจัยท่ีสํงผลตํอการจัดการความร๎ู 

1) ปใจจัยด฾านภาวะผู฾นํา฽ละกลยุทธแ 
2) ปใจจัยด฾านวัฒนธรรมองคแการ 

3) ปใจจัยด฾าน฼ทค฾น฾ลยสีารสน฼ทศ 

4) ปใจจัยด฾านการวัดผลการจดัการความรู฾  
Anderson and APQC (1996)  
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วิธีการดําเนินการวิจัย  
 1. ประชากรที่฿ช฾฿นการศึกษาครั้งนี้คือ วิทยานิพนธแ฽ละการค฾นคว฾าอิสระของนักศึกษาระดับปริญญา฾ท
฽ละระดับปริญญา฼อก หลักสูตรปริญญามหาบัณฑิต฽ละปริญญาดุษฎีบัณฑิต ฿นสถาบันอุดมศึกษาประ฼ทศเทย฾ดย
สืบค฾นจากฐานข฾อมูลวิจัยออนเลนแภาย฿ต฾฾ครงการ฼ครือข฽ายห฾องสมุด฿นประ฼ทศเทย (ThaiLIS – Thai Library 
Integrated System) ของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ซึ่ง฼ผย฽พร฽ระหว฽างปี พ.ศ.2555-2559 จํานวน 241 
฼รื่อง ซึ่งถือว฽า฼ป็นการวิ฼คราะหแข฾อมูลจาก฽หล฽งทุติยภูมิ (Secondary Data) 
 2. ตัว฽ปรที่฿ช฾฿นการศึกษา 
  2.1 ขอบ฼ขต฼นื้อหาที่฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ ประกอบด฾วย การจัดการสารสน฼ทศ กระบวนการ
จัดการความรู฾ การจัดการคน การจัดการนวัตกรรม ฽ละการจัดการสินทรัพยแ  บูรณาการจาก฽นวคิดของ Skyrme 
(1998) 
  2.2 กระบวนการจัดการความรู฾ ประกอบด฾วย การสร฾างความรู฾ การจัด฼ก็บ/ค฾นคืนความรู฾  การ
ถ฽ายทอดความรู฾ ฽ละการประยุกตแ฿ช฾ความรู฾ บูรณาการจาก฽นวคิดของ Alavi and Leidner (2001) 
  2.3 ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ ประกอบด฾วยปใจจัยด฾านภาวะผู฾นํา฽ละกลยุทธแ ปใจจัยด฾าน
วัฒนธรรมองคแการ ปใจจัยด฾าน฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฽ละปใจจัยด฾านการวัดผลการจัดการความรู฾  บูรณาการจาก
฽นวคิดของ Anderson and APQC (1996)  
 3. ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย 
  ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลครั้งนี้ คือ ฽บบวิ฼คราะหแงานวิจัยที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้น สําหรับการ
วิ฼คราะหแวิทยานิพนธแ฽ละการค฾นคว฾าอิสระ฽ต฽ละ฼ล฽ม ซึ่ง฽บบวิ฼คราะหแงานวิจัย฽บ฽งออก฼ป็น 2 ตอน เด฾฽ก฽ ตอนที่ 1 
ข฾อมูลบรรณานุกรมของวิทยานิพนธแ฽ละการค฾นคว฾าอิสระ ฽ละตอนที่ 2 การวิ฼คราะหแงานวิจัย฼กี่ยวกับการจัดการ
ความรู฾ ฾ดยมีรายละ฼อียดดังนี้ 
  3.1 ข฾อมูลบรรณานุกรมของวิทยานิพนธแ฽ละการค฾นคว฾าอิสระ ประกอบด฾วย ช่ือ฼รื่อง ช่ือผู฾฽ต฽ง 
รายละ฼อียดของการพิมพแ รูป฽บบงานวิจัย ระดับการศึกษา ประ฼ภทงานวิจัย สถาบันอุดมศึกษา ฽ละปีท่ีพิมพแ 
  3.2 การวิ฼คราะหแงานวิจัย฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ ประกอบด฾วย ขอบ฼ขต฼นื้อหาที่฼กี่ยวกับการ
จัดการความรู฾ กระบวนการจัดการความรู฾ ฽ละปใจจัยที่มีผลต฽อการจัดการความรู฾ 
 4. การวิ฼คราะหแข฾อมูล 
  ฼มื่อเด฾ผลการวิ฼คราะหแวิทยานิพนธแท้ังหมด฽ล฾ว นําผลการวิ฼คราะหแที่เด฾ดังกล฽าวมาวิ฼คราะหแ฾ดย฿ช฾สถิติ
การ฽จก฽จงค฽าความถี่ ค฽าร฾อยละ ฽ละการวิ฼คราะหแการจัดกลุ฽ม ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรม Microsoft Excel ฽ละ SPSS 
จากนั้นนําผลที่เด฾จากการวิ฼คราะหแมาสรุปภาพรวม฽บบตาราง฽ละพรรณนาวิ฼คราะหแ 
 
 ผลการวิจัย  
 จากการวิ฼คราะหแงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา ของสถาบันอุดมศึกษา฿นประ฼ทศเทย ที่฼กี่ยวกับการจัดการ
ความรู฾ ท่ี฼ผย฽พร฽ระหว฽างปี พ.ศ. 2555-2559 สามารถสรุปผลการวิจัยเด฾ดังนี้ 
 1. สภาพของงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาท่ี฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ 
  งานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾องกับการจัดการความรู฾ที่ศึกษา฿นระหว฽างปี พ.ศ. 2555-2559 ของสถาบันอุดมศึกษา
฿นประ฼ทศเทยทั้ง 49 ฽ห฽ง ครั้งนี้มีจํานวนทั้งหมด 241 ช่ือ฼รื่อง พบว฽ามหาวิทยาลัยรัฐบาล฼ป็นมหาวิทยาลัยที่มี
ผลงานมากท่ีสุดคือ 22 ฽ห฽ง คิด฼ป็นร฾อยละ 44.90 รองลงมาคือมหาวิทยาลัย฿นกลุ฽มมหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 20 
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ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 40.82 ฼มื่อพิจารณาตามปีที่฼ผย฽พร฽ระหว฽างปี พ.ศ.2555-2559 พบว฽าปีที่มีงานวิจัยจํานวน
มากที่สุด คือ ปี พ.ศ. 2556 จํานวน 99 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 41.08 ฿นขณะปีที่มีงานวิจัยจํานวนน฾อยที่สุดคือ ปี 
พ.ศ. 2559 จํานวน 8 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 3.32 นอกจากน้ี฼มื่อพิจารณาตามลักษณะงานวิจัยที่฼ผย฽พร฽ระหว฽างปี 
พ.ศ.2555-2559  พบว฽าวิทยานิพนธแระดับปริญญา฾ท จํานวนมากที่สุด จํานวน 93 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 38.59 
รองลงมาคือการค฾นคว฾าอิสระจํานวน 78 คิด฼ป็นร฾อยละ 32.37 ฽ละวิทยานิพนธแระดับปริญญา฼อกน฾อยที่สุดจํานวน 
70 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 29.05 สําหรับประ฼ภทงานวิจัยท่ี฼ผย฽พร฽ระหว฽างปี พ.ศ.2555-2559 พบว฽า฼ป็นงานวิจัย
฼ชิงปริมาณมากที่สุดจํานวน 84 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 34.85 รองลงมาเด฾฽ก฽ งานวิจัย฽บบผสมผสานจํานวน 81
ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 33.61 ฽ละงานวิจัย฼ชิงคุณภาพน฾อยที่สุดจํานวน 76 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 31.54  ดัง
รายละ฼อียด฿นตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ฽สดงข฾อมูลทั่วเปของการวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ 

ตัวแปรที่ศึกษา ความถี่ ร๎อยละ 
เพศ   
ชาย 89 36.93 
หญิง 152 63.07 
รวม 241 100.00 
ประเภทสถาบันอุดมศึกษา   
มหาวิทยาลัยรัฐบาล 22 44.90 
มหาวิทยาลัย฼อกชน 5 10.20 
มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราชมงคล 2 4.08 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 20 40.82 
รวม 49 100.00 
ปีที่เผยแพรํผลงาน   
พ.ศ. 2555 68 28.22 
พ.ศ. 2556 99 41.08 
พ.ศ. 2557 48 19.92 
พ.ศ. 2558 18 7.47 
พ.ศ. 2559 8 3.32 
รวม 241 100.00 
ลักษณะงานวิจัยท่ีศึกษา   
ปริญญา฼อก 70 29.05 
ระดับปริญญา฾ท 171 70.95 
วิทยานิพนธแ 93 38.59 
การค฾นคว฾าอิสระ 78 32.37 
รวม 241 100.00 
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ตารางที่ 1  (ต฽อ) 
ตัวแปรที่ศึกษา ความถี่ ร๎อยละ 

ประเภทงานวิจัยท่ีศึกษา   
งานวิจัย฼ชิงคุณภาพ  76 31.54 
งานวิจัย฼ชิงปริมาณ  84 34.85 
งานวิจัย฽บบผสนผสาน 81 33.61 
รวม 241 100.00 

 
 ฼มื่อจํา฽นกผลงานวิจัยตามมหาวิทยาลัยพบว฽า มหาวิทยาลัย฼ชียง฿หม฽฼ป็นมหาวิทยาลยัที่มีงานวิจัย฼กี่ยวกับ
การจัดการความรู฾มากที่สุด จํานวน 47 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 19.50 รองลงมาคือมหาวิทยาลัย฿นกลุ฽มราชภัฏ 
จํานวน 33 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 13.69 ฽ละมหาวิทยาลัยรามคํา฽หง จํานวน 27 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 11.20  
฿นขณะที่มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีสุรนารี มหาวิทยาลัยฟารแอีส฼ทอรแน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณแราชวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยวลัยลักษณแ  สถาบัน฼ทค฾น฾ลยีพระจอม฼กล฾า฼จ฾าคุณทหารลาดกระบัง ฽ละสถาบัน
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรแ ท่ีละ 1 ช่ือ฼รื่อง฼ท฽ากัน คิด฼ป็นร฾อยละ 0.41 ดังรายละ฼อียด฿นตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ฽สดงจํานวนงานวิจัยด฾านการจัดการความรู฾จํา฽นกตามสถาบันอุดมศึกษา 

สถาบันอุดมศกึษา 2555 2556 2557 2558 2559 รวม 

จุฬาลงกรณแมหาวิทยาลัย 3 1 1 
  

5 

  (1.24) (0.41) (0.41)   (2.07) 
มหาวิทยาลัย฼กษตรศาสตรแ 3 4 3 

  
10 

  (1.24) (1.66) (1.24)   (4.15) 
มหาวิทยาลัย฼ชียง฿หม฽ 7 29 10 1 

 
47 

  (2.90) (12.03) (4.15) (0.41) 
 

(19.50) 
มหาวิทยาลัยขอน฽ก฽น 5 10 1 

  
16 

  (2.07) (4.15) (0.41) 
  

(6.64) 
มหาวิทยาลัยบูรพา 5 2 1 

 
3 11 

  (2.07) (0.83) (0.41) 
 

(1.24) (4.56) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ (กลุ฽ม) 8 9 12 3 1 33 
  (3.32) (3.73) (4.98) (1.24) (0.41) (13.69) 
มหาวิทยาลัยรามคํา฽หง  9 6 6 6 

 
27 

  (3.73) (2.49) (2.49) (2.49) 
 

(11.20) 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 5 7 2 

  
14 

  (2.07) (2.90) (0.83)   (5.81) 
มหาวิทยาลัยสุ฾ขทัยธรรมาธิราช 3 6 1 

  
10 

  (1.24) (2.49) (0.41)   (4.15) 



 

 

740 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ตารางที่ 2  (ต฽อ) 
สถาบันอุดมศกึษา 2555 2556 2557 2558 2559 รวม 

สถาบันอุดมศึกษาอ่ืน ๆ  20 25 11 8 4 68 
  (8.30) (10.37) (4.56) (3.32 (1.66) (28.22) 
 รวม 68 99 48 18 8 241 
  (28.22) (41.08) (19.92) (7.47) (3.32) (100.00) 

 

 ขอบ฼ขต฼นื้อหางานวิจัยที่฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ 
 1. ขอบ฼ขต฼นื้อหางานวิจัยที่฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ 
  การศึกษาวิจัยครั้งนี้มี฼นื้อหาที่เด฾ศึกษาขอบ฼ขต฼นื้อหาที่฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ ตาม฽นวคิดของ 
Skyrme (1998) พบว฽ามีงานวิจัยที่มี฼นื้อหาด฾านกระบวนการจัดการความรู฾มากที่สุด จํานวน 138 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็น
ร฾อยละ 57.26 รองลงมาเด฾฽ก฽ด฾านการจัดการระบบสารสน฼ทศ จํานวน 50 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 20.75 ฽ละด฾าน
การจัดการคนจํานวน 36 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 14.94 ฿นขณะที่งานวิจัยที่มีขอบ฼ขต฼นื้อหาน฾อยที่สุด คือด฾านการ
จัดการสินทรัพยแ จํานวน 2 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 0.83 ดังรายละ฼อียด฿นภาพที่ 2 
 

ภาพที่ 2 ฽สดงขอบ฼ขต฼นื้อหางานวิจัยที่฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ 
 

 
 

 2. ขอบ฼ขต฼นื้อหางานวิจัยที่฼กี่ยวกับกระบวนการจัดการความรู฾ 
  การศึกษาวิจัยครั้งนี้มี฼นื้อหาที่เด฾ศึกษาขอบ฼ขต฼นื้อหาที่฼กี่ยวกับกระบวนการจัดการความรู฾ ตาม
฽นวคิดของ Alavi and Leidner (2001) พบว฽างานวิจัยมีการศึกษากระบวนการจัดการความรู฾฿นทุกกระบวนการ 
฾ดยงานวิจัยส฽วน฿หญ฽ศึกษากระบวนการสร฾างความรู฾มากที่สุด จํานวน 236 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 97.93 รองลงมา
เด฾฽ก฽ กระบวนการถ฽ายทอดความรู฾ จํานวน 128 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 53.11 กระบวนการจัด฼ก็บความรู฾/ค฾นคืน
ความรู฾ จํานวน 122 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 50.62 ฽ละกระบวนการที่มีการศึกษาน฾อยที่สุดคือกระบวนการ
ประยุกตแ฿ช฾ความรู฾ 108 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 44.81 ดังรายละ฼อียด฿นภาพที่ 3 
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ภาพที่ 3 ฽สดงขอบ฼ขต฼นื้อหางานวิจัยที่฼กี่ยวกับกระบวนการจัดการความรู฾ 
 

 
 
 3. ขอบ฼ขต฼นื้อหางานวิจัยที่฼กี่ยวกับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ 
  การศึกษาวิจัยครั้งนี้มี฼นื้อหาที่เด฾ศึกษา฼กี่ยวกับปใจจัย฼กี่ยวกับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ตาม
฽นวคิดของ Anderson and APQC (1996) พบว฽างานวิจัยส฽วน฿หญ฽ศึกษา฼กี่ยวกับ ปใจจัยด฾านภาวะผู฾นํา฽ละกลยุทธแ 
จํานวน 124 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 51.45 รองลงมาเด฾฽ก฽ ปใจจัยด฾าน฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศจํานวน 119 ช่ือ฼รื่อง 
คิด฼ป็นร฾อยละ 49.38 ปใจจัยด฾านวัฒนธรรมองคแการ จํานวน 91 ช่ือ฼รื่อง  คิด฼ป็นร฾อยละ 37.76 ฽ละปใจจัยด฾านการ
วัดผลการจัดการความรู฾จํานวน 48 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 19.92 ดังรายละ฼อียด฿นภาพที่ 4 
 
ภาพที่ 4 ฽สดงขอบ฼ขต฼นื้อหางานวิจัยที่฼กี่ยวกับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ 
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อภิปรายผล 
 1. งานวิจัย฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ระดับบัณฑิตศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา฿นประ฼ทศเทย ท่ี฼ผย฽พร฽
ระหว฽างปี พ.ศ. 2555-2559 มีจํานวน 241 ช่ือ฼รื่อง ฾ดย฿นปี พ.ศ. 2556 ฼ป็นปีที่มีการ฼ผย฽พร฽งานวิจัยที่฼กี่ยวกับ
การจัดการความรู฾มากที่สุด จํานวน 99 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 41.08 จากนั้นเม฽ปี พ.ศ.2557-2559 มี฽นว฾น฾มการ
฼ผย฽พร฽งานวิจัย฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ที่ลดลงตามลําดับ ซึ่งสะท฾อน฽นว฾น฾มการวิจัยทางด฾านการจัดการความรู฾
ที่ลดลง สืบ฼นื่องจากงานวิจัยของนารีวรรณ ฼ขียววาสนแ (2556) พบว฽าจํานวนงานวิจัย฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾
ระดับบัณฑิตศึกษาท่ีมีการ฼ผย฽พร฽฿นประ฼ทศเทยระหว฽างปี พ.ศ. 2548-2551 มี฽นว฾น฾มที่฼พิ่มขึ้นอย฽างต฽อ฼นื่อง ฾ดย
หากพิจารณาการวิ฼คราะหแ฼นื้อหาการวิจัยตั้ง฽ต฽ปี พ.ศ. 2548-2559 พบว฽าช฽วง ปีพ.ศ.2548-2551 จํานวนงานวิจัยที่
฼ผย฽พร฽฿นช฽วงระยะ฼วลาดังกล฽าวมี฽นว฾น฾มที่฼พิ่มขึ้นอย฽างต฽อ฼นื่องทุกปี ฿นขณะที่฿นช฽วงปี พ.ศ.2557-2559 จํานวน
งานวิจัยท่ี฼ผย฽พร฽฿นช฽วงระยะ฼วลาดังกล฽าวมี฽นว฾น฾มที่ลดลงอย฽างต฽อ฼นื่อง 
 2. ขอบ฼ขต฼นื้อหา฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ พบว฽าการศึกษา฿น฼รื่องของกระบวนการจัดการความรู฾มาก
ที่สุดจํานวน 138 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 57.26 สอดคล฾องกับงานวิจัยของนารีวรรณ ฼ขียววาสนแ (2556) เด฾ศึกษา
งานวิจัย฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ระดับบัณฑิตศึกษาที่มีการ฼ผย฽พร฽฿นประ฼ทศเทยระหว฽างปี พ.ศ. 2548-2553 
พบว฽าขอบ฼ขต฼นื้อหาที่มีการศึกษา฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾มากที่สุดคือด฾านกระบวนการจัดการความรู฾จํานวน 
105 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 45.26 นอกจากนี้ยังสอดคล฾องกับคําอธิบายของ Skyrme (1998) ฽ละ Lekacos 
(2010) ที่กล฽าวว฽า กระบวนการจัดการนั้น฼ป็นความรู฾ที่ฝใงอยู฽ภาย฿นองคแกร (embedded knowledge) ซึ่งจะฝใงอยู฽
ภาย฿นคน฽ละกระบวนการทํางานที่สามารถสัมผัสเด฾จากการทํางาน฿นองคแกร ฽ผนก฽ละหน฽วยงานทั่วเป ฼ช฽น 
ประสบการณแ฿นหน฽วยงาน กระบวนการทํางาน การ฼รียนรู฾฽ละวัฒนธรรมขององคแกร ฼ป็นต฾น ดังนั้นการวิ฼คราะหแ
งานวิจัย฿นด฾านขอบ฼ขต฼นื้อหาของงานวิจัยที่฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ครั้งนี้ จึงพบ฼นื้อหา฿นด฾านกระบวนการ
จัดการ฽ละการจัดการคน฼ป็นจํานวนมาก ฼นื่องจาก฼ป็นความรู฾ที่ฝใงอยู฽฿นตัวบุคคล ซึ่งสามารถพบ฼จอเด฾฿นทุ ก  ๆ 
องคแกร ส฽วนขอบ฼ขต฼นื้อหาที่พบ฼นื้อน฾อยท่ีสุด คือ การจัดการนวัตกรรม ฼นื่องจากงานวิจัย฿นประ฼ทศเทยยังเม฽มีการ
นํา฼อานวัตกรรมมา฿ช฾ร฽วมกับการจัดการความรู฾฼ท฽าที่ควร 
 3. ขอบ฼ขต฼นื้อหาของงานวิจัย฼กี่ยวกับกระบวนการจัดการความรู฾ พบว฽ามีการศึกษา฿น฼รื่องของ
กระบวนการสร฾างความรู฾มากที่สุด จํานวน 236 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 97.93 ซึ่งขัด฽ย฾งกับงานวิจัยของงานวิจัย
ของนารีวรรณ ฼ขียววาสนแ (2556) เด฾ศึกษางานวิจัย฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ระดับบัณฑิตศึกษาที่มีการ฼ผย฽พร฽฿น
ประ฼ทศเทยระหว฽างปี พ.ศ. 2548-2553 พบว฽ากระบวนการด฾านการถ฽ายทอดความรู฾หรือการ฽บ฽งปในความรู฾มี
จํานวนมากที่สุดจํานวน 217 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 93.53 นอกจากนี้ยังขัด฽ย฾งกับงานวิจัยของ Peachey and 
Hall (2005) ที่ทําการวิ฼คราะหแงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับการจัดการความรู฾ที่ตีพิมพแ฿น IS Journal ฽ละพบว฽า฿นด฾าน
กระบวนการจัดการความรู฾นั้นงานวิจัยส฽วน฿หญ฽จะทําการศึกษา฿นด฾านกระบวนการถ฽ายทอดความรู฾มากที่สุด ฾ดย
฼ป็น฽นว฾น฾มการวิจัย฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ด฾านกระบวนการจัดการความรู฾ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา฿น
สถาบันอุดมศึกษาเทยที่฼ปลี่ยน฽ปลงเป 
 4. ขอบ฼ขต฼นื้อหาของงานวิจัย฼กี่ยวกับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ พบว฽ามีการศึกษาปใจจัยที่มีผล
ต฽อการจัดการความรู฾฿น฼รื่องของปใจจัยด฾านภาวะผู฾นํา฽ละกลยุทธแ จํานวน 124 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 51.45 ซึ่ง
ขัด฽ย฾งกับงานวิจัยของนารีวรรณ ฼ขียววาสนแ (2556) เด฾ศึกษางานวิจัย฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ระดับบัณฑิตศึกษา
ที่มีการ฼ผย฽พร฽฿นประ฼ทศเทยระหว฽างปี พ.ศ. 2548-2553 พบว฽าปใจจัยด฾านวัฒนธรรม฼ป็นปใจจัยที่มีการศึกษา
ผลกระทบต฽การจัดการความรู฾มากที่สุด จํานวน 90 ช่ือ฼รื่อง คิด฼ป็นร฾อยละ 38.79 สะท฾อน฿ห฾฼ห็นถึงการศึกษาปใจจัย
ที่ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา฿นสถาบันอุดมศึกษาเทยท่ี฼ปลี่ยน฽ปลงเป 
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ข๎อเสนอแนะ  
 1. ขอบ฼ขต฼นื้อหา฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ พบว฽างานวิจัยท่ีศึกษา฿นขอบ฼ขต฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾
ด฾านการจัดการสินทรัพยแจํานวนน฾อยท่ีสุด ดังนั้นจึง฼สนอ฽นะ฿ห฾ศึกษางานวิจัยท่ีมีขอบ฼ขต฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾
ด฾านการจัดการสินทรัพยแ฼พิ่มขึ้น 
 2. ขอบ฼ขต฼นื้อหาของงานวิจัย฼กี่ยวกับกระบวนการจัดการความรู฾  พบว฽างานวิจัยที่มีการศึกษา฼กี่ยวกับ
กระบวนการจัดการความรู฾ พบว฽ากระบวนการจัดการความรู฾ที่มีการศึกษาน฾อยที่สุดคือกระบวนการประยุกตแ฿ช฾
ความรู฾ ดังนั้นจึง฼สนอ฽นะ฿ห฾ศึกษางานวิจัย฼กี่ยวกับกระบวนการจัดการความรู฾฿นกระบวนการประยุกตแ฿ช฾ความรู฾
฼พิ่มขึ้น 
 3. ขอบ฼ขต฼นื้อหาของงานวิจัย฼กี่ยวกับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ พบว฽างานวิจัยที่มีการศึกษา
฼กี่ยวกับปใจจัยท่ีส฽งผลต฽อการจัดการวามรู฾ พบว฽างานวิจัยที่ศึกษา฼กี่ยวกับปใจจัยที่ส฽งผลกระทบต฽อการจัดการความรู฾
น฾อยที่สุด คือ การวัดผลการจัดการความรู฾ ดังนั้นจึง฼สนอ฽นะ฿ห฾ศึกษางานวิจัย฼กี่ยวกับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการ
ความรู฾ ด฾านการวัดผลการจัดการความรู฾฼พิ่มขึ้น 
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การศึกษาบทบาทของผ๎ูบริหารสถานศึกษาในการดําเนินงานระบบการดูแลชํวยเหลือนักเรียนสถานศึกษาสังกัด
อาชีวศึกษาในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด 

A STUDY OF THE ADMINISTRATION OF THE STUDENT CARE SYSTEM BY ADMINISTRATORS IN 
SCHOOLS UNDER THE OFFICE OF VOCATIONAL EDUCATION COMMISSION (OVEC) IN RAYONG, 

CHANTHABURI AND TRAT PROVINCES. 
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RAKSAK KHUMCHON1 SUREEMAS SUKKASI2 AND AMPAWAN PRASERTPHAK3 

1นักศึกษาระดับปริญญา฾ท หลักสตูรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลยัราชภฏัรําเพพรรณ ี

2ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. 3รองศาสตราจารยแ หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
คณะครุศาสตรแ มหาวิทยาลยัราชภัฏรําเพพรรณ ี

 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงาน
ระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี฽ละตราด จํา฽นกตาม
สถานภาพ฽ละ฼ขตจังหวัดที่ตั้งสถานศึกษา กลุ฽มตัวอย฽างท่ี฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ ผู฾บริหารสถานศึกษา จํานวน 40 
คน ฽ละครูผู฾สอน จํานวน 248 คน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี฽ละ
ตราด ด฾วยวิธีการสุ฽ม฽บบ฽บ฽งช้ันตามสัดส฽วน ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฼ป็น฽บบสอบถามมาตราส฽วน
ประมาณค฽า 5 ระดับ ส฽วนสถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล เด฾฽ก฽ ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ค฽า฼บี่ยง฼บนมาต รฐาน การ
ทดสอบค฽าที การวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวนทาง฼ดียว ฽ละตรวจสอบความ฽ตกต฽าง฼ป็นรายคู฽ ฾ดยวิธีการตรวจสอบ
ความ฽ตกต฽างของ฼ชฟ฼ฟุ 
 ผลการวิจัยพบว฽า 1) บทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน
สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด ฾ดยรวม฽ละรายด฾านอยู฽฿นระดับมาก.2) ผลการ
฼ปรียบ฼ทียบบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนสถานศึกษาสังกัด
อาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด จํา฽นกตามสถานภาพ ฾ดยรวม฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ฽ละ.3) ผลการ฼ปรียบ฼ทียบบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ล
ช฽วย฼หลือนัก฼รียนสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี฽ละตราด จํา฽นกตาม฼ขตจังหวัดที่ตั้ง
สถานศึกษา ฾ดยรวม฽ละรายด฾านทุกด฾าน฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
คําสําคญั : การดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน, สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา 
 
ABSTRACT 
 The purposes of this research were to study and compare the student care system by 
administrators in schools under the Office of Vocational Education Commission (OVEC) in Rayong, 
Chanthaburi and Trat Provinces. The research samples determined by the proportional stratified 
random sampling method were 40 school administrators and 248 teachers under the Office of 
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Vocational Education Commission (OVEC) in Rayong, Chanthaburi and Trat Provinces. The 
research instruments used for data collection were the five-rating scale. The statistics used for 
data analysis were percentage, mean, standard deviation, t-test, and One-way analysis of 
variance, and Scheffe’s method of multiple comparison tests. 
 The study revealed as follows : 1) the overall result of student care system by 
administrators in schools under the Office of Vocational Education Commission (OVEC) in Rayong, 
Chanthaburi and Trat Provinces was ranked as the high level. 2) the comparative result in the 
overall and individual aspects of student care system by administrators in schools under the 
Office of Vocational Education Commission (OVEC) in Rayong, Chanthaburi and Trat Provinces, 
classified by status  in overall difference was statistically significant at the 0.5 level and 3) the 
overall and individual aspects of student care system by administrators in schools under the 
Office of Vocational Education Commission (OVEC) in Rayong, Chanthaburi and Trat Provinces, 
classified by school location in overall difference was statistically significant at the 0.5 level. 
Keywords : The Administration of the Student Care System, Schools Under the Office of 
Vocational  Education Commission (OVEC) 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา.มีจุดมุ฽งหมาย฿นการจัดการอาชีวศึกษา฽ละการฝึกอบรมวิชาชีพ
฿น 3 รูป฽บบ.คือ.การศึกษา฿นระบบ.การศึกษานอกระบบ฽ละการศึกษาระบบทวิภาคี ซึ่ง฼ป็นการจัดการศึกษา
วิชาชีพที่สอดคล฾องกับ฽ผนพัฒนา฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽งชาติ.฽ละ฽ผนการศึกษา฽ห฽งชาติ.฼พื่อผลิต฽ละพัฒนา
กําลังคน฿นด฾านวิชาชีพระดับฝีมือ.ระดับ฼ทคนิค.฽ละระดับ฼ทค฾น฾ลยี.รวมทั้ง฼ป็นการยกระดับการศึกษาวิชาชีพ฿ห฾
สูงขึ้น ฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับความต฾องการของตลาด฽รงงาน.฾ดยนําความรู฾฿นทางทฤษฎีอัน฼ป็นสากล฽ละภูมิปใญญา
เทยมาพัฒนาผู฾รับการศึกษา฿ห฾มีความรู฾ ความสามารถ฿นทางปฏิบัติ฽ละมีสมรรถนะจนสามารถนําเปประกอบอาชีพ
฿นลักษณะผู฾ปฏิบัติหรือประกอบอาชีพ฾ดยอิสระ (พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา..2551.:.3).฽ต฽ปใญหาที่พบ฿นการ
จัดการศึกษาคือการออกกลางคัน สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา฼ป็นหน฽วยงานหลักของกระทรวง 
ศึกษาธิการที่จัดการ฼รียนการสอนด฾านวิชาชีพเด฾รับผลกระทบจากปใญหาการออกกลางคันของผู฾฼รียน฼ช฽น฼ดียวกับ
หน฽วยงานหลักอื่น.ๆ จึงเด฾ผลักดันน฾ยบาย฼พื่อลดปใญหาการออกกลางคันของผู฾฼รียนอาชีวศึกษาขึ้นด฾วยระบบการ
ดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนนักศึกษาพร฾อมทั้ง฽สวงหารูป฽บบการ฼พิ่มปริมาณผู฾฼รียนอาชีวศึกษา ฾ดยการลดปใญหาการ
ออกกลางคันของผู฾฼รียนอาชีวศึกษา฽ละอาศัยการมีส฽วนร฽วมกับผู฾ปกครอง.ชุมชน.ท฾องถิ่น฽ละสถานประกอบการ
อย฽าง฼ป็นรูปธรรม (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 2557 : 1)  
 การพัฒนาระบบการดู฽ลผู฾฼รียนอาชีวศึกษายังสอดคล฾องกับการที่กระทรวงศึกษาธิการเด฾ประกาศ฿ช฾
มาตรฐานการอาชีวศึกษา.พ.ศ..2555.฼พื่อการประกันคุณภาพภาย฿นของสถานศึกษาที่จัดการอาชีวศึกษาทั้งภาครัฐ
฽ละ฼อกชน.ตัวบ฽งช้ีที.่3.6.ระดับคุณภาพ฿นการบริหารความ฼สี่ยง.฾ดย฿ห฾สถานศึกษาวาง฽ผนบริการจัดการความ฼สี่ยง
5.ด฾าน.เด฾฽ก฽.ด฾านความปลอดภัย.ด฾านการทะ฼ลาะวิวาท.ด฾านสิ่ง฼สพติด.ด฾านสังคม.ด฾านการพนัน.฽ละการมั่วสุม ฾ดย
การมีส฽วนร฽วมของครู฽ละบุคลากรทุกฝุาย ผู฾฼รียน฽ละผู฾ปกครองมีการดํา฼นินงานอย฽างต฽อ฼นื่อง ฽ละมีผลทํา฿ห฾ปใญหา
ด฾านความ฼สี่ยงลดลง ฽ละตัวบ฽งช้ีที่.3.7.ระดับคุณภาพ฿นการจัดระบบดู฽ลผู฾฼รียน.฾ดย฿ห฾สถานศึกษาจัดระบบดู฽ล
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ผู฾฼รียน฿ห฾มีระบบ฼ครือข฽ายผู฾ปกครองดู฽ลผู฾฼รียนกลุ฽ม฼สี่ยง.฽ละส฽ง฼สริมผู฾฼รียนปใญญา฼ลิศ.ดังนั้นการดํา฼นินการ ฿ห฾มี
ระบบดู฽ลผู฾฼รียนอาชีวศึกษา฿นสถานศึกษา.จึงมีความสําคัญ฼พื่อ฿ห฾฼ป็นเปตามมาตรฐานอาชีวศึกษา.2555.ซึ่งจะช฽วย
฿ห฾฼กิดการส฽ง฼สริมพัฒนาผู฾฼รียน฽ละปูองกัน฽ก฾เขปใญหาต฽าง.ๆ.฼ป็นเปอย฽างมีคุณภาพ฼ป็นประ฾ยชนแต฽อผู฾฼รียน฽ละ
ผู฾สํา฼ร็จการศึกษา ฽ละ฼กิดผลดีต฽อการประ฼มินคุณภาพภายนอกอีกด฾วย (สํานักมาตรฐานการอาชีวศึกษา฽ละ
วิชาชีพ. 2555.:.56) สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาตระหนักถึงความสําคัญของปใญหาการออกกลางคัน
ของผู฾฼รียนอาชีวศึกษาอีกทั้งมีน฾ยบายที่จะ฼พิ่มปริมาณผู฾฼รียนอาชีวศึกษา฼พื่อสนับสนุนการ฼พิ่มกําลังคน฼ข฾าสู฽สถาน
ประกอบการภาคอุตสาหกรรม ฼กษตร ฽ละการบริการ฼พื่อรองรับการพัฒนา฼ศรษฐกิจ.฽ละลดความสูญ฼ปล฽า ของ
งบประมาณด฾านการศึกษาจึงกําหนดน฾ยบายลดปใญหาการออกกลางคันของผู฾฼รียนอาชีวศึกษา.฼พื่อ฿ห฾อัตราการออก
กลางคันของผู฾฼รียนอาชีวศึกษา฼ป็นศูนยแ฾ดย฼ริ่มขับ฼คลื่อนน฾ยบายดังกล฽าวขึ้นตั้ง฽ต฽ปีงบประมาณ พ.ศ..2556.จนถึง
ปใจจุบัน.฾ดยสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาทุก฽ห฽งเด฾ปฏิบัติงานอย฽าง฼ข฾ม฽ข็งภาย฿ต฾การ
สนับสนุนงบประมาณ฽ละการตดิตามผลการดํา฼นินงานของสํานักตดิตาม฽ละประ฼มินผลการอาชีวศึกษา฼พื่อส฽ง฼สริม
฿ห฾สถานศึกษาทุก฽ห฽งเด฾ดํา฼นินงาน฽ก฾เขปใญหาการออกกลางคันของผู฾฼รียนอาชีวศึกษาเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ฽ละ
฼ป็นเปอย฽างต฽อ฼นื่อง.ตามน฾ยบายของรัฐบาล฽ละสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาสํานักติดตาม฽ละ
ประ฼มินผลการอาชีวศึกษาจึงเด฾สร฾างกลเก฿ห฾สถานศึกษาเด฾ขับ฼คลื่อนงาน฼พื่อลดปใญหาการออกกลางคันของผู฾฼รียน
฿ห฾บรรลุวัตถุประสงคแ.มีความตระหนักรู฾฽ละ฼ข฾า฿จสามารถปฏิบัติงานตาม฽นวทางที่กําหนดเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ
฽ละประสิทธิผล (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 2558 : 1) 
 จากความ฼ป็นมา฽ละความสําคัญดังกล฽าวข฾างต฾น ทํา฿ห฾ผู฾วิจัยสน฿จที่จะศึกษาบทบาทของผู฾บริหาร
สถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง 
จันทบุรี ฽ละตราด ฼พื่อ฿ห฾ผู฾บริหารสถานศึกษา ครูผู฾สอน฽ละผู฾ที่฼กี่ยวข฾องนําข฾อมูลเป฿ช฾สําหรับวาง฽ผนการ
ดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลอืนัก฼รยีน฿นสถานศึกษาสงักัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา.อันจะส฽งผล
฿ห฾฼กิดการพัฒนา฽ละปรับปรุงงานด฾านระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน฿ห฾฼กิดประสิทธิภาพสูงสุด ฽ละลดปใญหาการ
ออกกลางคันของผู฾฼รียนอาชีวศึกษา 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน
สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี฽ละตราด 
 2. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน
สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี฽ละตราด.จํา฽นกตามสถานภาพ฽ละ฼ขตจังหวัด  
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 การดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน.หมายถึง.กระบวนการดํา฼นินงานดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน
อย฽างมีขั้นตอนด฾วยวิธี฽ละ฼ครื่องมือการทํางานที่ชัด฼จน ฾ดยครูที่ปรึกษา฼ป็นบุคลากรหลัก฿นการดํา฼นินงาน฽ละมี
การประสานความร฽วมมืออย฽าง฿กล฾ชิดกับบุคลากรที่฼กี่ยวข฾องทั้งภาย฿น฽ละภายนอก฾รง฼รียน.  
 การรู฾จักนัก฼รียน฼ป็นรายบุคคล.หมายถึง.การบริหารจัดการ฼กี่ยวกับการรวบรวมข฾อมูลพื้นฐานของนัก฼รียน
฼ป็นรายบุคคลด฾วย฼ครื่องมือต฽าง.ๆ.฼พื่อ฿ช฾สําหรับวาง฽ผน฿นการดู฽ล ส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาการของนัก฼รียน ฽ต฽ละคน
เด฾อย฽าง฼หมาะสม 
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 การคัดกรองนัก฼รียน.หมายถึง.การบริหารจัดการ฼กี่ยวกับการวิ฼คราะหแ฽ละจํา฽นกนัก฼รียนออก฼ป็นกลุ฽ม
ปกติ กลุ฽ม฼สี่ยง฽ละกลุ฽มมีปใญหา ฼พื่อดํา฼นินการส฽ง฼สริม.พัฒนา.ปูองกัน ช฽วย฼หลือ฽ละ฽ก฾เข฿ห฾฼หมาะกับ
สภาพการณแของ฽ต฽ละกลุ฽ม ฾ดยการจัดทําฐานข฾อมูลของนัก฼รียนตาม฼กณฑแการคัดกรองที่สถานศึกษาเด฾กําหนดขึ้น 
 การส฽ง฼สริม฽ละพัฒนานัก฼รียน.หมายถึง การบริหารจัดการ฼กี่ยวกับการช฽วย฿ห฾นัก฼รียนทุกกลุ฽มมีการ
พัฒนาตน฼องทั้งด฾านการ฼รียน฽ละการดํารงชีวิต.มีความภาคภูมิ฿จ฽ละมีความสุขสามารถพัฒนาตน฼องเด฾฼ต็มตาม
ศักยภาพของตน ปรับตัว฼ผชิญกับปใญหา฽ละดํารงตนเด฾฼หมาะสมตามวัย 
 การปูองกัน฽ละ฽ก฾เขปใญหา หมายถึง การบริหารจัดการ฼กี่ยวกับการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน฾ดย฼ฉพาะ
นัก฼รียนกลุ฽ม฼สี่ยง฽ละกลุ฽มมปีใญหามีความจาํ฼ป็นต฾องเด฾รับการดู฽ล฼อา฿จ฿ส฽อย฽าง฿กล฾ชิด.ปูองกัน.฽ก฾เขปใญหา฽ละหา
วิธีการช฽วย฼หลือ฾ดย฿ช฾รูป฽บบที่หลากหลาย. 
 การส฽งต฽อ.หมายถึง.การบริหารจัดการ฼กี่ยวกับกระบวนการช฽วย฼หลือนัก฼รียนกรณีที่นัก฼รียนมีปใญหา
ยุ฽งยากต฽อการช฽วย฼หลือหรือช฽วย฼หลือ฽ล฾ว฽ต฽นัก฼รียนมีพฤติกรรมเม฽ดีขึ้น ควรส฽งต฽อผู฾฼ช่ียวชาญ฼ฉพาะด฾านหรือ
หน฽วยงานท่ี฼กี่ยวข฾องต฽อเป  
 ผู฾บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคคลที่เด฾รับการ฽ต฽งตั้ง฿ห฾ปฏิบัติหน฾าที่฿นตํา฽หน฽งผู฾อํานวยการวิทยาลัย
฽ละรองผู฾อํานวยการวิทยาลัย฿นสถานศึกษาจังหวัดระยอง จันทบุรี฽ละตราด สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา  
 ครูผู฾สอน หมายถึง ครูที่เด฾รับการ฽ต฽งตั้ง฿ห฾ทําหน฾าที่฼ป็นครูผู฾สอน฽ละ฼ป็นครูที่ปรึกษาคอยดู฽ล฿ห฾ความ
ช฽วย฼หลือ฽ก฽นัก฼รียนนักศึกษา.฿นสถานศึกษาจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา  
 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา.หมายถึง.หน฽วยงาน฿นกระทรวงศึกษาธิการที่รับผิดชอบ฼กี่ยวกับ
การพิจารณากําหนดน฾ยบาย.วาง฽ผนพัฒนา.กําหนดมาตรฐาน฽ละปรับปรุงหลักสูตรการอาชีวศึกษาการสนับสนุน
ทรัพยากร.การติดตามการตรวจสอบ.฽ละการประ฼มินผลการจัดการการอาชีวศึกษา 
 ฼ขตจังหวัด หมายถึง ที่ตั้งของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา.฽บ฽งตาม฼ขต
จังหวัด ดังนี ้
 1. ระยอง.ประกอบด฾วย.วิทยาลัย฼ทคนิคระยอง.วิทยาลัย฼ทคนิคมาบตาพุด วิทยาลัย฼ทคนิคบ฾านค฽าย 
วิทยาลัยสารพัดช฽างระยอง ฽ละวิทยาลัยการอาชีพ฽กลง   
 2. จันทบุรี.ประกอบด฾วย.วิทยาลัย฼ทคนิคจันทบุรี.วิทยาลัยสารพัดช฽างจันทบุรี.วิทยาลัยการอาชีพนายาย
อาม ฽ละวิทยาลัยการอาชีพสอยดาว   
 3. ตราด.ประกอบด฾วย.วิทยาลัย฼ทคนิคตราด.วิทยาลัยสารพัดช฽างตราด.฽ละวิทยาลัยการอาชีพบ฽อเร 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการศึกษาบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือ
นัก฼รียนสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา.฿นจังหวัดระยอง.จันทบุรี.฽ละตราด ตามน฾ยบายลดปใญหาการออกกลางคัน
ของนัก฼รียนอาชีวศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา.
2557 : 15)  
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ภาพที่ 1 กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 

ตัว
แปรต๎น                                                              
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การกําหนดประชากรและเลือกกลุํมตัวอยําง 
 ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้.เด฾฽ก฽.ผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครูผู฾สอน.สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ 
การอาชีวศึกษา.฿นจังหวัดระยอง.จันทบุรี.฽ละตราด.ปีการศึกษา.2560.จํานวน.738.คน.ประกอบด฾วย.ผู฾บริหาร
สถานศึกษา จํานวน 40 คน ฽ละครูผู฾สอน จํานวน 698 คน (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. ออนเลนแ : 
2560) 
 กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัย.เด฾฽ก฽.ผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครูผู฾สอนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา.฿นจังหวัดระยอง.จันทบุรี.฽ละตราด.ปีการศึกษา.2560.จํานวน.288.คน.ประกอบด฾วย 
 1. ผู฾บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี.฽ละ
ตราด.฿ช฾วิธีการ฼ลือก฽บบ฼จาะจง.(Purposive.Sampling).เด฾ผู฾บริหารสถานศึกษาจํานวน.40.คน.ประกอบด฾วย.
ผู฾บริหารสถานศึกษา฿นจังหวัดระยอง.จํานวน.18.คน.ผู฾บริหารสถานศึกษา฿นจังหวัดจันทบุรี.จํานวน.11.คน.฽ละ
ผู฾บริหารสถานศึกษา฿นจังหวัดตราด.จํานวน 11 คน 
 2. ครูผู฾สอน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตร าด ซึ่ง
กําหนดขนาดกลุ฽มตัวอย฽างจากตารางของ฼ครจซี่฽ละมอรแ฽กน (Krejcie and Morgan. 1970 : 607-610).฾ดยทําการ
สุ฽ม฽บบ฽บ฽งช้ัน.(Proportional.Stratified.Random.Sampling).฽ละหาสัดส฽วนขนาดของกลุ฽มตัวอย฽างตาม฼ขต
จังหวัดที่ตั้งสถานศึกษา.ครูผู฾สอนจํานวน.248.คน.ประกอบด฾วย.ครูผู฾สอน฿นจังหวัดระยอง.จํานวน.127.คน.ครูผู฾สอน
฿นจังหวัดจันทบุรีจํานวน.73.คน.฽ละครูผู฾สอน฿นจังหวัดตราด.จํานวน 48 คน 
 การสร๎างเคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการรวบรวมข฾อมูล฼กี่ยวกับบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการ
ดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด  มีลักษณะ฼ป็น
฽บบสอบถาม ฽บ฽งออก฼ป็น 2 ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี.1.฽บบสอบถามข฾อมูลสถานภาพส฽วนตัวของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม 

ตัวแปรต๎น 

ตัวแปรตาม 

1. สถานภาพ  เด฾฽ก฽ 
1.1 ผู฾บริหารสถานศึกษา 
1.2 ครูผู฾สอน 

2. ฼ขตจังหวัด เด฾฽ก฽ 
2.1 จังหวัดระยอง 
2.2 จังหวัดจันทบุร ี
2.3 จังหวัดตราด 

      บทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการ
ดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน
สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง 
จันทบุรี ฽ละตราด ฿น  5 ด฾าน คือ  
    1. การรู฾จักนัก฼รียน฼ป็นรายบุคคล    
    2. การคัดกรองนัก฼รียน    
    3. การส฽ง฼สริม฽ละพัฒนานัก฼รียน 

    4. การปูองกัน฽ละ฽ก฾เขปใญหา   
    5. การส฽งต฽อ 
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 ตอนท่ี.2.฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือ
นัก฼รียนสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด ลักษณะ฽บบสอบถาม฼ป็น฽บบมาตรา
ส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับ (Rating Scale) ตาม฽บบของลิ฼คิรแท (Likert’s Scale) 
 การสร๎างเคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 การสร฾าง฽ละการหาคุณภาพ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล.ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการตามลําดับขั้นตอน 
ดังนี ้
 1. การสร฾าง฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลผู฾วิจัยดํา฼นินการตามลําดับขั้นตอน฾ดยศึกษาวิธีการ
สร฾าง฽บบสอบถาม 
 2. ศึกษา฼อกสาร ตํารา ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการสร฾าง฽บบสอบถาม ฽ละปรึกษา
อาจารยแที่ปรึกษา฼พื่อดํา฼นินการ 
 3. สร฾าง฽บบสอบถามตามที่เด฾ศึกษา฽ล฾วนํา฼สนอประธาน฽ละกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ฼พื่อ
ตรวจสอบ฽ละ฽ก฾เข฿ห฾สมบูรณแยิ่งข้ึน 
 4. นํา฽บบสอบถามที่ปรับปรุง฽ก฾เข฽ล฾ว฼สนอผู฾ทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ท฽าน ฼พื่อขอความอนุ฼คราะหแ฿นการ
ตรวจสอบความตรง฼ชิง฼นื้อหา (Content Validity) ฾ดยหาค฽าดัชนีความสอดคล฾องระหว฽างข฾อคําถาม฽ละ
วัตถุประสงคแ (Index.of.Item.Objective.Congruence.:.IOC).(บุญชม฿ศรีสะอาด..2553.:.64–65).ซึ่งเด฾ค฽าดัชนี
ความสอดคล฾องระหว฽าง 0.80-1.00 
 5. ปรับปรุง฽ก฾เข฽บบสอบถามตามที่ผู฾ทรงคุณวุฒิ฼สนอ฽นะ฼สนอประธาน฽ละกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธแ จากนั้นนําเปทดลอง฿ช฾ (Try-out) กับกลุ฽มทดลอง ที่฼ป็นผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครูผู฾สอน สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาที่เม฽฿ช฽กลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 30 คน ฽ละนํา฽บบสอบถามมาวิ฼คราะหแหาค฽า
อํานาจจํา฽นก฼ป็นรายข฾อ ฾ดย฿ช฾ค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแของ฼พียรแสัน (Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient) ระหว฽างคะ฽นนรายข฾อกับคะ฽นนรวม เด฾ค฽าอํานาจจํา฽นกของ฽บบสอบถาม ฼ท฽ากับ 
0.43-0.85 
 6. นํา฽บบสอบถามที่หาค฽าอํานาจจํา฽นก฽ล฾วมาวิ฼คราะหแหาความ฼ช่ือมั่นของ฽บบสอบถาม.ทั้งฉบับ฾ดย

การหาค฽าสัมประสิทธิ์฽อลฟา (α - Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) (ธานินทรแ ศิลป฼จารุ. 2550 : 77) เด฾
ค฽าความ฼ชื่อมั่น฼ท฽ากับ 0.97 
 7. นํา฽บบสอบถามที่ผ฽านการตรวจสอบความ฼ช่ือมั่น฽ล฾วเป฿ช฾กับกลุ฽มตัวอย฽างที่กําหนด฼พื่อนําผลมา
วิ฼คราะหแตามวัตถุประสงคแ฽ละสมมุติฐานการวิจัยต฽อเป 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการวิ฼คราะหแข฾อมูล฿นการคํานวณหาค฽าทางสถิติดังกล฽าว.฾ดยอาศัยการคํานวณจาก
฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูปทางสถิติ ดังนี้ 
 1. ข฾อมูล฼กี่ยวกับสถานภาพของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม คือ สถานภาพ ฽ละ฼ขตจังหวัด ฾ดยหาค฽าร฾อยละ
฽ล฾วนํา฼สนอ฼ป็นตารางประกอบความ฼รยีง 
 2. ข฾อมูล฼กี่ยวกับบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา ฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน
สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด ฾ดยการหาค฽า฼ฉลี่ย฽ละค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 
฽ล฾วนําค฽า฼ฉลี่ยเป฼ปรียบ฼ทียบกับ฼กณฑแ฿นการ฽ปลความหมาย฼ป็นช฽วงคะ฽นน  
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 3. วิ฼คราะหแ฼ปรียบ฼ทียบบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือ
นัก฼รียนสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง  จันทบุรี฽ละตราด.จํา฽นกตามสถานภาพ ฾ดย฿ช฾การทดสอบ
ค฽าท ี(t-test) 
 4. วิ฼คราะหแ฼ปรียบ฼ทียบบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือ
นัก฼รียนสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี฽ละตราด.จํา฽นกตาม฼ขตจังหวัดที่ตั้งสถานศึกษา 
฾ดย฿ช฾การวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวนทาง฼ดียว.(One-way.ANOVA).฼มื่อพบความ฽ตกต฽างอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ  
จะตรวจสอบความ฽ตกต฽าง฼ป็นรายคู฽฾ดย฿ช฾วิธีการตรวจสอบความ฽ตกต฽างของ฼ชฟ฼ฟุ (Scheffe’) 
 สถิติที่ใช๎ในการวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 1. สถิติพื้นฐาน เด฾฽ก฽ 
  1.1 ค฽าร฾อยละ ( % ) 
  1.2 ค฽า฼ฉลี่ย ( X ) 
  1.3 ค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.)    
 2. สถิติที่฿ช฾฿นการตรวจสอบคุณภาพ฼ครื่องมือ เด฾฽ก฽ 
  2.1 ดัชนีความสอดคล฾องระหว฽างข฾อคําถาม฽ละวัตถุประสงคแ . (Index.of. item.Objective. 
Congruence : IOC) 
  2.2 วิ฼คราะหแค฽าอํานาจจํา฽นกรายข฾อ.(Item-total.Correlation).฾ดยวิธีหาค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ
฽บบ฼พียรแสัน (Pearson’s Product Moment Correlation) 
  2.3 วิ฼คราะหแหาค฽าความ฼ช่ือมั่นของ฽บบสอบถามทั้งฉบับ .฾ดยวิธีหาค฽าสัมประสิทธิ์฽อลฟา 
(Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach)   
 3. สถิติที่฿ช฾฿นการการทดสอบสมมุติฐาน เด฾฽ก฽ 
  3.1 การทดสอบค฽าที (t-test) 
  3.2 การวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวนทาง฼ดียว .(One-way.ANOVA).฼มื่อพบความ฽ตกต฽างอย฽าง มี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05.จะตรวจสอบความ฽ตกต฽าง฼ป็นรายคู฽฾ดยวิธีการของ฼ชฟ฼ฟุ (Scheffe’) 
 
ผลการวิจัย 
 การศึกษาบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนสถานศึกษา
สังกัดอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี฽ละตราด สรุปผลการวิจัยเด฾ดังนี้ 
 1. ผลการวิ฼คราะหแข฾อมูลทั่วเป.พบว฽า.ผู฾ตอบ฽บบสอบถามจํา฽นกตามสถานภาพ.ประกอบด฾วยผู฾บริหาร
สถานศึกษา จํานวน 40 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 13.89 ฽ละครูผู฾สอน จํานวน.248 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 86.11.฽ละจํา฽นก
ตาม฼ขตจังหวัดที่ตั้งสถานศึกษา ประกอบด฾วย จังหวัดระยอง จํานวน 145.คน คิด฼ป็นร฾อยละ 50.35 จังหวัดจันทบุรี 
จํานวน 84.คน คิด฼ป็นร฾อยละ 29.17 ฽ละจังหวัดตราด จํานวน 59.คน คิด฼ป็นร฾อยละ 20.48  
 2. บทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนสถานศึกษาสังกัด
อาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด ฾ดยรวม฽ละรายด฾านอยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน 
พบว฽า ทุกด฾านอยู฽฿นระดับมาก ฼รียงตามค฽า฼ฉลี่ยจากมากเปหาน฾อย 3 ลําดับ คือ ด฾านการส฽ง฼สริม฽ละพัฒนานัก฼รยีน 
ด฾านการปูองกัน฽ละ฽ก฾เขปใญหา ฽ละด฾านการคัดกรองนัก฼รียน ทั้งนี้฼ป็น฼พราะว฽าผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครูผู฾สอน
ตระหนัก฽ละ฼ห็นความสําคัญของการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนตามน฾ยบายลดปใญหาการออก
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กลางคันของนัก฼รียนอาชีวศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาที่มีขั้นตอนการดํา฼นินงานที่ชัด฼จนมี
฼อกสารหลักฐาน฿นการดํา฼นินงาน มีการประสานความร฽วมมือของบุคคลทุกฝุาย฿นสถานศึกษา ตลอดจนผู฾ปกครอง
ชุมชน฽ละหน฽วยงานท่ี฼กี่ยวข฾อง.นํามาประยุกตแ฿ช฾฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนตามบริบทของ
฽ต฽ละสถานศึกษาซึ่งมีความ฽ตกต฽างกัน.ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาเด฾กําหนดว฽าการบริหาร
จัดการระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนอาชีวศึกษาที่มีประสิทธิภาพ.ย฽อมทํา฿ห฾฼กิดการส฽ง฼สริมพัฒนานัก฼รียน฼กิด
ผลดี฼ป็นที่ยอมรับ฽ละ฼ช่ือมั่นของสถานประกอบการ.ชุมชน.฽ละสังคม.฽สดงถึงศักยภาพของสถานศึกษา฿นการ
พัฒนาคุณภาพนัก฼รียน (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา.2556.:.33).ซึ่ง฿นการบริหารจัดการระบบการดู฽ล
ช฽วย฼หลือนัก฼รียนอาชีวศึกษาของสถานศึกษา฼มื่อเด฾รับน฾ยบายจากสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา฾ดย
อาชีวศึกษาจังหวัดมอบหมาย฿ห฾สถานศึกษานําระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนอาชีวศึกษามาดํา฼นินการ 
สถานศึกษาต฾องดํา฼นินการตามกระบวนการต฽าง.ๆ.มี฼ครื่องมือ.มีขั้นตอนการดํา฼นินงานที่ชัด฼จน.มี฼อกสารหลักฐาน
฿นการดํา฼นินงาน มีการประสานความร฽วมมือของบุคคลทุกฝุาย฿นสถานศึกษา.ตลอดจนผู฾ปกครอง.ชุมชน฽ละ
หน฽วยงานท่ี฼กี่ยวข฾อง฽ละสมาคม฽นะ฽นว฽ห฽งประ฼ทศเทยเด฾กําหนดว฽าการบริหารระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน
อาชีวศึกษาจํา฼ป็นอย฽างยิ่งที่ต฾องอาศัยความร฽วมมือของผู฾บริหาร.ครู.บุคลากรที่฼กี่ยวข฾องทุกคนตลอดจนผู฾ปกครอง.
ชุมชน ฼พื่อ฿ห฾฼กิดความชัด฼จน฿นการปฏิบัติงาน฿ห฾มีประสิทธิภาพ.มี฽นวทางการดํา฼นินงานเป฿นทิศทาง฼ดียวกัน.จึง
ต฾องมีการกําหนด฾ครงสร฾างองคแกรที่ชัด฼จน.(สมาคม฽นะ฽นว฽ห฽งประ฼ทศเทย. 2550.:.57).ส฽งผล฿ห฾การดํา฼นินงาน
ระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา.฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด ฾ดยรวมอยู฽฿น
ระดับมาก 
 3. การ฼ปรียบ฼ทียบบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน
สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด จํา฽นกตามสถานภาพ฽ละ฼ขตจังหวัด มีดังนี ้
  3.1 บทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนสถานศึกษา
สังกัดอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด จํา฽นกตามสถานภาพ ฾ดยรวม฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ด฾านการคัดกรองนัก฼รียน฽ละด฾านการส฽ง฼สริม฽ละพัฒนา
นัก฼รียน฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส฽วนด฾านการรู฾จักนัก฼รียน฼ป็นรายบุคคล ด฾านการปูองกัน
฽ละ฽ก฾เขปใญหา ฽ละด฾านการส฽งต฽อ฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจ฼ป็น฼พราะว฽าผู฾บริหาร
สถานศึกษามีบทบาทสําคัญที่จะกระตุ฾น฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾การดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนประสบ
ผลสํา฼ร็จ฼กี่ยวกับการ฼รียน.พฤติกรรมที่฽สดงออก.฽ละ฼กิดการพัฒนาคุณภาพชีวิตของนัก฼รียนด฾วยกระบวนการดู฽ล
นัก฼รียนอย฽างมีขั้นตอนที่ชัด฼จน.ส฽วนครูผู฾สอน฼ป็นบุคลากรหลัก฿นการดํา฼นินงานดังกล฽าว.฾ดยอาศัยการมีส฽วนร฽วม
ของบุคลากรทุกฝุายที่฼กี่ยวข฾องทั้ง฿น฽ละนอกสถานศึกษา.฼พื่อ฽ก฾ปใญหา฽ละพัฒนานัก฼รียนอย฽าง฼ป็นระบบ.ต฽อ฼นื่อง
฽ละยั่งยืน.฾ดยมีภารกิจท่ีสําคัญดังที่สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา.ระบุเว฾.5.ประการ.คือ การรู฾จักนัก฼รียน
฼ป็นรายบุคคล.การคัดกรองนัก฼รียน.การส฽ง฼สริมนัก฼รียน.การปูองกัน฽ละ฽ก฾ปใญหา.฽ละการส฽งต฽อ.฼พื่อ฼ก็บข฾อมูลที่
฽ท฾จริงของนัก฼รียนทุกด฾าน฽ละนําข฾อมูลทั้งหมดมาบูรณาการ฼พื่อการรู฾จัก฽ละ฼ข฾า฿จนัก฼รียน฽ต฽ละบุคคลอย฽าง
ละ฼อียดรอบด฾านคัดกรอง฽ละจัดกลุ฽มนัก฼รียน฼พื่อพัฒนานัก฼รียน฿ห฾฼ป็นคน฼ก฽ง.฼ป็นคนดี฽ละพร฾อมที่จะ฼ติบ฾ตขึ้น฿น
สังคมเด฾อย฽างมีความสุข (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 2557.:.3).฾ดยมีการส฽ง฼สริมศักยภาพด฾าน
ร฽างกาย.อารมณแ.สังคม฽ละสติปใญญา.ทํา฿ห฾นัก฼รียนมีคุณภาพ฽ละ฼ป็นกําลังสําคัญ฿นการพัฒนาประ฼ทศชาติ.ส฽งผล฿ห฾
บทบาท฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน฽ตกต฽างกัน. 



 

 

752 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

  3.2 บทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนสถานศึกษา
สังกัดอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด จํา฽นกตาม฼ขตจังหวัด ฾ดยรวม฽ละรายด฾านทุกด฾าน
฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า.ผู฾บริหารสถานศึกษาจังหวัดระยอง
กับจังหวัดจันทบุรี ฽ละผู฾บริหารสถานศึกษาจังหวัดจันทบุรีกับจังหวัดตราด.มีบทบาท฿นการดํา฼นินงานระบบดู฽ล
ช฽วย฼หลือนัก฼รียน฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ..05.฾ดยผู฾บริหารสถานศึกษาจังหวัดจันทบุรีมีบทบาท
฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนสูงกว฽าจังหวัดระยอง฽ละจังหวัดตราด ทั้งนี้฼ป็น฼พราะบทบาทของ
ผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน฽ตกต฽างกันตามบริบทของสถานศึกษา฽ต฽ละ
฽ห฽ง บทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿น฼ขตจังหวัดจันทบุรีสูงกว฽า฼ขตจังหวัดระยอง฽ละ฼ขตจังหวัดตราด.฼นื่องจาก
ผู฾บริหารสถานศึกษา฿น฼ขตจังหวัดจันทบุรีมีการพัฒนาระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน.฽ละมีการดํา฼นินการตาม
กระบวนการต฽าง ๆ มี฼ครื่องมือ.มีขั้นตอนการดํา฼นินงาน ที่ชัด฼จน.มี฼อกสารหลักฐาน฿นการดํา฼นินงาน.มีการ
ประสานความร฽วมมือของผู฾บริหาร.ครู฽ละบุคลากร฿นสถานศึกษา.฽ละ฿ห฾ครอบครัวชุมชน.สังคม.มีส฽วนร฽วม฼ป็น
฼ครือข฽าย฿นการดู฽ลนัก฼รียนอาชีวศึกษา.ซึ่ง฿นการบริหารจัดการระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนอาชีวศึกษาเด฾฿ช฾
หลักการการบริหารจัดการตามองคแประกอบของ.PDCA.(สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 2556.:.34).฽ละ
มีดํา฼นินงานตามน฾ยบายของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาที่มุ฽ง฼น฾น฿ห฾ความสําคัญต฽อคุณภาพนัก฼รียนที่
สํา฼ร็จการศึกษา฿น฽ต฽ละระดับช้ันควร฿ห฾นัก฼รียนสํา฼ร็จการศึกษาอย฽างมีคุณภาพ.การดํา฼นินงานระบบการดู฽ล
ช฽วย฼หลือนัก฼รียนที่มีประสิทธิภาพ.จะช฽วยส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาความสามารถของนัก฼รียน฿ห฾฼หมาะสมตามความ
฽ตกต฽างระหว฽างบุคคล.฽ก฾ปใญหาที่มีความซับซ฾อน฽ละความ฽ตกต฽างกันของสภาพ฽วดล฾อมของสถานศึกษา.จึงส฽งผล฿ห฾
สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด.มีการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน
ที่฽ตกต฽างกัน 
 
อภิปรายผล 
 การอภิปรายผลการวิจัยครั้งนี้ มีประ฼ด็นสําคัญ฼กี่ยวกับการศึกษาบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา ฿นการ
ดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา.฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด  
ดังต฽อเปนี้  
 1. บทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนสถานศึกษาสังกัด
อาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก.สอดคล฾องกับงานวิจัยของประ฼สริฐ สวน
จันทรแเด฾ศึกษาการดํา฼นินงานระบบดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนของ฾รง฼รียน฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาระยอง 
฼ขต 1 พบว฽า การดํา฼นินงานระบบดู฽ลช฽วย฼หลอืนัก฼รียนของ฾รง฼รียน฿นสงักัดสํานักงาน  ฼ขตพื้นที่การศึกษาระยอง.
฼ขต.1.฾ดยภาพรวม฽ละรายด฾านอยู฽฿นระดับมาก (ประ฼สริฐ สวนจันทรแ..2553.:.บทคัดย฽อ). สอดคล฾องกับงานวิจัยของ
สุกัญญา ประจุดธะ฼กเด฾ศึกษาการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽ วย฼หลือนัก฼รียน฾รง฼รียน฿นศูนยแ฼ครือข฽าย ที่.5.
สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 7 พบว฽า สภาพการดํา฼นินงานระบบดู฽ลช฽วย฼หลือ
นัก฼รียน฾รง฼รียน฿นศูนยแ฼ครือข฽ายที่.5.สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา.฼ขต.7.฾ดยภาพรวมอยู฽
฿นระดับมาก (สุกัญญา ประจุดธะ฼ก. 2557.:.บทคัดย฽อ)..฽ละงานวิจัยของมา฾นช.กุลนา฽พงเด฾ศึกษาการบริหาร
ระบบดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนของสถานศึกษา ช฽วงช้ัน.1-2.สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาระยอง.฼ขต.2.พบว฽า.
การบริหารระบบดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนของสถานศึกษา.ช฽วงช้ัน.1-2.สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาระยอง.฼ขต.
2.มีระดับปฏิบัติ฾ดยรวม฽ละรายด฾านทุกด฾านอยู฽฿นระดับมาก (มา฾นช.กุลนา฽พง..2555.: 36-37) 
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 2. บทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนสถานศึกษาสังกัด
อาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด จํา฽นกตามสถานภาพ ฾ดยรวม฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05.สอดคล฾องกับงานวิจัยของรัตนา.คงฤทธิ์เด฾ศึกษาการดํา฼นินงานระบบดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน฾รง฼รียน
฿น฼ครืออักษรกรุ฿ป จังหวัดชลบุรี.พบว฽า.การดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน฾รง฼รียน฿น฼ครืออักษรกรุ฿ป 
จังหวัดชลบุรี จํา฽นกตามตํา฽หน฽ง฾ดยรวม฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ..05.(รัตนา คงฤทธิ์. 2556.: 
บทคัดย฽อ) ฽ละสอดคล฾องกับงานวิจัยของอินทิรา ฮวด฼จริญเด฾ศึกษาการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน฿น
฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาปราจีนบุรี .พบว฽า.การดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนตาม
ตํา฽หน฽งภาพรวม฽ละรายด฾านทุกด฾าน฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ..05 (อินทิรา ฮวด฼จริญ. 2550.:.
บทคัดย฽อ). 
 3. บทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนสถานศึกษาสังกัด
อาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด จํา฽นกตาม฼ขตจังหวัด ฾ดยรวม฽ละรายด฾านทุกด฾าน฽ตกต฽างกัน
อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ..05..สอดคล฾องกับงานวิจัยของวีระพล.ลอยประ฾คนเด฾ศึกษาการดํา฼นินงานระบบ
การดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนของ฾รง฼รียน.สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา .฼ขต.32.พบว฽า.ผลการ
฼ปรียบ฼ทียบการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน฿น฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา.฼ขต.32.จํา฽นกตามขนาดของ฾รง฼รียน฾ดยรวม฽ละรายด฾าน฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ
..01.(วีระพล.ลอยประ฾คน. 2559.:.บทคัดย฽อ).฽ละงานวิจัยของกฤตยา.฼รืองรัมยแเด฾ศึกษาการดํา฼นินงานระบบการ
ดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน฿น฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา฼ขต .32.บุรีรัมยแ.พบว฽า.ผลการ
฼ปรียบ฼ทียบการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน฿น฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา฼ขต.32.บุรีรัมยแ.จํา฽นกตามขนาดของ฾รง฼รียน.฾ดยรวม฽ละรายด฾าน฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 (กฤตยา.฼รืองรัมยแ. 2557.:.บทคัดย฽อ). 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน
สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด ผู฾วิจัยมีข฾อ฼สนอ฽นะดังต฽อเปนี้ 
 ข๎อเสนอแนะทั่วไป 
 1. ผู฾บริหารสถานศึกษาควรมีบทบาท฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนด฾านการส฽งต฽อ 
฼กี่ยวกับการสนับสนุน.ส฽ง฼สริม฿ห฾มีการสรุปข฾อมูลส฽วนตัวของนัก฼รียน ลักษณะของปใญหา฽ละวิธีการ฿ห฾ความ
ช฽วย฼หลือ มีการส฽ง฼สริม฿ห฾บุคลากร฿นสถานศึกษา฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการ฽นะนํา฿ห฾คําปรึกษา฽ก฽นัก฼รียนตาม
ลักษณะปใญหาที่฼กิดขึ้น 
 2. ผู฾บริหารสถานศึกษาควรมีบทบาท฿นการดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนด฾านการรู฾จัก
นัก฼รียน฼ป็นรายบุคคล ฼กี่ยวกับการจัดทดสอบบุคลิกภาพของนัก฼รียน฼พื่อ฿ช฾สําหรับวาง฽ผน฿นการดู฽ล ฽ละ฿ช฾  
฽บบประ฼มินพฤติกรรมนัก฼รียนที่มีความชัด฼จน 
 ข๎อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตํอไป 
 1. ควรศึกษาปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการพัฒนาระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา.฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด 
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 2. ควรศึกษารูป฽บบการบริหารงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนของผู฾บริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละตราด 
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การศึกษาป๓ญหาและแนวทางการแก๎ป๓ญหาการจัดการการสื่อสารแบบบูรณาการในการสอนภาษาบาลีของ
พระสงฆ๑ เขตอําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 

A STUDY OF PROBLEMS AND SOLUTIONS FOR INTEGRATED MANAGEMENT FOR 
COMMUNICATION IN TEACHING PALI AT MUEANG DISTRICT NAKHON RATCHASIMA 

 
พระมหาณรงค๑ ธมฺมจารี (จันทรชัย)1 และ สุวิมล ต้ังประเสริฐ1 
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1นักศึกษาระดับปริญญา฾ท หลักสตูรนิ฼ทศศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวิชาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ 

มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
1รองศาสตราจารยแ ดร. คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสมีา 

 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ  1) ฼พื่อศึกษาปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษา
บาลีของพระสงฆแ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา  2) ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ
฿นการสอนภาษาบาลีของพระสงฆแ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมาจํา฽นกตามปใจจัยส฽วนบุคคล ฽ละ 3) ฼พื่อ
ศึกษา฽นวทางการ฽ก฾ปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีของพระสงฆแ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง 
จังหวัดนครราชสีมา กลุ฽มตัวอย฽าง คือ พระสงฆแที่มีสถานภาพที่฼ป็นครูผู฾สอน ฽ละผู฾฼รียนที่อยู฽฿นสํานัก฼รียนพระปริยัติ
ธรรม ฽ผนกบาลี ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา ปีการศึกษา 2560 จํานวน 280 รูป ฾ดย฿ช฾วิธีการ฼ปิดตาราง
สํา฼ร็จรูปของ Krejcie ฽ละ Morgan ฼ครื่องมือที่฿ช฾ คือ ฽บบสอบถาม ฽ละ฽บบการสนทนากลุ฽มสถิติที่฿ช฾ คือ การ
฽จก฽จงความถี่ ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ทดสอบค฽าที (t-test) ฽ละการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา  
 ผลการวิจัย พบว฽า 1. ปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีของพระสงฆแ฼ขต
อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา ฾ดยภาพรวม มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ด฾านที่มี
ปใญหาสูงสุด คือ ด฾านการบูรณาการ 2. ฼ปรียบ฼ทียบปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษา
บาลีของพระสงฆแ ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา จํา฽นกตามสถานภาพ พรรษา ฽ละวุฒิการศึกษา฽ผนกบาลี 
พบว฽า พระสงฆแที่มีสถานภาพ พรรษา ฽ละวุฒิการศึกษา฽ผนกบาลี฽ตกต฽างกันจะมีปใญหาการจัดการสื่อสาร฽บบ
บูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลี ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ  ที่ระดับ .05 3. ฽นวทางการ฽ก฾ปใญหาการ
จัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีของพระสงฆแ฼ขตอํา฼ภอ฼มืองจังหวัดนครราชสีมา พบว฽า 1) 
ด฾านการวาง฽ผน ควรมีส฽วนร฽วม฿นการกําหนดน฾ยบาย ฾ดยการนํา฼ทค฾น฾ลยี฼ข฾ามา฿ช฾฿นช฽องทางการสื่อสาร ฼พื่อ
฼สนอข฾อมูล฿นการวาง฽ผน กําหนด฼ปูาหมาย 2) ด฾านการสร฾างสรรคแ ควรมีการสร฾างความตระหนัก การ฿ช฾ช฽องทาง
การสื่อสารที่หลากหลาย ท้ังการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี สื่อสิ่งพิมพแ ฽ละการพบปะพูดคุยกัน 3) ด฾านการบูรณาการ ควรมีการ
จัดกิจกรรมนอกห฾อง฼รียน หรือ฼สริม฿ห฾มากขึ้น การบูรณาการ฼ช่ือม฾ยงชีวิตจริง การ฽นะนํา฽หล฽ง฼รียนรู฾ การศึกษาดู
งาน การ฼ผย฽พร฽ความรู฾ที่เด฾จากการ฼รียน ฽ละ 4) ด฾านการนําเปปฏิบัติตาม฽ผน ควรมีการจัดประชุม สัมมนาการจัด
นํา฼สนอผลความสํา฼รจ็฽ละปใญหา อุปสรรค จุด฼ด฽น จุดด฾อย วิธีการปรับปรุงการ฽ก฾ปใญหา ร฽วมทั้งการ฼ผย฽พร฽ข฾อมูล
ทั้ง฼อกสาร฽ละผ฽านสื่อทาง฼ทค฾น฾ลยี ฽ละมีระบบการจัด฼ก็บข฾อมูลที่มีประสิทธิภาพ  
คําสําคัญ : การจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ, ฽นวทางการ฽ก฾ปใญหา 
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ABSTRACT 
 This research aims to study problems for integrated management for communication in 
teaching Pali for the monks at Mueang District Nakhon Ratchasima, compare this management 
with personal factors and to find the solutions for this integrated management. The sample group 
was 280 monks who were lecturers in  PhraPariyattidhamma Schools and teaching Pali at Mueang 
District Nakhon Ratchasima in an academic year 2017 using Krejcie and Morgan formula. The 
research instruments were questionnaires and group-discussion forms. Frequency, percentage, 
mean, standard deviation, t-test and content analysis were used in the data analysis.  
 The results are as follows. 1. Problems for integrated management for communication in 
teaching Pali for the monks at Mueang District Nakhon Ratchasima were generally at a high level. 
Considering an individual factor, the highest level was the integration. 2. The results from a 
comparison of this integrated management among status, years and level of education in Pali 
showed that monks with differences in these factors had a statistical significant different in this 
management at the .05 level. 3. Solutions for this integrated management in communication in 
teaching Pali for planning factor revealed that 1) there should be collaboration in policy setting 
by using technology for communication purpose. This is to present information, plan, set the 
goal. 2) In terms of creativity, there should be an awareness in using different communication 
channels through technology, printed materials and discussions. 3) For an integration, there 
should be outside of classroom activities that connected to real life situation. This includes the 
suggestions in learning resources, dissemination of knowledge. 4) For plan implementation, 
meeting and seminars on solutions, problems, threats, strengths, weaknesses and improvement 
should be arranged. There should also be a dissemination of information in printed documents 
and online and the systematic data storage.  
Keywords : Integrated Management for Communication, Solutions 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 พระพุทธศาสนามีความสําคัญอย฽าง฽นบ฽น฽นกับสังคมเทย อันมีความ฼ช่ือ฽ละหลักปฏิบัติ ที่ผสมผสานอยู฽฿น
฽นวความคิด฽ละจิต฿จ จะ฼ห็นเด฾ว฽าการประพฤติปฏิบัติ การดํา฼นินชีวิต฽ละกิจกรรมต฽าง ๆ ที่฼กี่ยวกับพระพุทธศาสนา 
เด฾หล฽อหลอมชีวิตจิต฿จลักษณะนิสัยคนเทย ฿ห฾฼ป็นผู฾ที่มีจิต฿จกว฾างขวาง ร฽า฼ริง ฽จ฽ม฿ส จนเด฾สมัญญานามว฽า ฼ป็น
ดิน฽ดน฽ห฽งความยิ้ม฽ย฾ม (พระพรหมคุณภรณแ (ป.อ. ปยุต฾ต). 2556 :18-19) พระพุทธศาสนามีพระสงฆแทําหน฾าที่
หลัก฿นการดํารง รักษา ฽ละสืบทอด฿ห฾ยาวนาน ซึ่งถือว฽าพระสงฆแ฼ป็นสมาชิก฿นสังคมที่มีบทบาทหน฾าที่฿นการปฏิบัติ
กิจ฿นทางพระพุทธศาสนา฼รียกว฽าธุระ ซึ่งมีด฾วยกันอยู฽ 2 ประการ เด฾฽ก฽ คันถธุระ คือ ธุระฝุายคัมภีรแ กิจด฾านการศึกษา
฼ล฽า฼รียน ฽ละวิปใสสนาธุระ คือ ธุระฝุาย฼จริญวิปใสสนา การบํา฼พ็ญภาวนา หรือ฼จริญพระกรรมฐาน (พระพรหมคุณา
ภรณแ (ป.อ. ปยุต฾ต).  2551 :65-66) ฾ดย฼ฉพาะพระสงฆแเทย฿นมหาวิทยาลัยสงฆแ ควรมีบทบาท฿นการทํางานวิจัย
ปใญหาต฽าง ๆ ฼ช฽น ปใญหาด฾านจิต ปใญหา฼ด็ก ฽ละคนชราถูกทอดทิ้ง ฼พื่อนําหลักธรรมะเปประยุกตแ฿ช฾฿ห฾฼หมาะสม 
(สุภา  อุทฺ฾ท.  2541 :62-63) ฽ต฽อย฽างเรก็ดี บทบาทหน฾าที่ของพระสงฆแจะกระทํา฿นสิ่งนั้นเด฾ ต฾อง฼ป็นผู฾มีความรู฾ มี
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ภูมิปใญญา฽ตกฉาน฿นพระธรรมวินัย ฼ข฾า฿จหลักธรรมะที่พระพุทธ฼จ฾าเด฾อบรมสั่งสอน ฾ดยการ฿ช฾ภาษาบาลี ฼ป็น
พื้นฐาน฿นการ฼รียนรู฾ ฼นื่องจากภาษาบาลีมีความจํา฼ป็น฽ละสําคัญ฿นการสืบทอดพระพุทธศาสนา฼ป็นอย฽างมาก ฽ต฽
อย฽างเรก็ตามการ฿ช฾ภาษาบาลีของพระสงฆแ฿นปใจจุบัน จะ฼ห็นเด฾ว฽ามีปใญหาพอสมควร ฼นื่องจากพระภิกษุ สาม฼ณร
ยังเม฽เด฾รับการยอมรับว฽า฼ป็นผู฾นําทางการศึกษา฼ท฽าท่ีควร ท้ังวิชาความรู฾ทาง฾ลก ฽ละทางพระพุทธศาสนา ซึ่งมีความ
ถอยหลัง฽ละห฽างออกเปมาก ฼นื่องจากมีข฾อจํากัด จนเม฽สามารถนําพาพุทธศาสนิกชน฿ห฾฼กิดความรู฾ ความ฼ข฾า฿จตาม
หลักธรรมคําสอนของพระพุทธ฼จ฾า ฼ป็นความตกต่ําทางการศึกษาของคณะสงฆแ฿นการศึกษาปริยัติธรรม฽ผนกบาลี 
(พระเพศาล  วิสา฾ล.  2552 : 285) ซึ่งผลที่฼กิดขึ้นดังที่กล฽าวมา ย฽อมส฽งผลสืบ฼นื่องมาจากกระบวนการจัดการ฼รียน
การศึกษา ภาษาบาลีที่เม฽มีคุณภาพ สิ่งที่฼กิดขึ้นดังกล฽ าว ส฽งผลถึงการ฼รียนการสอนภาษาบาลี฾ดยตรงที่เม฽มี
ประสิทธิภาพ฼ท฽าที่ควร อันจะ฼ห็นเด฾จากสถิติการสอบ ซึ่ง฼ป็นผลส฽วนหนึ่งที่สืบ฼นื่องมาจากกระบวนการ ขับ฼คลื่อน
การ฼รียนการสอน ฼มื่อพิจารณาผลการศึกษาพระปริยัติธรรม฽ผนกบาลี อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา ปี
การศึกษา 2558 พบว฽า ประ฾ยค 1-2 คิด฼ป็นร฾อยละ 6.31 ป.ธ. 3 คิด฼ป็นร฾อยละ 18.47 ป.ธ. 4 คิด฼ป็นร฾อยละ 9.37 
ป.ธ. 5 คิด฼ป็นร฾อยละ 25.00 ป.ธ. 6 คิด฼ป็นร฾อยละ 25.00 ป.ธ. 7 ฽ละป.ธ. 8 เม฽ส฽ง฼ข฾าสอบ ป.ธ. 9 คิด฼ป็นร฾อยละ 
0.00 จากสถิติการ฼ข฾าสอบ฽ละสอบเด฾ดังกล฽าว จะ฼ห็นว฽า ผลการสอบเด฾ค฽อนข฾างน฾อย ซึ่ง฼กิดจากปใญหาที่฼กี่ยวข฾องกับ
การจัดการ฼รียนการสอนภาษาบาลี ท้ัง฿นระดับ มหภาค ฽ละจุลภาค สอดคล฾องกับผลการสัมภาษณแพระสังฆาธิการ
ที่฼กี่ยวข฾อง฾ดยตรงกับการจัดการ฼รียนการสอนภาษาบาลี นั้นคือ การพัฒนางานด฾านภาษาบาลี ยังเม฽มีการขับ฼คลื่อน
อย฽าง฼ป็นรูปธรรมที่ชัด฼จน ทั้ง฿นระดับมหภาค จนถึงระดับการปฏิบัติ฿นระดับช้ัน฼รียนที่มุ฽งสู฽การนําเป฿ช฾฿ห฾฼กิด฼ป็น
ผลที่ชัด฼จน (พระครูศรีปริยัติกิจ.  14 กุมภาพันธแ 2560) จากสถานการณแปใญหาที่฼กิดขึ้นผู฾ที่฼กี่ยวข฾องจะต฾องทํา
ความ฼ข฾า฿จ ฽ละหาวิธีการ฽ก฾เขทั้ง฿นระดับการวาง฽ผน จนถึงระดับการปฏิบัติการต฾องมีกระบวนการที่หลากหลาย฿น
การพัฒนา฿ห฾ทันต฽อการ฼ปลี่ยน฽ปลง฿นปใจจุบัน ซึ่งจะ฼ห็นเด฾ว฽าปใจจุบันสังคมมีการ฼ปลี่ยน฽ปลงทั้งบริบท ฽ละ
สภาพ฽วดล฾อมท่ีมีความ฼ป็น฾ลก฽ห฽งศตวรรษที่ 21 มากขึ้น กระทบถึงครอบครัว องคแการ ประ฼ทศชาติมีการปรับตัว 
฼พื่อ฿ห฾฼ท฽าทันการ฼ปลี่ยน฽ปลงนั้น รวมถึงด฾านการศึกษาจะต฾อง พัฒนา฿ห฾฼ท฽าทัน สามารถนําสิ่งที่มีอยู฽มาบูรณาการ
฿นการ฼รียนการสอน ฼พื่อสนองตอบต฽อความต฾องการของสังคม฿นยุคปใจจุบัน ฾ดยการนํา฼ทค฾น฾ลยี฼ข฾ามา฿ช฾฿นการ
฼รียนการสอน฿ห฾มากขึ้น ฼นื่องจาก฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการสื่อสาร การ฽สวงหาความรู฾ การปฏิสัมพันธแกับบุคคล 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2560 :2-3) ซึ่งหากมีการจัดการ฿นสิ่งที่฼กี่ยวข฾องเด฾อย฽าง฼หมาะสม 
ตั้ง฽ต฽ขั้นตอนการ฼ริ่มต฾นจนถึงการปฏิบัติงาน หรือการนําหลัก฿นการจัดการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฼ข฾ามา฿ช฾฿นการ
สอนภาษาบาลีย฽อมก฽อ฿ห฾฼กิดการ฼รียนการสอนภาษาบาลีที่เด฾มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น การจัดการสื่อสาร฽บบบูรณาการ 
฼ป็นกระบวนการของการสื่อสารที่นํามา฿ช฾฿นการพัฒนา การ฼รียนการสอนภาษาบาลี ฼พื่อ฿ห฾฼กิด฽รงจูง฿จ ฼กิดอิทธิพล
ต฽อผู฾ปฏิบัติงาน ฾ดยมีการวาง฽ผน฿นการพัฒนางาน ฽ละประ฼มินผลการทํางาน฿ห฾สอดประสานกัน฿ห฾เด฾อย฽างสมบูรณแ 
(กมล ชัยวัฒนแ.  2551: 7) ซึ่งหลักการจัดการการสือ่สาร฽บบบูรณาการ ท่ีนํามา฿ช฾฿ห฾฼กิดงานอย฽างมีประสิทธิภาพนั้น 
จะต฾องครอบคลุมทั้กระบวนการ ฾ดย฼ริ่มจากการวาง฽ผน การสร฾างสรรคแ การบูรณาการ ฽ละการนําเปปฏิบัติตาม
฽ผน (Shimp.  2010 : 10)  
 จากสภาพดังกล฽าวข฾างต฾น ผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จที่จะทําการศึกษาปใญหา฽ละ฽นวทาง การ฽ก฾ปใญหาการ
จัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีของพระสงฆแ ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา ฾ดย฿ช฾การ
จัดการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฼ข฾ามา฼กี่ยวข฾อง฿นการ฼รียนการสอนภาษาบาลี ฼พื่อนําข฾อมูลที่เด฾จากการศึกษามา
พัฒนาการ฼รียน การสอนภาษาบาลีของพระสงฆแ฿นจังหวัดนครราชสีมา อัน฼ป็นประ฾ยชนแต฽อคณะสงฆแ฼ขตอํา฼ภอ฽ละ
฼จ฾าสํานัก฼รียนพระปริยัติธรรม฽ผนกบาลี฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา  
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วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีของพระสงฆแ ฼ขตอํา฼ภอ
฼มือง จังหวัดนครราชสีมา  
 2. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีของพระสงฆแ ฼ขต
อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา จํา฽นกตามปใจจัยส฽วนบุคคล  
 3. ฼พื่อศึกษา฽นวทางการ฽ก฾ปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีของ
พระสงฆแ ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. ปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ  หมายถึง  อุปสรรค ข฾อขัดข฾องต฽าง ๆ  ที่฼กิดขึ้น฿นการ
฼รียนการสอนภาษาบาลี ทํา฿ห฾เม฽บรรลุตาม฼ปูาหมาย฿นการจัดการศึกษาของ฼จ฾าสํานักศาสนศึกษา฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง 
จังหวัดนครราชสีมา มีทั้งหมด 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ ด฾านการวาง฽ผน ด฾านการสร฾างสรรคแ ด฾านการบูรณาการ ฽ละด฾านการ
นําเปปฏิบัติตาม฽ผน ประกอบด฾วย  
  1.1 ด฾านการวาง฽ผน  หมายถึง  กระบวนการ฿นการร฽วมมือกันระหว฽าง฼จ฾าสํานักศาสนศึกษา 
ครูผู฾สอน ผู฾฼รียน ฽ละชุมชน หรือผู฾ที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฿นการจัดการ฼รียนการสอนภาษาบาลี  
  1.2 ด฾านการสร฾างสรรคแ  หมายถึง  กระบวนการจัดการ฼รียนการสอน฽บบ฿หม฽ตั้ง฽ต฽การร฽วมกัน฿น
การคิด การวาง฽ผน การลงมือปฏิบัติระหว฽าง฼จ฾าสํานักศาสนศึกษา ครูผู฾สอน฽ละผู฾฼รียน  
  1.3 ด฾านการบูรณาการ หมายถึง กระบวนการจัดการ฼รียนการสอน฿นช้ัน฼รียนภาษาบาลีที่มีการ
ผสมผสานระหว฽างกระบวนการ฼รียนรู฾ที่มีวิธีการ ฼ทคนิคที่หลากหลาย  
  1.4 ด฾านการนําเปปฏิบัติตาม฽ผน หมายถึง กระบวนการนํา฽ผนที่เด฾วางเว฾เปปฏิบัติตามที่กําหนดเว฾ ฾ดย
มีการประชุมร฽วมกัน การทําความ฼ข฾า฿จ฽ผนการปฏิบัติงาน ทิศทางการทํางาน ขั้นตอนการปฏิบัติอย฽างชัด฼จน  
 2. ฽นวทางการ฽ก฾ปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ  หมายถึง วิธีการหรือ฽นวปฏิบัติ฿นการ
฽ก฾ปใญหา฿นการจัดการ฼รียนการสอนพระปริยัติธรรม฽ผนกบาลี ฾ดย฿ช฾การจัดการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอน
ภาษาบาลี  
 3. ปใจจัยส฽วนบุคคล  หมายถึง  ลักษณะทั่วเปของพระสงฆแ ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา 
ประกอบด฾วย 
  3.1 สถานภาพ  หมายถึง  พระสงฆแที่฼ป็นครูผู฾สอน ฽ละผู฾฼รียนที่อยู฽฿นสํานัก฼รียนพระปริยัติธรรม 
฽ผนกบาลี ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา  
  3.2 พรรษา  หมายถึงจํานวนปี นับตั้ง฽ต฽วันอุปสมบท฼ป็นพระสงฆแ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา 
฾ดย฽บ฽งพรรษาออก฼ป็น 2 ช฽วง เด฾฽ก฽ ต่ํากว฽า หรือ 1-10 พรรษา ฽ละ 10 พรรษา ขึ้นเป 
  3.3 วุฒิการศึกษา฽ผนกบาลี หมายถึง การศึกษาของครูผู฾สอน ฽ละผู฾฼รียน ฿นระดับสูงสุดทางพระ
ปริยัติธรรม ฽ผนกบาลี ท่ีเด฾รับตั้ง฽ต฽ก฽อน ฽ละหลังจากบรรพชาหรืออุปสมบท เด฾฽ก฽ ประ฾ยค 1-2 ถึง ฼ปรียญธรรม 
3 ฽ละ฼ปรียญธรรม 4 ถึง ฼ปรียญธรรม 9 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ศึกษาปใญหา฽ละ฽นวทางการ฽ก฾ปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอน
ภาษาบาลีของพระสงฆแ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา ผู฾วิจัยเด฾฿ช฾กรอบ฽นวคิด ฾ดยมุ฽งศึกษาการจัดการการ
สื่อสาร฽บบบูรณาการ ฿น 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ 1) ด฾านการวาง฽ผน 2) ด฾านการสร฾างสรรคแ 3) ด฾านการบูรณาการ 4) ด฾าน
การนําเปปฏิบัติตาม฽ผน (Shimp.2010:10) ดังรายละ฼อียดตามกรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย ภาพท่ี 1 ดังนี้ 
 
ภาพที ่1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย    
 ตัว฽ปรอิสระ  ตัว฽ปรตาม 

 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
 1. ประชากร เด฾฽ก฽ พระสงฆแที่มีสถานภาพที่฼ป็นครูผู฾สอนจํานวน 96 รูป ผู฾฼รียน จํานวน 434 รูป รวม 
530 รูป ฿นสํานัก฼รียนพระปริยัติธรรม฽ผนกบาลี ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมาจํานวน 12 วัด 2. กลุ฽ม
ตัวอย฽าง เด฾฽ก฽ พระสงฆแที่มีสถานภาพที่฼ป็นครูผู฾สอน จํานวน 77 รูป ฽ละผู฾฼รียน จํานวน 203 รูป รวม 280 รูป ที่
อยู฽฿นสํานัก฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนกบาลี ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา ปีการศึกษา 2560 ฾ดย฿ช฾วิธีการ
฼ปิดตารางสํา฼ร็จรูปของ Krejcie ฽ละ Morgan (สมบูรณแ  ตันยะ.2556 : 105) ฾ดยวิธีการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบเม฽฼ป็นช้ัน
ภูมิ 3. ผู฾ทรงคุณวุฒิ฿น฿ห฾ข฾อมูล฿นการสนทนากลุ฽ม จํานวน 7 รูป/คน ซึ่ง฼ป็นพระภิกษุ  จํานวน 4 รูป ที่มีคุณวุฒิ
฼ปรียญธรรม 6 ประ฾ยคขึ้นเป ฽ละผู฾ทรงคุณวุฒิ ด฾านการบริหาร ด฾านการ฼รียนการสอน ด฾านการนิ฼ทศศาสตรแ จํานวน 
3 ท฽าน ท่ี฼ป็นอาจารยแสอน฿นมหาวิทยาลัย หรือจบการศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิต ซึ่งผู฾ทรงคุณวุฒิทั้งสองกลุ฽มเด฾มา฾ดย
วิธีการ฼ลือก฽บบ฼จาะจง  
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 1. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการเก็บรวบรวมข๎อมูลเชิงปริมาณ ดังนี้ 
  1.1 ลักษณะ฼ครื่องมือ ฼ป็น฽บบสอบถามปใญหา การจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอน
ภาษาบาลีของพระสงฆแ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งผู฾วิจัยเด฾ทําการสร฾าง฼ครื่องมือ คือ ฽บบสอบถาม ฽บ฽ง
ออก฼ป็น 2 ตอน ดังนี ้1.1.1 ฽บบสอบถาม฽บ฽ง฼ป็น 2 ตอน ดังนี้ ตอนท่ี 1 ฼ป็น฽บบสอบถามสภาพทั่วเปของพระสงฆแ 
เด฾฽ก฽ สถานภาพ พรรษา ฽ละวุฒิการศึกษา฽ผนกบาลี คําถามมีลักษณะ฼ป็น฽บบ฼ลือกตอบ (Check-list) ตอนที่ 2 

ปใจจัยส฽วนบุคคล 
1.  สถานภาพ 
2.  พรรษา 
3.  วุฒิการศึกษา฽ผนกบาล ี

ปใญหาการจัดการการส่ือสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลี
ของพระสงฆแ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา มี 4 ด฾าน 

1.  ด฾านการวาง฽ผน  
2.  ด฾านการสร฾างสรรคแ  
3.  ด฾านการบูรณาการ  
4.  ด฾านการนาํเปปฏิบัติตาม฽ผน  

฽นวทางการ฽ก฾ปใญหาการจัดการการสื่อสาร 
฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีของพระสงฆแ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง

จังหวัดนครราชสีมา 
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฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีของพระสงฆแ฼ขตอํา฼ภอ
฼มือง จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งครอบคลุมประ฼ด็นที่ศึกษาทั้งหมด 4 ด฾าน จํานวน 40 ข฾อ  
   ฽บบสอบถามมีลักษณะ฼ป็น฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า (Rating scale) 5 ระดับ ดังนี้ (บุญชม  
ศรีสะอาด.  2553 :125) ระดับ 5  หมายถึงมีปใญหา฿นการจัดการ฿นระดับมากที่สุด ระดับ 4  หมายถึงมีปใญหา฿น
การจัดการ฿นระดับมากระดับ 3  หมายถึงมีปใญหา฿นการจัดการ฿นระดับปานกลาง ระดับ 2  หมายถึงมีปใญหา฿น
การจัดการ฿นระดับน฾อยระดับ 1  หมายถึงมีปใญหา฿นการจัดการ฿นระดับน฾อยที่สุด  
  1.2 ขั้นตอนการสร฾าง฼ครื่องมือ฽ละตรวจสอบคุณภาพสร฾าง฼ครื่องมือผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการตามขั้นตอน 
ดังนี ้
   1.2.1 ศึกษา฼อกสาร ตํารา งานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾องกับการจัดการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอน
ภาษาบาลี มา฿ช฾฼ป็นข฾อสรุป฼ป็นนิยาม ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการสร฾าง฼ครื่องมือ฿นการรวบรวมข฾อมูล฿นครั้งนี้  
   1.2.2 ศึกษาวิธีการสร฾าง฼ครื่องมือ การพัฒนา฼ครื่องมือจาก฼อกสาร ตํารา฽ละงานวิจัยที่
฼กี่ยวข฾อง ฼พื่อ฿ช฾ยึด฼ป็นกรอบ฽นวคิด฿นการสร฾าง฼ครื่องมือ฿นการวิจัย  
   1.2.3 กําหนด฾ครงสร฾าง ขอบข฽าย฽นวคิดคําถามตามสาระ฿นกรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย ฽ล฾ว
ดํา฼นินการสร฾าง฽บบสอบถามฉบับร฽าง ตาม฾ครงสร฾างขอบข฽ายตามที่กําหนดเว฾ จํานวน 40 ข฾อ 
   1.2.4 นํา฽บบสอบถามฉบับร฽างที่สร฾างขึ้น฼สนอต฽ออาจารยแที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ ฼พื่อพิจารณา
ตรวจสอบความถูกต฾องข฾อคําถาม ข฾อ฼สนอ฽นะ ฽ละการปรับปรุง฽ก฾เข  
   1.2.5 นํา฼ครื่องมือฉบับร฽างที่เด฾฽ก฾เขปรับปรุง฽ล฾ว ฼สนอต฽อผู฾฼ช่ียวชาญ จํานวน 5 ท฽าน ฼พื่อ
พิจารณาตรวจสอบความ฼ที่ยงตรง฼ชิง฼นื้อหา (Content validity) ฾ดยทําการหาค฽าดัชนีความสอดคล฾องระหว฽างข฾อ
คําถามกับ฼นื้อหา (Index of Item Objective Congruence: IOC) ฾ดยค฽าที่เด฾ตั้ง฽ต฽ 0.6-1.00 จํานวน 40 ข฾อ (บุญ
ชม  ศรีสะอาด.  2553: 99)  
   1.2.6 นํา฼ครื่องมือที่ผ฽านการพิจารณาตรวจสอบ฽ก฾เขจากผู฾฼ช่ียวชาญ มาปรับปรุง฽ก฾เขตาม
คํา฽นะนํา ฽ละนํา฼ครื่องมือ฼สนอต฽ออาจารยแที่ปรึกษาวิทยานิพนธแอีกครั้ง  
   1.2.7 นํา฽บบสอบถามที่เด฾รับการปรับปรุง฽ล฾ว นําเปทดลอง฿ช฾ (Try out) กับพระสงฆแที่฼รียน
ภาษาบาลี ท่ีเม฽฿ช฽กลุ฽มตัวอย฽าง฿นการวิจัย฿นครั้งน้ี จํานวน 30 รูป ฽ล฾วนําข฾อมูลที่เด฾จาก฽บบสอบถามมาคํานวณหา
ค฽าความ฼ช่ือมั่น฾ดยหาค฽าสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) (บุญชม  ศรี
สะอาด.  2553: 99) ปรากฏว฽าเด฾ค฽าความ฼ชื่อมั่นของ฽บบสอบถามทั้งฉบับ ฼ท฽ากับ 0.97 1.2.8 นํา฽บบสอบถามมา
ปรับปรุง฽ก฾เข ฿ห฾฼ป็น฽บบสอบถามฉบับสมบูรณแ ฼พื่อนําเป฿ช฾กับกลุ฽มตัวอย฽างท่ีเด฾กําหนดเว฾ต฽อเป   
 2. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการเก็บรวบรวมข๎อมูลเชิงคุณภาพ 
  2.1 ลักษณะ฼ครื่องมือ ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ ฼ป็น฽บบสนทนากลุ฽ม ฼พื่อหา฽นวทางการ
฽ก฾ปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลี ฾ดยวิธีการ฼ลือก฽บบ฼จาะจง จํานวน 7 รูป/คน 
  2.2 ขั้นตอนการสร฾าง฼ครื่องมือ฽ละตรวจสอบคุณภาพสร฾าง฼ครื่องมือผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการตามขั้นตอน 
ดังนี ้
   2.2.1 ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการศึกษาผลการวิ฼คราะหแข฾อมูล฿นส฽วนของการศึกษาปใญหาการจัดการ
การสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลี ฿นข฾อคําถามที่มีปใญหาสูงสุด฿น฽ต฽ละด฾าน ฼พื่อนํามา฿ช฾฼ป็น฽นวทาง
฿นการกําหนดประ฼ด็น฿นการ฽นวทางการ฽ก฾ปใญหา  
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   2.2.2 นําประ฼ด็นปใญหา฿น฽ต฽ละข฾อ ที่มีปใญหาสูงสูดของ฽ต฽ละด฾านมากําหนด฼ป็น฽นวคําถาม 
฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼ชี่ยวชาญด฾านการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ ฽ละการสอนภาษาบาลี เด฾฿ห฾ข฾อ฼สนอ฽นะ฽นวทาง฿น
การ฽ก฾ปใญหา฿น฽ต฽ละด฾าน  
   2.2.3 ผู฾วิจัยนํา฽นวคําถามฉบับร฽างที่สร฾างขึ้น฼สนอต฽ออาจารยแที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ ฼พื่อ
พิจารณาตรวจสอบความถูกต฾องข฾อคําถาม ข฾อ฼สนอ฽นะ ฽ละการปรับปรุง฽ก฾เข ฼พื่อนําเป฼ก็บข฾อมูลต฽อเป 
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลการวิจัย฿นครั้งน้ี ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการตามขั้นตอนต฽อเปนี้ 
 1. ฽บบสอบถาม 
  1.1 ผู฾วิจัยขอหนังสือราชการขอความอนุ฼คราะหแ จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา ฼พื่อทําหนังสือถึง฼จ฾าคณะจังหวัดนครราชสีมา ฼จ฾าคณะอํา฼ภอ฼มืองนครราชสีมา ฽ละ฼จ฾าสํานักศาสน
ศึกษาพระปริยัติธรรม ฽ผนกบาลี ฼พื่อขอความอนุ฼คราะหแ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลการวิจัย 1.2 ผู฾วิจัยลงพื้นที่฿น
การ฼ก็บ฽บบรวบรวมข฾อมูลด฾วยตน฼อง เปยังกลุ฽มตัวอย฽างที่฼ป็นพระสงฆแที่฼รียน฿นสํานักพระปริยัติธรรม ฽ผนกบาลี 
จนครบตามจํานวนท่ีต฾องการ 
 2. การสนทนากลุ฽ม 
  2.1 ผู฾วิจัยขอหนังสือราชการขอความอนุ฼คราะหแจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย ราชภัฏ
นครราชสีมา ฼พื่อทําหนังสือถึงผู฾฼ช่ียวชาญรูป/คน ฼พื่อการอนุ฼คราะหแ฿นการ฿ห฾ข฾อมูล ที่฼ป็น฽นวทาง฿นการ฽ก฾ปใญหา
การจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลี ฾ดยทําการสนทนากลุ฽ม (Focus group) 2.2 ผู฾วิจัยเด฾ทํา
การนัดหมายวัน ฼วลา ฽ละสถานท่ี฿นการสนทนากลุ฽ม฿ห฾ชัด฼จน 2.3 ผู฾฼ชี่ยวชาญด฾านการจัดการการสื่อสาร ฽ละการ
สอนภาษาบาลีเด฾฿ห฾ข฾อ฼สนอ฽นวทางการ฽ก฾ปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลี ผู฾วิจัย
เด฾ขออนุญาต ฼พื่อทําการบันทึก฼สียงข฾อมูลการนํา฼สนอของผู฾฼ชี่ยวชาญ฽ต฽ละท฽าน ฽ละจดบันทึกข฾อมูลที่สําคัญ฿น฽ต฽
ละประ฼ด็น ฼พื่อนําเปวิ฼คราะหแข฾อมูลต฽อเป 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการวิ฼คราะหแข฾อมูลที่เด฾จาก฽บบสอบถาม ฽ละ฽บบสนทนากลุ฽ม ดังนี้ 
 1. ฽บบสอบถาม  
  1.1 ผู฾วิจัยนําข฾อมูลจาก฽บบสอบถาม ตอนที่ 1 มาวิ฼คราะหแข฾อมูล฼กี่ยวกับประชากรศาสตรแของผู฾ตอบ
฽บบสอบถาม เด฾฽ก฽ สถานภาพ พรรษา ฽ละวุฒิการศึกษา฽ผนกบาลี ฾ดยการ฽จก฽จงความถี่ (Frequency) ฽ละค฽า
ร฾อยละ (Percentage) 
  1.2 ผู฾วิจัยนําข฾อมูล฽บบสอบถาม ตอนที่ 2 มาวิ฼คราะหแข฾อมูล฼กี่ยวกับปใญหาการจัดการการสื่อสาร
฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีของพระสงฆแ ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรม

คอมพิว฼ตอรแสํา฼ร็จรูปทางสถิติสําหรับการวิจัยทางสังคมศาสตรแ ฼พื่อวิ฼คราะหแหาค฽า฼ฉลี่ย ( X ) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บน
มาตรฐาน (S.D.) ฽ละ฽ปลความหมาย (บุญชม ศรีสะอาด.  2553: 53) ดังนี ้ค฽า฼ฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีปใญหา฿น
การจัดการ฿นระดับมากที่สุด ค฽า฼ฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีปใญหา฿นการจัดการ฿นระดับมาก ค฽า฼ฉลี่ย 2.51-3.50 
หมายถึง มีปใญหา฿นการจัดการ฿นระดับปานกลาง ค฽า฼ฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีปใญหา฿นการจัดการ฿นระดับน฾อย 
ค฽า฼ฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีปใญหา฿นการจัดการ฿นระดับน฾อยที่สุด 
  1.3 วิ฼คราะหแข฾อมูล฼ปรียบ฼ทียบปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลี฾ดย
วิธีหาค฽า t-test ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแสํา฼ร็จรูปทางสถิติสําหรับการวิจัยทางสังคมศาสตรแ  
 2. ฽บบสนทนากลุ฽ม วิ฼คราะหแข฾อมูล ดังนี้  
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  2.1 ผู฾วิจัยนําข฾อมูลที่เด฾จากข฾อ฼สนอ฽นะ฽นวทางการ฽ก฾ปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿น
การสอนภาษาบาลี ทั้งส฽วนข฾อมูลที่฼ป็นเฟลแ฼สียง ฽ละที่฼ป็นการ฼ขียน฼สนอ฽นะของผู฾฼ ช่ียวชาญ฿น฼อกสาร
ประกอบการสนทนากลุ฽ม รวมทั้งข฾อมูลที่ผู฾วิจัยเด฾จดบันทึกเว฾ ฾ดยการนํามาถอดเฟลแ฼สียง ตรวจสอบข฾อมูล ฽ละอ฽าน
ข฾อมูลทั้งหมด ฼พื่อทําความ฼ข฾า฿จ฿นภาพรวม 
  2.2 นําข฾อมูลที่เด฾มาวิ฼คราะหแ ฽ละสัง฼คราะหแ฼นื้อหา 
  2.3 นําข฾อมูลที่เด฾มาตีความ สร฾างข฾อสรุป ฽ละจัดกลุ฽มคําของข฾อมูล (Phrase grouping) ฽ล฾ว฽ยก
ข฾อมูลออก฼ป็นประ฼ด็นของ฽ต฽ละด฾าน ฼พื่อ฿ห฾ง฽ายต฽อการทําความ฼ข฾า฿จของข฾อมูล฿น฽ต฽ละส฽วน ฾ดย฼น฾นข฾อความนั้น 
ๆ ของ฽ต฽ละบุคคล 
  2.4 จัดกระทําข฾อความที่มีความสัมพันธแกัน คล฾ายคลึงกัน ฽ละ฽ตกต฽างกันของข฾อมูล฿น฽นวทางการ
฽ก฾ปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลี 
  2.5 นําข฾อมูลที่เด฾มาสรุป ฽ละ฼สนอ฼ขียน฼ป็นความ฼รียง฿น฽นวทางการ฽ก฾ปใญหาการจัดการการสื่อสาร
฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลี 
 
ผลการวิจัย 
 
ตารางที่ 1  ปใจจัยส฽วนบุคคลของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม 

ปใจจัยส฽วนบุคคล ความถี ่ ร฾อยละ 
สถานภาพ   
 ครูผู฾สอน 77 27.50 
 ผู฾฼รียน 203 72.50 
พรรษา   
 ต่ํากว฽าหรือ 1-10 พรรษา 207 73.90 
 10 พรรษาข้ึนเป 73 26.10 
วุฒิการศึกษา฽ผนกบาลี   
 ป. 1-2 ฽ละ ป.ธ. 3 216 77.10 
 ป.ธ. 4 - ป.ธ. 9 64 22.90 
 รวม 280 100.00 

 
 จากตารางที่ 1 พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽ ฼ป็นผู฾฼รียน จํานวน 203 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 72.50 มี
พรรษาต่ํากว฽าหรือ 1-10 พรรษา จํานวน 207 รูป คิด฼ป็นร฾อยละ 73.90 ฽ละมีวุฒิการศึกษา฽ผนกบาลี ป. 1-2 ฽ละ 
ป.ธ. 3 จํานวน 216 รูป คิด฼ป็นร฾อยละ 77.10 
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ตารางที่ 2 ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลี
 ของพระสงฆแ ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา ฾ดยภาพรวม ฽ละรายด฾าน 

ปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ X  S.D. ความหมาย 

1.  ด฾านการวาง฽ผน 3.56 1.01 มาก 
2.  ด฾านการสร฾างสรรคแ 3.56 0.85 มาก 
3.  ด฾านการบูรณาการ 3.57 0.86 มาก 
3.  ด฾านการนําเปปฏิบัติตาม฽ผน 3.52 0.86 มาก 
ค฽า฼ฉลี่ยรวม 3.55 0.81 มาก 

 
 จากตารางที่ 2 พบว฽า ปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีของพระสงฆแ ฼ขต

อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา ฾ดยภาพรวม มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ( X  = 3.55, S.D. = 0.81) ฼มื่อพิจารณา

฼ป็นรายด฾าน พบว฽า อยู฽฿นระดับมากทุกด฾าน ฾ดยด฾านท่ีมีปใญหาการจัดการสงูสุด คือ ด฾านการบูรณาการ ( X  = 3.57, 

S.D. = 0.86) รองลงมา คือ ด฾านการวาง฽ผน ( X  = 3.56, S.D. =1.01) ฽ละด฾านการสร฾างสรรคแ ( X  = 3.56, S.D. 

= 0.85) ส฽วนด฾านท่ีมีปใญหาการจัดการต่ําสุด คือ ด฾านการนําเปปฏิบัติตาม฽ผน ( X  = 3.52, S.D. = 0.86) 
 
ตารางที่ 3 การ฼ปรียบ฼ทียบปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีของพระสงฆแ  
 ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา จํา฽นกตามสถานภาพ 

ปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบ 
บูรณาการ 

ครูผู฾สอน นัก฼รียน 
t p-value 

X  S.D. X  S.D. 
1.  ด฾านการวาง฽ผน 3.73 0.89 3.50 1.05 1.67 0.09 
2.  ด฾านการสร฾างสรรคแ 3.76 0.73 3.48 0.87 2.67* 0.01 
3.  ด฾านการบูรณาการ 3.76 0.83 3.50 0.86 2.32* 0.02 
4.  ด฾านการนําเปปฏิบัติตาม฽ผน 3.65 0.95 3.47 0.83 1.50 0.13 

ค฽า฼ฉลี่ยรวม 3.72 0.75 3.49 0.82 2.27* 0.02 
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 3 การ฼ปรียบ฼ทียบปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีของ
พระสงฆแ ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา จํา฽นกตามสถานภาพ ฾ดยภาพรวม ฽ตกต฽างกัน อย฽างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ฾ดยค฽า฼ฉลี่ยปใญหาตามทัศนะของครูผู฾สอนสูงกว฽าของนัก฼รียน ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า 
ด฾านการสร฾างสรรคแ  ฽ละด฾านการบูรณาการ ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส฽วนด฾านการวาง฽ผน 
฽ละด฾านการนําเปปฏิบัติตาม฽ผนเม฽฽ตกต฽างกัน 
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ตารางที่ 4 การ฼ปรียบ฼ทียบปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีของพระสงฆแ  
 ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา จํา฽นกตามพรรษา 

ปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณา
การ 

ต่ํากว฽า หรือ                      
1-10 พรรษา 

10 พรรษาข้ึนเป 
t p-value 

X  S.D. X  S.D. 
1.  ด฾านการวาง฽ผน 3.48 1.05 3.79 0.88 2.44* 0.02 
2.  ด฾านการสร฾างสรรคแ 3.47 0.87 3.80 0.72 3.07* 0.01 
3.  ด฾านการบูรณาการ 3.48 0.80 3.82 0.81 2.96* 0.01 
4.  ด฾านการนําเปปฏิบัติตาม฽ผน 3.44 0.84 3.77 0.89 2.71* 0.01 
ค฽า฼ฉลี่ยรวม 3.47 0.81 3.79 0.74 3.09* 0.01 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 4  พบว฽า การ฼ปรียบ฼ทียบปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลี
ของพระสงฆแ ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา จํา฽นกตามพรรษา ฾ดยภาพรวม ฽ตกต฽างกัน  อย฽างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ฾ดยค฽า฼ฉลี่ยปใญหาตามทัศนะของผู฾ที่มีพรรษา 10 พรรษาขึ้นเปสูงกว฽าผู฾ที่มีพรรษาต่ํากว฽าหรือ 
1-10 พรรษา ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ด฾านการวาง฽ผน ด฾านการสร฾างสรรคแ ด฾านการบูรณาการ฽ละด฾านการ
นําเปปฏิบัติตาม฽ผน ฽ตกต฽างกัน฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางที่ 5 การ฼ปรียบ฼ทียบปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีของพระสงฆแ  
 ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา จํา฽นกตามวุฒิการศึกษา฽ผนกบาลี  

ปใญหาการจัดการการสื่อสาร 
฽บบบูรณาการ 

ป.1-2 ฽ละ ป.ธ. 3 ป.ธ. 4-9 
t p-value 

X  S.D. X  S.D. 
1.  ด฾านการวาง฽ผน 3.51 1.05 3.75 0.85 1.69 0.09 
2.  ด฾านการสร฾างสรรคแ 3.49 0.87 3.78 0.73 2.58* 0.01 
3.  ด฾านการบูรณาการ 3.50 0.85 3.81 0.86 2.52* 0.01 
4.  ด฾านการนําเปปฏิบัติตาม฽ผน 3.47 0.86 3.69 0.86 1.75 0.08 
ค฽า฼ฉลี่ยรวม 3.49 0.82 3.76 0.75 2.41* 0.02 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 5 พบว฽า การ฼ปรียบ฼ทียบปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลี
ของพระสงฆแ ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา จํา฽นกตามวุฒิการศึกษา฽ผนกบาลี ฾ดยภาพรวม ฽ตกต฽างกัน
อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ฾ดยค฽า฼ฉลี่ยปใญหาตามทัศนะของผู฾ที่มีวุฒิการศึกษา฽ผนกบาลี ป.ธ. 4 -9 สูง
กว฽า ป.1-2 ฽ละ ป.ธ. 3 ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ด฾านการสร฾างสรรคแ ฽ละด฾านการบูรณาการ ฽ตกต฽างกัน
อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส฽วนด฾านการวาง฽ผน ฽ละด฾านการนําเปปฏิบัติตาม฽ผน เม฽฽ตกต฽างกัน 
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 ฽นวทางการ฽ก฾ปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีของพระสงฆแ ฼ขตอํา฼ภอ
฼มือง จังหวัดนครราชสีมา ดังนี้ 1. ฽นวทางการ฽ก฾ปใญหา ด฾านการวาง฽ผน ควรสร฾างการมีส฽วนร฽วม฿นการกําหนด
น฾ยบาย฾ดยการนํา฼ทค฾น฾ลยี฼ข฾า฿ช฾฿นช฽องทางการสื่อสาร ฼พื่อ฼ป็นการร฽วมกัน฼สนอข฾อมูลการวาง฽ผน กําหนด
฼ปูาหมาย ฽นวทาง ข้ันตอน กิจกรรมการปฏิบัติงาน การประชาสัมพันธแ ฽ละการ฽จ฾งข฾อมูลข฽าวสาร 2. ฽นวทางการ
฽ก฾ปใญหา ด฾านการสร฾างสรรคแ ควรสร฾างความตระหนัก การ฿ช฾ช฽องทางการสื่อสารที่หลากหลาย ทั้งการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี
สื่อสิ่งพิมพแ ฽ละการพบปะพูดคุยกัน ซึ่งการสื่อสารที่฿ช฾จะต฾องคํานึงถึงผู฾รับสาร กิจกรรม ช฽วง฼วลา ฽ละลักษณะของ
กิจกรรม 3. ฽นวทางการ฽ก฾ปใญหา ด฾านการบูรณาการ ควรมีการจัดกิจกรรมนอกห฾อง฼รียน หรือ฼สริม฿ห฾฼พิ่มมากขึ้น 
การบูรณาการ฼ช่ือม฾ยงชีวิตจริง การ฽นะนํา฽หล฽งการ฼รียนรู฾ การศึกษาดูงาน การ฽ผ฽฽พร฽ความรู฾ที่เด฾จากการ฼รียน 
การส฽ง฼สริมการจัดกิจกรรม หรือนําภาษาบาลี฿นการ฼ทศนา การจัด฼สวนา ฽ละการสรุปองคแความรู฾ การ฽ลก฼ปลี่ยน
฽นวคิด ความรู฾ที่เด฾ ฽ละการนําเป฿ช฾฿นการดํา฼นินชีวิต 4. ฽นวทางการ฽ก฾ปใญหา ด฾านการนําเปปฏิบัติตาม฽ผน ควรมี
การจัดประชุม สัมมนา การจัดนํา฼สนอผลความสํา฼ร็จ ฽ละปใญหา อุปสรรค จุด฼ด฽น จุดด฾อย วิธีการปรับปรุง การ
฽ก฾ปใญหา ร฽วมทั้งการ฼ผย฽พร฽ข฾อมูลทั้ง฼อกสาร฽ละผ฽านสื่อทาง฼ทค฾น฾ลยี ฽ละมีระบบการจัด฼ก็บข฾อมูลที่มี
ประสิทธิภาพ 
 
อภิปรายผล 
 จากการดํา฼นินการวิจัย฿นครั้งน้ี มีประ฼ด็นท่ีนํามาอภิปรายผลดังนี้ 1. ปใญหาด฾านการวาง฽ผน฾ดยภาพรวม 
มีปใญหาอยู฽฿นระดับมาก฾ดยข฾อที่มีปใญหาการจัดการสูงสุด คือ การวาง฽ผน฼ชิงน฾ยบาย฿นการสอนภาษาบาลี ขาดการมี
ส฽วนร฽วมของผู฾ที่฼กี่ยวข฾องทุกฝุาย ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจากการจัดการ฼รียนการสอนภาษาบาลี ยังเม฽มีกระบวนการวาง
฽ผนการทํางานท่ี฼ป็นระบบ ฽ละมีความชัด฼จน ตั้ง฽ต฽฼ริ่มต฾นจนสิ้นสุดการทํางาน เม฽มีการ฼ปิด฾อกาส฿ห฾ผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง
฿นการจัดการศึกษาภาษาบาลี฼ข฾ามาร฽วมคดิ ร฽วมทําเด฾อย฽าง฼ป็นรูปธรรมที่ชัด฼จน สอดคล฾องกับงานวิจัยของ ทวี  บุญ
มี (2535) เด฾ทําการศึกษา฼รื่อง การ฼รียนการสอนพระปริยัติธรรม฽ผนกบาลี ผลการศึกษา พบว฽า การจัดการ฼รียน
การสอนภาษาบาลี ฾ดยที่ครู฽ละผู฾฼รียนส฽วน฿หญ฽ยังเม฽เด฾ทราบวัตถุประสงคแของหลักสูตร฿นการจัดการ฼รียนการสอน
ภาษาบาลีอย฽างชัด฼จน 2. ปใญหาด฾านการสร฾างสรรคแ ฾ดยภาพรวม มีปใญหาการจัดการอยู฽฿นระดับมาก฾ดยข฾อ ที่มี
ปใญหาการจัดการสูงสุด คือการจัดการ฼รียนการสอนภาษาบาลีขาดการมีส฽วนร฽วมของผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง฿นการ฼สนอช฽องทาง
การสื่อสาร ทัง้นี้อาจ฼นื่องมาจากการจัดการ฼รียนการสอนภาษาบาลี เม฽฿ห฾บุคคลที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾องทุกฝุายเด฾มีส฽วนร฽วม
฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอนหรือการ฼สนอวิธีการสื่อสารที่฼หมาะสมกับการ฼รียนการสอนภาษาบาลีของ 
฽ต฽ละบุคคล ที่มีลักษณะการรับรู฾ จุด฼ด฽น จุดด฾อยที่มีลักษณะที่฽ตกต฽างกัน สอดคล฾องกับงานวิจัยของ พิศจิตรา  สุขวุฒิ
เชย (2553) เด฾ศึกษา฼รื่อง การบูรณาการ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฽ละการสื่อสาร฿นการ฼รียนการสอนของนักศึกษาฝึก
ประสบการณแวิชาชีพครูคณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลัย ฼ชียง฿หม฽ ผลการศึกษา พบว฽า การจัดการ฼รียนการสอนที่
ขาดความพร฾อมด฾านวัสดุ อุปกรณแ ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฽ละการสื่อสาร 3. ปใญหาด฾านการบูรณาการ ฾ดยภาพรวม มี
ปใญหาการจัดการอยู฽฿นระดับมาก ฾ดยข฾อที่มีปใญหาการจัดการสูงสุด คือ ความรู฾ที่เด฾จากการจัดการ฼รียนการสอน
ภาษาบาลียังเม฽มีกิจกรรมนอกห฾อง฼รียนที่สามารถต฽อยอดความรู฾฿ห฾฼พิ่มขึ้น ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจากการจัดการ฼รียนการ
สอนภาษาบาลี฼น฾นที่การท฽องจําตํารามาก฼กินเป ฼ป็นการ฼รียนรู฾฼พื่อสืบทอด ฽ละรักษาภาษาเว฾เม฽฿ช฾฼รียนภาษา฼พื่อ
มา฿ช฾฿นการสื่อสาร สอดคล฾องกับงานวิจัยของ นภมณฑล สิบหมื่น฼ปี่ยม ฽ละวลัยพร  ศิริภิรมณแ (2545) เด฾
ทําการศึกษา฼รื่อง ฽นวทางการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมตามพระราชบัญญัติการศึกษา฽ห฽งชาติ พ.ศ. 2542 ผล
การศึกษา พบว฽า ปใญหาการจัดการ฼รียนการสอนภาษาบาลีอยู฽ที่หลักสูตร฼น฾นที่฼นื้อหาสาระ ฼น฾นการจํามากกว฽า
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ความ฼ข฾า฿จ ขาดการนําเปประยุกตแ฿ช฾ 4. ปใญหาด฾านการนําเปปฏิบัติตาม฽ผน ฾ดยภาพรวม มีปใญหาการจัดการอยู฽
฿นระดับมาก฾ดยข฾อที่มีปใญหาการจัดการสูงสุด คือ ผลที่เด฾จากการดํา฼นินงาน฿น฽ต฽ละรอบปีเม฽มีการนํา฼สนอผลการ
ปฏิบัติงาน ปใญหาอุปสรรค฽ละจุด฼ด฽น จุดด฾อยของการทํางาน฿ห฾ผู฾ที่฼กี่ยวข฾องกับการจัดการ฼รียนการสอนภาษาบาลี
เด฾รับทราบสอดคล฾องกับงานวิจัยของ ทวี บุญมี (2535) เด฾ทําการศึกษา฼รื่อง การ฼รียนการสอนพระปริยัติธรรม
฽ผนกบาลี ผลการศึกษา พบว฽า ครูผู฾สอนส฽วน฿หญ฽เม฽เด฾฽จ฾งวัตถุประสงคแ฿ห฾ผู฾฼รียนทราบ เม฽ปรับปรุงหลักสูตร ขาด
การมีส฽วนร฽วม 5. การ฼ปรียบ฼ทียบปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีของพระสงฆแ 
฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา จํา฽นกตามสถานภาพ ฾ดยภาพรวม ฽ตกต฽างกัน อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่
ระดับ .05 ซึ่ง฼ป็นเปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งเว฾ ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจากพระภิกษุที่มีสถานภาพที่มีความ฽ตกต฽างกัน 
มอง฼ห็นถึงปใญหา฿นการจัดการสื่อสาร฽บบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีที่มีความ฽ตกต฽างกัน สอดคล฾องกับ
งานวิจัยของ จีรวัฒนแ  กันจู (2551) เด฾ศึกษา฼รื่อง ทัศนคติของพระภิกษุสาม฼ณร ต฽อการศึกษาภาษาบาลี :ศึกษา
฼ฉพาะกรณีสํานัก฼รียน฼ขตดุสิต กรุง฼ทพมหานคร ผลการศึกษา พบว฽า สถานภาพที่฽ตกต฽างกัน เด฾฽ก฽ การบวช อายุ 
จํานวนปีที่บวช ระดับการศึกษาทางธรรม ทาง฼ปรียญธรรม ฽ละประสบการณแ฿นการสอน มีผลต฽อปใจจัยที่มีผลต฽อ
ทัศนคติต฽อการศึกษา 6. การ฼ปรียบ฼ทียบปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีของ
พระสงฆแ ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา จํา฽นกตามพรรษา ฾ดยภาพรวม ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ซึ่ง฼ป็นเปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งเว฾ ท้ังนี้อาจ฼นื่องมาจาก ผู฾฼รียนท่ีมีพรรษามากจะมีส฽วน฿นการ
รับรู฾ หรือมุมมองต฽อการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลี ท่ีมีความละ฼อียดมากขึ้น สอดคล฾อง
กับงานวิจัยของ จีรวัฒนแ  กันจู (2551) เด฾ศึกษา฼รื่อง ทัศนคติของพระภิกษุ-สาม฼ณรต฽อการศึกษาภาษาบาลี : ศึกษา
฼ฉพาะกรณีสํานัก฼รียน฼ขตดุสิต กรุง฼ทพมหานคร ผลการศึกษา พบว฽า จํานวนปีที่บวชมีผลต฽อปใจจัย ที่มีผลต฽อ
ทัศนคติต฽อการศึกษา 7. การ฼ปรียบ฼ทียบปใญหาการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีของ
พระสงฆแ ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา จํา฽นกตามวุฒิการศึกษา฽ผนกบาลี ฾ดยภาพรวม ฽ตกต฽างกัน อย฽างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่ง฼ป็นเปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งเว฾ ท้ังนี้อาจ฼นื่องมาจาก ผู฾฼รียนที่มีวุฒิการศึกษา 
฽ผนกบาลีที่มากหรือเด฾สัมผัสกับการจัดการ฼รียนการสอนภาษาบาลีที่มีระยะ฼วลานาน ย฽อมจะมีมุมมองว฽า การ
จัดการ฼รียนภาษาบาลีของคณะสงฆแเม฽มีการ฼ปลี่ยน฽ปลงเปจาก฼ดิมมากนัก สอดคล฾องกับงานวิจัยของ พระครูศรี
อรรถศาสกแ (อรรถชัย มหาอตฺ฾ถ) (2556) เด฾ศึกษา฼รื่อง ผลสัมฤทธิ์ของการจัดการศึกษาภาษาบาลีของคณะสงฆแ 
จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการศึกษา พบว฽า มีความคิด฼ห็นต฽อผลสัมฤทธิ์ของการจัดการศึกษาภาษาบาลี ที่มีวุฒิ
การศึกษาสามัญ฽ละวุฒิการศึกษาทางธรรมต฽างกัน อย฽างมีความคิด฼ห็น฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 8. ฽นวทางการ฽ก฾ปใญหา ด฾านการวาง฽ผน คือการมีส฽วนร฽วม ฽ละการมีส฽วนสนับสนุน฿นการกําหนดน฾ยบาย
฾ดยการนํา฼ทค฾น฾ลยี฼ข฾า฿ช฾฿นช฽องทางการสื่อสาร ฼พื่อ฼ป็นการร฽วมกัน฼สนอข฾อมูล การวาง฽ผน กําหนด฼ปูาหมาย 
฽นวทาง ขั้นตอน กิจกรรม การปฏิบัติงาน สอดคล฾องกับ฽นวคิดของ สมคิด  บาง฾ม (2553: 81) ที่กล฽าวว฽า การ
วาง฽ผน฼ป็นการกําหนด฼ปูาหมาย ฽นวทาง฽ละขั้นตอนที่฼หมาะสมเว฾ล฽วงหน฾า฼พื่อดํา฼นินการสํา฼ร็จตาม฼ปูาหมายที่
วาง฼อาเว฾ 9. ฽นวทางการ฽ก฾ปใญหาด฾านการสร฾างสรรคแ คือ การสร฾างความตระหนักการ฿ช฾ช฽องทางการสื่อสารที่
หลากหลาย ทั้งการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสื่อสิ่งพิมพแ฽ละการพบปะพูดคุยกันซึ่งการสื่อสารที่฿ช฾จะต฾องคํานึงถึงผู฾รับการ 
กิจกรรม ช฽วง฼วลา ฽ละลักษณะของกิจกรรม สอดคล฾องกับ฽นวคิดของ อิทธิพล  ตั้ง฾ฉลก (2550 : 135) ที่กล฽าวว฽า 
การสร฾างสรรคแ฼ป็นการสร฾างสิ่ง฿หม฽ขึ้นมา ฼ป็นการริ฼ริ่มขึ้น฿นทางที่ดี ทั้งช฽องทางการสื่อสารต฽าง ๆ ที่มีความ
หลากหลาย ทันสมัย 10. ฽นวทางการ฽ก฾ปใญหา ด฾านการบูรณาการ คือ การจัดกิจกรรมนอกห฾อง฼รียน หรือ฼สริม฿ห฾
฼พิ่มมากข้ึน การบูรณาการ฼ช่ือม฾ยงชีวิตจริง การ฽นะนํา฽หล฽งการ฼รียนรู฾ การศึกษาดูงาน สอดคล฾องกับ฽นวคิดของ 
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ฆนัท  ธาตุทอง (2551 : 21) ที่กล฽าวว฽า การบูรณาการ ฼ป็นการผสมผสมผสานสิ่งต฽าง ๆ ที่มีความ฼กี่ยวข฾อง฼ช่ือม฾ยง
กัน หรือมีความสัมพันธแกัน ฽ล฾วนําสิ่ง฼หล฽านั้นมาสร฾าง หรือผสมผสาน฼ข฾าด฾วยกนั 11. ฽นวทางการ฽ก฾ปใญหา ด฾าน
การนําเปปฏิบัติตาม฽ผน คือ การจัดประชุม สัมมนา การจัดนํา฼สนอผลความสํา฼ร็จ ฽ละปใญหา อุปสรรค จุด฼ด฽น 
จุดด฾อย วิธีการปรับปรุง การ฽ก฾ปใญหา ร฽วมทั้งการ฼ผย฽พร฽ข฾อมูลทั้ง฼อกสาร฽ละผ฽านสื่อทาง฼ทค฾น฾ลยี สอดคล฾องกับ
฽นวคิดของ อุทัย  บุญประ฼สริฐ (2556: 76) ที่กล฽าวว฽า การนําเปปฏิบัติตาม฽ผน ฼ป็นสิ่งที่มีความสําคัญที่สมาชิก฿น
องคแการจะต฾องร฽วมมือกัน ฽ละ฿ห฾ความ฼ข฾า฿จ฿นการนํา฽ผนที่วาง฼อาเว฾฽ล฾ว฿นการนําเปปฏิบัติ ฼พื่อ฿ห฾บรรลุตาม
จุดประสงคแที่วาง฼อาเว฾  
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข๎อเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้ 
  1.1 ปใญหาด฾านการวาง฽ผน ควรมีกระบวนการหาวิธีการ กลยุทธแ ฼ทคนิค หรือช฽องทาง฿ห฾บุคคลที่
฼กี่ยวข฾อง เด฾฽ก฽ ฼จ฾าสํานักศาสนศึกษา ครูผู฾สอน ผู฾฼รียน ฽ละคน฿นชุมชน฼ข฾ามีส฽วนร฽วม฿นการวาง฽ผน฼ชิงน฾ยบาย 1.2 
ปใญหาด฾านการสร฾างสรรคแ ควร฿ห฾ผู฾ที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฿นการจัดการ฼รียนการอสอนภาษาบาลีเด฾มามีส฽วนร฽วม฿นการ
กําหนดช฽องทาง฿นการติดต฽อ สื่อสาร พูดคุย การประสานงาน 1.3 ปใญหาด฾านการบูรณาการ ควรมีกระบวนการ
จัดการ฼รียนการสอนที่มีการออก฽บบกิจกรรมที่฼ช่ือม฾ยงถึงสิ่งที่฼กี่ยวข฾องกับการดํา฼นินชีวิตประจําวันของผู฾฼รียน ฼พื่อ
นําความรู฾ที่เด฾นําเป฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละต฽อยอดองคแความรู฾฿ห฾฼พิ่มขึ้น 1.4 ปใญหาด฾านการนําเปปฏิบัติตาม฽ผน ฼จ฾า
สํานัก ศาสนศึกษา ครูผู฾สอน ผู฾฼รียน ฽ละผู฾ที่฼กี่ยวข฾องอื่น ๆ ร฽วมกัน฿นการจัดกิจกรรมการสรุปการทํางานภาพรวม 
฼มื่อสิ้นสุดการจัดการ฼รียนการสอนภาษาบาลี฿นรอบหนึ่งปีการศึกษา  
 2. ข๎อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตํอไป 
  2.1 การศึกษาการรับรู฾ ฽ละความต฾องการของการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษา
บาลีของพระสงฆแ ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา 2.2 ควรศึกษาปใจจัยที่ส฽งผลการจัดการการสื่อสาร฽บบบูรณา
การ฿นการสอนภาษาบาลีของพระสงฆแ ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา 2.3 ควรศึกษาการจัดการการสื่อสาร฼ชิง
สร฾างสรรคแ฿นการสอนภาษาบาลีของพระสงฆแ ฼ขตอํา฼ภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา 
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การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หนํวยการเรียนร๎ู การเคลื่อนที่ของวัตถุ ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร๑  และ
จิตวิทยาศาสตร๑ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 จากการจัดการเรียนร๎ูแบบสืบเสาะหาความร๎ู 7 ขั้น 

A Study of Learning Achievement on the Movement of Objects Learning Unit, Science 
Process Skills and Scientific Mind of Grade 8 by Inquiry Cycle Learning Management (7E) 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน หน฽วยการ฼รียนรู฾ การ฼คลื่อนที่ของ
วัตถุ ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ ฽ละจิตวิทยาศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ก฽อน฽ละหลังการ
จัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น 2) ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน หลังการจัดการ฼รียนรู฾กับ฼กณฑแ
ร฾อยละ 70 ฾ดยมีกลุ฽มตัวอย฽าง฼ป็นนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2/2 ฾รง฼รียนกุดตาดํา (คงฤทธิ์คุรุราษฎรแสามัคคี) 
จํานวน 20 คน สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 5 ปีการศึกษา 2560 ซึ่งเด฾มา฾ดยวิธีการ
สุ฽ม฽บบกลุ฽ม (Cluster Random Sampling) ดํา฼นินการทดลอง฾ดย฿ช฾฼ครื่องมือ฿นการวิจัย คือ ฽ผนการจัดการ
฼รียนรู฾ หน฽วยการ฼รียนรู฾ การ฼คลื่อนที่ของวัตถุ จํานวน 4 ฽ผน 12 ช่ัว฾มง ฽ละทําการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฾ดย฿ช฾
฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฽บบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ ฽ละ฽บบประ฼มินจิต
วิทยาศาสตรแ จากน้ันนําข฾อมูลมาวิ฼คราะหแ฾ดยการหาค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ( X ) ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน(S.D.) ฽ละ
การทดสอบค฽าที(t-test) ผลการศึกษาพบว฽า ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ ฽ละจิต
วิทยาศาสตรแ ก฽อนเด฾รับการจัดการ฼รียนรู฾ มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 10, 12.05 ฽ละ 65.55 ตามลําดับ หลังการจัดการ
฼รียนรู฾มีคะ฽นน฼ฉลี่ย 23.65, 18.40 ฽ละ 119.45 ตามลําดับ ฽ละผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหลังการจัดการ฼รียนรู฾สูง
กว฽า฼กณฑแร฾อยละ 70 อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
คําสําคัญ : การจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น, ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ, จิตวิทยาศาสตรแ 
 
ABSTRACT 
 The purposes of this research were to 1) compare learning achievement on the 
Movement of Objects Learning Unit, Science Process Skills and Scientific Mind of Grade  8 
students using Inquiry Cycle Learning Management (7E) and 2) compare learning achievement 
after using Inquiry Cycle Learning Management (7E) with a criteria of 70 percentage.  
 The research sample was 20 students of Grade  8/2 at Kudtadam school, under Nakhon 
Ratchasima Primary Educational Service Area Office 5, academic year, 2017 receive by cluster 
random sampling. The research tools used for the study were lesson plans with Inquiry Cycle 
Learning Management (7E), achievement test on the Movement of Object Learning Unit, Science 
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Process Skills assessment and Scientific Mind assessment. The statistic for data analysis were the 
mean ( X ), standard deviation (S.D.), percentage, and t-test. The findings showed that Learning 
achievement, Science Process Skills and Scientific Mind, Before learning a mean were 10, 12.05 
and 65.55 respectively, After learning a mean were 23.65, 18.40 and 119.45, respectively and 
Learning achicvement after Inquiry Cycle Learning Management (7E) was higher than the criteria 

of 70 with statistical significance at .05 level.     
Keywords : Inquiry cycle learning management (7E), Science process skills, Scientific mind 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ฿นยุคศตวรรษที่ 21 ความ฼จริญก฾าวหน฾าทางด฾าน฼ทค฾น฾ลยีมีผลต฽อการ฼ปลี่ยน฽ปลงของ฾ลกทั้งด฾าน
ธรรมชาติ฽ละวิถีการดํา฼นินชีวิตของมนุษยแ (สุคนธแ  สินธพานนทแ. 2558 : 7) รวมทั้งการ฼ปลี่ยน฽ปลงความก฾าวหน฾า
ทางวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีเด฾฼ข฾ามามีบทบาทสําคัญ฿นสังคม฾ลกปใจจุบัน฽ละอนาคต฼ช฽นกัน วิทยาศาสตรแจึง
กลาย฼ป็นวัฒนธรรม฾ลกสมัย฿หม฽฼ป็นสังคม฽ห฽งการ฼รียนรู฾  ดังนั้นทุกคนจึงจํา฼ป็นต฾องเด฾รับการพัฒนาด฾าน
วิทยาศาสตรแ฿ห฾สอดคล฾องกับยุคสมัยที่฼ปลี่ยนเป฽ละนําความรู฾เป฿ช฾อย฽างมี฼หตุผล สร฾างสรรคแ 
฽ละมีคุณธรรม (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2551 : 10)  ฽ละหลักสูตร฽กนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช  2551  ที่฼ป็นกรอบ฽นวทาง฿นการพัฒนา  
 หลักสูตร฽กนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 จึงเด฾กําหนด฿ห฾฼รียนรู฾วิทยาศาสตรแ฼ป็นการ
พัฒนานัก฼รียน฿ห฾เด฾รับทั้งความรู฾  ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ฽ละจิตวิทยาศาสตรแ ซึ่งวิทยาศาสตรแมีการ
฼ปลี่ยน฽ปลงอยู฽ตลอด฼วลา฼พื่อ฿ห฾฼ข฾ากับยุคสมัยที่฼ปลี่ยนเป  ทุกคนจึงต฾องค฾นคว฾าหาความรู฾ คิด฽ละ฽ก฾ปใญหาด฾วย
ตน฼อง฼พื่อนําเป฿ช฾฿นชีวิต฽ละการประกอบอาชีพของตน  (สถาบันส฽ง฼สริมการสอนวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี. 
2555 : 146) วิทยาศาสตรแจึงจัด฼ป็นกลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾หลัก฿น฾ครงสร฾างหลักสูตร฽กนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 ที่฼ป็น฽นวทาง฿นการจัดการ฼รียนรู฾  ช฽วย฿นการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  
 กลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾วิทยาศาสตรแ มุ฽งหวัง฿ห฾นัก฼รียนเด฾฼รียนรู฾วิทยาศาสตรแที่฼น฾นการ฼ช่ือม฾ยงความรู฾กับ
กระบวนการ  ฾ดย฿ช฾กระบวนการ฿นการสืบ฼สาะหาความรู฾ กระบวนการ฽ก฾ปใญหา ฽ละความคิดริ฼ริ่มสร฾างสรรคแ ทํา
฿ห฾นัก฼รียนมีความตั้ง฿จ฼รียน฽ละมีผลการ฼รียนดีขึ้น การสร฾างจิตวิทยาศาสตรแ฿ห฾฼กิดขึ้น฽ก฽นัก฼รียนจึง฼ป็นสิ่งที่จํา฼ป็น
฽ละมีความสําคัญยิ่ง ฼พราะจิตวิทยาศาสตรแสามารถที่จะทํา฿ห฾฼กิดกับนัก฼รียนเด฾ทุกขั้นตอนของการ฽สวงหาความรู฾
ทางวิทยาศาสตรแถ฾านัก฼รียนเด฾ลงมือปฏิบัติจริงด฾วยตน฼อง ฼พราะจิตวิทยาศาสตรแเม฽฿ช฽สิ่งที่จะสอนกันง฽ายๆ ฼หมือน
฼รื่องทั่วเป ฼พราะว฽าทุกคนมีพื้นฐานหรือประสบการณแที่฽ตกต฽างกัน (พันธแ  ทองชุมนุม. 2547 : 14) 
 จากการศึกษาสภาพการจัดการ฼รียนรู฾฿นกลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾วิทยาศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 
2 ฾รง฼รียนกุดตาดํา (คงฤทธิ์คุรุราษฎรแสามัคคี) สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 5 พบว฽า
นัก฼รียนมีปใญหาด฾านการ฼รียน ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ  ฽ละจิตวิทยาศาสตรแ จากผลการประ฼มินการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3 ฾รง฼รียนกุดตาดํา (คงฤทธิ์คุรุ
ราษฎรแสามัคคี) ปีการศึกษา  2559  พบว฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยกลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾วิทยาศาสตรแ฼ท฽ากับ 30.36  ซึ่งมีค฽า
คะ฽นนต่ํากว฽าระดับ฼ขตพื้นที่ ที่มีคะ฽นน฼ฉลี่ยร฾อยละ 35.12 ฽ละระดับประ฼ทศคะ฽นน฼ฉลี่ย 34.99 ฽ละจาก
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ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 พบว฽านัก฼รียนมีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 65.86  จะ฼ห็นเด฾ว฽า
นัก฼รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รยีนต่าํกว฽า฼กณฑแร฾อยละ 70 (฾รง฼รียนกุดตาดํา (คงฤทธิ์คุรุราษฎรแสามัคคี). 2560 : 24)   
 จากข฾อมูลข฾างต฾นพบว฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยกลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾วิทยาศาสตรแต่ํากว฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยระดับประ฼ทศ
฽ละผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนยังอยู฽฿น฼กณฑแที่ต฾องปรับปรุง฽ก฾เข  ฼นื่องจากสภาพการจัดการ฼รียนรู฾฿นกลุ฽มสาระการ
฼รียนรู฾วิทยาศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ฾รง฼รียนกุดตาดํา (คงฤทธิ์คุรุราษฎรแสามัคคี) นัก฼รียนส฽วน฿หญ฽
ขาดความกระตือรือร฾น เม฽฼อา฿จ฿ส฽฿นการ฼รียน เม฽กล฾า฽สดงความคิด฼ห็น เม฽฽สวงหาคําตอบด฾วยตน฼องรอ฿ห฾ผู฾สอน
หาคําตอบ฿ห฾ ขาดการ฼รียนรู฾฾ดยการลงมือปฏิบัติด฾วยตน฼อง ขาดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ  จึง฼กิดความ
฼บื่อหน฽าย฽ละส฽งผล฿ห฾มีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนต่ํา ดังนั้นควรจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่฼หมาะสม สามารถพัฒนา
นัก฼รียนเด฾จริง฿ห฾มีความสามารถ฿นการ฽สวงหาความรู฾ รู฾จักคิด ฽ละ฽ก฾ปใญหาด฾วยตน฼อง ฼น฾นการปฏิบัติจริง  มีการ
฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ระหว฽างกัน ทํา฿ห฾นัก฼รียนเด฾฼สริมสร฾างความรู฾ด฾วยตน฼องผ฽านกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ 
สามารถพัฒนาสติปใญญา฽ละความคิดของนัก฼รียนเด฾ดียิ่งขึ้น 
 ฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾นั้น  ควร฿ห฾นัก฼รียน฼ข฾าถึงความรู฾อย฽าง ฼ป็นขั้น฼ป็นตอน ฾ดย฿ช฾ทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตรแมา฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ฿ช฾฽สวงหาความรู฾ ฽ละ฽ก฾ปใญหา รวมทั้งจิตวิทยาศาสตรแ  
ดังนั้นผู฾วิจัยจึงเด฾ศึกษาวิธีการจัดการ฼รียนรู฾ที่ช฽วยพัฒนานัก฼รียน พบว฽าการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 
ขั้น (Inquiry  cycle) ฼ป็นรูป฽บบการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่฼น฾นนัก฼รียน฼ป็นสําคัญตามทฤษฎีการ฼สริมสร฾าง
ความรู฾ Constructivism นัก฼รียนรู฾จักค฾นคว฾าหาความรู฾ คิด ฽ก฾ปใญหาเด฾ด฾วยตน฼อง ซึ่งการ฼รียนรู฾฼รื่อง฿หม฽จะต฾องมี
พื้นฐานมาจากความรู฾฼ดิม  ฽ล฾ว฿ช฾กระบวนการทางวิทยาศาสตรแสํารวจค฾นหา฼พื่อหาคําตอบ การจัดการ฼รียนรู฾฽บบ
สืบ฼สาะหาความรู฾ 7  ข้ัน นอกจากสามารถนํานัก฼รียนเปสู฽การค฾นพบความรู฾฿หม฽ๆ ฽ล฾วยังส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตรแ ฽ละจิตวิทยาศาสตรแอีกด฾วย (ทิศนา  ฽ขมมณี. 2559 : 141) 
 ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ฼ป็นทักษะการ฼รียนรู฾฼พื่อดํารงชีวิต จึงต฾องเด฾รับการฝึกฝนอย฽าง
สม่ํา฼สมอ฽บ฽งออกเด฾฼ป็น 2 ประ฼ภท คือทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแขั้นพื้นฐาน ประกอบด฾วย  1)  ทักษะ
การสัง฼กต  2)  ทักษะการวัด  3)  ทักษะการจํา฽นกประ฼ภท  4)  ทักษะการคํานวณ  5)  ทักษะการหา
ความสัมพันธแระหว฽างส฼ปสกับส฼ปส  ฽ละส฼ปสกับ฼วลา  6)  ทักษะการจัดกระทําข฾อมูล฽ละสื่อความหมายข฾อมูล  7)  
ทักษะการลงความ฼ห็นจากข฾อมูล  8)  ทักษะการพยากรณแ  ฽ละทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแขั้นบูรณาการ
ประกอบด฾วย  1)  ทักษะการตั้งสมมติฐาน  2)  ทักษะการกําหนดนิยาม฼ชิงปฏิบัติการ  3)  ทักษะการกําหนด฽ละ
ควบคุมตัว฽ปร  4)  ทักษะการทดลอง  ฽ละ5)  ทักษะการ฽ปลความหมายข฾อมูล฽ละลงข฾อสรุป (พันธแ  ทองชุมนุม. 
2547 : 14) 
 กิจกรรมการ฼รียนรู฾วิทยาศาสตรแจะประสบความสํา฼ร็จมากน฾อย฼พียง฿ด  องคแประกอบทางด฾านจิตวิทยา
ศาสตรแมีส฽วนสําคัญ฼ป็นอย฽างยิ่ง ฼พราะ฼ป็นส฽วนที่ควบคุมการคิด การกระทํา ฽ละการตัดสิน฿จ฿นการปฏิบัติงาน  
ดังนั้น฿นการพัฒนาจิตวิทยาศาสตรแ  อาจจะ฿ช฾การกระทําของนักวิทยาศาสตรแ฼ป็น฽บบอย฽าง฿ห฾นัก฼รียนยอมรับ฽ละ
ตัวอย฽างของการพัฒนาจิตวิทยาศาสตรแ฾ดยผ฽านกระบวนการ฼รียนรู฾ต฽างๆ มีดังนี้ คือ 1) ความอยากรู฾อยาก฼ห็น 2) 
ความมี฼หตุมีผล 3) ความ฿จกว฾าง 4) ความซื่อสัตยแ 5) ความพยายามมุ฽งมั่น 6) ความรอบคอบ 7) ความรับผิดชอบ 8) 
ความร฽วมมือช฽วย฼หลือ 9) ความสร฾างสรรคแ ฽ละ10) ฼จตคติที่ดีต฽อวิทยาศาสตรแ (สถาบันส฽ง฼สริมการสอน
วิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี. 2555 : 146-151) 
 จาก฼หตุผลดังกล฽าวจะ฼ห็นเด฾ว฽าการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น  ทํา฿ห฾นัก฼รียนเด฾รับการ
พัฒนาด฾านพุทธิพิสัย  ทักษะพิสัย  ฽ละจิตพิสัย ผู฾วิจัยจึงสน฿จที่จะศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน หน฽วยการ฼รียนรู฾ 
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การ฼คลื่อนที่ของวัตถุ ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ ฽ละจิตวิทยาศาสตรแของนัก฼รียน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 
จากการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น มา฿ช฾฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾   
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน  หน฽วยการ฼รียนรู฾ การ฼คลื่อนที่ของวัตถุ  ทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตรแ  ฽ละจิตวิทยาศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ก฽อน฽ละหลังจากการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ
฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น   
 2. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน  หน฽วยการ฼รียนรู฾ การ฼คลื่อนที่ของวัตถุ  ของนัก฼รียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี  2  หลังจากการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ข้ัน  กับ฼กณฑแร฾อยละ 70 
 
นิยามศัพท๑ที่ใช๎ในการวิจัย 
 1.  การจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾  7  ขั้น  หมายถึง การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่฼น฾นนัก฼รียน
฼ป็นสําคัญ฿ห฾นัก฼รียนรู฾จักศึกษาหาความรู฾  ฾ดยอาศัยความรู฾฼ดิม  คิด  วิ฼คราะหแ  ฽ก฾ปใญหา  ฽ละสร฾างความรู฾฿หม฽เด฾
ด฾วยตน฼อง฾ดย฿ช฾กระบวนการทางวิทยาศาสตรแ  ฽ล฾วสามารถนําความรู฾นั้นเป฿ช฾฿นชีวิตประจําวันเด฾ มีขั้นตอนการจัด
กิจกรรมการ฼รียนรู฾  7  ขั้นตอน  ดังนี้  
  1.1 ขั้นตรวจสอบความรู฾฼ดิม  (Elicitation Phase) ฼ป็นขั้นตอนที่ผู฾สอนจะตั้งคําถาม฼พื่อกระตุ฾น฿ห฾
นัก฼รียนเด฾฽สดงความรู฾฼ดิม฽ละทบทวนความรู฾฼ดิมที่นัก฼รียนมีอยู฽ออกมา   
  1.2 ขั้น฼ร฾าความสน฿จ  (Engagement Phase)  ฼ป็นขั้นตอนนํา฼ข฾าสู฽บท฼รียนกระตุ฾น฿ห฾นัก฼รยีนอยาก
รู฾  อยาก฼ห็น  ฽ละกําหนด฼ปูาหมายที่จะศึกษา฿ห฾฽ก฽นัก฼รียน  ฼พื่อ฿ห฾นัก฼รียน฼กิดคําถามซึ่งนําเปสู฽การสํารวจ 
ตรวจสอบ฿นขั้นต฽อเป  
  1.3 ขั้นสํารวจค฾นหา  (Exploration Phase) ฼ป็นขั้นตอน฿ห฾นัก฼รียนทําความ฼ข฾า฿จ฿นประ฼ด็นหรือ
คําถามที่สน฿จอย฽างถ฽อง฽ท฾ด฾วยการวาง฽ผนกําหนด฽นวทางการสํารวจ  ตรวจสอบ  ตั้งสมมติฐาน  ลงมือปฏิบัติ  
การทดลอง  สืบค฾น฽ละการรวบรวมข฾อมูล   
  1.4 ขั้นอธิบาย  (Explanation Phase) ฼ป็นขั้นตอนที่นัก฼รียนนําข฾อมูลที่เด฾มาวิ฼คราะหแ  ฽ปลผล  
สรุปผล  ฽ละนํา฼สนอข฾อมูล     
  1.5 ขั้นขยายความรู฾  (Elaboration Phase) ฼ป็นขั้นตอนที่นัก฼รียนสร฾างคําอธิบาย฼พิ่ม฼ติม฾ดยการ
฼ชื่อม฾ยงความรู฾฼ดิมกับความรู฾฿หม฽ ฼พื่อ฿ช฾อธิบายสถานการณแหรือ฼หตุการณแอื่นๆ   
  1.6 ขั้นประ฼มินผล  (Evaluation Phase) ฼ป็นขั้นตอนการประ฼มินการ฼รียนรู฾ด฾วยกระบวนการต฽างๆ  
ว฽านัก฼รียนมีความรู฾อะเรบ฾าง  มากน฾อย฼พียง฿ด 
  1.7 ขั้นนําความรู฾เป฿ช฾  (Extention Phase) ฼ป็นขั้นตอนที่ผู฾สอนจัด฼ตรียม฾อกาส  ฿ห฾นัก฼รียนเด฾นํา
สิ่งที่เด฾฼รียนมาหรือความรู฾พื้นฐานเปประยุกตแ฿ช฾หรืออธิบายปใญหา  หรือ฼หตุการณแต฽างๆ  ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ฿น
ชีวิตประจําวัน 
 2. ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ หมายถึง พฤติกรรมหรือความสามารถที่฼กิดจากทักษะการคิด 
การ฽ก฾ปใญหา ฾ดยการลงมือปฏิบัติทางวิทยาศาสตรแจน฼กิดความชํานาญ฽ละความคล฽อง฽คล฽ว ผู฾วิจัยศึกษาทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตรแขั้นบูรณาการ ดังนี้  
  2.1 การตั้งสมมติฐาน หมายถึง ความสามารถ฿นการตั้งคําถามหรือคิดคําตอบล฽วงหน฾าก฽อนการ
ทดลอง฼พื่ออธิบายหาความสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปรต฽าง ๆ ว฽ามีความสัมพันธแอย฽างเร  
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  2.2 การกําหนดนิยาม฼ชิงปฏิบัติการ หมายถึง ความสามารถ฿นการกําหนด  ฽ละอธิบายความหมาย  
฽ละขอบ฼ขตของคําต฽าง ๆ ท่ี฼กี่ยวข฾องกับการศึกษาหรือการทดลอง฼พื่อ฿ห฾฼กิดความ฼ข฾า฿จตรงกันระหว฽างบุคคล 
  2.3 การกําหนด  ฽ละควบคุมตัว฽ปร หมายถึง ความสามารถ฿นการบ฽งช้ี  ฽ละกําหนดลักษณะตัว฽ปร
฿ดๆ ฿ห฾฼ป็นตัว฽ปรอิสระหรือตัว฽ปรต฾น ตัว฽ปร฿ดๆ ฿ห฾฼ป็นตัว฽ปรตาม  ฽ละตัว฽ปร฿ดๆ ฿ห฾฼ป็นตัว฽ปรควบคุม   
  2.4 การทดลอง หมายถึง ความสามารถ฿นการดํา฼นินการตรวจสอบสมมติฐานสําหรับการทดลอง  
  2.5 การตีความหมายข฾อมูล ฽ละการลงข฾อมูล หมายถึง ความสามารถ฿นการอธิบายความหมายของ
ข฾อมูลที่เด฾จัดกระทํา ซึ่งจะนํา฼สนอ฿นรูปตาราง กราฟ ฽ผนภูมิ หรือรูปภาพ  
 3. จิตวิทยาศาสตรแ หมายถึง ลักษณะท฽าทีหรือพฤติกรรมที่฽สดงออกมาซึ่งขึ้นอยู฽กับความคิด ความรู฾สึก
ของ฽ต฽ละบุคคลส฽งผลต฽อกระบวนการคิด การตัดสิน฿จ ฽ละการลงมือทําตามวิธีการทางวิทยาศาสตรแ  ซึ่งผู฾ที่มี
จิตวิทยาศาสตรแมีลักษณะมีทั้งหมด 10 ด฾าน ดังนี้ 
  3.1 ความอยากรู฾อยาก฼ห็น หมายถึง ความต฾องการที่จะรู฾หรือปรารถนาที่จะ฼สาะ฽สวงหาความรู฾
฼กี่ยวกับสิ่งต฽างๆ ท่ีตนสน฿จ  
  3.2 ความมี฼หตุมีผล หมายถึง ความสามารถ฿นการ฽สดงความคิด฼ห็น การตรวจสอบความถูกต฾อง
฽ละการยอมรับคําอธิบายอย฽างมี฼หตุมีผล  
  3.3 ความ฿จกว฾าง หมายถึง การยอมรับฟใงความคิด฼ห็นของผู฾อื่น ยอมรับวิพากษแวิจารณแ฽ละยินดี฿ห฾มี
การพิสูจนแข฾อ฼ท็จจริง  
  3.4 ความซื่อสัตยแ หมายถึง การนํา฼สนอข฾อมูลตามความ฼ป็นจริง สัง฼กต฽ละบันทึกผลต฽างๆ  ฾ดย
ปราศจากความลํา฼อียงหรืออคติ   
  3.5 ความพยายามมุ฽งมั่น หมายถึง การตั้ง฿จ฽น฽ว฽น฽ต฽อการค฾นหาความรู฾  เม฽ย฽อท฾อ฼มื่อผลการทดลอง
ล฾ม฼หลวหรือมีอุปสรรค ทํางานท่ีเด฾รับมอบหมาย฿ห฾฼สร็จสมบูรณแ  
  3.6 ความรอบคอบ หมายถึง ความสามารถ฿นการ฿ช฾วิจารณญาณก฽อนท่ีจะตัดสิน฿จ฿ดๆ เม฽ยอมรับสิ่ง
฿ดสิ่งหนึ่งที่฼ป็นจริงทันที ถ฾ายังเม฽มีการพิสูจนแที่฼ช่ือถือเด฾  
  3.7 ความรับผิดชอบ หมายถึง ความมุ฽งมั่นภาย฿นจิต฿จที่จะปฏิบัติงาน฿นหน฾าที่฿ห฾สํา฼ร็จด฾วยดี฽ละ
ตระหนักถึงผลของงานที่จะส฽งผลต฽อสังคม มีความละ฼อียดรอบคอบ฿นการปฏิบัติงาน ฼พื่อ฿ห฾บรรลุผลสํา฼ร็จตาม
ความคาดหมาย 
  3.8 ความร฽วมมือช฽วย฼หลือ หมายถึง การ฿ช฾ทักษะทางสังคม฽ละการมีปฏิสัมพันธแกับคนอื่นๆ  
  3.9 ความคิดสร฾างสรรคแ หมายถึง ความกล฾าที่จะ฽สดงความคิด฽ปลก฿หม฽฽ตกต฽างจากความคิด
ธรรมดา 
  3.10 ฼จตคติที่ดีต฽อวิทยาศาสตรแ หมายถึง อารมณแ฽ละความรู฾สึกนึกคิดที่ดี฼กี่ยวกับความสน฿จ ความ
฼ช่ือ การมีคุณธรรมจริยธรรม การยึดถือ฿นคุณค฽าของงานด฾านวิทยาศาสตรแ รวมถึงผลกระทบ฿นด฾านต฽างๆ ของ
วิทยาศาสตรแ 
 4. ฼กณฑแร฾อยละ 70 หมายถึง ฼ปูาหมายผลสัมฤทธิ์฿นการ฼รียนกลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾วิทยาศาสตรแ  ซึ่ง
กําหนดขึ้นตาม฼ปูาหมายของหลักสูตรสถานศึกษา฾รง฼รียนกุดตาดํา (คงฤทธิ์คุรุราษฎรแสามัคคี) 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัย฿นครั้งนี้ ฼ป็นการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน หน฽วยการ฼รียนรู฾ การ฼คลื่อนที่ของวัตถุ ทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตรแ฽ละจิตวิทยาศาสตรแ จากการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾  7  ขั้น ตาม฽นวคิด
ของ  Eisenkraft  (2003, pp. 56- 59)  มีขั้นตอนดังนี้  1) ขั้นตรวจสอบความรู฾฼ดิม (Elicitation Phase) 2) ขั้น฼ร฾า
ความสน฿จ (Engagement Phase) 3) ขั้นสํารวจค฾นหา  (Exploration Phase)  4) ขั้นอธิบาย (Explanation 
Phase) 5) ขั้นขยายความรู฾ (Elaboration Phase) 6) ขั้นประ฼มินผล (Evaluation Phase) ฽ละ7) ขั้นนําความรู฾เป
฿ช฾ (Extention Phase) ฽ต฽ละขั้นตอนของการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น ฼ป็นวิธีการ฼รียนรู฾ที่฿ห฾
นัก฼รียนเด฾รับการฝึกประสบการณแการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾กระบวนการทางวิทยาศาสตรแ฿นการ฽สวงหาความรู฾ คิด 
วิ฼คราะหแ ฽ก฾ปใญหาต฽างๆ ฽ละสร฾างองคแความรู฾฿หม฽เด฾ด฾วยตน฼อง฾ดยการ฼ช่ือม฾ยงความรู฾฼ดิม ฼พื่อถ฽าย฾อนความรู฾
หรือต฽อยอด฿ห฾นัก฼รียนมีการพัฒนา฿นด฾านต฽างๆ  อีกทั้งทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแที่฼ป็นพฤติกรรมหรือ
ความสามารถที่฼กิดจากการฝึกประสบการณแการ฼รียนรู฾ด฾วยการลงมือปฏิบัติทางวิทยาศาสตรแจน฼กิดความชํานาญ
฽ละความคล฽อง฽คล฽ว ฽ละ฼ป็นทักษะที่฿ช฾฿นการดํารงชีวิตจึงจํา฼ป็นต฾อง฿ห฾นัก฼รียนเด฾รับการฝึกทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตรแอยู฽฼สมอจะช฽วยหล฽อหลอม฿ห฾นัก฼รียน฼กิดจิตวิทยาศาสตรแ  มีความรู฾สึกชอบ฽ละสน฿จ  ช฽วย
฼สริมสร฾างประสบการณแการ฼รียนรู฾฼พิ่มมากขึ้น  ดังนั้น฼พื่อสอดคล฾องกับสาระ฽ละ฼นื้อหาหน฽วยการ฼รียนรู฾การ
฼คลื่อนที่ของวัตถุ  ผู฾วิจัย฼ลือกศึกษาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแขั้นบูรณาการซึ่งมีความซับซ฾อนมากขึ้นจาก
ขั้นพื้นฐานประกอบด฾วย 5 ทักษะ เด฾฽ก฽  1)  ทักษะการตั้งสมมติฐาน  2)  ทักษะการกําหนดนิยาม฼ชิงปฏิบัติการ  3)  
ทักษะการกําหนด  ฽ละควบคุมตัว฽ปร  4)  ทักษะการทดลอง  ฽ละ5)  ทักษะการตีความหมายข฾อมูล ฽ละการลง
ข฾อมูล การที่นัก฼รียนจะ฼กิดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแนี้เด฾จะต฾องมีพฤติกรรมที่฽สดงออกมา฼นื่องจากผล
ของความคิด฽ละความรู฾สึก ส฽งผลต฽อกระบวนการคิด  การตัดสิน฿จ  ฽ละการลงมือปฏิบัติตามกระบวนการทาง
วิทยาศาสตรแ฼ป็นคุณลักษณะของบุคคลที่มีจิตวิทยาศาสตรแมี ดังนี้ 1) ความอยากรู฾อยาก฼ห็น 2) ความมี฼หตุมีผล 3) 
ความ฿จกว฾าง  4) ความซื่อสัตยแ 5) ความพยายามมุ฽งมั่น 6) ความรอบคอบ 7) ความรับผิดชอบ 8) ความร฽วมมือ
ช฽วย฼หลือ 9) ความคิดสร฾างสรรคแ  ฽ละ10) ฼จตคติที่ดีต฽อวิทยาศาสตรแ (สถาบันส฽ง฼สริมการสอนวิทยาศาสตรแ฽ละ
฼ทค฾น฾ลยี. 2555 : 146-151)  จากคุณลักษณะดังกล฽าวมีอิทธิพลอย฽างยิ่งที่จะทํา฿ห฾การฝึกประสบการณแการ฼รียนรู฾
ของนัก฼รียนสํา฼ร็จบรรลุตาม฼ปูาหมายเด฾ 
 จาก฽นวคิดของการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น ผู฾วิจัยเด฾นํามาจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฼พื่อ
พัฒนานัก฼รียน฿นด฾านพุทธิพิสัย  ทักษะพิสัย  ฽ละจิตพิสัย  ส฽งผล฿ห฾฼กิดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฿นกลุ฽มสาระการ
฼รียนรู฾วิทยาศาสตรแ฿ห฾สูงข้ึน  มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ฽ละจิตวิทยาศาสตรแ฼พิ่มขึ้น  ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 กรอบ฽นวคิดการวิจัย 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง 
  1.1 ประชากร เด฾฽ก฽ นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  2 ฾รง฼รียนกุดตาดํา(คงฤทธิ์คุรุราษฎรแสามัคคี) 
อํา฼ภอพระทองคํา จังหวัดนครราชสีมา  สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 5 ปีการศึกษา 
2560 จํานวน 39 คน มีทั้งหมด 2 ห฾อง  
  1.2 กลุ฽มตัวอย฽าง  เด฾฽ก฽  นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2/2 ฾รง฼รียนกุดตาดํา(คงฤทธิ์คุรุราษฎรแสามคัค)ี 
อํา฼ภอพระทองคํา  จังหวัดนครราชสีมา  สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 5 ภาค฼รียนที่ 
2 ปีการศึกษา  2560 จํานวน 20 คน เด฾มา฾ดยวิธีการสุ฽ม฽บบกลุ฽ม (Cluster  Random  Sampling) 
 2. ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย 
  2.1 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการทดลอง เด฾฽ก฽ ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ หน฽วยการ฼รียนรู฾ การ฼คลื่อนที่ของวัตถุ 
จํานวน 4 ฽ผน ฽ผนละ 3 ช่ัว฾มง รวมทั้งสิ้น 12 ช่ัว฾มง ประ฼มิน฽ผน฾ดยผู฾฼ช่ียวชาญจํานวน 3 ท฽าน มีคะ฽นน
ประ฼มินค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.33 มีความ฼หมาะสมมาก 
  2.2 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวบข฾อมูล เด฾฽ก฽  

ตัวจัดกระทํา 

  การจัดการ ฼รี ยนรู฾ ฽บบสืบ
฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น มีดังน้ี  
  1. ขั้นตรวจสอบความรู฾฼ดิม 
  2. ขั้น฼ร฾าความสน฿จ 
  3. ขั้นสํารวจค฾นหา 
  4. ขั้นอธิบาย 
  5. ขั้นขยายความรู฾ 
  6. ขั้นประ฼มินผล 
  7. ขั้นนําความรู฾เป฿ช฾ 

ตัวแปรที่ศึกษา 

1.  ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน หน฽วยการ฼รียนรู฾ การ฼คลื่อนท่ีของวัตถุ 

2.  ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ 5 ทักษะ  เด฾฽ก฽ 
    2.1  ทักษะการตั้งสมมติฐาน  
    2.2  ทักษะการกําหนดนิยาม฼ชิงปฏิบัติการ   
    2.3  ทักษะการกําหนด  ฽ละควบคุมตัว฽ปร   
    2.4  ทักษะการทดลอง   
    2.5  ทักษะการตีความหมายข฾อมูล ฽ละการลงข฾อมูล 

3.  จิตวิทยาศาสตรแมี 10 ด฾าน เด฾฽ก฽ 
     3.1  ความอยากรู฾อยาก฼ห็น    
     3.2  ความมี฼หตุมีผล   
     3.3  ความ฿จกว฾าง   
     3.4  ความซ่ือสัตยแ   
     3.5  ความพยายามมุ฽งมั่น   
     3.6  ความรอบคอบ   
     3.7  ความรับผิดชอบ   
     3.8  ความร฽วมมือช฽วย฼หลือ   
     3.9  ความคิดสร฾างสรรคแ   
     3.10  ฼จตคติท่ีดีต฽อวิทยาศาสตรแ   
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   2.2.1 ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน หน฽วยการ฼รียนรู฾ การ฼คลื่อนที่ของวัตถุ ฼ป็ น
฽บบทดสอบ฽บบปรนัย ชนิด฼ลือกตอบ 4 ตัว฼ลือก จํานวน 30 ข฾อ ฾ดย฽บบทดสอบมีค฽า IOC อยู฽ระหว฽าง 0.67 ถึง 
1.00 มีค฽าความยากง฽าย (p) อยู฽ระหว฽าง 0.27-0.80 ฽ละหาค฽าอํานาจจํา฽นก (r) อยู฽ระหว฽าง 0.20-0.80 
   2.2.2 ฽บบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ ฼ป็น฽บบปรนัย ชนิด 4 ตัว฼ลือก จํานวน 20 
ข฾อ ฾ดย฽บบทดสอบมีค฽า IOC อยู฽ระหว฽าง 0.67 ถึง 1.00 มีค฽าความยากง฽าย (p) อยู฽ระหว฽าง 0.20-0.73 ฽ละค฽า
อํานาจจํา฽นก (r) ตั้ง฽ต฽ 0.30-0.63 
   2.2.3 ฽บบประ฼มินจิตวิทยาศาสตรแ ฿นการวิจัยครั้งนี้ ฼ป็นของนัยนา  สงึมรัมยแ(2556) ฼ป็น฽บบ
ประ฼มินจิตวิทยาศาสตรแของสถาบันส฽ง฼สริมการสอนวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี มีลักษณะ฼ป็น฽บบมาตราส฽วน
ประ฼มินค฽า 5 ระดับ  กําหนด฿ห฾฽ต฽ละข฾อความมี 5 คําตอบ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น฾อย น฾อยที่สุด มีจํานวน  
30  ข฾อ มีค฽าดัชนีความสอดคล฾องระหว฽างรายการพฤติกรรม การ฽สดงออกกับคุณลักษณะจิตวิทยาศาสตรแ ฼ท฽ากับ 
1.00 ฽ละมีค฽าความ฼ช่ือมั่น 0.75 
 3. การดํา฼นินการทดลอง 
  3.1 ทดสอบก฽อน฼รียนด฾วย฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน หน฽วยการ฼รียนรู฾ การ฼คลื่อนที่ของ
วัตถุ  ฽บบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ  ฽ละ฽บบประ฼มินจิตวิทยาศาสตรแ  
  3.2 ดํา฼นินการทดลองตาม฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾จากการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น 
จํานวน 4 ฽ผน ฽ผนละ 3 ช่ัว฾มง ฼ป็น฼วลา  12  ช่ัว฾มง 
  3.3 ทดสอบหลัง฼รียนด฾วย฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน หน฽วยการ฼รียนรู฾การ฼คลื่อนที่ของ
วัตถุ  ฽บบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ ฽ละ฽บบประ฼มินจิตวิทยาศาสตรแ 
 4. การวิ฼คราะหแข฾อมูล 
  4.1 วิ฼คราะหแผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน หน฽วยการ฼รียนรู฾ การ฼คลื่อนที่ของวัตถุ ทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตรแ ฽ละจิตวิทยาศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  2  ก฽อน฽ละหลังจากการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ

฼สาะหาความรู฾  7  ขั้น  ฾ดย฿ช฾ค฽าร฾อยละ  ค฽า฼ฉลี่ย ( ) ฽ละค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) 
  4.2 ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน หน฽วยการ฼รียนรู฾ การ฼คลื่อนที่ของวัตถุ  ทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตรแ  ฽ละจิตวิทยาศาสตรแ ก฽อน฽ละหลังจากการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น ฾ดยการ
ตรวจสอบการ฽จก฽จง฽บบปกติของนัก฼รียน฾ดย฿ช฾  Kolmogorov-smirnov test  พบว฽า คะ฽นนก฽อน฼รียน฽ละ
หลัง฼รียนมีค฽า Sig ฼ท฽ากับ .200 ซึ่งมากกว฽าค฽านัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั  .05  ฽สดงว฽ายอมรับสมมติฐานหลัก ข฾อมูล
จึงมีการ฽จก฽จง฽บบปกติ ฽ล฾วจึงทําการทดสอบค฽าที (t-test for dependent) 
  4.3 ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน หน฽วยการ฼รียนรู฾การ฼คลื่อนที่ของวัตถุ หลังจากการจัดการ
฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น กับ฼กณฑแร฾อยละ70 ฾ดยการทดสอบค฽าที (t-test for one sample) 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยสรุปเด฾ดังนี้ 
  1. ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน หน฽วยการ฼รียนรู฾ การ฼คลื่อนที่ของวัตถุ ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 

พบว฽า ก฽อนการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น มีคะ฽นนผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฼ฉลี่ย ( ) ฼ท฽ากับ 10 

คิด฼ป็นร฾อยละ 33.33 หลังการจัดการ฼รียนรู฾มีคะ฽นนผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฼ฉลี่ย ( ) ฼ท฽ากับ 23.65 คิด฼ป็นร฾อยละ 
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78.83 มีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน หน฽วยการ฼รียนรู฾ การ฼คลื่อนที่ของวัตถุ จากการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหา
ความรู฾ 7 ขั้น หลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน หน฽วยการ฼รียนรู฾  การ฼คลื่อนที่ของวัตถุ ของนัก฼รียนช้ัน
 มัธยมศึกษาปีท่ี 2 ก฽อน฽ละหลังการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น 

ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน N  S.D. t p 
ก฽อน฼รียน 20 10.00 2.71   
หลัง฼รียน 20 23.65 2.74 17.678* .000 

*ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 
 
 2. ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ พบว฽า ก฽อนการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น มี

คะ฽นนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ฼ฉลี่ย ( ) ฼ท฽ากับ 12.05 คิด฼ป็นร฾อยละ 60.25 หลังการจัดการ฼รียนรู฾มี

คะ฽นน฼ฉลี่ย ( ) ฼ท฽ากับ 18.40 คิด฼ป็นร฾อยละ 92.00 มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ หลังการจัดการ฼รียนรู฾
สูงกว฽าก฽อนการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2  ฼ปรียบ฼ทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  2 ก฽อน฽ละหลังจาก
 การจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น 

ทักษะกระบวนการ 
ทางวิทยาศาสตรแ 

N  S.D. t p 

ก฽อน฼รียน 20 12.05 2.56   
หลัง฼รียน 20 18.40 1.50 13.624* .000 

*ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 
 
 3. จิตวิทยาศาสตรแ พบว฽า ก฽อนการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น นัก฼รียนมีคะ฽นนจิตวิทยา

ศาสตรแ฼ฉลี่ย ( ) ฼ท฽ากับ 65.55  คิด฼ป็นร฾อยละ 43.70 หลังการจัดการ฼รียนรู฾มีคะ฽นน฼ฉลี่ย ( ) ฼ท฽ากับ 119.45 
คิด฼ป็นร฾อยละ 79.63 มีจิตวิทยาศาสตรแ หลังการจัดการ฼รียนรู฾สงูกว฽าก฽อนการจัดการ฼รยีนรู฾฽บบสบื฼สาะหาความรู฾ 7 
ขั้น อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ฼ปรียบ฼ทียบจิตวิทยาศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี  2  ก฽อน฽ละหลังการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ
 ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น 

จิตวิทยาศาสตรแ N ค ะ ฽ น น
฼ต็ม 

 S.D. t p 

ก฽อน฼รียน 20 150 65.55 7.19   
หลัง฼รียน 20 150 119.45 7.23 24.364* .000 

*ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 



 

 

779 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 4. ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน หน฽วยการ฼รียนรู฾ การ฼คลื่อนที่ของวัตถุ ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 
หลังการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น สูงกว฽า฼กณฑแร฾อยละ 70 อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ดังตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4 ผลการ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน หน฽วยการ฼รียนรู฾ การ฼คลื่อนที่ของวัตถุ ของนัก฼รียนช้ัน
 มัธยมศึกษาปีท่ี 2 หลังการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ข้ัน กับ฼กณฑแร฾อยละ 70 

สภาพการณแ n คะ฽นน฼ต็ม ค ะ ฽ น น
ร฾อยละ 70 

 S.D. t p 

หลัง฼รียน 20 30 21 23.65 2.74 4.327* .000 

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยผู฾วิจัยเด฾นํามาอภิปรายผลดังนี้ 
 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน หน฽วยการ฼รียนรู฾ การ฼คลื่อนที่ของวัตถุ หลังการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหา
ความรู฾ 7 ขั้น สูงกว฽าก฽อนการจัดการ฼รียนรู฾ ฽ละสูงกว฽า฼กณฑแร฾อยละ 70 อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
฼ป็นเปตามสมมติฐานของผู฾วิจัยที่ตั้งเว฾  ท้ังนี้฼นื่องมาจากการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾  7  ขั้น  นัก฼รียน
เด฾รู฾จักค฾นคว฾าหาความรู฾  คิด  วิ฼คราะหแ  ฽ละ฽ก฾ปใญหาเด฾ด฾วยตน฼อง  ฾ดยอาศัยความรู฾฼ดิม฼ป็นพื้นฐาน ฽ล฾ว฿ช฾
กระบวนการทางวิทยาศาสตรแสํารวจค฾นหา ฽สวงหาความรู฾฽ละค฾นหาคําตอบ อีกทั้งนําความรู฾ที่เด฾เป฼ชื่อม฾ยง฽ละ฽ก฾
สถานการณแ฿หม฽ๆ  ฽ละสร฾าง฼ป็นองคแความรู฾฿หม฽ด฾วยตน฼อง นัก฼รียนเด฾ลงมือปฏิบัติจริงด฾วยตน฼อง ฝึกฝน
ประสบการณแ฼รียนรู฾ด฾วยกิจกรรมที่หลากหลายอย฽างสม่ํา฼สมอ ถึง฽ม฾นัก฼รียนบางคนอาจจะต฾อง฿ช฾ระยะ฼วลา ฽ต฽การ
ทํางานกลุ฽มจะช฽วย฿ห฾นัก฼รียนมี฾อกาสทํางานร฽วมกับผู฾อื่น  รู฾จักอภิปราย฽สดงความคิด฼ห็นระหว฽างกัน  รับฟใงความ
คิด฼ห็นของผู฾อื่นอย฽างมี฼หตุผล มีความกระตือรือร฾น  ฼อา฿จ฿ส฽ต฽องานท่ีเด฾รับมอบหมาย  ฿ห฾ความช฽วย฼หลือซึ่งกัน฽ละ
กัน รวมทั้งผู฾สอนคอยกระตุ฾นการทํางาน อํานวยความสะดวก ฼ป็นที่ปรึกษา ฿ห฾คํา฽นะนํา฽ละมีปฏิสัมพันธแที่ดีกับ
นัก฼รียน (พิมพันธแ  ฼ดชะคุปตแ. 2544 : 56) จะช฽วย฿ห฾นัก฼รียนมีการพัฒนาตน฼อง฽ละทํา฿ห฾นัก฼รียนบรรลุ฼ปูาหมาย
ของการ฼รียนรู฾฽ละมีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนสูงขึ้น  
 2. ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 หลังการจัดการ฼รียนรู฾สูงกว฽า
ก฽อนการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น ฼ป็นเปตามสมมติฐานของผู฾วิจัยที่ตั้งเว฾  ทั้งนี้฼นื่องมาจากการ
จัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น ฼ป็นกิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่อาศัยกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ฿นการ
฽สวงหาคําตอบ นัก฼รียนเด฾ลงมือปฏิบัติทางวิทยาศาสตรแจริง  ฝึกการคิดวิ฼คราะหแ฽ละ฽ก฾ปใญหาด฾วยตน฼องทํา฿ห฾
นัก฼รียน฼ข฾า฿จปใญหา฽ละ฽ก฾ปใญหาอย฽าง฼ป็นระบบจน฼กิดความชํานาญ฽ละความคล฽อง฽คล฽ว ฽ละการทํางานกลุ฽ม 
ทํา฿ห฾นัก฼รียนมีการทํางานร฽วมกับผู฾อื่นอย฽างสร฾างสรรคแ ยอมรับฟใงความคิด฼ห็นของผู฾อื่น มีปฏิสัมพันธแที่ดี กล฾า
฽สดงออก กล฾าคิด กล฾าทํา (฼สน฽หแ  ทิมสุก฿ส. 2542 : 33) นํา฼สนอวิธีการ฽ก฾ปใญหา฿หม฽ๆ ที่฼ป็นการฝึกทักษะการ
฼รียนรู฾฿นศตวรรษท่ี 21 อีกท้ังผู฾สอนคอยส฽ง฼สริม ช฽วย฼หลือ฿ช฾คําถามกระตุ฾น฼พื่อ฿ห฾นัก฼รียนค฾นพบวิธี฽ก฾ปใญหานั้นๆ  
ทํา฿ห฾นัก฼รียนมีความสน฿จ ฝใก฿ฝุ฿นการค฾นหาคําตอบมากขึ้น ฽ละทํา฿ห฾นัก฼รียนบรรลุ฼ปูาหมายของการ฼รียนรู฾ 
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 3. จิตวิทยาศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 หลังการจัดการ฼รียนรู฾สูงกว฽าก฽อนการจัดการ฼รียนรู฾
฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น ซึ่งสอดคล฾องกับสมมติฐานของผู฾วิจัยที่ตั้งเว฾ ทั้งนี้฼นื่องมาจากการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ
฼สาะหาความรู฾ 7 ข้ัน ฼ป็นการจัดกิจกรรมการ฼รยีนรู฾ที่฼น฾น฿ห฾นัก฼รียนเด฾รับการฝึกฝนประสบการณแการ฼รียนรู฾ ฿ห฾รู฾จัก
ค฾นคว฾าหาความรู฾ คิด ฽ละ฽ก฾ปใญหาผ฽านการลงมือปฏิบัติ ฾ดย฿ช฾กระบวนการทางวิทยาศาสตรแ฿นการฝึกฝน รวมทั้ง
การทํางานกลุ฽มนัก฼รียนเด฾฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ข฾อมูลที่฼ป็นประ฾ยชนแ฿นการ฽ก฾ปใญหา ช฽วย฼หลือซึ่งกัน฽ละกัน มี
ปฏิสัมพันธแที่ดีระหว฽างนัก฼รียน฽ละผู฾สอน ทํา฿ห฾บรรยากาศ฿นห฾อง฼รียน฼อื้อต฽อการ฼รียนรู฾ นัก฼รียนรู฾สึกดี สนุกสนาน
ต฽อการ฼รียน ภาคภูมิ฿จ฿นตน฼องที่สามารถ฽ก฾ปใญหาเด฾ รวมทั้งผู฾สอนคอยช่ืนชม฽ละ฿ห฾กําลัง฿จส฽งผล฿ห฾พฤติกรรม
ของนัก฼รียนที่฽สดงออก มีผลต฽อกระบวนการคิด การตัดสิน฿จ ฽ละการลงมือปฏิบัติ (สมจิต  สวธนเพบูลยแ. 2546 : 11) 
ทํา฿ห฾กิจกรรมการ฼รียนรู฾สํา฼ร็จ฽ละบรรลุตาม฼ปูาหมายของการ฼รียนรู฾ ซึ่งสอดคล฾องกับผลการวิจัยของ กัญญาภรณแ  
นามทอง (2558), ฤดีรัตนแ  สาระบุตร (2557), สุภาพร  พลพุทธา (2552) ฽ละ Ebrahim (2004) ที่พบว฽า การจัดการ
฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น มีผลทํา฿ห฾จิตวิทยาศาสตรแหลังการจัดการ฼รียนรู฾สูงกว฽าก฽อนการจัดการ฼รียนรู฾ 
อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 

ข๎อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัย ผู฾วิจัยมีข฾อ฼สนอ฽นะดังต฽อเปนี้ 
 1. ข฾อ฼สนอ฽นะจากการวิจัย฿นครั้งนี้ 
  1.1 จากผลการวิจัยพบว฽า การจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น ช฽วยส฽ง฼สริม฿ห฾ผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ ฽ละจิตวิทยาศาสตรแหลัง฼รียน฿ห฾สูงขึ้น ดังนั้นจึงควรส฽ง฼สริมการ
จัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾  7 ขั้น ฿นกิจกรรมการ฼รียนรู฾ต฽ อเป ฾ดยผู฾สอนจะต฾องปรับ฿ห฾฼หมาะสมกับ
฼นื้อหา  ระยะ฼วลา  ความ฼หมาะสมกับบริบท จุด฼น฾นของสถานศึกษา ฽ละศักยภาพของนัก฼รียน 
  1.2 การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ผู฾สอนควร฼ตรียมความพร฾อมล฽วงหน฾า วาง฽ผน฽ละออก฽บบกิจกรรม
การ฼รียนรู฾฿ห฾มีความหลากหลาย฼พื่อตอบสนองความสน฿จ฽ละความถนัดของนัก฼รียนที่มีความ฽ตกต฽างกัน ควรจัด
กิจกรรมการ฼รียนรู฾฿ห฾฼หมาะสมกับสภาพบริบทของสถานศึกษา ฽ละศักยภาพของนัก฼รียน มิฉะนั้นจะทํา฿ห฾นัก฼รียน
ปฏิบัติกิจกรรมเด฾ยาก 
  1.3 จากผลการ฿ช฾฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ พบว฽า ฿นช่ัว฾มง฽รกๆ นัก฼รียนขาดความกระตือรือร฾น เม฽฼อา฿จ฿ส฽
฿นการ฼รียน ขาดความรับผิดชอบ เม฽ตรงต฽อ฼วลา ฽ละเม฽ค฽อยกล฾า฽สดงออก฿นการนํา฼สนอผลงานหน฾าช้ัน฼รียน 
ดังนั้นผู฾สอนจึงมีวิธีการ฽ก฾เข฾ดยการตั้งคําถาม฽ละถามนัก฼รียน฼ป็นรายบุคคลจากการสุ฽ม฼ลขท่ีหรือจับฉลากตาม฼ลขท่ี
฽ละออกมานํา฼สนอหน฾าช้ัน฼รียน฼พื่อกระตุ฾นการ฼รียนรู฾  ผู฾สอนมีปฏิสัมพันธแที่ดีกับนัก฼รียน ฿ห฾กําลัง฿จกล฽าวชม฼ชย 
สร฾างบรรยากาศความ฼ป็นกัน฼อง ฼พื่อ฿ห฾นัก฼รียนกล฾า฽สดงออกมากขึ้น ติดตามซ฽อม฼สริมสําหรับนัก฼รียนที่ขาดความ
รับผิดชอบ฽ละ฼รียนอ฽อน จึงทํา฿ห฾ช่ัว฾มงต฽อมา฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฼ป็นเปอย฽างราบรื่น฽ละ฼หมาะสมกับ฼วลา 
 2. ข฾อ฼สนอ฽นะสําหรับการทําวิจัยครั้งต฽อเป 
  2.1 มีการ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ ฽ละจิต
วิทยาศาสตรแ ของการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้นกับการจัดการ฼รียนรู฾฽บบอื่น ฼ช฽น สะ฼ต็มศึกษา การ
฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน ฼ป็นต฾น 
  2.2 มีการศึกษาการนําการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น ฿ป฿ช฾฿นรายวิชาอื่นๆ ฽ละ
ระดับชั้นอื่นๆ ต฽อเป 
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การศึกษาภาวะผู๎นําการเปลี่ยนแปลงของผ๎ูบริหารโรงเรียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชนเพ่ือคนตาบอดในประเทศไทย 
ในพระบรมราชูปถัมภ๑ ตามความคิดเห็นของครูผ๎ูสอน 

A STUDY OF SCHOOL DIRECTOR TRANSFORMATIONAL  LEADERSHIP  IN THE CHRISTIAN 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียน
สังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน ฾ดย
จํา฽นกตามอายุ฽ละประสบการณแการทํางาน กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการศึกษาครั้งนี้ เด฾฽ก฽ ครูผู฾สอน฾รง฼รียนสังกัด
มูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด ฿นประ฼ทศเทย฿นพระบรมราชูประถัมภแ ปีการศึกษา 2560 จํานวน 66 คน กําหนด
ขนาดของกลุ฽มตัวอย฽าง฾ดยตาราง Krejcie and Morgan ฽ละทําการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบอย฽างง฽าย ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ
฼ก็บรวบรวมข฾อมูล คือ ฽บบสอบถาม สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล เด฾฽ก฽ ค฽าความถี่ ร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน
฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละ ค฽า t-test  
 ผลการศึกษาพบว฽า ภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด
฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ ตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณา฼ป็น
รายด฾าน พบว฽า ทุกด฾านอยู฽฿นระดับมาก฼ช฽น฼ดียวกัน ฾ดยด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด คือ ด฾านการมีอิทธิพลอย฽างมี
อุดมการณแ รองลงมา คือ ด฾านการสร฾าง฽รงบันดาล฿จ ฽ละด฾านการคํานึงถึงความ฼ป็นปใจ฼จกบุคคล ตามลําดับ ส฽วน
ด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ด฾านการกระตุ฾นทางสติปใญญา การ฼ปรียบ฼ทียบภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร
฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย฿นพระบรมราชูปถัมภแตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน 
พบว฽า ครูผู฾สอนที่มีอายุ ฽ละประสบการณแการทํางานต฽างกันมีความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของ
ผู฾บริหาร฾รง฼รียน สังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ เม฽฽ตกต฽างกัน 
คําสําคัญ : ภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลง, ฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย฿นพระบรมราชูปถัมภแ 
 
ABSTRACT 
 This research aimed to 1) study the transformational leadership of school administrators 
under the Christian Foundation for the Blind in Thailand (CFBT) under the Royal Patronage 
according to teachers’ opinions and 2) compare the transformational leadership of school 
administrators under the Christian Foundation for the Blind in Thailand (CFBT) under the Royal 
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Patronage according to teachers’ opinions, classified by their ages and work experiences. Samples 
were 66 teachers, who worked in the 2017 academic year, under the Christian Foundation for the 
Blind in Thailand (CFBT). The sampling sizes were specified by Krejcie & Morgan’s Table and 
Simple Random Sampling. The research tools for collecting data were questionnaires and data 
was analyzed by statistics to find frequency, percentage, mean, Standard Deviation and t-test.The 
findings indicated that:  
 1. The transformational leadership of school administrators under the Christian 
Foundation for the Blind in Thailand (CFBT) under the Royal Patronage according to teachers’ 
opinions was overall in high level. For consideration in each aspect, the study found that all 
aspects were also in high level, ranked from the highest to the lowest mean, as in aspect of 
idealized influence and the next was in inspiration motivation and individualized consideration, 
respectively while the least mean was in aspect of intellectual stimulation.   
 2. The comparison of transformational leadership of school administrators under the 
Christian Foundation for the Blind in Thailand (CFBT) under the Royal Patronage according to 
teachers’ opinions, it was found that teachers with different ages and work experiences had no 
differences of their opinions on the transformational leadership of school administrators under 
the Christian Foundation for the Blind in Thailand (CFBT) under the Royal Patronage.  
Keywords : Transformational Leadership, Christian Foundation for the Blind in Thailand under the 
 Royal Patronage 
 

ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ภาย฿ต฾การบริหารจัดการหรือการ฿ช฾ภาวะผู฾นํา฿นยุค฾ลกาภิวัตนแผู฾บริหารสถานศึกษายุค฿หม฽จะด฾องสร฾าง
ภาพพจนแ฿หม฽฿ห฾฼ป็นผู฾นําทางวิชาการนํา฽นวคิด฿หม฽ ๆ เปสู฽การปฏิบัติ฿ห฾฼ป็นผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงทั้งวิธีการบริหาร
จัดการหรือกระบวนการจัดการ฼รยีนการสอนนั้น คือ ผู฾บริหารสถานศึกษาต฾องมีภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงต฾อง฼ป็นผู฾
จุดประกายความคิด฿นการพัฒนาคุณภาพงาน฿นสถานศึกษา (รัตติกรณแ  จงวิศาล. 2543 : 15) ผู฾บริหารยุค฿หม฽
จะต฾องทํา฿ห฾บุคลากรเด฾ตระหนัก฽ละ฿ห฾ความสําคัญทั้งงานวิชาการ งานวิจัยศึกษาความรู฾พัฒนาตน฼องอยู฽฼สมอ
฼พราะว฽าผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลง฼ป็นกระบวนการที่ทั้งผู฾นํา฽ละตามต฽างยกระดับคุณธรรม฽ละจริยธรรมสูงขึ้น ซึ่ง฼ป็น
สิ่งที่ต฾องการอย฽างมาก฿นปใจจุบันนี้฼พราะคน฼ริ่มขาดคุณธรรม฽ละ฼ห็น฽ก฽ตัวเม฽มีความ฼สียสละเม฽฼ห็น฽ก฽ประ฾ยชนแ 
ส฽วนรวม  ซึ่ง฼ป็นอุปสรรคอันยิ่ง฿หญ฽ของการจัดการศึกษา฿ห฾มีประสิทธิภาพ (สงบ  ประ฼สริฐพันธแ. 2543 : 96) 
 ภาวะผู฾นําที่จํา฼ป็นสําหรับผู฾บริหารสถานศึกษา฿นยุคปใจจุบันที่ต฾อง฿ช฾ศักยภาพส฽วนตนที่จะก฽อ฿ห฾฼กิดการ
฼ปลี่ยน฽ปลง฽ละช฽วยพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา฿ห฾฼ป็นเปตาม฽นวทางการปฏิรูปการศึกษา 
฽ละมีความ฼ป็นสากล฼หมาะสมกับยุค฾ลกาภิวัฒนแ (รัตติกรณแ  จงวิศาล. 2543 : 15) ฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน
฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ บาง฾รง฼รียนมีผลการประ฼มิน ท่ีต฾องมีการพัฒนาอย฽างต฽อ฼นื่อง
ด฾านการบริหาร ซึ่งสา฼หตุส฽วนหน่ึงมาจากผู฾บริหาร฾รง฼รียนเด฾รับการ฽ต฽งตั้งอีกท้ังยังขาดประสบการณแ฿นการบริหาร
฾รง฼รียนยังขาดภาวะผู฾นํา อีกทั้งผู฾บริหาร฾รง฼รียนยังเม฽เด฾รับการยอมรับของบุคลากร฿น฾รง฼รียนทํา฿ห฾การบริหารงานต฽าง ๆ 
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ภาย฿น฾รง฼รียน฼ป็นเปด฾วยความยากลําบาก ส฽งผล฿ห฾การพัฒนา฾รง฼รียนเม฽ประสบผลสํา฼ร็จ ดังนั้นผู฾บริหารจึง฼ป็นผู฾
ที่มีบทบาทสําคัญอย฽างยิ่ง฿นการจัดการศึกษาจะต฾อง฼ป็นผู฾ที่มีวิสัยทัศนแท่ีดี มีความคิดริ฼ริ่มสร฾างสรรคแ มีบุคลิกภาพท่ีดี
฿ช฾หลักการบริหาร฽บบมีส฽วนร฽วม ฽ละ฼ป็นผู฾ที่มีคุณธรรม จริยธรรม ฽ละที่สําคัญต฾อง฼ป็นที่ยอมรับของบุคลากร฿น
สถานศึกษา ผู฾บริหารจึงควร฼ป็นผู฾฼ริ่มต฾น฿นการ฼ปลี่ยน฽ปลงสิ่ง฿หม฽ ๆ ฼พื่อนํามาสู฽การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 
(สํานักงานรับรองมาตรฐาน฽ละประ฼มินคุณภาพการศึกษา องคแการมหาชน.  2557 : 25) 
 จากความ฼ป็นมา฽ละความสําคัญดังกล฽าว ผู฾วิจัย฿นฐานะครูผู฾สอน฿น฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคน
ตาบอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแจึงสน฿จศึกษาภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสังกัด
มูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด ฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ ตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿น
ประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน 
 2. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด
฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน จํา฽นกตามอายุ฽ละประสบการณแการทํางาน 
 ความสําคัญของการวิจัย 
 1. ทํา฿ห฾ทราบระดับภาวะผู฾นําการ฼ปลีย่น฽ปลงของผู฾บรหิาร฾รง฼รยีนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด
฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน 
 2. ทํา฿ห฾ทราบผลการ฼ปรียบ฼ทียบภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน
฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน จํา฽นกตามอายุ฽ละ
ประสบการณแการทํางาน 
 3. ฼พื่อ฼ป็นข฾อมูลพื้นฐานสําหรับผู฾บริหารมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรม
ราชูปถัมภแ สามารถนํามา฿ช฾กําหนดน฾ยบายวาง฽ผนการปฏิบัตงิานปรับปรงุพัฒนาการจัดการศึกษาระบบการบริหาร
อีกทั้งยังนําเปสู฽การพัฒนาตน พัฒนางาน พัฒนาองคแกรของผู฾บริหารทุกระดับ฼พื่อ฿ห฾การบริหารงานมีประสิทธิภาพ  
฽ละ฼กิดประสิทธิผลมากขึ้น 
 ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง 
  ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัย เด฾฽ก฽ ครูผู฾สอน฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด ฿นประ฼ทศเทย
฿นพระบรมราชูประถัมภแ ปีการศึกษา 2560 จํานวน 80 คน (ฝุายบุคคล มูลนิธิธรรมมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศ
เทย ฿นพระบรมราชูประถัมภแ. 2560 : 19) 
  กลุ฽มตัวอย฽าง เด฾฽ก฽ ครูผู฾สอน฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรม
ราชูปถัมภแ กําหนดขนาดของกลุ฽มตัวอย฽าง฾ดย฿ช฾ตาราง Krejcie and  Morgan  (สมบูรณแ  ตันยะ.  2550 : 105)  
฽ละทําการสุ฽มอย฽างง฽าย เด฾กลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 66 คน 
 
 
 
 



 

 

785 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยมุ฽งศึกษาภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคน
ตาบอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ ตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอนของ Bass ฽ละ Avolio (1994 : 2-6) 
ประกอบด฾วยพฤติกรรม 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ 1) การมีอิทธิพลอย฽างมีอุดมการณแหรือการมีบารมี 2) การสร฾าง฽รงบันดาล฿จ 
3) การกระตุ฾นทางปใญญา 4) การคํานึงถึงความ฼ป็นปใจ฼จกบุคคล  มา฼ป็นกรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย ดังนี้ 
 
   ตัว฽ปรต฾น ตัว฽ปรตาม 
 

 
 
นิยามศัพท๑ที่ใช๎ในการวิจัย 
 1. ภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลง หมายถึง ระดับพฤติกรรมที่ผู฾นํา฽สดงออก฿ห฾฼ห็น฿นการบริหารหรือการ
จัดการที่มุ฽ง฼ปลี่ยน฽ปลงองคแกร฿ห฾ดีขึ้น ด฾วยการพัฒนาศักยภาพ฽ละขีดความสามารถของผู฾ร฽วมงานหรือผู฾ตาม฾ดย
฼ปลี่ยน฽ปลงความพยายามของผู฾ร฽วมงาน ผู฾ตาม฿ห฾สูงข้ึนกว฽าความพยายามที่คาดหวังตามปกติ มีศักยภาพมากขึ้น฿ห฾
฼กิดการตระหนักรู฾ ฿นภารกิจ ฽ละวิสัยทัศนแของกลุ฽ม จูง฿จ฿ห฾ผู฾ร฽วมงานมองเกล฼กินกว฽าความสน฿จของพวก฼ขาเปสู฽
ประ฾ยชนแสูงสุดของกลุ฽มหรือองคแกร ภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงประกอบด฾วย 
  1.1 การมีอิทธิพลอย฽างมีอุดมการณแหรือการมีบารมี หมายถึง การที่ผู฾บริหาร฾รง฼รยีนมี฼ปูาหมายที่฼ป็น
อุดมการณแชัด฼จน฿นการทํางาน มีลักษณะ฼ป็นมิตรปฏิบัติต฽อผู฾ร฽วมงาน฾ดยยึดหลักธรรมทางศาสนา฼ป็น฽บบอย฽างที่ดี 
ทํา฿ห฾ผู฾ร฽วมงาน฼กิดความนับถือ กระตุ฾น฽ละ฼ร฾า฿ห฾ผู฾ร฽วมงาน฼กิด฽รงจูง฿จ ฼กิดความต฾องการที่จะทํา฿ห฾งานสํา฼ร็จ  
฽ละการทํา฿ห฾ผู฾ร฽วมงาน฼กิดความรู฾สึกว฽าตน฼องมีคุณค฽า 
  1.2 การสร฾าง฽รงบันดาล฿จ หมายถึง การที่ผู฾บริหารสถานศึกษา฿ช฾คําพูด฽ละการกระทํากระตุ฾น฿ห฾
ผู฾ร฽วมงาน฼กิดความกระตือรือร฾น ฼กิด฽รงบันดาล฿จอยากอุทิศตน฽ละทุ฽ม฼ทความพยายามมาก฼ป็นพิ฼ศษ การพูดการ
กระทําท่ีทํา฿ห฾ผู฾ตาม฼กิดความ฼ชื่อมั่น฽ละภาคภูมิ฿จว฽าพวก฼ขาสามารถปฏิบัติงานต฽าง ๆ ที่เด฾รับมอบหมายเด฾สํา฼ร็จ 
ตลอดจนการ฿ห฾ผู฾ร฽วมงานอาสาสมัครทํางาน ฽ละทดลอง฾ครงการ฿หม฽ๆ 
  1.3 การกระตุ฾นทางสติปใญญา (Intellectual Stimulation : IS) หมายถึง การที่ผู฾บริหารสถานศึกษา
กระตุ฾น฿ห฾ผู฾ร฽วมงานตระหนักถึงปใญหา ฽ละส฽ง฼สริมความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาของผู฾ร฽วมงาน กระตุ฾น฿ห฾ผู฾ร฽วมงาน
฼กิดความสงสัย฿คร฽รู฾มากขึ้น฽ละบอก฿ห฾ผู฾ร฽วมงานรู฾ว฽าปใญหาที่ผู฾ร฽วมงาน฼ผชิญอยู฽คืออะเร บอกถึงจุดอ฽อนที่เม฽สามารถ
พัฒนางาน฽ละพัฒนาสถานศึกษาบอก฽นวคิดหลักการ฽ละกระบวน฿นการพัฒนาสถานศึกษา พัฒนาการ฼รียนการ
สอน฽ละพัฒนาคุณภาพของนัก฼รียน 

สถานภาพทั่วเปของครูผู฾สอน 
1.  อาย ุ
    1.1  อายุต่ํากว฽า 30 ปี 
     1.2 อายุ 30 ปีขึ้นเป 
2.  ประสบการณแการทํางาน 
     2.1  น฾อยกว฽า 5 ป ี
     2.2  5 ปีขึ้นเป  

ภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลง  เด฾฽ก฽ 
1.  การมีอิทธิพลอย฽างมีอุดมการณแ 
    หรือการมีบารมี  
2.  การสร฾าง฽รงบันดาล฿จ  
3.  การกระตุ฾นทางปใญญา  
4.  การคํานึงถึงความ฼ป็นปใจ฼จกคล  
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  1.4 การคํานึงถึงความ฼ป็นปใจ฼จกบุคคล หมายถึง การที่ผู฾บริหารสถานศึกษายอมรับนับถือความ฼ป็น
บุคคลของผู฾ร฽วมงานดู฽ล฼อา฿จ฿ส฽สนองตอบความต฾องการของผู฾ร฽วมงาน฽ต฽ละคนตามความ฽ตกต฽างของ฽ต฽ละบุคคล 
฽สดงความช่ืนชม฿นความสามารถของผู฾ร฽วมงาน การ฿ห฾คําปรึกษาหารือส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾ร฽วมงานเด฾พัฒนาตน฼อง฽ละหา
฽นวทางพัฒนาผู฾ร฽วมงาน มอบหมายงานพิ฼ศษ฿ห฾ผู฾ร฽วมงาน ตลอดจน฿ห฾คํา฽นะนํา พูดคุยอย฽าง฼ป็นกัน฼องสร฾างสรรคแ
บรรยากาศของความอบอุ฽น฽ละความคุ฾น฼คย 
 2. ฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย฿นพระบรมราชูประถัมภแ หมายถึง 
฾รง฼รียนที่อยู฽฿นสังกัดของมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ ซึ่ง฼ป็นหน฽วยงาน
องคแกรการกุศลจัดตั้งขึ้นมา฼พื่อส฽ง฼สริม฽ละจัดการศึกษาสําหรับผู฾ที่มีความบกพร฽องทางการ฼ห็นตลอดจนการตั้ง
฾รง฼รียนสอนคนตาบอด จํานวน 10 ฽ห฽ง ทั่วประ฼ทศเทยประกอบเปด฾วย ฾รง฼รียนการศึกษาคนตาบอดร฾อย฼อ็ด 
฾รง฼รียนการศึกษาคนตาบอดขอน฽ก฽น ฾รง฼รียนการอาชีพคนตาบอดขอน฽ก฽น ฾รง฼รียนการศึกษาคนตาบอด
นครราชสีมา ฾รง฼รียนการศึกษาคนตาบอด฽ละตาบอดพิการซ้ําซ฾อนลพบุรี ฾รง฼รียนบ฾าน฼ด็กรามอินทรา ฾รง฼รียน
ธรรมิกวิทยา ฾รง฼รียนสอนคนตาบอดชะอํา ฾รง฼รียนหาด฿หญ฽ธรรมสากล ฾รง฼รียนสอนคนตาบอด฽ม฽สายซึ่ง฾รง฼รียน
ที่กล฽าวมานี้  สังกัดคณะกรรมการส฽ง฼สริมการศึกษา฼อกชน ฽ละมีคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา ฽ละ
คณะกรรมการบริหารมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ กํากับ฽ละติดตามการ
ดํา฼นินงานของ฾รง฼รียน 
 3. อายุ หมายถึง อายุ฼ต็มของครู ฽ละบุคลากรที่ปฏิบัติงาน฿น฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตา
บอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ ซึ่ง฽บ฽งออก฼ป็น 2 กลุ฽ม เด฽ก฽ อายุต่ํากว฽า 30 ปี ฽ละอายุ 30 ปีข้ึนเป 
 4. ประสบการณแทํางาน หมายถึง ประสบการณแ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รง฼รียนสอนคนตาบอดสังกัดมูลนิธิ
ธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูประถัมภแ ประกอบด฾วย 2 ระดับ คือ 1) อายุน฾อยกว฽า 5 ปี 
2) อายุ 5 ปีขึ้นเป 
 5. ผู฾บริหาร฾รง฼รียน หมายถึง บุคคลที่ดํารงตํา฽หน฽ง฿นการบริหาร฾รง฼รียน คือผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน รอง
ผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน ผู฾จัดการ฾รง฼รียน สังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ 
 6. ครูผู฾สอน หมายถึง ครู ฽ละบุคลากรที่ปฏิบัติงาน ด฾านการสอน฿น฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อ
คนตาบอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากร 
  ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัย เด฾฽ก฽ ครูผู฾สอน฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย 
฿นพระบรมราชูปถัมภแ ปีการศึกษา 2560 จํานวน 80 คน (ฝุายบุคคลมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย
฿นพระบรมราชูประถัมภแ. 2560 : 19) 
 2. กลุํมตัวอยําง 
  กลุ฽มตัวอย฽าง เด฾฽ก฽ ครูผู฾สอน ฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระ
บรมราชูปถัมภแ กําหนดขนาดของกลุ฽มตัวอย฽างตามตารางของ Krejcie ฽ละ Morgan  (สมบูรณแ  ตันยะ.  2550 : 
105) ฽ละทําการสุ฽มอย฽างง฽ายเด฾กลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 66 คน 
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย฼ป็น฽บบสอบถามที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้น ฾ดย฽บ฽งออก฼ป็น 2 ตอน ดังนี ้
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 ตอนที่ 1  ข฾อมูลสถานภาพทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ซึ่งมีลักษณะ฼ป็น฽บบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) ฾ดยสอบถาม฼กี่ยวกับ อายุประสบการณแทํางาน 
 ตอนท่ี 2  ฽บบสอบถามภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียน สังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตา
บอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ ตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน ลักษณะ฽บบสอบถาม฼ป็นชนิดมาตรา
ส฽วนประมาณค฽า ( Rating Scale ) ตามทฤษฎีของลิ฼คอรแท (Likert)  ซึ่งผู฾วิจัยสร฾างขึ้นตาม฽นวคิดของ (Bass ฽ละ 
Avolio. 1994 : 2-6) ทั้ง 4 ด฾าน  คือ  การมีอิทธิพลอย฽างมีอุดมการณแหรือการมีบารมี การสร฾าง฽รงบันดาล฿จ  การ
กระตุ฾นทางปใญญา  ฽ละการคํานึงถึงความ฼ป็นปใจ฼จกบุคคล 
 การสร฾าง฼ครื่องมือ มีขั้นตอนดังนี้ 
 1. ศึกษา฼อกสาร  ตํารา฽ละงานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾องกับภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสังกัด
มูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย  ฿นพระบรมราชูปถัมภแตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน 
 2. สร฾าง฽บบสอบถามฉบับร฽าง  ฾ดยปรึกษาอาจารยแที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ ตรวจสอบความถูกต฾องสมบูรณแ
฽ล฾วนํามา฽ก฾เขปรับปรุง 
 3. ตรวจสอบความ฼ที่ยงตรง฼ชิงประจักษแ (Face validity) ฾ดยผู฾฼ชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน 
 4. ปรับปรุง฽ก฾เข฼ครื่องมือตามคํา฽นะนําของผู฾฼ชี่ยวชาญ 
 5. นํา฼ครื่องมือที่฽ก฾เข฽ล฾วตามของผู฾฼ช่ียวชาญ฼สนอต฽ออาจารยแที่ปรึกษาอีกครั้ง ฽ล฾วปรับปรุงตาม
ข฾อ฼สนอ฽นะ฼พื่อความสมบูรณแยิ่งข้ึน 
 6. นํา฼ครื่องมือท่ีปรับปรุง฼รียบร฾อย฽ล฾วเปทดลอง฿ช฾ (Try out) กับครูผู฾สอน ฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิก
ชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแที่เม฽฿ช฽กลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 30 คน ฼พื่อหาความ฼ช่ือมั่นของ
฼ครื่องมือ ฾ดยหาความ฼ช่ือมั่นตามวิธีของ Cronbach เด฾ค฽าความ฼ชื่อมั่น 0.983 
 7. ปรับปรุง฼ครื่องมือ฿ห฾฼ป็นฉบับสมบูรณแ฼พื่อนําเป฼ก็บข฾อมูลต฽อเปการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
  7.1 ขอหนังสือ฼ก็บข฾อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  ฼พื่อทําหนังสือถึง
ผู฾อํานวยการ฾รง฼รียนสอนคนตาบอดทั้ง 10 ฽ห฽ง  
  7.2 นํา฽บบสอบถามพร฾อมหนังสืออนุญาต฿ห฾฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฿นการ฽จก฽บบสอบถาม ฽ละกําหนด
วันรับ฽บบสอบถามคืน฾ดยตน฼องหรือ฾ดยเปรษณียแ 
  7.3 ผู฾วิจัยเด฾ติดตามขอรับ฽บบสอบถาม฾ดยตน฼องหรือ฾ดยเปรษณียแ เด฾฽บบสอบถามคืน จํานวน 66 
ฉบับ คิด฼ป็นร฾อยละ 100 
  7.4 ตรวจสอบความถูกต฾องของข฾อมูล฽ละนําเปวิ฼คราะหแข฾อมูลการวิ฼คราะหแข฾อมูล 
 ผู฾วิจัยดํา฼นินการวิ฼คราะหแข฾อมูล฽บบสอบถามด฾วยคอมพิว฼ตอรแ  ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูปมีรายละ฼อียด  
ดังนี ้
 1. วิ฼คราะหแข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม วิ฼คราะหแ฾ดยการหาค฽าความถี่ (Frequency) ค฽าร฾อยละ 
(Percentage) 
 2. วิ฼คราะหแภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿น
ประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ ตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน วิ฼คราะหแ฾ดยหาค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ฽ละค฽า
฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard deviation) จํา฽นก฼ป็นรายด฾าน฽ละรายข฾อ การ฽ปลผลค฽า฼ฉลี่ยจาก฽บบสอบถาม
มาตราส฽วนประมาณ 5 ระดับมี฼กณฑแดังนี้ (บุญซม ศรีสะอาด.  2545 : 111) 
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  ค฽า฼ฉลี่ย ความหมาย 
  4.51-5.00 มีระดับภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงมากท่ีสุด 
  3.51-4.50 มีระดับภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงมาก 
  2.51-3.50 มีระดับภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงปานกลาง 
  1.51-2.50 มีระดับภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงน฾อย 
  1.00-1.50 มีระดับภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงน฾อยที่สุด 
 3. การ฼ปรียบ฼ทียบภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด
฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ  ตามความติด฼ห็นของครูผู฾สอน฾ดย฿ช฾ t-test  
 
ผลการวิจัย 
 การศึกษาภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศ
เทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ สามารถสรุปผลการวิจัยเด฾ดังนี้  
 1. การศึกษาภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียน สังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿น
ประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ ตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน สรุปดังตารางที่ 1 
 
ตารางที ่1 ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิก
 ชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน฾ดยภาพรวม ฽ละ
 จํา฽นก฼ป็นรายด฾าน 

ภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รยีน 
สังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด 

ระดับปใญหา  
฽ปลผล X  S.D. 

1.  ด฾านการมีอิทธิพลอย฽างมีอุดมการณแ 3.89 0.80 มาก 
2.  ด฾านการสร฾าง฽รงบันดาล฿จ 3.85 0.97 มาก 
3.  ด฾านการกระตุ฾นทางสติปใญญา 3.80 0.88 มาก 
4.  ด฾านการคํานึงถึงความ฼ป็นปใจ฼จกบุคคล 3.83 0.84 มาก 

รวม 3.84 0.83 มาก 
 
 จากตารางที่ 1 พบว฽า ภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตา

บอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ( X  = 3.84, 
S.D. = 0.83) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ทุกด฾านอยู฽฿นระดับมาก฼ช฽น฼ดียวกัน฾ดยด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด คือ

ด฾านการมีอิทธิพลอย฽างมีอุดมการณแ ( X  = 3.89, S.D. = 0.85) รองลงมาคือ ด฾านการสร฾าง฽รงบันดาล฿จ ( X  = 

3.85, S.D. = 0.97) ฽ละด฾านการคํานึงถึงความ฼ป็นปใจ฼จกบุคคล ( X  = 3.83, S.D. = .0.84) ตามลําดับ ส฽วนด฾านที่

มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ด฾านการกระตุ฾นทางสติปใญญา ( X  = 3.80 S.D. = 0.88) 
 2. การ฼ปรียบ฼ทียบภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียน สังกัดมูลนิธิ ธรรมิกชน฼พื่อคนตา
บอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ ตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน จํา฽นกตามอายุ฽ละประสบการณแการ
ทํางาน ผลวิจัยดังตารางที่ 2  
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ตารางที่ 2 การ฼ปรียบ฼ทียบภาวะผู฾นําการ฼ปลีย่น฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสงักัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด 
 ฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ ตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน จํา฽นกตามอายุ฾ดยภาพรวม฽ละ
 รายด฾าน 
 ภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลง 

ของผู฾บริหาร฾รง฼รยีนสังกัด 
มูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด 

อาย ุ
t p อายุต่ํากว฽า 30 ป ี อายุ 30 ปีข้ึนเป 

X  S.D. X  S.D. 
1. ด฾านการมีอิทธิพลอย฽างมีอุดมการณแ 4.00 0.80 3.86 0.80 0.58 0.56 
2. ด฾านการสร฾าง฽รงบันดาล฿จ 3.94 0.82 3.83 1.01 0.39 0.69 
3. ด฾านการกระตุ฾นทางสติปใญญา 4.09 0.73 3.72 0.91 1.40 0.16 
4. ด฾านการคํานึงถึงความ฼ป็นปใจ฼จกบุคคล 4.12 0.79 3.70 0.84 1.44 0.15 

รวม 4.04 0.77 3.79 0.85 0.98 0.32 
 
 จากตารางที่ 2 พบว฽า ภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียน สังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตา
บอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ ตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน จํา฽นกตามอายุ ฾ดยภาพรวมมีความ
คิด฼ห็นเม฽฽ตกต฽างกัน 
 
ตารางที่ 3 การ฼ปรียบ฼ทียบภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียน สังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด 
 ฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ ตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน จํา฽นกตามประสบการณแการทํางาน
 ฾ดยภาพรวม฽ละรายด฾าน 
 ภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลง 

ของผู฾บริหาร฾รง฼รยีนสังกัด 
มูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด 

ประสบการณแการทํางาน 
t p น฾อยกว฽า 5 ป ี 5 ปีข้ึนเป 

X  S.D. X  S.D. 
1. ด฾านการมีอิทธิพลอย฽างมีอุดมการณแ 4.08 0.87 3.75 0.72 1.68 0.09 
2. ด฾านการสร฾าง฽รงบันดาล฿จ 4.00 0.92 3.74 1.00 1.05 0.29 
3. ด฾านการกระตุ฾นทางสติปใญญา 4.01 0.95 3.64 0.80 1.71 0.09 
4. ด฾านการคํานึงถึงความ฼ป็นปใจ฼จกบุคคล 4.05 0.90 3.67 0.76 1.83 0.07 

รวม 4.03 0.89 3.70 0.77 1.61 0.11 
 
 จากตารางที่ 3 พบว฽า ภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียน สังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตา
บอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ ตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน จํา฽นกตามประสบการณแการทํางาน ฾ดย
ภาพรวมมีความคิด฼ห็นเม฽฽ตกต฽างกัน 
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อภิปรายผล 
 การศึกษาภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย 
฿นพระบรมราชูปถัมภแ สามารถอภิปรายผลเด฾ดังนี้ ดังนี้ 
  1. จากผลการวิจัยภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด
฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแตามความคิด฼ห็นของครู พบว฽า ปใญหาที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด คือ ด฾านการมีอิทธิพล
อย฽างมีอุดมการณแ ท้ังนี้อาจ฼ป็น฼พราะผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงความ฽น฽ว฽น฽฿นการทํางานตามอุดมการณแ
ของตน ฾ดย฼ป็นผู฾มีความ฼ชื่อมั่น฿นตน฼องที่จะนําพา฾รง฼รียน฿ห฾เปสู฽฼ปูาหมายเด฾ จนทํา฿ห฾การประพฤติปฏิบัติตนของ
ผู฾อํานวยการ฾รง฼รียนทํา฿ห฾ครูนํามา฼ป็น฽บบอย฽าง ฾ดยผู฾อํานวยการ฾รง฼รียนทํา฿ห฾ครูมีความ฼ป็นพวก฼ดียวกัน ฾ดย
อาศัยจุดประสงคแร฽วมกัน ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ Bass ฽ละ Avolio (1994 : 2-6) กล฽าวเว฾ว฽า การมีอิทธิพล
อย฽างมีอุดมการณแนั้นผู฾นําจะ฼ป็นที่ยกย฽อง ฼คารพนับถือ ศรัทธา เว฾วาง฿จ ฽ละทํา฿ห฾ผู฾ตาม฼กิดความภาคภูมิ฿จ ฼มื่อ
ร฽วมงานกันผู฾ตามจะพยายามประพฤติปฏิบัติ฼หมือนกับผู฾นํา฽ละต฾องการ฼ลียน฽บบผู฾นําของ฼ขา สิ่งที่ผู฾นําต฾องปฏิบัติ
฼พื่อบรรลุถึงคุณลักษณะนี้ คือ ผู฾นําจะต฾องมีวิสัยทัศนแ฽ละสามารถถ฽ายทอดเปยังผู฾ตาม ผู฾นําจะมีความสม่ํา฼สมอ
มากกว฽าการ฼อา฽ต฽อารมณแ สามารถควบคุมอารมณแเด฾฿นสถานการณแวิกฤต ผู฾นํา฼ป็นผู฾ที่เว฾฿จเด฾ว฽าจะทํา฿นสิ่งท่ีถูกต฾อง 
ผู฾นําจะ฼ป็นผู฾ที่มีศีลธรรม฽ละมีจริยธรรมสูง ผู฾นําจะหลีก฼ลี่ยงที่จะ฿ช฾อํานาจ฼พื่อผลประ฾ยชนแส฽วนตน฽ต฽จะประพฤติ
ตน฼พื่อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ฽ก฽ผู฾อื่น฽ละ฼พื่อประ฾ยชนแของกลุ฽ม ผู฾นําจะ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงความ฼ฉลียวฉลาด ความมี
สมรรถภาพ ความตั้ง฿จ การ฼ชื่อมั่น฿นตน฼องความ฽น฽ว฽น฽฿นอุดมการณแ ความ฼ช่ือ฽ละค฽านิยมของ฼ขา ผู฾นําจะ฼สริม
ความภาคภูมิ฿จ ความจงรักภักดี ฽ละความมั่น฿จของผู฾ตาม ฽ละทํา฿ห฾ผู฾ตามมีความ฼ป็นพวก฼ดียวกันกับผู฾นํา฾ดย
อาศัยวิสัยทัศนแ การมีจุดประสงคแร฽วมกัน ผู฾นํา฽สดงความมั่น฿จ ช฽วยสร฾างความรู฾สึก฼ป็นหนึ่ง฼ดียวกัน ฼พื่อการบรรลุ
฼ปูาหมายที่ต฾องการ ผู฾ตามจะ฼ลียน฽บบผู฾นํา ฽ละพฤติกรรมของผู฾นําจากการสร฾างความมั่น฿จ฿นตน฼องประสิทธิภาพ
฽ละความ฼คารพ฿นตน฼อง ผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงจึงรักษาอิทธิพลของตน฿นการบรรล฼ุปูาหมาย฽ละปฏิบัติภาระหน฾าที่
ขององคแการ สอดคล฾องกับงานวิจัยของ นันทแนภัส รัชพงศแชญานนทแ (2556) สุวิทยแ บุญวงศแ (2558) ศศิธร จเาพิมาย 
(2556) ดรุณี ขันขวา (2551) ฽ละอภิชยา มี฼พียร (2552) ซึ่ง฼ห็นว฽า การที่ผู฾นําประพฤติตัว฼ป็น฽บบอย฽างสําหรับผู฾
ตามผู฾นําจะ฼ป็นท่ียกย฽อง฼คารพนับถือ ศรัทธา เว฾วาง฿จ ฽ละทํา฿ห฾ผู฾ตาม฼กิดความภาคภูมิ฿จ฼มื่อเด฾ร฽วมงานกัน ผู฾ตาม
จะพยายามประพฤติปฏิบัติ฼หมือนกับผู฾นํา฽ละต฾องการที่จะลอก฼ลียน฽บบผู฾นําของ฼ขา ฾ดยผู฾นําจะ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึง
ความ฼ฉลียวฉลาด ความมีสมรรถภาพ ความมุ฽งมั่น ฼ชื่อมั่น฿นตน฼อง ยึดมั่น฿นอุดมการณแ ความ฼ช่ือ฽ละค฽านิยมของตน 
ผู฾นําจะ฼สริมความภาคภูม฿ิจ ความจงรักภักดี฽ละความมั่น฿จของผู฾ตาม ทํา฿ห฾ผู฾ตามมีความ฼ช่ือว฽า฼ป็นพวก฼ดียวกันกับ
ผู฾นํา ฾ดยอาศัยวิสัยทัศนแ฽ละการมีจุดประสงคแร฽วมกัน 
 2. ผลการ฼ปรียบ฼ทียบภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตา
บอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน จํา฽นกตามอายุ ฽ละประสบการณแการ
ทํางาน ฾ดยภาพรวม฽ละรายด฾านมีปใญหาเม฽฽ตกต฽างกัน ทั้งนี้อาจ฼ป็น฼พราะปใญหาภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลง฿น
฾รง฼รียน฿นด฾านต฽าง ๆ มีบริบทที่เม฽ต฽างกันทํา฿ห฾ความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของอายุ฽ละ
ประสบการณแการทํางานเม฽ต฽างกัน สอดคล฾องกับ สมพร จําปานิล (2550) เด฾ศึกษาภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของ
ผู฾บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต 5 พบว฽า ข฾าราชการครู฽ละบุคลากรทางการ
ศึกษาที่ ปฏิบัติงาน฿น฾รง฼รียนที่มีอายุต฽างกันมีความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร
สถานศึกษาเม฽฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ข฾าราชการครู฽ละบุคลากรทางการศึกษาที่
ประสบการณแปฏิบัติงาน฿น฾รง฼รียนต฽างกันมีความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหารสถานศึกษา
เม฽฽ตกต฽างกันอย฽าง มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
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ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข๎อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช๎ 
  การศึกษาภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿น
ประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูปถัมภแ มีข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการนําเป฿ช฾ ดังนี้ 
  1.1 จากผลการศึกษาด฾านการมีอิทธิพลอย฽างมีอุดมการณแ พบว฽า ข฾อที่มีปใญหามากที่สุดคือ 
ผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงความ฽น฽ว฽น฽฿นการทํางานตามอุดมการณแของตน ดังนั้น฼พื่อ฽ก฾เข฽ละพัฒนา
ภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงด฾านการมีอิทธิพลอย฽างมีอุดมการณแ ผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน จึงควรรับฟใงความคิด฼ห็นของ
ครูผู฾สอน หรือผู฾฿ต฾บังคับบัญชา ฿ห฾สามารถ฽สดงความคิด฼ห็น รวมถึงการปรับ฼ปลี่ยนทัศนคติของตน฼อง ฼พื่อ฿ห฾การ
ทํางาน฼ป็นเปอย฽างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการสร฾างบรรยากาศ฿นการทํางานร฽วมกันกับผู฾อื่น฿ห฾สามารถปฏิบัติงานเด฾
อย฽างมีความสุข สร฾างความรัก ความศรัทธา ฿ห฾กับทุกๆ คน เด฾฼ป็น฽บบอย฽าง฿นการสร฾างอุดมการณแ฿นการทํางาน 
  1.2 จากผลการศึกษาด฾านการสร฾าง฽รงบันดาล฿จ พบว฽า ข฾อที่มีปใญหามากที่สุดคือ ผู฾อํานวยการ
฾รง฼รียนปฏิบัติงานอย฽างตั้ง฿จ฼พื่อ฿ห฾งานบรรลุผลสํา฼ร็จตามที่กําหนดเว฾  ดังนั้น฼พื่อ฽ก฾เข ฽ละพัฒนาการสร฾าง฽รง
บันดาล฿จ ผู฾อํานวยการจึงควรมุ฽งมั่น ฽ละตั้ง฿จทํางานอย฽าง฼ต็มที่ ฼ต็มกําลังความสามารถ ฽สดงออก฿ห฾฼ห็นถึงการ
กระทําที่ชัด฼จน฿นการทํางานที่ทุ฽ม฼ท ฽ละตั้ง฿จ ฼พื่อ฿ห฾ครูผู฾สอนเด฾รับรู฾ ฽ละ฼ห็นถึงความตั้ง฿จ มุ฽งมั่นของ
ผู฾อํานวยการ฿นการทํางานอย฽างตั้ง฿จ฼พื่อ฿ห฾งานบรรลุผลสํา฼ร็จที่ตั้งเว฾ร฽วมกัน 
  1.3 ด฾านการกระตุ฾นทางปใญญา ข฾อที่มีปใญหามากที่สุด คือ ผู฾อํานวยการ฾รง฼รียนสนับสนุน฿ห฾ครู
พิจารณาเตร฽ตรองหาคําตอบที่สร฾างสรรคแมากขึ้น฼พื่อการ฽ก฾ปใญหา ดังนั้น฼พื่อ฽ก฾เข ฽ละพัฒนาการกระตุ฾นทาง
ปใญญา ผู฾อํานวยการ฾รง฼รียนจึงควรสนับสนุน฿ห฾ครเูด฾฽สดงความคิด หรือสนับสนุนการ฽สดงออกท่ีสร฾างสรรคแของครู 
฾ดย฼ป็นการ฼ปิด฾อกาส฿ห฾ครูเด฾นํา฼สนอผลงาน หรือความคิดของตน฼อง ฼พื่อพัฒนาตน฼อง ฽ละพัฒนา฾รง฼รียน฿ห฾
บรรลุตาม฼ปูาหมายที่ตั้งเว฾ร฽วมกัน 
  1.4 ด฾านการคํานึงถึงความ฼ป็นปใจ฼จกบุคคล ข฾อที่มีปใญหามากที่สุด คือ ผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน฿ห฾การ
ดู฽ล฼อา฿จ฿ส฽฼ป็นพิ฼ศษ฿นความต฾องการความก฾าวหน฾าของครู฽ต฽ละคน ดังนั้น฼พื่อ฽ก฾เข ฽ละปรับปรุง พัฒนา 
ผู฾อํานวยการ฾รง฼รียนควร฼อา฿จ฿ส฽ ฿ห฾ความสน฿จ ความต฾องการความก฾าวหน฾าของครู ฼ช฽น การทําผลงาน฼พื่อ฼ลื่อน
วิทยฐานะ การสนับสนุน฿ห฾฼กิดการอบรม สัมมานา ฼พื่อส฽ง฼สริมความรู฾฿นการพัฒนาตน฼องของครูผู฾สอน 
 2. ข๎อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตํอไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาถึงปใจจัยที่ส฽งผลต฽อภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียน สา฼หตุของ
ปใญหาที่ส฽งผลต฽อการบริหารงาน฿น฾รง฼รียนสอนคนตาบอด สังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย ฿น
พระบรมราชูปถัมภแ ฼พื่อจะเด฾สามารถดํา฼นินการปรับปรุง฽ก฾เข พัฒนา฿ห฾ส฽ง฼สริม฿ห฾฼กิดภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลง
ของผู฾บริหาร฾รง฼รียนที่มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
  2.2 ควรมีการศึกษา฿นรูป฽บบของการสัมภาษณแ฼ชิงลึก ฼พื่อ฼ปิด฾อกาส฿ห฾ครูผู฾สอนเด฾ ฽สดงความ
คิด฼ห็นอย฽างอิสระ ทํา฿ห฾เด฾ข฾อมูลที่ชัด฼จน สมบูรณแยิ่งข้ึน 
  2.3 การศึกษาครั้งนี้กลุ฽มตัวอย฽าง฼ฉพาะ ครูผู฾สอน฾รง฼รียนสังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด ฿น
ประ฼ทศเทย฿นพระบรมราชูประถัมภแ฼ท฽านั้น หากมีการศึกษาครั้งต฽อเป ควรมีการขยายการศึกษาเปยังกลุ฽มอื่น ๆ 
หรือจังหวัดอื่นๆ ฼พื่อ฿ห฾เด฾ผลการศึกษาท่ีหลากหลาย สมบูรณแยิ่งข้ึน 
 
 



 

 

792 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

เอกสารอ๎างอิง 
ดรุณี ขันขวา.  (2551).  ภาวะผู๎นําการเปลี่ยนแปลงของผ๎ูบริหารโรงเรียนในอําเภอหนองเรือสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนทีการศึกษาขอนแกํน เขต 5. ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยขอน฽ก฽น. 

นันทแนภัส  รัชพงศแชญานนทแ.  (2557).  การศึกษาความสัมพันธ๑ระหวํางพฤติกรรมภาวะผ๎ูนําการเปลี่ยนแปลงกับ
พฤติกรรมเชาว๑ด๎านจิตวิญญาณของผ๎ูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7. วิทยานิพนธแ การศึกษามหาบัณฑิต การบริหารการศึกษา มหาวิทยาราชภัฏ
นครราชสีมา.  

บุญชม  ศรีสะอาด. (2543).  หลักการวิจัยเบื้องต๎น.  พิมพแครั้งท่ี 2. กรุง฼ทพฯ : สุวีริยาศาสแน,  
ฝุายบุคคลมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูประถัมภแ.  (2560). ส ถิ ติ บุ ค ล า ก ร แ ล ะ

ผ๎ู รั บ บ ริ ก า ร ข อ ง ร า ย ง า น ป ร ะ จํ า ปี  2 5 6 0   มู ล นิ ธิ ธ ร ร มิ ก ช น ฼ พื่ อ 
คนตาบอด฿นประ฼ทศเทย ฿นพระบรมราชูประถัมภแ.  สํานักงาน฿หญ฽สาขาประจําจังหวัดขอน฽ก฽น  

รัตติกรณแ จงวิศาล.  (2543).  ผลการฝึกอบรมภาวะผ๎ูนําการเปลี่ยนแปลงของผ๎ูนํานิสิต
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร๑. ปริญญานิพนธแ การศึกษาดุษฎีบัณฑิต.  กรุง฼ทพฯ : มหาวิทยาลัยศรีนครินท
รวิ฾รฒ. 

สมบูรณแ  ตันยะ.  (2550).  วิทยาการวิจัย.  นครราชสีมา : มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา. 
สมพร  จําปานิล.  (2549).  ภาวะผู๎นําการเปลี่ยนแปลงของผ๎ูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํ า นั ก ง า น เ ข ต พ้ื น ที่

การศึกษาขอนแกํน เขต 5.  ปริญญานิพนธแครุศาสตรม ห า บั ณ ฑิ ต  ส า ข า ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ฼ลย. 

สงบ ประ฼สริฐพันธแ. (2543). รํวมกันสร๎างสรรค๑คุณภาพโรงเรียน.  กรุง฼ทพฯ : สุวีริยาสาสนแ. 
สุวิทยแ บุญวงศแ.  (2558).  การศึกษาความสัมพันธ๑ระหวํางภาวะผ๎ูนําการเปลี่ยนแปลงกับการจัดการเรียนร๎ูของ

ผ๎ูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย๑เขต 3. 
วิทยานิพนธแ การศึกษามหาบัณฑิต การบริหารการศึกษา : มหาวิทยาราชภัฎนครราชสีมา. 

สํานักงานรับรองมาตรฐาน฽ละประ฼มินคุณภาพการศึกษา.  (2557).  รายงานการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 
3 (พ.ศ. 2554-2558) ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. กรุง฼ทพฯ : สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
กระทรวงศึกษาธิการ. 

ศศิธร  จเาพิมาย.  (2556).  การศึกษาภาวะผ๎ูนําการเปลี่ยนแปลงของผ๎ูบริหารสถานศึกษาที่สํงผลตํอความเป็น
องค๑การแหํงการเรียนรู๎ตามทัศนะของครูผ๎ูสอน.วิทยานิพนธแ การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา : มหาวิทยาราชภัฏนครราชสีมา. 

อภิชยา มี฼พียร. (2552). ภาวะผู฾นาการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหารที่ส฽งผลต฽อความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงานของครู
สถานศึกษา฼อกชนสังกัดสานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาชัยภูมิ  ฼ขต 2. ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยขอน฽ก฽น. 

Bass, B.M. and B.J.Avolio.  (1994). Improving Organizational Effectiveness Through 
Transformational Leadership.  Thoasand Oaks : Sage. 

 
 



 

 

793 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

การสํงเสริมการจัดการตลาดทํองเท่ียวเพ่ือเตรียมความพร๎อมในการรองรับนักทํองเท่ียวแบบ Slow Tourism 
กลุํมผู๎สูงอาย ุโดยกระบวนการมีสํวนรํวมของชุมชนในจังหวัดนครราชสีมา 

THE PROMOTION OF TOURISM MARKET MANAGEMENT IN PREPARATION OF SLOW 
TOURISM’S ELDERLY TOURISTS BY USING PARTICIPATORY PROCESS AMONG NAKHON 

RATCHASIMA COMMUNITY 
 

กรองทิพย๑  ชัยชาญ 
Krongtip Chaichan 

รองศาสตราจารยแ ประจําคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภฏันครราชสีมา 
 
บทคัดยํอ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาพฤติกรรม฽ละความต฾องการการท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism 
฼พื่อศึกษาศักยภาพของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism ฼พื่อศึกษากลเกการจัดการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow 
Tourism ฽ละ฼พื่อจัดทํา฽นวทางการส฽ง฼สริมการจัดการตลาดท฽อง฼ที่ยว฼พื่อ฼ตรียมความพร฾อม฿นการรองรับ
นักท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism กลุ฽มผู฾สูงอายุ ฾ดยกระบวนการมีส฽วนร฽วมของชุมชน฿นจังหวัดนครราชสีมา 
สําหรับการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ มีทั้งข฾อมูลปฐมภูมิจากการจัดทํา฽บบสอบถาม การลงพื้นที่
ภาคสนาม การจัดทํา฽บบประ฼มินศักยภาพการลงพื้นที่สัมภาษณแ การจัด฼วทีย฽อย  การจัด฼วทีประชาคม การลง
พื้นที่สัมภาษณแ การจัด฼วทีย฽อย การจัด฼วทีประชาคม  ฽ละข฾อมูลทุติยภูมิจากข฾อมูล฼อกสารของหน฽วยงานต฽าง ๆ ที่
฼กี่ยวข฾อง ด฾านการวิ฼คราะหแข฾อมูล฿ช฾การวิ฼คราะหแ฼นื้อหา฽บบพรรณนา ฽ละการวิ฼คราะหแด฾วยสถิติ ฼ช฽น ค฽าความถี่ 
ร฾อยละค฽า฼ฉลี่ย ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน  
 ผลการศึกษา฿นส฽วนของพฤติกรรม พบว฽า ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ปูาหมาย฼ป็น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางประวัติศาสตรแ  
฼ปูาหมาย฿นการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว฼พื่อการพักผ฽อน ฼หตุผลที่฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว฼พราะมีค฽า฿ช฾จ฽ายมีความ฼หมาะสม 
ผู฾มีส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว฼ป็นสามี/ภรรยา/บุตร  ช฽วง฼วลา฿นการ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว฼ป็นวัน
เหนก็เด฾ ฽หล฽งข฾อมูล฼พื่อ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว฼ป็นสื่อสิ่งพิมพแ วิธีการตัดสิน฿จ฿นการ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว฼กิดจาก฼ป็น
สถานที่ที่สามารถสร฾างคุณค฽า฿ห฾กับตน฼อง ด฾านความต฾องการท฽อง฼ที่ยว พบว฽านักท฽อง฼ที่ยว฼ห็นว฽าปใจจัยทางการ
ตลาดทั้ง 16 ด฾านมีผลต฽อความต฾องการท฽อง฼ที่ยวระดับมากที่สุด มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.22 ฿นส฽วนของศักยภาพ
฾ดยทั่วเป พบว฽าอํา฼ภอปากช฽อง วังน้ํา฼ขียว ฽ละอํา฼ภอ฾ชคชัย มีศักยภาพอยู฽฿นระดับมาก ขณะที่ศักยภาพ฽บบ 
slow Tourism พบว฽าอํา฼ภอปากช฽อง วังน้ํา฼ขียว ฽ละ฾ชคชัย มีศักยภาพระดับ ฿นส฽วนของผลศึกษากลเกการจัดการ
฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว พบว฽า มีจํานวน 20 ปใจจัย คือ การยึดมั่น฿นหลักการของ Slow Tourism การ฼ข฾า฿จ฿นวิถีการ
ท฽อง฼ที่ยวสําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ การผสานความหมายระหว฽าง Slow Tourism กับกลุ฽มผู฾สูงอายุ ค฽านิยม฿นการ
ท฽อง฼ที่ยว การหนุน฼สริมจากครอบครัวของกลุ฽มผู฾สูงอายุ฿นการท฽อง฼ที่ยว บุคลากรที่รองรับ฽ละคอยช฽วย฼หลือ฿น
พื้นที่ การยอมรับของสังคม การสร฾างกิจกรรมการท฽อง฼ที่ยว การพัฒนาระบบขนส฽ง การส฽ง฼สริมการบริ฾ภคอาหาร
ปลอดภัย การพัฒนาสถานที่พักระยะยาว การสร฾าง฼อกลักษณแการท฽อง฼ที่ยว การสร฾างความคุ฾มค฽า฼มื่อ฼ทียบกับ
ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการท฽อง฼ที่ยว การพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว฽บบค฽อย฼ป็นค฽อยเป การพัฒนาสถานที่พัก฽รม฽บบราบ฼ รียบ 
การสร฾างจิตสํานึกการ฿ช฾ชีวิต฽บบสงบ การ฼น฾นการอนุรักษแพลังงาน น฾ยบายของภาครัฐ฿นระดับท฾องถิ่น฼พื่อส฽ง฼สริม
การท฽อง฼ที่ยว การ฼ข฾ามาสถาบันการศึกษา฼พื่อสร฾างองคแความรู฾ด฾านการท฽อง฼ที่ยว  ฽ละการประชาสัมพันธแการ
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ท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism  ฽ละ฽นวทางการส฽ง฼สริมการจัดการตลาดท฽อง฼ที่ยว มีจํานวน 16 ปใจจัย คือราคา 
ช฽องทางการจัดจําหน฽าย จุดยืนผลิตภัณฑแ ผลิตภัณฑแ การส฽ง฼สริมการขาย จิตวิทยาการขาย พันธมิตรทางธุรกิจ การ
มีส฽วนร฽วมทางธุรกิจ การขายรวม บุคลากรทางการท฽อง฼ที่ยว ช฽วง฼วลา สภาพ฽วดล฾อมทางด฾านการท฽อง฼ที่ยว ความ
คิด฼ห็นสาธารณะด฾านนักท฽อง฼ที่ยว กระบวนการ฿ห฾บริการ฽ละสภาพ฽วดล฾อมด฾านผลิตภัณฑแ ฽ละสถานประกอบการ  
คําสําคัญ : การจัดการตลาดท฽อง฼ที่ยว,  การท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism, กลุ฽มผู฾สูงอายุ  
 
ABSTRACT 
 This study had been purposed to explore behaviors and needs towards Slow Tourism in 
order to investigate Slow Tourism’s tourist attractions potential, to study about Slow Tourism’s 
tourist attractions management mechanism and to establish ways to enhance tourism 
management in the preparation for the Slow Tourism for elderly tourists by using participatory 
process among Nakhon Ratchasima community. In terms of data collection, primary data was 
collected by using questionnaire, field practice survey, tourist attraction’s potential evaluation 
form, interview, a conference and a community forum. For secondary data, information was 
collected from related document obtained from concerning organization. For data analysis, 
descriptive data analysis was employed together with statistical analysis; frequency, percentage, 
average and standard deviation.   
 In terms of behaviors, historical attractions were considered as target tourist attractions. 
Tourists decided to travel because they would like to rest and relax and the reason why they 
came to particular places was the affordable expenses. Husbands, wives and children were 
played a crucial part in decision making on a trip. The period of travel could be anytime. Printed 
media was considered as sources of information. They decided to travel to certain places by 
selecting the ones that raised inner value for themselves. When considering needs for travel, 16 
marketing factors had influenced their desire at highest level as the average was reported at 4.22. 
In terms of general potential, the study found that Pakchong District, Wang Nam Kaew District and 
Chok Chai District were reported at high level. However, in terms of potential of Slow Tourism, it 
found that Pakchong District, Wang Nam Kaew District and Chok Chai District were reported at 
high level.  When it came to the tourist attractions management mechanism, it revealed that 
there were altogether 20 factors including the belief in Slow Tourism’s principle, the 
understanding towards elderly tourism, the combination between Slow Tourism and elderly 
group, the tourism value, the support given by elderly’s family members, staff available in 
particular area, social acceptance, the establishment of tourism activities, the development of 
transportation network, the promotion towards food safety, the development of long term stay 
places, the promotion of tourist attraction uniqueness, the making tourists feel worthwhile when 
comparing to what they had already spent for, the consistent tourism development, the 
development of simple accommodation, the encouragement to live a peaceful life, the 
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encourage to sustain energy, local government policies enhancing tourism, the participation of 
education institutes to create tourism body of knowledge and the public relation towards Slow 
Tourism.  When considering ways to enhance tourism management, the study found 16 factors 
including cost, distribution channels, product’s perspective, products, sales promotion, sales 
tactics, business alliance, business inclusion, the joint sales, tourism staff, period of time, tourism 
environment, public opinion towards tourists, services process and product environment and 
business.  
Keywords : Tourism Market Management, Slow Tourism, Elderly Tourists 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ผู฾สูงอายุ฼ป็นกลุ฽ม฼ปูาหมายประชากรที่มีสัดส฽วนท่ีสําคัญมากท่ีสุดของ฾ลก฿นปใจจุบัน ฿นด฾านการท฽อง฼ที่ยว
ที่฼ป็นกลุ฽ม ฼ป็นหมู฽คณะ ฼นื่องจาก฼ป็นกลุ฽มที่มี฼วลาว฽างมากส฽วน฿หญ฽เม฽ทํางาน฽ล฾วหรือทํางานน฾อยช่ัว฾มง  ฽ละมี
ความพร฾อมด฾านรายเด฾ หรือมี฼งินท่ีสะสมสูง มีกําลังซื้อ อีกทั้งยังมี฽นว฾น฾มที่สน฿จ฿นการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวมากกว฽า
กลุ฽มนักท฽อง฼ที่ยวกลุ฽มอื่นๆ นอกจากนี้ยังมี฽นว฾น฾มที่จะพัก ณ จุดหมายปลายทางของการท฽อง฼ที่ยวยาวนาน
มากกว฽ากลุ฽มอื่น ๆ ซึ่งกลุ฽มนักท฽อง฼ที่ยวผู฾สูงอายุ ฼ป็นความหวังที่สําคัญสําหรับการ฼จริญ฼ติบ฾ตของอุตสาหกรรมการ
ท฽อง฼ที่ยวของ฾ลก (Tourism Golden Hope) การ฼ดินทางมาของนักท฽อง฼ที่ยวผู฾สูงอายุ฿น฼มืองเทย ฼นื่องจากเด฾ฟใง
คําบอก฼ล฽าต฽อๆกัน จาก฼พื่อน฽ละญาติ ซึ่งประ฼ทศเทย฼ป็น฽หล฽งท่ีท฽อง฼ที่ยวท่ีมีต฾นทุนต่ํา ฽ละเด฾฼ปรียบกว฽าประ฼ทศ
อื่น ๆ มีธรรมชาติ฽ละชายชาด ท่ีสวยงาม ฼ป็นที่ต฾องการของนักท฽อง฼ที่ยวกลุ฽มผู฾สูงอายุ  
 จังหวัดนครราชสีมา เด฾จัดทํา฽ผนยุทธศาสตรแการพัฒนาการท฽อง฼ที่ยวจังหวัดนครราชสีมา ฾ดยมีวิสัยทัศนแ
฼ป็นศูนยแกลางการท฽อง฼ที่ยวทางวัฒนธรรม ฼กษตร สุขภาพ ธรรมชาติ ฽ละการผจญภัย฿นระดับสากล ฾ดยอํา฼ภอ
ปากช฽อง อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว ฽ละอํา฼ภอ฾ชคชัย ทั้งสามอํา฼ภอ฼ป็นอํา฼ภอที่มีศักยภาพสูง มีการพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว
จน฼ป็นที่รู฾จัก฽ก฽นักท฽อง฼ที่ยวทั่วเป มี฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวที่ครอบคลุมทั้ง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวตามธรรมชาติ ประวัติศาสตรแ
฽ละ฾บราณคดี ฽ละศิลปวัฒนธรรม ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวสําคัญยังตั้งอยู฽฿นทํา฼ลที่฼หมาะสม ฼นื่องจากมี฼ส฾นทางคมนาคม
ขนส฽งที่สั้น฿นการ฼ช่ือม฼ส฾นทางระหว฽างภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ภาคตะวันออก ภาคกลาง ฽ละกรุง฼ทพมหานคร 
อีกทั้งยังสามารถ฼ช่ือม฾ยงการท฽อง฼ที่ยวต฽อเปยังพื้นที่จังหวัดอื่น อย฽าง฼ช฽นจังหวัดชัยภูมิ ซึ่งมี฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวที่
น฽าสน฿จจํานวนมาก ฽ละ฼ป็นประตูสู฽การท฽อง฼ที่ยว฿นภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน พื้นที่ทั้ง 3 อํา฼ภอดังกล฽าว
จึงมีศักยภาพ ฽ละ฾อกาส฿นการพัฒนา฼ส฾นทางการท฽อง฼ที่ยว฿ห฾฼ป็นพื้นที่฼ช่ือม฾ยงเปยังสถานที่ท฽อง฼ที่ยว฿นภูมิภาค
ต฽างๆของเทยเด฾หลาย฼ส฾นทาง  รวมทั้งสามารถพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว฿ห฾฼จริญ฼ติบ฾ตอย฽างยั่งยืนเด฾฼ป็นอย฽างดี ดังนั้น
การพัฒนาการท฽อง฼ที่ยวของทั้งสามอํา฼ภอดังกล฽าว฿ห฾สอดคล฾องกับพื้นที่ ความต฾องการของผู฾บริ฾ภคซึ่ง฼ป็นผู฾สูงอายุ
ที่มีจํานวน฼พิ่มขึ้น รวมทั้ง฼ชื่อม฾ยงตามยุทธศาสตรแการพัฒนาจังหวัดนครราชสีมา ฽ละยุทธศาสตรแของประ฼ทศ จึง
฼ป็นสิ่งจํา฼ป็นที่ทํา฿ห฾การท฽อง฼ที่ยว฿นพ้ืนท่ีทั้งสามอํา฼ภอ฿ห฾ยั่งยืนต฽อเปเด฾ 
 ผู฾วิจัยจึงเด฾ดํา฼นิน฾ครงการนี้฾ดยกระบวนการมีส฽วนร฽วมของชุมชน฿นจังหวัดนครราชสีมา ซึ่งมี฼ปูาหมาย
฼พื่อ฼ตรียมความพร฾อม฿นการรองรับนักท฽อง฼ที่ยวท่ี฼ป็นผู฾สูงอายุท่ีมี฼วลา ฽ละกําลังทรัพยแ  ที่฼ดินทาง฼ข฾ามา฿นจังหวัด
นครราชสีมา ฾ดยความร฽วมมือท้ังผู฾ประกอบการ องคแกรภาค฼อกชน  หน฽วยงานราชการที่฼กี่ยวข฾อง ฽ละภาคี฿นพื้นที่
ซึ่งมีการประสานงาน ฿ห฾฼กิด การส฽ง฼สริมการจัดการตลาดท฽อง฼ที่ยว฼พื่อ฼ตรียมความพร฾อม ฿นการรองรับ
นักท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism กลุ฽มผู฾สูงอายุ฾ดยกระบวนการมีส฽วนร฽วมของชุมชน฿นจังหวัดนครราชสีมา ฽ละ
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ปฏิบัติงานร฽วมกันตาม฽ผนยุทธศาสตรแของจังหวัด ฽ละการพัฒนาการสู฽การปฏิบัติจริงกับชุมชน ฼พื่อรองรับ
ประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียน฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนาต฾น฽บบ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวสําหรับผู฾สูงอายุ ฼พื่อ฼ช่ือม฾ยง฼ส฾นทาง
การท฽อง฼ที่ยว฿นจังหวัดนครราชสีมา  ตลอดจนการสร฾าง฾อกาสการมีงานทํา฿นชุมชนต฽อเป ทํา฿ห฾ชุมชนมีความ
฼ข฾ม฽ข็ง ฼กิดความยั่งยืนของวิถี฼ศรษฐกิจ จนทํา฿ห฾สามารถ฽ก฾เขปใญหาความยากจน ฼พิ่มขีดความสามารถ฿นการ
฽ข฽งขันสร฾างภูมิคุ฾มกันทาง฼ศรษฐกิจ฽ละยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน฿นประ฼ทศเด฾ 
  
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาพฤติกรรม฽ละความต฾องการการท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ จังหวัด
นครราชสีมา 
 2. ฼พื่อศึกษาศักยภาพของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ จังหวัด
นครราชสีมา 
 3. ฼พื่อศึกษากลเกการจัดการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ จังหวัด
นครราชสีมา 
 4. ฼พื่อจัดทํา฽นวทางการส฽ง฼สริมการจัดการตลาดท฽อง฼ที่ยว฼พื่อ฼ตรียมความพร฾อม฿นการรองรับ
นักท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism กลุ฽มผู฾สูงอายุ฾ดยกระบวนการมีส฽วนร฽วมของชุมชน฿นจังหวัดนครราชสีมา 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 พฤติกรรมของนักท฽อง฼ที่ยวที่มีต฽อการท฽อง฼ที่ยว หมายถึง นักท฽อง฼ที่ยวมีการกระทํา หรือกิริยาอาการที่
฽สดงออกทางร฽างกาย ความคิด หรือความรู฾สึก฼พื่อตอบสนองต฽อสิ่ง฼ร฾าอย฽างเร฿นการดาํ฼นินชีวิต รวมถึงการตัดสิน฿จ
ซื้อ฽ละ฿ช฾บริการการท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ฿นพื้นที่อํา฼ภอปากช฽อง อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว 
฽ละอํา฼ภอ฾ชคชัย จังหวัดนครราชสีมา อันประกอบด฾วย ฿ครคือตลาด฼ปูาหมาย ตลาด฿ห฾ซื้อบริการอะเร ทําเมจึงซื้อ
บริการ ฿ครมีส฽วนร฽วม฿นการซื้อบริการ ซื้อบริการ฼มื่อ฿ด ซื้อบริการที่เหน ฽ละซื้อบริการอย฽างเร  
 ความต฾องการของนักท฽อง฼ที่ยวที่มีต฽อการท฽อง฼ที่ยว หมายถึง การสอบถามความคิด฼ห็นของนักท฽อง฼ที่ยว
฿นด฾านการปใจจัยทางการตลาดที่มีต฽อการท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ ประกอบด฾วย ด฾าน
ราคา ช฽องทางการจัดจําหน฽าย จุดยืนผลิตภัณฑแ ผลิตภัณฑแ การส฽ง฼สริมการขาย จิตวิทยาการขาย พันธมิตรทางธุรกิจ 
การมีส฽วนร฽วมทางธุรกิจ การขายรวม บุคลากรทางการท฽อง฼ที่ยว ช฽วง฼วลา สภาพ฽วดล฾อมทางด฾านการท฽อง฼ที่ยว 
ความคิด฼ห็นสาธารณะด฾านนักท฽อง฼ที่ยว กระบวนการ฿ห฾บริการ ฽ละสภาพ฽วดล฾อมด฾านผลิตภัณฑแ ฽ละสถาน
ประกอบการของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฿นพ้ืนท่ีอํา฼ภอปากช฽อง  อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว  ฽ละ อํา฼ภอ฾ชคชัย จังหวัดนครราชสีมา 
 ศักยภาพ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว หมายถึง การศึกษาความสามารถของการท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism 
สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ฿นพื้นที่อํา฼ภอปากช฽อง อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว ฽ละ อํา฼ภอ฾ชคชัย จังหวัดนครราชสีมา ด฾วยการ
วิ฼คราะหแศักยภาพของทรัพยากรท฽อง฼ที่ยว ด฾านคุณค฽าของทรัพยากรท฽อง฼ที่ยว ด฾านความนิยมของทรัพยากร
ท฽อง฼ที่ยว ด฾านความปลอดภัยของทรัพยากรท฽อง฼ที่ยว ฽ละด฾านความ฼ปราะบางของสิ่ง฽วดล฾อม฿นทรัพยากร
ท฽อง฼ที่ยว  
 กลเกการจัดการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว หมายถึง ปใจจัยต฽าง ๆ ที่มีผลต฽อการขับ฼คลื่อนการท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow 
Tourism สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ฿นพื้นที่อํา฼ภอปากช฽อง อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว ฽ละ อํา฼ภอ฾ชคชัย จังหวัดนครราชสีมา 
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ประกอบด฾วย ปใจจัยด฾านทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ปใจจัยด฾าน฼ศรษฐกิจ ปใจจัยด฾านการศึกษา ปใจจัยด฾าน
สาธารณสุข ปใจจัยด฾านการ฼มือง ฽ละปใจจัยด฾านทรัพยากรมนุษยแ 
 ฽นวทางการส฽ง฼สริมการจัดการตลาดท฽อง฼ที่ยว หมายถึง วิธีการ฿นการส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow 
Tourism สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ฿นพื้นที่อํา฼ภอปากช฽อง อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว ฽ละ อํา฼ภอ฾ชคชัย จังหวัดนครราชสีมา 
฾ดยพิจารณา จํานวน 16 ด฾าน คือด฾านราคา ช฽องทางการจัดจําหน฽าย จุดยืนผลิตภัณฑแ ผลิตภัณฑแ การส฽ง฼สริมการ
ขาย จิตวทิยาการขาย พันธมิตรทางธุรกิจ การมีส฽วนร฽วมทางธุรกิจ การขายรวม บุคลากรทางการท฽อง฼ที่ยว ช฽วง฼วลา 
สภาพ฽วดล฾อมทางด฾านการท฽อง฼ที่ยว ความคิด฼ห็นสาธารณะด฾านนักท฽อง฼ที่ยว กระบวนการ฿ห฾บริการ ฽ละ
สภาพ฽วดล฾อมด฾านผลิตภัณฑแ฽ละสถานประกอบการ  
 Slow Tourism หมายถึง การท฽อง฼ที่ยวที่เม฽฼ร฽งรีบนักท฽อง฼ที่ยว฿ช฾฼วลาอยู฽฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวที่ยาวนานขึ้น
฼พราะผู฾คนต฽าง฼บื่อหน฽ายสังคม฼มืองที่วุ฽นวายจึงอยากที่จะ฼ดินทางเปท฽อง฼ที่ยว฼พื่อการพักผ฽อนทั้งด฾านร฽างกาย฽ละ
จิต฿จ฿ช฾฼วลาทํากิจกรรมอยู฽฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวที่ยาวนานขึ้น฿นพื้นที่อํา฼ภอปากช฽อง อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว อํา฼ภอ฾ชคชัย 
จังหวัดนครราชสีมา ฾ดยการท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism ฼กิดภาย฿ต฾฽นวคิด 10 ประการ (10 Slow: 10 S) 
ประกอบด฾วย 1) Slow Activity 2) Slow Logistic 3) Slow Food 4) Slow Stay 5) Slow Place/City 6) Slow 
Money 7) Slow Development 8) Slow Accommodation 9) Slow Life ฽ละ 10) Slow Energy  
 กลุ฽มผู฾สูงอายุ หมายถึง  องคแกรสหประชาชาติ กําหนดมาตรฐานว฽าผู฾ที่มีอายุตั้ง฽ต฽ 60 ปีข้ึนเป ส฽วนสถาบัน
฽ห฽งชาติ฼กี่ยวกับผู฾สูงอายุของสหรัฐอ฼มริกากําหนดว฽า ผู฾สูงอายุวัยต฾น (Young old) คือ อายุระหว฽าง 60-74 ปี ฼ป็น
วัยที่ยังเม฽ชรามาก ฽ละอายุ 75 ปีขึ้นเป จึงจะถือ฼ป็นวัยชราอย฽าง฽ท฾จริง (old old) สําหรับประ฼ทศเทยสํานักงาน
สถิติ฽ห฽งชาติของเทย฽บ฽งผู฾สูงอายุตอนต฾น คือ อายุ 60-69 ปี ฽ละผู฾สูงอายุตอนปลาย คือ ผู฾ที่มีอายุตั้ง฽ต฽ 70 ปีข้ึนเป 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุํมตัวอยํางในการวิจัย 
  วัตถุประสงค๑ข๎อที่ 1  
  ประชากร  คือนักท฽อง฼ที่ยวกลุ฽มผู฾สูงอายุที่฼ดินทาง฼ข฾ามา฼ยือน฿นพื้นที่อํา฼ภอปากช฽อง อํา฼ภอวังน้ํา
฼ขียว ฽ละอํา฼ภอ฾ชคชัย จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งเม฽ทราบจํานวนประชากร฽น฽นอน  
  กลุ฽มตัวอย฽าง  คณะนักวิจัยจึง฿ช฾วิธีคํานวณหากลุ฽มตัวอย฽าง฽บบเม฽ทราบจํานวนประชากร กําหนด
ขนาดของกลุ฽มตัวอย฽าง฾ดย฿ช฾สูตรคํานวณของ W.G. Cochran  เด฾ขนาดกลุ฽มตัวอย฽าง อย฽างน฾อย฼ท฽ากับ 384.16 คน 
(ธานินทรแ ศิลป฼จารุ, 2551)  ฾ดยการศึกษา฿นครั้งนี้ นักวิจัย฼ก็บรวบรวมข฾อมูล จํานวน 400 คน ด฾านการสุ฽มตัวอย฽าง
฾ดยเม฽฿ช฽ความน฽าจะ฼ป็น  (Non Probability Sampling) ซึ่ง฼ป็นการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบบัง฼อิญ (Accidental 
sampling)  
 วัตถุประสงค๑ข๎อที่ 2  
  ประชากร คือ ผู฾ที่฼กี่ยวข฾องกับการท฽อง฼ที่ยว฿นพ้ืนที่อํา฼ภอปากช฽อง อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว ฽ละอํา฼ภอ฾ชค
ชัย จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งเม฽ทราบจํานวนประชากร฽น฽นอน  
  กลุ฽มตัวอย฽าง คือ การสุ฽มตัวอย฽าง฾ดยเม฽฿ช฽ความน฽าจะ฼ป็น (Non Probability Sampling) ด฾วยวิธีการ
สุ฽ม฽บบ฼จาะจง (Purposive sampling) ดังนี ้
  1. ตัว฽ทนจากหน฽วยงานภาครัฐระดับจังหวัดท่ี฼กี่ยวข฾องกับสาขาการท฽อง฼ที่ยว จํานวน 3 คน 
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  2. ตัว฽ทนจากหน฽วยงานปกครองส฽วนท฾องถิ่น฿นพื้นที่อํา฼ภอปากช฽อง อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว ฽ละอํา฼ภอ
฾ชคชัย จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งมี 3 อํา฼ภอ ๆ ละ 1 คน รวมทั้งหมด 3 คน 
  3. ตัว฽ทนจากภาคธุรกิจที่฼กี่ยวข฾องกับสาขาการท฽อง฼ที่ยว฿นพื้นที่อํา฼ภอปากช฽อง อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว 
฽ละอํา฼ภอ฾ชคชัย จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งมี 3 อํา฼ภอ ๆ ละ 2 คน รวมทั้งหมด 6 คน 
  4. ตัว฽ทนจากนักวิชาการ/สถาบันการศึกษา จํานวน 3 คน 
  5. ตัว฽ทนภาคประชาชนที่฼กี่ยวข฾องกับการท฽อง฼ที่ยว฿นพื้นที่อํา฼ภอปากช฽อง อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว ฽ละ
อํา฼ภอ฾ชคชัย จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งมี 3 อํา฼ภอ ๆ ละ 2 คน รวมทัง้หมด 6 คน 
  รวมทั้งหมดจํานวน 21 คน 
  วัตถุประสงค๑ข๎อที่ 3 และวัตถุประสงค๑ข๎อที่ 4  
  ประชากร  คือ ผู฾นําชุมชนที่฼ป็นทางการ฿นพื้นที่อํา฼ภอปากช฽อง อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว ฽ละอํา฼ภอ฾ชคชัย 
จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งมีจํานวนท้ังหมด 59 คน ประกอบด฾วย 
  1) ผู฾ปกครองท฾องที่ คือ ผู฾฿หญ฽บ฾าน ฽ละกํานัน  รวมทั้งหมดจํานวน 27 คน  ประกอบด฾วย 
   1.1) อํา฼ภอปากช฽อง มีกํานัน฽ละผู฾฿หญ฽บ฾าน จํานวน 12 คน 
   1.2) อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว มีกํานัน฽ละผู฾฿หญ฽บ฾าน จํานวน 5 คน 
   1.3) อํา฼ภอ฾ชคชัย มีกํานัน฽ละผู฾฿หญ฽บ฾าน จํานวน 10 คน 
  2) ผู฾บริหารท฾องถิ่น คือ นายกองคแการบริหารส฽วนตําบล นายก฼ทศมนตรี ฽ละนายก฼ทศบาล฼มือง  
รวมทั้งหมด จํานวน 32 คน ประกอบด฾วย 
   2.1) อํา฼ภอปากช฽อง มีนายกองคแการบริหารส฽วนตําบล/฼ทศบาลตําบล/฼ทศบาล฼มือง จํานวน 14 คน 
   2.2) อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว มีนายกองคแการบริหารส฽วนตําบล/฼ทศบาลตําบล จํานวน 6 คน 
   2.3) อํา฼ภอ฾ชคชัย มีนายกองคแการบริหารส฽วนตําบล/฼ทศบาลตําบล จํานวน 12 คน 
  กลุ฽มตัวอย฽าง  พบว฽า การคํานวณหาขนาดตัวอย฽าง  (n)  เด฾คํานวณขนาดตัวอย฽างตามหลัก฼กณฑแของ 
Taro Yamane  ฾ดยกําหนด฿ห฾ความคลาด฼คลื่อนของการสุ฽มตัวอย฽างท่ียอม฿ห฾฼กิดขึ้นคือ ร฾อยละ 5 นั่นคือ เด฾ขนาด
ตัวอย฽าง จํานวน 52 คน  สําหรับวิธีการสุ฽มตัวอย฽าง฿ช฾วิธีการสุ฽มตัวอย฽าง฾ดย฿ช฾หลักความน฽าจะ฼ป็น  (Probability 
Sampling) ด฾วยวิธีการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบสุ฽มอย฽างง฽าย (Simple Random Sampling) ด฾วยการ฿ช฾ตาราง฼ลขสุ฽ม  
(table of random number) 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
  2.1 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัยสําหรับวัตถุประสงค๑ข๎อที่ 1 มีจํานวน 1 กิจกรรม คือ  
   การจัดทํา฽บบสอบถาม คือการลงพื้นที่ศึกษา฿นสถานที่จริง฼พื่อสอบถามนักท฽อง฼ที่ยว จํานวน 2 ส฽วน 
คือ ส฽วนท่ี 1 ฼รื่อง พฤติกรรมการท฽อง฼ที่ยวของนักท฽อง฼ที่ยว จํานวน 7 ด฾าน คือ ฿ครคือตลาด฼ปูาหมาย ตลาด฿ห฾ซื้อ
บริการอะเร ทําเมจึงซื้อบริการ ฿ครมีส฽วนร฽วม฿นการซื้อบริการ ซื้อบริการ฼มื่อ฿ด ซื้อบริการที่เหน ฽ละซื้อบริการ
อย฽างเร ส฽วนที่ 2 ฼รื่อง ความต฾องการของนักท฽อง฼ที่ยว จํานวน 16 ด฾าน คือ ราคา ช฽องทางการจัดจําหน฽าย จุดยืน
ผลิตภัณฑแ ผลิตภัณฑแ การส฽ง฼สริมการขาย จิตวิทยา พันธมิตรทางธุรกิจ การมีส฽วนร฽วมทางธุรกิจ การขายรวม 
บุคลากรทางการท฽อง฼ที่ยว ช฽วง฼วลา สภาพ฽วดล฾อมทางด฾านการท฽อง฼ที่ยว ความคิด฼ห็นสาธารณะด฾านนักท฽อง฼ที่ยว 
กระบวนการ฿ห฾บริการ สภาพ฽วดล฾อมด฾านผลิตภัณฑแ฽ละสถานประกอบการ ฽ละการวาง฽ผน 
  2.2 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัยสําหรับวัตถุประสงค๑ข๎อที่ 2  มีจํานวน 2 กิจกรรม ดังน้ี  
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   1) การสํารวจภาคสนาม ฼พื่อ฼ดินทางค฾นหาข฾อมูลด฾าน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฿นพื้นที่อํา฼ภอปากช฽อง 
อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว ฽ละอํา฼ภอ฾ชคชัย จังหวัดนครราชสีมา กับผู฾ที่฼กี่ยวข฾องกับการท฽อง฼ที่ยว฿นพ้ืนท่ี   
   2) การ฿ช฾฽บบประ฼มินศักยภาพ ด฾วยการ฿ช฾฽บบประ฼มินศักยภาพของการท฽อง฼ที่ยว฿นพื้นที่
อํา฼ภอปากช฽อง อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว ฽ละอํา฼ภอ฾ชคชัย จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 5 ด฾าน คือ ศักยภาพของ
ทรัพยากรท฽อง฼ที่ยว ด฾านคุณค฽าของทรัพยากรท฽อง฼ที่ยว ด฾านความนิยมของทรัพยากรท฽อง฼ที่ยว ด฾านความปลอดภัย
ของทรัพยากรท฽อง฼ที่ยว ฽ละด฾านความ฼ปราะบางของสิ่ง฽วดล฾อม฿นทรัพยากรท฽อง฼ที่ยว 
  2.3 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัยสําหรับวัตถุประสงค๑ข๎อที่ 3  มีจํานวน 2 กิจกรรม ดังน้ี  
   1) การสัมภาษณแ ฼พื่อค฾นหากลเกการจัดการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism สําหรับกลุ฽ม
ผู฾สูงอายุ ฾ดยมีประ฼ด็นคําถาม เด฾฽ก฽ ปใจจัยด฾านทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ปใจจัยด฾าน฼ศรษฐกิจ ปใจจัยด฾าน
การศึกษา ปใจจัยด฾านสาธารณสุข ปใจจัยด฾านทรัพยากรมนุษยแ ฽ละอื่น ๆ 
   2) การจัด฼วทีประชุม  ฾ดยการ฼ชิญภาคีที่฼กี่ยวข฾องกับ฾ครงการวิจัย฿นพื้นที่ ฼ข฾าร฽วมประชุม฼พื่อ
จัดทํากลเกการจัดการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ 
  2.4 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัยสําหรับวัตถุประสงค๑ข๎อที่ 4  มีจํานวน 2 กิจกรรม ดังน้ี  
   1) การสัมภาษณแ ฼พื่อสอบถามข฾อมูล฼ชิงลึกที่฼กี่ยวข฾องกับ฽นวทางการส฽ง฼สริมการจัดการตลาด
ท฽อง฼ที่ยว฼พื่อ฼ตรียมความพร฾อม฿นการรองรับนักท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ ฾ดยสัมภาษณแ
กับผู฾นําชุมชน ฼ช฽น ผู฾฽ทนขององคแการปกครองส฽วนท฾องถิ่น ผู฾฽ทนขององคแการปกครองส฽วนท฾องที่ ผู฾นํากลุ฽มวิสาหกิจ
฿นชุมชน  ผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน  ฽ละพระสงฆแ  ฼ป็นต฾น 
   2) การจัด฼วทีประชุม  ฾ดยการ฼ชิญภาคีที่฼กี่ยวข฾องกับ฾ครงการวิจัย฿นพื้นที่฼พื่อค฾นหา฽นว
ทางการส฽ง฼สริมการจัดการตลาดท฽อง฼ที่ยว฼พื่อ฼ตรียมความพร฾อม฿นการรองรับนักท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism 
สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ฿นพ้ืนท่ี  
 3. การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
  3.1 การเก็บรวบรวมข๎อมูลสําหรับวัตถุประสงค๑ข๎อที่ 1  ฼ป็นข฾อมูลปฐมภูมิที่รวบรวมจาก
฽บบสอบถามพฤติกรรม฽ละความต฾องการของนักท฽อง฼ที่ยวที่มีต฽อการท฽อง฼ที่ยวสําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ฿นพื้นที่อํา฼ภอ
ปากช฽อง อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว ฽ละอํา฼ภอ฾ชคชัย จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 2 ส฽วน ฾ดยส฽วนที่ 1 ประ฼ด็นด฾าน
พฤติกรรม จํานวน 7 ด฾าน ฽ละส฽วนท่ี 2 ประ฼ด็นด฾านความต฾องการ จํานวน 16 ด฾าน  
  3.2 การเก็บรวบรวมข๎อมูลสําหรับวัตถุประสงค๑ข๎อที่ 2 ฽บ฽ง฼ป็น 2 ประ฼ภท คือข฾อมูลปฐมภูมิ คือ 
ข฾อมูลจาก฽บบประ฼มินศักยภาพ จํานวน 5 ด฾าน ฽ละข฾อมูลทุติยภูมิ 
  3.3 การเก็บรวบรวมข๎อมูลสําหรับวัตถุประสงค๑ข๎อที่ 3 ฼ป็นข฾อมูลปฐมภูมิที่รวบรวมจากการ
สัมภาษณแ ฽ละการจัด฼วทีประชุม ฼พื่อค฾นหากลเกการจัดการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism สําหรับกลุ฽ม
ผู฾สูงอายุ  
  3.4 การเก็บรวบรวมข๎อมูลสําหรับวัตถุประสงค๑ข๎อที่ 4  ฼ป็นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลปฐมภูมิ฼พียง
อย฽าง฼ดียวจากการ฿ช฾การสัมภาษณแ ฽ละการจัด฼วทีประชุม ฾ดยมี฼ปูาหมาย฿นการค฾นหา฽นวทางการส฽ง฼สริมการ
จัดการตลาดท฽อง฼ที่ยว฼พื่อ฼ตรียมความพร฾อม฿นการรองรับนักท฽อง฼ที่ยว฽บบ  Slow Tourism สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ 
จังหวัดนครราชสีมา 
 4. การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
  4.1 การวิเคราะห๑ข๎อมูลสําหรับวัตถุประสงค๑ข๎อที่ 1  
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   การวิ฼คราะหแข฾อมูล฿นการศึกษาครั้งน้ี ฼ป็นการวิ฼คราะหแข฾อมูลปฐมภูมิจาก฽บบสอบถาม฾ดย฼ป็น
การวิ฼คราะหแ฼ชิงปริมาณ ซึ่งมี฼ปูาหมายสําคัญ จํานวน 2 ส฽วน คือ ส฽วนที่ 1 พฤติกรรมการท฽อง฼ที่ยว  ฽ละส฽วนที่ 2 
ความต฾องการการท฽อง฼ที่ยว ฾ดย฿ช฾ค฽าสถิติอย฽างง฽าย คือ ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน  สําหรับหลัก฼กณฑแ
การหาค฽า฼ฉลี่ย฿นการการวิ฼คราะหแข฾อมูลความคิด฼ห็นของนักท฽อง฼ที่ยวที่มีต฽อการท฽อง฼ที่ยว฿นพื้นที่ มีหลัก฼กณฑแ฿น
การประ฼มิน (ธานินทรแ ศิลป฼จารุ. 2548  : 77) ดังนี ้
   - ฼ห็นด฾วยมากที่สุด มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยระหว฽าง 4.20-5.00 คะ฽นน 
   - ฼ห็นด฾วยมาก มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยระหว฽าง 3.40-4.19 คะ฽นน 
   - ฼ห็นด฾วยปานกลาง มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยระหว฽าง 2.60-3.39 คะ฽นน 
   - ฼ห็นด฾วยน฾อย มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยระหว฽าง 1.80-2.59 คะ฽นน 
   - ฼ห็นด฾วยน฾อยที่สุด มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยระหว฽าง 1.00-1.79 คะ฽นน 
  4.2 การวิเคราะห๑ข๎อมูลสําหรับวัตถุประสงค๑ข๎อที่ 2 
   ฼ป็นการวิ฼คราะหแข฾อมูลทั้งข฾อมูลปฐมภูมิ ฽ละข฾อมูลทุติยภูมิ ที่฼ก็บรวบรวมเด฾ ฾ดย฼ป็นการ
วิ฼คราะหแ฼ชิงปริมาณ ซึ่งมี฼ปูาหมายสําคัญ ฾ดย฿ช฾ค฽าสถิติอย฽างง฽าย คือ ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน สําหรับ
หลัก฼กณฑแการหาค฽า฼ฉลี่ย฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล฿นส฽วนของการศึกษาศักยภาพของการท฽อง฼ที่ยว฿นพื้นที่  มี
หลัก฼กณฑแ฿นการประ฼มนิ (ธานินทรแ ศิลป฼จารุ. 2548  : 77) ดังนี ้
   - ศักยภาพสูงที่สุด มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยระหว฽าง 4.20-5.00 คะ฽นน 
   - ศักยภาพสูง มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยระหว฽าง 3.40-4.19 คะ฽นน 
   - ศักยภาพปานกลาง มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยระหว฽าง 2.60-3.39 คะ฽นน 
   - ศักยภาพต่ํา มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยระหว฽าง 1.80-2.59 คะ฽นน 
   - ศักยภาพต่ําที่สุด มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยระหว฽าง 1.00-1.79 คะ฽นน 
  4.3 การวิเคราะห๑ข๎อมูลสําหรับวัตถุประสงค๑ข๎อที่ 3 ฿ช฾การวิ฼คราะหแ฼ชิงคุณภาพด฾วยวิธีการวิ฼คราะหแ
฼นื้อหา฼ชิงพรรณนา (Content Analysis) ฼ท฽านั้น 
  4.4 การวิเคราะห๑ข๎อมูลสําหรับวัตถุประสงค๑ข๎อที่ 4 ฿ช฾การวิ฼คราะหแ฼ชิงคุณภาพด฾วยวิธีการวิ฼คราะหแ
฼นื้อหา฼ชิงพรรณนา (Content Analysis) ฼ท฽านั้น 
 
ผลการวิจัย 
 1. พฤติกรรมการทํองเท่ียวแบบ Slow Tourism สําหรับกลุํมผู๎สูงอายุ จังหวัดนครราชสีมา 
  พฤติกรรมของนักท฽อง฼ที่ยว฿นประ฼ด็นหลัก มีดังนี้ ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ปูาหมาย  พบว฽า ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว
฼ปูาหมาย฼ป็น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางประวัติศาสตรแมากที่สุด ร฾อยละ 31.25 ฼ปูาหมาย฿นการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว พบว฽า 
ส฽วน฿หญ฽มี฼ปูาหมาย฿นการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว฼พื่อการพักผ฽อนมากที่สุด ร฾อยละ 23.75 ฼หตุผลที่฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว  
พบว฽า ส฽วน฿หญ฽มี฼หตุผลที่฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว฼พราะมีค฽า฿ช฾จ฽ายมีความ฼หมาะสม ร฾อยละ 22.75 ผู฾มีส฽วนร฽วม฿นการ
ตัดสิน฿จ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว พบว฽า ผู฾มีส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว฼ป็นสามี/ภรรยา/บุตรมากที่สุด 
ร฾อยละ 29.25 ช฽วง฼วลา฿นการ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว  พบว฽า ส฽วน฿หญ฽มีช฽วง฼วลา฿นการ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว ฼ป็นวัน
เหนก็เด฾มากที่สุด ร฾อยละ 49.25 ฽หล฽งข฾อมูล฼พื่อ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว พบว฽า ฽หล฽งข฾อมูล฼พื่อ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว
฼ป็นสื่อสิ่งพิมพแต฽าง ๆ มากที่สุด ร฾อยละ 33.00 วิธีการตัดสิน฿จ฿นการ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว พบว฽า ฼กิดจาก฼ป็น
สถานท่ีที่สามารถสร฾างคุณค฽า฿ห฾กับตน฼องมากที่สุด ร฾อยละ 28.00  
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 2. ความต๎องการการทํองเท่ียวแบบ Slow Tourism สําหรับกลุํมผู๎สูงอายุ จังหวัดนครราชสีมา 
  ระดับความคิด฼ห็น฾ดยภาพรวม พบว฽านักท฽อง฼ที่ยว฼ห็นว฽าปใจจัยทางการตลาดทั้ง 16 ด฾าน฿นภาพรวม

มีผลต฽อความต฾องการท฽อง฼ที่ยวระดับมากที่สุด ( x =4.22 ฽ละ S.D.=0.78) ฾ดยด฾านสภาพ฽วดล฾อมทางด฾านการ

ท฽อง฼ที่ยวมีผลต฽อการท฽อง฼ที่ยวมากที่สุด ซึ่ง฼ห็นด฾วย฿นระดับมากที่สุด ( x =4.70 ฽ละ S.D.=0.62) รองลงมา คือ 

ด฾านราคา ซึ่ง฼ห็นด฾วย฿นระดับมากที่สุด ( x =4.55 ฽ละ S.D.=0.50) ฽ละด฾านการมีส฽วนร฽วมทางธุรกิจ ซึ่ง฼ห็นด฾วย฿น

ระดับมากที่สุด ( x =4.52 ฽ละ S.D.= 0.77)   

ระดับความคิด฼ห็นรายประ฼ด็น มีดังนี้ นักท฽อง฼ที่ยว฼ห็นว฽าราคามีผลต฽อการท฽อง฼ที่ยว฿นระดับมากที่สุด ( x =4.55 

฽ละ S.D.=0.50) ช฽องทางการจัดจําหน฽ายมีผลต฽อการท฽อง฼ที่ยว฿นระดับมากท่ีสุด ( x =4.32 ฽ละ S.D.=0.60) จุดยืน

ผลิตภัณฑแมีผลต฽อการท฽อง฼ที่ยว฿นระดับมากที่สุด ( x =4.27 ฽ละ S.D.=0.61) ผลิตภัณฑแมีผลต฽อการท฽อง฼ที่ยว฿น

ระดับมากท่ีสุด ( x =4.37 ฽ละ S.D.=0.64) การส฽ง฼สริมการขายมีผลต฽อการท฽อง฼ที่ยว฿นระดับมาก ( x =4.05 ฽ละ 

S.D.=0.89) จิตวิทยาการขายมีผลต฽อการท฽อง฼ที่ยว฿นระดับมากที่สุด ( x =4.38 ฽ละ S.D.=0.78) พันธมิตรทางธุรกิจมีผล

ต฽อการท฽อง฼ที่ยว฿นระดับมาก ( x =4.13 ฽ละ S.D.=0.84) การมีส฽วนร฽วมทางธุรกิจมีผลต฽อการท฽อง฼ที่ยว฿นระดับ

มากที่สุด ( x =4.52 ฽ละ S.D.=0.77) การขายรวมมีผลต฽อการท฽อง฼ที่ยว฿นระดับมาก ( x =4.15 ฽ละ S.D.=0.61) 

การขายรวมมีผลต฽อการท฽อง฼ที่ยว฿นระดับมากที่สุด ( x =4.23 ฽ละ S.D.=0.87) ช฽วง฼วลามีผลต฽อการท฽อง฼ที่ยว฿น

ระดับมากท่ีสุด ( x =4.20 ฽ละ S.D.=0.80) สภาพ฽วดล฾อมทางด฾านการท฽อง฼ที่ยวมีผลต฽อการท฽อง฼ที่ยว฿นระดับมาก

ที่สุด  ( x =4.70 ฽ละ S.D.=0.62) ความคิด฼ห็นสาธารณะด฾านนักท฽อง฼ที่ยวมีผลต฽อการท฽อง฼ที่ยว฿นระดับมาก  ( x =

3.78 ฽ละ S.D.=0.88) กระบวนการ฿ห฾บริการมีผลต฽อการท฽อง฼ที่ยว฿นระดับมาก  ( x =3.75 ฽ละ S.D.=0.99) 

สภาพ฽วดล฾อมด฾านผลิตภัณฑแ ฽ละสถานประกอบการมีผลต฽อการท฽อง฼ที่ยว฿นระดับมาก  ( x =4.13 ฽ละ 

S.D.=0.65) ฽ละการวาง฽ผนมีผลต฽อการท฽อง฼ที่ยว฿นระดับมาก  ( x =3.95 ฽ละ S.D.=0.65)  
 3. ศักยภาพของแหลํงทํองเที่ยวแบบ Slow Tourism สําหรับกลุํมผู๎สูงอายุ จังหวัดนครราชสีมา 
  3.1 ศักยภาพแบบท่ัวไป 
   3.1.1 อําเภอปากชํอง พบว฽าศักยภาพ฾ดยทั่วเปของการท฽อง฼ที่ยว฿นพื้นที่฾ดยภาพรวมอยู฽฿น

ระดับมาก ( x =4.14  ฽ละ S.D.=0.77) ฾ดยด฾านศักยภาพของทรัพยากรท฽อง฼ที่ยว มีศักยภาพ฿นระดับมากที่สุด 

( x =4.48 ฽ละ S.D.=0.50) รองลงมา คือด฾านคุณค฽าของทรัพยากรท฽อง฼ที่ยว มีศักยภาพ฿นระดับมากที่สุด ( x =

4.45 ฽ละ S.D.=0.58) ฽ละด฾านความนิยมของทรัพยากรท฽อง฼ที่ยว มีศักยภาพ฿นระดับมากที่สุด ( x =4.29 ฽ละ 
S.D.=0.61) ขณะที่ด฾านท่ีมีศักยภาพต่ําที่สุด คือ ด฾านความปลอดภัยของทรัพยากรท฽อง฼ที่ยว มีศักยภาพ฿นระดับมาก 

( x =3.53 ฽ละ S.D.=0.84)   
   3.1.2 อําเภอวังน้ําเขียว พบว฽าศักยภาพ฾ดยทั่วเปของการท฽อง฼ที่ยว฿นพื้นที่฾ดยภาพรวมอยู฽฿น

ระดับมาก ( x =3.99  ฽ละ S.D.=0.77) ฾ดยด฾านศักยภาพของทรัพยากรท฽อง฼ที่ยว มีศักยภาพ฿นระดับมากที่สุด 

( x =4.35 ฽ละ S.D.=0.48) รองลงมา คือด฾านความนิยมของทรัพยากรท฽อง฼ที่ยว มีศักยภาพ฿นระดับมากที่สุด ( x =

4.20 ฽ละ S.D.=0.64) ฽ละด฾านคุณค฽าของทรัพยากรท฽อง฼ที่ยว มีศักยภาพ฿นระดับมาก ( x =4.08 ฽ละ S.D.=0.58)  

ขณะที่ด฾านท่ีมีศักยภาพต่ําที่สุด คือ ด฾านความปลอดภัยของทรัพยากรท฽อง฼ที่ยว มีศักยภาพ฿นระดับมาก ( x =3.61 
฽ละ S.D.=0.92) 
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   3.1.3 อําเภอโชคชัย พบว฽าศักยภาพ฾ดยทั่วเปของการท฽อง฼ที่ยว฿นพื้นที่฾ดยภาพรวมอยู฽฿น

ระดับมาก ( x =3.92  ฽ละ S.D.=0.73) ฾ดยด฾านศักยภาพของทรัพยากรท฽อง฼ที่ยว มีศักยภาพ฿นระดับมาก ( x =

4.14 ฽ละ S.D.=0.63) รองลงมา คือด฾านความนิยมของทรัพยากรท฽อง฼ที่ยว มีศักยภาพ฿นระดับมาก ( x =4.01 ฽ละ 

S.D.=0.60) ฽ละด฾านคุณค฽าของทรัพยากรท฽อง฼ที่ยว มีศักยภาพ฿นระดับมาก ( x =4.01 ฽ละ S.D.=0.64)  ขณะที่

ด฾านที่มีศักยภาพต่ําที่สุด คือ ด฾านความปลอดภัยของทรัพยากรท฽อง฼ที่ยว มีศักยภาพ฿นระดับมาก ( x =3.59 ฽ละ 
S.D.=0.80)   
  3.2 ระดับศักยภาพแบบ slow Tourism โดยภาพรวม 
   3.2.1 อําเภอปากชํอง  พบว฽าศักยภาพ฽บบ slow Tourism ของการท฽อง฼ที่ยว฿นพื้นที่ ฾ดย

ภาพรวมอยู฽฿นระดับมากที่สุด ( x =4.40 ฽ละ S.D.=0.70) ฾ดยด฾านศักยภาพของ Slow Activity มีศักยภาพ฿นระดับ

มากที่สุด ( x =4.73 ฽ละ S.D.=0.45) รองลงมา คือด฾าน Slow Life มีศักยภาพ฿นระดับมากที่สุด ( x =4.49 ฽ละ 

S.D.=0.80) ฽ละ ด฾าน Slow Stay มีศักยภาพ฿นระดับมากที่สุด ( x =4.46 ฽ละ S.D.=0.50) ขณะที่ด฾านที่มี

ศักยภาพต่ําที่สุด คือ ด฾าน Slow Development มีศักยภาพ฿นระดับมาก ( x =4.13 ฽ละ S.D.=0.85) 
   3.2.2 อําเภอวังน้ําเขียว พบว฽าศักยภาพ฽บบ slow Tourism ของการท฽อง฼ที่ยว฿นพื้นที่฾ดย

ภาพรวมอยู฽฿นระดับมากที่สุด ( x =4.47 ฽ละ S.D.=0.66) ฾ดยด฾าน Slow Place/City มีศักยภาพ฿นระดับมากที่สุด 

( x =4.68 ฽ละ S.D.=0.53) รองลงมา คือด฾าน Slow Life   มีศักยภาพ฿นระดับมากที่สุด ( x =4.60 ฽ละ S.D.=0.75) 

฽ละด฾าน Slow Stay มีศักยภาพ฿นระดับมากท่ีสุด ( x =4.54 ฽ละ S.D.=0.42)  ขณะที่ด฾านที่มีศักยภาพต่ําที่สุด คือ 

ด฾าน Slow Development มีศักยภาพ฿นระดับมากท่ีสุด ( x =4.30 ฽ละ S.D.=0.91)   
   3.2.3 อําเภอโชคชัย พบว฽าศักยภาพ฽บบ slow Tourism ของการท฽อง฼ที่ยว฿นพื้นที่฾ดยภาพ

รวมอยู฽฿นระดับมากที่สุด ( x =4.26  ฽ละ S.D.=0.77) ฾ดยด฾าน Slow Life  มีศักยภาพ฿นระดับมากที่สุด ( x =4.56 

฽ละ S.D.=0.71) รองลงมา คือด฾าน Slow Activity มีศักยภาพ฿นระดับมากที่สุด ( x =4.38 ฽ละ S.D.=0.61) ฽ละ

ด฾าน Slow Logistic มีศักยภาพ฿นระดับมากที่สุด ( x =4.30 ฽ละ S.D.=0.80)  ขณะที่ด฾านที่มีศักยภาพต่ําที่สุด คือ 

ด฾าน Slow Development มีศักยภาพ฿นระดับมาก ( x =4.02 ฽ละ S.D.=0.92)   
 4. กลไกการจัดการแหลํงทํองเท่ียวแบบ Slow Tourism สําหรับกลุํมผู๎สูงอายุ จังหวัดนครราชสีมา 
กลเกการจัดการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ จังหวัดนครราชสีมา พบว฽า มีจํานวน 20 
ปใจจัย คือ การยึดมั่น฿นหลักการของ Slow Tourism การ฼ข฾า฿จ฿นวิถีการท฽อง฼ที่ยวสําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ การผสาน
ความหมายระหว฽าง Slow Tourism กับกลุ฽มผู฾สูงอายุ ค฽านิยม฿นการท฽อง฼ที่ยว การหนุน฼สริมจากครอบครัวของกลุ฽ม
ผู฾สูงอายุ฿นการท฽อง฼ที่ยว บุคลากรที่รองรับ฽ละคอยช฽วย฼หลือ฿นพื้นที่ การยอมรับของสังคม การสร฾างกิจกรรมการ
ท฽อง฼ที่ยว การพัฒนาระบบขนส฽ง การส฽ง฼สริมการบริ฾ภคอาหารปลอดภัย การพัฒนาสถานที่พักระยะยาว การสร฾าง
฼อกลักษณแการท฽อง฼ที่ยว การสร฾างความคุ฾มค฽า฼มื่อ฼ทียบกับค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการท฽อง฼ที่ยว การพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว฽บบ
ค฽อย฼ป็นค฽อยเป การพัฒนาสถานที่พัก฽รม฽บบราบ฼รียบ การสร฾างจิตสํานึกการ฿ช฾ชีวิต฽บบสงบ การ฼น฾นการอนุรักษแ
พลังงาน น฾ยบายของภาครัฐ฿นระดับท฾องถิ่น฼พื่อส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยว การ฼ข฾ามาสถาบันการศึกษา฼พื่อสร฾างองคแ
ความรู฾ด฾านการท฽อง฼ที่ยว ทั้งนี้ กลเกต฽าง ๆ ฼หล฽านี้ มีความสัมพันธแกับกลเกการจัดการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow 
Tourism สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ฿นทิศทาง฼ดียวกัน กล฽าวคือ ถ฾ากลเก฼หล฽านี้สามารถขับ฼คลื่อนเปเด฾฿นทิศทางที่ดีขึ้น  
การ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ จังหวัดนครราชสีมาจะมีมากขึ้น ฿นทางตรงกันข฾าม 
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ถ฾ากลเก฼หล฽านี้เม฽สามารถขับ฼คลื่อนเด฾ดี การ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ จังหวัด
นครราชสีมาจะเม฽เด฾รับการตอบสนองจากนักท฽อง฼ที่ยว฼ท฽าท่ีควร 
 5. แนวทางการสํงเสริมการจัดการตลาดทํองเที่ยวเพ่ือเตรียมความพร๎อมในการรองรับนักทํองเที่ยว
แบบ Slow Tourism กลุํมผู๎สูงอายุโดยกระบวนการมีสํวนรํวมของชุมชนในจังหวัดนครราชสีมา 
  ฽นวทางการส฽ง฼สริมการจัดการตลาดท฽อง฼ที่ยว฼พื่อ฼ตรียมความพร฾อม฿นการรองรับนักท฽อง฼ที่ยว฽บบ 
Slow Tourism กลุ฽มผู฾สูงอายุ฿นพื้นทีอ่ํา฼ภอปากช฽อง อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว ฽ละอํา฼ภอ฾ชคชัย จังหวัดนครราชสีมา ฾ดย
กระบวนการมีส฽วนร฽วมกับผู฾นําชุมชน (ผู฾ปกครองท฾องที่ ฽ละผู฾บริหารท฾องถิ่น) ด฾วยการ฿ช฾การสัมภาษณแ฽ละการจัด
฼วทีประชุม พบว฽า มีจํานวน 16 ปใจจัย คือราคา ช฽องทางการจัดจําหน฽าย จุดยืนผลิตภัณฑแ ผลิตภัณฑแ การส฽ง฼สริม
การขาย จิตวิทยาการขาย พันธมิตรทางธุรกิจ การมีส฽วนร฽วมทางธุรกิจ การขายรวม บุคลากรทางการท฽อง฼ที่ยว 
ช฽วง฼วลา สภาพ฽วดล฾อมทางด฾านการท฽อง฼ที่ยว ความคิด฼ห็นสาธารณะด฾านนักท฽อง฼ที่ยว กระบวนการ฿ห฾บริการ฽ละ
สภาพ฽วดล฾อมด฾านผลิตภัณฑแ ฽ละสถานประกอบการ ฾ดยการดํา฼นินการตามปใจจัยทางการตลาด฼หล฽านี้จะมีส฽วน
สําคัญ฿นการยกระดับการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ ฿นพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา 
 
อภิปรายผล 
 1. พฤติกรรมและความต๎องการการทํองเท่ียว 
  ผลการศึกษามีความสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ฽นวคิดของธฤติมา อัญญะพรสุข (2559) ซึ่งพบว฽าปใจจัย
ผลักดัน ฽ละปใจจัยดึงดูด มีผลต฽อกระบวนการตัดสิน฿จ฿นการ฼ลือก฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยวประ฼ทศเทยของ
นักท฽อง฼ที่ยววัยสูงอายุ นรินทรแ สังขแรักษา ฽ละคณะ (2558) ซึ่งพบว฽าพฤติกรรมนักท฽อง฼ที่ยวผู฾สูงอายุชาวเทย฽ละ
ชาวต฽างประ฼ทศ มีการเด฾รับข฾อมูล฿นการท฽อง฼ที่ยวจากอิน฼ตอรแ฼น็ต วัตถุประสงคแ฿นการท฽อง฼ที่ยว฼พื่อพักผ฽อน/
ท฽อง฼ที่ยว การ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยวมากับ฼พื่อน ระยะ฼วลาที่฿ช฾ท฽อง฼ที่ยวมากกว฽า 5 วัน การ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยวกับ
฼พื่อนๆ ลักษณะการท฽อง฼ที่ยว฼ป็น฽บบพัก ลักษณะของการพักมากกว฽า 3 วัน กรวรรณ สังขกร (2556) พบว฽า
นักท฽อง฼ที่ยวผู฾สูงอายุชาวเทย฽ละชาวต฽างชาติ  มีพฤติกรรมการท฽อง฼ที่ยวที่฽ตกต฽างกัน ทั้ง฿นด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น
ประ฼ทศ ฽ละต฽างประ฼ทศ วัตถุประสงคแการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยว ผู฾ที่฼ดินทางเปท฽อง฼ที่ยวด฾วยกัน การจัดวาง฽ผนการ
฼ดินทาง การหาข฾อมูลการท฽อง฼ที่ยว ฼ป็นต฾น ฾ดยความสน฿จของนักท฽อง฼ที่ยว ฾ดย฽บ฽งออก฼ป็น 9 ด฾าน คือ ด฾าน
฼กษตร ด฾านประวัติศาสตรแ ด฾านธรรมะ ด฾านสุขภาพ ด฾านผจญภัย ด฾านธรรมชาติ ด฾านกีฬา บัน฼ทิง นันทนาการ ฽ละ
ด฾าน฼รียนรู฾สิ่ง฿หม฽฽ละวัฒนธรรม กวิน  วงศแลีดี (2554) พบว฽านักท฽อง฼ที่ ยวผู฾สูงอายุชาวต฽างชาติส฽วน฿หญ฽มีอายุ
ระหว฽าง 60-65 ปีมากท่ีสุด ฽ละมีรายเด฾ ระหว฽าง 20,000 - 50,000 ฼หรียญสหรัฐต฽อปี ฼ป็นชาวยุ฾รปมากที่สุด ฽ละ 
฼ป็นชาว฼อ฼ชียน฾อยที่สุดนิยม฼ดินทางมา฼ป็นคู฽หรือกลุ฽ม฼ล็ก มีความสน฿จด฾านความงดงามของธรรมชาติ฽ละ
วัฒนธรรมเทยมากที่สุด ส฽วนด฾านอาหารเทยเม฽มีความสําคัญมากนักกับนักท฽อง฼ที่ยวผู฾สูงอายุชาวต฽างชาติ
ชาวต฽างชาติ ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการท฽อง฼ที่ยวมักต่ํากว฽า 5,000 ฼หรียญสหรัฐต฽อครั้ง การเด฾รับข฾อมูลข฽าวสารเด฾รับข฾อมูล
การท฽อง฼ที่ยวจากอิน฼ทอรแ฼น็ตมากที่สุด ฽ละส฽วน฿หญ฽นิยม฿ช฾฼วลา฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวประมาณ 1-3 สัปดาหแ ฽ละราณี  
อิสิชัยกุล ฽ละชัชพล  ทรงสุนทรวงศแ (2554) ซึ่งพบว฽านักท฽อง฼ที่ยวสูงอายุชาวต฽างประ฼ทศมักมี฼วลา฽ละเม฽฼ร฽งรีบ จะ
฼ป็นมิตร นิยมท฽อง฼ที่ยว฽หล฽งมรดก฾ลก฽ละศึกษาข฾อมูลล฽วงหน฾าก฽อน฼ดินทางด฾วยการอ฽านหนังสือท฽อง฼ที่ยว ฼ว็บเซตแ 
฽ละมี฽ผนการท฽อง฼ที่ยวว฽าต฾องการ฼ที่ยวชม฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฿ด 
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 2. ศักยภาพของแหลํงทํองเที่ยว 
  ผลการศึกษามีความสอดคล฾องกับ฽นวคิดของนพพร จันทรนําชู  ฽ละคณะ (2559) ซึ่งพบว฽าศักยภาพ
฿นการพัฒนาผลิตภัณฑแการท฽อง฼ที่ยว ประกอบด฾วย การสร฾างสรรคแผลิตภัณฑแการท฽อง฼ที่ยว การจัดกิจกรรมการ
฿ห฾บริการการท฽อง฼ที่ยว ฽ละส฽ง฼สริมการตลาดผลิตภัณฑแการท฽อง฼ที่ยว ฼กศณียแ สัตตรัตนขจร (2558)  ซึ่งข฾อค฾นพบที่
เด฾คือ ทราบว฽า฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขต฼ทศบาลนครลําปาง฾ดยภาพรวมมีศักยภาพมาก฿น฼รื่องความ฼ป็น฼อกลักษณแ
ด฾านวิถีชีวิต ด฾านภูมิปใญญา฽ละองคแความรู฾ด฾านประวัติศาสตรแ ด฾านจัดงานสืบสานวัฒนธรรมประ฼พณีอย฽างต฽อ฼นื่อง 
ด฾านความงดงามด฾านศิลปวัฒนธรรม สถาปใตยกรรมด฾านอาคาร ด฾านสิ่งก฽อสร฾าง฽ละวัดต฽างๆ฼ขต฼ทศบาลนครลําปาง
มีสถานที่ท฽อง฼ที่ยวที่สวยงาม฽ละมีความ฼ป็นมาทางประวัติศาสตรแ วัฒนธรรม ประ฼พณี ประ฼พณี รวมถึงมีด฾าน
ศักยภาพด฾านสิ่งอํานวยความสะดวกขั้นพื้นฐานต฽อการท฽อง฼ที่ยว฼ช฽น เฟฟูา น้ําประปา ถนน ด฾านระบบการขนส฽ง
มวลชนที่สะดวกต฽อการท฽อง฼ที่ยว ด฾านการ฼ดินทางเปยัง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขต฼ทศบาลนครลําปางมีความสะดวก
฼ข฾าถึง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวเด฾ง฽าย ฽ละด฾านความปลอดภัย จันทรแจิตร  ฼ธียรสิริ ฽ละคณะ (2558) ซึ่งข฾อค฾นพบคือเด฾ทราบ
ถึง฽นวทางการพัฒนาการตลาดว฽าภาค฼หนือตอนบน฼ป็นจุดหมายปลายทางการท฽อง฼ที่ยวของนักท฽อง฼ที่ยวผู฾สูงอายุ 
ด฾วยธรรมชาติที่งดงาม ฽ละ฽หล฽ง฼รียนรู฾วัฒนธรรมวิถีชีวิตที่หลากหลาย ฿นด฾านผลิตภัณฑแทางการท฽อง฼ที่ยวนํา฼สนอ
สิ่งดึงดูด฿จทางการท฽อง฼ที่ยว คือ 1) ความงดงามของธรรมชาติ  2) วัฒนธรรม วิถีชีวิตที่หลากหลาย 3) ศาสนสถาน
อันทรงคุณค฽า ฽ละ 4) ตํานานประวัติศาสตรแ฽ละ฾บราณคดี ฽ละกรวรรณ  สังขกร ฽ละคณะ (2553) ซึ่งเด฾ข฾อค฾น
พบว฽า฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวมีศักยภาพตามหลัก฼กณฑแ 4 องคแประกอบหลัก฿นการคัดกรอง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว คือ การ฼ข฾าถึง
฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว สิ่งอํานวยความสะดวก฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว คุณค฽าของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ฽ละสิ่งการการท฽อง฼ที่ยว฿น
บริ฼วณ฿กล฾฼คียง  
 3. กลไกการจัดการแหลํงทํองเท่ียว 
  ผลการศึกษามีความสอดคล฾องกับ฽นวคิดของจันทรแจิตร ฼ธียรสิริ ฽ละคณะ (2558)  ซึ่งพบว฽ากลเกการ
จัดการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวที่สําคัญ คือการจัดกิจกรรมการท฽อง฼ที่ยวที่฼หมาะกับผู฾สูงอายุ เด฾฽ก฽ การ฼ข฾าร฽วมประ฼พณี
ท฾องถิ่น การศึกษาวิถีท฾องถิ่น กิจกรรมทางศาสนา ฽ละกิจกรรม฼ชิงสุขภาพ มีการกําหนดราคา฼พื่อจูง฿จ฿ห฾มา฼ที่ยว มี
ช฽องทางการจัดจําหน฽ายทั้งการซื้อ฾ดยตรง฽ละผ฽านตัวกลางทางการตลาด มีการส฽ง฼สริมการตลาดที่฼ข฾าถึงผู฾สูงอายุ 
ทั้งการ฾ฆษณา ฽ละประชาสัมพันธแผ฽านสื่อต฽างๆรวมถึงการส฽ง฼สริมการขาย฼พื่อจูง฿จนักท฽อง฼ที่ยว มีการพัฒนา
บุคลากรผู฾฿ห฾บริการทั้ง฿น฼รื่องของความรู฾฿นการดู฽ลผู฾สูงอายุ ความรู฾ด฾านภาษาต฽างประ฼ทศ ฽ละการ฿ห฾ข฾ อมูลด฾าน
การท฽อง฼ที่ยวปรับปรุงลักษณะทางกายภาพของการท฽อง฼ที่ยว฿ห฾฼หมาะสม  พัฒนากระบวนการ฿ห฾บริการอื่นๆ฼พื่อ
อํานวยความสะดวก฿ห฾ผู฾สูงอายุ ทั้งบริการขนส฽งอํานวยความสะดวก฿นการ฼ข฾า฼มืองบริการข฾อมูลสารสน฼ทศทางการ
ท฽อง฼ที่ยวรวมถึงบริการด฾านความปลอดภัยนรินทรแ สังขแรักษา ฽ละคณะ (2558) ซึ่งพบว฽า฽นวทางการจัดการการ
ท฽อง฼ที่ยวที่เร฾ความ฼ร฽งรีบ มีดังนี้ ภาครัฐมีการจัดการการท฽อง฼ที่ยวที่มีคุณภาพ การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก฿ห฾
ผู฾สูงอายุ พัฒนาคุณภาพการบริการความประทับ฿จ฽ละปลอดภัย฿นการท฽อง฼ที่ยว ภาค฼อกชน  มีความ฼ป็นธรรมเม฽
฼อา฼ปรียบ พัฒนาการบริการการท฽อง฼ที่ยว จัดกิจกรรมการท฽อง฼ที่ยวที่฼หมาะสมกับ ผู฾สูงอายุ การทําการตลาด 
online พัฒนาฐานข฾อมูลมาตรฐานการบริการ ชุมชน฽ละท฾องถิ่นมีการดู฽ลสถานที่ท฽อง฼ที่ยว สนับสนุนการ
ท฽อง฼ที่ยวอย฽างต฽อ฼นื่อง ปรับปรุง฾ครงสร฾างพื้นฐาน฽ละสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรั บผู฾สูงอายุ  พัฒนา฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยว฿หม฽ๆ ฽ละสถาบันศึกษาเด฾การอบรมด฾านภาษา฿ห฾ผู฾ประกอบการรายย฽อย จัดหลักสูตรการอบรมที่ทันสมัย
฽ละพัฒนาองคแความรู฾฿หม฽  สามารถ สุวรรณรัตนแ฽ละคณะ (2556) พบว฽ากลเกดํา฼นินการพัฒนา฿น 2 ส฽วนสําคัญ 
เด฾฽ก฽ 1) การพัฒนาความพร฾อมของบุคลากร฽ละชาวชุมชน฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ฽ละ 2) การพัฒนาความพร฾อม฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยว  
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 4. แนวทางการสํงเสริมการจัดการตลาดทํองเท่ียว 
  ผลการศึกษามีความสอดคล฾องกับ฽นวคิดของนพพร จันทรนําชู  ฽ละคณะ (2559) ซึ่งพบว฽าการ
พัฒนาผลิตภัณฑแการท฽อง฼ที่ยวสําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ ประกอบด฾วยขนาดของผลิตภัณฑแ อรรถประ฾ยชนแขงผลิตภัณฑแ 
฽ละรูปลักษณแของผลิตภัณฑแ  ฽ละ฽นวทางการพัฒนาผลิตภัณฑแการท฽อง฼ที่ยว ประกอบด฾วยการจัดสิ่งอํานวยความ
สะดวก จัดกิจกรรมการท฽อง฼ที่ยว ฽ละพัฒนาบุคลากร฿นการ฿ห฾บริการที่฼น฾นสุขภาพ ความปลอดภัย฽ละส฽ง฼สริม 
การ฼รียนรู฾฽ละประสบการณแที่ดี  ผู฾ประกอบการผลิตภัณฑแชุมชนควร฼รียนรู฾การพัฒนาผลิตภัณฑแที่มี฼อกลักษณแชุมชน 
฽ละมีมาตรฐานการผลิต รวมทั้งพัฒนา฼ครือข฽ายทางการตลาด หน฽วยงานระดับปฏิบัติควรพัฒนา สิ่งอํานวยความ
สะดวก ระบบสาธารณูป฾ภค บุคลากร฽ละส฽ง฼สริมการพัฒนาผลิตภัณฑแ฽ละสนับสนุนการตลาดผลิตภัณฑแก าร
ท฽อง฼ที่ยว ฽ละหน฽วยงานระดับน฾ยบายควรกําหนดกลยุทธแ การพัฒนาผลิตภัณฑแ฽ละการตลาดการท฽อง฼ที่ยว 
฼ครือข฽ายผู฾ประกอบการท฽อง฼ที่ยว฽ละมาตรฐานการบริการท฽อง฼ที่ยวสําหรับผู฾สูงอายุ ปิยฉัตร  ทอง฽พง (2559)  ซึ่ง
พบว฽าลักษณะของความต฾องการการท฽อง฼ที่ยวสําหรับผู฾สูงอายุ฽บ฽งออก฼ป็น 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ ด฾านสุขภาพ อาหาร ที่พัก 
฽ละการจัดการของบริษัท ฿นส฽วนรูป฽บบการพัฒนาธุรกิจท฽อง฼ที่ยวสําหรับผู฾สูงอายุประกอบด฾วย 8 องคแประกอบ 
คือ ผู฾ประกอบการนํา฼ที่ยวท่ี฼หมาะสม ความรับผิดชอบของมัคคุ฼ทศกแ การ฽สวงหา ความพร฾อมของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว
ที่฼หมาะสม การบริการที่มีคุณภาพดี การจัด฼ตรียมกิจกรรมที่฼หมาะสม ความบัน฼ทิง฼พื่อความสุข การ฿ส฽฿จ฿น฼รื่อง
ของความปลอดภัย ฽ละความ฼ช่ือถือเด฾ทางการจัดการด฾านตลาด  มีความสอดคล฾องกับ฽นวคิดของพิทักษแ  ศิริวงศแ 
(2558) ที่เด฾ทําการศึกษา฼รื่องการพัฒนารูป฽บบการตลาดการท฽อง฼ที่ยว฽ละการประชาสัมพันธแ฼ชิงรุก฿นภูมิภาค
ตะวันตกสําหรับนักท฽อง฼ที่ยวสูงอายุที่มีคุณภาพ ซึ่งมีข฾อค฾นพบคือรูป฽บบการตลาดการท฽อง฼ที่ยวสําหรับ
นักท฽อง฼ที่ยวชาวยุ฾รป นํา฼สนอการท฽อง฼ที่ยว฿นคอน฼ซ็ป “ระลึกความหลังที่กาญจนบุรี สร฾างความดีที่฼มือง฼พชร 
฼ติมพลังชีวิตที่ประจวบคีรีขันธแ” ฽ละรูป฽บบการตลาดการท฽อง฼ที่ยวสําหรับนักท฽อง฼ที่ยวชาวเทย฽ละชาว฼อ฼ชีย
นํา฼สนอการท฽อง฼ที่ยว฿นคอน฼ซ็ป  “฼ที่ยว฼มือง฼พชร 3 สเตลแ ส฾ลวแเลฟ฼฿กล฾ธรรมชาติ฼มืองราชบุรี” ฿นขณะที่การ
พัฒนารูป฽บบการประชาสัมพันธแการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงรุก ควร฿ช฾การประชาสัมพันธแ฽บบ Differenttiation, Creativity, 
High Technology, Detabase ฽ละ International PR พิทักษแ   ศิริวงศแ ฽ละคณะ (2558) ซึ่งเด฾ข฾อค฾นพบ฼ป็นกล
ยุทธแของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวสําหรับ฿ห฾ ผู฾ประกอบการด฾านการท฽อง฼ที่ยวเด฾ปฏิบัติตาม฿น 6 ฽นวทาง คือ 1)  การพัฒนา
ทรัพยากรการท฽อง฼ที่ยว ฾ดยยึดหลัก 3 A’s  เด฾฽ก฽ ทรัพยากรต฾องมีสิ่งดึงดูด฿จ ฽ละทรัพยากรต฾องมีสิ่งอํานวยความ
สะดวก 2) พัฒนาการตลาดท฽อง฼ที่ยวด฾วยการกําหนดตํา฽หน฽งผลิตภัณฑแ ฽ละการ฼ลือกตลาดท฽อง฼ที่ยว฼ปูาหมายที่
฼หมาะสม 3 ) พัฒนาธุรกิจท฽อง฼ที่ยว ด฾วยธุรกิจจําหน฽ายสินค฾าที่ระลึก ซึ่ง฼ป็นของที่ระลึกประ฼ภทหัตถกรรม ฽ละ฿ช฾
วัสดุที่สื่อ฿ห฾ผู฾พบ฼ห็นระลึกถึง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 4) พัฒนาสิ่ง฽วดล฾อม฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวด฾วยการอนุรักษแสิ่ง฽วดล฾อม฿น
฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼พื่อลดความ฼สื่อม฾ทรมของสิ่ง฽วดล฾อม 5) พัฒนาการมีส฽วนร฽วมทางการท฽อง฼ที่ยวร฽วมกับชุมชน ด฾วย
การค฾นหาปใญหาทางการท฽อง฼ที่ยว การกําหนดน฾ยบาย วัตถุประสงคแ ฼ปูาหมาย วิธีการพัฒนา฽ละการตัดสิน฿จ฿ช฾
ทรัพยากรร฽วมกัน 6) สร฾างจิตสํานึก฿นที่นี้คือ จิตสํานึกของ฼จ฾าของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽ละผู฾ประกอบธุรกิจท฽อง฼ที่ยว 
ต฾องเม฽ค฾ากําเร฼กินควร อันจะทํา฿ห฾฼กิดการท฽อง฼ที่ยวอย฽างมีคุณภาพที่ยั่งยืน ฽ละจิราวิทยแ ญาณจินดา ฽ละคณะ 
(2556) ซึ่งมีข฾อค฾นพบ คือเด฾฼ว็บเซตแ ซึ่งประกอบด฾วย หน฾าหลัก ฼ว็บ฽อพพลิ฼คช่ัน รวมถึง ฾มบาย฽อพพลิ฼คช่ัน บน
อุปกรณแสื่อสาร฼คลื่อนที่สําหรับระบบเอ฾อ฼อส (iOS) ฽ละ฽อนดอรอยดแ (Android) ฽ละเด฾ทําการ฼ผย฽พร฽ข฾อมูล฾ดย
การจัดสัมมนาการ฿ช฾ระบบข฾อมูลสารสน฼ทศ ฼บื้องต฾น฿ห฾฽ก฽ผู฾มีส฽วนเด฾ส฽วน฼สีย ผู฾ประกอบการด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น
จังหวัด฼ชียง฿หม฽ ฼พื่อนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแต฽อเป 
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ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข๎อเสนอแนะการใช๎ประโยชน๑จากการวิจัย 
  1.1 ผลที่เด฾จากการศึกษาพฤติกรรมการท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ จังหวัด
นครราชสีมา พบว฽า นักท฽อง฼ที่ยวมีพฤติกรรมการท฽อง฼ที่ยวที่฼ป็น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางประวัติศาสตรแมากที่สุด ส฽วน
฿หญ฽มี฼หตุผลที่฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว฼พราะมีค฽า฿ช฾จ฽ายมีความ฼หมาะสม ฾ดยมีส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จ฼ดินทางมา
ท฽อง฼ที่ยว฼ป็นสามี/ภรรยา/บุตรมากที่สุด ส฽วน฿หญ฽มีช฽วง฼วลา฿นการ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว฼ป็นวันเหนก็เด฾ ทราบข฾อมูล
฼พื่อ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยวจากสื่อสิ่งพิมพแต฽าง ๆ มากที่สุด ฽ละวิธีการตัดสิน฿จ฿นการ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว฼กิดจาก฼ป็น
สถานที่ที่สามารถสร฾างคุณค฽า฿ห฾กับตน฼องมากที่สุด ซึ่งพฤติกรรม฼หล฽านี้หน฽วยงานที่฼กี่ ยวข฾องกับการท฽อง฼ที่ยว
สามารถนําเป฿ช฾฼ป็นข฾อมูล฿นการกําหนดน฾ยบายการท฽อง฼ที่ยวเด฾ 
  1.2 ผลที่เด฾จากการศึกษาความต฾องการการท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ 
จังหวัดนครราชสีมา พบว฽า จากปใจจัยทางการตลาดทั้ง 16 ด฾านที่มีผลต฽อความต฾องการท฽อง฼ที่ยวนั้น นักท฽อง฼ที่ยว฿ห฾
ความสน฿จ฿นด฾านสภาพ฽วดล฾อมทางด฾านการท฽อง฼ที่ยวมากที่สุด ดังนั้นหน฽วยงานต฽าง ๆ ที่฼กี่ยวข฾องจากการ
ท฽อง฼ที่ยวทั้งภาครัฐ฽ละภาค฼อกชน สามารถนําความต฾องการดังกล฽าวเป฿ช฾฿นการจัดทําน฾ยบาย฼พื่อส฽ง฼สริมการ
ท฽อง฼ที่ยว฿นพ้ืนท่ีจังหวัดนครราชสีมา 
  1.3 ผลที่เด฾จากการศึกษาศักยภาพ฽บบ slow Tourism ของการท฽อง฼ที่ยว฿นพื้นที่จังหวัด
นครราชสีมาทั้ง฿นส฽วนของอํา฼ภอปากช฽อง อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว ฽ละอํา฼ภอ฾ชคชัย พบว฽าศักยภาพ฿นด฾าน  Slow 
Development มีศักยภาพต่ําที่สุด ดังนั้นพื้นที่ทั้งสามอํา฼ภอจํา฼ป็นต฾องมีน฾ยบายอย฽าง฼ร฽งด฽วน฿นการพัฒนาการ
ท฽อง฼ที่ยวด฾าน Slow Development ฿ห฾มีความ฼จริญ฼ติบ฾ตอย฽างรวด฼ร็ว 
  1.4 ผลที่เด฾จากการศึกษากลเกการจัดการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ 
฿นพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา พบว฽ามีจํานวน 20 ปใจจัย ซึ่งหน฽วยงานต฽าง ๆ สามารถนําปใจจัยต฽าง ๆ ที่มีผลต฽อการ
ท฽อง฼ที่ยวเป฿ช฾฼พื่อพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว฿ห฾มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  1.5 ผลที่เด฾จากการศึกษา฽นวทางการส฽ง฼สริมการจัดการตลาดท฽อง฼ที่ยว฼พื่อ฼ตรียมความพร฾อม฿น
การรองรับนักท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism กลุ฽มผู฾สูงอายุ฾ดยกระบวนการมีส฽วนร฽วมของชุมชน฿นจังหวัด
นครราชสีมาพบว฽า การท฽อง฼ที่ยวสามารถพัฒนา฿ห฾ดีขึ้นเด฾฾ดยผ฽านปใจจัยส฽วนผสมทางการตลาดทั้ง 16 ปใจจัย 
 2. ข๎อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตํอไป 
  2.1 การศึกษาพฤติกรรม฽ละความต฾องการการท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism ฿นครั้งนี้ เด฾฼ก็บ
รวบรวมข฾อมูลจากนักท฽อง฼ที่ยวที่฼ดินทาง฼ข฾ามา฼ยือน฿นพื้นที่อํา฼ภอปากช฽อง อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว ฽ละอํา฼ภอ฾ชคชัย 
จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 400 คน ฼พื่อ฿ห฾ผลของการศึกษามีความชัด฼จนมากขึ้นการดํา฼นินการวิจัย฿นครั้งต฽อเป
ควรจัด฼ก็บจากนักท฽อง฼ที่ยว฿ห฾ครอบคลุมทุกอํา฼ภอ฿นพ้ืนท่ีจังหวัดนครราชสีมา 
  2.2 การศึกษาศักยภาพของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Tourism ฿นครั้งนี้฿ช฾฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจาก
ตัว฽ทนหน฽วยงานภาครัฐ ตัว฽ทนหน฽วยงานปกครองส฽วนท฾องถิ่น ตัว฽ทนภาคธุรกิจ ตัว฽ทนนักวิชาการ/
สถาบันการศึกษา ฽ละตัว฽ทนภาคประชาชน ซึ่ง฼ป็นการพิจารณา฿นส฽วนของผู฾ที่อยู฽฿นพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา฼ป็น
หลัก ดังนั้นการศึกษา฿นครั้งต฽อเปควร฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากนักท฽อง฼ที่ยวที่฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว฿นพื้นที่จังหวัด
นครราชสีมาด฾วย฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อมูลที่ครอบคลุมมากข้ึน 
  2.3 การศึกษากลเกการจัดการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow Touris ฽ละ฽นวทางการส฽ง฼สริมการ
จัดการตลาดท฽อง฼ที่ยว ฼ป็นการศึกษา฾ดยอาศัยการมีส฽วนร฽วมของผู฾นําชุมชน (ผู฾ปกครองท฾องที่ ฽ละผู฾บริหารท฾องถิ่น) 
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฽ต฽ยังขาดการนํากลเก฽ละ฽นวทางมา฿ช฾ปฏิบัติจริง฿นพื้นที่ ดังนั้นการศึกษา฿นครั้งต฽อเปควรจะ฼ป็นการศึกษา฼พื่อ
ติดตาม฽ละประ฼มินผลความสํา฼ร็จของการ฿ช฾กลเก฽ละ฽นวทางการส฽ง฼สริมการจัดการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽บบ Slow 
Tourism สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ จังหวัดนครราชสีมา 
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การสํงเสริมศักยภาพการจัดการความร๎ูเพ่ือการพ่ึงตนเองของชุมชนบ๎านเตย  
ตําบลกระเบื้องใหญํ อําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา 

LEARNING MANAGEMENT FOR SELF-RELIANCE OF COMMUNITY : A CASE STUDY OF BANTIEY, 
KRABUANGYAI SUB-DISTRICT, PIMAI DISTRICT, NAKHONRATCHASIMA PROVINCE. 

 
มานิตย๑ อรรคชาติ 

Manit Akkhachat 
อาจารยแ กลุ฽มวิชาปรัชญา ศาสนา ฽ละ฼ทววิทยา คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ  

มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
 
บทคัดยํอ 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ มุ฽งศึกษาการส฽ง฼สริมศักยภาพการจัดการความรู฾฼พื่อการพึ่งตน฼องของชุมชนบ฾าน฼ตย 
ตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา ฾ดยมีวัตถุประสงคแ 2 ข฾อ คือ  1. ฼พื่อส฽ง฼สริมศักยภาพการ
จัดการความรู฾฽หล฽ง฼รียนรู฾฿นชุมชนบ฾าน฼ตย ตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา 2. ฼พื่อบูรณา
การศาสตรแตาม฽นววิถีพุทธสําหรับการจัดการ฼พื่อการพึ่งตน฼องของชุมชนบ฾าน฼ตยตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย 
จังหวัดนครราชสีมา฿ห฾฼กิดความยั่งยืน  
 จากการศึกษาพบว฽า ชุมชนบ฾าน฼ตยมีฐานองคแความรู฾฼พื่อการพึ่งตน฼องอยู฽อย฽างหลากหลาย ฾ดยจํา฽นก
฼ป็นองคแความรู฾฼ดิม฽ละองคแความรู฾สมัย฿หม฽ที่เด฾รับ฼พิ่ม฼ติมมาจากการสนับสนุนของหน฽วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ 
฼พื่อสนับสนุน฿ห฾ชุมชน฼ป็นชุมชนต฾น฽บบ฿นการขยายองคแความรู฾฼พื่อการพึ่งตน฼องเปสู฽ชุมชนอื่น มีกลุ฽มหรือองคแกร
ต฽าง ๆ ฿นชุมชนบ฾าน฼ตยหลายหน฽วยงานที่เด฾ช฽วย฿นการจัดการความรู฾ด฾านต฽าง ๆ ของชุมชน ฿นด฾านการบูรณาการ
ศาสตรแตาม฽นววิถีพุทธสําหรับการจัดการ฼พื่อการพึ่งตน฼องของชุมชนบ฾าน฼ตยนั้น พบว฽า฿นด฾าน฼ศรษฐกิจมี
หลักธรรมที่สําคัญหลายข฾อที่สอดคล฾องกับ฽นวทางการปฏิบัติของชุมชนบ฾าน฼ตย ฼ช฽น ทิฎฐธัมมิกัตถประ฾ยชนแ อิทธิ
บาท 4  ฼ป็นต฾น ฿นด฾านทรัพยากรธรรมชาติ พบว฽าสามารถบูรณาการหลักธรรม ฼ช฽น ฾ภช฼น มัตตัญโุตา ความ
สัน฾ดษ ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการส฽ง฼สริมศักยภาพของชุมชนเด฾฼ช฽นกัน ส฽วนด฾าน฼ทค฾น฾ลยี มีหลักธรรมที่สําคัญ
สามารถสัง฼คราะหแ฿นการบริหารจัดการเด฾ก็คือ ฾ยนิ฾สมนสิการ ฽ละมัชฌิมาปฏิปทา ด฾านสังคม฽ละวัฒนธรรม
ค฽อนข฾างมีหลักธรรมหลายข฾อที่สอดคล฾องกับ฽นวทางการปฏิบัติของชุมชนบ฾าน฼ตย ฼ช฽น ฆราวาสธรรม 4, สังคหวัตถุ 
4 ฼ป็นต฾น ฽ละด฾านสุดท฾ายคือด฾านจิต฿จ พบว฽ามีหลักธรรมที่สามารถนํามา฿ช฾เด฾ ฼ช฽น หลักเตรลักษณแ กรรมฐาน 2 
฼ป็นต฾น จากการบูรณาการศาสตรแด฾านวิถีพุทธทั้ง 5 ด฾าน คือ ด฾าน฼ศรษฐกิจ ด฾านทรัพยากรธรรมชาติ ด฾าน฼ทค฾น฾ลยี 
ด฾านสังคม฽ละวัฒนธรรม ฽ละด฾านจิต฿จ มีความสอดคล฾องสําหรับการจัดการ฼พื่อการพึ่งตน฼องของชุมชนบ฾าน฼ตย
ครอบคลุมครบท้ัง 5 ด฾าน  
คําสําคัญ : การส฽ง฼สริม, การจัดการความรู฾, การพึ่งตน฼อง, ชุมชนบ฾าน฼ตย  
 
ABSTRACT 
 This study aimed to promote the potentiality of knowledge management for self-
reliance of Bantiey community, Krabuang Yai sub-district, Phimai District, Nakhon Ratchasima 
Province. The objectives of this study were: 1) to promote the potentiality in knowledge 
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management of learning resources in Bantiey community, Krabuang Yai sub-district, Phimai 
district, Nakhon Ratchasima Province, and 2) to integrate knowledge bases according to a 
Buddhist way for self-reliance of Bantiey community, Krabuang Yai sub-district, Phimai district, 
Nakhon Ratchasima province to attain the sustainability.  
 The study found that Bantiey community has various knowledge bases for self-reliance 
which could be classified into old knowledge base and new knowledge base, supported by the 
government organizations and state-owned enterprises to promote this community as a key 
model in order to expand the knowledge base for self-reliance to other communities. Several 
groups or organizations in Bantiey community were cooperated in knowledge base of the 
community. In the integration according to a Buddhist way for self-reliance of Bantiey community, 
it was found that in terms of the economy, there are important principles that conform to the 
ways that Bantiey community practice such as the principle of Ditthadhammikattha, Iddhipada 4. 
Concerning the natural resources, it was found that Bantiey community has the integration of 
dhamma principle such as the moderation in eating, contentment as the ways to promote the 
potentiality of the community. In terms of technology, key dhamma principles that could be 
synthetized in management were critical reflection and the middle path. Concerning social and 
culture, Bantiey community employed the important principles as such as Gharavasa-dhamma 4, 
Sangahavatthu 4. Finally, in terms of state of mind, key dhamma principles were utilized by the 
community such as the three common characteristics, mediations 2. The integration according to 
a Buddhist way in five aspects such as economy, natural resources, technology, social and 
cultures, and state of mind was corresponded to the management for self-reliance of Bantiey 
community.  
Keywords : Promotion, Knowledge management, Self-reliance, Bantiey Community 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ชุมชนบ฾าน฼ตยเด฾ร฽วมกันจัดตั้งศูนยแ฼รียนรู฾ขึ้น฿นชุมชน ฼ป็นศูนยแ฼รียนรู฾฼พื่อการพัฒนา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฼พื่อ
฼ปิดพื้นที่฿ห฾มีการ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾฽ละส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ของคนภาย฿น฽ละภายนอกชุมชน ฾ดยมีการพัฒนา
ยกระดับบุคลากรของชุมชน฼ป็นวิทยากรชุมชน฿นการจัดกระบวนการ฼รียนรู฾ ฼ป็นผู฾฼อื้ออํานวย฿ห฾฼กิดการ฼รียนรู฾ ฽ละ
มีการพัฒนา฼ป็นฐานการ฼รียนรู฾ที่฼ป็นพื้นที่รูปธรรม฿น฿นชุมชนจํานวน 6 ฐาน฼รียนรู฾ คือ 1)  ฐาน฼รียนรู฾กลุ฽มวิสาหกิจ
ชุมชนปุ฻ยอินทรียแชีวภาพ 2) ฐาน฼รียนรู฾กลุ฽มน้ําหมักชีวภาพ 3) ฐาน฼รียนรู฾กลุ฽มน้ํายา฼อนกประสงคแ 4) ฐาน฼รียนรู฾
กลุ฽ม฼พิ่มประสิทธิภาพการผลิตด฾วยน้ําหมักมูลสุกร 5) ฐาน฼รียนรู฾กลุ฽มพลังงานทด฽ทน 6) ฐาน฼รียนรู฾฼กษตร
ผสมผสาน฼พื่อ฽ก฾เขปใญหาดิน฼ค็ม 
 บ฾าน฼ตยเด฾รับความสน฿จจากคนภายนอกชุมชน ฽ละหน฽วยงานภาครัฐเด฾฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการสนับสนุน
฿ห฾฼ป็นพ้ืนท่ีสําหรับ฽ลก฼ปลี่ยน฼รยีนรู฾ ถ฽ายทอดบท฼รียนประสบการณแการทํางาน฿ห฾ชุมชนภายนอก เด฾฼รียนรู฾ ศึกษาดู
งาน ฽ละธนาคาร฼พื่อการ฼กษตร฽ละสหกรณแเด฾จัดศูนยแ฼รียนรู฾ชุมชน฽ห฽งนี้฼ป็นพ้ืนท่ี฿นการอบรม฾ครงการพัฒนา฽ละ
ฟื้นฟู฼กษตรกรรายย฽อยที่฼ป็นหนี้นอกระบบ฽ละ฾ครงการอบรมวิถีการดํา฼นินชีวิตตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿ห฾฽ก฽
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ลูกค฾าธนาคารอย฽างต฽อ฼นื่อง นอกจากนั้นยังมีกลุ฽มคณะอื่น ๆ  ท่ีสน฿จติดต฽อมาขอศึกษาดูงานอีก฼ป็นประจําทุกปี ทั้ง
ที่มา฼ป็นทางการ฽ละเม฽฼ป็นทางการทั้งที่฼ป็นกลุ฽ม/คณะ/องคแกร฽ละกลุ฽มบุคคล  
 จากบทสรุปดังกล฽าวของชุมชน ทํา฿ห฾พบว฽า ชุมชนบ฾าน฼ตย เด฾มีบทบาท฿นการ฼ป็นชุมชนต฾น฽บบที่ทํา
หน฾าท่ีจัดกระบวนการ฼รียนรู฾฼พื่อปรับ฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ ฿ห฾มีวิธีคิด฿นการพึ่งพาตน฼อง ฽ละมีวิธีทํากินที่฼หมาะสมพึ่งพา
ตน฼องเด฾จากการดํา฼นินการดังกล฽าว พบว฽า ฿นสถานการณแปใจจุบัน ชุมชนท฾องถิ่นอยู฽฿นสถานการณแความ
฼ปลี่ยน฽ปลงที่฼กิดขึ้นอย฽างรวด฼ร็ว ทั้ง฿นด฾าน฾ครงสร฾างทาง฼ศรษฐกิจ สังคม การ฼มือง วัฒนธรรม฽ละสิ่ง฽วดล฾อม 
฾ดยปใญหา฼ฉพาะหน฾าที่ชุมชนประสบอยู฽ต฾องมี฽นวทาง฿นการจัดการตัว฼อง฿ห฾พ฾นปใญหา ฼ช฽น ปใญหาหนี้สิน การปลูก
พืช฼ชิง฼ดี่ยว การทําการผลิต฾ดย฿ช฾สาร฼คมี ที่ดินของ฼กษตรกรรายย฽อยหลุดมือ ฼ป็นต฾น การจัดการความรู฾฼ป็น
฼ครื่องมือหรือ฽นวทาง฿นการรวบรวม จัด฼ก็บ จัดระ฼บียบ ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ ยกระดับ฽ละนํา฿ช฾ชุดความรู฾ของชุมชน
จากการปฏิบัติการจริงจากพื้นที่รูปธรรม มีผู฾รู฾ที่สามารถ฽บ฽งปใน ถ฽าย฾อน ถ฽ายทอด สืบทอดความรู฾สู฽฼ยาวชนคนรุ฽น
หลัง฿นชุมชน฽ละคน฿นท฾องถิ่น฼พื่อการจัดกระบวนการ฼รียนรู฾ของชุมชนนําเปสู฽การการพัฒนาบนฐานวัฒนธรรมของ
ตน฼อง฽ละ฼ป็นตัว฽บบ฼พื่อการพึ่งตน฼องของชุมชน ด฾านวิธีคิด องคแความรู฾ ฾ดยมีผู฾รู฾฽ละผู฾฼รียนรู฾฿นการปฏิบัติการ
รูปธรรมการ฽ก฾เขปใญหาตน฼องทั้ง฿นระดับครอบครัว ระดับชุมชน฽ละระดับ฼ครือข฽ายชุมชนตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽
ร฽วมกัน ท้ังนี้฾ดยการ฿ช฾งานวิจัย฽ละพัฒนาพ้ืนท่ี฿นการสร฾างกระบวนการศึกษา฼รียนรู฾฽บบมีส฽วนร฽วมของคน฿นชุมชน
฿นการจัดการ฼รียนรู฾฼พื่อการพึ่งตน฼องของชุมชนบ฾าน฼ตย ตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา 
 คณะผู฾วิจัยซึ่งมีองคแความรู฾ศาสตรแทางด฾านศาสนา฽ละปรัชญา รวมทั้งด฾านรัฐประศาสนศาสตรแจะมีการนํา
฽ถวทางวิถีพุทธ฼พื่อมา฿ช฾บูรณาการกับหลักธรรมาภิบาล ร฽วม฿นการ฽ก฾ปใญหาพื้นที่ ฾ดย฿ช฾กระบวนการวิจัย฽ละ
พัฒนา฼ชิงพื้นที่ร฽วมกับชุมชนบ฾าน฼ตย ตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา ฼พื่อ฿ห฾฼กิด
กระบวนการจัดการพึ่งพาตน฼องอย฽างยั่งยืนต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อส฽ง฼สริมศักยภาพการจัดการความรู฾ ฽หล฽ง฼รียนรู฾฿นชุมชนบ฾าน฼ตย  ตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ อํา฼ภอพิ
มาย จังหวัดนครราชสีมา 
 2. ฼พื่อบูรณาการศาสตรแตาม฽นววิถีพุทธสําหรับการจัดการ฼พื่อการพึ่งตน฼องของชุมชนบ฾าน฼ตยตําบล
กระ฼บื้อง฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา฿ห฾฼กิดความยั่งยืน 
 คําถามวิจัย 
  การจัดการ฼รียนรู฾฼พื่อการพึ่งตน฼องของชุมชนบ฾าน฼ตย ตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย จังหวัด
นครราชสีมา฼ป็นอย฽างเร 
 ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบ฼ขตด฾าน฼นื้อหา 
  ศึกษาการส฽ง฼สริมศักยภาพการจัดการความรู฾฼พื่อการพึ่งตน฼องของชุมชนบ฾าน฼ตย ตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ 
อํา฼ภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา  
 2. ด฾านพื้นท่ี 
  ศึกษาการส฽ง฼สริมศักยภาพการจัดการความรู฾฼พื่อการพึ่งตน฼องของชุมชนบ฾าน฼ตย ตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ 
อํา฼ภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา 
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 3. ด฾านระยะ฼วลา 
  ฿นการศึกษาการส฽ง฼สริมศักยภาพการจัดการความรู฾฼พื่อการพึ่งตน฼องของชุมชนบ฾าน฼ตย ตําบล
กระ฼บื้อง฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา ฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพที่จัดการศึกษา฼ฉพาะ฿นช฽วงระยะ฼วลาปี  
พ.ศ. 2558 – 2559  
 ผลการวิจัยท่ีคาดวําจะได๎รับ 
 1. ฼กิดการบูรณาจัดการ฼รียนรู฾บนฐานของชุดความรู฾ ผู฾รู฾ ฽หล฽ง฼รียนรู฾฽ละผู฾฼รียนรู฾฼พื่อการพึ่งตน฼องของ
คน฿นชุมชนบ฾าน฼ตย  ตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา 
 2. ฼กิดการบูรณาการหลักวิถีพุทธสําหรับการจัดการ฼รียนรู฾฼พื่อการพึ่งตน฼องของชุมชนบ฾าน฼ตยตําบล
กระ฼บื้อง฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจัย฿นครั้งน้ี มีระยะ฼วลา฿นการดํา฼นินการ 1 ปี นักวิจัยเด฾กําหนดการดํา฼นินกิจกรรม฾ครงการ
เว฾ 2 ช฽วง คือช฽วงที่ 1 นักวิจัยจะทําการศึกษาข฾อมูลสองส฽วน คือข฾อมูลบริบทชุมชนของบ฾าน฼ตย ฽ละข฾อมูล฿น
ประ฼ด็นท่ี฼กี่ยวข฾องกับ฼รื่องท่ีต฾องศึกษาวิจัย฿นครั้งนี้ ฾ดยมีวิธีดํา฼นินการวิจัย ดังนี้  
 1. ขอบ฼ขตการวิจัย 
  ขอบ฼ขต฼นื้อหา  
  1.1 องคแความรู฾ที่มี฿นชุมชน ฼ช฽น ฼รื่องอาชีพ การพึ่งตน฼อง การจัดสวัสดิการชุมชน การจัดการ
ทรัพยากร การบริหารกลุ฽มองคแกร฿นชุมชน การจัดการครัว฼รือน ฼ป็นต฾น  
  1.2 ฐานการ฼รียนรู฾ที่มี฿นชุมชน เด฾฽ก฽ ฽หล฽ง฼รียนรู฾รูปธรรม ฽ละผู฾฼รียนรู฾฿น/นอกชุมชน 
  1.3 การบูรณาการศาสตรแตาม฽นววิถีพุทธสําหรับการจัดการ฼พื่อการพึ่งตน฼องของชุมชน 
 2. ขั้นตอนการดํา฼นินการวิจัย 
   2.1 ฼ตรียมนักวิจัย 
  2.2 ทบทวนทําความ฼ข฾า฿จ฾ครงการ 
  2.3 การพัฒนาประ฼ด็นคําถาม฿นการจัด฼ก็บข฾อมูล 
  2.4 การวิ฼คราะหแข฾อมูล 
 3. ฼ครื่องมือ฽ละวิธีการที่฿ช฾฿นการศึกษา  
  3.1 การสัมภาษณแกึ่ง฾ครงสร฾าง 
  3.2 การสํารวจชุมชน 
  3.3 การประชุมกลุ฽มย฽อย 
  3.4 การประชุม฼ชิงปฏิบัติการ 
  3.5 กระบวนการวิ฼คราะหแจุดอ฽อน จุด฽ข็ง ฾อกาส ภาวะคุกคาม 
 
ผลการศึกษาพบวํา  
 การสํงเสริมศักยภาพการจัดการความร๎ูแหลํงเรียนรู๎ในชุมชนบ๎านเตย 
 จากข฾อมูลการวิจัยมีข฾อค฾นพบว฽า ชุมชนบ฾าน฼ตยมีฐานองคแความรู฾฼พื่อการพึ่งตน฼องอยู฽อย฽างหลากหลาย 
฾ดยจํา฽นก฼ป็นองคแความรู฾฼ดิม฽ละองคแความรู฾สมัย฿หม฽ที่เด฾รับ฼พิ่ม฼ติมมาจากการสนับสนุนของหน฽วยงานราชการ 
รัฐวิสาหกิจ ฼พ่ือสนับสนุน฿ห฾ชุมชน฼ป็นชุมชนต฾น฽บบ฿นการขยายองคแความรู฾฼พื่อการพึ่งตน฼องเปสู฽ชุมชนอื่น฼มื่อ฼ริ่ม
เด฾จัดตั้งศูนยแ฼รียนรู฾฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นชุมชน฽ล฾ว ฾ดยสรุปเด฾ดังต฽อเปนี้คือ 
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 จากข฾อมูลทั่วเปพบว฽าชุมชนบ฾าน฼ตย฼ป็นหมู฽บ฾าน฼ก฽า฽ก฽มานานกว฽า 200 ปี ปใจจุบัน  มีจํานวนครัว฼รือน 
185 ครัว฼รือน  มีจํานวนประชากรทั้งสิ้น 569 คน  มีพื้นท่ีทั้งหมด  13,369  เร฽ ฽บ฽ง฼ป็นพื้นที่สําหรับ฼ป็นที่อยู฽อาศัย 
581 เร฽ พ้ืนท่ีการ฼กษตร 9,984  เร฽ ฽ละพื้นท่ีสาธารณะ 2,804  เร฽ ขอบ฼ขตสามส฽วนคือทิศตะวันออก ฼หนือ ฽ละ฿ต฾ 
ติดตัวตําบล฿น฼ขตอํา฼ภอพิมาย ยก฼ว฾นทิศตะวันตกท่ีติดตําบลธารปราสาท อํา฼ภอ฾นนสูง  
  จากการศึกษาข฾อมูล฼กี่ยวกับกลุ฽มหรือองคแกร พบว฽า ชุมชนบ฾าน฼ตยมี฽นวทาง฿นการจัดตั้งกลุ฽มองคแกร
ชุมชน ฿ห฾฼ป็นรากฐานสําคัญ฿นการส฽ง฼สรมิสนับสนุน฿ห฾ประชาชนสามารถพึ่งตน฼องเด฾ ฽ละกลุ฽มสามารถพัฒนาระบบ
การพึ่งตน฼อง฿นระดับครัว฼รือน ฽ละระดับกลุ฽มองคแกรชุมชน฾ดยจํา฽นกลักษณะกลุ฽ม฿นชุมชน เด฾ดังนี้  
 สําหรับศูนยแ฼รียนรู฾฼ศรษฐกิจพอ฼พียงบ฾าน฼ตยนั้นมีชุดฐานการ฼รียนรู฾ จํานวน 6 ฐาน฼รียนรู฾ คือ  
 1. ฐาน฼รียนรู฾กลุ฽มวิสาหกิจชุมชนปุ฻ยอินทรียแชีวภาพ  
 2. ฐาน฼รียนรู฾กลุ฽มน้ําหมักชีวภาพ  
 3. ฐาน฼รียนรู฾กลุ฽มน้ํายา฼อนกประสงคแ  
 4. ฐาน฼รียนรู฾กลุ฽ม฼พิ่มประสิทธิภาพการผลิตด฾วยน้ําหมักมูลสุกร  
 5. ฐาน฼รียนรู฾กลุ฽มพลังงานทด฽ทน  
 6. ฐาน฼รียนรู฾฼กษตรผสมผสาน฼พื่อ฽ก฾เขปใญหาดิน฼ค็ม 
 คณะกรรมการพัฒนาสตรีหมู฽บ฾าน คือ ฼พื่อส฽ง฼สริม฿ห฾สมาชิกมีงานทําหลังการ฼ก็บ฼กี่ยวข฾าว ฼พื่อส฽ง฼สริม฿ห฾
มีการสร฾างงานสร฾างรายเด฾ ฽ละพัฒนาอาชีพ฿นชุมชนภายหลังฤดูกาลทํานา ฼พื่อส฽ง฼สริม฿ห฾฼กิดความรักสามัคคี ฼พื่อ
ส฽ง฼สริม฿ห฾มีกลุ฽ม฿นการทํากิจกรรม ฽ละ฼พื่อสืบสานประ฼พณีของท฾องถิ่น 
 กลุ฽มออมทรัพยแ฼พื่อการผลิต มีวัตถุประสงคแของกลุ฽ม คือ ฼พื่อสนับสนุนการรวมกลุ฽มองคแการภาคประชาชน 
฿นการสร฾างกระบวนการ฼รียนรู฾ ร฽วมกันพัฒนาองคแการ฿ห฾฼ข฾ม฽ข็ง สมาชิกมีส฽วนร฽วม฿นการพัฒนากิจกรรม฼พื่อการพง
ตน฼อง ฿นรูป฽บบต฽าง ๆ ฼พื่อส฽ง฼สริม฿ห฾สมาชิกมีการออม฼งินร฽วมกัน ฽ละ฼รียนรู฾฽นวทางการบริหารจัดการ฼งินทุน
ชุมชน ฽ละ฼พื่อส฽ง฼สริม฿ห฾มีการรวมกลุ฽มทํากิจกรรม฿ห฾฼กิดการรู฾รักสามัคคี ฿นการบริหารจัดการกลุ฽มองคแกรเด฾ยึด
หลักคุณธรรม 5 ประการ คือ ซื่อสัตยแ ฼สียสละ รับผิดชอบ ฼ห็นอก฼ห็น฿จ ฽ละเว฾วาง฿จกัน 
 กองทุนหมู฽บ฾าน฽ละชุมชน฽ห฽งชาติมีวัตถุประสงคแ ฼พื่อ฼ป็น฽หล฽ง฼งินทุนหมุน฼วียน฿นหมู฽บ฾าน฽ละชุมชน
฼มืองสําหรับการลงทุน฼พื่อการพัฒนาอาชีพ สร฾างงานสร฾างรายเด฾หรือ฼พิ่มรายเด฾ การลดรายจ฽าย การบรร฼ทา฼หตุ
ฉุก฼ฉิน ฽ละจํา฼ป็น฼ร฽งด฽วน฽ละการนําเปสู฽การสร฾างทุนสวัสดิการที่ดี฽ก฽ประชาชน฿นหมู฽บ฾านหรือชุมชน฼มือง พร฾อม
ทั้งส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาหมู฽บ฾าน฽ละชุมชน฼มือง฿ห฾มีขีดความสามารถ฿นการจัดระ฼บียบ฽ละบริหาร฼งินทุนของตน฼อง 
฽ละ฼สริมสร฾างกระบวนการพึ่งพาตน฼องของประชาชน฿นหมู฽บ฾าน฽ละชุมชน฼มือง฿นด฾านการ฼รียนรู฾ การสร฾าง฽ละ
พัฒนาความคิดที่ริ฼ริ่ม฼พื่อการ฽ก฾เขปใญหา฽ละ฼สริมสร฾างศักยภาพด฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นหมู฽บ฾าน฽ละชุมชน฼มือง 
฼ป็นการกระตุ฾น฼ศรษฐกิจ฿นระดับฐานรากของประ฼ทศ รวมทั้ง฼สริมสร฾างภูมิคุ฾มกันทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมของ
ประ฼ทศเทย฿นอนาคต ฽ละยัง฼สริมสร฾างศักยภาพ฽ละความ฼ข฾ม฽ข็งทาง฼ศรษฐกิจ ของสังคมประชาชน฿นหมู฽บ฾าน
฽ละชุมชนกองทุนหมู฽บ฾าน 
 กองทุน฽ม฽ของ฽ผ฽นดินมีวัตถุประสงคแ ฼พื่อ฼ป็นกองทุนสําหรับปูองกัน ฼ฝูาระวัง ฽ละ฽ก฾เขปใญหายา฼สพติด 
฽บบยั่งยืน฿นหมู฽บ฾าน นอกจากนั้นก็฼พื่อ฼ป็นกองทุนสนับสนุนกิจกรรมที่฼ป็นศูนยแรวมของความสามัคคี ความ฼สียสละ 
ความร฽วม฽รงร฽วม฿จของชุมชน฼พื่อก฽อ฿ห฾฼กิดสาธารณประ฾ยชนแของหมู฽บ฾าน ฽ละท฾ายที่สุด฼พื่อ฼ป็นกองทุนสําหรั บ
ส฽ง฼สริมกิจกรรม การพัฒนา฽บบพอ฼พียง฿นหมู฽บ฾านตาม฽นวพระราชดําริ การพึ่งพาตัว฼อง฽ละการพึ่งพากัน฼องของ
ชุมชน 
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 กลุ฽มสวัสดิการชุมชนบ฾าน฼ตยกําหนด฿ห฾คณะกรรมการกองทุนมีบทบาท฿นการดํา฼นินงาน฾ดยการนํา
ทรัพยากรที่อยู฽฿นชุมชนมา฼ป็นทุน฿นการจัดสวัสดิการชุมชน฿ห฾สมาชิกชาวบ฾าน฼ตย ฾ดยคณะทํางานเด฾ร฽วมกันกําหนด
กฎกติกา฿นการสนับสนุนสวัสดิการร฽วมกัน มีความ฼ท฽า฼ทียมกัน฽ละทุกคนสามารถ฼ข฾าถึงสวัสดิการของชุมชน 
 การจัดการเรียนรู๎เพ่ือการพ่ึงตนเองของชุมชนบ๎านเตย  
 สําหรับการจัดการ฼รียนรู฾฼พื่อการพึ่งตน฼องของชุมชนบ฾าน฼ตยนั้นเด฾฽บ฽งการบริหารจัดการ฿นชุมชนเด฾ทั้ง
฼ป็น 7 กลุ฽ม฿หญ฽฿นการขับ฼คลื่อนองคแกรหรือกลุ฽มที่มีชุมชน฿ห฾฼ป็นเป฿นทิศทาง฼ดียวกัน ซึ่งการจัดการ฼รียนรู฾฽ต฽ละ
ด฾านก็มีความสําคัญ฽ละสร฾างความ฼จริญมั่นคง฿ห฾กับชุมชนเด฾฿นความสําคัญของ฽ต฽ละประ฼ด็น ดังต฽อเปนี้คือ 
 ด๎านการบริหารจัดการชุมชน 
 การบริหารจัดการชุมชนของบ฾าน฼ตยนั้นก็คือ฼น฾นการ฼ข฾ามามีส฽วนร฽วมของประชาชน฼อง ฼พื่อที่จะปรับปรุง
ระดับความ฼ป็นอยู฽฿ห฾ดีขึ้น ฾ดยจะต฾องพึ่งตน฼อง฿ห฾มากท่ีสุด฼ท฽าท่ีจะ฼ป็นเด฾ ฽ละควร฼ป็นความริ฼ริ่มของชุมชน฼องด฾วย 
การจัด฿ห฾มีบริการทาง฼ทคนิค฽ละบริการอื่น ๆ ท่ีจะ฼ร฽ง฼ร฾า฿ห฾฼กิดความคิดริ฼ริ่มการช฽วยตน฼อง ช฽วย฼หลือกัน฽ละกัน 
อัน฼ป็นประ฾ยชนแมากที่สุด ฾ดยผลสรุปการจัดการ฼รียนรู฾ของชุมชนบ฾าน฼ตย฼กี่ยวกับด฾านการบริหารจัดการชุมชนมี
ประ฼ด็นท่ีสําคัญ 3 ข฾อ คือ 
 1. มีระ฼บียบข฾อตกลงของหมู฽บ฾าน 
 2. มีการจัด฼วทีประชาคมทบทวน฽ผนพัฒนาชุมชน฼ป็นประจําทุกป ี
 3. มีจัด฼วทีประชาคม฼พื่อ฽ก฾เขปใญหาอย฽างสม่ํา฼สมอเม฽ต่ํากว฽า฼ดือนละ 1 ครั้ง 
 ด๎านความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย๑สิน 
 กระบวนการสร฾าง฼สริมความมั่นคงปลอดภัย฿นชีวิต฽ละทรัพยแสิน฿นชุมชน หมายถึง ขั้น ตอนหรือลําดับ
การดํา฼นินงาน฼พื่อสร฾าง฼สริมความปลอดภัย฿นชุมชน ฼นื่องจากปใญหาความเม฽ปลอดภัย ฼ป็นปใญหาที่ส฽งผลต฽อ
คุณภาพชีวิต ซึ่งอาจทํา฿ห฾บุคคล฼กิดการบาด฼จ็บ สูญ฼สียชีวิตหรือสูญ฼สียทรัพยแสิน ฼ช฽น ปใญหาอาชญากรรมที่฼กิดขึ้น
ทั้งจากการถูกปล฾น ชิงทรัพยแ การทําร฾ายร฽างกาย การฆ฽า การข฽มขืน หรือปใญหาความเม฽ปลอดภัย฽ละความ฼สี่ยงต฽อ
การติดสาร฼สพติดของ฼ยาวชน หรือปใญหาอุบัติ฼หตุหรืออุบัติภัยต฽าง ๆ ที่อาจ฼กิดขึ้น ถ฾าบุคคลมีพฤติกรรมประมาท 
ขาดความระมัดระวัง การสร฾าง฼สริมความปลอดภัย฿นชุมชนจึงมีความสําคัญการลดปใญหาความเม฽ปลอดภัยต฽าง ๆ 
ดังกล฽าว ทํา฿ห฾คน฿นชุมชนมีชีวิตที่สงบสุข ปราศจากภัยอันตรายที่ส฽งผลทําลายสุขภาพ฽ละชีวิต ทั้งนี้฼นื่องจากการ
สร฾าง฼สริมความปลอดภัยที่ประกอบเปด฾วยกระบวนการดํา฼นิน งานท่ี฼ป็นลําดับขั้นตอน ฽ละอาศัยความร฽วมมือของ
ชุมชน฼ป็นพื้นฐาน ย฽อมทํา฿ห฾฼กิดการ฽ก฾เขปใญหา฽ละการจัดการ฼รื่องความปลอดภัย฿นชุมชนเด฾อย฽าง ถูกต฾อง
฼หมาะสม ตรงกับความต฾องการของคน฿นชุมชนอย฽าง฽ท฾จริง ฼ช฽น กระบวนการทางประชาสังคมที่฿ช฾สร฾าง฼สริมความ
ปลอดภัย฿นชุมชน ถือว฽า฼ป็นกระบวนการสร฾าง฼สริมความปลอดภัย฿นชุมชนวิธีหนึ่ง ฼พราะวิธีการที่ยึดชุมชน฼ป็น
ศูนยแกลาง ฽ละ฿ห฾ความสําคัญ฿น฼รื่องของความร฽วมมือกันของคน฿นชุมชน฿นการสร฾างจิตสํานึก ฼รื่องความปลอดภัย 
จน฼กิดการช฽วยกันดู฽ล฽ละปูองกันอันตรายต฽าง ๆ ฿นชุมชนเด฾฼ป็นอย฽างดี ฾ดยผลสรุปการจัดการ฼รียนรู฾ของชุมชน
บ฾าน฼ตย฼กี่ยวกับด฾านความมั่นคงปลอดภัย฿นชีวิต฽ละทรัพยแสินนั้นสามารถ฽บ฽งออกเด฾ 5 ประ฼ด็นหลัก ๆ คือ  
  1. จัดกิจกรรม฼พื่อปูองกัน฽ละ฽ก฾เขปใญหายา฼สพติด 
 2. จัดตั้งกองทุน฽ม฽ของ฽ผ฽นดิน  
 3. ก฽อสร฾างปูอมยามหมู฽บ฾าน ฾ดยเม฽฿ช฾งบประมาณของทางราชการ จํานวน 1 หลัง  
 4. จัดตั้งจุดตรวจปใสสาวะหาสาร฼สพติด 3 ฼ดือนต฽อครั้ง  
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 5. จัดอบรม฼สริมสร฾างความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฽ก฽฼ยาวชน฿นหมู฽บ฾าน ฼รื่องภัยของยา฼สพติด ฽ละการเด฾รับ฾ทษ
ตามกฎหมายบ฾าน฼มือง 
 6. จัดตั้งจุดตรวจ ฼พื่อตรวจ฽ละ฼ฝูาระวังรถ฽ละคนสัญจร฼ข฾าออกหมู฽บ฾าน ฼ดือนละ 1 ครั้ง 
 7. จัด฼วรยามตรวจพ้ืนท่ี฿นหมู฽บ฾าน 
 ด๎านสุขภาพอนามัย 
 สุขอนามัย เด฾฽ก฽ การดู฽ลสุขภาพด฾วยตน฼อง ฼พื่อการมีสุขภาพกายที่฽ข็ง ฽รง฽ละสุขภาพจิตที่ดี ทั้งนี้฼พื่อ
฼ป็นรากฐาน฿นการ฿ช฾ชีวิตประจําวันของคน฿นชุมชนทุก ๆ คน ตั้ง฽ต฽฼ด็กจนถึงผู฾สูงอายุ฿นชุมชนบ฾าน฼ตยทั้งหมด 569 
คน ฾ดยผลสรุปการจัดการ฼รียนรู฾ของชุมชนบ฾าน฼ตย฼กี่ยวกับด฾านสุขภาพอนามัย฿นชุมชนนั้น฽บ฽งออกเด฾ 5 ประ฼ด็น 
ซึ่งประกอบเปด฾วย 
 1. การอบรมสร฾างความรู฾฼รื่องสมุนเพร฿นชุมชนปูองกัน฾รค    
 2. รณรงคแการกําจัดยุงลายปูองกัน฾รคเข฾฼ลือดออก฼ป็นประจําทุกปี 
 3. รณรงคแการคัด฽ยกขยะ/กําจัดขยะมูลฝอย฽ละกําจัดขยะ฼ป็นพิษ฿นหมู฽บ฾านของตน฼อง  
 4. รณรงคแการขี่จักรยาน฼พื่อสุขภาพทุกวัน มีกลุ฽มสน฿จ฼ข฾าร฽วมกิจกรรม 18 คน พร฾อมปลูก ต฾นเม฾ระหว฽าง
฼ส฾นทาง฿นการขี่จักรยาน 
 5. จัดกิจกรรมส฽ง฼สริมการ฼ต฾น฽อ฾รบิค จํานวน 40 คน 
 ด๎านคุณธรรมและจริยธรรม 
 คุณธรรม฽ละจริยธรรม฼ป็นมาตรฐานความประพฤติของมนุษยแจะ฼กิดขึ้นเด฾ต฾องอาศัยความสัมพันธแระหว฽าง
จรรยา คือความประพฤติ ฽ละธรรม คือ฼ครื่องรักษาความประพฤติ การประกอบอาชีพ฿ด ๆ ก็ตาม ผู฾ประกอบอาชีพ
จะต฾องคํานึงถึงผลต฽อสังคมภายนอก฼สมอท้ังนี้ก็จะต฾องเม฽฿ช฾ความรู฾ความสามารถ฿นทางที่ผิด หากประกอบอาชีพ฾ดย
เร฾จริยธรรมผล฼สียหายจะตกอยู฽กับสังคมหรือชุมชนนั้น ๆ ฉะนั้นคุณธรรม฽ละจริยธรรมจึงมีบทบาทสําคัญอย฽างยิ่งที่
จะลดปใญหาที่อาจจะ฼กิดขึ้น฿นสังคมหรือชุมชนนั้น ๆ เด฾ ฾ดยผลสรุปการจัดการ฼รียนรู฾ของชุมชนบ฾าน฼ตย฼กี่ยวกับ
ด฾านคุณธรรม฽ละจริยธรรม ฽บ฽งเด฾ 3 ประ฼ด็นหลัก เด฾฽ก฽ 
 1. จัดกิจกรรมส฽ง฼สริม฿ห฾คน฿นชุมชนลด ละ ฼ลิก อบายมุข 
 2. จัดกิจกรรมยกย฽องประกาศ฼กียรติคุณบุคคลที่มีคุณธรรม จริยธรรม ซึ่ง ฼ป็น฽บบอย฽างที่ดีของคน฿น
หมู฽บ฾าน 
 3. ฿ห฾ความช฽วย฼หลือ฽ละดู฽ลคนยากจน คนด฾อย฾อกาส ฽ละคนที่ประสบปใญหา จากคน฿นชุมชน 
 ด๎านการจัดการทรัพยากรชุมชน 
 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม฿นปใจจุบันมีความสําคัญ฼พิ่มขึ้นตามลําดับ ฼นื่องจากความ
ต฾องการ฿ช฾ทรัพยากรธรรมชาติประ฼ภทต฽าง ๆ เม฽ว฽าจะ฼ป็นปุาเม฾ ท่ีดิน น้ํา ฽ร฽ธาตุ ความหลากหลายทางชีวภาพซึ่งมี
ความต฾องการ฼พิ่มขึ้นอย฽างรวด฼ร็วตามความ฼จริญทาง฼ศรษฐกิจ สังคม ฼ทค฾น฾ลยี ฽ละการขยายตัวของประชากร 
ขณะที่ทรัพยากรธรรมชาติมีอยู฽อย฽างจํากัด หากมีการจัดการที่เม฽฼หมาะสมอาจก฽อ฿ห฾฼กิดปใญหาสิ่ง฽วดล฾อม ปใญหา
มลพิษ ความ฼สื่อม฾ทรมของทรัพยากรธรรมชาติ การ฽ย฽งชิงทรัพยากร ซึ่งปใญหา฼หล฽านี้หากเม฽มีการ฼ข฾ามาจัดการที่
฼หมาะสม฽ล฾ว อาจทํา฿ห฾ชุมชนต฽าง ๆ เม฽สามารถดํารงอยู฽เด฾ ซึ่งส฽งผลต฽อประ฼ทศชาติด฾วย฼ช฽นกัน ดังนั้นจึงต฾องอาศัย
การมีส฽วนร฽วมจากทุกภาคส฽วน฿นสังคม฼ข฾ามาดู฽ลจัดการทรัพยากรร฽วมกัน ซึ่งสิทธิชุมชน฼ป็น฽นวคิดหนึ่งที่เด฾฿ห฾
อํานาจกับชุมชนเด฾฼ข฾ามามีส฽วนร฽วมกับการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ฾ดยผลสรุปการจัดการ฼รียนรู฾
ของชุมชนบ฾าน฼ตย฼กี่ยวกับด฾านการจัดการทรัพยากรชุมชน มีประ฼ด็นที่สําคัญ 4 ข฾อ คือ 



 

 

816 
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 1. ฿ช฾พลังงานทด฽ทนท่ีสอดคล฾องกับสภาพ฽วดล฾อมของชุมชน฼ผาถ฽านด฾วยถัง 200 ลิตร เด฾น้ําส฾มควันเม฾ 
 2. มีสถานท่ี ทัศนียภาพสวยงาม ฼หมาะสม฽ก฽การฟื้นฟูสุขภาพ฽ละพักผ฽อนหย฽อน฿จปรับภูมิทัศนแบริ฼วณ
รอบสระประปา ฽ละบริ฼วณอ฽าง฼ก็บน้ําหนองก฾างปลา ฼หมาะ฽ก฽การออกกําลังกาย ผู฾ออกกําลังกายเด฾รับอากาศ
บริสุทธ์ิ 
 3. นําวัตถุดิบ฿นธรรมชาติของชุมชนมา฼พื่อการ฽ปรรูปผลิตภัณฑแต฽าง ๆ ฼ช฽นจัดทําปุ฻ยชีวภาพ น้ําส฾มควัน
เม฾ ฽ปรรูปผลิตภัณฑแจากข฾าว ฽ละปลา 
 4. มีกลุ฽มหรือองคแกรที่คน฿นหมู฽บ฾านร฽วมกันทํากิจกรรมอนุรักษแทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม  
  4.1 จัดตั้งธนาคารต฾นเม฾  
  4.2 การ฽ก฾เขปใญหาดิน฼ค็มตาม฽นวพระราชดําริพระบาทสม฼ด็จพระจ฾าอยู฽หัว  
   4.3 การ฿ช฾ปุ฻ยอินทรียแชีวภาพ฿นการ฼กษตร ฼พื่อปรับสภาพดิน 
  4.4 คัด฽ยกขยะ฼อง฿นครัว฼รือน ฾ดย฿ช฾หลักการ฿ช฾น฾อย ฿ช฾ซ้ํา นํากลับมา฿ช฾฿หม฽   
ตามความ฼หมาะสม 
 ด๎านเศรษฐกิจชุมชน และการนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช๎ในการดําเนินชีวิต 
 ปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ที่ทรงปรับปรุงพระราชทาน฼ป็นที่มาของนิยาม "3 ห฽วง 2 ฼ง่ือนเข" ซึ่ง
ประกอบด฾วยความ "พอประมาณ มี฼หตุผล มีภูมิคุ฾มกัน" บน฼ง่ือนเข "ความรู฾" ฽ละ "คุณธรรม" ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง
มุ฽ง฼น฾น฿ห฾บุคคลสามารถประกอบอาชีพเด฾อย฽างยั่งยืน ฽ละ฿ช฾จ฽าย฼งิน฿ห฾เด฾มาอย฽างพอ฼พียง฽ละประหยัด ตามกําลัง
ของ฼งินของบุคคลนั้น ฾ดยปราศจากการกู฾หนี้ยืมสิน ฽ละถ฾ามี฼งิน฼หลือ ก็฽บ฽ง฼ก็บออมเว฾บางส฽วน ช฽วย฼หลือผู฾อื่น
บางส฽วน ฽ละอาจจะ฿ช฾จ฽ายมา฼พื่อปใจจัย฼สริมอีกบางส฽วนสา฼หตุที่฽นวทางการดํารงชีวิตอย฽างพอ฼พียง เด฾ถูกกล฽าวถึง
อย฽างกว฾างขวาง฿นขณะนี้ ฼พราะสภาพการดํารงชีวิตของสังคมทุนนิยม ฿นปใจจุบันเด฾ถูกปลูกฝใง สร฾าง หรือกระตุ฾น ฿ห฾
฼กิดการ฿ช฾จ฽ายอย฽าง฼กินตัว ฿น฼รื่องที่เม฽฼กี่ยวข฾องหรือ฼กินกว฽าปใจจัย฿นการดํารงชีวิต ฼ช฽น การบริ฾ภค฼กินตั ว ความ
บัน฼ทิงหลากหลายรูป฽บบ ความสวยความงาม การ฽ต฽งตัวตาม฽ฟช่ัน การพนันหรือ฼สี่ยง฾ชค ฼ป็นต฾น จนทํา฿ห฾เม฽มี
฼งิน฼พียงพอ฼พื่อตอบสนองความต฾องการ฼หล฽านั้น ส฽งผล฿ห฾฼กิดการกู฾หนี้ยืมสิน ฼กิด฼ป็นวัฏจักรที่บุคคลหนึ่งเม฽สามารถ
หลุดออกมาเด฾ ถ฾าเม฽฼ปลี่ยน฽นวทาง฿นการดํารงชีวิต ฾ดยผลสรุปการจัดการ฼รียนรู฾ของชุมชนบ฾าน฼ตย฼กี่ยวกับด฾าน
฼ศรษฐกิจชุมชน฽ละการนําหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงเป฿ช฾฿นการดํา฼นินชีวิต มีประ฼ด็นหลัก 4 ข฾อ คือ 
 1. ส฽ง฼สริมครัว฼รือน฿นชุมชนจัดทําบัญชีครัว฼รือน ฼พิ่มหลักสูตร฿น฾รง฼รียน 
 2. ครัว฼รือน฿นชุมชนส฽วน฿หญ฽มีกิจกรรมการลดรายจ฽าย/฼พิ่มรายเด฾ ลดปใจจัยการผลิตจากการ฿ช฾ปุ฻ย
อินทรียแชีวภาพทีผลิต฼อง฿นชุมชน  
 3. มีกิจกรรมการออมที่หลากหลาย 
 4. มีการรวมกลุ฽มด฾วยการนําทุนของชุมชนมาดํา฼นินการ฼พื่อสร฾างรายเด฾฿ห฾กับสมาชิก฿นชุมชน กลุ฽มข฾าว
มะลิสู฽สากล วิสาหกิจชุมชนผลิตปุ฻ยอินทรียแชีวภาพอัด฼ม็ด 
 ด๎านการพัฒนาคนในชุมชนและการเสริมสร๎างการเรียนรู๎ 
 ฽นวทาง฿นการพัฒานาคน฿นชุมชน฽ละการ฼สริมสร฾างกา฼รียนรู฾ของชุมชนบ฾าน฼ตยก็คือการสร฾างศูนยแ
฼รียนรู฾ชุมชนต฾น฽บบ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงบ฾าน฼ตย ตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย ซึ่งชุมชนร฽วมกับส฽วนราชการ ฽ละ
ธนาคาร฼พื่อการ฼กษตร฽ละสหกรณแ ก฽อตั้งขึ้น฼มื่อปี 2551 ฾ดยน฾อมนํา฽นวพระราชดําริปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง
ของ พระบาทสม฼ด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลย฼ดช มา฿ช฾฿นการดํา฼นินชีวิต ทํา฿ห฾ชุมชนมีความ฼ป็นอยู฽ที่ดีขึ้น มี
฼งินออม มีอาหารปลอดภัย สังคมร฽ม฼ย็น฼ป็นสุข ฼ป็น฽บบอย฽าง฿ห฾กับบุคคลทั่วเปเด฾มา฼รียนรู฾ ฼พื่อสืบสานอาชีพ
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การ฼กษตรสืบเป ฾ดยผลสรุปการจัดการ฼รียนรู฾ของชุมชนบ฾าน฼ตย฼กี่ยวกับด฾านการพัฒนาคน฿นชุมชน฽ละการ
฼สริมสร฾างการ฼รียนรู฾ 
 1. จัดตั้งศูนยแ฼รียนรู฾ชุมชน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽ละฐาน฼รียนรู฾   
 2. ฽ก฾เขปใญหาดิน฼ค็ม ฽ละส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾จากฐานการ฼รียนรู฾การ฽ก฾เขปใญหาดิน฼ค็ม 
 3. จัดตั้งกลุ฽มปุ฻ยอินทรียแอัด฼ม็ด฼พื่อลดต฾นทุนการผลิต ฽ละส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾การผลิตปุ฻ยอินทรียแ 
 4. ฐานการ฼รียนรู฾กลุ฽มพลังงานทด฽ทน 
 5. จัดตั้งกลุ฽มน้ําหมักชีวภาพ฽ละส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾น้ําหมักชีวภาพ 
 6. จัดตั้งกลุ฽มน้ํายา฼อนกประสงคแ ฽ละส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾การผลิตน้ํายา฼อนกประสงคแ 
 การบูรณาการศาสตร๑ตามแนววิถีพุทธสําหรับการจัดการเพ่ือการพ่ึงตนเอง 
 ด๎านเศรษฐกิจ 
 หลักพุทธธรรมที่สามารถนํามาประยุกตแ฿ช฾฿นการ฼สริมสร฾างการพึ่งตน฼องของคน฿นชุมชนบ฾าน฼ตย ต.
กระ฼บื้อง฿หญ฽ อ.พิมาย จ.นครราชสีมา ด฾าน฼ศรษฐกิจ ฼พื่อ฿ห฾สามารถ฼พิ่มรายเด฾ ลดรายจ฽าย ดํารงชีวิตอย฽างพอควร 
พออยู฽พอกิน สมควรตามอัตตภาพ ฽ละฐานะของตนประกอบด฾วย มี 9 หลักธรรมสําคัญเด฾฽ก฽  
 1. หลักทิฏฐธัมมิกัตถสังวัตตนิกธรรม 4 หมายถึง ธรรมที่฼ป็นเป฼พื่อประ฾ยชนแ฿นปใจจุบัน หลักธรรมอัน
อํานวยประ฾ยชนแสุขข้ันต฾น หรือ฼รียกติดปากอย฽างเทย ๆ ว฽า ทิฎฐธัมมิกัตถประ฾ยชนแ 
 2. อิทธิบาท 4 คําว฽า อิทธิบาท ฽ปลว฽า บาทฐาน฽ห฽งความสํา฼ร็จ หมายถึง สิ่งซึ่งมีคุณธรรม ฼ครื่อง฿ห฾ลุถึง
ความสํา฼ร็จตามที่ตนประสงคแ ผู฾หวังความสํา฼ร็จ฿นสิ่ง฿ด ต฾องทําตน฿ห฾สมบูรณแ ด฾วยสิ่งท่ี฼รียกว฽า อิทธิบาท  
 3. กาม฾ภคีสุข 4 สุขของคฤหัสถแ หรือ คิหิสุข หรือ กาม฾ภคีสุข 4 สุขของชาวบ฾าน สุขที่ชาวบ฾านควร
พยายาม฼ข฾าถึง฿ห฾เด฾สม่ํา฼สมอ สุขอันชอบธรรมที่ผู฾ครอง฼รือนควรมี  
 4. จักร 4 ธรรมนําชีวิตเปสู฽ความ฼จริญรุ฽ง฼รือง ดุจล฾อนํารถเปสู฽ที่หมาย  
 5. ฾ภควิภาค 4 การ฽บ฽ง฾ภคะ฼ป็น 4 ส฽วน หลักการ฽บ฽งทรัพยแ฾ดยจัดสรร฼ป็น 4 ส฽วน         6. ฾ภคอาทิ
ยะ หรือ ฾ภคาทิยะ 5 ประ฾ยชนแที่ควรถือ฼อาจาก฾ภคทรัพยแ หรือ ฼หตุผลที่อริยสาวกควรยึดถือ ฿นการที่จะมีหรือ
ครอบครอง฾ภคทรัพยแ อริยสาวก฽สวงหา฾ภคทรัพยแมาเด฾ ด฾วยน้ําพักน้ํา฽รงความขยันหมั่น฼พียรของตน ฽ละ฾ดยทาง
สุจริตชอบธรรม฽ล฾ว 
 7. ธรรมของคนดี ธรรมของสัตบุรุษ ธรรมที่ทํา฿ห฾฼ป็นสัตบุรุษ คุณสมบัติของคนดี  
 8. อปริหานิยธรรม 7 อปริหานิยธรรมนี้฼ป็นหลักธรรมสําหรับ฿ช฾฿นการปกครอง ฼พื่อปูองกันมิ฿ห฾การ
บริหารหมู฽คณะ฼สื่อมถอย ฽ต฽กลับ฼สริม฿ห฾฼จริญ฼พียงส฽วน฼ดียว สามารถนําเป฿ช฾เด฾ทั้งหมู฽ชน฽ละผู฾บริหารบ฾าน฼มือง
฽ละพระภิกษุสงฆแ ดังนี้คือ อปริหานิยธรรมสําหรับหมู฽ชน฽ละการบริหารบ฾าน฼มือง ฼ป็นหลัก฿นการปกครอง ฾ดย
ปฏิบัติตามหลักการร฽วมรับผิดชอบท่ีจะช฽วยปูองกันความ฼สื่อม นําเปสู฽ความ฼จริญรุ฽ง฼รือง฾ดยส฽วน฼ดียว มี 7 ประการ  
  9. นาถกรณธรรม 10 ธรรมอันกระทําท่ีพึ่ง ธรรมสร฾างที่พ่ึง คุณธรรมที่ทํา฿ห฾ตน฼ป็นท่ีพึ่งของตนเด฾   
  ด๎านทรัพยากรธรรมชาติ 
  หลักพุทธธรรมที่สามารถนํามาประยุกตแ฿ช฾฿นการ฼สริมสร฾างการพึ่งตน฼องของคน฿นชุมชนบ฾าน฼ตย ฿นด฾าน
ทรัพยากรธรรมชาติ ฼พื่อ฿ห฾รู฾จัก฿ช฾฽ละจัดการทรัพยากรธรรมชาติอย฽างฉลาด฽ละรอบคอบ ฼พื่อ฿ห฾฼กิดความยั่งยืน
สูงสุด ฽ละที่สําคัญ฿ช฾ทรัพยากรที่มีอยู฽฿นประ฼ทศ ฼พื่อพัฒนาประ฼ทศ฿ห฾มั่นคงอยู฽฼ป็นขั้น฼ป็นตอนตลอดเป มี 6 
หลักธรรมสําคัญเด฾฽ก฽ อันประกอบเปด฾วยหลักธรรมดังต฽อเปนี้คือ 
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 1. ฾ภช฼น มัตตัญโุตา หมายถึง ความรู฾ จัก฿ช฾ ฼ครื่ องอุป฾ภค บริ฾ภคอย฽างพอ฼หมาะเม฽มาก฼กินเป 
พระพุทธศาสนามุ฽งสอน฿ห฾บุคคลดํารงชีวิต฿นทางที่฼หมาะสม เม฽ตึง฼กินเป ฽ละหย฽อน฼กินเป 
 2. ความสัน฾ดษ หมายถึง ความยินดี ความพอ฿จ ความยินดีด฾วยของของตนซึ่งเด฾มาด฾วย฼รี่ยว฽รงความ
฼พียร฾ดยชอบธรรม ความยินดีด฾วยปใจจัยสี่ตามมีตามเด฾ ฽ละความรู฾จักอ่ิมรู฾จักพอ฼ป็นความยินดีพอ฿จ฼ท฽าที่ตนหามา
เด฾ด฾วยความ฼พียรพยายามอันชอบธรรมของตน เม฽฾ลภ เม฽ริษยา฿คร  
 3. ความกตัญโูกต฼วที หมายพึง การรู฾อุปการะที่฼ขาทํา฽ล฾ว฽ละตอบ฽ทน ผู฾รู฾ จักคุณค฽า฽ห฽งการกระทําดี
ของผู฾อื่น ฽ละ฽สดงออก฼พื่อบูชาความดีนั้น 
 4. พรหมวิหาร หมายถึง ธรรม฼ป็น฼ครื่องอยู฽ของพรหม หรือของท฽านผู฾฼ป็น฿หญ฽ธรรม฼ครื่องอยู฽อย฽าง
ประ฼สริฐ ธรรมประจํา฿จอันประ฼สริฐ หลักความประพฤติที่ประ฼สริฐบริสุทธิ์ ฼ป็นหลักธรรมสําหรับทุกคนที่ต฾องมีเว฾
฼ป็นหลัก฿จ ฽ละกํากับความประพฤติที่จะ฽สดงออก หรือปฏิบัติต฽อผู฾อื่นอย฽างถูกต฾อง ฾ดยสอดคล฾องกับสถานการณแที่
฼ขาประสบ จึงจะชื่อว฽าดํา฼นินชีวิตหมด จด฽ละปฏิบัติตนต฽อมนุษยแสัตวแทั้งหลาย฾ดยชอบหลักธรรมนี้   
 5. ปธาน 4 หมายถึง ความ฼พียร   
 6. กุลจิรัฏฐิติธรรม 4 ธรรมสําหรับดํารงความมั่งคั่งของตระกูล฿ห฾ยั่งยืน ฼หตุที่ทํา฿ห฾ตระกูลมั่งคั่งตั้งอยู฽เด฾นาน 
 ด๎านเทคโนโลยี 
 หลักพุทธธรรมที่สามารถนํามาประยุกตแ฿ช฾฿นการ฼สริมสร฾างการพึ่งตน฼องของชุมชนบ฾าน฼ตยด฾าน฼ทค฾น฾ลยี 
฼พื่อ฿ห฾รู฾จัก฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีที่฼หมาะสม฿ห฾สอดคล฾องกับความต฾องการ ฽ละควรพัฒนา฼ทค฾น฾ลยีจากภูมิปใญญาชาวบ฾าน
ของ฼รา฼อง฽ละสอดคล฾อง฼ป็นประ฾ยชนแ ต฽อสภาพ฽วดล฾อมของ฼รา฼อง มี 2 หลักธรรมสําคัญเด฾฽ก฽ อันประกอบเป
ด฾วยหลักธรรมดังต฽อเปนี้คือ 
 1. ฾ยนิ฾สมนสิการ หมายถึง การทํา฿น฿จ฾ดย฽ยบคาย กระทําเว฾฿น฿จ฾ดยอุบายอัน฽ยบคาย การพิจารณา
฼พื่อ฼ข฾าถึงความ฼ป็นจริง฾ดยสืบค฾นหา฼หตุผลเปตามลําดับจนถึงต฾น฼หตุ฽ยก฽ยะองคแประกอบจนมอง฼ห็นตัวสภาวะ
฽ละความสัมพันธแ฽ห฽ง฼หตุปใจจัยหรือตริตรอง฿ห฾รู฾จักสิ่งที่ดีท่ีช่ัว ยังกุศลธรรม฿ห฾฼กิดขึ้น฾ดยอุบายท่ีชอบ ซึ่งจะมิ฿ห฾฼กิด
อวิชชา฽ละตัณหา ความรู฾ จักคิดคิดถูกวิธี 
 2. มัชฌิมาปฏิปทา หมายถึง ทางสายกลาง ข฾อปฏิบัติ฼ป็นกลาง ๆ เม฽หย฽อนจน฼กินเป ฽ละเม฽ตึงจน฼กินเป 
เม฽ข฾อง฽วะที่สุด 2 อย฽างคือ กามสุขัลลิกานุ฾ยค ฽ละอัตตกิลมถานุ฾ยค ทาง฽ห฽งปใญญา ฼ริ่มด฾วยปใญญา ดํา฼นินด฾วย
ปใญญา นําเปสู฽ปใญญา อันพอดีที่จะ฿ห฾ถึงจุดหมาย คือ ความดับกิ฼ลส฽ละความทุกขแ หรือความหลุดพ฾น฼ป็นอิสระ
สิ้น฼ชิง เด฾฽ก฽มรรคมีองคแ 8 มีสัมมาทิฏฐิ฼ป็นต฾น สัมมาสมาธิ฼ป็นที่สุด 
 ด๎านสังคมและวัฒนธรรม 
 หลักพุทธธรรมที่สามารถนํามาประยุกตแ฿ช฾฿นการ฼สริมสร฾างการพึ่งตน฼องของชุมชนบ฾าน฼ตย ด฾านสังคม
฽ละวัฒนธรรม ฼พื่อพัฒนาสังคม฿ห฾฼ป็นสังคมที่มีคุณภาพ มีระ฼บียบมีความน฽าดู฽ละน฽าอยู฽ ฿นพระพุทธศาสนามีพุทธ
ธรรมสําหรับพัฒนาบุคคลด฾านสังคม฽ละวัฒนธรรมหลายประการด฾วยกัน   มี 6 หลักธรรมสําคัญเด฾฽ก฽ อันประกอบ
เปด฾วยหลักธรรมดังต฽อเปนี้คือ 
 1. ศีล หมายถึง ฼จตนาที่จะละ฼ว฾นความช่ัวอย฽างนั้น ๆ จนถึงประพฤติดีงามที่ตรงข฾ามกับความช่ัวนั้น ๆ 
฾ดยความสํารวมระวัง ควบคุม บังคับกิริยาอาการทางกาย฼ป็นต฾น ฿ห฾฼ป็นปกติธรรมดา เม฽ล฽วงละ฼มิดข฾อระ฼บียบต฽าง ๆ 
ตามที่฿จปรารถนา฽ละเม฽฼บียด฼บียนผู฾อื่นวินัย หมายถึง กฎหรือระ฼บียบสําหรับฝึกกายวาจา฿จ ปูองกันกีดกันมิ฿ห฾
ล฽วงละ฼มิดศีลหรือล฽วงละ฼มิดอกุศลธรรม ฼ป็น฽บบ฽ผนหรือข฾อบังคับที่บัญญัติเว฾ หรือกําหนดเว฾สําหรับ กํากับความ
ประพฤติของสมาชิก฿นหมู฽คณะนั้น ฾ดยสอดคล฾องกับความคิด฼ห็นหรือความยอมรับของหมู฽คณะนั้น฾ดย฼ฉพาะ ฽ละ
เด฾รับ฾ทษตามที่กําหนดขึ้นเว฾สําหรับผู฾ฝุาฝืน 
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 2. ธรรมทํา฿ห฾งาม 2 หลักธรรมทํา฿ห฾งาม หมายถึง หลักธรรมที่ทํา฿ห฾คนผู฾ประพฤติตามถึง  พร฾อมด฾วย
ความงาม  
 3. ธรรมมีอุปการะมาก 2 หลักธรรมมีอุปการะมาก หมายถึง ธรรมที่฼กื้อกูล฿นกิจหรือ฿นการทําความดีทุก
อย฽าง  
 4. ธรรมคุ฾มครอง฾ลก 2 หลักธรรมคุ฾มครอง฾ลก หมายถึง ธรรมที่ช฽วย฿ห฾฾ลกมีความ฼ป็นระ฼บียบร฾อยเม฽
฼ดือดร฾อน฽ละสับสนวุ฽นวาย  
 5. ฆราวาสธรรม 4 หลักฆราวาสธรรม หมายถึง ธรรมส าหรับผู฾ครอง฼รือน ซึ่ งบุคคลผู฾อยู฽ครอง฼รือน 
(ฆราวาส) มีครอบครัวประกอบด฾วย บิดา มารดา บุตร สามีภรรยา฽ละบริวารชน จะ฼ป็นครอบครัวที่อบอุ฽นมี
ความสุขตามวิสัยของฆราวาสนั้น จะต฾องประพฤติปฏิบัติตามหลักของฆราวาสธรรม คือ ธรรมสําหรับผู฾อยู฽ครอง฼รือน  
 6. สังคหวัตถุ 4 หลักสังคหวัตถุ หมายถึง ธรรม฼ครื่องยึด฼หนี่ยว คือยึด฼หนี่ยว฿จบุคคล ฽ละประสานหมู฽
ชนเว฾฿นสามัคคี ฼ป็นหลักการสง฼คราะหแ  
 ด๎านจิตใจ 
 หลักพุทธธรรมที่สามารถนํามาประยุกตแ฿ช฾฿นการ฼สริมสร฾างการพึ่งตน฼องของชุมชนบ฾าน฼ตยด฾านจิต฿จ ฼พื่อ
พัฒนาสุขภาพทางกาย ฽ละสุขภาพทางจิต การพัฒนาสุขภาพทางจิต฿จนั้นถือว฽า฼ป็นสิ่งสําคัญ฼นื่องจากจิตนั้นถือว฽า
฼ป็นนายของกาย ฼มื่อจิตปุวยกายก็ปุวยด฾วย฼ช฽นกัน ซึ่งการพัฒนาสุขภาพทางจิตตาม฽นวทางของพระพุทธศาสนานั้น
จะต฾อง฿ช฾หลักพุทธธรรมที่฼รียกว฽าธรรม฾อสถ มี 5 หลักธรรมสําคัญเด฾฽ก฽ อันประกอบเปด฾วยหลักธรรมดังต฽อเปนี้คือ 
 1. กรรมฐาน 2 หลักกรรมฐาน หรือภาวนา หมายถึง การ฼จริญ การทํา฿ห฾฼กิด฿ห฾มีขึ้น การฝึกอบรม฽ละ
พัฒนาจิต฿จ  
 2. เตรลักษณแ 3 หลักเตรลักษณแ หมายถึง ลักษณะ 3 ประการ ฽ห฽งสังขารธรรมทั้งหลาย มุ฽ง฽สดง
ลักษณะของสิ่งทั้งหลายซึ่งปรากฏ฿ห฾฼ห็นว฽า฼ป็นอย฽างนั้น 
 3. สติปใฏฐาน 4 หลักสติปใฏฐาน หมายถึง ท่ีตั้งของสติ การตั้งสติกําหนดพิจารณาสิ่งทั้งหลาย฿ห฾รู฾฼ห็นตาม
ความ฼ป็นจริง คือตามที่สิ่งน้ัน มัน฼ป็นของมัน฼อง  
 4. พละ 5 หลักพละ หมายถึง ธรรมอัน฼ป็นกําลัง  
 5. ฼วสารัชชกรณธรรม 5 หลัก฼วสารัชชกรณธรรม หมายถึง ธรรมทําความกล฾าหาญ คุณธรรมที่ทํา฿ห฾฼กิด
ความ฽กล฾วกล฾า  
 
การอภิปรายผลการวิจัย 
 ชุมชนบ฾าน฼ตยมีฐานองคแความรู฾฼พื่อการพึ่งตน฼องอยู฽อย฽างหลากหลาย ฾ดยจํา฽นก฼ป็นองคแความรู฾฼ดิม฽ละ
องคแความรู฾สมัย฿หม฽ที่เด฾รับ฼พิ่ม฼ติมมาจากการสนับสนุนของหน฽วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ ฼พื่อสนับสนุน฿ห฾ชุมชน
฼ป็นชุมชนต฾น฽บบ฿นการขยายองคแความรู฾฼พื่อการพึ่งตน฼องเปสู฽ชุมชนอ่ืน มีกลุ฽มหรือองคแกรต฽าง ๆ ฿นชุมชนบ฾าน฼ตย
หลายหน฽วยงานที่เด฾ช฽วย฿นการจัดการความรู฾ด฾านต฽าง ๆ ของชุมชน ฿นด฾านการบูรณาการศาสตรแตาม฽นววิถีพุทธ
สําหรับการจัดการ฼พื่อการพึ่งตน฼องของชุมชนบ฾าน฼ตยนั้น พบว฽า฿นด฾าน฼ศรษฐกิจมีหลักธรรมที่สําคัญหลายข฾อที่
สอดคล฾องกับ฽นวทางการปฏิบัติของชุมชนบ฾าน฼ตย ฼ช฽น ทิฎฐธัมมิกัตถประ฾ยชนแ อิทธิบาท 4  ฼ป็นต฾น ฿นด฾าน
ทรัพยากรธรรมชาติ พบว฽าสามารถบูรณาการหลักธรรม ฼ช฽น ฾ภช฼น มัตตัญโุตา ความสัน฾ดษ ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿น
การส฽ง฼สริมศักยภาพของชุมชนเด฾฼ช฽นกัน ส฽วนด฾าน฼ทค฾น฾ลยี มีหลักธรรมที่สําคัญสามารถสัง฼คราะหแ฿นการบริหาร
จัดการเด฾ก็คือ ฾ยนิ฾สมนสิการ ฽ละมัชฌิมาปฏิปทา ด฾านสังคม฽ละวัฒนธรรมค฽อนข฾างมีหลักธรรมหลายข฾อที่



 

 

820 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

สอดคล฾องกับ฽นวทางการปฏิบัติของชุมชนบ฾าน฼ตย ฼ช฽น ฆราวาสธรรม 4, สังคหวัตถุ 4 ฼ป็นต฾น ฽ละด฾านสุดท฾ายคือ
ด฾านจิต฿จ พบว฽ามีหลักธรรมที่สามารถนํามา฿ช฾เด฾ ฼ช฽น หลักเตรลักษณแ กรรมฐาน 2 ฼ป็นต฾น จากการบูรณาการ
ศาสตรแด฾านวิถีพุทธทั้ง 5 ด฾าน คือ ด฾าน฼ศรษฐกิจ ด฾านทรัพยากรธรรมชาติ ด฾าน฼ทค฾น฾ลยี ด฾านสังคม฽ละวัฒนธรรม 
฽ละด฾านจิต฿จ มีความสอดคล฾องสําหรับการจัดการ฼พื่อการพึ่งตน฼องของชุมชนบ฾าน฼ตยครอบคลุมครบท้ัง 5 ด฾าน 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการวิจัยต฽อ฼นื่อง฼กี่ยวกับการส฽ง฼สริมศักยภาพการจัดการความรู฾฼พื่อการพึ่งตน฼องของชุมชนบ฾าน
฼ตย ฾ดย฼ปลี่ยนกลุ฽ม฼ปูาหมายจากกลุ฽ม฼ดิมเป฼ป็นกลุ฽มอื่น ๆ ฿นหมู฽บ฾านอ่ืน ๆ ต฽อเป 
 2. ควรมีการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฼พื่อการพัฒนาการส฽ง฼สริมศักยภาพการจัดการความรู฾฼พื่อการพึ่งตน฼อง
ของชุมชนที่฼หมาะสมกับหมู฽บ฾าน฽ต฽ละหมู฽บ฾าน ฽ต฽ละ฽ห฽ง฼ป็นการ฼ฉพาะ 
 3. ควรมีการวิจัย฼พื่อศึกษา฽ละส฽ง฼สริมศักยภาพการจัดการความรู฾฼พื่อการพึ่งตน฼องของชุมชนระหว฽าง
หมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียงต฾น฽บบกับหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียงต฾น฽บบด฾วยกัน ถึงศักยภาพ฽ละความยั่งยืน฿นการ
ดํา฼นินงาน ฼พื่อ฼ป็นข฾อ฼ปรียบ฼ทียบ฿ห฾กับหมู฽บ฾านท่ีจะนํา฽นวทางเปดํา฼นินการต฽อเป 
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การสร๎างและบริหารจัดการศูนย๑เรียนรู๎โคราชเมืองต๎นแบบเศรษฐกิจพอเพียง 
THE DEVELOPMENT AND MANAGEMENT OF KORAT LEARNING CENTER THE SUFFICIENCY 

ECONOMY PHILOSOPHY 
 

เอกราช หนูแก๎ว1 และ เอกรัตน๑ เอกศาสตร๑2 
Ekarach Nhukaew 1 and Ekkarat Ekkasart2 

1ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ฽ละ 2รองศาสตราจารยแ ประจําคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภฏันครราชสีมา 
 
บทคัดยํอ 
 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคแ฼พื่อหนุน฼สริม ช฽วย฼หลือ ฽ละสนับสนุนการสร฾างฐานการ฼รยีนรู฾฽ละสร฾างคน
ต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฼พื่อถอดบท฼รียนความสํา฼ร็จ฽ละความล฾ม฼หลวของ
การสร฾างฐานการ฼รียนรู฾฽ละสร฾างคนต฾น฽บบ ฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละ฼พื่อ฼ผย฽พร฽
ฐานการ฼รียนรู฾฽ละคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงสู฽สาธารณชน  สําหรับการ฼ก็บ
รวบรวมข฾อมูลที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้มีทั้งข฾อมูลปฐมภูมิจาก฽บบบันทึกการจัด฼วทีประชุม ฽บบประ฼มินผล  ฽บบ
สัมภาษณแ ฽ละ฽บบบันทึกข฾อมูล ฽ละข฾อมูลทุติยภูมิจากข฾อมูล฼อกสารของหน฽วยงานต฽าง ๆ ที่฼กี่ยวข฾อง ด฾านการ
วิ฼คราะหแข฾อมูล฿ช฾การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงปริมาณ ฽ละการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา฽บบพรรณนา 
 ผลการศึกษาการหนุน฼สริม ช฽วย฼หลือ ฽ละสนับสนุนการสร฾างฐานการ฼รียนรู฾฽ละสร฾างคนต฾น฽บบฟารแม
฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง มีดังนี้ 1. การจัด฼วที฿หญ฽฼ปิดตัวชุด฾ครงการวิจัย฽ละ฿ห฾ความรู฾  2. 
การจัด฼วที฼พื่อวาง฽ผนการทํางาน฽ละศึกษาข฾อมูลทุติยภูมิ 3. การจัด฼วที฼ตรียมความพร฾อมของนักศึกษา฼พื่อลง
พื้นที่฼ก็บข฾อมูลปฐมภูมิ 4. การจัดทําคลังข฾อมูลด฾านฟารแม฼กษตรผสมผสาน 5. การลงพื้นที่฿ห฾การหนุน฼สริม
ช฽วย฼หลือนักวิจัย฾ครงการย฽อย 6. การจัด฼วที฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾฿นการสร฾างความรู฾ ฽ละการสร฾างคน 7. การลงพื้นที่
ถอดบท฼รียนชุด฾ครงการวิจัย฾คราช฼มืองต฾น฽บบ  8. การจัด฼วทีสรุปปใจจัยสู฽ความสํา฼ร็จ฽ละล฾ม฼หลวของการดํา฼นิน
ชุด฾ครงการวิจัย฾คราช฼มืองต฾น฽บบ ฽ละ 9. การจัดทําสื่อประชาสัมพันธแ฽ละ฼ผย฽พร฽สื่อประชาสัมพันธแ  ฿นส฽วนของ
ผลการถอดบท฼รียนความสํา฼ร็จ฽ละความล฾ม฼หลว พบว฽าผู฾รับบริการ฼ห็นว฽าชุด฾ครงการการสร฾าง฽ละบริหารจัดการ
ศูนยแ฼รียนรู฾฾คราช฼มืองต฾น฽บบ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง มีความสํา฼ร็จของการดํา฼นินงาน฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมากที่สุด 
มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.41 ฾ดยด฾านการ฿ห฾บริการระดับกลางน้ํา มีความสํา฼ร็จ฿นระดับมากที่สุด มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.44 
รองลงมา คือ ด฾านการ฿ห฾บริการระดับปลายน้ํา มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.40 ฽ละด฾านการ฿ห฾บริการระดับต฾นน้ํา มีค฽า฼ฉลี่ย
฼ท฽ากับ 4.38  สําหรับตัว฽ปรสู฽ความสํา฼ร็จของการสร฾างฐานการ฼รียนรู฾฽ละสร฾างคนต฾น฽บบ จํานวน 10 ตัว฽ปร คือ 
1. ฽นวคิดการสืบสานปณิธานพระบาทสม฼ด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลย฼ดช 2. การ฼ข฾าถึงความหมายของฟารแม
฼กษตรผสมผสาน 3. ความต฾องการ฼ปลี่ยนวิถี฼กษตรกรรม฼ป็น฼กษตร฽บบผสมผสาน 4. การสร฾าง฽นวคิดความ
พอ฼พียง฿นระดับบุคคล฽ละครอบครัวด฾วย฼กษตร฽บบผสมผสาน 5. ความต฾องการพัฒนา฿ห฾฼ป็นต฾น฽บบ฽ก฽฼กษตรกร
รายอื่น ๆ  6. การมีที่ปรึกษาที่พร฾อม฿ห฾การนิ฼ทศ ติดตาม ฽ละ฿ห฾คําปรึกษาอย฽างจริง฿จ 7. การ฿ห฾ความสําคัญของ
หน฽วยงานภาครัฐ฿นระดับพื้นที่ 8. ความสามารถ฿นการบริหารจัดการองคแการสมัย฿หม฽฽ละตน฼อง ฽ละ 9. การ
สนับสนุนของครอบครัว฽ละสังคม ฽ละ฿นส฽วนของผลการ฼ผย฽พร฽ฐานการ฼รียนรู฾฽ละคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตร
ผสมผสาน มีดังนี้ 1. การนํา฼สนอผลงานการวิจัยของ฾ครงการวิจัย฼ชิงพื้นที่ร฽วมกับภาคี฿นพื้นที่ 2.การนํา฼สนอ
บทความวิจัย฿นงานประชุมวิชาการ 3. การจัดหา Website ฼พื่อ฼ผย฽พร฽การวิจัย 4. การจัดพิมพแ฼อกสารรายงานชุด
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฾ครงการวิจัยฉบับสมบูรณแ฼พื่อ฼ผย฽พร฽งานวิจัย 5. การจัดทํา CD ฼พื่อ฼ผย฽พร฽ผลงานการวิจัย 6. การจัดทํา 
Facebook ฼ผย฽พร฽ชุด฾ครงการวิจัย 7. การจัดทําคัท฼อาทแนํา฼สนอชุด฾ครงการวิจัย฿นท฾องถิ่น 8. การจัดทํา฽ผ฽นพับ
ประชาสัมพันธแ ฽ละ 9. การจัดทําสปอตชุด฾ครงการวิจัย  
คําสําคัญ : ศูนยแ฼รียนรู฾฾คราช, ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง  
 
ABSTRACT 
 The study had been purposed to support the development of learning base and role 
models in the area of integrated farming underlying the Sufficiency Economy Philosophy in order 
to distill knowledge pertaining to both successful and unsuccessful lessons related to the 
development of learning base and role models in the area of integrated farming underlying the 
Sufficiency Economy Philosophy and to publicize the  learning base and role models in the area 
of integrated farming underlying the Sufficiency Economy Philosophy to public. In terms of data 
collection, both primary data; minute, evaluation form, interview, data collection, and secondary 
data from related document from other organizations. In terms of data analysis, quantitative data 
analysis and descriptive analysis were employed.  
 Results related to the support of the development of learning base and role model in 
the area of integrated farming underlying the Sufficiency Economy Philosophy were reported as 
follows; 1.the meeting introducing research project and providing knowledge related to integrated 
farming for Korat Learning Center 2.the meeting to map out the plan and work on secondary data 
concerning 3.the meeting to get students ready for a field survey to collect primary data 
integrated 4.the development of data base for knowledge related to integrated farming 5.the 
field visit to assist researchers working on integrated farming 6.the conference to exchange 
knowledge and generate new farmers using integrated farming 7.the field visit to distill lessons 
related to promoting Korat as the model city 8.the meeting discussing factors leading to both 
success and failure in the research of Korat and 9.the use of public relation tools and publicize 
results obtained from the study Korat. When considering the distillation of lessons from both 
success and failure factors in the development of learning base and role models in the area of 
integrated farming, participants suggested that the research towards the development and 
management of Korat as the model city implementing the Sufficiency Economy Philosophy 
achieved its general goals at the highest level with an average of 4.41. When analyzing in detail, 
the item related to services in the midstream phase was reported at the most successful with an 
average of 4.44 followed by services in the downstream phase with an average of 4.40 and 
services in the upstream with an average of 4.38. In terms of factors leading to both success and 
failure, 10 factors had been reported as the following; 1.ideas to follows The King Rama 9’s royal 
principles 2.the true understanding towards integrated farming 3.the needs to transform 
traditional farming into integrated farming 4.to raise awareness towards sufficiency principles in 
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individuals and their family by using integrated farming 5.the needs to be a role model for other 
farmers 6.to have mentors who were ready to help and follow up with farmers 7.the 
participations by local government units 8.the ability in modern organizational and individual 
management and 9.the moral support from family and society. For the dissemination of the 
learning base and role models in integrated farming to public, the results were reported as 
follows;  1.the presentation of results obtained from the study to concerning parties in the area 
2.the presentation of research in an academic conference 3.to submit particular study to research 
websites to publicize obtained results 4.to publish a complete research report to publicize 
obtained results 5.to distribute CD to publicize obtained results 6.to use Facebook to publicize 
obtained results 7.to use cutouts presenting results from the study in the area 8.to distribute 
pamphlets to people and 9.to use research short video for broadcasting.  
Keywords : Korat Learning Center, Sufficiency Economy Philosophy 
 
เป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ภาคการ฼กษตรของจังหวัดนครราชสีมา มีบทบาทสําคัญต฽อจังหวัดทั้ง฿นด฾านของพื้นที่ ทําการ฼กษตร ฽ละ
จํานวนคนที่อยู฽฿นภาค฼กษตรกรรม ฽ต฽กลับทํารายเด฾฿ห฾กับจังหวัดนครราชสีมาเม฽สูงนัก ผลดังกล฽าวจึงทํา฿ห฾
ประชาชน฿นพื้นที่มีความ฼หลื่อมล้ํากันทางด฾านรายเด฾อย฽างมาก ฼กษตรกรมีรายเด฾฼ฉลี่ยค฽อนข฾างต่ํา ทั้งนี้สา฼หตุ
สําคัญ฼กิดจากการผลิต฿นด฾านการ฼กษตรยังมีผลผลิตคุณภาพต่ํา ส฽วนหนึ่ง฼นื่องจาก฼กษตรกรทําการผลิต฾ดยขาด
ความรู฾฿น฼รื่องที่ทําอยู฽ ขาดข฾อมูลข฽าวสารด฾านการตลาด฼พื่อประกอบการตัดสิน฿จสําหรับวาง฽ผนการผลิต ตลอดจน
การขาดความรู฾฿นด฾านการรักษาคุณภาพหรือพัฒนาผลผลิต฿ห฾฼ป็นสินค฾า฼กษตรที่ปลอดภัย฽ละเด฾มาตรฐาน รวมถึง
นิยม฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสมัย฿หม฽ที่฼กินกําลังของตน฼อง ทํา฿ห฾ต฾องหา฼งินมาจับจ฽าย฿ช฾สอยจํานวนมาก จนทํา฿ห฾ประชาชน
฿นพื้นที่จังหวัดนครราชสีมามีภาระหนี้สิน฼กิดขึ้น ซึ่งจากสํารวจภาวะทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมของครัว฼รือน พ.ศ. 
2558 ของสํานักงานสถิติ฽ห฽งชาติ  พบว฽า฼กษตรกร฿นจังหวัดนครราชสีมาหนี้สิน฼ฉลี่ยอยู฽ที่ 124,777 บาทต฽อ
ครัว฼รือน 
 สําหรับการ฽ก฾เขปใญหาดังกล฽าว พบว฽า฼กษตรกรควรหันมาพิจารณาว฽าจะดํา฼นินการอย฽างเรที่จะพัฒนาการ
฼กษตรของตน฼อง ฾ดย฿ช฾ต฾นทุน฿ห฾ต่ําที่สุด ฽ละ฼กิดประ฾ยชนแต฽อมากที่สุด ฼พราะการพัฒนา ฾ดย฿ช฾ต฾นทุนสูงพลันมี
฽ต฽จะทํา฿ห฾฼กษตรกรมีความ฼สี่ยงสูง฿นการมีภาระหนี้สินอย฽างต฽อ฼นื่องเม฽มีที่สิ้นสุด ฽ละเม฽สามารถ฽ก฾เขปใญหาความ
ยากจนของ฼กษตรกรเด฾อย฽างยั่งยืน วิธีการที่ดีประการหนึ่ง คือ การที่ประชาชนหันมายึดหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียงของพระบาทสม฼ด็จพระ฼จ฾าอยู฽หัว หรือรัชกาลที่ 9 ของเทยอย฽างจริงจัง ซึ่งหลักการ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
ประกอบด฾วย การพอประมาณ การมี฼หตุผล ฽ละการสร฾างภูมิคุ฾มกันที่ดี฿นตัว ตลอดจน฿ช฾ความรู฾  ความรอบคอบ  
฽ละคุณธรรม ประกอบการวาง฽ผน การตัดสิน฿จ ฽ละการกระทํา ซึ่งผลของการดํา฼นินตามปรัชญาดังกล฽าวจะ
ก฽อ฿ห฾฼กิดความสมดุล฿นวิถี฼กษตรกรรมซึ่ง฼ป็นวิถีการดํา฼นินชีวิตของคน฿นจังหวัดนครราชสีมา ฼กิด฽นวคิด฿นการ
พัฒนาที่ยั่งยืน พร฾อมทั้งสามารถรองรับการ฼ปลี่ยน฽ปลงที่฼กิดขึ้นอย฽างรวด฼ร็ว฿นยุค฾ลกาภิวัตนแเด฾ อันจะส฽ งผล฿ห฾
฼กษตรกร฿นพ้ืนท่ีจังหวัดนครราชสีมาสามารถหลุดพ฾นกับดับความยากจนลงเด฾อย฽างเม฽ยากนัก  
 ทั้งนี้ ประชาชน฿นพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา จะต฾อง฼ปลี่ยน฽ปลง฽นวคิดหลายประการ ฾ดยสิ่งที่สําคัญ
ที่สุดประการหนึ่ง คือ การ฼ปลี่ยน฽ปลงรูป฽บบการทําการ฼กษตรกรรม หรือวิถีทางการ฼กษตรจากการทําการ฼กษตร
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฽บบพืช฼ชิง฼ดี่ยว ฿ห฾กลับมาทํา฼ป็น฼กษตร฽บบผสมผสาน (Integrated Farm)  ซึ่ง฼ป็นการทํากิจกรรมการ฼กษตรหลาย ๆ 
อย฽างร฽วมกัน฿นฟารแม ฽ละสนับสนุน฼กื้อกูลซึ่งกัน฽ละกัน ซึ่งอาจ฼ป็นพืชกับพืช พืชกับสัตวแ สัตวแกับสัตวแ หรือการ
฼ลี้ยงสัตวแกับประมงก็เด฾ ประกอบการดํา฼นินการตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ด฾วยกระบวนการดังกล฽าวจะทํา
฿ห฾วิถีชีวิตของ฼กษตรกร฿นพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา สามารถ฼ปลี่ยน฾ฉมเปอย฽างชัด฼จนทั้ง฿นด฾านของวิธีการทํา
การ฼กษตร ฽ละระดับรายเด฾ที่สามารถ฼หลือ฼พื่อการอุป฾ภคบริ฾ภคเด฾฽ละเม฽มีหนี้สิ้น ตลอดจน฼กษตรกรมี฼งิน฼หลือ
฼ก็บออม ซึ่งถือว฽า฼ป็นมิติ฿หม฽ของของ฼กษตรกร฿นจังหวัดนครราชสีมา 
 อย฽างเรก็ตาม การพัฒนา฼กษตรผสมผสานตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง จะ฼กิดขึ้นเด฾ก็ต฽อ฼มื่อ 
ประการ฽รก จะต฾อง “สร฾างความรู฾” ด฾าน฼กษตรผสมผสานตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฼สียก฽อน ฼พื่อ฿ห฾฼ป็น
฽หล฽ง฼รียนรู฾ของ฼กษตรกร฿นพ้ืนท่ีจังหวัดนครราชสีมา ซึ่งจากการลงพื้นที่สํารวจ฼บื้องต฾นของนักวิจัย฿นพื้นที่จังหวัด
นครราชสีมา พบว฽าเม฽มี฽หล฽ง฼รียนรู฾ที่มีความสมบูรณแ฼พียงพอ หรือมีประสิทธิภาพ฿นการถ฽ายทอดองคแความรู฾฿ห฾กับ
฼กษตรกร฿นพื้นที่฼ลย ดังนั้นจึงมีความจํา฼ป็นอย฽าง฼ร฽งด฽วน฿นการสร฾างความรู฾ด฾าน฼กษตรผสมผสาน฿นพื้นที่จังหวัด
นครราชสีมา฿ห฾฼ป็น “ฐานการ฼รียนรู฾ต฾น฽บบ” ด฾วยการพัฒนา 2 ประการ คือ “หลักสูตรการ฼รียนรู฾ฟารแม฼กษตร
ผสมผสาน฼ชิงปฏิบัติการตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง” ฽ละ “ฐานการ฼รียนรู฾ฟารแม฼กษตรผสมผสาน฼ชิง
ปฏิบัติการตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง” ฼สียก฽อน ทั้งนี้การดํา฼นินการดังกล฽าวเด฾จํา฼ป็นจะต฾องมี “คน” ฼ข฾า
มา฼ป็นตัวขับ฼คลื่อน฿นการดํา฼นินงาน 
 สําหรับการพัฒนาอย฽าง฼ร฽งด฽วน฿นประการที่สอง คือ จะต฾อง “สร฾างคน” ด฾าน฼กษตรผสมผสานตามหลัก
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿ห฾฼ป็น “฼กษตรกรต฾น฽บบ” ซึ่ง฼ป็นบุคคลที่มีความภูมิ฿จ฿นการ฼ป็น฼กษตรกร มีความรอบ
รู฾฿นระบบการผลิตด฾านการ฼กษตร฽ต฽ละสาขา มีความสามารถ฿นการวิ฼คราะหแ ฼ช่ือม฾ยง฽ละบริหารจัดการการผลิต
฽ละการตลาด ฾ดย฿ช฾ข฾อมูลประกอบการตัดสิน฿จ คํานึงถึงคุณภาพ฽ละความปลอดภัยของผู฾บริ฾ภค สังคม ฽ละ
สิ่ง฽วดล฾อม ฽ต฽จากการลงพื้นที่สํารวจภาคสนามของนักวิจัย พบว฽าอายุ฾ดย฼ฉลี่ยของ฼กษตรกร คือ มากกว฽า 50 ปี 
ดังนั้นจึงขาด฽รงงาน฿นครัว฼รือนภาค฼กษตรวัยหนุ฽มสาว อีกทั้ง฼กษตรกรขาดการพัฒนาความรู฾฽ละทักษะ ทํา฿ห฾เม฽มี
การปรับปรุงพัฒนาการผลิต การบริหารจัดการ฼พื่อ฼พิ่มประสิทธิภาพ฼ท฽าที่ควร จึงจํา฼ป็นต฾องมีกระบวนการพัฒนา
฼พื่อสร฾างคนรุ฽น฿หม฽ที่มีความรู฾ความสามารถ ฽ละมีทักษะด฾านการผลิต การบริหารจัดการ ฽ละการตลาด฼ข฾าสู฽ภาค
การ฼กษตร หรือท่ี฼รียกว฽า “฼กษตรกรรุ฽น฿หม฽” ฼พื่อ฿ห฾ภาค฼กษตรของจังหวัดนครราชสีมา฼กิดความ฼ข฾ม฽ข็ง฽ละยั่งยืน 
 ทั้งนี้ “การสร฾างความรู฾” ฽ละ “การสร฾างคน” ถือว฽า฼ป็นพื้นฐานประการสําคัญ฿นการพัฒนา฼กษตร
ผสมผสานตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ซึ่งหากการดํา฼นินการดังกล฽าวประสบความสํา฼ร็จ฼รียบร฾อย฽ล฾วจึง
ดํา฼นินการพัฒนา฿นลําดับต฽อเป คือ “การสร฾างกระบวนการบริหารจัดการฐาน฼รียนรู฾ ฽ละคน” ด฾วยการจัดทํา฽ผน
ธุรกิจ฽ละศักยภาพฟารแม฼กษตรผสมผสาน การสร฾างระบบ฽ละกลเกการบริหารจัดการฟารแม฼กษตรผสมผสาน ฽ละ
การประ฼มินผล฽ผนธุรกิจ฽ละศักยภาพฟารแม฼กษตรผสมผสาน ตลอดจนการพัฒนาด฾าน “การสร฾างผลิตภัณฑแสู฽
ตลาด฼ชิงพาณิชยแ” ฿ห฾สอดคล฾องกับความต฾องการของผู฾บริ฾ภคที่฿ห฾ความสน฿จ฿นการบริ฾ภคผลิตภัณฑแจากฟารแม
฼กษตรผสมผสาน การพัฒนาศักยภาพการดํา฼นินงานธุรกิจฟารแม฼กษตรผสมผสานด฾วยการพัฒนาการผลิต 
การตลาด การ฼งิน ฽ละการสื่อสาร ฽ละการสร฾างระบบ฽ละกลเกนวัตกรรมการดํา฼นินธุรกิจยุค฿หม฽ผ฽านช฽องทางการ
จัดจําหน฽ายที่หลากหลาย ฼พื่อ฿ห฾฼กิด “Startup ฟารแม฼กษตรผสมผสานสู฽฼ชิงพาณิชยแ” อัน฼กิด฼ป็น “ต฾น฽บบการ
฼รียนรู฾฽ห฽งการสร฾าง฽ละบริหารจัดการศูนยแ฼รียนรู฾฼กษตรผสมผสานตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง” อันก฽อ฿ห฾฼กิด
ความมั่นคง฽ละยั่งยืน฿นวิถี฼กษตรกรรม฽ละ฽ก฾เขปใญหาความยากจนของ฼กษตรกร฿นจังหวัดนครราชสีมาเด฾฿นท่ีสุด 
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วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อหนุน฼สริม ช฽วย฼หลือ ฽ละสนับสนุนการสร฾างฐานการ฼รียนรู฾฽ละสร฾างคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตร
ผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
 2. ฼พื่อถอดบท฼รียนความสํา฼ร็จ฽ละความล฾ม฼หลวของการสร฾างฐานการ฼รียนรู฾฽ละสร฾างคนต฾น฽บบ 
ฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
 3. ฼พื่อ฼ผย฽พร฽ฐานการ฼รียนรู฾฽ละคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงสู฽
สาธารณชน 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 วิธีการหนุน฼สริม ช฽วย฼หลือ ฽ละสนับสนุนการสร฾างฐานการ฼รียนรู฾฽ละสร฾างคนต฾น฽บบ หมายถึง การ
บริหารจัดการงานวิจัยการสร฾าง฽ละบริหารจัดการศูนยแ฼รียนรู฾฾คราช฼มืองต฾น฽บบ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงที่ดํา฼นินการ฿น
พื้นที่จังหวัดนครราชสีมา ร฽วมกับรายวิชาที่เด฾฿นการ฼รียนการสอนของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมาตั้ง฽ต฽฼ริ่มต฾น฿นการดํา฼นินการวิจัย คือกระบวนการพัฒนา฾จทยแงานวิจัย จนกระทั่งถึง การ฼ผย฽พร฽
ผลงาน฽ผนงานวิจัย฼พื่อนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแ 
 บท฼รียนความสํา฼ร็จ฽ละความล฾ม฼หลวของการสร฾างฐาน฼รียนรู฾ฟารแม฼กษตรผสมผสาน หมายถึง ปใจจัยบวก 
ที่ส฽ง฼สริม฿ห฾การสร฾างฐาน฼รียนรู฾ฟารแม฼กษตรผสมผสาน฿นพื้นที่จังหวัดนครราชสีมาประสบความสํา฼ร็จ ฽ละปใจจัย
ลบท่ีส฽งผล฿ห฾การสร฾างฐาน฼รียนรู฾ฟารแม฼กษตรผสมผสาน฿นพ้ืนท่ีจังหวัดนครราชสีมาประสบความล฾ม฼หลว 
 บท฼รียนความสํา฼ร็จ฽ละความล฾ม฼หลวของการสร฾างคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสาน หมายถึง ปใจจัยบวก 
ที่ส฽ง฼สริม฿ห฾การสร฾างคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสาน฿นพื้นที่จังหวัดนครราชสีมาประสบความสํา฼ร็จ ฽ละปใจจัย
ลบท่ีส฽งผล฿ห฾การสร฾างคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสาน฿นพ้ืนท่ีจังหวัดนครราชสีมาประสบความล฾ม฼หลว  
 การ฼ผย฽พร฽ฐานการ฼รียนรู฾฽ละคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสาน หมายถึง การจัดทําสื่อประชาสัมพันธแ
ทั้ง฿นรูปของสื่อสิ่งพิมพแ฽ละสื่อสังคมออนเลนแ฼พื่อ฼ผย฽พร฽ฐานการ฼รียนรู฾฽ละคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสาน฿นพื้นที่
จังหวัดนครราชสีมา 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
  ประชากร นักวิจัย฿น฾ครงการการสร฾างฐานการ฼รียนรู฾ฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง ด฾วยกระบวนการ฽บบมีส฽วนร฽วม ฽ละ฾ครงการการสร฾างคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง จํานวน 25 คน ซึ่งประกอบด฾วย คนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสาน จํานวน 7 คน ผู฾฽ทนองคแการ
ปกครองส฽วนท฾องถิ่น/ท฾องที่ จํานวน 7 คน ผู฾฽ทนภาคธุรกิจที่฼กี่ยวข฾องกับฟารแม฼กษตรผสมผสาน จํานวน 7 คน 
ชาวบ฾าน฿นพื้นที่ท่ี฼กี่ยวข฾องกับฟารแม฼กษตรผสมผสาน จํานวน 7 คน ฽ละนักวิจัยที่ดํา฼นิน฾ครงการวิจัย จํานวน 1 คน 
  วิธีการสุํมตัวอยําง การสุ฽มตัวอย฽าง฿ช฾วิธีการสุ฽มตัวอย฽าง฾ดย฿ช฾หลักความน฽าจะ฼ป็น (Probability 
Sampling) ด฾วยวิธีการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบง฽าย (Simple Random Sampling) ด฾วยการจับฉลาก ฾ดยนํารายช่ือ
ประชากรทั้งหมด฼ขียนช่ือ฿ส฽กระดาษเว฾ ฽ละม฾วนเว฾฿นขวด฾หล จากนั้น฼ลือกจับฉลากออกมาทีละ฿บ จนเด฾กลุ฽ม
ตัวอย฽างครบตามจํานวนท่ีต฾องการ 
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  การคํานวณหาขนาดตัวอยําง การหาขนาดของตัวอย฽าง (n)  คํานวณขนาดตัวอย฽างจากสูตรของ 
Krejcie & Morgan (1970) ที่ระดับความคลาด฼คลื่อน 0.05  
  จํานวนกลุํมตัวอยําง จํานวนกลุ฽มตัวอย฽างที่คํานวณเด฾จากตารางขนาดตัวอย฽างสํา฼ร็จรูปของ Krejcie 
& Morgan  ซึ่งพบว฽าขนาดประชากร จํานวน 25 คน  กลุ฽มตัวอย฽างทั้งหมดที่เด฾จากการ฼ปิดตารางสํา฼ร็จรูป จะเด฾
฼ท฽ากับ  จํานวน 24 คน 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
  ฿นส฽วนของ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลของ฾ครงการ “฽ผนงานวิจัยการสร฾าง฽ละบริหาร
จัดการศูนยแ฼รียนรู฾฾คราช฼มืองต฾น฽บบ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง” ฽บ฽งออก฼ป็น 4 ประ฼ภท ดังนี้ 
  2.1 การลงพื้นที่ภาคสนาม มีกิจกรรมดังนี้ 1) กิจกรรมการลงพื้นที่ศึกษาข฾อมูลทุติยภูมิด฾านฟารแม
฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 2) กิจกรรมการลงพื้นที่ศึกษาข฾อมูลปฐมภูมิด฾านฟารแม฼กษตร
ผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละ 3) กิจกรรมการลงพื้นที่ถอดบท฼รียนชุด฾ครงการวิจัย฾คราช฼มือง
ต฾น฽บบปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
  2.2 การจัด฼วทีประชุม มีกิจกรรมดังนี้ 1) กิจกรรมการจัด฼วที฿หญ฽฼ปิดตัวชุด฾ครงการวิจัยศูนยแ฼รียนรู฾
฾คราช฼มืองต฾น฽บบปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 2) กิจกรรมการจัด฼วที฿ห฾การหนุน฼สริมช฽วย฼หลือนักวิจัย฾ครงการย฽อย
ฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 3) กิจกรรมการจัด฼วที฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾฿นการสร฾างความรู฾ 
฽ละการสร฾างคน฿นด฾านฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละ 4) กิจกรรมการจัด฼วทีสรุปปใจจัย
สู฽ความสํา฼ร็จ฽ละล฾ม฼หลวของการดํา฼นินชุด฾ครงการวิจัย฾คราช฼มืองต฾น฽บบปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง  
  2.3 ฽บบสัมภาษณแ฼ชิงลึก ฼ป็นการศึกษา฽ละสอบถามข฾อมูล฼ชิงลึก฿นประ฼ด็นด฾านต฽าง ๆ ฼พื่อนําเปสู฽
การถอดบท฼รียนความสํา฼ร็จ฽ละความล฾ม฼หลวของการสร฾างฐานการ฼รียนรู฾฽ละสร฾างคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตร
ผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
  2.4 ฽บบประ฼มินผล ฼ป็นการศึกษาความพึงพอ฿จด฾วยการ฿ช฾฽บบประ฼มินความพึงพอ฿จ฼ป็น฼ครื่องมือ
฿นการดํา฼นินการวิจัย จํานวน 2 ส฽วน คือ ส฽วนที่ 1 การประ฼มินความพึงพอ฿จการหนุน฼สริม ช฽วย฼หลือ ฽ละ
สนับสนุนการสร฾างฐานการ฼รียนรู฾฽ละสร฾างคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละ
ส฽วนที่ 2 การประ฼มินความพึงพอ฿จ฼ผย฽พร฽ฐานการ฼รียนรู฾฽ละคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียงสู฽สาธารณชน 
 3. การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
  การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฿นการศึกษาครั้งนี้ ฼ป็นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ฼ป็นการ฼ก็บรวมรวมข฾อมูลที่เด฾
จาก฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ฼ช฽น การลงพื้นที่สํารวจภาคสนาม  การจัด฼วทีประชุม การสัมภาษณแ฼ชิง
ลึก ฽ละการจัดทํา฽บบประ฼มิน กับภาคีที่฼กี่ยวข฾อง฿น฽ผนงานวิจัย “การสร฾าง฽ละบริหารจัดการศูนยแ฼รียนรู฾฾คราช
฼มืองต฾น฽บบ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง” สําหรับข฾อมูลจาก฽บบประ฼มินผลที่฼ป็น฽บบ Rating Scale นั้น มีตัว฼ลข฽สดง
ความหมาย฿น฽บบสอบถาม ดังนี้ ความสํา฼ร็จ/ความพึงพอ฿จมากท่ีสุด  ฽ทนด฾วย฼ลข 5  ความสํา฼ร็จ/ความพึงพอ฿จ
มาก ฽ทนด฾วย฼ลข 4 ความสํา฼ร็จ/ความพึงพอ฿จปานกลาง ฽ทนด฾วย฼ลข 3 ความสํา฼ร็จ/ความพึงพอ฿จน฾อย ฽ทน
ด฾วย฼ลข 2 ฽ละความสํา฼ร็จ/ความพึงพอ฿จน฾อยท่ีสุด ฽ทนด฾วย฼ลข 1 
 4. การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
  การวิ฼คราะหแข฾อมูล฿นการศึกษาครั้งนี้ ฼ป็นการวิ฼คราะหแข฾อมูลที่฼ก็บรวบรวบเด฾฿ช฾การวิ฼ค ราะหแ฼ชิง
คุณภาพ ฾ดยมี฼ปูาหมายสําคัญ คือ฼พื่อหนุน฼สริม ช฽วย฼หลือ ฽ละสนับสนุนการสร฾างฐานการ฼รียนรู฾฽ละสร฾างคน
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ต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฼พื่อถอดบท฼รียนความสํา฼ร็จ฽ละความล฾ม฼หลวของ
การสร฾างฐานการ฼รียนรู฾฽ละสร฾างคนต฾น฽บบ ฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละ฼พื่อ฼ผย฽พร฽
ฐานการ฼รียนรู฾฽ละคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงสู฽สาธารณชน฿นการบริหาร
จัดการ฾ครงการวิจัยภาย฿ต฾฽ผนงานวิจัย฿นรูป฽บบการวิจัย฼ชิงพื้นที่ด฾วยการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา฼ชิงพรรณนา 
  สําหรับสถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแ ฼ป็นสถิติอย฽างง฽ายประกอบด฾วยค฽า฼ฉลี่ย ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 
฾ดยมีหลัก฼กณฑแ฿นการประ฼มินค฽า฼ฉลี่ย (ธานินทรแ ศิลป฼จารุ. 2548  : 77) ดังนี้ 
  - ความสํา฼ร็จ/ความพึงพอ฿จมากท่ีสุด มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยระหว฽าง 4.20 - 5.00 คะ฽นน 
  - ความสํา฼ร็จ/ความพึงพอ฿จมาก  มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยระหว฽าง 3.40 - 4.19 คะ฽นน 
  - ความสํา฼ร็จ/ความพึงพอ฿จปานกลาง  มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยระหว฽าง 2.60 - 3.39 คะ฽นน 
  - ความสํา฼ร็จ/ความพึงพอ฿จน฾อย  มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยระหว฽าง 1.80 - 2.59 คะ฽นน 
  - ความสํา฼ร็จ/ความพึงพอ฿จน฾อยท่ีสุด มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยระหว฽าง 1.00 - 1.79 คะ฽นน 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการหนุนเสริม ชํวยเหลือ และสนับสนุนการสร๎างฐานการเรียนร๎ูและสร๎างคนต๎นแบบฟาร๑ม
เกษตรผสมผสานตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีดังนี ้
  1.1 การจัด฼วที฿หญ฽฼ปิดตัวชุด฾ครงการวิจัย฽ละ฿ห฾ความรู฾฿น฼รื่องฟารแม฼กษตรผสมผสานศูนยแ฼รียนรู฾
฾คราช฼มืองต฾น฽บบปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง มีวัตถุประสงคแ฼พื่อช้ี฽จงการดํา฼นินงานของชุด฾ครงการวิจัย฽ละ฿ห฾
ความรู฾ฟารแม฼กษตรผสมผสาน฿ห฾กับภาคี฿นพื้นที่จังหวัดนครราชสีมาทราบ รวมถึง฼พื่อ฿ห฾ความรู฾ ด฾านฟารแม฼กษตร
ผสมผสาน ฼ป็นการสร฾างองคแความรู฾฿ห฾กับ฼กษตรกร฿นพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา  
  1.2 การจัด฼วที฼พื่อวาง฽ผนการทํางาน฽ละศึกษาข฾อมูลทุติยภูมิด฾านฟารแม฼กษตรผสมผสานตาม
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฾ดยมีวัตถุประสงคแ฼พื่อ฼ตรียมความพร฾อม฿ห฾กับกลุ฽มหัวหน฾า฼กษตรกร฿นพื้นที่จังหวัด
นครราชสีมาเด฾ดํา฼นินการลงมือ฼พื่อพัฒนาฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นพื้นที่ตน฼อง 
รวมถึง฼ก็บรวบรวมข฾อมูลทุติยภูมิกับหน฽วยงานต฽าง ๆ 
  1.3 การจัด฼วที฼ตรียมความพร฾อมของนักศึกษา฼พื่อลงพื้นที่฼ก็บข฾อมูลปฐมภูมิด฾านฟารแม฼กษตร
ผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฾ดยมีวัตถุประสงคแ฼พื่อสร฾างความรู฾฽ละความ฼ข฾า฿จ฽ก฽นักศึกษา ฿นการ
ทํางานวิจัย฼ชิงพื้นที่ว฽าจะต฾องดํา฼นินการอะเรบ฾าง ฼มื่อเร ฽ละอย฽างเร 
  1.4 การจัดทําคลังข฾อมูลด฾านฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฾ดยมีวัตถุประสงคแ
฼พื่อศึกษาจุด฽ข็ง จุดอ฽อน ฾อกาส ฽ละอุปสรรคของการดํา฼นินการสร฾างฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง฿นพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา฼พื่อนําเปสู฽การจัดทําคลังข฾อมูลด฾านฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
  1.5 การลงพื้นที่฿ห฾การหนุน฼สริมช฽วย฼หลือนักวิจัย฾ครงการย฽อยฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฾ดยมีวัตถุประสงคแ฼พื่อนิ฼ทศ ติดตาม ฽ละ฿ห฾คําปรึกษาการจัดการฟารแม฼กษตรผสมผสานตาม
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นพื้นที่ อัน฼ป็นกิจกรรมที่ต฽อ฼นื่องจากการวิ฼คราะหแจุด฽ข็ง จุดอ฽อน ฾อกาส ฽ละอุปสรรค 
  1.6 การจัด฼วที฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾฿นการสร฾างความรู฾ ฽ละการสร฾างคน฿นด฾านฟารแม฼กษตรผสมผสาน
ตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฾ดยมีวัตถุประสงคแ฼พื่อ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾การสร฾างความรู฾ ฽ละการสร฾างคนระหว฽างกัน 
ซึ่งจะทํา฿ห฾สามารถ฽ก฾เขปใญหา ฽ละวาง฽ผนการดํา฼นินงานร฽วมกัน รวมถึงเด฾฽นวทาง฿นการพัฒนาฟารแม฼กษตร
ผสมผสาน฽ก฽฼กษตรกร฿นพ้ืนท่ี 
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  1.7 การลงพื้นที่ถอดบท฼รียนชุด฾ครงการวิจัย฾คราช฼มืองต฾น฽บบปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฾ดยมี
วัตถุประสงคแ฼พื่อวิ฼คราะหแ฽ละสัง฼คราะหแการดํา฼นินชุด฾ครงการวิจัยตั้ง฽ต฽ระดับต฾นน้ํา กลางน้ํา ฽ละปลายน้ํา฿น
รูป฽บบของคําถาม ฼ช฽น ฿คร ทําอะเร ที่เหน ฼มื่อเหร฽ อย฽างเร  ฼พื่อ฿คร ฽ละทําเม ฼ป็นต฾น 
  1.8 การจัด฼วทีสรุปปใจจัยสู฽ความสํา฼ร็จ฽ละล฾ม฼หลวของการดํา ฼นินชุด฾ครงการวิจัย฾คราช฼มือง
ต฾น฽บบปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฾ดยมีวัตถุประสงคแ฼พื่อค฾นหาปใจจัยสู฽ความสํา฼ร็จ ฽ละปใจจัยสู฽ความล฾ม฼หลวของ
การดํา฼นินชุด฾ครงการวิจัย฼พื่อที่จะเด฾นําตัว฽ปรที่ดีเป฼สริมพลัง฿ห฾มากขึ้น ฽ละ฼พื่อ฿ห฾฼กิดการปรับปรุงตัว฽ปรด฾อย
฿นการดํา฼นินการ฿นระยะต฽อเป 
  1.9 การจัดทําสื่อประชาสัมพันธแ฽ละ฼ผย฽พร฽สื่อประชาสัมพันธแพร฾อมท้ังการ฼ผย฽พร฽ผลการดํา฼นินชุด
฾ครงการวิจัย฾คราช฼มืองต฾น฽บบปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง  ฾ดยมีวัตถุประสงคแ฼พื่อนําสื่อประชาสัมพันธแ฽ละ
ผลงานวิจัยฉบับสมบูรณแที่สร฾างขึ้นมา฼ผย฽พร฽ผ฽านช฽องทางต฽าง ๆ ฼พื่อ฿ห฾ประชาชน฿นพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา ฽ละ
ผู฾สน฿จเด฾รับทราบถึงวิธีการสร฾างความรู฾ ฽ละการสร฾างคน฿นด฾านฟารแม฼กษตรผสมผสานตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง 
 2. ผลการถอดบทเรียนความสําเร็จและความล๎มเหลวของการสร๎างฐานการเรียนร๎ูและสร๎างคน
ต๎นแบบฟาร๑มเกษตรผสมผสานตามปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง 
  การศึกษาการถอดบท฼รียนความสํา฼ร็จ฽ละความล฾ม฼หลวของการสร฾างฐานการ฼รียนรู฾฽ละสร฾างคน
ต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นพื้นที่จังหวัดนครราชสีมาเด฾฿ช฾฽บบประ฼มินผล฼ป็น
฼ครื่องมือหลัก฿นการดํา฼นินการวิจัย ฽บ฽งเด฾ 2 ส฽วน คือ การประ฼มินความสํา฼ร็จ฽ละความล฾ม฼หลวของการสร฾างฐาน
การ฼รียนรู฾฽ละสร฾างคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฾ดยภาพรวม ฽ละการ
ความสํา฼ร็จ฽ละความล฾ม฼หลวของการสร฾างฐานการ฼รียนรู฾฽ละสร฾างคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียงรายประ฼ด็น ดังน้ี 
  2.1 ความสําเร็จและความล๎มเหลวของการสร๎างฐานการเรียนร๎ูและสร๎างคนต๎นแบบฟาร๑มเกษตร
ผสมผสานตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโดยภาพรวม พบว฽าผู฾รับบริการ฼ห็นว฽าชุด฾ครงการการสร฾าง฽ละบริหาร
จัดการศูนยแ฼รียนรู฾฾คราช฼มืองต฾น฽บบ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง มีความสํา฼ร็จของการดํา฼นินงาน฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับ

มากที่สุด มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.41 ( x =4.41 ฽ละ S.D.=0.71) ฾ดยด฾านการ฿ห฾บริการระดับกลางน้ํา มีความสํา฼ร็จ฿น

ระดับมากท่ีสุด มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.44 ( x =4.44 ฽ละ S.D.=0.66) รองลงมา คือ ด฾านการ฿ห฾บริการระดับปลายน้ํา 

มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.40 ( x =4.40 ฽ละ S.D.=0.68) ฽ละด฾านการ฿ห฾บริการระดับต฾นน้ํา มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.38 ( x =4.38 
฽ละ S.D.=0.73)   
  2.2 ความสําเร็จและความล๎มเหลวของการสร๎างฐานการเรียนร๎ูและสร๎างคนต๎นแบบฟาร๑มเกษตร
ผสมผสานตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงรายประเด็น ฽บ฽งเด฾ จํานวน 3 ด฾าน คือ การให๎บริการระดับต๎นน้ํา 
พบว฽าผู฾รับบริการ฼ห็นว฽า ชุด฾ครงการมีความสํา฼ร็จต฽อการดํา฼นินงานด฾านการ฿ห฾บริการระดับต฾นน้ํา฾ดยภาพรวมอยู฽

฿นระดับมากที่สุด มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.38 ( x =4.38 ฽ละ S.D.=0.73) การให๎บริการระดับกลางน้ํา พบว฽า
ผู฾รับบริการ฼ห็นว฽าชุด฾ครงการมีความสํา฼ร็จต฽อการดํา฼นินงานด฾านการ฿ห฾บริการระดับกลางน้ํา฾ดยภาพรวมอยู฽฿น

ระดับมากที่สุด มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.44 ( x =4.44 ฽ละ S.D.=0.66) ฽ละการให๎บริการระดับปลายน้ํา พบว฽า
ผู฾รับบริการ฼ห็นว฽าชุด฾ครงการมีความสํา฼ร็จต฽อการดํา฼นินงานด฾านการ฿ห฾บริการระดับปลายน้ํา฾ดยภาพรวมอยู฽฿น

ระดับมากท่ีสุด มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.40 ( x =4.40 ฽ละ S.D.=0.68)  
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   ทั้งนี้ผลการลงพื้นที่ถอดบท฼รียนชุด฾ครงการวิจัย฾คราช฼มืองต฾น฽บบปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
การจัด฼วทีสรุปปใจจัยสู฽ความสํา฼ร็จ฽ละล฾ม฼หลวของการดํา฼นินชุด฾ครงการวิจัย฾คราช฼มืองต฾น฽บบปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง ฽ละการจัดทํา฽บบประ฼มินผลความสํา฼ร็จ฽ละความล฾ม฼หลวของการสร฾างฐานการ฼รียนรู฾฽ละสร฾างคน
ต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง จึงทํา฿ห฾เด฾รับตัว฽ปรสู฽ความสํา฼ร็จของการสร฾างฐาน
การ฼รียนรู฾฽ละสร฾างคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงภาย฿ต฾ชุด฾ครงการการสร฾าง
฽ละบริหารจัดการศูนยแ฼รียนรู฾฾คราช฼มืองต฾น฽บบ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 10 ตัว฽ปร 
ดังต฽อเปนี้ 
   1) แนวคิดการสืบสานปณิธานพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช พระบาทสม฼ด็จ
พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลย฼ดช พระองคแทรงมีความห฽วง฿ย฿นชีวิต฼กษตรกร฽ละพสก นิกรชาวเทย จึง
พระราชทาน “ทฤษฎี฿หม฽” ฼พื่อ฼ป็น฽นวทางหรือหลักการ฿นการบริหารจัดการที่ดิน฽ละน้ํา฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด 
฾ดยคํานึงถึงการบริหารจัดการที่ดนิอย฽าง฼หมาะสม การบริหารจัดการน้ํา฽ละการกัก฼ก็บน้ํา฼พื่อ฿ห฾พอ฼พียงตลอดทั้งปี 
฽ละการวาง฽ผนที่สมบูรณแ฽บบ ฼รียกว฽า “ทฤษฎี฿หม฽” ฼พื่อ฼กษตรกรรายย฽อยนํามาพัฒนาตั้ง฽ต฽ขั้นต฾นจนถึงสูงสุด
ประกอบด฾วยทฤษฎี฿หม฽ขั้นที่ 1 ทฤษฎี฿หม฽ขั้นท่ี 2 ฽ละทฤษฎี฿หม฽ขั้นท่ี 3  
   2) การเข๎าถึงความหมายของฟาร๑มเกษตรผสมผสาน ฼กษตรผสมผสาน (Integrated Farming 
System) ฼ป็นระบบการ฼กษตรที่มีการ฼พาะปลูกพืชหรือการ฼ลี้ยงสัตวแหลากหลายชนิดอยู฽฿นพื้นที่฼ดียวกัน ภาย฿ต฾
การ฼กื้อกูลประ฾ยชนแต฽อกัน฽ละกันอย฽างมีประสิทธิภาพสูงสุด ฾ดยอาศัยหลักการอยู฽ร฽วมกันระหว฽างพืช สัตวแ ฽ละ
สิ่ง฽วดล฾อม การอยู฽ร฽วมกันอาจจะอยู฽฿นรูปความสัมพันธแระหว฽างพืชกับพืช พืชกับสัตวแ หรือสัตวแกับสัตวแ ก็เด฾ ระบบ
฼กษตรผสมผสานจะประสบความสํา฼ร็จเด฾จะต฾องมีการวางรูป฽บบ ฽ละดํา฼นินการ฾ดย฿ห฾ความสําคัญต฽อกิจกรรม฽ต฽
ละชนิดอย฽าง฼หมาะสมกับสภาพ฽วดล฾อมทางกายภาพ ฼ศรษฐกิจ สังคม มีการ฿ช฾฽รงงาน ฼งินทุน ที่ดิน ปใจจัยการ
ผลิต฽ละทรัพยากรธรรมชาติอย฽างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนรู฾จักนําวัสดุ฼หลือ฿ช฾จากการผลิตชนิดหนึ่ง มาหมุน฼วียน
฿ช฾ประ฾ยชนแกับการผลิตอีกชนิดหนึ่งกับ/หรือกลายชนิดภาย฿นเร฽นา฽บบครบวงจร  
   3) ความต๎องการเปลี่ยนวิถีเกษตรกรรมเป็นเกษตรแบบผสมผสาน  การ฼ปลี่ยนวิธีการทํา
การ฼กษตรของ฼กษตรกรจาก฼กษตร฼ชิง฼ดี่ยว฼ป็น฼กษตร฽บบผสมผสาน฼ป็น฽นวคิดที่สําคัญ ฾ดย฼กษตรผสมผสาน
ภาย฿ต฾หลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง มีอนาคตที่สด฿ส ฼พราะการทํา฼กษตร฼ชิง฼ดี่ยวมัก฼ป็น฼กษตร฼คมี ทําลาย
สิ่ง฽วดล฾อม ฽ละยากําจัดศัตรูพืช อีกท้ัง฼ป็นสา฼หตุสําคัญของ฾รคมะ฼ร็งต฽อ฼กษตรกร฽ละผู฾บริ฾ภค จึง฼ป็นเปเม฽เด฾ที่สิ่ง
฼หล฽านี้จะอยู฽ต฽อเปอย฽างยั่งยืน ดังนั้นจึงมีความ฼ป็นเปเด฾฿นการ฼ปลี่ยน฼ป็น฼กษตรผสมผสาน  
   4) การสร๎างแนวคิดความพอเพียงในระดับบุคคลและครอบครัวด๎วยเกษตรแบบผสมผสาน  
ความพอ฼พียง฿นระดับบุคคล฽ละครอบครัว ฼ป็นการที่สมาชิก฿นครอบครัวมีความ฼ป็นอยู฽฿นลักษณะที่สามารถพึ่งพา
ตน฼องเด฾ สามารถสนองความต฾องการขั้นพื้นฐาน ฼ช฽น ความต฾องการ฿นปใจจัยสี่ของตน฼อง฽ละครอบครัวเด฾ มีการ
ช฽วย฼หลือ฼กื้อกูลซึ่งกัน฽ละกัน มีความสามัคคีกลม฼กลียว ฽ละมีความพอ฼พียง฿นการดํา฼นินชีวิตด฾วยการประหยัด
฽ละการลดค฽า฿ช฾จ฽ายที่เม฽จํา฼ป็น จนสามารถดํารงชีวิตอยู฽เด฾อย฽างมีความสุข ทั้งทางกาย฽ละ฿จ ฾ดยการทํา฼กษตร
ผสมผสานจะทํา฿ห฾฼กษตรกรมสีินค฾า฽ละบริการ฼พื่อจําหน฽ายตลอดทั้งปี รวมถึงมีผลิตภัณฑแที่จะเว฾฿ช฾สําหรับบริ฾ภคเด฾
ตลอดทั้งปี฼ช฽นกัน  
   5) ความต๎องการพัฒนาให๎เป็นต๎นแบบแกํเกษตรกรรายอื่น ๆ ต฾น฽บบ ฼ป็นสิ่งที่฽สดงถึง
สัญลักษณแของสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินกิจกรรมต฽าง ๆ ฼พื่อ฿ห฾บุคคลอื่น ๆ เด฾ดํา฼นินการพัฒนาตาม฼พื่อเป฿ห฾ถึงสิ่งที่
ต฾น฽บบ฼ป็นอยู฽ ดังนั้นต฾น฽บบจึง฼ป็นสิ่งที่บุคคล฽ละสังคมมีความต฾องการเปถึงจุด฼หล฽านั้น฿ห฾เด฾ ซึ่งการสร฾างบุคคล
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ต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง หรือการสร฾างฟารแม฼กษตรผสมผสานตามหลัก
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงก็฼ป็นตัวอย฽างหนึ่งของนิยามคําว฽าต฾น฽บบ  
   6) การมีที่ปรึกษาที่พร๎อมให๎การนิเทศ ติดตาม และให๎คําปรึกษาอยํางจริงใจ  ที่ปรึกษา 
หมายถึงผู฾มีหน฾าที่฿ห฾ความ฼ห็น฽นะนํา ฾ดยที่ปรึกษาจะ฼ป็นผู฾นําทั้งทางด฾านบุคลิกภาพ วุฒิภาวะ ฽ละความรู฾ 
ตลอดจน฽นวคิด฽ละมุมมอง฿นการพยากรณแอนาคต ผู฾ที่จะทําหน฾าที่ดังกล฽าวจะต฾องคร่ําหวอดอยู฽฿น฽วดวงนั้น ๆ 
฼ป็น฼วลานับ 10 ปี ฽ละมีศักยภาพนําพาองคแกรเปสู฽฼ปูาหมายเด฾ อีกทั้งยังต฾องมีภาพลักษณแที่ดี มีความน฽า฼ชื่อถือ เม฽มี
ประวัติด฾านลบจากทุกกรณี ตลอดจนมีความ฼ช่ียวชาญ฼ฉพาะด฾าน ฼พราะที่ปรึกษาจะต฾องมีทักษะที่฼หนือกว฽าคนอื่น 
฽ละสามารถ฽ก฾เขปใญหาต฽าง ๆ ที่฼กิดขึ้นกับ฼กษตรกรเด฾ที่สําคัญจะต฾อง฼ป็นผู฾ที่ประสบการณแตรง฿นวงการพัฒนาด฾าน
ฟารแม฼กษตรผสมผสานตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง  
   7) การให๎ความสําคัญของหนํวยงานภาครัฐในระดับพ้ืนที่ หน฽วยงานภาครัฐ฿นระดับพื้นที่ทั้ง฿น
ส฽วนขององคแการปกครองส฽วนท฾องถิ่น ฼ช฽น ฼ทศบาล฼มือง ฼ทศบาลตําบล ฽ละองคแการบริหารส฽วนตําบล รวมถึง
องคแการปกครองส฽วนท฾องที่ ฼ช฽น ท่ีทําการกํานัน  ฽ละที่ทําการผู฾฿หญ฽บ฾าน ฾ดยหน฽วยงานภาครัฐ฿นระดับพื้นที่฼หล฽านี้
จะมีหน฾าท่ี฽ละความรับผิดชอบต฽อพ้ืนท่ีของตน฼อง ดังนั้นหากหน฽วยงานดังกล฽าว฼ข฾ามา฿ห฾ความสําคัญกับการพัฒนา
ฟารแม฼กษตรผสมผสานตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละคนต฾น฽บบคนรุ฽น฼ก฽า฽ละคนรุ฽น฿หม฽ฟารแม฼กษตร
ผสมผสานตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงจะส฽ง฼สริม฿ห฾฼กิดสิ่งที่ตั้ง฼ปูาหมายเว฾เด฾฼ป็นอย฽างดี  
   8) ความสามารถในการบริหารจัดการองค๑การสมัยใหมํและตนเอง การบริหารจัดการสมัย฿หม฽
เม฽ว฽าจะ฼ป็นองคแการทางราชการหรือองคแการทางธุรกิจก็ตามย฽อมมีความจํา฼ป็น฿นการ฿ช฾ทรัพยากรหรือปใจจัย
ทางการจัดการประสมประสานการ฿ช฾ทรัพยากร ฼พื่อ฿ห฾การดํา฼นินงาน฿ห฾บรรลุวัตถุประสงคแที่กําหนดเว฾  ฾ดยมี
ทรัพยากร เด฾฽ก฽ คน ฼งิน วัสดุอุปกรณแ การจัดการ วิธีการตลาด ฼ครื่องจักร ฽ละขวัญ รวมถึงหลักการบริหารจัดการ 
เด฾฽ก฽ การวาง฽ผน การจัดองคแการ การสั่งการ การบรรจุ การประสานงาน การรายงาน การงบประมาณ การบริหาร
น฾ยบาย การบริหารอํานาจหน฾าที่ การบริหารคุณธรรม ฽ละการบริหารที่฼กี่ยวข฾องกับสังคม฼ป็นอย฽างดี  
   9) การสนับสนุนของครอบครัวและสังคม ครอบครัว ฼ป็นกลุ฽มคนที่อยู฽ร฽วมกันซึ่งอาจมี
ความสัมพันธแทางสาย฼ลือดหรือเม฽มีความสัมพันธแทางสาย฼ลือด อันประกอบด฾วยบุคคลที่฽ต฽งงานกัน บุตรผู฾฼ป็น
ทายาท ปูุย฽า ตายายผู฾มีอุปการะ ฽ละบุคคลอื่นที่มารวมอาศัยอยู฽ร฽วมกัน ซึ่งบุคคลทั้งหลาย฼หล฽านี้ ถูกสานสัมพันธแ
ด฾วยความรัก ความห฽วง฿ย ฽ละบทบาทหน฾าท่ี฼พื่อการดํารงอยู฽ของครอบครัว  ฾ดยคนที่อยู฽฿นครอบครัว฼ดียวกันจะมี
การตัดสิน฿จร฽วมกันมีการรับรู฾ความทุกขแสุข มีการติดต฽อสื่อสารระหว฽างกัน฽ละกัน ช฽วย฼หลือ฼กื้อกูลซึ่งกัน ฽ละกัน มี
การถ฽ายทอดวัฒนธรรม฽ละจริยธรรมต฽าง ๆ ฼พื่อการดํารงอยู฽฿นสังคมต฽อเป  สําหรับสังคม คืออการอยู฽รวมกันของ
มนุษยแ฾ดยมีลักษณะความสัมพันธแซึ่งกัน฽ละกันหลายรูป฽บบ ฼ช฽น อาชีพ อายุ ฼พศ ศาสนา ฐานะ ที่อยู฽อาศัย ฯลฯ 
สําหรับระบบสังคมที่รวมถึงสิ่งมีชีวิตประ฼ภทอื่นนอก฼หนือจากมนุษยแอาจ฿ช฾คําว฽าระบบนิ฼วศ ซึ่งมีความหมาย
฼กี่ยวกับความสัมพันธแของสิ่งมีชีวิตต฽างๆกับสภาพ฽วดล฾อม สังคมของมนุษยแ฼กิดจากกลุ฽มบุคคล ที่มีความสน฿จ
ร฽วมกันเม฽ว฽าจะ฿นด฾าน฿ด ฼ช฽น ประ฼ทศ จังหวัด ฽ละอื่นๆ ฽ละมักจะมีวัฒนธรรมหรือประ฼พณี รวมถึงภาษา 
การละ฼ล฽น฽ละอาหารการกินของตน฼อง฿น฽ต฽ละสังคม การที่มนุษยแรวมกัน฼ป็นสังคมนั้นช฽วย฿ห฾มนุษยแสามารถสร฾าง
฽ละพัฒนาสิ่งต฽างๆ ฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จเด฾  
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 3. ผลการเผยแพรํฐานการเรียนร๎ูและคนต๎นแบบฟาร๑มเกษตรผสมผสานตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงสูํสาธารณชน 
 ขั้นตอนนี้฼ป็นการนํา฼สนอผลของการดํา฼นินงานวิจัย฼มื่อสิ้นสุด฾ครงการหรือ฼ป็นการ฼ผย฽พร฽ฐานการ
฼รียนรู฾฽ละคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงสู฽สาธารณชน ซึ่งดํา฼นินการร฽วมกัน
ระหว฽างนักวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา กับภาคี฿นพื้นที่จังหวัดนครราชสีมาที่฼ข฾า ร฽วมการดํา฼นินชุด
฾ครงการวิจัย฼รื่องการสร฾าง฽ละบรหิารจัดการศูนยแ฼รียนรู฾฾คราช฼มืองต฾น฽บบ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง  ซึ่งการดํา฼นินงาน฿น
ส฽วนน้ี฼ป็นการ฿ห฾บริการระดับปลายน้ําของชุด฾ครงการวิจัย สรุปเด฾ดังนี้ 
 1. การนําเสนอผลงานการวิจัยของโครงการวิจัยเชิงพ้ืนที่รํวมกับภาคีในพ้ืนที่ นักวิจัยนํา฼สนอผลของ
การดํา฼นินงานของชุด฾ครงการวิจัย฼มื่อสิ้นสุด฾ครงการ ซึ่งดํา฼นินการร฽วมกันระหว฽างนักวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา กับภาคี฿นพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา ประกอบด฾วย พื้นที่ตําบลลํานาง฽ก฾ว อํา฼ภอปใกธงชัย จังหวัด
นครราชสีมา พื้นที่ตําบลลําคอหงษแ อํา฼ภอ฾นนสูง จังหวัดนครราชสีมา พื้นที่ตําบลขาม฼ฒ฽า อํา฼ภอ฾นนสูง จังหวัด
นครราชสีมา พื้นที่ตําบลมะค฽า อํา฼ภอ฾นนเทย จังหวัดนครราชสีมา พื้นที่ตําบลถนน฾พธิ์ อํา฼ภอ฾นนเทย  จังหวัด
นครราชสีมา พื้นที่ตําบล฾นนค฽า อํา฼ภอสูง฼นิน  จังหวัดนครราชสีมา ฽ละพื้นที่ตําบลพะ฼นา อํา฼ภอ฼มืองนครราชสีมา  
จังหวัดนครราชสีมา 
 2. การนําเสนอบทความวิจัยในงานประชุมวิชาการ นักวิจัยจะเด฾นํา฼สนอผลงานชุด฾ครงการวิจัย฿นการ
฼ข฾าร฽วมการประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท฾องถิ่น.....ก฾าวเกลสู฽สากล” 
฾ดยความร฽วมมือระหว฽างมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา กับ฼ครือข฽ายมหาวิทยาลัยทั่วประ฼ทศ ประกอบด฾วย 
มหาวิทยาลัยวงษแชวลิตกุล สมาคมศิลปากร วิทยาลัยนาฏศิลป฼นครราชสีมา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิมหาวิทยาลัย
ราชภัฏบุรีรัมยแ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราช ธานี
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร มหาวิทยาลัยราชภัฏ฼ลย มหาวิทยาลัยขอน฽ก฽น มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา มหาวิทยาลัยราชภัฏ฼พชรบุรี มหาวิทยาลัยราชภัฏกํา฽พง฼พชร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงคราม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรคแ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ รวมถึงหน฽วยงานอ่ืน ๆ ที่฼กี่ยวข฾องกับการพัฒนาพ้ืนท่ีจังหวัดนครราชสีมาทั้ง฿นส฽วน
ของหน฽วยงานภาครัฐ  ภาค฼อกชน ฽ละภาคประชาสังคมต฽าง ๆ ฿นวันอังคาร ฽ละ พุธที่ 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 ณ 
อาคารยุพราช฼บญจมงคล (อาคาร 31) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 3. การจัดหา Website เพ่ือเผยแพรํการวิจัย นักวิจัยชุด฾ครงการวิจัย฼รื่องการสร฾าง฽ละบริหารจัดการ
ศูนยแ฼รียนรู฾฾คราช฼มืองต฾น฽บบ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง เด฾จัดหา฼ว็บเซตแ฼พื่อนําผลงานชุด฾ครงการวิจัยนํา฼สนอต฽อ
สาธารณะชนที่มีความสน฿จ฿น฼รื่อง การสร฾างฐานการ฼รียนรู฾ฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
฽ละคนต฾ น฽บบรุ฽ น ฼ ก฽ า ฽ละ  รุ฽ น ฿หม฽ ฟา รแ ม ฼ กษตรผสมผส านตามปรั ชญา ฼ศ รษฐกิ จพอ ฼พี ย ง  คื อ 
http://fms.nrru.ac.th ซึ่ง฼ป็น฼ว็บเซตแของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนคราชสีมา    
 4. การจัดพิมพ๑เอกสารรายงานชุดโครงการวิจัยฉบับสมบูรณ๑เพ่ือเผยแพรํงานวิจัย  นักวิจัยจัดทํา
รายงานฉบับสมบูรณแของชุด฾ครงการวิจัย฼รื่องการสร฾าง฽ละบริหารจัดการศูนยแ฼รียนรู฾฾คราช฼มืองต฾น฽บบ฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียงทั้ง฿นระดับต฾นน้ํา กลางน้ํา ฽ละปลายน้ํา ฼ผย฽พร฽ต฽อสํานักวิทยบริการของสถาบันการศึกษา อย฽างน฾อย 3 ฽ห฽ง 
เด฾฽ก฽ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราชมงคลอีสาน ฽ละมหาวิทยาลัยวงษแชวลิตกุล ฼ป็นต฾น 
 5. การจัดทํา CD เพ่ือเผยแพรํผลงานการวิจัย นักวิจัยเด฾นําผลสรุปของ฽ผนงานวิจัยทั้งหมดทั้ง฿นส฽วน
ของรายงานวิจัยฉบับสมบูรณแภาพการดํา฼นินกิจกรรม บทความงานวิจัย ฽ละอื่น ๆ ที่฼กี่ยวข฾องกับการดํา฼นินงาน

http://fms.nrru.ac.th/
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฽ผนงานวิจัยทั้งหมดบันทึกข฾อมูล฿ส฽฽ผ฽น DVD ฼พื่อ฼ผย฽พร฽เปยังหน฽วยงานต฽าง ๆ ทั้ง฿นส฽วนของภาครัฐ ภาค฼อกชน 
฽ละภาคประชาชน฿นพ้ืนท่ีจังหวัดนครราชสีมา 
 6. การจัดทํา Facebook เผยแพรํชุดโครงการวิจัย นักวิจัยเด฾จัดทําการ฼ผย฽พร฽ชุด฾ครงการวิจัย฼รื่อง
การสร฾าง฽ละบริหารจัดการศูนยแ฼รียนรู฾฾คราช฼มืองต฾น฽บบ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงผ฽านสื่อสังคมออนเลนแ฿นรูป฽บบของ 
Facebook ฼พื่อนํา฼สนอผลการดํา฼นินงาน ที่฼กิดขึ้นจากการดํา฼นิน฾ครงการวิจัย฿ห฾สาธารณชน฾ดย฼ฉพาะ฿นกลุ฽มคน
รุ฽น฿หม฽เด฾รับทราบข฾อมูลฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
 7. การจัดทําคัทเอาท๑นําเสนอชุดโครงการวิจัยในท๎องถิ่น  นักวิจัยเด฾จัดทําคัด฼อาทแ฼พื่อนํา฼สนอฐาน
ฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง จํานวน 7 ฽ห฽ง คือ พื้นที่ตําบลลํานาง฽ก฾ว อํา฼ภอปใกธงชัย จังหวัดนครราชสีมา พื้นที่ตําบลลําคอหงษแ 
อํา฼ภอ฾นนสูง จังหวัดนครราชสีมา พื้นที่ตําบลขาม฼ฒ฽า อํา฼ภอ฾นนสูง จังหวัดนครราชสีมา พื้นที่ตําบลมะค฽า อํา฼ภอ
฾นนเทย  จังหวัดนครราชสีมา พื้นที่ตําบลถนน฾พธ์ิ อํา฼ภอ฾นนเทย  จังหวัดนครราชสีมา พื้นที่ตําบล฾นนค฽า อํา฼ภอ
สูง฼นิน  จังหวัดนครราชสีมา ฽ละพื้นที่ตําบลพะ฼นา อํา฼ภอ฼มืองนครราชสีมา  จังหวัดนครราชสีมา 
 8. การจัดทําแผํนพับประชาสัมพันธ๑ นักวิจัยเด฾จัดทํา฽ผ฽นพับขนาด฼ล็ก฼พื่อประชาสัมพันธแฐานฟารแม
฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละคนต฾น฽บบรุ฽น฼ก฽า฽ละรุ฽น฿หม฽ฟารแม฼กษตรผสมผสานตาม
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฾ดย฼ผย฽พร฽ทั้ง฿นส฽วนของสถาบันการศึกษา฿นทุกระดับตั้ง฽ต฽ระดับประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา ฽ละอุดมศึกษา รวมถึงหน฽วยงานราชการต฽างๆ ท้ัง฿นระดับจังหวัด ระดับอํา฼ภอ ฽ละระดับตําบล 
 9. การจัดทําสปอตชุดโครงการวิจัย นักวิจัยเด฾จัดทําสปอตนํา฼สนอผลงานชุด฾ครงการวิจัย ซึ่ง฼ป็น
รูป฽บบรายการสั้นนํา฼สนอทางสื่อสารมวลชน ฾ดยมีการนําา฼สนอ฼นื้อหาสาระ฾ดยการผูก฾ยง฼รื่องราวฟารแม฼กษตร
ผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽ละ฼รียบ฼รียง฿ห฾สั้นกะทัดรัด ฽ละนํา฼สนอผลงานสู฽หน฽วยงานต฽าง ๆ ทั้ง฿น
ส฽วนของหน฽วยงานราชการ฽ละหน฽วยงาน฼อกชน 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาชุด฾ครงการวิจัย฿นครั้งนี้มีความสอดคล฾อง฽นวคิดของนงลักษณแ จิ๋วจู ฽ละคณะ (2558) ซึ่งมีข฾อ
ค฾นพบ คือ ความสํา฼ร็จการ฼ป็นชุมชนต฾น฽บบด฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง คือ ชุมชนต฾น฽บบทั้งสองชุมชนมีผู฾นําชุมชนที่
฼ข฾ม฽ข็ง มีการบริหารจัดการชุมชน฼พื่อขับ฼คลื่อนการพัฒนา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿ห฾฼ป็นชุมชนต฾น฽บบ มีการรวมกลุ฽ม
จัดตั้งกลุ฽มอาชีพ฼พื่อสร฾างรายเด฾อย฽างยั่งยืน มุ฽ง฼น฾น฿ห฾สมาชิก฿นชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี฽ละสามารถพึ่งพาตน฼องเด฾
ตลอดจน มีความรับผิดชอบต฽อการอนุรักษแทรัพยากร฽ละสิ่ง฽วดล฾อม จนชุมชน฼ป็นที่รู฾จัก฽พร฽หลาย฿นการดํารงชีวิต
ด฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง นิสรา ฿จซื่อ (2557) ซึ่งมีข฾อค฾นพบ คือ ปใจจัยที่มีความสัมพันธแกับความสํา฼ร็จ฿นการ฼ป็น
หมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ของหมู฽บ฾านศาลาศักดิ์ ฽ละหมู฽บ฾านบ฾าน฾คก มี 8 ปใจจัย฼หมือนกัน เด฾฽ก฽ ปใจจัยด฾าน
฼ทค฾น฾ลยี ด฾าน฼ศรษฐกิจ ด฾านทรัพยากรธรรมชาติ ด฾านจิต฿จ ด฾านสังคม-วัฒนธรรม ด฾านการมีส฽วนร฽วม ด฾านผู฾นํา
หมู฽บ฾าน ฽ละด฾านการสนับสนุนจากหน฽วยงานรัฐ พรปริญญา สุขวัฒนา (2557) ซึ่งเด฾ข฾อค฾นพบ คือ รูป฽บบการ
จัดการ฼รียนรู฾฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นสถานศึกษา฼กิดจากการบริหารจัดการสถานศึกษาหลักสูตร ฽ละการจัดกิจกรรม
การ฼รียนรู฾การจัดกิจกรรมพัฒนาผู฾฼รียน ฽ละการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาประกอบกับการสัง฼กต ฽ละสํารวจ
สถานศึกษานํามาสัง฼คราะหแ฼พื่อ฿ห฾เด฾องคแความรู฾ ฼สมอ ถาน฾อย ฽ละคณะ (2557) ซึ่งมีข฾อค฾นพบ คือการบริหาร
จัดการของกองบริหารการวิจัย มีกระบวนการตั้ง฽ต฽การตั้ง฾จทยแวิจัย พัฒนาข฾อง฽สดง฾ครงการ ทําสัญญารับทุน 
ติดตาม฽ละปิด฾ครงการ จนกระทั่งกระการผลักดันสู฽การ฿ช฾ประ฾ยชนแ ฼พื่อที่จะเด฾บรรลุตาม฼ปูาหมาย กรอบ฽นวทางการวิจัย 
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฽ละการพัฒนาที่มี฼หมาะสมกับพื้นที่฿นจังหวัดพิษณุ฾ลกอย฽างมีประสิทธิภาพ ขวัญกมล ดอนขวา (2556) ซึ่งมีข฾อ
ค฾นพบ คือ การจัดการด฾านการผลิต การจัดการด฾านทรัพยากรมนุษยแ การจัดการด฾านการตลาด ฽ละการจัดการ
การ฼งิน฽ละการบัญชี ฼ป็นองคแประกอบที่สําคัญของการจัดการธุรกิจชุมชน ส฽วนความพอประมาณ ความมี฼หตุผล 
การมีภูมิคุ฾มกัน฿นตัวที่ดี ความรู฾ ฽ละคุณธรรม ฼ป็นองคแประกอบที่สําคัญของ฽นวคิดปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
จรรยาพัตรแ สุวรรณศักดิ์ (2556) ซึ่งเด฾ข฾อค฾นพบ คือ องคแการบริหารส฽วนตําบลนําปรชัญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงมา฿ช฾
฿นการบริหารงานส฽งผล฿ห฾องคแการบริหารส฽วนตําบลสะ฼ดียง กลาย฼ป็นองคแการบริหารส฽วนตําบลที่พัฒนาร฽วมกับ
ชุมชนสังคมเด฾อย฽าง฼ข฾ม฽ข็ง฽ละยั่งยืน ศุภลักษณแ วิวิยะสุมน (2556) ซึ่งมีข฾อค฾นพบ คือ การสร฾าง฼ครือข฽ายผสานผนกึ
พลังความร฽วมมือ ร฽วม฿จจากภาคีทุกฝุาย ทุกระดับที่฼กี่ยงข฾อง฿ห฾มีส฽วนร฽วม฿นทุกขั้นตอนถือ฼ป็นกลยุทธแสําคัญที่พี่
฼ลี้ยงต฾อง฿ห฾ความสน฿จ ส฽ง฼สริม สนับสนุน ฽ละผลักดัน฿ห฾฼กิดการรวมตัว฼ป็นภาคี฼ครือข฽ายพัฒนาการท฽อง฼ที่ยวของ
ชุมชน฿นลักษณะความสัมพันธแ฽บบ฽นวราบที่฼ทียมกัน ซึ่งวงจรชีวิตของ฼ครือข฽ายนั้นจะ฼ป็นเปตามลําดับขั้น คือ 
ระยะก฽อตัว ขยายตัว รุ฽ง฼รือง ถดถอย ฽ละพื้นตัว ขวัญกมล ดอนขวา (2555) ซึ่งมีข฾อค฾นพบ คือ น้ําหนัก
องคแประกอบของสภาวะ฼ศรษฐกิจสังคมของครัว฼รือน฿นชุมชนชนบทที่มีค฽ามากที่สุด คือ องคแประกอบสภาวะ
฼ศรษฐกิจสังคมด฾านค฽า฿ช฾จ฽ายของครัว฼รือน รองลงมา คือ ด฾านการออมของครัว฼รือน ฽ละด฾านความ฼ป็น฼จ฾าของ
ทรัพยแสิน ตามลําดับ ฽ละพบว฽าน้ําหนักองคแประกอบ฽นวคิดปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นครัว฼รือนชุมชนชนบท
ที่มีค฽ามากที่สุด คือ ด฾านความพอประมาณ รองลงมาคือ ด฾านความรู฾ ฽ละด฾านการมีภูมิคุ฾มกัน฿นตัวที่ดี วิเลพร  วงษแ
อินทรแ (2554)  ซึ่งมีข฾อค฾นพบ คือ สมาชิกกลุ฽มมีส฽วนร฽วมกับการบริหารจัดการความปลอดภัยด฾านผลิตภัณฑแ฿นระดับ
มากที่สุด สุขุม พรม฼มืองคุณ (2552) มีข฾อค฾นพบ คือ ฾ครงการ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฼ป็น฽นวทางที่สามารถ฽ก฾เขปใญหา
฼ศรษฐกิจของชุมชนเด฾ ชุมชนมีความ฼ป็นอิสระ฿นการจัดการ฾ครงการจากภาครัฐ฾ดยองคแการบริหารส฽วนตําบลหรือ
ภาครัฐ  เด฾นําน฾ยบายมา฼พื่อสนับสนุน฽ละส฽ง฼สริม฾ดย฿ห฾ชุมชน฼ป็นผู฾คิด ผู฾ทํา฼อง ผลสํา฼ ร็จของผลงานจึง฼กิดขึ้น
จากชุมชน ฉัตรนภา พรหมมา (2551) ซึ่งมีข฾อค฾นพบ คือ รูป฽บบจัดการ฼รียนรู฾฽บบมีส฽วนร฽วม฼พื่อพัฒนานักจัดการ
งานวิจัย฼ชิงพื้นที่ ซึ่งประกอบด฾วย 3 องคแประกอบหลัก เด฾฽ก฽ 1) การ฼ตรียมความพร฾อม 2) การจัดการ฼รียน฽บบมี
ส฽วนร฽วม฾ดยมีวงจรการ฼รียนรู฾ที่฼ริ่มจาก ฽ละ 3) การพัฒนาคุณภาพต฽อ฼นื่อง฾ดยกระบวนการจัดการความรู฾฿นกลุ฽ม
฼ครือข฽าย  จิราภรณแ อุ฽น฿จ (2551) ซึ่งมีข฾อค฾นพบ คือทฤษฎี฿หม฽ขั้นที่  2 คือการพึ่งพาอาศัย฼กื้อกูลซึ่งกัน฽ละกัน  
฼พื่อ฿ห฾กลุ฽มมีความ฼ข฾ม฽ข็งมีกระบวนการ฼รียนรู฾฽ละการสร฾าง฼ครือข฽ายที่กว฾างขวางมากขึ้น ทั้งนี้ ผลจากการพึ่งพา
อาศัย฽ละการสร฾าง฼ครือข฽ายเด฾นําเปสู฽ความพอ฼พียง฿นระดับครอบครัว฼กิดจากการรวมกลุ฽ม฽ละการสร฾าง฼ครือข฽าย
฿นกระบวนการผลิตจากระดับกลุ฽มสู฽ระดับชุมชนจนสามารถท่ีจะร฽วมมือกับองคแกรภายนอกสอดคล฾องกับ ทฤษฎี฿หม฽
ขั้นที่ 3  ทํา฿ห฾ผลิตภัณฑแหัตถกรรมด฾านงานช฽างเม฾ของเทยมีพลัง฿นการดํา฼นินงานทั้ง฼ชิงปริมาณ฽ละ฼ชิงคุณภาพ
นําพาผลิตภัณฑแจากภูมิปใญญาท฾องถิ่นเทย฼ข฾าสู฽ระบบตลาดสากล เชยรัตนแ  ปราณี ฽ละคณะ (2551) ซึ่งมีข฾อค฾นพบ 
คือ ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงเป฿ช฾฿นการ฽ก฾เขปใญหาความยากจน฿นพื้นที่฼ปูาหมาย มี 2 ฽นวทาง คือ 1) การสร฾างความรู฾
ความ฼ข฾า฿จ ฾ดยสร฾างความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับตน฼อง ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ฽ละสร฾างความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับการ
บริหารสิ่ง฽วดล฾อมของชุมชน ฽ละ 2) การปฏิบัติการ฼พื่อความพอ฼พียง฿นระดับตน฼อง ครอบครัว ฽ละชุมชน ซึ่งมี
฽นวปฏิบัติ คือ การสร฾างอาชีพหลัก฿ห฾มั่นคงสร฾าง฼สริมอาชีพรองหรืออาชีพ฼สริม ฽ละ฼พิ่ม฼ติมสวัสดิการ จึงจะนําเปสู฽
ความสามารถ฿นการพึ่งพาตน฼องอย฽างยั่งยืน นัทธปราชญแ นันทิวัฒนแกุล ฽ละ฼กยูร ฿ยบัวกลิ่น (2551) ซึ่งมีข฾อค฾นพบ 
คือ การวัดระดับความพอ฼พียง ฾ดยพิจารณาตัวช้ีวัดเด฾฼ป็น 4 องคแประกอบเด฾฽ก฽ 1) ตัวช้ีวัดด฾าน฼ศรษฐกิจ 2) 
ตัวช้ีวัดด฾านสังคม 3) ตัวช้ีวัดด฾านการ฼มือง 4) ตัวช้ีวัดด฾านสิ่ง฽วดล฾อม กาญจนา วรพันธแ ฽ละพระอธิการสุริยา สนุด
จิต฾ต  (2550) ซึ่งมีข฾อค฾นพบ คือ กระบวนการ฼รียนรู฾ 8 ข้ันตอน ดังนี้ สร฾างความตะหนัก  ฼รียนรู฾฼รื่อง฿กล฾ตัว  ฼ลือก
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฼รียนตามความสน฿จ฼พียง฼รื่อง฼ดียว ตั้ง฼ปูาหมาย ฽ละวาง฽ผนการ฼รียนรู฾จาก฼รื่องที่฼ลือกร฽วมกัน ฼รียนรู฾ร฽วมกัน฽ละ              
ลงมือปฏับัติ สรุป฽ละตรวจสอบข฾อมูล ฿ช฾ประ฾ยชนแจากข฾อมูล ฽ละสรุป฽ละนํา฼สนอผลการ฼รียนรู฾ ฼ฉลิมศรี  จอกทอง 
฽ละคณะ (2550) ซึ่งมีข฾อค฾นพบ คือ กระบวนการดํา฼นินชีวิตตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง คือมีความ
พอประมาณรู฾จัก฽ยกระหว฽างความจํา฼ป็นกับความต฾องการมีข฾อมูลความรู฾ประกอบทําทุกๆอย฽าง฽บบค฽อย฼ป็นค฽อยเป
฿ช฾ความรู฾จากภูมิปใญญาผสมผสานกับความรู฾สากล฿นการทํา฼กษตร฽บบพอ฼พียง฼พื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต฽ละ
สิ่ง฽วดล฾อมท่ีดี ชฏา ณรงคแฤทธิ์ ฽ละคณะ (2550) ซึ่งมีข฾อค฾นพบ คือ ผู฾฿ช฾สามารถ฿ช฾฾มดูล฽ปลงท่ีดิน฼พื่อดิจิเทสแ฽ผน
ที่฽วก฼ตอรแ฼ชิง฼ลขจากภาพถ฽ายทางอากาศต฾นฉบับ฽ละนํา฼ข฾าข฾อมูลคุณลักษณะของ฽ปลงที่ดิน฼หล฽านั้น ฿น฾มดูลภัย
ธรรมชาติผู฾฿ช฾สามารถจําลองข฾อมูลสภาพ฽วดล฾อม฼พื่อประ฼มินระดับความ฼สี่ยงภัย 4 ด฾าน คือ ฽ล฾งท฽วม ดินถล฽ม 
฽ละการพังทลายของดิน ฼ปรมจิตตแ  ชนะวงศแ  ฽ละคณะ (2550)  ซึ่งมีข฾อค฾นพบ คือ การ฽ก฾ปใญหา฿น฼ป็นฐาน฿นการ
ดํารงชีวิตตามหลัก฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฾ดยบูรณาการระบบพัฒนาการ฼รยีนรู฾฿นกิจกรรมการ฽ก฾ปใญหาความยากจนด฾วย
฾จทยแวิจัย 4 กลุ฽ม 13 ประ฼ด็น ประกอบด฾วย฾จทยแด฾านการพัฒนาการ฼รยีนรู฾การ฽ก฾ปใญหาหา฼ศรษฐกิจชุมชน จํานวน 
8 ประ฼ด็น ฿น฼รื่องการทํานา เร฽นาส฽วนผสม การพัฒนาการ฼กษตรอินทรียแ การลดต฾นทุนการผลิต การสร฾าง
มูลค฽า฼พิ่มจากผลผลิตการ฼กษตร ปใญหาสังคม 3 ประ฼ด็น ฿น฼รื่องการ฿ช฾ภูมิปใญญาด฾านสุขภาพชุมชนการพัฒนาทุน
ทางสังคม การพัฒนาหลักสูตรท฾องถิ่น ปใญหาด฾านทรัพยากร 1 ประ฼ด็น ฼ป็นการ฼ฝูาระวังฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติ 
฽ละปใญหาการ฼มืองการปกครอง 1 ประ฼ด็น ฿น฼รื่องการพัฒนาการ฼รียนรู฾การมีส฽วนร฽วมทางการ฼มืองภาคประชาชน 
วณิษฐา ธงเชย ฽ละคณะ (2549) ซึ่งมีข฾อค฾นพบ คือ การบริหารจัดการ฼ชิงพื้นที่ มีองคแประกอบ 6 ด฾าน คือ 
1. กระบวนการทํางานต฽อ฼นื่อง 2. กระบวนการจัดทํา฽ผนชุมชน฼สร็จสมบูรณแทุกระดับ 3. ฽กนนําชุมชน฽ละ
คณะทํางานเด฾฼รียนรู฾กระบวนการ เด฾พัฒนานักวิจัยท฾องถิ่น 4. มี฽หล฽งสนับสนุนงบประมาณ฿นท฾องถิ่น 5. ฼กิดภาคี
ความร฽วมมือทั้งภาครัฐ ฼อกชน฽ละประชาชน ฽ละ 6. ชุมชนเด฾ค฾นหาข฾อมูล฽ละวาง฽ผน฽ก฾เขปใญหาชุมชน฼อง สุวกิจ 
ศรีปใดถา (2549) ซึ่งมีข฾อค฾นพบ คือ การประยุกตแหลักการจัดการธุรกิจตาม ฽นวพระราชดําริ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงกับ
วิสาหกิจชุมชน คือต฾อง฿ห฾ผู฾ประกอบการ฼รียนรู฾฼ข฾า฿จหลักการอย฽างจริงจัง฽ละควรประกอบการ฾ดยมีความมี฼หตุผล
พอประมาณ฽ละสามารถคุ฾มกันตน฼องเด฾อุ฾มชูตัว฼องเด฾฿ห฾ยืนบนขาตน฼องเด฾ บาน฼ย็น ณ หนองคาย ฽ละคณะ 
(2548) ซึ่งมีข฾อค฾นพบ คือ ศูนยแประสานสนับสนุนต฽อสู฾฼พื่อ฼อาชนะความยากจนภาคประชาชน (ศตจ.ปชช.นพ.) จะ
฽ก฾ปใญหาความยากจน฾ดยกระบวนการ฽ผนชุมชน ฿นระยะที่ 2 – ระยะที่ 3 ต฽อเป฿นปี 2549 ฼พื่อ฿ห฾ครอบคลุมพื้นที่
ทุกตําบลทุกหมู฽บ฾าน ฽ละสุรจิต ชิรวิทยแ ฽ละ คณะ (2548) ซึ่งมีข฾อค฾นพบ คือ กลเก฽ละกระบวนการการดํา฼นินการ
บริหารการจัดการ฼ชิงพื้นที่ต฾องอาศัยกระบวนการสร฾างการมสี฽วนร฽วมระหว฽างภาครฐัภาคประชาชน ฽ละภาควิชาการ
อย฽างต฽อ฼นื่อง ควรมีการสรุปบท฼รียนกระบวนการจัดทํา฽ผนชุมชน฿นระยะ฼วลาที่ผ฽านมา฼พื่อปรับกระบวนการ
ดํา฼นินงานอย฽าง฼หมาะสมต฽อการ฼ก็บข฾อมูลพื้นที่ต฾น฽บบ รวมทั้งรูป฽บบสําหรับการขยายผลการดํา฼นินงาน฿นพ้ืนท่ี 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข๎อเสนอแนะการใช๎ประโยชน๑จากการวิจัย 
  1.1 ผลที่เด฾จากการศึกษาการหนุน฼สริม ช฽วย฼หลือ ฽ละสนับสนุนการสร฾างฐานการ฼รียนรู฾฽ละสร฾าง
คนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง พบว฽า นักวิจัยเด฾สร฾างกระบวนการครบถ฾วนตั้ง฽ต฽
การ฿ห฾บริการระดับ ต฾นน้ํา การ฿ห฾บริการระดับกลางน้ํา ฽ละการ฿ห฾บริการระดับปลายน้ํา ฾ดย฼มื่อพิจารณาถึง
ความสํา฼ร็จของการดํา฼นินงาน พบว฽า การ฿ห฾บริการระดับต฾นน้ํามีความพึงพอ฿จน฾อยที่สุด ดังนั้น฿นการดํา฼นิน
฾ครงการครั้งต฽อเปจึงควร฿ห฾ความสําคัญกับการ฿ห฾บริการ฿นระดับต฾นน้ํา 
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  1.2 ผลที่เด฾จากการถอดบท฼รียนความสํา฼ร็จ฽ละความล฾ม฼หลวของการสร฾างฐานการ฼รียนรู฾฽ละสร฾าง
คนต฾น฽บบ ฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง พบว฽า มีปใจจัยสู฽ความสํา฼ร็จ฽ละความล฾ม฼หลว 
จํานวน 10 ตัว฽ปร ซึ่งสามารถ฿ช฾฼ป็นตัวช้ีวัด฽บบอย฽างท่ีดี฿นการดํา฼นิน฾ครงการวิจัย฿นครั้งต฽อเปเด฾฼ป็นอย฽างดี 
  1.3 ผลที่เด฾จากการ฼ผย฽พร฽ฐานการ฼รียนรู฾฽ละคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียงสู฽สาธารณชน พบว฽า มีวิธีการ฿นการ฼ผย฽พร฽ จํานวน 9 วิธีการ ซึ่งนักวิจัยสามารถนําวิธีการ
ดังกล฽าวเป฿ช฾฼พื่อ฿ห฾฼กิดการ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾฽ละการพัฒนาการดํา฼นิน฾ครงการสร฾างฐานการ฼รียนรู฾฽ละคนต฾น฽บบ
ฟารแม฼กษตรผสมผสานตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงเด฾ 
 2. ข๎อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตํอไป 
  2.1 การดํา฼นินการ฼พื่อหนุน฼สริม ช฽วย฼หลือ ฽ละสนับสนุนการสร฾างฐานการ฼รียนรู฾฽ละสร฾างคน
ต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงจากการศึกษา฿นครั้งนี้฼กิดขึ้นจากการที่นักวิจัยเด฾
วาง฽ผน฽ละดํา฼นินการด฾วยตน฼องซึ่งจะทํา฿ห฾฼กิดปใญหา฽ละอุปสรรคต฽อผู฾รับบริการเด฾ ดังนั้น฿นการศึกษาครั้งต฽อเป
ควรสอบถามถึงความต฾องการของผู฾รับบริการว฽ามีความต฾องการ฿ห฾หนุน฼สริม ช฽วย฼หลือ ฽ละสนับสนุนการดํา฼นิน
฾ครงการวิจัยอย฽างเรบ฾าง  
  2.2 การถอดบท฼รียนความสํา฼ร็จ฽ละความล฾ม฼หลวของการสร฾างฐานการ฼รียนรู฾฽ละสร฾างคนต฾น฽บบ
ฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นครั้งนี้เด฾ตัว฽ปรสู฽ความสํา฼ร็จ฼รียบร฾อย฽ล฾ว ฽ต฽ยังขาดการนํา
ตัว฽ปรดังกล฽าวเป฿ช฾ประ฾ยชนแ ดังนั้นการศึกษา฿นครั้งต฽อเปควรศึกษาถึงอิทธิพลของตัว฽ปรดังกล฽าวต฽อความสํา฼ร็จ
หรือล฾ม฼หลว฿นการการสร฾างฐานการ฼รียนรู฾฽ละสร฾างคนต฾น฽บบ ฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง 
  2.3 การ฼ผย฽พร฽ฐานการ฼รียนรู฾฽ละคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง
สู฽สาธารณชนเด฾ดํา฼นินการผ฽านช฽องทางต฽าง ๆ ฼รียบร฾อย฽ล฾ว รวมถึงเด฾ประ฼มินความพึงพอ฿จ฿นการ฼ผย฽พร฽ฐานการ
฼รียนรู฾฽ละคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฼ช฽นกัน ซึ่งผลดังกล฽าวทํา฿ห฾ทราบว฽าการ
฼ผย฽พร฽ดังกล฽าวมีประ฼ด็นอะเรบ฾างที่ต฾องปรับปรุง฽ละ฽ก฾เข ฽ต฽ยังขาดการปรับปรุง฽ละ฽ก฾เขสําหรับการศึกษา฿น
ครั้งนี้ ดังนั้นการศึกษาครั้งต฽อเปนักวิจัยสามารถนําประ฼ด็นต฽างๆ มาดํา฼นินการ฼พื่อพัฒนารูป฽บบการ฼ผย฽พร฽ฐาน
การ฼รียนรู฾฽ละคนต฾น฽บบฟารแม฼กษตรผสมผสานตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงสู฽สาธารณชน฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จ
มากขึ้น 
 
เอกสารอ๎างอิง 
กาญจนา วรพันธแ  ฽ละพระอธิการสุริยา สนุดจิต฾ต. 2550. รายงานการวิจัยเร่ืองกระบวนการพัฒนาการเรียนการ

สอนเศรษฐกิจพอเพียงเด็กนักเรียนโดยการมีสํวนรํวมของบ๎าน วัด โรงเรียน กรณีศึกษาโรงเรียนสวําง
จิตวิทยา ตําบลเสาเล๎า อําเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ๑. กรุง฼ทพฯ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการ
วิจัย (สกว.). 

ขวัญกมล ดอนขวา. 2555. รายงานการวิจัยเร่ืองแบบจําลองการประยุกต๑ใช๎ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกับ
สภาวะเศรษฐกิจสังคมของครัวเรือนในชุมชนชนบทภาคตะวันออกเฉียงเหนือ.  นครราชสีมา : 
มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีสุรนารี. 

ขวัญกมล ดอนขวา. 2556. รายงานการวิจัยเร่ืองการจัดการธุรกิจชุมชนบนพ้ืนฐานปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี. นครราชสีมา : มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีสุรนารี. 



 

 

837 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

จรรยาพัตรแ สุวรรณศักดิ์. 2556. รายงานการวิจัยเร่ืองการจัดการองค๑การบริหารสํวนตําบลตามแนวทางปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง กรณีศึกษา องค๑การบริหารสํวนตําบลสะเดียง อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ๑ . 
฼พชรบูรณแ :  

จิราภรณแ อุ฽น฿จ. 2551. รายงานการวิจัยเร่ืองการศึกษาภูมิป๓ญญาท๎องถิ่นในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนตาม
แนวทางเศรษฐกิจพอเพียงและทฤษฎีใหมํ. ฼ชียง฿หม฽ : มหาวิทยาลัย฽ม฽฾จ฾. 

ฉัตรนภา พรหมมา. (2551). รายงานการวิจัยเร่ืองรูปแบบการจัดการเรียนร๎ูแบบมีสํวนรํวมเพ่ือพัฒนานักจัดกา
รานวิจัยเชิงพ้ืนที่ของเครือขํายมหาวิทยาลัยราชภัฏและองค๑กรท๎องถิ่นเขตภาคเหนือตอนลําง. กรุง฼ทพ 
ฯ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 

฼ฉลิมศรี  จอกทอง ฽ละคณะ. 2550. รายงานการวิจัยเร่ืองการเชื่อมโยงเคร่ืองขํายเพ่ือประยุกต๑ใช๎ปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงในระดับครอบครัวและชุมชน : กรณีศึกษา บ๎านซําเลือด ตําบลกงรถ อําเภอห๎วย
แถลง และบ๎านลําโพง อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา.  นครราชสีมา : มหาวิทยาลัยราชภัฎ
นครราชสีมา. 

ชฏา ณรงคแฤทธิ์ ฽ละคณะ. (2550). รายงานการวิจัยเร่ืองระบบฐานข๎อมูลสําหรับการบริหารการจัดการเชิงพ้ืนที่
เพ่ือแก๎ไขความยากจนในระดับตําบลจังหวัดอุตรดิตถ๑. กรุง฼ทพ ฯ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 

เชยรัตนแ  ปราณี ฽ละคณะ. 2551. รายงานการวิจัยเร่ืองการวิจัยเอกสาร ชุมชนต๎นแบบที่นําแนวพระราชดําริ 
เร่ือง เศรษฐกิจพอเพียงไปใช๎ในการแก๎ป๓ญหาความยากจนอยํางยั่งยืน. นครสวรรคแ : มหาวิทยาลัยราช
ภัฎนครสวรรคแ. 

ดวง฼ดือน ภูตยานันทแ  ฽ละคณะ. (2553). รายงานการวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิจัยของ
มหาวิทยาลัย. กรุง฼ทพ ฯ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 

฼ต็มดวง ตรีธัญญพงศแ ฽ละคณะ. (2554). รายงานการวิจัยเร่ืองผลการพัฒนางานวิจัยและระบบบริหารจัดการ
งานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏ. กรุง฼ทพ ฯ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 

ทรงศักดิ์  นิธิปรีชา ฽ละคณะ. (2552). รายงานการวิจัยเร่ืองการพัฒนาระบบการบริหารจัดการวิจัยด๎าน
การศึกษาและการจัดการความร๎ูของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา. กรุง฼ทพ ฯ : สํานักงานกองทุน
สนับสนุนการวิจัย. 

นงลักษณแ จิ๋วจู ฽ละคณะ. 2558. รายงานการวิจัยเร่ืองการถอดบทเรียนความสําเร็จ การเป็นชุมชนต๎นแบบด๎าน
เศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือนํามาพัฒนาชุมชนบ๎านวังน้ําแดง หมูํที่ 5  ตําบลทํามะเขือ อําเภอคลองขลุง 
จังหวัดกําแพงเพชร. กํา฽พง฼พชร : มหาวิทยาลัยราชภัฏกํา฽พง฼พชร. 

นัทธปราชญแ นันทิวัฒนแกุล ฽ละ฼กยูร ฿ยบัวกลิ่น. 2551.  รายงานการวิจัยเร่ืองการรูปแบบและกระบวนการ
ประยุกต๑ใช๎ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือสร๎างความเข๎มแข็งของชุมชนและสังคมให๎เป็นรากฐานที่
มั่นคง และปรับโครงสร๎างเศรษฐกิจให๎สมดุลและยั่งยืน. กรุง฼ทพฯ : มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราชมงคล
ธัญบุรี (คลองหก). 

นิสรา  ฿จซื่อ. 2557. รายงานการวิจัยเร่ืองป๓จจัยที่มีความสัมพันธ๑กับความสําเร็จในการเป็นหมูํบ๎านเศรษฐกิจ
พอเพียง. กรุง฼ทพฯ : มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยแ. 

บาน฼ย็น   ณ หนองคาย ฽ละคณะ. (2548). รายงานการวิจัยเร่ืองโครงการนํารํองบูรณาการจังหวัดเพ่ือแก๎ป๓ญหา
ความยากจนจังหวัดนครพนม. กรุง฼ทพ ฯ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 



 

 

838 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

บุญ฿จ ศรีสถิตยแนรากูร. (2550). ระเบียบวิธีการวิจัย : แนวทางปฏิบัติสูํความสําเร็จ.  กรุง฼ทพฯ :บริษัท ยู฽อนดแเอ 
อิน฼ตอรแมี฼ดีย จํากัด. 

ประ฾ยชนแ คุปตแกาญจนากุล ฽ละคณะ. (2549). รายงานการวิจัยเร่ืองการพัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัยเพ่ือ
พัฒนาท๎องถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร๑ธานี. กรุง฼ทพ ฯ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 

ปรีชา  อุยตระกูล ฽ละคณะ. (2552). รายงานวิจัยเร่ืองการจัดการเรียนร๎ูผํานการพัฒนาระบบข๎อมูลท๎องถิ่นเพ่ือการ
พัฒนาพ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. กรุง฼ทพ ฯ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 

฼ปรมจิตตแ  ชนะวงศแ  ฽ละคณะ. 2550. รายงานการวิจัยเร่ืองการพัฒนาโจทย๑วิจัยโครงการวิจัยและพัฒนาเพ่ือ
แก๎ป๓ญหาความยากจนอยํางยั่งยืนที่สอดคล๎องกับฐานทรัพยากรตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงด๎วยการบูร
ณาการงานพัฒนาขององค๑การบริหารสํวนตําบล : กรณีศึกษาองค๑การบริหารสํวนตําบลควนชะลิก 
อําเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช. กรุง฼ทพฯ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.). 

พรปริญญา สุขวัฒนา. 2557. รายงานการวิจัยเร่ืองการบริหารรจัดการและบูรณาการความร๎ูเศรษฐกิจพอเพียงใน
สถานศึกษา. ฼ชียง฿หม฽ : มหาวิทยาลัย฼ชียง฿หม฽. 

พัชรินทรแ ดํารงกิตติกุล ฽ละกอบบุญ หล฽อทองคํา. (2552). บทเรียนการบริหารจัดการงานวิจัยรํวมกับการเรียนการ
สอน ระดับปริญญาตรีและปริญาโทความรํวมมือระหวํางมหาวิทยาลัยราชภัฏกับสํานักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย. กรุง฼ทพฯ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. (สกว.).  

มหาวิทยาลัยราชภัฏ฼พชรบูรณแ. 
มาฆะ ขิตตะสังคะ  วิทยา วรรณศิริ  ฽ละอัศวิน จุมปา. (2549) รายงานการวิจัยเร่ืองบทเรียนจากกระบวนการ

วางแผนพัฒนาการทํองเที่ยว โดยภาครัฐเอกชนและองค๑กรปกครองสํวนท๎องถิ่นเพ่ือการจัดการเชิ ง
พ้ืนที่อยํางย่ังยืนจังหวัดเชียงราย. กรุง฼ทพ ฯ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 

฼รขา อรัญวงศแ ฽ละคณะ. (2550). รายงานการวิจัยเร่ืองการวิจัยและการพัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัยของ
มหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชรเพ่ือพัฒนาจังหวัดกําแพงเพชร. กรุง฼ทพ ฯ : สํานักงานกองทุน
สนับสนุนการวิจัย. 

วิเลพร  วงษแอินทรแ. 2554. รายงานการวิจัยเร่ืองการศึกษารูปแบบการบริหารจัดการกลุํมแบบมีสํวนรํวมตาม
แนวคิดการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพ่ึงตนเอง กลุํมแมํบ๎านเกษตรหนองรีรํวมใจ อําเภอเมือง จังหวัด
เพชรบูรณ๑. ฼พชรบูรณแ : มหาวิทยาลัยราชภัฏ฼พชรบูรณแ. 

ศุภลักษณแ วิวิยะสุมน. (2556). รายงานการวิจัยเร่ืองการพัฒนากลไกการจัดการงานวิจัยเพ่ือท๎องถิ่นของศูนย๑
ประสานงานในเขตพ้ืนที่ภาคเหนือตอนลําง ปี 2556. กรุง฼ทพ ฯ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 

สถาบันวิจัย฽ละพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง. (2550). รายงานการวิจัยเร่ืองนวัตกรรมการบริหารงานวิจัย
การสร๎างขุมความร๎ูเพ่ือรองรับการวิจัยเชิงพ้ืนที่. กรุง฼ทพ ฯ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 

สมชาย ธนสินชยกุล ฽ละคณะ. (2549).  แนวทางการพัฒนากระบวนการเรียนร๎ูด๎วยงานวิจัยทางวิทยาศาสตร๑ : 
กระบวนการเรียนรู๎คํูวิจัย. กรุง฼ทพฯ : สํานกังานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย ฽ละสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. (2550 ). บทเรียนการบริหาร
จัดการงานวิจัย โครงการวิจัยและพัฒนาเชิงปฏิบัติการแบบมีสํวนรํวมเพ่ือเสริมสร๎างการบริหาร
จัดการที่ดีของกองทุนหมูํบ๎านและชุมชนเมือง. นนทบุรี : บริษัท ฼อส. อารแ. พริ้นติ้ง ฽มส฾ปรดักสแ จํากัด. 

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. (2551). วิจัยเพ่ือการพัฒนาพ้ืนที่. กรุง฼ทพฯ : บริษัท ออฟ฼ซ็ท ครี฼อช่ัน จํากัด. 
สิน พันธุแพินิจ. (2551). เทคนิคการวิจัยทางสังคมศาสตร๑. พิมพแครั้งท่ี 3. กรุง฼ทพฯ : บริษัทวิทยพัฒนแ จํากัด. 



 

 

839 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

สุขุม พรม฼มืองคุณ. 2552. รายงานการวิจัยเร่ืองการดําเนินงานแก๎ไขป๓ญหาความยากจนตามแนวพระราชดําริ
เร่ืองการพ่ึงตนเองในพื้นที่ตําบลตลุกดํู อําเภอทัพทัน  จังหวัดอุทัยธานี. นครสวรรคแ : มหาวิทยาลัยราช
ภัฎนครสวรรคแ. 

สุจิรา  ประยูรพิทักษแ  ฽ละคณะ. (2550).  รายงานการวิจัยเร่ืองแนวทางการพัฒนาความเข๎มแข็งในระบบการ
บริหารการจัดการงานวิจัยของมหาวิทยาลัยพายัพ. กรุง฼ทพ ฯ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 

สุรจิต ชิรวิทยแ และ คณะ (2548) รายงานการวิจัยเร่ืองโครงการนํารํองบูรณาการการบริหารจัดการเชิงพ้ืนที่
จังหวัดสมุทรสงคราม. กรุง฼ทพ ฯ : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 

สุวกิจ ศรีปใดถา. 2549. รายงานการวิจัยเร่ืองการประยุกต๑หลักการจัดการธุรกิจตามแนวพระราชดําริเศรษฐกิจ
พอเพียงกับวิสาหกิจชุมชน. มหาสารคาม : มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

840 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ความคาดหวังสมรรถนะทางบัญชีของนักบัญชีที่ปฏิบัติงานในสถานประกอบการในเขตอําเภอเมือง  
จังหวัดนครราชสีมา 

ENTERPRISES EXPECTATIONS OF ACCOUNTING COMPETENCIES OF THE ACCOUNTANTS 
WORK IN MUANG DISTRICT, NAKHON RATCHASIMA PROVINCE 
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บทคัดยํอ 
 วัตถุประสงคแของการวิจัยครั้งนี้฼พื่อศึกษาความคาดหวัง, ฼พื่อศึกษาการปฏิบัติงานจริงของนักบัญชี ฽ละ
฼ปรียบ฼ทียบความคาดหวัง฽ละสมรรถนะการปฏิบัติงานจริงของนักบัญชี ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย฼ป็น ฽บบสอบถาม
฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากสถานประกอบการ SME ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 235 ฽ห฽ง ฿น
การทดสอบสมมติฐาน฿ช฾ Paired-Samples t-test ผลการศึกษาพบว฽า ความคาดหวังสมรรถนะทางบัญชี กับการ
ปฏิบัติงานจริงของนักบัญชี ด฾านความรู฾หลักทางวิชาชีพ ด฾านทักษะทางวิชาชีพ ฽ละด฾านจรรยาบรรณของผู฾ประกอบ
วิชาชีพบัญชี ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ฾ดยมีความคาดหวังมากกว฽าสมรรถนะการ
ปฏิบัติงานจริงของนักบัญชีงานวิจัย฿นอนาคตอาจดํา฼นินการ฼กี่ยวกับกลุ฽มตัวอย฽างที่฽ตกต฽างกันออกเป฼พื่อสามารถ
นําผลการวิจัยนี้เป฿ช฾กับกลุ฽มประชากรกลุ฽มอื่นเด฾ รวมทั้งอาจนําวิธีการวิจัย฽บบอ่ืน ๆ ฼ช฽น การสัมภาษณแ฼ชิงลึก ฽ละ
กรณีศึกษา ฼พื่อนําผลการวิจัยมายืนยันความสัมพันธแทั้งหมดของ฾ม฼ดลนี้ 
คําสําคัญ: ความคาดหวัง, สมรรถนะทางบัญช,ี นักบัญช ี
 
ABSTRACT 
 This research aimed to study the expectations. To study the actual performance of the 
accountant and compare the expectations and actual performance of the accountants. The 
research tool was a questionnaire to collect data from 235 SME enterprises in Muang District, 
Nakhon Ratchasima. Paired-Samples t-test was used to test the hypothesis. The results showed 
that accountancy expectations and actual performance of the accountants; professional 
knowledge, professional skills and accountants’ ethic aspect were statistically significant 
difference at 0.05. The expectation was greater than the actual performance of the accountants. 
Future research may be conducted on a different sample, so that the results can be applied to 
other populations. Other research methods, such as in-depth interviews and case studies, may be 
used to confirm the relationship of the model. 
Keywords : Expectation, Accounting Competency, Accountant 
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ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 SMEs ถือ฼ป็นกลเกลสําคัญที่มีบทบาท฿นการขับ฼คลื่อน฼ศรษฐกิจเทยมา฾ดยตลอดผ฽านการซื้อขายสินค฾า
฽ละบริการการการสร฾างรายเด฾การจ฾างงาน฽ละการส฽งออก฿นปี 2560 SMEsมีสัดส฽วนต฽อ GDP รวมร฾อยละ 42.2 
(สํานักงานส฽ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย฽อม.ออนเลนแ.2560) ฿นปใจจุบัน SMEs ยังประสบกับปใญหา฽ละ
ข฾อจํากัด฿นการประกอบธุรกิจหลายประการเม฽ว฽าจะ฼ป็นปใญหาด฾านการจัดการ ด฾านการตลาด ด฾าน฽รงงาน ด฾าน
฼ทค฾น฾ลยีการผลิต รวมถึงการ฼งิน฽ละบัญชี ฾ดย฼ฉพาะปใญหาทางด฾านบัญชียังมีการจัดทําบัญชีที่เม฽สมบูรณแ฽ละเม฽
สามารถนําข฾อมูลที่เด฾มา฿ช฾ ฿นการตัดสิน฿จ วาง฽ผน฽ละการ฼ข฾าถึง฽หล฽ง฼งินทุน ฼พื่อขยายการดํา฼นินธุรกิจ฿นอนาคต
เด฾ (สํานักน฾ยบายภาษี สํานัก฼ศรษฐกิจการคลัง.ออนเลนแ.2558) นอกจากนี้สมรรถนะของนักบัญชียัง฼ป็นการ฽สดง
ถึงการปฏิบัติงานท่ี฼กิดขึ้นจริง การมีสมรรถนะ฼ป็นตัวบ฽งช้ีว฽าบุคคลมีขีดความสามารถท่ีจะทํางานเด฾อย฽างดี฿นสถานท่ี
ทํางาน (มาตรฐานการศึกษาระหว฽างประ฼ทศสําหรับผู฾ประกอบวิชาชีพบัญชี.ออนเลนแ.2559) ฽ละ฼นื่องจาก฿นวันที่ 1 
มกราคม 2560 มีการปรับ฼ปลี่ยนการจัดทํารายงานทางการ฼งินสําหรับสถานประกอบการ SME ตาม฼กณฑแที่กําหนด
ขึ้น฾ดยมาตรฐานการรายงานทางการ฼งินระหว฽างประ฼ทศสําหรับกิจการขนาดกลาง฽ละขนาดย฽อม ฉบับปรับปรุงปี 
2558 (IFRS for SMEs incorporates 2015 Amendment)(สภาวิชาชีพบัญชี ฿นพระบรมราชูปถัมภแ.ออนเลนแ. 
2559) 
 ดังนั้นนักบัญชีควร฿ห฾ความสําคัญ฿นการพัฒนาตน฼อง฿ห฾มีสมรรถนะตาม฽นวมาตรฐานสากลตามที่
คณะกรรมการมาตรฐานการบัญชีระหว฽างประ฼ทศ ที่เด฾ออกบรรทัดฐาน฿นการศึกษา฽ละพัฒนานักบัญชี฿ห฾฼ป็น “นัก
บัญชีมืออาชีพ” ฼รียกว฽า มาตรฐานการศึกษาระหว฽างประ฼ทศสําหรับผู฾ประกอบวิชาชีพบัญชี หรือ IES 
(International EducationStandards for Professional Accountants) ซึ่ง฼ป็น฽นวทางการพัฒนามาตรฐาน
สําหรับผู฾ประกอบวิชาชีพบัญชี฿ช฾฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ฼พิ่มศักยภาพของนักบัญชี฿นการปฏิบัติงาน฿ห฾มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น (สภาวิชาชีพบัญชี ฿นพระบรมราชูปถัมภแ.ออนเลนแ. 2559) 
 ฼นื่องจากจังหวัดนครราชสีมามีสถานประกอบการที่จดทะ฼บียน฼ป็นนิติบุคคลกับกรมพัฒนาธุรกิจการค฾า 
มาก฼ป็นอันดับ 1 ของภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฾ดย฼ฉพาะ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา มีจํานวนสถาน
ประกอบการที่จดทะ฼บียนนิติบุคคลกับกรมพัฒนาธุรกิจการค฾า฽ละยังคงดํา฼นินงานอยู฽คิด฼ป็นร฾อยละ 54.22 ของ
พื้นที่จังหวัดนครราชสีมา (กรมพัฒนาธุรกิจการค฾า กระทรวงพาณิชยแ.ออนเลนแ.2560) ฽ละจากการทบทวน
วรรณกรรม฼กี่ยวกับการ฼ปรียบ฼ทียบความคาดหวัง฽ละสมรรถนะทางบัญชี ยังเม฽พบงานวิจัยประ฼ภทนี้ ฿นพื้นที่
จังหวัดนครราชสีมา ดังนั้นสา฼หตุ฼หล฽านี้จึงทํา฿ห฾ผู฾วิจัยสน฿จศึกษาความคาดหวังสมรรถนะทางบัญชีของนักบัญชีที่
ปฏิบัติงาน฿นสถานประกอบการ ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาความคาดหวังตามทัศนะของผู฾ประกอบการ ผู฾จัดการฝุายบัญชี ฽ละหัวหน฾างานบัญชีที่มีต฽อ
สมรรถนะของนักบัญชีตามหลักมาตรฐานการศึกษาระหว฽างประ฼ทศสําหรับผู฾ประกอบวิชาชีพบัญชี 
 2. ฼พื่อศึกษาสมรรถนะ฿นการปฏิบัติงานจริงของนักบัญชีตามทัศนะของหัวหน฾างานบัญชีตามหลัก
มาตรฐานการศึกษาระหว฽างประ฼ทศสําหรับผู฾ประกอบวิชาชีพบัญชี 
 3. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบความคาดหวังตามทัศนะของหัวหน฾างานบัญชีที่มีต฽อสมรรถนะของนักบัญชี฽ละ
สมรรถนะ฿นการปฏิบัติงานจริงของนักบัญชีตามทัศนะของหัวหน฾างานบัญชีตามหลักมาตรฐานการศึกษาระหว฽าง
ประ฼ทศสําหรับผู฾ประกอบวิชาชีพบัญชี 



 

 

842 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. สถานประกอบการ SMEsหมายถึง สถานประกอบการที่จดทะ฼บียน฼ป็นนิติบุคลคล ฿นรูป฽บบของ 
บริษัทจํากัด ห฾างหุ฾นส฽วนจํากัด ห฾างหุ฾นส฽วนสามัญนิติบุคคล ต฽อกรมพัฒนาธุรกิจการค฾า มีทุนจดทะ฼บียนเม฽฼กิน 5 
ล฾านบาท มีรายเด฾เม฽฼กิน 30 ล฾านบาทต฽อรอบระยะ฼วลาบัญชี ฽ละสถานที่ตั้งสถานประกอบการอยู฽฿น฼ขตอํา฼ภอ
฼มือง จังหวัดนครราชสีมา 
 2. ความคาดหวัง หมายถึง ความรู฾สึก ความคิด฼ห็น การรับรู฾ การตีความ หรือการคาดการณแต฽อ฼หตุการณแ
ต฽างๆ ท่ียังเม฽฼กิดขึ้นของนักบัญชี ที่คาดหวัง฿นนักบัญชี ฾ดยคาดหวังหรือต฾องการ฿ห฾นักบัญชีประพฤติปฏิบัติ฿นสิ่งที่
หัวหน฾างานบัญชีต฾องการ หรือคาดหวัง฼อาเว฾ 
 3. สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถ฿นด฾านต฽างๆ ตามมาตรฐานการศึกษาระหว฽างประ฼ทศสําหรับผู฾
ประกอบวิชาชีพบัญชีฉบับที่ 2 ฼รื่อง ฼นื้อหาของ฾ปร฽กรมการศึกษาทางวิชาชีพบัญชีฉบับที่ 3 ฼รื่อง การพัฒนาทาง
วิชาชีพระยะ฼ริ่ม฽รก – ทักษะทางวิชาชีพ(ฉบับปรับปรุง)ฉบับที่ 4 ฼รื่อง ค฽านิยม จรรยาบรรณ ฽ละทัศนคติทาง
วิชาชีพ 
 4. นักบัญชี หมายถึง นักบัญชีที่ปฏิบัติงาน฿นสถานประกอบการ SMEs ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษาค฾นคว฾า฽ละรวบรวมข฾อมูลจากงานวิจัย฿นอดีต฽ละทฤษฏีความคาดหวังพบว฽า ความคาดหวัง
สมรรถนะของนักบัญชีตามทัศนะสูงกว฽าสมรรถนะของนักบัญชี฿นการปฏิบัติงานจริง จึงสามารถสรุป฼ป็นกรอบ
฽นวคิด฿นการวิจัยเด฾ดังนี้ 
 

 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัยคือสถานประกอบการ SMEs ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา จํานวน
ทั้งสิ้น 510 ฽ห฽ง (กรมพัฒนาธุรกิจการค฾า กระทรวงพาณิชยแ.ออนเลนแ. 2560) ฽ละ฼นื่องจากทราบจํานวนประชากรที่
฽น฽นอน ผู฾วิจัยจึงเด฾฿ช฾สูตรจากการคํานวณหาขนาดของกลุ฽มตัวอย฽าง (Sample size) ตามวิธีของ Taro Yamane 
ซึ่งกําหนดความ฼ช่ือมั่น 95% ค฽าความคาด฼คลื่อนเม฽฼กิน 0.05 พบว฽าจํานวนที่ต฾อง฼ก็บข฾อมูลมีจํานวน 224 ฽ห฽ง฾ดย
฼ผื่อการสูญหายของ฽บบสอบถามอีก 5% ฼ท฽ากับ 11 ฽ห฽ง รวมขนาดของกลุ฽มตัวอย฽างสําหรับการวิจัยครั้งนี้฼ท฽ากับ 
235 ฽ห฽ง 
 การตรวจสอบคุณภาพ฼ครื่องมือ มีขั้นตอนดังนี้ (1) การทบทวนวรรณกรรม฼พื่อ฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการสร฾าง
฽บบสอบถามฉบับร฽าง (2) นํา฽บบสอบถาม฼สนอต฽อผู฾฼ชี่ยวชาญ฼พื่อตรวจสอบความ฼ที่ยงตรง฼ชิง฼นื้อหา฽ละภาษาที่

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ข้อมูลทั่วไปของสถานประกอบการ 

 

ข้อมูลทั่วไปของกระบวนการทางบัญช ี

 

ความคาดหวังสมรรถนะของนักบัญชีตามทัศนะ 

สมรรถนะของนักบัญชีในการปฏิบัติงานจริง 
ตามทัศนะ 
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฿ช฾฿น฽บบสอบถาม ฾ดยการหาค฽าดัชนีความสอดคล฾อง (Index of Item Objective Congruence : IOC) ของความ
คิด฼ห็นของผู฾฼ชี่ยวชาญ฼พื่อพิจารณาคัด฼ลือก฼ฉพาะข฾อรายการ (Items)(3) การหาความ฼ช่ือมั่น (Reliability) ฾ดยนํา
฽บบสอบถามที่ปรับปรุง฽ก฾เข฽ล฾วเปทดสอบ (Pre - Test) ฾ดยการทดลอง฿ช฾ (Try - Out) ฽บบสอบถาม กับสถาน
ประกอบการที่เม฽฿ช฽กลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 30 ชุด ฽ละนํา฽บบสอบถามที่เด฾มาวิ฼คราะหแหาความ฼ช่ือถือเด฾ของ
฽บบสอบถาม ฾ดย฿ช฾วิธีหาค฽าสัมประสิทธิ์฽อลฟุาของครอนบาค (Cronbach’s Coefficient Alpha)เด฾ค฽าความ
฼ชื่อถือเด฾ ด฾านความรู฾หลักทางวิชาชีพ (ความคาดหวัง) อยู฽ระหว฽าง 0.733 – 0.848 (การปฏิบัติงานจริง)อยู฽ระหว฽าง 
0.796 – 0.851 ด฾านทักษะทางวิชาชีพ (ความคาดหวัง) อยู฽ระหว฽าง 0.714 – 0.871 (การปฏิบัติงานจริง) อยู฽ระหว฽าง 
0.732 – 0.849 ด฾านจรรยาบรรณของผู฾ประกอบวิชาชีพบัญชี (ความคาดหวัง) อยู฽ระหว฽าง 0.713 – 0.772 (การ
ปฏิบัติงานจริง) อยู฽ระหว฽าง 0.805 – 0.856การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจาก฽บบสอบถาม ผู฾วิจัยเด฾ทําการสุ฽มตัวอย฽าง 
฽บบ฾ดย฿ช฾ความสะดวก (Convenience Sampling) ฽ละดํา฼นินการ ดังนี้ (1) ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัย฼พื่อขอ
อนุญาต฼ก็บข฾อมูลกลุ฽มตัวอย฽าง คือ สถานประกอบการ SMEs ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา (2) นํา
฽บบสอบถามที่เด฾รับการตรวจสอบคุณภาพ฽ล฾วผู฾วิจัย ทําการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลด฾วยตน฼อง ฽ล฾วทําการติดต฽อทวง
ถามอีกครั้ง฼พื่อ฿ห฾เด฾฽บบสอบถามกลับมา฿ห฾เด฾มากที่สุดทําการตรวจสอบความถูกต฾อง ฽ละความสมบรูณแของ
คําตอบ฿น฽บบสอบถามทั้งหมด ก฽อนการนํามาลงรหัส (Coding) ฼พื่อนําเปทําการวิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วย฾ปร฽กรม
สํา฼ร็จรูปทางสถิติ 
 สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแ Paired - Samples t – test ฿นการ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽างของค฽า฼ฉลี่ยของ
กลุ฽มตัวอย฽างสองกลุ฽มที่เม฽฼ป็นอิสระต฽อกัน ฽ละการทดสอบสมมติฐาน฿ช฾ความ฼ช่ือมั่น 95% ดังนั้น  จะปฏิ฼สธ
สมมติฐานหลัก (H0) ก็ต฽อ฼มื่อค฽า Sig 2 – tailed น฾อยกว฽า 0.05 
 
ผลการวิจัย 
 การศึกษา฼รื่องความคาดหวังสมรรถนะทางบัญชีของนักบัญชีที่ปฏิบัติงาน฿นสถานประกอบการ ฿น฼ขต
อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา฾ดยเด฾฼สนอผลการวิ฼คราะหแดังนี้ 
 ข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง มีอายุระหว฽าง 31-35 ปี 
ปฏิบัติงาน฿นตํา฽หน฽งหัวหน฾างานบัญชี มีระยะ฼วลาการปฏิบัติงาน฿นตํา฽หน฽งปใจจุบันอยู฽฿นช฽วงระหว฽าง 1-5 ปี มี
ระดับการศึกษาปริญญาตรี สาขาวิชาชีพบัญชี 
 ข฾อมูลทั่วเปของสถานประกอบการ มีลักษณะการจดทะ฼บียนนิติบุคคลของสถานประกอบการ฼ป็น ห฾าง
หุ฾นส฽วนจํากัด ฾ดยส฽วน฿หญ฽ประกอบธุรกิจ ประ฼ภท พาณิชยแกรรม มีระยะ฼วลา฿นการดํา฼นินธุรกิจอยู฽ระหว฽าง 5 ปี –
6 ปี มีรายเด฾฼ฉลี่ยต฽อปี เม฽฼กิน 10 ล฾านบาท มีจํานวนพนักงาน฿นสถานประกอบการ เม฽฼กิน 15 คน มีจํานวน
พนักงานบัญชีระหว฽าง 1-5 คน ฽ละมีระดับการศึกษาของนักบัญชี฿นสถานประกอบการระดับปริญญาตรี สาขา
วิชาชีพบัญช ี
 ข฾อมูลทั่วเปของกระบวนการทางบัญชี พบว฽า฾ดยส฽วน฿หญ฽สถานประกอบการเม฽฿ช฾฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป
ทางการบัญชี มีกระบวนการบันทึกข฾อมูลทางการบัญชี฾ดย฿ช฾บริการสํานักงานบัญชี มีกระบวนการประมวลผล
ทางการบัญชี฾ดย฿ช฾บริการสํานักงานบัญชี มีการคัด฼ลือกพนักงานบัญชี ฼พื่อทํางาน฿นสถานประกอบการ ฾ดยส฽วน
฿หญ฽฿ช฾วิธีการสอบสัมภาษณแ 
 
 



 

 

844 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ตารางที่ 1 ค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของความคาดหวังสมรรถนะทางบัญชีของนักบัญชี฾ดยรวม 3 ด฾าน 

ความคาดหวัง  S.D. ความคาดหวัง ลําดับที ่
1. ด฾านความรู฾หลักทางวิชาชีพ  3.35 0.21 ปานกลาง 3 
2. ด฾านทักษะทางวิชาชีพ 3.45 0.12 มาก 2 
3. ด฾านจรรยาบรรณของผู฾ประกอบวิชาชีพบัญชี 3.95 0.33 มาก 1 

รวม 3.55 0.15 มาก  
 
 จากตารางที่ 1 พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽ มีความคาดหวังสมรรถนะทางบัญชีของนักบัญชี฿น
สถานประกอบการ ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับปานกลาง ( x = 3.55; S.D = 0.15) 
฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽าผู฾ตอบ฽บบสอบถาม มีความคาดหวัง ด฾านจรรยาบรรณของผู฾ประกอบวิชาชีพบัญชี  
( x = 3.95; S.D = 0.33) ฼ป็นอันดับ 1 รองลงมาด฾านทักษะทางวิชาชีพ ( x = 3.45; S.D = 0.12) ด฾านความรู฾หลัก
ทางวิชาชีพ ( x = 3.35; S.D = 0.21) ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 2 ค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของการปฏิบัติงานจริงของนักบัญชี ฾ดยรวม 3 ด฾าน 

ความคาดหวัง  S.D. ความคาดหวัง ลําดับที ่
1. ด฾านความรู฾หลักทางวิชาชีพ  3.16 0.25 ปานกลาง 2 
2. ด฾านทักษะทางวิชาชีพ 3.15 0.25 ปานกลาง 3 
3. ด฾านจรรยาบรรณของผู฾ประกอบวิชาชีพบัญชี 3.33 0.26 ปานกลาง 1 

รวม 3.21 0.16 ปานกลาง  
 
 จากตารางที่ 2 พบว฽า การปฏิบัติงานจริงของนักบัญชี฿นสถานประกอบการ ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัด
นครราชสีมา ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับปานกลาง ( x = 3.21; S.D = 0.16) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน฽ล฾ว พบว฽าการ
ปฏิบัติงานจริงของนักบัญชี ด฾านจรรยาบรรณของผู฾ประกอบวิชาชีพบัญชี ( x = 3.33 ; S.D = 0.26) ฼ป็นอันดับ 1
รองลงมาเด฾฽ก฽ ด฾านความรู฾หลักทางวิชาชีพ ( x = 3.16 ; S.D = 0.25) ด฾านทักษะทางวิชาชีพ ( x = 3.15 ; S.D = 
0.25) ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 3 ค฽าสถิติ฼ปรียบ฼ทียบค฽า฼ฉลี่ยระหว฽างความคาดหวัง฽ละสมรรถนะทางบัญชี ของนักบัญชีที่ปฏิบัติงาน฿น
 สถานประกอบการ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา ฼ป็นรายด฾าน 

นักบัญชีที่ปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 
SME 

ความคาดหวัง การปฏิบัติงาน
จริง 

t Sig 

 S.D  S.D 
1. ด฾านความรู฾หลักทางวิชาชีพ 3.35 0.21 3.16 0.25 3.61 0.00* 
2 .ด฾านทักษะทางวิชาชีพ 3.45 0.12 3.15 0.25 16.23 0.00* 
3. ด฾านจรรยาบรรณของผู฾ประกอบวิชาชีพ 3.95 0.33 3.33 0.26 22.53 0.00* 

รวม 3.55 0.15 3.21 0.16 22.74 0.00* 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

X

X

X X
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 จากการศึกษาพบว฽า ความคาดหวังสมรรถนะทางบัญชีของนักบัญชี฿นสถานประกอบการ ฿น฼ขตอํา฼ภอ
฼มือง จังหวัดนครราชสีมามากกว฽าการปฏิบัติงานจริงของนักบัญชี฿นสถานประกอบการ ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัด
นครราชสีมา฿นทุกด฾าน ด฾านความรู฾หลักทางวิชาชีพ ด฾านทักษะทางวิชาชีพ ฽ละด฾านจรรยาบรรณของผู฾ประกอบ
วิชาชีพ฾ดย฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
อภิปลายผล 
 ผลลัพธแที่เด฾จากการวิ฼คราะหแการ฼ปรียบ฼ทียบระหว฽างความคาดหวัง฽ละสมรรถนะของนักบัญชี฾ดยความ
คาดหวัง฽ละการปฏิบัติงานจริงของนักบัญชี ด฾านความรู฾หลักทางวิชาชีพ ด฾านทักษะทางวิชาชีพ ฽ละด฾าน
จรรยาบรรณของผู฾ประกอบวิชาชีพ ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญ ซึ่งมีความคาดหวังสูงกว฽าการปฏิบัติงานจริงของนัก
บัญชี ทั้ง 3 ด฾าน 
 ด฾านความรู฾หลักทางวิชาชีพสอดคล฾องกับงานวิจัยของเพสรณแ สูงสมบัติ ฽ละ ศิริรัตนแ พ฽วง฽สงสุข (2559) 
ศึกษา฼รื่อง คุณลักษณะบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษแ ที่พึงประสงคแตามความต฾องการของผู฾ ฿ช฾
บัณฑิต ซึ่งพบว฽าความคาดหวังของผู฾฿ช฾บัณฑิตยังสูงกว฽าคุณลักษณะบัณฑิต฿นทุกด฾านทั้ง฼รื่องมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา฽ละสภาวิชาชีพ ฽ละด฾านอื่นๆ เด฾฽ก฽ด฾านคุณธรรม จริยธรรมด฾านความรู฾ ด฾านปใญญา ด฾านทักษะ
ระหว฽างบุคคล฽ละความรับผิดชอบ ด฾านทักษะการวิ฼คราะหแ฼ชิงตัว฼ลข การสื่อสาร ฽ละการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ 
 ด฾านทักษะทางวิชาชีพ สอดคล฾องกับงานวิจัยของวิเล พิน฾ยภรณแ฽ละคะนึงนิจ นิรมิต฼จียรพันธแ (2559) 
ศึกษา฼รื่องคุณลักษณะนักบัญชีตามความต฾องการของผู฾ประกอบธุรกิจค฾าส฽งค฾าปลีก จังหวัดภู฼ก็ต ซึ่งพบว฽า 
คุณลักษณะนักบัญชีตามความต฾องการของผู฾ประกอบธุรกิจค฾าส฽งค฾าปลีกอยู฽฿นระดับมาก฼รียงลําดับดังนี้ ทักษะทาง
คุณลักษะ฼ฉพาะบุคคล ทักษะทางปฏิสัมพันธแระหว฽างบุคคล฽ละการสื่อสาร ทักษะทางวิชาการ฼ชิงปฏิบัติ฽ละหน฾าที่
งานทักษะการบริหารองคแกร฽ละการจัดการธุรกิจ ทักษะทางปใญญา 
 ด฾านจรรยาบรรณของผู฾ประกอบวิชาชีพสอดคล฾องกับงานวิจัยของสมบรูณแ กุมาร ฽ละ ฐิตินันทแ กุมาร 
(2557) ศึกษา฼รื่อง คุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงคแของสถานประกอบการ฿นจังหวัดน฽าน ซึ่งพบว฽า ด฾าน
คุณธรรมจริยธรรม฼จ฾าของหรือผู฾บริหารของสถานประกอบการส฽วน฿หญ฽ต฾องการนักบัญชีที่มีความซื่อสัต ยแสุจริต
สอดคล฾องกับผลการวิ฼คราะหแด฾านจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีที่มีความ฼ที่ยงธรรม฽ละความซื่อสัตยแสุจริต฼ป็น
คุณสมบัตินักบัญชีท่ีต฾องการสูงสุด 
 
ข๎อเสนอแนะในการวิจัย 
 ผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾องอาจนําผลการวิจัยนี้เป฼ป็น฽นวทางพัฒนาด฾านสมรรถนะของนักบัญชี฼พื่อ฿ห฾นักบัญชีมี
ความรู฾ความสามารถ฿นด฾านต฽างๆ จากงานวิจัย พบว฽า นักบัญชีควรเด฾รับการพัฒนาศักยภาพ 1) ด฾านความรู฾หลักทาง
วิชาชีพ ซึ่งตรงกับ มาตรฐานการศึกษาระหว฽างประ฼ทศสําหรับผู฾ประกอบวิชาชีพบัญชี ฉบับที่ 2 ฼รื่อง ฼นื้อหาของ
฾ปร฽กรมการศึกษาทางวิชาชีพบัญชี 2) ด฾านทักษะทางวิชาชีพ ซึ่งตรงกับ มาตรฐานการศึกษาระหว฽างประ฼ทศ
สําหรับผู฾ประกอบวิชาชีพบัญชีฉบับที่ 3 ฼รื่อง การพัฒนาทางวิชาชีพระยะ฼ริ่ม฽รก – ทักษะทางวิชาชีพ (ฉบับ
ปรับปรุง) 3) ด฾านจรรยาบรรณของผู฾ประกอบวิชาชีพบัญชี ซึ่งตรงกับ มาตรฐานการศึกษาระหว฽างประ฼ทศสําหรับผู฾
ประกอบวิชาชีพบัญชีฉบับท่ี 4 ฼รื่อง ค฽านิยม จรรยาบรรณ ฽ละทัศนคติทางวิชาชีพ 
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 นอกจากนี้ สถาบันการศึกษาควร฿ช฾งานวิจัยนี้฼ป็น฽นวทาง฿นการผลิตบัณฑิต฽ละปรับปรุงหลักสูตร฿ห฾
฼หมาะสมกับตลาด฽รงงาน฾ดยหลักสูตรควร฼น฾น฿ห฾มีรายวิชาที่฼น฾น ความรู฾หลักทางวิชาชีพ ทักษะทางวิชาชีพ฽ละ
จรรยาบรรณของผู฾ประกอบวิชาชีพบัญชี 
 ข๎อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตํอไป 
 1. ควรศึกษาความคาดหวัง฽ละสมรรถนะทางบัญชี ของนักบัญชีท่ีปฏิบัติงาน฿นสถานประกอบการ฿น฼ขต
อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา ตามมาตรฐานการศึกษาระหว฽างประ฼ทศสําหรับผู฾ประกอบวิชาชีพบัญชี ฉบับอื่น
฼ช฽น ฉบับท่ี 5(ฉบับปรบัปรุง) ฼รื่อง ข฾อกําหนดด฾านประสบการณแทํางานจริง 
 2. ควรศึกษา ถึงปใญหา฽ละอุปสรรคที่ส฽งผลต฽อสมรรถนะทางบัญชีของนักบัญชี ซึ่งจะทํา฿ห฾องคแกร฽ละผู฾ที่
มีส฽วน฼กี่ยวข฾องทราบถึงปใญหา ฽ละ฽นวทาง฿นการปรับปรุง฽ก฾เข฿ห฾เด฾ตรงประ฼ด็นกับปใญหาที่฼กิด 
 3. ควรศึกษาองคแประกอบอื่นๆ ที่ส฽งผลต฽อ ความรู฾หลักทางวิชาชีพ ทักษะทางวิชาชีพ ฽ละจรรยาบรรณ
ทางวิชาชีพ ฼พื่อประ฾ยชนแ฿นการพัฒนาศักยภาพผู฾ประกอบวิชาชีพบัญชี฿ห฾มีคุณค฽าต฽อการปฏิบัติงาน 
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ความสัมพันธ๑ระหวํางภาวะผู๎นําเชิงสร๎างสรรค๑กับประสิทธิภาพการสอนของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภมูิเขต 1 

Relationship Between Creative Leadership And Teaching Efficiency of Teachers Under The 
Office of Chaiyaphum Primary Education Service Area 1 

 
ภราดร มาซานนท๑ 

Paradorn Masanont1 
เสาวนี สิริสุขศิลป์1 
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1นักศึกษาหลักสตูรศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตรแ 

มหาวิทยาลยัขอน฽ก฽น 
1ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลัยขอน฽ก฽น 

 
บทคัดยอํ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ 1) ฼พื่อศึกษาระดับของภาวะผู฾฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหาร฾รง฼รียน ฿นสังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1 2) ฼พื่อศึกษาระดับของประสิทธิภาพการสอนของครู฿น
สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1 3) ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํา฼ชิง
สร฾างสรรคแของผู฾บริหาร฾รง฼รียนกับประสิทธิภาพการสอนของครู ฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิ ฼ขต 1 ฾ดย฿ช฾ระ฼บียบวิธีวิจัย฼ชิงบรรยาย  (Descriptive Research) วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾ค฽าสถิติร฾อยละ 
ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแของ฼พียรแสัน (Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient) ฽ละสหสัมพันธแพหุคูณ (Multiple Correlation) ประชากรที่฿ช฾฿นการศึกษา เด฾฽ก฽ ข฾าราชการครู ฽ละ
ผู฾บริหารสถานศึกษา มีกลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 327 คน ผลการวิจัยพบว฽า  
 1. ระดับของภาวะผู฾฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหาร฾รง฼รียน ฾ดยภาพรวมมีระดับพฤติกรรมอยู฽฿นระดับ 
“มาก” ฼มื่อพิจารณา฽ต฽ละองคแประกอบ พบว฽า ด฾านการมีความยืดหยุ฽น มีระดับพฤติกรรมอยู฽฿นระดับ “มากที่สุด” 
฾ดยมีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด฾านการมีวิสัยทัศนแ มีระดับพฤติกรรมอยู฽฿นระดับ “มาก” ฽ละด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ํา
ที่สุดคือการมีจินตนาการ มีระดับพฤติกรรมอยู฽฿นระดับ “มาก”  
 2. ระดับของประสิทธิภาพการสอนของครู ฾ดยภาพรวมมีระดับพฤติกรรมอยู฽฿นระดับ “มาก” ฼มื่อ
พิจารณา฽ต฽ละองคแประกอบ พบว฽า ด฾านความสัมพันธแระหว฽างครูกับนัก฼รียน มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด มีระดับพฤติกรรมอยู฽
฿นระดับ “มากที่สุด” รองลงมาคือ ด฾านบุคลิกภาพของครู มีระดับพฤติกรรมอยู฽฿นระดับ “มาก” ฽ละด฾านการ
จัดการ฼รียนการสอนมีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด มีระดับพฤติกรรมอยู฽฿นระดับ “มาก”  
 3. ความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหาร฾รง฼รียนกับประสิทธิภาพการสอนของครู 
฾ดยภาพรวมมีความสัมพันธแทางบวกอยู฽฿นระดับมากอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 คู฽ที่มีความสัมพันธแสูงสุด
คือ การมีความยืดหยุ฽น (X3) กับความสัมพันธแระหว฽างครูกับนัก฼รียน (Y4) มีความสัมพันธแกัน฿นระดับปานกลาง คู฽ที่มี
ความสัมพันธแกันน฾อยสุดมี 2 คู฽ เด฾฽ก฽ การมีวิสัยทัศนแ(X1) กับ ความสัมพันธแระหว฽างครูกับนัก฼รียน (Y4) ฽ละการมี
ความยืดหยุ฽น (X3) กับ  การจัดบรรยากาศ฿นช้ัน฼รียน (Y5) ความสัมพันธแอยู฽฿นระดับปานกลาง ภาวะผู฾นํา฼ชิง
สร฾างสรรคแของผู฾บริหาร฾รง฼รียน ร฽วมกันพยากรณแประสิทธิภาพการสอนของครู ฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
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การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1฾ดยรวมเด฾ร฾อยละ 59.8 ฽ละร฽วมกันพยากรณแประสิทธิภาพการสอนของครูราย
ด฾าน ฼รียงตามลําดับ ดังน้ี ความสัมพันธแระหว฽างครูกับนัก฼รียน(Y4) ร฾อยละ 45.1 การจัดการ฼รียนการสอน (Y1) ร฾อย
ละ 44.4 การวัด฽ละประ฼มินผล (Y2) ร฾อยละ 39.4 บุคลิกภาพของครู(Y3) ร฾อยละ 35.8 การจัดบรรยากาศ฿นช้ัน
฼รียน (Y5) ร฾อยละ 34.8 
คําสําคัญ : ภาวะผู฾฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหาร฾รง฼รียน, ประสิทธิภาพการสอนของครู  
 
ABSTRACT 
 The objectives of this study were to 1) study the level   Creative Leadership of 
administrators under The Office of Chaiyaphum Primary Education Service Area 1, 2) study the 
level of Teaching Efficiency of Teachers under The Office of Chaiyaphum Primary Education 
Service Area 1 3) study Relationship Between Creative Leadership And Teaching Efficiency of 
Teachers under The Office of Chaiyaphum Primary Education Service Area 1. Sampling group was 
selected based on Krejcie and Morgan table, chosen at random through classification of school 
size consisted of 2,176 persons including administrators and teachers. Instrument for collecting 
data was the questionnaire. Data was analyzed for getting value of percentage, mean, standard 
deviation, Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient and multiple correlation coefficient, 
in order to search for value of relationship between creative leadership and teaching efficiency of 
teachers under the Office of Chaiyaphum Primary Education Service Area 1. Research findings 
were as follows;  
 1. The overall of Creative Leadership of administrators under The Office of Chaiyaphum 
Primary Education Service Area 1 was at high level. Regarding to each aspect, having flexibility 
was found at the highest level. The lowest one was imagination found at the high level.  
 2. The overall of teaching efficiency of teachers under The Office of Chaiyaphum 
Primary Education Service Area 1 was at high level. Regarding to each aspect, having relationship 
between teachers and students was found at the highest level. The lowest one was teaching 
learning.  
 3. Result of investigating the relationship between creative leadership and teaching 
efficiency of teachers under the Office of Chaiyaphum Primary Education Service Area 1 was 
positively found through the overview at high level. The most relationship was found at high 
level of  flexibility (X3) and relationship between teachers and students (Y4)  The least 
relationship was also found at moderate level of  vision (X1) and  relationship between teachers 
and students (Y4) flexibility (X3) and classroom environment   (Y5) Creative Leadership of 
administrators  were together applied for predicting teaching efficiency of  teachers under The 
Office of Chaiyaphum Primary Education Service Area 1 and came out with 59.8 %. Considering at 
each aspect, result of quality prediction were found and ranked in order as follows:  relationship 
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between teachers and students (Y4) at 45.1 %, teaching learning (Y1) at 44.4 %, measurement and 
evaluation (Y2) at 39.4 %, teacher personality (Y3) at 35.8 %, classroom environment (Y5) at 34.8 %  
Keywords : Creative Leadership of administrators, Teaching Efficiency of Teachers 
 
ที่มาและความสําคัญ 
 การปฏิรูปการศึกษาของเทย฿นช฽วงทศวรรษที่ 2 (พ.ศ. 2552-2561) มีความมุ฽งหวัง฿ห฾การศึกษาของ
ประ฼ทศมีการปรับ฾ฉมเปสู฽การจัดการศึกษาอย฽างมคีุณภาพ฼พื่อ฿ห฾คนเทยเด฾฼รียนรู฾ตลอดชีวิตอย฽างมีคุณภาพภาย฿นปี 
2561 ฾ดยมีกรอบปฏิรูป 4 ปใจจัย เด฾฽ก฽ การพัฒนาคุณภาพชีวิตคนเทย฿นยุค฿หม฽ การพัฒนาคุณภาพครู฿นยุค฿หม฽ 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา฽ละ฽หล฽ง฼รียนรู฾ยุค การพัฒนาการบริหารจัดการ฿หม฽ (สํานักงาน฼ลขาธิการสภา
การศึกษา, 2554) ฾ดยผู฾นําหน฽วยงานทางการศึกษาทุกระดับ ฽ละผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฿นการจัดการศึกษาทุกภาคส฽วน
ต฾อง฼ร฽งดํา฼นินการ฿ห฾บรรลุผลอย฽างมีคุณภาพ ฾ดย฼ฉพาะผู฾บริหารสถานศึกษา฼ป็นบุคคลที่สําคัญที่ต฾องขับ฼คลื่อน
ภารกิจการบริหารการศึกษา฿ห฾บรรลุตาม฼ปูาหมายของการปฏิรูปการศึกษา (ทวีภรณแ วรชิน ,2559) ฾ดยผู฾บริหาร
฾รง฼รียนมีความสําคัญอย฽างยิ่ง฿นการพัฒนาคุณภาพการศึกษา฿ห฾มีประสิทธิผล ต฾อง฿ช฾ความรู฾ความสามารถ฽ละ
ประสบการณแ สร฾างวิสัยทัศนแ฿นการ฼ปลี่ยน฽ปลง สนับสนุนบุคลากรทางการศึกษา฿ห฾เด฾รับการพัฒนา฿ห฾ทันต฽อการ
฼ปลี่ยน฽ปลงของสภาวการณแ฾ลก฿นปใจจุบัน ฾ดยมุ฽ง฿ห฾฼กิดผลสัมฤทธ์ิตาม฼ปูาหมายที่วางเว฾ ผู฾บริหาร฾รง฼รียนนับ฼ป็น
กลเกลสําคัญที่จะ฼ป็นผู฾นํา฿นการบริหารจัดการสถานศึกษา ฿ห฾มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล สู฽ความ฼ป็น
฼ลิศ฿นด฾านวิชาการ฽ละคุณภาพการศึกษา ความสํา฼ร็จหรือความล฾ม฼หลวทางการศึกษานั้น ผู฾บริหารมีส฽วนสําคัญที่
จะทํา฿ห฾การบริหารจัดการสถานศึกษา฽ละการพัฒนา คุณภาพการศึกษาประสบความสํา฼ร็จ ซึ่งคุณภาพ฽ละ
ประสิทธิภาพทางการศึกษามักจะ฽ปรปรวนตาม ผู฾นําหรือผู฾บริหาร (อุทัย บุญประ฼สริฐ, 2542)  
 ฿นยุคปใจจุบันมีการ฼ปลี่ยน฽ปลงอย฽างรวด฼ร็ว ผู฾นํายุค฿หม฽ต฾องรู฾จักคิดวิ฼คราะหแ คิดอย฽างมีวิจารณญาณ คิด
฼รื่อง฿หม฽฿หม฽ คิดทําสิ่ง฿หม฽ ๆ ซึ่ง฼ป็นที่มาของความคิด฼ชิงสร฾างสรรคแ ทฤษฎีภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแ เด฾รับการ
พัฒนา฾ดย Ash and Persall (1999 อ฾างถึง฿น สุ฼ทพ พงศแศรีวัฒนแ, 2549) บนพื้นฐานความ฼ช่ือว฽า ฿นสถานศึกษา
หนึ่งอาจมีผู฾นําเด฾หลายคนซึ่งบทบาท฿นการ฿ช฾ภาวะผู฾นํา฿นลักษณะต฽าง ๆ มากมายบนภาวะผู฾นําจึงมิเด฾
฼ฉพาะ฼จาะจง฽ต฽ผู฾บริหาร฼ท฽านั้น ฽ต฽หน฾าที่ของผู฾บริหารต฾องสร฾าง฾อกาสการ฼รียนรู฾฿ห฾฽ก฽ครู฽ละบุคลากร ฼พื่อ฼ป็น
ช฽องทาง฿ห฾บุคคล฼หล฽านี้เด฾พัฒนา฼ข฾าสู฽การ฼ป็นผู฾นําที่สร฾างสรรคแ ฼อลลีส พอล ทอรแ฼รนซแ (Ellis Paul Torrence)  
“บิดา฽ห฽งความคิด฼ชิงสร฾างสรรคแ” กล฽าวว฽า ความคิดสร฾างสรรคแ ฼ป็นกระบวนการที่บุคคลเวต฽อปใญหา ข฾อบกพร฽อง 
ช฽องว฽าง฿นด฾านความรู฾สิ่งที่ขาดหายเปหรือสิ่งที่เม฽ประสานกัน฽ละเวต฽อการ฽ยก฽ยะสิ่งต฽างๆ เวต฽อการค฾นหาวิธีการ
฽ก฾เขปใญหา เวต฽อการคาด฼ดาหรือการตั้งสมมติฐานที่฼กี่ยวกับข฾อบกพร฽อง ฽ละคิดต฽อเปว฽าการค฾นพบจะนําเปสู฽
฽นวทางที่฼กิดความคิด฿หม฽ ๆ หรือวิธีการ฿หม฽ ๆ (กิตติ์กาญจนแ ปฏิพันธแ , 2556) ภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแ฼ป็น
ลักษณะหรือพฤติกรรม฿นการนําผู฾อื่น ที่ประกอบด฾วย การมีวิสัยทัศนแ การมีจินตนาการ ฽ละความยืดหยุ฽น 
การสอน฼ป็นกระบวนการ฼รียนรู฾ที่ผู฾สอนเด฾จัดหรือดํา฼นินการ฿ห฾สอดคล฾องกับผู฾฼รียน ตามความ฽ตกต฽างระหว฽าง
บุคคล฽ละความสามารถทางปใญญา วิธีการ฼รียนรู฾฾ดยบูรณาการคุณธรรม ค฽านิยม ค฽านิยมอันพึงประสงคแ การ฿ห฾
ผู฾฼รียนมีส฽วนร฽วม฿นการปฏิบัติจริง เด฾พัฒนากระบวนการคิด วิ฼คราะหแ ทดลอง฽ละ฽สวงหาความรู฾ด฾วยตน฼องตาม
ความถนัดความสน฿จ มีการวัดผลประ฼มินผลตามสภาพจริง ทํา฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾เด฾ตามมาตรฐานหลักสูตรที่
กําหนด ฼พื่อ฿ห฾การปฏิรูปการศึกษาบรรลุ฼ปูาหมาย ส฽งผล฿ห฾ระบบของชาติ ฼ปลี่ยน฽ปลงสู฽ทิศทางที่ดี ฾ดยครูต฾องมี
ประสิทธิภาพ฿นการสอน ฼นื่องจากครู฼ป็นผู฾ที่มีความสําคัญ฿นกระบวนการ฼รียนการสอน ฼ป็นผู฾ถ฽ายทอดความรู฾฽ละ
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ประสบการณแทั้งมวลสู฽ผู฾฼รียน ครูที่มีประสิทธิภาพการสอนสูงจะมีวิธีการสอน ฼ทคนิคการสอน วิธีการจัดการสอน฿น
หลายรูป฽บบหลายลักษณะ ฼ขาจะ฿ช฾วิธีการต฽างๆ ดังกล฽าว฼พื่อ฿ห฾บรรลุผลการจัดการ฼รียนการสอน อันจะ฼ป็นผล฿ห฾
การ฼รียนการสอนดํา฼นินเปอย฽างมีประสิทธิภาพ  
 สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ฼ขต 1 มีการดํา฼นินงานตามน฾ยบายการพัฒนาด฾าน
ผู฾฼รียน “฼ด็ก฼ก฽งกล฾า฽กร฽ง ชุมชน฼ข฾ม฽ข็ง฼ป็นสุข” ฾ดย฿ห฾มีความชํานาญ฿นการ฿ช฾฼ครื่องมือ฼พื่อการ฼รียนรู฾ (ภาษา 
การคิด การ฿ช฾฼หตุผล การ฽ก฾เขปใญหา คณิตศาสตรแ วิทยาศาสตรแ ฼ทค฾น฾ลยี การสื่อสาร การสร฾างสรรคแ฽ละความรู฾
รอบตัว) ฼พื่อมีทักษะการพัฒนาความ฼ป็น฼ลิศทางวิชาการด฾านท่ีตนสน฿จ (สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิ฼ขต 1 ,2560) ซึ่งจะต฾องผ฽านมาจากกระบวนการ฼รียนการสอนของครูที่ช฽วยส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดการพัฒนา
ทักษะความรู฾ ฽ละพฤติกรรมเป฿นทางที่ดีขึ้น ฿ช฾การจัดการ฿ช฾฼รียน จัดบรรยากาศ฿นห฾อง฼รียน฿ห฾฼หมาะสม฽ก฽การ
฼รียนรู฾ ฾ดยผู฾บริหาร฾รง฼รียนมีส฽วนช฽วย฿นการส฽ง฼สริม฿ห฾ครู฿ช฾ความสามารถของตน฿นการจัดการ฼รียนการสอน฼พื่อ
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู฾฼รียน ฿ช฾วิธีการ฽ละรูป฽บบการบริหาร฿หม฽ ๆ ฼พื่อปรับตัว฿ห฾ทันต฽อการ฼ปลี่ยน฽ปลงที่
฼กิดขึ้นอย฽างรวด฼ร็วของ฾ลก฿นยุคปใจจุบัน ซึ่งจากการศึกษา฼อกสาร฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องพบว฽า ภาวะผู฾นําของ
ผู฾บริหารจะมีส฽วนช฽วยส฽ง฼สริมการสอนของครู฼ป็นอย฽างมาก 
จากท่ีกล฽าวมา฿นข฾างต฾น฾รง฼รียนจึงจํา฼ป็นที่จะต฾อง฼พิ่มประสิทธิภาพการสอนของครู ฽ละพัฒนาคุณภาพ฿นการจัด
การศึกษา สิ่งที่฼ป็นตัว฽ปรสําคัญ฿นการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาประการหนึ่งก็คือผู฾บริหาร฾รง฼รียนต฾อง฿ช฾
ความรู฾ความสามารถกระบวนการดํา฼นินการ฼สริมสร฾าง฼พื่อสร฾าง฿ห฾฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลง฿นตัว฼องของผู฾บริหาร
฾รง฼รียน ฿ห฾มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฽ละความสามารถ฿นการจินตนาการ การมีความคิดยืดหยุ฽น ฽ละ฿ช฾วิสัยทัศนแ ตาม
฼ปูาประสงคแของ฾รง฼รียน 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาระดับของภาวะผู฾฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหาร฾รง฼รียน ฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1 
 2. ฼พื่อศึกษาระดับของประสิทธิภาพการสอนของครู฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิ ฼ขต 1 
 3. ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหาร฾รง฼รียนกับประสิทธิภาพการ
สอนของครู ฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. ภาวะผู๎นําเชิงสร๎างสรรค๑ หมายถึง พฤติกรรมของผู฾นํา฿นการบริหารงานที่฿ช฾วิสัยทัศนแ ฽นวคิดวิธีการ
฿หม฽ ๆ ฼ป็นการตอบสนองจินตนาการ฽ละ฼กิดความยืดหยุ฽น นําเปสู฽การสร฾างสรรคแสิ่ง฿หม฽ ๆ ซึ่งสามารถวัดเด฾จากตัว
฽ปรที่สัง฼กตเด฾ 3 ตัว฽ปร เด฾฽ก฽ 1. วิสัยทัศนแ 2. จินตนาการ 3. ความยืดหยุ฽น  
  1) การมีวิสัยทัศนแ หมายถึง พฤติกรรมของผู฾บริหารที่฽สดงออกถึงการมองภาพ฿นอนาคต ฽ละสามารถ
สร฾างกลยุทธแ฼พื่อนําเปสู฽การ฼ปลี่ยน฽ปลงองคแกรสู฽ความ฼ป็น฼ลิศ มองการณแเกล รับฟใงความคิด฼ห็น฽ละ฿ส฽฿จ
ผู฾ร฽วมงาน กล฾าที่จะปรับ฼ปลี่ยน฼รียนรู฾฼ปิดรับสิ่ง฿หม฽ ๆ มองภาพรวมของการบริหาร เม฽มีอคติ฿นการทํางาน ฼ข฾า฿จ
องคแการทั้ง฿นอดีต฽ละ฿นอนาคต ฼ชื่อมั่น฽ละตั้งมั่น฿นวิสัยทัศนแร฽วมกัน  



 

 

852 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

  2) การมีจินตนาการ หมายถึง พฤติกรรมของผู฾บริหารที่฽สดงออกถึงกระบวนการคิด การสร฾างสรรคแสิง่
฿หม฽ ๆ ฼สริมสร฾างบรรยากาศที่เม฽฼คร฽ง฼ครียด ทํา฿ห฾ผู฾ร฽วมงานมีความสุข ผ฽อนคลาย มีทัศนคติที่ดี ฿ห฾฾อกาส฿นการ
ทํางาน มีความคิดนอกกรอบ สามารถ฿นการบูรณาการทักษะ฽ละความรู฾฼พื่อก฽อ฿ห฾฼กิดสิ่ ง฿หม฽ สนับสนุน฿ห฾฼กิดการ
คิดค฾นสิ่ง฿หม฽ ตอบสนอง฽ก฾เขปใญหาอย฽างสร฾างสรรคแ 
  3) การมีความยืดหยุ฽น หมายถึง พฤติกรรมของผู฾บริหารที่฽สดงออกถึงความสามารถ฿นการคิด฽ละ
มองปใญหาที่มีวิธี฽ก฾ปใญหาที่หลากหลาย ปรับตัวตามสถานการณแ ฼ปิดกว฾างสําหรับสิ่ง฿หม฽ ๆ อย฽างอิสระเม฽฿ น
กฎ฼กณฑแ฼ดิม ๆ ปรับตัว฼ข฾ากับบุคคล฽ละสภาพ฽วดล฾อมตามสถานการณแ฽ละสร฾างบรรยากาศที่ดี฿นการทํางาน 
 2. ประสิทธิภาพการสอน หมายถึง พฤติกรรมการสอนหรือการดํา฼นินการสอนของครู ฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิด
การ฼รียนรู฾ ฽ละ฼ปลี่ยน฽ปลงพฤติกรรมเปตามวัตถุประสงคแที่กําหนดเว฾ ซึ่งสามารถวัดเด฾จากตัว฽ปรที่สัง฼กตเด฾ 5 ตัว
฽ปร เด฾฽ก฽  
  1) การจัดการ฼รียนการสอน หมายถึง ความสามารถของครูที่ต฾องมีความรู฾฼รื่องหลักสูตร สามารถปรับ
หลักสูตร฿ห฾฼หมาะสมกับผู฾฼รียน ฽ละสภาพปใจจุบัน มีการ฼ตรียมการสอนล฽วงหน฾า กําหนดวัตถุประสงคแ฼ชิงพฤติกรรม
เว฾ชัด฼จน กําหนดกิจกรรม฼หมาะสมกับจุดประสงคแ฽ละ฼นื้อหา ฿ช฾฼ทคนิควิธีการสอน฽บบต฽างๆ เด฾฼หมาะสมกับ
฼นื้อหา ผลิต฽ละ฿ช฾สื่อเด฾฼หมาะสมกับบท฼รียน ฼ปิด฾อกาส฿ห฾ผู฾฼รียนมีส฽วนร฽วม฿นกิจกรรมการ฼รียนรู฾ ฽ละกระตุ฾น
ส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฼รียนอยากรู฾อยาก฼รียนอยู฽฼สมอ 
  2) การวัด฽ละประ฼มินผล หมายถึง ความ฼ข฾า฿จ฿นการวัด฽ละประ฼มินผลการจัดการ฼รียนรู฾ที่
หลากหลาย ฼ช฽น การวัด฽ละประ฼มินผลต฾องดํา฼นินการก฽อน฼รียน ระหว฽าง฼รียน฽ละ฼มื่อสิ้นสุดการ฼รียน ซึ่งครูจะต฾อง
มีความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ฿น฼รื่อง฼ทคนิคการออกข฾อทดสอบ มีการ฿ช฾คําถามหลาย ๆ ลักษณะ ฿ช฾การวัด฽ละประ฼มินผล
หลากหลาย ๆ วิธีท่ี฼หมาะสม การวัด฽ละประ฼มินผลสอดคล฾องกับจุดประสงคแการ฼รียนรู฾ ตลอดจนการนําผลจากการ
วัด฽ละประ฼มินผลมาวิ฼คราะหแ฼พื่อนํามาพัฒนาปรับปรุงคุณภาพผู฾฼รียน 
  3) บุคลิกภาพของครู หมายถึง การปฏิบัติตนของครูที่฽สดงถึงการมีบุคลิกภาพที่ดี ฼ช฽น มีการ฽ต฽งกาย
ถูกต฾องตามกาล฼ทศะ สะอาด฼รียบร฾อย มีกิริยามารยาที่฼รียบร฾อยสุภาพอ฽อน฾ยน พูดจาอย฽างมีสาระมี฼หตุผลถูก
กาล฼ทศะ ฿ช฾คําพูดเด฾ถูกต฾องชัด฼จน มีการ฽สดงออกอย฽างสุภาพ฽ละจริง฿จกับทุกคน มีความสามารถ฿นการควบคุม
อารมณแตน฼องเด฾ดี มีความรับผิดชอบ฿นการทํางานสูง เม฽มีอคติ฿นการทํางาน ฽ละมีมนุษยแสัมพันธแที่ดีกับทุกคน   
  4) ความสัมพันธแระหว฽างครูกับนัก฼รียน หมายถึง ความสัมพันธแอันดีของครูที่มีต฽อนัก฼รียน ฼ช฽น ความ
฼อา฿จ฿ส฽ ท้ังด฾านการ฼รียน ฽ละด฾านส฽วนตัว นัก฼รียน฿ห฾ความรัก ความ฼คารพนับถือ ฼ช่ือฟใงคําสั่งสอน ฽ละปฏิบัติตน
฼ป็นลูกศิษยแที่ดี ส฽ง฼สริมสนับสนุน฿ห฾นัก฼รียนเด฾ทํากิจกรรมต฽างๆ ฼ป็นกัน฼องกับนัก฼รียน ครูมีความรู฾สึกที่ดี฽ละมี
ความรักความ฼มตตาต฽อนัก฼รียนทุกคน฼ท฽า฼ทียมกัน฽ละยินดีรับฟใงความคิด฼ห็นของนัก฼รียน 
  5) การจัดบรรยากาศ฿นช้ัน฼รียน หมายถึง ครูมีการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก฿นช้ัน฼รียนด฾าน
สิ่ง฽วดล฾อมทางกายภาพ฿ห฾มีบรรยากาศ฼หมาะสมกับการ฼รียนรู฾ สะอาด สวยงาม ส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾฽ก฽นัก฼รียน มี
วัสดุอุปกรณแครบครัน ครูมี฼สริม฽รงนัก฼รียน฾ดย฿ช฾การชม฼ชยมากกว฽าการตําหนิ 
 3. สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา หมายถึง สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ฼ขต 1 ตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
 4. โรงเรียน หมายถึง ฾รง฼รียน฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1 สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
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 5. ผ๎ูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ข฾าราชการครู฽ละบุคลากรทางการศึกษา ที่ดํารงตํา฽หน฽ง 
ผู฾อํานวยการสถานศึกษา หรือรองผู฾อํานวยการสถานศึกษา฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1 
 6. ครู หมายถึง ข฾าราชการครู฽ละบุคลากรทางการศึกษา ที่ดํารงตํา฽หน฽ง ครู หรือครูผู฾ช฽วย ฿น฾รง฼รียน 
สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภมูิ ฼ขต 1 
 7. นักเรียน หมายถึง นัก฼รียน฿น฾รง฼รียน฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
จากการศึกษา฼อกสาร฽ละงานวิจัยต฽าง ๆ ผู฾วิจัยเด฾ยึดหลัก฽นวคิดของ กิตติ์กาญจนแ ปฏิพันธแ (2556) เพฑูรยแ สินลา
รัตนแ (2553) ฽ละ Bennis (2002) ฼ป็นหลัก ฿นตัว฽ปรต฾น ภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษา ฽ละตัว
฽ปรตาม ประสิทธิภาพการสอนของครู ผู฾วิจัยเด฾ยึด฽นวคิด อาภรณแ ฿จ฼ที่ยง (2553) Schwartz (1980) Berliner 
and Tikunoff (1977) ฽ละ Anderson (1980) มา฼ป็นตัว฽ปร฿นการวิจัย฿นครั้งน้ี 
 

 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ฼ป็นการวิจัย฼ชิงบรรยาย (Descriptive Research)  
 1. ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
  1.1 ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัย คือ ข฾าราชการครู ฽ละผู฾บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1 ฾ดยมีประชากรรวมทั้งสิ้น 2,176 คน ฽บ฽ง฼ป็น ผู฾บริหาร฾รง฼รียน จํานวน 248 
คน ฽ละครู จํานวน 1,928 คน 
  1.2 กลุ฽มตัวอย฽าง (Sample Size) เด฾จากตารางของ Krejcie and Morgan (1970 อ฾างถึง฿นจตุภูมิ 
฼ขตจัตุรัส, 2555) เด฾กลุ฽มตัวอย฽างจํานวน 327 คน ฾ดย฿ช฾วิธีการสุ฽มอย฽างง฽าย (Sample Random Sampling) (จตุ
ภูมิ ฼ขตจัตุรัส, 2555) ฽ละเด฾กลุ฽มตัวอย฽าง฼ป็นผู฾บริหาร 96 คน ฽ละครู 231 คน  
 2. เคร่ืองมือที่ใช๎ในการวิจัย ฼ป็น฽บบสอบถาม (Questionnaire) ฽บ฽ง฼ป็น 3 ตอน ฾ดยตอนที่ 1 ฼ป็น
฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับสถานภาพของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ลักษณะ฼ป็น฽บบตรวจสอบรายการ (Checklist) เด฾฽ก฽ 
฼พศ อายุ ตํา฽หน฽งปใจจุบัน ประสบการณแการทํางาน ตอนที่ 2 ฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับระดับภาวะผู฾นํา฼ชิง
สร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษา มีลักษณะ฼ป็น฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า (Rating scale) 5 ระดับ ฽ละ ตอนที่ 
3 ฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับระดับประสิทธิภาพการสอนของครู มีลักษณะ฼ป็น฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า (Rating 
scale) 5 ระดับ  

ประสิทธิภาพการสอนของครู การมีจินตนาการ  

 

การมีวิสัยทัศน๑  

 

การมีความยืดหยุํน 
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 3. การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
  การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฾ดย฿ช฾฼ครื่องมือที่฼ป็น฽บบสอบถาม฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า ( Rating 
Scale) 5 ระดับ ฽ล฾ววิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วย฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแสํา฼ร็จรูป หาค฽าความถี่ ( f) ร฾อยละ (Percentage) 

ค฽า฼ฉลี่ย ( X ) ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) ฾ดยการหาค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ฽บบ฼พียรแสัน (Pearson’s 
Product Moment Correlation Coefficient) ฽ละ฽บบพหุคูณ (Multiple Correlation) 
 4. การวิเคราะห๑ข๎อมูล  
นําข฾อมูลที่เด฾จาก฽บบสอบถามซึ่ง฼ป็นข฾อมูล฼ชิงปริมาณ (Quantitative Data) มาทําการวิ฼คราะหแ 
  4.1 การวิ฼คราะหแด฾วยสถิติ฼ชิงบรรยาย ฼พื่อบรรยายคุณลักษณะของกลุ฽มตัวอย฽าง฽ละ อธิบายถึงตัว

฽ปรที่ทําการศึกษา ฾ดยการ฽จก฽จงความถี่ (Frequency) ค฽าร฾อยละ (Percentage) ค฽า฼ฉลี่ย (X ) ฽ละค฽า฼บี่ยง฼บน
มาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) ฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล 
   ตอนที่  1 การวิ ฼คราะหแสถานภาพของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ฾ดยนําเป฽จก฽จงความถี่ 
(Frequency)  ฽ละค฽าร฾อยละ (Percentage)  ฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล 

   ตอนท่ี 2 การวิ฼คราะหแระดับภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหาร ฾ดยหาค฽าค฽า฼ฉลี่ย ( X ) ฽ละ
ค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) ฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล 

   ตอนที่ 3 การวิ฼คราะหแระดับประสิทธิภาพการสอนของครู ฾ดยหาค฽าค฽า฼ฉลี่ย ( X ) ฽ละค฽า
฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) ฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล 
  4.2 การวิ฼คราะหแด฾วยสถิติ฼ชิงอ฾างอิง ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของ
ผู฾บริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพการสอนของครู ฾ดยการวิ฼คราะหแข฾อมูลความสัมพันธแของตัว฽ปร ฾ดยหาค฽า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ฽บบ฼พียรแสัน (Pearson Product Moment Coefficient) ฽ละสหสัมพันธแพหุคูณ 
(Multiple Correlation) 
 
ผลการวิจัย 
 1. ระดับของภาวะผู๎นําเชิงสร๎างสรรค๑ของผ๎ูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชัยภูมิ 
เขต 1 
  ภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1 ฾ดย
ภาพรวม อยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณารายด฾านพบว฽า ภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแด฾านการมีความยืดหยุ฽น มีค฽า฼ฉลี่ย
สูงสุด อยู฽฿นระดับ มาก รองลงมาคือด฾านการมีวิสัยทัศนแ อยู฽฿นระดับมาก ฽ละด฾านท่ีมีค฽า฼ฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ด฾านการมี
จินตนาการ อยู฽฿นระดับมาก ดังตารางต฽อเปนี้ 
 

ข๎อ ภาวะผู๎นําเชิงสร๎างสรรค๑ 
ระดับความเห็น 

X  S.D. แปลผล 
1 การมีวิสัยทัศนแ 4.48 0.42 มาก 

2 การมีจินตนาการ 4.47 0.42 มาก 
3 การมีความยืดหยุ฽น 4.52 0.43 มากที่สุด 

 
ภาพรวม฾ดย฼ฉลี่ย 4.49 0.38 มาก 
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 2. ระดับของประสิทธิภาพการสอนของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชัยภูมิ เขต 1 
  ประสิทธิภาพการสอนของครู สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1 ฾ดยภาพรวม อยู฽฿น
ระดับมาก ฼มื่อพิจารณารายด฾านพบว฽า ประสิทธิภาพการสอนของครู ด฾านความสัมพันธแระหว฽างครูกับนัก฼รียน มี
ค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด อยู฽฿นระดับ มากที่สุด รองลงมาคือด฾านบุคลิกภาพของครู อยู฽฿นระดับมากที่สุด ฽ละด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ย
ต่ําที่สุด คือ ด฾านการจัดการ฼รียนการสอน อยู฽฿นระดับมาก ดังตารางต฽อเปนี้ 
 

ข๎อ ประสิทธิภาการสอน 
ระดับความเห็น 

X  S.D. แปลผล 

1 การจัดการ฼รียนการสอน 4.32 0.46 มาก 

2 การวัด฽ละประ฼มินผล 4.36 0.47 มาก 
3 บุคลิกภาพของครู 4.55 0.39 มากที่สุด 

4 ความสัมพันธแระหว฽างครูกับนัก฼รียน 4.61 0.36 มากที่สุด 
5 การจัดบรรยากาศ฿นช้ัน฼รียน 4.47 0.49 มาก 

 
ภาพรวม฾ดย฼ฉลี่ย 4.46 0.35 มากที่สุด 

 
 3. ความสัมพันธ๑ระหวํางภาวะผ๎ูนําเชิงสร๎างสรรค๑กับประสิทธิภาพการสอนของครู สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 
  ภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแทั้ง 3 ด฾าน มีความสัมพันธแกับประสิทธิภาพการสอนของครู อย฽างมีนัยสําคัญที่
สถิติที่ระดับ 0.01 ฾ดยภาพรวมมีความสัมพันธแอยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณารายละ฼อียด฽ล฾วพบว฽า การมี
จินตนาการ มีค฽าความสัมพันธแสูงสุดมีความสัมพันธแ฿นระดับปานกลาง รองลงมาคือ การมีวิสัยทัศนแ ฽ละ การมีความ
ยืดหยุ฽นมีความสัมพันธแ฼ท฽ากัน฿นระดบัปานกลาง ฾ดยมีค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแพหุคูณ (r) ฼ท฽ากับ 0.774 ฽ละภาวะ
ผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแทั้ง 3 ด฾าน สามารถพยากรณแประสิทธิภาพการสอน เด฾ร฾อยละ 59.8 (R2=0.598)  
 

ภาวะผู๎นําเชิงสร๎างสรรค๑ 
ประสิทธิภาพการสอนของครู 
rxy p-value 

1. การมีวิสัยทัศนแ 0.686 0.000 
2. การมีจินตนาการ 0.698 0.000 
3. การมีความยืดหยุ฽น 0.686 0.000 
Multiple Correlation  0.774 
R2 0.598 
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อภิปรายผล 
 1. ภาวะผ๎ูเชิงสร๎างสรรค๑ของผ๎ูบริหารโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิ เขต 1 
  ภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหาร฾รง฼รียน ฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิ ฼ขต 1 ฿นภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ทั้งนี้อธิบายเด฾ว฽า ผู฾บริหาร฾รง฼รียน฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1 มีภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแ ฼นื่องจาก สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
฼ขต 1 มีการจัดทํายุทธศาสตรแที่ 6 ด฾านการบริหารจัดการ ที่มุ฽ง฼น฾น ส฽ง฼สริม สนับสนุนการบริหารจัดการ฾รง฼รียน
ของผู฾บริหาร มีการประ฼มินผลการปฏิบัติงานของผู฾บริหาร฾รง฼รียน ฼พื่อ฿ห฾มีการพัฒนาการทําง านอยู฽ตลอด฼วลา 
ส฽ง฼สริม฿ห฾สถานศึกษามีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ส฽ง฼สริมการมีส฽วนร฽วม฼พื่อ฼สริมสร฾างความ
รับผิดชอบ (฽ผนปฏิบัติการประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2560 สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1. 
2560) ทํา฿ห฾ ผู฾บริหาร฾รง฼รียน฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1 มีการสร฾างวิสัยทัศนแ
ที่ทํา฿ห฾฾รง฼รียนมีการ฼ปลี่ยน฽ปลงที่ดีขึ้น ฼รียนรู฾สิ่ง฿หม฽฼พื่อนํามาบริหารจัดการ฾รง฼รียน ฼ปิด฾อกาส฿ห฾ครูเด฾ทํางาน
อย฽างอิสระ สร฾างบรรยากาศที่ดี฿นการทํางานร฽วมกันของครู ฽ก฾เขปใญหาการทํางานอย฽างสร฾างสรรคแ฽ละหลากหลาย
วิธีการ ปรับตัว฿นการทํางาน฿ห฾฼ข฾ากับบุคคล฽ละสภาพ฽วดล฾อมเด฾ดี สอดคล฾องกับกิตติ์กาญจนแ ปฏิพันธแ (2556) เด฾
กล฽าวว฽าภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแ฼ป็นการตอบสนอง฼ชิงจินตนาการ ฽ละการนําบุคคลอื่นๆ วิธีการ฿หม฽  หรือด฾วย
฽นวทาง฿หม฽ ๆ อย฽างท฾าทาย ยืดหยุ฽น ฽ละสร฾างสภาพ฽วดล฾อม ฼พื่อก฽อ฿ห฾฼กิดการริ฼ริ่มสิ่ง฿หม฽ ๆ ฽ละสนับสนุน฿ห฾
ผู฾อื่นเด฾มีความสร฾างสรรคแ 
 2. ประสิทธิภาพการสอนของครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 
  ประสิทธิภาพการสอนของครู฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1 ฿น
ภาพรวมอยู฽฿นระดับมากที่สุด ท้ังนี้฼นื่องจาก สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1 มีการตั้ง
฼ปูาประสงคแ฿นการพัฒนาผู฾฼รียน฿ห฾มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล ฽ละมีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนสูงขึ้น ฽ละยังมีการ
กําหนดยุทธศาสตรแข฾อที่ 2 คือ การผลิต฽ละพัฒนาครู (฽ผนปฏิบัติการประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2560 สํานักงาน
฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1. 2560) ทํา฿ห฾ครู฼กิดการพัฒนาทักษะความสามารถของตน฼องเป
พัฒนาผู฾฼รียนจากการสอนของตน ฾ดยผ฽านการจัดการ฼รียนการสอนช้ัน฼รียน การจัดกิจกรรม การสร฾างบรรยากาศ฿น
ช้ัน฼รียน ความรู฾สึกที่ดีระหว฽างผู฾฼รียน฽ละผู฾สอน ตลอดจนบุคลิกภาพของตัวครู฼อง ทํา฿ห฾ผู฾฼รียนมีการพัฒนาเป
฿นทางที่ดีขึ้นตรงตามคุณภาพมาตรฐานของผู฾฼รียน ซึ่งสอดคล฾องกับ W.A. Hoy and  W.K. Hoy (2006) เด฾กล฽าวว฽า 
การจัดการ฼รียนการสอน฿ห฾มีประสิทธิภาพ ประกอบเปด฾วย ความ฽ตกต฽างของผู฾ ฼รียน ทักษะ ความรู฾ ความฉลาด 
อารมณแ วิธีการ฼รียนรู฾ ฼พศ฽ละอายุ หรือพฤติกรรม ครูจะต฾องรู฾วิธีการสร฾าง฽รงจูง฿จ฿นการ฼รียนรู฾ กระตุ฾น฿ห฾กําลัง฿จ
ผู฾฼รียนอย฽าง฼หมาะสมต฽อการ฼กิดการ฼รียนรู฾อีกด฾วย การวัดประ฼มินผลซึ่งวิธีการวัดประ฼มินผลมีหลายวิธีขึ้นอยู฽กับ
จุดประสงคแ฽ละ฼นื้อหาของการ฼รียนการสอน ฽ละการจัดสภาพ฽วดล฾อม฿น฾รง฼รียน฿ห฾สอดคล฾อง฽ละ฼หมาะสม ฼ป็น
การ฼สริมสร฾างบรรยากาศการ฼รียนรู฾  
 3. ความสัมพันธ๑ระหวํางภาวะผ๎ูนําเชิงสร๎างสรรค๑ของผ๎ูบริหารโรงเรียนกับประสิทธิภาพการสอนของครู 
ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 
  จากผลการศึกษาพบว฽า ค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแของภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหาร฾รง฼รียน
กับประสิทธิภาพการสอนของครู ฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1 อยู฽ระหว฽าง 0.472 
– 0.647 มีความสัมพันธแอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทั้งนี้฼นื่องจาก ผู฾บริหารมีการกําหนดวิสัยทัศนแหรือ
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สร฾างกลยุทธแที่จะทํา฿ห฾การทํางาน฿น฾รง฼รียน฼ปลี่ยนเป฿นทางที่ดีขึ้น ปรับตัว฼ข฾ากับสภาวการณแต฽าง ๆ สร฾าง
บรรยากาศที่ดี฿นการทํางาน฿ห฾กับครู ฿ห฾ครูมีอิสระ฿นการทํางาน สนับสนุนการสอนของครู ฼พื่อ฿ห฾ครูเด฾฿ ช฾
ความสามารถ฿นการสอนนัก฼รียนเด฾อย฽าง฼ต็มกําลัง สอดคล฾องกับ สุ฼ทพ พงศแศรีวัฒนแ (2549) เด฾กล฽าวว฽า 
สถานศึกษาจํา฼ป็นต฾องปรับตัว฿ห฾฼ป็นองคแกร฽ห฽งการ฼รียนรู฾อย฽าง฽ท฾จริง  (True learning organization) ฾ดย
องคแกรที่ประสบผลสํา฼ร็จมากที่สุดจะต฾องดํา฼นินธุรกิจที่฿ช฾ความรู฾ ฼ป็นฐาน (Knowledge–based) ที่สามารถสร฾าง
มูลค฽า฼พิ่ม฿ห฾กับองคแกร ฼ป็นที่ต฾องสร฾างความท฾าทาย฿ห฾กับผู฾฼รียนผู฾บริหาร฿นฐานะผู฾นํา฿นการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษามีความจํา฼ป็นท่ีจะต฾อง฼ป็นผู฾นํา ที่มีความสามารถ฿นการคาดการณแล฽วงหน฾า฽ละนําการ฼ปลี่ยน฽ปลงต฾อง
สร฾างวัฒนธรรม฿หม฽฾ดยทํา฿ห฾ทุกคนสามารถ฽สดงภาวะผู฾นําเด฾อย฽างกว฾างขวาง สร฾างความสํานึก฿นความรับผิดชอบ
ร฽วม฽ก฾ปใญหาอย฽างสร฾างสรรคแ การ฼รียนรู฾การทํางาน฼ป็นทีม฽ละมุ฽ง฿ห฾฼กิดผลสัมฤทธิ์฿นการจัดการศึกษาผู฾฼รียนมี
ทักษะ฽ละความรู฾ที่จํา฼ป็นต฽อการดํารงชีวิต฿นอนาคต ฽ละ฼ป็นที่พึงปรารถนาของสังคม 
 
ข๎อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช๎ 
 1. จากการวิจัยพบว฽า ภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหาร฾รง฼รียน ด฾านการมีจินตนาการ มีค฽า฼ฉลี่ยน฾อย
สุด ดังนั้น ผู฾บริหาร฾รง฼รียนต฾องสร฾างบรรยากาศที่เม฽฼คร฽ง฼ครียดจน฼กินเป฿น฾รง฼รียน ทํา฿ห฾ครู฽ละผู฾ร฽วมงานมี
ความสุข ฿ห฾฾อกาสครูเด฾ทํางานหรือ฽ก฾เขสิ่งที่ผิดพลาด สร฾างความสุข฿ห฾กับผู฾ร฽วมงาน ฽สดงความจริง฿จ ฼อื้ออํานวย 
฽ละสนับสนุนครู฿ห฾฿ช฾ความคิด฼พื่อที่จะเด฾สร฾างสรรคแสิ่ง฿หม฽ ๆ ข้ึนมา  
 2. จากการวิจัยพบว฽า ประสิทธิภาพการสอนของครู ด฾านการจัดการ฼รียนการสอน มีค฽า฼ฉลี่ยน฾อยสุ ด 
ดังนั้น ผู฾บริหาร฾รง฼รียนต฾องมีการพัฒนาครู฿นด฾านของการจัดการ฼รียนการสอน อาจจัด฿ห฾มีการอบรม฼พิ่มทักษะ
฽ละความรู฾฿ห฾ครู฼กี่ยวกับการจัดกิจกรรม฿นห฾อง฼รียน ช฽วย฼หลือครู฿นด฾านการจัดทํา฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾สู฽การ
นําเป฿ช฾฿นห฾อง฼รียน จัดหาสื่อการสอนที่ทันสมัย฽ละ฿ห฾ความรู฾ที่฼หมาะสม฼พื่อ฿ห฾ครูนําเป฿ช฾กับนัก฼รียน อําอวยความ
สะดวก฿ห฾ครู฿นการจัดการ฼รียนการสอน ฼พื่อพัฒนาการสอน฿ห฾ดียิ่งข้ึน 
 3. จากผลการวิจัย พบว฽า ความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแกับประสิทธิภาพการสอนของครู 
มีความสัมพันธแทางบวกอยู฽฿นระดับมาก อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดังนั้นผู฾บริหารควรที่จะมีการกําหนด
วิสัยทัศนแหรือสร฾างกลยุทธแที่ทํา฿ห฾ครูต฾องการที่จะ฼ปลี่ยน฽ปลงการจัดการ฼รียนการสอน฿ห฾ดีขึ้น ฼ปิด฾อกาสรับสิ่ง
฿หม฽ๆ ฼ข฾ามา฿ช฾฿นการดํา฼นินงาน ฿ห฾฾อกาส฿นการทํางาน คิดนอก฼หนือจากกฎ฼กณฑแ฼ดิม ๆ สนับสนุนการทํา งาน
฽ละ฿ห฾อิสระ฿นการทํางานของครู฼พื่อพัฒนาประสิทธิภาพการสอน฽ละส฽งผลที่ดีเปถึงยังผู฾฼รียน 
 ข๎อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตํอไป 
 1. ควรมีการศึกษาความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแกับประสิทธิภาพการสอนของครู ฿น
ระดับ฾รง฼รียนที่มีขนาดต฽างกันจะสามารถนําผลของงานวิจัยมา฿ช฾฿นการยืนยันข฾อมูล ฽ละสามารถนําผลของการวิจัย
฿นประ฼ด็นท่ีมีความสอดคล฾องกันเป฿ช฾฿นการพัฒนาภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแ฽ละประสิทธิภาพการสอนของครู เด฾฿น
อนาคต 
 2. ควรมีการศึกษาปใจจัยที่ส฽งผลต฽อประสิทธิภาพการสอนของครู ภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแมีหลายปใจจัยที่
มีความ฼กี่ยวข฾องหรือส฽งผลต฽อประสิทธิภาพการสอน ดังนั้น หากทราบเด฾ว฽ามีปใจจัย฿ดส฽ง฼สริมประสิทธิภาพการสอน 
ก็จะสามารถวาง฽ผน฽ละหา฽นวทาง฿นการพัฒนาปใจจัยที่ส฽งผลต฽อภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหาร฾รง฼รียน 
฽ละปใจจัยที่ส฽งผลต฽อประสิทธิภาพการสอน ฿ห฾฼ป็นคนท่ีมีคุณภาพต฽อเป฿นอนาคต 
 



 

 

858 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

เอกสารอ๎างอิง 
กิตติ์กาญจนแ ปฏิพันธแ. (2556). ภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแ. ขอน฽ก฽น: คลังนานาวิทยา  
ทวีภรณแ วรชิน. (2559). รูป฽บบการพัฒนาภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 24. วารสารการบริหารปกครอง ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 ปีพ.ศ. 2559. 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุแ. 

เพฑูรยแ สินลารัตนแ. (2553). ผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแ฽ละผลิตภาพ : กระบวนทัศนแ฿หม฽฽ละผู฾นํา฿หม฽ทางการศึกษา. 
กรุง฼ทพฯ: สํานักพิมพแจุฬาลงกรณแมหาวิทยาลัย. 

สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1. (2560). ฽ผนปฏิบัติการประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2560. 
สํานักงาน฼ลขาธิการสภาการศกึษา. (2554). รายงานประจําปี 2553. กรุง฼ทพฯ : สํานักงาน฼ลขาธิการสภาการศึกษา 
สุ฼ทพ พงศแศรีวัฒนแ. (2548). ภาวะผู฾นํา : ทฤษฎี฽ละปฏิบัติ : ศาสตรแ฽ละศิลป฼สู฽ความ฼ป็นผู฾นําที่สมบูรณแ พิมพแครั้ งที่ 

2 (ฉบับปรับปรุง).  ฼ชียงราย : มหาวิทยาลัยราชภัฏ฼ชียงราย 
อาภรณแ ฿จ฼ที่ยง. (2553). หลักการสอน ฉบับปรับปรุง. กรุง฼ทพ : ฾อ฼ดียนส฾ตรแ 
อุทัย บุญประ฼สริฐ. (2542). การศึกษา฽นวทางการบริหาร฽ละการจัดการศึกษาของสถานศึกษา฿ยรูป฽บบของการ

บริหาร฾ดย฿ช฾฾รง฼รียน฼ป็นฐาน. กรุง฼ทพฯ : ฾รงพิมพแคุรุสภา ลาดพร฾าว.  
Anderson, J. R. (1980). Cognitive Psychology and Its Implications. 2nded. San Francisco : Freeman. 
Bennis, W. (2002). Creative leadership [ABI]. Bangkok: Chulalongkorn University. 
Berliner, D.C. and W.J. Tikunoff . (1976). The California Biginning Teacher Evaluaion Study 

:Overview of the Ethnographic Study. Journal of Teacher Education. 
Schwartz, L. L. (1980). Criteria for Effective University Teaching. Improving College and University 

Teaching. 
W.A. Hoy and  W.K. Hoy. (2006). Instructional Leadership A Leaning-Centered Guide. Boston: Allyn 

& Bacon. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

859 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ความสัมพันธ๑ระหวํางวัฒนธรรมองค๑การกับโรงเรียนสมรรถนะสูงของสถานศึกษาในสังกัดสํานกังานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแกํน เขต 5 

THE  RELATIONSHIP  BETWEEN  OGANIZATION  CULTURE  AND  HIGH  PERFORMANCE SCHOOL 
UNDER THE  OFFICE OF KHON KAEN  PRIMARY  EDUCATIONAL SERVICE AREA  5 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) ศึกษาระดับวัฒนธรรมองคแการของสถานศึกษา฿นสังกัดสํานักงาน฼ขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต 5 2) ศึกษาระดับ฾รง฼รียนสมรรถนะสูงของสถานศึกษา฿นสังกัดสํานักงาน
฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต 5 3) ศึกษาความสัมพันธแระหว฽างวัฒนธรรมองคแการกับ฾รง฼รียน
สมรรถนะสูงของสถานศึกษา฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต 5 กลุ฽มตัวอย฽าง
ประกอบด฾วยผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครูผู฾สอนของ฾รง฼รียน฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอน฽ก฽น ฼ขต 5  คํานวณ฾ดย฿ช฾ตารางของ Krejcie and Morgan เด฾จํานวนท้ังสิ้น 432 คน การดํา฼นินการวิจัย฿ช฾
฽บบสอบถาม฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ซึ่ง฽บบสอบถามมีลักษณะ฼ป็น฽บบมาตรประมาณค฽า (Rating 
Scale)  5 ระดับ มีสัมประสิทธิ์ความ฼ที่ยงทั้งฉบับ฼ท฽ากับ 0.97  วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป  ฼พื่อหา
ค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ค฽าร฾อยละ (Percentage) ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation) ฽ละสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธแพหุคูณ (Multiple Correlation)  ผลการวิจัย พบว฽า ระดับวัฒนธรรมองคแการ฾ดยภาพรวม ฽ละรายด฾าน
มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับ “มาก” ระดับ฾รง฼รียนสมรรถนะสูง฾ดยภาพรวม ฽ละรายด฾านมีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับ “มาก” 
฽ละความสัมพันธแระหว฽างวัฒนธรรมองคแการกับ฾รง฼รียนสมรรถนะสูง฾ดยภาพรวมพบว฽ามีความสัมพันธแกัน฿นทางบวก 
฽ละอยู฽฿นระดับมาก คู฽ที่มีความสัมพันธแมากที่สุดคือวัฒนธรรมองคแการด฾าน ความมีคุณภาพ กับ ฾รง฼รียนสมรรถนะสูง 
ด฾าน นําองคแการอย฽างมีประสิทธิผล มีความสัมพันธแ฿นระดับมาก อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
คําสําคัญ : วัฒนธรรมองคแการ, ฾รง฼รียนสมรรถนะสูง  
 
ABSTRACT 
 This research study had three objectives. The first objective was to examine 
organizational culture level of schools under the Office of Khon Kaen Primary Educational Service 
Area 5, and the second one was to specify levels of high-performance schools in educational 
institutions under the Office of Khon Kaen Primary Educational Service Area 5. The researcher 
also aimed to investigate a relationship between the organizational culture and the high-
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performance schools in educational institutions under the abovementioned office. Participants of 
the study, 432 teachers and school administrators from institutions under the Office of Khon 
Kaen Primary Educational Service Area 5, were selected using the Krejcie and Morgan Table. The 
researcher used a 5-rating-scale questionnaire with the reliability coefficient value of 0.97. A 
software was then applied for data analysis in order to find the Mean, Percentage, Standard 
Deviation, and Multiple Correlation.   
 The results showed that: the overall level of organizational culture was at high level on 
average , the overall level of high-performance schools and its aspects were also high on average 
, There was a strongly positive relationship between each criteria of the organizational culture 
and high-performance schools in educational institutions under the Office of Khon Kaen Primary 
Educational Service Area 5. In particular, a relationship between high-performance schools and 
quality ranked at the highest level while this between the former and the efficient leadership of 
the organizations was high with a significant difference level of 0.01.  
Keywords :  organizational culture, high-performance schools  
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การบริหารจัดการนับว฽ามีส฽วนสําคัญยิ่ง฿นการ฼พิ่มขีดความสามารถ ฽ละการชิงความเด฾฼ปรียบ฿นการ
฽ข฽งขัน วัตถุประสงคแที่สําคัญอย฽างหนึ่งของผู฾บริหาร฿นทุกๆ องคแการ คือ ความมุ฽งหวังที่จะพัฒนาองคแการของตน฿ห฾
฼ป็นองคแการที่มีขีดสมรรถนะสูง (High Performance Organization: HPO) หรือองคแการที่฼ป็น฼ลิศ (Excellence 
Organization) กันทั้งสิ้น ฼นื่องจากองคแการที่มีขีดสมรรถสูงนั้นย฽อมจะ฼ป็นรากฐาน฽ละ฽นวทางที่สําคัญที่จะทํา฿ห฾
องคแการประสบความสํา฼ร็จ (พสุ ฼ดชะรินทรแ, 2549) 
 การศึกษานับว฽า฼ป็นปใจจัยสําคัญยิ่ง฿นการพัฒนาคุณภาพของประชาชน การศึกษาที่เม฽มีคุณภาพจะ
ก฽อ฿ห฾฼กิดปใญหาอย฽างร฾าย฽รงต฽อประ฼ทศ การ฽ก฾เขปใญหาการศึกษาเทย฾ดย฼ฉพาะการศึกษาระดับขั้นพื้นฐาน฼ป็น
฼รื่องที่ยาก฼ย็น฽สน฼ข็ญ฽ม฾จะมีความพยายามปฏิรูปการศึกษามากว฽า 10 ปี ฽ต฽ก็ยังเม฽สามารถทํา฿ห฾คุณภาพ
การศึกษาของประ฼ทศดีขึ้นเด฾อย฽างทั่วถึง  ดังจะ฼ห็นเด฾จาก฾รง฼รียน฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานครมีคุณภาพ฾ดย฼ฉลี่ย฼มื่อ
วัดจากการสอบมาตรฐานต฽างๆ สูงกว฽า฾รง฼รียน฿นพื้นที่ห฽างเกล฿นภูมิภาค ฾ดย฼ฉพาะ฾รง฼รียนท่ีมีขนาด฼ล็ก (รายงาน
ทีดีอารแเอ ฉบับท่ี 103, 2557) 
 จากที่นักวิชาการ฽ละนักการศึกษาเด฾กล฽าวมาจะ฼ห็นเด฾ว฽า ปใญหาสําคัญอย฽างหนึ่งของการศึกษาเทย คือ
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา฽ต฽ละ฽ห฽งเม฽฼ท฽า฼ทียมกัน ซึ่งสถานศึกษาที่มีคุณภาพมีส฽วนสําคัญอย฽างยิ่งที่ทํา฿ห฾
฼กิดผลดีต฽อคุณภาพการศึกษา วัฒนธรรม฾รง฼รียน฼ป็นปใจจัยภาย฿นปใจจัยหนึ่งท่ีทํา฿ห฾สถานศึกษามีคุณภาพ หรือ฼ป็น
฾รง฼รียนสมรรถนะสงู ดังนั้นการบริหารจัดการ฾รง฼รยีน฿ห฾฼ป็น฾รง฼รียนที่มีสมรรถนะสูง ฽ละ฼กิดความยั่งยืน ผู฾บริหาร
สถานศึกษาจึง฼ป็นผู฾นํา฿นการสร฾างวัฒนธรรมองคแการที่ดี ฽ละ฼หมาะสมกับสภาพของสถานศึกษา฼หมาะสมกับการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา ฼พื่อพัฒนาสถานศึกษาเปสู฽฼ปูาหมายที่กําหนดเว฾ (ณรงคแวิทยแ  ฽สนทอง,2553) 
 สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต 5 ดํา฼นินงานพัฒนาการศึกษาภาย฿ต฾กรอบของ
พระราชบัญญัติการศึกษา฽ห฽งชาติพุทธศักราช 2542 ฽ก฾เข฼พิ่ม฼ติม (ฉบับที่2) พ.ศ. 2545 ฽ละพระราชบัญญัติ
ระ฼บียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มีวัตถุประสงคแ฿นการพัฒนาการศึกษาชัด฼จน฾ดยมีภารกิจ
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หลัก คือ จัดการศึกษาอย฽างมีคุณภาพ฽ละทั่วถึง฿ห฾กับประชากรที่อยู฽฿นวัย฼รียน พัฒนาครู฽ละบุคลากรทางการศึกษา
฿ห฾มีสมรรถนะสูง฽ละทํางานอย฽างมืออาชีพ พัฒนาสถานศึกษา฿ห฾มีคุณภาพหรือ฾รง฼รียนสมรรถนะสูง (สํานักงาน฼ขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต 5, 2559) 
 จากความสําคัญที่กล฽าวมา ผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จที่จะศึกษา฼กี่ยวกับความสัมพันธแระหว฽างวัฒนธรรม
องคแการกับการ฼ป็น฾รง฼รียนสมรรถนะสูงของสถานศึกษา฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอน฽ก฽น ฼ขต 5 ว฽าประกอบด฾วยองคแประกอบ฿ดบ฾าง ฼พื่อนําผลการวิจัยมา฿ช฾฼ป็นข฾อมูลสานสน฼ทศ฿นการพัฒนาการ
บริหารสถานศึกษา ฽ละพัฒนาคุณภาพการศึกษาต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาระดับวัฒนธรรมองคแการของสถานศึกษา฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอน฽ก฽น ฼ขต ๕  
 2. ฼พื่อศึกษาระดับ฾รง฼รียนสมรรถนะสูงของสถานศึกษา฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต ๕   
 3. ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽างวัฒนธรรมองคแการกับ฾รง฼รียนสมรรถนะสูงของสถานศึกษา฿นสังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต 5 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. วัฒนธรรมองคแการ หมายถึง ฽บบ฽ผนความคิด ความ฼ชื่อ ที่ซ฽อนฝใงอยู฽฿นจิต฿จของกลุ฽มคน฿นองคแการ 
จนกลาย฼ป็นพฤติกรรม฿นการประพฤติปฏิบัติ฿นลักษณะ฼ดียวกัน฽ละปรากฏ฿ห฾฼ห็นอย฽างสม่ํา฼สมอ พร฾อมท้ัง฼กิดการ
฼รียนรู฾฽ละสืบทอด฿นหมู฽สมาชิกขององคแการอย฽างต฽อ฼นื่อง 
 2. ฾รง฼รียนสมรรถนะสูง  หมายถึง ฾รง฼รียนที่ผู฾นํามีการบริหารจัดการอย฽างมีประสิทธิผล มุ฽ง฼น฾นด฾านการ
฼รียนรู฾ของผู฾฼รียน จัดหลักสูตรการ฼รียนการสอน฽ละการประ฼มินผลสอดคล฾องกับมาตรฐาน ผู฾฼รียนมีผลสัมฤทธิ์สูง 
มุ฽งพัฒนาวิชาชีพบุคลากรที่ส฽งผลต฽อการจัดการ฼รียนรู฾  การจัดสภาพ฽วดล฾อมสนับสนุนการ฼รียนรู฾ ครอบครัว฽ละ
ชุมชน฿ห฾ความร฽วมมือกับการพัฒนาการศึกษา 
 3. ผู฾บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาของ฾รง฼รียน฿น
สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต ๕ รวมทั้งรองผู฾อํานวยการสถานศึกษา฽ละผู฾รักษา
ราชการ฽ทนผู฾อํานวยการสถานศึกษา 
 4. ครู หมายถึง  ข฾าราชการครู฽ละครูอัตราจ฾างที่ปฏิบัติงานการสอน฿น฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต 5 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ฿นการวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยมุ฽งศึกษาความสัมพันธแระหว฽างวัฒนธรรมองคแการกับ฾รง฼รียนสมรรถนะสูงของ
สถานศึกษา฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต 5 กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย ด฾าน
วัฒนธรรมองคแการผู฾วิจัยเด฾ยึดกรอบ฽นวคิดของ Patterson et al.( 1986) ฼ป็นหลัก ส฽วนด฾าน฾รง฼รียนสมรรถนะสูง
เด฾จากการสัง฼คราะหแตามกรอบ฽นวคิดของ Shannon & Bylsma (2007) ฽ละ นักวิชาการ นักการศึกษาหลายท฽าน 
ดังภาพท่ี 1 
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ภาพที่ 1 กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัยความสัมพันธแระหว฽างวัฒนธรรมองคแการกับ฾รง฼รียนสมรรถนะสูง 
 
  วัฒนธรรมองค๑การ 

 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
  การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการศึกษาความสัมพันธแระหว฽างวัฒนธรรมองคแการกับ฾รง฼รียนสมรรถนะสูงของ
สถานศึกษา฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต 5 ซึ่ง฼ป็นการวิจัย฼ชิงบรรยาย 
(Descriptive Research) ประชากรที่฿ช฾฿นการศึกษาเด฾฽ก฽ ผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครู฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต ๕ ปีการศึกษา 2560 กําหนดขนาดกลุ฽มตัวอย฽าง฾ดย฿ช฾ตารางของ Krejcie 
and Morgan (1970) จากประชากรทั้งหมด 2,820 คน ฽ยก฼ป็นผู฾บริหารสถานศึกษา จํานวน 225 คน เด฾กลุ฽ม
ตัวอย฽าง จํานวน 97 คน ครู จํานวน 2,595 คน เด฾กลุ฽มตัวอย฽าง 335 คน รวมกลุ฽มตัวอย฽างทั้งหมดจํานวน 432 คน 
฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฾ดยสุ฽มกลุ฽มตัวอย฽าง฽บบ฽บ฽งช้ันภูมิ ( Stratified 
Random Sampling) ตามขนาด฾รง฼รียน ฽ละสุ฽มอย฽างง฽าย (Simple Random Sampling) ซึ่งสามารถรวบรวม
ข฾อมูลจากกลุ฽มตัวอย฽างทั้งสิ้น จํานวน 432 ตัวอย฽าง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
  ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการศึกษา฼ก็บข฾อมูลครั้งนี้฼ป็น฽บบสอบถาม (Questionnaire) สร฾างขึ้นตามกรอบ
฽นวคิด นิยาม฼ชิงปฏิบัติการ฽ละตัวบ฽งช้ี฼ชิงพฤติกรรม฿นการวิจัย มีลักษณะ฼ป็นมาตราประมาณค฽า (Rating Scale) 
5 ระดับ ฾ดยดํา฼นินการดังนี้ 

ความมุ฽งประสงคแขององคแการ 

การมอบอาํนาจ 
 

การตัดสิน฿จ 
 

 ความรู฾สึก฼ป็นส฽วนหนึ่งขององคแการ 
 

 
 

ความเว฾วาง฿จ 
 

 
 

ความมีคุณภาพ 
 

 
 

การยอมรับ 
   
 

 
 

ความ฼อื้ออาทร 
   
 

 
 

ความซ่ือสัตยแสุจริต 
   
 

 
 

ความหลากหลายของบุคลากร 
   
 

 
 

โรงเรียนสมรรถนะสูง 
- มุ฽ง฼น฾นการ฼รียนรู฾ของผู฾฼รียน 
- นําองคแการอย฽างมีประสิทธิผล 
- ติดตามความก฾าวหน฾าด฾านการ฼รียนการสอน฼พื่อ
ผลสัมฤทธิ์ของผู฾฼รียน 
- มุ฽งพัฒนาวิชาชีพที่ส฽งผลต฽อการ฼รียนการสอน 
- ร฽วมมือกับครอบครัว฽ละชุมชน฿นระดบัสูง ฼พื่อ
สนับสนุนการ฼รียนรู฾ 
- หลักสูตรการสอน การประ฼มิน฼ช่ือม฾ยง 
  สอดคล฾องกับมาตรฐาน 
- สภาพ฽วดล฾อมสนับสนุนการ฼รียน 
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  2.1 นํา฽บบสอบถาม฼สนออาจารยแที่ปรึกษา฼พื่อตรวจสอบ฿ห฾คํา฽นะนํา ฽ละนํามาปรับปรุง฽ก฾เข฽ล฾ว
฼สนอผู฾฼ช่ียวชาญ 5 ท฽าน ตรวจสอบความตรง฼ชิง฼นื้อหา (Content Validity) ฽ละหาค฽าดัชนีความสอดคล฾อง
ระหว฽างข฾อคําถามกับนิยาม฼ชิงปฏิบัติการ (item – objective congruence: IOC) เด฾ค฽า ตั้ง฽ต฽ 0.60-1.00 ค฽า IOC 
ตั้ง฽ต฽ 0.50 ขึ้นเปถือว฽าสอดคล฾องกับวัตถุประสงคแที่ต฾องการวัด (พิสณุ ฟองศรี, 2549)  
  2.2 นํา฽บบสอบถามเปทดลอง฿ช฾ (Tryout) กับประชากรซึ่งเม฽฿ช฽กลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 30 ชุด นํา
ข฾อมูลมาวิ฼คราะหแหาความน฽า฼ช่ือถือ (Reliability) ของ฽บบสอบถามทั้งฉบับด฾วยค฽าสัมประสิทธิ์ของคอนบาค 
(Cronbach’s Alpha) พบว฽ามีค฽า฼ท฽ากับ 0.97 
  2.3 นํา฽บบสอบถามเป฼ก็บข฾อมูลกลุ฽มตัวอย฽างด฾วยตน฼อง ฽ละ฼ก็บข฾อมูลกลุ฽มตัวอย฽าง฾ดยการส฽ง
฽บบสอบถามทางเปรษณียแ ฼ก็บข฾อมูลเด฾ จํานวน 432 ตัวอย฽าง 
  2.4 วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดยหาค฽าความถี่ (Frequency) ค฽าร฾อยละ (Percentage) ค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ค฽า
ความ฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแพหุคูณ (Multiple Correlation) 
 
ผลการวิจัย  
 1. ผลการวิเคราะห๑ระดับของวัฒนธรรมองค๑การ และระดับโรงเรียนสมรรถนะสูงของสถานศึกษาใน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกํน เขต 5 
  1.1 ระดับวัฒนธรรมองคแการของสถานศึกษา฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึ กษาประถมศึกษา
ขอน฽ก฽น ฼ขต 5 ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.43 ฽ละ฼มื่อพิจารณารายด฾านพบว฽า ด฾าน
ความรู฾สึก฼ป็นส฽วนหนึ่งขององคแการ มีค฽า฼ฉลี่ยมากที่สุด อยู฽฿นระดับมากที่สุด มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.59 ส฽วนด฾านที่มี
ค฽า฼ฉลี่ยน฾อยที่สุด คือ ด฾านความมุ฽งประสงคแขององคแการ฽ละด฾านการตัดสิน฿จ อยู฽฿นระดับมาก มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 
4.32 ดังดารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1  ค฽า฼ฉลี่ย ( ) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) วัฒนธรรมองคแการ ฾ดยภาพรวม 
ข๎อ วัฒนธรรมองค๑การโดยภาพรวม ระดับการปฏิบัติ 

( ) S.D. แปลผล 

1 ความมุ฽งประสงคแขององคแการ      4.32 0.57 มาก 
2 การมอบอํานาจ    4.37 0.57 มาก 
3 การตัดสิน฿จ      4.32 0.58 มาก 
4 ความรู฾สึก฼ป็นส฽วนหนึ่งขององคแการ   4.59 0.52 มากทีสุด 
5 ความเว฾วาง฿จ         4.50 0.57 มาก 
6 ความมีคุณภาพ  4.44 0.51 มาก 
7 การยอมรับ  4.46 0.59 มาก 
8 ความ฼อื้ออาทร  4.48 0.61 มาก 
9 ความซื่อสัตยแสุจริต  4.57 0.56 มากที่สุด 
10 ความหลากหลายของบุคลากร  4.36 0.61 มาก 

เฉลี่ย 4.43 0.45 มาก 
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  1.2 ระดับ฾รง฼รียนสมรรถนะสูงของสถานศึกษา฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอน฽ก฽น ฼ขต 5 ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.39 ฽ละ฼มื่อพิจารณารายด฾านพบว฽า ด฾าน 
สภาพ฽วดล฾อมสนับสนุนการ฼รียน มีค฽า฼ฉลี่ยมากที่สุด อยู฽฿นระดับมาก มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.45 ฽ละด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ย
น฾อยที่สุดคือด฾านติดตามความก฾าวหน฾าด฾านการ฼รียนการสอน฼พื่อผลสัมฤทธิ์ของผู฾฼รียน อยู฽฿นระดับมาก มีค฽า฼ฉลี่ย
฼ท฽ากับ 4.27 ดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่  2  ค฽า฼ฉลี่ย ( ) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) ฾รง฼รียนสมรรถนะสูง฾ดยภาพรวม 
ข๎อ โรงเรียนสมรรถนะสูงโดยภาพรวม ระดับการปฏิบัติ 

( ) S.D. แปลผล 

1 มุ฽ง฼น฾นการ฼รียนรู฾ของผู฾฼รียน  4.38 0.58 มาก 
2 นําองคแการอย฽างมีประสิทธิผล 4.42 0.60 มาก 
3 ติดตามความก฾าวหน฾าด฾านการ฼รียนการสอน฼พื่อผลสัมฤทธ์ิของผู฾฼รียน  4.27 0.57 มาก 
4 มุ฽งพัฒนาวิชาชีพท่ีส฽งผลต฽อการ฼รียนการสอน 4.36 0.56 มาก 
5 ร฽วมมือกับครอบครัว฽ละชุมชน฿นระดับสูง฼พื่อสนับสนุนการ฼รียนรู฾   4.35 0.60 มาก 
6 หลักสูตรการสอน การประ฼มิน฼ช่ือม฾ยงสอดคล฾องกับมาตรฐาน 4.43 0.55 มาก 
7 สภาพ฽วดล฾อมสนับสนุนการ฼รียน 4.45 0.55 มาก 

เฉลี่ย 4.39 0.47 มาก 
 
 2. ความสัมพันธ๑ระหวํางวัฒนธรรมองค๑การกับโรงเรียนสมรรถนะสูงของสถานศึกษา ในสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกํน เขต 5  
  ผลการวิจัยพบว฽าความสัมพันธแระหว฽างวัฒนธรรมองคแการมีความสัมพันธแทางบวกกับ฾รง฼รียน
สมรรถนะสูง  ฾ดยภาพรวมมีความสัมพันธแอยู฽฿นระดับมาก ค฽าความสัมพันธแ฼ท฽ากับ 0.827 พบว฽าคู฽ที่มีความสัมพันธแ
มากที่สุดคือ วัฒนธรรมองคแการ ด฾านความมีคุณภาพ กับ ฾รง฼รียนสมรรถนะสูง ด฾านนําองคแการอย฽างมีประสิทธิผล มี
ความสัมพันธแอยู฽฿นระดับมาก ค฽าความสัมพันธแ฼ท฽ากับ 0.752   ฽ละวัฒนธรรมองคแการทั้ง 10 ด฾าน สามารถร฽วมกัน
พยากรณแ฾รง฼รียนสมรรถนะสูงเด฾ร฾อยละ 68.4 ดังตารางที่ 3  
 
ตารางที ่3  ความสัมพันธแระหว฽างวัฒนธรรมองคแการกับ฾รง฼รียนสมรรถนะสูง฾ดยภาพรวม 
ข๎อ วัฒนธรรมองค๑การ โรงเรียนสมรรถนะสูง (Ytot) 

rxy p-value 
1 ความมุ฽งประสงคแขององคแการ (X1) 0.533 0.000 
2 การมอบอํานาจ  (X2) 0.507 0.000 
3 การตัดสิน฿จ (X3) 0.717 0.000 
4 ความรู฾สึก฼ป็นส฽วนหนึ่งขององคแการ (X4) 0.641 0.000 
5 ความเว฾วาง฿จ (X5)        0.667 0.000 
6 ความมีคุณภาพ (X6) 0.776 0.000 
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ตารางที่ 3  (ต฽อ) 
ข๎อ วัฒนธรรมองค๑การ โรงเรียนสมรรถนะสูง (Ytot) 

rxy p-value 
7 การยอมรับ (X7) 0.725 0.000 
8 ความ฼อื้ออาทร (X8) 0.698 0.000 
9 ความซื่อสัตยแสุจริต (X9) 0.689 0.000 
10 ความหลากหลายของบุคลากร (X10) 0.721 0.000 

r 0.827 
r2 0.684 

 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาความสัมพันธแระหว฽างวัฒนธรรมองคแการกับ฾รง฼รียนสมรรถนะสูงของสถานศึกษา฿นสังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต 5 ผู฾ศึกษาขอนํา฼สนอการอภิปรายผลการศึกษาเด฾ดังนี้  
 1. ระดับวัฒนธรรมองค๑การของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแกํน เขต 5  
  วัฒนธรรมองคแการของสถานศึกษา฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต 5 
฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ฽ละพบว฽า ระดับวัฒนธรรมองคแการ ด฾านความรู฾สึก฼ป็นส฽วนหนึ่งขององคแการ มีค฽า฼ฉลี่ย
มากที่สุด ฽สดงว฽า ผู฾บริหาร฽ละบุคลากรของสถานศึกษา รัก ผูกพัน ภาคภูมิ฿จ฿นสถานศึกษา ฽ละมีความมุ฽งมั่น 
ตั้ง฿จ ฽ละ฼สียสละ฿นการปฏิบัติงาน ฾ดยยึด฼ปูาหมายของสถานศึกษา฼ป็นหลัก สอดคล฾องกับ฽นวคิดของ Patterson 
(1986) ที่กล฽าวว฽า การที่บุคลากรมีความผูกพัน รับผิดชอบ ช฽วย฼หลือ฽ละพัฒนางานร฽วมกัน ฾ดย฾รง฼รียนมีหน฾าที่
ช฽วย฼หลือสนับสนุน฽ละพัฒนาบุคลากร จะทํา฿ห฾บุคลากร฼กิดความพึงพอ฿จ฿นการทํางานมากขึ้น สอดคล฾องกับ ลัชรี 
฼ดช฾ยธิน (2550) ซึ่งเด฾ศึกษาวัฒนธรรมองคแการที่ส฽งผลต฽อการ฼ป็นองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾ตามการรับรู฾ของบุคลากร
฿น฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต 4 พบว฽า วัฒนธรรมองคแการ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับ
มาก ฽ละวัฒนธรรมองคแการ ที่มีค฽า฼ฉลี่ยมากที่สุด คือ ด฾านความรู฾สึก฼ป็นส฽วนหนึ่งขององคแการ ฽ละสอดคล฾องกับ
฽นวคิดของ บัญชา ภัทรกุลวิศาล (2555) ที่กล฽าวว฽าวัฒนธรรมองคแการ฼ป็นสิ่งสําคัญที่ช฽วย฿ห฾คนทํางานร฽วมกัน ฼กิด
ความรู฾สึก฼ป็นส฽วนหนึ่งขององคแการ ภาย฿ต฾ความคิด ความ฼ช่ือ฽ละค฽านิยม฼ดียวกัน จะช฽วย฿ห฾องคแการประสบ
ความสํา฼ร็จ฿นการบริหารงาน ฽ละบรรลุวัตถุประสงคแที่ตั้งเว฾  
 ด฾านมีค฽า฼ฉลี่ยน฾อยท่ีสุด คือ ด฾านความมุ฽งประสงคแขององคแการ ฽ละ ด฾านการตัดสิน฿จ ทั้งนี้อาจ฼ป็น฼พราะ 
ผู฾บริหาร฽ละบุคลากรร฽วมมือกัน฼พียงบางส฽วนตามที่เด฾รับมอบหมาย ยังขาดการระดมความคดิจากบุคลากรส฽วน฿หญ฽ 
ทํา฿ห฾เม฽ทราบปใญหาที่฽ท฾จริงของ฾รง฼รียน การกําหนดวิสัยทัศนแ วัตถุประสงคแ฽ละ฼ปูาหมาย฿นการปฏิบัติงานจึงเม฽
ชัด฼จน฼ท฽าที่ควร นอกจากนี้ข฾อมูลสารสน฼ทศบางส฽วนอาจจะยังเม฽ ถูกต฾อง ฼พียงพอ ฽ละ฼ป็นปใจจุบัน จึงมี฾อกาส
ทํา฿หการตัดสิน฿จผิดผลาดเด฾ง฽าย สอดคล฾องกับ฽นวคิดของ Patterson (1988) เด฾กล฽าวว฽า ความมุ฽งประสงคแของ
฾รง฼รียน ฼ป็นลักษณะของการกําหนดขั้นตอนต฽อ฼นื่องจากการกําหนดสภาพปใจจุบัน ปใญหา หากเม฽ทราบปใจจุบัน
฽ละปใญหาก฽อนย฽อมเม฽สามารถกําหนดความมุ฽งประสงคแที่ดีเด฾ การกําหนดความมุ฽งประสงคแของ฾รง฼รียนจะต฾อง
สอดคล฾องกับปใญหา฽ละความต฾องการที่฽ท฾จริง฽ละต฾อง฼ปิด฾อกาส฿ห฾บุคลากร฿น฾รง฼รียนเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการกําหนด
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ความมุ฽งประสงคแด฾วย ฽ละสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ Patterson (1986) ที่กล฽าวว฽า ผู฾ทําหน฾าที่ตัดสิน฿จบางครั้งอาจ
฼ป็นผู฾เด฾รับผลกระทบกับ฼รื่องนั้น฾ดยตรง หรืออาจ฼ป็นผู฾฼ช่ียวชาญที่รู฾สถานการณแ฽ละปใญหา฼ป็นอย฽างดี ฾ดยเม฽
จํา฼ป็นต฾อง฼ป็นหัวหน฾า฼ท฽าน้ัน ผู฾บริหารควรคํานึงถึงความ฼ป็นเปเด฾฽ละผลกระทบที่฼กิดขึ้น฽ก฽฾รง฼รียน พร฾อมทั้งการ
มีข฾อมูลที่฼ป็นองคแประกอบ฿นการตัดสิน฿จมากท่ีสุด หากผู฾บริหารตัดสิน฿จเม฽ถูกต฾องย฽อมหมายถึงอนาคตขององคแการ 
 2. ระดับโรงเรียนสมรรถนะสูงของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแกํน เขต 5   
  ฾รง฼รียนสมรรถนะสูงของสถานศึกษา฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ขอน฽ก฽น 
฼ขต 5 ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก พบว฽าระดับ฾รง฼รียนสมรรถนะสูง ด฾านสภาพ฽วดล฾อมสนับสนุนการ฼รียนมี
ค฽า฼ฉลี่ยมากที่สุด ฽สดงว฽า ฾รง฼รียนจัดสภาพ฽วดล฾อมที่฼หมาะสม สวยงาม ปลอดภัย ครูสร฾างความสัมพันธแที่ดีกับ
ผู฾฼รียน ฽ละจัดบรรยากาศการ฼รียนรู฾ที่อบอุ฽น ฼ป็นมิตร น฽าสน฿จ น฽า฼รียน  ฾รง฼รียนมี฽หล฽ง฼รียนรู฾หลากหลาย 
สอดคล฾องกับ฽นวคิดของ Cotton (2000) ที่กล฽าวว฽า การส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ตลอดชีวิต ครูควรสนับสนุน฿ห฾฼ด็กรัก
การ฼รียนรู฾ จัดลําดับความสําคัญของ฽หล฽ง฼รียนรู฾ ประ฼มินการ฼รียนรู฾ จัดสภาพ฽วดล฾อมการ฼รียนรู฾ที่มีความปลอดภัย
฽ละ฼ป็นระ฼บียบ฼รียบร฾อย สอดคล฾องกับ฽นวคิดของ LePage et al. (2005) การจัดห฾อง฼รียน฿ห฾มีบรรยากาศอบอุ฽น
ดึงดูด฿จ ครู฿ห฾ความช฽วย฼หลือสนับสนุนท่ีเด฾มาตรฐานอย฽าง฼พียงพอนําเปสู฽การ฼ปลี่ยน฽ปลงบรรยากาศ฼ชิงบวก฽ละ
การ฼พิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของผู฾฼รียน สอดคล฾องกับ พัชราพร ศิริพันธแบุญ (2559) ที่ศึกษา฼กี่ยวกับภาวะผู฾นํา
฽บบกระจายที่ส฽งผลต฽อ฾รง฼รียนสมรรถนะสูงของสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอน฽ก฽น ฼ขต 1 พบว฽า฾รง฼รียนสมรรถนะสูง ฾ดยภาพรวมอยู฽ ฿นระดับ “มาก” ฾ดยค฽า฼ฉลี่ยมากที่สุด คือ 
สภาพ฽วดล฾อมสนับสนุนการ฼รียนรู฾ ส฽วนด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยน฾อยที่สุด คือ ด฾านติดตามความก฾าวหน฾าด฾านการ฼รียนการ
สอน฼พื่อผลสัมฤทธ์ิของผู฾฼รยีน 
  ฿นส฽วน ด฾านติดตามความก฾าวหน฾าด฾านการ฼รียนการสอน฼พื่อผลสัมฤทธิ์ของผู฾฼รียน ที่มีค฽า฼ฉลี่ยน฾อย
ที่สุด อาจ฼ป็น฼พราะ ผู฾บริหาร฽ละครูขาดการร฽วมมือกันวิ฼คราะหแผลการจัดการ฼รียนการสอน ครูขาดการวิ฼คราะหแ
ทบทวนผลการ฼รียนรู฾ของผู฾฼รียนอย฽างต฽อ฼นื่อง ฽ละครูขาดการนําผลการ฼รียนรู฾มาปรับปรุง฽ก฾เขปใญหาด฾านการ
฼รียนรู฾ของผู฾฼รียนอย฽างต฽อ฼นื่อง ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ Shannon and Bylsma (2007) ที่กล฽าวว฽า 
ประสิทธิผลของกระบวนการจัดการ฼รียนการสอน ติดตามเด฾จากหลาย฽หล฽ง ฼ช฽น จากการประ฼มิน฿น฽ต฽ละวัน จาก
การสัง฼กต จากการสนทนา จากผลงานของนัก฼รียน ฼ป็นต฾น ผลการประ฼มินจะนําเปสู฽การวาง฽ผนการสอนสําหรับ
นัก฼รียน฽ต฽ละคน ฼พื่อ฿ห฾ข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการปรับปรุง฽ก฾เขอย฽างต฽อ฼นื่อง ฼ป็นการปรับปรุงวิธีการสอน฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾
นัก฼รียนมีความพยายาม฿หม฽ๆ ฼พื่อ฼อาชนะความล฾ม฼หลว  
 3. ความสัมพันธ๑ระหวํางวัฒนธรรมองค๑การกับโรงเรียนสมรรถนะสู งของสถานศึกษาในสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกํน เขต 5 
  จากผลการศึกษาที่พบว฽าวัฒนธรรมองคแการมีความสัมพันธแกับ฾รง฼รียนสมรรถนะสูง ฿นทางบวกทุก
ด฾าน ฾ดยภาพรวมมีความสัมพันธแอยู฽฿นระดับมาก  พบว฽าคู฽ที่มีความสัมพันธแกันมากที่สุดคือวัฒนธรรมองคแการ  ด฾าน
ความมีคุณภาพ กับ ฾รง฼รียนสมรรถนะสูง ด฾านนําองคแการอย฽างมีประสิทธิผล มีความสัมพันธแอยู฽฿นระดับมาก ฽สดง
฿ห฾฼ห็นว฽าวัฒนธรรมองคแการด฾านความมีคุณภาพที่ผู฾บริหารสร฾างบรรยากาศที่฼ป็นมิตร฽ละ฿ห฾กําลัง฿จบุคลากร฿นการ
ปฏิบัติงาน ส฽ง฼สริมสนับสนุน฿ห฾บุคลากรเด฾รับการพัฒนาคุณภาพอย฽างต฽อ฼นื่อง ฽ละติดตามประ฼มินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรตาม฼กณฑแที่กําหนด จะส฽งผล฿ห฾฾รง฼รียนสมรรถนะสูงด฾านนําองคแการอย฽างมีประสิทธิผลมี
คุณภาพตามเปด฾วย ซึ่งสอดคล฾องกับ มานพ ฾คตร฾สภา (2553) ที่ศึกษาวัฒนธรรม฾รง฼รียน: กรณีศึกษา฾รง฼รียนชุม
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฽พศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต 5  พบว฽าวัฒนธรรม฾รง฼รียนของ฾รง฼รียนชุม฽พศึกษา 
ด฾านความมีคุณภาพ ฼ป็นอีกปใจจัยหนึ่งที่ก฽อ฿ห฾฼กิดวัฒนธรรมที่฼ข฾ม฽ข็งของ฾รง฼รียน ฽ละส฽งผลต฽อคุณภาพ฽ละ
ความสํา฼ร็จ฿นการจัดการศึกษามาอย฽างต฽อ฼นื่อง ฽ละสอดคล฾องกับ ละคร ฼ขียนชานาจ (2557) เด฾ทําศึกษา฼กี่ยวกับ
วัฒนธรรมองคแการที่ส฽งผลต฽อการดํา฼นินงานการประกันคุณภาพภาย฿นของสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 30 ผลการศึกษาพบว฽า วัฒนธรรมองคแการ ฾ดยภาพรวมมีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับ “มาก” 
฾ดยด฾านท่ีมีค฽า฼ฉลี่ยมากที่สุดคือ ด฾านความมีคุณภาพ ซึ่ง฼ป็นเปเด฾ว฽าสถานศึกษากับบุคลากรเด฾ทําความตกลงกัน฿น
การปฏิบัติงานทํา฿ห฾฼ข฾า฿จ฿นบทบาทหน฾าที่ของตน฼อง มีกิจกรรมที่บุคลากรสามารถปฏิบัติงานด฾วยความพอ฿จ มี
฽รงจูง฿จ฿นการทํางาน มีการสร฾างบรรยากาศ฿นการปฏิบัติงานที่ดี ฼ช฽น ฿ห฾ความรักความ฼มตตา ฿ห฾อิสระ฿นการ
ตัดสิน฿จ ฿ห฾กําลัง฿จ ฿ห฾การยอมรับผลงานผู฾อื่นท่ีประสบผลสํา฼ร็จ 
 4. วัฒนธรรมองค๑การสามารถพยากรณ๑โรงเรียนสมรรถนะสูงของสถานศึกษาใน สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกํน เขต 5 ได๎ดังนี้ 
 ผลจากการศึกษาพบว฽าวัฒนธรรมองคแการทั้ง 10 ด฾าน สามารถร฽วมกันพยากรณแ฾รง฼รียนสมรรถนะสูง เด฾
ถึงร฾อยละ 68.4 อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทั้งนี้อาจ฼ป็น฼พราะการพัฒนาองคแประกอบ฾รง฼รียน
สมรรถนะสูง ด฾านมุ฽ง฼น฾นการ฼รียนรู฾ของผู฾฼รียน ด฾านนําองคแการอย฽างมีประสิทธิผล ด฾านติดตามความก฾าวหน฾าด฾าน
การ฼รียนการสอน฼พื่อผลสัมฤทธิ์ของผู฾฼รียน ด฾านมุ฽งพัฒนาวิชาชีพที่ส฽งผลต฽อการ฼รียนการสอน ด฾านร฽วมมือกับ
ครอบครัว฽ละชุมชน฿นระดับสูง฼พื่อสนับสนุนการ฼รียนรู฾ ด฾านหลักสูตรการสอนการประ฼มิน฼ช่ือม฾ยงสอดคล฾องกับ
มาตรฐาน ฽ละด฾านสภาพ฽วดล฾อมสนับสนุนการ฼รียน  จํา฼ป็นต฾องอาศัยวัฒนธรรมองคแการทั้ง 10 ด฾าน ฼ป็นส฽วน
สําคัญ฿นการสนับสนุน฿ห฾฾รง฼รียนพัฒนาเปสู฽การ฼ป็น฾รง฼รียนสมรรถนะสูง สอดคล฾องกับ ณรงคแวิทยแ  ฽สนทอง 
(2553) กล฽าวว฽า วัฒนธรรมองคแการ฼ป็นลักษณะร฽วมของคน฿นองคแการ฿ดองคแการหนึ่งท่ี฼ป็น฼อกลักษณแ฼ฉพาะของคน
฿นองคแการนั้นๆ ซึ่งจะสะท฾อน฿ห฾฼ห็นถึง ความ฼ช่ือ ความคิด ทัศนคติ ค฽านิยม ฽ละพฤติกรรมการ฽สดงออกที่มีความ
฽ตกต฽างจากองคแการอื่น ฽ละลักษณะร฽วมนี้จะต฾อง฼อื้อ฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾องคแการ฼ดินเปสู฽ความสํา฼ร็จตาม฼ปูาหมาย 
ดังนั้นการบริหารจัดการ฾รง฼รียน฿ห฾฼ป็น฾รง฼รียนที่มีสมรรถนะสูง฽ละ฼กิดความยั่งยืน ผู฾บริหารสถานศึกษาจึง฼ป็นผู฾นํา
฿นการสร฾างวัฒนธรรมองคแการที่ดี ฽ละ฼หมาะสมกับสภาพของสถานศึกษา฼หมาะสมกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
฼พื่อพัฒนาสถานศึกษาเปสู฽฼ปูาหมายที่กําหนดเว฾ ฽ละยังสอดคล฾องกับงานวิจัยของ รัชลี ฼ดช฾ยธิน (2550) วิเลวรรณ  
มี฽หยม (2551) พิรัช  จํารัส฽นว (2553) มานพ  ฾คตร฾สภา (2553) ละคร  ฼ขียนชานาจ (2557) ซึ่งสรุปเด฾ว฽า 
วัฒนธรรม฾รง฼รียนที่ดี฽ละ฼ข฾ม฽ข็งส฽งผลต฽อความสํา฼ร็จของสถานศึกษา฽ละคุณภาพการศึกษา 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 ข๎อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช๎ 
 1. ผลจากการวิจัยพบว฽า วัฒนธรรมองคแการ ด฾านความมุ฽งประสงคแขององคแการ ฽ละด฾านการตัดสิน฿จ มี
ค฽า฼ฉลี่ยน฾อยท่ีสุด  ดังนั้น 
  1.1 ด฾านความมุ฽งประสงคแขององคแการ ผู฾บริหารควร฼ปิด฾อกาส฿ห฾ครู฽ละบุคลากรส฽วน฿หญ฽มีส฽วนร฽วม
฿นการกําหนดวิสัยทัศนแ วัตถุประสงคแ฽ละ฼ปูาหมาย฿นการดํา฼นินงานของสถานศึกษา ซึ่งจะทํา฿ห฾บุคลกร฼กิดความ
฼ข฾า฿จ฽ละปฏิบัติงานเด฾ถูกต฾องตรงกัน  
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  1.2 ด฾านการตัดสิน฿จ ผู฾บริหารควรส฽ง฼สริมสนับสนุน฿ห฾มีการจัดทําข฾อมูลสารสน฼ทศ฿ห฾฼ป็นระบบ มี
ความถูกต฾องสมบูรณแ฼ป็นปใจจุบัน ฽ละสะดวกรวด฼ร็ว฿นการนํามา฿ช฾ประกอบการตัดสิน฿จ ฽ละ฼ปิด฾อกาส฿ห฾ครู฽ละ
บุคลากร฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จ฽ก฾เขปใญหาของ฾รง฼รียน  
 2. จากการวิจัยพบว฽า฾รง฼รียนสมรรถนะสูง ด฾านการติดตามความก฾าวหน฾าด฾านการ฼รียนการสอน฼พื่อ
ผลสัมฤทธิ์ของผู฾฼รียน มี฼ฉลี่ยน฾อยที่สุด ดังนั้นผู฾บริหารควรส฽ง฼สริมสนับสนุน฿ห฾ครูร฽วมกันวิ฼คราะหแทบทวน
กระบวนการจัดการ฼รียนการสอน  วิ฼คราะหแผลการ฼รียนรู฾ของผู฾฼รียน ฽ละนําข฾อมูลมา฿ช฾ปรับปรุงพัฒนาการ฼รียน
การสอนอย฽างต฽อ฼นื่อง 
 3. จากการวิจัยพบว฽าวัฒนธรรมองคแการ ด฾านความมีคุณภาพ มีความสัมพันธแกับ฾รง฼รียนสมรรถนะสูง
มากที่สุด ดังนั้นผู฾บริหารควรส฽ง฼สริมสนับสนุน฽ละพัฒนาวัฒนธรรมองคแการด฾านความมีคุณภาพ ฾ดยการสร฾าง
บรรยากาศที่฼ป็นมิตร฿ห฾กําลัง฿จครู฿นการปฏิบัติงาน ส฽ง฼สริมสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพครูอย฽างต฽อ฼นื่อง ฽ละ
ติดตามประ฼มินผลการปฏิบัติงานของครู฽ละบุคลากร ฼พื่อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแต฽อการบริหาร฽ละการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษามากยิ่งขึ้น 
 ข๎อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยคร้ังตํอไป 
 1. ควรทําการศึกษาวิจัย฼ชิงคุณภาพ ฿นองคแประกอบ฼ดียวกัน฼พื่อศึกษาปรากฎการณแจริงระหว฽าง
วัฒนธรรมองคแการกับ฾รง฼รียนสมรรถนะสูงของสถานศึกษาท่ีประสบความสํา฼ร็จ มีผลงาน฼ป็นที่ประจักษแ เด฾รับการ
ยอบรับจากสถานศึกษาอ่ืน฽ละชุมชน ฿นรูปกรณีศึกษา ฼พื่อ฼ป็นตัวอย฽าง฿นการพัฒนา 
 2. ควรศึกษาวิจัย฿นองคแประกอบ฼ดียวกัน ฾ดย฿ช฾กลุ฽มตัวอย฽างจากผู฾ปกครองนัก฼รียน ชุมชน ฽ละผู฾ที่
฼กี่ยวข฾อง฿นการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ฾รง฼รียน ฽ละนําผลมา฼ปรียบ฼ทียบกับผลที่เด฾จากกลุ฽มตัวที่฼ป็น
ผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครู ฼พื่อนําข฾อมูลมาประยุกตแ฿ช฾฿นการพัฒนาสถานศึกษาสู฽การ฼ป็น฾รง฼รียนสมรรถนะสู ง
ต฽อเป 
 3. ควรพัฒนาองคแประกอบของวัฒนธรรมองคแการที่มีความสัมพันธแกับการ฼ป็น฾รง฼รียนสมรรถนะสูง฿น
ระดับมากข้ึนเป ฼พื่อ฿ห฾สามารถนําเปปฏิบัติ฽ละ฼กิดผลอย฽าง฼ป็นรูปธรรม 
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ความสามารถในการแขํงขนัของผ๎ูประกอบการในตลาดต๎องชม กลุํมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลําง 1 
และ ½ 

THE COMPETITIVE CAPABILITY OF ENTREPRENEURS IN TALADTONGCHOM IN THE LOWER 
NORTHEASTERN REGION, GROUP 1 AND ½. 
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บทคัดยํอ 
 งานวิจัยช้ินนี้มีวัตถุประสงคแ ฼พื่อศึกษาขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันของผู฾ประกอบการจากการ฼ข฾าร฽วม
฾ครงการส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาศักยภาพการประกอบธุรกิจตลาด (ตลาดต฾องชม) กลุ฽มจังหวัดภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ
ตอนล฽าง 1 ฽ละ 1/2 ซึ่ง฼ป็นการวิจัย฼ชิงประ฼มินผล   ฾ดย฼ก็บข฾อมูลจากผู฾ประกอบการที่฼ข฾าร฽วม฾ครงการด฾วย
฽บบสอบถาม  ฽ล฾วทําการวิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วยสถิติจํานวน ร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละ฿ช฾สถิติ
ทดสอบคือ F-test ฼มื่อผลการทดสอบ F-test พบความ฽ตกต฽างอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จะทําการ
ทดสอบความ฽ตกต฽าง฼ป็นรายคู฽ด฾วยวิธี LSD ผลการวิจัย พบว฽า ผู฾ประกอบการที่฼ข฾าร฽วม฾ครงการ มีขีดความสามารถ
฿นการ฽ข฽งขัน฼พิ่มขึ้น฿นภาพรวมอยู฽฿นระดับมากทุกตลาด฽ละยก฼ว฾นตลาดนัดสี฼ขียว จังหวัดสุรินทรแ ที่อยู฽฿นระดับ
มากที่สุด หากพิจารณา฿นรายละ฼อียดพบว฽าส฽วน฿หญ฽ด฾านการสร฾างนวัตกรรม ฼ป็นด฾านที่ผู฾ประกอบการมีขีด
ความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันต่ําสุด นอกจากนี้฼มื่อทําการ฼ปรียบ฼ทียบขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน฾ดยรวมของ
ผู฾ประกอบการทั้ง 7 ตลาด พบว฽ามีความ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ฽ละ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบ฼ป็น
รายคู฽พบว฽าตลาดที่ผู฾ประกอบการมีขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
คือตลาดเนทแบาซ฽ารแ จังหวัดนครราชสีมาสูงกว฽าตลาด฼ซราะกราวจังหวัดบุรีรัมยแ฽ละตลาดถนนคน฼ดิน ถมหมืด ถม
มอ จังหวัดบุรีรัมยแ ส฽วนตลาดร฾อยปี฼มืองย฽า จังหวัดนครราชสีมา สูงกว฽าตลาด฼ซราะกราวจังหวัดบุรีรัมยแ฽ละตลาด
ถนนคน฼ดิน ถมหมืด ถมมอ จังหวัดบุรีรัมยแ ฽ละตลาดนัดสี฼ขียว จังหวัดสุรินทรแสูงกว฽าตลาดหม่ําช฽องสามหมอ 
จังหวัดชัยภูมิ ตลาด฼ซราะกราวจังหวัดบุรีรัมยแ฽ละตลาดถนนคน฼ดิน ถมหมืด ถมมอ จังหวัดบุรีรัมยแ 
คําสําคัญ : ตลาดต฾องชม, ขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน 
 
ABSTRACT 
 The objective of this evaluation research is to examine the competitive capability of the 
encourage and develop potential of the local market project (Taladtongchomproject) 
participated entrepreneurs in the lower northeastern region, Group 1 and 1/2.The questionnaires 
were employed to gather the data from the participated entrepreneurs then, the statistical 
analysis; frequency, percentage, mean, standard deviation and F-test were used. Since the F-test 
illustrates the significantly differentiation at alpha level of 0.05, the multiple comparison, t-test 
by LSD, will be apply. The results reveal that the participated entrepreneurs has gained the 
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competitive capability at the “High” level in every market, except the Green Market, Surin which 
has gained more competitive capability at the “Very High” level. In more details, it shows that 
the competitive capability in innovation creation is the weakest capability of the participated 
entrepreneurs. Moreover, the comparison of competitive capability of the participated 
entrepreneurs in all 7 markets reveals the significantly statistical differentiation at aloha level of 
0.05. The multiple comparisons, t-test found that the market with significantly differentiation in 
entrepreneur’s competitive capability at alpha level of 0.05 are the Night Bazaar Korat Market 
which is higher than the Sroew Ground Walking Street and the NangrongWalkingStreet, the 
MuangYa100 Years market is higher than the Sroew Ground Walking Street and the Nangrong 
Walking Street, theSurin Green Marketis higher that thechongsammor market, the Sroew Ground 
Walking Street and the Nangrong Walking Street. 
Keywords : Taladtongchom, Competitiveness 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 รัฐบาลมีน฾ยบาย฿นการขับ฼คลื่อน฼ศรษฐกิจ฾ดย฿ห฾ความสําคัญกับการสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งจาก฼ศรษฐกิจ
ภาย฿นประ฼ทศ ฾ดยดํา฼นินน฾ยบาย฼ศรษฐกิจชุมชนหรือ฼ศรษฐกิจท฾องถิ่น (Local Economy) ซึ่งมีความสอดคล฾อง
กับหลัก฼ศรษฐกิจพอ฼พียง รวมทั้งมุ฽ง฼น฾นการยกระดับรายเด฾฿ห฾กับผู฾มีรายเด฾น฾อยอย฽างทั่วถึง ฼พื่อ฿ห฾฼ศรษฐกิจของ
ประ฼ทศมีการ฼จริญ฼ติบ฾ตอย฽างมั่นคง มั่งคั่ง ฽ละยั่งยืน รวมทั้งปฏิรูป฾ครงสร฾าง฼ศรษฐกิจการค฾าของประ฼ทศ ที่
มุ฽ง฼น฾น การสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งจากภาย฿นประ฼ทศ มุ฽งสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็ง฿ห฾กับชุมชน ฼พื่อ฼ป็นพลังสําคัญ฿นการ
฼ร฽งรัดการกระตุ฾นระบบ฼ศรษฐกิจ฿ห฾฼ติบ฾ตอย฽างยั่งยืน ภาย฿ต฾฽นวทางการขับ฼คลื่อน฾ดย “ประชาชน” ที่มีการบูรณา
การงานของภาครัฐ ฼อกชน ฽ละชุมชน มีส฽วนร฽วมคิด ร฽วมทํา฿นการพัฒนาชุมชน฿ห฾฼ข฾ม฽ข็ง  
 กรมการค฾าภาย฿น กระทรวงพาณิชยแ มีภารกิจหลัก฿นการดู฽ล฼ศรษฐกิจการค฾าภาย฿นประ฼ทศ จึงส฽ง฼สริม
฽ละสนับสนุนการยกระดับความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันของระบบ฼ศรษฐกิจท฾องถิ่น ฼พื่อช฽วยสร฾างรายเด฾ประชาชน
฽ละกระตุ฾น฼ศรษฐกิจ฿นภูมิภาค฿ห฾มคีวามมั่งคง฽ละยั่งยืน ฾ดย฿ช฾กลเกระบบตลาดที่มีการด฽ูล฽ละดาํ฼นินการส฽ง฼สรมิ
฽ล฾วอย฽างต฽อ฼นื่อง อาทิ ตลาดกลาง ตลาดสด ฽ละตลาดชุมชน จึงกําหนด฽นวทางดํา฼นินงาน฼พื่อส฽ง฼สริม฽ละพัฒนา
ศักยภาพการประกอบธุรกิจของตลาด฿นภูมิภาคต฽างๆ (ตลาดกลาง-ตลาดชุมชนประชารัฐ) ฾ดยกําหนด฿ห฾มีการ
ดํา฼นินการศึกษาหา฽นวทางการส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาตลาด฼ปูาหมาย฿น฽ต฽ละ฽ห฽ง฾ดยละ฼อียด ฼นื่องจากชุมชน฽ละ
ตลาด฿น฽ต฽ละพื้นที่มีศิลปะ วัฒนธรรม ประ฼พณี ประวัติศาสตรแ ฽ละวิถีชีวิตความ฼ป็นอยู฽ ภาษา อาหารที่฾ดด฼ด฽น
฽ตกต฽างกัน รวมทั้งยังมีสถานที่ท฽อง฼ที่ยวที่น฽าสน฿จมากมาย ดังนั้น ฼พื่อ฿ห฾การส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาตลาดมีอัตลักษณแ
฼ฉพาะตัวตาม฽บบอย฽างของ฽ต฽ละท฾องถิ่น ฽ละสามารถ฼ช่ือม฾ยง฼ข฾ากับ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวต฽างๆ เด฾ จึงเด฾จัดทํา 
“฾ครงการจัดจ฾างที่ปรึกษาส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาศักยภาพการประกอบธุรกิจตลาด฿นส฽วนภูมิภาค” ภาย฿ต฾฾ครงการ
ส฽ง฼สริมตลาดกลาง-ตลาดชุมชนประชารัฐ฼พื่อพัฒนา฼ศรษฐกิจภูมิภาค (Local Economy Market) ขึ้น 
 ศูนยแวิจัย฽ละพัฒนาธุรกิจท฾องถิ่น คณะวิทยาการจัดการ ฿นฐานะที่ปรึกษา฿นการดํา฼นิน฾ครงการดังกล฽าว
ของกลุ฽มจังหวัดภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนล฽าง 1 (฿นจังหวัดชัยภูมิ฽ละนครราชสีมา จํานวน 3 ตลาด) ฽ละ 1/2 
(฿นจังหวัดบุรีรัมยแ฽ละสุรินทรแ จํานวน 4 ตลาด) ประกอบด฾วยดตลาดเนทแบาซ฽ารแจังหวัดนครราชสีมา ตลาดร฾อยปี
฼มืองย฽า จังหวัดนครราชสีมา ตลาดหม่ําช฽องสามหมอ จังหวัดชัยภูมิ ตลาด฼ซราะกราวจังหวัดบุรีรัมยแ ตลาดถนนคน
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฼ดิน ถมหมืด ถมมอ จังหวัดบุรีรัมยแ ตลาดน้ําราชมงคลสุรินทรแ จังหวัดสุรินทรแ ฽ละตลาดนัดสี฼ขียว จังหวัดสุรินทรแ 
ซึ่ง฿นกระบวนการดํา฼นิน฾ครงการ ฼ริ่มจากการลงพื้นที่฼พื่อ฽นะนํา฾ครงการกับผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง สํารวจ ฽ละรวบรวม
ข฾อมูลพื้นฐานของตลาด฽ละข฾อมูลพื้นฐาน ฽ล฾ววิ฼คราะหแ฿ห฾เด฾฽นวทางการส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาตลาด ฾ดยจัดทํา฼ป็น฽ผน
สําหรับ฼ป็น฽นวทางการส฽ง฼สริม฽ละปรับปรุงพัฒนาตลาด จัดกิจกรรมส฽ง฼สริม฽ละประชาสัมพันธแตลาดดํา฼นินการ
ปรับปรุง฽ละตก฽ต฽ง ภูมิทัศนแตลาด จัดทําหลักสูตร฼พื่อ฼สริมสร฾างองคแความรู฾฽ละพัฒนาศักยภาพ฽ละจัดการอบรม
สัมมนา฼สริมสร฾างองคแความรู฾฿ห฾฽ก฽ผู฾ประกอบการ  นอกจากนี้ยังมีการ฿ห฾คําปรึกษาร฾านค฾า฿นตลาด฿นการสร฾างองคแ
ความรู฾ ปรับปรุง ฽ละพัฒนาตลาดร฾านค฾า ตลอดจนผลิตภัณฑแ฿นพื้นที่ ฿นการดํา฼นินการดังกล฽าว มุ฽งสร฾าง
ความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันของผู฾ประกอบการ฿นตลาดทั้งสิ้น ดังนั้น จึง฼ป็น฼หตุ฿ห฾สน฿จทําการวิจัยว฽าการดํา฼นินการ
ดังกล฽าวจะ฼พิ่มขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันของผู฾ประกอบการ฿นตลาดเด฾มากน฾อย฼พียง฿ด 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 ฼พื่อศึกษาขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันของผู฾ประกอบการจากการ฼ข฾าร฽วม฾ครงการส฽ง฼สริม฽ละพัฒนา
ศักยภาพการประกอบธุรกิจตลาด (ตลาดต฾องชม) กลุ฽มจังหวัดภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนล฽าง 1 ฽ละ 1/2 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาครั้งน้ี฼ป็นการวิจัย฼ชิงประ฼มินผล (Evaluation Research) ฾ดยมีกรอบ฽นวคิด฿นการวิจัยดังนี้ 
 

 
 
ภาพที่ 1 กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันของผู฾ประกอบการจากการ฼ข฾าร฽วม฾ครงการส฽ง฼สริม฽ละพัฒนา
ศักยภาพการประกอบธุรกิจตลาด (ตลาดต฾องชม) กลุ฽มจังหวัดภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนล฽าง 1 ฽ละ 1/2 ฼ป็น
การวิจัย฼ชิงประ฼มินผล เด฾ดํา฼นินการวิจัย฾ดย฼ก็บข฾อมูลจากผู฾ประกอบการที่฼ข฾าร฽วม฾ครงการด฾วย฽บบสอบถาม 
(Questionnaire) ฽ล฾วทําการวิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดยด฾วยสถิติ จํานวน ร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละ฿ช฾
สถิติทดสอบคือ F-test ฼มื่อผลการทดสอบ F-test พบความ฽ตกต฽างอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จะทํา
การทดสอบความ฽ตกต฽าง฼ป็นรายคู฽ด฾วยวิธีการของ Fisher’s Least-significant Different (LSD) ต฽อเป 
 
 
 

กระบวนการส฽ง฼สริม฽ละ
พัฒนาศักยภาพการประกอบ
ธุรกิจตลาด (ตลาดต฾องชม) 

ผู฾ประกอบการ 

- ฼ปลี่ยนรูป฽บบ  
- ฼ปลี่ยนวิธีคิด 

ขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน 

- องคแความรู฾ทางธุรกิจที่฼พิ่มข้ึน 

- ประสิทธิภาพการดํา฼นินงาน      
ที่฼พ่ิมขึ้น 
- การสร฾างนวัตกรรม 
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ผลการวิจัย 
 ขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันของผู฾ประกอบการจากการ฼ข฾าร฽วม฾ครงการส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาศักยภาพ
การประกอบธุรกิจตลาด (ตลาดต฾องชม) กลุ฽มจังหวัดภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนล฽าง 1 ฽ละ 1/2 ฿น฽ต฽ละตลาด 
พบดังนี ้
 1. ตลาดเนทแบาซ฽ารแจังหวัดนครราชสีมา พบว฽าผู฾ประกอบการที่฼ข฾าร฽วม฾ครงการส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง 
คิด฼ป็นร฾อยละ 87.00 มีอายุ50 ปีขึ้นเป คิด฼ป็นร฾อยละ 36.00 ฽ละมีรายเด฾ต่ํากว฽า 10,000 บาทต฽อ฼ดือน คิด฼ป็น

ร฾อยละ 38.00 ส฽วนขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ( x =4.03, S.D.=0.48) ฽ละ฿น
รายละ฼อียด พบว฽าขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน ด฾านการ฼พิ่มขึ้นของความรู฾฿นการดํา฼นินธุรกิจ฽ละสามารถ

นําเป฿ช฾ประ฾ยชนแเด฾ ฼ป็นด฾านที่มีสูงสุด ( x =4.03, S.D.=0.53) ฽ละด฾านการ฼พิ่มประสิทธิภาพ ( x =3.95, 
S.D.=0.56) ต่ําสุด 
 2. ตลาดร฾อยปี฼มืองย฽า จังหวัดนครราชสีมา พบว฽าผู฾ประกอบการที่฼ข฾าร฽วม฾ครงการส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง 
คิด฼ป็นร฾อยละ 65.00 มีอายุระหว฽าง 41 - 50 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 35.00 ฽ละมีรายเด฾อยู฽ระหว฽าง 10,000 – 20,000 

บาทต฽อ฼ดือนคิด฼ป็นร฾อยละ 35.00 ส฽วนขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ( x =4.10, 
S.D.=0.50) ฽ละ฿นรายละ฼อียด พบว฽าขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันด฾านการ฼พิ่มขึ้นของความรู฾฿นการดํา฼นินธุรกิจ

฽ละสามารถนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแเด฾฼ป็นด฾านที่สูงสุด ( x =4.14,  S.D.=0.54)  ฽ละด฾านการสร฾างนวัตกรรม ( x =4.07, 
S.D.=0.61) ต่ําสุด 
 3. ตลาดหม่ําช฽องสามหมอ จังหวัดชัยภูมิ พบว฽าผู฾ประกอบการที่฼ข฾าร฽วม฾ครงการส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศชาย 
คิด฼ป็นร฾อยละ 56.67อายุ พบว฽า มีอายุระหว฽าง 30 - 40  ฽ละอายุระหว฽าง 41 - 50  ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 80.00  
฼ท฽ากัน มีรายเด฾อยู฽ระหว฽าง 10,000 – 20,000 บาทต฽อ฼ดือน คิด฼ป็นร฾อยละ 66.67  ส฽วนขีดความสามารถ฿นการ

฽ข฽งขัน ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ( x =3.89, S.D.=0.59) ฽ละ฿นรายละ฼อียด พบว฽าขีดความสามารถ฿นการ

฽ข฽งขันด฾านการ฼พิ่มขึ้นของความรู฾฿นการดํา฼นินธุรกิจ฽ละสามารถนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแเด฾฼ป็นด฾านที่สูงสุด    ( x   

=4.01,  S.D.=0.59) ฽ละด฾านการสร฾าง นวัตกรรม ( x =3.76, S.D.=0.61) ต่ําสุด 
 4. ตลาด฼ซราะกราวจังหวัดบุรีรัมยแ พบว฽าผู฾ประกอบการที่฼ข฾าร฽วม฾ครงการส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง คิด฼ป็น
ร฾อยละ 66.00 มีอายุระหว฽าง 41 - 50 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 45.20 ฽ละ มีรายเด฾อยู฽ระหว฽าง 20,001 – 30,000 บาทต฽อ

฼ดือนคิด฼ป็นร฾อยละ 30.80 ส฽วนขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน ฾ดยภาพรวมอยู฽ ฿นระดับมาก ( x =3.79,  
S.D.=0.69) ฽ละ฿นรายละ฼อียด พบว฽าขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันด฾านการ฼พิ่มขึ้นของความรู฾฿นการดํา฼นินธุรกิจ

฽ละสามารถนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแเด฾฼ป็นด฾านที่สูงสุด ( x =3.83,  S.D.=0.74) ฽ละด฾านการสร฾างนวัตกรรม ( x =3.75,  
S.D.=0.73) ต่ําสุด 
 5. ตลาดถนนคน฼ดิน ถมหมืด ถมมอ จังหวัดบุรีรัมยแ พบว฽าผู฾ประกอบการที่฼ข฾าร฽วม฾ครงการส฽วน฿หญ฽฼ป็น
฼พศหญิง คิด฼ป็นร฾อยละ 70.43 มีอายุระหว฽าง 41 - 50  ปี  คิด฼ป็นร฾อยละ 47.39 มีรายเด฾อยู฽ระหว฽าง 10,000 – 

20,000 บาทต฽อ฼ดือน คิด฼ป็นร฾อยละ 39.13 ส฽วนขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ( x =
3.78, S.D.=0.71) ฽ละ฿นรายละ฼อียด พบว฽าขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันด฾านการ฼พิ่มขึ้นของความรู฾฿นการดํา฼นิน

ธุรกิจ฽ละสามารถนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแเด฾฼ป็นด฾านที่สูงสุด ( x =3.82, S.D.=0.74) ฽ละด฾านการสร฾างนวัตกรรม ( x =
3.76, S.D.=0.76) ต่ําสุด 
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 6. ตลาดน้ําราชมงคลสุรินทรแ จังหวัดสุรินทรแ พบว฽าผู฾ประกอบการที่฼ข฾าร฽วม฾ครงการ    ส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศ
หญิง คิด฼ป็นร฾อยละ 66.67 มีอายุระหว฽าง 30 - 40 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 55.56 มีรายเด฾ระหว฽าง 30,001 – 40,000 

บาทต฽อ฼ดือน คิด฼ป็นร฾อยละ 44.44 ส฽วนขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ( x =4.10, 
S.D.=0.69) ฽ละ฿นรายละ฼อียด พบว฽าขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันด฾านการ฼พิ่มขึ้นของความรู฾฿นการดํา฼นินธุรกิจ

฽ละสามารถนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแเด฾฼ป็นด฾านที่สูงสุด ( x =4.17, S.D.=0.19) ฽ละด฾านการสร฾างนวัตกรรม ( x =4.04, 
S.D.=0.09) ต่ําสุด 
 7. ตลาดนัดสี฼ขียว จังหวัดสุรินทรแ พบว฽าผู฾ประกอบการที่฼ข฾าร฽วม฾ครงการส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง คิด฼ป็น
ร฾อยละ 68.57 มีอายุระหว฽าง 41 - 50 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 51.43 มีรายเด฾ต่ํากว฽า 10,000 บาทต฽อ฼ดือน คิด฼ป็นร฾อยละ 

51.43  ส฽วนขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นมากท่ีสุด ( x =4.24, S.D.=0.69) ฽ละ฿นรายละ฼อียด 

พบว฽าขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันด฾านการ฼พิ่มประสิทธิภาพการดํา฼นินงาน฼ป็นด฾านที่สูงสุด ( x =4.28, 

S.D.=0.30) ฽ละด฾านการสร฾างนวัตกรรม ( x =4.18, S.D.=0.36) ต่ําสุด 
 8. จากการ฼ปรียบ฼ทียบขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันของผู฾ประกอบการทั้ง 7 ตลาด พบว฽ามีความ
฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ฽ละ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบ฼ป็นรายคู฽พบตลาดที่ผู฾ประกอบการมีขีด
ความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนี้คือ  
  8.1 ผู฾ประกอบการ฿นตลาดเนทแบาซ฽ารแจังหวัดนครราชสีมามีขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันสูงกว฽า
ตลาด฼ซราะกราวจังหวัดบุรีรัมยแ฽ละตลาดถนนคน฼ดิน ถมหมืด ถมมอ จังหวัดบุรีรัมยแ  
  8.2 ผู฾ประกอบการ฿นตลาดร฾อยปี฼มืองย฽า จังหวัดนครราชสีมา มีขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันสูง
กว฽าตลาด฼ซราะกราวจังหวัดบุรีรัมยแ฽ละตลาดถนนคน฼ดิน ถมหมืด ถมมอ จังหวัดบุรีรัมยแ 
  8.3 ผู฾ประกอบการ฿นตลาดตลาดนัดสี฼ขียว จังหวัดสุรินทรแมีขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันสูงกว฽า
ตลาดหม่ําช฽องสามหมอ จังหวัดชัยภูมิ  ตลาด฼ซราะกราวจังหวัดบุรีรัมยแ฽ละตลาดถนน คน฼ดิน ถมหมืด ถมมอ 
จังหวัดบุรีรัมยแ 
 
อภิปรายผล 
 ผลจากการส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาศักยภาพการประกอบธุรกิจตลาด (ตลาดต฾องชม) ของกลุ฽มจังหวัดภาค
ตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนล฽าง 1 ฽ละ 1/2 พบว฽าผู฾ประกอบการที่฼ข฾าร฽วม฾ครงการมีขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน
฼พิ่มขึ้น฿นภาพรวมอยู฽฿นระดับมากทุกตลาด฽ละยก฼ว฾นตลาดนัดสี฼ขียว จังหวัดสุรินทรแ ที่อยู฽฿นระดับมากที่สุด ทั้งนี้
อาจ฼ป็น฼พราะการดํา฼นิน฾ครงการดังกล฽าว฼ป็นการดํา฼นินการ฼ป็นปีที่ 2 จึงทํา฿ห฾ผู฾ประกอบการ฿นทุกตลาดมีความ
พร฾อม฽ละ฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลง฿นการ฼พิ่มขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน฼พิ่มขึ้นอย฽างชัด฼จน ซึ่งผลดังกล฽าว
สอดคล฾องกับน฾ยบายของรัฐบาลที่ปรากฏ฿นคําพูดของนายสนธิรัตนแ สนธิจิรวงศแ รัฐมนตรีช฽วยว฽าการกระทรวง
พาณิชยแ ว฽าตลาดต฾องชมจะส฽ง฼สริม฽ละสนับสนุนการยกระดับความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันของระบบ฼ศรษฐกิจ
ท฾องถิ่น (local economy) เด฾ อย฽างเรก็ตาม หากพิจารณา฿นรายละ฼อียดพบว฽า ส฽วน฿หญ฽ด฾านการสร฾างนวัตกรรม 
฼ป็นด฾านที่ผู฾ประกอบการมีขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันต่ําสุด ทังนี้อาจ฼นื่องมาจากลักษณะของกิจกรรม฿นการ
พัฒนาผู฾ประกอบการ฿น฾ครงการส฽วน฿หญ฽เม฽เด฾฼น฾น฿น฼รื่องการสร฾างผลิตภัณฑแ฿หม฽ๆ ฽ต฽จะมุ฽น฼รื่องการบริหารจัดการ 
นอกจากนี้฼มื่อทําการ฼ปรียบ฼ทียบขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันของผู฾ประกอบการที่มีขีดความสามารถ฿นการ
฽ข฽งขันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือตลาดเนทแบาซ฽ารแจังหวัดนครราชสีมาสูงกว฽าตลาด฼ซราะกราว
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จังหวัดบุรีรัมยแ฽ละตลาดถนนคน฼ดิน ถมหมืด ถมมอ จังหวัดบุรีรัมยแ ท้ังนี้อาจ฼นื่องมาจากตลาดเนทแบาซ฽ารแ มีขนาดที่
฼ล็กกว฽า ทํา฿ห฾ผู฾ประกอบการ฿นตลาดเด฾รับ฾อกาสการสนับสนุนจากการพัฒนาของภาครัฐมากกว฽า      ส฽วนตลาด
ร฾อยปี฼มืองย฽า จังหวัดนครราชสีมา สูงกว฽าตลาด฼ซราะกราวจังหวัดบุรีรัมยแ฽ละตลาดถนนคน฼ดิน ถมหมืด ถมมอ 
จังหวัดบุรีรัมยแ ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจากตลาดร฾อยปี฼มืองย฽า ฼ป็นตลาด฼อกชน จึงสามารถคัด฼ลือกผู฾ประกอบการที่มี
ความตั้ง฿จ฿นการพัฒนาตน฼องเด฾มากกว฽า ฽ละตลาดนัดสี฼ขียว จังหวัดสุรินทรแสูงกว฽าตลาดหม่ําช฽องสามหมอ จังหวัด
ชัยภูมิ ตลาด฼ซราะกราวจังหวัดบุรีรัมยแ฽ละตลาดถนนคน฼ดิน ถมหมืด ถมมอ จังหวัดบุรีรัมยแทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจาก
ลักษณะการดํา฼นินการของตลาด    นัดสี฼ขียว ฼ป็นรูป฽บบประชารัฐ฽ละมีผู฾ประกอบการผู฾ประสานดู฽ล฼ป็นผู฾นํามี
ศักยภาพ ฼ข฾ม฽ข็ง ทุ฽ม฼ทการทํางาน ฽ละสามารถประสานการช฽วย฼หลือจากภาครัฐเด฾จากทุกภาคส฽วน 
 
ข๎อเสนอแนะในการนํางานวิจัยไปใช๎ 
 1. ฼นื่องจากขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน ด฾านการสร฾างนวัตกรรม ฼ป็นด฾านที่ผู฾ประกอบการมีขีด
ความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันต่ําสุด หน฽วยงานท่ี฼กี่ยวข฾องควร฼พิ่มองคแความรู฾฼พื่อ฿ห฾ผู฾ประกอบการมีขีดความสามารถ
฿นการสร฾างนวัตกรรมที่฼พิ่มขึ้น ฼ช฽น ระบบการจ฽าย฼งินด฾วย QR Code ฼ป็นต฾น 
 2. ฼นื่องจากลักษณะของตลาดต฾องชม฼ป็นตลาดมีอัตลักษณแ฼ฉพาะตัวตาม฽บบอย฽างของ ฽ต฽ละท฾องถิ่น 
฽ละสามาร฼ช่ือม฾ดย฼ข฾ากับ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวต฽างๆ เด฾  ดังนั้น หน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องควรดึงจุด฼ด฽นที่฼ป็นมีอัตลักษณแ
฼ฉพาะตัวของ฽ต฽ละตลาด฽ล฾วพัฒนา฼ชื่อม฾ยง฼ป็น฾ลจิสติกสแด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿นกลุ฽มจังหวัดนครชัยบุรินทรแ  
 3. หน฽วยงานท่ีกํากับดู฽ล฽นวน฾ยบายควรหา฽นวทาง฿ห฾ตลาดต฾องชม มีการบริหารตลาด฾ดย฿ช฾รูป฽บบ
ประชารัฐ ฽ละค฾นหาผู฾นําท่ีมีศักยภาพทุ฽ม฼ทการทํางาน  
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ท๎องถิ่น-ภาครัฐ พลวัตการเมือง : ภาพสะท๎อนป๓ญหาการพัฒนาการเมืองภาคประชาชน 
ในเร่ืองสั้นรางวัลพานแวํนฟูา 

A REFLECTION ON THE PROBLEMS OF PARTICIPATORY DEMOCRACY DEVELOPMENT IN THE 
SHORT STORIES OF PHAN WAENFA AWARD 

 
วุฒินันท๑ ชัยศรี 

Woottinan Chaisri 
อาจารยแประจําหลักสตูรศลิปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาภาษาเทย฼พื่อการสื่อสารสําหรับชาวต฽างประ฼ทศ คณะ

มนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 
บทคัดยํอ 
 งานวิจัยช้ินนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาความหมาย฽ละลกัษณะ ตลอดจนวิ฼คราะหแ฽นวคิดของการ฼มืองภาค
ประชาชนท่ีสะท฾อนผ฽าน฼รื่องสั้นรางวัลพาน฽ว฽นฟูา ซึ่ง฼ป็นรางวัลทางวรรณกรรมที่฼กิดขึ้นจากความร฽วมมือระหว฽าง
สมาคมนัก฼ขียน฽ห฽งประ฼ทศเทย฽ละรัฐสภา ผลการวิจัยพบว฽า ฼รื่องสั้นรางวัลพาน฽ว฽นฟูานับตั้ง฽ต฽ พ.ศ. 2545 -
2555 กล฽าวถึงปใญหาการพัฒนาการ฼มืองภาคประชาชนอยู฽ 2 ลักษณะ ประการ฽รกคือ การร฽วมมือกันของภาครัฐ
฽ละนายทุน฼พื่อลดทอนอํานาจทางการ฼มืองของประชาชน ประการที่สองคือ ประชาชนถูกตัดขาดจากภาครัฐ฼พราะ
ปใญหาความยากจน ฿นด฾าน฽นวทางการพัฒนาการ฼มืองภาคประชาชน ฼รื่องสั้นรางวัลพาน฽ว฽นฟูา฼สนอทางออกที่
ค฽อนข฾างจํากัดคือ การรวมตัวกันของภาคประชาชน฽ละ฿ช฾อํานาจผ฽านระบบประชาธิปเตย฽บบตัว฽ทน 
คําสําคัญ : รางวัลพาน฽ว฽นฟูา, วรรณกรรมการ฼มือง, การ฼มืองภาคประชาชน 
 
ABSTRACT 
 This research aims to study the meaning, characteristics and analyze concepts of the 
participatory democracy through the short story “Phan Waenfa Award” which is a literary award 
originated from cooperation between the Writers Association of Thailand and Thai National 
Assembly. The research found that the short story since 2002-2012 discusses two issues of 
participatory democracy. The first is the cooperation of the public and capitalists to reduce the 
political power of the people. Second is People are not receiving state assistance because of 
poverty. In the field of public policy development. The short story suggests a limited solution is. 
People need more political participation through a representative democracy.  
Keywords : Phan Waenfa Award, Political literature, Participatory democracy 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ฽ม฾การปกครองของเทยจะ฼ปลี่ยน฼ป็นระบอบประชาธิปเตยมานับตั้ง฽ต฽ พ.ศ. 2475 ฽ล฾ว ทว฽าบ฾าน฼มือง฿น
ระยะ฽รก ภายหลัง฼ปลี่ยน฽ปลงการปกครองก็ยัง฼ป็นการ฽ย฽งชิงอํานาจของชนช้ันนํา ฼กิดสถานการณแการรัฐประหาร
฽ละ฿ช฾อํานาจปกครอง฽บบ฼ผด็จการ฼บ็ด฼สร็จ จนกระทั่ง฼กิดการต฽อสู฾฼รียกร฾องประชาธิปเตยของประชาชน ฿น
฼หตุการณแ 14 ตุลาคม 2516 ซึ่งมีกลุ฽มนิสิตนักศึกษา฼ป็นผู฾นําการชุมนุมต฽อต฾านรัฐบาล฼ผด็จการจนเด฾รับชัยชนะ อาจ
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กล฽าวเด฾ว฽า฼หตุการณแ 14 ตุลาคม 2516 ฼ป็นจุดสําคัญหรือ฼ป็นหลักสําคัญของการ฼มืองภาคประชาชน (สํานักงาน
฼ลขาธิการสภาผู฾฽ทนราษฎร. 2554 : 11) 
 ความสํา฼ร็จของการ฼รียกร฾องประชาธิปเตย฿น฼หตุการณแ 14 ตุลาคม 2516 นับ฼ป็น฽รงบันดาล฿จสําคัญที่
ทํา฿ห฾฼กิดการ฼คลื่อนเหวของภาคประชาชนอย฽างกว฾างขวาง ฾ดย฼ฉพาะ฿นช฽วงปี 2518 – 2519 ปรากฏการชุมนุม
ประท฾วง฽ละนัดหยุดงานของกรรมกรมากกว฽า 600 ครั้ง ฽ละกลุ฽มอาชีพอ่ืน ๆ อีกมากถึง 153 ครั้ง (ประภาส ปิ่นตบ
฽ต฽ง. 2541 : 33 – 34) ก฽อนที่การ฼คลื่อนเหว฿นรูป฽บบการ฼ดินขบวนจะลดลงอย฽างมากภายหลัง฼หตุการณแ 6 
ตุลาคม 2519 หลังจากน้ัน฾ครงสร฾างการชุมนุม฼คลื่อนเหวเด฾฼ปลี่ยนจากนักศึกษา฽ละประชาชนระดับอื่น ๆ มา฼ป็น
฾ครงสร฾างที่ประกอบด฾วย ชนช้ันกลาง นักธุรกิจ฼ป็นหลัก (สํานักงาน฼ลขาธิการสภาผู฾฽ทนราษฎร. 2554 : 12) ฼กิด
การจัดตั้งกลุ฽มองคแกรพัฒนา฼อกชน (Non-Governmental Organization : NGOs) ที่฼ข฾ามามีบทบาททางการ฼มือง
฼พื่อผลักดัน฿ห฾มีการพัฒนาประชาธิปเตย฽บบมีส฽วนร฽วมของประชาชนมากขึ้น (ประภาส ปิ่นตบ฽ต฽ง. 2541 : 34) 
 อันที่จริงคําว฽า “การ฼มืองภาคประชาชน” ฼ป็นหนึ่ง฿นจํานวนหลายสิบคําที่มีความหมายพ฾องกับ
กระบวนการทางสังคมของปใจ฼จกบุคคล ท่ีพยายามมีบทบาท฿นการ฿ช฾อํานาจ฼พื่อตัดสิน฿จ฿นกิจการต฽าง ๆ ที่สัมพันธแ
ต฽อผลประ฾ยชนแของตน฽ละสาธารณะ อาทิ ประชาธิปเตย฽บบมีส฽วนร฽วม ประชาธิปเตยทางตรง ประชาธิปเตย฽บบ
฿คร฽ครวญปรึกษาหารือ การ฼มือง฽บบธรรมชาติ การ฼มืองภาคพล฼มือง การ฼มืองภาคประชาชน การ฼มืองบนท฾อง
ถนน การ฼มือง฿หม฽ ขบวนการประชาชน ขบวนการมวลชน ฼ป็นต฾น ประ฼วศ วะสี ฿ห฾ความหมายคําว฽า “การ฼มือง
ภาคประชาชน” หรือ “การ฼มืองภาคพล฼มือง” ว฽าหมายถึง พล฼มืองมีส฽วนร฽วม฿นการกําหนดน฾ยบายสาธารณะ การ
วาง฽ผน฽ละขับ฼คลื่อนการพัฒนา฽ละการตรวจสอบการ฿ช฾อํานาจรัฐทุกระดับ  (สํานักงาน฼ลขาธิการสภา
ผู฾฽ทนราษฎร. 2554 : 13) คํานิยามของ฼สกสรรคแ ประ฼สริฐกุล (2548 : 173) กล฽าวว฽า การ฼มืองภาคประชาชนคือ 
การ฼คลื่อนเหวอย฽างมีจิตสํานึกทางการ฼มืองของกลุ฽มประชาชน฼พื่อลดฐานการครอบงําของรัฐ รวมทั้ง฼พื่อ฾อน
อํานาจบางส฽วนมา฿ห฾ประชาชน฼พื่อ฿ช฾ดู฽ลชีวิตของตน฼อง฾ดยตรง ขณะที่ สม฼กียรติ พงษแเพบูลยแ (2545) กล฽าวว฽า 
การ฼มืองภาคประชาชน หมายความถึง การ฼มืองที่ภาคประชาชนส฽วนต฽าง ๆ มีส฽วนร฽วม฿นทุกระดับ ทั้ง฿นระดับ
ท฾องถิ่น ระดับชาติ฽ละระดบันานาชาติ ฼ป็นการ฼มืองที่ประชาชนนอกสภาฯ มีบทบาท฽ละ฼ข฾า฿จถึงอํานาจ฾ดยตรง฿น
การจัดสรรทรัพยากรสาธารณะต฽าง ๆ ฽ละการ฼ข฾าถึงอํานาจ฿นการกําหนดน฾ยบายสาธารณะ฾ดยเม฽ต฾องผ฽าน
การ฼มืองประชาธิปเตย฽บบตัว฽ทนท้ังจากการ฼ลือกตั้ง฽ละ฽ต฽งตั้ง ซึ่งหมายถึงต฾องสร฾างประชาธิปเตย฽บบมีส฽วนร฽วม
฽ละประชาธิปเตยทางตรง฿ห฾฼กิดขึ้น ฼พื่อกํากับ฽ละกําหนดทิศทางการ฼คลื่อนเหวของประชาชน มากกว฽าฝาก
ความหวัง฽ละพึ่งพาระบบประชาธิปเตย฽บบตัว฽ทน฼พียงอย฽าง฼ดียว 
 จากทรรศนะของนักวิชาการอาจสรุปความเด฾กว฾าง ๆ ว฽า การ฼มืองภาคประชาชนคือปฏิกิริยาที่฼กิดขึ้น
ท฽ามกลางการ฼มือง฿น฼ชิงสถาบันหรือประชาธิปเตย฽บบตัว฽ทนที่เม฽สามารถตอบสนองความต฾องการของประชาชน
เด฾ พล฼มือง฿นฐานะสมาชิกของสังคมจึง฼คลื่อนเหว฼พื่อสิทธิ฿นการ฿ช฾อํานาจ฼พื่อตัดสิน฿จ฿นการจัดการตน฼อง ซึ่งมี
การสร฾างความสัมพันธแระหว฽างพล฼มือง฽ละกลุ฽มทางสังคม฿ห฾มีพลังมากพอที่จะท฾าทายหรือ฾ต฾ตอบกับอํานาจรัฐที่
พยายามครอบงําหรือช฽วงชิงอํานาจ฿นการบริหารจัดการทรัพยากร฽ละอํานาจ฿นการปกครองตน฼องของพล฼มือง 
 คําว฽า “การ฼มืองภาคประชาชน” ฿นบริบทของ฼รื่องสั้นรางวัลพาน฽ว฽นฟูา ปรากฏขึ้นนับตั้ง฽ต฽การประกวด
พาน฽ว฽นฟูา฼ริ่มจัดขึ้น฼ป็นครั้ง฽รก ดังที่สมศักดิ์ ปริศนานันทกุล รองประธานสภาผู฾฽ทนราษฎรซึ่ง฼ป็นประธาน
คณะกรรมการการจัดประกวด฿นขณะนั้นเด฾กล฽าวถึง฼จตจํานงของรางวัล฼มื่อ฽รก฼ริ่มมีการประกวดว฽า (ตัว฼น฾น฼ป็น
ของผู฾฼ขียน) ฿นยุค฽ห฽งการสถาปนาการเมืองภาคประชาชน฿ห฾มั่นคง฽ข็ง฽รงภาย฿ต฾รัฐธรรมนูญ฽ห฽งราชอาณาจักร
เทย พุทธศักราช 2540 นี่ย฽อม฼ป็นหัว฼ลี้ยวหัวต฽อสําคัญที่จะ฼ห็นระบอบประชาธิปเตยสมบูรณแ฽บบ฼กิดขึ้น ฼ห็น
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การเมอืงเป็นเร่ืองของพลเมือง฼กิดขึ้น ฽ละ฼ห็นจิตสํานึกทางการ฼มืองเด฾฽พร฽กระจาย฿นทุกซอกหลืบของสังคมเทย 
฾ครงการประกวดวรรณกรรม฼รื่องสั้นการ฼มืองรางวัล “พาน฽ว฽นฟูา” จึง฼ป็นอีกกิจกรรมหนึ่งที่ทางรัฐสภาเด฾ริ฼ริ่มขึ้น 
฼พื่อมุ฽งหวัง฿ห฾฼กิดการมีสํวนรํวมทางการเมือง฾ดยอิสระ ฿ช฾ศิลปะการประพันธแ฼ป็นกระจก฼งาสะท฾อนภาพที่฽ท฾จริง
อีกมุมหนึ่งของการ฼มืองเทย สะท฾อนภาพที่฼ป็นตัวตนของสังคมเทย฿ห฾รับรู฾ร฽วมกัน (รักษแมนัญญา สม฼ทพ. 2546 : 
239) ฼ช฽น฼ดียวกับอุทัย พิมพแ฿จชน ประธานรัฐสภา฿นขณะนั้นที่กล฽าวถึง “การมีส฽วนร฽วมของประชาชน” เว฾฿นคํา
นิยมของ฼ล฽มสอง฿นทํานอง฼ดียวกันว฽า ด฾วย฼จตนารมณแ฿ห฾฼กิดการสร฾างสรรคแวรรณกรรมการ฼มืองของเทย ฽ละ
ส฽ง฼สริม฿ห฾ประชาชนมีสํวนรํวมในกิจกรรมทางการเมือง รวมทั้ง฼ผย฽พร฽฽นวคิดประชาธิปเตยผ฽าน฼นื้อหา฽ห฽ง
วรรณกรรมการ฼มืองเปสู฽ประชาชนทุกหมู฽฼หล฽าอย฽างกว฾างขวาง (รักษแมนัญญา สม฼ทพ. 2547 : คํานิยม) 
 อย฽างเรก็ตาม ฽ม฾คําว฽า “การ฼มืองภาคประชาชน” ดู฼หมือนจะ฼ป็นคําสําคัญที่ปรากฏ฿น฼รื่องสั้นพาน฽ว฽น
ฟูา ทว฽า฼รื่องสั้นส฽วน฿หญ฽กลับกล฽าวถึงสิทธิการ฼ลือกตั้ง฽ละการมอบอํานาจการปกครองผ฽านประชาธิปเตย฽บบ
ตัว฽ทน฼ป็นหลัก จากการศึกษาของผู฾วิจัยพบว฽า ฼รื่องสั้นรางวัลพาน฽ว฽นฟูา นับ฽ต฽ พ.ศ. 2545-2555 ที่กล฽าวถึง
การ฼มืองภาคประชาชน ฾ดยมีองคแประกอบหลักที่กล฽าวถึงการมีส฽วนร฽วม฿นการ฼คลื่อนเหวหรือกําหนดน฾ยบาย
สาธารณะ ตลอดจน฼สนอการตรวจสอบ฽ละลดการครอบงําของรัฐนั้นมีอยู฽฼พียง 12 ฼รื่อง จากทั้งหมด 115 ฼รื่อง 
฽ละ฼รื่องที่สะท฾อน฿ห฾฼ห็นปใญหาอย฽างชัด฼จน ตลอดจนนํา฼สนอวิธี฽ก฾เขปใญหานั้นมีอยู฽฼พียง 6 ฼รื่อง฼ท฽านั้น  
 ประ฼ด็น฼รื่องการ฼มืองภาคประชาชนที่ปรากฏ฿น฼รื่องสั้นรางวัลพาน฽ว฽นฟูาซึ่งมีจํานวนที่ค฽อนข฾างน฾อย 
อาจวิ฼คราะหแเด฾สองประการ ประการ฽รกคือ ผู฾฼ขียนท่ีส฽ง฼รื่องสั้น฼ข฾าประกวดหรือกรรมการผู฾ตัดสินการประกวดมิเด฾
฿ห฾ความสําคัญ฿น฼รื่องการ฼มืองภาคประชาชนอย฽าง฽ท฾จริง จึงมิเด฾฼ขียนขึ้นหรือเด฾รับคัดสรร฿ห฾เด฾รับรางวัล หรืออีก
ประการหนึ่งคือ กระบวนการคัดสรร฼รื่องที่ส฽ง฼ข฾าประกวดจนถึงขั้นตอนการเด฾รับรางวัล฽ละการตีพิมพแ มีความมุ฽ง
หมายที่จะนํา฼สนอภาพของการ฼มืองภาคประชาชน฿นลักษณะหรือนิยามที่จํากัดตามความมุ฽งหมายบางประการของ
ผู฾จัดประกวด ผู฾วิจัยจึง฼กิดความสน฿จว฽า ฼รื่องสั้นพาน฽ว฽นฟูากล฽าวถึงความหมาย฽ละลักษณะของการ฼มืองภาค
ประชาชนเว฾อย฽างเร ตลอดจนนํา฼สนอ฽นวคิดของการ฼มืองภาคประชาชนเว฾อย฽างเรบ฾างผ฽านกระบวนการ “ประกวด
฽ละคัดสรร” ของรางวัลซึ่งจัดขึ้น฾ดยรัฐสภา฽ละสมาคมนัก฼ขียน฽ห฽งประ฼ทศเทย ฼พื่อ฼ป็นประ฾ยชนแ฿นการวิ฼คราะหแ
฼รื่องสั้นการ฼มืองของเทย฿น฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละ฽นวคิด฿น฽ต฽ละยุคสมัย 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาความหมายของการ฼มืองภาคประชาชน฿น฼รื่องสั้นรางวัลพาน฽ว฽นฟูา พ.ศ. 2545-2555 
 2. ฼พื่อวิ฼คราะหแ฽นวคิดของการ฼มืองภาคประชาชน฿น฼รื่องสั้นรางวัลพาน฽ว฽นฟูา 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 ผู฾วิจัยเด฾คัดสรร฽ละวิ฼คราะหแ฼รื่องสั้นจํานวนหนึ่ง฿นฐานะ฼รื่องที่กล฽าวถึง “การ฼มืองภาคประชาชน” ฾ดย
อาศัยนิยามจากหนังสือชุด การเมืองภาคประชาชนในระบอบประชาธิปไตย ของสํานักงาน฼ลขาธิการรัฐสภา 
(2554) ฽ละ การเมืองภาคประชาชนในระบอบประชาธิปไตย ของ฼สกสรรคแ ประ฼สริฐกุล (2548) ฼พื่อวิ฼คราะหแ
องคแประกอบของ฼รื่องว฽ามีความสอดคล฾องกับคํานิยามของการ฼มืองภาคประชาชนหรือเม฽ ฽ละองคแประกอบ฽ต฽ละ
ส฽วน฿น฼รื่องสามารถตีความ฽ละสะท฾อนสังคม฿นทิศทาง฿ดบ฾าง 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ศึกษาความหมาย฽ละคํานิยามของ “การ฼มืองภาคประชาชน” จากหนังสือ฽ละงานวิจัยต฽าง ๆ 
 2. ศึกษา฼รื่องสั้นนับ฽ต฽การประกวดครั้ง฽รกจาก พ.ศ. 2545-2555 จํานวน 115 ฼รื่อง 
 3. คัดสรร฼รื่องสั้น 6 ฼รื่องที่มีองคแประกอบของ฼รื่องสอดคล฾องกับนิยามของการ฼มืองภาคประชาชน 
 4. ศึกษา฽ละวิ฼คราะหแประ฼ด็นต฽าง ๆ ที่฼กี่ยวข฾องกับการ฼มืองภาคประชาชน฿น฼รื่องสั้นดังกล฽าว฼พื่อ฿ห฾
฼ห็นการตีความ฽ละการสะท฾อนภาพการ฼มืองภาคประชาชน 
 
ผลการวิจัย 
 การเมืองภาคประชาชนในรางวัลพานแวํนฟูา : ป๓ญหาและหนทาง 
 จากการวิ฼คราะหแ฼รื่องสั้นรางวัลพาน฽ว฽นฟูานับตั้ง฽ต฽ พ.ศ. 2545-2555 พบว฽า นับตั้ง฽ต฽การจัดประกวด
ตั้ง฽ต฽ปี฽รกจนถึงปใจจุบัน ฼รื่องสั้นพาน฽ว฽นฟูาทําหน฾าที่รวบรวม คัดกรอง ฽ละคัดสรร฼รื่องสั้นที่มีประ฼ด็นทาง
การ฼มืองร฽วมกันหลากหลายรูป฽บบ ลักษณะหนึ่งคือการสะท฾อนภาพสังคมหรือตี฽ผ฽฿ห฾฼ห็นปใญหาทางการ฼มืองที่
฼กิดขึ้น ขณะที่฼รื่องสั้นอีกชุดหนึ่งทําหน฾าท่ี฼สนอทางออกของปใญหาดังกล฽าว ฿นประ฼ด็นของการ฼มืองภาคประชาชน
ที่นับเด฾ว฽า฼ป็นจุดมุ฽งหมายของ฼รื่องสั้นพาน฽ว฽นฟูานั้น มี฼รื่องที่กล฽าวถึงประ฼ด็นปใญหาดังกล฽าว 2 ลักษณะ เด฾฽ก฽ 
 1. การรํวมมือกันของภาครัฐและนายทุนเพ่ือลดทอนอํานาจทางการเมืองของประชาชน 
  สา฼หตุสําคัญอย฽างหนึ่งของการช฽วงชิงอํานาจการปกครองระหว฽างรัฐ฽ละภาคประชาชน฼กิดจากการที่
รัฐ฿ช฾อํานาจเม฽฼ป็นธรรม฿นการครอบครอง฽ละจัดการทรัพยากร จนทํา฿ห฾ผู฾ที่เม฽สามารถ฼ข฾าถึงทรัพยากร฼กิดความ
฼หลื่อมล้ํา฿นสังคม฽ละทวีความรุน฽รงมากขึ้น ฾ดยที่ช฽องทางภาย฿นระบบการ฼มืองปกติเม฽สามารถ฽ก฾เขปใญหาเด฾ 
การออก฼คลื่อนเหว฿นรูป฽บบต฽าง ๆ ของการ฼มืองภาคประชาชนจึง฼กิดขึ้น฼พราะปใญหา฽ละข฾อจํากัดดังกล฽าว ดังที่
฼สกสรรคแ ประ฼สริฐกุล (2548 : 92-93) เด฾วิ฼คราะหแ฼อาเว฾ว฽า สา฼หตุหลักที่ทํา฿ห฾ประชาชนหลายหมู฽฼หล฽าออกมา
฼รียกร฾องสิทธิผลประ฾ยชนแของตน ล฾วนสืบ฼นื่องมาจากการ฼ข฾าเม฽ถึง (Inaccessibility) กระบวนการ฿ช฾อํานาจของรัฐ
ซึ่งมุ฽งตอบสนองการขยายตัวของทุน฾ดยเม฽สน฿จผลกระทบที่฼กิดขึ้นต฽อกลุ฽มชนที่฼สีย฼ปรียบ฼ท฽าที่ควร ซึ่งที่มาของ
อํานาจ฼บ็ด฼สร็จของรัฐ฿นการรุกรานท฾องถิ่นนั้น ฼สกสรรคแช้ี฿ห฾฼ห็นว฽า฼กิดจากวัฒนธรรม฽ละ฼ศรษฐกิจสังคมอย฽าง
น฾อย 2 ประการคือ 1) วัฒนธรรมอุปถัมภแ ซึ่ง฼น฾นการสนองผลประ฾ยชนแของกลุ฽มบุคคลมากกว฽าความถูกต฾องของ
หลักการ ฽ละ 2) ฾ครงสร฾างรัฐ฽บบรวมศูนยแอํานาจเว฾ท่ีส฽วนกลาง ทํา฿ห฾฼กิดวัฒนธรรมอุปถัมภแดํารงความสัมพันธแทาง
อํานาจ฾ดยมีรัฐราชการ (Bureaucratic state) ฼ป็นศูนยแกลาง สายสัมพันธแต฽าง ๆ ของระบบอุปถัมภแเด฾฽ทรกซึมอยู฽
฿นระบอบประชาธิปเตย฿นรูป฽บบผลประ฾ยชนแต฽างตอบ฽ทน฿นพรรค ฾ครงการรัฐวิสาหกิจ ตลอดจนผลประ฾ยชนแ
ระหว฽างกลุ฽มทุนทั้งเทย฽ละต฽างประ฼ทศ กลาย฼ป็นวัฒนธรรมประชาธิปเตย฽บบเทย ๆ (฼สกสรรคแ ประ฼สริฐกุล. 
2548 : 95) 
  การ฼ข฾ามาของกลุ฽มทุนผ฽านระบบประชาธิปเตยตัว฽ทนนั้น สมบัติ จันทรวงศแ (2536 : 23-24) เด฾
ช้ี฿ห฾฼ห็นว฽า฼ริ่มขึ้นนับตั้ง฽ต฽การปรับ฼ปลี่ยน฾ครงสร฾าง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมครั้งสําคัญ฿นช฽วงทศวรรษ 2510 จาก
น฾ยบายพัฒนา฼ศรษฐกิจ ซึ่งทํา฿ห฾฼กิดชนช้ันนํา (Elite) กลุ฽ม฿หม฽คือบรรดาพ฽อค฾า฽ละนายทุน ดังท่ีกล฽าวว฽า  
  ฼กิด “ชนช้ันนําทางชนช้ัน” ที่ขยายตัว฼ติบ฿หญ฽฼นื่องจากการจํา฼ริญ฼ติบ฾ตทาง฼ศรษฐกิจของ
ภาค฼อกชนข้ึน .การต฽อสู฾ทางการ฼มืองที่฽ต฽เหน฽ต฽เรมาถูกจํากัดตัวอยู฽฽ต฽ภาย฿นวงของสถาบันราชการก็฼ริ่มขยายวง
ออกมาสู฽กลุ฽มพลัง฼ศรษฐกิจสังคมนอกระบบราชการ ปฏิสัมพันธแระหว฽างพลังของ฼ศรษฐกิจ฽ละการ฼มือง฿นระดับบน
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ของสังคมที่฽ปร฼ปลี่ยนจากความสัมพันธแ฽บบ “การ฼มืองระบบอุปถัมภแ” เปสู฽สัมพันธภาพระดับ “หุ฾นส฽วน” ที่฼ท฽า
฼ทียมกัน 
  ดังนั้นนับ฽ต฽การ฼กิดขึ้นของชนช้ันนํา฿หม฽ สมาชิกสภาผู฾฽ทนราษฎร฿นระบอบประชาธิปเตย฽บบ
ตัว฽ทน ก็กลับกลาย฼ป็น฼วทีการ฼มือง฼พื่อรักษาผลประ฾ยชนแของชนช้ันนําจากภาค฼อกชน ดังที่฼สน฽หแ จามริก (2540 
: 335) เด฾กล฽าวเว฾ว฽า นับ฽ต฽ผลการ฼ลือกตั้ง฿นปี พ.ศ. 2512 ซึ่งพ฽อค฾า฽ละนักธุรกิจเด฾รับ฼ลือก฼ป็นสมาชิกสภาผู฾฽ทน
ราษฎรถึง 45.7% ของจํานวนสมาชิกทั้งหมด ฼มื่อ฼ทียบกับการ฼ลือกตั้งครั้งที่สองของปี พ.ศ. 2500 สถิตินี้เด฾฼พิ่มขึ้น
มากกว฽า฼ท฽าตัว 
  การร฽วมมือของภาครัฐ฽ละนายทุน฿นการถือสิทธ์ิขาดที่เด฾รับผ฽านประชาธิปเตย฽บบตัว฽ทน฼พื่อ฼ข฾ามา
รุกรานการถือครองทรัพยากรของท฾องถิ่นอย฽าง฼ลือด฼ย็น฽ละ฼หี้ยม฼กรียม ฼ปลี่ยนพื้นที่฿นท฾องถิ่น฿ห฾กลาย฼ป็น฽หล฽ง
ผลประ฾ยชนแของตน฽ละพวกพ฾อง สะท฾อน฿ห฾฼ห็นอย฽าง฼ด฽นชัด฿น฼รื่องสั้น ผ๎ูลํา ของ ฼ริงณรงคแ ฼กตุพินิจ (กลุ฽มงาน
฼ผย฽พร฽ประชาธิปเตย฽ละกิจกรรมสภาผู฾฽ทนราษฎร. 2551) ฼รื่องสั้นรางวัลชม฼ชยจากการประกวดปี 2550 ซึ่ง
กล฽าวถึง฼รื่องราวของชายสองคนที่฼ป็น฼พื่อนรักกันมานานอย฽าง ดํา ฽ละ ชัยชนะ ซึ่ง฼ป็นลูกหลานชาวประมง
฼หมือนกัน ฽ต฽฼ลือกวิถีทางที่฽ตกต฽างกัน ฝุายดํานั้น฼ลือกจะสืบทอดอาชีพชาวประมงต฽อจากบรรพบุรุษ ขณะที่ชัย
ชนะ฼ลือกที่จะขาย฼รือท้ังหมด฼พื่อนํา฼งินมา฼ป็นทุนลง฼ล฽นการ฼มือง ฾ดย฼ขาพยายามชูประ฼ด็น฼รื่องการต฽อต฾านอวน
ลากซึ่งกําลังรุกรานทรัพยากรทางทะ฼ลของชาวบ฾าน ส฽งผล฿ห฾฼ขาเด฾รับชัยชนะอย฽างท฽วมท฾น ทว฽าต฽อมา ฽ม฾ชัยชนะจะ
เด฾รับ฼ลือกตั้ง฼ป็นนายกสภา฼ทศบาล ฽ต฽฼ขาก็พยายามบิดพลิ้วคําสัญญาที่มีต฽อชาวบ฾าน ฼นื่องจาก฼บื้องหลังของชัย
ชนะ ส฽วนหนึ่งมาจากการเด฾รับ฼งินทุนสนับสนุนจากกลุ฽มอวนลาก ฽ละ฼ขาเด฾ตกลงผลประ฾ยชนแกับกลุ฽มอวนลาก฽ล฾ว 
สุดท฾าย฼รืออวนลากก็ยังคงรุกรานทะ฼ลอย฽างเม฽หยุดหย฽อน ทํา฿ห฾ผู฾คน฿นท฾องถิ่นหลายต฽อหลายคนรวมถึงดําต฾อง฼ลิก
อาชีพประมง ภายหลังชัยชนะจึงเด฾฼ฉลย฿ห฾ดําฟใงว฽า การรุกรานของอวนลากว฽าเม฽฿ช฽ปใญหาที่การ฼มือง฿นระดับ
ท฾องถิ่นจะ฽ก฾ปใญหาเด฾ ฼นื่องจาก฼จ฾าของอวนลากล฾วน฽ต฽฼ป็นผู฾มีอิทธิพลที่วาง฼ครือข฽ายอุปถัมภแเว฾฿นระบบราชการ
฽ละการ฼มืองระดับประ฼ทศท้ังหมด฽ล฾ว ฽ละ฼ขาทําอะเรเม฽เด฾ จึง฼ลือกที่จะตักตวงหาผลประ฾ยชนแ฽ทน 
  “พวก฼รืออวนลากน฽ะ ส฽วน฿หญ฽฽ล฾ว฼ป็นพวก฼ศรษฐี ฽ต฽ก฽อนก็฼ป็น฼พียงผู฾มีอิทธิพล฿นท฾องถิ่น ฽ต฽ตอนนี้
฼ขาขยายอํานาจด฾วยการวาง฼ส฾นสายอยู฽฿นระบบราชการ฽ละข฾าราชการการ฼มือง ลูก ๆ หลาน ๆ ของ฼ขาถูกส฽งเป
฼รียนสูง ๆ ถึง฼มืองนอก฼มืองนา กลับมาก็รับราชการ฿นกระทรวงสําคญั ๆ หรือเม฽ก็เปลงรับสมัคร฼ลือกตั้ง฽ละก็เปอยู฽
คุมอํานาจทางการ฼มืองหมด฽ล฾ว เม฽ว฽าระดับตําบล อํา฼ภอ จังหวัดหรือประ฼ทศ ฼พ่ือคอยอํานวยความสะดวก฿ห฾ธุรกิจ
ของ฼ขา” (กลุ฽มงาน฼ผย฽พร฽ประชาธิปเตย฽ละกิจกรรมสภาผู฾฽ทนราษฎร. 2551 : 112) 
  ขณะที่ดํา฼สนอว฽าหากรวมตัวกันประท฾วง ซึ่ง฼ป็นหนทางการ฽สดงออกทางประชาธิปเตย฽บบมีส฽วน
ร฽วมจะทํา฿ห฾ภาครัฐหันมาสน฿จบ฾าง ฽ต฽ชัยชนะก็฼ตือนว฽าเม฽มีประ฾ยชนแ฿ด ๆ ฼พราะมัน฼กี่ยวพันกับผลประ฾ยชนแ
จํานวนมหาศาล 
  “ถ฾าพวก฼ราร฽วมมือร฽วม฿จ ช฽วยกันรวมตัวประท฾วงอย฽างเม฽หยุดหย฽อน฼ล฽า” ดํา฼อ฽ย฼สียง฽ข็งอย฽างเม฽
ยอม฽พ฾ ชัยชนะยิ้มที่มุมปากก฽อนยักเหล฽อย฽างเม฽ยี่หระ 
  “ทางการเม฽หันกลับมามอง฽กหรอก อย฽างมากก็มารับหนังสือ฼พื่อถ฽วง฼วลาเปวัน ๆ ก็ผู฾บริหารของ
จังหวัดหรือของกระทรวงมันก็พวกของอวนลากทั้งนั้น อีกอย฽างพวก฼รืออวนลากน฽ะ฼สียภาษี฿ห฾รัฐ฽ละองคแการส฽วน
ท฾องถิ่นปีละ฼ป็นล฾าน ๆ ฼ขาคงเม฽฾ง฽คิดตัด฼ส฾นทางทํามาหากินหรอก” (กลุ฽มงาน฼ผย฽พร฽ประชาธิปเตย฽ละกิจกรรม
สภาผู฾฽ทนราษฎร. 2551 : 112 - 113) 



 

 

881 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

  ดําซึ่ง฼ชื่อมั่น฿นการ฼มืองภาคประชาชนจึงตั้งตัว฼ป็น฽กนนําประท฾วงการ฿ช฾อวนลาก ฼ขาจึงทั้งถูกจับ฼ข฾า
คุก฽ละถูกขู฽ฆ฽า ฼พื่อนร฽วมประท฾วงทยอยหายเปทีละคน ๆ ฽ละยอมจํานนต฽อการรุกรานท฾องถิ่น วันหนึ่งชัยชนะจึง
฼ข฾ามาทาบทาม฿ห฾ดํา฼ข฾าสู฽สนามการ฼มืองท฾องถิ่น฽ทนตน ส฽วน฼ขานั้นจะลง฼ล฽นการ฼มืองระดับประ฼ทศ ดําซึ่ง
สิ้นเร฾เม฾ตอกจึงเม฽คิดจะต฽อต฾านชัยชนะอีก ฽ละคิดฝใน฼อาเว฾ว฽าการขึ้นมามีอํานาจครั้งนี้ ตน฼องจะมี฾อกาสกลาย฼ป็น 
“ผู฾ล฽า” อย฽างชัยชนะบ฾าง 
  ฼รื่องสั้น฼รื่องนี้฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงอํานาจของภาครัฐท่ี฼ข฾ามารุกรานท฾องถิ่นเด฾อย฽าง฼บ็ด฼สร็จจนเม฽มีทางจะ
ต฾านทานเด฾ ดังจะ฼ห็นเด฾จากตัวละครทั้งสองคนที่ผู฾฽ต฽งเด฾สร฾าง฿ห฾฼ป็นตัวละครที่฼ท฽า฼ทียมกัน฿นช฽วง฽รก ฾ดย฿ห฾ชัย
ชนะ฼ป็นผู฾ที่หันเป฿ช฾อํานาจรัฐ ส฽วนดําก็฼ปรียบ฼สมือนกลุ฽มอํานาจ฼ดิม฿นท฾องถิ่นที่ต฾องการรักษาฐานทรัพยากร฾ดย
ฝากฝใง฿ห฾ชัยชนะ฿ช฾อํานาจรัฐ฼พื่อต฽อต฾านกลุ฽มอวนลากที่กําลังทําลายทรัพยากรท฾องถิ่น ทว฽า฼มื่อชัยชนะเด฾ขึ้นครอง
อํานาจกลับร฽วมมือกับกลุ฽มทุน฼พื่อรุกรานชาวบ฾าน เล฽ต฾อนจนกระทั่งดําต฾อง฼ลิกอาชีพ฼ดิ ม ฽ม฾ดําจะพยายาม
฼คลื่อนเหวด฾วยพลังของการ฼มืองภาคประชาชนอย฽าง฼ช฽นการยื่นหนังสือประท฾วง การรวมกลุ฽มชุมนุมต฽อต฾าน ฽ต฽ก็
฼ป็นการ฼คลื่อนเหวอย฽างอ฽อนพลัง ด฾วยอํานาจรัฐที่฼บ็ด฼สร็จ฼กินเปทํา฿ห฾การ฼มืองภาคประชาชน฽ทบเม฽มีบทบาท฽ละ
ต฾องกลาย฼ป็นผู฾฽พ฾฿นที่สุด ดัง฼ช฽นดํา฿นตอนท฾าย฼รื่องที่฽ม฾จะถูกรุกรานอย฽างหนัก ทว฽า฼ขาก็ยอมจํานน฽ละพยายาม
฼ข฾าเป฿นการ฼มืองระบบตัว฽ทน฼พียง฼พื่อจะ฽สวงหาผลประ฾ยชนแ นี่ก็คือความพ฽าย฽พ฾ของการ฼มืองภาคประชาชนที่
ผู฾฼ขียนเด฾฽สดง฿ห฾฼ห็นอย฽าง฼ป็นรูปธรรมนั่น฼อง 
  การต฽อสู฾กับกลุ฽มทุนอุตสาหกรรมที่ร฽วมมือกับกลุ฽มนักการ฼มืองท฾องถิ่น ฽ละระบบอุปถัมภแที่ขยาย
฼ครือข฽ายจน฽ทรกซึม฼ข฾ามา฿นกลุ฽มคนท฾องถิ่นเด฾สะท฾อน฿ห฾฼ห็น฿น฼รื่องสั้น วิถีแหํงสัตว๑ ของ ฼ริงณรงคแ ฼กตุพินิจ 
(กลุ฽มงาน฼ผย฽พร฽ประชาธิปเตย฽ละกิจกรรมสภาผู฾฽ทนราษฎร. 2549) ฼รื่องสั้นรางวัลชม฼ชยจากการประกวดปี 
2548 ซึ่งกล฽าวถึง “ผู฾฿หญ฽คํา” ผู฾฿หญ฽บ฾านของหมู฽บ฾านชาวน้ํา฼ลที่กําลังถูกทางการรุกล้ําที่ทํากิน฾ดยอ฾างว฽าจะสร฾าง
฼ขื่อน฼พื่อประ฾ยชนแของชาติ ผู฾฿หญ฽คํานึกถึงครั้งก฽อนที่ถูกเล฽ที่จากริมทะ฼ล฿ห฾มาตั้งรกราก฿หม฽ที่นี่ ฾ดยที่หมู฽บ฾าน฼ดิม
กลาย฼ป็นสถานที่พักตากอากาศของผู฾มีอํานาจบางคน฼ท฽านั้น ผู฾฿หญ฽คําจึง฼ป็นตัวตั้งตัวตี฿นการประท฾วงมิ฿ห฾สร฾าง
฼ขื่อน ทว฽าทางการกลับ฾ต฾ตอบ฾ดยส฽งลูกชายของ฽ก฼องมา฼กลี้ยกล฽อม ซึ่งลูกชายของผู฾฿หญ฽฼ป็นลูกจ฾างของผู฾มีอํานาจ
คนนั้นนั่น฼อง ฽ม฾ว฽าผู฾฼ป็นพ฽อจะพยายามอธิบายถึงต฾นสายปลาย฼หตุของการสร฾าง฼ขื่อนว฽าจะนําเปสู฽การทุจริต฽ละ
฼อื้อประ฾ยชนแ฼ฉพาะพวกพ฾องอย฽างเรบ฾าง ฽ต฽ลูกชายก็คัดค฾าน฾ดยอ฾างว฽าผู฾มีอํานาจท฽านน้ันมีบุญคุณต฽อ฼ขา 
  “มัน฼ป็นผลประ฾ยชนแของคน฽ค฽กลุ฽ม฼ดียว ฽ต฽มันสร฾างผลกระทบ฿ห฾กับ฼ราทั้งหมู฽บ฾าน ทั้งปะการัง ฾ขด
หินธรรมชาติ฿ต฾น้ําที่฼ป็น฽หล฽งที่อยู฽อาศัยของสัตวแทะ฼ลต฾องพังพินาศ มันต฾อง฿ช฾฼วลาหลายสิบปีกว฽าที่มันจะ
คืนกลับมาอีกครั้ง 
  “฽กร่ํา฼รียนมาสูงน฽าจะช฽วย฼ป็นปาก฼ป็น฼สียง฿ห฾กับชาวบ฾าน ฽ค฽฽กเปร฽างหนังสือ฽สดงผลกระทบการ
สร฾าง฼ขื่อนหินต฽อธรรมชาติ ฽ล฾วก็เปยื่นต฽อนายอํา฼ภอคัดค฾าน฽สดงความเม฽฼ห็นด฾วยกับการสร฾าง฼ขื่อนเด฾เหม” 
  “มันเม฽เด฾หรอกพ฽อ นาย฼ขามีบุญคุณกับฉัน ฼ขา฿ห฾งานฉันทํา ฿ห฾ฉันมี฼งิน฼ดือน฿ช฾จ฽าย ฉันจะเป
ขวางทาง฾ครงการ฼ขาเด฾อย฽างเร” (กลุ฽มงาน฼ผย฽พร฽ประชาธิปเตย฽ละกิจกรรมสภาผู฾฽ทนราษฎร. 2549 : 51-52) 
  วันต฽อมาผู฾฿หญ฽คําจึงพาลูกชายเปดักลอบปลาหมึก฼หมือนที่฼คยช฽วยกันสมัยที่ลูกชายยังเม฽เป฼รียนต฽อ
฿น฼มือง ผู฾฿หญ฽คํา฽ละลูกชายพบหมึกกระดองสองตัวติดอยู฽฿นลอบ ฽ละหมึกตัว฿หญ฽กําลังพยายามกินหมึกตัว฼ล็กอยู฽ 
ผู฾฿หญ฽คําจึงพูด฼ปรียบ฼ปรยว฽า฼หมือน฼รื่องที่ลูกชายพยายามกล฽อม฿ห฾พ฽อ฾อนอ฽อนต฽อข฾อ฼สนอสร฾าง฼ขื่อน ฼พราะเม฽ว฽า
อย฽างเรผู฾ที่ตก฼ป็น฼หยื่อก็คือทั้งคู฽ ทว฽าลูกชายกลับมองว฽ามัน฼ป็นวิถีธรรมดาของ฾ลก วันต฽อมา ชาวบ฾านกลุ฽มหนึ่งที่
ยอมจํานนต฽อจํานวน฼งินมหาศาลที่ทุ฽ม฼ข฾ามาจึงตั้ง฼ป็นกลุ฽มสนับสนุนการสร฾าง฼ขื่อน ฼มื่อผู฾฿หญ฽คําบริภาษว฽าชาวบ฾าน
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กลุ฽มนั้นเม฽รักบ฾าน฼กิด พวก฼ขาก็สวนกลับว฽า ต฽อ฿ห฾สู฾เปก็เม฽มีทางชนะ฼หมือนครั้งก฽อนท่ีถูกเล฽ที่฼พ่ือสร฾างรีสอรแตนั่น฼อง 
฿นที่สุดผู฾฿หญ฽คําก็ยอมจํานนต฽อการรกุเล฽พื้นที่ของรัฐ ตอนจบ฼ขาเด฾กินหมึกกระดองที่ล฽ามาเด฾฼มื่อวาน฽ละนึกถึง฼รื่อง
ที่มัน฼ข฽นฆ฽าพวกพ฾อง฼พื่ออยู฽รอด จากนี้เป฼ขา฼องก็คงต฾อง฿ช฾ชีวิตด฾วย “วิถี฽ห฽งสัตวแ” เม฽ต฽างจากมัน฼ลย 
  ฼รื่องสั้น฼รื่องนี้สะท฾อน฿ห฾฼ห็นถึงระบบอุปถัมภแที่หยั่งรากลึกลงมาจนถึงระดับท฾องถิ่น นั่นคือลูกชายของ
ผู฾นําการต฽อสู฾อย฽างผู฾฿หญ฽คําที่กลาย฼ป็นส฽วนหนึ่งของระบบอุปถัมภแ฽ละพยายาม฼กลี้ยกล฽อม฿ห฾บิดาของตนยอมจํานน 
฾ดยผู฾฼ขียนเด฾฿ช฾ฉากการจับหมึกกระดองที่หมึกตัว฿หญ฽กว฽ากินหมึกตัว฼ล็ก฼ป็นฉาก฼ปรียบ฼ทียบการต฽อสู฾ของการ฼มือง
ภาคประชาชน ทั้งที่สุดท฾าย฽ล฾วมันก็จะถูกมนุษยแกินท้ังหมด น่ันคือการต฽อสู฾ของชาวบ฾านต฽อกลุ฽มผู฾มีอํานาจที่กําลังมา
รุกราน ดังจะ฼ห็นว฽ากลุ฽มชาวบ฾าน฼องก็฽ตกออก฼ป็นสองกลุ฽มคือมีบางพวกที่สนับสนุนการสร฾าง ฼ขื่อน ฾ดยเด฾รับ
ผลตอบ฽ทน฼ป็น฼งินจํานวนหนึ่ง พลังอํานาจของการ฼มืองภาคประชาชนที่ควรจะสามัคคี฼มื่อถูกอํานาจรัฐรุกราน
กลับ฽ย฽งชิงผลประ฾ยชนแกัน฼องเม฽ต฽างจากหมึกกระดองที่มนุษยแถูกจับกินท้ังหมด฿นตอนท฾าย 
  ทั้ง฼รื่อง ผ๎ูลํา ฽ละ วิถีแหํงสัตว๑ สะท฾อน฿ห฾฼ห็นถึงการรุกคืบอย฽าง฼งียบ฼ชียบ฽ละ฼ยียบ฼ย็นของกลุ฽มทุน
ผ฽านระบบอุปถัมภแ฽ละ฼ส฾นสายอํานาจที่฽ทรกซึมอยู฽฿นระบบประชาธิปเตย฽บบตัว฽ทน ฾ดย฼ฉพาะ฼มื่อตัว฽ทนของ
ประชาชนเม฽เด฾อาสา฼ข฾าเปทํางาน฼พื่อประชาชนอย฽าง฽ท฾จริง หาก฽ต฽มุ฽งรักษาผลประ฾ยชนแของตน฽ละพวกพ฾อง
฼อาเว฾ ทํา฿ห฾คนท฾องถิ่นผู฾฼คยครอบครองพ้ืนท่ี฼ดิมต฾องพลัดพรากจากชุมชน กลาย฼ป็นคนชายขอบที่เม฽สามารถ฼ข฾าถึง
ทรัพยากรหรือสูญ฼สียพื้นท่ีทํามาหากิน กลาย฼ป็นคนสิ้นเร฾เม฾ตอก สุดท฾ายก็ต฾องยอมพึ่งพาระบบดังกล฽าว฼พื่อการอยู฽
รอด สูญสิ้นสํานึกทางการ฼มืองอย฽างสิ้น฼ชิง ดังที่ Noam Chomsky (อ฾างถึง฿น ฼สกสรรคแ ประ฼สริฐกุล. 2548 : 152) 
กล฽าวว฽า 
  ระบอบประชาธิปเตย฽บบ฼สรีนิยม฿หม฽ท่ี฼ชิดชูกลเกตลาด เด฾฼ล็ง฿ส฽ส฽วนน้ี (บทบาททางการ฼มือง) ฽บบ
จ฽อยิง฼ลยที฼ดียว ฽ทนที่ระบอบดังกล฽าวจะผลิตพล฼มือง กลับผลิตผู฾บริ฾ภค ฽ทนที่จะช฽วยสร฾างชุมชน มันกลับสร฾าง
ศูนยแการค฾า ผลรวมที่ออกมาคือทั้งสังคมต฾อง฽ตกออก฼ป็นอนุภาคช้ิน฼ล็กช้ินน฾อย ฼ต็มเปด฾วยปใจ฼จกบุคคลที่เม฽฼อา
ธุระ เร฾สิ่งยึด฼หนี่ยว฽ละเร฾อํานาจทางสังคม 
  สังคมที่฽ตกออก฼ป็นช้ิน฼ล็กช้ินน฾อย ฽ละปใจ฼จกบุคคลที่เม฽฼อาธุระนั้นสะท฾อน฿ห฾฼ห็นอย฽างชัด฼จนจาก
ภาพหมู฽บ฾าน฽ละตัวละครทั้งสอง฼รื่อง น่ันคือ ดํา ที่สูญ฼สียทุกอย฽างจนสิ้น฼นื้อประดาตัว จนต฾องกลาย฼ป็นลูกน฾องของ
ชัยชนะ ฽ละสูญ฼สียความคิดที่จะปกปูองหมู฽บ฾าน หันมาหาผลประ฾ยชนแจากการ฼มือง ฽ละลูกชายของผู฾฿หญ฽คําที่฼ป็น
ส฽วนหน่ึงของระบบท่ีรุกคืบ฼ข฾ามาทําลายหมู฽บ฾าน พร฾อมกับ฼กลี้ยกล฽อม฿ห฾ผู฾฿หญ฽คํากลายมา฼ป็นหัวคะ฽นน฿ห฾฼จ฾านาย
ของตนอีกด฾วย นี่จึง฼ป็นความล฾ม฼หลวของการ฼มือง฽บบตัว฽ทน฿นการ฽ก฾เขปใญหา฿นท฾องถิ่น ฽ละความพ฽าย฽พ฾ของ
การ฼มืองภาคประชาชนท่ีถูกระบบการ฼มือง฽บบตัว฽ทนรุกเล฽ทําลายอย฽างต฽อ฼นื่อง 
  จะ฼ห็นเด฾ว฽าระบบประชาธิปเตย฽บบตัว฽ทน ซึ่งควรจะ฼ป็นช฽องทางการ฿ช฾อํานาจของประชาชน กลับ
กลาย฼ป็นช฽องทางการขยายอํานาจของกลุ฽มทุนที่฽ทรกซึม฼ข฾ามาทั้ง฿นระดับผู฾กําหนดน฾ยบาย฽ละ฿นระดับประชาชน
ท฾องถิ่น ฽ละกีดกันผู฾ครองอํานาจอธิปเตยที่฽ท฾จริงออกเป฼ป็น฼พียงคนชายขอบทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม 
 2. ประชาชนถูกตัดขาดจากภาครัฐเพราะป๓ญหาความยากจน 
  ฼มื่อผลจากการรุกรานทรัพยากรจากส฽วนกลาง฼ริ่มส฽งผลมากขึ้น จึง฼กิดประชาชนที่ถูก฽ย฽งหรือถูก
จํากัดการ฼ข฾าถึงทรัพยากร ระบบอุปถัมภแ฽ละการรวมอํานาจที่ศูนยแกลางซึ่ง฼น฾นการอุปถัมภแพวกพ฾อง฽ละกีดกันผู฾ที่เม฽
มีผลประ฾ยชนแกับตน ประชาชนส฽วนหนึ่งจึงกลาย฼ป็น “คนชายขอบ” จนกลาย฼ป็น “ปใจ฼จกบุคคลที่เม฽฼อาธุระทาง
การ฼มือง” สวนทางกับ฽นวทางของการ฼มืองภาคประชาชนท่ีต฾องการการมีส฽วนร฽วมของประชาชน฿นระบบการ฼มือง 
฼ช฽น฿น฼รื่อง  มะเส๏าะ...ผ๎ูไมํมีหมายเลข ของ ปกาศิต ฽มนเทยสงคแ (รักษแมนัญญา สม฼ทพ. 2548) ฼รื่องสั้นรางวัล
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ชม฼ชยจากการประกวดปี 2547 ซึ่งกล฽าวถึงหญิงผู฾ยากเร฾นามว฽า “มะ฼ส฿าะ” ซึ่งมีภาระต฾องทํามาหา฼ลี้ยงชีพอยู฽ตั้ง฽ต฽
฼ช฾าจนถึง฼ย็น ฼มื่อรัฐบาลเด฾ประกาศ฾ครงการลงทะ฼บียนคนจน ซึ่งอันท่ีจริงน฽าจะ฼ป็น฾ครงการที่สร฾างขึ้นมา฼พื่อคนที่
เม฽มี฼งินจริง ๆ อย฽าง฼ธอ ฽ต฽฼มื่อ฼ธอเด฾ฟใงรายละ฼อียด฼รื่องค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการยื่น฼อกสารต฽าง ๆ ตลอดจนต฾อง฼สีย฼วลา
฼ดินทาง฼พื่อเปลงทะ฼บียนที่อํา฼ภอ ฼ธอก็ถอด฿จเม฽เปลงทะ฼บียน 
  บางทีน฾ยบายที่ทางรัฐบาลกําหนด กลับ฼ป็น฼พียงน฾ยบาย฼พื่อรองรับคนช้ันกลางมากกว฽า ผมมองเม฽
฼ห็น฿บหน฾าหยาบกร฾านอย฽างมะ฼ส฿าะ ผู฾ซึ่งสวมรอง฼ท฾า฽ตะ฽ละ฿ส฽฼สื้อขาด ๆ บนท่ีว฽าการอํา฼ภอสักคน ฽น฽ล฽ะคนจน ๆ 
กลับเม฽มี฾อกาสเด฾เป ฼พราะมัว฽ต฽ทํางานหา฼ลี้ยงปาก฼ลี้ยงท฾อง... 
  ผมคิดถึง฿บหน฾า฽ละ฽ววตามะ฼ส฿าะ สลับ฿บหน฾า฽ละ฽ววตา฽ต฽ละคนบนที่ว฽าการอํา฼ภอ฼มื่อตอน฼ที่ยง 
เล฽ตั้ง฽ต฽จ฽ามี ฼ถ฾า฽ก฽หวัง กํานัน฼สริญ รวมถึงพี่พนมบ฾านคูหัวนอน รายชื่อ฼หล฽านี้฼หมือนตอกย้ํา฿ห฾ผมรู฾ว฽า฾ลก฿บนี้เม฽มี
พื้นที่ว฽าง฿ห฾กับคนอย฽างมะ฼ส฿าะ฽ล฾วจริง ๆ (รักษแมนัญญา สม฼ทพ. 2548 : 104) 
  ฼รื่องสั้น฼รื่องนี้จึงช้ีชวน฿ห฾ผู฾อ฽านเด฾ทบทวนถึง฾ครงการหรือน฾ยบายที่กําหนดมา฾ดยส฽วนกลาง ฽ต฽ด฾วย
ระบบซึ่งถูกกําหนดมา฿ห฾รองรับชนช้ันกลางจึงกลับเม฽สามารถตอบสนองความต฾องการที่฽ท฾จริงของประชาชนเด฾ 
น฾ยบายดังกล฽าวยัง฼ป็นการตอกย้ํา฿ห฾฼ห็นถึงพื้นที่ที่ถูกจํากัดของประชาชนผู฾ซึ่งมีความ฼หลื่อมล้ําทาง฼ศรษฐกิจอย฽าง
สุดขั้วจนกระทั่งเม฽สามารถ฼ข฾าถึงทรัพยากร฿ด ๆ ฽ม฾฽ต฽ทรัพยากรที่รัฐจัดสรรมา฿ห฾ ดัง฼ช฽นที่คณะทํางานวาระทาง
สงัคมเด฾วิ฼คราะหแ฼อาเว฾ว฽า 
  น฾ยบายพัฒนาท่ีมุ฽ง฽ต฽จะสร฾างความมั่งคั่ง฿ห฾฽ก฽คนจํานวนน฾อย ฾ดยการที่รัฐ฽ย฽งชิง฼อาทรัพยากรจาก
คนส฽วน฿หญ฽เปบํา฼รอผลประ฾ยชนแของคนส฽วนน฾อยตลอด฼วลา ก็นับ฼ป็นสา฼หตุของความยากจน฿น฼มืองเทย ยิ่งคน
จนเร฾อํานาจก็ยิ่งทํา฿ห฾เม฽สามารถปรับ฼ปลี่ยนน฾ยบายพัฒนาเด฾฼ลย 
  ...ความยากจนมีมูล฼หตุมาจากการตัดสิน฿จ ฾ดย฼ฉพาะการตัดสิน฿จที่กระทบถึงการจัดการทรัพยากร 
฿นขณะที่คนจนเร฾อํานาจที่จะ฼ข฾าเปร฽วม฿นการตัดสิน฿จ ฉะนั้นจึงปฏิ฼สธเม฽เด฾ว฽า ความยากจน฼ป็นผลผลิตของ
การ฼มือง (คณะทํางานวาระทางสังคม. 2544 : 115-116) 
  นอกจากนี้ ความยากจนอย฽างถึงที่สุดยังส฽งผล฿ห฾จิตสํานึกทางการ฼มืองของประชาชนบางส฽วน฼ลือน
หายเป ดัง฼ช฽น฿น฼รื่องสั้น อาหารมื้อค่ํา ของอุ฼ทน พรม฽ดง ฼รื่องสั้นรางวัลชม฼ชยจากการประกวดปี 2549 (กลุ฽ม
งาน฼ผย฽พร฽ประชาธิปเตย฽ละกิจกรรมสภาผู฾฽ทนราษฎร. 2550) ฼ป็น฼รื่องราวของ฽ม฽ ฽ละลูกสาวซึ่งชอบกินปูม฾า
มาก ทว฽าด฾วยอาชีพขายน้ําผลเม฾ซึ่งมีรายเด฾ต฽อวันเม฽มากนัก ทํา฿ห฾฼ด็กหญิงเม฽มี฾อกาสกินอาหารที่ชอบ฼ลย จนกระทั่ง
วันหน่ึง฼กิดการชุมนุมทางการ฼มืองครั้ง฿หญ฽ของประชาชนท้ังที่สนับสนุน฽ละต฽อต฾านรัฐบาล ซึ่ง฽ม฽ก็เด฾นําน้ําผลเม฾เป
ขาย฿นท่ีชุมนุม เด฾กําเรมาพอซื้อปูม฾า฿ห฾ลูกกิน ฼ด็กหญิงจึงดี฿จมาก ทว฽าต฽อมาเม฽นานการชุมนุมก็ยก฼ลิก ทํา฿ห฾฽ม฽ขาย
น้ําผลเม฾เม฽เด฾฼หมือน฼คย ด฾วยความที่฼ด็กหญิงยังเร฾฼ดียงสาจึงบอกกับ฽ม฽ว฽าอยาก฿ห฾มีการชุมนุมประท฾วงกันอีก ฼พื่อที่
฽ม฽จะเด฾ขายน้ําเด฾กําเรมาซื้อปูม฾า฿ห฾฼ธอเด฾กินอีกครั้ง 
  “ช฽วงที่฼ขาประท฾วงกัน ฽ม฽ขายน้ําเด฾ดี มีตังคแซื้อกับข฾าวดี ๆ ฿ห฾หนูกิน ทําเม฼ขาเม฽ประท฾วงกันอีกล฽ะ ฽ม฽
รู฾มั้ย?” 
  มาลี฼งียบงัน เม฽รู฾จะอธิบาย฿ห฾ลูก฼ข฾า฿จอย฽างเรดี 
  “฼มื่อเหร฽฼ขาจะประท฾วงกันอีกล฽ะ฽ม฽? หนูอยากกินปูม฾า...” (กลุ฽มงาน฼ผย฽พร฽ประชาธิปเตย฽ละ
กิจกรรมสภาผู฾฽ทนราษฎร. 2550 : 153) 
  ฼รื่องสั้น฼รื่องนี้มอง฿น฽ง฽หนึ่งอาจ฼ป็นมุมกลับของการ฼คลื่อนเหวหลัง 14 ตุลาคมที่มีคําขวัญว฽า “เม฽รบ
นายเม฽หายจน” ซึ่งมีการวิ฼คราะหแว฽า การ฼ผย฽พร฽ประชาธิปเตยที่นักศึกษาออกสู฽ชนบท ทํา฿ห฾มีการ฿ห฾ความรู฾฽ก฽
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ชาวนา฿นประ฼ด็น฼รื่องสิทธิ฼สรีภาพ฽ละความ฼ป็นธรรม฿นสังคม จน฼ป็นปใจจัยสําคัญที่ทํา฿ห฾ชาวนา฼กิดจิตสํานึกทาง
การ฼มือง฽ละ฼ห็นปใญหาการ฼อารัด฼อา฼ปรียบ฿น฼ชิง฾ครงสร฾าง  (ประภาส ปิ่นตบ฽ต฽ง. 2541 : 21) ทว฽าระบบ
฼ศรษฐกิจทุนนิยม฿นปใจจุบันกลับทํา฿ห฾ผู฾ที่มีความ฼หลื่อมล้ําทาง฼ศรษฐกิจถูกตัดขาดจากวงจรการ฼มืองอย฽า งสิ้น฼ชิง 
ดังท่ี Noam Chomsky (อ฾างถึง฿น ฼สกสรรคแ ประ฼สริฐกุล. 2548 : 152) วิ฼คราะหแว฽าระบบ฼สรีนิยมประชาธิปเตยที่
มุ฽ง฼ชิดชูกลเกตลาดเด฾ผลิตผู฾บริ฾ภค฽ทนที่จะผลิตพล฼มือง ความยากจน฽ทนที่จะปลุก฼ร฾า฿ห฾คน฼ข฾าร฽วม฿นการ฽สดง
พลังภาคประชาชน กลับทํา฿ห฾บุคคลถูกตัดขาดออกจากบทบาทการมีส฽วนร฽วม฿นระบบ ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าปใญหาความ
฼หลื่อมล้ําทาง฼ศรษฐกิจของประชาชนนั้นส฽งผลต฽อจิตสํานึกทางการ฼มืองของประชาชน ที่฼ด็กหญิง฼รียกร฾อง฿ห฾มีการ
ชุมนุมเม฽฿ช฽฼พราะจิตสํานึกทางการ฼มือง฽ต฽฼พราะผลประ฾ยชนแทาง฼ศรษฐกิจที่จะเด฾รับมากกว฽า ฽ม฾ว฽าการชุมนุมนั้น
อาจนํามาซึ่งความวุ฽นวายหรือปใญหาทางการ฼มืองก็ตามที 
  จะ฼ห็นเด฾ว฽า ผลจากการที่ชุมชนท฾องถิ่นถูกทําลาย ฽ละการถูกตัดสิทธ์ิ฿นการ฼ข฾าถึงทรัพยากรที่฼คย฼ป็น
ของตน จึงส฽งผลกระทบ฿ห฾ปใญหาความ฼หลื่อมล้ําทาง฼ศรษฐกิจขยายวงกว฾างมากขึ้น฼รื่อย ๆ ฼มื่อ฼กิดคนจนที่เม฽
สามารถ฼ข฾าถึงทรัพยากรส฽วนกลางมากขึ้น จึงทํา฿ห฾น฾ยบายของรัฐบาลเม฽ทํา฿ห฾ประชาชน฼กิด฽รงจูง฿จทางการ฼มือง 
฼พราะต฾องยุ฽งอยู฽กับการทํามาหากินจนกระทั่งถูกตัดขาดจากกิจกรรมทางการ฼มือง ฽ละสูญ฼สียจิตสํานึกทางการ฼มือง
฿นที่สุด 
 ทางออกของการเมืองภาคประชาชน : การยึดโยงระบบประชาธิปไตยแบบตัวแทน 
 ฽ม฾ว฽า฼รื่องสั้นพาน฽ว฽นฟูาส฽วนมากจะสะท฾อน฿ห฾฼ห็นถึงความพ฽าย฽พ฾ของกระบวนการ฼คลื่อนเหวภาค
ประชาชน ฼ช฽น การประท฾วงที่สุดท฾ายต฾องยอมจํานนต฽ออํานาจของส฽วนกลาง ฽ต฽ก็ยังมี฼รื่องสั้นจํานวนหนึ่งที่นํา฼สนอ
ทางออกของพลังภาคประชาชน฿น฼ชิงบวก ซึ่งประชาชน฼หล฽านั้นมีความสามารถ฿นการพึ่งพาตน฼อง ทั้งด฾วยการ฿ช฾
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละการรวมกลุ฽มกัน฼ป็นสหกรณแ ซึ่งทํา฿ห฾มีอํานาจการต฽อรองทาง฼ศรษฐกิจกับกลุ฽มอํานาจ
อื่นของประชาธิปเตยระบบตัว฽ทน อย฽างเรก็ตามการ฽สดงออกของพลังภาคประชาชนก็ยังถูกจํากัด฼อาเว฾ที่การทํา
ตามระบบประชาธิปเตย฽บบตัว฽ทน เม฽ว฽าจะ฼ป็นการตัดสิน฿จ฼ลือกผู฾สมัครผ฽านการ฼ลือกตั้งซึ่งอํานาจการตัดสิน฿จ
ทางการ฼มืองเม฽ถูกผูกติดอยู฽กับกลุ฽มผลประ฾ยชนแ  หรือการส฽งตัว฽ทนของกลุ฽มตนลงต฽อสู฾฿นสนาม฼ลือกตั้ง ดัง฼ช฽น฿น
฼รื่อง ทุเรียนการเมือง ของ฼ชษฐพล มานิตยแ (กลุ฽มงาน฼ผย฽พร฽ประชาธิปเตย฽ละกิจกรรมสภาผู฾฽ทนราษฎร. 2553) 
฼รื่องสั้นรางวัลชม฼ชยจากการประกวดปี 2552  กล฽าวถึง “ยาย” ผู฾ที่สามารถพึ่งตน฼องเด฾จากการรวมกลุ฽มกัน฼ป็น
สหกรณแการผลิตทุ฼รียนทอด จึงทํา฿ห฾ยาย฼ลิกยุ฽ง฼กี่ยวกับการ฼มืองมานาน ฼นื่องจากความผิดหวังที่การ฼ลือกตั้งของ
ตนเม฽สามารถส฽งผล฿ด ๆ ทางการ฼มืองเด฾ ฽ต฽฿นที่สุด หลานสาวช่ือ฼มี่ยงก็ช้ี฿ห฾฼ห็นว฽า฽ม฾ยายจะพยายามหลบ฼ลี่ยง
การ฼มือง฽ค฽เหน ฽ต฽การ฼มืองก็ยังอยู฽รอบ ๆ ตัวยาย เม฽฼ว฾น฽ม฾฽ต฽฾รงงานที่ยายบริหารอยู฽ซึ่ง฿ช฾วิธีคัดสรรกรรมการ฿น
฾รงงานผ฽านการ฼ลือกตั้ง 
  “ทุ฼รียนทอดของยายมีการ฼มือง฼ข฾ามา฼กี่ยวข฾องมากที่สุด฼ลยนะ น้ํามันพืชสําหรับ฿ช฾ทอด ฼กลือสําหรับ
ปรุงรส ฽ละส฽วนประกอบอ่ืน ๆ ควบคุมราคา฾ดยกระทรวงพาณิชยแ ถ฾ากระทรวงอนุญาต฿ห฾ขึ้นราคาวัตถุดิบพวกนี้จะ
ส฽งผลกระทบต฽อธุรกิจของยาย฾ดยตรง฼ลยล฽ะ” 
  “จริงสิยาย ฽ล฾วก็฼รื่องที่จะมีการ฾หวต฼ลือกประธานกลุ฽ม฽ละตํา฽หน฽งอื่น ๆ ฿นกลุ฽มด฾วย ถึงจะ฼ป็น฽ค฽
การ฾หวต฽บบยกมือลงคะ฽นน฼สียงนะยาย ฽ต฽อย฽าลืมว฽าทุกคนต฽างมีคะ฽นน฼สียง฿นมือ฼ท฽ากัน ความ฼สมอภาคเด฾
฼กิดขึ้น฽ล฾ว ฼พียง฽ค฽มีบัตร฼ลือกตั้งกับหีบบัตร฼ลือกตั้งมันก็เม฽ต฽างอะเร฼ลยจากการ฼ลือกตั้ง”... 
  “฼ห็นมั้ยล฽ะจ฿ะยาย นอกจากธุรกิจของยาย฼กี่ยวกับการ฼มือง฽ล฾ว ที่ยิ่งเปกว฽านั้นคือที่ผ฽านมายาย฼องก็
คือผู฾฿ช฾สิทธิ฽ละ฼สรีภาพตามระบอบประชาธิปเตยอันมีพระมหากษัตริยแทรง฼ป็นประมุขอยู฽ตลอดนะ ฿นหน฽วย฿หญ฽
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ระดับประ฼ทศ฽ล฾ว ประชาธิปเตย฽ละการ฼มืองอาจจะ฼ป็น฼รื่องเกลตัว ฽ต฽ความจริง฽ล฾วถ฾ามองถึงหน฽วยย฽อยมันคือ
฼รื่อง฿กล฾ ๆ รอบตัว฼รา฽ค฽นี้฼อง” อี฼มี่ยงพูดปิดท฾าย (กลุ฽มงาน฼ผย฽พร฽ประชาธิปเตย฽ละกิจกรรมสภาผู฾฽ทนราษฎร. 
2553 : 87-88) 
  ฿นที่สุดยายจึง฼ช่ือ฼มี่ยงว฽าหนึ่ง฼สียงของยายอาจมีผล฼ปลี่ยน฽ปลงประ฼ทศเด฾ ยายจึงเปลงคะ฽นน
฼ลือกตั้ง฼ป็นครั้ง฽รก฿นรอบหลายสิบปี ฾ดยยาย฼ลือกผู฾สมัครที่ คิดว฽าจะทําประ฾ยชนแ฿ห฾ประ฼ทศชาติเด฾ดีที่สุด 
฼นื่องจากยายเม฽มี฽รงกดดัน อามิสสินจ฾าง หรือผลประ฾ยชนแต฽างตอบ฽ทนจากผู฾สมัคร ทํา฿ห฾ภาพของจิตสํานึกทาง
การ฼มือง฿นการ฼ลือกตั้งครั้งนี้฼ป็นเปอย฽างบริสุทธ์ิ฿จ฽ละคํานึงถึงผลประ฾ยชนแของส฽วนรวม฼ป็นที่ตั้ง 
  ฼รื่องหนึ่งที่นํา฼สนอปใญหา฽ละทางออก฿นการพัฒนาการ฼มืองภาคประชาชนอย฽าง฼ด฽นชัดคือ เมื่อวัน
นั้น...มาถึง ของ ยงยุทธ หนู฼นียม (รักษแมนัญญา สม฼ทพ. 2548) ฼รื่องสั้นรางวัลชม฼ชยจากการประกวดปี 2547 
กล฽าวถึงหมู฽บ฾าน฽ห฽งหนึ่งที่มีผู฾นํา฿นการพัฒนาชุมชนคือ “ผม” ฽ละครู฼สือ ซึ่งต฽างก็ยึดหลัก฿นการทํา฼กษตร฽บบ
พึ่งตน฼อง ฽ละเด฾฼ผย฽พร฽ความรู฾จนชาวบ฾านสามารถพึ่งตน฼องเด฾฽ละ฼กิดการรวมกลุ฽มกันอย฽าง฼ข฾ม฽ข็ง ฼ขาจึง฼ป็น
฼สมือนผู฾นํา฿นหมู฽บ฾านอยู฽กลาย ๆ ฽ต฽฼ขาก็เม฽ปรารถนาจะขึ้น฼ป็นผู฾นําหมู฽บ฾านจริง ๆ ฽ละ฼ห็นว฽าคนที่฼หมาะสมคือครู
฼สือ ครูหนุ฽มผู฾มีอุดมการณแ฽ละมีความ฿กล฾ชิดกับชาวบ฾านมากกว฽า 
  วันหนึ่งการ฼ลือกตั้งระดับตําบลมาถึง ฼กิด฼รื่องประหลาดขึ้นคือบรรดาผู฾มีอํานาจทั้งหลาย฿นตําบล
เด฾฽ก฽ กํานันผาดที่มีชื่อว฽า฼ป็นกํานัน฽ต฽เม฽฼คยมีผลงาน฼ป็นช้ิน฼ป็นอัน ฼ถ฾า฽ก฽เซผู฾฼คยยึดกุม฼ศรษฐกิจของทั้งตําบลด฾วย
ปุ฻ย฽ละการ฼กษตร฽บบ฼คมี ฽ละท฽านพระครูผู฾นิยมปลุก฼สก฼ครื่องรางของขลัง฽ละ฿บ฾หวยมากกว฽าทํากิจของสงฆแ 
ทั้งหมดต฽างพากัน฼ชิญ฼ขาเปร฽วมรับประทานอาหาร ฽ล฾ว฼ขาก็เด฾พบว฽า ที่คน฼หล฽านั้น฼ชิญผมเปรับประทานอาหาร
ด฾วย ก็฼พียง฼พื่อจะ฿ห฾ช฽วย฼ป็นหัวคะ฽นน฿ห฾ชาวบ฾านช฽วยกัน฼ลือก฿นการ฼ลือกตั้งที่จะถึงนี้ ระหว฽างที่฼ขา฼ดินกลับบ฾าน
มาด฾วยความผิดหวัง ก็พบกับกลุ฽มชาวบ฾านที่รวมตัวกัน฼ป็นกลุ฽มย฽อย ๆ ต฽าง ๆ ฼ช฽น กลุ฽ม฼กษตรกร กลุ฽มออมทรัพยแ 
ทั้งหมด฼ห็นตรงกันว฽าอยากจะสนับสนุนครู฼สอืซึ่งจะลงชิงชัย฿นศึก฼ลือกตั้งท่ีกําลังจะมาถึงนี้ ฽ละมาถามความ฼ห็น฼ขา
ว฽าดีหรือเม฽ ฼ขาเด฾฽ต฽ตื้นตัน฿จ฿นการรวมตัวอัน฼หนียว฽น฽นของหมู฽บ฾านที่มุ฽งจะกําหนดอนาคตทางการ฼มืองของ
ตน฼องด฾วยมือของพวก฼ขา฼อง 
  "ครูครับ พวก฼รากับสมาชิกกลุ฽มทุก ๆ กลุ฽ม฿นตําบล เด฾ตกลงกัน฽ล฾วครับว฽าจะสนับสนุนครู฼สือ฿ห฾฼ป็น
ผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของตําบล฼ราครับ ครูจะว฽ายังเง" 
  "ผมเม฽ว฽าอย฽างเรหรอก มันก็ถูกต฾อง฽ล฾วมิ฿ช฽หรือท่ีประชาชนอย฽าง฼รา ๆ น่ี฽หละที่จะต฾องมีส฽วนร฽วมกัน
คิด ร฽วมกันทํา ร฽วมกันตัดสิน฿จ฽ละรับผิดชอบร฽วมกัน" ผมตื้นตันจนพูดต฽อเปเม฽ออก ความหวังของผมกลับมา฾ชนชัด
ขึ้นอีกครั้ง฽ล฾ว ท฽ามกลางรอยยิ้มของผู฾คนท่ีเด฾มีส฽วนคิดพิจารณา฽ละตัดสิน฿จ฼รื่องผู฾นําของตนร฽วมกัน 
  วันนี้... ชาวบ฾าน฼หล฽านี้เด฾ทํา฿ห฾ผมตระหนัก฽ล฾วว฽า พลังที่ก฽อ฿ห฾฼กิดความ฼ปลี่ยน฽ปลงอัน฼ป็น
คุณประ฾ยชนแอย฽าง฽ท฾จริงต฽อชุมชน ต฽อสังคม ฽ละต฽อประ฼ทศชาตินั้น จะบัง฼กิดขึ้นเด฾ก็ต฽อ฼มื่อวัน฽ห฽งการมีส฽วนร฽วม
ของประชาชนมาถึง฼ท฽านั้น (รักษแมนัญญา สม฼ทพ. 2548 : 144 - 146) 
  ฼รื่องสั้น฼รื่องนี้กล฽าวถึงทั้งปใญหา฽ละทางออกของการ฼มืองภาคประชาชน ฾ดย฼ริ่มที่ปใญหาคือการยึด
กุมอํานาจทาง฼ศรษฐกิจของ฼ถ฾า฽ก฽เซด฾วยปุ฻ย฽ละวิธีทําการ฼กษตร฽บบ฼คมี อีกทั้งยังมีกลุ฽มอํานาจต฽าง ๆ ทั้งกํานัน
ผาด฽ละท฽านพระครูที่คอยประสานผลประ฾ยชนแกันด฾วยระบบอุปถัมภแ ฽ต฽฼มื่อคน฿นท฾องถิ่นยึดหลักการ฼กษตร฽บบ
อินทรียแจากตัวละคร “ผม” ทํา฿ห฾เม฽ต฾องพึ่งพาปุ฻ย฼คมีจาก฼ถ฾า฽ก฽เซอีกต฽อเป นับ฼ป็นการปลด฽อกทาง฼ศรษฐกิจ
ขั้นต฾น ต฽อ฼มื่อคน฿นท฾องถิ่นรวมกลุ฽มกันจนมีอํานาจมากพอจะต฽อรองอํานาจจากส฽วนกลางจึงเด฾฼สนอทางออก฿ห฾กับ
การ฼มืองท฾องถิ่นที่เม฽มีผู฾฽ทนที่ดีพอ฾ดยการ฼สนอผู฾ที่ตัว฼อง฼ห็นว฽า฼หมาะสมขึ้นมา฽ทน สอดคล฾องกับ฽นวคิดของ
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ประ฼วศ วะสี ท่ีเด฾กล฽าวเว฾ว฽า ชุมชนที่฼ข฾ม฽ข็งสามารถ฽ก฾ปใญหาเด฾ทุกชนิด ทั้งทาง฼ศรษฐกิจ จิต฿จ สังคม วัฒนธรรม 
สิ่ง฽วดล฾อม ฽ละการ฼มือง (สนธยา พลศรี. 2547 : 360) ซึ่งจาก฼รื่องสั้นท่ีกล฽าวมา ปใจจัย฽ห฽งความสํา฼ร็จของการทํา
฿ห฾ชุมชน฼ข฾ม฽ข็งก็สอดคล฾องกับ฽นวคิด฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฼ช฽นกัน ดังที่฾ฆษิต ปใ้น฼ปี่ยมรัษฎแ (2551 : 92-106) สรุป
฼อาเว฾ว฽า ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงทํา฿ห฾ชุมชนมีหลักภูมิคุ฾มกันท่ีดี฽ละพร฾อมรับผลกระทบจากความ฼ปลี่ยน฽ปลง฿นทุกด฾าน 
จะ฼ห็นเด฾ว฽า ฼รื่องสั้นพาน฽ว฽นฟูายังนํา฼สนอทางออกที่ค฽อนข฾างจํากัดอยู฽กับการ฼ลือกตั้งหรือการ฿ช฾ระบบ
ประชาธิปเตย฽บบตัว฽ทน ทั้งที่การ฼คลื่อนเหว฼พื่อเด฾มาซึ่งอํานาจของประชาชนอย฽าง฽ท฾จริงยังมีอีกหลายรูป฽บบ 
อาทิ การร฾องทุกขแ การมุ฽งตรวจสอบอํานาจรัฐ การร฽วมมือ฼ชิงวิพากษแกับรัฐ฿น฼ชิงประชาสังคม ฽ละทางออกอื่น ๆ ที่
มีนักวิชาการ฼สนอ฼อาเว฾฿นข฾อ฼ขียนต฽าง ๆ จึงอาจนับเด฾฼พียงว฽า ทางออกท่ี฼รื่องสั้นพาน฽ว฽นฟูา฼สนอ฼ป็น฼พียงหนึ่ง฿น
ทาง฼ลือก฼ชิงอุดมคติที่฼กิดขึ้นเด฾ยาก อีกท้ังยังเม฽ครอบคลุม฽ละเม฽สอดคล฾องกับสภาพสังคม฿นปใจจุบัน฼ท฽าท่ีควร 
 
อภิปรายผล 
 การเมืองภาคประชาชน: ป๓ญหาและทางออกในเร่ืองสั้นพานแวํนฟูา 
 คําว฽า “การ฼มืองภาคประชาชน” “การ฼มือง฼ป็น฼รื่องของพล฼มือง” ฽ละ “การมีส฽วนร฽วมทางการ฼มือง” 
ล฾วน฼ป็นคําประกาศนับตั้ง฽ต฽฼รื่องสั้นพาน฽ว฽นฟูาเด฾มีการจัดประกวดครั้ง฽รก ทว฽านับจากวันนั้นถึงวันนี้ ฼รื่องสั้น
พาน฽ว฽นฟูาก็ยังทําหน฾าที่สนับสนุนคําว฽า “การ฼มืองภาคประชาชน” เด฾฼พียงสะท฾อนปใญหา฽ละอุปสรรคของการ
พัฒนาการ฼มืองภาคประชาชนเด฾฼พียงสองประการคือ (1) การรํวมมือกันของภาครัฐและนายทุนเพ่ือลดทอน
อํานาจทางการเมืองของประชาชน ซึง่฼ป็นเปตามทฤษฎีการวิ฼คราะหแวัฒนธรรม฽ละ฼ศรษฐกิจสังคมของ฼สกสรรคแ 
ประ฼สริฐกุล ท่ีกล฽าวว฽าระบอบประชาธิปเตย฽บบเทยนั้นกลาย฼ป็นระบอบที่฼อื้อ฿ห฾กลุ฽มทุน฼ข฾ามา฽สวงหาประ฾ยชนแ
฽ละกีดกันคนท฾องถิ่น฿ห฾กลาย฼ป็นคนชายขอบท้ังทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม ฽ละ฼มื่อสูญสิ้นการมีส฽วนร฽วมทางการ฼มือง 
ทํา฿ห฾ (2) ประชาชนถูกตัดขาดจากภาครัฐเพราะป๓ญหาความยากจน ฽ทนที่จะเด฾ทําหน฾าที่การมีส฽วนร฽วมทางการ
฼มือง฿นระบอบประชาธิปเตย ก็กลับกลาย฼ป็นปใจ฼จกบุคคลที่เม฽฼อาธุระทางการ฼มือง ฼นื่องจากความยากจน฽ละการ
ถูกกีดกันจาก฽หล฽งผลประ฾ยชนแ สอดคล฾องกับคณะทํางานวาระทางสังคมที่วิ฼คราะหแ฼อาเว฾ว฽า ความยากจน฼ป็น
ผลผลิตของน฾ยบายทางการ฼มืองที่มุ฽ง฽ต฽จะสร฾างความมั่งคั่ง฿ห฾฽ก฽คนจํานวนน฾อย ซึ่งส฽งผล฿ห฾ประชาชนขาด฽รงจูง฿จ
ทางการ฼มือง฽ละสูญ฼สียจิตสํานึกทางการ฼มือง฿นที่สุด 
 ส฽วนการ฼สนอทางออกของการ฼มืองภาคประชาชนก็มี฿ห฾฼ห็นอยู฽น฾อย฽ละยั งยึด฾ยงอยู฽กับระบบ
ประชาธิปเตย฽บบตัว฽ทน ฼น฾นการพยายามร฽วมมือกับรัฐ฿นการ฿ช฾อํานาจผ฽านประชาธิปเตย฽บบตัว฽ทนหรือการ
฼ลือกตั้งอย฽าง฼ดิม ขาดตัวอย฽างของการร฾องทุกขแ การมุ฽งตรวจสอบอํานาจรัฐ การร฽วมมือ฼ชิงวิพากษแกับรัฐ฿น฼ชิง
ประชาสังคม ปรากฏ฼พียง฽ต฽การ฼รียกร฾อง฿ห฾ผู฾คนมีจิตสํานึกบริสุทธ์ิ฾ดยคํานึงถึงผลประ฾ยชนแส฽วนรวม฼ท฽าน้ัน ซึ่งหาก
พิจารณาจาก฼รื่องสั้นท่ี฽สดงถึงการรุกรานจากภาครัฐอย฽างเม฽฼ป็นธรรมซึ่ง฼ป็นทั้ง฼รื่อง฽ต฽ง฽ละ฼รื่องจริงที่รุน฽รงขึ้น
฼รื่อย ๆ ฾ดยเม฽มีทางออกนอกจากการพึ่งตน฼อง ก็นับ฼ป็น฼รื่องยากที่฼รื่องสั้นพาน฽ว฽นฟู าจะมีบทบาทนํา฼สนอ
วิธีการ฿ช฾฼ครื่องมือของ “การ฼มืองภาคประชาชน” ฼พื่อช้ีนํา฿ห฾ประชาชน฼คลื่อนเหว฽ละ สถาปนาอํานาจอธิปเตย
ของตนขึ้นท฽ามกลางอํานาจรัฐท่ีกําลัง฽สดงอํานาจออกมาอย฽าง฼ด฽นชัด 
 อย฽างเรก็ตาม ด฾วยสถานะของ฼รื่องสั้นพาน฽ว฽นฟูาซึ่งเด฾รับการสนับสนุนจากรัฐสภา ฽ละมีหน฾าที่฿นการ
ปลูกฝใงความ฼ชื่อมั่น฿นระบอบรัฐสภา จึงอาจกล฽าวเด฾ว฽าการสะท฾อน฽ต฽฼พียงปใญหา฽ละนํา฼สนอหนทาง฽ก฾เขปใญหา
฼ชิงอุดมคติผ฽านระบบประชาธิปเตย฽บบตัว฽ทนคงจะ฼ป็นสิ่งดีที่สุดที่฼รื่องสั้นพาน฽ว฽นฟูาทําเด฾ตราบ฼ท฽าที่รางวัลยังมี
ข฾อจํากัดหลายประการอยู฽ 
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INFORMATION TECHNOLOGY FOR KNOWLEDGE MANAGEMENT OF LOCAL WISDOM IN 
PRODUCING HEALTHY RICE IN CHALERMPRAKIET DISTRICT, NAKHON RATCHASIMA 
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บทคัดยํอ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อประยุกตแ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฿นการจัดการความองคแความรู฾ภูมิปใญญา
ท฾องถิ่น ฿นการผลิตข฾าวปลอดภัยที่ยั่งยืน ของอํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา ฿ห฾มีการจัดการองคแความรู฾
฿นท฾องถิ่นเด฾อย฽างยั่งยืน ฽ละสร฾าง฼ครือข฽าย฿นการจัดการองคแความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น ฾ดยกลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿น
งานวิจัยเด฾฽ก฽฼กษตรกรที่ปลูกข฾าว฽บบปลอดภัย ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ มีการศึกษาความต฾องการ มีการ฼ก็บ
ข฾อมูลการสัง฼กต สัมภาษณแ ฽ละ฽บบสอบถาม จากผู฾ที่฼กี่ยวข฾องของระบบ ฾ดยระบบที่พัฒนาขึ้ นนี้สามารถสืบค฾น
฼นื้อหาด฾วยตน฼องผ฽านระบบอิน฼ทอรแ฼น็ต สามารถ฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ ข฾อ฼สนอ฽นะ ฽ละประสบการณแกับปราชญแ
ชาวบ฾าน฿น฽ต฽ละประ฼ภทขององคแความรู฾ ระบบพัฒนาขึ้น฿นลักษณะ฼ว็ป฽อพพลิ฼คชัน ฾ดย฿ช฾ภาษา PHP ฿นการ
฼ขียน฾ปร฽กรม ฽ละจัด฼ก็บข฾อมูลด฾วย MySQL ระบบประกอบด฾วยผู฾฿ช฾ 3 ประ฼ภท คือ ผู฾฿ช฾งานทั่วเปที่สามารถ
ค฾นหา ฽ละ฼ข฾ามาอ฽าน฼นื้อหา฼กี่ยวกับองคแความรู฾เด฾ ผู฾฼ช่ียวชาญหรือปราชญแ จะ฼ป็นผู฾ที่฼ข฾ามา฿ห฾องคแความรู฾ ฽ละตอบ
คําถามของสมาชิก ฽ละผู฾ดู฽ลระบบจะมีหน฾าที่จัดการระบบทั้งหมด ส฽วนองคแความรู฾ประกอบด฾วย 2 ส฽วนคือองคแความรู฾ 
฽บบ Tacit Knowledge ที่฼กิดจากประสบการณแ ภูมิปใญญา ฽นวคิด ฽ละ   Explicit Knowledge ที่เด฾จากการ฼ก็บ
รวบรวมข฾อมูล ฼ป็นตํารา ฼ว็บเซตแที่สามารถ฼ข฾าถึงเด฾ด฾วยวิธีต฽างๆ ส฽วนผลการประ฼มินคุณภาพการ฿ช฾งานของระบบมี
ค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.85 ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน มีค฽า฼ท฽ากับ 0.23 ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าระบบที่พัฒนาขึ้นมามีประสิทธิภาพอยู฽
฿นระดับดี ฽ละการประ฼มินความพึงพอ฿จของผู฾฿ช฾งานระบบมีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.58 ส฽วน฼บี่ยง฼บน ฼ฉลี่ยมีค฽า฼ท฽ากับ 
0.52 ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าระบบที่พัฒนามีความพึงพอ฿จอยู฽฿นระดับดี สามารถนําเป฿ช฾งานเด฾จริง ฽ละ฼ป็น฼ครื่องมือ฿น
การจัดการองคแความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น฿นยุค 4.0 ฽บบยั่งยืน  
คําสําคัญ : ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ, การจัดการความรู฾, ข฾าวปลอดภัย  
 
ABSTRACT 
 The purpose of this research work is to apply information technology to manage bodies 
of knowledge of healthy and sustainable rice production in Chalermprakiat District, Nakhon 
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Ratchasima Province so that the local knowledge is managed in a sustainable manner and the 
network of local knowledge is created. The sample group includes safe rice producers in 
Chalermprakiat District. A feasibility study was conducted, and data were collected by 
observation, interview and questionnaire from the stakeholders. The developed system allows 
users to search for contents via the internet system and exchange knowledge, suggestions and 
experiences with local scholars for each body of knowledge. The system has been developed in 
the form of web application. The PHP language was used to write the software, and data are 
stored by MySQL. The system is comprised of 3 types of users: general users who can search and 
read articles, experts or scholars who provide knowledge and answer members’ questions and 
system administrators who manage the entire system. There are 2 bodies of knowledge: tacit 
knowledge which is derived from experiences, wisdom and concepts; and explicit knowledge 
which is derived from data collection from textbooks and websites which can be accessed by 
certain means. In terms of evaluation of quality of the system, the mean was 4.85, and the 
standard deviation was equivalent to 0.23, indicating that the system was developed to be 
effective. In addition, in terms of users’ satisfaction, the mean was 4.58, and the standard 
deviation was equivalent to 0.52, indicating that the developed system was satisfying at the good 
level and could be used as the tool to manage the local knowledge and wisdom Thailand 4.0 in 
a sustainable manner.  
Keywords : Information technology, Knowledge management, Producing healthy rice 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ฼นื่องจากประ฼ทศเทย฼ป็นประ฼ทศท่ีมีการส฽งออกข฾าว฼ป็นอันดับต฾นๆของ฾ลก(พิมพิดา ฾ยธาสมุทรแ, 2552) 
อาชีพทํานา฼ป็นอาชีพส฽วน฿หญ฽ของคนเทย ซึ่งมีผลต฽อรายเด฾รวมของประ฼ทศ ฽ละพื้นที่อํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ 
จังหวัดนครราชสีมา ฼ป็น฽หล฽งพ้ืนท่ีหนึ่ง฿นประ฼ทศเทยท่ีมีการปลูกข฾าวปลอดภัยที่มีขนาด฿หญ฽ของประ฼ทศ มี฼นื้อที่
ทั้งหมดประมาณ 271 ตารางกิ฾ล฼มตร มี฼ทคนิครูป฽บบการปลูกข฾าวที่หลากหลาย ฿น฽ต฽ละ฼ขตพื้นที่ชุมชน มี
ผลผลิตจํานวนมาก฼ข฾าสู฽ระบบท฾องตลาด ทางภาครัฐเด฾฿ห฾ความสําคัญกับการปลูกข฾าวท่ีมีคุณภาพ ฾ดยการรณรงคแ฿ห฾
ทํา฼กษตรปลอดภัย มี฼ปูาหมายคือลดการ฿ช฾ปุ฻ย฼คมี฽ละสารพิษทางการ฼กษตรลง ฼ปลี่ยนมา฼ป็นการ฿ช฾สารอินทรียแ
ทด฽ทน ราคาข฾าวมีราคาสูงกว฽าการปลูก฽บบ฿ช฾สาร฼คมี ฼กษตรกรมีรายเด฾ที่฼พิ่มขึ้น ฽ละปริมาณการส฽งออกอาหาร
ปลอดภัยที่฼พิ่มขึ้น ทั้งนี้เด฾น฾อมนําปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง มา฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนาการปลูกข฾าว ฽ละ฿ห฾
ความสําคัญกับการรวบรวมองคแความรู฾ของปราชญแชาวบ฾าน ผู฾฼ช่ียวชาญ ผู฾มีประสบการณแ ฼กษตรกรมีคุณภาพชีวิต 
฽ละ฼ศรษฐกิจที่ดีขึ้น ฾ดยเด฾ดํา฼นินงานขยายผลองคแความรู฾ของปราชญแ฿นท฾องถิ่น ฿ห฾มีการถ฽ายทอดความรู฾ 
ความสามารถ จากประสบการณแ ด฾วยการสร฾างกระบวนการ฼รยีนรู฾ ฽บบมีส฽วนร฽วมของทุกภาคส฽วน ฿นการบูรณาการ
องคแความรู฾ที่เด฾มา฿ช฾฿นการพัฒนาการปลูกข฾าว฿ห฾มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 ปใจจุบันข฾าวท่ีเด฾จากการปลูกอาจจะเม฽เด฾฼น฾น฽ค฽ปริมาณ ฽ละต฾อง฼น฾น฼รื่องคุณภาพด฾วย เม฽ว฽าจะ฼ป็นการ
ปลูก฽บบวิถีธรรมชาติ ฼กษตรปลอดภัย หรือ฼กษตรอินทรียแ ฾ดยห฽างเกลจากการ฿ช฾สาร฼คมี฽ละยาฆ฽า฽มลง ซึ่ง฿น
อดีต฼รามีภูมิปใญญา฿นการปลูกข฾าว฽บบ฿ช฾วิถีธรรมชาติ พอ฼พียง฿นวิถีตน฼อง การปลูกข฾าว฽บบดั้ง฼ดิม฿นอดีตที่ผ฽าน
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มา ข฾อมูลองคแความรู฾จากปราชญแชาวบ฾าน ถูกจํากัดอยู฽฼ฉพาะกลุ฽ม หรือ฼ฉพาะ฼กษตรกรคนนั้นๆ การถ฽ายทอดความรู฾ 
฼ทคนิค พรสวรรคแ ประสบการณแจากการปลูกข฾าว ฼ป็นการถ฽ายทอดความรู฾จากรุ฽น สู฽อีกรุ฽น ซึ่งส฽วนมาก฼ป็นความรู฾ที่
อยู฽฿นตัวบุคคล ทั้งที่ถ฽ายทอดเด฾ ฽ละถ฽ายทอดเม฽เด฾ ฽ละภูมิปใญญาท฾องถิ่นบางอย฽างก็มีการสูญหาย อาจจะ฼กิดจาก
ระยะ฼วลา หรือการล฾มตายของปราชญแที่มีความรู฾ ขั้นตอนการปลูกข฾าวปลอดภัย฿นปใจจุบั นจํา฼ป็นต฾องอาศัยองคแ
ความรู฾ที่เด฾สะสมมา ฽ละสืบทอดมาจากประสบการณแของปราชญแ฽ต฽ละคน มีการ฿ช฾฼ทคนิคทางธรรมชาติ฿นการปลูก
ข฾าว ฾ดยเม฽มีการ฿ช฾สาร฼คมี ฽ละยาฆ฽า฽มลง ซึ่งจะ฼ป็นอันตรายต฽อผู฾ที่บริ฾ภค ขั้นตอนทั้งหมด฿นการปลูกข฾าว
ปลอดภัยปใจจุบัน ฽ต฽ละขั้นตอนจึงมีความสําคัญอย฽างมาก ตั้ง฽ต฽การจัดการ฽ปลงนา การจัดการ฼ครื่องมือ฽ละ
อุปกรณแการ฼กษตร การ฼ตรียม฼มล็ดพันธุแ การ฼ตรียมปุ฻ย การจัดการการปลูก฽ละดู฽ลรักษา การ฼ตรียมข฾าวกล฾า การ
ปรับปรุงบํารุงดิน การผลิต฼มล็ดพันธุแดี การกําจัดวัชพืช การกําจัด฾รค฽ละ฽มลงศัตรูข฾าวด฾วยสมุนเพร วิทยาการหลัง
การ฼ก็บ฼กี่ยวทุกข้ันตอนดังกล฽าวล฾วนมีองคแความรู฾ที่สืบทอดมา 
 จากท่ีมา฽ละปใญหาดังกล฽าว ทางคณะผู฾วิจัย฼ล็ง฼ห็นถึง฽นวทาง฿นการสร฾างรูป฽บบการจัดการองคแความรู฾ 
ของผู฾ผลิตข฾าวปลอดภัย ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา ฾ดยนํา฼อา฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฽ละ
การสื่อสารมาประยุกตแ฼ข฾ากับการจัดการองคแความรู฾ภูมิปใญญาชาวบ฾าน฼รื่องการปลูกข฾าวปลอดภัย ฼พราะยังเม฽เด฾มี
การรวบรวม จัด฼ก็บอย฽าง฼ป็นระ฼บียบ฽ละคงทน ระบบดังกล฽าวจะ฼ข฾ามาช฽วยบริหารจัดการข฾อมูลองคแความรู฾฽บบ
ออนเลนแ มีการจัด฼ก็บข฾อมูลบนระบบคลาวดแ สามารถ฼ข฾าถึงข฾อมูลเด฾ทุกท่ี ทุก฼วลา ภาย฿ต฾การรวบรวมข฾อมูลของผู฾ที่
฼กี่ยวข฾องทุกภาคส฽วน เม฽ว฽าจะ฼ป็นนักวิชาการจากสถาบันการศึกษา ฼จ฾าหน฾าท่ีหน฽วยงานภาครัฐ ปราชญแ ผู฾฼ช่ียวชาญ
฽ละ฼กษตรกร฿นพื้นที่ ฼พื่อบริหาร จัดการ ฽ลก฼ปลี่ยนองคแความรู฾มิ฿ห฾สูญหายเป ฽ละสามารถนํามา฿ช฾งาน฿ห฾฼กิด
ประ฾ยชนแ มีการจัดการ฼ก็บรวบรวมความรู฾ ฽บ฽งปใน ภูมิปใญญาท฾องถิ่นสู฽สังคมออนเลนแ สร฾าง฼ครือข฽ายองคแความรู฾ ทํา
฿ห฾฼ป็นต฾น฽บบ฼ครื่องมือการ฼ข฾าถึงองคแความรู฾ของปราชญแ฿นการปลูกข฾าวปลอดภัย การบูรณาการองคแความรู฾฼พื่อ
฼พิ่มผลผลิต฿น฼ชิงปริมาณ คุณภาพ ตลอดจน฽นวทาง฿นการพัฒนา฼กษตรกรผู฾ผลิตข฾าวปลอดภัย ฼ข฾าสู฽การรวม
฼ครือข฽าย฼พื่อการพึ่งพาตน฼องอย฽างยั่งยืน ทํา฿ห฾฼ครือข฽าย฼กษตรกรมีความ฼ข฾ม฽ข็ง มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น รวมถึง
฼ศรษฐกิจของประ฼ทศก็ดีตามมาด฾วย 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษา฽ละประยุกตแ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับจัดการองคแความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น฿นการผลิต
ข฾าว ปลอดภัย อํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา  
 2. ฼พื่อสร฾าง฼ครือข฽ายการจัดการความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น ฽ละ฿ห฾฼กษตรกรกลุ฽มอํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ 
จังหวัดนครราชสีมา สามารถจัดการความรู฾฿นท฾องถิ่นของตน฼องเด฾อย฽างยั่งยืน 
 3. ฼พื่อประ฼มินประสิทธิภาพของระบบ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศท่ี฿ช฾จัดการความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น 
 
นิยามศัพท๑ที่ใช๎ในการวิจัย 
 1. การจัดการองคแความรู฾ หมายถึง การจัดการ รวบรวม จัดกลุ฽มองคแความรู฾ที่มีอยู฽฿นองคแกร หรือ
หน฽วยงานนั้นๆ ที่กระจัดกระจาย฾ดยอาจจะอยู฽฿นรูป฽บบของ฼อกสาร การจดบันทึก ประสบการณแ ฽ละองคแความรู฾ที่
อยู฽฿นตัวบุคคล ฾ดยจัดการ฿ห฾฼กิดความ฼ป็นระบบ ฽ละระ฼บียบ อาจจะ฿ช฾ระบบ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสมัย฿หม฽฼ข฾ามา
ช฽วยจัดการปใญหาต฽างๆ มีระบบฐานข฾อมูลที่น฽า฼ชื่อถือ฽ละปลอดภัย มีระบบค฾นคืน ฼ข฾าถึงความรู฾ ฼อกสาร หรือข฾อมูล
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ทีเ่ด฾ทําการรวบรวมมาเด฾อย฽างสะดวก รวด฼ร็ว ถูกต฾อง ฽ละสามารถนําองคแความรู฾฼หล฽านั้นเปพัฒนา ประยุกตแ ฽ละ
สร฾างสรรคแ ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ฼พื่อ฿ห฾เด฾องคแความรู฾฿หม฽฿นลําดับต฽อเป 
 2. ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ หมายถึง การนํา฼อา฼ทค฾น฾ลยีที่ทางด฾านคอมพิว฼ตอรแ ฼ทค฾น฾ลยีทางอุปกรณแ
อิ฼ล็กทรอนิกสแ ซึ่งประกอบด฾วยหน฽วยรับข฾อมูล ประมวลผลข฾อมูล ฽สดงผลข฾อมูล หรือรายงาน  ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีการ
สื่อสาร฼ช฽นระบบอิน฼ทอรแ฼น็ต มาประยุกตแ฿ช฾฿นการจัดการข฾อมูลดิบ ฽ละข฾อมูลสารสน฼ทศที่เด฾ผ฽านการประมวลผล
฽ล฾ว มีการวิ฼คราะหแ รวบรวม จัด฼ก็บอย฽าง฼ป็นระบบ  
 3. ข฾าวปลอดภัย หมายถึง การผลิตข฾าวที่ก฽อนจะมาถึงผู฾บริ฾ภค ข฾าว฼หล฽านั้นจะต฾อง฼กิดความปลอดภัย
ข฾าว฼มื่อรับประทานเป฽ล฾ว เม฽฼กิดอันตรายต฽อร฽างกาย ผู฾บริ฾ภคสามารถตรวจสอบย฾อนกลับสําหรับการผลิตเด฾ ฾ดย
จะต฾องเด฾รับมาตรฐานตามการปฏิบัติทางการ฼กษตรที่ดี ฿นการผลิตทุกข้ันตอน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
ภาพที่1 กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 
 ฿นส฽วนของกรอบ฽นวคิดของระบบ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฼พื่อการพัฒนาการจัดการความรู฾ภูมิปใญญา
ท฾องถิ่น฿นการผลิตข฾าวปลอดภัยที่ยั่งยืนอํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมานั้น ฼ริ่มด฾วยการศึกษาความ
฼ป็นเปเด฾ของระบบ ฾ดยการสัมภาษณแ การลงพื้นที่ การสัง฼กต การ฿ช฾฽บบสอบถาม ทั้งนี้เด฾รับความร฽วมมือกับ

การสัง฼กต สัมภาษณแ 
฽บบสอบถาม ฼พื่อหาความต฾องการ
฿นการออก฽บบสารสน฼ทศ฼พื่อการ

จัดการองคแความรู฾ 

฼ครือข฽ายการจัดการความรู฾
ภูมิปใญญาท฾องถิ่น 

องคแความรู฾การปลูกข฾าวปลอดภัยของ
฼กษตรกร 

- ความรู฾ที่อธิบายเม฽เด฾ 
- ความรู฾ที่อธิบายเด฾฽ต฽เม฽อธิบาย 

- ความรู฾ที่อธิบายเด฾ ฽ต฽เม฽มีการบันทึก 

Infrastructure Technology 
- Cloud Computing, Database 
Methodology 
- Ontology 

Knowledge 
Management 

System 

การปลูกขา๎วปลอดภัย 
การปลูกข฾าว฽ละปรับปรุงดิน การผลิต
฼มล็ดพันธุแที่ดี การกําจัดวัชพืช ฾รคพืช
การทําปุ฻ยชีวภาพ การจัดการหลังการ
฼ก็บ฼กี่ยว 

ความรู๎ที่ชดัแจ๎ง(Explicit Knowledge) : ความรู฾ที่฼ป็น฼หตุ฼ป็นผล สามารถรวบรวม฽ละถ฽ายทอดออกมา฿นรูป฽บบต฽างๆ เด฾ 
฼ช฽น หนังสือ คู฽มือ ฼อกสาร ฽ละรายงานต฽างๆ ตลอดจนคนสามารถ฼ข฾าถึงเด฾ง฽าย 

฼ผย฽พร฽ ฽ละ฽ลก฼ปลี่ยนองคแความรู฾ ระหว฽างปราชญแ ผู฾฼ชี่ยวชาญ ฽ละ฼กษตรกร 
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฼ครือข฽ายผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง฿นพื้นที่ ฿นการรวบรวมองคแความรู฾ที่กระจัดกระจายอยู฽ ยังเม฽เด฾มีการบันทึก ฼รียบ฼รียง จัดกลุ฽ม 
จัดประ฼ภท ท่ีอยู฽฿นรูป฽บบขององคแความรู฾ที่อยู฽฿นตัวบุคคล จากประสบการณแ การถ฽ายทอด ความ฼ช่ือ ฽นวคิด องคแ
ความรู฾สมัย฿หม฽฼ชิงวิชาการ ข฾อมูลทางสิ่ง฽วดล฾อม ค฽านิยม฽ต฽ละสถานที่ สิ่ง฼หล฽านี้จะถูกรวมรวม฽ละจัด฼ก็บอย฽าง
฼ป็นระ฼บียบลงฐานข฾อมูล ซึ่งจะ฼ป็น฼ทค฾น฾ลยี฿นการจัด฼ก็บข฾อมูล฽บบออนเลนแ ฾ดยข฾อมูลส฽วน฿หญ฽จะ฼น฾น฿น฼รื่อง
การปลูกข฾าวปลอดภัย฼ป็นหลัก ฿นทุกข้ันตอนกระบวนการผลิต ฿ห฾เด฾มาตรฐานการปลูกข฾าวปลอดภัย ตั้ง฽ต฽ปลูกถึง
การจัดการหลัก฼ก็บ฼กี่ยว ทุกอย฽างจะถูกจัดการ฾ดยระบบการจัดการองคแความรู฾ ผลลัพธแที่เด฾จะ฼ป็นการค฾นคืน
฼อกสาร ข฾อมูลองคแความรู฾ ฿นสิ่งที่ผู฾฿ช฾ต฾องการคําตอบ฿น฼รื่องที่สน฿จ ระบบจะ฽สดงคําตอบออกมาตาม฼รื่องที่
สัมพันธแกับ฼รื่องท่ีถาม หลังจากน้ันผู฾฿ช฾ยังสามารถ฽ลก฼ปลี่ยนองคแความรู฾฼ฉพาะตนกับปราชญแที่อยู฽฿นระบบ฼พื่อสร฾าง
องคแความรู฾฿หม฽เด฾ ระบบดังกล฽าวจะถูกรวบรวม฽ละถ฽ายทอดออกมา฿นรูป฽บบที่ผู฾ที่สน฿จสามารถ ฼ข฾าเป฿ช฾งานเด฾
ตลอด฼วลา เม฽จํากัดสถานท่ี฿นการ฼ข฾าถึง 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 วิธีการดํา฼นินการวิจัยของระบบ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ  ฼พื่อการพัฒนาการจัดการความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น
฿นการผลิตข฾าวปลอดภัยที่ยั่งยืนอํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา เด฾฽บ฽งตามขั้นตอนดังต฽อเปนี้ คือ 
 1. การศึกษาความ฼ป็นเปเด฾ของระบบ฽ละรวบรวมข฾อมูล 
  ผู฾ที่฼กี่ยวข฾องกับงานวิจัย฽ละระบบเด฾฽ก฽คณะผู฾วิจัย ฼กษตรกร ชาวบ฾าน ฽ละหน฽วยงานส฽วนท฾องถิ่นที่
฼กี่ยวข฾อง กลุ฽มตัวอย฽าง฿นการทําวิจัยเด฾฽ก฽฼กษตรกร ฿น฼ขตพื้นที่อํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ ฾ดยจะมีการศึกษา฽ละ
รวบรวมข฾อมูล การศึกษาความต฾องการ฼บื้องต฾น฿นการออก฽บบระบบ ผ฽านการสัมภาษณแ฽บบ฼จาะลึก ฽ละ฽บบจัด
สนทนากลุ฽ม฿นหัวข฾อที่฼กี่ยวข฾อง ซึ่ง฼ป็นการศึกษาความต฾องการ฼บื้องต฾น฿นการออก฽บบระบบ ฾ดย฼ป็นข฾อมูลองคแ
ความรู฾ที่฼กี่ยวข฾องกับการปลูกข฾าวปลอดภัย฿นทุกกระบวนการผลิต ตั้ง฽ต฽การคัด฼ลือก฼มล็ดพันธุแ การ฼พาะกล฾า การ
เถ การหว฽าน การดํานา การ฿ห฾น้ํา การ฿ห฾ปุ฻ย การกําจัดศัตรูพืช การบํารุงรักษา การ฼ก็บ฼กี่ยว การสีข฾าว การ฼ก็บ
รักษา การขนส฽ง ฼ป็นต฾น ฿นทุกหัวข฾อจะมีผู฾฼ช่ียวชาญ฽ละมีการ฽ลก฼ปลี่ยนองคแความรู฾กัน การ฼ก็บข฾อมูลจะ฼ป็นทีม
งานวิจัยภาคสนาม ฽ละนักศึกษา฿นรายวิชาท่ี฼กี่ยวข฾อง 
 2. การวิ฼คราะหแระบบ 
  หลังจากที่เด฾฼ก็บรวบรวมข฾อมูล จากความต฾องการของผู฾฿ช฾จะนํามาวิ฼คราะหแข฾อมูล ฾ดยระบบจะ
ประกอบด฾วย 3 ส฽วนหลักๆ เด฾฽ก฽ 1.ส฽วนผู฾ดู฽ลระบบ) มีหน฾าที่฿นการจัดการข฾อมูลทุกอย฽าง฿นระบบ สามารถ฼ข฾าถึง
ข฾อมูลต฽างๆ ฽ก฾เข ฼พิ่ม฼ติม ปรับปรุงข฾อมูล กําหนดสิทธิ์การ฼ข฾าถึงของผู฾฿ช฾฽ต฽ระระดับจัดหมวดหมู฽องคแความรู฾ 2.
ปราชญแหรือผู฾฼ช่ียวชาญ) จะ฼ป็นผู฾฿ช฾ระบบ฿นระดับที่นํา฼สนอองคแความรู฾ของตน฼อง฼ข฾าสู฽ระบบสามารถ฽สดงความ
คิด฼ห็น ฾ต฾ตอบความคิด฼ห็นกับผู฾ที่สน฿จ฿น฽ต฽ละ฼รื่องเด฾ 3.ผู฾฿ช฾ทั่วเป) จะ฼ป็นผู฾ที่฼ข฾ามาศึกษา฼นื้อหาผ฽านทางหน฾า
฼ว็บเซตแของระบบ ฾ดยสามารถสืบค฾นข฾อมูลเด฾จากการ฿ช฾คียแ฼วิรแด ระบบจะทําการ฽สดงคําตอบที่฼กี่ยวข฾องสําหรับ
การค฾นหาออกมา฿ห฾ 
 3. การออก฽บบระบบ 
  ระบบจะประกอบด฾วย฾มดูลต฽างๆที่ทํางานร฽วมกัน ฽ละสัมพันธแกัน มีระบบการจัดการสมาชิกที่ดู฽ล
฾ดยผู฾ดู฽ลระบบ ผู฾฿ช฾จะต฾องทําการ login ผ฽าน฼ข฾ามา฿นระบบ ฾ดยผู฾฿ช฾฽ต฽ละประ฼ภทจะมีการ฼ข฾าถึงข฾อมูลที่฽ตกต฽าง
กัน การ฼ข฾าถึงหัวข฾อองคแความรู฾จะสามารถจัดการกับ฼นื้อหา ท่ีประกอบด฾วยต฾วอักษร รูปภาพ ภาพ฼คลื่อนเหว ฼สียง 
วีดี฾อ หรือลิงคแ฼นื้อหาท่ี฼ชื่อม฾ยงสู฽ภายนอกเด฾ ทั้งนี้ระบบจะสามารถ฽ลก฼ปลี่ยนข฾อมูลองคแความรู฾฽ต฽ละผู฾฿ช฾เด฾ 
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ภาพที่ 2 Class diagram ของระบบ 
 
 ส฽วนประกอบของระบบจะมีการทํางาน฽บบ 2 tier client server ซึ่งจะมี฼ครื่อง฽ม฽ข฽ายหลัก฿นการ฼ก็บ
ข฾อมูลweb server ฾ครงสร฾างระบบ รหัสต฾น฽บบ ฽ละ฼ช่ือม฾ยง database server ผ฽านฐานข฾อมูล MySQL องคแ
ความรู฾ ทั้งนี้ระบบยังมีการ฼ช่ือม฾ยงกับการ฽ลก฼ปลี่ยนองคแความรู฾สู฽ระบบภายนอกผ฽าน  Facebook ฼พื่อขยาย
ขอบ฼ขต฼ครือข฽ายของผู฾ที่สน฿จ฿นการ฽ลก฼ปลี่ยนข฾อมูลกัน฽บบเม฽จํากัด 
 

 
 
ภาพที ่3 Component diagram 
 
 4. การพัฒนาระบบ 
  ระบบมีการพัฒนาด฾วยฐานข฾อมูล MySQL 5.7.17 ฽ละระบบ web server ด฾วย Apache 2.4.25 ซึ่ง
฼ป็นคอมพิว฼ตอรแ฽ม฽ข฽าย฽บบ   Cloud computing พัฒนาระบบด฾วยภาษา PHP 7.1.1 ซึ่งประกอบด฾วย฾ครงสร฾าง
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ของ฼ว็บ฼ชิงความหมาย การจัดการ฼กี่ยวกับระบบสมาชิก ขอบ฼ขตของการ฼ข฾าถึงของสมาชิก การบริหารจัดการ
ข฾อมูล ฼กี่ยวกับองคแความรู฾ที่ประกอบด฾วย฼นื้อหาข฾อความ รูปภาพ วีดี฾อ ฽ละการ฼ช่ือม฾ยงออกภายนอก 
 5. การทดสอบระบบ 
  ประกอบด฾วยการทดสอบ฽บบ  Black Box Testing หรือการทดสอบ฽บบกล฽องดํา ฾ดยการทดสอบ
฽บบกล฽องดํา฿ช฾มุมมองจากภายนอกของระบบ฿นการสร฾างกรณีทดสอบ นั่นคือเม฽มีการ฿ช฾ความรู฾฼กี่ยวกับ฾ครงสร฾าง
ภาย฿นของซอฟตแ฽วรแมาทดสอบ ฾ดยมองซอฟตแ฽วรแ฿ห฾฼ป็น฼หมือนกล฽องดําที่รับข฾อมูล฼ข฾า฽ละ฿ห฾ผลลัพธแออกมา ฾ดย
มีรายละ฼อียดดังนี้  
  5.1 การทดสอบ฿นขั้นอัลฟุา (Alpha Testing) ฼ป็นการทดสอบความสมบูรณแของระบบ฾ดยผู฾พัฒนา
฼อง฿ช฾ข฾อมูลสมมุติ฿นการทดสอบ ฼พื่อ฿ห฾ทราบว฽าระบบมีข฾อผิดพลาดอะเร฼กิดขึ้นบาง ฾ดย฿นการทดสอบ฽บบอัลฟุา
คือการทดสอบการทํางาน฿นส฽วนที่เด฾ทําการพัฒนา฼พิ่มขึ้นหลังจากการทดสอบ฼พื่อที่จะเด฾นําเป฽ก฾เขปรับปรุง฽ละ
พัฒนา฿ห฾ดีขึ้น฾ดยการสร฾างกรณีตัวอย฽าง฼ช฽น การกรอกข฾อมูลที่เม฽ถูกต฾อง฼พื่อตรวจสอบว฽าระบบมีการปูองกันการ
กรอกข฾อมูลที่ผิด฼ง่ือนเขหรือเม฽  
  5.2 การทดสอบ฿นขั้น฼บตา (Beta Testing) ฼ป็นการทดสอบระบบ฾ดยทีมงานผู฾฼ช่ียวชาญระบบ ฽ละ
ทีมนักวิจัย ซึ่งจะประกอบด฾วยการทดสอบของฟใงกแช่ันการทํางาน฿นส฽วนต฽างๆ ฼ช฽นการรับข฾อมูลนํา฼ข฾ า การ
ประมวลผล การ฽สดงผล ตํา฽หน฽งการ฽สดงผล ฽ละการส฽งค฽าคําตอบ ฿ห฾ตรงกับท่ีเด฾ออก฽บบมา 
  5.3 การทดสอบ฿นขั้น฽กรมมา (Gramma Testing) ฼ป็นการทดสอบความสมบูรณแของระบบ฾ดย
ผู฾฿ช฾งานกลุ฽ม฼ปูาหมาย฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม฿นการประ฼มินความพึงพอ฿จ ฼มื่อทดสอบความพึงพอ฿จของกลุ฽มผู฾฿ช฾งาน
฽ล฾ว ผู฾พัฒนาระบบก็จะนําข฾อมูลที่เด฾มาปรบัปรุง฼พื่อ฿ห฾ตรงกับความต฾องการของผู฾฿ช฾งานต฽อเปนั่นคือการทดสอบ฾ดย
การ฿ช฾งานจริงจากผู฾฿ช฾งานท่ัวเป฼พื่อวิ฼คราะหแว฽าระบบที่ออก฽บบมามีความสมบูรณแมากน฾อย฼พียง฿ด฾ 
 6. การประ฼มินประสิทธิภาพของระบบ 
  การประ฼มินผลระบบ ฽ละการประ฼มินความพึงพอ฿จของผู฾฿ช฾ระบบ ฿ช฾฽บบสอบถาม฿นการประ฼มิน
จาก ผู฾฼ชี่ยวชาญจํานวน 5 คน ฽ละ฼กษตรกรผู฾ปลูกข฾าว฿น฼ขตตําบลหนองยาง ตําบลท฽าช฾าง ตําบลพระพุทธ ตําบล
หนองงู฼หลือม ฽ละตําบลช฾างทองจํานวน 20 คน ฾ดย฽บบประ฼มินระบบ฽บ฽งออก฼ป็น 5 ด฾าน เด฾฽ก฽  
  6.1 ด฾าน Function Requirement Test ฼ป็นการประ฼มิน ฼พื่อดูว฽าระบบที่เด฾พัฒนาขึ้นนั้น มี
ความสามารถทํางาน฽ละ ถูกต฾องเด฾ตรงตามความต฾องการของผู฾฿ช฾มากน฾อย฼พียง฿ด  
  6.2 ด฾าน Function Test ฼ป็นการประ฼มิน฼พื่อดูว฽าระบบที่ เด฾พัฒนาขึ้นนั้น มีความถูกต฾อง฽ละ
สามารถทํางานเด฾ตามหน฾าท่ี ที่มีอยู฽฿นระบบมากน฾อย฼พียง฿ด   
  6.3 ด฾าน Usability Test ฼ป็นการประ฼มินด฾านการ฿ช฾งาน ของระบบ฼พื่อดูว฽าระบบที่เด฾พัฒนาขึ้นนั้น 
มีความง฽ายต฽อการ฿ช฾ มีประสิทธิภาพ ฽ละมีความ฼หมาะสม฿นการ฿ช฾งานมากน฾อย฼พียง฿ด 
  6.4 ด฾าน Security Test ฼ป็นการประ฼มินด฾านความ ปลอดภัยของระบบ฼พื่อดูว฽าระบบที่เด฾พัฒนาขึ้น
นั้น มีความ ปลอดภัยของข฾อมูลมากน฾อย฼พียง฿ด  
 
ผลการวิจัย 
 1. ระบบการจัดการองคแความรู฾ 
  ก า ร จั ด ก า ร อ ง คแ ค ว า ม รู฾ ด฾ ว ย ฼ ท ค ฾ น ฾ ล ยี ส า ร ส น ฼ ท ศ  ส า ม า ร ถ ฼ ข฾ า ถึ ง เ ด฾ ผ฽ า น ท า ง 
http://ricewisdomkorat.org ฾ดยระบบดังกล฽าวสามารถทําการค฾นหาองคแความรู฾ผ฽านทางคียแ฼วิรแด ภาย฿น

http://ricewisdomkorat.org/
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ประกอบด฾วยการจัดการองคแความรู฾ มีการจัดการสมาชิก฼กษตรกร ฽ละปราชญแชาวบ฾าน ฽ละ฼ช่ือม฾ยงองคแความรู฾สู฽
สังคมออนเลนแภายนอก 
 

 
 
ภาพที่ 4 หน฾าจอหลักของระบบ 
 

 
 
ภาพที่ 5 การ฾ต฾ตอบความคิด฼ห็น 
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ภาพที่ 6 การจัดการสมาชิกของระบบ 
 

 2. ผลการประ฼มินประสิทธิภาพ 
 

ตารางที่ 1 สรุปผลการประ฼มินประสิทธิภาพของผู฾฼ชี่ยวชาญ 
การประ฼มิน ค฽า฼ฉลี่ย 

 

ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 
(S.D.) 

การ฽ปลผล 

ด฾านการตรงตามความต฾องการของผู฾฿ช฾ระบบ 4.76 0.29 ดีมาก 

ด฾านการทํางานเด฾ตามฟใงกแชันงานของระบบ 4.84 0.29 ดีมาก 

ด฾านความง฽ายต฽อการ฿ช฾งานของระบบ 4.84 0.26 ดีมาก 

ด฾านการรักษาความปลอดภัยของข฾อมูล฿นระบบ 4.96 0.08 ดีมาก 

สรุปผลการประ฼มินประสิทธิภาพของระบบ 4.85 0.23 ดีมาก 
 

 จากตารางที่ 1 สรุปผลการประ฼มินประสิทธิภาพ฾ดยรวมทุกด฾านของระบบมีค฽า ฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.85 ฽ละ
ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน฼ท฽ากับ 0.23 ซึ่ง฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าระบบที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ฾ดยรวมทุกด฾านอยู฽฿นระดับดี
มาก ฾ดยด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุดคือ ด฾านการรักษาความปลอดภัยของข฾อมูล฿นระบบ ซึ่งมีค฽า฼ฉลี่ย 4.96 ส฽วน฼บี่ยง฼บน
มาตรฐาน 0.08 รองลงมาคือด฾านการทํางานเด฾ตามฟใงกแชันงานของระบบซึ่งมีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.84 ส฽วน฼บี่ยง฼บน
มาตรฐาน 0.29 ฽ละด฾านความง฽ายต฽อการ฿ช฾งานของระบบซึ่งมีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.84 ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 0.26 
฽ละค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุดคือด฾านการตรงตามความต฾องการของผู฾฿ช฾ระบบ ซึ่งมีค฽า฼ฉลี่ย฼ ท฽ากับ 4.76  ส฽วน฼บี่ยง฼บน
มาตรฐาน 0.29 
 

ตารางที่ 2  สรุปผลการประ฼มินประสิทธิภาพของปราชญแ฽ละผู฾฿ช฾ระบบ 
การประ฼มิน ค฽า฼ฉลี่ย 

 

ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 
(S.D.) 

การ฽ปลผล 

ด฾านการตรงตามความต฾องการของผู฾฿ช฾ระบบ 4.55 0.48 ดีมาก 

ด฾านการทํางานเด฾ตามฟใงกแชันงานของระบบ 4.62 0.44 ดีมาก 

ด฾านความง฽ายต฽อการ฿ช฾งานของระบบ 4.39 0.63 ด ี

ด฾านการรักษาความปลอดภัยของข฾อมูล฿นระบบ 4.76 0.55 ดีมาก 

สรุปผลการประ฼มินประสิทธิภาพของระบบ 4.58 0.52 ดีมาก 
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 จากตารางที่ 2 สรุปผลการประ฼มินประสิทธิภาพ฾ดยรวมทุกด฾านของระบบมีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.58 ฽ละ
ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน฼ท฽ากับ 0.52 ซึ่ง฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าระบบที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ฾ดยรวมทุกด฾านอยู฽฿นระดับดี
มาก ฾ดยด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุดคือ ด฾านการรักษาความปลอดภัยของข฾อมูล฿นระบบ ซึ่งมีค฽า฼ฉลี่ย 4.76 ส฽วน฼บี่ยง฼บน
มาตรฐาน 0.55 รองลงมาคือด฾านการทํางานเด฾ตามฟใงกแชันงานของระบบ฽ละซึ่งมีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.62 ส฽วน
฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 0.44 ฽ละด฾านการตรงความต฾องการของผู฾฿ช฾ระบบซึ่งมีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.55 ส฽วน฼บี่ยง฼บน
มาตรฐาน  0.48 ฽ละค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด คือด฾านความง฽ายต฽อการ฿ช฾งานของระบบ ซึ่งมีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.39 ส฽วน
฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 0.63 
 
อภิปรายผล 
 1. ฿นด฾านความสามารถทํางานตามความต฾องการ ฼มื่อพิจารณาความพึงพอ฿จของผู฾฼ชี่ยวชาญ฽ละผู฾฿ช฾งาน
ระบบ ฼ช฽น ความสามารถ฿นการ฽สดงผลข฾อมูลทั่วเป ความสามารถ฿นการจัดการข฾อมูลทั้ง฼พิ่ม ฽ก฾เข ฽ละลบความรู฾ 
ความสามารถ฿นการ฽สดงความคิด฼ห็น฿นบทความ ความสามารถ฿นการสมัครสมาชิก ฽ละความสามารถ฿นการ
จัดการข฾อมูล฿นระบบ มีผลความพึงพอ฿จ฿นการ฿ช฾งานอยู฽฿นระดับดี ซึ่ง฼กิดจากการศึกษา฽ละออก฽บบระบบที่ตรง
กับความต฾องการของผู฾฿ช฾จริง ฽ต฽พบปใญหา฿นด฾านการค฾นหาข฾อมูลองคแความรู฾ ฼นื่องจาก฿นการจัดวาง฼มนูค฾นหา
ความรู฾นั้นเม฽ชัด฼จน฽ละเม฽฼หมาะสม ทํา฿ห฾ผู฾฿ช฾งานค฾นหาความรู฾เด฾ยาก ซึ่งอาจ฼ป็นข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการพัฒนาระบบ
ต฽อเป  
 2. ฿นด฾านหน฾าที่ของระบบ ฼มื่อพิจารณาผลการประ฼มินความพึงพอ฿จของผู฾฼ช่ียวชาญ฽ละผู฾฿ช฾งานระบบ 
฼ช฽น ความถูกต฾อง฿นการ฽สดงผลข฾อมูลทั่วเป ความถูกต฾อง฿นการจัดการข฾อมูลทั้ง฼พิ่ม ฽ก฾เข ฽ละลบความรู฾ ความ
ถูกต฾อง฿นการ฽สดงความคิด฼ห็น฿นบทความ ความถูกต฾อง฿นการสมัครสมาชิก ฽ละความถูกต฾อง฿นการจัดการข฾อมูล
฿นระบบ มีผลความพึงพอ฿จ฿นการ฿ช฾งานอยู฽฿นระดับดี ฼กิดจากผู฾พัฒนาเด฾ทําการทดสอบระบบ฿นทุก ๆ ด฾าน฽ละ
เด฾รับคํา฽นะนําจากผู฾ทดสอบ฽ล฾วเด฾นํามาปรับปรุง฽ก฾เข฿ห฾ระบบสามารถทํางานเด฾อย฽างถูกต฾อง 
 3. ฿นด฾านการ฿ช฾งานของระบบ ฼มื่อพิจารณาผลการประ฼มินความพึงพอ฿จของผู฾฼ช่ียวชาญ฽ละผู฾฿ช฾งาน
ระบบ ฼ช฽น ความง฽าย฿นการ฿ช฾งานของระบบ ความชัด฼จนของข฾อความที่฽สดงบนจอภาพ ความ฼หมาะสม฿นการ
฼ลือก฿ช฾ชนิด ขนาด สี ตัวอักษร ฽ละสีพื้นหลัง ฽ละความ฼หมาะสม฿นการวางตํา฽หน฽งของส฽วนประกอบต฽าง ๆ มีผล
ความพึงพอ฿จ฿นการ฿ช฾งานอยู฽฿นระดับดี ฼นื่องจาก฿นการออก฽บบหน฾าจอของระบบนั้น เด฾ทําการออก฽บบ฿ห฾มี
ความทันสมัยรองรับอุปกรณแทุกประ฼ภท (Responsive Web Design) ฼หมาะสมกับผู฾฿ช฾งาน มีการ฽บ฽งส฽วนของกลุ฽ม
ความรู฾ ข฽าวประชาสัมพันธแ ฽ละกิจกรรมอย฽างชัด฼จน ตัวอักษร฽ละสีของระบบมีความชัด฼จน฽ละ฼หมาะสม ฽ต฽มี
ข฾อบกพร฽อง฿นส฽วนของคําศัพทแของ฼มนูท่ี฿ช฾฼ป็นศัพทแ฼ฉพาะ ทํา฿ห฾ผู฾฿ช฾เม฽คุ฾น฼คย฽ละเม฽฼ข฾า฿จความหมายของ฼มนูของ
ระบบดังกล฽าว จํา฼ป็นต฾องมีการพัฒนา฽ละปรับปรุงคําศัพทแที่ผู฾฿ช฾สามารถ฼ข฾า฿จเด฾ง฽ายต฽อเป 
 4. ฿นด฾านความปลอดภัยของระบบ พิจารณาการประ฼มินความพึงพอ฿จของผู฾฼ช่ียวชาญ฽ละผู฾฿ช฾งาน
ระบบ ฼ช฽น การกําหนดรหัสผู฾฿ช฾ ฽ละรหัสผ฽าน฿นการตรวจสอบผู฾฼ข฾า฿ช฾ระบบ การกําหนดสิทธิการ฼ข฾า฿ช฾งานของผู฾฿ช฾
ทั่วเป ความถูกต฾องของการ฿ช฾งานของผู฾฿ช฾งาน฽ต฽ละกลุ฽ม ฽ละมีคําอธิบาย฼มื่อพบข฾อผิดพลาด฿นการ฿ช฾งาน มีผลของ
การประ฼มินความพึงพอ฿จอยู฽฿นระดับดี ฼นื่องจากระบบมีการกําหนดสิทธ์ิ฿นการ฼ข฾า฿ช฾ระบบอย฽างชัด฼จน ซึ่งผู฾฿ช฾งาน
สามารถล็อกอิน฼ข฾า฿ช฾ระบบ฽ละ฿ช฾งานตามสิทธิ์ นอกจากนั้นระบบยังมีการปูองกันข฾อความที่เม฽ ฼หมาะสม ฾ดย
บทความที่฽สดง฿นระบบต฾องเด฾รับการอนุมัติจากผู฾ดู฽ลระบบก฽อน 
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 5. ผลที่เด฾รับจาก฽นวคิด ทฤษฎี ฽ละงานวิจัยที่ผ฽านมา ฾ดยระบบการจัดการองคแความรู฾ที่เด฾ทําการนํา฼อา
฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฼ข฾ามาประยุกตแ฿ช฾฿นการจัดการ จัด฼ก็บรวบรวม ผลจากการ฿ช฾งานของผู฾ที่฼กี่ยวข฾ อง เด฾มีผล
ตอบรับกับการ฿ช฾งานระบบว฽า฼ป็นระบบที่มีประ฾ยชนแ ฿นการจัด฼ก็บข฾อมูลองคแความรู฾การปลูกข฾าวปลอดภัย สะดวก
฿นการ฼ข฾าถึง ฽ละสืบค฾นข฾อมูล เด฾ทุกที่ทุก฼วลาผ฽านระบบอิน฼ทอรแ฼น็ต มีการ฼ก็บฐานข฾อมูล฽บบยั่งยืนบนระบบ
คลาวดแ 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ฿นส฽วนของระบบที่พัฒนาขึ้นควรมีการจัดรูป฽บบการ฽สดงผล฾ครงสร฾าง฼ว็ปเซตแ฿ห฾฼ป็นมาตรฐานทั้ง
ระบบ ฽ละความปลอดภัย฿นการรักษาองคแความรู฾ที่เด฾มีการจัด฼ก็บเว฾฿นระบบ 
 2. ระบบควรมีการ฽จ฾ง฼ตือนเปยังผู฾ดู฽ลระบบว฽ามีการ฼พิ่มองคแความรู฾฿หม฽ ฼พื่อ฿ห฾ผู฾ดู฽ลระบบตรวจสอบ
ความรู฾฽ละอนุมัติ฿ห฾฽สดง฼ช฽นทางอี฼มล฼ป็นต฾น 
 3. ฿นการ฼ริ่ม฿ช฾งานระบบจัดการความรู฾นั้น ควร฿ช฾งาน฿นระยะ฼วลาหนึ่ง ฼พื่อทราบปใญหา฽ละความ
ต฾องการ฿ช฾งาน ฼พื่อ฿ห฾ผู฾฿ช฾งาน฼ข฾า฿ช฾ระบบ฼กิด฼ป็นฐานความรู฾ที่สามารถ฿ช฾งานเด฾จริง ฽ละ฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด฿นการ
฿ช฾งานระบบ ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการปรับปรุง฽ละพัฒนาระบบต฽อเป 
 4. องคแความรู฾ที่฼กิดจากการ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾฿นระบบ อาจจะด฾วยการ฽สดงความคิด฼ห็น฿นบทความ 
หรือการถามตอบนั้น ควรมีการสกัดออกมา฼ป็นองคแความรู฾฿หม฽ท่ีสามารถถ฽ายทอดออกมา฼ป็นลายลักษณแอักษร ฽ละ
สามารถนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพต฽อเป 
 5. ระบบจัดการความรู฾ด฾านการการผลิตข฾าวปลอดภัย฼ป็น฼พียง฼ครื่องมือ฿นการจัดการความรู฾ ฽ต฽
กระบวนการที่จะทํา฿ห฾฼กิดความรู฾นั้นต฾อง฼กิดจากการผลักดันของภาครัฐ฽ละ฼กิดจากความร฽วมมือของ฼ครือข฽ายกลุ฽ม
฼กษตรกรผู฾ผลิตข฾าวปลอดภัยอํา฼ภอ฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา ฼พื่อ฿ห฾฼กิด ฼ป็นองคแความรู฾สมัย฿หม฽ ที่
สามารถนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแเด฾จริง฿นลําดับต฽อเป 
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แนวทางการพัฒนาศักยภาพการจัดการการทํองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมแบบมีสํวนรํวมของคนในชมุชนท๎องถิ่น 
ในอําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา 

THE STUDY ON CULTURAL TOURISM POTENTIAL DEVELOPMENT GUIDELINE  WITH THE LOCAL 
COMMUNITY’S PARTICIPATION IN SUNGNOEN DISTRICT, NAKORNRATCHASIMA PROVINCE 

 
พรทิพย๑ รอดพ๎น1 วรอนงค๑ โถทองคํา1 นวินดา ซ่ือตรง2 และ พิมพ๑นภา รัตนจันทร๑2 

PORNTIP RODPON1 WORAANONG THOTONGKAM1 NAVINDA SERATRONG2  
AND PHIMNIPHA RATTANAJUN2 

1อาจารยแ สาขาวิชาการจัดการ 2อาจารยแ สาขาวิชาการตลาด คณะบริหารธรุกิจ  
มหาวิทยาลยั฼ทค฾น฾ลยรีาชมงคลอีสาน 

 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ 1) ฼พื่อศึกษาบริบทชุมชน บริบทด฾านการท฽อง฼ที่ยว ศักยภาพ฽ละการมีส฽วน
ร฽วม฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม ฽ละ2)฼พื่อศึกษา฽นวทางการพัฒนาศักยภาพการจัดการการท฽อง฼ที่ยว
฼ชิงวัฒนธรรม฽บบมีส฽วนร฽วมของคน฿นชุมชนท฾องถิ่น ฿นอํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัดนครราชสีมา ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัย 
คือ ประชาชน฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม อํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 1,537 คน ฾ดยการสุ฽ม
ตัวอย฽าง฿ช฾หลักความน฽าจะ฼ป็น (Probability Sampling) ด฾วยวิธีการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบง฽าย (Simple random 
sampling) จะเด฾กลุ฽มตัวอย฽างจํานวน 400 คน ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการทําวิจัย฼ป็น฽บบสอบถาม ฽ละวิ฼คราะหแข฾อมูล
฼ชิงปริมาณ ฾ดยการ฽จก฽จงความถี่ ร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละค฽าความ฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ส฽วนข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ฾ดย
การวิ฼คราะหแ฼นื้อหา(Content Analysis) ฽ละการตรวจสอบยืนยันผลการวิจัย ฾ดยการสัมภาษณแ฼ชิงลึก (In-dept-
Interview) ฾ดย฿ช฾฽บบสัมภาษณแ฽บบกึ่ง฾ครงสร฾าง (Semi Structured) พร฾อมทั้งจัดประชุมกลุ฽มย฽อย (Focus 
Group) 
 ผลการวิจัย พบว฽า 1) กลุ฽มตัวอย฽าง ประชาชน฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว มีความคิด฼ห็น฿นด฾านศักยภาพ฽ละการมีส฽วน
ร฽วม฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม ฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัดนครราชสีมา ภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก มี
ค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.08 ส฽วนรายด฾านพบว฽า ด฾านศักยภาพ฿นการจัดการ มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 3.96 ฽ละการมีส฽วนร฽วมของ
คน฿นชุมชน มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.20 2) ฽นวทาง การพัฒนาศักยภาพการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฽บบมี
ส฽วนร฽วมของคน฿นชุมชนท฾องถิ่น ฿นอํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัดนครราชสีมา ที่สําคัญ฿นด฾าน การบริหารจัดการ การ
฿ห฾บริการ฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ขนบธรรม฼นียมประ฼พณีท฾องถิ่น กิจกรรมการท฽อง฼ที่ยว ผลิตภัณฑแชุมชน ฾ดยมีหน฽วยงาน
ของรัฐ฼ป็น฽กนกลาง฿นการสร฾างการมีส฽วนร฽วม฿นชุมชนท฾องถิ่น฼พื่อการพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม 
คําสําคัญ : ศักยภาพของชุมชน, การมีส฽วนร฽วมของชุมชน, การท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม, การพัฒนาศักยภาพชุมชน,
 การจัดการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม 
 
ABSTRACT 
 This research aimed to study on the community and tourism contexts in potential 
cultural tourism management l guideline development with the participation of local community 
for the development in SungNoen district, Nakornratchasima Province. The research populations 
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were 1,537 people from the cultural tourism sources in SungNoen district, Nakornratchasima 
Province. The researcher applied probability sampling via simple random sampling where 400 
samples were used. The research instrument was the questionnaire. Quantitative data analysis 
was done via distribution of frequency; average and standard deviation while the qualitative data 
was analyzed via content analysis then the results were checked and confirmed by the in-depth 
Interview using the Semi Structured interview questionnaire and as the  Focus Group. 
 The research results showed that overall the sample group and people in the tourism 
sources had the opinion toward the potential and participation in the cultural tourism 
management in SungNoen district, Nakornratchasima Province at high level with the average of 
4.08. While in each aspect, the average of management potential was 3.96 and the average of 
community participation was 4.20. 2) The guideline for the development of potential for cultural 
tourism with the participation of local community in SungNoen district, Nakornratchasima 
Province in which important on the aspect of administration, service in the tourism sources, local 
tradition and custom, tourism activities, community products with the government units as the 
central core in forming the local community’s participation for the development of cultural 
tourism. 
Keywords : Community potential, Community participation, cultural tourism, community’s 
 potentialdevelopment, cultural tourism management  
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ฽ผนพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งชาติฉบับที่ 2 ข้ึนอยู฽กับปใจจัยหลายประการ ฾ดย฼ฉพาะการมีส฽วนร฽วมของทุก
ภาคส฽วน฿นการวางน฾ยบายการ฿ช฾ทรัพยากร฽ละงบประมาณที่฼กี่ยวข฾อง ฼พื่อพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว฿ห฾฼ป็นเปอย฽างมี
ส฽วนร฽วม ทั้ง฿นระดับ฼ขตพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว ระดับกลุ฽มจังหวัด ฽ละท฾องถิ่น  ฽ละการ฿ช฾กลเกภาคี฼ครือข฽ายต฽างๆ  
ที่฿ห฾ความสําคัญกับความร฽วมมือภาครัฐ฽ละประชาชน ฾ดยมีกระบวนการขับ฼คลื่อน฿น฽ต฽ละระดับ เม฽ว฽าจะ฼ป็น การ
ดํา฼นินงานระดับน฾ยบาย ระดับพื้นท่ี ฽ละระดับชุมชน สําหรับระดับชุมชนนั้น หน฽วยงาน฿นระดับพื้นที่฽ละระดับที่
฼กี่ยวข฾องจะต฾อง฿ห฾การสนับสนุน฿ห฾ภาคประชาชน฽ละชุมชน฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการพัฒนาการท฽อง฼ที่ยวของ
ประ฼ทศ฿นบริบทท่ี฼หมาะสม ฾ดย฼ฉพาะการพัฒนา฾ครงสร฾างพื้นฐาน฽ละสิ่งอํานวยความสะดวกด฾านการท฽อง฼ที่ยวที่
สอดรับกับวิถีชุมชนท฾องถิ่นผ฽านกระบวนการจัดทํา฽ผนขับ฼คลื่อนระดับชุมชน ทั้งนี้ การ฼ข฾ามามีส฽วนร฽วมของชุมชน
฽ละภาค฼ครือข฽ายประชาชน฼จ฾าของพื้นที่จะช฽วย฼พิ่ม฼อกลักษณแ฽ละความ฼ป็นเทย฿ห฾กับประสบการณแการท฽อง฼ที่ยว 
฽ละ฼ป็นการกระจายรายเด฾จากการท฽อง฼ที่ยวสู฽ประชาชนอย฽าง฽ท฾จริง (สํานักงานปลัดกระทรวงการท฽อง฼ที่ยว฽ละ
กีฬา,2560)  
 การท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฿นชุมชนท฾องถิ่นนั้น พื้นที่฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวนั้นต฾องมีศักยภาพ฽ละมีความ
พร฾อม฿นการตอบสนองความต฾องการของนักท฽อง฼ที่ยว จึงจํา฼ป็นอย฽างยิ่งต฽อการนําทุนของท฾องถิ่นมาปรับ฿ช฾฼พื่อ฿ห฾
ก฽อ฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด ฽ละเม฽฼กิดผลกระทบต฽อด฾านต฽าง ๆ ฾ดยการนําทุนของท฾องถิ่นมาต฽อยอดจากสิ่งที่มีอยู฽฼ดิ ม 
฼พื่อ฼ป็นการหาจุด฼ด฽นท่ี฽ตกต฽าง ฼ป็น฼อกลักษณแ฼ฉพาะท฾องถิ่น ฾ดยผ฽านกระบวนการคิดอย฽างสร฾างสรรคแ฿ห฾ ฼กิดขึ้นเด฾ 
฽ละประสบความสํา฼ร็จนั้น จํา฼ป็นต฾องมีความสอดคล฾องกับสิ่งที่นักท฽อง฼ที่ยวต฾องการ หรือ฿ห฾ ความสําคัญกับ฽หล฽ง
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ท฽อง฼ที่ยว รวมเปถึงประสิทธิภาพการดาํ฼นินงานภาย฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว (Griffin & Edwards, 2012) ซึ่งสิ่งท่ีสามารถ
ตอบสนองต฽อความต฾องการของนักท฽อง฼ที่ยวเด฾นั้น จะสามารถส฽งผล฿ห฾ นักท฽อง฼ที่ยวยินดีที่จะจ฽าย฼พื่อประสบการณแ
ที่นักท฽อง฼ที่ยวต฾องการหรอืสิ่งที่นักท฽อง฼ที่ยวจะเด฾รบั (Kim, Cheng and O’Leary, 2007; Mourato, Ozdemiroglu, Hett 
& Atkinson, 2004) ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งความ สะดวกสบาย฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว นอกจากนี้การจัดการการท฽อง฼ที่ยว
สําหรับชุมชน฼ป็นส฽วนหน่ึงที่ช฽วยกระจาย รายเด฾฿ห฾฽ก฽คน฿นพื้นที่ที่฼กี่ยวข฾องกับการท฽อง฼ที่ยวซึ่ง฼ป็นเปตามน฾ยบาย
ของกรมการท฽อง฼ที่ยว฽ละกีฬา (Ministry of Tourism and Sports. Tourism Policy, 2015) 
 การพัฒนาศักยภาพการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฼พื่อรองรับ฽ผนพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม   จึงมี
ความสัมพันธแกับคน฿นชุมชนซึ่งคน฿นชุมชนท฾องถิ่น฼ป็นตัวขับ฼คลื่อนการพัฒนาการจัดการการท฽อง฼ที่ยว ที่สําคัญ
หากชุมชนเม฽มีส฽วนร฽วมการพัฒนาบริหารจัดการการท฽อง฼ที่ยวคงเม฽ประสบผลสํา฼ร็จ  ฿นขณะ฼ดียวกันยัง฼ป็นการ
สร฾าง฿ห฾ชุมชน฼กิดความ฼ข฾ม฽ข็ง  สมัครสมานสามัคคี ภาย฿ต฾การพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว฽บบมีส฽วนร฽วม ฾ดยที่นํา฼อาวิถี
ชีวิตประ฼พณี฽ละวัฒนธรรมที่ทําการสืบทอดจากบรรพบุรุษหลายต฽อหลายรุ฽น หลายสมัย ออกมา฼ผย฽พร฽฿ห฾กับ
นักท฽อง฼ที่ยวเด฾ชม฽ละสัมผัสอย฽างครบถ฾วนสมบูรณแ  คงอยู฽฽ละสามารถยืนหยัดต฽อเป฿นภาวการณแที่฼ปลี่ยน฽ปลง
฽ละควบคู฽กับคน฿นชุมชนทุกยุคทุกสมัย฼ช฽น฼ดียวกัน การพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรมภาย฿ต฾การมีส฽วนร฽วมของ
คน฿นท฾องถิ่นนั้น มีความสําคัญอย฽างยิ่งต฽อการพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว฿นประ฼ทศเทย 
 อํา฼ภอสูง฼นิน ฼ป็นส฽วนหนึ่งของจังหวัดนครราชสีมา ฼ป็น฼มือง฼ก฽าที่สร฾างขึ้น฿นสมัยขอม ฼ข฾ามา฼ป็น฿หญ฽฿น
฽ผ฽นดินท่ีราบสูง฽ห฽งนี้ ฾ดยมี฼มือง฼ก฽าสอง฼มืองคือ ฼มือง฼สมา ฽ละ฼มือง฾คราฆปุระ ท่ีมาของช่ือ คําว฽า สูง฼นิน ฼ป็นคํา
฼รียกตามลักษณะ฽ละภูมิประ฼ทศ มีการสร฾างทางรถเฟ สายกรุง฼ทพ ฯ – นครราชสีมา ฽ละทางรถเฟผ฽าน฼ข฾าสูง฼นิน
อัน฼ป็นชุมชน฿หญ฽ ทํา฿ห฾฼ส฾นทางคมนาคมระหว฽างบ฾านสูง฼นินกับตัวจังหวัดนครราชสีมาสะดวกสบาย มีคําขวัญ
ประจําอํา฼ภอว฽า ถ่ิน฼ดิม฾คราช พระพุทธเสยาศนแศิลา ธรรมจักรล้ําค฽า ปราสาทหิน฾บราณ ส฾ม฾อหวานรสดี ประ฼พณี
กิน฼ข฽าค่ํา ฽ดนธรรมวะภู฽ก฾ว อํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัดนครราชสีมา มี฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรมที่มีช่ือ฼สียง ฼ช฽น 
ธรรมจักร฼สมารามปราสาท฾นนกู฽ ปราสาท฼มือง฼ก฽า ปราสาท฼มือง฽ขก ฼มือง฼สมา ฼ป็นต฾น ฾ดยมีนักท฽อง฼ที่ยวทั้งคน
฿นอํา฼ภอ ฿นจังหวัด ต฽างจังหวัดที่฼ข฾ามาท฽อง฼ที่ยว ฼รียนรู฾฽ละสัมผัสกับคุณค฽าทางประวัติศาสตรแ ทางวัฒนธรรม ฽ละ
รูป฽บบทางศิลปกรรมอย฽างต฽อ฼นื่องตลอดทั้งปี 
 จะ฼ห็นเด฾ว฽าอํา฼ภอสูง฼นินมีศักยภาพทางด฾าน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรมสูง ซึ่งจะส฽งผล฿ห฾฼กิดการพัฒนา
฽ละความ฼จริญสู฽ชุมชนรอบ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽ละ฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นิน มาจนถึงภาย฿นจังหวัดนครราชสีมา ฽ต฽ปใจจุบัน
นักท฽อง฼ที่ยว฼ริ่มลดน฾อยลง ฽ละการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฿นอํา฼ภอสูง฼นินขาดการพัฒนาอย฽างต฽อ฼นื่อง อีกท้ังจากการ
ที่เด฾ลงเปยัง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฿นชุมชน ทํา฿ห฾พบกับปใญหา฿น฼รื่ องของการมีส฽วนร฽วมของประชาชน฿น
ชุมชน สา฼หตุ฼กิดจากการที่ประชาชนเม฽ค฽อยมี฼วลาว฽าง฼นื่องจากต฽างก็ต฾องทํางานหา฼ลี้ยงครอบครัว จึง฼ป็น฼รื่องที่
ยากที่จะทํา฿ห฾คน฿นชุมชน฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นกิจกรรมพร฾อมๆ กัน ส฽วน฿หญ฽จะ฼ป็นกลุ฽มผู฾สูงอายุ฿นชุมชนที่฼ข฾ามามี
ส฽วนร฽วม฿นการจัดกิจกรรม ส฽งผล฿ห฾฼กิดการพัฒนายังเม฽มีประสิทธิภาพ฼นื่องจากขาดความร฽วมมือของคน฿นชุมชน
฽ละท฾องถิ่น฿นการพัฒนาการท฽อง฼ที่ยวอํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัดนครราชสีมา  
 จากความ฼ป็นมา฽ละความสาํคัญดงักล฽าวคณะผู฾วิจัยจึงเด฾จัดทํา฾ครงการ การวิจัย฼รื่อง ฽นวทางการพัฒนา
ศักยภาพการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฽บบมีส฽วนร฽วมของคน฿นชุมชนท฾องถิ่น฼พื่อการพัฒนา ฿นอํา฼ภอสูง
฼นิน จังหวัดนครราชสีมา ฼พื่อ฼ป็นการการ฽ก฾ปใญหาการบริหารจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฾ดยชุมชนท฾องถิ่น
฽บบมีส฽วนร฽วม ฽ละ฼ป็นการตอบสนองความต฾องการของชุมชนท฾องถิ่น฽ละการพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฿ห฾
มีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ฽ละยั่งยืน อันจะนําเปสู฽การพัฒนาคุณภาพชีวิต฿ห฾คน฿นชุมชนท฾องถิ่นสังคม฽ละ
ประ฼ทศชาติต฽อเป 
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วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาบริบทชุมชน฽ละบริบทด฾านการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรมของอํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัด
นครราชสีมา 
 2. ฼พื่อศึกษาศักยภาพการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรมของชุมชน฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัด
นครราชสีมา 
 3. ฼พื่อศึกษาการมีส฽วนร฽วมการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรมของชุมชน ฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัด
นครราชสีมา 
 4. ฼พื่อหา฽นวทางการพัฒนาศักยภาพการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฽บบมีส฽วนร฽วมของคน฿น
ชุมชนท฾องถิ่น ฿นอํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัดนครราชสีมา 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 ผู฾วิจัยเด฾มีการศึกษาทั้ง฿น฼ชิงคุณภาพ฽ละ฿น฼ชิงปริมาณประกอบกัน ฾ดย฿น฼ชิงคุณภาพจะมีการศึกษา 
บริบทชุมชน บริบทด฾านการท฽อง฼ที่ยว ข฾อมูล฼กี่ยวกับศักยภาพ฼บื้องต฾นของชุมชน การมีส฽วนร฽วม฿นชุมชน ปใญหา
฽ละอุปสรรค฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยว  ฼พื่อพัฒนาเปสู฽฽บบสอบถาม฼ชิงปริมาณ ด฾านศักยภาพ การมีส฽วนรวมของ
คน฿นชุมชน ฽ละนําข฾อมูลมาวิ฼คราะหแ฼นื้อหา฿น฼ชิงคุณภาพ ตามกรอบ฽นวคิด฿น ภาพท่ี 1 
 

 
 
ภาพที ่1 กรอบ฽นวคิดการวิจัย 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. ศักยภาพของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว หมายถึง ความพร฾อมของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฿นพื้นที่ที่฼อื้ออํานวยต฽อการ
ดํา฼นินการจัดการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว การพัฒนา การปรับปรุง หรือการทํา฿ห฾฼กิดความ฼ปลี่ยน฽ปลง รวมถึงความ
น฽าสน฿จของท฾องถิ่นนั้นว฽ามี฼พียงพอต฽อการดึงดูด฿จนักท฽อง฼ที่ยว฿ห฾ตัดสิน฿จ฼ดินทางเปยัง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวนั้น ฾ดย

ศึกษาบริบทชุมชน / ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว
อํา฼ภอสูง฼นิน 

ศึกษาปใญหาอุปสรรค/ศักยภาพ/การมีส฽วนร฽วม
฿นการจัดการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม 

 
เก็บข๎อมลูเชิงปริมาณ (ศักยภาพ฽ละการมีส฽วนร฽วม฿นการท฽อง฼ที่ยว) 
ศักยภาพการมีสํวนรํวมของชุมชน 
- ด฾านการบริหารจัดการ - ด฾านการวาง฽ผน 
- ด฾านการรองรับของ฽หล฽งท฽อง฼ทีย่ว - ด฾านการดํา฼นินการจดัการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 
- การ฿ห฾บริการของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว - ด฾านการรับ฽ละ฽บ฽งปในผลประ฾ยชนแ 
- การดึงดูด฿นของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว - ด฾านการติดตาม฽ละประ฼มินผล 

สร฾าง฽นวทางการพัฒนาศักยภาพการจัดการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฽บบมีส฽วนร฽วม 

คืนข฾อมูล สนทนากลุ฽ม สมัภาษณแ฼ชิงลึก กระบวนการมสี฽วนร฽วม  
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พิจารณาศักยภาพ฿นด฾านต฽างๆ ประกอบด฾วย ศักยภาพด฾านการบริหารจัดการ การรองรับของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว การ
฿ห฾บริการของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว การดึงดูด฿จของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 
 2. การมีส฽วนร฽วม หมายถึง การที่ประชาชน฼จ฾าของพื้นที่ หรือคน฿นชุมชนเด฾฼ข฾าร฽วม฽สดงความคิด฼ห็น 
วาง฽ผน ตัดสิน฿จ ปฏิบัติงาน ตลอดจนการเด฾รับประ฾ยชนแจากกิจกรรมต฽าง ๆ ที่฼ป็นสิ่งที่฼กิดจากความคิดของกลุ฽ม
฽ละ฼ป็นการปฏิบัติที่ริ฼ริ่ม฾ดยประชาชนคน฿นชุมชน 
 3. การท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม หมายถึง การ฼ดินทาง฼พื่อพักผ฽อนหย฽อน฿จหรือ฼พื่อความสนุกสนาน
ตื่น฼ต฾นหรือ฼พื่อหาความรู฾฼ป็นการศึกษาหาความรู฾฿นพ้ืนท่ีหรือบริ฼วณที่มีคุณลักษณะที่สําคัญทางประวัติศาสตรแ฽ละ
วัฒนธรรม มีการบอก฼ล฽า฼รื่องราว฿นการพัฒนาทางสังคม฽ละมนุษยแผ฽านทางประวัติศาสตรแอัน฼ป็นผล฼กี่ยว฼นื่องกับ
วัฒนธรรม องคแความรู฾ ฽ละการ฿ห฾คุณค฽าของสังคม ฾ดยสถาปใตยกรรมที่มีคุณค฽าหรือสภาพ฽วดล฾อมอย฽างธรรมชาติ 
ที่สามารถ฽สดงออก฿ห฾฼ห็นถึงความสวยงาม฽ละประ฾ยชนแที่เด฾รับจากธรรมชาติ สามารถสะท฾อน฿ห฾฼ห็นถึงสภาพชีวิต
ความ฼ป็นอยู฽ของคน฿น฽ต฽ละยุคสมัยเด฾฼ป็นอย฽างดี  เม฽ว฽าจะ฼ป็นสภาพทาง฼ศรษฐกิจ สังคม หรือขนบธรรม฼นียม
ประ฼พณี 
 4. การจัดการ หมายถึง กระบวนการที่จะทํา฿ห฾ชุมชนบรรลุ฼ปูาหมายอย฽างมีประสิทธิภาพ฽ละ
ประสิทธิผล ฾ดยผ฽านกระบวนการวาง฽ผน การจัดองคแการ การชักนํา การควบคุม ฿นกิจกรรมหรือทรัพยากรของ
ชุมชนอย฽างมีประสิทธิภาพ 
 5. ชุมชน หมายถึง ชุมชน฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางวัฒนธรรม฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นิน ประกอบด฾วย ตําบล฼สมา 
฽ละตําบล฾คราช จังหวัดนครราชสีมา 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฽บบผสมผสาน (Mixed Method Approach) ฾ดยดํา฼นินการวิจัย฼ป็น 2 
ขั้นตอน คือ  
 ขั้นตอนท่ี 1 ศกึษาข฾อมูลทั่วเปของชุมชน฽ละ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม จาก฼อกสารข฾อมูลต฽าง ๆ  การ
สัมภาษณแ สอบถาม สัง฼กต ฽ละสร฾าง฽บบสอบถาม฼พื่อ฼ก็บข฾อมูล฼ชิงปริมาณ ฾ดย฽บ฽ง฼ป็น 2 ข้ันตอนย฽อย  
 1. ศึกษาข฾อมูลจาก฼อกสาร ทฤษฎี งานวิจัย การสอบถาม  สัมภาษณแ กับประชากร฿นชุมชนรอบ฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นิน จํานวน 2 ตําบล 3 หมู฽บ฾าน คือ หมู฽บ฾าน฽ก฽นท฾าว หมู฽บ฾านคลองขวาง 
ตําบล฼สมา ฽ละ หมู฽บ฾าน฼มือง฼ก฽า  หมู฽บ฾านกกกอก  ตําบล฾คราช  ฽ล฾วนําข฾อมูลที่เด฾มาวิ฼คราะหแ฼นื้อหา฽ล฾วนําข฾อมูล
มาสร฾างกรอบคําถามกรวิจัย฿นขั้นตอนต฽อเป  
 2. สอบถามความคิด฼ห็นของกลุ฽มตัวอย฽าง฿นชุมชน ด฾านศักยภาพ฽ละการมีส฽วนร฽วม฿นการจัดการ
ท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฿นชุมชน ฾ดย 
  2.1 ประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัย คือ ประชาชน฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิง
วัฒนธรรม อํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 1,537 คน ฾ดยการสุ฽มตัวอย฽าง฿ช฾หลักความน฽าจะ฼ป็น  
(Probability Sampling) ด฾วยวิธีการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบง฽าย (Simple random sampling) จะเด฾กลุ฽มตัวอย฽าง
จํานวน 400 คน 
  2.2 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย คือ฽บบสอบถามสร฾าง฼ครื่องมือวัด ฽ละหาคุณภาพของ฼ครื่องมือวัด 
฼พื่อ฿ห฾เด฾฼ครื่องมือที่มีคุณภาพ ฽ละสามารถนําเป฿ช฾กับกลุ฽มตัวอย฽างเด฾จริง ฾ดยสร฾าง฽บบสอบถาม฼ป็น฽บบ
฼ลือกตอบ (Check list) ฾ดยวัด฼นื้อหา ด฾านศักยภาพ฽ละด฾านการมีส฽วนร฽วม฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยว 
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  2.3 นําข฾อมูลที่เด฾มาวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงปริมาณ ฾ดยการ฽จก฽จงความถี่ ร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละค฽า
ความ฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 
 ขั้นตอนท่ี 2 ศึกษาด฾านศักยภาพ฽ละการมีส฽วนร฽วม฿นการจัดการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฿นชุมชน ฾ดยการ
สนทนากลุ฽ม (Focus group) 
 1. คณะผู฾วิจัยคัด฼ลือกผู฾฿ห฾ข฾อมูล฽บบ฼จาะจง (Purposive sampling) ฼ป็นกลุ฽มผู฾นําชุมชน จํานวน 6 
ท฽าน กลุ฽มอาชีพ฿นชุมขนจํานวน 3 กลุ฽มๆ ละ 3 คน ประชาชนทั่วเป จํานวน 9 คน ตัว฽ทนหน฽วยงานราชการ
ท฾องถิ่น จํานวน 3 คน 
 2. ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัยคือ การจดบันทึกการสนทนากลุ฽ม (Focus group) จาก฽บบสัมภาษณแกึ่ง
฾ครงสร฾าง (Semi-structured or guided interviews) 
 3. การ฼ก็บข฾อมูลผ฽านผู฾฽ทนชุมชน฿น 3 หมู฽บ฾าน หมู฽บ฾านละ 9 คน รวมทั้งสิ้น 27 คน ผ฽านการสนทนา
กลุ฽ม฾ดยการบันทึกข฾อมูล฼ป็นความ฼รียง฽ละนําข฾อมูลที่เด฾จากการ฼ก็บรวบรวมมาจัดหมวดหมู฽  
 4. วิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิง฼นื้อหา฾ดยการจํา฽นกชนิดข฾อมูล (Typological Analysis) ฽ละตรวจสอบข฾อมูล
฽บบสาม฼ส฾า (data triangulation) จากวิธี3 วิธี คือการศึกษา฼อกสารการสัง฼กต ฽ละการสัมภาษณแผู฾วิจัยตรวจสอบ
ข฾อมูลการสัมภาษณแ฾ดย฿ช฾ คําถาม฼ดิมถามซ้ํามากกว฽า1 ครั้ง กับบุคคลสถานที่฽ละ฼วลาที่฽ตกต฽างกัน (สุภางคแ , 
2553)  
 
ผลการวิจัย 
 1) บริบทชุมชน จากการศึกษาพบวํา อํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัดนครราชสีมา ฼ป็นอํา฼ภอหนึ่งที่มี฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยวทางวัฒนธรรม฿นชุมชน฼ป็นจํานวนมาก ครอบคลุมหลายหมู฽ภาย฿นอํา฼ภอ ผู฾วิจัยจังเด฾มีการสรุปข฾อมูล
฼กี่ยวกับบริบทชุมชน฽ละบริบทด฾านการท฽อง฼ที่ยว ของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางวัฒนธรรม฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นิน ที่ผู฾วิจัยเด฾
ทําการศึกษา ประกอบด฾วย ฼มือง฼สมา , วัดธรรมจักร฼สมาราม (พระพุทธรูปปางเสยาสนแ ฽ละธรรมจักรศิลา) ฼มือง
฾บราณตําบล฾คราช (ปราสาท฾นนกู฽ , ปราสาท฼มือง฽ขก ฽ละ ปราสาท฼มือง฼ก฽า)  
  บริบทชุมชน฽ละบริบทด฾านการท฽อง฼ที่ยว ฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ ฿นอํา฼ภอสูง฼นิน จาก
ข฾อมูล฼บื้องต฾นจะ฼ห็นเด฾ว฽ามี฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางวัฒนธรรม฼ป็นจํานวนมาที่ควรค฽า฽ก฽การส฽ง฼สริม สําหรับ฿นด฾าน
บริบทชุมชน คน฿นชุมชน฾ดยรอบ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ฿น฽ต฽ละพื้นที่ส฽วน฿หญ฽฼ป็นคนพื้นถิ่น฿นที่อาศัยอยู฽฿นบริ฼วณรอบ
฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวตั้ง฽ต฽สมัยปูุย฽าตายาย ฾ดยรอบส฽วน฿หญ฽฼ป็นชุมชนชนบท มีความ฼อื้ออารี ช฽วย฼หลือซึ่งการ฽ละกัน 
฿ห฾ความสําคัญกับประ฼พณีวัฒนธรรมท฾องถิ่นที่ถือปฏิบัติกัน฼ป็น฼วลานาน อีกทั้งยัง฿ห฾ความสําคัญกับ฾บราณสถาน 
฾บราณวัตถุภาย฿นท฾องถิ่น ฿ห฾ความสน฿จ฽ละความร฽วมมือ฿นกิจกรรมของชุมชน฼ป็นอย฽างดี 
  นอกจากนี้จากการศึกษา฼ชิงคุณภาพด฾วยการสัมภาษณแ การสนทนากลุ฽ม คณะผู฾วิจัยยังเด฾มีการสรุป
ข฾อมูล฿นประ฼ด็นต฽าง ๆ ฼กี่ยวกับจุด฼ด฽นของอํา฼ภอสูง฼นิน฿นด฾านการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฽ละปใญหา
฽ละอุปสรรค฽ละศักยภาพการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม ดังนี ้
 จุด฼ด฽นของอํา฼ภอสูง฼นิน฿นด฾านการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม 
 1. อํา฼ภอสูง฼นินมี฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรมที่มีคุณค฽า จํานวนมาก เม฽ว฽าจะ฼ป็น ฼มือง฼สมา 
พระพุทธรูปปางเสยาสนแ ธรรมจักรศิลา ฼มือง฾บราณตําบล฾คราช ปราสาท฾นนกู฽ ปราสาท฼มือง฽ขก ฽ละ ปราสาท
฼มือง฼ก฽า ที่ควร฽ก฽การอนุรักษแ฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด 
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 2. อํา฼ภอสูง฼นินมีวัฒนธรรมประ฼พณีที่มีคุณค฽า เด฾฽ก฽ งานประ฼พณีกิน฼ข฽าค่ํา บริ฼วณปราสาท฼มือง฽ขก 
ที่ถือ฼ป็นวิถีชีวิตของชาว฾คราช งานประ฼พณีลอยกระทง “พระประทีปพระราชทาน” บริ฼วณคู฼มือง฼สมา ที่สืบทอด
มา฼ป็น฼วลานาน ฽ละควรค฽า฽ก฽การอนุรักษแ฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾฼กิดความยั่งยืน 
 3. คน฿นชุมชนบริ฼วณรอบ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽ละบริ฼วณ฿กล฾฼คียง฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นิน มีความ฼ป็นชุมชน
ชนบทมีความรักความสามัคคี ฽ละความ฼อื้ออาทรต฽อกัน ฿ห฾ข฾อ฽นะนํา฽ละ฿ห฾การสนับสนุนการการจัดกิจกรรมต฽าง ๆ 
ที่฼ป็นการพัฒนาชุมชน ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฿นชุมชน  
 4. องคแกรชุมชนมีศักยภาพ฿นการ฿ห฾การสนับสนุน฽ละส฽ง฼สริม฿นการจัดกิจกรรมต฽าง ๆ ฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 
รวมทั้งมีความสามารถ฿นการสนับสนุนงบประมาณ฽ละสิ่งต฽างๆ ท่ีจะ฼กิดประ฾ยชนแต฽อชุมชน 
 5. ด฾านผู฾นําชุมชน ผู฾นําชุมชน เม฽ว฽าจะ฼ป็นกํานัน ผู฾฿หญ฽บ฾าน ประธานชุมชน ประธานวัฒนธรรม มีการส฽ง฼สริม
฿ห฾ชุมชนมีการจัดกิจกรรมต฽าง ๆ ฾ดยการ฿ช฾ประชาชน฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฾ดยวิธีการต฽างๆ ฼ช฽น ประชาสัมพันธแ ประชุม
ชาวบ฾าน ส฽งหนังสือ฼วียน ฼ป็นต฾น 
 6. ด฾าน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฿นชุมชน ฼ป็นสถานท่ีที่ชุมชน฿ห฾ความหวง฽หน฽ละ฿ห฾ความสําคัญ฿นการทํานุบํารุง
฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฿ห฾อยู฽฿นสภาพดี  
 7. สินค฾าของที่ระลึก฿นชุมชน ปใจจุบันมีการรวมกลุ฽มอาชีพ฿นชุมชนที่ชัด฼จน มีการพัฒนาสินค฾าชุมชน
หลายชนิด ฼ช฽น การสานตะกร฾า การทําอาหาร 
 ปใญหา฽ละอุปสรรค฽ละศักยภาพการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม  
 1. ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ป็น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางวัฒนธรรม ปใจจุบัน อยู฽฿นการดู฽ลของกรมศิลปากร ซึ่ง฿นการ
ดํา฼นินการต฽าง ๆ ที่฼กี่ยวกับ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวจํา฼ป็นต฾อง฽จ฾งหน฽วยงานหลักที่รับผิดชอบ฿ห฾ทราบ ฿นบางครั้งคน฿นชุมชน
เม฽กล฾าดํา฼นินกิจกรรมต฽าง ๆ ฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ฼พราะมีความ฼ข฾า฿จว฽ามีขั้นตอน฿นการติดต฽อประสานงานที่ยุ฽งยาก
มาก฼กินเป 
 2. คน฿นชุมชนบางกลุ฽ม มีหน฾าที่การปฏิบัติงานประจํา ทํา฿ห฾เม฽มีความสะดวกมาร฽วมกิจกรรมของชุมชนเด฾ 
อีกทั้งกลุ฽มดังกล฽าวยัง฼ป็นกลุ฽มที่มีศักยภาพ฿นการพัฒนาการท฽อง฼ที่ยว฿นชุมชนอีกด฾วย 
 3. หน฽วยงานราชการที่รับผิดชอบ฾ดยตรงต฽อชุมชน มีความพร฾อม฿นการประสานงานส฽วนต฽าง ๆ ฽ต฽บางครั้ง
ด฾วยความที่฼ป็นหน฽วยงานราชการ การดํา฼นินการอาจ฼กิดความล฽าช฾า อีกท้ัง ต฾องมีการวาง฽ผนการดํา฼นินการต฽าง ๆ 
ล฽วงหน฾า เม฽สามารถประสานงานเด฾ทันที 
 4. ด฾านการอนุรักษแวัฒนธรรมประ฼พณีของชุมชน ฿นบางครั้ง฼มื่อชุมชนของความร฽วมมือ฿นการร฽วม
อนุรักษแวัฒนธรรมประ฼พณี ยังมีบางส฽วนเม฽฿ห฾ความร฽วมมือ ทํา฿ห฾กิจกรรมทางวัฒนธรรมประ฼พณีที่ดํา฼นินการยังเม฽
มีความสมบูรณแ฼ท฽าที่ควร 
 5. ด฾านผู฾นําชุมชน ผู฾นําชุมชนมีความพร฾อม฿นการ฿ห฾ข฾อมูลด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿นชุมชน ฽ต฽฿นบางครั้งด฾วย
ภารกิจท่ีมีจํานวนมาก อาจเม฽มีพร฾อม฿นการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรม ประกอบกับมีการ฿ห฾ประชาชน฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการ
ตัดสิน฿จ฼กี่ยวกับการท฽อง฼ที่ยว฿นชุมชนยังมีปใญหาอยู฽บ฾าง ฼นื่องจากผู฾นําชุมชนรับน฾ยบายจากหน฽วยงานของรัฐหรือ
องคแกรชุมชน฼ร฽งด฽วน ฽ล฾วประสานงานต฽อทันที ทํา฿ห฾บางครั้งเม฽สามารถสร฾างการมีส฽วนร฽วมกับชาวบ฾าน฿นชุมชนเด฾ 
 6. ด฾านบทบาทหน฾าท่ี฽ละน฾ยบายขององคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น อาจทํา฿ห฾฼กิดการมีส฽วนร฽วม฿นชุมชน
น฾อย การประชาสัมพันธแยังเม฽มาก฼ท฽าที่ควร รวมถึงการประสานงานกับส฽วนงานราชการด฾วยกัน฼กิดความล฽าช฾า  
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 7. ด฾าน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฿นชุมชน ปใจจุบัน฼กิดปใญหาหลายประการ จากท่ีเด฾กล฽าวมาข฾างต฾น คือ ฼ป็น฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยวทางวัฒนธรรม฾บราณ ฽ต฽ปูายบอกประวัติของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวยังเม฽มีความพร฾อม ประกอบกับ
สาธารณูป฾ภคพื้นฐานของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวบางจุดยังเม฽สะดวก฼ท฽าที่ควร สินค฾าของที่ระลึกยังเม฽เด฾รับการส฽ง฼สริม฽ละ
สนับสนุน฾ดย฼ฉพาะสถานท่ี฿นการจัดจําหน฽าย  
 8. การมีส฽วนร฽วม฿นการดํา฼นินกิจกรรมของกลุ฽ม ฿นกรณีที่กลุ฽มมีการดํา฼นินกิจกรรม คน฿นชุมชนบางส฽วน
เม฽พร฾อม฿นการมีส฽วนร฽วม฿นกิจกรรมบางกิจกรรม อาจทํา฿ห฾เม฽฼กิดความต฽อ฼นื่อง฿นการดํา฼นินการเด฾ 
 2) ศักยภาพการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรมของชุมชน฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัดนครราชสีมา 
พบว฽า (ตารางที่ 1) 
 
ตารางที่ 1 ฽สดงค฽า฼ฉลี่ย฽ละค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน฼กี่ยวกับศักยภาพการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม 
 ฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัดนครราชสีมา 

ศักยภาพแหลํงทํองเท่ียวทางวัฒนธรรม X  S.D ระดับศักยภาพ 
1. ด฾านการบริหารจัดการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม 
2. ด฾านการรองรับ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม 
3. ด฾านการ฿ห฾บริการของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม 
4. ด฾านการดึงดูด฿จของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม 

4.05 
4.08 
4.05 
3.67 

0.63 
0.66 
0.79 
0.65 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 3.96 0.64 มาก 
 
 จากตาราง พบว฽า กลุ฽มตัวอย฽าง฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม ส฽วน฿หญ฽ มีความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับศักยภาพ
การจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม ฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัดนครราชสีมา ภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก มีค฽า฼ฉลี่ย
฼ท฽ากับ 3.96 ฼มื่อพิจารณารายด฾าน พบว฽า กลุ฽มตัวอย฽าง฼ห็นการมีศักยภาพด฾านการรับรอง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิง
วัฒนธรรม฿นชุมชนมากที่สุด มีค฽า฼ฉลี่ย ฼ท฽ากับ 4.08 รองลงมา คือด฾านการบริหารจัดการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิง
วัฒนธรรม กับ ด฾านการ฿ห฾บริการของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากัน คือ 4.05 ฽ละ การดึงดูด฿จของ
฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม มีค฽า฼ฉลี่ย ฼ท฽ากับ 3.67 ตามลําดับ 
 นอกจากนี้จากการศึกษา฼ชิงคุณภาพด฾วยการสัมภาษณแ การสนทนากลุ฽ม ยังพบว฽า ศักยภาพ฿น฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรมที่มีความพร฾อม฿นระดับมาก ทั้ง฿นด฾านการบริหารจัดการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว การรองรับ
นักท฽อง฼ที่ยวของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว การ฿ห฾บริการกับนักท฽อง฼ที่ยว ฽ละการดึงดูด฿จของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ซึ่งศักยภาพ
ของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว จะ฼ห็นว฽าชุมชนจะมีการรวมกลุ฽มกัน฼พ่ือทํากิจกรรมทางวัฒนธรรมประ฼พณี ส฽ง฼สริมประ฼พณีที่
สืบทอดกันมายาวนาน เม฽ว฽าจะ฼ป็นประ฼พณีลอยกระทงของตําบล฼สมา ประ฼พณีกิน฼ข฽าค่ําบริ฼วณรอบปราสาท฼มือง
฽ขก ที่มีนักท฽อง฼ที่ยว฼ข฾ามา฼ที่ยว฼พิ่มมากขึ้นทุกปี ทํา฿ห฾฼ห็นว฽าชุมชนมีศักยภาพ฿นด฾านการท฽อง฼ที่ยวสูง ฽ต฽฿นการ
บริหารจัดการที่฼ป็นรูปธรรมนั้น อาจจะยังเม฽ชัด฼จนมากนัก จํา฼ป็นที่จะต฾อง฿ห฾ส฽วนราชการ฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฼พื่อ ฿ห฾
฼กิดการพัฒนาศักยภาพด฾านการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฿ห฾ยั่งยืนต฽อเป 
 3) การมีส฽วนร฽วมการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรมของชุมชน ฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัด
นครราชสีมา พบว฽า (ตารางที่ 2) 
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 ตารางที่ 2 ฽สดงค฽า฼ฉลี่ย฽ละค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน฼กี่ยวกับการมีส฽วนรวมของคน฿นชุมชน฿นการจัดการ 
 การท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม ฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัดนครราชสีมา 
การมีสํวนรํวมของคนในชุมชนในการจัดการการ
ทํองเท่ียวทางวัฒนธรรม 

X  S.D ระดับการมีสํวน
รํวม 

1. ด฾านการวาง฽ผน 
2. ด฾านการดํา฼นินการจัดการ 
3. ด฾านการรับ฽ละการ฽บ฽งปในผลประ฾ยชนแ 
4. ด฾านการติดตาม฽ละประ฼มินผล 

4.23 
4.22 
4.17 
4.19 

0.71 
0.66 
0.70 
0.70 

มาก 
มาก 
มา 
มาก 

รวม 4.20 0.76 มาก 
 
 จากตาราง พบว฽า กลุ฽มตัวอย฽าง ประชาชน฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม ส฽วน฿หญ฽ มีความคิด฼ห็น
฼กี่ยวกับการมีส฽วนร฽วมของคน฿นชุมชน฿นจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ ชิงวัฒนธรรม ฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัด
นครราชสีมา ภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก  มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.20 ฼มื่อพิจารณารายด฾าน พบว฽า ด฾านการวาง฽ผน มีส฽วน
ร฽วม฿นระดับมาก มีค฽า฼ฉลี่ย ฼ท฽ากับ 4.23 รองลงมา ด฾านการบริหารจัดการ มีส฽วนร฽วม฿นระดับมาก มีค฽า฼ฉลี่ย 
฼ท฽ากับ 4.22 ฽ละ ด฾านการรับ฽ละการ฽บ฽งผลประ฾ยชนแ มีส฽วนร฽วม฿นระดับมาก มีค฽า฼ฉลี่ย ฼ท฽ากับ 4.17 ตามลําดับ 
 นอกจากน้ีจากการศึกษา฼ชิงคุณภาพด฾วยการสัมภาษณแ การสนทนากลุ฽ม ยังพบว฽าการมีส฽วนร฽วมของชุมชน
นั้น ชุมชนมีความพร฾อมที่จะ฼ข฾าเปมีส฽วนร฽วม฿นด฾านต฽าง ๆ ท่ี฼กิดขึ้น ฽ละมีความ฼ห็นว฽าหน฽วยงานภาครัฐก็พยายามที่
จะส฽ง฼สริม฿ห฾ชุมชนมีส฽วนร฽วม฿นการทํากิจกรรมต฽าง ๆ ที่฼กิดขึ้น฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวส฽วน฿หญ฽มี฽นวคิด฽ละ฽สดงถึง
การมีส฽วนร฽วมอยู฽฿น฼กณฑแดี ฽ต฽฿นบางพื้นที่ยัง฿ห฾ความ฼ห็นว฽ายังขาดความร฽วมมือกันระหว฽างหน฽วยงาน ฼ช฽น 
หน฽วยงานภาครัฐกับหน฽วยงานภาค฼อกชน ซึ่งควรมีการติดต฽อประสานงานกัน฿ห฾มากยิ่งขึ้น ฿นกรณีที่มีนักท฽อง฼ที่ยว
มา฼ป็นหมู฽คณะ฾ดยมีบริษัททัวรแนํา฼ข฾ามา อาจจะส฽งผลต฽อการ฼ข฾าเปดู฽ลพื้นท่ี฼พื่อต฾อนรับนักท฽อง฼ที่ยวอาจจะยังเม฽ดี
฼ท฽าที่ควร 
 4) แนวทางการพัฒนาศักยภาพการจัดการการทํองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบมีสํวนรํวมของคนใน
ชุมชนท๎องถิ่น ในอําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา 
 จากการศึกษาข฾อมูลบริบทชุมชน บริบทด฾านการท฽อง฼ที่ยว ศักยภาพ฽ละการมีส฽วนร฽วม฿นการจัดกรการ
ท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรมของคน฿นชุมชนท฾องถิ่น ฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นิน ทั้ง฿น฼ชิงปริมาณ฽ละ฼ชิงคุณภาพ คณะผู฾วิจัยเด฾
มีการร฽วมกันนําผลการศึกษาข฾างต฾นมาวิ฼คราะหแ฽ละหา฽นวทาง฿นการพัฒนาศักยภาพการจัดการท฽อง฼ที่ยว฼ชิง
วัฒนธรรม฽บบมีส฽วนร฽วมของคน฿นชุมชนท฾องถิ่น ฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัดนครราชสีมา ฼พื่อพัฒนาตน฼องสู฽การ
ท฽อง฼ที่ยวท่ียั่งยืน เด฾ดังนี้ 
 1. ควรการอนุรักษแ฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾฼กิดการจัดการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวอย฽างต฽อ฼นื่อง มีการพัฒนา฿นด฾านต฽าง ๆ 
ของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว อาทิ฼ช฽น ประวัติของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวอย฽างละ฼อียด การส฽ง฼สริมวัฒนธรรมประ฼พณีอื่น ๆ ฿น
฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ฾ครงสร฾างพื้นฐาน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ที่พัก฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว รวมทั้งการศึกษาวิถีชีวิตของชุมชน ฼พื่อ
ตอบสนอง฿นด฾านการรองรับของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 
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 2. ควรมีการจัดตั้งกลุ฽มคน฿นชุมชนหรือรอบชุมชน ฼พื่อ฿ห฾฼กิดการมีส฽วนร฽วม฿นการบริหารจัดการ฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยว ฾ดยหน฽วยงานของรัฐหรือหัวหน฾าชุมชน฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ป็น฽กนนํา฿นการจัดตั้งกลุ฽ม  ฼มื่อ฼กิดการมีส฽วน
ร฽วม จะนําเปสู฽การอนุรักษแ หวง฽หนวัฒนธรรมของชุมชน฿ห฾฼กิดความยั่งยืนสืบต฽อเป 
 3. ควรมีการพัฒนา฽ละจัดการ฼กี่ยวกับการ฿ห฾บริการ ฼นื่องจาก ฿นบางชุมชนยังขาดการ฿ห฾บริการที่
ก฽อ฿ห฾฼กิดความสะดวกสบายต฽อนักท฽อง฼ที่ยว เม฽ว฽าจะ฼ป็นมัคคุ฼ทศกแท฾องถิ่น ร฾านขายสิ นค฾าบริ฼วณรอบ฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยว การ฿ห฾บริการข฾อมูล ความ฼ป็นมา ความรู฾฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ทั้งนี้คน฿นชุมชนรอบ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวหรือ
บริ฼วณ฿กล฾฼คียง สามารถมีส฽วนร฽วม฿นการจัดการดังกล฽าว฼กี่ยวกับการ฿ห฾บริการ฽ก฽นักท฽อง฼ที่ยวเด฾ ฼ช฽น การนําของที่
ระลึก หรือสินค฾าประจําตําบล ประจําหมู฽บ฾าน มาจําหน฽าย฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว  
 4. ควรส฽ง฼สริม฿ห฾฼กิดการ฼ช่ือม฾ยงวัฒนธรรมประ฼พณีอื่น ๆ ฿นบริ฼วณ฾ดยรอบชุมชน฿กล฾฼คียง ด฾วยความ
ที่฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นิน มีวัฒนธรรมประ฼พณีที่฾ดด฼ด฽น ฽ละสามารถดึงดูดนักท฽อง฼ที่ยว
฼ข฾ามาร฽วมเด฾มากขึ้น อีกทั้งยัง฼ป็นสิ่งที่คน฿นชุมชนเด฾฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นวัฒนธรรมประ฼พณีของท฾องถิ่นเด฾อย฽าง
฼ต็มที่ ถือเด฾ว฽า฼ป็นศักยภาพท่ีควร฽ก฽การส฽ง฼สริม  
 5. ต฾องมี฼ส฾นทางที่สามารถ฼ช่ือม฾ยงกันเด฾สะดวก การที่จะมีนักท฽อง฼ที่ยวมา฼ที่ยวนั้น ฿นบางครั้งอาจจะ
ต฾องมีการจัดกิจกรรมต฽างๆ ฼ข฾าเปสนับสนุนรูป฽บบ฿นการจัดการท฽อง฼ที่ยวที่฼หมาะสมกับ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว อาจมี
กิจกรรมต฽างๆ ที่สามารถทํา฿ห฾฼กิดความสนุกสนาน฿นการท฽อง฼ที่ยวเด฾ หรือรูป฽บบการท฽อง฼ที่ยว฿นชุมชน฽บบ 1 วัน 
หรือ การปใ่นจักรยาน฼ที่ยวชม฼ส฾นทางอารยธรรมขอม ฼ป็นต฾น ทั้งนี้ การจัดกิจกรรมการท฽อง฼ที่ยว อาจมีการ
ประสานงานร฽วมกันส฽วนงาน฼อกชนหรือบริษัทการท฽อง฼ที่ยวร฽วมด฾วย 
 6. หน฽วยงานภาครัฐ เม฽ว฽าจะ฼ป็นองคแกรส฽วนท฾องถิ่น การท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทย จังหวัดนครราชสีมา 
กรมศิลปากร ต฾อง฼ข฾าส฽ง฼สริม฽ละสนับสนุน฿นการจัดกิจกรรมต฽างๆ ฼พิ่ม฼ติมนอก฼หนือจ ากงานด฾านวัฒนธรรม
ประ฼พณี ควรมีการประสานงานร฽วมกับชุมชน ฼พราะคน฿นชุมชนมีความพร฾อมต฽อการมีส฽วนร฽วม฿นการจัดกิจกรรม
ต฽าง ๆ ฿นท฾องถิ่น 
 7. ต฾องมีการพัฒนาผลิตภัณฑแชุมชน ฼พราะ฼ป็นส฽วนหนึ่งที่ทํา฿ห฾คนเด฾ชุมชนเด฾฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม ทั้งคน฿น
฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ฽ละ฿กล฾฼คียง สามารถนําผลิตภัณฑแมาจําหน฽าย฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ซึ่ง฿นชุมชน฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นินมี
ผลิตภัณฑแชุมชนที่มีช่ือ฼สียงหลายอย฽าง ถือ฼ป็นศักยภาพที่ควรเด฾รับการส฽ง฼สรมิ อีกทั้งจะทํา฿ห฾฼กิดการมีส฽วนร฽วมของ
กลุ฽ม฼ป็นจํานวนมาก 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการดํา฼นินการวิจัย฼รื่อง ฽นวทางการพัฒนาศักยภาพการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฽บบมี
ส฽วนร฽วมของคน฿นชุมชนท฾องถิ่น฼พื่อการพัฒนา ฿นอํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัดนครราชสีมา ผู฾วิจัยมีประ฼ด็นอภิปราย ดังน้ี 
 1. ทรัพยากรการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม 
  อํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัดนครราชสีมา ฼ป็นอํา฼ภอหนึ่งที่มี฽หล฽งท฽อง฼ที่ ยวทางวัฒนธรรม฿นชุมชน฼ป็น
จํานวนมาก ครอบคลุมหลายหมู฽บ฾านภาย฿นอํา฼ภอ เม฽ว฽าจะ฼ป็น ฼มือง฼สมา, วัดธรรมจักร฼สมาราม (พระพุทธรูปปาง
เสยาสนแ ฽ละธรรมจักรศิลา) ฼มือง฾บราณตําบล฾คราช (ปราสาท฾นนกู฽, ปราสาท฼มือง฽ขก ฽ละ ปราสาท฼มือง฼ก฽า) 
฾ดย฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวที่กล฽าวมานี้ ขึ้นอยู฽กับการดู฽ลของกรมศิลปากร ซึ่ง฿นบางครั้งการจัดกิจกรรมต฽างๆ ทางการ
ท฽อง฼ที่ยว อาจเม฽สะดวกมากนัก ฽ต฽คน฿นชุมชน฼ห็นว฽า฼ป็น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางวัฒนธรรมที่มีคุณค฽าทางศิลปะ 
ขนบธรรม฼นียมประ฼พณี บริบทชุมชนรอบ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวดังกล฽าว ส฽วน฿หญ฽฼ป็นชุมชนชนบท คน฿นชุมชนมี
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ความรู฾สึก หวง฽หน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ป็นอย฽างมาก มีความต฾องการ฽ละความพร฾อมที่จะพัฒนา฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ฼ชิง
วัฒนธรรม ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นิน ทั้ง 7 ฽ห฽ง มีประชาชนที่อาศัยอยู฽฿นบริ฼วณ฿กล฾฼คียง 
สอดคล฾องกับการศึกษาของ สุรีรัตนแ กองวี (2550) เด฾ศึกษา฼รื่อง การมีส฽วนร฽วมของประชาชน฿นการบริหารจัดการ
฽หล฽ง฾บราณสถาน฿น฼ขตพื้นที่฼มือง฼ก฽า จังหวัดลําพูน ฽ละพื้นที่ต฽อ฼นื่อง ฾บราณสถานขึ้นกับ฾บราณสถานสํานัก
ศิลปากรที่ 8 ฼ชียง฿หม฽ ซึ่ง฼ป็นหน฽วยงานหลักจะ฼ข฾าเปดํา฼นินการ฽ก฾เข฾ดยวิธีการ฼ข฾าเปศึกษาว฽าสภาพ฼ดิม฼ป็น
อย฽างเรมีความ฼ป็นมาอย฽างเร฽ละมีวิธีการที่จะบูรณะ฿ห฾฼กิดความมั่นคงอย฽างเรหลังจากนั้นก็จะทําความ฼ข฾า฿จ
ร฽วมกันกับประชาชน฽ละหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง฽ละดํา฼นินการซ฽อม฽ซมบูรณะซ฽อม฽ซม฿ห฾มีสภาพคง฼ดิมมากที่สุด
พิพิธภัณฑสถาน฽ห฽งชาติหริภุญเชย จังหวัดลําพูน  ซึ่งคน฿นพื้นที่อาจจะ฼ข฾าเปดู฽ลรักษาเม฽สะดวกมากนัก  
 2. ศักยภาพของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 
  จากการศึกษาพบว฽า ผลการประ฼มินศักยภาพของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฾ดยภาพรวมมี
ศักยภาพ฽ละความพร฾อมอยู฽฿นระดับมาก ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงศักยภาพด฾านการบริหารจัดการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว การรองรับ
นักท฽อง฼ที่ยวของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว การ฿ห฾บริการกับนักท฽อง฼ที่ยว ฽ละการดึงดูด฿จของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ซึ่งศักยภาพ
ของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว จะ฼ห็นว฽าชุมชนจะมีการรวมกลุ฽มกัน฼พ่ือทํากิจกรรมทางวัฒนธรรมประ฼พณี ส฽ง฼สริมประ฼พณีที่
สืบทอดกันมายาวนาน เม฽ว฽าจะ฼ป็นประ฼พณีลอยกระทงของตําบล฼สมา ประ฼พณีกิน฼ข฽าค่ําบริ฼วณรอบปราสาท฼มือง
฽ขก ที่มีนักท฽อง฼ที่ยว฼ข฾ามา฼ที่ยว฼พิ่มมากขึ้นทุกปี ทํา฿ห฾฼ห็นว฽าชุมชนมีศักยภาพ฿นด฾านการท฽อง฼ที่ยวสูง ฽ต฽฿นการ
บริหารจัดการที่฼ป็นรูปธรรมนั้น อาจจะยังเม฽ชัด฼จนมากนัก จํา฼ป็นที่จะต฾อง฿ห฾ส฽วนราชการ฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฼พื่อ฿ห฾
฼กิดการพัฒนาศักยภาพด฾านการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฿ห฾ยั่งยืนต฽อเป สอดคล฾องกับการศึกษาของ กฤษณแ ฾คตร
สมบัติ (2552) เด฾ศึกษา฼รื่อง การประ฼มินศักยภาพการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงนิ฼วศ: กรณีศึกษา฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขต฽ก฽งสาม
พัน฾บก อํา฼ภอ฾พธ์ิเทร จังหวัดอุบลราชธานี ผลการศึกษาพบว฽า ฾ดยภาพรวมมีศักยภาพอยู฽฿นระดับมาก เด฾฽ก฽ ด฾าน
สิ่งอํานวยความสะดวก ด฾านสภาพการ฼ข฾าถึง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ด฾านสิ่งดึงดูด฿จนักท฽อง฼ที่ยว ด฾านคุณค฽า ความสําคัญ 
฽ละการ฿ห฾การศึกษา ด฾านความร฽วมมือของชุมชน฿นการจัดการท฽อง฼ที่ยว ฽ละด฾านองคแกร฿นการจัดการ฽ละการ
บริหารการท฽อง฼ที่ยว ฾ดยส฽วน฿หญ฽฼ห็นด฾วยกับ฽นวทาง฿นการส฽ง฼สริมการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงนิ฼วศ฿น฼ขตสาม
พัน฾บก ฼นื่องจาก฼ป็นการทํา฿ห฾฼ศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น ชาวบ฾านมีงานทํา฽ละมีรายเด฾มากยิ่งขึ้น   
 3. การมีส฽วนร฽วมของชุมชน 
  การมีส฽วนร฽วมของชุมชน พบว฽า ชุมชนมีความพร฾อมที่จะ฼ข฾าเปมีส฽วนร฽วม฿นด฾านต฽างๆ ที่฼กิดขึ้น ฽ละมี
ความ฼ห็นว฽าหน฽วยงานภาครัฐก็พยายามที่จะส฽ง฼สริม฿ห฾ชุมชนมีส฽วนร฽วม฿นการทํากิจกรรมต฽าง ๆ ที่฼กิดขึ้น฿น฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยว ส฽วน฿หญ฽มี฽นวคิด฽ละ฽สดงถึงการมีส฽วนร฽วมอยู฽฿น฼กณฑแดี ฽ต฽฿นบางพื้นที่ยัง฿ห฾ความ฼ห็นว฽ายังขาดความ
ร฽วมมือกันระหว฽างหน฽วยงาน ฼ช฽นหน฽วยงานภาครัฐกับหน฽วยงานภาค฼อกชน ซึ่งควรมีการติดต฽อประสานงานกัน฿ห฾
มากยิ่งข้ึน ฿นกรณีที่มีนักท฽อง฼ที่ยวมา฼ป็นหมู฽คณะ฾ดยมีบริษัททัวรแนํา฼ข฾ามา อาจจะส฽งผลต฽อการ฼ข฾าเปดู฽ลพื้นที่฼พื่อ
ต฾อนรับนักท฽อง฼ที่ยวอาจจะยังเม฽ดี฼ท฽าที่ควร สอดคล฾องกับการศึกษาของ สุดชีวัน นันทวัน ณ อยุธยา (2552) เด฾
ศึกษา฼รื่องการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฾ดยชุมชน฼ป็นศูนยแกลาง ที่เห็นว่าการมีส฽วนร฽วมของประชาชน
฼จ฾าของท฾องถิ่น฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยวยังมีอยู฽น฾อยมาก฽ละภาครัฐควร฿ห฾ความสําคัญกับการมีส฽วนร฽วมของ
ประชาชนมากขึ้น ซึ่งสามารถสรุป฽นวทางการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฾ดย฼น฾น฿ห฾ชุมชน฼ป็นศูนยแกลางเด฾
ดังนี้คือ 1) การกําหนดน฾ยบายการศึกษาของรัฐ฼ป็น฼ครื่องมือท่ีสําคัญ฿นการอนุรักษแวัฒนธรรม ฽ละ฼ป็น฼ครื่องมือ฿น
การจัดการท฽อง฼ที่ยวทางวัฒนธรรมภาย฿ต฾กระ฽ส฾ลกาภิวัตนแ  2) คือการกําหนดน฾ยบายการท฽อง฼ที่ยวของรัฐ
จํา฼ป็นต฾องส฽ง฼สริม฿ห฾ชุมชนมีส฽วนร฽วม฿นการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼พื่อสร฾างความตระหนัก฿นการมีส฽วนร฽วม฿นการ
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พัฒนาการท฽อง฼ที่ยวของท฾องถิ่น 3) ฼สริมสร฾างชุมชน฿ห฾฼ข฾ม฽ข็ง฽ละ฼ปิดพื้นที่฿ห฾ภาคประชาชน฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿น
การดํา฼นินงานมีส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จมีส฽วนร฽วม฿นการประ฼มิน฽ละที่สําคัญ คือมีส฽วนร฽วม฿นผลประ฾ยชนแมาก
ยิ่งข้ึน 4) การส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรมภาครัฐองคแกรที่฼กี่ยวข฾อง฽ละคน฿นชุมชนเม฽ควรมุ฽ง฼น฾นประ฾ยชนแ
ทางด฾าน฼ศรษฐกิจ฼พียงด฾าน฼ดียว 
 4. ฽นวทางการพัฒนาศักยภาพการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฽บบมีส฽วนร฽วม 
  ฽นวทางการพัฒนาศักยภาพการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฽บบมีส฽วนร฽วมของคน฿นชุมชน
ท฾องถิ่น฿นอํา฼ภอสูง฼นิน พบว฽า ชุมชนเด฾มีการ฼สนอ฽นวทางพัฒนาศักยภาพการจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม
฽บบมีส฽วนร฽วมของคน฿นชุมชน ฾ดยคน฿นชุมชน฽ละหน฽วยงานภาครัฐจะต฾องร฽วมมือกัน฿นการดํา฼นินการ฼พื่อ฿ห฾฼กิด
ความ฼ป็นรูปธรรม ฽ละนํามาสู฽ประ฾ยชนแทางด฾าน฼ศรษฐกิจ สังคม ที่ดี฿นพื้นที่฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวมากที่สุด ฾ดยเด฾฽บ฽ง
ออก฼ป็นประ฼ด็นต฽าง ๆ ประกอบด฾วย ภาพรวมการท฽อง฼ที่ยว การบริหารจัดการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวร฽วมกัน การ
฿ห฾บริการ฿น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว วัฒนธรรมประ฼พณีท฾องถิ่นที่ควรค฽า฽ก฽การรักษา การประชาสัมพันธแ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 
การจัดกิจกรรมส฽ง฼สริม฿ห฾฼กิดการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ส฾นทางอารยธรรมสูง฼นิน การสนับสนุน฿น฼กิดผลิตภัณฑแภาย฿นชุมชน
ทั้งที่฼ป็นชุมชน฿นพื้นที่฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽ละนอก฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ฽ละสุดท฾ายต฾องเด฾รับการสนับสนุนจากหน฽วยงาน
ของรัฐการ฼ป็น฽กนกลาง฿นการประสานงานต฽าง ๆ ซึ่งจาก฽นวทาง฿นการพัฒนาศักยภาพการจัดการการท฽อง฼ที่ยว 
มีหลายส฽วนที่สอดคล฾องกับงานวิจัยที่ผู฾วิจัยเด฾ศึกษา฼พิ่ม฼ติม฿นบทที่ 2 อาทิ ปรีชา  คุณ฽สน (2555) เด฾ศึกษาวิจัย
฼รื่อง การจัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชนขององคแการบริหารส฽วนตําบล฽ม฽สาบ อํา฼ภอสะ฼มิง จังหวัด฼ชียง฿หม฽ พบว฽าการ
ดํา฼นินการจัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชนขององคแการบริหารส฽วนตําบล฽ม฽สาบ อํา฼ภอสะ฼มิง จังหวัด฼ชียง฿หม฽ สามารถ
฼สริมสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็ง฽ละพึ่งตน฼องเด฾฿ห฾ชุมชนก฽อ฿ห฾฼กิดส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยว฿นชุมชน฿นระดับมาก ฽ละสามารถ
สร฾างงาน฽ละสร฾างรายเด฾฿ห฾฽ก฽ชุมชนเด฾ รวมถึง อภิวัฒนแ ภูริศิวารักษแ (2553) เด฾ศึกษาวิจัย฼รื่องการจัดการท฽อง฼ที่ยว
฾ดยชุมชน : ศึกษาพื้นที่บ฾านฝใ่งท฽าหมู฽ 5 ตําบลวังกแพงอํา฼ภอปราณบุรีจังหวัดประจวบคีรีขันธแ พบว฽า การบริหาร
จัดการ฽บ฽งตามกิจกรรมต฽างๆของชมรมเด฾กิจกรรม฼รือนํา฼ที่ยวล฽อง฽ม฽น้ําปราณกิจกรรมที่พัก Home Stay ฽ละ
อุทยานวังมัจฉา มีการระดมทุน฿นการดํา฼นินกิจกรรมต฽างๆจากชาวบ฾านกัน฼อง ฽ละเด฾รับการสนับสนุนจาก
หน฽วยงานภายนอกบ฾างการรับผลตอบ฽ทนจะเด฾รับ฿นลักษณะต฽างๆ กันตามการมีส฽วนร฽วม ฼ช฽น ถ฾า฼ป็น฼จ฾าของ฼รือ
นํา฼ที่ยวจะเด฾รับค฽าตอบ฽ทนจากนักท฽อง฼ที่ยว฾ดยตรง฽ล฾วหัก฼ป็น฼งินกองทุนของชมรมส฽วนกิจกรรม Home Stay 
฽ละกิจกรรมอุทยานวังมัจฉาจะเด฾รับค฽าตอบ฽ทนจาก฼งินปในผลที่เด฾ลงหุ฾น฼อาเว฾ 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข฾อ฼สนอ฽นะ฼ชิงน฾ยบาย 
  1.1 ควรมี฾ครงการร฽วมกันระหว฽างชุมชน฽ละหน฽วยงานภายนอก ฿ห฾ความรู฾ด฾านวิชาการ ฽ละการ
บริหารจัดการ฿ห฾฽ก฽ผู฾นําอย฽างต฽อ฼นื่อง พร฾อมกับสร฾างภาคี฼ครือข฽ายระหว฽างหน฽วยงาน 
  1.2 องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น ควรมีน฾ยบายส฽ง฼สริมการพัฒนาศักยภาพของผู฾นําท฾องถิ่น฿ห฾มี
สมรรถนะทางด฾านการบริหารคน บริหารงาน การจัดการการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฽บบมีส฽วนร฽วมของชุมชนทุก
ภาคส฽วน฿ห฾บรรลุวัตถุประสงคแตามวิสัยทัศนแ ฽ละพันธกิจขององคแกร 
 2. ข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการวิจัยครั้งต฽อเป 
  2.1 ควรมีการพัฒนา฽ละจัดการ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฿ห฾฼หมาะกับท฾องถิ่น ท่ี฼น฾นกระบวนการ
มีส฽วนร฽วม 
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  2.2 ควรมีการพัฒนาระบบการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นิน ฾ดยการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศ ฿นการนํา฼สนอ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว  
  2.3 ควรมีการศึกษาการ฼ช่ือม฾ยง฼ส฾นทางการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฿น฼ขตอํา฼ภอสูง฼นิน ฽ละ฿น฼ขต
จังหวัดนครราชสีมา 
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บทบาทของผ๎ูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับความรับผิดชอบตํอสังคม ในกลุํมพัฒนาคุณภาพ
การศึกษารักษ๑ชัยมงคล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาร๎อยเอ็ด เขต 3 

THE ROLE OF SCHOOL ADMINISTRATORS IN THE 21st CENTURY WITH SOCIAL RESPONSIBILITY 
IN RAKCHAIMONGKOL EDUCATION QUALITY DEVELOPMENT CLUSTER UNDER THE OFFICE OF 

ROIET PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA 3 
 

ธรรมเกียรติ พรหมจันทร๑1 
Tammakiarte Prommajan1 

เสาวนี สิริสุขศิลป์1 
Saowanee Sirisooksilp1 

1นักศึกษาระดับปริญญา฾ท หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตรแ 
มหาวิทยาลัยขอน฽ก฽น 

1ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลัยขอน฽ก฽น 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ 1) ฼พื่อศึกษาระดับบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ฿นกลุ฽ม
พัฒนาคุณภาพการศึกษารักษแชัยมงคล สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร฾อย฼อ็ด ฼ขต 3 2) ฼พื่อศึกษา
ระดับความรับผิดชอบต฽อสังคมของผู฾บริหารสถานศึกษา ฿นกลุ฽มพัฒนาคุณภาพการศึกษารักษแชัยมงคล สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร฾อย฼อ็ด ฼ขต 3 3) ฼พื่อศึกษา฽นวทาง฿นการส฽ง฼สริมบทบาทของผู฾บริหาร
สถานศึกษา฿นศตวรรษท่ี 21 กับความรับผิดชอบต฽อสังคมของผู฾บริหารสถานศึกษา ฿นกลุ฽มพัฒนาคุณภาพการศึกษา
รักษแชัยมงคล สังกัดสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร฾อย฼อ็ด ฼ขต 3 ฾ดยดํา฼นินการ฼ก็บข฾อมูล
฽บ฽ง฼ป็น 2 ระยะ ระยะที่ 1 ฼ก็บข฾อมูล฼ชิงปริมาณกับประชากร คือ ครู฽ละคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จํานวน 210 คน ฼ครื่องมือที่฿ช฾฼ป็น฽บบสอบถามมาตรตราส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับ ระยะที่ 2 ฼ก็บข฾อมูล฼ชิง
คุณภาพ฾ดยการจัดสนทนากลุ฽ม ผู฾฿ห฾ข฾อมูล จํานวน 7 คน ด฾วยวิธี฼ลือก฽บบ฼จาะจง ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฼ป็น฽บบบันทึกการ
สนทนากลุ฽ม฽ละวิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วยวิธี (Content Analysis) ผลการวิจัยพบว฽า 1) บทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา
฿นศตวรรษที่ 21 ฿นกลุ฽มพัฒนาคุณภาพการศึกษารักษแชัยมงคล สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ร฾อย฼อ็ด ฼ขต 3 ฾ดยภาพรวม฽ละรายด฾านอยู฽฿นระดับ “มาก” ฽ละ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽า ด฾านการ
บริหารงาน฽บบมีส฽วนร฽วม มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด 2) ความรับผิดชอบต฽อสังคมของผู฾บริหารสถานศึกษา ฿นกลุ฽มพัฒนา
คุณภาพการศึกษารักษแชัยมงคล สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร฾อย฼อ็ด ฼ขต 3 ฾ดยภาพรวม฽ละ
รายด฾านอยู฽฿นระดับ “มาก” ฽ละ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽า ด฾านธรรมาภิบาล มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด 3) ฽นวทาง฿น
การส฽ง฼สริมบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษท่ี 21 กับความรับผิดชอบต฽อสังคมของผู฾บริหารสถานศึกษา
฿นกลุ฽มพัฒนาคุณภาพการศึกษารักษแชัยมงคล สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร฾อย฼อ็ด ฼ขต 3 ฿น
ด฾านการบริหารงาน฽บบมีส฽วนร฽วม ผู฾บริหารควรศึกษาบริบทขององคแกร฿ห฾ลึกซึ้ง฽ละข฾อระ฼บียบปฏิบัติ฿ห฾ชัด฼จน ฿ช฾
การประชุมการปรึกษาหารือมาระดมความคิด฼ห็นจากบุคลากรภาย฿น฽ละภายนอก วาง฽ผนการทํางาน฾ดย
ประ฼มินผลการดํา฼นินงานที่ผ฽านมาร฽วมกัน฽ล฾วนํามา฼ป็น฽นวทาง฿นการพิจารณาปใญหา สร฾างความตระหนักต฽อ
ความคิด฼ห็นส฽วน฿หญ฽฽ก฽คน฿นองคแกร กระจายอํานาจออกเปอย฽าง฼ป็นธรรม฼ป็นกลาง฽ละจริง฿จ จัดวางตัวบุคคลลง
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ปฏิบัติหน฾าท่ี฿ห฾ตรงกับความรู฾ความสามารถ฽ละ฿ห฾เด฾ทําหน฾าท่ีอย฽างอิสระ ติดตามผลการดํา฼นินงานตามที่มอบหมาย
เป ร฽วมกันประ฼มินผลสรุปผล฽ละต฾องรับผิดชอบผลที่฼กิดขึ้นร฽วมกัน ต฾อง฼ข฾า฿จ ฼ข฾าถึง ฽ละพัฒนาผู฾ร฽วมงาน ลด
ช฽องว฽างสร฾างบรรยากาศความ฼ป็นกัน฼อง ฿ห฾ขวัญกําลัง฿จต฽างๆ ต฽อผู฾ร฽วมงานอย฽างจริง฿จ฽ละร฽วมช่ืนชมผลการ
ดํา฼นินงานร฽วมกัน ฽ละ฿นด฾านธรรมาภิบาล ผู฾บริหารต฾องปฏิบัติตามกฎหมาย ระ฼บียบ ข฾อบังคับต฽างๆ ของทาง
ราชการอย฽าง฼คร฽งครัด ยึดมั่น฿นความ฼ป็นธรรมความยุติธรรม฽ละครรลองของความถูกต฾องดีงาม  ส฽ง฼สริม฿ห฾
บุคลากร฽ละผู฾฼รียนเด฾พัฒนาตน฼อง฿น฼รื่องคุณธรรมจริยธรรมอย฽างต฽อ฼นื่อง ส฽ง฼สริม฿ห฾คน฿นองคแกรเม฽สนับสนุนการ
คอรัปช่ัน ฽จ฾งข฾อมูลข฽าวสารการดํา฼นินงานผ฽านการประชาสัมพันธแ฿นรูป฽บบต฽างๆ ฼พื่อ฿ห฾ผู฾ปกครองหรือชุมชน
สามารถ฼ข฾าถึงข฾อมูลเด฾อย฽างสะดวก ฼ข฾า฿จง฽าย฽ละตรวจสอบเด฾ ฿นทุกกรณี ฼ปิด฾อกาส฿ห฾บุคลากรหรือผู฾มีส฽วน
฼กี่ยวข฾อง฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการบริหารจัดการการศึกษาร฽วมวาง฽ผน ร฽วมตัดสิน฿จ ร฽วมปฏิบัติ ฽ละรับผิดชอบผล
ร฽วมกัน฾ดย฿นการดํา฼นินงานต฽างๆ฿ห฾฿ช฾กระบวนการ PDCA ตระหนัก฿นสิทธิหน฾าที่ของตน฼อง฽ละผู฾อื่น฼ป็นนัก
ประชาธิปเตยที่฼ปิด฿จกว฾างยอมรับฟใงความคิด฼ห็นของผู฾อื่น สร฾างจิตสํานึก฿ห฾บุคลากร฿นสถานศึกษาตระหนัก฿นการ
฼คารพกฎกติกา฿นการ฿ช฾ทรัพยากรต฽างๆของสถานศึกษาอย฽างประหยัด ฽ละบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยู฽อย฽าง
คุ฾มค฽า฿ช฾฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด฽ก฽ส฽วนรวม 
คําสําคัญ : บทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษท่ี 21, ความรับผิดชอบต฽อสังคม 
 
ABSTRACT 
 This descriptive research study had three objectives; 1) to examine the role of school 
administrators in Rakchaimongkol education quality development cluster under the Office of Roi-
Et Primary Educational Service Area 3; 2) to investigate their social responsibility of school in 
Rakchaimongkol education quality development cluster under the Office of Roi-Et Primary 
Educational Service Area 3; 3) to discover strategies of encouraging their role together with social 
responsibility in the 21st century. The study consisted of 2 phases; quantitative data collection 
and qualitative one. In the first phase, participants were 210 teachers and Basic Educational 
Institution committees. The study was conducted using a 5-rating-scale questionnaire. In the 
second phase, 7 participants were selected using the purposive sampling to join the focus group 
discussion. Data was collected using the focus group discussion and further studied in the 
content analysis.The result showed that. 1) Role of school administrators in the 21st century in 
Rakchaimongkol education quality development cluster under the Office of Roi-Et Primary 
Educational Service Area 3, the overall level was also high while the participative management 
criteria ranked at the lowest level on average. 2) For social responsibility of school in 
Rakchaimongkol education quality development cluster under the Office of Roi-Et Primary 
Educational Service Area 3, the overall level was also high while the good governance criteria 
ranked at the lowest level on average. 3) In order to increase participative management, the 
administrators should do the in-depth study of both context and regulations of organizations. 
Also, it was recommended that administrators should prepare brainstorm discussion with both 
colleagues and outsources in order to evaluate previous achievement, discover solutions, and 
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raise awareness among colleagues. Decentralization should be highly promoted and colleagues 
should be suitably assigned for job positions depending on their actual performance. Moreover, 
there should be follow-up conferences in order to discuss and solve problems effectively. 
Everyone should do the altogether evaluation upon faced problem, accept any consequences, 
and summarize results collaboratively, should understand and encourage colleagues to improve 
the latter’s capability.They should develop sociable characteristics, give colleagues advice and 
encouragement, and congratulate them on their work achievement as well. And In order to 
increase good governance, it was necessary the administrators follow any rules with regard of 
fairness and integrity. They should be well-performed, encourage both their colleagues and 
students to develop themselves with regard of virtue, and convince their colleague to protest 
against any corruption. It was important that work progress be publicized to community via 
various media so that it could be later investigated for any corruption. Furthermore, colleagues or 
any work-related participants had their rights to make decisions, recommend, perform duty, and 
be responsible via the use of PDCA process. The administrators should, as well, be self-aware of 
their responsibility and the other’s, and allow everyone to give their opinions. This would further 
promote the colleagues to be open-minded and to accept the consequences. Also, the 
administrators should raise awareness among colleagues of using any equipment effectively and 
sustainably.  
Keywords : Role of school administrators in the 21st century, Social responsibility 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 จากสังคมยุคอุตสาหกรรม฿นศตวรรษท่ี 19 ฽ละ 20 ฼ปลี่ยนผ฽าน฼ข฾าสู฽สังคมยุคความรู฾฿นศตวรรษที่ 21 ที่มี
การ฼ปลี่ยน฽ปลงอย฽างรวด฼ร็ว ฼นื่องมาจากการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฼พื่อ฼ช่ือม฾ยงข฾อมูลต฽างๆ ของทุกภูมิภาค฿น฾ลก฼ข฾า
ด฾วยกัน ส฽งผลทํา฿ห฾฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลงอย฽างรวด฼ร็ว ซึ่งการ฼ปลี่ยน฽ปลงดังกล฽าวทํา฿ห฾฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลงทาง
การศึกษาตามเปด฾วยอย฽างเม฽อาจหลีก฼ลี่ยงเด฾  สถานศึกษาจึงต฾องมีความตื่นตัว฽ละ฼ตรียมพร฾อม฿นการการ
฼ปลี่ยน฽ปลงการจัดการ฼รียนรู฾฼พื่อ฼ตรียมความพร฾อม฿ห฾นัก฼รียนมีทักษะสําหรับการออกเปดํารงชีวิต ฿น฾ลก฿นยุค
ศตวรรษที ่21  
 บทบาทผู฾บริหารสถานศึกษา฿นยุคเร฾พรม฽ดน กล฽าวถึงการสร฾าง฽ละพัฒนาทุนมนุษยแของประ฼ทศ฼พื่อ฿ห฾
฼กิดทักษะ฽ห฽งศตวรรษท่ี 21 นั้น ฼ป็นงาน฼ร฽งด฽วนท่ีผู฾บริหารสถานศึกษา฿นทุกระดับการศึกษาต฾องกล฾าตัดสิน฿จริ฼ริ่ม
ดํา฼นินการทันท ีเม฽ต฾องรอคําสั่งหรือหา฼จ฾าภาพ ขอ฿ห฾฼ต็มที่กับการทําทุกวิถีทาง฼พื่อ฿ห฾นัก฼รียนมีทักษะพร฾อมทุกด฾าน
สําหรับการ฿ช฾ชีวิต฿น฾ลกเร฾พรม฽ดนเด฾อย฽างมีคุณค฽า฽ละมีความสุข ทั้งนี้การจัดการ฼รียนรู฾฼พื่อพัฒนาทักษะ฽ห฽ง
ศตวรรษที่ 21 นั้น มีการ฿ห฾ข฾อ฼สนอ฽นะเว฾ 4 ประการ เด฾฽ก฽ 1) สถานศึกษาต฾องจัด฼นื้อหาที่สอดคล฾องกับชีวิตจริง
ของผู฾฼รียน 2) นํา฾ลกกว฾าง฼ข฾าสู฽ห฾อง฼รียน 3) นําผู฾฼รียนออกเปสู฽฾ลกกว฾าง ฽ละ 4) สร฾าง฾อกาส฿ห฾ผู฾฼รียนมีปฏิสัมพันธแ
กับ฼พื่อนร฽วมช้ัน กับครู ฽ละผู฾มีความรู฾฼ฉพาะศาสตรแที่฿ช฾ประสบการณแการ฼รียนรู฾฿นสภาพจริง (รสสุคนธแ มกรมณี, 2555) 
฾ดยบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการจัดการศึกษา฿นยุคศตวรรษที่  21 จะต฾องพัฒนาผู฾฼รียนทั้ง฿นด฾านความรู฾
สาระวิชาหลัก (Core Subjects) ฽ละทักษะ฽ห฽งศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด฾วย 1) ทักษะการ฼รียนรู฾฽ละนวัตกรรม 
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2) ทักษะชีวิต฽ละอาชีพ ฽ละ 3) ทักษะด฾านสารสน฼ทศ สื่อ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี จึง฼ป็นภาระที่สําคัญของผู฾บริหารที่
จะต฾องรับผิดชอบจัดการศึกษา฿ห฾ประสิทธิภาพ ซึ่งผู฾บริหารจะต฾องรู฾฼ท฽าทันความ฼ปลี่ยน฽ปลง พัฒนาตน฼อง คิดหา
ยุทธศาสตรแ฿นการบริหารจัดการ฿หม฽ๆ ปรับ฼ปลี่ยนรูป฽บบการทํางาน ประสานความสัมพันธแกับผู฾ที่฼กี่ยวข฾องทั้ง฿น
สถานศึกษา฽ละนอกสถานศึกษา สร฾างวัฒนธรรมองคแกร฼พื่อการมุ฽งผลสัมฤทธ์ิ ฿ส฽฿จ฿น฼รื่องของศาสตรแทางการสอนที่
฼หมาะสมกับผู฾฼รียน฽ละตรงกับความต฾องการของบริบทชุมชนหรือสังคมที่฼ป็นอยู฽  ฽ละต฾อง฼ข฾ามารับบทบาท฿นการ
฼ร฽งปรับ฼ปลี่ยนรูป฽บบการจดัการ฼รียนการสอนของครู ปรับ฼ปลี่ยน฼นื้อหาตามหลักสตูรควบคู฽เปกับการพัฒนาทักษะ
฿หม฽ๆ ฿ห฾กับครูผู฾สอน ส฽ง฼สริม฿ห฾มีการนํา฼ทค฾น฾ลยีมา฿ช฾฼พื่อพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา฿ห฾สูงขึ้น รวมทั้งสร฾าง
฼ครือข฽ายการ฼รียนรู฾ทั้งภาย฿น฽ละภายนอกสถานศึกษา ฼พื่อพัฒนาผู฾฼รียน฿ห฾มีความรู฾ความสามารถ มีทักษะ฼ป็นที่
ยอมรับของชาติอื่น ฽ละสามารถดํารงชีวิตเด฾อย฽างมีความสุข (สมหมาย อํ่าดอนกลอย, 2556)  
 ฿นปใจจุบัน฼ยาวชนมีการ฼ปลี่ยน฽ปลงเปจากอดีตมาก เม฽ว฽าจะ฼ป็น฼รื่องการ฽ต฽งตัว รูป฽บบของการ
฽สดงออก ฾ดยนัก฼รียนตั้ง฽ต฽ระดับอนุบาลเปจนถึงถึงมหาวิทยาลัย฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงการ฼ป็นคนรุ฽น฿หม฽ที่฼ติบ฾ตมา
พร฾อมกับ฼ทค฾น฾ลยี฿หม฽ ฽ละมีการ฿ช฾฼วลาส฽วนมากอยู฽กับคอมพิว฼ตอรแ ฼กมสแ อิน฼ทอรแ฼น็ต ฾ทรศัพทแมือถือ รวมทั้ง
ของ฼ล฽นต฽างๆ ฿นยุคดิจิตอล นอกจากน้ันยัง฼ห็นเด฾ว฽า ฼ด็ก฿นยุคปใจจุบันมีระบบคิด฽ละกระบวนการทางสารสน฼ทศที่
฽ตกต฽างจากคนรุ฽นก฽อนหน฾าอย฽างสิ้น฼ชิง ฽ละบุคลากรทางการศึกษา฿นปใจจุบันของ฼รามีความพร฾อมที่จะรับมือต฽อ
การ฼ปลี่ยน฽ปลงกับสิ่งที่฼กิดขึ้น฽ล฾วหรือเม฽ ครูมีความรู฾฽ละทักษะพร฾อมที่จะนํา฼ทค฾น฾ลยีมาพัฒนาการ฼รียนการ
สอนหรือเม฽ ผู฾บริหารสถานศึกษามีความ฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับการ฼ปลี่ยน฽ปลง฽ละพร฾อมรับมือกับการ฼ปลี่ยน฽ปลงหรือเม฽ 
฽ละผู฾บริหารระดับน฾ยบายมีความ฿ส฽฿จต฽อการ฼ปลี่ยน฽ปลงดังกล฽าว฽ล฾วหรือยัง (Prensky, 2001) ฽ละ฿นช฽วง
ระยะ฼วลาที่ผ฽านมานั้น ประ฼ทศเทยต฾อง฼ผชิญกับความ฼ปลี่ยน฽ปลงภาย฿นภาคส฽วนต฽างๆ อย฽างหลากหลายรูป฽บบ 
฼ช฽น ความขัด฽ย฾งทางการ฼มือง ฼ศรษฐกิจขาด฼สถียรภาพ ปใญหา฽รงงานนอกระบบ฽ละการค฾ามนุษยแ ภัยพิบัติทาง
ธรรมชาติที่ทวีความรุน฽รงอย฽างที่เม฽฼คย฼กิดขึ้นมาก฽อน ฽ละสถิติอาชญากรรมที่฼พิ่มขึ้นอัน฼ป็นผล฼กี่ยว฼นื่องมาจาก
ปใญหาพฤติกรรมของ฼ยาวชน (สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2560) จากสภาพปใญหาทางสังคมที่มีมากขึ้นนี้ 
จึง฼กิดความสน฿จ฿น฼รื่องของความรับผิดชอบต฽อสังคมขึ้น เม฽ว฽าจะ฼ป็น฿นหน฽วยงานของภาครัฐหรือ฼อกชน ต฽างก็฿ห฾
ความสน฿จ฽ละดํา฼นินกิจกรรม฿นรูป฽บบต฽างๆ จึง฼กิดกระ฽สการสร฾างความรับผิดชอบต฽อสังคมของบรรษัท 
(Corporate Social Responsibility : CSR) ฽ละนอกจากนี้ยังมีคําย฽อที่นิยม฼รียกอีกคําหนึ่ง คือ (Social Responsibility : 
SR) ฽ละด฾วย฼หตุนี้องคแการระหว฽างประ฼ทศว฽าด฾วยการมาตรฐาน (International Organization for Standardization : ISO) 
จึงเด฾กําหนดมาตรฐานว฽าด฾วยความรับผิดชอบต฽อสังคม (ISO 26000 : Social Responsibility) ฽ก฽องคแกรทุกประ฼ภท 
฾ดย฿ห฾องคแกร฼ลือก฿ช฾อย฽าง฼หมาะสมกับองคแกร มิจํา฼ป็นต฾อง฼ลือก฿ช฾ทุกข฾อ ฾ดยมี฽นวทางปฏิบัติ฿นองคแกร฼พื่อ฿ห฾฼กิด
ความรับผิดชอบต฽อสังคมอันมี 7 หัวข฾อหลัก คือ 1) ธรรมาภิบาล (Organizational Governance) 2) สิทธิมนุษยชน 
(Human Rights) 3) การปฏิบัติด฾าน฽รงงาน (Labour Practices) 4) สิ่ง฽วดล฾อม (The Environment) 5) การปฏิบัติ 
ที่฼ป็นธรรม (Fair Operation Practices) 6) การ฿ส฽฿จต฽อผู฾บริ฾ภค (Consumer Issues) ฽ละ 7) การมีส฽วนร฽วม฽ละ
พัฒนาชุมชน (Community Involvement and Development) ฼พื่อ฿ห฾บริษัท องคแกร หน฽วยงาน฽ละสถาบันต฽างๆ 
ทั่ว฾ลก รวมเปถึงผู฾มสี฽วนเด฾ส฽วน฼สียที่฼กี่ยวข฾องเด฾ตระหนัก฽ละ฼ห็นคุณค฽า รวมถึง฽สดงออกถึงความรับผิดชอบต฽อสังคม
อย฽างต฽อ฼นื่อง฽ละยั่งยืน (นิภา วิริยะพิพัฒนแ, 2552) ซึ่งปใจจุบัน฿น฽วดวงการศึกษาของ฼รานั้น ครู ผู฾บริหาร ฽ละบุคลากร
ทางการศึกษามีความพร฾อมที่จะรับมือกับการ฼ปลี่ยน฽ปลงทางสังคมที่฼กิดขึ้น฽ล฾ว฽ละการ฼ปลี่ยน฽ปลงต฽างๆ ที่อาจจะ
฼กิดขึ้น฿หม฽฿นสังคมของ฼รามากน฾อย฼พียง฿ด฽ละอย฽างเร 
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 ดังนั้น ผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จศึกษา฼กี่ยวกับบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 กับความ
รับผิดชอบต฽อสังคมของผู฾บริหารสถานศึกษา ฿นกลุ฽มพัฒนาคุณภาพการศึกษารักษแชัยมงคล สังกัดสังกัดสํานักงาน
฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร฾อย฼อ็ด ฼ขต 3 ซึ่งศึกษาจากกลุ฽มประชากรที่฼ป็นครู฽ละคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานด฾วย฼หตุผลที่ว฽า ครู฼ป็นผู฾ร฽วมงาน มีความ฿กล฾ชิดกับผู฾บริหาร฽ละ฼ป็นผู฾รับรู฾ถึงสภาพการปฏิบัติงานตาม
บทบาทหน฾าท่ี฿นตํา฽หน฽งผู฾บริหารสถานศึกษา฾ดยตรง ฿นส฽วนของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานนั้นถือว฽า฼ป็น
ผู฾฽ทนของประชาชนหรือผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฿นการจัดการศึกษาของ฾รง฼รียนที่ตั้งอยู฽฿นบริบทของชุมชน ฼พื่อจะ฿ห฾เด฾
ข฾อมูลที่฼กี่ยวกับระดับการปฏิบัติตามบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นยุคศตวรรษที่ 21 กับระดับการปฏิบัติ฿น
฼รื่องความรับผิดชอบต฽อสังคมที่ดํารงอยู฽มากน฾อย฼พียง฿ด฽ละอย฽างเร ฽ละ฼พื่อ฿ช฾การศึกษาดังกล฽าวนี้฼ป็น฽นวทาง฿น
การส฽ง฼สริมบทบาทหน฾าท่ีของผู฾บริหารสถานศกึษา฿ห฾สนองตอบตามความต฾องการของบริบทสังคม฿นยุคปใจจุบัน฽ละ
บรรลุวัตถุประสงคแตาม฼จตนารมณแของพระราชบัญญัติการศึกษา฽ห฽งชาติ฽ละน฾ยบายของรัฐต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑ในการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาระดับบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ฿นกลุ฽มพัฒนาคุณภาพการศึกษา
รักษแชัยมงคล สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร฾อย฼อ็ด ฼ขต 3 
 2. ฼พื่อศึกษาระดับความรับผิดชอบต฽อสังคมของผู฾บริหารสถานศึกษา ฿นกลุ฽มพัฒนาคุณภาพการศึกษา
รักษแชัยมงคล สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร฾อย฼อ็ด ฼ขต 3 
 3. ฼พื่อศึกษา฽นวทาง฿นการส฽ง฼สริมบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 กับความ
รับผิดชอบต฽อสังคมของผู฾บริหารสถานศึกษา ฿นกลุ฽มพัฒนาคุณภาพการศึกษารักษแชัยมงคล สังกัดสังกัดสํานักงาน
฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร฾อย฼อ็ด ฼ขต 3 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. บทบาทของผ๎ูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง การที่ผู฾บริหารเด฾฽สดงออกตามตํา฽หน฽ง
หน฾าที่฿นทุกมิติของการบริหาร฼พื่อการพัฒนา฾รง฼รียน฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมายอย฽างมีประสิทธิภาพ ฽ละบริหารจัด
การศึกษา฼พื่อพัฒนาผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง฿ห฾มีความรู฾ ทักษะ฽ละคุณลักษณะอันพึงประสงคแ฿นยุคศตวรรษท่ี 21 ดังนี ้
  1) การเป็นผ๎ูนําทางวิชาการ หมายถึง การที่ผู฾บริหารเด฾฽สดงออกถึงการวาง฽ผน การกําหนด
น฾ยบาย ยุทธศาสตรแ วิสัยทัศนแ ฽ล฾วนําสู฽การปฏิบัติ฼พื่อความสํา฼ร็จทางวิชาการของนัก฼รียน฽ละบรรลุผลตาม
฼ปูาหมาย ฽ละสร฾างพลังความร฽วมมือของทุกฝุายที่฼กี่ยวข฾อง ฼พื่อผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนรู฾ของผู฾฼รียน 
  2) การบริหารงานแบบมีสํวนรํวม หมายถึง การที่ผู฾บริหารเด฾฽สดงออกถึงการ฼ปิด฾อกาส฿ห฾ผู฾ร฽วมงาน
฼ข฾ามามีบทบาท฿นการพิจารณาปใญหา฽ละตัดสิน฿จร฽วมกัน ร฽วมรับผิดชอบ฿นการบริหารงาน กระจายอํานาจอย฽าง
฼หมาะสม ฽ละระดมความคิด฼ห็นต฽างๆ จากบุคลากร หน฽วยงาน ทั้งภาย฿น฽ละภายนอกสถานศึกษา฼พื่อกําหนด
ทิศทาง฿นการจัดการศึกษา 
  3) การเป็นผู๎ประเมิน หมายถึง การที่ผู฾บริหารเด฾฽สดงออกถึงการมีความรับผิดชอบ฿นการประ฼มินผล
การดํา฼นินงานตามน฾ยบาย ประ฼มินคุณภาพของครูตามกระบวนการอย฽าง฾ปร฽ง฿ส฽ละ฼ป็นธรรม ฽ละนําผลการ
ประ฼มินมาช้ี฿ห฾฼ห็นท้ังจุด฽ข็ง฽ละจุดอ฽อนการปฏิบัติหน฾าที่ของครู 
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  4) การสํงเสริมการใช๎เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา หมายถึง การที่ผู฾บริหารเด฾฽สดงออกถึงการนํา
฼ทค฾น฾ลยีมา฿ช฾฼พื่อการบริหารจัดการศึกษา สนับสนุนการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฼พื่อการจัดการ฼รียนการสอนของครู ส฽ง฼สริม
฿ห฾ครู฽ละนัก฼รียน฿ช฾สื่อหรือ฼ครื่องมือทางดิจิตอลอย฽างมีประสิทธิผล ฽ละ฿ช฾อย฽างต฽อ฼นื่อง 
  5) การสร๎างบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนร๎ู หมายถึง การที่ผู฾บริหารเด฾฽สดงออกถึงการ
ส฽ง฼สริม สนับสนุน฿นการสร฾างสิ่ง฽วดล฾อมทางการ฼รียนรู฾฽ละจัดบรรยากาศการ฼รียนรู฾ที่฼พิ่ม฾อกาส฿นการพัฒนา
ทักษะการคิด ทักษะชีวิต ทักษะทางอาชีพ ฽ละ฼ตรียมผู฾฼รียนสําหรับการทํางาน฿นอนาคต กระตุ฾น฽ละส฽ง฼สริม
วัฒนธรรมการ฼รียนรู฾฿ห฾฼กิดขึ้นกับนัก฼รียน ครูบุคลกร฿น฾รง฼รียนทุกคน 
  6) การสํงเสริมการพัฒนาครูและบุคลากร หมายถึง การที่ผู฾บริหารเด฾฽สดงออกถึงการส฽ง฼สริมการ
พัฒนาครู฽ละบุคลากร฿น฾รง฼รียน฿ห฾เด฾รับการพัฒนาความรู฾฽ละทักษะ฿หม฽อย฽างต฽อ฼นื่อง ฾ดยส฽ง฼สริม฿ห฾฼ข฾ารับการ
ฝึกอบรม ฼ข฾าร฽วมประชุมสัมมนา฽ละเปศึกษาดูงาน ฼พื่อ฼พิ่มพูนความรู฾฽ละประสบการณแ฿ห฾ทันต฽อความ฼จริญก฾าวหน฾า
฽ละการ฼ปลี่ยน฽ปลงของ฾ลก ฼พื่อสามารถนํามาประยุกตแ฽ละปรับปรุง฿นการจัดการ฼รียนการสอน฿ห฾ดีขึ้น 
  7) การประชาสัมพันธ๑และประสานสัมพันธ๑กับชุมชน หมายถึง การที่ผู฾บริหารเด฾฽สดงออกถึงการ
สื่อสาร ทั้งการพูด การ฼ขียน฽ละการ฿ช฾สื่อต฽างๆ ฼พื่อสร฾างความ฼ข฾า฿จอันดีกับทุกฝุาย ประสานความสัมพันธแกับทุกฝุาย
ที่฼กี่ยวข฾องทั้ง฿น฾รง฼รียน฽ละนอก฾รง฼รียน ฼พื่อสร฾าง฼ครือข฽ายผู฾สนับสนุนทรัพยากรต฽างๆ เด฾฽ก฽ ทรัพยากรบุคคล 
ทรัพยากรงบประมาณ ฽ละทรัพยากรด฾านการจัด฼รียนการสอนรวมถึงการจัดกิจกรรมต฽างๆ  
  8) การเป็นผ๎ูนําการเปลี่ยนแปลง หมายถึง การที่ผู฾บริหารเด฾฽สดงออกถึงการ฼ป็นผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลง
฿นหน฽วยงาน ฼ป็นผู฾มีวิสัยทัศนแ฿นการบริหารงานที่พร฾อมรับกับการ฼ปลี่ยน฽ปลง ฼ป็นนักคิด฽ละบริหารงานอย฽างสร฾างสรรคแ 
฼ป็นนักพัฒนาที่ทันต฽อการ฼ปลี่ยน฽ปลงของสังคม฾ลก สามารถชักนําหรือสร฾าง฽รงจูง฿จ฿ห฾ผู฾ร฽วมงาน฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลง 
 2. ความรับผิดชอบตํอสังคม หมายถึง การทีผู่฾บริหารสถานศึกษามีความรับผิดชอบต฽อสังคม ด฾านธรรมาภิบาล 
ด฾านสิ่ง฽วดล฾อม ด฾านสิทธิมนุษยชน ฽ละด฾านการมีส฽วนร฽วม฽ละพัฒนาชุมชน ดังนี้ 
  1) ธรรมาภิบาล หมายถึง การบริหารจัดการศึกษาของผู฾บริหารที่สอดรับหรือสัมพันธแกับหลักการ
บริหารกิจการบ฾าน฼มือง฽ละสังคมที่ดี ฼พื่อ฿ห฾สามารถอยู฽ร฽วมกันอย฽างสงบสุขมีความรู฾รักสามัคคี฽ละร฽วมกัน฼ป็นพลัง
ก฽อ฿ห฾฼กิดการพัฒนาอย฽างยั่งยืน ประกอบด฾วย 1) หลักนิติธรรม 2) หลักคุณธรรม 3) หลักความ฾ปร฽ง฿ส 4) หลักการมี
ส฽วนร฽วม 5) หลักความรับผิดชอบ 6) หลักความคุ฾มค฽า 
  2) สิ่งแวดล๎อมในโรงเรียน หมายถึง การบริหารจัดการศึกษาของผู฾บริหารที่คํานึงถึงสภาพสิ่ง฽วดล฾อมต฽างๆ 
฼พื่อส฽ง฼สริมบรรยากาศการ฼รียนรู฾ของผู฾฼รียน฽ละบุคลากร ฼ช฽น มีพื้นที่บริ฼วณอาคาร ห฾อง฼รียน฽ละอุปกรณแต฽างๆ 
อย฽าง฼พียงพอ฽ละ฼หมาะสมกับการจัดการ฼รียนการสอน มีการจัดห฾อง฼รียน฿ห฾สามารถ฼ปลี่ยน฽ปลงยืดหยุ฽น มีอาคาร
฽ละห฾อง฼รียนที่ปลอดภัย฽ก฽ครู฽ละนัก฼รียน มีความสะดวก฿นการ฼ดินทาง฿นพื้นที่ภาย฿น฾รง฼รียน มีการออก฽บบบริ฼วณ
฽ละอาคาร฼รียน฼ป็นเปอย฽างมีประสิทธิภาพสามารถ฿ช฾ประ฾ยชนแทุกพื้นที่เด฾อย฽าง฼ต็มที่ง฽ายต฽อการดู฽ลบํารุงรักษา
฽ละคุ฾มค฽ากับการลงทุน 
  3) สิทธิมนุษยชน หมายถึง การบริหารจัดการศึกษาของผู฾บริหารที่คํานึงถึงสิทธิขั้นพื้นฐานของมนุษยแ
฼พื่อการดํารงอยู฽ สิทธิ฿นการมีชีวิต฼พื่อการพัฒนาทางร฽างกาย อารมณแ จิต฿จ฽ละสติปใญญา สิทธิ฿นการดํารงชีวิต
อย฽าง฼ท฽า฼ทียมเม฽฼ลือกปฏิบัติตามความ฽ตกต฽าง฿น฼รื่อง฼ช้ือชาติ สีผิว ฼พศ อายุ ภาษา ศาสนา รวมถึงความ฼ช่ือทางการ฼มือง
฽ละความ฼ช่ืออื่นๆ สิทธิ฿นการ฽สดงความคิด฼ห็น฿ห฾ความสําคัญกับความคิด฽ละคํานึงถึงประ฾ยชนแต฽อผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง
฼ป็นอันดับ฽รก 
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  4) การมีสํวนรํวมและพัฒนาชุมชน หมายถึง การบริหารจัดการศึกษาของผู฾บริหารที่฼กี่ยวข฾องกับการ
มีส฽วนร฽วมกับชุมชน การพัฒนาชุมชน฽ละสังคม ฾ดยดํา฼นินกิจกรรมสาธารณะประ฾ยชนแต฽างๆ ฼พื่อ฽ก฾เข ปรับปรุง 
ช฽วย฼หลือ฽ละ฽บ฽งปในสู฽สังคมอย฽าง฼ป็นรูปธรรม 
 3. แนวทางในการสํงเสริม หมายถึง ข฾อ฼สนอ฽นะ฼พื่อช฽วย฼หลือ ฼กื้อหนุน ฽ละสนับสนุน฿ห฾ดีขึ้น 
 4. กลุํมพัฒนาคุณภาพการศึกษารักษ๑ชัยมงคล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ร๎อยเอ็ดเขต 3 หมายถึง สถานศึกษาทั้ง 12 ฽ห฽ง ที่มีที่ตั้ง฿นพื้นที่ของกลุ฽มพัฒนาคุณภาพการศึกษารักษแชัยมงคล อ.
หนองพอก จ.ร฾อย฼อ็ด สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร฾อย฼อ็ด฼ขต 3 ซึ่งประกอบด฾วย 1) ฾รง฼รียน
บ฾านคํา฾พนสูง 2) ฾รง฼รียนเตรมิตรวิทยา 3) ฾รง฼รียนบ฾านกุด฼ต฽าวิทยา 4) ฾รง฼รียนบ฾านบะยาวบุ฽ง฾ง฾งสามั คคี 5) 
฾รง฼รียนทรายทอง฼ฉลิมวิทยแ 6) ฾รง฼รียนบ฾านหนองขุ฽นวิทยาคาร 7) ฾รง฼รียนบ฾านกกตาลดงบังวิทยา 8) ฾รง฼รียน
บ฾าน฾พนงามหนองน้ํากิน 9) ฾รง฼รียนบ฾านหนองบก 10) ฾รง฼รียนท฽าสีดาวิทยา 11) ฾รง฼รียนคู฼มืองสามัคคีวิทยา 
฽ละ 12) ฾รง฼รียนวัง฿หญ฽หนองผัก฽ว฽น 
 5. ผ๎ูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู฾ดํารงตํา฽หน฽งผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน รวมทั้งผู฾รักษาการ฽ทน฿น
ตํา฽หน฽งผู฾อํานวยการ฾รง฼รียนที่฼ป็นกรณีศึกษา 
 6. ครู หมายถึง ข฾าราชการครู พนักงานราชการ ครูอัตราจ฾าง ที่ทําหน฾าที่หลัก฿นการปฏิบัติงานสอน฿น
สถานศึกษาท่ี฼ป็นกรณีศึกษา 
 7. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน หมายถึง ตัว฽ทนของประชาชน฽ละผู฾ที่฼กี่ยวข฾องที่฼ข฾ามามีส฽วน
ร฽วม฿นการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ี฼ป็นกรณีศึกษา 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ผู฾วิจัยเด฾฿ช฾฽นวคิดทฤษฎีของ ธีระ รุญ฼จริญ (2544) ฼ป็นหลักร฽วมกับการสัง฼คราะหแตัว฽ปรที่฼กี่ยวข฾อง 
฽ละกรอบ฽นวคิดของ กิตติพงศแ  จิรวัสวงศแ (2557) มาตรฐานว฽าด฾วยความรับผิดชอบต฽อสังคม (ISO 26000 : 
Social Responsibility) ดังภาพท่ี 1 
 
ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิดบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿น฿นศตวรรษที่ 21 กับความรับผิดชอบต฽อสังคม 
 

 
 

ความรับผิดชอบตํอสังคม 
1) ธรรมาภิบาล  
2) สิทธิมนุษยชน  
3) สิ่ง฽วดล฾อม฿น฾รง฼รียน  
4) การมีส฽วนร฽วม฽ละพัฒนาชุมชน  

 
 

บทบาทผ๎ูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
1) การ฼ป็นผู฾นําทางวิชาการ 
2) การบริหารงาน฽บบมสี฽วนร฽วม 
3) การ฼ป็นผู฾ประ฼มิน 
4) การส฽ง฼สรมิการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฼พือ่การศึกษา 
5) การสร฾างบรรยากาศ฽ละวัฒนธรรมการ฼รยีนรู฾ 
6) การส฽ง฼สรมิการพัฒนาครู฽ละบคุลากร  
7) การประชาสัมพันธแ฽ละประสานสัมพันธแกับชุมชน 
8) การ฼ป็นผู฾นําการ฼ปลีย่น฽ปลง 
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วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัย฿นครั้งน้ี฿ช฾ระ฼บียบวิธีการวิจัย฼ชิงบรรยาย (Descriptive Research) 3 ฾ดยดํา฼นินการ฼ก็บข฾อมูล
฽บ฽ง฼ป็น 2 ระยะ 
 1. ระยะที่ 1 (การศึกษาระดับการปฏิบัต)ิ 
  1) ประชากร ฼ป็นครู฽ละคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจาก฾รง฼รียน฿นกลุ฽มพัฒนาคุณภาพ
การศึกษารักษแชัยมงคล สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร฾อย฼อ็ด ฼ขต 3 ทั้งหมด 12 ฾รง฼รียน
ประกอบด฾วย ครู 114 คน ฽ละคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 96 คน รวมทั้งหมด 210 คน 
  2) เคร่ืองมือที่ใช๎ในการวิจัย ฼ป็น฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า (Rating Scale) 5 ระดับ ตรวจสอบ
ความตรง฼ชิง฼นื้อหา (Content Validity) ของ฼ครื่องมือ ฾ดยนํา฼ครื่องมือที่สร฾างขึ้น฼สนอต฽อผู฾฼ช่ียวชาญที่เด฾รับการ
฽ต฽งตั้ง จํานวน 5 ท฽าน ฼พื่อหาความสอดคล฾องระหว฽างข฾อคําถามกับวัตถุประสงคแหรือ฼นื้อหา (Index of item-objective 
congruence: IOC) ซึ่งผลการคํานวณปรากฏว฽า ฼ครื่องมือมีค฽าดัชนีความสอดคล฾อง (IOC) ระหว฽าง 0.60-1.00 ฽ละ การ
ตรวจสอบความ฼ชื่อมั่น (Reliability) ของ฼ครื่องมือ ผู฾วิจัยนํา฼ครื่องมือที่มีความตรง฽ละปรับปรุง฽ก฾เขตามที่อาจารยแที่
ปรึกษา฽ละผู฾฼ช่ียวชาญ฼สนอเว฾ เปทดลอง฿ช฾ (Try out) ฼พื่อวิ฼คราะหแความ฼ชื่อมั่น (Reliability) ของ฽บบสอบถาม฾ดย
การหาค฽าสัมประสิทธ์ิอัลฟุาของ Cronbach's Alpha Coefficient ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป เด฾ค฽าความ฼ช่ือมั่นของ
฽บบสอบถาม฼ท฽ากับ 0.974 
  3) การเก็บรวบรวมข๎อมูล ผู฾วิจัยนําส฽งหนังสือขอความอนุ฼คราะหแ฿นการตอบ฽บบสอบถาม พร฾อม
฽บบสอบถามถึงครู฽ละคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที ่฼ป็นประชากร฿นการศึกษา ฽ล฾วรวบรวม
฽บบสอบถามที่เด฾รับคืนมาจํานวน 210 ชุด จากที่ส฽งเปจํานวน 210 ชุด คิด฼ป็นร฾อยละ 100 จากนั้นตรวจสอบ
฽บบสอบถามที่สมบูรณแ฽ล฾วนําเปทําการวิ฼คราะหแข฾อมูล 
  4) การวิเคราะห๑ข๎อมูล นําข฾อมูล฼ชิงปริมาณ (Quantitative Data) ที่เด฾มาทําการวิ฼คราะหแตามลําดับ 
การวิ฼คราะหแด฾วยสถิติ฼ชิงบรรยาย ฼พื่อบรรยายคุณลักษณะของประชากร฽ละตัว฽ปรที่ศึกษา ฾ดยการ฽จก฽จงความถี ่

(Frequency) ค฽าร฾อยละ (Percentage) ค฽า฼ฉลี่ย (μ) ฽ละค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (σ) 
 2. ระยะที่ 2 (การศึกษาแนวทางในการสํงเสริม) 
  1) ประชากร กําหนดกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูล (Key Informants) ฾ดย฿ช฾วิธี฼ลือก฽บบ฼จาะจง (Purposive 
Sampling) จากตัว฽ทน 7 คน เด฾฽ก฽ ผู฾บริหารสถานศึกษา 2 คน ครู 2 คน ฽ละกรรมสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 3 คน 
  2) เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย ผู฾วิจัยเด฾สร฾างคู฽มือการสนทนากลุ฽ม (Focus Group Discussion) จากผล
การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงปริมาณ฿นระยะที่ 1 ฽ล฾วนําข฾อมูลมา฿ช฾฿นการกําหนดประ฼ด็นคําถาม฿นการสนทนากลุ฽ม 
ประกอบด฾วย ประ฼ด็นคําถาม ฽ละ฽บบบันทึกที่฿ช฾฿นการสนทนากลุ฽ม฼พื่อหา฽นวทาง฿นการส฽ง฼สริมบทบาทผู฾บริหาร
สถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 กับความรับผิดชอบต฽อสังคมของผู฾บริหารสถานศึกษา ฽ล฾วนําเป฿ห฾อาจารยแที่ปรึกษา
ตรวจสอบความตรง฼ชิง฼นื้อหา ฽ละการ฿ช฾ภาษา฿นการสื่อความหมายจากนั้นนํามาปรับปรุง฽ก฾เขตามคํา฽นะนําของ
อาจารยแที่ปรึกษา ฽ล฾วจึงนําคู฽มือเป฿ห฾ผู฾ร฽วมสนทนาเด฾ศึกษาก฽อนวันดํา฼นินการสนทนากลุ฽ม 
  3) การเก็บรวบรวมข๎อมูล ดํา฼นินการสนทนากลุ฽มตามวัน฼วลา฽ละสถานที่ที่กําหนด ฾ดยช้ี฽จง
รายละ฼อียด฼กี่ยวกับวัตถุประสงคแ฿นการจัดสนทนากลุ฽ม ฽ล฾วบันทึกประ฼ด็นการสนทนากลุ฽ม฾ดยการบันทึก฼สียง฿น
การพูดคุย฽ละการถามตอบ ฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อมูลที่ครบถ฾วนตรงตามวัตถุประสงคแของการวิจัย฽ละคําถามการวิจัย ซึ่ง
ผู฾วิจัย฿ช฾การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 3 วิธี คือ 1) การสัง฼กต฽ละจดบันทึก 2) การบันทึก฼สียง 3) การบันทึกภาพนิ่ง 
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  4) การวิเคราะห๑ข๎อมูล การวิ฼คราะหแข฾อมูลที่เด฾จากการสนทนากลุ฽ม (Focus Group Discussion) 
ประกอบด฾วยการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา (Content Analysis) ตามกรอบ฽นวคิด฽ละประ฼ด็นอื่นที่พบ฽ละนํามาสรุป
ประ฼ด็น (Analytic Inductive) ของผู฾฿ห฾ข฾อมูล ฾ดยรวบรวมข฾อมูลที่อยู฽฿นกลุ฽มความหมาย฼ดียวกันเว฾฿นที่฼ดียวกัน
฽ล฾วสรุป฼ป็นประ฼ด็นสําคัญ  วิ฼คราะหแ฽ยก฽ยะข฾อมูลที่มีความหมาย฼กี่ยวกับ฽นวทางการส฽ง฼สริมบทบาทผู฾บริหาร
สถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 กับความรับผิดชอบต฽อสังคมของผู฾บริหารสถานศึกษา ฿นกลุ฽มพัฒนาคุณภาพการศึกษา
รักษแชัยมงคล สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร฾อย฼อ็ด ฼ขต 3 ฽ล฾วจึงนําข฾อมูลที่เด฾มาจัดหมวดหมู฽
ตามกรอบ฿นการวิจัย หลังจากน้ัน฼ขียนคําอธิบาย฼กี่ยวกับสภาพความจริง ฼นื้อหาสาระ ฽นวทาง฽ละข฾อ฼สนอ฽นะที่
ค฾นพบ ฾ดยนํา฼สนอ฿นรูป฽บบการ฼ขียน฼ป็นความ฼รียง฾ดยวิธีการบรรยาย ฽ล฾วนําข฾อมูลทั้งหมดมาประมวลสรุป฼พื่อ
ตอบตามวัตถุประสงคแของการวิจัย 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห๑ข๎อมูลเกี่ยวกับระดับบทบาทของผ๎ูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในกลุํม
พัฒนาคุณภาพการศึกษารักษ๑ชัยมงคล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร๎อยเอ็ด เขต 3  ใน
ภาพรวม 
 

ตารางที่ 1 ค฽า฼ฉลี่ย (μ) ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (σ) ฽ละการ฽ปลผลระดับบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา 
 ฿นศตวรรษที่ 21 ฿นภาพรวมทั้ง 8 ด฾าน 

บทบาทของผ๎ูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ระดับการปฏิบัต ิ

แปลผล 
μ σ 

การ฼ป็นผู฾นําทางวิชาการ 4.15 0.73 มาก 
การบริหารงาน฽บบมีส฽วนร฽วม 4.11 0.77 มาก 
การ฼ป็นผู฾ประ฼มิน 4.14 0.84 มาก 
การส฽ง฼สริมการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฼พื่อการศึกษา 4.32 0.67 มาก 
การสร฾างบรรยากาศ฽ละวัฒนธรรมการ฼รียนรู฾ 4.33 0.69 มาก 
การส฽ง฼สริมการพัฒนาครู฽ละบุคลากร 4.34 0.70 มาก 
การประชาสัมพันธแ฽ละประสานสัมพันธแกับชุมชน 4.16 0.73 มาก 
การ฼ป็นผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลง 4.22 0.81 มาก 

รวม 4.22 0.75 มาก 
 
 จากตารางที่ 1 พบว฽า บทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ฾ดยภาพรวมทั้ง 8 ด฾าน อยู฽฿น

ระดับมาก (μ = 4.22) ฽ละ฼มื่อวิ฼คราะหแ฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุดคือ การส฽ง฼สริมการพัฒนาครู

฽ละบุคลากร (μ = 4.34) รองลงมา คือ การสร฾างบรรยากาศ฽ละวัฒนธรรมการ฼รียนรู฾ (μ = 4.33) ส฽วนด฾านที่มี

ค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด คือ การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม (μ = 4.11) 
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 2. ผลการวิเคราะห๑ข๎อมูลเกี่ยวกับระดับความรับผิดชอบตํอสังคมของผ๎ูบริหารสถานศึกษา ในกลุํม
พัฒนาคุณภาพการศึกษารักษ๑ชัยมงคล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร๎อยเอ็ด เขต 3  ใน
ภาพรวม 
 

ตารางที่ 2 ค฽า฼ฉลี่ย (μ) ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (σ) ฽ละการ฽ปลผลระดับความรับผิดชอบต฽อสังคมของ
 ผู฾บริหารสถานศึกษา ฿นภาพรวมทั้ง 4 ด฾าน 

ความรับผิดชอบตํอสังคม 
ระดับการปฏิบัต ิ

แปลผล 
μ σ 

ธรรมาภิบาล 4.29 0.72 มาก 
สิ่ง฽วดล฾อม฿น฾รง฼รียน 4.30 0.70 มาก 
สิทธิมนุษยชน 4.37 0.69 มาก 
การมีส฽วนร฽วม฽ละพัฒนาชุมชน 4.32 0.70 มาก 

รวม 4.32 0.71 มาก 
 

 จากตารางที่ 2 พบว฽า ความรับผิดชอบต฽อสังคมของผู฾บริหารสถานศึกษา ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก (μ 

= 4.32) ฽ละ฼มื่อวิ฼คราะหแ฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุดคือ สิทธิมนุษยชน (μ = 4.37) รองลงมา คือ 

การมีส฽วนร฽วม฽ละพัฒนาชุมชน (μ = 4.32) ส฽วนด฾านท่ีมีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด คือ ธรรมาภิบาล (μ = 4.29) 
 3. แนวทางในการสํงเสริมบทบาทของผ๎ูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ใน ด้านการบริหารงาน
แบบมีส่วนร่วม กับความรับผิดชอบตํอสังคมของผ๎ูบริหารสถานศึกษา ในด้านธรรมาภิบาล 
  ฿นการดํา฼นินการจัดสนทนากลุ฽มนั้น ผู฾วิจัยเด฾นําด฾านการบริหารงาน฽บบมีส฽วนร฽วม฽ละด฾านธรรมาภิ
บาลของตัว฽ปรที่ศึกษามา฼ป็นประ฼ด็น฿นการสนทนากลุ฽ม สืบ฼นื่องจากผลการศึกษา฿น฼ชิงปริมาณของด฾านดังกล฽าวมี
ค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด ฉะนั้นการจัดสนทนากลุ฽มจึง฼ป็นเป฼พื่อการหา฽นวทาง฿นการส฽ง฼สริม฿ห฾มีความ฼หมาะสม฽ละสมบูรณแ
มากยิ่งขึ้น ฽ละ฼พื่อ฿ห฾ผู฾บริหาร฼องเด฾นําเป฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการส฽ง฼สริมบทบาทหน฾าที่ของตน฽ละสร฾าง฼สริมความ
รับผิดชอบต฽อสังคม฿นด฾านดังกล฽าว฿ห฾มีมากข้ึนด฾วย ซึ่งสรุป฼ป็นรายด฾านเด฾ดังนี้ 
  ด๎านการบริหารงานแบบมีสํวนรํวม สามารถสรุปเด฾ดังนี้ 
  1) ผู฾บริหารควรศึกษาบริบทขององคแกร฿ห฾ลึกซึ้ง฽ละข฾อระ฼บียบปฏิบัติ฿ห฾ชัด฼จน  
  2) ผู฾บริหารควร฿ช฾การประชุมการปรึกษาหารือมาระดมความคิด฼ห็นจากบุคลากรภาย฿น฽ละภายนอก 
  3) ผู฾บริหารควรวาง฽ผนการทํางาน฾ดยประ฼มินผลการดํา฼นินงานที่ผ฽านมาร฽วมกัน฽ล฾วนํามา฼ป็น
฽นวทาง฿นการพิจารณาปใญหา  
  4) ผู฾บริหารควรสร฾างความตระหนักต฽อความคิด฼ห็นส฽วน฿หญ฽฽ก฽คน฿นองคแกร  
  5) ผู฾บริหารควรกระจายอํานาจออกเปอย฽าง฼ป็นธรรม฼ป็นกลาง฽ละจริง฿จ 
  6) ผู฾บริหารควรจัดวางตัวบุคคลลงปฏิบัติหน฾าที่฿ห฾ตรงกับความรู฾ความสามารถ฽ละ฿ห฾เด฾ทําหน฾าที่อย฽างอิสระ 
  7) ผู฾บริหารควรติดตามผลการดํา฼นินงานตามที่มอบหมายเป 
  8) ผู฾บริหารควรร฽วมกันประ฼มินผล สรุปผล ฽ละต฾องรับผิดชอบผลที่฼กิดขึ้นร฽วมกัน 
  9) ผู฾บริหารต฾อง฼ข฾า฿จ ฼ข฾าถึง ฽ละพัฒนาผู฾ร฽วมงาน ลดช฽องว฽างสร฾างบรรยากาศความ฼ป็นกัน฼อง 
  10) ผู฾บริหารควร฿ห฾ขวัญกําลัง฿จต฽างๆต฽อผู฾ร฽วมงานอย฽างจรงิ฿จ฽ละร฽วมช่ืนชมผลการดํา฼นินงานร฽วมกนั 
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  ด๎านธรรมาภิบาล สามารถสรุปเด฾ดังนี้ 
  1) ผู฾บริหารต฾องปฏิบัติตามกฎหมาย ระ฼บียบ ข฾อบังคับต฽างๆ ของทางราชการอย฽าง฼คร฽งครัด 
  2) ผู฾บริหารต฾องยึดมั่น฿นความ฼ป็นธรรม ความยุติธรรม฽ละครรลองของความถูกต฾องดีงาม 
  3) ผู฾บริหารต฾องปฏิบัติตน฼ป็น฽บบอย฽างท่ีดี ฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾บุคลากร฽ละผู฾฼รียนเด฾พัฒนาตน฼อง฿น฼รื่อง
คุณธรรมจริยธรรมอย฽างต฽อ฼นื่อง 
  4) ผู฾บริหารต฾องส฽ง฼สริม฿ห฾คน฿นองคแกรเม฽สนับสนุนการคอรัปช่ัน ฾ดยถ฾าคน฿นองคแกรเม฽฼ห็นด฾วยกับ
การคอรัปชั่นต฽างๆ จะสามารถยับยั้งการทุจริตคอรัปช่ันเด฾   
  5) ผู฾บริหารต฾อง฽จ฾งข฾อมูลข฽าวสารการดํา฼นินงานผ฽านการประชาสัมพันธแ฿นรูป฽บบต฽างๆ ฼พื่อ฿ห฾
ผู฾ปกครองหรือชุมชนสามารถ฼ข฾าถึงข฾อมูลเด฾อย฽างสะดวก ฼ข฾า฿จง฽าย฽ละตรวจสอบเด฾฿นทุกกรณี   
  6) ผู฾บริหารควร฼ปิด฾อกาส฿ห฾บุคลากรหรือผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการบริหารจัดการ
การศึกษา ร฽วมวาง฽ผน ร฽วมตัดสิน฿จ ร฽วมปฏิบัติ฽ละรับผิดชอบผลร฽วมกัน฾ดย฿นการดํา฼นินงานต฽างๆ ฿ห฾฿ช฾
กระบวนการ PDCA 
  8) ผู฾บริหารต฾องตระหนัก฿นสิทธิหน฾าท่ีของตน฼อง฽ละผู฾อื่น ฼ป็นนักประชาธิปเตยที่฼ปิด฿จกว฾างยอมรับ
ฟใงความคิด฼ห็นของผู฾อื่น 
  9) ผู฾บริหารต฾องสร฾างจิตสํานึก฿ห฾บุคลากร฿นสถานศึกษาตระหนัก฿นการ฼คารพกฎกติกา฿นการ฿ช฾
ทรัพยากรต฽างๆของสถานศึกษาอย฽างประหยัด  
  10) ผู฾บริหารต฾องบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยู฽อย฽างคุ฾มค฽า฽ละ฿ช฾฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด฽ก฽ส฽วนรวม 
 
อภิปรายผล 
 1. บทบาทของผ๎ูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในกลุํมพัฒนาคุณภาพการศึกษารักษ๑ชัยมงคล 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร๎อยเอ็ด เขต 3  
  จากผลการวิจัย พบว฽า บทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับ 
“มาก” ฽ละ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽า ด฾านการส฽ง฼สริมการพัฒนาครู฽ละบุคลากร มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด ทั้งนี้อาจ
฼นื่องมาจาก การส฽ง฼สริมการพัฒนาครู฽ละบุคลากร฿นสังกัดนั้นมีความสําคัญอย฽างยิ่ง ฾ดย฼ปูาหมายหลักของทุก
สถานศึกษา คือ จัดการศึกษา฿ดๆ฼ป็นเป฼พื่อสนองต฽อการพัฒนาผู฾฼รียน฿ห฾มีคุณภาพ ซึ่งหากต฾องการจะพัฒนา
คุณภาพของผู฾฼รียน฿ห฾สูงขึ้นก็ต฾องมีการพัฒนาคุณภาพของครู฽ละบุคลากรที่฼กี่ยวข฾องอย฽างต฽อ฼นื่อง฼ช฽นกัน ซึ่ง
สอดคล฾องกับ คุรุสภา (2556) เด฾กําหนดข฾อบังคับคุรุสภาว฽าด฾วยมาตรฐานวิชาชีพผู฾บริหารสถานศึกษา฿นหมวด 2 ซึ่ง
ผู฾ประกอบวิชาชีพผู฾บริหารสถานศึกษา ต฾องปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน฽ละมาตรฐานการปฏิบัติตน ฾ดย฿น
มาตรฐานการปฏิบัติงานตามมาตรฐานที่ 3 คือ ผู฾บริหารต฾องมุ฽งมั่นพัฒนาผู฾ร฽วมงาน฿ห฾สามารถปฏิบัติงานเด฾฼ต็ม
ศักยภาพ ความสํา฼ร็จของการบริหารอยู฽ที่การดํา฼นินการ฼พื่อ฿ห฾บุคลากร฿นองคแกรหรือผู฾ร฽วมงานเด฾มีการพัฒนา
ตน฼องอย฽าง฼ต็มศักยภาพ ผู฾บริหารมืออาชีพต฾องหาวิธีพัฒนาผู฾ร฽วมงาน ฾ดยการศึกษาจุด฼ด฽น จุดด฾อยของผู฾ร฽วมงาน 
กําหนดจุดพัฒนาของ฽ต฽ละคน ฽ละ฼ลือก฿ช฾วิธีการที่฼หมาะสมกับการพัฒนาด฾านนั้น ๆ ฽ล฾ว฿ช฾฼ทคนิคการบริหาร฽ละ
การนิ฼ทศภาย฿น฿ห฾ผู฾ร฽วมงานเด฾ลงมือปฏิบัตจิริง ประ฼มิน ปรับปรุง ฿ห฾ผู฾ร฽วมงานรู฾ศักยภาพ ฼ลือก฽นวทางที่฼หมาะสม
กับตน ฽ละลงมือปฏิบัติจน฼ป็นผล฿ห฾ศักยภาพของผู฾ร฽วมงาน฼พิ่มพูนพัฒนาก฾าวหน฾าอย฽างเม฽หยุดยั้ง  นําเปสู฽การ฼ป็น
บุคคล฽ห฽งการ฼รียนรู฾  
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  ฿นส฽วนด฾านการบริหารงาน฽บบมีส฽วนร฽วม มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด ซึ่ง฾ดยบริบท฽ล฾ว฿นด฾านการบริหารงาน
฽บบมีส฽วนร฽วมนัน้ ผู฾บริหารต฾อง฽สดงออกถึงการ฼ปิด฾อกาส฿ห฾ผู฾ร฽วมงาน฼ข฾ามามีบทบาท฿นการพิจารณาปใญหา฽ละ
ตัดสิน฿จร฽วมกัน ร฽วมรับผิดชอบ฿นการบริหารงาน กระจายอํานาจอย฽าง฼หมาะสม ระดมความคิด฼ห็นต฽างๆ จาก
บุคลากร จากหน฽วยงานทั้งภาย฿น฽ละภายนอกสถานศึกษา฼พื่อมากําหนดทิศทาง฿นการจัดการศึกษา สอดคล฾องกับ
ผลการวิจัย คือ ค฽า฼ฉลี่ยการปฏิบัติอยู฽฿นระดับ “มาก” ฽ต฽฼หตุผลที่มีค฽า฼ฉลี่ยน฾อยกว฽าด฾านอื่น ทั้งนี้ที่฼ป็น฼ช฽นนั้นอาจ
฼ป็น฼พราะตามปรากฏการณแจริงที่฼กิดขึ้น฿นบริบทของกลุ฽มพัฒนาคุณภาพการศึกษารักษแชัยมงคล สังกัดสํานักงาน
฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร฾อย฼อ็ด ฼ขต 3 ผู฾บริหารสถานศึกษา฼องอาจจะยังเม฽฿ห฾ความสําคัญต฽อการ฼ปิด
฾อกาส฿ห฾บุคคลที่฼กี่ยวข฾อง฼ข฾ามีส฽วนร฽วม฿นการคิด ร฽วมตัดสิน฿จ ร฽วมปฏิบัติงาน ร฽วมรับผิดชอบ ตลอดจนร฽วม
ประ฼มินผล฿นการบริหารงานอย฽าง฽ท฾จริง ซึ่งสอดคล฾องกับความคิด฼ห็นของผู฾฼ข฾าร฽วมสนทนากลุ฽ม ฼สนอว฽า “…การ
บริหารแบบมีส่วนร่วมในบริบทเรามันน้อยผมคิดว่าอย่างนั้น ไม่มีมากตามโครงสร้างหรือในหนังสือที่บอกว่า
บริหารงานแบบมีส่วนร่วม คือ มันเป็นวลีที่มีความโก้หรูแต่เวลาน าไปปฏิบัติจริงๆแล้วมันไม่ใช่…” (ผู฾ทรงคุณวุฒิคนที่ 3, 
วันท่ี 6 ฼มษายน พ.ศ. 2561) 
 2. ความรับผิดชอบตํอสังคมของผ๎ูบริหารสถานศึกษา ในกลุํมพัฒนาคุณภาพการศึกษารักษ๑ชัยมงคล 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร๎อยเอ็ด เขต 3 
  จากผลการวิจัย พบว฽า ความรับผิดชอบต฽อสังคมของผู฾บริหารสถานศึกษา ฾ดยภาพรวมทั้ง 4 ด฾าน อยู฽
฿นระดับ “มาก” ฽ละ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽า ด฾านสิทธิมนุษยชน มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจาก 
ผู฾บริหารสถานศึกษา฼ห็นคุณค฽า฽ละ฿ห฾ความสําคัญ฿น฼รื่องสิทธิมนุษยชน สิทธิขั้นพื้นฐานของผู฾ที่มีส฽วนเด฾฼สีย฿นการ
บริหารจัดการศึกษา สิทธิ฿นการมีชีวิต สิทธิ฿นการดํารงชีวิตอย฽าง฼ท฽า฼ทียม ปฏิบัติกับครู บุคลากร฽ละนัก฼รียนทุกคน
อย฽างจริง฿จเม฽฼ลือกปฏิบัติ ฿ห฾สิทธิ฽ก฽ครู บุคลากร฽ละนัก฼รียน฿นการ฽สดงความคิด฼ห็น ฽ละ฿ห฾ความสําคัญกับทุกๆ
ความคิด ซึ่งสอดคล฾องกับชู฼กียรติ สุวรรณรังษี (2551) กล฽าวว฽า การศึกษา฼พื่อสิทธิมนุษยชน฽ละสันติภาพถือ฼ป็น
฼ครื่องมือหนึ่ง฿นการสร฾างความ฼ข฾า฿จ฿นคุณค฽า฽ละศักดิ์ศรีความ฼ป็นมนุษยแส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾คุณธรรม฽ละค฽านิยม
สากลที่มุ฽ง฿ห฾฼กิดการปรับ฼ปลี่ยนทัศนคติ฽ละพฤติกรรมอันนํามนุษยแเปสู฽การ฼คารพซึ่งกัน฽ละกัน สามารถยุติความ
ขัด฽ย฾ง฽ละอยู฽ร฽วมกันเด฾อย฽างสันติสุข 
  ฿นส฽วนด฾านธรรมาภิบาล มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด ซึ่ง฾ดยบริบท฽ล฾ว฿นด฾านธรรมาภิบาล ผู฾บริหารต฾องบริหารจัด
การศึกษา฿ห฾สอดรับหรือสัมพันธแกับหลกัการบรหิารกิจการบ฾าน฼มือง฽ละสังคมที่ด ี฾ดยยดึถือปฏิบัตติามหลักนิตธิรรม 
หลักคุณธรรม หลักความ฾ปร฽ง฿ส หลักการมีส฽วนร฽วม หลักความรับผิดชอบ ฽ละหลักความคุ฾มค฽า ฼พื่อ฿ห฾สามารถอยู฽
ร฽วมกันอย฽างสงบสุขมีความรู฾รักสามัคคี฽ละร฽วมกัน฼ป็นพลังก฽อ฿ห฾฼กิดการพัฒนาอย฽างยั่งยืน สอดคล฾องกับผลการวิจัย 
คือ ค฽า฼ฉลี่ยการปฏิบัติอยู฽฿นระดับ “มาก” ฽ต฽฼หตุผลที่มีค฽า฼ฉลี่ยน฾อยกว฽าด฾านอื่น ทั้งนี้ที่฼ป็น฼ช฽นนั้นอาจ฼ป็น฼พราะ
ตามปรากฏการณแจริงที่฼กิดขึ้น฿นบริบทของกลุ฽มพัฒนาคุณภาพการศึกษารักษแชัยมงคล ผู฾บริหาร฼องอาจจะยัง฿ห฾
ความสําคัญ฽ละ฼ห็นคุณค฽า฿น฼รื่องของธรรมาภิบาลน฾อย ส฽งผล฿ห฾มีการ฼ลือกปฏิบัติ฿น฽ต฽ละบุคคล มีระบบอุปถัมภแ 
เม฽พิจารณาผลงาน฽ละความสามารถตามผลงาน มีการบริหารจัดการศึกษาเม฽ค฽อย฾ปร฽ง฿ส มอบหมายงาน฿นหน฾าที่
฿ห฾รับผิดชอบเม฽ชัด฼จน ฽ละบุคลากรยังคง฿ช฾ทรัพยากรที่มีอยู฽฿นสถานศึกษาอย฽างสิ้น฼ปลือง ซึ่งสอดคล฾องกับ ซารีล฽า 
ลาหมีด (2559) กล฽าวว฽า บุคลากรบางส฽วนเม฽ปฏิบัติตามกฎระ฼บียบ ข฾อบังคับของสถานศึกษา มีการ฽บ฽งฝุาย฽บ฽ง
พวก฿นการทํางาน ฽ละบุคลากรมีงานพิ฼ศษนอก฼หนือจากงานสอนมาก฼กินเป ซึ่งผู฾บริหารควรส฽ง฼สริม฿ห฾บุคลากร
ปฏิบัติตามกฎ ระ฼บียบ อย฽าง฼คร฽งคัด ควรมีส฽วนร฽วม฽ละสร฾างจิตสาํนึกท่ีดีของการ฼ป็นครู ตลอดจนการนําภูมิปใญญา
ท฾องถิ่นมา฿ช฾กับสถานศึกษาเด฾อย฽าง฼ห็นผลจริง฿น฼ชิงปฏิบัติ  
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 3. แนวทางในการสํงเสริมบทบาทของผ๎ูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับความรับผิดชอบตํอ
สังคมของผ๎ูบริหารสถานศึกษา ในกลุํมพัฒนาคุณภาพการศึกษารักษ๑ชัยมงคล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาร๎อยเอ็ด เขต 3 
  3.1 ด๎านการบริหารงานแบบมีสํวนรํวม ฽นวทาง฿นการส฽ง฼สริมสําคัญลําดับที่ 1 คือ ประ฼ด็นที่ 4 
ผู฾บริหารสถานศึกษาระดมความคิด฼ห็นต฽างๆ จากบุคลากร หน฽วยงาน ทั้งภาย฿น฽ละภายนอกสถานศึกษา฼พื่อ
กําหนดทิศทาง฿นการจัดการศึกษา ซึ่งสอดคล฾องกับ นิ฼วศนแ วงศแสุวรรณ฽ละอินถา ศิริวรรณ (2560) กล฽าวว฽า 
ผู฾บริหารควร฿ห฾บุคคลผู฾ปฏิบัติงานหรือบุคคลผู฾ที่฼กี่ยวข฾องทั้งภาย฿น฽ละภายนอก฿ห฾มี฾อกาสมีส฽วนร฽วม฿นการคิด ร฽วม
ตัดสิน฿จ ร฽วมปฏิบัติงาน ร฽วมรับผิดชอบ ซึ่งจะส฽งผล฿ห฾การพัฒนางานที่ปฏิบัติอยู฽มีคุณภาพสูงขึ้น จากความคิด฼ห็น
ของผู฾฼ข฾าร฽วมสนทนากลุ฽ม ฼สนอว฽า “ท่านเป็นผู้บริหารเป็นหัวหน้าสถานศึกษาก็ขอให้รับฟังผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้ที่
เกี่ยวข้องในการแสดงความคิดเห็น ซึ่งมันอาจจะมีความคิดดีๆ ที่อยากจะน าเสนอ อยากเห็นการพัฒนา อยากเห็น
ความเจริญก้าวหน้าของโรงเรียนเรา ก็อยากให้หัวหน้าสถานศึกษาได้รับฟังและพิจารณาว่าเขาเสนอมามันถูกต้อง
หรือเปล่า และน าพาข้อเสนอต่างๆไปสู่การปฏิบัติให้ได้ ขอบคุณครับ” 
  3.2 ด๎านธรรมาภิบาล ฽นวทาง฿นการส฽ง฼สริมลําดับที่ 1 คือ ประ฼ด็นท่ี 10 ผู฾ปกครอง ชุมชน สามารถ
฼ข฾าถึงข฾อมูลการดํา฼นินงานของ฾รง฼รียนเด฾สะดวก ฼ข฾า฿จง฽าย ฽ละสามารถตรวจสอบเด฾฿นทุกกรณี ซึ่งสอดคล฾องกับ
ผลการวิจัยของ รัตนาภรณแ  ส฽ง฼สริม (2559) กล฽าวว฽า ด฾านหลักความ฾ปร฽ง฿ส การบริหารงานเม฽มีความชัด฼จน฿น
฼รื่องของงบประมาณที่นําเป฿ช฾ การ฼ผย฽พร฽ข฾อมูลข฽าวสารน฾อย ดังน้ัน ผู฾บริหารควร฼ปิด฼ผยการ฿ช฾จ฽ายงบประมาณ฿ห฾
มีความชัด฼จนต฽อบุคลากรภาย฿น฽ละสาธารณชนภายนอก฽ละมีความพร฾อม฿นการตรวจสอบ฿นกระบวนการ
บริหารงานจากผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง จากความคิด฼ห็นของผู฾฼ข฾าร฽วมสนทนากลุ฽ม ฼สนอว฽า “ทางโรงเรียนมีกิจกรรมอะไร ถ้า
โรงเรียนจะท ากันเองกับคณะครู ผู้น าชุมชนก็ไม่ค่อยจะรู้ มีอะไรก็ให้ประสานไป เรื่องเด็กอยู่หรือไม่อยู่ในกรอบก็
อยากให้ครูประสานเข้าไปแล้วผู้น าชุมชนก็จะเข้ามารู้จักปัญหาของโรงเรียนด้วย บางทีก็ไม่ได้ประสานเข้าไป ก็มีแต่
กลุ่มครูบอกว่าลูกหลานคนนั้นคนนี้มีปัญหา อยากให้ประสานผู้น าชุมชนได้ทราบด้วยจะได้บอกให้ผู้ปกครองได้ใน
ศาลากลางหมู่บ้านเพื่อให้ไปแนะน าลูกๆหลานๆได้เข้าใจและแก้ไขปัญหาร่วมกัน ก็จะได้รู้ว่าทางโรงเรียนยังสนใจ
ผู้ปกครองดี” (ผู฾ทรงคุณวุฒิคนท่ี  7,  วันท่ี 6 ฼มษายน พ.ศ. 2561) 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข๎อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช๎ 
  1.1 ฿นการบริหารงาน฽บบมีส฽วนร฽วม ผู฾บริหาร฼องต฾อง฼ปิด฾อกาส฿ห฾ผู฾ร฽วมงาน฼ข฾ามามีบทบาท฿นการ
พิจารณาปใญหา฽ละตัดสิน฿จร฽วมกัน กระจายอํานาจอย฽าง฼หมาะสม฽ละจริง฿จ ระดมความคิด฼ห็นต฽างๆ จาก
บุคลากรทั้งภาย฿น฽ละภายนอกสถานศึกษามากําหนดทิศทาง฿นการจัดการศึกษา ร฽วมกันตรวจสอบ฽ละรับผิดชอบ
ผลที่฼กิดขึ้น รวมถึงร฽วมกันช่ืนชมผลการดํา฼นินงานท้ังหมดร฽วมกัน 
  1.2 ฿นด฾านธรรมาภิบาล ผู฾บริหาร฼องต฾องบริหารจัดการศึกษา฿ห฾สอดรับ฽ละสัมพันธแกับหลั กการ
บริหารกิจการบ฾าน฼มืองที่ดี ฾ดยยึดถือปฏิบัติตามหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ฾ปร฽ง฿ส หลักการมีส฽วนร฽วม 
หลักความรับผิดชอบ ฽ละหลักความคุ฾มค฽า ฼พื่อ฿ห฾สามารถอยู฽ร฽วมกันอย฽างสงบสุขมีความรู฾รักสามัคคี฽ละร฽วมกัน฼ป็น
พลังก฽อ฿ห฾฼กิดการพัฒนาอย฽างยั่งยืน 
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  1.3 ผู฾บริหารสถานศึกษา฿นบริบทพื้นที่อื่นๆ สามารถนําข฾อมูลสารสน฼ทศที่เด฾จากการวิจัยเป฿ช฾
ปรับปรุง ฽ก฾เข ฼ปลี่ยน฽ปลง ฽ละพัฒนาบทบาทหน฾าท่ี฽ละความรับผิดชอบต฽อสังคมของตน฼อง฿ห฾มีคุณภาพมากขึ้น
฼พื่อการบรรลุประสิทธิผลตาม฼จตนารมณแของสังคมต฽อเป 
 2. ข๎อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตํอไป 
  2.1 ควรมีการศึกษากับประชากรหรือกลุ฽มตัวอย฽าง฿นวงกว฾าง฽ละหลากหลายมากขึ้น ฼พื่อ
฼ปรียบ฼ทียบ฽ละ฽นวทาง฿นการส฽ง฼สริมต฽อเป 
  2.2 ควรมีการศึกษา฼ชิงคุณภาพ฿นบทบาทของผู฾บริหาร฿นศตวรรษที่ 21 กับความรับผิดชอบต฽อสังคม 
กับกลุ฽มพัฒนาคุณภาพการศึกษาอ่ืนๆ หรือกลุ฽ม฼ครือข฽ายทางการศึกษาอ่ืนๆ ทั้ง฿นระดับประถมศึกษา฽ละมัธยมศึกษา 
฼พื่อ฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการส฽ง฼สริม฽ละปรับปรุงประสิทธิภาพที่หลากหลาย 
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การศึกษาประสบการณ๑การจัดการเรียนร๎ูนาฏศิลป์ไทยในตํางแดน  
กรณีศึกษา โรงเรียนนาฏศิลป์ วัดธัมมาราม นครชิคาโก ประเทศสหรัฐอเมริกา 

STUDY OF THE EXPERIENCE OF TEACHING TRADITIONAL THAI DANCE ABROAD : A CASE 
STUDY OF TRADITIONAL THAI DANCE SCHOOL AT THE DHAMMARAM TEMPLE IN CHICAGO, 

USA 
 

รัตนะ พูนเกษม1 
Rattana Phoonkasem1 

กิตติ คงตุก1 และ ไอยเรศ บุญญฤทธิ์2 
Kitti Kongtuk1 and Iyared Boonyarit2 

1นักศึกษาระดับปริญญามหาบณัฑติ หลักสตูรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาวิทยาการ฼รียนรู฾฽ละนวตักรรมการศึกษา คณะวิทยาการ฼รียนรู฾฽ละศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรแ 

1,2อาจารยแ ดร. สาขาวิชาวิทยาการ฼รียนรู฾฽ละนวัตกรรมการศึกษา คณะวิทยาการ฼รียนรู฾฽ละศึกษาศาสตรแ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรแ 

 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาประสบการณแของครูอาสาสมัครประจําการ 1 ปี ณ ฾รง฼รียนนาฏศิลป฼ 
วัดธัมมาราม นครชิคา฾ก ฿นประ฼ด็นของกระบวนการออก฽บบพื้นที่การ฼รียนรู฾ ฾ดย฿ช฾ระ฼บียบวิธีวิจัย฽บบ
ปรากฏการณแวิทยา ซึ่ง฼ก็บข฾อมูลจากผู฾ที่฼คยประสบกับสถานการณแนั้น฾ดยตรง ฿ห฾ความสําคัญกับประสบการณแชีวิต
ของมนุษยแ฼ป็นหลัก จึง฼น฾นความ฼ป็นธรรมชาติ฽ละความ฼ป็นจริง สะท฾อน฿ห฾฼ห็นบริบทของประสบการณแอย฽างลึกซึ้ง 
฼พื่อทําความ฼ข฾า฿จ฽ละอธิบายปรากฏการณแที่ต฾องการศึกษา ฼น฾น฼รื่องคุณค฽า อารมณแ รวมเปถึง฼รื่องนามธรรมอื่น ๆ 
ที่฼กี่ยวข฾อง ฼ช฽น ค฽านิยม ความงาม การตีความ ความ฼ช่ือ อุดมการณแ วิจารณญาณ ฼ป็นต฾น ผลการวิจัยพบว฽า 
ประสบการณแที่มีร฽วมกันของครูอาสาสมัคร คือ การตระหนักถึง฼ปูาหมายว฽า ผู฾฼รียนต฾องสามารถ฽สดงนาฏศิลป฼เทย
เด฾ ดังนั้นองคแประกอบท่ี฼กี่ยวข฾อง฽ละจํา฼ป็น เด฾฽ก฽ หลักสูตร ฾ดยตระหนักถึงธรรมชาติ฽ละความต฾องการของผู฾฼รียน 
฽ละการ฽สดงชุดนั้น ๆ จะต฾องมี฼ครื่อง฽ต฽งกาย฽ละอุปกรณแ มีความสวยงาม เม฽ซ้ําจากปีก฽อนหน฾า ต฽อมาคือ 
ความสามารถ฽ละ฼จตคติของครู ทั้งนี้ครูยังต฾องตระหนักถึงภาพลักษณแที่ดีของความ฼ป็นครูนาฏศิลป฼ ฽ละความ฼ป็น
บัณฑิตจากจุฬาลงกรณแมหาวิทยาลัยอีกด฾วย ฽ละ฼รื่องของบริบททางกายภาพ วัดธัมมารามถือว฽า฼ป็นพื้นที่ที่ค฽อนข฾าง
สมบูรณแ฽บบ฽ละ฼หมาะสม฿นการจัดการศึกษา฿ห฾฼ยาวชน ฾ดย฼ฉพาะ฾รง฼รียนนาฏศิลป฼ ทั้งนี้ ครูอาสาสมัครยังคงยึด
หลักการสอนตาม฽นวคิดทางนาฏศิลป฼฾บราณร฽วมด฾วย ฼ช฽น การสาธิต การจับท฽ารํา การย้ํารายละ฼อียดท฽าราํ ฼ป็นต฾น  
คําสําคัญ : ครูอาสาสมัคร, ประสบการณแ, พ้ืนท่ีการ฼รียนรู฾, นาฏศิลป฼เทย 
 
ABSTRACT 
 The purpose of this research project is to investigate the experiences of volunteer 
teachers who has been teaching for 1 year at School of Thai dance, Dhammaram temple in 
Chicago, IL ,USA about learning space  creation methods. In this research, the researcher chooses 
Phenomenologycal study method that collects data from people who have real experiences 
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from real situations. Focus on human life experiences. The emphasis is on reality and reflect the 
context of deep experience. To understand and explain the phenomenon of study, this research 
will focus on emotional values, aesthetic, interpretation, belief, ideology, judgment.The result 
shows that a mutual experience of volunteer teachers is a realization of their goal. They want to 
teach every students able to performs Thai dance. To achieve the goal, there are various 
components. First, A curriculum must designs based on nature and desire of student and every 
performance needs to use beautiful costumes and accessories that different from last year. Next, 
it is about potential and attitude of teacher. Thus, volunteer teachers need to concern about 
their satisfying image of Thai dance teacher, Chulalongkorn University former student and 
physical environment. Dhammaram temple is totally perfect and properly space to educates 
teenagers. Especially, Thai dance schoo. Volunteer teachers still need to stick with the authentic 
Thai dance teaching methods like demonstration,one on one teaching, put more intention in 
special details etc.  
Keywords : Volunteer teachers, Experience, Learning space, Thai dance 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ประ฼ทศเทยมีการ฼ผย฽พร฽นาฏศิลป฼เทย฿นรูป฽บบต฽าง ๆ ฽ละมีการนําเป฼ผย฽พร฽ ณ ต฽างประ฼ทศอีกด฾วย 
การนํานาฏศิลป฼เทยเป฿ช฾฼ป็น฼ครื่องมือ฼ผย฽พร฽วัฒนธรรม คือประ฼ด็นสําคัญของงานวิจัยช้ินนี้ ฼นื่องจากผู฾วิจัยสน฿จ
ศึกษากระบวนการ฽ละพื้นท่ีการจัดการ฼รียนการสอนนาฏศิลป฼เทย ฾ดย฼ลือกศึกษาจาก฾ครงการสอนภาษาเทย฽ละ
วัฒนธรรมเทย฿นต฽างประ฼ทศ ซึ่งถูกจัดขึ้น฾ดยศูนยแส฽ง฼สริมการสอนภาษาเทย฽ละวัฒนธรรมเทย ศาสตราจารยแ 
ม.ล.จิรายุ - ศาสตราจารยแ ท฽านผู฾หญิงพูนทรัพยแ นพวงศแ คณะครุศาสตรแ จุฬาลงกรณแมหาวิทยาลัย  ฾ครงการนี้มี
฼ปูาหมาย฼พื่อสาธิตการจัดการศึกษาสําหรับ฼ด็ก฽ละ฼ยาวชนเทย ฼พื่อ฿ห฾เด฾฼รียนรู฾ภาษาเทย฽ละวัฒนธรรมเทย ฾ดย
฿ช฾พื้นที่ของวัด฿นการดํา฼นินกิจกรรม ฼พื่อปลูกฝใงจิต฿ต฾สํานึก฽ละดํารงเว฾ซึ่งความ฼ป็นเทย ทั้งยัง฼ป็นการกระชับ
สัมพันธภาพระหว฽างคนเทย฿นต฽างประ฼ทศ ฽ละคนเทย฿นประ฼ทศเทย฿ห฾฼กิดความกลม฼กลียวกันยิ่งขึ้น การ
ดํา฼นินงานวิจัยช้ินนี้ ผู฾วิจัย฼ลือกพื้นที่การ฼รียนรู฾ ณ ฾รง฼รียนนาฏศิลป฼ วัดธัมมาราม นครชิคา฾ก ด฾วย฼หตุผลประการ
฽รก คือ ฼ป็นพื้นที่ที่สําคัญต฽อการดํา฼นินกิจกรรมการ฼รียนการสอนนาฏศิลป฼เทย ฼พราะวัดธัมมาราม฼ป็นสถานที่ที่
฽สดงความ฼ป็นชาติเทย ฼มื่อนํานาฏศิลป฼เทย ดนตรีเทย ฽ละภาษาเทย ฼ข฾ามา฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการดํา฼นินกิจกรรม ก็
ยิ่งทวีความ฼ป็นปึก฽ผ฽น฽ละมั่นคงมากขึ้น กลาย฼ป็นส฽วนหน่ึง฿นการดํา฼นินชีวิตของคนเทย฿นชิคา฾ก ฽ละ฼มืองอื่น ๆ 
฼ช฽น ฼มืองมิลวอกี (Milwaukee) รัฐวิสคอนซิน (Wisconsin), รัฐ฼คนทักกี (Kentucky) ฽ละรัฐอินดี฽อนา (Indiana) 
(จิรวรรณ ดํารงคแ฼ลิศ ยาติ. สัมภาษณแ 10 พฤษภาคม2561) ประการที่สอง ผู฾วิจัยเด฾รับ฽รงบันดาล฿จจากประสบการณแ
การ฼ป็นครูอาสาสมัครประจําการ 1 ปี ณ ฾รง฼รียนนาฏศิลป฼ วัดธัมมาราม นครชิคา฾ก (พ.ศ.2557-2558) จึงเด฾฼ห็นว฽า 
ชุมชนคนเทย฿ห฾ความสําคัญต฽อวัฒนธรรมเทย ณ วัดธัมมาราม฼ป็นอย฽างยิ่ง ฼พราะพื้นที่การ฼รียนรู฾฽ห฽งนี้฿ห฾฾อกาสทุกคน
เด฾ร฽วมกิจกรรม ทั้งที่฼กี่ยวกับสถาบันชาติ ศาสนา ฽ละพระมหากษัตริยแ กิจกรรมทางการศึกษา ศิลปะ วัฒนธรรม 
ตลอดจนมีการวาง฽ผน฼ผย฽พร฽ผลงานออกสู฽สาธารณชน  
 การจัดการ฼รียนการสอนของ฾รง฼รียนนาฏศิลป฼ วัดธัมมาราม จํา฼ป็นต฾องคํานึงถึงวิธีการสร฾างการ฼รียนรู฾ที่
สอดคล฾องกับวิถีชีวิตของผู฾฼รียน กล฽าวคือ ต฾อง฼ป็นรูป฽บบการ฼รียนการสอนที่มีความยืดหยุ฽นสูง ฼อื้อ฿ห฾฼กิดการ
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฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ระหว฽างครู฽ละผู฾฼รียนท่ีมีความ฽ตกต฽างกัน ส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฼รียนตกผลึกทางความคิด นอกจากนี้ การมี
กิจกรรมด฾านนาฏศิลป฼เทย ฼ป็นวิธีการของวัฒนธรรมข฾ามพรม฽ดน หรือวัฒนธรรมข฾ามชาติ (Cross Cultural) หมายถึง 
การนําสิ่งหนึ่ง฼ข฾าเปสู฽พื้นที่ที่฽ตกต฽างจากพื้นที่ต฾นกํา฼นิดของสิ่งนั้น ฼ช฽น฼ดียวกับการนํานาฏศิลป฼ที่฼ป็น฼อกลักษณแ
ประจําชาติเทย เป฼ผย฽พร฽ ณ นครชิคา฾ก ซึ่ง฼ป็นพื้นที่ที่มีความ฽ตกต฽างทั้งด฾านวัฒนธรรม ภาษา ภูมิอากาศ ภูมิประ฼ทศ 
ซึ่งสิ่ง฼หล฽านี้ผู฾วิจัย฼ล็ง฼ห็นว฽า ฼ปรียบดัง “อาวุธทางวัฒนธรรม” อาวุธ฿นที่นี้เม฽เด฾หมายถึงสิ่งที่จะ฿ช฾สู฾รบ฼พื่ออิสรภาพ 
฽ต฽คือสิ่งท่ี฼ป็นสื่อกลาง฿นการ฼ช่ือมสัมพันธภาพของมนุษยแ฿นสังคม ฼พราะคนเทยเด฾฿ห฾ความสําคัญกับการถ฽ายทอด
วัฒนธรรม฽ผ฽นดิน฽ม฽อย฽างยิ่ง ทั้งนี้ด฾วยตระหนักดีว฽า฼ป็นสิ่งที่ขาดเม฽เด฾ ฽ละถือว฽า฼ป็นอาวุธทางวัฒนธรรมลักษณะหนึ่ง 
ที่สามารถช฽วย฿ห฾฼กิดสํานึกร฽วมทางวัฒนธรรม ฼พื่อ฽สดงตัวตนว฽าคนเทยมี฼อกลักษณแประจําชาติ (เทยรัฐ. วิดีทัศนแ. 2560) 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษา฽ละทําความ฼ข฾า฿จประสบการณแการจัดการ฼รียนรู฾วิชานาฏศิลป฼เทย ของครูอาสาสมัครประจําการ 
 2. ฼พื่อศึกษากระบวนการออก฽บบพื้นที่การ฼รียนรู฾วิชานาฏศิลป฼เทย฿นบริบทวัฒนธรรมข฾ามพรม฽ดน 
 3. ค฾นหา฽ละวิ฼คราะหแข฾อมูล฼พื่อนํา฼สนอ฽นวคิดการจัดพื้นที่การ฼รียนรู฾นาฏศิลป฼เทย฿นต฽างประ฼ทศที่มี
ประสิทธิภาพ 
 

นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. ครูอาสาสมัคร หมายถึง ครูอาสาสมัครประจาํการ 1 ปี ฿น฾ครงการสอนภาษาเทย฽ละวัฒนธรรมเทย
฿นต฽างประ฼ทศ ฾ดยศูนยแส฽ง฼สริมการสอนภาษาเทย฽ละวัฒนธรรมเทย ศาสตราจารยแ ม.ล.จิรายุ - ศาสตราจารยแ 
ท฽านผู฾หญิงพูนทรัพยแ นพวงศแ คณะครุศาสตรแ จุฬาลงกรณแมหาวิทยาลัย  
 2. พื้นที่การ฼รียนรู฾ หมายถึง พื้นที่ที่สามารถ฿ช฾สอย฼พื่อ฿ห฾฼กิดกระบวนการทางการ฼รียนรู฾สิ่ง฿ดสิ่งหนึ่ง 
นําเปสู฽การ฼ปลี่ยน฽ปลงพฤติกรรมของบุคคล ฿นงานวิจัยนี้หมายถึง วัดธัมมาราม นครชิคา฾ก 
 3. อาวุธทางวัฒนธรรม หมายถึง สิ่งที่มนุษยแสร฾างขึ้น฼พื่อ฿ช฾฼ป็น฼ครื่องมือสําคัญ฿นการดํารงชีวิตร฽วมกัน฿นสังคม 
฼ป็นยุทธศาสตรแทางภาษา฽ละวัฒนธรรม ที่ช฽วย฿ห฾คน฼กิดสํานึก฿นราก฼หง฾า นําเปสู฽การผลึกกําลังคน฿นชาติ฿ห฾
฼ข฾ม฽ข็ง   
 4. ประสบการณแการ฼รียนรู฾ หมายถึง สถานการณแที่บุคคลเด฾รับความรู฾ พฤติกรรม ทักษะ คุณค฽า ฿น
งานวิจัยช้ินนี้฼ป็นประสบการณแของครูอาสาสมัครตลอดระยะ฼วลา 1 ปี ณ ฾รง฼รียนนาฏศิลป฼ วัดธัมมาราม นครชิคา฾ก 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 จากดัง฽ผนภาพกรอบ฽นวคิด฿นการวิจัยข฾างต฾น ผู฾วิจัย฿ช฾ระ฼บียบวิธีวิจัย฽บบปรากฏการณแวิทยา ซึ่ง฼ป็น
การศึกษาสถานการณแ฿นชีวิตประจําวัน จากทัศนะของผู฾ที่เด฾ประสบกับสถานการณแนั้น฾ดยตรง ดังนั้นความหมาย
฽ละการตีความจากครูอาสาสมัครประจําการ 1 ปี จึง฼ป็น฼ปูาหมายสําคัญ ฼พราะการวิ฼คราะหแตาม฾ครงสร฾างของวิธีวิจัย
฽บบปรากฏการณแวิทยา คือ การตีความ฼พื่อค฾นหาคําอธิบายของสิ่งที่ถูกศึกษาจากทัศนะของผู฾กระทํา (ชาย ฾พธิสิต. 
2554 : 80-81) ผู฾วิจัยจะ฿ช฾คําว฽า “ประสบการณแ” ฽ทนคําว฽า “ปรากฏการณแ” ฿นการอธิบายสิ่งที่฼กิดขึ้นระหว฽างการ
ปฏิบัติหน฾าที่ครูอาสาสมัคร วิธี฼ก็บข฾อมูลของงานวิจัยช้ินนี้ คือ สัมภาษณแครูอาสาสมัคร ที่ผ฽านการปฏิบัติหน฾าที่ ครบ 1 ปี 
ณ ฾รง฼รียนนาฏศิลป฼ วัดธัมมาราม นครชิคา฾ก ฼ป็นหลัก ประกอบกับ ประสบการณแของผู฾ที่฼กี่ยวข฾องกับ฾รง฼รียน 
เด฾฽ก฽ ผู฾อํานวยการ รองผู฾อํานวยการ นัก฼รียน ผู฾ปกครอง นอกจากนี้ การมีกิจกรรมด฾านนาฏศิลป฼เทย ณ วัดธัมมาราม 
฼ป็นวิธีการของวัฒนธรรมข฾ามพรม฽ดน หรือวัฒนธรรมข฾ามชาติ (Cross Cultural) หมายถึง การนําสิ่งหนึ่ง฼ข฾าเปสู฽พื้นที่
ที่฽ตกต฽างจากพ้ืนท่ีต฾นกํา฼นิดของสิ่งนั้น ฼ช฽น฼ดียวกับการนํานาฏศิลป฼ท่ี฼ป็น฼อกลักษณแประจําชาติเทย เป฼ผย฽พร฽ ณ 
นครชิคา฾ก ซึ่ง฼ป็นพื้นที่ที่มีความ฽ตกต฽างทั้งด฾านวัฒนธรรม ฾ดยการรวบรวมข฾อมูลทั้งหมดนั้น ฼พื่อนํามาวิ฼คราะหแ
฽ละสัง฼คราหแออกมา฼ป็น฽นวทางการออก฽บบพื้นที่การ฼รียนรู฾วัฒนธรรมเทย฿นต฽าง฽ดนที่฼หมาะสม฽ละมีศักยภาพ 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ผู฾วิจัย฿ช฾฽นวทางการศึกษา฽บบปรากฏการณแวิทยาอรรถปริวรรต (Hermeneutic Phenomenology) มุ฽งตีความ
฼พื่อ฼ข฾า฿จความหมายของประสบการณแตามที่บุคคลเด฾ประสบ จึงต฾อง฼ก็บข฾อมูล฼จาะลึก ฼พื่อ฿ห฾เด฾คําตอบ฼กี่ยวกับ
ประสบการณแที่ผู฾฼ข฾าร฽วมวิจัยเด฾฿ห฾ความหมาย 
 ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
 ผู฾วิจัย฼ลือกตามวัตถุประสงคแของ฾ครงการวิจัย ซึ่งสามารถ฽บ฽งกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูลเด฾ 2 กลุ฽ม คือ กลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูลหลัก 
จํานวน 4 คน ฼ป็นผู฾ที่฼คยผ฽านประสบการณแการ฼ป็นครูอาสาสมัครประจําการ 1 ปี ณ วัดธัมมาราม นครชิคา฾ก ช฽วงปี 
พ.ศ. 2550-2561 ฽ละกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูล฼สริม จํานวน 10 คน คือ ผู฾ที่มีตํา฽หน฽ง฽ละปฏิบัติงาน ฿น฾รง฼รียนนาฏศิลป฼ 
วัดธัมมาราม฽ละ฼ป็นผู฾ที่฼กี่ยวข฾องกับการจัดการ฼รียนรู฾฿นห฾อง฼รียน ฼ช฽น ผู฾ปกครอง ฽ละคณะสงฆแ 
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 การสัมภาษณ์ ฼ป็น฼ครื่องมือสําคัญ฿นการ฼ก็บข฾อมูล ฼พราะการสัมภาษณแคือรูป฽บบหนึ่งของการสนทนา 
ซึ่งผู฾วิจัยมีจุดมุ฽งหมายชัด฼จน฿น฼รือ่ง฼ฉพาะ฼จาะจง ฿นขณะ฼ดียวกันก็จะ฼ปิดกว฾างสําหรับข฾อมลูทุกประ฼ภทท่ี฼กี่ยวข฾อง
กับ฼รื่องนั้น สิ่งที่เด฾รับมาทั้งหมดจะถูก฼รียบ฼รียง฿หม฽ ฼ป็นการพรรณนาของผู฾วิจัย฼อง ฼พื่อนําเปวิ฼คราะหแ ฾ดยงานวิจัยนี้
จะ฿ช฾การสัมภาษณแ 2 ประ฼ภท คือ การสัมภาษณแ฼ชิงลึก (In-depth Interview) ฽ละการสนทนากลุ฽ม (Focus 
Group) ฽ละ฿ช฾การสัมภาษณแ฽บบกึ่ง฾ครงสร฾าง (Guided interview) ฽ละการสัมภาษณแ฽บบมี฾ครงสร฾าง 
(Structured interview) ระหว฽างการสัมภาษณแ ผู฾วิจัย฿ช฾฼ครื่องมือบันทึก฼สียง ภาพ ภาพ฼คลื่อนเหว ฽ละการบันทึก
ข฾อมูลผ฽านคอมพิว฼ตอรแ ร฽วมกับชุดคําถามที่จัดทําเว฾ ทั้งนี้ต฾องเด฾รับความยินยอมจากผู฾฿ห฾สัมภาษณแก฽อนการ฿ช฾
฼ครื่องมือ฼พื่อบันทึกข฾อมูลดังกล฽าว 
 สังเกต ผู฾วิจัย฼ดินทางเปสัง฼กตการณแการ฼รียนการสอน ฽ละความ฼ป็นอยู฽ของครูอาสาสมัครประจําการ 
1 ปี ฿นช฽วง฼ดือนพฤษภาคม พ.ศ.2561 ฾ดย฼มีอุปกรณแบันทึกข฾อมูลการสัมภาษณแ ประกอบกับชุดคําถาม฼พิ่ม฼ติม 
฽ละหนังสือยืนยันการอนุมัติจรรยาบรรณ฿นการวิจัย ของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรแ 
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 ผู฾วิจัยรวบรวมข฾อมูลจาก 2 ฽หล฽ง คือ ฼อกสาร฽ละการสัมภาษณแ 
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
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 เอกสาร ฼ป็นข฾อมูลจากงานวิจัย ฼อกสารทางวิชาการ หนังสือ ฽ละวารสารต฽าง ๆ ที่มี฼นื้อหา฼กี่ยวข฾องกับ
ประ฼ด็น ฽นวคิด฼กี่ยวกับครูอาสาสมัคร (Volunteer Teacher) ฽นวคิด฼กี่ยวกับการสอนนาฏศิลป฼ (Dance) ฽นวคิด
฼กี่ยวกับพื้นที่การ฼รียนรู฾ (Learning Space) ฽นวคิด฽ละทฤษฎี฼กี่ยวกับวัฒนธรรมข฾ามชาติ (Cross-cultural) วิธี
การศึกษา฼ชิงปรากฏการณแวิทยา (Phenomenological Approach) 
 การสัมภาษณ์ ผู฾วิจัยมุ฽งหา฽ก฽นประสบการณแของครูอาสาสมัคร ที่สอนนาฏศิลป฼เทย ฿นวัดธัมมาราม ทั้ง
การ฿ห฾ความหมาย ฼ง่ือนเขที่ส฽งผลต฽อการ฼ป็นครูอาสาสมัคร ฽ละ฽นวทางการพัฒนาศักยภาพ฿นงานที่เด฾รับ
มอบหมาย ผู฾วิจัย฼ลือกการสนทนากลุ฽ม฽ละการสัมภาษณแ฼ชิงลึก ฾ดย฿ช฾การสัมภาษณแ฽บบกึ่ง฾ครงสร฾าง  (Guided 
interview) ฼ป็นการสัมภาษณแที่ยืดหยุ฽น฽ละ฼ปิดกว฾าง ผู฾วิจัยมี฽นวคําถามที่฼ฉพาะ฼จาะจง฽ละชัด฼จน ผู฾฿ห฾สัมภาษณแ
จะเด฾รับคําถาม฿นชุด฼ดียวกัน ฼พื่อผู฾วิจัยสามารถ฼ปรียบ฼ทียบคําตอบของ฽ต฽ละคนเด฾    
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 ผู฾วิจัยมุ฽งทําความ฼ข฾า฿จประสบการณแชีวิตของครูอาสาสมัคร ฼พื่อหา฽ก฽นของประสบการณแร฽วมกัน ทั้งการ
฿ห฾คุณค฽า ความหมาย การตีความ ฽ละ฼ง่ือนเขของการปฏิบัติหน฾าที่ครูอาสาสมัคร ฾ดยงานวิจัยช้ินนี้ดํา฼นินการ
วิ฼คราะหแข฾อมูล฿นรูป฽บบปรากฏการณแวิทยา฽บบอรรถปริวรรต (Hermeneutic Phenomenology) ตาม฽นวคิด
ของ Heidegger สิ่งที่ปรากฏการณแวิทยา฼น฾น฼ป็นพิ฼ศษ฿นการวิ฼คราะหแ คือ การค฾นหาความหมายของปรากฏการณแ
จากข฾อมูล เม฽฼พียง฽ต฽ความหมาย฿นทัศนะของผู฾฿ห฾ข฾อมูล฽ต฽ละคน฼ท฽านั้น  ฽ต฽฼ป็นความหมาย฾ดยทั่วเปของ
ปรากฏการณแนั้น ๆ ด฾วย (ชาย ฾พธิสิตา, 2547, น.187-188) ซึ่งการมุ฽งวิ฼คราะหแการ฿ห฾ความหมาย฽ละลักษณะ
ของครูอาสาสมัคร จะค฾นพบ฼ง่ือนเขของการ฼ป็นครูอาสาสมัคร ทั้งคุณสมบัติ วิธีการ ฽ละการตัดสิน฿จ฼ป็นครู
อาสาสมัครสอนนาฏศิลป฼เทย฿นต฽างประ฼ทศ รวมทั้งค฾นหา฽นวทาง฿นการพัฒนาครูอาสาสมัคร พัฒนาการจัดการ
฼รียนรู฾ ฽ละการจัดพื้นท่ีการ฼รียนรู฾ที่มีประสิทธิภาพ ฾ดยผลสะท฾อนจากครูอาสาสมัคร฿นอดีตจะ฼ป็นประ฾ยชนแต฽อผู฾ที่
จะ฼ป็นครูอาสาสมัครต฽อเป ขั้นตอนของการวิ฼คราะหแข฾อมูล สามารถจํา฽นกเด฾ คือ คัด฼ลือกข฾อมูล ฼ป็นการจัด
ระ฼บียบ หรือ฽ตกข฾อมูลทั้งหมดออก฼ป็นส฽วนย฽อย ๆ ตามความหมายที่ปรากฏอยู฽฿น฽ต฽ละส฽วน  ฼พื่อ฿ห฾สะดวก฿นการ
คัด฽ยกข฾อมูลออก฼ป็น฼รื่อง ๆ ฽ต฽ละส฽วนของข฾อมูลจะถูกนิยาม ฽ละรวมกัน฼ป็นกลุ฽ม ๆ ตามความหมายที่฼ช่ือม฾ยง
กันตามข฾อมูลที่฼ป็น฼รื่อง฼ดียวกันอย฽าง฽ท฾จริง แสดงข้อมูล ฼ป็นการรวบรวมกลุ฽มข฾อมูลที่เด฾จากปรากฏการณแที่ศึกษา
฽ล฾วอธิบาย฿นรูป฽บบพรรณนา฼นื้อหาอย฽างรอบด฾าน ถี่ถ฾วน ฽ละครอบคลุมประ฼ด็น฿นงานวิจัยช้ินนี้ รวมทั้งอธิบาย
฿นส฽วนท่ียังคลุม฼ครือ฿ห฾ชัด฼จนมากขึ้น การ฽สดงข฾อมูล ผ฽านการจัดระ฼บียบ฽ละ฼ช่ือม฾ยง฼นื้อหา฼พื่อบอก฼ล฽า฼รื่องราว
ของหัวข฾อท่ีศึกษา ฼ป็นการรวม฼พื่อจัดประ฼ภทตามความหมายที่สัมพันธแกัน ฽ละจะ฼กิดความหมาย฿หม฽ที่จะช฽วย฿ห฾
฼ข฾า฿จ฽ละตอบคําถามวิจัยเด฾ สามารถจํา฽นกเด฾ คือ จัดกลุ฽ม฽สดงข฾อมูล ฿ช฾ตาราง฽สดงข฾อมูล (หรือ฽ผนภาพ)  ฽ละ
นํา฼สนอข฾อมูลด฾วยการบรรยาย สังเคราะห์โครงสร้าง ฿นขั้นตอนนี้ผู฾วิจัยจะ฼ลือก฽ละนํา฼สนอความหมายของ
ปรากฏการณแ ที่เด฾จากการสัมภาษณแประสบการณแของครูอาสาสมัครทั้ง 4 คน ประกอบกับข฾อมูลจากผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง 
ข฾อมูลที่เด฾หลังการสัง฼คราะหแนี้ จะ฼ป็นมาจากการมองทะลุผ฽านสิ่งที่ปรากฏ ลงเปยังความหมายที่อยู฽฼บื้องหลังของสิ่งนั้น 
฼พื่อหา฽ก฽นของประสบการณแตามจุดมุ฽งหมายที่ตั้งเว฾  
 การตรวจสอบความนําเชื่อถือของข๎อมูล  
 ผู฾วิจัย฿ช฾การตรวจสอบ฽บบสาม฼ส฾า (triangulation) ฾ดยการ ฿ช฾วิธี฼ก็บรวบรวมข฾อมูลมากกว฽า 1 วิธี 
(สัมภาษณแ สัง฼กต ศึกษา฼อกสาร) จาก฽หล฽งข฾อมูลมากกว฽า 1 ฽หล฽ง (ผู฾฿ห฾ข฾อมูลหลัก฽ละผู฾฿ห฾ข฾อมูล฼สริม) ฽ละ
สะท฾อนข฾อมูลกลับเปยังผู฾฿ห฾ข฾อมูล ฼พื่อทบทวน฽ละตรวจสอบความถูกต฾องของข฾อมูล฿ห฾ทั้ง 2 ฝุาย฼ข฾า฿จตรงกัน จะ
ทํา฿ห฾ข฾อมูลน฽า฼ชื่อถือขึ้น 
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 จรรยาบรรณการวิจัย  
 ฼พื่อรักษาความปลอดภัย฽ละผลประ฾ยชนแของผู฾฿ห฾ข฾อมูล ฿นงานวิจัยนี้จะเม฽ระบุช่ือ-สกุลที่฽ท฾จริง฿นการ
นํา฼สนอข฾อมูลบางช฽วง ฽ต฽อย฽างเรก็ตาม ผู฾วิจัยจะปฏิบัติตาม฽นวทางจรรยาบรรณการวิจัย  (ชาย ฾พธิสิตา. 2547 : 
393-401) ซึ่งมีข้ันตอน เด฾฽ก฽ การขอความยินยอม ฽ละการรักษาความลับของผู฾฿ห฾ข฾อมูล ซึ่ง฿นงานวิจัยช้ินนี้ ผู฾วิจัย
เด฾รับการพิจารณา฽ละอนุมัติ จริยธรรมการวิจัย฿นคน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรแ ฼มื่อวันที่ 20 ฼มษายน พ.ศ. 2561 
฽ละปฏิบัติตามข฾อตกลง฿น฼อกสารช้ี฽จง฽ละหนังสือ฽สดง฼จตนายินยอม฼ข฾าร฽วมการวิจัย 
 

ผลการวิจัย 
 วัตถุประสงคแของการวิจัย ข฾อที่ 1 ผลการวิจัย พบว฽า ประสบการณแการจัดการ฼รียนรู฾วิชานาฏศิลป฼เทยของ
ครูอาสาสมัครประจําการ 1 ปี สามารถ฽บ฽งเด฾฼ป็น 2 ช฽วงหลัก คือ ก฽อนปฏิบัติงาน฽ละระหว฽างปฏิบัติงาน ช฽วงก฽อน
ปฏิบัติงานอาศัยการ฼ตรียมความพร฾อม ท่ีจัด฾ดย฾ครงการ ที่มีการฝึกอบรมองคแความรู฾ต฽าง ๆ ที่สอดคล฾องกับการ฿ช฾
ชีวิตตลอด 1 ปี ฽ละ฼ตรียมความพร฾อมด฾วยตน฼องคือ ศึกษาหลักสูตร฽ละ฼ตรยีม฼พลง อุปกรณแ ฼ครื่อง฽ต฽งกายที่จะ฿ช฾
฿นการสอนนัก฼รียน กระทั่ง฼ดินทางเปยังวัดเทย฿นต฽างประ฼ทศ ฾ดยสามารถสรุปการดํา฼นินชีวิตตลอด 1 ปี ตาม
ขอบข฽ายงาน฽ละกิจวัตรประจําวันของครูนาฏศิลป฼ ตามรูป฽บบดังนี้ 

ชํวงเวลา ลักษณะงาน หมายเหตุ 
วันจันทรแ-วัน฼สารแ 
6.00 – 7.30 น. ทําอาหารถวายพระ, ล฾างจาน฽ละ฼ก็บครัว มีการจัด฼วร฿นคณะครูอาสาสมัคร 

ทําวัตร฼ช฾า 
9.00 – 13.00 น. ทําอาหารถวายพระ, ล฾างจาน฽ละ฼ก็บครัว บางวันท่ีเม฽มี฼จ฾าภาพถวาย฼พล 
17.00 น. ฼ป็นต฾นเป ออกเปรับประทานอาหารข฾างนอก บางวัน ตาม฾อกาสพิ฼ศษ 
18.00 – 21.00 น. ฼รียนภาษาอังกฤษ ESL Class ที่ Moraine 

Valley Community College 
฼รียนวันอังคาร กับพฤหัสบดี 

19.00 น. ฼ป็นต฾นเป ช฽วยงานวัดอื่น ๆ ตามกิจกรรมที่฼กิดขึ้น 
วันอาทิตยแ 
10.00 – 18.00 น. สอนนาฏศิลป฼ อาจจะมีสอนวันอ่ืน ๆ ตามที่มีงาน 
 

 ฽ละจากการ฼ตรียมตัวก฽อน฽ละระหว฽างการปฏิบัติหน฾าที่จริง มี฼นื้อหา฽ละวิธีการที่เด฾รับการอบรมมา
สอดคล฾องกับสถานการณแที่ต฾อง฼ผชิญ ฽ละมีส฽วนที่ควรเด฾รับการ฼สริมสร฾างความรู฾฽ละประสบการณแ฼พิ่ม฼ติม ดัง
ตารางต฽อเปนี้  

กํอนเดินทาง (ชํวงอบรม) ระหวํางปฏิบัติงาน ณ วัดธัมมาราม 
การปฏิบัติธรรม : 
ทําวัตร฼ช฾า-฼ย็น 
ขั้นตอน฿นศาสนพิธ ี

ทําวัตร฼ช฾า-฼ย็น 
ขั้นตอน฿นศาสนาพิธีส฽วน฿หญ฽พระสงฆแจะดํา฼นินการ฼อง ฽ต฽ครูอาสาสมัครมี
หน฾าท่ีจัดหาอุปกรณแ฽ละจัด฼ตรียมสถานท่ีเด฾ 

ปรุงอาหาร฽ละจัดการถวายพระ  ครูอาสาสมัครต฾องทําอาหาร฼ป็น ฽ละมี฾อกาสทําอาหารถวายท้ัง฼ช฾า฽ละ฼พล 
ฝึกซ฾อมการ฽สดงร฽วมกันทุกสาขา เด฾ร฽วมงานต฽างสาขา 
มารยาทเทย ฿ช฾฿นการปฏิบัติตน฿นวัด฽ละการปฏิสัมพันธแกับผู฾฿หญ฽ที่฼ข฾ามาร฽วมงานท่ีวัด 
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กํอนเดินทาง (ชํวงอบรม) ระหวํางปฏิบัติงาน ณ วัดธัมมาราม 
จับผ฾าประดับ฼วที มี฾อกาสช฽วยพระสงฆแจัด฼วที฿นงานวัด 
จัดดอกเม฾สด ช฽วยจัดดอกเม฾฿นงานต฽าง ๆ ฽ละจัด฽จกันประจําวันพระ฿นบาง฾อกาส 
หลักสูตร : 
การจัดหลักสูตร, ออก฽บบหลักสูตร 
การ฼ขียน฽ผนการ จัดการ฼รียนรู฾ 

ร฽วมออก฽บบหลักสูตรประจําปีการศึกษา ฾ดยมีตัวอย฽างจากปีก฽อนหน฾า 

กิจกรรมหน฾า฼สาธง฽ละ฿น฾บสถแ ฾ดยส฽วนมาก฼ป็นของภาษาเทย (ครูทุกคนสามารถ฼ข฾าร฽วมเด฾) 
฼พลง฾ครงการ ฼ป็น฼นื้อหาส฽วนหนึ่งของสาขาภาษาเทย 
ศิลปะประดิษฐแ ฼ป็นส฽วนหน่ึงของการ฼รียนภาคฤดูร฾อน (ครูทุกคนสามารถ฼ข฾าร฽วมเด฾) 
฼ทคนิคการ฽ต฽งหน฾า ฽ต฽งตัว฽บบเทย เด฾฿ช฾ทุกงานการ฽สดง฽ละสอนผู฾ปกครอง 
ฐานตามสาขา฼ฉพาะ : 
การออก฽บบชุดการ฽สดง 
฼ทคนิคการซ฽อม฼ครื่องดนตรี 
สื่อการสอนภาษาเทย 

การออก฽บบชุดการ฽สดงต฾อง฿ช฾ทุกงาน 
 

กีฬาสี ฼ป็นส฽วนหน่ึงของการ฼รียนภาคฤดูร฾อน (ครูทุกคน฼ข฾าร฽วม) 
การสอนภาษาเทยสําหรับ฼ด็กเทย฿น
ต฽าง฽ดน 

เด฾฼รียนรู฾฼พื่อปรับตัวกับ฼ด็กท่ีต฽างวัฒนธรรม ฼พื่อการ฼รียนการสอนที่ราบรื่น 

สนุกกับนิทาน เด฾฿ช฾ถ฽ายทอดบางช฽วง ของการ฽สดงท่ีมากจากวรรณกรรมเทย 
 

 วัตถุประสงคแของการวิจัย ข฾อที่ 2 ผลการวิจัย พบว฽า กระบวนการออก฽บบพื้นที่การ฼รียนรู฾วิชานาฏศิลป฼
เทย฿นบริบทวัฒนธรรมข฾ามพรม฽ดน ฼ริ่มต฾นจากการที่ครูอาสาสมัคร฼สนอรายช่ือ฼พลงต฽อผู฾อํานวยการ฽ละคณะ
กรรม฾รง฼รียน฿ห฾พิจารณาร฽วมกัน ฼พื่ออนุมัติการสอนดังกล฽าว ฾ดยพื้นฐาน฼กณฑแการพิจารณาขึ้นอยู฽กับชุดการ฽สดง
฽ละอุปกรณแที่มีอยู฽ หากครบถ฾วนหรือสามารถประยุกตแ฿ช฾เด฾ ฽ละมีความสวยงาม เม฽ซ้ําจากปีก฽อนหน฾า ก็สามารถ
ดํา฼นินการสอนเด฾ ทั้งนี้ต฾องพิจารณา฼ป็นรายกลุ฽มด฾วย ว฽า รูปร฽าง ความสามารถ ของผู฾฼รียนสอดคล฾องกั บ฼พลงที่
฼ตรียมเว฾หรือเม฽อย฽างเร ฽ละพิจารณาร฽วมกับความต฾องการของผู฾฼รียน ฾ดยการสํารวจความคิด฼ห็น สอบถาม ศึกษา
จากประวัติการบันทึก฿นอดีต ฼ป็นต฾น ท้ังนี้ ครูอาสาสมัครควรตระหนักถึง฼รื่องของปฏิสัมพันธแระหว฽างคนที่฼ข฾ามาวัด
กับครูอาสาสมัคร ประกอบกับ฼งื่อนเข฿นการ฼ผย฽พร฽องคแความรู฾ กล฽าวคือ กลุ฽มของคณะกรรมการ฾รง฼รียนนาฏศิลป฼ 
คณะกรรมการวัด ฼ป็นจุด฼ช่ือมต฽อเปสู฽สังคมที่กว฾างขึ้น กล฽าวคือ การประสานงานหน฽วยงานหรือองคแกรของเทย฿นชิ
คา฾ก ฼ช฽น สถานกงสุลใหญ่ ณ นครชิคาโก ฼พื่อจัดการวัฒนธรรมเทย ฽ละทางสถานกงสุลใหญ่ต฾องประสานงาน
หน฽วยงาน฿นชิคา฾ก฼พื่อ฿ห฾เด฾ช฽วง฼วลา ฽ละพื้นที่฿นการจัดงานดังกล฽าว ฽สดงถึงความสัมพันธแจากกลุ฽มสังคม฼ล็ก ๆ 
เปสู฽สังคม฿หญ฽ ฽ละผู฾วิจัยยังมีความ฼ห็นว฽า ภาย฿ต฾การ฼รียนการสอนนาฏศิลป฼ ตลอดจนการออก฽บบหลักสูตร฿น฽ต฽
ละปี ล฾วนอยู฽ภาย฿ต฾฼ง่ือนเขอ่ืน ๆ ร฽วมด฾วย ฼ช฽น ฾อกาส฿นการ฽สดงผลงาน฿นพ้ืนท่ีของประ฼ทศสหรัฐอม฼ริกา หรือจัด
ชุดการ฽สดงพื้น฼มือง 4 ภาคของเทย฿ห฾สอดคล฾องกับกิจกรรมของสมาคมชาวเทย 4 ภาค ฼ป็นต฾น ฼ชื่อม฾ยงเปสู฽฼รื่อง
ของผลประ฾ยชนแทางการ฼งิน ทั้งการจัดการ฽สดง฿ห฾ตรงความต฾องการของกลุ฽ม฼ปูาหมาย หรือจัดตามความต฾องการ
ของผู฾จัดงานนั้น ๆ ทั้งนี้ลักษณะทางกายภาพของวัดธัมมารามค฽อนข฾างสมบูรณแ฽บบ฽ละ฼หมาะสม฿นการจัด
การศึกษา฿ห฾฼ยาวชน ฾ดย฼ฉพาะ฾รง฼รียนนาฏศิลป฼ ที่มีห฾อง฼ฉพาะ฽ยกออกมา ฾ดยลักษณะที่฼หมาะสมดังกล฽าวคือ 
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ห฾องมีอากาศถ฽าย฼ทเด฾สะดวก มีกระจก฼งา฿นห฾อง ที่ผู฾฼รียนสามารถ฼ห็นตน฼องขณะรําเด฾  พื้นที่฿นห฾องกว฾าง฼พียงพอ
สําหรับผู฾฼รียนจํานวนตามกลุ฽ม ฾ดยที่ขณะ฼คลื่อนเหวร฽างกาย จะต฾องเม฽สัมผัสกับผู฾อื่น ฽ละ฼พื่อการส฽ง฼สริมทัศนคติที่
ดี฿ห฾กับผู฾฼รียน ฾ดย฼ฉพาะลูกครึ่งเทย-อ฼มริกัน ควรจัดภาพที่฼กี่ยวกับนาฏศิลป฼ตก฽ต฽งบริ฼วร฾ดยรอบห฾อง ฼ช฽น ติดที่
ฝาหนัง หรือจุดสุด฿จที่ผู฾฼รียนจะมอง฼ห็น ฽ละท฾ายสุดคือ ต฾อง฼ป็นห฾องที่฼ก็บ฼สียง ฼พราะการฝึกซ฾อมจะต฾อง฼ปิด฼พลง
฿นระดับที่ผู฾฼รียนเด฾ยินชัด฼จน ฽ละครอบคลุมทุกคน รวมทั้งต฾องเม฽มี฼สียงรบกวนจากภายนอก฽ทรก฼ข฾ามาเด฾ ฼พราะ
จะ฼ป็นการทํางายสมาธิผู฾฼รียนอย฽างยิ่ง  
 วัตถุประสงคแของการวิจัย ข฾อที่ 3 ผลการวิจัย พบว฽า ฽นวคิดการจัดพื้นที่การ฼รียนรู฾นาฏศิลป฼เทย฿น
ต฽างประ฼ทศท่ีมีประสิทธิภาพ กรณีของ฾รง฼รียนนาฏศิลป฼วัดธัมมารามนั้น ครูอาสาสมัครประจําการ 1 ปี ต฾อง฼ตรียม
ความพร฾อม฿นการศึกษาหลักสูตรของ฾รง฼รียน ฾ดยประสานงานหลักกับผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน  ฼พราะจะ฼ป็น
ผู฾สนับสนุนการทํางาน฿ห฾ดํา฼นินเปอย฽างราบรื่น รวมทั้งช฽วยปูองกัน฽ละ฽ก฾เขปใญหาต฽าง ๆ ที่อาจ฼กิดขึ้นเด฾ ประกอบ
กับการตระหนักถึงธรรมชาติของผู฾฿ช฾พื้นที่การ฼รียนรู฾฽ห฽งนี้ นัก฼รียนส฽วน฿หญ฽ที่มา฼รียน เม฽เด฾นํานาฏศิลป฼เปประกอบ
อาชีพหลัก จึงอาจเม฽จํา฼ป็นต฾องจริงจังจนทํา฿ห฾฼ครียด ฼รียน฼ป็นงานอดิ฼รก เม฽ควร฼ข฾มงวด ฼ช฽น การกระทบ฼อว ถีบ
฼หลี่ยม ฼ป็นต฾น อาจจะปรับความ฼ข฾มข฾นลง ฼ช฽น ดัดมือ฼ล็กน฾อย พอ฿ห฾เด฾฼รียนรู฾ว฽า฼ป็นอย฽างเร การตั้งวง ระดับต฾อง
เม฽฼กินศีรษะ ครูต฾องปรับวิธีการบางอย฽าง฼พื่อ฿ห฾฼ข฾ากับ฼ด็กอ฼มริกัน ควร฿ห฾มีความสุขมากกว฽า฼ข฾มงวดด฾าน฼นื้อหา 
ประกอบกับทัศนคติของครูต฽อผู฾ปกครอง พระ ชุมชน ฽ละครูอาสาสมัครสาขาอื่น ๆ ฼พื่อที่จะสร฾างการ฽สดง฽ละ
฼ผย฽พร฽ต฽อสาธารณชนต฽อเป ฼ป็นการสร฾างผลผลิตจากกลุ฽มสังคม฼ล็ก ๆ ฿นวัด ฼พื่อขยายออกสู฽สังคมวงกว฾างขึ้น คือ 
นครชิคา฾ก ทุกความสัมพันธแข฾างต฾น หากครูสามารถทําความ฼ข฾า฿จ฽ละปรับตัว฿ห฾ทํางานร฽วมกันเด฾ จะ฼ป็น฽นวทาง
฿นการสร฾างรุป฽บบการ฼รียนรู฾ที่ตอบสนอง฼ปูาหมายของ฾รง฼รียน฽ละ฾ครงการเด฾  
 ฾ดยสรุป ประสบการณแที่มีร฽วมกันของครูอาสาสมัครประจําการ 1 ปี คือ การตระหนักถึง฼ปูาหมายว฽าต฾อง
฿ห฾ผู฾฼รียนสามารถทําการ฽สดงนาฏศิลป฼เทยเด฾ ดังนั้นองคแประกอบต฽าง ๆ ที่จะส฽งผล฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมายเด฾ จึงล฾วน
฼กี่ยวข฾อง฽ละจํา฼ป็น อันเด฾฽ก฽ กระบวนการจัดการ฼รียนสอน ฾ดยตระหนักถึงธรรมชาติ฽ละความต฾องการของผู฾฼รียน 
ความสามารถ฽ละ฼จตคติของครู ผู฾ปกครอง ฽ละผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง บริบททางกายภาพ ฼ป็นต฾น 
 
อภิปรายผล 
 ฽นวทางหนึ่ง฿นการจัดพื้นที่การ฼รียนรู฾นาฏศิลป฼เทย฿นต฽างประ฼ทศ฿ห฾มีประสิทธิภาพ คือ ฼รื่องของ
กระบวนการ หรือข้ันตอน฿นการถ฽ายทอดความรู฾ การจะดึงดูด฿ห฾ผู฾฼รียนจดจ฽อกับสิง่ที่฼รียนอยู฽ ฽ละสามารถนําความรู฾
ที่เด฾เปปรับ฿ช฾ตาม฾อกาสต฽าง ๆ อย฽าง฼หมาะสม จะต฾องประกอบเปด฾วยความร฽วมมือจากหลายฝุาย ที่จะช฽วยกัน
สัง฼กตการณแ วิ฼คราะหแ฽ละระดมความคิด฼ห็น฼พื่อ฿ห฾เด฾มาซึ่งหลักสูตรการสอน หรือวิธีการ฿นการสอน฽ต฽ละ฼ทอม 
฽ต฽ละกลุ฽มนัก฼รียน การ฼รียนนาฏศิลป฼ ฾ดยทั่วเป฼ป็น฼นื้อหาทางทฤษฎี฽ละการปฏิบัติ ซึ่ง฿นบริบทของวัดธัมมาราม 
จะ฼น฾นหนักเปที่การฝึกปฏิบัติ กล฽าวคือ ฼ปูาหมายของผู฾฼รียน จะต฾องสามารถ฽สดงนาฏศิลป฼บน฼วทีเด฾ จะต฾อง฼ป็น
กระบวนการที่ท้ังผู฾฼รียน฽ละผู฾สอนต฾องร฽วมมือกัน ฼ป็นบรรยากาศที่ทั้งสองฝุายต฾องมีปฏิสัมพันธแซึ่งกัน฽ละกันทักษะ
ถึงจะ฼กิด ฼พราะทั้งครูผู฾สอน฼องก็ต฾องมีทักษะที่฽ม฽นยํา฽ละ฼พียงพอ ฼พื่อจะถ฽ายทอด฿ห฾ผู฾฼รียนสามารถนําเปฝึกตาม
เด฾ หรือสามารถพัฒนาทักษะเปเด฾เกลกว฽าที่เด฾฼รียน ฼กิดการปฏิบัติซ้ําจนกลาย฼ป็นความชํานาญ รําเด฾อย฽าง
คล฽อง฽คล฽ว จุดมุ฽งหมาย฿นการจัดการ฼รียนรู฾นาฏศิลป฼นั้น มีลักษณะสอดคล฾องกับทฤษฎีการ฼รียนรู฾ของบลูม  
(Bloom) (พยนตแธร สํา฼ร็จกิจ฼จริญ. 2553 : 8-16) เด฾฽ก฽ ด฾าน฼นื้อหาความรู฾ ด฾านทักษะ ฽ละด฾าน฼จตคติ ดังตาราง
฼ปรียบ฼ทียบ 
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ทฤษฎีการเรียนรู๎ของบลูม ขั้นตอนในการสอนของครูอาสาสมัคร 
ด๎านเนื้อหาความร๎ู  
ความรู฾ : สามารถจําความรู฾ที่เด฾รับการถ฽ายทอดมา฼ก็บ
฽ละประมวลผล 
ด๎านทักษะ 
การรับรู฾ : ฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียนดู สัง฼กต ฽ละทําตามต฽อเปเด฾ 
ด๎านเจตคติ 
รับรู฾ : สน฿จ฿นสิ่ง฼ร฾า฽ละ฽สดงออก฿นรูป฽บบของความรู฾สึก
ที่฼กิดขึ้น 

ครูสาธิต 
: ยึด฽นวคิดตามครนูาฏศิลป฼฿นสมัย฾บราณที่ยังเม฽มีการ฼รียน
ด฾านทฤษฎี ครูก็จะรํา฿ห฾฼ป็นลําดับ฽รก ฼พราะนาฏยศัพทแ
ยังเม฽เด฾มีมากท฽าปใจจุบัน ซึ่งปใจจุบันก็มีการปรับ฼ปลี่ยน
฼ล็กน฾อย ฼ช฽น มีการถาม฼พื่อ฽ลก฼ปลี่ยนความคิด฼ห็น 
฽ละสํารวจพื้นฐานของผู฾฼รยีน฽ต฽ละคน ทั้งนี้ ผู฾฼รียนคนอื่น ๆ  
฿นห฾องก็ยังจะเด฾รับรู฾฼นื้อหา฿นมุมต฽าง ๆ อีกด฾วย 

ด๎านเนื้อหาความร๎ู  
฼ข฾า฿จ : ฽ปล฽ละขยายความ฿นสิ่งที่เด฾฼รียนรู฾ จับสิ่งสําคัญ
฼พื่อมากระทําต฽อ 
นําเป฿ช฾ : ฿ช฾สิ่งที่เด฾฼รียนรู฾สร฾างสรรคแสิ่ง฿หม฽ ซึ่ง฼กิดจาก
ความ฼ข฾า฿จ 
ด๎านทักษะ 
ขั้นลงมือปฏิบัติ : ผู฾฼รียนสามารถปฏิบัติตามเด฾ 
ด๎านเจตคติ 
ตอบสนอง : มีส฽วนร฽วมกับสิ่งท่ี฼กิดขึ้น  

ผ๎ูเรียนปฏิบัติไปพร๎อม ๆ กัน 
: หลังจากสาธิต฿ห฾ดู ก็฿ห฾ผู฾฼รียนลองปฏิบัติตาม กล฽าวคือ 
฿ห฾฼ลียน฽บบจากต฾น฽บบ฿ห฾เด฾฿กล฾฼คียงมากที่สุด ครูจะ
ปฏิบัติท฽ารําเปด฾วย อธิบายเปด฾วย ฽ละสัง฼กตผู฾฼รียนจาก
กระจกเปด฾วย ฼ป็นช฽วงที่กระจายขั้นตอน หรือย฽อยลําดับ
การปฏิบัติท฽ารํา฼พื่อ฿ห฾฼ข฾า฿จ฽ละทําเด฾ถูกต฾องอย฽าง฽ท฾จริง 

ด๎านเนื้อหาความร๎ู  
การวิ฼คราะหแ : ฽ยกย฽อยความรู฾฼พื่อทําความ฼ข฾า฿จ฿น฽ต฽ละส฽วน 
฼พื่อหาความ฼ช่ือ฾ยง ความ฼หมือน ความต฽าง 
ด๎านทักษะ 
ขั้นดูความถูกต฾อง : ปฏิบัติเด฾ถูกต฾อง ลดความผิดพลาด 
ด๎านเจตคติ 
ค฽านิยม : ฼ลือกปฏิบัติ฽ละศึกษา฿นสิ่งที่฼ป็นที่ยอมรับของสังคม 
จน฼กิดทัศนคติที่ดี 

เข๎มงวดขึ้น 
: หลังจากปฏิบัติท฽ารําเด฾ค฽อนข฾าง฼ยอะ฽ล฾ว จะต฾องซ฾อมซ้ํา ๆ 
฼พื่อดูความถูกต฾อง ส฽วน฿หญ฽฼ป็นการ฽สดง฽บบหมู฽คณะ
จึงจํา฼ป็นต฾อง฿ส฽฿จ฼รื่องนี้ ฼พราะหากผิดพลาดช฽วง฿ด 
หรือคน฿ดคนหนึ่ง จะ฼ป็นจุดสัง฼กตที่ชัด฼จนมาก ดังนั้น
฿นขั้นนี้คือต฾องการลดความผิดพลาด฿ห฾เด฾น฾อยที่สุด 
จนถึงเม฽มีความผิดพลาด฼ลย ท้ังนี้฿นการปฏิบัตินาฏศิลป฼ 
ยังต฾องมีการ “จับท฽า” ฼ป็น฼ทคนิคที่สําคัญมากตั้ง฽ต฽
฾บราณกาล ฼พราะครูที่ดีจะ฿ส฽฿จ฽ละสน฿จ฿นจุดบกพร฽อง
฽ละช้ี฽นะ฿ห฾฽ก฾เขถูกจุด ฼พราะหากเม฽บอกหรือเม฽จับท฽ารํา 
ผู฾฼รียนก็จะต฾องสัง฼กต฼อง ซึ่ง฼ด็ก฽ต฽ละคนมีความบกพร฽อง
หรือจุดอ฽อนที่ต฽างกัน ครูผู฾฼ช่ียวชาญ฿นศาสตรแนี้จึงควร฽ก฾เข 
฼ช฽น หาก฼ด็กตัวสูงจะต฾องตั้งวงระดับเหน ฽ขนยืดหรืองอ
฽ค฽เหน ฼ป็นต฾น 

ด๎านเนื้อหาความร๎ู  
สัง฼คราะหแ : สร฾างความสัมพันธแของสิ่งที่฼ป็นนามธรรม฿ห฾
฼กิดรูป฽บบบางอย฽าง ผสมผสานส฽วนย฽อย ๆ ฿ห฾฼ข฾ากัน
อย฽าง฼ป็นระบบ 

ย้ํารายละเอียด 
: ฼ป็นการย้ําขั้นตอนที่ถูกต฾องอีกครั้ง ฽ละฝึกเด฾อย฽างต฽อ฼นื่อง 
฼พื่อความชํานาญต฽อเป ฿นกระบวนการนี้ หาก฼ป็นชุด
การ฽สดงที่มีอุปกรณแ ผู฾สอนจะต฾องจัดหา฿ห฾เด฾ฝึกอย฽าง



 

 

936 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ด๎านทักษะ 
ความชัด฼จน฽ละความต฽อ฼นื่อง : ฼รียนรู฾กระบวนการ
ตามขั้นตอนท่ีถูกต฾อง ฽ละสามารถทําเด฾อย฽างต฽อ฼นื่อง 
ด๎านเจตคติ 
จัดระบบ : จัดระบบจากความสัมพันธแของสิ่งที่฼กิดขึ้น 
หากสอดคล฾องกันก็ยึดปฏิบัติต฽อเป 

ครบถ฾วน ฽ละฝึกหลาย ๆ ครั้ง฼พื่อความถูกต฾อง฽ม฽นยํา 
ลงรายละ฼อียดถึงวิธีการจะ฼ข฾าหาอุปกรณแ คือรู฾วิธีหยิบ 
วิธีวางอุปกรณแ ฿นกรณีที่การ฽สดงมีการ฿ช฾ที่฽ตกต฽างกันเป  

ด๎านทักษะ 
ความ฼ป็นธรรมชาติ : ฽สดงออกจนกลาย฼ป็นธรรมชาติ
ของผู฾฼รียน฼อง 
ด๎านเจตคติ 
บุคลิกภาพ : นําค฽านิยมที่เด฾จากการจัดระบบมาปฏิบัติ
จนกลาย฼ป็นนิสัยส฽วนตัวจนกระทั่งกลาย฼ป็นอุดมคติ 

คลํองแคลํว 
: ฼มื่อสามารถจําท฽ารําเด฾ครบถ฾วน ฼ข฾ากับดนตรีเด฾ รําตรง
กับ฼นื้อร฾อง ครูเม฽ต฾องรํา฼ป็นตัวอย฽างข฾างหน฾า ฽ละ
สามารถฝึกรํา฾ดยเม฽กระจกเด฾อย฽างคล฽อง฽คล฽ว ชํานาญ 
฼ชี่ยวชาญจนสามารถถ฽ายทอดต฽อเด฾ ฼พราะ฿นการ฽สดง
จริง ผู฾฽สดงต฾องส฽งอารมณแ฿ห฾กับผู฾ชม ซึ่งหากเม฽สามารถ
ทําเด฾อัต฾นมัติตามธรรมชาติ ฼พราะปกติซ฾อม฾ดย฼ห็น
การ฼คลื่อนเหวของตน฼อง฿นกระจก ก็จะทํา฿ห฾เม฽
สามารถ฼ป็นนัก฽สดงที่ดีเด฾  

ด๎านเนื้อหาความร๎ู  
ประ฼มินค฽า : ตัดสินมูลค฽าของสิ่งต฽าง ๆ อย฽างมีกฎ฼กณฑแ
ตามธรรมชาติขององคแความรู฾นั้น ๆ หรือตามกฎ฼กณฑแ
ของสังคม 

การประเมินผล  
: ฿นกรณีการ฼รียน ณ วัดธัมมาราม มี฼ปูาหมาย฿ห฾ผู฾฼รียน
สามารถขึ้น฽สดงบน฼วทีเด฾ ดังนั้น฼บื้องต฾นของ฼กณฑแ
ประ฼มินคือ ผู฾฽สดงกล฾าขึ้น฼วที สามารถ฽ต฽งหน฾า ฽ต฽งตัว 
เด฾ ฽ละต฽อมาครู฽ละผู฾ชมอาจจะประ฼มินรายบุคคลหรือ
รายกลุ฽มจากความถูกต฾อง ฼ป็นการวัดความจําของผู฾฼รยีน 
ความสวยงาม ฼ป็นการวัดทักษะ฽ละความ฼ช่ียวชาญ 
จังหวะ ถือ฼ป็นสิ่งสําคัญ฿นนาฏศิลป฼เทย ฼ป็นหนึ่ง฿น
ทักษะ฼บื้องต฾น฼ช฽นกัน หรืออ่ืน ๆ ฼ช฽น ความพร฾อม฼พรียง 
การจัด฽ถว ฼ป็นต฾น  

 
 จากงานวิจัย฼รื่อง “การพัฒนารูป฽บบการ฼รียนการสอนนาฏยสร฾างสรรคแที่ส฽ง฼สริมความคิดสร฾างสรรคแทาง
นาฏศิลป฼ของผู฾฼รียนวิชานาฏศิลป฼เทย฿นสถาบันอุดมศึกษา” พบว฽า พื้นที่การ฼รียนรู฾วิชานาฏศิลป฼ ต฾องการการ
ตอบสนองต฽อวิธีสอนที่฼น฾นปฏิบัติ ฼พราะการ฼รียนรู฾ด฾วยการปฏิบัติ จะ฼รียนรู฾฼ทคนิควิธีการจากประสบการณแ฾ดยตรง 
฼รียนรู฾จากการปฏิบัติจรงิ ฼พราะนาฏศิลป฼฼ป็นศิลปะ฽ขนงหนึ่งที่ต฾องการสร฾าง฼อกลกัษณแ฿ห฾฽ต฽ละชุดการ฽สดงมีความ
฽ตกต฽างกันเป ตัวอย฽างจาก หลักสูตรการสอนนาฏศิลป฼ ของสถาบันซับ฽ชป฼ตอรแ ประ฼ทศสหรัฐอ฼มริกา (Subchapter 
school) มี฼ปูาหมาย คือ ต฾องการ฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดการ฼รยีนรู฾จากการคิดสร฾างสรรคแด฾านการ฽สดง มีความ฼ข฾า฿จ฿นบริบท
ทางวัฒนธรรม ฼ช่ือม฾ยงสู฽฼รื่องทางประวัติศาสตรแ สามารถวิ฼คราะหแ วิจารณแ ฽ละ฼ห็นคุณค฽าของศิลปวัฒนธรรม฿น
สังคมที่หลากหลาย ฼พื่อจุดมุ฽งหมาย฿นการ฿ห฾ความรู฾ ฼รื่องการ฼คลื่อนเหวร฽างกายที่ถูกต฾อง ผสานอารมณแที่สอดคล฾อง
กับการ฼ต฾นรํา฿นชุดการ฽สดงนั้น ๆ ฽ละพัฒนาต฽อยอดเปสู฽การสร฾างสรรคแชุดการ฽สดง฿นรูป฽บบต฽าง ๆ  
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 อีกสถาบันที่กล฽าวถึง฿นงานวิจัยข฾างต฾น คือ Allan Hancock college รัฐ฽คลิฟอรแ฼นีย มีหลักสูตรการ฼รียน
การสอนนาฏศิลป฼ที่มีลักษณะผสมผสาน ทั้ง฼รื่องของ฼ทคนิคการ฽สดงบน฼วที การออก฼สียง ดนตรี การ฼คลื่อนเหว 
สถาบัน฽ห฽งนี้฿ห฾ความสําคัญกับความสัมพันธแของผู฾฼รียน ผู฾สอน ฽ละศิลปิน ฼พราะผู฾฼รียนจะต฾องฝึกปฏิบัติงานกับศิลปิน 
หรือผู฾ที่ประกอบอาชีพด฾านการ฽สดง ฿นส฽วนของผู฾สอน จะมีบทบาทสําคัญ฿นห฾อง฼รียน วิธีการ คือ สาธิต บรรยาย 
฽ละฝึก฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾ลงมือปฏิบัติจริง ฾ดยจุดมุ฽งหมาย฿นการ฼รียนการสอนนาฏศิลป฼นั้น ฼พื่อพัฒนาผู฾฼รียนด฾านความรู฾ 
฽ละทักษะที่฼กิดจากการปฏิบัติจน฼กิดความชํานาญ สามารถสร฾างผลงาน฼องเด฾ ตลอดจนปลูกฝใง฼จตคติที่ดี฿นการรับรู฾
ความงามของนาฏศิลป฼ (อุษา สบฤกษแ. 2545 :28-30) 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 พื้นที่การ฼รียนรู฾ที่ดี ฿นทางกายภาพ฾ดยรวม฼ห็นว฽า฼หมาะสม฽ล฾ว ฽ต฽฿นด฾านของพื้นที่ทางการ฼รียนรู฾  
ที่ประกอบด฾วยปใจจัยต฽าง ๆ ฼ช฽น ครู นัก฼รียน ผู฾ปกครอง จะต฾องอาศัยความร฽วมมือ฿นการ฿ช฾ศักยภาพของ฽ต฽ละคน
฿ห฾฼ต็มที่฽ละ฼หมาะสมที่สุด ซึ่ง฿นส฽วนของครูอาสาสมัคร฽ต฽ละคน มี฼ปูาหมาย฽ละลักษณะนิสัยต฽างกัน การ฼ข฾าถึง
นัก฼รียนจึงต฽างกัน ฼ช฽น หากครูที่ผ฽านการ฼รียน฽บบวิทยาลัยนาฏศิลปมา ก็จะมีความละ฼อียด฼รื่องพื้นฐานทาง
นาฏศิลป฼บางอย฽าง หรือถ฾าครอบครัวมีความ฼กี่ยวข฾องกับวงการนาฏศิลป฼฿นด฾าน฿ดด฾านหนึ่ง ก็จะ฼ข฾า฿จ฿นมุมที่กว฾าง
ขึ้นเปอีกระดับนึง ฿นสิ่ง฼หล฽านี้ ทํา฿ห฾฼กิดความ฼ชื่อม฾ยงระหว฽างครูกับนัก฼รยีน ทํา฿ห฾การสะท฾อนของผู฾฼รียนต฽างกันเป 
ซึ่ง฿นอดีตส฽วน฿หญ฽฼ป็นบัณฑิตจากคณะศิลปกรรมศาสตรแ จุฬาฯ ฽ต฽ต฽อเป฿นอนาคต อาจจะรับบัณฑิตจากสถาบันอื่น
มา ฼ช฽น฼ดียวกับครูอาสาสมัครสาขาดนตรี฽ละภาษาเทย ที่฼ริ่มคละสถาบันมากขึ้น ดังนั้น ข฾อสรุปของงานวิจัยนี้ 
อาจจะ฼ป็นผลที่มาจากบุคคลที่เด฾รับการศึกษามา฼หมือนกัน฿นระดับบัณฑิตศึกษา ฼มื่อ฼กิดการ฼ปลี่ยนผ฽านของช฽วงวัย 
ก็มีผลต฽อการ฼ปลี่ยน฽ปลงของวัด฽ละ฾รง฼รียน กลุ฽มนัก฼รียน฽ละผู฾ปกครองที่฼ปลี่ยนวัยเป อาจทํา฿ห฾รูป฽บบการ฼รียน
การสอนต฾องปรับตาม ควรส฽ง฼สริม฿ห฾บุคคลที่฼กี่ยวข฾องเด฾มี฾อกาส฼สนอความคดิ฼หน็ หรือวิจารณแอย฽างสร฾างสรรคแ฼พื่อ
จะนําเปสู฽การปรับปรุง฽ละพัฒนาต฽อเป  
 การวิจัย฿นครั้งต฽อเป ควรศึกษาพ฾นที่การ฼รียนรู฾ของสถาบันดนตรีเทย฽ละภาษาเทย ฼พราะ฼ป็นสถาบันที่
อยู฽ภาย฿ต฾การดู฽ลของวัดธัมมาราม฼ช฽นกัน ทั้งยังมีครูอาสาสมัครประจําการ 1 ปีที่มาจาก฾ครงการ฼ดียวกัน 
(฾ครงการของคณะครุศาสตรแ จุฬาลงกรณแมหาวิทยาลัย) จะชี้฿ห฾฼ห็น฽นวทางการจัดการ฼รียนรู฾ที่อาจจะ฼อื้อประ฾ยชนแ
ซึ่งกัน฽ละกัน ฽ละควร฿ช฾ระ฼บียบวิธีวิจัยที่หลากหลายมากขึ้น ทั้ง฼ชิงปริมาณ฽ละคุณภาพ ฼พื่อ฿ห฾฼กิดผล฿นมิติต฽าง ๆ 
มากขึ้น ฾ดย฼ฉพาะผลที่จะออกมา฼ป็น฾ครงสร฾าง฼พื่อ฼ป็นคู฽มือ฿นการวาง฽ผนการทํางานที่มีประสิทธิภาพ หรือ
คุณลักษณะอันพึงประสงคแของครูอาสาสมัคร 
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ป๓จจัยทางการบริหารที่สํงผลตํอการบริหารจัดการสถานศึกษาพอเพียงในโรงเรียน 
สังกัดสํานกังานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธาน ี

THE ADMINISTRATIVE FACTORS AFFECTING SUFFICIENCY SCHOOL MANAGEMENT IN SCHOOLS 
UNDER THE OFFICE OF UDON THANI PRIMARY EDUCATION SERVICE AREA 

 
ทวีศักดิ์ ธาตุชัย1 นวัตกร หอมสิน2 ประพรทิพย๑ คุณากรพิทักษ๑3 

TAWEESAK THATCHAI1 NAWATTAKORN HOMSIN2 PRAPORNTIP KUNAGORNPITAK3 
1นักศึกษาระดับปริญญา฾ท หลักสตูรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏั

อุดรธาน ี
1,2อาจารยแ ดร. สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัอุดรธานี 

 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา ความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยทางการบริหารกับการบริหารจัดการ
สถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน ฽ละ฼พื่อสร฾างสมการพยากรณแปใจจัยทางการบริหารที่ส฽งผลต฽อการบริหารจัดการ
สถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี กลุ฽มตัวอย฽าง฿นการวิจัย
ครั้งนี้คือ ผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน จํานวน 255 คน เด฾มา฾ดยวิธีการสุ฽ม฽บบ฽บ฽งช้ัน ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย฼ป็น
฽บบสอบถาม฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับ มีค฽าความ฼ช่ือมั่นปใจจัยทางการบริหาร฼ท฽ากับ .956 ฽ละการ
บริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน฼ท฽ากับ .968 สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล เด฾฽ก฽ ค฽า฼ฉลี่ย ร฾อยละ 
ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ฽บบ฼พียรแสัน ฽ละวิ฼คราะหแการถดถอยพหุคูณ฽บบขั้นตอน 
ผลการวิจัยสรุปเด฾ดังนี้  
 1. ปใจจัยทางการบริหารกับการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน มีความสัมพันธแกันทางบวก 
อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 2. การสร฾างสมการพยากรณแปใจจัยทางการบริหารที่ส฽งผลต฽อการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น
฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี พบว฽ามี 5 ปใจจัย ฼ป็นตัวพยากรณแที่ดีที่สุด มีค฽า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแพหุคูณ ฼ท฽ากับ .776 สามารถพยากรณแเด฾ร฾อยละ 60.20 อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 สร฾างสมการพยากรณแ เด฾ดังนี้  
  สมการพยากรณแ฿นรูป฽บบคะ฽นนดิบ 
  

6 3 1 5 4Y =1.372+.147(X ) + .144(X ) + .154(X ) + .141(X ) + .125(X )  
  สมการพยากรณแ฿นรูป฽บบคะ฽นนมาตรฐาน 
  

6 3 1 5 4Z = .201(X ) + .202(X ) + .231(X ) + .187(X ) + .194(X )  
คําสําคัญ : ปใจจัยทางการบริหาร, สถานศึกษาพอ฼พียง, สมการพยากรณแ  
 
ABSTRACT 
 The purposes of this research were to study the relationship between administrative 
factors and sufficiency school management in schools and to create a predictive equation of 
administrative factors affecting sufficiency school management in schools under the office of 
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Udon Thani primary education service area. The sample consisted of 255 schools administrators, 
using stratified random sampling. The research instrument was a 5 level-rating scale 
questionnaire. The reliability on the administrative factors was at .956 and the sufficiency school 
management in schools was at .968. The statistical technigues employed in this analysis were 
mean, percentage, standard deviation, Pearson product-moment correlation coefficient and 
stepwise multiple regression analysis. The results were as follows:  
 1. The correlation between the administrative factors and sufficiency in schools had 
statistical significance at .01 
 2. A predictive equation of administrative factors affecting sufficient schools 
management in schools under the office of Udon Thani primary education service area found five 
factors. The correlation coefficient was at .776. The forecast was at 60.20 percent. The 
significance was at the .01 level. Create the forecast equation as follows:  
 The forecast equation of raw scores: 
 

6 3 1 5 4Y =1.372+.147(X ) + .144(X ) + .154(X ) + .141(X ) + .125(X )  
 The forecast equation of standard scores: 
 

6 3 1 5 4Z = .201(X ) + .202(X ) + .231(X ) + .187(X ) + .194(X )  
Keywords : administrative factors, sufficiency economy education, predictive equation 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 จากสถานการณแ฽ละ฽นว฾น฾มการ฼ปลี่ยน฽ปลงที่สําคัญของ฾ลก฽ละของประ฼ทศเทย ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า฾ลก
฽ละประ฼ทศเทยยังมีความ฼สี่ยงของการพัฒนา฽ละ฼ผชิญกับกระ฽สการ฼ปลี่ยน฽ปลงท่ีรวด฼ร็ว รุน฽รง จนอาจนําเปสู฽
วิกฤติทางด฾าน฼ศรษฐกิจ สังคม การ฼มือง ทรัพยากรธรรมชาติสิ่ง฽วดล฾อม หากการพัฒนายังคงดํา฼นินต฽อเป฾ดยขาด
การนําหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงมา฼ป็น฼ครื่องกํากับการพัฒนา฿ห฾สามารถรับมือกับการ฼ปลี่ยน฽ปลงทั้ง
ภายนอก฽ละภาย฿นเด฾ก฽อ฼กิดความสมดุลมั่นคง฽ละยั่งยืนทางด฾าน฼ศรษฐกิจ สังคม สิ่ง฽วดล฾อม฽ละวัฒนธรรม 
(สํานักงานสภาที่ปรึกษา฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽งชาติ.  2556 : 78-79) 
 คณะรักษาความสงบ฽ห฽งชาติ (คสช.) มีน฾ยบายการขับ฼คลื่อน฽ละพัฒนาหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง พ.ศ. 2557 ฾ดยกําหนด฽ผนยุทธศาสตรแการบูรณาการการขับ฼คลื่อนการพัฒนาตามปรัชญาของ฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง (พ.ศ. 2557-2560) เว฾ 7 ยุทธศาสตรแ (สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี สํานักงานขับ฼คลื่อนการพัฒนา
ตามปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง.  2557) ซึ่งครอบคลุมการส฽ง฼สริมการขับ฼คลื่อนการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นด฾าน฽ละภาคส฽วนต฽างๆ ฾ดย฼ฉพาะ฿นส฽วนของยุทธศาสตรแที่ 2 คือ การขับ฼คลื่อนปรัชญาของ
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นภาคการศึกษานั้น กระทรวงศึกษาธิการดํา฼นินการ฼ร฽งรัด฿ห฾สถานศึกษามีการบริหารจัดการตาม
หลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฼พื่อ฿ห฾พร฾อมรับการ฼ปลี่ยน฽ปลง฿ดๆ ที่อาจจะ฼กิดขึ้นทั้ง฿นปใจจุบัน฽ละอนาคต 
(ทิศนา  ฽ขมมณี.  2558 : 21-22) 
 สาระสําคัญของยุทธศาสตรแชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) ด฾านวิสัยทัศนแคือ “ประ฼ทศมีความมั่นคง 
มั่งคั่ง ยั่งยืน ฼ป็นประ฼ทศพัฒนา฽ล฾ว ด฾วยการพัฒนาตามปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง” (กระทรวงศึกษาธิการ 
สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ศูนยแขับ฼คลื่อนสถานศึกษา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง .  2560 : 12-13) ซึ่ง฿ห฾
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ความสําคัญกับการพัฒนาประ฼ทศ ตามปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละการพัฒนาประ฼ทศ฿นระยะ฽ผนพัฒนา
฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽งชาติฉบับที่ 12 มีหลักการสําคัญของ฽ผนพัฒนาฯ ฾ดย฼ฉพาะ ข฾อที่ 1 คือ ยึด “หลักปรัชญา
ของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง” (สํานักนายกรัฐมนตรี สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽งชาติ.  
2559 : 4) ซึ่งการกําหนดกลยุทธ วิสัยทัศนแ สถานศึกษาน้ันต฾องยึด฾ยง฿ห฾สอดคล฾องด฾วย 
 การบริหารสถานศึกษาจะประสบความสํา฼ร็จมีประสิทธิผลนั้นต฾องอาศัยปใจจัยทางการบริหารหลายด฾าน
มาดํา฼นินการ฼กี่ยวข฾อง ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของ (ยุวดี  ประทุม.  2559 : 133-135) ที่เด฾ศึกษาปใจจัยการบริหาร
ที่ส฽งผลต฽อประสิทธิผลของ฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร฾อย฼อ็ด ฼ขต 3 สรุปเว฾ว฽า ปใจจัย
ที่มีผลต฽อประสิทธิผลของ฾รง฼รียน เด฾฽ก฽ ปใจจัยด฾านภาวะผู฾นําทางวิชาการของผู฾บริหาร฾รง฼รียน฽ละปใจจัยด฾าน
วัฒนธรรมองคแการ฾รง฼รียน ผลจากการวิ฼คราะหแพบว฽าปใจจัยการบริหารด฾านภาวะผู฾นําทางวิชาการของผู฾บริหาร
฾รง฼รียน ฽ละปใจจัยการบริหารด฾านวัฒนธรรมองคแการ฾รง฼รียน ฾ดยรวม฽ละรายด฾านทุกด฾านอยู฽฿นระดับมาก 
฼ช฽น฼ดียวกันกับงานวิจัยของ (อคีราภแรัตนแ  วรรณรัตนแ.  2556 : 149) ที่เด฾ศึกษาปใจจัยทางการบริหารที่ส฽งผลต฽อ
ความมีประสิทธิผลของ฾รง฼รียนขยาย฾อกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา฼ขต 6 สรุปเว฾ว฽า ปใจจัยทางการบริหารของผู฾บริหาร ทั้ง 8 ด฾าน คือภาวะผู฾นํา บรรยากาศขององคแการ 
การมีส฽วนร฽วมของผู฾ปกครอง฽ละชุมชน ฽รงจูง฿จ การทํางาน฼ป็นทีม การติดต฽อสื่อสาร วัฒนธรรมองคแการ ฽ละการ
ควบคุมงาน พบว฽าปใจจัยทางการบริหารของผู฾บริหาร฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมากท่ีสุด 
 จากสภาพปใญหาทางด฾าน฼ศรษฐกิจ สังคม ฽นว฾น฾มการ฼ปลี่ยน฽ปลงท่ีสําคัญของ฾ลก฽ละของประ฼ทศเทย 
฽ละจากการที่จังหวัดอุดรธานี ฼ป็นพ้ืนท่ี฿กล฾ชาย฽ดนระหว฽างประ฼ทศเทย฽ละประ฼ทศลาว มีประชากรจากประ฼ทศ
฼พื่อนบ฾าน฼ข฾ามา฿นพื้นที่ ทํา฿ห฾฼ศรษฐกิจ สังคม มีการ฼ปลี่ยน฽ปลงอย฽างรวด฼ร็ว ฽ละจากสภาพปใญหาที่กล฽าวมา
ข฾างต฾น นับวันปใญหาจะมีความสลับซับซ฾อนมากขึ้นซึ่ง฼ป็นทั้ง฾อกาส฽ละ฼ป็นท้ังความ฼สี่ยงต฽อการพัฒนาประ฼ทศ฽ละ
คน฿นชาติ ฽ละ฼พื่อ฼ป็นการสร฾างภูมิคุ฾มกัน฿ห฾สังคม฼ข฾ม฽ข็ง ฼ตรียมความพร฾อม฿ห฾฽ก฽คน สังคม ฽ละระบบ฼ศรษฐกิจ 
จึงทํา฿ห฾หน฽วยงานภาครัฐมีการกําหนดน฾ยบาย ฽ผนพัฒนาต฽างๆ จากรัฐบาล ทํา฿ห฾สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี ซึ่ง฼ป็นส฽วนราชการจะต฾องปฏิบัติตามน฾ยบายจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ รวมถึงน฾ยบายจากรัฐบาล ฾ดย฼ฉพาะการน฾อมนําหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง
มาขับ฼คลื่อนสู฽สถานศึกษา฿นทุกระดับ มีการบริหารจัดการสถานศึกษาตามหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
 ด฾วย฼หตุนี้ผู฾วิจัยจึงสน฿จที่จะศึกษาถึงปใจจัยทางการบริหารที่ส฽งผลต฽อการบริหารจัดการสถานศึกษา
พอ฼พียง฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี ฼พื่อจะเด฾ทราบถึงระดับการบริหาร
จัดการสถานศึกษาพอ฼พียงว฽าอยู฽ระดับ฿ด มีปใจจัยทางการบริหาร฿ดบ฾างที่ส฽งผลต฽อการบริหารจัดการสถานศึกษา
พอ฼พียง฽ละมีความสัมพันธแ฽บบ฿ด ฼พื่อนําข฾อมูลที่เด฾เปปรับ฿ช฾ดํา฼นินการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียงต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยทางการบริหารกับการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น
฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธาน ี
 2. ฼พื่อสร฾างสมการพยากรณแ ปใจจัยทางการบริหารที่ส฽งผลต฽อการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น
฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี 
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นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. ปใจจัยทางการบริหาร หมายถึง องคแประกอบ฿นการบริหารที่ส฽งผลหรือมีอิทธิพลต฽อการบริหารจัดการ
สถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี ซึ่งประกอบด฾วยปใจจัย 6 
ด฾าน เด฾฽ก฽ 
  1.1 ปใจจัยด฾านครู หมายถึง ผู฾ที่ทําหน฾าท่ี฼กี่ยวข฾องกับการจัดการ฼รียนการสอน฽ละส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾
ของนัก฼รียนด฾วยวิธีการต฽างๆ ฼ป็นบุคคลที่มีลักษณะนิสัย฿ฝุ฼รียน ฿ฝุรู฾ ฿ฝุพัฒนาตน฼องอยู฽฼สมอ ติดตามความ
฼คลื่อนเหว การ฼ปลี่ยน฽ปลงทางด฾าน฼ศรษฐกิจ สังคม การ฼มือง ฼ทค฾น฾ลยี  
  1.2 ปใจจัยด฾านภาวะผู฾นํา หมายถึง กระบวนการที่มีอิทธิพลต฽อพฤติกรรมต฽อบุคคล฽ละสังคม฿น
องคแการ ฼กิดการยอมรับ฽ละมีการขยายต฽อเป พฤติกรรมนั้นจะทํา฿ห฾฼กิดผลสํา฼ร็จตาม฼ปูาหมาย฽ละ฼ป็นเปตามที่
ผู฾นําต฾องการ  
  1.3 ปใจจัยด฾านการสื่อสาร หมายถึง กระบวนการของการส฽งผ฽านข฽าวสาร ข฾อ฼ท็จจริง ความรู฾ คําสั่ง
ต฽างๆ ฽ละหรือความ฼ข฾า฿จจากบุคคลหนึ่งเปยงัอีกบุคคลหนึ่ง ฾ดยการ฿ช฾วิธีการติดต฽อสื่อสารกับบุคลากรด฾วยวิธีการที่
หลากหลาย ท้ังที่฼ป็นทางการ฽ละเม฽฼ป็นทางการ ฼พื่อทํา฿ห฾฼กิดความ฼ข฾า฿จอันดีระหว฽างบุคลากรภาย฿นองคแการ 
  1.4 ปใจจัยด฾านวัฒนธรรมองคแการ หมายถึง ฽บบ฽ผนที่฼กี่ยวข฾องกับ฽นวคิด ค฽านิยม ความ฼ข฾า฿จ 
ความ฼ช่ือ ความรู฾สึกของสมาชิก฿นองคแการ ฽นวปฏิบัติ ฽สดงออกถึงพฤติกรรมของคน฿นองคแการนั้นๆ ซึ่ง฼กิดจาก
ความต฾องการที่จะ฼ปลี่ยน฽ปลงภาย฿นองคแการ ซึ่ง฼ป็นบรรทัดฐาน฼พื่อ฿ห฾สมาชิกประพฤติปฏิบัติสืบทอดกันเปสู฽
สมาชิกรุ฽น฿หม฽  
  1.5 ปใจจัยด฾านทักษะการบริหารจัดการ หมายถึง กระบวนการทํางาน การดํา฼นินการ฿ช฾ศาสตรแ฽ละ
ศิลป฼ของบุคคลหรือกลุ฽มบุคคลภาย฿นองคแการ ร฽วมมือกันดํา฼นินกิจกรรมหรืองานอย฽างมีระบบ ฾ดยอาศัย
กระบวนการบริหาร บุคลากร ทรัพยากรต฽างๆ ฽ละทักษะการบริหารมา฿ช฾฿นการดํา฼นินการ 
  1.6 ปใจจัยด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ หมายถึง การประยุกตแ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีคอมพิว฼ตอรแ 
฼ทค฾น฾ลยีการสื่อสาร฽ละ฾ทรคมนาคม รวมถึงอุปกรณแ฼ครื่องมือท่ีช฽วยสนับสนุนงานสารสน฼ทศ ดํา฼นินงานด฾านการ
วาง฽ผน วางกลยุทธแ ประกอบการตัดสิน฿จ การประชุม การติดตามควบคุมดํา฼นินกิจกรรมต฽างๆ ขององคแการ 
 2. การบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง หมายถึง การที่ผู฾อํานวยการ฾รง฼รียนสถานศึกษาพอ฼พียง ฿น
฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี นําปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงมา฿ช฾฿นการ
บริหารจัดการสถานศึกษา฽ละการจัดการศึกษา฿นสถานศึกษา฿นทุกมิติ ตามองคแประกอบของรายการประ฼มิน฽ละ
฼กณฑแคุณภาพ สถานศึกษา฽บบอย฽างการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฽ละการบริหารจัดการตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง (สถานศึกษาพอ฼พียง) ของกระทรวงศึกษาธิการ ด฾านการบริหารจัดการสถานศึกษา 4 องคแประกอบ 
(กระทรวงศึกษาธิการ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ศูนยแสถานศึกษาพอ฼พียง มูลนิธิยุวสถิรคุณ.   
2554 : 2-3) ดังต฽อเปนี้ 
  2.1 ด฾านน฾ยบาย หมายถึง สถานศึกษาที่มีน฾ยบายน฾อมนําหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงมา
ขับ฼คลื่อน฿นสถานศึกษา฽ละบูรณาการ฽ผนปฏิบัติงานประจําปี  
  2.2 ด฾านวิชาการ หมายถึง สถานศึกษาที่มี฽ผนงาน/฾ครงการ/กิจกรรม ด฾านวิชาการที่ส฽ง฼สริมการ 
บูรณาการหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงสู฽การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾  
  2.3 ด฾านงบประมาณ หมายถึง สถานศึกษาที่มีการวาง฽ผนการบริหารจัดการงบประมาณของ
สถานศึกษาท่ีสอดคล฾องกับหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง  
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  2.4 ด฾านการบริหารทั่วเป หมายถึง สถานศึกษาที่มีการบริหารจัดการอาคารสถานที่฽ละ฽หล฽งการ
฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา ตามหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฼พื่อ฼สริมสร฾างคุณลักษณะอยู฽อย฽างพอ฼พียงของผู฾฼รียน 
 3. สถานศึกษาพอ฼พียง หมายถึง สถานศึกษา฽บบอย฽างการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฽ละการบริหารจัดการ
ตามหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ฼รื่ อง สถานศึกษา฽บบอย฽างการจัด
กิจกรรมการ฼รียนรู฾฽ละการบริหารจัดการตามหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง “สถานศึกษาพอ฼พียง”  
 4. ขนาดของ฾รง฼รียน หมายถึง การ฽บ฽งขนาดของ฾รง฼รียนตามจํานวนนัก฼รียน ซึ่งเด฾฽ก฽ 1) ฾รง฼รียน
ขนาด฼ล็ก จํานวนนัก฼รียนเม฽฼กิน 120 คน 2) ฾รง฼รียนขนาดกลาง จํานวนนัก฼รียนตั้ง฽ต฽ 121-499 คน 3) ฾รง฼รียน
ขนาด฿หญ฽ จํานวนนัก฼รียนตั้ง฽ต฽ 500 คนขึ้นเป 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ปใจจัยทางการบริหาร เด฾สัง฼คราะหแจากองคแประกอบ฿นการบริหาร ทฤษฎี฽ละงานวิจัยที่
฼กี่ยวข฾อง เด฾ 6 ปใจจัย ส฽วนการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน ผู฾วิจัยเด฾ยึดองคแประกอบของรายการ
ประ฼มิน฽ละ฼กณฑแคุณภาพ สถานศึกษา฽บบอย฽างการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฽ละการบริหารจัดการตามหลักปรัชญา
ของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง (สถานศึกษาพอ฼พียง) ของกระทรวงศึกษาธิการ ด฾านการบริหารจัดการสถานศึกษา ดังนี้ 
 

ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 

 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ฼ป็นงานวิจัย฼ชิงสํารวจ (Survey Research) มีวิธีดํา฼นินการวิจัย ดังนี ้
 1. ประชากร ประชากร฿นการวิจัย คือ ผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ฼รื่อง 
สถานศึกษา฽บบอย฽างการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฽ละการบริหารจัดการตามหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
“สถานศึกษาพอ฼พียง” ปี 2550 - 2559  สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี จํานวน 667 คน 
จากจํานวน 667 ฾รง฼รียน 
 2. กลุํมตัวอยําง ผู฾วิจัยเด฾กําหนดขนาดกลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 255 คน จากตารางขนาดของกลุ฽มตัวอย฽าง 
(ศิริชัย กาญจนวาสี, ทวีวัฒนแ ปิตยานนทแ ฽ละ ดิ฼รก ศรีสุ฾ข. 2559 : 150-151) ซึ่ง฿ช฾ระดับความ฼ช่ือมั่น 95 ฼ปอรแ฼ซ็นตแ 
฽ละระดับความคลาด฼คลื่อน ±5 ฼ปอรแ฼ซ็นตแ สุ฽มตัวอย฽าง฾ดย฿ช฾การสุ฽ม฽บบ฽บ฽งช้ัน (Stratified Random 
Sampling) ตามขนาดของ฾รง฼รียน 

ตัวแปรพยากรณ๑ 
ปใจจัยทางการบริหาร 

ตัวแปรเกณฑ๑ 

ปใจจัยด฾านครู 
การบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น
฾รง฼รียน 
  1. ด฾านน฾ยบาย  
  2. ด฾านวิชาการ  
  3. ด฾านงบประมาณ  
  4. ด฾านการบริหารทัว่เป 

ปใจจัยด฾านภาวะผู฾นาํ 
 

 
ปใจจัยด฾านการส่ือสาร 
 
 
 

 

ปใจจัยด฾านวัฒนธรรมองคแการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ปใจจัยด฾านทักษะการบริหารจัดการ 
 

ปใจจัยด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ 
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 3. ลักษณะของเคร่ืองมือ ฿นการวิจัยครั้งนี้ ฼ป็น฽บบสอบถาม (Questionnaires) ที่ผู฾วิจัยพัฒนาจาก
การศึกษา฼อกสาร หลักการ ฽นวคิด ทฤษฎี ตลอดถึงงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง ฽บ฽งออก฼ป็น 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 
สอบถามข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ตอนที่ 2 สอบถามปใจจัยทางการบริหาร฿น฾รง฼รียน มีค฽าความ฼ช่ือมั่น
฼ท฽ากับ .956 ตอนท่ี 3 สอบถามการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน มีค฽าความ฼ช่ือมั่น฼ท฽ากับ .968  
 4. การวิเคราะห๑ข๎อมูล นําผลที่เด฾จาก฽บบสอบถามมาวิ฼คราะหแหา ค฽าสถิติ ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมสถิติ
สํา฼ร็จรูปทางสังคมศาสตรแ (Statistical Package for the Social Sciences: SPSS) ฿นการวิ฼คราะหแค฽าสถิติ 
 
ผลการวิจัย 
 ผู฾วิจัยเด฾ทําการวิ฼คราะหแข฾อมูล฿ห฾สอดคล฾องกับวัตถุประสงคแที่เด฾กําหนดเว฾ดังน้ี 
 1. ผลการวิ฼คราะหแความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยทางการบริหารกับการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง
฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี วิ฼คราะหแ฾ดย฿ช฾สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ 
(Coefficient of Correlation) รายละ฼อียดดัง฽สดง฿นตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 การวิ฼คราะหแความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยทางการบริหาร (X) กับการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง
 ฿น฾รง฼รียน (Y) สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา อุดรธานี 

ตัวแปร       Y 

 1.000 .440** .478** .515** .390** .484** .598** 

  1.000 .410** .405** .413** .475** .446** 

   1.000 .486** .482** .446** .586** 

    1.000 .412** .613** .611** 

     1.000 .505** .556** 

      1.000 .616** 
Y       1.000 
**P < .01 
 
 จากตารางที่ 1 ฼มื่อพิจารณาความสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปรพยากรณแด฾วยกัน มีความสัมพันธแทางบวกอยู฽฿น
ระดับค฽อนข฾างต่ําถึงระดับสูง มีค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแอยู฽ระหว฽าง .390 ถึง .613 ซึ่งมีค฽าเม฽฼กิน .80 จึงทํา฿ห฾เม฽
฼กิดปใญหาภาวะความสัมพันธแ฼ชิงพหุคูณ (Multicollinearity) ฽ละ฼มื่อพิจารณาความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยทางการ
บริหารกับการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน พบว฽า มีความสัมพันธแทางบวกอยู฽฿นระดับปานกลางถึง
ระดับสูง มีค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแอยู฽ระหว฽าง .446 ถึง .616 อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 2. วิ฼คราะหแปใจจัยทางการบริหารที่ส฽งผลต฽อการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน ฿ช฾การ
วิ฼คราะหแถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ฾ดยวิธีวิ฼คราะหแการถดถอยพหุคูณ฽บบขั้นตอน 
(Stepwise Multiple Regression Analysis) ฼พื่อดูว฽าตัวพยากรณแ฿ดที่ส฽งผลต฽อการบริหารจัดการสถานศึกษา
พอ฼พียง฿น฾รง฼รียน ฽ล฾วนําตัว฽ปรนั้นเปสร฾างสมการพยากรณแ รายละ฼อียดดัง฽สดง฿นตารางที่ 2, 3 
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ตารางที่ 2 การวิ฼คราะหแสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแพหุคูณ สัมประสิทธิ์การถดถอย฽ละความคลาด฼ลื่อนของการ
 ประมาณค฽า ตัว฽ปร (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

ลําดับขั้นตัวพยากรณ๑ R  Adj  S.E. F P-values 

( ) .616 .379 .377 .213 154.541 .000 

( ) ( ) .707 .500 .496 .191 61.090 .000 

( ) ( ) ( ) .747 .558 .552 .180 32.556 .000 

( ) ( ) ( ) ( ) .763 .582 .575 .176 14.647 .000 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) .776 .602 .594 .172 12.641 .000 

 
 จากตารางที่ 2 พบว฽าลําดับขั้นที่มีประสิทธิภาพการพยากรณแตัว฽ปร฼กณฑแเด฾สูงสุด คือ  ขั้นสุดท฾าย มี 
ตัว฽ปรที่ถูก฼ลือก฼ข฾าสู฽สมการ 5 ตัว฽ปร เด฾฽ก฽ ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ฼ป็นตัว฽ปรพยากรณแที่ส฽งผลต฽อการ
บริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแพหุคูณ 
(R) ฼ท฽ากับ .776 สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแการตัดสิน฿จ ( ) ฼ท฽ากับ .602 นั่นคือ หมายความว฽าตัวพยากรณแทั้ง 5 ตัว 
สามารถ฼พิ่มประสิทธิภาพการพยากรณแตัว฽ปร฼กณฑแเด฾ร฾อยละ 60.20 
 
ตารางที 3 ค฽าคงที่ของตัว฽ปรต฾นที่฼ป็นตัว฽ปรพยากรณแสัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวพยากรณแ฿นรูปคะ฽นนดิบ฽ละ
 คะ฽นนมาตรฐานท่ีเด฾รับการคัด฼ลือก฿ห฾฼ข฾าสู฽สมการถดถอย 

ป๓จจัย B S.E. Beta t P-values 
ค฽าคงท่ี (Constant) 1.372 .169  8.106 .000 

( ) .147 .040 .201 3.644 .000 

( ) .144 .036 .202 3.993 .000 

( ) .154 .033 .231 4.617 .000 

( ) .141 .037 .187 3.786 .000 

( ) .125 .035 .194 3.555 .000 

R = .776                        S.E. = .172 
 
 จากตารางที่ 3 ตัว฽ปร฼กณฑแ (Y) ขึ้นอยู฽กับตัว฽ปรพยากรณแ เด฾฽ก฽ ปใจจัยด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ 
( ) ปใจจัยด฾านการสื่อสาร ( ) ปใจจัยด฾านครู ( ) ปใจจัยด฾านทักษะการบริหารจัดการ ( ) ฽ละปใจจัยด฾าน
วัฒนธรรมองคแการ ( ) ฼มื่อนําค฽าสถิติต฽างๆ มาสร฾างสมการเด฾สมการพยากรณแการบริหารจัดการสถานศึกษา
พอ฼พียง฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี ดังนี้ 
 สมการพยากรณแ฿นรูป฽บบคะ฽นนดิบ 

   
 สมการพยากรณแ฿นรูป฽บบคะ฽นนมาตรฐาน 
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อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย฼รื่อง ปใจจัยทางการบริหารที่ส฽งผลต฽อการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน 
สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี มีประ฼ด็นอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. ผลการวิจัยความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยทางการบริหารกับการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น
฾รง฼รียน พบว฽า ปใจจัยทางการบริหารทุกปใจจัย฾ดยรวมมีความสัมพันธแทางบวกกับการบริหารจัดการสถานศึกษา
พอ฼พียง฿น฾รง฼รียน อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้อาจ฼นื่องจาก ปใจจัยทางการบริหารทั้ง 6 ปใจจัย ฼ป็น
องคแประกอบสําคัญ฿นการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน คือ 1) ปใจจัยด฾านครู ฼ป็นผู฾ที่ทําหน฾าที่
฼กี่ยวข฾องกับการจัดการ฼รียนการสอน฽ละส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ของนัก฼รียนด฾วยวิธีการต฽างๆ สอดคล฾องกับ (วิเล  ตั้งจิต
สมคิด.  2557 : 131-142) กล฽าวว฽า บทบาทหน฾าที่ของความ฼ป็นครูเด฾฽ก฽ หน฾าที่การสั่งสอน฽ละฝึกอบรม อบรม
คุณธรรม฽ละจริยธรรม การค฾นคว฾าวิจัยหรือการ฽สวงหาความรู฾฿หม฽ๆ การถ฽ายทอดวัฒนธรรม 2) ปใจจัยด฾านภาวะ
ผู฾นํา ฼ป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลต฽อพฤติกรรมต฽อบุคคล฽ละสังคม฿น฾รง฼รียน฼กิดการยอมรับ พฤติกรรมนั้นจะทํา฿ห฾
฼กิดผลสํา฼ร็จตาม฼ปูาหมาย฽ละ฼ป็นเปตามที่ผู฾อํานวยการ฾รง฼รียนต฾องการ สอดคล฾องกับ (นิติพล  ภูตะ฾ชติ.  2559 : 
252) กล฽าวว฽า ภาวะผู฾นํา฼ป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลต฽อบุคคล฽ละสังคม฿นองคแการ ฼พราะภาวะของผู฾นําจะมีผลต฽อ
พฤติกรรมของบุคคลอื่นๆ ที่฼กี่ยวข฾อง 3) ปใจจัยด฾านการสื่อสาร ฼ป็นกระบวนการของการส฽งผ฽านข฽าวสาร ข฾อ฼ท็จจริง 
ความรู฾ คําสั่งต฽างๆ ฽ละหรือความ฼ข฾า฿จจากบุคคลหนึ่งเปยังอีกบุคคลหนึ่ง ทํา฿ห฾฼กิดความ฼ข฾า฿จอันดีระหว฽าง
บุคลากรภาย฿น฾รง฼รียน สอดคล฾องกับ (นิทัศนแ  ศิริ฾ชติรัตนแ.  2559 : 219-222) กล฽าวว฽า การสื่อสารที่ดี฼ป็นกลยุทธแ
ที่จะสามารถกระตุ฾น฿ห฾฼กิดการปฏบิัติที่มีประสทิธิภาพ฽ละ฼กิดผลสํา฼ร็จ฽ก฽องคแการ การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพที่สุด 
คือการสื่อสารที่฼ข฾า฿จง฽าย ฼พื่อ฿ห฾สามารถร฽วมกันนําพาองคแการเปสู฽ความสาํ฼รจ็ตาม฼ปูาหมายเด฾อย฽างสงูสุด 4) ปใจจัย
ด฾านวัฒนธรรมองคแการ ฼ป็น฽บบ฽ผนท่ี฼กี่ยวข฾องกับ฽นวคิด ค฽านิยม ความ฼ข฾า฿จ ความ฼ช่ือ ความรู฾สึกของสมาชิก฿น
องคแการ ฽นวปฏิบัติ ฽สดงออกถึงพฤติกรรมของคน฿นองคแการนั้นๆ ซึ่ง฼กิดจากความต฾องการที่จะ฼ปลี่ยน฽ปลง
ภาย฿นองคแการ ซึ่ง฼ป็นบรรทัดฐาน฼พื่อ฿ห฾สมาชิกประพฤติปฏิบัติสืบทอดกันเปสู฽สมาชิกรุ฽น฿หม฽อันจะส฽งผลต฽อการ
พัฒนา฾รง฼รียน สอดคล฾องกับ (นิติพล  ภูตะ฾ชติ.  2559 : 135) กล฽าวว฽า อิทธิพลของวัฒนธรรมองคแการจะมีผลต฽อ
พฤติกรรมของพนักงาน฿นองคแการหลายอย฽าง ฼ช฽น ความร฽วมมือของสมาชิก การตัดสิน฿จ การปฏิบัติงาน สมาชิก฿น
องคแการจะมีความรู฾สึกผูกพันต฽อองคแการ นอกจากนั้น วัฒนธรรมองคแการยังมีผลต฽อความสํา฼ร็จ฽ละประสิทธิภาพ
ของการทํางาน฿นองคแการด฾วย 5) ปใจจัยด฾านทักษะการบริหารจัดการ ฼ป็นกระบวนการทํางาน การดํา฼นินการ฿ช฾
ศาสตรแ฽ละศิลป฼ของบุคคลหรือกลุ฽มบุคคลภาย฿น฾รง฼รียน ร฽วมมือกันดํา฼นินกิจกรรมหรืองานอย฽างมีระบบ ฿ห฾บรรลุ
วัตถุประสงคแ฽ละ฼ปูาหมายภาย฿ต฾สภาพ฽วดล฾อมที่฼ปลี่ยน฽ปลงทั้งภาย฿น฽ละภายนอก฾รง฼รียน ฾ดยอาศัย
กระบวนการบริหาร บุคลากร ทรัพยากรต฽างๆ ฽ละทักษะการบริหารมา฿ช฾฿นการดํา฼นินการ ซึ่งผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน
จะบริหารจัดการเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ สอดคล฾องกับ (จรุณี  ฼ก฾า฼อี้ยน.  2557 : 1-2) กล฽าวว฽า การบริหาร คือ การ
฿ช฾ศาสตรแ฽ละศิลป฼นําทรัพยากรการบริหารมาประกอบการตามกระบวนการบริหาร ฿ห฾บรรลุวัตถุประสงคแที่กําหนด
เว฾อย฽างมีประสิทธิภาพ 6) ปใจจัยด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฼ป็นการประยุกตแ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีคอมพิว฼ตอรแ 
฼ทค฾น฾ลยีการสื่อสาร฽ละ฾ทรคมนาคม รวมถึงอุปกรณแ฼ครื่องมือท่ีช฽วยสนับสนุนงานสารสน฼ทศ ดํา฼นินงานด฾านการ
วาง฽ผน วางกลยุทธแ ประกอบการตัดสิน฿จ การประชุม การติดตามควบคุมดํา฼นินกิจกรรมต฽างๆ สอดคล฾องกับ
งานวิจัยของ (ประดิษฐ  จัด฾สภา.  2557 : 33) สรุปว฽า สารสน฼ทศมีความสําคัญต฽อการบริหาร฼พราะจะช฽วย฿ห฾
ผู฾บริหาร฿นด฾านการวาง฽ผน การตัดสิน฿จดํา฼นินกิจกรรมต฽างๆ ขององคแการเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ฽ละสามารถ
฽ก฾เขปใญหาเด฾ตรงจุด  
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 2. ผลการวิจัย฼พื่อสร฾างสมการพยากรณแ ปใจจัยทางการบริหารที่ส฽งผลต฽อการบริหารจัดการสถานศึกษา
พอ฼พียง฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี พบว฽า ตัว฽ปรที่ถูก฼ลือก฼ข฾าสู฽สมการมี 
5 ตัว ฼รียงลําดับ฼ข฾าสู฽สมการเด฾ดังนี้ ด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ  ด฾านการสื่อสาร  ด฾านครู  
ด฾านทักษะการบริหารจัดการ  ฽ละด฾านวัฒนธรรมองคแการ  ฼ป็นตัวพยากรณแที่ดีที่สุด มีค฽าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธแพหุคูณ ฼ท฽ากับ .776 สามารถพยากรณแการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน
฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เด฾ร฾อยละ 60.20 อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อาจ฼นื่องจาก 
ปใจจัยทางการบริหารทั้ง 5 ปใจจัย ฼ป็นองคแประกอบสําคัญ฿นการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน คือ 
1) ปใจจัยทางการบริหารด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฿นยุคปใจจุบันมีความสําคัญ฿นการทํางาน การนํา
฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศมาปรับ฿ช฾฿นการบริหารงาน การประยุกตแ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีคอมพิว฼ตอรแ ฼ทค฾น฾ลยีการสื่อสาร฽ละ
฾ทรคมนาคม  ฼ป็นสิ่งจํา฼ป็นต฽อการดํา฼นินงานด฾านการวาง฽ผน วางกลยุทธแ ประกอบการตัดสิน฿จ การประชุม การ
ประ฼มินงาน การติดตามควบคุมดํา฼นินกิจกรรมต฽างๆ ของผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน สอดคล฾องกับงานวิจัยของ (วัน฾ชค  
วารินิน.  2558) สรุปว฽า การบริหารบนฐานความรู฾ผู฾บริหาร฽ละผู฾ที่฼กี่ยวข฾องทุกฝุายควรมีการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีข฾อมูล
ข฽าวสารมาช฽วย฽สวงหาความรู฾฼พื่อนํามาประกอบการวาง฽ผน฽ละมีการวาน฽ผนงานด฾วยความรอบรู฾฼กี่ยวกับ
วิชาการต฽างๆ 2) ปใจจัยทางการบริหารด฾านการสื่อสาร ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า฿นทุก฾รง฼รียนการบริหารงาน การสั่งการ 
คําสั่งต฽างๆ หรือการสร฾างความ฼ข฾า฿จจากบุคคลหนึ่ งเปยังอีกบุคลหนึ่ง ผู฾บริหารมีการ฿ช฾วิธีการติดต฽อสื่อสารกับ
บุคลากร฿น฾รง฼รียนด฾วยวิธีที่หลากหลาย ฼พื่อ฿ห฾฼กิดความ฼ข฾า฿จอันดีระหว฽างกัน สอดคล฾องกับงานวิจัยของ  
(อคีราภแรัตนแ  วรรณรัตนแ.  2556 : 53-57) สรุปว฽า การติดต฽อสื่อสาร฼ป็นกระบวนการสําคัญ฿นการบริหาร ทั้งนี้
฼พราะทุกขั้นตอนของการบริหารย฽อมมีการติดต฽อสื่อสาร฼กี่ยวข฾อง฼สมอ เม฽ว฽าจะ฼ป็นการติดต฽อสื่อสาร฽บบ฼ป็น
ทางการหรือเม฽฼ป็นทางการ การติดต฽อสื่อสารที่ดีมี฼หตุผลก฽อ฿ห฾฼กิดบรรยากาศที่ดี฿นการทํางาน การติดต฽อสื่อสารมี
ประ฾ยชนแต฽อการบริหารงาน฽ต฽ทั้งนี้ ต฾องอาศัยปใจจัยหลายๆ ปใจจัยประกอบ ฽ต฽ปใจจัยที่ขาด฼สียมิเด฾ ก็คือการ
ติดต฽อสื่อสารระหว฽างบุคคล฿นองคแการทั้ง฿นลักษณะที่฼ป็นทางการ฽ละเม฽฼ป็นทางการ ฽ละสอดคล฾องกับงานวิจัยของ 
(สุดารัตนแ  อุปปะ.  2559) สรุปว฽า ฽นวทาง฿นการบริหารจัดการสถานศึกษาตามหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง
฿นสถานศึกษา ระดับขั้นพื้นฐาน สังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดกาฬสินธุแ ผู฾บริหารควรทําความ฼ข฾า฿จ฿น฼รื่องการ
นําตามหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽ละสามารถสื่อสารกับบุคลากร฿ห฾ชัด฼จนด฾านหลักสูตร฽ละการจัดการ
฼รียนรู฾ 3) ปใจจัยทางการบริหารด฾านครู ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าครู฼ป็นผู฾ที่มีหน฾าที่฼กี่ยวข฾องกับการจัดการ฼รียนการสอน฽ละ
ส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ของนัก฼รียน ฽ละครู฼ป็นบุคคลสําคัญ฽ล฾วสถานศึกษาย฽อมต฾องมีการวาง฽ผนกําลังคน การสรรหา 
การ฿ช฾กําลังคน การประ฼มินผลการปฏิบัติงาน การพัฒนากําลังคน ฽ละการดู฽ลสวัสดิการบุคลากร สอดคล฾องกับ 
(วิเล  ตั้งจิตสมคิด.  2557 : 131-142) กล฽าวว฽า บทบาทหน฾าที่ของความ฼ป็นครู เด฾฽ก฽ หน฾าที่การสั่งสอน฽ละ
ฝึกอบรม อบรมคุณธรรม฽ละจริยธรรม การค฾นคว฾าวิจัยหรือการ฽สวงหาความรู฾฿หม฽ๆ การถ฽ายทอดวัฒนธรรม การ
สร฾างมนุษยสัมพันธแ การปฏิบัติหน฾าที่พิ฼ศษต฽างๆ การรายงานผล฽ละการ฽นะ฽นว ฽ละการจัดกิจกรรมนัก฼รียน 
นอกจากนี้ครูต฾องมีหน฾าที่รับผิดชอบต฽อการปฏิบัติหน฾าที่ตามมาตรฐานของผู฾ประกอบวิชาชีพครู฽ละความ฼ป็นผู฾นํา
ทางวิชาการ สอดคล฾องกับงานวิจัยของ (วิจิตรา  ฼พิ่มขึ้น.  2558) สรุปว฽า สภาพ฽ละ฽นวทางการบริหาร฾รง฼รียน฾ดย
฿ช฾หลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿น฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุแ ครูผู฾สอนควร
จัดกิจกรรการ฼รียนการสอน ฾ดย฿ห฾มีการบูรณาการปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿ห฾ครอบคลุมทุกกลุ฽มสาระ฽ละทุก
ระดับช้ัน ด฾านการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา สถานศึกษาควรจัดทํา฽ผนงานที่฼กี่ยวข฾องกับการส฽ง฼สริ ม฿ห฾
บุคลากรเด฾รับการฝึกอบรมพัฒนา ศึกษาดูงาน ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมต฽างๆ ที่฼กี่ยวกับหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละ
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สอดคล฾องกับงานวิจัยของ (กัญญแญาจิต  ฽ก฾ว฽สน.  2559) สรุปว฽า ภาพสะท฾อนการบริหารจัดการศึกษาตามหลัก
ปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นสถานศึกษา ฼งื่อนเขที่ส฽ง฼สริมการบริหารจัดการสถานศึกษา พัฒนาครู฽ละบุคลากร
฼พื่อสร฾างความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ฽ละความตระหนัก จัดอบรมสัมมนาครู ปรับ฼ปลี่ยนวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาของ
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 4) ปใจจัยทางการบริหารด฾านทักษะการบริหารจัดการ ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าผู฾บริหารที่จะบริหารจัดการ
฾รง฼รียนเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพนั้นต฾องอาศัยทักษะการบริหารจัดการ ท่ีมีการดํา฼นินการ฾ดย฿ช฾ศาสตรแ฽ละศิลป฼ของ
บุคคลภาย฿น฾รง฼รียนนอก฾รง฼รียนร฽วมมือดํา฼นินกิจกรรมอย฽างมีระบบ สอดคล฾องกับ (ธีระพล  ฼พ็งจันทรแ.  2557 : 
38) กล฽าวว฽า การบริหารจัดการ หมายถึง การ฿ช฾ศาสตรแ฽ละศิลป฼ของบุคคลตั้ง฽ต฽ 2 คน ขึ้นเปร฽วมมือกันดํา฼นิน
กิจกรรมหรืองาน฿ห฾บรรลุวัตถุประสงคแที่วางเว฾ร฽วมกัน ฾ดยอาศัยกระบวนการ ฽ละทรัพยากรทางการบริหาร฼ป็น
ปใจจัยอย฽างประหยัด ฽ละ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด 5) ปใจจัยทางการบริหารด฾านวัฒนธรรมองคแการ ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า 
อิทธิพลของวัฒนธรรมองคแการจะมีผลต฽อพฤติกรรมของคนบุคคล฿น฾รง฼รียนหลายอย฽าง ฼ช฽น ความร฽วมมือของ
สมาชิก การตัดสิน฿จ การปฏิบัติงาน นอกจากนั้น วัฒนธรรมองคแการยังมีผลต฽อความสํา฼ร็จ฽ละประสิทธิภาพของ
การทํางาน฿น฾รง฼รียนด฾วย สอดคล฾องกับ สอดคล฾องกับ (บรรจบ  บุญจันทรแ.  2556 : 31) กล฽าวว฽า วัฒนธรรม
องคแการ฼ป็นสิ่งสําคัญที่฽สดงออกถึงพฤติกรรมของคน฿นองคแการนั้นๆ ซึ่ง฼กิดจากความต฾องการที่จะ฼ปลี่ยน฽ปลง
ภาย฿นองคแการ วัฒนธรรมองคแการจะสร฾างประ฾ยชนแหรือคุณค฽า฿ห฾฽ก฽องคแการนั้นๆ ผู฾บริหารควร฿ห฾ความสําคัญกับ
วัฒนธรรมองคแการ 
  อีกประ฼ด็นที่มีความน฽าสน฿จ นั่นคือ ปใจจัยทางการบริหารด฾านภาวะผู฾นํา เม฽สามารถพยากรณแเด฾ว฽า
ส฽งผลต฽อการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี 
ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจากการบริหารงาน฿นองคแการหรือ฿น฾รง฼รียนนั้นเม฽เด฾฼น฾นที่ตัวผู฾บริหาร฿นการ฼ป็นผู฾นํา฿นการ
ปฏิบัติงาน฼พียงผู฾฼ดียว ฽ต฽฼น฾นที่บุคลากรทุกคน฿นองคแการมีส฽วนร฽วม฿นการบริหารจัดการ฽ละดํา฼นินงานองคแการ
หรือ฾รง฼รียนจึงจะประสบผลสํา฼ร็จ สอดคล฾องกับงานวิจัยของ (อคีราภแรัตนแ  วรรณรัตนแ.  2556 : 157-158) เด฾ศึกษา
ปใจจัยทางการบริหารที่ส฽งผลต฽อความมีประสิทธิผลของ฾รง฼รียนขยาย฾อกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 6 พบว฽า การดํา฼นินงาน฿นองคแการนั้นเม฽เด฾฼น฾นที่ผู฾บริหาร฾รง฼รียน฿ห฾฼ป็น
ผู฾นํา฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รง฼รียนผู฾฼ดียว฽ต฽฼น฾น฿ห฾บุคลากรทุกคนมีส฽วนร฽วม฿นการปฏิบัติ  
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข๎อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช๎  
  จากผลการวิจัย฼พื่อสร฾างสมการพยากรณแ ปใจจัยทางการบริหารที่ส฽งผลต฽อการบริหารจัดการ
สถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี มีปใจจัย 5 ด฾าน ที่สามารถ
พยากรณแการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน เด฾ดีที่สุดร฾อยละ 60.20 ดังนั้น สํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี สามารถนําผลการศึกษาวิจัยเปกําหนดน฾ยบาย ฽ผนงาน฿นการพัฒนาสถานศึกษา
พอ฼พียง ฾ดย฿ห฾ความสําคัญกับด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ด฾านการสื่อสาร ด฾านครู ด฾านทักษะการบริหาร
จัดการ ฽ละด฾านวัฒนธรรมองคแการ ฼พราะทั้ง 5 ด฾านนี้ สามารถพยากรณแการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น
฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เด฾ดีที่สุด 
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 2. ข๎อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตํอไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาปใจจัยอื่นๆ ที่ส฽งผลต฽อการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน ฼พื่อ
฼ปรียบ฼ทียบกัน ซึ่งจะ฼ป็นข฾อมูล฿นการพัฒนารูป฽บบหรือ฽นวทาง฿นการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น
฾รง฼รียนที่ดีต฽อเป 
  2.2 ควรมีการศึกษาปใจจัยทางการบริหารที่ส฽งผลการบริหารจัดการสถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน 
฿นสังกัดอื่นๆ 
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ป๓จจัยท่ีสํงผลตํอความเครียดของนักเรียนระดับชั้นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6  
สังกัดสํานกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 

FACTOR AFFECTING STRESS OF MATHAYOMSUKSA VI STUDENTS IN THE SECONDARY 
EDUCATIONAL SURVICE AREA OFFICE 31 

 
วนิดา แดนดี1 และ สมเกียรติ  ทานอก1 
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1นักศึกษาระดับปริญญา฾ท หลักสตูรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิจัย฽ละประ฼มินผลการศึกษา 

มหาวิทยาลยัราชภฎันครราชสีมา 
1อาจารยแ ดร. สาขาวิชาวิจัย฽ละประ฼มินผลการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฎนครราชสมีา 

 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ 1) ฼พื่อศึกษาระดับความ฼ครียด  ของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 2) ฼พื่อศึกษาระดับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียดของนัก฼รียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 ฽ละ 3) ฼พื่อศึกษาปใจจัยที่ส฽งผลต฽อ
ความ฼ครียดของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 กลุ฽ม
ตัวอย฽าง฼ป็นนัก฼รียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2560 ฿ช฾วิธีการ฼ลือกกลุ฽มตัวอย฽าง฽บบ฽บ฽งช้ัน 
(Stratified random sampling) จํานวน 485 คน ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการรวบรวมข฾อมูล ประกอบด฾วย 1) ฽บบ
ประ฼มินความ฼ครียดสวนปรุง ชุด 20 ข฾อ (SPST-20) 2) ฽บบสอบถามข฾อมูลส฽วนบุคคล 3) ฽บบสอบถามปใจจัยที่
ส฽งผลต฽อความ฼ครียด สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล เด฾฽ก฽ ค฽า฼ฉลี่ย ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ค฽าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธแ฼พียรแสัน ฽ละทดสอบสมมติฐานด฾วยการวิ฼คราะหแการถดถอย฽บบพหุคูณ ฽บบขั้นตอน (Stepwise) 
ผลการวิจัยพบว฽า 
 1. นัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 มี
ความ฼ครียด฾ดยรวมอยู฽฿นระดับสูง  
 2. ระดับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด ของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 พบว฽า ด฾านปใญหาการ฼รียนของนัก฼รียน฿นภาพรวมอยู฽฿นระดับปานกลาง ( X =2.53, 
S.D.=0.71) ด฾านพฤติกรรมของครู ฿นภาพรวมอยู฽฿นระดับปานกลาง ( X =3.22, S.D.=0.62) ด฾านสัมพันธภาพ
ระหว฽างนัก฼รียนกับผู฾ปกครอง฿นภาพรวมอยู฽฿นระดับดี ( X =3.96, S.D.=0.64) ด฾านสัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับ
฼พื่อน฿นภาพรวมอยู฽฿นระดับดี ( X =3.88, S.D.=0.61) ฽ละด฾านการรับรู฾ความคาดหวังของผู฾ปกครอง฿นภาพรวมอยู฽฿น
ระดับมาก ( X =3.70, S.D.=0.67)  
 3. ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด ของนกั฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6  สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา ฼ขต 31 คือ ปใญหาการ฼รียนของนัก฼รียน  ภาวะสุขภาพ  ฽ละสัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับ฼พื่อน มี
ความสามารถ฿นการทํานายการ฼กิดความ฼ครียดของนัก฼รียนเด฾ร฾อยละ 12.00 
คําสําคัญ : ปใจจัย, ความ฼ครียด, สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 
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ABSTRACT 
 The purpose of this research were : 1) study the level of stress of mathayomsuksa VI 
students in the secondary educational survice area office 31.  2) study the level of factor 
affecting stress of mathayomsuksa VI students in the secondary educational survice area office 
31.  3) study factor affecting stress of mathayomsuksa VI students in the secondary educational 
survice area office 31. The samples of this study were 485 Mathayomsuksa VI Students of the 
academic year of 2017. The samples were chosen by the Stratified Random Sampling.  The 
instruments for collecting data included 1) Suanprung Stress Test-20  2) Personal Data 
Questionaire  3) Questionaire of Factor Affecting Stress. The  statistics used in data analysis were 
mean, standard deviation, Pearson’s correlation coefficient and Stepwise multiple regression  
analysis.  
 The  results  of  this  research  revealed  as  follow ;  
 1. Mathayomsuksa VI students in the secondary educational survice area office 31 had 
high stress level. 
 2. The level of factor affecting stress of mathayomsuksa VI students in the secondary 
educational survice area office 31.  The result of  the research revealed  that Learning problem of 
student had moderate level ( X =2.53, S.D.=0.71), Teacher behavior had moderate level ( X =3.22, 
S.D.=0.62), Relationship between student and Parent had good level ( X =3.96, S.D.=0.64), 
Relationship between student and friend had good level ( X =3.88, S.D.=0.61) and Perception of 
parental expectations had very level ( X =3.70, S.D.=0.67)  
 3. Factor affecting stress of mathayomsuksa VI students in the secondary educational 
survice area office 31 were Learning problem of student, Health condition and Relationship 
between student and friend. They were capability in prediction the student stress 12.0 
percentages.  
Keywords : Factor, Stress, The Secondary Educational Survice Area Office 31 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 สภาพสังคม฿นปใจจุบันที่มีการ฼ปลี่ยน฽ปลงอย฽างรวด฼ร็ว อัน฼นื่องมาจากความ฼จริญก฾าวหน฾าทาง
วิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี ส฽งผล฿ห฾คน฿นสังคมต฽างต฾องพยายามปรับตัว฽ละต฽อสู฾฽ข฽งขันกัน฼พื่อความอยู฽รอด 
รวมทั้งปใญหาต฽าง ๆ ที่ต฾อง฼ผชิญ฿นชีวิตประจําวัน ส฽งผล฿ห฾บุคคลสะสมความกดดันต฽าง ๆ จน฼กิด฼ป็นความกลัว 
ความรู฾สึกคับข฾อง฿จ ฽ละความวิตกกังวลต฽าง ๆ ซึ่งสิ่ง฼หล฽านี้คือความ฼ครียดนั่น฼อง ความ฼ครียด฼ป็น฼รื่องที่มีกันทุกคน 
จะมากหรือน฾อยขึ้นอยู฽กับสภาพปใญหา การคิด ฽ละการประ฼มินสถานการณแของ฽ต฽ละคน ถ฾า฼ราคิดว฽าปใญหาที่฼กิดขึ้น
เม฽ร฾าย฽รง ฼ราก็จะรู฾สึก฼ครียดน฾อยหรือ฽ม฾฼ราจะรู฾สึกว฽าปใญหานั้นร฾าย฽รง ฽ต฽฼ราพอจะรับมือเหว ฼ราก็จะเม฽฼ครียดมาก 
฽ต฽ถ฾า฼รามองว฽าปใญหานั้น฿หญ฽ ฽ก฾เม฽เหว ฽ละเม฽มี฿ครช฽วย฼ราเด฾ ฼ราก็จะ฼ครียดมาก ความ฼ครียด฿นระดับพอดี ๆ จะช฽วย
กระตุ฾น฿ห฾฼รามีพลังมีความกระตือรือร฾น฿นการต฽อสู฾ชีวิต ช฽วยผลักดัน฿ห฾฼รา฼อาชนะปใญหา ฽ละอุปสรรคต฽าง ๆ เด฾ดีขึ้น 
(กรมสุขภาพจิต.  2555 : 5-6) 
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 ความ฼ครียดสามารถ฼กิดขึ้นเด฾฿นทุกช฽วงวัยตั้ง฽ต฽฼ด็กจนถึงวัยผู฾สูงอายุ ฾ดย฼ฉพาะนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 
ซึ่ง฼ป็นช฽วงวัยรุ฽น ซึ่งนับ฼ป็นช฽วงหัว฼ลี้ยวหัวต฽อของชีวิต ฼นื่องจาก฼ป็นวัยท่ีมีการ฼ปลี่ยน฽ปลงทางพัฒนาการ฿นทุกด฾าน 
ทั้งทางร฽างกาย จิต฿จ อารมณแ สังคม ฽ละสติปใญญา ฼พื่อก฾าว฼ข฾าสู฽วัยผู฾฿หญ฽ ซึ่งการ฼ปลี่ยน฽ปลงที่฼กิดขึ้นหาก฼ด็กมี
ความสามารถปรับตัวเด฾ดี ปใญหาที่฼กิดขึ้น฿นช฽วงวัยรุ฽นจะลดน฾อยลง ฽ต฽จะมีปใญหา฿นช฽วงวัยรุ฽นเด฾มากหาก฼ด็กเม฽สามารถ
ปรับ฼ปลี่ยนต฽อความ฼ปลี่ยน฽ปลงที่฼กิดขึ้นเด฾ ก฽อ฿ห฾฼กิดปใญหาด฾านต฽าง ๆ ตามมา (฼ติมศักดิ์  คทวณิช.  2546 : 82) 
การปรับตัวเม฽ทันต฽อความ฼ปลี่ยน฽ปลงท่ี฼กิดขึ้นมีผลทํา฿ห฾วัยรุ฽น฼กิดความ฼ครียด 
 จากการศึกษา฼อกสาร฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับความ฼ครียดของนัก฼รียน พบว฽ามีตัว฽ปรที่ส฽งผลต฽อ
ความ฼ครียดหลายประการ ฾ดยตัว฽ปรที่พบว฽าส฽งผลต฽อความ฼ครียดมากที่สุด฿นงานวิจัยที่ค฾นคว฾ามา คือ ฼พศ ฽ละ
ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน ดังงานวิจัยของหทัยชนก หมากผิน  (2550) สุนิสา ตะสัย (2550) ส฾รบล ธนะคําดี (2551) 
฼ป็นต฾น ส฽วน฾รคประจําตัว ก็฼ป็นปใจจัยส฽งผลต฽อความ฼ครียด฼ช฽นกัน ดังงานวิจัยของนฤมล ฾อภาสานนทแ (2551) 
สอดคล฾องกับงานวิจัยของพรชัย หลายพสุ ฽ละคณะ (2554) รวมทั้งชนิกานตแ ขํา฼หมือน (2558) ด฾านปใจจัยภายนอก
ที่ส฽งผลต฽อ฼ครียด  มีหลายประการ ฼ช฽น ปใญหา฿นครอบครัว (ศุภนิช  สังฆวะดี. 2550) ปใญหาด฾านการ฼รียน (วัช
รพงษแ  ฼รือนคํา.  2557) ส฽วนพรมมณี  ฾ฮชิน (2557)  เด฾กล฽าวว฽าปใจจัยที่มีผลต฽อความ฼ครียด เด฾฽ก฽ ด฾าน
สัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับผู฾ปกครอง สัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับ฼พื่อน สัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับ
ครู ด฾านระบบการสอบ฼ข฾ามหาวิทยาลัย ฽ละการ฽นะ฽นวการศึกษาต฽อ สอดคล฾องกับงานวิจัยของชนิกานตแ  ขํา
฼หมือน  (2558)  ฽ละด฾านความคาดหวังของผู฾ปกครอง (กีรติ  ผลิรัตนแ.  2557) 
 ผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จที่จะศึกษาถึงระดับความ฼ครียด ระดับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด ฽ละมีปใจจัย฿ดบ฾าง
ที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด ของนัก฼รียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 6 สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 
฾ดยปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียดที่ผู฾วิจัยมุ฽งศึกษา ประกอบด฾วย 1) ปใจจัยส฽วนบุคคล เด฾฽ก฽ ฼พศ ผลการ฼รียน฼ฉลี่ย 
ภาวะสุขภาพ ฽ละรายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือนของผู฾ปกครอง ฽ละ 2) ปใจจัยภายนอก เด฾฽ก฽ ปใญหาด฾านการ฼รียนของนัก฼รียน 
พฤติกรรมของครู สัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับผู฾ปกครอง สัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับ฼พื่อน  ฽ละการรับรู฾
ความคาดหวังของผู฾ปกครอง 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย  
 1. ฼พื่อศึกษาระดับความ฼ครียด ของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31  
 2. ฼พื่อศึกษาระดับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด ของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 สังกัดสํานักงาน
฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31  
 3. ฼พื่อศึกษาปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด ของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 สังกัดสํานักงาน฼ขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. ความ฼ครียด หมายถึง สภาวะทางร฽างกายหรือจิต฿จที่ต฾องทนกับสภาวะที่กดดันเม฽ชอบ หรือมีสิ่ง฿ดสิ่ง
หนึ่งคุกคาม จนเม฽อาจทนเด฾ ทํา฿ห฾ร฽างกาย฽ละจิต฿จ฼สียสมดุล จะ฽สดงอาการออกมาทั้งทางร฽างกาย จิต฿จ หรือ
พฤติกรรม หากความ฼ครียดนั้นมีอยู฽มาก฽ละคงอยู฽฼ป็น฼วลานาน ซึ่งสามารถวัดเด฾฾ดย฿ช฾฽บบประ฼มินความ฼ครียด
สวนปรุง ชุด 20 ข฾อ ฾ดยเด฾฽บ฽งลักษณะอาการที่฽สดงออก฽ตกต฽างกันดังนี้ 
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  1.1 อาการทางกายที่฼กิดจากความ฼ครียด ฼ช฽น ปวดศีรษะ ปวด฼มื่อยร฽างกาย ปวดท฾อง มือสั่น หน฾ามืด 
฼ป็นลม ฼ป็นต฾น 
  1.2 อาการทางจิต฿จที่฼กิดจากความ฼ครียด ฼ช฽น รู฾สึก฼บื่อง฽าย วิตกกังวล ฿จลอย หงุดหงิด฾ม฾หง฽าย 
ซึม฼ศร฾า ฼ป็นต฾น 
  1.3 พฤติกรรมที่฼กิดจากความ฼ครียด ฼ช฽น นอนเม฽หลับ ทะ฼ลาะวิวาท ก฾าวร฾าว ดื่มสุรา สูบบุหรี่ ฼ป็นต฾น 
 2. ผลการ฼รียน฼ฉลี่ย หมายถึง ความสามารถทางการ฼รียนของนัก฼รียน ฾ดยพิจารณาจากผลการ฼รียนที่ระดับ
คะ฽นน฼ฉลี่ยสะสมทุกรายวิชาถึงภาค฼รียนล฽าสุดที่กําลัง฼รียน 
 3. ภาวะสุขภาพ หมายถึง สุขภาพร฽างกาย การมี฾รคภัยเข฾฼จ็บ ตลอดจนความ฼จ็บปุวย฼รื้อรังของนัก฼รียน
ที่ส฽งผลมาถึงปใจจุบัน 
 4. รายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือนของผู฾ปกครอง หมายถึง รายเด฾฼ฉลี่ย฽ต฽ละ฼ดือนของผู฾ปกครองของนัก฼รียน 
 5. ปใญหาการ฼รียนของนัก฼รียน หมายถึง อุปสรรค ความยุ฽งยาก ปใญหาต฽างๆ ที่฼กิดขึ้นที่ส฽งผลต฽อการ
฼รียนของนัก฼รียน ฼ป็นตัวขัดขวางความก฾าวหน฾าทางการ฼รียนของนัก฼รียน ทั้งก฽อน฼รียน ระหว฽าง฼รียน ฽ละหลัง฼รียน 
เด฾฽ก฽ ความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿น฼นื้อหา ภาระงานที่เด฾รับมอบหมาย ความพร฾อม฿นการ฼รียน สภาพ฽วดล฾อมรอบ
ห฾อง฼รียน ฼วลาสําหรับการทบทวนบท฼รียน 
 6. พฤติกรรมของครู หมายถึง พฤติกรรมของครูที่ปฏิบัติต฽อนัก฼รียน ทั้งด฾านการ฼รียนการสอน ฽ละ
บทบาทหน฾าที่ความรับผิดชอบอื่นๆ ฿นการดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียน ฼พื่อ฿ห฾นัก฼รียนเด฾฼รียนรู฾อย฽าง฼ต็มความสามารถ 
฽ละมีความประพฤติท่ี฼หมาะสม เด฾฽ก฽ การสอนอย฽าง฼ต็มประสิทธิภาพ ฿ห฾คํา฽นะนํา฿นการ฼รียน การอบรมสั่งสอน
นัก฼รียน การ฿ห฾คําปรึกษา ช฽วย฼หลือ การวางตัว฼ป็น฽บบอย฽างท่ีดี฽ก฽นัก฼รียน 
 7. สัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับผู฾ปกครอง หมายถึง ปฏิสัมพันธแระหว฽างนัก฼รียนกับผู฾ปกครอง ฼พื่อ฿ห฾
฼กิดความสัมพันธแที่ดีต฽อกัน ฾ดยนัก฼รียนควรปฏิบัติตนต฽อผู฾ปกครอง เด฾฽ก฽ การ฼คารพ฼ช่ือฟใงคําสั่งสอนของผู฾ปกครอง 
การช฽วย฼หลือ฽บ฽ง฼บาภาระงานบ฾าน การขอคําปรึกษา฽ละบอก฼ล฽าปใญหาต฽อผู฾ปกครอง ส฽วนผู฾ปกครองก็ควรปฏิบัติ
ตนต฽อนัก฼รียน เด฾฽ก฽ ฿ห฾คําปรึกษา฽ละซักถามปใญหานัก฼รียน ฿ห฾฼วลา฿นการทํากิจกรรมร฽วมกัน อบรมสั่งสอนอย฽าง
฼หมาะสม ดู฽ล฼อา฿จ฿ส฽฽สดงความรักต฽อนัก฼รียน 
 8. สัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับ฼พื่อน หมายถึง ปฏิสัมพันธแระหว฽างนัก฼รียนกับ฼พื่อน ฼พื่อ฿ห฾฼กิด
ความสัมพันธแที่ดีต฽อกัน เด฾฽ก฽ มีการพูดคุย฽ลก฼ปลี่ยนความคิด฼ห็น ฿ช฾฼วลา฿นการ฼รียน฽ละทํากิจกรรมนอกห฾อง฼รยีน
ด฾วยกัน ฿ห฾คําปรึกษาช฽วย฼หลือซึ่งกัน฽ละกัน การ฽สดงความรักความห฽วง฿ยต฽อกัน 
 9. การรับรู฾ความคาดหวังของผู฾ปกครอง หมายถึง การที่นัก฼รียนทราบถึงความคาดหวังหรือความต฾องการ
ของผู฾ปกครองที่มีต฽อนัก฼รียน฿นด฾านการ฼รียน฽ละการสอบ฼ข฾าศึกษาต฽อ฿นมหาวิทยาลัย 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ผู฾วิจัยดํา฼นินการวิ฼คราะหแ฽นวคิดที่฼กี่ยวข฾องกับความ฼ครียดตาม฽นวคิดของ Selye (1956) กล฽าวว฽า 
ความ฼ครียด฼ป็นภาวะที่ร฽างกาย฽ละจิต฿จมีปฏิกิริยาตอบสนองต฽อสิ่งที่มาจากทั้งภาย฿น฽ละภายนอกร฽างกาย ที่มา
คุกคามขัดขวางการทํางาน การ฼จริญ฼ติบ฾ต ความต฾องการของมนุษยแ ฼ป็นผลทํา฿ห฾มีการ฼ปลี่ยน฽ปลง฿นร฽างกาย
฼กี่ยวกับ฾ครงสร฾าง฽ละปฏิกิริยาทาง฼คมี ฼พื่อต฽อต฾านการคุกคาม฼ท฽านั้น ทํา฿ห฾ภาวะร฽างกาย฽ละจิต฿จขาดสมดุล จาก
การศึกษา฽ละวิ฼คราะหแ฼อกสารวิชาการ฽ละงานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾องกับปใจจัยท่ีส฽งผลต฽อความ฼ครียด พบว฽า มีปใจจัยหลาย
ประการทั้งปใจจัยภาย฿น฽ละภายนอกที่ส฽งผล฿ห฾฼กิดความ฼ครียดต฽อบุคคล ซึ่งจากการสัง฼คราะหแปใจจัยต฽างๆ ทํา฿ห฾เด฾
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ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียดของนัก฼รียน เด฾฽ก฽ 1) ปใจจัยส฽วนบุคคล คือ ฼พศ ผลการ฼รียน฼ฉลี่ย ภาวะสุขภาพ ฽ละ
รายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือนของผู฾ปกครอง 2) ปใจจัยภายนอก คือ ด฾านปใญหาการ฼รียนของนัก฼รียน ด฾านพฤติกรรมของครู 
ด฾านสัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับผู฾ปกครอง ด฾านสัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับ฼พื่อน ฽ละด฾านการรับรู฾ความ
คาดหวังของผู฾ปกครอง ฾ดยเด฾กําหนดกรอบ฽นวคิด฿นการวิจัยเว฾ดังน้ี 
 
ภาพที่ 1 ฽สดงกรอบ฽นวคิดปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียดของนัก฼รียน 
 
 ตัว฽ปรต฾น ตัว฽ปรตาม 

 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้฿ช฾วิธีวิทยาการวิจัย฼ชิงปริมาณ (Quantitative research) มีจุดมุ฽งหมาย฼พื่อศึกษาปใจจัยที่
ส฽งผลต฽อความ฼ครียดของนัก฼รียน ฾ดยมีรายละ฼อียดดังนี้  
 1. ประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ คือ นัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ปี
การศึกษา 2560 จํานวน 10,155 คน จาก 50 ฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 
กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ คือ นัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 485 คน จาก 
11 ฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 เด฾มาจากการสุ฽มกลุ฽มตัวตัวอย฽าง฽บบ฽บ฽งช้ัน 
(Stratified random sampling) 
 2. ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด฾วย ฽บบทดสอบ 1 ฉบับ 
ประกอบด฾วย 
  2.1 ฽บบประ฼มินความ฼ครียดสวนปรุง ชุด 20 ข฾อ (SPST-20) 
  2.2 ฽บบสอบถามข฾อมูลส฽วนบุคคล 

     ปจัจัยส่วนบุคคล 
-  เพศ 
-  ผลการเรียนเฉลี่ย 
-  ภาวะสุขภาพ   
-  รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของผู้ปกครอง 

 
    ปัจจัยภายนอก 
-  ปัญหาการเรยีนของนักเรียน 
-  พฤติกรรมของคร ู
-  สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกบัผู้ปกครอง  
-  สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกบัเพื่อน 
-  การรับรู้ความคาดหวังของผู้ปกครอง 

 
 

ความเครียด 
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  2.3 ฽บบสอบถามปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด จํานวน 5 ด฾าน เด฾฽ก฽ ด฾านปใญหาการ฼รียนของ
นัก฼รียน ด฾านพฤติกรรมของครู ด฾านสัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับผู฾ปกครอง ด฾านสัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับ
฼พื่อน ฽ละด฾านการรับรู฾ความคาดหวังของผู฾ปกครอง 
 3. การตรวจคุณภาพ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย 
  ผู฾วิจัยนํา฽บบสอบถามฉบับร฽างท่ีมี฼นื้อหาครอบคลุม฼กี่ยวกับความ฼ครยีดของนัก฼รียน ฼สนอต฽ออาจารยแ
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ฼พื่อตรวจสอบ฽ละ฿ห฾คํา฽นะนํา ทําการปรับปรุง฽ก฾เข฽ล฾วนํา฼สนอผู฾฼ช่ียวชาญ จํานวน 5 ท฽าน 
฼พื่อตรวจสอบความถูกต฾อง ฽ละหาความ฼ที่ยงตรง฼ชิง฼นื้อหา (Content validity) ของ฽บบสอบถาม เด฾ค฽าอยู฽
ระหว฽าง 0.6-1.0 จากนั้นนําเปทดลอง฿ช฾ (Try-out) กับนัก฼รียนที่เม฽฿ช฽กลุ฽มตัวอย฽าง฿นการศึกษาครั้งนี้ คือ นัก฼รียน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ฾รง฼รียน฾ชคชัยสามัคคี จํานวน 90 คน จากนั้นทําการหาค฽าความ฼ช่ือมั่น (Reliability) 
฾ดย฿ช฾วิธีสัมประสิทธิ์฽อลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) รายด฾านอยู฽ระหว฽าง 0.69-0.82 
฽สดงว฽า฽บบสอบถามสามารถนําเป฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลกับกลุ฽มตัวอย฽างท่ีกําหนดเว฾เด฾จริง 
 4. การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
  ฿นการศึกษาครั้งนี้ผู฾วิจัยเด฾นํา฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัยเป฼ก็บรวบรวมข฾อมูลกับกลุ฽มตัวอย฽าง เด฾ดํา฼นินการ
฼ก็บรวบรวมข฾อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
  4.1 ผู฾วิจัยทําหนังสือถึงคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฼พื่อขอ฿ห฾ออก
หนังสือขออนุญาต฼ก็บรวบรวมข฾อมูลเปถึงผู฾อํานวยการ฾รง฼รียนที่฼ป็นกลุ฽มตัวอย฽าง   
  4.2 ติดต฽อประสานงานขอความร฽วมมือ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลเปยังผู฾อํานวยการ฾รง฼รียนที่฼ป็นกลุ฽ม
ตัวอย฽าง ฼พื่อขออนุญาต฿นการ฼ก็บรวมรวบข฾อมูลจากนัก฼รียนที่฼ป็นกลุ฽มตัวอย฽าง 
  4.3 ผู฾วิจัยประสานงานกับครูที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฿น฾รง฼รียนที่฼ป็นกลุ฽มตัวอย฽าง ฿ห฾ช฽วยดํา฼นินการ฼ก็บ
รวบรวมข฾อมูลกับกลุ฽มตัวอย฽าง฿นภาค฼รียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 ฾ดยผู฾วิจัย฼ดินทางเปมอบ฽ละรับ฽บบสอบถาม
กลับด฾วยตน฼อง  
  4.4 ผู฾วิจัยตรวจ฽บบสอบถามที่สมบูรณแ นําผลมาวิ฼คราะหแ฿นข้ันตอนต฽อเป 
 5. การวิ฼คราะหแข฾อมูล 
  ผู฾วิจัยนําข฾อมูลที่฼ก็บรวบรวมเด฾มาตรวจสอบความถูกต฾อง จากนั้นนําข฾อมูลมาวิ฼คราะหแ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรม 
SPSS for Windows การศึกษา฿ช฾สถิติ฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล ดังนี้ 
  5.1 การวิ฼คราะหแข฾อมูลส฽วนบุคคล ฿ช฾ค฽าร฾อยละ (Percentage) 

  5.2 การวิ฼คราะหแระดับความ฼ครียด ฿ช฾ค฽า฼ฉลี่ย ( X ) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) 

  5.3 การวิ฼คราะหแระดับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด ฿ช฾ค฽า฼ฉลี่ย (X ) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) 
  5.4 การวิ฼คราะหแความสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปรต฾นกับตวั฽ปรตาม ฽ละความสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปรต฾น
ด฾วยกัน฼อง ฿ช฾การวิ฼คราะหแค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ฼พียรแสัน (Pearson’s correlation coefficient) 
  5.5 การวิ฼คราะหแปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด ฿ช฾การวิ฼คราะหแการถดถอยพหุคูณ (Multiple regression 
analysis) ฽บบข้ันตอน (Stepwise) 
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ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย ผู฾วิจัย฽บ฽งการนํา฼สนอออก฼ป็น 3 ตอน ประกอบด฾วย ตอนที่ 1 ผลการวิ฼คราะหแระดับ
ความ฼ครียด ของนัก฼รียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 ตอนที่ 
2 ผลการวิ฼คราะหแระดับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด ของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6  สังกัดสํานักงาน฼ขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 ฽ละตอนที่ 3 ผลวิ฼คราะหแปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด ของนัก฼รียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 6 สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 เด฾ผลการวิจัยดังต฽อเปนี้  
 ตอนที่ 1 ผลการวิ฼คราะหแระดับความ฼ครียด ของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 สังกัดสํานักงาน฼ขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 
  ผลการวิ฼คราะหแระดับความ฼ครียดของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 จํา฽นกออก฼ป็น 1. 
ความ฼ครียดน฾อย 2. ความ฼ครียดปานกลาง 3. ความ฼ครียดสูง ฽ละ 4. ความ฼ครียดรุน฽รง ฾ดยการ฽จก฽จงจํานวน 
฽ละค฽าร฾อยละ รายละ฼อียดเด฾฽สดงดังตารางท่ี 1 
 
ตารางที่ 1  ผลการวิ฼คราะหแระดับความ฼ครียด ของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
 การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 

ระดับความ฼ครียดของนัก฼รยีน จํานวน ร฾อยละ 
1.  ความ฼ครียดน฾อย  
2.  ความ฼ครียดปานกลาง 
3.  ความ฼ครียดสูง 
4.  ความ฼ครียดรุน฽รง 

19 
145 
227 
94 

3.92 
29.90 
46.80 
19.38 

รวม 485 100.00 
 
 จากตารางที่ 1 พบว฽า นัก฼รียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ส฽วน฿หญ฽มีความ฼ครียดระดับสูง (ร฾อยละ 46.80) 
รองลงมาคือมีความ฼ครียดระดับปานกลาง (ร฾อยละ 29.90) มีความ฼ครียดระดับรุน฽รง (ร฾อยละ 19.38) ฽ละมี
ความ฼ครียดระดับน฾อย (ร฾อยละ 3.92) ตามลําดับ 
 
 ตอนท่ี 2  ผลการวิ฼คราะหแระดับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียดของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 
สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 
  ผลการวิ฼คราะหแระดับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด จํา฽นกออก฼ป็น 2 ตอน เด฾฽ก฽ 1. ผลการวิ฼คราะหแ
ข฾อมูลส฽วนบุคคล 2. ผลการวิ฼คราะหแระดับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด ของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6  
สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 
  2.1 ผลการวิ฼คราะหแข฾อมูลส฽วนบุคคล ของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 สังกัดสํานักงาน฼ขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 
   การวิ฼คราะหแข฾อมูลส฽วนบุคคลของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 จํา฽นกตาม฼พศ  ผลการ
฼รียน฼ฉลี่ย ภาวะสุขภาพ฽ละรายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือนของผู฾ปกครอง ฾ดยการ฽จก฽จงจํานวน ฽ละค฽าร฾อยละ รายละ฼อียด
฽สดงดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ผลการวิ฼คราะหแข฾อมูลส฽วนบุคคล ของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
 การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 

ข฾อมูลส฽วนบุคคล จํานวน ร฾อยละ 
฼พศ 
     ชาย 
     หญิง 

 
66 
419 

 
13.61 
86.39 

ผลการ฼รียน฼ฉลี่ย  (GPAX) 
     น฾อยกว฽า 2.00 
     2.01-2.50 
     2.51-3.00 
     3.01-3.50 
     3.51 ขึ้นเป 

 
10 
67 
132 
180 
96 

 
2.06 
13.82 
27.22 
37.11 
19.79 

ภาวะสุขภาพ 
     ปกติ 
     มี฾รคประจําตัว 

 
456 
29 

 
94.02 
5.98 

รายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือนของผู฾ปกครอง 
     น฾อยกว฽า 10,000 บาท 
     10,001 – 15,000 บาท 
     15,001 – 20,000 บาท 
     20,001 – 25,000 บาท 
     25,001 บาทขึ้นเป 

 
105 
175 
71 
31 
103 

 
21.65 
36.08 
14.64 
6.39 
21.24 

รวม 485 100.00 
 
 จากตารางที่ 2 พบว฽า นัก฼รียนส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง (ร฾อยละ 86.39) มีผลการ฼รียน฼ฉลี่ย 3.01-3.50 มาก
ที่สุด (ร฾อยละ  37.11) มีภาวะสุขภาพปกติ มากที่สุด (ร฾อยละ 94.02) ฽ละรายเด฾฼ฉลี่ยของผู฾ปกครอง 10,001-
15,000 บาท มากท่ีสุด (ร฾อยละ 36.08) 
  2.2 ผลการวิ฼คราะหแระดับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด ของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6  
สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 
   การวิ฼คราะหแระดับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด ของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6  สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 ฽บ฽งออก฼ป็น 5 ด฾าน เด฾฽ก฽ 1. ด฾านปใญหาการ฼รียนของนัก฼รียน 2. 
ด฾านพฤติกรรมของครู  3. ด฾านสัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับผู฾ปกครอง 4. ด฾านสัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับครู 

฽ละ 5. ด฾านการรับรู฾ความคาดหวังของผู฾ปกครอง  ฾ดยการ฽จก฽จงค฽า฼ฉลี่ย ( X )  ฽ละค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 
(S.D.) รายละ฼อียด฽สดงดังตารางท่ี 3 
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ตารางที่ 3 ผลการวิ฼คราะหแระดับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียดของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 สังกัด
 สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 

ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครยีด X  S.D. ความหมาย 
1.  ด฾านปใญหาการ฼รียนของนัก฼รียน 2.53 0.71 ปานกลาง 
2.  ด฾านพฤติกรรมของครู 3.22 0.62 ปานกลาง 
3.  ด฾านสัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับผู฾ปกครอง 3.96 0.64 ดี 
4.  ด฾านสัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับ฼พื่อน 3.88 0.61 ดี 
5.  ด฾านการรับรู฾ความคาดหวังของผู฾ปกครอง 3.70 0.67 มาก 
 

 จากตารางที่ 3 พบว฽า นัก฼รียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 มีความคิด฼ห็นด฾านปใญหาการ฼รียนของนัก฼รียน 

อยู฽฿นระดับปานกลาง ( X = 2.53, S.D. = 0.71)  มีความคิด฼ห็นด฾านพฤติกรรมของครู อยู฽฿นระดับปานกลาง ( X = 

3.22, S.D. = 0.62) มีการ฼กิดพฤติกรรมด฾านสัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับผู฾ปกครอง อยู฽฿นระดับดี   ( X = 3.96, 

S.D. = 0.64)  มีการ฼กิดพฤติกรรมด฾านสัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับ฼พื่อน อยู฽฿นระดับดี  ( X = 3.88, S.D. = 

0.61) ฽ละมีความคิด฼ห็นด฾านการรับรู฾ความคาดหวังของผู฾ปกครอง อยู฽฿นระดับมาก ( X = 3.70, S.D. = 0.67) 
 ตอนที่ 3  ผลการวิ฼คราะหแปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียดของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31  
  ผลการวิ฼คราะหแปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด ของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ฽บ฽งการ
นํา฼สนอออก฼ป็น 2 ตอน ดังนี ้
  3.1 ผลการวิ฼คราะหแสหสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปร 
   ก฽อนที่จะนํา฼สนอผลการวิ฼คราะหแการถดถอยพหุคูณ ผู฾วิจัยเด฾นํา฼สนอผลการวิ฼คราะหแ฼พื่อ
ตรวจสอบความสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปรต฾นกับตัว฽ปรตาม ฽ละความสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปรต฾นด฾วยกัน฼อง ว฽ามี
ปใญหาภาวะร฽วม฼ส฾นตรงพหุ (Multicolinearity) หรือเม฽ ซึ่ง฼ป็นข฾อตกลง฼บื้องต฾นที่สําคัญ ฿นการวิ฼คราะหแการ
ถดถอยพหุคูณ ฾ดยถ฾าตัว฽ปรต฾นมีความสัมพันธแกัน฼องสูง กล฽าวคือมีค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแสูงกว฽า .75 หรือ .80 
ทั้ง฿นทางบวก฽ละทางลบ ฿ห฾ตัดตัว฽ปรต฾นท่ีมีความสัมพันธแต่ํากับตัว฽ปรตามออก (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุแ.  2543 : 
178, สกศ.  2539 : 287) รายละ฼อียด฽สดงดังตารางท่ี 4 
 

ตารางที่ 4  ผลการวิ฼คราะหแค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแระหว฽างความ฼ครียดกับปใจจัยด฾านต฽างๆ ฽ละระหว฽างปใจจัย 
 Y X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 

Y 1                
X1 -0.016 1               
X2 0.000 -0.085 1              
X3 0.103* 0.081 -0.245** 1             
X4 -0.023 0.019 -0.308** -0.470** 1            
X5 -0.049 0.031 -0.199** -0.304** -0.382** 1           
X6 -0.155* 0.052 0.101* 0.037 -0.040 -0.071 1          
X7 0.088 -0.098* 0.065 0.061 -0.031 -0.110* -0.036 1         
X8 0.086 0.010 0.072 0.110* -0.133** -0.028 0.081 -0.395** 1        
X9 -0.038 0.011 0.003 -0.044 0.117* -0.074 0.006 -0.218** -0.311** 1       
X10 -0.025 -0.068 -0.031 -0.046 0.061 -0.003 -0.112* -0.137** -0.196** -0.108* 1      
X11 0.293** -0.164** 0.071 0.086 -0.012 -0.171** -0.038 0.023 0.035 -0.019 -0.028 1     
X12 -0.057 -0.141** -0.049 0.017 -0.010 0.030 0.032 0.006 0.045 0.013 0.013 0.089* 1    
X13 -0.152** 0.112* -0.158** -0.016 0.062 0.112* 0.047 -0.058 -0.025 0.016 -0.022 -0.175** 0.273** 1   
X14 -0.159** 0.086 -0.146** -0.027 0.106* 0.058 0.061 -0.028 -0.093* 0.046 0.009 -0.125** 0.333** 0.475** 1  
X15 -0.006 0.028 -0.137** 0.020 0.079 0.024 0.000 -0.060 0.013 0.017 -0.039 0.070 0.236** 0.256** 0.245** 1 

**  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 ตารางที่ 4 ฼มื่อพิจารณาความสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปรต฾น จํานวน 15 ตัว฽ปร กับตัว฽ปรตาม พบว฽า ตัว
฽ปรต฾นที่มีความสัมพันธแกับตัว฽ปรตามอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พบว฽า มี 2 คู฽ มีค฽าสัมประสิท ธิ์
สหสัมพันธแระหว฽าง .103-.155 ฾ดยตัว฽ปรที่มีความสัมพันธแกันมากที่สุด คือ ภาวะสุขภาพกับความ฼ครียด มี
ความสัมพันธแกัน฿นทางลบ มีค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ฼ท฽ากับ .155 ส฽วนตัว฽ปรต฾นที่มีความสัมพันธแกับตัว฽ปรตาม
อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 พบว฽า มี  3 คู฽ มีค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแระหว฽าง .152-.293 ฾ดยตัว฽ปรที่มี
ความสัมพันธแกันมากที่สุด คือ ปใญหาการ฼รียนของนัก฼รียนกับความ฼ครียด มีความสัมพันธแกัน฿นทางบวก มีค฽า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ฼ท฽ากับ .293 ฼มื่อพิจารณาความสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปรต฾นด฾วยกัน฼อง พบว฽า ตัว฽ปรต฾นที่มี
ความสัมพันธแกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มี 12 คู฽ มีค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแระหว฽าง .089-.117 ฾ดย
ตัว฽ปรที่มีความสัมพันธแกันมากที่สุด คือ ผลการ฼รียน฼ฉลี่ย 3.01-3.50 กับรายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือนของผู฾ปกครอง 
15,001-20,000 บาท มีความสัมพันธแกัน฿นทางบวก มีค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ฼ท฽ากับ .117 ส฽วนตัว฽ปรที่มี
ความสัมพันธแกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มี 24 คู฽ มีค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแระหว฽าง .125-.475 ฾ดย
ตัว฽ปรที่มีความสัมพันธแกันมากท่ีสุด คือ สัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับผู฾ปกครองกับสัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียน
กับ฼พื่อน มีความสัมพันธแกัน฿นทางบวก มีค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ฼ท฽ากับ .475 ฼มื่อพิจารณาความสัมพันธแของตัว
฽ปรต฾นทุกตัว฽ล฾ว พบว฽าเม฽มีตัว฽ปรต฾นตัว฿ดที่มีความสัมพันธแกันสูงกว฽า฼กณฑแที่กําหนด ทํา฿ห฾เม฽มีปใญหาภาวะร฽วม
฼ส฾นตรงพหุ (Multicolinearity) จึงสามารถนําตัว฽ปรต฾นทุกตัวมาวิ฼คราะหแการถดถอยพหุคูณเด฾ 
  3.2 ผลการวิ฼คราะหแการถดถอยพหุคูณ 
   การวิ฼คราะหแการถดถอยพหุคูณ฿นตอนนี้ ฼พื่อพิจารณาว฽า฼มื่อทําการวิ฼คราะหแการถดถอยพหุคูณ 
(Multiple regression analysis) ฽บบข้ันตอน (Stepwise) ฽ล฾ว จะเด฾ตัว฽ปร฿ดบ฾างที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียดอย฽างมี
นัยสําคัญทางสถิติ รายละ฼อียด฽สดงดังตารางท่ี 5 
 

ตารางที่ 5 การวิ฼คราะหแการถดถอยพหุคูณ ของปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด ของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 
 สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 

ตัว฽ปรที่เด฾รับการคัด฼ลือก 
ตามลาํดับการ฼ข฾าสมการ 

b Std. β 
Error 

t Sig. 

1.  ปใญหาการ฼รียนของนัก฼รียน (X11) 5.664 .893 .274 6.343** .000 
2.  ภาวะสุขภาพ (X6) -8.544 2.668 -.137 -3.202** .001 
3.  สัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับ฼พื่อน (X14) -2.826 1.051 -.116 -2.689** .007 
ค฽าคงท่ี  (Constant) 53.157 5.460  9.736** .000 
Multiple R = .346,  R Square = .120,   Adjusted R Square = .114,  Standard  Error = 13.899 
**  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 จากตารางที่ 5 ฼มื่อพิจารณาตัว฽ปรทํานายทั้ง 15 ตัว พบว฽า ตัว฽ปรที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มี 3 คู฽ 
฾ดยตัว฽ปรทั้งหมดมีความสัมพันธแ฿นทางลบกับความ฼ครียด ยก฼ว฾น ปใญหาการ฼รียนของนัก฼รียน (X11) มีความสัมพันธแ
ทางบวก ฽ละ฼รียงลําดับตามความสําคัญ เด฾ดังนี้ ปใญหาการ฼รียนของนัก฼รียน (X11) รองลงมาคือภาวะสุขภาพ (X6) 
฽ละสัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับ฼พื่อน (X14) ตามลําดับ ฽ละตัว฽ปร฼หล฽านี้สามารถทํานายการ฼กิดความ฼ครียด 
ของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 เด฾ร฾อยละ 12.00 สามารถสร฾าง฼ป็นสมการพยากรณแ฿นรูปคะ฽นนดิบ฽ละ
คะ฽นนมาตรฐาน ดังนี ้
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 สมการพยากรณแ฿นรูปคะ฽นนดิบ 

  = 53.157 + 5.664(X11)  - 8.544(X6)  -  2.826(X14) 
 สมการพยากรณแ฿นรูปคะ฽นนมาตรฐาน 

   = 0.274(Z11) - 0.137(Z6) - 0.116(Z14) 
 
อภิปรายผล 
 ผลการวิจัยพบว฽า ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  6 สังกัดสํานักงาน฼ขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 เด฾฽ก฽ ปใญหาการ฼รียนของนัก฼รียน ภาวะสุขภาพ ฽ละสัมพันธภาพระหว฽าง
นัก฼รียนกับ฼พื่อน จึงนํามาอภิปรายผลดังนี้ 
 1. จากผลการศึกษาวิจัย฿นครั้งนี้ พบระดับความ฼ครียดของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 มีความ฼ครียดอยู฽฿นระดับสูง฽ละรุน฽รงถึงร฾อยละ 66.18 ซึ่ง฼ป็น
ความ฼ครียด฿นระดับที่น฽า฼ป็นกังวล ฼กิดจากบุคคลเด฾รับ฼หตุการณแที่ก฽อ฿ห฾฼กิดความ฼ครียดสูง เม฽สามารถปรับตัว฿ห฾
ลดความ฼ครียดลงเด฾฿น฼วลาอันสั้น ถือว฽าอยู฽฿น฼ขตอันตราย หากเม฽เด฾รับการบรร฼ทาจะนําเปสู฽ความ฼ครียด฼รื้อรัง 
฼กิด฾รคต฽างๆ ฿นภายหลังเด฾ ฽ละ฼มื่อความ฼ครียดดํา฼นินติดต฽อกันมาอย฽างต฽อ฼นื่องจนกลาย฼ป็นระดับรุน฽รง จนทํา
฿ห฾บุคคลมีความล฾ม฼หลว฿นการปรับตัวจน฼กิดความ฼บื่อหน฽าย ท฾อ฽ท฾ หมด฽รง ควบคุมตัว฼องเม฽เด฾ ฼กิดอาการทาง
กายหรือ฾รคภัยต฽างๆ ตามมาเด฾ง฽าย (กรมสุขภาพจิต.  2541 : 12)  ความ฼ครียดระดับสูง฽ละรุน฽รงจึงถือว฽า฼ป็น
ระดับอันตราย ที่อาจส฽งผลกระทบต฽อนัก฼รียนทั้งด฾านจิต฿จ฽ละร฽างกาย ฽ละอาจกลาย฼ป็นอุปสรรค฿นการ฿ช฾
ชีวิตประจําวัน ส฽วนสา฼หตุที่นัก฼รียนระดบัช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 6 ฼กิดความ฼ครียดเด฾ง฽าย อาจ฼นื่องมาจากนัก฼รียนวัยนี้
จัด฼ป็นช฽วงวัยรุ฽น ซึ่งพบว฽า฼ป็นวัยที่มีความ฼ครียดง฽าย ฼นื่องจากวัยรุ฽น฼ป็นวัยที่มีฮอรแ฾มน฼พศมาก ฽ละ฼ป็นช฽วงของ
การปรับตัว วัยรุ฽นจึงมี฽นว฾น฾มที่จะหงุดหงิดง฽าย ฽ละทนต฽อความ฼ครียดเด฾น฾อย ฽ละมักมีอารมณแ฼ศร฾ากังวล กลัว 
ผิดหวัง ฿นวัยนี้มีสิ่งที่ส฽งผลกระทบต฽อความรู฾สึกเด฾ง฽าย วัยรุ฽นจะรับรู฾ความล฾ม฼หลว฿น฼ชิงหมดหวัง ฽ละตัดสิน฿จ
฽ก฾ปใญหาอย฽างหุนหันพลัน฽ล฽นทันที ฾ดยคิดว฽าเม฽มี฿ครสามารถช฽วย฼หลือตนเด฾  อีกทั้ง฼ป็นวัยที่มีพัฒนาการ
฼ปลี่ยน฽ปลงทางร฽างกาย การ฼ปลี่ยน฽ปลงทางสรีระทํา฿ห฾วัยรุ฽นส฽วน฿หญ฽มักจะวิตกกังวลถึงรูปร฽างหน฾าตาที่
฼ปลี่ยน฽ปลงเป฼ป็นพิ฼ศษ ฾ดย฼ฉพาะส฽วนที่฽ปลกเปจากคนอื่นๆ ฼ช฽น การมีสิว ความอ฾วน ฼ด็กชายที่ตัว฼ล็ก อาจทํา
฿ห฾฼ด็กมีปมด฾อยกลัวว฽าจะ฼ป็นความผิดปกติหรือเม฽ นอกจากนี้ยังมีสา฼หตุอีกหลายประการที่ส฽งผล฿ห฾฼กิดความ฼ครียด
฿นวัยรุ฽น ท้ังการ฼ลี้ยงดู฿นวัย฼ด็ก ความกดดัน฽ละการ฽ข฽งขันทางการ฼รียน 
  การถูกคาดหวัง฿น฼รื่องการ฼รียน การ฼ลือกอาชีพ ฾รคประจําตัว ความปรารถนาส฽วนตัวเม฽สอดคล฾องกบั
ความ฼ป็นจริง สัมพันธภาพกับ฼พื่อน หรือสัมพันธภาพกับครอบครัว ความสัมพันธแที่เม฽ดี฿นครอบครัว หรือ฾รง฼รียน 
฼ช฽น การที่พ฽อ฽ม฽฼ข฾มงวด฼กินเป฿ห฾อิสระน฾อย เม฽฼ข฾า฿จ หรือการที่ครูดุ฼กินเป การปรับตัว฼ข฾ากับ฼พื่อนเม฽เด฾ ซึ่งมัก
พบว฽าการที่วัยรุ฽นเม฽สามารถ฼ข฾ากับกลุ฽ม฼พื่อนวัย฼ดียวกันเด฾ ถือ฼ป็นสัญญาณสําคัญที่บ฽งช้ีว฽าอาจมีความผิดปกติ฿น฼ด็ก
วัยรุ฽นคนนั้น฽ล฾ว (รวิวรรณ  นิวาตพันธุแ.  2541 : 7-10) จะ฼ห็นเด฾ว฽านัก฼รียนอาจ฼กิดความ฼ครียดจากสา฼หตุหลาย
ประการดังที่กล฽าวมา ฽ละ฼ป็นวัยที่ค฽อนข฾างอ฽อนเหว ทํา฿ห฾รับมือกับสถานการณแหรือปใญหาที่฼กิดขึ้นเด฾ยาก จึงทํา฿ห฾
มีความ฼ครียด฿นระดับสูง฽ละรุน฽รง ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบกับงานวิจัยอื่น ที่฿ช฾฼ครื่องมือวัดความ฼ครียด฽บบ฼ดียวกัน คือ 
฽บบประ฼มินความ฼ครียดสวนปรุง ชุด 20 ข฾อ (SPST-20) พบว฽าสอดคล฾องกับการศึกษาของชนิกานตแ ขํา฼หมือน 
(2558) ที่ทําการศึกษาความชุก฽ละปใจจัยที่฼กี่ยวข฾องกับความ฼ครียด ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ฾รง฼รียน
บุรีรัมยแพิทยาคม ผลการศึกษาพบว฽า นัก฼รียนส฽วน฿หญ฽มีความ฼ครียดอยู฽฿นระดับสูง฽ละรุน฽รง มีค฽ า฼ท฽ากับร฾อยละ 
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51.7 ฽ละปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียดของนัก฼รียน เด฾฽ก฽ การมี฾รคประจําตัว ฼งินค฽า฿ช฾จ฽ายส฽วนตัวเม฽฼พียงพอ ต฾อง
ช฽วยผู฾ปกครองทํางานบ฾าน ผู฾ปกครองคาดหวังว฽านัก฼รียนจะสามารถหางานที่มีรายเด฾ดีเด฾ งาน฿นวิชาต฽างๆ มีมาก
฼กินเป มี฼วลาทบทวนบท฼รียนน฾อย฼กินเป฿นการ฼ตรียมสอบ฼ข฾ามหาวิทยาลัย ฾รง฼รียน฿ห฾การ฽นะ฽นว฼กี่ยวกับการ
สอบ฼ข฾ามหาวิทยาลัยยังเม฽฼พียงพอ รู฾สึกว฽าครูปฏิบัติต฽อนัก฼รียนอย฽างเม฽฼สมอภาค ฼ช฽น฼ดียวกับการศึกษาของกีรติ 
ผลิรัตนแ (2557) ที่ศึกษาความ฼ครียดของนัก฼รียนมัธยมศึกษาตอนปลาย฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร ที่฼รียนกวดวิชา฼พื่อ
ศึกษาต฽อ฿นระดับอุดมศึกษา ผลการศึกษาพบว฽า นัก฼รียนส฽วน฿หญ฽มีความ฼ครียด฿นระดับสูง฽ละรุน฽รง มีค฽า฼ท฽ากับ
ร฾อยละ 73.7 ฽ละปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียดของนัก฼รียน เด฾฽ก฽ ความคาดหวังต฽อตน฼อง฿นการสอบ฼ข฾า
ระดับอุดมศึกษา การรับรู฾ความคาดหวังของผู฾ปกครองต฽อตน฼อง฿นการสอบ฼ข฾าระดับอุดมศึกษา ฽ละ฼พศ 
 2. จากการศึกษา฿นครั้งนี้ พบว฽าปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ เด฾฽ก฽ ปใญหาการ
฼รียนของนัก฼รียน ภาวะสุขภาพ ฽ละสัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับ฼พื่อน ฾ดย฼รียงลําดับตามความสําคัญ เด฾ดังนี้ 
  2.1 ปใจจัย฼รื่องปใญหาการ฼รียนของนัก฼รยีน ที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด฿นทางบวก หมายถึง฼มื่อนัก฼รียนมี
ปใญหาการ฼รียนมากขึ้นย฽อมส฽งผล฿ห฾฼กิดความ฼ครียด฼พิ่มขึ้น อาจ฼ป็น฼พราะ ความกังวลที่฾รง฼รียนทํา฿ห฾฼ด็ก฼กิด
ความ฼ครียด ทั้งความกังวล฿นช้ัน฼รียนจะ฼ป็นอุปสรรค฿นการ฼รียนรู฾ ความกังวล฿จจากการทดสอบ (สมภพ ฼รือง
ตระกูล.  2547 : 225) ฼มื่อพิจารณาจาก฽บบสอบถามด฾านปใญหาการ฼รียนของนัก฼รียน พบว฽า ปใญหาที่฼กิดมากที่สุด 
คือ นัก฼รียนมีภาระงานจากหลายวิชาจนทํา฿ห฾ส฽งงานเม฽ทัน รองลงมาคือ นัก฼รียนทบทวนบท฼รียนเม฽ทัน  อาจ฼ป็น
฼พราะการศึกษา฿นปใจจุบันท่ีนัก฼รียนเด฾฼รียนหลายวิชา ซึ่งอาจทํา฿ห฾นัก฼รียนเด฾รับภาระงานจากหลายวิชาที่ต฾องทํา
ส฽ง฿นช฽วง฼วลา฼ดียวกัน ซึ่งส฽งผล฿ห฾อาจทําเม฽ทันหรือทําเม฽ดี฼ท฽าที่ควร อีกทั้งต฾องมีการทดสอบหลัง฼รียนด฾วย ฼มื่อมีทั้ง
ภาระงาน฽ละต฾อง฼ตรียมการสอบพร฾อมกัน จึงส฽งผล฿ห฾มี฼วลา฿นการทบทวนบท฼รียนน฾อย นอกจากการทดสอบ฿น
ห฾อง฼รียน฽ล฾ว นัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ยังต฾อง฼ตรียมตัว฼พื่อการสอบที่สําคัญ คือ การสอบคัด฼ลือก฼ข฾า
฼รียนต฽อ฿นระดับอุดมศึกษา การอ฽านหนังสือ฼พื่อ฼ตรียมสอบจึงถือ฼ป็นหน฾าที่ที่สําคัญของนัก฼รียนช฽วงนี้ ถ฾ามี฼วลา฿น
การอ฽านหนังสือน฾อย อาจส฽งผล฿ห฾฼กิดความ฼ครียดเด฾ ซึ่งสอดคล฾องกับการศึกษาที่ผ฽านมาของ ชนิกานตแ  ขํา฼หมือน 
(2558) ที่ทําการศึกษา฼รื่องความชุก฽ละปใจจัยที่฼กี่ยวข฾องกับความ฼ครียด ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ฾รง฼รียน
บุรีรัมยแพิทยาคม ฾ดยพบว฽า ปใจจัยที่มีความสัมพันธแกับความ฼ครียด คือ งาน฿นวิชาต฽างๆ มีมาก฼กินเป ฽ละมี฼วลา฿น
การทบทวนบท฼รียนน฾อย฼กินเปสําหรับการ฼ตรียมตัวสอบ฼ข฾ามหาวิทยาลัย ฽ละสอดคล฾องกับการศึกษาของศุภนิช 
สังฆวะดี (2550) ที่ทําการศึกษา฼รื่องความ฼ครียด฽ละพฤติกรรมการ฼ผชิญความ฼ครียดของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปี
ที่ 6 สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา฼ขต 1 อํา฼ภอ฼มือง จังหวัด฼ชียง฿หม฽ ปีการศึกษา 2549 พบว฽า ปใจจัยที่มีผล
ต฽อความ฼ครียด คือ ปใญหาการ฼รียน 
  2.2 ปใจจัย฼รื่องภาวะสุขภาพ ที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด฿นทางลบ หมายถึง฼มื่อนัก฼รียนมีปใญหาสุขภาพ
หรือมี฾รคประจําตัวย฽อมส฽งผล฿ห฾฼กิดความ฼ครียดขึ้น อาจ฼ป็น฼พราะ คนที่มี฾รคประจําตัว ฼ช฽น ฾รค฼บาหวาน ฾รค฼รื้อรัง 
฾รคที่รักษาเม฽หาย ล฾วนทํา฿ห฾฼กิดความ฼ครียด นอกจากนี้ คนที่มี฾รคทางจิต฼วช ฾รคสมอง฼สื่อม มี฽นว฾น฾มที่จะ฼กิด
ความ฼ครียดเด฾ง฽ายกว฽าคนทั่วเป (รวิวรรณ นิวาตพันธุแ.  2541 : 7-10) สอดคล฾องกับ฽นวคิดของกรมสุขภาพจิต (2540 : 
16-18) ที่กล฽าวว฽า การ฼จ็บปุวยทางร฽างกาย ทั้งการ฼จ็บปุวย฽บบ฼ฉียบพลัน ฼ช฽น การมีเข฾สูง อุบัติ฼หตุ หรือการ
฼จ็บปุวย฼รื้อรังต฽างๆ ฼ช฽น ฾รคความดัน฾ลหิตสูง มะ฼ร็ง ล฾วน฼ป็นปใจจัยที่ส฽งผล฿ห฾฼กิดความ฼ครียดเด฾ ดังนั้น ฼มื่อ
นัก฼รียนมีปใญหาสุขภาพหรือมี฾รคประจําตัว ก็อาจส฽งผลกระทบต฽อการดํา฼นินชีวิต฽ละการ฼รียน ฼พราะปใญหา
สุขภาพอาจ฼ป็นอุปสรรค฿นการทํากิจกรรมต฽างๆ ทํา฿ห฾นัก฼รียนต฾องมีความระมัดระวัง฿นการ฿ช฾ชีวิตมากกว฽า฼พื่อนวัย
฼ดียวกัน ฼พราะอาจกลัวอาการของ฾รคจะกํา฼ริบกะทันหัน ฽ละอาจต฾องพบ฽พทยแหรือกินยาสม่ํา฼สมอ ซึ่งปใญหานี้
ย฽อมทํา฿ห฾นัก฼รียนรู฾สึก฼ครียดเด฾ ซึ่งสอดคล฾องกับผลการศึกษาของ นฤมล  ฾อภาสานนทแ (2551) ที่ทําศึกษา฼รื่อง
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ปใจจัยที่มีความสัมพันธแกับความ฼ครียด ของนัก฼รียนประถมศึกษาตอนปลาย  พบว฽าปใจจัยท่ีส฽งผลต฽อความ฼ครียด คือ 
ปใจจัยส฽วนบุคคลที่฼กี่ยวกับ฾รคประจําตัว สอดคล฾องกับการศึกษาของพรชัย หลายพสุ ฽ละคณะ (2554) ที่ทําการศึกษา
฼รื่องปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียดของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย฿น฼ขตลาดกระบัง กรุง฼ทพมหานคร พบว฽า 
ปใจจัยที่มีส฽งผลต฽อความ฼ครียด คือ ฾รคประจําตัว ฽ละสอดคล฾องกับการศึกษาของชนิกานตแ  ขํา฼หมือน ( 2558) 
ทีท่ําการศึกษา฼รื่องความชุก฽ละปใจจัยที่฼กี่ยวข฾องกับความ฼ครียด ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ฾รง฼รียนบุรีรัมยแ
พิทยาคม พบว฽า ปใจจัยที่฼กี่ยวข฾องกับความ฼ครียด คือ การมี฾รคประจําตัว 
  2.3 ปใจจัย฼รื่องสัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับ฼พื่อน ที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด฿นทางลบ หมายถึง฼มื่อ
นัก฼รียนมีสัมพันธภาพกับ฼พื่อน฽ย฽ลงย฽อมส฽งผล฿ห฾฼กิดความ฼ครียด฼พิ่มขึ้น อาจ฼ป็น฼พราะวัยรุ฽นมีความกังวล฿จ฼รื่อง
ความขัด฽ย฾งกับ฼พื่อน เม฽฽น฽฿จ฿นการปฏิบัติต฽อ฼พื่อน ฼กรงว฽า฼พื่อนจะเม฽ชอบ หรือปรับตัว฼ข฾ากับ฼พื่อนเม฽เด฾ ซึ่งมัก
พบว฽าการที่วัยรุ฽นเม฽สามารถ฼ข฾ากับกลุ฽ม฼พื่อนวัย฼ดียวกันเด฾ ถือ฼ป็นสัญญาณสําคัญที่บ฽งช้ีว฽า อาจมีความผิดปกติ฿น
฼ด็กวัยรุ฽นคนน้ัน฽ล฾ว (รวิวรรณ  นิวาตพันธุแ.  2541 : 7-10) ฼มื่อพิจารณาจาก฽บบสอบถามด฾านสัมพันธภาพระหว฽าง
นัก฼รียนกับ฼พื่อน พบว฽าข฾อท่ีมีค฽ามากท่ีสุดคือนัก฼รียนมีความสุขที่เด฾ทํากิจกรรมร฽วมกับ฼พื่อน ฽สดงว฽าการที่นัก฼รียน
กับ฼พื่อนเด฾ทํากิจกรรมร฽วมกัน ส฽งผล฿ห฾นัก฼รียนมีความสุข ฼นื่องจาก฿นช฽วงวัยรุ฽น฼พื่อนนับ฼ป็นผู฾ที่มีอิทธิพลกับ
นัก฼รียนมาก มีปฏิสัมพันธแระหว฽างกันมาก มีการ฽ลก฼ปลี่ยนความคิด฼ห็นพูดคุย฿ห฾คําปรึกษาซึ่งกัน฽ละกัน ฼มื่ อมี
ปใญหาก็฿ห฾กําลัง฿จช฽วย฼หลือกัน ฽ละมักหา฼วลานอก฼หนือจากการ฼รียนทํากิจกรรมต฽างๆ ล฾วนกัน ซึ่งช฽วง฼วลาที่
นัก฼รียนเด฾อยู฽กับ฼พื่อน฼ป็นช฽วงที่นัก฼รียนเด฾ผ฽อนคลาย สนุกสนาน ฼มื่อสัมพันธภาพกับ฼พื่อนอยู฽฿น฼กณฑแดีย฽อมทํา฿ห฾
นัก฼รียนมีความสุข ฽ละเม฽รู฾สึก฼ครียด ฽ต฽ถ฾าสัมพันธภาพกับ฼พื่อนเม฽ดี อาจส฽งผล฿ห฾นัก฼รียน฼กิดความ฼ครียดเด฾ ซึ่ง
สอดคล฾องกับผลการศึกษาของของ฼นตรนารี ท฾าว฾สม (2555) ที่ทําการศึกษา฼รื่องปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียดของ
นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 จังหวัดสุพรรณบุรี พบว฽า ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด คือ สัมพันธภาพระหว฽าง
นัก฼รียนกับ฼พื่อน ฽ละสอดคล฾องกับการศึกษาของพรมมณี  ฾ฮชิน (2557) ที่ทําการศึกษา฼รื่องปใจจัยที่มีผลต฽อ
ความ฼ครียด฿นการ฼รียนของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย ฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคํา฽หง พบว฽า ปใจจัย
ที่มีผลต฽อความ฼ครียด฿นการ฼รียน เด฾฽ก฽ สัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับ฼พื่อน ฽ละสอดคล฾องกับการศึกษาของ 
Verma ฽ละคณะ (2014) ที่ทําการศึกษา฼กี่ยวกับความ฼ครียดของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย฿นรัฐ Madhya 
Pradesh ประ฼ทศอิน฼ดีย พบว฽า การถูก฼พื่อนทรยศ ฼ป็นปใจจัยท่ีมีความสัมพันธแกับความ฼ครียด 
 3. จากการศึกษา฿นครั้งนี้ พบว฽าปใจจัยที่เม฽ส฽งผลต฽อความ฼ครียดของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 เด฾฽ก฽ 
฼พศ ผลการ฼รียน฼ฉลี่ย รายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือนของผู฾ปกครอง พฤติกรรมของครู สัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับ
ผู฾ปกครอง ฽ละการรับรู฾ความคาดหวังของผู฾ปกครอง ซึ่งเม฽สอดคล฾องกับสมมติฐานท่ีตั้งเว฾ ตัว฽ปรที่ผู฾วิจัยเด฾฼ลือกสรร
มา฾ดยศึกษาจาก฼อกสาร฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง฿ห฾ผลเม฽สอดคล฾องกับงานวิจัยอื่น อาจ฼ป็น฼พราะกลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾
฿นการศึกษา฽ตกต฽างกัน จึงมีสภาพ฽ละบริบททางสังคมที่฽ตกต฽างกันด฾วย ฼มื่อนําตัว฽ปร฼หล฽านี้มาศึกษาวิ฼คราะหแ฿น
นัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 จึง฿ห฾ผลการวิ฼คราะหแที่
฽ตกต฽างจากผลการศึกษาอ่ืน ซึ่งผลการศึกษา฿นครั้งนี้ขัด฽ย฾งกับการศึกษาของพรชัย หลายพสุ ฽ละคณะ (2554) ที่
ทําการศึกษา฼รื่องปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียดของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย฿น฼ขตลาดกระบัง กรุง฼ทพมหานคร 
พบว฽า ฼พศ สถานะการ฼งินของครอบครัว ฽ละความสัมพันธแ฿นครอบครัว มีความสัมพันธแกับความ฼ครียดของนัก฼รียน 
฽ละขัด฽ย฾งกับผลการศึกษาของ พรมมณี  ฾ฮชิน (2557) ที่ทําการศึกษา฼รื่องปใจจัยที่มีผลต฽อความ฼ครียด฿นการ฼รียน
ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย ฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคํา฽หง พบว฽า สัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียน
กับครู ฽ละสัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับผู฾ปกครอง มีผลต฽อความ฼ครียด 
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ข๎อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษา฼รื่องปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียด ของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 31 ปรากฏผลการวิจัยที่จะนําเปสู฽ข฾อ฼สนอ฽นะ ดังนี้ 
 1. ข฾อ฼สนอ฽นะจากการวิจัย฿นครั้งนี้   
  1.1 จากการวิจัยพบว฽า นัก฼รียนส฽วน฿หญ฽มีความ฼ครียด฿นระดับที่สูง฽ละรุน฽รง ซึ่ง฼ป็นระดับ
ความ฼ครียดที่อันตราย ซึ่งอาจส฽งผลต฽อนัก฼รียนทั้ง฿นด฾านจิต฿จ ร฽างกาย ฽ละพฤติกรรม ผู฾ที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾องทุกฝุายจึง
ควรมีส฽วนช฽วย฿นการปูองกันนัก฼รียนที่มีความ฼สี่ยง฿นการ฼กิดความ฼ครียด รวมทั้ง฿ห฾ความดู฽ลช฽วย฼หลือนัก฼รียนที่มี
ความ฼ครียด฿นระดับสูง฽ละรุน฽รงนี้ ฾ดย฿ห฾คําปรึกษา สอดส฽องดู฽ลอย฽าง฿กล฾ชิด หรือ฾รง฼รียนมีระบบดู฽ลช฽วย฼หลือ
นัก฼รียน ฽ละส฽งต฽อสู฽หน฽วยงานด฾านสาธารณสุขที่฼กี่ยวข฾องกับปใญหาสุขภาพจิต ฼พื่อ฿ห฾การดู฽ลช฽วย฼หลือมี
ประสิทธิภาพสูงสุด  
  1.2 จากผลการวิจัยพบว฽า ปใญหาการ฼รียนของนัก฼รียนส฽งผลต฽อความ฼ครียด ฼มื่อพิจารณาดู฿น฽ต฽ละข฾อ 
พบว฽า การที่นัก฼รียนมีภาระงานจากหลายวิชาจนทํา฿ห฾ส฽งงานเม฽ทัน มีค฽ามากที่สุด รองลงมาคือนัก฼รียนทบทวน
บท฼รียนเม฽ทัน ฼มื่อพิจารณาจากสภาพการศึกษาของประ฼ทศเทย ที่นัก฼รียนต฾อง฼รียนหลายรายวิชา ฼มื่อครูผู฾สอน฽ต฽ละ
รายวิชามอบภาระงาน฿ห฾ อาจส฽งผล฿ห฾นัก฼รียนมีภาระงานที่ต฾องทําส฽ง฿นคราว฼ดียวกันทีละมากๆ ฽ละ฼มื่อต฾องทํา
ภาระงาน฽ต฽ละช้ิน฿ห฾฽ล฾ว฼สร็จ฿น฼วลาที่กําหนด อีกทั้งต฾อง฽บ฽ง฼วลา฿นการทบทวนบท฼รียนด฾วย จึงทํา฿ห฾นัก฼รียนมีความ
รับผิดชอบ฿นการ฼รียน฼พิ่มขึ้น฽ละอาจเม฽สมดุลกับ฼วลาว฽างที่มี ดังนั้น฾รง฼รียนจึงควร฿ห฾ครูผู฾สอน฿น฽ต฽ละรายวิชาเด฾ประชุม
หารือ฽ละตกลงกัน฿นการ฽ก฾ปใญหาภาระงานท่ีมาก฼กินเป ฼พ่ือหาทางลดภาระงานลงอย฽าง฼หมาะสม 
  1.3 จากผลการวิจัยพบว฽า ภาวะสุขภาพส฽งผลต฽อความ฼ครียด ฾รง฼รียนหรือผู฾ปกครองจึงควรจัดกิจกรรม
ที่ส฽ง฼สริม฿ห฾นัก฼รียนเด฾ออกกําลังกายสม่ํา฼สมอ  ฼พราะ฼ป็นวิธี฿นการรักษาสุขภาพอย฽าง฼หมาะสม หรือจัดอบรม฼กี่ยวกับ
การดู฽ลสุขภาพที่฼หมาะสม฿ห฾นัก฼รียนส฽วนนัก฼รียนที่มี฾รคประจําตัว ผู฾ปกครองควรดู฽ลอย฽าง฿กล฾ชิด รักษาหรือพบ฽พทยแ
ตามกําหนด ฽ละนัก฼รียนก็ต฾องดู฽ลสุขภาพตัว฼อง หลีก฼ลี่ยงจากการทํากิจกรรมที่อาจส฽งผล฼สียต฽อสุขภาพ มีวินัย฿นการ
กินยาหรือปฏิบัติตามคํา฽นะนําของ฽พทยแอย฽าง฼คร฽งครัด 
  1.4 จากผลการวิจัยพบว฽า สัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับ฼พื่อน ส฽งผลต฽อความ฼ครียด ครูผู฾สอนควร
จัดกิจกรรมการ฼รียนการสอนที่฼น฾น฿ห฾นัก฼รียนเด฾ทํางานร฽วมกัน ฼พื่อ฿ห฾นัก฼รียนเด฾฼รียนรู฾฿นการรับฟใงความคิด฼ห็นผู฾อื่น 
ช฽วย฼หลือซึ่งกัน฽ละกัน อีกทั้งการทํางานร฽วมกัน ยังทํา฿ห฾นัก฼รียนเด฾มีปฏิสัมพันธแกันมากขึ้น อาจสร฾างความสนิทสนม
฽ละเว฾วาง฿จกันเด฾ ฽ละครูต฾องเม฽สร฾างบรรยากาศ฿นการ฼รียนที่มุ฽ง฼น฾น฿ห฾นัก฼รียน฼กิดการ฽ข฽งขันกัน฿นการ฼รียน  
฼มื่อบรรยากาศ฿นการ฼รียนมุ฽ง฼น฾นการช฽วย฼หลือซึ่งกัน฽ละกัน ก็จะก฽อ฿ห฾฼กิดสัมพันธภาพที่ดีระหว฽างนัก฼รียนกับ฼พื่อน 
 2. ข฾อ฼สนอ฽นะสําหรับการวิจัยครั้งต฽อเป 
  2.1 ควรศึกษา฿น฼ชิงคุณภาพ ฼ช฽น มีการสัมภาษณแ สนทนากลุ฽ม ซึ่งจะทํา฿ห฾เด฾ข฾อมูล฿น฼ชิงลึก฽ละมี
รายละ฼อียดมากขึ้น เด฾ทราบสา฼หตุ฽ละผลกระทบที่฼กิดขึ้นกับนัก฼รียนที่มีความ฼ครียดอย฽างละ฼อียด฽ละชัด฼จน 
  2.2 ควรศึกษาถึงวิธีที่นัก฼รียน฿ช฾จัดการกับความ฼ครียด ฼พื่อจะเด฾ทราบว฽านัก฼รียน฿ช฾วิธีที่฼หมาะสมหรือเม฽ 
฼พื่อ฿ห฾คํา฽นะนํานัก฼รียน฿นวิธีที่฼หมาะสม ฼พื่อ฿ห฾นัก฼รียนสามารถลดความ฼ครียดลงเด฾ 
  2.3 จากการศึกษา฿นครั้งนี้ ยังมีตัว฽ปรอื่นๆ ที่เม฽ส฽งผลต฽อความ฼ครียด เด฾฽ก฽ ฼พศ ผลการ฼รียน฼ฉลี่ย 
รายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือนของผู฾ปกครอง พฤติกรรมของครู สัมพันธภาพระหว฽างนัก฼รียนกับผู฾ปกครอง ฽ละการรับรู฾ความ
คาดหวังของผู฾ปกครอง ซึ่งผู฾วิจัยพบว฽า฿นงานวิจัยท่ีผ฽านมาตัว฽ปร฼หล฽านี้ส฽งผลต฽อความ฼ครียดของนัก฼รียนเด฾฼ช฽นกัน 
จึงควรนําตัว฽ปร฼หล฽านี้เปศึกษาต฽อ฿นบริบทอ่ืนๆ  
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ผลกระทบของการสนับสนุนองค๑กรและความร๎ูความสามารถของนักบัญชีที่มีตํอประสิทธภิาพการทํางาน 
ของโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุขในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

THE IMPACT OF ORGANIZATIONAL SUPPORT AND ACCOUNTANTS' COMPETENCY THAT 
AFFECT THE EFFICIENCY OF HOSPITALS UNDER MINISTRY OF PUBLIC HEALTH IN 

NORTHEASTERN REGION 
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บทคัดยํอ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาผลกระทบของการสนับสนุนองคแกร฽ละความรู฾ความสามารถของนัก
บัญชีที่มีต฽อประสิทธิภาพการทํางานของ฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿นภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
การศึกษานี้ทําการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากหัวหน฾างานบัญชี฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿นภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
จํานวน 325 คน ฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการวิจัย วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾สถิติ฿นการอธิบายลักษณะ
ข฾อมูลที่ดํา฼นินการรวบรวม เด฾฽ก฽ ค฽าความถี่ (Frequency) ฼ป็นตาราง฽จก฽จงความถี่฽ละค฽าร฾อยละ (Percentage) 
฽ละการวิ฼คราะหแข฾อมูลความสัมพันธแ สถิติที่฿ช฾฿นการทดสอบสมมติฐานงานวิจัย เด฾฽ก฽ การวิ฼คราะหแสหสัมพันธแพหุคูณ 
฽ละ การวิ฼คราะหแความถดถอย฼ชิงพหุคูณ 
 ผลการศึกษาพบว฽า การสนับสนุนองคแกร อันประกอบเด฾฽ก฽ ด฾านการจัดการ฾ครงสร฾าง ด฾านน฾ยบาย฽ละกลยุทธแ 
ด฾านการฝึกอบรม฽ละการพัฒนา ด฾านงบประมาณ฽ละการลงทุน ส฽งผลกระทบต฽อความรู฾ความสามารถของนักบัญชี
อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ ฽ละ฿นขณะ฼ดียวกัน ความรู฾ความสามารถของนักบัญชี อันประกอบเด฾฽ก฽ ด฾านความรู฾฿นวิชาชีพ 
ด฾านทักษะทางวิชาชีพ ด฾านคุณจรรยาบรรณ ด฾าน฼จตคติมีอิทธิพลอย฽างมีนัยทางสถิติต฽อประสิทธิภาพการทํางาน  
คําสําคัญ : สนับสนุนองคแกร, ความรู฾ความสามารถของนักบัญชี, ประสิทธิภาพการทํางาน  
 
ABSTRACT 
 This study aims to study on the impact of organizational supports and accountants' 
competency that affect the efficiency of hospitals under ministry of public health in  
Northeastern region. This research study gathered data from 325 accountant supervisors of public 
hospitals in Northeastern region through the questionnaire method.  The collected data was 
analyzed by statistic method to spread out the frequency and percentage.  The methodology 
indicating the correlation of data as well as verified the assumptions is multiple correlations and 
multiple regression.  
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 The result of study presented that the organization’s supports in terms of structure, 
policy and strategy, training, and budget significantly affected with account’s knowledge. In 
addition, the account’s knowledge and capability such as accountant specialty, professional 
knowledge, ethic, and attitude significantly related to work performance.  
Keywords : Organizational Support, accountant's knowledge and capability, Performance 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ตามที่รัฐบาลเด฾มีการปฏิรูประบบสุขภาพ ฽ละดํา฼นินน฾ยบายสร฾างหลักประกันสุขภาพถ฾วนหน฾า ปใจจุบัน
ประชาชนคนเทยกว฽า 64 ล฾านคน เด฾รับการคุ฾มครองภาย฿ต฾ระบบหลักประกันสุขภาพ ซึ่ง฽บ฽ง฼ป็นระบบ฿หญ฽ ๆ 3 ระบบคือ 
ระบบกองทุนหลักประกันสุขภาพถ฾วนหน฾า หรือ (Universal Coverage Scheme : UC) ระบบกองทุนประกันสังคม 
(Social Security Scheme : SSS) ระบบสวัสดิการข฾าราชการ (Civil Servant Medical Benefit : CSMBS) ที่มี
ความ฽ตกต฽างกันทั้งทางด฾านสิทธิประ฾ยชนแ฿นการรักษาพยาบาล฽หล฽งที่มาของงบประมาณ ฽ละการบริหารจัดการ
สําหรับ฿นส฽วนของผู฾฿ห฾บริการกระทรวงสาธารณสุขถือ฼ป็น฼ครือข฽ายผู฾฿ห฾บริการที่฿หญ฽ที่สุด มีหน฽วยบริการ฼ฉพาะ฿น
สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารสุขกว฽า 10,000 ฽ห฽ง ฼ป็น฼หตุ฿ห฾มีผู฾มารับบริการมากขึ้น฼พื่อตอบสนองต฽อการ
บริการรักษาพยาบาลจํา฼ป็นต฾อง฼พิ่มจํานวนบุคคลากร ฽ละ฼พิ่มงบประมาณสําหรับดู฽ลรักษาผู฾ปุวยประกอบกับ
บางส฽วนเม฽สามารถ฼รียก฼ก็บค฽าบริการเด฾ กองทุนประกันสุขภาพ฽ห฽งชาติจัดสรร฼งิน฿ห฾เม฽พอ฿นการดํา฼นินงานทํา฿ห฾
สถานพยาบาลหลาย฽ห฽ง฼กิดวิกฤตทางการ฼งินการคลัง฽ละรายงานทางการ฼งิน จึงจํา฼ป็นอย฽างยิ่งที่จะต฾องจัด
ระบบงานสนับสนุน฽ละการบริหารจัดการ฿ห฾มีประสิทธิภาพ การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพจะต฾องมีการ
สนับสนุนขององคแกร฾ดยรวมหมายถึง การสนับสนุนการบริหาร การปฏิบัติงาน฿ห฾฼พียบพร฾อมเปด฾วยประสิทธิภาพ
฽ละประสิทธิผล฿นทุกๆ ด฾าน 
 กลเกทางการ฼งินการคลัง฼ป็นสิ่งสําคัญต฽อการสร฾างความยั่งยืนของระบบหลักประกันสุขภาพ฾ดยจากการ
กําหนดน฾ยบายจากฝุายบริหาร ฽ละขับ฼คลื่อนเปพร฾อมกันทั้ง฿นส฽วนกลาง฽ละส฽วนภูมิภาค การบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพจะต฾องมีการสนับสนุนขององคแกร฾ดยรวมหมายถึง การสนับสนุนการบริหาร การปฏิบัติงาน฿ห฾฼พียบพร฾อม
เปด฾วยประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล ฿นทุก ๆด฾าน ฼พื่อ฿ห฾องคแกรสามารถปรับตัวสนองต฽อความ฼ปลี่ยน฽ปลงของ
สภาพ฽วดล฾อม ฽ละปใจจัยต฽าง ๆ ฿นองคแกร เด฾อย฽าง฼หมาะสม฽ละนําองคแกรเปสู฽฼ปูาหมายขององคแกร คือประสิทธิภาพ
การบริหารทรัพยากรที่ดีที่สุดเด฾อย฽าง฼หมาะสม฽ละนําองคแกรเปสู฽฼ปูาหมายขององคแกร 
 ความรู฾ความสามารถของนักบัญชี฼ป็นคุณสมบัติที่มี฿นตัวของนักบัญชี ช฽วยทํา฿ห฾นักบัญชีนั้นสามารถทํา
หน฾าท่ีของตนเด฾ถึงระดับมาตรฐานที่กําหนดเว฾฾ดยขึ้นอยู฽กับสภาพ฽วดล฾อมการทํางานจริง฽ละความสามารถ฿นการ
ทํางานจะ฼กีย่ว฾ยงเปถึงการทํางานของนักบัญชีว฽าทํางานเด฾ระดับมาตรฐานท่ีกําหนดเว฾หรือเม฽การที่นักบัญชีมีความรู฾
ความสามารถ฽ละมีมาตรฐาน฿นการปฏิบัติงานจะส฽งผล฿ห฾นักบัญชีจะสามารถปฏิบัติงาน฿นวิชาชีพเด฾อย฽างถูกต฾องมี
คุณภาพ฽ละ฼ป็นเปตามาตรฐาน฼ยี่ยงมืออาชีพ สามารถจัดทํารายงานทางการ฼งินสอดคล฾องกับมาตรฐานการบัญชี
ต฽าง ๆ ที่฼กี่ยวข฾อง รวมถึงการวิ฼คราะหแความ฼สี่ยงบนพื้นฐานทฤษฎี฽ละปใจจัย฽วดล฾อมที่฼กี่ยวข฾องสัมพันธแกัน฽ละ
จําลองสถานการณแการตัดสิน฿จ฼พื่อลดความ฼สี่ยงนั้นๆอีกทั้งการวัดมูลค฽าตลอดจนการจัดทําการรายงานเด฾
สอดคล฾อง฽ละการปฏิบัติตามกฎหมาย฽ละข฾อบังคับอื่นต฽อ฼นื่องมากขึ้น฼พื่อสร฾างความ฼ชื่อมั่น฿ห฾฽ก฽องคแกร  
 ประสิทธิภาพการทํางาน฼ป็นหัว฿จสําคัญที่ทุกหน฽วยงานต฾องพยายามดํา฼นินงาน฿ห฾฼กิดความคุ฾มค฽า฽ละ
ประหยัดที่สุด฼พื่อ฿ห฾งานสํา฼ร็จตาม฼ปูาหมายที่กําหนด การพัฒนาประสิทธิภาพ฿นการทํางานจนประสบผลสํา฼ร็จเด฾นั้น



 

 

968 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ต฾องอาศัยการปรับ฼ปลี่ยน ฽ละการส฽ง฼สริมการพัฒนาบุคลากร฿นองคแกรจากความรู฾ ความคิด หลักการ ฽ละ฽นวปฏิบัติ
ตั้ง฽ต฽ต฾นจนถึงการวาง฽ผนการดํา฼นินงาน (สาขาวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสุ฾ขทัยธรรมาธิราช, 2559 ปรับปรุง
ครั้งท่ี 2 : 203-205) นักบัญชี฼ป็นบุคลากรที่มีความสําคัญต฽อการทํางาน฿นด฾านบัญชี ฾ดย฼ฉพาะนักบัญชีที่มีความรู฾
ความสามารถ฽ละมีประสบการณแจะ฼ป็นที่ต฾องการขององคแกร฼พราะจะส฽งผลต฽อรายงานทางการ฼งินที่มีคุณภาพ
ผู฾บริหารจะเด฾฿ช฾ข฾อมูลทางการ฼งินนั้นประ฼มินสถานะการ฼งินการคลังของหน฽วยงานเด฾อย฽างถูกต฾อง 
 จาก฼หตุผลที่กล฽าวมาข฾างต฾น ผู฾วิจัยจึงสน฿จศึกษาวิจัยผลกระทบของการสนับสนุนองคแกร฽ละความรู฾
ความสามารถนักบัญชีที่มีต฽อประสิทธิภาพการทํางานของ฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿นภาค
ตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฾ดยมีวัตถุประสงคแ฼พื่อทดสอบว฽า การสนับสนุนองคแกร฽ละความรู฾ความสามารถนักบัญชีมี
ผลกระทบต฽อประสิทธิภาพการทํางานหรือเม฽ อย฽างเร 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 
 1. ฼พื่อศึกษาการสนับสนุนองคแกรของ฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿นภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
 2. ฼พื่อศึกษาความรู฾ความสามารถของนักบัญชีของ฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿นภาค
ตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
 3. ฼พื่อศึกษาประสิทธิภาพการทํางานของ฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿นภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
 4. ฼พื่อศึกษาผลกระทบของการสนับสนุนองคแกรที่มีต฽อความรู฾ความสามารถของนักบัญชี฾รงพยาบาล
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
 5. ฼พื่อศึกษาผลกระทบความรู฾ความสามารถของนักบัญชีท่ีมีต฽อประสิทธิภาพการทํางานของ฾รงพยาบาล
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
 6. ฼พื่อศึกษาผลกระทบของการสนับสนุนองคแกรที่มีต฽อประสิทธิภาพการทํางานของ฾รงพยาบาลสังกัด
กระทรวงสาธารณสุข฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. การสนับสนุนองคแกร (Organization Support) หมายถึง การสนับสนุนการปฏิบัติงาน฿นด฾านต฽าง ๆ 
฼พื่อ฿ห฾฼กิดประสิทธิภาพ฿นการทํางาน ฽ละนําองคแกรเปสู฽฼ปูาหมายขององคแกร ซึ่งประกอบเปด฾วยมุมมอง฿นด฾านต฽าง ๆ 4 
ด฾านคือ  
  1) ด฾านการจัดการ ฾ครงสร฾า ง (Structure Management) หมายถึงการที่ฝุายบริหารมีความ
รับผิดชอบ฿นการจัดการ฾ครงสร฾างองคแกรอย฽างชัด฼จน ฾ดย฽บ฽ง฽ยกหน฾าที่ตามความรับผิดชอบ ฼พื่อ฼ป็น฼ครื่องมือ
สําหรับทุกคน การทํางานขององคแกร฿ห฾฼ข฾า฿จขอบ฼ขตบทบาทหน฾าที่  ฽ละประสานทํางานร฽วมกันอย฽างมี
ประสิทธิภาพ ฿นขณะ฼ดียวกันต฾องมีความ฼หมาะสมกับสภาพ฽วดล฾อม฽ละการ฼ปลี่ยน฽ปลงท่ีมีอย฽างรวด฼ร็ว 
  2) ด฾านน฾ยบาย฽ละกลยุทธแ  (Policy and Strategy) หมายถึง฽ผนการทางวิธีปฏิบัติ ฿นองคแกร
ที่ต฾องเด฾รับการยอมรับจากทุกคน฿นองคแกร ฼พื่อ฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมายสูงสุดขององคแกร ฾ดย฼ริ่มตั้ง฽ต฽กระบวนการ฿นการ
วิ฼คราะหแ฾ดยการกําหนดวิสัยทัศนแ พันธกิจ ฽ละมีการจัดทํา฼ป็น฽ผน จากนั้นมีกระบวนการ฿นการดํา฼นินการปฏิบัติ
฿ห฾฼ป็นเปตาม฽ผน รวมถึง฼ปรียบ฼ทียบการประ฼มินผลลัพธแจากการดํา฼นินงานจริงกับ฼ปูาหมายที่วางเว฾฼พื่อนําข฾อมูล
เป฿ช฾฿นการปรับปรุงการจัดทํา฽ผนต฽อเป 
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  3) ด฾านการฝึกอบรม฽ละพัฒนา (Training and Development) หมายถึงการสนับสนุนบุคลากรหรือ
ผู฾ปฏิบัติงานมีความรู฾มีความสามารถ มีความพร฾อม฿นการพัฒนาทักษะของตน฼อง฼พื่อมา฿ช฾฿นการทํางานตามความ
จํา฼ป็นของความยากง฽ายของงาน฽ต฽ละประ฼ภท ตลอดจนการ฽นะนํา฿นสิ่งต฽าง ๆ ฿นการทํางาน นอกจากน้ี฽ล฾วมีการ
฼ปลี่ยน฽ปลง฿น฼ทค฾น฾ลยี฼กิดขึ้นอย฽างรวด฼ร็ว การส฽ง฼สริมบุคลากร฿ห฾พัฒนาอย฽างต฽อ฼นื่องจากทั้งภาย฿นหรือ
ภายนอกองคแกร จึง฼ป็นความสําคัญอย฽างยิ่ง฼พื่อ฿ห฾องคแกรมีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล฿นการปฏิบัติงาน 
  4) ด฾านงบประมาณ฽ละการลงทุน (Budget and Investment) หมายถึง การจัดสรรทรัพยากร฼พื่อ
นํามา฿ช฾฿นการลงทุน฿นสินทรัพยแต฽าง ๆ ท่ีมีความจํา฼ป็นต฽อการทํางาน ฼พื่อ฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมาย 
 2. ความรู฾ความสามารถของนักบัญชี (Accounting Knowledge Capabilities) หมายถึง การมีทักษะ 
ความสามารถ฿นการ฼รียนรู฾฽ละประสบการณแ฿น฼รื่องหลักการ ฽นวคิด฽ละการจัดทําบัญชี ฼พื่อพัฒนา฿ห฾ปฏิบัติเด฾
อย฽างมีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผลอย฽างยั่งยืน ประกอบด฾วย 
  1) ด฾านความรู฾฿นวิชาชีพ (Knowledge) หมายถึง ความรู฾ความสามารถ฿นหลักการบัญชี ฼พื่อ฿ช฾฿นการ
จัดทํารายงานทางการ฼งิน ดังนั้นความรู฾ทางบัญชียังรวมถึงความรู฾ ฿นศาสตรแอื่น ๆ ที่฼กี่ยวข฾อง รวมถึงความรู฾฽ละ
ความ฼ข฾า฿จ฿นภารกิจหลักขององคแกร฽ละธุรกิจ นอกจากความรู฾ดังกล฽าวข฾างต฾น฽ล฾วผู฾ประกอบวิชาชีพบัญชีควรมี
ความพร฾อม฿นด฾านความรู฾ ความ฼ข฾า฼ข฾า฿จ ฼กี่ยวกับ฼ศรษฐกิจ สังคม การ฼มือง ฽ละ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่ง฼ข฾า฿จ
฼ทค฾น฾ลยี ฽ละทราบถึงการ฼ปลี่ยน฽ปลง฽ละผลกระทบของ฼ทค฾น฾ลยี ฽ละสามารถนํามา฼ช่ือม฾ยงความรู฾฿นวิชาชีพ
เด฾อย฽างดี 
  2) ด฾านทักษะทางวิชาชีพ (Skills) หมายถึง ทักษะที่นักบัญชีต฾องมี฼พื่อ฿ห฾มีคุณสมบัติ฼ป็นนักบัญชีมือ
อาชีพซึ่ง฼ป็นทักษะทางปใญญาที่สําคัญอันเด฾฽ก฽ การสงสัย฼ยี่ยงผู฾ประกอบวิชาชีพ ทักษะ฿นการระบุปใญหา฽ละ฽ก฾เข
ปใญหา฾ดยการ฿ช฾฽นวคิดอย฽าง฼ป็นระบบ ทักษะ฿นการคิดวิ฼คราะหแการจัดลําดับความสําคัญนอกจากนี้฽ล฾วต฾องมี
ความสามารถทางการสื่อสารกับบุคลากรอื่นท่ีมีความหลากหลาย฼พื่อการทํางานบรรลุ฼ปูาหมายสูงสุด 
  3) ด฾านคุณค฽าทางวิชาชีพ (Professional Values) หมายถึง ความซื่อสัตยแสุจริต มีวินัย ความ
รับผิดชอบ฽ละรอบคอบ รวมถึงความสามารถ฿นการที่จะปฏิบัติงานเด฾อย฽าง฼ป็นอิสระ฼ป็นเปตามมาตรฐานของ
วิชาชีพ 
  4) ด฾านจรรยาบรรณ (Ethics) หมายถึง ฽นวทาง฿นการประกอบวิชาชีพอย฽างมีคุณธรรมซึ่งสมาชิก฿น
วิชาชีพน้ันยอมรับว฽า฼ป็นการประพฤติดี ฽ละถูกต฾องตามมาตรฐานจรรยาบรรณ ซึ่งประกอบเปด฾วย การประพฤติอัน
฼หมาะสม฽สดงถึงคุณธรรมวิชาชีพ การรักษาช่ือ฼สียง฽ละ฼กียรติยศ การอุทิศ฽ละ฼สียสละ฿ห฾กับงานอย฽าง฼ต็มที่ การ
ปฏิบัติตน฼พื่อ฼ป็น฽บบอย฽างท่ีดี ฽ละการปฏิบัติงาน฿ห฾฼ป็นเปตามมาตรฐานทางการบัญชี 
  5) ด฾าน฼จตคติ (Attitudes) หมายถึง ความรู฾สึก฽ละความ฼ช่ือที่นักบัญชีมั่น฿จ ฽ละภูมิ฿จว฽างานที่
ตน฼องทําอยู฽นั้นมีคุณค฽า การ฽สวงหาความก฾าวหน฾า฾ดยการยอมรับ฿นการทํางานด฾วยความตั้ง฿จ฽ละ อดทน฼พื่อ฿ห฾
เด฾มาซึ่งความสํา฼ร็จ 
 3. ประสิทธิภาพการทํางาน(Work Efficiency) หมายถึง การ฿ช฾ทรัพยากร฿นการดํา฼นินการ฿ด ๆ ก็ตาม
฾ดยมีสิ่งมุ฽งหวังถึงผลสํา฼ร็จ ฽ละผลสํา฼ร็จนั้นเด฾มา฾ดยการ฿ช฾ทรัพยากรน฾อยที่สุด ฽ละการดํา฼นินการ฼ป็นเปอย฽าง
ประหยัด เม฽ว฽าจะ฼ป็นระยะ฼วลา ทรัพยากร฽รงงาน รวมทั้งสิ่งต฽าง ๆ ที่ต฾อง฿ช฾฿นการดํา฼นินการนั้น ๆ ฿ห฾฼ป็น
ผลสํา฼ร็จ฽ละถูกต฾อง ซึ่งสามารถ฽สดงรายละ฼อียดเด฾ดังนี้ 
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  1) การบรรลุ฼ปูาหมายความสํา฼ร็จ (Gold Accomplishment) หมายถึง การจัดการอย฽างมีคุณภาพ 
฾ดย฿ช฾ความคิดริ฼ริ่มสร฾างสรรคแสิ่ง฿หม฽ ๆ รวมทั้ง฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีทันสมัยด฾วยนวัตกรรม฿หม฽ ๆ มีการวาง฽ผนการปฏิบัติงาน
฿ห฾บรรลุผลสํา฼ร็จตามที่ตั้ง฼ปูาหมายเว฾ 
  2) ด฾านการจัดหา฽ละ฿ช฾ปใจจัยทรัพยากร (System Resource) หมายถึงมูล฼หตุที่สําคัญ฽ละผู฾บริหาร
ต฾อง฿ห฾ความสน฿จ฼พราะองคแกรจะประสบความสํา฼ร็จตาม฼ปูาหมายต฾องอาศัยบุคลากรที่มีคุณภาพ฽ละมีปริมาณ
฼พียงพอต฾องเด฾รับงบประมาณสนับสนุนดํา฼นินงานมากพอ ต฾องมีวัสดุสิ่งของตามความต฾องการ฽ละต฾องมีระบบ
สารสน฼ทศท่ีทันสมัย รวมถึงระบบบริหารที่ดี มีประสิทธิภาพ฼พื่อ฿ช฾ทรัพยากรที่มีอยู฽จํากัด฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด 
  3) ด฾านกระบวนการปฏิบัติงาน (Internal Process And Operations) หมายถึงกระบวนการกําหนด
วิธีการ฿นการดํา฼นินการ฿ห฾สํา฼ร็จตามวัตถุประสงคแว฽าต฾องทําอย฽างเร วิธี฿ด ฿ห฾ทราบทิศทางการทํางาน฼กิดข฾อผิดพลาดน฾อยที่สุด 
มีการกําหนดขนาดการควบคุมสายบังคับบัญชา ซึ่งจะช฽วย฿ห฾องคแกรบรรลุ฼ปูาหมาย฿นอนาคต 
  4) ด฾านความพึงพอ฿จของทุกฝุาย (Participant Satisfaction) หมายถึง สิ่งที่ทํา฿ห฾฼กิดความพึงพอ฿จ
จะ฼กี่ยวกันกับลักษณะของงาน ปใจจัย฼หล฽านี้นําเปสู฽ความพอ฿จ เด฾฽ก฽ ความสํา฼ร็จ การยกย฽อง ลักษณะงาน ความ
รับผิดชอบ ฽ละความก฾าวหน฾า 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาครั้งน้ีเด฾กําหนดตัว฽ปรที่฿ช฾฿นการวิจัยดังนี้ 
 
ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิดการวิจัย 
 
 ตัวแปรอิสระ   ตัวแปรกลาง ตัวแปรตาม 

 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรกลุ฽มตัวอย฽าง 
  ประชากรกลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ หัวหน฾างานบัญชี฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข
฿นภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ จํานวน 325 คน (กลุ฽มงาน฼ทค฾น฾ลยี฽ละสารสน฼ทศ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดน฽าน, 2560) 
 2. ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยทําการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลด฾วยตน฼อง ฾ดย฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวม฼พื่อการวิจัย
฿นครั้งนี้ คือ ฽บบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งผู฾วิจัยออก฽บบ฼นื้อหาของ฽บบสอบถามตามกรอบ฽นว฽นวคิด฽ละ
วัตถุประสงคแของการวิจัย ฾ดย฽บบสอบถามจะ฿ช฾คําถาม฽บบปลายปิด ฽บ฽ง฽บบสอบถามออก฼ป็น 5 ส฽วน ดังนี้ 

การสนับสนุนขององค๑กร 
1. ด฾านการจัดการ฾ครงสร฾าง 
2. ด฾านน฾ยบาย฽ละกลยุทธแ 
3. ด฾านการฝึกอบรม฽ละ

พัฒนา 
4. ด฾านงบประมาณ฽ละการ

ลงทุน 

ความรู๎ความสามารถของ
นักบัญช ี
1. ด฾านความรู฾฿นวิชาชพี 
2. ด฾านทักษะทางวิชาชีพ 
3. ด฾านคุณค฽า฽ห฽งวิชาชีพ 
4. ด฾านจรรยาบรรณ 
5. ด฾าน฼จตคติ 

ประสิทธภิาพการทาํงาน 
1. ด฾านการบรรลุ฼ปูาหมาย 

ความสํา฼ร็จ 
2. ด฾านจัดหา฽ละ฿ช฾ปใจจยัmรัพยากร 
3. ด฾านกระบวนการปฏิบัติงาน 
4. ด฾านความพึงพอ฿จของทุกฝุาย 
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  ส฽วนท่ี 1  ฼ป็นการสอบถามข฾อมูลทั่วเป฼กี่ยวกับผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ฼ช฽น ฼พศ อายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา ประสบการณแ฿นการทํางาน รายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือน 
  ส฽วนที่  2  ฼ป็นการสอบถามข฾อมูลทั่วเปของ฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿นภาค
ตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฾ดยข฾อคําถามครอบคลุม฿น฼รื่อง฼กี่ยวกับ ประ฼ภท฾รงพยาบาล จํานวนบุคลากร ระยะ฼วลาการ
จัดตั้ง฾รงพยาบาล จํานวน฼ตียง฿น฾รงพยาบาล 
  ส฽วนท่ี 3 ฼ป็นการสอบถามความคิด฼ห็นของหัวหน฾าบัญชี฼กี่ยวกับปใจจัยที่มีผลกระทบต฽อการสนับสนุน
องคแกรของ฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฼ป็นมาตรวัด฽บบมาตรประมาณค฽า (Rating Scale) ฽บบสอบถาม฽บบ 
Likert Scale 
  ส฽วนที่ 4  ฼ป็นการสอบถามความคิด฼ห็นของหัวหน฾าบัญชี฼กี่ยวกับปใจจัยที่มีผลกระทบต฽อความรู฾
ความสามารถของนักบัญชี฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฼ป็นมาตรวัด฽บบมาตรประมาณค฽า (Rating Scale)
฽บบสอบถาม฽บบ Likert Scale 
  ส฽วนท่ี 5  ฼ป็นการสอบถามความคิด฼ห็นของ หัวหน฾าบัญชี฼กี่ยวกับปใจจัยที่มีผลกระทบ ต฽อประสิทธิภาพ
฿นการทํางานของนักบัญชี฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฼ป็นมาตรวัด฽บบมาตรประมาณค฽า (Rating Scale) 
฽บบสอบถาม฽บบ Likert Scale 
 3.  วิธี฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
  ฽หล฽งข฾อมูลที่฿ช฾฿นการวิจัยประกอบด฾วย 
  3.1 ข฾อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ฾ดยการ฿ช฾฽บบสอบถาม฿นการรวบรวมข฾อมูลตัว฽ปรทั้งหมด 
เด฾฽ก฽ การสนับสนุนองคแกร (ด฾านการจัดการ฾ครงสร฾าง ด฾านน฾ยบาย฽ละกลยุทธแ ด฾านการฝึกอบรม฽ละพัฒนา ด฾าน
งบประมาณ฽ละการลงทุน) ตัว฽ปรความรู฾ความสามารถของนักบัญชี (ด฾านความรู฾฿นวิชาชีพ ด฾านทักษะทางวิชาชีพ 
ด฾านคุณค฽าทางวิชาชีพ ด฾านจรรยาบรรณ ด฾าน฼จตคติ) ฽ละตัว฽ปรประสิทธิภาพการทํางาน (ด฾านการบรรลุ฼ปูาหมาย
ความสํา฼ร็จ ด฾านการจัดหา฽ละ฿ช฾ปใจจัยทรัพยากร ด฾านกระบวนการปฏิบัติงาน ด฾านความถึงพอ฿จของทุกฝุาย) จากกลุ฽ม
ตัวอย฽างที่ผู฾วิจัย฼ลือก฾ดยผู฾วิจัยเด฾กําหนด฿ห฾หัวหน฾างานบัญชี฼ป็นตัว฽ทนผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ฼นื่องจาก฼ป็นผู฾ที่สามารถ฿ห฾
ข฾อมูลเด฾ครอบคลุม฿น฼รื่องของความมีประสิทธิภาพ฿นการทํางาน 
  3.2 ข฾อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ฾ดยการทบทวนวรรณกรรมทั้งหมด จากหนังสือวารสารทางวิชาการ 
งานวิจัย บทความวิจัย บทความทางวิชาการ ฽ละ฼ว็บเซดแต฽าง ๆ ฾ดยมีขั้นตอน฽ร฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ดังนี้ 
   1) รวบรวมข฾อมูลทุติยภูมิ฼พื่อทบทวนวรรณกรรม฽ละสร฾าง฽บบสอบถาม 
   2) ฽จก฽บบสอบถาม฿ห฾฽ก฽กลุ฽มตัวอย฽างท่ี฿ช฾฿นการศึกษา 
   3) ฼ก็บรวบรวม฽บบสอบถาม฽ละตรวจสอบความถูกต฾องของ฽บบสอบถาม฿น฼บื้องต฾น 
   4) ลงรหัสข฾อมูล ฽ละพิมพแข฾อมูลที่เด฾จาก฽บบสอบถามลง฼ครื่องคอมพิว฼ตอรแ฾ดย฿ช฾ 
   5) ฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป฼พื่อการวิจัย 
   6) วิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงสถิติ ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป฼พื่องานวิจัย 
   7) ประมวลข฾อมูล฽ละสรุปผลการวิจัย 
   8) จัดทํารูป฼ล฽มงานวิจัย ฽ละ฼สนอผลวิจัยลง฿นวารสารระดับมหาวิทยาลัย 
   จากการ฼ก็บรวบรวม฽บบสอบถามท่ีเด฾รับการตอบกลับมา ซึ่งมีจํานวน฽บบสอบถามตอบกลับมา
ที่ครบถ฾วนสมบูรณแทั้งสิ้น 200 ฉบับ คิด฼ป็นอัตราตอบกลับของกลุ฽มตัวอย฽างที่ต฾องการร฾อยละ 61.54 ซึ่งสอดคล฾อง
กับ (Aaker, Kumer and Day. 2001) เด฾นํา฼สนอว฽าการส฽ง฽บบสอบถามต฾องมีอัตราการตอบกลับของกลุ฽มตัวอย฽าง
อย฽างน฾อยร฾อยละ 20 จึง฼ป็นที่ยอมรับเด฾ 
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 4. วิธีการวิ฼คราะหแข฾อมูล 
  ผู฾วิจัยวิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วย฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป฼พื่องานวิจัย SPSS ฾ดยทําการวิ฼คราะหแข฾อมูล฽ยกตาม
ลักษณะของ฽บบสอบถาม ฾ดย฿ช฾สถิติ฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูลดังนี้  
  4.1 สถิติ฼ชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ฼พื่อบรรยายลักษณะของกลุ฽มตัวอย฽างผู฾฿ห฾ข฾อมูล 
เด฾฽ก฽ ความถี่ ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน฾ดยผู฾วิจัยหาค฽า฼ฉลี่ย฽ละค฽าร฾อยละ ของข฾อมูลทั่วเปของ
ผู฾ตอบ฽บบสอบถาม เด฾฽ก฽ ฼พศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ประสบการณแ฿นการทํางาน รายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือน 
ประ฼ภท฾รงพยาบาล 
  4.2 สถิติ฼ชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ฼พื่อ฿ช฾ทดสอบสมมติฐานของงานวิจัย คือ ผลกระทบ
ของการสนับสนุนองคแกร฽ละความรู฾ความสามารถของนักบัญชีท่ีมีต฽อคุณภาพงบการ฼งินของนักบัญชี฿น฾รงพยาบาล
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿นภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือซึ่งสถิติที่฿ช฾ เด฾฽ก฽ การวิ฼คราะหแสหสัมพันธแ (Correlation 
Analysis) ฽ละการวิ฼คราะหแความถดถอย฼ชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
 
ผลการวิจัย 
 ฼พื่อ฿ห฾฼ป็นเปตามวัตถุประสงคแของการวิจัย ผู฾วิจัยเด฾ทําการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม จากกลุ฽ม
ตัวอย฽างนักบัญชีของ฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿นภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือจํานวน 325 ราย ซึ่งผลการวิจัย
ที่เด฾฿นครั้งนี้ผู฾วิจัยเด฾นํา฼สนอผลการวิ฼คราะหแข฾อมูล ออก฼ป็น 3 ส฽วน ดังนี ้
 1. ผลการศึกษาข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม 
  ผลการศึกษาข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ผลการวิ฼คราะหแพบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽
฼ป็น฼พศหญิงมีอายุอยู฽฿นช฽วง 26 – 35 ปีสถานภาพสมรสมีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือต่ํากว฽ามากกว฽าสูงกว฽า
ปริญญาตรีมีประสบการณแ฿นการทํางานมากกว฽า 8 ปีรายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือนมากกว฽า 20,000 บาทตํา฽หน฽งนักวิชาการ
฼งิน฽ละบัญชีประ฼ภทของ฾รงพยาบาลที่ผู฾ตอบ฽บบสอบถามทํางานอยู฽มากที่สุดคือ฾รงพยาบาลชุมชน฾ดยส฽วน฿หญ฽
จํานวนบุคลากร฿น฾รงพยาบาลอยู฽ระหว฽าง 101-500 คน฾ดย฽ต฽ละ฾รงพยาบาลมีระยะ฼วลาการจัดตั้ง฾รงพยาบาลอยู฽
ระหว฽าง 31-50 ปี฾รงพยาบาล฽ต฽ละ฽ห฽งมีจํานวน฼ตียง฿น฾รงพยาบาลน฾อยกว฽า 50 ฼ตียง 
 2.  ผลการศึกษาตัว฽ปรการสนับสนุนองคแกร ตัว฽ปรความรู฾ความสามารถของนักบัญชี ตัว฽ปรประสิทธิภาพ
การทํางาน 
 
ตารางที่ 1  ฽สดงค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของตัว฽ปรการสนับสนุนองคแกร 

 
การสนับสนุนองค๑กร 

 

คําเฉลี่ย 

(x̄) 

สํวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

ด฾านการจัดการ฾ครงสร฾าง 4.13 0.52 มาก 
ด฾านน฾ยบาย฽ละกลยุทธแ 4.24 0.53 มากที่สุด 
ด฾านการฝึกอบรม฽ละการพัฒนา 4.16 0.55 มาก 
ด฾านงบประมาณ฽ละการลงทุน 4.00 0.65 มาก 

รวม 4.13 0.46 มาก 
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 จากตารางที่1 ฽สดงผลการวิ฼คราะหแข฾อมูล฼บื้องต฾น ของตัว฽ปรการสนับสนุนองคแกร ทั้ง 4 ด฾าน฿น
ภาพรวมพบว฽านักบัญชีมีความ฼ห็นด฾วย฿นทุกคุณลักษณะของ฽ต฽ละด฾านอยู฽฿นระดับมาก มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽ที่ 4.13 ฾ดย
สามารถ฼รียงลําดับตามตามระดับความคิด฼ห็น฽ยกตามรายคุณลักษณะของ฽ต฽ละองคแประกอบเด฾ดังนี้ คุณลักษณะ

ด฾านน฾ยบาย฽ละกลยุทธแ (x̄=4.24) ด฾านการฝึกอบรม฽ละการพัฒนา (x̄=4.16) ด฾านการจัดการ฾ครงสร฾าง (x̄=4.13) 

ด฾านงบประมาณ฽ละการลงทุน (x̄=4.00) 
 
ตารางที่ 2  ฽สดงค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของตัว฽ปรความรู฾ความสามารถของนักบัญชี 

 
 

ความร๎ูความสามารถของนักบัญช ี

คําเฉลี่ย 

(x̄) 

สํวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

ด฾านความรู฾฿นวิชาชีพ 4.29 0.46 มากที่สุด 
ด฾านทักษะทางวิชาชีพ 3.97 0.40 มาก 
ด฾านคุณค฽า฽ห฽งวิชาชีพ 4.29 0.41 มากที่สุด 
ด฾านจรรยาบรรณ 4.35 0.44 มากที่สุด 
ด฾าน฼จตคติ 4.14 0.57 มาก 

รวม 4.21 0.36 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 2 ข฾างต฾น ฽สดงผลการวิ฼คราะหแข฾อมูล฼บื้องต฾นของตัว฽ปรความรู฾ความสามารถของนักบัญชี 
ทั้ง 5 องคแประกอบ฿นภาพรวม พบว฽านักบัญชีมีความ฼ห็นด฾วย฿นทุกคุณลักษณะของ฽ต฽ละด฾านอยู฽฿นระดับมาก ฾ดยมี
ค฽า฼ฉลี่ยอยู฽ที่ 4.21 ฾ดยสามารถ฼รียงลําดับตามระดับความคิด฼ห็น฽ยกตามรายคุณลักษณะของ฽ต฽ละองคแประกอบเด฾

ดังนี้ คุณลักษณะด฾านจรรยาบรรณ (x̄=4.35) ด฾านความรู฾฿นวิชาชีพ (x̄ = 4.29) ด฾านคุณค฽า฽ห฽งวิชาชีพ (x̄=4.29) 

ด฾าน฼จตคติ (x̄=4.14) ฽ละด฾านทักษะทางวิชาชีพ (x̄=3.97)  
 
ตารางที่ 3 ฽สดงค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของตัว฽ปรประสิทธิภาพการทํางานของนักบัญชี 

 
 

ประสิทธิภาพการทํางาน 

คําเฉลี่ย 

(x̄) 

สํวน 
เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

ด฾านบรรลุ฼ปูาหมายความสํา฼ร็จ 4.15 0.51 มาก 
ด฾านการจัดหา฽ละ฿ช฾ปใจจัยทรัพยากร 3.92 0.57 มาก 
ด฾านกระบวนการปฏิบัติงาน 4.15 0.51 มาก 
ด฾านความพึงพอ฿จของทุกฝุาย 4.14 0.53 มาก 

รวม 4.09 0.44 มาก 
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 จากตารางที่ 3 ข฾างต฾น ฽สดงผลการวิ฼คราะหแข฾อมูล฼บื้องต฾นของตัว฽ปรประสิทธิภาพการทํางานของนัก
บัญชี฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือท้ัง 4 องคแประกอบ฿นภาพรวมพบว฽านัก
บัญชีมีความ฼ห็นด฾วย฿นทุกคุณลักษณะของ฽ต฽ละด฾านอยู฽฿นระดับมาก ฾ดยมีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽ที่ 4.09 ฾ดยสามารถ
฼รียงลําดับตามตามระดับความคิด฼ห็น฽ยกตามรายคุณลักษณะของ฽ต฽ละองคแประกอบเด฾ดังนี้ คุณลักษณะด฾านบรรลุ

฼ปูาหมายความสํา฼ร็จ฽ละด฾านกระบวนการปฏิบัติงาน (x̄=4.15) ด฾านความพึงพอ฿จของทุกฝุาย (x̄=4.14) ด฾านการ

จัดหา฽ละ฿ช฾ปใจจัยทรัพยากร  (x̄=3.92) 
 3. ผลการทดสอบสมมติฐานตามกรอบ฽นวคิดการวิจัย ดังนี้ 
  3.1 การสนับสนุนองคแกร (Organization Support) มีผลกระทบต฽อความรู฾ความสามารถของนักบัญชี 
(Accountants Knowledge Capabilities) ฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
 
ตารางที่ 4 ฽สดงผลการวิ฼คราะหแการถดถอยพหุคูณสําหรับตัว฽ปรการสนับสนุนองคแกรที่มีผลต฽อความรู฾
 ความสามารถของนักบัญชี฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 

การสนับสนุนองค๑กร B Std. Error β t Sig 
ด฾านการจัดการ฾ครงสร฾าง 0.138 0.044 0.201 3.121 0.002** 
ด฾านน฾ยบาย฽ละกลยุทธแ 0.160 0.046 0.234 3.498 0.001** 
ด฾านการฝึกอบรม฽ละการพัฒนา 0.206 0.046 0.315 4.530 0.000** 
ด฾านงบประมาณ฽ละการลงทุน 0.086 0.035 0.155 2.461 0.015* 
R2 = 0.558, Adjusted R2=0.549 ,  SEE=0.24202,  F=61.538,  Sig=0.000 
** = p < 0.01, * = p < 0.05 
 
 จากตารางที่ 4 ฽สดงผลการวิ฼คราะหแข฾อมูลของตัว฽ปรการสนับสนุนองคแกรที่มีผลต฽อความรู฾ความสามารถ
ของนักบัญชี฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ผลพบว฽าทั้ง4 คุณลักษณะของ

องคแประกอบการสนับสนุนองคแกร ซึ่งเด฾฽ก฽ ด฾านการจัดการ฾ครงสร฾าง (β1 = 0.201 p < 0.05) ด฾านน฾ยบาย฽ละกล

ยุทธแ (β2 = 0.234, p < 0.05) ด฾านการฝึกอบรม฽ละการพัฒนา (β3 = 0.315 p < 0.05) ฽ละด฾านงบประมาณ฽ละ

การลงทุน (β4 = 0155, p < 0.05) ที่ส฽งผลกระทบอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติต฽อความรู฾ความสามารถของนักบัญชี 
หรือกล฽าวว฽าตัว฽ปรทั้ง 4 ตัวนี้ร฽วมกัน฼ป็นพยากรณแความรู฾ความสามารถของนักบัญชี ร฾อยละ 55.80 (R2 = 0.558)  
 ดังนั้น กล฽าวเด฾ว฽า การสนับสนุนองคแกรด฾านการจัดการ฾ครงสร฾าง ด฾านน฾ยบาย฽ละกลยุทธแ ด฾านการ
ฝึกอบรม฽ละการพัฒนา ฽ละด฾านงบประมาณ฽ละการลงทุน มีผลกระทบต฽อความรู฾ความสามารถของนักบัญชีอย฽าง
มีนัยสําคัญทางสถิติ  
  3.2 ความรู฾ความสามารถของนักบัญชี (Accountants Knowledge Capabilities) มีผลกระทบต฽อ
ประสิทธิภาพการทํางาน (Work Efficiency) ฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
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ตารางที่ 5 ฽สดงผลการวิ฼คราะหแการถดถอยพหุคูณสําหรับตัว฽ปรความรู฾ความสามารถของนักบัญชีที่มีผลต฽อ
 ประสิทธิภาพการทํางานของนักบัญชี฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 

ความร๎ูความสามารถของนักบัญช ี B Std. Error β t Sig 
ด฾านความรู฾฿นวิชาชีพ 0.129 0.063 0.134 2.055 0.041* 
ด฾านทักษะทางวิชาชีพ 0.239 0.075 0.216 3.178 0.002** 
ด฾านคุณค฽า฽ห฽งวิชาชีพ 0.080 0.076 0.074 1.049 0.295 
ด฾านจรรยาบรรณ 0.140 0.067 0.142 2.090 0.038* 
ด฾าน฼จตคติ 0.250 0.053 0.322 4.755 0.000** 
R2 = 0.513, Adjusted R2=0.500 ,  SEE=0.31026,  F=40.846,  Sig=0.000 
** = p < 0.01, * = p < 0.05 
 
 จากตารางที่ 5  ฽สดงผลการวิ฼คราะหแข฾อมูลของตัว฽ปรความรู฾ความสามารถของนักบัญชีที่มีผลต฽อ
ประสิทธิภาพการทํางานของนักบัญชี฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ  ผล

พบว฽ามี 4 คุณลักษณะขององคแประกอบความรู฾ความสามารถของนักบัญชี ซึ่งเด฾฽ก฽ ด฾านความรู฾฿นวิชาชีพ (β1 = 

0.134 p < 0.05) ด฾านทักษะทางวิชาชีพ (β2 = 0.216, p < 0.01) ด฾านจรรยาบรรณ (β4 = 0.142, p < 0.05) 

฽ละด฾าน฼จตคติ (β5 = 0.322, p < 0.01) ที่ส฽งผลกระทบอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติต฽อประสิทธิภาพการทํางานของ
นักบัญชี หรือกล฽าวว฽าตัว฽ปรทั้ง 4 ตัวนี้ร฽วมกัน฼ป็นพยากรณแประสิทธิภาพการทํางานของนักบัญชี ร฾อยละ 51.30 
(R2 = 0.513) ดังนั้น กล฽าวเด฾ว฽า ความรู฾ความสามารถของนักบัญชีด฾านความรู฾฿นวิชาชีพ ด฾านทักษะทางวิชาชีพ ด฾าน
จรรยาบรรณ฽ละด฾าน฼จตคติมีผลกระทบต฽อประสิทธิภาพการทํางานอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
  3.3 ผลกระทบของการสนับสนุนองคแกร(Organization Support) ที่มีต฽อประสิทธิภาพการทํางาน 
(Work Efficiency) ของ฾รงพยาบาลสังกัดกระรวงสาธารณสุข฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
 
ตารางที่ 6 ฽สดงผลการวิ฼คราะหแการถดถอยพหุคูณสําหรับตัว฽ปรการสนับสนุนองคแกรที่มีผลต฽อประสิทธิภาพ 
 การทํางานของนักบัญชี฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 

การสนับสนุนองค๑กร B Std. Error β t Sig 
ด฾านการจัดการ฾ครงสร฾าง 0.129 0.058 0.155 2.228 0.027* 
ด฾านน฾ยบาย฽ละกลยุทธแ 0.287 0.060 0.345 4.780 0.000** 
ด฾านการฝึกอบรม฽ละการพัฒนา 0.035 0.060 0.044 0.591 0.555 
ด฾านงบประมาณ฽ละการลงทุน 0.2086 0.046 0.308 4.543 0.000** 
R2 = 0.489, Adjusted R2=0.478 ,  SEE=0.31698,  F=46.630,  Sig=0.000 
** = p < 0.01, * = p < 0.05 
 
 จากตารางที่ 6  ฽สดงผลการวิ฼คราะหแข฾อมูลของตัว฽ปรการสนับสนุนองคแกรที่มีผลต฽อประสิทธิภาพการทํางาน
ของนักบัญชี฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ผลพบว฽ามีอย฽างน฾อย 3 คุณลักษณะ

ขององคแประกอบการสนับสนุนองคแกร ซึ่งเด฾฽ก฽ ด฾านการจัดการ฾ครงสร฾าง (β1 = 0.155, p < 0.05) ด฾านน฾ยบาย฽ละกลยุทธแ 
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(β2 = 0.345, p < 0.01) ฽ละด฾านงบประมาณ฽ละการลงทุน (β4 = 0.308, p < 0.01) ที่ส฽งผลกระทบอย฽างมี
นัยสําคัญทางสถิติต฽อประสิทธิภาพการทํางานของนักบัญชี หรือกล฽าวว฽าตัว฽ปรทั้ง 3 ตัวนี้ร฽วมกัน฼ป็นพยากรณแ
ประสิทธิภาพการทํางานของนักบัญชี ร฾อยละ 48.90 (R2 = 0.489) 
  ดังนั้น กล฽าวเด฾ว฽า การสนับสนุนองคแกรด฾านการจัดการ฾ครงสร฾าง ด฾านน฾ยบาย฽ละกลยุทธแ ฽ละด฾าน
งบประมาณ฽ละการลงทุน มีผลกระทบต฽อประสิทธิภาพการทํางานอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
  จากข฾อมูลตารางที่฽สดงข฾างต฾นสามารถสรุปเด฾ดังนี้ การสนับสนุนองคแกร อันประกอบเด฾฽ก฽ ด฾านการ
จัดการ฾ครงสร฾าง, ด฾านน฾ยบาย฽ละกลยทุธแ, ด฾านการฝึกอบรม฽ละการพัฒนา, ด฾านงบประมาณ฽ละการลงทุน ส฽งผล
กระทบต฽อความรู฾ความสามารถของนักบัญชีอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ ฽ละ฿นขณะ฼ดียวกัน ความรู฾ความสามารถของ
นักบัญชี อันประกอบเด฾฽ก฽ ด฾านความรู฾฿นวิชาชีพ, ด฾านทักษะทางวิชาชีพ, ด฾านคุณจรรยาบรรณ, ด฾าน฼จตคติมี
อิทธิพลต฽อประสิทธิภาพการทํางาน 
 
อภิปรายผล 
 ผลการวิจัยสรุปตามสมมติฐาน฿นการวิจัยเด฾ ดังนี้ 
 1. ศึกษาผลกระทบของการสนับสนุนองคแกรที่มีต฽อความรู฾ความสามารถของนักบัญชี฾รงพยาบาลสังกัด
กระทรวงสาธารณสุข฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
  ผลการศึกษาพบว฽าคุณลักษณะของการสนับสนุนองคแกรที่มีต฽อความรู฾ความสามารถของนักบัญชี
฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ทั้ง 4 คุณลักษณะขององคแประกอบการ
สนับสนุนองคแกร  ที่ส฽งผลกระทบอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติต฽อความรู฾ความสามารถของนักบัญชีทั้งนี้อาจ฼นื่องจากว฽า
นักบัญชี฼ช่ือว฽าการสนับสนุนขององคแกร฼ป็นคุณสมบัติที่ส฽งผล฿ห฾นักบัญชีมีความรู฾ความสามารถ฼พิ่มขึ้นนั้น            
ซึ่งสอดคล฾องกับ (บุษยา วัฒนะงาม. 2556) ที่พบว฽า นักบัญชีองคแการบริหารส฽วนตําบลมีความ฼ห็นด฾วยกับการ
สนับสนุนของผู฾บริหาร ฼นื่องจากนักบัญชีต฾องเด฾รับการสนับสนุนจากองคแกร ฼พื่อที่จะทํา฿ห฾นักบัญชีมีความรู฾
ความสามารถมีความรู฾สกึมั่นคง฽ละปลอดภัยจนสามารถทุ฽ม฼ท฽รงกาย฽รง฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมายของ
องคแกร 
 2. ศึกษาผลกระทบความรู฾ความสามารถของนักบัญชีที่มีต฽อประสิทธิภาพการทํางานของ฾รงพยาบาล
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
  ผลการศึกษาพบว฽าคุณลักษณะของความรู฾ความสามารถของนักบัญชีที่มีต฽อประสิทธิภาพการทํางาน
ของ฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสขุ฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือมี 4 คุณลักษณะขององคแประกอบความรู฾
ความสามารถของนักบัญชี ที่ส฽งผลกระทบอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติต฽อประสิทธิภาพการทํางานของนักบัญชี ซึ่ง
สอดคล฾องกับ (ศุภรณแทิพยแ  ศิริสุนทร. 2556) พบว฽า ความสามารถ฿นการ฼รียนรู฾การทํางาน มีความสัมพันธแ฽ละ
ผลกระทบ฼ชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ดังนั้นธนาคาร฼พื่อการ฼กษตร฽ละสหกรณแการ฼กษตร จึงมุ฽ง฼น฾น
การ฼รียนรู฾ของพนักงานจัดสรรงบประมาณ฼พื่อพัฒนาความสามารถ฿นการ฼รียนรู฾การทํางานของพนักงานซึ่งจะทํา฿ห฾
พนักงานมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานท่ีดีขึ้น฽ละช฽วย฼พิ่มขีดความสามารถทางการ฽ข฽งขัน ทํา฿ห฾ลูกค฾า฼กิดความพึง
พอ฿จ ฽ละสร฾างผลกําเรที่ยั่งยืน฿ห฾กับธนาคาร ฽ละสอดคล฾องกับ ทฤษฏีมุมมองพื้นฐานทรัพยากรของกิจการ 
(Resources-based View of the Firm) กล฽าวว฽า ทรัพยากรของกิจการที่มีความ฽ตกต฽างจากทรัพยากรของกิจการ
อื่น ฼ป็นสิ่งท่ีมีคุณค฽า ขาด฽คลน หาเด฾ยาก ฽ละ฼ป็นสิ่งที่เม฽สามารถลอก฼ลียน฽บบเด฾ง฽าย฾ดยคู฽฽ข฽งขัน หนึ่ง฿นนั้นคือ 
ทรัพยากรมนุษยแ เด฾฽ก฽ พนักงาน ความรู฾ความสามารถ ความชาญฉลาด฽ละประสบการณแ ทรัพยากรที่กิจการ
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สามารถพัฒนา฿ห฾฾ดด฼ด฽นมีลักษณะ฼ฉพาะที่กิจการอื่น ๆ เม฽สามารถลอก฼ลียน฽บบเด฾ทรัพยากร฼หล฽านั้นจะนํามาซึ่ง
ความเด฾฼ปรียบ฿นการ฽ข฽งขัน ฽ละจะส฽งผลต฽อประสิทธิภาพการดํา฼นินงานที่ดีของกิจการ฿นอนาคต ฿นงานวิจัย
ปใจจัยพื้นฐานของทรัพยากรมนุษยแ฽ละทรัพยากรองคแกร฾ดยงานวิจัย฿นอดีตพบว฽า กิจการที่มีพนักงานบัญชีที่มีความ
฼ป็นมืออาชีพ มีความรู฾ความสามารถ มีการสนับสนุนด฾าน฾ครงสร฾าง จะช฽วยส฽งผลดีคือทํา฿ห฾ประสิทธิภาพการทํางาน
฼พิ่มมากข้ึน 
  จากผลการศึกษา เม฽พบความสัมพันธแของคุณลักษณะความรู฾ความสามารถของนักบัญชี ด฾านคุณค฽า
฽ห฽งวิชาชีพท่ีมีผลกระทบต฽อประสิทธิภาพการทํางาน อาจ฼นื่องจากหน฽วยงานราชการต฾องปฏิบัติตามระ฼บียบ คําสั่ง 
ข฾อบังคับ ซึ่งครอบคลุมถึงการปฏิบัติงานตามระ฼บียบที่ทางราชการวางเว฾ ระบบราชการ฼ป็นหน฽วยงานที่เม฽฽สวงหา
กําเร ข฾อมูลทางบัญชี฼ป็น฼พียงข฾อมูล฼พื่อการตัดสิน฿จ฿นการบริหารงาน สอดคล฾องกับงานของ พงศแศิรภพ  ทองดีรวิ
สุร฼กตุ (2555) พบว฽า ด฾านค฽านิยมจรรยาบรรณ฽ละทัศนคติทางวิชาชีพ ฼ป็นคุณสมบัติของนักวิชาชีพบัญชีที่ผู฾
บริหารงานสายบัญชีของสถานประกอบการ฿น฼ขตการนิคมอุตสาหกรรม฽ห฽งประ฼ทศเทยคาดหวัง ด฾านค฽านิยม 
จรรยาบรรณ฽ละทัศนคติทางวิชาชีพ เด฾฽ก฽ ความ฾ปร฽ง฿ส ความ฼ป็นอิสระ ความตั้ง฿จ฿นการปฏิบัติงาน การรักษา
ความลับต฽อองคแกรปฏิบัติตามกฎระ฼บียบข฾อบังคบ฽ละความสน฿จ฿ฝุรู฾ ฽ละตั้ง฿จที่จะ฼รียนรู฾ตลอด฼วลา ค฽านิยม 
จรรยาบรรณ฽ละทัศนคติทางวิชาชีพ มีความสําคัญกับสมรรถนะของนักวิชาชีพ น฾อยกว฽า ทางด฾านทักษะความ฼ป็น
มืออาชีพ฽ละความรู฾ทางด฾านวิชาการ  
 3. ศึกษาผลกระทบของการสนับสนุนองคแกรที่มีต฽อประสิทธิภาพการทํางานของ฾รงพยาบาลสังกัด
กระทรวงสาธารณสุข฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
  ผลการศึกษาพบว฽าคุณลักษณะของการสนับสนุนองคแกรที่มีต฽อประสิทธิภาพการทํางานของ
฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือมี 3 คุณลักษณะขององคแประกอบการ
สนับสนุนองคแกร  ที่ส฽งผลกระทบอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติต฽อประสิทธิภาพการทํางานของนักบัญชีสอดคล฾องกับ 
(บุษยา  วัฒนะงาม. 2556) พบว฽า การสนับสนุนของผู฾บริหาร ด฾านงบประมาณ ฽ละด฾านวัตถุสิ่งของ มีความสัมพันธแ
฽ละผลกระทบ฼ชิงบวกกับประสิทธิภาพการทํางาน฾ดยรวม ด฾านการทํางานต฾อง฼ช่ือถือเด฾ ด฾านงานสํา฼ร็จทัน฼วลา 
฽ละด฾านผลงานเด฾มาตรฐาน สอดคล฾องกับ (จารุวรรณ  บุตรสุวรรณแ. 2551) พบว฽า การสนับสนุนองคแกร ด฾านการ
ส฽ง฼สริม฽ละกระตุ฾น มีความสัมพันธแ฽ละผลกระทบ฼ชิงบวกกับประสิทธิภาพทางการบัญชี ฽ละการสนับสนุนองคแกร 
มีความสัมพันธแ฽ละผลกระทบ฼ชิงบวกกับประสิทธิภาพระบบสารสน฼ทศทางการบัญชีของธุรกิจ฾รง฽รม฿นประ฼ทศ
เทย ดังนั้นผู฾บริหารธุรกิจ฾รง฽รม฿นประ฼ทศเทย ควร฿ห฾ความสําคัญ฿นการบริหารงาน฿น฼รื่องของการ฼รียนรู฾ของ
องคแกร฽ละการสนับสนุนขององคแกร ฼พื่อจะทํา฿ห฾เด฾ระบบสารสน฼ทศทางการบัญชีที่มีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล
กับองคแกร฽ละกับการบริหารงานด฾านอื่นต฽อเป 
  จากผลการศึกษา เม฽พบความสัมพันธแของคุณลักษณะการสนับสนุนองคแกร ด฾านการฝึกอบรม฽ละการ
พัฒนาท่ีมีผลกระทบต฽อประสิทธิภาพการทํางาน  อาจ฼นื่องจากข฾อจํากัดด฾านงบประมาณ฽ละสถานที่ฝึกอบรมมีการ
จํากัดจํานวนผู฾฼ข฾ารับการอบรมทํา฿ห฾หน฽วยงานส฽ง฼ฉพาะหัวหน฾างาน฼ข฾ารับการอบรมซึ่งบุคลกรผู฾ปฏิบั ติขาด฾อกาส
฼ข฾ารับการอบรม รวมถึงผู฾฼ข฾ารับการอบรมเม฽พร฾อมที่จะ฼ข฾าอบรมด฾วยงานที่คั่งค฾างต฾องประสานงานระหว฽างการ
อบรม฼พราะหัวหน฾างานการ฼งิน฽ละบัญชีส฽วน฿หญ฽จะรับผิดชอบทั้งงานการ฼งิน฽ละงานบัญชีด฾วยยังเม฽ค฽อยมีการ
฽บ฽ง฽ยกหน฽วยงานนี้ออกจากกัน อีกทั้งระยะ฼วลาการฝึกอบรมน฾อยทํา฿ห฾฼นื้อหาที่อบรมมาก฼กินเป฿น฽ต฽ละวัน 
สอดคล฾องกับการศึกษาของ (รา฼ชนทรแ นพณัฐวงศกร. 2559) ที่ว฽า฽ม฾จะมีการวาง฽ผนการฝึกอบรม฽ละพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยแอย฽างต฽อ฼นื่อง฽ต฽ถึงอย฽างเรก็ยังมีจะบกพร฽องมีปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการพัฒนาทรัพยากรมนุษยแ
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เด฾฽ก฽ ปใญหาด฾านบุคลากรที่฼ข฾ารับการพัฒนา ถ฾าบุคลากรเม฽มีความ฼ช่ือมั่น฿นคุณค฽าของการพัฒนา฽ละฝึกอบรม 
หรือบุคลากรมีระดับของตํา฽หน฽งหน฾าที่การงานต฽างกัน ปใญหาด฾านสถานที่฽ละอุปกรณแที่฿ช฾฿นการพัฒนาฝึกอบรม 
ปใญหาด฾าน฼วลา฽ละค฽า฿ช฾จ฽าย ต฾องพิจารณาถึงงบประมาณค฽า฿ช฾จ฽ายต฽าง ๆ ถ฾า฼จ฾าหน฾าที่ผู฾รับผิดชอบพิจารณาด฾าน
฼วลา฽ละค฽า฿ช฾จ฽ายต฽าง ๆ เม฽฼หมาะสม฽ล฾ว ก็อาจ฼กิดปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการพัฒนา ฽ละฝึกอบรมบุคลากรเด฾ 
 
ข๎อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1. ข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการนําผลการวิจัยเป฿ช฾ 
  1.1 นักบัญชีควร฿ห฾ความสําคัญต฽อความสามารถทางการปฏิบัติงาน ด฾านการบรรลุ฼ปู าหมาย
ความสํา฼ร็จ ด฾านกระบวนการปฏิบัติงาน ฼พื่อความรวด฼ร็ว฽ละถูกต฾อง฿นการปฏิบัติงาน 
  1.2 นักบัญชีควรมีกลยุทธแการปฏิบัติงานที่หลากหลาย฼ข฾ามา฿ช฾฿นองคแกร ฼พื่อ฿ห฾การดํา฼นินงานมี
ประสิทธิภาพ฽ละ฼กิดประ฾ยชนแสูงสุดต฽อองคแกร 
  1.3 นักบัญชีควร฿ห฾ความสําคัญกับการส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาความรู฾ความสามารถทางการบัญชี฼กี่ยวกับ
มาตรฐานการบัญชี฽ละ฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูปทางการบัญชี฽ละนักบัญชีควรมีการ฼ข฾ารับการพัฒนาความรู฾ทางบัญชี
อย฽างสม่ํา฼สมอ ฾ดยการ฼ข฾าอบรม สัมมนา การศึกษาต฽อ฿นระดับสูงขึ้น฼พื่อสามารถนําความรู฾ที่เด฾รับเป฿ช฾฿นการ
ทํางาน฿ห฾มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  1.4 นักบัญชีควร฿ห฾ความสําคัญกับประสิทธิภาพการทํางานซึ่งถือ฼ป็นสิ่งสําคัญอย฽างยิ่ง฿นองคแกร 
ผลงานจะดี฽ละมีคุณภาพต฾อง฼กิดจากตัวของพนักงาน฽ละบุคลากร฿นองคแกร 
 2. ข฾อ฼สนอ฽นะสําหรับการวิจัยครั้งต฽อเป 
  2.1 ควรมีการศึกษาผลกระทบหรือปใจจัยอื่นๆ ท่ีมีผลกระทบต฽อประสิทธิภาพการทํางานของนักบัญชี 
฼พื่อสามารถนําข฾อมูลจากการวิจัยเปประยุกตแ฿ช฾งานเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  2.2 ควรศึกษาถึงปใญหา฽ละอุปสรรคของประสิทธิภาพการทํางาน นักบัญชี฿น฽ต฽ละด฾าน ฼พื่อ฿ห฾
องคแกรสามารถนําปใญหา฽ละอุปสรรคเปปรับปรุง฽ก฾เข฿ห฾ตรงประ฼ด็น ฼พื่อพัฒนาองคแกรต฽อเป 
  2.3 ควรศึกษาตัว฽ปรตามอื่นๆ เม฽฿ช฽ประสิทธิภาพการทํางาน ฼ช฽น ศักยภาพ฿นการทํางาน คุณภาพ
การทํางาน ฼ป็นต฾น 
  2.4 ควรศึกษาการ฼พิ่มศักยภาพของบุคลากร ฼พื่อปรับปรุง฽ละพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร
฿นองคแกร฿ห฾฼กิดทักษะ฿นการทํางาน อันจะนํามาซึ่งผลการดํา฼นินงานที่ดี ซึ่งจะก฽อ฿ห฾฼กิดความจงรักภักดี ความคิด
ริ฼ริ่มสร฾างสรรคแ฽ละความมุ฽งมั่นสู฽ความสํา฼ร็จต฽อเป 
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ผลกระทบของประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยงที่สํงผลตํอความสําเร็จในการดําเนินงานของธุรกิจ SMEs 
ในจังหวัดนครราชสีมา 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัย฿นครั้งน้ีมีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาผลกระทบประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยงของธุรกิจ ที่ส฽งผล
ต฽อความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงานของธุรกิจ SMEs฿นจังหวัดนครราชสีมา ฾ดยทําการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากผู฾
บริหารธุรกิจ SMEs฿นจังหวัดนครราชสีมา จํานวน 128 คน มีค฽าร฾อยละ 32 มากกว฽า฼กณฑแคือร฾อยละ 20 จึงนํา
จํานวนนี้มาคํานวณ฼ป็นกลุ฽มตัวอย฽าง ฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการวิจัย วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾สถิติ฿นการ
อธิบายลักษณะข฾อมูลที่ดํา฼นินการรวบรวม เด฾฽ก฽ ค฽าความถี่ การ฽จก฽จงความถี่ ค฽าร฾อยละ ฽ละการวิ฼คราะหแข฾อมูล
ความสัมพันธแสถิติที่฿ช฾฿นการทดสอบสมมติฐานงานวิจัย เด฾฽ก฽ การวิ฼คราะหแสหสัมพันธแพหุคูณ ฽ละ การวิ฼คราะหแ
ความถดถอย฼ชิงพหุคูณ ผลการศึกษาพบว฽าประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยง ด฾านการตอบสนองความ฼สี่ยง ด฾าน
กิจกรรมการควบคุม ด฾านการติดตามประ฼มินผล มีผลกระทบ฼ชิงบวกต฽อความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน฾ดยรวม  
คําสําคัญ : ประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยง, ธุรกิจSMEs,ความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน 
 
ABSTRACT 
 The purpose of this research is to study the effects of risk management efficiency on 
operation success of small and medium enterprises in Nakhon Ratchasima province. The samples 
are 128 (SMEs) the sample size was 32 higher than the criterion of 20 in Nakhon Ratchasima.The 
questionnaires were used to collect data. Descriptive statistics  were frequency and percentage. 
Statistical methods used for hypothese testing were  correlation  and multiple regression analysis. 
The results revealed that the  risk management efficiency  risk response, Controlling activities and 
Monitoring  are positively effects on Organization Success.  
Keywords : Risk Management Efficiency, Small and Medium Enterprises, Organization Success  
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ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ปใจจุบันธุรกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย฽อม Small and Medium Enterprises (SMEs) มีบทบาทสําคัญ
฿นการพัฒนา฼ศรษฐกิจของประ฼ทศ ฼พราะ SMEs ทํา฿ห฾฼กิดการจ฾างงาน฽ละการขยายตัวของภาคการผลิตสินค฾า฽ละ
อุตสาหกรรมบริการ (สํานักงานส฽ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย฽อม. ออนเลนแ. 2560) วิสาหกิจขนาดกลาง
฽ละขนาดย฽อม Small and Medium Enterprises (SMEs) อาจยังเม฽฿ห฾ความสําคัญของกระบวนการ฼กี่ยวกับการ
ควบคุมภาย฿นอย฽างชัด฼จนขาดความรู฾฿นด฾านการจัดการ มักจะ฿ช฾ประสบการณแจากการ฼รียนรู฾ อาศัยบุคคล฿น
ครอบครัวมาช฽วยงานการบริหาร ฿นลักษณะนี้฽ม฾มีข฾อดี฿น฼รื่องการดู฽ลที่ทั่วถึง ฽ต฽฼มื่อกิจการ฼ริ่มขยายตัวหากเม฽ปรับปรุง
การบริหารจัดการ฿ห฾มีระบบก็จะ฼กิดปใญหาขึ้นเด฾ (สถาบันพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย฽อม ฼ครือข฽าย
มหาวิทยาลัยขอน฽ก฽น. ออนเลนแ. 2548)  ดังนั้น SMEs ต฾องตระหนักถึงความสําคัญของการควบคุมภาย฿น ผลที่฼กิด
จากการมีการควบคุมภาย฿นที่ดี ฽ละเด฾รับการพัฒนาความรู฾฼รื่องการควบคุมภาย฿นซึ่งจะช฽วย฿ห฾กระบวนการทํางาน
มีการบริหารจัดการอย฽าง฼ป็นระบบ   
 ฿นยุค฾ลกาภิวัฒนแ ต฾อง฼ผชิญกับการ฼ปลี่ยน฽ปลงของ สภาพ฽วดล฾อมภาย฿น฽ละภายนอกขององคแกร ซึ่งส฽งผล
กระทบต฽อองคแกร ผู฾บริหารต฾องปรับตัวต฽อการ฼ปลี่ยน฽ปลงนั้น ฼พื่อ฿ห฾องคแกรดํา฼นินต฽อเปเด฾ (ณฐพร พันธุแอุดม. 2549 : 
48) ฽ละ฼พื่อ฿ห฾กิจการสามารถรับมือกับสถานการณแต฽างๆ ที่จะ฼กิดเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ การบริหารจัดการความ฼สี่ยง
จึงถือ฼ป็น฼รื่องสําคัญอย฽างมาก ฼พราะธุรกิจจะดํา฼นินงานเด฾อย฽างประสิทธิภาพหรือเม฽ ย฽อมขึ้นอยู฽กับความสามารถ
฿นการบริหารจัดการความ฼สี่ยง(Risk Management) (จันทนา สาขากร, นิพนธแ ฼ห็น฾ชคชัยชนะ ฽ละศิลปพร  ศรีจั่น฼พชร.
2554 : 3-2) ดังนั้นการบริหารความ฼สี่ยงที่มีประสิทธิภาพจะช฽วย฿ห฾มีการปูองกัน฽ละลดความ สูญ฼สียสามารถ฼พิ่มมูลค฽า
฽ก฽องคแกร ฽ละ ผู฾มีส฽วนเด฾฼สีย (นฤมล สะอาด฾ฉม. 2550 : 15) การบริหารความ฼สี่ยง (Risk Management)ระบุ
องคแประกอบการบริหารความ฼สี่ยงระดับองคแกรจํานวน 8 ด฾าน เด฾฽ก฽ ด฾านสภาพ฽วดล฾อมภาย฿น ด฾านการกําหนด
วัตถุประสงคแ ด฾านการระบุ฼หตุการณแ ด฾านการประ฼มินความ฼สี่ยง ด฾านการตอบสนองความ฼สี่ยง ด฾านกิจกรรมการควบคุม 
ด฾านสารสน฼ทศ฽ละการสื่อสาร ฽ละด฾านการติดตาม฽ละการประ฼มินผล (จันทนา สาขากร นิพนธแ ฼ห็น฾ชคชัยชนะ 
฽ละศิลปพร  ศรีจั่น฼พชร. 2554 : 3-8) 
 ความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน (Operation Success) ฼ป็นสิ่งที่สะท฾อนถึงความสามารถขององคแกร฿นการ
ดํา฼นินงาน฿ห฾บรรลุผลสาํ฼รจ็ตาม฼ปูาหมายที่กําหนดเว฾฽ละ฼ป็นความสามารถ฿นการบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยู฽฿ห฾
฼กิดประ฾ยชนแสูงสุดต฽อองคแกรนั้น (วิชาญ ฽สงสุขวาว. 2555 : 20) การวัดความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงานจะช฽วย฿ห฾องคแกร
ทราบถึงจุด฽ข็ง฽ละจุดอ฽อน฿นการดํา฼นินงาน ซึ่งหากองคแกรมีการนํากระบวนการบริหารความ฼สี่ยงมา฿ช฾฿นองคแกรเด฾
อย฽างมีประสิทธิภาพ การดํา฼นินงานต฽าง ๆ จะบรรลุ฼ปูาหมายตามที่วางเว฾ ฼นื่องจากการบริหารความ฼สี่ยง฼ป็นการ
ทํานายอนาคตอย฽างมี฼หตุมีผล มีหลักการ฽ละกําหนด฽นวทางลดหรือปูองกันความ฼สียหายที่อาจจะ฼กิดขึ้น฿นการ
ดํา฼นินงานเว฾ล฽วงหน฾า ซึ่งจะส฽งผล฿ห฾องคแกรมี฾อกาสเด฾รับความ฼สียหายที่น฾อยกว฽าองคแกรที่เม฽มีประสิทธิภาพ฿นการ
บริหารความ฼สี่ยง (วิชาญ ฽สงสุขวาว. 2555 : 4) การบริหารความ฼สี่ยงที่มีประสิทธิช฽วย฿ห฾การดํา฼นินงานของธุรกิจ
บรรลุวัตถุประสงคแ฽ละ฼ปูาหมายขององคแกรอย฽างมีประสิทธิภาพ฽ละ฼กิดประสิทธิผลต฽อองคแกรดังนั้นธุรกิจ SMEs 
ต฾องมีการบริหารความ฼สี่ยงที่มีประสิทธิภาพ฼พื่อนําเปสู฽ความสํา฼ร็จขององคแกรจํานวน 4 ด฾าน คือ ด฾านลูกค฾า ด฾านการ฼งิน 
ด฾านการ฼รียนรู฾฽ละพัฒนา ฽ละด฾านกระบวนการภาย฿น (พสุ ฼ดชะรินทร. 2547 : 38-45) 
 จากการการขยายตัว฼พิ่มขึ้นของSMEs฿นกลุ฽มจังหวัดภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนล฽าง ฿นปี 2559 
ซึ่งประกอบด฾วย จังหวัด นครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมยแ ฽ละสุรินทรแ มีจํานวนวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย฽อมสูงสูด 
มีจํานวน 225,837ราย คิด฼ป็นสัดส฽วนร฾อยละ 7.52ของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย฽อมทั้งประ฼ทศ ฾ดยมีอัตรา
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การขยายตัว฼พิ่มขึ้นร฾อยละ 9.26 ของกลุ฽มจังหวัด฼ดียวกัน฿นปีที่ผ฽านมา ประ฼ทศ ซึ่งจังหวัดนครราชสีมามี SMEs 
จํานวน 77,317 ราย มากที่สุด฿นกลุ฽มจังหวัดภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนล฽าง ถือ฼ป็นจังหวัดที่มีศักยภาพทาง฼ศรษฐกิจ
ของประ฼ทศ รองจากกรุง฼ทพมหานคร ซึ่งจังหวัดนครราชสีมา ฼ป็นศูนยแกลางอุตสาหกรรม การ฼กษตร การท฽อง฼ที่ยว 
฽ละ฾ลจิสติกสแ (สํานักงานส฽ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย฽อม. ออนเลนแ. 2560) จากจํานวนSMEs ที่฼พิ่มขึ้น 
ทํา฿ห฾฼กิดการ฽ข฽งขันสูงมาก฾ดยบาง฽ห฽งประสบความสํา฼ร็จ฽ละบางธุรกิจต฾องปิดตัวลง ฼นื่องมาจาก ขาดการจัดการ
บริหารความ฼สี่ยง หรือขาดความรู฾ ผู฾บริหารธุรกิจจึงควรมีการบริหารจัดการความ฼สี่ยง฼พื่อ฿ห฾อยู฽฿นระดับท่ียอมรับเด฾
หรือควบคุม฿ห฾฼กิดความ฼สี่ยงน฾อยลง ธุรกิจจึงจะประสบความสํา฼ร็จ  
 จาก฼หตุผลที่กล฽าวมาข฾างต฾น ผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จที่จะศึกษาวิจัย ผลกระทบประสิทธิภาพการบริหาร
ความ฼สี่ยงมีผลต฽อความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน ของธุรกิจ SMEs฿นจังหวัดนครราชสีมา ฼พื่อทดสอบว฽า 
ประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยงมีผลกระทบต฽อความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน ของธุรกิจ SMEs ฿นจังหวัดนครราชสีมา 
หรือเม฽อย฽างเร ซึ่งทําการ฼ก็บข฾อมูลจากผู฾บริหารธุรกิจ SMEs ฿นจังหวัดนครราชสีมา  
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 ฼พื่อศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยงต฽อความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงานของธุรกิจ SMEs 
฿นจังหวัดนครราชสีมา 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยง (Enterprise Risk Management Efficiency) หมายถึง กระบวนการ
ที่บุคลากรทั่วท้ังองคแกรเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการคิด วิ฼คราะหแ ฽ละประ฼มินความ฼สี่ยงท้ังภาย฿น฽ละภายนอกกิจการ 
 1. ด฾านสภาพ฽วดล฾อมภาย฿น (Internal Environment) หมายถึง บรรยากาศหรือฐานรากที่สร฾าง฿ห฾฼กิด
การควบคุมขึ้น฿นองคแกร ฼ช฽น ปรัชญาการบริหาร ความซื่อสัตยแ 

 2. ด฾านการกําหนดวัตถุประสงคแ (Objective Setting) หมายถึง องคแกรจะกําหนดวัตถุประสงคแหรือสิ่งที่
ต฾องการขึ้นมา ฼พื่อ฿ห฾ผู฾บริหารสามารถระบุ฼หตุการณแที่อาจ฼ป็นเปเด฾฽ละสอดคล฾องกับความ฼สี่ยงท่ียอมรับเด฾ 

 3. ด฾านการระบุ฼หตุการณแ (Event Identification) หมายถึง ผู฾บริหารต฾องระบุ฼หตุการณแภาย฿น฽ละ
ภายนอก ซึ่งมีผลกระทบต฽อการบรรลุวัตถุประสงคแขององคแกร ฽ละมีการระบุถึงความ฼สี่ยง ฽ละ฾อกาส ซึ่ง฼ป็น
ช฽องทางสนับสนุน กลยุทธแของผู฾บริหาร ฿นการจัดการความ฼สี่ยงท่ีมีประสิทธิผล  

 4. ด฾านการประ฼มินความ฼สี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง ฼ป็นการพิจารณาความน฽าจะ฼ป็นของการ
฼กิดขึ้น (Likelihood) ฽ละผลกระทบ (Impact) ฼พื่อ฿ช฾฼ป็นพื้นฐาน ฿นการบริหารความ฼สี่ยง 

 5. ด฾านการตอบสนองความ฼สี่ยง (Risk Responses) หมายถึง การกระทํากิจกรรม฿ด ๆ ที่มีความ
สอดคล฾องกับความ฼สี่ยง การ฼ลือก฿ช฾฼ครื่องมือการจัดการความ฼สี่ยง  
 6. ด฾านกิจกรรมการควบคุม (Control Activities) หมายถึง น฾ยบาย฽ละวิธีปฏิบัติงานที่กําหนด฼พื่อ
ตอบสนองความ฼สี่ยงองคแกร  
 7. ด฾านสารสน฼ทศ฽ละการสื่อสาร (Information and Communication) หมายถึง มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ฿ห฾
บุคลากรสามารถปฏิบัติงานเด฾อย฽างมีประสิทธิผลผู฾บริหารควรกําหนด฿ห฾มีการบันทึกข฾อมูลสารสน฼ทศที่฼กี่ยวข฾องกับองคแกร 
เม฽ว฽าจะมาจาก฽หล฽งภายนอกหรือภาย฿นองคแกร 
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 8. ด฾านการติดตาม฽ละการประ฼มินผล (Monitoring and Evaluation) หมายถึง การมีระบบการติดตามผล 
฼พื่อประ฼มินกรอบการบริหารความ฼สี่ยง฿ห฾฼หมาะสม ทันสมัย ฽ละมีประสิทธิผลอยู฽฼สมอ 
 ความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน (Operating Success) หมายถึง ความสามารถขององคแกร฿นการดํา฼นินงาน
฿ห฾บรรลุวัตถุประสงคแขององคแกร ท้ังด฾านการดํา฼นินงานขององคแกร ฽ละด฾านลูกค฾า ซึ่งประกอบด฾วย 
 1. ด฾านการ฼งิน (Financial Perspectives) ฼ป็นการวัดผลการปฏิบัติงานขององคแกรที่฽สวงหากําเรจะ฿ช฾
ผลการดํา฼นินงานทางด฾านการ฼งิน฼ป็นหลักท่ีจะบ฽งช้ีว฽ากิจการประสบความสํา฼ร็จหรือเม฽ 
 2. ด฾านลูกค฾า (Customer Perspectives) ประกอบด฾วย หลัก5 ประการ คือ ส฽วน฽บ฽งการตลาด  การ
รักษาลูกค฾า฼ก฽า การ฼พิ่มลูกค฾า฿หม฽ ความพึงพอ฿จของลูกค฾า ฽ละกําเรต฽อลูกค฾า 
 3. ด฾านกระบวนการภาย฿น (Internal Process Perspectives) กระบวนการภาย฿นองคแกร฾ดยนํา
฽นวคิดด฾านห฽วง฾ซ฽฽ห฽งคุณค฽า (Value Chain) มาพิจารณาว฽ากระบวนการอะเรบ฾างภาย฿นองคแกรที่ก฽อ฿ห฾฼กิดคุณค฽า
ประกอบด฾วยกระบวนการทางธุรกิจที่สําคัญ 3 ประการคือ นวัตกรรม การดํา฼นินการ การบริการหลังการขาย 
 4. ด฾านการ฼รียนรู฾฽ละ฼ติบ฾ตขององคแกร (Learning and Growth Perspective)฼ป็นมุมมองที่มี
ความสําคัญมาก฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งที่฼ป็นมุมมองที่฿ห฾ความสําคัญต฽ออนาคตขององคแกร 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาผลกระทบประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยงที่ส฽งผลต฽อความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงานของธุรกิจ SMEs 
฿นจังหวัดนครราชสีมา ผู฾วิจัยเด฾ศึกษา฽ละประยุกตแจากงานวิจัย฿นอดีต ฾ดยพัฒนากรอบ฽นวคิด฿นการวิจัยนี้ ฽สดงตาม
ภาพที่ 1 
 

 
 
ภาพที่  1 กรอบ฽นวคิด 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1) ผู฾วิจัยเด฾กําหนดประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง คือ ผู฾บริหารธุรกิจ SMEs ฿นจังหวัดนครราชสีมา จํานวน 
400 คน ฾ดย฼ปิดตาราง Krejcie ฽ละ Morgan ( บุญชม ศรีสะอาด. 2554 : 42-43)฽ละ฿ช฾วิธีการสุ฽ม฾ดยการ฿ช฾วิธี
Stratified Random Sampling ฼พื่อ฿ห฾มีการกระจายของข฾อมูล  

ประสิทธภิาพการบริหารความเสีย่ง 
1.  ด฾านสภาพ฽วดล฾อมภาย฿น 

2.  ด฾านการกําหนดวัตถุประสงคแ 

3.  ด฾านการระบุ฼หตุการณแ 

4.  ด฾านการประ฼มินความ฼ส่ียง 
5.  ด฾านการตอบสนองความ฼ส่ียง 
6.  ด฾านกิจกรรมการควบคุม 
7.  ด฾านสารสน฼ทศ฽ละการส่ือสาร 

8.  ด฾านการติดตาม฽ละประ฼มินผล 

ความสําเร็จในการดําเนินงาน 
1.  ด฾านการ฼งิน 
2.  ด฾านลูกค฾า 
3.  ด฾านกระบวนการภาย฿น 
4.  ด฾านการ฼รียนรู฾฽ละ฼ติบ฾ตขององคแกร 
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 2) ตัว฽ปรที่ศึกษา 

  1.  ตัว฽ปรต฾น เด฾฽ก฽ ประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยง ประยุกตแจาก฽นวคิดของ (จันทนา สาขากร 
นิพนธแ ฼ห็น฾ชคชัยชนะ ฽ละศิลปพร  ศรีจั่น฼พชร. 2554 : 3-8) ประกอบด฾วย 
   1.  ด฾านสภาพ฽วดล฾อมภาย฿น (Internal Environment) 
   2.  ด฾านการกําหนดวัตถุประสงคแ (Objective Setting)  
   3.  ด฾านการระบุ฼หตุการณแ (Event Identification) 
   4.  ด฾านการประ฼มินความ฼สี่ยง (Risk Assessment) 
   5.  ด฾านการตอบสนองความ฼สี่ยง (Risk Response)  
   6.  ด฾านกิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
   7.  ด฾านสารสน฼ทศ฽ละการสื่อสาร (Information and Communication) 
   8.  ด฾านการติดตาม฽ละการประ฼มินผล (Monitoring and Evaluation) 
  2.  ตัว฽ปรตาม เด฾฽ก฽ ความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน ประยุกตแจาก฽นวคิดของ (พสุ ฼ดชะรินทรแ. 2548 
: 67 - 92) 
   1.  ด฾านการ฼งิน (Financial Perspectives)  
   2.  ด฾านลูกค฾า (Customer Perspectives)  
   3.  ด฾านกระบวนการภาย฿น (Internal Process Perspectives)  
   4.  ด฾านการ฼รียนรู฾฽ละ฼ติบ฾ตขององคแกร (Learning and Growth Perspectives) 
 3) ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย 
  ผู฾วิจัย฿ช฾฽บบสอบถาม (Questionnaires) ซึ่งผู฾วิจัยออก฽บบ฼นื้อหาของ฽บบสอบถามตามกรอบ
฽นวคิด฽ละวัตถุประสงคแของการวิจัย฾ดย฽บบสอบถาม฽บ฽งออก฼ป็น 5 ส฽วน ดังนี้ 
  ส฽วนที่ 1. ข฾อมูลทั่วเป฼กี่ยวกับ ผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ฼ช฽น ฼พศ อายุ  ระดับการศึกษา รายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ
฼ดือน ฽ละตํา฽หน฽งงาน฿นปใจจุบัน 
  ส฽วนท่ี 2. ข฾อมูลทั่วเป ของธุรกิจSMEs ฾ดยข฾อคําถามเด฾ถามครอบคลุมรูป฽บบธุรกิจ  จํานวน฼งินทุน฿น
การดํา฼นินงาน ระยะ฼วลา฿นการดํา฼นินธุรกิจ จํานวนพนักงาน฿นปใจจุบัน ฽ละรายเด฾฼ฉลี่ยต฽อปี 
  ส฽วนท่ี 3. สอบถามความคิด฼ห็นของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับการบริหารความ฼สี่ยงของธุรกิจSMEs 
ครอบคลุม฿นประ฼ด็น฼รื่องของด฾านสภาพ฽วดล฾อมภาย฿น ด฾านการกําหนดวัตถุประสงคแ ด฾านการระบุ฼หตุการณแ ด฾าน
การประ฼มินความ฼สี่ยง ด฾านการตอบสนองความ฼สี่ยง ด฾านกิจกรรมการควบคุม ด฾านสารสน฼ทศ฽ละการสื่อสาร ด฾าน
การติดตาม฽ละประ฼มินผล 
  ส฽วนที่ 4. สอบถามความคิด฼ห็นของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับความสํา฼ร็จของ฿นการทํางานของ
ธุรกิจSMEs ครอบคลุม฿นประ฼ด็น฼รื่องของ ด฾านการ฼งิน ด฾านลูกค฾า ด฾านกระบวนการภาย฿น ด฾านการ฼รียนรู฾฽ละ
฼ติบ฾ตขององคแกร 
  ส฽วนท่ี 5. ความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ 
  ฾ดย฽บบสอบถาม ส฽วนที่ 3 ฽ละ 4 จะ฼สนอมาตรวัด ฽บบ Rating Scales ตามวิธีของ Likert ซึ่ง
กําหนดการ฿ห฾คะ฽นนคําตอบ฽บบสอบถามดังน้ี  
  ระดับความ฼ห็นมากที่สุด มีน้ําหนักคะ฽นน 5 
  ระดับความ฼ห็นมาก มีน้ําหนักคะ฽นน 4 
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  ระดับความ฼ห็นปานกลาง มีน้ําหนักคะ฽นน 3 
  ระดับความ฼ห็นน฾อย มีน้ําหนักคะ฽นน 2 
  ระดับความ฼ห็นน฾อยที่สุด มีน้ําหนักคะ฽นน 1 
  ผู฾วิจัยเด฾ตรวจสอบ฼ครื่องมือด฾วยการนํา฽บบสอบถามเปทดลอง฿ช฾ กับผู฾บริหารของธุรกิจ SMEs ที่฼ป็นบริษัท
ที่เม฽฿ช฽กลุ฽มตัวอย฽างจํานวน 30 คน ฽ละหาค฽าความ฼ช่ือมั่นของ฽บบสอบถาม (Reliability) ฾ดย฿ช฾ค฽าสัมประสิทธิ์
฽อลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach)฿นการวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾รวบรวมข฾อมูลของ฽บบสอบถาม
ที่เม฽฿ช฽กลุ฽มตัวอย฽างจํานวน 30 ชุด ฽ละทําการทดสอบด฾วยการคํานวณค฽า฼ฉลี่ยของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแของ
คําถามทุกคําถาม ด฾วยค฽าสัมประสิทธิ์ Cronbach’s Alpha (Cronbach’s Alpha Coefficient) พบว฽ามีค฽าสัมประสิทธิ์ 
Cronbach’s Alpha อยู฽ระหว฽าง 0.881-0.905ซึ่งค฽าที่เด฾มากกว฽า 0.50 ถือว฽ามีความ฼ช่ือถือเด฾ (Lovett. 2002 : 
239 -251) 
 4) ผู฾วิจัย฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ดังนี ้
  1.  ข฾อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)฾ดยการทบทวนวรรณกรรม จากหนังสือ ตํารา งานวิจัย บทความ
วิจัย วารสาร ฽ละ฼ว็บเซตแต฽าง ๆ   
  2.  ข฾อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ฾ดยการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากการ฿ช฾฽บบสอบถาม   ดังนี ้
   -  ส฽ง฽บบสอบถามด฾วยตัว฼อง฽ละทางเปรษณียแเปยังกลุ฽มตัวอย฽าง คือ ผู฾บริหารธุรกิจ SMEs ฿น
จังหวัดนครราชสีมา 
   -  ตรวจทาน฽บบสอบถามที่เด฾รับกลับคืนมา ฾ดยจะคัด฼ลือก฼ฉพาะชุดที่ตอบเด฾สมบูรณแ฾ดยมีผู฾ตอบ
฽บบสอบถามกลับมาจํานวน 128 ฉบับ คิด฼ป็นอัตราร฾อยละ 32 ของจํานวนประชากรกลุ฽มตัวอย฽างซึ่งสอดคล฾องกับ
งานวิจัยของ (Aaker, Kumar and Day. 2001) เด฾฼สนอว฽า การส฽ง฽บบสอบถามต฾องมีอัตราตอบกลับอย฽างน฾อย 
ร฾อยละ 20 จึงถือว฽ายอมรับเด฾ 
 5)  ผู฾วิจัยจะนําข฾อมูลเปวิ฼คราะหแด฾วย฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูปทางสถิติ  ฽ล฾วนําข฾อมูล฼สนอ฿นรูปตาราง
ประกอบการบรรยาย ฾ดยสถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูลประกอบด฾วย 
  1.  สถิติ฼ชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ฼พื่อบรรยายลักษณะของกลุ฽มตัวอย฽าง 
ผู฾฿ห฾ข฾อมูล เด฾฽ก฽  ความถี่ ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 
  2.  การวิ฼คราะหแสถิติ฼ชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ซึ่งสถิติที่฿ช฾ เด฾฽ก฽ การวิ฼คราะหแสหสัมพันธแ 
(Correlation Analysis) ฽ละการวิ฼คราะหแความถดถอย฼ชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
 
ผลการวิจัย  
 ผู฾วิจัยเด฾ทําการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม จากกลุ฽มตัวอย฽างผู฾บริหารธุรกิจ SMEs ฿นจังหวัดนครราชสีมา 
จํานวน 400 ราย มีผู฾ตอบ฽บบสอบถามกลับมา 128 รายคิด฼ป็นร฾อยละ 32.00พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽
฼ป็น฼พศหญิง คิด฼ป็นร฾อยละ 61.70 ฽ละ฼พศชาย 38.30 ตามลําดับ ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽มีอายุ 35 - 44 ปี 
คิด฼ป็นร฾อยละ 46.10 รองลงมา คือ อายุ 45 ปีขึ้นเป คิด฼ป็นร฾อยละ 27.34 อายุ 25-34 ปี คิด฼ป็นร฾อย฽ละ23.44 
฽ละอายุ 25 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 3.12  ฾ดยมีการศึกษา฿นระดับปริญญาตรี คิด฼ป็นร฾อยละ 68.75 ระดับปริญญา฾ท  
คิด฼ป็นร฾อยละ 21.10 ปริญญา฼อก คิด฼ป็นร฾อยละ 5.46 ฽ละระดับต่ํากว฽าปริญญาตรี คิด฼ป็นร฾อยละ 4.69 มีรายเด฾฼ฉลี่ย
ต฽อ฼ดือน 70,0001 -100,000 บาท คิด฼ป็นร฾อยละ 40.63 รองลงมา50,000 -70,000 บาท คิด฼ป็นร฾อยละ 31.25 
มากกว฽า100,000 บาท คิด฼ป็นร฾อยละ 14.84 ฽ละ ต่ํากว฽า 50,000 บาท คิด฼ป็นร฾อยละ 13.28 ตํา฽หน฽ง฿นปใจจุบัน
มากที่สุดคือ กรรมการผู฾จัดการ คิด฼ป็นร฾อยละ 49.22 รองลงมาคือหุ฾นส฽วนผู฾จัดการ คิด฼ป็นร฾อยละ35.16 ฽ละอื่นๆ
คิด฼ป็นร฾อยละ 15.62 
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ตารางที1่  ฽สดงระดับความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยง฾ดยรวม 

ประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง 𝑥  
  

S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. ด฾านสภาพ฽วดล฾อมภาย฿น (IE)  3.63   0.511 มาก 
2. ด฾านการกําหนดวัตถุประสงคแ (OS) 3.39   0.279 ปานกลาง 
3. ด฾านการระบุ฼หตุการณแ (EI) 3.58   0.402 มาก 
4. ด฾านการประ฼มินความ฼สี่ยง (RA) 3.57   0.376 มาก 
5. ด฾านการตอบสนองความ฼สี่ยง (RR) 3.58   0.415 มาก 
6. ด฾านกิจกรรมการควบคุม (CA) 3.57   0.346 มาก 
7. ด฾านสารสน฼ทศ฽ละการสื่อสาร (IC) 3.61   0.390 มาก 
8.ด฾านการติดตาม฽ละประ฼มินผล (ME) 3.57   0.348 มาก 

รวม 3.56   0.383 มาก 
 

 จากตารางที่ 4.3 พบว฽า ผู฾บริหารธุรกิจSMEs มีความคิด฼ห็นด฾วย฼กี่ยวกับการมี ประสิทธิภาพการบริหาร
ความ฼สี่ยง฾ดยรวม อยู฽฿นระดับมาก (𝑥  = 3.56) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน อยู฽฿นระดับมาก 7 ด฾าน ฾ดย฼รียงลําดับ
ค฽า฼ฉลี่ยจากมากเปหาน฾อย ดังน้ีด฾านสภาพ฽วดล฾อมภาย฿น (𝑥  = 3.63) ด฾านสารสน฼ทศ฽ละการสื่อสาร (𝑥  = 3.61) 
ด฾านการระบุ฼หตุการณแ(𝑥  = 3.58) ด฾านการตอบสนองความ฼สี่ยง(𝑥  = 3.58) ด฾านการประ฼มินความ฼สี่ยง(𝑥  = 3.57) 
฽ละด฾านการติดตามประ฼มินผล (𝑥  = 3.57) ฾ดยมีด฾านการกําหนดวัตถุประสงคแที่อยู฽฿นระดับปานกลาง (𝑥  = 3.39) 
 

ตารางที่ 2  ความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน  

ความสําเร็จในการดําเนินงาน 𝑥  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1. ด฾านการ฼งิน   3.49 0.346 ปานกลาง 
2. ด฾านลูกค฾า   3.72 0.462 มาก 
3. ด฾านกระบวนการภาย฿น 3.64 0.438 มาก 
4. ด฾านการ฼รียนรู฾฽ละ฼ติบ฾ตขององคแกร 3.58 0.375 มาก 

รวม 3.61 0.354 มาก 
 

 จากตารางที่ 2 พบว฽า ผู฾บริหารธุรกิจ SMEs มีความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน฿น฾ดยรวม 
อยู฽฿นระดับมาก (𝑥   = 3.61) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน อยู฽฿นระดับมากจํานวน 3 ข฾อด฾านลูกค฾า (𝑥   = 3.72) 
ด฾านกระบวนการภาย฿น (𝑥  = 3.64)ด฾านการ฼รียนรู฾฽ละ฼ติบ฾ตขององคแกร (𝑥  = 3.58 ) ฿นระดับปานกลาง คือด฾านการ฼งิน 
(𝑥  = 3.49) 
 ผู฾วิจัยเด฾ทดสอบความสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปรอิสระทั้งหมด ฾ดย฿ช฾การวิ฼คราะหแค฽า สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ
ภาย฿นระหว฽างตัว฽ปร มีค฽าระหว฽าง 0.022-0.609 ฽ละมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ0.01฼พื่อปูองกันปใญหา
ความสัมพันธแของตัว฽ปรที่มาก฼กินเป ผู฾วิจัยจึงทําการทดสอบค฽า VIF พบว฽าค฽า VIF ที่เด฾มีค฽าระหว฽าง 1.057 – 2.461 
ซึ่งค฽า VIF ค฽าน฾อยกว฽า 10 ฽สดงว฽าความสัมพันธแของตัว฽ปรอิสระเม฽ถึงขั้นก฽อ฿ห฾฼กิดปใญหา Multicolinearity (Black. 
2006 : 585) จากนั้นผู฾วิจัยเด฾ทําการทดสอบสมมติฐาน ฾ดย฿ช฾การวิ฼คราะหแการถดถอยพหูคูณ (Multiple Regression 
Analysis) ซึ่งผลที่เด฾฽สดงดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 ฽สดงการวิ฼คราะหแสหสัมพันธแของประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยงของผู฾บริหารที่มีต฽อผลสํา฼ร็จ฿น
 การดํา฼นินงานของธุรกิจ SMEs ฿นจังหวัดนครราชสีมา 
ตัว
฽ปร 

Y IE OS EI RA RR CA IC ME VIF 

Y 1.000          
IE  1.000 0.022 0.458** 0.573** 0.421** 0463** 0.275** 0.298** 1.657 
OS   1.000 0.190* 0.036 0.085 0.062 0.120 0.115 1.057 
EI    1.000 0.609** 0.461** 0.529** 0.494** 0.464** 2.007 
RA     1.000 0553** 0.542** 0.518** 0.423** 2.461 
RR      1.000 0.244** 0.332** 0.409** 1.658 
CA       1.000 0.500** 0.453** 1.866 
IC        1.000 0.494** 1.712 
ME         1.000 1.584 
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 
 จากนั้นผู฾วิจัยเด฾ทําการทดสอบสมมติฐาน ฾ดย฿ช฾การวิ฼คราะหแการถดถอยพหูคูณ (Multiple Regression 
Analysis) ซึ่งผลที่เด฾฽สดงดังตาราง 
 
ตารางที่ 4 ผลการวิ฼คราะหแอํานาจพยากรณแของประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยงที่ส฽งผลต฽อความสํา฼ร็จ฿นการ
 ดํา฼นินงาน (Y) 

ประสิทธิภาพการบริหาร 
ความเสี่ยง 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta   
คําคงที่(Constant) --0.137 0.289  4-0.474- 0.636 
1. ด฾านสภาพ฽วดล฾อมภาย฿น (IE) 0.016 0.043 0.024 00.366 0.715 
2. ด฾านการกําหนดวัตถุประสงคแ (OS) 00.093 0.063 0.079 1.485 0.140 
3. ด฾านการระบุ฼หตุการณแ (EI) . 0.090 0.060 0.109 1.496 0.137 
4. ด฾านการประ฼มินความ฼สี่ยง (RA) 0.051 0.071 0.058 0.717 0.475 
5. ด๎านการตอบสนองความเสี่ยง (RR) 0.288 0.053 0.362 5.456 0.000*** 

6. ด๎านกิจกรรมการควบคุม (CA) 0.296 0.067 0.311 4.418 0.000*** 
7. ด฾านสารสน฼ทศ฽ละการสื่อสาร (IC) 0.075 0.057 0.088 1.308 0.193 
8. ด๎านการติดตามและประเมินผล(ME) 0.145 0.061 0.153 2.358 0.020*** 
R = 0.827,R2 = 0.684, Adjusted R2 = 0.663,SEE=0.19183,F=32.231, Sig=0.000 

***มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตารางที่ 4.พบว฽า ค฽าสัมประสิทธ์ิการถดถอยพหูคูณระหว฽างประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยงท่ีส฽งผล
ต฽อความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน พบว฽า ด฾านการตอบสนองความ฼สี่ยง (RR) ( β = 0.288; p < 0.01) ด฾านกิจกรรม
ควบคุม (CA) ( β = 0.296; p < 0.01) ฽ละด฾านการติดตาม฽ละประ฼มินผล(ME) ( β = 0.145; p < 0.05) ส฽งผล
ต฽อความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ฽ละ 0.05ส฽งผลต฽อความสํา฼ร็จ฿นการ
ดํา฼นินงาน อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ฽ละ 0.05 Y = 0.288RR + 0.296CA + 0.145ME สอดคล฾องกับ
งานวิจัยของ มงคล กิตติวุฒิเกร ฽ละ มนัสดา ชัยสวนียากรณ (2558 ) พบว฽า ด฾านการระบุ฼หตุการณแความ฼สี่ยง ด฾าน
การประ฼มินความ฼สี่ยง ด฾านการตอบสนองความ฼สี่ยง ฽ละด฾านการติดตาม ประ฼มินผล฽ละรายงาน มีความสัมพันธแ
฽ละผลกระทบ฼ชิงบวกกับความสํา฼ร็จ฿นการทํางานสําหรับประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยง ด฾านสภาพ฽วดล฾อม
ภาย฿น ด฾านการกําหนดวัตถุประสงคแ ด฾านการระบุ฼หตุการณแ ด฾านการประ฼มินความ฼สี่ยง ฽ละด฾านสารสน฼ทศ฽ละ
การสื่อสาร เม฽ส฽งผลกระทบต฽อความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน ฼นื่องจากกิจการบางกิจการที่มีพนักงาน มี฼งินลงทุนเม฽มาก
ยังเม฽฼ห็นถึงความสําคัญ฿นการบริหารความ฼สี่ยงท่ีอาจจะ฼กิดขึ้น ประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยงของ COSO นั้น
เด฾นําเป฿ช฾กับองคแกร฽ละบริษัทที่มีขนาด฿หญ฽ ฽ต฽ผู฾วิจัยเด฾฿ช฾กับธุรกิจ SMEs ซึ่งทํา฿ห฾ผลการวิจัยที่เด฾฽ตกต฽างจาก COSO 
ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของ ฼บญจมาศ สมสุระ (2557) พบว฽าด฾านการกําหนดวัตถุประสงคแ ด฾านการระบุ฼หตุการณแ 
ด฾านการตอบสนองความ฼สี่ยง ด฾านกิจกรรมการควบคุม฽ละด฾านการติดตาม฽ละการประ฼มินผลเม฽มีความสัมพันธแกับ
ความสํา฼ร็จขององคแกร  
 
อภิปรายผล 
 ผลการศึกษาวิจัย฼รื่อง ผลกระทบประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยงที่ส฽งผลต฽อความสํา฼ร็จ฿นการ
ดํา฼นินงานของธุรกิจ SMEs ฿นจังหวัดนครราชสีมา สามารถอภิปรายผลเด฾ดังนี้ 
 1. ผู฾บริหารธุรกิจSMEs มีความคิด฼ห็นด฾วย฼กี่ยวกับการมีประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยง฾ดยรวมทุก
ด฾าน อยู฽฿นระดับมาก การกําหนดปรัชญาวัฒนธรรมองคแกร วัตถุประสงคแ วิสัยทัศนแ พันธกิจ การติดตาม ประ฼มินผล 
การ฽ก฾เขปใญหา ฼ป็นการลดความ฼สี่ยงที่อาจจะ฼กิดขึ้น฽ละ สอดคล฾องกับงานวิจัยของ ฼บญจมาศ  สมสุระ (2557) 
พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามมีความคิด฼ห็นด฾วย฼กี่ยวกับการมีประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยงสมัย฿หม฽฾ดยรวม฽ละ
฼ป็นรายด฾านอยู฽฿นระดับมากทุกด฾าน 
 2. ผู฾บริหารธุรกิจ SMEs มีความคิด฼ห็นด฾วย฼กี่ยวกับความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน฾ดยรวมทุกด฾าน 
฼นื่องจาก ธุรกิจเด฾ปรับตัว฽ละ฼ปลี่ยน฽ปลง฼ทค฾น฾ลยี฿ห฾ทันสมัย ฼พื่อ฿ห฾การปฏิบัติงานมีคุณภาพมากขึ้น สอดคล฾อง
กับงานวิจัยของ ภัชญาภรณแ การบรรจง (2555 ) มีความคิด฼ห็นด฾วย฼กี่ยวกับการมีความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน
฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านอยู฽฿นระดับมาก 
 3. ประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยง ด฾านสภาพ฽วดล฾อมภาย฿น มีความสัมพันธแ฽ละผลกระทบ฼ชิงบวก
กับความสํา฼ร็จขององคแกร฿นการดํา฼นินงาน฾ดยรวม สอดคล฾องกับงานวิจัยของ วิชาญ  ฽สงสุขวาว (2555) กล฽าวว฽า
฼มื่อองคแกรมีการดํา฼นินงานบรรลุ฼ปูาหมาย฽ละวัตถุประสงคแที่ตั้งเว฾ ย฽อม฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงประสิทธิภาพการบริหาร
ความ฼สี่ยงภาย฿นองคแกร ฽ละทํา฿ห฾องคแกรนั้นประสบความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน 
 4. ประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยง ด฾านการกําหนดวัตถุประสงคแมีความสัมพันธแ฽ละผลกระทบ฼ชิงบวก
กับความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน฾ดยรวม การบริหารความ฼สี่ยง฼ป็นกระบวนการที่สอด฽ทรกอยู฽฿นขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานทุกระดับการ สอดคล฾องกับงานวิจัยของ กันยะมาส  อุปชีวะ (2557)กล฽าวว฽า การบริหารความ฼สี่ยง฿ห฾
ครอบคลุมทุกกระบวนการ฿น฽ต฽ละขั้นตอน฼พื่อ฿ห฾ระดับ฽ละขนาดความ฼สียหายอยู฽฿นระดับที่สามารถยอมรับเด฾
ซึ่งจะส฽งผลต฽อการบริหารความ฼สี่ยงด฾านสิน฼ช่ือ฿ห฾มีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล฽ละ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด 
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 5. ประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยง ด฾านการระบุ฼หตุการณแมีความสัมพันธแ฽ละผลกระทบ฼ชิงบวกกับ
ความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน฾ดยรวม สอดคล฾องกับงานวิจัย ของวิชาญ  ฽สงสุขวาว (2555) กล฽าวว฽าการลด฾อกาสที่จะ฼กิด
การสูญ฼สียจากการดํา฼นินงาน ฼ป็นการปูองกัน฼หตุการณแความ฼สี่ยงหรือความสูญ฼สียที่ส฽งผล฿ห฾การดํา฼นินงานเม฽บรรลุ
฼ปูาหมายการบริหารความ฼สี่ยงจะ฼ป็น฽หล฽งข฾อมูลสําหรับผู฾บริหาร฿นการตัดสิน฿จ  
 6. ประสิทธิภาพการบริหารความ฼สีย่ง ด฾านการประ฼มินความ฼สี่ยง มีความสัมพันธแ฽ละผลกระทบ฼ชิงบวก
กับความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน฾ดยรวม ธุรกิจที่฿ห฾ความสําคัญกับการประ฼มินความ฼สี่ยง จะทํา฿ห฾สามารถ฽ก฾เข
ปใญหาต฽างๆ ที่จะก฽อ฿ห฾฼กิดผลกระทบ฾ดยตรงกับธุรกิจเด฾ทันท฾วงที สอดคล฾องกับงานวิจัยของ พรตพร อาฒยะพันธแ 
(2550) พบว฽าประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยง ด฾านการประ฼มินความ฼สี่ยง มีความสัมพันธแ฽ละผลกระทบผลการ
ดํา฼นินงาน ฾ดยรวม ฽ละด฾านการ฼รียนรู฾฽ละพัฒนา ฽ละด฾านการ฼งิน 
 7. ประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยง ด฾านการตอบสนองความ฼สี่ยง มีความสัมพันธแ฽ละผลกระทบ฼ชิงบวก
กับความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน฾ดยรวม ธุรกิจสามารถจัดการความ฼สี่ยงเด฾฾ดย การหลีก฼ลี่ยง การยอมรับ การลด 
ควบคุมความ฼สี่ยง฿ห฾฼หมาะสม หรือ฿ห฾อยู฽฿นระดับที่ยอมรับ สอดคล฾องกับ฽นวคิดของ สุปรียา ศรีจริต (2555) กล฽าวว฽า 
องคแกรที่มีความ฼สี่ยงด฾านกลยุทธแ฼รื่องคู฽฽ข฽งขันมีการตอบสนองความ฼สี่ยงด฾วยการลดความ฼สี่ยงมากท่ีสุด 
 8. ประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยง ด฾านกิจกรรมควบคุม มีความสัมพันธแ฽ละผลกระทบ฼ชิงบวกกับ
ความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน฾ดยรวม การดํา฼นินงาน การรายงาน ฽ละการปฏิบัติตามที่ผู฾บริหารเด฾กําหนดน฾ยบาย 
ที่จะปูองกันความ฼สี่ยงท่ีอาจ฼กิดขึ้น สอดคล฾องกับงานวิจัยของ ฼บญจมาศ  สมสุระ (2557) ประสิทธิภาพการบริหาร
ความ฼สี่ยงสมัย฿หม฽ ด฾านกิจกรรมการควบคุมมีความสัมพันธแ฽ละผลกระทบ฼ชิงบวกกับความสํา฼ร็จขององคแกร ด฾าน
การลูกค฾า ฼นื่องจากกิจกรรมการควบคุม ฼ป็นการสนับสนุนมาตรการที่จะปูองกันความ฼สี่ยงท่ีอาจจะ฼กิดขึ้น  
 9. ประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยงด฾านสารสน฼ทศ฽ละการสื่อสาร มีความสัมพันธแ฽ละผลกระทบ฼ชิงบวก 
กับความสํา฼ร็จ฿นดํา฼นินงาน฾ดยรวม ประสิทธิภาพ฼พิ่มมากขึ้น สอดคล฾องกับงานวิจัยของ กนกวรรณ  การุณวิบูลยแ (2559) 
ธุรกิจมีทุน฿นการดํา฼นินงานที่สูงสะท฾อน฿ห฾฼ห็นว฽าธุรกิจ฼ตรียมพร฾อม฿นการพัฒนาองคแกร ฿นทุก ๆ  ด฾าน ฼พื่อ฿ห฾ทันต฽อยุคสมัย 
฽ละสามารถสร฾างความเด฾฼ปรียบทางการ฽ข฽งขัน฿ห฾กับธุรกิจ  
 10. ประสิทธิภาพการบริหารความ฼สี่ยงด฾านการติดตาม฽ละประ฼มินผล มีความสัมพันธแ฽ละผลกระทบ฼ชิงบวก 
กับความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน฾ดยรวม ธุรกิจที่฼ห็นความสําคัญของการบริหารความ฼สี่ยงด฾านการติดตาม
ประ฼มินผล จะสามารถวาง฽ผน฽ละปูองกันความ฼สี่ยงที่อาจจะ฼กิดขึ้น฿นอนาคตเด฾ สอดคล฾องกับงานวิจัย ของ พรตพร 
อาฒยะพันธแ (2550) กล฽าวว฽าด฾านการติดตามประ฼มินผล฽ละการรายงาน มีความสัมพันธแ฽ละผลกระทบ฼ชิงบวกกับ
ผลการดํา฼นินงาน฾ดยรวม฽ละด฾านลูกค฾า 
 
ข๎อเสนอแนะ  
 1. ธุรกิจ SMEs ควร฿ห฾ความสําคัญ฽ละพัฒนาการตอบสนองความ฼สี่ยง กิจกรรมควบคุม การติดตาม฽ละ
ประ฼มินผล ฼พื่อ฼พิ่มประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล฿นการบริหารความ฼สี่ยง 
 2. ธุรกิจ SMEs ควร฿ห฾ความสําคัญกับการบริหารความ฼สี่ยง ฾ดยการวิ฼คราะหแความ฼สี่ยง฿นทุกด฾าน ฾ดยหาก
มีการประ฼มินความ฼สี่ยง฿นการดํา฼นินงานอย฽างสม่ํา฼สมอ การดํา฼นินงานของธุรกิจก็จะประสบความสํา฼ร็จมากยิ่งขึ้น 
ซึ่ง฿นปใจจุบันมีธุรกิจ SMEs ที่ปิดกิจการลงอย฽างต฽อ฼นื่อง ฼นื่องจากขาดการบริหารความ฼สี่ยงท่ีมีประสิทธิภาพ 
 3. ธุรกิจ SMEs ควร฿ห฾ความสําคัญ การประ฼มินความ฼สี่ยงของธุรกิจ ฼นื่องจากจะมีผลกระทบ฾ดยตรงต฽อ
ความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน ซึ่งธุรกิจจะต฾องวิ฼คราะหแถึงสา฼หตุ ที่อาจจะ฼กิดขึ้น฽ละส฽งผลกระทบต฽อการดํา฼นินงาน 
ดังนั้นการประ฼มินถึง฾อกาสที่฼กิดขึ้นของ฼หตุการณแจะทํา฿ห฾ธุรกิจหา฽นวทาง฽ก฾เขเด฾ทัน฼วลา 
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LANGUAGE SKILL EARLY CHILDHOOD STUDENTS THROUGH BRAIN BASED LEARNING 
 

กัลยณัฏฐ๑ แพงไพรี1 
Gunyanud pangpiree 

พอเจตน๑ ธรรมศิริขวัญ1 และ อังคณา กุลนภาดล2 
Phochet Thamsirikhwan1 and Ankhana Kulnaphadol2 

1นักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรแ 
1,2ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรแ 

 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคแ ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบทักษะพื้นฐานภาษาเทยก฽อนจัดประสบการณแ฽ละหลังการ
จัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ฽ละ฼พื่อศึกษาความพึงพอ฿จของ฼ด็กปฐมวัยที่มี
ต฽อการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐาน กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ นัก฼รียนระดับ
ปฐมวัยปีท่ี 1 ฾รง฼รียนวัดบ฾านกลาง อํา฼ภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ภาค฼รียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 1 ห฾อง฼รียน 
จํานวนนัก฼รียน 22 คน ฾ดย฿ช฾การ฼ลือกกลุ฽มตัวอย฽าง฽บบ฽บ฽งกลุ฽ม (Cluster Random Sampling) ผลการวิจัยพบว฽า 
1. ทักษะพื้นฐานภาษาเทยก฽อนจัดประสบการณแ฽ละหลังการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐาน
ของ฼ด็กปฐมวัย ด฾านทักษะการฟใง หลังการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย สูงกว฽า
ก฽อนการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
2. ทักษะพื้นฐานภาษาเทยก฽อนจัดประสบการณแ฽ละหลังการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐาน
ของ฼ด็กปฐมวัย ด฾านทักษะการพูด หลังการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัยสูงกว฽า
ก฽อนการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
3. ความพึงพอ฿จของนัก฼รียนที่มีต฽อการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย฾ดยภาพรวม
มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก  
คําสําคัญ : ทักษะพื้นฐานภาษาเทย, หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐาน  
 
ABSTRACT 
 The objective of this research was aimed to compare the early childhood students’ basic 
skills of the Thai language prior to and after the learning experience management through brain 
base learning in order to study students’ satisfaction towards the learning experience 
management through brain base learning.  Studying in the same classroom in the second 
semester of academic year 2017, the samples were 22 early childhood I students studying at Wat 
Banklang School, Panasnikhom District, Cholburi Province.  The samples were selected by Cluster 
Random Sampling.  The finding revealed as follows:  1. The early childhood students’ basic skill 
in listening of the Thai language after the learning experience management through brain base 
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learning was higher than that of prior to the learning experience management.  It was statistically 
significant at 0.5 level. 2. The early childhood students’ basic skill in speaking of the Thai 
language after the learning experience management through brain base learning was higher than 
that of prior to the learning experience management.  It was statistically significant at 0.5 level.    
3. The early childhood students’ overall satisfaction toward the learning experience management 
through brain base learning was at a high level.   
Keywords : Basic skill of the Thai Language, Principle of Brain Based Learning 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยกล฽าวถึงปรัชญาการศึกษาปฐมวัยเว฾ว฽า การศึกษาปฐมวัย฼ป็นการพัฒนา฼ด็ก
ตั้ง฽ต฽ทารก฽รก฼กิดถึง 6 ปี บนพ้ืนฐานการอบรม฼ลี้ยงดู฽ละการส฽ง฼สริมกระบวนการ฼รียนรู฾ที่สนองต฽อธรรมชาติ฽ละ
พัฒนาการของ฼ด็ก฽ต฽ละคนตามศักยภาพ฿นบริบทสังคม  วัฒนธรรมที่฼ด็กอาศัยอยู฽ด฾วยความรัก  ความ฼อื้ออาทร
฽ละความ฼ข฾า฿จของทุกคน฼พื่อสร฾างรากฐานคุณภาพชีวิต฿ห฾฼ด็กพัฒนาเปสู฽ความ฼ป็นมนุษยแที่สมบูรณแ฼กิดคุณค฽าต฽อ
ตน฼อง฽ละสังคม (กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ. 2546 : 3) ซึ่ง฼ด็ก฿นวัย 2-5 ปี ฼ป็นช฽วงสําคัญของชีวิต฼ป็นวัย
฽ห฽งความ฼จริญ฼ติบ฾ต฿นทุก ๆ ด฾าน ฾ดย฼ฉพาะด฾านภาษา฼รียกเด฾ว฽า฼ป็นวัยทองของภาษา ภาษา฼ป็น฼ครื่องมือที่
สําคัญ฿นการติดต฽อสื่อสารระหว฽างมนุษยแต฾องอาศัยทักษะการฟใง การพูด อัน฼ป็นพื้นฐานของการอ฽าน฽ละการ฼ขียน 
฿นการติดต฽อทําความ฼ข฾า฿จกับผู฾อื่น฽ละทํา฿ห฾ผู฾อื่น฼ข฾า฿จตนเด฾ ซึ่งทักษะการฟใง฽ละการพูดนี้สามารถส฽ง฼สริม฿ห฾฼กิด
การ฼รียนรู฾เด฾ดี฿นช฽วงปฐมวัย 
 การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ตาม฽นวการสอนภาษา฽บบธรรมชาติ฼ป็นการ฼รียนรู฾ที่ยึดผู฾฼รียน฼ป็นศูนยแกลาง 
฼น฾นการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฿นการสื่อสารซึ่งเด฾รับ฽นวคิดมาจาก ฼พีย฼จตแ (Piaget) ฽ละเวก็อตสกี้ (Vygotsky) ฼สนอว฽า
อิทธิพลของสังคม฽ละบุคคลอื่น มีอิทธิพลต฽อการ฼รียนรู฾ของ฼ด็กกิจกรรม การ฼ล฽น การพูด การสนทนา การวาด การ
฼ขียน การอ฽าน ช฽วย฿นการ฼รียนรู฾ภาษาของ฼ด็กการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ตาม฽นวการสอนภาษา฽บบธรรมชาติ 
จะต฾องอาศัยสภาพ฽วดล฾อมของหนังสือ ภาพ สิ่งของรอบตัวธรรมชาติ ฼ป็น฽หล฽งความรู฾ ฼น฾นการปฏิสัมพันธแร฽วมกัน
ระหว฽างครูกับ฼ด็ก ฼ด็กกับ฼พื่อน ฽ละบุคคลอื่นๆ ฼ปิด฾อกาส฿ห฾฼ด็กเด฾ถ฽ายทอดความคิดสู฽สญัลกัษณแ฿นรูป฽บบของการ
วาด การ฼ขียนตัวอักษร ฽ละภาษาพูดก฽อ฿ห฾฼กิดกระบวนการ฼รียนรู฾฿นขณะที่ลงมือปฏิบัติ หรือสื่อสาร฿นลักษณะ
ต฽างๆอย฽างมีความหมาย ฼พื่อพัฒนาความสามารถ฿นการ฿ช฾ภาษา (Piaget and Vygotsky. 1955 : 102)  
 การจัดการ฼รียนรู฾ที่สอดคล฾องกับพัฒนาการทางสมอง (BBL : Brain-based Learning) ฼ป็นการจัดการ
฼รียนรู฾รูป฽บบหนึ่งที่มีความสอดคล฾องกับ฽นวทางการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา฽ห฽งชาติ 
พุทธศักราช 2542 ฽ละ฽ก฾เข฼พิ่ม฼ติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ฼นื่องจาก฼ป็นการจัดการ฼รียนรู฾ที่สอดคล฾องกับ
พัฒนาการของสมอง฽ต฽ละช฽วงวัย  มีการจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอน฾ดย฼ปิด฾อกาส฿ห฾นัก฼รียนเด฾รับประสบการณแ
อันหลากหลายด฾วย฼ทคนิควิธีสอนหลายรูป฽บบ พื้นฐาน฽นวคิดของความ฽ตกต฽างระหว฽างบุคคล (สุพัตรา ดวง฽ก฾วกลาง. 
2557 : 5) ฽ละ฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾ที่฽ท฾จริง฽ละประสบความสํา฼ร็จ฿นการ฼รียนการสอนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾
สมอง฼ป็นฐาน ฼ป็นทฤษฎีการ฼รียนรู฾ที่อยู฽บนพื้นฐานของ฾ครงสร฾าง฽ละหน฾าที่การทํางานของสมอง หลักการ฼รียนรู฾
฾ดย฿ช฾สมอง฼ป็นฐาน คือ ฼ป็นกระบวนการที่มีความยืดหยุ฽น ช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนมีความกระตือรือร฾น฽ละ฼รียนอย฽าง
สนุกสนาน ช฽วยทํา฿ห฾฼นื้อหากระจ฽าง ฽ละง฽ายต฽อการ฼รียนรู฾ ส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฼รียนทุกคนมีส฽วนร฽วมช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾฼รียนรู฾
฾ดยเม฽รู฾ว฽ากําลัง฼รียน ฽ละยังช฽วยสร฾างบรรยากาศอันพึงประสงคแ฿นการ฼รียนรู฾อีกด฾วย 
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 ผู฾วิจัยเด฾จัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ตาม฽นวคิด฾ดย฿ช฾สมอง฼ป็นฐาน ทั้ง 6 กิจกรรม ฼พื่อส฽ง฼สริมพัฒนาการนัก฼รียน
ทั้ง 4 ด฾าน คือ ด฾านร฽างกาย อารมณแ-จิต฿จ สังคม ฽ละสติปใญญา ฼พราะว฽า ฼ด็กวัยนี้฼ป็นวัยที่กําลัง฼จริญ฼ติบ฾ตทั้งทางสมอง 
อารมณแ-จิต฿จ สังคม ร฽างกาย สมองทํางาน฼ป็นองคแรวมมีการ฼ปลี่ยน฽ปลงอย฽างต฽อ฼นื่อง สมอง฽ละจิต฿จของมนุษยแ
฼ปลี่ยน฽ปลง฽ละมีปฏิสัมพันธแกับสิ่ง฽วดล฾อม ฼ลือกรับรู฾ ฼รียนรู฾ ฼ป็นกระบวนการร฽วมกันระหว฽างความสน฿จ การจดจ฽อกับ
การ฼รียนรู฾จากปลายประสาทสัมผัส฽ละจดจํา฿นสิ่งที่มีความสําคัญหรือความหมาย ฼กิดขึ้นทุกส฽วน฽ละบางส฽วนของ
สมองทั้ง฿นภาวะรู฾ตัว฽ละเม฽รู฾ตัวจากการกระตุ฾นที่ท฾าทายความอยากรู฾อยาก฼ห็น฼พื่อการ฼รียนรู฾อย฽างเม฽มีขีดจํากัด 
ดังนั้นจึงจํา฼ป็น฽ละมีความสําคัญอย฽างยิ่งที่฼ด็กปฐมวัยจะต฾องเด฾รับการสนับสนุน ฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾มีความ฼จริญ฼ติบ฾ต
เปพร฾อมกับการพัฒนาศักยภาพของสมอง฿น฽ต฽ละช฽วงวัยอย฽าง฼หมาะสม จึงเด฾นํากระบวนการจัดการ฽ละกระตุ฾นการ
฼รียนรู฾ตาม฽นวทางการ฼รียนรู฾ที่สอดคล฾องกับสมอง฼ด็กมา฿ช฾การ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾สมอง฼ป็นฐาน ฼ป็นการ฼รียนรู฾ที่สอดคล฾องกับ
การทํางานของสมองทางธรรมชาติ ฿ห฾ความสําคัญกับการพัฒนาศักยภาพสมองของ฼ด็กตามช฽วงวัย ฾ดยการจัด
ประสบการณแ฿ห฾สอดคล฾องกับวิธีการทํางานของสมอง฽ละตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาศักยภาพสมอง฿น
฽ต฽ละช฽วงวัยอย฽าง฼หมาะสม ฼พื่อ฿ห฾฼ด็กมีระดับสติปใญญา฽ละวุฒิภาวะทางอารมณแสูงขึ้น สามารถปรับตัว฼ข฾ากับสิ่ง฽วดล฾อม
เด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ (พัชรินทรแ วาวงศแมูล. 2553 : 2-3) 
 ผู฾วิจัย฼ป็นครูผู฾สอนนัก฼รียนระดับปฐมวัยปีที่ 1 ฾รง฼รียนวัดบ฾านกลาง อํา฼ภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี จากผล
การประ฼มินพัฒนาการทักษะภาษาเทย การ฿ช฾ภาษา฿นการสื่อสารของ฼ด็กปฐมวัยปีที่ 1 ประจําปีการศึกษา 2559 ที่ผ฽านมา 
พบว฽านัก฼รียนส฽วน฿หญ฽ยังมีปใญหา฼รื่องการ฿ช฾ภาษาเทยด฾านการฟใง ฽ละการพูด (฾รง฼รียนบ฾านกลาง. 2559 : 4) ซึ่งถือว฽า
฼ป็นพื้นฐานสําคัญ฿นการพัฒนาผู฾฼รียน฿ห฾มีความพร฾อมที่จะพัฒนาทักษะการ฿ช฾ภาษา฿นระดับที่สูงขึ้น คือการ฼ข฾า ฿จ
฼รื่องที่เด฾ยิน การถ฽ายทอดความคิด ด฾วยการพูดเด฾ถูกต฾องชัด฼จน 
 จากสภาพปใญหาข฾างต฾น จึงมีความสน฿จที่จะพัฒนาทักษะพื้นฐานทางภาษาเทย฾ดย฿ช฾สมอง฼ป็นฐานของ
฼ด็กปฐมวัย ซึ่งการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾กิจกรรม 6 กิจกรรม คือ กิจกรรม฼สริมประสบการณแ กิจกรรม฼คลื่อนเหว
จังหวะ กิจกรรมสร฾างสรรคแ กิจกรรม฼สรี กิจกรรม฼กมการศึกษา ฽ละกิจกรรมกลาง฽จ฾ง ซึ่ง฿นกิจกรรม฼ป็นการฝึก
ทักษะพื้นฐานด฾านทักษะการฟใง ฽ละการพูด ซึ่งจะช฽วย฿ห฾นัก฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾ภาษา฽บบองคแรวม ฿ห฾฼ช่ือม฾ยงกัน
อย฽าง฼ป็นธรรมชาติ สอดคล฾องกับพัฒนาการวัยวุฒิภาวะ฽ละขีดศักยภาพของนัก฼รียน ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนา
ผู฾฼รียน฿ห฾มีความพร฾อมท่ีจะพัฒนาทักษะการ฿ช฾ภาษา฿นระดับที่สูงขึ้นต฽อเป 
 

วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบทักษะพื้นฐานภาษาเทยก฽อนจัดประสบการณแ฽ละหลังการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ
฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย 
 2. ฼พื่อศึกษาความพึงพอ฿จของ฼ด็กปฐมวัยที่มีต฽อการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐาน 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 ตัว฽ปรต฾น  ตัว฽ปรตาม 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบ฽นวคิดการวิจัย 

 

การจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลกัการ฼รียนรู฾สมอง
฼ป็นฐาน 

 

ทักษะพื้นฐานภาษาเทย ฽บ฽ง฼ป็น2 ทักษะเด฾฽ก฽ 
1. ด฾านทักษะการฟใง  
2. ด฾านทักษะการพูด 
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 ฿นการวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยเด฾ศึกษาหลักการ ฽นวคิด ทฤษฎีหลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐาน฼พื่อนํามา฼ป็นกรอบ
฽นวคิด฿นการวิจัย ดังนี้  
 1)  ตัว฽ปรต฾น เด฾฽ก฽ การจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐาน 
 2)  ตัว฽ปรตาม เด฾฽ก฽ ทักษะพื้นฐานภาษาเทย ฽บ฽ง฼ป็น 2 ด฾าน เด฾฽ก฽ 
  2.1)  ด฾านทักษะการฟใง  
  2.2)  ด฾านทักษะการพูด 
 
นยิามศัพท๑ที่ใช๎ในการวิจัย 
 1. การ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐาน หมายถึง การจัดการ฼รียนรู฾ที่ส฽ง฼สริม฿ห฾นัก฼รียน฿ช฾สมองซีกซ฾าย฽ละซีกขวา 
฼กิดการ฼รียนรู฾อย฽างสมดุล ฾ดยคํานึงถึงพื้นฐานการทํางานของสมอง฽ละธรรมชาติการ฼รียนรู฾ของสมอง ด฾วยวิธีการที่
หลากหลายอย฽าง฼หมาะสม฿น฽ต฽ละช฽วงวัย 
 2. ผู฾฼รียน หมายถึง ฼ด็กนัก฼รียนชาย-หญิง อายุระหว฽าง 3-4 ปี ที่กําลังศึกษาอยู฽฿นระดับปฐมวัยปีที่ 1 
ภาค฼รียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 ของ฾รง฼รียนวัดบ฾านกลาง อํา฼ภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี 
 3. พัฒนาการด฾านสติปใญญา หมายถึง ความสามารถของผู฾฼รียน อายุ 3 – 4 ปี ตามหลักสูตรการศึกษา
ปฐมวัย พุทธศักราช 2546 เด฾฽ก฽ 
  ฼ด็กอายุ 3 ปี หมายถึง ความสามารถของผู฾฼รียน฿นการสํารวจสิ่งต฽าง ๆ ที่฼หมือนกัน฽ละต฽างกันเด฾ 
บอกช่ือของตน฼องเด฾ ขอความช฽วย฼หลือ฼มื่อมีปใญหา สนทนา฾ต฾ตอบ/฼ล฽า฼รื่องด฾วยประ฾ยคสั้น ๆ เด฾ สน฿จนิทาน฽ละ
฼รื่องราวต฽าง ๆ ร฾อง฼พลง ท฽องกลอน คําคล฾องจองง฽าย ๆ ฽ละ฽สดงท฽าทาง฼ลียน฽บบเด฾ รู฾จัก฿ช฾คําถาม “อะเร” สร฾าง
ผลงานตามความคิดของตน฼องอย฽างง฽าย ๆอยากรู฾อยาก฼ห็นทุกอย฽างรอบตัว 
  ฼ด็กอายุ 4 ปี หมายถึง ความสามารถ฿นการจํา฽นกสิ่งต฽าง ๆ ด฾วยประสาทสัมผัสทั้ง 5 เด฾ บอกช่ือ฽ละ
นามสกุลของตน฼องเด฾ พยายาม฽ก฾ปใญหาด฾วยตน฼องหลังจากเด฾รับคําช้ี฽นะ สนทนา฾ต฾ตอบ/฼ล฽า฼รื่อง฼ป็นประ฾ยค
อย฽างต฽อ฼นื่อง สร฾างผลงานตามความคิดของตน฼อง  ฾ดยมีรายละ฼อียด฼พิ่มขึ้น รู฾จัก฿ช฾คําถาม “ทําเม” 
 4. ทักษะพื้นฐานทางภาษาเทย หมายถึง ความสามารถของผู฾฼รียน฿นการ฼ขา฿จความหมายของคํา การ
ปฏิบัติตามคําสั่ง การบอกช่ือสิ่งตางๆ การ฽ตงประ฾ยคปาก฼ปลา ฽ละการ฼ลา฼รื่อง ฽บง฼ปน 2 ดาน คือ 
  ทักษะการฟใง หมายถึง ความสามารถของผู฾฼รียน฿นการ฼ข า฿จความหมายของคํา เด฽ก การบอก
ความหมายหรือสื่อความหมาย฿นคําท่ียินเดถูกตอง ฽ละการปฏิบัติตามคําสั่ง เด฽ก การฟงคําสั่งเดอยาง฼ขา฿จ฽ละ
ปฏิบัติตามเดถูกตอง 
  ทักษะการพูด หมายถึง ความสามารถของผู฾฼รียน฿นการบอกช่ือสิ่งตาง ๆ เด฽ก การบอกช่ือสิ่งตาง ๆ 
ที่฼ห็น฿นภาพเดถูกตอง การ฽ตงประ฾ยคปาก฼ปลา เด฽ก การพูดสื่อความหมายจากภาพ฼ปน฼รื่องราวเดชัด฼จน฽ละ
การ฼ลา฼รื่อง เด฽ก การพูดสื่อความหมายจากภาพเด฼ปน฼รื่องราว อยางตอ฼นื่อง฼ปนประ฾ยคสมบรูณคือ ฿ครทําอะเร 
ที่เหน เดอยางถูกตอง 
 5. การจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐาน คือ ฽ผนการจัดประสบการณแที่มีขั้นตอนการสอน
ที่สอดคล฾องกับกระบวนการทํางานของสมอง ดังนี ้
  ขั้นที่ 1 ขั้นนํา฼ข฾าสู฽บท฼รียน (ขั้นอุ฽น฼ครื่อง) Warm-up Stage 
  ขั้นที่ 2 ขั้น฼รียนรู฾ Learning Stage 
  ขั้นที่ 3 ขั้นฝึกทักษะ Practice Stage 
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  ขั้นที่ 4 ขั้นสรุปความรู฾ Conclusion Stage 
  ขั้นที่ 5 ขั้นนําเป฿ช฾ Application Stage 
 6. ฽ผนการจัดประสบการณแ หมายถึง ฽ผนการจัดประสบการณแ฼พื่อพัฒนาทักษะการฟใง การพูดที่฿ช฾
หลักการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾สมอง฼ป็นฐานสําหรับนัก฼รียนช้ันอนุบาล ฾ดยมี฼พลง คําคล฾องจอง นิทาน ฾ดย฽บ฽ง฼นื้อหา
ออก฼ป็น 10 ฽ผน ฾ดย฿ช฾กิจกรรม 6 กิจกรรม คือ กิจกรรม฼สริมประสบการณแ กิจกรรม฼คลื่อนเหวจังหวะ กิจกรรม
สร฾างสรรคแ กิจกรรม฼สรี กิจกรรม฼กมการศึกษา ฽ละกิจกรรมกลาง฽จ฾ง  ฾ดยมี฼นื้อหาการ฼รียนรู฾ 2  หน฽วยการ฼รียน 
เด฾฽ก฽  
  1)  หน฽วยท่ี 1 ผลเม฾ (จํานวน 5 ช่ัว฾มง) 
   1.1) ฽ผนที่ 1 รู฾จักผลเม฾ชนิดต฽าง ๆ฼วลา 1 ช่ัว฾มง 
   1.2) ฽ผนที่ 2 ลักษณะ฽ละส฽วนประกอบของผลเม฾฼วลา 1 ช่ัว฾มง 
   1.3) ฽ผนที่ 3 การถนอม฽ละ฼ก็บรักษาผลเม฾฼วลา 1 ช่ัว฾มง 
   1.4) ฽ผนที่ 4 ประ฾ยชนแ฽ละวิธีรับประทานผลเม฾฼วลา 1 ช่ัว฾มง 
   1.5) ฽ผนที่ 5 สุขนิสัยที่ดี฿นการรับประทานผลเม฾฼วลา 1 ช่ัว฾มง 
  2)  หน฽วยท่ี 2 ฼นื้อ นม เข฽  (จํานวน 5 ช่ัว฾มง) 
   2.1) ฽ผนที่ 1 ความหมาย฽ละประ฼ภทของอาหาร฼วลา 1 ช่ัว฾มง 
   2.2) ฽ผนที่ 2 อาหารประ฼ภท฼นือ้฼วลา 1 ช่ัว฾มง 
   2.3) ฽ผนที่ 3 อาหาร฼สริมประ฼ภทนม฼วลา 1 ช่ัว฾มง 
   2.4) ฽ผนที่ 4 อาหารที่ทําจากเข฽฼วลา 1 ช่ัว฾มง 
   2.5) ฽ผนที่ 5 ประ฾ยชนแของอาหารประ฼ภท ฼นื้อ นม เข฽฼วลา 1 ช่ัว฾มง 
 7. ความพึงพอ฿จ หมายถึง ความรู฾สึกชอบ สน฿จ฽ละ฼ต็ม฿จของนัก฼รียนหลังการจัดประสบการณแ ฾ดย฿ช฾
หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐาน ของ฼ด็กปฐมวัย ซึ่งวัดเด฾จากการตอบ฽บบสอบถามความพึงพอ฿จท่ีผู฾วิจัยเด฾สร฾างขึ้น  
 8. ฽บบสอบถามความพึงพอ฿จ หมายถึง ฽บบสอบถามนัก฼รียน฼ป็น฽บบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
฾ดยการสร฾างรายการของข฾อความที่฼กี่ยวหรือสัมพันธแกับคุณลักษณะของพฤติกรรม฽ต฽ละรายการนําเป฿ช฾฿นการ
ประ฼มิน ความสน฿จของผู฾฼รียน ฼จตคติ กิจกรรม ทักษะ ฽ละคุณลักษณะส฽วนตัวที่มีต฽อการจัดประสบการณแ฼พื่อ
พัฒนาทักษะพื้นฐานภาษาเทย฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย 
 9. ฽บบประ฼มินทักษะพื้นฐานภาษาเทยของ฼ด็กปฐมวัย หมายถึง ฽บบประ฼มินที่ผูวิจัยสร฾างขึ้น ฼พื่อ฿ช฾วัด
พฤติกรรมบ฽งช้ีดานตาง ๆ ประกอบดวย ฽บบทดสอบ 25 ข฾อ ดังนี ้
   ตอนท่ี 1 วัดความสามารถดานการฟง จํานวน 10 ขอประกอบดวย  
   1.1 การ฼ขา฿จความหมายของคํา จํานวน 5 ขอ  
   1.2 การปฏิบัติตามคําสั่ง จํานวน 5 ขอ  
  ตอนท่ี 2 วัดความสามารถดานการพูด จํานวน 15 ขอ ประกอบดวย  
   2.1 การบอกช่ือสิ่งตาง ๆ จํานวน 5 ขอ  
   2.2 การ฽ตงประ฾ยคปาก฼ปลา จํานวน 5 ขอ  
   2.3 การ฼ลา฼รื่อง จํานวน 5 ขอ  
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัย฿นครั้งน้ี จัดประสบการณแ฼พื่อพัฒนาทักษะภาษาเทย฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็ก
ปฐมวัย มีข้ันตอน฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล  ดังนี้ 
 1. ฽บบ฽ผน฿นการทดลอง฼ป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi – Experimental Research) ฽บบ One 
Group Pretest Posttest Design (ล฾วน  สายยศ ฽ละอังคณา  สายยศ. 2551 : 248-249)   
 2. ระยะ฼วลา฿นการทดลอง 
  ระยะ฼วลาที่฿ช฾ คือทําการทดลอง฿นภาค฼รียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 การจัดประสบการณแ฼พื่อพัฒนา
ทักษะภาษาเทยของ฼ด็กปฐมวัย฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐาน฿ช฾฼วลาทั้งสิ้น 10 ช่ัว฾มง ฾ดย฽บ฽ง฼ป็นการ
ประ฼มินก฽อนการจัดประสบการณแจํานวน 60 นาที ทดลองหลัง฼รียนจํานวน  60  นาที 
 3. การดํา฼นินการทดลอง 
  1)  ก฽อนการทดลอง ผู฾วิจัยทําการประ฼มินก฽อน฼รียน (Pre – test)  ฾ดย฿ช฾ ฽บบประ฼มินทักษะ
ภาษาเทยของ฼ด็กปฐมวัย฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐาน จํานวน 25 ข฾อ ที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้น เด฾฽ก฽  
   ตอนท่ี 1 วัดความสามารถดานการฟง จํานวน 10 ขอประกอบดวย  
    1.1 การ฼ขา฿จความหมายของคํา จํานวน 5 ขอ  
    1.2 การปฏิบัติตามคําสั่ง จํานวน 5 ขอ  
   ตอนท่ี 2 วัดความสามารถดานการพูด จํานวน 15 ขอ ประกอบดวย  
    2.1 การบอกช่ือสิ่งตาง ๆ จํานวน 5 ขอ  
    2.2 การ฽ตงประ฾ยคปาก฼ปลา จํานวน 5 ขอ  
    2.3 การ฼ลา฼รื่อง จํานวน 5 ขอ  
  ก฽อนการดํา฼นินการจัดกิจกรรมตามรูป฽บบการจัดประสบการณแ฼พื่อพัฒนาทักษะภาษาเทยของ฼ด็ก
ปฐมวัย฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐาน฾ดยผู฾วิจัย฼ป็นผู฾อ฽านคําสั่ง฽ละคําถามของ฽บบประ฼มิน฿ห฾นัก฼รียนฟใง  
฽ล฾วนัก฼รียนกากบาททับข฾อที่ถูกต฾องตรงตามคําถามที่ฟใงจากผู฾วิจัย ฽ล฾วนําข฾อมูลมาวิ฼คราะหแหาคะ฽นนพื้นฐานของ
นัก฼รียน฽ต฽ละคน฿น฽ต฽ละด฾าน 
  2)  ทดลองสอน ผู฾วิจัยดํา฼นินการสอนตามรปู฽บบการจดัประสบการณแ฼พื่อพัฒนาทักษะภาษาเทยของ
฼ด็กปฐมวัย฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานกับนัก฼รียนระดับปฐมวัยปีที่ 1 จํานวน 22 คน ฿ช฾฼วลา฿นการทดลอง 
10 ช่ัว฾มง จนครบทั้ง 2 หน฽วย ดังนี ้
 
ตาราง 2  รูป฽บบการจัดประสบการณแ 

หน฽วย/฽ผนท่ี ฼รื่อง จํานวนช่ัว฾มง 
หน฽วยท่ี  1  ผลเม฾ 
฽ผนที่  1 
฽ผนที่  2 
฽ผนที่  3 
฽ผนที่  4 
฽ผนที่  5 

 
รู฾จักผลเม฾ชนิดต฽าง ๆ  
ลักษณะ฽ละส฽วนประกอบของผลเม฾ 
การถนอม฽ละ฼ก็บรักษาผลเม฾ 
ประ฾ยชนแ฽ละวิธีรับประทานผลเม฾ 
สุขนิสัยที่ดี฿นการรับประทานผลเม฾ 

(5) 
1 
1 
1 
1 
1 
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ตารางที่ 2  (ต฽อ) 
หน฽วย/฽ผนท่ี ฼รื่อง จํานวนช่ัว฾มง 
หน฽วยท่ี  2  ฼นื้อ นม เข฽ 
฽ผนที่  1 
฽ผนที่  2 
฽ผนที่  3 
฽ผนที่  4 
฽ผนที่  5 

 
ความหมาย฽ละประ฼ภทของอาหาร 
อาหารประ฼ภท฼นื้อ 
อาหาร฼สริมประ฼ภทนม 
อาหารที่ทําจากเข฽ 
ประ฾ยชนแของอาหารประ฼ภท ฼นื้อ นม เข฽ 

(5) 
1 
1 
1 
1 
1 

รวม 10 
 

  3) หลังการทดลอง ฼มื่อสิ้นสุดการทดลองผู฾วิจัยทําการประ฼มินหลัง฼รียน (Posttest) ฾ดย฿ช฾฽บบ
ประ฼มินทักษะภาษาเทยของ฼ด็กปฐมวัย฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานซึ่ง฼ป็น฽บบประ฼มินฉบับ฼ดียวกับฉบับที่
฿ช฾ประ฼มินก฽อน฼รียนที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้น ฽ละนําคะ฽นนที่เด฾มาวิ฼คราะหแทางสถิติ฼พื่อทดสอบสมมติฐานที่ตั้งเว฾ 
 

ผลการวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 ตอนท่ี 1  การ฼ปรียบ฼ทียบทักษะพื้นฐานภาษาเทยก฽อนจัดประสบการณแ฽ละหลังการจัดประสบการณแ฾ดย
฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ด฾านทักษะการฟใง 
 

ตาราง 3 การ฼ปรียบ฼ทียบทักษะพื้นฐานภาษาเทยก฽อนจัดประสบการณแ฽ละหลังการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾
 หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ด฾านทักษะการฟใง ข฾อ 1.1 การ฼ข฾า฿จความหมายของคํา 

การทดสอบ n X  S.D. t df Sig. 
ก฽อน฼รียน 22 1.82 .39    
    -21.25 21 .00* 
หลัง฼รียน 22 4.59 .50    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 

 ผลการวิ฼คราะหแข฾อมูลจากตาราง 3 พบว฽า ทักษะพื้นฐานภาษาเทยก฽อนจัดประสบการณแ฽ละหลังการจัด
ประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ด฾านทักษะการฟใงข฾อ 1.1 การ฼ข฾า฿จความหมาย

ของคํา หลังการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ( X = 4.59) สูงกว฽าก฽อนการจัด

ประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ( X = 1.82) อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 

ตาราง 4  การ฼ปรียบ฼ทียบทักษะพื้นฐานภาษาเทยก฽อนจัดประสบการณแ฽ละหลังการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾ 
 หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ด฾านทักษะการฟใง ข฾อ 1.2 การปฏิบัติตามคําสั่ง 
การทดสอบ n X  S.D. t df Sig. 
ก฽อน฼รียน 22 1.77 .43    
    -28.06 21 .00* 
หลัง฼รียน 22 4.50 .67    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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 ผลการวิ฼คราะหแข฾อมูลจากตาราง 4 พบว฽า ทักษะพื้นฐานภาษาเทยก฽อนจัดประสบการณแ฽ละหลังการจัด
ประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ด฾านทักษะการฟใงข฾อ 1.2 การปฏิบัติตามคําสั่ง 

หลังการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ( X = 4.50) สูงกว฽าก฽อนการจัด

ประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ( X = 1.77) อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 ตอนท่ี 2  การ฼ปรียบ฼ทียบทักษะพื้นฐานภาษาเทยก฽อนจัดประสบการณแ฽ละหลังการจัดประสบการณแ฾ดย
฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ด฾านทักษะการพูด 
 
ตาราง 5 การ฼ปรียบ฼ทียบทักษะพื้นฐานภาษาเทยก฽อนจัดประสบการณแ฽ละหลังการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾
 หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ด฾านทักษะการพูด ข฾อ 2.1 การบอกช่ือสิ่งต฽าง ๆ 
การทดสอบ n X  S.D. t df Sig. 
ก฽อน฼รียน 22 1.95 .21    
    -67.00 21 .00* 
หลัง฼รียน 22 5.00 .00    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
 ผลการวิ฼คราะหแข฾อมูลจากตาราง 5 พบว฽า ทักษะพื้นฐานภาษาเทยก฽อนจัดประสบการณแ฽ละหลังการจัด
ประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ด฾านทักษะการพูด ข฾อ 2.1 การบอกช่ือสิ่งต฽าง ๆ 

หลังการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ( X = 5.00) สูงกว฽าก฽อนการจัด

ประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ( X = 1.95) อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
ตาราง 6 การ฼ปรียบ฼ทียบทักษะพื้นฐานภาษาเทยก฽อนจัดประสบการณแ฽ละหลังการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾
 หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ด฾านทักษะการพูด ข฾อ 2.2 การ฽ต฽งประ฾ยคปาก฼ปล฽า 
การทดสอบ n X  S.D. t df Sig. 
ก฽อน฼รียน 22 1.86 .35    
    -67.00 21 .00* 
หลัง฼รียน 22 4.91 .29    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
 ผลการวิ฼คราะหแข฾อมูลจากตาราง 6 พบว฽า ทักษะพื้นฐานภาษาเทยก฽อนจัดประสบการณแ฽ละหลังการจัด
ประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ด฾านทักษะการพูด ข฾อ 2.2 การ฽ต฽งประ฾ยคปาก

฼ปล฽า หลังการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ( X = 4.91) สูงกว฽าก฽อนการจัด

ประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ( X = 1.86) อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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ตาราง 7 การ฼ปรียบ฼ทียบทักษะพื้นฐานภาษาเทยก฽อนจัดประสบการณแ฽ละหลังการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾
 หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ด฾านทักษะการพูด ข฾อ 2.3 การ฼ล฽า฼รื่อง 
การทดสอบ n X  S.D. t df Sig. 
ก฽อน฼รียน 22 1.91 .29    
    -67.00 21 .000* 
หลัง฼รียน 22 4.95 .21    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 

 ผลการวิ฼คราะหแข฾อมูลจากตาราง 7 พบว฽า ทักษะพื้นฐานภาษาเทยก฽อนจัดประสบการณแ฽ละหลังการจัด
ประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ด฾านทักษะการพูด ข฾อ 2.3 การ฼ล฽า฼รื่อง หลังการ

จัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ( X = 4.95) สูงกว฽าก฽อนการจัดประสบการณแ

฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย ( X = 1.91) อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 ตอนที่ 3  การศึกษาระดับความพึงพอ฿จของนัก฼รียนที่มีต฽อการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾
สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย 
 

ตาราง 8 ฽สดงระดับความพึงพอ฿จของนัก฼รียนที่มีต฽อการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐาน
 ของ฼ด็กปฐมวัย 

รายการ 
n = 22 

ระดับ อันดับ 
X  S.D. 

1. ฼ด็ก ๆ ชอบทํากิจกรรมตามที่ครูบอก 2.68 .48 มาก 8 
2. ฼ด็ก ๆ ชอบภาพที่ครูนํามา฿ห฾ดู 2.95 .21 มาก 2 
3. ฼ด็ก ๆ ฼ข฾า฿จสิ่งที่ครูพูดถึงเด฾ 2.82 .39 มาก 5 
4. ฼ด็ก ๆ ฟใงครูพูด฽ล฾วสามารถทําตามเด฾ 2.91 .29 มาก 3 
5. ฼ด็ก ๆ ชอบ฽ต฽งประ฾ยคจากภาพ 2.77 .43 มาก 6 
6. ฼ด็ก ๆ ชอบ฼ล฽า฼รื่องจากภาพ 2.73 .45 มาก 7 
7. ฼ด็ก ๆ ชอบฟใง฼พื่อน฼ล฽า฼รื่องต฽าง ๆ 2.86 .35 มาก 4 
8. ฼ด็ก ๆ ชอบ฼ล฽า฼รื่องต฽าง ๆ ฿ห฾฼พื่อนฟใง 2.77 .43 มาก 6 
9. ฼ด็ก ๆ ชอบทํา฼คลื่อนเหวตามจังหวะ 2.82 .39 มาก 5 
10. ฼ด็ก ๆ ชอบ฼ล฽น฼กมที่ครู฼ตรียมมา 3.00 .00 มาก 1 

รวม 2.87 .12   
 

 จากตาราง 8 พบว฽า ความพึงพอ฿จของนัก฼รียนท่ีมีต฽อการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็น

ฐานของ฼ด็กปฐมวัย฾ดยภาพรวมมีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ( X  = 2.87)  
 ฼มื่อพิจารณารายข฾อพบว฽าความพึงพอ฿จของนัก฼รียนที่มีต฽อการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾
สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัยมีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมากทุกข฾อ ฾ดยข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ฽รก คือ ฼ด็ก ๆ ชอบ

฼ล฽น฼กมที่ครู฼ตรียมมา ( X  = 3.00) ฼ด็ก ๆ ชอบภาพที่ครูนํามา฿ห฾ดู  ( X = 2.95) ฼ด็ก ๆ ฟใงครูพูด฽ล฾วสามารถทํา

ตามเด฾ ( X = 2.91) ตามลําดับ ส฽วนอันดับสุดท฾าย คือ ฼ด็ก ๆ ชอบทํากิจกรรมตามที่ครูบอก ( X = 2.68) 
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อภิปรายผล 
 จากผลการจัดประสบการณแ฼พื่อพัฒนาทักษะภาษาเทย฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย 
มีประ฼ด็นอภิปรายผลเด฾ ดังนี้ 
 1. การ฼ปรียบ฼ทียบทักษะพื้นฐานภาษาเทยก฽อนจัดประสบการณแ฽ละหลังการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ
฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย พบว฽าหลังการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย 
สูงกว฽าก฽อนการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ซึ่ง฼ป็นเปตามสมมติฐานที่ตั้งเว฾ สอดคล฾องกับอิศรา ก฾านจักร ฽ละคณะ (2551 : บทคัดย฽อ) เด฾ศึกษาวิจัย
฼รื่องศักยภาพทางการ฼รียนรู฾ทางปใญญาของผู฾฼รียนที่฼รียนด฾วยนวัตกรรมการ฼รียนรู฾ที่ส฽ง฼สริมศักยภาพการ฼รียนรู฾ทางสมอง
฾ดย฿ช฾ Brain-based learning ผลการวิจัยพบว฽า ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนรู฾ของผู฾฼รียน฿นระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 4-6 
ที่฼รียนด฾วยนวัตกรรมการ฼รียนรู฾ฯ พบว฽า ผู฾฼รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนสูงขึ้น ฽ละสอดคล฾องกับ฼อรินทรแ  ฽สวงสาย 
(2551 : 57-58) เด฾วิจัยการ฼ปรียบ฼ทียบพัฒนาการของนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 2 ระหว฽างการจัดประสบการณแตาม฽นวคิด
฾ดย฿ช฾สมอง฼ป็นฐานกับการจัดประสบการณแตามปกติ ผลการวิจัยพบว฽า นัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 2 ที่เด฾รับการจัด
ประสบการณแตาม฽นวคิด฾ดย฿ช฾สมอง฼ป็นฐานมีคะ฽นน฼ฉลี่ยพัฒนาการ ทั้ง 4 ด฾าน ฼พิ่มขึ้นทุกด฾านอย฽างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.1 ฾ดย฼ฉพาะด฾านสติปใญญามีคะ฽นน฼ฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา ด฾านสังคม ด฾านร฽างกาย ฽ละด฾าน
อารมณแ-จิต฿จ ตามลําดับ ฽ละนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 2 ท่ีเด฾รับการจัดประสบการณแตาม฽นวคิด฾ดย฿ช฾สมอง฼ป็นฐาน
มีพัฒนาการด฾านร฽างกาย ด฾านอารมณแ-จิต฿จ ด฾านสังคม ฽ละด฾านสติปใญญา สูงกว฽านัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 2 ที่เด฾รับ
การจัดประสบการณแตามปกติ อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจากการจัดประสบการณแ฼พื่อพัฒนาทักษะภาษาเทย฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐาน
ของ฼ด็กปฐมวัย฼ป็นการจัดกิจกรรมที่฼กี่ยวกับความรู฾ ความ฼ข฾า฿จทํางาน ความสามารถของสมองหรือปใญญาของมนุษยแ
มีหลายด฾าน สมองของมนุษยแ฽ต฽ละคนมี฽ตกต฽างกัน สมองของมนุษยแทํางาน฼ป็นระบบ ฽ละทํางานพร฾อมกันหลายด฾านเด฾ 
สมองมนุษยแจะทํางานเด฾อย฽างมปีระสิทธิภาพ฼มื่อการ฼รียนรู฾นั้นผ฽านระบบประสาทสัมผัส (หู ตา จมูก ลิ้น ผิวกาย) ที่ส฽ง฼สริม
฿ห฾นัก฼รียนคิด ปฏิบัติอย฽างมีส฽วนร฽วม฼ช่ือม฾ยงประสบการณแ฽ละสภาพธรรมชาติ฽วดล฾อมอย฽างบูรณาการ฾ดย฿ห฾
นัก฼รียน฿ช฾ความสามารถทางปใญญาหลายด฾าน ฼ช฽น ความสามารถทางปใญญา฿นการ฼ข฾า฿จผู฾อื่น (ทํางานร฽วมกับผู฾อื่น฼ป็นกลุ฽มเด฾) 
฼ข฾า฿จตน฼อง (รู฾ที่จะปรับปรุงงาน/฼ข฾า฿จวิธีการ฼รียนรู฾ของตน฼อง) ฿ช฾ความสามารถทางปใญญา฿นการ฼คลื่อนเหว 
(ปฏิบัติกิจกรรม ฽สดงความรู฾สึก) ฼ข฾า฿จธรรมชาติ (฼ล฽า ฼ขียน฼รียนรู฾฼กี่ยวกับสิ่ง฽วดล฾อมทั้งคน฽ละธรรมชาติ) เด฾฿ช฾
ความสามารถทางภาษา (อ฽าน ฼ขียน พูด ฟใงสื่อสารเด฾)  ฿ช฾ความสามารถทางมิติสมัพันธแ (การทํา฾ม฼ดล ฽ผนภูมิ มองภาพรวม
สิ่งที่฼รียนรู฾) ฿ช฾ความสามารถด฾านดนตรี (ร฾อง฼พลง  ฽สดง฿นสิ่งที่฼รียนรู฾) ฽ละเด฾฿ช฾ความสามารถทางปใญญา฿นการ฿ช฾฼หตุผล 
(อธิบาย ฼ปรียบ฼ทียบ สิ่งท่ี฼รียนรู฾)   
 2. การศึกษาความพึงพอ฿จของนัก฼รียนที่มีต฽อการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐาน
ของ฼ด็กปฐมวัย พบว฽า ความพึงพอ฿จของนัก฼รียนท่ีมีต฽อการจัดประสบการณแ฾ดย฿ช฾หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ
฼ด็กปฐมวัย ฾ดยภาพรวมมีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก พบประ฼ด็นที่น฽าสน฿จ คือ ฼ด็ก ๆ ชอบ฼ล฽น฼กมที่ครู฼ตรียมมา ฼ด็ก ๆ 
ชอบภาพที่ครูนํามา฿ห฾ดู ฼ด็ก ๆ ฟใงครูพูด฽ล฾วสามารถทําตามเด฾ ตามลําดับ ส฽วนข฾อที่฼ป็นอันดับสุดท฾าย คือ ฼ด็ก ๆ 
ชอบทํากิจกรรมตามที่ครูบอก สอดคล฾องกับประกาย ว฽องวิการณแ (2559 : 243) เด฾ศึกษาผลการสอนตาม฽นวการ฼รียนรู฾
฾ดย฿ช฾สมอง฼ป็นฐานที่มีต฽อความสามารถ฿นการอ฽านจับ฿จความ ฽ละความพึงพอ฿จต฽อการ฼รียนวิชาภาษาเทยของนัก฼รียน
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 พบว฽า การศึกษาความพึงพอ฿จต฽อการ฼รียนวิชาภาษาเทยของนัก฼รียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 
ผลการวิจัย พบว฽า นัก฼รียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2 มีความพึงพอ฿จต฽อการ฼รียนวิชาภาษาเทย ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก 
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มีคะ฽นน ฼ฉลี่ย ฼ท฽ากับ 2.92 ทั้งนี้฼นื่องมาจากการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ตาม฽นวการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾สมอง฼ป็นฐาน 
ทํา฿ห฾ผู฾฼รียน ฼กิดความสนุกสนาน พึงพอ฿จสมอง฼กิดการตื่นตัว ฽ละมีปฏิสัมพันธแ฼ชิงบวก ทํา฿ห฾สมองรู฾สึกปลอด฾ปร฽ง 
฽ละ฼กิดการ ฼รียนรู฾อย฽างมีความสุข ฼กิดความตั้ง฿จที่จะ฼รียนรู฾  ฽ละสอดคล฾องกับชรินทรแธรณแ  คัญทัพ (2555 : 
บทคัดย฽อ) เด฾ศึกษาการพัฒนาทักษะการอ฽านภาษาอังกฤษของนัก฼รียน ช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 ฾ดย฿ช฾฽นวคิดการ
฼รียนรู฾฽บบ฿ช฾สมอง฼ป็นฐาน ผลการวิจัยด฾านความพึงพอ฿จของนัก฼รียนที่มีต฽อการจัดการ฼รียนการสอนภาษาอังกฤษ
฾ดย฿ช฾฽นวคิด การ฼รียนรู฾฽บบ฿ช฾สมอง฼ป็นฐาน พบว฽า นัก฼รียนมี  ความพึงพอ฿จอยู฽฿นระดับพอ฿จมาก ฼รียงลําดับ
ความ พึงพอ฿จ 3 อันดับ฽รกคือ 1) นัก฼รียนมีความสนุกสนาน฿น การ฼รียน 2) นัก฼รียนมีความมั่น฿จ฿นตน฼องมาก
ขึ้น฽ละ 3) กิจกรรมการ฼รียนรู฾ทํา ฿ห฾นัก฼รียนมี฾อกาส฽สดงความคิด฼ห็น 
 ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจากการจัดประสบการณแสําหรับ฼ด็กปฐมวัย฼ป็นกิจกรรมที่฼ปิดกว฾าง มีความหมายต฽อ฼ด็ก 
ยึด฼ด็ก฼ป็นศูนยแกลาง ส฽ง฼สริมพัฒนาการ฼ด็กทุกด฾าน฿นลักษณะของบูรณาการหน฽วยประสบการณแ ฿ห฾ความสําคัญกับ
กระบวนการ฽ละผลผลิต฼ป็นสําคัญ ฽สวงหา฽นวทาง฿นการประ฼มินพัฒนาการ฼ด็กที่฼หมาะสม฽ละต฽อ฼นื่อง การจัด
กิจกรรมหลัก 6 กิจกรรม ฼ป็นกิจกรรมที่ครอบคลุมการพัฒนากล฾าม฼นื้อ฿หญ฽ พัฒนากล฾าม฼นื้อ฼ล็ก พัฒนาอารมณแ 
จิต฿จ ฽ละปลูกฝใงคุณธรรม  พัฒนาสังคมนิสัย พัฒนาการคิด พัฒนาภาษา ฽ละส฽ง฼สริมจินตนาการ฽ละความคิด
สร฾างสรรคแของ฼ด็ก ฼ป็นการจัดประสบการณแ฽บบบูรณาการที่สอดคล฾องกับวิธีการ฼รียนรู฾ของ฼ด็กปฐมวัย ฽ละ
หลักการทํางานของสมองอย฽างชัด฼จน ทํา฿ห฾฼ด็กกระตือรือร฾น฿ฝุรู฾฿ฝ฼ุรียน ฽ละ฼กิด฽รงจูง฿จ฿นการ฼รียน ฼ด็กเด฾รับการ
พัฒนาทั้งด฾านร฽างกาย อารมณแ จิต฿จ สังคม ฽ละสติปใญญา ครบทุกด฾าน ช฽วย฼กิดการพัฒนา฽บบองคแรวม ทั้งสาระ
การ฼รียนรู฾ ทักษะ ฽ละประสบการณแสําคัญ ช฽วย฼พิ่มพูนความสามารถ฿นการจํา การคิด ฽ละการ฽ก฾ปใญหา ฽ละช฽วย
฿ห฾฼ด็กมี฼จตคติที่ดีต฽อการ฼รียนรู฾ รวมทั้งคุณธรรม฽ละจริยธรรมควบคู฽กันเป  ฼ด็กจะสามารถสร฾างความรู฾ด฾วยตน฼อง 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข฾อ฼สนอ฽นะทั่วเป 
  - ครูผู฾สอนควรกําหนด฼วลา฿ห฾฼หมาะสม฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอน฿น฽ต฽ละขั้น ฼นื่องจากวัย
ของผู฾฼รียนจํา฼ป็นต฾อง฿ช฾฼วลา฿นการอธิบาย฽ละชี้฽จง฼พื่อ฿ห฾฼กิดความ฼ข฾า฿จ฿นระยะ฽รก  
 2. ข฾อ฼สนอ฽นะการทําวิจัยครั้งต฽อเป 
  1) ควรนํา฽นวการจัดการ฼รียนการสอน฾ดย฿ช฾ ฽นวคิดการ฼รียนรู฾฽บบสมอง฼ป็นฐาน฿ช฾กับทักษะอื่น
ด฾วย ฼ช฽น ทักษะการ฼ขียน ทักษะการอ฽าน ฼ป็นต฾น  
  2) ควรนํา฽นวการจัดการ฼รียนการสอน฾ดย ฿ช฾฽นวคิดการ฼รียนรู฾฽บบสมอง฼ป็นฐาน เป฿ช฾฿นสาระการ
฼รียนรู฾กลุ฽มอื่น฽ละระดับอ่ืนด฾วย  
  3) ควรทําการศึกษา฼กี่ยวกับการจัดกิจกรรม ตาม฽นวคิดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾สมอง฼ป็นฐานเปบูรณาการ 
ระหว฽างวิชาอื่น ๆ 
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THE EFFECTS OF LEARNING ACTIVITIES BASED ON REALISTIC MATHEMATICS EDUCATION ON 
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STUDENTS 
 

กมลวรรณ มีเทียม1 
Kamonwan Meethiam1 

วนินทร สุภาพ1 และ อุมารินทร๑ ปิ่นตบแตํง2 
Wanintorn Supap1 and Umarin Pintoptang2 

1นักศึกษาระดับปริญญา฾ท หลักสตูรการศึกษามหาบณัฑิต คณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลัยน฼รศวร 
1อาจารยแ ดร. คณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลยัน฼รศวร 

2ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลัยน฼รศวร 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแก฽อน฽ละหลังเด฾รับการจัดกิจกรรม ฽ละ
หลังเด฾รับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฼ทียบกับ฼กณฑแร฾อยละ 70 ฽ละศึกษาพัฒนาการการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแของ
นัก฼รียน฾ดย฿ช฾กิจกรรมการ฼รียนรู฾ตาม฽นวคิดการศึกษาคณิตศาสตรแที่฼ช่ือม฾ยงกับชีวิตจริง ซึ่ง฼น฾นการประยุกตแ฿ช฾
ความรู฾คณิตศาสตรแ฿น฾ลกจริง  ฽ละ฼ปิด฾อกาส฿ห฾นัก฼รียนเด฾คิดค฾นคณิตศาสตรแด฾วยการลงมือปฏิบัติ กลุ฽มตัวอย฽าง฿น
การวิจัยครั้งนี้คือนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 จํานวน 16 คน ฾รง฼รียนขยาย฾อกาสทางการศึกษา฽ห฽งหนึ่ง฿น
จังหวัดพิษณุ฾ลก ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย เด฾฽ก฽ ฽ผนการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾  ฿บกิจกรรม ฽ละ฽บบทดสอบการ
รู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ ผลการวิจัยพบว฽า คะ฽นนการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแของนัก฼รียน หลังจัดกิจกรรมสูงกว฽าก฽อนจัด
กิจกรรม คะ฽นนหลังจัดกิจกรรมคิด฼ป็นร฾อยละ 80.33 ซึ่งสูงกว฽า฼กณฑแร฾อยละ 70 อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
฽ละพบว฽า นัก฼รียนส฽วน฿หญ฽มีการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแพัฒนาขึ้น ฿นด฾านการ฿ช฾หลักการหรือกระบวนการทางคณิตศาสตรแ
฿นการ฽ก฾ปใญหา  ด฾านการตีความ฽ละประ฼มินผลลัพธแ ฽ละด฾านการคิดสถานการณแของปใญหา฿น฼ชิงคณิตศาสตรแ 
ตามลําดับ  
คําสําคัญ : การรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ, การศึกษาคณิตศาสตรแที่฼ช่ือม฾ยงกับชีวิตจริง, กราฟ 
 
ABSTRACT 
 The purposes of this research were to compare students’ mathematical literacy before 
and after learning, after learning and the determined criterion 70 percent of the total scores, and 
to study the development of mathematical literacy through learning activities based on realistic 
mathematics education. The learning activities based on realistic mathematics education 
emphasize on the application of mathematical knowledge in the real world and the practice to 
do mathematics via hands-on activities. The sample group was 16 ninth grade students at 
opportunity expansion school in Phitsanulok. The instruments used in the research were: lesson 
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plans, activity sheets, and mathematical literacy test. The research was found that students’ 
mathematical literacy after learning was 80.33 which higher than before and their scores after 
leaning was higher than 70 percent at the .05 level of statistically significant. The result also 
found that most students have improved mathematical literacy in employing mathematical 
concepts, facts, procedures and reasoning, interpreting, applying and evaluating mathematical 
outcomes and formulating situations mathematically of results respectively.  
Keywords : Mathematical literacy, Realistic mathematics education, Graph 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 

 คณิตศาสตรแ฼ป็น฼ครื่องมือสําคัญที่มีประ฾ยชนแต฽อการนําเป฿ช฾฿นชีวิต ฼ป็นวิชาพื้นฐานความรู฾ของ
วิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีสมัย฿หม฽ทุก฽ขนง ฽ละช฽วยพัฒนา฿ห฾฽ต฽ละบุคคล฼ป็นคนที่สมบูรณแ ฼สริมสร฾างความมี
฼หตุผล ความ฼ป็นคนช฽างสัง฼กต ริ฼ริ่มสร฾างสรรคแ มีระบบระ฼บียบ฿นการคิด มีการวาง฽ผน฿นการทํางาน ฽ละมีความ
รับผิดชอบ (สิริพร ทิพยแคง.  2545 : 9) ซึ่งมีบทบาทสําคัญต฽อการพัฒนาความคิดมนุษยแ ทํา฿ห฾มนุษยแมีความคิด
สร฾างสรรคแ คิดอย฽างมี฼หตุผล ฼ป็นระบบ มี฽บบ฽ผนสามารถวิ฼คราะหแปใญหา฽ละสถานการณแเด฾อย฽างถี่ถ฾วนรอบคอบ
ทํา฿ห฾สามารถคาดการณแ วาง฽ผน ตัดสิน฿จ ฽ก฾ปใญหาเด฾อย฽างถูกต฾อง฼หมาะสม อีกทั้งยัง฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการศึกษา
ด฾านวิทยาศาสตรแ ฼ทค฾น฾ลยี ฽ละศาสตรแอื่นๆ คณิตศาสตรแจึงมีประ฾ยชนแต฽อการดํา฼นินชีวิต ช฽วยพัฒนาคุณภาพชีวิต
฿ห฾ดีขึ้น ฽ละสามารถอยู฽ร฽วมกับผู฾อื่นเด฾อย฽างมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ.  2552 : 1) 
 การรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ ฼ป็นการ฼น฾นความชัด฼จนของความรู฾คณิตศาสตรแที่นํามา฿ช฾฿นสถานการณแต฽างๆ ฾ดย
ถือ฼ป็นข฾อตกลง฼บื้องต฾นว฽าการที่คนหนึ่งจะ฿ช฾คณิตศาสตรแเด฾ คนนั้นจะต฾องมีความรู฾พื้นฐาน฽ละทักษะทาง
คณิตศาสตรแมากพออยู฽฽ล฾ว ซึ่งนั่นก็หมายถึงสิ่งที่นัก฼รียนเด฾เปขณะอยู฽฿น฾รง฼รียน ฾ดยที่การประ฼มินการรู฾฼รื่อง
คณิตศาสตรแ ก็฼พื่อบอกความสามารถของบุคคล฿นด฾านวิธีการคิด฾ดยผ฽านกฎ฼กณฑแ฽ละวิธีการทางคณิตศาสตรแ 
สามารถตีความ฽ละ฿ช฾คณิตศาสตรแ฿นบริบทต฽างๆ ที่หลากหลาย การรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ ฿นที่นี้เม฽เด฾หมายความ
฼พียง฽ต฽รู฾คณิตศาสตรแ฼พียงด฾านองคแความรู฾฽ละทักษะการคิดคํานวณ฿นระดับพื้นฐาน ฽ต฽ต฾องการ฿ห฾บุคคลที่รู฾฼รื่อง
คณิตศาสตรแ คือ คนที่สามารถ฿ช฾฼หตุ฽ละผลทางคณิตศาสตรแ ฿ช฾฽นวคิด วิธีการ ข฾อ฼ท็จจริง ฽ละ฼ครื่องมือทาง
คณิตศาสตรแ ฼พื่อบอก อธิบาย฽ละคาดการณแหรือพยากรณแ฼รื่องราวหรือสถานการณแต฽างๆ ที่฼ผชิญหน฾าเด฾ (สถาบัน
ส฽ง฼สริมการสอนวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี.  2555 : 4) 
 รายงานผลประ฼มินการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ฿นการสอบ PISA ตั้ง฽ต฽ปี 2000 จนถึง ปี 2015 พบว฽านัก฼รียน
เทยมีคะ฽นน฼ฉลี่ยการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแของ OECD ฿น PISA 2015 อยู฽ท่ี 490 นัก฼รียนเทยมีคะ฽นน฼ฉลี่ย 415 ซึ่ง
ต่ํากว฽าค฽า฼ฉลี่ยมาตรฐาน OECD (สสวท.  2559 : 14) ฽ละ฼มื่อ฼ทียบ฼กณฑแระดับคะ฽นนการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแอยู฽฿น
ระดับที่ 2 ซึ่ง฼ป็นระดับพ้ืนฐาน ฽ต฽ระดับการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแของ OECD อยู฽฿นระดับ 3 ฿นประ฼ทศกลุ฽มคะ฽นนสูง 
นัก฼รียนมากกว฽า 90% รู฾คณิตศาสตรแตั้ง฽ต฽ระดับ 2 ขึ้นเป ค฽า฼ฉลี่ยของ OECD อยู฽ที่ 77% ส฽วนประ฼ทศเทยเด฾ 
50.1% จะ฼ห็นเด฾ว฽าระดับการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแของนัก฼รียนเทยอีกครึ่งหนึ่งต่ํากว฽าระดับพื้นฐาน (สสวท.  2556 : 
4-7) ฽ละตามกรอบการประ฼มิน PISA 2015 มีผลคะ฽นนการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแต่ํากว฽าค฽า฼ฉลี่ยของ OECD ทั้ง 3 
ด฾าน เด฾฽ก฽ การคิดสถานการณแของปใญหา฿น฼ชิงคณิตศาสตรแ การ฿ช฾หลักการ฽ละกระบวนการทางคณิตศาสตรแ฿นการ
฽ก฾ปใญหา ฽ละการตีความ฽ละประ฼มินผลลัพธแทางคณิตศาสตรแ (สสวท.  2560 : 16)   
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 ผลการประ฼มินดังกล฽าวมีความสอดคล฾องกับผลคะ฽นน฿นรายวิชาคณิตศาสตรแระดับชาติต่ํา จากข฾อมูลการ
ประ฼มินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สถาบันทดสอบทางการศึกษา฽ห฽งชาติ , 2560) ปรากฏว฽า ผลการทดสอบ
การศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน฿นรายวิชาคณิตศาสตรแ ของสถาบันทดสอบทางการศึกษา฽ห฽งชาติ  (O-NET) ปี
การศึกษา 2557 ปีการศึกษา 2558 ฽ละปีการศึกษา 2559 ฿นระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีคะ฽นนวิชาคณิตศาสตรแ
฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 26.95 25.45 ฽ละ29.65 ตามลําดับ ซึ่งต่ํากว฽าร฾อยละ 50 ทุกปี ฽ละ฼มื่อดูผลคะ฽นน O-NET ปี
การศึกษา 2559 ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 วิชาคณิตศาสตรแของ฾รง฼รียนขยาย฾อกาสทางการศึกษา฽ห฽งหนึ่ง฿น
จังหวัดพิษณุ฾ลก พบว฽ามีผลคะ฽นนวิชาคณิตศาสตรแ฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 26.45 ซึ่งต่ํากว฽าคะ฽นนวิชาคณิตศาสตรแ
ระดับประ฼ทศ฽ละ฼มื่อศึกษา฼ชิงลึก฼กี่ยวกับสาระที่มีคะ฽นนต่ํา พบว฽า สาระที่ 4 พีชคณิต มาตรฐาน ค 4.2 ฼ป็น
มาตรฐานที่฾รง฼รียนควร฼ร฽งพัฒนา฼นื่องจากคะ฽นน฼ฉลี่ยต่ํากว฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยระดับประ฼ทศ  
 การที่นัก฼รียนมีระดับคะ฽นนการสอบ PISA ฽ละO-NET เม฽สูงนัก สา฼หตุหนึ่งอาจ฼กิดจากการจัดกิจกรรม
การ฼รียนรู฾ที่฼กิดขึ้นจริง฿นห฾อง฼รียนหรือ฿น฾รง฼รียนยังเม฽สามารถพัฒนาทักษะ฽ละความสามารถ฿นการคิด ฽ละ
฽ก฾ปใญหาของนัก฼รียนเด฾อย฽างที่ควรจะ฼ป็น (สุนียแ คล฾ายนิล.  2557) ถึง฽ม฾ว฽าหลายภาคส฽วนจะ฼น฾นย้ําความสําคัญ
ของคณิตศาสตรแ฿นชีวิตจริง ฿น฼ศรษฐกิจ ฽ละ฿นการพัฒนาประ฼ทศ฽ต฽฿นทางปฏิบัติเม฽มีประ฼ด็น฼หล฽านี้฿นการ฼รียน
การสอนวิชาคณิตศาสตรแ฼ลย ฼รื่องนี้ยืนยัน฾ดย เมตรี อินทรประสิทธิ์ (2559) ฽ห฽งมหาวิทยาลัยขอน฽ก฽น ผู฾วิจารณแ
การ฼รียนคณิตศาสตรแของประ฼ทศเทยเม฽ว฽า฼ข฾า฿กล฾ชีวิตจริง฽ละเม฽฼คย฼น฾นการ฼ผชิญปใญหา฽ละ฽ก฾ปใญหา฿ดๆ  
฼นื่องจากหลักสูตร฼น฾นความรู฾฼นื้อหาอย฽าง฼ดียว ครูก็สอน฼ฉพาะ฼นื้อหาจากตํารา นัก฼รียนจึงเม฽เด฾พัฒนาการคิด  
การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ตาม฽นวคิดการศึกษาคณิตศาสตรแที่฼ช่ือม฾ยงกับชีวิตจริง (Realistic Mathematics 
Education: RME) ฼ป็น฽นวคิดหนึ่ง฿นการจัดการ฼รียนการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ ซึ่งจะช฽วยส฽ง฼สริมความสามารถ฿น
การคิดสถานการณแของปใญหา฿น฼ชิงคณิตศาสตรแ ฿ช฾หลักการหรือกระบวนการทางคณิตศาสตรแ฿นการ฽ก฾ปใญหา ฽ละ
ตีความ฽ละประ฼มินผลลัพธแกลับเปสู฽สถานการณแที่พบ฿นบริบทชีวิตจริง Van den Heuvel-Panhuizen (2000) 
กล฽าวถึงหลัก฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ตาม฽นวการศึกษาคณิตศาสตรแที่฼ช่ือม฾ยงกับชีวิตจริง 6 หลักการจะ฼ป็น
฽นวทางที่ผู฾วิจัยนํามาพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ฿นงานวิจัยนี้เด฾฽ก฽ 1.) หลักการจัดกิจกรรม (Activity 
Principle) 2.) หลักการสอดคล฾องกับความ฼ป็นจริง (Reality Principle) 3.) หลักการตามลําดับขั้น (Level 
Principle) 4.) หลักการ฼ช่ือม฾ยงสัมพันธแหรือบูรณาการ (Inter-twinement Principle) 5.) หลักการมีปฏิสัมพันธแ 
(Interaction Principle) ฽ละ  6.) หลักการ฽นะนํา (Guidance Principle)  
 ผู฾วิจัยพิจารณา฼นื้อหา฿นหลักสูตร฽กนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ที่นัก฼รียนต฾อง฽ก฾เข
฼ร฽งด฽วน ฽ละสอดคล฾องกับผลการประ฼มิน PISA ฼รื่องการ฼ปลี่ยน฽ปลง฽ละความสัมพันธแ พบว฽า฼นื้อหาที่นัก฼รียนต฾อง
฿ช฾ความคิด฽ละความ฼ข฾า฿จ฼ป็นอย฽างมาก฿นการตีความ฾จทยแปใญหาสถานการณแจริง คิดหาวิธีการ฽ก฾ปใญหา฽ละหา
ข฾อสรุปซึ่งหาก฼ทียบดู฽ล฾วจะ฼กี่ยวข฾อง฾ดยตรงกับ฼นื้อหา฼รื่องกราฟ ซึ่งมี฼นื้อหาย฽อยคือ กราฟ฽สดงความสัมพันธแ
ระหว฽างปริมาณสองชุดที่มีความสัมพันธแ฼ชิง฼ส฾น กราฟของสมการ฼ชิง฼ส฾นสองตัว฽ปรที่มีกราฟ฼ป็น฼ส฾นตรง รวมถึง
การอ฽าน ฽ละ฽ปลความหมายของกราฟที่มีลักษณะอื่นๆ ที่สามารถพบเด฾฿นชีวิตประจําวัน ผู฾วิจัยจึงสน฿จที่จะนํา
฽นวคิดการศึกษาคณิตศาสตรแที่฼ช่ือม฾ยงกับชีวิตจริง มา฿ช฾฿นการพัฒนากระบวนการ฼รียนการสอน ฼รื่องกราฟ ฼พื่อ
ส฽ง฼สริมการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ สําหรับนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3  
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วัตถุประสงค๑การวิจัย  

 1. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ ก฽อน฽ละหลังเด฾รับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ตาม฽นวคิด
การศึกษาคณิตศาสตรแที่฼ช่ือม฾ยงกับชีวิตจริง ฼รื่องกราฟ ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3   
 2. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ หลังเด฾รับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ตาม฽นวคิดการศึกษา
คณิตศาสตรแที่฼ช่ือม฾ยงกับชีวิตจริง ฼รื่องกราฟ ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ฼ทียบกับ฼กณฑแร฾อยละ 70 
 3. ฼พื่อศึกษาพัฒนาการการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแของการ฿ช฾กิจกรรมการ฼รียนรู฾ตาม฽นวคิดการศึ กษา
คณิตศาสตรแที่฼ช่ือม฾ยงกับชีวิตจริง ฼รื่องกราฟ สําหรับนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 

 กิจกรรมการเรียนร๎ูตามแนวคิดการศึกษาคณิตศาสตร๑ที่เชื่อมโยงกับชีวิตจริง   หมายถึง กิจกรรมการ

฼รียนรู฾ ที่฼ริ่มจากการนําปใญหาหรือสถานการณแ฿นชีวิตจริงที่มีความ฼ป็นรูปธรรมมา฼ป็นจุด฼ริ่มต฾นของการ฼รียนรู฾฽ละ

พัฒนาม฾นทัศนแทางคณิตศาสตรแ มา฼ป็นสื่อหรือ฽หล฽ง฼รียนรู฾ ท่ี฼ปิด฾อกาส฿ห฾นัก฼รียนเด฾คิดค฾นคณิตศาสตรแด฾วยการลง

มือปฏิบัติภาย฿ต฾การ฽นะนําของครู ฼พื่อ฿ห฾นัก฼รี ยนเด฾พัฒนา฽ละ฽ก฾ปใญหา฾ดย฿ช฾วิธีการทางคณิตศาสตรแที่

หลากหลาย มีขั้นตอนการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ ดังนี้  

 1. ขั้นเตรียมความพร๎อม  

  ครูทบทวนความรู฾฼ดิมที่จํา฼ป็น฿นการ฼รียน฿ห฾นัก฼รียน฽ก฾ปใญหา฾ดย฿ช฾วิธีที่นัก฼รียนคุ฾น฼คยหรือ฼คยมี

ประสบการณแ ฼ช่ือม฾ยงเปสู฽฼นื้อหา฼รื่องกราฟ ฽ละนํา฼สนอสถานการณแปใญหา฿นบริบทชีวิตจริงที่มีความสัมพันธแ

฼ช่ือม฾ยงกับหัว฼รื่องทางคณิตศาสตรแ ที่มีวิธีการ฽ก฾ปใญหาที่หลากหลายวิธี฽ก฽นัก฼รียน ฾ดย฿ช฾รูปภาพ ฼รื่องราว 

ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการ
฼รียนรู฾ตาม฽นวคิดการศึกษา
คณิตศาสตรแที่฼ชื่อม฾ยงกับชีวิต

จริง มี 5 ขั้นตอน เด฾฽ก฽ 

1. ขั้น฼ตรียมความพร฾อม 
2. ขั้น฼รียนม฾นทัศนแด฾วย

รูปธรรม฾ดย฿ช฾บริบท 
3. ขั้นขยายม฾นทัศนแสู฽บริบทอื่น 

4. ขั้น฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾

฽ก฾ปใญหา 
5. ขั้นสรุปความรู฾สู฽บริบทจริง 

การรู฾฼ร่ืองคณิตศาสตรแ เด฾฽ก฽ 

1. การคิดสถานการณแของปใญหา

฿น฼ชิงคณิตศาสตรแ   
2. การ฿ช฾หลักการหรือ

กระบวนการทางคณิตศาสตรแ฿น
การ฽ก฾ปใญหา   
3. การตีความ฽ละประ฼มินผล

ลัพธแ  
 

หลักการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾
ตาม฽นวคิดการศึกษา
คณิตศาสตรแที่฼ชื่อม฾ยงกับชีวิต

จริง 6 หลักการ เด฾฽ก฽ 

1.) หลักการจัดกจิกรรม   
2.) หลักการสอดคล฾องกับความ

฼ป็นจริง  
3.) หลักการตามลําดบัขั้น   
4.) หลักการ฼ชื่อม฾ยงสัมพันธแ

หรือบูรณาการ  
5.) หลักการมีปฏิสัมพันธแ  
6.) หลักการ฽นะนํา  



 

 

1008 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

฽ผนภูมิ หรือสัญลักษณแที่นัก฼รียนคุ฾น฼คย ฿ห฾นัก฼รียนวิ฼คราะหแ฽ละทําความ฼ข฾า฿จปใญหา ฽ล฾วกําหนดหรือระบุปใญหา

฿ห฾มีความชัด฼จน 

 2. ขั้นเรียนมโนทัศน๑ด๎วยรูปธรรมโดยใช๎บริบท  

  นัก฼รียนจะคิดค฾น฽ละสร฾างสมมติฐานความคิด หรือ฽บบจําลองความคิด฿นการ฽ก฾ปใญหาด฾วยตน฼อง 

฾ดยอาศัยประสบการณแ฼ดิมหรือวิธีการที่นัก฼รียนคุ฾น฼คย นัก฼รียนลงมือ฽ก฾ปใญหาด฾วยตน฼องหรือร฽วมกัน฽ก฾ปใญหา ครู

฿ห฾คํา฽นะนํา฼กี่ยวกับยุทธวิธีการ฽ก฾ปใญหา ฼ช฽น วาดภาพบนกระดาน ฽ละ฿ห฾คํา฽นะนํา฼ป็นรายบุคคลหรือ฼ป็นกลุ฽ม

ตามความต฾องการของนัก฼รียน 

 3. ขั้นขยายมโนทัศน๑สูํบริบทอ่ืน  

  ครูกําหนดสถานการณแปใญหา฿นบริบทชีวิตจริงที่มีความคล฾ายคลึงกันหลายๆ ปใญหา฿ห฾ นัก฼รียน

พิจารณาลักษณะของปใญหา฽ละ฿ช฾กระบวนการ฽ก฾ปใญหาด฾วยวิธีการที่หลากหลายที่มีความ฼หมาะสมกับลักษณะของ

ปใญหานั้นๆ ครูกระตุ฾น฿ห฾นัก฼รียนพัฒนาขั้นตอนการ฽ก฾ปใญหา฽ละภาษาทางคณิตศาสตรแที่มีความ฼ป็น฽บบ฽ผนมาก

ขึ้น฾ดย฿ช฾การอภิปรายร฽วมกัน฼พื่อตรวจสอบ฽ละพัฒนาม฾นทัศ฽ละขั้นตอนวิธีการทางคณิตศาสตรแที่฽ฝงอยู฽ 

 4. ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู๎แก๎ป๓ญหา  

  นัก฼รียนนํา฼สนอวิธีการ฽ก฾ปใญหา฽ละคําตอบของตนหรือกลุ฽ม จากนั้นครูดํา฼นินการอภิปราย฼พื่อ฿ห฾

นัก฼รียนเด฾฽ลก฼ปลี่ยนความคิด฼กี่ยวกับความถูกต฾อง ความ฼พียงพอ ฽ละประสิทธิภาพของขั้นตอนการ฽ก฾ปใญหาที่

หลากหลาย ฽ละการตีความสถานการณแ ฽ล฾วนัก฼รียนร฽วมอภิปราย ฼ปรียบ฼ทียบคําตอบของตน฼องกับ฼พื่อน฿นช้ัน

฼รียน สื่อสาร ฾ต฾฽ย฾ง ฽ละตัดสินคําตอบของตน฼อง 

 5. ขั้นสรุปความร๎ูสูํบริบทจริง  

  ครูกําหนดสถานการณแปใญหา฿ห฾นัก฼รียน เด฾฿ช฾ม฾นทัศนแ฽ละขั้นตอนวิธีการทางคณิตศาสตรแ฿น

สถานการณแบริบทต฽างๆ อย฽างหลากหลาย ฾ดยครูจะคอย฿ห฾คํา฽นะนํา฽ละอํานวยความสะดวก฽ละร฽วมกันสรุปม฾น

ทัศนแ฽ละขั้นตอนวิธีการทางคณิตศาสตรแ 

 การร๎ูเร่ืองคณิตศาสตร๑  หมายถึง  ความสามารถของผู฾฼รียน฿นการคิดสถานการณแของปใญหา฿น฼ชิง

คณิตศาสตรแ ฿ช฾หลักการหรือกระบวนการทางคณิตศาสตรแ฿นการ฽ก฾ปใญหา ฽ละตีความ฽ละประ฼มินผลลัพธแกลับเปสู฽

สถานการณแที่พบ฿นบริบทชีวิตจริง เด฾฽ก฽ บริบทส฽วนตัว บริบทอาชีพ บริบทสังคม฽ละบริบทวิทยาศาสตรแ  ฾ดย

ประ฼มินกระบวนการทางคณิตศาสตรแ ดังนี้ 

 1. การคิดสถานการณ๑ของป๓ญหาในเชิงคณิตศาสตร๑  หมายถึง ผู฾฼รียนสามารถรู฾ ฽ละบอก฾อกาสที่จะ฿ช฾

คณิตศาสตรแ฿นสถานการณแของปใญหา ฽ล฾ว฿ห฾฾ครงสร฾างทางคณิตศาสตรแที่จํา฼ป็นต฾อง฿ช฾฿นการ฽ปลงสถานการณแของ

ปใญหา฿ห฾อยู฽฿นรูปทางคณิตศาสตรแ   

 2. การใช๎หลักการหรือกระบวนการทางคณิตศาสตร๑ในการแก๎ป๓ญหา   หมายถึง  ผู฾฼รียนสามารถ

ประยุกตแ฿ช฾ ฽นวคิดหลักทางคณิตศาสตรแ ข฾อ฼ท็จจริง วิธีดํา฼นินการ฽ละ฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ฿นการ฽ก฾ปใญหา฼ชิง

คณิตศาสตรแ฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อสรุปทางคณิตศาสตรแ 
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 3. การตีความและประเมินผลลัพธ๑  หมายถึง  ผู฾฼รียนสามารถสะท฾อนวิธี฽ก฾ปใญหาผลลัพธแ หรือข฾อสรุป

ทางคณิตศาสตรแ฽ล฾วตีความออกมา฿นบริบทของปใญหา฾ลกชีวิตจริง  

การรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแสามารถวัด฽ละประ฼มินผลเด฾จาก฿บกิจกรรม ฽ละ฽บบทดสอบการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ ที่ผู฾วิจัย

สร฾างขึ้นตามกรอบการประ฼มินการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ PISA  2015 ฼ป็นหลัก   

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 1. ศึกษา฽ละวิ฼คราะหแข฾อมูล฼กี่ยวกับหลักสูตร฽กนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 สภาพ
ปใจจุบันของการ฼รียนการสอนคณิตศาสตรแ฿นระดับมัธยมศึกษาตอนต฾น ผลการประ฼มินการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแของ
นัก฼รียนเทย ฽นวคิด ทฤษฎี หลักการ ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับการศึกษาคณิตศาสตรแที่฼ช่ือม฾ยงกับชีวิตจริง 
พบว฽าหลักการของ  Van den Heuvel-Panhuizen (2000) มีหลักการที่ชัด฼จน฽ละครอบคลุมมากที่สุดจึงนํามา
สร฾างขั้นตอนการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ ฼พื่อนําเปออก฽บบ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ที่ส฽ง฼สริมการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ 
฽ล฾วนําเป฿ห฾ผู฾฼ชี่ยวชาญตรวจสอบ฽ละ฽ก฾เขปรับปรุงตามคํา฽นะนําของผู฾฼ชี่ยวชาญ 
 2. พัฒนา฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย เด฾฽ก฽ ฽ผนการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ ฿บกิจกรรม ฽ละ฽บบทดสอบ

การรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ ฾ดยผ฽านการตรวจสอบจากผู฾฼ช่ียวชาญ 3 ท฽าน ฽ละ฽ก฾เขปรับปรุงตามคํา฽นะนําของ

ผู฾฼ชี่ยวชาญ ฾ดยมีรายละ฼อียดของ฼ครื่องมือ ดังนี้ 

  2.1 ฽ผนการจดักิจกรรมการ฼รียนรู฾การศึกษาคณติศาสตรแที฼่ชื่อม฾ยงกับชีวิตจริง ฼รื่องกราฟ ฼พื่อ

ส฽ง฼สริมการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ สําหรับนัก฼รยีนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จํานวน 3 ฽ผน ฿ช฾฼วลาทั้งหมด 15 ช่ัว฾มง ดังนี้ 

   ฽ผนที่ 1 ฼รื่องกราฟ฽สดงความสัมพันธแ฼ชิง฼ส฾น  จํานวน 5 ช่ัว฾มง 

   ฽ผนที่ 2 ฼รื่องกราฟของสมการ฼ชิง฼ส฾นสองตัว฽ปร จํานวน 5 ช่ัว฾มง 

   ฽ผนที่ 3 ฼รื่องกราฟกับการนําเป฿ช฾  จํานวน 5 ช่ัว฾มง 

  2.2 ฽บบทดสอบการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ ที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้น฼ป็น฽บบ฼ขียนตอบอิสระหรือ฽บบอัตนัย 

จํานวน 18 สถานการณแ ฽ล฾ว฼ลือก฿ช฾จริง 9 สถานการณแ ฾ดยนําเปทดลอง฿ช฾กับนัก฼รียน฼สมือนกลุ฽มตัวอย฽างช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 3 ภาค฼รียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 ฾รง฼รียนขยาย฾อกาสทางการศึกษา฽ห฽งหนึ่ง฿นจังหวัดพิษณุ฾ลก 

(กลุ฽ม Try out) จํานวน 30 คน วิ฼คราะหแหาความยากง฽าย เด฾ 0.37-0.75 ค฽าอํานาจจํา฽นก 0.38-0.84 ฽ละค฽าความ

฼ชื่อมั่นของ฽บบทดสอบทัง้ฉบับเด฾ 0.93   

 3. ดํา฼นินการจัดการ฼รียนรู฾กับนัก฼รียนกลุ฽มตัวอย฽างช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ภาค฼รียนที่ 1 ปีการศึกษา 

2560 ฾รง฼รียนขยาย฾อกาสทางการศึกษา฽ห฽งหนึ่ง฿นจังหวัดพิษณุ฾ลก จํานวน 16 คน ตาม฽ผนการจัดกิจกรรมการ

฼รียนรู฾ตาม฽นวคิดศึกษาคณิตศาสตรแที่฼ช่ือม฾ยงกับชีวิตจริง ฼รื่องกราฟ  

 4. หลังการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ครบ 3 ฽ผน฿ห฾นัก฼รียนทํา฽บบทดสอบการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ ฿ช฾฼วลา 

120 นาที  

 5. วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดยตรวจ฽บบทดสอบการรู฾ ฼รื่องคณิตศาสตรแ ฼รื่องกราฟ สําหรับนัก฼รียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 3 ฼ทียบกับ฼กณฑแการ฿ห฾คะ฽นน฽บบรูบริค 3 ระดับที่กําหนดเว฾ ฽ล฾วนําเปทดสอบทางสถิติ ฼พื่อ



 

 

1010 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

฼ปรียบ฼ทียบคะ฽นนก฽อน฽ละหลังจัดกิจกรรม ฾ดยทดสอบสมมติฐาน฽บบกลุ฽มตัวอย฽างเม฽อิสระจากกัน ( t-test 

Dependent Samples) ฽ละ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบคะ฽นนหลังกิจกรรมกับ฼กณฑแร฾อยละ 70 ฾ดยทดสอบกลุ฽มตัวอย฽าง

หนึ่งกลุ฽ม (t-test One Sample) 

 สําหรับ฿บกิจกรรมผู฾วิจัยจะนํามาตรวจ฼ปรียบ฼ทียบกับ฼กณฑแการ฿ห฾คะ฽นน฽บบรูบริค 3 ระดับที่กําหนดเว฾ 

฽ละ฽สดงผล฼ป็นค฽าร฾อยละของนัก฼รียน฿น฽ต฽ละระดับ ฼พื่อศึกษาพัฒนาการของนัก฼รียน฾ดย฼ปรียบ฼ทียบ฿น฽ต฽ละ

฽ผนการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾  

 

ผลการวิจัย 

 ตอนที่ 1 ผลการเปรียบเทียบการร๎ูเร่ืองคณิตศาสตร๑ กํอนและหลังได๎รับการจัดกิจกรรมการเรียนร๎ูตาม

แนวคิดการศึกษาคณิตศาสตร๑ที่เชื่อมโยงกับชีวิตจริง เร่ืองกราฟ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 

 ก฽อน฽ละหลังจากการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ตาม฽นวคิดการศึกษาคณิตศาสตรแที่฼ช่ือม฾ยงกับชีวิตจริง ฼รื่อง

กราฟ ผู฾วิจัยดํา฼นินการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลด฾วย฽บบทดสอบการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ ฽บบอัตนัย ซึ่ง฽บ฽ง฼ป็น 3 

กระบวนการ เด฾฽ก฽ การคิดสถานการณแของปใญหา฿น฼ชิงคณิตศาสตรแ การ฿ช฾หลักการหรือกระบวนการทาง

คณิตศาสตรแ฿นการ฽ก฾ปใญหา ฽ละการตีความ฽ละประ฼มินผลลัพธแ คะ฽นน฼ต็ม 10 คะ฽นน กับนัก฼รียนทั้งหมด 16 

คน นําผลคะ฽นนที่เด฾มาวิ฼คราะหแ฾ดย฿ช฾สถิติทดสอบกลุ฽มตัวอย฽างเม฽อิสระกัน (t-test for dependent samples) 

(ล฾วน สายยศ ฽ละอังคณา สายยศ.  2543 : 248) ดัง฽สดง฿นตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 ฽สดงผลการ฼ปรียบ฼ทียบการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแก฽อน฽ละหลังเด฾รับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ตาม

 ฽นวคิดการศึกษาคณิตศาสตรแที่฼ช่ือม฾ยงกับชีวิตจริง ฼รื่องกราฟ ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3  

 ตามกระบวนการการรู฾คณิตศาสตรแ  

กระบวนการการร๎ูเร่ือง

คณิตศาสตร๑ 

คะแนน

เต็ม 

กํอนเรียน หลังเรียน 

 

s t sig 

 
s 

 
s 

1. การคิดสถานการณแของ

ปใญหา฿น฼ชิงคณิตศาสตรแ 

10 2.84 1.26 7.91 

 

1.83 5.06 1.52 13.36* 0.000 

2. การ฿ช฾หลักการหรือ

กระบวนการทางคณิตศาสตรแ฿น

การ฽ก฾ปใญหา 

10 3.25 1.00 7.94 1.76 4.69 1.80 10.43* 0.000 

3. การตีความ฽ละประ฼มินผลลัพธแ 10 2.75 1.18 8.25 1.60 5.50 1.33 16.55* 0.000 

คะแนนรวม 30 8.84 2.23 24.10 4.97 15.26 3.85 15.84* 0.000 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตารางที่ 2 ฼มื่อพิจารณา฿นภาพรวม พบว฽า การรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ ฼รื่องกราฟ ของนัก฼รียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 3 มีค฽า฼ฉลี่ย฼ลขคณิต ( ) ก฽อน฽ละหลังจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ ตาม฽นวคิดการศึกษาคณิตศาสตรแที่

฼ชื่อม฾ยงกับชีวิตจริง ฼รื่องกราฟ ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ฼ท฽ากับ 8.84 ฽ละ 24.10 ตามลําดับ ฽ละจากการ

฼ปรียบ฼ทียบค฽า฼ฉลี่ย พบว฽า การรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแของนัก฼รียนกลุ฽มนี้ หลังจัดกิจกรรมสูงกว฽าก฽อนจัดกิจกรรม อย฽าง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ฼มื่อพิจารณาการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ฾ดยจํา฽นกตามกระบวนการ ฿น 3 

ด฾าน ก็พบว฽านัก฼รียนมีความสามารถ฿นการคิดสถานการณแของปใญหา฿น฼ชิงคณิตศาสตรแ  การ฿ช฾หลักการหรือ

กระบวนการทางคณิตศาสตรแ฿นการ฽ก฾ปใญหา ฽ละการตีความ฽ละประ฼มินผล หลังจัดกิจกรรมสูงกว฽าก฽อนจัด

กิจกรรมอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดบั .05 ฽สดงว฽านัก฼รียนกลุ฽มนี้มีการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแหลังจัดกิจกรรม฼พิ่มขึ้น

จากก฽อนจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฿นทุกกระบวนการของการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ 

 ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบการร๎ูเร่ืองคณิตศาสตร๑ หลังได๎รับการจัดกิจกรรมการเรียนร๎ูตามแนวคิด

การศึกษาคณิตศาสตร๑ที่เชื่อมโยงกับชีวิตจริง เร่ืองกราฟ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 เทียบกับเกณฑ๑ร๎อย

ละ 70 

 ผู฾วิจัยดํา฼นินการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแจาก ฽บบทดสอบการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ หลัง

เด฾รับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ตาม฽ล฾ววิ฼คราะหแผล฾ดย฿ช฾สถิติทดสอบกลุ฽มตัวอย฽างหนึ่งกลุ฽ม ( t-test one 

sample) (ล฾วน สายยศ ฽ละอังคณา สายยศ.  2543 : 249) ฼ปรียบ฼ทียบกับ฼กณฑแร฾อยละ 70 ดัง฽สดง฿นตารางที่ 3 

 

ตารางที่ 3 ฽สดงผลการ฼ปรียบ฼ทียบการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ หลังเด฾รับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ตาม฽นวคิด

 การศึกษาคณิตศาสตรแที่฼ช่ือม฾ยงกับชีวิตจริง ฼รื่องกราฟ ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ฼ทียบกับ

 ฼กณฑแร฾อยละ 70 ตามกระบวนการการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ 

กระบวนการการรู฾฼รื่องคณติศาสตรแ คะ฽นน

฼ต็ม 

หลัง฼รียน % of 

Mean 

t sig 

 
s 

1. การคิดสถานการณแของปใญหา฿น฼ชิง

คณิตศาสตรแ 

10 7.91 

 

1.83 79.06 1.98* 0.0330 

2. การ฿ช฾หลักการหรือกระบวนการทาง

คณิตศาสตรแ฿นการ฽ก฾ปใญหา 

10 7.94 1.76 79.43 2.14* 0.0247 

3. การตีความ฽ละประ฼มินผลลัพธแ 10 8.25 1.60 82.50 3.12* 0.0035 

คะ฽นนรวม 30 24.10 4.97 80.33 2.49* 0.0124 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตารางที่ 3 ฼มื่อพิจารณา฿นภาพรวม พบว฽าการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ ฼รื่องกราฟ ของนัก฼รียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 3 มีค฽า฼ฉลี่ย฼ลขคณิต ( ) หลังจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ ตาม฽นวคิดการศึกษาคณิตศาสตรแที่฼ช่ือม฾ยง

กับชีวิตจริง ฼รื่องกราฟ ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ฼ท฽ากับ 24.10  คิด฼ป็นร฾อยละ  80.33 ฽ละ฼มื่อ
฼ปรียบ฼ทียบ฼กณฑแร฾อยละ 70 กับคะ฽นนการทดสอบ฽บบวัดการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ พบว฽า คะ฽นนหลังจัดกิจกรรม
การ฼รียนรู฾ ตาม฽นวคิดการศึกษาคณิตศาสตรแที่฼ช่ือม฾ยงกับชีวิตจรงิ ฼รื่องกราฟ ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 สูง
กว฽า฼กณฑแอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ฼มื่อพิจารณาการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ฾ดยจํา฽นกตามกระบวนการ ฿น 3 

ด฾าน ก็พบว฽านัก฼รียนมีความสามารถ฿นการคิดสถานการณแของปใญหา฿น฼ชิงคณิตศาสตรแ  การ฿ช฾หลักการหรือ

กระบวนการทางคณิตศาสตรแ฿นการ฽ก฾ปใญหา ฽ละการตีความ฽ละประ฼มินผล หลังจัดกิจกรรมสูงกว฽า฼กณฑแร฾อยละ 

70 อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 ตอนที่ 3 ผลการศึกษาพัฒนาการการร๎ูเร่ืองคณิตศาสตร๑ของการใช๎กิจกรรมการเรียนร๎ูตามแนวคิด

การศึกษาคณิตศาสตร๑ที่เชื่อมโยงกับชีวิตจริง เร่ืองกราฟ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

จากการศึกษาพัฒนาการการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ พบว฽า นัก฼รียนมีพัฒนาการ฼พิ่มขึ้น ฿นทุกกระบวนการ เด฾฽ก฽ ด฾าน

การ฿ช฾หลักการหรือกระบวนการทางคณิตศาสตรแ฿นการ฽ก฾ปใญหา ด฾านการตีความ฽ละประ฼มินผลลัพธแ ฽ละด฾านการ

คิดสถานการณแของปใญหา฿น฼ชิงคณิตศาสตรแ ตามลําดับ ดัง฽สดง฿นตารางที่ 4 
 

ตารางที่ 4 ฽สดงจํานวน ร฾อยละของพฤติกรรมการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแของนัก฼รียน฿น฽ต฽ละด฾านท่ีมีการ฼ปลี่ยน฽ปลง

 ของพัฒนาการ฿น 3 ฽ผน 

แผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู๎

ที ่

1) ด๎านการคิดสถานการณ๑ของป๓ญหาในเชิงคณิตศาสตร๑ 
ระดับคะแนน 

2 1 0 
จํานวน (คน) ร๎อยละ จํานวน (คน) ร๎อยละ จํานวน (คน) ร๎อยละ 

1 5 31.25 9 56.25 2 12.50 
2 7 43.75 8 50.00 1 6.25 
3 10 62.50 6 37.50 0 0.00 
 2) ด๎านการใช๎หลักการหรือกระบวนการทางคณิตศาสตร๑ในการแก๎ป๓ญหา 
1 6 37.50 7 43.75 3 18.75 
2 11 68.75 5 31.25 0 0.00 
3 14 87.50 2 12.50 0 0.00 
 3) ด๎านการตีความและประเมินผลลัพธ๑ 
1 4 25.00 11 68.75 1 6.25 
2 11 68.75 4 25.00 1 6.25 
3 13 81.25 3 18.75 0 0.00 
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 จากการวิ฼คราะหแตารางที่ 4 ด฾านการคิดสถานการณแของปใญหา฿น฼ชิงคณิตศาสตรแพบว฽า ฽ผนการจัด

กิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่ 1 ฽ละ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ที่ 2 นัก฼รียนส฽วน฿หญ฽มีพฤติกรรมการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแด฾านการ

คิดสถานการณแของปใญหา฿น฼ชิงคณิตศาสตรแ ฿นระดับ 1 คิด฼ป็นร฾อยละ 56.25 ฽ละ 50.00 ตามลําดับ ส฽วน฿น

฽ผนการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่ 3 จํานวนนัก฼รียนส฽วน฿หญ฽มีพฤติกรรมการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแด฾านการคิด

สถานการณแของปใญหา฿น฼ชิงคณิตศาสตรแ ฿นระดับคะ฽นน 2 คะ฽นน คิด฼ป็นร฾อยละ 62.50 พิจารณาเป฿น

องคแประกอบย฽อย 

 ด฾านการ฿ช฾หลักการหรือกระบวนการทางคณิตศาสตรแ฿นการ฽ก฾ปใญหา พบว฽า ฽ผนการจัดกิจกรรมการ

฼รียนรู฾ที่ 1 นัก฼รียนส฽วน฿หญ฽มีพฤติกรรมการรู฾฼รือ่งคณิตศาสตรแด฾านการ฿ช฾หลักการหรอืกระบวนการทางคณิตศาสตรแ

฿นการ฽ก฾ปใญหา ฿นระดับ 1  คิด฼ป็นร฾อยละ 43.75 ส฽วน฿น฽ผนการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่ 2 ฽ละ฽ผนการจัด

กิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่ 3 จํานวนนัก฼รียนส฽วน฿หญ฽มีพฤติกรรมการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแด฾านการ฿ช฾หลักการหรือ

กระบวนการทางคณิตศาสตรแ฿นการ฽ก฾ปใญหา ฿นระดับ 2  คิด฼ป็นร฾อยละ 68.75 ฽ละ 87.50 ตามลําดับ 

 ด฾านตีความ฽ละประ฼มินผลลัพธแ พบว฽า ฽ผนการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่ 1 นัก฼รียนส฽วน฿หญ฽มีพฤติกรรม

การรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแด฾านการตีความ฽ละประ฼มินผลลัพธแ฿นระดับ 1  คิด฼ป็นร฾อยละ 68.75 ส฽วน฿น฽ผนการจัด

กิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่ 2 ฽ละ฽ผนการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่ 3 นัก฼รียนส฽วน฿หญ฽มีพฤติกรรมการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ

ด฾านการตีความ฽ละประ฼มินผลลัพธแ ฿นระดับ 2  คิด฼ป็นร฾อยละ 68.75 ฽ละ 81.25 ตามลําดับ 

 จากการศึกษาพัฒนาการการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ พบว฽า นัก฼รียนมีพัฒนาการ฼พิ่มขึ้น ฿นทุกกระบวนการ 

เด฾฽ก฽ ด฾านการ฿ช฾หลักการหรือกระบวนการทางคณิตศาสตรแ฿นการ฽ก฾ปใญหา ด฾านการตีความ฽ละประ฼มินผลลัพธแ 

฽ละด฾านการคิดสถานการณแของปใญหา฿น฼ชิงคณิตศาสตรแ ตามลําดับ 

 

อภิปรายผล 
 1. การรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแของนัก฼รียนหลังเด฾รับกิจกรรมเด฾คะ฽นนสูงกว฽าก฽อนเด฾รับกิจกรรม ช฽วงหลัง

เด฾รับกิจกรรม ฼ทียบกับ฼กณฑแร฾อยละ 70 พบว฽าการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแหลังเด฾รับกิจกรรมเด฾คะ฽นนสูงกว฽า฼กณฑแ 

อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อาจ฼ป็น฼พราะกิจกรรมการ฼รยีนรู฾ตาม฽นวคดิการศกึษาคณิตศาสตรแที่฼ช่ือม฾ยง

กับชีวิตจริง 5 ขั้น เด฾฽ก฽ ขั้นที่ 1 ขั้น฼ตรียมความพร฾อม ฼ป็นขั้นที่ครูทบทวนความรู฾฼ดิมที่จํา฼ป็น฿นการ฼รียน฿ห฾

นัก฼รียน฽ก฾ปใญหา นัก฼รียนจะ฿ช฾วิธีการที่นัก฼รียนคุ฾น฼คยหรือ฼คยมีประสบการณแมา฽ก฾ปใญหา ฽ละขั้นที่ 2 ขั้น฼รียน

ม฾นทัศนแด฾วยรูปธรรม฾ดย฿ช฾บริบท ฼ป็นขั้นท่ีนัก฼รียนเด฾คิดค฾นรวบรวมข฾อมูล สร฾างสมมติฐานความคิดของตน฼องจาก

ประสบการณแ฼ดิมซึ่งมีความสอดคล฾องกับกระบวนการการคิดสถานการณแของปใญหา฿น฼ชิงคณิตศาสตรแ ซึ่งมีการระบุ

ประ฼ด็นทางคณิตศาสตรแ ทําสถาการณแ฿ห฾อยู฽฿นรูปอย฽างง฽าย ฽ละ฽ปลงปใญหา฿ห฾อยู฽฿นรูปภาษาทางคณิตศาสตรแ    

ขั้นที่ 3 ขั้นขยายม฾นทัศนแสู฽บริบทอื่น ฼ป็นขั้นที่ครูกําหนดสถานการณแหลายๆ สถานการณแ฼พื่อ฿ห฾฿ห฾นัก฼รียน฼ห็น

ความ฼ปลี่ยน฽ปลง฽ละวิธีการที่สอดคล฾องกัน มีขั้นตอน฽ละวิธีการ฽ก฾ปใญหาที่฼ป็น฽บบ฽ผนมากขึ้น ฽ละขั้นที่ 4 ขั้น

฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾฽ก฾ปใญหา ฾ดย฿นขั้นนี้นัก฼รียนจะเด฾ออกมานํา฼สนอ฽ละ฽ลก฼ปลี่ยนความคิดกัน ว฽าวิธีการที่
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นัก฼รียนนํา฼สนอถูกต฾องหรือเม฽฽ละช฽วยกัน฽ก฾เขปรับปรุง ซึ่ง฿นขั้นที่ 3 ฽ละขั้นที่ 4 นี้฼ป็นขั้นที่สอดคล฾องกับกระบวน

ด฾านการ฿ช฾หลักการหรือกระบวนการทางคณติศาสตรแ฿นการ฽ก฾ปใญหา ฼พราะนัก฼รียนเด฾คิด฽ละนํากลยุทธแต฽างๆมา฿ช฾

฿นการ฽ก฾ปใญหา ฼ลือก฿ช฾฼ครื่องมือ ฽ละนํากฎ฼กณฑแขั้นตอนวิธีต฽างๆ มา฽ก฾ปใญหา ส฽วนขั้นที่ 5 ขั้นสรุปความรู฾กบริ

บทจริง ฼ป็นขั้นที่นัก฼รียนร฽วมกันสรุปม฾นทัศนแ฽ละขั้นตอนวิธีการ฽ก฾ปใญหา ตีความผลที่เด฾จากการ฽ก฾ปใญหาว฽ามี

ความถูกต฾อง ฽ละสม฼หตุสมผลหรือเม฽ซึ่งมีความสอดคล฾องกับกระบวนการตีความ฽ละประ฼มินผลลัพธแ ฾ดยที่มีการ

ตีความผลลัพธแกลับเปสู฽ชีวิตจริง ประ฼มินความ฼ป็น฼หตุ฼ป็นผลของวิธี฽ก฾ปใญหา ฽ละอธิบายความสม฼หตุสมผล หรือ

สรุปทางคณิตศาสตรแของบริบทชีวิตจริง ซึ่งการจัดกิจกรรมทั้ง 5 ขั้นนี้จะส฽ง฼สริม฿ห฾นัก฼รียนมีการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ

฿นระดับที่ดีขึ้น สอดคล฾องกับ สุณิสา สุมิรัตนะ (2555) ที่มีผลคะ฽นนการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแหลัง฼รียนมากกว฽าก฽อน

฼รียน ฽ละผลการ฿น฿ช฾กิจกรรมสรุปว฽าคะ฽นน฿นด฾านการตี ความ฽ละประ฼มินผลลัพธแ การ฿ช฾หลักการหรือ

กระบวนการทางคณิตศาสตรแ฿นการ฽ก฾ปใญหา ฽ละการคิดสถานการณแปใญหา฿น฼ชิงคณิตศาสตรแมีคะ฽นนที่สูงกว฽า

หลัง฼รียน ฽ละสูงกว฽า฼กณฑแตามลําดับ การที่นัก฼รียนมีผลคะ฽นนการตีความ฽ละประ฼มินผลลัพธแสูงที่สุด฼ป็น฼พราะ

นัก฼รียนเด฾รับการฝึกฝนการอ฽านวิ฼คราะหแมาจากการจัดกิจกรรม 

 2. นัก฼รียนที่฼รียน฾ดย฿ช฾กิจกรรมการ฼รียนรู฾ตาม฽นวคิดการศึกษาคณิตศาสตรแที่฼ช่ือม฾ยงกับชีวิตจริง 

฼รื่อง กราฟ ฼พื่อส฽ง฼สริมการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ สําหรับนัก฼รียน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีพัฒนาการของการรู฾฼รื่อง

คณิตศาสตรแดีขึ้น฼มือ่฼ปรียบ฼ทียบ฼ปน็฽ผนทั้ง 3 ฽ผน ซึ่ง฿น฽ต฽ละระยะจะ฽บ฽ง฼ปน็฽ผนละ 5 ช่ัว฾มงต฽อ 1 ฽ผนการจัด

กิจกรรมการ฼รียนรู฾ ทั้งนี้อาจ฼ป็น฼พราะการ฿ช฾ปใญหา฿นชีวิตจริงซึ่ง฼ป็นปใญหาที่นัก฼รียนอาจ฼คยประสบกับปใญหา

฼หล฽านี้ส฽งผล฿ห฾นัก฼รียน฼กิดความสน฿จที่จะคิด฽ก฾ปใญหา ฽ละการที่ผู฾ วิจัยฝึก฿ห฾นัก฼รียนอธิบายว฽านัก฼รียน฼ข฾า฿น

ปใญหาอย฽างเร ฼ป็นการ฿ห฾นัก฼รียนเด฾สื่อสาร฽นวความคิดของตัว฼อง฿ห฾ผู฾อื่น฼ข฾า฿จ฽ละ฼ป็นการย้ําความ฼ข฾า฿จของ

ตน฼อง ส฽งผล฿ห฾นัก฼รียนสามารถวิ฼คราะหแปใญหาเด฾ดีขึ้น ฽ละยังส฽ง฼สริม฿ห฾นัก฼รียน฼ขียนภาพจากปใญหา฼พื่อ฼พิ่มพูน

ความ฼ข฾า฿จปใญหา ฿ช฾การขีด฼ส฾น฿ต฾฿นข฾อความที่จะนํามา฿ช฾฿นการ฽ก฾ปใญหา ฽ละ฿ช฾฼ครื่องมือ หรือตาราง฽สดง฿ห฾อยู฽

฿นรูปอย฽างง฽ายเด฾ ฽ละ฿ช฾ตัว฽ปร฽ทนข฾อความ฿นการทําความ฼ข฾า฿จปใญหา฼พิ่มขึ้นสอดคล฾องกับ De Lange (2003 : 

87-88) ที่กล฽าวว฽าควรสอนคณิตศาสตรแที่อยู฽฿น฾ลกจริงของนัก฼รียน สอน฾ดย฿ช฾สถานการณแจริงมา฼ช่ือม฾ยง฽ละ

บูรณาการกับคณิตศาสตรแ ฽ละสอนม฾นทัศนแทางคณิตศาสตรแผ฽านการ฽ก฾ปใญหา฿นบริบทที่฼หมาะสม จากผลการ

พัฒนาการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแ ฿นกระบวนการทุกด฾านมีการพัฒนาขึ้น การ฿ช฾หลักการหรือกระบวนการทาง

คณิตศาสตรแ฿นการ฽ก฾ปใญหา ฿นด฾านการตีความ฽ละประ฼มินผลลัพธแ ฽ละการคิดสถานการณแของปใญหา฿น฼ชิง

คณิตศาสตรแ ตามลําดับซึ่งสอดคล฾องกับ สุชาดา ปใทมวิภาต (2557) ที่มีคะ฽นน฿นด฾านการ฿ช฾หลักการหรือ

กระบวนการทางคณิตศาสตรแ฿นการ฽ก฾ปใญหามากที่สุด ฽ละการคิดสถานการณแของปใญหา฿น฼ชิงคณิตศาสตรแน฾อย

ที่สุด อาจ฼ป็น฼พราะระหว฽างการกิจกรรมส฽วน฿หญ฽จะ฼น฾นเปที่การ฿ช฾หลักการ฽ละการ฽ก฾ปใญหา จะทํา฿ห฾

กระบวนการ฿นด฾านนี้สูงกว฽าด฾านอื่น 
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ข๎อเสนอแนะ  
 ข๎อเสนอแนะสําหรับการนําไปใช ๎

 การสร฾างสถานการณแ฿นชีวิตจริง ครูควรสร฾างตัวละคร฿นปใญหา฿ห฾สอดคล฾อง฿กล฾฼คยีงกับความ฼ข฾า฿จของ

นัก฼รียน ฼พื่อสร฾างปใญหา฿ห฾มีความน฽าสน฿จ ฼ร฾าความสน฿จ฿ห฾นัก฼รยีน อยาก฽ก฾ปใญหามากข้ึน 

 ข๎อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตํอไป 

 1. ควรมีการวิจัยการ฿ช฾กิจกรรมการ฼รียนรู฾ตาม฽นวคิดการศึกษาคณิตศาสตรแที่฼ช่ือม฾ยงกับชีวิตจริง ฿น

การพัฒนาต฽อตัว฽ปรอื่น ๆ ฼ช฽น ม฾นทัศนแทางคณิตศาสตรแ ฽ละความตระหนัก฿นคุณค฽าทางคณิตศาสตรแ ฼ป็นต฾น  

 2. ควรมีการวิจัยส฽ง฼สริมกระบวนการด฾านการคิดสถานการณแของปใญหา฿น฼ชิงคณิตศาสตรแ ฼พราะมี

พัฒนาการ ฽ละผลการประ฼มินที่น฾อยกว฽าด฾านอื่นๆ 
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แผนงานวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสํวนรํวมการจัดการความร๎ูระบบการบริหารจัดการงานวิจัยเพ่ือการวิจัยและ
พัฒนาเชิงพ้ืนที่อยํางย่ังยืนจากการขับเคลื่อนเชิงบูรณาการภารกิจการวิจัยและบริการวิชาการแกทํ๎องถิ่น
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสมีา : กรณีศึกษาการวิจัยและพัฒนาวิสาหกิจชมุชนจังหวัดนครราชสีมา 

THE PARTICIPATORY ACTION RESEARCH PLAN ON THE KNOWLEDGE MANAGEMENT OF THE 
RESEARCH MANAGEMENT FOR SUSTAINABLE RESEARCH AND AREA-BASED DEVELOPMENT 

FROM THE INTEGRATION-BASED MOBILIZATION OF RESEARCH AND LOCAL ACADEMIC 
SERVICE MISSIONS OF NAKHON RATCHASIMA RAJABHAT UNIVERSITY : THE CASE STUDY FOR 
THE RESEARCH AND DEVELOPMENT OF COMMUNITY ENTERPRISE IN NAKHON RATCHASIMA 

PROVINCE EMPLOYED THE PARTICIPATORY ACTION RESEARCH METHODOLOGY 
 

ทวี วัชระเกียรติศักดิ์1 สุภาพร ลกัษมีธนสาร2 สุวรรณา เตชะธีระปรีดา3 ชิตวรา บรรจงปรุ4 และ วิภาวี พูลทวี5 
Tawee Watcharakiettisak1 Supaporn Luxsamethanasan2 Suwanna Techateerapreeda3 

Chitwara Banjongpru4 and Wipawee Poonthawee5 
1,5ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ 3อาจารยแ ดร. 2,4อาจารยแ  

หลักสตูรบริหารธรุกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 

บทคัดยํอ 
 ฽ผนงานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคแการวิจัย฼พื่อจัดการความรู฾฽ละพัฒนาระบบการบริหารจัดการงานวิจัย฽ละ
บริการวิชาการ฼ชิงบูรณาการการวิจัย฽ละพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ฽ละพัฒนาระบบการบริหารจัดการงานวิจัย฼พื่อการ
วิจัย฽ละพัฒนา฼ชิงพื้นที่อย฽างยั่งยืนจากการขับ฼คลื่อน฼ชิงบูรณาการภารกิจการวิจัย฽ละบริการวิชาการ฽ก฽ท฾องถิ่น
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฿ช฾ระ฼บียบวิธีวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม฼ป็นหลัก ประกอบด฾วยระ฼บียบวิธี
วิจัย฽บบผสมทั้ง฼ชิงปริมาณ฽ละ฼ชิงคุณภาพ มี ประกอบด฾วย฾ครงการวิจัยย฽อย คือ การ฼สริมสร฾างศักยภาพทางการ
฽ข฽งขัน฿นการประกอบการ การขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นการประกอบการวิสาหกิจชุมชน ฽ละการ
ขับ฼คลื่อน฼ครือข฽ายวิสาหกิจชุมชน จังหวัดนครราชสีมา มีประชากร฼ปูาหมาย คือ กลุ฽มบุคลากรที่มีส฽วนร฽วมกับการ
ดํา฼นินการวิจัย฽ละปฏิบัติการ฿นวาระกิจกรรมต฽าง ๆ จากหลายภาคส฽วน ดํา฼นินการวิจัยตามขั้นตอนหลัก฿นด฾าน
การบริหารจัดการ฽ผนงานวิจัย ประกอบด฾วย การศึกษา ทําความ฼ข฾า฿จ฽ละสื่อสาร การดํา฼นินการวิจัย  ฽ละการ
ติดตาม฽ละประ฼มินผล การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ ประกอบด฾วย การวิ฼คราะหแ฼นื้อหา฽ละการวิ฼คราะหแสรุป
อุปนัย ฽ละ฿ช฾สถิติ฼ชิงพรรณนาวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงปริมาณ ผลการวิจัยเด฾฼ป็นกลเกจัดการความรู฾฽ละพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการงานวิจัย 7 ขั้นตอน฽ละกิจกรรมหลัก คือ ฽ละบริการวิชาการ฼ชิงบูรณาการการวิจัย฽ละพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน การมีส฽วนร฽วมกําหนด฼ปูาหมายความรู฾ การปฏิบัติการ฼พื่อการ฼รียนรู฾ การ฼สริมพลัง การสรุป฽ละ
ถอดบท฼รียน การทดลองยกระดับความรู฾ การสร฾างความรู฾ ฽ละการ฿ช฾ประ฾ยชนแ ฾ดยที่การสร฾างประสิทธิภาพการบูร
ณาการภารกิจของมหาวิทยาลัย฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งการพัฒนาท฾องถิ่น฿นรูป฽บบของการวิจัย฽ละพัฒนา฼ชิงพื้นที่
อย฽างยั่งยืน จะต฾องคํานึงถึงการบูรณาการ฽ละการมีส฽วนร฽วมของภาคีพัฒนาทั้ง฿น฽ละนอกมหาวิทยาลัยที่มีการ
จัดการความรู฾฼คลื่อนเป฽บบ฽นบ฼นียนการกระบวนการขับ฼คลื่อน฿นทุกระดับ  
คําสําคัญ : ระบบบริหารจัดการงานวิจัย฼พื่อการวิจัย฽ละพัฒนา฼ชิงพื้นที่, การจัดการความรู฾ระบบการบริหารจัดการงานวิจัย, 
 การขับ฼คลื่อน฼ชิงบูรณาการภารกิจการวิจัย฽ละบริการวิชาการ  
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ABSTRACT 
 The objectives of this research plan was to manage knowledge and the develop a 
management system for research and academic service in the integration between research and 
community enterprise development, and a research management system for the sustainable 
research and area-based development from the integration-based mobilization of research and 
local academic service missions of Nakhon Ratchasima Rajabhat University. The plan employed 
the participatory action research methodology with both the quantitative and qualitative 
approaches in the intrgration of sub-research projects: the strategic development for the 
mobilization of community enterprise; and the mobilization of the sufficiency economic 
philosophy in the management of community enterprises and network driven in Nakhon 
Ratchasima province. The population of the study consisted of groups of stakeholder in the 
research operation.  The study followed the following research management procedures, which 
consisted of the investigation, making understanding, communicating with the target group, 
implementing, and following up and evaluating the project. Qualitative data were analyzed using 
content analysis and analytic induction. Quantitative data were analyzed using descriptive 
statistics. The research findings resulted in a 7-step mechanism for knowledge management and a 
research management system, consisting of major activities as follows: integration-based 
academic service between research and community enterprise development, participation in 
setting goals for knowledge, implementation for learning, empowerment, lesson-learned and 
summarization, knowledge leverage, knowledge creation, and knowledge utilization. The study 
also created confidence that the effectiveness of the mission integration of the university, 
especially local development in the form of sustainable research and area-based development, 
needs to realize for the integration and participation of parties both within and outside the 
university, manage knowledge, mobilized smoothly in all levels.  
Keywords : Research management system for area-based development research, Knowledge management in  
  research management system, integration-based mobilization of research and local  
  academic service missions 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา  
 การที่มหาวิทยาลัยมีบทบาทสําคัญ คือ การ฼ป็นสมองของชาติ จึงต฾องทําวิจัย฼พื่อช้ีนําสังคม อีกทั้งยังมีการ
฽ข฽งขันความ฼ป็น฼ลิศทางวิชาการ ฾ดยมหาวิทยาลัยหลาย฽ห฽งมุ฽งหวังจะ฼ป็นมหาวิทยาลัยวิจัย ฽ทนที่จะ฼ป็น
มหาวิทยาลัยที่฼น฾นการสอน ดังนั้น การบริหารงานวิจัยจึง฼ป็นภารกิจสําคัญภารกิจหนึ่ง฿นการส฽ง฼สริมสนับสนุนการ
วิจัยของมหาวิทยาลัย ฼ป็นกลวิธีหรือกระบวนการที่สําคัญอย฽างหนึ่งที่ทํา฿ห฾฼กิดงานวิจัยที่ดี มีนักวิจัยที่มีศักยภาพ 
(ดวง฼ดือน ภูตยานันทแ. 2553) การขับ฼คลื่อน฿ห฾มหาวิทยาลัยมีการปรับ฼ปลี่ยนเป฿ห฾฼ป็นองคแการที่มีความคล฽องตัว มี
ความพร฾อมที่จะพัฒนาศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ มีการคิดอย฽างสร฾างสรรคแ ฼พื่อตอบสนองต฽อความต฾องการ฿นการ
บริการทางการศึกษาของสังคมเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพตามความคาดหวังดังกล฽าว สามารถ฿ช฾บริบท฽ละศักยภาพ฿น
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การ฼ป็นองคแกรที่มีความรู฾ ผลิตความรู฾฽ละถ฽ายทอดความรู฾มา฼ป็นฐานทุน฿นการดํา฼นินงาน ฾ดยที่จะสามารถนําการ
จัดการความรู฾฽ละการบริหารจัดการงานวิจัยมา฼ป็น฼ครื่องมือหลัก฿นการขับ฼คลื่อนการปรับตัวเด฾฼ป็นสําคัญ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ฼ป็นสถาบันอุดมศึกษา฼พื่อการพัฒนาท฾องถิ่นที่มีลักษณะพิ฼ศษตาม฼จตนารมณแของกฎหมาย฽ละ
รัฐบาล ฿นการที่จะต฾อง฼ป็นมหาวิทยาลัยที่฼สริมสร฾างพลังปใญญาของ฽ผ฽นดิน ฟื้นฟูพลังการ฼รียนรู฾ ฼ชิดชูภูมิปใญญา
ของท฾องถิ่น สร฾างสรรคแศิลปวิทยา ฼พื่อความ฼จริญก฾าวหน฾าอย฽างมั่นคง฽ละยั่งยืนของปวงชนมีส฽วนร฽วม฿นการจัดการ 
การบํารุงรักษา การ฿ช฾ประ฾ยชนแจากทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อมอย฽างสมดุล฽ละยั่งยืน มีภาระหน฾าที่ คือ 
฽สวงหาความจริง฼พื่อสู฽ความ฼ป็น฼ลิศทางวิชาการ บนพื้นฐานของภูมิปใญญาท฾องถิ่น ภูมิปใญญาเทย ฽ละภูมิปใญญา
สากล ผลิตบัณฑิตที่มีความรู฾คู฽คุณธรรม สํานึก฿นความ฼ป็นเทย มีความรัก฽ละผูกพันต฽อท฾องถิ่นอีกทั้งส฽ง฼สริมการ
฼รียนรู฾ตลอดชีวิต฿นชุมชน ประสานความร฽วมมือ฽ละช฽วย฼หลือ฼กื้อกูลกันระหว฽างมหาวิทยาลัย ชุมชน องคแกร
ปกครองส฽วนท฾องถิ่น฽ละองคแกรอื่นท้ัง฿น฽ละต฽างประ฼ทศ ฼พ่ือการพัฒนาท฾องถิ่น ศึกษา฽ละ฽สวงหา฽นวทางพัฒนา
฼ทค฾น฾ลยีพื้นบ฾าน฽ละ฼ทค฾น฾ลยีสมัย฿หม฽฿ห฾฼หมาะสมกับการดํารงชีวิต ฽ละการประกอบอาชีพของคน฿นท฾องถิ่น 
รวมถึงการ฽สวงหา฽นวทาง฼พื่อส฽ง฼สริม฿ห฾ ฼กิดการจัดการ การบํารุงรักษา ฽ละการ฿ช฾ประ฾ยชนแจาก
ทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อมอย฽างสมดุล฽ละยั่งยืน ฽ละศึกษา วิจัย ส฽ง฼สริม฽ละสืบสาน฾ครงการอัน
฼นื่องมาจาก฽นวพระราชดําริ฿นการปฏิบัติภารกิจของมหาวิทยาลัย ฼พื่อการพัฒนาท฾องถิ่น (พระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 : 1-2) มหาวิทยาลัยจํา฼ป็นต฾องพัฒนาระบบวิจัยของตน฿ห฾฼หมาะสมกับสภาพความ
พร฾อมของ฽ต฽ละ฽ห฽ง ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งมหาวิทยาลัยที่฼น฾นการวิจัย ควรกําหนดระบบวิจัยของตนประกอบด฾วย
น฾ยบาย ทิศทาง฽ละมาตรการสนับสนุน มี฾ครงสร฾างรองรับการดํา฼นินงานวิจัยท้ัง฾ครงสร฾างพื้นฐานการวิจัย฽ละการ
฽สวงหา฽ละสนับสนุน฿ห฾มีนักวิจัยที่มีคุณภาพ มีกระบวนการผลิต฽ละพัฒนานักวิจัยอย฽างต฽อ฼นื่อง ยึด฾ยงอยู฽กับ฿น
การ฼รียนการสอนทุกระดับ ฼สริมสร฾างบรรยากาศ สภาพ฽วดล฾อม฽ละวัฒนธรรมที่฼อื้อต฽อการทําวิจัย มีระบบการ
ติดตามประ฼มินผล฼พื่อประ฼มินคุณภาพงานวิจัย ตลอดจน฼ผย฽พร฽฽ละ฿ช฾ประ฾ยชนแจากงานวิจัย฿นรูป฽บบต฽าง ๆ 
พร฾อม ๆ เปกับประสาน฼ชื่อม฾ยงกับหน฽วยงานภายนอก฽ละประชาคม ฼พื่อสร฾าง฼ครือข฽ายสนับสนุนการวิจัย ฾ดย฿ห฾
บุคคลภายนอกทราบสมรรถนะ฿นการวิจัยของมหาวิทยาลัย (฼ต็มดวง ตรีธัญญพงศแ ฽ละคณะ.  2554 : 19 - 25) 
 การขับ฼คลื่อนภารกิจ฼ชิงบูรณาการที่มี฼ปูาหมายหลัก คือ การพัฒนา฼ศรษฐกิจชุมชนด฾วยศักยภาพความรู฾
฽ละทรัพยากรของมหาวิทยาลัยจะดํา฼นินเปเด฾ด฾วยดีต฾องอาศัยปใจจัยพื้นฐานทางการประกอบการ฼ช฽นกัน คือ ต฾องมี
ทั้งทุน ความรู฾ การจัดการ ฽ละบุคลากร ฾ดยมีกระบวนการที่สอดคล฾องกับความ฼ป็นมหาวิทยาลัยมา฼ป็นกลเก ซึ่งก็
คือการวิจัย฽ละพัฒนาท฾องถิ่นที่ยึด฾ยงกับการจัดการ฼รียนการสอนสําหรับนักศึกษา฽ละการจัดการ฼รียนรู฾สําหรับ
บุคลากรทั้งอาจารยแ นักวิจัย ฽ละชุมชน ฾ดยมีกลเกประกอบ คือ การจัดการความรู฾ จึง฼ป็นการกําหนดปใจจัย฽ห฽ง
ความสํา฼ร็จเด฾ว฽าควรจะต฾องมีการจัดทํา฽ผนงานวิจัย฽บบบูรณาการ มีการจัดการความรู฾ ฽ละต฾องมีระบบบริหาร
จัดการที่ออก฽บบ พัฒนา฽ละทดลอง฿ช฾฼พื่อ฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมายทั้งระดับภารกิจย฽อย฽ละภาพรวมของความ฼ป็น
มหาวิทยาลัย฼พื่อการพัฒนาท฾องถิ่น การขับ฼คลื่อน฽ผนงานวิจัยจึงจะเด฾฿ช฾฽นวคิด฼หล฽านี้฼ป็นหลัก ฽ล฾ว฿ช฾ชุดความรู฾
฿นการบริหารจัดการงานวิจัยมา฼ป็นกลเกการขับ฼คลื่อนภารกิจท้ังหมด ฽นวทางที่สําคัญ คือ การ฿ช฾ความรู฾เปปฏิบัติ
฽ละจัดการความรู฾฿นสถานการณแจริง฼พื่อผลติชุดความรู฾อย฽าง฼ป็นระบบ จึง฼กิด฼ป็น การวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วน
ร฽วมการจัดการความรู฾ระบบการบริหารจัดการงานวิจัย฼พื่อการวิจัย฽ละพัฒนา฼ชิงพื้นที่อย฽างยั่งยืนจากการขับ฼คลื่อน
฼ชิงบูรณาการภารกิจการวิจัย฽ละบริการวิชาการ฽ก฽ท฾องถิ่นมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา : กรณีศึกษาการวิจั ย
฽ละพัฒนาวิสาหกิจชุมชนจังหวัดนครราชสีมา มี฾ครงการวิจัยย฽อย ฼พื่อหาคําตอบ฿น฼ชิงพัฒนา฽ละ฼ชื่อม฾ยงกันนําเป
บูรณาการตามวีตถุประสงคแ฿น฽ผนงานวิจัย คือ การวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วมการ฼สริมสร฾างศักยภาพ
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ทางการ฽ข฽งขัน฿นการประกอบการวิสาหกิจชุมชน การขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นการประกอบการ
วิสาหกิจชุมชน ฽ละการพัฒนายุทธศาสตรแการขับ฼คลื่อน฼ครือข฽ายวิสาหกิจชุมชน จังหวัดนครราชสีมา ฾ดยที่฿นทุก
กิจกรรมการวิจัยจะสร฾างการมีส฽วนร฽วมของภาคีวิจัย฽ละพัฒนาอย฽างหลากหลายทั้ง฼ชิงกลุ฽ม฽ละ฼ชิงระดับการมีส฽วน
ร฽วม อันจะ฼ป็นปใจจัยสําคัญ฿นการสนับสนุนการดํา฼นินกิจกรรมการจัดการความรู฾฼พื่อ฿ห฾฼กิดการจัดการการ฼รียนรู฾
ตามวัตถุประสงคแ฽ละ฼ปูาหมายของการวิจัยที่ต฾องการ฿ห฾฼กิดผลทั้งการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน฽ละความรู฾฿นการ
บริหารจัดการภารกิจที่฿ช฾฽นวคิดการบูรณาการจากการมีส฽วนร฽วมของทุกภาคส฽วนการพัฒนาที่ มีมหาวิทยาลัย฼ป็น
฽กนนํา฿นการขับ฼คลื่อนผ฽านภารกิจหลักท่ีจะต฾องปฏิบัติ 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อจัดการความรู฾฽ละพัฒนาระบบการบริหารจัดการงานวิจัย฽ละบริการวิชาการ฼ชิงบูรณาการการ
วิจัย฽ละพัฒนาวิสาหกิจชุมชนจังหวัดนครราชสีมา 
 2. ฼พื่อพัฒนาระบบการบริหารจัดการงานวิจัย฼พื่อการวิจัย฽ละพัฒนา฼ชิงพื้นที่อย฽างยั่งยืนจากการ
ขับ฼คลื่อน฼ชิงบูรณาการภารกิจการวิจัย฽ละบริการวิชาการ฽ก฽ท฾องถิ่นมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ระบบบริหารจัดการงานวิจัย฼พื่อการวิจัย฽ละพัฒนา฼ชิงพื้นที่ หมายถึง องคแประกอบของการบริหารจัดการ
งานวิจัย฿นประ฼ด็นการวิจัย฽ละพัฒนา฼ชิงพื้นที่ ที่ประกอบด฾วยความสัมพันธแของปใจจัย฼ชิงระบบของการดํา฼นินการ
วิจัย฿นประ฼ด็นการ ระบบต฾นน้ํา คือ การ฼ตรียมความพร฾อมนักวิจัย  ระบบกลางนํ้า คือ การวิจัย฽ละพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน ฽ละระบบปลายน้ํา คือ การวิจัย฽ละพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
 การจัดการความรู฾ระบบการบริหารจัดการงานวิจัย  หมายถึง การนําความรู฾฿น฼รื่องการจัดการความรู฾มา
ดํา฼นินการกับการออก฽บบ฽ละปฏิบัติการ฿นระบบบริหารจัดการงานวิจัย฿นการวิจัย฽ละพัฒนา฼ชิงพื้นที่อย฽างยั่งยืน 
ที่฼น฾น฼ฉพาะการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน฿นจังหวัดนครราชสีมา 
 การขับ฼คลื่อน฼ชิงบูรณาการภารกิจการวิจัย฽ละบริการวิชาการ หมายถึง การดํา฼นินกิจกรรมของ
มหาวิทยาลัยตามภารกิจการผลิตบัณฑติ (การจัดการ฼รียนการสอน) การวิจัย ฽ละการบริการวิชาการ ด฾วยการหลอม
รวมการขับ฼คลื่อนภารกิจ฿น฽ต฽ละด฾านทั้ง฾ดยอิสระ฽ละการร฽วม฼สริม฼ติม฼ต็มกันตาม฽ต฽ศักยภาพ สถานการณแ฽ละ
ความ฼หมาะสม ฾ดยมี฼ปูาหมายร฽วม฼ชิงบูรณาการทั้งการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน สังคม฽ละบุคลากรที่฼กี่ยวข฾อง฿นทุก
ภาคส฽วน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 1. ความร๎ูพ้ืนฐานประกอบการวิจัย 
  1.1 การวิจัย฼พื่อการพัฒนาพื้นที่ ฼ป็นการวิจัย฽ละพัฒนาที่฼น฾นการสร฾างคําตอบ฿ห฾กับการ฽ก฾ปใญหา 
กําหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพชีวิต (ด฾าน฼ศรษฐกิจ สิ่ง฽วดล฾อม สังคม ฽ละการ฼มือง) นฐานของการ฿ช฾ข฾อมูล฽ละ
ความรู฾ ควบคู฽กับ การสร฾างกลเกจัดการร฽วมของภาคีพัฒนา฿นพื้นที่ด฾วยการบูรณาการอย฽างหลากหลาย ฿ช฾ “พื้นที่” 
฼ป็นตัวร฽วม  ฾จทยแวิจัย฼ป็นปใญหาของพื้นที่ มีกลเก฼ชิงพื้นที่฼ป็นผู฾ร฽วมกําหนด฾จทยแ ฾ดยทํางานบนฐานข฾อมูล ฽ละ
ข฾อ฼ท็จจริง การนํา฽นวคิดการวิจัย฼พื่อการพัฒนาพื้นที่มาสนับสนุนการดํา฼นินภารกิจการวิจัย฽ละบริการวิชาการ
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ด฾วยการบูรณาการ฼ข฾ากับการกิจการจัดการ฼รียนการสอนของมหาวิทยาลัย การ฿ช฾฽นวคิด฼รื่องของ “ความร฽วมมือ” 
฽ละ “การ฼รียนรู฾ร฽วมกัน” ฼น฾นการทํางาน฽บบ฼สริม฽รงกัน (สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 2558)  
  1.2 วิสาหกิจชุมชน ฼ป็นการประกอบการ฾ดยภูมิปใญญาขององคแกรชุมชนหรือ฼ครือข฽ายองคแกรชุมชน 
฼พื่อการพึ่งพาตน฼องของครอบครัวชุมชน ฽ละระหว฽างชุมชน฾ดยนําวัตถุดิบทรัพยากร฽ละภูมิปใญญาของชุมชน ฼ป็น
฼ครื่องมือ฼พื่อบรรลุวัตถุประสงคแ฿นการสร฾างรากฐานทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฿ห฾฼ข฾ม฽ข็ง (ณรงคแ ฼พ็ชรประ฼สริฐ ฽ละ
พิทยา ว฽องกุล.  2545 : 33-34) ฼พื่อจะ฿ห฾ระบบ฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมส฽วนอื่น ๆ เด฾ต฽อยอดบนฐานที่฼ข฾ม฽ข็ง พัฒนา
ระบบ฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมของชุมชนที่มีอิสระ พึ่งตน฼องเด฾ มีระบบการจัดการที่฼หมาะสมสอดคล฾องกับวิถีชีวิต฽ละ
วัฒนธรรมชุมชน มีต฾นทุนการจัดการต่ํา฽ละ฼ป็นสถาบันทางสังคมที่ชาวบ฾านพึ่งพาอาศัยเด฾ ฽ละพัฒนาระบบ
฼ศรษฐกิจชุมชนที่กระจายการพัฒนาเปสู฽ทุกส฽วนของชุมชน (ธ฼นศ ศรีวิชัยลําพันธแ.  2556) การส฽ง฼สริมวิสาหกิจ
ชุมชน฽ละ฼ครือข฽าย จะดํา฼นินการ฿นลักษณะของการบูรณาการกับภาคีทุกภาคส฽วน ฼พื่อร฽วมกันส฽ง฼สริม฽ละ
สนับสนุน฿ห฾ชุมชนมีความ฼ข็ม฽ข็ง฽ละพึ่งตน฼องเด฾ (สุกัญญา ดวงอุปมา.  2557) ฾ดยควรคํานึงถึงการพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน฼ข฾าสู฽ระบบการ฼ป็นผู฾ประกอบการด฾านมาตรฐานการจัดการวิสาหกิจชุมชน (มจก.) ฾ดยมี฼ครือข฽ายที่รวมตัวกัน 
฼พื่อประ฾ยชนแ฿นการดํา฼นินงาน พัฒนาขยายผลต฽อ฼นื่อง฿นระดับกลุ฽มเด฾ (กระทรวงพัฒนาสังคม฽ละความมั่นคง
มนุษยแ.  2555 ; สถาบันคีนัน฽ห฽ง฼อ฼ชีย.  2549 : 6) 
  1.3 การบริหารจัดการ฽ละการประกอบการ ฼ป็นความรู฾ที่จะต฾องมี฿ช฾สําหรับองคแการธุรกิจที่หมาย
รวมถึงวิสาหกิจชุมชนด฾วย ฾ดยที่การบริหารจัดการจะ฼ป็น฼รื่องหลักของการดํา฼นินองคแการเปสู฽฼ปูาหมายที่กําหนด 
ดํา฼นินเปตามกระบวนการ คือ การวาง฽ผน การจัดองคแการ การนํา การควบคุมการทํางาน นําเปขับ฼คลื่อนการ
ประกอบการ฼พือ่ความมั่นคงของกิจการความ฼จริญ฼ติบ฾ตของธุรกิจ ผลประ฾ยชนแหรือกําเร ฽ละความรับผิดชอบต฽อ
สังคม (ชนงกรณแ กุณฑลบุตร.  2556 : 4-5 ; สมคิด บาง฾ม.  2558 : 71)  ด฾วยปใจจัยพื้นฐาน฿นการประกอบการ 
เด฾฽ก฽ คน ฼งิน วัสดุหรือวัตถุดิบ ฽ละวิธีปฏิบัติงาน ตามหน฾าที่ การผลิต การจัดหา฼งินทุน การจัดหาทรัพยากรด฾าน
กําลังคน ฽ละการตลาด (฼อกพล วงศแ฼สรี.  2554 : 6-9) ซึ่งต฾องมีผู฾ประกอบการที่มีคุณสมบัติ มีความ฼ช่ือมั่น฿น
ตน฼อง ซื่อสัตยแต฽อลูกค฾า กตัญโู มีความยุติธรรม฿นการบริหารงาน มีประสบการณแด฾านธุรกิจ สามารถตัดสิน฿จเด฾ทัน
สถานการณแ มีความคิดริ฼ริ่มสร฾างสรรคแ รอบรู฾฼กี่ยวกับสภาพของตลาด ฽ละมีจรรยาบรรณ฿นวิชาชีพ พร฾อมกับมี
คุณธรรม จริยธรรม ฽ละมีความรับผิดชอบต฽อองคแการ฽ละสังคม (นราศรี เววนิชกุล ฽ละชูศักดิ์ อุดมศรี.  2554 : 
16-17) 
 
  1.4 ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฼ป็นหลักคิดที่ช้ี฽นวทางการดํารงชีวิต฽ละการปฏิบัติตนบนทางสาย
กลางอย฽างมี฼หตุผล ฼พื่อวิถีชีวิตของบุคคล ครอบครัว ฽ละสังคมที่มีวินัย฽ละมีความสุขอย฽างยั่งยืน (สุ฼มธ ฼หลืองศิริ
มงคล.  2550) ประกอบด฾วยคุณสมบัติ฽ละ฼ง่ือนเข ฼รียกว฽า 3 ห฽วง เด฾฽ก฽ ความพอประมาณ ความมี฼หตุผล การมี
ภูมิคุ฾มกันท่ีดี฿นตัว ภาย฿ต฾฼งื่อนเข 2 ประการ เด฾฽ก฽ ความรู฾฽ละคุณธรรม ส฽วนการตัดสิน฿จ฽ละการดํา฼นินกิจกรรม 
อยู฽฿นระดับพอ฼พียงนั้นจํา฼ป็นต฾องอาศัยทั้งความรู฾ ฽ละคุณธรรม฼ป็นพื้นฐาน มุ฽งการพัฒนาที่สมดุล฿นด฾านบุคคล  
สังคม ฼ศรษฐกิจ ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม฼พื่อนําเปสู฽การพัฒนาที่ยั่งยืน฽ละความอยู฽ดีมี สุข มีการขับ฼คลื่อนอยู฽ที่การสร฾าง
กระ฽สสังคม฿ห฾มีการนําหลัก฼ศรษฐกิจพอ฼พียงเป฿ช฾฼ป็นกรอบความคิดหรือส฽วนหนึ่งของวิถีชีวิตของประชาชนทุก
ภาคส฽วน (คณะอนุกรรมการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง.  2548) รวมถึงวิสาหกิจชุมชนเด฾ด฾วย  
  1.5 ยุทธศาสตรแ ฼ป็นการสร฾าง฽ผนที่มุ฽ง฼นนหรือทุม฼ททรัพยากร฼พื่อทาง฼ลือกที่฼หมาะสม ด฾วยการ
กําหนดวิธีการดํา฼นินงาน฼พื่อบรรลุภารกิจ สู฽การปฏิบัติการ รวมกันกําหนด฾ครงสรางองคการ฼พื่อ฼กื้อหนุน฿หดํา฼นิน
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ยุทธศาสตร฿หมีประสิทธิภาพสูงสุด ฿ชทรัพยากรตาง ๆ นอยที่สุด มีขั้นตอนดํา฼นินงาน฾ดยสรุป คือ การกําหนด
วิสัยทัศนแ พันธกิจ  คานิยมรวม ความสามารถหลัก วัตถุประสงคหลัก จุดมุงหมาย฼ชิงกลยุทธแ ดัชนีวัดความสํา฼ร็จ 
กําหนดกลุมผลสัมฤทธ์ิหลัก ฽ละ฽ปลงกลยุทธสูการปฏิบัติ (วัฒนา พัฒนพงษแ.  2546 : 30-32 ; บุญ฼กียรติ ชีวตระ
กูลกิจ.  2547 : 1)  
  การวิจัย฽บบบูรณาการของ฽ผนงานวิจัยจะต฾อง฿ช฾ความรู฾ต฽าง ๆ ดังกล฽าว฼ป็นพื้นฐานการขับ฼คลื่อน
การกําหนดกรอบ฽นวคิดการวิจัย฿นระดับ฽ผนงาน฽ละ฾ครงการย฽อย มีประ฼ด็นสําคัญที่ต฾อง฿ช฾฿นการวิจัย฽ละพัฒนา 
คือ การบริหารจัดการ฽ละการประกอบการ฼ชิงธุรกิจ การจัดการตาม฽นวปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฼พื่อการ
ขับ฼คลื่อนทั้งวิสาหกิจชุมชน฽ละปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละการบริหารจัดการ฼ครือข฽าย฼พื่อการหนุน฼สริมความ
฼ข฾ม฽ข็ง฽ก฽วิสาหกิจชุมชน ท่ีมี฼ครื่องมือสําคัญ฿นการ฿ช฾ คือ ฽นวคิดการดํา฼นินการ฼ชิงยุทธศาสตรแ  
 2. ความร๎ูพ้ืนฐานในการดําเนินการวิจัย  
  2.1 การจัดการความรู฾ ฼ป็นกระบวนการทํา฿ห฾฼กิดการนําความรู฾เป฿ช฾ประ฾ยชนแเด฾มากขึ้นจะสร฾าง฽ละ
รักษาความเด฾฼ปรียบ฿นการ฽ข฽งขัน฽ละการพัฒนาเด฾ ฾ดยที่ชุมชนต฾องมีกระบวนการที่฼ป็นระบบ฿นการค฾นหา สร฾าง 
รวบรวม จัด฼ก็บ ฼ผย฽พร฽ ถ฽ายทอด ฽บ฽งปใน ฽ละ฿ช฾ความรู฾ ช฽วยสร฾างความมีชีวิตชีวา฽ละความสํา฼ร็จ (บุญดี บุญญา
กิจ ฽ละคณะ.  2547 ; วิจารณแ พานิช. 2549 : 3) ฼พิ่มประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล฿นการดํา฼นินงานขององคแกร 
ทํา฿ห฾องคแกร สามารถรักษาความเด฾฼ปรียบทางการ฽ข฽งขันอย฽างยั่งยืน มี฼ปูาหมายหลัก คือ ฼พื่อพัฒนางาน พัฒนาคน 
฽ละพัฒนาฐานความรู฾ขององคแกร ฼พื่อสร฾างความ฼จริญ฿นลักษณะก฾าวกระ฾ดด ร฽วมพลังพัฒนาสินค฾าหรือรูป฽บบการ
ทํางาน฿หม฽ ๆ ฼พื่อ฿ห฾บรรลุประสิทธิผล มีหลักการ คือ ฼ปิด฾อกาส฿ห฾คนหลากหลายทักษะ฽ละความคิด ร฽วมกัน
ทํางานอย฽างสร฾างสรรคแ คน฿นองคแกรช฽วยกันหาความรู฾หรือวิธีการ฿หม฽ ๆ จากภายนอกอย฽าง฼หมาะสม มีขั้นตอนของ
กระบวนการของการจัดการความรู฾ ประกอบด฾วย การ฽สวงหาความรู฾ การสร฾างความรู฾ การจัด฼ก็บ฽ละการสืบค฾น
ความรู฾ ฽ละการถ฽าย฾อนความรู฾฽ละการ฿ช฾ประ฾ยชนแ ฽ละสําหรับมหาวิทยาลัยซึ่ง฼ป็นองคแกรหลักของที่มีภารกิจ
฼กี่ยวกับความรู฾฿นทุกมิติ จึงต฾องมีการจัดการความรู฾฽ฝงอยู฽฿นทุก ๆ ฼นื้องาน ฽ละการ฼ป็นสมองของชาติ จึงต฾องทํา
วิจัย฼พื่อช้ีนําสังคม อีกท้ังยังมีการ฽ข฽งขันความ฼ป็น฼ลิศทางวิชาการ จึงต฾องมีการ฿ช฾การจัดการความรู฾มายกระดับ฼พื่อ
ประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผลของการบริหารจัดการงานวิจัย (สมชาย นําประ฼สริฐชัย ฽ละพิสิษฐแ กาญจนสัณหแ
฼พชร.  2546 ; จรินทรแ อาสาทรงธรรม. 2548 ; ฽สงสุรียแ ทัศนพูนชัย.  2550 ; อุรารัตนแ วงศแศิลป฼. 2552 ; ดวง฼ดือน 
ภูตยานันทแ. 2553) 
  2.2 ระบบบริหารจัดการงานวิจัย ฼ป็นกระบวนที่฼ป็นวงจรต฽อ฼นื่อง฿นการดํา฼นินงานด฾านการวิจัย 
เด฾฽ก฽ การสนับสนุนส฽ง฼สริมบุคลากร฿นด฾านการวิจัย ฼ช฽น การทําวิจัย การ฼ผย฽พร฽ผลงานวิจัย การนําผลการวิจัยเป
฿ช฾ประ฾ยชนแ การจดทะ฼บียนทรัพยแสินทางปใญญา การคุ฾มครองสิทธิงานวิจัย ฽ละการบริหารจัดการองคแความรู฾จาก
การวิจัย การพัฒนาบุคลากร฿นด฾านการวิจัย ฽ละการสร฾างความร฽วมมือด฾านการวิจัยกับหน฽วยงานภาย฿น฽ละ
ภายนอกองคแกร มีการส฽ง฼สริมสนับสนุนคณาจารยแ นักวิจัย฽ละบุคลากรของมหาวิทยาลัย฿ห฾มีสมรรถนะ฿นการทํา
วิจัย ฽ละการส฽ง฼สริม฽ละสร฾าง฼ครือข฽ายการทํางานกับหน฽วยงานภายนอก ฾ดย฼น฾นการ฿ช฾ทรัพยากรการวิจัย฽ละ
฼ครือข฽ายภาคีการวิจัยที่มีอยู฽อย฽างมีประสิทธิภาพ สร฾างความมีส฽วนร฽วมจากทุกภาคส฽วน฽ละทุกระดับ ฽ละบูรณาการ
งานวิจัยกับการจัดการ฼รียนการสอน ฽ละพันธกิจด฾านอื่น ๆ ฼พื่อมุ฽งพัฒนาศักยภาพ฽ละขีดความสามารถ฿นการวิจัย
ของประ฼ทศ฽ละการพึ่งพาตน฼อง มีระบบประกันคุณภาพงานวิจัย฿ห฾฼ป็นที่ยอมรับ฿นระดับสากล มีระบบการจัดการ
ผลการวิจัย฽ละนวัตกรรมที่ก฽อ฿ห฾฼กิดมูลค฽า฽ละนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแ฼ชิงพาณิชยแ มีกลเกการ฼ผย฽พร฽ผลงานวิจัย฽ละ
กระบวนการถ฽ายทอด฼ทค฾น฾ลยีทั้งภาย฿น฽ละภายนอก ฽ละมีระบบการสร฾าง฽ละพัฒนานักวิจัย  (ดวง฼ดือน ภูต
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ยานันทแ.  2553 ; ฼ต็มดวง ตรีธัญญพงศแ ฽ละคณะ.  2554 : 19 – 25 ; สุภาพร พงศแภิญ฾ญ฾อภาส.  2555) ด฾วยการ
ออก฽บบ฽นวคิดการทํางาน นําเปสู฽การปฏิบัติ  ส฽ง฼สริม สนับสนุน ฽ละพัฒนาทักษะการ฼ป็นผู฾บริหารงานวิจัย 
พัฒนาผู฾ประสานงานวิจัยด฾วยกิจกรรมพัฒนาทักษะการทํางานอย฽างต฽อ฼นื่อง สร฾าง฼ครือข฽ายผู฾ประสานงานวิจัย 
พัฒนานักวิจัย ฿นลักษณะ “ต฾นน้ํา-กลางน้ํา-ปลายน้ํา” มา฼ป็นกรอบ฽นวคิด฿นการพัฒนา (วิจารณแ พานิช. 2550 ก : 
ออนเลนแ ; 2550 ข : ออนเลนแ)  
  2.3 การบูรณาการการขับ฼คลื่อนการพัฒนา฽บบองคแรวม฼พื่อความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนอย฽างยั่งยืน ฼ป็น
การ฿ช฾฽นวคิดองคแรวมกับการบูรณาการมาอธิบายการพัฒนา มุ฽งหวังจะ฼ปลี่ยน฽ปลง฿ห฾ดีขึ้น฾ดยการพิจารณาปใจจัย
ต฽าง ๆ ฿ห฾ครอบคลุมตามความสัมพันธแของปใจจัยต฽าง ๆ ท่ีประกอบกัน ฽ละต฾อง฿ช฾ความสามารถ฽ละศักยภาพต฽าง ๆ 
ของปใจจัย฼หล฽านั้น฿นลักษณะที่มีความร฽วมกัน ประสาน สอดคล฾องกัน฼พื่อความสํา฼ร็จ฿นการ฼ปลี่ยน฽ปลงอย฽าง
฼หมาะสม(฼สรี พงศแพิศ.  2546 ; ฽ก฾ววิบูลยแ ฽สงพลสิทธ์ิ.  2557) ฿ห฾ชุมชนที่มีขีดความสามารถ฿นการจัดการปใญหา
ของตน฼องเด฾฿นระดับหนึ่ง ภาย฿ต฾ความร฽วมมือ฽ละสนับสนุนจากองคแกรภายนอก สร฾างภูมิคุ฾มกันตั้ง฽ต฽ระดับปใจ฼จก
บุคคลระดับครอบครัว ฽ละระดับชุมชนสู฽สังคมที่มีคุณภาพ สามารถจัดการความ฼สี่ยง฽ละปรับตัว฼ข฾ากับการ
฼ปลี่ยน฽ปลงต฽าง ๆ ฽ละมีส฽วนร฽วม฿นการพัฒนาประ฼ทศเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ จึงต฾องมีชุมชน฼ป็นศูนยแกลางของ
การขับ฼คลื่อน ฽ละ฿ช฾ความสามารถ฽ละศักยภาพต฽าง ๆ ฿นลักษณะที่มีความร฽วมกัน ประสาน สอดคล฾องกัน฼พื่อ
ความสํา฼ร็จ฿นการ฼ปลี่ยน฽ปลงอย฽าง฼หมาะสม (อภิชาติ สุข฽สง.  2555 : 26-32 ; สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรแ
฽ละ฼ทค฾น฾ลยี฽ห฽งชาติ. 2557 : 57) 
  2.4 การวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม ฼ป็นการวิจัยปฏิบัติการ (Action) ที่฾ครงการวิจัยจะต฾อง
ดํา฼นินการ ฽ละ การมีส฽วนร฽วม (Participation) ที่฼ป็นการมีส฽วน฼กี่ยวข฾องของทุกฝุายที่฼ข฾าร฽วมกิจกรรมวิจัย ร฽วม฿น
กระบวนการคิด วาง฽ผน ตัดสิน฿จ฽ละการดํา฼นินการจนสิ้นสุดการวิจัย ฿ห฾ชุมชนเด฾฼กิดการ฼รียนรู฾ เด฾พัฒนาตน฼อง 
฿นการทํางานพัฒนา ฼ป็นการทํางานร฽วมกันระหว฽างนักวิจัย ฽ละนักพัฒนาหรือนักปฏิบัติการ มุ฽งค฾นหาความรู฾
พื้นบ฾านท่ี฼ป็นที่ยอมรับ฽ละ฿ช฾กันอย฽าง฽พร฽หลาย ส฽ง฼สริมความ฼ข฾า฿จอันดีระหว฽างวัฒนธรรม สร฾างดุลยภาพระหว฽าง
วิทยาศาสตรแ ความรู฾ทางวิชาการ฽ละความรู฾พื้นฐาน ฽ละยอมรับ฿นความเม฽฼ท฽า฼ทียมกันของภาวะสังคม฼ศรษฐกิจ 
ระ฼บียบวิธีของการวิจัยจึงต฾อง฼ป็นเป฾ดยความร฽วมมือกันดํา฼นินกิจกรรมอย฽างต฽อ฼นื่อง฼ป็นลําดับขั้นตอนตั้ง฽ต฽ต฾นจน
จบสิ้นกระบวนการ (Fildes, D. 2005) มีขั้นตอนการดํา฼นินการวิจัย฾ดยสรุป คือ การศึกษา ทําความ฼ข฾า฿จ฽ละ
สื่อสารกับกลุ฽ม฼ปูาหมาย การดํา฼นินการวิจัย ฽ละการติดตาม฽ละประ฼มินผล฾ครงการ (ชัชวาลยแ ทัตศิวัช.  2549)   
  ฽ผนงานวิจัยจึง฼ป็นการบูรณาการความรู฾พื้นฐาน฿นการดํา฼นินการการวิจัย฼พื่อการพัฒนาพื้นที่ ที่ต฾อง
มีกิจกรรมหลัก คือ การบูรณาการการขับ฼คลื่อนการพัฒนา฽บบองคแรวม฼พื่อความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนอย฽างยั่งยืน จะ
฼ป็นความรู฾ที่฼ป็นท้ังวิธีการ฽ละ฼ปูาหมายของ฽ผนงานวิจัย ทํา฿ห฾฼กิดผลการพัฒนาที่ต฾องการ฽ละ฼ป็น฽บบอย฽างของ
การบริหารจัดการงานวิจัย฼พื่อพัฒนาพื้นที่เปด฾วย ฿ช฾฽นวคิดพื้นฐานของการสร฾างการมีส฽วนร฽วมอย฽าง฽ท฾จริงผ฽าน
กลเกการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม ขับ฼คลื่อนเปสู฽฼ปูาหมายการพึ่งตน฼องเด฾฼ป็นหลัก มีความคงอยู฽ ฽ละ
฼รียนรู฾ที่จะอยู฽ต฽อด฾วยการพัฒนาตน฼องเด฾฿นท่ีสุด 
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กรอบแนวคิดการวจิัย  

 
 ฽ผนภาพ กรอบ฽นวคิดการวิจัย ฽สดงความสัมพันธแระหว฽างชุดความรู฾฿นการดํา฼นินงานวิจัย 
 

 ฽ผนงานวิจัยมีชุดความรู฾ที่สรุปจากการค฾นคว฾ามา฿ช฾สําหรับการดํา฼นินการวิจัยที่มีการบูรณาการ฿น
หลากหลายมิติจากการ฿ช฾ความรู฾฿นการบูรณาการ ระหว฽างการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽ วนร฽วม การพัฒนาอย฽าง
ยั่งยืน การบริหารจัดการ฼ครอืข฽าย ระบบบริหารจัดการงานวิจัย ภารกิจการวิจัย฽ละบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย 
฿ห฾เด฾รูป฽บบการจัดการความรู฾ระบบบริหารจัดการงานวิจัย฼ชิงบูรณาการ฼พื่อการวิจัย฽ละพัฒนาพื้นที่อย฽างยั่งยืน
สําหรับการขับ฼คลื่อนทั้ง฽ผนงานวิจัย฽ละ฾ครงการวิจัยย฽อย 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การดํา฼นินการวิจัยมีประชากร฼ปูาหมาย คือ กลุ฽มบุคลากรที่มีส฽วนร฽วมกับการดํา฼นินการวิจัย฽ละ
ปฏิบัติการ฿นวาระกิจกรรมต฽าง ๆ จากหลายภาคส฽วน เด฾฽ก฽  บุคลากรของวิสาหกิจชุมชน฽ละหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง 
฽ละบุคลากรของมหาวิทยาลัย ที่฼ป็นอาจารยแ นักวิจัย฽ละนักศึกษาที่ร฽วมกิจกรรมการวิจัย ดํา฼นินการวิจัยตาม
ขั้นตอนหลัก฿นด฾านการบริหารจัดการ฽ผนงานวิจัย ประกอบด฾วย การดํา฼นินงาน (การวาง฽ผน฽ละการติดตามสรุป
ความก฾าวหน฾า การหนุน฼สริมทักษะการวิจัยของนักวิจัย การประสานงานกับชุมชน฽ละดํา฼นินงาน฿นพื้นที่ การจัด
ประชาคมติดตาม กํากับ ดู฽ล฽ละตัดสิน฿จ฿นการบริหารจัดการ฾ครงการ฽ละ฽ผนปฏิบัติการ การประชุมนํา฼สนอ
ความก฾าวหน฾า การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ ฽ละกิจกรรมการสรุปผลการวิจัย การคืนข฾อมูล การจัดทํารายงานการวิจัย 
การ฼ผย฽พร฽฽ละ฿ช฾ประ฾ยชนแจากงานวิจัย) ฽ละการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล (การสัมภาษณแ การบันทึกผลการสนทนากลุ฽ม 
การบันทึกการประชุมสรุปบท฼รียน ฽ละการ฼ก็บข฾อมูล฼ชิงปริมาณ) ฾ดยดํา฼นินการเปตามขั้นตอนการวิจัย฼ชิง
ปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม คือ การศึกษา ทําความ฼ข฾า฿จ฽ละสื่อสารกับกลุ฽ม฼ปูาหมาย การดํา฼นินการวิจัย  ฽ละการ
ติดตาม฽ละประ฼มินผล฾ครงการ มีการสร฾าง฽ละการตรวจสอบคุณภาพ฼ครื่องมือ฼พื่อสร฾างความถูกต฾อง ฼ช่ือถือเด฾
฿ห฾กับการวิจัย ตรวจสอบความถูกต฾องของข฾อมูลที่มีการสอบทานกับภาคส฽วนหรือปใจจัยอื่นตาม฽นวทางการ
ตรวจสอบสาม฼ส฾า ฽ละสําหรับ฼ครื่องมือ฼ก็บข฾อมูล฼ชิงปริมาณมีการสร฾าง฽ละการตรวจสอบคุณภาพตามวิธีการทาง
สถิติที่฼หมาะสม การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ ประกอบด฾วย การวิ฼คราะหแ฼นื้อหา การจํา฽นกชนิดข฾อมูล฽ละการ
฼ปรียบ฼ทียบ฼หตุการณแ฽ละการวิ฼คราะหแสรุปอุปนัย ส฽วนการวิ฼คราะหแข฾อมูลทางสถิติ฿ช฾ค฽าจํานวน ร฾อยละ สําหรับ
ข฾อมูลส฽วนตัวของกลุ฽มผู฾ตอบ ฽ละค฽า฼ฉลี่ย฼ลขคณิต฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน สําหรับ฽ปลความหมายระดับ
ความ฼ห็นที่฼กิดขึ้น 



 

 

1025 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 1. การสร๎างกลไกการจัดการความร๎ูจากการปฏิบัติการวิจัย 
  การออก฽บบ฽ละดํา฼นินการตามกลเกการจัดการความรู฾การปฏิบัติการวิจัย฿น฽ผนงานวิจัยที่฽สดง
฼ป็นขั้นตอน฽ละสรุปการดํา฼นินกิจกรรมทั้ง 7 ด฾าน อยู฽ภาย฿ต฾฽นวคิดระบบการจัดการความรู฾ที่สามารถ฿ช฾฼ป็น
฼ครื่องมือ฿นการสร฾างองคแความรู฾ ด฾วยกระบวนการ฽ลก฼ปลี่ยน การจัด฼ก็บ การสร฾างความรู฾฿หม฽ การสืบค฾น การ
นําเป฿ช฾ ฼ป็นต฾น รวมทั้งการสร฾างสภาพ฽วดล฾อมภาย฿นองคแกร (สมชาย นําประ฼สริฐชัย ฽ละพิสิษฐแ กาญจนสัณหแ
฼พชร.  2546) มี฼ปูาหมายหลัก฿นการขับ฼คลื่อน คือ ฼พื่อพัฒนางาน คน ฽ละฐานความรู฾ขององคแกร (วิจารณแ 
พานิช.  2547) ดังนั้นการมีส฽วนร฽วมกําหนด฼ปูาหมายความรู฾ ฽ละการปฏิบัติการ฼พื่อการ฼รียนรู฾ จึง฼ป็นเปตาม฽นว
ทางการจัดการความรู฾฿นมหาวิทยาลัยซึ่งต฾องมีการจัดการความรู฾฽ฝงอยู฽฿นทุก ๆ ฼นื้องาน สร฾างความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ
฽ละตระหนัก฿นความสําคัญของการจัดการความรู฾ด฾วยวิธีการที่หลากหลาย สร฾างวัฒนธรรมการ฿ช฾ความรู฾฿นการ
ทํางาน การ฼รียนรู฾ ฼ปิดพื้นที่฽ละ฼วทีการ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾฿นมหาวิทยาลัย฿ห฾มากที่สุด สามารถสร฾าง฼ ครือข฽าย฿น
การ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ระหว฽างสมาชิกหรือชุมชนนักปฏิบัติเด฾฼ป็นอย฽างดี ฽ละต฾องกําหนดตัวชี้วัดที่ชัด฼จน฼กี่ยวกับ
การจัดการความรู฾ (อุรารัตนแ วงศแศิลป฼.  2552) กิจกรรมต฽าง ๆ มุ฽ง฿ห฾฼กิดความรู฾จากการ฼น฾นการ฿ช฾พลังปใญญาของ
ผู฾ปฏิบัติ ร฽วมกันตีความรู฾฼ชิงทฤษฎีบนฐานของประสบการณแ฿นการทํางาน ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ความ฼ข฾า฿จ฽ละ
ความหมายต฽อการปฏิบัติงาน การยกระดับความรู ฾฿นตัวผู ฾ปฏิบัติก็ยิ ่งจะมากขึ ้น พลังทุนปใญญาที ่ พลังของ
ความสํา฼ร็จ ความช่ืนชมยินดี ฿นความสํา฼ร็จหรือผลงานทีดี ฽ละบันทึกความรู฾จากความสํา฼ร็จ ฽ละพลังของ฼รื่ อง
฼ล฽า ฼มื ่อดํา฼นินการเป฿น฽ต฽ละขั้นตอนจะมีความรู ฾฼กิดขึ้นตามลําดับ ฽ละความรู ฾ที ่฼กิดขึ้นจะส฽งผลต฽อทั้งการ
ดํา฼นินการวิจัยต฽อ฽ละการเด฾ยกระดับสู฽กิจกรรมการจัดการความรู฾ที่สูงจนถึงที่สุดมีการ฿ช฾ความรู฾฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ 
฾ดย฿ช฾การประ฼มิน “ต฾นทุนทางปใญญา” ฽ละผลสํา฼ร็จของการประยุกตแ฿ช฾การจัดการความรู฾ ฼ป็นดัชนี (วิจารณแ 
พานิช. 25493) ฼ป็นความสํา฼ร็จของ฽ผนงานวิจัย฿นประ฼ด็นการจัดการความรู฾ที่ต฾องนํามา฿ช฾฼ป็น฽บบอย฽างของการ
จัดการความรู฾฿นมหาวิทยาลัย 
 2. ผลการจัดการความร๎ูในการดําเนินโครงการวิจัยและแผนงานวิจัย 
  ผลการจัดการความรู ฾฿นการดํา฼นิน฾ครงการวิจัย฽ละ฽ผนงานวิจัย฼ป็นการประ฼มิน฿นมิติของ
ประ฾ยชนแที่฼กิดขึ้นจากการดํา฼นินการวิจัยซึ่งมีกลเกการจัดการความรู฾฽ฝงอยู฽฿นกระบวนการวิจัย ฼ช฽น฼ดียวกับที่มี
ระบบบริหารจัดการงานวิจัยของ฽ผนงานวิจัยครอบคลุมอยู฽ ฼ป็นการบูรณาการ฿นหลายมิติที่มุ฽งสู฽฼ปู าหมาย฼ดียวกัน
฿น฽ต฽ละระดับ คือ การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน฼ป็น฼ปูาหมาย฿นการดํา฼นินการวิจัย ฽ละมี฼ปูาหมายการ฼รียนรู฾การ
จัดการความรู ฾฽ละระบบบริหารจัดการงานวิจัยบนฐานปใญญาปฏิบัติ฼ป็น฼ปูาหมายของการบูรณาการของ
มหาวิทยาลัย เด฾฿ช฾฽นวคิดที่฼ริ่ม฼รียนรู฾จากการทดลอง฼ล็ก ๆ ก฽อน ฽สวงหาความรู฾หรือวิธีการจากภายนอกองคแกร 
มาปรับ฿ช฾หรือปรุง฽ต฽ง฿ห฾฼หมาะสมพร฾อม฿ช฾฿นบริบทขององคแกรอย฽างสมํ่า฼สมอ ฽ละมีระบบ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ 
฽ละการสื่อสาร฼พื่ออํานวยความสะดวกต฽อการ฼ก็บข฾อมูล฽ละประสบการณแ฿นการทํางานอย฽าง฼ป็นระบบ อํานวย
ความสะดวกต฽อการ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ระหว฽างกัน฿นหมู฽ผู฾ปฏิบัติงาน ฽ละต฽อการ฼สาะหาความรู ฾จากภายนอก 
รวมทั้งมีระบบการบริหารจัดการ฽ละบรรยากาศ฿นการทํางานที่฼อื้อต฽อการ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ (฽สงสุรียแ ทัศนพูน
ชัย.  2550) มีการนําความรู฾เป฿ช฾ประ฾ยชนแเด฾มากขึ้นจาก฼ดิม฽ละต฽อ฼นื่อง ฼ป็นวงจรที่฼พิ่มพูนเด฾฿นตัว฼องอย฽างเม฽
สิ้นสุด ฼รียกว฽า “วงจรการ฼รียนรู฾” องคแกร ชุมชน ท฾องถิ่น จะสร฾าง฽ละรักษาความเด฾฼ปรียบ฿นการ฽ข฽งขัน฽ละการ
พัฒนาเด฾นั้น ขึ ้นกับความสามารถขององคแกร ชุมชนท฾องถิ่น ฿นการทํา฿ห฾วงจรการ฼รียนรู฾หมุนเด฾รวด฼ร็ว฽ละ
ต฽อ฼นื่อง ซึ่งจะ฼กิดขึ้นเด฾ก็ต฽อ฼มื่อองคแกร ชุมชนท฾องถิ่นมีกระบวนการที่฼ป็นระบบ฿นการค฾นหา สร฾าง รวบรวม 
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จัด฼ก็บ ฼ผย฽พร฽ ถ฽ายทอด ฽บ฽งปใน ฽ละ฿ช฾ความรู ฾ (บุญดี บุญญากิจ ฽ละคณะ.  2547)  ด฾วยหลักการการมี
ปฏิสัมพันธแ ฽ลก฼ปลี่ยน ฼รียนรู฾ร฽วมกัน พัฒนาบุคลากรขององคแกร ฿ห฾฼ป็นผู฾ที่มีความ฼ป็นพลวัต มีความสามารถ฿น
การ฼รียนรู฾฽ละปรับตัว มีผลทํา฿ห฾฼กิดการ฼ปลี่ยนวัฒนธรรมขององคแกร ฼ปลี่ยนกระบวนทัศนแของคน ฼ปลี่ยน
พฤติกรรมของคน฿นการร฽วมคิดร฽วมทํา (วิจารณแ พานิช.  2546) ซึ่งพิสูจนแคุณค฽าเด฾จากสรุปผลการประ฼มินที่ภาคี
วิจัย฽ละพัฒนาต฽างก็เด฾บรรลุ฼ปูาหมาย฽ละการดํา฼นินภารกิจของตน฼องเปพร฾อม ๆ กับการบรรลุ฼ปูาหมายร฽วม ฽ละ
฼กิดผลต฽อ฼นื่อง คือ การมีประสบการณแการ฼รียนรู฾฿นการบูรณาการกิจกรรมต฽าง ๆ ฿น฽ละระหว฽างหน฽วยงานอย฽างมี
ประสิทธิภาพ฽ละสมดุลต฽อศักยภาพ฽ละผลประ฾ยชนแของ฽ต฽ละภาคส฽วน 
 3. ระบบการบริหารจัดการงานวิจัยและบริการวิชาการเชิงบูรณาการการวิจัยและพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน  
  การออก฽บบระบบบริหารจัดการงานวิจัยอยู฽บนพื้นฐานการมีระบบ฽ละกลเกที่ส฽ง฼สริม฿ห฾฼กิด
งานวิจัย นวัตกรรมที่มีมาตรฐานสากล ฼กิดประ฾ยชนแต฽อประ฼ทศชาติ (มหาวิทยาลัยมหิดล. 2553) ด฾วย฽นวคิดการ
ยกระดับ฽ละปรับ฼ปลี่ยน฾ครงสร฾างพื้นฐาน฼พื่อการบริหารจัดการงานวิจัย พัฒนาความพร฾อมของปใจจัยต฽าง ๆ ฼พื่อ
สนับสนุนงานวิจัย การนําน฾ยบาย฽ละกลยุทธแเปปฏิบัติ พัฒนานักวิจัย ฾ดยบริหารจัดการงานวิจัยตามกรอบ฽นวคิด 
“ต฾นน้ํา” พัฒนาอาจารยแจากการ฼สริมทักษะการทําวิจัย  “กลางน้ํา” ติดตามดู฽ลนักวิจัย฿นช฽วงระหว฽างดํา฼นินการ
วิจัย ฽ละ“ปลายน้ํา” สนับสนุน฿ห฾อาจารยแนักวิจัยนําผลงานวิจัยที่ผลิตเด฾เป฼ผย฽พร฽หรือ฿ช฾ประ฾ยชนแ  ด฾วยระบบ
สนับสนุนงานวิจัย ฽ละระบบประกันคุณภาพงานวิจัย ฼พื่อ฿ห฾มหาวิทยาลัยสามารถผลิตงานวิจัยที่฼ป็นประ฾ยชนแ
สําหรับการพัฒนาสังคม฽ละประ฼ทศชาติตามพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัยเด฾ (วิจารณแ พานิช. 2550 ก : ออนเลนแ ; 
2550 ข : ออนเลนแ) จึงมีการออก฽บบกิจกรรมวิจัย฿น฽ต฽ละระบบย฽อย฿ห฾สอดคล฾องกับการตอบสนองภารกิจของ
ความ฼ป็นมหาวิทยาลัย ที่มีการศึกษาตัวช้ีวัดคุณภาพการ฼ป็นสถาบันอุดมศึกษา฼พื่อการพัฒนาท฾องถิ่น เด฾฽ก฽ ด฾าน
การจัดการศึกษา฼พื่อท฾องถิ่น ด฾านการวิจัย฼พื่อท฾องถิ่น ด฾านการบริการทางวิชาการ฽ก฽ท฾องถิ่น ด฾านการปรับปรุง 
ถ฽ายทอด ฽ละพัฒนา฼ทค฾น฾ลยี฼พื่อท฾องถิ่น ด฾านการทนุบํารุงศิลปะ วัฒนธรรม ฽ละภูมิปใญญาท฾องถิ่น ด฾านการผลิต
บัณฑิต฽ละพัฒนาครู ด฾านการบริหารจัดการ ฽ละด฾านการอนุรักษแทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อมของท฾องถิ่น 
(ชํานาญ พวงทอง.  2554) ซึ่งสามารถขับ฼คลื่อนเปด฾วยการบูรณาการ฽ละการจัดการความรู฾ ฼ป็นเปตามผลการวิจัย
ที่พบว฽าการจัดการความรู ฾฽ละประ฼มินผลการจัดการความรู฾ที ่สนับสนุนประ฼ด็นยุทธศาสตรแมหาวิทยาลัย จะ
ขับ฼คลื่อนเด฾ด฾วยกิจกรรรมการจัดประชุม฼ชิงปฏิบัติการ การจัดนิทรรศการ การจัดการอบรม ฽ละประ฼มินผลการ
จัดการความรู฾ (สุรางคแรัตนแ พัน฽สง.  2550) ฾ดยที่ปใจจัยด฾านการดํา฼นินงาน฼พื่อ฿ห฾฼กิดการจัดการความรู ฾ ที่
นํามา฿ช฾ประ฼มิน เด฾฽ก฽ การส฽ง฼สริมของผู฾นําองคแกร ระบบบริหาร฽ละวัฒนธรรมองคแกร การสนับสนุน฼ทค฾น฾ลยี
สถานที่฽ละงบประมาณ ฽ละกลยุทธแ วิธีดํา฼นินการ ฽ผนงาน฽ละ฾ครงการ฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ (พัชรี คํา
รินทรแ. 2552) ผลของการดํา฼นินการวิจัย฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าการบริหารจัดการงานวิจัยที่ออก฽บบ฼พื่อการวิจัย฽ละ
พัฒนาวิสาหกิจชุมชน มีความสอดคล฾องต฾องกันกับ฽นวคิด฽ละผลการศึกษาต฽าง ๆ ฼ป็นการยืนยันประ฾ยชนแของ
รูป฽บบ ระบบ฽ละดํา฼นินกิจกรรม฿นระดับระบบย฽อยต฾นน้ํา กลางน้ํา ฽ละปลายน้ําของระบบบริหารการจัดการ
งานวิจัยที่฼กิดขึ้น฿น฽ผนงานวิจัย มีกลเกที่สําคัญทั้งการสร฾างความรู฾฿นการวิจัยระหว฽างที่ทําวิจัย ฽ละการสร฾าง
ความรู฾ที่ทํา฿ห฾฼กิด฼ป็นระบบบริหารจัดการงานวิจัย รวมเปถึงการสร฾างความรู฾฿น฽นวทางการบูรณาการภารกิจต฽าง 
ๆ ของมหาวิทยาลัย฼พื่อการพัฒนาท฾องถิ่นเด฾ด฾วย ผลที่฼กิดขึ้น฿น฼บื้องต฾นจะ฼ป็นการบรรลุภารกิจการวิจัย ภารกิจ
บูรณาการวิชาการ ฽ละภารกิจการพัฒนาท฾องถิ่น฿นมิติของการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน จะสามารถนํา฼ปูาหมายการ
พัฒนา฼ชิงพื้นที่฿นมิติอื่น ๆ มาปรับ฿ช฾฿น฽บบจําลองนี้เด฾฼ช฽นกัน 
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 4. ผลการประเมินเชิงปริมาณตํอระบบบริหารจัดการงานวิจัย 
  ผลการประ฼มินระบบบริหารจัดการงานวิจัย฾ดย฿ช฾ระดับความคิด฼ห็น฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการประ฼มิน฽ละ
สรุปผลเด฾ ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽ากิจกรรมการ฼รียนรู฾ร฽วมกันตามกลเกการจัดการความรู฾฿นการดํา฼นินการวิจัย฽ละบริหาร
จัดการงานวิจัย จะทํา฿ห฾฼ช่ือมั่นเด฾ว฽าการสร฾างประสิทธิภาพการบูรณาการภารกิจของมหาวิทยาลัย฾ดย฼ฉพาะอย฽าง
ยิ่งการพัฒนาท฾องถิ่น฿นรูป฽บบของการวิจัย฽ละพัฒนา฼ชิงพื้นที่อย฽างยั่งยืน จะต฾องคํานึงถึงการบูรณาการ฽ละการมี
ส฽วนร฽วมของภาคีพัฒนาทั้ง฿น฽ละนอกมหาวิทยาลัยที่มีการจัดการความรู฾฼คลื่อนเป฽บบ฽นบ฼นียนการกระบวนการ
ขับ฼คลื่อน฿นทุกระดับ สอดคล฾องกับ฽นวคิดการสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนอย฽างยั่งยืน ที่ต฾อง฼ป็นกระบวนการที่ทํา
฿ห฾ชุมชนที่มีขีดความสามารถ฿นการจัดการปใญหาของตน฼องเด฾฿นระดับหนึ่ง ฿ช฾ศักยภาพของตน฼อง฼ข฾าคลี่คลาย฽ละ
จัดการปใญหาเด฾ด฾วยตน฼อง ภาย฿ต฾ความร฽วมมือ฽ละสนับสนุนจากองคแกรภายนอก สามารถจัดการความ฼สี่ยง฽ละ
ปรับตัว฼ข฾ากับการ฼ปลี่ยน฽ปลงต฽าง ๆ ฽ละมีส฽วนร฽วม฿นการพัฒนาประ฼ทศเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ (สํานักงานพัฒนา
วิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี฽ห฽งชาติ. 2557 : 57) ฼ป็นเปตามหลักการที่ศึกษาพบว฽า ต฾องมีกิจกรรมสังคมภาย฿น
ชุมชน฼พื่อการพัฒนาที่฼ป็นระบบ ฾ดยที่คน฿นชุมชน฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการคิด จัดทํา฽ผนปฏิบัติการตาม฽ผนงาน 
ตลอดจนการ฽สดงออก฿นพลังของคน฿นชุมชน นําเปสู฽การ฼สริมพลังซึ่งกัน฽ละกัน  ฼กิดการร฽วม฼ปลี่ยน฽ปลง 
พึ่งตน฼องเด฾ ฽ละสร฾างภาวการณแ฼กิดสํานึกร฽วม (อภิชาติ สุข฽สง.  2555 : 26-32)  
 5. ผลการประเมินเชิงคุณภาพตํอระบบบริหารจัดการงานวิจัย 
  ผลการวิจัยเด฾สรุปผลร฽วมกัน฿นภาพของระบบบริหารจัดการงานวิจัยกับกิจกรรมการจัดการความรู฾ ที่
หลอมรวม฼ป็นกิจกรรมการวิจัยซึ่งต฾องเด฾คําตอบ฼ป็นความจริง฽ละความรู฾ ดังนั้นผลการประ฼มินระบบบริหารจัดการ
งานวิจัยท่ี฼ป็นความคิด฼ห็นของนักวิจัย ซึ่ง฿ช฾การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงคุณภาพมาสรุป฽ละตีความจึงเด฾ผล฼ป็นกิจกรรม
฿นระดับต฾นน้ํา กลางน้ํา ฽ละปลายน้ํา สอดคล฾องกับงานวิจัย฼พื่อพัฒนาพื้นที่ ที่การดํา฼นินการ฼พื่อ฿ห฾เด฾฾ครงการวิจัย
ที่฼ป็นปใญหาสําคัญของพื้นที่ ต฾องดํา฼นินการพัฒนา฾จทยแวิจัย หรือทิศทางการวิจัย฼พื่อพัฒนา฾ดยภาคีต฽าง ๆ มีส฽วน
ร฽วม ฽ละจัดกิจกรรมหนุน฼สริมอย฽างต฽อ฼นื่อง฽ละ฼หมาะสม ซึ่งการบริหารจัดการ฾ดยการวาง฽ผนประสานงาน
บุคลากรภาคต฽าง ๆ จัดกิจกรรมหลายลักษณะ การมีอาจารยแมีส฽วนร฽วมอย฽างต฽อ฼นื่อง ทํา฿ห฾เด฾฾จทยแ฽ละทิศทางการ
วิจัย นักวิจัยมีทักษะการ฿ช฾฼ครื่องมือ฽ละ฼ทคนิคด฾านการวิจัย มีทักษะการสื่อสารที่ชัด฼จน มี฼หตุผล การจับประ฼ด็น 
การคิด฼ชิงประ฼ด็น฽ละการคิด฼ชิงประ฼มินมี฼หตุผลมากขึ้น มีบทบาท฿นการสร฾างการมีส฽วนร฽วม฿นการพัฒนา฾จทยแ
วิจัย฼ชิงพื้นที่ มีการจัดทําสารสน฼ทศที่จํา฼ป็น สร฾างความ฼ข฾า฿จของนักวิจัย฼กี่ยวกับน฾ยบายยุทธศาสตรแการวิจัยทุก
ระดับ ฽ละการส฽ง฼สริม฿ห฾฼กิดทีมวิจัย บท฼รียนรู฾฽ละทักษะที่฼กิด฿นตัวของผู฾วิจัย฿นครั้งนี้ คือ ทักษะการคิดวิ฼คราะหแ 
สัง฼คราะหแประ฼ด็น ความสามารถ฿นการวาง฽ผน การประสานงาน การจัด฼วที/กิจกรรม ฽ละทักษะการสื่อสาร  
(฼รขา อรัญวงศแ ฽ละคณะ.  2550) ฽ละ฼ป็นเปตามการศึกษาประ฼ด็นยุทธศาสตรแการจัดการความรู฾ คือ การสร฾าง
฽ละพัฒนาองคแความรู฾ มี฼ปูาประสงคแ คือ มีงานวิจัย฽ละนวัตกรรมที่มีคุณภาพสอดคล฾องกับปใญหา฽ละความต฾องการ
ของชุมชนของเทย฽ละประ฼ทศชาติ (สุรางคแรัตนแ พัน฽สง.  2550) ฾ดยมีกลเกการจัดการความรู฾ที่฿กล฾฼คียงกับ
การศึกษาการจัดการความรู฾฿นองคแการ฿น 6 องคแประกอบ คือ การ฽สวงหาความรู฾ การสร฾างความรู฾ การจัด฼ก็บ
ความรู฾ การวิ฼คราะหแ฽ละคัดกรองข฾อมูล การถ฽าย฾อน฽ละ฼ผย฽พร฽ความรู฾ ฽ละการประยุกตแ฿ช฾ ฽ละปรับความรู฾฿ห฾
ทันสมัยอยู฽ตลอด฼วลา (ชุติกาญจนแ ศรีวิบูลยแ.  2554) ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อสภาพการบริหารงานวิจัยที่ประสบผลสํา฼ร็จ 
เด฾฽ก฽ ด฾านวัฒนธรรม฽ละด฾านกฎหมาย กลยุทธแการบริหารงานวิจัย เด฾฽ก฽ การนํา ฽ละการควบคุม (สุภาพร พงศแ
ภิญ฾ญ฾อภาส.  2555 ; นันทะ บุตรน฾อย.  2554) ฾ดยที่กิจกรรมการวิจัยจะเม฽ต฽างเปจากประ฼ด็นสําคัญที่มีการศึกษา
มาก฽อน คือ ดํา฼นินการวิจัย฼ป็น 5 ขั้นตอน เด฾฽ก฽ การศึกษาสภาพ฽ละปใญหาการบริหารงานวิจัย รวมทั้งปใจจัยที่
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ส฽งผลต฽อการบริหารงานวิจัย ศึกษากลยุทธแ฽ละ฽นวทางการพัฒนาการบริหารงานวิจัย ศึกษากลยุทธแ฽ละ฽นว
ทางการพัฒนาการบริหารงานวิจัยของมหาวิทยาลัยที่ประสบผลสํา฼ร็จ฿นการบริหารงานวิจัย กลยุทธแการบริหาร
งานวิจัยของมหาวิทยาลัย ฿ช฾ข฾อมูลจากขั้นตอน฽รก ๆ ฼ทคนิคการวิ฼คราะหแสภาพ฽วดล฾อม (SWOT analysis) ฽ละ
ตรวจสอบความถูกต฾องของร฽างกลยุทธแด฾วยการประชุมสัมมนาอิงผู฾฼ช่ียวชาญด฾านการบริหาร฽ละการวิจัยของ
มหาวิทยาลัย฽ละประ฼มินกลยุทธแการบริหารงานวิจัยของมหาวิทยาลัย (สุภาพร พงศแภิญ฾ญ฾อภาส.  2555) ผล฾ดย
สรุปจึงสะท฾อนภาพ฿ห฾฼ห็นว฽าผลการดํา฼นินของ฽ผนงานวิจัยยังคง฼ป็นเปตาม฽นวคิด หลักการ ฽ละผลการศึกษาวิจัย
ที่฼กิดขึ้น฽ล฾ว ฼พียง฽ต฽จะมีประ฼ด็น฼ชิงบูรณาการ฽ละการออก฽บบที่ปรับ฿ช฾กับบริบท฼ป็นองคแประกอบที่ต฽างกันเป
อย฽างมี฼หตุผล 
 6. สรุปการประเมินผลการวิจัยตามแผนงานวิจัย 
  การประ฼มินผลการวิจัยตาม฽ผนงานวิจัย฼ป็นการกําหนดมุมมองการประ฼มิน฼ชิงภาพรวมที่฼น฾น฼ฉพาะ
ประ฼ด็นการจัดการความรู฾กับการบริหารจัดการงานวิจัย ฿ห฾฼ห็น฽ยกส฽วนออกมาอีกมิติหนึ่ง จึงจะ฼ห็นเด฾ว฽า 
คุณลักษณะ฽ละคุณค฽าของการจัดการความรู฾กับการบริหารจัดการงานวิจัยท่ีนํามา฿ช฾ตอบสนองการขับ฼คลื่อนภารกิจ
฼ชิงบูรณาการนอกจากจะอยู฽฿นระบบของมหาวิทยาลัย฽ล฾ว ยังสาน฼ป็น฼ครือข฽ายกับภาคีภายนอกเด฾ด฾วย ฽ต฽ต฾องผ฽าน
การ฼รียนรู฾จากการร฽วมกันปฏิบัติจากจุดร฽วมที่ชัด฼จน฼สียก฽อน ฾ดยเด฾฿ช฾หลักการ฽ละความรู฾฼ช฽น฼ดียวกับงานวิจัยที่
ผ฽านมา คือ การศึกษาจะ฿ห฾ความสําคัญกับทิศทางการพัฒนาตามกรอบ น฾ยบายของมหาวิทยาลัย รูป฽บบการ
พัฒนาผลงานวิจัย฿นภาพรวม฼น฾นการบริหารจัดการ฾ดยหน฽วยงานวิจัยของมหาวิทยาลัย บูรณาการกับการขอความ
ร฽วมมือ฿นการ฼สนอผลงานวิจัย฽ละทุนวิจัย ฾ดยการพัฒนารูป฽บบชุด฾ครงการวิจัย฽ละ฼ครือข฽ายวิจัย (ระพีพรรณ 
สีหะวงษแ.  2550) ฿ห฾ความสําคัญกับปใจจัยด฾านการดํา฼นินงาน฼พื่อ฿ห฾฼กิดการจัดการความรู฾ เด฾฽ก฽ ด฾านการส฽ง฼สริม
ของผู฾นําองคแกร ด฾านระบบบริหาร฽ละวัฒนธรรมองคแกร ด฾านการสนับสนุนด฾าน฼ทค฾น฾ลยีสถานที่฽ละงบประมาณ 
฽ละด฾านกลยุทธแ วิธีดํา฼นินการ ฽ผนงาน฽ละ฾ครงการ฼กี่ยวกับการจัดการความรู฾ (พัชรี คํารินทรแ. 2552) คํานึงถึง
ประ฼ด็นที่ควร฼ร฽งดํา฼นินการปรับปรุง฽ละพัฒนา เด฾฽ก฽ ระบบสารสน฼ทศงานวิจัย ระบบการพัฒนา฼ครือข฽ายวิจัย 
฽ละระบบ฼ผย฽พร฽วิจัย฼ชิงรุก พัฒนา฽ละสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งของ฼ครือข฽ายวิจัย฿น฽ละนอกมหาวิทยาลัย (฾รจนัจฉริยแ 
ด฽านสวัสดิ์ ฽ละคณะ. 2550) คุณภาพการบริหารจัดการวิจัย จะต฾องส฽ง฼สริมความ฽ข฽ง฽กร฽งทางการวิจัย฿นการ
นําเป฿ช฾฿นการพัฒนาท฾องถิ่น฽ละชุมชน฼มืองของมหาวิทยาลัย เด฾พัฒนา฽ละปรับปรุงระบบกระบวนการวิจัย
ปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม ฽ละการพัฒนาระบบสนับสนุนที่฼หมาะสมกับบริบท (นาฏสุดา ฼ขมนะสิริ.  2549) ฾ดยที่
฽นวทางการจัดการงานวิจัยที่มีประสิทธิภาพ ควรมีการจัดทําคู฽มือ บริหารงานวิจัย นักวิจัย ปฏิบัติงาน ประสานงาน
฿นการบูรณาการงานวิจัย (จิราภรณแ กันทะ฿จ ฽ละพรหทัย ตัณฑแจิตานนทแ.  2553) จึงเด฾ผลการวิจัยทั้งการจัดการ
ความรู฾ที่มีกลเกที่฼หมาะสม฼พียงพอต฽อการนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแเด฾อีก฽นวทางหนึ่ง ฽ละระบบริหารจัดการงานวิจัย฿น
฼ชิงประ฼ด็น฽ต฽฼น฾นการบูรณาการ฿นหลากหลายมิติที่ยืนยันเด฾ว฽าสามารถปฏิบัติเด฾จริง฽ละนําเปสู฽฼ปูาหมายการ
ขับ฼คลื่อนภารกิจของมหาวิทยาลัยเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ ฼กิดความยั่งยืน ฼ป็นอีกหนึ่ง฽นวทางที่฼กิดขึ้น฽ละสามารถ
พัฒนา ยกระดับต฽อเป฿ห฾฼ข฾าสู฽วงจรการจัดการความรู฾ที่สูงข้ึน 
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ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข๎อเสนอแนะการใช๎ประโยชน๑จากงานวิจัย 
  1.1 ฿ช฾งานวิจัยนี้฼ป็นกรณีตัวอย฽างของการวิจัย฽บบบูรณาการ ฼พื่อ฿ช฾฿นการดํา฼นินภารกิจการ฼รียน
การสอน การวิจัย฽ละบริการวิชาการ ฾ดยมหาวิทยาลัยอาจจะกําหนด฿ห฾฼ป็น฼ชิงประ฼ด็นการพัฒนากลุ฽มหรือองคแกร 
พื้นที ่หรือองคแความรู฾ ท่ีมี฼ง่ือนเขของการต฾องสร฾างการมีส฽วนร฽วมอย฽างหลากหลาย 
  1.2 ฿ช฾ประ฾ยชนแจากการส฽ง฼สริม฿ห฾บุคลากรวิจัยเด฾ขยายผลต฽อยอด ฾ดยการจัดระบบการพัฒนา
ศักยภาพ฼พิ่ม฼ติม฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾฼ป็น฽กนนํา฿นกิจกรรมลักษณะ฼ดียวกันที่มีขนาด฽ละปริมาณงานที่฼หมาะสม จะทํา
฿ห฾฼กิดความคุ฾มค฽า฿นประ฾ยชนแจากการ฿ช฾ทรัพยากรการวิจัย฿นครั้งน้ีอย฽างยั่งยืน 
  1.3 การนําระบบบริหารจัดการงานวิจัยที่พัฒนาเป฿ช฾ประ฾ยชนแ฿นการบริหารจัดการระดับคณะหรือ
หน฽วยงานหลัก จะ฼ป็นอีกหนึ่ง฽นวทางที่ผู฾บริหารจัดการงานวิจัยสามารถ฿ช฾ประ฾ยชนแเด฾฾ดยเม฽จํา฼ป็นต฾อง฼ริ่ มต฾น
฼รียนรู฾฿หม฽ 
 2. ข๎อเสนอแนะในการวิจัยตํอไป 
  2.1 การวิจัย฽ละพัฒนา฼ชิงพื้นที่฿นประ฼ด็นการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน สามารถดํา฼นินการเด฾ทั้ง
ประ฼ด็นการติดตามผลการพัฒนา฿นกลุ฽ม฼ปูาหมาย฼ดิม หรือการพัฒนา฿นกลุ฽ม฼ปูาหมาย฿หม฽ที่มีอยู฽ทั่วทั้งจังหวัด หรือ
จัดกลุ฽มตามประ฼ภทผลิตภัณฑแที่สอดคล฾องกับศักยภาพทางวิชาการของนักวิจัย฽ต฽ละสาขา 
  2.2 การวิจัย฽ละพัฒนา฼ชิงพื้นที่฿นประ฼ด็นกลุ฽ม฼ปูาหมายอื่น ฾ดยประยุกตแ฿ช฾กระบวนการวิจัยตาม
฽ผนงานวิจัยนี้ ที่฼น฾นการ฽สวงหาภาคีพัฒนา การมีส฽วนร฽วม ฽ละการพัฒนา฾จทยแวิจัยจากความต฾องการที่฽ท฾จริง
ของพื้นที่ ฽ละสอดคล฾องกับศักยภาพของบุคลากร ภารกิจ฽ละทรัพยากรต฽าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัย฼ชิงคุณภาพ฽บบการศึกษา฼ฉพาะกรณีนี้มีวัตถุประสงคแ ฼พื่อศึกษา฽นวคิด฽ละวิธีการสอน฼ทคนิค
เว฾อลิน฽นวเทย฼ดิมของครู฾กวิทยแ ขันธศิริ ฼ก็บข฾อมูล฾ดย฿ช฾วิธีการสัมภาษณแ฽บบเม฽฼ป็นทางการ฽ละการสัง฼กต฽บบ
มีส฽วนร฽วม 
 ผลการวิจัย฽บ฽งออก฼ป็น 2 ส฽วน ประกอบเปด฾วย ส฽วนท่ี 1 ฽นวคิดการสอน฼ทคนิคเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิม ครู
฾กวิทยแเด฾ทําการ฼ปรียบ฼ทียบดนตรีเทย฼ป็น฼หมือนอีกภาษาหนึ่ง มีสํา฼นียง มีอารมณแ฼พลง มีบันเด฼สียง ฽ละ฼ทคนิค
ที่สามารถพลิก฽พลงเด฾ ต฽างจากดนตรีตะวันตกที่฼น฾นการ฼ล฽นตาม฽บบ฽ผนของผู฾ประพันธแ ผู฾฼รียนต฾องมีความ
฼ชี่ยวชาญทั้ง฿น฽ง฽ความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นการ฼ล฽นท้ังทางด฾านสํา฼นียง ฼ทคนิค ฽ละ฼อกลักษณแ฼ฉพาะของทั้งซอเทย฽ละ
เว฾อลิน ฾ดย฽ต฽ละ฼ทคนิคของซอเทย฽ละเว฾อลินควร฽ยกออกจากกันอย฽างชัด฼จน ฽ละ฿ช฾฽ต฽ละ฼ทคนิคมาประยุกตแ
การบรร฼ลงเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิมอย฽าง฼หมาะสม ฽ละ฿นด฾านวิธีการสอนการ฼ล฽นเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิมนั้น ครู฾กวิทยแ
฼ริ่มจากบท฼พลงระดับง฽ายเปยาก ฽ล฾วจึงสอด฽ทรก฼ทคนิค฽นว฼พลงเทย฼ดิมลงเป฿นบท฼พลง ส฽วนที่ 2 วิธีการสอน
฼ทคนิคเว฾อลิน ฼ทคนิคที่ถูกประยุกตแ฿ช฾฿นการบรร฼ลงเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิมมีทั้งหมด 16 ฼ทคนิค ฾ดย฽บ฽งออก฼ป็น 3 
กลุ฽ม เด฾฽ก฽ ฼ทคนิคของซอเทย 1 ฼ทคนิค คือ การครั่น ฼ทคนิคของเว฾อลิน 5 ฼ทคนิค คือ ดับ฼บิ้ลสต็อป ฮารแ฾มนิคสแ 
พิซซิคา฾ต ฼ลฟทแ฽ฮนดแพิซซิคา฾ต ฽ละวิบรา฾ต ฽ละ฼ทคนิคที่มีความคล฾ายคลึงกันระหว฽ างเว฾อลิน฽ละซอเทย 10 
฼ทคนิค คือ การควงนิ้ว การ฾ยง฼สียง การสะอึก การ฼น฾น฼สียง การขยี้ การ฼อื้อน การพรมนิ้ว การปริบ ฽ละลูกสะบัด 
คําสําคัญ: พหุวัฒนธรรมดนตรีศึกษา, เว฾อลิน฽นวเทย฼ดิม  
 
Abstract 
 This qualitative research project has the primary objective of exploring Professor Kovit 
Kantasiri’s approach to teaching traditional Thai violin techniques. Data was collected through 
informal interviews and participant observation. 
 Findings can be categorized into two parts. The first part discusses Professor Kovit’s 
traditional Thai violin pedagogy, which is based on a framing of Thai music as its own language. 
This language comes with particular tones, emotions, scales, and techniques, which can be 
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adjusted. This is different to western music, which is played according to the composer. The 
musician thus must be familiar with the tones, techniques, and characteristics of both the Thai 
violin and the western violin. An understanding of the differences between these two 
instruments can help inform the musician in choosing the proper techniques for each music type. 
Professor Kovit taught traditional Thai violin through taking his students from easy to hard levels, 
all the while integrating Thai techniques to playing each song. 
 The second part discusses teaching violin techniques. There are sixteen techniques 
applicable to playing traditional Thai violin. These techniques can be categorized into three 
groups, including: 1) finger vibrato, a technique in playing the traditional Thai violin; 2) 5 
techniques to playing the violin – i.e. double stop, harmonics, pizzicato, left hand pizzicato, and 
vibrato; 3) 10 other techniques which overlap between the Thai violin and the western violin – 
i.e. Détaché, Slur, Staccato, Martelé, Tremolo, Glissando, Trill, Mordent and Acciaccatura. 
Keywords: Multicultural Music Education, Thai Violin Traditional  
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 วัฒนธรรม฼ป็นสิ่งที่คน฼รา฼ปลี่ยน฽ปลง฼พื่อความ฼จริญงอกงาม฽ละสืบต฽อกันเปของสังคม ดนตรีถือ฼ป็น
วัฒนธรรมทางจิต฿จอย฽างหนึ่ง ฼ป็น฼รื่อง฼กี่ยวกับ฼ครื่องยึด฼หนี่ยวจิต฿จของมนุษยแ ฼พื่อ฿ห฾฼กิดปใญญา฽ละมีจิต฿จที่
งดงาม ฿น฼รื่องของวัฒนธรรมทางดนตรีนั้น ทุกยุคทุกสมัยล฾วน฽ต฽มีการถ฽าย฼ททางวัฒนธรรมทางดนตรีอยู฽ตลอด฼วลา
ทั้ง฿นประ฼ทศ฿กล฾฼คียง฽ละประ฼ทศท่ีห฽างเกล ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งจาก฼ทค฾น฾ลยีการสื่อสารที่ก฾าวเกล฿นยุคปใจจุบันที่
฼ป็นยุค฾ลกาภิวัตนแ” ที่฼ป็นยุคท่ี฾ลกอยู฽฿นสภาวะเร฾พรม฽ดน มีความ฼จริญก฾าวหน฾าทางด฾าน฼ทค฾น฾ลยี฽ละการสื่อสาร
฼ป็นอย฽างมาก การ฼ปลี่ยน฽ปลงคือการ฽ทนลักษณะรากฐานจากวัฒนธรรมหนึ่งเปสู฽อีกวัฒนธรรมหนึ่ง ฽ละการ
ถ฽าย฼ทวัฒนธรรมทางดนตรีของเทยก็฼ป็นส฽วนหนึ่ง฿นนั้น ที่ก็มีการ฼ปลี่ยน฽ปลงเปตามการหลั่งเหลของวัฒนธรรม 
ดนตรีก็฼ปรียบ฼สมือนกระจก฼งาที่สะท฾อน฿ห฾฼ห็นถึงพฤติกรรม ค฽านิยม ประ฼พณี ฽ละสภาพสังคม (สุกรี ฼จริญสุข .  
2555 : คํานํา) เด฾กล฽าวเว฾ว฽า ดนตรี฼ป็นวิชาของนักปราชญแ ฼หตุ฼พราะดนตรีมีบทบาทสําคัญสําหรับคน฼ราทั้ง฾ดย
ส฽วนตัว฽ละส฽วนรวม บางครั้ง฼ราจึงต฾องยอมรับการ฼อาวัฒนธรรมของชาติอื่นมาปรบัประยุกตแ฼พื่อ฿ห฾ของที่มีอยู฽ดั่ง฼ดมิ
เม฽หายสาบสูญเป฽ละก฾าวผ฽านข฾ามทางวัฒนธรรมเปด฾วยดีจน฼ป็นพหุวัฒนธรรมเป฿นที่สุด หรือสามารถกล฽าวเด฾ว฽า 
฾ลกของส฽วน฿หญ฽฿นทุกวันนี้เด฾กลาย฼ป็นสังคมที่มีความหลากหลายหรือที่฼รียกกันว฽า สังคม “พหุวัฒนธรรม” ฽ล฾ว
นั้น฼อง (ณัฏฐวร ยิ้มสรวล. ออนเลนแ. 2558)  
 การนํา฼ครื่องดนตรีสากลมาประยุกตแ฿ช฾฿นการบรร฼ลง฿น฼พลงเทย฼ริ่มมีมาตั้ง฽ต฽สมัยรัตน฾กสินทรแ ทํา฿ห฾
ดนตรีเทย฼ป็นทาง฼ลือกที่ทํา฿ห฾คนเทยมี฾อกาสมีทาง฼ลือก฿นการฟใงดนตรีเทยของตัว฼องมากขึ้น ทํา฿ห฾น้ํา฼สี ยงของ
ดนตรีเทยมีสิ่งที่มีความหลากหลายน฽าฟใง ฽ละเว฾อลินยัง฼ป็น฼ครื่องดนตรีที่คนเทยนิยม฼ล฽นกันมากขึ้น ฽ละเว฾อลิน
ยัง฼ป็น฼ครื่องดนตรีที่สามารถประยุกตแ฼ข฾ากับดนตรีเทยเด฾฾ดย฽ทบจะเม฽ต฾อง฼ปลี่ยนระบบ฼สียง฿ดๆ฼ลย ฼พราะว฽า
เว฾อลิน฼ป็น฼ครื่องดนตรีที่สามารถ฼ล฽น฿ห฾฼ข฾ากับ฼ครื่องดนตรีเทยเด฾ ฾ดย฼ป็น฼ครื่องดนตรีที่สามารถ฼ปลี่ยนหรือ฼ลื่อน
ระดับ฼สียงเด฾฾ดยเม฽จํากัด เว฾อลิน฼ป็น฼ครื่องดนตรปีระ฼ภท฼ครือ่งสายที่มขีนาด฼ล็กท่ีสุด฿นตระกูลเว฾อลิน ฼ป็น฼ครื่อง
ดนตรีที่มีบทบาทสําคัญอย฽างมาก฿นวงออรแ฼คสตร฾า จัด฼ป็น฼ครื่องดนตรีที่฿ช฾฿นการ฼ล฽นทํานองที่สามารถถ฽ายทอดทุก
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อารมณแเด฾อย฽างลึกซึ้ง฽ละดีมาก สามารถ฿ห฾฼สียงที่สนุก สด฿ส อ฽อนหวาน หวานซึ้ง ฼ร฽าร฾อน หรือ฼ศร฾า฾ศกก็เด฾ 
(฾กวิทยแ ขันธศิร.ิ  2558 : 86) 
 ครู฾กวิทยแ ขันธศิริ ท฽าน฼ป็นผู฾฼ช่ียวชาญด฾านดนตรีเทย฽ละดนตรีสากล฼ป็นนักดนตรีสําคัญที่สามารถนํา
สํา฼นียง฼พลงเทย฼ดิมมาประยุกตแ฽ล฾วบรร฼ลงด฾วยเว฾อลินเด฾อย฽างเพ฼ราะนั้น ฼ป็นทั้งครูผู฾สอนเว฾อลิน฽ละซอเทย 
ท฽านจบการศึกษา฿นระดับปริญญาตรี K.C.M. จาก Royal Conservatory of music กรุง฼ฮก ประ฼ทศ฼น฼ธอรแ฽ลนดแ 
฼อกการ฽สดง฽ละการสอนเว฾อลิน ปริญญา฾ท M.A. จาก Musicology-Ethnomusicology Kent State 
University, Ohio USA. ฽ละปริญญา฼อก Research Ph.D. (Music) จาก Sussex College U.K. มีผลงาน ฽สดง
ดนตรีทั้งดนตรีเทย฽ละดนตรีคลาสสิก เด฾รับคัด฼ลือก฿ห฾฼ป็นหัวหน฾าวงดนตรีต฽างๆ นอกจากผลงาน฽ล฾ว รางวัล฽ละ
฼กียรติคุณที่เด฾รับทั้ง฿นระดบัชาติ฽ละนานาชาต ิเด฾รบัตํา฽หน฽งรองศาสตราจารยแ คณะศิลปกรรมศาสตรแ จุฬาลงกรณแ
มหาวิทยาลัย ปใจจุบันท฽านเด฾รับรางวัลดุษฎบีัณฑติกิตติมศักดิ์฽ละศาสตร฼มธีทางดนตรีของประ฼ทศเทย (฼กษศิรินทรแ 
ซิก฼กิ้ล ฽ละ ผานิต บุญมาก.  2560 : 24) 
 ฼ทคนิค฼ฉพาะของท฽านคือการนํา฼ทคนิคของซอเทยมาปรับ฿ช฾฿นการบรร฼ลงบนเว฾อลิน ทํา฿ห฾฼สียงสํา฼นียง
ที่บรร฼ลงจากเว฾อลินมีความคล฾ายคลึงกับ฼สียงซอเทย ฾ดยจุดประสงคแที่ทํา฿ห฾ท฽านสน฿จการนําเว฾อลินมา฼ล฽น฼พลง
฽นวเทย฼ดิม฼หตุ฼พราะท฽าน฼ห็นว฽า นักเว฾อลินก็จะ฼ล฽น฽ต฽คลาสสิก ส฽วนคนซอก็จะ฼ล฽น฽ต฽฼พลงเทย เม฽มีผู฾฿ดที่จะนํา
฼ครื่องดนตรีสองช้ินนี้มาหลอมรวมกัน ทํา฿ห฾ท฽านคิดว฽าจะทําอย฽างเร฿ห฾฼กิดการผสมผสานระหว฽างดนตรีคลาสสิก฽ละ
ดนตรีเทย ฾ดยที่฼ราเม฽จํา฼ป็นต฾องทิ้งดนตรีของเทยนะ ฼พียง฽ค฽นําสีสัน สํา฼นียง  ฽ละ฼ทคนิคขั้นสูงมา฿ช฾อย฽าง
฼หมาะสม฼พียง฼ท฽านั้น ดังนั้นครู฾กวิทยแจึงเด฾สมญานามว฽า฼ป็น “นักดนตรีสองวิญญาณ” ผู฾฼ป็นผู฾สร฾างสรรคแพหุ
วัฒนธรรมทางดนตรีของเทยอย฽าง฽ท฾จริง (พิชชาณัฐ ตู฾จินดา. ออนเลนแ. 2556)  
จากข฾อมูล฼บื้องต฾นที่ค฾นหาจาก฼อกสารงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องพบว฽า ยังเม฽มีงานวิจัยที่ศึกษา฼ทคนิคการสอน฼ทคนิค
เว฾อลิน฽นวเทย฼ดิมของครู฾กวิทยแ งานวิจัยช้ินนี้จึงจะ฼ป็น฽หล฽งอ฾างอิงข฾อมูลที่มีประ฾ยชนแสําหรับผู฾ที่สน฿จ  
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 การวิจัย฿นครั้งน้ี มีวัตถุประสงคแของการวิจัย คือ ฼พื่อศึกษา฽นวคิด฽ละวิธีการสอน฼ทคนิคเว฾อลิน฽นวเทย
฼ดิมของครู฾กวิทยแ ขันธศิริ 
 
นิยามศัพท๑เฉพาะ 
 ครู หมายถึง บุคคลผู฾฿ห฾ความรู฾ ฿นท่ีนี้หมายถึง ครู฾กวิทยแ ขันธศิริ 
 วิธีการสอน หมายถึง วิธีการที่ถ฽ายทอดความรู฾จากครูผู฾สอนเปยังผู฾฼รียน ฿นที่น้ีหมายถึง วิธีการสอนเว฾อลิน 
 ฼ทคนิคเว฾อลิน หมายถึง ทักษะ฼ฉพาะทางทางด฾านเว฾อลิน ฿นท่ีนี้หมายถึง ฼ทคนิค฼ฉพาะของเว฾อลิน฽นว
เทย฼ดิม 
 ฽นวเทย฼ดิม หมายถึง ฽นวดนตรีที่มีความ฼ป็นวัฒนธรรมดั้ง฼ดิมตั้ง฽ต฽อดีตจนถึงปใจจุบันนี้ มีการ฼อื้อน
ทํานองสลับกันเป ฿นท่ีนี้หมายถึง สํา฼นียง฽บบเทย฼ดิม 
 เว฾อลิน฽นวเทย฼ดิม หมายถึง การนํา฼ครื่องดนตรีเว฾อลินมา฼ล฽น฿นลักษณะเทย฼ดิม ฼พื่อ฿ห฾เด฾สํา฼นียง฽บบ
เทย฼ดิม 
 ฼ทคนิคเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิม หมายถึง วิธี฿นการ฼ล฽นเว฾อลิน฽บบเทย฼ดิมหรือทักษะการ฼ล฽นเว฾อลิน฿ห฾เด฾
ลักษณะ฼สียง฼ป็น฽บบเทย฼ดิม 
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กรอบแนวคิดการวิจัย   

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 บุคคลผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้  คือ ครู฾กวิทยแ ขันธศิริ ซึ่งเด฾มาจากการ฼ลือก฽บบ
฼ฉพาะ฼จาะจง ฾ดยมี฼กณฑแ฿นการคัด฼ลือก ดังนี้ 
 1. ฼ป็นผู฾ที่มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับดนตรีเทย฽ละดนตรีสากล฼ป็นอย฽างดี฼ยี่ยม 
 2. ฼ป็นผู฾ที่สามารถ฼ล฽น฼ครื่องดนตรีเว฾อลิน฽ละซอเทยเด฾ 
 3. ฼ป็นผู฾ที่สามารถบรร฼ลง฽ละถ฽ายทอด฼พลงเทย฼ดิมด฾วยเว฾อลินเด฾ 
 4. ฼ป็นผู฾ที่เด฾รับการยอมรับ฿นระดับประ฼ทศเทย 
 ฾ดยผู฾วิจัยเด฾ทําการสร฾าง฽นวการสัมภาษณแ฽ละ฽นวการสัง฼กตขึ้นตามวัตถุประสงคแการวิจัย หลังจากนั้นจึง
นํา฽นวการสัมภาษณแ฽บบเม฽฼ป็นทางการ฽ละ฽นวการสัง฼กต฽บบมีส฽วนร฽วมที่฼รียบร฾อยดี฽ล฾ว นําเป฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญ 
ทางด฾านเว฾อลิน ผู฾฼ช่ียวชาญด฾านดนตรีเทย ฽ละผู฾฼ช่ียวชาญด฾านการวิจัย 3 ท฽ าน คือ 1.) ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ
ประพันธแศักดิ์ พุ฽มอินทรแ 2.) ดร. ธันยาภรณแ ฾พธิกาวิน 3.) ดร. ตรีทิพ บุญ฽ย฾ม ตรวจสอบความตรง฽ละความ
฼หมาะสมของ฼นื้อหา คําถาม฽ละภาษา ดํา฼นินการ฽ก฾เขปรับปรุงจนเด฾฽นวการสัมภาษณแ฽ละ฽นวการสัง฼กตที่฼สร็จ
สมบูรณแถูกต฾อง ฼พื่อสร฾างความมั่น฿จ฽ละความ฼ช่ือมั่นจากผู฾฿ห฾ข฾อมูล  
 การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ผู฾วิจัยทําการนัดหมายผู฾฿ห฾ข฾อมูล ซึ่งก็คือครู฾กวิทยแ ขันธศิริ ฼พื่อทําการ฼ก็บข฾อมูล
จากการสัมภาษณแ฼กี่ยวกับประวัติชีวิต การศึกษา ความ฼กี่ยวข฾องด฾านดนตรีเทย฽ละดนตรีสากล ประสบการณแ
ทางด฾านดนตรี ผลงานต฽างๆ นอกจากนี้จะทําการสัมภาษณแ฼กี่ยวกับการ฼ล฽น฼พลงเทย฼ดิม฿นเว฾อลิน ความ฼ป็นมา 
฼ทคนิค฼กี่ยวกับการ฼ล฽นเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิม ฽ละ฿นด฾าน฼ทคนิคการสอน ฽ละทําการ฼ก็บข฾อมูลจากการสัง฼กต จด
บันทึก บันทึก฼สียง ภาพนิ่ง฽ละวิดี฾อ ฿นขณะที่ผู฾฿ห฾ข฾อมูลทําการสาธิตหรือ฽สดง฼ทคนิคการสอนหรือการ฼ล฽น฼ทคนิค
ต฽างๆที่฼กี่ยวกับการ฼ล฽นเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิม ฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อมูลที่ลึก ละ฼อียด ฽ละชัด฼จน สามารถนําเป฿ช฾฿นการ
นํา฼สนอข฾อมูล฽ละการวิ฼คราะหแข฾อมูลเด฾อย฽างตรงประ฼ด็น ถูกต฾อง ฽ละมีคุณภาพต฽อเป  
 หลังจากที่ผู฾วิจัยเด฾ข฾อมูลจากการสัมภาษณแ ฽ละการสัง฼กต฽ล฾ว ผู฾ วิจัยนําข฾อมูลที่เด฾มาตรวจสอบความ
น฽า฼ช่ือถือ ความถูกต฾อง ฽ละความครบถ฾วนของข฾อมูล ฾ดยการนําข฾อมูลทั้งหมดที่เด฾มาจากการสัมภาษณแ ฽ละการ
สัง฼กต ทําการถอด฼ทปบันทึก฼สียงการสัมภาษณแอย฽างละ฼อียด ฽บบคําต฽อคํา ฽ล฾วจึงจัดกระทําข฾อมูล฾ดยการ฽ยก
ข฾อมูล฼นื้อหา฼ป็นประ฼ด็นต฽างๆ ฽ละตรวจสอบความถูกต฾องของข฾อมูล ตามลําดับวัตถุประสงคแที่ทําการศึกษาวิจัย 
฽ล฾ววิ฼คราะหแข฾อมูล ฼พื่อสรุปผลการวิจัย 
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ผลการวิจัย  
 ผลการวิจัย฽บ฽งออก฼ป็น 2 ส฽วน ประกอบเปด฾วย ส฽วนที่ 1 คือ฽นวคิดการนํา฼พลงเทย฼ดิมมาบรร฼ลงบน
เว฾อลิน ฽ละส฽วนท่ี 2 คือการประยุกตแ฼ทคนิคของเว฾อลินกับซอเทย 
 สํวนที่ 1 แนวคิดการนําเพลงไทยเดิมมาบรรเลงบนไวโอลิน       
 ความ฼ป็นมาของ฽นวคิดการนํา฼พลงเทย฼ดิมมาบรร฼ลงบนเว฾อลิน 
 ฽นวความคิด฿นการนํา฼พลงเทย฼ดิมมาบรร฼ลิงบนเว฾อลินของครู฾กวิทยแนั้นเด฾มีจุด฼ริ่มต฾นจาก฿นช฽วง฽รก
ของการ฼ริ่ม฼ล฽นดนตรี ท฽านเด฾฼ล฽นดนตรีเทยมาก฽อน ซึ่งจุด฼ริ่มต฾นของ฿นการ฼ริ่ม฼ล฽นดนตรีเทย฼กิดจากการที่คุณ
พ฽อคุณ฽ม฽ของครู฾กวิทยแ฼ป็นผู฾ที่รักดนตรีเทย ทํา฿ห฾ครู฾กวิทยแเด฾฼ริ่ม฼รียน฼กี่ยวกับดนตรีเทย มีการฝึกซ฾อม ฽ละมีการ
฽สดง จึงทํา฿ห฾฼กิดความสน฿จ฿นดนตรีเทยมากขึ้น ฽ละมี฾อกาสศึกษา฼พิ่ม฼ติม จนกระทั่งวัฒนธรรมดนตรีตะวันตกเด฾
฼ข฾ามา฿นประ฼ทศเทย ฽นว฼พลงจาก฼ดิม ก็฼ปลี่ยน฼ป็นดนตรีจําพวกปฺอป หรือมี฼พลงลูกกรุงมากขึ้น ฼มื่อครู฾กวิทยแเด฾
สัมผัสดนตรีตะวันตก ฽ต฽เม฽สามารถอ฽าน฾น฾ตสากลเด฾ จึงมีความสน฿จที่จะศึกษาความ฽ตกต฽างของดนตรีเทย฽ละ
ดนตรีตะวันตกว฽ามีความ฽ตกต฽างกันอย฽างเร จนทํา฿ห฾฿นที่สุดครู฾กวิทยแเด฾฼ล็ง฼ห็นว฽าเว฾อลิน฼ป็น฼ครื่องดนตรีที่
฿กล฾฼คียงกับ฼ครื่องสายด฾านซอของเทย จึง฼กิด฽รงบันดาล฿จ฿นการ฼ล฽นดนตรีสากล฽นวเทย฼ดิมขึ้นมา ฽ละเด฾ศึกษา
หาความรู฾฿นด฾านทักษะ ด฾านทฤษฎี฼พิ่มมากขึ้นา฼พื่อที่จํานํา฽นวคิดที่เด฾มาประยุกตแ฼พลงเทย฼ดิมมาบรร฼ลงเว฾บน
เว฾อลิน ซึ่งดนตรีเทย฽ละดนตรีตะวันตกมีความ฽ตกต฽างกัน฼ป็นอย฽างมาก ฾ดย฼ฉพาะ฼รื่องบันเด฼สียง สํา฼นียง 
รวมทั้งอารมณแ฼พลง ด฾วย฼หตุผลนี้ครู฾กวิทยแจึงเด฾ทุ฽ม฼ทท้ัง฽รงกาย฽ละ฽รง฿จ฿นการศึกษา฿ห฾รู฾ถึง฽ก฽นอย฽าง฽ท฾จริง 
 ฽นวคิดด฾านพหุวัฒนธรรมดนตรีศึกษา 
 พหุวัฒนธรรมดนตรีศึกษามีความ฼กี่ยวข฾องกับวัฒนธรรมของ฽ต฽ละสังคมต฽างๆที่มีการสืบทอดกันมา ทํา฿ห฾
สํา฼นียงของดนตรี฿น฽ต฽ละสังคมมีความ฽ตกต฽างกันออกเป ทํา฿ห฾฼กิด฼อกลักษณแ฼ฉพาะชนชาตินั้นๆ สังคมเทย฿น
สมัยก฽อนน้ันค฽านิยมของดนตรีเทยเด฾รับความนิยมลดลง ฼พราะผู฾คนหันเปนิยมฟใงดนตรีจําพวก฼พลงลูกกรุง ฼พลงปฺ
อปที่มี฽หล฽งที่มาจากชาติตะวันตกมากขึ้น฼พราะมีความ฿หม฽ มีความสนุกสนาน เด฾อารมณแ ฿นขณะที่ชาวต฽างชาติ
กลับ฿ห฾ความสน฿จ฿นดนตรีตะวันออก ฾ดย฼ห็นเด฾จากมีสถาบันการศึกษาทางดนตรีที่เด฾มีการจัดการ฼รียนการสอน
วิชาดนตรีตะวันออก ฼อ฼ชีย รวมทั้งดนตรีเทย ฿ห฾สําหรับบุคคลผู฾สน฿จด฾วย 
 ฽นวคิดความ฽ตกต฽างทางพหุวัฒนธรรมระหว฽างดนตรีเทย฽ละดนตรีตะวันตก 
 ความ฽ตกต฽างของธรรมชาติของดนตรีเทยสมัยก฽อน ฼ล฽นดนตรี฾ดยอาศัยความจํา ความชํานาญ เม฽มี฾น฾ต มี
฼พียงครูผู฾สอนช฽วยซ฾อม ฼มื่อจําทํานองหลักเด฾฽ล฾วก็จะ฿ส฽ลูก฼ล฽น ฽ปรทาง ผิดกับธรรมชาติของดนตรีตะวันตกที่
ผู฾ประพันธแ฼ป็นองคแประกอบที่สําคัญประการ฽รก฿นการประพันธแ฼พลง จากนั้นค฽อยส฽งบทประพันธแ฿ห฾นักดนตรี฼ล฽น 
ดังนั้นทุกคนจึงพยายาม฼ล฽น฿ห฾ตรงกับสิ่งที่ผู฾ประพันธแ฼พลงต฾องการมากที่สุด ฾ดย฿นทางกลับกัน ฿นดนตรีเทย ผู฾฼ล฽น
จะ฼ป็น฼สมือนผู฾ประพันธแ฾ดยตรง ฼ล฽นเปด฾วย ฽ปรทางเปด฾วย ดังนั้น฼รื่อง฾น฾ตจึง฼ป็น฼พียง฽นวทางสําหรับดนตรีเทย 
฼พื่อเม฽฿ห฾นักดนตรีลืมทํานองหลัก฼พียง฼ท฽านั้น 
 ฽นวคิดการสอน฼ทคนิคเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิม 
 ฽นวความคิด฿นการสอน฼ทคนิคเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิมนั้นสิ่งที่สําคัญคือการที่ผู฾฼รียนที่ต฾องการ฼ล฽นเว฾อลิน
฽นวเทย฼ดิม ควร฼ป็นผู฾฼รียนที่มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นการ฼ล฽นทั้งดนตรีเทย ฽ละการ฼ล฽นเว฾อลินอย฽าง฽ท฾จริง ฼วลา
฼ล฽นดนตรีเทย ก็ต฾อง฼ล฽น฿ห฾ถูกต฾องทางเทยจริงๆ ฼วลา฼ล฽นเว฾อลินก็฼ล฽น฿ห฾ถูกต฾องตาม฽บบตะวันตกจริงๆ ฿ห฾รู฾จริงทั้ง 
2 ฼รื่อง ฽ละควร฼ล฽นทีละอย฽าง฿ห฾฼กิดความชํานาญก฽อน฼ริ่ม฼ล฽นอีกอย฽าง หากเม฽มีความรู฾ที่฽ท฾จริงอาจทํา฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิด
ความสับสนเด฾ ฼นื่องจากวัฒนธรรมทางดนตรีที่มีความ฽ตกต฽างกัน มีการประดับประดา การตบ฽ต฽ง ฽ละมีอารมณแที่
฽ตกต฽างกันออกเป   
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 ผู฾฼รียนต฾องมี฼หตุผล฿นการผสมผสานการ฼ล฽นเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิม สามารถตอบ฿ห฾เด฾ว฽าที่ผสมผสาน฽บบนี้
฼พราะ฼หตุผล฿ด ต฾องมีความรู฾ว฽า฼มื่อผสมผสานการ฼ล฽นเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิม฽ล฾ว ทํา฿ห฾ดนตรีมีความ฼หมาะสม เม฽
฼พี้ยนจากกัน ฼ช฽นช฽วงทํานองนี้ควร฿ห฾ดนตรีเทย฼ล฽น ฼พลงจะมีวรรค มีตอน มี฾ต฾ตอบ มีกล฼ม็ด฼ด็ดพราย ฾ดย฼มื่อมี
การประดับประดาต฽างๆ หรือ฼รื่องของอารมณแ฼พลงจะเม฽ลืมวิธีการของดนตรีเทย จะคงเว฾ถึง฼อกลักษณแของดนตรีเทย 
 การที่จะประยุกตแ฼ทคนิคเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิมมา฿ช฾นั้นผู฾฼รียนควรมีทักษะการฟใง฽ละการ฼ล฽น คือการฟใง฿ห฾
มาก ฽ละ฼ล฽น฿ห฾มาก จน฼กิดความลึกซึ้ง สามารถท่ีจะทราบถึงความเพ฼ราะ ฼หมาะสม สามารถ฽ยกความ฽ตกต฽างเด฾
ว฽าสิ่งเหนท่ีเม฽เพ฼ราะ เม฽กลมกลืน ฽ละผู฾฼รียนที่ต฾องการ฼ล฽นเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิม ครู฾กวิทยแเด฾฽นะนํา฿ห฾฼ริ่มจากซอ
เทยก฽อน ฼ล฽นจน฼กิดความลึกซึ้ง มีความรู฾สึกผูกพันธแ฿นดนตรีเทย รู฾สึกคุ฾นชินกับลักษณะการ฼ล฽น ฼ทคนิคต฽างๆ ฼มื่อ
สามารถท่ีจะ฼ล฽นซอเด฾฽ล฾ว หลังจากนั้นค฽อยประยุกตแจากการ฼ล฽นซอเทย มา฼ป็นการ฼ล฽นเว฾อลิน  
 วิธีการสอนการ฼ล฽นเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิม 
 1. ถ฾าผู฾฼รียนอายุยังน฾อย ก็จะนําบท฼พลงง฽ายๆมา฿ห฾฼ล฽นก฽อน ฼ช฽นบท฼พลงที่฼ป็น฼พลงเทยพื้น฼มือง หรือ
฼พลงเทยคลาสสิค 2 ช้ัน ฾ดย฿ห฾฼ล฽นบันเด฼สียงตะวันตก ฼พราะเม฽อยาก฿ห฾สับสน ฼ป็นการสอด฽ทรก฿ห฾฼ขาเด฾สัมผัส 
฿ห฾มีความน฽าสน฿จ฿นการบรร฼ลง 
 2. สําหรับผู฾฼รียนท่ี฼รียน฿นข้ันสูง฽ล฾ว ก็จะมีการสอด฽ทรกสํา฼นียง฽นวเทยลงเป฿น฼พลงคลาสสคิที่มีระดบั
ความยากที่ผู฾฼รียนเด฾฼รียนอยู฽ ทํา฿ห฾฼ห็นความ฽ตกต฽างของการบรร฼ลง บันเด฼สียง ฽ละการ฾อนปรับต฽างๆที่เม฽฼หมือนกัน 
 3. ฼ริ่มจากการสอด฽ทรกทีละน฾อยก฽อน ค฽อย฼พิ่มขึ้น ฼พื่อเม฽฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดความสับสน 
 ฽นวคิดการประยุกตแ฿ช฾เว฾อลิน฼ล฽น฼พลง฽นวเทย฼ดิม 
 การประยุกตแ฿ช฾เว฾อลิน฼ล฽น฼พลง฽นวเทย฼ดิมนั้นสิ่งท่ีต฾องดู฼ป็นการ฽รก คือการดูบรรยากาศที่จะต฾อง฽สดง 
฼ราต฾อง฼ลือกสรรคแ฿ห฾มีความ฼หมาะสม ฽ละมีความกลมกลืน สิ่งสําคัญที่สุด฿นการประยุกตแ฿ช฾เว฾อลิน฼ล฽น฼พลง฽นว
เทย฼ดิมนั้น คือการประยุกตแ฼ครื่องสาย ฾ดยขึ้นอยู฽กับความถนัดของผู฾฼รียน฽ต฽ละคนที่มีความ฽ตกต฽างกันออกเป ฿น
ทํานอง฼ดียวกันการที่ครู฾กวิทยแมีความถนัดท้ังทางซอ฽ละเว฾อลิน ทํา฿ห฾สามารถประยุกตแ 2 สิ่งนี้฼ข฾าด฾วยกันเด฾อย฽าง
เพ฼ราะ ถึง฽ม฾ว฽า฼ทคนิคการ฼ล฽นของ฼ครื่องดนตรีทั้ง 2 ชนิดนี้จะมีความ฽ตกต฽างกัน ฽ต฽฼มื่อท฽านเด฾จับเว฾อลิน ยังคงมี
ความรู฾สึกถึง฼ครื่องสาย มีอารมณแ฼พลง การที่฿ช฾คันชักสั้นยาวต฽างๆ ทํา฿ห฾สามารถท่ีจะมาประยุกตแ฼ข฾าด฾วยกันเด฾อย฽าง
เพ฼ราะ สิ่งที่ดูต฽อมา฿นการประยุกตแ฿ช฾เว฾อลิน฼ล฽น฼พลง฽นวเทย฼ดิมนั้นก฽อนที่จะมีการประยุกตแการ฿ช฾เว฾อลิน฼ล฽น
฼พลง฽นวเทย฼ดิม ผู฾฼รียนต฾องมีความรู฾฿นการ฼ล฽นเว฾อลิน฼ป็นอย฽างดี มี฼ทคนิคทางคลาสสิคที่ถูกต฾อง ฾ดย฼ริ่มตั้ง฽ต฽
บันเด฼สียง กําลัง฼สียง การประดับประดา ช่ือศัพทแที่จะ฿ช฾ อารมณแของ฼พลง ฽ละการ฼ข฾า฿จ฽บบฟอรแม฽ละฉันท
ลักษณแต฽างๆ ฼ป็นต฾น ฼มื่อผู฾฼รียนมีความรู฾฽ละความ฼ข฾า฿จ฿นการ฼ล฽นเว฾อลนิ฼ป็นอย฽างดีจะทํา฿ห฾ผู฾ที่เด฾ฟใงรู฾สกึมีอารมณแ
ร฽วมเปด฾วยกับการฟใง 
 ฽นวคิดการคัด฼ลือกผู฾฼รียนเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิม 
 1. ผู฾฼รียนควรมีความจําที่ดี มีความละ฼อียดละออ  
 2. ผู฾฼รียนควรมีระ฼บียบวินัย฿นการ฼รียน  
 3. ผู฾฼รียนควรมีความมุมานะ ขยันหมั่น฼พียร 
 4. ผู฾฼รียนต฾องมีความลึกซึ้ง฿นการ฼รียนดนตรีเทย ฽ละเว฾อลิน 
 5. ผู฾฼รียนมีความคิดสร฾างสรรคแ สามารถผสมผสานทั้งดนตรีเทย฽ละเว฾อลินเด฾ ฾ดยคํานึงถึงถูกต฾อง฽ละ
ความ฼หมาะสม 
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 สํวนที่ 2 การประยุกต๑เทคนิคของไวโอลินกับซอไทย 
 ฼ทคนิคของซอเทยที่ถูกประยุกตแ฿ช฾฿นการ฼ล฽นเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิม 
การครั่น หรือฟิง฼กอรแวิบรา฾ต (Finger Vibrato) หมายถึง ฼ทคนิคการ฼ล฽น฾น฾ต฿ห฾฼กิด฼สียงสั่นระรัวด฾วยข฾อนิ้ว ฼พื่อ฿ห฾
฼กิด฼สียงที่สั่นอย฽างมาก ฼ร฾าอารมณแความรู฾สึกยิ่งขึ้นจากการวิบรา฾ต ครู฾กวิทยแสอนสําหรับผู฾฼รียนขั้นสูง฼ท฽านั้น มี
ลักษณะคล฾ายการพรม฽ต฽฼ปิดนิ้วน฾อยกว฽าการพรม ฼น฾นการ฼บียดนิ้ว฼หมือนกับการกลิ้งนิ้ว 
 ฼ทคนิคของเว฾อลินที่ถูกประยุกตแ฿ช฾฿นการ฼ล฽นเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิม 
 ดับ฼บิ้ล สต็อป (Double stop) หมายถึง การ฼ล฽นบนสาย 2 สายพร฾อมกัน คู฽กัน฼ป็น฼สียงประสาน ครู
฾กวิทยแจะ฿ห฾กดนิ้ว฽ละสีทีละ฾น฾ต ฼มื่อ฼สียงตรง฽ล฾วจึง฼ริ่มสี 2 สองพร฾อมกัน 
 ฮารแ฾มนิคสแ (Harmonics) หมายถึง การ฿ช฾ปลายนิ้ว฽ตะ฼บาๆบนสาย ซึ่ง฼ป็น฼ทคนิค฼ฉพาะของ฼ครื่องสาย
ที่ทํา฿ห฾฼กิด฼สียง฼บาหวิวขึ้นมา ครู฾กวิทยแจะ฿ห฾ฝึกการดีดด฾วยปลายนิ้วมือขวา฿ห฾เด฾฼สียง฽ละจังหวะที่สม่ํา฼สมอ 
 พิซซิคา฾ต (Pizzicato) หมายถึง การ฿ช฾นิ้วมือขวา฿นการดีดสาย ฽ทนการสีด฾วยคันชัก ครู฾กวิทยแจะสอน฿ห฾
ดีดพร฾อมถือคันชัก ฾ดยจะต฾องคุมน้ําหนักมือ฿ห฾สม่ํา฼สมอ฽ละคงที่ทุกครั้งท่ีดีด 
 ฼ลฟทแ ฽ฮนดแ พิซซิคา฾ต (Left hand pizzicato) ฼ป็นการ฿ช฾นิ้วมือซ฾าย฿นการดีด มักจะ฿ช฾นิ้วก฾อย ครู
฾กวิทยแจะ฿ห฾ฝึกกําลังนิ้วมือซ฾าย คือนิ้วทุกนิ้วจะต฾องมีกําลัง ฾ดย฼ฉพาะนิ้วก฾อย 
 วิบรา฾ต (Vibrato) หรือ฼สียงระรัว ฿นทาง฼ครื่องสายหมายถึง ฼ทคนิคการ฼ล฽น฾น฾ต฿ห฾฼กิด฼สียงสั่นระรัวด฾วย
ข฾อนิ้ว ข฾อมือ ฽ละ฽ขน ฼พื่อ฿ห฾฼กิดความเพ฼ราะ฽ละนุ฽มนวลมากยิ่งขึ้นจากการสี฽บบปกติ ครู฾กวิทยแจะ฿ห฾ฝึกมือ฿ห฾เม฽
฼กร็ง฽ละ฼ป็นธรรมชาติ฿ห฾ขณะที่คลอนมือ ฿ห฾น้ิว฼คลื่อนเหว฿ห฾ลักษณะนอน-ตั้ง 
 ฼ทคนิคท่ีมีความคล฾ายคลึงกันระหว฽างเว฾อลิน฽ละซอเทยที่ถูกประยุกตแ฿ช฾฿นการ฼ล฽นเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิม 
การควง หรือ฼ดตา฼ช (Détaché) คือการ฼ล฽นสลับคันชักต฽อ฾น฾ตหนึ่งตัว ครู฾กวิทยแจะ฼น฾นฝึกการ฼ปลี่ยนคันชัก฿ห฾เด฾
฼สียงท่ีต฽อ฼นื่อง 
 การ฾ยง฼สียง หรือส฼ลอ (Slur) ฼ป็นการ฼ล฽นเว฾อลิน฾ดยการกด฾น฾ตตั้ง฽ต฽ 2 ตัวข้ึนเป ต฽อการลากหนึ่งคันชัก 
วิธีการสอนของครู฾กวิทยแคือจะต฾องลากคันชัก฿ห฾ต฽อ฼นื่อง เพ฼ราะ ฾ดยที่นิ้วมือซ฾ายที่กด฾น฾ตนั้น จะต฾องสัมพันธแกันกับ
มือขวาที่ลากคันชัก ฼พื่อ฿ห฾฼กิด฼สียงข้ึนมีความต฽อ฼นื่อง  
 การสะอึก หรือสตัคคา฾ต (Staccato) ฼ป็น฼ทคนิคที่฼ล฽น฼สียงสั้น฽ละขาดจากกัน ฾ดยที่คันชักเม฽ยกออกจากสาย 
฽ละมีหยุด฼ล็กๆ ระหว฽างตัว฾น฾ต ซึ่งทํา฿ห฾฼สียงที่ถูก฼ล฽นออกมานั้นเด฾สั้นกว฽าค฽า฾น฾ตจริงครึ่งหนึ่ง ครู฾กวิทยแจะ฿ห฾ฝึก
การถ฽วง฽ขน฽ละมือ฿ห฾เม฽฼กร็ง฽ละ฼ป็นธรรมชาติ ฝึกการ฿ช฾นิ้วช้ีถ฽าย฼ทน้ําหนัก ฽ละจะต฾องรู฾จักความยาวของคันชัก
การ฼น฾น฼สียง หรือมารแทา฼ล (Martelé) ฼ป็น฼ทคนิคที่฼ล฽นด฾วยการ฼น฾นน้ําหนักของคันชัก฿ห฾มากกว฽าปกติ ครู฾กวิทยแ
จะ฿ห฾ฝึกการ฽ตะคันชัก฿ห฾นิ่ง ฝึกการทํา฿ห฾มีกําลัง฼สียง ต฾องรู฾จักความยาวของคันชัก รู฾จักน้ําหนักมือ฿นการสี ฽ละ
ต฾องเม฽฼กร็ง 
 การขยี้ หรือ฼ทร฾ม฾ล (Tremolo) ฼ป็น฼ทคนิคการรัวคันชักอย฽างรวด฼ร็วบนสาย฼ดียวกันหรือ฾น฾ต฼ดียวกัน 
ครู฾กวิทยแจะ฼น฾นการสะบัดข฾อมืออย฽างรวด฼ร็ว ฽ละต฾องเม฽฼กร็ง 
 การ฼อื้อน หรือกลิสซัน฾ด (Glissando) หมายถึง การ฿ช฾นิ้วรูดบนสาย ฼พื่อ฿ห฾฼กิด฼สียงลักษณะของการรูดขึ้นมา 
วิธีการของครู฾กวิทยแคือต฾องมีหนักมี฼บา฼พื่อ฿ห฾฼กิดน้ํา฼สียง หรือความ฼ป็นเทย ต฾องเม฽฼กร็งมือ฽ละนิ้ว ฽ต฽ต฾องมีกําลัง 
 การพรมนิ้ว หรือทริลลแ (Trill) หรือการพรมนิ้ว หมายถึง การ฼ล฽น฾น฾ต 2 ตัวสลับกันเปมาอย฽าง฼ร็ว ฽ต฽ยังคง
ค฽าจังหวะ฾น฾ตนั้นๆอยู฽ ครู฾กวิทยแจะ฼น฾น฼รื่องของกําลังนิ้ว คือนิ้วทุกนิ้วจะต฾องมีกําลัง ฼ช฽น ฿นขณะที่กดสายเว฾อลิน
นิ้วจะต฾องมีกําลัง฼หมือน฼รากําลังตอกตะปู 
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 การปริบ หรือมอรแ฼ดนตแ (Mordent) หมายถึง ฼ป็น฾น฾ตประดับที่มี฾น฾ต 2 ตัว฼ล฽นสลับกันอย฽าง฼ร็วระหว฽าง
฾น฾ตหลักกับ฾น฾ตที่มี฼สียงต่ํากว฽า 1 ฼สียง ครู฾กวิทยแจะ฿ห฾ฝึกการสะบัดนิ้ว อาจจะ฼ริ่มจากช฾าทีละนิ้ว฽ล฾วค฽อยๆ฼พิ่ม
ความ฼ร็วข้ึน 
 ลูกสะบัด หรืออัชชาคาตูรา (Acciaccatura) ฼ป็น฾น฾ตตัว฼ล็กที่อยู฽หน฾า฾น฾ตหนัก มัก฼ล฽นก฽อน฾น฾ตหลัก฼พียง
฼ล็กน฾อยจนดู฼หมือนสะบัด ครู฾กวิทยแจะ฿ห฾ฝึกสะบัดสาย฼ดียว ฽ละสองสาย 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการศึกษา฼กี่ยวกับ฽นวคิดพหุวัฒนธรรมดนตรีศึกษาที่พบว฽า พหุวัฒนธรรมดนตรีศึกษามีความ฼กี่ยวข฾อง
กับวัฒนธรรมของ฽ต฽ละสังคมต฽าง ๆ ท่ีมีการสืบทอดกันมา ทํา฿ห฾สํา฼นียงของดนตรี฿น฽ต฽ละสังคมมีความ฽ตกต฽างกัน
ออกเป ทํา฿ห฾฼กิด฼อกลักษณแ฼ฉพาะชนชาตินั้น ซึ่งสอดคล฾องกับ กาญจนา อินทรสุนานนทแ (2540) ที่เด฾฿ห฾ความหมาย
ของวัฒนธรรม เว฾ว฽า “วัฒนธรรม฼ป็นสิ่งท่ี฽สดงความ฼จริญงอกงาม วัฒนธรรม฼ป็นมรดกที่สําคัญยิ่งของสังคมมนุษยแ 
มนุษยแทุกชาติ ทุกภาษาย฽อมมีวัฒนธรรมซึ่งเด฾มา฾ดยการ฼รียนรู฾จากการถ฽ายทอดของคนรุ฽นหนึ่งเปสู฽อีกรุ฽นหนึ่ง 
มนุษยแที่฼กิดมาอยู฽฿นสังคม฿ดก็จะ฼รียนรู฾วัฒนธรรมของสังคมนั้น มีการคิดค฾นสิ่ ง฿หม฽ ๆ ปรับปรุง ฼ปลี่ยน฽ปลงอยู฽
฼สมอ ฼พื่อ฿ห฾฼หมาะสมกับสภาพความ฼ป็นอยู฽ สนองความต฾องการของตน฼อง ฼พราะมนุษยแทุกคนต฽างยังมีความ
ต฾องการ฿นสิ่งต฽าง ๆ อย฽างเม฽สิ้นสุด” ฽ละมีงานวิจัยก฽อนหน฾าที่฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า ฽นวคิดความ฽ตกต฽างทางพหุ
วัฒนธรรมดนตรีศึกษา฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงวัฒนธรรมของดนตรีที่฽ต฽ละสังคมที่มีการสืบทอดกันมา ทํา฿ห฾สํา฼นียงของ
ดนตรี฿น฽ต฽ละสังคมมีความ฽ตกต฽างกันออกเป ทํา฿ห฾฼กิด฼อกลักษณแ฼ฉพาะชนชาตินั้นๆ ปใจจุบันมีคนจํานวนมาก
สน฿จ฿นวัฒนธรรมดนตรีที่฽ตกต฽างจากสังคมตน฼อง ฼ห็นเด฾ชัดจากสถาบันการสอนดนตรีที่มีหลากหลายมากขึ้น 
(ประพันธแศักดิ์ พุ฽มอินทรแ. 2552) 
 ฽นวคิดการนํา฼พลงเทย฼ดิมมาบรร฼ลงบนเว฾อลินนั้น ครู฾กวิทยแเด฾ทําการ฼ปรียบ฼ทียบดนตรีเทย฼ป็น
฼หมือนอีกภาษาหนึ่ง มีสํา฼นียง มีอารมณแ฼พลง มีบันเด฼สียง ฽ละ฼ทคนิคที่สามารถพลิก฽พลงเด฾ ต฽างจากดนตรี
ตะวันตกที่฼น฾นการ฼ล฽นตาม฽บบ฽ผนของผู฾ประพันธแ ผู฾฼รียนต฾องมีความ฼ช่ียวชาญทั้ง฿น฽ง฽ความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นการ
฼ล฽นท้ังทางด฾านสํา฼นียง ฼ทคนิค ฽ละ฼อกลักษณแ฼ฉพาะของทั้งซอเทย฽ละเว฾อลิน ฾ดย฽ต฽ละ฼ทคนิคของซอเทย฽ละ
เว฾อลินควร฽ยกออกจากกันอย฽างชัด฼จน ฽ละ฿ช฾฽ต฽ละ฼ทคนิคมาประยุกตแการบรร฼ลงเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิมอย฽าง
฼หมาะสม ฽ละ฿นด฾านวิธีการสอนการ฼ล฽นเว฾อลนิ฽นวเทย฼ดมินั้น ครู฾กวิทยแ฼ริ่มจากบท฼พลงระดับง฽ายเปยาก ฽ล฾วจึง
สอด฽ทรก฼ทคนิค฽นว฼พลงเทย฼ดิมลงเป฿นบท฼พลง ซึ่ง฼ป็นเป฿นทิศทาง฼ดียวกันกับงานวิจัยก฽อนหน฾าของ  กาญจนา 
อินทรสุนานนทแ (2541) ที่ศึกษาองคแความรู฾ศิลปิน฽ห฽งชาตินายศิริ วิช฼วช ที่เด฾รับการยกย฽อง฿ห฾฼ป็นศิลปิน฽ห฽งชาติ 
ท฽านเด฾฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า การศึกษาวัฒนธรรมเทยมีความ฼กี่ยวข฾องกัน฼ป็นอย฽างมากต฽อวงการดนตรีเทย มีความสําคัญ
ต฽อการ฼ผย฽พร฽ศิลปวัฒนธรรมเทยสู฽สารธารณชน สู฽นานาชาติ ซึ่งการบรร฼ลง฼ดี่ยวเว฾อลินบท฼พลงลาว฽พนของครู
฾กวิทยแนั้น ถือ฼ป็นการคิดนอกกรอบของดนตรีเทย ที่นํามาสู฽฽นวคิดการประยุกตแดนตรีเทยอย฽างสร฾างสรรคแ ทํา฿ห฾
฼ป็นการ฼ผย฽พร฽บท฼พลงเทย฾ย฿ช฾฼ครื่องดนตรีสากลนั้นคือการ฿ช฾เว฾อลิน ซึ่งถือว฽า฼ป็นการบรร฼ลงดนตรีที่ประยุกตแ
ขึ้นมา฿หม฽อย฽างสร฾างสรรคแ ที่เม฽เด฾ล฾มล฾างความคิด หรือวัฒนธรรม฼ดิมที่มีมา฽ต฽฾บราณ ฽ต฽ถือ฼ป็นการสร฾างสรรคแ
ดนตรี฿หม฽ ๆ ที่฼ป็นประ฾ยชนแต฽อการ฼ผย฽พร฽ดนตรีเทย (ยงยุทธ ฼อี่ยมสะอาด : 2555) ฼ป็นเป฼ช฽น฼ดียวกันกับการ
฼ผย฽พร฽องคแความรู฾ด฾านดนตรีเทยของครูจรัส ซึ่ง฼ป็นปรมาจารยแด฾านดนตรีเทยที่มีความรู฾฼ป็นที่ยอมรับว฽าท฽าน฼ป็น
ธนาคารดนตรีเทย ท฽าน฼ป็นผู฾ที่฼ชียวชาญที่มีองคแความรู฾จนสามารถจัดทําฐานคลังข฾อมูลทางวัฒนธรรมดนตรีเทย ซึ่ง
฼ป็นเป฿นทิศทาง฼ดียวกันกับครู฾กวิทยแ ฼ป็นต฾น (มานพ วิสุทธิ฽พทยแ : 2552) ฽ละ “พหุวัฒนธรรมดนตรี” 
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(Multicultural Music) ของดนตรีตะวันตกกับดนตรีเทยจะมีจุดกํา฼นิดที่ต฽างกัน มี฼อกลักษณแต฽างกันตาม฽ต฽ที่มีของ
฽ต฽ละ฼ครื่องดนตรี มีการพัฒนาตามวัฒนธรรม ฽ต฽ดนตรีสากลก็มีบทบาทมากขึ้น฿นประ฼ทศเทย มีการผสมผสาน
วัฒนธรรมดนตรี฼ข฾าด฾วยกันจนกลาย฼ป็นพหุวัฒนธรรมดนตรีดัง฿นทุกวันนี้ (ณัชชา พันธุแ฼จริญ : 2559) การสอน
ดนตรีศึกษา฽บบพหุวัฒนธรรมดนตรี (Multicultural Music Education) ฼ป็น฽นวคิดที่฿ช฾กันหลายประ฼ทศทั่ว฾ลก 
฼พื่อพัฒนาทักษะทางด฾านดนตรี฽ละทักษะทางสังคมวัฒนธรรมของผู฾฼รียน฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾มีดนตรี฼ป็นพื้นฐานของการ
฼รียนรู฾ของชีวิต ฼พราะการมีประสบการณแทางด฾านดนตรีที่หลากหลายนั้นจะทํา฿ห฾ผู฾฼รียนมีมุมมองความคิด฽ละ
ทัศนคติที่฼ปิดกว฾าง ฼ข฾า฿จ฽ละยอมรับว฽า฽ต฽ละวัฒนธรรมมีดนตรีที่มีคุณค฽า ฽ละ฼ป็นรากฐานการอยู฽ร฽วมกัน฿นสังคม
พหุวัฒนธรรม (ศักดิ์ชัย หิรัญรักษแ ฽ละ นันธิดา จันทรางศุ, 2560) 
 วิธีการสอนการ฼ล฽นเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิมของครู฾กวิทยแ ที่เด฾สอนจากบท฼พลงที่ง฽ายเปยาก มี การจัด
สภาพ฽วดล฾อม สร฾าง฽รงจูง฿จ มีการสอด฽ทรก฿ห฾เด฾สมัผสั ฿ห฾มีความน฽าสน฿จ฿นการบรร฼ลง มีการสอด฽ทรกสํา฼นียง
฽นวเทยลงเป฿น฼พลงคลาสสิค ทํา฿ห฾฼ห็นความ฽ตกต฽างของการบรร฼ลง บันเด฼สียง ฽ละการ฾อนปรับต฽าง ๆ ที่เม฽
฼หมือนกัน นั้น มีความคล฾ายคลึงกับการวิธีการสอนดนตรีของซูซูกิ ที่เด฾ประยุกตแ฿ช฾หลักจิตวิทยา฿นการสอน ฼พื่อ฿ห฾
ผู฾฼รียนสามารถจดจําคําต฽าง ๆ เด฾ ซูซูกิ฼ช่ือว฽าการจัดสภาพ฽วดล฾อมที่ดี฿ห฾กับ฼ด็ก ฼ป็นวิธีพัฒนาความสามารถต฽าง ๆ 
ของ฼ด็ก ซึ่งวิธีนี้จะทํา฿ห฾฼ด็กที่฼รียนเว฾อลินสามารถพัฒนาเปสู฽ความสามารถ฿นระดับบมาตราที่สูงเด฾ ซึ่ง฼วลาที่฼รียน 
ความถี่฿นการฝึกฝน  ฽ละการจัดสภาพ฽วดล฾อมทางดนตรี฿ห฾฼ด็กถือ฼ป็นหัว฿จที่สําคัญมาก (Shinichi Suzuki. : 
1898 -1998) ฽ละจากงานวิจัยของประพันธแศักดิ์   พุ฽มอินทรแ ที่ศึกษา฼ทคนิคการสอนเว฾อลินของครู฾กวิทยแ นั้น 
พบว฽า ท฽านเด฾ยึดหลักการสอน฾ดย฿ห฾นัก฼รียน฼ป็นศูนยแกลาง ฾ดยท฽านจะศึกษาถึงความถนัดของ฼ด็ก อุปนิสัย ความมี
สติปใญญา ข฾อ฼ด฽น ข฾อด฾อยของ฼ด็ก฽ตะละคนมา฼ป็นหลักพิจารณา฿นการ฼ลือกวิธีการสอน ฽ละท฽านจะ฼ริ่มด฾วยหลัก
ของการ฼คลื่อนเหว฼พื่อบริหารร฽างกายปรับสภาพร฽างกาย฿ห฾พร฾อมต฽อการ฼ล฽นเว฾อลิน ซึ่งสอดคล฾องกับหลักการที่
สําคัญของดาล฾ครซ  (Emile Jaques – Dalcroze)  คือ  ยูริธึมมิก (Eurhythmic)  ซึ่งหมายถึงการ฼คลื่อนเหวทาง
จังหวะที่ดี (good  rhythmic  movement) ซึ่งถือว฽า฼ป็นการพัฒนาการทางดนตรี฿นตัวผู฾฼รียน ครู฾กวิทยแเด฾วาง
หลักการสอนอย฽าง฼ป็นขั้นตอน  ฾ดย฼ริ่มจากขั้นนํา฼สนอ ขั้นการสอน ขั้นสรุปการสอน ฽ละขั้นการประ฼มินผล ซึ่ง
สอดคล฾องกับ฽นวทางการสอนของ฾คดาย   (Zoltan   Kodaly) ที่จัดลําดับ฼นื้อหา฽ละกิจกรรมการ฼รียนการสอน฿ห฾
สอดคล฾องกับพัฒนาการของ฼ด็ก   ฼นื้อหา฽ละการดํา฼นินกิจกรรมการ฼รียนการสอนจัด฼ป็นข้ันตอนจากง฽ายเปหายาก  
ซึ่งช฽วยทํา฿ห฾฼ด็กสามารถ฼รียนรู฾เด฾ง฽ายยิ่งข้ึน ฽ละนอกจากน้ันครู฾กวิทยแยังเด฾มีการสอน฾ดย฿ห฾นัก฼รียนมีการ฽ตกฉาน
ทางองคแความรู฾฽ห฽งดนตรี ฾ดยการบูรณาการความรู฾ทางดนตรี฼พื่อสร฾างปใญญาทางความคิดมี฼หตุผล ซึ่งถือ฼ป็นการ
ฝึก฿ห฾นัก฼รียนมีความสามารถ฿นการวิ฼คราะหแทฤษฎีดนตรี฽ละพัฒนาสู฽ความสามารถทางการรับรู฾ทางดนตรี ซึ่ง
สอดคล฾องกับ  สุรางคแ  ฾ค฾วตระกล  ที่กล฽าวถึง การประ฼มินผลนั้น หมายถึง  ความสามารถที่จะ฿ช฾ความรู฾ที่฼รียนมา
฿นการตัดสินวินิจฉัยคุณค฽าของสิ่งที่เด฾฼รียนรู฾  หรือประสบการณแจากการอ฽าน  หรือการฟใง 
 ฿นส฽วนของวิธีการสอน฼ทคนิคเว฾อลิน ครู฾กวิทยแเด฾นํา฼ทคนิคต฽าง ๆ มาประยุกตแ฿ช฾ ฾ดย฼ทคนิคที่ถูก
ประยุกตแ฿ช฾฿นการบรร฼ลงเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิมมีทั้งหมด 16 ฼ทคนิค ฾ดย฽บ฽งออก฼ป็น 3 กลุ฽ม เด฾฽ก฽ ฼ทคนิคของซอ
เทย 1 ฼ทคนิค คือ การครั่น ฼ทคนิคของเว฾อลิน 5 ฼ทคนิค คือ ดับ฼บิ้ลสต็อป ฮารแ฾มนิคสแ พิซซิคา฾ต ฼ลฟทแ฽ฮนดแพิซ
ซิคา฾ต ฽ละวิบรา฾ต ฽ละ฼ทคนิคท่ีมีความคล฾ายคลึงกันระหว฽างเว฾อลิน฽ละซอเทย 10 ฼ทคนิค คือ การควงนิ้ว การ
฾ยง฼สียง การสะอึก การ฼น฾น฼สียง การขยี้ การ฼อื้อน การพรมนิ้ว การปริบ ฽ละลูกสะบัด 
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ข๎อเสนอแนะ 
 ข฾อ฼สนอ฽นะทั่วเป 
 1. ท฽านสามารถ฿ช฾฽นวคิดของครู฾กวิทยแ ฼ป็น฽นวทาง฿นการจัดการ฼รียนการสอนดนตรีตาม฽นวคิด฽บบ
พหุวัฒนธรรมเด฾ 
 ข฾อ฼สนอ฽นะ฼พื่องานวิจัย 
 2. สามารถนําข฾อมูลจากงานวิจัยนี้จัดทํา฼ป็นหนังสือหรือ฽บบฝึกหัด฼ฉพาะสําหรับผู฾ที่ต฾องการ฼รียน
เว฾อลิน฽นวเทย฼ดิม 
 3. ควรศึกษาถึงความ฼หมาะสม฽ละความ฼ป็นเปเด฾฿นการบรร฼ลง฼ครื่องดนตรีสากลชนิดอื่นๆ ฿นบท฼พลง
฽นวเทย฼ดิม 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัย฼ชิงคุณภาพครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ ฼พื่อศึกษาม฾นทัศนแที่คลาด฼คลื่อนทาง฼ศรษฐศาสตรแพื้นฐานของ
นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ฾ดยม฾นทัศนแทาง฼ศรษฐศาสตรแ฿นการนํา฼สนอ฿นบทความนี้ครอบคลุม 7 ม฾นทัศนแที่
สําคัญ เด฾฽ก฽ (1) ฼ศรษฐศาสตรแ (2) ฼ศรษฐศาสตรแจุลภาค (3) ฼ศรษฐศาสตรแมหภาค (4) ค฽า฼สีย฾อกาส (5) ปใญหา
พื้นฐานทาง฼ศรษฐศาสตรแ (6) ทรัพยากรทาง฼ศรษฐศาสตรแ  ฽ละ (7) หน฽วยทาง฼ศรษฐกิจ ผู฾฿ห฾ข฾อมูล฿นการวิจัย 
เด฾฽ก฽ นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ฿น฾รง฼รียน฽ห฽งหนึ่ง฿นจังหวัดปราจีนบุรี ซึ่งผู฾วิจัยทําการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฿น
ภาคปลาย ปีการศึกษา 2560 ด฾วยการสัมภาษณแ฼ชิงลึก฾ดยทําการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจนกว฽าข฾อมูลอิ่มตัว ซึ่งมี
นัก฼รียนที่฿ช฾฿นการสัมภาษณแจํานวนทั้งสิ้น 30 ราย การวิ฼คราะหแข฾อมูล฿ช฾การวิ฼คราะหแ฼ชิง฼นื้อหา  ผลการศึกษา 
พบว฽า ผู฾฼รียนมักประสบกับปใญหาความเม฽฼ข฾า฿จ฿นม฾นทัศนแอย฽างสมบูรณแหรือความคลาด฼คลื่อนทางม฾นทัศนแทาง
฼ศรษฐศาสตรแ ฼นื่องจากผู฾฼รียนสร฾างม฾นทัศนแทาง฼ศรษฐศาสตรแด฾วยการ฿ช฾วิธีการตีความหมายทางภาษา  ฽ละ฿ช฾
สามัญสํานึก฿นชีวิตประจําวันของนัก฼รียน฿นการสร฾างกรอบม฾นทัศนแทาง฼ศรษฐศาสตรแ฼ป็นสําคัญ นอกจากประ฼ด็น
ปใญหาที่฼กี่ยวข฾องกับม฾นทัศนแที่คลาด฼คลื่อน฽ล฾ว ผู฾฼รียนบางรายประสบกับปใญหาม฾นทัศนแทาง฼ศรษฐศาสตรแที่สูญ
หายเปอีกด฾วย 
คําสําคัญ: ม฾นทัศนแท่ีคลาด฼คลื่อน, ฼ศรษฐศาสตรแ, นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
 
ABSTRACT 
 The objective of this qualitative research was to investigate misconceptions of basic 
economics among Grade 9 students. The economic conceptions presented in this paper included 
only seven main concepts: (i) economics, (ii) microeconomics, (iii) macroeconomics, (iv) 
opportunity cost, (v) economic problem, (vi) economic resource, and (vii) economic unit. 
Participations consisted of Grade 9 students who were enrolled in the studied school in Prachin 
Buri Province. Data collection was conducted in the second semester in the academic year 2017 
and in-depth interview was used for collecting data until data saturation was achieved with 30 
students. Findings revealed that most students misunderstood the economic concepts due to 
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that students mainly created their own economic concepts by means of literal interpretation and 
use of their daily common sense. In addition to the dilemma of misconceptions, some had 
problems in terms of missing economic concepts.  
Keywords : Misconceptions, Economics, Grade 9 Students 
 
เป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 “฼ศรษฐศาสตรแ” ฼ป็นหนึ่ง฿น฽กนหลักของสาระการ฼รียนรู฾สังคมศึกษา ศาสนา ฽ละวัฒนธรรมที่ว฽าด฾วย 
การจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู฽อย฽างจํากัด ฼พื่อตอบสนองต฽อความต฾องการของมนุษยแที่มีอยู฽อย฽างเม฽จํากัด หรือการ
ตัดสิน฿จของมนุษยแภาย฿ต฾ทรัพยากรที่มีอยู฽อย฽างจํากัด ฼พื่อตอบสนองความต฾องการที่มีความ฼กี่ยวข฾องกับปใญหา
พื้นฐานทาง฼ศรษฐศาสตรแว฽าจะผลิตอะเร (What) ผลิตอย฽างเร (How) ฽ละผลิต฼พื่อ฿คร (For Whom) (สํานักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน. 2553) ด฾วย฼หตุนี้ ฼ศรษฐศาสตรแจึงนับมีบทบาทที่สําคญัต฽อพฤติกรรมของมนุษยแ
฿นการทํากิจกรรมทางด฾าน฼ศรษฐกิจต฽าง ๆ ดังที่ National Council on Economic Education (1997) เด฾กล฽าว
ว฽า “฼ศรษฐศาสตรแมีบทบาท฾ดยตรงต฽อวิถีชีวิตที่ส฽งผลต฽อประชาชน฿นบทบาทของผู฾ผลิต฽ละผู฾บริ฾ภค ฼ศรษฐศาสตรแ
จึงมีบทบาทที่สําคัญอย฽างยิ่ง฿นฐานะของผู฾บริ฾ภค฽ละผู฾ผลิต อีกทั้ง ยังมีบทบาทสําคัญต฽อน฾ยบายสาธารณะระดับ
ท฾องถิ่น รัฐ ประ฼ทศชาติ ฽ละระหว฽างประ฼ทศ ดังนั้น ความรู฾ความ฼ข฾า฿จอย฽างดีทาง฼ศรษฐศาสตรแจึงมีส฽วนทํา฿ห฾
ประชาชน฼ข฾า฿จถึงอํานาจที่มีผลต฽อการดํารงชีวิต฿น฽ต฽ละวัน฽ละยังช฽วย฿นการบ฽งช้ี฽ละประ฼มินผลลัพธแของการ
ตัดสิน฿จของภาค฼อกชน฽ละน฾ยบายสาธารณะ สถาบันต฽าง ๆ ภาย฿ต฾฼ศรษฐกิจ฽บบประชาธิปเตยจะมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน หากพล฼มืองภาย฿นประ฼ทศมีจุด฼ชื่อมต฽อท่ีดี฽ละ฼ข฾า฿จ฼ป็นอย฽างดีทางด฾าน฼ศรษฐศาสตรแ” 
 อย฽างเรก็ดี การ฼รียนรู฾฼กี่ยวกับ฽นวคิด฽ละทฤษฎีทาง฼ศรษฐศาสตรแ฿นระดับมัธยมศึกษานับเด฾ว฽า฼ป็นช฽วง
฼ริ่มต฾นที่สําคัญ฿นการ฼รียนรู฾ การปลูกฝใง฽ละการถ฽ายทอด฽นวคิดทางด฾าน฼ศรษฐศาสตรแ฿ห฾฽ก฽฼ยาวชนของประ฼ทศ 
(Kneppers, Boxtel and van Hout-Wolter. 2012; Nazeer. 2006) การศึกษา฼ศรษฐศาสตรแ฿นช฽วงวัยนี้จึงมี
วัตถุประสงคแที่สําคัญคือ ฼พื่อท่ีจะ฼สริมสร฾างความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿ห฾฼กิดทักษะด฾านการคิดอย฽างสม฼หตุสมผล ฽ละองคแ
ความรู฾฽ละทัศนคติทาง฼ศรษฐศาสตรแที่ดีต฽อการ฼ป็นพล฼มืองที่ดี฽ละมีประสิทธิภาพ฿นสังคม (Schug. 1985) ฼ป็น
จุด฼ริ่มต฾นการสร฾างฐานความคิด฽ละมุมมองที่฼กี่ยวข฾องกับ฾ลกทาง฼ศรษฐกิจที่มีความซับซ฾อนมากยิ่งขึ้นต฽อเป    
(สุมนทิพยแ บุญสมบัติ. 2555ก; 2555ข) ทํา฿ห฾ผู฾฼รียนมีความ฼หตุผลทาง฼ศรษฐศาสตรแ฽ละ฼ป็นการพัฒนาวิถี
฽นวความคิด฿น฼ชิง฼ศรษฐศาสตรแ (Economic Way of Thinking)  รวมเปถึง การประยุกตแ฿ช฾฽นวคิดทาง
฼ศรษฐศาสตรแที่ผู฾฼รียนเด฾รับเป฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการ฽ก฾เขปใญหา฿นชีวิตประจําวัน (Kneppers, van Boxtel and 
van Hout-Wolters. 2012; สุมนทิพยแบุญสมบัติ. 2555ก; 2555ข) ฽ละ฿นบริบทที่มีความ฽ตกต฽างออกเป 
(Kneppers, van Boxtel and van Hout-Wolters, 2012) การ฼รียนการสอน฼ศรษฐศาสตรแ฿นช฽วง฼ริ่ม฽รกนี้จะมี
บทบาทที่สําคัญต฽อการสร฾างม฾นทัศนแพื้นฐานที่จํา฼ป็นสําหรับการต฽อยอดการ฼รียนรู฾฿นระดับที่สูงขึ้นเปอีกด฾วย    
(สุมนทิพยแบุญสมบัติ. 2555ก; 2555ข; Nowicki and Meehan. 1996) 
 จากการทบทวนวรรณกรรมที่ผ฽านมา พบว฽า ปใญหาที่มักพบ฿นการพัฒนาม฾นทัศนแคลาด฼คลื่อน฿นตัว
ผู฾฼รียน฿น฼นื้อหา฼ศรษฐศาสตรแ คือ  การ฼รียน฾ดย฿ช฾การท฽องจํา฼ป็นหลัก฽ละการ฼รียนรู฾อย฽างเม฽กระตือรือร฾น฿นช้ัน
฼รียน อัน฼นื่องมาจากจุดหมายของการ฼รียนรู฾ทาง฼ศรษฐศาสตรแด฾วยการท฽องจํา฼พื่อ฿ช฾฿นการสอบ฼ท฽านั้น (Nazeer. 
2006) จากการศึกษาของ Kneppers, van Boxtel and van Hout-Wolters (2012) ยังพบว฽า ปใญหาที่สําคัญของ
ผู฾฼รียน฿นรายวิชา฼ศรษฐศาสตรแ฿นระดับช้ันมัธยมศึกษาคือการขาดการ฼ช่ือม฾ยงระหว฽างม฾นทัศนแ ( Conceptual 
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Network) ฽ละการเม฽สามารถประยุกตแความรู฾หรือม฾นทัศนแทาง฼ศรษฐศาสตรแ฿นการมองปใญหาที่฼กิดขึ้นจริงเด฾อย฽าง
ถูกต฾อง ฼นื่องด฾วยผู฾฼รียนประสบกับความยากลําบาก฿นการทําความ฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับส฽วน฼ชื่อม฾ยงของ฽ต฽ละม฾นทัศนแ 
ด฾วย฼หตุ฽ละผลดังกล฽าว฿นข฾างต฾น ผู฾วิจัยจึงสน฿จที่ศึกษา฼กี่ยวกับม฾นทัศนแที่คลาด฼คลื่อนทาง“฼ศรษฐศาสตรแ” ของ
นัก฼รียน฿นระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ซึ่งถือเด฾ว฽า฼ป็นช฽วง฼ริ่ม฽รกของการ฼รียนรู฾฽นวคิด฽ละทฤษฎีทาง฼ศรษฐศาสตรแ 
ผลการศึกษาครั้งนี้จึง฼ป็นประ฾ยชนแ฿น฼ชิงของข฾อมูลสะท฾อนกลับ฿น฼นื้อหาทาง฼ศรษฐศาสตรแที่ผู฾฼รียนมักประสบ
ปใญหาที่ผู฾฼รียนมีความคิดสําคัญหรือความคิดรวบยอดที่฽ตกต฽างเปจากความ฼ป็นจริงหรือความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่เม฽
ถูกต฾องหรือเม฽สมบูรณแนัก สารสน฼ทศท่ีเด฾นี้จะ฼ป็น฽นวทางที่สําคัญ฿นการพัฒนา฽นวทาง฿นการจัดการ฼รียนการสอน
฿นสาระ฼ศรษฐศาสตรแ฼พื่อ฼สริมสร฾างม฾นทัศนแท่ีถูกต฾องทาง฼ศรษฐศาสตรแ฿ห฾ผู฾฼รียนต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 ฼พื่อศึกศึกษาถึงม฾นทัศนแท่ีคลาด฼คลื่อนทาง฼ศรษฐศาสตรแพื้นฐานของนัก฼รียนระดับชั้นมัธยมศึกษา ปีที่ 3 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ม฾นทัศนแท่ีคลาด฼คลื่อน หมายถึง ความคิดสําคัญหรือความคิดรวบยอดที่฽ตกต฽างเปจากความ฼ป็นจริงหรือ
ความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่เม฽ถูกต฾องหรือเม฽สมบูรณแ 
 ฼ศรษฐศาสตรแ หมายถึง ฼นื้อหาทางด฾าน฼ศรษฐศาสตรแ ตามกลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾สังคมศึกษา ศาสนา ฽ละ
วัฒนธรรมของหลักสูตร฽กนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 ฾ดยที่การศึกษาครั้งนี้ม฾นทัศนแทาง฼ศรษฐศาสตรแ 
ครอบคลุม฼ฉพาะ 7 ม฾นทัศนแ เด฾฽ก฽  (1) ฼ศรษฐศาสตรแ (2) ฼ศรษฐศาสตรแจุลภาค (3) ฼ศรษฐศาสตรแมหภาค         
(4) ค฽า฼สีย฾อกาส (5) ปใญหาพื้นฐานทาง฼ศรษฐศาสตรแ (6) ทรัพยากรทาง฼ศรษฐศาสตรแ  ฽ละ (7) หน฽วยทาง
฼ศรษฐกิจ 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ฿นการศึกษา฼ชิงคุณภาพครั้งนี้ ผู฾วิจัยกําหนดวิธีการดํา฼นินการวิจัย ฾ดยมีรายละ฼อียดดังนี้ 
 1. ผ๎ูให๎ข๎อมูล 
  ผู฾฿ห฾ข฾อมูล฿นการศึกษาครั้งนี้ เด฾฽ก฽ นัก฼รียนที่กําลังศึกษา฿นช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ภาคปลาย ปี
การศึกษา 2560 ฿น฾รง฼รียน฽ห฽งหนึ่ง฿นจังหวัดปราจีนบุรี จํานวนทั้งสิ้น 30 ราย 
 2. เคร่ืองมือการวิจัย 
  ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ ตัวผู฾วิจัย ฽นวคําถาม฿นการสัมภาษณแ ฽ละ฼ครื่องบันทึก฼สียง 
สําหรับ฽นวคําถาม฿นการสัมภาษณแนั้น ผู฾วิจัยเด฾กําหนดขอบ฼ขตม฾นทัศนแ฼ศรษฐศาสตรแพื้นฐานตามตามกลุ฽มสาระ
การ฼รียนรู฾สังคมศึกษา ศาสนา ฽ละวัฒนธรรมของหลักสูตร฽กนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ฾ดยที่ผู฾วิจัย
สร฾างคําถาม฽บบปลาย฼ปิด ฼พื่อ฿ห฾ผู฾฿ห฾ข฾อมูลเด฾ตอบคําถามหรือสนทนาเด฾อย฽างอิสระ นอกจากนี้ ผู฾วิจัยอาจถาม
คําถาม฼พิ่ม฼ติม฿นประ฼ด็นข฾อคําถาม฼พิ่ม฼ติมจากที่กําหนดเว฾ ฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อมูล฿น฼ชิงลึก฽ละครบถ฾วนมากยิ่งขึ้น 
 3. การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
  การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฿นการศึกษาครั้งนี้฿ช฾การสัมภาษณแ฼ชิงลึกกับกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูลดังกล฽าว฿นข฾างต฾น 
฾ดยที่ผู฾วิจัยทําการสัมภาษณแจนกว฽าที่เด฾ข฾อมูลที่อิ่มตัว ฿นการศึกษาครั้งนี้ ผู฾วิจัยทําการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจาก
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นัก฼รียนที่กําลังศึกษา฿นช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ฿นช฽วงภาคปลาย ปีการศึกษา 2560 ซึ่ง฼ป็นช฽วงที่นัก฼รียนเด฾ศึกษา
฽นวคิด฽ละทฤษฎีทาง฼ศรษฐศาสตรแ฿นระดับมัธยมศึกษาตอนต฾น฼ป็นท่ี฼รียบร฾อย฽ล฾ว  
 4. การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
  ฿นการศึกษาครั้งน้ี ผู฾วิจัยทําการวิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วยการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา (Content Analysis)  
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยครั้งนี้สามารถจํา฽นกตามม฾นทัศนแทาง฼ศรษฐศาสตรแพื้นฐาน ฾ดยมีรายละ฼อียดดังนี้ 
 1. เศรษฐศาสตร๑ (Economics) 
  ความหมายของคําว฽า ‘฼ศรษฐศาสตรแ’ ฿นบท฼รียน฿นประ฼ทศเทยนั้น มัก฿ห฾คํานิยามเว฾ว฽า฼ป็น ‘วิชาที่
ศึกษาถึงการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู฽อย฽างจํากัด ฼พื่อตอบสนองความต฾องการอันเม฽มีที่สิ้นสุดของมนุษยแอย฽างมี
ประสิทธิภาพ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด’ หรืออาจกล฽าวเด฾ว฽า ‘฼ศรษฐศาสตรแ฼ป็นวิชาที่ว฽าด฾วยการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู฽
อย฽างจํากัด฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแอย฽างคุ฾มค฽านั่น฼อง’ จากการสัมภาษณแพบว฽า นัก฼รียนบางส฽วนเด฾฿ห฾คํานิยามหรือ
ความหมายของคําว฽า ‘฼ศรษฐศาสตรแ’ เว฾เด฾อย฽างถูกต฾อง฽ละครบถ฾วน อีกทั้ง ยังสามารถระบุถึงรากศัพทแของคําว฽า
฼ศรษฐศาสตรแที่มีรากศัพทแมาจากคําว฽า ‘oikonomia’ ที่฽ปลว฽า ‘การบริหารจัดการของครัว฼รือน’ ดังนี ้
  เศรษฐศาสตร์เป็นศาสตร์ที่เกี่ยวกับการจดัการทรพัยากรที่มอียู่อย่างจ ากัดเพือ่ตอบสนองความต้องการ
ของมนุษย์ท่ีมีอยู่อย่างไม่จ ากัด…เศรษฐศาสตร์ยังหมายถึงการจัดการครัวเรือน  
  การจัดการเศรษฐกิจในบ้าน 
  อย฽างเรก็ดี นัก฼รียนส฽วน฿หญ฽มีความ฼ข฾า฿จว฽า฼ศรษฐศาสตรแมี฼กี่ยวข฾องกับพฤติกรรมของมนุษยแ อัน
฼นื่องมาจากสา฼หตุของทรัพยากรมีอยู฽อย฽างจํากัด ฿นขณะที่มนุษยแ฼องมีความต฾องการอย฽างเม฽มีที่สิ้นสุดหรือเม฽จํากัด 
ทั้งนี้ ม฾นทัศนแท่ีขาดหายเปจากการ฿ห฾ความหมายหรือคํานิยามของนัก฼รียนกลุ฽มนี้นั้น คือ เม฽เด฾กล฽าวคือ ลักษณะที่
สําคัญของวิชา฼ศรษฐศาสตรแ฿น฽ง฽ของการจัดสรรทรัพยากร (Resource Allocation) ดังปรากฏจากการสัมภาษณแ
ดังนี ้
  เศรษฐศาสตร์เป็นส่วนหน่ึงของวิชาสังคมที่ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษย์ท่ีมีต่อทรัพยากรทีม่ี อ ยู่
อย่างจ ากัดแต่ความต้องการของมนุษย์ท่ีมีอยู่อย่างไม่จ ากัดค่ะ 
 นอกจากน้ี นัก฼รียนบางรายเด฾฿ห฾คํานิยามหรือความหมายของ฼ศรษฐศาสตรแ ที่ขาดม฾นทัศนแท่ีสําคัญว฽าด฾วย
ความต฾องการของมนุษยแท่ีเม฽มีที่สิ้นสุดหรือจํากัด ปรากฏ฿นการสัมภาษณแดังนี้ 
  เศรษฐศาสตร์เกี่ยวข้องกับชีวิตเราในภาพรวมคือเราต้องจัดสรรทรัพยากรสิ่งที่มีจ ากดัทีป่ ร ะ ช า ช น
ต้องการมาก 
 
 2. เศรษฐศาสตร๑จุลภาค (Microeconomics) 
  ฼ศรษฐศาสตรแจุลภาค฼ป็นการศึกษาถึงพฤติกรรมทาง฼ศรษฐกิจ฿นส฽วยย฽อยระดับบุคคลหรือองคแกร
ธุรกิจหน฽วย฿ดหน฽วยหนึ่ง ฼ช฽น การศึกษาพฤติกรรมของผู฾บริ฾ภค พฤติกรรมของผู฾ผลิต การกําหนดราคาสินค฾า ตลาด
สินค฾า ฽ละปใจจัยการผลิต ทั้งนี้ ฼ศรษฐศาสตรแจุลภาคส฽วน฿หญ฽มัก฼ป็น฼รื่องของการกําหนดราคาของสินค฾า฽ละ
บริการหรือปใจจัยการผลิต จึงทํา฿ห฾บางครั้ง฼รียก฼ศรษฐศาสตรแจุลภาคว฽า ‘ทฤษฎีราคา’ (Price Theory) จากการ
สัมภาษณแนัก฼รียน พบว฽า นัก฼รียนบางรายเด฾฿ห฾ความหมายของ฼ศรษฐศาสตรแจุลภาค฾ดยมุ฽ง฼น฾นพฤติกรรมทาง
฼ศรษฐกิจ฿นขอบ฼ขตของหน฽วยย฽อยทาง฼ศรษฐกิจ฼ป็นสําคัญ ดังนี้ 
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  เศรษฐศาสตร์จุลภาคเป็นการศึกษาเกี่ยวกับส่วนย่อยของระบบเศรษฐกิจ  ครับครัว องค์กร 
 
  ...จุลภาคน่าจะเป็นการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษย์ในการใช้ทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัด  ในการ
 บริโภคว่าคนต้องการขนาดไหน  เช่น คนต้องการสินค้าตัวนี้มากน้อยแค่ไหนเหมาะเอาไปผลติไ ห ม   ทั้ ง
ภาคของครัวเรือน บริษัท 
  อย฽างเรก็ดี นัก฼รียนบางรายเด฾฿ห฾ความหมายหรือคําจํากัดความของ฼ศรษฐศาสตรแจุลภาค ฾ดยที่
พยายาม฼ช่ือม฾ยงคําว฽า ‘จุลภาค’ นั่นหมายถึง ‘฼ล็กๆ’ หรือ ‘หน฽วย฼ล็ก ๆ’ ฼ป็นหลัก ด฾วย฼หตุนี้ นัก฼รียนกลุ฽มนี้จึง
พยายามมุ฽ง฼น฾นที่จะนิยาม฼ศรษฐศาสตรแจุลภาค฾ดยตีความหมาย฼น฾นเปที่คําว฽า ‘฼ล็ก ๆ’ ฾ดยที่ละ฼ลยม฾นทัศนแที่
฽ท฾จริงของ฼ศรษฐศาสตรแจุลภาคว฽า฼ป็นการศึกษาพฤติกรรมทาง฼ศรษฐกิจ฿นส฽วยย฽อยระดับบุคคลหรือองคแกรธุรกิจ
หน฽วย฿ดหน฽วยหนึ่ง฼ป็นสําคัญ 
  เศรษฐศาสตร์จุลภาคศึกษาเกี่ยวกับระบบเศรษฐกิจในชุมชนเลก็ ๆ หมู่บ้าน  เครือข่าย สังคมธรรมดา
เล็กๆ ความเป็นอยู่ พฤติกรรมของคน โรงงาน 
  ระบบเศรษฐกิจขนาดเล็กในครอบครัว เช่น ท าการเกษตร โรงงานภายในประเทศ 
 นอกจากนี้ นัก฼รียนบางรายเด฾฿ห฾ความหมายหรือคําจํากัดความของ฼ศรษฐศาสตรแจุลภาค ฾ดยที่พยายาม
฼ช่ือม฾ยงคําว฽า ‘จุลภาค’ ว฽า฼ป็นการศึกษา฿นลักษณะกลุ฽มคนหรือชุมชน฼ป็นสําคัญ ซึ่งอาจจะทํา฿ห฾มองภาพ
฼ศรษฐศาสตรแจุลภาค฿นลักษณะที่ละ฼ลยของพฤติกรรมทาง฼ศรษฐกิจของบุคคลเป ดัง฼ช฽น 
  ...จุลภาคเป็นวิชาที่ศึกษาถึงมีผลแค่กลุม่ ๆ หนึ่ง เศรษฐกิจชุมชน เช่นการค้าขายสินค้า  กลุ่มเกษตรกร
ขายผลไม้  การลดดอกเบี้ยเพิ่ม ดอกเบี้ยของชุมชนหนึ่ง โรงงาน บริษัท ตลาด 
  ...เป็นวิชาที่สอนและเรียนและศึกษาเกี่ยวกับการจัดการในชุมชน สหกรณ์ บริษัท ห้างร้าน ร้านค้า  
 3. เศรษฐศาสตร๑มหภาค (Macroeconomics) 
  ฼ศรษฐศาสตรแมหภาค฼ป็นการศึกษาพฤติกรรมทาง฼ศรษฐกิจทั้งระบบ฿นส฽วนรวมของประ฼ทศ อาทิ 
รายเด฾ประชาชาติ ปริมาณ฼งิน การบริ฾ภค การออม฽ละการลงทุน การจ฾างงาน฾ดยรวม การค฾าระหว฽างประ฼ทศ   
การคลัง หน้ีสาธารณะ การพัฒนา฼ศรษฐกิจ รวมถึง การว฽างงาน ฼งิน฼ฟูอ ฽ละ฼งินฝืด ฼ป็นต฾น จากการสัมภาษณแนั้น 
นัก฼รียนเด฾฿ห฾คํานิยม฼กี่ยวกับ฼ศรษฐศาสตรแมหภาคว฽า฼ป็นการศึกษา฼ศรษฐศาสตรแ฿นขอบ฼ขตของระดับประ฼ทศ฼ป็น
สําคัญ ดังนี้  
  เศรษฐศาสตร์มหภาคเป็นการศึกษาเศรษฐกิจภาพรวมระดับประเทศ เช่น ผลผลิต  โดยรวมของ
 ประเทศ การเงิน  การจ้างงาน การพัฒนาประเทศ   
  อย฽างเรก็ดี นัก฼รียนส฽วน฿หญ฽มักระบุถึง ม฾นทัศนแ ฼นื้อหา หรือประ฼ด็นท่ีศึกษา฿น฼ศรษฐศาสตรแมหภาค
เด฾อย฽างถูกต฾อง ฽ต฽ยังคงมีม฾นทัศนแที่คลาด฼คลื่อน฼กี่ยวกับคําว฽า ‘มหภาค’ (Macro) ฾ดยที่มี฼ข฾า฿จผิดหรือมัก฽ปล
อย฽างตรงตัวว฽าหมายถึง ‘฿หญ฽’ หรือ ‘สิ่งที่มีขนาด฿หญ฽’ ด฾วย฼หตุนี้ จึงทํา฿ห฾฼กิดม฾นทัศนแที่คลาด฼คลื่อนว฽า฼ศรษฐกิจ
มหภาคว฽า฼ป็น ‘฼ศรษฐกิจขนาด฿หญ฽’ นั่น฼อง ดังปรากฏ฿นการสัมภาษณแ ดังนี้ 
  ...ศึกษาเกี่ยวกับเศรษฐกิจท่ีมีขนาดใหญ่ หรือมีผลกระทบทั้งประเทศ  
  เศรษฐศาสตร์มหภาคเป็นอะไรที่เกี่ยวกับบริษัทใหญ่ ๆ ท่ีเอกชนช่วยดูแล 
 นอกจากน้ี นัก฼รียนบางรายนั้นมีม฾นทัศนแท่ีคลาด฼คลื่อนอย฽างสิ้น฼ชิง฿นม฾นทัศนแทาง฼ศรษฐศาสตรแมหภาค  
ดังนี้ปรากฏ฿นบทสัมภาษณแดังนี้ 
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  ... มหภาคนั้นศึกษาเกี่ยวกับการจัดการในประเทศ  พูดถึงความต้องการของคนในประเทศ  การใช้เงิน
ของคนในประเทศ  แรงงาน  ท่ีดิน  ทุน  เงินเดือน 
 4. คําเสียโอกาส (Opportunity Cost) 
  ค฽า฼สีย฾อกาส฼ป็นมูลค฽าสูงสุดของผลประ฾ยชนแทาง฼ลือกอื่นที่฼สียเป ฼นื่องมาจากการตัดสิน฿จ฼ลือกทํา
กิจกรรมหนึ่งท฽ามกลางบรรดากิจกรรมทาง฼ลือกทั้งหมด ฼นื่องจากทรัพยากรมีอยู฽อย฽างจํากัด ด฾วย฼หตุนี้ ถ฾านําเป฿ช฾
฿นกิจกรรมหนึ่งมากข้ึนย฽อมทํา฿ห฾฾อกาสที่จะนําเป฿ช฾฿นกิจกรรมอื่น ๆ เด฾น฾อยลง ค฽า฼สีย฾อกาสจึงถือเด฾ว฽า฼ป็นต฾นทุน
ที่สําคัญอย฽างหนึ่ง฿นการตัดสิน฿จ฿นทาง฼ลือก การที่฼ราเม฽สามารถ฼ลือกหรือทําทุกอย฽างเด฾อย฽างพร฾อมกันนั้น จึงทํา
฿ห฾มีค฽า฼สีย฾อกาสที่฼กิดขึ้นน่ัน฼อง จากการสัมภาษณแนัก฼รียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต฾นนั้น ปรากฏผลดังนี้ 
  น่าจะเป็นค่าท่ีเราเสียไปจากการที่เสียไปจากการเลอืกของเราค่ะ เช่นเลือกไปเรยีนกไ็ม่ได้ไปเที่ยวค่ะ 
  เราเรียนหนังสือเราจบมาเรามีเงินเยอะ  ตัวอย่าง คือเราท างานเอกชนได้เงินเดือน 
  หมื่นห้าแต่เราเลือกท างานรัฐบาลเราไดห้นึ่งหมื่นบาท เราก็ไม่ได้เงินหมื่นห้า มันคือค่าเสียโอกาสครับ 
  อย฽างเรก็ดี นัก฼รียนบางรายยังคงมีม฾นทัศนแที่คลาด฼คลื่อนอย฽างชัด฼จน ฾ดย฼ข฾า฿จผิดว฽าค฽า฼สีย฾อกาส
฿น฼ป็นสิ่งที่฼ราต฾องจ฽ายราคาเป ฼พื่อ฿ห฾เด฾มาซึ่งสินค฾า฽ละบริการหลัก หรือ฼ข฾า฿จว฽าค฽า฼สีย฾อกาสมีลักษณะ
฼ช฽น฼ดียวกันกับการ฽ลก฼ปลี่ยน (Exchange)  ดังปรากฏ฿นการสัมภาษณแดังนี้ 
  ค่าเสียโอกาสน่าจะคลา้ย ๆ กับค่าบริการ  เช่น  การเสียเงินค่าบริการเติมเงินมือถือ เราก็ต้ อ ง เ สี ย
อะไรบ้างอย่างเพื่อให้ได้สินค้า 
  ...มันน่าจะเป็นเสียเงินเงินเพื่อซื้อของมั้งครับ เราจ่ายเงินไป เราได้ของมา แลกกันไปแลกกันมา น่าจะ
เป็นค่าเสียโอกาส 
  นอกจากน้ี ยังคงมีนัก฼รียนบางรายที่อธิบายค฽า฼สีย฾อกาส฾ดยพยายามที่จะ฼ช่ือม฾ยงความ฼ข฾า฿จเปยัง 
ม฾นทัศนแทาง฼ศรษฐศาสตรแอื่น ๆ ด฾วย฼หตุนี้ จึงอาจกล฽าวเด฾ว฽า นัก฼รียนอาจ฼กิดความสับสน฿น฽ต฽ละม฾นทัศนแด฾วย
ความเม฽฼ข฾า฿จที่฽ม฽นยํา฿น฽ต฽ละม฾นทัศนแ ดังบทสัมภาษณแดังนี้ 
  ค่าเสียโอกาสที่หนูคิด คืออาจจะเป็นการที่เราได้ท าสิ่งหนึ่งแต่ไม่ได้ท าสิง่นั้น เพราะอาจจะมีการแย่งชิง
กัน เช่น การแข่งขันการสุดๆ ของตลาด 
  นอกจากน้ี จากการสัมภาษณแมีนัก฼รียนจํานวนเม฽น฾อยที่ยังคงมีม฾นทัศนแที่฼กี่ยวข฾องกับค฽า฼สีย฾อกาสนี้
หายเป (Missing Concepts) ดัง฽สดงเด฾จากการสัมภาษณแ ดังนี้ 
  ไม่รู้ค่ะ  น่าจะเป็นเราผลิตสินค้าแต่ไม่มีคนซื้อ 
 5. ป๓ญหาพ้ืนฐานทางเศรษฐศาสตร๑ (Economic Problems) 
  ปใญหาพื้นฐานทาง฼ศรษฐศาสตรแ฼ป็นปใญหาที่ทุกหน฽วยการผลิตจะต฾องประสบ฽ละคํานึงถึง ซึ่งสามารถ
จํา฽นกออก฼ป็น 3 ปใญหาหลัก ดังนี้ ประ฼ด็น฽รก ผลิตอะเร (What to produce) ฼ป็นปใญหาที่ต฾องตัดสิน฿จว฽าจะ
ผลิตสินค฾า฽ละบริการอะเร อีกทั้ง จะต฾องผลิตสินค฾า฽ละบริการจํานวน฼ท฽า฿ดจึงจะ฼พียงพอต฽อความต฾องการของ
ผู฾บริ฾ภค ดังนั้น จึงควร฼ลือกผลิตสินค฾า฽ละบริการที่มีความต฾องการ฽ละความจํา฼ป็นมากที่สุดก฽อน฼ป็นอันดับ฽รก
ประ฼ด็นที่สอง ผลิตอย฽างเร (How to produce) ฼ป็นปใญหาที่ต฾องพิจารณาว฽าจะ฼ลือก฿ช฾฼ทคนิคการผลิตอย฽างเร จึง
จะทํา฿ห฾฼สียต฾นทุนการผลิตต฽อหน฽วยต่ําที่สุด ประ฼ด็นที่สาม ผลิต฼พื่อ฿คร (For whom to produce) ฼ป็นปใญหาที่
ต฾องพิจารณาว฽าสินค฾า฽ละบริการที่ผลิตขึ้นมานั้น จะ฽บ฽งสรรหรือจําหน฽ายจ฽าย฽จก฿ห฾฽ก฽บุคคล฿ดบ฾างจึงจะ฼กิด
ประ฾ยชนแสูงสุด จากสัมภาษณแนัก฼รียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต฾น พบว฽า นัก฼รียนบางส฽วนยังคงมีความคุ฾น฼คยกับ
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มน฾นทัศนแ฿นปใญหาพื้นฐานทาง฼ศรษฐศาสตรแเม฽มากก็น฾อย อย฽างเรก็ดี ฼มื่อพิจารณาองคแประกอบ฿นรายละ฼อียด฽ล฾ว 
ยังคงพบว฽านัก฼รียนยังมีความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่ยังเม฽ครบถ฾วนมากนัก ดังที่ปรากฏ฿นการสัมภาษณแ 
  ปัญหาทางเศรษฐศาสตร์ เช่น การผลิตเราผลิตมาเพื่อใคร  เราผลิตอย่างไร   
  ผลิตเพราะอะไร     
  อย฽างเรก็ดี มีนัก฼รียนจํานวนเม฽น฾อยที่ม฾นทัศนแที่คลาด฼คลื่อนอย฽างสิ้น฼ชิง ฾ดยมักจะ ฼ข฾า฿จว฽าคําว฽า 
‘ปใญหา’ นั้นหมายถึง ‘ความคลาด฽คลน’ อาทิ 
  ...ทรัพยากรที่มีอยู่ไม่เพียงพอต่อความต้องการของมนุษย์ 
  ...ปใญหา฼ศรษฐศาสตรแอาจจะ฼ป็นว฽า฼ราเม฽ม฼ีงินท่ีจะซื้อของ คล฾ายๆกับประ฼ทศ฼ราจน฼ลยเม฽สามารถ
สั่งซื้อของจากต฽างประ฼ทศเด฾ จึง฼ป็นปใญหาของรัฐบาล... 
  อีกทั้ง มีนัก฼รียนอีกหลายหลายยังคงมีม฾นทัศนแที่คลาด฼คลื่อนว฽า ‘ปใญหาพื้นฐานทาง฼ศรษฐศาสตรแ’ 
นั้น ฼ป็นการเม฽สมดุลกันระหว฽างอุปสงคแ฽ละอุปทานของสินค฾า฽ละบริการ ฾ดยมีรายละ฼อียด฿นการสัมภาษณแดังนี้ 
  ทรัพยากรไม่เพียงพอกับการน ามาผลิตให้เพียงพอกับความต้องการของผู้บริโภค 
  ความต้องการของผู้บริโภค อุปสงค์ - อุปทาน การผลิตไม่เพียงพอกับความต้องการของผู้บริโภค  
  นอกจากนี้ นัก฼รียนหลายหลายมีม฾นทัศนแที่คลาด฼คลื่อนเปจากม฾นทัศนแที่ถูกต฾องอย฽างสิ้น฼ชิง ดังที่
ปรากฏ฿นการสัมภาษณแ ดังนี้ 
  การขาดทุน มีคู่แข่งทางเศรษฐกิจ ทรัพยากรหมดไม่มีผลิต 
 6. ทรัพยากรทางเศรษฐศาสตร๑ (Economic Resources) 
  ฿นทาง฼ศรษฐศาสตรแ คําว฽า ‘ทรัพยากร’ หรืออาจ฼รียกเด฾อีกอย฽างหนึ่งว฽า฼ป็น ‘ปใจจัยการผลิต’ ฼ป็นสิ่ง
ที่นํามา฿ช฾฿นการผลิตสินค฾า฽ละบริการ฼พื่อตอบสนองความต฾องการของมนุษยแ ฾ดยที่ทรัพยากรหรือปใจจัยทางการ
ผลิต฿นทาง฼ศรษฐศาสตรแนั้นสามารถจํา฽นกออก฼ป็น 4 ประ฼ภท เด฾฽ก฽ ทุน ที่ดิน ฽รงงาน ฽ละผู฾ประกอบการ ฾ดยที่
ผลตอบ฽ทนปใจจัยการผลิต฿น฽ต฽ละประ฼ภทนั่นคือ ดอก฼บี้ย ค฽า฼ช฽า ค฽าจ฾าง ฽ละกําเร ตามลําดับ จากการสัมภาษณแ 
พบว฽า นัก฼รียนส฽วน฿หญ฽มักมีสามารถบอกถึงทรัพยากรทาง฼ศรษฐศาสตรแเด฾ตามบท฼รียน ดังนี้ 
  ทรัพยากรที่ว่าก็มีทรัพยากรมนุษย์และก็ทรัพยากรทางธรรมชาติครับ  คือ ที่ดิน  ผลตอบแทน คือ ให้
เช่า ได้ค่าเช่า  เอาไปขายได้เงินครับ  แรงงาน  ผลตอบแทน คือ ค่าจ้าง ทุน  คือ เงินส่วนตัวเอาไปลงทุนเช่าที่ดิน
สร้างโรงงาน  ผลตอบแทนท่ีได้คือ  ดอกเบี้ย แล้วก็ผู้ประกอบการ  ผลตอบแทนคือ  ลงทุนไปก็ได้ก าไรครับ 
  อย฽างเรก็ดี นัก฼รียนบางรายมีม฾นทัศนแท่ีคลาด฼คลื่อน฼กี่ยวกับ ‘ทุน’ ว฽าหมายถึง ฼ฉพาะ฼งินทุนหรือ฼งิน
ที่฿ช฾ลงทุน฼พียง฼ท฽านั้น หรือ฼ข฾า฿จว฽าทุนนั่นคือ ‘ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการลงทุน’ ดังท่ีปรากฏ฿นการสัมภาษณแดังนี้ 
  ทุน ก็คือ เงินเริ่มต้นในการเริ่มธุรกิจมั่งค่ะ 
  ทุนน่าจะหมายถึง เงินลงทุนท่ีการต้องลงทุนที่จะไปเพื่อให้ตั้งกิจการได้ เช่น ถ้าเราเปิดร้านขายของเรา
ก็ต้องมีเงินทุนก่อน แล้วก็ลงทุนซื้อของเพื่อมาขาย น่าจะประมาณนี้ 
  อย฽างเรก็ดี นัก฼รียนบางรายยังคงมีม฾นทัศนแที่คลาด฼คลื่อน฼กี่ยวกับผู฾ประกอบการ ซึ่งอาจ฼ข฾า฿จว฽า 
ผู฾ประกอบการนั่นก็คือ หัวหน฾าคนงานบ฾างหรือ฼ป็น฼จ฾าของธุรกิจบ฾าง ซึ่งอาจจะคลาด฼คลื่อนจากม฾นทัศนแท่ีถูกต฾องว฽า 
ผู฾ประกอบการนั้น฼ป็นผู฾ที่รวบรวมปใจจัยการผลิต เด฾฽ก฽ ที่ดิน ฽รงงาน ฽ละทุน ฼พื่อ฿ช฾฿นการผลิตสินค฾า฽ละบริการ
฼พื่อตอบสนองต฽อความต฾องการของผู฾บริ฾ภค ดังท่ีปรากฏ฿นการสัมภาษณแ ดังนี้ 
  ผู้ประกอบการ คือคนที่เป็นหัวหน้าคนงานหรือจะท าสิ่งที่อยากจะท า หรือคนที่ดูแลคนงานให้ท างาน
ตามที่สั่ง 
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  นอกจากนี้ มีนัก฼รียนบางส฽วนที่ยังคงมีม฾นทัศนแที่฼กี่ยวข฾องกับทุนที่หายเป (Missing Conception) 
กล฽าวคือ ยังคงเม฽สามารถอธิบายเด฾ว฽าทุนนั้นคืออะเร ดังปรากฏ฿นการสัมภาษณแ ดังนี้ 
  ทุน คือ ทุน ไม่รู้สิว่าคืออะไร 
 7. หนํวยทางเศรษฐกิจ  (Economic Unit) 
  หน฽วยทาง฼ศรษฐกิจ หมายถึง บุคคลหรือองคแกรต฽าง ๆ ซึ่ง฼ป็นผู฾ประกอบการทาง฼ศรษฐกิจ฽ละ
กิจกรรมทาง฼ศรษฐกิจ หน฽วย฼ศรษฐกิจท่ีกล฽าวถึง฿นบท฼รียนของระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต฾นมัก฼ป็นระบบ฼ศรษฐกิจ
อย฽างง฽าย ท่ีประกอบเปด฾วย 3 กลุ฽มหลัก ๆ ฾ดยที่฽ต฽ละหน฽วยนั้นมีองคแประกอบ หน฾าที่ ฽ละ฼ปูาหมายทาง฼ศรษฐกิจ
ที่฽ตกต฽างกันออกเป ประ฼ภท฽รก หน฽วยครัว฼รือน (Household) ฼ป็นหน฽วย฼ศรษฐกิจท่ี฼กี่ยวข฾องทั้งการ฼ป็น฼จ฾าของ
ปใจจัยการผลิต฽ละผู฾บร฾ิภค ประ฼ภทท่ีสอง หน฽วยธุรกิจ (Business Unit) ฼ป็นหน฽วนที่นํา฼อาปใจจัยการผลิตต฽าง ๆมา
ผสมผสานกันผลิตสินค฾า฽ละบริการ฼พื่อตอบสนองต฽อความต฾องการของผู฾บริ฾ภคที่อยู฽฿นหน฽วย฼ศรษฐกิจ เม฽ว฽าจะ฼ป็น
หน฽วยครัว฼รือน หน฽วยธุรกิจด฾วยกัน฼อง หรือหน฽วยของรัฐบาล ฾ดยที่หน฽วยของธุรกิจก็จะมีหน฾าที่ทั้งผู฾ผลิต฽ละผู฾ขาย 
฽ละประ฼ภทที่สาม หน฽วยรัฐบาล (Government) ฼ป็นหน฽วยงานส฽วนราชการหรือภาครัฐ฾ดยมีวัตถุประสงคแ฼พื่อ
ดํา฼นินการกิจกรรมสาธารณประ฾ยชนแซึ่งจะช฽วยหลือ ส฽ง฼สริม ฽ละควบคุมดู฽ลกิจกรรมทาง฼ศรษฐกิจ฿ห฾฼ป็นเปตาม
฽นวที่ประ฼ทศต฾องการ จากการสัมภาษณแนัก฼รียน พบว฽า นัก฼รียนบางส฽วนสามารถ฼ข฾า฿จถึงความสัมพันธแของหน฽วย
฼ศรษฐกิจ฿นรูป฽บบอย฽างง฽าย กล฽าวคือ มี฼พียงหน฽วยครัว฼รือน฽ละหน฽วยของธุรกิจ ดังปรากฏ฿นการสัมภาษณแ ดังนี ้
  จะมีผู้ผลิตกับผู้บริโภคค่ะ คือผู้ผลิตจะผลิตสินค้าออกมาให้ผู้บริโภคซื้อ 
  ระบบเศรษฐกิจนั้นจะเกี่ยวข้องกับการมีผูผ้ลติผูบ้ริโภคมกีารซื้อขายกัน  มีการห มุ น เ วี ย น กั น ท า ง
การเงิน  เช่น ผู้ผลิตก็จะผลิตสินค้าของออกมาให้ผู้ซื้อ ซื้อ ครับ 
  นอกจากนี้  นัก฼รียนบางส฽วนสามารถ฼ข฾า฿จถึงความสัมพันธแของหน฽วย฼ศรษฐกิจ฿นรูป฽บบที่
สลับซับซ฾อนมากขึ้น หรือ฼ป็นระบบ฼ศรษฐกิจ฽บบปิดที่มีภาครัฐบาล฼ข฾ามา฼กี่ยวข฾องด฾วย ดังปรากฏ฿นการสัมภาษณแ 
ดังนี ้
  กระแสหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจ เกี่ยวกับรายได้รายจ่ายภาครฐั เศรษฐกิจ และภาคค รั ว เ รื อ น 
ผู้บริโภคจะต้องเสียภาษีให้รัฐบาล และผู้บริโภคไดเ้งินเดือนจากการท างานและน ามาซื้อสินค้าจากผู้ผลิต และผู้ผลิตก็
ผลิตให้ผู้บริโภคต้องการ  
  นัก฼รียนบางส฽วนสามารถ฼ข฾า฿จถึงความสัมพันธแของหน฽วย฼ศรษฐกิจ฿นรูป฽บบท่ีสลับซับซ฾อนมากยิ่งขึ้น 
หรือ฼ป็นระบบ฼ศรษฐกิจ฽บบปิดที่มีภาครัฐบาล฽ละสถาบันทางการ฼งิน฼ข฾ามา฼กี่ยวข฾องด฾วย ดังปรากฏ฿นการ
สัมภาษณแ ดังนี ้
  เราซื้อสินค้าจากแม่ค้าไปรบัมาจากเกษตรกร สมมุติ เราเป็นเจ้าของกิจการเราก็ต้องไปกู้ เ งิ น จ า ก
ธนาคารมาก่อน แล้วเรามาจ้างพนักงานแล้วส่งสินค้าออกไปขายเราได้ก าไรมา ธนาคารก็จะเก็บดอกเบี้ยจากเรา และ
รัฐบาลก็มาจัดเก็บภาษีจากเรา ส่วนลูกจ้างก็ไดเ้งินจากค่าจ้างจากเราก็จะเอาเงินไปซื้อสนิค้าท่ีเขาตอ้งการและบริการ
ต่าง ๆ ซึ่งในสินค้าและบริการนั้น ๆ ก็มีการเสียภาษีมูลค่าเพิ่มอยู่แลว้ซึ่งก็เป็นการช าระภาษีใหก้บัรัฐอยู่แล้ว  
  อย฽างเรก็ดี จากการสัมภาษณแนัก฼รียนนั้น พบว฽า ม฾นทัศนแที่สําคัญ฼กี่ยวกับหน฽วยทาง฼ศรษฐกิจ฽ละ
วงจรทาง฼ศรษฐกิจหรือความสัมพันธแ฿นหน฽วย฼ศรษฐกิจนั้น นัก฼รียนยังเม฽เด฾฼ช่ือม฾ยงกับภาคต฽างประ฼ทศ กล฽าวคือ 
วงจรทาง฼ศรษฐกิจมักมีลักษณะที่฼กี่ยวข฾องกับหน฽วยครัว฼รือน หน฽วยธุรกิจ หน฽วยรัฐบาล ฽ละสถาบันทางการ฼งิน
฼ป็นสําคัญ หรือท่ี฼รียกว฽า฼ป็นระบบ฼ศรษฐกิจ฽บบปิดนั่น฼อง 
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อภิปรายผล 
 1. ผลการศึกษาช้ีชัดว฽า นัก฼รียนที่มีม฾นทัศนแท่ีคลาด฼คลื่อนทาง฼ศรษฐศาสตรแมัก฼กิดจากการที่ผู฾฼รียนนั้น
พยายามตีความของม฾นทัศนแตามความหมายของภาษา฼ป็นหลัก จึงทํา฿ห฾การ฿ห฾ความหมายของม฾นทัศนแทาง
฼ศรษฐศาสตรแของผู฾฼รียน฽ตกต฽างเปจากความ฼ป็นจริง ซึ่งสอดคล฾องกับท่ี Nowicki and Meehan (1996) เด฾฿ห฾บ฽งช้ี
เว฾ว฽าการสร฾างม฾นทัศนแของผู฾฼รียนนัน้ข้ึนอยู฽กับการ฽สวงหา฽ละการผสมผสานข฾อมูลอย฽างดีที่สุด฼ท฽าท่ี฼ป็นเปเด฾อันจะ
ทํา฿ห฾฼กิดความ฼ช่ือม฾ยง฽ละการความ฼กี่ยวพันของกรอบ฽นวความคิด ด฾วย฼หตุนี้฼อง การ฿ช฾฼พียง฽ค฽ความ฼ข฾า฿จ
ทางด฾านภาษาของผู฾ ฼รียน฼พื่อก฽อร฽างความ฼ข฾า฿จทางด฾านม฾นทัศนแจึงอาจส฽งผลต฽อการสร฾างม฾นทัศนแทาง
฼ศรษฐศาสตรแที่คลาด฼คลื่อนของผู฾฼รียนเด฾ 
 2. ผลการศึกษา พบว฽า นัก฼รียนส฽วน฿หญ฽ประสบกับปใญหาของม฾นทัศนแที่สูญหายเป (Missing 
Conceptions) กล฽าวคือ ผู฾฼รียนเม฽มีความจําหรือความ฼ข฾า฿จ฿นม฾นทัศนแนั้นอยู฽฼ลย ฼หตุที่฼ป็น฼ช฽นนี้นั้นสามารถ
อธิบายเด฾ด฾วยทฤษฎีการ฼รียนรู฾ต฽าง ๆ อาทิ ทฤษฎีการ฼รียนรู฾ของปใญญานิยม ( Cognitivism) ที่กล฽าวว฽า  
กระบวนการทางปใญญาหรือความคิด การ฼รียนรู฾จึง฼ป็นกระบวนการทางสติปใญญา฿นการสร฾างองคแความรู฾฽ละความ
฼ข฾า฿จ฿นตน฼อง นักจิตวิทยากลุ฽มนี้฿ห฾ความสน฿จศึกษาปใจจัย฿นตัวบุคคลที่฼รียกว฽า฾ครงสร฾างทางปใญญา มีผลต฽อ
ความจํา การรับรู฾฽ละการ฽ก฾ปใญหาของบุคคล (นรา สมประสงคแ ฽ละ฾กศล มีคุณ. 2556; สุวรรณี ยหะกร. 2554)  
 3. ผลการศึกษาครั้งนี้ช้ีชัดว฽า การศึกษาทาง฼ศรษฐศาสตรแ฿นขั้น฽รก฼ริ่มหรือการสร฾างม฾นทัศนแทาง
฼ศรษฐศาสตรแมักมี฾อกาสที่จะ฼กิดความคลาด฼คลื่อนอย฽างง฽ายดาย อัน฼นื่องด฾วยผู฾฼รียนอาจจะมองว฽า฼ศรษฐศาสตรแ
อาจจะ฼ป็น฼รื่องที่เกลตัวออกเป ดังนั้น มีนัก฼รียนจํานวนเม฽น฾อยที่พยายาม฼ช่ือม฾ยงม฾นทัศนแทาง฼ศรษฐศาสตรแที่เด฾
จาก฼รียนรู฾กับประสบการณแหรือวิถีชิวิตประจําวัน ซึ่งสอดคล฾องกับการศึกษาของ Kneppers, van Boxtel and 
van Hout-Wolters (2012) ที่บ฽งช้ีว฽าผู฾฼รียนมักเม฽฿ห฾สน฿จ฼กี่ยวกับ฼นื้อหาทางด฾าน฼ศรษฐศาสตรแมากนัก หรือ฼รียกว฽า 
ขั้นของการปรับตัว฿ห฾ชิน (Acclimation) กับ฼นื้อหาสาระ฿หม฽฽ม฾กระนั้น ผู฾฼รียนยังคงความสน฿จ฿นสถานการณแที่฼กิด
ขั้น  อันจะนําเปสู฽การ฿ห฾ความสน฿จ฿น฼นื้อหาสาระ฽ละประ฼ด็นที่สําคัญ฼กี่ยวกับ฼ศรษฐศาสตรแมากยิ่งขึ้นซึ่ง฿น
ปใจจุบันกระบวนทัศนแทางการศึกษา฿น฼ศรษฐศาสตรแเด฾฼ปลี่ยน฽ปลงจากการมุ฽ง฼น฾นศึกษา฿น฼ชิงวิชาการ฼ป็นการ
มุ฽ง฼น฾นการ฼รียนการสอน฼พื่อตอบสนองความต฾องการของผู฾฼รียน฿นชีวิตประจําวัน฽ละ฿นอนาคต  
 
ข๎อเสนอแนะเพ่ือการจัดการเรียนการสอน 
 1. ฿นการศึกษาจัดการ฼รียนการสอน฿น฼นื้อหาทาง฼ศรษฐศาสตรแนั้น ครูผู฾สอนจํา฼ป็นที่จะต฾องอธิบาย
ขยายความรากศัพทแทางด฾าน฼ศรษฐศาสตรแ ฾ดยทําการ฼ปรียบ฼ทียบ฿ห฾฼ห็นถึงความ฼หมือน฽ละความ฽ตกต฽างของน฾น
ทัศนแทางด฾าน฼ศรษฐศาสตรแ฽ละศาสตรแต฽าง ๆ ที่฼กี่ยวข฾อง 
 2. ครูผู฾สอนควรมุ฽ง฼น฾นการสร฾างความรู฾ความ฼ข฾า฿จกลเกของพฤติกรรมทาง฼ศรษฐศาสตรแ ฼พื่อทํา฿ห฾
ผู฾฼รียนนั้นมีม฾นทัศนแ฼ดี่ยว฽ละการ฼ช่ือม฾ยง฿นม฾นทัศนแท่ีถูกต฾อง฽ละความชัด฼จนมากยิ่งข้ึน 
 3. ฿นการจัดการ฼รียนการสอนทาง฼ศรษฐศาสตรแ ครูผู฾สอนควรมีการตรวจสอบม฾นทัศนแทางด฾าน
฼ศรษฐศาสตรแอย฽างต฽อ฼นื่อง อันจะส฽วนช฽วยท่ีจะลดปใญหาม฾นทัศนแท่ีสูญหายของผู฾฼รียน 
ข๎อเสนอแนะเพ่ือการศึกษาคร้ังตํอไป 
 1.  ผลจากการศึกษาครั้งนี้เด฾ช้ีชัดว฽า ผู฾฼รียนพยายามสร฾างม฾นทัศนแ฾ดยอาศัยพื้นฐานของการตีความ
ทางด฾านภาษา฽ละตามสามัญสํานึกของผู฾฼รียน฼ป็นหลัก ด฾วย฼หตุนี้ การศึกษาครั้งต฽อเปจึงควรศึกษา฼ชิง฼ปรียบ฼ทียบ
ม฾นทัศนแทางด฾าน฼ศรษฐศาสตรแ฽ละม฾นทัศนแทางศาสตรแที่ ฼กี่ยวข฾อง อาทิ บริหารธุรกิจ สังคมวิทยา ฽ละ
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มานุษยวิทยา ฼ป็นต฾น อันจะทํา฿ห฾ทราบถึงมุมมองการสร฾างม฾นทัศนแของผู฾฼รียนทาง฼ศรษฐศาสตรแว฽ามีความ฼หมือน
หรือความต฽างอย฽างเร฿นการสร฾างม฾นทัศนแด฾วยหลักวิชาที่฼กี่ยวข฾อง 
 2. ผลการศึกษาครั้งนี้ พบว฽า นัก฼รียนประสบกับปใญหาม฾นทัศนแที่สูญหาย (Missing Conceptions) ซึ่ง
วัตถุประสงคแ฿นการศึกษาครั้งน้ีเด฾มุ฽ง฼น฾นที่ศึกษา฽หล฽งที่มา฼ฉพาะตัวผู฾฼รยีน฼ป็นสาํคัญ ด฾วย฼หตุนี้ การศึกษาครั้งต฽อเป
ควรขยายขอบ฼ขต฿นการศึกษาเปถึงการวิ฼คราะหแ฽บบ฼รียนที่฿ช฾฿น฾รง฼รียน ฽ละครูผู฾สอน อันจะทํา฿ห฾ทราบถึง
฽หล฽งที่มาท่ีชัด฼จนของม฾นทัศนแท่ีคลาด฼คลื่อน฽ละม฾นทัศนแท่ีสูญหายเป 
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โมเดลสมการโครงสร๎างทักษะของผ๎ูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  
ที่สํงผลตํอโรงเรียนคุณภาพ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 

A STRUCTURAL EQUATION MODELING OF THE SCHOOL ADMINISTRATOR SKILLS IN 21st 
CENTURY AFFECTING QUALITY SCHOOL UNDER THE OFFICE OF LOEI PRIMARY EDUCATIONAL 

SERVICE AREA 2 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) ศึกษาระดับทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ฽ละ
ระดับ฾รง฼รียนคุณภาพ สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2 2) ตรวจสอบความสอดคล฾อง
กลมกลืนของ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษท่ี 21 ท่ีส฽งผลต฽อ฾รง฼รียนคุณภาพ 3) 
ศึกษาอิทธิพลทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ที่ส฽งผลต฽อ฾รง฼รียนคุณภาพ ฾ดย฿ช฾กลุ฽มตัวอย฽าง
ประกอบด฾วยผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครู รวมทั้งสิ้น 420 คน การดํา฼นินการวิจัย฿ช฾฽บบสอบถาม฼ป็น฼ครื่องมือ฿น
การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล วิ฼คราะหแข฾อมูล ฼พื่อหาค฽าการ฽จกความถี่ ค฽าร฾อยละ฽ละวิ฼คราะหแค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ
฽บบ฼พียรแสัน วิ฼คราะหแ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ที่ส฽งผลต฽อ฾รง฼รียน
คุณภาพ ผลการวิจัย พบว฽า 1) ระดับทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2 ฾ดยภาพรวม ฽ละรายด฾านมีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดบัมาก ฾ดยด฾านท่ีมีค฽า฼ฉลี่ยมากที่สุด 
คือ ทักษะด฾านสัมพันธภาพระหว฽างบุคคล ฽ละด฾านท่ีมีค฽า฼ฉลี่ยน฾อยที่สุด คือ ทักษะด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ
฼พื่อการสื่อสาร 2) ระดับ฾รง฼รียนคุณภาพ พบว฽า ฾ดยภาพรวม ฽ละรายด฾านมีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ฾ดยด฾านที่มี
ค฽า฼ฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ฾รง฼รียน฼ป็น฽บบอย฽างท่ีดี ฽ละด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยน฾อยท่ีสุด คือ ผู฾บริหารสถานศึกษามืออาชีพ 3) 
ผลการตรวจสอบความสอดคล฾องกลมกลืนของ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่  

21 ท่ีส฽งผลต฽อ฾รง฼รียนคุณภาพ มีความสอดคล฾อง฼ชิงประจักษแ ฾ดยพิจารณาจากค฽าเค-ส฽ควรแ (χ2 ) ฼ท฽ากับ 14.294 

ค฽าองศาอิสระ (df) ฼ท฽ากับ 10 ค฽าเค-ส฽ควรแต฽อองศาอิสระ (χ2/df) ฼ท฽ากับ 1.4294 มีค฽านัยสําคัญทางสถิติ (P) 
฼ท฽ากับ 0.1600  ค฽าความคลาด฼คลื่อน฿นการประมาณค฽าพารามิ฼ตอรแ (RMSEA) ฼ท฽ากับ 0.045 ค฽ารากของค฽า฼ฉลี่ย
กําลังสองของความคลาด฼คลื่อนมาตรฐาน (SRMR) ฼ท฽ากับ 0.071 ค฽าดัชนีวัดระดับความสอดคล฾อง฼หมาะสม
฼ปรียบ฼ทียบ (CFI) ฼ท฽ากับ 0.997 ค฽าดัชนีวัดระดับความ฼หมาะสมพอดีเม฽อิง฼กณฑแ (TLI) ฼ท฽ากับ 0.988 4) ขนาด
อิทธิพลทางตรงของตัว฽ปรทํานายท่ีส฽งผลต฽อ฾รง฼รียนคุณภาพ มีอิทธิพล฼ชิงบวก฼ท฽ากับ 0.777 ฾ดยตัว฽ปรทักษะของ
ผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ฿น฾ม฼ดลสามารถอธิบายความ฽ปรปรวนของ฾รง฼รียนคุณภาพเด฾ร฾อยละ 60.4 
คําสําคัญ : ทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา, ศตวรรษที่ 21, ฾รง฼รียนคุณภาพ  
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ABSTRACT 
 The objectives of this research were to : 1) study the level of the School Administrator 
Skills in 21st Century and the level of Quality School 2) validate a goodness of fit of structure 
equation modeling of the School Administrator Skills in 21st Century and Quality School under 
the Office of Loei Primary Educational Service Area 2. The research design was Descriptive 
Research. The sample of this study were 420 persons consisted of administrators and teachers. 
Research instrument was the Questionnaire. Data were analyzed by basic of statistics and statistic 
of the structure equation model (SEM). The research findings found that ; 1) Level of the School 
Administrator Skills in 21st Century in overall, and each aspect showed the mean score were at 
high level. The highest average is Interperson Skills and the lowest average is Communication and 
Technology Skills, 2) Level of Quality School in overall, and each aspect showed the mean score 
were at high level. The highest average is School is a best practice and the lowest average is 
Professional Administrators, 3) The structure equation model of the School Administrator Skills in 

21st Century Affecting Quality School was fitted as practical statistic values ; χ2=14.294, df =10, 

χ2/df= 1.4294, P=0.1600, RMSEA = 0.045, SRMR = 0.071, CFI = 0.997, TLI = 0.988, 4) The 
influences of the School Administrator Skills in 21st Century Affecting Quality School, found that 
there were the total positive influences of 0.777 in models can be described the variability of 
60.4 percent. 
Keywords :  Administrator Skill, 21st Century, Quality School 
 
ที่มาและความสําคัญ 
 คุณภาพของ฾รง฼รียน฼ป็นประ฼ด็นปใญหาหนึ่ งที่สั งคมเทยกําลัง฿ห฾ความสําคัญ฿น อันดับต฾นๆ 
กระทรวงศึกษาธิการกําลังพยายามที่จะปรับปรุงคุณภาพของสถานศึกษาด฾วย ซึ่งผู฾ที่มีบทบาทสําคัญต฽อการ฽ก฾เข
ปใญหา฽ละพัฒนา฾รง฼รียนก็คือผู฾บริหาร฾รง฼รียนนั่น฼อง จากรายงานการประ฼มินผลการปฏิบัติงานของสํานักงาน฼ขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2 ปีการศึกษา 2559 พบว฽าสภาพปใญหาด฾านคุณภาพของ฾รง฼รียนที่อยู฽฿นสงักัด
฽ตกต฽างกัน ท้ังนี้฼ป็นผลมาจากคุณภาพ฿นการบริหารจัดการภาย฿นสถานศึกษา฽ละทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา 
(สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2. 2559 : 52) 
 ผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21  จะต฾อง฼ป็นผู฾มีความรู฾ ความสามารถ ความ฼ข฾า฿จ฿นหลักการ฽ละ
ทฤษฎีการบริหาร ฽ละทักษะด฾านต฽างๆ ทักษะของผู฾บริหาร฼ป็นหลัก฿นการขับ฼คลื่อนองคแการเปสู฽฼ปูาหมาย อัน
ประกอบด฾วย ทักษะด฾านสัมพันธภาพระหว฽างบุคคล ทักษะด฾านความคิดรวบยอด ทักษะด฾านการจัดการ ทักษะด฾าน
ภาวะผู฾นํา ฽ละทักษะด฾าน฼ทค฾น฾ลยี฼พื่อสื่อสาร ผู฾บริหารต฾องปรับวิธีการคิด฽ละการบริหาร฿ห฾สอดคล฾องกับบริบท
ของสถานศึกษา (สํานักงาน฼ลขาธิการสภาการศึกษา. 2560 : 11-12)  
 ผู฾บริหารสถานศึกษามีบทบาทสําคัญ฿นการจัดการศึกษา ฼นื่องจากผู฾บริหารสถานศึกษาคือบุคคลที่฼ป็น
กลเกสําคัญ ท่ีจะทํา฿ห฾การดํา฼นินงานของ฾รง฼รียน฿ห฾มีประสิทธิผล฽ละประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาคุณภาพผู฾฼รียน
฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมาย ท้ังนี้฼พราะผู฾บริหารสถานศึกษา฼ป็นผู฾มีอํานาจ฽ละหน฾าที่฿นการกําหนดน฾ยบาย ฽ละตัดสิน฿จ฿น
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ระดับสถานศึกษา ภาย฿ต฾ข฾อจํากัด ฽ละ฼ง่ือนเขของทรัพยากร เด฾฽ก฽ คน ฼งิน วัสดุ ฽ละการจัดการ฼ป็นสําคัญ 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา฽ห฽งชาติ. 2549 : 76) ฿นสังคมที่มีการ฼ปลี่ยน฽ปลงอย฽างรวด฼ร็ว การพัฒนา
฾รง฼รียนเปสู฽ความสํา฼ร็จตามวิสัยทัศนแของสถานศึกษา ฽ละความสํา฼ร็จ  หรือประสิทธิผลของงานทุกด฾านย฽อมขึ้นอยู฽
กับผู฾นําหรือผู฾บริหาร฼ป็นสําคัญ ผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21  จะต฾อง฼ป็นผู฾มีความรู฾ ความสามารถ ความ
฼ข฾า฿จ฿นหลักการ฽ละทฤษฎีการบริหาร ฽ละทักษะด฾านต฽างๆ ฾ดย฼ฉพาะทักษะด฾านการบริหารซึ่ง฼ป็นรูป฽บบของ
ผู฾นําที่นําความ฼จริญก฾าวหน฾ามาสู฽องคแการ ทักษะของผู฾บริหาร฼ป็นหลัก฿นการขับ฼คลื่อนองคแการเปสู฽฼ปูาหมาย อัน
ประกอบด฾วย ทักษะด฾านสัมพันธภาพระหว฽างบุคคล ทักษะด฾านความคิดรวบยอด ทักษะด฾านการจัดการ ทักษะด฾าน
ภาวะผู฾นํา ฽ละทักษะด฾าน฼ทค฾น฾ลยี฼พื่อสื่อสาร ซึ่งทักษะดังกล฽าวผู฾บริหารต฾องปรับ฼ปลี่ยนทิศทางวิธีการคิด฽ละการ
บริหารจัดการ฽บบ฿หม฽฿ห฾สอดคล฾องกับบริบทของสถานศึกษา ฽ละทันต฽อการ฼ปลี่ยน฽ปลงของสังคม฾ลกยุคดิจิทัล 
 ผู฾วิจัยจึงสน฿จที่จะศึกษา฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ที่ส฽งผล
ต฽อ฾รง฼รียนคุณภาพ สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2 หากพบว฽า฾ม฼ดลมีความสอดคล฾อง
กับข฾อมูล฼ชิงประจักษแ ก็สามารถนําผลการวิจัยเป฿ช฾฼ป็นข฾อมูลประกอบการวาง฽ผน฽ละจัดลําดับความสําคัญ฿นการ
฼สริมสร฾างคุณภาพผู฾บริหารสถานศึกษา ฼พื่อการพัฒนา฾รง฼รียน฿ห฾มีคุณภาพ฽ละสอดคล฾องกับสภาพปใจจุบัน 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาระดับทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ฽ละระดับ฾รง฼รียนคุณภาพ สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2  
 2. ฼พื่อตรวจสอบความสอดคล฾องกลมกลืนของ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿น
ศตวรรษที่ 21 ที่ส฽งผลต฽อ฾รง฼รียนคุณภาพ สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2 
 3. ศึกษาอิทธิพลทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ที่ส฽งผลต฽อ฾รง฼รียนคุณภาพ สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากการสัง฼คราะหแทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ตามตารางที่ 1 ผู฾วิจัยเด฾สัง฼คราะหแ
ทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ที่สอดคล฾องกับบริบทการจัดการศึกษาของ฾รง฼รียน ฿นสังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2 จากทฤษฎี ฽นวคิด ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องของ Wiles 
(1967), Sergiovanni (1983), Harris (1986), Drake & Roe (1996), Katz (2005),   Robert L. Katz (1955),     
John R. Hoyle (2005),   ทิศนา  ฽ขมณี (2540),    สมศักดิ์  คง฼ที่ยง (2545),  สุ฼ทพ  พงศแศรีวัฒนแ (2545), ชัย
฼สฏฐแ  พรหมศรี (2550), ทองทิพภา ริริยะพันธแ (2550), จรวยพร  ธรณินทรแ (2550),  ทองพันช่ัง  พงษแวารินทรแ 
(2552), ปรียาพร วงศแอนุตร฾รจนแ (2548), ฼ลือกองคแประกอบเด฾ 5 ด฾านดังนี้ คือ 1) ทักษะด฾านสัมพันธภาพระหว฽าง
บุคคล 2) ทักษะด฾านความคิดรวบยอด 3) ทักษะด฾านการจัดการ 4) ทักษะด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฼พื่อการสื่อสาร 5) 
ทักษะด฾านภาวะผู฾นํา  
 ฽ละจากการสัง฼คราะหแองคแประกอบ฾รง฼รียนคุณภาพ ฿นตารางที่ 2 ผู฾วิจัยเด฾สัง฼คราะหแจาก฽นวคิด ทฤษฎี 
฽ละงานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾องของ Simon (1995), Sergiovani (2001), Lunenburg & Ornstein (2004), อํารุง  จันทวา
นิช (2547), ฼ต็มดวง  จํานงคแ (2550), สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552), พูนสิน ประคํามินทรแ 
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(2555)  ฼ลือกองคแประกอบ 5 ด฾าน คือ 1) ประสิทธิภาพการสอนของครู 2) ผู฾บริหารสถานศึกษามืออาชีพ 3) 
หลักสูตร฼หมาะสมกับผู฾฼รียน฽ละท฾องถิ่น 4) สิ่ง฽วดล฾อม฽ละบรรยากาศการ฼รียนรู฾ 5) ฾รง฼รียน฼ป็น฽บบอย฽างท่ีดี 
 

 
 
นิยามศัพท๑เฉพาะที่ใช๎ในการวิจัย 
 1. โมเดลสมการโครงสร๎างทักษะของผ๎ูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่สํงผลตํอโรงเรียน
คุณภาพ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 หมายถึง รูป฽บบจําลองที่฽สดงความสัมพันธแ
฼ชิงสํา฼หตุระหว฽างทักษะของผู฾บริหาร฿นศตวรรษที่ 21 กับ฾รง฼รียนคุณภาพ สังกัด สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2 ฾ดย฼ขียน฼ป็นชุดสมการหรือ฼ขียน฼ป็น฽ผนภาพจําลองความสัมพนัธแ฾ครงสร฾าง฼ชิง฼ส฾น 
 2. ตัวแปรแฝง (latent variable) หมายถึง ตัว฽ปรที่เม฽สามารถวัดเด฾฾ดยตรง ฽ต฽จะประมาณค฽าเด฾ 
จากตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ (observed variable) ของ฽ต฽ละตัว฽ปร฽ฝงนั้น เด฾฽ก฽ ทักษะของผู฾บริหาร฿นศตวรรษที่ 21 
฽ละ฾รง฼รียนคุณภาพ 
 3. ทักษะของผ๎ูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ความรู฾ ความชํานาญ ความสามารถ฿นการดํา฼นินกิจกรรม
บริหารของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษท่ี 21 ฼พื่อ฿ห฾การปฏิบัติงานบรรลุ฼ปูาหมายหรือวัตถุประสงคแที่กําหนดเว฾
อย฽างมีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล ซึ่งวัดเด฾จาก฽บบสอบถาม฽บบมาตราประมาณค฽า 5 ระดับ 
  3.1 ทักษะด๎านสัมพันธภาพระหวํางบุคคล (Interperson Skills) หมายถึง ความสามารถ฿นการ
ความสามารถ฿นการปฏิบัติตนการควบคุมอารมณแ การ฼ป็นมิตร ยอมรับ ยกย฽อง ฽ละ฿ห฾ความสําคัญกับความสามารถ
ของ฽ต฽ละบุคคล มี฽นวทางการปฏิบัติงานเป฿นทิศทาง฼ดียวกัน มอบหมายงาน฿ห฾ปฏิบัติตรงตามความสามารถ การ
สร฾างความร฽วมมือกับบุคลากร฿น฾รง฼รียน฿ห฾ทํางานร฽วมกันอย฽างมีความสุข  
  3.2 ทักษะด๎านความคิดรวบยอด หมายถึง (Conceptual Skills) หมายถึง ความรู฾ความสามารถ฿น
การประสานความร฽วมมือ฿นการพัฒนาสถานศึกษา วิ฼คราะหแสภาพปใจจุบันปใญหา วิ฼คราะหแ จุด฽ข็ง จุดอ฽อนของ
สถานศึกษา การศึกษา฽นว฾น฾ม฿นการ฼ปลี่ยน฽ปลงต฽างๆ การตัดสิน฿จ฾ดยคํานึงถึงส฽วนรวม฼ป็นสําคัญ วิ฼คราะหแการ
฿ช฾ทรัพยากรเด฾ถูกต฾อง฽ละ฼หมาะสมกับศักยภาพ฽ละข฾อจํากัดที่มีอยู฽ 
  3.3 ทักษะด๎านการจัดการ (Management Skills) หมายถึง ความสามารถ฿นการตัดสิน฿จ วินิจฉัย 
สั่งการ การวาง฽ผนกลยุทธแที่สามารถนําเปปฏิบัติเด฾ชัด฼จน การสร฾าง฼ครือข฽ายความร฽วมมือ฿นการบริหาร฽ละ
ปฏิบัติงาน฿นสถานศึกษา การสร฾าง฽รงจูง฿จ ฼สริม฽รง ฽ละการกระตุ฾น฿ห฾ครูทํางานเด฾฼ต็มศักยภาพบรรลุ
วัตถุประสงคแของสถานศึกษา การนํา฼ทคนิค กระบวนการบริหารเปประยกุตแ฿ช฾฿นการปฏิบัตงิานอย฽างมีประสิทธิภาพ 

฾รง฼รียน
คุณภาพ 

ประสิทธิภาพการสอนของคร ู

ผู฾บริหารสถานศึกษามืออาชีพ 

หลักสูตร฼หมาะสมกบัผู฾฼รียน฽ละท฾องถ่ิน 

สิ่ง฽วดล฾อม฽ละบรรยากาศการ฼รียนรู฾ 

฾รง฼รียน฼ป็น฽บบอย฽างที่ด ี

ทักษะของผู฾บริหาร
สถานศึกษา฿น
ศตวรรษที่ 21 

฿นศตวรรษที 21 

ทักษะด฾านสัมพันธภาพระหว฽างบุคคล 

ทักษะด฾านความคิดรวบยอด 

ทักษะด฾านการจัดการ 

ทักษะด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลย฼ีพื่อการสื่อสาร 

ทักษะด฾านภาวะผู฾นํา 
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  3.4 ทักษะด๎านการใช๎เทคโนโลยีเพ่ือการสื่อสาร (Communication and Technology Skills) 
หมายถึง ความรู฾ความสามารถ฿นการ฿ช฾สื่อ฼ทค฾น฾ลยีอย฽างถูกต฾อง มีทักษะการ฿ช฾ภาษาอังกฤษ฿นชีวิตประจําวัน มี
การ฿ช฾ ICT ผ฽านสังคมออนเลนแ฿นการติดต฽อสื่อสารระหว฽างบุคคล นํา฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศมาบริหารจัดการ฽ละ
฿ห฾บริการ ส฽ง฼สริมการ฿ช฾นวัตกรรม฼ทค฾น฾ลยี฿นการพัฒนาการ฼รียนการสอนของครู ฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾บุคลากร฿ช฾สื่อ
฼ทค฾น฾ลยีที่ทันสมัย฿นการปฏิบัติงาน   
  3.5 ทักษะด๎านภาวะผู๎นํา (Leadership Skills) หมายถึง ความสามารถ฿นการ฾น฾มน฾าวผู฾ร฽วมงาน การ
ปฏิบัติหน฾าท่ีด฾วยความสุจริต รู฾จัก฼สียสละประ฾ยชนแส฽วนตน฼พื่อรักษาประ฾ยชนแส฽วนรวม การมีกลยุทธแ฽ละ฼ทคนิควิธี
฿นการปฏิบัติงานเด฾อย฽าง฼หมาะสม ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา฽ละความขัด฽ย฾ง฾ดย฿ช฾ความคิด฼ชิงกลยุทธแ 
กว฾างเกล สามารถกําหนดภาพอนาคตของสถานศึกษาเด฾ชัด฼จน฽ละสอดคล฾องกับ฽นวปฏิรูปการศึกษา 
 4. โรงเรียนคุณภาพ หมายถึง ฾รง฼รียนที่มีสังคม บรรยากาศ฽ละสิ่ง฽วดล฾อมท่ี฼อื้ออํานวย฿ห฾฼ป็น฾รง฼รียน
฽ห฽งการ฼รียนรู฾ มีความพร฾อม฿นด฾านทรัพยากรวัตถุ ฼ทค฾น฾ลยี งบประมาณ ฽ละทรัพยากรบุคคล สามารถจัด
การศึกษาเด฾อย฽างดี ทั้ง฿นด฾านการบริหารจัดการ การจัดการ฼รียนรู฾ ทํา฿ห฾ผู฾฼รียนมีคุณภาพสูง ประสบความสํา฼ร็จ
ทางวิชาการ ฼ป็นองคแกร฽ห฽งการ฼รียนรู฾ รวมทั้ง฼ป็นสถานศึกษาที่สามารถ฼ป็น฽บบอย฽าง฿นการ฿ห฾ความช฽วย฼หลือ
ชุมชน ฽ละสถานศึกษาอ่ืนเด฾ 
  4.1 ประสิทธิภาพการสอนของครู (Teacher efficiency) หมายถึง ความรู฾ความสามารถ฿นการ
จัดการ฼รียนการสอน สามารถวิ฼คราะหแหลักสูตร฼ช่ือม฾ยงกับสิ่ง฽วดล฾อม฿นชีวิตจริง฿นการจัดการ฼รียนการสอน ทํา
฿ห฾นัก฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾ตามความถนัด฽ละความสามารถ มี฼ทคนิคการสอน มีการ฾น฾มน฾าว฿จ จูง฿จ ฿ห฾นัก฼รียนพึง
พอ฿จ฿ห฾ความร฽วมมือ฿นการ฼รียนรู฾เด฾อย฽างมีความสุข ฽ละพัฒนาตน฼องต฽อ฼นื่อง รวมทั้งการพัฒนาตน฼อง฽ละ฼รียนรู฾
นวัตกรรม฿หม฽ๆ  
  4.2 ผ๎ูบริหารสถานศึกษามืออาชีพ (Professional administrators) หมายถึง ความรู฾ความสามารถ 
฽ละทักษะด฾านการบริหารจัดการ จน฼ป็นที่ยอมรับของสังคม การสร฾างวิสัยทัศนแร฽วม การ฼ปิด฾อกาส฿ห฾บุ คลากรมี
ส฽วนร฽วม฽ละ฽สดงความคิด฼ห็น฿นการบริหารจัดการ การ฼ป็นผู฾นําทางวิชาการ ความสามารถ฿นการตัดสิน฿จ ฽ละ
฽ก฾ปใญหาเด฾อย฽าง฼หมาะสม คํานึงถึงการยอมรับจากทุกฝุาย     มี฼ทคนิคการประสานงานที่ดี รวมทั้งการ฼ป็นผู฾มี
คุณธรรมจริยธรรม ประพฤติตน฼ป็น฽บบอย฽างที่ดี 
  4.3 หลักสูตรเหมาะสมกับผ๎ูเรียนและท๎องถิ่น (Curriculum suitable for learners and locals) 
หมายถึง หลักสูตรสถานศึกษามีความสอดคล฾องกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ฽ละตอบสนองต฽อความต฾องการ
ของผู฾฼รียน฽ละท฾องถิ่น มี฼อกสารประกอบหลักสูตร฼พียงพอ฽ละครบทุกสาระ มีการวิจัย฽ละพัฒนาหลักสูตร฿ห฾
฼หมาะสมกับสภาพการ฼ปลี่ยน฽ปลงทางด฾าน฼ศรษฐกิจ ฽ละสังคม สามารถ฼ป็นต฾น฽บบ฿ห฾กับสถานศึกษาอื่น มีการ
นิ฼ทศ ติดตาม ประ฼มินผล ฽ละปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา ฽ละรายงานผล฿ห฾สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษา 
  4.4 สิ่งแวดล๎อมและบรรยากาศการเรียนร๎ู (Environment and learning atmosphere) หมายถึง 
ที่ตั้งของ฾รง฼รียนมีความ฼หมาะสม การคมนาคมสะดวก ปลอดภัยจาก฽หล฽งอบายมุข ฽ละปลอดจากมลภาวะ มี
ความร฽มรื่น สะอาด ฼ป็นระ฼บียบ฼รียบร฾อย มีความสวยงาม อาคาร฼รียน อาคารประกอบ ห฾องปฏิบัติการ สื่อ฽ละ
฽หล฽ง฼รียนรู฾มีความปลอดภัย ฼อื้อต฽อการจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอน ฽ละส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ของนัก฼รียน การ
จัดบริการน้ําดื่มน้ํา฿ช฾ ฾ภชนาการ บริการ สุขภาพอนามัยที่ถูกสุขลักษณะ สะอาด ฽ละปลอดภัย ชุมชนมีความ
฼ข฾ม฽ข็ง ฽หล฽ง฼รียนรู฾฿นชุมชน รวมทั้งภูมิปใญญาท฾องถิ่นมีความหลากหลาย ฼อื้อต฽อการจัดการศึกษาของ฾รง฼รียน 



 

 

1058 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

  4.5 โรงเรียนเป็นแบบอยํางที่ดี (School is a best practice) หมายถึง ฾รง฼รียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี
สามารถ฼ป็น฽บบอย฽างที่ดี฽ก฽ชุมชน ฽ละ฾รง฼รียนอื่น฿นการพัฒนา มีการนิ฼ทศ ติดตาม ประ฼มินผลการปฏิบัติงาน
ของ฾รง฼รียนอย฽างสม่ํา฼สมอ ครู฽ละบุคลากร฿น฾รง฼รียนร฽วมกิจกรรมชุมชน บริการชุมชน ฽ละสนับสนุน ส฽ง฼สริม
กิจกรรมชุมชน ฼พื่อพัฒนาการจัดการศึกษา รวมทั้งครู฽ละบุคลากร฿น฾รง฼รียน ฿ห฾การส฽ง฼สริม ฽ละสนับสนุน
฾รง฼รียนอื่นๆ ฼พื่อพัฒนาการจัดการศึกษา 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงบรรยาย (Descriptive Research) ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการตามลําดับ ดังต฽อเปนี้ 
 1. ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
   1.1 ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู฾บริหารสถานศึกษา ฽ละครู฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 1,705 คน 
  1.2 กลุ฽มตัวอย฽าง ที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลครั้งนี้ ผู฾วิจัยศึกษาจากผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครู 
กําหนดขนาดของกลุ฽มตัวอย฽างพิจารณาจากข฾อมูลการวิจัยซึ่งต฾อง฿ช฾สถิติวิ฼คราะหแขั้นสูง คือ การวิ฼คราะหแ฾ม฼ดล
สมการ฾ครงสร฾าง (SEM) ต฾อง฿ช฾กลุ฽มตัวอย฽างขนาด฿หญ฽ ฼กณฑแสําหรับขนาดกลุ฽มตัวอย฽าง฼ป็นฟใงกแชันพารามิ฼ตอรแที่
ต฾องการประมาณค฽า คือต฾องมีขนาดกลุ฽มตัวอย฽างประมาณ 20 คน ต฽อ 1 พารามิ฼ตอรแ (Hair et al., 2010) สําหรับ
การวิจัยครั้งนี้มีจํานวน 21 พารามิ฼ตอรแ ฿ช฾อัตราส฽วน 20 : 1 เด฾กลุ฽มตัวอย฽างจํานวน 420 คน  
 2. ตัวแปรที่ใช๎ในการวิจัย 
  2.1 ตัว฽ปรต฾น คือ ทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษท่ี 21 เด฾฽ก฽ 1) ทักษะด฾านสัมพันธภาพ
ระหว฽างบุคคล 2) ทักษะด฾านความคิดรวบยอด 3) ทักษะด฾านการจัดการ 4) ทักษะด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฼พื่อการ
สื่อสาร 5) ทักษะด฾านภาวะผู฾นํา  
  2.2 ตัว฽ปรตาม คือ ฾รง฼รียนคุณภาพ เด฾฽ก฽ 1) ประสิทธิภาพการสอนของครู 2) ผู฾บริหารสถานศึกษา
มืออาชีพ 3) หลักสูตร฼หมาะสมกับผู฾฼รียน฽ละท฾องถิ่น 4) สิ่ง฽วดล฾อม฽ละบรรยากาศการ฼รียนรู฾ 5) ฾รง฼รียน฼ป็น
฽บบอย฽างท่ีดี 
 3. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย  
  ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย คือ ฽บบสอบถาม (Questionnaires) ที่฼กี่ยวกับทักษะของผู฾บริหาร
สถานศึกษา฿นศตวรรษท่ี 21 ฽ละ฾รง฼รียนคุณภาพ สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2 ฽บ฽ง
ออก฼ป็น 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 ฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับสถานภาพของกลุ฽มตัวอย฽าง ตอนที่ 2 ฼ป็น฽บบสอบถาม
฼กี่ยวกับทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2 
ตอนท่ี 3 ฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับ฾รง฼รียนคุณภาพ มีสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2  
 4. การเก็บรวบรวมข๎อมูล  
  ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฿นครั้งนี้  ผู฾ศึกษาเด฾ดํา฼นินการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลด฾วยตน฼องดังนี้   
  4.1 บันทึก฼สนอ฿ห฾บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยขอน฽ก฽นออกหนังสือขอความร฽วมมือ฿นการ฼ก็บ
รวบรวมข฾อมูลการศึกษาอิสระ จากคณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลัยขอน฽ก฽น ถึงผู฾อํานวยการสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2 ฼พื่อขอความอนุ฼คราะหแ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล สําหรับทดลอง฼ครื่องมือ฽ละขอ
ความอนุ฼คราะหแ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล   
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  4.2 ผู฾ศึกษาติดต฽อประสานงานเปยัง฾รง฼รียนที่฼ป็นกลุ฽มตัวอย฽างด฾วยตน฼อง฽ละทาง เปรษณียแพร฾อม
ทั้งขอความอนุ฼คราะหแส฽ง฽บบสอบถามคืนทางเปรษณียแตามที่อยู฽ที่ผู฾ศึกษาเด฾ระบุเว฾หน฾าซองพร฾อมติด฽สตมป฼เว฾
฼รียบร฾อย฽ล฾ว ฼พื่อสะดวก฿นการส฽ง฽บบสอบถามกลับ 
  4.3 ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฽ละติดตาม฽บบสอบถามที่เด฾รับกลับคืน ฽ละตรวจสอบความ ครบถ฾วน 
ถูกต฾องสมบูรณแของ฽บบสอบถาม ฽บบสอบถามที่ส฽งเป฼ก็บข฾อมูล จํานวน 420 ฉบับ จากนั้นนําข฾อมูลเปประมวลผล
฼พื่อหาค฽าสถิติ ฽ละนํา฼สนอผลการวิ฼คราะหแข฾อมูล฿นลําดับต฽อเป 
 5. การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
  ผู฾วิจัยนําข฾อมูลที่เด฾จากการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฼ชิงปริมาณ (Quantitative Data) มาวิ฼คราะหแ฾ดย฿ช฾
฾ปร฽กรม SPSS for window ฽ละ Mplus Editor Version 7  
  5.1 วิ฼คราะหแสถานภาพของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม฾ดยคํานวณหาค฽าความถี่ (Frequency) ฽ละค฽าร฾อย
ละ (Percentage)  
  5.2 วิ฼คราะหแข฾อมูล฿น฽บบสอบถามตอนที่ 2 ทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ฽ละ
ตอนที่ 3 ฾รง฼รียนคุณภาพ สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2 ฾ดยคํานวณหาค฽า฼ฉลี่ย 
(Mean) ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
  5.3 วิ฼คราะหแความสัมพันธแระหว฽างทักษะของผู฾บริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ฽ละ฾รง฼รียนคุณภาพสังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2 ฾ดยคํานวณหาค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ฽บบ฼พียรแสัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  
  5.4 วิ฼คราะหแอิทธิพลของทักษะของผู฾บริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ที่ส฽งผลต฽อ฾รง฼รียนคุณภาพ สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2 ฾ดยการวิ฼คราะหแ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾าง (Structural 
Equation Modeling : SEM) ฾ดยพิจารณาความสอดคล฾องของ฾ม฼ดล฾ครงสร฾างที่พัฒนาขึ้นกับข฾อมูล฼ชิงประจักษแ 
ยึด฼กณฑแดังนี้  
   5.4.1 ค฽าเค-ส฽ควรแ (Chi-Square Statistics) ฼ป็นค฽าสถิติที่฿ช฾ทดสอบสมมติฐานทางสถิติ ถ฾า
ฟใงกแชันความสอดคล฾องมีค฽า฼ป็นศูนยแ ค฽าสถิติเค-ส฽ควรแ มีค฽าต่ําหรือมีค฽า฿กล฾ศูนยแมาก฼ท฽าเร฽สดงว฽าข฾อมูลมีความ
สอดคล฾องกับข฾อมูล฼ชิงประจักษแ 
   5.4.2 ค฽าสัดส฽วน X2/df ฼นื่องจากจํานวนกลุ฽มตัวอย฽างมีมาก ค฽าเค-ส฽ควรแ ก็จะยิ่งสูงอาจทํา฿ห฾
สรุปผลเด฾เม฽ถูกต฾อง จึง฽ก฾เข฾ดยพิจารณาค฽า X2/df ซึ่งควรมีค฽าเม฽฼กิน 2.00 
   5.4.3 ดัชนีวัดระดบัความสอดคล฾อง (Goodness-of-Fit Index: GFI) ฼ป็นอัตราส฽วนของผลต฽าง
ระหว฽างฟใงกแชันความสอดคล฾องจาก฾ม฼ดล฽รก ฽ละหลังปรับ฾ม฼ดล กับฟใงกแชันความสอดคล฾องก฽อนปรบั฾ม฼ดล ค฽า 
GFI มีค฽าตั้ง฽ต฽ 0.90-1.00 ฽สดงว฽า฾ม฼ดลมคีวามสอดคล฾องกับข฾อมลู฼ชิงประจักษแ 
   5.4.4 ดัชนีวัดระดบัความสอดคล฾อง฼ปรยีบ฼ทียบ (Comparative Fit Index: CFI) ฼ปรียบ฼ทียบ
฾ม฼ดล฼ชิงสมมติฐานการวิจัยว฽าสอดคล฾องสูงกว฽าข฾อมูล฼ชิงประจักษแมากน฾อย฼พียง฿ด ค฽าตั้ง฽ต฽ 0.90-1.00 ฽สดงว฽า
฾ม฼ดลมีความสอดคล฾องกับข฾อมูล฼ชิงประจักษแ 
   5.4.5 ค฽าราก฼ฉลี่ยกําลังสองของความคลาด฼คลื่อนมาตรฐาน (Standardized Root Mean 
Squared Residual: SRMR) ค฽าความคลาด฼คลื่อนของ฾ม฼ดล มีค฽าน฾อยกว฽า 0.05 ฽สดงว฽า฾ม฼ดลมีความสอดคล฾อง
กับข฾อมูล฼ชิงประจักษแ 
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   5.4.6 ค฽าความคลาด฼คลื่อน฿นการประมาณค฽าพารามิ฼ตอรแ (Root Mean Squared Error of 
Approximation: RMSEA) ฼ป็นค฽าที่บ฽งบอกถึงความเม฽สอดคล฾องของ฾ม฼ดลทีส่ร฾างขึ้นกับ฼มตริกซแความ฽ปรปรวน
ร฽วมของประชากร ซึ่งค฽า RMSEA ต่ํากว฽า 0.05 ฽สดงว฽า ฾ม฼ดลมีความสอดคล฾องกับข฾อมูล฼ชิงประจักษแ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ระดับทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่  21 สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2 ฾ดยภาพรวม ฽ละรายด฾านมีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ฾ดยด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยมากที่สุด คือ 
ทักษะด฾านสัมพันธภาพระหว฽างบุคคล ฽ละด฾านท่ีมีค฽า฼ฉลี่ยน฾อยที่สุด คือ ทักษะด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฼พื่อ
การสื่อสาร ดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่  1 ค฽า฼ฉลี่ย ( ) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) ของระดับทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 
 ฾ดยภาพรวม 

 
ด๎าน 

 
ทักษะของผ๎ูบริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

ระดับทักษะ 

 S.D. แปลผล 
1 ทักษะด฾านสัมพันธภาพระหว฽างบุคคล  4.36 0.71 มาก 
2 ทักษะด฾านความคดิรวบยอด 4.33 0.66 มาก 
3 ทักษะด฾านการจดัการ 4.30 0.68 มาก 
4 ทักษะด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลย฼ีพื่อการสื่อสาร 4.25 0.70 มาก 
5 ทักษะด฾านภาวะผู฾นํา 4.31 0.74 มาก 

ภาพรวมโดยเฉลี่ย 4.31 0.70 มาก 
 
 2. ระดับ฾รง฼รียนคุณภาพ พบว฽า ฾ดยภาพรวม ฽ละรายด฾านมีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ฾ดยด฾านที่มี
ค฽า฼ฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ฾รง฼รียน฼ป็น฽บบอย฽างท่ีดี ฽ละด฾านท่ีมีค฽า฼ฉลี่ยน฾อยที่สุด คือ ผู฾บริหารสถานศึกษามืออาชีพ ดัง
ตารางที่ 2 
 

ตารางที่  2 ค฽า฼ฉลี่ย ( ) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) ของระดับ฾รง฼รยีนคุณภาพ฾ดยภาพรวม 
 

ด๎าน 
 

โรงเรียนคุณภาพ 
ระดับโรงเรียนคุณภาพ 

 S.D. แปลผล 
1 ประสิทธิภาพการสอนของครู 4.39 0.58 มาก 
2 ผู฾บริหารสถานศึกษามืออาชีพ 4.31 0.69 มาก 
3 หลักสตูร฼หมาะสมกับผู฾฼รียน฽ละท฾องถิ่น 4.45 0.62 มาก 
4 สิ่ง฽วดล฾อม฽ละบรรยากาศการ฼รยีนรู฾ 4.45 0.60 มาก 
5 ฾รง฼รียน฼ป็น฽บบอย฽างท่ีด ี 4.51 0.60 มากที่สุด 

ภาพรวมโดยเฉลี่ย 4.42 0.67 มาก 
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 3. ผลการตรวจสอบความสอดคล฾องกลมกลืนของ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา
฿นศตวรรษที่ 21 ที่ส฽งผลต฽อ฾รง฼รียนคุณภาพ มีความสอดคล฾อง฼ชิงประจักษแ ฾ดยพิจารณาจากค฽าเค -ส฽ควรแ ( ) 
฼ท฽ากับ 14.294 ค฽าองศาอิสระ (df) ฼ท฽ากับ 10 ค฽าเค-ส฽ควรแต฽อองศาอิสระ ( /df) ฼ท฽ากับ 1.4294 มีค฽านัยสําคัญทาง
สถิติ (P) ฼ท฽ากับ 0.1600  ค฽าความคลาด฼คลื่อน฿นการประมาณค฽าพารามิ฼ตอรแ (RMSEA) ฼ท฽ากับ 0.045 ค฽ารากของ
ค฽า฼ฉลี่ยกําลังสองของความคลาด฼คลื่อนมาตรฐาน (SRMR) ฼ท฽ากับ 0.071 ค฽าดัชนีวัดระดับความสอดคล฾อง
฼หมาะสม฼ปรียบ฼ทียบ (CFI) ฼ท฽ากับ 0.997 ค฽าดัชนีวัดระดับความ฼หมาะสมพอดีเม฽อิง฼กณฑแ (TLI) ฼ท฽ากับ 0.988  
ดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ค฽าสถิติความสอดคล฾องของ฾ม฼ดลการวิจัยกับข฾อมลู฼ชิงประจักษแก฽อนปรับ฽ละหลังปรับ฾ม฼ดลการวจิัย 

คําดัชน ี เกณฑ๑ คําสถิติกํอนปรับ คําสถิติหลังปรับ ผลการพิจารณา 

P-value of  > 0.05 0.00 0.1600 ผ฽าน฼กณฑแ 

/ df < 2.00 357.355/34 = 10.51 14.294/10 = 1.4294 ผ฽าน฼กณฑแ 

CFI > 0.95 0.796 0.997 ผ฽าน฼กณฑแ 
TLI > 0.95 0.730 0.988 ผ฽าน฼กณฑแ 
RMSEA < 0.07 0.213 0.045 ผ฽าน฼กณฑแ 
SRMR < 0.08 0.106 0.071 ผ฽าน฼กณฑแ 
 
 4. ขนาดอิทธิพลทางตรงของตัว฽ปรทํานายที่ส฽งผลต฽อ฾รง฼รียนคุณภาพ มีอิทธิพล฼ชิงบวก฼ท฽ากับ 0.777 
฾ดยตัว฽ปรทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ฿น฾ม฼ดลสามารถอธิบายความ฽ปรปรวนของ฾รง฼รียน
คุณภาพเด฾ร฾อยละ 60.4 ดังตารางที่ 4 ฽ละภาพที่ 1 
 
ตารางที่ 4 ผลการตรวจสอบ฼มทริกซแน้ําหนักองคแประกอบ฽ละขนาดอิทธิพล฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างทักษะของ
 ผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษท่ี 21 ที่ส฽งผลต฽อ฾รง฼รียนคุณภาพ 

องค๑ประกอบโมเดลการวัด 
เมทริกซ๑น้ําหนักองค๑ประกอบ 

β SE t R2 
ทักษะของผ๎ูบริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 (SKILL) 
1. ทักษะด฾านสัมพันธภาพระหว฽างบุคคล (INT) 0.935 0.024 38.919 0.874 
2. ทักษะด฾านความคิดรวบยอด (CON) 0.898 0.024 37.498 0.807 
3. ทักษะด฾านการจัดการ (MAN) 0.524 0.051 10.215 0.275 
4. ทักษะด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยสีารสน฼ทศ฼พื่อการสื่อสาร 
(COM) 

0.923 0.025 36.916 0.851 

5. ทักษะด฾านภาวะผู฾นํา (LEA) 0.650 0.043 14.988 0.422 
โรงเรียนคุณภาพ (QSC) 

1. ประสิทธิภาพการสอนของครู (TEA) 0.847 0.015 54.809 0.717 
2. ผู฾บริหารสถานศึกษามืออาชีพ (PRO) 0.717 0.062 11.568 0.514 
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99 

ตารางที่ 4  (ต฽อ) 

องค๑ประกอบโมเดลการวัด 
เมทริกซ๑น้ําหนักองค๑ประกอบ 

β SE t R2 
3. หลักสูตร฼หมาะสมกับผู฾฼รียน฽ละท฾องถิ่น (CUR) 0.919 0.008 114.450 0.845 
4. สิ่ง฽วดล฾อม฽ละบรรยากาศการ฼รียนรู฾ (ENV) 0.325 0.057 5.650 0.105 
5. ฾รง฼รียน฼ป็น฽บบอย฽างท่ีดี (SCH) 0.474 0.069 6.817 0.224 
ทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา 
฿นศตวรรษที่ 21 (SKILL) 

0.777 0.033 23.740 

R2 ของ฾รง฼รียนคณุภาพ  = 0.604,  =14.294, df =10, /df= 1.4294, P=0.1600, RMSEA = 0.045, 
SRMR = 0.071, CFI = 0.997, TLI = 0.988 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 
ที่ส฽งผลต฽อ฾รง฼รียนคณุภาพ 

 
อภิปรายผล 
 1. ระดับทักษะของผ๎ูบริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 และระดับโรงเรียนคุณภาพ 
  1.1 ผลการศึกษาระดับทักษะของผ๎ูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

0.777 

ประสิทธิภาพ 
การสอนของครู 

 

ผู฾บริหารสถานศึกษามือ
อาชีพ 

 

หลักสูตร฼หมาะสมกับ
ผู฾฼รียน 

และท๎องถ่ิน 
 

สิ่ง฽วดล฾อม฽ละบรรยากาศ 
การเรียนร๎ู 

 

฾รง฼รียน฼ป็น฽บบอย฽าง 
ที่ดี 

 

0.84
7 

0.71
7 

0.325 

฾รง฼รียน 
คุณภาพ 

ทักษะสัมพันธภาพ 
ระหวํางบุคคล 

ทักษะความคิด 
รวบยอด 

 

ทักษะของ
ผู฾บริหาร฿น

ศตวรรษที่ 21 

ทักษะด๎านการจัดการ 
 

ทักษะด฾านการ฿ช฾
฼ทค฾น฾ลย ี

฼พื่อการสื่อสาร 

ทักษะด฾านภาวะผู฾นํา 
 

0.935 

0.89
8 

0.923 

 
0.65
0 

 
0.47
4 

0.524 0.919 
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 ผลการวิจัยพบว฽าระดับของทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษท่ี 21 ฾ดยภาพรวมทั้ง 5 ด฾าน อยู฽฿น
ระดับมาก ฼มื่อพิจารณาตามองคแประกอบ฿น฽ต฽ละด฾านจะพบว฽าด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงที่สุดคือ ทักษะด฾านสัมพันธภาพ
ระหว฽างบุคคล ซึ่ง฼ป็นทักษะ฿นการบริหารด฾านมนุษยแ  ฼ป็นด฾านที่ผู฾บริหารสถานศึกษามีทักษะสูงกว฽า ด฾านอื่นๆ ทุก
ด฾าน ท้ังนี้อาจ฼ป็น฼พราะว฽าการทํางานร฽วมกันระหว฽างผู฾บริหารสถานศึกษากับ ผู฾฿ต฾บังคับบัญชา฿นสถานศึกษาเด฾฼ป็น
อย฽างดีจะทํา฿ห฾การบริหารสถานศึกษา฼ป็นเปอย฽างประสิทธิภาพ  ผู฾บริหารจะต฾องมีความสามารถ฿นการทํางาน
ร฽วมกับผู฾อื่นเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ สอดคล฾องงานวิจัยของ (อํานวย  พลรักษา. 2556 : 83-84) ฽ละงานวิจัยของ 
(ชะ฾ลม  ฼ล็ดลอด. 2548 : 67-68) ที่พบว฽า ทักษะการบริหารของผู฾บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน
฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต 2 มีพฤติกรรมอยู฽฿นระดับมากท้ัง฿นภาพรวม฽ละรายด฾าน ฾ดย ด฾านที่
มีทักษะสูงสุดคือ  ด฾านมนุษยแซึ่งสอดคล฾องกับอุทัย ธรรม฼ต฾ช (2541) เด฾กล฽าวเว฾ว฽า  ทักษะด฾านสัมพันธภาพระหว฽าง
บุคคลของผู฾บริหารสถานศึกษา฼ป็นด฾านที่มีทักษะสูงกว฽าด฾านอื่น   สอดคล฾องกับงานวิจัยของ (อารียา  ศิริบุญย
ประสิทธ์ิ. 2554 : บทคัดย฽อ), (สํา฼ภา  ฼สมศึกสาม. 2559 : บทคัดย฽อ) ฽ละ (วริศรา  บุญธรรม. 2560 : บทคัดย฽อ)  
พบว฽า ทักษะการบริหารของผู฾บริหารศึกษา ฾ดยรวม฽ละรายด฾านอยู฽฿นระดับมาก ฾ดยทักษะที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงที่สุด คือ 
ทักษะด฾านด฾านมนุษยสัมพันธแ  
 ส฽วนทักษะด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด คือ ทักษะด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฼พื่อการสื่อสาร ซึ่ง฼ป็นทักษะที่มีความ
จํา฼ป็นสําหรับผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษท่ี 21 ท่ีจะต฾องพัฒนาอย฽างต฽อ฼นื่อง฿ห฾ทันต฽อการ฼ปลี่ยน฽ปลง จะ฼ห็น
เด฾ว฽า ทักษะหรือพฤติกรรมการ฽สดงออกของผู฾บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่สอดคล฾องกับน฾ยบายของหน฽วยงานท่ี
฼กี่ยวข฾องกับการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา ฼ป็นเปตามน฾ยบายของ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน. 2559 : 111-112) มีน฾ยบายส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาผู฾บริหารสถานศึกษา ฾ดยจัดอบรมหลักสูตร Growth 
Mindset and Strategic Moral Leadership นอกจากนี้ยังมีน฾ยบาย ส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา 
฾ดยจัด฾ครงการพัฒนาทักษะการ฿ช฾ภาษาอังกฤษ฼พื่อการสื่อสารสําหรับผู฾บริหาร ครู฽ละบุคลากรทางการศึกษา ฼พื่อ
พัฒนาทักษะการ฿ช฾ภาษาอังกฤษ฿นการสื่อสาร ฽ละ฼ป็นการ฼ตรียมความพร฾อม฼ข฾าสู฽ประชาคมอา฼ซียน ฼นื่องจาก
ภาษาอังกฤษ฼ป็นภาษากลาง ที่฿ช฾สื่อความหมายเปทั่ว฾ลก  อีกทั้ง฼พื่อสนองน฾ยบายของรัฐบาลที่จะทํา฿ห฾กา รพูด
ภาษาอังกฤษ ฼ป็นวาระ฽ห฽งชาติ ส฽ง฼สริมพฤติกรรม฽ละพัฒนาความสามารถพิ฼ศษของความ฼ป็นผู฾นํา มุ฽งบรรลุ
฼ปูาหมายของการปฏิบัติงานร฽วมกันภาย฿ต฾ความท฾าทายต฽างๆ ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่ง ทักษะภาวะผู฾นําที่จํา฼ป็นสําหรับ
ผู฾บริหาร฿นศตวรรษที่ 21 (Essential Leadership Skills in the 21st Century) ฼ช฽น ทักษะคอมพิว฼ตอรแ หรือ ICT 
ทักษะการสื่อสารภาษาต฽างประ฼ทศ (ภาษาอังกฤษ) ฽ละอื่นๆ ทักษะการนํา฼สนอ ทักษะการวิจัย   
  1.2 ระดับโรงเรียนคุณภาพ 
   ผลการวิจัยพบว฽าระดับ฾รง฼รียนคุณภาพ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ซึ่งด฾านท่ีมีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุดคือ 
฾รง฼รียน฼ป็น฽บบอย฽างท่ีดี ฼นื่องจาก฾รง฼รียน฼ป็น฽บบอย฽างท่ีดี฼ป็นภาพรวมของความมีคุณภาพ฿นทุกส฽วนที่฾รง฼รียน
พึงมี พึง฼ป็น จนสามารถ฼ป็น฽บบอย฽างที่ดี฽ก฽ชุมชน ฽ละ฾รง฼รียนอื่นๆ฿นการพัฒนา ซึ่งมีหลายองคแประกอบ เด฾฽ก฽ 
ครู ผู฾บริหาร฽ละบุคลากรทางการศึกษามืออาชีพ การจัดกระบวนการ฼รียนรู฾ที่฼น฾นผู฾฼รียนสําคัญที่สุด การประกัน
คุณภาพการศึกษามีประสิทธิภาพ฽ละ฼ป็นส฽วนหนึ่งของระบบบริหาร฾รง฼รียน หลักสูตร฼หมาะสมกับผู฾฼รียน฽ละ
ท฾องถิ่น สภาพ฽วดล฾อมภาย฿น฽ละภายนอกของ฾รง฼รียนดี มีสภาพสังคม บรรยากาศ สิ่ง฽วดล฾อม ฼อื้ออํานวยต฽อการ
จัดการศึกษาที่มีคุณภาพ ฾รง฼รียน฼ป็น฽บบอย฽าง฽ละ฿ห฾ความช฽วย฼หลือ฽ก฽ชุมชน฽ละ฾รง฼รียนอื่น ซึ่งสอดคล฾องกับ
งานวิจัยของ (พูนสิน  ประคํามินทรแ. 2555 : 245-259) ฽ละ (฼ต็มดวง  จํานงคแ. 2550 : 117-120) ผู฾บริหารที่฼ป็น
ผู฾นําของ฾รง฼รียนจะต฾องมีการปรับ฼ปลี่ยนการบริหาร฾ครงสร฾างการดํา฼นินงานภาย฿น การปรับ฼ปลี่ยนกระบวนการ
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฼รียนการสอน฿ห฾฼หมาะสมกับสถานการณแ นับ฼ป็นมิติ฿หม฽฽ห฽งการพัฒนาการศึกษา฿ห฾มีคุณภาพ฽ละความ฼สมอภาค
ทางการศึกษาท่ี฼กิดขึ้นตั้ง฽ต฽รากหญ฾าของการจัดการศึกษา฿น฾รง฼รียน฿ห฾เด฾ (อํารุง  จันทวานิช. 2547 : คํานํา)  
 สําหรับด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ผู฾บริหารสถานศึกษามืออาชีพ ฼นื่องจากบริบทของ฾รง฼รียน฿นสังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2 ส฽วน฿หญ฽฼ป็น฾รง฼รียนขนาด฼ล็ก ผู฾บริหารสถานศึกษายังขาด
ประสบการณแ฿นการบริหารหารด฾านการจัดการศึกษา สังคมเทย฿นยุคปฏิรูปการศึกษาปใจจุบันนี้อยาก฼ห็นผู฾ บริหาร
สถานศึกษา฼ป็น “ผู฾บริหารมืออาชีพ” กล฽าวคือ มีความสามารถที่จะประสานการมีส฽วนร฽วมของครู ผู฾ปกครอง 
กรรมการสถานศึกษา ชุมชน ฽ละผู฾฼กี่ยวข฾อง ฼พื่อการบริหารอย฽างมีประสิทธิภาพ ฽ละประสิทธิผล ตลอดจนจัด฿ห฾มี
กระบวนการประกันคุณภาพ ฼พื่อ฿ห฾การจัดการศึกษา฼ป็นเปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ ซึ่งสอดคล฾องกับ
งานวิจัยของ (พูนสิน  ประคํามินทรแ. 2555 : 245-259) ฽ละ (฼ต็มดวง  จํานงคแ. 2550 : 117-120) ฿นการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของ฾รง฼รียนมากน฾อย฼พียง฿ดนั้นจะขึ้นอยู฽กับความสามารถของผู฾นํา฿นสถานศึกษา฼ป็นอย฽างมาก 
ผู฾บริหารจะต฾องรู฾฽ละ฼ข฾า฿จ฿นหลักการนําเปสู฽การปฏิบัติเด฾อย฽าง฼ป็นรูปธรรม ผู฾บริหารจะต฾อง฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศเด฾อย฽าง฼หมาะสมกับบทบาทหน฾าที่ รวมถึงการครองตนที่฼ป็นตัวอย฽างคนอื่นเด฾ ซึ่งสิ่ง฼หล฽านี้ล฾วน฼ป็น
ปใจจัยสําคัญที่จะส฽งผลต฽อการปฏิบัติงาน฿นสถานศึกษา฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จทั้งสิ้น  
 2. การตรวจสอบความสอดคล๎องกลมกลืนของโมเดลสมการโครงสร๎างทักษะของผ๎ูบริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 ที่สํงผลตํอโรงเรียนคุณภาพ   
  จากผลการวิจัยพบว฽า฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ที่ส฽งผล
ต฽อ฾รง฼รียนคุณภาพ  มีความสอดคล฾องกลมกลืนกับข฾อมูล฼ชิงประจักษแ ฽ละน้ําหนักขององคแประกอบสูงที่สุด คือ 
ทักษะด฾านสัมพันธภาพระหว฽างบุคคล ฼นื่องจากการทํางานร฽วมกันระหว฽างผู฾บริหารสถานศึกษากับ ผู฾฿ต฾บังคับบัญชา
฿นสถานศึกษาเด฾฼ป็นอย฽างดี จะทํา฿ห฾การบริหารสถานศึกษา฼ป็นเปอย฽างประสิทธิภาพ ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าการมี
ความสัมพันธแที่ดีระหว฽างครู ผู฾บริหาร฿น฾รง฼รียนจะช฽วย฿ห฾การดํา฼นินงานภาย฿น฼กิดความคล฽องตัว สอดคล฾องกับ
งานวิจัยของ (อารียา  ศิริบุญยประสิทธิ์. 2554 : บทคัดย฽อ) (สํา฼ภา  ฼สมศึกสาม. 2559 : 96-103) ฽ละ (วริศรา  
บุญธรรม. 2560 : บทคัดย฽อ) พบว฽า การมีมนุษยสัมพันธแที่ดี จะคอยช฽วย฼หลือ ฽นะนํา สนับสนุนการทํางาน฼พื่อ฿ห฾
บรรลุ฼ปูาหมายตามน฾ยบายของ฾รง฼รียน รวมทั้งปฏิบัติงานร฽วมกับหน฽วยงานอื่น  คณะกรรมการสถานศึกษา  ฽ละ
ชุมชนเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ สิ่ง฼หล฽านี้ส฽งผล฿ห฾฼กิด฾รง฼รียนคุณภาพ  
 3. ผลการศึกษาอิทธิพลของทักษะของผ๎ูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตํอโรงเรียนคุณภาพ  
  ผลจากการวิจัยพบว฽าขนาดอิทธิพลของทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ที่ส฽งผลต฽อ
฾รง฼รียนคุณภาพ มีขนาดอิทธิพล฼ชิงบวก ฽ละมีค฽าค฽อนข฾างสูง฽สดงถึง ถ฾าทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษามีค฽าสูงจะ
ทํา฿ห฾฾รง฼รียนคุณภาพมีค฽าสงูด฾วย ฼นื่องจากอิทธิพลที่ส฽งผลต฽อ฾รง฼รียนคุณภาพ การมีทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา
฿นด฾านต฽างๆ ฾ดย฼ฉพาะด฾านสัมพันธภาพระหว฽างบุคคล การ฼ป็นผู฾ที่มีทักษะด฾านมนุษยแสูงจะทํา฿ห฾ผู฾บริหาร฼ข฾า฿จ 
รับรู฾ รับฟใงผู฾อื่นด฾วยความตั้ง฿จ มีความ฼ห็นอก฼ห็น฿จ ฽ละเม฽ด฽วนตัดสิน฿จผู฾อื่นด฾วยความรู฾สึกนึกคิดส฽วนตัว รับรู฾ต฽อ
ความรู฾สึกของผู฾อื่นเด฾ดีขึ้น จึงอาจกล฽าวเด฾ว฽าผู฾บริหารสถานศึกษามีทักษะที่จํา฼ป็น฿นศตวรรษท่ี 21 จะส฽งผลต฽อระบบ
บริหาร฾รง฼รียนคุณภาพซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของ (฼ศรษฐราณี  ทรวดทรง. 2556 163-174) ฽ละงานวิจัยของ
(ปใทมา  ฾สภิตชาติ. 2558 : 93-101) ที่พบว฽า ทักษะผู฾บริหารมีผลต฽อประสิทธิผลของ฾รง฼รียน จึงควรสนับสนุน
ทักษะ ด฾านความรู฾ความคิด ทักษะด฾าน฼ทคนิค ทักษะด฾านมนุษยแ ฽ละทักษะด฾านม฾นภาพ ทั้งนี้อาจ฼ป็น฼พราะ ทักษะ
ผู฾บริหาร฼ป็นพื้นฐานที่สําคัญ฿นการพัฒนาประสิทธิผลของ฾รง฼รียน฿ห฾สูงขึ้ น ฽ละงานวิจัยของ (฼ปรมชัย ส฾รบล. 
2550 : บทคัดย฽อ) พบว฽า ปใจจัยการบริหารของ฾รง฼รียนนายร฾อยพระจุลจอม฼กล฾ามีความสัมพันธแกับคุณภาพ
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การศึกษามีความสัมพันธแ฾ครงสร฾าง฼ชิง฼ส฾นของตัว฽บบซึ่งมีความสอดคล฾องกับข฾อมูล฼ชิงประจักษแ฾ดยมีอิทธิพลต฽อ
คุณภาพการศึกษา คือ ปใจจัยด฾านบุคลากร ปใจจัยด฾านกระบวนการบริหาร ปใจจัยด฾านวัสดุอุปกรณแ ปใจจัยด฾าน
฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ปใจจัยด฾านงบประมาณ ฽ละงานวิจัยของ (ศุภกร  อินทรแคล฾า. 2556 : บทคัดย฽อ) พบว฽า ทักษะ
ภาวะผู฾นําของบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา ฾ดยรวม฽ละรายด฾านมีความสัมพันธแกัน ฽สดง฿ห฾
฼ห็นว฽า ฼มื่อผู฾บริหารสถานศึกษามทีักษะภาวะผู฾นํา฿นด฾านต฽างๆมาก฼พียง฿ด ประสิทธิผลของสถานศึกษาก็จะออกมาดี
฿นลักษณะคล฾อยตามกัน  
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข๎อเสนอแนะสําหรับการนําผลวิจยัไปใช๎ 
  1.1 จากระดับทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษท่ี 21 ด฾านทักษะสัมพันธภาพระหว฽างบุคคล 
มีค฽า฼ฉลี่ยมากที่สุด฽ละอยู฽฿นระดับมาก ดังนั้น ผู฾บริหารสถานศึกษาจึงควรสร฾างสัมพันธภาพ ความมีมนุษยสัมพันธแที่
ดีต฽อบุคลากร฿น฾รง฼รียน จึงจะทํา฿ห฾การบริหารงาน฿น฾รง฼รียนจะประสบผลสํา฼ร็จ 
  1.2 จากจากระดับทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฼พื่อการ
สื่อสาร มีค฽า฼ฉลี่ยน฾อยท่ีสุด ดังนั้น สิ่งที่ผู฾บริหารสถานศึกษา จึงควร฼พิ่มทักษะด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฼พื่อการสื่อสาร 
฾ดยการจัด฾ครงการอบรมพัฒนาที่มุ฽ง฼น฾นการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ การ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ การ฿ช฾ภาษาอังกฤษ฼พื่อ
การสื่อสาร ฿ห฾มากขึ้น 
  1.3 จากระดับ฾รง฼รียนคุณภาพ ด฾าน฾รง฼รียน฼ป็น฽บบอย฽างที่ดี มีค฽า฼ฉลี่ยมากที่สุด  ดังนั้น ผู฾บริหาร
สถานศึกษาจึงควรบริหารจัดการศึกษา฽ละพัฒนา฾รง฼รียน฿ห฾มีวิธีปฏิบัติที่฼ป็น฼ลิศ พัฒนาสถานศึกษาทุกด฾าน฿ห฾฼ป็น
฾รง฼รียนที่มีคุณภาพสามารถ฼ป็น฽บบอย฽างท่ีดี฽ก฽ชุมชน ฽ละ฾รง฼รียนอื่นๆ฿นการพัฒนา฿ห฾อยู฽฿นระดับสูงขึ้น 
  1.4 จากระดับ฾รง฼รียนคุณภาพ ด฾านผู฾บริหารสถานศึกษามืออาชีพ มีค฽า฼ฉลี่ยน฾อยที่สุด จึงขอ
฼สนอ฽นะว฽าผู฾บริหารควรเด฾รับการพัฒนาคุณลักษณะของความ฼ป็นมืออาชีพของผู฾บริหารสถานศึกษา฿ห฾มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ฾ดยการจัด฾ครงการหรือกิจกรรม฼พื่อพัฒนาทักษะ฽ละคุณลักษณะของผู฾บริหารสถานศึกษา 
  1.5 จากค฽าอิทธิพลทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ที่ส฽งผลต฽อ฾รง฼รียนคุณภาพ฿น
สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2 ครั้งน้ี พบว฽า ทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษ
ที่ 21 มอีิทธิพลต฽อ฾รง฼รียนคุณภาพมีค฽าระดับสูง จึงควรจัด฾ครงการหรือกิจกรรมที่มุ฽ง฼น฾นพัฒนาทักษะของผู฾บริหาร
สถานศึกษา ฽ละการบริหาร฾รง฼รียน฿ห฾฼ป็น฾รง฼รียนคุณภาพ 
 2. ข๎อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตํอไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัย฼ชิงคุณภาพ฾ดยการ฼ก็บข฾อมูล฼ชิงลึก ฼ช฽น จากการสัมภาษณแ การจัดกลุ฽ม
สนทนา ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ที่ส฽งผลต฽อ฾รง฼รียนคุณภาพ ฾ดย฽ยกตาม
ขนาดของสถานศึกษา ขนาด฼ล็ก ขนาดกลาง ขนาด฿หญ฽ ฽ละนําผลมา฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการบริหารต฽อเป 
  2.2 ควรทําการวิจัย฾ม฼ดลสมการทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ที่ส฽งผลต฽อ฾รง฼รียน
คุณภาพ ฾ดย฿ช฾องคแประกอบของทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 อื่น ฼พื่อนําข฾อค฾นพบมา
฼ปรียบ฼ทียบ฽ละหาความสอดคล฾องกับข฾อมูล฼ชิงประจักษแ 
  2.3 ควรมีการศึกษาอิทธิพลทางอ฾อมของ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างทักษะของผู฾บริหารสถานศึกษา฿น
ศตวรรษที่ 21 ท่ีส฽งผลต฽อ฾รง฼รียนคุณภาพ  
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กลุํมการศึกษาและอ่ืน ๆ 
 

กระบวนการเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐานในการสํงเสริมความเข๎มแข็งของชมุชนในภาคตะวนัออก 
PROBLEM-BASED LEARNING PROCESS FOR EMPOWERMENT PROMOTION OF COMMUNITY IN 

THE EASTERN 
 

กิจฐเชต ไกรวาส 
Kittachet Krivart 

อาจารยแ ดร. สาขารัฐประศาสนศาสตรแ วิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบรูพา 
 
บทคัดยํอ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา 1) กระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน 2) ปใจจัย
ความสํา฼ร็จ ฽ละ 3) ปใญหาอุปสรรค฿นการนํากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานมา฿ช฾฿นการส฽ง฼สริมความ
฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนต฾น฽บบท่ีดี฿นภาคตะวันออก ฾ดย฿ช฾วิธีวิจัย฼ชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ร฽วมกับการวิจัย
฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม (Participation Action Research : PAR) ฿นชุมชนต฾น฽บบที่ดี 7 ฽ห฽ง฿นภาค
ตะวันออก ประกอบด฾วย (1) ชุมชนบ฾านซ฽อง อํา฼ภอพนมสารคาม จังหวัดฉะ฼ชิง฼ทรา (2) ชุมชนบ฾านทุ฽งน฾อย อํา฼ภอ
บ฽อทอง จังหวัดชลบุรี (3) ชุมชนบ฾านจํารุง อํา฼ภอ฽กลง จังหวัดระยอง (4) ชุมชนบ฾าน฾สนน฾อย อํา฼ภออรัญประ฼ทศ 
จังหวัดสระ฽ก฾ว (5) ชุมชนบ฾านดงขี้฼หล็ก อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดปราจีนบุรี (6) ชุมชนบ฾านสองพี่น฾อง อํา฼ภอท฽า฿หม฽ 
จังหวัดจันทบุรี ฽ละ (7) ชุมชนบ฾านห฾วงน้ําขาว อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดตราด  ฾ดยทําการศึกษา฿นกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญ 
(Key Informant)  3 กลุ฽มประกอบด฾วย 1) กลุ฽มผู฾นําชุมชน 2) กลุ฽มปราชญแชุมชน ฽ละ 3) ตัว฽ทนของกลุ฽มต฽าง ๆ 
฿นชุมชน การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ฿ช฾วิธีการจํา฽นก฽ละการ฼ปรียบ฼ทียบข฾อมูล  
 ผลการศึกษาพบว฽า ทั้ง 7 ชุมชนมีกระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็ง
ของชุมชน ท่ีครอบคลุม (1) การรับรู฾฽ละตระหนัก฿นความสําคัญของปใญหาร฽วมกัน (2) การร฽วมกันค฾นหาสา฼หตุของ
ปใญหา (3) การร฽วมกันกําหนด฽นวทาง฽ก฾เขปใญหา ฽ละ (4) ชุมชน฼กิดความ฼ข฾ม฽ข็ง ฾ดยมีปใจจัยความสํา฼ร็จ฿นการ
นํากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานมา฿ช฾฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนที่คล฾ายคลึงกัน อาทิ ผู฾นํา
ชุมชนมีความ฼สียสละ ทุ฽ม฼ท฽รงกาย฽รง฿จ, ชาวบ฾าน฿นชุมชนมีความสามัคคี, หน฽วยงานภาครัฐที่฼กี่ยวข฾อง฿ห฾การ
สนับสนุน ฽ละมีการส฽ง฼สริมการออม฼พื่อ฼ป็น฽หล฽ง฼งินทุนของชุมชน ฼ป็นต฾น ทั้งนี้ปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการนํา
กระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานมา฿ช฾฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของ 7 ชุมชนมีความ฽ตกต฽างกันเป ฾ดย
กลุ฽มหนึ่ง฼ป็นปใญหา฽ละอุปสรรค฿นด฾านการดาํ฼นินงาน อาทิ ปใญหาการเม฽สามารถจัดการกลุ฽มที่มีสมาชิกจํานวนมาก 
฽ละปใญหาการขาด฽คลน฼ยาวชน฽ละคนรุ฽น฿หม฽฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฽ละสืบทอดกิจกรรม ฼ป็นต฾น ส฽วนอีกกลุ฽มหนึ่ง฼ป็น
ปใญหา฽ละอุปสรรค฿นด฾านการจัดการ อาทิ ปใญหาการขาดการ฼ตรียมความพร฾อมสําหรับการ฼ปลี่ยน฽ปลงผู฾นําทํา฿ห฾
กระบวนการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งหยุดชะงัก ฼ป็นต฾น 
คําสําคัญ : กระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน, การส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชน, ชุมชน฿นภาคตะวันออก  
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ABSTRACT 
 The objectives of this study were to study: 1) The problem - based learning processes, 2) 
success factors, and 3) problems and obstacles in problem - based Learning for empowerment 
promotion of the best practice communities in the Eastern. Qualitative research and participation 
action research were used to collect data in the seven best practice communities in the Eastern 
including: (1) Bansong community, Phanom Sarakham District, Chachoengsao Province (2) Ban 
Thung Noi community, Bo Thong District, Chonburi Province (3) Ban Jumrung community, Klaeng 
District, Rayong Province (4) Ban Snownoi community, Aranyaprathet District, Sa Kaeo Province (5) 
Ban Dongkelek community, Muang District, Prachinburi Province (6) Ban Songphinong  community, 
Thamai District, Chanthaburi Province and (7) Huangnamkhaw community, Muang District, Trad 
Province. The Key Informants of this study including: 1) community leaders, 2) philosophers 3) 
Representatives of various groups in the community. The qualitative data analysis was done by 
using with typological analysis and comparison analysis.  
 The results revealed that the seven best practice communities have problem - based 
learning processes for empowerment promotion of communities as following: (1) recognize the 
importance of common problems (2) finding the cause of the problems (3) formulating the 
problem solutions (4) community strengthened. The success factors in using problem - based 
learning for empowerment promotion of communities are similar such as the community leaders 
are sacrifice and dedicated, community members are unity, government agencies support and 
promote the money saving as a source of  community funding etc. In addition, the problems and 
obstacles in the problem - based learning process for empowerment promotion of community 
are different. The first group, there are the problems and obstacles in operation such as the 
unmanageable group because of there are too many members, and the shortage of youth and 
new generations to be a part and inherited activities etc. And another group, there are the 
problems and obstacles in management such as lack of preparedness for leader changing cause 
the process to promote strengthened is paused etc. 
Keywords : Problem-Based Learning Process, Promotion the Empowerment of Community,  
  Community in the Eastern 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ปใญหาความยากจน฽ละปใญหาความ฼หลื่อมล้ํา฿นการกระจายรายเด฾ ถือ฼ป็นปใญหาอัน฼ป็นผลพวงจากการพัฒนา
ประ฼ทศที่มีความสําคัญ ฽ม฾ว฽าปใจจุบันปใญหาความยากจนจะมี฽นว฾น฾มดีขึ้นจากจํานวนคนยากจนที่เด฾ลดจํานวนลง ฽ต฽
อย฽างเรก็ตามยังมีคนยากจนอีก฼ป็นจํานวนมากที่อาศัยอยู฽฿นชนบท฽ละมีอาชีพหลักทางด฾านการ฼กษตร ฿นขณะที่
กระบวนการพัฒนาประ฼ทศท่ีผ฽านมานั้นยัง฿ห฾ความสําคัญเปท่ีภาคอุตสาหกรรม จึงทํา฿ห฾฼กิดความ฼หลื่อมล้ํา฿นการ
กระจายรายเด฾ระหว฽างภาคอุตสาหกรรม฽ละภาค฼กษตรกรรมอย฽าง฼ห็นเด฾ชัด ฽นว฾น฾มของสัดส฽วน฿นผลิตภัณฑแมวลรวม฿น
ประ฼ทศ (GDP) ของภาคอุตสาหกรรม฼พิ่มสูงขึ้น ฽ต฽สัดส฽วนของภาค฼กษตรกรรมกลับลดลง ทั้งที่การจ฾าง฽รงงาน฿นภาค
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฼กษตรกรรมยังคงมีจํานวนมาก฿กล฾฼คียงกับภาคอุตสาหกรรม ฽ละการลงทุน฿นภาคอุตสาหกรรมส฽วน฿หญ฽จะกระจุกตัวอยู฽
฿นพื้นที่กรุง฼ทพมหานคร฽ละปริมณฑล ฽ละ฿น฼มืองขนาด฿หญ฽ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม
฽ห฽งชาติ, สิงหาคม, 2552) ซึ่งการพัฒนาประ฼ทศตาม฽นวทางดังกล฽าวนี้นอกจากจะทํา฿ห฾ความ฼หลื่อมล้ําทางด฾านรายเด฾
ระหว฽างประชาชน฿น฼มือง฽ละ฿นพื้นที่ชนบท฼พิ่มมากข้ึน฼รื่อย ๆ ยังทํา฿ห฾฼กิดปใญหาสําคัญ฿นด฾านคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน ที่มีความ฼ช่ือม฾ยงกับปใญหาสุขภาพจิต ปใญหายา฼สพติด฽ละปใญหาสังคมอื่น ๆ รวมถึงปใญหาความ฼สื่อม฾ทรม
ของทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ที่จะก฽อ฿ห฾฼กิดผลกระทบ฾ดยตรงต฽อการดํารงชีวิตของประชาชน 
  การพัฒนาประ฼ทศตาม฽นวทางที่เด฾รับอิทธิพลจากทฤษฎีภาวะทันสมัย (Modernization Theory) ที่มุ฽ง
สร฾างความ฼จริญ฼ติบ฾ตทาง฼ศรษฐกิจด฾วยการพัฒนาภาคอุตสาหกรรม ยังผล฿ห฾฼กิดความ฼หลื่อมล้ําทั้งทางด฾าน฼ศรษฐกิจ
฽ละสังคม ฽ละปใญหาต฽าง ๆ ฼กิดขึ้นมากมายทั้ง฿นภาพรวมของประ฼ทศ฽ละ฿นระดับพื้นที่ อย฽างเรก็ตาม฿นหลาย ๆ พื้นที่
ของประ฼ทศเด฾฼กิดปรากฏการณแความร฽วมมือของประชาชน ฼พื่อร฽วมกัน฽ก฾เขปใญหาทั้งปใญหาส฽วนรวมของชุมชน฽ละ
ปใญหาต฽าง ๆ ที่฼กิดขึ้นกับสมาชิกของชุมชน ตลอดจนร฽วมกันพัฒนาชุมชน฿ห฾฼จริญก฾าวหน฾า ฾ดย฼ป็นการดํา฼นินงานที่ยึด
ชุมชน฼ป็นศูนยแกลาง ฼น฾นกระบวนการมีส฽วนร฽วม฾ดยยึดหลักความร฽วมมือของภาคส฽วนต฽าง ๆ ฿นชุมชน อีกทั้งยังมีการ
จัดตั้งกลเกขับ฼คลื่อนการดํา฼นินงาน ฽ละมีการประสานความ฼ชื่อม฾ยงกับ฼ครือข฽าย฽ละหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง ฼พื่อ฿ห฾
กระบวนการ฽ก฾เขปใญหา฽ละพัฒนาชุมชน฼ป็นเปอย฽างมีประสิทธิภาพ฽ละมีประสิทธิผล ฽ละที่สําคัญยัง฼ป็น฽นวทางการ
พัฒนาที่สอดคล฾องกับวิถีของชุมชน (กิจฐ฼ชต เกรวาส, พฤศจิกายน 2556) 
 ฿นพื้นที่ภาคตะวันออกของประ฼ทศ มีตัวอย฽างชุมชนต฾น฽บบที่ดีที่มีการนํา฼อากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา
฼ป็นฐานเป฿ช฾฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชน (ประภาส ปิ่นตบ฽ต฽ง ฽ละคณะ, 2556, หน฾า 240 – 251) หลาย
ชุมชน อาทิ ชุมชนบ฾านท฾าย฾ขด อํา฼ภอบ฾านค฽าย จังหวัดระยอง เด฾นํา฼อากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานเป฿ช฾
฽ก฾ปใญหาการ฽พร฽ระบาดของยา฼สพติด฿นชุมชนเด฾อย฽างยั่งยืน ชุมชนตําบลสองพี่น฾อง อํา฼ภอท฽า฿หม฽ จังหวัดจันทบุรี เด฾฿ช฾
กระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฿นการ฽ก฾เขปใญหาราคาผลผลิตทางการ฼กษตรตกต่ํา ปใญหาความยากจน฽ละ
ปใญหาสุขภาพ ที่มีสา฼หตุมาจากการ฿ช฾สาร฼คมี฿นการ฼กษตร฽ละชุมชนตําบลบางน้ําผึ้ง อํา฼ภอพระประ฽ดง จังหวัด
สมุทรปราการ ที่ประสบความสํา฼ร็จ฿นการสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็ง฿ห฾฽ก฽ชุมชน฽ละสมาชิกของชุมชน จากที่สมาชิก฿นชุมชน
จํานวนมาก฼คยประสบปใญหาจากภาวะวิกฤต฼ศรษฐกิจของประ฼ทศ฿นช฽วงปี 2540 ฼ป็นต฾น 
 จากความสําคัญ฽ละที่มาของปใญหาการวิจัยตามที่เด฾นํา฼สนอมาทั้งหมดข฾างต฾น จึง฼ป็น฼หตุผลที่สนับสนุนถึง
ความสําคัญ฽ละความจํา฼ป็น฼ร฽งด฽วน ที่จะต฾องมีการรวบรวมองคแความรู฾฼กี่ยวกับกระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน
฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชน฿นภาคตะวันออก ตลอดจนทําการวิ฼คราะหแปใจจัยความสํา฼ร็จ ฽ละปใญหา฽ละ
อุปสรรค฿นการนํากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานมา฿ช฾฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนต฾น฽บบที่ดี ทั้งนี้
฼พื่อที่จะนําข฾อมูลที่เด฾จากการศึกษามากําหนด฽นวทาง฿นการประยุกตแ฿ช฾กระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฿นการ
ส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชน ฽ละนําเปขยายผล฿นพื้นที่฽ละชุมชนอื่นๆ ของประ฼ทศต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย  
 1. ฼พื่อศึกษากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนต฾น฽บบที่ดี฿นภาค
ตะวันออก 
 2. ฼พื่อศึกษาปใจจัยความสํา฼ร็จ฿นการนํากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานมา฿ช฾฿นการส฽ง฼สริมความ
฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนต฾น฽บบที่ดี฿นภาคตะวันออก 
 3. ฼พื่อศึกษาปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการนํากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานมา฿ช฾฿นการส฽ง฼สริมความ
฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนต฾น฽บบที่ดี฿นภาคตะวันออก 



 

 

1071 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย  
 การเรียนรู๎โดยใช๎ป๓ญหาเป็นฐาน หมายถึง การ฼รียนรู฾ของชุมชนต฾น฽บบที่ดี฿นภาคตะวันออก จากปใญหา
ทางด฾าน฼ศรษฐกิจ สังคม฽ละปใญหา฿นด฾านอื่น ๆ ที่ชุมชนเด฾฼คยประสบ ซึ่งจะ฼ป็นตัวกระตุ฾น฿ห฾ชุมชนร฽วมกันรับรู฾฽ละ
ตระหนักถึงความสําคัญของปใญหา ค฾นหาสา฼หตุ฽ละกําหนด฽นวทางการ฽ก฾เข อันทํา฿ห฾฼กิดการ฼รียนรู฾฽ละ฼ป็นการ
ส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็ง฿ห฾฽ก฽ชุมชน 
 ป๓จจัยความสําเร็จ หมายถึง ปใจจัยที่มีความสําคัญ฿นการทํา฿ห฾ชุมชนต฾น฽บบที่ดี฿นภาคตะวันออกนํา
กระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานมา฿ช฾฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนจนประสบความสํา฼ร็จ 
 ป๓ญหาและอุปสรรค หมายถึง ประ฼ด็นที่฼ป็นข฾อขัดข฾อง ทํา฿ห฾฼กิดความยากลําบาก ฼ป็นสิ่งขัดขวาง
ความสํา฼ร็จ฿นการนํากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานมา฿ช฾฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนต฾น฽บบที่
ดี฿นภาคตะวันออก  
 แนวทางประยุกต๑ใช๎ หมายถึง ฽นวทาง฿นการนําองคแความรู฾฼กี่ยวกับกระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็น
ฐานมา฿ช฾฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนต฾น฽บบที่ดี฿นภาคตะวันออก ทั้งกระบวนการร฽วมกันรับรู฾฽ละ
ตระหนักถึงความสําคัญของปใญหา การค฾นหาสา฼หตุของปใญหา การร฽วมกันกําหนด฽นวทาง฽ก฾เขปใญหา ฽ละการ
ดํา฼นินการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็ง฿ห฾ของชุมชน เปปรับ฿ช฾฿นพื้นที่/ชุมชนอื่น  
 ความเข๎มแข็งของชุมชน หมายถึง การที่ชุมชนสามารถนําองคแความรู฾฼กี่ยวกับกระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾
ปใญหา฼ป็นฐานมา฿ช฾฿นการ฽ก฾เขปใญหา ฽ละพัฒนา฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมของชุมชน ฾ดยสมาชิกของชุมชน฽ละเม฽ต฾อง
พึ่งพาความช฽วย฼หลือจากหน฽วยงานภาครัฐหรือหน฽วยงานอ่ืน ๆ ที่฼กี่ยวข฾อง 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 จากทบทวนวรรณกรรมทั้ง฿นส฽วนของ฽นวคิด ทฤษฎี ฼อกสาร฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับกระบวนการ
฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน สามารถนํามาสัง฼คราะหแ฼ป็นกรอบ฽นวคิด฿นการวิจัยเด฾ดังนี้ 
 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 

กระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนต฾น฽บบที่ดี฿นภาคตะวันออก 
การรับรู฾฽ละตระหนกั฿นความสําคัญของปใญหาร฽วมกัน 

ร฽วมกันค฾นหาสา฼หตุของปใญหา 

ร฽วมกันกําหนด฽นวทาง฽ก฾เขปใญหา 
ชุมชน฼กิดความ฼ข฾ม฽ข็ง 

ปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการนํากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานมา฿ช฾฿นการ 
ส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนต฾น฽บบที่ดี฿นภาคตะวันออก 

ปใจจัยความสํา฼ร็จ฿นการนํากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานมา฿ช฾฿นการ 
ส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนต฾น฽บบที่ดี฿นภาคตะวันออก 
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วิธีการดําเนินการวิจัย  
 การศึกษาครั้งน้ี฿ช฾วิธีวิจัย฽บบ฼ชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ร฽วมกับการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมี
ส฽วนร฽วม (Participation Action Research : PAR) ฾ดยมีวิธีดํา฼นินการวิจัย ดังนี้ 
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล  
 ฿ช฾วิธีการสัมภาษณแ฽บบ฼จาะลึก (In-depth Interview) ฽ละการประชุมกลุ฽มย฽อย (Focus Group) ฾ดยทํา
การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากชุมชนต฾น฽บบท่ีดี฽ละผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญ (Key Informants) ดังต฽อเปนี้ 
 1. ชุมชนต฾น฽บบท่ีดีที่ทําศึกษา ประกอบด฾วย 7 ชุมชน (กิจฐ฼ชต เกรวาส ฽ละคณะ, 2560, น. 37-41) 
ดังนี ้
  1) ชุมชนบ฾านซ฽อง อํา฼ภอพนมสารคาม จังหวัดฉะ฼ชิง฼ทรา : เด฾รับการคัด฼ลือก฼ป็นชุมชน “ดี 76 
ชุมชนต฾น฽บบ฽ห฽งความดี” ของสาํนักงานปลัดสาํนักนายกรัฐมนตรี ฽ละองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น฿น 76 จังหวัด 
  2) ชุมชนบ฾านทุ฽งน฾อย ตําบลวัดสุวรรณ อํา฼ภอบ฽อทอง จังหวัดชลบุร ี: เด฾รับรางวัลพระราชทาน
หมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียงอยู฽฼ย็น฼ป็นสุข ประจําปี พ.ศ.2557 จากสม฼ด็จพระ฼ทพรตันราชสดุาสยามบรมราชกุมารี  
  3) ชุมชนบ฾านจํารุง ตําบล฼นินฆ฾อ อํา฼ภอ฽กลง จังหวัดระยอง : เด฾รบัการคัด฼ลือก฿ห฾฼ป็นหมู฽บ฾าน
฼ศรษฐกิจพอ฼พียงต฾น฽บบ฼ฉลิมพระ฼กียรติ 84 พรรษา ของกรมการพัฒนาชุมชน ฽ละชุมชน “ดี 76 ชุมชนต฾น฽บบ
฽ห฽งความดี” ของสํานักงานปลัดสาํนักนายกรัฐมนตรี ฽ละองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น฿น 76 จังหวัด 
  4) ชุมชนบ฾าน฾สนน฾อย ตําบลท฽าข฾าม อํา฼ภออรญัประ฼ทศ จังหวัดสระ฽ก฾ว : เด฾รับการคัด฼ลือก฼ป็น
หมู฽บ฾านสารสน฼ทศต฾น฽บบ฼พื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต ของกรมการพัฒนาชุมชน 
  5) ชุมชนบ฾านดงข้ี฼หล็ก อํา฼ภอ฼มอืงปราจีนบุรี จังหวัดปราจีนบุรี : เด฾รับการคัด฼ลือก฼ป็นชุมชน “ดี 
76 ชุมชนต฾น฽บบ฽ห฽งความดี” ของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ฽ละองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น฿น 76 
จังหวัด 
  6) ชุมชนบ฾านสองพี่น฾อง อํา฼ภอท฽า฿หม฽ จังหวัดจันทบุร ี: ชุมชนต฾น฽บบประชาธิปเตยชุมชน ของสภา
พัฒนาการ฼มือง สถาบันพระปก฼กล฾า  
  7) ชุมชนบ฾านห฾วงน้ําขาว อํา฼ภอ฼มืองตราด จังหวัดตราด : เด฾รับรางวัลลูก฾ลกสี฼ขยีว ประจําปี 2542 
ประ฼ภทชุมชน (ชุมชน ชุมชน฼มือง ฼ครือข฽ายชุมชน) ของปตท. ฽ละรางวัลองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่นดี฼ด฽น ด฾านการ
ดํา฼นินงานวัฒนธรรม ปี 2553 ของสํานักงานวัฒนธรรม฽ห฽งชาติ 
 2. ฼กณฑแการคัด฼ลือกชุมชนต฾น฽บบที่ดี 
  ฼กณฑแการคัด฼ลือก 7 ชุมชนต฾น฽บบที่ดี฼พื่อนํามาศึกษา฿นครั้งนี้ ต฾อง฼ป็นชุมชน฿นภาคตะวันออกที่มี
การนํากระบวนการ฼รียนรู฾ ฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานมา฿ช฾฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชน ฾ดยมีหลักฐาน
ความสํา฼ร็จ฼ป็นที่ประจักษแชัด 
 3. ผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญ  
  กลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญที่฿ช฾฿นการศึกษาประกอบด฾วย  
  1) กลุ฽มผู฾นําชุมชน : กํานัน, ผู฾฿หญ฽บ฾าน, ผู฾ช฽วยผู฾฿หญ฽บ฾าน, นายก/รองนายก฼ทศมนตรี, นายก/รอง
นายกองคแการบริหารส฽วนตําบล, สมาชิกสภา฼ทศบาล, สมาชิกองคแการบริหารส฽วนตําบล 
  2) กลุ฽มปราชญแชุมชน  
  3) ตัว฽ทนกลุ฽มต฽าง ๆ ท่ีมีส฽วนสําคัญ฿นการขับ฼คลื่อนการสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็ง฿ห฾ชุมชน 
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 4. ฼กณฑแการคัด฼ลือกผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญ  
  ฼กณฑแการคัด฼ลือกผู฾฿ห฾ข฾อมูลสําคัญ฼พื่อนํามา฼ก็บรวบรวมข฾อมูลมีดังนี้ 
  1) กลุ฽มผู฾นําชุมชน ต฾อง฼ป็นผู฾นําชุมชนที่มีประสบการณแ฿นการบริหารงานชุมชน฿นพื้นที่มาเม฽น฾อยกว฽า 5 ปี 
  2) กลุ฽มปราชญแชุมชน ต฾อง฼ป็นปราชญแชุมชนที่มีบทบาทสําคัญ฿นการ฽ก฾เขปใญหา฽ละพัฒนาชุมชน฿น
พื้นที่มาเม฽น฾อยกว฽า 5 ปี 
  3) ตัว฽ทนกลุ฽มต฽าง ๆ ที่มีส฽วนสําคัญ฿นการขับ฼คลื่อนการสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็ง฿ห฾ชุมชน ต฾อง฼ป็นตัว฽ทน
กลุ฽มต฽างๆ ฿นชุมชน ท่ีมีประสบการณแการทํางานกับกลุ฽มมาเม฽น฾อยกว฽า 3 ปี  
 5. ฼ครื่องมือ฿นการ฼ก็บข฾อมลู 
  5.1 การสร฾าง฽ละตรวจสอบคุณภาพ฼ครื่องมือ 
   1) การทบทวนวรรณกรรมที่฼กีย่วข฾องกับ฽นวคิด ทฤษฎี ฼อกสาร฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง  
   2) นําประ฼ด็นท่ีเด฾จากการทบทวนวรรณกรรมสร฾าง฼ป็น฽นวคําถาม ฼พื่อนําเป฿ช฾฿นการ฼ก็บ
รวบรวม฾ดยการประชุมกลุ฽มย฽อย (Focus Group) ฽ละการสมัภาษณแ฽บบ฼จาะลึก (In – depth Interview) 
   3) นํา฽นวคําถามที่เด฾สร฾างขึ้นเป฿ห฾ผู฾฼ชี่ยวชาญตรวจสอบความตรง฼ชิง฼นื้อหา (Content 
Validity) ฾ดยผู฾฼ชี่ยวชาญที่฿ช฾฿นการตรวจสอบคณุภาพ฼ครื่องมือ 
   4) นําคํา฽นะนําของผู฾฼ชี่ยวชาญมาปรับ฽ก฾เข฽นวคําถาม ฿ห฾มีความตรง฼ชิง฼นื้อหา฽ละมีความ
สมบูรณแ ก฽อนนําเป฼ก็บรวบรวมข฾อมูลต฽อเป 
  5.2 ฼ครื่องที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมลู 
   1) ช่ือ – สกุล, ตํา฽หน฽ง฿นชุมชน, ระยะ฼วลาดํารงตํา฽หน฽ง ฽ละระยะ฼วลาอยู฽อาศยั฿นชุมชน 
   2) ปใจจุบันชุมชนที่ท฽านอาศัยอยู฽มีความ฼ข฾ม฽ข็งทาง฼ศรษฐกิจอย฽างเร 
   3) ปใจจุบันชุมชนที่ท฽านอาศัยอยู฽มีความ฼ข฾ม฽ข็งทางด฾านสังคมอย฽างเร 
   4) ก฽อนท่ีชุมชนจะมีความ฼ข฾ม฽ข็ง฼ช฽น฿นปใจจุบันน้ีชุมชนเด฾฼ผชิญกับปใญหา หรือวิกฤตการสําคัญ
อะเรบ฾าง ฽ละชุมชนสามารถหลุดพ฾นจากปใญหาหรือวิกฤตดังกล฽าวเด฾อย฽างเร 
   5) ชุมชนเด฾นํา฼อาประสบการณแทีเ่ด฾รับจากการทีเ่ด฾฼ผชิญกับปใญหา หรือวิกฤตการสําคัญ฿นอดตี
มา฿ช฾฼ป็นฐาน฿นการส฽ง฼สรมิความ฼ข฾ม฽ข็งชุมชนอย฽างเรเด฾บ฾าง 
   6) กระบวนการ฼รยีนรู฾ของชุมชนจากปใญหาหรือวิกฤตที่ชุมชนประสบ ฼พ่ือนํามา฼ป็นฐาน฿นการ
ส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็ง฿ห฾฽ก฽ชุมชน มีกระบวนการ/ขั้นตอนอย฽างเรบ฾าง 
   7) ปใจจัยความสํา฼ร็จของกระบวนการ฼รยีนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็ง
ของชุมชนของท฽านมีปใจจัย฿ดบ฾าง ฽ละปใจจยัมีผลต฽อความสํา฼ร็จมากน฾อย฼พียง฿ด 
   8) ปใญหา฽ละอุปสรรคของกระบวนการ฼รยีนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็ง
ของชุมชนทั้ง฿นระยะ฼ริ่มต฾น ระยะที่฼ริ่มประสบความสํา฼ร็จ (฼ริม่฼ข฾ม฽ข็ง) ฽ละ฿นปใจจุบันมีปใญหาอุปสรรคอะเรบ฾าง 
   9) ท฽านมี฽นวทาง/คํา฽นะนํา/ข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการนํากระบวนการ฼รยีนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฿น
การส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็ง฿ห฾฽ก฽ชุมชน ฼พื่อนําเป฽บ฽งปใน฿ห฾฽ก฽ชุมชนอื่น ๆ ท่ีมีความสน฿จ฿น฼รื่องนี้อย฽างเรบ฾าง 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 การวิ฼คราะหแข฾อมูล฿ช฾วิธีการจํา฽นกประ฼ภทข฾อมูล (Typological Analysis) ฿นทั้งวัตถุประสงคแการวิจัยที่ 
1-3 จากนั้นจึงนําข฾อมูลที่เด฾มาวิ฼คราะหแด฾วยวิธีการ฼ปรียบ฼ทียบข฾อมูล (Comparison analysis) ฼พื่อหาความ
฼หมือน฽ละความ฽ตกต฽างของข฾อมูล 
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ผลการวิจัย  
 การศึกษากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนต฾น฽บบที่ดี฿นภาค
ตะวันออก จะนํา฼สนอผลการศึกษา฾ดยลําดับดังนี้ 
 1. กระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนต฾น฽บบที่ดี฿นภาค
ตะวันออก  
  ผลการศึกษากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนต฾น฽บบที่
ดีทั้ง 7 ชุมชน มีรายละ฼อียดของผลการศึกษาดังน้ี 
  1) การรับรู฾฽ละตระหนัก฿นความสําคัญของปใญหาร฽วมกัน 
  ประชาชน฿นชุมชนทั้ง 7 ชุมชนส฽วน฿หญ฽มีการรับรู฾฽ละตระหนักปใญหาร฽วมกัน ฼ริ่มจากผู฾นําชุมชนเด฾มา
ร฽วมพูดคุยปรึกษาหารือกัน฿น฼รื่องปใญหาทางด฾าน฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมของชุมชน จากการที่ชาวบ฾าน฿นชุมชนส฽วน
฿หญ฽ประกอบอาชีพทําการ฼กษตร ซึ่งมักจะประสบปใญหา฿นด฾านราคาผลผลิตตกต่ํา การขาดอํานาจ฿นการต฽อรองกับ
พ฽อค฾าคนกลาง ทํา฿ห฾ต฾องประสบกับปใญหาความยากจน มีหนี้สิน฼ป็นจํานวนมาก ฽ละส฽วนหนึ่งต฾องละทิ้งอาชีพ
฼กษตรกรออกเปประกอบอาชีพอื่น฿นพื้นที่ห฽างเกล ฼พื่อหารายเด฾มาจุน฼จือครอบครัว ทํา฿ห฾ครอบครัวขาดความ
อบอุ฽น ฾ดยผู฾นําชุมชนที่฼ป็นกลุ฽ม฼ริ่มต฾นนี้เด฾มีการขยายการรับรู฾฽ละตระหนัก฿นความสําคัญของปใญหาเปสู฽ประชาชน
ส฽วน฿หญ฽฿นชุมชน ผ฽าน฼วทีการพบปะพูดคุยทั้งที่฼ป็นทางการ฽ละเม฽฼ป็นทางการ 
  2) ร฽วมกันค฾นหาสา฼หตุของปใญหา 
  สา฼หตูของปใญหาความยากจน ซึ่งชาวบ฾าน฿นทั้ง 7 ชุมชน฼คยประสบ฽ละ฼ป็นปใญหาที่ส฽งผลกระทบเป
ถึงการ฼กิดปใญหาทางสังคม จากการที่หัวหน฾า฽ละสมาชิก฿นครอบครัวต฾องออกเปประกอบอาชีพอื่น฿นพื้นที่ห฽างเกล 
ทํา฿ห฾ครอบครัวขาดความอบอุ฽น฽ละบางครอบครัว฼กิดปใญหาหลาย ๆ ปใญหาติดตามมา ฼กิดจากการที่สมาชิก฿น
ชุมชนส฽วน฿หญ฽ประกอบอาชีพ฼กษตรกรรม฼ชิง฼ดี่ยว เด฾฽ก฽ ยางพารา ฽ละส฽วนผลเม฾ ฾ดย฿ช฾วิธีการผลิตที่ต฾องพึ่งพิง
฼ทค฾น฾ลยีการผลิต฽บบสมัย฿หม฽ อาทิ ปุ฻ย฼คมี ยาปราบศัตรูพืช ฼ป็นต฾น ทํา฿ห฾มีต฾นทุนการผลิตที่สูง ฿นขณะที่ราคา
ผลผลิตที่ถูกควบคุม฾ดยพ฽อค฾าคนกลางอยู฽฿นสภาวะที่ตกต่ําอย฽างต฽อ฼นื่อง จน฼กษตรกรที่฿น฽ต฽ละปีต฾องประสบกับ
ภาวะการขาดทุนมาอย฽างต฽อ฼นื่อง ต฾องเปกู฾฼งินจาก฽หล฽ง฼งินทุนทั้ง฿นระบบ฽ละนอกระบบมา฿ช฾฿นการลงทุน ทํา฿ห฾
ประสบปใญหาภาระหนี้สินท่ี฼พิ่มพูนข้ึน฼รื่อย ๆ  
  3) ร฽วมกันกําหนด฽นวทาง฽ก฾เข 
  ประชาชน฿นท้ัง 7 ชุมชนเด฾ร฽วมกัน฽สวงหา฽นวทาง฽ก฾เขปใญหา ดังต฽อเปนี้ 
   (1) รวมกลุ฽มกันจัดตั้งกลุ฽มวิสาหกิจชุมชน฼พื่อ฼พิ่มมูลค฽า฿ห฾กับผลผลิตทางการ฼กษตรของชุมชน 
อาทิ การ฽ปรรูปผลเม฾ 
   (2) การ฽สวงหาช฽องทางการตลาด฿หม฽฿นการกระจายผลผลิตทางการ฼กษตร จากช฽องทาง฼ดิมที่
ต฾องพึ่งพิงพ฽อค฾าคนกลาง อาทิ การจัดตั้งร฾านค฾าชุมชน฼พื่อจําหน฽ายสินค฾า฿ห฾฽ก฽นักท฽อง฼ที่ยว฽ละผู฾ที่฼ข฾ามาศึกษาดูงาน 
   (3) จัดตั้งกลุ฽มออมทรัพยแ฼พื่อการส฽ง฼สริมการออม฽ละสร฾าง฽หล฽ง฼งินทุน฿นชุมชนที่สมาชิก
สามารถ฼ข฾าถึงเด฾฾ดยทั่วกัน 
   (4) จัดสรรรายเด฾จากการจัดการท฽อง฼ที่ยวชุมชน฼พื่อ฼ป็นรายเด฾฼สริม฽ละนํามาจัดสวัสดิการ฽ก฽
สมาชิก฿นชุมชน 
   (5) จัดตั้งศูนยแ฼รียนรู฾ของชุมชน฼พื่อ฼ป็น฽หล฽งพัฒนา สะสม฽ละถ฽ายทอดความรู฾฿ห฾฽ก฽สมาชิก฿น
ชุมชน฽ละผู฾ที่สน฿จ 
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  4) ชุมชน฼กิดความ฼ข฾ม฽ข็ง  
  หลักฐาน฼ชิงประจักษแท่ี฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนทั้ง 7 ชุมชนมีดังนี้ 
   (1) รายเด฾ของครัว฼รือน฿นชุมชนส฽วน฿หญ฽฼พิ่มสูงขึ้นกว฽า฼ส฾นความยากจน (Poverty Line) 
   (2) สมาชิก฿นชุมชนส฽วน฿หญ฽มี่รายเด฾ทั้งจากอาชีพหลัก฽ละอาชีพ฼สริมจากการขายผลผลิต฽ปร
รูปทางการ฼กษตร ฽ละการท฽อง฼ที่ยวชุมชน 
   (3) มี฽หล฽ง฼งินออม฽ละ฽หล฽ง฼งินทุนของชุมชนที่สมาชิกสามารถ฼ข฾าถึงเด฾฾ดยทั่วกัน 
   (4) มีการจัดสวัสดิการ฿ห฾฽ก฽สมาชิก฿นชุมชนที่ครอบคลุมความจํา฼ป็นพื้นฐาน฿นทุกด฾าน 
   (5) จํานวนสมาชิก฿นชุมชนที่ออกเปประกอบอาชีพ฿นพ้ืนท่ีอื่นลดลง ปใญหาสังคม฿นพ้ืนท่ีลดลง 
 2. ปใจจัยความสํา฼ร็จ฿นการนํากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานมา฿ช฾฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของ
ชุมชนต฾น฽บบที่ดี฿นภาคตะวันออก 
  ชุมชนทั้ง 7 ชุมชนมีปใจจัยความสํา฼ร็จ฿นการนํากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานมา฿ช฾฿นการ
ส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชน ฿นส฽วนที่คล฾ายคลึงกันดังนี ้
   1) ผู฾นําชุมชนมีความ฼สียสละ ทุ฽ม฼ท฽รงกาย฽รง฿จ฿นการขับ฼คลื่อนการ฼สริมสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งของ
ชุมชน 
   2) ชาวบ฾าน฿นชุมชน฿ห฾ความร฽วมมือ฽ละมีส฽วนร฽วม฿นการขับ฼คลื่อนการ฼สริมสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งของ
ชุมชน฼ป็นอย฽างดี 
   3) หน฽วยงานภาครัฐที่฼กี่ยวข฾อง อาทิ กรมการพัฒนาชุมชน องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น ฿ห฾การ
สนับสนุนกิจกรรม฼สริมสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนอย฽างจริงจัง 
   4) มีการส฽ง฼สริมการออม฼พื่อ฼ป็น฽หล฽ง฼งินทุนของสมาชิกทุกคน฿นชุมชน 
   5) มีการนําหลัก฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฼ข฾ามา฿ช฾฿นการ฼สริมสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็ง฿ห฾฽ก฽ชุมชน 
   6) มีศูนยแ฼รียบรู฾ของชุมชนทํา฿ห฾฼กิดการพัฒนา สะสม฽ละถ฽ายทอดองคแความรู฾ 
 3. ปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการนํากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานมา฿ช฾฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของ
ชุมชนต฾น฽บบที่ดี฿นภาคตะวันออก 
  ชุมชนท้ัง 7 ชุมชนมีปใญหา฽ละอุปสรรค฿นการนํากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานมา฿ช฾฿นการ
ส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชน ฿นส฽วนที่คล฾ายคลึงกันดังนี้ 
  1) ระดับการรับรู฾฽ละตระหนัก฿นความสําคัญของปใญหาชุมชนของผู฾นํา฽ละชาวบ฾าน฿นระยะ฽รกยังมีความ
฽ตกต฽างกันมาก ทํา฿ห฾฿นระยะ฽รกความร฽วมมือของชาวบ฾านมีค฽อนข฾างน฾อย ฽ต฽ค฽อย ๆ ฼พิ่มขึ้น฼มื่อปรากฎผลความสํา฼ร็จ
฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็ง 
  2) ปใญหาการจัดการ฽ละการ฼ตรียมความพร฾อมสําหรับการ฼ปลี่ยน฽ปลงผู฾นํา ซึ่งทางชุมชนเม฽เด฾มีการ
ดํา฼นินการ฿น฼รื่องนี้เว฾ล฽วงหน฾า ทํา฿ห฾กระบวนการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนต฾องชะลอตัวลงเป฿นช฽วงที่มีการ
฼ปลี่ยน฽ปลงตัวผู฾นํา 
 
อภิปรายผล  
 1. ผลการศึกษาพบว฽า กระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชน
ต฾น฽บบท่ีดี฿นภาคตะวันออกทั้ง 7 ชุมชน ส฽วน฿หญ฽จะครอบคลุมกระบวนการทั้ง฿นส฽วนของการรับรู฾฽ละตระหนัก฿น
ความสําคัญของปใญหาร฽วมกัน การร฽วมกันค฾นหาสา฼หตุของปใญหา การร฽วมกันกําหนด฽นวทาง฽ก฾เขปใญหา ฽ละการ
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ที่ชุมชน฼กิดความ฼ข฾ม฽ข็ง ผลการศึกษาดังกล฽าวนี้สอดดคล฾องกับการศึกษาของ กิจฐ฼ชต เกรวาส (บทคัดย฽อ, 2557) 
฼รื่องประชาธิปเตยชุมชนท่ีผลิบาน฿นดิน฽ดนอีสานของเทย ที่พบว฽า กระบวนการประชาธิปเตยชุมชน฼พื่อการ฽ก฾เข
ปใญหา฽ละพัฒนาชุมชนต฾น฽บบท่ีดี 3 ฽ห฽งที่฼คยศึกษา จะ฼ริ่มจากการพูดคุยปรึกษาหารือ หรือการจัด฼วทีประชาคม
฼พื่อรับฟใงปใญหาของประชาชน฿นชุมชน ฽ละตระหนักถึงความสําคัญ฽ละผลกระทบที่฼กิดขึ้นจากปใญหาร฽วมกัน 
จากนั้นจึงร฽วมกันหา฽นวทาง฽ละวิธีการ฿นการ฽ก฾เขปใญหา ฽ละร฽วมกันขับ฼คลื่อนกระบวนการการ฽ก฾เขปใญหา 
นอกจากนี้ผลการศึกษาดังกล฽าวยังสอดคล฾องกับการศึกษาของ Kittachet Krivart (Abstract, 2015) ฼รื่อง
ประชาธิปเตยชุมชนที่ผลิบาน฿นล฾านนาของเทย ที่พบว฽า ชุมชนต฾น฽บบทั้ง 3 ชุมชนที่ทําการศึกษา฿นครั้งนี้ มี
กระบวนการประชาธิปเตยชุมชน฼พื่อ฽ก฾เขปใญหาของชุมชนที่฿กล฾฼คียงกัน ฾ดย฼ริ่มจากการที่ทํา฿ห฾สมาชิก฿นชุมชน
ตระหนัก฿นความสําคัญของปใญหา จากนั้นจึงร฽วมกันหา฽นวทาง฽ละวิธีการ฽ก฾เขปใญหา ต฽อด฾วยการผนึกกําลังของ
สมาชิก฿นชุมชน฿นการ฽ก฾เขปใญหา 
  ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจากกระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน ฼พื่อการ฽ก฾เขปใญหา฽ละส฽ง฼สริมความ
฼ข฾ม฽ข็งของชุมชน กับกระบวนการประชาธิปเตยชุมชน฼พื่อการ฽ก฾เขปใญหาของชุมชน มี฽นวคิดบนพื้นฐานพุทธิ
ปใญญานิยม฼หมือนกัน ฾ดย฼ฉพาะ฿น฼รื่องอริยสัจ 4 อันประกอบด฾วย ทุกขแ สมุทัย นิ฾รธ มรรค ดังนั้นจึงทํา฿ห฾ผล
การศึกษาการบวนการดํา฼นินงานของผลงานท้ัง 3 ฼รื่องมีความสอดคล฾อง฼ป็นเป฿นทิศทาง฼ดียวกัน 
 2. ผลการศึกษาพบว฽า ปใจจัยความสํา฼ร็จ฿นการนํากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานมา฿ช฾฿นการ
ส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนต฾น฽บบที่ดี฿นภาคตะวันออกทั้ง 7 ชุมชน มีความคล฾ายคลึงกันทั้ง฿นประ฼ด็นผู฾นํา
ชุมชนมีความ฼สียสละ ทุ฽ม฼ท฽รงกาย฽รง฿จ, ชาวบ฾าน฿นชุมชนมีความสามัคคี ฽ละหน฽วยงานภาครัฐท่ี฼กี่ยวข฾อง฿ห฾การ
สนับสนุน ผลการศึกษาดังกล฽าว฽ตกต฽างเปจากการศึกษาของวิ฼ชียร บุราณรักษแ (บทคัดย฽อ, 2548) ฼รื่องขบวนการ
฼คลื่อนเหวทางการ฼มืองภาคประชาชน ศึกษากรณี : กลุ฽มอนุรักษแสิ่ง฽วดล฾อมจังหวัดอุดรธานี ที่พบว฽า ปใจจัยที่นําเปสู฽
การ฼กิดขบวนการ฼คลื่อนเหวทางการ฼มืองภาคประชาชน เด฾฽ก฽ วัฒนธรรมชุมชน การระดมทรัพยากร ฾ครงสร฾าง
฾อกาสทางการ฼มือง ฽ละ฾ครงสร฾าง฾อกาสทางสังคม อย฽างเรก็ตามผลการศึกษา฿นส฽วนนี้มีความสอดคล฾องกับ
การศึกษาของพรทิพยแ อุศุภรัตนแ ฽ละคณะ (2556) ฼รื่อง฽หลม฿หญ฽ : การพลิกฟื้นวัฒนธรรมชุมชน฼พื่อการจัดการ
ทรัพยากร ที่พบว฽า ปใจจัยสําคัญที่จะทํา฿ห฾การ฽ก฾เขปใญหาของชาวบ฾าน฽ละชุมชนสามารถลุล฽วงเปเด฾จะต฾องอาศัย
พลังท฾องถิ่นที่฼ข฾ม฽ข็ง ฽ละผลการศึกษาดังกล฽าวยังสอดคล฾องกับการศึกษาของทวี วัชระ฼กียรติศักดิ์ (บทคัดย฽อ, 
2559) ฼รื่องการสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งทาง฼ศรษฐกิจ฿ห฾กับชุมชน฾ดยการพัฒนากลุ฽มอาชีพ ฿นพื้นที่องคแการบริหารส฽วน
จังหวัดพลสงคราม อํา฼ภอ฾นนสูง จังหวัดนครราชสีมา ท่ีพบว฽า ปใจจัย฽ห฽งความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินการส฽ง฼สริมการ
สร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งทาง฼ศรษฐกิจ฿ห฾กับชุมชนคือ การมีชุมชน฼ปูาหมาย฼ป็นศูนยแกลางของการสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็ง 
  ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจากปใจจัยความสํา฼ร็จ฿นการนํากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานมา฿ช฾฿นการ
ส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนต฾น฽บบท่ีดี฿นภาคตะวันออกทั้ง 7 ชุมชน ปใจจัยความสําคัญที่ทํา฿ห฾การ฽ก฾เขปใญหา
ของชาวบ฾าน฽ละชุมชน฽หลม฿หญ฽ลุล฽วงเปเด฾ รวมถึงปใจจัย฽ห฽งความสํา฼ร็จ฿นการสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งทาง฼ศรษฐกิจ
฿ห฾กับชุมชน฿นพื้นที่องคแการบริหารส฽วนตําบลพลสงคราม ฼ป็นปใจจัยที่฼กิดขึ้น฿นการดํา฼นินงานที่ส฽วน฿หญ฽฼ป็นความ
฼กี่ยวข฾องสัมพันธแกับสมาชิก฿นชุมชน ส฽วนปใจจัยที่นําเปสู฽การ฼กิดขบวนการ฼คลื่อนเหวทางการ฼มืองภาคประชาชน
ของกลุ฽มอนุรักษแสิ่ง฽วดล฾อมจังหวัดอุดรธานี ฼ป็นปใจจัยที่฼กิดขึ้น฿นการดํา฼นินงานที่ชุมชนจะต฾อง฼ข฾าเป฼กี่ยวข฾องกับ
องคแกรอื่น ๆ อาทิ หน฽วยงานราชการ ฼ป็นต฾น ดังนั้นจึงทํา฿ห฾ปใจจัยความสํา฼ร็จ฿นทั้งสองส฽วนมีความ฽ตกต฽างกัน 
 3. ผลการศึกษาพบว฽า ชุมชนต฾น฽บบที่ดี฿นการศึกษาครั้งนี้หลายชุมชน฿นระยะ฽รกต฾องประสบปใญหา฽ละ
อุปสรรค฿นการนํากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานมา฿ช฾฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชน ฿น฼รื่องของความ
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ร฽วมมือของชาวบ฾าน฿นชุมชนที่ยังมีค฽อนข฾างน฾อย ผลการศึกษาดังกล฽าวนี้สอดคล฾องกับการศึกษาของเพสิฐ พาณิชยแกุล 
(2544) ฼รื่อง ฽นวทางการออกข฾อบัญญัติ/฼ทศบัญญัติขององคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น฼พื่อสนับสนุนงานพัฒนาที่อยู฽
อาศัย฽ละที่ดินทํากิน ซึ่งผลการศึกษาพบว฽า การสร฾างกระบวนการมีส฽วนร฽วมทางตรงหรือ฽นวทางที่฼รียกว฽า  
“ประชาธิปเตย฽บบมีส฽วนร฽วม” ฼พื่อการออกข฾อบัญญัติ/฼ทศบัญญัติขององคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น฼พื่อสนับสนุน
งานพัฒนาที่อยู฽อาศัย฽ละที่ดินทํากิน อาจต฾อง฿ช฾ระยะ฼วลามากพอสมควร฿นการผลักดัน ฽ละต฾อง฿ช฾ความพยายาม
ร฽วมกันจากหลาย ๆ ฝุาย นอกจากนี้ผลการศึกษาดังกล฽าวยัง฼ป็นเป฿นทิศทาง฼ดียวกับการศึกษาของ Kittachet 
Krivart (Abstract, 2015) ฼รื่อง ประชาธิปเตยชุมชนที่ผลิบาน฿นดิน฽ดนล฾านนาของเทย ซึ่งมีข฾อค฾นพบสําคัญ
฼กี่ยวกับปใญหา฽ละอุปสรรคสําคัญของกระบวนการประชาธิปเตยชุมชน คือ การมีส฽วนร฽วม฿นกิจกรรม฼พื่อการ฽ก฾เข
ปใญหา฽ละพัฒนาชุมชนของชาวบ฾าน฿นหลายชุมชนมีค฽อนข฾างน฾อย ฼นื่องจากชาวบ฾านส฽วนหนึ่งต฾อง฿ช฾฼วลาส฽วน฿หญ฽
฿นการประกอบอาชีพ ฽ละคนหนุ฽มสาว฿นวัย฽รงงานส฽วน฿หญ฽ต฾องอพยพ฼ข฾าเปทํางาน฿น฼มืองหรือต฽างจังหวัด 
ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจากทั้งชุมชนต฾น฽บบที่ดี฿นภาคตะวันออกทั้ง 7 ชุมชน ฽ละชุมชนที่เพสิฐ พาณิชยแกุล ฽ละ 
Kittachet Krivart เด฾ทําการศึกษา฼ป็นชุมชนที่฼ริ่มนํา฼อากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน/กระบวนการ
ประชาธิปเตย฽บบมีส฽วนร฽วม/กระบวนการประชาธิปเตยชุมชน ซึ่งทั้ง 3 กระบวนการมีหลักการสําคัญ฿น฼รื่อง
กระบวนการมีส฽วนร฽วมของประชาชน฿นชุมชน ฾ดยกระบวนการดังกล฽าวเด฾ถูกนํามา฿ช฾฽ค฽฿นระยะ฽รก฿นทุกชุมชนที่
฼ป็นพื้นที่ศึกษาของงานวิจัย฿นครั้งนี้฽ละอีกสองผลงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง ดังนั้นจึงทํา฿ห฾ความร฽วมมือของประชาชน฿น
ชุมชนจึงยังมีค฽อนข฾างน฾อย 
 
ข๎อเสนอแนะ  
 จากผลการศึกษาตามที่เด฾นํา฼สนอเปท้ังหมดข฾างต฾น สามารถนํามากําหนด฼ป็นข฾อ฼สนอ฽นะเด฾ดังนี้ 
 1. ข฾อ฼สนอ฽นะจากผลการศึกษา 
  1.1 ชุมชนอื่นทีต่฾องการนํากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานเปประยุกตแ฿ช฾฿นการส฽ง฼สริมความ
฼ข฾ม฽ข็งของชุมชน ควรมีกระบวนการดํา฼นินงานดังน้ี 
   1) สร฾างการรับรู฾฽ละตระหนัก฿นความสําคัญของปใญหาร฽วมกันของสมาชิก฿นชุมชน 
   2) สมาชิก฿นชุมชนร฽วมกันค฾นหาสา฼หตุของปใญหา 
   3) สมาชิก฿นชุมชนร฽วมกันกําหนด฽นวทาง฽ก฾เขปใญหา 
   4) สมาชิก฿นชุมชนร฽วมกันดํา฼นินการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็ง฿ห฾฽ก฽ชุมชน฽ละสร฾างความยั่งยืน 
  1.2 หน฽วยงานท่ี฼กี่ยวข฾องด฾านการพัฒนาทรัพยากรมนุษยแของชุมชน อาทิ กรมการพัฒนาชุมชน กรม
ส฽ง฼สริมการปกครองส฽วนท฾องถิ่น ควรดํา฼นินการพัฒนาปใจจัยความสํา฼ร็จ฿นการส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชน
ทางด฾านทรัพยากรมนุษยแ ท้ัง฿นส฽วนของการสร฾าง฽ละพัฒนาบทบาทผู฾นํา ฽ละการสร฾างการมีส฽วนร฽วมของประชาชน
฿นชุมชน 
  1.3 หน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องด฾านทุนทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมของชุมชน อาทิ กรมการพัฒนาชุมชน, 
ธนาคาร฼พื่อการ฼กษตร฽ละสหกรณแ ฽ละกรมส฽ง฼สริมสหกรณแ ฼ป็นต฾น ควร฼ข฾าเปกํา฼นินการส฽ง฼สริมการออม฼พื่อ
สร฾าง฽หล฽ง฼งินทุน฿นชุมชน รวมทั้งส฽ง฼สริมการนําหลัก฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฼ข฾าเป฿ช฾฿นการ฼พิ่มรายเด฾ ลดรายจ฽าย฽ละ
สร฾างความ฼ข฾ม฽ข็ง฿ห฾฽ก฽ชุมชน 
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  1.4 ชุมชนที่มีการนํากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานเปประยุกตแ฿ช฾฿นการส฽ง฼สริมความ
฼ข฾ม฽ข็งของชุมชน ควร฿ห฾ความสําคัญกับการสร฾างศูนยแ฼รียนรู฾ของชุมชน฼พื่อ฿ห฾฼กิดการพัฒนา สะสม฽ละถ฽ายทอด
องคแความรู฾สําหรับการ฼ริมสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็ง฿ห฾฽ก฽ชุมชน 
  1.5 ชุมชนที่มีการนํากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐานเปประยุกตแ฿ช฾ ฿นการส฽ง฼สริมความ
฼ข฾ม฽ข็งของชุมชน ควรมีการวาง฽ผน฿นการ฼ตรียมความพร฾อมสําหรับการ฼ปลี่ยน฽ปลงผู฾นํา ฼พื่อเม฽฿ห฾กระบวนการ
ส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนต฾องประสบปใญหา฿นช฽วงที่มีการ฼ปลีย่น฽ปลงผู฾นาํ 
 2. ข฾อ฼สนอ฽นะสําหรับการวิจัยครัง้ต฽อเป 
  2.1 ควรมีการศึกษา฽นวทางการประยุกตแ฿ช฾กระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฿นการส฽ง฼สริม
ความ฼ข฾ม฽ข็ง ฽ละความสามารถ฿นการ฽ก฾เขปใญหาด฾วยตน฼องของประชาชน฿นพ้ืนท่ีอื่น ๆ ของประ฼ทศ  
  2.2 ควรมีการวิจัย฼พื่อติดตามประ฼มินผลการนํากระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน เป฿ช฾฿นการ
ส฽ง฼สริมความ฼ข฾ม฽ข็ง฽ละความสามารถ฿นการ฽ก฾เขปใญหาด฾วยตน฼องของประชาชน฿นพ้ืนท่ีต฽างๆ ของประ฼ทศ 
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บทคัดยํอ 
 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษากลยุทธแที่฿ช฾฿นการสื่อสารภาพยนตรแนอกกระ฽สผ฽านสื่อออนเลนแ 
ศึกษา฼ฟซบุ฿ก฼พจท่ี฼กี่ยวกับภาพยนตรแนอกกระ฽ส เด฾฽ก฽ ฼พจนวพล ธํารงรัตนฤทธิ์ ฼พจ Documentary Club ฼พจ
อวยเส฾฽ตก฽หกเส฾ฉีก ฽ละ฼พจ฾รงภาพยนตรแที่ 3 ท่ีนั่ง E12 ตั้ง฽ต฽ช฽วง฼ดือนธันวาคม พ.ศ. 2560 ถึง฼ดือนกุมภาพันธแ 
พ.ศ. 2561 ฾ดย฿ช฾การวิ฼คราะหแวาทกรรม฼ชิงวิพากษแ ผลการวิ฼คราะหแตัวบท฽ต฽ละ฼พจพบว฽ามีการสื่อสารภาพยนตรแ
นอกกระ฽ส฽ตกต฽างกัน คือ ฼พจนวพล ธํารงรัตนฤทธ์ิ ฼ป็นผู฾สร฾าง฽ละสื่อสารภาพยนตรแของตัว฼อง จึง฿ช฾ภาษาที่฼ป็น
กัน฼อง ติด฽ฮช฽ท็ก นํา฼สนอจุด฼ด฽นของ฾ปส฼ตอรแ มีการอ฾างจากทวิต฼ตอรแ ฽ละ฿ช฾คําพูด฼ชิญชวน ส฽วน฼พจ 
Documentary Club ฼ป็นการนําภาพยนตรแนอกกระ฽สมาจัดฉายตาม฼ทศกาลต฽าง ๆ จึงนํา฼สนอด฾วยการ฿ช฾บท
สนทนา ตั้งคําถามชวนคิด รวมทั้ง฼ล฽า฼รื่องความ฼ป็นมาของภาพยนตรแ ส฽วน฼พจอวยเส฾฽ตก฽หกเส฾ฉีก฽ละ฼พจ฾รง
ภาพยนตรแที่ 3 ที่น่ัง E12 มีลักษณะที่฼หมือนกัน คือ ฿ช฾ภาษา฼ป็นกัน฼อง ฼ล฽า฼รื่อง฼กริ่นนํา฾ดยมุ฽ง฼น฾นความรู฾สึก ฽ละ
฿ช฾การลากคํา ฼ฟซบุ฿ก฼พจสร฾างกลยุทธแ฿นการสื่อสารภาพยนตรแนอกกระ฽สผ฽านการมอง฿น฼ชิงพาณิชยแ สถานภาพ
ความ฼ป็นชายขอบผ฽านตัว฽ทนต฽าง ๆ ความเม฽ชัด฼จนของความ฼ป็นภาพยนตรแนอกกระ฽ส ฽ละสะท฾อนความคิดทาง
สังคม฽ละวัฒนธรรมผ฽านการถ฽ายทอด฼รื่องราว฽ละการวิจารณแภาพยนตรแนอกกระ฽ส ทั้งนี้ ข฾อความ฿น฾พสตแเม฽เด฾
฼ป็น฼พียงการสื่อสารภาพยนตรแด฾วยการ฼ล฽า฼รือ่งภาพยนตรแ฼พียง฼ท฽านั้น ฽ต฽฽ฝงเปด฾วยการครอบงําทางความคิดความ
฼ชื่อบางประการที่ถูกสร฾างขึ้น ฼พื่อผลประ฾ยชนแ฼ชิงพาณิชยแของผู฾ผลิตสื่อ หรือผู฾สร฾าง ผู฾กํากับภาพยนตรแ  
คําสําคัญ : กลยุทธแการสื่อสาร, ฼ฟซบุ฿ก฼พจ, สื่อออนเลนแ  
 
ABSTRACT  
 The objective of this research is to study the communication strategies of independent 
movies through online media, including the critical discourse study of Facebook Pages: Nawapol 
Thamrongrattanarit, Documentary Club, Overhyp, and SeatNoE12 during the period of December 
2017 until February 2018. Upon research, it is found that each Facebook Page has its own style 
to communicate the independent movies. “Nawapol Thamrongrattanarit” Facebook Page, which 
the owner himself and a movie producer, uses a friendly language with hashtags, presenting the 
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outstanding elements of movie posters, using Twitter references, and persuasion through the 
language usage. “Documentary Club” Facebook Page showcases the independent movies 
previewed in various film festivals. The Facebook Page portrays those films by sampling the 
conversation, asking analytical questions, along with providing the movie’s background. For 
“Overhyp” and “SeatNoE12” Facebook Pages, the common features of these pages are in the 
simple and friendly language used, and often begins with an emphasis on the mood and feelings. 
The Facebook Pages’ communication strategies of these less popular, independent movies are 
presented in a commercial perspective. The marginal status and ambiguous attributes of these 
films also reflect the society’s values and cultural aspects through the plot narration as well as 
the film’s criticism. These Facebook Pages’ posts are not only simply reviewing independent 
movies, but also hidden with a certain belief tying in a commercial purpose of the media and 
film producers.  
Keywords : Communication Strategy, Facebook Page, Online Media 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ภาพยนตรแ฼ป็นสื่อหนึ่งที่อธิบายถึง฼รื่องราวหรือ฼หตุการณแที่฼กิดจากการบันทึกภาพด฾วยฟิลแมซึ่งมี ลักษณะ
฼ป็นภาพ฼คลื่อนเหว฽ล฾วนํามาฉาย฿น฾รงภาพยนตรแหรือ฾ทรทัศนแ ประ฼ทศสหรัฐอ฼มริกา฼ป็นประ฼ทศท่ีมีความ฾ดด฼ด฽น
฿นอุตสาหกรรมภาพยนตรแ฾ลก฽ละมีอิทธิพลมาก฿นตลาดภาพยนตรแ฼กือบทุกประ฼ทศ ฼ป็นธุรกิจขนาด฿หญ฽ที่สร฾าง
รายเด฾มหาศาล ฼ช฽น ภาพยนตรแฮอลลีวู฾ด ฯลฯ ซึ่งกลาย฼ป็น฽บบอย฽างของภาพยนตรแกระ฽สหลัก (Mainstream) 
฾ดยมุ฽ง฼น฾นการ฽สวงหากําเร 
 อย฽างเรก็ตาม มีนักสร฾างภาพยนตรแกลุ฽มหนึ่งที่สร฾างสรรคแภาพยนตรแ฼ชิงศิลปะ฿นช฽วงปี  ค.ศ. 1960 
ภาพยนตรแนอกกระ฽สเด฾รับการพิจารณาจากกลุ฽มวัฒนธรรมฮิปปี้ซึ่งเม฽฼ข฾ากับกลุ฽มสังคมอนุรักษแนิยม฿นช฽วงนั้น ฾ดย
ภาพยนตรแนอกกระ฽สนี้ทํา฿ห฾สตูดิ฾อ฿หญ฽ ๆ ฼ริ่มตระหนักถึงงบประมาณที่ผู฾สร฾างภาพยนตรแ฿ช฾฼พียง฼ล็กน฾อย฽ต฽มี
ความคิดสร฾างสรรคแมาก (Boroughs. 2012) ฾ดยฮารแวียแ (Harvey อ฾างถึง฿น ขจิตขวัญ กิจวิสาละ. 2546) กล฽าวถึง
ภาพยนตรแนอกกระ฽สว฽า “฼ป็นรูป฽บบของภาพยนตรแที่อยู฽นอกกระ฽สหลักอัน฼ป็นที่นิยม ฽ละมีวัตถุประสงคแ฼พื่อ
การค฾าของอุตสาหกรรมภาพยนตรแ ภาพยนตรแอิสระ฼หล฽านี้ ฾ดยปกติ฽ล฾วมีลักษณะที่ปฏิ฼สธความงาม฽ละบรรทัด
ฐานทางอุดมคติที่ปรากฎ฿นภาพยนตรแกระ฽สหลัก ฽ละถูกคิดว฽า฼ป็นภาพยนตรแที่฽ปลก฽ยก ฼ป็นภาพยนตรแทาง฼ลือก 
หรือภาพยนตรแที่อยู฽ฝใ่งตรงข฾ามกับสังคมทุนนิยมที่ต฽อสู฾฼พื่อ฼สียงหนึ่ง฿นความสัมพันธแทางด฾านอํานาจทางสังคม฽ละ
฼ศรษฐกิจ฿นรูป฽บบของการสื่อสาร” ซึ่ง฿นต฽างประ฼ทศมีผู฾คน฿ห฾ความสน฿จภาพยนตรแนอกกระ฽สมากขึ้น฼รื่อย ๆ 
จนกระทั่ง฼ริ่มขยายมาสู฽ประ฼ทศเทย 
 ปใจจุบันธุรกิจภาพยนตรแเทยพบว฽ามีภาพยนตรแกระ฽สหลักซึ่ง฼ป็นภาพยนตรแที่มีกระบวนการผลิต การจัด
จําหน฽าย ฽ละการ฼ผย฽พร฽อยู฽ภาย฿ต฾ระบบอุตสาหกรรมภาพยนตรแ ซึ่งมีการ฿ช฾฼งินทุนจํานวนมาก ฽ละผลิต฾ดยมี
จุดประสงคแหลัก฼พื่อมุ฽งหวังผลทางการตลาด฽ละ฿ห฾ความบัน฼ทิง฼ป็นหลัก ทั้งนี้ ฿นสหรัฐอ฼มริกาจะหมายถึง
ภาพยนตรแที่ผลิตหรือเด฾รับ฼งินทุนการผลิตจากระบบบริษัทสตูดิ฾อหลัก฼ช฽น Paramount Pictures, Metro-
Goldwyn Mayer, Warner Bros., 20th Century Fox ฽ละ Universal ฯลฯ สําหรับประ฼ทศเทยจะหมายถึง 
ภาพยนตรแเทยท่ีผลิตหรือเด฾รับ฼งินทุนสนับสนุนจากบริษัทผลิตภาพยนตรแขนาด฿หญ฽ที่มีระบบหรือพันธมิตร฿นการจัด
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จําหน฽าย฼ป็นของตน฼อง ฼ช฽น บริษัทสหมงคลฟิลแม จํากัด บริษัท เฟวแสตารแ฾ปรดักช่ัน ฽ละบริษัทจี฼อ็ม฼อ็ม เทย หับ 
จํากัด ฯลฯ ด฾วยคําจํากัดความข฾างต฾นนี้ คนทั่วเปจึงมองภาพยนตรแกระ฽สหลัก฿น฽ง฽มูลค฽า ฾ดยวัดความสํา฼ร็จจาก
รายเด฾ ฽ละถือ฼ป็น฼พียงสื่อท่ี฿ห฾ความบัน฼ทิงมากกว฽าการวัด฿น฽ง฽คุณค฽าทางศิลปะซึ่งสะท฾อน฿ห฾฼ห็นมิติทางวัฒนธรรม
฽ละสังคม 
 ภาพยนตรแนอกกระ฽ส (Independent Movie) หรือภาพยนตรแอิสระ หรือ฼รียกสั้น ๆ ว฽า “หนังอินดี้” มี
จุด฼ริ่มต฾นจากความต฾องการของผู฾สร฾างภาพยนตรแส฽วนหนึ่งที่จะหลุดพ฾นจากการครอบงําจากบริษัทภาพยนตรแขนาด
฿หญ฽฿นอุตสาหกรรมภาพยนตรแซึ่ง฼ป็นภาพยนตรแกระ฽สหลัก (Nelmas. 1999 ; ณัฐวุฒิ กุล฼ถื่อน. 2560) มีรูป฽บบ
การนํา฼สนอ฽ตกต฽างเปจากกรอบภาพยนตรแกระ฽สหลัก฿น฽ง฽฼นื้อ฼รื่องหรือการดํา฼นิน฼รื่อง รวมทั้งต฾นทุนการผลิตที่
เม฽สูง ฾ดย฿ช฾฼งินทุนส฽วนตัวของผู฾สร฾าง฼อง ภาพยนตรแนอกกระ฽สมักจะมีลักษณะรูป฽บบหลากหลาย ตั้ง฽ต฽
ภาพยนตรแบัน฼ทิง (Feature Film) ซึ่งอาจมี฾ครงสร฾างคล฾ายภาพยนตรแกระ฽สหลัก ฽ต฽฽ตกต฽าง฿น฽ง฽฼นื้อหา฽ละ
วิธีการนํา฼สนอภาพยนตรแ฿นรูป฽บบภาพยนตรแทดลอง (Experimental Film) คือ ภาพยนตรแที่สร฾างด฾วยความมุ฽ง
หมาย฼พื่อทดลองการสื่อสาร การ฽สดงออกถึงความคิด฽ละจินตนาการส฽วนตัวผ฽านภาพยนตรแ ท้ัง฿น฽ง฽฼ทคนิควิธีการ
นํา฼สนอ การ฼ล฽า฼รื่อง ฽ละรูป฽บบของภาพยนตรแ 
 ภาพยนตรแนอกกระ฽ส฼ป็นภาพยนตรแที่เม฽เด฾อยู฽฿น฾ครงสร฾างหรือกลเกของระบบการจัดจําหน฽ายภาพยนตรแ 
฼ป็นภาพยนตรแที่นํามาจัดฉาย฾ดยเม฽เด฾หวังผลกําเร อาจ฼พราะต฾องการทดลองตลาด หรือต฾องการ฼ผย฽พร฽ภาพยนตรแ
฿ห฾฼ป็นที่รู฾จัก ฼พื่อตอบสนองรสนิยมการชมภาพยนตรแ฽ละ฼ป็นทาง฼ลือก฿นการชมภาพยนตรแของคนกลุ฽มหนึ่ง 
(ประวีณมัย บ฽ายคล฾อย. 2545 : 3) การเม฽เด฾อยู฽฿นกระ฽สหลักจึงต฾องเด฾รับการสนับสนุนจากกลุ฽มต฽าง ๆ ถึงจะอยู฽
รอดเด฾ 
 ประ฼ทศเทยมี฾รงภาพยนตรแที่รองรับการฉายภาพยนตรแนอกกระ฽ส฾ดย฼ฉพาะ ฽ต฽ค฽อนข฾างน฾อย ฼ช฽น ฾รง
ภาพยนตรแ฿น฼ครือ฼อ฼พ็กซแ ฾รงภาพยนตรแ฼ฮ฾าสแ ราม฽า อารแซี฼อ ฯลฯ ฽ละเม฽เด฾รับการสนับสนุนจากภาครัฐ฼ช฽น฿น
ต฽างประ฼ทศ ส฽วนการจัดจําหน฽าย฿นลักษณะอื่น ๆ ฼ช฽น วีซีดี ฽ละดีวีดี ฯลฯ ยังมีจํานวนน฾อยมาก (พิมพลอย รัตนมาศ. 
2554 : 2 - 3) 
 สิ่งที่ทํา฿ห฾ภาพยนตรแนอกกระ฽สยังคงอยู฽เด฾฿นประ฼ทศเทย ฼นื่องมาจากการจัดฉายภาพยนตรแนอกกระ฽ส
฾ดย 1) การจัดฉายตามสถาบันวัฒนธรรมต฽าง ๆ ฼ช฽น สมาคมฝรั่ง฼ศส สถาบัน฼กอ฼ธ฽ บริติช฼คานแซิล ฼อยู฼อ สมาคม
ญี่ปุุน ฯลฯ ฼พื่อ฼ป็นการ฼ผย฽พร฽วัฒนธรรมของตน฼อง ฾ดยมีการฉาย฼ป็นประจํา฽ละจัด฼ป็น฼ทศกาลภาพยนตรแ฿น
บางครั้ง 2) การฉายภาพยนตรแ฿น฾รงภาพยนตรแทั่วเป ทั้งภาพยนตรแที่มีคุณภาพ฽ละเม฽มีคุณภาพปะปนกัน ซึ่งยังมี
฾อกาสทํารายเด฾฿ห฾กับผู฾จัดจําหน฽าย 3) การจัด฼ทศกาลภาพยนตรแตามวาระต฽าง ๆ ฼ป็นการร฽วมมือกันจัดงานจาก
หลายหน฽วยงาน ฼ช฽น ฼ทศกาลภาพยนตรแนานาชาติกรุง฼ทพฯ ฯลฯ ที่จัดขึ้น฾ดยการท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทย ฽ละ 
4) การจัดจําหน฽าย฿นรูป฽บบวีซีดี฽ละดีวีดี ฾ดยมีร฾าน฿ห฾บริการ฼ช฽า฽ละจําหน฽ายภาพยนตรแที่เม฽มีฉายตาม฾รง
ภาพยนตรแทั่วเป (ประวีณมัย บ฽ายคล฾อย. 2545 : 3 - 5) 
 ปใจจุบันสื่อ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีมีบทบาทต฽อวงการภาพยนตรแนอกกระ฽สมาก ฼นื่องจากความก฾าวหน฾าทาง
฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฽ละการสื่อสารมีบทบาท฿นการดํา฼นินชีวิตประจําวัน฽ละการปฏิบัติงาน ก฽อ฿ห฾฼กิดความ
สะดวกรวด฼ร็ว ข฾อมูลข฽าวสารสามารถส฽งผ฽านถึงกันทั่ว฾ลกอย฽างเร฾พรม฽ดนด฾วย฼ครือข฽ ายอิน฼ทอรแ฼น็ต ก฽อ฿ห฾฼กิด
ชุมชนออนเลนแกับกลุ฽มคนท่ีต฾องการ฽ลก฼ปลี่ยนข฾อมูลกิจกรรมหรือสิ่งที่ตนสน฿จ หรือข฾อมูลของผู฾อื่นที่มีความสน฿จ
฿นสิ่ง฼ดียวกัน (อรุณรัตนแ ศรีชูศิลป฼ ฽ละอนิรุทธแ สติมั่น. 2555) ด฾วยความก฾าวหน฾าของ฼ทค฾น฾ลยีการสื่อสารนี้
ก฽อ฿ห฾฼กิดนวัตกรรม฿หม฽ทางสังคม คือ สังคมออนเลนแ หรือ฼ครือข฽ายสังคมออนเลนแ (วิยะดา ฐิติมัชฌิมา. 2554) ซึ่ง฿น
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ปใจจุบันมีสื่อออนเลนแประ฼ภท฼ฟซบุ฿ก฼พจ฼กี่ยวกับภาพยนตรแนอกกระ฽สที่นํา฼สนอข฽าวสาร฽ละ฿ห฾ความรู฾฼กี่ยวกับ
ภาพยนตรแนอกกระ฽สที่฼ข฾าฉาย฿น฽ต฽ละช฽วง ตลอดจนประ฼ด็นของภาพยนตรแนอกกระ฽สที่อยู฽฿นความสน฿จของคน
฿นสังคมซึ่งมีคน฿นสังคม฿ห฾ความสน฿จ฽ละติดตาม฼ฟซบุ฿ก฼พจภาพยนตรแนอกกระ฽สจํานวนมาก ดังนั้น ผู฾วิจัยจึงมี
ความสน฿จที่จะศึกษากลยุทธแการสื่อสารภาพยนตรแนอกกระ฽สผ฽านสื่อออนเลนแ อันจะทํา฿ห฾฼ห็นถึงกลยุทธแที่฼ฟซบุ฿ก
฼พจ฿ช฾฿นการสื่อสาร฼พื่อ฿ห฾฼กิดการชมภาพยนตรแนอกกระ฽สมากยิ่งขึ้น 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษากลยุทธแที่฿ช฾฿นการสื่อสารภาพยนตรแนอกกระ฽สผ฽านสื่อออนเลนแ 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. กลยุทธแการสื่อสาร หมายถึง วิธีการ฽ละ฼ทคนิคที่฼จ฾าของ฼ฟซบุ฿ก฼พจ฿ช฾฿นการสื่อสาร ดึงดูดคน฿ห฾฼ข฾า
มาชมภาพยนตรแนอกกระ฽ส 
 2. ภาพยนตรแนอกกระ฽ส หมายถึง ภาพยนตรแที่เม฽฿ช฽ภาพยนตรแกระ฽สหลักที่ฉาย฿น฾รงภาพยนตรแทั่วเป 
฼น฾นความ฼ป็นศิลปะ฽ละความคิดสร฾างสรรคแมากกว฽ารายเด฾จากการ฼ข฾าชมภาพยนตรแ รวมทั้งมีทุนสร฾างที่ต่ํา 
 3. สื่อออนเลนแ หมายถึง สื่อสังคมออนเลนแประ฼ภท฼ฟซบุ฿ก฼พจ 
 4. ฼ฟซบุ฿ก฼พจ หมายถึง สื่อสังคมออนเลนแที่฼จ฾าของ฼ฟซบุ฿กสร฾างขึ้น฼พื่อสื่อสาร฽ละนํา฼สนอ฼รื่องราวต฽าง ๆ 
฼พื่อ฿ห฾ผู฾฿ช฾฼ฟซบุ฿กท่ีมีความสน฿จ฼ดียวกัน฼ข฾ามา฾ต฾ตอบ พูดคุย ฽ลก฼ปลี่ยนความคิด฼ห็น 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ฽นวคิดที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ประกอบด฾วย฽นวคิดการสื่อสารผ฽านสื่อกลางคอมพิว฼ตอรแ ฾ดยผู฾วิจัยสน฿จ
ศึกษา฼ฟซบุ฿ก฼พจซึ่ง฼ป็นสื่อสังคมออนเลนแ (Social Media) ฿นลักษณะการสื่อสารที่฾ต฾ตอบซึ่งกัน฽ละกัน 
(Interactive) ฽ละมุ฽ง฼น฾นการนํา฼สนอสารของผู฾ส฽งสาร อันจะทํา฿ห฾฼ข฾า฿จกลยุทธแที่฼ฟซบุ฿ก฼พจ฿ช฾฿นการ฾ปร฾มท
฼พื่อ฿ห฾คน฼ข฾ามาชมภาพยนตรแนอกกระ฽ส 
 นอกจากน้ี ผู฾วิจัยยัง฿ช฾฽นวคิด฼รื่องการวิ฼คราะหแวาทกรรม฼ชิงวิพากษแ (Critical Discourse Analysis) ฾ดย
พิจารณาจากการปฏิบัติการทางวาทกรรม (Discourse Practice) อัน฼ป็นการวิ฼คราะหแกระบวนการสร฾างตัวบท 
(Text Production) ว฽า฼กิดขึ้นเด฾อย฽างเร นําบริบททางสังคม สิ่ง฽วดล฾อม ทั้งลักษณะทางสังคม วัฒนธรรม มาสร฾าง
฼ป็นวาทกรรมเด฾อย฽างเร มีการถ฽ายทอดอย฽างเร ฽ละวิ฼คราะหแการบริ฾ภคตัวบท (Text Consumption) รวมถึงช฽อง
ทางการสื่อสาร ฾ดยวิ฼คราะหแเด฾ 2 มุมมอง คือ 1) สถานการณแ฿นการสื่อสารมีผลต฽อ฽บบ฽ผนการ฿ช฾ภาษาอย฽างเร 
฽ละ 2) ผลที่฼กิดจาก฽บบ฽ผนการ฿ช฾ภาษาช฽วย฿นการสร฾างขอบ฼ขต ความสัมพันธแ ฽ละ฾ครงสร฾างอย฽างเร การนํา
฽นวคิดดังกล฽าวมา฿ช฾฿นการศึกษาจะทํา฿ห฾ทราบว฽ามีกลยุทธแทางการสื่อสาร฿ดบ฾าง มีกระบวนการ฿นการสร฾างวาทกรรม
ภาพยนตรแนอกกระ฽สอย฽างเร มีความสัมพันธแกับบริบท (Context) ต฽าง ๆ อย฽างเร ทั้งนี้ บริบทหนึ่งที่น฽าสน฿จ คือ 
ประ฼ภท฼ฟซบุ฿ก฼พจท่ี฽ตกต฽างกันจะมีผลต฽อ฼นื้อหา฽ละรูป฽บบวาทกรรม฼กี่ยวกับกลยุทธแการสื่อสารภาพยนตรแนอก
กระ฽สหรือเม฽ 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 1. ศึกษา฽นวคิด ทฤษฎี ฼อกสาร ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง 
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 2. ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฿น฼ฟซบุ฿ก฼พจจํานวน 4 ฼พจ เด฾฽ก฽ ฼พจนวพล ธํารงรัตนฤทธิ์ (Nawapol 
Thamrongrattanarit) ฼พจ Documentary Club ฼พจอวยเส฾฽ตก฽หกเส฾ฉีก ฽ละ฼พจ฾รงภาพยนตรแที่ 3 ที่นั่ง E12 
จาก฾พสตแย฾อนหลัง฿นช฽วงระยะ฼วลา 3 ฼ดือน ตั้ง฽ต฽ช฽วง฼ดือนธันวาคม พ.ศ. 2560 จนถึง฼ดือนกุมภาพันธแ พ.ศ. 2561 
 3. คัด฼ลือกข฾อมูล ฾ดยพิจารณา฼ฉพาะ฾พสตแที่฼กี่ยวข฾องกับภาพยนตรแนอกกระ฽ส฼ท฽านั้น ผู฾วิจัย฿ช฾฼กณฑแ
การพิจารณาว฽าภาพยนตรแ฼รื่อง฿ด฼ป็นภาพยนตรแนอกกระ฽สด฾วยการพิจารณาตัวบท (Text) ที่฼พจนํา฼สนอต฽อ
ผู฾ติดตาม ทั้งนี้ หากมี฼นื้อหาที่กล฽าวถึงภาพยนตรแนอกกระ฽ส ฼ช฽น ภาพยนตรแเม฽มีการฉาย฿น฾รงภาพยนตรแทั่วเป หรือ
฼ป็นภาพยนตรแที่มีฉายตาม฼ทศกาลภาพยนตรแ ฿ช฾ทุนสร฾างต่ํา ฯลฯ ก็จะพิจารณาว฽า฼ป็นภาพยนตรแนอกกระ฽ส 
อย฽างเรก็ตาม หากเม฽มี฼นื้อหากล฽าวถึงภาพยนตรแนอกกระ฽สอย฽างชัด฼จน ฽ต฽นํา฼สนอด฾วยการ฽สดงภาพที่มีความ
฼ป็นศิลปะ ผู฾วิจัยจะ฿ห฾บุคคลอื่นที่ช่ืนชอบ฽ละรับชมภาพยนตรแนอกกระ฽ส฼ป็นประจํา฼ป็นผู฾ตัดสินว฽า฾พสตแดังกล฽าว
฼กี่ยวข฾องกับภาพยนตรแนอกกระ฽สหรือเม฽ ฼มื่อเด฾คัด฼ลือกข฾อมูลตาม฼กณฑแที่กําหนดเว฾฽ล฾ว ผู฾วิจัยจึงนําข฾อความ฿น
฾พสตแดังกล฽าวมาบันทึก฼พื่อนํา฼สนอข฾อมูล฿นส฽วนผลการวิจัย 
 4. จัดระ฼บียบข฾อมูล ฾ดยผู฾วิจัย฽บ฽งประ฼ภทของ฼พจที่฼กี่ยวกับภาพยนตรแนอกกระ฽ส฼ป็น 2 กลุ฽ม คือ 1) 
฼พจบุคคลที่สนับสนุนภาพยนตรแ฾ดยตรง คือ ทํางาน฼ป็นผู฾จัดจําหน฽ายหรือทํางานร฽วมกับผู฾จัดจําหน฽าย ( Direct 
Promoter Working as/with Distributor) เด฾฽ก฽ ฼พจนวพล ธํารงรัตนฤทธิ์ (Nawapol Thamrongrattanarit) 
฽ละ฼พจ Documentary Club ฽ละ 2) ฼พจนักวิจารณแ/นักรีวิว (Critics/Reviewers) เด฾฽ก฽ ฼พจอวยเส฾฽ตก฽หกเส฾
ฉีก ฽ละ฼พจ฾รงภาพยนตรแที่ 3 ที่น่ัง E12 
 5. วิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วยการวิ฼คราะหแตัวบท ฽ละนํา฼สนอผลการวิจัยด฾วยการพรรณาวิ฼คราะหแ 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยกลยุทธแที่฿ช฾฼พื่อการสื่อสารภาพยนตรแนอกกระ฽ส฼ป็นการวิ฼คราะหแตัวบท (Text) ฾ดยผู฾วิจัยจะ
นํา฼สนอรายละ฼อียดกลวิธี฿น฼ฟซบุ฿ก฼พจต฽าง ๆ ดังนี้ 
 ลักษณะทั่วเปของ฼ฟซบุ฿ก฼พจท่ี฼กี่ยวกับภาพยนตรแนอกกระ฽สที่ผู฾วิจัย฼ก็บข฾อมูลทั้ง 4 ฼พจ ฽บ฽งออก฼ป็น 2 
ประ฼ภท คือ 1) ฼พจบุคคลที่สนับสนุนภาพยนตรแ฾ดยตรง คือ ฼ป็นผู฾จัดจําหน฽ายหรือทํางานร฽วมกับผู฾จัดจําหน฽าย 
(Direct Promoter Working as/with Distributor) เด฾฽ก฽ ฼พจนวพล ธํารงรัตนฤทธิ์ (Nawapol Thamrongrat-
tanarit) ฽ละ฼พจ Documentary Club ฽ละ 2) ฼พจนักวิจารณแ/นักรีวิว (Critics/Reviewers) เด฾฽ก฽ ฼พจอวยเส฾
฽ตก฽หกเส฾ฉีก ฽ละ฼พจ฾รงภาพยนตรแที่ 3 ที่น่ัง E12 
 ผลการวิจัยพบว฽า฼พจบุคคลที่สนับสนุนภาพยนตรแ฾ดยตรงฯ ทั้ง 2 ฼พจ มีลักษณะ฽ตกต฽างกัน฾ดยสิ้น฼ชิง 
กล฽าวคือ ฼พจนวพล ธํารงรัตนฤทธ์ิ ฼ป็น฼พจของผู฾สร฾างภาพยนตรแ ฾ดยสื่อสารภาพยนตรแของตัว฼อง฿น฾รงภาพยนตรแ
฼ฉพาะกลุ฽ม จึง฿ช฾ภาษาที่฼ป็นกัน฼อง มีการติด฽ฮช฽ท็ก (Hashtag) นํา฼สนอจุด฼ด฽นของ฾ปส฼ตอรแภาพยนตรแ มีการ
อ฾างอิงจากทวิต฼ตอรแ ฽ละ฿ช฾คําพูด฼ชิญชวน ส฽วน฼พจ Documentary Club ฼ป็นการนําภาพยนตรแนอกกระ฽สซึ่ง
ส฽วน฿หญ฽฼ป็นภาพยนตรแ฽นวสารคดีมาจัดฉายตาม฼ทศกาลต฽าง ๆ จึงนํา฼สนอด฾วยการ฿ช฾บทสนทนาที่น฽าสน฿จ มีการ
ตั้งคําถามชวนคิด รวมทั้งการ฼ล฽าความ฼ป็นมาของภาพยนตรแ฽ต฽ละ฼รื่อง ส฽วน฼พจประ฼ภทนักวิจารณแ/นักรีวิว มี
ลักษณะคล฾ายกันหลายอย฽าง ฼ช฽น มีการ฼ลือก฿ช฾ภาษาที่฼ป็นกัน฼อง มีการ฼ล฽า฼รื่อง฽ละการ฼กริ่นนํา฾ดยมุ฽ง฼น฾ น
ความรู฾สึก การลากคํา หรือ฽ม฾฽ต฽การ฿ช฾฾วหารที่฽ตกต฽างกัน ฼ช฽น การวิจารณแอย฽างตรงเปตรงมาของ฼พจอวยเส฾฽ตก
฽หกเส฾ฉีก ฽ละการ฼ปรียบ฼ทียบ฽บบอุปมาอุปมัยด฾วยภาษาที่สวยงาม ฽สดง฿ห฾฼ห็นภาพ฽ละ฼ข฾า฿จง฽ายของ฼พจ฾รง
ภาพยนตรแที่ 3 ท่ีนั่ง E12 ฯลฯ อันสอดคล฾องกับ฽นวคิดการสื่อสารผ฽านสื่อกลางคอมพิว฼ตอรแ ซึ่ง฼ฟซบุ฿ก฼พจถือ฼ป็น
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ช฽องทางการสื่อสารคอมพิว฼ตอรแที่ผู฾ส฽งสาร฼ป็นผู฾฼ช่ียวชาญ฼กี่ยวกับภาพยนตรแนอกกระ฽ส มีอคติต฽อ฼รื่องที่นํา฼สนอ 
สื่อสารเป฿ห฾ผู฾รับสารเด฾รับทราบ ฼พ่ือจูง฿จ฿ห฾มาชมภาพยนตรแนอกกระ฽ส 
 การนํา฼สนอกลยุทธแที่ปรากฏ฿น฼ฟซบุ฿ก฼พจ฼ป็นการวิ฼คราะหแวาทกรรม฿นมิติที่ 2 คือ การปฏิบัติการทาง
วาทกรรม ท้ังนี้ ผู฾วิจัย฼ลือกพิจารณากระบวนการสร฾างตัวบทของ฼ฟซบุ฿ก฼พจท่ี฿ช฾฿นการสื่อสารภาพยนตรแนอกกระ฽ส
฾ดยสน฿จการสร฾างวาทกรรมของ฼พจนวพล ธํารงรัตนฤทธิ์ ฼ป็นหลัก ฼นื่องจากนวพล ธํารงรัตนฤทธิ์ (฼ตเอ) ฼ป็นทั้งผู฾
กํากับภาพยนตรแนอกกระ฽สที่฼น฾นการสื่อสารภาพยนตรแที่ตน฼อง฼ป็นผู฾สร฾างขึ้น อีกทั้งยัง฼ป็นผู฾มีช่ือ฼สียง฽ละเด฾รับ
รางวัลการกํากับภาพยนตรแมากมาย ฽ละ฿ช฾ข฾อมูลจาก฼พจ Documentary Club ฽ละ฼พจนักรีวิว/นักวิจารณแ ฿นการ
฼สริมวาทกรรมบางอย฽าง ผู฾วิจัยจึงนํา฼สนอวาทกรรมสําคัญที่฼กิดขึ้น฿นการสร฾างกลยุทธแการสื่อสารภาพยนตรแนอก
กระ฽สดังรายละ฼อียดต฽อเปนี้ 
 1. การมองภาพยนตรแนอกกระ฽ส฿น฼ชิงพาณิชยแ เด฾฽ก฽ 
  (1) วัฒนธรรมสมัยนิยม (Pop Culture) ฼ช฽น การนําศิลปินวง BNK48 ฯลฯ มาช฽วยสื่อสารภาพยนตรแ
นอกกระ฽สด฾วยคําพูดหรือข฾อความที่กําลัง฼ปน็กระ฽สของวง หรือการนํานัก฽สดงที่มีช่ือ฼สียง ฼ช฽น ซันน่ี สุวรรณ฼มธา
นนทแ (ซันนี่) ฯลฯ มาสื่อสารด฾วยการ฽บ฽งปใน (Share) ฼นื้อหา฼กี่ยวกับภาพยนตรแนอกกระ฽สนั้น ๆ 
  (2) ความ฼ป็นประพันธกร (Authorship) คือ การอ฾างอิงถึงผู฾กํากับภาพยนตรแนอกกระ฽สคนอื่น ๆ 
฼ช฽น ฼ป็น฼อก รัตน฼รือง ฯลฯ ฼พื่อช฽วย฿นการสื่อสาร฼กี่ยวกับภาพยนตรแนอกกระ฽ส 
  (3) การจําหน฽ายสินค฾า ฼ช฽น ของสะสม Limited Edition ฯลฯ 
  (4) การเด฾รับรางวัล คือ การบ฽งบอกว฽าภาพยนตรแนอกกระ฽ส฼รื่องนั้น ๆ เด฾รับการการันตีว฽า฼ป็น
ภาพยนตรแยอด฼ยี่ยม ฼พื่อจูง฿จ฿ห฾คนมาชมภาพยนตรแนอกกระ฽ส 
 2. สถานภาพความ฼ป็นชายขอบผ฽านตัว฽ทน (Agent) ต฽าง ๆ หรือการสร฾างกลยุทธแ฿นการสื่อสาร
ภาพยนตรแนอกกระ฽ส฾ดยนํา฼สนอผ฽านกลุ฽มตัว฽ทนท่ีสําคัญ เด฾฽ก฽ 1) กลุ฽มตัว฽ทนข฾ามสื่อ ฼ช฽น นิตยสารคู฽สร฾างคู฽สม 
หรือการ฽ปลง฼พลงท่ีเด฾รับความนิยมของ BNK48 ฯลฯ ฽ละ 2) กลุ฽ม฾รงภาพยนตรแ ฼ช฽น ฾รงภาพยนตรแ SF CINEMA 
฽ละ฾รงภาพยนตรแ House RCA ฯลฯ ฾ดยระบุวัน฼วลา สถานที่ฉายภาพยนตรแนอกกระ฽ส นอกจากนี้ยังบอกผ฽าน
การติด฽ฮช฽ท็ก (Hashtag) ฾รงภาพยนตรแที่กําลังฉายภาพยนตรแนอกกระ฽สนั้น ๆ ฼ช฽น #sfcinema #houserca 
ฯลฯ 
 3. ความเม฽ชัด฼จนของความ฼ป็นภาพยนตรแนอกกระ฽ส คือ การนํา฼สนอภาพยนตรแนอกกระ฽สมาสู฽ความ
฼ป็นส฽วนตัวของผู฾฾ปร฾มท฼อง เด฾฽ก฽ 
  (1) ความ฼ชื่อม฾ยงกันทางอารมณแความรู฾สึก คือ ฼ฟซบุ฿ก฼พจจะสื่อสาร฼กี่ยวกับภาพยนตรแนอกกระ฽ส
฾ดย฾ยง฼ข฾ากับอารมณแความรู฾สึก 
  (2) การสื่อสารด฾วยการนํา฼สนอ฼บื้องหลังการถ฽ายทําภาพยนตรแ 
  (3) การทําหน฾าที่฼ป็นผู฾วิจารณแ฽นะนําภาพยนตรแ฼รื่องอื่น ๆ ฾ดยผู฾กํากับภาพยนตรแ฼ป็นผู฾วิจารณแ
ภาพยนตรแ฼อง 
 การสร฾างตัวบทข้ึนมานี้สอดคล฾องกับ฽นวคิด฼กี่ยวกับการชมภาพยนตรแของออสติน (Austin. 1989) ที่ระบุ
ถึงปใจจัยที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จชมภาพยนตรแ ทั้งจากการ฾ฆษณา การประชาสัมพันธแ บทวิจารณแ อิทธิพลจากบุคคลที่
มีช่ือ฼สียง รวมทั้ง฼นื้อ฼รื่องที่มีการ฼ล฽า฼รื่อง สิ่ง฼หล฽านี้ คือ สิ่งที่฼ฟซบุ฿ก฼พจสร฾างขึ้น฼พื่อจูง฿จ฿ห฾คนมาชมภาพยนตรแ
นอกกระ฽สมากขึ้น 
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อภิปรายผล 
 ถึง฽ม฾ว฽าผู฾ผลิตสื่อจะมีกลยุทธแ฿นการสื่อสารภาพยนตรแนอกกระ฽สผ฽านสื่อออนเลนแ฿นรูป฽บบที่หลากหลาย 
฽ต฽หากพิจารณาจะพบว฽า฿น฽ต฽ละ฾พสตแ฼หล฽านั้นเด฾สร฾างวาทกรรมที่ซ฽อนอยู฽ซึ่งประกอบสร฾างภาพยนตรแนอกกระ฽ส
฿ห฾ก฾าวข฾ามผ฽านความ฼ป็นธุรกิจ฼ชิงพาณิชยแ ความพยายามที่จะทํา฿ห฾ภาพยนตรแนอกกระ฽สมีความ฼ป็นสาธารณะ 
(Mass) ฼ช฽น การนําดารานัก฽สดงที่มีช่ือ฼สียงมาช฽วย฾ฆษณาภาพยนตรแของตน฼อง ฯลฯ ซึ่งสอดคล฾องกับภาพยนตรแ
฿นฐานะที่฼ป็น “พาณิชยแศิลป฼” (Commercial Art) อัน฼ป็นการรวมศิลปะ฽ละการค฾า฼ข฾าด฾วยกัน ฽ละการสื่อสาร
ภาพยนตรแนอกกระ฽ส฿นลักษณะความ฼ป็นส฽วนตวั฾ดย฼น฾นย้ํา฿ห฾ผู฾อ฽าน฼ห็นว฽าภาพยนตรแนอกกระ฽สที่นํา฼สนอนั้นควร
ค฽า฽ก฽การชม ฼นื่องจากมีความ฼ป็นศิลปะดังท่ีปรากฎ฼กี่ยวกับการ฼ล฽า฼รื่องของผู฾สร฾างที่฿ส฽฿จตั้ง฽ต฽บทภาพยนตรแ การ
ถ฽ายทําที่รวม฼ทคนิคถ฽ายภาพ หมุนภาพ ภาพ฼คลื่อนเหว ความ฿ส฽฿จ฿นดนตรี วรรณกรรม ฽ละศิลปะการ฽สดง฿น
ภาพยนตรแ อีกท้ังยังเด฾รับการการันตีรางวัลยอด฼ยี่ยมมากมาย 
 นอกจากนี้ ผู฾ผลิตสื่อยังพยายาม฼ช่ือม฾ยงการชมภาพยนตรแนอกกระ฽สของผู฾อ฽านด฾วยการสร฾างมายาคติ
฼พื่อครอบงําทางความคิด ฾ดย฼ฉพาะ฼พจนวพล ธํารงรัตนฤทธิ์ ที่นํา฼สนอภาพยนตรแที่ตนกํากับ฼อง อัน฽สดง฿ห฾฼ห็น
ว฽ามีการ฿ช฾กลยุทธแการสื่อสารที่฼น฾นความ฼ป็นกัน฼อง ฼ช฽น การ฿ช฾คําที่฼ป็นกัน฼อง การติด฽ฮช฽ท็ก (Hashtag) ฽ละ
การนํา฼สนอเด฾฼ป็นกัน฼องมากกว฽าการนํา฼สนอ฾ครงสร฾างหรือ฼ล฽า฼รื่องภาพยนตรแนั้น ๆ ผลการศึกษาข฾างต฾นสะท฾อน
฿ห฾฼ห็นความคิดของผู฾ผลิตสื่อหรือ฼จ฾าของ฼ฟซบุ฿ก฼พจ คือ นวพล ธํารงรัตนฤทธิ์ ที่฼ป็นทั้งผู฾สร฾าง ผู฾กํากับภาพยนตรแ 
สอดคล฾องกับการศึกษาของอุสุมา สุขสวัสดิ์ (2559) ที่วิ฼คราะหแผู฾กํากับภาพยนตรแเทยนอกกระ฽สที่เด฾รับรางวัล
ระหว฽าง พ.ศ. 2543 - 2555 พบว฽ามีความ฼ป็นตัวของตัว฼องสูง มีการวางกรอบ฾ครงสร฾างที่สด฽ละ฽ปลก฿หม฽฿นการ
฼ล฽า฼รื่อง฿นภาพยนตรแ การ฽สดงของตัวละครจะ฽สดงออกน฾อย คล฾ายคนจริง ๆ หรือบางครั้งมีการสร฾างอารมณแขัน 
หรือ฽สดงออกทางอารมณแเม฽มากนัก ด฾วยลักษณะข฾างต฾นจึง฼ป็นที่มาของการ฿ช฾คําหรือกลยุทธแ฿นการสื่อสารที่ดู฼ป็น
ตัวของตัว฼อง มีการสร฾างอารมณแขัน ฿ช฾ศัพทแ฼ฉพาะ สื่อสารทางตรง เม฽อ฾อมค฾อม 
 การศึกษาครั้งนี้ยังสะท฾อน฿ห฾฼ห็นว฽าการสื่อสารที่฼ปลี่ยน฽ปลงเป฿น฾ลกอิน฼ทอรแ฼น็ต฾ดย฼ฉพาะ฼ครือข฽าย
สังคมออนเลนแทํา฿ห฾ผู฾ผลิตสื่อที่฼ป็นผู฾สร฾าง ผู฾กํากับภาพยนตรแมี฽นว฾น฾มที่จะ฼ปิด฼ผยความรู฾สึกนึกคิดของตน฼อง 
฼นื่องจาก฼ป็นผู฾ที่มีความคิด฼ป็นตัวของตัว฼องสูง สอดคล฾องกับลักษณะการ฼ป็นผู฾กํากับภาพยนตรแนอกกระ฽ส ดังที่
ขจิตขวัญ กิจวิสาละ (2546) กล฽าวถึงลักษณะหนึ่งของภาพยนตรแนอกกระ฽สว฽า฼ป็นภาพยนตรแอิสระ฿นลักษณะการ
฽สดงออกถึงทาง฼ลือก฿น฽ง฽มุมของศิลปะ ฼ป็นการพยายามทดลองสร฾างภาพยนตรแที่฽ตกต฽าง฽ละหลากหลายเปจาก
ภาพยนตรแที่มีอยู฽ทั่วเป฾ดยเม฽฿ช฾การ฼ล฽า฼รื่อง฽บบ฼ดิม ๆ ฽ละ฼ป็นการ฽สดงออกถึงความ฼ป็นตัวตนของผู฾สร฾าง฾ดยมิเด฾
มุ฽งหวังผลทางการค฾า ผู฾สร฾างภาพยนตรแกลุ฽มนี้มี฽นวความคิด฼กี่ยวกับภาพยนตรแว฽า฼ป็นรูป฽บบหนึ่งของการ฽สดงออก
ถึงความ฼ป็นปใจ฼จกบุคคล ดังปรากฏ฿นกลยุทธแที่฿ช฾฿นการสื่อสารภาพยนตรแนอกกระ฽ส ฾ดย฽สดงอารมณแความรู฾สึก
ที่ตรงเปตรงมา มีการ฿ช฾คําศัพทแที่฼ป็นกัน฼อง มีความปรารถนาอ฾อนวอน ฿ช฾ศัพทแที่฽สดงถึงอารมณแขัน 
 ฼นื่องจากข฾อมูลที่ปรากฏ฿นงานวิจัยนี้฼ป็นการสื่อสารผ฽าน฼ครือข฽ายสังคมออนเลนแหรืออิน฼ทอรแ฼น็ต ซึ่ง
รัตนาวลี ฼กียรตินิยมศักดิ์ (2542 : 192 - 193) เด฾อธิบายลักษณะของการสื่อสารผ฽านสื่อกลางอิน฼ทอรแ฼น็ตด฾วย
องคแประกอบการสื่อสาร คือ ผู฾ส฽งสาร (Sender) มีลักษณะเม฽฼ป็นทางการ ฽ละเม฽ต฾องมีพิธีรีตอง฿นการสื่อสาร
฼นื่องจาก฼ป็นการสื่อสารจากพ้ืนท่ีส฽วนตัว (Private Space) เปยังสาธารณะ (Public Space) ผู฾ส฽งสาร฼ปิด฾อกาส฿ห฾
ผู฾รับสารมีส฽วนร฽วม฿นการสื่อสารอย฽าง฼สรี ฼ช฽น การคอม฼มนทแผ฽าน฾พสตแนั้น ๆ ฯลฯ ฽ละสาร (Message) จะต฾อง฼ป็น
฼นื้อหาท่ี฼น฾นความสน฿จ฼ฉพาะกลุ฽ม เม฽฼ป็นทางการ ฼ป็นการพูดคุย฽ลก฼ปลี่ยนความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับภาพยนตรแนอก
กระ฽สระหว฽างผู฾฿ช฾งาน ดังนั้น การนํา฼สนอสารของผู฾ส฽งสารจึงทํา฿ห฾มอง฼ห็นกลยุทธแที่฼ฟซบุ฿ก฼พจ฿ช฾฿นการ฾ปร฾มท
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฼พื่อ฿ห฾คน฼ข฾ามาชมภาพยนตรแนอกกระ฽ส การสื่อสารนี้ ผู฾ส฽งสาร฽ละผู฾รับสารเม฽จํา฼ป็นต฾อง฼ห็นหน฾าหรือรู฾จักกัน
฾ดยตรง จึงมีอิสระ฿นการ฽สดงความคิด฼ห็น 
 ผู฾วิจัยมีข฾อสัง฼กต฼พิ่ม฼ติมว฽าการนําดาราหรือนัก฽สดงที่มีช่ือ฼สียง฽ละ฼ป็นที่ช่ืนชอบมาร฽วมสื่อสาร฼กี่ยวกับ
ภาพยนตรแนอกกระ฽สซึ่ง฼ป็นภาพยนตรแที่มีความ฼ป็นอิสระ ฼น฾นขายศิลปะ ฽ต฽กลับ฿ช฾฿น฼ชิงพาณิชยแ ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า
ผู฾สร฾าง ผู฾กํากับภาพยนตรแที่฼ป็นผู฾ผลิตสื่อเม฽฼พียง฽ต฽สร฾างความ฼ชื่อบางอย฽าง฼พื่อ฼ผย฽พร฽หรือ฾ปร฾มทภาพยนตรแนอก
กระ฽ส ฽ต฽ยังพยายามลบ฼ส฾น฽บ฽งระหว฽างความ฼ป็นดารานัก฽สดงที่มัก฿ช฾฿น฼ชิงพาณิชยแ฿นการสื่อสาร฼กี่ยวกับ
ภาพยนตรแนอกกระ฽สกับคนธรรมดา ทํา฿ห฾ผู฾อ฽าน฼ช่ือว฽าตนเด฾฼สพงานศิลปะจริง ๆ เม฽฿ช฽฼สพงานภาพยนตรแตาม
กระ฽สของดารา รวมทั้งผู฾ผลิตสื่อยังเด฾สื่อสาร฼กี่ยวกับภาพยนตรแนอกกระ฽สซี่ง฼ป็นภาพยนตรแที่ตน฼องสร฾าง จึง
นํา฼สนอออกมา฼ป็น฼รื่องที่มีความ฼ป็นส฽วนตัว ซึ่งวิธีการสร฾างความ฼ช่ือ฽ละการลบ฼ส฾น฽บ฽งระหว฽างคน 2 กลุ฽มนี้฼ป็น
วิธีการที่฽ยบยล ฽ฝงอยู฽฿นความสัมพันธแระหว฽างมายาคติทางภาษา฽ละวาทกรรมที่สื่อ฿ช฾ อันสอดคล฾องกับจอนหแสัน
฽ละมาลานิ (Johnson & Malani. 2010) ที่กล฽าวว฽าผู฾ผลิตสื่อมักลบ฼ส฾น฽บ฽งหรือขอบ฼ขตกลุ฽มต฽าง ๆ ฼ช฽น 
ผู฾฼ชี่ยวชาญกับบุคคลธรรมดา (Expert/Lay) ข฾อมูลข฽าวสารกับความบัน฼ทิง (Information/Entertainment) บุคคล
ทั่วเปกับบุคคลที่มีช่ือ฼สียง (Ordinary/Celebrity) ฽ละความ฼ป็นสาธารณะกับความ฼ป็นส฽วนตัว (Public/Privacy) 
ฯลฯ 
 การวิ฼คราะหแวาทกรรมที่฿ช฾฿นการสื่อสารภาพยนตรแนอกกระ฽สจะ฼ห็นว฽าข฾อความ฿น฾พสตแเม฽เด฾฼ป็น฼พียง
การสื่อสารภาพยนตรแนอกกระ฽สด฾วยการ฼ล฽า฼รื่องภาพยนตรแ ลักษณะของภาพยนตรแ฼พียง฼ท฽านั้น ฽ต฽฽ฝงเปด฾วยการ
ครอบงําทางความคิด ความ฼ชื่อบางประการที่ถูกสร฾างขึ้น ฾ดยมุ฽งหวังควบคุมการกระทําของคน ฼ป็นเป฼พื่อประ฾ยชนแ
฿น฼ชิงพาณิชยแของผู฾สร฾าง ผู฾กํากับภาพยนตรแ ด฾วย฼หตุนี้ ผู฾อ฽านหรือผู฾ติดตาม฼พจที่฼ป็นฝุายรับข฾อมูล฼พียงทาง฼ดียวจึง
ควรบริ฾ภคสื่อออนเลนแอย฽างมีวิจารณญาณ฽ละรู฾฼ท฽าทันสื่อด฾วยการศึกษาบทวิ฼คราะหแวิจารณแอื่น ๆ ที่จะช฽วย฿ห฾
ผู฾อ฽านตัดสิน฿จชมความงามของศิลปะที่ปรากฏ฿นภาพยนตรแนอกกระ฽สจริง ๆ เม฽เด฾เปชม฼พราะตามกระ฽สสังคมเป
฼พียง฼ท฽านั้น 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 การศึกษาครั้งนี้พบว฽าภาพยนตรแนอกกระ฽ส฼ป็นที่รู฾จัก฿นพื้นที่สาธารณะมากขึ้น ซึ่ง฾รงภาพยนตรแ฽ละ
฼ทศกาลภาพยนตรแ฼ป็นช฽องทาง฼ฉพาะที่฿ช฾฿นการนํา฼สนอ ฾ดยสื่อออนเลนแจะมีหน฾าที่ประชาสัมพันธแ฿ห฾ภาพยนตรแ
นอกกระ฽ส฼ป็นที่รู฾จัก ผู฾สร฾าง฽ละผู฾ผลิตจํา฼ป็นต฾องหาลู฽ทางหรือ฿ช฾กลยุทธแช฽วย฿นการสื่อสารหรือ฼ผย฽พร฽
ประชาสัมพันธแ ฽ละสื่อออนเลนแประ฼ภทบทวิ฼คราะหแหรือวิพากษแวิจารณแภาพยนตรแนอกกระ฽สจะ฼ป็นทาง฼ลือกหนึ่ง
ที่ช฽วย฿ห฾ผู฾อ฽านพิจารณารับชมภาพยนตรแนอกกระ฽ส 
 ผู฾วิจัย฼ห็นว฽าการวิ฼คราะหแวาทกรรมครั้งต฽อเปจึงควรศึกษา฼ปรียบ฼ทียบวาทกรรมของผู฾สร฾างหรือผู฾กํากับ
ภาพยนตรแนอกกระ฽สกับบุคคลที่มีช่ือ฼สียงท่ีเม฽เด฾฼กี่ยวข฾องกับภาพยนตรแนอกกระ฽ส ฾ดยวิ฼คราะหแการสร฾างกลยุทธแ
ว฽ามีการก฾าวข฾ามการสื่อสาร฿น฼ชิงพาณิชยแหรือเม฽ นอกจากน้ี ควรสัมภาษณแ฼ชิงลึก฼กี่ยวกับสัญลักษณแทางภาษาที่฼ป็น
กลยุทธแ฿นการสื่อสารว฽ามีนัยยะ฿ด฽ฝงอยู฽ ตลอดจนวาทกรรมทางมิติสังคมวัฒนธรรม฿ดที่ซ฽อนอยู฽ภาย฿ต฾กลยุทธแการ
฼ล฽า฼รื่องที่฿ช฾ 
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1อาจารยแ ดร. สาขารัฐประศาสนศาสตรแ วิทยาลัยการบริหารรัฐกจิ มหาวิทยาลัยบรูพา 
 
บทคัดยํอ 
 การศึกษานี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาสถานการณแ รูป฽บบมาตรการ กลเก฽ละวิธีการนําน฾ยบาย฽อลก
อออลแ฿นประ฼ทศเทย ฾ดย฿ช฾วิธีการศึกษา฼ชิงคุณภาพด฾วยวิธีการวิจัย฼อกสารจาก฼อกสารของหน฽ายงานที่฼กี่ยวข฾อง 
฾ดย฿ช฾วิธีการวิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วยวิธีการจํา฽นกประ฼ภทข฾อมูล ฿นด฾านสถานการณแ รูป฽บบมาตรการ กลเก฽ละ
วิธีการ฿นการนําน฾ยบาย฽อลกอฮอลแเปปฏิบัติ฿นประ฼ทศเทย  
 ผลการศึกษาพบว฽า การขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฽อลกอฮอลแของประ฼ทศเทยนั้น สามารถ฽บ฽ง฼ป็น 4 ช฽วง เด฾฽ก฽ 
1)  ระยะการก฽อตัว (ก฽อน พ.ศ. 2551), 2) ระยะการ฼ริ่มต฾น (พ.ศ.2551-2553), 3) ระยะการนําเปปฏิบัติ (พ.ศ.
2554-2558), ฽ละ4) ระยะการปรับ฼ปลี่ยน (พ.ศ. 2558 ถึงปใจจุบัน) ฾ดยมีสถานการณแ฿น฽ต฽ละช฽วง฽ตกต฽างกันเป 
รูป฽บบมาตรการหลักของน฾ยบาย฽อลกอฮอลแที่นํามา฿ช฾เด฾฽ก฽ พ.ร.บ.ควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ พ.ศ.2551 ฽ละ
ยุทธศาสตรแน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ฽ห฽งชาติ มีกลเก฿นการนําน฾ยบายเปปฏิบัติเด฾฽ก฽คณะกรรมการน฾ยบาย฽ห฽งชาติ 
฽ละสํานักงานคณะกรรมการควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ ทํา฿ห฾฼กิดผลสัมฤทธิ์฿นมิติของผลผลิต ผลลัพธแ ฽ละการ
พัฒนาประ฼ทศ   
คําสําคัญ : น฾ยบาย฽อลกอฮอลแ, การขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ, น฾ยบาย฽อลกอฮอลแของเทย 
 
ABSTRACT 
 This study aims to describe the current situation, measurements, mechanisms and 
methods of alcohol policy implementation in Thailand.  A qualitative research with documentary 
research was conducted and performed with documents and reports from related agencies. Data 
analysis was conducted with typological analysis method.  
 The study indicated that there were four stages of drive of alcohol policy in Thailand; 1) 
the formation phase (before 2008), 2) the initiated phase (2008-2010), 3) the implementation 
phase (2011-2015), and 4) the adjustment phase (2015 to the present). The situation varied from 
phase to phase. The main measures of alcohol policy were: Alcohol Control Act 2008 and the 
National Strategy of Alcohol Policy. The mechanisms of policy implementation include the 
National Policy Council and the Office of the Alcohol Control Board. Achievements of Thai 
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Alcohol Policies were in the dimensions of productivity, ultimate outcomes and development of 
the country.  
Keywords : alcohol policy, drive of alcohol policy, Thailand alcohol policy 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 สถานการณแปใญหาอัน฼นื่องมาจากการบริ฾ภค฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแของคนเทย฿นปใจจุบันมีความรุน฽รง
฼ป็นอย฽างมาก จากรายงานองคแการอนามัย฾ลกพบว฽า ปริมาณการดื่ม฽อลกอฮอลแของคนเทยอายุ 15 ปี ขึ้นเป ฾ดย
฼ฉลี่ยอยู฽ที่ 6.95 ลิตรของ฽อลกอฮอลแบริสุทธ์ิต฽อคนต฽อปี จัดอยู฽฿นลําดับท่ี 53 ของ฾ลก ฽ละมีปริมาณการดื่มสุรากลั่น
฼ป็นอันดับ 1 ของภูมิภาค฼อ฼ชียตะวันออก฼ฉียง฿ต฾฽ละทวีป฼อ฼ชีย (องคแการอนามัย฾ลก. 2558) ประ฼ทศเทยมีนักดื่ม
ประชากรผู฾฿หญ฽ อายุ 15 ปีขึ้นเป อยู฽ที่ร฾อยละ 31.5 ฼มื่อจํา฽นกตามภูมิภาคของประ฼ทศ พบว฽าภูมิภาคที่มีปริมาณ
การดื่ม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแสูงสุดคือ ภาค฼หนือ (ร฾อยละ 39.4) รองลงมา฼ป็นภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ (ร฾อยละ 
37.2) ฽ละภาคกลาง (เม฽รวมกทม.) (ร฾อยละ 28.1) ตามลําดับ (ศูนยแวิจัยปใญหาสุรา . 2556) การดื่ม฽อลกอฮอลแที่
ปริมาณสูงดังกล฽าว฼ป็นปใจจัย฼สี่ยงสําคัญของการ฼กิด฾รคมะ฼ร็งส฽วนศีรษะ฽ละลําคอ ฾รคมะ฼ร็งหลอดอาหาร ฽ละ
฾รคมะ฼ร็ง฼ต฾านม  ฽ละการดื่ม฽อลกอฮอลแยังมีความสัมพันธแกับการ฼กิดอาการทางจิตประสาทต฽างๆ ฼ช฽น ฾รคพิษสุรา
฼รื้อรัง ฾รคลมชัก ฾รคซึม฼ศร฾า รวมถึง฾รคเม฽ติดต฽อ ฼ช฽น ฾รคตับ฽ข็ง ฽ละการอัก฼สบของตับอ฽อน (Praud, et al. 
2016) นอกจากนี้การดื่ม฽อลกอฮอลแยัง฼ป็นสา฼หตุหลักของอุบัติ฼หตุจราจร ฾ดย฼ฉพาะ฿นช฽วง฼ทศการปี฿หม฽฽ละ
฼ทศกาลสงกรานตแ มีจํานวนของผู฾ประสบอุบัติ฼หตุที่ดื่ม฽อลกอฮอลแ฾ดย฼ฉลี่ยสูงถึง 9 ,647 รายต฽อปี หรือ ร฾อยละ 
34.61 คิด฼ป็นสัดส฽วน฾ดย฼ฉลี่ยของคดีอุบัติ฼หตุจราจรทางบกท่ีมีผู฾ขับข่ีดื่ม฽อลกอฮอลแต฽อจํานวนอุบัติ฼หตุจราจรทาง
บกท้ังหมดร฾อยละ 4.56 (หน฽วย฼ฝูาระวัง฽ละสะท฾อนสถานการณแความปลอดภัยทางถนน. ออนเลนแ. 2561) สามารถ
คิด฼ป็นต฾นทุนทางตรงจากการรักษาพยาบาลผู฾บาด฼จ็บ ฽ละมูลค฽าทรัพยแสินที่฼สียหายจากอุบัติ฼หตุจราจร สูงถึง 
6,512 ล฾านบาท ซึ่งหากรวมต฾นทุนทางอ฾อมซึ่งทํา฿ห฾รัฐบาลต฾องสูญ฼สียผลิตภาพทั้งจากการ฼สียชีวิตก฽อนวัยอันควร 
฽ละ฼สียผลิตภาพขณะทํางาน จะมีมูลค฽าความ฼สียหายทาง฼ศรษฐกิจสูงถึง 150,000 ล฾านบาท (มนทรัตมแ ถาวร฼จริญ
ทรัพยแ ฽ละคณะ. 2551) 
 จากสภาพปใญหา฽ละผลกระทบที่฼กิดขึ้นดังกล฽าว ทํา฿ห฾มีการออกพระราชบัญญัติควบคุ ม฼ครื่องดื่ม
฽อลกอฮอลแ พ.ศ.2551 ข้ึน ฾ดยมี฼หตุผล฿นการประกาศ฿ช฾พระราชบัญญัติฉบับนี้ คือ “฾ดยที่฼ครื่องดื่ม฽อลกฮอลเด
ก฽อ฿ห฾฼กิดปใญหาดานสุขภาพ  ครอบครัว  อุบัติ฼หตุ฽ละอาชญากรรม  ซึ่งมีผลกระทบตอสังคม฽ละ฼ศรษฐกิจ฾ดยรวม
ของประ฼ทศ สมควรกําหนดมาตรการตาง ๆ  ฿นการควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอล รวมทั้งการบําบัดรักษาหรือฟืนฟู
สภาพ ผู฾ติด฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอล ฼พื่อชวยลดปญหา฽ละผลกระทบทั้งดานสังคม฽ละ฼ศรษฐกิจ  ชวยสราง฼สริม
สุขภาพ ของประชาชน฾ดย฿หตระหนักถึงพิษภัยของ฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอล ตลอดจนชวยปองกัน฼ด็ก฽ละ฼ยาวชนมิ฿ห 
฼ขาถึง฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลเด฾฾ดยงาย  จึงจํา฼ปนตองตราพระราชบัญญัตินี้” (พระราชบัญญัติควบคุม฼ครื่องดื่ม
฽อลกอฮอลแ พ.ศ. 2551. 2551: 34) ฾ดยสาระสําคัญของ พ.ร.บ. ฉบับนี้ เด฾บัญญัติ฿ห฾มีคณะกรรมการน฾ยบาย฽อ
ลกอฮลแ฽ห฽งชาติ฽ละผู฾รับผิดชอบด฾านต฽างๆ ฿นการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฽อลกอฮอลแของประ฼ทศ มีการจํากัดอายุผู฾ซื้อ 
จํากัดสถานท่ี วัน-฼วลา ฽ละลักษณะวิธีการการขาย฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ การห฾ามการ฾ฆษณา฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ 
การบําบัดฟื้นฟูผู฾ติด฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ ฽ละการกําหนดบทลง฾ทษสําหรับผู฾ที่ฝุาฝืน นอกจาก พ.ร.บ.ควบคุม
฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ฽ล฾ว ยังมีพระราชบัญญัติ กฎกระทรวง ประกาศ ระ฼บียบ หลัก฼กณฑแ ฽ละคําสั่งอื่นๆ อาทิ 
พ.ร.บ. สุรา พ.ศ. 2493, พ.ร.บ. จราจรทางบก (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2550, กฎกระทรวงกําหนดหลัก฼กณฑแ฽ละ฼ง่ือนเข
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การ฽สดงภาพสัญลักษณแ฼พื่อประกอบการ฾ฆษณาหรือประชาสัมพันธแ฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ, ประกาศกระทรวง
สาธารณสุข ฼รื่อง สุรา, ระ฼บียบคณะกรรมการควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ ฼ป็นต฾น ท่ีเด฾ประกาศ฿ช฾฼พื่อควบคุมการ
บริ฾ภค฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ฽ละปูองกันผลกระทบที่฼กิดจากการดื่ม฽อลกอฮอลแ นอกจากนี้ ฿นสมัชชาสุขภาพ
฽ห฽งชาติ ซึ่ง฼ป็นที่ประชุมของหน฽วยงาน฽ละองคแกรภาคีต฽างๆ ตาม฼จตนารมณแของพระราชบัญญัติสุขภาพ฽ห฽งชาติ 
พ.ศ.2550 ฿นการพัฒนาน฾ยบายสาธารณะทางสุขภาพตามระบอบประชาธิปเตย฽บบมีส฽วนร฽วมนั้น ฿นสมัชชา
สุขภาพครั้งที่ 1 พ.ศ. 2551 เด฾มีมติขอ฿ห฾คณะกรรมการสุขภาพ฽ห฽งชาติ เด฾ประกาศ฿ห฾การควบคุม฼ครื่องดื่ม
฽อลกอฮอลแ฼ป็นวาระ฽ห฽งชาติ฽ละวาระท฾องถิ่น ซึ่งต฽อมา฿นสมัชชาสุขภาพ฽ห฽งชาติครั้งที่ 2 พ.ศ. 2552 เด฾มีมติ
รับรองยุทธศาสตรแน฾ยบาย฽อลกอฮอลแระดับชาติ ซึ่งประกอบด฾วยยุทธศาสตรแ 5 ยุทธศาสตรแ เด฾฽ก฽ 1) การควบคุม
การ฼ขาถึงทาง฼ศรษฐศาสตร฽ละทางกายภาพ (Price and Availability)  2) การปรับ฼ปลี่ยนคานิยม฽ละ฽รง
สนับสนุน฿นการดื่ม (Attitude) 3) การลดอันตรายจากการบริ฾ภค (Risk reduction) 4) การจัดการปญหา฽อลกอ
ฮอล฿นระดับพื้นที่ (Alcohol policy at every Settings) ฽ละ 5) การพัฒนากลเกการจัดการ฽ละสนับสนุนที่฼ข
ม฽ข็ง (Support) (สํานักงานคณะกรรมการสุขภาพ฽ห฽งชาติ.  2558) ซึ่งการดํา฼นินการดังกล฽าวเด฾สอดคล฾องกับ
฼ปูาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนขององคแการสหประชาชาติ (The Sustainable Development Goals: SDGs) ฿นข฾อที่ 
3 (SDG3) ฼รื่องสุขภาพ฽ละสวัสดิภาพที่ดี ฾ดย฿น฼ปูาประสงคแที่ 3.5 คือการ฼สริมการปูองกัน฽ละการรักษาการ฿ช฾สาร
฿นทางที่ผิดซึ่งรวมถึงการ฿ช฾สาร฼สพติด฿นทางที่ผิด฽ละการ฿ช฾฽อลกอฮอลแ฿นทางอันตราย ฽ละเด฾กําหนด฼ปูาหมายทั่ว
฾ลก กําหนด฿ห฾ปริมาณการดื่ม฽อลกอฮอลแ ซึ่งถือ฼ป็นปใจจัย฼สี่ยงของการ฼กิด฾รคเม฽ติดต฽อต฾องลดลง ร฾อยละ 10 
ภาย฿นปี 2568 (UNDP. 2017) นอกจากนี้น฾ยบาย฽อลกอฮอลแยังสอดคล฾องกับยุทธศาสตรแชาติ ระยะ 20 ปี ด฾าน
การ฼สริมสร฾าง฽ละพัฒนาศักยภาพทุนมนุษยแ ฽ละ฽ผนพัฒนา฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽งชาติ ฉบับท่ี 12 ซึ่ง฼น฾น฿ห฾ “คน
฼ป็นศูนยแกลางการพัฒนา” สร฾างความมั่นคงของชาติ พัฒนาคนทุกวัย฿ห฾฼ป็น คนดี คน฼ก฽ง (สํานัก฼ลขาธิการ
นายกรัฐมนตรี. 2559) อย฽างเรก็ตาม ฼มื่อพิจารณาตั้ง฽ต฽฼ริ่มต฾นการกําหนดการควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ฼ป็น
วาระระดับชาติ฿นปี 2551 มาจนถึงปใจจุบัน (พ.ศ.2561) ฼ป็น฼วลา 10 ปี จนเปสู฽ปี 2568 หรือ อีก 7 ปีข฾างหน฾า฽ล฾ว 
พบว฽า ประ฼ทศเทยอาจเม฽สามารถบรรลุ฼ปูาหมาย฿นการควบคุม฽ละ฽ก฾เขปใญหาจาก฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแเด฾ตาม
฼ปูาหมายที่กําหนดเว฾ ฼นื่องจากมีข฾อจํากัด฽ละอุปสรรคต฽างๆ ฿นการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ สํานักงาน
คณะกรรมการควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแจึงเด฾ร฽วมกับภาคี฼ครือข฽ายทุกภาคส฽วน จัดทํา฽ผนปฏิบัติการตาม
ยุทธศาสตรแน฾ยบาย฽อลกอฮอลแระดับชาติพ.ศ. 2560-2563 ซึ่งถือ฼ป็นครึ่ง฽ผนหลังของ฽ผนยุทธศาสตรแน฾ยบาย
฽อลกอฮอลแระดับชาติ 10 ปี (พ.ศ. 2554-2563) ฼พื่อ฽ปลง฽ผนยุทธศาสตรแน฾ยบาย฽อลกอฮอลแระดับชาติเปสู฽
฽ผนปฏิบัติการ (อุดมศักดิ์ ฽ซ฽฾ง฾ว, พล฼ทพ วิจิตรคุณากร ฽ละสาวิตรี อัษณางคแกรชัย. 2559) 
 จากที่มา฽ละความสําคัญของปใญหาตามที่เด฾นํา฼สนอมา฽ล฾วข฾างต฾น จึงมีความสําคัญ฽ละมีประ฼ด็นที่
น฽าสน฿จ฿นการศึกษาถึงสถานการณแ รูป฽บบมาตรการ กลเก฽ละวิธีการนําน฾ยบาย฽อลกอฮอลแเปปฏิบัติ ซึ่งผล
การศึกษาท่ีเด฾จะสามารถนําเปขยายผลปรับ฿ช฾฿นปรับปรงุ฽ละพัฒนาการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฽อลกอฮอลแของประ฼ทศ
เด฾ต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑ของโครงการวิจัย 
 ฼พื่อศึกษาสถานการณแ รูป฽บบมาตรการ กลเก฽ละวิธีการนําน฾ยบายเปปฏิบัติ ฽ละผลสัมฤทธิ์ของ
น฾ยบาย฽อลกอฮอลแ฿นประ฼ทศเทย 
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นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 นโยบายแอลกอฮอล๑ หมายถึง มาตรการต฽างๆ ทั้งที่฼ป็นกฎหมาย฽ละการดํา฼นินงานของภาครัฐ 
ภาค฼อกชน ฽ละ/หรือภาคประชาสังคม ซึ่งมีวัตถุประสงคแ฼พื่อควบคุมการบริ฾ภค การจําหน฽าย ฽ละการจูง฿จ฿ห฾
บริ฾ภค฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ ฽ละ/หรือปูองกัน฽ละ฼ยียวยาผลกระทบอัน฼นื่องมาจากการดื่ม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ 
กรอบแนวความคิดของการวิจัย 
 จากการทบทวนวรรณกรรมทั้ง฿นส฽วนของ฽นวคิด฽ละทฤษฎีที่฼กี่ยวข฾องกับการ฼รยีนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน 
(Problem-Based Learning) ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง สามารถนํามากําหนด฼ป็นกรอบ฽นวคิดของ฾ครงการ฿น
฼บื้องต฾นเด฾ดังนี้ 
ภาพที่ 1 กรอบ฽นวคิด 

 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
 การศึกษา฿นครั้งนี้฿ช฾วิธีการศึกษา฽บบ฼ชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ด฾วยวิธีการศึกษาวิจัย฼อกสาร 
(Documentary Research) จากหนังสือ ฼อกสาร สื่ออิ฼ล็ค฾ทรนิคของหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องกับน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ 
฽ละหนังสือ ฼อกสาร สื่ออิ฼ล็ค฾ทรนิคที่มี฼นื้อหา฼กี่ยวข฾องกับน฾ยบาย฽อลกอฮอลแจากฐานข฾อมูล  Thai Digital 
Collection ของ฾ครงการ฼ครือข฽ายห฾องสมุด฿นประ฼ทศเทย (ThaiLIS) ฾ดย฿ช฾วิธีการวิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดยวิธีการ
จํา฽นกข฾อมูล฽ละการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา 
 พ้ืนที่การศึกษาวิจัย 
  ประ฼ทศเทย 
 ประเด็นวิจัยของการศึกษา 
 ประ฼ด็นวิจัยของการศึกษา฿นครั้งนี้ มี฼นื้อหาครอบคลุม฼ฉพาะการขับคลื่อนน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ฿นประ฼ทศ
เทย ประกอบด฾วย  
  (1) สถานการณแการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ฿นประ฼ทศเทย 
  (2) รูป฽บบมาตรการของน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ฿นประ฼ทศเทย 
  (3) กลเก฽ละวิธีการ฿นการนําน฾ยบาย฽อลกอฮอลแเปปฏิบัติ ฽ละ  
  (4) ผลสัมฤทธ์ิของน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ฿นประ฼ทศเทย 
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 เอกสารที่ใช๎ในการวิจัย 
 ฼อกสารที่฿ช฾฿นการวิจัย฼อกสาร฿นครั้งนี้มีดังนี้ 
  (1) พระราชบัญญัติ กฎกระทรวง ระ฼บียบ ประกาศ คําสั่ง ฽ละกฎหมายต฽างๆ ท่ี฼กี่ยวข฾อง 
  (2) หนังสือ ฼อกสาร สื่ออิ฼ลกทรอนิกของสํานักงานคณะกรรมการควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ 
  (3) หนังสือ ฼อกสาร สื่ออิ฼ลกทรอนิกของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร฾าง฼สริมสุขภาพ (สสส.) 
  (4) หนังสือ ฼อกสาร สื่ออิ฼ลกทรอนิกของศูนยแวิจัยปใญหาสุรา (ศวส.) 
  (5) หนังสือ ฼อกสาร สื่ออิ฼ลกทรอนิกของสํานักงาน฼ครือข฽ายองคแการงด฼หล฾า (สคล.) 
  (6) หนังสือ ฼อกสาร สื่ออิ฼ลกทรอนิกของศูนยแประสานงาน฼ครือข฽ายประชาคมงด฼หล฾า 
  (7) ฼อกสาร สื่ออิ฼ลกทรอนิกที่มี฼นื้อหา฼กี่ยวข฾องกับการวิจัยจากฐานข฾อมูล Thai Digital Collection 
ของ฾ครงการ฼ครื่อข฽ายห฾องสมุด฿นประ฼ทศเทย ซึ่ง฼ป็นผลงานย฾อนหลังเม฽฼กิน 10 ปี (พ.ศ.2551-2561) 
  (8) หนังสือ ฼อกสาร สื่ออิ฼ลกทรอนิกของหน฽วยงานท่ี฼กี่ยวข฾องอื่นๆ ฼ช฽น องคแการอนามัย฾ลก ฼ป็นต฾น 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 การวิ฼คราะหแข฾อมูลสถานการณแการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ฿นประ฼ทศเทย ฿ช฾วิธีการจํา฽นก
ประ฼ภทข฾อมูล (Typological analysis) ฽ละวิธีวิ฼คราะหแ฼นื้อหา (Content Analysis) สถานการณแ รูป฽บบ
มาตรการ กลเก฽ละวิธีการ฿นการนําน฾ยบาย฽อลกอฮอลแเปปฏิบัติ฿นประ฼ทศเทย 
 

ผลการวิจัย 
 ฿นการวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾ทําการศึกษาการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ฿นประ฼ทศเทยจากการวิจัย
฼อกสาร ซึ่งประกอบด฾วย พระราชบัญญัติ กฎกระทรวง ระ฼บียบราชการ ประกาศ คําสั่ง ฽ละกฎหมายต฽างๆ ทั้งสิ้น 
73 ฉบับ,  หนังสือ ฼อกสาร สื่ออิ฼ล็ค฾ทรนิคจากหน฽วยงานท่ี฼กี่ยวข฾องกับการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฽อลกอฮอลแทั้งสิ้น 84 
ฉบับ, ฽ละรายงานการวิจัย บทความทางวิชาการ วิทยานิพนธแ฽ละดุษฎีนิพนธแ จากฐานข฾อมูล  Thai Digital 
Collection ทั้งสิ้น 214 ผลงาน พบว฽า 
 1) ด๎านสถานการณ๑การขับเคลื่อนนโยบายแอลกอฮอล๑ในประเทศไทย พบว฽า การขับ฼คลื่อนน฾ยบาย
฽อลกอฮอลแ฿นประ฼ทศเทยสามารถ฽บ฽งเด฾฼ป็น 4 ระยะ ดังนี้  
  (1)  ระยะการก฽อตัว (ก฽อน พ.ศ. 2551) ฼ป็นช฽วงก฽อนที่จะประกาศ฿ช฾ พ.ร.บ. ควบคุม฼ครื่องดื่ม
฽อลกอฮอลแ พ.ศ. 2551 ฿นระยะนี้ สถานการณแปใญหาการบริ฾ภค฽อลกอฮอลแของคนเทยมี฽นว฾น฾มที่สูงขึ้น จาก
ข฾อมูลขององคแการอนามัย฾ลก พบว฽า ช฽วง฼วลาก฽อนปี 2551  ปริมาณการบริ฾ภค฽อลกอฮอลแของประชากรเทยอายุ
มากกว฽า 15 ปีขึ้นเป ฼พิ่มขึ้นอย฽างมาก ฾ดย฼ฉพาะปริมาณการบริ฾ภค฼บียรแ฼พิ่มขึ้นถึง 1.77 ฼ท฽า ภาย฿น฼วลา 7 ปี 
(องคแการอนามัย฾ลก. ออนเลนแ. 2561) ฾ดยคณะผู฾฼ช่ียวชาญขององคแการอนามัย฾ลกเด฾฽สดงความคิด฼ห็นผ฽าน
รายงานว฽ารัฐบาลของ฽ต฽ละประ฼ทศควร฼ป็นผู฾สนับสนุนงบประมาณ฽ละ฿ห฾การจัดการ฽ก฽น฾ยบาย฽อลกอฮอลแ
ระดับประ฼ทศผ฽านทางกระทรวงสาธารณสุข ฼พื่อ฿ห฾มั่น฿จว฽ามีการจัดการน฾ยบาย฽อลกอฮอลแร฽วมกันอย฽างมี
ประสิทธิภาพ (องคแการอนามัย฾ลก. 2553) จากรายงานการประชุมของสภานิติบัญญัติ฽ห฽งชาติ (สนช.) ครั้งที่ 
67/2550 ฼มื่อวันที่ 28 พ.ย.2550 ฽ละครั้งที่ 74/2550 ฼มื่อวันที่ 21 ธ.ค. 2550 มีสมาชิก สนช. เด฾กล฽าวถึงความเม฽
฼หมาะสมของมาตรการ฿นการจํากัด฼วลา฿นการ฾ฆษณา฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแที่มีอยู฽฿นขณะนั้นว฽า ส฽งผลต฽อการ
฼พิ่มขึ้นของจํานวนนักดื่มหน฾า฿หม฽ ฿นขณะที่฿นร฽าง พ.ร.บ.ควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแฉบับ฿หม฽ ยังคง฼ปิด฾อกาส฿ห฾
สามารถ฾ฆษณา฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแเด฾฿นช฽วง฼วลา 00.00 – 05.00 น. ทํา฿ห฾มีการขอ฽ปรญัตติปรับ฽ก฾ ฿ห฾เม฽
สามารถมี฾ฆษณา฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแเด฾฼ลย จนสมาชิก สนช. ส฽วน฿หญ฽ลงมติ฼ห็นชอบกับมาตรการดังกล฽าว฿นที่สุด 
(สํานักงาน฼ลขาธิการวุฒิสภา. 2550)  
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  (2) ระยะการ฼ริ่มต฾น (พ.ศ.2551-2553) ฼ป็นระยะที่฼พิ่งมีการประกาศ฿ช฾ พ.ร.บ.ควบคุม฼ครื่องดื่ม
฽อลกอฮอลแ พ.ศ. 2551 ซึ่ง฼ป็นช฽วง฼ดียวกันกับการ฼ริ่มต฾นการจัดสมัชชาสุขภาพ฽ห฽งชาติครั้งที่ 1 ขึ้นตามพ.ร.บ.
สุขภาพ฽ห฽งชาติ พ.ศ. 2550 ฾ดย฿นช฽วงระยะนี้ ฼มื่อมีการประกาศ฿ช฾ พ.ร.บ.ควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ พ.ศ. 
2551 ฽ล฾ว จึงมีการจัดตั้งสํานักงานคณะกรรมการควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแขึ้นตาม พ.ร.บ. ดังกล฽าว ฽ละมีการ
ดํา฼นินการต฽างๆ ฼พื่อ฿ห฾฼กิดการดํา฼นินการตามน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ อาทิ การออกประกาศสํานักนายกรัฐมนตรี 
฼รื่อง ฽ต฽งตั้งพนักงาน฼จ฾าหน฾าที่, ฼รื่อง กําหนด฽บบบัตรประจําตัวพนักงาน฼จ฾าหน฾าที่, การออกคําสั่งคณะกรรมการ
ควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ ฼รื่อง ฽ต฽งตั้งคณะอนุกรรมการชุดต฽างๆ ตลองจนการออกประกาศคณะกรรมการฯ 
฼รื่อง การสรรหาผู฾฽ทนองคแกร฼อกชน฽ละผู฾ทรงคุณวุฒิ ทางด฾านสมัชชาสุขภาพเด฾ผลักดัน฽ผนยุทธศาสตรแน฾ยบาย
฽อลกอฮอลแ ฼พื่อ฿ห฾คณะกรรมการสุขภาพ฽ห฽งชาตินํา฼สนอต฽อคณะรัฐมนตรี ซึ่งต฽อมา คณะรัฐมนตรีเด฾มีมติ฼ห็นชอบ
ต฽อ฽ผนยุทธศาสตรแน฾ยบาย฽อลกอฮอลแระดับชาติ ฽ละกําหนด฿ห฾คณะกรรมการน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ฽ห฽งชาติ 
คณะกรรมการควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ หน฽วยงานราชการ฽ละภาคี฼ครือข฽ายต฽างๆ เด฾ร฽วมกันสนับสนุนการ
ดํา฼นินงาน฽ละ฼ข฾ามามีส฽วนที่฼กี่ยวข฾องอย฽าง฼ป็นรูปธรรมร฽วมกับสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร฾าง ฼สริมสุขภาพ 
ทั้ง฿นด฾านการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ การติดตามผลตาม฽ผนยุทธศาสตรแ฽ละการร฽วมกันพัฒนา฽ผนปฏิบัติ
การตามน฾ยบาย฽อลกอฮอลแระดับชาติ นอกจากนี้ ฿น ช฽วงระยะนี้ยัง ฼ป็นช฽วงที่มีการขยาย฼ครื่อข฽ายประชาคมงด
฼หล฾าเปสู฽จังหวัดต฽างๆ ทั่วประ฼ทศ (ศูนยแวิจัยปใญหาสุรา. 2557) 
  (3) ระยะการนําเปปฏิบัติ (พ.ศ.2554-2558) การขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ฿นระยะนี้ ฼ริ่ม฼ห็นผล
฼ป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น ฾ดยตลอดระยะ฼วลาตั้ง฽ต฽ปี  2554 จนถึง 2559 สํานักนายกรัฐมนตรี เด฾ออกประกาศต฽างๆ 
จํานวน 10 ฉบับ ฼พื่อจํากัดมิ฿ห฾ขายหรือดื่ม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ฿นสถานที่ต฽างๆ อาทิ สถานที่ราชการ หน฽วยงาน
รัฐวิสาหกิจ ฾รงพยาบาล สถานศึกษา ฾รงงาน บนทางสัญจร ทางรถเฟ ท฽า฼รือ ฽ละสวนสาธารณะ รวมถึงการ
กําหนด฿ห฾งดขาย฽ละดื่ม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ฿นวันสําคัญทางพุทธศาสนาด฾วย จากข฾อมูลพบว฽าปริมาณการบริ฾ภค
฽อลกอฮอลแลดลงสูงสุดถึง ร฾อยละ 23 ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบกับช฽วงก฽อนที่จะมีการประกาศ฿ช฾ พ.ร.บ.ควบคุม฼ครื่องดื่ม
฽อลกอฮอลแ พ.ศ. 2551 อย฽างเรก็ดี ฼มื่อมีการดํา฼นินน฾ยบายจนถึง฿นการนําเปปฏิบัติ ทํา฿ห฾ค฾นพบข฾อปใญหา 
อุปสรรค ฽ละผลกระทบอัน฼นื่องมาจากน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ฿นหลายประ฼ด็นด฾วยกัน ฼ช฽น ฿นช฽วง฼วลาก฽อนปี 2558 
นั้น นอกจากสถานที่ราชการ วัด สถานที่ทางศาสนา สถานพยาบาล สถานศึกษา หอพัก ปใ้มน้ํามัน ฽ละ
สวนสาธารณะ฽ล฾ว พ.ร.บ.ควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ พ.ศ. 2551เม฽มีการห฾ามการขาย฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแบน
ทางสัญจร ฽ละ เม฽มีมาตรการ฿นการห฾ามจําหน฽าย฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ฿นช฽วง฼ทศกาลปี฿หม฽฽ละ฼ทศกาลสงกรานตแ 
มี฼พียงประกาศสํานักนายก ฼รื่องกําหนดวันห฾ามขาย฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ พ.ศ. 2552 ฽ละประกาศสํานักนายก 
฼รื่อง กําหนดสถานที่หรือบริ฼วณห฾ามบริ฾ภค฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแบนทาง พ.ศ.  2555 ฼ท฽านั้น ทํา฿ห฾การ฼ข฾าถึง
฽อลกอฮอลแ฿นช฽วง฼ทศกาลของช฽วง฼วลาดังกล฽าว สามารถ฼ป็นเปเด฾฾ดยง฽าย฽ละเม฽มีการควบคุม฼นื่องจากเม฽มี
กฎหมายรองรับ มี฼พียงมาตรการ฿นการรณรงคแ฿ห฾฼มาเม฽ขับ ซึ่งเด฾ผล฿นระดับหนึ่ง฼ท฽านัน้ 
  (4) ระยะการปรับ฼ปลี่ยน (พ.ศ. 2558 ถึงปใจจุบัน)  จากการประ฼มินผลการดํา฼นินงานครึ่ง฽ผนของ
ยุทธศาสตรแน฾ยบาย฽อลกอฮอลแระดับชาติ ซึ่ง฼ป็น฽ผนระยะ 10 ปี (พ.ศ. 2553-2563) ฾ดยหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง 
พบว฽า฼ปูาหมาย฽ละผลการดํา฼นินงานของยุทธศาสตรแน฾ยบาย฽อลกอฮอลแระดับชาติ ปี 2558 ฿นส฽วนของผลการ
ดํา฼นินงานที่ผ฽านการประ฼มิน เด฾฽ก฽ ด฾านปริมาณการบริ฾ภคต฽อประชากรผู฾฿หญ฽ สามารถลดปริมาณการบริ฾ภค
฽อลกอฮอลแเด฾ดีกว฽า฼ปูาหมาย 0.76 ลิตรของ฽อลกอฮอลแบริสุทธิ์ต฽อคน ฿นด฾านสัดส฽วนของผู฾บริ฾ภคประจําต฽อ
ผู฾บริ฾ภค มีผลการดํา฼นินงาน฼ป็นสัดส฽วนของผู฾บริ฾ภคลดลงต่ํากว฽า฼ปูาหมายร฾อยละ 0.76 ส฽วน฼ปูาหมายหมาย฽ละ
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ผลการดํา฼นินงานท่ีเม฽ผ฽านการประ฼มิน เด฾฽ก฽ ฼ปูาหมายด฾านความชุกของผู฾บริ฾ภค฿นประชากรผู฾฿หญ฽ ฽ละด฾านความ
ชุกของผู฾บริ฾ภค฿นประชากร อายุ 15-19 ปี มีความชุกสูงกว฽า฼ปูาหมาย ร฾อยละ 6.1 ฽ละ 6.7 ตามลําดับ ทั้งนี้ ฼มื่อ
พิจารณาถึงการดํา฼นินงานของหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องพบว฽า การดํา฼นินน฾ยบาย฽อลกอฮอลแมีลักษณะการทําตาม
บทบาทภารกิจของ฽ต฽ละหน฽วยงาน ยังขาดความ฼ช่ือม฾ยงระหว฽างหน฽วยงาน ฽ละ฿นหลายหน฽วยงานยังขาด
ทรัพยากร฿นการดํา฼นินงาน การนํากลเกของคณะกรรมการที่฼กี่ยวข฾องตาม พ.ร.บ. ควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ 
พ.ศ. 2551 มา฿ช฾ค฽อนข฾างน฾อย ทางหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องจึงเด฾ระดมความคิด฼ห็นจากภาคี฼ครือข฽าย฿นการร฽วมกัน
฼สนอ฽นะ ฽ก฾เข ปรับปรุง฽ผนปฏิบัติการ฿ห฾มีความครอบคลุม ฼หมาะสม ฽ละถ฽ายทอด฿ห฾หน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องนําเป
ปฏิบัติ฿ห฾บรรลุตาม฼ปูาหมายที่ตั้งเว฾ พร฾อมกับผลักดัน฿ห฾ทุกจังหวัดมี฽ผนปฏิบัติการควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ฿น
ระดับจังหวัด (สํานักงานคณะกรรมการควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ. 2559) 
 2) ด๎านรูปแบบมาตรการของนโยบายแอลกอฮอล๑ในประเทศไทย  พบว฽า หน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องมี
฼ครื่องมือท่ีสําคัญ฿นการดํา฼นินงานควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ เด฾฽ก฽  
  (1) พ.ร.บ.ควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ พ.ศ.2551 ฽ละกฎหมายที่฼กี่ยวข฾องต฽างๆ  ซึ่งมาตรการทาง
กฎหมาย ถือ฼ป็นมาตรการระดับชาติที่สําคัญ ฼พราะ฼มื่อมีการประกาศ฿ช฾฽ล฾ว ย฽อมมีผลผูกพันต฽อประชาชนทุกคน 
฾ดยพ.ร.บ.ควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ พ.ศ.2551 ประกอบด฾วย 7 หมวด 45 มาตรา สาระสําคัญของ
พระราชบัญญัติ คือการบัญญัติ฿ห฾มีคณะกรรมการน฾ยบาย฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ฽ห฽งชาติ฼พื่อทําหน฾าที่฿นการกําหนด
น฾ยบาย ฽ผนงาน การควบคุม ฽ละติดตามประ฼มินผลมาตรการต฽างๆ ฿นการควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ ฾ดย
บทบัญญัติที่สําคัญคือการจัดตั้งคณะกรรมการควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ ฽ละสํานักงานคณะกรรมการควบคุม
฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ ซึ่งนอกจากมีหน฾าที่฿นการ฼สนอ฽ผน มาตรการ ฽ละความคิด฼ห็นต฽อคณะกรรมการน฾ยบาย
฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ฽ห฽งชาติ฽ละคณะรัฐมนตรี฽ล฾ว ยังมีหน฾าที่฿ห฾คําปรึกษา฽นะนํา ประสานงาน฽ก฽หน฽วยงานต฽างๆ 
ตลอดจนการส฽ง฼สริม สนับสนุนการ฼ผย฽พร฽ความรู฾ทางวิชาการ ฽ละ฼ป็นศูนยแกลางข฾อมูล฼กี่ยวกับ฼ครื่ องดื่ม
฽อลกอฮอลแ฽ละการบําบัดฟื้นฟูรักษาผู฾ติด฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแอีกด฾วย ฿นพระราชบัญญัติ฼ดียวกันยังเด฾กําหนด
มาตรการการควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแต฽างๆ เว฾ เด฾฽ก฽ การกําหนด฿ห฾ผู฾ผลิตหรือผู฾นํา฼ข฾า฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ
ต฾องติดคํา฼ตือนบนฉลากบรรจุภัณฑแ ฽ละห฾ามมิ฿ห฾ขายหรือบริ฾ภค฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ฿นสถานที่ต฽างๆ ซึ่งรวมถึง
หอพัก฽ละปใ้มน้ํามันด฾วย นอกจากนี้ยังจํากัด฼วลา฽ละอายุของผู฾ซื้อ ฽ละห฾ามมิ฿ห฾ทําการ฾ฆษณาหรือทํากิจกรรม
ส฽ง฼สริมการขาย฿ด฿ด ซึ่งผู฾ฝุาฝืนจะเด฾รับการลง฾ทษตามบทกําหนด฾ทษที่มีทั้งระวาง฾ทษปรับ฽ละจําคุก นอกจาก 
พ.ร.บ.ควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ พ.ศ. 2551 ฽ล฾ว มาตรการทางกฎหมายยังประกอบด฾วยกฎกระทรวง ระ฼บียบ
ราชการ ประกาศ฽ละคําสั่งของส฽วนราชการซึ่งออกตาม พ.ร.บ. ควบคุมฯ อีกด฾วย มาตรการ฼หล฽านี้฼ป็นมาตรการที่
ออกมาภายหลังตาม฽ต฽บริบท฽ละสถานการณแ บางมาตรการที่฿ช฾ควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ฿นปใจจุบันก็฼ป็น
กฎหมายที่฿ช฾มายาวนาน ฼ช฽น  ประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 253 พ.ศ. 2515 ซึ่งยังมีความ฼หมาะกับสถานการณแ
ปใจจุบัน ฾ดยปใจจุบันประ฼ทศเทยมีพระราชบัญญัติ กฎกระทรวง ระ฼บียบราชการ ประกาศ฽ละคําสั่งของส฽วน
ราชการที่฼กี่ยวข฾องกับน฾ยบาย฽อลกอฮอลแทั้งสิ้น 73 ฉบับ 
  (2) ยุทธศาสตรแน฾ยบาย฽อลกอฮอลแระดับชาติ ประกอภบด฾วยยุทธศาสตรแ 5 ยุทธศาสตรแ (สํานักงาน
คณะกรรมการสุขภาพ฽ห฽งชาติ. 2558)  เด฾฽ก฽ 1) การควบคุมการ฼ขาถึงทาง฼ศรษฐศาสตร฽ละทางกายภาพ (Price 
and Availability)  มี฼ปูาหมาย฼พื่อควบคุมการบริ฾ภค฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแของประชาชน฾ดยรวม฽ละประชาชน
กลุ฽ม฼สี่ยง ผ฽านกลเกทางราคาของ฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ ประกอบด฾วยมาตรการทางภาษี฽ละราคา ฽ละมาตราการ
ควบคุมการ฼ข฾าถึง ตัวอย฽างของมาตรการ฿นยุทธศาสตรแนี้ เด฾฽ก฽ การกําหนด฿ห฾฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ฼ป็นสินค฾า
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ควบคุม การปรับอัตราภาษีสุรา฽ละภาษีสรรพสามิต การควบคุมสุรา฼ถื่อนที่มีการลักลอบผลิต จําหน฽าย฽ละนํา฼ข฾า 
การควบคุมการออก฿บอนุญาตต฽างๆ ตลอดจนการ฼พิ่มบทลง฾ทษ฽ละการปรับปรุงระบบการบังคับ฿ช฾กฎหมายที่มี
ประสิทธิภาพ 2) การปรับ฼ปลี่ยนคานิยม฽ละ฽รงสนับสนุน฿นการดื่ม (Attitude) มี฼ปูาหมาย฼พื่อสร฾างค฽านิยม ฽ละ
ปรับ฼ปลี่ยนบรรยากาศทางสังคม฿ห฾ลดความสน฿จ฿นการดื่ม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแลง ประกอบด฾วยมาตรการการ
ควบคุมสื่อ฾ฆษณา฽ละการสื่อสารการตลาด ฽ละสนับสนุนกิจกรรมปลอด฼หล฾าต฽างๆ 3) การลดอันตรายจากการ
บริ฾ภค (Risk reduction) มี฼ปูาหมาย฼พื่อลดความ฼สี่ยงต฽อปใญหา ฽ละจํากัดความรุน฽รงของปใญหา฿นกลุ฽ม฼สี่ยง 
รวมถึงจัดการ฿ห฾ผู฾มีปใญหาสามารถลด ละ ฼ลิก ฽ละสามารถอยู฽฿นสังคมเด฾อย฽างมีคุณภาพ ประกอบด฾วยมาตรการการ
ควบคุมพฤติกรรมการขับขี่ยานพาหนะขณะมึน฼มา มาตรการสร฾างความตระหนักต฽อผลกระทบที่฼กิดจากการ฼มาสุรา 
฽ละมาตรการปูองกัน฽ละบําบัดฟื้นฟูผู฾มีปใญหา 4) การจัดการปญหา฽อลกอฮอล฿นระดับพื้นที่ (Alcohol policy at 
every Settings) มี฼ปูาหมาย฼พื่อพัฒนาพื้นที่฿ห฾มีความ฼ข็ม฽ข็ง สามารถจัดการปใญหา฽อลกอฮลลแ ฽ละขยายผลเด฾ 
ประกอบด฾วยมาตรการ฿นการจัดการปใญหา฿นพื้นที่ หรือชุมชนต฽างๆ ฽ละ 5) การพัฒนากลเกการจัดการ฽ล ะ
สนับสนุนท่ี฼ขม฽ข็ง (Support) มี฼ปูาหมาย฼พื่อสร฾างกลเกสนับสนุนกระบวนการจัดการปใญหา฽อลกอฮอลแเด฾อย฽างมี
ประสิทธิภาพ ประกอบด฾วยมาตรการการผลักดัน฿ห฾฼กิดความร฽วมมือระหว฽างภาคส฽วนต  างๆ   
 3) ด๎านกลไกและวิธีการในการนํานโยบายไปปฏิบัติ พบว฽า กลเกการดํา฼นินน฾ยบาย฽อลกอฮอลแของเทย
ประกอบด฾วยคณะกรรมการน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ฽ห฽งชาติ ฼ป็นผู฾กําหนดน฾ยบาย ฽ผนงาน ฽ละการควบคุม฽ละมี
คณะกรรมการควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ฼ป็นผู฾ประสานงาน฽ละ฼ป็นศูนยแกลาง ฾ดยมีคณะอนุกรรมการชุดต฽างๆ 
ทําหน฾าที่ตาม฽ต฽ละคณะ เด฾฽ก฽ (1) คณะอนุกรรมการปูองกัน฽ละปราบปรามการกระทําความผิดตามพ.ร.บ.ควบคุม
฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ พ.ศ.2551 (2) คณะอนุกรรมการร฽าง฽ละ฽ก฾เขปรับปรุงกฎหมาย หรืออนุบัญญัติตามพ.ร.บ.
ควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ พ.ศ.2551 (3) คณะอนุกรรมการพิจารณาการกระทําความผิดตามพ.ร.บ.ควบคุม
฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ พ.ศ.2551 (4) คณะอนุกรรมการพิจารณาด฾านวิชาการ฿นการควบคุมปูองกัน฽ละ ลด ละ ฼ลิก 
การบริ฾ภค฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ (5) คณะอนุกรรมการพิจารณาด฾านการบําบัดรักษาฟื้นฟูสภาพผู฾฼ครื่องดื่ม
฽อลกอฮอลแ (6) คณะอนุกรรมการด฾านรณรงคแ฽ละการสร฾างภาคี นอกจากน้ี฿นกรุง฼ทพมหานคร฽ละจังหวัดต฽างๆ ยัง
มีคณะกรรมการควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแกรุง฼ทพมหานคร ฽ละคณะกรรมการควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ
จังหวัด ฾ดยการนําน฾ยบาย฽อลกอฮอลแเปปฏิบัตนิั้นจะอาศัย฽นวคิดนิ฼วศวิทยา฼ชิงสังคม฾ดยอาศัยการมีส฽วนร฽วมของ
ภาคี฼ครือข฽ายทุกภาคส฽วนตามหลักการสาม฼หลี่ยม฼ขยื้อนภู฼ขา ซึ่งประกอบด฾วย (1) ภาคการ฼มือง/ราชการ (2) ภาค
วิชาการ/วิชาชีพ ฽ละ (3) ภาคประชาสังคม 
 4) ด๎านผลสัมฤทธิ์ของนโยบายแอลกอฮอล๑ในประเทศไทย พบว฽า ผลสัมฤทธิ์ของน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ
สามารถพิจารณาเด฾฿น 3 มิติ เด฾฽ก฽  
  (1) มิติด฾านผลผลิต฽ละผลลัพธแ พบว฽า ด฾านผลผลิต น฾ยบาย฽อลกอฮอลแทํา฿ห฾฼กิ ดคณะทํางาน 
฼ครือข฽าย฽ละภาคีต฽างๆ ที่มีส฽วนร฽วม฿นการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย ฼ช฽น คณะกรรมการน฾ยบาย฼ครื่องดื่ม฽อลกอออลแ
฽ห฽งชาติ คณะกรรมการ฽ละสํานักงานคณะกรรมการควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอออลแ ฽ละการ฼พิ่มขึ้นของ฼ครือข฽าย
องคแกรงด฼หล฾าต฽างๆ ฼ป็นต฾น ฽ละทํา฿ห฾฼กิดมาตรการ฽ละ฾ครงการต฽างๆ ที่฼กี่ยวข฾องกับการควบคุมการบริ฾ภค
฼ครื่องดื่ม฽อลกอออลแ  อาทิ กระทรวงศึกษาธิการมีการบูรณาการ฽ผนการปูองกัน฽ละ฽ก฾เขปใญหายา฼สพติด฿น
สถานศึกษา ฾ครงการรับน฾องปลอด฼หล฾า ฽ละการกําหนด฿ห฾สถานศึกษาจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฽ละรณรงคแ฿ห฾฼ยาวชน
฼ข฾า฿จถึงพิษภัยของ฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ ฿นส฽วนกระทรวงมหาดเทย มีน฾ยบาย฿นการจัดระ฼บียบสังคม (สถาน
บริการสีขาว) ฽ละน฾ยบายงานประ฼พณปีลอด฼หล฾า  ส฽วนกระทรวงการคลัง เด฾มีการปรับ฼พิ่มอัตราภาษีของสุรากลั่น 
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฽ละการปรับ฾ครงสร฾างภาษีสุรา ฼ป็นต฾น นอกจากน้ี ยังมีการดํา฼นินงานของชุมชนหรือภาคประชาสังคมต฽างๆ ซึ่งทํา
฼กิดนวัตกรรม฿นการควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแต฽างๆ ฼ช฽น การจัดทํา฾ซนนิ่งปลอด฼หล฾า งานบุญ งานศพ฽ละงาน
ประ฼พณีปลอด฼หล฾า ปฏิญาหรือธรรมนูญหมู฽บ฾านปลอด฼หล฾า ฼ป็นต฾น ด฾านผลลัพธแ พบว฽า ปริมาณการบริ฾ภคต฽อ
ประชากรผู฾฿หญ฽ลดลง ฽ละสัดส฽วนของผู฾บริ฾ภคประจําต฽อผู฾บริ฾ภคลดลง มีการกวดขันจับกุมคดีที่฼กี่ยวข฾องกับ
฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ ฽ละมีการประสานความร฽วมมือ฽ละลงนามบันทึกข฾อตกลงความร฽วมมือระหว฽างชุมชน ฽ละ
หน฽วยงานต฽างๆ ท้ังด฾านการดํา฼นินงาน฽ละการ฽บ฽งปในข฾อมูลข฽าวสาร นอกจากนี้ยังพบว฽า การดํา฼นินงานของอาสา
สาธารณสุขประจําหมู฽บ฾านช฽วย฿ห฾มีผู฾฼ลกิสุรา฽ละสามารถยกระดบัชุมชน฼ป็นชุมชนปลอด฼หล฾า ฽ละ฼ป็นหมู฽บ฾านศีล 5 
เด฾อีกด฾วย (สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร฾าง฼สริมสุขภาพ. 2560) ฾ดยการบําบัดฟื้นฟูมีการ฿ช฾฽นวทางการปรับ
พฤติกรรมการดื่มสุรา฿นชุมชนส฽งผล฿ห฾มีการลด ละ ฼ลิกสุราภาย฿นชุมชน (฾ศภิณสิริ ยุทธวิสุทธิ, อรัญญา บุญธรรม, 
มงคล ส฽องสว฽างธรรม, ฽ละคณะ. 2559)  
  (2) มิติด฾านผลกระทบต฽อน฾ยบายอื่น พบว฽า น฾ยบายการควบคุม฽อลกอฮอลแ เด฾ส฽งผลกระทบต฽อ
น฾ยบายการส฽ง฼สริมสุราพื้นบ฾าน ฼นื่องจากการปรับ฾ครงสร฾างทางภาษีสุรา ฽ละมาตราการ฿นการควบคุมการ฾ฆษณา
฽ละขาย฼ครื่องดื่ม฽อลกอออลแ 
  (3) มิติด฾านการพัฒนาประ฼ทศ พบว฽า จากผลของน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ฿นมิติที่ 1 ช฽วย฿ห฾ผู฾มีปใญหา
฼กี่ยวกับ฽อลกอฮอลแสามารถอยู฽฿นสังคมอย฽างมีคุณภาพ ฼ป็นการ฼พิ่มผลิตภาพ฿ห฾กับประ฼ทศ ฽ละยังช฽วยพัฒนา
ชุมชน฿ห฾มีความ฽ข็ง฽รง฿นการพัฒนาท฾องถิ่นเด฾อย฽างยั่งยืน ตลอดจนลดภาระจากความสูญ฼สียทาง฼ศรษฐกิจที่฼ป็น
ผลจากปใญหาการบริ฾ภค฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ฿นประ฼ทศเทย฿นด฾านต฽างๆ สามารถอภิปรายผล เด฾
ดังนี ้
 (1) ปใจจัยของรูป฽บบมาตรการที่ส฽งผลต฽อความสํา฼ร็จ฿นการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฽อลกอฮอลแนั้น ฼กิดจาก
ความชัด฼จนของวัตถุประสงคแของน฾ยบาย มาตรการ ฽ละ฽นวทาง฿นการนําน฾ยบายเปปฏิบัติ จนทํา฿ห฾฼กิดความ
ชัด฼จน฿นบทบาทหน฾าท่ีความรับผิดชอบของผู฾ปฏิบัติงาน ตั้ง฽ต฽กลุ฽มที่ทําหน฾าท่ีกําหนดน฾ยบาย฽ละ฽ผนงานเปจนถึง
กลุ฽มผู฾ที่ทําหน฾าท่ีขับ฼คลื่อนน฾ยบาย ทํา฿ห฾เด฾รับความร฽วมมือจากทุกภาคส฽วนซึ่งร฽วมเปถึงกลุ฽มผู฾มีส฽วนเด฾ส฽วน฼สีย฿น
การนําน฾ยบาย฽อลกอฮอลแเปปฏิบัติด฾วย ฾ดยมาตรการที่มีประสิทธิภาพ฿นการควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอออลแ เด฾฽ก฽ 
มาตรการการจํากัด฼วลา฽ละสถานที่฿นการจําหน฽าย฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ ซึ่งส฽งผล฿ห฾฼กิดการจํากัดกา ร฼ข฾าถึง
฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแ 
 (2) กลเกสําคัญที่จะทํา฿ห฾น฾ยบาย฽อลกอฮอลแของประ฼ทศเทย เด฾฽ก฽ การมีส฽วนร฽วมของชุมชน฽ละ
ประชาชน ฾ดย฼ฉพาะ฿นพ้ืนท่ีชนบทซึ่งทํา฿ห฾หลักการสาม฼หลี่ยม฼ขยื้อนภู฼ขา฼กิดประสิทธิผล฿นการดํา฼นินการ ฾ดย
พบว฽าผู฾ที่มีบทบาทสําคัญ฿นการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฽อลกอฮอลแต฽างๆ ฿นชุมชน เด฾฽ก฽ ผู฾นําชุมชน องคแกรปกครองส฽วน
ท฾องถิ่น สํานักงานควบคุม฼ครื่องดื่ม฽อลกอฮอลแจังหวัด อสม.฽ละ฼ครือข฽ายองคแการงด฼หล฾า (สคล.) ซึ่งเด฾มีการ
ติดตาม฽ละประ฼มินผลการขับ฼คลื่อนน฾ยบายอย฽างสม่ํา฼สมอ ส฽วนผู฾ที่มีบทบาทสําคัญ฿นการ฼ฝูาระวัง ปูองกัน฽ละ
ปราบปราม เด฾฽ก฽ ตํารวจ ฽ละฝุายปกครอง เด฾ปฏิบัติหน฾าที่ที่ส฽งผล฿ห฾ประชาชน ผู฾ประกอบการ ผู฾ผลิต฽ละผู฾
จําหน฽าย฽อลกอฮอลแ ฽ละผู฾มีส฽วนเด฾ส฽วน฼สียเด฾฿ห฾ความร฽วมมือกับมาตรการ฽ละน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ ฽ม฾จะเม฽สมัคร฿จ 
หรือเม฽฼ห็นด฾วยกับน฾ยบายทั้งหมดก็ตาม  
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 (3) ฿นด฾านผลสัมฤทธ์ิของน฾ยบาย฽อลกอฮอลแนั้น หากประ฼มินจากปริมาณการบริ฾ภค฽อลกอฮอลแที่ลดลง
เม฽มากนัก ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าความสํา฼ร็จของน฾ยบาย฽อลกอฮอลแนั้น ฼ป็นผลมาจากการบังคับ฿ช฾กฎหมาย฽ละมาตรการ
ทางสังคม ซึ่งหากประชาชนอยู฽฿นที่อยู฽อาศัยส฽วนตัว หรือ฿นที่ที่เม฽มีการบังคับ฿ช฾ หรือละ฼ว฾นการบังคับ฿ช฾กฎหมาย
฽ล฾ว ประชาชนก็จะดื่ม฽อลกอฮอลแ฼ช฽น฼ดิม การจํากัดการ฼ข฾าถึง฽ละการ฿ช฾มาตรการทางภาษีจึง฼ป็นกลยุทธแที่
฼หมาะสมต฽อการลดจํานวนนักดื่ม฽ละปริมาณการบริ฾ภค฽อลกอฮอลแลง  
 
ข๎อเสนอแนะ 
 (1) การวัดผลสัมฤทธ์ิ฿นการดํา฼นินน฾ยบายควร฼พิ่มความท฾าทาย ฾ดย฿ช฾การวัดผลสัมฤทธิ์฿ห฾สอดคล฾องกับ
ยุทธศาสตรแขององคแการอนามัย฾ลก (องคแการอนามัย฾ลก. 2010) ฾ดย฼น฾นเปที่การลดปริมารการบริ฾ภค การลดปริ
มารนักดื่มหน฾า฿หม฽ ฽ละลดผลกระทบจากการดื่ม฽อลกอฮอลแลง ทั้ง฿น฽ง฽ของการควบคุม฾รคเม฽ติดต฽อ ฽ละปใญหา
อุบัติ฼หตุจราจร 
 (2) ควรคํานึงถึงปใจจัยด฾านสมรรถนะ ขององคแกรต฽างๆ ที่มีส฽วนร฽วม฿นการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย ซึ่ง
ประกอบด฾วย ฾ครงสร฾าง งบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณแ ฽ละสถานที่ ฿ห฾฼หมาะสมสอดคล฾องกับบริบท฽ละ
ปใญหา฿น฽ต฽ละพื้นท่ีหรือ฿น฽ต฽ละกิจกรรม  
 (3) ฿น฽ง฽ประสิทธิภาพ฿นการวาง฽ผน฽ละควบคุม ซึ่งสัมพันธแกับการกําหนดภารกิจ฽ละมอบหมายงาน 
ตลอดจนการติดตาม฽ละประ฼มินผล ควรมีการบูรณาการ฽ละกําหนดทิศทางของการดํา฼นินงานเป฿นทิศทาง
฼ดียวกัน  
 (4) ควรคํานึงถึงความ฼ป็นธรรม฿นมาตรการ฿ห฾คุณ฿ห฾฾ทษต฽างๆ ฾ดยพิจารณากําหนดบทลง฾ทษ฿ห฾
สอดคล฾องกับความผลกระทบความ฼สียหาย ฽ละพฤติการณแของผู฾กระทําความผิด ฽ละสมควร฿ช฾การ฼ปรียบ฼ทียบคดี
฿นบางกรณี฼ท฽านั้น 
 (5) หน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องด฾านการ฿ห฾การศึกษา฽ละปลูกฝใงค฽านิยม เด฾฽ก฽ สถานศึกษา วัด ตลอดจน
หน฽วยงานท่ีมีภาระงาน฼กี่ยวข฾องกับการ฿ห฾ความรู฾฽ก฽ประชาชน ฼ช฽น สาธารณสุขจังหวัด ฾รงพยาบาลส฽ง฼สริมสุขภาพ
ตําบล ควร฼ข฾าเปช฽วย฼สริมสร฾างปใจจัยที่ทํา฿ห฾฼กิดกระบวนการการ฿ห฾การศึกษา฽ละสร฾างความตะหนัก ถึงผลกระทบ
฽ละปใญหาจาก฽อลกอฮอลแ ฽ละปลูกฝใงค฽านิยม฿นการเม฽บริ฾ภค฽อลกอฮอลแ 
 กิตติกรรมประกาศ 
 บทความฉบับนี้ สํา฼ร็จลุล฽วงเด฾ด฾วยดี฼พราะเด฾รับความกรุณา฽ละความช฽วย฼หลือจาก อ.ดร.กิจฐ฼ชต เกร
วาส ที่เด฾กรุณา฿ห฾คําปรึกษา฽นะนํา฽ละปรับปรุง฽ก฾เขข฾อบกพร฽องต฽าง ๆ ด฾วยความ฼อา฿จ฿ส฽฼ป็นอย฽างดีตลอดมา
ตั้ง฽ต฽ต฾นจน฼สร็จสิ้นสมบูรณแ ผู฾วิจัยขอกราบขอบพระคุณอย฽างสูง 
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บทคัดยํอ 
 การศึกษา฼รื่องการบริหารจัดการการ฽สดงนาฏศิลป฼สู฽ชุมชนของ฾รง฼รียนวัดลาดบัวขาว สํานักงาน฼ขตบาง
คอ฽หลม กรุง฼ทพมหานคร ฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพ ฾ดยมุ฽งศึกษา 1) การจัดการการ฽สดงนาฏศิลป฼สู฽ชุมชน ฽ละ 2) 
฼สนอ฽นะ฽นวทางการจัดการการ฽สดงนาฏศิลป฼สู฽ชุมชนของ฾รง฼รียนวัดลาดบัวขาว ผู฾วิจัย฼ก็บข฾อมูลด฾วยการ
สัง฼กตการณแ฽ละการสัมภาษณแ วิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วยการพรรณนาวิ฼คราะหแ ผลการศึกษาพบว฽าตั้ง฽ต฽อดีตจนถึง
ปใจจุบันชมรมนาฏศิลป฼ของ฾รง฼รียนวัดลาดบัวขาวอยู฽ภาย฿ต฾การดู฽ลของครูผู฾สอน฿นรูป฽บบชมรม฾ดยเม฽มี฾ครงการ
สนับสนุนอย฽าง฼ป็นทางการ ชมรมนาฏศิลป฼จัดตั้งขึ้น฼พื่อตอบสนองกิจกรรม฾ครงการต฽าง ๆ ของ฾รง฼รียน฼ท฽านั้น ฼มื่อ
เม฽มี฾ครงการ ชมรมนาฏศิลป฼จึงเม฽มีวัตถุประสงคแหรือ฼ปูาหมายที่ชัด฼จน ส฽งผล฿ห฾฼กิดปใญหา฽ละอุปสรรคหลายด฾าน 
฼ช฽น ทรัพยากรบุคคล วัสดุอุปกรณแ งบประมาณ ฽ละการบริหารจัดการ สําหรับข฾อ฼สนอ฽นะ฽นวทางการจัดการ คือ 
การ฽ก฾เขปใญหาจากระบบภาย฿นชมรมนาฏศิลป฼ ฾ดย฼สนอ฿ห฾ชมรมนาฏศิลป฼ทํา฽ผนการบริหารที่ชัด฼จน ฽ละ
ผลักดัน฿ห฾฼ป็นส฽วนหนึ่ง฿น฽ผนยุทธศาสตรแของ฾รง฼รียนทั้ง฽ผนดํา฼นินงานประจําปี฽ละ฽ผนด฾านงบประมาณอย฽าง
฼ป็นรูปธรรมด฾วยการจัดทํา฾ครงการต฾น฽บบ นอกจากนี้ควรมีการประชาสัมพันธแชมรม฿ห฾คนทั่วเปรู฾จักหรือ
ประชาสัมพันธแทางสื่อสังคมออนเลนแ ฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾ชมรมนาฏศิลป฼฼ข฾าร฽วมการประกวด การ฽ข฽งขันการ฽สดง
นาฏศิลป฼ท่ีจัดขึ้นตามประ฼พณีหรือ฿นวันสําคัญของหน฽วยงานต฽าง ๆ ทั้ง฿น฼ขต฽ละนอก฼ขตกรุง฼ทพมหานคร  
คําสําคัญ : การจัดการการ฽สดงนาฏศิลป฼, ชมรมนาฏศิลป฼, ชุมชน  
 
ABSTRACT 
 The “Management of Dance Performances to the Community by Wat Lad Bua Khao 
School, Bang Kho Laem District Office, Bangkok” was a qualitative research with the aims 1) to 
study the dance performances management to the community, and 2) to guidelines the dance 
performances management to community by Wat Lad Bua Khoa School. The observation and 
interview were used for collection data. A descriptive analysis was used for data analyzing. The 
results showed that from past to present, the dance club of Wat Lad Bua Khao School was 
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formed under the teacher without official supported project. The dance club was held to comply 
with school activities. The dance club had no clearly objective. As a result, there were many 
problems and obstacles such as human resources, materials, budget, and management. 
Guidelines for management were solving problem within the dance club by proposing the explicit 
management plan in order to raise into being part of the school’s strategic plan both the annual 
process plan and the budget plan. The public relation was one way to make the dance club to 
be well-known from the outside, and public relation through the social media. Moreover, it 
should support the dance club for participating in contests, competitions, traditional dance 
performances, or on various important days of the various organizations held both inside and 
outside Bangkok area.  
Keywords : Management of Dance Performances, Dance Club, Community 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การพัฒนา฽ละการ฼ปลี่ยน฽ปลงอย฽างรวด฼ร็วของสังคม วิทยาการ฽ละศิลปวัฒนธรรม ประกอบกับกระ฽ส
฾ลกาภิวัตนแ ฽ห฽ง฾ลกเร฾พรม฽ดนทํา฿ห฾สังคมมีการ฼ปลี่ยน฽ปลง สังคมเทยก็฼หมือนกับสังคมมนุษยแ฿น฾ลกที่มีการ
฼ปลี่ยน฽ปลงอยู฽ตลอด฼วลา ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบกับสังคมอื่น ๆ ฿นระดับ฼ดียวกัน฽ล฾วก็อาจกล฽าวเด฾ว฽ามีการ฼ปลี่ยน฽ปลง
อย฽างรวด฼ร็วจนมีผลกระทบต฽อประ฼ทศเทยหลายด฾าน฾ดย฼ฉพาะวัฒนธรรม฽ละค฽านิยมที่฽ปลก฿หม฽ ฼ช฽น การ฽ต฽ง
กาย การสื่อสาร กิริยามารยาท ฽ละการ฿ช฾ภาษา ฯลฯ (฼รณู ฾กศินานนทแ. 2544 : 3 - 4) 
 การ฼ปลี่ยน฽ปลงทางสังคมส฽วน฿หญ฽มีสา฼หตุมาจากการตอบสนองความต฾องการของมนุษยแ฼พื่อ฿ห฾มีชีวิต
ความ฼ป็นอยู฽ท่ีดีขึ้น ฽ต฽ผลที่ตามมาจะทํา฿ห฾สังคม฼ปลี่ยน฽ปลงเป การนํามาซึ่งความ฼ปลี่ยน฽ปลงของวัฒนธรรมกับ
สังคม฼ป็นของคู฽กัน ต฾องเปด฾วยกัน฼สมอ ถ฾าหากสังคม฼ปลี่ยน วัฒนธรรมก็฼ปลี่ยน ถ฾าวัฒนธรรม฼ปลี่ยน สังคมก็฼ปลีย่น 
ซึ่งท้ังสองอย฽างมีผล฼กี่ยว฼นื่องกัน 
 ฿นสถานการณแการ฼ปลี่ยน฽ปลงทางสังคม฿นขณะนี้จึง฼ป็น฼หตผุล฿ห฾มีการตระหนักถึงการปลูกฝใงวัฒนธรรม 
ประ฼ทศเทยเด฾ช่ือว฽า฼ป็นประ฼ทศที่มีความ฼ป็น฼อกราชมาช฾านาน มีศิลปวัฒนธรรมที่บ฽งบอกถึงความ฼ป็น฼อกลักษณแ
ของชาติจน฼ป็นที่ ช่ืนชอบ฽ละช่ืนชมของนานาประ฼ทศที่เด฾สัมผัสสุนทรียะที่มีความวิจิตรงดงาม฿นศาสตรแทางด฾าน
ศิลปวัฒนธรรมเทย ถึง฽ม฾฿นปใจจุบันเทย฼ราเด฾รับอิทธิพลทางด฾านวัฒนธรรมจากต฽างชาติอันหลากหลายที่กําลัง
หลั่งเหล฼ข฾ามามีบทบาท฿นสังคมเทย฿นตอนนี้ก็ตาม ฽ต฽สิ่งที่คนเทยยังสามารถอนุรักษแ฽ละสืบทอดเด฾มาจนถึง
ปใจจุบัน฼รียกว฽า “นาฏศิลป฼เทย” อัน฼ป็นศิลปะประจําชาติที่ควรค฽า฽ก฽การรักษา฽ละ฿ห฾การสนับสนุน฼พื่อ฿ห฾ศิลปะคง
อยู฽สืบเป (นิคม มูสิกะคามะ. 2545 : 84) 
 การศึกษา฼ป็นกลเกสําคัญ฿นการอนุรักษแ พัฒนา บํารุง ฽ละส฽ง฼สริมศิลปวัฒนธรรม ฼พราะการศึกษา฼ป็น
กระบวนการ฼รียนรู฾ การถ฽ายทอดจากบุคคลหรือจากสื่อ฿ด ๆ เปสู฽บุคคล ฼พื่อ฿ห฾เด฾รับความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿น฼รื่องต฽าง ๆ     
ซึ่งความรู฾฼หล฽านั้นจะสามารถนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแ พัฒนา฿ห฾มนุษยแ฼ติบ฾ตทั้งด฾านสมอง สติปใญญา ควบคู฽เปกับคุณธรรม
จริยธรรม ฽ละสามารถดํารงชีวิตร฽วมกับผู฾อื่น฿นสังคมเด฾อย฽างมีความสุข อีกทั้ง การศึกษาส฽งผล฿ห฾฼กิดความรู฾ ซึ่ง
ความรู฾นั้นสามารถนํามา฿ช฾พัฒนาคน฿ห฾มีความสามารถที่จะ฿ช฾ประกอบอาชีพ รวมทั้งช฽วยขัด฼กลาคน฿ห฾มีจิตสํานึก
฽ละคุณธรรม ฼ป็นผู฾฼จริญทางปใญญา฽ละจิต฿จ ฽ละยังส฽งผลต฽อสังคม฽ละประ฼ทศชาติ฿ห฾฼จริญรุ฽ง฼รือง ก฾าวหน฾า
ทัด฼ทียมอารยประ฼ทศเด฾ กระบวนการทางการศึกษาจึง฼ป็นปใจจัยที่สําคัญอย฽างยิ่ง฿นการส฽ง฼สริม฽ละสืบทอด
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วัฒนธรรมของชาติ ฼นื่องจากกระบวนการทางการศึกษา฼ป็นกระบวนการที่มีระบบ฽ละต฽อ฼นื่อง อันจะส฽งผล฿ห฾การ
ทํานุบํารุง ส฽ง฼สริม ฽ละสืบทอดศิลปวัฒนธรรมเด฾สมบูรณแที่สุด (จิราพร ธวัชวิ฼ชียร. 2528 : 50) 
 ฿นฐานะที่นาฏศิลป฼฼ป็นมรดกทางวัฒนธรรมของชาติ การศึกษาวิชานาฏศิลป฼จึง฼ป็นสิ่งสําคัญ ฼พราะการ
฼รียนวิชานาฏศิลป฼จะช฽วยปลูกฝใง฿ห฾นัก฼รียนรัก฽ละหวง฽หน ฼ห็นความสําคัญ฿นการอนุรักษแศิลปวัฒนธรรมเทยที่มี
การสืบทอดมาอย฽างยาวนาน฽ละ฼ป็น฼อกลักษณแอย฽างหนึ่งของเทยที่฽สดง฿ห฾฼ห็นความ฼ป็นชาติที่฼จริญรุ฽ง฼รือง 
ปใจจุบันความนิยม฿นการชมการ฽สดงนาฏศิลป฼เทยลดน฾อยลง ผลจากการ฼ปลี่ยน฽ปลงของสังคม฽ละ฼ศรษฐกิจทํา฿ห฾
ผู฾คนส฽วน฿หญ฽นิยมศิลปะ฽บบสมัย฿หม฽ ท฽วงทํานอง ฽ละท฽า฼ต฾นที่เด฾รับอิทธิพลมาจากต฽างชาติ การ฽สดงนาฏศิลป฼
ส฽วนมากจะปรากฏ฿ห฾฼ห็น฼ฉพาะ฿นงานพระราชพิธี งานรัฐพิธีต฽าง ๆ หรือปรากฏ฿นรูป฽บบ฼ชิงธุรกิจ ทํา฿ห฾คนนึกถึง
การ฽สดงนาฏศิลป฼฽ละ฿ห฾ความสําคัญ฼ฉพาะบาง฾อกาส บางสถานที่฼ท฽านั้น อาจกล฽าวเด฾ว฽า฼ป็นช฽วงวิกฤติของ
ศิลปวัฒนธรรม฽ขนงนี้ ดังนั้น หากจะดํารงรักษาศิลปวัฒนธรรมด฾านนาฏศิลป฼เทยนี้เว฾ ผู฾วิจัยพบว฽าสถานศึกษาหรือ
฾รง฼รียน฼ป็นส฽วนหน่ึง฿นการปลูกฝใง อนุรักษแ ฽ละสืบสานศิลปวัฒนธรรมที่สําคัญ 
 ฾รง฼รียนวัดลาดบัวขาว สํานักงาน฼ขตบางคอ฽หลม กรุง฼ทพมหานคร จัดการ฼รียนการสอนสอดคล฾องตาม
หลักสูตร฽กนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾ศิลปะ สาระที่ 3 นาฏศิลป฼ ผู฾วิจัย
฼กิดประ฼ด็นคําถามว฽า฼มื่อนัก฼รียนบรรลุตามจุดประสงคแของหลักสูตร฽กนกลางท่ีกําหนด ฽ละ฾รง฼รียนยังมีการ฼รียน
การสอน฼พิ่ม฼ติม ฾ดยจัดตั้งชมรมนาฏศิลป฼฿น฾รง฼รียน฿ห฾฽ก฽นัก฼รียนที่สน฿จการ฽สดงนาฏศิลป฼฼ข฾ามา฼รียนนาฏศิลป฼ 
จึง฼ป็นที่สน฿จของนัก฼รียนที่ช่ืนชอบ฾ดยมีการฝึกซ฾อมการ฽สดงนาฏศิลป฼฼ป็นประจําทุกวันหลัง฼ลิก฼รียน ฼พื่อ฿ห฾
นัก฼รียน฼กิดทักษะการ฿ช฾ลีลาท฽ารํา฿ห฾อ฾อนช฾อย สวยงาม ฾รง฼รียนจึง฼ปิด฾อกาส฿ห฾นัก฼รียนที่฼รียนนาฏศิลป฼฿นชมรม
นาฏศิลป฼฽สดงความสามารถ฿นกิจกรรมหรือวันสําคัญของ฾รง฼รียน 
 การจัดการ฽สดงนาฏศิลป฼฿น฾รง฼รียนขึ้นอยู฽กับจุดมุ฽งหมายของกิจกรรมหรืองานท่ี฾รง฼รียนจัดขึ้น วันสําคัญ
ของ฾รง฼รียนที่มีการจัดกิจกรรม฼ป็นประจํา ฼ช฽น วันพ฽อ฽ห฽งชาติ วัน฽ม฽฽ห฽งชาติ จัดการ฽สดงรําถวายพระพร วันเหว฾
ครู วันสุนทรภู฽ จัดการ฽สดงรําหรือระบําที่฼กี่ยวกับบทประพันธแของสุนทรภู฽ วัน฼ข฾าพรรษา จัดการ฽สดงรํากลองยาว
฼พื่อ฽ห฽฼ทียนพรรษา วันลอยกระทง จัดการ฽สดงรําวง ฯลฯ การจัดการ฽สดง฽ต฽ละงาน฿น฾รง฼รียนจะ฽ตกต฽างกันเป
ขึ้นอยู฽กับว฽านําเป฿ช฾฽สดง฿นงาน฿ด ซึ่งบางงานหรือบางกิจกรรมจะมีชุดการ฽สดงประจํากิจกรรมนั้น ๆ ฼ช฽น กิจกรรม
อา฼ซียนจะมีท฽าทางประกอบ฼พลงอา฼ซียน ฯลฯ ฽ต฽บางงานอาจเม฽มีชุดการ฽สดงประจํา ส฽วน฿หญ฽จะ฼ลือกชุดการ
฽สดง฿ห฾฼ข฾ากับกิจกรรมหรืองานนั้น ๆ ฽ทน 
 นอกจากการ฽สดง฿น฾รง฼รียน฽ล฾ว นัก฼รียนชมรมนาฏศิลป฼ยังเด฾ออกเป฽สดงนาฏศิลป฼กับหน฽วยงาน
ภายนอก ชุมชนรอบข฾างทั้งภาย฿น฼ขตบางคอ฽หลม฽ละ฿น฼ขตพื้นที่กรุง฼ทพฯ ฼ช฽น งานวันพ฽อ ฽สดงที่ศูนยแการค฾าทรี 
ออน ทรี พระราม 3 ฽ละงานบางกอกวารี ร.ศ. ๒๓๔ ฽สดงที่ศูนยแการค฾า฼ซ็นทรัล฼วิลดแ ฯลฯ ฽ต฽฾อกาส฿นการ฽สดง
ความสามารถ฿ห฾หน฽วยงานภายนอกหรือชุมชนมี฼พียงปีละ 2 - 3 งานต฽อปีซึ่งค฽อนข฾างน฾อย อาจจะด฾วยสา฼หตุ
฽วดล฾อมท่ีปใจจุบันพ้ืนท่ีทางวัฒนธรรม฿น฼ขตกรุง฼ทพฯ ฼ปลี่ยนเป พื้นที่ส฽วน฿หญ฽กลาย฼ป็น฾รง฽รม ห฾างสรรพสินค฾า 
ร฾านค฾า ร฾านอาหาร ฽ละมุ฽ง฼น฾นเป฿น฼ชิงธุรกิจ พื้นที่฽สดงออกทางวัฒนธรรมจึงลดน฾อยลง ฾อกาส฿นการ฽สดง
นาฏศิลป฼ของนัก฼รียนก็ลดน฾อยลง จึงเม฽ตอบสนองกับความรู฾ความสามารถของนัก฼รียนที่เด฾ร่ํา฼รียนมา ฾รง฼รียนจึง
ควรมีวิธีการจัดการ฿นการส฽ง฼สริมทักษะความสามารถด฾านการ฽สดงนาฏศิลป฼ของนัก฼รียนกับหน฽วยงานภายนอก
หรือชุมชนรอบข฾างอย฽างเร฿ห฾นัก฼รียนมีพื้นที่฿นการ฽สดงนาฏศิลป฼ที่หลากหลาย฼พิ่มมากขึ้น จัดหาพื้นที่การ฽สดง฿น
งานมงคล ฼ช฽น งานทําบุญวัน฼กิด งานทําบุญ฼ลี้ยงพระ งานมงคลสมรส งานขึ้นบ฾าน฿หม฽ ฯลฯ หรืองานอวมงคล ฼ช฽น 
งานศพ สามารถจัดเด฾ทั้งช฽วงพระสวด ฽ละช฽วงฌาปนกิจ หรือที่฼รียกกันว฽ารําหน฾าเฟ ฯลฯ ทั้งนี้ ฼พื่อ฼ป็นการ฼พิ่ม
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พื้นที่฿นการ฽สดงนาฏศิลป฼฿ห฾฽ก฽นัก฼รียน ฽ละ฼พื่อดึงดูดความสน฿จของคน฿นปใจจุบัน฿ห฾฼ห็นคุณค฽า฽ละความสําคัญ 
อันจะทํา฿ห฾฼กิดความนิยม฿นการ฽สดงนาฏศิลป฼ท่ี฼ป็นศิลปวัฒนธรรมของชาติมากยิ่งขึ้น 
 ประ฼ด็นท่ีกล฽าวมาข฾างต฾นทํา฿ห฾ผู฾วิจัย฼ห็นความสําคัญ฽ละ฼กิดความสน฿จที่จะศึกษาการบริหารจัดการการ
฽สดงนาฏศิลป฼สู฽ชุมชนของ฾รง฼รียนวัดลาดบัวขาว สํานักงาน฼ขตบางคอ฽หลม กรุง฼ทพมหานคร อัน฼ป็น฽นวทาง฿น
การอนุรักษแวัฒนธรรมด฾านการ฽สดงนาฏศิลป฼เทย ทํา฿ห฾฼กิดความรัก ความผูกพัน ความหวง฽หน ฽ละความ
ภาคภูมิ฿จ฿นวัฒนธรรมของตน ซึ่ง฼ป็น฽บบอย฽างที่ดีของคนรุ฽น฿หม฽ อีกทั้งทํา฿ห฾คน฿นชุมชน฼กิดความภาคภูมิ฿จที่มีผู฾
สืบทอดวัฒนธรรม฽ละเด฾ร฽วมกันอนุรักษแ฽ละรักษาวัฒนธรรมเว฾ตลอดเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 การศึกษาครั้งน้ีศึกษาการจัดการการ฽สดงนาฏศิลป฼สู฽ชุมชนของ฾รง฼รียนวัดลาดบัวขาว สํานักงาน฼ขตบาง
คอ฽หลม กรุง฼ทพมหานคร ฽ละ฼สนอ฽นะ฽นวทางการจัดการการ฽สดงนาฏศิลป฼สู฽ชุมชนของ฾รง฼รียนวัดลาดบัวขาว 
สํานักงาน฼ขตบางคอ฽หลม กรุง฼ทพมหานคร 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ผู฾วิจัยนิยามศัพทแ฼ฉพาะที่฿ช฾฿นการวิจัยดังนี้ 
 1. นาฏศิลป฼เทย หมายถึง ศิลปะการฟูอนรํา หรือความรู฾฽บบ฽ผนของการฟูอนรํา ฼ป็นสิ่งที่มนุษยแ
ประดิษฐแขึ้น มีความประณีตงดงาม ฿ห฾ความบัน฼ทิง สามารถ฾น฾มน฾าวอารมณแ฽ละความรู฾สึกของผู฾ชม฿ห฾คล฾อยตาม 
ศิลปะประ฼ภทนี้ต฾องอาศัยการบรร฼ลงดนตรี฽ละการขับร฾อง฼ข฾าร฽วมด฾วย ฼พื่อส฽ง฼สริม฿ห฾฼กิดคุณค฽ายิ่งข้ึน ประ฼ภทของ
นาฏศิลป฼เทย เด฾฽ก฽ ฾ขน ละคร ระบํา รํา ฟูอน การ฽สดงพ้ืน฼มือง ฽ละมหรสพเทย 
 2. การ฽สดงนาฏศิลป฼เทย หมายถึง ลักษณะการ฽สดงทางนาฏศิลป฼เทยท่ี฽สดงออก฿นหลายทาง ฼ช฽น ท฽า
รํา ฼ครื่อง฽ต฽งกาย การ฿ช฾฼พลง ทํานอง จังหวะประกอบ฿นการ฽สดงนั้น ๆ 
 3. การจัดการ฽สดง หมายถึง วิธีการหรือขั้นตอนที่฾รง฼รียนนํามา฿ช฾฿นการจัดการการ฽สดง฼พื่อ฿ห฾บรรลุ
฼ปูาหมายที่กําหนดอย฽าง฼ป็นระบบ 
 4. ผู฾บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู฾ที่ดํารงตํา฽หน฽งผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน฽ละรองผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน 
฾รง฼รียนวัดลาดบัวขาว สํานักงาน฼ขตบางคอ฽หลม กรุง฼ทพมหานคร 
 5. ครูผู฾สอน หมายถึง ผู฾จัดกิจกรรมการ฼รียนการสอนวิชานาฏศิลป฼฿ห฾กับนัก฼รียน฾รง฼รียนวัดลาดบัวขาว 
สํานักงาน฼ขตบางคอ฽หลม กรุง฼ทพมหานคร 
 6. คณะกรรมการสถานศึกษา หมายถึง กลุ฽มตัว฽ทนผู฾ทรงคุณวุฒิ฽ละผู฾ปกครองของนัก฼รียน฾รง฼รียนวัด
ลาดบัวขาว สํานักงาน฼ขตบางคอ฽หลม กรุง฼ทพมหานคร 
 7. นัก฼รียน หมายถึง ผู฾฼รียนที่฼ป็นสมาชิกชมรมนาฏศิลป฼ ฾รง฼รียนวัดลาดบัวขาว สํานักงาน฼ขตบางคอ฽หลม 
กรุง฼ทพมหานคร 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้฿ช฾องคแประกอบของงานบริหาร 4M’s ที่นํามา฿ช฾฿นการจัดการ฽สดง คือ คน (Man) ฼งิน 
(Money) วัสดุอุปกรณแ (Material) ฽ละการจัดการ (Management) ฾ดยคํานึงถึงบุคคล 3 ฝุาย คือ ฾รง฼รียน฿น
ฐานะผู฾สร฾าง นัก฼รียน฿นฐานะผู฾฽สดง ฽ละผู฾ชมทั้ง฿นสถานศึกษา฽ละนอกสถานศึกษา ส฽วนการบริหารงาน฽บบ 4P’s 
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ที่นํามา฿ช฾กับการจัดการ฽สดง คือ วัตถุประสงคแ (Purpose) บุคลากร (People) กระบวนการ (Process) ฽ละ
ผลผลิต (Product) (วิมลศรี อุปรมัย. 2524 : 214) 
 นอกจากนี้ยัง฿ช฾กระบวนการบริหาร฽บบ PDCA ฼ป็น฽นวคิดของ฼ดมมิ่ง (Demming) ที่พิจารณาปใจจัย
สําคัญประกอบด฾วยขั้นตอนที่ 1 การวาง฽ผน (Plan - P) ขั้นตอนที่ 2 การปฏิบัติตาม฽ผน (Do - D) ขั้นตอนที่ 3 
การตรวจสอบ (Check - C) ฽ละขั้นตอนที่ 4 การปรับปรุง (ACT - A) (สมศักดิ์ สินธุระ฼วชญแ. 2542 : 180 - 190) 
 ขั้นตอนท่ี 1 การวาง฽ผน จะช฽วยพัฒนาความคิดต฽าง ๆ ฼พื่อนําเปสู฽รูป฽บบที่฼ป็นจริงขึ้นมา฾ดย
ละ฼อียด฿ห฾พร฾อม฿นการ฼ริ่มต฾นลงมือปฏิบัติ 
 ขั้นตอนท่ี 2 การปฏิบัติ ประกอบด฾วยการทํางาน 3 ระยะ คือ 
 1. การวาง฽ผนการกําหนดการ ประกอบด฾วยการ฽ยก฽ยะกิจกรรมต฽าง ๆ ที่ต฾องการกระทํา การ
กําหนด฼วลาที่ต฾อง฿ช฾฿นกิจกรรม฽ต฽ละอย฽าง ฽ละการจัดสรรทรัพยากรต฽าง ๆ 
 2. การจัด฽บบ฼มทริกซแ (Matrix Management) การจัด฽บบนี้สามารถดึงผู฾฼ช่ียวชาญหลาย฽ขนงจาก
฽หล฽งต฽าง ๆ มาเด฾ ฽ละ฼ป็นวิธีช฽วยประสานงานระหว฽างฝุายต฽าง ๆ 
 3. การพัฒนาขีดความสามารถ฿นการทํางานของผู฾ร฽วมงาน ประกอบด฾วย การ฿ห฾ผู฾ร฽วมงาน฼ข฾า฿จงาน
ทั้งหมด฽ละทราบ฼หตุผลที่ต฾องกระทํา การ฿ห฾ผู฾ร฽วมงานพร฾อม฿นการ฿ช฾ดุลพินิจที่฼หมาะสม ฽ละการพัฒนาจิต฿จ฿ห฾รัก
การร฽วมมือกัน 
 ขั้นตอนท่ี 3 การตรวจสอบ ทํา฿ห฾รู฾สภาพการณแของงานที่฼ป็นอยู฽฼ปรียบ฼ทียบกับสิ่งที่วาง฽ผน 
ประกอบด฾วยกระบวนการ ดังน้ี 
 1. กําหนดวัตถุประสงคแของการตรวจสอบ 
 2. รวบรวมข฾อมูล 
 3. พิจารณากระบวนการทํางาน฼ป็นตอน ๆ ฼พื่อ฽สดงจํานวน฽ละคุณภาพของผลงานที่เด฾รับ฽ต฽ละ
ขั้นตอน฼ปรียบ฼ทียบกับท่ีเด฾วาง฽ผนเว฾ 
 4. การรายงาน จัด฽สดงผลการประ฼มิน รวมทั้งมาตรการปูองกันความผิดพลาดหรือความล฾ม฼หลว ฾ดย
รายงาน฼ป็นทางการอย฽างสมบูรณแ ฽ละรายงาน฽บบย฽ออย฽างเม฽฼ป็นทางการ 
 ขั้นตอนท่ี 4 การปรับปรุง฽ก฾เข ผลของการตรวจสอบหากพบว฽า฼กิดความบกพร฽องขึ้น ทํา฿ห฾งานที่เด฾
เม฽ตรง฼ปูาหมายหรือผลงานเม฽เด฾มาตรฐาน ฿ห฾฽ก฾เขปใญหาตามลักษณะที่ค฾นพบ ดังนี้ 
 1. ถ฾าผลงาน฼บี่ยง฼บนเปจาก฼ปูาหมายต฾อง฽ก฾เขท่ีต฾น฼หตุ 
 2. ถ฾าพบความผิดปกติ฿ด ๆ ฿ห฾สอบสวนค฾นหาสา฼หตุ฽ล฾วปูองกัน฼พื่อมิ฿ห฾ความผิดปกตินั้น฼กิดขึ้นซ้ําอีก 
การ฽ก฾ปใญหา฼พื่อ฿ห฾ผลงานเด฾มาตรฐานอาจ฿ช฾มาตรการดังนี้ 1) การย้ําน฾ยบาย 2) การปรับปรุงระบบหรือวิธีการ
ทํางาน ฽ละ 3) การประชุม฼กี่ยวกับกระบวนการทํางาน นอกจากนี้ยังสามารถ฽สดงการควบคุมคุณภาพ฿นการ
ปฏิบัติกิจกรรมต฽าง ๆ ของทุกระบบท่ี฼ชื่อม฾ยงกันดัง฽ผนภาพประกอบ 
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ภาพที่ 1 การบริหารจัดการการ฽สดงนาฏศิลป฼สู฽ชุมชน 
 

 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาครั้งน้ีมีวิธีการดํา฼นินการวิจัยดังนี้ 
 1. ศึกษา฽ละออก฽บบการวิจัย฽ละการดํา฼นินงานขั้นต฾น 
 2. สํารวจ฼บื้องต฾น฼พื่อศึกษารายละ฼อียดต฽าง ๆ จากการ฼รียนการสอนนาฏศิลป฼฽ละชมรมนาฏศิลป฼ของ
฾รง฼รียนที่฼ลือก฼ป็นกรณีศึกษา 
 3. ทบทวน฼อกสาร฾ดยการศึกษา฽ละรวบรวมจากหนังสือ ตํารา ฼อกสารทางวิชาการ ฽ละงานวิจัยที่
฼กี่ยวข฾อง รวมทั้งสิ่งพิมพแจากสื่ออิ฼ล็กทรอนิกสแ฿น฼รื่องที่฼กี่ยวข฾องกับการบริหารจัดการการ฽สดงนาฏศิลป฼ ฼ช฽น 
หลักการ฽สดงนาฏศิลป฼ หลักการบริหารจัดการ ฽ละการพัฒนาการ฽สดงนาฏศิลป฼ ฼พ่ือ฼ป็น฽นวทาง฿นการวิจัย 
 4. ฼ก็บข฾อมูลด฾วยการสัมภาษณแผู฾บริหารสถานศึกษา กรรมการสถานศึกษา ครูผู฾สอนนาฏศิลป฼ ฽ละ
นัก฼รียนท่ี฼ป็นสมาชิกชมรมนาฏศิลป฼฽ละ฼ป็นผู฾฽สดงด฾วย 
 5. วิ฼คราะหแ จัดลําดับ฼นื้อหา฿นส฽วนการบริหารจัดการชมรมนาฏศิลป฼ ฾รง฼รียนวัดลาดบัวข าว ฽ละ
วิ฼คราะหแตามกรอบ฽นวคิด฼กี่ยวกับการบริหารจัดการการ฽สดงนาฏศิลป฼สู฽ชุมชน 
 6. สรุปผล฽ละอภิปรายผลการวิจัย พร฾อมทั้ง฿ห฾ข฾อ฼สนอ฽นะ 

ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการบริหารจัดการการ฽สดงนาฏศิลป฼สู฽ชุมชน 
- ปใจจัยส฽ง฼สริม      - ปใจจัยอุปสรรค 

ทรัพยากรการบริหาร 
(INPUT) 

Man 
Money 
Material 

Management 

กระบวนการบริหาร 
(PROCESS) 

PDCA 

ผลผลิต 
(OUTPUT) 

วัตถุประสงคแ 
฼ปูาหมาย 

การบริหารจัดการการแสดงนาฏศิลป์สูชํุมชน 

฾รง฼รียน 
วัดลาดบัวขาว 

(การบรหิารสถานศึกษา) 

ชมรมนาฏศิลป฼ ชุมชน 
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ผลการวิจัย 
 ผู฾วิจัยลําดับ฼นื้อหาการบริหารจัดการชมรมนาฏศิลป฼ ฾รง฼รียนวัดลาดบัวขาว ฾ดยวิ฼คราะหแตามกรอบ
฽นวคิด฼กี่ยวกับการบริหารจัดการการ฽สดงนาฏศิลป฼สู฽ชุมชน สรุปเด฾ดังนี้ 
 การบริหารจัดการชมรมนาฏศิลป์ โรงเรียนวัดลาดบัวขาว 
 การศึกษาข฾อมูลการ฽สดงนาฏศิลป฼ภาย฿น฾รง฼รียน฽ละภายนอก฾รง฼รียนย฾อนหลัง 6 ปี ตั้ง฽ต฽ปีการศึกษา 
2555 - 2560 ทํา฿ห฾ทราบการบริหารจัดการการ฽สดง ปใญหา฽ละอุปสรรคการ฽สดงนาฏศิลป฼สู฽ชุมชนของชมรม
นาฏศิลป฼ ฾รง฼รียนวัดลาดบัวขาว ฼ป็นการจัดการ฼รียนการสอนที่ต฽อยอดมาจากการ฼รียนการสอน฿นหลักสูตรสาระ
การ฼รียนรู฾ศิลปะ รายวิชานาฏศิลป฼ ระดับประถมศึกษา ซึ่งชมรมนาฏศิลป฼เด฾ดํา฼นินการ฾ดย฼ป็นที่ฝึกซ฾อม฽ละ
พัฒนาการ฽สดงนาฏศิลป฼฿ห฾ชํานาญ฽ละ฼ช่ียวชาญภาย฿ต฾การสอน฽ละดู฽ล฿ห฾คําปรึกษา฾ดยครูประจํารายวิชา
นาฏศิลป฼ มีการจัดกิจกรรมการการ฽สดงทั้งภาย฿น฾รง฼รียน฽ละชุมชนภายนอก฾รง฼รียน ผลการวิ฼คราะหแ SWOT 
ชมรมนาฏศิลป฼ ฾รง฼รียนวัดลาดบัวขาว สํานักงาน฼ขตบางคอ฽หลม กรุง฼ทพมหานคร พบว฽า 
 1. จุด฽ข็ง (Strengths) พบว฽าชมรมนาฏศิลป฼มีจุด฽ข็ง คือ มีน฾ยบาย฽ละปฏิทินการปฏิบัติงานชัด฼จน ครู
ผู฾ฝึกสอนมีความรู฾ความสามารถที่ชํานาญ฾ดยตรง อีกทั้งมีการฝึกซ฾อมอย฽าง฼ป็นระบบ มีสถานที่ที่สะดวก฽ละ
฼หมาะสม฿นการฝึกซ฾อม 
 2. จุดอ฽อน (Weaknesses) พบว฽าชมรมนาฏศิลป฼มีจุดอ฽อน คือ ฾รง฼รียน฼ปลี่ยน฽ปลงผู฾บริหารบ฽อย ซึ่ ง
ผู฾บริหาร฽ต฽ละคนมีน฾ยบายสนับสนุนด฾านงบประมาณที่฽ตกต฽างกัน จึงส฽งผล฿ห฾ชมรมนาฏศิลป฼ขาด฽คลน฼ครื่อง฽ต฽ง
กาย ฼ครื่องประดับ ฽ละอุปกรณแต฽าง ๆ ฿นการฝึกซ฾อม฽ละทําการ฽สดง อีกทั้ง ชมรมนาฏศิลป฼มีครูผู฾สอน฼พียง 1 คน 
ซึ่งต฾องทําหน฾าที่หลายอย฽างบางครั้งส฽งผล฿ห฾งานบางอย฽างออกมาเม฽สมบูรณแ฼ท฽าที่ควร ฼ช฽น ฼มื่อมีกิจกรรมการ฽สดง
฿นตอน฼ช฾า ครูมีหน฾าที่฽ต฽งหน฾า ทําผม ฽ต฽งตัว฿ห฾นัก฼รียน 
 3. ฾อกาส (Opportunities) พบว฽าชมรมนาฏศิลป฼มี฾อกาส คือ เด฾รับการติดต฽อจากหน฽วยงานภายนอก 
฼ช฽น สถานที่ท฽อง฼ที่ยว฽ละ฽หล฽งช฾อปปิ้ง ฯลฯ ติดต฽อ฿ห฾นัก฼รียนเปร฽วม฽สดง฿น฼ทศกาลต฽าง ๆ ที่จัดขึ้น อีกทั้งมีการ
สนับสนุนงบประมาณจากศิษยแ฼ก฽า 
 4. อุปสรรค (Threats) พบว฽าชมรมนาฏศิลป฼มีอุปสรรค คือ ฿น฼ขตบางคอ฽หลมมี฾รง฼รียนหลาย฾รง฼รียน
฽ละ฼ป็น฾รง฼รียนขนาด฿หญ฽ซึ่งมีความพร฾อม฼รื่องการ฽สดงนาฏศิลป฼มากกว฽า อีกทั้งรอบข฾าง฾รง฼รียนวัด  ลาดบัวขาว
฼ป็นชุมชน฽ออัดสถานภาพทางครอบครัวของนัก฼รียนส฽วน฿หญ฽มีปใญหา ส฽งผลต฽อพฤติกรรมของนัก฼รียน ฽ละเม฽เด฾
รับการสนับสนุนจากผู฾ปกครอง฼ท฽าที่ควร 
 การบริหารจัดการการแสดงนาฏศิลป์สูํชุมชน 
 การจัดการ คือ กระบวนการนําทรัพยากรการบริหารมา฿ช฾฿ห฾บรรลุวัตถุประสงคแตามขั้นตอนการบริหารซึ่ง
฿ห฾ความ สําคัญกับวิธีการ 3 อย฽าง เด฾฽ก฽ ทรัพยากรการบริหาร ( INPUT) กระบวนการบริหาร (PROCESS) ฽ละ
วัตถุประสงคแหรือ฼ปูาหมาย (OUTPUT) สรุปรายละ฼อียดเด฾ดังนี้ 
 ทรัพยากรการบริหาร (INPUT) เด฾นําหลัก 4M อันประกอบเปด฾วยบุคคล (Man) วัสดุ (Material) 
งบประมาณ (Money) ฽ละการบริหารจัดการ (Management) มาพิจารณา พบว฽าการบริหารจัดการชมรมนาฏศลิป฼
นั้นเม฽เด฾จัดอยู฽฿น฽ผนยุทธศาสตรแ ฽ผนพัฒนา ฽ผนปฏิบัติการ ฾ครงการของสถานศึกษา การบริหารจัดการชมรม
นาฏศิลป฼เม฽มี฾ครงการที่฽น฽นอน ทุกอย฽างขึ้นอยู฽กับการบริหารจัดการของครู ผู฾สอน จึงทํา฿ห฾ทรัพยากรบุคคลเม฽
฼พียงพอต฽อการจัดกิจกรรม฽ต฽ละครั้ง มีผู฾ปกครองส฽วนน฾อยท่ีจะสนับสนุนบุตรหลาน ชุมชนรอบข฾างเม฽฿ห฾ความสําคัญ
กับชมรมนาฏศิลป฼฽ละ฾รง฼รียน ด฾านวัสดุ พบว฽ายังมีเม฽฼พียงพอต฽อการจัดชุดการ฽สดง ส฽งผล฿ห฾฼กิดปใญหา฿นการ
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฼ลือกการ฽สดง ฼นื่องจากข฾อจํากัดของชุดที่มีน฾อย฽ละบางชุดมีเม฽พอกับจํานวนผู฾฽สดง ด฾านงบประมาณ พบว฽าชมรม
นาฏศิลป฼จัดตั้งขึ้น฽บบเม฽มี฾ครงสร฾างอย฽าง฼ป็นทางการ ฼ป็นการจัดตั้งขึ้น฼อง฾ดยครูผู฾สอน ทํา฿ห฾การสนับสนุน฼รื่อง
งบประมาณมีอยู฽อย฽างจํากัด เม฽สามารถ฿ช฾งบประมาณตาม฽ผนงานรายจ฽ายประจําปีเด฾ งบประมาณส฽วน฿หญ฽ของ
ชมรมนาฏศิลป฼มาจากงบนอกงบประมาณรายจ฽ายประจําปีของ฾รง฼รียน อีกทั้งเด฾รับการสนับสนุนจากศิษยแ฼ก฽า ฽ละ
งบประมาณที่เด฾จากการออกเป฽สดงกับหน฽วยงาน฽ละองคแกรอื่น ๆ ส฽วนการบริหารจัดการ พบว฽าการบริหารจัดการ
ชมรมนาฏศิลป฼฿น฽ผนยุทธศาสตรแ ฽ผนพัฒนา ฽ผนปฏิบัติการ ฾ครงการของสถานศึกษา เม฽มี฾ครงการที่฽น฽นอน 
กระบวนการบริหาร (PROCESS) ด฾วยวงจร฼ดมมิ่ง (PDCA) ประกอบด฾วย 
 1. ขั้นวาง฽ผนงาน (P) ชมรมนาฏศิลป฼ ฾รง฼รียนวัดลาดบัวขาว ยังขาดการกําหนด฼ปูาหมาย฽ละ
วัตถุประสงคแที่฽น฽ชัด ฼นื่องจากชมรมเม฽อยู฽฿นรูป฽บบทางการ ด฾านการดํา฼นินงาน฽ละการกําหนดระยะ฼วลาการ
ดํา฼นินงาน มีผลสํา฼ร็จของงานตามกรอบระยะ฼วลาที่กําหนด การกําหนดผู฾รับผิดชอบหรือผู฾ดํา฼นินการ ชมรม
นาฏศิลป฼มีครูผู฾สอน฼ป็นผู฾รับผิดชอบ฽ต฽฼พียงผู฾฼ดียว฽ละเม฽อยู฽฿นรูป฽บบคณะกรรมการ หาก฽ต฽มีผู฾บริหาร฿ห฾การ
สนับสนุนส฽ง฼สริม฼ท฽านั้น ด฾านทรัพยากรที่ต฾องการ฼พื่อสนับสนุนการทํางานยังคงขาด฽คลน฼ครื่อง฽ต฽งกายสําหรับการ
฽สดง ฼ครื่องประดับ อุปกรณแ฽ละ฼ครื่องสําหรับ฽ต฽งหน฾า ทําผม พาหนะรับ - ส฽ง ทั้งนี้ ขึ้นอยู฽กับการบริหารของ
ครูผู฾สอน 
 2. ขั้นดํา฼นินการ (D) มีการประชุมช้ี฽จง฿ห฾ผู฾รับผิดชอบทราบตาม฽ผนที่วางเว฾ การดํา฼นินการตาม฽ผน
อาจประกอบด฾วยการมี฾ครงสร฾างงานรองรับ วิธีดํา฼นินการ ผู฾รับผิดชอบงาน ฽ละมีผลของการดํา฼นินการ นอกจากนี้
ต฾องประชาสัมพันธแ฿ห฾ผู฾฼กี่ยวข฾องหรือผู฾รับผิดชอบทราบ฽ละดํา฼นินงานตาม฽ผนงานหรือกิจกรรมที่จัด สําหรับการ
กํากับติดตามช฽วย฼หลือ฽ละสนับสนุน ผู฾บริหารติดตามงานของชมรมนาฏศิลป฼฼ป็นบาง฾อกาส กรรมการสถานศึกษา
ส฽วน฿หญ฽฼ป็นผู฾ทรงคุณวุฒิ มีอาชีพการงานที่ดี฿นสังคม การ฼ข฾าถึง฼พื่อขอความร฽วมมือจึง฼ป็น฼รื่องยาก฽ละมีหลาย
ขั้นตอน ส฽วนผู฾ปกครองเม฽฿ห฾การสนับสนุนทั้งงบประมาณ ฼วลา ฽ละความร฽วมมือ ชุมชนรอบข฾างเม฽สนับสนุน฽ละ
เม฽฿ห฾ความร฽วมมือ฼ท฽าท่ีควร ฽ต฽จะ฿ห฾ความร฽วมมือก็ต฽อ฼มื่อมีการขอความอนุ฼คราะหแเปจากชมรมศิษยแ฼ก฽า ซึ่งนาน ๆ 
ครั้งจะ฼ข฾ามาสนับสนุน 
 3. ขั้นสรุป฽ละประ฼มินผล (C) ชมรมนาฏศิลป฼เม฽มีการประ฼มินผลการดํา฼นินงานตาม฽ผนที่ตั้งเว฾ ขาดการ฼ก็บ
รวบรวมข฾อมูลการดํา฼นินงาน฿นรูป฽บบการสรุป฾ครงการภาย฿ต฾฾ครงการอื่นที่รองรับหลังจากงานนั้น฼สร็จสิ้น 
 4. ขั้นปรับปรุงตามผลการประ฼มิน (A) ชมรมนาฏศิลป฼นําผลสํา฼ร็จของกิจกรรมมาวิ฼คราะหแหา
ข฾อบกพร฽อง ฼พื่อ฼สนอ฽นวทางปรับปรุง฽ก฾เขหรือพัฒนา฿ห฾ดียิ่งขึ้น ฾ดยครูผู฾ดู฽ลชมรม฼ป็นผู฾ดํา฼นินการ 
฼มื่อพิจารณาการสรุปวิ฼คราะหแกระบวนการบริหารด฾วยวงจร฼ดมมิ่ง (PDCA) ของชมรมนาฏศิลป฼฽ล฾ว จะ฼ห็นเด฾ว฽า
การวาง฽ผนปฏิบัติงาน฿นอนาคตควรวาง฽นวทางปฏิบัติ฿ห฾ครบวงจร฼ดมมิ่ง ฼พราะ฽นวคิดนี้฼น฾น฿ห฾การดํา฼นินงาน
฼ป็นเปอย฽างมีระบบ หากพบปใญหาจะสามารถปรับปรุง฽ก฾เข฼พื่อ฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมาย ฼กิดการพัฒนาชมรมนาฏศิลป฼
อย฽างต฽อ฼นื่อง฿นอนาคต 
 ผลผลิต วัตถุประสงคแหรือ฼ปูาหมาย (OUTPUT) 
 การศึกษาของผู฾วิจัยพบว฽าตั้ง฽ต฽อดีตจนถึงปใจจุบันชมรมนาฏศิลป฼ ฾รง฼รียนวัดลาดบัวขาว จัดตั้งชมรมขึ้น
ภาย฿ต฾การดู฽ลของครูผู฾สอน฿นรูป฽บบชมรม฾ดยเม฽มี฾ครงการสนับสนุนอย฽าง฼ป็นทางการ ฽ต฽ชมรมนาฏศิลป฼จัดตั้ง
ขึ้น฼พื่อตอบสนองกิจกรรม฾ครงการต฽าง ๆ ท่ีต฾องมีการ฽สดงของ฾รง฼รียน฼ท฽านั้น ฼มื่อเม฽มี฾ครงการ ชมรมนาฏศิลป฼จึง
เม฽มีวัตถุประสงคแหรือ฼ปูาหมายที่ชัด฼จน ฼พียง฽ต฽฼ป็นชมรมที่ทํา฿ห฾นัก฼รียนเด฾ฝึกฝน ฽สดงออกถึงความสามารถ
ทางด฾านนาฏศิลป฼ 
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 แนวทางการจัดการการแสดงนาฏศิลป์สูํชุมชนของโรงเรียนวัดลาดบัวขาว สํานักงานเขตบางคอแหลม 
กรุงเทพมหานคร 
 ผู฾วิจัย฼สนอ฽นะ฿ห฾ชมรมนาฏศิลป฼จัดทํา฾ครงการ฼พื่อวาง฽ผนดํา฼นินการ ฼นื่องจากการวาง฽ผนกิจกรรม฿น
รูป฽บบ฾ครงการสามารถ฽ก฾เขปใญหา฽ละพัฒนาชมรมนาฏศิลป฼เด฾ ฼พราะ฾ครงการ฼ป็น฽ผนงานที่ ดํา฼นินงานตาม
วัตถุประสงคแที่ตั้งขึ้น฿ห฾฼ป็นเปตามขั้นตอน มีระยะ฼วลาการดํา฼นินงานท่ีระบุวัน-฼วลา฼ริ่มต฾น ฽ละวัน-฼วลาที่฽ล฾ว฼สร็จ
฽น฽นอน มีการระบุจํานวนทรัพยากร ฽ละงบประมาณที่฿ช฾จริง฿น฽ต฽ละกิจกรรมของชมรมนาฏศิลป฼ ฽ละควรเด฾รับ
งบประมาณสนับสนุนอย฽างเร฿น฽ต฽ละปีการศึกษา อีกทั้งยังมีการติดตามประ฼มินผลชมรมนาฏศิลป฼ ส฽งผล฿ห฾ชมรม
สามารถดํา฼นินการการ฽สดงทั้ง฿น฾รง฼รียน฽ละชุมชนภายนอกเด฾สํา฼ร็จ 
 อย฽างเรก็ตาม ฾ครงการที่ดีจะต฾องสอดคล฾อง฽ละสนับสนุน฽ผนงาน มีระบบการจัดการ การดํา฼นินงานของ
฾ครงการต฾อง฼ป็นที่ยอมรับของทุกฝุาย฽ละมีผู฾รับผิดชอบ รวมทั้งจะต฾องเด฾รับการสนับสนุนจากผู฾฼กี่ยวข฾องอย฽าง
สม่ํา฼สมอ อันจะทํา฿ห฾ชมรมนาฏศิลป฼มีการบริหารงานท่ี฼ป็นมาตรฐาน มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ ฼มื่อชมรมมีความพร฾อม
฿นทุกด฾าน สามารถ฼สนอผลงานการ฽สดงนาฏศิลป฼ของชมรมหรือประชาสัมพันธแสู฽ชุมชน องคแกร หรือหน฽วยงาน
ภายนอก ฼ช฽น ประชาสัมพันธแผู฾ปกครอง ชุมชน กรรมการสถานศึกษา ชมรมศิษยแ฼ก฽า ศูนยแการค฾าที่สน฿จกิจกรรม
นาฏศิลป฼ ฯลฯ อีกทั้ง การประชาสัมพันธแผ฽านสื่อสังคมออนเลนแ การ฼ข฾าร฽วมการประกวด฽ละการ฽ข฽งขันการ฽สดง
นาฏศิลป฼ จะส฽งผล฿ห฾การดํา฼นินการ฽สดงของชมรมนาฏศิลป฼ประสบความสํา฼ร็จ 
 
อภิปรายผล 
 ฾รง฼รียนวัดลาดบัวขาว สํานักงาน฼ขตบางคอ฽หลม กรุง฼ทพมหานคร ตั้งอยู฽฿นพ้ืนท่ีของวัดลาดบัวขาว ฼ป็น
฾รง฼รียนที่ตั้งอยู฽฿นชุมชน฽ออัด มีชุมชนละ฽วก฿กล฾฼คียงหลายชุมชน นัก฼รียนส฽วนมากมาจากชุมชน฿กล฾฼คียง บิดา
มารดาของนัก฼รียน฾ดยมากย฾ายมาจากต฽างจังหวัด฽ละหางานทํา฿นกรุง฼ทพฯ มีที่อยู฽อาศัยเม฽฽น฽นอน จึง฼กิดปใญหา
ด฾านฐานะความ฼ป็นอยู฽ ครอบครัว฽ตก฽ยก ทํา฿ห฾฼กิดปใญหาด฾านสุขภาพกาย สุขภาพจิต ฽ละส฽งผล฿ห฾ผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนค฽อนข฾างต่ํา นอกจากน้ี นัก฼รียนยังมีปใญหาความประพฤติเม฽฼หมาะสม ก฾าวร฾าว ฼ก฼ร เม฽มีระ฼บียบวินัย 
ด฾านคุณภาพการศึกษา ฽ม฾ว฽า฾รง฼รียนจะปรับปรุงการ฼รียนการสอน฽ละคุณภาพการศึกษา฿ห฾ดีขึ้นทุกปีการศึกษา ฽ต฽
ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนบางสาระการ฼รียนรู฾ยังเม฽฼ป็นท่ีน฽าพอ฿จ ฼ช฽น ภาษาอังกฤษ ฽ละวิทยาศาสตรแ ฯลฯ นัก฼รียน
ยังขาดการคิดวิ฼คราะหแซึ่งจะต฾องพัฒนา฽ละส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾฿ห฾มากขึ้น ฼พื่อ฿ห฾฼กิดผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนท่ีดี 
 รายละ฼อียดทั่วเปของ฾รง฼รียน฼กี่ยวกับสภาพสังคม ฼ศรษฐกิจ รวมทั้ง฽ผนยุทธศาสตรแของ฾รง฼รียน ส฽งผล
ต฽อการดํา฼นินงานของชมรมนาฏศิลป฼ ฼นื่องจากสภาพปใญหาภาย฿น฾รง฼รียน฼กิดจากการวาง฽ผนงานของ฾รง฼รียน
฾ดยมี฽ผนปฏิบัติราชการประจําปี฽ละยุทธศาสตรแของ฾รง฼รียน฼ป็นตัวกําหนด฽ผนงานทั้งปีของ฾รง฼รียน ซึ่งชมรม
นาฏศิลป฼฽ละการ฽สดงนาฏศิลป฼ค฽อนข฾างมีความสําคัญ฿นการดํา฼นินการตาม฾ครงการ฽ละยุทธศาสตรแของ฾รง฼รียน 
฼นื่องจากหลาย฾ครงการมีกิจกรรมที่฼กี่ยวข฾องกับการ฽สดงนาฏศิลป฼ นอก฼หนือจากนั้น สภาพสังคม฽ละ฼ศรษฐกิจ
ของ฾รง฼รียนก็ส฽งผลกระทบต฽อชมรมนาฏศิลป฼฼ช฽นกัน กล฽าวคือ การ฽สดงนาฏศิลป฼สู฽ชุมชนรอบข฾าง฾รง฼รียนนั้นเม฽มี
การ฽สดง฼ลย ฼กี่ยว฼นื่องมาจากสภาพสังคม ความ฼ป็นอยู฽ของผู฾ปกครอง ชุมชนรอบข฾างค฽อนข฾างมีปใญหา จึงเม฽฿ห฾
ความร฽วมมือ฽ละ฿ห฾การสนับสนุน฾รง฼รียน฽ละชมรมนาฏศิลป฼ ฽ต฽ชมรมนาฏศิลป฼จะเด฾รับ฾อกาสตามคํา฼ชิญของ
หน฽วยงานภายนอกหรือห฾างสรรพสินค฾าที่อยู฽฿นพื้นที่฿กล฾฼คียงกับ฾รง฼รียน฿นการ฽สดงนาฏศิลป฼อยู฽บ฾าง ฽ต฽ค฽อนข฾าง
น฾อย ปใญหา฼หล฽านี้ผู฾วิจัย฼ห็นว฽า฼กิดจากบริบทของ฾รง฼รียน฽ละ฼กี่ยวข฾องกับสภาพสังคม฽ละ฼ศรษฐกิจ รวมทั้ง฽ผน
ยุทธศาสตรแของ฾รง฼รียนที่ส฽งผลต฽อชมรมนาฏศิลป฼฽ละระบบการบริหารจัดการการ฽สดงนาฏศิลป฼สู฽ชุมชน 
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 ประ฼ด็นด฾านการจัดการ฽สดงนาฏศิลป฼ของชมรมนาฏศิลป฼ย฾อนหลัง 6 ปี จนถึงปใจจุบัน ของ฾รง฼รียนวัด
ลาดบัวขาว สํานักงาน฼ขตบางคอ฽หลม กรุง฼ทพมหานคร พบว฽าการจัดตั้งชมรม฼ป็น฽บบเม฽฼ป็นทางการ ฼ป็นการ
รวมกลุ฽มหรือจัดตั้งขึ้นด฾วยความชอบ ความพึงพอ฿จ ฽ละความสมัคร฿จของนัก฼รียนที่ช่ืนชอบการ฽สดงนาฏศิลป฼ 
฾ดยมีครูผู฾สอนวิชานาฏศิลป฼฼ป็นผู฾ดํา฼นินการ ชมรมนาฏศิลป฼เม฽มีการจัดระ฼บียบ฾ครงสร฾างภาย฿น ดํา฼นินการเม฽฼ป็น
ระบบการบริหาร ทุกอย฽างขึ้นอยู฽กับการบริหารจัดการของครูผู฾สอนนาฏศิลป฼฾ดยมผีู฾บรหิาร฼ป็นผู฾฿ห฾การสนับสนุน ทํา
฿ห฾฼กิดปใญญา฽ละอุปสรรคหลายด฾าน ฼ช฽น ทรัพยากรบุคคล ฯลฯ ฾รง฼รียน฼ปลี่ยน฽ปลงผู฾บริหารบ฽อยครั้ง ครูผู฾สอนที่
มีความรู฾ความสามารถ฿นทางนาฏศิลป฼มี฼พียง 1 คน ฽ละนัก฼รียน฿นชมรมมีจํานวนน฾อย ฼นื่องจากสภาพความ฼ป็นอยู฽
ของครอบครัวส฽งผล฿ห฾นัก฼รียนเม฽มีความสน฿จ฿นการ฼รียน จึงทํา฿ห฾นัก฼รียนที่สน฿จ฽ละรัก฿นการ฽สดงนาฏศิลป฼มี
น฾อย บางครั้งเม฽฼พียงพอต฽อการจัดกิจกรรม฽ต฽ละครั้ง ผู฾ปกครองนัก฼รียนมีฐานะความ฼ป็นอยู฽ที่ลําบากจึงมี฾อกาส
น฾อยที่จะ฿ห฾การสนับสนุนบุตรหลานของตนที่อยู฽฿นชมรมนาฏศิลป฼ ชุมชนรอบข฾างส฽วน฿หญ฽฼ป็นชุมชน฽ออัดมีการ฿ช฾
ชีวิต฽บบสังคม฼มือง เม฽฿ห฾ความสําคัญกับชมรม฽ละ฾รง฼รียน 
 ด฾านวัสดุอุปกรณแการ฽ต฽งกาย ฽ต฽งหน฾า ฽ละอุปกรณแ฿นการ฽สดงละคร ฼นื่องจากการ฽สดงนาฏศิลป฼บาง
ชุดต฾องมีอุปกรณแประกอบการ฽สดง ซึ่งยังมีเม฽฼พียงพอต฽อการจัดชุดการ฽สดง จึงส฽งผล฿ห฾฼กิดปใญหา฿นการ฼ลือกการ
฽สดง ฼นื่องจากมีข฾อจํากัดของชุดที่มีน฾อยหรือเม฽มี฼ลย ด฾านงบประมาณสนับสนุนมีอยู฽อย฽างจํากัด เม฽สามารถ฿ช฾
งบประมาณตาม฽ผนงานรายจ฽ายประจําปีของ฾รง฼รียนเด฾ งบประมาณส฽วน฿หญ฽ของชมรมนาฏศิลป฼เด฾มาจากงบนอก
ประมาณรายจ฽ายประจําปี อีกทั้งเด฾รับการสนับสนุนจากศิษยแ฼ก฽า ฽ละ฼ป็นงบท่ีเด฾จากการออกเป฽สดงกับหน฽วยงาน
หรือองคแกรอื่น ๆ ซึ่ง฼ป็นจํานวนน฾อย฼มื่อ฼ทียบกับความจํา฼ป็น฿นการจัดการ฽สดง฽ต฽ละครั้ง 
 ด฾านกระบวนการจัดการชมรมนาฏศิลป฼฼ป็นเป฿นรูป฽บบเม฽฼ป็นทางการ ฾ดย฼ป็นส฽วนหนึ่ง฿นกิจกรรมของ
฾ครงการอื่น ๆ ฼ช฽น ฾ครงการส฽ง฼สริมคุณธรรม จริยธรรม ฽ละค฽านิยมอันพึงประสงคแ มีกิจกรรม฿น฾ครงการ ดังนี้ 
กิจกรรมวันเหว฾ครู  กิจกรรม฽ห฽฼ทียนพรรษา วันอาสาฬหบูชา กิจกรรมวัน฽ม฽฽ห฽งชาติ กิจกรรมวันพ฽อ฽ห฽งชาติ 
กิจกรรมวันมาฆบูชา กิจกรรมวันสถาปนา฾รง฼รียน ฯลฯ ผู฾บริหาร฽ละผู฾รั บผิดชอบ฾ครงการจะ฼สนอการ฽สดง
นาฏศิลป฼฿นกิจกรรมต฽าง ๆ ของ฾ครงการนั้น฼พื่อ฿ห฾การจัด฾ครงการมีความสมบูรณแ฽ละมีสีสัน เม฽มีการสนับสนุน
ชมรมนาฏศิลป฼฿นด฾านต฽าง ๆ ฼ป็น฼พียงการขอความร฽วมมือ฼ท฽านั้น 
 การจัดการ฽สดงนาฏศิลป฼สู฽ชุมชนนั้น สิ่งสําคัญนอกจากจะต฾องจัดการ฽สดง฿ห฾มีคุณภาพ฼พื่อสนองความ
ต฾องการของผู฾ชม฽ละ฿ห฾฼ป็นที่ยอมรับท้ังหน฽วยงานภาย฿น฽ละหน฽วยงานภายนอก฽ล฾ว ชมรมนาฏศิลป฼จํา฼ป็นจะต฾อง
มี฾ครงสร฾างการบริหารงาน฽ละการวาง฽ผนงานอย฽าง฼ป็นระบบ฼พื่อการปฏิบัติหน฾าที่ของชมรม฿ห฾บรรลุถึง฼ปูาหมาย
อย฽างมีประสิทธิภาพ จากการวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัยมีข฾อ฼สนอ฽นะ฽นวทางการจัดการการ฽สดงนาฏศิลป฼สู฽ชุมชนของ
฾รง฼รียนวัดลาดบัวขาว สํานักงาน฼ขตบางคอ฽หลม กรุง฼ทพมหานคร คือ การ฽ก฾เขปใญหาจากระบบภาย฿นชมรม
นาฏศิลป฼ ฾ดย฼สนอ฿ห฾ชมรมนาฏศิลป฼จัดทํา฾ครงการ (Project) ภาย฿น฾รง฼รียน ฼นื่องจากปใจจุบันชมรมนาฏศิลป฼เม฽มี
฾ครงการอย฽าง฼ป็นทางการ ผู฾วิจัย฼ห็นว฽าชมรมนาฏศิลป฼ท่ีปราศจาก฾ครงการย฽อม฼ป็นผล฿ห฾ชมรมนาฏศิลป฼เม฽ประสบ
ผลสํา฼ร็จ ฼พราะการทํา฾ครงการ฼ป็นการวาง฽ผนที่ระบุรายละ฼อียดชัด฼จน ฼ช฽น วัตถุประสงคแ ฼ปูาหมาย ระยะ฼วลา
ดํา฼นินการ กิจกรรมที่ดํา฼นินการ สถานที่ดํา฼นินการ งบประมาณที่฿ช฾฿นการดํา฼นินงาน ผู฾รับผิดชอบ ตลอดจน
ผลลัพธแที่คาดว฽าจะเด฾รับ ฯลฯ กล฽าวเด฾ว฽า฾ครงการ฼ป็นส฽วนประกอบหนึ่ง฼พื่อ฿ห฾฼กิดผล฽ละบรรลุ฼ปูาหมายตามที่
ต฾องการเด฾ ช฽วย฿ห฾฼ห็นปใญหา฽ละทิศทางการพัฒนา ขอบ฼ขตที่สามารถติดตาม฽ละประ฼มินผลเด฾ ฼ป็นจุด฼ช่ือม฾ยง
จากงานเปสู฽สมาชิกชมรมนาฏศิลป฼฽ละงบประมาณ ฼พราะ฾ครงการมีความสัมพันธแกับน฾ยบาย฽ผนยุทธศาสตรแของ
฾รง฼รียน จะทํา฿ห฾ชมรมนาฏศิลป฼ดํา฼นินการเด฾ง฽าย฽ละประสบผลสํา฼ร็จ฿นการจัดการการ฽สดงนาฏศลิป฼สู฽ชุมชน ฼มื่อ
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ชมรมนาฏศิลป฼มี฽ผนงานอย฽าง฼ป็นระบบจะสามารถบริหารจัดการ฿ห฾฼ป็นเปตามรูป฽บบที่กําหนด มาตรฐาน฽ละ
คุณภาพ฿นการจัดการ฽สดงนาฏศิลป฼ก็จะมี฼พิ่มขึ้น สามารถนํา฽ผนการ฽สดงเป฼สนอหรือประชาสัมพันธแสู฽ชุมชนหรือ
หน฽วยงานภายนอกเด฾ ส฽งผลทํา฿ห฾ชมรมนาฏศิลป฼มีการ฽สดง฼พิ่มมากขึ้น 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. การศึกษาครั้งนี้ยังขาดการศึกษา฼ปรียบ฼ทียบการบริหารจัดการการ฽สดงนาฏศิลป฼สู฽ชมชนของ
฾รง฼รียนอื่น ๆ ฿น฼ขตพื้นท่ีสํานักงาน฼ขตบางคอ฽หลม กรุง฼ทพมหานคร 
 2. ควรทําการศึกษา฼พิ่ม฼ติม฾ดยมุ฽งขยายผลเปยังพื้นที่ชุมชนอื่น ๆ ฼พื่อ฿ห฾การ฽สดงนาฏศิลป฼เด฾รับการ
อนุรักษแ฽ละสืบทอดต฽อเปมากยิ่งข้ึน 
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การศึกษาการเข๎ารํวมกิจกรรมการใช๎เวลาวํางด๎วยการเต๎นรําเต๎าเต๐อชิน่ชีทีม่ีตํอการพัฒนาจิตตป๓ญญาของนสิิต 
STUDY OF PARTICIPATING LEISURE ACTIVTIES WITH DAODE XIN XI DANCING PROGRAM 

TOWARDS THE STUDENTS' CONTEMPLATIVE DEVELOPMENT 
 

นพรัตน๑  ศุทธิถกล 
Nopparat Suthitakon 

ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. ภาควิชาพลศึกษา คณะศึกษาศาสตรแ  มหาวิทยาลัย฼กษตรศาสตรแ 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยมีวัตถุประสงคแดังนี้ 1) ฼พื่อศึกษาพฤติกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างของนิสิต  2) ศึกษาความคิด฼ห็นของ
นิสิตที่มีต฽อ฾ปร฽กรมการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซี  3) ฼พื่อ฼สนอ฽นะ฽นวทางการพัฒนาการ฿ช฾฼วลาว฽างของนิสิต 
วิธีดํา฼นินการวิจัย฿ช฾การวิจัย฼ชิงสํารวจ฽ละการวิจัยกึ่งทดลอง กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾ศึกษาพฤติกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽าง คือ
นิสิตสาขาวิชาพลศึกษาช้ันปีท่ี 1-4 จํานวน 324 คน ฽ละกลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยกึ่งทดลองคือ นิสิตสาขาวิชาพล
ศึกษาช้ันปีที่ 2 จํานวน 54 คน การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ฿ช฾฽บบสอบถามพฤติกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽าง ฽ละ฿ห฾นิสิตกลุ฽ม
ทดลอง 27 คน฼ข฾าร฽วม฾ปร฽กรมการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซี 8 สัปดาหแ กลุ฽มควบคุม 27 คน      ทํากิจกรรมนันทนาการ
฿นชีวิตประจําวันตามปกติ ฽ละ฿ห฾นิสิตทํา฽บบสอบถามความคิด฼ห็นของนิสิตก฽อน฽ละหลังการทดลอง สถิติที่฿ช฾ 
เด฾฽ก฽ ค฽าความถี่ ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน สถิติที  (t-test) ผลการวิจัยพบว฽า กลุ฽มตัวอย฽างส฽วน
฿หญ฽฼ป็น฼พศชายร฾อยละ 61.7 อาศัยอยู฽หอพัก฼อกชน ด฾านพฤติกรรมการ ฿ช฾฼วลาว฽างนิสิต฼ข฾าร฽วมกิจกรรม
นันทนาการหลายรูป฽บบ มีการ฿ช฾฾ทรศัพทแ฽ละอิน฼ตอรแ฼น็ตมากที่สุด นิสิตมากกว฽าร฾อยละ 50 มีพฤติกรรมการ฿ช฾
฼วลาว฽างที่เม฽฼หมาะสม นิสิตกลุ฽มทดลองมีความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก ( X =3.86) ความคิด฼ห็นของนิสิตก฽อน฽ละ
หลังการ฼ข฾าร฽วม฾ปร฽กรมมีความ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ความคิด฼ห็นของกลุ฽มทดลองกับ
กลุ฽มควบคุมพบว฽ามีความ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ข฾อ฼สนอ฽นะ฽นวทางการพัฒนาการ฿ช฾
฼วลาว฽างของนิสิต ฝุายกิจการนิสิตควรส฽ง฼สริมการ฿ช฾฼วลาว฽าง฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ฾ดยการจัดกิจกรรมพัฒนาจิต฿จ 
กิจกรรมทางสังคม ฽ละกิจกรรมงานอาสาสมัคร ควรมีการดํา฼นินกิจกรรมอย฽างต฽อ฼นื่อง 
คําสําคัญ : พฤติกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽าง, ฾ปร฽กรมการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซี฼พื่อพัฒนาจิตตปใญญา, ฽นวทางการพัฒนาการ฿ช฾
 ฼วลาว฽างของนิสิต 
 
ABSTRACT 
 The purpose of this study were: 1) to study the leisure behavior of the students,     2) to 
study the opinion of students to DaoDe Xin Xi dancing program, 3) to suggestion guideline for the 
development of students' leisure time. The research procedures were used survey and quasi 
experimental research. The sample used to study leisure behavior were 324 students major 
Physical Education year 1-4. The sample was used in quasi-experimental research were 54 
students major Physical Education year 2. The data collection use a leisure behavior 
questionnaire. The experimental group 27 students participate DaoDe Xin Xi dancing program 8 
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weeks. The control group 27 students performs daily recreational activities as usual. The 
experiment group and control group had done a questionnaire before-after the experiment.  
 The data were analyzed statistically in terms of frequency, percentage, mean, standard 
deviation, t-test. The result found that: most of the student were male 61.70 %, age 18-24 years 
old, they live in the private dormitory. Students' leisure behavior found that: most of student 
participated recreation activity diversity, they used telephone and internet everyday. More than 
50% of the subjects had leisure behavior experience inappropriate. The opinion of the 
experimental group was “the high level” ( X =3.86). The students' opinion before and after joining 
the program program, there were different aspects statistically significant level. 05. The 
experimental group and the control group showed a significant difference statistically significant 
at the .05 level. To suggestion guideline for the students' leisure development found that: the 
student affairs should organize promotional leisure activities continuously including the 
development of mental activity, social activities and volunteer work activities.  
Keywords : Leisure behavior, DaoDe Xin Xi dance program for contemplative development, 
 Guideline forstudents' leisure development  
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การ฿ช฾฼วลาว฽างมีความสําคัญ฽ละมีอิทธิพลต฽อการ฿ช฾ชีวิตของบุคคล฿นทุกช฽วงวัย การดํา฼นินชีวิตของมนุษยแ
฿น฽ต฽ละวัน การ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมนันทนาการ฿น฼วลาว฽างจะมีส฽วนช฽วยพัฒนาร฽างกาย พัฒนาคุณค฽าทางจิต฿จ สร฾า ง
ความมั่น฿จ฿นตน฼อง  ฼ข฾า฿จผู฾อื่น  ฼ข฾า฿จธรรมชาติ พัฒนาคุณค฽าทางอารมณแ มีทัศนคติที่ดี฼กี่ยวกับตน฼องผู฾อื่น฽ละ
สังคม  ตระหนักรู฾ถึงความรับผิดชอบ พัฒนาจิตสํานึก ฼ข฾า฿จความสัมพันธแระหว฽างมนุษยแ฽ละธรรมชาติ พัฒนาความ
฼ป็นพล฼มืองดี฿นด฾านการรักษาสิ่ง฽วดล฾อม (สมบัติ กาญจนกิจ, 2535: 177) การ฿ช฾฼วลาว฽าง฼ป็น฼วลาอิสระหรือ฼วลา
ที่เม฽มีภาระหน฾าที่ เม฽ต฾องทํางานหรือทํากิจกรรม฼พื่อการดํารงชีวิต บางคน฿ช฾฼วลาว฽าง฿นการทํางาน ดู฽ลสุขภาพ 
หรือทํากิจกรรมนันทนาการ฼พื่อความสนุกสนาน บางคน฿ช฾฼วลาว฽าง฿นการออกกําลังกาย การดํา฼นินชีวิตของบุคคลมี
การ฿ช฾฼วลาว฽างที่ส฽งผลกระทบทางบวก฽ละทางลบ (Leitner& Leitner et al., 2012: 4) การ฿ช฾฼วลาว฽าง฼ป็นความ
ต฾องการขั้นพื้นฐานของมนุษยแ ทํา฿ห฾บุคคลที่฼ข฾าร฽วม฼กิดความสนุกสนาน ผ฽อนคลายความตึง฼ครียด มี฾อกาสที่จะ
฽สดงความสามารถพิ฼ศษ฽ละมีความอิสระ ฿นการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽าง มนุษยแอาจจะ฼ป็นผู฾฼ล฽นหรือ฼ป็นผู฾
ปฏิบัติด฾วยตน฼อง ฼ช฽น การ฼ล฽นกีฬา การ฼ล฽นดนตรี หรือการสร฾างสรรคแงานศิลปะ หรือมนุษยแอาจจะ฼ป็นผู฾ชม ฼ช฽น 
ชมการ฽ข฽งขันกีฬาประ฼ภทต฽างๆ การชมภาพยนตรแ  ชมการ฽สดงดนตรีของศิลปินท่ีช่ืนชอบ ฟใงดนตรี  ชมงาน฽สดง
ศิลปะ ฼ป็นต฾น (Torkildsen, 2005: 44) ฼วลาว฽าง฼ป็นช฽วง฼วลาเม฽มีการบังคับ ฼ป็นการ฽สดงถึงสัญลักษณแทางสังคม  
฼ป็นสัญลักษณแของความอิสระ  ฼วลาว฽าง฼ปรียบ฼สมือนการ฽สดงออกทางจิตวิญญาณ  (Mclean et al., 2005: 33) 
การ฿ช฾฼วลาว฽าง฼ป็นสิทธิของบุคคลที่จะ฼ลือกทํากิจกรรมต฽างๆ ฼พื่อตอบสนองความต฾องการพื้นฐานของมนุษยแ ฽ต฽ถ฾า
บุคคลมีพฤติกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽าง฿นทางที่เม฽฼หมาะสม ก็อาจจะก฽อ฿ห฾฼กิดปใญหาต฽างๆ ตามมา ฿นมุมมองของผู฾วิจัย
฼ชื่อว฽า การ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽าง฿นทางสร฾างสรรคแจะช฽วยพัฒนาจิตตปใญญาของนิสิตเด฾ ซึ่งสอดคล฾องกับ 
ศาสตราจารยแประ฼วศ วะสี เด฾อธิบายถึงจิตตปใญญาศึกษา คือ การศึกษาที่ทํา฿ห฾฼ข฾า฿จด฾าน฿นของตัว฼อง รู฾ตัว ฼ข฾าถึง
ความจริง ทํา฿ห฾฼ปลี่ยนมุมมอง฼กี่ยวกับ฾ลก฽ละผู฾อื่น ฼กิดความ฼ป็นอิสระ ความสุข ปใญญา ฽ละความรักอันเพศาลต฽อ

http://www.ce.mahidol.ac.th/aboutus.htm
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฼พื่อนมนุษยแ฽ละสรรพสิ่ง หรืออีกนัยหนึ่ง฼กิดความ฼ป็นมนุษยแที่สมบูรณแ ฾ดย฼น฾นการศึกษาจากการปฏิบัติ ฼ช฽น จาก
การทํางานศิลปะ การ฼ล฽น฾ยคะ การ฼ป็นอาสาสมัคร฼พื่อสังคม การมีส฽วนร฽วม฿นชุมชน สุนทรียสนทนา การ฼รียนรู฾
จากธรรมชาติ฽ละจิตตภาวนา (อ฾างถึง฿น ฐานิกา บุษมงคล, 2553:  2) กิจกรรมการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซี (Daode Xin 
Xi) ฼ป็นการออกกําลังกาย฼พื่อสุขภาพ มีการรวมกลุ฽มการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซี฿นท่ัวทุกภูมิภาคของประ฼ทศเทย ฽ละมี
การสอนการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซี฼พื่อ฼ป็นการฝึกสมาธิ ฿ห฾฽ก฽฼ด็กนัก฼รียน฿นจังหวัดภู฼ก็ต (ลักษนันทแ สุวรัตนานนทแ , 
2555: 4) ฽ละเด฾มีการศึกษาผลของการ฼ข฾าค฽าย฾ครงการค฽ายคุณธรรมจริยธรรมนัก฼รียน฾ดย฿ช฾฼ทคนิค฼ต฾า฼ตเอซิ่นซี 
พบว฽า นัก฼รียนมีการพัฒนาทางด฾านร฽างกาย จิต฿จ สติปใญญา มีค฽านิยมที่พึงประสงคแอยู฽฿นระดับดี (สรศักดิ์ เสยะหุต, 
2546) สถานการณแปใจจุบันมีการ฼ปลี่ยน ฽ปลงทางด฾าน฼ศรษฐกิจ สังคม สิ่ง฽วดล฾อม ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีซึ่ง฼ข฾ามามี
อิทธิพลต฽อการ฿ช฾฼วลาว฽างของบุคคลทุก฼พศทุกวัย ฾ดย฼ฉพาะวัยรุ฽นที่กําลังศึกษาอยู฽฿นมหาวิทยาลัย ฼ป็นช฽วงวัยที่
สําคัญ฿นการ฽สวงหาประสบการณแการ฿ช฾฼วลาว฽าง วัยรุ฽นมีการ฼ปลี่ยน฽ปลงทางด฾านร฽างกาย อารมณแ สังคม ฽ละ
สติปใญญา จึงจํา฼ป็นต฾องมีการวางรากฐานที่ดี฼พื่อ฿ห฾฼ติบ฾ต฼ป็นผู฾฿หญ฽ที่สมบูรณแ การส฽ง฼สริมการ฿ช฾฼วลาว฽าง฿นทาง
สร฾างสรรคแจะ฼ป็นการ฼พิ่มประสบการณแที่สร฾างคุณค฽า฿ห฾฽ก฽฼ยาวชน  การส฽ง฼สริม฿ห฾นิสิต฼ข฾าร฽วมกิจกรรมนันทนาการ
ประ฼ภทการ฼ต฾นรํา จะช฽วยพัฒนาอารมณแสุข สนุกสนาน พัฒนาความสามารถของบุคคล ส฽ง฼สริมสุขภาพ ฽ละ
สมรรถภาพ ส฽ง฼สริมสุขภาพจิต สร฾างความสมดุลของร฽างกาย฽ละจิต฿จ ฼ป็นการลดความ฼ครียด  ส฽ง฼สริมการมีส฽วน
ร฽วมกับกลุ฽มสังคม ส฽ง฼สริมการ฽สดงออก ฽ละสร฾างความภาคภูมิ฿จ งานวิจัยนี้ทําการศึกษาพฤติกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽าง
ของนิสิตจะทํา฿ห฾ค฾นพบปใญหา฼กี่ยวกับพฤติกรรมต฽างๆ ที่เม฽พึงประสงคแ ฽ละ฼สนอ฽นะ฽นวทาง฿นการ฽ก฾ปใญหาที่
฼กิดขึ้นซึ่งจะส฽งผล฾ดยตรงต฽อนิสิต ฽ละด฾วยความสําคัญของการ฿ช฾฼วลาว฽างผู฾วิจัยจึงต฾องการส฽ง฼สริมประสบการณแ
การ฿ช฾฼วลาว฽างของนิสิต฾ดยการ฼ข฾าร฽วม฾ปร฽กรมการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซีที่ส฽งผลต฽อการพัฒนาจิตตปใญญา การวิจัย
ครั้งนี้มุ฽ง฼น฾นการพัฒนาด฾านจิตตปใญญาของนิสิต฽ละต฾องการส฽ง฼สริมประสบการณแการ฿ช฾฼วลาว฽าง฿นทางสร฾างสรรคแ 
฼พื่อต฾องการลดพฤติกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างที่เม฽พึงประสงคแ ประ฾ยชนแที่เด฾รับจากการวิจัยครั้งนี้จะช฽วยพัฒนานิสิต
ทางด฾านร฽างกาย จิต฿จ อารมณแ สังคม ฽ละสติปใญญา รวมทั้งคุณภาพชีวิตที่ดีของนิสิต ฽ละนิสิตสามารถนําเป฿ช฾฿น
วิชาชีพเด฾ ข฾อ฼สนอ฽นะ฽นวทางทางการพัฒนาการ฿ช฾฼วลาว฽างของนิสิตสามารถนํา฼สนอต฽อฝุายกิจการนิสิต฽ละผู฾ที่
฼กี่ยวข฾อง ท่ีสามารถนําเปปฏิบัติเด฾จริง฼พื่อส฽ง฼สริมนิสิต฿ห฾รู฾จักการ฿ช฾฼วลาว฽าง฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาพฤติกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างของนิสิต   
 2. ศึกษาความคิด฼ห็นของนิสิตที่มีต฽อ฾ปร฽กรมการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซี฼พื่อพัฒนาจิตตปใญญา 
 3. ฼พื่อ฼สนอ฽นะ฽นวทางการพัฒนาการ฿ช฾฼วลาว฽างของนิสิต  
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 พฤติกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽าง หมายถึง การ฿ช฾฼วลาที่฼ป็นอิสระจากการทํางานหรือภาระหน฾าที่ ฼ป็นการกระทํา 
การ฽สดงออก หรือการปฏิบัติกิจกรรม฿น฼วลาว฽าง ฼พื่อตอบสนองความต฾องการพื้นฐานของมนุษยแ฿นด฾านการพักผ฽อน 
ทํา฿ห฾เด฾รับความสุข ความสนุกสนาน ฼พลิด฼พลิน ฼กิดความพึงพอ฿จ ฽ละความภาคภูมิ฿จ  
 ฾ปร฽กรมการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซี฼พื่อพัฒนาจิตตปใญญา หมายถึง การ฼ต฾นรําประกอบ฼สียง฼พลง (฼ป็น
ทํานอง฼พลงจีน) 11 ท฽า มีท฽าทางการ฼ต฾น฽บบช฾า฽ละ฼ร็วที่ออก฽บบตรงตามหลักการออกกําลังกาย หลังจากการ
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฼ต฾นรําทุกครั้งจะมีกิจกรรมกายบริหาร฽บบ฼ต฾า฼ตเอซิ่นซี 3 ท฽า ฿ช฾฼วลาประมาณ 15 นาที  ฽ละนั่งสมาธิ ฿ช฾฼วลา 15 
นาที ฾ดยมุ฽ง฼น฾นการพัฒนาจิตตปใญญา   
 ฽นวทางการพัฒนาการ฿ช฾฼วลาว฽างของนิสิต หมายถึง วิธีดํา฼นินการ฼กี่ยวกับการจัดกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽าง
ของนิสิต฿นทางสร฾างสรรคแ ฼พื่อปูองกันพฤติกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างที่เม฽พึงประสงคแ   ฾ดย฼น฾นกิจกรรมด฾านทักษะการ
ปูองกันตน฼อง กิจกรรมการพัฒนาจิต฿จ กิจกรรมทางสังคม ฽ละกิจกรรมงานอาสาสมัคร  
  
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบ฼ขตประชากร คือ นิสิตสาขาพลศึกษา คณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลัย฼กษตรศาสตรแ 
 กลุ฽มตัวอย฽าง คือ นิสิตสาขาพลศึกษา คณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลัย฼กษตรศาสตรแ ที่กําลังศึกษาช้ันปีที่ 
1-4 จํานวน 324 คน (ปีการศึกษา 2560) ฼ป็นกลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฼ก็บข฾อมูลพฤติกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽าง เด฾มาด฾วยวิธีการ
฼ลือก฽บบ฼จาะจง กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยกึ่งทดลอง ฼ป็นนิสิตช้ันปีที่ 2 มีจํานวน 54 คน ฽บ฽ง฼ป็นกลุ฽มทดลอง 
27 คน ฽ละกลุ฽มควบคุม 27 คน  การเด฾มาซึ่งกลุ฽มตัวอย฽าง฿ช฾วิธีการรับสมัคร฼ข฾าร฽วมกิจกรรมด฾วยความสมัคร฿จ ฾ดย
ผู฾วิจัยกําหนด฼กณฑแเว฾ว฽า กลุ฽มตัวอย฽างต฾อง฼ข฾าร฽วมกิจกรรมตาม฾ปร฽กรมเม฽น฾อยกว฽า 80% หาก฼ข฾าร฽วมเม฽ครบตามที่
กําหนดก็จะคัดออก กลุ฽มตัวอย฽างที่฼ป็นผู฾฼ช่ียวชาญ จํานวน 15 คน เด฾มาด฾วยวิธีการ฼ลือก฽บบ฼จาะจง฾ดย฼ป็นผู฾ที่มี
ความรู฾ทางด฾านนันทนาการ฽ละการ฿ช฾฼วลาว฽าง ทางด฾านจิตวิทยา ฽ละมีประสบการณแการทํางานด฾านการพัฒนานิสิต 
 ขอบ฼ขตตัว฽ปร  เด฾฽ก฽ 1) พฤติกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽าง 2) ฾ปร฽กรมการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซี฼พื่อพัฒนาจิตต
ปใญญา ตัว฽ปรตาม คือ 1) การพัฒนาจิตตปใญญาของนิสิต 8 ด฾าน คือ ด฾านการรู฾จักตน฼อง ด฾านมีปใญญา฽ห฽งตน  
ด฾านจิตตื่นรู฾  ด฾านการ฼ปลี่ยน฽ปลงตน฼อง  ด฾านมีความสุข  ด฾านความงามของชีวิต฽ละสรรพสิ่ง  ด฾านการ฼ข฾าถึง
ความจริง ด฾านคุณธรรมจริยธรรม 2) ฽นวทางการพัฒนาการ฿ช฾฼วลาว฽างของนิสิต   
 ขอบเขตเวลา  ทําการศึกษาวิจัยระหว฽าง฼ดือนมกราคม ถึง ฼ดือนกันยายน  พ.ศ. 2560 
 1. ระ฼บียบวิธีวิจัย ฿ช฾วิธีการวิจัย฼ชิงสํารวจ ฽ละการวิจัยกึ่งทดลอง  
 2. ขั้นตอนการวิจัย ดํา฼นินการดังต฽อเปนี้ 
  2.1 ผู฾วิจัยเด฾ศึกษาหลักการ ทฤษฎีที่฼กี่ยวข฾องกับการ฿ช฾฼วลาว฽าง การออกกําลังกายด฾วยการ฼ต฾นรํา 
การจัดการ฼รียนรู฾ ฽ละการจัดกิจกรรมนันทนาการที่ส฽ง฼สริมทักษะการ฼รียนรู฾ของนิสิต การพัฒนาจิตตปใญญา ผู฾วิจัย
นําข฾อมูลที่เด฾มาสร฾างมา฽บบสอบถามพฤติกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างของนิสิต มีข฾อคําถาม฼กี่ยวกับข฾อมูลส฽วนตัว การ฼ข฾า
ร฽วมกิจกรรมนันทนาการ ฽ละการ฿ช฾฼วลาว฽างมีข฾อคําถาม 42 ข฾อ ฽บบสอบถามผ฽านการตรวจ สอบคุณภาพ฾ดยมีค฽า

โปรแกรมการเต๎นรํา 
เต๎าเต๐อซ่ินซี 

จิตตป๓ญญาของนิสิต 
(ด฾านการรู฾จักตน฼อง  ด฾านมีปใญญา
฽ห฽งตน  ด฾านจิตตื่นรู฾  ด฾านการ
฼ปลี่ยน฽ปลงตน฼อง  ด฾านมีความสุข  

ด฾านความงามของชีวิต฽ละสรรพสิ่ง  
ด฾านการ฼ข฾าถึงความจริง  ด฾าน
คุณธรรมจริยธรรม) 
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ดัชนีความสอดคล฾อง (IOC.) = 0.8  มีค฽าความ฼ช่ือมั่น (Reliability  ฾ดย฿ช฾วิธีการหาค฽าสัมประสิทธิ์฽อลฟา ของคอน
บารแค (Cronbach)  เด฾ค฽าสัมประสิทธ์ิ฽อลฟา฼ท฽ากับ 0.75 ซึ่ง฼มื่อ฼ทียบกับ฼กณฑแพบว฽ามีค฽าอยู฽ระหว฽าง 0.7-1.0  ถือ
ว฽า฼ป็นค฽าท่ียอมรับเด฾ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2538: 174)  
  2.2 การวิจัย฽บบกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Research) ผู฾วิจัยสร฾าง฾ปร฽กรมการ฼ต฾นรํา฼ต฾า
฼ตเอซิ่นซี฼พื่อพัฒนาจิตตปใญญา ฿ช฾฼วลา 8 สัปดาหแ (จัดสัปดาหและ 1 ครั้งๆ ละ 2 ช่ัว฾มง) ฼ป็นการ฼ต฾นรําประกอบ
฼สียง฼พลง 11 ท฽า (ทํานอง฼พลงจีน ผู฾คิดค฾นคือ อาจารยแจ฾าว฼มี่ยวก฽อ) ออก฽บบการ฼ต฾นรําตรงตามหลักการออกกําลัง
กาย ฽ละหลังจากการ฼ต฾นรํา฿ห฾นิสิตนั่งสมาธิ 15 นาที ผู฾วิจัยสร฾าง฽บบสอบถามความคิด฼ห็นของนิสิตที่มีต฽อการ฼ข฾า
ร฽วมกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างด฾วยการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซีที่มีต฽อจิตตปใญญาของนิสิต มีลักษณะ฼ป็น฽บบมาตราส฽วน
ประมาณค฽า (Rating scale) 5 ระดับ ฽บบสอบถามนี้ผ฽านการตรวจสอบคุณภาพ฾ดยมีค฽าดัชนีความสอดคล฾อง (IOC)  
IOC= 0.8  มีค฽าสัมประสิทธ์ิ฽อลฟา฼ท฽ากับ .97 ถือว฽า฼ป็นค฽าท่ียอมรับเด฾฼หมาะสมที่จะนําเป฿ช฾฿นการ฼ก็บข฾อมูล 
  2.3 สร฾างคําถาม฼พื่อ฿ช฾สัมภาษณแผู฾฼ชี่ยวชาญ฼กี่ยวกับข฾อ฼สนอ฽นะ฽นวทางการจัดกิจกรรมการ฿ช฾฼วลา
ว฽างสําหรับนิสิต  
 3. การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ผู฾วิจัยสํารวจพฤติกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างของกลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 324 คน ฾ดย
฿ช฾฽บบสอบถามการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างของนิสิต (ระหว฽างวันที่ 15 ม.ค.–15 มี.ค. 2560)  ฽ละทําการ
วิจัยกึ่งทดลอง ฾ดยมีกลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 54 คน฽บ฽งออก฼ป็นกลุ฽มทดลอง 27 คน จัด฿ห฾มีการ฼ข฾าร฽วม฾ปร฽กรมการ
฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซีที่ส฽งผลต฽อการพัฒนาจิตตปใญญาของนิสิต (฿ช฾ระยะ฼วลา 2 ฼ดือน ดํา฼นินการระหว฽างวันที่ 28 
มี.ค.-16 พ.ค. 2560) ฽ละมีกลุ฽มตัวอย฽างท่ี฼ป็นกลุ฽มควบคุม 27 คน ทํากิจกรรมนันทนาการ฿นชีวิตประจําวันตามปกต ิ
ก฽อน฼ข฾า฾ปร฽กรม฿ห฾กลุ฽มตัวอย฽างทํา฽บบสอบถามความคิด฼ห็นของนิสิตที่มีต฽อการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽าง
ด฾วยการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซีที่มีต฽อจิตตปใญญาของนิสิต (Pre-test) ฽ละหลัง฼สร็จสิ้น฾ปร฽กรมทําการ฼ก็บข฾อมูล 
(Post-test) ฾ดย฿ช฾฽บบสอบถามทันที ผู฾วิจัยทําการสัมภาษณแผู฾฼ช่ียวชาญทางด฾านนันทนาการ จํานวน 15 คน ฼พื่อ
นําข฾อมูลมากําหนด฽นวทางการพัฒนาการ฿ช฾฼วลาว฽างของนิสิต  
 4. การวิ฼คราะหแข฾อมูล  ฿ช฾฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแสํา฼รจ็รูป ทําการวิ฼คราะหแข฾อมูลทั่วเป ข฾อมูลการ฿ช฾฼วลา
ว฽าง฾ดยนํามาหาค฽าความถี่ ค฽าร฾อยละ  ข฾อมูลความคิด฼ห็นของนิสิตนํามาหาค฽า฼ฉลี่ย ( x ) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บน
มาตรฐาน (S.D.) ฾ดยมี฼กณฑแระดับความคิด฼ห็นตามที่เด฾กําหนดเว฾มีดังนี้ (Best, อ฾าง฿น บุญชม   
ศรีสะอาด, 2538)  
     ค฽า฼ฉลี่ยตั้ง฽ต฽  4.21 - 5.00   หมายความว฽า  มีการพัฒนามากท่ีสุด    
     ค฽า฼ฉลี่ยตั้ง฽ต฽  3.28 - 4.00   หมายความว฽า  มีการพัฒนามาก    
     ค฽า฼ฉลี่ยตั้ง฽ต฽  2.52 - 3.27   หมายความว฽า  มีการพัฒนาระดับปานกลาง 
     ค฽า฼ฉลี่ยตั้ง฽ต฽  1.81 - 2.51   หมายความว฽า  มีการพัฒนาระดับน฾อย 
     ค฽า฼ฉลี่ยตั้ง฽ต฽      1 - 1.80   หมายความว฽า  มีการพัฒนาระดับน฾อยท่ีสุด 
  ทําการทดสอบสมมติฐาน฾ดย฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของนิสิตทีม่ีต฽อการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมการ฿ช฾฼วลา
ว฽างด฾วยการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซีที่มีต฽อจิตตปใญญาก฽อนการ฼ข฾าร฽วม฾ปร฽กรม (Pre-test) กับหลังการ฼ข฾าร฽วม฾ปร฽กรม 
(Post-test) ฽ละทําการ฼ปรียบ฼ที่ยบความคิด฼ห็นของกลุ฽มทดลอง฽ละกลุ฽มควบคุม ฾ดยทําการทดสอบค฽าที฽บบราย
คู฽ (Paired sample t-test) 
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ผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษา พบว฽า นิสิตส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศชาย ร฾อยละ 61.70 ฼ป็น฼พศหญิง ร฾อยละ  38.30  นิสิตมี
อายุระหว฽าง 18-24 ปี ส฽วน฿หญ฽อาศัยอยู฽฿นหอพัก฼อกชน คิด฼ป็นร฾อยละ 45.70   
 2. ผลการศึกษาพฤติกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างของกลุ฽มตัวอย฽าง ฽สดงตาม฽ผนภูมิที่ 1 
 

 
 
฽ผนภูมิที่ 1 ฽สดงพฤติกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างของกลุ฽มตัวอย฽าง 324 คน 
 
  จาก฽ผนภูมิที่ 1 พบว฽า มีการ฿ช฾อิน฼ตอรแ฼น็ตร฾อยละ  99.4 การ฿ช฾฾ทรศัพทแร฾อยละ 96.3 การ฼ล฽นกีฬา
ร฾อยละ 86.9 การดู฾ทรทัศนแร฾อยละ  75.6 การ฿ช฾฼วลาว฽าง฿นสถานบัน฼ทิง฼ริงรมยแร฾อยละ 72.2 การ฼ล฽นการพนันร฾อย
ละ  69.4 การ฼ล฽น฼กมคอมพิว฼ตอรแร฾อยละ 68.5   การ฼ข฾าชมสื่อลามกออนเลนแร฾อยละ  65.1 งานอดิ฼รกร฾อยละ 
65.1 การมี฼พศสัมพันธแร฾อยละ  57.4   กิจกรรมพัฒนาจิต฿จร฾อยละ 46.9 ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมดนตรีร฾อยละ 45.20 การ
ฟใงวิทยุร฾อยละ 43.5 วรรณกรรมร฾อยละ 42.3 ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมนันทนาการกลาง฽จ฾งร฾อยละ  37.0 กิจกรรมทาง
สังคม  ร฾อยละ 34.8 ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมศิลปหัตถกรรมน฾อยท่ีสุดคิด฼ป็นร฾อยละ 13.6  
 3. ผลการศึกษาการ฿ช฾อิน฼ตอรแ฼น็ตของกลุ฽มตัวอย฽าง พบว฽า กลุ฽มตัวอย฽างส฽วน฿หญ฽฿ช฾฼วลาวันละ 1-30 
นาที฿นการ฿ช฾อิน฼ตอรแ฼น็ต ร฾อยละ 88.6 ฿ช฾ทุกวันซึ่งส฽วน฿หญ฽฿ช฾฿นมหาวิทยาลัย ฿ช฾฼ล฽น฼ฟชบุ฿กมากที่สุดคิด฼ป็นร฾อย
ละ 82.7  ดูละคร/ภาพยนตรแร฾อยละ 80.7  ฼ล฽นเลนแร฾อยละ 78.7  ฿ช฾อินสตรา฽กรมร฾อยละ 75.9  ค฾นหาข฾อมูล
สําคัญร฾อยละ 72.5  ฼ล฽น฼กมออนเลนแร฾อยละ 68.5  ดูกีฬาประ฼ภทต฽างๆ ร฾อยละ 61.4  พูดคุยออนเลนแ฽ละส฽ง
ข฾อความ ร฾อยละ 57.1 อ฽านข฽าวต฽างๆ ร฾อยละ 50.9 สั่งซื้อสินค฾าร฾อยละ 50.3 ส฽งอี฼มลแร฾อยละ 46.0 ฽ละดาวนแ฾หลด
฾ปร฽กรมน฾อยที่สุดคิด฼ป็นร฾อยละ 44.8 
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 4. ผลการศึกษาความคิด฼ห็นของนิสิตกลุ฽มทดลอง฽ละกลุ฽มควบคุม  
 
ตารางที ่1 ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของนิสิตกลุ฽มทดลองที่มีต฽อการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างด฾วยการ฼ต฾นรํา
 ฼ต฾า฼ตเอซิ่นซีท่ีมีต฽อการพัฒนาจิตตปใญญาของนิสิต฽ละกลุ฽มควบคุมหลังการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรม (Post-test) 

(n=54) 
รายการประ฼มิน กลุ฽มทดลอง กลุ฽มควบคุม 

(Pre-test) (Post-test) (Pre-test) (Post-test) 

x  SD. x  SD. x  SD. x  SD. 

         

1. ด๎านการร๎ูจักตนเอง         

    1.1 การ฼ข฾า฿จ฽ละรู฾ความสามารถของตน฼อง 3.67 .8320 3.85 .7181 3.76 .4466 3.81 .6225 

    1.2 การรู฾จักข฾อบกพร฽องของตน฼อง 3.67 .7845 3.92 .6752 3.69 .5676 3.81 .4833 

    1.3 การกําหนด฼ปูาหมายของชีวิต 3.48 .7529 3.63 .6293 3.54 .5773 3.63 .6877 

    1.4 รู฾จักการคาดการณแล฽วงหน฾า 3.26 .9027 3.63 .8835 3.35 .4560 3.37 .5649 

รวม 3.52 .8180 3.75 .7265 3.58 .5119 3.66 .5896 

2. ด๎านมีป๓ญญาแหํงตน         

   2.1 การมรี฽างกาย฽ข็ง฽รง 3.44 .7511 3.85 .8182 3.44 .5773 3.52 .6427 

   2.2 ร฽างกายมีการ฼คลือ่นเหวที่ดี 3.63 .7917 4.15 .7698 3.64 .4653 3.74 .6559 

   2.3 ร฽างกายมีการทรงตัวด ี 3.59 .7970 4.00 .8320 3.55 .4237 3.67 .5547 

   2.4 ร฽างกายมีรูปร฽างทรวดทรงด ี 3.55 .8473 3.63 .7415 3.38 .5337 3.40 .7971 

   2.5 ร฽างกายมีระบบการหาย฿จด ี 3.52 .8490 4.11 .8006 3.56 .5649 3.67 .7338 

   2.6 ร฽างกายมีการหมนุ฼วียน฾ลหิตที่ด ี 3.48 .7000 3.92 .6752 3.29 .5417 3.48 .6427 

   2.7 ร฽างกายมีการขับ฼หงือ่ทีด่ ี 3.52 .7529 4.30 .7753 3.40 .5724 3.52 .7529 

   2.8 ร฽างกายมีระบบประสาททํางานด ี 3.55 .8006 4.30 .8689 3.48 .6427 3.59 .6963 

รวม 3.53 .7862 4.03 .7851 3.47 .5402 3.57 .6845 

3. ด๎านจิตต่ืนรู ๎         

   3.1 การทํา฿ห฾มีสติ มีสมาธิ 3.85 .8182 4.41 .6939 3.70 .7240 3.81 .7357 

   3.2 ทํา฿ห฾ความจําดี 3.70 .7753 4.04 .7061 3.63 .8389 3.63 .8389 

   3.3 ทํา฿ห฾มีความมั่น฿จ฿นตน฼อง 3.59 .7797 3.92 .7808 3.55 .6405 3.67 .7845 

   3.4 ทํา฿ห฾รู฾จักการสัง฼กต 3.74 .7121 4.04 .5871 3.78 .6979 3.85 .7698 

   3.5 ทํา฿ห฾มีความกระตือรือร฾น 3.52 .8490 3.63 .8389 3.59 .7473 3.67 .8320 

   3.6 มีเหวพริบปฏิพาน 3.55 .6979 3.85 .8182 3.55 .6979 3.59 .7971 

รวม 3.66 .7720 3.98 .7375 3.63 .7409 3.70 .7930 

4. ด๎านการเปลี่ยนแปลงตนเอง         

    4.1 ทํา฿ห฾กล฾า฽สดงออก 3.56 .6980 3.92 .8738 3.55 .6979 3.89 .6405 

    4.2 ทํา฿ห฾สามารถควบคุมอารมณแตน฼องเด฾ดี 3.55 .6405 3.59 .7971 3.66 .6794 3.67 .6794 

    4.3 ทํา฿ห฾รู฾สึกเด฾รับความสํา฼ร็จ 3.37 .8389 3.48 .6427 3.34 .6427 3.48 .6423 

    4.4 ทํา฿ห฾ยอมรับตน฼องมากขึ้น 3.29 .6688 3.55 .9337 3.75 .4560 3.85 .4560 

    4.5 ทํา฿ห฾฼ห็นคุณค฽า฿นน้ํา฿จของผู฾อื่น 3.26 .7642 3.81 .8338 3.80 .7415 3.93 .7415 

    4.6 ทํา฿ห฾รู฾จัก฿ช฾฼วลาว฽างอย฽างมีคุณค฽า 3.70 .8234 4.04 .7061 3.70 .6688 3.70 .6688 

    4.7 ทํา฿ห฾มีความรักความ฼มตตาต฽อผู฾อื่น 3.40 .6939 3.74 .8130 3.59 .5724 3.63 .6293 

รวม 3.45 .7325 3.73 .8000 3.63 .6287 3.74 .6362 
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5. ด๎านมีความสุข         
    5.1 ทํา฿ห฾รู฾สึกมีความสุข 3.48 .7529 3.67 .8771 3.81 .5573 4.04 .7568 
    5.2 ทํา฿ห฾มีความ฼พลิด฼พลิน 3.52 .8931 3.96 .8540 4.03 .7061 4.07 .7299 
    5.3 ทํา฿ห฾รู฾สึกสนุกสนาน 3.44 .8961 3.96 .9398 3.96 .6494 4.11 .6979 
    5.4 ทํา฿ห฾ผ฽อนคลายความ฼ครียด 3.44 .8473 3.96 .8077 3.89 .7511 3.96 .7586 
    5.5 ทํา฿ห฾มีจิต฿จ฼บิกบาน 3.52 .8490 3.81 .7357 4.03 .7299 4.07 .7290 

รวม 3.48 .8476 3.87 .8428 3.94 .6787 4.05 .7344 
6. ด๎านความงามของชีวิตและสรรพสิ่ง         
    6.1 ทํา฿ห฾มีมนุษยสัมพันธแที่ดี 3.63 .6293 3.85 .7181 3.55 .7511 3.59 .7971 
    6.2 ทํา฿ห฾ชีวิตมีความหมาย 3.33 .6794 3.67 .8320 3.63 .4921 3.67 .5547 
    6.3 การ฼ป็น฽บบอย฽างที่ดีต฽อผู฾อื่น 3.41 .8439 3.59 .7473 3.74 .6559 3.74 .6559 
    6.4 การ฼คารพ฿น฼กียรติศักดิ์ศรีของผู฾อื่น 3.55 .7511 3.89 .8473 3.78 .6405 3.85 .7181 

รวม 3.48 .7259 3.75 .7861 3.67 .6349 3.71 .6814 
7. ด๎านการเข๎าถึงความจริง         
    7.1 ทํา฿ห฾฼กิดความภาคภูมิ฿จ 3.29 .6688 3.63 .8389 3.92 .7808 3.96 .7586 
    7.2 ทํา฿ห฾เด฾รับการยอมรับจากบุคคลอื่น 3.26 .6559 3.70 .9928 3.81 6.225 3.81 .6225 
    7.3 ด฾านประ฾ยชนแต฽อวิชาชีพ฿นอนาคต 3.41 .7970 3.81 .6815 3.55 .5773 3.63 .5649 

รวม 3.32 .7072 3.71 .8377 3.76 .6602 3.80 .6487 
8. ด๎านคุณธรรมจริยธรรม         
    8.1 ความมีระ฼บียบวินัย 3.41 .6360 3.92 .6752 3.66 .6201 3.85 .6624 
    8.2 ทํา฿ห฾฼ป็นคนตรงต฽อ฼วลา 3.41 .6360 3.89 .7511 3.74 .6559 3.92 .6752 
    8.3 ทํา฿ห฾มีความรับผิดชอบ 3.52 .6427 3.85 .6015 3.81 .5573 3.89 .6405 
    8.4 ทํา฿ห฾มีความอดทน 3.70 .6688 4.15 .5338 3.74 .5257 3.92 .6156 
    8.5 ทํา฿ห฾มีความซื่อสัตยแสุจริต 3.37 .7415 3.74 .9027 4.00 .6202 4.04 .6155 
    8.6 ทํา฿ห฾ท฽าน฼ป็นผู฾฼สียสละ 3.33 .7845 3.70 .9121 3.92 .5495 3.96 .5871 

รวม 3.46 .6849 3.87 .7274 3.81 .5881 3.93 .6327 
คําเฉลี่ยรวมท้ังหมด 3.50 .1409 3.86 .2126 3.69 .2636 3.75 .1895 

 

 จากตารางที่ 1 ฼ปรียบ฼ที่ยบความคิด฼ห็นของกลุ฽มทดลองที่฼ข฾าร฽วมการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซีที่ส฽งผลต฽อการ
พัฒนาจิตตปใญญาของนิสิตก฽อน฽ละหลังการทดลอง พบว฽า ความคิด฼ห็นหลังการทดลองมากกว฽าก฽อนทดลอง มี
ค฽า฼ฉลี่ยรวมทั้งหมดอยู฽฿นระดับมาก( x =3.86) ฼มื่อพิจารณารายด฾านพบว฽า ด฾านมีปใญญา฽ห฽งตนมีค฽า฼ฉลี่ยมากที่สุด 
( x =4.03) รองลงมาเด฾฽ก฽ ด฾านจิตตื่นรู฾ ( x =3.98) ด฾านมีความสุข฽ละด฾านคุณธรรมจริยธรรม ( x =3.87) ฽ละด฾านอื่นๆ 
รองลงมาตามลําดับ ฽ละ฼มื่อพิจารณา฽ต฽ละรายการ พบว฽า การ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซีทํา฿ห฾มีสติ มีสมาธิ ( x =4.41) 
การ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซทีํา฿ห฾มีการขับ฼หง่ือท่ีดี ระบบประสาททํางานดี ( x =4.30) การ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซีทํา฿ห฾มีการ
฼คลื่อนเหวท่ีดี ( x =4.15) การ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซทีํา฿ห฾มีระบบการหาย฿จดี ( x =4.11) ฽ละรายการอื่นๆ รองลงมา
ตามลําดับ 
 ผลการ฼ปรียบ฼ที่ยบความคิด฼ห็นของกลุ฽มควบคุมที่มีต฽อการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างด฾วยการ฼ข฾าร฽วม
กิจกรรมนันทนาการ฿นชีวิตประจําวัน มีค฽า฼ฉลี่ยรวมทั้งหมดอยู฽฿นระดับมาก ( x =3.75) ค฽า฼ฉลี่ยรวมความคิด฼ห็น
หลังการทดลองมากกว฽าก฽อนทดลอง ฼มื่อพิจารณารายด฾านพบว฽า ด฾านมีความสุขมีค฽า฼ฉลี่ยมากที่สุด ( x =4.05) 
รองลงมาเด฾฽ก฽ ด฾านคุณธรรมจริยธรรม ( x =3.93) ฽ละด฾านการ฼ข฾าถึงความจริง ( x =3.80) ฽ละด฾านอื่นๆ 
รองลงมาตามลําดับ ฽ละ฼มื่อพิจารณา฽ต฽ละรายการ พบว฽า ทํา฿ห฾รู฾สึกสนุกสนาน ( x =4.11) ทํา฿ห฾มีจิต฿จ฼บิกบาน
฼พลิด฼พลิน ( x =4.07) ทํา฿ห฾มีความสุข ทํา฿ห฾มีความซื่อสัตยแสุจริต ( x =4.04) ฽ละรายการอืน่ๆ รองลงมาตามลําดับ 
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ตารางที่ 2 ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของนิสิตกลุ฽มทดลองก฽อน฽ละหลังการทดลอง 
(n=27) 

รายการ ก฽อนการทดลอง หลังการทดลอง t df p 

x  SD. x  SD.    
การ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของนิสิตที่มีต฽อ฾ปร฽กรม
การ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซีที่มีต฽อการพัฒนาจิตตปใญญา 

3.50 .1409 3.86 .2126 -14.656 42 .000* 

* P<.05 
 
 จากตารางที่ 2 ฽สดงผลการ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของนิสิตกลุ฽มทดลองก฽อน฽ละหลังการทดลอง พบว฽า 
มีความคิด฼ห็น฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่ง฼ป็นเปตามสมมติฐานที่ตั้งเว฾ 
 
ตารางที่ 3 ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของนิสิตกลุ฽มทดลอง (27 คน) ฽ละกลุ฽มควบคุม (27 คน) 

รายการ ก฽อนการทดลอง หลังการทดลอง t df p 

x  SD. x  SD.    
การ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของนิสิตที่มีต฽อกิจกรรม
การ฿ช฾฼วลาว฽าง หลังจากการทดลองส้ินสุดลง 

3.86 .2126 3.75 .1895 2.428 42 .020* 

* P<.05 
 
 จากตารางที่ 3 ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของนิสิตกลุ฽มทดลอง ฽ละกลุ฽มควบคุม หลังจาก฼สร็จสิ้นการ
ทดลอง พบว฽า มีความ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่ง฼ป็นเปตามสมมติฐานที่ตั้งเว฾ 
 5. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคแข฾อที่ 3 ฼พื่อ฼สนอ฽นะ฽นวทางการพัฒนาการ฿ช฾฼วลาว฽างของนิสิตผู฾วิจัยเด฾
ทําการสัมภาษณแผู฾฼ช่ียวชาญที่มีความรู฾ด฾านนันทนาการ การ฿ช฾฼วลาว฽าง จิตวิทยาวัยรุ฽น฽ละมีประสบการณแทํางาน
ด฾านการพัฒนานิสิต จํานวน 15 ท฽าน เด฾฿ห฾ข฾อ฼สนอ฽นะ฽นวทางการพัฒนาการ฿ช฾฼วลาว฽างสําหรับนิสิต ดังนี้ 
  5.1 มหาวิทยาลัยควรดํา฼นินการ฼กี่ยวกับการจัดกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างของนิสิต฼พื่อลดปใญหาการ
฼ล฽น฼กมออนเลนแ การ฿ช฾สื่อสังคมออนเลนแที่มากจน฼กินเป ฾ดยสนับสนุนกิจกรรมของชมรมพร฾อมทั้งจัดสรร
งบประมาณ฽ละจัดสิ่งอํานวยความสะดวกต฽างๆ ฽ละจัด฿ห฾มีกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽าง฿นการ฼ล฽นกีฬา กิจกรรมดนตรี 
ศิลปะ สุขภาพ ควร฿ห฾ความรู฾฼กี่ยวกับพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการกระทําผิด฼กี่ยวกับคอมพิว฼ตอรแ การรู฾฼ท฽าทันสื่อ
สังคมออนเลนแ สอน฿ห฾รู฾จัก฿ช฾฼วลา฿นการ฼ล฽น฼กมอย฽าง฼หมาะสม ขอความร฽วมมือจากจิต฽พทยแวิ฼คราะหแสา฼หตุของ
การติด฼กมออนเลนแ  
  5.2 มหาวิทยาลัยควรดํา฼นินการ฼กี่ยวกับการจัดกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างของนิสิต฼พื่อปูองกัน
พฤติกรรมการมี฼พศสัมพันธแก฽อนวัยอันควร ฾ดยการสร฾างจิตสํานึก฿นการครองตนของนิสิต สร฾างทัศนคติ฿นการ
อนุรักษแวัฒนธรรมเทย ส฽ง฼สริม฿ห฾นิสิตออกกําลังกาย ฼ล฽นกีฬา฽ละนันทนาการ฼พื่อสุขภาพ ฽ละ฼พื่อความ฼ป็น฼ลิศ 
฾ดยมีการดํา฼นินการจัดอย฽างต฽อ฼นื่อง จัดทําสื่อรณรงคแ฼กี่ยวกับอันตราย฽ละปใญหาที่จะตามมาของการมี฼พศสัมพันธแ
ก฽อนวัยอันควร ทําระบบปูองกันการ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฿นการ฼ข฾าถึงสื่อลามก ฿ห฾ความรู฾฼รื่อง฼พศศึกษา วิธีการคุมกํา฼นิด 
จัดค฽าย฿ห฾ความรู฾฼รื่อง฼พศศึกษาอย฽างถูกต฾อง  
  5.3 มหาวิทยาลัยควรดํา฼นินการ฼กี่ยวกับการจัดกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างด฾านกิจกรรมพัฒนาจิต฿จ ฾ดย
การส฽ง฼สริมกิจกรรมทางด฾านศาสนา฽ละวัฒนธรรมเทย จัดกิจกรรมฝึกประสบการณแวิชาชีพ฾ดยกําหนด฿ห฾นิสติ฼ข฾าเป
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฿ช฾ชีวิตร฽วมกับชุมชน จัดทํา฾ครงการประกาศ฼กียรตคิุณ฽ก฽นิสิตที่ทําความดี อาจารยแผู฾สอนทุกท฽านสามารถสอด฽ทรก
กิจกรรมการพัฒนาจิต฿จ฿นรายวิชาที่สอน ควร฼ชิญวิทยากรมา฿ห฾ความรู฾฼กี่ยวกับทักษะการ฿ช฾ชีวิต จัดนิทรรศการ
บุคคลตัวอย฽างที่ดี฿นสังคม฼พื่อสร฾าง฽รงบันดาล฿จ฽ก฽นิสิต฿ห฾฼ป็นคนดี ควรมีการประชาสัมพันธแกิจกรรมพัฒนาจิต฿จที่
มีอยู฽฿นมหาวิทยาลัย฿ห฾มากข้ึน฼พื่อ฿ห฾นิสิต฼ข฾าร฽วม 
  5.4 ด฾านกิจกรรมทางสังคม ส฽ง฼สริมกิจกรรม฼พื่อสังคม จัดกิจกรรมรณรงคแการละลด฼ลิกอบายมุข จัด
กิจกรรมค฽ายบําบัดอบายมุข ฿ห฾นิสิตรวมกลุ฽มทํากิจกรรมที่นิสิตชอบ มหาวิทยาลัยควรมีน฾ยบายจัด฿ห฾฼ป็นช่ัว฾มง
กิจกรรม฼พื่อ฿ห฾นิสิตเด฾มีทักษะทางสังคมมากข้ึน หรือ฼ป็นรายวิชาศึกษาทั่วเป 
  5.5 ด฾านกิจกรรมอาสาสมัคร  มหาวิทยาลัยควรมีน฾ยบายจัด฾ครงการอาสาสมัครหลายรูป฽บบจัด
งบประมาณสนับสนุนอย฽างต฽อ฼นื่อง ฾ดยมีอาจารยแหรือ฼จ฾าหน฾าที่กองกิจการนิสิตควร฼ป็นผู฾ประสานงาน฿ห฾นิสิต
ออกเปทํางานกับชุมชน จัดทํา฾ครงการห฾อง฼รียนสู฽ชุมชน จัดทําสื่อรณรงคแการทําประ฾ยชนแ฾ดยเม฽หวังสิ่งตอบ฽ทน 
ควรมีการประชาสัมพันธแกิจกรรมอาสาของมหาวิทยาลัย฿ห฾฽ก฽นิสิตทราบ฼พื่อจะเด฾฼ข฾าร฽วม 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 การศึกษาวิจัย฼รื่อง การศึกษาการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างด฾วยการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอช่ินชีที่มีต฽อการ
พัฒนาจิตตปใญญาของนิสิต อภปิราผลการวิจัย ดังน้ี 
 อภิปราผลการวิจัยด฾านพฤติกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽าง กลุ฽มตัวอย฽างมีการ฿ช฾อิน฼ตอรแ฼น็ตมากที่สุด  รองลงมาคือ
การ฿ช฾฾ทรศัพทแ การ฼ล฽นกีฬา การดู฾ทรทัศนแ การ฿ช฾฼วลาว฽าง฿นสถานบัน฼ทิง฼ริงรมยแ การ฼ล฽นการพนัน การ฼ล฽น฼กม
คอมพิว฼ตอรแ การ฼ข฾าชมสื่อลามกออนเลนแ งานอดิ฼รก กิจกรรมพัฒนาจิต฿จ ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมดนตรี การฟใงวิทยุ 
วรรณกรรม ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมนันทนาการกลาง฽จ฾ง กิจกรรมทางสังคม กิจกรรมศิลปหัตถกรรม จะ฼ห็นเด฾ว฽านิสิตมี
การ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมนันทนาการที่หลากหลายนับว฽า฼ป็น฾อกาสที่ดีที่นิสิตสามารถ฿ช฾฼วลาว฽าง฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ ซึ่ง
สอดคล฾องกับ สมบัติ กาญจนกิจ (2535: 177) ที่กล฽าวถึงการ฿ช฾฼วลาว฽างมีความสําคัญต฽อการ฿ช฾ชีวิตของบุคคล฿นทุก
ช฽วงวัย การ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมนันทนาการ฿น฼วลาว฽างจะมีส฽วนช฽วยพัฒนาร฽างกาย พัฒนาคุณค฽าทางจิต฿จ สร฾างความ
มั่น฿จ฿นตน฼อง การ฼ข฾า฿จผู฾อื่น การ฼ข฾า฿จธรรมชาติ พัฒนาคุณค฽าทางอารมณแ มีทัศนคติที่ดี฼กี่ยวกับตน฼องผู฾อื่น฽ละ
สังคม  ตระหนักรู฾ถึงความรับผิดชอบ พัฒนาจิตสํานึก ฼ข฾า฿จความสัมพันธแระหว฽างมนุษยแ฽ละธรรมชาติ พัฒนาความ
฼ป็นพล฼มืองดี มีข฾อมูลที่น฽าสน฿จคือ การ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างที่เม฽฼หมาะสม ฼ช฽น การ฿ช฾฼วลาว฽าง฿นสถาน
บัน฼ทิง฼ริงรมยแ การ฼ล฽นการพนัน การ฼ล฽น฼กมคอมพิว฼ตอรแ การ฼ข฾าชมสื่อลามกออนเลนแ ประสบการณแ฼กี่ยวกับการมี
฼พศสัมพันธแ กิจกรรมดังกล฽าวนี้จะส฽งผลกระทบต฽อการ฿ช฾ชีวิต฽ละการ฼รียนที่อาจจะทํา฿ห฾การ฼รียนเม฽ประสบ
ผลสํา฼ร็จ การ฼ล฽นการพนันก็อาจจะทํา฿ห฾สูญ฼สีย฼งินจํานวนมาก การดื่ม฽อลกอฮอลแก็จะส฽งผล฼สียต฽อร฽างกาย ฿น
฼รื่องการมี฼พศสัมพันธแก฽อนวัยอันควรก็อาจจะก฽อ฿ห฾฼กิดปใญหาตามมา ฼ช฽น การตั้งครรภแ฿นระหว฽าง฼รียน การทํา฽ท฾ง 
฾รคติดต฽อทาง฼พศสัมพันธแซึ่งจะส฽งผลต฽อสุขภาพกาย฽ละสุขภาพจิต ปใจจัย฼รื่องที่พักอาศัย พบว฽า นิสิตส฽วน฿หญ฽
อาศัยอยู฽฿นหอพัก฼อกชน นับว฽า฼ป็นปใจจัยที่฼อื้อต฽อการ฿ช฾฼วลาว฽าง฿นทางเม฽พึงประสงคแ฼ช฽นกัน ฼นื่องจากมีความอิสระ
มากกว฽าการอยู฽หอพักของมหาวิทยาลัย หรือการอยู฽กับผู฾ปกครองหรือญาติ ฽ละพบว฽านิสิตร฾อยละ 68.5  มีการ฼ล฽น
฼กมคอมพิว฼ตอรแ มีนิสิตบางคน฿ช฾฼วลา฼ล฽น฼กมคอมพิว฼ตอรแค฽อนข฾างมาก 3-4 ช่ัว฾มงต฽อวัน ซึ่ง฼ป็นการ฿ช฾฼วลาว฽างที่
เม฽฼หมาะสมอันจะนําเปสู฽ปใญหาการติด฼กมจน฼กิด฼ป็นปใญหาต฽างๆ ตามมา หลายประการ ซึ่งสอดคล฾องกับ 
นาย฽พทยแจิตริน ฿จดี จิต฽พทยแประจําศูนยแจิตรักษแกรุง฼ทพ ฾รงพยาบาลกรุง฼ทพ ซึ่งกล฽าวว฽าธรรมชาติของ฼กมมักจะ
ออก฽บบ฼พื่อสนองความต฾องการของผู฾฼ล฽น  ฾ดยผู฾ผลิตมักจะออก฽บบ฼กม฿ห฾ผ฽านด฽านตามขั้นตอนของ฼กม   ฽ละผู฾
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฼ล฽นจะเด฾รับรางวัลทันที฼มื่อทําภารกิจสํา฼ร็จจนทํา฿ห฾ผู฾฼ล฽นรู฾สึกว฽าสิ่งที่ตนกําลัง฼ล฽นอยู฽นั้นมีความก฾าวหน฾า฽ละ
พัฒนาขึ้น฼รื่อยๆ ฿น฼มื่อความต฾องการเด฾รับการตอบสนองอยู฽ตลอด฼วลา ทํา฿ห฾ผู฾฼ล฽นอยากที่จะ฼ล฽น฼กมต฽อเป฾ดยเม฽
อยากหยุดจนอาจ฼กิด “ภาวะติด฼กม” ซึ่งทํา฿ห฾ส฽งผลตามมาหลายประการ ฼ช฽น ร฽างกายอ฽อน฼พลีย฼นื่องจากพักผ฽อน
เม฽พอ ปวดหลัง ปวดศีรษะ ขาดสมาธิ ทํา฿ห฾ส฽งผลกระทบ฾ดยตรงต฽อการ฼รียน (อ฾างถึง฿น เกรวุฒิ  กตัญญกุล, มปป.) 
อภิปรายผลด฾านผลที่เด฾รับจากการ฼ข฾าร฽วม฾ปร฽กรมการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซีที่มีต฽อการพัฒนาจิตตปใญญาของนิสิต 
ด฾านการรู฾จักตน฼อง  ด฾านมีปใญญา฽ห฽งตน  ด฾านจิตตื่นรู฾  ด฾านการ฼ปลี่ยน฽ปลงตน฼อง  ด฾านมีความสุข  ด฾านความ
งามของชีวิต฽ละสรรพสิ่ง  ด฾านการ฼ข฾าถึงความจริง  ด฾านคุณธรรมจริยธรรม ผลการวิจัยพบว฽า ผลที่เด฾รับจากการ
฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอช่ินชีมีผลต฽อการพัฒนาจิตตปใญญาทุกด฾าน ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่ง ด฾านมีปใญญา฽ห฽งตนซึ่งมีรายละ฼อียด
฼กี่ยวกับการมีสติ มีสมาธิ การทํางานของระบบประสาท การ฼คลื่อนเหวร฽างกาย การขับ฼หง่ือ ระบบหาย฿จ ซึ่ง
สอดคล฾องกับ ปราณี  อ฽อนศรี (2557: 1)  ที่กล฽าวถึงจิตตปใญญาศึกษา฼ป็น฽นวคิด฽ละ฽นวปฏิบัติที่มีจุดมุ฽งหมาย฿ห฾
฼กิดการ฼รียนรู฾฼พื่อการ฼ปลี่ยน฽ปลง ซึ่งการศึกษาวิจัย฿นครั้งนี้กลุ฽มตัวอย฽างเม฽฼คยมีประสบการณแ฿นการ฼ต฾นรํา฽บบ
฼ต฾า฼ตเอซิ่นซีมาก฽อน การเด฾รับประสบการณแ฿หม฽จึงส฽งผล฿ห฾฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลงจึง฼ห็นเด฾ว฽าการ฼ต฾นรํากับการพัฒนา
จิตตปใญญามีความสอดคล฾องกัน หลักการสําคัญของการ฼ต฾นรําจะต฾องมีการ฼ลียน฽บบทํา฿ห฾มีการประสานกันของ
กลเกการ฼คลื่อนเหวของร฽างกายที่฼หมาะสม  ฼พื่อ฿ห฾฼กิดความสามารถ฿นการที่จะปฏิบัติเด฾  ซึ่ง฼มื่อนิสิตสามารถ
ปฏิบัติเด฾ก็฼ป็นการ฽สดงความสามารถของตน฼อง ซึ่งส฽งผลต฽อจิตตปใญญาของนิสิต (Behrend  et al., 2012: 1)  
฽ละยังสอดคล฾องกับ ทิศนา ฽ขมณี  (2545: 113)  เด฾กล฽าวถึง การ฼รียนรู฾฼ป็นกระบวนการทางสติปใญญา  การ฼รียนรู฾
จะส฽งผลต฽อการ฼ปลี่ยน฽ปลงตน฼องทั้งทาง ด฾าน฼จตคติ  ความคิด฽ละการกระทํา฼พื่อความ฼ป็นมนุษยแที่สมบูรณแ  จาก
การสัง฼กตพบว฽าการ฼ต฾นรํา฽บบ฼ต฾า฼ตเอซิ่นซี฼ป็นประสบการณแ฽ปลก฿หม฽สําหรับนิสิตทํา฿ห฾นิสิตตื่น฼ต฾น สนุกสนาน  
฼กิดความ฿ฝุรู฾ หรือ฼กิดความท฾าทาย จึงนําเปสู฽การ฼ปลี่ยน฽ปลงท่ี฼กิดขึ้น ฼ป็นการ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงประ฾ยชนแ฽ละคุณค฽า
ของการ฼ต฾นรํา฽บบ฼ต฾า฼ตเอซิ่นซี ซึ่งสอดคล฾องกับ Eddy (2016)  ด฾านประ฾ยชนแ฽ละคุณค฽าของการ฼ต฾นรํา พบว฽า ทํา
฿ห฾ผู฾฼ข฾าร฽วมเด฾ฝึก฽ละพัฒนาทักษะทางอารมณแ฽ละสังคม สามารถ฽ก฾เขความขัด฽ย฾ง ทํา฿ห฾฼กิดความทนทานของ
ร฽างกาย ฽ละมีความ฼ข฾า฿จคุณค฽าของวัฒนธรรม ฽ละสอดคล฾องกับ฽นวทางการดํา฼นินงานของ฾รง฼รียน฿นจังหวัด
ภู฼ก็ตที่มีการสอนการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซี฼พื่อ฼ป็นการฝึกสมาธิ ฿ห฾฽ก฽฼ด็กนัก฼รียน (ลักษนันทแ สุวรัตนานนทแ, 2555: 4)  
฽ละยังสอดคล฾องกับ สรศักดิ์ เสยะหุต (2546: 1) เด฾จัด฾ครงการค฽ายคุณธรรม จริยธรรมนัก฼รียน ฾ดย฿ช฾฼ทคนิค฼ต฾า
฼ตเอซิ่นซี พบว฽า นัก฼รียนมีการพัฒนาทางด฾านร฽างกาย จิต฿จ สติปใญญา ฽ละมีค฽านิยมที่พึงประสงคแอยู฽฿นระดับดี  
ด฾านข฾อ฼สนอ฽นะ฽นวทางการจัดกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างสําหรับนิสิต ผู฾฼ชี่ยวชาญมีความคิด฼ห็นว฽า มหาวิทยาลัยควร
ดํา฼นินการส฽ง฼สริมการจัดกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างของนิสิต฿ห฾มีความหลากหลายอย฽างต฽อ฼นื่อง ฼พื่อลดปใญหาการ฿ช฾
฼วลาว฽างที่เม฽฼หมาะสม ฽ละจัดสิ่งอํานวยความสะดวกต฽างๆ อย฽าง฼พียงพอ มหาวิทยาลัยควรดํา฼นินการ฼พื่อปูองกัน
พฤติกรรมการมี฼พศสัมพันธแก฽อนวัยอันควร ฾ดยการสร฾างจิตสํานึก฿นการครองตนของนิสิต สร฾างทัศนคติ฿นการ
อนุรักษแวัฒนธรรมเทย ส฽ง฼สริม฿ห฾นิสิตออกกําลังกาย ฼ล฽นกีฬา฽ละนันทนาการ฼พื่อสุขภาพ จัดค฽าย฿ห฾ความรู฾฼รื่อง
฼พศศึกษา฽ละการคุมกํา฼นิดอย฽างถูกต฾อง จัดกิจกรรมด฾านศาสนา฽ละวัฒนธรรมเทย จัดกิจกรรม฿ห฾นิสิต฼ข฾าเป฿ช฾
ชีวิตร฽วมกับชุมชน฽ละอาจารยแควร฼ข฾ามามีบทบาท฿นการประสานงาน฿ห฾฽ก฽นิสิต  ส฽ง฼สริมกิจกรรมด฾านสังคม ฼ช฽น 
ค฽ายอาสา มหาวิทยาลัยควรมีน฾ยบายจัด฿ห฾฼ป็นช่ัว฾มงกิจกรรม฼พื่อ฿ห฾นิสิตเด฾มีทักษะทางสังคมมากขึ้น ฽ละ
ประชาสัมพันธแกิจกรรมอาสาของมหาวิทยาลัย฿ห฾฽ก฽นิสิตทราบ฼พื่อจะเด฾฼ข฾าร฽วม ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ฼พล฾ต 
(Plato) ฿ห฾ความสน฿จกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างที่มี฿นสังคมซึ่งมีกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างที่ดี฽ละเม฽ดี ฼พล฾ต฽สดงความ
คิด฼ห็นว฽า “กิจกรรมการใช้เวลาว่างเป็นเครื่องมือที่น ามาใช้ในการสนับสนุนประชาชนให้มีลักษณะที่เป็นพลเมืองดี
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และอยู่ในสังคมอย่างสงบสุข” นอกจากนั้น รูป฽บบกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽าง฽ละนันทนาการบางอย฽างส฽งผลกระทบ
ต฽ออารมณแ ฼พล฾ต฿ห฾ข฾อ฼สนอ฽นะว฽าสังคมควรมีการออก฽บบกิจกรรมนันทนาการ การ฿ช฾฼วลาว฽าง การ฼ล฽น ฼พื่อ฿ห฾
ประชาชน฼ข฾าร฽วมอย฽างมีความรู฾฽ละเด฾รับการพัฒนาคุณค฽าของความ฼ป็นมนุษยแ (Hunnicutt, 1990; อ฾างถึง฿น 
Human Kinetic, 2006: 40) สถานการณแปใจจุบันสภาพ฽วดล฾อมทางสังคม ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีมีอิทธิพลต฽อการ฿ช฾฼วลา
ว฽างของนิสิต มหาวิทยาลัย อาจารยแผู฾สอน฽ละฝุายกิจการนิสิตจะต฾องประสานความร฽วมมือกัน฼พื่อช฽วย฿ห฾นิสิต฿ช฾
฼วลาว฽าง฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแต฽อตน฼องทางด฾านร฽างกาย จิต฿จ อารมณแ ฽ละสังคม ฼พื่อลด฾อกาสการ฿ช฾฼วลาว฽าง฿นทางที่
เม฽พึงประสงคแ 
 
ข๎อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1. นํา฼สนอ฽นวทางการพัฒนากิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างของนิสิต ฿ห฾฽ก฽รองคณบดีฝุายพัฒนานิสิต  คณะ
ศึกษาศาตรแ ฽ละฝุายกิจการนิสิตของมหาวิทยาลัย฼กษตรศาสตรแ ฼พื่อนําเปกําหนดน฾ยบายดํา฼นินการจัดกิจกรรม
฼พื่อพัฒนานิสิตทั้ง฿นระดับภาควิชา ระดับคณะ ฽ละ฿นระดับมหาวิทยาลัยต฽อเป 
 2. พัฒนา฾ปร฽กรมการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซี฼พื่อ฿ห฾฼กิดการพัฒนาจิตตปใญญา฿นระดับมากท่ีสุด฿นทุกๆ ด฾าน 
฾ดยนํา฼ทคนิค฼ต฾า฼ตเอซิ่นซีมา฿ช฾฼พิ่มมากข้ึน ฼ช฽น การรํามวย การร฾อง฼พลง การอ฽านคัมภีรแ฼ต฾า฼ตเอซิ่นซี ฽ละควรมีการ
จัดกิจกรรมการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซี฿ห฾฽ก฽นิสิตอย฽างต฽อ฼นื่อง ฽ละนํา฼พลงร฽วมสมัยมาประกอบการ฼ต฾นรํา฼พื่อดึงดูด
ความสน฿จ฿ห฾นิสิต฼ข฾าร฽วมมากข้ึน 
 กิตติกรรมประกาศ  
 ขอขอบคุณภาควิชาพลศึกษา คณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลัย฼กษตรศาสตรแ ที่฿ห฾การสนับสนุนทุนวิจัย
ครั้งนี้ ฽ละขอขอบคุณวิทยากรผู฾มาสอนวิธีการ฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอซิ่นซี ฽ละการทําสมาธิ฿ห฾฽ก฽นิสิตกลุ฽มทดลอง 
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การศึกษาการจัดการองค๑กรทางศิลปวัฒนธรรม กรณีศึกษา มูลนธิิดุริยประณีต 
THE STUDY OF ORGANIZATIONAL MANAGEMENT PARTICULARLY IN ARTS AND CULTURAL 

ORGANIZATION: A CASE STUDY OF DURIYAPRANEAT FOUNDATION 
 

มัทนา วิไลลักษณ๑1 

Mattana Wilailak1 

รัชนีกร แซํวัง1 

Ratchaneekorn Sae1 

1นักศึกษาระดับปริญญา฾ท หลักสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารงานวัฒนธรรม  
วิทยาลัยนวัตกรรม มหาวิทยาลยัธรรมศาสตรแ 

2ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. สาขาวิชาการบริหารงานวัฒนธรรม วิทยาลัยนวัตกรรม มหาวิทยาลยัธรรมศาสตรแ 
 
บทคัดยํอ 
 การศึกษา “การจัดการองคแกรทางศิลปวัฒนธรรม กรณีศึกษา มูลนิธิดุริยประณีต” ฼ป็นการวิจัย฼ชิง
คุณภาพ ฾ดยมีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) ศึกษารูป฽บบการจัดการองคแกรทางศิลปวัฒนธรรมของมูลนิธิดุริยประณีต ฽ละ 
2) ฼พื่อ฼สนอ฽นะ฽นวทางการจัดการองคแกรทางศิลปวัฒนธรรม ผลการศึกษาพบว฽าการจัดการองคแกรของมูลนิธิดุริย
ประณีตมีวิธีการจัดการองคแกรด฾วยส฽วนสําคัญหลัก 3 ส฽วน คือ ส฽วนที่ 1 ทรัพยากรการบริหาร มีปใจจัยที่จํา฼ป็น฽ละ
฼กื้อหนุน฿ห฾องคแกรดํา฼นินการเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ 4 ปใจจัย คือ 1) คน 2) วัสดุอุปกรณแ 3) งบประมาณ ฽ละ 4) 
การจัดการ ส฽วนท่ี 2 กระบวนการจัดการ มีการนําทรัพยากรการบริหารมาดาํ฼นินการ 4 ขั้นตอน คือ 1) การวาง฽ผน 
2) การจัดองคแกร 3) การนํา ฽ละ 4) การควบคุม ส฽วนท่ี 3 ฼ครือข฽าย พบว฽าปใจจัยหลักท่ีนําเปสู฽ความสํา฼ร็จของมูลนิธิ
ดุริยประณีต คือ การสร฾าง฼ครือข฽ายองคแกร ฾ดยมี฼ครือข฽าย฼กิดขึ้นทั้งภาย฿น฽ละภายนอกองคแกร สําหรับ฽นวทางการ
จัดการองคแกรทางศิลปวัฒนธรรมประกอบด฾วยองคแประกอบสําคัญ 3 ส฽วน คือ ต฾องบริหารทรัพยากรการบริหาร฿ห฾
฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด พร฾อมนําสู฽กระบวนการจัดการ฾ดยอาศัยความร฽วมมือจาก฼ครือข฽ายซึ่งจะช฽วย฼อื้อ฽ละสนับสนุน
฿ห฾องคแกรดํา฼นินกิจกรรมเปเด฾อย฽างราบรื่น ฼พราะฉะนั้น การบริหารจัดการองคแกรทางศิลปวัฒนธรรมต฾องมีความ
พร฾อม฽ละ฼ชื่อม฾ยงองคแประกอบท้ัง 3 ส฽วนนี้อย฽าง฼หมาะสม องคแกรจึงจะประสบความสํา฼ร็จ฽ละบรรลุ฼ปูาหมายเด฾
อย฽างมีประสิทธิภาพ 
คําสําคัญ : การจัดการองคแกร, องคแกรทางศิลปวัฒนธรรม, ประสิทธิภาพ  
 
ABSTRACT 
 The study of organizational management particularly in arts and cultural organizations: a 
case study of Duriyapraneat Foundation was a qualitative research with the aims 1) to study the 
pattern of the organizational management in arts and cultural organizations: a case study of 
Duriyapraneat Foundation, and 2) to propose the pattern of organizational management in arts 
and cultural organizations. The results showed that the Duriyapraneat Foundation applied three 
main methods into their management. Resources Management was the most effective method in 
supporting the organization’s administration which consisted of 4 important elements: 1) Man 2) 
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Material 3) Money, and 4) Management. Process Management consisted of 4 steps: 1) Planning 2) 
Organizational Management 3) Leading, and 4) Controlling. Networking including internal network 
and external network was the last effective factor that led to its success. The pattern of 
organizational management was suggested to help them manage the foundation which consisted 
of 3 elements: 1) Resources Management 2) Process Management, and 3) Networking. In order to 
achieve the goals, it is necessary to have these 3 elements work harmoniously.  
Keywords : Organizational Management, Arts and Cultural Organizations, Efficiency 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ประ฼ทศเทย฼ป็นประ฼ทศท่ีมีศิลปวัฒนธรรมที่งดงามซึ่งถือ฼ป็นมรดกทางวัฒนธรรมอันล้ําค฽าที่มี฼อกลักษณแ
฼ฉพาะตัว ฾ดย฼ฉพาะศิลปวัฒนธรรมทางด฾านดนตรีเทย จะ฼ห็นเด฾ว฽าดนตรีเทยมีความผูกพันกับคนเทย฼ป็นอย฽างมาก 
฿นการดํา฼นินชีวิตของคนเทยจะมีดนตรีเทย฼ข฾ามา฼กี่ยวข฾องด฾วย฼สมอ ตั้ง฽ต฽การละ฼ล฽นพื้นบ฾าน การ฽สดง฿นงานรื่น
฼ริง การประกอบพิธีทางศาสนาหรืองานพิธีกรรมต฽าง ๆ เม฽ว฽าจะ฼ป็นงานบวชนาค งาน฽ต฽งงาน งานศพ ฼ป็นต฾น 
หน฾าท่ีของดนตรีเทยเม฽฿ช฽฼พียง฽ต฽฿ช฾฿นการประกอบพิธีทางศาสนากับพิธีกรรมอย฽าง฼ดียว฼ท฽านั้น ฽ต฽ดนตรีเทยยังมี
หน฾าท่ีสําคัญ฿นการ฿ห฾ความบัน฼ทิง ฼ช฽น การ฽สดง฾ขน ละคร ฯลฯ อีกด฾วย 
 การร่ํา฼รียนดนตรีเทย฿นสมัยก฽อนนั้น ผู฾ที่จะ฼รียนต฾องเปฝากตัว฼ป็นศิษยแ฼พื่อฝึกฝนตามบ฾านครูดนตรี฼ป็น
ส฽วน฿หญ฽ การ฼รียน฿นอดีตจะ฼หมือนกับการเปร่ํา฼รียนวิชาความรู฾฽ขนงอื่น ๆ คือ ต฾องเปกินเปอยู฽฿นบ฾านครู ฽ละรับ
฿ช฾ครู฼สมือนกับการขอ฽ลกวิชาความรู฾ตลอดจนฝีมือทักษะทางด฾านดนตรี ทั้งนี้ กระบวนการ฿นการถ฽ายทอดดนตรี
ของเทย฿นสมัย฾บราณนั้นมีการถ฽ายทอด฽ละการสืบทอด฽บบ “มุขปาฐะ” คือ การถ฽ายทอด฽บบตัวต฽อตัว หรือการ
บอก฾น฾ตปาก฼ปล฽า ฉะนั้น ผู฾฼รียนจึงต฾อง฿ช฾ความจํา฼ป็นหลัก อีกทั้งต฾องทําความ฼ข฾า฿จกลอน฼พลง฽ละทํานอง฼พลง
฼ป็นสําคัญ ดังนั้น นักดนตรีเทยสมัย฾บราณที่จะประสบผลสํา฼ร็จ฽ละมีฝีมือทางด฾านดนตรีจึงต฾องฝึกฝนอย฽างถูก
ระ฼บียบ฽ละมีวินัย฿นการฝึกฝน 
 ตลอดระยะ฼วลาอันยาวนาน ดนตรีเทยรุ฽ง฼รือง฼ป็นที่นิยมสูงสุด฿นสมัยกรุงรัตน฾กสินทรแ ช฽วงรัชกาลที่ 4 ถึง
รัชกาลที่ 7 ฽หล฽งผลิตศิลปิน฽ละครูดนตรีเทยที่สําคัญ คือ บ฾าน วัด ฽ละวัง ครูดนตรีหลายท฽าน฼ริ่มฝึกหัดดนตรี
฼บื้องต฾นจากบ฾าน ฽ล฾วเปฝึกฝนต฽อท่ีวัด สุดท฾ายเปจบลงที่วัง ฾ดย฼ข฾าเป฼ป็นนักดนตรีหลวง หรือบางท฽าน฼ริ่มต฾นจาก
วัง จากวัดก฽อนก็มี 
 ปใจจุบันนี้การ฼ผย฽พร฽ สืบสาน อนุรักษแศิลปวัฒนธรรมของเทย ฾ดย฼ฉพาะด฾านดนตรีเทยนั้น฼ปลี่ยน฽ปลง
เปจากสมัยก฽อนมาก กล฽าวคือ จากที่ผู฾฼รียน฼คย฼ดินหน฾า฼ข฾าหาศิลปวัฒนธรรม มุ฽ง฽สวงหาความรู฾ทางด฾านดนตรี
กลาย฼ป็นองคแกรหรือหน฽วยงาน฼ป็นตัวกลาง฿นการรักษาศิลปวัฒนธรรมด฾านดนตรีเทย฿ห฾คงอยู฽ ฼นื่องจากความสน฿จ
ด฾านดนตรีเทยลดน฾อยลงจึงทํา฿ห฾฼กิดองคแกรทางศิลปวัฒนธรรมขึ้น ฾ดยองคแกรด฾านศิลปวัฒนธรรมทั้งของรัฐ฽ละ
฼อกชน฼ป็นกลเกสําคัญที่ช฽วยผลักดัน ส฽ง฼สริม สนับสนุน฿ห฾฼กิดกิจกรรมทางศิลปวัฒนธรรมต฽าง ๆ อย฽างต฽อ฼นื่อง ทั้ง
กิจกรรมการ฽สดง฽ละการประกวด฽ข฽งขัน ซึ่งล฾วน฽ล฾ว฽ต฽฼ป็นการสร฾าง฽รงสนับสนุนส฽ง฼สริมการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมด฾านดนตรีเทย฿ห฾สืบทอดคงอยู฽ต฽อเป 
 นอกจากน้ี องคแกรทางศิลปวัฒนธรรมยังมีการจัดการ฼รียนการสอน฼พื่อสืบทอดอย฽าง฼ป็นระบบ฽ละ฼ป็นที่
ยอมรับกัน฾ดยทั่วเป องคแกรที่฼ป็นหน฽วยงานหลัก฿นการส฽ง฼สริมการ฼รียนการสอนดนตรีเทยนี้มีจํานวนมาก ฽ต฽ถ฾า
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฼ป็นองคแกรที่฼ป็นท่ี฼คารพ฽ละเด฾รับการยอมรับจากวงการดนตรีเทยด฾วยกันที่คงอยู฽สืบ฼นื่องยาวนานมากกว฽า 100 ปี
นั้นคงมีอยู฽฼พียงเม฽กี่องคแกร หนึ่ง฿นนั้น คือ “มูลนิธิดุริยประณีต” (ณรงคแ ฼ขียนทองกุล. 2539 : 38) 
 มูลนิธิดุริยประณีต฼ดิม฼ป็นบ฾านบางลําภู ฼ป็นสมญานามที่นักดนตรีเทยทั้งประ฼ทศยอมรับ฿ห฾฼ป็นกลุ฽ม
ศิลปินท่ีมีอิทธิพลสูงสุด฽ห฽งหนึ่ง฿นด฾านการบรร฼ลงขับร฾อง฽ละการประชันดนตรีเทย ฿ช฾฼รียกขานนักดนตรีเทย ฾ดย
บ฾านบางลําภูมีศิลปิน฼พลงเทยครบวงจร ทั้งนัก฽ต฽ง฼พลง ฼ช฽น ครู฾ชติ ครูช้ิน ฽ละครูช้ัน ฯลฯ มีนักดนตรี฼อก ฼ช฽น  
สืบสุด ดุริยประณีต ฯลฯ มีนักร฾องที่มีความสามารถ฾ดด฼ด฽น ฼ช฽น ครูสุดา ฼ขียววิจิตร ครู฽ช฽มช฾อย ดุริยพันธุแ ครูทัศนียแ 
ดุริยประณีต ครูชม รุ฽ง฼รือง จนถึงครูสุดจิตตแ ดุริยประณีต ฯลฯ 
 นอกจากนี้ยังปรากฏผลงานทางการขับร฾อง฽ละบรร฼ลงดนตรีของตระกูลดุริยประณีตมากมายหลาย
ประ฼ภท สามารถ฽บ฽ง฼ป็น฼พลงประ฼ภทขับร฾อง฽ละบรร฼ลง฼พื่อการฟใง ฼พลงประกอบการ฽สดง ฼ช฽น ฾ขน ละคร ลิ฼ก 
หุ฽นกระบอก ฼ป็นต฾น ดังนั้นจึงมีนักร฾อง฽ละนักดนตรีที่มีช่ือ฼สียง฼ข฾าร฽วมงาน ฼ช฽น อุษา สุคันธมาลัย ประ฼วช กุมุท 
นิกร จันทศร สุชาติ คล฾ายจินดา ปี๊บ คงลายทอง ฯลฯ ประ฼ภทของงานที่รับ ฼ช฽น งานบรร฼ลงตามห฾องอาหาร 
บรร฼ลงงาน฽ต฽งงาน งานบุญบ฾าน งานวัน฼กิด งานศพ งานละคร งานทีวี ฯลฯ ฽ละรับสอนดนตรีทั้ง฿นบ฾าน฽ละนอก
บ฾าน ส฽วนของการประพันธแ฼พลง฿หม฽นั้นมีอยู฽มากพอสมควร ตัวอย฽างรายช่ือ฼พลง เด฾฽ก฽ ฼พลง฾หม฾รงศรสังคีต ฼พลง
฾หม฾รง฼ง้ียวระ฼ริง ฼พลง฾หม฾รง฼ทพนม ฼พลงกราวรํามอญ ฼พลงพม฽ากําชับ ฼พลงสุริ฾ยทัย ฼พลงสร฾อยทะ฽ย ฼พลง
ดาวกระจ฽าง ฼พลงกระ฼หรี่ยง฼หนือ ฼พลงมอญบางนาง฼กร็ง ฼พลงหุ฽นหอก ฼พลง฼ทพลีลา ฽ละ฼พลงพญากุญชร ฯลฯ 
 ความสํา฼ร็จของบ฾านบางลําพูเม฽เด฾มี฼พียงการ฿ห฾กํา฼นิดนักดนตรี นักร฾อง ฽ละผู฾ชํานาญการดนตรีสาขาต฽าง 
ๆ จนเด฾รับการยกย฽องว฽า฼ป็นนักดนตรี฼อก฽ห฽งศิลปากร฽ละศิลปิน฽ห฽งชาติ฼ท฽าน้ัน ฽ต฽ยังรวมเปถึงผลการประกวดขับ
ร฾อง การบรร฼ลง การประชันวงที่เด฾รับชัยชนะ฼รื่อยมาทุกยุคทุกสมัย ผลการบันทึก฼สียงที่มีอยู฽จํานวนมาก฿นหลาย
บริษัทค฾า฽ผ฽น฼สียง อีกทั้งผลงานท่ีรับ฿ช฾ประ฼ทศชาติผ฽านกรมศิลปากร กรมประชาสัมพันธแ ฾ทรทัศนแ฽ห฽งประ฼ทศเทย 
ฯลฯ ย฽อม฼ป็นที่฼ช่ือถือเด฾ว฽าผลงานของบ฾านบางลําภู฼ป็นผลงานช้ัน฼อกระดับประ฼ทศ 
 ปใจจุบันมูลนิธิดุริยประณีต฼ป็นองคแกรทางศิลปวัฒนธรรมที่เม฽฽สวงหาผลกําเร มีจุดมุ฽งหมาย฿นการ
สนับสนุน฿ห฾มูลนิธิฯ ฼ป็นศูนยแกลางการ฿ห฾ความรู฾ด฾านดนตรีเทย การดํา฼นินงานทั้งหมดเม฽มีจุดประสงคแ฼ชิงพาณิชยแ
฽ละจะเม฽หาผลประ฾ยชนแ฼ข฾ามูลนิธิฯ 
 มูลนิธิดุริยประณีตมีการจัดการภาย฿นองคแกร฽บบเม฽฼ป็นทางการ ฾ครงสร฾างองคแกรมีลักษณะของสถาบัน
ครอบครัวดนตรีพื้นฐานอันประกอบด฾วยสมาชิกภาย฿นครอบครัว฽ละ฼ครือญาติ ฾ดยการจัดการของครูศุขสืบ฼นื่องมา
จนถึงการจัดการของมูลนิธิดุริยประณีต฿นปใจจุบันยังคงมีการจัดการลักษณะของครอบครัวที่จัดการภาย฿นกัน฼อง 
มูลนิธิดุริยประณีต฼ป็นบ฾านดนตรีที่ยังทําหน฾าที่ถ฽ายทอดความรู฾฼พลงเทย฿ห฾฽ก฽฼ยาวชน฽ละผู฾สน฿จ฾ดยเม฽จํากัด฼พศ
฽ละวัย ตั้ง฽ต฽อดีตจนถึงปใจจุบัน มูลนิธิดุริยประณีตมีปณิธานที่฽น฽ว฽น฽฽ละ฿ช฾฼ป็นหลักสําคัญ฿นการดํา฼นินงาน คือ 
“ปณิธาน฽ละพันธะปฏิบัติของบรรพบุรุษ฿นทางอนุรักษแ พัฒนา ฼ผย฽พร฽ ฽ละสนับสนุนการดนตรี฽ละนาฏศิลป฼เทย 
฾ดย฿ห฾ความร฽วมมือกับองคแกรของรัฐ฽ละ฼อกชนดํา฼นินกิจกรรม฼พื่อสืบทอดมรดกทางวัฒนธรรมเทย฿ห฾คงเว฾฼ป็น
สมบัติของชาติสืบเป” (ณรงคแ ฼ขียนทองกุล. 2539 : 109) 
 มูลนิธิดุริยประณีต฼ผย฽พร฽ศิลปวัฒนธรรมด฾วยการ฼รียนการสอน฼ป็นกิจกรรมหลัก ทั้งการสอนภาย฿นบ฾าน
หรือภาย฿นมูลนิธิฯ ฾ดยมีลูกศิษยแมาศึกษาหาความรู฾฼อง ฽ละภายนอกบ฾าน฾ดยทําการสอน฿นสถาบันการศึกษา฿น
องคแกรต฽าง ๆ อาทิ กรมศิลปากร กรมประชาสัมพันธแ ฾รงงานสุราบางยี่ขัน ธนาคารกรุง฼ทพพาณิชยการ กองดุริยางคแ
ทหารบก ฽ละ฿นสถาบันการศึกษา อาทิ คณะครุศาสตรแ คณะศิลปกรรมศาสตรแ  ฽ละชมรมดนตรีเทย ส฾มสรนิสิต
จุฬาลงกรณแมหาวิทยาลัย คณะอักษรศาสตรแ มหาวิทยาลัยศิลปากร (พระราชวังสนามจันทรแ) วิทยาลัยนาฏศิลป฼ 
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สถาบัน฼ทค฾น฾ลยีพระจอม฼กล฾า฼จ฾าคุณทหารลาดกระบัง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรแ ฾รง฼รียน฼ทพศิรินทรแ ฾รง฼รียน
ราชินี ฾รง฼รียนสมุทรสาครวิทยาลัย ฾รง฼รียนวัดสัง฼วชวิศยาราม ฾รง฼รียนทวีธาภิ฼ศก ฼ป็นต฾น 
 นอกจากนี้ มูลนิธิดุริยประณีตยัง฼ข฾าร฽วมกิจกรรม฽ละออก฽สดงร฽วมกับหน฽วยงานต฽าง ๆ อีก฼ป็นจํานวน
มาก จะ฼ห็นเด฾ว฽ามูลนิธิดุรยิประณีตเด฾ทําหน฾าท่ีขององคแกรทางศิลปวัฒนธรรมอย฽างครบถ฾วนสมบูรณแ฽บบ (ต฽อ฼กียรติ 
฼งินกอง. 2553 : 110) 
 ประ฼ด็นต฽าง ๆ ที่ผู฾ศึกษากล฽าวมาข฾างต฾นทํา฿ห฾฼ห็นเด฾ว฽ามูลนิธิดุริยประณีตยังคงทําหน฾าที่สืบทอด฽ละ
฼ผย฽พร฽ศิลปวัฒนธรรมอย฽าง฼ข฾ม฽ข็งตั้ง฽ต฽อดีตจนถึงปใจจุบัน ฾ดยอาศัยความร฽วมมือของระบบ฼ครือญาติ ทั้งนี้ 
มูลนิธิดุริยประณีต฼ป็นองคแกรทางศิลปวัฒนธรรมที่มีประ฼ด็นน฽าสน฿จ฽ละควรศึกษาถึงการจัดการภาย฿นองคแกร 
฼นื่องจากมูลนิธิดุริยประณีต฼ป็นบ฾านดนตรีเทยที่ยังคงดํา฼นินกิจกรรมทางดนตรีต฽าง ๆ สืบ฼นื่องยาวนานมากกว฽า 
100 ปี ฽ละ฼ป็นที่ยอมรับนับถือของวงการดนตรีเทยจนถึงปใจจุบัน จากประ฼ด็นดังกล฽าวนี้ทํา฿ห฾ผู฾ศึกษา฼ลือกศึกษา
หัวข฾อ “การจัดการองคแกรทางศิลปวัฒนธรรม: กรณีศึกษามูลนิธิดุริยประณตี” ฼พื่อศึกษาวิธีการจัดการภาย฿นองคแกร
ของมูลนิธิ ดุริยประณีต ฼พื่อ฿ห฾ผู฾ที่สน฿จเด฾ศึกษา฽ละ฼ป็นประ฾ยชนแต฽อเป฿นอนาคต 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคแ คือ 
 1. ฼พื่อศึกษาวิธีการจัดการองคแกรทางศิลปวัฒนธรรมของมูลนิธิดุริยประณีต 
 2. ฼พื่อ฼สนอ฽นว฽นะทางการจัดการองคแกรทางศิลปวัฒนธรรม 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. การจัดการองคแกร หมายถึง วิธีการหรือ฼ทคนิค฿นการ฿ช฾ทรัพยากรต฽าง ๆ ภาย฿นองคแกร฿ห฾สามารถ
ดํา฼นินกิจกรรมเด฾สํา฼ร็จลุล฽วงตาม฼ปูาหมายที่ตั้งเว฾ 
 2. องคแกรทางศิลปวัฒนธรรม หมายถึง การรวมตัวกันของบุคคลหรือกลุ฽มคนจัดตั้ง฼ป็นองคแกร฼พื่อ
ดํา฼นินงานอนุรักษแ ฼ผย฽พร฽ ฽ละสืบทอดศิลปวัฒนธรรม 
 3. กิจกรรมศิลปวัฒนธรรม หมายถึง การออก฼ผย฽พร฽ การออก฽สดงฝีมือทางการบรร฼ลงดนตรีเทย฽ละ
นาฏศิลป฼เทย ฽ละการจัดการประกวด฽ข฽งขันทักษะ 
 4. มุขปาฐะ หมายถึง การถ฽ายทอดความรู฾ดนตรีเทย฽บบตัวต฽อตัว ปากต฽อปาก เม฽มีการบันทึก฾น฾ต ฉะนั้น 
ผู฾฼รียนจึงต฾อง฿ช฾ความจํา฼ป็นหลัก อีกท้ังต฾องทําความ฼ข฾า฿จกลอน฼พลง฽ละทํานอง฼พลง฼ป็นสําคัญ 
 5. บ฾านดนตรี หมายถึง ฽หล฽ง฼รียนรู฾ทางด฾านดนตรีที่มีกิจกรรมการ฼รียนการสอน฽ละ฼ผย฽พร฽฿ห฾฽ก฽
ผู฾สน฿จ ฾ดย฼ป็นการ฼รียนรู฾ตามความสน฿จของผู฾฼รียน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ฽นวคิดที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ประกอบด฾วย฽นวคิดด฾านทรัพยากรการบริหาร กล฽าวคือ ปใจจัยที่฼หมาะสมต฽อ
การดํา฼นินงานขององคแกรมี 4 ปใจจัย ฼รียกว฽า 4M ประกอบด฾วยคน (Man) งบประมาณ (Money) วัสดุอุปกรณแ 
(Material) ฽ละการจัดการ (Management) มีรายละ฼อียดดังนี้ 
 1. คน คือ ผู฾ปฏิบัติหน฾าที่ต฽าง ๆ ฿นองคแกรตามที่เด฾รับมอบหมาย ทั้งนี้ หลัก฿นการบริหารทรัพยากร
บุคคล คือ การจูง฿จ฿ห฾บุคลากรนั้น฿ช฾ความสามารถที่มี฿นการทํางาน฿ห฾สัมพันธแกับความสามารถ ความสน฿จ 
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ตลอดจน฼กิดความพึงพอ฿จ฿นการทํางานมากท่ีสุด อีกทั้ง ควรพัฒนาบุคลากร฾ดยการ฿ห฾การศึกษา อบรม ฼พื่อ฿ห฾฼กิด
กระบวนการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล (ธงชัย สันติวงษแ. 2533 : 95 ; วิมลศรี อุปรมัย. 2553 : 241) 
 2. งบประมาณ คือ ฼งินที่฿ช฾฿นการจัดการองคแกร ฾ดยอาจพิจารณา฼ป็น฼งินทุน กําเรที่เด฾หลังจากการ
ปฏิบัติงาน ค฽าจ฾าง ค฽า฿ช฾จ฽าย ฽ละ฼งินหมุน฼วียน฿นการดํา฼นินกิจกรรมต฽าง ๆ ขององคแกร (สมคิด บาง฾ม. 2548 : 
62 ; พัชสิรี ชมภูคํา. 2552 : 3 ; วิมลศรี อุปรมัย. 2553 : 242) 
 3. วัสดุอุปกรณแ คือ อุปกรณแ ฼ครื่อง฿ช฾ ฽ละอาคารสถานที่ที่ทํา฿ห฾การปฏิบัติงาน฿นองคแกรดํา฼นินเปเด฾
อย฽าง฼ป็นระบบ (สมคิด บาง฾ม. 2548 : 61) 
 4. การจัดการ คือ การจัดกิจกรรมหรืองานต฽าง ๆ ฿ห฾฼ป็นระบบ฼พื่อความสะดวก฿นการปฏิบัติงาน฽ละการ
ติดตามผล ฾ดยอาจกําหนดรายละ฼อียดการทํางานทั้งหมด฼ป็นลายลักษณแอักษร หรือกําหนดขอบ฼ขตหน฾าที่ความ
รับผิดชอบ อํานาจการตัดสิน฿จ ทั้งนี้ ฼พื่อลดความซ้ําซ฾อน฿นการปฏิบัติงาน฽ละปูองกันความขัด฽ย฾งอันอาจจะ
฼กิดขึ้น฿นอนาคต (ธงชัย สันติวงษแ. 2533 : 65 ; วิมลศรี อุปรมัย. 2553 : 245) 
ทรัพยากรการบริหารหรือปใจจัยที่฼หมาะสมต฽อการดํา฼นินงานขององคแกรทั้ง 4 ปใจจัยข฾างต฾นสรุปเด฾ดังภาพต฽อเปนี้ 
 
ภาพที่ 1 ทรัพยากรการบรหิารหรอืปใจจัยที่฼หมาะสมต฽อการดํา฼นินงานขององคแกร 
 

 
 

 นอกจากนี้ ผู฾วิจัยยัง฿ช฾฽นวคิด฼รื่องกระบวนการจัดการ฾ดยการนําทรัพยากรการบริหารมาผสมผสาน 
ประกอบด฾วย 4 ขั้นตอน คือ การวาง฽ผน (Planning) การจัดองคแกร (Organizing) การนํา (Leading) ฽ละการ
ควบคุม (Controlling) มีรายละ฼อียดดังนี้ (พัชสิรี ชมพูคํา. 2552 : 5 - 6) 
 1. การวาง฽ผน คือ การกําหนด฼ปูาหมายที่องคแกรต฾องการประสบความสํา฼ร็จหรือบรรลุ฼ปูาหมาย฿น
อนาคต ประกอบด฾วยการวิ฼คราะหแสถานการณแปใจจุบัน การคาดการณแ฿นอนาคต การกําหนด฼ปูาหมาย วัตถุประสงคแ 
฽ละวิธีการบรรลุ฼ปูาหมาย รวมถึงกลยุทธแที่จะ฿ช฾ดํา฼นินการ฼พื่อนําเปสู฽฽นวทางการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ฽ละ
ประสิทธิผล 
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 2. การจัดองคแกร คือ การนําทรัพยากรการบริหารมาทํางานร฽วมกัน฾ดยครอบคลุมถึง฾ครงสร฾างการ
ทํางาน การกําหนดหน฾าที่ความรับผิดชอบ การจัดกลุ฽มงาน ฯลฯ ทั้งนี้ การจัดการองคแกรมีความจํา฼ป็น฽ละก฽อ฿ห฾฼กิด
ประ฾ยชนแหลายด฾านต฽อองคแกร ผู฾บริหาร ฽ละผู฾ปฏิบัติงาน 
 3. การนํา คือ การกระตุ฾นการทํางานของบุคลากร฿นองคแกร฼พื่อ฿ห฾ดํา฼นินงานเด฾฼ต็มความสามารถ ฼กิด
ประ฾ยชนแทั้งตน฼อง฽ละองคแกร การนําครอบคลุมถึงการมีปฏิสัมพันธแกับผู฾อื่น การ฽นะ฽นวทาง ฽ละการสร฾าง
฽รงจูง฿จ 
 4. การควบคุม คือ การติดตาม ตรวจสอบผลการดํา฼นินงาน฽ละความก฾าวหน฾าที่฼กิดขึ้น฿นองคแกรว฽า
ดํา฼นินการเด฾ตาม฽ผนการที่วางเว฾หรือเม฽ อีกทั้ง การควบคุมจะช฽วย฿ห฾องคแกรทราบว฽าต฾องมีการปรับ฼ปลี่ ยนอะเร 
อย฽างเร ฼พื่อ฿ห฾องคแกรบรรลุ฼ปูาหมาย ฼ช฽น ฽ผนบริหารความ฼สี่ยง งบการ฼งิน ฯลฯ 
 
 วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ผู฾วิจัย฼ก็บข฾อมูลด฾วยการสัมภาษณแ฼ชิงลึก (In-depth Interview) ฽บบกึ่ง฾ครงสร฾าง ฽ละการสัมภาษณแ
฽บบเม฽฼ป็นทางการ ตลอดจนการสัง฼กต ฽ละการ฿ช฾ข฾อมูล฼อกสาร ทั้ งนี้ ประชากร฽ละกลุ฽ม฼ปูาหมายที่฿ช฾฿นการ
สัมภาษณแ฽บ฽งออก฼ป็น 4 กลุ฽ม คือ ผู฾บริหารมูลนิธิดุริยประณีต ครูผู฾สอน฿นมูลนิธิดุริยประณีต หน฽วยงาน฼ครือข฽ายที่
มูลนิธิดุริยประณีต฼คยร฽วมกิจกรรมทางดนตรี฽ละนาฏศิลป฼เทย ฽ละผู฾฼รียน฽ละผู฾ปกครอง 
 ประ฼ด็นคําถามที่฿ช฾฿นการสัมภาษณแประกอบด฾วยบริบทขององคแกร ประสิทธิผลของการจัดการองคแกร 
การทํางานร฽วมกันระหว฽างหน฽วยงานต฽าง ๆ กับมูลนิธิดุริยประณีต ฽ละความพึงพอ฿จ฿นการจัดการองคแกร 
 ฼มื่อผู฾วิจัยเด฾ข฾อมูลจากการสัมภาษณแ฽ล฾ว ผู฾วิจัยนําข฾อมูลมาถ฽ายถอด฼สียง ฽ละจัดข฾อมูล฿ห฾฼ป็นหมวดหมู฽ 
จากนัน้จึงวิ฼คราะหแข฾อมูล฽ละ฼รียบ฼รียงผลการวิจัยด฾วยวิธีพรรณนาวิ฼คราะหแ 
 
ผลการวิจัย 
 ผู฾วิจัยนํา฼สนอผลการวิจัย฾ดย฽บ฽ง฼ป็น 2 ประ฼ด็น คือ การจัดการองคแกรของมูลนิธิดุริยประณีต ฽ละ
฽นวทางการจัดการองคแกรทางศิลปวัฒนธรรม มีรายละ฼อียดดังนี้ 
 การจัดการองค๑กรของมูลนิธิดุริยประณีต 
 ความสามารถของครูศุข ดุริยประณีต ทํา฿ห฾บ฾านดุริยประณีตเด฾รับการยอมรับด฾านฝีมือทางดนตรี อีกทั้งยัง
เด฾มีการถ฽ายทอด฿ห฾กับทายาท รวมถึงสนับสนุน฿ห฾ทายาทเป฼รียน฼พิ่ม฼ตมิจากครผูู฾฽ตกฉาน฼ฉพาะด฾านตามความถนดั
ของ฽ต฽ละคน ทํา฿ห฾ทายาทของบ฾านดุริยประณีตมีความ฼ช่ียวชาญมากยิ่งขึ้น ส฽งผล฿ห฾การประกอบอาชีพดนตรีของ
ครอบครัวดุริยประณีตมีความมั่นคง฽ละ฼จริญก฾าวหน฾า ภายหลังเด฾จดทะ฼บียน฼ป็นมูลนิธิดุริยประณีต฼มื่อปี พ.ศ.
2546 
 มูลนิธิดุริยประณีตมี฾ครงสร฾าง฽บบครอบครัว ฼ครือญาติ ฽ละลูกศิษยแ อัน฼ป็นหลักสําคัญของมูลนิธิฯ 
บทบาทหน฾าที่ที่สําคัญของมูลนิธิดุริยประณีต คือ 1) ด฾านการ฼รียนการสอน ฽ละ 2) ด฾านการออก฽สดง฼ผย฽พร฽
ศิลปวัฒนธรรม ทั้งด฾านดนตรีเทย฽ละนาฏศิลป฼ มูลนิธิดุริยประณีตมีวิธีการจัดการองคแกรประกอบด฾วยส฽วนสําคัญ
หลัก 3 ส฽วน คือ 
 1. ทรัพยากรการบริหาร ประกอบด฾วย 4 ปใจจัย คือ 1) คน มูลนิธิดุริยประณีตมีจุด฼ด฽นด฾านคน คือ มี
ความพร฾อมของบุคลากรที่มีความ฼ช่ียวชาญ มีฝีมือ฼ป็นท่ียอมรับของวงการดนตรี 2) วัสดุอุปกรณแ คือ สื่อการสอนที่
ประกอบด฾วยข฾อมูลทางดนตรีที่มีคุณค฽า฽ละหายาก ฼ช฽น ฼อกสาร ฼ทปคาส฼ซ็ท ฽ผ฽น฼สียง รวมถึง฼ครื่องดนตรีเทยอัน
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฼ป็นหัว฿จสําคัญที่฼ป็นตัวขับ฼คลื่อนของมูลนิธิดุริยประณีต ทั้งยังมีสถานที่สําหรับการ฼รียนการสอน฼ป็นของตน฼อง 
คือ อาคารมูลนิธิดุริยประณีต 3) งบประมาณ มูลนิธิฯ ยังคงพึ่งพาตัว฼อง ฼นื่องจากขาดงบประมาณสนับสนุนจาก
หน฽วยงานต฽าง ๆ ฽ละ 4) การจัดการ มูลนิธิดุริยประณีตมีวิธีการจัดการที่เม฽฼ป็นทางการ ดํา฼นินการ฽บบครอบครัว 
เม฽มีการจัดทําหรือจัด฼ก็บ฼อกสารลายลักษณแที่฼ป็นระบบ 
 2. กระบวนการจัดการ มูลนิธิดุริยประณีตนําทรัพยากรการบริหารมาดํา฼นินการ฼ป็นขั้นตอน 4 ขั้นตอน 
ดังนี ้
  (1) การวาง฽ผน มูลนิธิดุริยประณีตมีการดํา฼นินงานตามวัตถุประสงคแขององคแกร ฽ละจัดตั้งองคแกร
ตามปณิธานของบรรพบุรุษ฿นทาง “อนุรักษแ พัฒนา ฼ผย฽พร฽ ฽ละสนับสนุนการดนตรี฽ละนาฏศิลป฼เทย ฾ดย฿ห฾ความ
ร฽วมมือกับองคแกรของรัฐ฽ละ฼อกชนดํา฼นินกิจกรรม฼พื่อสืบทอดมรดกทางวัฒนธรรมเทย฿ห฾คงเว฾฼ป็นสมบัติของชาติ
สืบเป” ปใจจุบันมูลนิธิดุริยประณีตมีบทบาทหลัก฿นการ฼ผย฽พร฽ศิลปวัฒนธรรม 2 ด฾าน เด฾฽ก฽ การ฼รียนการสอน 
฽ละการ฼ผย฽พร฽การ฽สดง ฼พื่อดํารงเว฾ซึ่งมรดกทางวัฒนธรรมที่สําคัญของเทย฿ห฾คงอยู฽สืบต฽อเป ฾ดยกําหนด฽ผน
ดํา฼นินงานภาย฿นร฽วมกันอย฽างชัด฼จน฽ต฽เม฽฼ป็นลายลักษณแอักษร ฼น฾น฿ห฾฼กิดความ฼ข฾า฿จตรงกัน 
  (2) การจัดองคแกร มูลนิธิดุริยประณีตมีการ฽บ฽งหน฾าท่ีตามความถนัดของบุคลากรภาย฿นองคแกรอย฽าง
ชัด฼จน ฾ดย฽บ฽งหน฾าท่ีหลักออก฼ป็น 2 ด฾าน คือ การ฼รียนการสอน ฽ละการ฼ผย฽พร฽การ฽สดง 
  (3) การช้ีนํา ผู฾บริหารของมูลนิธิดุริยประณีตมีการช้ีนํา฽ละชักจูง฿ห฾บุคลากรฝุายต฽าง ๆ ร฽วมมือกัน
ปฏิบัติงาน ด฾วยการพูดคุยอย฽าง฿กล฾ชิดสนิทสนม สร฾างความ฼ข฾า฿จร฽วมกัน ฽ละ฾น฾มน฾าว฿จ฿ห฾บุคลากร฿นองคแกร
ร฽วมงานกันด฾วยความจริง฿จ 
  (4) การควบคุม มูลนิธิดุริยประณีตมีการตรวจสอบการดํา฼นินงาน฾ดยผู฾บริหารสัง฼กตการณแการ
ปฏิบัติงานด฾วยตน฼อง ฽ละ฼ปิด฾อกาส฿ห฾บุคลากรภาย฿นองคแกรมีส฽วนร฽วม฿นการตรวจสอบร฽วมกัน อีกทั้งยังเด฾นําผล
การตรวจสอบการดํา฼นินงานนั้นมาร฽วมกัน฽ก฾เข 
 3. ฼ครือข฽าย มูลนิธิดุริยประณีตเม฽สามารถดํา฼นินกิจกรรมทางศิลปวัฒนธรรมเด฾฾ดยลําพัง ต฾องอาศัยการ
รวมตัวกัน฼ป็นกลุ฽ม฼พื่อ฽ลก฼ปลี่ยนทรัพยากร ฾ดยมูลนิธิดุริยประณีตมีการสร฾าง฼ครือข฽าย 2 กลุ฽ม เด฾฽ก฽ 1) ฼ครือข฽าย
ภาย฿นองคแกร ประกอบด฾วยคณะกรรมการบริหาร สมาชิก฿นองคแกร ครูผู฾สอน ฽ละ 2) ฼ครือข฽ายภายนอกองคแกร 
ประกอบด฾วยผู฾ปกครอง ฽ละหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง อันจะ฼ป็นการประสานประ฾ยชนแซึ่งกัน฽ละกัน ฽ละส฽งผล฿ห฾การ
ดํา฼นินการ฿ด ๆ ก็ตามบรรลุ฼ปูาหมาย 
 แนวทางการจัดการองค๑กรทางศิลปวัฒนธรรม 
 ฽นวทางการจัดการองคแกรทางศิลปวัฒนธรรมต฾องประกอบด฾วยองคแประกอบสําคัญ 3 ส฽วน คือ ต฾องมีการ
จัดการทรัพยากรการบริหาร฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด พร฾อมนําสู฽กระบวนการจัดการ฾ดยอาศัยความร฽วมมือจาก
฼ครือข฽าย การสร฾าง฼ครือข฽ายภาย฿นน้ันทํา฿ห฾การดาํ฼นินงาน฼ป็นเปอย฽างราบรื่น ฽ละสร฾างความ฼ชื่อมั่น฿นช่ือ฼สียงของ
องคแกรเด฾ อีกทั้ง ฼มื่อมีการสร฾าง฼ครือข฽ายความสัมพันธแที่ดี การร฽วมงานกับหน฽วยงานภายนอกที่฼กี่ยวข฾องจะทํา฿ห฾
องคแกรเด฾รับการช฽วย฼หลือ฽ละสนันสนุนอย฽างต฽อ฼นื่อง ซึ่ง฼ครือข฽ายนี้จะ฼ป็นส฽วนที่ช฽วย฼อื้อ฽ละสนับสนุน฿ห฾องคแกร
ดํา฼นินกิจกรรมเปเด฾อย฽างราบรื่น 
 นอกจากน้ียังมีข฾อ฼สนอ฽นะอื่น ๆ อัน฼ป็น฽นวทางการจัดการองคแกรทางศิลปวัฒนธรรมที่ควรพิจารณา คือ 
 1. หน฽วยงานรัฐบาลควรส฽ง฼สริม฽ละประชาสัมพันธแองคแกรทางศิลปวัฒนธรรม฿นลักษณะ “บ฾านดนตรี” 
หรือ฽หล฽ง฼รียนรู฾ทางดนตรีเทย฿ห฾฼ป็นท่ีรู฾จักผ฽านช฽องทางสื่อประชาสัมพันธแ฿ห฾มากขึ้น ฼พื่อ฿ห฾นัก฼รียน นักศึกษา ฽ละ
ประชาชนท่ัวเป฼ข฾าถึงเด฾ง฽าย ฼ช฽น รายการ฾ทรทัศนแ ฼ว็บเซตแ วารสาร ฯลฯ 
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 2. องคแกรทางศิลปวัฒนธรรมควรปรับตัวด฾วยการนํา฼ทค฾น฾ลยีมา฿ช฾ประชาสัมพันธแองคแกรของตน฼อง฿ห฾
มากขึ้น รวมถึง฿ช฾฼ผย฽พร฽องคแความรู฾ด฾านดนตรีเทย฽ละนาฏศิลป฼เทยด฾วย 
 3. องคแกรทางศิลปวัฒนธรรมควรปรับ฽ผนกลยุทธแด฾านการจัดการองคแกร฿ห฾฼ป็นระบบมากยิ่งขึ้น ฼ช฽น การ
จัดทํา฼อกสาร การจัดหมวดหมู฽฼อกสาร วัสดุอุปกรณแ ฽ละสิ่งของที่฼กี่ยวกับการจัดการองคแกร ฯลฯ ทั้งนี้ ฼พื่อนํา
ข฾อมูลที่จดัระบบเว฾฽ล฾วเป฿ช฾ประ฾ยชนแเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ 
 
อภิปรายผล 
 ผลการศึกษาพบว฽ามูลนิธิดุริยประณีตมีวิธีการจัดการองคแกรด฾วยองคแประกอบ 3 ส฽วน คือ ทรัพยากรการ
บริหาร กระบวนการจัดการ ฽ละ฼ครือข฽าย ทั้งนี้ ผู฾วิจัยอภิปรายผลการวิจัย฿น฽ต฽ละองคแประกอบเด฾ดังนี้ 
 1. ทรัพยากรการบริหาร การบริหารจัดการทุกประ฼ภทจํา฼ป็นต฾องอาศัยปใจจัยหรือทรัพยากรการบริหาร 
อันสอดคล฾องกับ฽นวคิดของวิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2550 : 18) ที่กล฽าวถึงทรัพยากรการบริหารว฽า฼ป็นปใจจัยที่มีส฽วน
สําคัญต฽อการบริหารจัดการ฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมายที่เด฾กําหนดเว฾ ทั้งนี้ มูลนิธิดุริยประณีตมีทรัพยากรการบริหารที่นํา฼ข฾า
สู฽ระบบอัน฼ป็นปใจจัยที่จํา฼ป็น฽ละ฼กื้อหนุน฿ห฾องคแกรดํา฼นินกิจกรรมเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ สอดคล฾องกับหวน พินธุ
พันธแ (2549 : 15) ที่กล฽าวว฽าทรัพยากรการบริหาร฼ป็นตัวกลางที่ช฽วย฿นการดํา฼นินงานขององคแกร฿ห฾บรรลุผลสํา฼ร็จ 
฾ดยทรัพยากรการบริหารที่สําคัญ คือ 4M เด฾฽ก฽ คน งบประมาณ วัสดุอุปกรณแ ฽ละการจัดการ ฽นวคิดทรัพยากร
ทางการบริหาร฼ป็นส฽วนสําคัญ฿นการจัดการองคแกร ฼มื่อองคแกรมีความ฼ข฾า฿จ฽ละนําทรัพยากรภาย฿นองคแกรมา฿ช฾฿ห฾
฼กิดประ฾ยชนแสูงสุดจะทํา฿ห฾การดํา฼นินงานขององคแกรมีประสิทธิภาพ฽ละสํา฼ร็จลุล฽วงเด฾ 
  ผลการศึกษาของผู฾วิจัยพบว฽าทรัพยากรการบริหารที่฼ป็นจุด฽ข็งของมูลนิธิดุริยประณีต คือ บุคคลากร 
วัสดุอุปกรณแ ฽ละการจัดการ ผลการศึกษานี้สอดคล฾องกับงานของณรงคแ ฼ขียนทองกุล (2539) ที่พบว฽าความสํา฼ร็จ
ของบ฾านบางลําพูเม฽เด฾มี฽ต฽฼พียงการ฿ห฾กํา฼นิดนักดนตรี นักร฾อง ฽ละผู฾ชํานาญการดนตรีสาขาต฽าง ๆ จนถึงเด฾รับการ
ยกย฽องว฽า฼ป็นนักดนตรี฼อก฽ห฽งกรมศิลปากร฽ละศิลปิน฽ห฽งชาติ฼ท฽านั้น ฽ต฽ยังรวมเปถึงผลการประกวดขับร฾องการ
บรร฼ลง การบรร฼ลงประชันวงที่เด฾รับชัยชนะตลอดทุกยุคทุกสมัย ผลการบันทึก฽ผ฽น฼สียงก็มีอยู฽฼ป็นจํานวนมาก฿น
หลายบริษัทค฾า฽ผ฽น฼สียง อีกทั้งผลงานที่เด฾รับ฿ช฾ประ฼ทศชาติผ฽านกรมศิลปากร กรมประชาสัมพันธแ฾ทรทัศนแ฽ห฽ง
ประ฼ทศเทย ฯลฯ รวมทั้งมีบทบาททางด฾านดนตรี฽ละละครอัน฼ป็นของหลวง฿นราชสํานักรัชกาลปใจจุบัน ย฽อม฼ป็นที่
฼ชื่อถือเด฾ว฽าผลงานของบ฾านบางลําพู฼ป็นผลงานช้ัน฼อกระดับประ฼ทศ ฽ละยังสอดคล฾องกับงานของต฽อ฼กียรติ ฼งินกอง 
(2553) ที่พบว฽าวงดนตรีเทยดุริยประณีต฼ป็นสํานักดนตรีที่มีบทบาท฽ละความสําคัญต฽อวงการดนตรีเทย มี
ประวัติศาสตรแการสืบทอดที่ยาวนาน รวมเปถึง฼ป็น฽หล฽งสรรพวิทยาองคแความรู฾ทางด฾านคีตศิลป฼฽ละดนตรีเทย 
ผลงานทางวัฒนธรรมของวงดุริยประณีตจะ฼กี่ยวข฾องกับหน฽วยงานทั้งภาครัฐ฽ละ฼อกชน ทั้ง฿นประ฼ทศ฽ละ
ต฽างประ฼ทศ อาทิ กระทรวงวัฒนธรรม กรมศิลปากร กรมประชาสัมพันธแ ฽ละสถานศึกษา รวมถึงสถานีวิทยุ฾ทรทัศนแ
ช฽องต฽าง ๆ ผลงานมีหลายลักษณะ อาทิ การประชันวง การประกวดขับร฾อง฼พลงเทย การบรร฼ลง฽ละขับร฾อง
ประกอบการ฽สดง฾ขน ฽ละละครประ฼ภทต฽าง ๆ ฼ช฽น ละครร฾อง ละครดึกดําบรรพแ ละครพันทาง ลิ฼ก ฽ละหุ฽น
กระบอก ฯลฯ วงดุริยประณีตมี฼อกลักษณแ฼ฉพาะตัว฿นการขับร฾อง฼พลงเทย฼ดิมที่สืบทอดมาจากบรรพบุรุษ ดุริย
ประณีตยัง฼ป็นศูนยแกลางการ฼รียนรู฾ทางวัฒนธรรม ฾ดย฼ปิดสอนดนตรีเทย฽ละนาฏศิลป฼ ฽ละสืบทอดพิธีกรรมการ
เหว฾ครู ครอบครูดนตรีเทย฽ละนาฏศิลป฼ ซึ่งจัดขึ้น฼ป็นประจําทุกปี 
 2. กระบวนการจัดการ มูลนิธิดุริยประณีตนําทรัพยากรการบริหารมาดํา฼นินการ฿นกระบวนการจัดการ 4 
ขั้นตอน อันสอดคล฾องกับงานของรังสรรคแ ประ฼สริฐศรี (2549 : 13) ที่กล฽าวว฽าการจัดการ คือ กิจกรรมที่฼กี่ยวกับ
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การนําทรัพยากรการบริหารมา฿ช฾฿ห฾บรรลุวัตถุประสงคแขององคแกร ประกอบด฾วยการวาง฽ผน การจัดองคแกร การนํา 
฽ละการควบคุม ซึ่งกระบวนการ฽ต฽ละขั้นตอนของมูลนิธิดุริยประณีตนั้นเม฽ซับซ฾อน ฼น฾นการประสานงานพูดคุยกัน
อย฽างง฽าย บุคลากรภาย฿นองคแกรมีความพึงพอ฿จ฽ละ฼ข฾า฿จตรงกัน นอกจากนี้ มูลนิธิดุริยประณีตยัง฼ปิด฾อกาส฿ห฾
บุคลากรภาย฿นองคแกรมีสิทธ์ิ฿นการ฼สนอ฽นะความคิด฼ห็น฽ละร฽วมกัน฽ก฾ปใญหาอีกด฾วย 
  ผลการศึกษาด฾านกระบวนการของมูลนิธิดุริยประณีตยังมีความสอดคล฾องกับงานของวิมาลา ศิริพงษแ 
(2534) ที่พบว฽าสกุลพาทย฾กศลยังคงสืบทอดวัฒนธรรมดนตรี฾ดยยึด฽นวปฏิบัติ฽บบดั้ง฼ดิม ทั้งการจัดองคแกร การ
ถ฽ายทอดวิชา฾ดยคงลักษณะดั้ง฼ดิม เม฽พยายามปรับ฼ปลี่ยนตัว฼องเปตาม฼ง่ือนเขของบริบทสังคม ทํา฿ห฾วัฒนธรรม
ดนตรีของสกุลพาทย฾กศลอยู฽฼ฉพาะ฽ค฽ภาย฿น฼ครือญาติ฽ละความสัมพันธแส฽วนตัวที่ค฽อนข฾าง฿กล฾ชิด ฿นขณะที่สกุล
ศิลปบรร฼ลงตระหนักถึงการ฼ปลี่ยน฽ปลงของบริบททางสังคม฽ละปรับ฼ปลี่ยนตัว฼อง฼พื่อตอบรับ฼ง่ือนเขทางสังคม 
ทั้งการจัดองคแกรที่อยู฽฿นรูป฽บบมูลนิธิหลวงประดิษฐแเพ฼ราะ (ศร ศิลปบรร฼ลง) 
  อย฽างเรก็ดี ผลการศึกษาครั้งนี้ยังสอดคล฾องกับงานของนันทิภา ช้ันบุญ (2553) ที่พบว฽ามูลนิธิหลวง
ประดิษฐแเพ฼ราะฯ มีรูป฽บบการจัดกิจกรรมที่ยืดหยุ฽น ฽ละพัฒนารูป฽บบกิจกรรม฿ห฾฼ข฾ากับสภาพ฽วดล฾อม฽ละยุค
สมัย อัน฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงพลวัตทางดนตรี ทั้งนี้ รูป฽บบกิจกรรมการจัดการความรู฾ที่ผู฾วิจัย฼ลือกมาศึกษานั้นมีการ
พัฒนารูป฽บบกิจกรรม฼พื่อการอนุรักษแ฽ละสืบทอดดนตรีเทย พบว฽า฽นวคิด฼กี่ยวกับทรัพยากรบุคคล฽ละความ
หลากหลายด฾านอาชีพของคนท่ีดํา฼นินกิจกรรม฼ป็นปใจจัยสําคัญ฿นกระบวนการจัดการความรู฾ทางดนตรีเทย อีกทั้งยัง
มีปใจจัยด฾าน฼ทค฾น฾ลยี฼ป็นปใจจัยรองหรือ฼ป็น฼ครื่องมือสําคัญ฿นการผลกัดัน฿ห฾การจัดการความรู฾฼ข฾าถึงกลุ฽ม฼ปูาหมาย
เด฾มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ฼ป็นการจัดการที่คํานึงถึงความสามารถ฿นการบริหารงาน฽ละความ฼ป็นเปเด฾฿นการดํา฼นิน
กิจกรรมที่มีความ฼หมาะสมกับวาระ฽ละ฾อกาส ถือ฼ป็นองคแกรต฾น฽บบ฿นการจัดการความรู฾฼พื่อ฼ผย฽พร฽ดนตรีเทย
ออกสู฽สาธารณะ฿ห฾กับองคแกรอื่นท่ีดํา฼นินงานด฾านศิลปวัฒนธรรมต฽อเป 
 3. ฼ครือข฽าย มูลนิธิดุริยประณีตมี฼ครือข฽ายความสัมพันธแที่ดี  ทํา฿ห฾มูลนิธิฯ เด฾รับการช฽วย฼หลือ
฽ละสนันสนุนอย฽างต฽อ฼นื่อง ซึ่งสอดคล฾อง฽ละ฼ช่ือม฾ยงกับงานของนฤมล นิราทร (2543) ที่กล฽าวว฽าการสร฾าง
฼ครือข฽าย฼ป็นกิจกรรมที่ก฽อ฿ห฾฼กิดกลุ฽ม อาจ฼ป็นกลุ฽มองคแกรหรือกลุ฽มบุคคล ฼พื่อวัตถุประสงคแ฿นการ฽ลก฼ปลี่ยน การ
จัดกิจกรรม หรือการผลิตระหว฽างองคแกร ต฾องอาศัยการมีปฏิสัมพันธแร฽วมกันมาก฽อนหน฾าที่จะทําความตกลง฼ป็น
องคแกร฼ครือข฽าย ฼หตุผล฿นการสร฾าง฼ครือข฽ายทางสังคมนั้น ฼นื่องจาก 1) ต฾องการมี฼พื่อน฿นการทํางาน 2) ต฾องการ
ทรัพยากร฿นการทํางาน 3) ต฾องการรับภาระความ฼สี่ยง฿นกิจกรรมร฽วมกัน 4) ต฾องการความชํานาญ฼ฉพาะด฾าน฿น
การ฽ก฾เขปใญหา 5) ต฾องการประหยัด ฽ละ 6) ต฾องการ฼รียนรู฾ประสบการณแ฿นการทํางานร฽วมกัน 
  นอกจากน้ี ผลการศึกษายังพบว฽าความ฼ป็นทางการ฿นการจัดการ฼ครือข฽ายทํา฿ห฾การประสานงาน฽ละ
การทํางาน฼กิดปใญหา฽ละอุปสรรคมากกว฽าการจัดการ฼ครือข฽าย฽บบเม฽฼ป็นทางการ ฼นื่องจากการจัดการ฼ครือข฽าย
฽บบเม฽฼ป็นทางการทํา฿ห฾บรรลุวัตถุประสงคแเด฾สะดวกรวด฼ร็ว฼พราะมีความคล฽องตัว ประ฼ด็นนี้สอดคล฾องกับงานของ
฼รวดี สกุลพาณิชยแ (2544) ที่พบว฽างานหรือภารกิจด฾านศิลปวัฒนธรรม฼ป็นภารกิจ฼สริมหรือพ฽วง฼ข฾ากับภารกิจด฾าน
การศึกษา ทั้งนี้ ภารกิจของกรมศิลปากร฼ป็นงานวิชาการหรือปฏิบัติการ฼ชิงวิชาการที่ต฾องอาศัยผู฾฼ช่ียวชาญ฼ฉพาะ
ทาง รวมทั้ง฼ป็น฼รื่องความมั่นคงของชาติ ความรับผิดชอบต฽อมรดกทรัพยแสินทางศิลปวัฒนธรรม กรมศิลปากรจึงควร
มีรูป฽บบ฾ครงสร฾างองคแกร฽บบนิติบุคคล รับผิดชอบภารกิจด฾านศิลปวัฒนธรรมของชาติ฽ยกออกจากการศึกษา ฽ละ
ยังสอดคล฾องกับงานของอัฐพนธแ บรรจงวุฒิ (2554) ที่พบว฽าการรวมตัวของศิลปิน฼ครือข฽ายละครกรุง฼ทพฯ ฿นสาขา
ศิลปะการ฽สดง มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ฼ป็นศูนยแกลางการพบปะ ฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ ประสบการณแ฿นกลุ฽มศิลปินด฾วยกัน 
ทั้งยังผลักดัน฿ห฾องคแกรอื่น ๆ ฼ข฾ามาสนับสนุนกิจกรรมที่฼กิดขึ้น฾ดยมีทุนจาก 2 ส฽วน คือ ค฽าสมาชิกจากกลุ฽มละครต฽าง 
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ๆ ฽ละทุนจากองคแกรที่สนับสนุนกิจกรรมของ฼ครือข฽าย ภารกิจของ฼ครือข฽าย คือ การจัด฿ห฾มีกิจกรรม ทั้งนี้ พบว฽า
ปใญหาของการจัดการ฼ครือข฽ายละครกรุง฼ทพ เด฾฽ก฽ ปใญหาการปรับ฼ปลี่ยนคนงาน ปใญหา฼กิดความ฼ป็น฼อกสิทธิ์ 
ปใญหาจากการ฽บ฽งภาคการทํางาน ปใญหาจากการประสานงาน฽ละติดต฽อสื่อสาร ปใญหาการขาดคนบริหารจัดการ 
จะสัง฼กตเด฾ว฽าปใญหาที่พบล฾วน฽ต฽฼ป็นปใญหาด฾านการจัดองคแกรทั้งสิ้น ฽ละ฼มื่อนําผลคะ฽นนการประ฼มินประสิทธิผล
฼ครือข฽ายมาพิจารณาจะพบว฽า฼ครือข฽ายมีปใญหา฿น฼รื่องการบริหารจัดการองคแกร 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ควรศึกษาต฽อ฿นประ฼ด็น “บทบาทของบุคลากรภาย฿นองคแกรกับการจัดการองคแกรทาง
ศิลปวัฒนธรรม” ฼นื่องจากบุคลากรภาย฿นองคแกรทางศิลปวัฒนธรรมมีบทบาทสําคัญกับการดํา฼นินงานขององคแกร
฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จ฽ละบรรลุ฼ปูาหมายขององคแกรเด฾ 
 2. ควรศึกษาต฽อ฿นประ฼ด็น “การจัดการ฼ครือข฽ายองคแกรทางศิลปวัฒนธรรม” ฼นื่องจาก฼ครือข฽าย฼ป็น
ปใจจัยที่ช฽วยสนับสนุน฿ห฾กิจกรรมขององคแกรดํา฼นินงานเด฾สํา฼ร็จลุล฽วง ฽ละมีบทบาทสําคัญกับการดํา฼นินงานของ
องคแกร฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จ฽ละบรรลุ฼ปูาหมาย 
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ความสัมพันธ๑ระหวํางทักษะภาวะผู๎นําด๎าน Soft Skills  
ของผ๎ูบริหารสถานศึกษากับวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสนิธุ๑ 

RELATIONSHIP BETWEEN LEADERSHIP SOFT SKILLS OF THE ADMINISTRATORS AND QUALITY 
CULTURE OF COLLEGE UNDER KALASIN PROVINCIAL VOCATIONAL 

 
ดวงกมล  สุนทรพินิจ 1 

Duangkamol  Soontornpinit1 
เสาวนี  สิริสุขศิลป์1 

Saowanee Sirisooksilp1 
1นักศึกษาหลักสตูรศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตรแ 

มหาวิทยาลยัขอน฽ก฽น 
1ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตรแ มหาวิทยาลัยขอน฽ก฽น 

 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) ฼พื่อศึกษาระดับทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของผู฾บริหาร
สถานศึกษา วิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ 2)฼พื่อศึกษาระดับวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ 3)฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽างทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของผู฾บริหาร
สถานศึกษากับวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัย฼ป็น
ผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครูผู฾สอน฿นวิทยาลัย สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแจํานวน 304 คน การดํา฼นินการวิจัย
฿ช฾฽บบสอบถาม฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูปทางสถิติ ฼พื่อ
คํานวณหาค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย สวน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละค฽าสัมประสิทธ์ิ สหสัมพันธแ ฽บบ฼พียรสัน (Pearson’s 
Product Moment Correlation Coefficient)฽ละ ฽บบพหุคูณ (Multiple Correlation) ฼พื่อหาค฽าความสัมพันธแ
ระหว฽างระหว฽างทกัษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของผู฾บริหารสถานศึกษากับวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ ผลการวิจัยพบว฽า 1) ระดับทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของผู฾บริหารสถานศึกษา
วิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ฾ดยภาพรวมทั้ง 8  ด฾านมีระดับการปฏิบัติอยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณา
฼ป็นรายด฾านพบว฽าความ฼ป็นมืออาชีพ฽ละจริยธรรม มีระดับการปฏิบัติค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก  ฽ละด฾านท่ีมีค฽า฼ฉลี่ย
ต่ําที่สุดคือการคิดวิ฼คราะหแ฽ละ฽ก฾ปใญหาอย฽างสร฾างสรรคแอยู฽฿นระดับมาก 2) ระดับวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัย
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับ มาก ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽าภาวะผู฾นําด฾าน
คุณภาพ มีค฽า฼ฉลี่ยมากที่สุดอยู฽฿นระดับมาก ฽ละด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยน฾อยท่ีสุดคือการพัฒนาบุคลากร อยู฽฿นระดับมาก 3) 
ความสัมพันธแระหว฽างทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของผู฾บริหารสถานศึกษากับวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัย
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ  ฿นภาพรวมพบว฽าความสัมพันธแระหว฽างทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของ
ผู฾บริหารสถานศึกษา มีความสัมพันธแทางบวกกับวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ มี
ค฽าความสัมพันธแอยู฽฿นระดับมาก คู฽ที่มีความสัมพันธแสูงสุดคือความสามารถของภาวะผู฾นํา  (X4) กับการพัฒนา
คุณภาพอย฽างต฽อ฼นื่อง  (Y2) มีความสัมพันธแอยู฽฿นระดับมาก ส฽วนคู฽ที่มีความสัมพันธแกันน฾อยที่สุดคือการทํางาน฼ป็น
ทีมร฽วม฽รงร฽วม฿จ  (X1) กับการพัฒนาบุคลากร  (Y3) มีความสัมพันธแอยู฽฿นระดับปานกลาง ทักษะภาวะผู฾นําด฾าน 
Soft Skills ของผู฾บริหารสถานศึกษาทั้ง 8 ด฾าน ร฽วมกันพยากรณแวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษา
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จังหวัดกาฬสินธุแ฾ดยรวม เด฾ร฾อยละ 79.6 ฽ละร฽วมกันพยากรณแวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดกาฬสินธุแรายด฾าน ฼รียงตามลับดับดังนี้ด฾านภาวะผู฾นําด฾านคุณภาพ (Y1) เด฾ร฾อยละ 73.5 ความสัมพันธแกับการ
พัฒนาคุณภาพอย฽างต฽อ฼นื่อง(Y2) เด฾ร฾อยละ 71.3 ฽ละ การพัฒนาบุคลากร (Y3) เด฾ร฾อยละ 64.2 
คําสําคัญ : ทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills, วัฒนธรรมคุณภาพ 
 
ABSTRACT 
 The objectives of this study were to 1) study the level  leadership soft skills of 
administrators under  college of Kalasin provincial vocational  2) study the level of quality culture 
of administrators under  college of Kalasin provincial vocational 3) Relationship Between 
Leadership Soft Skills of  The Administrators And Quality Culture under College of Kalasin 
Provincial Vocational. Sampling group consisted of 304  persons including 28 administrators and 
276 teachers. Instrument for collecting data was the questionnaire . Data was analyzed for getting 
value of percentage, mean, standard deviation, Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient and multiple correlation coefficient, in order to search for value of relationship 
between leadership soft skills of  the administrators and quality culture under college of Kalasin 
Provincial Vocational. Research findings were as follows ; 1) The overall of leadership soft skills of 
administrators under college of Kalasin provincial vocational was at high  level. Regarding to each 
aspect, having professional and ethical skills was found at the highest level. the lowest one was 
critical thinking to solve problem initiatively skills. 2) The overall  of quality culture  under  
college of Kalasin provincial vocational was at high level. Regarding to each aspect, having Quality 
Leadership was found at the highest level. the lowest one was Human resources development. 
3) Result of investigating the relationship between leadership soft skills of administrators under 
college of Kalasin Provincial Vocational was positively found through the overview at high level. 
The most relationship was found at high level of relationship between Leadership Ability skills 
(X4) and Continuous Quality Improvement. (Y2) The least relationship was also found at moderate 
level of  Collaborative Teamwork skills (X1) and Human resources development  (Y3)  Eight 
aspects of leadership soft skills were together applied for predicting the  quality culture of 
administrators under  college of  Kalasin provincial vocational and came out with 79.6 %. 
Considering at each aspect, result of quality prediction were found and ranked in order as 
follows: Quality Leadership (Y1) at 73.5 %, Continuous Quality Improvement  (Y2) at 71.3  %, and 
Human resources development (Y3) at 64.2  %.  
Keywords :  Leadership Soft Skills, Quality Culture 
 
ความเป็นมาและความสําคัญ 
 ผู฾บริหารสถานศึกษา฿นยุคของการ฼ปลี่ยน฽ปลง฿นปใจจุบัน จํา฼ป็นต฾องเด฾รับการพัฒนาวิชาชีพอยู฽฼สมอ
฼นื่องจากสถานศึกษา฼ป็นหน฽วยงาน฽รกท่ีมีหน฾าที่จัดการ฼รียนการสอน ฾ดยมีผู฾บริหารสถานศึกษา฼ป็นผู฾นํา (Leader) 
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จํา฼ป็นต฾องเด฾รับการพัฒนา฿นทุก ๆ ด฾าน฿ห฾สามารถบริหารจัดการสถานศึกษาท฽ามกลางกระ฽สที่฼ปลี่ยน฽ปลงอย฽าง
รวด฼ร็ว฽ละกว฾างขวางทั้งด฾านวัตถุ สังคม สิ่ง฽วดล฾อม฽ละวัฒนธรรม การบริหารสถานศึกษา ผู฾บริหารจํา฼ป็นต฾องมี
ทักษะ฿นการบริหารจัดการองคแกร ซึ่งสอดคล฾องกับทฤษฎีของ (Katz.1974 : 90-102) ที่กล฽าวว฽า ทักษะการบริหาร
ของผู฾บริหารสถานศึกษามี 3 ด฾าน คือ 1) ทักษะด฾าน฼ทคนิควิธีคือความสามารถ฿นการ฿ช฾ความรู฾วิธีการกระบวนการ
ขั้นตอน฽ละ฼ทคนิคต฽าง ๆ ฿นการปฏิบัติงาน 2) ทักษะด฾านมนุษยแ คือความสามารถ฿นการทํางานเด฾อย฽าง มี
ประสิทธิภาพ การสร฾างความร฽วมมือกับองคแกร การ฼ข฾า฿จความต฾องการของผู฾อื่น อีกทั้งยังสอดคล฾องกับซึ่งผู฾บริหาร
จะนําองคแกรก฾าวสู฽ประชาคมอา฼ซียนหรือองคแกรสมรรถนะนั้นต฾องบูรณาการทักษะ฿ห฾สมดุลทั้ง Hard Skill ฽ละ 
Soft Skill ฼พื่อนํามา฿ช฾฿นการดู฽ลองคแกร฽ละ฼พิ่มประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล฿นการปฏิบัติงาน สอดคล฾องกับ 
(Tang .2012: 2) ที่กล฽าวว฽าผู฾นําต฾องมีความ฼ช่ียวชาญ฿นการ฿ช฾ทักษะด฾าน Soft Skills ฼พราะภาวะผู฾นํานั้นต฾องมี
ความสามารถหรือพลัง฿นตัว฼อง฼พื่อผลักดันองคแกร฿ห฾ดํา฼นินเปข฾างหน฾าเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล ผู฾นํา
ที่มีทักษะด฾าน Soft Skills ต฾องมีกระบวนการพัฒนาคน ฼ช฽น ทักษะการทํางาน฼ป็นทีม การสื่อสาร ความคิด
สร฾างสรรคแ ความ฼ช่ียวชาญ฼ฉพาะตน การวาง฽ผนการจัดการองคแกร ฽ละการนํา฼สนอ หากผู฾นําองคแกร฿ด฿ห฾
ความสําคัญ฿นการพัฒนาทักษะทั้งสองคือ ด฾านทักษะการทํางาน (Hard Skill) ฽ละภาวะความ฼ป็นผู฾นํา (Soft 
Skills) จะสามารถผลักดันองคแกร฿ห฾ดํา฼นินเปข฾างหน฾าเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ 
 ปใจจัยที่สําคัญ฿นการบริหารงาน฿ห฾ประสบผลสํา฼ร็จนั่นคือ วัฒนธรรมคุณภาพ ซึ่ง฼ป็นหัว฿จสําคัญ฿นการ
พัฒนาองคแการ หากองคแการขาดวัฒนธรรมการทํางานที่มีประสิทธิภาพก็จะส฽งผล฿ห฾การขับ฼คลื่อน฼ป็นเปด฾วยความ
ยากลําบาก ฽ต฽ถ฾าหากองคแการ฿ดมีวัฒนธรรมที่฼ข฾ม฽ข็งเม฽ว฽าจะพัฒนา฿นด฾าน฿ดก็ประสบผลสํา฼ร็จ (ชาญณรงคแ  พร
รุ฽ง฾รจนแ, 2558:1) การปฏิบัติงาน฿นการศึกษา จะต฾องมีค฽านิยมร฽วม ผู฾บริหารจะต฾องสร฾างบรรยากาศ฽ละ
สภาพ฽วดล฾อม฿นการทํางาน฿หม฽ที่฼หมาะ฽ก฽การทํางานปฏิรูปการศึกษา คือ การพัฒนาคุณภาพคนเทย฿ห฾มีศักยภาพ
฿นการนําความรู฾฽ละทักษะมาพัฒนาประ฼ทศ ทํา฿ห฾฼กิดการปรับ฼ปลี่ยนระบบพ้ืนฐานการทํางาน฽ละมีผลกระทบต฽อ
วิถีการทํางานบุคคลที่อยู฽฿นระดับ฼ดิม การสร฾างความ฼ข฾า฿จ฿ห฾ตรงกันอย฽างทั่วถึง ครบถ฾วนต฾องอาศัย฼วลา฽ละกลเก
ต฽างๆ ฼พื่อสร฾างพลังขับ฼คลื่อนสู฽฼ปูาหมาย฼ดียวกันคือคุณภาพการศึกษา ปใจจัยที่฼ป็นกุญ฽จสู฽ความสํา฼ร็จคือ 
วัฒนธรรมการทํางานของผู฾บริหาร ครู฽ละบุคลากรทางการศึกษา ฼นื่องจากระบบพื้นฐาน฼ดิมเด฾หล฽อหลอม ฽ละ
สร฾างค฽านิยม฿น฽ต฽ละองคแกร ฽ต฽ละพื้นที่ที่฽ตกต฽างกัน รวมทั้งวัฒนธรรมองคแกร฽ละวิธีการคิดก็฽ตกต฽างกัน การ
฼ปิดรับ฽ละปรับตัว฿ห฾฼ข฾ากับระบบ฿หม฽ด฾วยการสร฾างวิสัยทัศนแ฽ละค฽านิยมร฽วมกัน จึง฼ป็นสิ่งสําคัญที่จะช฽วยยกระดับ
คุณภาพการศึกษาของชาติ ซึ่งวัฒนธรรมการทํางานท่ีเด฾รับการยอมรับ฿นทุกวงการคือ วัฒนธรรมคุณภาพ ฿นการจัด
การศึกษา ผู฾ที่รับผิดชอบท้ังครู฽ละผู฾บริหารมุ฽งพัฒนา฽ละยกระดับคุณภาพการศึกษา ซึ่งจํา฼ป็นต฾องสร฾างวัฒนธรรม
คุณภาพ฼พื่อคุณภาพการทํางาน  
 จาก฼หตุผลดังกล฽าว จะ฼ห็นเด฾ว฽าผู฾บริหารสถานศึกษาถือว฽า฼ป็นบุคคลที่มีความสําคัญที่สุด฿นการขับ฼คลื่อน
องคแกร฿ห฾฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลง จึงจํา฼ป็นต฾องมีภาวะผู฾นําสูง ฼น฾นการมีส฽วนร฽วม ฽ละ฼ป็นมืออาชีพอย฽าง฽ท฾จริง การ
บริหารจัดการจึงต฾อง฿ช฾ทักษะที่สําคัญ คือการสร฾างคนหรือบุคลากร฿ห฾฼ป็นกําลังสําคัญ฿นการขับ฼คลื่อนการ
฼ปลี่ยน฽ปลง ผู฾นําที่฿ช฾ทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills จะมุ฽งส฽ง฼สริม฽ละกระตุ฾น฿ห฾บุคคลากรทุกคนร฽วมมือกัน
ปฏิบัติงาน฼พื่อ฿ห฾฼กิดการ฼รียนรู฾ร฽วมกัน฽ละมีการพัฒนาอย฽างต฽อ฼นื่อง฼พื่อ฿ห฾บรรลุตาม฼ปูาหมายของสถานศึกษา  ฿น
ฐานะที่ผู฾วิจัย฼ป็นข฾าราชการ฿นสถานศึกษา จึงต฾องการศึกษาความสัมพันธแระหว฽างทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills 
ของผู฾บริหารสถานศึกษากับวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ ฼พื่อนําข฾อมูล
สารสน฼ทศ฿นการศึกษาครั้งนี้เป฼สนอ฽นะผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฿นการพัฒนาระบบการบริหารจัดการของสถานศึกษา 
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฼พื่อทํา฿ห฾สถานศึกษา฼กิดวัฒนธรรมคุณภาพ ส฽งผลต฽อการพัฒนาการศึกษา ฼ศรษฐกิจ สังคม฽ละคุณภาพชีวิตของ
ประชากร฾ดยรวมต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย  
 1. ฼พื่อศึกษาระดับทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของผู฾บริหารสถานศึกษาวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดกาฬสินธุแ 
 2. ฼พื่อศึกษาระดับวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ 
 3. ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽างทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของผู฾บริหารสถานศึกษากับ
วัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 ผู฾วิจัยเด฾สัง฼คราะหแองคแประกอบทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ฾ดย฿ช฾฽นวคิดของ Crosbie.2005: 45-51),  
Tang Keaw Ngnang (2012) ฽ละ วัลลภา  อารีรัตนแ฽ละคณะ (2555) ฼ป็นหลัก฽ละพิจารณา฽ล฾วเด฾องคแประกอบทักษะ
ภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ทั้งหมด 8 ด฾านเด฾฽ก฽ 1) การทํางาน฼ป็นทีมร฽วม฽รงร฽วม฿จ 2)การสื่อสาร฽ละการนํา฼สนอ 
3)การคิดวิ฼คราะหแ฽ละ฽ก฾ปใญหาอย฽างสร฾างสรรคแ 4) ความสามารถของภาวะผู฾นํา 5) การพัฒนาคน฽ละการสร฾าง
นวัตกรรม 6) การ฼รียนรู฾การ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี   7) ความ฼ป็นมืออาชีพ฽ละจริยธรรม  8) การสร฾างความสัมพันธแกับผู฾อื่น 
฽ละเด฾สัง฼คราะหแวัฒนธรรมคุณภาพ ตาม฽นวคิดของ Batten  (1992), มารยาท ฽ซ฽อึ้ง (2552)  สุพล จันตะต฿าด  
(2552)   ฼ป็นหลัก ประกอบด฾วย 1) ภาวะผู฾นําด฾านคุณภาพ 2) การพัฒนาคุณภาพอย฽างต฽อ฼นื่อง 3) การพัฒนาบุคลากร 
ซึ่งผู฾วิจัยจะเด฾นําเป฼ขียน฼ป็นกรอบ฽นวคิด฿นการวิจัยดังนี ้
 
    ตัว฽ปร X ตัว฽ปร Y 
 ทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft skills 

 

1.การทํางาน฼ป็นทีมร฽วม฽รงร฽วม฿จ 
 
2. การติดต฽อสื่อสาร฽ละการนํา฼สนอ 
 

4.ความสามารถของภาวะผู฾นํา 
 
5. การพัฒนาคน฽ละการสร฾างนวัตกรรม 
 
6. การ฼รียนรู฾การ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี 
 
7.ความ฼ป็นมืออาชีพ฽ละมีจริยธรรม 
 
8.การสร฾างความสัมพันธแกับผู฾อื่น 
 

               วัฒนธรรมคุณภาพ 
•  ภาวะผู฾นําด฾านคุณภาพ 
•  การพัฒนาคุณภาพอย฽างต฽อ฼นื่อง 
•   การพัฒนาบุคลากร 

3.การคิดวิ฼คราะหแ฽ละ฽ก฾ปใญหาอย฽าง
สร฾างสรรคแ 
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นิยามศัพท๑เฉพาะที่ใช๎ในการวิจัย 
 1. ทักษะภาวะผู๎นําด๎าน Soft Skills หมายถึง พฤติกรรมการดํา฼นินงานของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการ
กระตุ฾น฽ละมุ฽งส฽ง฼สริม฿ห฾บุคคลากรทุกคนร฽วมมือกันปฏิบัติงาน฼พื่อ฿ห฾฼กิดการ฼รียนรู฾ร฽วมกัน฽ละมีการพัฒนาอย฽าง
ต฽อ฼นื่อง฼พื่อ฿ห฾บรรลุตาม฼ปูาหมายของสถานศึกษาตามการรับรู฾ของผู฾บริหาร฽ละครู฾ดยวัดเด฾จาก ฽บบสอบถาม
ประมาณค฽า 5 ระดับ ท่ีผู฾วิจัยพัฒนาขึ้น ซึ่งมีองคแประกอบ 8 ด฾าน ดังน้ี   
  1) การทํางาน฼ป็นทีม฽บบร฽วม฽รงร฽วม฿จ หมายถึง การทํางานประสานงานร฽วมกับผู฾อื่น การยอมรับฟใง
ความคิด฼ห็น฽ละความ฽ตกต฽างระหว฽างบุคคล การยอมรับการตัดสิน฿จของทีม การพัฒนาความสามารถ฿ห฾กับ
สมาชิก฿นทีมการตรวจสอบการทํางานของทีม฽ละการ฿ห฾ข฾อมูลย฾อนหลังผลการปฏิบัติงานของทีม 
  2) การสื่อสาร฽ละการนํา฼สนอ หมายถึง พฤติกรรมการดํา฼นินงานของผู฾บริหารที่ติดต฽อสื่อสารกับ
บุคลากร฾ดยรับฟใงความคิด฼ห็น฼พื่อ฿ห฾฼กิดความ฼ข฾า฿จตรงกัน฽ละ฼กิดการยอมรับซึ่งกัน฽ละกัน ฾ดยการพูด฾น฾มน฾าว
฿จกลุ฽มคน ฽ละรับฟใงความคิด฼ห็นของคนอ่ืน การลดความขัด฽ย฾ง ฽ละการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฿นการสื่อสาร฼พื่อ 
นํา฼สนอข฾อมูลข฽าวสารด฾วยวิธีท่ีหลากหลาย 
  3) การคิดวิ฼คราะหแ฽ละ฽ก฾ปใญหาอย฽างสร฾างสรรคแหมายถึง พฤติกรรมการดํา฼นินงานของผู฾บริหาร฿น
การวิ฼คราะหแ฽ละ฽ก฾ปใญหาอย฽างรอบคอบ การมีทักษะ฿นการสัง฼กต การวิ฼คราะหแจํา฽นก฽ยก฽ยะข฾อมูลข฽าวสาร 
การวิ฼คราะหแปใญหา ฿นสถานการณแที่ยุ฽งยาก การวิพากษแวิจารณแตามหลัก฼หตุผล การ฽สวงหาข฾อมูลจาก฽หล฽ง฼รียนรู฾
ต฽าง ๆ ด฾วยวิธีการที่ถูกต฾อง หลากหลาย สรุปประ฼ด็น฽ละ฽ก฾เขปใญหาเด฾฽ละประ฼มินสถานการณแอย฽าง 
฽ม฽นยํา 
  4) ความสามารถของภาวะผู฾นํา หมายถึง พฤติกรรมการดํา฼นินงานของผู฾บริหาร฿นการกําหนด 
วิสัยทัศนแ การบริหาร฼ชิงรุก การมีส฽วนร฽วม การสร฾าง฼ครือข฽ายชุมชน การ฼ป็นนักฟใงที่ดี การสร฾างขวัญกําลัง฿จ การ
รักษามาตรฐาน คุณภาพ฿นการทํางาน ฽ละการสนับสนุนงบประมาณ฼พื่อบริหารจัดการ฼พื่อการ฼รียนรู฾   
  5) การพัฒนาคน฽ละสร฾างนวัตกรรม หมายถึง การถ฽ายทอดความรู฾฽ละประสบการณแสู฽บุคลากร
หลากหลายวิธี การ฼ลือกวิธีการสอนงานการมอบหมายงานที่ท฾าทาย การ฼ปิด฾อกาส฿ห฾สร฾างนวัตกรรม ฽ละการ
พัฒนานวัตกรรมอย฽างต฽อ฼นื่องด฾วยตน฼อง   
  6) การ฼รียนรู฾การ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ หมายถึง ผู฾บริหารกระตุ฾น฽ละสร฾าง฽รงจูง฿จ฿ห฾บุคลากรมี
฾อกาส฼รียนรู฾฽ละเด฾รับการพัฒนาอย฽างต฽อ฼นื่อง฿ห฾มีความสามารถ฿นการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฿นการปฏิบัติงาน
฽ละมีการส฽ง฼สริมการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศท่ัวท้ังองคแการ 
  7) ความ฼ป็นมืออาชีพ฽ละจริยธรรม หมายถึง ผู฾บริหารมีความสามารถ฿นการบริหารจัดการอย฽างมี
ประสิทธิภาพ฼ป็นผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลง มีความรู฾ดี มีบุคลิกภาพดี ฽ละมีคุณธรรมจริยธรรม฿นการปฏิบัติตน฽ละ
ปฏิบัติงาน 
  8) การสร฾างความสัมพันธแกับผู฾อื่น หมายถึง ผู฾บริหารมีปฏิสัมพันธแที่ดีระหว฽างบุคลากร ฾ดย฿ห฾
ความสําคัญทั้ง฼รื่องงาน฽ละ฼รื่องส฽วนตัว การสนับสนุน฿ห฾กําลัง฿จ การลดความขัด฽ย฾ง การ฿ห฾ความร฽วมมือกับผู฾อื่น
อย฽างสร฾างสรรคแ ฽ละการ฿ห฾คําปรึกษากับผู฾อื่นอย฽าง฼ต็ม฿จ 
 2. วัฒนธรรมคุณภาพ  หมายถึงวิธีปฏิบัติที่ผู฾บริหาร฽ละครู฿นสถานศึกษา฽สดงออกถึงค฽านิยมร฽วม 
ความคิด ความ฼ช่ือ ฽บบ฽ผนการปฏิบัติงานที่มุ฽ง฼น฾น฿ห฾฼กิดคุณภาพ ซึ่งประกอบด฾วย 3  องคแประกอบเด฾฽ก฽  ภาวะ
ผู฾นําด฾านคุณภาพ  การพัฒนาคุณภาพอย฽างต฽อ฼นื่อง ฽ละ การพัฒนาบุคลากร ตามการรับรู฾ของครู฽ละผู฾บริหาร฾ดย
วัดเด฾จาก ฽บบสอบถามประมาณค฽า 5 ระดับ ที่ผู฾วิจัยพัฒนาขึ้น ซึ่งมีองคแประกอบ 3 ด฾าน ดังน้ี   



 

 

1139 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

  1) ภาวะผู฾นําด฾านคุณภาพ หมายถึง พฤติกรรมที่ผู฾บริหาร฽สดงออก฿ห฾฼ห็นถึงความสามารถ฿นการ
กําหนดวิสัยทัศนแ  พันธกิจ ค฽านิยมร฽วมกําหนดกฎ฼กณฑแ ฽นวทางการปฏิบัติงาน สร฾าง฽รงจูง฿จ฿ห฾บุคคลหรือกลุ฽ม
ปฏิบัติหน฾าท่ีตามความต฾องการด฾วยความ฼ต็ม฿จ฽ละการกระตุ฾น฿ห฾บุคลากรทํางานจนสํา฼ร็จบรรลุตาม฼ปูาหมายที่ตั้ง
เว฾ 
  2) การพัฒนาคุณภาพอย฽างต฽อ฼นื่อง  หมายถึง วิถีปฏิบัติของสถานศึกษา฿นการปรับปรุงกระบวนการ
ปฏิบัติงานด฾วยความมุ฽งมั่น฿นการ฽ก฾เข฼ปลี่ยน฽ปลง พัฒนา ฼พื่อทํา฿ห฾การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 
  3) การพัฒนาบุคลากร หมายถึง สถานศึกษามีกระบวนการ฿นการพัฒนาบุคลากร ส฽ง฼สริม฿ห฾ครู฽ละ
บุคลากรศึกษาหาความรู฾ด฾วยตน฼อง สนับสนุนการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
 3. ผ๎ูบริหาร หมายถึง ผู฾อํานวยการสถานศึกษา รองผู฾อํานวยการสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
กาฬสินธุแ 
 4. ครู หมายถึง ข฾าราชการครู พนักงานราชการ ลูกจ฾างช่ัวคราวที่ทําหน฾าที่สอน฿นสถานศึกษาของรัฐ
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ 
 5. การอาชีวศึกษา หมายถึง การจัดการศึกษาทั้ง฿นระบบ นอกระบบ ฽ละตามอัธยาศัย ที่มุ฽งผลิต฽ละ
พัฒนากําลังคน฿ห฾มีความรู฾ ฽ละมีทักษะอาชีพท้ังระดับฝีมือ ระดับ฼ทคนิค ฽ละระดับ฼ทค฾น฾ลยี 
 6. อาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ๑ หมายถึง วิทยาลัย฿นสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
หลาย฽ห฽ง฿นจังหวัดกาฬสินธุแซึ่งรวมกัน฼ป็นกลุ฽มอาชีวศึกษาระดับจังหวัดกาฬสินธุแ เด฾฽ก฽1) วิทยาลัย฼ทคนิคกาฬสินธุแ  
2) วิทยาลัยสารพัดช฽างกาฬสินธุแ  3) วิทยาลัย฼ทคนิค฼ขาวง 4) วิทยาลัยการอาชีพหนองกุงศรี 5) วิทยาลัยการอาชีพ
คําม฽วง ฽ละ 6) วิทยาลัยการอาชีพห฾วยผึ้ง 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงบรรยาย (Descriptive Research) ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการตามลําดับ ดังต฽อเปนี ้
 1. ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
  1.1 ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัย ฼ป็นผู฾บริหารสถานศึกษา ฽ละครูผู฾สอน วิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดกาฬสินธุแ จํานวน 6 วิทยาลัย ผู฾บริหาร จํานวน 28 คน ฽ละครูผู฾สอน จํานวน 276 คน รวมทั้งสิ้น 304 คน 
  1.2 กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾สําหรับการวิจยัครั้งนี้กําหนดขนาดกลุ฽มตัวอย฽าง฾ดย฿ช฾ตารางของ  Krejcie and 
Morgan (1970) จากประชากร 304 คน เด฾กลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 170  คน ฾ดย฿ช฾วิธีการสุ฽ม฽บบ฽บ฽งช้ัน (Stratified 
Sampling) ตามวิทยาลัย฽ละกําหนดสัดส฽วนกลุ฽มตัวอย฽าง (Sample Size)   
 2. ตัวแปรที่ใช๎ในการวิจัย 
  2.1 ตัว฽ปร X  คือ ทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills  เด฾฽ก฽ 1) การทํางาน฼ป็นทีมร฽วม฽รงร฽วม฿จ 2)
การสื่อสาร฽ละการนํา฼สนอ 3) การคิดวิ฼คราะหแ฽ละ฽ก฾ปใญหาอย฽างสร฾างสรรคแ 4) ความสามารถของภาวะผู฾นํา 5) 
การพัฒนาคน฽ละการสร฾างนวัตกรรม 6) การ฼รียนรู฾การ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี   7) ความ฼ป็นมืออาชีพ฽ละจริยธรรม  8) การ
สร฾างความสัมพันธแกับผู฾อื่น  
  2.2 ตัว฽ปร Y  คือวัฒนธรรมคุณภาพ เด฾฽ก฽ 1) ภาวะผู฾นําด฾านคุณภาพ 2) การพัฒนาคุณภาพอย฽าง
ต฽อ฼นื่อง 3) การพัฒนาบุคลากร 
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 3. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย  
  ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย คือ ฽บบสอบถาม (Questionnaires) ที่฼กี่ยวกับทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft 
skills ฽ละวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ ฽บ฽งออก฼ป็น 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 ฼ป็น
฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับสถานภาพของกลุ฽มตัวอย฽าง ตอนที่ 2 ฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft 
skills ของผู฾บริหารสถานศึกษาของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ ตอนที่ 3 ฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับ
วัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ 
 4. การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
  การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฾ดย฿ช฾฼ครื่องมือที่฼ป็น฽บบสอบถาม฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า (Rating 
Scale) 5 ระดับ ฽ล฾ววิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วย฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแสํา฼ร็จรูป หาค฽าความถี่  (f) ร฾อยละ (%) ค฽า฼ฉลี่ย () 
ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) ฾ดยการหาค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ฽บบ฼พียรแสัน (Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient) ฽ละ฽บบพหุคูณ (Multiple Correlation) ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽างความสัมพันธแ
ระหว฽างทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของผู฾บริหารสถานศึกษากับวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ 
 5. การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 นําข฾อมูลที่เด฾ซึ่ง฼ป็นข฾อมูล฼ชิงปริมาณ (Quantitative Data) มาทําการวิ฼คราะหแตามลําดับดังนี้ 
 1. การวิ฼คราะหแด฾วยสถิติ฼ชิงบรรยาย฼พื่อบรรยายคุณลักษณะของกลุ฽มตัวอย฽าง฽ละตัว฽ปรที่ศึกษา฾ดย
การ฽จก฽จงความถี่ (Frequency) ค฽าร฾อยละ (Percentage) ค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ฽ละค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 
(Standard Deviation: S.D.) วิ฼คราะหแความสัมพันธแระหว฽างทักษะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของผู฾บริหารสถานศึกษา
กับวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ  ฾ดย฿ช฾สถิติค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานมี
รายละ฼อียดดังนี้ 
  ตอนที่ 1 การวิ฼คราะหแสถานภาพผู฾ตอบ฽บบสอบถามนํา เป฽จก฽จงความถี่(Frequency) ฽ละหาค฽า
ร฾อยละ (percentage) 
  ตอนที่ 2 การวิ฼คราะหแ฼กี่ยวกับทักษะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของผู฾บริหารสถานศึกษาหาค฽า฼ฉลี่ย ( 
Mean) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) ฿นการ฽ปลผลการวิ฼คราะหแข฾อมูล 
  ตอนท่ี 3 การวิ฼คราะหแ฼กี่ยวกับวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ หาค฽า฼ฉลี่ย 
(Mean )฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S. D.)฿นการ฽ปลผลการวิ฼คราะหแข฾อมูล 
 2. การวิ฼คราะหแด฾วยสถิติ฼ชิงอ฾างอิงการวิ฼คราะหแข฾อมูลความสัมพันธแของตัว฽ปร X ฽ละตัว฽ปร Y ฾ดย
การหาค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ฽บบ฼พียรแสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) ฽ละ
฽บบพหุคูณ(Multiple Correlation) ฼พื่อหาค฽าความสัมพันธแระหว฽างทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของผู฾บริหาร
สถานศึกษากับวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ทักษะภาวะผ๎ูนําด๎าน Soft Skills ของผ๎ูบริหารสถานศึกษาวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
กาฬสินธุ๑ 
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  ทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของผู฾บริหารสถานศึกษา ทั้ง 8 ด฾าน฾ดยภาพรวม อยู฽฿นระดับมาก 
฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽าความ฼ป็นมืออาชีพ฽ละจริยธรรมมีค฽า฼ฉลี่ยมากที่สุด อยู฽฿นระดับมาก ฽ละด฾านที่มี
ค฽า฼ฉลี่ยน฾อยท่ีสุดคือการคิดวิ฼คราะหแ฽ละ฽ก฾ปใญหาอย฽างสร฾างสรรคแอยู฽฿นระดับมาก ดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ค฽า฼ฉลี่ย  ฽ละค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ( S.D.) ระดับการปฏิบตัิด฾านทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills 
 ของผู฾บริหารสถานศึกษาของวิทยาลัยสังกดัอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ ฾ดยภาพรวม 

ปฏิบัติด๎านทักษะภาวะผู๎นําด๎าน Soft Skills  
ของผ๎ูบริหารสถานศึกษา 

ระดับความคิดเห็น 

 S.D. แปลผล 
1. การทํางาน฼ป็นทีมร฽วม฽รงร฽วม฿จ   4.29 0.66 มาก 
2. การสื่อสาร฽ละการนํา฼สนอ 4.27 0.65 มาก 
3. การคิดวิ฼คราะหแ฽ละ฽ก฾ปใญหาอย฽างสร฾างสรรคแ 4.20 0.63 มาก 
4. ความสามารถของภาวะผู฾นาํ   4.26 0.61 มาก 
5. การพัฒนาคน฽ละการสร฾างนวัตกรรม    4.23 0.62 มาก 
6. การ฼รียนรู฾การ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยสีารสน฼ทศ   4.23 0.66 มาก 
7. ความ฼ป็นมืออาชีพ฽ละจริยธรรม    4.37 0.57 มาก 
8. การสร฾างความสัมพันธแกับผู฾อื่น   4.21 0.66 มาก 

ภาพรวมโดยเฉลี่ย 4.26 0.63 มาก 
 
 2. วัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ๑ 
  ผลการศึกษาวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ฾ดยภาพรวมทั้ง 3  ด฾าน 
อยู฽฿นระดับ มาก ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽าภาวะผู฾นําด฾านคุณภาพ มีค฽า฼ฉลี่ยมากที่สุดอยู฽฿นระดับมาก  ฽ละ
ด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยน฾อยท่ีสุดคือการพัฒนาบุคลากร อยู฽฿นระดับมาก ดังตารางที ่2  
 

ตารางที่ 2 ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ( S.D.) ระดับการปฏิบตัิด฾านวัฒนธรรมคณุภาพของผู฾บริหาร
 สถานศึกษาของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ ฾ดยภาพรวม 

วัฒนธรรมคณุภาพ ระดับการปฏิบตั ิ

X  S.D. ฽ปลผล 
1.  ภาวะผู฾นําด฾านคุณภาพ 4.29 0.62 มากที่สุด 
2.  การพัฒนาคุณภาพอย฽างต฽อ฼นือ่ง 4.28 0.62 มากที่สุด 
3.  การพัฒนาบุคลากร 4.26 0.63 มาก 

ภาพรวม฾ดย฼ฉลี่ย 4.26 0.63 มากที่สุด 
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 3. ความสัมพันธ๑ระหวํางทักษะภาวะผ๎ูนําด๎าน Soft Skills ของผ๎ูบริหารสถานศึกษากับวัฒนธรรม
คุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ๑  
  ผลการศึกษาความสัมพันธแระหว฽างทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของผู฾บริหารสถานศึกษา มี
ความสัมพันธแทางบวกกับวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ ฿นภาพรวมมีค฽า
ความสัมพันธแอยู฽฿นระดับมาก พบว฽าคู฽ที่มีความสัมพันธแสูงสุดคือความสามารถของภาวะผู฾นํา  (X4) กับการพัฒนา
คุณภาพอย฽างต฽อ฼นื่อง  (Y2) (r = 0.799) มีความสัมพันธแอยู฽฿นระดับมาก  ส฽วนคู฽ท่ีมีความสัมพันธแกันน฾อยที่สุดคือการ
ทํางาน฼ป็นทีมร฽วม฽รงร฽วม฿จ  (X1) กับการพัฒนาบุคลากร  (Y3) (r = 0.641) มีความสัมพันธแอยู฽฿นระดับปานกลาง 
ดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ฽สดงผลการวิ฼คราะหแความสัมพันธแระหว฽างทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของผู฾บริหารสถานศึกษา
 กับวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ฾ดยหาค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ
 ฽บบ Multiple Correlation ซึ่งผลการวิ฼คราะหแปรากฏตามตารางดังนี้ 

ทักษะภาวะผู฾นาํด฾าน Soft Skills ภาวะผู฾นํา
ด฾านคุณภาพ   

(Y1) 

การพัฒนา
คุณภาพอย฽าง
ต฽อ฼นื่อง (Y2) 

การพัฒนา
บุคลากร  

(Y3) 

วัฒนธรรม
คุณภาพ 
(Yt0t) 

rxy rxy rxy rxy 
1.การทํางาน฼ป็นทีมร฽วม฽รงร฽วม฿จ   0.694 0.692 0.641 0.726 
2. การสื่อสาร฽ละการนํา฼สนอ 0.787 0.784 0.723 0.822 
3.การคิดวิ฼คราะหแ฽ละ฽ก฾ปใญหาอย฽างสร฾างสรรคแ 0.705 0.731 0.680 0.756 
4.ความสามารถของภาวะผู฾นํา   0.785 0.799 0.729 0.828 
5. การพัฒนาคน฽ละการสร฾างนวัตกรรม    0.747 0.707 0.717 0.778 
6. การ฼รียนรู฾การ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยสีารสน฼ทศ   0.723 0.709 0.719 0.770 
7.ความ฼ป็นมืออาชีพ฽ละจริยธรรม 0.763 0.701 0.656 0.762 
8.การสร฾างความสมัพันธแกับผู฾อื่น   0.782 0.761 0.714 0.809 

Multiple Correlation 0.857 0.844 0.801 0.892 
r2 0.735 0.713 0.642 0.796 

 
 4. การวิเคราะห๑ความสัมพันธ๑แบบพหุคูณ  (Multiple correlations) ระหวํางทักษะภาวะผ๎ูนําด๎าน 
Soft Skills ของผ๎ูบริหารสถานศึกษากับวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ๑  
  ทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills มีความสัมพันธแกับวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดกาฬสินธุแ (Ytot) อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ฾ดยทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ทั้ง 8 ด฾าน
ร฽วมกันพยากรณแวฒันธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ฾ดยรวมเด฾ร฾อยละ 79.6 ดังตาราง
ที่ 4 
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ตารางที่ 4 ฽สดงผลการวิ฼คราะหแความสัมพันธแทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของผู฾บริหารสถานศึกษากับ
 วัฒนธรรมคณุภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ ฾ดยภาพรวม   

ทักษะภาวะผู๎นําด๎าน Soft Skills วัฒนธรรมคุณภาพ (Yt0t)    
rxy  p-value 

1. การทํางาน฼ป็นทีมร฽วม฽รงร฽วม฿จ   0.726 0.000 
2. การสื่อสาร฽ละการนํา฼สนอ 0.822 0.000 
3. การคิดวิ฼คราะหแ฽ละ฽ก฾ปใญหาอย฽างสร฾างสรรคแ 0.756 0.000 
4. ความสามารถของภาวะผู฾นาํ   0.828 0.000 
5. การพัฒนาคน฽ละการสร฾างนวัตกรรม    0.778 0.000 
6. การ฼รียนรู฾การ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยสีารสน฼ทศ   0.770 0.000 
7. ความ฼ป็นมืออาชีพ฽ละจริยธรรม 0.762 0.000 
8. การสร฾างความสัมพันธแกับผู฾อื่น   0.809 0.000 

Multiple Correlation 0.892 
r2 0.796 

 
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาความสัมพันธแระหว฽างทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของผู฾บริหารสถานศึกษากับ
วัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ ผู฾ศึกษาขอนํา฼สนออภิปรายผลการศึกษาดังน้ี 
 1. ทักษะภาวะผ๎ูนําด๎าน Soft Skills ของผ๎ูบริหารสถานศึกษาวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
กาฬสินธุ๑ 
  ทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของผู฾บริหารสถานศึกษาของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
กาฬสินธุแ ฾ดยภาพรวมทั้ง 8  ด฾าน อยู฽฿นระดับมาก ทั้งนี้฼นื่องจากวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแมี
น฾ยบายการดํา฼นินงานของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการกระตุ฾น฽ละมุ฽งส฽ง฼สริม฿ห฾บุคคลากรทุกคนร฽วมมือกัน
ปฏิบัติงานทํางาน฼ป็นทีม มีการสื่อสาร฼พื่อ฿ห฾฼กิดการ฼รียนรู฾ร฽วมกัน฽ละมีการพัฒนาคน฽ละการสร฾างนวัตกรรมอย฽าง
ต฽อ฼นื่อง฼พื่อ฿ห฾บรรลุตาม฼ปูาหมายของการจัดการอาชีวศึกษา สอดคล฾องกับ วัลลภา อารีรัตนแ฽ละคณะ (2555) ที่
กล฽าวว฽าการ฿ช฾ Soft Skills สําหรับบุคลากรทางการศึกษาครอบคลุมทักษะด฾านต฽างๆ เด฾฽ก฽การคิดวิ฼คราะหแ฽ละการ
฽ก฾ปใญหา  การสื่อสาร฽ละนํา฼สนอ การทํางาน฼ป็นทีม การศึกษา฼รียนรู฾฽ละการ฿ช฾ข฾อมูลสารสน฼ทศ  การพัฒนา
฽ละการสร฾างนวัตกรรม จริยธรรม฽ละความ฼ป็นมืออาชีพ ฽ละภาวะผู฾นํา ทั้งนี้ยังสอดคล฾องกับ (Crosbie.2005:45-
51) กล฽าวว฽าทักษะภาวะผู฾นําด฾านมนุษยแ (Leadership Soft Skills) ฼ป็นทักษะสร฾างสัมพันธภาพคือ การสร฾างความ
สามัคคี฼ป็นน้ําหนึ่ง฿จ฼ดียวระหว฽างผู฾นํา฽ละผู฾ร฽วมงาน฿นกลุ฽มผู฾ร฽วมงานด฾วยกัน฼อง฼พื่อขับ฼คลื่อนองคแการ฿ห฾สู฽
ความสํา฼ร็จ 
  ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽า ความ฼ป็นมืออาชีพ฽ละจริยธรรม มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ฽สดง฿ห฾
฼ห็นว฽า ผู฾บริหารสถานศึกษาวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ  ปฏิบัติหน฾าที่฿นการบริหารจัดการอย฽างมี
ประสิทธิภาพ ฼ป็นผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลง ฼ป็นผู฾มีความรู฾ดี มีบุคลิกภาพดี ฽ละมีคุณธรรมจริยธรรม฿นการปฏิบัติตน
฽ละปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล฾องกับ ทองทิพภา  วิริยะพันธแ (2550) เด฾กล฽าวว฽าทักษะผู฾บริหารมืออาชีพ฼ป็นสิ่งสําคัญที่
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ผู฾บริหารมืออาชีพจะต฾องตระหนักถึง฿นการบริหารงานมีปใจจัยหลายอย฽าง฼ช฽นกลยุทธแ฿นการบริหารงาน การทํางาน
ร฽วมกบับุคคลอื่น ผู฾บริหารควรมีความ฼ฉลียวฉลาด ต฾องมี฼ปูาหมาย กระตือรือร฾น฿นการทํางานสูง มั่นคง฿นตน฼อง ฽ละมี
ทักษะ฿นการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  
  การคิดวิ฼คราะหแ฽ละ฽ก฾ปใญหาอย฽างสร฾างสรรคแมีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับน฾อยท่ีสุด฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า ผู฾บริหาร
สถานศึกษาวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ  มีความพยายามการคิดวิ฼คราะหแ฽ละ฽ก฾ปใญหาอย฽าง
สร฾างสรรคแ ฿นการวิ฼คราะหแปใญหาจากสถานการณแที่ยุ฽งยาก ต฾องมีทักษะ฿นการสัง฼กตุ การวิ฼คราะหแ การจํา฽นก
฽ยก฽ยะข฾อมูลข฽าวสาร฽ละยังต฾อง฽สวงหาข฾อมูลด฾วยวิธีการที่หลากหลาย฼พื่อเด฾ข฾อสรุป ฽ก฾เขปใญหา฽ละประ฼มิน
สถานการณแเด฾อย฽าง฽ม฽นยํา฽ละถูกต฾อง ฼ป็นข้ันตอนท่ีซับซ฾อน฽ละมีรายละ฼อียดมากมีความยากลําบาก฿นการปฏิบัติ 
สอดคล฾องกับ สํานักงาน฼ลขาธิการสภาการศึกษา (2550) เด฾กล฽าวว฽าทักษะการ฽ก฾ปใญหา฼ป็นการ฿ช฾ประสบการณแที่
ค฾นพบด฾วยตน฼อง฼กิดจากการสัง฼กตการ฼ก็บข฾อมูลการวิ฼คราะหแข฾อมูลการตีความ฽ละการสรุปความ฼พื่อนําเปสู฽การ
฽ก฾ปใญหาอย฽างมี฼หตุผล  
 2. วัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ๑ 
  ผลการศึกษาระดับการปฏิบัติด฾านวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ 
฾ดยภาพรวมทั้ง 3  ด฾าน อยู฽฿นระดับมาก ทั้งนี้฼นื่องจากวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแมีน฾ยบายการ
ดํา฼นินงานมุ฽ง฼น฾นการพัฒนาคุณภาพอย฽างต฽อ฼นื่อง฼พื่อ฿ห฾฼กิดคุณภาพ฿นการจัดการ฼รียนการสอนของหลักสูตรต฽างๆ
อย฽างต฽อ฼นื่องจน฼ป็นวัฒนธรรม ท่ียึดถือปฏิบัติร฽วมกันซึ่งวัฒนธรรมคุณภาพมีความสําคัญ฿นการพัฒนาองคแการหาก
องคแการขาดวัฒนธรรมการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพก็ส฽งผล฿ห฾ขับ฼คลื่อนการพัฒนา฼ป็นเปเด฾ยาก สอดคล฾องกับ ชาญ
ณรงคแ พรรุ฽ง฾รจนแ (2557) กล฽าวว฽าหากองคแการ฿ดมีวัฒนธรรมองคแการที่฼ข฾ม฽ข็งการพัฒนางาน฿นด฾านต฽างๆก็จะ
ประสบความสํา฼ร็จเด฾ง฽าย  
  ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽าภาวะผู฾นําด฾านคุณภาพ มีค฽า฼ฉลี่ยมากที่สุด อยู฽฿นระดับมาก  ทั้งนี้
฼นื่องจากวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแมีผู฾บริหารที่มีความสามารถมีทักษะภาวะผู฾นําที่มุ฽ง฼น฾นพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย฽างต฽อ฼นื่อง สามารถนําบุคลากร฿นสถานศึกษา฿ห฾ร฽วมมือกันปฏิบัติงาน฿ห฾บรรลุผลสํา฼ร็จตาม
฼ปูาหมายคุณภาพของหน฽วยงาน฾ดยผู฾บริหารมีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นระบบคุณภาพการศึกษา฽ละหลักการการจัดการ
คุณภาพมีความคิดริ฼ริ่ม฽ละส฽ง฼สริมกระบวนการปรับปรุงคุณภาพ฽สวงหาความรู฾฿นการพัฒนาระบบคุณภาพรวมทั้ง
การสร฾างค฽านิยมความรู฾สึกที่ดี สอดคล฾องกับ Batten  (1992) กล฽าวว฽าความมุ฽งมั่นของผู฾บริหาร ฼ป็นสิ่งที่นําเปสู฽
สภาวะของการทํางานท่ีประสบความสํา฼ร็จ฽ละความมุ฽งมั่น฿น฼รื่องคุณภาพของผู฾บริหารถือ฼ป็นข฾อกําหนดประการ
สําคัญที่ขาดเม฽เด฾฿นการปฏิบัตงิาน฼พื่อสร฾างวัฒนธรรมคุณภาพน้ันผู฾บริหารต฾องมีความมุ฽งมั่นนําองคแการเปสู฽วิสัยทัศนแ
พันธกิจ฽ละ฼ปูาหมายขององคแการที่เด฾กําหนดเว฾  
  ฼มื่อพิจารณาด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยน฾อยที่สุดคือการพัฒนาบุคลากร มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า
ผู฾บริหารวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแมุ฽ง฼น฾นการพัฒนาบุคลากรอย฽างต฽อ฼นื่อง สถานศึกษาสนับสนุน฿ห฾
บุคลากรเด฾รับการพัฒนาทักษะ฽ละความรู฾฿หม฽ท่ีสอดคล฾องกับความต฾องการ฽ละความก฾าวหน฾า฿นวิชาชีพ ส฽ง฼สริม฿ห฾
บุคลากรพัฒนาวิชาชีพ ด฾วยการฝึกอบรม฽ละการศึกษาดูงาน฼พื่อนําเป฿ช฾฿นการปฏิบัติงาน สอดคล฾องกับสมศักดิ์ ดล
ประสิทธิ์ (2550) ที่กล฽าวว฽าการทํางานทุกอย฽างทุกประ฼ภท จะสามารถ฽ข฽งขัน฽ละยืนหยัดอยู฽เด฾ จะต฾องเด฾รับการ
ปรับปรุง฽ละพัฒนาอย฽างต฽อ฼นื่อง฾ดย฼ฉพาะการพัฒนาบุคลากร ฽ละยังสอดคล฾องกับ Batten (1992) ที่กล฽าวว฽า
องคแการที่มีการพัฒนาวัฒนธรรมคุณภาพ฼กิดขึ้นนั้นบุคลากร฼ป็นบุคคลสําคัญที่ขับ฼คลื่อนการทํางานเปสู฽วัฒนธรรม
คุณภาพซึ่งการสร฾างวัฒนธรรมคุณภาพ฿ห฾฼กิดขึ้นบุคลากรจะต฾องเด฾รับการส฽ง฼สริม฽ละการฝึกอบรมการทํางานการ
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สนับสนุน฿ห฾บุคลากรมีความกระตือรอืร฾น฿นการพัฒนางานอยู฽฼สมอสนับสนุนบุคลากร฿ห฾฼ป็นผู฾฿ฝุศึกษาหาความรู฾฽ละ
มีการ฼รียนรู฾อย฽างต฽อ฼นื่อง 
 
 3. ความสัมพันธ๑ระหวํางทักษะภาวะผู๎นําด๎าน Soft Skills ของผ๎ูบริหารสถานศึกษากับวัฒนธรรม
คุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสนิธุ๑  
  จากผลการวิจัย พบว฽า ค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแของทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของผู฾บริหาร
สถานศึกษากับวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ อยู฽ระหว฽าง 0.641- 0.799 ทุกด฾าน
มีความสัมพันธแกัน฿นทางบวก อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.01 ทั้งนี้฼นื่องจากในการบริหารจัดการจะต฾อง
ปรับ฽บบภาวะผู฾นําของตน฼อง฿นการทํางาน฿ห฾สอดคล฾องกับสถานการณแ หรือ฼ปูาหมาย ฽ละตรงกับความต฾องการ
ของผู฾ร฽วมงานดังน้ันผู฾บริหารต฾องมีทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills สอดคล฾องกับ (Macvicar.2006 :42-44 ) กล฽าว
ว฽าผู฾บริหารที่฿ช฾ “soft skills” ฿นการบริหารจัดการจะต฾องปรับ฽บบภาวะผู฾นําของตน฼อง฿นการทํางาน฿ห฾สอดคล฾อง
กับสถานการณแ หรือ฼ปูาหมาย ฽ละตรงกับความต฾องการของผู฾ร฽วมงานดังนั้นผู฾บริหารต฾องสร฾างบรรยากาศทาง
อารมณแ ประสานความสัมพันธแกับบุคลากรทุกคน฿ห฾มีกําลัง฿จ฿นการทํางานร฽วมกันถึง฽ม฾จะพบอุปสรรค฽ละยัง
สอดคล฾องกับ (Crosbie.2005:45-51) ที่ระบุว฽าทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills มุ฽ง฼น฾นทั้งผลสํา฼ร็จ฽ละ
ความสัมพันธแ (Results as well as relationship) ดังนั้นผู฾นําจะต฾องช฽วยผู฾ร฽วมงาน฿ห฾มีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ
ระบุ฼ปูาหมาย฽ละคุณค฽าของงานที่ปฏิบัติ฽ละการทํางานร฽วมกันของสมาชิก฽ต฽ละคน฼พื่อยกระดับองคแการ฿ห฾มี
คุณภาพ 
  ฼มื่อพิจารณาค฽าสัมประสิทธิ์การทํานาย(R2) ของทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ทั้ง 8 ด฾านสามารถ
พยากรณแวัฒนธรรมคุณภาพของวิทยาลัยสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแเด฾ร฾อยละ  79.6  (r2=0.796) ทั้งนี้
฼นื่องจากการดํา฼นินงานของผู฾บริหารมีความพยายาม฿นการส฽ง฼สริม฽ละกระตุ฾น฿ห฾บุคลากร฿ห฾ความร฽วมมือ฿นการ
ปฏิบัติงาน ฼พื่อ฿ห฾฼กิดการ฼รียนรู฾ร฽วมกัน฽ละมีการพัฒนาร฽วมกันอย฽างต฽อ฼นื่อง฼ป็นวัฒนธรรมคุณภาพ฼พื่อ฿ห฾บรรลุ
ตาม฼ปูาหมายของสถานศึกษา สอดคล฾องกับ (Crosbie.2005:45-51) กล฽าวว฽าทักษะภาวะผู฾นําด฾านมนุษยแ 
(Leadership Soft Skills) ฼ป็นทักษะสร฾างสัมพันธภาพคือ การสร฾างความสามัคคี฼ป็นน้ําหนึ่ง฿จ฼ดียวระหว฽างผู฾นํา
฽ละผู฾ร฽วมงาน฿นกลุ฽มผู฾ร฽วมงานด฾วยกัน฼อง ฼พื่อขับ฼คลื่อนองคแการ฿ห฾บรรลุตามวัตถุประสงคแ ทั้งนี้ยังสอดคล฾องกับ 
วัลลภา อารีรัตนแ฽ละคณะ (2555) กล฽าวว฽า Soft Skills สําหรับบุคลากรทางการศึกษาครอบคลุมทักษะ 7 ด฾านเด฾฽ก฽ 
1) การคิดวิ฼คราะหแ฽ละการ฽ก฾ปใญหา 2) การสื่อสาร฽ละนํา฼สนอ 3) การทํางาน฼ป็นทีม 4) การศึกษา฼รียนรู฾฽ละการ
฿ช฾ข฾อมูลสารสน฼ทศ 5) การพัฒนา฽ละการสร฾างนวัตกรรม 6)จริยธรรม฽ละความ฼ป็นมืออาชีพ ฽ละ 7) ภาวะผู฾นํา ซึ่ง
ทักษะ฼หล฽านี้จะทํา฿ห฾การทํางานร฽วม฿นองคแการนั้นบรรลุผลตามวัตถุประสงคแ฽ละ฼ปูาหมายของสถานศึกษา 
  ฼มื่อพิจารณารายด฾านพบว฽าคู฽ที่มีความสัมพันธแสูงสุด คือ ความสามารถของภาวะผู฾นํา  (X4) กับการ
พัฒนาคุณภาพอย฽างต฽อ฼นื่อง  (Y2) (r = 0.799) มีความสัมพันธแอยู฽฿นระดับมาก ฼นื่องจากผู฾บริหารมีความสามารถ฿น
การกําหนดวิสัยทัศนแ  พันธกิจ ค฽านิยมร฽วม กําหนดกฎ฼กณฑแ ฽นวทางการปฏิบัติงาน สร฾าง฽รงจูง฿จ฿ห฾บุคคลหรือ
กลุ฽มปฏิบัติหน฾าท่ีตามความต฾องการด฾วยความ฼ต็ม฿จ ฽ละการกระตุ฾น฿ห฾บุคลากรทํางานจนสํา฼ร็จบรรลุตาม฼ปูาหมาย
ที่ตั้งเว฾ สอดคล฾องกับ owell  (2004) กล฽าวว฽าผู฾นําต฾องมอง฼ห็นคุณค฽าความสามารถพิ฼ศษ฿นการทํางานของ฽ต฽ละคน
ขยายการมีส฽วนร฽วมของผู฾฿ต฾บังคับบัญชาสร฾างความตระหนัก฿ห฾฼กิดกับผู฾฿ต฾บังคับบัญชาว฽า฼ขา฼ป็นส฽วนหนึ่งของ
องคแการ฾ดยมีส฽วนร฽วม฿นการประชุม฼พื่อกําหนดทิศทางมีการปรับ฼ปลี่ยนน฾ยบายต฽าง ๆ ขององคแการ฼พื่อบรรลุ
฼ปูาหมายสูงสุดร฽วมกัน ฽ละยังสอดคล฾องกับ (George and Mclean, 2007:26-32) กล฽าวว฽าภาวะผู฾นํา฼กี่ยวข฾องกับ
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การระดมกลุ฽มคน฿กล฾ชิด฿ห฾มา฽ลก฼ปลี่ยนวิสัยทัศนแ฼ห็นคุณค฽า฽ละ฿ห฾อํานาจความเว฾วาง฿จการสนับสนุน฿ห฾฼ป็นผู฾นํา
ตามบทบาท฽ละหน฾าที่สนับสนุน฿ห฾฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลง฿นองคแการ฾ดยการอธิบาย฽ละตั้ง฼ปูาหมาย฼พื่อ฿ห฾บรรลุ
วัตถุประสงคแที่ตั้งเว฾ซึ่งจะทํา฿ห฾สถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพอย฽างต฽อ฼นื่อง   
฼มื่อพิจารณารายด฾านพบว฽าคู฽ที่มีความสัมพันธแต่ําสุด คือการทํางาน฼ป็นทีมร฽วม฽รงร฽วม฿จ (X1) กับการพัฒนา
บุคลากร   (Y3)  (r = 0.641) มีความสัมพันธแอยู฽฿นระดับมาก ทั้งนี้฼นื่องจากผู฾บริหารทํางาน฾ดยประสานความร฽วมมือ
฽ละยอมรับฟใงความคิด฼ห็นซึ่งกัน฽ละกัน฾ดยยอมรับความ฽ตกต฽างระหว฽างบุคคล฽ละยอมรับการตัดสิน฿จของทีม มี
การวาง฽ผน฽ละร฽วมกันทํางานอย฽างมุ฽งมั่นตั้ง฿จ฽ละทุ฽ม฼ท พัฒนาความสามารถ฿ห฾กับบุคลากร฼พื่อ฼รียนรู฾วิธีการ฽ละ
ทักษะ฿หม฽ๆ฿นการทํางาน สอดคล฾องกับ Trent (2004) กล฽าวว฽าการทํางาน฼ป็นทีมผู฾นําท่ีมีประสิทธิภาพจะมีบทบาท
ที่สําคัญมาก฿นการสร฾างสรรคแ฽ละส฽ง฼สริมการ฽สดงออกกระตุ฾น฿ห฾สมาชิก฿นทีมมีส฽วนร฽วม฿นการกระทํานั้นอย฽าง
จริงจังนอกจากนั้นผู฾นําที่มีประสิทธิภาพจะพิจารณาจากความเม฽฼ห็นด฾วยกับปฏิกิริยาบางส฽วนของทีมซึ่ง฼ปูาหมาย
ของทีมคือจุด฽ข็งทีจะ฼ข฾า฿จ฽ต฽ละบุคคล฽บ฽งปในความคิดที่มี฽บ฽งปในความรู฾สึก฽ละ฼ปิด฿จยอมรับความคิดที่฽ตกต฽าง
ระหว฽างบุคคล ฽ละยังสอดคล฾องกับ Feltner et al. (2008) เด฾กล฽าวเว฾ว฽าการทํางาน฼ป็นทีมของผู฾นําที่มี
ประสิทธิภาพนั้นต฾องยอมรับทุกความต฾องการของผู฾฿ต฾บังคับบัญชา฽ละผู฾นําต฾องมีความสามารถ฿นการ฼ลือกการ
กระตุ฾น฿นการทํางาน ฽ละการนําพาองคแการสู฽฼ปูาหมายเด฾ 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข๎อเสนอแนะเกี่ยวกับการนําผลการวิจัยไปใช๎ประโยชน๑ 
  1.1 จากผลการวิจัยพบว฽าทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ของผู฾บริหารสถานศึกษาด฾านความ฼ป็นมอื
อาชีพ฽ละจริยธรรมมีระดับการปฏิบัติมากที่สุด ซึ่งวิทยาลัย฿นสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดอื่นสามารถนําข฾อมูล
สารสน฼ทศที่เด฾จากการวิจัยเปพัฒนาผู฾บริหารด฾านความ฼ป็นมืออาชีพ฽ละจริยธรรม ฼พื่อ฿ห฾สถานศึกษา฼กิด
วัฒนธรรมคุณภาพ   
  1.2 ผู฾บริหารสถานศึกษาควรเด฾รับการพัฒนาด฾านการติดต฽อสื่อสาร฽ละการนํา฼สนอผู฾บริหารควรมี
การอบรม฽ละกํากับติดตามการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฽ละผู฾บริหารควร฼ป็นตัวอย฽าง฿นการนํา฼ทค฾น฾ลยี฼พื่อการ
นํา฼สนอข฾อมูล฽ละลดความขัด฽ย฾ง฿นองคแการ 
  1.3 ทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ทั้ง 8 ด฾าน มีความสัมพันธแกันกับวัฒนธรรมคุณภาพอย฽างมี
นัยสําคัญ฽ละสามารถพยากรณแวัฒนธรรมคุณภาพเด฾ร฾อยละ 79.6 ฼พราะฉะนั้น฼พื่อ฿ห฾฼กิดวัฒนธรรมคุณภาพ฿น
สถานศึกษา ควรมีการพัฒนาทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ทั้ง 8 ด฾านควบคู฽กันเป 
 2. ข๎อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตํอไป  
  2.1 ควรมีการศึกษาปใจจัยทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills ที่ส฽งผลต฽อวัฒนธรรมคุณภาพ ฼พื่อที่จะนํา
ผลจากการวิจัยทํา฿ห฾ทราบว฽ามีปใจจัย฿ดบ฾างที่ส฽งผลต฽อวัฒนธรรมคุณภาพ ฼พื่อนําเปพัฒนา฿ห฾สถานศึกษา฼กิด
วัฒนธรรมคุณภาพ 
  2.2 ควรมีการศึกษา฼ชิงคุณภาพของสถานศึกษา ที่มีวัฒนธรรมคุณภาพที่ปรากฏ฿ห฾฼ห็น฼ด฽นชัด฼พื่อ
ถอดบท฼รียนมาพัฒนาสถานศึกษา฿ห฾฼กิดวัฒนธรรมคุณภาพ 
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ภาวะผู๎นําของผ๎ูบริหารที่สํงผลตํอประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ADMINISTRATORS’ LEADERSHIP AFFECTING THE EFFECTIVENESS OF SECONDARY SCHOOLS 

 
นิศรา มูลวรรณ1 นริศ สวัสดี2 และ เจนจบ สุขแสงประสิทธิ์3 

NISARA MOONWAN1 NARIS SAWASDEE2 AND JENJOB SUKSANGPRASIT3 
1นักศึกษาระดับปริญญา฾ท หลักสตูรปรญิญาครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา คณะครุศาสตรแ 

มหาวิทยาลยัราชภฏัรําเพพรรณ ี
2อาจารยแ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภฏัรําเพพรรณี 

3อาจารยแ สาขาวิชา฼ทค฾น฾ลยีทางการศึกษา คณะครุศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏรําเพพรรณี 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฽ละประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษา
฽ละศึกษาความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นําของผู฾บริหารกับประสิทธิผลของ฾รง฼รยีนมัธยมศึกษา พร฾อมทั้งสร฾างสมการ
พยากรณแ กลุ฽มตัวอย฽าง เด฾฽ก฽ หัวหน฾ากลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾฿น฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
฼ขต 17 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 312 คน  ฼ครื่องมือวิจัยมีลักษณะ฼ป็นมาตราส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับ ฽บ฽ง
ออก฼ป็น 2 ตอน คือ 1) ฽บบวัดภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียน จํานวน 45 ข฾อ ฽ละ 2) ฽บบวัดประสิทธิผลของ
฾รง฼รียน จํานวน 45 ข฾อ มีค฽าความ฼ช่ือมั่น฼ท฽ากับ .97 ฽ละ.98 วิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วยค฽า฼ฉลี่ย ความ฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 
ค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ฽บบ฼พียรแสัน ฽ละการวิ฼คราะหแการถดถอยอย฽างง฽าย 
 ผลการวิจัยพบว฽า 1) ภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียนมัธยมศึกษาอยู฽฿นระดับสูง 2) ประสิทธิผลของ
฾รง฼รียนมัธยมศึกษาอยู฽฿นระดับสูง 3) ภาวะผู฾นําของผู฾บริหารมีความสัมพันธแทางบวก฿นระดับสูงกับประสิทธิผลของ
฾รง฼รียนมัธยมศึกษาอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4) ภาวะผู฾นําของผู฾บริหารส฽งผลต฽อประสิทธิผลของ
฾รง฼รียนมัธยมศึกษาอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สร฾างสมการพยากรณแ฿นรูปคะ฽นนดิบ คือ Ŷ =1.29 + 
.68**X ฽ละ Zy= .80**Zx 
คําสําคัญ : ภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร, ประสิทธิผลของ฾รง฼รียน 
 
ABSTRACT 
 The purposes of this research were: 1) to study administrators’ leadership and the 
effectiveness of secondary schools, 2) to study the relationship between administrators’ 
leadership and the effectiveness of secondary schools, and 3) to create a prediction equation of 
administrators’ leadership affecting the effectiveness of secondary schools. The sample was a 
group of 312 teachers as chief of school’s learning department under the Secondary Educational 
Service Area Office 17 in academic year 2017. The research instruments  were 2 part of five-rating 
scale questionnaire. The first part were 45-items about administrators’ leadership. The second 
part were 45-items about school effectiveness. The 2 parts had an alpha-coefficient of .97 and 
.98 respectively. The statistics used for data analysis and hypothesis testing were: mean, standard 
deviation, Pearson Product-Moment Correlation Coefficient and simple regression analysis. 
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 The results of the study were as follows: 1) administrators’ leadership of secondary 
schools was at the high level, 2) effectiveness of secondary schools was at the high level, 3) the 
relationship between administrators’ leadership and effectiveness of secondary schools was 
positive at the high level at the statistically significant level of .01, and 4) administrators’ 
leadership affecting effectiveness of secondary schools at the statistically significant level of .01 
allows for the creation of a prediction equation with raw scores of  Ŷ =1.29+ .68**X and standard 

scores of 
yẐ = .80**

xZ  
Keywords : administrators’leadership, schools’effectiveness 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ประ฼ทศเทย฿ช฾คน฼ป็นศูนยแกลางของการพัฒนามาตั้ง฽ต฽ปี พ.ศ. 2540 จนถึงปใจจุบัน ฾ดย฿ช฾การศึกษา฼ป็น
฼ครื่องมือ฿นการพัฒนาคน฿ห฾มีคุณภาพ (ราชกิจจานุ฼บกษา.  2559 : 4) ดังนั้นการจัดการศึกษาจึงต฾องมีคุณภาพสูงที่
฼ป็นประสิทธิผลของ฾รง฼รียนซึ่งหมายถึงดัชนีช้ีวัดความสํา฼ร็จ฿นการจดัการศึกษาของ฾รง฼รียนซึ่ง฼ป็นหน฾าที่฽ละความ
รับผิดชอบ฾ดยตรงของผู฾บริหาร฾รง฼รียน฿นการบริหารจัดการศึกษาของ฾รง฼รียน฿ห฾มีประสิทธิผ ลสูง ฾ดยผู฾บริหาร
สถานศึกษาต฾องมี฽ละ฿ช฾ภาวะผู฾นํา฿นการบริหารจัดการศึกษาของ฾รง฼รียน฼พราะภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียน฼ป็น
คุณลักษณะที่มีความสําคัญมากของผู฾บริหารที่สามารถ฿ช฾อิทธิพล฿นการสร฾าง฽รงบันดาล฿จ ฾น฾มน฾าว฽ละจูง฿จครู฽ละ
บุคลากรทางการศึกษา฿น฾รง฼รียน฿ห฾ทํางานร฽วมกันอย฽าง฼ต็มศักยภาพ฼พื่อ฿ห฾การจัดการศึกษาของ฾รง฼รียนบรรลุผล
สํา฼ร็จตาม฼ปูาหมายของ฾รง฼รียนอย฽างมีประสิทธิภาพด฾วยความ฼ช่ือมั่น฽ละศรัทธา฿นตัวผู฾บริหาร฾รง฼รียน ฽ละ฿ช฾
ปรับ฼ปลี่ยนวัฒนธรรม฾รง฼รียน฿ห฾ทันต฽อการ฼ปลี่ยน฽ปลงต฽อความ฼จริญก฾าวหน฾าของวิทยาการ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีทางการ
ศึกษา ฽ละการ฼ปลี่ยน฽ปลงของสังคม฾ลกตามความต฾องการของผู฾บริหาร฾รง฼รียน 
 การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา฽ห฽งชาติ พ.ศ. 2542 ยึดหลักว฽าผู฾ ฼รียนทุกคนมี
ความสามารถ฿นการ฼รียนรู฾฽ละพัฒนาตน฼องเด฾฽ละถือว฽าผู฾฼รียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต฾อง
ส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฼รียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ฽ละ฼ต็มตามศักยภาพ กระบวนการ฼รียนรู฾฿ห฾สถานศึกษา฽ละ
หน฽วยงานท่ี฼กี่ยวข฾องดํา฼นินการ จัด฼นื้อหาสาระ฽ละกิจกรรม฿ห฾สอดคล฾องกับความสน฿จ฽ละความถนัดของผู฾฼รียน 
฾ดยคํานึงถึงความ฽ตกต฽างระหว฽างบุคคล ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ  การ฼ผชิญสถานการณแ฽ละการ
ประยุกตแความรู฾มา฿ช฾฼พื่อปูองกัน฽ละ฽ก฾เขปใญหา จัดกิจกรรม฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾฼รียนรู฾จากประสบการณแจริง ฝึกปฏิบัติ฿ห฾
ทําเด฾ คิด฼ป็น ทํา฼ป็นรักการอ฽าน฽ละ฼กิดการ฿ฝุรู฾อย฽างต฽อ฼นื่อง จัดการ฼รียนการสอน฾ดยผสมผสานสาระความรู฾ด฾าน
ต฽าง ๆ อย฽างเด฾สัดส฽วนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝใงคุณธรรม ค฽านิยมที่ดีงาม฽ละคุณลักษณะอันพึงประสงคแเว฾฿นทุกวิชา 
ส฽ง฼สริมสนับสนุน฿ห฾ผู฾สอนสามารถจดับรรยากาศ สภาพ฽วดล฾อม สื่อการ฼รียน ฽ละอํานวยความสะดวก฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียน
฼กิดการ฼รียนรู฾ ฽ละมีความรอบรู฾ รวมทั้งสามารถ฿ช฾การวิจัย฼ป็นส฽วนหนึ่งของกระบวนการ฼รียนรู฾ (ราชกิจจานุ฼บกษา.  
2542 : 7-8)  ฾รง฼รียนมัธยมศึกษามีหน฾าที่จัดการศึกษา฿นระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน฾ดยจัดการศึกษา฿นระดับ
มัธยมศึกษาตอนต฾น฽ละตอนปลายซึ่ง฼ป็นระดับท่ีผู฾฼รียนต฾องตัดสิน฿จ฼ลือก฼ส฾นทางชีวิตสําหรับอนาคตของตน฼อง฾ดย
ออกเปประกอบอาชีพหรือศึกษาต฽อ฿นระดับที่สูงขึ้น ดังนั้นการจัดการศึกษา฿นระดับมัธยมศึกษาท้ังตอนต฾น฽ละตอน
ปลายจึงมีความสําคัญที่ส฽งผลต฽อคุณภาพของผู฾฼รียน฽ละคุณภาพของพล฼มืองซึ่งขึ้นอยู฽กับประสิทธิผลของ฾รง฼รียน
มัธยมศึกษา 
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 จากความสําคัญของภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียน฿นการบริหารจัดการศึกษาของ฾รง฼รียน฿ห฾มี
ประสิทธิผลสูง รวมทั้งความสําคัญของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษาที่กล฽าวมา฽ล฾วข฾างต฾น ผู฾วิจัยจึงศึกษาภาวะผู฾นําของ
ผู฾บริหารที่ส฽งผลต฽อประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษา ฼พื่อนําผลการวิจัยครั้งนี้มา฿ช฾฼ป็นข฾อมูล฿นการกําหนด
฽นวทาง฿นการพัฒนาการจัดการศึกษา฽ละประสิทธิผลของ฾รง฼รียน฿ห฾สูงข้ึน 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียนมัธยมศึกษา 
 2. ฼พื่อศึกษาประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษา 
 3. ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นําของผู฾บริหารกับประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษา 
 4. ฼พื่อสร฾างสมการพยากรณแภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียนที่ส฽งผลต฽อประสิทธิผลของ฾รง฼รียน
มัธยมศึกษา 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ภาวะผ๎ูนําของผ๎ูบริหารโรงเรียน หมายถึง กระบวนการการ฿ช฾อิทธิพล การสร฾าง฽รงบันดาล฿จ การ฾น฾ม
น฾าว฽ละจูง฿จของผู฾บริหาร฾รง฼รียนที่มีต฽อครู฽ละบุคลากรทางการศึกษา฿น฾รง฼รียน฿ห฾สามารถทํางานร฽วมกันด฾วย
ความจริง฿จ สมัคร฿จ มุ฽งมั่น ตั้ง฿จ อุทิศตน฽ละ฿ช฾ความสามารถอย฽าง฼ต็มศักยภาพ฼พื่อ฿ห฾การจัดการศึกษาของ
฾รง฼รียนบรรลุผลสํา฼ร็จตาม฼ปูาหมายของ฾รง฼รียนอย฽างมีประสิทธิภาพ 
 ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ดัชนีช้ีวัดความสํา฼ร็จ฿นการจัดการศึกษาของ฾รง฼รียนที่฼ป็นผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียน สมรรถนะ฽ละคุณลักษณะที่พึงประสงคแของนัก฼รียน ความผูกพัน ความพึงพอ฿จ฽ละ฽รงจูง฿จ฿นการ
ทํางานของครู ทักษะ฽ละภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียน การมีส฽วนร฽วมของผู฾ปกครอง฽ละชุมชน 
 ผ๎ูบริหารโรงเรียน หมายถึง ผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา     ฼ขต 
17 ปีการศึกษา 2560 
 ครู  หมายถึง ครูที่ทําหน฾าท่ีปฏิบัติการสอน฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 
17 ปีการศึกษา 2560 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ผู฾วิจัยนํา฽นวคิดภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียนของ฼ซอรแจิ฾อ฽วนนิ (Sergiovamni.  1978 : 15-17) ฽ละ
ผลการวิจัยของ฽ฮค฽มน (Hackman.  1969 : 158) มา฿ช฾฼ป็นกรอบ฽นวคิด฿นการวัดภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร
฾รง฼รียน฿น 6 ด฾าน พร฾อมทั้งนําประ฼ด็นการวัดประสิทธิผลของ฾รง฼รียนของ฽คม฼บลลแ (Cambell.  1977 : 36-41) 
฽ละรูป฽บบการวัดประสิทธิผลของ฾รง฼รียนของฮอย ฽ละมิส฼กล (Hoy and Miskel.  1991 : 381) มา฿ช฾฼ป็นกรอบ
การวัดประสิทธิผลของ฾รง฼รียน฿น 3 ด฾าน ดังภาพประกอบ 1 
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   ตัว฽ปรพยากรณแ ตัว฽ปร฼กณฑแ 

 
 

ภาพประกอบ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
 1. ประชากร เด฾฽ก฽ ครู฿น฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17 ปีการศึกษา 
2560 จาก 39 ฾รง฼รียน จํานวน 1,472 คน (สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 17.  2559 : 17) 
 2. กลุ฽มตัวอย฽าง เด฾฽ก฽ หัวหน฾ากลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾฿น฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา ฼ขต 17 ฿นปีการศึกษา 2560  จาก 39 ฾รง฼รียน ๆ ละ 8 คน จํานวน 312 คน  ฾ดย฿ช฾฼กณฑแการกําหนดขนาด
กลุ฽มตัวอย฽างสําหรับการวิ฼คราะหแการถดถอยของทา฼บนิค฽ละฟิ฼ดล (Tabachnick and Fidell.  2001 : 107)  สตี฼วน 
(Steven.  2002 : 72) ฽ละ พัล฽ลนทแ (Pallant.  2005 : 142) ฽ละ฼กณฑแกําหนดขนาดกลุ฽มตัวอย฽างสําหรับอ฾างอิง
สู฽ประชากร฿ช฾ตารางประมาณขนาดกลุ฽มตัวอย฽างของ฼ครจซี่฽ละมอรแ฽กน (Krejcie and Mogan.  1970 : 607-610) 
 เคร่ืองมือวิจัย 
 ฼ครื่องมือวิจัยมีลักษณะ฼ป็นมาตราส฽วนประมาณค฽า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามทฤษฎีการวัด฼จตคติของ
ลิ฼คอรแท (Likert.  1993 : 247) ฽บ฽ง฼ป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1  ฽บบวัดภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียน จํานวน 45 
ข฾อ  ฽ละตอนท่ี 2 ฽บบวัดประสิทธิผลของ฾รง฼รียน จํานวน 45 ข฾อ มีค฽าความ฼ช่ือมั่น฼ท฽ากับ .97 ฽ละ .98 
 การสร๎างเคร่ืองมือวิจัย 
 ผู฾วิจัยดํา฼นินการสร฾าง฽ละพัฒนา฼ครื่องมือวิจัยตามวิธีของพั้นชแ (Punch.  1998 : 95-96) 6 ขั้น ดังนี ้
 1. นิยามปฏิบัติการภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียน฽ละประสิทธิผลของ฾รง฼รียน 
 2.฿ช฾฼ทคนิคการวัด฼จตคติของลิ฼คิรแท (Likert.  1993 : 247) ฼ป็นมาตราส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับ  
 3. สร฾างข฾อความที่฿ช฾วัดภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียน 75 ข฾อความ  ฽ละสร฾างข฾อความที่฿ช฾วัด
ประสิทธิผลของ฾รง฼รียน 90 ข฾อความ  หาค฽าความ฼ที่ยงตรง฼ชิง฼นื้อหา฽ละจุดประสงคแ฾ดยผู฾ทรงคุณวุฒิ 7 คน เด฾
ข฾อความทึ่฿ช฾วัดภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียน  72 ข฾อ มีค฽าดัชนี IOC ตั้ง฽ต฽ .57 ถึง 1.00  ฽ละข฾อความทึ่฿ช฾วัด
ประสิทธิผล฾รง฼รียน จํานวน 89 ข฾อความ มีค฽าดัชนี IOC ตั้ง฽ต฽ .57 ถึง 1.00  
 4. นําข฾อความตามข฾อ 3 สร฾าง฽บบทดลองหาค฽าอํานาจจํา฽นกรายข฾อ฽ล฾วนําเปทดลอง฿ช฾กับครู฾รง฼รียน
สอยดาววิทยา ที่เม฽฿ช฽กลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 40 คน นําข฾อมูลที่เด฾มาหาค฽าอํานาจจํา฽นกรายข฾อ ฾ดยการหาค฽า

ภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รยีน 
1.  ด฾านน฾ยบาย 
2.  ด฾านวิชาการ 
3.  ด฾านการนิ฼ทศการศึกษา 
4.  ด฾านการจัดการองคแการ 
5.  ด฾านการบริหาร฾รง฼รียน 
6.  ด฾านทีมงาน 

ประสิทธิผลของ฾รง฼รียน 

1.  ด฾านนัก฼รียน 

2.  ด฾านคร ู
3.  ด฾านการบริหารจัดการ 
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สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ฽บบ฼พียรแสันระหว฽างคะ฽นนรายข฾อกับคะ฽นนรวมทั้งฉบับ ทุกข฾อมีค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ
ระหว฽างคะ฽นนรายข฾อกับคะ฽นนรวมทั้งฉบับอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (r ≥ .26) ฾ดย฽บบวัดภาวะผู฾นํา
ของผู฾บริหาร฾รง฼รียน มีค฽าอํานาจจํา฽นกรายข฾อตั้ง฽ต฽ .42 ถึง .90 ฽ละ฽บบวัดประสิทธิผลของ฾รง฼รียน มีค฽าอํานาจ
จํา฽นกรายข฾อตั้ง฽ต฽ .37  ถึง .90  
 5. นําข฾อความที่มีค฽าความ฼ที่ยงตรง (IOC) ตั้ง฽ต฽ .50 ขึ้นเป ฽ละมีค฽าอํานาจจํา฽นกรายข฾อ (r) ตั้ง฽ต฽ .26 
ขึ้นเป มาสร฾าง฽บบวัดภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียน 45 ข฾อ มีค฽าความ฼ที่ยงตรง (IOC) ตั้ง฽ต฽ .57 ถึง 1.00 ฽ละมี
ค฽าอํานาจจํา฽นก (r) ตั้ง฽ต฽ .42 ถึง .90  ฽ละ฽บบวัดประสิทธิผล฾รง฼รียน 45 ข฾อ มีค฽าความ฼ที่ยงตรง (IOC) ตั้ง฽ต฽ 
.57 ถึง 1.00 ฽ละมีค฽าอํานาจจํา฽นก (r) ตั้ง฽ต฽ .52 ถึง .90  
 6. นํา฼ครื่องมือวิจัยเปทดลอง฿ช฾กับครูที่เม฽฿ช฽กลุ฽มตัวอย฽างหรือกลุ฽มที่ทดลอง฿ช฾ครั้ง฽รก 40 คน ฽ล฾วนํา

ข฾อมูลที่เด฾มาหาค฽าความ฼ช่ือมั่นด฾วยวิธีการหาค฽าสัมประสิทธิ์฽อลฟา (  - Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach.  
1990 : 202-204) เด฾ค฽าความ฼ช่ือมั่นของ฼ครื่องมือวิจัย ตอนท่ี 1.฼ท฽ากับ97 ฽ละ ตอนที่ 2 .98   
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 1. วิ฼คราะหแภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียน ฽ละประสิทธิผลของ฾รง฼รียนด฾วยวิธีการหาค฽า฼ฉลี่ย (  ) 
฽ละความ฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) 
 2. วิ฼คราะหแความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียนกับประสิทธิผลของ฾รง฼รียน ด฾วยวิธีการ
หาค฽าสัมประสิทธ์ิสัมพันธแ฽บบ฼พียรแสัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient)  
 3. วิ฼คราะหแภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียนที่ส฽งผลต฽อประสิทธิผลของ฾รง฼รียนด฾วยวิธีการวิ฼คราะหแการ
ถดถอยอย฽างง฽าย (Simple Regression Analysis)  
 สถิติที่ใช๎ในการวิเคราะห๑ข๎อมูล ได๎แกํ  
 1. สถิติพื้นฐาน ฼ป็นค฽าสถิติที่฿ช฾อธิบายคุณลักษณะต฽าง ๆ ของกลุ฽มตัวอย฽าง เด฾฽ก฽ 
  1.1 ค฽า฼ฉลี่ย (Mean :  )  
  1.2 ความ฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)  
 2. สถิติที่฿ช฾฿นการตรวจสอบคุณภาพของ฼ครื่องมือวิจัย 
  2.1 ค฽า฼ฉลี่ย (Mean :  ) ฿ช฾หาค฽าความ฼ที่ยงตรงหรือดัชนี IOC ของข฾อความรายข฾อ 
  2.2 ค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ฽บบ฼พียรแสันระหว฽างคะ฽นนรายข฾อกับคะ฽นนรวมทั้ งฉบับ (Item-
total Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) ฿ช฾หาค฽าอํานาจจํา฽นกของข฾อความรายข฾อ  
  2.3 สัมประสิทธ์ิ฽อลฟา ( -Coefficient) ของครอนบัช ฿ช฾หาค฽าความ฼ช่ือมั่นของ฽บบวัดทั้งฉบับ  
 3. สถิติที่฿ช฾฿นการทดสอบสมมติฐาน 
  3.1 ค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ฽บบ฼พียรแสัน (Pearson Product-Moment Correlation 
Coefficient) ฿ช฾ทดสอบความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นําของผู฾บริหารกับประสิทธิผลของ฾รง฼รียน  
   3.2 การวิ฼คราะหแการถดถอยอย฽างง฽าย (Simple Regression Analysis) ฿ช฾ทดสอบภาวะผู฾นําของ
ผู฾บริหาร฾รง฼รียนที่ส฽งผลต฽อประสิทธิผลของ฾รง฼รียน ฽ละสร฾างสมการพยากรณแ  
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ผลการวิจัย 
 ผลการวิ฼คราะหแข฾อมูลภาวะผู฾นําของผู฾บริหารที่ส฽งผลต฽อประสิทธิผลของ฾รง฼รียน ฽สดงดังตาราง 1 
 
ตาราง 1  ภาวะผู฾นําของผู฾บริหารที่ส฽งผลต฽อประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษา 

ตัว฽ปร 
N = 312 

df rxy a b   
  S.D. 

ภาวะผู฾นําของ
ผู฾บริหาร฾รง฼รียน 

4.15 .84 
311 .80** 1.29 .68** .80** 

ประสิทธิผลของ
฾รง฼รียน 

4.09 .71 

** มีนัยสาํคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
 

 จากตาราง 1  ฽สดงว฽า ภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฽ละประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษาอยู฽฿นระดับสูง฽ละ
มีความสัมพันธแกันทางบวกระดับสูงอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ฾ดยภาวะผู฾นําของผู฾บริหารส฽งผลต฽อ
ประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษาอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  สมการพยากรณแ฿นรูปคะ฽นนดิบ คือ  
Ŷ  =  1.29 + .68**X  ฽ละสมการพยากรณแ฿นรูปคะ฽นนมาตรฐาน คือ  Zy   =  .80**Zx 
 ผู฾วิจัยสรุปผลการวิจัยเว฾ดังนี้ 
 1. ภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียนอยู฽฿นระดับสูง  
 2. ประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษาอยู฽฿นระดับสูง  
 3. ภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียนมีความสัมพันธแทางบวก฿นระดับสูงกับประสิทธิผลของ฾รง฼รียน
มัธยมศึกษาอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สามารถอธิบายซึ่งกัน฽ละกันเด฾ ร฾อยละ 64 
 4. ภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียนส฽งผลต฽อประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษาอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01  สมการพยากรณแ฿นรูปคะ฽นนดิบ คือ  Ŷ  = 1.29 + .68**X  ฽ละสมการพยากรณแ฿นรูปคะ฽นน
มาตรฐาน คือ  Zy = .80**Zx 

 

อภิปรายผล 
 1. ผลการวิจัยที่พบว฽า ภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียนอยู฽฿นระดับสูง  ท้ังนี้฼พราะว฽า฿นปใจจุบันการ฼ข฾าสู฽
ตํา฽หน฽งผู฾บริหาร฾รง฼รียนจะต฾องเด฾รับการประ฼มิน฼ข฾าสู฽ตํา฽หน฽งซึ่ง฼ป็นการประ฼มินสมรรถนะ฽ทนการประ฼มินความรู฾
฼พียงอย฽าง฼ดียว ฾ดยประ฼มิน 2 สมรรถนะหลัก คือ สมรรถนะด฾านการ฼ป็นผู฾นําการ฼รียนรู฾ ฾ดยผู฾บริหารจะต฾องมี
สมรรถนะ฿นตน฼อง฽ละมีความสามารถ฿นการพัฒนาสมรรถนะ฿ห฾฼กิดกับผู฾฿ต฾บังคับบัญชา ฽ละสมรรถนะด฾านการ฼ป็น
ผู฾นํา฿นการบริหารจัดการ (สํานักงาน฼ลขาธิการวุฒิสภา.  2559 : 10-11)  ฾ดยผู฾บริหาร฾รง฼รียนต฾องพัฒนาตน฼อง฿น 2 
สมรรถนะหลัก ที่ประกอบด฾วย 11 สมรรถนะย฽อย  พร฾อมทั้งสามารถพัฒนาครู฿ห฾มีสมรรถนะย฽อยทั้ง 11 สมรรถนะ  ซึ่ง
ผู฾บริหาร฾รง฼รียนจะต฾อง฿ช฾ภาวะทางวิชาการ฿นการพัฒนาสมรรถนะด฾านการ฼ป็นผู฾นําการ฼รียนรู฾฿ห฾กับครู ฽ละ฿ช฾ภาวะ
ผู฾นําทางการบริหารจัดการ฿นการพัฒนาสมรรถนะด฾านการ฼ป็นผู฾นํา฿นการบริหารจัดการ฿ห฾กับครู (สํานักงาน฼ลขาธิการ
วุฒิสภา.  2559 : 18) นอกจากน้ี฿นการปฏิบัติหน฾าที่ของผู฾บริหาร฾รง฼รียนจํา฼ป็นต฾อง฿ช฾ภาวะผู฾นํา฼พราะผู฾บริหาร
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฾รง฼รียน฼ป็นผู฾ที่มีความสําคัญ฿นการบริหารจัดการศึกษา฿ห฾฼ป็นเปตามตามวัตถุประสงคแ฽ละบรรลุ฼ปูาหมายของ
สถานศึกษา  ซึ่งเรทแ฽ละ฾น (Wright and Noe.  1996 : 392) กล฽าวถึงความสําคัญของภาวะผู฾นําเว฾ว฽า ภาวะผู฾นํา฼ป็นสิ่ง
ที่สําคัญอย฽างยิ่งสําหรับองคแการ ฼พราะจะ฼พิ่ม฼สริมความสํา฼ร็จขององคแการ฿นระยะยาว ซึ่งงานของภาวะผู฾นําจึงเม฽฿ช฽
การดํา฼นินงานตามกรอบงานประจํา ฽ต฽จะ฼ป็นการดํา฼นินงาน฿ห฾฼กิดผลที่สร฾างสรรคแต฽อองคแการ  สอดคล฾องกับวิ฾รจนแ  
สารรัตนะ (2557 : 38) กล฽าวถึง ความสําคัญของภาวะผู฾นําเว฾ว฽า ภาวะผู฾นําของผู฾นํา฼ป็นองคแประกอบที่สําคัญของการ
บริหารงาน องคแการ฿ดจะประสบความสํา฼ร็จหรือล฾ม฼หลว฿นการดํา฼นินงานปใจจัยสําคัญที่สุดคือ ผู฾นํา  ฽ละนิติพล ภูตะ
฾ชติ (2559 : 232) กล฽าวถึง ความสําคัญของภาวะผู฾นําเว฾ว฽า ภาวะผู฾นํามีอิทธิพลต฽อประสิทธิภาพ฿นการปฏิบัติงานของ
บุคคล฿นองคแการ ความสํา฼ร็จของงานทั้งหลาย฼กิดจากการขับ฼คลื่อน฽ละผลักดันของผู฾นํา จนสามารถทํา฿ห฾การทํางาน
ต฽าง ๆ บรรลุ฼ปูาหมายตามที่องคแการต฾องการ  ฿นส฽วนความก฾าวหน฾าของผู฾บริหาร฾รง฼รียน฾ดยการขอ฼ลื่อนวิทยฐานะของ
ผู฾บริหาร฾รง฼รียนนั้น  ผู฾บริหารต฾องผ฽านการประ฼มินความรู฾ความสามารถที่฽บ฽งออก฼ป็น 2 ส฽วน คือ ความสามารถ฿นการ
บริหารจัดการสถานศึกษา ฽ละการพัฒนาตน฼อง฼พื่อ฼พิ่มพูนความรู฾฽ละทักษะ฿นการบริหารจัดการสถานศึกษา 
(กระทรวงศึกษาธิการ.  2553 : 28-29)  ซึ่งการประ฼มินความสามารถ฿นการบริหารจัดการสถานศึกษานั้นผู฾บริหาร
จะต฾องมี฽ละ฿ช฾ภาวะผู฾นํา฿นการดํา฼นินงาน฼พื่อรองรับการประ฼มิน (กระทรวงศึกษาธิการ.  2553 : 131)  ซึ่งการ
ดํา฼นินงาน฼พื่อรองรับการประ฼มิน฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จ฽ละผ฽านการประ฼มินนั้น ผู฾บริหารจํา฼ป็นต฾องเด฾รับความร฽วมมือ
ร฽วม฽รง ร฽วม฿จจากบุคลากรทุกคน฿น฾รง฼รียน นั่นคือ ผู฾บริหารจะต฾องกระตุ฾น จูง฿จ ฽ละ฾น฾มน฾าว฿ห฾บุคลากรร฽วม฽รงร฽วม
฿จ ซึ่งปฏิบัติงาน฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมาย ซึ่ง฼ป็นการ฿ช฾ภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร ฽ละภาวะผู฾นําทางวิชาการผู฾บริหารด฾วย  ฽ละ
การพัฒนาตน฼อง฼พื่อ฼พิ่มพูนความรู฾฽ละทักษะ฿นการบริหารจัดการสถานศึกษานั้นมีความสําคัญ฽ละจํา฼ป็นที่ผู฾บริหาร
ต฾องพัฒนาอยู฽ตลอด฼วลา คือ ภาวะผู฾นํา   
  จาก฼หตุผลดังกล฽าวส฽งผล฿ห฾ภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียนอยู฽฿นระดับสูงซึ่งสอดคล฾องกับผลการวิจัยของ  
ธีระพงษแ  วีระชานนทแ (2550 : 155) ศิริพร  ชัยมงคล (2554 : 144) นิภาภรณแ  ขําปาน (2552 : 82) ดวงดาว  ฽ซ฽ตัน 
(2552 : 125) ดาราณี  จันทรแมหา (2555 : 77) ฽ละนนทนัฎดา  ว฽องประจันทรแ (2558 : 79) ที่พบว฽าภาวะผู฾นําของ
ผู฾บริหารสถานศึกษาอยู฽฿นระดับสูง 
 2. ผลการวิจัยที่พบว฽า ประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษาอยู฽฿นระดับสูง  ทั้งนี้฼พราะ฾รง฼รียนมีการ
ดํา฼นินการประกันคุณภาพภาย฿นสถานศึกษาศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา฽ห฽งชาติ พ.ศ. 2542  ที่บัญญัติเว฾ว฽า
฿ห฾หน฽วยงานต฾นสังกัด฽ละสถานศึกษาจัด฿ห฾มีระบบการประกันคุณภาพภาย฿นสถานศึกษา฽ละ฿ห฾ถือว฽าการประกัน
คุณภาพภาย฿น฼ป็นส฽วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีต฾องดํา฼นินการอย฽างต฽อ฼นื่อง ฼พื่อนําเปสู฽การพัฒนา
คุณภาพ฽ละมาตรฐานการศึกษา (ราชกิจจานุ฼บกษา.  2542 : 14)  ซึ่ง฼ป็นระบบการประกันคุณภาพภาย฿น
ประกอบด฾วยการประ฼มินคุณภาพภาย฿นการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ฽ละการพัฒนาคุณภาพศึกษา ฾ดย
฾รง฼รียนต฾องดํา฼นินการพัฒนาคุณภาพการศึกษา฼ป็นกระบวนการพัฒนาการศึกษา฼ข฾าสู฽คุณภาพที่สอดคล฾องกั บ
มาตรฐานการศึกษาของชาติ (ราชกิจจานุ฼บกษา.  2553 : 2)  ฽ละการปฏิรูปการศึกษา฿นทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552-
2561) ที่รัฐบาลมุ฽ง฼น฾น฿ห฾คนเทยเด฾฼รียนรู฾ตลอดชีวิตอย฽างมีคุณภาพ ฾ดยมี฼ปูาหมายหลักสามประการ คือ พัฒนา
คุณภาพ฽ละมาตรฐานการศึกษา฽ละการ฼รียนรู฾ของคนเทย ฼พิ่ม฾อกาสทางการศึกษา฽ละการ฼รียนรู฾อย฽างทั่วถึง฽ละมี
คุณภาพ  ฽ละส฽ ง฼สริ มการมี ส฽ วนร฽ วมของทุกภาคส฽วนของสั งคม฿นการบริหาร฽ละการจั ดการศึ กษา 
(กระทรวงศึกษาธิการ.  2552 : คํานํา)  มีกรอบ฽นวทางการปฏิรูปการศึกษา 4 ประการ คือ พัฒนาคุณภาพคนเทยยุค
฿หม฽฿ห฾มีนิสัย฿ฝุ฼รียนรู฾ สามารถ฼รียนรู฾เด฾ด฾วยตน฼อง฽ละ฽สวงหาความรู฾อย฽างต฽อ฼นื่องตลอดชีวิต มีทักษะความรู฾พื้นฐาน
฽ละสมรรถนะที่จํา฼ป็น฿นการดํารงชีวิตมีระ฼บียบวินัย มีจิตสาธารณะ มีคุณธรรม฽ละจริยธรรม สามารถสร฾าง฼สริม
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สุขภาพกาย฽ละจิตที่ดี สามารถทํางานเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ.  2552 : 14) พัฒนาคุณภาพครูยุค
฿หม฽ที่฼ป็นผู฾฼อื้ออํานวย฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾฼ป็นวิชาชีพที่มีคุณค฽า มีระบบกระบวนการผลิต฽ละพัฒนาครู คณาจารยแ 
฽ละบุคลากรทางการศึกษาที่มีคุณภาพมาตรฐาน฼หมาะสมกับการ฼ป็นวิชาชีพช้ันสูง สามารถดึงดูดคน฼ก฽ง คนดี มี฿จรัก฿น
วิชาชีพครูมา฼ป็นครู คณาจารยแ มีปริมาณครู คณาจารยแ ฽ละบุคลากรทางการศึกษาอย฽าง฼พียงพอตาม฼กณฑแ ฽ละ
สามารถจัดการ฼รียนการสอนเด฾อย฽างมีคุณภาพ มาตรฐาน ขณะ฼ดียวกันสามารถพัฒนาตน฼อง฽ละ฽สวงหาความรู฾อย฽าง
ต฽อ฼นื่อง มีสภาวิชาชีพที่฼ข฾ม฽ข็งบริหารจัดการตามหลัก  ธรรมาภิบาล ฼พื่อพัฒนาครู คณาจารยแ บุคลากรทางการศึกษา
฿ห฾มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความมั่นคง฿นอาชีพ มีขวัญกําลัง฿จ อยู฽เด฾อย฽างยั่งยืน ฾ดยพัฒนาระบบผลิตครู฿ห฾สามารถดึงดูด
คน฼ก฽ง฽ละดี มี฿จรัก฿นวิชาชีพมา฼ป็นครู วิจัย฽ละพัฒนา฼กี่ยวกับวิชาชีพครู รวมทั้งมีระบบประกัน฽ละรับรองคุณภาพ
มาตรฐานวิชาชีพครู฽ละสถาบันผลิตครู มีการพัฒนาครู฾ดย฿ช฾฾รง฼รียน฼ป็นฐาน฿ห฾สามารถจัดการ฼รียนการสอนท่ี฼น฾น
ผู฾฼รียน฼ป็นสําคัญ  ปรับระบบ฽ละ฼กณฑแการประ฼มินสมรรถนะวิชาชีพครู฿ห฾฼ชื่อม฾ยงกับความสามารถ฿นการจัดการ
฼รียนรู฾฼พื่อพัฒนาผู฾฼รียน฼ป็นสําคัญ  คืนครู฿ห฾฽ก฽ผู฾฼รียน฾ดยลดภาระงานอื่นที่เม฽฼กี่ยวกับการ฼รียนการสอน฼พื่อ฿ห฾ครูเด฾ทํา
หน฾าที่พัฒนาผู฾฼รียนอย฽าง฼ต็มที่฽ละมี฾อกาสพัฒนาตน฼องอย฽างต฽อ฼นื่อง พัฒนาคุณภาพสถานศึกษา฽ละ฽หล฽ง฼รียนรู฾ยุค
฿หม฽฾ดยพัฒนาสถานศึกษา฿ห฾฼ป็น฽หล฽ง฼รียนรู฾ที่มีคุณภาพ฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ของผู฾฼รียนอย฽างต฽อ฼นื่อง฽ละมีคุณภาพ 
฽ละพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ฿หม฽  ฾ดยกระจายอํานาจ฿นการบริหารจัดการศึกษาสู฽สถานศึกษา พร฾อมทั้งสร฾าง
ผู฾บริหาร฾รง฼รียน฿ห฾฼ป็นผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงที่สามารถพัฒนานวัตกรรมการบริหารมา฿ช฾฿นการบริหารจัดการการศึกษา
฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมาย ฽ละสนับสนุน฾รง฼รียนที่มีความพร฾อม฿ห฾สามารถบริหารจัดการเด฾อย฽างอิสระที่มีความคล฽องตัว 
(กระทรวงศึกษาธิการ.  2552 : 21) ฾ดยกระทรวงศึกษาธิการมีการดํา฼นินการ฿ห฾฾รง฼รียนจัดการศึกษาเด฾สอดคล฾องตาม
วัตถุประสงคแ฽ละบรรลุ฼ปูาหมายของ฾รง฼รียนซึ่ง฽สดงว฽า฾รง฼รียนมีประสิทธิผลสูง ฼นื่องจากประสิทธิผลของ฾รง฼รียน 
หมายถึง การบรรลุ฼ปูาหมายหรือวัตถุประสงคแ ฿นการจัดการศึกษา ฾ดยพิจารณาจากความสามารถ฿นการผลิตนัก฼รียนที่
มีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนสูงมีทัศนคติทางบวก ฼ป็นบุคคล฽ห฽งการ฼รียนรู฾ตลอดจนสามารถปรับตัว฼ข฾ากับสภาพ฽วดล฾อม
ทั้งภาย฿นภายนอก รวมถึงความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาภาย฿นสถานศึกษาจนทํา฿ห฾฼กิดความพึงพอ฿จ฿นการทํางานครู 
(ธร  สุนทรายุทธ.  2551 : 459) 
  จาก฼หตุผลดังกล฽าวส฽งผล฿ห฾ประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษาอยู฽฿นระดับสูง สอดคล฾องกับผลการวิจัย
ของธีระพงษแ  วีระชานนทแ (2550 : 155) นิภาภรณแ  ขําปาน (2552 : 82) วิชษารัตนแ  ธรรมะรัตนแจินดา (2552 : 143) 
฽ละขวัญตา  ฼กื้อกูลรัฐ (2554 : 92) ที่พบว฽าประสิทธิผลของ฾รง฼รียนอยู฽฿นระดับสูง 
 3. ผลการวิจัยที่พบว฽า ภาวะผู฾นําของผู฾บริหารมีความสัมพันธแกันทางบวก฿นระดับสูงกับประสิทธิผลของ
฾รง฼รียนมัธยมศึกษาอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสามารถอธิบายซึ่งกัน฽ละกันเด฾ร฾อยละ 64.00 ทั้งนี้ 
สืบ฼นื่องจากผลการวิจัย฿นข฾อ 1 ที่พบว฽าภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียน อยู฽฿นระดับสูง ฽ละผลการวิจัย฿นข฾อ 2 ที่พบว฽า
ประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษาอยู฽฿นระดับสูง ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียน฽ละประสิทธิผลของ
฾รง฼รียนมัธยมศึกษามี฽นว฾น฾มเป฿นทิศทาง฼ดียวกัน กล฽าวคือ ถ฾าภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสูง฽ล฾วประสิทธิผลของ
฾รง฼รียนมัธยมศึกษาก็จะสูงด฾วย ฼นื่องจากภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียนมีอิทธิพลต฽อผลการปฏิบัติหน฾าที่ของครู฽ละ
บุคลากรทุกคน฿น฾รง฼รียน฽ละผลการปฏิบัติหน฾าที่ของครู฽ละบุคลากรทุกคน฿น฾รง฼รียนส฽งผลต฽อประสิทธิผลของ
฾รง฼รียน฼พราะว฽าภาวะผู฾นําที่ผู฾วิจัยวิ฼คราะหแ฽ละสัง฼คราะหแจากนักวิชาการบริหารทั้งของเทย฽ละของต฽างประ฼ทศ 
หมายถึง กระบวนการการ฿ช฾อิทธิพล การสร฾าง฽รงบันดาล฿จ การ฾น฾มน฾าว฽ละจูง฿จของผู฾นําต฽อบุคคลหรือกลุ฽มบุคคล฿น
องคแการ฿ห฾มีความปรารถนา฿นการทํางานร฽วมกันด฾วยความจริง฿จ สมัคร฿จ มุ฽งมั่น฽ละตั้ง฿จ ด฾วยความ฼ช่ือมั่น฽ละศรัทธา
฿นตัวผู฾นํา ฾ดยการอุทิศตน฽ละ฿ช฾ความสามารถอย฽าง฼ต็มศักยภาพ ฼พื่อ฿ห฾บรรลุผลสํา฼ร็จตาม฼ปูาหมายขององคแการอย฽าง
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มีประสิทธิภาพ ฽ละการปรับ฼ปลี่ยนวัฒนธรรมองคแการตามความต฾องการของผู฾นํา ฼ป็นคุณลักษณะสําคัญที่ต฾องมีอยู฽฿น
ตัวผู฾นําทํา฿ห฾ผู฾นํามีอิทธิพล฼หนือบุคคลอื่น฽ละเด฾รับการยอมรับจากสมาชิกทุกคน฿นองคแการ ฿นทํานอง฼ดียวกันถ฾า
ประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษาสูง฽ล฾วภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียนก็จะสูงด฾วย  ฼นื่องจากประสิทธิผลของ
฾รง฼รียนตามที่ผู฾วิจัยนําความหมายที่นักวิชาการหลายท฽าน฿ห฾ความหมายเว฾มาวิ฼คราะหแ฽ละสัง฼คราะหแ฽ล฾ว฿ห฾นิยามว฽า 
ประสิทธิผลของ฾รง฼รียน หมายถึง ดัชนีช้ีวัดความสํา฼ร็จ฿นการจัดการศึกษาของ฾รง฼รียนที่ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน 
สมรรถนะ฽ละคุณลักษณะที่พึงประสงคแของนัก฼รียน ความผูกพันต฽อ฾รง฼รียน ความพึงพอ฿จ฽ละ฽รงจูง฿จ฿นการทํางาน
ของครู ทักษะการบริหาร฽ละภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียน การมีส฽วนร฽วมของผู฾ปกครอง฽ละชุมชน   
  จาก฼หตุผลดังกล฽าวข฾างต฾นส฽งผล฿ห฾ภาวะผู฾นําของผู฾บริหารมีความสัมพันธแกันทางบวก฿นระดับสูงกับ
ประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษาอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  สอดคล฾องกับผลการวิจัยของ ธีระพงษแ  วีระ
ชานนทแ (2550 : 155) นนทนัฎดา  ว฽องประจันทรแ (2558 : 79) วรัญญา  ฼มฆ฼คลื่อน (2556 : 82) ขวัญตา  ฼กื้อกูลรัฐ 
(2554 : 92) ฽ละธุมากร ฼จดียแคํา (2559 : 78) ที่พบว฽าภาวะผู฾นําของผู฾บริหารมีความสัมพันธแทางบวก฿นระดับสูงกับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 4. ผลการวิจัยที่พบว฽า ภาวะผู฾นําของผู฾บริหารส฽งผลต฽อประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษาอย฽างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 จากความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นําของผู฾บริหารกับประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษาที่มี
ความสัมพันธแกันทางบวก฿นระดับสูงอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ฾ดยมีค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ฼ท฽ากับ .80  
นั้น สามารถสร฾างสมการพยากรณแภาวะผู฾นําของผู฾บริหารที่ส฽งผลต฽อประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษา฿นรูปคะ฽นนดิบ 
คือ  Ŷ = 1.29 + .68**X  หมายความว฽า ถ฾าภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฼พิ่มขึ้น 1 ส฽วน จะส฽ง฿ห฾ประสิทธิผลของ฾รง฼รียน
มัธยมศึกษา สูงขึ้น .68 ส฽วน หรือภาวะผู฾นําของผู฾บริหารจะส฽งผล฿ห฾ประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษาดีขึ้นร฾อยละ 68  
฽ละสมการพยากรณแ฿นรูปคะ฽นนมาตรฐาน คือ  Zx = .80Zy**  หมายความว฽า ฿นรูปคะ฽นนมาตรฐานถ฾าภาวะผู฾นําของ
ผู฾บริหาร฼พิ่มขึ้น 1 ส฽วน จะส฽งผลประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษาสูงขึ้น .80 ส฽วน หรือ ภาวะผู฾นําของผู฾บริหารจะ
ส฽งผลต฽อประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษาดีขึ้นร฾อยละ 80  ทั้งนี้฼นื่องจากผู฾บริหาร฾รง฼รียน฼ป็นผู฾ที่มีความสําคัญ฽ละ
มีอิทธิพลต฽อบุคลากรทุกคน฿น฾รง฼รียน ถ฾าผู฾บริหาร฾รง฼รียนมีภาวะผู฾นําสูงจะสามารถนํา฾รง฼รียน฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมายของ
การจัดการศึกษาเด฾฼ป็นอย฽างดี  ซึ่งสัมมา  รธนิธยแ (2553 : 27) กล฽าวว฽าภาวะผู฾นํา มีความสําคัญต฽อคนหรือผู฾ร฽วมงาน 
฾ดยผู฾นําจะพยายามทํา฿ห฾ผู฾ร฽วมงาน฼กิดการยอมรับอิทธิพล฽ละ฾น฾มน฾าวทาง฿จ ฼พื่อที่จะ฿ห฾คนปฏิบัติตาม ทั้งนี้ศักยภาพ
ของผู฾นํานั้นมีผลต฽อผู฾ร฽วมงาน฿นด฾านความ฼ชื่อมั่น ความนับถือ กําลัง฿จ ฽ละความอบอุ฽น฿นการร฽วมงาน ดังนั้นผู฾นําจึง
฼ป็นพลังร฽วม฿ห฾฼กิดการร฽วมมือร฽วม฿จเปสู฽การ฼ปลี่ยน฽ปลง ประสาน฿ห฾ความสะดวก ฼ป็นผู฾ติดต฽อดู฽ล฿ห฾ความสนับสนุน
฽ละช฽วย฼หลือ฿ห฾ผู฾ร฽วมงานสามารถปฏิบัติงานเด฾บรรลุตามจุดมุ฽งหมายที่กําหนดเด฾  ภาวะผู฾นําจึงมีผลกระทบต฽อ
ผู฾ร฽วมงาน องคแการ สิ่ง฽วดล฾อม ฿นอันที่จะก฽อ฿ห฾฼กิดประสิทธภิาพหรือความล฾ม฼หลว฼ป็นคุณสมบัติสําคัญที่ผู฾บริหารพึงมี
ผู฾ที่มีภาวะผู฾นําจะ฼ป็นผู฾สร฾างบรรยากาศการทํางาน ทํา฿ห฾กลุ฽มคนรวมตัวกันเด฾ ผู฾฿ห฾บังคับบัญชาหรือผู฾ร฽วมงานมีความพึง
พอ฿จ฿นการทํางาน฼ป็นทีมซึ่งส฽งผล฿ห฾องคแการประสบความสํา฼ร็จบรรลุตามวัตถุประสงคแที่ตั้งเว฾ 
  จาก฼หตุผลดังกล฽าวจึงทํา฿ห฾ภาวะผู฾นําของผู฾บริหารจึงส฽งผลต฽อประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษาอย฽างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล฾องกับผลการวิจัยของธีระพงษแ  ธีระชานนทแ (2550 : 155) นิภาภรณแ ขําปาน 
(2552 : 82-83) ขวัญตา  ฼กื้อกูลรัฐ (2554 : 92) ฽ละศิริพร  ชัยมงคล (2554 : 114) ที่พบว฽า ภาวะผู฾นําของ
ผู฾บริหาร฾รง฼รียนส฽งผลต฽อประสิทธิผลของ฾รง฼รียน 
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ข๎อเสนอแนะ 
 จากข฾อค฾นพบของการวิจัยที่พบว฽าภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียนมีความสัมพันธแทางบวก฿นระดับสูงกับ
ประสิทธิผลของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษา ฽ละภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียนส฽งผลต฽อประสิทธิผลของ฾รง฼รียน
มัธยมศึกษานั้น  ดังนั้นการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษา฿ห฾มีประสิทธิผลสูงนั้นผู฾บริหาร
฾รง฼รียนต฾องพัฒนาภาวะผู฾นําของตน฼องอยู฽฼สมอ  ฽ละหน฽วยงานต฾นสังกัด คือ สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา฽ละสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานต฾องกําหนดน฾ยบาย฿นการส฽ง฼สริม฽ละสนับสนุนการ
พัฒนาภาวะผู฾นําของผู฾บริหาร฾รง฼รียนพร฾อมท้ังนําน฾ยบายสู฽การปฏิบัติจริง 
 ผู฾วิจัยมีข฾อ฼สนอ฽นะสําหรับการทําวิจัย฼พื่อต฽อยอดองคแความรู฾฿ห฾ลึกซึ้งยิ่งขึ้น฽ละ฼ป็นประ฾ยชนแต฽อการจัด
การศึกษา ดังนี ้
 1. ควรศึกษาปใจจัยที่ส฽งผลต฽อประสิทธิผลของ฾รง฼รียนด฾วยวิธีการวิ฼คราะหแการถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) 
 2. ควรศึกษาปใจจัย฼ชิงสา฼หตุที่ส฽งผลต฽อประสิทธิผลของ฾รง฼รียนด฾วยวิธีการวิ฼คราะหแ฼ส฾นทาง ( Path 
Analysis) 
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กลุํมวิทยาศาสตร๑และเทคโนโลยี 
 

การเปรียบเทียบการประมาณราคากํอสร๎างอาคารโดยใช๎เทคโนโลยีคอมพิวเตอร๑ 5 มิติและวิธีด่ังเดิม 
Comparison between Construction Estimate for Rural Road by 5D Computer Technology 

and Conventional Method 
 

เทอดธิดา ทิพย๑รัตน๑*1 ยศศักดิ์ชัย พิชัยณรงค๑2 อรวรรณ จันทร๑น๎อย3 และ ผศ.ย่ิงยง รํุงฟูา4 
Thoedtida Thiprat*1 Yossakchai Pichainarong2, Orwan Jannoy3, and Yingyong Rungfah4 

1อาจารยแ ดร. 2,3อาจารยแ สาขาวิชาวิศวกรรมก฽อสร฾าง คณะวิศวกรรมศาสตรแ฽ละสถาปใตยกรรมศาสตรแ 
มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราชมงคลตะวันออก 

4ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ สาขาวิชาการออก฽บบอุตสาหกรรม คณะวิศวกรรมศาสตรแ฽ละสถาปใตยกรรมศาสตรแ 
มหาวิทยาลยั฼ทค฾น฾ลยรีาชมงคลตะวันออก 

 
บทคัดยํอ 
 การประมาณต฾นทุนก฽อสร฾างที่มีความถูกต฾อง จํา฼ป็นต฾อง฿ช฾ระยะ฼วลานาน฿นการคํานวณปริมาณงาน หาก
การคํานวณปริมาณงานที่เม฽ถูกต฾องควบถ฾วน ส฽งผล฿ห฾ต฾นทุนก฽อสร฾างคลาด฼คลื่อนตามเปด฾วย ฾ดยทั่วเปความ
ผิดพลาดการประมาณต฾นทุนก฽อสร฾าง฼กิดจากผู฾ประมาณราคา ฼ช฽นความผิดพลาดจากการวัดขนาดจาก฽บบ ความ
ผิดพลาด฿นการ฿ช฾฼ครื่องมือช฽วย฿นการคิดคํานวณ การวิจัยนี้ประยุกตแ฿ช฾ ฾ปร฽กรม 5 มิติ฿นการประมาณราคา฿นการ
ก฽อสร฾างอาคาร฾ดย฿ช฾กรณีศึกษา฾ครงการตัวอย฽างประ฼ภทงานอาคาร฼ป็นข฾อกําหนด฼น฾นข฾อมูล฼ฉพาะส฽วนงาน
฾ครงสร฾าง งานสถาปใตยกรรม งานระบบเฟฟูา งานระบบสุขาภิบาล ฽ละงานระบบปรับอากาศ฽ละระบายอากาศ 
ทั้งนี้฼พื่อประ฾ยชนแ฿นการประมาณราคาก฽อสร฾าง การวิจัยนี้฿ช฾ข฾อมูลพื้นฐานจาก ฾ปร฽กรม Microsoft Excel ฽ละ
฾ปร฽กรมสร฾าง฽บบจําลอง 3 มิติ Autodesk Revit ฾ดยนําข฾อมูลพื้นฐานทั้งสองส฽วนเป฿ช฾฿น฾ปร฽กรมสร฾าง
฽บบจําลอง 5 มิติ  ผู฾฼ช่ียวชาญซึ่ง฼ป็นวิศวกร฾ครงการก฽อสร฾างอาคารกรณีศึกษาทําการทดสอบการ฿ช฾งานของ
฽บบจําลอง 5 มิติ กับการประมาณาราคางานก฽อสร฾างจริง ซึ่งสามารถสรุปเด฾ว฽า฾ปร฽กรมที่นํามาวิจัย฿นครั้งนี้
฼หมาะสมกับการนําเปประยกุตแ฿ช฾งานต฽อเป ฼นื่องจากการวาง฽ผนงานก฽อสร฾าง฿นรูป฽บบ 5 มิติจะช฽วย฿ห฾฼ราทราบถงึ
ปใญหาที่อาจจะ฼กิดขึ้น฿นการประมาณราคาตาม฽บบอย฽าง฼ป็นรูปธรรม ฽ละจะเด฾สามารถหาวิธี฽ก฾เขปใญหาเว฾ล฽าง
หน฾าก฽อนท่ีปใญหาจะ฼กิดขึ้นจริง ฼พื่อลดการสูญ฼สียจากปใญหานั้นๆ ฾ดย฾ปร฽กรม 5 มิตินั้น จะนํา฼สนอข฾อมูลราคา
ออกมาพร฾อมกัน฿นช฽วง฼วลาที่จําลองขึ้นมา ซึ่งทํา฿ห฾ผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง฽ม฾จะเม฽มีความรู฾฿นด฾านการประมาณราคาก฽อสร฾าง
อาคารก็สามารถรับข฾อมูลราคาค฽าก฽อสร฾างจากการนํา฼สนอ฾ดย฾ปร฽กรม 5 มิติเด฾฾ดยง฽าย 
คําสําคัญ  : 5 มิติ, ประมาณราคาก฽อสร฾าง, อาคาร  
 
ABSTRACT 
 Accurate estimation of cost of construction takes a long time to calculate the quantity of 
work. Wrong calculation of the work quantity leads to wrong cost of construction. In general, 
construction cost estimation errors arise from the estimator, a measurement error from the 

https://plus.google.com/u/0/117971531954747605752?prsrc=4
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model and errors in using computational aids. This research aims to study the application of the 
five-dimension concept which is the integration of three dimension and cost. The 5D model is 
used for construction cost estimate. This study integrates bill of quantity and 3D models together 
for developing a 5D model. The cost schedule for a building project is created. Cost for the 
structural parts of building are broken down. This study uses Autodesk Revit to develop 3D 
model for the building. Bill of quantity is developed by using Microsoft Excel. This study presents 
the 5D model using a case study building project. The estimated result obtained from Autodesk 
Revit and actual construction cost estimate are compared. The 5D model can be used to 
estimate cost of a building project. The construction planning in a 5D model will assist estimators 
in understanding the probable problems in cost estimation. Estimators will be able to find 
solutions to the problem before the problem actually occurs. To reduce the loss resulting from 
the problem, the 5D model will offer cost information simultaneously at the time of simulation. 
Even with no knowledge of building cost estimation, it is possible to get the construction cost 
data presented by the 5D model.  
Keywords : 5D, Construction cost estimate, Building  
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ฼นื่องจากที่ผ฽านมาประ฼ทศเทยมีการพัฒนา฼ศรษฐกิจอย฽างต฽อ฼นื่อง ฼ป็นการ฼ปลี่ยน฽ปลง฼ศรษฐกิจรูป
฽บบ฼ดิมก฾าวเปสู฽฼ศรษฐกิจที่ขับ฼คลื่อนด฾วยนวัตกรรมทาง฼ทค฾น฾ลยีสมัย฿หม฽  มีการ฽ข฽งขันสูง ธุรกิจด฾านก฽อสร฾างก็
฼ช฽นกัน จึงนํา฼อา฼ทค฾น฾ลยีด฾ านคอมพิว฼ตอรแมาประยุกตแ฿ช฾ ฿นรูป฾ปร฽กรมต฽างๆ ฿นการดํา฼นินธุรกิจ฿ห฾มี
ประสิทธิภาพ  ซึ่ง฿นการดํา฼นิน฾ครงการก฽อสร฾างช฽วงต฾นจํา฼ป็นต฾องประมาณต฾นทุน฼บื้องต฾น฼พื่อศึกษาความ฼ป็นเปเด฾
ของ฾ครงการ ฼พื่อ฿ช฾฼ป็นข฾อมูล฿นการกําหนดงบประมาณ฽ละตัดสิน฿จดํา฼นิน฾ครงการ ฾ดยความสํา฼ร็จของ฾ครงการ
ก฽อสร฾างส฽วนหน่ึงมาจากความถูกต฾องของการประมาณงานค฽าก฽อสร฾าง  
 การคํานวณปริมาณงานมีความสําคัญมาก฽ละ฼ป็นประ฾ยชนแต฽อทุกฝุายที่฼กี่ยวข฾องกับ฾ครงการ อาทิ ฼ช฽น 
฼จ฾าของ฾ครงการ ที่ปรึกษา สถาปนิกผู฾ออก฽บบ วิศวกร รวมทั้งผู฾รับ฼หมางานก฽อสร฾าง ทั้ง฿นด฾านของการกําหนด
วง฼งินงบประมาณค฽าก฽อสร฾าง฾ครงการ ฿นด฾านการ฼สนอราคาค฽าก฽อสร฾าง การกําหนดงวดงานค฽า฼บิกจ฽าย฿นงาน
ก฽อสร฾าง งบประมาณด฾านการ฼ปลี่ยน฽ปลง฽ก฾เข ฼พิ่ม-ลด฿นอนาคต ฽ละปใจจุบันอาคารมีความหลากหลายทางด฾าน
ขนาดตัวอาคาร รูป฽บบฟใงคแช่ันการ฿ช฾งานซึ่งมีความซับซ฾อนขึ้นมาก ทํา฿ห฾การประมาณต฾นทุนก฽อสร฾างที่มีความ
ถูกต฾อง จํา฼ป็นต฾อง฿ช฾ระยะ฼วลานาน฿นการคํานวณปริมาณงาน หากการคํานวณปริมาณงานที่เม฽ถูกต฾องควบถ฾วน 
ส฽งผล฿ห฾ต฾นทุนก฽อสร฾างคลาด฼คลื่อนตามเปด฾วย ฾ดยทั่วเปความผิดพลาดการประมาณต฾นทุนก฽อสร฾าง฼กิดจากผู฾
ประมาณราคา ฼ช฽นความผิดพลาดจากการวัดขนาดจาก฽บบ ความผิดพลาด฿นการ฿ช฾฼ครื่องมือช฽วย฿นการคิดคํานวณ 
 ด฾วยปใญหาดังกล฽าวจึง฼ป็น฽นวทาง฿นการนํา฼อา฼ทค฾น฾ลยีด฾านคอมพิว฼ตอรแ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรม 3 มิติ (Revit) ฼ข฾ามา
ประยุกตแ฿ช฾฼พื่อลดขั้นตอน฽ละ฼วลาลง ฿นการช฽วยประมาณการเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพมากที่สุด  
 งานประมาณราคางานก฽อสร฾างนั้นต฾องอาศัยประสบการณแที่สูง ละ฼อียดรอบครอบตามหลักสถิติ฽ละหลัก
วิศวกรรม฿นด฾านต฽างๆตามประ฼ภทของงานที่จะตั้ง฽ต฽ต฾นจนจบ฾ครงการ ซึ่งถ฾าหากกําหนดหรือประมาณราคางาน
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ก฽อสร฾าง฿นด฾านต฽างๆขั้นต฾นที่เด฾กล฽าวมาผิดพลาดก็จะส฽งผล฿ห฾฾ครงการก฽อสร฾างล฾ม฼หลว (วินิต ช฽อวิ฼ชียร฽ละวิสุทธิ์ 
ช฽อวิ฼ชียร, 2544) 
 จากข฾อมูล฽นวทางการประมาณราคาอาคารข฾างต฾น ผู฾ค฾นคว฾าวิจัยจะเด฾นําข฾อมูลต฽างๆมา฿ช฾฿นการคํานวณ
ปริมาณงาน ฽ละ฼ป็นการกําหนด฽นวทาง฼พื่อ฿ช฾สําหรับหางบประมาณต฾นทุนค฽าก฽อสร฾างของ฾ครงการกรณีศึกษา ฿ห฾
อยู฽฿นข฾อกําหนดของระยะ฼วลา฽ละต฾นทุน฼พ่ือประ฾ยชนแกับองคแกร ฾ดยมีวัตถุประสงคแการวิจัยดังนี้ 
 1) ฼พื่อประยุกตแ฿ช฾ ฾ปร฽กรม 5 มิติ฿นการประมาณราคา฿นการก฽อสร฾างอาคาร฾ดย฿ช฾กรณีศึกษา฾ครงการ
ตัวอย฽างประ฼ภทงานอาคาร฼ป็นข฾อกําหนด฼น฾นข฾อมูล฼ฉพาะส฽วนงาน฾ครงสร฾าง งานสถาปใตยกรรม งานระบบเฟฟูา 
งานระบบสุขาภิบาล ฽ละงานระบบปรับอากาศ฽ละระบายอากาศ  
 2) ฼พื่อศึกษา฼ปรียบข฾อมูลที่เด฾จาก฾ปร฽กรม 3 มิติ Autodesk Revit  กับ Bill of quantity ของ฾ครง
กากรณีศึกษาอาคาร฼ดอะเลนแ จตุจักร หมอชิต ฾ดย฿ช฾฼กณฑแการวัดปริมาณงานของ วิศวกรรมสถาน฽ห฽งประ฼ทศเทย 
฼ป็นหลัก฼กณฑแการ฼ปรียบ฼ทียบ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 วิธีดํา฼นินการวิจัย฼พื่อศึกษาการประมาณราคางานก฽อสร฾างอาคาร฾ดย฿ช฾฼ทค฾น฾ลยคีอมพิว฼ตอรแ 5 มิติ ฼พื่อ
การประมาณราคางานก฽อสร฾าง สามารถ฽บ฽งเด฾฼ป็น 7 ข้ันตอนหลัก ดัง฽สดง฿นรูป฾ดยมีการ฽สดง หัวข฾อของขั้นตอน
หลัก฽ละผลลัพธแที่สําคัญที่฼กิดขึ้น฿น฽ต฽ละขั้นตอน ซึ่งประกอบเปด฾วยขั้นตอน 7 ข้ันตอน ดังภาพท่ี 1  
 
ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 ข฾อมูล฿นส฽วนของ฾ครงการกรณีศึกษา 
 ฾ครงการ฼ป็นอาคารพักอาศัย คสล. สูง 43 ช้ัน 1 อาคาร ที่ตั้ง฾ครงการ ถ.พหล฾ยธิน ฼ขตจตุจักร 
กรุง฼ทพมหานคร ฾ดย฾ครงสร฾างอาคาร฼ป็นคอนกรีต฼สริม฼หล็ก ฼สา฼ข็ม฼ป็น฼สา฼ข็ม฼จาะ มีถัง฼ก็บน้ํา฿ต฾ดิน ช้ัน1 ฼ป็น
ส฽วนต฾อนรับ,พื้นช้ันท่ี 2 – 6 ช้ันจอดรถ ช้ัน7 ฼ป็นสระว฽ายน้ํา, พื้นที่จัดสวน,ส฽วนพักอาศัย ช้ัน8-43 ฼ป็นส฽วนพักอาศัย  
ช้ันดาดฟูามีถัง฼ก็บน้ํา ผนังภายนอก฼ป็นผนัง Precast ผนังภาย฿น฼ป็นผนังก฽ออิฐ฽ละฉาบปูน฼รียบ฽ละผนังบางส฽วนบุ
ด฾วยกระ฼บื้อง งานพื้นผิว฼ป็นพื้นปูกระ฼บื้อง฽ละพื้นเม฾ลามิ฼นต ฽บบจําลอง฿นส฽วนของงาน฾ครงสร฾าง฽ละงาน
สถาปใตยกรรม฽สดงตามภาพท่ี 2 ฽ละภาพท่ี 3 ตามลําดับ 
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ภาพที่ 1  ผัง฽สดงขั้นตอนการดํา฼นินการวิจัย 

 
ภาพที่ 2 ฽บบจําลอง฿นส฽วนของงาน฾ครงสร฾าง 
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ภาพที่ 3 ฽บบจําลอง฿นส฽วนของงานสถาปใตยกรรม฼ทียบกับภาพถ฽าย฾ครงการ 
 
  ผลการ฼ปรียบ฼ทียบ฼กณฑแการวัดปริมาณงานของ BOQ กับ฼กณฑแการวัดปริมาณงานของ วสท. 
ตัวอย฽างผลการ฼ปรียบ฼ทียบ฼กณฑแการวัดปริมาณงานของ BOQ กับ฼กณฑแการวัดปริมาณงานของ วสท. ฿นงาน
คอนกรีต฾ครงสร฾าง พบว฽า฼กณฑแการวัดของ BOQ  มี฼กณฑแการวัดปริมาณงานดังน้ี 
  1.1 งานฐานราก วิธีวัดคือ ฼อาพื้นที่฽นวราบของฐานราก คูณ ความหนาของฐานราก คูณ จํานวนของ
ฐาน฽ต฽ละขนาด ฼กณฑแการวัดปริมาณงาน฼ป็นเปตาม฼กณฑแ วสท. 
  1.2 ฼สา฽ละผนังคอนกรีต วิธีวัดคือ ฼อาพ้ืนท่ีหน฾าตัด฼สา คูณ ความสูงจากส฽วนที่บนสุดของฐานรากถึง
ระดับพื้นช้ันท่ีหนึ่ง฽ละจากด฾านบนของพื้นช้ันหนึ่งเปจนถึงระดับพื้นถัดเปตามลําดับ คูณ จํานวนของ฼สา฽ต฽ละขนาด 
฼กณฑแการวัดปริมาณงานเม฽฼ป็นเปตาม฼กณฑแ วสท. 
  1.3 คานหล฽อ฿นท่ี วิธีการวัดคือ฼อาพ้ืนท่ีหน฾าตัดคานซึ่งเม฽เด฾หักความหนาพื้น คูณ ความยาวของคาน
วัดจากช฽วงกลาง฼สาต฾นหนึ่ง เปยังอีกต฾นหนึ่งของช฽วงกลาง฼สานั้น คูณ จํานวนของคาน฽ต฽ละขนาด 
  1.4 พื้นหล฽อ฿นที่ วิธีการวัดคือ ฼อาพื้นที่ของพื้น฾ดยเม฽ต฾องหักพื้นที่หน฾าตัดของ฼สา ฽ละความกว฾าง
ของหนาตัดคาน คูณ ด฾วยความหนาพ้ืน คูณ จํานวนของพื้น฽ต฽ละชนิดพื้น฾ดยเม฽หักพื้นที่หน฾าตัด฼สา฽ละความกว฾าง
ของหน฾าตัดคานคูณ ความหนา ฼กณฑแการวัดปริมาณงาน฼ป็นเปตาม฼กณฑแ วสท.  
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ตารางที่ 1 ฽สดงผลการ฼ปรียบ฼ทียบ฼กณฑแการวัดปริมาณงานของ BOQ กับ฼กณฑแการวัดปริมาณงานของ วสท.  

ต ม  ณฑ    ท ไม ต ม  ณฑ    ท

1   นโคร  ร   

  น     ็ม 

  นค น ร ตโคร  ร    

  นไม แ  

  น ห ็   ร มค น ร ต 

2   น ถ  ัตย 

  น น       ฐ 

  นพ ้น   แ ะ   น  

  นฝ้  พด น 

  น ระตู-หน  ต   

  น    รณ    ภ ณฑ 

3   นระ  ไฟฟ้ 

  นท  ไฟฟ้ 

  น   ต  ท  ไฟฟ้ 

  น   ท  

  น   ๊ 

  นด  โคมไฟ 

  นแ  ค  ค ม 

4   นระ      ภ    

  นท  

  น   ต        

  น     

  น ั๊มน้้ 

5   นระ   ร      ศแ ะระ  ย    ศ

  น ด นท  แ ร 

แ ร แ ะค ม พร    ร 

 ้ ด  ร ย  ร
  ณฑ   ร  ด ร ม ณ  น BOQ

 
 
 วิธีการถอดปริมาณงานด฾วย฾ปร฽กรม Autodesk Revit ฽ละการนําข฾อมูลออกเปยัง฾ปร฽กรม Excel ฼ริ่ม
จากการ฼ปิด฾ปร฽กรม Autodesk Revit  ขึ้นมา฿นหน฾า฽รก฿ห฾฼รา฼ลือก File >>Open >>฼ลือกที่อยู฽ของเฟลแ 
Autodesk Revit ที่฼ราจัด฼ก็บ กด฼ลือกเฟลแ >> Open ดังภาพท่ี 4 
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ภาพที่ 4 ฼ปิด฾ปร฽กรม Autodesk Revit 
 
 ผลการ฼ปรียบ฼ทียบปริมาณงานระหว฽างปริมาณงานจาก฾ปร฽กรม 3มิติ   (Autodesk Revit) กับปริมาณ
งานตาม BOQ ของกรณีศึกษา 
 ผลการวิจัยนี้฽สดง฾ดยตาราง฼ปรียบ฼ทียบปริมาณงานระหว฽างปริมาณงานจาก฾ปร฽กรม 3มิติ   
(Autodesk Revit) กับปริมาณงานตาม BOQ ของกรณีศึกษา ฾ดยมี฼กณฑแการวัดปริมาณงานของ วสท. ฼ป็น
หลัก฼กณฑแ฿นการ฼ปรียบ฼ทียบ฾ดย฽สดงรายละ฼อียดการวิ฼คราะหแของงาน฽ต฽ละประ฼ภท ตัวอย฽างการ฼ปรียบ฼ทียบ฿น
งาน฾ครงสร฾างมีดังนี้ 
 การ฼ปรียบ฼ทียบปริมาณงาน ฾ดยมีรายการงานที่จะ฼ปรียบ฼ทียบประกอบด฾วย 4 รายการเด฾฽ก฽ 1.งาน
฼สา฼ข็ม 2.งานคอนกรีต฾ครงสร฾าง 3.งาน฽บบหล฽อคอนกรีต 4.งาน฼หล็ก฼สริมคอนกรีต ฿นที่นี้จะ฽สดงตัวอย฽างงาน
฼สา฼ข็ม 
 งาน฼สา฼ข็ม ตาม฼กณฑแ วสท. คิดปริมาณ฼ป็นจํานวนต฾น ซึ่งมี฼กณฑแการวัดปริมาณ฼หมือนกันกับ฼กณฑแการ
วัดปริมาณ Autodesk Revit คือปริมาณงานออกมา฿นหน฽วยจํานวนต฾น ดัง฽สดง฿นขั้นตอนการถอดปริมาณงาน
฼สา฼ข็ม  
 (1) ขั้นตอนการถอดปริมาณงานสา฼ข็ม  
  จากวิธีการถอดปริมาณงานด฾วย฾ปร฽กรม Autodesk Revit ที่฽สดง฿นหัวข฾อก฽อนหน฾านี้ ภาพที่ 5 
฽สดงขนาด฼สา฼ข็ม฽ละจํานวน฼สา฼ข็ม ตารางที่ 2 ฽สดงการ฼ปรียบ฼ทียบปริมาณงาน฼สา฼ข็ม 
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ภาพที่ 5  รวมชนิดขนาด฼สา฼ข็ม฽ละจํานวน฼สา฼ขม็ 
 
ตารางที่ 2 ผลการ฼ปรียบ฼ทียบปริมาณงาน฼สา฼ข็ม จากกรณีศึกษา 

 ร ม ณท  ได     

(BOQ)

 ร ม ณท  ได    

(Autodesk Revit)

 1.   น     ็ม Dia. 1.00 ม. ต น 125 123 1.60%

 2.   น     ็ม Dia. 1.20 ม. ต น 63 65 3.17%

ร ย  ร หน  ย
   ร   ็นค  ม

แต ต   

 ร ม ณ  น

 
 ผลการ฼ปรียบ฼ทียบการวัดปริมาณงาน฼สา฼ข็มระหว฽างปริมาณที่วัดเด฾จาก Autodesk Revit กับปริมาณที่
เด฾จาก BOQ มี฼กณฑแการวัดปริมาณงาน฼หมือนกับ฼กณฑแของ วสท. ซึ่ง฼กณฑแการวัด฼ป็นหน฽วยจํานวน (ต฾น)  ฽ละผล
การ฼ปรียบ฼ทียบพบว฽าที่฼สา฼ข็มขนาด Dia 1.00 ม. ปริมาณงานที่เด฾จาก BOQ มากกว฽าปริมาณที่วัดเด฾จาก 
Autodesk Revit 1.60% ฽ละที่฼สา฼ข็มขนาด Dia 1.20 ม. ปริมาณงานที่เด฾จาก BOQ น฾อยกว฽าปริมาณที่วัดเด฾จาก 
Autodesk Revit 3.17% 
 ตารางที่ 3 ฽สดงตัวอย฽างช฽วงระดับความ฽ตกต฽างระหว฽างปริมาณที่วัดเด฾จาก Autodesk Revit กับ
ปริมาณที่เด฾จาก BOQ มี฼กณฑแการวัดปริมาณงาน฼หมือนกับ฼กณฑแของ วสท.  
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ตารางที่ 3 ตัวอย฽างช฽วงระดับความ฽ตกต฽างระหว฽างปริมาณ  

ช   ระด   1 ช   ระด   2 ช   ระด   3 ช   ระด   4 ช   ระด   5

0%-20% 21%-40% 41%-60% 61%-80% 81%  ึ้นไ 

งานเสาเข็ม
  น     ็ม Dia. 1.00 ม. 1.60% 

  น     ็ม Dia. 1.20 ม. 3.17% 

งานคอนกรีต

  นค น ร ตฐ นร  8.18% 

  นค น ร ต   9.44% 

  นค น ร ต Shear Wall 0.19% 

  นค น ร ต น  0.43% 

  นค น ร ตถ     ็น้้ ใต ด น 8.68% 

  นค น ร ตถ     ็น้้ ด ดฟ ้ 18.02% 

  นค น ร ตค น 30.50% 

  นค น ร ตพ น้ 0.08% 

  นค น ร ตพ น้ Post Tension 9.77% 

  นค น ร ต  นได 26.80% 

งานไม้แบบ

  นไม แ  ฐ นร  13.53% 

  นไม แ     
  ร ย  ท ย 

ไม ได 
  นไม แ   น   Shere wall 1.33% 

4.   นไม แ   น  10.71% 

5.   นไม แ  ถ     ็น้้ ใต ด น 11.59% 

ช   ค  ค  มแต ต   

รายการ
ค  ค  ม

แต ต   

 
 จากตาราง฽สดงช฽วงระดับค฽าความ฽ตกต฽าง  สามารถสรุป฼หตุปใจจัยเด฾ดังนี้ 
 ช฽วงระดับ 1  
 1. ฼กณฑแการวัดปริมาณที่฽ตกต฽างกัน  
 2. ขอบ฼ขตของ฽บบจําลอง฼ขียนเม฽฽ยกส฽วนพ้ืนท่ีหรือขอบ฼ขตงาน ฼ช฽นภาพที่ 6 ถ฾าต฾องการถอดปริมาณ
งานเม฾฽บบฝาบ฽อ฼ก็บน้ํา ปริมาณที่เด฾จะเม฽ตรงตามที่ต฾องการ฼นื่องจาก฿น฽บบจําลองเม฽฼ขียน฽ยกส฽วนพื้นที่ หรือ
ขอบ฼ขตงาน   
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ภาพที่ 6 ตัวอย฽างขอบ฼ขตของ฽บบจําลอง฼ขียนเม฽฽ยกส฽วนพ้ืนท่ี 
 
 3. การสร฾าง฽บบจําลองข฾อมูลอาคาร เม฽สมบูรณแ ตกหล฽น เม฽ครบถ฾วน 
 ช฽วงระดับ 2   
 1. การกําหนดตํา฽หน฽งการ฿ช฾วัสดุ ของ฽บบจําลองข฾อมูลอาคารของกรณีศึกษา เม฽฼หมือนกับ฽บบที่฿ช฾
จัดทํา BOQ (ดูจากการกําหนดชนิดวัสดุที่฿ช฾฿น฽บบจําลอง เม฽฼หมือนกับ BOQ)  
 2. เม฽มีฟใงกแช่ัน฿ห฾฼ลือกหาปริมาณที่ตรงตาม BOQ   
 ช฽วงระดับ 3   
 1. การกําหนดของหน฽วยของ฽บบจําลองข฾อมูลอาคาร เม฽฼หมือนกับ BOQ  
 2. ขอบ฼ขตของ฽บบจําลอง฼ขียนเม฽฽ยกส฽วนพื้นที่หรือขอบ฼ขตงาน ฼ช฽นถ฾าต฾องการถอดปริมาณงานเม฾
฽บบฝาบ฽อ฼ก็บน้ํา ปริมาณที่เด฾จะเม฽ตรงตามที่ต฾องการ฼นื่องจาก฿น฽บบจําลองเม฽฼ขียน฽ยกส฽วนพื้นที่หรือขอบ฼ขตงาน 
 3. การกําหนดตํา฽หน฽งการ฿ช฾วัสดุ ของ฽บบจําลองข฾อมูลอาคารของกรณีศึกษา เม฽฼หมือนกับ฽บบที่฿ช฾
จัดทํา BOQ (ดูจากการกําหนดชนิดวัสดุที่฿ช฾฿น฽บบจําลอง เม฽฼หมือนกับ BOQ)  
 ช฽วงระดับ 4   
 1. การกําหนดตํา฽หน฽งการ฿ช฾วัสดุ ของ฽บบจําลองข฾อมูลอาคารของกรณีศึกษา เม฽฼หมือนกับ฽บบที่฿ช฾
จัดทํา BOQ (ดูจากการกําหนดชนิดวัสดุที่฿ช฾฿น฽บบจําลอง เม฽฼หมือนกับ BOQ)  
 ช฽วงระดับ 5   
 1. การกําหนดตํา฽หน฽งการ฿ช฾วัสดุ ของ฽บบจําลองข฾อมูลอาคารของกรณีศึกษา เม฽฼หมือนกับ฽บบที่฿ช฾
จัดทํา BOQ (ดูจากการกําหนดชนิดวัสดุที่฿ช฾฿น฽บบจําลอง เม฽฼หมือนกับ BOQ)  
2.การ฼ช่ือม฾ยงข฾อมูลของ฽บบเม฽ควบถ฾วนทํา฿ห฾ปริมาณหายเปดังภาพท่ี 7 
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ภาพที่ 7 ตัวอย฽างการ฼ช่ือม฾ยงข฾อมูลของ฽บบเม฽ควบถ฾วน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 สรุปผลการ฼ปรียบ฼ทียบการคํานวณปริมาณงานระหว฽างปริมาณงานที่เด฾จากBOQ ของ฽บบจําลองอาคาร
กับปริมาณงานท่ีเด฾จากการ฾ปร฽กรม Autodesk Revit ของ฽บบจําลองอาคาร ฾ดยมีหลัก฼กณฑแการวัดปริมาณงาน
ของ วสท.฼ป็น฼กณฑแ฿นการ฼ปรียบ฼ทียบ ฾ดยผลการศึกษาพบว฽า ปริมาณงานที่เด฾จาก฾ปร฽กรม Autodesk Revit มี
ปริมาณน฾อยกว฽าปริมาณจาก BOQ ด฾วยผลของหลัก฼กณฑแการวัดปริมาณงานของ฾ปร฽กรม Autodesk Revit 
สามารถคํานวณเด฾น฾อยกว฽าการ฿ช฾มาตรฐานการวัดของเทย ซึ่งบางพื้นที่ของ฽บบจําลองที่ทับซ฾อนกันตัว฾ปร฽กรม 
Autodesk Revit จะหักลบปริมาณ฾ดยอัต฾นมัติ ซึ่งผลการ฼ปรียบ฼ทียบปริมาณงานที่฽ตกต฽างกัน฼พราะ Autodesk 
Revit ของ฾ครงการกรณีศึกษาเม฽เด฾฼ขียมมา฼พื่อถอดปริมาณงาน ฽ต฽฼ขียมมา฼พื่อ฿ช฾ตรวจสอบ Cash ฽ละตรวจสอบ
฼วลา  
 
เอกสารอ๎างอิง 
บวร พูลสวัสดิ์. (2555). การประยุกต์ใช้โปรแกรม 5 มิติเพื่อการวางแผนและการกาหนดเวลาในการก่อสร้าง. 

วิทยานิพนธแวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัย฼ชียง฿หม฽.  
 ปใญญาพล จันทรแดอน (2556). การนําระบบ BIM มา฿ช฾฿นการจัดทํา฽บบก฽อสร฾างจริง ส฽วนงานระบบอาคาร (M&E 

AS BUILT DRAWINGS) กรณีศึกษา฾ครงการ฾รง฽รม ฼วฟพัทยา. วิทยานิพนธแวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต , 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
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การผลิตสบูํดินและหนิภูเขาไฟรํวมกับรังไหม จังหวัดบุรีรัมย๑ 
PRODUCING VOLCANIC SOIL AND ROCK SOAP WITH COCOON IN BURIRAM PROVINCE 

 
จินดาพร สืบขําเพชร1 รํุงเรือง งาหอม2 และ คณิตตา ธรรมจริยวงศา2 

Jindaporn Suebkumpet1 Rungrueang Ngahom2 and Kanitta Thumajariyawongsa2 

 
1อาจารยแ สาขาวิชาฟิสิกสแ คณะวทิยาศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมยแ 

2อาจารยแ สาขาวิชาวิทยาศาสตรแสิง่฽วดล฾อม คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรรีัมยแ 
 
บทคัดยํอ 
 ดิน฽ละหินภู฼ขาเฟประกอบด฾วย฽ร฽ธาตุหลากหลายชนิดที่฼ป็นประ฾ยชนแต฽อการบํารุงผิว ดังนั้นการวิจัยครั้ง
นี้จึงมีวตัถุประสงคแ฼พื่อผลิตสบู฽ดิน฽ละหินภู฼ขาเฟร฽วมกับรังเหม ฽ละ฼พื่อศึกษาความพึงพอ฿จสบู฽ ดํา฼นินการผลิตสบู฽ 
5 สูตร เด฾฽ก฽ สบู฽ดินภู฼ขาเฟ สบู฽หินภู฼ขาเฟ สบู฽รังเหม สบู฽ดินภู฼ขาเฟ฽ละรังเหม สบู฽หินภู฼ขาเฟ฽ละรังเหม ฾ดย฿ช฾
น้ํามันบัว (ร฾อยละ 28) น้ํามันรําข฾าว (ร฾อยละ 21) น้ํามันปาลแม (ร฾อยละ 21) น้ํา (ร฾อยละ 21) ฾ซ฼ดียมเฮดรอกเซดแ 
(ร฾อยละ 9.9) ดินภู฼ขาเฟ (ร฾อยละ 0.8) หินภู฼ขาเฟ (ร฾อยละ 0.8) ฽ละรังเหม (ร฾อยละ 0.8) ตรวจสอบลักษณะ
กายภาพ฽ละทาง฼คมีของสบู฽ ก฽อนนําเปศึกษาความพึงพอ฿จกับบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมยแจํานวน 50 คน 
ผลการศึกษาพบว฽า สบู฽ทุกสูตรเม฽มีสิ่ง฽ปลกปลอม ค฽ากรดด฽างระหว฽าง 9.89-9.99 ปริมาตรฟอง 73.33-79.00 
มิลลิลิตร ความคงทนของฟอง 69.00-74.67 มิลลิลิตร ฽ละความสึกกร฽อนร฾อยละ 40.27-48.49 ซึ่งมีคุณภาพตาม
฼กณฑแมาตรฐาน มผช. 94/2552 สําหรับผลการศึกษาความพึงพอ฿จสบู฽ พบว฽า กลุ฽มตัวอย฽างพึงพอ฿จสบู฽ด฾านการเม฽
ระคาย฼คืองมากที่สุด รองลงมา เด฾฽ก฽ ปริมาตรฟอง สี ประสิทธิภาพการชําระสิ่งสกปรก กลิ่น฽ละความ฽ข็งของสบู฽ 
ตามลําดับ การศึกษาสรุปเด฾ว฽า รังเหมที่฼สียจากการ฼ลี้ยงเหมของกลุ฽มทอผ฾าเหม บ฾านสนวนนอก อํา฼ภอห฾วยราช 
จังหวัดบุรีรัมยแ สามารถนํามา฼พิ่มมูลค฽า฾ดยการ฽ปรรูปร฽วมกับดิน฽ละหินภู฼ขาเฟ฼พื่อผลิตสบู฽ที่฼ป็น฼อกลักษณแของ
ชุมชน฽ละจังหวัดบุรีรัมยแ 
คําสําคัญ : ผลิตภัณฑแสบู฽, สบู฽รังเหม, หินภู฼ขาเฟ, ดินภู฼ขาเฟ   
 
ABSTRACT 
 Volcanic soils and rocks contained varieties of beneficial minerals for the skin care. 
Therefore, the purposes of this research were to produce soap from cocoon with volcanic soils 
and rocks and to study the satisfaction with soap. The soap products were produced with five 
sets of experiments: volcanic soil soap, volcanic rock soap, cocoon soap, volcanic soil and 
cocoon soap, volcanic rock and cocoon soap. Soap composed of rice bran oil (28%), coconut oil 
and palm kernel oil (21%), palm oil (21%), water (21%), sodium hydroxide (9.9%), volcanic rock 
(0.8%), volcanic soil (0.8%) and cocoon (0.8%), respectively. The physical and chemical 
characteristics of the soap products were examined before they were given to 50 Buriram 
Rajabhat University personnel to study their satisfaction. The findings of this research showed that 
all types of soap had no adulteration. The soap pH was 9.89-9.99; the volume of bubble was 
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74.33-79.00 ml; the durability of bubble was 69.00-74.67 ml and the erosion was 40.27-48.49%. 
This was in accordance with the Standards of Local Products (SLP.94/2552). For the results of the 
samples’ satisfaction with soap, it was found that no skin irritation was at the highest level, 
followed by volume of bubble, color, efficiency of dirt wash, smell and hardness respectively. 
This study concluded that cocoon wasted from Silk Weaving Group of Sanuan Nok Village, Huay 
Raj District, Buriram Province could be value-added by processing with the volcanic soils and 
rocks to produce the soap used for the identity of the community and Buriram province. 
Keywords : soap, cocoon soap, volcanic soil,  volcanic rock 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 คนเทย฿นอดีตบํารุงผิวกาย฾ดย฿ช฾ดิน฼หนียวผสมกับขมิ้น฼พื่อตัวขัดทําความสะอาดร฽างกาย ฽ล฾วล฾างออก 
จากนั้น฿ช฾มะขาม฼ปียกผสมกับน้ํา฾ดยนํากากมา฿ช฾฼ป็น฿ยสําหรับขัดผิว (สถาบันเทยศึกษา. 2555) ปใจจุบันประ฼ทศ
ญี่ปุุนนําหินลาวาจากภู฼ขาเฟฟูจิ ซึ่งมี฽ร฽ธาตุมากกว฽า 30 ชนิด ฼พื่อ฿ช฾฼ป็นส฽วนประกอบของสบู฽ยี่ห฾อ Fuji Lava 
Mineral Powder สบู฽ถ฽านลาวายี่ห฾อ La Va Charcoal Soap สบู฽ล฾างหน฾า Chinju Cosmetics ฽ละสบู฽ยี่ห฾อ 
Dejavu สําหรับประ฼ทศ฼กาหลีเด฾นําหินลาวาจากภู฼ขาเฟ฼จจู มาผลิต฼ป็น฾ฟมล฾างหน฾ายี่ห฾อ Jeju volcanic ฽ละสบู฽ 
Kalos Scoria Soft Soap & facial Sponge ฽ละสบู฽ jeju ถ฽านภู฼ขาเฟ ประ฼ทศเทย ฾ดยบริษัท ภู฾คลนคันทรีคลับ 
(2543) นํา฾คลนจากบ฽อน้ําพุร฾อนที่฾ปุง฼ดือน฽ม฽สะงา หรือภู฾คลน จังหวัด฽ม฽ฮ฽องสอน มาพัฒนาผลิตภัณฑแ฼สริมความ
งาม฽ละสุขภาพจาก฾คลนร฽วมกับตะเคร฾หอม ฽ตงกวา ขมิ้น มะนาว ฼ป็นผลิตภัณฑแ฾คลนพอกผิวหน฾า฽ละผิวกาย  
ส฼ปรยแ฽ร฽บํารุงผิว สบู฽ทําความสะอาดผิว  ครีมอาบน้ํา ครีมน้ํา฽ร฽บํารุงผิว ฽ละครีมหมักผม ฼ป็นต฾น อย฽างเรก็ตาม 
จังหวัดบุรีรัมยแถึง฽ม฾จะ฼ป็น฽หล฽งภู฼ขาเฟที่มี฽ร฽ธาตุ฼หล็ก ซิลิกอน อะลูมิ฼นียม เท฼ท฼นียม ฾พ฽ทส฼ซียม ฽คล฼ซียม 
฽มงกานีส สทรอน฼ซียม ฽ละ฼ซอรแ฾ค฼นียม (ชุลีกานตแ สาย฼นตร ฽ละคณะ. 2559) ฽ต฽การพัฒนาผลิตภัณฑแที่฿ช฾ดิน
฽ละหินจากภู฼ขาเฟอัน฽สดงถึงอัตลักษณแที่สําคัญของจังหวัดบุรีรัมยแยังมีน฾อยมาก 
 บ฾านสนวนนอก อํา฼ภอห฾วยราช จังหวัดบุรีรัมยแ ฼ป็นชุมชน฾บราณ ขึ้นช่ือ฼รื่องการทอผ฾าเหม  ปใจจุบันมี
กลุ฽มทอผ฾าเหมทั้งหมด 40 หลังคา฼รือน ส฽วน฿หญ฽฼ลี้ยงเหมพันธุแเทยพื้นบ฾าน ปริมาณการ฼ลี้ยงเหม฼ฉลี่ย 11-20 
กระด฾ง ฼ลี้ยง฾ดย฿บหม฽อนท่ีปลูก฿นชุมชน฼ฉลี่ยวันละ 12-18 กิ฾ลกรัมต฽อครัว฼รือน฽ละ฼ก็บเว฾ทําพันธุแครั้งต฽อเปครั้งละ 
100-200 รัง นอกจากนั้นยังมี฾ฮมส฼ตยแมากกว฽า 15 หลังคา฼รือน฼พื่อรองรับนักท฽อง฼ที่ยวเด฾เม฽น฾อยกว฽า 100 คนต฽อ
วัน มีมัคคุ฼ทศกแของหมู฽บ฾านนํานักท฽อง฼ที่ยวชมการปลูกหม฽อน การชําต฾นหม฽อน การ฼ลี้ยงเหม การสาวเหมการฟอก
ย฾อม ผลิตภัณฑแจากผ฾าเหม฼ช฽น ผ฾าส฾ร฽ง ผ฾าขาวม฾า ผ฾าคลุมเหล฽ ฼สื้อ กระ฼ป฻าอ฼นกประสงคแ กระ฼ป฻าดินสอ พวงกุน฽จ 
ตุ฿กตา อย฽างเรก็ตาม การ฼ลี้ยงเหมของชุมชนยังพบปใญหารังเหม฼สยี฼ป็นจํานวนมากจาก฽มลง฼จาะ หนอนเหมตดิ฾รค 
฽ละการ฼ก็บ฼ข฾าจ฽อช฾าหรือ฼ร็ว฼กินเปจะทํา฿ห฾หนอนเหมปล฽อย฿ยผิดปกติทํา฿ห฾รังเหม฼สียเม฽สามารถนําเปสาวเด฾ ฽ละ
มีการทิ้ง฾ดยเม฽เด฾฿ช฾ประ฾ยชนแถึง ร฾อยละ 64 ดังนั้นการสร฾างผลิตภัณฑแจากรังเหมบ฾านสนวนนอก ร฽วมกับดินภู฼ขาเฟ  
฼พื่อผลิต฼ป็นสบู฽ดินภู฼ขาเฟรังเหมที่มีคุณภาพตาม฼กณแมาตรฐานชุมชน มผช.94/2552 นอกจากจะช฽วยสร฾างอัต
ลักษณแ฿ห฾กับจังหวัดบุรีรัมยแ฽ล฾ว ยัง฼ป็นอีก฽นวทางที่สําคัญต฽อการส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยว฿ห฾฾ดด฼ด฽น฽ละ฼ป็นชุมชน
ต฾น฽บบ ฼พราะนอกจากนักท฽อง฼ที่ยวจะเด฾฿ช฾ผลิตภัณฑแที่มีคุณภาพ฽ละมีคุณสมบัติ฿นการบํารุงผิวพรรณ฼วลามาพัก
฽ล฾ว ยัง฼ป็นการสร฾างความประทับ฿จ฿นการสร฾างความ฽ตกต฽างของผลิตภัณฑแที่นําผลิตภัณฑแ฿นท฾องถิ่นมาพัฒนา฿ห฾
฼กิดความ฾ดด฼ด฽น฽ละทํา฿ห฾฼ข฾า฿จบริบทของชุมชนมากขึ้น  รวมทั้งยัง฼ป็นการสร฾างการมีส฽วนร฽วมของคน฿นชุมชน฿ห฾
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ตระหนัก฽ละ฼ห็นความสําคัญของทรัพยากรที่มี฿นท฾องถิ่น ฽ละนําเปสู฽การอนุรักษแ฽ละสามารถนําเปสู฽การพัฒนา฼ป็น
ชุมชนที่฼ข฾ม฽ข็งต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อผลิตสบู฽ดิน฽ละหินภู ฼ขาเฟร฽วมกับรังเหม฿ห฾มีคุณภาพตามมาตรฐานผลิตภัณฑแ ชุมชน 
มผช.94/2552 
 2. ฼พื่อศึกษาความพึงพอ฿จผลิตภัณฑแสบู฽ดิน฽ละหินภู฼ขาเฟร฽วมกับรังเหม 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
 1. การ฼ตรียมวตัถุดิบ 
  รวบรวมตัวอย฽างดินจากภู฼ขาเฟ฼ขากระ฾ดง ฽ละตัวอย฽างหินจาก฾รง฾ม฽หิน฿นอํา฼ภอ฼มือง จังหวัด
บุรีรัมยแ จากนั้นตากตัวอย฽างดิน฽ละหิน฿ห฾฽ห฾งประมาณ 3-4 วัน คัด฽ยก฼ศษหิน กิ่งเม฾ ฿บเม฾ ฽ละอื่นๆ ก฽อนบดด฾วย
฾กร฽งบดยา  บดตัวอย฽าง฿ห฾ละ฼อียดด฾วย฼ครื่องปใ่น  ร฽อนตัวอย฽างดินด฾วยตะ฽กรง฼บอรแ 280 ฽ล฾วนําเปฆ฽า฼ช้ือหม฾อนึ่ง
ความดันเอท่ีอุณหภูมิ 121 องศา฼ซล฼ซียส ความดันเอ 15 ปอนดแ ต฽อตารางนิ้ว ฼วลา 15 นาที 
 2. ส฽วนประกอบสบู฽ 
  สบู฽มีส฽วนประกอบหลัก เด฾฽ก฽ น้ํามันรําข฾าว น้ํามันบัว น้ํามันปาลแม น้ํา ฽ละ฾ซ฼ดียมเฮดรอกเซดแ 
สําหรับวัตถุดิบท่ี฼ป็นส฽วนผสมของสบู฽฽ต฽ละสูตร เด฾฽ก฽ ดินภู฼ขาเฟ หินภู฼ขาเฟ ฽ละรังเหม (ตารางที่ 1) 
 
 
 
 
 
 

ดินภู฼ขาเฟ : ฼หล็ก ซลิิกอน ฽คล฼ซียม อะลมูิ฼นียม 
เท฼ท฼นียม ฾พ฽ทส฼ซยีม ฽มงกานสี ฽ละสทรอน฼ชียม  

ผลิตภณัฑแสบู฽ : สบู฽ดินภู฼ขาเฟ สบู฽หิน
ภู฼ขาเฟ สบู฽รังเหม สบู฽ดินภู฼ขาเฟ฽ละ

รังเหม สบู฽หินภู฼ขาเฟ฽ละรังเหม 

ตรวจสอบคุณภาพตาม฼กณฑแมาตรฐาน 
ผลิตภณัฑแชุมชน มผช.94/2552  

ศึกษาความพึงพอ฿จสบู฽ :  ส ีกลิ่น ฟอง ความ฽ข็งของสบู฽ 
ประสิทธิภาพการชําระล฾าง฽ละการระคาย฼คือง 

หินนภู฼ขาเฟ : ฼หล็ก ซลิิกอน อะลูมิ฼นียม เท฼ท฼นยีม 
฾พ฽ทส฼ซียม ฽คล฼ซียม ฽มงกานสี สทรอน฼ชียม ฽ละ

฼ซอรแ฾ค฼นียม  

รังเหม : ฾ปรตีน฼ซริซิน฽ละ 

 

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjz8tuZlqrPAhVLLo8KHbPhDvUQFggnMAE&url=https%3A%2F%2Fweb.ku.ac.th%2Fschoolnet%2Fsnet5%2Ftopic2%2FSr.html&usg=AFQjCNG9VOD8QiefNd6mEjZZuC3lWwI1kA&sig2=ipko8-Z2mHq9iqewJw9Ivg
https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjz8tuZlqrPAhVLLo8KHbPhDvUQFggnMAE&url=https%3A%2F%2Fweb.ku.ac.th%2Fschoolnet%2Fsnet5%2Ftopic2%2FSr.html&usg=AFQjCNG9VOD8QiefNd6mEjZZuC3lWwI1kA&sig2=ipko8-Z2mHq9iqewJw9Ivg
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ตารางที่ 1 ส฽วนประกอบของสบู฽ 
รายละเอียด สบูํดินภูเขาไฟ สบูํหินภูเขาไฟ สบูํรังไหม สบูํดินภูเขา

ไฟและรัง
ไหม 

สบูํหินภูเขา
ไฟและรังไหม 

น้ํามันรําข๎าว (กรัม) 280 280 280 280 280 
น้ํามันบัว (กรัม) 210 210 210 210 210 
น้ํามันปาล๑ม (กรัม) 210 210 210 210 210 
น้ํา (กรัม) 210 210 210 210 210 
โซเดียมไฮดรอกไซด๑ (กรัม) 99 99 99 99 99 
ดินภูเขาไฟ (กรัม) 16 - - 8 - 
หินภูเขาไฟ (กรัม) - 16 - - 8 

รังไหม (กรัม) - - 16 8 8 

  
 3. ขั้นตอนการผลิตสบู฽ดินภู฼ขาเฟ 
  3.1 ฼ปิดเฟหม฾อตุเน ฾ดยปรับความร฾อน฼ป็นระดับสูง รอจนหม฾อร฾อน ฿ช฾ระยะ฼วลา 10–15 นาที 
  3.2 ช่ังน้ํามันรําข฾าว 280 กรัม นํ้ามันปาลแม 210 กรัม นํ้ามันบัว 210 กรัม ฼ทรวมลง฿นหม฾อตุเน 
  3.3 ละลาย฾ซ฼ดียมเฮดรอกเซดแ 99 กรัม ฿นน้ําสะอาด 210 กรัม ฿นภาชนะพลาสติก ฾ดยการค฽อยๆ ฼ท
฾ซ฼ดียมเฮดรอกเซดแลง฿นน้ําสะอาด จากน้ัน฼ทลงเปรวมกับนํ้ามัน฿นหม฾อตุเน 
  3.4 ฼ติมดินภู฼ขาเฟ หินภู฼ขาเฟ ฽ละรังเหม฿น฽ต฽ละสูตรดังนี้ 
   3.4.1 สบู฽ดินภู฼ขาเฟ ฼ติมดินภู฼ขาเฟ 16 กรัม  
   3.4.2 สบู฽หินภู฼ขาเฟ ฼ติมหินภู฼ขาเฟ 16 กรัม 
   3.4.3 สบู฽รังเหม ฼ติมรังเหม 16 กรัม 
   3.4.4 สบู฽ดินภู฼ขาเฟ฽ละรังเหม ฼ติมดินภู฼ขาเฟ 8 กรัม ฽ละรังเหม 8 กรัม 
   3.4.5 สบู฽หินภู฼ขาเฟ฽ละรังเหม ฼ติมหินภู฼ขาเฟ 8 กรัม ฽ละรังเหม 8 กรัม  
  3.5 ผสมจนสารละลายมีลักษณะ฼ป็นครีม (คล฾ายนมข฾น) จากนั้นจึงปิดฝาหม฾อตุเน฽ละปรับปุุมความ
ร฾อน฼ป็นระดับต่ํา  
  3.6 รอจน฼นื้อสบู฽฼ปลี่ยนจากครีม฼ป็น฼จล฼ต็มผิวหน฾าของหม฾อตุเน ฽ล฾วผสมคลุก฼คล฾าส฽วนผสมทั้งหมด
฿ห฾฼ป็น฼นื้อ฼ดียวกัน ปิดฝาหม฾อตุเน ฽ล฾วรอจนสบู฽฼ป็น฼นื้อ฼จล฼ต็มหม฾อตุเนอีกครั้ง 
  3.7 ฼ทสบู฽ลง฽ม฽พิมพแ ฽ล฾ว฼คาะ฽ม฽พิมพแขึ้นลง฼พื่อ฿ห฾฼นื้อสบู฽฼รียบ฼นียน รอ฿ห฾สบู฽฽ข็งตั ว฿ช฾ระยะ฼วลา
ประมาณ 24 ช่ัว฾มง จึงตัดด฾วยมีด จากน้ันจึงห฽อสบู฽ด฾วยฟิลแมห฽อสบู฽ พร฾อม฼ขียนฉลากระบุ วัน ฼ดือน ปีท่ีผลิต 
 4. การทดสอบคณุสมบัตสิบู฽ 
  4.1 สี฽ละสิ่ง฽ปลกปลอม ทดสอบ฾ดยการตรวจพินิจ 
  4.2 การทดสอบความ฼ป็นกรดด฽าง ฾ดยละลายตัวอย฽างสบู฽ 1 กรัม ฿นน้ํากลั่น 100 มิลลิลติร ฽ล฾ววัด
ค฽าความ฼ป็น กรดด฽าง ด฾วย฼ครื่องพี฼อช (pH meter) 



 

 

1175 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

  4.3 การทดสอบปริมาตร฽ละความคงทนของฟอง ฾ดยละลายสบู฽ 1 กรมั ด฾วยน้ํากลั่น 20 มิลลิลติร  
฼ทสารละลายสบู฽ลง฿นกระบอกตวงขนาด 100 มิลลลิิตร ฽ล฾วปิดปากกระบอกตวงด฾วยพาราฟิลแม฿ห฾สนิท ฼ขย฽า
กระบอกตวงขึ้นลง จํานวน 40 ครั้ง บันทึกระดับฟองสบู฽ ฽ละคาํนวณปริมาตรฟองสบู฽ ดังนี้ 
 

   ปริมาตรฟองสบู฽ (มิลลิลติร) = ระดับฟองสบู฽ (นาที) - ปริมาตรน้ํากลั่น (มิลลิลติร) 
 

   นํากระบอกตวงที่บันทึกระดับฟอง฽ล฾ว มาวางตั้งท้ิงเว฾ 5 นาที ฽ล฾วบันทึกระดับฟองสบู฽อีกครั้ง 
฼พื่อคํานวณค฽าความคงทนของฟอง ดังนี้ 
 

ความคงทนของฟองสบู฽ (มิลลิลติร) = ระดับฟองสบู฽ (นาที) - ปริมาตรน้ํากลั่น (มลิลลิิตร) 
 

  4.4 การทดสอบการสึกกร฽อนของสบู฽ ฾ดยช่ังน้ําหนักสบู฽ 10 กรัม ฽ช฽สบู฽ลง฿นน้ําอุณหภูมิ 40 องศา
฼ซล฼ซียส นาน 1 นาที  นําสบู฽มาหมุนบริ฼วณบนฝุามือ 40 รอบ ฽ล฾วล฾างฟองทิ้งด฾วยน้ําสะอาด 1 ครั้ง จากนั้น฿ห฾
ทําซ้ํา อีก 3 ครั้ง  ฽ล฾ววางสบู฽ท่ีอุณหภูมิห฾องบนภาชนะที่สะอาด จากนั้นช่ังน้ําหนักสบู฽หลังการ฿ช฾ ฼พื่อคํานวณหาค฽า
การสึกกร฽อนของ฼นื้อสบู฽ ดังน้ี 
 

  การสึกกร฽อน (ร฾อยละ) = น้ําหนักก฽อน (กรัม) – น้ําหนักหลัง (กรัม)    x   100 
                                              น้ําหนักก฽อน (กรัม) 
 

  4.5 การศึกษาความพึงพอ฿จ 
   ประชากร เด฾฽ก฽ บุคลากร฿นมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมยแ ฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง฼ลือกจากคนที่สน฿จ
฽ละ฼ต็ม฿จ฼ข฾าร฽วมวิจัย จํานวน 40 คน จากนั้นจึงอธิบายการประ฼มินความพึงพอ฿จสบู฽฽ต฽ละสูตร รวบรวม฽บบ
ประ฼มินจากกลุ฽มตัวอย฽าง ภายหลังการ฿ช฾สบู฽ 5 สัปดาหแ การวิ฼คราะหแข฾อมูลระดับความพึงพอ฿จตาม฼กณฑแของ บุญ
ชม ศรีสะอาด (2553) ดังนี้  
   4.51 - 5.50 หมายถึงพึงพอ฿จ฿นระดับมากท่ีสุด 
   3.51 - 4.50 หมายถึง พึงพอ฿จ฿นระดับมาก 
   2.51 - 3.50 หมายถึง พึงพอ฿จ฿นระดับปานกลาง 
   1.51 - 2.50 หมายถึง พอ฿จ฿นระดับน฾อย 
   1.00 - 1.50 หมายถึง พึงพอ฿จ฿นระดับน฾อยท่ีสุด 
 
ผลการวิจัย  
 1. ลักษณะทั่วเปของสบู฽น้ํามัน฽ละสบู฽กลี฼ซอรีน 
  การศึกษาลักษณะทั่วเปของสบู฽ประกอบด฾วยสี฽ละสิ่ง฽ปลกปลอม พบว฽า สบู฽ดินภู฼ขาเฟ สบู฽หินภู฼ขา
เฟ สบู฽รังเหม สบู฽ดินภู฼ขาเฟ฽ละรังเหม สบู฽หินภู฼ขาเฟ฽ละรังเหม มีสี฼หลืองถึงสี฼ทาตามสีของดินภู฼ขาเฟ หินภู฼ขาเฟ 
฽ละรังเหมที่฼พิ่ม฼ข฾าเป฿นสบู฽ เม฽มีสิ่ง฽ปลกปลอม ซึ่งมีคุณภาพอยู฽฿น฼กณฑแมาตรฐาน มผช. 94/2552 ที่กําหนด฿ห฾เม฽
มีสิ่ง฽ปลกปลอม (ตารางที่ 2) 
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ตารางที่ 2 ลักษณะทั่วเปของสบู฽ 
สบู฽ ลักษณะทั่วเป 

รังเหม 
  

สี฼หลือง เม฽มสีิ่ง฽ปลกปลอม 

ดินภู฼ขาเฟ 
 

 
สีน้ําตาล เม฽มีสิ่ง฽ปลกปลอม 

หินภู฼ขาเฟ 
  

สี฼ทา เม฽มีสิ่ง฽ปลกปลอม 

ดินภู฼ขาเฟ฽ละรังเหม 
  

สีน้ําตาล เม฽มีสิ่ง฽ปลกปลอม 

หินภู฼ขาเฟ฽ละรังเหม 
 

 
สี฼ทา เม฽มีสิ่ง฽ปลกปลอม 

฼กณฑแมาตรฐาน เม฽มสีิ่ง฽ปลกปลอม 
 
 2. ลักษณะทางกายภาพและเคมีของสบูํ 
  สบู฽ดินภู฼ขาเฟ สบู฽หินภู฼ขาเฟ สบู฽รังเหม สบู฽ดินภู฼ขาเฟ฽ละรงัเหม สบู฽หินภู฼ขาเฟ฽ละรังเหม มีค฽ากรด
ด฽างระหว฽าง 9.89-9.99 ปริมาตรฟอง 73.33-79.00 มิลลิลิตร ความคงทนของฟอง 69.00-74.67 มิลลิลิตร ฽ละ
ความสึกกร฽อนร฾อยละ 40.27-48.49 ซึ่งมีคุณภาพตาม฼กณฑแมาตรฐาน มผช. 94/2552 (ตารางที่ 3) 
 
ตารางที่ 3 คุณสมบัติทางกายภาพ฽ละ฼คมีของสบู฽ (ค฽า฼ฉลี่ย±SD) 

สบู฽ กรดด฽าง 
 

ปริมาตรฟอง 
(มิลลลิิตร) 

ความคงทนของฟอง 
(มิลลลิิตร) 

การสึกกร฽อน 
 (ร฾อยละ) 

รังเหม 9.95±0.04 79.00±1.73 74.67±0.58 40.27±2.25 
ดินภู฼ขาเฟ 9.92±0.10 75.33±1.15 71.33±2.31 44.85±3.09 
หินภู฼ขาเฟ 9.89±0.07 73.33±1.53 69.67±2.08 48.49±0.32 
ดินภู฼ขาเฟ฽ละรังเหม 9.99±0.01 74.33±5.13 69.33±2.31 46.49±3.11 
หินภู฼ขาเฟ฽ละรังเหม 9.97±0.03 76.00±5.29 69.00±3.61 46.63±1.75 
฼กณฑแมาตรฐาน 8.00–10.00 มีปริมาตรมากพอ มีความคงทนของฟองดี สึกกร฽อนน฾อยที่สดุ 
 
 3. ผลการศึกษาความพึงพอ฿จสบู฽ 
  ความพึงพอ฿จสบู฽ของบุคลากร฿นมหาวิทยาลัย พบว฽า กลุ฽มตัวอย฽างพึงพอ฿จสบู฽ดินภู฼ขาเฟ สบู฽หินภู฼ขา
เฟ สบู฽รังเหม สบู฽ดินภู฼ขาเฟ฽ละรังเหม สบู฽หินภู฼ขาเฟ฽ละรังเหม ด฾านการเม฽ระคาย฼คือง฿นระดับมากที่สุด 
รองลงมาเด฾฽ก฽ ปริมาณฟองสบู฽ สีของสบู฽ ประสิทธิภาพการชําระสิ่งสกปรก กลิ่น ฽ละความ฽ข็งของสบู฽ (ตารางที่ 4) 
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ตารางที่ 4 ความพึงพอ฿จผลิตภัณฑแสบู฽น้ํามัน 

 
สบู ํ สี กลิ่น 

ปริมาณ
ฟอง 

ความแข็ง
ของสบู ํ

การไมํ
ระคายเคือง 

ประสิทธิภาพ 
การชําระสิ่ง

สกปรก 

ดินภูเขาไฟ มากที่สุด 
(4.8±0.42) 

มาก 
(4.4±0.84) 

มากที่สุด 
(4.6±0.52) 

มาก  
(4.5±0.85) 

มากที่สุด 
 (5.0±0.00) 

มากที่สุด 
 (4.7±0.48) 

หินภูเขาไฟ มากที่สุด 
(4.8±0.42) 

มาก 
(4.4±0.88) 

มากที่สุด 
(4.8±0.42) 

มาก 
(4.3±0.82) 

มากที่สุด 
 (5.0±0.00) 

มาก 
 (4.4±0.52) 

รังไหม มากที่สุด 
(4.6±0.52) 

มาก
(4.4±0.84) 

มากที่สุด 
(4.9±0.32) 

มาก 
(4.4±0.84) 

มากที่สุด 
 (5.0±0.00) 

มากที่สุด 
 (4.7±0.48) 

ดินภูเขาไฟ 
และรังไหม 

มากที่สุด 
(4.8±0.42) 

มาก 
(4.3±0.82) 

มากที่สุด 
(4.8±0.42) 

มาก 
(4.4±0.84) 

มากที่สุด 
 (5.0±0.00) 

มากที่สุด 
 (4.6±0.52) 

หินภูเขาไฟ 
และรังไหม 

มากที่สุด 
(4.8±0.42) 

มาก 
(4.3±0.82) 

มากที่สุด 
(4.7±0.48) 

มาก 
(4.4±0.70) 

มากที่สุด 
 (5.0±0.00) 

มากที่สุด 
 (4.6±0.52) 

 
อภิปรายผล 
 สบู฽ประกอบด฾วยน้ํามันรําข฾าว ซึ่งมีวิตามินอีที่มีฤทธิ์ต฾านอนุมูลอิสระ บํารุงผิว ชุ฽มช้ืน ฼พิ่มความ฽ข็ง฽รงลด
฼ลือนฝูากระ จุดด฽างดํา ผิว฼รียบ฼นียน ลด฼ลือนริ้วรอย (฼พ็ญพิชญา ฼ตียว. 2555) น้ํามันปาลแมมีคุณสมบัติ฿นการ
ชําระล฾างเด฾ดี นํ้ามันมะพร฾าว฼ป็นกรดเขมันอ่ิมตัว มีฤทธ์ิต฾านการ฼กิดอนุมูลอิสระ ช฽วยกําจัดช้ัน฼ซลลแที่ตายทับถมกัน
จนผิวหนัง฽ห฾ง ฿ห฾หลุดออกเปจากผิวหนัง ฽ละกระตุ฾น฿ห฾฼กิด฼ซลลแ฿หม฽ ทํา฿ห฾ผิวพรรณดูอ฽อนวัย (กานดา ฽สนมณี. 2556)   
สําหรับสบู฽รังเหม฼ป็นสี฼หลือง เม฽มีสิ่ง฽ปลกปลอม มีค฽า฼ป็นกรดด฽าง฼ฉลี่ย 9.95 ปริมาตรฟอง 79.00 มิลลิลิตร ความ
คงทนของฟอง 74.67 มิลลิลิตร การสึกกร฽อนร฾อยละ 40.27  สบู฽รังเหมมี฾ปรตีน฼ซริซิน฽ละเฟ฾บอิน (วิ฾รจนแ ฽ก฾ว฼รือง. 
2556) ที่ประกอบด฾วยกรดอะมิ฾นที่สําคัญ เด฾฽ก฽ เกลซิน (Glycine) มีบทบาทสําคัญมาก฿นการช฽วย฼พิ่มการอุ฾มน้ํา
฿ห฾฽ก฽฼ซลลแผิว฽ละรักษาความยืดหยุ฽นของผิวหนัง ปกปูอง฼ซลลแผิวจากรังสียูวี฽ละช฽วยต฾านอนุมู ลอิสระ (฼อิรแน                     
มิน฼ดลลแ. 2559) เท฾รซิน (Tyrosine) มีฤทธ์ิต฾านอนุมูลอิสระ ต฾าน฼ชื้อ฽บคที฼รีย ปูองกันรังสีอุลตราเว฾อ฼ลต ดูดซึม฽ละ
ปลดปล฽อยความช้ืนเด฾ดี ช฽วยชะลอริ้วรอย  กรดกลูตามิก (Glutamic acid) ช฽วยปูองกันผิว฽ห฾งซึ่ง฼หมาะบํารุงผิวกําจัดฝูากระ 
(฼กียรติชัย ดวงศรี. 2553) กรดเล฾น฼ลอิก (Linoleic acid) มีฤทธิ์ต฾านอนุมูลอิสสระ ชะลอการ฼สื่อมของ฼ซลลแผิว 
฼มเธ฾อนีน (Methionine) ช฽วยกําจัดอนุมูลอิสระภาย฿น฼ซลลแ  ฟีนิลอะลานีน (Phenylalanine) ช฽วยต฾านสารอนุมูล
อิสระ ทรี฾อนีน (Threonine) ช฽วย฿ห฾ผิว฽ข็ง฽รง กระชับ ลิวซีน (Leucine) ช฽วยรักษารักษาผิวหนัง ฼นื้อ฼ยื่อ ฼พิ่มภูมิ
ต฾านทาน฽ก฽ผิวทํา฿ห฾ต฾านทาน฼ช้ือ฾รค ฽ละสิ่ง฽ปลกปลอม เลซีน (Lysine) ช฽วย฿นการผลิต฽อนติบอดี฽ละคอลลา฼จน 
อารแจีนีน (Arginine) ช฽วยปูองกันการ฼กิดอนุมูลอิสระ เม฽฿ห฾คอลลา฼จน฽ละอิลาสตินถูกทําลาย ฾พรลีน (Proline) 
ช฽วย฿นการปรับปรุง฾ครงสร฾างผิว ผลิดคอลลา฼จน฽ละลดการสูญ฼สียคอลลา฼จน ปูองกันการ฼สื่อมสลายของผิว (฼อิรแล 
มิน฼ดลลแ. 2560) 
 สบู฽ดินภู฼ขาเฟ ฽ละสบู฽ดินภู฼ขาเฟกับรังเหม เม฽มีสิ่ง฽ปลกปลอม ความ฼ป็นกรดด฽างระหว฽าง 9.92-9.99 
ปริมาตรฟอง 754.33-75.33 มิลลิลิตร ความคงทนของฟอง 69.33-71.33 มิลลิลิตร การสึกกร฽อนร฾อยละ 44.85-46.49  สําหรับสบู฽หิน
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ภู฼ขาเฟ ฽ละสบู฽หินภู฼ขาเฟกับรังเหม เม฽มีสิ่ง฽ปลกปลอม ความ฼ป็นกรดด฽างระหว฽าง 9.89-9.97 ปริมาตรฟอง 
73.33-76.00 มิลลิลิตร ความคงทนของฟอง 69.00-69.67 มิลลิลิตร การสึกกร฽อนร฾อยละ 46.63-48.49  ซึ่ง฽ร฽ธาตุที่฼ป็น
องคแประกอบของสบู฽ดิน฽ละหินภู฼ขาเฟประกอบด฾วย฼หล็ก ช฽วย฼สริมสร฾าง฽ละซ฽อม฽ซมผิวที่฼สื่อมสภาพ  ซิลิก฾าช฽วย฿นการฟื้นฟู
บํารุงผิว (จิราภรณแ ฾ฟรแคลิฟทแ. 2560) อะลูมิ฼นียมช฽วยฟื้นฟูบํารุง฽ละควบคุมความชุ฽มช้ืนของ฼ซลลแผิว (จิราภรณแ ฾ฟรแคลิฟทแ.  2560) 
เท฼ท฼นียมช฽วยกระตุ฾นการ฼ปลี่ยน฽ปลงของ฼ซลลแผิว฿ห฾ทํางานอย฽างมีประสิทธิภาพ ฾พ฽ทส฼ซียมช฽วยปรับสภาพความ
สมดุลของผิว (พวงทอง เกรพิบูลยแ. 2550) ฽คล฼ซียมช฽วย฼สริมสร฾าง฼ซลลแ฿หม฽ (ชนิดาภา ฼รืองธุรกิจ. 2559) ฽มงกานีสช฽วยปรับสี
ผิว฿ห฾฼นียน฿ส สตรอน฼ซียม ช฽วยลดการอัก฼สบของผิว (ชัยวัฒนแ ฼จนวาณิชยแ. 2557) ฼ซอรแ฾ค฼นียมช฽วยลดการอัก฼สบของผิว 
(฼พชรฎา บุญธิรักษแ. 2556) 
 สบู฽จากสบู฽ดิน฽ละหินภู฼ขาเฟร฽วมกับรังเหม฼มื่อ฼ทียบกับงานวิจัยอื่น พบว฽า ค฽าความ฼ป็นกรดด฽างของสบู฽
฿กล฾฼คียงกับสบู฽น้ํามันมะพร฾าวที่มีค฽า฼ท฽ากับ 9.80 (สุดารัตนแ ตรี฼พชรกุล. 2556) ฽ละสบู฽เขกระบก (9.00)  (ธิติสุดา 
ตระกูลหูทิพยแ. 2559) นอกจากนั้นสบู฽ยังมีปริมาณฟองสูงกว฽าสบู฽มะขามปูอม (75 มิลลิลิตร) (พัชราภรณแ ฐิติวงศแ
฼ศวต. 2559) สบู฽น้ํามันมะพร฾าว (46.67 มิลลิลิตร) (สุดารัตนแ ตรี฼พชรกุล. 2556) สบู฽น้ํามันรําข฾าว (43.67 มิลลิลิตร)  
(ขจรศักดิ์ ฼ขมสาร฾สภณ. 2560) ความคงทนของฟองสูงกว฽าสบู฽น้ํามันรําข฾าว (34.33 มิลลิลิตร) (ขจรศักดิ์ ฼ขมสาร
฾สภณ, 2560) สบู฽น้ํามันมะพร฾าว (27.50 มิลลิลิตร) (สุดารัตนแ ตรี฼พชรกุล. 2556) การสึกกร฽อนของสบู฽มีค฽าสูงกว฽า
สบู฽น้ํามันรําข฾าว  (17.11 มิลลิลิตร)  (ขจรศักดิ์ ฼ขมสาร฾สภณ. 2560) สบู฽เขกระบก (14.00 มิลลิลิตร) (ธิติสุดา ตระกูลหู
ทิพยแ. 2559) ฽ละสบู฽มะขามปูอม (3.30 มิลลิลิตร) (พัชราภรณแ ฐิติวงศแ฼ศวต. 2559)  
 
สรุปผลการวิจัย  
 สบู฽ดินภู฼ขาเฟ สบู฽หินภู฼ขาเฟ สบู฽รังเหม สบู฽ดินภู฼ขาเฟ฽ละรังเหม สบู฽หินภู฼ขาเฟ฽ละรังเหม มีค฽ากรดด฽าง
ระหว฽าง 9.89-9.99 ปริมาตรฟอง 73.33-79.00 มิลลิลิตร ความคงทนของฟอง 69.00-74.67 มิลลิลิตร ฽ละความ
สึกกร฽อนร฾อยละ 40.27-48.49 ซึ่งมีคุณภาพตาม฼กณฑแมาตรฐาน มผช. 94/2552 กลุ฽มตัวอย฽างพึงพอ฿จสบู฽มากที่สุด
ด฾านด฾านการเม฽ระคาย฼คือง รองลงมาเด฾฽ก฽ ปริมาณฟองสบู฽ ของสบู฽ ประสิทธิภาพการชําระสิ่งสกปรก กลิ่น ฽ละ
ความ฽ข็งของสบู฽  
 กิตติกรรมประกาศ  
 ขอขอบพระคุณกลุ฽มผู฾ผลติเหมบ฾านสนวนนอก฽ละวนอุทยาน฼ขากระ฾ดง จังหวัดบุรรีัมยแ ท่ี฿ห฾ความ
อนุ฼คราะหแข฾อมลู฽ละตัวอย฽าง฼พื่อ฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ 
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การพัฒนาระบบสารสนเทศเส๎นทางแหลํงทํองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร๑และวัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมย๑   
ผํานเทคโนโลยีคิวอาร๑โค๎ด 

THE DEVELOPMENT OF INFORMATION SYSTEM FOR HISTORICAL AND CULTURAL TOURISM 
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1หัวหน฾างาน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ กองส฽ง฼สรมิ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว การท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศ 
2หัวหน฾าอุทยานประวัตศิาสตรแพนมรุ฾ง กรมศลิปากร 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ ฼พื่อพัฒนาระบบสารสน฼ทศ฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละ
วัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแ ผ฽าน฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ด ฿นการ฼ข฾าถึงข฾อมูล฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละ
วัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแ กลุ฽ม฼ปูาหมายที่฿ช฾฿นการวิจัยเด฾จากการคัด฼ลือกกลุ฽มตัวอย฽าง฽บบ฼ฉพาะ฼จาะจงซึ่งเด฾฽ก฽ 
กลุ฽มนักท฽อง฼ที่ยว฿นประ฼ทศ บุคลากรหน฽วยงานภาครัฐ฽ละภาค฼อกชนของจังหวัดบุรีรัมยแ ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย
เด฾฽ก฽ (1) ประ฼ด็นการสัมภาษณแ฼ชิงลึก฼กี่ยวกับการ฼ข฾าถึง฽หล฽งข฾อมูลการท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรม  
฽ละ฽นวทางการพัฒนาระบบสารสน฼ทศผ฽าน฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ด (2) ฽บบประ฼มินคุณภาพด฾าน฼นื้อหา (3) ฽บบ
ประ฼มินประสิทธิภาพของระบบสารสน฼ทศ ฽ละ (4) ฽บบประ฼มินความพึงพอ฿จต฽อระบบสารสน฼ทศ ฾ดย฼ป็นการ
วิจัย฼ชิงพัฒนาซึ่งมีจัดการฐานข฾อมูลด฾วย MySQL ร฽วมกับภาษา PHP HTML5 ฽ละจาวาสคริปตแ฿นการออก฽บบ฽ละ
พัฒนาระบบ ผลการวิจัยพบว฽า (1) ข฾อมูลบริบท฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรม จังหวัด
บุรีรัมยแ ประกอบด฾วย ข฾อมูล฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ส฾นทางสายเหม฽ละ฼ส฾นทางสาย฿ต฾ภู฼ขาเฟ ปฏิทิน฼ทศกาลประ฼พณี
฽ละวัฒนธรรม 4 กลุ฽มชาติพันธุแ ข฽าวสารประชาสัมพันธแ บริการ฽ผนที่ การพัฒนาระบบสารสน฼ทศดํา฼นินการตาม
฽นวทางวงจรการพัฒนาระบบ (SDLC) ฾ดยนํา฼สนอข฾อมูล฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมของ
จังหวัดบุรีรัมยแผ฽าน฼ว็บเซตแด฾วยการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ด (2) ผลการประ฼มินคุณภาพด฾าน฼นื้อหา฾ดยรวมอยู฽฿น
ระดับมาก  (3) ผลการประ฼มินประสิทธิภาพของระบบพบว฽า ฾ดยรวมคุณภาพอยู฽฿นระดับมาก (4) ฿นด฾านความพึง
พอ฿จต฽อระบบสารสน฼ทศ฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรม ผ฽าน฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ด พบว฽า
มีความพึงพอ฿จอยู฽฿นระดับมาก  
คําสําคัญ :   ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรม, ระบบสารสน฼ทศ, คิวอารแ฾ค฾ด 
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ABSTRACT 
 This research aimed to development of information system for historical and cultural 
tourism route Buriram province via QR-Code accessing the historical and cultural tourism 
information in Buriram province. The samples were domestic tourists, officer in government 
sector and private sector in Buriram provice. The sampling was performed using purposive 
sampling technique. The research instruments were (1) the in-depth interview: to investigate the 
access traveling information, needs of tourism route information and guideline to develop the 
information technology via QR codes (2) the content evaluation (3) the evaluation of effective 
information system (4) a questionnaire: to evaluate the satisfaction towards information system. 
This study was a development research using data base management system with MySQL, 
program PHP language, HTML5 and JavaScript as instruments to develop system. The finding in 
this research revealed in the followings: (1) The context of historical and cultural attractions route 
data contained of the Silk Road and the southern volcano route, calendar of traditions, four 
ethnic groups, information and map service. The guideline to develop information systems was 
System Development Life Cycle which was a web application to present historical and cultural 
tourism route in Buriram province via QR-Code. (2) The results of the content evaluation were at 
a high level. (3) The results of the evaluation of information system were at a high level. (4) In 
terms of satisfaction of information system for historical and cultural tourism route Buriram 
province via QR-Code, the results showed that the satisfaction were at a high level.  
Keywords : Historical and Cultural tourism, Information System, QR code.  
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ทั้ง฼ป็น฽หล฽งทอผ฾าเหมที่สวยงาม฽ละมีช่ือ฼สียง ฾ดยสภาพพื้นที่ตั้งมีอาณา฼ขตติดต฽อกับประ฼ทศ฼พื่อนบ฾าน 
จึงทํา฿ห฾มีความหลากหลายของ฼ชื้อชาติซึ่งก฽อ฿ห฾฼กิดความ฽ตกต฽างของประ฼พณี฽ละวัฒนธรรมท฾องถิ่น จนทํา฿ห฾฼ป็น
ที่รู฾จัก฾ดยทั่วเปตามคําขวัญของจังหวัดที่ว฽า “฼มืองปราสาทหิน ถ่ินภู฼ขาเฟ ผ฾าเหมสวย รวยวัฒนธรรม”  
 จาก฽นว฾น฾มการท฽อง฼ที่ยวท่ีขยายตัว฽ละส฽งผลดีต฽อสภาพ฼ศรษฐกิจของจังหวัดบุรีรัมยแ หน฽วยงานภาครัฐเด฾
ร฽วมกับภาค฼อกชน ฽ละกลุ฽มองคแกรต฽าง ๆ กําหนด฽ผน฽นวทาง฿นการพัฒนาปรับปรุงด฾าน฾ครงสร฾างพื้นฐาน฼พื่อ
รองรับการท฽อง฼ที่ยวท่ี฼ติบ฾ตขึ้น ฾ดย฼ฉพาะการประชาสัมพันธแข฾อมูล฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ที่พัก ร฾านอาหาร ฽ต฽อย฽างเรก็
ตามจากการสอบถามนักท฽อง฼ที่ยว เด฾ข฾อมูลตรงกันว฽า จังหวัดบุรีรัมยแยังขาดการรวบรวมข฾อมูล฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวอย฽าง
฼ป็นระบบ ข฾อมูลที่มีอยู฽กระจัดกระจาย ทํา฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยวเม฽สามารถสืบค฾น฽ละ฼ข฾าถึง฽หล฽งข฾อมูลการท฽อง฼ที่ยว฿น
฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรม ฾ดยส฽วน฿หญ฽฼ป็นข฾อมูลที่อยู฽฿นรูป฽บบ฼ว็บเซตแซึ่งเม฽ตอบสนองความต฾องการของ
ผู฾฿ช฾งานเด฾ทันที การ฼ข฾าถึงข฾อมูลล฽าช฾า฽ละนํา฼สนอข฾อมูลเม฽รอบด฾าน รวมทั้งยังขาดข฾อมูล฼ส฾นทางศึกษา฿นการนํา
฼ชื่อมต฽อ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฿นจังหวัดบุรีรัมยแด฾านประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรม นอกจากนั้นการจัดรูป฽บบการนํา฼สนอ
ข฾อมูลบน฼ว็บเซตแ฿นรูป฽บบข฾อความ ภาพนิ่ง ฼สียง ฽ละวีดีทัศนแยังเม฽รองรับกับอุปกรณแสมารแทดีเวซแ รวมทั้งยังขาด
ข฾อมูล฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรม ทํา฿ห฾เม฽สามารถวาง฽ผนการท฽อง฼ที่ยวหรือการค฾นหา
ข฾อมูล฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวเม฽ต฽อ฼นื่อง   
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 จาก฼หตุผลข฾างต฾นงานวิจัยนี้จึง฿ห฾ความสําคัญ฿นการพัฒนาระบบ฼พื่อการ฼ข฾าถึงข฾อมูล฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว
จังหวัดบุรีรัมยแ ด฾วย฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ดซึ่ง฼ป็นระบบที่สามารถ฿ช฾งานเด฾พร฾อมกับอุปกรณแมือถือ สมารแท฾ฟน ฼ข฾ามา
฿ช฾ประ฾ยชนแ฼พื่อ฼พิ่มช฽องทางการสื่อสาร การสืบค฾นข฾อมูลต฽าง ๆ ท่ีสามารถ฼ข฾าถึง฽หล฽งข฾อมูลเด฾ตลอด฼วลา เม฽จํากัด
สถานท่ี (นพดล ผู฾มีจรรยา ฽ละ ณมน จีรังสุวรรณ. 2556) สามารถตอบรับกระ฽สการท฽อง฼ที่ยวของจังหวัดบุรีรัมยแ 
กระตุ฾น฿ห฾฼กิดการ฿ช฾จ฽ายจากธุรกิจการท฽อง฼ที่ยว ฼กิดอาชีพ฼สริมของชุมชน ฽ละ฼กิดการกระจายรายเด฾สู฽ชุมชน ฼ป็น
การสร฾าง฼ศรษฐกิจจากการท฽อง฼ที่ยวของจังหวัดบุรีรัมยแ฽ละสามารถรองรับความต฾องการของนักท฽อง฼ที่ยว฿น
ระดับประ฼ทศ พร฾อมทั้งขยายกลุ฽มนักท฽อง฼ที่ยวสู฽ภูมิภาคอื่นต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑ 
 ฼พื่อพัฒนาระบบสารสน฼ทศ฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแ ผ฽าน
฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ด 
 
นิยามศัพท๑เฉพาะ 
 ระบบสารสน฼ทศ หมายถึง ระบบที่จัด฼ก็บข฾อมูลสารสน฼ทศ฼กี่ ยวกับ฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิง
ประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแ ผ฽าน฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ด ฾ดยนํา฼สนอข฾อมูล฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ส฾นทาง
สายเหม ฽ละ฼ส฾นทางสาย฿ต฾ภู฼ขาเฟ ปฏิทิน฼ทศกาลประ฼พณี 4 กลุ฽มชาติพันธุแ ฿ห฾บริการ฽ผนท่ี 
 ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรม หมายถึง สถานที่฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวที่มีความ฼กี่ยวข฾องกับ
ทางประวัติศาสตรแ ฾บราณคดี สิ่งปลูกสร฾างที่มีอายุ฼ก฽า฽ก฽฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงความ฼ป็นมา ฽ละความสําคัญ฿นท฾องถิ่นของ
จังหวัดบุรีรัมยแ สะท฾อนถึง฼อกลักษณแ วัฒนธรรมการดํา฼นินชีวิต฿นด฾านต฽าง ๆ ฼ช฽น ศาสนาสถาน ความดีงามของ
ชุมชน การละ฼ล฽น ดนตรี การ฽ต฽งกาย ภาษา การกิน ฼ป็นต฾น 
 คิวอารแ฾ค฾ด หมายถึง ระบบ฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ด฽บบ 2 มิติ ฽สดงข฾อมูลมัลติมี฼ดีย สารสน฼ทศ฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมของจังหวัดบุรีรัมยแ บน฼ว็บเซตแ฽อพพลิ฼คช่ัน฽บบ฼รซสปอนตแซีฟ ซึ่งรองรับ
การ฽สดงผลเด฾หลากหลายบนอุปกรณแสมารแทดีเวซแ 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เด฾ศึกษา฽นวคิด฼อกสาร ตํารา ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง฿นการวิ฼คราะหแ฽ละออก฽บบระบบ
สารสน฼ทศ฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแ ผ฽าน฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ด ฽ละเด฾
กําหนดกรอบ฽นวคิดการพัฒนาระบบสารสน฼ทศ ฾ดยการสัมภาษณแผู฾ที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง ฽ละ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลบริบท
฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรม การ฼ข฾าถึง฽หล฽งข฾อมูล ฽ละ฽นวทาง฿นการออก฽บบพัฒนา
ระบบสารสน฼ทศ฾ดย฿ช฾หลักทฤษฎีวงจรการพัฒนาระบบ (SDLC) พร฾อมทั้งหาประสิทธิภาพของระบบสารสน฼ทศ 
฽ละความพึงพอ฿จที่มีต฽อระบบ ซึ่งทํา฿ห฾สามารถ฼ข฾าถึง฽หล฽งข฾อมู฽ละ฽ละตระหนักถึงคุณค฽าที่มีต฽อ฼ส฾นทาง฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยว฼ขิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแ 
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ภาพที่ 1 กรอบ฽นวคิดการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การพัฒนาระบบสารสน฼ทศ฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแ ผ฽าน
฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ด฿นครั้งนี้ มีขั้นตอน฽บ฽งออก฼ป็น 3 ระยะ ดังต฽อเปนี้ 
 ระยะที่ 1 ศึกษาความต฾องการ฽ละ฽นวทาง฿นการพัฒนาระบบสารสน฼ทศ฼พื่อนํา฼สนอข฾อมูล฼ส฾นทาง฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแ ศึกษา฼อกสาร฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง ฽ละการสัมภาษณแ
นักท฽อง฼ที่ยว฿นประ฼ทศท้ัง฿น฽ละนอก฼ขตจังหวัดบุรีรัมยแ ฼จ฾าหน฾าที่หน฽วยงานรัฐ฽ละภาค฼อกชน฿นการพัฒนาระบบ
สารสน฼ทศ฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรม  
 ระยะที่ 2 ขั้นการดํา฼นินการพัฒนา ฾ดยการสร฾างระบบสารสน฼ทศ฼พื่อนํา฼สนอข฾อมูล฼ส฾นทาง฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแผ฽าน฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ด  ซอฟตแ฽วรแที่฿ช฾฿นการพัฒนา
ระบบ คือ ฾ปร฽กรม XAMPP ซึ่ง฼ป็นชุด฾ปร฽กรมจําลอง฼ซิรแฟ฼วอรแ ภาษาคอมพิว฼ตอรแที่฿ช฾พัฒนา฽ละออก฽บบส฽วน
ของการติดต฽อกับผู฾฿ช฾งานเด฾฽ก฽ ภาษา SQL PHP HTML5 ฽ละ JavaScript จากนั้นนําระบบที่สร฾างขึ้นเป฿ห฾
ผู฾฼ช่ียวชาญตรวจสอบ ฾ดยกลุ฽มผู฾฼ช่ียวชาญประกอบด฾วย (1)`ผู฾฼ช่ียวชาญด฾าน฼นื้อหา จํานวน 3 คน ฽ละ (2) 
ผู฾฼ชี่ยวชาญด฾านระบบสารสน฼ทศ จํานวน 3 คน ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัยเด฾฽ก฽  ระบบสารสน฼ทศ฼พื่อนํา฼สนอข฾อมูล
฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแผ฽าน฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ด ฼ครื่องมือที่฿ช฾฼ก็บ
รวบรวมข฾อมูลเด฾฽ก฽ ฽บบประ฼มินคุณภาพด฾าน฼นื้อหา ฽ละ฽บบประ฼มินประสิทธิภาพระบบสน฼ทศ ฼ป็น฽บบมาตรา
ส฽วนประ฼มินค฽า 5 ระดับ ของ Likert (Green and Rao. 1970: 33-39) 
 ระยะที่ 3 ขั้นตอนการ฿ช฾งานระบบสารสน฼ทศ฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรม
จังหวัดบุรีรัมยแ ผ฽าน฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ดกับกลุ฽ม฼ปูาหมาย ฾ดยดํา฼นินการ฼ผย฽พร฽ถ฽ายทอด฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ 
จากนั้นผู฾วิจัย ทําการประ฼มินผลของระบบสารสน฼ทศ฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรม
จังหวัดบุรีรัมยแ ผ฽าน฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ด ฾ดย฿ช฾฽บบสอบถามความพึงพอ฿จ ฾ดย฽บบสอบถามที่สร฾างขึ้น฼ป็น฽บบ
มาตราส฽วนประ฼มินค฽า 5 ระดับ ดังนี้ 
 5 หมายถึง คุณภาพของ฼นื้อหามากที่สุด, ประสิทธิภาพมากที่สุด, ความพึงพอ฿จมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง คุณภาพของ฼นื้อหามาก, ประสิทธิภาพมาก, ความพึงพอ฿จมาก 
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 3 หมายถึง คุณภาพของ฼นื้อหาปานกลาง, ประสิทธิภาพปานกลาง, ระดับความพึงพอ฿จปานกลาง 
 2 หมายถึง คุณภาพของ฼นื้อหาน฾อย, ประสิทธิภาพน฾อย, ระดับความพึงพอ฿จน฾อย 
 1 หมายถึง คุณน฾อยภาพของ฼นื้อหาน฾อยที่สุด, ประสิทธิภาพน฾อยที่สุด, ระดับความพึงพอ฿จน฾อยท่ีสุด 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ขอบเขตเชิงพ้ืนที่ 
  ฿นการศึกษา฿นครั้งนี้฼ป็นการรวบรวมข฾อมูล฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรม฿นพื้นที่฿น
จังหวัดบุรีรัมยแ เด฾฽ก฽ อํา฼ภอนา฾พธิ์ อํา฼ภอบ฾าน฿หม฽เชยพจนแ อํา฼ภอพุทเธสง อํา฼ภอบ฾านด฽าน อํา฼ภอ฼มือง อํา฼ภอ
฼ฉลิมพระ฼กียรติ อํา฼ภอบ฾านกรวด อํา฼ภอประ฾คนชัย อํา฼ภอละหานทราย อํา฼ภอ฾นนดิน฽ดง  
 2. ขอบเขตการวิจัยเชิงระยะเวลา 
  การวิจัยครั้งนี้มีระยะ฼วลา 12 ฼ดือน  
 3. กลุํมเปูาหมาย 
  กลุ฽ม฼ปูาหมาย฿นการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด฾วย ผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾องกับ฽หล฽งการท฽อง฼ที่ยวของจังหวัด
บุรีรัมยแ เด฾฽ก฽ บุคลากรหน฽วยงานภาครัฐ ภาค฼อกชน ประชาชน฿นท฾องถิ่น ฽ละนักท฽อง฼ที่ยวที่ชาวเทยที่฼ดินทางมา
จังหวัดบุรีรัมยแ เด฾มา฾ดยวิธีการ฼ลือก฽บบ฼จาะจง (Purposive sampling) จํานวน 400 คน ฾ดยทําการ฼ก็บรวบรวม
ข฾อมูล฿นช฽วง฼ดือนพฤษภาคม-มิถุนายน พ.ศ. 2560 
 4. ขอบเขตด๎านเนื้อหา 
 การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการศึกษา รวบรวม ฽ละวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละ
วัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแ เด฾฽ก฽ สถานที่฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ประกอบด฾วย พระบรมราชานุสาวรียแพระบาทสม฼ด็จพระ
พุทธยอดฟูาจุฬา฾ลกมหาราช ศาลหลัก฼มือง วัด฼กาะ฽ก฾วธุดงคสถาน ปรางคแกู฽สวน฽ตง วัดศรีษะ฽รด ศูนยแหัตกรรม
พื้นบ฾านอํา฼ภอนา฾พธิ ์อุทยานภู฼ขาเฟ฼ขากระ฾ดง ปราสาทเปรบัด 1 ปราสาทเปรบัด 2 ปราสาท฼มืองต่ํา พิพิธภัณฑแ
บ฾านกรวด อุทยานประวัติศาสตรแ฼ขาพนมรุ฾ง วัด฼ขาอังคาร วัดปุาละหานทราย อนุสาวรียแ฼ราสู฾ ฽ละปราสาทหนอง
หงสแ ข฾อมูลประ฼พณีวัฒนธรรมของ 4 ชาติพันธุแ ฿นจังหวัดบุรีรัมยแ ประกอบด฾วย กลุ฽มเทยกูย กลุ฽มเทย฾คราช กลุ฽ม
เทย฼ขมร ฽ละกลุ฽มเทยลาว นอกจากนั้นทําการศึกษาข฾อมูลความต฾องการ฽ละ฽นวทาง฿นการพัฒนาระบบ
สารสน฼ทศ ผ฽าน฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ด 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 ดํา฼นินการวิ฼คราะหแข฾อมูลจาก฽บบสัมภาษณแ฼พื่อหา฽นวทาง฿นการพัฒนาระบบ ฽ละ฿ช฾สถิติพรรณนา฼พื่อ
วิ฼คราะหแข฾อมูลค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 
สรุปผลการวิจัย 
 การพัฒนาระบบสารสน฼ทศ฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวดับุรรีัมยแ ผ฽าน
฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ด ทํา฿ห฾เด฾ระบบท่ีสามารถ฿ห฾บริการข฾อมลู฽ก฽ผู฾฿ช฾บริการ฽ละนักท฽อง฼ที่ยว ฾ดยมรีายละ฼อียดดังนี้ 
 1. ผลการดําเนินงานวิจัยระยะที่ 1  
  จากการศึกษา฽ละรวบรวมข฾อมูล฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวัด
บุรีรัมยแประกอบด฾วย฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวดังนี้ 1) ฼ส฾นทางสายเหม ฾ดยมีจุด฼ริ่มต฾นจากอํา฼ภอ฼มืองบุรีรัมยแ ซึ่งมี
สถานที่฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวสําคัญ เด฾฽ก฽ พระบรมราชานุสาวรียแพระบาทสม฼ด็จพระพุทธยอดฟู าจุฬา฾ลกมหาราช 
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ศาลหลัก฼มือง วัด฼กาะ฽ก฾วธุดงคสถาน ปรางคแกู฽สวน฽ตง วัดศรีษะ฽รด ฽ละศูนยแหัตกรรมพื้นบ฾านอํา฼ภอนา฾พธิ์ 2) 
฼ส฾นทางสาย฿ต฾ภู฼ขาเฟ ซึ่งจุด฼ริ่มต฾นจากอํา฼ภอ฼มืองบุรีรัมยแ฼ป็น฼ส฾นทางสาย฿ต฾฿นพื้นที่ ประกอบด฾วย฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว
สําคัญ เด฾฽ก฽ อุทยานภู฼ขาเฟ฼ขากระ฾ดง ปราสาทเปรบัด 1 ฽ละ 2 ปราสาท฼มืองต่ํา พิพิธภัณฑแบ฾านกรวด อุทยาน
ประวัติศาสตรแปราสาทพนมรุ฾ง วัด฼ขาอังคาร วัดปุาละหานทราย อนุสาวรียแ฼ราสู฾ ฽ละปราสาทหนองหงสแ  
  ประ฼พณีวัฒนธรรมบน฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแ 
ประกอบด฾วย 1) กลุ฽มชาติพันธุแเทยกูย ซึ่งมี฼อกลักษณแ฾ดด฼ด฽น฿นการ฼ลี้ยงช฾างสืบทอดมาจากบรรพบุรุษ ส฽วน฿หญ฽พบ
กระจาย฾ดยทั่วเปบริ฼วณอํา฼ภอประ฾คนชัย อํา฼ภอสตึก อํา฼ภอประคํา อํา฼ภอนางรอง ฽ละอํา฼ภอลําปลายมาศ  มี
ความ฼ชื่อที่มีอัตลักษณแ฾ดด฼ด฽น เด฾฽ก฽ พิธี฼ซ฽นผีปะกํา พิธี฽กลมอ 2) กลุ฽มชาติพันธุแเทย฼ขมร ส฽วน฿หญ฽จะกระจายอยู฽
ทั่วเปทางตอน฿ต฾ของจังหวัด เด฾฽ก฽ อํา฼ภอสตึก อํา฼ภอประ฾คนชัย อํา฼ภอประคํา อํา฼ภอนางรอง อํา฼ภอกระสัง ฽ละ
อํา฼ภอละหานทราย มีธรรม฼นียมประ฼พณีที่สําคัญ เด฾฽ก฽ ฽ซน฾ฎนตา ฽ละพิธีกรรมมม็วด 3) กลุ฽มชาติพันธุแเทย
฾คราช ฼ป็นกลุ฽มประชากรที่พบ฿นพื้นที่ทิศตะวันตกของบุรีรัมยแ฾ดยพบ฿น฼ขตอํา฼ภอนางรอง อํา฼ภอหนองกี่ อํา฼ภอ
ละหานทราย฽ละอํา฼ภอลําปลายมาส 4) กลุ฽มชาติพันธุแเทยลาว ส฽วน฿หญ฽จะอาศัยอยู฽฿นบริ฼วณ฼ขตอํา฼ภอพุทธเธสง 
อํา฼ภอนา฾พธิ์ อํา฼ภอหนองกี่ อํา฼ภอคู฼มือง อํา฼ภอลําปลายมาส อํา฼ภอ฽คนดง ฽ละอํา฼ภอบ฾าน฿หม฽เชยพจนแ ซึ่ ง
ยังคงยึดมั่น฿นขนบธรรม฼นียมประ฼พณีดั้ง฼ดิม คือการปฏิบัติตามฮีตสิบสองหรือจารีต฿นการปฏิบัติทั้ง 12 ฼ดือน 
฽นวทางการพัฒนาระบบสารสน฼ทศผู฾วิจัยเด฾พัฒนาระบบ฼ป็น฼ว็บเซตแซึ่งช฽วย฿ห฾การ฼ข฾าถึงข฾อมูลผ฽าน฼ทค฾น฾ลยีคิว
อารแ฾ค฾ดเด฾อย฽างสะดวก ฾ดย฿ช฾ภาษา PHP ฽ละ HTML5 ฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการพัฒนาซึ่งมีกระบวนการพัฒนาดังนี้ 
ศึกษาความต฾องการของระบบ การวิ฼คราะหแ฽ละออก฽บบระบบ การพัฒนา การติดตั้งทดสอบ ฽ละการปรับปรุง
฽ก฾เข ฼พ่ือ฿ห฾สามารถ฿ช฾ระบบเด฾ตามความต฾องการ 
 2. ผลการดําเนินการวิจัยระยะที่ 2 
  ผลการพัฒนาระบบสารสน฼ทศ฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแ 
ผ฽าน฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ด ประกอบด฾วยการจัดการข฾อมูลของผู฾ดู฽ลระบบ การจัดการข฾อมูล฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว จัดการ
ปฏิทินประ฼พณี จัดการข฾อมูลวัฒนธรรมชาติพันธุแ การจัดการข฾อมูลพิกัด฽ผนที่สถานที่พัก ปใ๊มน้ํามัน ฾รงพยาบาล 
สถานีตํารวจ฽ละหน฽วยงานราชการ การจัดการข฾อมูลข฽าวประชาสัมพันธแ บน฼ว็บเซตแ http://www.abcr.bru.ac.th 

 
ภาพที่ 2 ฼ว็บเซตแระบบสารสน฼ทศ฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแ 
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  2.1 ผลการประเมินคุณภาพเนื้อหา 
   ผู฾วัยทําการวิ฼คราหแสถิติหาค฽า฼ฉลีย่฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฼พื่อสรุปการประ฼มินคุณภาพด฾าน
฼นื้อหาของระบบสารสน฼ทศ ฾ดยผู฾฼ชี่ยวชาญ 3 คน ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ฽สดงค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยงมาตรฐานระดับการประ฼มินคุณภาพด฾าน฼นื้อหา 

รายการประเมิน  S.D. 
1. การนํา฼สนอข฾อมูล฼นื้อหา฽ต฽ละส฽วนมีความชัด฼จนสอดคล฾องตรงตามหัวข฾อ 4.83 0.28 
2. รายละ฼อียดของสถานที่฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวมีความชัด฼จน ข฾อความกระชับ ฼ข฾า฿จเด฾ง฽าย 
น฽าสน฿จ 

4.33 0.57 

3. ฼นื้อหามีความ฼หมาะสมสอดคล฾องกับความต฾องการของผู฾สืบค฾น 4.00 0.86 
4. ฼นื้อหามีความถูกต฾องมี฽หล฽งข฾อมูลอ฾างอิงที่ชัด฼จน฼ชื่อถือเด฾ 4.33 0.57 
5. ความสมบูรณแของ฼นื้อหา฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽ต฽ละที่มีปริมาณ฼นื้อหาท่ี฼หมาะสม 4.66 0.57 
6. ฼นื้อหามีการ฽บ฽ง฼ป็นลําดับหัวข฾อย฽อย ๆ มีความชัด฼จน฿น฽ต฽ละหัวข฾อย฽อย 4.00 0.86 
7. การนํา฼สนอข฾อมูล฼นื้อหา฽ละภาพประกอบมีความสอดคล฾องกัน 4.00 0.57 
8. การนํา฼สนอข฾อมูลที่฼ป็นประ฾ยชนแ สามารถทํา฿ห฾ผู฾สืบค฾นนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแ฿นการศึกษา
฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวเด฾ 

4.00 0.86 

9. ประ฾ยชนแ฽ละความรู฾ที่เด฾สืบค฾น฽หล฽งข฾อมูล฼ส฾นทางท฽อง฼ที่ยว 4.50 0.50 
10. ความคิด฼ห็น฾ดยรวมต฽อ฼ว็บเซตแสารสน฼ทศ฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละ
วัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแ 

4.01 0.47 

คําเฉลี่ยโดยรวม 4.26 0.75 
 
   ระบบสารสน฼ทศผ฽านการประ฼มินคุณภาพ฼นื้อหา฾ดยผู฾฼ชี่ยวชาญ 3 ท฽าน ค฽า฼ฉลี่ย฾ดยรวม฼ท฽ากับ 
4.26 ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน฾ดยรวม฼ท฽ากับ 0.75 ซึ่งการนํา฼สนอข฾อมูล฼นื้อหา฽ต฽ละส฽วนมีความชัด฼จนสอดคล฾อง
ตรงตามหัวข฾อ มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.83 รองลงมาคือ ความสมบูรณแของ฼นื้อหา฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽ต฽ละที่มีปริมาณ฼นื้อหา
ที่฼หมาะสม มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.66 ประ฾ยชนแ฽ละความรู฾ที่เด฾สืบค฾น฽หล฽งข฾อมูล฼ส฾นทางท฽อง฼ที่ยว มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 
4.50 รายละ฼อียดของสถานที่฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวมีความชัด฼จน ข฾อความกระชับ ฼ข฾า฿จเด฾ง฽าย น฽าสน฿จ ฽ละ฼นื้อหามี
ความถูกต฾องมี฽หล฽งข฾อมูลอ฾างอิงที่ชัด฼จน฼ช่ือถือเด฾ มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับคือ 4.33 ความคิด฼ห็น฾ดยรวมต฽อ฼ว็บเซตแ
สารสน฼ทศ฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแ มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.01 ฼นื้อหามี
ความ฼หมาะสมสอดคล฾องกับความต฾องการของผู฾สืบค฾น ฽ละ฼นื้อหามีการ฽บ฽ง฼ป็นลําดับหัวข฾อย฽อย ๆ มีความชัด฼จน
฿น฽ต฽ละหัวข฾อย฽อย ฽ละการนํา฼สนอข฾อมูล฼นื้อหา฽ละภาพประกอบมีความสอดคล฾องกัน ฽ละการนํา฼สนอข฾อมูลที่
฼ป็นประ฾ยชนแ สามารถทํา฿ห฾ผู฾สืบค฾นนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแ฿นการศึกษา฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวเด฾ มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากัน คือ 
4.00 จากการประ฼มินคุณภาพ฼นื้อหาของระบบมีคุณภาพอยู฽฿นระดับมาก  ผลการประ฼มินดังตารางที่ 1 
  2.2 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบ 
   ผู฾วิจัยทําการวิ฼คราะหแข฾อมูลสถิติค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละ฽ปลความหมาย
คะ฽นน฼ฉลี่ย฼พื่อสรุปผลการประ฼มินประสิทธิภาพของระบบท่ีพัฒนาขึ้น฾ดยผู฾฼ชี่ยวชาญ ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ฽สดงค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานระดับการประ฼มินประสิทธิภาพต฽อระบบ 
รายการประเมิน  S.D. 

1. ด฾านรูป฽บบหน฾าจอ 4.39 0.66 
2. ด฾านภาพกราฟิก 4.55 0.61 
3. ด฾านระบบฐานข฾อมลู 4.29 0.45 
4. ด฾านการนําเป฿ช฾งาน 4.26 0.52 

คําเฉลี่ยโดยรวม 4.37 0.54 
 

   ระบบสารสน฼ทศ฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแ ซึ่งผ฽าน
การประ฼มินประสิทธิภาพ฾ดยผู฾฼ช่ียวชาญด฾านระบบสารสน฼ทศ ทั้ง 3 คน ฽บ฽งการประ฼มินออก฼ป็น 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ 
ด฾านภาพกราฟิกมีคุณภาพสูงสุด มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.55 รองลงมาคือด฾านรูป฽บบหน฾าจอ มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.39 
ด฾านระบบฐานข฾อมูลมีค฽า฼ฉลีย่฼ท฽ากับ 4.29 ฽ละสุดท฾ายด฾านการนําเป฿ช฾งานมีค฽า฼ฉลี่ย ฼ท฽ากับ 4.26 ค฽า฼ฉลี่ย฾ดยรวม
฼ท฽ากับ 4.37 ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน฼ท฽ากับ 0.54 จากผลการประ฼มิน฽สดงว฽าระบบมีประสิทธิภาพอยู฽฿นระดับดี 
฽สดงว฽าระบบสารสน฼ทศท่ีพัฒนา฼ป็นลักษณะ฼ว็บเซตแสามารถ฿ช฾งานเด฾ ผลการประ฼มินดังตารางที่ 2 
 3. ผลการดําเนินการวิจัยระยะที่ 3  
  ผลการประ฼มินความพึงพอ฿จท่ีมีต฽อระบบสารสน฼ทศที่พัฒนาขึ้น ซึ่งผู฾วิจัยเด฾ทดลอง฿ช฾งานระบบ฽ละ
฼ก็บรวบรวมข฾อมูลกลุ฽ม฼ปูาหมาย ซึ่ง฼ป็นผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾องกับ฽หล฽งการท฽อง฼ที่ยวของจังหวัดบุรีรัมยแ เด฾฽ก฽ บุคลากร
หน฽วยงานภาครัฐ ภาค฼อกชน ฽ละประชาชน฿นท฾องถิ่น ฽ละนักท฽อง฼ที่ยวชาวเทยที่฼ดินทางมาจังหวัดบุรีรัมยแ จํานวน 
400 คน ซึ่งผลี่เด฾จากการสอบถามความพึงพอ฿จ ดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3 ฽สดงผลการประ฼มินความพึงพอ฿จท่ีมีต฽อการ฿ช฾งานระบบสารสน฼ทศ 

รายการประเมิน  S.D. 

1. ความครบถ฾วนสมบูรณแของข฾อมูล฿นระบบสารสน฼ทศ 4.35 0.50 
2. ความ฼ป็นปใจจุบันของระบบสารสน฼ทศ 4.20 0.47 
3. ความ฼หมาะสมของรูป฽บบที่฿ช฾฿นระบบสารสน฼ทศ 4.08 0.60 
4. ความน฽า฼ชื่อถือของข฾อมูล฿นระบบสารสน฼ทศ 4.16 0.54 
5. ความสะดวก฿นการ฿ช฾ระบบสารสน฼ทศ 4.32 0.51 
6. ความน฽าสน฿จของข฾อมูล 4.15 0.67 
7. ความหลากหลายของข฾อมูล 4.50 0.73 
8. การ฿ช฾ประ฾ยชนแจากฐานข฾อมลู 4.25 0.69 
9. ระบบ฿ช฾งานง฽าย฽ละเม฽ซับซ฾อน 4.36 0.56 
10. สามารถค฾นหาหรือ฼ข฾าถึงข฾อมลูที่ต฾องการ 4.45 0.36 
11. ประสิทธิภาพ/ ความรวด฼ร็ว฿นการตอบสนองของระบบสารสน฼ทศ 4.50 0.74 
12. ข฾อมูลมคีวามถูกต฾อง฽ละครบถ฾วน 4.30 0.56 
13. ข฾อมูลมีประ฾ยชนแต฽อผู฾฿ช฾งาน 4.48 0.84 

คําเฉลี่ยโดยรวม 4.32 0.13 
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   จากตารางที่ 3 ฽สดงผลการประ฼มินความพึงพอ฿จของผู฾฿ช฾งานต฽อระบบสารสน฼ทศ฼ส฾นทาง฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแ ผ฽าน฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ด มีความพึงพอ฿จอยู฽฿นระดับมาก 
฾ดยรวมคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.25 ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน฼ท฽ากับ 0.70 ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อพบว฽า ผู฾฿ช฾งาน
ระบบสารสน฼ทศมีความพึงพอ฿จมาก฼ป็นอันดับหนึ่ง คือ ความหลากหลายของข฾อมูล ฽ละประสิทธิภาพ/ ความ
รวด฼ร็ว฿นการตอบสนองของระบบสารสน฼ทศ มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.50 รองลงมาคือข฾อมูลมีประ฾ยชนแต฽อผู฾฿ช฾งาน 
มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.48 สามารถค฾นหาหรือ฼ข฾าถึงข฾อมูลที่ต฾องการ มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.45 ระบบ฿ช฾งานง฽าย
฽ละเม฽ซับซ฾อน มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.36 ความครบถ฾วนสมบูรณแของข฾อมูล฿นระบบสารสน฼ทศ มีคะ฽นน฼ฉลี่ย
฼ท฽ากับ 4.35 ความสะดวก฿นการ฿ช฾ระบบสารสน฼ทศ มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.32 ข฾อมูลมีความถูกต฾อง฽ละครบถ฾วน 
มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.30 การ฿ช฾ประ฾ยชนแจากฐานข฾อมูล มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.25 ความ฼ป็นปใจจุบันของระบบ
สารสน฼ทศ มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.20 ความน฽า฼ช่ือถือของข฾อมูล฿นระบบสารสน฼ทศ มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ ากับ 4.16 
ความน฽าสน฿จของข฾อมูล มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.15 ส฽วนข฾อที่นักท฽อง฼ที่ยว/ผู฾฿ช฾งานระบบสารสน฼ทศมีความพึง
พอ฿จ฼ป็นอันดับสุดท฾ายคือ ความ฼หมาะสมของรูป฽บบที่฿ช฾฿นระบบสารสน฼ทศ มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.08 
  2.3 ผลการจัดกิจกรรมเผยแพรํและถาํยทอดเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   1. ด๎านการดําเนินงาน คณะผู฾วิจัยเด฾จัดกิจกรรม฼ผย฽พร฽฽ละถ฽ายทอด฼ทค฾น฾ลยี ฾ดยมีกลุ฽ม
ผู฾ประกอบการร฾านค฾าขายของที่ระลึก นักท฽อง฼ที่ยว ประชาชนทั่วเป ฽ละนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการ
ท฽อง฼ที่ยว฽ละการ฾รง฽รม คณะวิทยาการจัดการ นักศึกษาสาขาวิชา฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ คณะวิทยาศาสตรแ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมยแ ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมฝึกอบรม฼ชิงปฏิบัติการ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ การ฼ข฾าถึงระบบสารสน฼ทศ
฼พื่อศึกษา฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแ ผ฽าน฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ด 
   2. ด๎านผลกระทบ ผู฾ประกอบการร฾านขายของที่ระลึก สามารถนําระบบสารสน฼ทศ฼ส฾นทาง฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยว฼สนอต฽อลูกค฾า ฽ละ฼ป็นการสร฾างฐานขยายกลุ฽มลูกค฾า฼พิ่มมากขึ้น นักท฽อง฼ที่ยวสามารถสืบค฾นข฾อมูล
ตํา฽หน฽งท่ีตั้งของสถานท่ีพัก ร฾านขายของที่ลึก ร฾านอาหาร ปใ้มน้ํามัน สถานท่ีราชการ เด฾อย฽างสะดวกรวด฼ร็ว  
   3. ด๎านความยั่งยืน นักศึกษาท่ี฼ข฾าร฽วม฼รียนรู฾กิจกรรม฼ผย฽พร฽฽ละถ฽ายทอด฼ทค฾น฾ลยี ทํา฿ห฾฼กิด
ทักษะ฿นการ฼รียน฽บบปฏิบัติการจริง อีกทั้งยัง฼ห็นถึงคุณค฽าของสถานที่ท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรม 
ซึ่ง฼ป็นมรดกที่มีคุณค฽า฿นชุมชนของตน฼อง ฾ดยนายนัฐพงษแ จริบรัมยแ นักศึกษาสาขาวิชา฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ เด฾
กล฽าวหลังจาก฼ข฾าร฽วมกิจกรรมกิจกรรม “ผมคิดว฽า฼รามาถูกทาง฼พราะ฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ดมี฾อกาสพัฒนาต฽อยอดเป
อีกนาน ฽ละการประยุกตแ฼อามา฿ช฾฿นด฾านการท฽อง฼ที่ยวนั้นทํา฿ห฾฼ราสามารถ฼ข฾าถึงข฾อมูลอย฽างรวด฼ร็ว ฼พราะทุกคนมี
อุปกรณแมือถอื ฽ละ฼ป็นการท฽อง฼ที่ยว฽บบเด฾สาระความรู฾ บางคนมา฼ที่ยว฽บบเม฽มีข฾อมูลอะเร฼กี่ยวกับสถานที่นั้นๆ 
จึงทํา฿ห฾฼กิดการซึมซับ฼รื่องราวต฽างๆ ฼ข฾า฿จประวัติศาสตรแ฽ละราก฼หง฾าของวัฒนธรรมท฾องถิ่นตัว฼อง ต฽อเปผมจะ
฼ผย฽พร฽ความรู฾ที่เด฾รับ฿ห฾กับคนอื่น”  
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ภาพที่ 3 กิจกรรมการถ฽ายทอด฼ทค฾น฾ลยีการ฿ช฾งานระบบสารสน฼ทศ 
 
อภิปรายผล 
 จากการวิจัย฼รื่อง ระบบสารสน฼ทศ฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแ 
ผ฽าน฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ด คณะผู฾วิจัยเด฾ทําการศึกษา฼นื้อหา ฼อกสารที่฼กี่ยวข฾อง วิ฼คราะหแ ออก฽บบ ฽ละพัฒนา
ระบบ ตามขั้นตอนกระบวนการวิ฼คราะหแข฾อมูลพร฾อมทั้งจัดหมวดหมู฽฿นการนํา฼สนอ฽ละรูป฽บบของคิวอารแ฾ค฾ด 
ดํา฼นินการสร฾างฐานข฾อมูล฽ละ฼ว็บเซตแที่รองรับการ฽สดงผล฽บบ฼รสปอนซีฟ ฾ดยนําคุณสมบัติของการ฽สดง฽ผนที่
บน฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูปกู฼กิล฽มพ ฽ละกําหนดหมวดหมู฽฿ห฾฽สดงพิกัดที่ตั้ง฿ห฾ตรงตาม฽หล฽ง ข฾อมูล ฾ดยผ฽านการ
ตรวจสอบจากผู฾฼ช่ียวชาญส฽งผล฿ห฾ประสิทธิภาพของระบบสารสน฼ทศ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละ
วัฒนธรรม อยู฽฿นระดับมาก สอดคล฾องกับ พิรภพ จันทรแ฽สนตอ ฽ละคณะ (2557) ที่เด฾วิจัย฼กี่ยวกับการพัฒนาระบบ
สารสน฼ทศ฼พื่อประชาสัมพันธแ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวด฾วย฾ทรศัพทแ฼คลื่อนที่ สําหรับอํา฼ภอ฼มืองปาน จังหวัดลําปาง พบว฽า 
คุณภาพของระบบสารสน฼ทศที่พัฒนาขึ้น ฽บ฽งออก฼ป็น 5 ด฾าน เด฾฽ก฽ ด฾านการนําข฾อมูล฼ข฾าสู฽ระบบ ด฾านการ
ประ฼มินผลหน฽วยประมวลผล ด฾านการ฽สดงผลลพัธแ ด฾านการประ฼มินผลหน฽วยการจัด฼ก็บข฾อมูล ด฾านการประ฼มินผล
หน฽วยการทํางาน พบว฽าระบบมีคุณภาพอยู฽฿นระดับมาก ทําการปรับปรุง฽ก฾เข฽ล฾วนําทดลองเป฿ช฾กับกลุ฽มตัวอย฽าง 
฽ละสอดคล฾องกับงานวิจัยของ นฤ฼ทพ สุวรรณธาดา ฽ละคณะ (2556 : 20) ที่ศึกษาวิจัยพัฒนาการประยุกตแ฿ช฾คิว
อารแ฾ค฾ด฿นการบันทึกข฾อมูลการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรม฼พื่อสํา฼ร็จการศึกษา ฾ดยนํา฼ข฾าข฾อมูลผ฽านระบบ฼ก็บข฾อมูลออนเลนแ 
พบว฽า สามารถช฽วย฿ห฾การบันทึกการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมของนักศึกษามีความถูกต฾อง ชัด฼จน ฽ละสามารถตรวจสอบเด฾ 
฼มื่อสรุปผลการประ฼มินความพึงพอ฿จของคณะกรรมการนักศึกษาที่มีต฽อการประยุกตแ฿ช฾คิวอารแ฾ค฾ด ฿นการบันทึก
ข฾อมูลการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรม฼พื่อสํา฼ร็จการศึกษา พบว฽าอยู฽฿นระดับดี ฽ละควรนําระบบคิวอารแ฾ค฾ดเปผนวกกับบัตร
ประจําตัวนักศึกษา 
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ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข๎อเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช๎ 
  ควรมีบุคคลจากหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง฾ดยตรงเด฾มีส฽วนรับผิดชอบ฽ละนําผลจากการวิจัยเป฿ช฾ประ฾ยชนแ 
฽ละ฼พื่อตระหนักถึงความ฼ป็น฼จ฾าของ฽ละหวง฽หน฿นคุณค฽าของสถานที่฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว ฾ดยการประยุกตแ฿ช฾
฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฼ข฾ามา฿ห฾สอดคล฾องกับสถานการณแปใจจุบัน จัดสรรงบประมาณทรัพยากรที่฼กี่ยวข฾อง฿นการ
พัฒนาสารสน฼ทศด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿นรูป฽บบอื่นๆ ฼พื่อขยายฐานกลุ฽มนักท฽อง฼ที่ยว฽ละสร฾างความตระหนัก ควรมี
การพัฒนาต฽อยอดงานวิจัย฿นด฾านความหลากหลายทางด฾านภาษา ฼พื่อ฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยวต฽างชาติสามารถ฼ข฾าถึง
฽หล฽งข฾อมูลเด฾อย฽างท่ัวถึง  
 2. ข๎อเสนอแนะตํอหนํวยงาน องค๑กรที่เกี่ยวข๎อง 
  องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น ผู฾นําชุมชน ภาคประชาชน ควรร฽วมมือ฿นการบริหารจัดการ฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยว฿นชุมชน ฽ละสร฾างการ฼รียนรู฾฼ช่ือม฾ยงต฽อสถานศึกษา฼พื่อสร฾าง฼ป็น฽หล฽ง฼รียนรู฾ท฾องถิ่น สถานศึกษา฿น
ท฾องถิ่น ฼ช฽น มหาวิทยาลัย ฾รง฼รียน ควรนําผลจากการดํา฼นินกิจกรรมการวิจัยเปสร฾างการ฼รียนรู฾ ฾ดยจัดทํา฼ป็น
หลักสูตรการ฼รียนรู฾จาก฽หล฽งสถานท่ีจริง สถาบันอุดมศึกษา฿นท฾องถิ่น฽ละบริ฼วณ฿กล฾฼คียง ควร฿ห฾การส฽ง฼สริม฽ละ
สนับสนุนการ฼รียนรู฾฽ละนําเปขยายผล฿นส฽วนของจัดการ฼รียนการสอน฽บบบูรณาการ฽ก฽นักศึกษา฽ละผู฾ที่สน฿จ
ทั่วเป 
 กิตติกรรมประกาศ 
 ฾ครงการวิจัยนี้เด฾รับทุนสนับสนุนจากสํานักงานคณะกรรมการวิจัย฽ห฽งชาติ (วช.) ประจําปี 2560 
ขอขอบคุณ รองศาสตราจารยแ ดร.จุมพล วิ฼ชียรศิลป฼ รองศาสตราจารยแ ดร.จรัส สว฽างทัพ  ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร.
สมศักดิ์ จีวัฒนา คณะกรรมการประ฼มินความก฾าวหน฾า฾ครงการวิจัย ขอขอบคุณผู฾฼ช่ียวชาญด฾านระบบ อาจารยแ ดร.
สมศักดิ์ บุตรสาคร ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร.กมลรัตนแ สม฿จ ฽ละ อาจารยแ ดร.ทิพวัลยแ ฽สนคํา ขอขอบคุณ
ผู฾฼ช่ียวชาญด฾าน฼นื้อหานางสาวรัชฎาภรณแ งามวิริยะ หัวหน฾างาน฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ การ
ท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทย (ททท.) สํานักงานจังหวัดสุรินทรแ คุณวันดี ฼ธียรสวัสดิ์กิจ ที่ปรึกษาสมาคมท฽อง฼ที่ยว
จังหวัดบุรีรัมยแ อาจารยแ ดร.฼ชาวแ การวิชา ผู฾อํานวยการสํานักศิลปะ฽ละวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมยแ ซึ่ง
฼ป็นผู฾฼ช่ียวชาญด฾าน฼นื้อหาข฾อมูล฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมของจังหวัดบุรีรัมยแ 
ขอขอบคุณ฼จ฾าหน฾าท่ี ผู฾นําชุมชน ผู฾อาวุ฾ส ฼ยาวชน ฽ละประชาชน฿นพ้ืนท่ีที่มีส฽วนร฽วม฿นกิจกรรมสํารวจ฼ก็บรวบรวม
ข฾อมูล฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแ ทํา฿ห฾คณะผู฾วิจัยดํา฼นินงานประสบความสํา฼ร็จ
ตามวัตถุประสงคแ 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 2 ฼ดือนกรกฎาคม-ธันวาคม 2557. 

วิมล ชอบสุข. มั่นใจทํองเท่ียวบุรีรัมย๑ปี 57 เงินสะพัดทะลุ 2 พันล๎าน. หนังสือพิมพแผู฾จัดการออนเลนแ ฉบับวันที่ 4 
กันยายน 2557. 

Green, P. E. and Rao, V. R. (1970). “Rating scales and information recovery-How many scales and 
response categories to use?.” Journal of Marketing. (34): 33-39. 
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การยอมรับระบบการปลกูข๎าวโพดเลี้ยงสตัว๑โดยวิธีการไมํเผาเศษพืชและเหลือ่มด๎วยพืชตระกลูถั่วของเกษตรกรในพืน้ที่
โครงการพัฒนาพ้ืนที่สูงแบบโครงการหลวงแมํสลอง อําเภอแมํฟูาหลวง จังหวัดเชียงราย 

ADOPTION OF MAIZE-LEGUME RELAY CROPPING SYSTEM GROWN WITHOUT BURNING OF 
FARMER IN THE AREA OF HIGHLAND DEVELOPMENT PROJECT USING ROYAL PROJECT SYSTEM 

MAESALONG, MAE FAH LUANG DISTRICT IN CHIANGRAI PROVINCE 
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บทคัดยํอ 
 การยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว ของ฼กษตรกร฿น
พื้นที่฾ครงการพัฒนาพ้ืนท่ีสูง฽บบ฾ครงการหลวง฽ม฽สลอง มีความสําคัญ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการส฽ง฼สริม฿ห฾฼กษตรกร
นําวิธีดังกล฽าวเปปฏิบัติ฿ห฾฼กิดผลลัพธแที่ดีต฽อตัว฼กษตรกร ต฽อสิ่ง฽วดล฾อม ฽ละปใญหาที่สําคัญคือปใญหาหมอกควันจาก
การ฼ผา฼ตรียม฽ปลงอัน฼ป็นปใญหา฿หญ฽฿นภาค฼หนือ มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา 1) ลักษณะส฽วนบุคคล ฼ศรษฐกิจ 
สังคม ฽ละชน฼ผ฽า 2) ความรู฾ระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว 
3) การยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว 4) 
ความสัมพันธแระหว฽างลักษณะส฽วนบุคคล ฼ศรษฐกิจ สังคม ฽ละความรู฾ กับการยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยง
สัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว ฽ละ 5)  ปใญหา฽ละอุปสรรคของการยอมรับระบบการ
ปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช ฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว ของ฼กษตรกร฿นพื้นที่฾ครงการพัฒนา
พื้นที่สูง฽บบ฾ครงการหลวง฽ม฽สลอง ตําบล฽ม฽สลองนอก อํา฼ภอ฽ม฽ฟูาหลวง จังหวัด฼ชียงราย จากการสุ฽มตัวอย฽าง
จํานวน 313 ราย ฽ละ฿ช฾฽บบสัมภาษณแ฼ป็น฼ครือ่งมือ฿นการวิจัย ผลการวิจัยพบว฽า ฼กษตรกรส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศชาย มี
อายุ฼ฉลี่ยประมาณ 40 ปี ส฽วน฿หญ฽เม฽เด฾รับการศึกษา มีขนาดพื้นที่ดินที่ถือครอง฼ฉลี่ย 7.2 เร฽ มีรายเด฾ภาค
การ฼กษตร฼ฉลี่ย 84,357.83 บาทต฽อปี มีจํานวน฽รงงาน฿นครัว฼รือน 3–4 คน มีการ฼ข฾าร฽วมอบรมการปลูกข฾าว฾พด 
มีการติดต฽อ฼พื่อน฼กษตรกรผู฾ปลูกข฾าว฾พด มีการติดต฽อกับ฼จ฾าหน฾าที่ส฽ง฼สริม อย฽างละ 1 ครั้งต฽อปี เม฽฼คย฼ข฾าร฽วม
ประชุมกลุ฽ม฼กษตรกร มีการเด฾รับข฾อมูลข฽าวสารผ฽าน฾ทรทัศนแมากที่สุด฼ฉลี่ย 5 ครั้งต฽อปี ฼กษตรกรส฽วน฿หญ฽฼ป็นชน฼ผ฽า
อาข฽า ฼กษตรกรมีความรู฾อยู฽฿นระดับปานกลาง ผลการวิจัย฼รื่องการยอมรับพบว฽าอยู฽฿นระดับปานกลาง มีค฽า฼ฉลี่ย
฼ท฽ากับ 2.95 ผลการวิจัยความสัมพันธแของการยอมรับพบว฽า ระดับการศึกษา รายเด฾ภาคการ฼กษตร การ฼ข฾าร฽วม
อบรม การติดต฽อ฼จ฾าหน฾าท่ีส฽ง฼สริม การรับรู฾ข฾อมูลข฽าวสาร ฽ละความรู฾ของผู฾฿ห฾ข฾อมูล มีความสัมพันธแกับการยอมรับ 
(sig.<0.05) ผลการศึกษาการ฼ปรียบ฼ทียบการยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ
฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว ท่ี฽ตกต฽างกันจํา฽นกตามชน฼ผ฽า ท้ัง 4 ด฾าน฽ละ฾ดยรวม คือ ด฾านการ฼ตรียม฽ปลง ด฾านการ
฼พาะปลูก ด฾านการดู฽ล ฽ละด฾านการ฼ก็บ฼กี่ยว สามารถสรุปเด฾ว฽า ชน฼ผ฽าลีซูมีการยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด
฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว฿นทุกๆด฾านสูงท่ีสุด ฽ละมีค฽า฼ฉลี่ยการยอมรับ฽ตกต฽าง
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จากชน฼ผ฽าอื่นๆ (sig.<0.05)  สําหรับปใญหา฽ละอุปสรรคของการยอมรับที่พบมากเด฾฽ก฽ ด฾านการกําจัดวัชพืช฽ละ฼ศษ
พืช ฽ละด฾านการ฼ตรียม฽ปลงก฽อนการ฼พาะปลูก 
คําสําคัญ : การยอมรับ, ระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว, 
 ฾ครงการพัฒนาพื้นที่สูง฽บบ฾ครงการหลวง฽ม฽สลอง  
 
ABSTRACT 
 Adoption of Maize-legume Relay Cropping System Grown without Burning of Farmer is 
important to encourage farmers to adopt such methods to produce good results for farmers. To 
the environment and the problem is that the problem of smog burning is a major problem in the 
north. This study was conducted to investigate : 1) socio-economic attributes of ethnic groups in 
Maesalong Nok sub-district,Mae Fah Luang district, Chiangrai province; 2) knowledge about maize-
legume relay cropping system grown without burning; 3) adoption of maize-legume relay 
cropping system grown without burning; 4) relationships between socio-economic attributes, 
knowledge, and the adoption; and 5) problems encountered in the adoption by farmers. Random 
sampling was conducted with 313 farmer’s house and interview schedule was used for data 
collection. Results of the study revealed that most of the informants were male, 40 years old on 
average, and illiterate thay held a land for 7.2 rai each on average and had a yearly income 
earned from agriculture for 84,357.83 baht on average. They had 3-4 household workforce. The 
informants attended a training on maize growing for at least once a year. They contacted other 
maize farmers once a year and extension workers once a year. However, they had never 
attended a meeting of farmers group. The informants received data information about agriculture 
that of most though television. All of the informants were mostly Akha. Regarding the adoption, it 
was found at a moderate level. Findings showed a relationship between the adoption and the 
following: educational attainment, income, attending a training, extension worker contact, 
data/information perception, and knowledge (sig.<0.05). It could be concluded that Lisu ethnic 
group had a highest level of the adoption they had an average score of the adoption which was 
different from other ethnic group (sig.<0.05). Problems found most in the adoption were weed 
elimination and cultivation plot preparation.  
Keywords : Maize-legume relay cropping system grown without burning, Highland development 
 project using Royal project system Maesalong 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ข฾าว฾พด฼ป็นธัญพืช฼ศรษฐกิจที่สําคัญที่฿ช฾฼ป็นอาหารของมนุษยแ฽ละสัตวแ ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งข฾าว฾พด฼ลี้ยง
สัตวแ฼ป็นวัตถุดิบหลัก฿นอุตสาหกรรมการผลิตอาหารสัตวแ ความต฾องการ฿ช฾ข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแท้ังตลาด฿นประ฼ทศ ฽ละ
ตลาดต฽างประ฼ทศมี฽นว฾น฾ม฼พิ่มสูงขึ้นอย฽างต฽อ฼นื่อง (สถาบันวิจัย฽ละพัฒนา฽ห฽งมหาวิทยาลัย฼กษตรศาสตรแ, 2558) 
ข฾าว฾พด฼ป็นธัญพืชสําคัญลําดับที่สามของ฾ลก ประมาณว฽ามีการผลิตปีละ 580 ล฾านตัน ฾ดย฼ฉพาะ฿นประ฼ทศจีน 



 

 

1195 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

สหรัฐอ฼มริกา บราซิล ฽ละ฽ม็กซิ฾ก ส฽วนประ฼ทศเทย฼องมีพื้นท่ีปลูกประมาณ 7-8 ล฾านเร฽ ผลิต฼มล็ดข฾าว฾พดเด฾ปีละ 
4.5 ล฾านตัน ซึ่งเม฽฼พียงพอกับความต฾องการ฿ช฾ภาย฿นประ฼ทศ ทั้งนี้฼พราะข฾าว฾พด฼ป็นวัตถุดิบหลักของอาหารสัตวแ 
(วัชรินทรแ  ซุ฾นสุวรรณ, 2540) 
 ปใญหาการลดลงของปุาเม฾ ความ฽ห฾ง฽ล฾ง การ฼สื่อม฾ทรมของทรัพยากรดิน฽ละหมอกควันมีความ฼ช่ือม฾ยง
กับการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฼ชิง฼ดี่ยวบนพื้นที่ลาดชัน ปใญหา฼หล฽านี้ถูกอ฾างว฽า฼ป็นส฽วนหนึ่งของการดํารงชีพของ
฼กษตรกรบนพื้นที่สูง นอกจากนี้การขยายตัวของพื้นที่ปลูกข฾าว฾พดยังก฽อ฿ห฾฼กิดการ฿ช฾สาร฼คมี฼พิ่มมากขึ้น฽ละส฽ง
ผลกระทบต฽อคุณภาพน้ํา ซึ่ง฼ป็นปใญหาสําคัญทั่วภาค฼หนือของประ฼ทศเทย ฼นื่องจากพื้นที่สูง฿นภาค฼หนือตอนบน
ส฽วน฿หญ฽มีความลาดชัน ฼กษตรกรนิยมขึ้นเปบุกรุกพ้ืนท่ี฾ดยการถางปุา฽ละ฼ผา฼พื่อทําเร฽฼ลื่อนลอย ฼ช฽น การปลูกพืช
เร฽ จากการสํารวจพบว฽า฼กษตรกร฿ช฾พื้นที่สูงหลังจากบุก฼บิกปุา฼พื่อปลูกข฾าว฾พดมากกว฽า 3 ฽สนเร฽ ซึ่ง฼กษตรกรผู฾
ปลูกข฾าว฾พดยัง฿ช฾วิธีการปลูก฽บบดั้ง฼ดิม คือการปลูกขึ้น-ลง ตามความลาดชัน ขาดมาตรการอนุรักษแดิน฽ละน้ํา ทิ้ง
฼ศษ฼หลือของพืชหลังฤดู฼ก็บ฼กี่ยวเว฾ ฽ละจุดเฟ฼ผา฼พื่อทําการ฼พาะปลูก฿นฤดูปลูกต฽อเป จึงส฽งผล฿ห฾฼กิดปใญหา
มลภาวะทางอากาศ อีกทั้งต฾นทุน฿นการผลิตสูง฼นื่องจากมีการ฿ช฾ยาฆ฽าหญ฾า ปุ฻ย฼คมี ฽ละยาปราบศัตรูพืชค฽อนข฾างสูง 
ซึ่งส฽งผล฿ห฾฼กิดปใญหาตามมาอย฽างมากมาย ฽นวทาง฿นการ฽ก฾ปใญหาอย฽างหนึ่งคือ การ฽นะนํา฿ห฾฼กษตรกรเด฾฿ช฾
ระบบการ฼กษตร฼ชิงอนุรักษแ ที่฼หมาะสมมากขึ้น นอก฼หนือจากมาตรการอนุรักษแดิน฽ละน้ํา ฼ช฽น วิธีการเม฽เถพรวน
฼พื่อลดการชะล฾างพังทลายของดิน ลดการ฿ช฾ยาฆ฽าหญ฾า ฽ละสาร฼คมี ควบคู฽เปกับการปลูกพืชตระกูลถั่ว฼หลื่อม฼ข฾าเป
฿นพืชหลัก฼ป็นพืชที่สอง ฼พื่อการปรับปรุงบํารุงดินบนพื้นที่ลาดชัน ฽ละ฼กษตรกรเด฾฿ช฾ประ฾ยชนแจากที่ดินอย฽างมี
ประสิทธิภาพ (สถาบันวิจัย฽ละพัฒนาพื้นที่สูง, 2551:1) 
 การจัดระบบการปลูกพืช มีวัตถุประสงคแหลัก ฼พื่อการปรับปรุงความอุดมสมบูรณแของดิน฽ละ฿ช฾พื้นที่฿ห฾
฼กิดประ฾ยชนแมากที่สุด฿นขณะ฼ดียวกัน฿นพื้นที่ลาดชัน ระบบปลูกพืชถูกนํามา฿ช฾฼พื่อปูองกันการชะล฾างพังทลายของ
ดิน ฽ละจะต฾องนํามาปฏิบัติ฿นเร฽นาของ฼กษตรกร฼พื่อ฿ห฾฼กิดประสิทธิภาพ฿นการ฿ช฾ประ฾ยชนแที่ดินพืชที่นิยม฿ช฾฿น
ระบบพืชร฽วมกับพืชชนิดอื่นมากท่ีสุดคือ พืชตระกูลถั่ว พืชตระกูลถั่ว฼ป็นพืชช฽วยบํารุงดิน฿ห฾มีความอุดมสมบูรณแ฼พิ่ม
อินทรียวัตถุที่เด฾จาก฿บ฽ละลําต฾น฽ห฾งร฽วงหล฽นสู฽ดิน นอกจากนี้ยังทําหน฾าที่฿นการคลุมดิน ลดจํานวนวัชพืช รักษา
ความช้ืน฿นดินปูองกันดิน฽ละผิวดินเม฽฿ห฾เด฾รับผลกระทบที่รุน฽รงจากน้ําฝน฽ละ฽สง฽ดด พืชตระกูลถั่วมีคุณสมบัติที่
฼ด฽นหลายประการ ปลูกง฽าย ฾ต฼ร็ว  
 ดอย฽ม฽สลองตั้งอยู฽ตําบล฽ม฽สลองนอก อํา฼ภอ฽ม฽ฟูาหลวง จังหวัด฼ชียงราย มีความสูง฼หนือระดับน้ําทะ฼ล
ประมาณ 1,200 ฼มตร สภาพพื้นที่฼ป็นภู฼ขาสูงที่มีความลาดชันค฽อนข฾างมากสลบักับหุบ฼ขาร฽องน้ํา฽ละที่ราบลุ฽มริมลํา
ธาร (สถาบันวิจัย฽ละพัฒนาพื้นที่สูง, 2557:31) มี 13 หมู฽บ฾าน 34 กลุ฽มบ฾าน 3,513 ครัว฼รือน มีประชากรรวม 
21,053 คน (ข฾อมูลพื้นฐานองคแการบริหารส฽วนตําบล฽ม฽สลองนอก, 2557) ประชาชนประกอบด฾วย 8 ชน฼ผ฽า เด฾฽ก฽ 
เทย จีนยูนนาน เทย฿หญ฽ อาข฽า ฼ย฾า ลีซู ลั๊วะ ฽ละลาหู฽ ต฽างก็มีอัตลักษณแ วัฒนธรรมประ฼พณี ฽ละพิธีกรรม฼ป็น฽บบ
ฉบับของตน฼อง (องคแการระหว฽างประ฼ทศ ฼พื่อการอนุรักษแธรรมชาติ, 2555) ลักษณะการประกอบอาชีพของชุมชน
ส฽วน฿หญ฽฿นพื้นที่ตําบล฽ม฽สลองนอก ประกอบอาชีพหลักคือ ทําการ฼กษตร฾ดยการปลูกพืช฽ละ฼ลี้ยงสัตวแ฽บบวิถี
฼กษตรดั้ง฼ดิม ร฾อยละ 75 อาชีพรองลงมาคือรับจ฾างทั่วเปทั้ง฿นพื้นที่฽ละนอกพื้นที่ร฾อยละ 20 ฽ละมีอาชีพ฼สริมคือ
อาชีพค฾าขายคิด฼ป็นร฾อยละ 5 ตามลําดับ ผลผลิตทางการ฼กษตรที่สําคัญเด฾฽ก฽ ข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ ชา กา฽ฟอาราบิก฾า 
ข฾าวเร฽ พลับ พลัม (฼ชอรี่) สุกร ฽ละเก฽พื้น฼มือง มีรายเด฾฼ฉลี่ยครัว฼รือนละ 3,000-5,000 บาทต฽อปี ฐานะความ
฼ป็นอยู฽ส฽วน฿หญ฽ค฽อนข฾างยากจน ฾ดยพึ่งพิงธรรมชาติ฼ป็นหลัก฿นการดํา฼นินชีวิต (องคแการบริหารส฽วนตําบล฽ม฽สลอง
นอก, 2557) ฿นปี 2552 สถาบันวิจัย฽ละพัฒนาพื้นที่สูง (องคแการมหาชน) เด฾จัดทํา฽ปลงสาธิต฼รียนรู฾฼พื่อ฼ป็นขยาย
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ผลการศึกษาวิจัย ฼รื่องระบบการปลูกข฾าว฾พด฽บบเม฽฼ผา฼ศษพืชบนพ้ืนท่ีลาดชัน฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว รวม 4 
พื้นที่เด฾฽ก฽ ฾ครงการพัฒนาพ้ืนท่ีสูง฽ม฽มะลอ ฾ครงการพัฒนาพ้ืนท่ีสูง฽บบ฾ครงการหลวงปาง฽ดง฿น พื้นที่ศูนยแพัฒนา
฾ครงการหลวงหนอง฼ขียว ฽ละพื้นท่ีศูนยแพัฒนา฾ครงการหลวงปใงค฽า ซึ่งพบว฽าผลผลิตข฾าว฾พดมีผลผลิตที่฼พิ่มมากขึ้น 
(อุทิศ  ฼ตจ฿ะ฿จ  ฽ละคณะ, 2556:87) 
 ฿นปี 2557 สถาบันวิจัย฽ละพัฒนาพื้นที่สูง (องคแการมหาชน) เด฾นําผลการวิจัยการปลูกข฾าว฾พด฾ดยเม฽฼ผา
฼ศษพืช ฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่วมาส฽ง฼สริม฿ห฾กับ฼กษตรกร฿นพื้นที่฾ครงการพัฒนาพื้นที่สูง฽บบ฾ครงการหลวง
฽ม฽สลอง฼นื่องจาก฼ป็นพื้นที่ ที่มีการปลูกข฾าว฾พดมากคิด฼ป็นร฾อยละ75 ของการ฼กษตร ฽ต฽การ฼ข฾าเปส฽ง฼สริม฿ห฾
ประสบผลสํา฼ร็จจํา฼ป็นจะต฾องศึกษาปใจจัยต฽างๆเม฽ว฽าจะ฼ป็นทั้งด฾านความรู฾ ด฾านทัศนคติ ฽ละด฾านการปฏิบัติของ
฼กษตรกรผู฾ปลูกข฾าว฾พด นํามาซึ่งคําตอบที่฼ป็นประ฾ยชนแต฽อการส฽ง฼สริม ทางผู฾วิจัยจึงศึกษาการยอมรับระบบการ
ปลูกข฾าว฾พด฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว ของ฼กษตรกร฿นพ้ืนท่ี฾ครงการพัฒนาพ้ืนท่ีสูง฽บบ
฾ครงการหลวง฽ม฽สลอง ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการส฽ง฼สริม฿ห฾฼กษตรกรนําวิธีดังกล฽าวเปปฏิบัติ฿ห฾฼กิดผลลัพธแที่ดีต฽อตัว
฼กษตรกร ต฽อสิ่ง฽วดล฾อม ฽ละปใญหาที่สําคัญคือปใญหาหมอกควันจากการ฼ผา฼ตรียม฽ปลงอัน฼ป็นปใญหา฿หญ฽฿น
ภาค฼หนือ 
 
วัตถุประสงค๑ 
 1. ฼พื่อศึกษาลักษณะส฽วนบุคคล ลักษณะทาง฼ศรษฐกิจ ลักษณะทางสงัคม ฽ละชน฼ผ฽า 
 2. ฼พื่อศึกษาความรู฾ระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช ฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว 
 3. ฼พื่อศึกษาการยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช ฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืช
ตระกูลถั่ว  
 4. ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽างลักษณะส฽วนบุคคล ลักษณะทาง฼ศรษฐกิจ ลักษณะทางสังคม ฽ละ
ความรู฾ กับการยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช ฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว  
 5. ฼พื่อศึกษาปใญหา ฽ละอุปสรรค ของการยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษ
พืช ฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว ของ฼กษตรกร฿นพื้นที่฾ครงการพัฒนาพื้นที่สูง฽บบ฾ครงการหลวง฽ม฽สลอง ตําบล
฽ม฽สลองนอก อํา฼ภอ฽ม฽ฟูาหลวง จังหวัด฼ชียงราย 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 นิยามศัพทแที่สําคัญ฿นการวิจัย฼รื่องการยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช
฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่วของ฼กษตร฿นพื้นที่฾ครงการพัฒนาพื้นที่สูง฽บบ฾ครงการหลวง฽ม฽สลอง ตําบล฽ม฽ฟูา
หลวง จังหวัด฼ชียงราย มีดังนี้ 
 การยอมรับ หมายถึง กระบวนการทางจิต฿จ฿นการตัดสิน฿จที่฼กิดขึ้น฼องของ฼ กษตรกร฼ป็นการ
฼ปลี่ยน฽ปลงพฤติกรรมของ฼กษตรกรหลังจากเด฾รับความรู฾ ฽ล฾วนําเปปฏิบัติตาม ซึ่ง฿นการวิจัยครั้งนี้จะ฽บ฽งการ
ยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่วของ฼กษตรกร฿นพื้นที่
฾ครงการพัฒนาพ้ืนท่ีสูง฽บบ฾ครงการหลวง฽ม฽สลอง 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ (1) ด฾านการ฼ตรียม฽ปลง (2) ด฾านการ฼พาะปลูก 
(3) ด฾านการดู฽ลรักษา (4) ด฾านการ฼ก็บ฼กี่ยว 
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 เกษตรกร หมายถึง ฼กษตรกรผู฾ปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ ฿นพื้นที่฾ครงการพัฒนาพื้นที่สูง฽บบ฾ครงการหลวง
฽ม฽สลอง ตําบล฽ม฽สลองนอก อํา฼ภอ฽ม฽สลองนอก จังหวัด฼ชียงราย ท่ีผ฽านการอบรม฼รื่องการปลูกข฾าว฾พด฾ดยวิธีการ
เม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว 
การ฼ผา฼ศษพืช หมายถึง การ฼ผา฼ศษพืช฼ป็นวิธีการ฼ผา฼พื่อการ฼ตรียม฽ปลง฼พาะปลูกข฾าว฾พด  
 ระบบการปลูกข๎าวโพดเหลื่อมด๎วยพืชตระกูลถั่ว หมายถึง การปลูกพืชต฽อ฼นื่องคาบ฼กี่ยว฼นื่องกัน ฾ดย
การปลูกพืชที่สอง(พืชตระกูลถั่ว) ระหว฽างของพืช฽รก (ข฾าว฾พด)฿นขณะที่ข฾าว฾พด฿ห฾ผลผลิต฽ล฾ว฽ต฽ยัง เม฽฽ก฽฼ต็มที่ 
ส฽วน฿หญ฽การปลูกพืช฼หลื่อมฤดูนี้จะเม฽มีการเถพรวนหรือมีการเถพรวนน฾อยครั้ง฿นการ฼ตรียมดิน การ฼พิ่ม
ประสิทธิภาพของการอนุรักษแดิน฽ละน้ํา 
 โครงการพัฒนาพ้ืนที่สูงแบบโครงการหลวงแมํสลอง หมายถึง หน฽วยงานของสถาบันวิจัย฽ละพัฒนา
พื้นที่สูง (องคแการมหาชน) ก฽อตั้ง฼มื่อวันที่ 1 สิงหาคม 2553 ตั้งอยู฽หมู฽ที่ 1 บ฾าน฾ลจังชน ตําบล฽ม฽สลองนอก อํา฼ภอ
฽ม฽ฟูาหลวง จังหวัด฼ชียงราย ฼ป็นหน฽วยงานที่นําผลสํา฼ร็จของ฾ครงการหลวงมา฼ป็น฽บบอย฽าง฿นการพัฒนาด฾าน
สังคม ฼ศรษฐกิจ ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศึกษาวิจัย฿นครั้งน้ีเด฾กําหนดตวั฽ปรอิสระสําหรับการว฼ิคราะหแหาความสมัพันธแทั้งหมด 12 ตัว฽ปร 
฽ละกําหนดตัว฽ปรตาม 1  ตัว฽ปร ดังนี้  
 1. ลักษณะส฽วนบุคคล อันเด฾฽ก฽ ฼พศ อายุ ระดับการศึกษา  
 2. ลักษณะทาง฼ศรษฐกิจ อันเด฾฽ก฽ ขนาดพื้นที่ดินที่ถือครอง รายเด฾ภาคการ฼กษตรต฽อปี ฽ละจํานวน
฽รงงาน฿นครัว฼รือน 
 3. ลักษณะทางสังคม อันเด฾฽ก฽ การ฼ข฾าร฽วมอบรมการปลูกข฾าว฾พด การติดต฽อ฼พื่อน฼กษตรกรผู฾ปลูก
ข฾าว฾พด การติดต฽อกับ฼จ฾าหน฾าที่ส฽ง฼สริม การ฼ข฾าร฽วมประชุมกลุ฽ม฼กษตรกร การเด฾รับข฾อมูลข฽าวสาร฼รื่องการปลูก
ข฾าว฾พด 
 4. ความรู฾ระบบการปลูกข฾าว฾พด฽บบเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว  
 5. การยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฽บบเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว ซึ่ง฼ป็นตัว
฽ปรตาม  
 นอกจากนี้ผู฾วิจัยยังกําหนด ตัว฽ปรอิสระนอก฼หนือจากตัว฽ปรอิสระสําหรับวิ฼คราะหแความสัมพันธแ อัน
เด฾฽ก฽ตัว฽ปรชน฼ผ฽า ซึ่งประกอบด฾วย 5 ชน฼ผ฽า อันเด฾฽ก฽ ชน฼ผ฽าเทย฿หญ฽ ชน฼ผ฽าอาข฽า ชน฼ผ฽า฼ย฾า ชน฼ผาลีซู ฽ละชน
฼ผ฽าลาหู฽ สําหรับวิ฼คราะหแความ฽ตกต฽างการยอมรับ฿น฽ต฽ละระดับของ฽ต฽ละชน฼ผ฽า 
ทั้งนี้ผู฾วิจัยเด฾มีการวิ฼คราะหแด฾านปใญหา฽ละอุปสรรคแ ของระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฽บบเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ
฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว 
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 ตัว฽ปรอิสระ ตัว฽ปรตาม ตัว฽ปรอิสระ 

 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 1) หาจํานวนตัวอย฽างประชากร ฾ดยทําหาจํานวนตัวอย฽าง฼กษตรกรที่ผ฽านการอบรม฼รื่องระบบการปลูก
ข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแด฾วยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่วของ฾ครงการพัฒนาพื้นที่สูง฽บบ฾ครงการ
หลวง฽ม฽สลอง ฾ดย฿ช฾สูตร Taro Yamane จาก฼กษตรกร 1,457 ราย (ที่มา: รายช่ือผู฾฼ข฾าร฽วมอบรม฾ครงการพัฒนา
พื้นที่สูง฽บบ฾ครงการหลวง฽ม฽สลอง, 2559) จะเด฾จํานวนตัวอย฽าง 313 ราย ฽ละสุ฽มตัวอย฽าง฽บบบัง฼อิญซึ่ง฼ป็นผู฾ที่
สามารถ฿ห฾ข฾อมูลเด฾จํานวน 313  
 2) การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล สัมภาษณแ฼กษตรกรจํานวน 313 ราย ฾ดย฽บบสัมภาษณแ฽บ฽งออก฼ป็น 4 ตอน
เด฾฽ก฽ (1) ข฾อมูล฼กี่ยวกับลักษณะส฽วนบุคคล ฼ศรษฐกิจ สังคม ฽ละชน฼ผ฽า (2 ) การทดสอบความรู฾ (3) ระดับการ
ยอมรับของ฼กษตรกร ฽ละ (4) ปใญหา฽ละข฾อ฼สนอ฽นะการยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา
฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว ฽ล฾วนําข฾อมูลที่เด฾จากการสัมภาษณแมาตรวจสอบความถูกต฾อง ฽ละทําการ
วิ฼คราะหแข฾อมูลทางสถิติ฼พื่อ฽ปรผล สรุปผลการวิจัย ฽ละรายงานผลการวิจัย 
 3) การวิ฼คราะหแข฾อมลู  
  3.1 ฿ช฾สถิติพรรณนา (Descriptive Statistic) วิ฼คราะหแลักษณะส฽วนบุคคล ฼ศรษฐกิจ สังคม ชน฼ผ฽า 
ความรู฾ ฽ละการยอมรับ 
  3.2 ฿ช฾การวิ฼คราะหแการถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis) ที่ระดับความ฼ช่ือมั่น 95% หา
ความสัมพันธแระหว฽างลักษณะส฽วนบุคคล ฼ศรษฐกิจ สังคม ฽ละความรู฾ กับการยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลีย้ง
สัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกลูถั่ว 
  3.3 ฿ช฾สถิติวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวนทาง฼ดียว (One – Way Anova) ฼พื่อศึกษาความ฽ตกต฽างของ
การยอมรับ฿น฽ต฽ละระดับชน฼ผ฽า 

1. ลักษณะสํวนบุคคล 
   - ฼พศ 
   - อายุ  
   - ระดับการศึกษา 
2. ลักษณะทางเศรษฐกิจ 
   - ขนาดพื้นท่ีดินท่ีถือครอง 
   - รายเด฾ภาคการ฼กษตรต฽อปี 
   - จํานวน฽รงงาน฿นครัว฼รือน 
3. ลักษณะทางสังคม 
   - การ฼ข฾าร฽วมอบรมการปลูกข฾าว฾พด 
   - การติดต฽อ฼พื่อน฼กษตรกรผู฾ปลูกข฾าว฾พด 
   - การติดต฽อกับ฼จ฾าหน฾าท่ีส฽ง฼สริม  
   - การ฼ข฾าร฽วมประชุมกลุ฽ม฼กษตรกร  
   - การเด฾รับข฾อมูลข฽าวสาร฼รื่องการปลูกข฾าว฾พด  
4. ความรู๎ระบบการปลูกข๎าวโพดแบบไมํเผา

เศษพืชและเหลื่อมด๎วยพืชตระกูล 

การยอมรับระบบการปลูกข้าวโพด
เลี้ยงสัตว์แบบไม่เผาเศษพืชและ

เหลื่อมด้วยพชืตระกูลถั่ว 
- ด้านการเตรียมแปลง 
- ด้านการเพาะปลูก 
- ด้านการดูแลรักษา 
- ด้านการเก็บเกีย่ว 

ชนเผํา 
- อาข฽า 
- ลาหู ่
- ลีซู 
- เย้า 
- ไทยใหญ ่

ป๓ญหาและอุปสรรค 
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ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิจัยการวิ฼คราะหแลักษณะส฽วนบุคคล ฼ศรษฐกิจ สังคม ชน฼ผ฽า ฽ละความรู฾ พบว฽า  ฼กษตรกร
ส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศชาย มีอายุ฼ฉลี่ยประมาณ 40 ปี ส฽วน฿หญ฽เม฽เด฾รับการศึกษา มีขนาดพื้นท่ีดินที่ถือครอง฼ฉลี่ย 7.2 เร฽ 
มีรายเด฾ภาคการ฼กษตร฼ฉลี่ย 84,357.83 บาทต฽อปี มีจํานวน฽รงงาน฿นครัว฼รือน 3 – 4 คน มีการ฼ข฾าร฽วมอบรมการ
ปลูกข฾าว฾พด มีการติดต฽อ฼พื่อน฼กษตรกรผู฾ปลูกข฾าว฾พด มีการติดต฽อกับ฼จ฾าหน฾าที่ส฽ง฼สริม อย฽างละ 1 ครั้งต฽อปี เม฽
฼คย฼ข฾าร฽วมประชุมกลุ฽ม฼กษตรกร มีการเด฾รับข฾อมูลข฽าวสาร 12.98 ครั้งต฽อปี ผ฽าน฾ทรทัศนแมากท่ีสุด฼ฉลี่ย 5 ครั้งต฽อปี 
฼กษตรกรส฽วน฿หญ฽฼ป็นชน฼ผ฽าอาข฽า ส฽วนระดับความรู฾พบว฽า ฼กษตรกรมีความรู฾อยู฽฿นระดับปานกลาง ผลการวิจัย฼รื่อง
การยอมรับ พบว฽า ฾ดยรวมทั้ง 4 ด฾านอยู฽฿นระดับปานกลาง มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 2.95 ฾ดยมีรายละ฼อียด฽ต฽ละด฾านดังนี้ 
ด฾านการ฼ตรียม฽ปลงค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 3.05 ด฾านการ฼พาะปลูกมีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 2.93 ด฾านการดู฽ลรักษามีค฽า฼ฉลี่ย
฼ท฽ากับ 2.94 ฽ละด฾านการ฼ก็บ฼กี่ยว฾ดยมีค฽า฼ฉลีย่฼ท฽ากับ 2.89 ฼กษตรกรมีการยอมรับ฿นทุกๆ ด฾าน฿นระดับปานกลาง 
 2. ผลการวิจัยความสัมพันธแระหว฽างลักษณะส฽วนบุคคล ฼ศรษฐกิจ สั งคม ฽ละความรู฾ กับการยอมรับ
ระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว พบว฽า ระดับการศึกษา รายเด฾
ภาคการ฼กษตร การ฼ข฾าร฽วมอบรม การติดต฽อ฼จ฾าหน฾าท่ีส฽ง฼สริม การรับรู฾ข฾อมูลข฽าวสาร ฽ละความรู฾ของผู฾฿ห฾ข฾อมูล มี
ความสัมพันธแกับการยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช ฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว 
(sig.<0.05) ดังตารางที่ 1 
 3. ผลการวิจัยการ฼ปรียบ฼ทียบการยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ
฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว ท่ี฽ตกต฽างกันจํา฽นกตามชน฼ผ฽า พบว฽า ชน฼ผ฽าลีซูมีการยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยง
สัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่วสูงสุด ฽ละมีค฽า฼ฉลี่ยการยอมรับ฽ตกต฽างจากชน฼ผ฽าอื่นๆ 
อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังตารางที่ 2 
 4. ผลการวิจัย฼รื่องปใญหา ฽ละข฾อ฼สนอ฽นะของการยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽
฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่วที่พบมากเด฾฽ก฽ ด฾านการกําจัดวัชพืช฽ละ฼ศษพืช ฽ละด฾านการ฼ตรียม฽ปลง
ก฽อนการ฼พาะปลูก 
 

ตารางที่ 1 การวิ฼คราะหแความสัมพันธแของลักษณะส฽วนบุคคล ลักษณะทางสังคม ฽ละลักษณะทาง฼ศรษฐกิจที่มี
 ผลต฽อการยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว 

ตัวแปร B Std.Error Beta t Sig. 
฼พศ -.066 .043 -.053 -1.522 .129 
อายุ -.004 .003 -.070 -1.576 .116 
ระดับการศึกษา .168 .052 .146 3.197 .002 
ขนาดพื้นท่ีถือครอง -.008 .007 -.054 -1.183 .238 
รายเด฾ภาคการ฼กษตร 2.409E-006 .000 .180 4.4048 .000 
จํานวน฽รงงาน฿นครัว฼รือน .047 .025 .076 1.866 0.63 
การ฼ข฾าร฽วมอบรม .256 .044 .262 5.829 .000 
การติดต฽อ฼พื่อน฼กษตรกร .009 .024 .013 .356 .722 
การติดต฽อกับ฼จ฾าหน฾าท่ีส฽ง฼สริม .108 .032 .130 3.413 .001 
การ฼ข฾าร฽วมประชุม .050 .031 .067 1.633 .104 
การรับข฾อมูลข฽าวสาร .038 .013 .113 3.022 .003 
ความรู฾ .129 .013 .412 9.975 .000 

ค฽าคงท่ี = 0.58 R = .805 R2 = .648 F = 45.965 Sig. = .000 
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ตารางที่ 2 การ฼ปรยีบ฼ทียบการยอมรบัระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลีย้งสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพชื
 ตระกลูถั่ว ท่ี฽ตกต฽างกันจํา฽นกตามชน฼ผ฽า    

ป๓จจัย 
 

SD F Sig 

5. การยอมรับรวมท้ัง 4 ด๎าน   11.69 .000 
          เทย฿หญ฽ 2.68a .51   
          อาข฽า 2.99b .58   
          ฼ย฾า 2.65a .29   
          ลีซู 3.37c .63   
          ลาหู฽ 2.85ab .47   

หมาย฼หตุ อักษร฼หมือนกัน เม฽มีความ฽ตกต฽างกัน฿นทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
อภิปรายผล 
 1. ระดับการศึกษา มีความสัมพันธแกับการยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษ
พืช ฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว ฾ดยผู฾ที่มีการศึกษา฿นระดับที่สูงกว฽าจะมีการยอมรับมากกว฽า การศึกษาส฽งผล฿ห฾
฼กิดความรู฾  ความรู฾นั้นสามารถนํามา฿ช฾พัฒนา฿ห฾มีความสามารถท่ีจะ฿ช฾ประกอบอาชีพ฽ละ฼อาตัวรอดเด฾  การศึกษา
มีความสําคัญต฽อการยอมรับกล฽าวคือ ผู฾ที่เด฾รับการศึกษาจะสามารถรับรู฾฽ละ฼ข฾า฿จ฿น฼รื่องต฽างๆ เด฾ดี ยิ่งมีการศึกษา
สูงขึ้นองคแความรู฾ก็จะมีมากขึ้น จะสามารถ฼รียนรู฾อย฽าง฼ป็นกระบวนการ กระบวนการยอมรับ฼ป็นกระบวนการทาง
จิต฿จของบุคคล ซึ่ง฼ริ่มต฾นด฾วยการ฼ริ่มรู฾฽ละเด฾ยิน฼กี่ยวกับ฽นวคิด฿หม฽ ฽ล฾วเปสิ้นสุดลงด฾วยการตัดสิน฿จยอมรับเป
ปฏิบัติ (Roger ฽ละShoemaker, 1971:48) 
 2. รายเด฾ภาคการ฼กษตรของผู฾฿ห฾ข฾อมูลมีความสมัพันธแกับการยอมรบัระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดย
วิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว อย฽างมีนัยสําคัญ รายเด฾หลักของผู฾฿ห฾ข฾อมูลมาจากรายเด฾ภาค
การ฼กษตร ฼มื่อรายเด฾มากขึ้น฼กษตรกรจะมีการยอมรับที่มากขึ้น การปฏิบัติตามคํา฽นะนําของ฼จ฾าหน฾าที่ส฽ง฼สริม
การ฼กษตรจะทํา฿ห฾฼กษตรกรมีผลผลิตที่฼พิ่มมากขึ้น มีการลดต฾นทุนด฾านปใจจัยการผลิต ผลิตตามความสอดคล฾องกับ
การตลาด ผลผลิตสามารถขายเด฾ราคา ก฽อ฿ห฾฼กิดรายเด฾ที่฼พิ่มมากขึ้น ดังนั้นรายเด฾ที่฼พิ่มมากขึ้นจึงมีความสอดคล฾อง
กับการยอมรับของ฼กษตรกรที่มีรายเด฾หลักมาจากภาคการ฼กษตร ผลการศึกษามีความสอดคล฾องกับ รักเทย วี
รานันตแ (2539:94) พบว฽ารายเด฾มีความสัมพันธแกับการยอมรบั฼ทค฾น฾ลยีการ฼ลีย้ง฾ค 
 3. การ฼ข฾าร฽วมอบรม พบว฽ามีความสัมพันธแกับการยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽
฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว การ฼ข฾าร฽วมอบรมหรือการ฼ข฾าร฽วมศึกษาดูงานจะทํา฿ห฾฼กษตรกรเด฾฼รียนรู฾ 
฼กิด฼ป็นภูมิความรู฾ ฽ล฾วนําความรู฾ที่เด฾มาปฏิบัติ ฽ละ฼กิดการยอมรับ ผลการศึกษามีความสอดคล฾องกับ  ทินรัตนแ  
พิทักษแพงศแ฼จริญ (2546:78) กล฽าวว฽า พบว฽า ระดับการยอมรับการ฼กษตร฽บบผสมผสานของ฼กษตรกร฿นอํา฼ภอสัน
ทราย มีความสัมพันธแทางบวกกับประสบการณแศึกษาดูงานทางการ฼กษตรผสมผสานอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ ฽สดง
฿ห฾฼ห็นว฽า ถ฾า฼กษตรกรมีการศึกษาดูงานมากก็อาจจะยอมรับการ฼กษตร฽บบผสมผสาน฼พิ่มขึ้น หรืออย฽างน฾อยถ฾ามี 
การศึกษาดูงาน 1 ครั้ง ก็อาจจะทํา฿ห฾฼กษตรกรยอมรับการ฼กษตร฽บบผสมผสาน ณ ระดับหนึ่ง   
 4. การติดต฽อกับ฼จ฾าหน฾าที่ส฽ง฼สริมของผู฾฿ห฾ข฾อมูลมีความสัมพันธแกับการยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด
฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว ฼กษตรกรที่มีการติดต฽อกับ฼จ฾าหน฾าที่ส฽ง฼สริมอยู฽฼ป็น
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ประจําจะมีการยอมรับที่฼พิ่มขึ้น ฼พราะนั่น฽สดงถึงความสน฿จ฽ละความ฿ส฽฿จของ฼กษตรกร ฼จ฾าหน฾าที่มีบทบาท
สําคัญ฿นการ฿ห฾ความรู฾฿ห฾ข฾อมูลที่฼ป็นประ฾ยชนแต฽อ฼กษตรกร ฼มื่อ฼กษตรกรเด฾รับความรู฾ จะ฼กิดกระบวนการยอมรับ
คือ รับทราบตื่นตน สน฿จ ประ฼มินผล ทดลอง ฽ละยอมรับปฏิบัติ การเด฾รับการกระตุ฾นจาก฼จ฾าหน฾าที่อยู฽บ฽อยๆ ก็จะ
ทํา฿ห฾฼กษตรกรตื่นตนสน฿จ฿น฼ทค฾น฾ลยีนั้น฼พิ่มมากขึ้น ฼กิดการยอมรับที่มากขึ้น ซึ่งผลการศึกษามีความสอดคล฾อง
กับ จักรพงษแ  วงศาพาน (2545:72) กล฽าวว฽าปใจจัยที่มีผลต฽อการปฏิบัติของ฼กษตรกร เด฾฽ก฽ การ฼ข฾ารับการฝึกอบรม 
การติดต฽อกับ฼จ฾าหน฾า ฽ละการเด฾รับความรู฾จาก฼จ฾าหน฾าที่หรือหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง 
 5. การรับรู฾ข฾อมูลข฽าวสารของผู฾฿ห฾ข฾อมูลความสัมพันธแกับการยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดย
วิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว ฼กษตรกรที่เด฾รับข฽าวสารข฾อมูลอย฽างสม่ํา฼สมอจะมีองคแความรู฾฼พิ่ม
มากขึ้น ฼กษตรกรจะ฼กิดการตื่นตนกับข฽าวสารที่เด฾รับ การเด฾รับข฽าวสารข฾อมูล฼รื่อง฼ดียวกันเม฽ว฽าจะผ฽านสื่อประ฼ภท
฿ดก็ตาม ถ฾าหาก฼กษตรกรเด฾รับ฽ละ฼ห็นอยู฽฿นสื่ออยู฽บ฽อยๆ จะ฼ป็น฼หมือน฽รงผลักดันหรือ฽รงกระตุ฾น฿ห฾฼กษตรกรเด฾
ทดลอง ปฏิบัติตาม ฼กิด฼ป็นกระบวนการ฿นการยอมรับ ฼พราะฉะนั้นสื่อ฾ทรทัศนแ วิทยุ สิ่งตีพิมพแต฽างๆ มีความสําคัญ
มากต฽อการยอมรับของ฼กษตรกร ผลการศึกษามีความสอดคล฾องกับ ปฏิปใน ณ พัทลุง (2546) ที่พบว฽าการรับรู฾
ข฽าวสารการปลูกปาลแมน้ํามนัมีความสัมพันธแกับระดับการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฿นสวนปาลแมน้ํามัน ฼ช฽น฼ดียวกับ จรัส ฼ล็กสกุล
ดิลก (2538:71) ที่ระบุว฽าการเด฾รับข฽าวสารด฾านการ฼กษตร฼ท฽านั้นท่ีมีความสัมพันธแกับการยอมรับ฼ทค฾น฾ลยีการ฼ลี้ยง
สุกร 
 6. ความรู฾ระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่วของผู฾฿ห฾
ข฾อมูลความสัมพันธแกับการยอมรับ ความรู฾ของ฼กษตรกรเด฾มาจากการอบรม การ฽นะนําของ฼จ฾าหน฾าที่ส฽ง฼สริม ฽ละ
การรับรู฾ข฾อมูลข฽าวสาร ความรู฾มีความสอดคล฾องกับการยอมรับนั่นคือ ฼มื่อ฼กษตรกรมีความรู฾฿นระดับที่มาก฼กษตรกร
ก็จะมีการยอมรับมากขึ้น (เพรัตนแ ฼ตชะรินทรแ, 2527:44) กล฽าวเว฾ว฽า฼มื่อประชาชนมีความรู฾สูงขึ้นจะ฼กิดการพัฒนาที่
฼พิ่มมากขึ้น จากผลการศึกษามีความสอดคล฾องกับ วรวงศแ เตรพิทักษแ (2544:76) เด฾ศึกษาความต฾องการความรู฾
฼กี่ยวกับ฼กษตรอินทรียแของ฼กษตรตําบล฿นภาค฼หนือตอนบนของประ฼ทศเทย พบว฽า ฼กษตรตําบลมีความรู฾ความ
฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับ฼กษตรอินทรียแ฿นระดับสูง ฿น฼รื่องการทําการ฼กษตรอินทรียแมีส฽วนช฽วย฿ห฾การรักษาสุขภาพอนามัยของ
฼กษตรกร฽ละการทําเร฽นาสวนผสม฼ป็น฽นวทางเปสู฽การ฼กษตรอินทรียแ฽ละ฼กษตรยั่งยืนเด฾ 
 7. จากการศึกษาการ฼ปรียบ฼ทียบการยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช
฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว ที่฽ตกต฽างกันจํา฽นกตามชน฼ผ฽าของผู฾฿ห฾ข฾อมูล พบว฽าชน฼ผ฽าลีซูมีค฽า฼ฉลี่ยการยอมรับ
สูงสุด฽ละ฽ตกต฽างจากชน฼ผ฽าอื่นๆ อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ชน฼ผ฽าลีซู฼ป็นชน฼ผ฽าที่มีความขยัน 
สามารถทําเร฽ปลูกข฾าว฾พดตามเหล฽฼ขาที่มีความสูงชันเด฾ดี มีลักษณะนิสัยรักความสงบ ตั้ง฿จทํามาหากิน มักมีการ
ติดต฽อค฾าขาย฿กล฾ชิดกับชน฼ผ฽าอื่น฼สมอ มีนิสัยชอบการ฼รียนรู฾฽ละพัฒนาตน฼องอยู฽สม่ํา฼สมอ พื้นที่ท่ีทําการศึกษาวิจัย
พบประชากรของชน฼ผ฽าลีซู฿นปริมาณที่น฾อย ส฽วนมากท่ีพบจะ฼ป็นชน฼ผ฽าอาข฽า ชน฼ผ฽าลีซูจะมีอาชีพหลักคือการทําเร฽ 
พืชที่ปลูก฼ป็นหลักคือข฾าว฾พด฼พื่อ฿ช฾สําหรับการ฼ลี้ยงสัตวแ ฼มื่อถึงฤดูการก็จะมีการ฼ตรียม฽ปลงซึ่งการ฼ตรียม฽ปลง
ของชน฼ผ฽าลีซูนั้นมีความพิถีพิถันมาก ฼พราะมีความ฼ช่ือว฽าผีปุา ผีดอย ผี฼จ฾าที่฼จ฾าทาง จะช฽วยดลบันดาล฿ห฾พืชผล
ทางการ฼กษตรดีขึ้น ซึ่งนั้นก็ทํา฿ห฾การปฏิบัติตามวิถีของชน฼ผ฽าลีซูมีความสอดคล฾องกับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยง
สัตวแ฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว ฼พราะวีธีการมีความ฿กล฾฼คียงกับการปฏิบัติของชน฼ผ฽าลีซู 
จึงทํา฿ห฾ชน฼ผ฽าลีซูมีการยอมรับวิธีดังกล฽าวมากกว฽าชน฼ผ฽าอื่นๆ 
 8. ปใญหา฽ละอุปสรรคของการยอมรับที่พบมากเด฾฽ก฽ ด฾านการกําจัดวัชพืช฽ละ฼ศษพืช ฽ละด฾านการ
฼ตรียม฽ปลงก฽อนการ฼พาะปลูก ฼กษตรกรมีความ฼คยชินกับวิธีการที่ง฽ายที่สุดสําหรับการ฼ตรียม฽ปลงก฽อนการ
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฼พาะปลูกนั่นคือการ฼ผา฼ศษพืชก฽อน 1- 2 วันก฽อนการ฼พาะปลูก ซึ่งสวนทางกับระบบของการเม฽฼ผา฼ศษพืชที่จะต฾อง
฼พิ่มวิธีการ ฼พิ่ม฼วลา ฽ละ฼พิ่ม฽รงงาน ฽ต฽ถ฾าหาก฼กษตรกรมีความ฼ข฾า฿จ฿นระบบอย฽างท฽อง฽ท฾ ภาครัฐมีการกําหนด
฾ทษการ฼ผาอย฽างชัด฼จน฽ละ฼อาผิด฽ก฽ผู฾ที่฼ผาอย฽าง฽น฽นอน ก็จะ฼ป็นอีกหนทางที่สามารถ฿ห฾฼กษตรกรมาหันมา฿ช฾
ระบบดังกล฽าว 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ฾ครงการพัฒนาพ้ืนท่ีสูง฽บบ฾ครงการหลวง฽ม฽สลอง สถาบันวิจัย฽ละพัฒนาพื้นที่สูง (องคแการมหาชน) 
กรมพัฒนาท่ีดิน กรมวิชาการ฼กษตร กรมส฽ง฼สริมการ฼กษตร หรือหน฽วยงานของรัฐบาล ควรมีการจัดฝึกการอบรม฿ห฾
ความรู฾฽ก฽฼กษตรกร฿นพ้ืนท่ี฽ม฽สลอง ตําบล฽ม฽สลองนอก อํา฼ภอ฽ม฽ฟูาหลวง จังหวัด฼ชียงราย ฾ดยอาจจะมีการ฼ชิญ
วิทยากรที่มีความรู฾มาจัดการอบรม หรือมีการสนับสนุนจากรัฐบาลพา฼กษตรกรเปศึกษาดูงาน฿นพ้ืนท่ี ท่ีสํา฼ร็จ฿นการ
ปลูกข฾าว฾พด฾ดยวิธีการเม฽฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่ว ฼ช฽น บ฾านปาง฽ดง฿น อํา฼ภอ฼ชียงดาว จังหวัด
฼ชียง฿หม฽  
 2. กรมพัฒนาที่ดินควรมีการสนับสนุน฼มล็ดพืชตระกูลถั่ว วัสดุปรับปรุงดิน฼ช฽น ปูนขาว ฾ด฾ลเมตแ อีกทั้ง
฿ห฾ความรู฾฼กษตรกร฿น฼รื่องของการ฿ช฾ประ฾ยชนแท่ีดิน การ฼พิ่มความอุดมสมบูรณแของดิน ตลอดจนผล฼สียจากการ฼ผา
฼ศษพืชตอซัง ฾ดยอาจจะมีการจัดอบรม฿ห฾ความรู฾฽ก฽฼กษตรกรทุกๆปีก฽อนการ฼พาะปลูก มีการ฼ข฾าเปส฽ง฼สริม฿ห฾ทั่วถึง
ทุกๆ หมู฽บ฾าน 
 3. รัฐบาลควรมีการกําหนดน฾ยบาย หรือกฎระ฼บียบข฾อบังคับ การเม฽฼ผา฼ศษซากพืชตอซังก฽อนฤดูการ
฼พาะปลูกข฾าว฾พด  
 
เอกสารอ๎างอิง 
฾ครงการพัฒนาพ้ืนท่ีสูง฽บบ฾ครงการหลวง฽ม฽สลอง.2559. รายชื่อผ๎ูเข๎ารํวมอบรมการปลูกข๎าวโพดโดยวิธีการไมํ

เผาเศษพืชและเหลื่อมด๎วยพืชตระกูลถั่ว. ฼อกสารประกอบรายงานผลการดํา฼นินงาน฾ครงการพัฒนา
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การลดต๎นทุนการผลิตมะมํวงน้ําดอกไม๎โดยใช๎เทคโนโลยีปุ๋ยสั่งตัด 
REDUCING PRODUCTION COSTS OF NAM DOK MAI MANGO WITH TAILOR-MADE FERTILIZER 

TECHNOLOGY 
 

ประเวช เชื้อวงษ๑ 
Prawach Chourwong 

อาจารยแสาขาวิชาวิศวกรรมการจดัการอุตสาหกรรม คณะ฼ทค฾น฾ลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภฏัราชนครินทรแ 
 
บทคัดยํอ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อปรับปรุงวิธีการ฿ส฽ปุ฻ยด฾วย฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัด฿นกระบวนการผลิตมะม฽วง พันธุแ
น้ําดอกเม฾ ฽ละ฼พื่อวิ฼คราะหแ฼ปรียบ฼ทียบต฾นทุน฽ละผลผลิตมะม฽วงน้ําดอกเม฾ ระหว฽างการ฿ส฽ปุ฻ยตามวิธี฼ดิม ฽ละ การ
นํา฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัดมา฿ช฾ ดํา฼นินการสํารวจพื้นที่฽ละสัมภาษณแ฼กษตรกรสวนมะม฽วงที่฼ข฾าร฽วม฾ครงการจํานวน  
10 ราย รวบรวมข฾อมูลต฾นทุนการ฿ช฾ปุ฻ย฽ละผลผลิตมะม฽วงน้ําดอกเม฾ ฽ละนําพา฼กษตรกร฿ห฾มีส฽วนร฽วม฼ก็บตัวอย฽า ง 
ดิน฼พื่อตรวจวิ฼คราะหแค฽าธาตุอาหารพืช฿นดิน ฾ดยผลค฽าวิ฼คราะหแดินท่ีเด฾ปริมาณธาตุอาหารพืช฿นดิน ค฽า  N P K ฿น 
฽ต฽ละ฽ปลงจะมีค฽าที่฿กล฾฼คียงกัน คือ ค฽า N ระดับต่ําถึงปานกลาง ส฽วนค฽า P ฽ละ K มีค฽าอยู฽฿นระดับกลางถึงระดับสูง  
ดํา฼นินการ฿ส฽ปุ฻ยตามค฽าวิ฼คราะหแดินที่เด฾ปริมาณธาตุอาหารพืช฿นดิน ฿นสวนมะม฽วงที่มีอายุ 3–5 ปี สวนละ 3 ต฾น 
รวม 30 ต฾น ฼ปรียบ฼ทียบผลกับมะม฽วงที่เม฽เด฾฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัดอีกจํานวน 30 ต฾น ฾ดยมีระยะการ฿ส฽ปุ฻ย 3 ระยะ 
คือ (1) ระยะหลังจากการตัด฽ต฽งกิ่งหลังการ฼ก็บ฼กี่ยว (2) ระยะสร฾างตาดอก ฽ละ (3) ระยะบํารุงผลหลังจากดอก
บาน 1 ฼ดือน หลังจากนั้นทําการ฼ก็บ฼กี่ยวผลผลิต   
 สรุปผลการวิจัยพบว฽าการ฿ส฽ปุ฻ยด฾วยวิธี฼ดิมมีต฾นทุนการผลิต 75.55 บาทต฽อต฾น สําหรับการ฿ส฽ปุ฻ยด฾วยวิธี
฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัดมีต฾นทุนการผลิต 34.78 บาทต฽อต฾น มีต฾นทุนน฾อยกว฽า 40.77 บาทต฽อต฾น หรือคิด฼ป็ นร฾อยละ 
46.03 ฽ละการ฿ส฽ปุ฻ยด฾วยวิธี฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัดยังมีผลผลิตมากกว฽า 0.6 กิ฾ลกรัมต฽อต฾น หรือคิด฼ป็นร฾อยละ 2.35 
คําสําคัญ :  ต฾นทุนการผลิต, ฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัด, มะม฽วงน้ําดอกเม฾ 
 
ABSTRACT 
 The research objective was to improve the fertilizer application by Tailor-Made Fertilizer 
(T-M-F) technology in the mango cultivar and to compare the cost and yield of Nam Dok Mai 
mango with traditional Fertilizer and T-M-F. Conducted field surveys and interviews with10 
farmers participating in mango orchard. The soil samples were collected for analysis of soil 
nutrients. The results of soil analysis showed that the plant nutrient N P K content in each plot 
was similar that of N were low to medium. P and K were medium to high. Fertilizer application is 
based on soil analysis that yields plant nutrients in the soil. In the mango orchard were 3-5 years 
each consisted of 30 mango trees which traditional fertilizer and T-M-F compared with 30 mango 
trees. The three stages of fertilizer application were: (1) period after pruning after harvest (2) 
budding stage and (3) fruit nourishment period after flowering one month after harvesting.  
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 The results of this research showed that the cost of traditional fertilizer was 75.55 baht 
per tree and cost of fertilizer tailor technology was 34.78 baht per tree show that cost cheaper 
was 40.77 baht per tree or 46.03 percent and the crop yield of fertilizer tailor technology more 
than 0.6 kg per tree or 2.35 percent.  
Keywords : Production Costs, Tailor-Made Fertilizer technology, Nam Dok Mai mango 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 มะม฽วง฼ป็นผลเม฾฼ศรษฐกิจที่฾ดด฼ด฽นอีกชนิดหนึ่งของประ฼ทศเทย ผลผลิตมีคุณภาพดี ฼ป็นที่ยอมรับของ
ตลาดภาย฿น ฽ละนอกอา฼ซียน ผลผลิตมีทั้งรับประทานผลดิบ ฽ละผลสุก ฿นปี 2557 (มกราคม -พฤศจิกายน) มี
ผลผลิต 44.40 ล฾านตัน ฽ละมีมูลค฽าการส฽งออก 1,210.78 ล฾านบาท (สํานักพัฒนาขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน
ทาง฼ศรษฐกิจ. 2557 : 12) ฾ดยภาครัฐ฿ห฾การยอมรับว฽าการพัฒนาการผลิต การตลาด ฽ละการส฽งออกมะม฽วง฼ป็น
ต฾น฽บบที่ดีสําหรับผลเม฾ชนิดอื่น ๆ ฼นื่องจาก฼กษตรกรเทยมีความเด฾฼ปรียบ฽ละมีจุด฽ข็ง฿นด฾านการรวมกลุ฽ม฼ป็ น
องคแกรที่฼ข฾ม฽ข็ง฼พื่อบริหารจัดการระบบการผลิตที่ดี ฽ละการตลาดร฽วมกัน ทํา฿ห฾สามารถพ่ึงพาตน฼อง บางกลุ฽ม฼ป็น
วิสาหกิจชุมชน สมาคม ชมรม กลุ฽ม฼กษตรกร สหกรณแ ฽บบอย฽างท่ีดีของกลุ฽ม฼กษตรกร ฼ช฽น สมาคมชาวสวนมะม฽วง
เทย สหกรณแชมรมชาวสวนมะม฽วงจังหวัดฉะ฼ชิง฼ทรา อีกทั้ง฼ป็นนักพัฒนามา฽ต฽อดีตมีการพัฒนา฽ละคัด฼ลือกพันธุแ
ผลเม฾มากมายหลาย ๆ ชนิด ฾ดย฼ฉพาะมะม฽วงมีถึง 200 พันธุแ ตลอดจนสามารถผลิตสินค฾าคุณภาพดีจน฼ป็นผู฾นํา฿น
การผลิตสินค฾า฼กษตรเด฾คุณภาพดีมากมาย (สํานักพัฒนา฼กษตรกร. 2555 : 1) 
 ส฽วนจังหวัดฉะ฼ชิง฼ทรา มะม฽วงถือ฼ป็นพืช฼ศรษฐกิจท่ีสําคัญของจังหวัด฼นื่องจากมีการ฼พาะปลูกมะม฽วงที่มี
รสชาดดี ฽ละคุณภาพเด฾มาตรฐาน ที่สําคัญ฼ป็นมะม฽วงที่ปลอดภัย฽ก฽ผู฾บริ฾ภค ฼พราะเด฾รับ฿บรับรองสวนตามระบบ
การผลิตทางการ฼กษตรที่ดี฽ละ฼หมาะสม (Good Agricultural Practices: GAP) จากกรมวิชาการ฼กษตร มะม฽วง
พันธุแที่ปลูก เด฾฽ก฽ มะม฽วงน้ําดอกเม฾ น้ําดอกเม฾สีทอง ฼ขียว฼สวย ฽รด ฽ละหนังกลางวัน ผลผลิตมะม฽วงของจังหวัด
จําหน฽ายตลาดภาย฿นประ฼ทศ 18,664 ตัน คิด฼ป็นมูลค฽า 720 ล฾านบาท ฽ละการจําหน฽ายตลาดต฽างประ฼ทศ 1,000 
ตัน คิด฼ป็นมูลค฽า 72 ล฾านบาท ฽บ฽งการจําหน฽าย฼ป็น 2 กลุ฽มหลัก คือ กลุ฽มวิสาหกิจชุมชนผู฾ปลูกมะม฽วงส฽งออกมียอด
จําหน฽ายตลาดภาย฿น 100 ล฾านบาท ฽ละจําหน฽ายตลาดต฽างประ฼ทศ 56 ล฾านบาท ส฽วนสหกรณแชมรมชาวสวน
จังหวัดฉะ฼ชิง฼ทรา มียอดจําหน฽ายตลาดภาย฿น 34 ล฾านบาท ฽ละจําหน฽ายตลาดต฽างประ฼ทศ 16 ล฾านบาท มี
฽นว฾น฾มการส฽งออก฼พิ่มขึ้น ฾ดยมีพื้นท่ีการ฼พาะปลูกประมาณ 29,994 เร฽ มีปริมาณการผลิต 19,644 ตัน ฼ฉลี่ย 768 
กิ฾ลกรัมต฽อเร฽ พื้นที่การ฼พาะปลูกมะม฽วงมากที่สุด คือ อํา฼ภอบางคล฾า อํา฼ภอราชสาสแน ฽ละอํา฼ภอพนมสารคาม
ตามลําดับ ฽ละมะม฽วงที่มีผลผลิตมากท่ีสุดคือ พันธุแนํ้าดอกเม฾฼บอรแ 4 รองลงมา฼ป็นพันธุแ฼ขียว฼สวย ฽ละน้ําดอกเม฾สี
ทองตามลําดับ (สํานักงาน฼กษตรจังหวัดฉะ฼ชิง฼ทรา. 2558 : 1)  
 สําหรับผลจากการวิจัย฿น฾ครงการ “การออก฽บบฐานข฾อมูลมะม฽วงจังหวัดฉะ฼ชิง฼ทรา” ฿นการพัฒนา฽ละ
การ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ก฽฼กษตรกรสวนมะม฽วง ฿นปีท่ี 1 ผลการ฼ก็บข฾อมูล ฾ดย฼ลือกกลุ฽ม฼กษตรกรชาวสวนมะม฽วงจํานวน 
30 ราย ทําการวิ฼คราะหแข฾อมูลที่เด฾จากการศึกษาจํา฽นก฽ต฽ละกลุ฽มข฾อมูล ทราบว฽ามีต฾นทุนการผลิต฼ฉลี่ย 8,851 
บาทต฽อเร฽ ผลผลิต฼ฉลี่ย 700-750 กิ฾ลกรัมต฽อเร฽ (ประ฼วช ฼ช้ือวงษแ. 2558 : 1) ผู฾วิจัยมี฽นวคิดที่จะหาวิธีการลด
ต฾นทุนการผลิตมะม฽วง฿ห฾฽ก฽฼กษตรกรด฾วยวิธีลดการ฿ช฾ปุ฻ย ฾ดยจะนํา฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัดมา฿ช฾฿นการ฿ส฽ปุ฻ย฿ห฾ตรงตาม
ความต฾องการธาตุอาหาร฿นดินของมะม฽วง ดังงานวิจัยของ (นันทนา ช่ืนอิ่ม ฽ละคณะ. 2553 : 1) ศึกษาการ฿ช฾
ปุ฻ย฼คมี฿นนาข฾าวตามค฽าการวิ฼คราะหแดิน สรุปผลกรรมวิธีที่฿ส฽ปุ฻ยตามค฽าวิ฼คราะหแดินของกรมการข฾าว฿ห฾ผลผลิต 
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รายเด฾ของผลผลิต ฽ละรายเด฾สุทธิสูงกว฽ากรรมวิธีที่฿ส฽ปุ฻ย฼คมีอื่น ๆ ฽ละตัวอย฽างของ (Prawach Chourwong. 
2014 : 533) ศึกษา฽นวทางการลดต฾นทุนการผลิตข฾าวหอมมะลิด฾วยกลุ฽มสร฾างคุณภาพงาน การถ฽ายทอด฼ทค฾น฾ลยี
การลดต฾นทุนด฾วย฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัด ทําการตรวจวิ฼คราะหแค฽าดินก฽อน฿ส฽ปุ฻ย ผลที่เด฾ต฾นทุนการปลูกลดลงจาก฼ดิม 
4,400 บาทต฽อเร฽ ฼หลือ 3,742 บาทต฽อเร฽ ดังนั้นผู฾วิจัยจึงสน฿จศึกษาการลดต฾นทุนการผลิตมะม฽วงน้ําดอกเม฾สีทอง
ด฾วย฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัด ฼นื่องจาก฼ป็นพันธุแมะม฽วงที่มีการปลูกมาก฼ป็นอันดับหนึ่งของจังหวัดฉะ฼ชิง฼ทรา ฼พราะมี
ความต฾องการของผู฾บริ฾ภคสูง 
 

วัตถุประสงค๑ของการวิจัย  
 1. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบต฾นทุน฽ละผลผลิตมะม฽วงน้ําดอกเม฾ระหว฽างการ฿ส฽ปุ฻ยด฾วยวิธีของ฼กษตรกร (วิธี฼ดิม) 
กับการ฿ส฽ปุ฻ยตามค฽าวิ฼คราะหแดิน (฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัด) 
 

นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 มะม฽วง หมายถึง มะม฽วงพันธุแน้ําดอกเม฾ที่มีอายุต฾นมะม฽วง 3-5 ปี ฿นอํา฼ภอบางคล฾า จังหวัดฉะ฼ชิง฼ทรา 
 ฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัด หมายถึง การ฿ส฽ปุ฻ย฿นกระบวนการปลูกมะม฽วงน้ําดอกเม฾ตามค฽าวิ฼คราะหแดนิต ร งต า ม
ความต฾องการของมะม฽วง 
 ดิน หมายถึง ชุดดินฉะ฼ชิง฼ทรา ที่มีลักษณะ฼ป็นดิน฼หนยีว 
 ฼กษตรกร หมายถึง ฼กษตรกรส฽วนมะม฽วง฼ขตอํา฼ภอบางคล฾า จังหวัดฉะ฼ชิง฼ทรา 
 ต฾นทุน หมายถึง ต฾นทุนการ฿ส฽ปุ฻ย ฿นการกระบวนการปลูกมะม฽วง 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 หัวข฾อการวิจัยการลดต฾นทุนการผลิตมะม฽วงน้ําดอกเม฾฾ดย฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัด มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ
ปรับปรุงวิธีการ฿ส฽ปุ฻ยด฾วยวิธีการปุ฻ยสั่งตัด฿นกระบวนการผลิตมะม฽วงพันธุแน้ําดอกเม฾ ของ฼กษตรกรส฽วนมะม฽วง฼ขต
อํา฼ภอบางคล฾า จังหวัดฉะ฼ชิง฼ทรา ผู฾วิจัยเด฾นําหลักการ฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัดมา฿ช฾ ฽ละบริหารจัดการ฿ห฾฼กษตรกรมี
ส฽วนร฽วม฿นการปฏิบัติการจัดการ฽ปลงมะม฽วงของ฼กษตรกร฼องด฾วยขั้นตอนของ฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัด ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง
฿นการลดต฾นทุนการผลิตมะม฽วงต฽อเป ดังภาพที่ 1 
 

ภาพที่ 1 กรอบ฽นวความคิดของ฾ครงการวิจัย  
 

 

- ลดต฾นทุนการผลิตมะม฽วงน้ําดอกเม฾ 
- การถ฽ายทอดองคแความรู฾ 

- การจัดการ฽ปลงมะม฽วง 

- ดิน 
- ปุ฻ย 

การมีส฽วนร฽วมของ฼กษตรกร 
ปลูกมะม฽วง 

 

฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัด 
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วิธีการดําเนินการวิจัย 
 1. ทําการเก็บรวบรวมข๎อมูลและสํารวจพ้ืนที่การศึกษาวิจัย 
  ฾ดยการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจาก฼อกสาร฽ละ฽หล฽งข฾อมูล฼กี่ยวกับมะม฽วงจากสํานักงานการ฼กษตรจังหวัด
ฉะ฼ชิง฼ทรา ฽ละหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง ศึกษากระบวนการผลิตมะม฽วง การจัดการ฽ปลง การ฼ก็บ฼กี่ยวมะม฽วง การ
ปรับปรุงการผลิตของ฼กษตรกรชาวสวนมะม฽วง ฽ละสํารวจพื้นที่฼พื่อ฼ก็บข฾อมูล฾ดยตรงจาก฼กษตรกร฿นพื้นที่
การศึกษา ฾ดยการสัมภาษณแ฽บบเม฽฼ป็นทางการ ฽ละทําการศึกษาดูงานสวนมะม฽วงภายนอกพ้ืนท่ีการศึกษาวิจัย ขอ
ความร฽วมมือกับสํานักงาน฼กษตรอํา฼ภอ ฼พื่อทราบข฾อมูล฽ละทําการประสานงาน฿ห฾คณะผู฾วิจัย฼ข฾าสัมภาษณแกลุ฽ม
฼กษตรกรชาวส฽วนมะม฽วง฿นพ้ืนท่ี ฼ช฽น อํา฼ภอปากช฽องจะมีกลุ฽มวิสาหกิจมะม฽วงส฽งออกท่ีมีคุณภาพ ฼ป็นกลุ฽มวิสาหกิจ
ชุมชนกลุ฽มส฽งออกมะม฽วง ตําบล฾ปุงตาลอง อํา฼ภอปากช฽อง จังหวัดนครราชสีมา ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฼ปรียบประยุกตแ
฼พื่อความ฼ป็น฼ลิศ฿นการผลิตมะม฽วงน้ําดอกเม฾฿นพื้นที่ทําการศึกษาต฽อเป 
 2. ทําการเก็บตัวอยํางดินและตรวจวิเคราะห๑คําธาตุอาหารพืชในดิน  
  ดํา฼นินการสัมภาษณแ฽บบ฼จาะลึก การสนทนากลุ฽ม฽ละ฼ก็บตัวอย฽างดินมาทําการวิ฼คราะหแ ฾ดย฿ช฾
ขั้นตอน฽ละวิธีการ฼ก็บตัวอย฽างดินจากกรมพัฒนาที่ดิน ฽ละส฽งดินที่฼ก็บมา฽ล฾วส฽ง฿ห฾หน฽วยงานที่รับการตรวจ
วิ฼คราะหแค฽าดิน ฼พื่อจะนําค฽าดินที่เด฾มาดํา฼นินการ฿ส฽ปุ฻ยตามค฽าวิ฼คราะหแดิน 
 3. ดําเนินการใสํปุ๋ยสั่งตัดตามคําวิเคราะห๑ดิน  
  การ฿ส฽ปุ฻ยตามค฽าวิ฼คราะหแดินมีระยะการ฿ส฽ปุ฻ยมะม฽วง 3 ระยะ คือ (1) ระยะหลังจากการตัด฽ต฽งกิ่ง
หลังการ฼ก็บ฼กี่ยว฿น฼ดือนมิถุนายน (2) ระยะสร฾างตาดอก ฿น฼ดือนธันวาคม ฽ละ (3) ระยะบํารุงผลหลังจากดอกบาน 
1 ฼ดือน ฿น฼ดือนมีนาคม หลังจากนั้นทําการ฼ก็บ฼กี่ยวผลผลิต 
 4. ทําการวิเคราะห๑ข๎อมูลและสถิติท่ีใช๎ในการวิเคราะห๑ข๎อมูล  
  ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลต฾นทุนการ฿ช฾ปุ฻ย฽ละผลผลิตมะม฽วงต฽อต฾น ทั้งการ฿ส฽ปุ฻ยตามวิธี฼ดิมจํานวน 30 ต฾น 
฽ละวิธี฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัดจํานวน 30 ต฾น ทําการ฼ปรียบ฼ทียบ฼พื่อทําการช้ีวัดต฾นทุน฽ละผลผลิตมะม฽วงน้ําดอกเม฾ 
฽ละ฼ปรียบ฼ทียบผลต฽างระหว฽างค฽า฼ฉลี่ยของ 2 ประชากร ด฾วยการวิ฼คราะหแทางสถิติ฼ชิงอนุมาน ( Inferential 
Statistics) การทดสอบสมมติฐาน ฿ช฾สถิติการทดสอบค฽า t-test for Independent Samples ฼ปรียบ฼ทียบ 2 กลุ฽ม 
คือ การ฿ส฽ปุ฻ยตามวิธี฼ดิม ฽ละ฿ช฾วิธี฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัด (ชูศรี วงศแรัตนะ. 2546 : 78) 
 
ผลการวิจัย  
 จากผลการดํา฼นินงานวิจัยประกอบด฾วยการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฽ละสํารวจพ้ืนท่ีการศึกษาวิจัย ฼ก็บตัวอย฽าง
ดิน฽ละตรวจวิ฼คราะหแค฽าธาตุอาหารพืช฿นดิน ดํา฼นินการ฿ส฽ปุ฻ยสั่งตัดตามค฽าวิ฼คราะหแดิน ฽ละวิ ฼คราะหแข฾อมูล฽ละ
สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล รายละ฼อียดดังต฽อเปนี้ 
 1. ผลจากการเก็บรวบรวมข๎อมูลการปลูกมะมํวง   
  จากการรวบรวมข฾อมูลการผลิตมะม฽วงของสํานักงาน฼กษตรจังหวัดฉะ฼ชิง฼ทรา พบว฽า การ฼พาะปลูก
มะม฽วงจํานวน 29,994 เร฽ ฾ดยที่อํา฼ภอบางคล฾ามีการปลูกมะม฽วงมากที่สุด  รองลงมา฼ป็นอํา฼ภอราชสาสแน ฽ละ
อํา฼ภอพนมสารคาม คิด฼ป็นร฾อยละ 29.37 ร฾อยละ 14.59 ฽ละร฾อยละ 13.29 ตามลําดับ ส฽วนพันธุแที่ปลูกมากที่สุด
฼ป็นพันธุแน้ําดอกเม฾฼บอรแ 4 รองลงมา฼ป็น พันธุแ฼ขียว฼สวย ฽ละพันธุแน้ําดอกเม฾สีทอง คิด฼ป็นร฾อยละ 20.85 ร฾อยละ 
19.08 ฽ละร฾อยละ 14.55  ตามลําดับ 
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 2. ผลการสํารวจพ้ืนที่การศึกษาวิจัย  
  พบว฽า฼กษตรกรมีการ฼พาะปลูกพืชผลทางการ฼กษตรหลัก ๆ คือ หมาก มะพร฾าว มะม฽วง ฽ละปลูกผัก 
การ฼พาะปลูกส฽วน฿หญ฽อาศัย฽หล฽งน้ําจากคลองส฽งน้ํามีทั้งขนาด฿หญ฽฽ละขนาด฼ล็ก บางรายอาศัย฽หล฽งน้ําตาม
ธรรมชาติ฽ละขุดบ฽อนํ้า฿ช฾สําหรับทําการปลูก฼อง จากการสอบถาม฽ละสัมภาษณแ฼กษตรกรสวนมะม฽วง ทราบว฽า฼ดิมมี
การ฼พาะปลูกมะม฽วง฼ป็นจํานวนมาก มาช฽วงปี พ.ศ. 2554 ฼กิดน้ําท฾วมจึงทํา฿ห฾มะม฽วง฼สียหาย฼ป็นจํานวนมาก จะทํา
การปลูก฿หม฽฼พื่อ฿ห฾เด฾ผลผลิตต฾องอาศัย฼วลาถึง 3-5 ปี ถึงจะเด฾฼ก็บ฼กี่ยวผลผลิต ต฾อง฿ช฾ต฾นทุน฿นการ฼พาะปลูก฽ละ
การดู฽ลรักษาสูง บางราย฼กิดความท฾อถอยหันเปประกอบอาชีพ฿หม฽ บางราย฼ปลี่ยนสวนมะม฽วง฼ป็นบ฽อ฼ลี้ยงกุ฾ง฽ทน 
ทํา฿ห฾มีการ฼ลี้ยงกุ฾ง฿นพื้นที่฼พิ่มมากขึ้น฼รื่อยๆ พื้นที่การ ปลูกมะม฽วงบริ฼วณ฿กล฾฼คียงต฾องระวังการดู฽ลรักษามะม฽วง
฼ป็นอย฽างดี ฼พราะกลัวว฽าจะส฽งผลต฽อ การผลิตมะม฽วงเม฽เด฾คุณภาพตามต฾องการ ส฽งผล฿ห฾฼กิดต฾นทุนสูงขึ้น จากการ
สัมภาษณแ฼ชิงลึกทราบว฽า฼กษตรกรสวนมะม฽วงรายย฽อยเม฽มีการ฼ก็บตัวอย฽างดินตรวจวิ฼คราะหแก฽อนการปลูก มะม฽วง 
ซึ่ง฼ป็นปใจจัยหลักท่ีทํา฿ห฾ต฾นทุนการ฿ช฾ปุ฻ยสูงถึง 55-95 บาท/ต฾น/ปี ฽สดงดังตารางที 1 
 
ตารางที่ 1 ต฾นทุนการผลิตมะม฽วงของ฼กษตรกรสวนมะม฽วงรายย฽อย 

 
 3. ผลการเก็บตัวอยํางดินและตรวจวิเคราะห๑คําธาตุอาหารพืชในดิน 
  ผลการ฼ก็บตัวอย฽างดิน฽ละตรวจวิ฼คราะหแค฽าธาตอุาหารพืช฿นดิน พบว฽าดิน฿นสวนมะม฽วงของ฼กษตรกร
ส฽วน฿หญ฽มีความอุดมสมบูรณแสูง ฽ละมี฼พียงบางรายที่มีค฽าธาตุอาหารพืช฿นดินอยู฽฿นระดับปานกลาง ดังนั้น จึง
฽นะนํา฿ห฾฼กษตรกร฿ส฽ปุ฻ย฿นอัตราที่฼หมาะสมต฽อความต฾องการของมะม฽วง ตามผลการตรวจวิ฼คราะหแค฽าธาตุอาหาร
พืช฿นดิน ฽ละ฿ห฾คํา฽นะนํา฽ก฽฼กษตรกร ฾ดย฽บ฽งระยะการ฿ส฽ปุ฻ยออก฼ป็น 3 ระยะ คือ (1) ระยะหลังจากการตัด฽ต฽ง
กิ่งหลังการ฼ก็บ฼กี่ยว฿น฼ดือนมิถุนายน (2) ระยะสร฾างตาดอก ฿น฼ดือนธันวาคม ฽ละ (3) ระยะบํารุงผลหลังจากดอก
บาน 1 ฼ดือน ฿น฼ดือนมีนาคม หลังจากนั้นทําการ฼ก็บ฼กี่ยวผลผลิต รายละ฼อียด฽สดงดังตารางท่ี 2 

แปลงท่ี 

การใสํปุ๋ยวิธีเดิม 
(กรัม/ต๎น) 

ต๎นทุนการใช๎ปุ๋ย 
(บาท/ต๎น) 

ครั้งท่ี 1 
15-15-15 

ครั้งท่ี 2 
8-24-24 

รวม 
 

ครั้งท่ี 1 
 

ครั้งท่ี 2 
 

รวม 
 

M 001 1,500 1,000 2,500 31.50 24.00 55.50 
M 002 2,500 2,000 4,500 47.00 48.00 95.00 
M 003 2,000 1,500 3,500 38.00 36.00 74.00 
M 004 2,500 1,700 4,200 47.00 40.00 87.00 
M 005 2,000 1,500 3,500 38.00 36.00 74.00 
M 006 2,000 1,500 3,500 38.00 36.00 74.00 
M 007 2,000 1,500 3,500 38.00 36.00 74.00 
M 008 2,000 1,500 3,500 38.00 36.00 74.00 
M 009 2,000 1,500 3,500 38.00 36.00 74.00 
M 010 2,000 1,500 3,500 38.00 36.00 74.00 
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ตารางที่ 2 คํา฽นะนําการ฿ส฽ปุ฻ยเด฾จากการวิ฼คราะหแค฽าธาตุอาหารพืช฿นดิน 

ที่มา : ประทีป วีระพัฒนนิรันดรแ, ออนเลนแ. 2552. 
 
 4. ผลการดําเนินการใสํปุ๋ยสั่งตัดตามคําวิเคราะห๑ดิน  
  ผลการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัด พบว฽าต฾นทุนการปลูกมะม฽วงจาก฼ดิม 75.55 บาทต฽อต฾น ลด฼หลือ 34.78 
บาทต฽อต฾น คิด฼ป็นร฾อยละ 46.03 (ราคาปุ฻ยขนาดกระสอบ 50 กิ฾ลกรัม สูตร 15-15-15 ราคา 950 บาท สูตร 8-24-
24 ราคา 1,200 บาท 18-46-0 ราคา 900 บาท 46-0-0 ราคา 800 บาท ฽ละ 0-0-60 ราคา 620 บาท) 
รายละ฼อียด฽สดงดังตารางท่ี 3 ฽ละ 4 
 
ตารางที่ 3 การ฼ปรียบ฼ทียบต฾นทุนการ฿ส฽ปุ฻ยวิธี฼ดิมกับการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัด 

แปลงที่ 
คําวิเคราะห๑ดิน 

ปุ๋ยตามคําวิเคราะห๑ดิน 
(กรัม/ต๎น) 

N P K 46-0-0 18-46-0 0-0-60 
M 001 กลาง กลาง สูง 1,100 500 500 
M 002 กลาง กลาง สูง 1,100 500 500 
M 003 กลาง สูง ต่ํา 1,200 200 1,800 
M 004 ต่ํา สูง สูง 2,500 200 500 
M 005 กลาง กลาง สูง 1,100 500 500 
M 006 กลาง สูง สูง 1,200 200 500 
M 007 กลาง สูง กลาง 1,200 200 900 
M 008 ต่ํา สูง สูง 2,500 200 500 
M 009 กลาง สูง กลาง 1,200 200 900 
M 010 กลาง กลาง สูง 1,100 500 500 

แปลงที่ 
ต๎นทุนการใสํปุ๋ยด๎วยวิธีเดิม 

(บาท/ต๎น) 
ต๎นทุนการใสํปุ๋ยด๎วยเทคโนโลยีปุ๋ยสั่งตัด 

(บาท/ต๎น) 
15-15-15 8-24-24 รวม 46-0-0 18-46-0 0-0-60 รวม 

M 001 31.50 24.00 55.50 17.60 9.00 6.20 32.80 
M 002 47.00 48.00 95.00 17.60 9.00 6.20 32.80 
M 003 38.00 36.00 74.00 19.20 3.60 25.52 48.32 
M 004 47.00 40.00 87.00 40.60 3.60 6.20 50.40 
M 005 38.00 36.00 74.00 17.60 9.00 6.20 32.80 
M 006 38.00 36.00 74.00 19.20 3.60 6.20 29.60 
M 007 38.00 36.00 74.00 19.20 3.60 12.56 35.36 
M 008 38.00 36.00 74.00 40.60 3.60 6.20 50.40 
M 009 38.00 36.00 74.00 19.20 3.60 12.56 35.36 
M 010 38.00 36.00 74.00 17.60 9.00 6.20 32.80 

รวม   755.50    347.84 
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ตารางที่ 4 สรุปการ฼ปรียบ฼ทียบต฾นทุนการ฿ส฽ปุ฻ยวิธี฼ดิมกับการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัด 

สวนที่ 
ต๎นทุนการใสํ 

ปุ๋ยสั่งตัด (บาท/ต๎น) 
ต๎นทุนการใสํ 

ปุ๋ยวิธีเดิม (บาท/ต๎น) 
ต๎นทุนลดลง 
(บาท/ต๎น) 

M001 32.80 55.50 22.70 
M002 32.80 95.00 62.20 
M003 48.32 74.00 25.68 
M004 50.40 87.00 36.60 
M005 32.80 74.00 41.20 
M006 29.60 74.00 44.40 
M007 35.36 74.00 38.64 
M008 50.40 74.00 23.60 
M009 35.36 74.00 38.64 
M0010 32.80 74.00 41.20 

รวม 347.84 755.50 374.86 
เฉลี่ย 34.78 75.55 37.49 

 
 5. ผลการวิเคราะห๑ข๎อมูลทางสถิติ 
  ผลการวิ฼คราะหแทางสถิติ พบว฽าค฽า฼ฉลี่ยของต฾นทุนการ฿ส฽ปุ฻ยต฽อต฾น มีความ฽ตกต฽างกันอย฽างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สรุปเด฾ว฽ายอมรับสมมติฐานการวิจัย ฾ดยต฾นทุนการ฿ส฽ปุ฻ยของการปลูกมะม฽วงด฾วย
฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัดต่ํากว฽าการ฿ส฽ปุ฻ยด฾วยวิธี฼ดิม 
 
ตารางที่ 5 ผลการวิ฼คราะหแทางสถิติของต฾นทุนการ฿ส฽ปุ฻ย 

 

Paired Differences 

t df 
Sig. 

(2-tailed) Mean 
Std. 

Deviati
on 

Std. 
Error 
Mean 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
Lower Upper 

Pair 1 
Old - 
New 

37.48 11.38 2.07 33.23 41.73 18.03 29 .000 

 
อภิปรายผล 
 จากการปรับปรุงวิธีการ฿ส฽ปุ฻ย฿นกระบวนการผลิตมะม฽วงพันธุแน้ําดอกเม฾ พบว฽าการนํา฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัด
มา฿ช฾ สามารถลดต฾นทุนการปลูกจาก฼ดิม 75.55 บาทต฽อต฾น ฼หลือ 34.78 บาทต฽อต฾น ซึ่งลดต฾นทุนเด฾ถึง 37.49 บาท
ต฽อต฾น หรือคิด฼ป็นร฾อยละ 46.03 ฽ละผลผลิต฼พิ่มขึ้นจาก฼ดิม฼ป็น 26.10 กิ฾ลกรัมต฽อต฾น ฽ละผลการวิ฼คราะหแทาง
สถิติ พบว฽าค฽า฼ฉลี่ยของต฾นทุนการ฿ส฽ปุ฻ยต฽อต฾น มีความ฽ตกต฽างกันอย฽างมี นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สรุปเด฾ว฽า
ยอมรับสมมติฐานการวิจัย ฾ดยต฾นทุนการ฿ส฽ปุ฻ยของการปลูกมะม฽วงด฾วย฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัดต่ํากว฽าการ฿ส฽ปุ฻ยด฾วยวิธี
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฼ดิม สอดคล฾องกับงานวิจัยของ (฼สาวนุช ถาวรพฤกษแ ฽ละคณะ. 2557 : 1) ศึกษา฽ละพัฒนารูป฽บบ฼ทค฾น฾ลยีที่
฼หมาะสมด฾านการจัดการธาตุอาหารพืชสําหรับการปลูกข฾าว฾พดบนพ้ืนท่ีลาดชัน฼ชิงซ฾อน พบว฽า฼ทค฾น฾ลยีการจัดการ
ธาตุอาหาร฼ฉพาะพื้นท่ี฽บบ “ปุ฻ยสั่งตัด” ฼ป็น฼ทค฾น฾ลยีที่฼หมาะสม ส฽งผล฿ห฾฼กษตรกร฼ลือกตัดสิน฿จ฿นการ฿ช฾ปุ฻ย฼คมี
ตามคํา฽นะนํา สามารถลดต฾นทุนการผลิต฿นส฽วนของปุ฻ย฼คมีเด฾ถึงร฾อยละ 15-50 ฽ละส฽งผล฿ห฾ผลผลิต฼พิ่มขึ้นร฾อยละ 
2-12 ฽ละยังสอดคล฾องกับ (สุวรรณา ประณีตวกุล ฽ละสมพร อิศวิลานนทแ. 2553 : 1) ศึกษาวิจัยการประ฼มินผล
กระทบทาง฼ศรษฐกิจผลการประ฼มินพบว฽าการส฽ง฼สริม฿ห฾฼กษตรกรเด฾฼รียนรู฾ถึงวิธี฿ช฾ปุ฻ยที่ถูกต฾อง นอกจาก จะช฽วย
฼พิ่มผลผลิตต฽อหน฽วยพื้นที่฿ห฾กับ฼กษตรกร฽ล฾ว ยังนํามาซึ่งการประหยัดต฾นทุน฿นการผลิต฽ละ฼พิ่มรายเด฾฿ห฾กับ
฼กษตรกรตามมา สําหรับการคํานวณผลประ฾ยชนแทาง฼ศรษฐกิจ พบว฽าการ ลงทุน฿น฾ครงการวิจัยมีความคุ฾มค฽า ฽ละ
จะ฿ห฾ผลประ฾ยชนแทาง฼ศรษฐกิจที่สูงขึ้น฼มื่อมีการยอมรับ฼ทค฾น฾ลยี฼พิ่มขึ้น การศึกษา฿ห฾ข฾อ฼สนอ฽นะว฽าควรมีการ
ขยายผลของ฼ทค฾น฾ลยีการ จัดการธาตุอาหารพืช฼ฉพาะพื้นท่ี฿ห฾฼กิดการยอมรับ฼ข฾าสู฽น฾ยบายของชาติ รวมถึง (สุนิสา 
จินดาพลอย. 2554 : 1) ศึกษาประสิทธิภาพการ฿ส฽ปุ฻ยตามค฽าวิ฼คราะหแดินต฽อผลผลิต องคแประกอบผลผลิต ฽ละการ
สะสมธาตุอาหารของอ฾อย ผลการวิจัยทดลองการ฿ส฽ปุ฻ย฼คมีตามค฽าวิ฼คราะหแดินมีผล฿ห฾ผลผลิตอ฾อยสดมากกว฽าการเม฽
฿ส฽ปุ฻ย฼คมี ฽ละทํา฿ห฾ปริมาณการสะสมธาตุเน฾ต฼จน฽ละ฾พ฽ทส฼ซียมทั้งหมด฿นส฽วน฼หนือ฿นอ฾อยปลูก฽ละอ฾อยตอ 1 
มีผลทํา฿ห฾ปริมาณการสะสมธาตุเน฾ต฼จน฼พิ่มขึ้นตามอัตราปุ฻ยเน฾ต฼จนที่฼พิ่มขึ้น ส฽วนการ฿ส฽ปุ฻ย฼คมีตามคํา฽นะนํา
ของกรมวิชาการ฼กษตรมีผลทํา฿ห฾ปริมาณการสะสมธาตุฟอสฟอรัสมากที่สุด ฽ละ (จุฑามาศ เกร฼พิ่ม. 2556 : 1) 
ศึกษาการจัดการดิน฽ละปุ฻ยตามค฽าวิ฼คราะหแดิน฼พื่อการผลิตข฾าวของ฼กษตรกรตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ มีวัตถุประสงคแ
฼พื่อการจัดการดิน฽ละปุ฻ยตามค฽าวิ฼คราะหแดิน฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมคํา฽นะนําการจัดการดิน฽ละปุ฻ยราย฽ปลง ผลการ
ทดสอบสมมติฐาน พบว฽าต฾นทุนการผลิตข฾าวผลตอบ฽ทนทาง฼ศรษฐกิจ ฽ละผลผลิตข฾าวของ฼กษตรกร ก฽อน฽ละหลัง
การจัดการดินตามค฽า วิ฼คราะหแดินมีความ฽ตกต฽างอย฽างมีนัยสําคัญยิ่งทางสถิตทิี่ระดบั 0.01 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. จากการศึกษาครั้งนี้ ฼นื่องจาก฼วลาการศึกษามีจํากัด คณะผู฾วิจัย฿ช฾วิธีการตรวจวิ ฼คราะหแดินด฾วยชุด 
ตรวจดินอย฽างง฽าย หากท฽าน฿ดที่สน฿จที่จะต฽อยอดการศึกษาวิจัยการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัด฿นการผลิตมะม฽วงหรือพืช 
ชนิดอื่น ๆ ถ฾าจะ฿ห฾การตรวจวิ฼คราะหแค฽าดินมีความ฼ช่ือมั่น฽ละ฼ที่ยงตรง ควร฼ก็บตัวอย฽างดินเปตรวจที่
ห฾องปฏิบัติการ 
 2. การศึกษาครั้งน้ี เด฾ผล฼ป็นที่พอ฿จ หาก฼กษตรกรสวนมะม฽วง฿นพื้นที่฿กล฾฼คียง หรือ฼กษตรกรที่ปลูกพืช 
ชนิดอื่นๆ นํา฼ทค฾น฾ลยีปุ฻ยสั่งตัดเป฿ช฾ จะสามารถลดต฾นทุนการผลิตเด฾  
 กิตติกรรมประกาศ  
 ขอขอบพระคุณสํานักงานคณะกรรมการวิจัย฽ห฽งชาติ (วช.) ฽ละสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย 
(สกว.) ฽ละผู฾ทรงคุณวุฒิทุกท฽านที่฿ห฾ข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการทํางานวิจัยครั้งนี้สํา฼ร็จรุล฽วงเปด฾วยดี 
 
เอกสารอ๎างอิง 
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การวางแผนงานกํอสร๎างถนนโดยใช๎เทคโนโลยีคอมพิวเตอร๑ 4 มิต ิ
CONSTRUCTION PLANNING FOR RURAL ROAD BY 4D COMPUTER TECHNOLOGY 

 
เทอดธิดา ทิพย๑รัตน๑1 ยศศักดิ์ชัย พิชัยณรงค๑2 ธนวิชญ๑ กังแฮ3 และ ย่ิงยง รํุงฟูา4 

Thoedtida Thiprat1 Yossakchai Pichainarong2 Thanawit Kanha3 and Yingyong Rungfah4 
1อาจารยแ ดร. 2, 3อาจารยแ สาขาวิชาวิศวกรรมก฽อสร฾าง คณะวิศวกรรมศาสตรแ฽ละสถาปใตยกรรมศาสตรแ 

มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราชมงคลตะวันออก 
4ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ สาขาวิชาการออก฽บบอุตสาหกรรม คณะวิศวกรรมศาสตรแ฽ละสถาปใตยกรรมศาสตรแ 

มหาวิทยาลยั฼ทค฾น฾ลยรีาชมงคลตะวันออก 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยนี้ประยุกตแ฿ช฾ ฾ปร฽กรม 4 มิติ฿นการวาง฽ผน฽ละการกําหนด฼วลา฿นการก฽อสร฾างถนน฾ดย฿ช฾
กรณีศึกษา฾ครงการตัวอย฽างประ฼ภทงานถนน฼ป็นข฾อกําหนด฼น฾นข฾อมูล฼ฉพาะส฽วนงาน฾ครงสร฾าง ทั้งนี้฼พื่อประ฾ยชนแ
฿นการประสานงาน฽ละสื่อสารกันระหว฽าง฽ต฽ละฝุาย฿นงานก฽อสร฾าง การวิจัยนี้฿ช฾ข฾อมูลพื้นฐานจาก฾ปร฽กรมวาง฽ผน
งานก฽อสร฾าง ฾ปร฽กรม Microsoft Excel ฽ละ฾ปร฽กรมสร฾าง฽บบจําลอง 3 มิติ Autodesk Infrawork ฽ละ Civil 
3D  ฾ดยนําข฾อมูลพื้นฐานทั้งสองส฽วนเป฿ช฾฿น฾ปร฽กรมสร฾าง฽บบจําลอง 4 มิติ รวมถึงขั้นตอนพื้นฐาน฿นการสร฾าง
฽บบจําลอง 4 มิติ ฿น฾ปร฽กรม Autodesk Navisworks  ผู฾฼ชี่ยวชาญซึ่ง฼ป็นวิศวกร฾ครงการก฽อสร฾างถนนกรณีศึกษา
ทําการทดสอบการ฿ช฾งานของ฽บบจําลอง 4 มิติ กับ฽ผน฽ละผลการดํา฼นินงานก฽อสร฾างจริง ซึ่งสามารถสรุปเด฾ว฽า
฾ปร฽กรมที่นํามาวิจัย฿นครั้งนี้฼หมาะสมกับการนําเปประยุกตแ฿ช฾งานต฽อเป 
คําสําคัญ : 4 มิต,ิ วาง฽ผนงานก฽อสร฾าง, ควบคุมงานก฽อสร฾าง, การประสานงาน, การสื่อสาร 
 
ABSTRACT 
 This research aims to study the application of the four-dimension concept which is the 
integration of three dimension and time. The 4D model is used for information integration to 
communicate among different stakeholders. This study integrates construction planning, 
scheduling, and 3D models together, a 4D model. The simulation model for rural road 
construction process is created. The structural parts of building are simulated. This study uses 
Autodesk Infrawork and Civil 3D to develop 3D model for the building. Construction planning and 
scheduling are created by using Microsoft Excel. Autodesk Navisworks is used for developing the 
4D model. This study presents the 4D model using a case study building project. The simulation 
model obtained from Autodesk Navisworks and actual construction progress are compared. The 
4D model can be used to monitor the progress of job. 
Keywords : 4D, Construction planning, Construction control, Cooperation, Communication 
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ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ปใจจุบันธุรกิจประ฼ภทการก฽อสร฾างมีการขยายตัวอย฽างรวด฼ร็ว การจะพัฒนาประ฼ทศจึงต฾อง฼ริ่มจาก การ
พัฒนาระบบ฾ครงสร฾างพื้นฐาน฽ละการขนส฽ง ฾ดย฼ฉพาะการขนส฽งทางบก ซึ่งถนนก็ถือว฽า฼ป็น฼ส฾นทางการคมนาคม
หลักๆของประ฼ทศ฼รา฼ลยก็ว฽าเด฾ ฿นการก฽อสร฾างถนน฽ต฽ล฽ะสายมักจะมีอุปสรรค฿นการทํางาน฼กิดขึ้น฼สมอ ฼นื่องจาก
สา฼หตุ฽ละปใจจัยต฽างๆ ที่มีกระทบท้ังทางตรง฽ละทางอ฾อม ซึ่งส฽งผล฿ห฾การก฽อสร฾างถนน฼กิดความล฽าช฾า ต฾นทุน฿นการ
ก฽อสร฾างสูง ฽ละคุณภาพเม฽เด฾ตามมาตรฐาน ซึ่งปใญหา฼หล฽านี้จํา฼ป็นต฾องอาศัยการบริหารงานก฽อสร฾างที่ถูกต฾อง฽ละมี
ประสิทธิภาพ ต฾องมีการวาง฽ผน มีการท ารายการออก฽บบ รายการคํานวณค฽า฿ช฾จ฽ายต฽างๆ ค฽าขนส฽ง รวมถึงต฾องมี
การควบคุมบริหาร฼วลาที่ดี฼พื่อที่จะ฿ห฾งานที่เด฾มีต฾นทุนที่฿ช฾ระยะ฼วลา฿นดํา฼นินการน฾อยมีคุณภาพสูง฽ละด฾วยความ
฼จริญก฾าวหน฾าทางด฾าน฼ทค฾น฾ลยี฿นปใจจุบันจึงมีการพัฒนา฾ปร฽กรมต฽างๆที่สามารถนามาประยุกตแ฿ช฾฿นการก฽อสร฾าง
ถนนเด฾ซึ่ง฿นการก฽อสร฾างถนนจะประกอบเปด฾วยข฾อมูลหลายๆประ฼ภท จึงต฾องหยิบ฼อา฼ครื่องมือต฽างๆมาประยุกตแ฿ช฾
฿นการบริหารงานก฽อสร฾างถนน฿ห฾มีประสิทธิภาพ ฽ละการนํา฼อา฼ครื่องมือที่฼ป็น฼ทค฾น฾ลยีทางด฾านคอมพิว฼ตอรแ฼ข฾า
มาช฽วยลดขั้นตอน฽ละขอบ฼ขต฼วลา ซึ่ง฼ริ่มต฾นตั้ง฽ต฽การออก฽บบ การ฼ขียน฽บบ การประมาณราคา รวมถึงการ
วาง฽ผนงาน ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแช฽วย฿นการวาง฽ผนงานก฽อสร฾าง฿นรูป฽บบ 4 มิติจะช฽วย฿ห฾฼ราทราบถึง
ปใญหาที่อาจจะ฼กิดขึ้น ฽ละจะเด฾สามารถหาวิธี฽ก฾เขปใญหาเว฾ล฽างหน฾าก฽อนที่ปใญหาจะ฼กิดขึ้นจริง ฼พื่อลดการสูญ฼สีย
จากปใญหานั้นๆ ฾ดย฾ปร฽กรม 4 มิตินั้น จะนํา฼สนอข฾อมูลออกมาพร฾อมกัน฿นช฽วง฼วลาที่จําลองขึ้นมา ซึ่งทํา฿ห฾ผู฾ที่
฼กี่ยวข฾อง฽ม฾จะเม฽มีความรู฾฿นด฾านการก฽อสร฾างถนนก็สามารถรับข฾อมูลจากการนํา฼สนอ฾ดย฾ปร฽กรม 4 มิติเด฾฾ดยง฽าย
(บวร พูลสวัสดิ์, 2555)  
 อย฽างเรก็ตามการนํา฼ทค฾น฾ลยีคอมพิว฼ตอรแมาประยุกตแ฿ช฾ ดังกล฽าว฿นประ฼ทศเทยมี฿ช฾อยู฽฿นวงจํากัด ฽ละ
ยังขาดความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับอุปสรรคของการ฿ช฾งานจริง฽ละประ฾ยชนแท่ี฽ท฾จริงของ฾ปร฽กรมประ฼ภทนี้ ซึ่งการ
ประยุกตแ฿ช฾จริง จํา฼ป็นต฾อง฼รียนรู฾฾ครงสร฾างลักษณะการทํางาน฽ละรปู฽บบการ฿ช฾งานของตัว฾ปร฽กรมกับกรณีศึกษา
ถนนตัวอย฽าง฼พื่อการพัฒนาความสามารถการบริหารจัดการข฾อมูล฽ละ฼พิ่มประสิทธิภาพการทํางาน฿ห฾฼หมาะสมกับ
฽นวทางการ฿ช฾งาน฿นอนาคตต฽อเป (ปใญญาพล จันทรแดอน, 2556)  ดังนั้น฾ครงงานนี้ทางผู฾วิจัยจึงมีวัตถุประสงคแ฼พื่อ
ศึกษาการวาง฽ผน฽ละควบคุมงานก฽อสร฾างถนน฾ดย฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีคอมพิว฼ตอรแ 4 มิติ ฾ดยการ฿ช฾ภาพ฼พื่อสื่อสารข฾อมลู
฿น฽ต฽ล฽ะขั้นตอน฽ละระยะ฼วลา฿นการดํา฼นินงานก฽อสร฾างถนน ฿ห฾฼ห็นตั้ง฽ต฽฼ริ่มต฾น฾ครงการตลอดจนกระทั้งสิ้นสุด
฾ครงการ ฼พื่อ฿ห฾มองภาพของปใญหาที่จะ฼กิดขึ้น฿นระหว฽างขั้นตอนงานก฽อสร฾างถนนเด฾ชัด฼จนมากยิ่งขึ้น ฽ละจะเด฾
พิจารถึง฽นวทาง฿นการ฽ก฾เขปใญหาที่จะ฼กิดขึ้นต฽อเป฽นวทาง฿นการศึกษาดังน้ี 
 1) ฼พื่อศึกษาวิธีการวาง฽ผน฽ละควบคุมงานก฽อสร฾างถนน฾ดย฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีคอมพิว฼ตอรแ 4 มิติ  
 2) การวาง฽ผน฽ละควบคุมงานก฽อสร฾างถนน฾ดย฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีคอมพิว฼ตอรแ 4 มิติ ของ฾ครงการกรณีศึกษา 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 วิธีดํา฼นินการวิจัย฼พื่อศึกษาการวาง฽ผน฽ละควบคุมงานก฽อสร฾างถนน฾ดย฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีคอมพิว฼ตอรแ 4 มิติ 
฼พื่อการวาง฽ผน฽ละควบคุมงานก฽อสร฾าง สามารถ฽บ฽งเด฾฼ป็น 6 ขั้นตอนหลัก ดัง฽สดง฿นรูป฾ดยมีการ฽สดง หัวข฾อ
ของขั้นตอนหลัก฽ละผลลัพธแที่สําคัญที่฼กิดขึ้น฿น฽ต฽ละขั้นตอน ซึ่งประกอบเปด฾วยขั้นตอน 6 ขั้นตอน ดังภาพท่ี 1  
 1. การ฼ตรียมข฾อมูลของ฾ครงการตัวอย฽าง 
  ฾ครงการตัวอย฽างท่ีจะนํามาประกอบการวิจัยนี้฼ป็น฾ครงการที่ก฽อสร฾างจริง ฼พื่อ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงข฾อมูล฿น
ส฽วนของการวาง฽ผนงาน฽ละการสร฾าง฾ม฼ดลจําลอง 3 มิติ ฾ดย฾ครงการจะต฾องมีการวาง฽ผนงานที่ชัด฼จน ฽ละมี
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ข฾อมูล฼บื้องต฾น ทั้งนี้ผู฾วิจัยจะนําข฾อมูลที่เด฾รับมาจัดการ฿ห฾อยู฽฿นรูป฽บบฐานข฾อมูล ฼พื่อ฿ช฾฼ป็นข฾อมูล฼บื้องต฾นสําหรับ
นําเป฿ช฾฿นขั้นตอนต฽อเป 
 2. การ฼ตรียมข฾อมูลนํา฼ข฾าสําหรับการวาง฽ผนงาน 
  ฿นการดํา฼นิน฾ครงการนั้นจะต฾องวางกรอบระยะ฼วลาที่ชัด฼จน ฼นื่องจาก฽ต฽ละ฾ครงการประกอบด฾วย
กิจกรรมต฽างๆมากมาย จึงจํา฼ป็นต฾องมีการทํา฽ผน฽ละกําหนดระยะ฼วลา฽ล฾ว฼สร็จของ฾ครงการ ซึ่งการทํา฽ผนงาน
฽ละกําหนด฼วลาก฽อสร฾างสามารถทําเด฾หลายวิธี ฽ล฾ว฽ต฽จะ฼ลือก฼อาวิธี฿ดจึงจะ฼หมาะสมกับ฽ต฽ละ฾ครงการ ทั้งนี้
฾ครงการก฽อสร฾างที่฼ลือกมานี้จะต฾องกําหนด฽ผนงาน฿นรูป฽บบของ฽กนทแชารแต (Gantt’s Chart) ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรม
สํา฼ร็จรูป ฼ช฽น Microsoft Excel หรือ Microsoft Project  สําหรับงานวิจัยนี้ ผู฾วิจัยจะทําการสร฾าง฽ผนงาน฽ละ
กําหนด฼วลาก฽อสร฾างด฾วย฾ปร฽กรม Microsoft Excel ทดลอง฿ช฾ฟรี 30 วัน฼พื่อ฿ช฾฼ป็นข฾อมูล฼บื้องต฾นที่จะนํามา
ประยุกตแ฿ช฾งานต฽อเป 
 3. การ฼ตรียมข฾อมูลนํา฼ข฾าสําหรับวัตถุ 3 มิติ  
  3.1 การขึ้นวัตถุ 3 มิติ ตามรายการกิจกรรมการก฽อสร฾าง ฿ห฾ขึ้น฼ฉพาะส฽วนงาน฾ครงสร฾าง฼ป็นหลัก ฼ช฽น 
การปรับช้ันลูกรัง การปรับช้ันหินคลุก การ PrimeCoat  การปูยางมะตอย ฼ป็นต฾น  
  3.2 กิจกรรมประ฼ภท฼ดียวกัน฽ม฾ต฾องข้ึนช้ินงานหลายชิ้น ฿ห฾จัดกลุ฽ม฿นการ฽สดงผลพร฾อมกัน  

3.3 กิจกรรมที่เม฽฿ช฾งานก฽อสร฾าง เม฽ต฾อง฽ยกย฽อยรายการกิจกรรม฽ละเม฽นํามาสร฾างช้ินงาน 3 มิติ 
 4. การประยุกตแ฿ช฾฾ปร฽กรม฾ดยการบูรณาการข฾อมูล  
  ผู฾วิจัยจะนํา฼ข฾าข฾อมูล฼บื้องต฾นที่เด฾มาจากขั้นตอนที่ 2 ฽ละ 3 มาวิ฼คราะหแ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรม Autodesk 
NavisworksชุดทดลองTrial Version ฼พื่อประยุกตแข฾อมูล฽ละจัดความสัมพันธแ฼ข฾าด฾วยกัน นอกจากนี้ผู฾วิจัยจะ
ทําการศึกษา฽นวทางการบูรณาการข฾อมูล฽ละการนํา฼สนอผ฽านระบบ฼พื่อ฽สดงผล฿นลักษณะการวาง฽ผนงาน
รูป฽บบ 4 มิติ รวมทั้ง฽สดงข฾อมูล฿นส฽วนต฽างๆของ฾ปร฽กรมที่สามารถนํา฼สนอออกมา฼ป็นรูปธรรมเด฾ 

5. ทดสอบการ฿ช฾งาน฿น฾ครงการตัวอย฽าง  
  การจะ฿ช฾฾ปร฽กรมประยุกตแนี้จํา฼ป็นต฾องมี฽ผนงานท่ีชัด฼จน฽ละ฼ป็นงานที่กําลังดํา฼นินการก฽อสร฾างอยู฽ 
฼พื่อจะเด฾ศึกษาถึงขั้นตอน฿นสภาพงานจริง ฾ดยผู฾วิจัยจะทําการทดสอบการวาง฽ผนงานรูป฽บบ 4 มิติ กับ฾ครงการ
ถนนลาดยางASPHALT CONCRETE สาย ชพ.4002 ฽ยกทางหลวงหมาย฼ลข4112 – น้ําตกจําปูน อํา฼ภอละ฽ม 
จังหวัดชุมพร ซึ่งการทดสอบจะอยู฽฿นรูป฽บบของการ฼ปรียบ฼ทียบระหว฽าง฽ผนงานก฽อสร฾าง฽ละผลการดํา฼นินงาน
ก฽อสร฾างจริง 
 6. การวิ฼คราะหแ฽ละสรุปผลที่เด฾จากการวิจัย 
  หลังสิ้นสุดกระบวนการทดสอบการ฿ช฾งาน฾ปร฽กรมประยุกตแ฿น฾ครงการถนน฽ล฾ว ผู฾วิจัยจะทําการ
วิ฼คราะหแ฽ละสรุปผลที่เด฾จากการ฼ปรียบ฼ทียบระหว฽าง฽ผนงานก฽อสร฾าง ผลการดํา฼นินงานก฽อสร฾างจริ ง ฽ละการ
วาง฽ผนงานรูป฽บบ 4 มิติ 
 
ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 ข฾อมูล฿นส฽วนของ฾ครงการกรณีศึกษา 
 ฾ครงการตัวอย฽างท่ีจะนํามาประกอบการวิจัยนี้ต฾อง฼ป็น฾ครงการก฽อสร฾างจริง ฼พื่อ฽สดง สาระสําคัญ฿นส฽วน
ของการวาง฽ผนงานก฽อสร฾าง ฽ละการสร฾าง฾ม฼ดลจําลอง 3 มิติ ฾ดย฾ครงการที่ทําการคัด฼ลือกมานั้น ต฾องมีการ
วาง฽ผนงานก฽อสร฾างตามหลักมาตรฐานการก฽อสร฾าง฽ละมี฽ผนงาน ที่ชัด฼จน ซึ่งต฾องมีข฾อมูล฼บื้องต฾นที่เด฾รับหลังจาก
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การ฼ลือก฾ครงการตัวอย฽าง คือ฽บบก฽อสร฾าง 3 มิติ ฽ละข฾อมูลการควบคุมงานก฽อสร฾างตามข฾อจํากัดทางด฾านการ
บริหารของ฾ครงการ ทางผู฾วิจัยนําข฾อมูลที่เด฾รับมาทั้งหมดมาจัดการ฿ห฾อยู฽฿นรูป฽บบฐานข฾อมูลที่ต฾องการ ฼พื่อ฼ป็น
ข฾อมูล฼บื้องต฾นที่จะนําเป฿ช฾งาน฿นข้ันตอนต฽อเป ภาพท่ี 2 ฽สดง ฽ผนท่ี฾ครงการถนนลาดยางASPHALT CONCRETE 
สาย ชพ.4002 ฽ยกทางหลวงหมาย฼ลข4112 –น้ําตกจําปูน อํา฼ภอละ฽ม จังหวัดชุมพร ภาพที่ 3 ฽สดง฾ม฼ดล 3 มิติ
฾ครงการกรณีศึกษา ภาพที่ 4 ฽สดงผังบริ฼วณ฾ครงการภาพรวม ภาพที่ 5 ฽สดงสถานที่ก฽อสร฾างจริงของถนน  ที่
฼ลือกมาทําการศึกษา 

 
ภาพที่ 1  ผัง฽สดงขั้นตอนการดํา฼นินการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 ภาพรวม฾ครงการ 
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ภาพที่ 3 ฾ม฼ดล 3 มิติของ฾ครงการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4 ผังบริ฼วณ฾ครงการภาพรวม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5 สถานท่ีก฽อสร฾างจริงของถนน 
 
 ข฾อมูลนํา฼ข฾า฿นส฽วนการวาง฽ผนงานก฽อสร฾าง 
 ฿นการดํา฼นินงานก฽อสร฾างนั้นจะ฼ป็นเป฿นกรอบระยะ฼วลาที่ชัด฼จนซึ่งอาจจะสั้นหรือยาวขึ้นอยู฽ กับ
฾ครงการที่จะทํา ทั้งนี้การจัดการ฾ครงการมักจะ฼ป็นเปตามรูป฽บบที่฼รียกว฽า฾ครงการ฿น฽ต฽ละ฾ครงการจะประกอบ
เปด฾วยกลุ฽มงานซี่ง กลุ฽มงานนี้อาจมีเด฾หลายระดับ฽ต฽฼มื่อ฽ตกลงเปถึงส฽วนย฽อยที่สุด฿นการบริหาร฾ครงการก฽อสร฾างจะ
ถูก฼รียกว฽าหน฽วยงานหรือ฼รียกสั้นๆ ว฽างานหรือ กิจกรรมการทํา฽ผนกําหนด฼วลาก฽อสร฾างสามารถทําเด฾หลายวิธี ฾ดย
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ผู฾วาง฽ผนจะ฼ลือกวิธีการที่ ฼หมาะสมกับ฾ครงการนั้นๆ ฿น฾ครงการการก฽อสร฾างที่฼ลือกมานี้จะต฾องกําหนด฽ผนงาน฿น
รูป฽บบของ฽กนทแชารแต ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูปสร฾างขึ้น฼ช฽นสร฾างจาก Microsoft Excel ฿นที่นี้จะทําการสร฾าง
฽ผนกําหนด฼วลาด฾วย฾ปร฽กรม Microsoft Excel ฼พื่อ฼ป็นข฾อมูล฼บื้องต฾นที่จะนําเป฿ช฾เด฾฿น฾ปร฽กรมที่นํามา
ประยุกตแ฿ช฾งานต฽อเป ภาพที่ 6 ฽สดงกิจกรรม฽ละวัน฼ริม่ต฾น฽ละวันสิน้สุด฿นการดํา฼นินงานก฽อสร฾างของกิจกรรมหลกั 
ภาพที่ 7 ฽สดง S-curve ของ฾ครงการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 6 กิจกรรม฽ละวัน฼ริ่มต฾น฽ละวันสิ้นสุด฿นการดํา฼นินงานก฽อสร฾างของกิจกรรมหลัก 
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ภาพที่ 7  S-curve ของ฾ครงการ 

 
 ข฾อมูลนํา฼ข฾า฿นส฽วนของวัตถุ 3 มิติ 
 หลังจากเด฾รายการกิจกรรมการก฽อสร฾างจากข฾อกําหนด฼วลาของ฾ครงการตัวอย฽าง ฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม
สํา฼ร็จรูป฽ล฾ว ข้ันตอนต฽อเป฿นการทํางานคือการนําช้ินวัตถุ 3 มิติจาก฽บบก฽อสร฾างที่฼ขียนด฾วย Autodesk Infrawork 
฽ละ Civil 3D  ฼พื่อ฽สดงผลกิจกรรมตามขั้นตอนงานก฽อสร฾าง ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรม Autodesk Navisworks  ขึ้นรูปวัตถุ 
3 มิติการ฼ลือกวัตถุท่ีทําการสร฾างจํา฼ป็นต฾องมีการสร฾างข฾อกําหนดดังรายละ฼อียดดังนี้   
 1) Autodesk InFraWorks ฿ช฾สําหรับทํา฽บบร฽าง/ รูป฽บบถนน฽ละสะพาน ฼พื่อ฿ห฾ออกมา฼ป็น 3D ฾ดย
สร฾างดังนี ้
 1.การสร฾าง Model ก฽อน฼ริ่มงาน 
 2.การสร฾าง Model Clearing 
 3.การสร฾าง Model Stock หินคลกุ 
 4.การสร฾าง Model งานวาง฽นว฽ละงานระดับ (Survey) 
 5.การสร฾าง Model ปรับ฼กลี่ยดิน฼ดิม 
 6.การสร฾าง Model งานวางท฽อข฾ามถนน 
 7.การสร฾าง Model งานปรับ฼กลี่ยดินลูกรัง 
 8.การสร฾าง Model งานปรับ฼กลี่ยหินคลุก 
 9.การสร฾าง Model งานPrimer Coating 
 10.การสร฾าง Model งานปูผิวทาง Asphaltic Concrete 
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 11.การสร฾าง Model งานตี฼ส฾นถนน 
 12.การสร฾าง Model งานวางท฽อระบายน฾า 
 13การสร฾าง Final Road Model 
 14.การ Export model จาก Autodesk Infraworks เปยัง Autodesk Navisworks 
 2) Civil 3D ฿ช฾฿นการนําข฾อมูลที่ survey จากหน฾างานมาปรับ฿ช฾฿นตัว model  
 
 การประยุกตแ฿ช฾฾ปร฽กรม฾ดยการบูรณาการข฾อมูล 
 การนํา฼ข฾าข฾อมูล฼บื้องต฾นที่สร฾างขึ้น฾ดย฾ปร฽กรมพื้นฐาน฿นทั้งสองส฽วน นํามาวิ฼คราะหแ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรม 
Autodesk Navisworks มาประยุกตแข฾อมูล จัดการความสัมพันธแ฽ละบูรณาการระหว฽างข฾อมูล฿น ฾ปร฽กรม 
Microsoft Excel ฽ละ฾ปร฽กรมสร฾าง฽บบจําลอง 3 มิติ Autodesk Infrawork ฽ละ Civil 3D ฼ข฾าด฾วยกัน฾ดยศึกษา
฽นวทางการบูรณาการข฾อมูล฽ละการนํา฼สนอผ฽านระบบ฼พื่อ฽สดงผล฿นลักษณะการวาง฽ผนงานรูป฽บบ 4 มิติ 
Autodesk Navisworks ฽ละ฽สดงข฾อมูล฿นส฽วนต฽างๆของ฾ปร฽กรมที่สามารถนํา฼สนอออกมาเด฾ภาพที่ 8 ฽สดง
ขั้นตอนการทํางานของ฾ปร฽กรม฿นการสร฾าง฽บบจําลอง 4 มิติ 
 ทดสอบการ฿ช฾งาน฿น฾ครงการกรณีศึกษา 
 ฼นื่องจากการประยุกตแ฿ช฾฾ปร฽กรมจํา฼ป็นต฾องมี฽ผนงานที่ชัด฼จน฽ละ฼ป็นงานที่กําลังดํา฼นินการก฽อสร฾าง
฼พื่อศึกษาข้ันตอนการ฿ช฾งานของ฾ปร฽กรม฿นสภาพงานจริง การวิจัยนี้จะทําการทดสอบการ฿ช฾งานของการวาง฽ผน
งานรูป฽บบ 4 มิติ Autodesk Navisworks Simulate กับ฾ครงการถนนลาดยางASPHALT CONCRETE สาย ชพ.
4002 ฽ยกทางหลวงหมาย฼ลข4112 –น้ําตกจําปูน อํา฼ภอละ฽ม จังหวัดชุมพร การทดสอบการ฿ช฾ งานจะอยู฽฿น
รูป฽บบของการ฼ปรียบ฼ทียบกับ฽ผนงานก฽อสร฾างจริง฽ละผลการดํา฼นินงานก฽อสร฾างจริงภาพที่ 9 ฽สดงผลการ
ดํา฼นินงานจริงของ฾ครงการกรณีศึกษา ภาพที่ 10 ฽สดงผลการซิมมู฼ลทงานก฽อสร฾าง 4 มิติ ภาพที่ 11 ฽สดง 
Timeline ฽สดง฽ผนงานกับผลการดา฼นินงานจริงของ฾ครงการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 8 ข้ันตอนการทํางานของ฾ปร฽กรม฿นการสร฾าง฽บบจําลอง 4 มิติ 
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 จากการทดสอบการ฿ช฾งาน฿น฾ครงการกรณีศึกษาของ฾ปร฽กรมประ฼ภท 4 มิติ พบว฽า฾ปร฽กรมสามารถ
฽สดงกระบวนการก฽อสร฾าง฿นรูป฽บบ 3 มิติร฽วมกับ฽ผนงานเด฾ สามารถ฿ช฾สื่อสารกับบุคลากร฿นหน฽วยงานก฽อสร฾างเด฾
ดี฼นื่องจากความ฼สมือนจริงของกระบวนการก฽อสร฾าง฽ต฽ละช฽วง฼วลาเด฾    อย฽างเรก็ตามพบข฾อจํากัดว฽ามีปใญหาการ
รวบรวมข฾อมูล฿นงานก฽อสร฾าง฼พื่อจัดทํา฽ผนงานก฽อสร฾าง 4D ฼นื่องจาก฿นการวาง฽ผนงานที่มีการปรับ฼ปลี่ยนตาม
งานก฽อสร฾างที่฼กิดขึ้นจริง ทํา฿ห฾การจัดทํา฽ผนงานก฽อสร฾าง 4D ต฾องมีการปรับ฼ปลี่ยนตามงานก฽อสร฾างที่฼กิดขึ้นจริง
ด฾วย ฽ต฽พบว฽า฿นความ฼ป็นจริงที่หน฾างานยังขาดการประสานงานกับบุคลากรที่฼กี่ยวข฾องกับ฾ครงการ ฼พื่อสร฾าง
฽ผนงานก฽อสร฾างที่สอดคล฾องกับการปรับ฼ปลีย่นงานก฽อสร฾างที่฼กิดขึ้นจรงิ ทํา฿ห฾เม฽สามารถจัดทํา฽ผนงานก฽อสร฾าง 4D 
ที่สอดคล฾องกับการปรับ฼ปลี่ยนงานก฽อสร฾างที่฼กิดขึ้นจริงเด฾ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยนี้ประยุกตแ฿ช฾ ฾ปร฽กรม 4 มิติ฿นการวาง฽ผน฽ละการกําหนด฼วลา฿นการก฽อสร฾างถนน฾ดย฿ช฾
กรณีศึกษา฾ครงการตัวอย฽าง฼ป็นข฾อกําหนด฼น฾นข฾อมูล฼ฉพาะส฽วนงาน฾ครงสร฾าง ทั้งนี้฼พื่อประ฾ยชนแ฿นการ
ประสานงาน฽ละสื่อสารกันระหว฽าง฽ต฽ละฝุาย฿นงานก฽อสร฾าง การวิจัยนี้฿ช฾ข฾อมูลพื้นฐานจาก฾ปร฽กรมวาง฽ผนงาน
ก฽อสร฾าง ฾ปร฽กรม Microsoft Excel ฽ละ฾ปร฽กรมสร฾าง฽บบจําลอง 3 มิติ Autodesk Infrawork ฽ละ Civil 3D  
฾ดยนําข฾อมูลพื้นฐานทั้งสองส฽วนเป฿ช฾฿น฾ปร฽กรมสร฾าง฽บบจําลอง 4 มิติ รวมถึงขั้นตอนพื้นฐาน฿นการสร฾าง
฽บบจําลอง 4 มิติ ฿น฾ปร฽กรม Autodesk Navisworks ดัง฽สดง฿นตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 สรุปหน฾าที่ของ฾ปร฽กรม฿นการสร฾าง฽บบจําลอง 4 มิติ 

 
 
 การสร฾าง฽บบจําลอง 4 มิติสามารถช฽วย฽สดงกระบวนการดํา฼นินงานด฾านการบริหารงานก฽อสร฾างที่มีความ
ซับซ฾อน฽ละมีข฾อมูลจํานวนมากเด฾ ผู฾ที่฼กี่ยวข฾องกับ฾ครงการทั้ง ฼จ฾าของ฾ครงการ ผู฾ออก฽บบ ผู฾ควบคุมงาน ฽ละ
ผู฾รับ฼หมาสามารถ฼ห็นขั้นตอนต฽างๆของการก฽อสร฾าง฼ป็นภาพหรือข฾อมูลที่สอดคล฾องตามช฽วง฼วลา฿น฽ผนงานเด฾ จึง
สามารถช฽วยลดปใญหา฿นการประสานงาน฽ละลดความขัด฽ย฾ง฿นการก฽อสร฾างเด฾ ฼นื่องจากการวาง฽ผนงานก฽อสร฾าง
฿นรูป฽บบ 4 มิติจะช฽วย฿ห฾฼ราทราบถึงปใญหาที่อาจจะ฼กิดขึ้น ฽ละจะเด฾สามารถหาวิธี฽ก฾เขปใญหาเว฾ล฽างหน฾าก฽อนที่
ปใญหาจะ฼กิดขึ้นจริง ฼พื่อลดการสูญ฼สียจากปใญหานั้นๆ ฾ดย฾ปร฽กรม 4 มิตินั้น จะนํา฼สนอข฾อมูลออกมาพร฾อมกัน
฿นช฽วง฼วลาที่จําลองขึ้นมา ซึ่งทํา฿ห฾ผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง฽ม฾จะเม฽มีความรู฾฿นด฾านการก฽อสร฾างถนนก็สามารถรับข฾อมูลจากการ
นํา฼สนอ฾ดย฾ปร฽กรม 4 มิติเด฾฾ดยง฽าย 
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ภาพที่ 9 ผลการดํา฼นินงานจริงของ฾ครงการกรณีศึกษา  
 

 
 

ภาพที่ 10 ผลการซิมมู฼ลทงานก฽อสร฾าง 4 มิต ิ
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ภาพที่ 11 Timeline ฽สดง฽ผนงานกับผลการดา฼นินงานจริงของ฾ครงการ 
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การศึกษาปริมาณและประเภทของดอกไม๎จากศาลหลกัเมืองจังหวัดบุรีรัมย๑ และพระบรมราชานุสาวรีย๑
พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟูาจุฬาโลกมหาราชเพ่ือพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ๑สบูํ 

A study of the quantity and type of flowers from the Buriram City Pillar Shrine and the King 
Rama I Monument for development to soap 

 
รํุงเรือง งาหอม1*, จินดาพร สืบขาํเพชร2 และ คณิตตา ธรรมจริยวงศา1 

Rungrueang Ngahom1*, Jindaporn Suebkumpet2 and Kanitta Thumajariyawongsa1 
1อาจารยแ สาขาวิชาวิทยาศาสตรแสิง่฽วดล฾อม คณะวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรรีัมยแ 

2อาจารยแ สาขาวิชาฟิสิกสแ คณะวทิยาศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมยแ 
 
บทคัดยํอ 
 ดอกเม฾ที่ประชาชนนํามาสักการะบูชาตามประ฼พณีความ฼ช่ือของเทย หากเม฽มีการจัดการที่ดีจะทํา฿ห฾฼กิด
฼ป็นขยะ ดังนั้นการคัด฼ลือกดอกเม฾ที่มีสารที่บํารุงผิว฼พื่อผลิต฼ป็นสบู฽ จึง฼ป็นการลดปใญหาขยะ฽ละ฼พิ่มคุณค฽าของ
ดอกเม฾เด฾ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อสํารวจปริมาณ฽ละประ฼ภทของดอกเม฾จากศาลหลัก฼มืองจังหวัดบุรีรัมยแ 
฽ละพระบรมราชานุสาวรียแพระบาทสม฼ด็จพระพุทธยอดฟูาจุฬา฾ลกมหาราช ฼พื่อตรวจสอบฟอรแมาลีน฽ละยาฆ฽า฽มลง฿น
ดอกเม฾ ฽ละ฼พื่อผลิตสบู฽จากดอกเม฾ ดํา฼นินการสํารวจดอกเม฾ระหว฽างวันที่ 26 พฤษภาคม ถึง 25 มิถุนายน พ.ศ. 
2560 ทดสอบฟอรแมาลิน ฽ละยาฆ฽า฽มลงด฾วยชุดทดสอบ ผลิตสบู฽฾ดย฿ช฾น้ํามันรําข฾าว น้ํามันบัว น้ํามันปาลแม น้ํา ฾ซ฼ดียมเฮดร
อกเซดแ ฽ละดอกเม฾ ตรวจสอบลักษณะทางกายภาพ฽ละทาง฼คมีของสบู฽ก฽อนนําเปศึกษาความพึงพอ฿จกับกลุ฽มบุคลากร฿น
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมยแ จํานวน 40 คน  การศึกษาพบว฽า ศาลหลัก฼มืองจังหวัดบุรีรัมยแ มีดอกเม฾฼ฉลี่ย 1.18 
กิ฾ลกรัมต฽อวัน ขณะที่อนุสาวรียแ ร.1 มีดอกเม฾฼ฉลี่ย 0.82 กิ฾ลกรัมต฽อวัน ดอกเม฾ที่พบมาก เด฾฽ก฽ ดอกดาว฼รือง ดอก
มะลิ ดอกบัว ฽ละดอกกุหลาบ ซึ่งเม฽พบฟอรแมาลิน฽ละยาฆ฽า฽มลง   สบู฽ดอกดาว฼รือง สบู฽ดอกมะลิ฽ละสบู฽ดอกบัวมีค฽ากรด
ด฽าง 9.84-9.88 ปริมาตรของฟอง 69.67-80.00 มิลลิลิตร ความคงทนของฟอง 67.00-78.67 มิลลิลิตร ฽ละการสึก
กร฽อนร฾อยละ 43.54-49.06 ซึ่งมีคุณภาพตาม฼กณฑแมาตรฐานผลิตภัณฑแชุมชน มผช. 94/2552 กลุ฽มตัวอย฽างพึงพอ฿จสบู฽
มากที่สุดด฾านการเม฽ระคาย฼คือง รองลงมา เด฾฽ก฽ ปริมาณฟองสบู฽ ประสิทธิภาพการชําระล฾างสิ่งสกปรก สี กลิ่น ฽ละ
ความ฽ข็งของก฾อนสบู฽ การศึกษาสรุปเด฾ว฽า ดอกเม฾ที่ประชาชนนํามากราบเหว฾บูชาเม฽ปน฼ปื้อนฟอรแมาลิน฽ละยาฆ฽า฽มลง จึง
สามารถนํามาผลิต฼ป็นสบู฽เด฾อย฽างปลอดภัย  
คําสําคัญ : ผลิตภัณฑแสบู฽ ดอกเม฾ ดาว฼รือง มะลิ บัวหลวง  ศาลหลัก฼มืองจังหวัดบุรีรัมยแ 
 
ABSTRACT  
 Flowers used for people’s worship according to Thai traditions without good 
management will cause waste. Therefore, the flowers containing substances for nourishing the 
skin to produce soap can reduce the solid waste problems and increase the value of flowers. 
The objective of this research was to study the quantity and type of flowers from the Buriram 
City Pillar Shrine and the King Rama I Monument to make soap from flowers, to investigate 
formalin contamination and insecticide, and to study the satisfaction with soap. It had been 
conducted to study the flowers from May 26 to June 25, 2017, testing formalin and insecticide 
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with test kits. Soap composed of rice bran oil, coconut oil and palm kernel oil, palm oil, water, 
sodium hydroxide and flower powder, respectively. The physical and chemical characteristics of 
the soap products were examined before they were given to 40 Buriram Rajabhat University 
personnel to study their satisfaction.  This study indicated that Buriram City Pillar Shrine had the 
average flowers of 1.18 kilograms per day and the King Rama I Monument had the average 
flowers of 0.82 kilograms per day. The types of flowers that were found most were marigold, 
followed by jasmine, lotus and rose flowers. These three types of flowers were not found 
formalin and insecticides. The soap pH was 9.84-9.88; the volume of bubble was 69.67-80.00 ml; 
the durability of bubble was 67.00-78.67ml and the erosion was 43.54-49.06%. This was in 
accordance with the Standards of Local Products (SLP.94/2552). The satisfaction with soap, it was 
found that no skin irritation was at the highest level, followed by volume of bubble, efficiency of 
dirt wash, color, smell and hardness respectively. This study concluded that the flowers that 
people brought to worship had no formalin contamination and insecticide, so they could be 
produced as soap safely. 
Keywords : Soap, flower, Tagetes spp, Jasminum sambac, Nelumbo nucifera, Buriram City Pillar 
 Shrine   
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การท฽อง฼ที่ยว฿นพ้ืนท่ีศักดิ์สิทธิ์ ฼ป็นการท฽อง฼ที่ยวที่฼กี่ยว฼นื่องกับความ฼คารพ ศรัทธา ฽ละความ฼ช่ือ฿นสิ่ง
ศักดิ์สิทธ์ิซึ่งมีความ฼ชื่อม฾ยงกับธรรมชาติที่มี฼อกลักษณแ฼ฉพาะถิ่น (ณพวัศกชแ ฼ดชชาตรี ฽ละคณะ. 2560) อย฽างเรก็
ตาม การส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยว หากขาดซึ่งการวาง฽ผน฽ละการ฼ตรียมพร฾อม฼พื่อรองรับการจัดการขยะที่฼พิ่มขึ้นจาก
การท฽อง฼ที่ยว ย฽อมส฽งผลกระทบต฽อสิ่ง฽วดล฾อม ดังกรณีการจัดประ฼พณี฿ส฽ขันดอกบูชา฼สาอินทขิล วัด฼จดียแหลวง
วรวิหาร จังหวัด฼ชียง฿หม฽ พ.ศ. 2561 มีประชาชน฽ละนักท฽อง฼ที่ยวเด฾฼ข฾าร฽วมพิธีอย฽าง฼นือง฽น฽น ทํา฿ห฾มีปริมาณ
ดอกเม฾ ธูป฼ทียน ฽ละ฼ปลือกทุ฼รียนมากกว฽าสิบตันต฽อวัน (ผู฾จัดการรายวัน. 2561) สําหรับ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวคํานะ฾นด 
จังหวัดอุดร ประชาชนมากราบเหว฾บูชา฼จ฾าปูุศรีสุท฾ธ฼พื่อความ฼ป็นสิริมงคล฽ละขอพร มากกว฽า 4,000-15,000 คน
ต฽อวัน (มติชน. 2560) จึงทํา฿ห฾฼กิดปใญหาการจัดการขยะจากดอกเม฾ ธูป฼ทียน ฼ครื่องเหว฾ พานบายศรี (ณพวัศกชแ 
฼ดชชาตรี ฽ละคณะ. 2560)  
 ศาลหลัก฼มือง฽ละพระบรมราชานุสาวรียแพระบาทสม฼ด็จพระพุทธยอดฟูาจุฬา฾ลกมหาราช ฼ป็นสถานที่
สําคัญทางประวัติศาสตรแของจงัหวัดบุรีรมัยแ ซึ่งประชาชนนิยมนําดอกเม฾เปกราบเหว฾บูชา฼พื่อ฼ป็นสริิมงคล ปใจจุบันยังเม฽มี
รูป฽บบการจัดการดอกเม฾ที่฼หมาะสมจึงทํา฿ห฾ดอกเม฾จํานวนมากถูกนําเปทิ้ง฾ดย฼ปล฽าประ฾ยชนแ อย฽างเรก็ตามจาก
การศึกษาของกฤติยา เชยนอก (2560) พบว฽า ดอกดาว฼รือง (Tagetes erecta L.) มีสาร฿ห฾สี฿นกลุ฽ม฽ค฾รทีนอยดแ 
คือ ลูทีน (lutein) พบประมาณ 88% ฽ละซี฽ซนทีน (zeaxanthin) พบประมาณ 5% ซึ่งสามารถ฿ช฾สีที่เด฾จากสาร
฽ค฾รทีนอยดแ฼พื่อการ฽ต฽งสี฿นผลิตภัณฑแต฽างๆ นอกจากนั้นยัง฿ช฾น้ํามันหอมระ฼หยที่สกัดเด฾จากดอกดาว฼รือง฼ป็น
ส฽วนประกอบสําคัญ฿นน้ําหอมที่มีฤทธิ์ต฾านการอัก฼สบ฽ละฆ฽า฼ช้ือ การศึกษาฤทธิ์ทาง฼ภสัชวิทยาพบว฽าสารสกัดดอก
ดาว฼รืองมีฤทธิ์ต฾าน฼อนเซมแเฮยาลู฾รนิ฼ดส (hyaluronidase) อีลาส฼ตส (elastase) ฽ละ฼มทริก฼มตา฾ล฾ปรติ฼นส 
(MMP-1) ซึ่ง฼ป็น฼อนเซมแที่ย฽อย฾ปรตีน฿นช้ันผิวหนัง ทํา฿ห฾ผิว฽ห฾ง฼หี่ยว ขาดความยืดหยุ฽น ดังนั้น การสํารวจปริมาณ
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฽ละชนิดของดอกเม฾ที่฼กิดขึ้น฿น฽ต฽ละวัน฼ป็นสิ่งที่จํา฼ป็น฼พื่อ฿ห฾ทราบข฾อมูล฼บื้องต฾น฿นการ฿ช฾ประ฾ยชนแจากดอกเม฾ 
นอกจากนั้นดอกเม฾ที่รวบรวมเด฾จํา฼ป็นต฾องตรวจสารฟอรแมาลีน฽ละยาฆ฽า฽มลงที่อาจปน฼ปื้อน฿นดอกเม฾ก฽อนนําเป
ผลิตสบู฽ที่มีคุณภาพตาม฼กณฑแมาตรฐานผลิตภัณฑแชุมชน มผช.94/2552 ซึ่งข฾อมูลที่เด฾จากการศึกษา฿นครั้งนี้ยัง
สามารถนําเป฿ช฾฼ป็นต฾น฽บบการจัดการปใญหาขยะดอกเม฾฿นสถานท่ีท฽อง฼ที่ยวต฽างๆ  
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาปริมาณ฽ละประ฼ภทของดอกเม฾จากศาลหลัก฼มืองจังหวัดบุรีรัมยแ฽ละพระบรมราชานุสาวรียแ
พระบาทสม฼ด็จพระพุทธยอดฟูาจุฬา฾ลกมหาราช จังหวัดบุรีรัมยแ 
 2. ฼พื่อทดสอบฟอรแมาลิน฽ละยาฆ฽า฽มลง฿นดอกเม฾จากศาลหลัก฼มืองจังหวัดบุรีรัมยแ฽ละพระบรมราชานุสาวรียแ
พระบาทสม฼ด็จพระพุทธยอดฟูาจุฬา฾ลกมหาราช จังหวัดบุรีรัมยแ 
 3. ฼พื่อผลิตสบู฽จากดอกเม฾฿ห฾มีคุณภาพตาม฼กณฑแมาตรฐานผลิตภัณฑแชุมชน มผช.94/2552 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
 การวิจัยนี้฿ช฾ระ฼บียบวิธีวิจัย฼ชิงคุณภาพ฽ละ฽ละปริมาณ ฾ดยสํารวจดอกเม฾จากศาลหลัก฼มืองบุรีรัมยแ฽ละ
พระบรมราชานุสาวรียแพระบาทสม฼ด็จพระพุทธยอดฟูาจุฬา฾ลกมหาราช ฼พื่อนํามาพัฒนาผลิตภัณฑแสบู฽จากดอกเม฾
฿ห฾มีคุณภาพตาม฼กณฑแมาตรฐานผลิตภัณฑแชุมชน มผช. 94/2552 ฽ละศึกษาความพึงพอ฿จสบู฽จากบุคลากร฿น
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมยแ  
 1. การศึกษาปริมาณและประเภทของดอกไม๎ 
  1.1 การขออนุญาตสํารวจปริมาณ฽ละชนิดดอกเม฾ที่ประชาชนนํามากราบเหว฾ ณ ศาลหลัก฼มืองบุรีรัมยแ฽ละ
พระบรมราชานุสาวรียแพระบาทสม฼ด็จพระพุทธยอดฟูาจุฬา฾ลกมหาราช จาก฼ทศบาล฼มืองบุรีรัมยแ 
  1.2 รวบรวม฽ละจํา฽นกประ฼ภทดอกเม฾ระหว฽างวันท่ี 26 พฤษภาคม ถึง 25 มิถุนายน  พ.ศ. 2560  
 2. การทดสอบฟอร๑มาลินในดอกไม๎ 
  2.1 ฽ช฽ตัวอย฽างดอกเม฾ 1 กรัม ฿นน้ํากลั่น 20 มิลลิลิตร นาน 5 นาที 
  2.2 ฼ทสารละลายลง฿นขวดทดสอบท่ี 1 ที่ระดับ 1 ฿น 3 ของขวดทดสอบ  ฽ล฾ว฼ขย฽า 15 ครั้ง 
  2.3 ฼ทน้ํา฽ช฽ดอกเม฾ลง฿นขวดทดสอบที่ 2 ปิดฝา฽ล฾ว฼ขย฽า 15 ครั้ง 

ดอกเม฾จากศาลหลัก฼มืองพระบรมราชานุสาวรยีแพระบาทสม฼ด็จพระพุทธยอดฟูาจุฬา฾ลกมหาราช 

ตรวจสอบฟอรแมาลิน฽ละยาฆ฽า฽มลง ผลิตภณัฑแสบู฽ : สบู฽ดอกดาว฼รือง  สบู฽ดอกมะล ิ฽ละสบู฽ดอกบัว 

ตรวจสอบคุณภาพตาม฼กณฑแมาตรฐาน 
ผลิตภณัฑแชุมชน มผช.94/2552  

ศึกษาความพึงพอ฿จสบู฽ :  ส ีกลิ่น ฟอง ความ฽ข็งของ
สบู฽ ประสิทธิภาพการชําระล฾าง฽ละการระคาย

฼คือง 
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  2.4 ฼ทสารละลายลง฿นขวดทดสอบที่ 3 ฽ล฾วปิดฝาขวด฼ขย฽า 15 ครั้ง  
  2.5 สัง฼กตสีของสารละลาย ถ฾ามีฟอรแมาลินสารละลายสีชมพูถึงสี฽ดง 
 3. การทดสอบยาฆําแมลงในดอกไม๎ 
  3.1 ตัดดอกเม฾฼ป็นช้ิน฼ล็กๆ ฿ส฽฿นขวดพลาสติกที่ระดับ 3 ขีด ของขวดพลาสติก 
  3.2 ฼ติมน้ํายาสกัด 6 มิลลิลิตร ปิดฝาขวด฿ห฾฽น฽น ฽ล฾ว฼ขย฽า฽รงๆ ประมาณ 2 นาที 
  3.3 ฼ทน้ํายาสกัดลง฿นหลอดทดลอง ฽ล฾วจุ฽มหลอดทดลองลง฿นบิก฼กอรแที่บรรจุน้ําอุ฽น 
  3.5 ฽กว฽งหลอดทดลองจนน้ํายาสกัด฼หลือประมาณ 1 หยด ฽ล฾วยกออกหมุนหลอดจน฽ห฾ง 
  3.6 ฼ติมน้ํายาทดสอบที ่2 จํานวน 3 มิลลิลิตร ลง฿นหลอดทดลองที่ระ฼หยน้ํายาสกัดออก ฽ละ 3 มิลลิลิตร ลง
฿นหลอดทดลองพลาสติกที่฼ป็นหลอดควบคุม ฽ล฾ว฼ขย฽า฿ห฾฼ข฾ากัน 
  3.7 ฼ทน้ํากลั่น 1 มิลลิลิตร ลง฿นขวดทดสอบที่1 ฽ล฾ว฼ทลง฿นหลอดทดลอง฽ละหลอดควบคุม 2 หยด 
  3.8 ฼ทน้ํายาจากหลอดทดลองลง฿นหลอดพลาสติก ฽ล฾วผสมน้ํายาทดสอบที่ 3 ด฾วยน้ํากลั่น 1.5 
มิลลิลิตร 
  3.9 ฼ติมน้ํายาทดสอบที่ 3 ลง฿นหลอดพลาสติก฽ละหลอดควบคุม หลอดละ 2 หยด ฼ขย฽า฿ห฾฼ข฾ากัน฽ละ
สัง฼กตสีที่฼กิดขึ้นทันที ถ฾ามีสีส฾มเม฽ยาฆ฽า฽มลง฽ละมีสีชมพูมียาฆ฽า฽มลง  
 4. การผลิตสบูํ 
  4.1 การ฼ตรียมผงดอกเม฾  ทําความสะอาดดอกเม฾ด฾วยน้ําสะอาด ตาก฿ห฾฽ห฾ง บดดอกเม฾ด฾วย฼ครื่องปใ่น 
฽ล฾ว฼ก็บรักษาผงดอกเม฾฿นขวด฽ก฾วสะอาดที่ผ฽านการนึ่งฆ฽า฼ช้ือ 
  4.2 สบู฽มีส฽วนประกอบ เด฾฽ก฽ น้ํามันรําข฾าว น้ํามันบัว น้ํามันปาลแม ฾ซ฼ดียมเฮดรอกเซดแ ฽ละน้ํา 
สําหรับวัตถุดิบอื่นที่฼ป็นส฽วนผสมของสบู฽สูตรต฽างๆ เด฾฽ก฽ ดอกดาว฼รือง ดอกมะลิ ฽ละดอกบัว (ตารางที่ 1) 
 
ตารางที่ 1 ส฽วนประกอบของสบู฽ 

รายละ฼อียด สบู฽ดอกดาว฼รือง สบู฽ดอกมะล ิ สบู฽ดอกบัว 
น้ํามันรําข฾าว (กรัม) 280 280 280 
น้ํามันบัว (กรัม) 210 210 210 
น้ํามันปาลแม (กรัม) 210 210 210 
฾ซ฼ดียมเฮดรอกเซดแ (กรัม) 99 99 99 
น้ํา (กรัม) 210 210 210 
ผงดอกดาว฼รือง (กรัม) 8 - - 
ผงดอกมะลิ (กรัม) - 8 - 
ผงดอกบัว (กรัม) - - 8 
 
  4.3 ขั้นตอนการผลิตสบู฽ 
   4.3.1 ช่ังน้ํามันรําข฾าว 280 กรัม นํ้ามันปาลแม 210 กรัม นํ้ามันบัว 210 กรัม ฽ล฾วผสม฿ห฾฼ข฾ากัน 
   4.3.2 ละลาย฾ซ฼ดียมเฮดรอกเซดแ 99 กรัม ฿นน้ําสะอาด 210 กรัม ฿นภาชนะพลาสติก ฾ดยการ
ค฽อยๆ ฼ท฾ซ฼ดียมเฮดรอกเซดแลง฿นน้ําสะอาด จากน้ัน฼ทสารละลาย฿นนํ้ามัน฿นข฾อ 4.3.1 
   4.3.3 ฼ติมผงดอกเม฾฿น฽ต฽ละสูตรดังนี้ 
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   4.3.4 สบู฽ดอกดาว฼รือง ฼ติมดอกดาว฼รือง 8 กรัม  
   4.3.5 สบู฽ดอกบัว ฼ติมดอกบัว 8 กรัม 
   4.3.6 สบู฽ดอกมะลิ ฼ติมดอกมะลิ 8 กรัม 
  4.4 ผสมสารทั้งหมดของ฽ต฽ละสูตร฿ห฾มีลักษณะ฼ป็น฼นื้อครีม (คล฾ายนมข฾น)  
  4.5 ฼ทสบู฽ลง฽ม฽พิมพแ ฽ล฾ว฼คาะ฽ม฽พิมพแขึ้นลง฼พื่อ฿ห฾฼นื้อสบู฽฼รียบ฼นียน   
  4.6 รอ฿ห฾สบู฽฽ข็งตัว ฿ช฾฼วลาประมาณ 24 ช่ัว฾มง จึงตัดสบู฽฿ห฾฼ป็นก฾อน  
  4.7 ห฽อสบู฽ด฾วยฟิลแมห฽อสบู฽ รอจนครบ 21 วันจึงนํามา฿ช฾เด฾ 
 5. การทดสอบคุณสมบัติสบูํ 
  5.1 สี฽ละสิ่ง฽ปลกปลอม ทดสอบ฾ดยการตรวจพินิจ 
  5.2 วัดกรดด฽าง ฾ดยละลายสบู฽ 1 กรัม ฿นน้ํากลั่น 100 มิลลิลิตร ฽ล฾ววัดค฽าด฾วย฼ครื่องพี฼อช 
  5.3 ทดสอบปริมาตร฾ดยละลายสบู฽ 1 กรัม ด฾วยน้ํากลั่น 20 มิลลิลิตร  ฼ทสารละลายลง฿นกระบอก
ตวงขนาด 100 มิลลิลิตร ปิดด฾วยพาราฟิลแม฽ล฾ว฼ขย฽า 40 ครั้ง บันทึกระดับฟอง฽ละคํานวณตามสมการที่ 1 
 
 ปริมาตรฟองสบู฽ (มิลลิลิตร) = ระดับฟองสบู฽ (นาที) - ปริมาตรน้ํากลั่น (มิลลิลิตร)                    (1) 
 
นํากระบอกตวงที่บันทึกระดับฟอง฽ล฾ว ตั้งทิ้งเว฾ 5 นาที บันทึกระดับฟองสบู฽อีกครั้ง คํานวณความคงทนของฟอง 
ตามสมการที่ 2 
 
 ความคงทนของฟองสบู฽ (มิลลิลิตร) = ระดับฟองสบู฽ (นาที) - ปริมาตรน้ํากลั่น (มิลลิลิตร)          (2) 
 
  5.4 ทดสอบการสึกกร฽อน ฾ดย฽ช฽สบู฽ 10 กรัม ฿นน้ํา 40 องศา฼ซล฼ซียส นาน 1 นาที  หมุนบนฝุามือ 
40 รอบ ฽ล฾วล฾างฟองทิ้งด฾วยน้ํา ทําซ้ําอีก 3 ครั้ง  ฽ล฾วชั่งน้ําหนักสบู฽ คํานวณการสึกกร฽อนของสบู฽ตามสมการที่ 3 
 
 การสึกกร฽อน (ร฾อยละ) = น้ําหนักก฽อน (กรัม) – น้ําหนักหลัง (กรัม)    x   100                   (3) 
                                                    หนักก฽อน (กรัม) 
  5.5 การศึกษาความพึงพอ฿จ   
   ประชากร เด฾฽ก฽ บุคลากร฿นมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมยแ ฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง 40 คน ฼ลือกจาก
บุคคลที่สน฿จ฽ละ฼ต็ม฿จ฼ข฾าร฽วมวิจัย จากนั้นอธิบายการประ฼มินความพึงพอ฿จสบู฽฽ต฽ละสูตร รวบรวม฽บบประ฼มิน
จากกลุ฽มตัวอย฽าง ภายหลังการ฿ช฾สบู฽ 3 สัปดาหแ  การวิ฼คราะหแข฾อมูลระดับความพึงพอ฿จตาม฼กณฑแของ บุญชม ศรีสะอาด 
(2553) ดังนี้  
   4.51 - 5.50 หมายถึง พึงพอ฿จ฿นระดับมากท่ีสุด 
   3.51 - 4.50 หมายถึง พึงพอ฿จ฿นระดับมาก 
   2.51 - 3.50 หมายถึง พึงพอ฿จ฿นระดับปานกลาง 
   1.51 - 2.50 หมายถึง พึงพอ฿จ฿นระดับน฾อย 
   1.00 - 1.50 หมายถึง พึงพอ฿จ฿นระดับน฾อยท่ีสุด 
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ผลการวิจัย  
 1. ปริมาณและประเภทของดอกไม๎ 
  การศึกษาปริมาณดอกเม฾ระหว฽างวันที่ 26 พฤษภาคม ถึง วันที่ 25 มิถุนายน พ.ศ. 2560 พบว฽า 
ศาลหลัก฼มืองจังหวัดบุรีรัมยแ มีปริมาณดอกเม฾฼ฉลี่ย 1.18 กิ฾ลกรัมต฽อวัน  จํา฽นก฼ป็นวันหยุดราชการ 0.92 กิ฾ลกรัม
ต฽อวัน ฽ละวันทํางาน 1.35 กิ฾ลกรัมต฽อวัน ขณะที่อนุสาวรียแ ร.1 มีดอกเม฾ 0.82 กิ฾ลกรัมต฽อวัน วันหยุดราชการ 1.01 
กิ฾ลกรัมต฽อวัน ฽ละวันทํางาน 0.73 กิ฾ลกรัมต฽อวัน สําหรับประ฼ภทของดอกเม฾ที่มากที่สุด เด฾฽ก฽ ดอกดาว฼รือง 
รองลงมา เด฾฽ก฽ ดอกมะลิ ดอกบัว ฽ละกุหลาบ ตามลําดับ (ตารางท่ี 2) 
 
ตารางที่ 2 ปริมาณ (กิ฾ลกรัม/วัน) ฽ละประ฼ภทดอกเม฾จากศาลหลัก฼มืองจังหวัดบุรีรัมยแ฽ละอนุสาวรียแ ร.1    
 

วัน ฼ดือน ป ี
ศาลหลัก฼มืองจังหวัดบรุีรัมยแ  อนุสาวรียแ ร.1 

ปริมาณ ประ฼ภท  ปริมาณ ประ฼ภท 
26/5/2560 0.5 ดาว฼รือง มะลี กุหลาบ  0.7 ดาว฼รือง 
27/5/2560 0.8 ดาว฼รือง มะลิ กุหลาบ  0.3 ดาว฼รือง 
28/5/2560 1.6 ดาว฼รือง  4.1 ดาว฼รือง มะลิ 
29/5/2560 1.9 ดาว฼รือง มะลิ กุหลาบ  0.3 ดาว฼รือง มะลิ กุหลาบ 
30/5/2560 0.9 ดาว฼รือง มะลิ กุหลาบ  0.5 ดาว฼รือง บัว 
31/5/2560 1.4 ดาว฼รือง  0.5 ดาว฼รือง บัว 
1/6/2560 1.2 ดาว฼รือง มะลิ กุหลาบ  1.8 ดาว฼รือง 
2/6/2560 2.0 กุหลาบ มะลิ ดาว฼รือง  0.4 กุหลาบ มะลิ ดาว฼รือง 
3/6/2560 0.8 ดาว฼รือง มะลิ กุหลาบ  0.7 ดาว฼รือง บัว 
4/6/2560 0.8 ดาว฼รือง  0.4 ดาว฼รือง 
5/6/2560 1.5 ดาว฼รือง  1.8 ดาว฼รือง 
6/6/2560 2.4 ดาว฼รือง  0.4 ดาว฼รือง 
7/6/2560 0.9 ดาว฼รือง  0.7 ดาว฼รือง บัว 
8/6/2560 1.2 ดาว฼รือง มะลิ กุหลาบ  0.6 ดาว฼รือง 
9/6/2560 1.3 ดาว฼รือง  2.0 ดาว฼รือง 
10/6/2560 0.5 ดาว฼รือง  0.9 ดาว฼รือง 
11/6/2560 1.0 ดาว฼รือง  1.1 ดาว฼รือง บัว 
12/6/2560 2.1 ดาว฼รือง  0.6 ดาว฼รือง 
13/6/2560 1.8 ดาว฼รือง  0.1 ดาว฼รือง 
14/6/2560 1.7 ดาว฼รือง  0.2 ดาว฼รือง 
15/6/2560 1.2 ดาว฼รือง  0.3 ดาว฼รือง 
16/6/2560 1.3 ดาว฼รือง  0.2 ดาว฼รือง 
17/6/2560 0.5 ดาว฼รือง  0.2 กุหลาบ มะลิ ดาว฼รือง 
18/6/2560 1.0 ดาว฼รือง  0.3 ดาว฼รือง 
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ตารางที่ 2  (ต฽อ) 
 

วัน ฼ดือน ป ี
ศาลหลัก฼มืองจังหวัดบรุีรัมยแ  อนุสาวรียแ ร.1 

ปริมาณ ประ฼ภท  ปริมาณ ประ฼ภท 
19/6/2560 1.6 ดาว฼รือง  0.3 ดาว฼รือง บัว 
20/6/2560 0.6 ดาว฼รือง มะลิ กุหลาบ  1.4 ดาว฼รือง บัว 
21/6/2560 1.0 ดาว฼รือง  1.2 ดาว฼รือง 
22/6/2560 0.5 ดาว฼รือง  0.9 ดาว฼รือง 
23/6/2560 0.5 ดาว฼รือง  0.4 ดาว฼รือง 
24/6/2560 0.7 ดาว฼รือง  1.4 ดาว฼รือง 
25/6/2560 1.5 ดาว฼รือง  0.7 ดาว฼รือง 
 
 2. ผลการทดสอบสารปนเปื้อนในดอกไม๎ 
  การทดสอบฟอรแมาลิน฽ละยาฆ฽า฽มลงด฾วยชุดตรวจสอบ พบว฽า ดอกดาว฼รือง ดอกมะลิ฽ละดอกบัว ที่
ประชาชนนํามาสักการบูชา ณ ศาลหลัก฼มืองจังหวัดบุรีรัมยแ ฽ละพระบรมราชานุสาวรียแพระบาทสม฼ด็จพระพุทธ
ยอดฟูาจุฬา฾ลกมหาราช เม฽พบฟอรแมาลิน฽ละยาฆ฽า฽มลง฿นดอกเม฾ทั้งสามชนิด (ตารางที่ 3) 
 
ตารางที่ 3 ผลการทดสอบฟอรแมาลิน฽ละยาฆ฽า฽มลง 

ดอกเม฾ ศาลหลัก฼มืองจังหวัดบรุีรัมยแ  อนุสาวรียแ ร.1 
ฟอรแมาลิน ยาฆ฽า฽มลง  ฟอรแมาลิน ยาฆ฽า฽มลง 

ดอกดาว฼รือง เม฽พบ เม฽พบ  เม฽พบ เม฽พบ 
ดอกมะลิ เม฽พบ เม฽พบ  เม฽พบ เม฽พบ 
ดอกบัว เม฽พบ เม฽พบ  เม฽พบ เม฽พบ 
 
 3. คุณสมบัติของสบูํ 
  3.1 ลักษณะทั่วเปของสบู฽ 
   การศึกษาลักษณะทั่วเปของสบู฽น้ํามันประกอบด฾วยสี ฽ละสิ่ง฽ปลกปลอม พบว฽า สบู฽ดอกดาว฼รือง
฼ป็น สีน้ําตาล฼ข฾ม  สบู฽ดอกมะลิ฼ป็นสีน้ําตาล ฽ละสบู฽ดอกบัว฼ป็นสีน้ําตาล ซึ่งสบู฽ทั้งสามสูตรเม฽มีสิ่ง฽ปลกปลอม฽ละมี
คุณภาพตาม฼กณฑแมาตรฐานผลิตภัณฑแชุมชน มผช. 94/2552 (ตารางที่ 4) 
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ตารางที่ 4 ลักษณะทั่วเปของสบู฽  
สบู฽ ลักษณะทั่วเป 

 
สบู฽ดอกดาว฼รือง                           

 

สี฼หลือง เม฽มีสิ่ง฽ปลกปลอม 

 
สบู฽ดอกมะลิ                                      

 

สีน้ําตาล เม฽มีสิ่ง฽ปลกปลอม 

 
สบู฽ดอกบัว                                       

 

สีน้ําตาล เม฽มีสิ่ง฽ปลกปลอม 

฼กณฑแมาตรฐานผลิตภัณฑแชุมชน มผช. 94/2552                                      เม฽มีสิ่ง฽ปลกปลอม 
 
  3.2 คุณสมบัติทางกายภาพ฽ละ฼คมีของสบู฽ 
   สบู฽ดอกดาว฼รือง สบู฽ดอกมะลิ฽ละสบู฽ดอกบัวมีค฽ากรดด฽าง 9.84-9.88 ปริมาตรของฟอง 69.67-80.00 
มิลลิลิตร ความคงทนของฟอง 67.00-78.67 มิลลิลิตร ฽ละการสึกกร฽อนร฾อยละ 43.54-49.06 ซึ่งมีคุณภาพตาม฼กณฑแ
มาตรฐานผลิตภัณฑแชุมชน มผช. 94/2552 (ตารางที่ 5) 
 
ตารางที่ 5 คุณสมบัติทางกายภาพ฽ละ฼คมีของสบู฽ (ค฽า฼ฉลี่ย±SD) 

ชุดการทดลอง กรดด฽าง ปริมาตรฟอง 
(มิลลลิิตร) 

ความคงทนของฟอง 
(มิลลลิิตร) 

การสึกกร฽อน 
(ร฾อยละ) 

สบู฽ดอกดาว฼รือง 9.84±0.16 80.00±0.00 78.67±0.33 48.82±2.43 
สบู฽ดอกมะลิ 9.88±0.03 75.00±1.33 71.33±1.33 49.06±3.46 
สบู฽ดอกบัว 9.85±0.10 69.67±3.11 67.00±3.50 43.54±2.11 
฼กณฑแมาตรฐาน 8–10 ปริมาตรมากพอ ความคงทนของฟองดี สึกกร฽อนน฾อยที่สดุ 

 
 4. ผลการศึกษาความพึงพอใจสบูํผลิตภัณฑ๑สบูํ 
  กลุ฽มตัวอย฽างพึงพอ฿จสบู฽ดอกดาว฼รือง สบู฽ดอกบัว ฽ละสบู฽ดอกมะลิ ฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก (3.62-3.83) 
฼มื่อพิจารณาความพึงพอ฿จ฽ต฽ละด฾าน พบว฽า  กลุ฽มตัวอย฽างพึงพอ฿จมากที่สุดด฾านการเม฽ระคาย฼คือง  (4.6-4.8) รองลงมา
เด฾฽ก฽ ปริมาณของฟองสบู฽ (4.2-4.7) ประสิทธิภาพการชําระล฾างสิ่งสกปรก (4.1-4.5) สีของสบู฽ (4.1-4.5) กลิ่นสบู฽ (3.8-
4.2)  ฽ละความ฽ข็งของก฾อนสบู฽ (3.7-4.2) ตามลําดับ (ตารางที่ 6) 
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ตารางที่ 6 ความพึงพอ฿จผลิตภัณฑแสบู฽ 
 

รายละ฼อียด 
ระดับความพึงพอ฿จสบู฽ (x  ±SD) 

สบู฽ดอกดาว฼รือง สบู฽ดอกบัว สบู฽ดอกมะล ิ
ส ี มาก (4.1±0.57) มาก (4.5±0.71) มาก (4.2±0.79) 
กลิ่น มาก (3.8±0.42) มาก (4.0±0) มาก (4.4±0.52) 
ความ฽ข็งของก฾อนสบู฽ มาก (3.7±0.67) มาก (3.7±0.82) มาก (4.2±0.79) 
ปริมาณของฟองสบู฽ มากที่สุด (4.7±0.48) มาก (4.2±0.79) มาก (4.5±0.71) 
การเม฽ระคาย฼คือง มากที่สุด (4.7±0.48) มากที่สุด (4.6±0.52) มากที่สุด (4.8±0.42) 
ประสิทธิภาพการชําระล฾างสิ่งสกปรก มาก (4.1±0.74) มาก (4.2±0.06) มาก (4.5±0.71) 
ค฽า฼ฉลี่ย มาก (3.62±0.56) มาก (3.67±0.48) มาก (3.83±0.66) 

 
อภิปรายผล 
 ศาลหลัก฼มือง฽ละพระบรมราชานุสาวรียแพระบาทสม฼ด็จพระพุทธยอดฟูาจุฬา฾ลกมหาราช จังหวัดบุรีรัมยแ
มีปริมาณดอกเม฾฼ฉลี่ย 0.82-1.18 กิ฾ลกรัมต฽อวัน  ประชาชนส฽วน฿หญ฽สักการะบูชาด฾วยดอกดาว฼รือง ดอกมะลิ ฽ละ
ดอกบัว ซึ่งดอกเม฾ดังกล฽าวเม฽พบฟอรแมาลิน฽ละยาฆ฽า฽มลง นอกจากนั้นสบู฽ที่ผลิตจากดอกดาว฼รือง ดอกบัว ฽ละ
ดอกมะลิงยังมีคุณภาพตาม฼กณฑแมาตรฐานผลิตภัณฑแชุมชน มผช. 94/2552 ฽ละกลุ฽มตัวอย฽างพึงพอ฿จด฾านการเม฽
ระคาย฼คือง  ฿นระดับมากท่ีสุด รองลงมาเด฾฽ก฽ ปริมาณของฟองสบู฽ ประสิทธิภาพการชําระล฾างสิ่งสกปรก สีของสบู฽ กลิ่น
สบู฽ ฽ละความ฽ข็งของก฾อนสบู฽ ตามลําดับ ท้ังนี้฼นื่องจากสบู฽มีส฽วนประกอบท่ีสําคัญคือน้ํามันมะพร฾าว ซึ่งมีสรรพคุณ฿ห฾สบู฽
ที่฽ข็ง฽ละมีฟอง฼ป็นครีม ฽ต฽อาจจะทํา฿ห฾ผิว฽ห฾ง จึงต฾อง฿ช฾น้ํามันอื่นๆ ร฽วมด฾วย฼พื่อ฼พิ่มความชุ฽มช้ืน น้ํามันปาลแมมี
สรรพคุณ฿ห฾สบู฽฼ป็นก฾อน฽ข็ง มีความคงทน ฟอง฼ป็นครีม น้ํามันรําข฾าวเด฾สบู฽สีขาวอม฼หลือง ฼นื้อสบู฽นิ่ม ฟองน฾อยละ฼อียด 
฿ห฾ความชุ฽มช้ืนสูง (ปิยะวรรณ ถูสิน฽ก฽น. 2556)  สบู฽ดอกดาว฼รืองมีสารฟรา฾วนอย฽ละเกล฾คเซดแ ที่มีสรรพคุณต฾านการ฼จริญของ฼ช้ือ
฽บคที฼รีย (รัตนาภรณแ พรหมศรัทธา, มัณฑนา มิลน ฽ละ อารมณแ ฽สวงนิชยแ .  2556) สบู฽฼ป็นสีน้ําตาล เม฽มีสิ่ง
฽ปลกปลอม ความ฼ป็นกรดด฽าง 9.84 ปริมาตรฟองของสบู฽ 80.00 มิลลิลิตร ความคงทนของฟอง 78.67 มิลลิลิตร 
การสึกกร฽อนร฾อยละ 48.82 สบู฽ดอกมะลิพบสาร฽จสมิน ฽ละสาร฽ซม฽บซิน มีสรรพคุณช฽วยบํารุงผิวพรรณ
฾ดย฼ฉพาะผิว฽ห฾ง฽ละผิว฽พ฾ง฽าย ฼พิ่มความยืดหยุ฽นของผิว ฽ละช฽วยลด฽ผล฼ป็น (นริสสา บุษรานนทแ. 2555) สบู฽เม฽มีสิ่ง
฽ปลกปลอม ความ฼ป็นกรดด฽าง 9.88-ปริมาตรฟอง 75.00 มิลลิลิตร ความคงทนของฟอง 71.33 มิลลิลิตร การสึก
กร฽อนร฾อยละ 49.06 สบู฽ดอกบัวมีสาร฽คม฼ฟอ฾รล มีฤทธิ์ต฽อต฾านอนุมูลอิสระสามารถยับยั้ง฼อนเซดแเท฾ลซิ฼นสที่฼ป็น
สา฼หตุของผิวคล้ํา (ภัทราพร ตั้งสุขฤทัย ฽ละชฎาพร นุชจังหรีด. 2557) สารซา฾ปนิน ฽ทนนิน ฼ทอรแปีนอยดแ ฟลา฾ว
นอยดแ คูมารินคารแดิ฽อคเกล฾คเซดแ มีฤทธิ์ต฾านอนุมูลอิสระ (ธาริณี ฽ดงน฾อย. 2559) สบู฽฼ป็นสีน้ําตาล เม฽มีสิ่ง
฽ปลกปลอม ความ฼ป็นกรดด฽าง 9.85 ปริมาตรฟองของสบู฽ 69.67 มิลลิลิตร ความคงทนของฟอง 67.00 มิลลิลิตร การสึกกร฽อน
ร฾อยละ 43.54 สบู฽ดอกดาว฼รือง ดอกบัว ฽ละดอกมะลิ ฼มื่อ฼ทียบ฼ทียบกับงานวิจัยอื่น พบว฽า ค฽ากรดด฽างของสบู฽
มากกว฽าสบู฽มะขามปูอม สบู฽มะขาม ฽ละสบู฽เขกระบก  ปริมาตรฟอง฿กล฾฼คียงกับสบู฽มะขามปูอม สบู฽มะขาม฽ละสบู฽เข
กระบก ฽ต฽มากกว฽าสบู฽มะพร฾าว฽ละสบู฽รําข฾าว  ความคงทนของฟองสบู฽มากกว฽าสบู฽มะพร฾าว฽ละสบู฽รําข฾าว การสึกกร฽อน
ของสบู฽มีค฽ามากกว฽าสบู฽รําข฾าว ฽ละสบู฽เขกระบก ฽ต฽มีค฽าน฾อยกว฽าสบู฽มะพร฾าว  (ตารางที่ 7)  
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ตารางที่ 7 กรดด฽าง ปริมาตรฟอง ความคงทนของฟอง การสึกกร฽อนของสบู฽ 
สบู฽ กรด

ด฽าง 
ปริมาตร

ฟอง 
(มิลลลิิตร) 

ความคงทน
ฟอง 

(มิลลลิิตร) 

การสึก
กร฽อน 

(ร฾อยละ) 

 
อ฾างอิง 

มะขามปูอม 8.70 75 - 3.30 พัชราภรณแ ฐิติวงศแ฼ศวต ฽ละคณะ. 2559 
มะพร฾าว 9.85 46.67 27.50 98.10 สุดารัตนแ ตรี฼พชรกุล. 2556 
มะขาม 7.30 80 - - ศศิธร ฽ท฽นทอง ฽ละคณะ. 2554 
รําข฾าว 10.97 43.67 34.33 17.11 ขจรศักดิ์ ฼ขมสาร฾สภณ ฽ละคณะ.  2560 
เขกระบก 9 85 80 14 ธิติสุดา ตระกูลหูทิพยแ. 2559 
 
สรุปผลการวิจัย  
 ศาลหลัก฼มืองจังหวัดบุรีรัมยแ มีปริมาณดอกเม฾ที่ประชาชนนํามาบูชา฼ฉลี่ย 1.18 กิ฾ลกรัมต฽อวัน ขณะที่พระ
บรมราชานุสาวรียแพระบาทสม฼ด็จพระพุทธยอดฟูาจุฬา฾ลกมหาราช มีปริมาณดอกเม฾฼ฉลี่ย 0.82 กิ฾ลกรัมต฽อวัน 
ประ฼ภทดอกเม฾ที่พบมากที่สุด เด฾฽ก฽ ดอกดาว฼รือง รองลงมา เด฾฽ก฽ ดอกมะลิ ฽ละดอกบัว ซึ่งดอกเม฾฼หล฽านี้เม฽พบ
ฟอรแมาลิน฽ละยาฆ฽า฽มลง฿นดอกเม฾ ฼มื่อนํามาผลิตสบู฽พบว฽า สบู฽ดอกดาว฼รือง สบู฽ดอกบัว ฽ละสบู฽ดอกมะลิ ฼ป็นสี
น้ําตาลอ฽อนถึงน้ําตาล฼ข฾มตามสีของสบู฽สมุนเพรที่฼พิ่มลงเป สบู฽เม฽มีสิ่ง฽ปลกปลอม ค฽าความ฼ป็นกรดด฽าง ปริมาตร
ฟอง ความคงตัวของฟองสบู฽ ฽ละอัตราการสึกกร฽อน มีค฽าตาม฼กณฑแมาตรฐานผลิตภัณฑแชุมชน มผช. 94/2552 
นอกจากนั้นบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมยแ จํานวน 40 คน ยังพึงพอ฿จสบู฽ดอกดาว฼รือง สบู฽ดอกบัว ฽ละสบู฽
ดอกมะลิ ด฾านการเม฽ระคาย฼คือง฿นระดับมากที่สุด รองลงมา เด฾฽ก฽ ปริมาณของฟองสบู฽ ประสิทธิภาพการชําระล฾างสิ่ง
สกปรก สี กลิ่น ฽ละความ฽ข็งของก฾อนสบู฽ ตามลําดับ  
 
กิตติกรรมประกาศ  
 ขอขอบพระคุณ฼ทศบาล฼มืองบุรีรัมยแจังหวัดบุรีรัมยแ ที่อํานวยความสะดวก฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจาก
ศาลหลัก฼มืองจังหวัดบุรีรัมยแ ฽ละพระบรมราชานุสาวรียแพระบาทสม฼ด็จพระพุทธยอดฟูาจุฬา฾ลกมหาราช  ฽ละ
ขอบคุณสาขาวิชาวิทยาศาสตรแสิ่ง฽วดล฾อม คณะวิทยาศาสตรแที่อนุ฼คราะหแห฾องปฏิบัติการ฽ละวัสดุอุปกรณแสําหรับ
การวิจัย฿นครั้งน้ี 
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วิชาวิทยาศาสตรแ฼ครื่องสําอาง มหาวิทยาลัย฽ม฽ฟูาหลวง. 
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การสร๎างและหาประสิทธิภาพของเคร่ืองอัดในการแปรรูปผลิตภัณฑ๑ปลาร๎า 
ของกลุํมเกษตรกรอําเภอเสลภูมิ จังหวัดร๎อยเอ็ด 

CONSTRUCTING AND EVALUATING A COMPRESSING MACHINE AND ITS EFFICIENCY TO 
PROCESS FERMENTED FISH PRODUCTS OF FARMER GROUPS  IN SELAPHUM DISTRICT, ROI ET 

PROVINCE 
 

สิทธเดช หมอกมชีัย1 และ ศศิกาญจน๑ หมอกมีชัย2 
Sittadach Morkmechai 1 and Sasikarn Morkmechai2 

1อาจารยแ ฼ทค฾น฾ลยีอ฼ิล็กทรอนิกสแ฽ละ฾ทรคมนาคม คณะศลิปศาสตรแ฽ละวิทยาศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร฾อย฼อ็ด 

2อาจารยแ คอมพิว฼ตอรแธุรกิจ คณะบริหารธรุกิจ฽ละการบญัชี มหาวทิยาลัยราชภัฏร฾อย฼อ็ด 
 
บทคัดยํอ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ฿นการออก฽บบสร฾าง฼ครื่องอัด฿นการ฽ปรรูปผลิตภัณฑแปลาร฾า สําหรับกลุ฽มธุรกิจ
วิสาหกิจชุมชน฿นท฾องถิ่น อํา฼ภอ฼สลภูมิ จังหวัดร฾อย฼อ็ด มาช฽วย฼พิ่มขีดความสามารถด฾านการผลิตของอุตสาหกรรม
ปลาร฾า฿ห฾สามารถผลิต฿นรูป฽บบผลิตภัณฑแที่หลากหลาย จึง฼ป็นปใจจัยสําคัญที่ต฾องมี฼ทค฾น฾ลยี฿นการผลิตที่
฼หมาะสม งานวิจัยครั้งนี้มีวิธีการดํา฼นินงานวิจัย มี 3 ส฽วน ฽ละ฿ช฾฽บบสอบถาม฿นการประ฼มินคุณภาพ฿น฽ต฽ละส฽วน 
฾ดยมีกลุ฽มผู฾฿ช฾งานจํานวน 10 กลุ฽ม ฽ละผู฾฼ช่ียวชาญ จํานวน 3 ท฽าน ส฽วน฽รกการออก฽บบสร฾าง฼ครื่องอัด ฼ป็น
นวัตกรรมช฽วย฼พิ่มประสิทธิภาพด฾านการผลิต ฾ดยการนําผงปลาร฾าที่฽ปรรูป฽ล฾ว฿ส฽฿นช฽องถาดหลุมสี่฼หลี่ยม จํานวน 
6 ถาดหลุม ฽ล฾วกดสวิตซแควบคุม฿ห฾มอ฼ตอรแทํางาน฾ดยกระ฽ทกหรืออัดผงทีอยู฽฿นถาดหลุมสี่฼หลี่ยม ฽ละกดชุดผลัก
ก฾อน฼พื่อทําการดันก฾อนปลาร฾า฿นหลุมออกมา ส฽วนที่สองหาประสิทธิภาพการทํางานของ฼ครื่องอัด ฾ดยนําเป฿ช฾
ทดลองกับกลุ฽มผู฾฿ช฾งาน ฽ละผู฾฼ชี่ยวชาญ ส฽วนที่สาม ประ฼มินความพึงพอ฿จภาพรวมของการ฿ช฾งาน ซึ่งพบว฽าผลการ
ทดสอบการ฿ช฾฼ครื่องอัด รวมทั้ง 3 ด฾าน พบว฽ามีผลการประ฼มินความพึงพอ฿จ฿นภาพรวมของกลุ฽มผู฾฿ช฾งาน มีค฽า฼ฉลี่ย 
4.56 ค฽า฼บีย่ง฼บนมาตรฐาน 0.64 อยู฽฿นระดับดีมาก ฽ละผลการประ฼มินความพึงพอ฿จของกลุ฽มผู฾฼ช่ียวชาญ มีค฽า฼ฉลี่ย 
4.41 ค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 0.69 อยู฽฿น ระดับดี 
คําสําคัญ : ฼ครื่องอัด, ปลาร฾าผง, ปลาร฾าก฾อน  
 
ABSTRACT 
 The aim of this research was to construct a compressing machine and evaluate its 
efficiency in order to process fermented fish products of local community enterprises in 
Selaphum District, Roi Et Province. The benefit of the constructed compressing machine would 
expand manufacturing capability in the fermented fish industry by processing fermented fish into 
various forms of products. In so doing, such an appropriate technology should be invented. The 
research methodology was divided into three phases. A constructed questionnaire was employed 
in each of the phases.  The samples included ten groups of the compressing machine users and 
three experts.  In phase 1, the compressing machine was designed and developed. The concept 
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of expanding manufacturing capability of the fermented fish production was processing soft and 
powdery fermented fish into cubes. In the work process of the compressing machine, powdery 
fermented fish was put in six metal rectangle trays. Then, the motor, which was controlled by a 
switch, pressed the powdery fermented fish into cubes. Finally, the cubes were pushed out from 
the trays. In phase 2, the efficiency of the developed compressing machine was evaluated by 
implementing it among the sample users and the experts. In phase 3, satisfaction of the 
compressing machine was examined. The results from the evaluation of the three aspects of the 
compressing machine indicated that, as a whole, the users showed a high level of satisfaction 
with a mean score of 4.56 (S.D. = 0.64). Similarly, the experts expressed a high level of 
satisfaction with a mean score of 4.41 (S.D. = 0.69). 
Keywords : Compressing machine, Powdery Fermented Fish, Cubic Fermented Fish 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ธุรกิจวิสาหกิจชุมชน฿นท฾องถิ่นอํา฼ภอ฼สลภูมิ จังหวัดร฾อย฼อ็ด มีการ฽ปรรูปผลิตภัณฑแปลาร฾า฼พื่อจําหน฽าย 
ส฽วน฿หญ฽อยู฽฿นรูป฽บบปลาร฾าน้ําบรรจุขวด มักจะพบกับปใญหา฿น฼รื่องของการขนส฽ง การ฼ก็บรักษา ปใญหาดังกล฽าว
จึง฼ป็นปใจจัยสําคัญที่ต฾องมี฼ทค฾น฾ลยีที่฼หมาะสมมาช฽วย฼พิ่มขีดความสามารถด฾านการผลิตของอุตสาหกรรมปลาร฾า฿ห฾
สามารถผลิต฿นรูป฽บบผลิตภัณฑแที่หลากหลาย สะดวก฿นการขนส฽ง฽ละการ฼ก็บรักษา ฼มื่อนําออกจําหน฽ายจะช฽วย
ลดต฾นทุน ลด฼วลา฿นการผลิต ดังนั้นการ฽ปรรูปผลิตภัณฑแปลาร฾า฿ห฾อยู฽฿นรูปลักษณแของผลิตภัณฑแที่หลากหลายนั้น
สามารถทํา฼ป็นผลิตภัณฑแ฽ปรรูป฿นรูปของ น้ํา ครีม ผง ฽ละก฾อน  กลุ฽ม฼กษตรกรที่ทําการ฽ปรรูปปลาร฾าจึง
จํา฼ป็นต฾องมี฼ครื่องมือที่฼หมาะสม฿นการ฽ปรรูป ฼พื่อการขยายความต฾องการของผู฾บริ฾ภค จากการสํารวจสอบถาม
ผลิตภัณฑแชนิดที่฼ป็นก฾อน฼ป็นท่ีสน฿จ฽ละความต฾องการของตลาด฼พราะ  ฿ช฾งานง฽าย สะดวก฿นการพกพา ฼ก็บรักษา
เด฾นาน ฽ละขนส฽ง฿นที่เกลๆเด฾ มีการสั่งซื้อจากผู฾ประกอบการค฾าปลีก฽ละค฾าส฽งจํานวนมาก ฽ต฽กําลังการผลิตที่ทํา
ด฾วยมือนั้น ผลิตเด฾จํานวนน฾อย฽ละ฿ช฾฼วลานาน ฼พราะ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการผลิตปใจจุบัน ทราบว฽ากลุ฽มผู฾ผลิตยังขาด
฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการผลิตที่ทันสมัย ฾ดย฼ฉพาะการ฽ปรรูปปลาร฾าก฾อน ฼ดิม฿ช฾วิธีหยอดผงปลาร฾าลง฿นถาดหลุม
สี่฼หลี่ยม฽ล฾ว฿ช฾มือกด ฽ต฽฼มื่อทําการกดออกมา฼ป็นก฾อน฽ล฾วก฾อนจะเม฽฽ข็ง฽รง ฼นื่องจากความหนา฽น฽นของก฾อนนั้น
มีน฾อยทํา฿ห฾฽ตกหักเด฾ง฽าย ฽ละจํานวนที่ผลิต฽ต฽ละครั้งเด฾จํานวนน฾อย ฾ดย฼ฉพาะ฼มื่อ฼วลาหยิบก฾อนปลาร฾ามาห฽อ฿น
ซองพลาสติกก฽อนนํา฿ส฽กล฽อง฼พื่อออกจําหน฽าย ประกอบกับต฾อง฿ช฾฼วลานาน฿นการขึ้นก฾อนปลาร฾า จากปใจจัย฽ละ
ปใญหาดังกล฽าว ผู฾วิจัยเด฾฼ล็ง฼ห็นความสําคัญของปใญหา จึงมี฽นวคิด฿นการพัฒนา฼ทค฾น฾ลยีที่฼หมาะสมกับท฾องถิ่น
฽ละต฾นทุนเม฽สูงมากนักมาช฽วย฽ก฾เขปใญหา ฾ดยนํา฼อา฼ทค฾น฾ลยี การควบคุมมอ฼ตอรแ฽ละการออก฽บบ฿ห฾฼หมาะสม
มีประสิทธิภาพมา฿ช฾฿นการพัฒนา฼ครื่องอัด ซึ่ง฼ครื่องอัดที่สร฾าง฽ละออก฽บบนั้น ฼ป็นนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้น฼พื่อ฿ช฾฿น
การบีบอัดวัตถุหรือผลิตภัณฑแชนิดอ฽อน฽ละผง฿ห฾฼ป็นก฾อน ฼พื่อช฽วย฿นการ฽ปรรูปผลิตภัณฑแปลาร฾าก฾อน ฼พื่อ฼ป็นการ
฼พิ่มคุณภาพ฽ละ฾อกาสทางการตลาดที่มากขึ้น ฾ดยมีค฽าความหนา฽น฽น฽ละรูป฽บบก฾อนจะอยู฽฿นช฽วงที่฼หมาะสม  
฾ดยจัดทํา฾ครงการวิจัย สร฾าง฼ครื่องอัด฽ล฾ว฼ผย฽พร฽ทดลอง฿ช฾ ทําการทดสอบหาคุณภาพการออก฽บบ การหา
ประสิทธิภาพการทํางานของ฼ครื่อง ฽ละความพึงพอ฿จการ฿ช฾งาน฾ดยภาพรวม จากผู฾฿ช฾งาน฽ละผู฾฼ช่ียวชาญ จาก
฾ครงการดังกล฽าวเด฾จัด฿ห฾มีการอบรมวิธีการ฿ช฾งาน มีการนํา฼ครื่องอัดนี้เป฿ช฾จริงกับกลุ฽ม฼กษตรกรผู฾ผลิต฽ละ฽ปรรูป
ปลาร฾า ฼ป็นที่สน฿จอย฽างมากจากกลุ฽มประชาชน฽ละผู฾ประกอบการ฿นพื้นที่ นอกพื้นที่อื่นๆ มากขึ้น  ฼ครื่องอัดนี้
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สามารถผลิตเด฾ปริมาณมาก฽ละ฿ช฾฼วลาน฾อย สามารถผลิตสู฽฼ชิงพาณิชยแเด฾  ช฽วย฿ห฾฼พิ่มรายเด฾ สร฾างอาชีพ฿ห฾กับกลุ฽ม
฼กษตรกร฿นท฾องถิ่น ฽ละตอบสนองน฾ยบายของรัฐบาลที่จะส฽ง฼สริม฼ศรษฐกิจชุมชน฽ละการพึ่งพาตน฼องของ
฼กษตรกร฿ห฾มีความชัด฼จนยิ่งข้ึน สามารถต฽อยอดสู฽฼ชิงพาณิชยแท้ัง฿น฽ละต฽างประ฼ทศต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อออก฽บบสร฾าง฼ครื่องอัด฿นการ฽ปรรูปผลิตภัณฑแปลาร฾า  
 2. ฼พื่อหาประสิทธิภาพ฿นการทํางานของ฼ครื่องอัด 
 3. ฼พื่อประ฼มินความพึงพอ฿จของผู฾฿ช฾฼ครื่องอัด 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ผู฾วิจัยเด฾ออก฽บบ฽ละพัฒนา฼ครื่องอัด ฽ละนํามาถ฽ายทอด฼ทค฾น฾ลยีการอัดปลาร฾าก฾อน พร฾อมหาคุณภาพ
การออก฽บบ฼ครื่องอัด หาประสิทธิภาพการทํางาน฼ครื่องอัด฽ละประ฼มินความพึงพอ฿จของผู฾฿ช฾งาน฽ละผู฾฼ชี่ยวชาญ 
฽ละทําการว฼ิคราะหแผลที่เด฾จากการทดลอง฿นการนํามา฼ผย฽พร฽กับผู฾ที่สน฿จ กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย ดังภาพที่ 1 
 
 ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม  

 
 

ภาพที1่ ฽สดงกรอบ฽นวความคดิของ฿นการวิจัย 
 
 การออกแบบทางวิศวกรรม 
 การออก฽บบทางวิศวกรรม฼ป็นกระบวนการสร฾างช้ินส฽วน อุปกรณแ หรือระบบ฿หม฽ สําหรับวิศวกร
ผู฾ออก฽บบจะต฾องตั้งตําถามว฽าช้ินส฽วน อุปกรณแ หรือระบบท่ีต฾องการจะสามารถสร฾างด฾วยวัสดุอะเร฽ละด฾วยวิธี฿ดบ฾าง 
฽ละจะต฾องหาคําตอบออกมาตามปใจจัยที่฼ป็นข฾อกําหนดทาง฼ทคนิคที่ต฾องปฏิบัติตาม (บัญชา ธนบุญสมบัติ. 2543: 
6) ดังนี ้
 1. ข฾อกําหนดด฾านสมรรถนะการ฿ช฾งานของสิ่งที่ต฾องการจะสร฾างคืออะเร คําตอบคือคุณสมบัติต฽างๆ ที่
฼กี่ยวข฾องกับการ฿ช฾งานนั้นๆ ฼ช฽นสมบัติทางกล ทางกายภาพ ทางเฟฟูา มา฼หล็ก ฼ป็นต฾น ฽ละข฾อกําหนดทาง฼คมี
จะต฾องป็น อย฽างเร 

2. ข฾อมูลสําหรับการออก฽บบมีครบ฽ล฾วหรือเม฽ ฽ละครอบคลุมข฾อกําหนดทั้งหมด฽ล฾วหรือยัง 
 3. สิ่งที่สร฾าง฿หม฽สามารถ฼ข฾ากันเด฾กับช้ินส฽วน อุปกรณแ ฽ละระบบที่มีอยู฽฼ดิมหรือเม฽จากนั้นจะต฾อง
พิจารณา฼พื่อการตัดสิน฿จ฼ลือกวัสดุ฽ละกรรมวิธีการผลิตดังนี้ 

฼ครื่องอัด 

-ระยะ฼วลา฿นการอัด 

-ความชื้นผงอัด 

      สมรรถนะของ฼ครื่องอัด฿นการ฽ปรรูปผลิตภัณฑแ
ปลาร฾า 

คุณภาพการออก฽บบ 

ประสิทธิภาพการทํางาน 

ความพึงพอ฿จการ฿ช฾งานภาพรวม 
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  - วัสดุที่กําลังพิจารณาหาเด฾ง฽าย฼พียง฿ด ฼ช่ือถือเด฾฽ค฽เหน จํา฼ป็นต฾องทําการตรวจสอบ สภาพการ
฿ช฾งานบ฽อย฽ค฽เหน ฼สียค฽า฿ช฾จ฽ายมากน฾อย฽ค฽เหน 
  - ราคาวัสดุกระบวนการผลิต฿นระดับที่ยอมรับเด฾฼ป็น฼ท฽าเร ฽ละ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบกับระบบอื่น฽ล฾ว
฼ป็นอย฽างเร 
  - ผลกระทบต฽อสิ่ง฽วดล฾อม฿นการ฼ลือก฿ช฾วัสดุนี้฼ปผ฾นอย฽างเร ฽ละ฼มื่อช้ินส฽วนหรือระบบหมดอายุ
฽ล฾ว ฼ราจะจัดการอย฽างเร 
  - ฿นกรณีที่ช้ินส฽วนหรือระบบ฼กิดความ฼สียหายระหว฽างการ฿ช฾งาน จะมีผลกระทบ฾ดยตรง฽ละ
ผลกระทบต฽อ฼นื่องอย฽างเรบ฾าง จะ฼กิดอะเรขึ้น฿นกรณีที่฼กิดความ฼สียหายต฽อวัสดุ  การดํา฼นินการออก฽บบ
฼ครื่องจักรกลหรือช้ินส฽วนจะต฾องประกอบเปด฾วยหลักการ฽ละขั้นตอน (มานพ ตันตระ- 
บัณฑิตยแ. 2545: 1) ดังนี ้
 1. การวาง฽ผน (Planning) คือ การ฼ลือกงานท่ีจะออก฽บบ 
 2. ฽นวคิด (Concept) คือ การ฽จงรูป฽บบของงานออก฽บบ การ฽บ฽ง฽ยกของระบบทํางานรวมเป฼ป็น
ระบบการทํางานย฽อย (Subsystem) การรวม฽นวการออก฽บบ฼พื่อ฿ห฾฼กิด฼ป็นระบบทํางานรวม การประ฼มินคุณค฽า
฽นวการออก฽บบ฿น฼ชิงวิศวกรรม฽ละ฼ชิง฼ศรษศาสตรแ 
 3. การออก฽บบร฽าง (Lay Out) คือ การออก฽บบร฽างอย฽าง฼ป็นมาตราส฽วน ฾ดยจะต฾องมีการประ฼มิน
คุณค฽าการออก฽บบร฽าง฼ชิงวิศวกรรม ฼ชอง฼ศรษศาสตรแ ฽ละการปรับปรุงออก฽บบร฽าง฿ห฾ดีขึ้นด฾วยการออก฽บบ
รูปร฽าง฿น฾ซนต฽างๆ ฿ห฾ดู฼หมาะสมมากข้ึน 
 4. การออก฽บบรายละ฼อียด คือ การ฼ขียนรายละ฼อียดรูร฽างช้ินส฽วนย฽อย฿ห฾มีความ฼หมาะสม(การ฼ลือก฿ช฾
ช้ินส฽วนมาตราฐาน ฼ช฽น สกรู สลัก ฾ซ฽ สายพาน ฼ป็นต฾น ตารางรายการวัสดุ วิธีการผลิต การประกอบ การขนส฽ง 
฽ละการ฼ก็บรักษา การตรวจสอบต฾นทุนการผลิต การสร฾างชุดต฾น฽บบ (Prototype) หรือ (Model) ฽ละการ
ตัดสิน฿จ฼พื่อการผลิต) ข้ันตอน฿นการออก฽บบทั่วเปซึ่งงานบางประ฼ภทอาจเม฽฼ป็นเปตามขั้นตอนดังกล฽าวนี้ก็เด฾ทั้งนี้
ขึ้นอยู฽กับชนิดของผลิตภัณฑแที่ออก฽บบ฽ละกรรมวิธี฿นการออก฽บบ (วริทธิ์ อึ๊งภากรณแ; ฽ละชาญ ภนัดงาน. 2534: 
14) มีขั้นตอนดังนี้ ดังภาพท่ี2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

1239 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 

 
 

ภาพที่2 ข้ันตอนการออก฽บบที่มีวงปูอนกลับ 
ที่มา: วริทธิ์ อึ๊ภากรณแ; ฽ละ ชาญ ถนัดงาน.(2534). การออกแบบเครื่องจักรกล เล่ม 1กรุง฼ทพฯ: ซี฼อ็ดยู฼คช่ัน. หน฾า 14. 

 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 กลุ฽มผู฾฿ช฾ หมายถึง ชาวบ฾านที่฼ข฾ารับการถ฽ายทอด฼ทค฾น฾ลยี฼ครื่องอัด อํา฼ภอ฼สลภูมิ  จังหวัดร฾อย฼อ็ด 
 กลุ฽มผู฾฼ชี่ยวชาญ หมายถึง บุคคลากร  มหาวิทยาลัยราชภัฏร฾อย฼อ็ด 
 ออก฽บบ หมายถึง การถ฽ายทอดรูป฽บบจากความคิดออกมา฼ป็นผลงาน ที่ผู฾อื่นสามารถมอง฼ห็น รับรู฾ หรือ
สัมผัสเด฾ ฼พื่อ฿ห฾มีความ฼ข฾า฿จ฿นผลงานร฽วมกัน 
 ประสิทธิภาพ หมายถึง  ผลการการ฿ช฾฼ครื่องอัด จากการประ฼มินหลังจาก฼สร็จสิ้นการถ฽ายทอด฼ทค฾น฾ลยี
การ฽ปรรูปปลาร฾าอัดก฾อน ฼สร็จ฼รียบร฾อย฽ล฾ว 

รับรู้ความตอ้งการ 

ลกัษณะเฉพาะ 

ศึกษารายละเอียด 

ออกแบบเบ้ืองตน้และปรับปรุง 

สงัเคราะห์ความคิดสร้างสรรคใ์นการ
ออกแบบ 

ออกแบบรายละเอียด 

สร้างตน้แบบและทดสอบ 

ส่งผลิตภณัฑอ์อก 

ออกแบบส าหรับผลิต 

ป้อนกลบั 

ป้อนกลบั 

ป้อนกลบั 

ป้อนกลบั 
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 ความพึงพอ฿จ หมายถึง ความ฼ต็ม฿จ รวมทั้งความคิด฼ห็น฿นทางที่ดีต฽อสิ่งที่ตนต฾องการจะ฼รียนรู฾ ฾ดย
จุดมุ฽งหมายปลายทางคือ การ฼ปลี่ยน฽ปลงพฤติกรรมของชาวบ฾าน฿ห฾มีความพึงพอ฿จท่ีดีต฽อ฼ครื่องอัดที่ผู฾วิจัยจัดทําข้ึน 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 วิธีดํา฼นินการวิจัย ประกอบด฾วย ขอบ฼ขตการวิจัย ฽ละ วิธีดํา฼นินการวิจัย ฾ดยผู฾วิจัยเด฾กําหนดขอบ฼ขต
ดังนี ้
 ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
 การวิจัยนี้ได๎กําหนดกลุํมประชากรและกลุํมตัวอยํางท่ีศึกษาดังนี้ 
 1. กลุ฽มประชากร เด฾฽ก฽ กลุ฽มที่ทําการ฽ปรรูปผลิตภัณฑแปลาร฾า สําหรับกลุ฽ม OTOP, วิสาหกิจชุมชน หรือ
กลุ฽มธุรกิจขนาด฼ล็ก฿น฽ต฽ละชุมชน จํานวน 20 กลุ฽ม฿น฼ขตอํา฼ภอ฼สลภูมิ จังหวัดร฾อย฼อ็ด 
 2. กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัย฿ช฾วิธี สุ฽มตัวอย฽างอย฽างง฽าย คือ ผู฾฼ชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน ฽ละ
กลุ฽ม  ฽ปรรูปผลิตภณัฑแปลาร฾า  จํานวน 10 กลุ฽ม  
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. ฼ครื่องอัด 
 2. ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย฼ป็น฽บบประ฼มินสมรรถนะของ฼ครื่องอัด ฼ป็น 3 ด฾าน ดังนี ้
  - สร฾าง฽บบประ฼มินด฾านคุณภาพการออก฽บบ ฾ดยศึกษางานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง฼พื่อศึกษา฽ละหัวข฾อที่
฼หมาะสม฿นการประ฼มินด฾านคุณภาพการออก฽บบของ฼ครื่องอัด 
  - สร฾าง฽บบประ฼มินหาประสิทธิภาพการทํางาน ฾ดยศึกษางานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง฼พื่อศึกษา฽ละหัวข฾อที่
฼หมาะสม฿นการประ฼มินด฾านประสิทธิภาพการทํางานของ฼ครื่องอัด 
  - สร฾าง฽บบประ฼มินความพึงพอ฿จการ฿ช฾งานภาพรวม ฾ดยศึกษางานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง฼พื่อศึกษา฽ละ
หัวข฾อท่ี฼หมาะสม฿นการประ฼มินด฾านความพึงพอ฿จการ฿ช฾งานภาพรวม 
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 นักวิจัยลงพื้นที่฼พ่ือ฼ผย฽พร฽อบรมการ฿ช฾฼ครื่องอัดร฽วมกับกลุ฽มตัวอย฽าง เด฾฽ก฽ กลุ฽มผู฾฿ช฾งาน ฽ละผู฾฼ช่ียวชาญ 
฾ดย฿ช฾฼ครื่องมือท่ีออก฽บบทําการประ฼มินสมรรถนะ฼ครื่องอัด ตาม฽บบ฼ครื่องมือที่กําหนดขึ้น ฼พื่อนําข฾อมูลที่เด฾เป
฿ช฾฿นการพัฒนา฼ครื่องอัด 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 การประ฼มินคุณภาพด฾านการออก฽บบ฼ครื่องอัด กําหนดตัว฽ทนผู฾฿ช฾งาน 10 กลุ฽ม ผู฾฼ช่ียวชาญ 3 คน  ทํา
การประ฼มินผลด฾านคุณภาพการออก฽บบของ฼ครื่องอัด การหาประสิทธิภาพการทํางาน ฽ละ หาความพึงพอ฿จ
ภาพรวม฿นการ฿ช฾งาน ประ฼มิน฼ป็นระดับความ฼ห็น 5 ระดับ ผู฾วิจัยเด฾฿ช฾฼ทคนิควิธีการสร฾าง฽บบประ฼มินตามวิธีของ 
Likert ซึ่ง฼ป็น฽บบมาตราประมาณค฽า (Ratting scale) 5 ระดับดังน้ี 
 ระดับ 5      หมายถึง พึงพอ฿จมากท่ีสุด 
 ระดับ 4      หมายถึง พึงพอ฿จมาก 
 ระดับ 3      หมายถึง พึงพอ฿จปานกลาง 
 ระดับ 2      หมายถึง พึงพอ฿จน฾อย 
 ระดับ 1      หมายถึง เม฽มีความพึงพอ฿จ 
 



 

 

1241 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 ฽ละนํามาวิ฼คราะหแ฾ดย฿ช฾สูตร    

                 
 ระดับความคิด฼ห็นของผู฾฿ช฾งาน฽ละผู฾฼ช่ียวชาญ ฽ละค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของคะ฽นนผู฾ประ฼มิน ฾ดย
กําหนด฼กณฑแการ฽ปลความหมาย฼พื่อจัดระดับค฽า฼ฉลี่ย฼ป็นช฽วง 5 ระดับ ดังนี้ 
 ค฽า฼ฉลี่ย 4.50-5.00  กําหนด฿ห฾อยู฽฿น฼กณฑแ มากท่ีสดุ 
 ค฽า฼ฉลี่ย 3.50-4.49  กําหนด฿ห฾อยู฽฿น฼กณฑแ มาก 
 ค฽า฼ฉลี่ย 2.50-3.49  กําหนด฿ห฾อยู฽฿น฼กณฑแ ปานกลาง 
 ค฽า฼ฉลี่ย 1.50-2.49 กําหนด฿ห฾อยู฽฿น฼กณฑแ พอ฿ช฾ 
 ค฽า฼ฉลี่ย 1.00-1.49  กําหนด฿ห฾อยู฽฿น฼กณฑแ ปรับปรุง 
 การหาค฽า฼บีย่ง฼บนมาตรฐานของคะ฽นนจากผู฾ประ฼มิน(ล฾วน฽ละอังคณา สายยศ , 2538) 
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   ฼มื่อ S=ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของกลุ฽มตวัอย฽าง 
    x=ข฾อมูล฽ต฽ละจํานวน 
    f=ความถี ่
    n=จํานวนข฾อมูลทั้งหมด 

    =ผลรวม 
 

 วิธีดํา฼นินการวิจัย฿นครั้งนี้เด฾฽บ฽งออก฼ป็น 3 ส฽วน ส฽วน฽รกการออก฽บบสร฾าง฼ครื่องอัด ส฽วนที่สองหา
ประสิทธิภาพการทํางานของ฼ครื่องอัด ส฽วนท่ีสาม ประ฼มินความพึงพอ฿จภาพรวมของการ฿ช฾งาน 
 สํวนแรก การออกแบบเคร่ืองอัด 
 ฿นการสร฾างออก฽บบ฼ครื่องอัด ผู฾วจิัยเด฾กําหนดวิธีการดํา฼นินการวิจยั ดังน้ี 
 1. ศึกษาข฾อมูล ข้ันตอน ฽ละวิธีการอดัปลาร฾าก฾อน ฾ดยศึกษาจาก฼อกสาร หนังสือ ฽ละสอบถาม 
จาก฼กษตรกร฿นชุมชนที่ประกอบอาชีพ฽ปรรูปผลิตภณัฑแปลาร฾า 
 2. ฼ลือกวัสดุอุปกรณแ฽ละระบบต฾นกําลัง ซึ่ง฿นการวิจัยนี้จะ฿ช฾มอ฼ตอรแขนาด 1/2 ฽รงม฾า ความ฼ร็วรอบ 
1,440 รอบต฽อนาที 
 วัสดุอุปกรณ๑ 
 1. พูล฼ลยแ฼ส฾นผ฽านศูนยแกลาง 50.8 มิลลิ฼มตร จํานวน 1 ตัว 
 2. พูล฼ลยแ฼ส฾นผ฽านศูนยแกลาง 76.2 มิลลิ฼มตร จํานวน 1 ตัว 
 3. พูล฼ลยแ฼ส฾นผ฽านศูนยแกลาง 254 มิลลิ฼มตร จํานวน 1 ตัว 
 4. พูล฼ลยแ฼ส฾นผ฽านศูนยแกลาง 355.6 มิลล฼ิมตร จํานวน 1 ตัว 
 5. ฼ฟือง 18 ฟใน จํานวน 1 ตัว 
 6. ฼ฟือง 74 ฟใน จํานวน 1 ตัว 
 7. กระบอกอัด฼ส฾นผ฽านศูนยแกลาง 112.5 มิลลิ฼มตร จํานวน 3 ตัว 
 8. จานรองกระบอกอัด฼ส฾นผ฽านศูนยแกลาง 380 มิลลิ฼มตร จํานวน 1 ตวั 
 9. สายพาน จํานวน 2 ฼ส฾น 
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 10. ชุดล฾อ฼ลื่อน จํานวน 4 ชุด 
 11. ประกับ฼พลา จํานวน 6 ตัว 
 12. ฽บริ่ง จํานวน 6 ตัว 
 13. น฿อต จํานวน 20 ตัว 
 14. ฼หล็กฉาก จํานวน 10 ฼ส฾น 
 15. มอ฼ตอรแ 1/2 ฽รงม฾า จํานวน 1 ตัว 
 3. ออก฽บบ฽ละคํานวณระบบการส฽งถ฽ายกําลัง฾ดยสายพาน ฼พื่อหาขนาด฼ส฾นผ฽านศูนยแกลาง฽ละความ฼รว็
รอบของพูล฼ลยแ ฾ดย฼ลือก฿ช฾พลู฼ลยแขนาด฼ส฾นผ฽านศูนยแกลาง 50.8มิลลิ฼มตร ติดที่มอ฼ตอรแ฽ละต฽อสายพานกับพลู฼ล฽ยแ
ขนาด 254มิลลิ฼มตร ฿ห฾มีการขับ฽บบ฼ปิดดัง฽สดงดังรูปที่1 
 4. ออก฽บบ฽ละหาขนาด฼ส฾นผ฽านศูนยแกลางกระบอกอัด฽ละจานรองกระบอกอัดที่฿ช฾฿นการอัดปลาร฾า
ก฾อนซึ่งจะคํานึงถึงขนาดของก฾อน 
 

 
 

ภาพที่ 3 ฽สดงลักษณะของชุดส฽งกําลัง 
 

 ความ฼ร็ว฼ชิง฼ส฾นของพูล฼ลยแตัวขับมีค฽า฼ท฽ากับ    x 1,400 x 0.0508 = 7.66 ฼มตร/วินาทีกําหนด฿ห฾

สายพานเม฽฼กิดการลื่นเถล จะเด฾ว฽าพูล฼ล฽ยแตัว฿หญ฽จะ฼คลื่อนที่ด฾วยความ฼ร็ว฼ชิง฼ส฾น฼ท฽ากับพูล฼ล฽ยแตัว฼ลก็ท่ีต฽อกับ
มอ฼ตอรแ฼ท฽ากับ 7.66 ฼มตร / วินาที    

 ฿ห฾ ฽ทน อัตรา฼ร็ว฼ชิงมุมของพูล฼ล฽ยแตัวขับ 

     ฽ทน อัตรา฼ร็ว฼ชิงมุมของพูล฼ล฽ยแตัวตาม 

 ฽ทน ฼ส฾นผ฽านศูนยแกลางของพูล฼ล฽ยแตัวขับ 

  ฽ทน ฼ส฾นผ฽านศูนยแกลางของพูล฼ล฽ยแตัวตาม 

 จาก (   รัศมีของพูล฼ลยแ ฽ละ  ) 

 จะเด฾ว฽า     
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 ฿นทํานอง฼ดียวกันอัตรา฼ร็ว฼ชิงมุมของ฼พลา 2 เปยัง฼พลา 3 หาเด฾จาก 

  
                 

                 
 ดังนั้นความ฼ร็วรอบของ฼พลา 3 จะ฼ป็น 61.7 รอบ/นาที 
 1. ออก฽บบช้ินส฽วนต฽างๆ ที่฼หลือของตัว฼ครื่องอัด ฼ช฽นฐานของ฼ครื่องสําหรับการ฼คลื่อนย฾ายที่สะดวก 
฾ครงของ฼ครื่อง฼พื่อ฿ช฾สําหรับยึด฽ละติดตั้งช้ินส฽วนอื่นๆ฼ป็นต฾น 
 2. สร฾างอุปกรณแ฽ละส฽วนประกอบต฽างๆ ตามที่เด฾ออก฽บบเว฾ 
 3. ประกอบส฽วนประกอบทุกส฽วนท่ีสร฾าง฼สร็จ฼ข฾าด฾วยกัน ฽ล฾วทําการทดสอบ฼ครื่อง฽ละ฽ก฾เขข฾อบกพร฽อง 

 
  (ก) ด฾านข฾าง                                                                   (ข) ฼ครื่องอัด 
 

ภาพที่ 4 ฽สดงลักษณะของ฼ครื่องอัดที่ออก฽บบ 
 

 สํวนที่สอง การหาคุณภาพด๎านการออกแบบ  
 สร฾าง฽บบประ฼มินด฾านคุณภาพการออก฽บบ ฾ดยศึกษางานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง฼พื่อศึกษา฽ละหัวข฾อที่
฼หมาะสม 
 ฿นการสร฾าง฽บบประ฼มินด฾านคุณภาพการออก฽บบของ฼ครื่องอัด กําหนด฼ป็นตัว฽ทนผู฾฿ช฾งาน 10 กลุ฽ม 
฽ละผู฾฼ชี่ยวชาญ 3 คนทําการประ฼มินหาคุณภาพด฾านการออก฽บบ฽ล฾วนําผลที่เด฾จาก฽บบประ฼มินด฾านคุณภาพการ

ออก฽บบของ฼ครื่องอัด มาหาค฽าทางสถิติ ฾ดย฿ช฾ค฽าสถิติ ค฽า฼ฉลี่ย ( ) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) 
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 สํวนที่สาม การหาประสิทธิภาพการทํางานของเคร่ืองอัด 
 ฿นการทดลองจะติดตั้ง฼ครื่องอัด ฼พื่อนําผงปลาร฾า฽ปรรูปของกลุ฽มผู฾฿ช฾งานมาทําการทดสอบการทํางาน฼พื่อ
หาประสิทธิภาพการทํางานของ฼ครื่องอัด฾ดยตัว฽ทนกลุ฽มผู฾฿ช฾฽ละผู฾฼ช่ียวชาญ ฽ล฾วนําผลที่เด฾จาก฽บบประ฼มิน
ประสิทธิภาพการทํางานของ฼ครื่องอัด฾ดยตัว฽ทนกลุ฽มผู฾฿ช฾฽ละผู฾฼ชี่ยวชาญ มาหาค฽าทางสถิติ ฾ดย฿ช฾ค฽าสถิติ ค฽า฼ฉลี่ย 

( ) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) ดังภาพท่ี 6 
 

 
 

  (ก) การทดสอบจากผู฾฼ชี่ยวชาญ                               (ข) การทดสอบจากกลุ฽มผู฾฿ช฾  
 

ภาพที่ 5 กระบวนการทดสอบ฼ครือ่งอัดหาประสิทธิภาพการทํางาน 
 

 
   (ก) ปลาร฾าอัดก฾อน                                 (ข) ผลิตภณัฑแปลาร฾าอัดก฾อนสู฽฼ชิงพาณชิยแ 
 

ภาพที่ 6 ผลิตภณัฑแปลาร฾าอัดก฾อนที่เด฾จากการทดสอบ฼ครื่องอัด 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย฿นครั้งนี้เด฾฽บ฽งออก฼ป็น 3 ส฽วน ส฽วนที่ 1 การออก฽บบสร฾าง฼ครื่องอัด ส฽วนที่ 2 หา
ประสิทธิภาพการทํางานของ฼ครื่องอัด ส฽วนท่ี 3 ประ฼มินความพึงพอ฿จภาพรวมของการ฿ช฾งาน 
 สํวนที่ 1 การออกแบบสร๎างเคร่ืองอัด  
 1. ดํา฼นินงานการสร฾าง฼ครื่องอัดตาม฽บบ ดังนี้ 

1.1 ฼ครื่องอัดต฾น฽บบ จํานวน 6 ช฽อง มีขนาดก฾อนอัด 25x35x15 มิลลิ฼มตร 
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  1.2 อัตราการอดั ฼ท฽ากับ 1 - 2 กิ฾ลกรมั฿นการอัดต฽อครั้ง 
  1.3 ฿ช฾มอ฼ตอรแเฟฟูา฼ป็นต฾นกาลังของ฼ครื่องอัดขนาด 1/2 ฽รงม฾า (HP) 
  1.4 ฿ช฾฽รงงานคน฼ป็นผู฾ควบคุม฼ครื่องอัดจํานวน 1 คน 
 

 
 

    (ก) ภาพ฼ครื่องอัด                      (ข) สิทธิบัตรการออก฽บบ฼ครื่องอัด 
 

ภาพท่ี 7  ฽สดงลักษณะของ฼ครื่องอัดที่ประกอบ฽ล฾วตาม฽บบ  
 
 1. คุณภาพการออก฽บบอุปกรณแ 
  ผลของการ฼ก็บข฾อมูล฾ดยความคิด฼ห็นของตัว฽ทนกลุ฽มผู฾฿ช฾งาน จํานวน 10 กลุ฽ม ด฾านคุณภาพการ

ออก฽บบ฾ดยภาพรวม มีค฽า฼ฉลี่ย฽ละค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ( =4.59, S.D.=0.63) อยู฽฿นระดับดีมาก ฼มื่อ

พิจารณา฼ป็นรายประ฼ด็นพบว฽าประ฼ด็นที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุดคือ มีความปลอดภัย มีค฽า฼ฉลี่ย อยู฽฿นระดับดีมาก  ( =

4.65, S.D.=0.59) รองลงมาตามลําดับ คือ รูป฽บบอุปกรณแเม฽ซับซ฾อน มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับดีมาก ( =4.62,  SD. = 

0.60), ฼ครื่องอัดมีขนาดที่฼หมาะสม มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับดีมาก ( =4.56, S.D. =0.65) ฽ละวัสดุอุปกรณแที่฿ช฾มี

ความ฼หมาะสม มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับดีมาก ( =4.53, S.D.=0.67) ตามตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ผลการประเมินความพึงพอใจของผ๎ูใช๎งานด๎านการออกแบบอุปกรณ๑ 

รายการประเมิน ค฽า฼ฉลี่ย 

 

สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 

1. ฼ครื่องอัดมีขนาดที่฼หมาะสม 4.56 0.65 ดีมาก 
2. รูป฽บบอุปกรณแเม฽ซับซ฾อน 4.62 0.60 ดีมาก 
3. มีความปลอดภัย 4.65 0.59 ดีมาก 
4.วัสดุอุปกรณแที่฿ช฾มีความ฼หมาะสม 4.53 0.67 ดีมาก 

รวมเฉลี่ย 4.59 0.63 ดีมาก 
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 ผลของการ฼ก็บข฾อมูลกับกลุ฽มผู฾฼ชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน ด฾านคุณภาพการออก฽บบ฾ดยภาพรวม มีค฽า฼ฉลี่ย

฽ละค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ( =4.24, S.D.=0.76) อยู฽฿นระดับดี ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายประ฼ด็นพบว฽าประ฼ด็นที่มี

ค฽า฼ฉลี่ยสูงสุดคือ มีความปลอดภัย มีค฽า฼ฉลี่ย อยู฽฿นระดับดี ( =4.56, S.D.=0.65) รองลงมาตามลําดับ คือ วัสดุ

อุปกรณแที่฿ช฾มีความ฼หมาะสม มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับดีมาก ( =4.18,  SD. = 0.81), ฼ครื่องอัดมีขนาดที่฼หมาะสม มี

ค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับดีมาก ( =4.12, S.D. =0.77) ฽ละ รูป฽บบอุปกรณแเม฽ซับซ฾อน มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับดีมาก ( =
4.10, S.D.=0.79) ตามตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ผลการประเมินความคิดเห็นของผ๎ูเชี่ยวชาญด๎านการออกแบบอุปกรณ๑ 

รายการประเมิน ค฽า฼ฉลี่ย 

 

สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 

1. ฼ครื่องอัดมีขนาดที่฼หมาะสม 4.12 0.77 ด ี
2. รูป฽บบอุปกรณแเม฽ซับซ฾อน 4.10 0.79 ด ี
3. มีความปลอดภัย 4.56 0.65 ดีมาก 
4.วัสดุอุปกรณแที่฿ช฾มีความ฼หมาะสม 4.18 0.81 ด ี

รวมเฉลี่ย 4.24 0.76 ดี 
 
 สํวนที่ 2 การหาประสิทธิภาพการทํางานของเคร่ืองอัด 
 การทดสอบ฼ครื่องอัดที่สร฾างขึ้นตามภาพที่ 5 ฽ละ 7 มา฿ช฾กับตัว฽ทนกลุ฽มผู฾฿ช฾งาน จํานวน 10 กลุ฽ม ผล
ของการ฼ก็บข฾อมูล฾ดยความคิด฼ห็น ด฾านประสิทธิภาพการทํางานของ฼ครื่องอัด฾ดยภาพรวม มีค฽า฼ฉลี่ย฽ละค฽าส฽วน

฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ( =4.36, S.D.=0.60) อยู฽฿นระดับดี ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายประ฼ด็นพบว฽าประ฼ด็นที่มีค฽า฼ฉลี่ย

สูงสุดคือ สะดวก฿นการ฿ช฾งาน มีค฽า฼ฉลี่ย อยู฽฿นระดับดีมาก ( =4.62, S.D.=0.51) รองลงมาตามลําดับ คือ 

฼ทค฾น฾ลยีทันสมัย มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับดี ( =4.33,  SD. = 0.58), ความรวด฼ร็ว฿นการทํางาน มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿น

ระดับดีมาก ( =4.27, S.D. =0.63) ฽ละผลลัพธแที่เด฾มีความถูกต฾อง มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับดีมาก ( =4.22, 
S.D.=0.68) ตามตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของผ๎ูใช๎งานด๎านประสิทธิภาพในการทํางาน 

รายการประเมิน ค฽า฼ฉลี่ย 

 

สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 

1. สะดวก฿นการ฿ช฾งาน 4.62 0.51 ดีมาก 
2. ความรวด฼ร็ว฿นการทํางาน 4.27 0.63 ด ี
3. ผลลัพธแที่เด฾มีความถูกต฾อง 4.22 0.68 ด ี
4. ฼ทค฾น฾ลยีทันสมัย 4.33 0.58 ด ี

รวมเฉลี่ย 4.36 0.60 ด ี
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 การทดสอบ฼ครื่องอัดที่สร฾างขึ้นตามภาพที่ 5 ฽ละ 7 มา฿ช฾กับตัว฽ทนกลุ฽มผู฾฼ช่ียวชาญ จํานวน 3 คน ผล
ของการ฼ก็บข฾อมูล฾ดยความคิด฼ห็น ด฾านประสิทธิภาพการทํางานของ฼ครื่องอัด฾ดยภาพรวม มีค฽า฼ฉลี่ย฽ละค฽าส฽วน

฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ( =4.45, S.D.=0.66) อยู฽฿นระดับดี ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายประ฼ด็นพบว฽าประ฼ด็นที่มีค฽า฼ฉลี่ย

สูงสุดคือ ฼ทค฾น฾ลยีทันสมัย มีค฽า฼ฉลี่ย อยู฽฿นระดับดีมาก ( =4.62, S.D.=0.60) รองลงมาตามลําดับ คือ สะดวก฿น

การ฿ช฾งาน มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับดีมาก ( =4.53,  SD. = 0.67), ผลลัพธแที่เด฾มีความถูกต฾อง มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับดี 

( =4.46, S.D. =0.68) ฽ละ ความรวด฼ร็ว฿นการทํางาน มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับดี ( =4.18, S.D.=0.70) ตามตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4 ผลการประเมินความคิดเห็นของผ๎ูเชี่ยวชาญด๎านประสิทธิภาพในการทํางาน 

รายการประเมิน ค฽า฼ฉลี่ย 

 

สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 

5. สะดวก฿นการ฿ช฾งาน 4.53 0.67 ดีมาก 
6.ความรวด฼ร็ว฿นการทํางาน 4.18 0.70 ด ี
7. ผลลัพธแที่เด฾มีความถูกต฾อง 4.46 0.68 ด ี
8. ฼ทค฾น฾ลยีทันสมัย 4.62 0.60 ดีมาก 

รวมเฉลี่ย 4.45 0.66 ด ี
 
 สํวนที่ 3 ประเมินความพึงพอใจภาพรวมของการใช๎งาน 
 ผลการประ฼มินความคิด฼ห็นของตัว฽ทนกลุ฽มผู฾฿ช฾งาน จํานวน 10 กลุ฽ม ผลของการ฼ก็บข฾อมูล฾ดยความ

คิด฼ห็น ด฾านความพึงพอ฿จภาพรวมของการ฿ช฾งาน฾ดยภาพรวม มีค฽า฼ฉลี่ย฽ละค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ( =4.72, 
S.D.=0.69) อยู฽฿นระดับดีมาก ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายประ฼ด็นพบว฽าประ฼ด็นที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุดคือ อุปกรณแสามารถ

นําเป฿ช฾งานเด฾จริง มีค฽า฼ฉลี่ย อยู฽฿นระดับดีมาก ( =4.85, S.D.=0.67) รองลงมาตามลําดับ คือ สามารถ฼พิ่มผลผลิต

เด฾จริง มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับดีมาก ( =4.78,  SD. = 0.62), อุปกรณแสามารถ฿ช฾งานเด฾ง฽าย มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับดี

มาก ( =4.65, S.D. =0.75) ฽ละการออก฽บบมีการ฼หมาะสม มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับดีมาก ( =4.60, S.D.=0.62) 
ตามตารางที่ 5 
 
ตารางที่ 5 ผลการประเมินความคิดเห็นของผ๎ูใช๎งานด๎านความพึงพอใจภาพรวมของการใช๎งาน 

รายการประเมิน ค฽า฼ฉลี่ย 

 

สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 

1. อุปกรณแสามารถนําเป฿ช฾งานเด฾จริง 4.85 0.67 ดีมาก 
2. อุปกรณแสามารถ฿ช฾งานเด฾ง฽าย 4.65 0.75 ดีมาก 
3. การออก฽บบมีการ฼หมาะสม 4.60 0.70 ดีมาก 
4. สามารถ฼พิม่ผลผลิตเด฾จริง 4.78 0.62 ดีมาก 

รวมเฉลี่ย 4.72 0.69 ดีมาก 
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 ผลการประ฼มินความคิด฼ห็นของกลุ฽มผู฾฼ช่ียวชาญ จํานวน 3 คน ผลของการ฼ก็บข฾อมูล฾ดยความคิด฼ห็น 

ด฾านความ  พึงพอ฿จภาพรวมของการ฿ช฾งาน฾ดยภาพรวม มีค฽า฼ฉลี่ย฽ละค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ( =4.58, 
S.D.=0.62) อยู฽฿นระดับดีมาก ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายประ฼ด็นพบว฽าประ฼ด็นที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุดคือ การออก฽บบมีการ

฼หมาะสม มีค฽า฼ฉลี่ย อยู฽฿นระดับดีมาก ( =4.65, S.D.=0.59) รองลงมาตามลําดับ คือ อุปกรณแสามารถนําเป฿ช฾งาน

เด฾จริง มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับดีมาก ( =4.62,  SD. = 0.60), สามารถ฼พิ่มผลผลิตเด฾จริง มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับดีมาก 

( =4.56, S.D. =0.65) ฽ละอุปกรณแสามารถ฿ช฾งานเด฾ง฽าย มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับดีมาก ( =4.50, S.D.=0.62) ตาม
ตารางที่ 6 
 
ตารางที่ 6 ผลการประเมินความคิดเห็นของผ๎ูเชี่ยวชาญด๎านความพึงพอใจภาพรวมของการใช๎งาน 

รายการประเมิน ค฽า฼ฉลี่ย 

 

สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

แปลผล 

1.อุปกรณแสามารถนําเป฿ช฾งานเด฾จริง 4.50 0.62 ดีมาก 
2. อุปกรณแสามารถ฿ช฾งานเด฾ง฽าย 4.62 0.60 ดีมาก 
3. การออก฽บบมีการ฼หมาะสม 4.65 0.59 ดีมาก 
4. สามารถ฼พิม่ผลผลิตเด฾จริง 4.56 0.65 ดีมาก 

รวมเฉลี่ย 4.58 0.62 ด ี
 
การอภิปรายผล  
 ฼ครื่องอัด ท่ี฿ช฾อัดก฾อนปลาร฾านั้น การทํางานจะ฼ริ่มจากการนําปลาร฾าที่ทํา฼ป็นผง฽ล฾วมา฿ส฽ลง฿นช฽องรองรับ
ผงทั้ง 6 ช฽องจากนั้นทําการกดสวิตซแ฼ปิด฼ครื่องอัด มอ฼ตอรแต฾นกําลังหมุน฽ละถ฽ายส฽งกําลังผ฽านสายพานเปยังพูล฼ลยแ 
พูล฼ลยแถ฽ายส฽งกําลังต฽อเปยัง฼ฟืองซึ่งยึดอยู฽฿น฽กน฼ดียวกันกับพูล฼ลยแจากนั้น฼ฟืองถ฽ายส฽งกําลังเปยังข฾อ฼หวี่ยง ฼พื่อทํา
฿ห฾ข฾อ฼หวี่ยงซึ่งต฽ออยู฽กับก฾านอัดทําการอัดผงปลาร฾าที่อยู฽฿นช฽องรับผง ฼มื่ออัด฼สร็จ฽ล฾ว       ข฾อ฼หวี่ยงก็จะยกก฾านอัด
ขึ้น ทําการปิดสวอตซแจากนั้นดึงช฽องรองรับผงออก฿ห฾ตรงกับชุดผลักก฾อน฽ล฾วทําการกดชุดผลักก฾อน ทํา฿ห฾ผงปลาร฾าที่
ถูกอัดหลุดออกจากช฽องรองรับผงลักษณะ฼ป็นก฾อนสี่฼หลี่ยมตามขนาดของช฽องรับผงที่ออก฽บบ การทํางานจะ฼ป็น
฼ช฽นนี้ต฽อเป฼รื่อยๆ  
 ซึ่งผลจากการทดสอบ฼ครื่องของกลุ฽มผู฾฿ช฾งาน฽ละผู฾฼ชี่ยวชาญทํา฿ห฾รู฾ว฽า฼ครื่องทํางานเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ 
สามารถทํางานเด฾ดี฿นระดับที่น฽าพอ฿จ พบว฽ากลุ฽มผู฾฿ช฾งานมีความพึงพอ฿จการ฿ช฾฼ครื่องอัด ฼พราะสะดวก฿นการ฿ช฾
งาน ช฽วย฼พิ่มประสิทธิภาพด฾านการผลติปลาร฾าก฾อนเด฾ปรมิาณมากข้ึน ผลการประ฼มินความพึงพอ฿จของกลุ฽มผู฾฿ช฾งาน
มีค฽า฼ฉลี่ย 4.56 ค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 0.64 อยู฽฿นระดับดีมาก ฽ละผลการประ฼มินความพึงพอ฿จของกลุ฽ม
ผู฾฼ชี่ยวชาญมีค฽า฼ฉลี่ย 4.41 ค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 0.69 อยู฽฿น ระดับดีมาก สอดคล฾องกับการศึกษาของ ฾รง฼พาะ฼ห็ด

นางฟูาอัจฉริยะ(Oystem Mushroom Smart Farm) ฽ละ  การประชุมวิชาการ฽ละ
นํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ราชธานีวิชาการ ครั้งที่ 2 “การวิจัย 4.0 ฼พื่อการพัฒนาประ฼ทศสู฽ความมั่นคง มั่งคั่ง 
฽ละยั่งยืน” สาขาวิชา฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ คณะวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค ฾น฾ลยีสารสน฼ทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
฾ดยทําการวิจัย฼กี่ยวกับออก฽บบ฽ละสร฾าง ระบบควบคุมอุณหภูมิ฽ละความชื้น ภาย฿น฾รง฼รือน฼พาะ฼ห็ดนางฟูา ทีมี
การประ฼มินความพึงพอ฿จของกลุ฽มผู฾฿ช฾฽ละกลุ฽มผู฾฼ชี่ยวชาญ ทีมีผลการประ฼มินความพึงพอ฿จอยู฽฿นระกับดี  
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ข๎อเสนอแนะ 
 การนํา฼ครื่องอัดเปพัฒนา฽ละ฿ช฾ประ฾ยชนแสูงสุด การพัฒนา฿ห฾คํานึงถึงกระบวนการผลิต฿นระบบ
อุตสาหกรรม ฿ห฾มีความ฼หมาะสม฿นการ฽ข฽งขัน฼ชิงพาณิชยแ การ฼พิ่ม฼ติมจํานวนช฽องของชุดรับผงอัด฿ห฾มีจํานวน
฼พิ่มขึ้น ฼พื่อลดระยะ฼วลาการอัด ฽ละ฼พิ่มจํานวนการผลิต฿ห฾฼ร็วข้ึน ฿น฽ต฽ละครั้งของการอัด 
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ระบบนําเสนอสารสนเทศบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด๑ เร่ือง สมเด็จพระเจ๎าตากสินมหาราช 
INFORMATION PRESENTATION SYSTEM ON THE ANDROID OPERATING SYSTEM OF SOMDET 

PHRA CHAO TAKSIN MAHARAT 
 

ณภัทรกฤต จันทวงศ๑ 
NAPATTARAKRIT CHUNTHAWONG 

อาจารยแ สาขาวิทยาการคอมพิว฼ตอรแ คณะวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
 

บทคัดยํอ 
 สม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช฼ป็นพระมหากษัตริยแที่ยิ่ง฿หญ฽ที่สามารถรวบรวม฽ละสร฾างชาติเทยขึ้นมา
฿หม฽ ฼มื่อ฼ทค฾น฾ลยีสมารแท฾ฟนมีความก฾าวหน฾า การพยายามที่จะ฼ผย฽พร฽สารสน฼ทศของพระองคแผ฽าน฼ทค฾น฾ลยี
สมารแท฾ฟนจึงสิ่งที่ควรทําอย฽างยิ่ง การวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงคแ฼พื่อพัฒนา฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแระบบนํา฼สนอสารสน฼ทศ
ของสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช ฽ละ ฼พื่อประ฼มินผลการ฿ช฾งาน฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแระบบนํา฼สนอสารสน฼ทศของ
สม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราชบนระบบปฏิบัติการ฽อนดรอยดแนี้  การดํา฼นินการวิจัย ผู฾วิจัยเด฾ออก฽บบ฽ละพัฒนา
ระบบบนระบบปฏิบัติการ฽อนดรอยดแ ฽ละ฿ช฾วิธีการตามวงจรชีวิตของระบบ (system development life cycle 
: SDLC) ซึ่งมี 5 ขั้นตอน ประกอบด฾วย 1) ศึกษาทําความ฼ข฾า฿จ฽ละการรวบรวมข฾อมูล  2) การวิ฼คราะหแ 3) 
ออก฽บบ 4) การพัฒนา ฽ละ 5) การทดสอบประสิทธิภาพการ฿ช฾งาน฽ละบํารุงรักษา ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแ
ระบบคือ use case diagram ฽ละ activity diagram ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการออก฽บบ฽ละพัฒนา คือ MIT App 
Inventor 2 ฾ดยระบบที่พัฒนาขึ้นมี 11 ฼มนู ประกอบด฾วย 1) ประวัติความ฼ป็นมา 2) การปราบดาภิ฼ษก 3) การ
ปราบชุมนุม 4) สงครามกับพม฽า 5) การขยายพระราชอาณา฼ขต 6) ผลงานด฾านการปกครอง 7) ผลงานด฾าน
฼ศรษฐกิจ 8) ผลงานด฾านสังคม ศาสนา ฽ละการศึกษา 9) ผลงานด฾านศิลปกรรม 10) การ฼สด็จสวรรคต ฽ละ 11) 
฼อกสารอ฾างอิง ผลจากการศึกษาพบว฽า ผลการประ฼มินประสิทธิภาพของผู฾฿ช฾งาน฾ดยทั่วเปเด฾ค฽า฼ฉลี่ย฾ดยรวมทุกด฾าน
ของระบบ ฼ท฽ากับ 4.34 ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน฼ท฽ากับ 0.28 ซึ่ง฽สดงว฽าระบบที่พัฒนาขึ้นมานี้มีคุณภาพดีมาก 
อย฽างเรก็ตาม ความพึงพอ฿จด฾านประ฾ยชนแ฿นการ฿ช฾งาน มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด ฼ท฽ากับ 4.65 ส฽วนความพึงพอ฿จด฾านการ
ออก฽บบ มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด ฼ท฽ากับ 4.13 
คําสําคัญ : สม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช, ฽อนดรอยดแ, ฾ปร฽กรมประยุกตแบนอุปกรณแ฼คลื่อนที่ 
 
ABSTRACT 
 Somdet Phra Chao Taksin Maha Rat who could gather and create new Thai nation is the 
great king of Thailand. This research objective was 1) to development computer program for 
presentation Information System of Somdet Phra Chao Taksin Maha Rat to public and 2) to 
evaluate the result of using this presentation Information System of Somdet Phra Chao Taksin 
Maha Rat. For research methodology, researcher designed and developed this system on android 
operating system using system development life cycle (SDLC). There were 5 stages consist of 1) 
study and collect data 2) analysis 3) design 4) implementation ฽ละ 5) Testing and Maintenance. 
Analysis tools were use case diagram and activity diagram. Development Tool was MIT App 
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Inventor 2. This system had 10 menus consist of 1) History 2) Acceding 3) Conquering 4) War with 
Myanmar 5) Expansion 6) contribution in government 7) contribution in economy 8) contribution 
in social, religious and education 9) contribution in arts 10) death and 11) reference.  Result of 
study found that this system evaluated total all aspects were average 4.34 and standard 
deviation 0.28. this result showed that this system is very good level all aspects. However 
maximum satisfaction average was benefit, 4.65 and minimum satisfaction average was design, 4.13. 
Keywords : Somdet Phra Chao Taksin Maha Rat, Android, Mobile Applications 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 สม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช หรือ สม฼ด็จพระ฼จ฾ากรุงธนบุรี   หรือ สม฼ด็จพระบรมราชาที่ 4  ฼ป็น
พระมหากษัตริยแที่มีพระคุณต฽อประ฼ทศเทยอย฽างมากมายที่สามารถกู฾฼อกราชกลับคืนมาจากพม฽าเด฾ภายหลังการ฼สีย
กรุงศรีอยุธยาครั้งท่ีสอง ฼มื่อวันที่ 6 พฤศจิกายน พ.ศ.2310 รวม฼วลารวบรวมผู฾คนจน฼ป็นทัพ฿หญ฽กลับมากู฾ชาติด฾วย
ระยะ฼วลา฼พียง 7 ฼ดือน฼ท฽านั้น  จากผลงาน คุณงาม ความดีต฽างๆมากมายที่สม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช กระทํา
฼ป็นประ฾ยชนแต฽อประ฼ทศชาติ ทรงทําสงคราม฼พื่อรวบรวม฽ผ฽นดินซึ่งอยู฽ภาย฿ต฾การปกครองของขุนศึกก฿กต฽าง ๆ ฿ห฾
฼ป็นปึก฽ผ฽น ฼ช฽น฼ดียวกับขยายพระราชอาณา฼ขตออกเปอย฽างกว฾างขวาง จากน้ันทรงสร฾างกรุงธนบุรี฼ป็นราชธานี฿หม฽
ของเทย(จรรยา ประชิต฾รมรัน,2548) 
 ผู฾วิจัยจึง฼ห็นสมควร฼ผย฽พร฽ผลงาน คุณงาม ความดีของสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราชต฽อสาธารณะ฿ห฾
มากยิ่งขึ้น  ฿นการ฼ผย฽พร฽นั้น สามารถทําเด฾หลายวิธี ฽ต฽มีวิธีหนึ่งที่฼ข฾ากับยุคสมัยดิจิตอลนี้ ก็คือ การพัฒนา฼ป็น
฾ปร฽กรมประยุกตแ หรือ ฼รียกอีกอย฽างหนึ่งว฽า คอมพิว฼ตอรแ฽อพพลิ฼คชัน (computer application) หรือ ฼รียกสั้นๆ 
ว฽า ฽อพพลิ฼คชัน  การพัฒนา฽อพพลิ฼คชัน ถือ฼ป็นนวัตกรรมอย฽างหน่ึง  ฽ต฽อย฽างเรก็ตาม การพัฒนา฽อพพลิ฼คชันก็
มีหลายรูป฽บบอีก฼ช฽นกัน  ขึ้นอยู฽กับภาษาคอมพิว฼ตอรแที่฿ช฾พัฒนา หรือระบบปฏิบัติการคอมพิว฼ตอรแที่฿ช฾฿นการ
ทํางาน หรือชนิดของคอมพิว฼ตอรแที่นํามา฿ช฾งาน  ปใจจุบันคนทั่วเปนิยม฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฽บบพกพา ฼ช฽น 
฾ทรศัพทแมือถือ ฽ท็บ฼ล็ตคอมพิว฼ตอรแ ฼ป็นต฾น กันอย฽างมาก ดังนั้น ฼พื่อ฿ห฾การ฼ผย฽พร฽ผลงานของสม฼ด็จพระ฼จ฾าตาก
สินมหาราช ฼ข฾าถึงอุปกรณแคอมพิว฼ตอรแที่ทันสมัย฽ละมีคน฿ช฾งานจํานวนมาก  ผู฾วิจัยจึงขอ฼สนอ ทําวิจัยประยุกตแ 
฾ดยนําความรู฾ของการพัฒนา฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแมาประยุกตแ฿ช฾งานกับการ฼ผย฽พร฽สารสน฼ทศที่฼กี่ยวข฾องกับ
ประวัติ ผลงาน ของสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช ช่ือ฾ครงการว฽า ระบบสารสน฼ทศสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช
บนระบบปฏิบัติการ฽อนดรอยดแ  
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อพัฒนา฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแที่นํามาประยุกตแ฿ช฾฿นการ฼ผย฽พร฽สารสน฼ทศของสม฼ด็จพระ฼จ฾าตาก
สินมหาราชบนระบบปฏิบัติการ฽อนดรอยดแ 
 2  ฼พื่อประ฼มินผลการ฿ช฾งาน฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแระบบนํา฼สนอสารสน฼ทศของสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสิน
มหาราชบนระบบปฏิบัติการ฽อนดรอยดแ 
 
 
 

https://dict.longdo.com/search/expansion


 

 

1252 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

วิธีการวิจัย 
 การพัฒนาระบบน าเสนอสารสนเทศของสมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราชบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์  
ได้แบ่งวิธีการด าเนินการพัฒนาตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
 1. การศึกษา฽ละรวบรวมความต฾องการสารสน฼ทศ 
  ฿นการศึกษา ทําความ฼ข฾า฿จ ฽ละรวบรวมข฾อมูลความต฾องการสารสน฼ทศนั้น ผู฾วิจัยดํา฼นินการ 
รวบรวมข฾อมูลสารสน฼ทศ฼กี่ยวกับสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช ทั้งที่฼ป็นข฾อความ ฽ละรูปภาพ จากหนังสือ ฽ละ
฼ว็บเซตแที่จัดทําขึ้น฼พื่อ฼ผย฽พร฽ข฾อมูลของสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช ฾ดย฽บ฽งความรู฾ ออก฼ป็น 10 ฼รื่อง 
ประกอบด฾วยข฾อมูลประวัติความ฼ป็นมา การปราบดาภิ฼ษก  การปราบชุมนุม   สงครามกับพม฽า  การขยายพระราช
อาณา฼ขต ผลงานด฾านการปกครอง  ผลงานด฾าน฼ศรษฐกิจ  ผลงานด฾านสังคม ศาสนา ฽ละการศึกษา  ผลงานด฾าน
ศิลปกรรม  ฽ละ การ฼สด็จสวรรคต     
 2. การวิ฼คราะหแระบบ 
  หลังจากรวบรวมข฾อมูลความต฾องการสารสน฼ทศ฼กี่ยวกับสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช฽ล฾ว ผู฾วิจัย
วิ฼คราะหแระบบสารสน฼ทศของสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราชบนระบบปฏิบัติการ฽อนดรอยดแ ฾ด ยจัดทํา฼ป็น
฽ผนภาพ ขั้นตอนการทํางานของระบบ (Activity Diagram) ฽ละ ฽ผนภาพยูส฼คสของระบบ (Use case diagram) 
฼พื่อจําลองการทํางานของระบบ 
 3. การออก฽บบระบบ 
  ผู฾วิจัยออก฽บบระบบ ฾ดยออก฽บบหน฾าจอ ฽บบส฽วนต฽อประสานกราฟิกกับผู฾฿ช฾ (graphical user 
interface หรือ GUI) ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรม MIT App Inventor 2 ฿นการออก฽บบหน฾าจอ ซึ่ง฿ช฾฼ครื่องมือของส฽วนต฽อ
ประสานกราฟิก ฼ช฽น ปุุม(button) ปูาย(label) กล฽องข฾อความ (textbox) ภาพ(image) ลิสตแ(list)  ฼ป็นต฾น 
 4. การพัฒนาระบบ 
  ผู฾วิจัย฿ช฾฾ปร฽กรม MIT App Inventor 2 ฿นการพัฒนาระบบ ฾ดย฼ป็นการ฼ขียน฾ปร฽กรม฽บบตัวต฽อ 
(jigsaw programming) ฼พื่อการกําหนดตัว฽ปร฿น฾ปร฽กรม การส฽งค฽าตัว฽ปร การตัดสิน฿จตาม฼ง่ือนเข การจัดการ
฼ก็บข฾อมูล การ฼รียก฿ช฾ข฾อมูล 
 5. การทดสอบประสิทธิภาพการ฿ช฾งานของระบบ 
  ผู฾วิจัยทดสอบ฾ปร฽กรมประยุกตแ฾ดย฿ช฾วิธีการทดสอบหน฾าที่การทํางานของ฾ปร฽กรม (functional 
testing method) ซึ่งจะตรวจสอบข฾อผิดพลาดการทํางานของ฾ปร฽กรม฾ดยตรวจทีละหน฾าที่ของระบบ ฽ละทําการ
฽ก฾เข฼มื่อ฼จอข฾อผิดพลาด ฽ละทดสอบทุกหน฾าท่ีจนเม฽พบข฾อผิดพลาดก็หยุดทดสอบ   
  หลังจากทดสอบ฼สร็จ฽ล฾ว ผู฾วิจัยออก฽บบสอบถาม฼พื่อวัดประสิทธิภาพ(performance testing)  ซึ่ง
วัดประสิทธิภาพ 4 ด฾าน ประกอบด฾วย ด฾านการออก฽บบ  (Design feature) ด฾าน฼นื้อหา (Content) ด฾านการ฿ช฾
งาน(usability) ฽ละ ด฾านประ฾ยชนแ฿นการ฿ช฾ (benefit) ฾ดย฽บบสอบถามท่ีนํามา฿ช฾นี้ เด฾มีการหาค฽าผลการประ฼มิน
ความสอดคล฾องระหว฽าง฽บบประ฼มินกับผลที่คาดหวัง (IOC) จากผู฾฼ช่ียวชาญ จากนั้นผู฾วิจัยนํา฽บบสอบถามนั้นเป
฼ก็บรวบรวมจากกลุ฽มตัวอย฽างผู฾฿ช฾ทั่วเป  ที่฼ป็นนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  จํานวน 200 ตัวอย฽าง ฾ดย฿ห฾
กลุ฽มตัวอย฽างติดตั้ง฾ปร฽กรมบน฾ทรศัพทแมือถือ ทดลอง฿ช฾งาน ฽ล฾วตอบ฽บบสอบถาม ฽ล฾วผู฾วิจัยก็วิ฼คราะหแ ข฾อมูล
การวัดทดสอบประสิทธิภาพ ฾ดย฿ช฾สถิติ฼ชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ฿นการวัดค฽ากลางของข฾อมูล฾ดย฿ช฾
ค฽า฼ฉลี่ย฼ลขคณิต (Arithmetic Mean) หรือค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ฽ละวัดการกระจายของข฾อมูล฾ดย฿ช฾ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บน
มาตรฐาน (Standard Deviation)  
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ผลการวิจัย 
 หลังจากศึกษาข฾อมูล ความต฾องการระบบ฽ล฾ว ผู฾วิจัยสามารถกําหนดความต฾องการของระบบเด฾ดังนี้  
 1) ระบบนี้สามารถ฽สดงสารสน฼ทศ฼กี่ยวกับสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช ประกอบด฾วยประวัติความ
฼ป็นมา การปราบดาภิ฼ษก การปราบชุมนุม   สงครามกับพม฽า การขยายพระราชอาณา฼ขต ผลงานด฾านการปกครอง 
ผลงานด฾าน฼ศรษฐกิจ ผลงานด฾านสังคม ศาสนา ฽ละการศึกษา ผลงานด฾านศิลปกรรม ฽ละ การ฼สด็จสวรรคต 
 2) ระบบนี้สามารถ฽สดงสารสน฼ทศเด฾ทั้ง฼ป็นข฾อความ (text) ฽ละภาพ (image)  
 3) สารสน฼ทศ฼กี่ยวกับสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช เด฾มาจาก฼อกสารหนังสือ ฽ละ฼ว็บเซตแที่น฽าช่ือถือ 
฼ช฽น ข฾อมูลจาก฼ว็บเซตแ www.wikiwand.com ฼ว็บเซตแวัดอินทาราม ฼ขตธนบุรี ฼ว็บเซตแ www.finearts.go.th 
฼ว็บเซตแของสยามานุสสติ  ฼ว็บเซตแวิชาการดอทคอม  ฼ว็บเซตแ www.trueplookpanya.com  ฼ป็นตน 
ผู฾วิจัยสามารถวิ฼คราะหแระบบนี้ด฾วย฽ผนภาพกิจกรรม (Activity Diagram) ฽สดงผลการวิ฼คราะหแเด฾ดังภาพข฾างล฽าง 
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ภาพ 1 ฽ผนภาพกิจกรรม (Activity Diagram) 
 
 ฼มื่อผู฾฿ช฾฼ปิดระบบนี้ ผู฾฿ช฾สามารถ฼ปิดหน฾า฽รกของระบบ ซึ่ง฼ป็นภาพสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช ฽ละมี
฼มนู฿ห฾฼ลือก 2 ฼มนู ประกอบด฾วย ฼มนู฼ข฾าสู฽ระบบ ฽ละ฼มนู฼กี่ยวกับ App ผู฾วิจัยสร฾าง฽ผนภาพยูส฼คส (Use case 
diagram) ฼พื่ออธิบายผู฾฿ช฾฽ละหน฾าท่ีของระบบ   
 

http://www.wikiwand.com/
http://www.finearts.go.th/
http://www.trueplookpanya.com/
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Somdet Phra Chao Taksin Maha Rat Information System 
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ภาพ 2 ฽ผนภาพยูส฼คส (Use case diagram) 
 
 หน฾าจอ฽รกของระบบ มีภาพสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช ฽ละมี฼มนู฿ห฾฼ลือก 2 ฼มนู ประกอบด฾วย ฼มนู
฼ข฾าสู฽ระบบ ฽ละ฼มนู฼กี่ยวกับ App ดังภาพข฾างล฽าง 
 

 
 
ภาพ 3 หน฾าจอ฽รกของระบบ 
 
 ฼มื่อผู฾฿ช฾฼ข฾าหน฾าจอหลัก ฽ล฾ว฼ลือก฼มนู฼ข฾าสู฽ระบบ หน฾ าจอถัดมาก็จะ฽สดง 10 ฼มนูที่฼กี่ยวข฾องกับ
สารสน฼ทศของสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช 11 ฼มนู ประกอบด฾วย   
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 1) ฼มนูประวัติความ฼ป็นมา  
  2) ฼มนูปราบดาภิ฼ษก  
  3) ฼มนูปราบชุมนุม   
  4) ฼มนูสงครามกับพม฽า  
  5) ฼มนูขยายพระราชอาณา฼ขต  
  6) ฼มนูผลงานด฾านการปกครอง  
  7) ฼มนูผลงานด฾าน฼ศรษฐกิจ   
  8) ฼มนูผลงานด฾านสังคม ศาสนา ฽ละการศึกษา  
  9) ฼มนูผลงานด฾านศิลปกรรม  
  10) ฼มนูการ฼สด็จสวรรคต  
  11) ฼มนู฼อกสารอ฾างอิง 
 

 
 
ภาพ 4 หน฾าจอ฼มนูสารสน฼ทศของสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช   
  
1) ฼มนูประวัติความ฼ป็นมา  
฼มื่อผู฾฿ช฾กดปุุม฼มนูประวัติความ฼ป็นมาของสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช ที่฽สดง฿นภาพ  4  ฽ล฾ว ระบบจะ฽สดง
หน฾าจอประวัติความ฼ป็นมาของสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช 
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ภาพ 5 หน฾าจอประวัติความ฼ป็นมาของสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช 
 
 2) ฼มนูปราบดาภิ฼ษก 
  ฼มื่อผู฾฿ช฾กดปุุม฼มนูปราบดาภิ฼ษก ฽ล฾ว ระบบจะ฽สดงหน฾าจอปราบดาภิ฼ษกท่ี฽สดง฿นภาพ  6 
 

 
 
ภาพ 6 หน฾าจอปราบดาภิ฼ษก 
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 3) ฼มนูปราบชุมนุม   
  ผู฾฿ช฾สามารถดูการปราบชุมนุม  ฼มื่อผู฾฿ช฾กดปุุม฼มนูปราบชุมนุม ระบบจะ฽สดงหน฾าจอการปราบชุมนุม
ของสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช ท่ี฽สดง฿นภาพ  7 
 

 
 
ภาพ 7 หน฾าจอการปราบชุมนุมของสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช 
 
 4) ฼มนูสงครามกับพม฽า 
 ฼มื่อผู฾฿ช฾ต฾องการดูผลงานการทําสงครามกับพม฽า ผู฾฿ช฾สามารถกดปุุม฼มนูผลงานการทําสงครามกับพม฽า 
ระบบจะ฽สดงหน฾าจอการทําสงครามกับพม฽า ท่ี฽สดง฿นภาพ  8  
 

 
 
ภาพ 8 หน฾าจอการทําสงครามกับพม฽า 
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 5) ฼มนูขยายพระราชอาณา฼ขต  
 ฼มื่อผู฾฿ช฾฼ลือกกดปุุม฼มนูขยายพระราชอาณา฼ขต ระบบจะ฽สดงหน฾าจอขยายพระราชอาณา฼ขต ที่฽สดง฿นภาพ 9 
 

 
 
ภาพ 9 หน฾าจอขยายพระราชอาณา฼ขต 
 
 6) ฼มนูผลงานด฾านการปกครอง  
 ฼มื่อผู฾฿ช฾฼ลือกกดปุุม฼มนูผลงานด฾านการปกครอง ระบบจะ฽สดงหน฾าจอผลงานด฾านการปกครอง ที่฽สดง฿น
ภาพ 10 
 

 
 
ภาพ 10 หน฾าจอผลงานด฾านการปกครอง 
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 7) ฼มนูผลงานด฾าน฼ศรษฐกิจ   
 ฼มื่อผู฾฿ช฾฼ลือกกดปุุม฼มนูผลงานด฾าน฼ศรษฐกิจ  ระบบจะ฽สดงหน฾าจอผลงานด฾าน฼ศรษฐกิจ ที่฽สดง฿นภาพ 11 
 

 
 
ภาพ 11 หน฾าจอผลงานด฾าน฼ศรษฐกิจ   
 
 8) ฼มนูผลงานด฾านสังคม ศาสนา ฽ละการศึกษา  
 ฼มื่อผู฾฿ช฾฼ลือกกดปุุม฼มนูผลงานด฾านสังคม ศาสนา ฽ละการศึกษา ระบบจะ฽สดงหน฾าจอผลงานด฾านสังคม 
ศาสนา ฽ละการศึกษา ที่฽สดง฿นภาพ  12 
 

 
 
ภาพ 12 หน฾าจอผลงานด฾านสังคม ศาสนา ฽ละการศึกษา 
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 9) ฼มนูผลงานด฾านศิลปกรรม  
 ฼มื่อผู฾฿ช฾฼ลือกกดปุุม฼มนูผลงานด฾านศิลปกรรม ระบบจะ฽สดงหน฾าจอผลงานด฾านศิลปกรรม ที่฽สดง฿นภาพ  13 
 

 
 
ภาพ 13 หน฾าจอผลงานด฾านศิลปกรรม 
 
 10) ฼มนูการ฼สด็จสวรรคต 
 ฼มื่อผู฾฿ช฾฼ลือกกดปุุม฼มนูการ฼สด็จสวรรคต ระบบจะ฽สดงหน฾าจอการ฼สด็จสวรรคตที่฽สดง฿นภาพ  14 
 

 
 

ภาพ 14 หน฾าจอการ฼สด็จสวรรคต 
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 ผลการประ฼มินประสิทธิภาพของ฾ปร฽กรม฿นด฾านความพึงพอ฿จของผู฾฿ช฾งาน ฽บ฽ง฼ป็น 4 ด฾าน 
ประกอบด฾วย 
 1) ผลการประเมินประสิทธิภาพด๎านการออกแบบ  ฽สดง฿นตารางที่ 1  
 
ตาราง 1 ผลการประ฼มินประสิทธิภาพระบบ฾ดยผู฾฿ช฾งานด฾านการออก฽บบ  (Design feature) 

รายการ 
ระดับประสิทธิภาพ 

X  S.D. 
 

คะ฽นน฼ฉลีย่ 
฼ชิงคณุภาพ 

1) หน฾าจอ฽อพพลิ฼คช่ันมีความสวยงาม 4.14 0.60 ด ี
2) หน฾าจอ฽อพพลิ฼คช่ันออก฽บบ฿ห฾฿ช฾งานเด฾ง฽าย 4.18 0.55 ด ี
3) ความ฼หมาะสมของสีตัวอักษร฽ละพื้นหลัง 4.14 0.57 ด ี
4) รูปภาพท่ีนํามา฿ช฾สวยงาม 4.07 0.63 ด ี
5) การจัดรูป฽บบ฿น฽อพพลิ฼คชั่นง฽ายต฽อการอ฽าน฽ละการ฿ช฾งาน 4.17 0.57 ด ี
6) หน฾าจอ฿น฽อพพลิ฼คชั่นมีความทันสมัย  4.06 0.59 ด ี
7) หน฾าจอ฿น฽อพพลิ฼คชั่นมีความน฽าสน฿จ 4.09 0.63 ด ี
8) สีสัน฿นการออก฽บบ฽อพพลิ฼คชั่นมีความ฼หมาะสม  4.07 0.58 ด ี
9) สีพื้นหลังกับสีตัวอักษรมีความ฼หมาะสมต฽อการอ฽าน 4.16 0.58 ด ี
10) ขนาดตัวอักษร ฽ละรูป฽บบตัวอักษร มีความสวยงาม฽ละอ฽านเด฾ง฽าย 4.18 0.57 ด ี
11) มีความ฼ร็ว฿นการ฽สดงภาพ ตัวอักษร ฽ละข฾อมูลต฽างๆ 4.18 0.61 ด ี
12) ภาพประกอบสามารถสื่อความหมายเด฾ 4.16 0.59 ด ี
ประสิทธิภาพด฾านการออก฽บบ฾ดยรวม 4.13 0.38 ด ี
 
 จากตาราง 1 ฽สดงผลการประ฼มินประสิทธิภาพของ฾ปร฽กรม฿นด฾านการออก฽บบ   ฾ดยผู฾฿ช฾งานพบว฽า 
ความสามารถ฿นการออก฽บบระบบ ที่มีประสิทธิภาพสูงสุด มี 3 ฼รื่อง มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากัน฼ท฽ากับ 4.18  ซึ่ง
ประกอบด฾วย หน฾าจอ฽อพพลิ฼คชั่นออก฽บบ฿ห฾฿ช฾งานเด฾ง฽าย  ขนาดตัวอักษร ฽ละรูป฽บบตัวอักษร มีความสวยงาม
฽ละอ฽านเด฾ง฽าย  ฽ละ มีความ฼ร็ว฿นการ฽สดงภาพ ตัวอักษร ฽ละข฾อมูลต฽างๆ มีประสิทธิภาพด฾านการออก฽บบสูงสุด 

฽ละมีค฽า฼ฉลี่ย฾ดยรวม ( X )  ฼ท฽ากับ 4.13 ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน฼ท฽ากับ  0.38  ฽สดงว฽าระบบที่พัฒนาขึ้นมี
ประสิทธิภาพ฿นด฾านการออก฽บบอยู฽฿นระดับดี 
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 2) ผลการประเมินประสิทธิภาพด๎านเนื้อหา (Content) ดัง฽สดง฿นตาราง 2 
 

ตาราง 2 ผลการประ฼มินประสิทธิภาพระบบของผู฾฿ช฾งานด฾าน฼นื้อหา (Content) 

รายการ 
ระดับประสิทธิภาพ 

X  S.D. 
 

คะ฽นน฼ฉลีย่ 
฼ชิงคุณภาพ 

1) ความถูกต฾องของ฼นื้อหา 4.22 0.54 ดมีาก 
2) ความน฽า฼ชื่อถือของ฼นื้อหา 4.20 0.51 ด ี
3) ความครบถ฾วนของ฼นื้อหา 4.13 0.58 ด ี
4) การจัดหมวดหมู฽ของ฼นื้อหาง฽ายต฽อทําความ฼ข฾า฿จ 4.20 0.57 ด ี
5) ฼นื้อหามีความน฽าสน฿จ 4.22 0.57 ดีมาก 
6) การ฼รียงลําดับของ฼นื้อหา฼ป็นขั้นตอน มีความต฽อ฼นื่อง อ฽าน฽ล฾ว฼ข฾า฿จ 4.16 0.58 ด ี
7) ความลึกซึ้งของ฼นื้อหา 4.12 0.65 ด ี
8) ฼นื้อหา฼ป็นประ฾ยชนแ 4.50 0.61 ดีมาก 
9) ฼นื้อหากับภาพมีความสอดคล฾องกัน 4.29 0.56 ดีมาก 
10) ข฾อความ฿น฽อพพลิ฼คชั่นถูกต฾องตามหลักภาษา ฽ละเวยากรณแ 4.20 0.55 ด ี
11) ปริมาณ฼นื้อหามี฼พียงพอกับความต฾องการ 4.19 0.56 ด ี
ประสิทธิภาพด฾าน฼นื้อหา฾ดยรวม 4.22 0.35 ดีมาก 
 

 จากตาราง 2 ผลการประ฼มินประสิทธิภาพของ฾ปร฽กรม฿นด฾าน฼นื้อหา (Content) ฾ดยผู฾฿ช฾งาน พบว฽า 
ประสิทธิภาพด฾าน฼นื้อหาระบบ ท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด  คือ ฼นื้อหา฼ป็นประ฾ยชนแ มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.50  รองลงมา
คือ  ฼นื้อหากับภาพมีความสอดคล฾องกัน มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.29   มีประสิทธิภาพอยู฽฿นระดับดีมาก ซึ่งค฽า฼ฉลี่ย
฾ดยรวม ( X ) ฼ท฽ากับ 4.22 ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน฼ท฽ากับ  0.35 ฽สดงว฽าระบบระบบที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ
ด฾าน฼นื้อหาของระบบ อยู฽฿นระดับดีมาก  
 

 3) ผลการประเมินประสิทธิภาพด๎านการใช๎งาน(usability) ฽สดง฿นตาราง 3 
 

ตาราง 3 ผลการประ฼มินประสิทธิภาพระบบของผู฾฿ช฾งาน ด฾านการ฿ช฾งาน(usability) 

รายการ 
ระดับประสิทธิภาพ 

X  S.D. 
 

คะ฽นน฼ฉลีย่ 
฼ชิงคุณภาพ 

1) ความง฽ายต฽อการ฿ช฾งานของระบบ 4.42 0.61 ดีมาก 
2) กระบวนการ฿นการติดตั้ง฽อพพลิ฼คชั่น ง฽าย ฽ละ฼หมาะสม 4.37 0.57 ดีมาก 
3) ท฽านสามารถ฼ข฾า฿จ฽ละ฿ช฾งาน฽อพพลิ฼คชั่น เด฾อย฽างรวด฼ร็ว 4.35 0.56 ดีมาก 
4) ท฽านคิดว฽าผู฾฿ช฾งานท่ัวเปสามารถ฼รียนรู฾฽ละ฿ช฾งาน เด฾อย฽างรวด฼ร็ว 4.32 0.57 ดีมาก 
5) คําศพัทแที่฿ช฾ผู฾฿ช฾มีความคุ฾น฼คย฽ละสามารถปฏิบัติตามเด฾฾ดยง฽าย 4.33 0.55 ดีมาก 
6) เม฽พบข฾อผิดพลาด 4.24 0.66 ดีมาก 
7) ผู฾฿ช฾มีความพึงพอ฿จ฿นการ฿ช฾งาน 4.50 0.60 ดีมาก 
ประสิทธิภาพด฾านการ฿ช฾งาน฾ดยรวม 4.36 0.41 ดีมาก 
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 จากตาราง 3 ผลการประ฼มินประสิทธิภาพของ฾ปร฽กรม฿นด฾านการ฿ช฾งานระบบ (Usability) ฾ดยผู฾฿ช฾ 
พบว฽า  ประสิทธิภาพด฾านการ฿ช฾งานระบบ ที่มีประสิทธิภาพสูงสุด  คือ ผู฾฿ช฾มีความพึงพอ฿จ฿นการ฿ช฾งาน มีค฽า฼ฉลี่ย
฼ท฽ากับ 4.50  รองลงมาคือ  ความง฽ายต฽อการ฿ช฾งานของระบบ มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.42   มีประสิทธิภาพอยู฽฿นระดับดี

มาก ซึ่งค฽า฼ฉลี่ย฾ดยรวม ( X ) ฼ท฽ากับ 4.36 ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน฼ท฽ากับ  0.41 ฽สดงว฽าระบบระบบที่พัฒนาขึ้นมี
ประสิทธิภาพด฾านการ฿ช฾งานระบบ อยู฽฿นระดับดีมาก 
 

 4) ผลการประเมินประสิทธิภาพด๎านประโยชน๑ในการใช๎ (benefit) ดัง฽สดง฿นตาราง 4 
 

ตาราง 4 ผลการประ฼มินประสิทธิภาพระบบของผู฾฿ช฾งาน ด฾านประ฾ยชนแ฿นการ฿ช฾ (benefit) 

รายการ 
ระดับประสิทธิภาพ 

X  S.D. 
 

คะ฽นน฼ฉลีย่ 
฼ชิงคุณภาพ 

1) สามารถ฼ป็น฽หล฽งความรู฾เด฾ 4.62 0.82 ดีมาก 
2) ฼นื้อหามีประ฾ยชนแต฽อผู฾฿ช฾งาน  4.61 0.83 ดีมาก 
3) สามารถนําเปประยุกตแ฿ช฾เด฾ 4.60 0.76 ดีมาก 
4) ฼ป็น฽หล฽งข฾อมูลที่ตรงกับความต฾องการของผู฾฿ช฾งาน 4.65 0.82 ดีมาก 
5) ฼ป็นสื่อ฿นการ฼ผย฽พร฽฼ชิดชู฼กียรติสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช 4.76 0.80 ดีมาก 
ประสิทธิภาพด฾านประ฾ยชนแ฿นการ฿ช฾ ฾ดยรวม 4.65 0.41 ดีมาก 
 

 จากตาราง 4 ผลการประ฼มนิประสทิธิภาพของ฾ปร฽กรม฿นด฾านประสิทธิภาพการ฿ช฾งานของ฾ปร฽กรม ฾ดย
ผู฾฿ช฾งาน พบว฽า ประสิทธิภาพด฾านประ฾ยชนแ฿นการ฿ช฾งานระบบ ที่มีประสิทธิภาพสูงสุด  คือ ฼ป็นสื่อ฿นการ฼ผย฽พร฽
฼ชิดชู฼กียรติสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราช มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.76  รองลงมาคือ  ฼ป็น฽หล฽งข฾อมูลที่ตรงกับความ

ต฾องการของผู฾฿ช฾งาน มีค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.65   มีประสิทธิภาพอยู฽฿นระดับดีมาก ซึ่งค฽า฼ฉลี่ย฾ดยรวม ( X ) ฼ท฽ากับ 
4.65 ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน฼ท฽ากับ  0.41 ฽สดงว฽าระบบระบบที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพด฾านประ฾ยชนแ฿นการ฿ช฾
งานระบบ อยู฽฿นระดับดีมาก 
 

 5) สรุปผลการประเมินหาประสิทธิภาพของระบบโดยผ๎ูใช๎งาน ดัง฽สดง฿นตาราง 5 
 

ตาราง 5 ผลสรุปการประ฼มินประสิทธิภาพระบบ฿นด฾านความพึงพอ฿จของผู฾฿ช฾งาน 

รายการ 
ระดับประสิทธิภาพ 

X  S.D. 
 

คะ฽นน฼ฉลีย่ 
฼ชิงคุณภาพ 

1. ด฾านการออก฽บบ  (Design feature) 4.13 0.38 ด ี
2. ด฾าน฼นื้อหา (Content) 4.22 0.35 ดีมาก 
3. ด฾านการ฿ช฾งาน(usability) 4.36 0.41 ดีมาก 
4.ด฾านประ฾ยชนแ฿นการ฿ช฾(benefit) 4.65 0.41 ดีมาก 
สรุป 4.34 0.28 ดีมาก 
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 ผู฾วิจัยสามารถสรุปเด฾ว฽าระบบสารสน฼ทศสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราชบนระบบปฏิบัติการ฽อนดรอยดแนี้ 
สามารถทํา฿ห฾ผู฾฿ช฾พึงพอ฿จ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับดีมาก ฼พราะเด฾ค฽า฼ฉลี่ย 4.34  ฽สดงว฽าระบบที่พัฒนาขึ้นมานี้มี
คุณภาพดีมาก ทั้งนี้ ความพึงพอ฿จด฾านประ฾ยชนแ฿นการ฿ช฾งาน มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด ฼ท฽ากับ 4.65 ส฽วนความพึงพอ฿จด฾าน
การออก฽บบ มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด ฼ท฽ากับ 4.13  
 
อภิปรายผล 
 งานวิจัยพัฒนาระบบสารสน฼ทศสม฼ดจ็พระ฼จ฾าตากสินมหาราชบนระบบปฏิบตัิการ฽อนดรอยดแนี้ คล฾ายกับ
งานวิจัยท฽านอื่นที่ทํา฾ปร฽กรมประยุกตแบนระบบปฏิบัติการ฽อนดรอยดแ  ส฽วน฿หญ฽มีวัตถุประสงคแ฿นการทําหลาย
วัตถุประสงคแ บาง฼รื่อง ฼พื่อนํา฼สนอความรู฾฼กี่ยวกับวรรณคดี ฼ช฽นงานวิจัยของกนกพร จันทรแ฼พ็ง (2557)  งานวิจัย
บางงานก็นํา฼สนอความรู฾฼พื่อช฽วย฿นการ฼รียนการสอนของวิชาต฽างๆ  ฼ช฽น งานวิจัยของ กะรัต รัตน฾สภณ ฽ละคณะ 
(2558)  ณัชชา กอศรีสกุล ฽ละ จามรกุล ฼หล฽า฼กียรติกุล (2558) สายฝน พรม฼ทพ กฤติกา สังขวดี฽ละ ปใญญา สังข
วดี (2559) กิตติ ฼สือ฽พร (2557) สําหรับความ฼หมือนกัน฿นการประ฼มินผลความพึงพอ฿จของผู฾฿ช฾งาน พบว฽า 
งานวิจัยที่เด฾ผลระดับดีมาก ก็งานวิจัยของกนกพร จันทรแ฼พ็ง (2557)     ฽ต฽อย฽างเรก็ตามงานวิจัยที่เด฾ผลการ
ประ฼มินคล฾ายกันก็อาจ฽ตกต฽างกัน฿น฼รื่องอื่นๆ ฼ช฽น กลุ฽มตัวอย฽าง ฼นื้อหา การออก฽บบ ฽ละ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ
พัฒนา 
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กลุํมนาฏศิลป์และการแสดง (ผลงานวิจัย) 
 

การศึกษาแนวคิดในการพัฒนาการแสดงภูไทสามเผําประกอบการบรรเลงเด่ียวกีตาร๑คลาสสิก 
THE STUDY OF IDEA IN DEVELOPING THE PERFORMANCE OF PHUTHAI SAM PHAO (THREE 

TRIBES OF PHUTHAI) ASSEMBLING WITH CLASSIC GUITAR SOLO 
 

เรขา  อินทรกําแหง 
Rekha Intarakamhaeng 

ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภฏันครราชสมีา 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้  มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาความ฼ป็นมา  ฽ละรูป฽บบการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า  ฽นวคิด฿นการ
พัฒนาการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก  ฼ป็นงานวิจัย฼ชิงคุณภาพ  ดํา฼นินการวิจัย฾ดย
สัมภาษณแผู฾฼ช่ียวชาญซึ่ง฼ป็นผู฾ประพันธแบท฼พลงภูเทสาม฼ผ฽า฽ละนักกีตารแคลาสสิกผู฾฼รียบ฼รียงบท฼พลงขึ้น฿หม฽ ฿ช฾
฽บบสัมภาษณแที่เม฽มี฾ครงสร฾าง฽ละเม฽฼ป็นทางการ฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการวิจัย  พร฾อมทั้งศึกษารูป฽บบการ฽สดงภูเท
สาม฼ผ฽าที่฼ผย฽พร฽฿นลักษณะต฽าง ๆ ฼พื่อพัฒนาการ฽สดง฽ละร฽วม฼ผย฽พร฽฿น฼ทศกาลกีตารแคลาสสิกนานาชาติ฿น 2 
฼ทศกาล  จากนั้นจึงสรุปผลการวิ฼คราะหแของ฽นวคิด฿นรูป฽บบการพรรณนาวิ฼คราะหแตามวัตถุประสงคแ  
 ผลการศึกษา พบว฽า การ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า฼ป็นการ฽สดงที่เด฾รับการพัฒนามาจากวิทยาลัยนาฏศิลป
ร฾อย฼อ็ด ฽ละเด฾พัฒนาขึ้น฼ป็นอีกรูป฽บบหนึ่ง฾ดยวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ  การ฽สดงทั้งสองรูป฽บบจึงมีความ
฽ตกต฽าง฿นด฾านลําดับการ฽สดง  บท฼พลง  นัก฽สดง  การ฽ต฽งกาย ฽ละการฟูอนรํา  ซึ่งเด฾฼ป็นต฾น฽บบของ฽สดงภูเท
สาม฼ผ฽าที่฼ผย฽พร฽฿นปใจจุบัน  ฽นวคิด฿นการพัฒนาการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก 
ดํา฼นินงานภาย฿ต฾การอนุรักษแ฽ละพัฒนาด฾วยการกําหนด฽นวทางอย฽าง฼ป็นระบบจาก฽นวคิด฾ครงสร฾างบท฼พลง 5 
ท฽อน  ฼พื่อกําหนดรูป฽บบการ฽สดง  ฾ครงสร฾างการ฽สดง  นัก฽สดง  ฼ครื่อง฽ต฽งกาย  การ฿ช฾พื้นที่฽ละตํา฽หน฽ง
นัก฽สดง  การฟูอนรํา  การ฽ปร฽ถว  ซึ่งการพัฒนาสามารถสร฾างสุนทรียแ ฿นการรับชมทั้งด฾านความสวยงาม  ความ
฽ปลกหู฽ปลกตา ฽ละความน฽าท่ึง  มี฽นวคิดอย฽าง฼ป็นระบบ฽สดงถึง฼อกลักษณแทางวัฒนธรรม฽ละภูมิปใญญาดั้ง฼ดิม
เว฾฿ห฾เด฾ศึกษา฽ละพัฒนาต฽อเป฿นอนาคต   
คําสําคัญ : การพัฒนาการ฽สดง, ภูเทสาม฼ผ฽า, กีตารแคลาสสิก 
 
ABSTRACT 
 This study is a qualitative research aimed at studying the background and the model of 
Phuthai Sam Phao (Three tribes of Phuthai) Performance and the idea in developing the Phuthai 
Sam Phao (Three tribes of Phuthai) Performance assembling with classic guitar solo. In the 
research methodology, interviews with the expert who was the composer of Phuthai Sam Phoa 
song and the guitarist who newly arranged the music were employed. The non structured and 
informal interview was the tool in the study along with the study on the performance model of 
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Phuthai Sam Phao in various models to develop the performance and to join in two International 
Classic Guitar Festivals. Then the result from the analysis of the ideas was concluded in 
descriptive analysis according to the objectives.  
 The result of the study revealed that the Phuthai Sam Phao performance was created 
and developed by Roi Et College of Dramatic Arts and another model was developed by Kalasin 
College of Dramatic Arts. The two performances were so different in the sequence, music, actors, 
costumes, and the dance which was the model of Phuthai Sam Phao that was known at present. 
As a result, the idea in developing of Phuthai Sam Phao (Three tribes of Phuthai) Performance 
assembling with classic guitar solo was processed under the idea to preserve and develop. The 
systematic model from the idea of 5-part song structure was applied to determine the 
performance model, performance structure, costumes, blocking and actor position, dance 
posture, and deployment. The development can created aesthetic for watching in terms of 
beauty, difference, and amazement, systematic idea, presentation of cultural identity. wisdom for 
studied and developed in the future.  
Keywords : Developing The Performance,  Phuthai Sam Phao, Classic Guitar 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การ฽สดงทางด฾านนาฏศิลป฼ ฼ป็นรูป฽บบการ฽สดงที่สื่อถึง฼อกลักษณแทางวัฒนธรรมของเทย ฽สดงถึงตัวตน
ของ฽ต฽ละท฾องถิ่น ทั้ง฿นด฾านประ฼พณี พิธีกรรม  ศาสนา ความ฼ช่ือ ฽ละชาติพันธุแ  ด฾วยวัฒนธรรมที่หลากหลาย
รูป฽บบการ฽สดงจึง฼กิดจากการพัฒนาตาม฼หตุปใจจัยจากหลากหลายมิต ิการพัฒนารูป฽บบการ฽สดงจึงอาจ฼กิดจาก
การนําของ฼ดิมเป฿ช฾ ท่ีเม฽฿ช฽การกระทําซ้ําอยู฽฼สมอเป  ฽ต฽นําเป฼ป็นฐานสําหรับการพัฒนา฽ละสร฾างสิ่ง฿หม฽ พร฾อมกับ
รักษาคุณค฽าของความ฼ป็นเทย฽ละมาตรฐาน฼ก฽า฿ห฾คงอยู฽ ฼พราะ฼ป็นสิ่งที่คนรุ฽น฿หม฽สามารถนําเป฿ช฾เด฾อย฽างเม฽มีที่
สิ้นสุด (นิธิ ฼อียวศรีวงศแ.  2537 : 163)  ดัง฼ช฽นการ฽สดงฟูอนภูเทสาม฼ผ฽า ประกอบด฾วย  ภูเทกาฬสินธุแ  ภูเท
สกลนคร ฽ละภูเท฼รณูนคร  ซึ่งมีรูป฽บบ฽ละ฼อกลักษณแ฼ฉพาะของตน฼องที่฽ตกต฽างกันทั้งด฾านท฽าทางการฟูอนรํา  
กลอนลํา  ดนตรี฽ละการ฽ต฽งกาย  ทําการ฽สดงครั้ง฽รก฿นปี พ.ศ. 2522 ประพันธแ฼พลง฾ดยนายทรงศักดิ์  ประทุม
สินธุแ บรรจุท฽าฟูอนรํา฾ดยคณาจารยแจากวิทยาลัยนาฏศิลปร฾อย฼อ็ด ฿นขณะนั้น  ต฽อมาเม฽นานวิทยาลัยนาฏศิลป
กาฬสินธุแเด฾สร฾างสรรคแฟูอนภูเท 3 ฼ผ฽า ฿นอีกรูป฽บบหนึ่งซึ่งมีความ฽ตกต฽างกันบ฾าง฼ล็กน฾อย (ทรงศักดิ์ ประทุมสินธุแ.  
2559 : สัมภาษณแ) ปใจจุบันการ฽สดงฟูอนภูเทสาม฼ผ฽าเด฾รับการ฼ผย฽พร฽เปอย฽างกว฾างขวาง฾ดยสถาบันการศึกษา฿น
ระดับต฽าง ๆ  ฿ช฾฼ป็นส฽วนหนึ่ง฿นกิจกรรมการ฼รียนการสอน  การ฽สดง฿นงาน฼ทศกาลต฽าง ๆ  การ฼ผย฽พร฽
ศิลปวัฒนธรรมทั้ง฿น฽ละต฽างประ฼ทศ  ด฾วยการสืบสาน฽บบดั้ง฼ดิม฽ละปรับปรุง฼ปลี่ยน฽ปลง฿ห฾฼หมาะสมกับบริบท
ของการ฽สดง ฼ช฽น สถานท่ี฿นการ฽สดง  ฾อกาส฿นการ฽สดง  ตลอดจนการประยุกตแลีลาท฽ารําร฽วมกับทํานอง฼พลงที่
บรร฼ลงจาก฼ครื่องดนตรีพื้น฼มือง ฼ครื่องดนตรีเทย฽ละ฼ครื่องดนตรีสากล (ทูลทอง฿จ  ซึ่งรัมยแ.  2559 : สัมภาษณแ)  
นอกจากนี้บท฼พลงภูเทสาม฼ผ฽าเด฾ถูกพัฒนา฽ละนํามาจัด฽สดง฾ดยผลงานการ฼รียบ฼รียง฼สียงประสานสําหรับ
ประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก  ด฾วยการ฿ช฾฼ทคนิคการปรับสายกีตารแ฼ป็นพิณ ซึ่ง฼ป็นผลงานของอาจารยแ
รัฐศาสตรแ  ฼วียงสมุทร  ผลงานดังกล฽าวเด฾นํามา฽สดง฿น฼วที฼ทศกาลกีตารแคลาสสิกนานาชาติ฿นปี 2559 ซึ่ง฼ป็น
฼ทศกาลที่นักกีตารแคลาสสิกช้ันนําจากภูมิภาค฼อ฼ชียตะวันออก฼ฉียง฿ต฾ ฼พื่อต฾องการสํา฼สนอ฼อกลักษณแ฽ละ
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ศิลปวัฒนธรรมของเทยเด฾฼ผย฽พร฽เป฿นระดับสากล  (รัฐศาสตรแ  ฼วียงสมุทร.  2559 : สัมภาษณแ)  ซึ่งการ฽สดงบท
฼พลงครั้งนี้ เด฾฼ป็นท่ีมาของ฽นวคิด฿นการพัฒนารูป฽บบการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า฼พื่อนํามาประยุกตแ฿ห฾฼กิดคความ฽ปลก
฿หม฽ของวงการกีตารแคลาสสิก รวมถึง฼จตนารมณแ฿นการ฼ผย฽พร฽ศิลปวัฒนธรรม฿ห฾นานาชาติเด฾฼ห็นถึง฼อกลักษณแอัน
สวยงานของเทย฿นระดับสากล  
 ด฾วยจุด฼ริ่มต฾นของการพัฒนานั้น฼อง จะ฼ห็นเด฾ว฽าการอนุรักษแนาฏศิลป฼฽บบดั้ง฼ดิม฿ห฾คงอยู฽฼พียงอย฽าง฼ดียว
ย฽อมเม฽฼พียงพอ ฼พราะ฼นื่องจากสภาพของสังคม฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลงอยู฽ตลอด฼วลา รวมถึงรูป฽บบการ฼ผย฽พร฽฽ละ
การรับวัฒนธรรมของต฽างชาติ นับว฽ามีผลต฽อ฽นวคิด฿นการพัฒนา  ปรับ฼ปลี่ยน฽ละสร฾างสรรคแ฽บบ฿หม฽ซึ่ง฼ป็นสิ่งที่
หลีก฼ลี่ยงเม฽เด฾  ฽ต฽หากการพัฒนารูป฽บบการ฽สดง฿ห฾มีความกระชับ น฽าสน฿จ ฽ละยังคงสามารถรักษาคุณค฽าตาม
จารีตเว฾เด฾ดัง฼ดิม  มีความถูกต฾อง฼หมาะสม  สอดคล฾องกับความต฾องการของท฾องถิ่น ตอบสนองต฽อความต฾องการ฿ห฾
ทันต฽อยุคสมัยที่฼ปลี่ยน฽ปลงเป฿นระดับสากล  จึง฼ป็นสิ่งสําคัญยิ่งต฽อ฽นวทาง฿นการสร฾างสรรคแผลงานด฾านนาฏศิลป฼  
การพัฒนาจึงอาจ฼กิดจากการนําองคแความรู฾฼ก฽าที่มีมาก฽อน฽ล฾วนํามาศึกษาค฾นคว฾าวิจัย ฼พื่อ฿ห฾฼กิดองคแความรู฾฿หม฽
฽ละสามารถพัฒนาเปอย฽างต฽อ฼นื่องดัง฼ช฽น฿นปใจจุบัน กระบวนการ฼หล฽านี้จึง฼ป็นส฽วนหน่ึงที่ช฽วย฿ห฾การ฽สดงนั้น ๆ เม฽
฼กิดความ฼บื่อหน฽าย สามารถนําเป฿ช฾฿นการ฼ผย฽พร฽สู฽กลุ฽มคนท่ีหลากหลาย  สร฾างความสน฿จควบคู฽เปกับความรู฾สึกที่
ดีต฽อภูมิปใญญาอันวิจิตร฽ละงดงามของตน (ฉันทนา ฼อี่ยมสกุล.  2557 : 1 ฽ละ พรทิพยแ วงศแเพบูลยแ.  2553 : 1)   
 จากบริบท฼บื้องต฾น  จะ฼ห็นเด฾ว฽า รูป฽บบการ฽สดงนาฏศิลป฼฿นปใจจุบันมี฽นวคิด฽ละการพัฒนาริ฼ริ่ม
สร฾างสรรคแประยุกตแ฼ข฾ากับสิ่ง฿หม฽ ๆ  ควบคู฽เปกับการรักษาราก฼หง฾าของความ฼ป็นเทยเว฾฿ห฾คงอยู฽ ฿นขณะ฼ดียวกัน
อาจผสมผสานกับวัฒนธรรมภายนอก ฼พื่อมุ฽งหวัง฿ห฾฼กิดสุนทรียภาพ฿นการชมการ฽สดงท่ีหลากหลายมากข้ึน นํามาสู฽
การสร฾างความภูมิ฿จกับมรดกอันล้ําค฽า฽ละ฼ป็นทาง฼ลือกที่จะสร฾างประ฾ยชนแ฿ห฾กับสังคมเด฾อีกทางหนึ่ง (สุรพล  
วิรุฬหแรักษแ.  2549 : 18)  ผู฾วิจัยจึง฼กิดความสน฿จต฽อการศึกษา฽นวคิด฿นการพัฒนาการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า
ประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก  ฾ดยศึกษาความ฼ป็นมา฽ละรูป฽บบการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า ฽บบฉบับ
วิทยาลัยนาฏศิลปร฾อย฼อ็ด฽ละวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ  ฼พื่อ฿ช฾ประกอบการวิ฼คราะหแร฽วมกับ฽นวคิดด฾านการ
พัฒนาตาม฾ครงสร฾างของบท฼พลง  รวมถึง฽นวคิดด฾านการอนุรักษแ  ฽ละทฤษฏีทางสุนทรียศาสตรแ ด฾านความงาม 
ความ฽ปลกหู฽ปลกตา ฽ละความน฽าทึ่ง ซึ่ง฼ป็นส฽วนสําคัญต฽อการพัฒนาการ฽สดงที่เด฾ผสมผสานวัฒนธรรมอื่น฿ห฾
฼หมาะสมกับ฾อกาส฿นการ฽สดง฽ละความต฾องการของผู฾฼รียบ฼รียงบท฼พลงข฾างต฾น ฾ดยที่การ฽สดงยังคงนํา฼สนอ
฼อกลักษณแทางศิลปวัฒนธรรมท฾องถิ่นเว฾เด฾อย฽างชัด฼จนที่สุด  ผลการศึกษา฿นครั้งนี้จะนํามาซึ่งข฾อมูลอัน฼ป็น
ประ฾ยชนแต฽อ฽นวคิด฼พื่อการพัฒนาหรือการสร฾างผลงานด฾านนาฏศิลป฼  ที่นํา฼สนอ฼กี่ยวกับการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า฿น
รูป฽บบต฽าง ๆ ต฽อเป฿นอนาคต รวมถึง฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนาการ฽สดงด฾านนาฏศิลป฼฿นรูป฽บบอื่น  ๆ  ที่ยังคง
อนุรักษแ฼อกลักษณแ฼ฉพาะทางศิลปวัฒนธรรมเทย฿ห฾คงอยู฽สืบเป 
 
วัตถุประสงค๑ 
 1. ฼พื่อศึกษาความ฼ป็นมา ฽ละรูป฽บบการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า฽บบฉบับวิทยาลัยนาฏศิลปร฾อย฼อ็ด฽ละ
วิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ  
 2. ฼พื่อศึกษา฽นวคิด฿นการพัฒนาการ฽สดงภเูทสาม฼ผ฽าประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก 
 ขอบเขตการวิจัย 
 การดํา฼นินงานวิจัย฿นครั้งนี้  ฼ป็นการดํา฼นินงานวิจัย฼ชิงคุณภาพ  ฾ดยกําหนดขอบ฼ขตด฾านกลุ฽มตัวอย฽าง฿น
การวิจัย฽ละขอบ฼ขตด฾าน฼นื้อหา ดังนี้ 
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 1. ขอบเขตด๎านกลุํมตัวอยํางในการวิจัย   
  การศึกษา฿นครั้งนี้ ฼ป็นรูป฽บบการ฽สดงที่พัฒนามาจาก฽นวคิดของบท฼พลงภูเทสาม฼ผ฽า จึงเด฾฼ลือก
กลุ฽มตัวอย฽าง฽บบ฼จาะจง ซึ่ง฼ป็นผู฾฼ช่ียวชาญด฾านดนตรีพื้นบ฾านจํานวน 2 ท฽าน ฽ละผู฾฼รียบ฼รยีง฼สียงประสานบท฼พลง
ภูเทสาม฼ผ฽าสําหรับกีตารแคลาสสิก จํานวน 1 ท฽าน   
 2. ขอบเขตด๎านเนื้อหา 
 ศึกษาความ฼ป็นมา฽ละรูป฽บบการ฽สดงของภูเทสาม฼ผ฽า ประกอบด฾วย  ภูเทสกลนคร  ภูเทกาฬสินธุแ ฽ละ
ภูเท฼รณูนคร  ตาม฽บบฉบับวิทยาลัยนาฏศิลปร฾อย฼อ็ด฽ละวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ  จากการ฽สดงที่฼ผย฽พร฽ผ฽าน
สื่อออนเลนแ฽ละการจัดการ฽สดงยังสถานที่ต฽างๆ  ฼พื่อประกอบ฽นวคิด฿นการพัฒนาการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า
ประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก 
 3. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
  ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัยประกอบด฾วย ฽บบสัมภาษณแเม฽มี฾ครงสร฾าง฼พื่อ฿ช฾รวบรวมข฾อมูล ด฾วยวิธีการ
สัมภาษณแ฽บบเม฽฼ป็นทางการ ฽ละ฽บบการบันทึกจาการสัง฼กต ฾ดย฿ช฾อุปกรณแ฼พื่อช฽วย฿นบันทึกข฾อมูล฿นด฾านการ
ต฽างๆ  เด฾฽ก฽  ฼ครื่องบันทึก฼สียง  กล฾องถ฽ายภาพ  ฽ละสมุดบันทึก  ดังนั้นข฾อมูลประกอบกิจกรรมหลักดังน้ี 
  3.1 ฽บบสัมภาษณแ฽บบเม฽฼ป็นทางการ ฼พื่อทําการรวบรวมข฾อมลู฼กีย่วกับประวัติความ฼ป็นมาของการ
฽สดงภเูทสาม฼ผ฽าจากผู฾฼ชี่ยวชาญทางดนตรีพื้นบ฾าน  ฽ละข฾อมลู฼กีย่วกับ฽นวคิด  ฾ครงสร฾างของบท฼พลง จากผู฾฼รียบ
฼รียง฼สียงประสาน฼พลงภูเทสาม฼ผ฽าประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกตีารแคลาสสิก 
  3.2 ฽บบบันทึกการสัง฼กต  ฿ช฾การบันทึก฿นกิจกรรมที่฼กี่ยวข฾องกับการดํา฼นินงาน  ฼ช฽น  การสัง฼กต
รูป฽บบการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าของสถาบันต฽างๆ จากสื่อออนเลนแ฽ละจากการรับชม฿นงานต฽างๆ  ข฾อมูลสําคัญ฿นการ
พัฒนาการ฽สดง  สัง฼กตจากการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมการ฼ผย฽พร฽ ฿นงาน฼ทศกาลกีตารแนานาชาติ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
(Silpakorn International Guitar Festival 2016) ฽ละงาน฼ทศกาลกีตารแนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา (Nakhon ratchasima International Guitar Festival 2016)  ซึ่งผู฾วิจัยสามารถจดบันทึกเด฾฿น
ขณะนั้นหรือ฿นภายหลังก็เด฾  นอกจากนี้ผู฾วิจัยยังสามารถ฼ก็บประ฼ด็นสําคัญเว฾ทําการสัมภาษณแ฼ฉพาะบุคคลเด฾อีก
ครั้งหนึ่ง 
 ข๎อตกลงเบื้องต๎นในการวิจัย 
 การดํา฼นินงานวิจัยครั้งนี้ ฼ป็นการศึกษาความ฼ป็นมา฽ละรูป฽บบการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า ฿น฽บบฉบับ
วิทยาลัยนาฏศิลปร฾อย฼อ็ด฽ละวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ  ประกอบด฾วย ภูเทสกลนคร  ภูเทกาฬสินธุแ ฽ละภูเท฼รณู
นคร จาก฼อกสาร฽ละการ฼ผย฽พร฽฿นรูป฽บบวีดีทัศนแ฽ละตัวอย฽างการจัด฽สดง฿นสถานที่ต฽าง ๆ  ฼พื่อ฿ช฾฼ป็นข฾อมูล
พื้นฐานประกอบการวิ฼คราะหแ฽นวคิด฿นการพัฒนาการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฼ท฽านั้น 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัย฿นครั้งนี้ ฼ป็นการดํา฼นินงานวิจัย฼ชิงคุณภาพ ฾ดยศึกษา฽นวคิด฿นการพัฒนา การ฽สดงภูเทสาม
฼ผ฽าประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก  ภาย฿ต฾฽นวคิดของการพัฒนา฽ละอนุรักษแ ร฽วมกับทฤษฏีทาง
สุนทรียศาสตรแที่฼กี่ยวกับการพัฒนางานด฾านนาฏศิลป฼ ฾ดยมีกรอบ฽นวคิด฿นการดํา฼นินงานวิจัยดังต฽อเปนี้ 
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ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด 
 
นิยามศัพท๑เฉพาะ 
 การบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก  หมายถึง  การบรร฼ลงด฾วย฼ครื่องดนตรีกีตารแคลาสสิก ซึ่ง฿ช฾วิธีดีดด฾วยนิ้ว
มือ  ซึ่ง฼อกลักษณแ฼ฉพาะของกีตารแคลาสสิก คือ ความสมบูรณแ฿นตัว฼อง ฼นื่องจากสามารถถ฽ายทอด฼สียงทุก฼สียงที่จะ
ประกอบกัน฿ห฾฼ป็น฼พลงเด฾อย฽างสมบูรณแ เม฽ว฽าจะ฼ป็นท฽วงทํานอง (MELODY)  คอรแด (CHORD)  ฽ละ฼บสสแ (BASS)  
จึง฼ปรียบ฼สมือน฼ป็นการย฽อส฽วนการบรร฼ลงด฾วยวงออรแ฼คสตร฾าทั้งวง   
 ศิลปะการ฽สดงที่มีลักษณะ฼ฉพาะด฾วยการ฼คลื่อนเหว ลีลา ทํานอง฼พลง  ที่฽สดงถึงความ฼ป็นตัวตนของ
฽ต฽ละท฾องถิ่น  ทั้งนี้อาจ฼กิดจากการดัด฽ปลงการฟูอนของชาวบ฾าน ฿ห฾มีลีลางดงาม ฼ป็น฽บบ฽ผนยิ่งขึ้น  
 การ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า  หมายถึง  การ฽สดงทางด฾านนาฏศิลป฼ที่รวมการ฽สดงของชาวภูเท฿น 3 จังหวัดเว฾
฿นชุด฼ดียวกัน  เด฾฽ก฽  สกลนคร กาฬสินธุแ ฽ละ฼รณูนคร สร฾างสรรคแขึ้น฾ดยวิทยาลัยนาฏศิลปร฾อย฼อ็ด฽ละวิทยาลัย
นาฏศิลปกาฬสินธุแ  ซึ่งการ฽สดงทั้ง 2 สถาบัน จะมีรูป฽บบที่฼ป็น฼อกลักษณแของตน฼อง 
 รูป฽บบการ฽สดง  หมายถึง ความคิดรวบยอดหรือภาพรวมของการ฽สดงชุด฿ดชุดหนึ่ง ฾ดยมีองคแประกอบ
฿นการ฽สดง฼ป็นส฽วนประกอบ  ฼ช฽น  บท฼พลง  ลําดับทางการ฽สดง นัก฽สดง การ฽ต฽งกาย  การฟูอนรํา  ฼ป็นต฾น   
฽นวคิด  หมายถึง  ความคิด฿นการกระทํา฼รื่อง฿ด฼รื่องหนึ่ง ฾ดยนําองคแประกอบด฾านต฽างๆ ที่฼กี่ยวข฾องกับความคิด 
มา฼ป็นส฽วนหนึ่ง฿นการปฏิบัติ  

การ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าประกอบ 
การบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา                                

การ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า  
(ภูเทสกลนคร ภูเทกาฬสินธุแ ฽ละภูเท฼รณูนคร) 

฽บบฉบับวิทยาลัยนาฏศิลปร฾อย฼อ็ด 
 ฽ละวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ 

----------------------------------------- 

-ความ฼ป็นมา   
-รูป฽บบการ฽สดง  

฽นวคิด฽ละทฤษฎ ี
฼กี่ยวกบัการพัฒนางานด฾าน 

นาฏศิลป฼พื้น฼มือง 
฽นวคิดการอนุรักษแ

฽ละการพัฒนา 

ทฤษฎี

สุนทรียศาสตรแ 

- ฽นวคิด฿นการ
อนุรักษแ 

- ฽นวคิด฿นการ
พัฒนา 

    

- ความงาม  
- ความ฽ปลกหู

฽ปลกตา- ความ
น฽าทึ่ง  

 

 

฽นวคิด฿นการพัฒนา 
การ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าประกอบการ

บรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก 
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 การพัฒนาการ฽สดง  หมายถึง  การกระทําด฾วยวิธี฿ดๆ ก็ตาม  ท่ีส฽งผล฿ห฾฼กดิการ฼ปลี่ยน฽ปลงเปจาก฼ดิม  
อาจ฼ปลี่ยนมาก  ฼ปลีย่นน฾อย  หรอือาจ฼กิดสิ่ง฿หม฽ทด฽ทน   ฼ป็นวิธีที่เด฾กําหนด฽นวทางหรือวาง฽ผนเว฾ล฽วงหน฾า  ฽ต฽
สามารถปรับ฼ปลี่ยน  ยืดหยุดเด฾ตามความ฼หมาะ ฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับสภาพของความ฼ป็นจริงของ฽ต฽ละบริบท  
 การอนุรักษแ  หมายถึง  การดู฽ล  รักษา  ปูองกัน ฽ละบูรณะ ฼พ่ือ฿ห฾คงคุณค฽า฽ละเม฽฼กิดความ฼สียหายหรือ
สูญ฼สียเป฿นอนาคต 
 สุนทรียศาสตรแ  หมายถึง  ความงาม ความช่ืนชอบ ที่฼กิดจากการรับรู฾ การรับชม฽ละประสบการณแ  ฾ดย
฿ช฾องคแประกอบด฾าน ความงาม ความ฽ปลกหู฽ปลกตา ความน฽าทึ่ง ฼ป็น฽นวคิด฿นการพัฒนา฽ละสร฾างสรรคแผลงาน
การ฽สดงด฾านนาฏศิลป฼ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1.  ศึกษาข฾อมูลจาก฼อกสาร ตํารา งานวิจัย ฼ทปบันทึกการ฽สดง ฽ละสื่อ฿นรูป฽บบอ่ืนๆที่฼กี่ยวข฾องกับการ
วิจัย  
 2.  รวบรวมข฾อมูล฾ดยการสัมภาษณแ ถึงประ฼ด็นความ฼ป็นมาของการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าจากผู฾฼ชี่ยวชาญทาง
ดนตรีพื้นบ฾าน ฽ละสัมภาษณแผู฾฼ช่ียวชาญซึ่ง฼ป็นผู฾฼รียบ฼รียง฽ละ฼ป็นผู฾บรร฼ลงบท฼พลงภูเทสาม฼ผ฽าสําหรับบรร฼ลง
฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก฿นประ฼ด็น ฽นวคิด  ฾ครงสร฾าง  ฽ละ฼นื้อหาของบท฼พลง  
 3.  วิ฼คราะหแข฾อมูลพื้นฐาน฼บื้องต฾น฿นด฾านรูป฽บบของการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า฽บบฉบับของวิทยาลัยนาฏ
ศิลปร฾อย฼อ็ด฽ละวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ  ฽ละวิ฼คราะหแ฾ครงสร฾างของบท฼พลงภูเทสาม฼ผ฽าสําหรับประกอบการ
บรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก  ฼พื่อ฿ช฾฿นการพัฒนารูป฽บบการ฽สดง 
 4.  พัฒนารูป฽บบการ฽สดง  ฿ห฾มคีวามสอดคล฾อง฽ละมีความกลมกลืนกับ฾ครงสร฾างของบท฼พลงภเูทสาม
฼ผ฽าสําหรับ฿นการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก   
 5.  ฝึกซ฾อม ฽ละ฼ผย฽พร฽การ฽สดงประกอบบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก฿น  2  ฼ทศกาล  เด฾฽ก฽ ฼ทศกาล
กีตารแนานาชาติ มหาวิทยาลยัศิลปากร (Silpakorn International Guitar Festival 2016) ฽ละ฼ทศกาลกีตารแ
นานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภฏันครราชสมีา (Nakhon ratchasima International Guitar Festival 2016) 
 6.  วิ฼คราะหแ฽นวคิดการพัฒนาการ฽สดงภเูทสาม฼ผ฽าประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกตีารแคลาสสิก   ที่เด฾จาก
กระบวนการคดิ฽ละดํา฼นินการพฒันารูป฽บบการ฽สดงอย฽าง฼ป็นระบบ  ฾ดยนํา฼สนอผลการวิ฼คราะหแ฿นรูป฽บบการ
พรรณนาว฼ิคราะหแ  ตามวตัถุประสงคแที่เด฾กําหนดเว฾ 
 7.  สรุปผล฽ละอภิปรายผล จาก฽นวคิดด฾านการพัฒนา฽ละการอนุรักษแ  ร฽วมกับ฽นวคิดทฤษฎีทาง
สุนทรียศาสตรแที่฼กี่ยวกับการพัฒนางานด฾านนาฏศิลป฼  เด฾฽ก฽  ความงาม  ความ฽ปลกหู฽ปลกตา ฽ละความน฽าทึ่ง 
ทั้งนี้฼พื่อ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงข฾อมูล ฽นวคิด ฽ละประ฼ด็นสําคัญ ซึ่งสามารถนําเป฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแกับผู฾ที่สน฿จ฿นการศึกษา
หรือสร฾างสรรคแเด฾ต฽อเป฿นอนาคต 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 การวิจัยครั้งนี้  ดํา฼นินการวิจัย฼ชิงคุณภาพ ทําการวิ฼คราะหแข฾อมูล สรุปผล ฽ละอภิปรายผล฿นรูป฽บบของ
การพรรณาวิ฼คราะหแ ด฾วยวิธีการบรรยาย฼นื้อหา ตามวัตถุประสงคแ฽ละกรอบ฽นวคิดภาย฿ต฾การการอนุรักษแ฽ละ
พัฒนา ร฽วมกับ การวิ฼คราะหแข฾อมูลจาก฽นวคิดทฤษฎีทางสุนทรียศาสตรแ ประกอบด฾วย ความงาม ความ฽ปลกหู
฽ปลกตา ฽ละความน฽าทึ่ง ฾ดยนํา฼สนอข฾อมูลออก฼ป็นประ฼ด็นต฽าง ๆ ตามกระบวนการดํา฼นินงานวิจัย 
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ผลการศึกษา 
 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงคแ฿นการวิจัย 2 ประ฼ด็นหลัก ดังนี้  
 1. ความ฼ป็นมา ฽ละรูป฽บบการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า฽บบฉบับวิทยาลยันาฏศิลปร฾อย฼อ็ด฽ละวิทยาลัยนาฏ
ศิลปกาฬสินธุแ  พบว฽า  การ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า฼กิดขึ้นครั้ง฽รก฿นช฽วง  ปี พ.ศ. 2522  ฿น฽บบฉบับวิทยาลัยนาฏศิลป
ร฾อย฼อ็ด  มลีําดับการฟูอน฼ริ่มจาก  ภูเท฼ผ฽ากาฬสินธุแ  ภูเท฼ผ฽าสกลนคร  ฽ละภเูท฼ผ฽า฼รณูนคร การฟูอนจะประกอบ
นัก฽สดงหญิง฽ละนัก฽สดงชาย฼ข฾ามาประกอบท้ัง 3 ฼ผ฽า  หลังจากนั้นเม฽นานนัก วิทยาลยันาฏศลิปกาฬสินธุแ เด฾
พัฒนาการ฽สดง  “ภูเทสาม฼ผ฽า”  ขึ้น฿นอีกรูป฽บบหนึ่ง มีความ฽ตกต฽างจากวิทยาลัยนาฏศลิป฼ร฾อย฼อ็ดเม฽มากนัก  
฾ดยมผีู฾ฟูอน฼ป็นหญิง฼พียงอย฽าง฼ดยีว  มีลําดับการฟูอน฼ริม่จาก ภเูท฼ผ฽าสกลนคร  ภูเท฼ผ฽ากาฬสินธุแ  ฽ละภเูท฼ผ฽า
฼รณูนคร  
  การ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าจึงมีต฾น฽บบที่สืบทอดมาถึงปใจจุบัน฼ป็น 2 รูป฽บบ คือ ฽บบฉบับวิทยาลัยนาฏ
ศิลปร฾อย฼อ็ด฽ละวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ  ซึ่งทั้งสองรูป฽บบเด฾รับการ฼ผย฽พร฽฽ละทําการ฽สดงมาอย฽างต฽อ฼นื่อง
สามารถพบเด฾ป฽พร฽หลาย฿นกิจกรรม฽ละ฼ทศกาลต฽าง ๆ ฽ละ฼กิดการปรับ฼ปลี่ยนรูป฽บบการ฽สดงจาก฼ดิม  พบว฽า 
มีรูป฽บบการ฽สดง฼ป็นการผสมผสานระหว฽าง฽บบฉบับของวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ฽ละวิทยาลัยนาฏศิลป
ร฾อย฼อ็ด ฿นลักษณะของ “การพัฒนาควบคู฽เปกับอนุรักษแ”  ฼พื่อ฿ห฾การ฽สดงนั้น ๆ  มีความน฽าสน฿จ ฼หมาะสมกับ
฾อกาส฿นการ฽สดง ฼ผย฽พร฽สู฽กลุ฽มคนท่ีหลากหลาย ฽ละทันต฽อยุคสมัย฿นระดบัสากล รูป฽บบการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าที่
พบ฿นปใจจุบันมีประ฼ด็นสําคัญต฽อเปนี้  
 1. รูป฽บบการ฽สดงผสมผสานระหว฽าง฽บบฉบับวิทยาลัยนาฏศิลปร฾อย฼อ็ด฽ละวิทยาลัยนาฏศิลป
กาฬสินธุแ  ฼ช฽น  1) ฿ช฾รูป฽บบการ฽สดง฿น฽บบฉบับวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ  ฽ต฽฿ช฾รูป฽บบการ฽ต฽งกาย฿น฽บบ
ฉบับวิทยาลัยนาฏศิลปร฾อย฼อ็ด ฽ละ 2) ฿ช฾รูป฽บบการ฽สดง฿น฽บบฉบับวิทยาลัยนาฏศิลปร฾อย฼อ็ด  ฽ต฽฿ช฾การ
นํา฼สนอการ฽สดงด฾วยนัก฽สดงหญิงล฾วน ตาม฽บบฉบับวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ 
 2. รูป฽บบการ฽สดงผสมผสานระหว฽างการ฽สดงภเูทสาม฼ผ฽าร฽วมกับการ฽สดงอ่ืน  ดัง฼ช฽น นําการ฽สดง
กั๊บ฽ก฿บ หรือ การ฽สดงมวย฾บราณ ฼ข฾ามา฼ป็นส฽วนหน่ึงของการ฽สดงภูเท฼ผ฽า หรืออาจนํามา฽สดงร฽วมกับภูเท฼ผ฽า
฼รณูนคร  สกลนคร ฼ป็นการ฽สดงที่มีท้ังชาย฽ละหญิง  ฿นขณะที่การ฽สดงภเูทท่ี฼หลืออีกสอง฼ผ฽านั้น฿ช฾นัก฽สดงหญิง
ล฾วน  
 3. นํารูป฽บบการฟูอนภูเท฼รณูที่มีท้ังชาย฽ละหญิง ฽ต฽งกาย฿นชุดสีน้ํา฼งิน฼ข฾ม ฼ข฾ามา฽สดงร฽วมกับฟูอนภู
เท฼ผ฽ากาฬสินธุแ฽ละภูเท฼ผ฽าสกลนคร ฿น฽บบดั้ง฼ดิม  
 4. ฼ครื่อง฽ต฽งกายประกอบการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า฿นปใจจุบันพบว฽ามีทั้งการอนุรักษแ฿น฽บบดั้ง฼ดิม฽ละการ
พัฒนาด฾วยการผสมผสานท้ังสองรูป฽บบ฼ข฾าด฾วยกัน ฼ช฽น ฽ต฽งกาย฽บบฉบับวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ ฽ต฽฿ช฾การติด
ฝูายที่มวยผม฿น฽บบวิทยาลัยนาฏศิลป฼ร฾อย฼อ็ด  หรือ ฽ต฽งกายร฽วมกับการ฽สดงชุดอื่น ๆ ฼ช฽น การ฽สดงภูเท฼ผ฽า
สกลนคร  นัก฽สดงชายสวมชุดมวย฾บราณ นัก฽สดงหญิงยังคง฽ต฽งกาย฿น฽บบฉบับวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ
ดั้ง฼ดิม ฼ป็นต฾น 
 5. บท฼พลงประกอบ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า พบว฽า  บท฼พลง฽บบฉบับวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแเด฾ถูก
นํามา฿ช฾฿นการ฼ผย฽พร฽อย฽างกว฾างขวาง 
 6. ลําดับการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า พบว฽า  มีลําดับการ฽สดง 2 รูป฽บบ  เด฾฽ก฽  1) ลําดับการ฽สดง฼ริ่มจาก ภู
เท฼ผ฽ากาฬสินธุแ ภูเท฼ผ฽าสกลนคร฽ละภูเท฼ผ฽า฼รณูนคร  ฼ป็นรูป฽บบของวิทยาลัยนาฏศิลปร฾อย฼อ็ด ซึ่งพบลําดับการ
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฽สดง฼ช฽นนี้เม฽มากนัก  ฽ละ 2) ลําดับการ฽สดง฼ริ่มจาก ภูเท฼ผ฽าสกลนคร ภูเท฼ผ฽ากาฬสินธุแ฽ละภูเท฼ผ฽า฼รณูนคร ฼ป็น
รูป฽บบของวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ ซึ่งพบลําดับการ฽สดงเด฾จากกิจกรรมของสถานศึกษา฽ละหน฽วยงานต฽างๆ    
 7. ด฾านรูป฽บบการ฽สดง พบว฽า การ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าประกอบด฾วยการ฿ช฾นัก฽สดง฿น 2 รูป฽บบ  เด฾฽ก฽  
1)  การ฽สดงประกอบด฾วยนัก฽สดงหญิง฽ละชาย ฼ป็นรูป฽บบท่ีวิทยาลัยนาฏศิลปร฾อย฼อ็ด฿ช฾ประกอบการ฽สดง฿นภู
เทท้ังสาม฼ผ฽า   ฽ต฽ปใจจุบันพบ฼ห็นการ฽สดง฼ช฽นนี้เม฽มากนัก ซึ่งหากมีนัก฽สดงชายก็จะ฼ป็นการ฽สดงร฽วม฿น฼ฉพาะ
บาง฼ผ฽า฼ท฽านั้น   ฽ละ 2) การ฽สดงด฾วยหญิงล฾วน ฼ป็นรูป฽บบท่ีวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ฿ช฾฿นทําการ฽สดงทั้งสาม
฼ผ฽า  ฽ละสามารถพบเด฾จากหลายกิจกรรม ของสถานศึกษาต฽าง ๆ    
 8. ท฽าฟูอน฿นการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า พบว฽า หากทําการ฽สดง฾ดย฿ช฾บท฼พลงตาม฽บบฉบับ฿ด ก็จะนํา
ท฽าทางการฟูอนของ฽บบฉบับนั้นประกอบการ฽สดง  ฿นด฾านลีลาหรือรายละ฼อียดต฽างๆ ของท฽าทางการฟูอนนั้นอาจ
ถูกปรับ฼ปลี่ยนเปจาก฼ดิมบ฾าง ฼นื่องจากปใจจัย฿นหลายประ฼ด็น ฼ช฽น ความสามารถของผู฾฽สดง การปรับความสั้น
ความยาวขอบท฼พลง  การผสมผสานบท฼พลง  การผสมกับการ฽สดง฿นชุดอื่น หรือจํานวนผู฾฽สดง ฼ป็นต฾น ฽ต฽ทั้งนี้
ท฽าทางการฟูอนก็ยังคงรักษา฼อกลักษณแดั้ง฼ดิมเว฾เด฾อย฽างชัด฼จน  
 2. ฽นวคิด฿นการพัฒนาการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก พบว฽า การพัฒนา
รูป฽บบการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก ฼ป็นการพัฒนาซึ่ งมี฽นวคิดจากการนํา
฾ครงสร฾างของบท฼พลงที่เด฾฼รียบ฼รียงข้ึนท้ัง 5 ท฽อน นํามา฿ช฾฿นการกําหนด฽นวทางพัฒนา  ประกอบด฾วย  
  1)  การกําหนด฽นวทาง฼พื่อพัฒนารูป฽บบทางการ฽สดง  ฼ป็นกระบวนการกําหนดขั้นตอน฿นการ
ออก฽บบการ฽สดง ฾ดยนําข฾อมูลพื้นฐานที่฼กี่ยวข฾อง฿นประ฼ด็นต฽างๆ มา฼ป็นส฽วนหนึ่งของการกําหนดรูป฽บบการ
฽สดง  ดัง฼ช฽น ที่มาของการพัฒนารูป฽บบการ฽สดง  ที่มาของบท฼พลง฽ละบท฼พลงที่฿ช฾ประกอบการ฽สดง  ข฾อมูล
฼กี่ยวกับบท฼พลงภูเทสาม฼ผ฽า ฽ละข฾อกําหนด฼ฉพาะของกิจกรรม ฼ช฽น ฼อกลักษณแทางวัฒนธรรมท฾องถิ่น  ฼อกลักษณแ
฿นการบรร฼ลงกีตารแคลาสสิก  ฾อกาส฿นการ฽สดง  พ้ืนท่ี฿นการ฽สดง ฼ป็นต฾น  
  2)  การกําหนด฾ครงสร฾างของรูป฽บบการ฽สดง ฼ป็นการกําหนดกรอบ฼พื่อ฿ช฾ดํา฼นินงานพัฒนา  ดังนั้น
การการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าที่ต฾องทําการฟูอนประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวด฾วยกีตารแคลาสสิก฿นครั้งนี้จึงเด฾นํา฾ครงสร฾าง
ทางดนตรีมาทําการวิ฼คราะหแ฼พื่อกําหนด฼ป็น฾ครงสร฾างของการ฽สดงหรือ฼รียกว฽าลําดับทางการ฽สดง  ซึ่ง฽บ฽งการ
฽สดงออก฼ป็น 5  ช฽วง เด฾฽ก฽ 1) ช฽วงนํา 2) ช฽วงการ฽สดงภูเท฼ผ฽ากาฬสินธุแ   3) ช฽วงการ฽สดงภูเท฼ผ฽าสกลนคร 4) 
ช฽วงการ฽สดงภูเท฼รณูนคร ฽ละ 5) ช฽วงท฾าย (Finale)     
  3)  การกําหนดนัก฽สดง  ซึ่ง฼ป็นองคแประกอบสําคัญของการ฽สดง฿นทุกๆรูป฽บบ ฼พราะนัก฽สดงถือ
฼ป็นหัว฿จสําคัญของการ฽สดง฽ละจะ฼ป็นตัวกําหนด฽นวทางขององคแประกอบ฿นด฾านอื่นๆ ต฽อเป  การ฽สดง฿นครั้งนี้
เด฾กําหนดผู฾฽สดง฼ป็นนัก฽สดงหญิงล฾วนจํานวน 6 คน  ฾ดย฽บ฽งนัก฽สดงออก฼ป็น 3 กลุ฽ม จํานวนกลุ฽มละ 2 คน 
  4)  การกําหนด฼ครื่อง฽ต฽งกาย ฼ป็นองคแประกอบสําคัญอีกอย฽างหนึ่งที่จะช฽วย฿ห฾การ฽สดงมีความ
สมบูรณแยิ่งขึ้น ฾ดยพิจารณาจากข฾อกําหนด฿นการพัฒนาการ฽สดง฽ละความสอดคล฾องของ บท฼พลง รวมถึงการ
รักษา฼อกลักษณแดั้ง฼ดิม  ดังนั้น฼ครื่อง฽ต฽งกายจึง฼ป็นการผสมผสานการ฽ต฽งกายระหว฽าง฽บบฉบับการ฽สดงของ
วิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ฽ละการ฽ต฽งกาย฽บบวิทยาลัยนาฏศิลปร฾อย฼อ็ด   
  5)  การกําหนดพื้นที่฽ละตํา฽หน฽ง฿นการ฽สดง  ซึ่ง฼ป็นการกําหนดขอบ฼ขต ฼พื่อ฿ห฾฼กิดความสมดุล
ระหว฽างการ฽สดง฽ละการ฿ช฾พื้นที่ท่ี฼หมาะสม ฾ดยมี฽นวคิดสําคัญ 2 ประการ  คือ 1) 
ลักษณะของ฼วที่฿นการ฽สดง ฽ละ 2)  ความสําคัญของนักกีตารแคลาสสิกซึ่ง฼ป็นการ฽สดงหลัก  
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  6)  การกําหนดท฽าทางการฟูอนรํา  ฼ป็น฽นวคิด฿นการพัฒนา฽ละออก฽บบท฽ารําที่เด฾จาก ข฾อกําหนด
ด฾านความสอดคล฾องของบท฼พลง฽ละการรักษา฼อกลักษณแดั้ง฼ดิม  ดังนั้นท฽าทางการฟูอน จึงนําท฽าฟูอนรําหลัก฿น
฽บบฉบับของวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแมา฼ป็นท฽าฟูอนรําประกอบการ฽สดง  ฽ละดํา฼นินการพัฒนา฿นทิศทางของ
การตัดทอดจํานวนท฽ารํา฽ละ฼พิ่ม฼ติมท฽าฟูอนรํา฿หม฽ด฾วยท฽า฼ช่ือมระหว฽างผู฾฽สดงทําการ฽ปร฽ถว   
  7)  การกําหนดลักษณะการ฽ปร฽ถว ฼ป็นการกําหนดทิศทางการ฼คลื่อนเหวของนัก฽สดง฿นขณะฟูอน
รํา  ฾ดยมี฽นวคิดมาจากการ฿ห฾ความสําคญั฽ก฽นักกีตารแคลาสสกิ  การนํา฼สนอตามลําดบัการ฽สดงของ฽ต฽ละ฼ผ฽า ฽ละ
การ฿ช฾พื้นที่฿นการ฽สดงที่มีอยู฽อย฽างจํากัด  ดังนั้นลักษณะการ฽ปร฽ถว จึงประกอบด฾วยจํานวน  4  ลักษณะ  เด฾฽ก฽  
1) การ฽ปร฽ถว฿นลักษณะ฽ถวหน฾ากระดาน  2) การ฽ปร฽ถว฿นลักษณะการวางตํา฽หน฽ง฽บบจุดสาม฼หลี่ยม  3) 
การ฽ปร฽ถว฿นลักษณะการวางตํา฽หน฽ง฽บบจุดสาม฼หลี่ยม ฽ละ 4)  การ฽ปร฽ถว฿นลักษณะการตั้งซุ฾ม   
 จาก฽นวคิด฿นการพัฒนารูป฽บบการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าที่เด฾นํา฼สนอ฼ป็นขั้นตอนต฽างๆ นี้  ฼พื่อนํา฼สนอ฿ห฾
฼ห็นถึงลักษณะการพัฒนา  ที่มีกระบวนการคิดอย฽าง฼ป็นระบบ฾ดยคํานึงถึงความสอดคล฾อง฽ละการศึกษาข฾อมูลที่มี
ความสัมพันธแระหว฽างองคแประกอบต฽าง ๆ  ซึ่งการพัฒนานั้นเม฽ว฽าจะ฼ป็นเป฿นทิศทางที่มีการปรับ฼ปลี่ยนมากน฾อย
฼พียง฿ดก็ตาม  สิ่งท่ีควร฿ห฾ความสําคัญ฽ละคํานึงถึงคือ฼อกลักษณแของการ฽สดงนั้น ๆ  ฼ช฽น  บท฼พลง  ฾ครงสร฾างหรือ
ลําดับทางการ฽สดง  นัก฽สดง  ท฽าทางการฟูอนรํา  การ฽ต฽งกาย  ฼ป็นต฾น  สิ่ง฼หล฽านี้ล฾วน฼ป็น฾ครงสร฾างหลักที่
ผู฾พัฒนาจะต฾องรักษาเว฾ถึง฽ม฾ว฽าจะต฾องมีการปรับปรุง฽ปลงก็ตาม  ฼พราะองคแประกอบ฼หล฽านี้หากรักษา฽ละ
ดํา฼นินการเด฾อย฽างถูกต฾อง฽ล฾วนั้น ก็฼ท฽ากับการรักษาคุณค฽าของมรดกทางวัฒนธรรมที่฽สดงถึงความ฼ป็นตัวตน฿ห฾คง
อยู฽เด฾สืบเป   
 

 
 
ภาพที่ 2  การ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก 
 
อภิปรายผล 
 จากบทสรุปผลของ฽นวคิด฿นการที่นํา฼สนอ฿น฼บื้องต฾น ฼มื่อพิจารณาตามวัตถุประสงคแของกรอบ฽นวคิด฿น
การวิจัยด฾านการอนุรักษแ฽ละด฾านการพัฒนา  ฽นวคิดทางสุนทรียศาสตรแ ฿นด฾านความงาม  ความ฽ปลกหู฽ปลกตา 
฽ละความน฽าท่ึง  พบว฽า  มีความสอดคล฾องดังการอภิปรายซึ่งจะนํา฼สนอเว฾฿น 2 ประ฼ด็นหลัก ดังนี้  
 1. แนวคิดในการอนุรักษ๑และการพัฒนาการแสดงภูไทสามเผําประกอบการบรรเลงเด่ียวกีตาร๑
คลาสสิก 
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  จากการศึกษาความ฼ป็นมาของการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า฼พื่อ฿ช฾ประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก  
ซึ่ง฼ป็นการ฽สดงที่ประกอบด฾วยวัฒนธรรมตะวันตก฽ละวัฒนธรรมตะวันออก  ภาย฿ต฾การดํา฼นินงาน฼พื่อ฽ลก฼ปลี่ยน
ศิลปวัฒนธรรมระหว฽างนานาชาติ  ฾ดยทําการ฽สดง฿น฼วทีที่มีรูป฽บบความ฼ป็นสากลทางดนตรี฾ดย฼ฉพาะ ฽ละ฿น
ขณะ฼ดียวกันการ฽สดงต฾องสื่อถึง฼อกลักษณแทางวัฒนธรรม฽ละสามารถ฽สดงถึงลักษณะ฼ฉพาะความ฼ป็นตัวตนของ
฽ต฽ละประ฼ทศเด฾อย฽างอย฽างชัด฼จน นอกจากนี้ยังต฾องมีความสอดคล฾อง ฼หมาะสม กับบริบท฽ละข฾อจํากัดต฽างๆ  
฼พื่อ฿ห฾การ฽สดงสามารถสร฾างความสน฿จ  ฼ผย฽พร฽สู฽กลุ฽มคนที่หลากหลาย฽ละทันต฽อยุคสมัยที่฼ปลี่ยน฽ปลง เป฿น
ระดับสากล  ซึ่ง฽นวคิด฿นการพัฒนา฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า฼พื่อ฿ช฾ประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิกจึง฼ป็นการ
พัฒนาผลงานที่มี฽นวคิดสอดคล฾องกับผลการศึกษา ด฾านนาฏยพานิชยแซึ่ง฼ป็น฼รื่องของ฽นวทางการอนุรักษแ฽ละ
พัฒนานาฏศิลป฼฿ห฾คงอยู฽฿นสังคมปใจจุบัน มีการดํา฼นินงานอยู฽ 2 ฽นวทาง คือ ฼ปลี่ยน฽ปลงการ฽สดง฼พื่อ฿ห฾฼ข฾ากับ
ธุรกิจ฼ชิงพาณิชยแ ฽ละ การ฿ห฾ความสําคัญกับวัฒนธรรมดั้ง฼ดิม฽ต฽นํา฼รื่องการพาณิยชนแ฼ข฾ามา฼สริม฼พื่อช฽วย฿ห฾฼กิด
การพัฒนา ฼พราะศิลปะทุก฽ขนงย฽อมมีการ฼ปลี่ยน฽ปลงเปตามกาล฼วลา ฽ต฽ที่สําคัญคือต฾องทราบพื้นฐานดั้ง฼ดิม 
บอกที่มาที่เปเด฾อย฽างมี฼หตุผล  เม฽ทํา฿ห฾ขาดความสมดุล (นรีรัตนแ  พินิจธนสาร.  2533 : 221-222) ดังนั้นการ
อนุรักษแ฽ละการพัฒนาจึง฼ป็นสิ่งที่ต฾องตระหนักถึง  ฽ละควรกระทําควบคู฽กันเป  ความสอดคล฾องของ฽นวคิด฿น
การศึกษาครั้งน้ี สามารถอภิปรายเด฾฼ป็น 2 ประ฼ด็นหลัก เด฾฽ก฽ ฽นวคิดด฾านการอนุรักษแ฽ละ฽นวคิดด฾านการพัฒนา  
ดังนี ้
  1.1 ฽นวคิดด฾านการอนุรักษแที่ปรากฏ฿นการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแ
คลาสสิก พบว฽า ฼ป็นการ฽สดงที่ต฾องการรักษา฼อกลักษณแทางศิลปวัฒนธรรม ซึ่ง฼ป็นลักษณะ฼ฉพาะของการ฽สดงภู
เทสาม฼ผ฽า฿ห฾ยังคงอยู฽  ฾ดยสามารถนํา฼สนอ฽ละรักษารูป฽บบการ฽สดงเว฾เด฾อย฽าง฼หมาะสม  ถึง฽ม฾การ฽สดง฿นครั้ง
นี้จะ฼ป็นการ฽สดงประกอบบท฼พลงภูเทสาม฼ผ฽าที่ศิลปินกีตารแคลาสสิกเด฾฼รียบ฼รียงขึ้น฿หม฽ด฾วย฼ครื่องดนตรีสากล
฼พียงช้ิน฼ดียวก็ตาม ฽ต฽บท฼พลงดังกล฽าว฼ป็นการ฼รียบ฼รียงท่ียังคงรักษา฾ครงสร฾าง฽ละ฼อกลักษณแของบท฼พลงดั้ง฼ดิม
เว฾฼ช฽นกัน  ฉะนั้นการ฽สดงประกอบการบรร฼ลงจึง฼ป็นสิ่งที่ช฽วย฼ติม฼ต็มถึง฼อกลักษณแทางศิลปวัฒนธรรมท฾องถิ่น฿ห฾
฼ห็น฼ป็นภาพท่ีชัด฼จนยิ่งขึ้น 
   การ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าดังกล฽าว จึง฼ป็นการอนุรักษแ฾ดยนํารูป฽บบการ฽สดง฿น฽บบวิทยาลัยนาฏ
ศิลปการฬสินธุแ฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนา ฼นื่องจาก฾ครงสร฾างของบท฼พลงนั้น฼ป็นการ฼รียบ฼รียงมาจาก฾ครงสร฾าง฿น
฽บบฉบับวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ฼ป็นหลัก  ดังนั้น฼มื่อวิ฼คราะหแ฽นวคิดถึงการอนุรักษแรูป฽บบการ฽สดงภูเทสาม
฼ผ฽า฿น฽บบดั้ง฼ดิม ท่ีปรากฏ฿นการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก จึงประกอบด฾วย 
   1.1.1 การอนุรักษแด฾านลําดับทางการ฽สดง  เด฾฽ก฽  การรักษา฼อกลักษณแด฾านลําดับการ฽สดง฿น
฽บบวิทยาลัยนาฏศิลป฼การฬสินธุแ  คือ  ภูเท฼ผ฽าสกลนคร  ภูเท฼ผ฽ากาฬสินธุแ ฽ละ ภูเท฼ผ฽า฼รณูนคร 
   1.1.2 การอนุรักษแด฾านท฽าทางการฟูอนรํา เด฾฽ก฽ การรักษา฼อกลักษณแ฽ละการนํา฼สนอด฾วย
ท฽าทางการฟูอนรํา฿น฽บบฉบับวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ฼ป็นหลัก 
   1.1.3 การอนุรักษแด฾านการ฽ต฽งกาย เด฾฽ก฽ การรักษา฼อกลักษณแ฼ฉพาะทางด฾านการ฽ต฽งกายของ
ภูเท฼ผ฽าสกลนคร  ภูเท฼ผ฽ากาฬสินธุแ  ฽ละภูเท฼ผ฽า฼รณูนคร   
   1.1.4 การอนุรักษแด฾านนัก฽สดง เด฾฽ก฽ การรักษา฼อกลักษณแการฟูอนรําด฾วยนัก฽สดงหญิงล฾วน  
ซึ่ง฼ป็นรูป฽บบการ฽สดง฿น฽บบวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ 
  1.2 ฽นวคิดด฾านการพัฒนาของการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก  พบว฽า  
฼ป็นการพัฒนารูป฽บบการ฽สดงที่฼กิดจากการผสมผสานทางวัฒนธรรม ด฾วยบท฼พลงพื้น฼มืองของ เทย฽ต฽บรร฼ลง
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ด฾วย฼ครื่องดนตรีสากล  ฽นวคิดหลัก฿นครั้งนี้จึง฼ป็นการพัฒนา รูป฽บบการ฽สดงที่ ฼กิดจากการปรับปรุง 
฼ปลี่ยน฽ปลง ฼พียงบางส฽วน ฾ดยคํานึงถึงการรักษา฽ละอนุรักษแราก฼หง฾าทางวัฒนธรรม ฿ช฾฼อกลักษณแทางวัฒนธรรม
ดั้ง฼ดิม฼ป็นฐาน฿นการพัฒนา  ซึ่ง฽นวคิดนี้จะเด฾รูป฽บบการ฽สดงท่ีอาจเม฽฿ช฽สิ่ง฿หม฽฼พียง  ฽ต฽฼ป็นรูป฽บบการ฽สดงที่
฼ปลี่ยน฽ปลงสิ่ง฼ดิม฼ป็นบางส฽วน ฼พื่อ฿ห฾฼กิดการรักษา สร฾างคุณค฽า ฽ละสามารถนํา฼สนอ฼อกลักษณแทางวัฒนธรรมเว฾
เด฾ดั้ง฼ดิม  ด฾วยการประยุกตแจากรูป฽บบ฼ดิม฼พียง฼ล็กน฾อย ฾ดยการผสมผสาน฼อกลักษณแด฾านลําดับทางการ฽สดง 
ท฽าทางการฟูอนรํา นัก฽สดง ฽ละการ฽ต฽งกาย ท่ี฼ป็นลักษณะ฼ฉพาะ฿น฽บบฉบับวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ฼ป็นหลัก 
ร฽วมกับ฽บบฉบับวิทยาลัยนาฏศิลปร฾อย฼อ็ด ฉะนั้น฽นวคิด฿นการพัฒนาการ฽สดงด฾านนาฏศิลป฼ควบคู฽เปการอนุรักษแ 
จึง฼ป็นหัว฿จสําคัญประการหนึ่งท่ีมีความสอดคล฾องกับการสร฾างสรรคแบท฼พลง฿นครั้งนี้฼ช฽นกัน   
   ฼มื่อวิ฼คราะหแ฽นวคิดการพัฒนาจากรูป฽บบการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า฿น฽บบดั้ง฼ดิม จึงพบ฽นวคิด
สําคัญที่ปรากฏ฿นการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก เด฾฽ก฽  
   1.2.1 การฟูอนรํา เด฾฽ก฽ การพัฒนา฼พิ่ม฼ติมท฽าทางการฟูอนรํา฿นช฽วงนํา ฽ละช฽วงท฾าย฼พลง฼พื่อ
฼ป็นท฽า฼ช่ือมระหว฽างท฽าหลัก  ซึ่งเด฾฽ก฽ท฽าทางการฟูอนรําประกอบ฿นการ฽สดงภูเท฼ผ฽าสกลนคร  ภูเท฼ผ฽ากาฬสินธุแ  
฽ละภูเท฼ผ฽า฼รณูนคร  ฿น฽บบฉบับวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ  
   1.2.2 การ฽ต฽งกาย  เด฾฽ก฽  การพัฒนา฾ดยการผสมผสานลักษณะการ฽ต฽งกาย฿น฽บบฉบับของ
วิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ฽ละวิทยาลัยนาฏศิลปร฾อย฼อ็ด ฾ดยมีรายละ฼อียดของการ฽ต฽งกาย฿น฽ต฽ละ฼ผ฽าดังนี้   
    1.2.2.1  ภูเท฼ผ฽าสกลนคร  ประกอบด฾วย  การ฽ต฽งกายด฾วย฼สื้อ฽ขนกระบอก ผ฾านุงยาว 
สีดํา ขลิบขอบ฽ดง  ผูกด฾วยผ฾าสเบสี฽ดง สวม฼ล็บ ฼ช฽น฼ดียวกับการ฽ต฽งกาย฽บบวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ฽ละการ
฽ต฽งกาย฽บบวิทยาลัยนาฏศิลปร฾อย฼อ็ด  ฽ต฽฿ช฾การ฼กล฾าผมสูง  ติดฝูายภูเทสี฽ดง   
    1.2.2.2  ภูเท฼ผ฽ากาฬสินธุแ ประกอบด฾วย การ฽ต฽งกายตาม฼อกลักษณแของวิทยาลัยนาฏ
ศิลปกาฬสินธุแ ด฾วย฼สื้อ฽ขนกระบอกสีดํา ผ฾านุงยาวทอด฾วยลายพื้นมือง ห฽มสเบด฾วยฝูา฽พรวา ฼กล฾าผมสูงผูกด฾วยผ฾า
฽พรมน   
    1.2.2.3  ภูเท฼ผ฽า฼รณูนคร  ประกอบด฾วย  ฼ป็นการ฽ต฽งกายด฾วย฼สื้อ฽ขนยาว ผ฾านุ฽งยาว สี
น้ํา฼งิน ขลิบขอบ฽ดง  พาดสเบสีขาว ฼ช฽น฼ดียวกับการ฽ต฽งกาย฽บบวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ฽ละการ฽ต฽งกาย฽บบ
วิทยาลัยนาฏศิลปร฾อย฼อ็ด ฽ต฽฿ช฾การ฼กล฾าผมสูงติดฝูายภูเทสีขาว 
   1.2.3 บท฼พลง เด฾฽ก฽ การ฼รียบ฼รียง฾ดยการผสมผสาน฽บบฉบับของวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ
฽ละวิทยาลัยนาฏศิลปร฾อย฼อ็ด  ฽ละการ฼รียบ฼รียงข้ึน฿หม฽฿นช฽วงท฽อนนํา  ฽ละช฽วงท฾าย฼พลง  ดังนี้  
    1.2.3.1 ท฽อนที่ 1 (Introduction) หรือ ช฽วงท฽อนนํา ฼ป็นการสร฾างสรรคแจากการนํา
สํา฼นียงการขับร฾อง฽บบภูเทมา฼ป็นต฾น฽บบของ฽นวคิดด฾วยการ฼รียบ฼รียงข้ึน฿หม฽   
    1.2.3.2 ท฽อนท่ี 2 ฼ป็นช฽วงของการนํา฼สนอการ฽สดงภูเท฼ผ฽ากาฬสินธุแ  ซึ่ง฿นท฽อน฼พลงนี้
฼ป็นการ฼รียบ฼รียงบท฼พลงขึ้น฿หม฽  ประกอบด฾วยลายภูเทกาฬสินธุแ฿น฽บบฉบับของวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแซึ่ง฿ช฾
฼ป็นช฽วงขึ้นต฾น จากนั้นจึงต฽อด฾วย ท฽อน฼ดี่ยว฼ครื่องดนตรีของลายภูเท฼ลาะตูบตาม฽บบฉบับของวิทยาลัยนาฏศิลป
ร฾อย฼อ็ด ฽ละต฽อด฾วยการบรร฼ลงประกอบการขับร฾องด฾วยลายภูเทกาฬสินธแ฿น฽บบฉบับของวิทยาลัยนาฏศิลป
กาฬสินธุแ 
    1.2.3.3  ท฽อนที่ 3  ฼ป็นช฽วงของการนํา฼สนอการ฽สดงภูเท฼ผ฽าสกลนคร  ซึ่ง฿นท฽อน฼พลง
นี้฼ป็นการ฼รียบ฼รียงบท฼พลงขึ้น฿หม฽  ประกอบด฾วยลายภูเทน฾อย฿นช฽วงขึ้นต฾นด฾วย ฽ละต฽อด฾วยการบรร฼ลง
ประกอบการขับร฾องของภูเทสกลนครตาม฽บบฉบับของวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ  
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    1.2.3.4  ท฽อนที่ 4  ฼ป็นช฽วงของการนํา฼สนอการ฽สดงภูเท฼ผ฽า฼รณูนคร 
ซึ่ง฿นท฽อน฼พลงนี้฼ป็นการ฼รียบ฼รียงบท฼พลงขึ้น฿หม฽ ฾ดย฿ช฾ลายลมพัดพร฾าวของการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า฿น฽บบฉบับ
วิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ  ซึ่ง฼ป็นการบรร฼ลง฼พียงอย฽าง฼ดียวเม฽มีการขับร฾องประกอบ 
    1.2.3.5  ท฽อนที่ 5 ช฽วงท฾าย฼พลง หรือ “ช฽วงหาง฼พลง”  ซึ่ง฼ป็นการ฼รียบ฼รียงบท฼พลง
ขึ้นมา฿หม฽ ฾ดยนํา฽นวคิดจาก฼ทคนิค฿น ท฽อนท่ี 1 มา฼รียบ฼รียง฼ป็นบทสรุป฿นช฽วงท฾ายจึงมีลักษณะคล฾ายคลึกกับช฽วง
นํา฿น฼บื้องต฾น   
 2. แนวคิดทางสุนทรียศาสตร๑ด๎านความงาม ความแปลกหูแปลกตา และความนําทึ่ง ของการแสดงภู
ไทสามเผําประกอบการบรรเลงเด่ียวกีตาร๑คลาสสิก 
  จากการวิ฼คราะหแข฾อมูลองคแประกอบ฿นการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก 
พบว฽า มีสอดคล฾องกับ฽นวคิดการ฽สดงนาฏศิลป฼พื้น฼มือง฿นปใจจุบัน ฼ป็นรูป฽บบการ฽สดงที่เด฾พัฒนาด฾วยการ
ผสมผสานกับวัฒนธรรมภายนอก  ที่฼ปลี่ยน฽ปลงจากสิ่ง฼ดิมหรือนําเปสู฽สิ่ง฿หม฽ตามความนิยม฿น฽ต฽ละช฽วงของยุค
สมัย จนปรากฏ฿ห฾฼ห็น฼ป็นรูป฽บบการ฽สดงต฽างๆ  ซึ่งมุ฽งหวัง฿ห฾฼กิดสุนทรียภาพ฿นการชมการ฽สดงที่มีความ
หลากหลาย ตอบสนองกับความต฾องการของผู฾ชม นํามาสู฽การสร฾างความภูม฿จกับมรดกอันล้ําค฽า฽ละอาจนํามาสู฽การ
สร฾างประ฾ยชนแ฿ห฾กับสังคมเด฾อีกทางหนึ่ง (สุรพล  วิรุฬหแรักษแ.  2549 : 18)  การ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าประกอบการ
บรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก จึง฼ป็นการพัฒนา฾ดยกําหนดรูป฽บบที่สอดคล฾องกับ฽นวคิดด฾านสุนทรียศาสตรแ ฼พื่อ฿ห฾
฼กิดการรับรู฾ถึงความงามด฾วยสัมผัสจากการฟใง฽ละการ฼ห็นเปพร฾อมๆกัน การพัฒนาผลงานทางด฾านนาฏศิ ลป฼ จึง
จํา฼ป็นต฾อง฿ช฾ ฽นวคิด  ทฤษฎี  ฿นศาสตรแด฾านศิลปะ฼ป็นพื้นฐานของความคิด ร฽วมกับบริบทพื้นฐาน฽ละวัฒนธรรม
ของสังคมนั้น ๆ (ยศ  สันติสมบัติ.  2540 : 54-55) ฼นื่องจากสิ่ง฼หล฽านี้ทํา฿ห฾฼รา฼ข฾า฿จความงาม฼บื้องต฾น฽ละนําเปสู฽
การรับรู฾เด฾จากการมอง฼ห็น การเด฾ยิน ฽ละการ฼คลื่อนเหว องคแประกอบ฼หล฽านี้จึง฼ป็นส฽วนหนึ่งที่ปรากฏอยู฽฿นการ
฽สดง (สาขาวิชาศิลปกรรม฽ละสาขาวิชาดุริยางคศาสตรแ.  2557 : 17-21) ฉะนั้นการรับรู฾ความงาน฿นการ฽สดงตาม
฽นวคิดทางสุนทรียศาสตรแที่฼กิดจากการสัมผัสสุนทรียธาตุของการ฽สดง฿นด฾านความงาม ความ฽ปลกหู฽ปลกตา  
฽ละความน฽าทึ่ง  จึง฼ป็นส฽วนสําคัญส฽งผลต฽อความรู฾สึกของผู฾ชม (กีรติ บุญ฼จือ.  2522 : 263) ทั้งนี้฽นวคิดทาง
สุนทรียศาสตรแที่ปรากฏ฿น฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิกสามารถอภิปรายเด฾ตามคิด 3 
ประ฼ด็นหลัก ดังน้ี 
  2.1 ฽นวคิดทางสนุทรียศาสตรแด฾านความงาม   
   จากการวิ฼คราะหแข฾อมูล พบว฽า ฽นวคิดด฾านความงามที่ปรากฏ฿นรูป฽บบการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า
ประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก ประกอบด฾วย 
   2.1.1 ลําดับทางการ฽สดง ฼ป็นการนํา฼สนอการ฽สดงที่มีความสอดคล฾องกับรูป฽บบการ฽สดง
ดั้ง฼ดิม ฽ละ฼หมาะสมกับ฾ครงสร฾างบท฼พลงที่เด฾฼รียบ฼รียงข้ึน฿หม฽  เด฾฽ก฽   
    ท฽อนที่ 1 (Introduction)  ฼กริ่นนํา฼ริ่มต฾น จากนั้นนัก฽สดง฼ผ฽ากาฬสินธุแจึง฼ริ่มออกมา
ด฾านหน฾า฼วที  
    ท฽อนท่ี 2 (ภูเท฼ผ฽ากาฬสินธุแ) การ฽สดงภูเท฼ผ฽ากาฬสินธุแ 
    ท฽อนท่ี 3 (ภูเท฼ผ฽าสกลนคร) การ฽สดงภูเท฼ผ฽าสกลนคร 
    ท฽อนท่ี 4 (ภูเท฼ผ฽า฼รณูนคร) การ฽สดงภูเท฼ผ฽า฼รณูนคร  
    ท฽อนท่ี 5 (Coda) การ฽สดงร฽วมกันท้ังสาม฼ผ฽า  
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   2.1.2 การ฼คลื่อนเหว ฼ป็นลักษณะการ฼คลื่อนที่ของนัก฽สดงเปยังตํา฽หน฽งหรือทิศทางต฽างๆ  
ซึ่ง฿ช฾ท฽าทางการฟูอนรํา฼ป็นส฽วนประกอบ฾ดยการหมุน฼วียนตํา฽หน฽ง  ฼พื่อสร฾างความ฾ดด฼ด฽น฽ละนํา฼สนอท฽าทางการ
ฟูอนรําประกอบบท฼พลงของ฽ต฽ละ฼ผ฽า ร฽วมถึงการ฽บ฽งพื้นที่ทางการ฽สดง ซึ่งส฽วนหนึ่งนักดนตรีจะนั่งบรร฼ลงประจํา
ตํา฽หน฽ง  ดังนั้นการ฽สดงฟูอนรําจึง฿ช฾พื้นที่฼พียงฝใ่ง฿ดฝใ่งหนึ่ง฼ท฽านั้น  ฼ช฽น  หากนักดนตรีนั่ง฿นฝใ่งขวาของ฼วที 
นัก฽สดงจะทําการ฽สดงบนพื้นที่ฝใ่งซ฾ายของ฼วที ฼พื่อมิ฿ห฾฼ป็นการบดบังความ฾ดด฼ด฽นของนักดนตรี  นอกจากนี้ยัง
฼ป็นการสร฾างความสมดุลบนพ้ืนท่ีทางการ฽สดง  
   2.1.3 ท฽าทางการฟูอนรํา ฼ป็นการฟูอนรําที่ยังรักษา฼อกลักษณแทางวัฒนธรรมด฾วยท฽าฟูอนของ
฽ต฽ละ฼ผ฽าเว฾อย฽างชัด฼จน 
   2.1.4 บท฼พลง ฼ป็นการ฼รียบ฼รียงที่สามารถนํารักษาความเพ฼ราะทาง฾ครงสร฾าง฽ละทํานอง
฼พลงซึ่ง฼ป็น฼อกลักษณแทางวัฒนธรรมดัง฼ดิมเว฾เด฾อย฽างชัด฼จน 
   2.1.5 นัก฽สดง ฼ป็นการนํา฼สนอการ฽สดงด฾วยนัก฽สดงหญิงล฾วน ซึ่งมีความอ฽อนช฾อยสวยงาม  
พร฾อมท้ังการสร฾างความสมดุลทางการ฽สดง฼นื่องจากการบรร฼ลงดนตรี฼ป็นนักดนตรีชาย   
   2.1.6 การ฽ต฽งกาย ฼ป็นการ฽ต฽งกายด฾วยรูป฽บบ฼ฉพาะของ฽ต฽ละ฼ผ฽า ดังนั้นจึง฼ป็นการ฽สดงที่
ยังคงรักษา฽ละถ฽ายทอด฼อกลักษณแทางวัฒนธรรมเว฾อย฽างชัด฼จน 
  2.2 ฽นวคิดทางสนุทรียศาสตรแด฾านความ฽ปลกหู฽ปลกตา 
   จากการวิ฼คราะหแข฾อมูล พบว฽า ฽นวคิดด฾านความ฽ปลกหู฽ปลกตาที่ปรากฏ฿นรูป฽บบการ฽สดงภู
เทสาม฼ผ฽าประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก ประกอบด฾วย 
   2.2.1 การ฼คลื่อนเหว เด฾฽ก฽ การ฽สดงที่มีความ฽ตกต฽างเปจาก฼ดิม ทั้งด฾านการ฽สดงภูเทสาม
฼ผ฽า฿น฽บบดั้ง฼ดิมที่฿ช฾พื้นที่ท้ังหมดบน฼วที  ฽ละการ฽สดงกีตารแคลาสสิกซึ่ง  ผู฾บรร฼ลงจะ฿ช฾พื้นท่ีบริ฼วณกลาง฼วที฽ละ
ทําการนั่งบรร฼ลงประจําตํา฽หน฽ง฼พียงอย฽าง฼ดียว ดังนั้นการ฽สดง฿นครั้งนี้จึง฼ป็นการสร฾างความ฽ปลกที่฽ตกต฽างเป
฿นวัฒนธรรมทางการ฽สดงของการบรร฼ลงกีตารแคลาสสิก  ด฾วยการ฽บ฽งสัดส฽วนพื้นที่ของนักกีตารแ฿ห฾อยู฽฼ยื้องเป
ทางด฾าน฿ดด฾านหนึ่งของ฼วที฽ต฽ยังคงนั่งบรร฼ลงประจําตํา฽หน฽ง฼ช฽น฼ดิม ฽ละพื้นที่ว฽างอีกด฾านหนึ่ง฼ป็นการฟูอนรํา
ประกอบการบรร฼ลง การ฼คลื่อนที่ของนัก฽สดงจะเม฽มีความซับซ฾อนมากนัก ฼นื่องจากการ฽สดง฽ละการจัดตํา฽หน฽ง
ของพื้นที่ยังคงรักษาความ฾ดด฼ด฽น฿ห฾กับนักดนตรีกีตารแคลาสสิกซึ่ง฼ป็นหัว฿จสําคัญของการ฽สดง฿น฼วที฽ห฽งนี้  
    2.2.2 การฟูอนรํา เด฾฽ก฽ ท฽าทางการฟูอนรําที่สามารถนํา฼สนอท฽วงท฽าที่฼ป็น฼อกลักษณแทาง
วัฒนธรรมเว฾เด฾อย฽างชัด฼จน ฽ต฽สิ่งที่สร฾างความ฽ปลกที่฽ตกต฽างนั้นคือการนํา฼สนอท฽าทางการฟูอนรําประกอบ
ท฽วงทํานอง฿นการบรร฼ลงด฾วยดนตรีสากล฼พียงช้ิน฼ดียวเด฾อย฽างลงตัว   
   2.2.3 บท฼พลง เด฾฽ก฽ การ฼รียบ฼รียงบท฼พลงภูเทสาม฼ผ฽าสาํหรับการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก
ขึ้น฿หม฽  ฼ป็นการสร฾างสรรคแสิ่ง฿หม฽ซึ่งมีความ฽ปลก฽ละ฽ตกต฽างเปจาก฼ดิม ฾ดยผู฾฼รียบ฼รียงเด฾฿ช฾฼ทคนิค฿นการปรับ
สายกีตารแคลาสสิก฼ป็นพิณ  ฼พื่อต฾องการสื่อความ฼ป็น฼อกลักษณแของดนตรีอีสาน ด฾วยการรักษาสํา฼นียงของดนตรี
พื้น฼มืองอีสาน จึงสร฾างความ฽ตกต฽างจาก฼สียงของดนตรีตะวันตก  
   2.2.4 นัก฽สดง เด฾฽ก฽ ผู฾ที่฽สดง฿น฼วทีกีตารแคลาสสิก฽บบสากลจะประกอบด฾วยนัก฽สดงซึ่ง฼ป็น
นักกีตารแคลาสสิก฼ท฽านั้น ฽ต฽การ฽สดง฿นครั้งนี้เด฾นําการฟูอนรํา฼ข฾ามาประกอบ฼ป็นส฽วนหน่ึงการบรร฼ลง ถือเด฾ว฽า฼ป็น
ความ฽ตกต฽างจาก฼ดิมที่มีนัก฽สดงระหว฽างนักกีตารแคลาสสกิ฽ละผู฾ฟูอนราํ 2.2.5 การ฽ต฽งกาย เด฾฽ก฽ การบรร฼ลงกีตารแ
คลาสสิก฿น฽บบสากลผู฾บรร฼ลงนิยมส฽วน฿ส฽฼สื้อ฼ช้ิต฽ขนยาว หรือ ชุดภาพ฿น฽บบสากล หรือ ชุดสูท ฽ต฽฿นการ฽สดงครั้งนี้ผู฾
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บรร฼ลงหรือนัก฽สดงซึ่ง฼ป็นนักดนตรีกีตารแคลาสสิกเด฾฼ปลี่ยนรูป฽บบการ฽ต฽งกาย฿น฽บบพื้น฼มือง ฼พื่อ฿ห฾มีความ
สอดคล฾องกับบท฼พลง฽ละการ฽สดง มีความ฽ตกต฽างเปจากวัฒนธรรม฽ละค฽านิยมดั้ง฼ดิม รวมถึงนัก฽สดงประยุกตแ
รูป฽บบ฾ดยผสมผสานลักษณะ฼ฉพาะของการ฽ต฽งกายภูเทสาม฼ผ฽า฿น฽บบฉบับวิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุแ฽ละ
วิทยาลัยนาฏศิลปร฾อย฼อ็ดรวมเว฾ด฾วยกัน 
  2.3 ฽นวคิดทางสนุทรียศาสตรแด฾านความน฽าทึ่ง  
   จากการวิ฼คราะหแข฾อมูล พบว฽า ฽นวคิดด฾านความน฽าท่ึง ท่ีปรากฏ฿นรูป฽บบการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า
ประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก ประกอบด฾วย 
   2.3.1 บท฼พลง ฼ป็นการ฼รียบ฼รียงบทขึ้น฿หม฽ ท่ีสามารถนํา฼สนอ฼อกลักษณแทางของ฼ครื่องดนตรี
ด฾วย฼ทคนิค฿นการปรับสายกีตารแคลาสสิก฿ห฾฼ป็น฼สียงพิณ จึงทํา฿ห฾฼กิดความ฼ปลี่ยน฽ปลงของดนตรีตะวันตก  
นอกจากน้ีการนํา฼สนอด฾วย฼ทคการบรร฼ลง฽บบกีตารแคลาสสิก ดังนั้นจึง฼ป็นการสร฾างความน฽าทึ่ง฼ป็นอย฽างยิ่ง  ฾ดย
บท฼พลงสามารถถ฽ายทอด฼อกลักษณแทางวัฒนธรรมพื้นบ฾านอีสานของเทยด฾วย฼สียงของ฼ครื่องดนตรีพิณ พร฾อมทั้ง
฼อกลักษณแทางวัฒนธรรมตะวันตกด฾วยวิธีการบรร฼ลง฿น฽บบกีตารแคลาสสิกเว฾฿นคราว฼ดียวกัน 
   2.3.2 การ฽สดง ฼ป็นการนํา฼สนอที่มีความ฽ตกต฽างทางวัฒนธรรม จน฽สดงถึงความน฽าทึ่ง เด฾
อย฽างชัด฼จน กล฽าวคือ การบรร฼ลงกีตารแคลาสสิกที่฼ป็นสากลจะ฿ห฾ความสําคัญกับนักกีตารแคลาสสิกหรือนักดนตรีผู฾
บรร฼ลง จึงเม฽มีการ฽สดงอื่น฿ด฼ข฾ามาผสมผสาน ฽ต฽การ฽สดงครั้งนี้  เด฾นําการฟูอนรํา฼ข฾ามาร฽วม฽สดง จึง฼ป็นการ
ผสมผสานทางวัฒนธรรม฿นรูป฽บบ฿หม฽ท่ีผู฾ชมยังเม฽฼คย฼ห็นมาก฽อน  
 

ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการนําผลงานวิจัยเป฿ช฾ประ฾ยชนแ 
  การศึกษา฽นวคิดของการพัฒนาการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽าประกอบการบรร฼ลง฼ดี่ยวกีตารแคลาสสิก฿นครั้ง
นี้  ผู฾วิจัยต฾องการนํา฼สนอ฿ห฾฼ห็นถึงกระบวนการของ฽นวคิดที่ดํา฼นินการอย฽าง฼ป็นลําดับขั้นตอนมีความสอดคล฾องต฽อ
การจัดการอย฽าง฼ป็นระบบของการดํา฼นินงานด฾านนาฏศิลป฼ ฾ดยนําหลักการอนุรักษแ฽ละพัฒนา฼ข฾ามา฿ช฾กําหนด
฽นวทาง฿นการออก฽บบการ฽สดง นอกจากนี้ผลการศึกษาด฾านรูป฽บบการ฽สดง฽ละองคแประกอบของ฽นวคิด 
สามารถนํามา฼ป็นข฾อมูล฿ห฾กับผู฾ที่สน฿จพัฒนาการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า หรือนํามา฼ป็น฽นวทาง฿นการกําหนดทิศ
ทางการออก฽บบ฽ละพัฒนาการ฽สดง฿นรูป฽บบอ่ืน ๆ เด฾อย฽าง฼หมาะสมต฽อเป 
 2. ข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการวิจัยครั้งต฽อเป 
  ฿นงานดํา฼นินงานวิจัยด฾านนาฏศิลป฼หรือการพัฒนา สร฾างสรรคแทางการ฽สดง ฿นรูป฽บบต฽างๆ  ซึ่ง
ผลงานด฾านนาฏศิลป฼ที่มีอยู฽หลากหลายรูป฽บบ฿นปใจจุบัน สิ่งที่ควรคํานึงถึง คือ ฽นวคิด฿นการกําหนดรูป฽บบ฼พื่อ
สร฾างสรรคแผลงาน ฼ช฽น การศึกษา฼อกลักษณแทางวัฒนธรรม ฾ครงสร฾างของบท฼พลง องคแประกอบทางการ฽สดง฿น
ด฾านนัก฽สดง ท฽าทางการฟูอนรํา การ฽ต฽งกาย พื้นที่฿นการ฽สดง ฾อกาส฿นการ฽สดง  สิ่ง฼หล฽านี้หากมีการกําหนด
฽นวทางอย฽าง฼ป็นระบบ฽ล฾วนั้น  เม฽ว฽าจะดํา฼นินงานพัฒนาหรือปรับปรุงการ฽สดง฼พียง฼ล็กน฾อย หรือพัฒนารูป฽บบ
การ฽สดงจนเปสู฽การปรับ฼ปลี่ยน฼กิด฼ป็นการ฽สดงรูป฽บบ฿หม฽ก็ตาม   ผลงานที่เด฾สร฾างสรรคแขึ้นก็จะสามารถ
ตอบสนองต฽อความต฾องการเด฾อย฽าง฼หมาะสม฽ละสวยงาม  ฽ละสิ่งสําคัญที่ควรตะหนักถึงคุณค฽า฿นการการสร฾าง
ผลงาน นั่นคือ การอนุรักษแ฽ละพัฒนา  สามารถดํา฼นินงานควบคู฽เปพร฾อมกันเด฾ ฽ต฽หากละ฼ลยเม฽รักษา฽ก฽น฽ท฾ ของ
ภูมิปใญญาดั้ง฼ดิมเว฾บ฾าง  มี฽ค฽พัฒนาปรับ฼ปลี่ยน฾ดยเม฽คํานึงถึงความถูกต฾อง ก็จะ฼กิด฽ต฽การ฼ปลี่ยน฽ปลงเปข฾างหน฾า 
จนกระทั่งเม฽หลง฼หลือวัฒนธรรมที่฼ป็นองคแความรู฾฽ละภูมิปใญญาดั้ง฼ดิมเว฾฿ห฾เด฾ศึกษา฽ละสร฾างสิ่ง฿หม฽ ๆ เด฾ต฽อเป฿น
อนาคต 
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กรณีศึกษา : หมูํบ๎านยางน้ํากลัดใต๎ ตําบลยางน้ํากลัดใต๎ อําเภอหนองหญ๎าปล๎อง จังหวัดเพชรบุรี 

THE CASE STUDY OF KAREN WOVEN TEXTILE OF DRAMATIC ARTS 
MOOBAAN YANG NAMGLADTAI, YANGNAMGLADTAI SUB-DISTRICT, NONGYAPLONG DISTRICT, 

PHETCHABURI 
 

จิตสุภวัฒน๑ สําราญรัตน 
Jitsupawat Samranrat  

อาจารยแประจําสาขาวิชานาฏดรุิยางคศาสตรแ คณะมุนษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ  มหาวิทยาลัยราชภัฏ฼พชรบรุี 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้นี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) ศึกษาขั้นตอน฽ละวิธีการทอ฼สื้อกะ฼หรี่ยง ที่฿ช฾฼ป็นชุดประจํา฼ผ฽า
กะ฼หรี่ยง 2) ฼ป็นการสร฾างสรรคแงานทางนาฏยประดิษฐแ  ฿นรูป฽บบการ฽สดงพื้นบ฾านของกลุ฽มชาติพันธุแของหมู฽บ฾าน
ยางน้ํากลัด฿ต฾  ตําบลยางน้ํากลัด฿ต฾  อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง  จังหวัด฼พชรบุรี ฼ป็นงานวิจัยคุณภาพ วิธีการศึกษา
จาก฼อกสาร ฽ละการลงพื้นที่ภาคสนามการสัมภาษณแ฽ละการสัง฼กตการณแ ฾ดยจะมีการนําผลจากการ฼ก็บข฾อมูล
ทั้งหมดมาสัง฼คราะหแ฽ละสร฾างสรรคแผลงาน ผลการวิจัยพบว฽าผ฾าทอกะ฼หรี่ยงจัด฼ป็นงานช฽างฝีมือประ฼ภทผ฾า ฽ละมี
ผลิตภัณฑแจากการทอผ฾าที่นิยมทํากันมานาน฽ล฾ว฿นชุมชนชาวบ฾านกะ฼หรี่ยง฽ทบทุกบ฾าน ฾ดยจะ฿ช฾การทอด฾าย฼ครื่อง
ทอผ฾า฽บบก่ีที่฼อวที่มีลักษณะพิ฼ศษสามารถ฼คลื่อนย฾ายเปทอ฿นที่ต฽างๆเด฾อย฽างง฽ายดาย ผ฾าทอกะ฼หรี่ยงของหมู฽บ฾าน
ยางนํ้ากลัด฿ต฾  ตําบลยางนํ้ากลัด฿ต฾  อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี  
 ฾ดยผู฾วิจัยเด฾คิดประดิษฐแการ฽สดงท่ีบ฽งบอกถึงขั้นตอน฽ละวิธีการทอผ฾ากะ฼หรี่ยงของชาวบ฾าน฿นตําบลยาง
น้ํากลัด฿ต฾  อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง  จังหวัด฼พชรบุรี  ฾ดยผู฾วิจัยมีการนําท฽าทางของนาฏศิลป฼ท่ีสื่อ฿ห฾฼ห็นลกัษณะของ
การทอผ฾ากะ฼หรี่ยง ฼ช฽น 1)การ฼ดิน฼ก็บฝูาย  2)การย฾อมฝูาย  3)การทอผ฾าตามลวดลายต฽างๆ  4)การที่เด฾ผ฾าตามที่
ต฾องการ฽ละนําเป฿ช฾฿นประ฾ยชนแต฽างๆ  ฿นการจัดทําวิจัย฼รื่องนี้฼พื่อ฼ป็นการช฽วยกันอนุรักษแประ฼พณีพิธีกรรม฽ละ
ส฽ง฼สริมภูมิปใญญาท฾องถิ่นที่สั่งสมกันมาจากบรรพบุรุษที่มีคุณค฽า  ฽ละถือ฼ป็นมรดกทางวัฒนธรรมที่สืบทอดสู฽
ลูกหลาน  ซึ่งควร฽ก฽การรักษา฽ละสืบทอดต฽อเป  
คําสําคัญ :  นาฏยประดิษฐแ, ผ฾าทอ, กะ฼หรี่ยง   
 
ABSTRACT 
 This article aims to study the procedures and methods of textile  weaving by the Karen. 
The textile is used as a Karen tribal dress,  as a work of art in the retual  dance style of the ethnic 
group of Moobaan Yang Namgladtai village, Yangnamgladtai Sub-district, Nongyaplong District, 
Phetchaburi. The research by studying the documents, interviewing and observing the  found that 
Karen’s textiles is categorized as it is made by skilled craftsman, these weaving products have 
long been popular in the Karen community of almost every home. It is a considered as folk’s art. 
The backstrap loom is used to weave the clothes, the loom can be easily moved from place to 
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place. The folks spend this leisure time weaving the textiles after doing house chores or different 
kind of activities.  
 The Karen’s textile of Moobaan Yangnamgladtai, Yangnamgladtai sub-district, Nongyaplong 
district, Phetchaburi has been made for clothing from generation to generation. Due to the 
lifestyle of the Karen that takes their tradition and folk’s ceremony quite strictly, for example, the 
architectural styles of their houses, or the way the women in the tribe are dressed. Every 
households in the village are suppose to be able to weave their own clothes, or textile. When 
the folks are married, they will make a piece of white clothe for their children. The clothe is used 
in daily life which has a unique style of colorful pattern, the researcher has invented 
choreography in the dance that portrays the way of the Karen’s people weaving their clothes. 
The researcher has chosen the dancing moves of Dramatic Arts for the performance that portrays 
the process of making Karen’s clothes, or textile such as 1) Harvesting the cotton, 2) Dyeing the 
cotton, 3) Weaving into patterns, and 4) The benefits of using the clothes or textiles. The purpose 
of this research is to preserve the tradition of Karen and support the wisdom of locals that has 
been inherited from ancestors as it is the cultural legacy which must be preserved to the next 
generations.  
Keywords :  Choreography, Woven clothes,  Karen 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของงานวิจัย 
 ชนชาว฼ขา฼ผ฽ากะ฼หรี่ยง฼ป็นชาว฼ขาที่อยู฽฿นกลุ฽มจีน-ธิ฼บต ฼ช่ือกันว฽ามีถิ่นฐานถิ่นกํา฼นิด฼ดิม อยู฽ที่บริ฼วณ
มอง฾ก฼ลียต฽อมาเด฾อพยพเปอยู฽ธิ฼บต ฽ละ฼มื่อถูกกองทัพจีนรุกรานก็ถอยลงมาทาง฿ต฾ ตั้ง฽ต฽บริ฼วณที่ราบลุ฽ม฽ม฽น้ํา
฽ยงซี฼กียง จนกระทั่งลงมาถึงดิน฽ดนลุ฽ม฽ม฽น้ําสาระวินกะ฼หรี่ยง ฿นประ฼ทศเทย฼ป็นกะ฼หรี่ยงที่อพยพมาจาก
ประ฼ทศพม฽าท้ังสิ้น การอพยพ฼ข฾ามา฿นประ฼ทศเทย ฿นยุค฽รกมีสา฼หตุมาจากการหนีภัยสังคม฿นสมัย฼มื่อพระ฼จ฾าอล
องพญา (อ฽อง฼จยะ) ทําสงครามกับพวกมอญ ชน฼ผ฽าชาวกะ฼หรี่ยงจึงเด฾หนีภัยพากัน฼ข฾ามา฿น฼ขต฽ดนเทย ฽ละ฿น 
พ.ศ. 2428 ฼มื่ออังกฤษยึดพม฽า฼หนือเด฾฽ล฾ว ฽ละทําการปราบปรามชนชาว฼ขา ฼ผ฽ากะ฼หรี่ยงที่฽ข็งข฾อต฽ออังกฤษนั้น 
ทํา฿ห฾ชาวกะ฼หรี่ยงต฾องอพยพ฼ข฾ามา฿นประ฼ทศเทยอีกระลอกหนึ่ง ถึง฽ม฾ว฽า จะเม฽ปรากฏหลักฐาน ฼ป็นที่฽น฽นอนว฽า
กะ฼หรี่ยงเด฾อพยพ฼ข฾ามา฿นประ฼ทศเทยตั้ง฽ต฽฼มื่อเหร฽ ฽ต฽อาจจะสันนิษฐานเด฾ว฽า฼ข฾ามาตั้ง฽ต฽สมัยกรุงศรีอยุธยา 
฼พราะกรมพระยาดํารงราชานุภาพเด฾฼ขียนเว฾฿นหนังสือรบกับพม฽าว฽า ครั้ง฼มื่อพระน฼รศวรมหาราช ทรงยกทัพเปตี
฼มืองตองอูเด฾มี฽ม฽ทัพคนหนึ่ง฼ป็นชนชาว฼ขา฼ผ฽ากะ฼หรี่ยงจํานวนกะ฼หรี่ยงที่อพยพ฼ข฾ามา฿นประ฼ทศเทยมีจํานวน฼พิ่ม
มากขึ้น฿นปลายศตวรรษที่ 18 ฿นรัชสมัยของพระบาทสม฼ด็จพระจุลจอม฼กล฾า฼จ฾าอยู฽หัว (ตรึง฿จ  บูรณสมภพ, 2544 
: 281)  
 กลุ฽มชาติพันธุแกะ฼หรี่ยง ฿นประ฼ทศเทย ฼ป็นกลุ฽มชาติพันธุแที่มีการกระจายตัวประชากร อยู฽฿นจังหวัด
กาญจนบุรี ฼พชรบุรี ราชบุรี นครปฐม ฽ละสุพรรณบุรี ชนชาว฼ขา฼ผ฽ากะ฼หรี่ยง ฼ป็นชนชาติพันธุแ กลุ฽มหนึ่งที่อาศัยอยู฽
หนา฽น฽น฿นบริ฼วณภาค฼หนือ ฽ละตะวันตกของประ฼ทศเทย ช่ือ “กะ฼หรี่ยง” ฼ป็นช่ือที่฼รียกกันตามอย฽างมอญ ซึ่ง
฼รียกกลุ฽มชนชาติพันธุแนี้กันว฽า “กะ฼รง” ชน฼ผ฽ากลุ฽มนี้ (ยก฼ว฾นกลุ฽มตองสู) ฼รียกตน฼องกันว฽า “ปกากะญอ” ซึ่ง฽ปลว฽า 
“คน” ทางภาค฼หนือ ของประ฼ทศเทย ฽ละทางรัฐฉานของพม฽า กลุ฽มชน฼ผ฽านี้฼ป็นที่รู฾จัก฿นนามว฽า “ยาง” ซึ่ง฼ป็นคํา 
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ที่พวกชาน หรือเทย฿หญ฽฿ช฾฼รียกชนชาว฼ขา฼ผ฽ากะ฼หรี่ยงพม฽า จะ฼รียก฼ผ฽ากะ฼หรี่ยงกันว฽า “คะหยิ่น” ซึ่งหมายถึง 
กะ฼หรี่ยงสะกอ ฽ละกะ฼หรี่ยงกะ฾ปวแ นอกจากคํานี้฽ล฾ว ยังพบกันว฽ามีการ฿ช฾คําว฽า “กะ฼หรี่ยงขาว” ซึ่ง฿ช฾฼รียกทั้ง
กะ฼หรี่ยงสะกอ ฽ละกะ฼หรี่ยงกะ฾ปวแ ส฽วนทางภาคตะวันตก฼ช฽น จังหวัดราชบุรี ฼พชรบุรี ประจวบคีรีขันธแ บางครั้งจะ
฿ช฾ คําว฽า “กะหร฽าง”  
 กะ฼หรี่ยง฿นประ฼ทศเทย฼ดิมมีอยู฽ด฾วยกัน 4 กลุ฽ม฿หญ฽ ๆ คือ 1.) กะ฼หรี่ยงสะกอ กะ฼หรี่ยงกลุ฽มนี้฿กล฾ชิดกับ
ชนชาติพม฽ามาก ซึ่งชาวพม฽า฼รียกชนชาว฼ขา฼ผ฽ากะ฼หรี่ยงกลุ฽มนี้ว฽า “กะ฼หรี่ยงพม฽า” กลุ฽มนี้ จะเด฾รับการศึกษา
มากกว฽ากลุ฽มอื่น ๆ ฼นื่องมาจากอิทธิพลการนับถือศาสนาพุทธ ฽ละศาสนาคริสตแ กะ฼หรี่ยงกลุ฽มนี้มีประชากรมาก
ที่สุด฿นจํานวนกะ฼หรี่ยง฿นประ฼ทศเทย ร฽วมกันประมาณ 500,000 คน (สถิติปี พ.ศ. 2526) อาศัยอยู฽มาก฿นจังหวัด
฽ม฽ฮ฽องสอน ฼ชียง฿หม฽ ตาก ฽ละอีกหลายจังหวัดกระจายกันเป฿นประ฼ทศเทย 2.) กะ฼หรี่ยง฾ปวแกลุ฽มนี้฿กล฾ชิดกับชน
ชาติมอญ รับ฼อาวัฒนธรรมจากมอญมา฿ช฾ ฼ช฽น การนับถือศาสนาพุทธลัทธิ฼ถรวาทอีกทั้งยัง ฿ช฾ภาษาพูด ฽ละภาษา
฼ขียนจากมอญด฾วย ปใจจุบันตั้งถ่ินฐานอยู฽ท่ีบริ฼วณจังหวัด฼ชียง฿หม฽ ตาก ฽ละจังหวัดอื่น ๆ บ฾าง มีประชากรประมาณ 
70,000 คน มาก฼ป็นที่ 2 รองจากกะ฼หรี่ยงสะกอ 3.) กะ฼หรี่ยงบ฼ว หรือคะยานั้น ชาว฼หนือจะ฼รียกกันว฽า “ยาง
฽ดง” คง฼ป็น฼พราะชอบสวมชุดสี฽ดง฼สมอกลุ฽มนี้เม฽ค฽อยจะมีบทบาทมาก฼พราะ มีจํานวนน฾อย฽ล฾ว พึ่งจะอพยพ฼ข฾า
มาอยู฽ที่จังหวัด฼ชียง฿หม฽ ฽ละตาก ฿นระยะหลังนี้฼อง 4.) กะ฼หรี่ยงตองตู ฽ปลว฽า “ชาวภู฼ขา” ฼พราะอาศัยกันอยู฽฿น
พื้นที่ที่฼ป็นภู฼ขาสูง ๆ ชาวเทย฿หญ฽฼รียก฼พี้ยนเปว฽า “ตองสู” ฼ป็นที่น฽าสัง฼กตว฽ากะ฼หรี่ยงตองตูนี้จะมีลักษณะทาง
กายภาพต฽างจากกะ฼หรี่ยงกลุ฽มอื่นอย฽างสิ้น฼ชิง  คือ ชาวตองตูจะมีผิวคล้ํา ผมดกดํา ขนดก ซึ่งกะ฼หรี่ยงกลุ฽มอื่นจะมี
ผิว฼หลือง อาศัยอยู฽฿นประ฼ทศเทยจํานวนเม฽มาก ฿น฽ม฽ฮ฽องสอน฼พียงจังหวัด฼ดียว฼ท฽านั้น 
 กลุ฽มชาติพันธุแกะ฼หรี่ยง฿นจังหวัด฼พชรบุรี ชนชาว฼ขา฼ผ฽ากะ฼หรี่ยง฿นอํา฼ภอท฽ายาง ฼มื่อประมาณ 200 ปี 
ชนชาว฼ขา฼ผ฽ากะ฼หรี่ยงกลุ฽มนี้อพยพมาอยู฽ที่ ตําบลสองพี่น฾อง ท่ีบ฾านสี่พี่น฾อง บ฾านวังวน บ฾านท฽าลิงลม ฽ละบ฾านหนอง
ปืน฽ตก ฿น฼ขตกิ่งอํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง มีชนชาว฼ขา฼ผ฽ากะ฼หรี่ยงอาศัยอยู฽ 2 ตําบล คือ ตําบลยางน้ํากลัด฼หนือที่
บ฾านห฾วย฽ห฾ง บ฾านท฽า฼สลา บ฾านลิ้นช฾าง ฽ละตําบลยางน้ํากลัด฿ต฾ มีหมู฽บ฾านพลุพลู บ฾านยางน้ํากลัด฿ต฾ ฽ละบ฾านห฾วย
สาลิกา พื้นที่ดั้ง฼ดิมของตําบลยางน้ํากลัด฿ต฾ ฼ป็นที่ราบ มี฼ขาล฾อมรอบ฼ป็นปุาสมบูรณแ มีต฾นเม฾฿หญ฽นานาชนิด ฽ละ
สัตวแปุาจํานวนมากมาย ชนชาว฼ขา฼ผ฽ากะ฼หรี่ยงมีอยู฽ตาม฽นวชาย฽ดน บางกลุ฽มจะอพยพถอยร฽น฼ข฾ามา฼ป็นระยะ ๆ 
ซึ่ง฿ช฾฼วลา หลายช่ัวอายุคน ฼นื่องจากกะ฼หรี่ยงชอบทําเร฽฼ลื่อนลอย จึงอพยพ฼พื่อหาที่ทํากิน ดังนั้น  จึงมีชนชาว฼ขา
฼ผ฽ากะ฼หรี่ยงกลุ฽มหนึ่งที่อพยพมาตั้งรกรากท่ีตําบลยางนํ้ากลัด฿ต฾ ฾ดย฼ป็นชุมชนกลุ฽ม฼ล็ก ๆ ฼มื่อประมาณ 100 ปี฼ศษ 
ชนชาว฼ขา฼ผ฽ากะ฼หรี่ยงมีนิสัยรักอิสระชอบอยู฽ตามธรรมชาติ ที่฼ป็นปุา฼ขา มีความ฼ป็นอยู฽฽บบง฽าย ๆ ฼ช่ือถือภูตผี 
การ฽ต฽งกายของชนชาว฼ขา฼ผ฽าชาวกะ฼หรี่ยงกับผ฾าทอ ฼ป็นของคู฽กัน ผ฾าทอกะ฼หรี่ยง฼ป็นศิลปวัฒนธรรมที่ทรงคุณค฽า 
฽ละ฼ป็นที่น฽าภูมิ฿จของชาวกะ฼หรี่ยง ว฽าผ฾ากะ฼หรี่ยง฼ป็นผ฾าที่ทอด฾วยมือ฾ดยอาศัย฼ครื่องมือ฿นการทอน฾อยที่สุด฽ต฽ผู฾
ทอต฾อง฿ช฾ความพยายาม ฼ป็นอย฽างสูงจึงจะสํา฼ร็จ฼ป็นผนืผ฾าหนึ่งนั้น อาทิ ผ฾านุ฽ง จะประกอบด฾วยลวดลายวิจิตรบรรจง 
มีมากมายหลากหลาย ฽ละ฽หลกสี สีที่นิยม คือ สี฽ดง ฽ละสีดํา ฼สื้อ มีลักษณะ฼ป็น฼สื้อคลุมเม฽มี฽ขน มีลวดลายน฾อย
กว฽าผ฾านุ฽ง จะ฼ป็นลาย฿น฽นวตั้ง จะมีย฽ามเว฾฿ช฾สําหรับ฿ส฽สิ่งของติดตัว฼วลา฼ดินทาง ทําด฾วยผ฾าทั้งผืน฼ช฽น฼ดียวกันกับ
ผ฾านุ฽ง ฽ละ฼สื้อ ผ฾าทอกะ฼หรี่ยง฼ป็นศิลปะการทอผ฾าที่สืบทอดต฽อ ๆ กันมาจากบรรพบุรุษ มีความ฼ป็น฼อกลักษณแของ
ชาวเทยภู฼ขา ฾ดยอาศัยสิ่งที่มีอยู฽ตามธรรมชาติ฿นอดีตชาวบ฾านจะปลูกฝาูย สตรีชาวกะ฼หรี่ยงจะ฼ก็บฝูายจากเร฽ฝูายที่
ปลูกเว฾ นํามาปใ่น฼ป็นด฾าย฽ละทอ฼ป็นผืนผ฾า ฼ส฾นด฾ายจะย฾อมจากสีธรรมชาติซึ่งเด฾จากพืชพันธุแเม฾ต฽าง ๆ การทอผ฾า
กะ฼หรี่ยง฼ป็นการทอที่ช฾ามาก ต฾อง฿ช฾ความพยายามมาก฼นื่องจากอุปกรณแที่฿ช฾฿นการทอมีขนาด฼ล็ก฽ละสั้น ทํา฿ห฾฿ช฾
฼วลา฿นการทอมากด฾วย ความลําบาก฿นการทอผ฾า ทํา฿ห฾ผ฾ากะ฼หรี่ยงมีราคา฽พง (ตรึง฿จ  บูรณสมภพ, 2544 : 283-
284) 
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 จากการสัมภาษณแ ความ฼ป็นมาของการผ฾าทอกะ฼หรี่ยง ของชาวบ฾านหมู฽บ฾านยางน้ํากลัด฿ต฾ ฿นอํา฼ภอหนอง
หญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี พบว฽าการทอผ฾ากะ฼หรี่ยงมีมา฽ต฽อดีต ฼นื่องจากการดํา฼นินชีวิตของชาวกะ฼หรี่ยงที่
฼คร฽งครัด฿น฼รื่องประ฼พณีวัฒนธรรม พิธีกรรมต฽าง ๆ เม฽ว฽าจะ฼ป็นการสร฾ างบ฾าน฼รือน หรือการ฽ต฽งกายที่ผู฾หญิง
กะ฼หรี่ยง฼กือบทุกครัว฼รือน฿นหมู฽บ฾าน จะต฾องทอผ฾า฼ป็น คือ ฼มื่อ฽ต฽งงานมีลูกจะต฾องทอผ฾าเว฾฿ห฾ลูก฼ป็นผ฾า  สีขาว 
฼มื่อครบ฼ก฾า฼ดือนคลอดลูก ก็จะทอผ฾าเด฾หลายผืน นําผ฾ามาตัด฼ย็บ฼ป็น฼สื้อผ฾า฿ห฾ลูก฿ส฽อย฽างง฽าย ๆ ผ฾าที่ทอ฿ช฾฿น
ชีวิตประจําวัน จะ฼ป็น฼สื้อกะ฼หรี่ยงจะ฼น฾นความสวยงาม ฽ละความหนาของ฼นื้อผ฾า ฼พราะว฽าหมู฽บ฾านติด฼ขตชาย฽ดน 
ภู฼ขา ฽ละมีปุาเม฾มาก มีอากาศหนาว฼ย็น จึงต฾อง฿ส฽฼สื้อผ฾าหนา฼พื่อความอบอุ฽น฽ก฽ร฽างกาย ซึ่งต฽อมาความ฼จริญมีมาก
ขึ้น การ฽ต฽งกายของชาวกะ฼หรี่ยงก็฼ริ่ม฼ปลี่ยนเปตามสมัยนิยม  ฽ต฽ก็ยังคงรักษาวัฒนธรรมประ฼พณีการ฽ต฽งกายเว฾
บ฾าง จะมีการ฽ต฽งกายด฾วยชุดกะ฼หรี่ยง  ประจําท฾องถิ่น฿นงานประ฼พณีต฽าง ๆ ฼ช฽น ประ฼พณีกินข฾าวห฽อ งานบวช งาน
฽ต฽งงาน ฽ละงานสําคัญอื่น ๆ (ดอกเม฾ คนบุญ, 2560 :สัมภาษณแ) 
 ผู฾วิจัยจึงต฾องการคิดประดิษฐแการ฽สดงผ฾าทอกะ฼หรี่ยง ที่฼ป็น฼อกลักษณแทางวัฒนธรรมของกลุ฽มชาติพันธแ฿น
จังหวัด฼พชรบุรี  ฼ป็นผลงานผ฽านการทาง฽สดงทางนาฏยประดิษฐแ  ฾ดยจะ฼น฾นถึงขนบธรรม฼นียมประ฼พณี 
สอด฽ทรกกิจกรรมการ฼รียนการสอน฿นงานสร฾างสรรคแชุดนี้ ฽ละอนุรักษแศิลปวัฒนธรรม฿ห฾อยู฽คู฽กับท฾องถิ่น฽ละชาว
จังหวัด฼พชรบุรีต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1) ฼พื่อศึกษาวิธี฽ละขั้นตอนการทอผ฾ากะ฼หรีย่ง ที่฼ป็นชุดประจาํชน฼ผ฽ากะ฼หรีย่ง หมู฽บ฾านยางน้ํากลัด฿ต฾ 
ตําบลยางน้ํากลัด฿ต฾ อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบรุ ี
 2) ฼พื่อ฼ป็นการสร฾างสรรคแผลงานทางนาฏยประดิษฐแชุดผ฾าทอกะ฼หรี่ยง฿นรูป฽บบของการ฽สดงพ้ืนบ฾าน
ของกลุ฽มชาติพันธุแ  
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ผ฾าทอกะ฼หรี่ยง หมายถึง ผ฾าทอของชุมชนชาวเทยกะ฼หรี่ยงที่จะอาศัยกันอยู฽฿น฼ขตวัฒนธรรมจังหวัด
฼พชรบุรีที่มี฼อกลักษณแตรงที่กรรม วิธีการทอผ฾าด฾วยกี่฼อวการทอนั้นผู฾ทอต฾องนั่งกับพื้น ฼หยียดขาตรงเปข฾างหน฾ าทั้ง
สองข฾าง฼ส฾นยืนมีสายหนังคาด รัด฾อบเปด฾านหลัง ฿ช฾นิ้ว หรือเม฾เผ฽ซี่฼ล็กๆ นั้นสอดด฾าย 
 กะ฼หรี่ยงอํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง หมายถึง ชน฼ผ฽าที่มีการอพยพมาอยู฽฿นอํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾องจังหวัด
฼พชรบุรี฾ดยมีวัฒนธรรม฽ละความ฼ป็นอยู฽฿นรูป฽บบของกลุ฽มชาติพันธุแกะ฼หรี่ยง 
 นาฏยประดิษฐแ หมายถึง การสร฾างสรรคแผลงาน฿นรูป฽บบของการ฽สดงพ้ืนบ฾านของกลุ฽มชาตพิันธุแกะ฼หรี่ยง
฿นจังหวัด฼พชรบุรี 
 
กรอบแนวคิดวิ 
 จากการศึกษา฼รื่อง “นาฏยประดิษฐแชุดผ฾าทอกะ฼หรี่ยง” กรณีศึกษา หมู฽บ฾านยางน้ํากลัด฿ต฾ ตําบลยางน้ํา
กลัด฿ต฾ อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี มีจุดมุ฽งหมายที่จะศึกษาวิธี฽ละขั้นตอนการทอผ฾ากะ฼หรี่ยง ฾ดย฿ช฾
หลัก฽นวคิดทฤษฎีการสร฾างสรรคแ฽ละ฽นวคิดนาฏยประดิษฐแที่อาศัยบริบท สภาพ฽วดล฾อม ศิลปวัฒนธรรม ประ฼พณี
พิธีกรรมความ฼ช่ือของสังคม ฾ดยนําข฾อมูลพื้นฐานมาวิ฼คราะหแประกอบกับ฼อกสาร฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องมา
สร฾างสรรคแ฼ป็นผลงานการ฽สดง 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ระ฼บียบวิธีวิจัย฽ละขั้นตอนวิจัย มีจุดมุ฽งหมาย฼พื่อศึกษาขั้นตอน฽ละวิธีการทอผ฾าของชาวกะ฼หรี่ยงที่
อาศัยอยู฽฿นตําบลยางน้ํากลัด฿ต฾ อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี ดํา฼นินการวิจัย฽บบ฼ชิงคุ ณภาพ 
ประกอบด฾วย 1) การศึกษา฼อกสารประ฼ภทต฽างๆ ข้ันตอน฽ละกรรมวิธีต฽างๆของการทอผ฾า฾ดยศึกษาจากวิทยานิพนธแ 
หนังสือ งานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾อง จาก฽หล฽งรวบรวมข฾อมูลจากสถานที่ต฽างๆ 2) การสัง฼กตการณแ฽บบมีมีส฽วนร฽วม ผู฾วิจัยเด฾
มีการศึกษา฽บบ การสัง฼กต฽บบมีส฽วนร฽วมจากการที่ผู฾วิจัย฼ข฾าเปมีส฽วนร฽วม฿นการเด฾ฝึกทอผ฾ากะ฼หรี่ยง ฽ละ฼รียนรู฾
การย฾อมฝูายจากสีธรรมชาติ 3) การสัมภาษณแ ฿ช฾การสัมภาษณแผู฾นําชุมชน฽ละชาวบ฾าน฿นหมู฽บ฾านยางน้ํากลัด฿ต฾ 
ตําบลยางน้ํากลัด฿ต฾ อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี ฾ดยผู฾วิจัยมุ฽ง฼น฾นการสัมภาษณแจากผู฾นําชุมชน฿น
หมู฽บ฾าน ทํา฿ห฾ผู฾วิจัยเด฾ทราบข฾อมูล฼พิ่ม฼ติมนอก฼หนือจากคําถามที่เด฾สัมภาษณแเป ผู฾วิจัยเด฾มีการบันทึกการสัมภาษณแ
฽ละถอดองคแความรู฾ของผู฾฿ห฾สัมภาษณแ฼ป็นลายลักษณแอักษร฽ละบันทึก฼ป็นลายลักษณแอักษรที่ภาคผนวกบริบทที่เด฾
จากข฾อมูล฼อกสาร ฽ละการรับถ฽ายทอด฾ดยตรงจากคุณย฽าคุณยายที่เด฾รับการฝึกการทอผ฾ากะ฼หรี่ยง มาตั้ง฽ต฽บรรพ
บุรุษ ฽ละนําข฾อมูลที่เด฾มาตรวจสอบวิ฼คราะหแ ฽ละนํา฼สนอผลการวิจัย 
 2. การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ประชากรที่฿ช฾฿นการศึกษาครั้งนี้ ฼ป็นกลุ฽มบุคคลที่มีความ฼กี่ยวข฾องกับการทอ
ผ฾ากะ฼หรี่ยง฿นหมู฽บ฾านยางน้ํากลัด฿ต฾ อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี ฾ดยสามารถ฽บ฽งออก฼ป็น ผู฾นําชุมชน
฿นหมู฽บ฾าน คณะครูที่฼ป็นคนกะ฼หรี่ยง฿นหมู฽บ฾าน฽ล฾วถ฽ายทอดวิธีการทอผ฾า฿ห฾กับนัก฼รียน฿น฾รง฼รียน ฽ละชาวบ฾าน฿น
หมู฽บ฾านยางน้ํากลัด฿ต฾ อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี ที่เด฾ทอผ฾ากะ฼หรี่ยง฼ป็นหรือนําผ฾าทอกะ฼หรี่ยงเป฿ช฾
สวม฿ส฽฿นชีวิตประจําวัน สําหรับขั้นตอน฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ขั้น฽รก฿ช฾การศึกษาจาก฼อกสาร฿นการ฿ห฾ข฾อมูล
หลัก฽ละข฾อมูลรอง ศึกษาจาก฼อกสารมีจุดมุ฽งหมายหลัก฼พื่อศึกษาขั้นตอน฽ละวิธีการทอผ฾ากะ฼หรี่ยง฿นหมู฽บ฾านยาง
น้ํากลัด฿ต฾ ตําบลยางน้ํากลัด฿ต฾ อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี ขั้นต฽อมาคือการศึกษาภาคสนาม ทําการ

- ประวัติความ฼ป็นมาของกะ฼หรีย่งที่อาศัยอยู฽฿นหมู฽บ฾าน
ยางน้ํากลัด฿ต฾ อาํ฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี 
- วัฒนธรรมของหมู฽บ฾านยางน้ํากลัด฿ต฾ อํา฼ภอหนองหญ฾า
ปล฾อง จังหวัด฼พชรบุร ี
- การ฽ต฽งกายของชาวกะ฼หรีย่ง 
- ขั้นตอน฽ละวธิีการทอผ฾า 

 
 

 
 
 
 
 
 

กรอบแนวคิดงานวิจัย 

ขั้นตอนการทอผ฾ากะ฼หรีย่งนาฏยประดษิฐแชุดผ฾าทอกะ฼หรี่ยงของ
หมู฽บ฾านยางน้ํากลัด฿ต฾ ตําบลยางน้ํากลัด฿ต฾ 
อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุร ี

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

฽นวคิด฽ละทฤษฎีการสร฾างสรรคแ 

รวบรวมข฾อมูล วิ฼คราะหแ จัดทํา฼ป็นรูป฼ล฽มวิจัย 
฽ละ นํา฼สนอ 

นาฏยประดิษฐแชุดผ฾าทอกะ฼หรี่ยง 
 



 

 

1285 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

สัมภาษณแ ผู฾นําชุมชน฿นหมู฽บ฾าน ฽ละคุณย฽าคุณยายที่ทอผ฾ากะ฼หรี่ยง จากนั้นจึง฿ช฾การสัง฼กตการณแ  ฾ดยสัง฼กตการ
ทอผ฾ากะ฼หรี่ยงตามขั้นตอน฽ละวิธีการทอผ฾าที่เด฾รับการฝึกสอนมาจากบรรพบุรุษ ฽ละการบันทึกภาพ 
 3. การวิ฼คราะหแข฾อมูล ฿ช฾วิธีการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา ฾ดยตรวจสอบข฾อมูลจากหลาย฽หล฽ง฼พื่อ฿ห฾ข฾อมูลที่มี
ความถูกต฾อง฼พียงพอ฽ละมีประสิทธิภาพ฼พื่อนําข฾อมูลที่เด฾รับมาวิ฼คราะหแ สัง฼คราะหแ หาข฾อสรุปของข฾อมูล นําข฾อมูล
ที่เด฾จัด฿ห฾฼ป็นหมวดหมู฽฽ละ฼รียบ฼รียงข฾อมูล ฾ดย฿ช฾การวิจัย฼ชิงพรรณนา฽ละวิ฼คราะหแ สรุป฼รียบ฼รียง฼ป็นลายอักษร 
฾ดยนําข฾อมูลจาก฼อกสาร บทความ งานวิจัย ฽ละการสัมภาษณแมาอ฾างอิง วาง฽ผนการดํา฼นินการ ฽ละ฼ก็บรวบรวม
ข฾อมูล จาก฼อกสาร หนังสือ งานวิจัยหลักฐานต฽างๆ รวมถึงการลงพื้นที่฼พื่อสัมภาษณแผู฾ที่฼กี่ยวข฾องตาม฼กณฑแที่
กําหนด 
 4. การนํา฼สนอผลงานนาฏยประดิษฐแชุดผ฾าทอกะ฼หรี่ยง การ฽สดงจากข฾อมูล  ฿ช฾การนํา฼สนอ฿นรูป฽บบ
ของการ฽สดง฽บบนาฏยประดิษฐแ  ฾ดยนําข฾อมูลที่เด฾จากการสัมภาษณแผู฾รู฾  ผู฾นําชุมชน฽ละคุณย฽าคุณยายที่ทอผ฾า
กะ฼หรี่ยง สื่อ฿ห฾฼ห็นถึงขั้นตอน฽ละวิธีของการทอผ฾ากะ฼หรี่ยงมาสร฾างสรรคแผลงานการ฽สดงพื้นบ฾านของกลุ฽มชาติ
พันธุแกะ฼หรี่ยง 
 
ผลการวิจัย 
 ขั้นตอน฽ละวิธีการทอผ฾ากะ฼หรี่ยง 
 ชาวกะ฼หรี่ยง฿นอํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾องจังหวัด฼พชรบุรี มีรูป฽บบการ฽ต฽งกายที่ถือเด฾ว฽า ฼ป็น฼อกลักษณแ  
อย฽างหนึ่งของชาวกะ฼หรี่ยง฿นจังหวัด฼พชรบุรี คือ ผู฾หญิงจะสวม฼สื้อสีน้ํา฼งิน หรือสีคราม มีลาย สีขาว ชมพู ฼หลือง 
ส฾ม หรือสี฽ดง ตามที่฼ห็นว฽าสวยงามปใก฽ทรก฿น฽นวตั้งบริ฼วณบ฽า หรือต฾น฽ขน หน฾าอก฼สื้อจะปใกรูปวงกลมตรงกลาง
วงกลมปใก฼ส฾น฼ดินสีต฽าง ๆ คล฾าย฼ป็นประกายออกจากศูนยแกลางวงกลม ตัว฼สื้อจะยาว฽ละนุ฽งซิ่นลาย฽ทรก฽นวนอน 
ตัวซิ่นจะมีการ฿ช฾กรรมวิธีการทอหลากหลายรูป฽บบ ฼ช฽น การมัดย฾อม การชิต การจก ตีนซิ่น  สูง฼หนือตาตุ฽ม
฼ล็กน฾อย การ฽ต฽งกายของผู฾ชายชาวกะ฼หรี่ยง฿นจังหวัด฼พชรบุรีจะสวม฼สื้อผ฾าฝูายตัว฿หญ฽หลวม ๆ คอกลม ฽ขนยาว
สามส฽วย ผ฽าอก กระดุมหรือ฿ช฾ผ฾า฼นื้อ฼ดียวกับ฼สื้อทําสายผูกกับกระดุม ฾พกหัวด฾วยผ฾าสี ฾ดยรวบขมวด฿ห฾฼ป็นปม฼ชิด
฼หนือหน฾าผาก ฽ละนุ฽ง฾จงกระ฼บนด฾วยผ฾าสีพื้น ฼ช฽น สีม฽วง ฼ทา น้ําตาล ฼ป็นต฾น ส฽วน฼ด็ก฽ละผู฾หญิง จะมี฼สื้อบอก
สถานภาพของผู฾สวม฿ส฽ที่อายุยังเม฽ถึง 15 ปีนั้น คือ จะสวมชุดที่฼ป็นทั้ง฼สื้อ ฽ละซิ่น฿นตัว฼ดียวกันยาวกรอม฼ข฽า ทํา
จากผ฾าฝูายสีขาว 
 

              
 

ภาพที่ 1 : ภาพการ฽ต฽งกายผู฾หญิงชาวกะ฼หรี่ยง ภาพที่ 2 : ภาพการ฽ต฽งกายของ฼ด็กผู฾หญิง฽ละชาวบ฾าน 
ที่มา : พิพิธภัณฑแพื้นบ฾าน฾รง฼รียนยางน้ํากลัด฿ต฾. , 2560 : 2. ที่มา : www.petchpoom.com , 2560 : (20 มิถุนายน 2561) 
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 ขั้นตอนการทอ฼สื้อกะ฼หรีย่งผู฾หญงิมี 5 ขั้นตอนดังน้ี  ขั้นตอน฽รกของการทอ฼สื้อกะ฼หรี่ยงผู฾หญิง คือการ
นําด฾ายมา฽ช฽น้ํา฽ล฾วขยี้ ๆ ฼พื่อ฿ห฾ด฾ายอ฽อนตัวลง ฽ล฾ว฼ทน้ําท้ิงเป ขั้นตอนท่ีสอง นําข฾าวสุกมา฼ท฿ส฽กะละมัง ฼ตรียมที่
จะขยําด฾าย ขั้นตอนท่ีสาม นําข฾าวมาขยี้กับด฾ายทั้งก฾อน บด฿ห฾ข฾าวละ฼อียด฿ห฾น้ําข฾าวมันซึม฼ข฾าเปกับด฾าย  ขั้นตอนท่ีสี ่
นําด฾ายที่ขยี้กับข฾าวสุก฼สร็จ฽ล฾วมาสะบัด ฼พื่อ฿ห฾ข฾าวนั้นหลุดออกจากด฾าย ขั้นตอนท่ีห฾า นําด฾ายทีส่ะบดัข฾าว฼สร็จ฽ล฾ว
มาตาก฽ดด฼ป็น฼วลา 3 วัน 
 

            
 

ภาพที่ 3 : นําข฾าวมาขยี้กับด฾าย ภาพที่ 4 : นําด฾ายมาสะบัดข฾าวออก 
ที่มา : พัศราพร  หงษแหิรัญ.  2560 : 10 ที่มา : พัศราพร  หงษแหิรัญ.  2560 : 10 
 

 วิธีการย฾อมด฾าย ฼ส฾น฿ยที่เด฾จาก “ด฾าย” นั้นจะมีสีขาว สีขาวขุ฽น หรือสีน้ําตาลอ฽อน ซึ่งขึ้นอยู฽กับชนิดของ
ด฾าย ดังนั้น฼มื่อนํามาทอจึงต฾องนําด฾ายเปย฾อม฼พื่อ฿ห฾฼กิดสีที่สวยสดงดงาม฿นอดีตสีที่นํามาย฾อมด฾ายนั้นจะเด฾จากวัสดุ
ธรรมชาติซึ่งสามารถหาวัตถุดิบเด฾ตามท฾องถิ่นเม฽ว฽าจะ฼ป็น฼ปลือกเม฾ รากเม฾ ดอก ผล หรือจากสัตวแบางชนิด ฽ต฽
฼นื่องจากกรรมวิธี฿นการสกัดสีจากธรรมชาติค฽อนข฾างยุ฽งยาก฽ละวัตถุดิบ฼ริ่มหายาก อีกทั้งสีสันที่เด฾เม฽มีความ
หลากหลายคุณภาพทํา฿ห฾฿นการย฾อม฿น฽ต฽ละครั้งเด฾เม฽ดีนัก จึงมีการนําสีที่เด฾จากกระบวนการทางวิทยาศาสตรแหรือ
สี฼คมีมา฿ช฾฿นการย฾อม ซึ่งช฽วย฿ห฾สะดวก รวด฼ร็ว รวมทั้งยัง฿ห฾สีสันต฽าง ๆ มากมาย สามารถเล฽ระดับสีเด฾ จึงทํา฿ห฾ผู฾ที่
฿ช฾กรรมวิธีการย฾อมสีธรรมชาติ ลดน฾อยลงมาก ปใจจุบันสีที่นํามาย฾อม฼ส฾น฿ยด฾ายสามารถ฽บ฽งเด฾฼ป็น สีธรรมชาติ ฽ละ
สีวิทยาศาสตรแ  สีที่เด฾จากธรรมชาติทั้งหมดเด฾มาจากพืช ฽ละสัตวแบางชนิด สีที่เด฾จากพืชจะนํามาจากส฽วนต฽าง ๆ ซึ่ง
เด฾฽ก฽ ฼ปลือก ราก ฽ก฽น ฿บ ดอก ฽ละผล ส฽วนสัตวแนั้นเด฾มาจาก “ตัวครั่ง” วัตถุดิบที่นํามา฿ช฾นั้น  ฽ละกระบวนการ
฿นการย฾อมสีธรรมชาตินั้น ฽ต฽ละท฾องถิ่นก็จะมีความ฽ตกต฽างกัน สีสันท่ีเด฾จึง฽ตกต฽างกันออกเป 
 

                
 

ภาพที่ 5 : นําด฾ายมาต฾ม฽ล฾ว฿ส฽สีจากธรรมชาติ ภาพที่ 6 : นําด฾ายที่ย฾อม฽ล฾วมาตาก฽ดด 
ที่มา : พัศราพร  หงษแหิรัญ.  2560 : 10 ที่มา : พัศราพร  หงษแหิรัญ.  2560 : 10 



 

 

1287 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 ฽ต฽฿นปใจจุบันการย฾อมด฾ายจากวัสดุสีธรรมชาตินั้นลดลงเป ฼พราะว฽าเด฾มีการปรับปรุง฿ช฾ด฾ายสํา฼ร็จรูปที่
ผลิตขึ้นมา฿ช฾ทด฽ทนด฾ายที่ผลิตจากสีธรรมชาติ ฾ดยด฾ายสีจากวิทยาศาสตรแนี้ มีลักษณะคล฾ายกัน฽ละจะสะดวกสบาย
ต฽อการ฿ช฾งานมากกว฽า 
 ปใจจุบันถึง฽ม฾ว฽ายังเม฽มีหลักฐานที่฽น฽ชัดบ฽งบอกถึงต฾นกํา฼นิดของการทอผ฾า ฽ต฽ก็สามารถ฼ทียบ฼คียงกับ
หลักฐานอื่น ๆ ซึ่งมีความคล฾ายคลึงกัน ฾ดยมี฼หตุผลหลายอย฽างสนับสนุน฽นวคิดที่ว฽า การทอผ฾ามีวิวัฒนาการ มาจาก
การ ทํา฼ชือก ทอ฼สื่อ ฽ละการจักสาน ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งลาย฼ชือกทาบที่ปรากฏ ร฽องรอย฿ห฾฼ห็นบนภาชนะดิน฼ผา 
ซึ่งพบ฼ป็นจํานวนมากตาม฽หล฽ง฾บราณคดี ก฽อนประวัติศาสตรแสมัยหิน฿หม฽ ฼รื่อยมาจนถึง฽หล฽ง฾บราณคดีสมัย
ประวัติศาสตรแด฾วย฼หตุนี้฼อง จึงกล฽าวเด฾ว฽าการทอผ฾า฼ป็นงานหัตถกรรมที่฼ก฽า฽ก฽ที่สุด฿น฾ลกงานหนึ่ง หลักของการทอ
ผ฾ากะ฼หรี่ยงจะคล฾ายกับการทอผ฾าทั่วเป ฽ต฽อุปกรณแการทอ จะเม฽฼หมือนกัน วิธีการทอผ฾ากะ฼หรี่ยงมีดังนี้ นํา฼อา
฼ส฾นด฾ายมา฼รียงต฽อกันอย฽างมีระ฼บียบตาม฽นวนอน฾ดยพันรอบกับส฽วนประกอบของ฼ครื่องทอ ฾ดย฼ริ่มต฾นคล฾องด฾าย
ลงที่หลักที่ 1 สาว฼ส฾นด฾ายผ฽านหลักท่ี 2, 3, 4, 5, 6, 7 นําเปคล฾องที่หลักที่ 8 ฽ละสาวมาคล฾องที่หลักที่ 1 อีกรอบ นํา
ด฾ายที่จัดหามาม฾วน หรือปใ่น฿ห฾฼ป็นรูปกลม ๆ ฽ล฾วนําเม฾ซางมาวาง฿ห฾พอ฼หมาะกับความต฾องการกะระยะ฿ห฾เด฾ขนาดที่
จะนําอุปกรณแ฼สียบเว฾ตามรูที่ต฾องการคล฾องด฾ายเปมา ลักษณะคล฾าย฽ถว฼รียงหน฾ากะดาน฿ห฾เด฾ตามความต฾องการ 
฽ล฾วยกลงถอดออกมาทั้งหมดวางลง฿น฽นวนอน ดึงอุปกรณแออกจากเม฾ซาง ฼สียบลู฽คู฽฿ห฾เด฾ขนาด 45 องศา ฽ล฾ว
฼ริ่มทําการทอเป฼รื่อย ๆ ฿ช฾ด฾าย฼ย็บ฼ป็นลวดลายต฽าง ๆ ตามที่คิดเว฾เม฽จํากัดว฽าจะ฼ป็นลายอะเร ฼มื่อ฼ราทอผ฾า฼สร็จ
฽ล฾วนําผ฾าออกจาก฼ครื่องทอ ฼พื่อมาตัดผ฾า ฼มื่อตัดชายผ฾า฼สร็จ฽ล฾ว ก็จะนํามามา฽บ฽งครึ่งตัด฿ห฾฼ท฽าๆ กัน นําผ฾ าที่ตัด
฼ท฽ากัน฽ล฾วนั้นมา฼ย็บติดกัน ฾ดยที่จะต฾อง฼ย็บที่คอ฼สื้อก฽อน 1 จุด ฼ย็บที่สะดือ 1 จุด ฼ย็บที่ชาย฼สื้อ 1 จุด ฽ละ฼ย็บที่
ขอบ฼สื้อ 2 จุด ฼ริ่มจากการ฼ย็บลายตรงหน฾าอกก฽อน ฼พื่อจะทํา฿ห฾ผ฾า 2 ช้ินนั้นติดกัน ฽ล฾ว฼ย็บลายตามที่฼ราชอบ ฼ย็บ
สี฽ดงลายลูก฾ซ฽ ทํา฼ส฾น฿ห฾ตรงกันทุก฼ส฾น พอ฼ย็บลายลูก฾ซ฽฼สร็จ฽ล฾ว ก็฼ริ่มทําวงกลม฼ป็นลายบวม ฼ริ่ม฼ย็บขอบ฼สื้อ 
฽ละลาย฼สื้อตามที่฼ราต฾องการ฿ห฾รอบตัว฼สื้อ 
 

            
 

ภาพที่ : 7 ภาพการขึ้นด฾าย  ภาพที่ 8 : ภาพการทอผ฾า฽บบก่ี฼อว 
ที่มา : จิตสภุวัฒนแ  สําราญรัตน.  2561 : 10 ที่มา : จิตสภุวัฒนแ  สําราญรัตน.  2561 : 10 
 

 การทอผ฾ากะ฼หรี่ยง฿นหมู฽บ฾านยางน้ํากลัด฿ต฾ อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี ฼ป็นภูมิปใญญา ของ
ปูุย฽าตายายที่สืบทอดศิลปะการทอผ฾ากะ฼หรี่ยงสู฽ลูกหลาน ฾ดยอาศัยการดํา฼นินชีวิต฿นประจําวันมาปรับ฿ช฾ ฾ดยเด฾รับ
การฝึกสอนจากบรรพบุรุษ ฽ละมีการประยุกตแปรับ฼ปลี่ยนช้ินงานของผ฾ากะ฼หรี่ยงที่ทอสํา฼ร็จ฽ล฾ว ฿ห฾฼ข฾ากับการ฿ช฾
งาน฿นทุกกลุ฽มคน ฾ดยนํามาสวม฿ส฽หรือ฿ช฾ประ฾ยชนแ฿นด฾านอื่นๆ เด฾ ซึ่งผู฾วิจัย฼ห็นว฽าควร฽ก฽การส฽ง฼สริมศิลปะการทอ
ผ฾ากะ฼หรี่ยงของหมู฽บ฾านยางน้ํากลัด฿ต฾ อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี ฿ห฾฼ป็นท่ีรู฾จัก อย฽าง฽พร฽หลายมากขึ้น 
จึงเด฾นําขั้นตอน฽ละวิธีการทอผ฾ากะ฼หรี่ยงที่เด฾ศึกษาลงพื้นที่ภาคสนาม ฼พื่อหาข฾อมูล มาจากการสัมภาษณแผู฾รู฾ ผู฾นําชุมชน
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หรือคุณย฽าคุณยาย มาสร฾างสรรคแ฼ป็นผลงานการ฽สดง ฾ดยสื่อ฿ห฾฼ห็นขั้นตอน฽ละวิธีการทอผ฾ากะ฼หรี่ยง฿นรูป฽บบ
ของ “นาฏยประดิษฐแชุดผ฾าทอกะ฼หรี่ยง” กรณีศึกษาหมู฽บ฾านยางน้ํากลัด฿ต฾ อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี 
฿น฽บบการ฽สดงพื้นบ฾านของกลุ฽มชาติพันธุแกะ฼หรี่ยง 
 

                    
 

ภาพที่ 9 : ภาพการ฽สดงนาฏยประดิษฐแชุดทอผ฾ากะ฼หรีย่งฯ ภาพที่ 10 : วงดนตรีพื้นบ฾านของชาวกะ฼หรี่ยง 
ที่มา : วนิดา  สงวนยวง. 2561 : 20. ที่มา : www.touronthail.com.  2556 : (20 มิถุนายน 2561) 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยที่เด฾จากการรวบรวม฼อกสาร การสัง฼กตการณแ ฽ละการสัมภาษณแ ทํา฿ห฾฼ห็นถึงขั้นตอน฽ละ
วิธีการทอผ฾ากะ฼หรี่ยงของชาวบ฾าน฿นหมู฽บ฾านยางน้ํากลัด฿ต฾ อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี รวมถึง฼ห็นถึง
ประ฼พณีพิธีกรรมต฽างๆ ของชาวกะ฼หรี่ยงท่ี฿ช฾฿นการทอผ฾า ท่ีมีความ฾ดด฼ด฽น฿นลักษณะ฼ฉพาะตัว สามารถบ฽งบอกถึง
ความ฼ป็น฼อกลักษณแของกลุ฽มชาติพันธุแกะ฼หรี่ยงเด฾฼ป็นอย฽างดี  ซึ่งถือ฼ป็นภูมิปใญญา฽ละศิลปวัฒนธรรมอย฽างหนึ่งที่มี
คุณค฽าของชาวจังหวัด฼พชรบุรี 
 สิ่งที่สะท฾อนจากผลการศึกษาคือ เด฾ทราบถึงประวัติความ฼ป็นมา฽ละอุปกรณแที่฿ช฾฿นการทอผ฾ากะ฼หรี่ยง ที่
ถือว฽า฼ป็น฼อกลักษณแของกลุ฽มชาติพันธุแกะ฼หรี่ยงที่อาศัย฿นจังหวัด฼พชรบุรี ฾ดยผู฾วิจัยนั้นเด฾นําขั้นตอน฽ละวิธีการทอ
ผ฾ากะ฼หรี่ยงสร฾างสรรคแ฼ป็นผลงานการ฽สดง ฽ต฽ยังคงรักษาขนบธรรม฼นียม ชุดผ฾าทอกะ฼หรี่ยง ท่ี฽สดงถึงขั้นตอนการ
ทอผ฾ากะ฼หรี่ยง ฾ดยมีท฽ารําที่บ฽งบอกถึงกิริยาอาการของหนุ฽มสาว นําผ฾า฽ละความ฼ป็น฼อกลักษณแมา฿ส฽฿นลายผ฾าทอ
กะ฼หรี่ยง ฼ครื่องดนตรีจะ฿ช฾฼ครื่องดนตรีพื้นบ฾านผสม฼ครื่องสากล฼พื่อ฼พิ่มความสนุกสนาน฽ละจังหวะที่฼ร฾า฿จมาก
ยิ่งข้ึน ซึ่งทํา฿ห฾฼กิด฽รงบันดาล฿นการสร฾างสรรคแผลงานชุด “นาฏยประดิษฐแผ฾าทอกะ฼หรี่ยง” ที่สืบทอดกันมาตั้ง฽ต฽
อดีตจนถึงปใจจุบัน ซึ่ง฼ป็นมรดกทางภูมิปใญญาท฾องถิ่น ที่ยังคงความ ฼ป็น฼อกลักษณแของกลุ฽มชาติพันธุแกะ฼หรี่ยง 
สอดคล฾องเปตามทฤษฎีนาฏยประดิษฐแ฿นด฾าน฼อกลักษณแทางวัฒนธรรมของท฾องถิ่น ที่฼ป็นการสร฾างสรรคแงาน
ทางด฾านนาฏศิลป฼ท่ีสะท฾อนถึง฼อกลักษณแ฽ละวัฒนธรรมของท฾องถิ่นนั้นๆ (สุรพล วิรุฬหแรักษแ.  2544 :225-228) 
 
ข๎อเสนอแนะ  
 จากข฾อมูลขั้นตอน฽ละวิธีการทอผ฾ากะ฼หรี่ยง ฽ละรายละ฼อียด฼กี่ยวกับงานวิจัยนี้ ช฽วย฿ห฾฼กิดการสร฾างองคแ
ความรู฾฼กี่ยวกับขั้นตอน฽ละวิธีการทอผ฾ากะ฼หรี่ยงมากขึ้น ฾ดย฼ฉพาะความ฼ป็น฼อกลักษณแของผ฾าทอกะ฼หรี่ยง ฿น
หมู฽บ฾านยางน้ํากลัด฿ต฾ อํา฼ภอหนองหญ฾าปล฾อง จังหวัด฼พชรบุรี ผลการวิจัยนี้สามารถนําเปพัฒนาศิลปวัฒนธรรมการ
฽สดงพื้นบ฾านของกลุ฽มชาติพันธุแกะ฼หรี่ยง฿นจังหวัด฼พชรบุรีมากยิ่งข้ึน ทั้ง฿น฽ง฽ของการสืบทอด อนุรักษแ ฽ละการ฼ป็น
ที่รู฾จักของคนอ่ืนๆ สืบต฽อเป 

http://www.touronthail.com/
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 สําหรับการศึกษา฼พิ่ม฼ติมต฽อเป ยังมีประ฼ด็น฿นด฾านการศึกษาถึงประ฼พณีพิธีกรรมอื่นๆของชาวกะ฼หรี่ยงที่
คนอื่นๆเม฽ค฽อยเด฾฼ห็นหรือรู฾จัก ฾ดยจะมีการรวบรวมองคแความรู฾จากผู฾รู฾฽ละปูุย฽าตายาย฿นชุมชนนั้นๆ จัดทํา฼ป็น
฼อกสาร ฼พื่อ฼ป็นมรดกภูมิปใญญาท฾องถิ่นทางวัฒนธรรมของจังหวัด฼พชรบุรี฿ห฾฽ก฽ลูกหลานต฽อเป 
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นาฏยประดิษฐ๑การแสดงโขนชุด พาลีเกี้ยวนางมณโฑ 
THE CREATION OF THE KHON PERFORMANCE “PALI SEDUCES LADY MONTHO” 

 
พิเชษฐ๑  อํอนสําลี1 และ หฤทัย  นัยโมกข๑2 

Piches Onsamlee1 and Haruethai  Naimoke2 
1อาจารยแผู฾สอน สาขานาฏศิลป฼เทยศึกษา วิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา 

2อาจารยแประจําหลักสตูรสาขานาฏศิลป฼เทยศึกษา วิทยาลยันาฏศลิปนครราชสมีา 
 

บทคัดยํอ 
 “นาฏยประดิษฐแการ฽สดง฾ขนชุด พาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ” มีวัตถุประสงคแ฿นการวิจัย฼พื่อศึกษารวบรวมข฾อมูล
฼กี่ยวกับการ฼กี้ยวนางของตัวลิง฽ละสร฾างสรรคแกระบวนท฽ารําการ฼กี้ยวนางชุดพาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ วิธีการดํา฼นินการ
วิจัย฾ดย฿ช฾รูป฽บบ กระบวนการวิจัย฼ชิงคุณภาพผสานกับกระบวนการสร฾างสรรคแการ฽สดง฽ละนําข฾ อมูลที่เด฾มา
สร฾างสรรคแ฼ป็นกระบวนท฽ารําการ฽สดง฾ขนชุดพาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ  
 จากการดํา฼นินการวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยเด฾ดังนี้ 1) บท฼กี้ยวนางของตัวลิง฿นวรรณกรรม฼รื่อง
ราม฼กียรติ์ มีมาตั้ง฽ต฽฿นสมัย กรุงศรีอยุธยา สมัยกรุงธนบุรี ฽ละสมัยกรุงรัตน฾กสินทรแ มี฼พียงตัวละคร 2 ตัว ฿นฝุาย
ลิงที่ปรากฏบท฿นตอน฼กี้ยวนาง เด฾฽ก฽ พาลี ฽ละหนุมาน 2) นาฏยประดิษฐแการ฽สดง฾ขนชุดพาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ 
คณะผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการศึกษารวบรวมข฾อมูล฽ละนํามาออก฽บบท฽ารําผ฽านการตรวจสอบจากผู฾฼ช่ียวชาญ ท฽ารําที่
สร฾างสรรคแขึ้นมี฾ครงสร฾างของท฽ารํา 3 ส฽วน เด฾฽ก฽ ท฽ารําหลัก หมายถึง กระบวนท฽ารําที่฿ช฾฿นการ฼กี้ยวพาราสี ท฽ารํา
ตามบทร฾อง หมายถึง กระบวนท฽ารําที่รํา฿ช฾สื่อความหมาย฽ทนคําพูด ฽ละอารมณแตามความรู฾สึก ฽ละท฽ารํา฼ฉพาะ 
หมายถึง กระบวนท฽ารําที่คณะผู฾วิจัยเด฾สร฾างสรรคแขึ้น฽ละนํามา฿ช฾฼ฉพาะการ฼กี้ยวนาง฿นตอนนี้฼ท฽านั้น เด฾มีการ
สร฾างสรรคแ฼พิ่ม฼ติมการ฼คลื่อนเหวของตัวลิง ฾ดย฼พิ่ม฿ห฾มีการ฼คลื่อนเหว฿นลักษณะการนั่ง฼กี้ยว฾ดยจะ฼คลื่อนตัวเปทาง
ด฾านซ฾าย ฽ละทางด฾านขวาของตัวนาง กล฽าวเด฾ว฽า฼ป็นรูป฽บบกระบวนท฽ารํา฿นการ฼กี้ยวนางที่มีลักษณะพิ฼ศษ฼ฉพาะ฾ดย
การ฿ช฾พื้นที่จะ฼ป็นอิสระ฿นการ฼คลื่อนที่มากข้ึนกว฽ากระบวนท฽ารํา฿นการ฼กี้ยวนางที่฼คยปรากฏมาก฽อน  
คําสําคัญ : นาฏยประดิษฐแ, พาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ, การรํา฼กี้ยวนางของตัวลิง, การ฽สดง฾ขน  
 
Abstract 
 The objective of the research The Creation of the Khon Performance “Pali Seduces Lady 
Montho" is to study the general information about the monkey role in courtship scenes and the 
creation of the choreography for the scene where Pali seduces Lady Montho. The methodology 
used for this qualitative research and gathering information about the creation of the "Pali 
Seduces Lady Montho" choreography.  
 The result of the research can be summarized as follow:  1) there are dramatic scripts 
about the monkey role courtship scenes dating from the Ayutthaya period, Thonburi period and 
Rattanakosin period. In those scenes, there are only 2 featured monkey characters, Pali and 
Hanuman. 2) For the creation of the performance "Pali Seduces Lady Montho", the research team 
gathered and studied relevant information to create the choreography, which has been examined 
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and approved by khon dance professionals. In conclusion, the dance movements of the 
choreography can be classified in 3 sections: the main dance movements are the ones used to 
seduce or flirt; the pantomime movements are the ones, which represent the spoken words or 
emotions depending on the character’s feeling; and the specific dance movements, 
The additional created dance movements allow the monkey character to seduce Lady Montho 
from both her left and right side the choreography to seduce the lady character has a specific 
and unique way to use the space.  
Keywords : performing arts, Pali seduces Lady Montho, courtship dance technique of the 
 monkey role, Khon Performance. 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 “฾ขน” ฼ป็นนาฏกรรมช้ันสูงของเทย อันประกอบด฾วยศิลปะของชาติหลาย฽ขนงด฾วยกัน เด฾฽ก฽ วรรณศิลป฼ 
วิจิตรศิลป฼ ดุริยางคศิลป฼ ฽ละนาฏยศิลป฼ จึงนับเด฾ว฽า฼ป็นการ฽สดงที่ทรงคุณค฽า ซึ่ง฽สดงถึงความ฼ป็นประ฼ทศที่มี
อารยธรรม ที่สามารถสืบทอดการ฽สดง฽ต฽฾บราณ฿ห฾คงอยู฽จนถึงปใจจุบัน การ฽สดง฾ขนปรากฏหลักฐานที่มีรูป฽บบ 
฽ละลักษณะ฼ฉพาะ มาตั้ง฽ต฽สมัยกรุงศรีอยุธยา ฾ดย฼ฉพาะรัชสมัยสม฼ด็จพระนารายณแมหาราช เด฾มีราชทูตชาว
ฝรั่ง฼ศส จากราชสํานักพระ฼จ฾าหลุยสแ ท่ี 14 ฼ข฾ามา฼จริญสัมพันธแพระราชเมตรีกับสม฼ด็จพระนารายณแมหาราช ก็คง
จะเด฾ดู ฽ละบันทึกเว฾฼ป็นหลักฐาน จากหลักฐานจดหมาย฼หตุ ลาลู฽บรแว฽า  
 “฼ป็นการ฼ต฾นออกท฽าทาง ประกอบกับ฼สียงซอ฽ละเคร่ืองดนตรี 
 ประ฼ภทต฽างๆ ผู฾฽สดงจะสวมหน๎ากากปิดบัง฿บหน฾าตน฼อง฽ละ 
 ถืออาวุธ ฽สดงบทหนักเป฿นทางสู฾รบกันมากกว฽าจะ฼ป็นการร฽ายรํา” 
 (สันตแ ท. ฾กมลบุตร.  2548 : 157) 
 วรรณกรรมที่฿ช฾฿นการ฽สดง฾ขนเด฾฽ก฽วรรณกรรม฼รื่องราม฼กียรติ์ ฿นช้ันต฾นสันนิษฐานว฽าคงจะ฿ช฾สําหรับ
฼ล฽นหนังก฽อน ต฽อมาจึงมีการนํา฼อาวรรณกรรม฼รื่องดังกล฽าว มา฿ช฾สําหรับการ฽สดง฾ขน หรือละคร฿น ฾ดย฿ช฾สํานวน
คําประพันธแต฽าง ๆ อันประกอบด฾วย ฾คลง ฉันทแ กาพยแ กลอน ดังที่ธนิต อยู฽฾พธิ์ กล฽าวเว฾฿นหนังสือ฾ขนว฽า “เรื่อง
รามเกียรติ์ที่กวีได้แต่งข้ึนเป็นบทนาฏกรรม ด้วยส านวนค าประพันธ์ต่าง ๆเป็นบางตอนหรือท้ังเรื่อง เพื่อประโยชน์ใน
การเล่นหนัง เล่นโขน และละครนั้น มีหลักฐานปรากฏว่าได้แต่งขึ้นไว้ต่างยุคต่างคราวกัน”(ธนิต อยู฽฾พธิ์. 2511:86) 
฼รื่องราม฼กียรติ์ที่อยู฽ ฿นประ฼ทศเทยมีอยู฽หลายสํานวน บางฉบับก็สูญหายเป บางฉบับก็มีความสมบูรณแครบถ฾วน฼นื้อ
฼รื่องกล฽าวถึงการทําสงครามระหว฽าง พระรามซึ่ง฼ป็นมนุษยแ฽ละลิงฝุายหนึ่งกับฝุายทศกัณฐแซึ่ง฼ป็นยักษแอีกฝุายหนึ่ง
฼นื้อ฼รื่องดังกล฽าวมีความสําคัญต฽อการ฽สดง฾ขนซึ่ง฼ป็นนาฏศิลป฼ช้ันสูงอย฽างหนึ่งของเทย฼ป็นอย฽างมาก ผู฾ประพันธแนํา
วรรณกรรม฼รื่องดังกล฽าวมา฼ป็นต฾น฽บบ฿นการประพันธแบท฾ขน ฼พื่อ฿ช฾฿นการ฼ล฽น฾ขน฾ดยปรุง฽ต฽งจากคํากลอนมา
฼ป็นบทพากยแ ฼จรจา บทร฾อง ซึ่งบท฾ขนดังกล฽าวนิยมจัดการ฽สดง฾ขน฾ดย฽บ฽ง฼ป็นชุด หรือ฼ป็นตอน ฿นปใจจุบันนิยม
นํามาตัดตอน฽สดง฿นตอนสั้นๆ฿ห฾มีความ฼หมาะสมกับระยะ฼วลา฽ละย฽นย฽อ฼รื่องราวต฽างๆ฿ห฾มีความ฼ข฾า฿จเด฾รวด฼ร็ว
มากขึ้นจึงทํา฿ห฾฼กิดการ฽สดง฿นชุดสั้น ๆหรือตอนสั้น ๆขึ้นมากมายซึ่งมักนิยมตัดตอนยกนํามา฽สดง฿นตอนสําคัญ ๆ 
ที่฼ห็นกระบวนท฽าทางของการ฽สดงของตัวละคร฿นการ฽สดง฾ขนท้ัง 4 ประ฼ภท เด฾฽ก฽ พระ นาง ยักษแ ฽ละลิง 
 ลิง฼ป็นตัวละครสําคัญอีกฝุายหนึ่ง฿นการ฽สดง฾ขน จากวรรณกรรม฼รื่องราม฼กียรติ์฿นบทพระราชนิพนธแ  
฿นรัชกาลที่ 1 ฽บ฽งออก฼ป็นหมวดหมู฽ตาม฾ครงสร฾างของ฼หตุการณแ฿น฽ต฽ละตอนที่฼กี่ยวกับตัวลิงเด฾ ดังนี้ การกํา฼นิด 

http://th.wikipedia.7val.com/;s=eKlKiRDv_C7HIrBY1vS6q32/wiki/%E0%B8%8B%E0%B8%AD
http://th.wikipedia.7val.com/;s=eKlKiRDv_C7HIrBY1vS6q32/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.7val.com/;s=eKlKiRDv_C7HIrBY1vS6q32/wiki/%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%81
http://th.wikipedia.7val.com/;s=eKlKiRDv_C7HIrBY1vS6q32/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B8%E0%B8%98
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ตัว฾ขนฝุายลิง การรบ ฽ละการต฽อสู฾การค฾นหา฽ละตามจับ การทําลายพิธี การสื่อสาร การล฽อลวง ฽ละการ฼กี้ยว 
พาราสี (พิ฼ชษฐแ  อ฽อนสําลี. 2558 : 16) จากการศึกษาคําประพันธแ฼รื่องราม฼กียรติ์ทุกประ฼ภททั้ง ฾คลง ฉันทแ กาพยแ 
กลอน ตามหลักฐาน ทางวรรณคดีที่ปรากฏพบว฽ามีบทประพันธแที่ตัวละครฝุายลิง฽สดงออกถึงความรักที่ มีต฽อตัว
ละครนาง ฿นลักษณะของการ฼กี้ยวพาราสีตามวรรณกรรมที่ปรากฏ฿นยุคสมัยต฽าง ๆที่ปรากฏบทประพันธแ฼รื่อง
ราม฼กียรติ์ มีการประพันธแบทที่฽สดงถึงการ฽สดงออกถึงความรักของตัวละครลิง฿นทุกยุคสมัย ทั้งนี้อาจ฼ป็นการ฼พิ่ม
อรรถรส฿ห฾กับ฼รื่องราว ฿ห฾มีความสนุกสนานน฽าติดตามซึ่งการนํา฼สนอ฼รื่องราว฿นวรรณกรรมนั้น฿นยุค฽รก ๆนํา฼สนอ
เว฾฼ป็น฼รื่องราวสําหรับการอ฽าน฼พื่อทราบ฼นื้อ฼รื่อง฼ท฽านั้น ต฽อมา฿นยุคหลังจึงเด฾มีการตัดตอน฽ละนํามา฿ช฾฿นการ฽สดง 
฼พื่อจําลอง฼รื่องราวตามจินตนาการที่฼กิดจากการอ฽านมา฼ป็นภาพของการ฽สดง ฿นบทที่฼ป็นการ฽สดงออกถึงความ
รัก จึง฼ป็นท฽าทาง฿นการ฽สดงถึงการ฼กี้ยวพาราสีกันระหว฽างตัวละคร 2 ฝุาย ซึ่ง฿นบทประพันธแ฼รื่องราม฼กียรติ์พบว฽า
บท฼กี้ยวนางของตัวลิงปรากฏตัวละครฝุายลิงที่มีการ฼กี้ยวพาราสีตัวนาง 2 ตัวละคร เด฾฽ก฽ หนุมาน฽ละพาลี (พิ฼ชษฐแ 
อ฽อนสําลี. 2558 : 55-56) 
 พญาพาลีหรือ พญากากาศ ซึ่ง฼ป็น฾อรสพระอินทรแ฽ละ฼ป็นความหวังของบิดาที่จะ฿ห฾฼ป็นทหาร฼อกของ
พระราม พาลี฼ป็นกษัตริยแกรุงขีดขิน฽ละมีฤทธิ์฼ป็นที่ยอมรับกันทั้งสาม฾ลก฽ม฾฽ต฽ตัวทศกัณฐแผู฾ประพฤติพาลที่ทํา฿ห฾
พระรามต฾อง "ทําศึกปิ้มปางตัวตาย" ฿นตอนหลังก็ยัง฽พ฾พาลีหลายครั้ง ฽ละทั้งสอง฼ป็นคู฽ศึกสวาท฿นตอนรักสาม฼ศร฾า
ระหว฽างสองชายคือทศกัณฐแ ฽ละพาลี ที่มีต฽อหญิงหนึ่งเด฾฽ก฽ นางมณ฾ฑ อาจกล฽าวเด฾ว฽าถ฾าพาลียังมีบทบาทมาจนถึง
ศึกชิงนางสีดา฽ล฾วตัวละครอื่นจะเม฽มีบทบาท฼ด฽นอีก฼ลย฽ละจะทํา฿ห฾฼รื่องราม฼กียรติ์สั้นลงเปมาก พาลีนั้นยิ่ง฿หญ฽ถึง
ขนาดเด฾รับพรจากพระอิศวรว฽าถ฾ารบกับ฿คร฿ห฾กําลังผู฾นั้นลดลงกึ่งหนึ่ง฽ละมา฼ป็นกําลังที่฼พิ่ม฿ห฾฽ก฽พาลี พาลี ผู฾
฼อาชนะทศกัณฐแเด฾ง฽าย พาลีผู฾มีความสามารถช฽วยงานพระ฼ป็น฼จ฾า฿นการชะลอภู฼ขาพระสุ฼มรุจนสํา฼ร็จ฽ต฽พาลีก็มี
ข฾อผิดพลาดหลายประการเม฽ว฽าจะ฼ป็นการ฼ลือกคู฽ครองการปฏิบัติต฽ออนุชา ฽ละท฾ายที่ สุดพาลีต฾องสิ้นชีวิตด฾วยศร
พระรามทั้งที่พระราม฼องมิปรารถนา฿ห฾฼ป็น฼ช฽นนั้น พาลีมีสิทธ์ิ฼ลือกที่จะมีชีวิตอยู฽หรือเม฽฽ต฽พาลีกลับ฼ลือกความตาย
฼พื่อรักษาสัตยแเว฾   
 จากการศึกษาบทประพันธแ฼รื่องราม฼กียรติ์ของพระบาทสม฼ด็จพระพุทธยอดฟูาจุฬา฾ลกมหาราช พบว฽า มี
บทประพันธแ฿นตอนที่พาลี฽สดงออกซึ่งความรักต฽อนางมณ฾ฑ ฿นลักษณะ฼กี้ยวพาราสีกันซึ่งบทวรรณกรรมดังกล฽าว 
ยังเม฽ปรากฏกระบวนท฽ารํา ผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จ฿นการศึกษาสร฾างสรรคแกระบวนท฽ารําการ฼กี้ยวนาง฾ดยนําบท
วรรณกรรมที่ปรากฏ฿นตอนพาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑมาสร฾างสรรคแกระบวนท฽ารําตามรูป฽บบนาฏยจารีต฽บบหลวง฾ดย
นํากระบวนการ฼กี้ยวลิงของตัวนาง฽บบอย฽างที่ปรมาจารยแด฾านนาฏศิลป฼เทยเด฾ประดิษฐแท฽าทาง฿นการ฽สดงออก฿น
ลักษณะการ฼กี้ยวพาราสีของตัวละครทั้งสองฝุายนี้เว฾อย฽างงดงาม฽ละสืบทอดต฽อ ๆ  กันมาตั้ง฽ต฽สมัยต฾น กรุง
รัตน฾กสินทรแจนถึงปใจจุบันซึ่งมีปรากฏ฿นตัวละครตัวอ่ืน ๆ ฼ช฽น หนุมาน฼กี้ยวนาง฼บญจกาย พาลี฼กี้ยวนางดารา ฾ดย
นํารูป฽บบกระบวนการ฼กี้ยวนางที่ปรากฏมา฿ช฾฼ป็นกรอบ฽นวคิด฿นการสร฾างสรรคแกระบวนท฽ารําการ฼กี้ยวนางตาม
บทวรรณกรรมที่มีมา ฾ดยออก฽บบสร฾างสรรคแ฿ห฾มีความ฽ตกต฽างจากการ฼กี้ยวนางตามรูป฽บบ฼ดิมที่฼คยมี฾ดย
คณะผู฾วิจัยจะดํา฼นินการออก฽บบกระบวนท฽าทางการ฼กี้ยวนางตามบทร฾อง฽ละทํานอง฼พลง ฽บบนั่ง฼กี้ยวบน฼ตียง 
฽ต฽จะออก฽บบท฽าทางกระบวนการ฼กี้ยวของพาลี฿ห฾มีการ฼คลื่อนเหวเป฿นทิศทางทั้งด฾านซ฾าย฽ละด฾านขวาของนาง
มณ฾ฑ ฽ต฽ยังคงเว฾ซึ่งรูป฽บบกระบวนการ฼กี้ยวนางที่฼ป็นจารีตของกระบวนท฽ารําตามที่เด฾สืบทอดมา ฾ครงการ
สร฾างสรรคแนาฏยประดิษฐแ การ฽สดง฾ขนชุดพาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑที่คณะผู฾วิจัยจะดํา฼นินการสร฾างสรรคแขึ้นนี้สามารถ
นําเป฿ช฾฿น การสืบทอด฼ผย฽พร฽การ฽สดง อัน฼ป็นการสืบสานสืบทอดความรู฾ด฾านนาฏศิลป฼เทย฿ห฾฼ป็นที่ปรากฏอย฽าง
฽พร฽หลาย฿นวงวิชาชีพด฾านนาฏศิลป฼เทยต฽อเป 
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วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษารวบรวมข฾อมูล฼กี่ยวกับการ฼กี้ยวนางของตัวลิง 
 2. ฼พื่อสร฾างสรรคแกระบวนท฽ารําการ฼กี้ยวนางของตัวลิง ตอน พาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 การรําเกี้ยวนาง หมายถึง กระบวนท฽ารํา ฿นการ฼กี้ยวนางของตัวลิง ฿นงานวิจัยนี้หมายถึง ท฽าทางการ
฽สดงออกของตัวละครฝุายลิงที่มีต฽อตัวนาง฼พื่อ฽สดงออกถึงความรัก฼ป็นกระบวนท฽ารํา฼กี้ยวนาง฿น฼พลงหน฾าพาทยแ 
 ตัวลิง หมายถึง ตัวละครประ฼ภทหนึ่ง฿น฼รื่องราม฼กียรติ์ ฿นงานวิจัยนี้ หมายถึง พาลี  
 
กรอบแนวคิดที่ใช๎ในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจัย/ การสร฾างสรรคแครั้งนี้ ฿ช฾ระ฼บียบวิธีวิจัย฼ชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผสานกับ
หลักการ฽นวคิด฿นการสร฾างสรรคแการ฽สดง ฾ดยออก฽บบกระบวนการวิจัยด฾วยรูป฽บบการวิจัยที่หลากหลาย บูรณา
การ฼ช่ือม฾ยงรูป฽บบวิธีวิจัยที่฼หมาะสมกับ฼รื่องที่ศึกษา฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับวัตถุประสงคแของการวิจัย/การสร฾างสรรคแ

นาฏยประดิษฐแการ฽สดง฾ขนชุด พาลี฼กีย้วนางมณ฾ฑ 

กระบวนการสร฾างสรรคแการ฽สดง 
- กรอบ฽นวคิด฿นการสร฾างสรรคแการ฽สดง/฽รงบันดาล฿จ 
- การกําหนด฽ละคัด฼ลือกผู฾฽สดง 
- การออก฽บบสร฾างสรรคแทํานอง฼พลง/ดนตรีที่฿ช฾ 
- การออก฽บบการ฿ช฾อุปกรณแประกอบการ฽สดง 
- การออก฽บบสร฾างสรรคแกระบวนท฽ารํา 
- การออก฽บบสร฾างสรรคแทิศทางการ฼คลื่อนเหว 
- วิพากษแการ฽สดง฾ดยผู฾ทรงคุณวุฒิ 
- ปรับปรุงพัฒนาการ฽สดงตามคํา฽นะนําผู฾ทรงคุณวุฒิ 
- บันทึกภาพนิ่ง วีดิทัศนแ ฼ผย฽พร฽การ฽สดงสู฽สาธารณชน 

 
 

ประ฼ภทของวรรณกรรมการ฽สดง฾ขน฼ร่ือง
ราม฼กียรต์ิที่ปรากฏบท 

฽สดงความรักของตัวละครฝุายลิง 

วรรณกรรม฼ร่ืองราม฼กียรต์ิตั้ง฽ต฽กรุง
รัตน฾กสินทรแถึงปใจจุบันที่ปรากฏ 

กระบวนท฽ารําการ฼กี้ยวนางของตัวลิง 

วรรณกรรมการ฽สดง฾ขน฼ร่ืองราม฼กียรติ์ 
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฽ละขอบ฼ขตของการวิจัย/ การสร฾างสรรคแรวบรวมข฾อมูลที่เด฾มาวิ฼คราะหแ฽ละ฼รียบ฼รียงนํา฼สนอด฾วยการพรรณา
วิ฼คราะหแ฽ละนําข฾อมูลที่เด฾มาออก฽บบสร฾างสรรคแการ฽สดงตามหลักการสร฾างสรรคแการ฽สดง ทดลอง นํา฼สนอ ฽ละ
จัดประชุมสนทนากลุ฽มย฽อย฼พื่อวิพากษแการ฽สดง ปรับปรุงการ฽สดงตามข฾อ฼สนอ฽นะของผู฾฼ชี่ยวชาญ ฽ละ฼ผย฽พร฽สู฽
สาธารณชน ฾ดยมีขั้นตอน฿นการดํา฼นินงานต฽อ฼นื่อง฽บ฽งออก฼ป็น 2 ข้ันตอนดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 เป็นการศึกษาค๎นคว๎ารวบรวมและวิเคราะห๑ สังเคราะห๑ข๎อมูล 
 ฼ป็นการศึกษาค฾นคว฾า฿น฼ชิงประวัติศาสตรแด฾วยวิธีการศึกษาข฾อมูลจาก฼อกสาร การศึกษาสัง฼กตจากวีดิทัศนแ
฽ละสื่อออนเลนแ การสัมภาษณแผู฾฼กี่ยวข฾อง ฼พื่อรวบรวมข฾อมูล฼กี่ยวกับบทประพันธแ฼รื่องราม฼กียรติ์ที่ปรากฏคํา
ประพันธแ฿นตอนพาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ ฽ละกระบวนท฽ารําการ฼กี้ยวนางของตัวลิง นาฏยจารีตการ฼กี้ยวนางของตัวลิง 
฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อมูลที่สําคัญนําเปสู฽การสร฾างสรรคแการ฽สดง  
 ขั้นตอนที่ 2 เป็นการศึกษาสร๎างสรรค๑การแสดง 
 ฼ป็นการนําข฾อมูลที่เด฾จากการสัง฼คราะหแข฾อมูลเปดํา฼นินการสร฾างสรรคแการ฽สดง฼ริ่มตั้ง฽ต฽กําหนดกรอบ
฽นวคิด฿นการ฽สดง กําหนดบุคลิกลักษณะผู฾฽สดง(ท่ีมีความ฼หมาะสมตามลักษณะของตัวละคร)ออก฽บบสร฾างสรรคแ
ทํานองดนตรี ฽ละ฼ครื่องดนตรีที่฿ช฾ประกอบการ฽สดง ออก฽บบสร฾างสรรคแท฽ารํา ออก฽บบสร฾างสรรคแการ฼คลื่อนเหว 
฼มื่อเด฾ผลงานสร฾างสรรคแ฼รียบร฾อย฽ล฾ว นํา฼สนอ฽ละจัด฿ห฾มีการวิพากษแการ฽สดง ฼พื่อดํา฼นินการปรับปรุงพัฒนาการ
฽สดงตามคํา฽นะนํา ฽ละนําเปนํา฼สนออีกครั้ง ก฽อนจะ฼ผย฽พร฽สู฽สาธารณชน 
การดํา฼นินงานท้ัง 2 ข้ันตอนข฾างต฾นมีรายละ฼อียดการดํา฼นินงานตามระ฼บียบวิธีวิจัย ดังน้ี  
 1. การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
  1.1 การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจาก฼อกสารตาํรา฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง เด฾฽ก฽ หนังสือ ตํารา วิทยานิพนธแ 
ตลอดจน฼อกสารต฽าง ๆ จาก฽หล฽งข฾อมูล สํานักการสังคีต หอสมุด฽ห฽งชาติ ห฾องสมุดสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป฼ 
ห฾องสมุดคณะศิลปกรรมศาสตรแ จุฬาลงกรณแมหาวิทยาลัย 
  1.2 สัมภาษณแผู฾฼กี่ยวข฾องกับงานวิจัยทั้งผู฾มีประสบการณแด฾านการสอน การ฽สดง รวมทั้งการบรร฼ลง
฼พลง ท้ังศิลปิน฽ห฽งชาติ ศิลปินสํานักการสังคีต กรมศิลปากร ผู฾฼ช่ียวชาญ฽ละคณาจารยแ฿นสังกัดสถาบันบัณฑิตพัฒน
ศิลป฼ซึ่งมีประสบการณแมาเม฽น฾อยกว฽า 35 ปี ประกอบด฾วย ผู฾ทรงคุณวุฒิทางด฾านนาฏศิลป฼฾ขน,ผู฾มีประสบการณแด฾าน
การบรร฼ลง ฽ละขับร฾อง ฿นการ฽สดง฾ขน ,ผู฾มีประสบการณแ฿นด฾านการ฽สดง฾ขน฿นตอนที่มีการ฼กี้ยวนางของตัวลิง ,
บุคคลที่มีประสบการณแด฾านการพากยแ-฼จรจาประกอบการ฽สดง฾ขน ฽ละการประพันธแบท฾ขนซึ่งมีประสบการณแ฿น
การการพากยแ ฼จรจาประกอบการ฽สดง฾ขน฽ละจัดทําบท฾ขน มาเม฽ต่ํากว฽า 35 ปี เด฾฽ก฽ 
  1.3 ศึกษา฽ละสัง฼กตจากการชมวีดิทัศนแการ฽สดงที่฼กี่ยวข฾องกับการรํา฼กี้ยวนางของตัวลิง ฿นการ
฽สดง฾ขน ฼รื่องราม฼กียรติ์ เด฾฽ก฽ พาลี฼กี้ยวนางดารา หนุมาน฼กี้ยวนางสุวรรณกันยุมา 
  1.4 จัดประชุมกลุ฽มย฽อย (Focus Group) ผู฾ทรงคุณวุฒิทั้งทางด฾านนาฏศิลป฼เทย ดนตรีเทย฽ละคีต
ศิลป฼เทย ฼กี่ยวกับองคแประกอบ฿นการ฽สดง ฽ละขั้นตอนการสร฾างสรรคแงานนาฏยประดิษฐแ ชุดพาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ
การกําหนดบุคคล฼ข฾าร฽วมสนทนา ฿นการวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัย฽บ฽งกลุ฽มสนทนาออก฼ป็น 4 กลุ฽ม ฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อมูลสามารถ
ตอบ฾จทยแปใญหาการวิจัยเด฾ชัด฼จนท่ีสุด เด฾฽ก฽บุคคลที่฼ป็นผู฾฼ช่ียวชาญ฽ละมีประสบการณแ฿นการทํางานด฾านนาฏศิลป฼
เทย มากกว฽า 30 ปี ฽ละ฽สดง฾ขน฿นตอน฼กี้ยวนาง 
 2. การวิเคราะห๑ข๎อมูล  
  การวิ฼คราะหแข฾อมูล วิ฼คราะหแรูป฽บบกระบวนท฽ารํา ฽ละกลวิธี฿นการรํา฼กี้ยวนางของตัวลิง฿นการ
฽สดง฾ขน ฾ดยวิ฼คราะหแความสําคัญของกระบวนท฽ารํา หนุมาน฼กี้ยวนางสุวรรณกันยุมา ฽ละพาลี฼กี้ยวนางดารา ซึ่ง
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เด฾รับการถ฽ายทอด ฽ละฝึกหัดกระบวนท฽ารําจาก อาจารยแประสิทธิ์ ปิ่น฽ก฾ว ศิลปิน฽ห฽งชาติ สาขาศิลปะการ฽สดง 
นาฏศิลป฼-฾ขน พุทธศักราช 2551 ฼พื่อ฿ห฾เด฾กระบวนท฽ารําตามบทประพันธแที่฽ต฽งขึ้น฿หม฽฾ดยสร฾างสรรคแ฿ห฾ปรากฏ
กระบวนท฽ารําหลักท่ีพบ฼ห็น฾ดยทั่วเป฿นกระบวนท฽ารํา฼กี้ยวนางของตัวลิง ท฽ารํา฼ชื่อม฼ป็นท฽ารําที่฿ช฾฿นการ฼ช่ือมท฽ารํา
฿นกระบวนท฽ารําหลัก฼พิ่ม฼ติม฿ห฾มคีวาม฼ชื่อม฾ยงสอดคล฾องกัน ท฽ารําตามบทร฾อง บทพากยแ-฼จรจา ฼ป็นกระบวนท฽ารํา
ที่สร฾างสรรคแขึ้น฼พื่อ฿ช฾฽สดงกิริยาอาการของตัวละครทั้งสองฝุาย฽ทนคําพูด ท฽ารําที่฼ป็นลีลา฼ย฾าหยอกอัน฼ป็น
฼อกลักษณแ฼ฉพาะขอตัวลิง฽ต฽ละตัว฿นกระบวนท฽ารํา฼กี้ยวนาง จากนั้นนํา฾ครงสร฾างกระบวนท฽ารํา฼หล฽านั้น มาร฾อย
฼รียงประกอบสร฾าง฼ป็นกระบวนท฽ารํา พาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ  
 3. การสร๎างสรรค๑ผลงานการแสดง  
  นําข฾อมูลที่เด฾จากการ฼ก็บรวบรวมทั้งหมดมาสรุปวิ฼คราะหแ ฽ละสร฾างสรรคแกระบวนท฽ารําตามหลัก
นาฏยประดิษฐแ เด฾฽ก฽  
  3.1 ศึกษาวิ฼คราะหแข฾อมูลจาก฼อกสาร฽ละวรรณกรรมที่฼กี่ยวข฾อง ตํารา หนังสือ ฼ทปบันทึกภาพ รูป
ถ฽าย บันทึกท฽ารํา ฼ป็นต฾น 
  3.2 สัมภาษณแบุคคลที่฼ป็นศิลปิน฽ละผู฾฼ชี่ยวชาญตามกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูลที่ระบุเว฾ข฾างต฾น 
  3.3 กําหนดจัดทําบทท่ีจะนํามาสร฾างสรรคแการ฽สดง฾ดยปรึกษาผู฾฼ช่ียวชาญ฿นการจัดทําบท฾ขน 
  3.4 นําบทที่จัดทํา฼รียบร฾อย฽ล฾วเปปรึกษาผู฾ทรงคุณวุฒิที่มีความ฼ช่ียวชาญ฿นการบรร฼ลง฽ละขับร฾อง
ประกอบการ฽สดง฾ขน ฼พื่อคัด฼ลือก฼พลงที่มีความ฼หมาะสมบรรจุ฼ป็น฼พลงร฾อง฿นบทที่จัดทําข้ึน 
  3.5 นําบทที่จัดทํา฼รียบร฾อย฽ล฾วเปปรึกษาผู฾ทรงคุณวุฒิที่มีความ฼ชี่ยวชาญ฿นด฾านการพากยแ฽ละ฼จรจา 
฼พื่อกําหนด฼ป็นบทพากยแ – ฼จรจา 
  3.6 ออก฽บบ/สร฾างสรรคแท฽ารําที่฿ช฾฿นการ฽สดง฽ละปรึกษาผู฾฼ช่ียวชาญ฿นด฾านการ฽สดง฾ขนตอน฼กี้ยว
นาง฼พื่อกําหนดรูป฽บบการ฽สดงสร฾างสรรคแท฽ารําพาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ 
  3.7 สร฾าง฼ครื่องมือวิ฼คราะหแรูป฽บบท฽ารําพาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑตาม฽นวคิดนาฏยประดิษฐแ (สุรพล วิรุฬ
รักษแ, 2547 : 225) 
  3.8 นํา฽บบวิ฼คราะหแข฾อมูลที่สร฾างขึ้นเป฿ห฾ผู฾฼ชี่ยวชาญตรวจสอบ ฽ละปรับ฽ก฾เข฿ห฾สมบูรณแ 
  3.9 จัดประชุมประชุมกลุ฽มย฽อย (Focus Group) ฾ดย฿ช฾฽บบวิ฼คราะหแท฽ารําที่สร฾างขึ้น฼พื่อวิ฼คราะหแ
รูป฽บบการ฽สดง฽ละกระบวนท฽ารํา฼พื่อปรับปรุงรูป฽บบการ฽สดง฽ละกระบวนท฽ารํา฿ห฾มีความ฼หมาะสมมี
฼อกลักษณแ฼ฉพาะของการ฽สดง 
  3.10  จัดทําบันทึกท฽ารํา฿นรูป฽บบ฼อกสาร / คําบรรยายท฽ารํา / วีดีทัศนแ 
  3.11 ฼ผย฽พร฽ผลงานการสร฾างสรรคแนาฏยประดิษฐแการ฽สดง฾ขน ชุด พาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ  
  3.12 จัดพิมพแ฼อกสารงานวิจัยฉบับสมบูรณแ  
 4. การนําเสนอข๎อมูล 
  การนํา฼สนอข฾อมูลงานวิจัยครั้งนี้ดํา฼นินการจัดทํา฿น 2 ลักษณะกล฽าวคือ นํา฼สนอ฼ป็นความ฼รียง฼ชิง
พรรณาวิ฼คราะหแ฼ป็นรายงานการวิจัย ฽ละนํา฼สนอ฿นรูป฽บบของการ฽สดง฾ดยมีการบันทึกข฾อมูล฼ป็นวีดิทัศนแ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 งานวิจัย฼รื่อง“นาฏยประดิษฐแการ฽สดง฾ขนชุด พาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ” สามารถสรุปผลการวิจัยตาม
วัตถุประสงคแของการวิจัยเด฾ดังนี้ 
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 1. บท฼กี้ยวนางของตัวลิง฿นวรรณกรรม฼รื่องราม฼กียรติ์ มีมาตั้ง฽ต฽฿นสมัย กรุงศรีอยุธยา สมัยกรุงธนบุรี 
฽ละสมัยกรุงรัตน฾กสินทรแ มี฼พียงตัวละคร 2 ตัว฿นฝุายลิงที่ปรากฏบท฿นตอน฼กี้ยวนาง เด฾฽ก฽ พาลี ฽ละหนุมาน 
นอกจากน้ียังพบว฽า บท฼กี้ยวนางของพาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ ฿นบทพระราชนิพนธแ บทละคร฼รื่องราม฼กียรติ์ รัชกาลที่ 1 
฼ป็นบทที่ยังเม฽฼คยนําออก฽สดง฽ละเม฽฼คยปรากฏกระบวนท฽ารํามาก฽อน ฽ละจากการวิ฼คราะหแบท฼กี้ยวนางของตัวลิง
ที่ปรากฏนั้น สามารถจํา฽นกตามลักษณะของการ฽สดงเด฾฼ป็น 4 ประ฼ภท คือ บท฼กี้ยวนางที่฼ป็นคําพากยแ คํา฼จรจา 
คําร฾อง ฽ละ฼พลงหน฾าพาทยแ  ส฽วนประ฼ภทของการ฼กี้ยวนางของตัวลิงตามบทที่ปรากฏมาก฽อนนั้น มี 2 ลักษณะ คือ 
การนั่ง฼กี้ยว ฽ละการยืน฼กี้ยว  
 2. นาฏยประดิษฐแการ฽สดง฾ขนชุดพาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ คณะผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการศึกษารวบรวมข฾อมูล
วิ฼คราะหแข฾อมูล฽ละนํามาสร฾างสรรคแออก฽บบท฽ารําผ฽านการตรวจสอบจากผู฾฼ช่ียวชาญ  ฾ดยมีกระบวนการสร฾างสรรคแ 
ออก฽บบการ฽สดงตามหลักนาฏยประดิษฐแ เด฾฽ก฽ การจัดทําบทประพันธแ,การบรรจุ฼พลงร฾อง/ทํานองดนตรี ,การ
ออก฽บบการ฿ช฾อุปกรณแประกอบการ฽สดง฽ละการออก฽บบสร฾างสรรคแกระบวนท฽ารํา฾ดยสามารถสรุปวิ฼คราะหแ
กระบวนท฽ารําที่สร฾างสรรคแขึ้นพบว฽ามี฾ครงสร฾างของท฽ารํา 3 ส฽วน เด฾฽ก฽ ท฽ารําหลัก หมายถึง กระบวนท฽ารําที่฿ช฾฿น
การ฼กี้ยวพาราสี ท฽ารําตามบทร฾อง หมายถึง กระบวนท฽ารําที่รํา฿ช฾สื่ อความหมาย฽ทนคําพูด ฽ละอารมณแตาม
ความรู฾สึก ฽ละท฽ารํา฼ฉพาะ หมายถึง กระบวนท฽ารําที่คณะผู฾วิจัยเด฾สร฾างสรรคแขึ้น฽ละนํามา฿ช฾฼ฉพาะการ฼กี้ยวนาง
฿นตอนนี้฼ท฽านั้น นอกจากน้ีกระบวนท฽ารําที่฿ช฾฿นการนั่ง฼กี้ยวตามที่฼คยปรากฏมาก฽อนนั้น เด฾มีการสร฾างสรรคแ฼พิ่ม฼ติม
การ฼คลื่อนเหวของตัวลิง฼ป็นการการ฼พิ่มตาํ฽หน฽งของการนั่ง฼กี้ยว ฾ดย฼พิ่ม฿ห฾มีการ฼คลื่อนเหว฿นลักษณะการนั่ง฼กี้ยว฾ดยจะ
฼คลื่อนตัวเปทางด฾านซ฾าย ฽ละทางด฾านขวาของตัวนาง ซึ่งจะอยู฽฿นบทร฾อง ฽ละ฼พลงหน฾าพาทยแ฾ลม กล฽าวเด฾ว฽า฼ป็นรูป฽บบ
กระบวนท฽ารํา฿นการ฼กี้ยวนางที่มีลักษณะพิ฼ศษ฼ฉพาะ฾ดยการ฿ช฾พื้นที่จะ฼ป็นอิสระ฿นการ฼คลื่อนที่มากขึ้นกว฽า
กระบวนท฽ารํา฿นการ฼กี้ยวนางที่฼คยปรากฏมาก฽อน 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาค฾นคว฾ารวบรวมข฾อมูล การศึกษาวิจัย฽ละการสร฾างสรรคแการ฽สดง฿นงานวิจัย ฼รื่อง“นาฏย
ประดิษฐแการ฽สดง฾ขนชุด พาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ” ฿ช฾ระ฼บียบวิธีวิจัย฼ชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผสานกับ
หลักการ฽นวคิด฿นการสร฾างสรรคแการ฽สดง ฾ดยออก฽บบกระบวนการวิจัยด฾วยรูป฽บบการวิจัยที่หลากหลาย บูรณา
การ฼ช่ือม฾ยงรูป฽บบวิธีวิจัยที่฼หมาะสมกับ฼รื่องที่ศึกษาจนเด฾ข฾อสรุปผลการวิจัยตามข฾อมูลข฾างต฾นนั้น สามารถ
อภิปรายผลเด฾ดังนี้ 
 1. ข฾อมูล฼กี่ยวกับการ฼กี้ยวนางของตัวลิงประกอบด฾วย คําประพันธแที่ปรากฏบท฼กี้ยวนางของตัวลิง,
ประ฼ภทของการ฼กี้ยวนางของตัวลิง,ลักษณะกระบวนท฽ารํา฿นการ฼กี้ยวนางของตัวลิงพบว฽าข฾อมูลดังกล฽าวสอดคล฾อง
กับพิ฼ชษฐแ อ฽อนสําลี (2558:23-59) ซึ่งเด฾ศึกษาค฾นคว฾า฽ละรวบรวมข฾อมูล ฼รื่อง กลวิธี฿นการรํา฼กี้ยวนางของตัวลิง฿น
การ฽สดง฾ขนพบว฽าบท฼กี้ยวนางของตัวลิง฿นวรรณกรรม฼รื่องราม฼กียรติ์ มีมาตั้ง฽ต฽฿นสมัย กรุงศรีอยุธยา สมัยกรุง
ธนบุรี ฽ละสมัยกรุงรัตน฾กสินทรแ ฾ดยปรากฏ฼ป็นคําประพันธแประ฼ภทต฽างๆเม฽ว฽าจะ฼ป็นราม฼กียรติ์คําพากยแ 
ราม฼กียรติ์บทละครครั้งกรุง฼ก฽า สมัยกรุงศรีอยุธยา สมัยกรุงธนบุรี สมัยกรุงรัตน฾กสินทรแ จนมาถึงสมัยปใจจุบัน
ปรากฏบท฼กี้ยวนางของตัวลิง฿นสมัยอยุธยา฿นราม฼กียรติ์คําพากยแ จํานวน 3 ตอน คือ หนุมาน฼กี้ยวนางบุษมาลี หนุ
มาน฼กี้ยวนาง฼บญกาย ฽ละหนุมาน฼กี้ยวนางสุพรรณมัจฉา มีลักษณะคําประพันธแ ประ฼ภทกาพยแ นอกจากนี้ ปรากฏ
บท฼กี้ยวนางของตัวลิง ฿นบทละคร฼รื่องราม฼กียรติ ์สมัยกรุงศรีอยุธยา จํานวน 2 ตอน คือ หนุมาน฼กี้ยวนาง  บุษมาลี 
฽ละหนุมาน฼กี้ยวนางสุพรรณมัจฉา ลักษณะคําประพันธแ ฼ป็นกลอนบทละคร ลําดับต฽อมา฿นสมัยกรุงธนบุรี ปรากฏ
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บท฼กี้ยวนางของตัวลิง คือ หนุมาน ตอนหนุมาน฼กี้ยวนางวานริน ลักษณะคําประพันธแ ฼ป็นกลอนบทละคร ท฾ายบทมี
การบอกจํานวนคําลอนเว฾ มีการกําหนด฼พลง คือ ชาตรี ฽ละ฾อ฾฾ลม ซึ่งลักษณะของการ฼กี้ยวนางของตัวลิง฿นสมัย
กรุงธนบุรีนี้มีความ฼หมือนกันกับการ฼กี้ยวนาง฿นบทละคร฼รื่องราม฼กียรติ์฿นสมัยกรุงศรีอยุธยา  ฽ละบทประพันธแที่
ปรากฏการ฼กี้ยวนางของตัวลิง฿นสมัยกรุงรัตน฾กสินทรแมีด฾วยกันอยู฽หลายสํานวน ตั้ง฽ต฽ต฾นกรุงรัตน฾กสินทรแจนมาถึง
ปใจจุบัน ฿นสมัยนี้นับเด฾ว฽า฼ป็นยุคทองของวรรณกรรม฼รื่องราม฼กียรติ์ ฼พราะพระมหากษัตริยแเทย เด฾ทรงพระราช
นิพนธแวรรณกรรม฼รื่องดังกล฽าว หลายฉบับด฾วยกัน คือ บทละคร฼รื่องราม฼กียรติ์ พระราชนิพนธแ฿นรัชกาลที่ 1 
ลักษณะคําประพันธแ ฼ป็นกลอนบทละคร ปรากฏบท฼กี้ยวนางของตัวลิง จํานวน 2 ตัว คือ พาลี ฽ละหนุมาน การ
฼กี้ยวนางของพาลี มี จํานวน 2 ตอน คือ พาลี฼กี้ยวนางดารา ฽ละพาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ฿นการ฼กี้ยวนางของหนุมาน มี
จํานวน 5 ตอน คือ หนุมาน฼กี้ยวนางบุษมาลี หนุมาน฼กี้ยวนาง฼บญกาย หนุมาน฼กี้ยวนางสุพรรณมัจฉา หนุมาน฼กี้ยว
นางวานริน ฽ละหนุมาน฼กี้ยวนางสุวรรณกันยุมา พระราชนิพนธแบทละคร฼รื่องราม฼กียรติ์฿นรัชกาลที่ 2 ฼ป็นกลอนบท
ละคร ถ฾อยคําสํานวนมีความกะทัดรัด ฼พื่อ฿ช฾สําหรับการ฽สดง ปรากฏบท฼กี้ยวนางของตัวลิง คือ หนุมาน มีจํานวน 
5 ตอน คือ หนุมาน฼กี้ยวนางบุษมาลี หนุมาน฼กี้ยวนาง฼บญกาย หนุมาน฼กี้ยวนางสุพรรณมัจฉา หนุมาน฼กี้ยวนางวาน
ริน ฽ละหนุมาน฼กี้ยวนางสุวรรณกันยุมา ฿นตอน฼ข฾าหานาง มี฼พียงตอน฼ดียวที่หนุมานต฾อง฽ปลงกายก฽อน฽ล฾ว฼ข฾าเป
หานาง คือ หนุมาน฼กี้ยวนางวานรินทรแ ฾คลง฼รื่องราม฼กียรติ์ พระราชนิพนธแ฿นรัชกาลที่ 5 ฼ป็น฾คลงสี่สุภาพ ฼พื่อ
จารึกบรรยายภาพจิตรกรรมฝาผนังบริ฼วณพระระ฼บียงวัดพระศรีรัตนศาสดาราม ปรากฏบท฼กี้ยวนางของตัวลิง ของ
หนุมาน จํานวน 5 ตอน คือ หนุมาน฼กี้ยวนางบุษมาลี หนุมาน฼กี้ยวนาง฼บญกาย หนุมาน฼กี้ยวนางสุพรรณมัจฉา หนุ
มาน฼กี้ยวนางวานริน ฽ละหนุมาน฼กี้ยวนางสุวรรณกันยุมา ฽ละบท฾ขน ฼รื่องราม฼กียรติ์ กรมศิลปากรปรับปรุง฿หม฽เด฾
นํา฼อากลอนบทละคร พระราชนิพนธแ฿นรัชกาลที่ 1 ฽ละรัชกาลที่ 2 มา฼ป็นบรรทัดฐาน฿นการประพันธแบท฾ขน ฾ดย
นํา฼อากลอนบทละครที่มีความยาว มาตัด฿ห฾สั้นลง ฼พื่อ฿ห฾มีความกระชับ บรรจุ฼พลงร฾อง ฽ละ฼พลงหน฾าพาทยแ ซึ่ง
ปรากฏบท฼กี้ยวนางของตัวลิง ท่ี฿ช฾฿นการ฽สดง฾ขน จํานวน 6 ตอน คือ พาลี฼กี้ยวนางดารา หนุมาน฼กี้ยวนางบุษมาลี 
หนุมาน฼กี้ยวนาง฼บญกาย หนุมาน฼กี้ยวนางสุพรรณมัจฉา หนุมาน฼กี้ยวนางวานรินทรแ ฽ละหนุมาน฼กี้ยวนางสุวรรณ
กันยุมา การ฽สดงบท฼กี้ยวนางของตัวลิง ประกอบคําร฾อง จะ฿ช฾฼พลงที่มี฼กี่ยวกับอารมณแรัก จะประกอบด฾วย฼พลงร฾อง 
฼ช฽น ฾อ฾฾ลม ฾อ฾฾ลมชาตรี ฼ป็นต฾น การ฼กี้ยวพาราสี จะจบการ฽สดงด฾วยการรํา฼พลงหน฾าพาทยแ฾ลม ฼ป็นการรําคู฽กัน
฼พื่อ฽สดงการร฽วมหลับนอน ฽ทนบทอัศจรรยแบท฾ขน ฼รื่องราม฼กียรติ์ที่กรมศิลปากรปรับปรุงขึ้น฿หม฽ ซึ่งตัวบท
ประกอบด฾วยบทร฾อง บทพากยแ ฽ละบท฼จรจา คัดมา฽ต฽ตอนสําคัญ฼พื่อ฿ห฾฼ล฽นจบ฿นการ฽สดงครั้ง฼ดียวนั้น มีการตัด
ทอนบทบาท฿นบางตอนลง฾ดย฼ฉพาะบท฼กี้ยวนางของตัวลิง เด฾ตัดบทอัศจรรยแออก ฼พื่อความสะดวก฿นการตีบท
ประกอบการ฽สดง ฽ละนํา฼อา฼พลงหน฾าพาทยแ฾ลม ซึ่ง฼ป็นการรําคู฽กันมา฿ช฾฽ทนบทอัศจรรยแ  
  ส฽วนประ฼ภทของการ฼กี้ยวนางของตัวลิงจากบทประพันธแท่ีปรากฏข฾างต฾น มีตัวละคร ตัวลิง฼พียง 2 ตัว
เด฾฽ก฽ ตัวพาลี ฽ละหนุมาน บท฼กี้ยวนางของตัวลิง฿นตอนต฽าง ๆยังสามารถ ฽บ฽งตามลักษณะคําประพันธแอันประกอบ
เปด฾วย คําพากยแ คําร฾อง คํา฼จรจา ฽ละ฼พลงหน฾าพาทยแ สําหรับกระบวนท฽ารําที่ปรากฏ฿นการ฼กี้ยวนางของตัวลิงนั้น
มีกระบวนท฽ารําทั้ง฽บบน่ัง฼กี้ยว฽ละยืน฼กี้ยว  
 2. การสร฾างสรรคแกระบวนท฽ารํา฿นการ฼กี้ยวนางของตัวลิง฿นตอนพาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑคณะผู฾วิจัยมี
กระบวนการ฿นการสร฾างสรรคแออก฽บบท฽ารําตามหลักนาฏยประดิษฐแที่มุ฽ง฼น฾นการรักษาจารีตตามกระบวนการ฽สดง
฾ขน฽บบดั้ง฼ดิมสามารถสรุปเด฾฼ป็น฽ผนผัง฽สดงกระบวนการสร฾างสรรคแดังต฽อเปนี้  
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แผนผังแสดงกระบวนการสร๎างสรรค๑ทํารํา 
 

 
 
 จากกระบวนท฽ารําที่ออก฽บบสร฾างสรรคแสามารถสรุปวิ฼คราะหแ฾ครงสร฾างของท฽ารํา สามารถ฽ยกออกเด฾
฼ป็น 3 ส฽วน ประกอบด฾วย 1) ท฽ารําหลัก 2) ท฽ารําตามบทร฾อง 3) ท฽ารํา฼ฉพาะ ปรากฏตามตาราง฽สดงท฽ารํา
ดังต฽อเปนี้ 
 1. ท฽ารําหลัก ฼ป็นท฽ารําที่฿ช฾฿นการ฽สดงความรักของตัวลิง฿นการ฼กี้ยวนางซึ่งปรากฏ฿นกระบวนท฽ารํา฿น
บทของการ฼กี้ยว฾ดยทั่วเป เด฾฽ก฽ 
  1.1 ท฽า฾ลมสองมือ 
 

 
 

ภาพที่ 1 ท฽า฾ลมสองมือ 
ที่มา : พิ฼ชษฐแ อ฽อนสําลี. 2561  

ทําบทประพันธแสําหรับการ฽สดง 

บรรจุ฼พลงร฾อง/฼พลงที่฿ช฾ประกอบการ฽สดง 

ออก฽บบกระบวนท฽ารํา 

ออก฽บบอุปกรณแประกอบการ฽สดง 

ตรวจสอบ / วิพากยแ / ฾ดยผู฾฼ชี่ยวชาญฯ 

ปรับปรุงรูป฽บบกระบวนท฽ารํา 

นาฏยประดิษฐแการ฽สดง฾ขนชุด  
พาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ 

บันทึกท฽ารํา / ฼ผย฽พร฽ต฽อสาธารณะ 
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  ท฽า฾ลมสองมือ ฼ป็นการ฼กี้ยวพาราสีระหว฽างตัวลิงกับตัวนาง ซึ่งมีลักษะหลุกหลิก ฾ดยปากว฽ามือถึง ฼ช฽น  
฾อบกอด ฾ดยการ฼ล฾า฾ลม฽บบ฼ข฾าถึงตัว การ฼กี้ยวนางของตัวลิง มี฾ครงสร฾างของท฽ารํา มาจาก ท฽ารําของ฼พลงหน฾า
พาทยแ฾ลม ซึ่งจะมีท฽า฼กี้ยวท่ี฼ป็น฽บบ฽ผน ลักษณะการนั่ง฼กี้ยวของตัวลิง 
  1.2 ท฽า฾ลมมือ฼ดียว ประกอบด฾วย ท฽า฼ชยคาง, ท฽า฾ลมมือซ฾าย, ท฽า฾ลมมือขวา 
   1.2.1 ท฽า฼ชยคาง 
 

 
 

ภาพที่ 2 ท฽า฼ชยคาง 
ที่มา : พิ฼ชษฐแ อ฽อนสําลี. 2561  
 
   ท฽า฼ชยคาง ฼ป็นการ฼กี้ยวพาราสีระหว฽างตัวลิงกับตัวนาง ซึ่งมีลักษะปากว฽ามือถึง ฼ช฽น การ฼ชยคาง 
฾ดยการ฼ล฾า฾ลม฽บบ฼ข฾าถึงตัว การ฼กี้ยวนางของตัวลิง มี฾ครงสร฾างของท฽ารํา มาจาก ท฽ารําของ฼พลงหน฾าพาทยแ฾ลม 
ซึ่งจะมีท฽า฼กี้ยวท่ี฼ป็น฽บบ฽ผน ลักษณะการนั่ง฼กี้ยวของตัวลิง 
   1.2.2 ท฽า฾ลมมือซ฾าย ท฽า฾ลมมือขวา 
 

    
 

ภาพที่ 3 ท฽า฾ลมมือซ฾าย  ภาพที่ 4 ท฽า฾ลมมือขวา 
ที่มา : พิ฼ชษฐแ อ฽อนสําลี. 2561. ที่มา : พิ฼ชษฐแ อ฽อนสําลี. 2561. 
 
   ท฽า฾ลมมือซ฾าย ท฽า฾ลมมือขวา ฼ป็นการ฼กี้ยวพาราสีระหว฽างตัวลิงกับตัวนาง ซึ่งมีลักษะปากว฽ามือ
ถึง ฼ช฽น จับคาง ฾ดยการ฼ล฾า฾ลม฽บบ฼ข฾าถึงตัว ซึ่งผู฾วิจัยเด฾นํามา฿ช฾฿นท฽ากระบวนท฽า฼กี้ยวนางของตัวลิง พาลี฼กี้ยวนาง
มณ฾ฑ ฾ดย฿ห฾มีท฽า฾ลมทั้งด฾านซ฾าย฽ละด฾านขวา  
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 2. ท฽ารําตามบทร฾อง ฼ป็นท฽ารําที่คณะผู฾วิจัยสร฾างสรรคแขึ้น฼พื่อ฿ช฾฼ป็นกระบวนท฽ารํา฽ทนคําพูดของตัว
ละคร฿นการสื่อความหมายตามบทประพันธแ ทํานอง฼พลงร฾อง ซึ่ง฼ป็นการออก฽บบสร฾างสรรคแท฽ารําตามหลักการ
ออก฽บบท฽ารําที่ปรมาจารยแด฾านนาฏศิลป฼เทยเด฾฼คยออก฽บบเว฾ ฾ดยนํามาปรับ฿ช฾฿ห฾฼หมาะสมกับบทร฾อง฽ละคํา
ประพันธแรวมถึงบุคลิก ฽ละลักษณะของตัวละครเด฾฽ก฽ พาลี ฽ละมณ฾ฑ อาทิ฼ช฽น 
  2.1 ท฽าช้ีบน 
 

 
 

ภาพที่ 5 ท฽าช้ีบน 
ที่มา : พิ฼ชษฐแ อ฽อนสําลี. 2561 
 
   ท฽าช้ีบน ฼ป็นท฽ารําตามบทร฾อง ที่นํามาจากท฽าที่฿ช฾฿นชีวิตประจําวัน ผู฾วิจัยพบกระบวนท฽ารําที่
นํามาจากท฽าท่ี฿ช฾฿นชีวิตประจําวัน ดังนี้คือ ท฽าช้ีบน ท฽าช้ีบน ช้ีข฾างตัว ท฽าช้ีอก ท฽าช้ีปาก ท฽ากวัก฼รียก ท฽าสั่นมือ ฼ป็น
ท฽ารําที่นํามาจากที่฿ช฾฿นชีวิตประจําวัน ฿นการสื่อความหมายด฾วยภาษาท฽า฽ทนคําพูด 
 3. ท฽ารํา฼ฉพาะ฼ป็นกระบวนท฽ารําที่คณะผู฾วิจัยออก฽บบสร฾างสรรคแ฽ละกําหนดขึ้น฼ป็นท฽ารํา฼ฉพาะสําหรับ
การ฽สดง฿นตอนพาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ ฾ดยนํารูป฽บบกระบวนท฽ารําที่฼คยปรากฏ฿นการ฼กี้ยวนางของตัวลิงมา฿ช฾฼ป็น
฽บบอย฽าง ฽ละกําหนด฿ห฾฼ป็นท฽า฼ฉพาะที่฿ช฾สําหรับพาลี฿นการ฼กี้ยวนางมณ฾ฑ อาทิ฼ช฽น 
  3.1 ท฽าคว฾านั่งชัน฼ข฽าซ฾าย 
 

 
 

ภาพที ่6  ท฽าคว฾านั่งชัน฼ข฽าซ฾าย 
ที่มา : พิ฼ชษฐแ อ฽อนสําลี. 2561 
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   ท฽าคว฾านั่งชัน฼ข฽าซ฾าย ฼ป็นท฽ารําที่฿ช฾฼ฉพาะ฿นท฽า฼กี้ยวนาง พาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ ฼ป็นท฽ารําที่นํามา
จากท฽าทีอ่ยู฽฿นนาฏยศัพทแ ท่ี฿ช฾฿นการสื่อความหมาย฽ทนคําพูด ฽ละอารมณแความรู฾สึก ผู฾วิจัยนํามา฿ช฾ประกอบ฿นท฽า
฼กี้ยวนางของพาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ 
 การสร฾างสรรคแผลงานนาฏยประดิษฐแชุดพาลี฼กี้ยวนางมณ฾ฑ ฼ป็นการออก฽บบสร฾างสรรคแผลงานตาม
นาฏยจารีต฼ดิมที่ปรากฏ฿นลักษณะท฽ารําของตัวลิง฿นการ฼กี้ยวนาง ตาม฽บบอย฽างที่ปรมาจารยแด฾านนาฏศิลป฼เทยเด฾
ออก฽บบสร฾างสรรคแเว฾ ฾ดยประยุกตแ฿ช฾฿ห฾มีความ฼หมาะสมกับบทบาท฽ละลักษณะของตัวละครตามบทประพันธแที่
คณะผู฾วิจัยคัด฼ลือกมา฿ช฾฿นการออก฽บบสร฾างสรรคแ ซึ่งคณะผู฾วิจัยเด฾กําหนดรูป฽บบการ฼คลื่อนเหว฿น การ฼กี้ยวนาง
ของตัวลิง฿นลักษณะนั่ง฼กี้ยว จะมีการ฼พิ่มการ฼คลื่อนเหว฿นลักษณะการนั่ง฼กี้ยว฾ดยจะ฼คลื่อนตัวเปทางด฾านซ฾าย ฽ละทาง
ด฾านขวาของตัวนาง ซึ่งผู฾วิจัยเด฾คิดสร฾างสรรคแ฿นรูป฽บบของการนั่ง฼กี้ยว฿ห฾มีความ฽ตกต฽างจากกระบวนท฽ารํา฿นการนั่ง
฼กี้ยวที่฼คยมีมาก฽อน ฼พิ่มการ฼คลื่อนเหวของตัวลิง฿ห฾มีการ฼คลื่อนเหวเปทางด฾านซ฾าย-ขวาของตัวนาง฾ดยยึดรูป฽บบ
฽ละจารีต฿นการ฼กี้ยวนางนํามาสร฾างสรรคแผลงาน การ฼คลื่อนตัวของลิงจะ฿ช฾ท฽าคลานเปกับพ้ืน฼ตยีง ฾ดยคลานเปทาง
ด฾านหลังของตัวนาง  
 การรํา฼กี้ยวนางของตัวลิง฿น฼รื่องที่ผู฾วิจัยเด฾ทําการศึกษา฽ละสร฾างสรรคแขึ้น มีความ฽ตกต฽างกันทั้งประ฼ภท
ของ฼พลงร฾อง ทํานองดนตรี ฽ละวิธีการปฏิบัติ฿นการ฼กี้ยวนางของตัวลิง฿นลักษณะนั่ง฼กี้ยว ฽ละยืน฼กี้ยว ทั้งนี้ผู฾฽สดง
จะต฾องสร฾างอารมณแความรู฾สึกจากภาย฿น ฽ล฾วถ฽ายทอดออกมาสู฽กิริยาของท฽ารํา ฼มื่อถ฽ายทอด฼ป็นการ฽สดงก็สามารถ
สื่อ฿ห฾ผู฾ชม เด฾฼ข฾าถึงอรรถรส฿น฼รื่องของความรัก฿นการ฼กี้ยวนางของตัวลิง อย฽างครบถ฾วนสมบูรณแ 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. การศึกษาข฾อมูล฼พื่อสร฾างสรรคแผลงานนาฏยประดิษฐแที่฼ป็นรูป฽บบการ฽สดงมาตรฐาน฼ช฽นการ฽สดง 
฾ขน ละครนี้ มีจารีตมีวิธีการปฏิบัติท฽ารําที่คงรูป฽บบดั้ง฼ดิมเว฾อย฽าง฼คร฽งครัด การศึกษาค฾นคว฾ า฼พื่อนําข฾อมูลมา
ประกอบการสร฾างสรรคแจึงต฾องมีความละ฼อียดรอบคอบ ฽ละระมัดระวังซึ่งการศึกษาวิจัย฿นครั้งนี้฼ป็น฼พียง฼บื้องต฾น  
฿นการศึกษา฽ละสร฾างสรรคแตามกระบวน รูป฽บบ ฽ละวิธีการตามที่ปรมาจารยแเด฾สร฾างสรรคแเว฾ซึง่ยังมีบทประพันธแอีก
หลายตอนที่สามารถนํามาสร฾างสรรคแ฼ป็นผลงานนาฏยประดิษฐแ฼พื่อ฼ผย฽พร฽฽ละสืบทอดต฽อเปเด฾ 
 2. ควรมีการนําข฾อมูล ข฾อสรุปที่เด฾จากการศึกษาวิจัย฽ละสร฾างสรรคแ฿นครั้งนี้฼ป็น฽นวทาง฿นการศึกษา
฽ละสร฾างสรรคแกระบวนวิธีการ฼กี้ยวนางของตัวละครประ฼ภทอื่นเด฾อีกทั้งยักษแ฼กี้ยวนาง หรือ พระ฼กี้ยวนาง ฿นบท
ประพันธแ฼รื่องราม฼กียรติ์ที่ยังคงมีอีกหลายบทบาทที่ยังเม฽฼คยปรากฏรูป฽บบกระบวนท฽ารํา฽ละจัดทําบท฼พื่อออก
฽สดงมาก฽อน 
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ผลงานวิจัยภาคโปสเตอร๑ 
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กลุํมวิทยาการจัดการ/มนุษยศาสตร๑และสังคมศาสตร๑ 
 

กระบวนการพัฒนานโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพแบบมีสํวนรํวมระดับตําบล จังหวัดพะเยา 
DEVELOPMENT PROCESS FOR PARTICIPATION HEALTH PUBLIC POLICY OF 

SUB-DISTRICT IN PHAYAO PROVINCE 
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วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีพะเยา 
 

บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีจุดมุ฽งหมาย฼พื่อศึกษากระบวนการพัฒนา
น฾ยบายสาธารณะ฼พื่อสุขภาพ฽บบมีส฽วนร฽วมระดับตําบลของจังหวัดพะ฼ยา กลุ฽มตัวอย฽าง฼ลือกอย฽าง฼จาะจง ฿นพื้นที่ 
5 ตําบล ตําบลละ 30 คน รวม 150 คน จากภาครัฐ ภาควิชาการ ภาคประชาสังคม ฾ดย฿ช฾กระบวนการถอด
บท฼รียน ฼ครื่องมือที่฿ช฾฼ป็น ฽นวทางการสนทนากลุ฽ม การสัมภาษณแ฼ชิงลึก การสัง฼กต฽ละการจัด฼วที฽ลก฼ปลี่ยน
฼รียนรู฾  วิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิง฼นื้อหา ผลการศึกษา พบว฽ามีประ฼ด็นร฽วมของน฾ยบายสาธารณะ฼พื่อสุขภาพ คือ การ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม คุณภาพชีวิต ฽ละการ฼กษตร฼พื่ออาหารปลอดภัย กระบวนการ฼ริ่มต฾น
จากการก฽อตัวของน฾ยบาย฼ริ่มต฾นจากการ฼ห็นปใญหาของผู฾นําชุมชนร฽วมกับน฾ยบายภาครัฐ  การกําหนดทาง฼ลือก฼ชิง
น฾ยบาย ฾ดยนําประ฼ด็น฼ข฾าสู฽สภาตําบล ฼พื่อกําหนด฽ผนงาน฽ละงบประมาณ฿นการพัฒนาตําบล การตัดสิน฿จผ฽าน
กระบวนการประชุม฽ล฾วนํามากําหนด฼ป็นกฎระ฼บียบ  การนําน฾ยบายเปสู฽การปฏิบัติด฾วยการ฽ต฽งตั้งคณะกรรมการ
ดํา฼นินงานจากท฾องถิ่น การประ฼มิน฽ละติดตามผล฾ดยผู฾นําชุมชน฿ช฾วิธีการสัง฼กตจากการดํา฼นินการตามน฾ยบาย 
คําสําคัญ : น฾ยบายสาธารณะ฼พือ่สุขภาพ, การมสี฽วนร฽วม, การถอดบท฼รียน 
 
ABSTRACT 
 This qualitative research aims to study the development of Participatory Healthy Public 
Policy Process (PHPP) of Sub-District in Phayao Province. 150 participants were selected from the 
government sector, academicians, and public sector of 30 each from 5 sub-districts. Lesson 
learned data were collected by using the research tools such as the focus group, in-depth 
interview, observation, and knowledge forum. Then, it was analyzed by using content analysis. 
The results had revealed that the natural and environmental resource management, the quality 
of life, Agriculture for food safety, and the process of the policy forming was first initialized from 
the government policy and later the issue was raised up in the Municipal Council to lay out the 
budget and alternative policy and decision making of community leader in the sub-district. The 
policy into practice could be seen thru the local process order in which the community leader 
used the observation of implementing the policy.  
Keywords : Participation Health Public Policy, Participatory, Lesson learned 
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ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 “นโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพ” ฼กิดขึ้น฼มื่อปี 2529 ฿นการประชุมนานาชาติ ฼รื่อง“การสร฾าง฼สริม
สุขภาพ :การ฼คลื่อนสู฽สาธารณสุข฽นว฿หม฽” ที่กรุงออตตาวา ประ฼ทศ฽คนาดา เด฾มีการประกาศ “กฎบัตร
ออตตาวา” (Ottawa Charter) ฼พื่อกําหนดกลยุทธแการสร฾าง฼สริมสุขภาพเว฾ 5 ประการ ประกอบด฾วย 1) การสร฾าง
น฾ยบายสาธารณะ฼พื่อสุขภาพ 2) การสร฾างสิ่ง฽วดล฾อมที่฼อื้อต฽อสุขภาพ 3) การ฼สริมสร฾างกิจกรรมชุมชน฿ห฾฼ข฾ม฽ข็ง 
4) การพัฒนาทักษะส฽วนบุคคล฼พื่อสุขภาพท่ีดี ฽ละ 5) การปรับ฼ปลี่ยนบริการสาธารณสุข ประ฼ทศเทยเด฾ดํา฼นินการ
สร฾าง฼สริมสุขภาวะ ด฾วยการออกพระราชบัญญัติสุขภาพ฽ห฽งชาติ พ.ศ.  2550 (ราชกิจจานุ฼บกษา, 2550) ซึ่ง฼ป็น
กฎหมายที่มี฼จตนารมณแ ฼พื่อวางกรอบ฽ละ฽นวทาง การกําหนดน฾ยบาย ยุทธศาสตรแ฽ละการดํา฼นินงานด฾านสุขภาพ
ของประ฼ทศ รวมทั้งการกําหนดองคแกร฽ละกลเก฼พื่อ฿ห฾฼กิดการดํา฼นินงานอย฽างต฽อ฼นื่อง ฽ละมีส฽วนร฽วมจากทุกฝุาย 
อันจะนําเปสู฽฼ปูาหมาย฿นการสร฾าง฼สริมสุขภาพ เด฾กําหนด฼ครื่องมือสร฾างน฾ยบายสาธารณะ฼พื่อสุขภาพ เว฾ 3 
ลักษณะคือ 1) กระบวนการ “สมัชชาสุขภาพ” หมายถึงกระบวนการที่฿ห฾ประชาชน฽ละหน฽วยงานของรัฐที่฼กี่ยวข฾อง
เด฾ร฽วม฽ลก฼ปลี่ยนองคแความรู฾฽ละ฼รียนรู฾อย฽างสมานฉันทแ ฼พื่อนําเปสู฽การ฼สนอ฽นะน฾ยบายสาธารณะ฼พื่อสุขภาพ
หรือความมีสุขภาพของประชาชน ฾ดยจัด฿ห฾มีการประชุมอย฽าง฼ป็นระบบ฽ละอย฽างมีส฽วนร฽วม  2) ฼ครื่องมือ
ประ฼มินผลกระทบด฾านสุขภาพ หรือ Health Impact Assessment: HIA หมายถึง“การประมาณการณแผลกระทบ
ของการกระทํา฿ดการกระทําหน่ึง ท่ีมีต฽อสุขภาพของประชากรกลุ฽ม฿ดกลุ฽มหนึ่ง ซึ่งการกระทําดังกล฽าวอาจครอบคลุม
ตั้ง฽ต฽ระดับ฾ครงการ ระดับ฽ผนงาน฽ละระดับน฾ยบาย ฾ดยคาดการณแเปข฾างหน฾า ก฽อนที่จะดํา฼นินการตาม฽ผนที่วาง
เว฾” ฽ละ 3) ฼ครื่องมือกําหนด฼ปูาหมายร฽วมด฾านสุขภาพ ปใจจุบันเด฾มีการประกาศ฿ช฾ “ธรรมนูญว฽าด฾วยระบบสุขภาพ
฽ห฽งชาติ ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2559” ฽ละมีพื้นท่ีทั้งระดับจังหวัด อํา฼ภอ ตําบล หมู฽บ฾าน เด฾จัดทํา฼ป็น “ธรรมนูญสุขภาพ
ระดับพื้นท่ี” การ฼ริ่มต฾นจะ฼ริ่มจากด฾าน฿ดก็เด฾ ฽ต฽ต฾อง฼ช่ือม฾ยงดึง฿ห฾ทุกฝุาย฼ข฾ามามีส฽วนร฽วมอย฽างจริงจัง อาจริ฼ริ่ม
฾ดย฼ทศบาล องคแการบริหารส฽วนตําบล (อบต.) หรือหน฽วยราชการก็เด฾ หรือ฾ดย฼ครือข฽ายประชาชนหรือกลุ฽ม
ประชาคม฿นชุมชนท฾องถิ่น  หรือ฼ริ่มจากฝุายนักวิชาการ นักวิชาชีพต฽างๆ ก็เด฾ 
 พระราชบัญญัติกําหนด฽ผน฽ละขั้นตอนการกระจายอํานาจ฿ห฾฽ก฽องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น พ.ศ.2542 
(ราชกิจจานุ฼บกษา, 2542) ฽ละระ฼บียบกระทรวงมหาดเทยว฽าด฾วยการจัดทํา฽ละประสาน฽ผนพัฒนาขององคแกร
ปกครองส฽วนท฾องถิ่น พ.ศ.2546 เด฾กําหนด฿ห฾องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่นมีหน฾าที่฿นการพัฒนาท฾องถิ่น฽ละจัดทํา
฽ผนพัฒนาของตน฼อง ฼พื่อ฼ป็นกรอบ฿นการกําหนดทิศทาง การพัฒนา ฽ละ฼พื่อมุ฽งเปสู฽สภาพการณแที่ต฾องการ฿น
อนาคต ฾ดยสามารถจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู฽อย฽างจํากัดเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ฽ละ฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด ฼ทศบาล
ตําบล/องคแการบริหารส฽วนตําบล (อบต.) จึง฼ป็นหน฽วยงานที่มีบทบาทอย฽างยิ่ง ที่มีส฽วนกําหนดน฾ยบาย การจัดทํา
฽ผน฽ละ฾ครงการ฼พื่อพัฒนาท฾องถิ่น ฽ผนพัฒนาท฾องถิ่น ฼ป็นกรอบ฽ละ฽นวทาง฿นการบริหารงานของท฾องถิ่น฿ห฾มี
ความคล฽องตัว สอดคล฾องกับศักยภาพของท฾องถิ่น สามารถตอบสนองปใญหา฽ละความต฾องการของประชาชนเด฾อย฽าง
มีประสิทธิภาพ ฼พราะ฼ป็นองคแกรที่฿กล฾ชิดกับพื้นที่ ฼ข฾า฿จปใญหา฽ละความต฾องการของประชาชน ตลอดจนวิธีการ
฽ก฾ปใญหา ทราบข฾อมูลด฾านต฽าง ๆ ทั้ง฿นด฾าน฼ศรษฐกิจ สังคม การ฼มือง นอกจากนี้ยังจะ฼ป็นการกระตุ฾น฿ห฾ประชาชน
฿นพื้นที่เด฾ตื่นตัว฽ละ฼ข฾ามีส฽วนร฽วมกิจกรรมพัฒนาต฽าง ๆ ขององคแกรระดับพ้ืนท่ีด฾วย 
 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีพะ฼ยา ฼ป็นสถาบันการศึกษาที่มีพันธกิจ฿นการส฽ง฼สริมบุคลากร฿นการ
จัดการ฼รียนการสอน การวิจัย฿นลักษณะการบูรณาการ สามารถนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแ฿นการพัฒนาพื้นที่ เด฾฼ห็น
ความสําคัญดังกล฽าว จึงเด฾ดํา฼นินการถอดบท฼รียนการขับ฼คลื่อนน฾ยบายสาธารณะ฼พื่อสุขภาพ฽บบมีส฽วนร฽วม฿ห฾
฼กิดผลอย฽าง฼ป็นรูปธรรม ร฽วมกับ฼ทศบาลตําบล/องคแกรบริหารส฽วนตําบล (อบต.) จังหวัดพะ฼ยา ภาย฿ต฾การ
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สนับสนุนจากสํานักงานคณะกรรมการสุขภาพ฽ห฽งชาติ(สช.). ฽ละคณะพยาบาลศาสตรแ มหาวิทยาลัย฼ชียง฿หม฽ ที่จะ
นําเปสู฽การพัฒนาชุมชนต฾น฽บบรวมทั้ง฼กิดการ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ ฿นการสร฾างสังคมสุขภาวะต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑ 
 ฼พื่อศึกษา฽ละสรุปบท฼รียน฽ละสัง฼คราะหแองคแความรู฾฼กี่ยวกับกระบวนการพัฒนาน฾ยบายสาธารณะ฼พื่อ
สุขภาพ฽บบมีส฽วนร฽วมระดับตําบลของจังหวัดพะ฼ยา 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 กําหนดกรอบการถอดบท฼รียนตามวงจรน฾ยบายสาธารณะ 5 ขั้นตอนคือ 1) การก฽อตัวของน฾ยบาย
สาธารณะ (ประ฼ด็น฼ชิงน฾ยบาย) 2) การก฽อรูปน฾ยบาย (การกําหนดทาง฼ลือก฼ชิงน฾ยบาย  3)การตัดสิน฿จ฼ชิง
น฾ยบาย 4)การนําน฾ยบายเปสู฽การปฏิบัติ ฽ละ5) การติดตาม฽ละประ฼มินผล฼ชิงน฾ยบาย ฽สดงดังภาพท่ี 1 
 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 ฿ช฾รูป฽บบการวิจัย฼ชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ฾ดย฿ช฾กระบวนการถอดบท฼รียน พื้นที่฿นการ
วิจัยคัด฼ลือกจากท฾องถิ่นที่มีการพัฒนาความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชน ภาย฿ต฾ความร฽วมมือของภาคส฽วนต฽างๆ ของจังหวัด
พะ฼ยา 5 ตําบล ประกอบด฾วยองคแการบริหารส฽วนตําบลบ฾านตุ฽น ฼ทศบาลตําบลสันปุาม฽วง อ.฼มือง องคแ การบริหาร
ส฽วนตําบลห฾วย฽ก฾ว อ.ภูกามยาว ฼ทศบาลตําบลศรีถ฾อย อ.฽ม฽฿จ ฽ละ฼ทศบาลตําบลจุน อ.จุน ภาย฿ต฾฾ครงการถอด
บท฼รียน 500 ตําบล การขับ฼คลื่อนน฾ยบายสาธารณะ฼พื่อสุขภาพ฿นชุมชนท฾องถิ่นรูปธรรม ฾ดย฿ช฾฼ครื่องมือ ภาย฿ต฾ 
พรบ.สุขภาพ฽ห฽งชาติ ปีท่ี 2 ฾ดยมีระยะ฼วลา฿นการดํา฼นินการระหว฽าง฼ดือน฼มษายน พ.ศ.2558 ถึง ฼ดือนพฤษภาคม 
พ.ศ.2559  
 กลุ฽ม฼ปูาหมาย ฼ลือกอย฽าง฼จาะจง฾ดยกําหนดคุณลักษณะ ดังนี้ 1) ฼ป็น฽กนนํา฿นการขับ฼คลื่อนน฾ยบาย
สาธารณะของตําบล 2) ฼ป็นผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง (Stakeholder) ฿นการกําหนดน฾ยบายของชุมชน฽ละตําบล 3) ฼ป็น
ตัว฽ทนขององคแกรหรือกลุ฽มที่฼ป็นทางการ฽ละเม฽฼ป็นทางการที่ครอบคลุมทั้งภาครัฐ ภาค฼อกชน ภาคราชการ฽ละ
ภาคประชาชน 4) ยินดี฿ห฾ข฾อมูล ตําบลละ 30 คน ประกอบด฾วย นายก฼ทศบาลตําบล/องคแการบริหารส฽วนตําบล
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(อบต.) ตัว฽ทนสมาชิกสภาตําบล ผู฾อํานวยการกองสาธารณสุข นักพัฒนาชุมชนหรือผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฿นอ งคแกร
ปกครองส฽วนท฾องถิ่น ผู฾อํานวยการ฾รงพยาบาลส฽ง฼สริมสุขภาพตําบล฿นพื้นที่ นักวิชาการสาธารณสุข ตัว฽ทนกลุ฽ม
ต฽างๆ ฼ช฽น อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู฽บ฾าน ตัว฽ทนผู฾สูงอายุ ตัว฽ทนกลุ฽มอาชีพต฽างๆ  
 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด฾วย ฽นวทางการสนทนากลุ฽ม (Focus Group Discussion) การ
สัมภาษณแ฼ชิงลึก (In-depth interview) ฽ละการจัด฼วที฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ด฾วยการประชุมกลุ฽มย฽อย การจัด฼วทีรับ
ฟใงความคิด฼ห็น 
 
วิธีการเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 การจัด฼ก็บข฾อมูล การประมวลผลข฾อมูล การ฽ยก฽ยะ฽ละจํา฽นกข฾อมูล รวมทั้งการ฼ปรียบ฼ทียบข฾อมูล  
฼ป็นวิธีการที่฿ช฾฿นการถอดบท฼รียน฽ละเด฾ตั้งประ฼ด็นดังน้ี 
 1. การตั้งประ฼ด็น฼พื่อ฿ห฾กลุ฽มนํา฼สนอจุด฼ด฽นของชุมชน ตําบล มีกลุ฽ม฼ครือข฽าย฿ดบ฾างที่฼ป็นทุนของชุมชน 
฼ป็นจุด฼ริ่มต฾นของการร฽วมกันทบทวนข฾อมูลชุมชน 
 2. การตั้งประ฼ด็นคําถามหลัก฽ล฾วนําคําตอบที่เด฾มาประมวลผล ประ฼ด็นเด฾฽ก฽ มีกระบวนการพัฒนา
น฾ยบายสาธารณะ฼พื่อสุขภาพอย฽างเร ฽ละมีขั้นตอนดํา฼นินการอย฽างเรบ฾าง 
 3. การตั้งประ฼ด็นการสนทนากลุ฽ม ฼พื่อชวนคุย฽ล฾วนําคําตอบที่เด฾มาประมวลผล ประ฼ด็นคําถามคือ ฽ต฽
ละกลุ฽ม ภาคี฼ครือข฽าย฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการดํา฼นินการ฽ค฽เหน อย฽างเรบ฾าง 
 4. การตั้ง฾จทยแ฿น฼วทีกลุ฽มย฽อย฼พื่อ฿ห฾กลุ฽มร฽วมกันอภิปรายตามความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼ท็จจริงที่฼กิดขึ้น ฽ล฾ว
นํามาสรุปประมวลผล เด฾฽ก฽ ปใจจัย฼อื้อ฽ละปใจจัย฼สริม ฿นการดํา฼นินการพัฒนาน฾ยบายสาธารณะ฼พื่อสุขภาพ฿ห฾
สํา฼ร็จอย฽าง฼ป็นรูปธรรม 
 
การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 ข฾อมูลนํามาวิ฼คราะหแ฾ดยการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา ตั้ง฽ต฽การจัดระ฼บียบข฾อมูล (Data organizing) จํา฽นก
ข฾อมูลที่จัดระ฼บียบทั้งหมดออก฼ป็นหน฽วยย฽อยๆ ตามความหมาย฼ฉพาะของ฽ต฽ละประ฼ด็น ฽ละขั้นตอนการพัฒนา
น฾ยบายสาธารณะ฼พื่อสุขภาพ ฾ดย฼ลือกความหมาย฿ห฾ตรงกับประ฼ด็นที่ศึกษา฿ห฾฼ป็นหมวดหมู฽   หลังจากนั้นจัดรวม
฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อมูล฼ป็นกลุ฽มๆ (Clustering) ตามลักษณะความสัมพันธแของประ฼ด็นย฽อย หลังจากเด฾฽บบ฽ผน (Pattern) 
นําเปสู฽การหาข฾อสรุป ฽ละการตรวจสอบความถูกต฾อง฽ม฽นตรงของผลการวิจัย (Conclusion, interpretation & 
verification) (ชาย  ฾พธิสิตา. 2556 : 359 – 396) 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิ฼คราะหแระบบบูรณาการทุนทางสังคม ที่ก฽อ฿ห฾฼กิดกระบวนการพัฒนาน฾ยบายสาธารณะ฼พื่อสุขภาพ 
ของ฽ต฽ละตําบลมีความสอดคล฾องกัน สรุปเด฾ 3 ประ฼ด็นหลัก ดังนี้ 1) ประ฼ด็นการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ฽ละ
สิ่ง฽วดล฾อม 2) ประ฼ด็นการพัฒนาคุณภาพชีวิต 3)ประ฼ด็นการ฼กษตร฼พื่อผลิตอาหารปลอดภัย มีรายละ฼อียด ดังน้ี  
 1) ประเด็นทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม ทุกตําบลมีการขับ฼คลื่อนประ฼ด็นการบริหารจัดการน้ํา
฽ละการอนุรักษแปุาต฾นน้ํา มี฼พียงตําบลจุน฼ริ่มพัฒนาการจัดทําธรรมนูญการ฿ช฾น้ํา ฾ดย฿ช฾ผลจากการวิจัย ฼ป็นรูป฽บบ
การบริหารจัดการน้ําตาม฽นวทางของกรมชลประทาน นํามาผสานกับภูมิปใญญาท฾องถิ่นที่สืบทอดภูมิปใญญากันมา
จากบรรพบุรุษ ฽ละประ฼พณีการ฼ลี้ยงผีต฾นน้ํา ผี฼หมืองผีฝาย ผู฾ที่฼ข฾าร฽วมพิธีกรรมจะมีการพูดคุย รื้อฟื้น กฎ กติกา 
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ข฾อตกลงต฽อหน฾าพิธีกรรมที่เด฾สืบสานต฽อกันมา ฼กี่ยวกับการ฿ช฾ลําน้ําร฽วมกัน ฼ป็นการประยุกตแหลักความ฼ช่ือ฼ชิงสัญญะ คือ
การสัญญาต฽อหน฾าผีร฽วมกัน ซึ่ง฼กี่ยวข฾องกับมิติสุขภาพ฽บบองคแรวม (holistic health) ที่฼ป็นความต฽อ฼นื่องของ
สุขภาพ ฾ดยนํามาผสมผสานกับความ฼ช่ือ฼กี่ยวกับมนุษยแคลอบคลุมทั้งความรู฾สึก ความ฼ช่ือ ค฽านิยม การดํา฼นินชีวิต 
฽ละพฤติกรรมต฽างๆ ที่ประกอบกัน฼ป็นสุขภาวะที่สมบูรณแ฽ละ฼ช่ือม฾ยงกัน฼ป็นองคแรวมอย฽างสมดุลทั้งทางกาย ทางจิต 
ทางสังคม ฽ละทางจิตวิญญาณของบุคคล฽ละชุมชนนั้นๆ   
 2) ประเด็นการพัฒนาคุณภาพชีวิต ประกอบด฾วยการดํา฼นินการกองทุนสวัสดิการชุมชน มี 4ตําบลที่
สามารถดํา฼นินการเปเด฾ด฾วยดี ยก฼ว฾นตําบลสันปุาม฽วงที่การบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนยังเม฽สามารถ
ดํา฼นินการ฿ห฾บรรลุเด฾ ฼นื่องจากจํานวนสมาชิก฿นตําบลยังเม฽ครบตาม฼กณฑแที่กําหนด การดํา฼นินกิจกรรมการพัฒนา
คุณภาพชีวิต ฼ช฽น การงด฼ลี้ยง฽ละดื่มสุรา฿นงานศพ งานบุญ มีการดํา฼นินการ฿นตําบลสันปุาม฽วง฽ละตําบลบ฾านตุ฽น 
การดู฽ลผู฾สูงอายุติดบ฾านติด฼ตียงด฾วยจิตอาสา ตําบลศรีถ฾อย ที่อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู฽บ฾าน(อสม.) 
ดํา฼นินการร฽วมกับครอบครัว การจัดการเข฾฼ลือดออก฾ดยการมีส฽วนร฽วมของชุมชน ตําบลห฾วย฽ก฾ว 
 3) ประเด็นการเกษตรเพ่ือผลิตอาหารปลอดภัย กลุ฽มข฾าวอินทรียแตําบลจุน฽ละตําบลบ฾านตุ฽น ฼กิดจาก
การรวมกลุ฽มของชาวบ฾าน฾ดยมีจุด฼ริ่มต฾นจากการมีปใญหาสุขภาพ จากการเด฾รับผลกระทบจากสาร฼คมีทาง
การ฼กษตร รวมทั้งความ฼จ็บปุวยที่฼กิดจากการทํางาน฿นภาค฼กษตรกรรม ระบบนิ฼วศนแ เด฾฼ริ่ม฼สียเป ฽ปลงนามี
สาร฼คมีตกค฾าง มีต฾นทุน฿นการทํานาสูง ฽ละ฼ป็นอันตรายต฽อสุขภาพ 
 ขั้นตอนการพัฒนานโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพ 
 ผลจากการสรุปประมวลความคิด฼ห็นสรุปตามขั้นตอนการขับ฼คลื่อน 5 ขั้นตอน ฽สดงดังภาพที่ 2 ฽ละ
สามารถอธิบายเด฾ดังนี ้
 

 
 

ภาพที่ 2 วงจรกระบวนการพัฒนาน฾ยบายสาธารณะ฼พื่อสุขภาพระดับตําบล จังหวัดพะ฼ยา 
 

 1. การกํอตัวของนโยบายสาธารณะ (ประเด็นเชิงนโยบาย) 
  พบว฽าการก฽อตัวประ฼ด็น฼ชิงน฾ยบายสาธารณะ฼พื่อสุขภาพ ฼กิดจากปใญหาที่฼กิดขึ้น฿นชุมชน ฾ดยที่ผู฾นํา
ชุมชน ฽กนนําชุมชน เด฾มอง฼ห็นปใญหา฼หล฽านั้นส฽งผลกระทบต฽อสุขภาพ฽ละการดํา฼นินชีวิต ฼ช฽น ชุมชนประสบ
ปใญหาการ฿ช฾น้ําทางการ฼กษตร การ฿ช฾สาร฼คมีทางการ฼กษตรที่฼พ่ิมมากข้ึน ผู฾สูงอายุอยู฽฿นสภาพติดบ฾านติด฼ตียง฽ละ
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ขาดคนดู฽ล ฼ป็นต฾น ผู฾นําชุมชนเด฾ร฽วมกับ฽กนนํากลุ฽มนํา฼สนอข฾อมูลปใญหา฽ละผลกระทบต฽อสุขภาพของคน฿นชุมชน 
มี฼พียงตําบลห฾วย฽ก฾วที่การก฽อตัวของการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชน ฼ริ่มจากผู฾นําชุมชนทั้ง 17 หมู฽บ฾าน
คิด฽ละดํา฼นินการ ฽ต฽฿น฼บื้องต฾นเม฽ประสบผลสํา฼ร็จ จึงเด฾ร฽วมกันวิ฼คราะหแปใญหา฿หม฽ ฿ห฾ผู฾นําชุมชนนํา฼สนอ
฽นวความคิดการจัดตั้งกองทุน฿ห฾กับประชาชนทุกหมู฽บ฾าน฼พื่อ฼ป็นการสร฾างความ฼ข฾า฿จร฽วมกัน ฽ละดํา฼นินการเด฾฿น
ที่สุด 
 2. การกําหนดทางเลือกเชิงนโยบาย 
  พบว฽า ฽ต฽ละตําบลรวบรวมประ฼ด็นน฾ยบายสาธารณะ฼พื่อสุขภาพท่ีเด฾มาจากการทบทวนระบบบูรณา
การทุนทางสังคมร฽วมกันจาก฼วทีประชาคม฽ต฽ละหมู฽บ฾าน ฼ข฾าสู฽การประชุมสภา฼ทศบาล฼พื่อกําหนด฽ผน งบประมาณ
฿นการพัฒนาตําบล฽ต฽ละปี ที่ทุก฽ผนของ฽ต฽ละหมู฽บ฾านต฾องผ฽านการประชุมสภาตําบล ประชุมพิจารณาร฽วมกันว฽า
ส฽งผลต฽อประชาชน฿นหมู฽บ฾าน฾ดยรวมหรือเม฽  ฾ดย฿ช฾ข฾อมูลความจํา฼ป็นพื้นฐาน( จปฐ.) ฼ป็นหลัก฿นการกําหนด
ทาง฼ลือก฼ชิงน฾ยบาย   
 3. การตัดสินใจเชิงนโยบาย 
  พบว฽า ฼ป็นการตัดสิน฿จ฾ดยผ฽านกระบวนการประชุมของผู฾นําชุมชน฽ล฾วนํามากําหนด฼ปน็กฎระ฼บียบ ฽ละ
ข฾อบัญญัติ฿ห฾คน฿นชุมชนถือปฏิบัติ ฼ช฽นน฾ยบายการงด฼หล฾า฿นงานศพ หรือการตัดสิน฿จ฾ดยผ฽านการประชุมสภา
ตําบลหรือการประชุมผู฾นําชุมชนของ฽ต฽ละตําบล ฾ดย฿ช฾ข฾อมูลที่ทางท฾องถิ่นดํา฼นินการประชาคม฼พื่อทํา฽ผนพัฒนา
ตําบล มี฼พียงตําบลจุนท่ี฿ช฾ข฾อมูลจากการวิจัยมาสนับสนุนการตัดสิน฿จ ฼ป็นการตัดสิน฿จ฼พื่อ฼ลือกทาง฼ลือกที่ดีที่สุด
฼ป็นการดํา฼นินการผ฽านสภาตําบล 
 4. การนํานโยบายสูํการปฏิบัต ิ
  พบว฽า การกําหนดผู฾รับผิดชอบส฽วน฿หญ฽฼ป็นลักษณะการ฽ต฽งตั้งคณะกรรมการดํา฼นินงานจากท฾องถิ่น 
฼พื่อ฿ห฾฽ต฽ละน฾ยบายที่มีมติร฽วมกัน฿นการประชุมสภาตําบล ฼ช฽นการบริหารจัดการน้ํา กองทุนสวัสดิการชุมชน มีการ
กําหนดกฎระ฼บียบ ฼พื่อ฿ห฾ถือปฏิบัติ฿ห฾฼ป็น฽นวทาง฼ดียวกันภาย฿ต฾กรอบการประชุม฽ละมติของสภาตําบล 
 5. การติดตามและประเมินผลนโยบาย 
  พบว฽า ยัง฼ป็นการติดตาม฽ละประ฼มินผลอย฽างเม฽฼ป็นทางการ ฼ช฽น การติดตามผลน฾ยบายงด฼หล฾า฿น
งานศพ ฿ช฾กลเกของผู฾นําชุมชน ฽กนนํา ร฽วมกันสัง฼กตการปฏิบัติตามน฾ยบาย ฽ล฾วนํามาสรุปผลร฽วมกันด฾วยการ
คาดการณแ฿นความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินน฾ยบาย ส฽วนกองทุนสวัสดิการชุมชน มีการติดตามผลด฾วยคณะกรรมการ มี
การสรุปรายรับรายจ฽ายประจํา฼ดือนต฽อสภาตําบล ฽ละประ฼มินผลงานการดํา฼นินการ฿นรอบ 6 ฼ดือน ฽ละ
ประ฼มินผลงานตลอดปี 
 
อภิปรายผล 
 กระบวนการพัฒนาน฾ยบายสาธารณะ฼พื่อสุขภาพระดับตําบล พื้นที่จังหวัดพะ฼ยา มีการดํา฼นินงาน฿นลักษณะ
การมีส฽วนร฽วมของภาคี฼ครือข฽าย฿นการขับ฼คลื่อน฽ต฽ละประ฼ด็น ฾ดยมี฽กนหลักคือองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น ผู฾นําชุมชน 
หน฽วยราชการ ฾รงพยาบาลส฽ง฼สริมสุขภาพตําบล พระสงฆแ องคแกรภาคประชาชนที่฼ริ่มด฾วยด฾วยการมอง฼ห็นปใญหาร฽วมกัน 
ทั้งนี้ ผู฾บริหารท฾องถิ่น ผู฾นําชุมชน มีความ฼ข฾า฿จ฿นทิศทาง฼ดียวกัน ฼กี่ยวกับประ฼ด็นน฾ยบายสาธารณะที่฼กิดขึ้น จากท่ี
ท฾องถิ่น฼ป็นผู฾ประกาศ฿ช฾฿ห฾฼ป็นข฾อตกลง฽ละข฾อปฏิบัติร฽วมกันของประชาชน฿นตําบล ว฽า฼ป็นทิศทางหรือ฽นวทาง
฽ก฾ปใญหา฿นชุมชนที่จะทํา฿ห฾ชุมชนของตน฼องเด฾ประ฾ยชนแจากการออกกฎระ฼บียบนั้นๆ ฽ต฽ละชุมชนปฏิบัติเม฽สามารถ
ลอก฼ลียน฽บบกันเด฾ ข้ึนอยู฽กับการบริหารจัดการ฿นตําบล฽ละบริบทของตําบลนั้นๆ ดัง฼ช฽นกองทุนสวัสดิการชุมชน
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ตําบลห฾วย฽ก฾ว มีจุด฼ริ่มต฾นจากผู฾นําชุมชนอยากทํา฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแต฽อคน฿นชุมชน ฽ต฽฼กิดความล฾ม฼หลว฿นช฽วง฼ริ่มต฾น
ของการดํา฼นินการ ฼พราะกิจกรรมเม฽เด฾฼กิดมาจากความต฾องการของคน฿นชุมชน ฽ละบริบทของชุมชนมีความ
฽ตกต฽างกัน มี฼พียงตําบลจุนที่มีความพยายาม฿นการจัดทําธรรมนูญการ฿ช฾น้ํา ที่฿ช฾ข฾อมูล฼ชิงจากงานวิจัย มา฼ป็นพื้นฐาน
฿นการดํา฼นินการ ฿นจุด฼ริ่มต฾นยังพบว฽ายังเม฽เด฾รับการยอมรบัจากทุกฝาุย ฾ดย฼ฉพาะกลุ฽มภูมิปใญญา฽ก฽฼หมือง฽ก฽ฝาย
ที่฼ป็นภูมิปใญญาดั้ง฼ดิมที่สืบสานมาจากบรรพบุรุษ ฼ทศบาลจึงเด฾฽ต฽งตั้งภูมิปใญญาท฾องถิ่นด฾านการจัดการน้ํา฼ข฾ามา
฼ป็นคณะทํางาน ฼ป็นการผสานองคแความรู฾สมัย฿หม฽กับภูมิปใญญาชาวบ฾าน ผ฽านความ฼ช่ือทางพิธีกรรม จัดเด฾ว฽า฼ป็น
กระบวนการหาฉันทามติการ฿ช฾น้ําร฽วมกัน ฼ป็นลักษณะของสัญญา฿จต฽อหน฾าผี ท่ีทุกคน฼คารพสักการะ นับถือร฽วมกัน 
ถ฾าผู฾฿ดเม฽ทําตามมติที่เด฾พูดคุยร฽วมกัน จะถือว฽า฼ป็น฼รื่อง “ขึด” ที่จะทํา฿ห฾คนละ฼มิดกติกามีอัน฼ป็นเป ฼พราะถือว฽า
เม฽฼คารพผี ซึ่ง฼กี่ยวข฾องกับมิติสุขภาพทางจิต฿จ฽ละจิตวิญญาณที่฽สดงออก฿น฼ชิงสัญญะร฽วมกัน สอดคล฾องกับ
ผลการวิจัยของนง฼ยาวแ  อุดมวงศแ฽ละคณะ (2558 : 98-107) พบว฽า฽กนนํา฼ป็นตัวสําคัญหลัก฿นการขับ฼คลื่อน ฽ละ
ต฾องอาศัยหลายภาคส฽วน฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการพัฒนา ที่สําคัญคือ฿ห฾ภาคประชาชนตระหนักรู฾ถึงปใญหาของชุมชน
฽ละต฾องการ฽ก฾เขปใญหา จึงจะ฼กิดน฾ยบายสาธารณะ฼พื่อสุขภาวะของชุมชน฽ละสามารถขยายผล฽ละมี฼ครือข฽ายมากขึ้น 
ผู฾฼ข฾าร฽วมประชุมมีการ฽สดงออกทางความคิดเด฾อย฽าง฼ต็มที่ ยัง฼ป็นการสร฾างการเกล฽฼กลี่ย (mediating) ฿ห฾กับกลุ฽มที่฿ช฾
ความรู฾สึกของตัว฼อง฼ป็นสําคัญ ฼ป็นกระบวนการหนึ่ง฿นการสร฾าง฼สริมสุขภาพ ซึ่งผลประ฾ยชนแจะ฼กิดขึ้นตั้ง฽ต฽ระดับบุคคล
฽ละชุมชน ตั้ง฽ต฽การนําประ฼ด็นปใญหาที่สรุปร฽วมกัน จนนําเปสู฽การกําหนด฼ปูาหมายร฽วมกัน (NACCHO, 2017) 
฼ช฽น฼ดียวกับผลการวิจัยของทวีวัฒนแ  ฼มฆอากาศ ฽ละภาณุวัฒนแ  ภักดีวงศแ (2554) พบว฽า฼วที฽รก฿นการพัฒนา
น฾ยบายสาธารณะคือ฼วทีสร฾างความ฼ข฾า฿จ฿ห฾กับภาคประชาชน฽ละภาคประชาสังคม จึง฼กิดความร฽วมมือร฽วม฿จ฿นการ
พัฒนาน฾ยบายสาธารณะ฼พื่อสุขภาพเปด฾วยกัน ฼ช฽น฼ดียวกับ฼ยาว฼รศ  หลุดพา. (2560) เด฾สรุปกลเกการขับ฼คลื่อน
฿ห฾฼กิดการพัฒนา ฾ดย฼ฉพาะ฿นระดับท฾องถิ่นมีความ฿กล฾ชิดชุมชนซึ่ง฼ป็นประชาชนส฽วน฿หญ฽฿ห฾มีคุณภาพชีวิตที่ดี 
฽ละ฼ป็นชุมชนหรือท฾องถิ่นที่฼ข฾ม฽ข็งสามารถบริหารจัดการเด฾฽ละมีความยั่งยืน 
 บทเรียนที่ได๎จากการศึกษาของพ้ืนที่ 
 1. ชุมชน฽ต฽ละพื้นที่มี฼อกลักษณแ฼ฉพาะพื้นที่ มีประวัติศาสตรแ ราก฼หง฾าความ฼ป็นมาที่หลากหลาย฽ตกต฽างกัน 
ความ฼ป็นสังคม฼ครือญาติของคนพ้ืนถ่ินล฾านนา ท่ียัง฼กาะ฼กี่ยว฼ชื่อม฾ยง฿นสังคมชนบทที่อยู฽ร฽วมกันอย฽าง฼อื้ออาทร  
 2. การมีส฽วนร฽วมของประชาชน฿นพื้นที่ ฼ป็นหลักการสําคัญ฿นการพัฒนา฽ละขับ฼คลื่อนน฾ยบาย
สาธารณะ฼พื่อสุขภาพ จากทุกขแร฽วมของคนทั้งตําบล ฿นลักษณะที่ว฽า “ตุ๏กฮํวม ต้ีต๎องหาปุองเตียว” (ทุกขแร฽วมกัน
ของชาวบ฾านที่ต฾องร฽วมกันหาทางออก)  ทํา฿ห฾฼ป็นมติที่฼ห็นพ฾องต฾องกันท้ังตําบล 
 3. การสร฾างกลเกของพื้นที่ดํา฼นินงานท่ีมีส฽วนร฽วมจากทุกภาคส฽วน ที่ท้ัง 3 กลเก เด฾ทํางานหลอมรวม฼ป็น
฼นื้อ฼ดียวกัน ที่฼กิดจากทุกขแของชุมชน นําเปสู฽การจัดการ฼รียนการสอน การวิจัย฼พื่อท฾องถิ่น การบริการวิชาการ 
ทีมงาน฿น฽ต฽ละกลเกที่มีจิตอาสา฽ละความรู฾ความสามารถ฼ฉพาะตัวที่หลากหลาย ฽ต฽฼ช่ือมร฾อยการทํางาน฿น
฼ปูาหมาย฼ดียวกัน จน฼กิดความรู฾สึก฼ป็น฼จ฾าของร฽วมกัน ตั้ง฽ต฽฼ริ่มวาง฽ผน ร฽วมออก฽บบ ร฽วมกันคิด ร฽วมกันทํา ฽ละ
เด฾฼ห็นความปิติสุขจากการทํางานพัฒนา 
 4. กระบวนการ฼รียนรู฾ของชุมชนทั้งการสร฾าง การรับรู฾ การ฼รียนรู฾ การสร฾างความ฼ข฾า฿จร฽วมกับชุมชนที่
ผ฽านงานร฽วมกันท้ังงานการ฼รียนการสอน งานวิจัย฼พื่อท฾องถิ่น ท่ีทํา฿ห฾คน฿นชุมชนมี฾อกาสเด฾เป฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾฿น
พื้นที่อ่ืน ฼ป็นการ฼สริมสร฾างศักยภาพของคน฿นชุมชน ที่เด฾มี฾อกาส฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾฽ละประสบการณแร฽วม จน฼ป็น
พลังชุมชน฿นการจัดการตน฼อง ท่ีดํา฼นินการ฾ดย ประชา(ชน).รัฐ ฼ข฾ามาหนุน฼สริม 
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การบริหารจัดการกระบวนการสหกิจศึกษา : กรณีศึกษา สาขาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย คณะ
สาธารณสุขศาสตร๑  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสมีา 

THE MANAGEMENT OF COOPERATIVE EDUCATION : A CASE STUDY OF OCCUPATIONAL 
HEALTH  AND SAFETY PROGRAM, FACULTY OF PUBLIC HEALTH, NAKHONRATCHASIMA 

RAJABHAT UNIVERSITY 
 

พนิดา  เทพชาลี1 และ นพเก๎า บัวงาม2 

Panida Tepchalee1  and Noppakao Buangam2 
1,2อาจารยแ สาขาอาชีวอนามัย฽ละความ฽ละความปลอดภัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อวิ฼คราะหแสภาพปใญหา฽ละความพึงพอ฿จนักศึกษา คณาจารยแนิ฼ทศกแ ฽ละ
ผู฾นิ฼ทศของสถานประกอบการที่มีต฽อการบริการจัดการกระบวนการฝึกสหกิจศึกษาของสาขาอาชีวอนามัย฽ละความ
ปลอดภัย คณะสาธารณสุขศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ประชากรที่฿ช฾ศึกษา คือ นักศึกษาจํานวน 29 
คน คณาจารยแนิ฼ทศกแ จํานวน 6 คน ฽ละผู฾นิ฼ทศงานของสถานประกอบการ 17 คน ฼ก็บข฾อมูล฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม
฽ละวิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน฽ละการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา ผลการศึกษาพบว฽า 
฿นด฾านของนักศึกษาปใญหาส฽วน฿หญ฽ คือ พนักงานที่ปรึกษาเม฽มี฼วลากํากับดู฽ล฽ละสอนงาน มีการ฼ปลี่ยน฽ปลง
พนักงานที่ปรึกษาทํา฿ห฾ส฽งผล฼สียต฽องานที่ปฏิบัติ ฽ละเม฽มี฽ผนการปฏิบัติงานที่ชัด฼จน ฿นด฾านคณาจารยแนิ฼ทศกแ 
พบว฽าปใญหาที่฼กิดขึ้นมากท่ีสุด คือ การเม฽มีฐานข฾อมูลสถานประกอบการ฼พื่อการจัดหางาน฿ห฾นักศึกษา ฽ละการเม฽มี
หน฽วยงานกลางรับผิดชอบการดํา฼นินงานสหกิจศึกษาอย฽าง฼ป็นรูปธรรม ฽ละ฿นด฾านผู฾นิ฼ทศของสถานประกอบการ 
ส฽วน฿หญ฽ คือ ปใญหาการเม฽ทราบถึงความ฽ตกต฽างระหว฽างสหกิจศึกษากับการฝึกงาน/การฝึกประสบการณแวิชาชีพ 
฽ละปใญหาการเม฽เด฾รับข฾อมูลข฽าวสารอย฽าง฼พียงพอจากสาขาอาชีวอนามัย฽ละความปลอดภัย  
 ด฾านความพึงพอ฿จต฽อการบริหารจัดการกระบวนการฝึกสหกิจศึกษา นักศึกษาส฽วน฿หญ฽มีความพึงพอ฿จ฿น
ระดับดีถึงดีมาก฿นทุกด฾าน คณาจารยแนิ฼ทศกแมีความพึงพอ฿จส฽วน฿หญ฽฿นระดับดีมาก ฼ช฽น฼ดียวกันผู฾นิ฼ทศของสถาน
ประกอบการมีความพึงพอ฿จ฿นระดับดี฽ละมีความพึงพอ฿จต฽อการปฏิบัติงานของนักศึกษาสหกิจศึกษาอยู฽฿นระดับดี
ทุกด฾าน 
คําสําคัญ : การบริหารจัดการ, กระบวนการสหกิจศึกษา  
 
ABSTRACT 
 This research aimed to study the problem and satisfaction towards the cooperative 
education process of the occupational health and safety program, faculty of public health, 
NakhonRatchasima Rajabhat university. The sampling consisted of 29 students, 6 supervisors of 
the faculty, and 17 supervisors of companies. The data were collected by using questionnaires 
and analyzed by using percentage, mean, standard deviation, and content analysis.  This research  
found that the cooperative education process problems were divided into three main 
perspectives: first, students’ perspective indicated that the important problems in the workplaces 
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were that student’s mentors did not have time to supervise and coach the job, changing their’ 
mentors had a negative impact on students’ performing and there was no clear plan. Second, 
the problems that were mostly found from the faculty supervisors included no database about 
companies for students, no center agency responsible for cooperative education. Last, the 
problems were found in the perspectives of supervisors of companies, the supervisors might not 
know the difference between cooperative education and internship and might rarely receive 
enough information from the occupational health and safety program.  
 In the satisfaction towards the cooperative education process, the majority of students 
were very satisfied in good to very good level. The faculty supervisors were very satisfied in very 
good level. Also, the supervisors of companies were mostly satisfied in good level towards the 
process of cooperative education and students’ performance in all aspects.  
Keywords : Management, Cooperative education process 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 สหกิจศึกษา (Cooperative Education) ฼ป็นระบบการจัดการ฼รียนการสอน฾ดยจัด฿ห฾นักศึกษามีประสบการณแตรง
จากการปฏิบัติงานจริง฿นองคแกรผู฾฿ช฾บัณฑิตหรือสถานประกอบการด฾วยความร฽วมมือจากสถานประกอบการ฽ละทุกฝุาย
ที่฼กี่ยวข฾อง สหกิจศึกษาช฽วย฿ห฾นักศึกษาสามารถ฼รียนรู฾฽ละพัฒนาทักษะที่฼ป็นความต฾องการของสถานประกอบการ 
฽ละนักศึกษาจะเด฾ปฏิบัติงานท่ีตรงกับสาขาวิชาที่฼รียน฼พื่อ฼ป็นการส฽ง฼สริม฿ห฾นักศึกษานําความรู฾เปประยุกตแ฿ห฾฼กิด
ประ฼กิดประ฾ยชนแ฿นการปฏิบัติงานจริง ปใจจุบันสถาบันอุดมศึกษาต฽างๆ ท่ัว฾ลกเด฾มีการจัดการศึกษา฾ดย฿ช฾ระบบสห
กิจศึกษา฿นการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาอย฽าง฽พร฽หลาย สําหรับประ฼ทศเทยนั้น ศ.ดร. วิจิตร ศรีสอ฾าน ฼ป็นบุคคล
฽รกที่นําระบบสหกิจศึกษา฼ข฾ามา฽ละ฼ริ่มดํา฼นินการที่มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีสุรนารี฼มื่อปี  พ.ศ. 2536 ฽ละ฿นปี 
พ.ศ. 2545 รัฐมนตรีว฽าการทบวงมหาวิทยาลัยเด฾ประกาศน฾ยบาย฿ห฾การสนับสนุนด฾านการ฼งิน฽ก฽สถาบันการศึกษาท่ี
จัดสหกิจศึกษา฾ดย฿ห฾฿ช฾หลักสูตรสหกิจศึกษาของมหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีสุรนารี฼ป็นต฾น฽บบ กล฽าวคือจะต฾อง฿ห฾
นักศึกษาระดับปริญญาตรีออกเปปฏิบัติงานอย฽างน฾อย 1 ภาคการศึกษา ( 4 ฼ดือน) หรือ 16 สัปดาหแ  
 ฿นปีการศึกษา 2557 คณะสาธารณสุขศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา เด฾ทําการ฼ปิดสอน
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาอาชีวอนามัย฽ละความปลอดภัยขึ้น ฼นื่องด฾วย฼ล็ง฼ห็นถึงความสําคัญของการผลิต
บุคลากรทางด฾านอาชีวอนามัย฽ละความปลอดภัย฼พื่อทําหน฾าที่฿นการดู฽ลสุขภาพของผู฾ประกอบอาชีพ฿น
ภาคอุตสาหกรรม฼ป็นส฽วน฿หญ฽ ฽ละ฿ห฾฼พียงพอกับความต฾องการของตลาด฽รงงาน อีกทั้งเด฾ตระหนักถึงความสําคัญ
ของสหกิจศึกษา จึงเด฾นํา฼อาสหกิจศึกษา฼ข฾ามา฼ป็นส฽วนหนึ่ง฿น฾ครงสร฾างของหลักสูตรฯ ซึ่งนักศึกษาจะต฾องมี
คุณสมบัติต฽างๆ ตามที่กําหนด ฽ละต฾องลงทะ฼บียนก฽อนเปปฏิบัติงาน จํานวน 6 หน฽วยกิต ฼ข฾ารับการอบรม฽ละ
฼ตรียมความพร฾อมอย฽างครบถ฾วนจํานวน 30 ช่ัว฾มง ฿นส฽วนของสถานประกอบการจะต฾องจัด฿ห฾นักศึกษาปฏิบัติงาน
จริง฿นสถานประกอบการ฿นฐานะ฼ป็นพนักงานช่ัวคราว฽ละอยู฽ภาย฿ต฾การดู฽ลของพนักงานพี่฼ลี้ยงผู฾ซึ่งจบสาขาวิชา
฼ดียวกันหรือ฿กล฾฼คียง ฽ละ฿นปีการศึกษา 2/2560 นี้ ฼ป็นปีการศึกษา฽รกที่หลักสูตรฯ เด฾ส฽งนักศึกษาออกฝึก
ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา฿นสถานประกอบการทั้ง฿น฽ละนอกจังหวัดนครราชสีมาจํานวนทั้งสิ้น 29 คน 21 สถาน
ประกอบการ ซึ่งจากการดํา฼นินงาน฽ละการ฼ตรียมความพร฾อม฿นภาคการศึกษา 1/2560 ที่ผ฽านมาพบว฽ามีปใญหา
฽ละอุปสรรคค฽อนข฾างมาก ฼ช฽น ปใญหาที่฼กิดจากตัวนักศึกษา ปใญหาที่฼กิดจากระบบ฽ละการปฏิบัติงานของ
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ผู฾฼กี่ยวข฾อง ปใญหา฿น฼รื่องการติดต฽อประสานงาน฽ละการส฽งหนังสือขอความอนุ฼คราะหแ฽หล฽งฝึกล฽าช฾าทํา฿ห฾สถาน
ประกอบการต฾องปฏิ฼สธการรับ฼ข฾าปฏิบัติงาน฼นื่องจากเด฾ตอบรับมหาวิทยาลัยอื่นเป฽ล฾ว ฽ละปใญหาจากสถาน
ประกอบการบาง฽ห฽งขาดความ฼ข฾า฿จ฿นการจัดการ฼รียนสอน฽บบสหกิจศึกษา ฼ป็นต฾น 
 จากปใญหาดังกล฽าว ผู฾วิจัยมีความประสงคแที่จะวิ฼คราะหแสภาพปใญหา฽ละความพึงพอ฿จของนักศึกษา 
คณาจารยแนิ฼ทศกแกแ ผู฾นิ฼ทศงานของสถานประกอบการต฽อการบริหารจัดการกระบวนการสหกิจศึกษาอัน
ประกอบด฾วย ก฽อนฝึกสหกิจศึกษา ระหว฽างฝึกสหกิจศึกษา ฽ละหลังฝึกสหกิจศึกษา ฼พื่อนําผลของการวิจัยมา
ปรับปรุง฽ก฾เขการจัดการ฼รียนการสอน฿นปีการศึกษา 2561 เด฾อย฽าง฼หมาะสม฽ละมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อวิ฼คราะหแสภาพปใญหาการบริหารจัดการของกระบวนการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา สาขาอาชีวอ
นามัย฽ละความปลอดภัย 
 2. ฼พื่อศึกษาความพึงพอ฿จของนักศึกษา คณาจารยแนิ฼ทศกแ ฽ละผู฾นิ฼ทศของสถานประกอบการ  
 3. ฼พื่อหา฽นวทาง฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการบริหารจัดการกระบวนการสหกิจศึกษา 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 สหกิจศึกษา หมายถึง ระบบการจัดการ฼รียนการสอน฾ดยจัด฿ห฾นักศึกษามีประสบการณแตรงจากการ
ปฏิบัติงานจริง฿นองคแกรผู฾฿ช฾บัณฑิตหรือสถานประกอบการด฾วยความร฽วมมือจากสถานประกอบการ฽ละทุกฝุายที่
฼กี่ยวข฾อง  
 การบริหารจัดการกระบวนการสหกิจศึกษา หมายถึง กระบวนการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาสหกิจ
ศึกษาของหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาอาชีวอนามัย฽ละความปลอดภัย ฾ดย฽บ฽งเด฾ 3 กระบวนการคือ 
กระบวนการก฽อนฝึกสหกิจ กระบวนการระหว฽างฝึกสหกิจ ฽ละกระบวนการหลังฝึกสหกิจ 
 คณาจารยแนิ฼ทศกแ หมายถึง อาจารยแประจําหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาอาชีวอนามัย฽ละความ
ปลอดภัย 
 ผู฾นิ฼ทศงานของสถานประกอบการ หมายถึง พนักงานที่ปรึกษาหรือพนักงานพี่฼ลี้ยงที่ดู฽ลงานที่นักศึ กษา
เด฾รับมอบหมายตลอดระยะ฼วลาการปฏิบัติงาน 16 สัปดาหแหรือ 4 ฼ดือน 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ประชากรที่฿ช฾วิจัย คือ นักศึกษา ช้ันปีท่ี 4 สาขาอาชีวอนามัย฽ละความปลอดภัยที่ลงทะ฼บียนรายวิชาสห
กิจศึกษา ฿นปีการศึกษา 2/2560 จํานวน 29 คน คณาจารยแประจําสาขาอาชีวอนามัย฽ละความปลอดภัย จํานวน 6 
คน ฽ละผู฾นิ฼ทศงานของสถานประกอบการจํานวน 21 คน 
 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย เด฾฽ก฽ ฽บบสอบถามสภาพปใญหา฽ละความพึงพอ฿จ ซึ่งมี 3 ชุดเด฾฽ก฽ชุดที่ 1 
สําหรับนักศึกษา ชุดที่ 2 สําหรับคณาจารยแนิ฼ทศกแ ฽ละชุดที่ 3 ผู฾นิ฼ทศงานของสถานประกอบการ 
 วิธีการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล เด฾จากการ฼ก็บข฾อมูลจาก฽บบสอบถามสภาพปใญหา฽ละความพึงพอ฿จของ
นักศึกษา คณาจารยแนิ฼ทศกแ ผู฾นิ฼ทศงานของสถานประกอบการต฽อการบริหารจัดการกระบวนการสหกิจศึกษา ซึ่งมี 3 
ชุด เด฾฽ก฽ ชุดที่ 1 สําหรับนักศึกษาสหกิจศึกษา จํานวน 29 ชุด ชุดที่ 2 สําหรับคณาจารยแนิ฼ทศกแ จํานวน 6 ชุด ฽ละ
ชุดที่ 3 สําหรับผู฾นิ฼ทศงานของสถานประกอบการ จํานวน 21 ชุด 
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 การวิ฼คราะหแข฾อมูลจาก฽บบสอบถาม ข฾อมูลของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม สภาพปใญหาอุปสรรค ความพึงพอ฿จ
วิ฼คราะหแ฾ดยการ฽จก฽จงความถี่ ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา฾ดย
กําหนด฼กณฑแการ฽ปลความหมาย฼พื่อจัดระดับค฽า฼ฉลี่ยออก฼ป็นช฽วงดังต฽อเปนี้ (ธานินทรแ ศิลป฼จารุ : 2549) 
  ค฽า฼ฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายความว฽าความพึงพอ฿จ/ดีมาก 
  ค฽า฼ฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายความว฽าความพึงพอ฿จ/ดี 
  ค฽า฼ฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายความว฽าความพึงพอ฿จ/ปานกลาง 
  ค฽า฼ฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายความว฽าความพึงพอ฿จ/พอ฿ช฾ 
  ค฽า฼ฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายความว฽าความพึงพอ฿จ/ควรปรับปรุง 
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัย฿นครั้งน้ี ผู฾วิจัยเด฾฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากผู฾ที่มสี฽วน฼กี่ยวข฾องกับกระบวนการจัดการ฼รียนการสอน฿น
รายวิชาสหกิจศึกษา ฾ดย฽บ฽งผลการวิจัยออก฼ป็นดังน้ี 
 ตอนท่ี 1 ข฾อมูลทั่วเปของประชากร (นักศึกษา อาจารยแนิ฼ทศ ฽ละผู฾นิ฼ทศงานของสถานประกอบการ) 
 ตอนท่ี 2 ผลการวิ฼คราะหแสภาพปใญหาของการบริหารจัดการกระบวนการสหกิจศึกษา 
 ตอนท่ี 3 ผลการวิ฼คราะหแความพึงพอ฿จต฽อการบริหารจัดการกระบวนการสหกิจศึกษา 
 ตอนท่ี 4 ฽นวทาง฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการบริหารจัดการกระบวนการสหกิจศึกษา 
 ตอนที่ 1 ข๎อมูลทั่วไปของประชากร (นักศึกษา คณาจารย๑นิเทศก๑ และผ๎ูนิเทศงานของสถาน
ประกอบการ) 
 นักศึกษาส฽วน฿หญ฽เด฾รับค฽าตอบ฽ทน/สวัสดิการ ฼ป็น฼งิน 100-150 บาท/วัน ร฾อยละ 61.54 รองลงมาเด฾
ข฾าวฟรี ร฾อยละ 34.62 ตามลําดับ ส฽วนช฽องทางการรับข฾อมูลข฽าวสารสหกิจศึกษา ก฽อน฼ข฾าร฽วม฾ครงการสหกิจศึกษา 
พบว฽า ร฾อยละ 88.46 เด฾รับข฾อมูล฾ครงการสหกิจศึกษาจากอาจารยแ฿นสาขาวิชา รองลงมาเด฾จากอาจารยแที่ปรึกษาสห
กิจ บอรแดประชาสัมพันธแของมหาวิทยาลัย ฽ละ Website ของคณะ ร฾อยละ 69.23 , 15.38 ฽ละ 11.54 ตามลําดับ 
 อาจารยแนิ฼ทศสหกิจศึกษา฼ป็น฼พศชาย ร฾อยละ 16.67 ฼พศหญิง ร฾อยละ 83.33 สังกัดสาขาวิชาอาชีวอนา
มัย฽ละความปลอดภัย ร฾อยละ 100 มีประสบการณแสอน฿นระดับสถาบันอุดมศึกษา 6 ปีขึ้นเป ร฾อยละ 33.33 ซึ่ง
ส฽วน฿หญ฽มีประสบการณแ฿นการ฼ป็นอาจารยแนิ฼ทศสหกิจ 0-1 ปี ร฾อยละ 83.33 ฾ดยมีช฽องทางการรับข฾อมูลข฽าวสาร
งานสหกิจศึกษาจากอาจารยแผู฾ประสานงานสหกิจของสาขาวิชา ร฾อยละ 100 ฼หตุผลส฽วน฿หญ฽การ฼ข฾าร฽วมนิ฼ทศ
งานสหกิจศึกษา ร฾อยละ 83.33 ต฾องการผลิตบัณฑิตที่มีคุณสมบัติตรงกับความต฾องการของตลาด฽รงงาน รองลงมา 
฼ป็นน฾ยบายของคณะ ฽ละมหาวิทยาลัย ต฾องการผลิตบัณฑิตที่มศีักยภาพ ฽ละต฾องการมี฾อกาส฼พิ่มพูนประสบการณแ
จากการ฼ยี่ยมชมภาคธุกิจ/อุตสาหกรรม ร฾อยละ 66.67 , 66.67 ฽ละ 66.67 ตามลําดับ 
 ผู฾นิ฼ทศงานของสถานประกอบการ฼ป็น฼พศชาย ร฾อยละ 52.94 ฼พศหญิง ร฾อยละ 47.06 ส฽วน฿หญ฽อายุ 25-
35 ปี ร฾อยละ 47.06 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ร฾อยละ 88.24 พนักงานที่ปรึกษาที่ตอบ฽บบสอบถามร฾อยละ 
41.18 ฼ป็นตํา฽หน฽งหัวหน฾างาน ฾ดยมีประสบการณแทํางาน 0-5 ปี ร฾อยละ 41.18 ฽ละ 6-10 ปี ร฾อยละ 41.18 ซึ่ง
สถานประกอบการส฽วน฿หญ฽ที่นักศึกษาเปฝึกสหกิจ ร฾อยละ 58.82 ฼ป็นบริษัท/ห฾างหุ฾นส฽วน รองลงมา฼ป็นหน฽วยงาน
฼อกชน ร฾อยละ 41.18 นอกจากนี้สถานประกอบการเด฾฼ข฾าร฽วมสหกิจศึกษา 0-5 ปี ร฾อยละ 70.59 ฽ละที่ผ฽านมามี
นักศึกษา฼ข฾าร฽วมฝึกสหกิจ฿นสถานประกอบการ 0-5 คน ร฾อยละ 58.52 
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 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห๑สภาพป๓ญหาของการบริหารจัดการกระบวนการสหกิจศึกษา 
 
ตารางที่ 1 จํานวน฽ละร฾อยละของนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีตอบคําถาม฼กี่ยวกับปใญหา฽ละอุปสรรค 

หัวข๎อ จํานวน (คน) ร๎อยละ 
1. ด๎านสถานประกอบการ (ตอบได๎มากกวํา 1 ข๎อ)   
    1.1 เม฽฼ข฾า฿จหลักการ฽ละ฽นวคิดของสหกิจศึกษา 1 3.85 
    1.2 ผู฾บริหารสถานประกอบการเม฽฿ห฾ความสําคัญกับการปฏิบัติงานของนักศึกษาสหกิจศึกษา - - 
    1.3 พนักงานเม฽฿ห฾ความสําคัญกับการปฏิบัติงานของนักศึกษาสหกิจศึกษา - - 
    1.4 เม฽มีการปฐมนิ฼ทศชี้฽จงกฎระ฼บียบก฽อนการปฏิบัติงาน 5 19.23 
    1.5 เม฽มีพนักงานท่ีปรึกษาดู฽ล - - 
    1.6 เม฽มี฽ผนการปฏิบัติงานท่ีชัด฼จน 6 23.08 
    1.7 เม฽มี฼ครื่องมือ อุปกรณแท่ีจํา฼ป็น฿นการปฏิบัติงานท่ีเด฾รับมอบหมาย 3 11.54 
    1.8 เม฽มีสถานท่ีปฏิบัติงานท่ี฼หมาะสม 1 3.85 
    1.9 พนักงานท่ีปรึกษาเม฽มีประสบการณแ฿นวิชาชีพ฼ดียวกันหรือ฿กล฾฼คียงกับนักศึกษา - - 
    1.10 มีการ฼ปลี่ยน฽ปลงพนักงานท่ีปรึกษาทํา฿ห฾ส฽งผล฼สียต฽องานท่ีปฏิบัติ 8 30.77 
    1.11 พนักงานท่ีปรึกษาเม฽มี฼วลากํากับดู฽ล฽ละสอนงาน 9 34.62 
    1.12 ปริมาณงานท่ีเด฾รับมอบหมายมาก฼กินกว฽าจะทํา฿ห฾สํา฼ร็จภาย฿นระยะ฼วลาปฏิบัติงาน 2 7.69 
    1.13 ลักษณะงานท่ีเด฾รับมอบหมาย฼กินขีดความสามารถของนักศึกษา 1 3.85 
    1.14 ลักษณะงานเม฽มีคุณภาพ เม฽ตรงกับสาขาวิชาชีพ - - 
    1.15 เม฽มี฼บี้ย฼ลี้ยง ค฽าตอบ฽ทน 2 7.69 
    1.16 เม฽มีสวัสดิการ฿นระหว฽างปฏิบัติงาน 6 23.08 
    1.17 เม฽มีวันหยุด - - 
    1.18 อื่นๆ ฾ปรดระบุ................................................. - - 
2. ด๎านนักศึกษา (ตอบได๎มากกวํา 1 ข๎อ)   
    2.1 เม฽฼ข฾า฿จหลักการ฽ละ฽นวคิดสหกิจศึกษา - - 
    2.2 ความพร฾อมทางด฾านวิชาการเม฽฼พียงพอ 16 61.54 
    2.3 เม฽มีความม่ัน฿จว฽าจะปฏิบัติงานเด฾฼สมือนหน่ึง฼ป็นพนักงานขององคแกร 8 30.77 
    2.4 เม฽สามารถปรับตัว฿ห฾฼ข฾ากับวัฒนธรรมองคแกร (ระ฼บียบวินัย  ฽นวปฏิบัติ ฯลฯ) - - 
    2.5 เม฽มีความ฼ชื่อมั่น฿นตน฼อง  เม฽กล฾า฽สดงออก 8 30.77 
    2.6 เม฽สามารถปรับตัว฿ห฾฼ข฾ากับ฼พื่อนร฽วมงา - - 
    2.7 มีปใญหา฿นการสื่อสาร  (พูด ฟใง ฼ขียน ฽ละนํา฼สนอ) 5 19.23 
    2.8 ผู฾ปกครองเม฽฼ห็นด฾วยกับการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา - - 
    2.9 เม฽พอ฿จงานท่ีเด฾รับมอบหมาย 1 3.85 
    2.10 อื่นๆ ฾ปรดระบุ................................................ - - 

 
 จากตารางที่ 1 พบว฽า ปใญหาอุปสรรคด฾านสถานประกอบการส฽วน฿หญ฽ ร฾อยละ 34.62  พนักงานที่ปรึกษา
เม฽มี฼วลากํากับดู฽ล฽ละสอนงาน รองลงมามีการ฼ปลี่ยน฽ปลงพนักงานที่ปรึกษาทํา฿ห฾ส฽งผล฼สียต฽องานที่ปฏิบัติ ร฾อยละ 
23.08 นอกจากนี้ยังมีปใญหาอุปสรรคด฾านนักศึกษาสหกิจศึกษา฼องส฽วน฿หญ฽ ร฾อยละ 61.54 ความพร฾อมทางด฾าน
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วิชาการเม฽฼พียงพอ รองลงมาเม฽มีความมั่น฿จว฽าจะปฏิบัติงานเด฾฼สมือนหนึ่ง฼ป็นพนักงานขององคแกร  เม฽มีความ
฼ชื่อมั่น฿นตน฼อง  เม฽กล฾า฽สดงออก ฽ละมีปใญหา฿นการสื่อสาร  (พูด ฟใง ฼ขียน ฽ละนํา฼สนอ) ร฾อยละ 30.77 ,30.77 
฽ละ 19.23 ตามลําดับ 
 สําหรับผู฾นิ฼ทศงานของสถานประกอบการ ส฽วน฿หญ฽พบว฽า ปใญหาหรืออุปสรรค฿นการทําหน฾าที่พนักงานที่
ปรึกษา฼กิดขึ้นน฾อย ฾ดยปใญหาที่อาจจะ฼กิดขึ้นคือ ปใญหาการเม฽ทราบถึงความ฽ตกต฽างระหว฽างสหกิจศึกษากับการ
ฝึกงาน/การฝึกประสบการณแวิชาชีพ ฽ละปใญหาการเม฽เด฾รับข฾อมูลข฽าวสารอย฽าง฼พียงพอจากสาขาอาชีวอนามัย฽ละ
ความปลอดภัย ฽ละ฿นมุมมองของคณาจารยแนิ฼ทศกแ พบว฽า ปใญหาอุปสรรคด฾านสถานศึกษาส฽วน฿หญ฽ ร฾อยละ 83.33 
เม฽มีฐานข฾อมูลสถานประกอบการ฼พื่อการจัดหางาน฿ห฾นักศึกษา รองลงมาร฾อยละ 66.67 เม฽มีหน฽วยงานกลาง
รับผิดชอบการดํา฼นินงานสหกิจศึกษาอย฽าง฼ป็นรูปธรรม ส฽วนด฾านสถานประกอบการส฽วน฿หญ฽ร฾อยละ 66.67 เม฽
฼ข฾า฿จหลักการ฽ละ฽นวคิดสหกิจศึกษา ฽ละมีการ฼ปลี่ยน฽ปลงพนักงานที่ปรึกษาทํา฿ห฾ส฽งผล฼สียต฽องานที่นักศึกษา
ปฏิบัติ รองลงมาเม฽มี฽ผนปฏิบัติงานที่ชัด฼จน฿ห฾นักศึกษาปฏิบัติ ฽ละพนักงานที่ปรึกษาเม฽มีประสบการณแ฿นวิชาชีพ
฼ดียวกันหรือ฿กล฾฼คียงกับนักศึกษา ร฾อยละ 50 ฽ละ ร฾อยละ 16.67 ตามลําดับ 
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห๑ความพึงพอใจตํอการบริหารจัดการกระบวนการสหกิจศึกษา 
 ค฽า฼ฉลี่ยระดับความพึงพอ฿จของนักศึกษาสหกิจศึกษา฼กี่ยวกับการดู฽ล฿ห฾คํา฽นะนําของอาจารยแนิ฼ทศ
พบว฽า ระดับความพึงพอ฿จของนักศึกษาสหกิจศึกษา฼กี่ยวกับการดู฽ล฿ห฾คํา฽นะนําของอาจารยแนิ฼ทศ ส฽วน฿หญ฽มี
ความพึงพอ฿จอยู฽฿นระดับดีมาก ฿นด฾านการเด฾พบปะกับอาจารยแนิ฼ทศ ณ สถานประกอบการ การนิ฼ทศงานของ
อาจารยแนิ฼ทศ฼ป็นประ฾ยชนแต฽อการปฏิบัติงาน ฽ละการนิ฼ทศงาน฼ป็นประ฾ยชนแต฽อการศึกษาหลักสูตรสหกิจศึกษา มี
ค฽า฼ฉลี่ย 4.62 ,4.54 ฽ละ 4.54 ตามลําดับ ส฽วนด฾านอ่ืนๆอยู฽฿นระดับดี 
 
ตารางที ่2 ค฽า฼ฉลี่ยระดับความพึงพอ฿จของนักศึกษาสหกิจศึกษา฼กี่ยวกับการดู฽ล฿ห฾คํา฽นะนําของผู฾นิ฼ทศของ
 สถานประกอบการ 

หัวข๎อ คะแนน
ต่ําสุด 

คะแนน
สูงสุด 

คํา 
เฉลี่ย 

SD แปล
ผล 

1. ความ฼ข฾า฿จท่ีเด฾รับจากพนักงานท่ีปรึกษา฼กี่ยวกับการศึกษาหลักสูตรสหกิจ 2 5 4.23 0.82 ดี 
2. งานท่ีเด฾รับมอบหมายตรงตามสาขาวิชาท่ีนักศึกษากําลังศึกษาอยู฽ 3 5 4.5 0.58 ดี 
3. มีการชี้฽จงขั้นตอนการปฏิบัติงาน ก฽อน฼ริ่มการปฏิบัติงาน 3 5 4.20 0.75 ดี 
4. มี฽ผนการปฏิบัติงานท่ีชัด฼จน 3 5 4.15 0.73 ดี 
5. มีการปรับปรุง฽ผนการปฏิบัติงาน฼มื่อ฼กิดปใญหา฿นการปฏิบัติงาน 3 5 4.04 0.72 ดี 
6. ฿ห฾ความช฽วย฼หลือ฿นการ฽ก฾ปใญหาท่ี฼กิดขึ้นระหว฽างปฏิบัติงาน 3 5 4.23 0.76 ดี 
7. มี฼วลา฿ห฾คําปรึกษา฽นะนําการปฏิบัติงานอย฽าง฼พียงพอ 1 5 3.96 0.92 ดี 
8. มีความรู฾ความสามารถ฼พียงพอท่ีจะ฿ห฾คําปรึกษา฿นการปฏิบัติงาน 3 5 4.42 0.64 ดี 
9. ฿ห฾ความสน฿จสอนงาน ถ฽ายทอด/฽นะนําการทํางาน 3 5 4.70 0.83 ดีมาก 
10. การดู฽ล ฼อา฿จ฿ส฽ ฿ห฾ความสนิทสนม฼ป็นกัน฼อง 3 5 4.42 0.76 ดี 
11. ภาพรวม฿นการดู฽ล ฿ห฾คํา฽นะนําของพนักงานท่ีปรึกษา฿นการปฏิบัติงาน 3 5 4.38 0.80 ดี 
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 จากตารางที่ 2 พบว฽า ส฽วน฿หญ฽นักศึกษามีระดับความพึงพอ฿จด฾านการ฿ห฾ความสน฿จสอนงาน ถ฽ายทอด/
฽นะนําการทํางาน ฼ฉลี่ย 4.70 อยู฽฿นระดับดีมาก รองลงมาด฾านการมีความรู฾ความสามารถ฼พียงพอที่จะ฿ห฾คําปรึกษา
฿นการปฏิบัติงาน  มีค฽า฼ฉลี่ย 4.42 อยู฽฿นระดับดี ฾ดยภาพรวม฿นการดู฽ล ฿ห฾คํา฽นะนําของพนักงานที่ปรึกษา฿นการ
ปฏิบัติงานอยู฽฿นระดับดี ฼ฉลี่ย 4.38 ฽ละค฽า฼ฉลี่ยระดับความพึงพอ฿จของนักศึกษาสหกิจศึกษา฼กี่ยวกับสถาน
ประกอบการที่รับนักศึกษา฼ข฾าปฏิบัติงาน พบว฽า นักศึกษามีระดับความพึงพอ฿จอยู฽฿นระดับดีมากด฾านที่หน฽วยงาน/ 
ทีมงาน ที่นักศึกษาปฏิบัติงาน฿ห฾ความ฼ป็นกัน฼อง ความสนิทสนม ดู฽ลสนับสนุนนักศึกษา  ฽ละบุคลากรอื่นๆ ที่
นักศึกษาปฏิบัติงาน฿ห฾ความ฼ป็นกัน฼อง ความสนิทสนม ดู฽ลสนับสนุนนักศึกษา ฼ฉลี่ย 4.58 ฽ละ 4.61 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 3 ค฽า฼ฉลี่ยระดับความพึงพอ฿จของพนักงานท่ีปรึกษา฼กี่ยวกับการปฏิบัติงานของนักศึกษาสหกิจศึกษา 

หัวข๎อ 
คะแนน
ต่ําสุด 

คะแนน
สูงสุด 

คํา 
เฉลี่ย 

SD แปลผล 

1. ความรับผิดชอบตํอหน๎าที่      
    1.1 มีความรับผิดชอบต฽องานท่ีเด฾รับมอบหมาย 2 5 4 1.06 ดี 
    1.2 ปฏิบัติงานด฾วยความกระตือรือร฾น 1 5 3.76 1.03 ดี 
    1.3 มีการปรับปรุงคุณภาพงานท่ีปฏิบัติอยู฽฼สมอ 2 5 3.82 0.95 ดี 
    1.4 ฿ช฾฼วลา฿นการทํางาน฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด 2 5 3.71 0.77 ดี 
    1.5 มีการรายงานผลการปฏิบัติงาน 2 5 3.71 0.85 ดี 
2. ความรู๎ ความสามารถในการปฏิบัติงาน      
    2.1 มีความรู฾ความสามารถ฿นด฾านวิชาการท่ี฼กี่ยวข฾อง 2 5 3.47 0.80 ปานกลาง 
    2.2 ปฏิบัติงาน฾ดย฿ช฾ความรู฾ ความสามารถที่มีอยู฽อย฽าง฼ต็มท่ี 2 5 3.76 1.09 ดี 
    2.3 มีความสามารถ฿นการประยุกตแ฿ช฾ความรู฾ 2 5 3.53 0.94 ดี 
    2.4 มีความชํานาญ฿นด฾านปฏิบัติการ 2 5 3.47 0.87 ปานกลาง 
    2.5 มีความสามารถ฿นการวาง฽ผน จัดลําดับความสําคัญของงาน 2 5 3.35 0.99 ปานกลาง 
    2.6 ฿ฝุรู฾ สน฿จศึกษาหาความรู฾฿หม฽ๆ ฼พิ่ม฼ติม 2 5 3.71 1.16 ดี 
3. คุณลักษณะสํวนบุคคล      
    3.1 มีความขยัน อดทน สู฾งาน 2 5 4.12 1.05 ดี 
    3.2 มีความมั่น฿จ฿นตน฼อง กล฾าสอบถาม ฽ละ฼สนอความคิด฼ห็น 2 5 3.65 1.11 ดี 
    3.3 มีลักษณะความ฼ป็นผู฾นํา 2 5 3.53 1.23 ดี 
    3.4 มีความสามารถ฿นการคิดวิ฼คราะหแ฽ก฾ปใญหา 2 5 3.65 0.99 ดี 
    3.5 มีคุณธรรม จริยธรรม ฼ช฽น ซ่ือสัตยแ สุจริต รักษาความลับองคแกร 2 5 4.24 0.90 ดี 
    3.6 มีบุคลิกภาพ ฽ละการวางตัว฼หมาะสม 3 5 4.06 0.83 ดี 
    3.7 ปฏิบัติตามกฎ ระ฼บียบหรือข฾อบังคับขององคแกร฾ดย฼คร฽งครัด 2 5 4.12 1.05 ดี 
    3.8 ฼ข฾างานตรง฼วลา  2 5 4.12 1.11 ดี 
    3.9 ฿ห฾ความ฼คารพ฼ชื่อฟใงผู฾บังคับบัญชา 2 5 4.29 0.92 ดี 
    3.10 มีบุคลิกภาพ ฽ละการวางตัว฼หมาะสม  2 5 4.12 0.86 ดี 
    3.11 มีความสามารถ฿นการทํางาน฼ป็นทีมร฽วมกับผู฾อื่น 3 5 4.24 0.83 ดี 
    3.12 ฿ช฾ทรัพยากรขององคแกรอย฽างรู฾คุณค฽า  3 5 4.12 0.78 ดี 
ผลสําเร็จของการปฏิบัติงานของนักศึกษา      
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หัวข๎อ 
คะแนน
ต่ําสุด 

คะแนน
สูงสุด 

คํา 
เฉลี่ย 

SD แปลผล 

1. ด฾านปริมาณงาน 2 5 3.76 0.90 ดี 
2. ด฾านคุณภาพ 2 5 3.71 0.84 ดี 
สหกิจศึกษามีประโยชน๑ตํอองค๑กรของทําน      
1. เด฾ประ฾ยชนแจากผลงานของนักศึกษาท่ีปฏิบัติงาน 3 5 4 0.87 ดี 
2. พนักงานประจํามี฼วลาสร฾างสรรคแงาน฼พ่ิมขึ้น฼นื่องจากมีนักศึกษา
ช฽วยปฏิบัติงาน 

3 5 4.06 0.83 ดี 

3. มี฾อกาสเด฾คัด฼ลือกพนักงาน฼ข฾าทํางาน 2 5 3.82 0.95 ดี 
4. มี฾อกาสสร฾างความร฽วมมือทางวิชาการกับสถานศึกษา 3 5 3.94 0.74 ดี 
ความพึงพอใจตํอการรํวมโครงการสหกิจศึกษา 3 5 3.94 0.75 ดี 

 
 ตารางที่ 3 ความพึงพอ฿จของพนักงานที่ปรึกษา฼กี่ยวกับการปฏิบัติงานของนักศึกษาสหกิจศึกษาพบว฽า
ด฾านความรับผิดชอบต฽อหน฾าที่ของนักศึกษา พนักงานที่ปรึกษาส฽วน฿หญ฽มีระดับความพึงพอ฿จอยู฽฿นระดับดี ซึ่ง มี
ความรับผิดชอบต฽องานท่ีเด฾รับมอบหมาย มีคะ฽นน฼ฉลี่ย 4 มากที่สุดของด฾านความรับผิดชอบต฽อหน฾าท่ี รองลงมาคือ 
มีการปรับปรุงคุณภาพงานที่ปฏิบัติอยู฽฼สมอ คะ฽นน฼ฉลี่ย 3.82 ด฾านความรู฾ ความสามารถ฿นการปฏิบัติงาน มีการ
ปฏิบัติงาน฾ดย฿ช฾ความรู฾ ความสามารถที่มีอยู฽อย฽าง฼ต็มที่ มีความสามารถ฿นการประยุกตแ฿ช฾ความรู฾ ฽ละ ฿ฝุรู฾ สน฿จ
ศึกษาหาความรู฾฿หม฽ๆ ฼พิ่ม฼ติม มีคะ฽นน฼ฉลี่ย 3.76, 3.53, 3.71 ตามลําดับ ด฾านคุณลักษณะส฽วนบุคคลอยู฽฿นระดับ
ดี  ฿ห฾ความ฼คารพ฼ช่ือฟใงผู฾บังคับบัญชามีคะ฽นน฼ฉลี่ยมากที่สุด 3.29 อยู฽฿นระดับดี ส฽วนด฾านผลสํา฼ร็จของการ
ปฏิบัติงานของนักศึกษาด฾านปริมาณงาน฽ละคุณภาพ อยู฽฿นระดับดี คะ฽นน฼ฉลี่ย 3.76 ฽ละ 3.71 ตามลําดับ 
นอกจากน้ีด฾านสหกิจศึกษามีประ฾ยชนแต฽อองคแกร อยู฽฿นระดับดี ซึ่งทํา฿ห฾พนักงานประจํามี฼วลาสร฾างสรรคแงาน฼พิ่มขึ้น
฼นื่องจากมีนักศึกษาช฽วยปฏิบัติงาน คะ฽นน฼ฉลี่ย 4.06 อยู฽฿นระดับดี 
 ตอนที่ 4 แนวทางและข๎อเสนอแนะในการบริหารจัดการกระบวนการสหกิจศึกษา 
 ด฾านการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อนการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา นักศึกษามีความคิด฼ห็นว฽าควรมีการอบรม฼พิ่มความรู฾
ภาษาอังกฤษ฽ละการ฿ช฾฾ปร฽กรม Microsoft Office อบรม฼พิ่ม฼ติม฿น฼รื่องกฎหมายฯ, การประ฼มินความ฼สี่ยง, 
มาตรฐานระบบสากล การ฿ช฾ภาษา฿นการ฼ขียน ฽ละการ฿ช฾฼ครื่องมือตรวจวัด/สื่อ฿นการ฼รียน ด฾านการจัดหางาน 
นักศึกษามีความคิด฼ห็นว฽าควรจัดหาสถานประกอบการ฿ห฾กับนักศึกษา ควรมีรายช่ือสถานประกอบการที่ยินดีรับ
นักศึกษาฝึกงานสหกิจ฿ห฾นักศึกษาลงสมัคร ฽ทนการเปหา฽หล฽งฝึก฼อง ด฾านการนิ฼ทศงาน นักศึกษามีความคิด฼ห็นว฽า 
ควร฼พิ่ม฼วลา฿นการพบปะนักศึกษา ฼พื่อพูดคุยรับฟใง/฿ห฾คําปรึกษา ฽ละสําหรับกิจกรรมภายหลังกลับจากปฏิบัติงาน
นักศึกษาส฽วน฿หญ฽มีความคิด฼ห็นตรงกันว฽า กิจกรรมค฽อนข฾าง฼ยอะ กระช้ันชิดจัดติดต฽อกันซึ่งทํา฿ห฾นักศึกษาเม฽มี฼วลา
฼ตรียมตัวสําหรับการนํา฼สนอ ฼ป็นต฾น 
 สําหรับสถานประกอบการเด฾มีข฾อ฼สนอ฽นะ฽ละความคิด฼ห็น฼พิ่ม฼ติมดังนี้ มหาวิทยาลัยฯควรจัดอบรม
฽นะนํานักศึกษา฿ห฾฼ห็นถึงความสําคัญ฽ละ฾อกาส฿นการฝึกงาน฼พื่อ฿ช฾฾อกาสนี้฿ห฾คุ฾มค฽า฽ละ฼กิดประ฾ยชนแต฽อตน฼อง 
ซึ่งจะต฾อง฿ช฾ประสบการณแนี้เปประกอบวิชาชีพ ฾ดย฿นครั้งนี้ผู฾ประ฼มินมองว฽านักศึกษาเม฽เด฾฿ช฾฾อกาสนี้฿ห฾คุ฾มค฽า
฽ละสหกิจศึกษา฼ป็นกิจกรรม/หลักสูตร ที่ทํา฿ห฾นักศึกษาเด฾ปฏิบัติงานจริง ฽ละยัง฼ปิด฾อกาส฿ห฾สถานประกอบการ
ประ฼มิน฼พื่อคัด฼ลือกนักศึกษา฼ข฾ามาปฏิบัติงานร฽วมกับองคแกรเด฾จึงอยาก฿ห฾มี฾ครงการนี้ต฽อเป 
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อภิปรายผล 
 การวิจัย฿นครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼พื่อการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาสหกิจศึกษา ของหลักสูตรวิทยา
ศาสตรบัณฑิต สาขาอาชีวอนามัย฽ละความปลอดภัย คณะสาธารณสุขศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
฼ปิดหลักสูตรตั้ง฽ต฽ปี 2556 รับนักศึกษารุ฽น฽รก฿นปีการศึกษา 2557 ฽ละ฿นปีการศึกษา 2/2560 จึง฼ป็นการฝึก
ประสบการณแวิชาชีพของนักศึกษารุ฽น฽รกที่อยู฽฿นระบบของการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
 ผลการวิจัยพบว฽ามีบางประ฼ด็นปใญหาที่ทางหลักสูตรฯ สามารถดํา฼นินการเด฾฽ละดํา฼นินการเปบ฾าง฽ล฾ว 
฼ช฽น ปใญหาความพร฾อมทางด฾านวิชาการเม฽฼พียงพอของนักศึกษา ทางหลักสูตรฯเด฾มีการ฼ตรียมความพร฾อม฿ห฾กับ
นักศึกษา฿นรายวิชา฼ตรียมฝึกประสบการณแวิชาชีพ ฽ละทางมหาวิทยาลัยก็เด฾มีการ฼ตรียมความพร฾อม฿ห฾กับนักศึกษา
฿นหัวข฾อต฽างๆ ที่จํา฼ป็นสําหรับการปฏิบัติงาน ฼ช฽น ภาษาอังกฤษ ฾ดย฿ช฾฼วลาเม฽น฾อยกว฽า  30 ช่ัว฾มง ฽ละนักศึกษา
ต฾องมี฼วลา฿นการ฼ข฾ารับการอบรมเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 80 ซึ่งสอดคล฾องกับการศึกษาวิจัยของ฼สาวนียแ ศรีจันทรแนิล 
(2557:146) เด฾ศึกษาว฽าสถานประกอบการมีความ฼ห็น฿น฼รื่องของภาษาอังกฤษ฽ละการ฿ช฾฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแ฿น
การทํางานยัง฼ป็นปใญหา฿นนักศึกษา  ฽ต฽ทั้งนี้มีบางประ฼ด็นปใญหาที่ทางหลักสูตรฯ เม฽สามารถควบคุมเด฾ ฼ช฽น 
พนักงานที่ปรึกษาเม฽มี฼วลากํากับดู฽ล฽ละสอนงาน ตลอดจนมีการ฼ปลี่ยน฽ปลงพนักงานที่ปรึกษาบ฽อยครั้ง จาก
ปใญหาดังกล฽าวนี้สอดคล฾องกับการศึกษาวิจัยของสิริฉันทแ สถิรกุล฼ตชพาหพงษแ (2558:149) ที่พบว฽าด฾านสถาน
ประกอบการนั้น นักศึกษา฽ละคณาจารยแนิ฼ทศกแกแกแมีความคิด฼ห็นสอดคล฾องกันว฽า ผู฾นิ฼ทศงานของสถาน
ประกอบการเม฽มี฼วลาดู฽ล฽ละสอนงาน ฽ต฽ทั้งนี้ท้ังนั้นทางหลักสูตรฯ ก็เด฾฼ข฾าเปดู฽ลช฽วย฼หลือ฼ป็นรายๆ เป 
 สําหรับค฽า฼ฉลี่ยของความพึงพอ฿จ฿นด฾านต฽างๆ นั้น นักศึกษาส฽วน฿หญ฽มีความพึงพอ฿จต฽อกระบวนการ
ดํา฼นินงานของสหกิจศึกษา฿นระดับดีถึงดีมาก฿นทุกด฾าน ประกอบเปด฾วย ด฾านการจัดการ฼รียนการสอนหลักสูตร 
วท.บ. สาขาวิชาอาชีวอนามัย฽ละความปลอดภัย ด฾านการดู฽ล฿ห฾คํา฽นะนําของอาจารยแนิ฼ทศ ด฾านการดู฽ล฿ห฾
คํา฽นะนําของพนักงานที่ปรึกษา ฽ละด฾านสถานประกอบการที่รับนักศึกษา฼ข฾าปฏิบัติงาน ทํานอง฼ดียวกัน ผู฾นิ ฼ทศ
งานของสถานประกอบการหรือพ่ี฼ลี้ยง มีความพึงพอ฿จต฽อกระบวนการดํา฼นินงานของสหกิจศึกษา฿นระดับดี ฽ละมี
ความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงานของนักศึกษาสหกิจศึกษา฿นระดับดี฿นทุกด฾าน อันประกอบเปด฾วย ด฾านความ
รับผิดชอบต฽อหน฾าท่ี ด฾านความรู฾฽ละความสามารถ฿นการปฏิบัติงาน ด฾านคุณลักษณะส฽วนบุคคล ด฾านผลสํา฼ร็จของ
การปฏิบัติงานของนักศึกษา ฽ละด฾านผลประ฾ยชนแของสหกิจศึกษาที่มีต฽อองคแกร ฼ช฽น฼ดียวกันกับคณาจารยแผู฾นิ฼ทศ
การฝึกสหกิจศึกษาซึ่งมีความพึงพอ฿จอย฽างมากต฽อผลสัมฤทธ์ิของการดํา฼นินงานสหกิจศึกษา฿นทุกด฾าน฼ช฽น฼ดียวกัน 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. หลักสูตรฯ ควรจัดทําฐานข฾อมูลของสถานประกอบการที่฼ปิดรับนักศึกษาสหกิจ พร฾อมทั้งดํา฼นินการส฽ง
฼อกสารขอความอนุ฼คราะหแเปยังสถานประกอบการทันทีหลังจากที่เด฾ติดต฽อเป฼พื่อลดปใญหาการถูกปฏิ฼สธตํา฽หน฽ง
งาน ฽ต฽ทั้งนี้จะต฾องเม฽ขัด฽ย฾งหรือซ้ําซ฾อนกับการดํา฼นินการของงานสหกิจมหาวิทยาลัย  
 2. หลักสูตรฯ ควร฼สริมสร฾างความรู฾ หลักการ ทักษะ ฽นวคิด ฽ละด฾านวิชาการ/วิชาชีพ ฾ดย฼ฉพาะด฾าน
ภาษาต฽างประ฼ทศ ฼ช฽น ภาษาอังกฤษ, การ฿ช฾฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแ฿ห฾กับนักศึกษาตั้ง฽ต฽ช้ันปีท่ี1  
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การเปิดรับสื่อ การใช๎ประโยชน๑และความพึงพอใจเกมโปเกมอนโก ของวัยรํุนในอําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ 1)฼พื่อศึกษาการ฼ปิดรับสื่อ การ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก 
ของวัยรุ฽น฿นอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดจันทบุรี ฽ละ 2) ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก 
ของวัยรุ฽น฿นอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดจันทบุรีจํา฽นกตามการ฼ปิดรับสื่อ ฾ดย฼ป็นงานวิจัย฼ชิงปริมาณ ฿ช฾฽บบสอบถาม
฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ฼ก็บข฾อมูล กับกลุ฽มตัวอย฽างจํานวน 400 คน ฽ละวิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วยสถิติพรรณนา เด฾฽ก฽ ค฽าร฾อยละ 
ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน จากนั้นทดสอบสมมติฐานด฾วยสถิติอ฾างอิง เด฾฽ก฽ ค฽า t-test ฽ละ one-way 
ANOVA ผลการวิจัยพบว฽า กลุ฽มตัวอย฽างส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง อายุระหว฽าง 19-21 ปี ฼ล฽น฼กม฼ฉลี่ยน฾อยกว฽าหรือ
฼ท฽ากับ 1 ช่ัว฾มงต฽อวัน ฽ละ฼ล฽น฼กม฼ฉลี่ยทุกวัน ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จด฾านการเด฾รับความบัน฼ทิงมากที่สุด 
฼มื่อนํามาทดสอบสมมตฐิานการวิจัยพบว฽า 1) ลักษณะทั่วเปของวัยรุ฽น฽ตกต฽างกัน พึงพอ฿จ฽ละ฿ช฾ประ฾ยชนแ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก 
฽ตกต฽างกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 2) การ฼ปิดรับสื่อ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก ของวัยรุ฽น฿นอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดจันทบุรี
฽ตกต฽างกัน ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละพึงพอ฿จ฽ตกต฽างกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 
คําสําคัญ : วัยรุ฽น, ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก, การ฼ปิดรับสื่อ, การ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ  
 
ABSTRACT 
 This research aims to study the media exposure and uses and gratification of Pokémon Go 
among Teenagers in Muang, Chanthaburi Province also compares the uses and gratification of 
Pokémon Go among Teenagers in Muang, Chanthaburi Province classifies by media exposure. This is a 
quantitative research by using a questionnaire as a tool with 400 samples. Descriptive statistics were 
used by showing validity, mean and S.D., then used t-test and one-way ANOVA to test the hypothesis. 
The research found that most of the sampling is female, age between 19-21 years old, play this game 
around an hour or less than an hour each day and playing every day. The uses and gratification of 
entertainment were found most. After testing the hypothesis, the research shown that 1) the 
differentiate of general characteristics of teenagers, the uses and gratification toward Pokémon Go 
were differences statistically significant at .05 levels 2) the differentiate of media exposure toward 
Pokémon Go among Teenagers in Muang, Chanthaburi Province, the uses and gratification toward 
Pokémon Go were differences statistically significant at .05 levels.  
Keywords : Teenagers, Pokémon Go, Media Exposure, Uses and Gratification 
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ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ปใจจุบัน฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศเด฾฼ข฾ามามีบทบาท฿นชีวิตประจําวันมากยิ่งขึ้น เม฽ว฽าจะ฼ป็นตอนตื่น เปจนถึง
฼ข฾านอน ล฾วน฽ล฾ว฽ต฽มีการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีทั้งสิ้น นอกจากการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฿นระดับปใจ฼จกบุคคล฽ล฾ว ยังมีส฽งผลต฽อการ
฿ช฾฿นระดับมหภาค เม฽ว฽าจะ฼ป็นการติดต฽อสื่อสาร฿นระดับองคแกร หรือระดับประ฼ทศ หรือการพัฒนาด฾านความ
฼ป็นอยู฽฼พื่อ฼สริมสร฾างความสะดวกสบาย คณะกรรมการวิจัย฽ห฽งชาติสาขา฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฽ละนิ฼ทศศาสตรแจึง
เด฾จัดทําหนังสือ฼รื่อง “สมารแทซิตี้” ฾ดยกล฽าวว฽า การ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฽ละนิ฼ทศศาสตรแมีความ฼กี่ยว฼นื่องกัน 
ทั้งนี้฼พื่อ฼ป็นการสื่อสาร฽ละสร฾างความ฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับ฼ทค฾น฾ลยี฿ห฾กับบุคคลทั่วเปอีกด฾วย 
 ฼ทค฾น฾ลยีที่จะกล฽าวถึง฿นงานวิจัยนี้ คือ ฼ทค฾น฾ลยีความจริง฼สริม (Augmented Reality : AR) ซึ่ง฼ป็น
฼ทค฾น฾ลยีความจริง฼สมือน (Virtual Reality : VR) ประ฼ภทหนึ่ง ฾ดยผู฾฿ช฾สามารถมอง฼ห็นสภาพ฽วดล฾อมจริง฽ละ
วัตถุ฼สมือนซ฾อนทับกัน ฼ป็นการประกอบสร฾าง฾ลกจริง฽ละ฾ลก฼สมือน กล฽าวคือ ฼ทค฾น฾ลยีความจริง฼สริมจะ฼พิ่ม฼ติม
สภาพจริงมากกว฽าที่จะเป฽ทนที่฾ลกจริงทั้งหมด ฼ป็นการสร฾างประสบการณแ฿น฾ลก฽ห฽งความ฼ป็นจริง ฾ดยการ
฼พิ่ม฼ติม฼นื้อหาท่ีสร฾างขึ้นจากคอมพิว฼ตอรแ ซึ่ง฼ป็นการ฼ช่ือม฾ยงสถานที่ ฽ละกิจกรรมที่฼ฉพาะ฼จาะจง ฼พื่อ฿ห฾฼นื้อหา
ดิจิทัลที่฼พ่ิม฼ติมผสมผสานกับการรับรู฾ของคน฿น฾ลก฽ห฽งความจริง 
 ฿นช฽วงสองทศวรรษท่ีผ฽านมา ฼ริ่มมีการทดลองนํา฼ทค฾น฾ลยีความจริง฼สริมมาทดลอง฿ช฾กับศาสตรแอื่น ๆ ฽ต฽
ยังเม฽฼ป็นที่฽พร฽หลายมากนัก อาจ฼ป็น฼พราะวิธีการศึกษา฽ละการฝึกอบรมยังมีน฾อย ประกอบกับการที่฼ทค฾น฾ลยีมี
ความ฼จริญก฾าวหน฾าอย฽างรวด฼รว็ ทํา฿ห฾฼ทค฾น฾ลยีต฽าง ๆ มีประสิทธิภาพมากขึ้น฿นระยะ฼วลาอันสั้น ฽ละอุปกรณแที่฿ช฾
กับ฼ทค฾น฾ลยีชนิดนี้มีความกระทัดรัดกว฽า฼ดิม ฼ช฽น คอมพิว฼ตอรแส฽วนบุคคล ฾ทรศัพทแมือถือ ฽ละนวัตกรรม
อิ฼ล็กทรอนิกสแอื่น ๆ ส฽งผล฿ห฾มีการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีนี้อย฽างกว฾างขวางยิ่งข้ึน ประกอบกับ฼ทค฾น฾ลยีดังกล฽าว฼หมาะสมกับ
สภาพ฽วดล฾อมการ฼รียนรู฾฿นศตวรรษที่ 21 ซึ่ง฼ป็นการสร฾างสรรคแ฽นวปฏิบัติทางการ฼รียนที่สนับสนุนจากบุคลากร 
฽ละสภาพ฽วดล฾อมทางกายภาพ ส฽งผล฿ห฾ผู฾฼รียนบรรลุจุดประสงคแ฿นการ฼รียนรู฾เด฾อย฽างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
฽ละยัง฼ป็นการ฼พิ่ม฾อกาส฿นการ฼ข฾าถึง฼ทค฾น฾ลยี ซึ่ง฼ป็น฽หล฽งการ฼รียนรู฾ที่มีคุณภาพ ที่จะช฽วยออก฽บบระบบการ
฼รียนรู฾ที่฼หมาะสมกับการ฼รียน฼ป็นกลุ฽มหรือรายบุคคลเด฾อีกด฾วย 
 หากกล฽าวถึง “฾ป฼กมอน” ฽ล฾ว หลายคนคงนึกถึงการแตูนที่อยู฽฿นความทรงจําวัย฼ด็กที่มี “ปิกาจู” ตัวสี
฼หลืองซึ่ง฼ป็นตัว฼องของ฼รื่อง ฼มื่อบริษัท Niantic ซึ่ง฼ป็นการร฽วมทุนระหว฽างบริษัท Nintendo, The Pokémon 
Company ฽ละ Google ฼พื่อพัฒนา฼กมออนเลนแ “฾ป฼กมอน ฾ก” บน฾ทรศัพทแมือถือ ประ฼ภทสมารแท฾ฟน ซึ่ง฼ป็น
฼กมที่มีการนํา฼ทค฾น฾ลยีความจริง฼สริมผนวกกับการ฿ช฾การระบุตํา฽หน฽งของตัว฼ครื่องผ฽านการ฿ช฾ฐานข฾อมูลด฾าน
ภูมิศาสตรแจาก฾ปร฽กรม Google Map นอกจากน้ี฾ทรศัพทแท่ี฿ช฾จะต฾องมีกล฾องหลัง ฼ป็นระบบจอสัมผัส ฽ละมีระบบ
ตรวจจับการหมุนของตัว฼ครื่องอีกด฾วย ฼ป็น฼กมที่สามารสร฾างประสบการณแ฽ปลก฿หม฽฿ห฾กับผู฾฼ล฽น ฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼ล฽นเด฾รับ
ความรู฾สึก฼ป็นส฽วนหนึ่งของการผสาน฾ลก฼สมือน฽ละ฾ลกจริงเด฾อย฽าง฽นบ฼นียน ฾ดยลักษณะของ฼กมจะ฼ริ่มจากการที่
฿ห฾ผู฾฼ล฽นสมัครสมาชิก฼พื่อสร฾างตัวละคร avatar ของตน฼องขึ้นมา จากนั้นตัวละครดังกล฽าวจะปรากฏอยู฽บน฽ผนที่ที่มี
การระบุตํา฽หน฽ง฼ดียวกับ฾ลกจริงท่ีคนคนน้ันอยู฽ มีการ฿ห฾ผู฾฼ล฽นเปตามสถานท่ีจรงิต฽าง ๆ บน฾ลก ฼พื่อ฼ก็บตัว฾ป฼กมอน
ต฽าง ๆ เว฾ ฾ดย฿นตัว฼กม฼องจะมีการ฽จ฾ง฼ตือนผู฾฼ล฽นด฾วยระบบสั่น ฼มื่อ฼จอตัว฽ปลก ๆ ผู฾฼ล฽นก็จะ฼ริ่มมีการบอกกล฽าว
฼พื่อ฿ห฾คนอื่น ๆ เปตามหาด฾วย฼ช฽นกัน ส฽งผล฿ห฾฼กมดังกล฽าวกลายสร฾างปรากฏการณแที่ทํา฿ห฾หลายคนติด฾ดยเม฽ยาก
นัก ซึ่งก฽อนหน฾านี้บริษัท Niantic เด฾ผลิต฼กมช่ือ Ingress มาก฽อน฽ล฾ว หาก฽ต฽เม฽฼ป็นที่฽พร฽หลาย อาจ฼นื่องจากภาพ
ที่฿ช฾ ฽ละคําศัพทแต฽าง ๆ ฿น฼กม ยัง฼ป็นท่ี฼ข฾า฿จยากของบุคคลทั่วเป 
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 ปรากฏการณแ “฾ป฼กมอน ฾ก” ฼ริ่ม฽พร฽หลายตั้ง฽ต฽ปลายปี 2559 ฽ละ฼ป็นที่นิยมมากขึ้น฿นปี 2560 ทํา฿ห฾
ผู฾วิจัย฼ห็นถึงความสําคัญที่จะศึกษาการ฼ปิดรับสื่อ การ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จของวัยรุ฽นที่มีต฽อ฼กม฾ป฼กมอน 
฾กนี้ ฼พื่อ฿ห฾ผลการศึกษาสามารถนําเป฼ป็น฽นวทาง฿นการรับมือกับพฤติกรรมที่อาจจะ฼กิดขึ้น฿นอนาคตเด฾อย฽าง
฼หมาะสมต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1) ฼พื่อศึกษาการ฼ปิดรับสื่อ การ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก ของวัยรุ฽น฿นอํา฼ภอ฼มือง 
จังหวัดจันทบุรี  
 2) ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก ของวัยรุ฽น฿นอํา฼ภอ฼มือง จังหวัด
จันทบุรีจํา฽นกตามการ฼ปิดรับสื่อ 
 สมมติฐานการวิจัย 
 1) ลักษณะทั่วเปของวัยรุ฽น฽ตกต฽างกัน พึงพอ฿จ฽ละ฿ช฾ประ฾ยชนแ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก ฽ตกต฽างกัน  
 2) การ฼ปิดรับสื่อ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก ของวัยรุ฽น฿นอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดจันทบุรี฽ตกต฽างกัน ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละ
พึงพอ฿จ฽ตกต฽างกัน  
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 วัยรุ฽น (Teenagers) หมายถึง กลุ฽มประชากรจังหวัดจันทบุรีที่มีอายุตั้ง฽ต฽ 13 -21 ปี 
 ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก (Pokémon Go) หมายถึง ฼กมพกพาที่฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฼สมือนจริง ฼ล฽นบน฾ทรศัพทแมือถือ 
ประ฼ภทสมารแท฾ฟนที่มีกล฾องหลัง, ระบบตรวจจับพิกัด, ตัวจับระดับการหมุน ฽ละจอสัมผัส ฾ดยศึกษา฿นกลุ฽มผู฾฼ล฽น
฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดจันทบุรี 
 การ฼ปิดรับ หมายถึง ระยะ฼วลา฿นการ฼ล฽น฼กม฽ต฽ละวัน ฽ละความถี่฿นการ฼ล฽น฼กมต฽อสัปดาหแของวัยรุ฽น฿น
฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดจันทบุรี 
 การ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ หมายถึง สิ่งที่ผู฾฼ล฽น฼กม฾ป฼กมอน ฾ก เด฾รับภายหลังจากการ฼ล฽น 
สามารถนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแ฿นชีวิตประจําวัน฽ละ฼กิดความพึงพอ฿จ฿นการ฼ล฽น฼กม฾ป฼กมอน ฾ก 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
 
 
 

ลักษณะประชากรศาสตรแของวัยรุ฽น฿น฼ขต
อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดจันทบุร ี

การ฼ปิดรับสื่อ 

การ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ 
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วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ฼ป็นงานวิจัย฼ชิงปริมาณ ฾ดยทําการสํารวจกลุ฽มวัยรุ฽น฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดจันทบุรี ฾ดย
มีขั้นตอนการดํา฼นินงาน 6 ขั้นตอน ดังนี ้
 1) กําหนดประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง 
  ประชากรที่฼ป็นวัยรุ฽น฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดจันทบุรีทั้งหมด 4,199 คน (ระบบสถิติทางการ
ทะ฼บียน, 2558) ผู฾วิจัยทําการสุ฽มตัวอย฽าง฼หลือ฼พียง 400 คน ฾ดย฿ช฾฼กณฑแของ Taro Yamane ซึ่งกําหนดระดับ
ความ฼ช่ือมั่น฼ท฽ากับร฾อยละ 95 ฽ละค฽าความคลาด฼คลื่อนหรือผิดพลาดที่ยอมรับเด฾เม฽฼กินร฾อยละ 5 หรือที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05 
 2) กําหนดตัว฽ปรการวิจัย 
  ตัว฽ปรการวิจัยครั้งนี้฽บ฽งออก฼ป็น  
  ตัว฽ปรอิสระ เด฾฽ก฽ ลักษณะประชากรของวัยรุ฽น฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดจันทบุรี ฽ละการ฼ปิดรับ฼กม
฾ป฼กมอน ฾ก 
  ตัว฽ปรตาม คือ การ฿ช฾ประ฾ยชนแ ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก ของวัยรุ฽น฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง 
จังหวัดจันทบุรี 
 3) สร฾าง฼ครื่องมือการวิจัย ฾ดยการวิจัยครั้งนี้฿ช฾฽บบสอบถาม (questionnaire) ฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ฼ก็บ
ข฾อมูลประกอบด฾วย 3 ตอน คือ  
  ตอนท่ี 1 ข฾อคําถามด฾านลักษณะประชากรของวัยรุ฽น จํานวน 2 ข฾อ  
  ตอนท่ี 2 ข฾อคําถามด฾านการ฼ปิดรับสื่อ฼กม฾ป฼กมอน฾ก จํานวน 2 ข฾อ  
  ตอนท่ี 3 ข฾อคําถาม฼กี่ยวกับการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน฾ก 10 ข฾อ 
 4) ดํา฼นินการทดสอบความ฼ช่ือมั่นของ฽บบสอบถาม ฾ดยนําข฾อคําถาม฿ห฾ผู฾ทรงคุณวุฒิพิจารณาความสอดคล฾อง
ของข฾อคําถาม฿น฽บบสอบถาม 3 ท฽าน จากนั้นนํา฽บบสอบถามทําการทดสอบ฼ก็บข฾อมูล ทดสอบ (try-out) กับกลุ฽มตัวอย฽าง
ที่มีความ฿กล฾฼คียงกับกลุ฽มตัวอย฽างจริง ฾ดยผู฾วิจัย฼ลือกทดสอบกับกลุ฽มตัวอย฽างวัยรุ฽น฿น฼ขตอํา฼ภอท฽า฿หม฽ จังหวัดจันทบุรี 

จํานวน 30 คน ซึ่งเด฾ค฽าความ฼ชื่อมั่น =0.784 ฽ล฾วดํา฼นินการ฼ก็บกับกลุ฽มตัวอย฽างจริง 
 5) ดํา฼นินการ฼ก็บข฾อมูลการวิจัย ผู฾วิจัย฼ก็บข฾อมูลจาก฼อกสาร฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องมากําหนดกรอบ
การศึกษา สร฾าง฼ครื่องมือการวิจัย฼พื่อนํามากําหนด฼ป็นประ฼ด็นคําถาม฿น฽บบสอบถาม ฽ละนําเป฼ก็บข฾อมูลกับกลุ฽ม
ตัวอย฽างจริง 
 6) ดํา฼นินการวิ฼คราะหแข฾อมูลการวิจัยด฾วยสถิติการวิจัย ประกอบด฾วย สถิติ฼ชิงพรรณนา เด฾฽ก฽ ค฽าร฾อยละ 
ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน สถิติอ฾างอิง เด฾฽ก฽ ค฽า t-test ฽ละone-way ANOVA หากพบความ฽ตกต฽างที่
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 จะดํา฼นินการ฼ปรียบ฼ทียบรายคู฽฾ดยวิธี Scheffe ฽ละนํา฼สนอผลการวิจัยต฽อเป 
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัยนํา฼สนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงคแการวิจัย ดังน้ี 
 1) ผลการศึกษาทั่วไป ด้านลักษณะประชากร ด้านการเปิดรับ และด้านการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจ
ของวัยรุ่นในเขตอ าเมือง จังหวัดจันทบุรี 
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ตารางที่ 1 ลักษณะประชากรของวัยรุ฽น฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดจันทบุรี 
ลักษณะประชากร จํานวน ร๎อยละ 

เพศ   
ชาย 179 44.8 
หญิง 221 55.3 
อาย ุ   
13-15 ปี 42 10.5 
16-18 ปี 117 29.3 
19-21 ปี 241 60.3 
 
 จากตารางที่ 1 พบว฽า วัยรุ฽นผู฾฼ล฽น฼กม฾ป฼กมอน ฾ก ส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง คิด฼ป็นร฾อยละ 55.3 ที่฼หลือ
฼ป็น฼พศชาย ร฾อยละ 44.8 ส฽วน฿หญ฽มีอายุระหว฽าง 19-21 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 60.3 รองลงมา คือ อายุระหว฽าง 16-18 
ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 29.3 ฽ละอายุระหว฽าง 13-15 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 10.5 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 2 การ฼ปิดรับ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก ของวัยรุ฽น฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดจันทบุรี 

การเปิดรับ จํานวน ร๎อยละ 
ระยะเวลาในการเลํนเกมตํอวัน   
น๎อยกวํา 1 ชั่วโมง 188 47 
1-3 ชั่วโมง 137 34.3 
มากกวํา 3 ชั่วโมง 75 18.8 
ความถี่ในการเลํนเกมตํอสัปดาห๑   
1 วัน 111 27.8 
2-3 วัน 74 18.5 
4-6 วัน 96 24 
ทุกวัน 119 29.8 
 
 จากตารางที่ 2 พบว฽า วัยรุ฽นผู฾฼ล฽น฼กม฾ป฼กมอน ฾ก ส฽วน฿หญ฽฿ช฾฼วลา฼ล฽น฼กมน฾อยกว฽า 1 ช่ัว฾มงต฽อวัน คิด
฼ป็นร฾อยละ 47 1-3 ช่ัว฾มง คิด฼ป็นร฾อยละ 34.3 ที่฿ช฾฼วลา฼ล฽น฼กมมากกว฽า 3 ช่ัว฾มงต฽อวัน ร฾อยละ 18.8 ส฽วน฿หญ฽
฼ล฽น฼กม฾ป฼กมอน ฾กทุกวัน คิด฼ป็นร฾อยละ 29.8 รองลงมา ฼ล฽น฼กม฾ป฼กมอน ฾ก 1 วันต฽อสัปดาหแ คิด฼ป็นร฾อยละ 
27.8 ต฽อมา฿ช฾฼วลา฼ล฽น฼กม฾ป฼กมอน ฾ก 4-6 วันต฽อสัปดาหแ คิด฼ป็นร฾อยละ 24 ฽ละ฼ล฽น฼กม฾ป฼กมอน ฾ก 2-3 วันต฽อ
สัปดาหแ คิด฼ป็นร฾อยละ 18.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 3 การ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จของวัยรุ฽น฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดจันทบุรี 
การใช๎ประโยชน๑และความพึงพอใจ  S.D. ความหมาย 

ความบันเทิง 4.07 .974 มาก 
รวมตัวกับคนที่มีความชอบใกล๎เคียงกัน 3.68 1.087 มาก 
ความทันสมัย เกาะติดกระแสเกมในป๓จจุบัน 3.99 .989 มาก 
นําไปเป็นหัวข๎อสนทนาในกลุํมเพ่ือน 3.76 1.114 มาก 
ความยาก งําย ของเกมทําให๎เกิดความสนใจ 3.56 .917 มาก 
เกมทําให๎เกิดความคิดสร๎างสรรค๑ 3.90 .956 มาก 
ผํอนคลายความเครียดทางรํางกาย และจิตใจ 3.36 .718 มาก 
ทําให๎มีสัมพันธภาพที่ดีในสังคม 3.43 .504 มาก 
แขํงขัน ท๎าประลองกับผ๎ูอื่น 3.93 .415 มาก 
ท๎าทายความสามารถในการเลํน 4.01 .833 มาก 

รวม 3.87 .900 มาก 
 
 จากตารางที่ 3 จํานวนค฽า฼ฉลี่ย ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของกลุ฽มตัวอย฽างจํา฽นกตามการ฿ช฾ประ฾ยชนแ
฽ละความพึงพอ฿จของวัยรุ฽นที่฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จันทบุรี พบว฽า ภาพรวมมีการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฿น
ระดับมาก ฿นระดับค฽า฼ฉลี่ย 3.87 ฽ละ ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน .900 หากพิจารณา฽ต฽ละด฾าน พบว฽า ด฾านการเด฾รับ
ความบัน฼ทิงมากที่สุด ฿นระดับค฽า฼ฉลี่ย 4.07 ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน .974 รองลงมา฼ป็นด฾านท฾าทาย
ความสามารถ฿นการ฼ล฽น ฿นระดับค฽า฼ฉลี่ย 4.01 ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน .833 ต฽อมา฼ป็นด฾านความทันสมัย 
฼กาะติดกระ฽ส฼กม฿นปใจจบุัน ฿นระดับค฽า฼ฉลี่ย 3.99 ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน .989 ฽ละด฾าน฽ข฽งขัน ท฾าประลอง
กับผู฾อื่น ฿นระดับค฽า฼ฉลี่ย 3.93 ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน .415 ตามลําดับ 
 
 2) ผลการเปรียบเทียบการใช้ประโยชน์และพึงพอใจเกมโปเกมอน โก 
 
ตารางที่ 4 การ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽างค฽า฼ฉลี่ยการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก จํา฽นกตาม฼พศ 

เพศ จํานวน คําเฉลี่ย S.D. t P. value 
ชาย 179 3.73 .635 -2.654 .029 
หญิง 221 4.10 .523   
  
 จากตารางที่ 4 วัยรุ฽น฼พศชายมีค฽า฼ฉลี่ยการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก 3.736 ขณะที่
฼พศหญิงมีค฽า฼ฉลี่ย 4.106 ฼มื่อทําการ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽างค฽า฼ฉลี่ยการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼ก
มอน ฾กด฾วยการทดสอบ t-test ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 พบว฽า ฼พศ฽ตกต฽างกันพึงพอ฿จ฽ละ฿ช฾ประ฾ยชนแ
฽ตกต฽างกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 
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ตารางที่ 5 การ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽างค฽า฼ฉลี่ยการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก จํา฽นกตามอายุ 
อาย ุ จํานวน คําเฉลี่ย S.D. F P. value คูํท่ีแตกตําง 

1) 13-15 ปี 42 3.80 .39 5.65* .001* 1) > 3) 
2) 16-18 ปี 117 3.75 .44   2) > 3) 
3) 19-21 ปี 241 3.52 .41    
*P. value <.001 
 

 จากตารางที่ 5 การ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽างค฽า฼ฉลี่ยการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก 
จํา฽นกตามอายุ ฾ดยวิ฼คราะหแค฽าความ฽ปรปรวนทาง฼ดียว (one-way ANOVA) พบว฽า ช฽วงอายุของวัยรุ฽น฽ตกต฽าง
กันมีการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก฽ตกต฽างกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบ
ความ฽ตกต฽าง฼ป็นรายคู฽ด฾วยวิธีการ Scheffe พบว฽า คู฽ที่฽ตกต฽างกันเด฾฽ก฽ ผู฾฿ห฾ข฾อมูลที่มีอายุ 13-15 ปี มีการ฿ช฾
ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จสูงกว฽าผู฾฿ห฾ข฾อมูลที่มีอายุ 19-21 ปี ผู฾฿ห฾ข฾อมูลที่มีอายุ 16-18 ปี มีการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละ
ความพึงพอ฿จสูงกว฽าผู฾฿ห฾ข฾อมูลที่มีอายุ 19-21 ปี ฼ช฽นกัน 
 

ตารางที่ 6 การ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽างค฽า฼ฉลี่ยการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก จํา฽นกตาม
 ระยะ฼วลา฿นการ฼ล฽น฼กมต฽อวัน 
ระยะเวลาในการเลํนเกมตํอวัน จํานวน คําเฉลี่ย S.D. F P. value คูํท่ีแตกตําง 
1) น๎อยกวํา 1 ชั่วโมง 188 3.80 .39 7.58* .00* 1) > 3) 
2) 1-3 ชั่วโมง 137 3.75 .44   2) > 3) 
3) มากกวํา 3 ชั่วโมง 75 3.52 .41    
*P. value <.001 
 

 จากตารางที่ 6 การ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽างค฽า฼ฉลี่ยการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก 
จํา฽นกตามระยะ฼วลาการ฼ล฽น฼กมต฽อวัน ฾ดยวิ฼คราะหแค฽าความ฽ปรปรวนทาง฼ดียว (one-way ANOVA) พบว฽า 
ระยะ฼วลา฿นการ฼ล฽น฼กมต฽อวัน฽ตกต฽างกันมีการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก฽ตกต฽างกันที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ .05 ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽าง฼ป็นรายคู฽ด฾วยวิธีการ Scheffe พบว฽า คู฽ที่฽ตกต฽างกันเด฾฽ก฽ ผู฾ที่
฿ช฾฼วลา฿นการ฼ล฽น฼กม฾ป฼กมอน ฾กน฾อยกว฽า 1 ช่ัว฾มงต฽อวัน มีการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จสูงกว฽าผู฾ที่฿ช฾฼วลา
฼ล฽น฼กม฾ป฼กมอน ฾กมากกว฽า 3 ช่ัว฾มงต฽อวัน ผู฾ที่฿ช฾฼วลา฿นการ฼ล฽น฼กม฾ป฼กมอน ฾ก 1-3 ช่ัว฾มงต฽อวัน มีการ฿ช฾
ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จสูงกว฽าผู฾ที่฿ช฾฼วลา฼ล฽น฼กม฾ป฼กมอน ฾กมากกว฽า 3 ช่ัว฾มงต฽อวัน ฼ช฽นกัน 
 

ตารางที่ 7 การ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽างค฽า฼ฉลี่ยการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก จํา฽นกตาม
 ความถี่฿นการ฼ล฽น฼กมต฽อสัปดาหแ 
ความถี่ในการเลํนเกมตํอสัปดาห๑ จํานวน คําเฉลี่ย S.D. F P. value คูํท่ีแตกตําง 
1) 1 วัน 111 3.75 .44 2.29* .00* 2) > 1) 
2) 2-3 วัน 74 3.78 .47   2) > 3) 
3) 4-6 วัน 96 3.73 .31   4) > 2) 
4) ทุกวัน 119 3.82 .38    
*P. value <.001 
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 จากตารางที่ 7 การ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽างค฽า฼ฉลี่ยการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก 
จํา฽นกตามความถี่฿นการ฼ล฽น฼กมต฽อสัปดาหแ ฾ดยวิ฼คราะหแค฽าความ฽ปรปรวนทาง฼ดียว (one-way ANOVA) พบว฽า 
ความถี่฿นการ฼ล฽น฼กมต฽อสัปดาหแ฽ตกต฽างกันมีการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก฽ตกต฽างกันที่
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽าง฼ป็นรายคู฽ด฾วยวิธีการ Scheffe พบว฽า คู฽ที่฽ตกต฽างกัน
เด฾฽ก฽ ผู฾ที่฿ช฾฼วลา฿นการ฼ล฽น฼กม฾ป฼กมอน ฾ก 2-3 วันต฽อสัปดาหแ มีการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จสูงกว฽าผู฾ที่฿ช฾
฼วลา฼ล฽น฼กม฾ป฼กมอน ฾ก 1 วันต฽อสัปดาหแ ผู฾ที่฿ช฾฼วลา฿นการ฼ล฽น฼กม฾ป฼กมอน ฾ก 2-3 วันต฽อสัปดาหแ มีการ฿ช฾
ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จสูงกว฽าผู฾ที่฿ช฾฼วลา฼ล฽น฼กม฾ป฼กมอน ฾ก 4-6 วันต฽อสัปดาหแ ผู฾ที่฿ช฾฼วลา฿นการ฼ล฽น฼กม฾ป฼ก
มอน ฾ก ทุกวันต฽อสัปดาหแ มีการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จสูงกว฽าผู฾ที่฿ช฾฼วลา฼ล฽น฼กม฾ป฼กมอน ฾ก 2-3 วันต฽อ
สัปดาหแ ฼ช฽นกัน 
 
อภิปรายผล 
 ผลการศึกษาการ฼ปิดรับสื่อ การ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก ของวัยรุ฽น฿นอํา฼ภอ฼มือง 
จังหวัดจันทบุรี จากการ฿ช฾฽บบสอบถาม฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ฼ก็บข฾อมูลกลุ฽มตัวอย฽าง 400 คน พบว฽า กลุ฽มตัวอย฽าง
ส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง ซึ่ง฽ตกต฽างจากการ฼ล฽น฼กมออนเลนแทั่วเปดังที่กล฽าวเว฾฿นงานวิจัย฼รื่อง การ฼ปิดรับสื่อ 
พฤติกรรม ฽ละผลกระทบจากการ฼ล฽น฼กมออนเลนแประ฼ภท MMORPG (Massively Multiplayer Online Role-
Playing Game) ของนัก฼รียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร ของธนกฤต ดีพลภักดิ์ (2556) ที่฿ห฾
฼หตุผลเว฾ว฽า ที่฼ป็น฼ช฽นนี้฼พราะ฼พศชายนิยม฼ล฽น฼กมที่มีความรุน฽รง ท฾าทาย ฽ละ฽ข฽งขันสูงมากกว฽า ซึ่ง฿น฼กมนี้เด฾
฽ตกต฽างออกเป  
 สําหรับการ฼ปิดรับสื่อ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก พบว฽า วัยรุ฽นส฽วน฿หญ฽฿ช฾฼วลา฼ล฽น฼กมน฾อยกว฽า 1 ช่ัว฾มงต฽อวัน ฽ต฽
จะ฼ล฽น฼กมนี้ทุกวัน ทํา฿ห฾฼ห็นถึงกระวนการทางสังคมที่ความสลับซับซ฾อน ดังที่กล฽าวเว฾฿นงานวิจัยของ ดวงฤทัย พงศแ
เพฑูรยแ (2544) ที่พูดถึงการสื่อสารซึ่ง฼ป็นปใจจัยสําคัญ฿นการดํารงชีวิต หาก฽ต฽มนุษยแจะมี฼ครื่องมื อ฿นการสื่อสาร
฼พื่อ฿ห฾บรรลุวัตถุประสงคแ฿นการดํา฼นินกิจกรรมต฽าง ๆ ของตน฿ห฾เด฾อย฽างชัด฼จน ฾ดยการสื่อสารดังกล฽าวอาจจะเม฽เด฾
อยู฽฿นรูป฽บบการสนทนา หาก฽ต฽฼ป็นการ฼ปิดรับข฽าวสารจากความต฾องการของตน฼องจากสื่อสารมวลชนจน฼กิดการ
฼ปลี่ยน฽ปลงพฤติกรรมบางอย฽างเด฾ 
 ส฽วนการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละพึงพอ฿จจากการ฼ล฽น฼กม฾ป฼กมอน ฾ก พบว฽า ผู฾฿ห฾ข฾อมูลส฽วน฿หญ฽฿ช฾ประ฾ยชนแ
฽ละพึงพอ฿จจากการเด฾รับความบัน฼ทิง฿นการ฼ล฽น฼กมมากที่สุด ซึ่งสอดคล฾องกับ McQuail (1987 อ฾าง฿น Dainton 
& Zelley, 2011) ที่มีการกล฽าวถึงการตอบสนองของสื่อกับความต฾องการของปใจ฼จกบุคคลเว฾฿นด฾านการสร฾างความ
บัน฼ทิง (Entertainment) ฾ดยที่ผู฾บริ฾ภคสื่อจะ฼น฾น฼พื่อความ฼พลิน฼พลิน บัน฼ทิง฿จ ฽ละคาดหวังว฽าจะมีส฽วนช฽วย฿น
การผ฽อนคลายความ฼ครียด เปจนถึงการฆ฽า฼วลา ระบายอารมณแ หรือ฽ม฾กระทั่งการหลีกหนีจากปใญหาที่฼กิดขึ้น฿น
ชีวิตประจําวัน ฾ดยอาศัยการปลีกตัวออกจาก฾ลก฽ห฽งความจริง ฼พื่อ฼ข฾าเปอยู฽฿น฾ลก฼สมือนท่ีตน฼องคิดว฽าจะสามารถ
สร฾างความสุขเด฾มากกว฽า฾ลกท่ีตน฼อง฼ป็นอยู฽นั่น฼อง 
 ฿นส฽วนของการ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽างค฽า฼ฉลี่ยการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾กที่
จํา฽นกตาม฼พศ พบว฽า ฼พศ฽ตกต฽างกันมีการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จท่ี฽ตกต฽างกัน ซึ่งสอดคล฾องกับธนกฤต ดี
พลภักดิ์ (2556) ฼นื่องจากประชากรที่ต฽าง฼พศมักจะมีพฤติกรรมการสือ่สารที่฽ตกต฽างกันออกเป ฾ดย฼พศหญิงมักจะมี
฽นว฾น฾มที่จะต฾องการรับ฽ละส฽งข฽าวสารมากกว฽า฼พศชาย ทํา฿ห฾฼พศหญิงสน฿จที่จะ฼ปิดรับสื่อที่ตรงตามความต฾องการ
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ของตน฼องมากกว฽า ฿นขณะที่฼พศชายจะ฿ห฾ความสําคัญกับ฼นื้อหาสาระของข฽าวสาร หรือจะทําการ฼ปิดรับสื่อมากขึ้น
ก็ต฽อ฼มื่อสื่อบุคคล ฼ช฽น ฼พื่อน เด฾฿ห฾ความ฼ห็นเว฾ 
 การ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽างค฽า฼ฉลี่ยการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก จํา฽นกตาม
อายุ พบว฽า ช฽วงอายุของวัยรุ฽น฽ตกต฽างกันมีการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก฽ตกต฽างกัน อาจ
กล฽าวเด฾ว฽า฼มื่อมีอายุมากข้ึน ทํา฿ห฾บุคคลนั้นมีประสบการณแมากขึ้น ซึ่งจะส฽งผลต฽อการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ
ที่ลดน฾อยลง฾ดยการ฼ล฽น฼กมดังกล฽าวอาจจะทําเป฼พื่อผ฽อนคลายความ฼ครียด หรือหลีกหนีจากสภาพความ฼ป็นจริง฿น
ปใจจุบัน฼ท฽านั้น 
 ค฽า฼ฉลี่ยการ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽างของการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก จํา฽นก
ตามระยะ฼วลาการ฼ล฽น฼กมต฽อวัน พบว฽า ระยะ฼วลา฿นการ฼ล฽น฼กมต฽อวัน฽ตกต฽างกันมีการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึง
พอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก฽ตกต฽างกัน ซึ่งผลการวิจัย฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าการ฿ช฾฼วลากับการ฼ล฽น฼กม฼พียงเม฽฼กิน 1 ช่ัว฾มงต฽อ
วัน ผู฾฿ห฾ข฾อมูลกลับมีผลการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จท่ีสูงสุด ดังจะกล฽าวเด฾ว฽า การ฿ช฾฼วลากับ฼กมมาก เม฽เด฾จะ
ทํา฿ห฾฼กิดการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จเด฾อย฽างสูงสุด฼สมอเป 
 การ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽างค฽า฼ฉลี่ยการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก จํา฽นกตาม
ความถี่฿นการ฼ล฽น฼กมต฽อสัปดาหแ พบว฽า ความถี่฿นการ฼ล฽น฼กมต฽อสัปดาหแ฽ตกต฽างกันมีการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึง
พอ฿จ฼กม฾ป฼กมอน ฾ก฽ตกต฽างกัน ฾ดยผู฾ที่฼ล฽น฼กมทุกวันมีการ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จสูงท่ีสุดซึ่งสอดคล฾องกับ
งานวิจัย฼รื่อง การศึกษาพฤติกรรม฽ละผลกระทบของการ฼ปิดรับสื่อ฼กมออนเลนแของนัก฼รียนมัธยมศึกษา ฿น฼ขต
อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครปฐม ของจิรดา มหา฼จริญ (2547) ที่พบว฽าลักษณะทางประชากรศาสตรแทางด฾าน฼พศมี
ความสัมพันธแกับพฤติกรรมการ฼ปิดรับสื่อ฼กมออนเลนแ รวมเปถึงมีอิทธิพลซึ่งกัน฽ละกันอีกด฾วย 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1) จากผลการศึกษาที่พบว฽า วัยรุ฽นส฽วน฿หญ฽฿ช฾฼วลา฼ล฽น฼กม฾ป฼กมอน ฾กน฾อยกว฽า 1 ช่ัว฾มงต฽อวัน ฽ต฽จะ
฼ล฽น฼กมนี้ทุกวัน ฽ละกลุ฽มตัวอย฽างส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง ทํา฿ห฾฼ห็นถึงการ฿ห฾ความสน฿จ฿น฼กมที่มีความนิยม ดังนั้น 
หากสถานศึกษา ฽ละบุคลากรทางการศึกษาจะ฿ช฾฾อกาสนี้฿นการสอด฽ทรกสาระ ความรู฾ ที่฼ช่ือม฾ยงกับ฼กมดังกล฽าว
฼พื่อ฼พ่ิมพูนความรู฾ ทักษะ ความสามารถ ฼พื่อดึงดูดความสน฿จจากวัยรุ฽นที่฼ป็นนัก฼รียน นักศึกษา ฽ละ฼ป็นการปรับ
฼นื้อหา฿ห฾ทันสมัยมากยิ่งขึ้น 
 2) ผลการศึกษา฿นครั้งนี้ยังพบอีกว฽า วัยรุ฽น฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละพึงพอ฿จ฿นด฾านความบัน฼ทิงมา฼ป็นอันดับหนึ่ง 
รวมถึงชอบความท฾าทาย ฽ละ฼กาะติดกระ฽ส฼กม฿นปใจจุบัน ทั้งนั้น ผู฾ปกครอง฽ละสถานศึกษาควร฿ห฾คํา฽นะนํา฿น
การ฼ล฽น฾ป฼กมอน ฾กอย฽างถูกวิธี ฽ละ฼หมาะสม ฼พื่อเม฽฿ห฾วัยรุ฽น฼กิดการหมกมุ฽น฿นการ฼ล฽น฼กมมาก฼กินเป 
 3) สําหรับการศึกษา฿นครั้งต฽อเป ผู฾วิจัยยังเม฽เด฾ศึกษาถึงผลกระทบจากการ฼ล฽น฼กม฾ป฼กมอน ฾ก ฿นด฾าน
ต฽าง ๆ เม฽ว฽าจะ฼ป็นด฾านการ฼รียน ด฾านสุขภาพ ด฾านสถานภาพทางการ฼งิน หรือ฽ม฾กระทั่งด฾านความสัมพันธแกับ฼พื่อน
฽ละครอบครัว ซึ่งผู฾ที่สน฿จจะศึกษา฼กี่ยวกับ฼กม฿นอนาคตสามารถนําผลการศึกษาครั้งนี้เป฼ป็น฽นวทาง฿นการศึกษา
฼กมประ฼ภทอื่น ๆ รวมเปถึงผลกระทบที่฼กิดจากการ฼ล฽น฼กมเด฾ 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) พัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง จํานวนจริง 2) ศึกษา
฽ละ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน ฽ละ 3) ศึกษา
ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแของนัก฼รียน ฾ดย฿ช฾การ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ
รายบุคคล฼สริมด฾วยกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา กลุ฽ม฼ปูาหมาย คือ นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 ฾รง฼รียนศรี
กระนวนวิทยาคม อํา฼ภอกระนวน จังหวัดขอน฽ก฽น ภาค฼รียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 38 คน วิ฼คราะหแ
ข฾อมูล฾ดย฿ช฾สถิติพื้นฐาน เด฾฽ก฽ ค฽า฼ฉลี่ย ร฾อยละ ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว฽า 1) การพัฒนา
กิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง จํานวนจริง ฾ดย฿ช฾การ฼รียน฽บบร฽วมมือ ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล
฼สริมด฾วยกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา ประกอบด฾วยกิจกรรม 5 ขั้นตอน เด฾฽ก฽ ขั้นทบทวนความรู฾฼ดิม ขั้น
นํา฼สนอ฼นื้อหา฿หม฽ ขั้นฝึกทักษะ ขั้นทดสอบย฽อย ฽ละขั้นสรุปผลงานกลุ฽ม 2) นัก฼รียนมีคะ฽นนผลสัมฤทธิ์ทางการ
฼รียนวิชาคณิตศาสตรแก฽อน฼รียน฼ฉลี่ย 11.58 คิด฼ป็นร฾อยละ 38.60 ฽ละมีคะ฽นนหลัง฼รียน฼ฉลี่ย 24.21 คิด฼ป็นร฾อย
ละ 80.70 ซึ่งเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 ฽ละคะ฽นนหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน 3) นัก฼รียนมีความสามารถ฿นการ
฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแหลัง฼รียน฼ฉลี่ย 31.45 คิด฼ป็นร฾อยละ 78.62 ซึ่งเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75  
คําสําคัญ :  การ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล, กระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา  
 
ABSTRACT 
 The purposes of this research were : 1) to develop mathematics learning activities on 
real number using team assisted individualization cooperative learning (TAI) supplemented with 
polya’s problem solving process. 2) to study and compare students’ achievement of 
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mathematics and 3) to study the ability of mathematical problem solving. The result of the study 
were solving after being taught with TAI supplemented with polya’s problem solving process. The 
target group were 38 of Matthayomsuksa 4 students who were studying in semester 1, academic 
2017. The data collected were analyzed by mean, percentage and standard deviations. The 
results of this study were 1) The develop mathematics learning activities on real number using 
TAI supplemented with polya’s problem solving process consisted of 5 steps : (1) revising 
knowledge (2) team learning (3) team exercise (4) personal test and (5) recognition,  
2) The students have mathematics achievement in average of 11.58 or 38.60 percent in the 
pretest and 24.21 or 80.70 percent in the posttest. So, the average in the posttest was not less 
than 75 percent and higher than the pretest. 3) The students have mathematical problem solving 
ability in average of 31.45 or 78.62 percent was not less than 75 percent  
Keywords : Team assisted individualization(TAI), Polya’s problem solving 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 คณิตศาสตรแมีบทบาทสําคัญยิ่งต฽อการพัฒนาความคิดของมนุษยแ ทํา฿ห฾มนุษยแมีความคิดสร฾างสรรคแ คิด
อย฽างมี฼หตุผล ฼ป็นระบบ มี฽บบ฽ผน นอกจากนี้ยัง฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการศึกษาวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี ตลอดจน
ศาสตรแอื่น ๆ ท่ี฼กี่ยวข฾อง คณิตศาสตรแจึงมีประ฾ยชนแต฽อการดํารงชีวิต฽ละช฽วยพัฒนามนุษยแ฿ห฾สมบูรณแ มีความสมดุล
ทั้งทางร฽างกาย จิต฿จ สติปใญญา฽ละอารมณแ  สามารถ฽ก฾ปใญหา฽ละอยู฽ร฽วมกับผู฾อื่นเด฾อย฽างมีความสุข 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 56) ดังที่ อัมพร ม฾าคนอง (2554) เด฾กล฽าวเว฾ว฽า การจะพัฒนาทักษะกระบวนการ
ทางด฾านคณิตศาสตรแนั้นต฾องคํานึงถึงองคแประกอบหลายด฾าน ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งทักษะการ฽ก฾ปใญหาซึ่ง฼ป็นทักษะ
พื้นฐานของกระบวนการทางคณิตศาสตรแ สอดคล฾องกับ฽นวทางการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฼พื่อพัฒนาทักษะการคิด
ตามหลักสูตร฽กนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 ท่ีเด฾กําหนด฿ห฾ทักษะกระบวนการคิด฽ก฾ปใญหาอย฽าง
สร฾างสรรคแ฼ป็นจุด฼น฾น฿นการพัฒนาคุณภาพผู฾฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 
122-125)  
 การสอน฿ห฾นัก฼รียนรู฾จักการ฽ก฾ปใญหาจะช฽วยส฽ง฼สริม฿ห฾นัก฼รียนรู฾จักคิดอย฽างมี฼หตุผล มีระ฼บียบ฽บบ฽ผน
฽ละรู฾จักตัดสิน฿จเด฾อย฽างถูกต฾อง (สิริพร ทิพยแคง, 2544: 4) ฽ต฽สภาพการ฼รียนการสอนวิชาคณติศาสตรแ฿นปใจจุบันยัง
เม฽บรรลุผลสํา฼ร็จตามจุดมุ฽งหมายของหลักสูตรฯ ฼นื่องจากนัก฼รียนจํานวนเม฽น฾อยยังขาดความสามารถ฿นการ
฽ก฾ปใญหา การสื่อสาร ฽ละการ฼ช่ือม฾ยงระหว฽าง฼นื้อหาคณิตศาสตรแกับสถานการณแต฽างๆ (สถาบันส฽ง฼สริมการสอน
วิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี, 2555: 2) ซึ่งจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของ
นัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 กลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ ปีการศึกษา 2553–2556 จากคะ฽นน฼ต็ม 
100 คะ฽นน  พบว฽า฿นระดับประ฼ทศมีคะ฽นน฼ฉลี่ยต่ํากว฽าครึ่งหนึ่งของคะ฽นน฼ต็ม (คะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 14.99 , 
22.73, 22.73 ฽ละ 20.48 ตามลําดับ) ฿นระดับจังหวัดขอน฽ก฽นมีคะ฽นน฼ฉลี่ยต่ํากว฽าครึ่งหนึ่งของคะ฽นน฼ต็ม 
(คะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 13.68, 21.27, 21.19 ฽ละ 19.06 ตามลําดับ) ฽ละ฿นระดับ฾รง฼รียนศรีกระนวนวิทยาคม  
 ผล฼ป็นเป฿นทํานอง฼ดียวกันคือมีคะ฽นน฼ฉลี่ยต่ํากว฽าครึ่งหนึ่งของคะ฽นน฼ต็ม (คะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 14.43, 
20.92, 20.57 ฽ละ 18.22 ตามลําดับ) (฾รง฼รียนศรีกระนวนวิทยาคม, 2557) ฽สดงว฽า ผลการทดสอบ฿นวิชา
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คณิตศาสตรแ ของนัก฼รียนยังต่ํากว฽ามาตรฐาน จึงจํา฼ป็นอย฽างยิ่งที่ต฾องมีการพัฒนากิจกรรมการ฼รียนการสอนวิชา
คณิตศาสตรแ฼พื่อพัฒนาผู฾฼รียน฿ห฾มีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนท่ีสูงขึ้น 
 การ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล (Team Assisted Individualization: TAI) ฼ป็น
วิธีการ฼รียนที่ผสมผสานระหว฽างการ฼รียน฽บบร฽วมมือ฽ละการสอนรายบุคคล฼ข฾าด฾วยกัน ซึ่งตอบสนองต฽อความ
฽ตกต฽างระหว฽างบุคคล ผู฾฼รียนเด฾ลงมือทํากิจกรรมการ฼รียนรู฾ร฽วมมือกันภาย฿นกลุ฽ม มีการสร฾างปฏิสัมพันธแทางสังคม
฾ดย฿ห฾นัก฼รียนที่มีความสามารถ฽ตกต฽างกันมาทํางานร฽วมกัน฼ป็นกลุ฽ม฼ล็กๆ ท่ีมีสมาชิก 4 คน ประกอบด฾วยนัก฼รียน
ที่฼รียน฼ก฽ง 1 คน ฼รียนปานกลาง 2 คน ฽ละ฼รียนอ฽อน 1 คน ฾ดยผลการทดสอบของนัก฼รียนจะถูก฽บ฽งออก฼ป็น 2 
ส฽วน คือ คะ฽นนค฽า฼ฉลี่ยของทั้งกลุ฽ม฽ละคะ฽นนสอบรายบุคคล ซึ่ง฼ทคนิคนี้ถูกพัฒนาขึ้นมา฼พื่อ฿ช฾฿นการ฼รียนการ
สอนวิชาคณิตศาสตรแ ฾ดย฿นกิจกรรมการ฼รียนรู฾จะมี฽บบฝึกทักษะ฼พื่อ฿ห฾สมาชิก฽ต฽ละคนเด฾ฝึกทักษะซ้ํา ๆ 
จนกระทั่ง฼กิด฼ป็นองคแความรู฾฽ละมี฽บบทดสอบที่จะช฽วยประ฼มินผลการ฼รียนรู฾ของสมาชิกเด฾ทันที  
 กระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา฼ป็นกระบวนการ฽ก฾ปใญหาที่มีความต฽อ฼นื่อง฽ละ฼กี่ยว฼นื่องกันทุกข้ันตอน 
ประกอบด฾วยกระบวนการ 4 ข้ันตอน เด฾฽ก฽ ขั้นทําความ฼ข฾า฿จปใญหา ขั้นวาง฽ผน฽ก฾ปใญหา ขั้นดํา฼นินการตาม฽ผน 
฽ละขั้นตรวจสอบหรือขั้นมองย฾อนกลับ ฼ป็นกระบวนการที่ทํา฿ห฾นัก฼รียนเด฾ฝึกคิด฽ละหา฽นวทาง฿นการ฽ก฾ปใญหา
ด฾วยตน฼อง ส฽ง฼สริม฿ห฾นัก฼รียนมีส฽วนร฽วม฿นการ฼รียนการสอน ฼กิดการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง (Polya, 1957: 5-6)  
 จากที่กล฽าวมาข฾างต฾น ผู฾วิจัยจึงนํากิจกรรมการ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วย
กระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา มา฿ช฾พัฒนากิจกรรมการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง จํานวนจริง ฼พื่อศึกษาว฽า
กิจกรรมการ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วยกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยาจะทํา฿ห฾
ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแหลัง฼รียนเม฽ต่ํากว฽าร฾อยละ 75 หรือเม฽ ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชา
คณิตศาสตรแหลงั฼รียนสงูกว฽าก฽อน฼รียนหรือเม฽ ฽ละความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแหลัง฼รียนเม฽ต่ํากว฽า
ร฾อยละ 75 หรือเม฽ ซึ่งกิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่เด฾จะช฽วยส฽ง฼สริม฿ห฾นัก฼รียน฼กิด฼จตคติที่ดีต฽อการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ 
฼กิดความ฼ข฾า฿จ ฼กิดการรับรู฾อย฽างมีความหมาย ฽ละสามารถนําเปประยุกตแ฿ช฾กับสถานการณแ฿นชีวิตประจําวันเด฾ 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง จํานวนจริง ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่
เด฾รับการสอนด฾วยกิจกรรมการ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วยกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ
฾พลยา 
 2. ฼พื่อศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 
ที่เด฾รับการสอนด฾วยกิจกรรมการ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วยกระบวนการ฽ก฾ปใญหา
ของ฾พลยา ระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน 
 3. ฼พื่อศึกษาความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ที่เด฾รับการ
สอนด฾วยกิจกรรมการ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วยกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา 
 สมมติฐานของการวิจัย 
 1. นัก฼รียนที่เด฾รับการสอนด฾วยกิจกรรมการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วย
กระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยามีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง จํานวนจริง เม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 
 2. นัก฼รียนที่เด฾รับการสอนด฾วยกิจกรรมการ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วย
กระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา มีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง จํานวนจริง หลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน 
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 3. นัก฼รียนที่เด฾รับการสอนด฾วยกิจกรรมการ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วย
กระบวนการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ มีความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ ฼รื่อง จํานวนจริง เม฽น฾อย
กว฽าร฾อยละ 75 
 
นิยามศัพท๑เฉพาะ 
 ฿นการวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยเด฾กําหนดนิยามศัพทแ฼ฉพาะดังนี้ 
 1. กิจกรรมการเรียนรู๎แบบรํวมมือเทคนิคทีมชํวยเหลือรายบุคคลเสริมด๎วยกระบวนการแก๎ป๓ญหาของ
โพลยา หมายถึง การดํา฼นินกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง จํานวนจริง สําหรับนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปี
ที่ 4 ที่ผู฾วิจัยพัฒนาขึ้น ฾ดย฿ช฾การ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วยกระบวนการ฽ก฾ปใญหา
ตาม฽นวคิดของ฾พลยา มีการ฽บ฽งนัก฼รียน฽บบคละความสามารถออก฼ป็นกลุ฽มละ 4 คน ฿น฽ต฽ละกลุ฽มมีจํานวน
นัก฼รียน ความสามารถ฼ก฽ง ปานกลาง อ฽อน ฿นอัตราส฽วน 1 : 2 : 1 ตามลําดับ สรุป฼ป็นขั้นตอนกิจกรรมเด฾ 5 
ขั้นตอน ดังนี ้1) ขั้นทบทวนความรู฾฼ดิม  2) ขั้นนํา฼สนอ฼นื้อหา฿หม฽ ฿ห฾นัก฼รียนศึกษาตัวอย฽าง฾จทยแปใญหา฽ละร฽วมกัน
฽ก฾฾จทยแปใญหา฾ดย฿ช฾กระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา 3) ขั้นฝึกทักษะ ฿ห฾นัก฼รียนทํา฽บบฝึกทักษะการ฽ก฾ปใญหา
ทางคณิตศาสตรแ฾ดย฿ช฾กระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา 4) ขั้นทดสอบย฽อย ฽ละ 5) ขั้นสรุปผลงานกลุ฽ม 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร๑ หมายถึง ความสามารถทางด฾านสติปใญญา฿นการ฼รียนวิชา
คณิตศาสตรแซึ่งพิจารณาจากผลคะ฽นนท่ีเด฾จากการทํา฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง
จํานวนจริง ท่ีผู฾วิจัยสร฾างขึ้น฽บบ฼ลือกตอบชนิด 5 ตัว฼ลือก ตาม฽นวคิดของวิลสัน (Wilson, 1971: 643 – 696) ซึ่ง
฿ช฾จํา฽นกพฤติกรรมที่พึงประสงคแทางด฾านสติปใญญา฼ป็น 4 ระดับ เด฾฽ก฽ 1) ความรู฾ความจํา฽ละด฾านการคิดคํานวณ 
2) ความ฼ข฾า฿จ 3) การนําเป฿ช฾ ฽ละ 4) การวิ฼คราะหแ หลังผ฽านกิจกรรมการ฼รียนรู฾ครบทุกวงจร฽ล฾ว 
 3. ความสามารถในการแก๎ป๓ญหาทางคณิตศาสตร๑ หมายถึง พฤติกรรมที่฽สดงออกถึงความสามารถ ความ
ชํานาญ฿นการ฿ช฾กระบวนการต฽าง ๆ ทางสมอง฽ละประสบการณแที่มีอยู฽เป฿ช฾฿นการค฾นหาคําตอบของปใญหาทาง
คณิตศาสตรแ฾ดย฿ช฾กระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา ซึ่งพิจารณาจากผลคะ฽นนที่เด฾จากการทํา฽บบทดสอบวัด
ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ ฼รื่อง จํานวนจริง ที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้น฽บบ฼ขียนตอบตาม฽นวคิดของ฾พลยา 
หลังผ฽านกิจกรรมการ฼รียนรู฾ครบทุกวงจร฽ล฾ว ฾ดยผู฾วิจัย฿ช฾วิธีวัด฽ละประ฼มินผลความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทาง
คณิตศาสตรแตาม฽นวคิดของ อัมพร ม฾าคนอง (2546: 92-93) ซึ่ง฼ป็นการประ฼มินผล฽บบ฼กณฑแย฽อย฾ดย฿น฽บบทดสอบ
฽ต฽ละข฾อจะมีการ฿ห฾คะ฽นน฽ต฽ละขั้นตอนของกระบวนการ฽ก฾ปใญหา ขั้นตอนละ 2 คะ฽นน รวม 8 คะ฽นน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ตัวแปรต๎น 

การ฼รยีน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิค 
ทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริม 
ด฾วยกระบวนการ฽ก฾ปใญหา 

ของ฾พลยา  

การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

1. ขั้นวาง฽ผน (Plan) 
2. ขั้นปฏิบัติ (Act) 
3. ขั้นสัง฼กต (Observe) 
4. ขั้นสะท฾อนผล (Reflect) 

 

ตัวแปรตาม 

1. ผลสมัฤทธ์ิทางการ฼รียนวิชา
คณิตศาสตรแ 
2. ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา
ทางคณิตศาสตรแ 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. กลุํมเปูาหมาย 
  ฼ป็นนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 ฾รง฼รียนศรีกระนวนวิทยาคม อํา฼ภอกระนวน จังหวัดขอน฽ก฽น 
ภาค฼รียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 38 คน 
 2. รูปแบบการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ (Action Research) ฾ดยผู฾วิจัยเด฾นําหลักการ฽ละขั้นตอนการวิจัย
฼ชิงปฏิบัติการ฼คมมิส฽ละ฽มค฽ทกการแท (Kemmis & McTaggart, 1988: 9-15) มา฼ป็น฽นวทาง฿นการดํา฼นินการวิจัย 
฼พื่อพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง จํานวนจริง ฾ดย฿ช฾การ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ
รายบุคคล฼สริมด฾วยกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 ฾ดยดํา฼นินการตามวงจร
ปฏิบัติการ 4 ข้ันตอน ประกอบด฾วย 1) ขั้นวาง฽ผน  2) ขั้นปฏิบัติการ  3) ขั้นการสัง฼กตการณแ ฽ละ 4) ขั้นสะท฾อน
การปฏิบัติ ซึ่งดํา฼นินท้ังสิ้น 3 วงจรปฏิบัติการ 
 3. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย ฽บ฽ง฼ป็น 3 ส฽วน เด฾฽ก฽ 
  3.1 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการทดลองปฏิบัติ เด฾฽ก฽ ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾การ฼รียน฽บบร฽วมมือ
฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วยกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา ฼รื่อง จํานวนจริง จํานวน 10 ฽ผน 
฽ผนละ 2 ช่ัว฾มง 
  3.2 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการสะท฾อนผลการปฏิบัติ เด฾฽ก฽ ฽บบสัง฼กตการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ของครูผู฾สอน 
฽บบสัง฼กตพฤติกรรมการ฼รียนรู฾ของนัก฼รียน ฽บบสัมภาษณแผู฾฼รียน฼กี่ยวกับกิจกรรมการ฼รียนรู฾฽ละ฽บบทดสอบท฾ายวงจร
ปฏิบัติการ 
  3.3 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการประ฼มินประสิทธิภาพการจัดการ฼รียนรู฾ เด฾฽ก฽ ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฼ป็น฽บบทดสอบปรนัย 5 ตัว฼ลือก จํานวน 30 ข฾อ ฽ละ฽บบทดสอบวัดความสามารถ
฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ ฼ป็น฽บบอัตนัย฽สดงวิธีทํา จํานวน 5 ข฾อ 
 4. การเก็บรวบรวมข๎อมูล ประกอบด฾วยขั้นตอนต฽างๆ ดังนี ้
  4.1 นํา฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ฽ละ฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฿ห฾
฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ ท่ีผู฾วิจัยเด฾สร฾างขึ้นเปทําการทดสอบกับนัก฼รียนกลุ฽ม฼ปูาหมาย฽ล฾วบันทึกคะ฽นนที่เด฾จาก
การทดลอง฼ป็นคะ฽นนก฽อน฼รียน (Pretest) 
  4.2 ดํา฼นินการทดลองตาม฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้น ฾ดย฿ห฾ผู฾ช฽วยวิจัยสัง฼กต฽ละบันทึก
พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ของครูผู฾สอน฽ละพฤติกรรมการ฼รียนรู฾ของนัก฼รียนทุกระยะตลอดการทดลอง 
฾ดย฿ช฾฽บบสัง฼กตการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ของครูผู฾สอน฽ละ฽บบสัง฼กตพฤติกรรมการ฼รียนรู฾ของนัก฼รียน 
  4.3 หลังจากสิ้นสุดการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฿น฽ต฽ละวงจรปฏิบัติการ฽ล฾ว฿ห฾นัก฼รียนทําการทดสอบ
ท฾ายวงจรปฏิบัติการ จากนั้นผู฾วิจัย฽ละผู฾ช฽วยวิจัยร฽วมกันสัมภาษณแนัก฼รียน 
  4.4 ทําการตรวจสอบข฾อมูล฼พื่อตรวจสอบว฽าข฾อมูลที่เด฾฼พียงพอหรือยัง ข฾อมูลที่เด฾รับตอบปใญหาของ
การวิจัยหรือเม฽ ฽ละตรวจสอบข฾อมูลว฽า฼ป็นข฾อมูลที่฽ท฾จริงหรือเม฽ 
  4.5 นําข฾อมูลที่เด฾มาสะท฾อนการปฏิบัติ อภิปราย฽ละวิ฼คราะหแร฽วมกับผู฾ช฽วยวิจัย ฼พื่อปรับปรุง฽ก฾เข
ข฾อบกพร฽องการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฿นวงจรปฏิบัติการต฽อเป 
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  4.6 หลังจากสิ้นสุดการ฼รียนครบทั้ง 3 วงจรปฏิบัติการ ฿ห฾นัก฼รียนทํา฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแซึ่ง฼ป็นชุด฼ดียวกับชุด฽รก ฽ละ฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ 
บันทึกคะ฽นนท่ีเด฾จากการทดลองครั้งนี้฼ป็นคะ฽นนหลัง฼รียน (Posttest) ฽ล฾วนําคะ฽นนท่ีเด฾เปวิ฼คราะหแ 
 5. การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
  5.1 ข฾อมูล฼ชิงปริมาณ เด฾฽ก฽ ข฾อมูลที่เด฾จาก฽บบทดสอบท฾ายวงจรปฏิบัติการ ฽บบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฽ละ฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ฾ดยนํา
ข฾อมูลมาวิ฼คราะหแด฾วยสถิติพื้นฐาน เด฾฽ก฽ ค฽า฼ฉลี่ย ร฾อยละ ฽ละส฽วน ฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ล฾วนําค฽า฼ฉลี่ยเป
฼ปรียบ฼ทียบกับ฼กณฑแร฾อยละ 75 ฽ละ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน 
  5.2 ข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ เด฾฽ก฽ ข฾อมูลที่เด฾จาก฽บบสัง฼กตการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ของครู ฽บบสัง฼กต
พฤติกรรมการ฼รียนรู฾ของนัก฼รียน ฽บบสัมภาษณแนัก฼รียน ฿นประ฼ด็นของการจัดการ฼รยีนรู฾ ฾ดยนําข฾อมูลมาวิ฼คราะหแ
฼นื้อหา (Content Analysis) ฽ล฾ว฼รียบ฼รียง฼ป็น฼ชิงคุณภาพ฾ดยการสรุปอธิบาย฼มื่อจบวงจร฽ต฽ละวงจร฼พื่อประ฼มิน
สภาพการณแที่฼กิดขึ้นว฽ามีผลการปฏิบัติอย฽างเร ฼หมาะสม฼พียง฿ด มีปใญหาหรืออุปสรรคอย฽างเร ฼พื่อ฿ช฾฼ป็น฽นวทาง
฿นการปรับปรุง฽ก฾เข฽ละพัฒนาการจัดการ฼รียนรู฾฿นครั้งต฽อเป 
 
ผลการวิจัย 
 จากการดํา฼นินการวิจัย฿นครั้งน้ี สามารถสรุปผลการวิจัย เด฾ดังนี้ 
 1. การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู๎วิชาคณิตศาสตร๑ 
  ผู฾วิจัยเด฾ศึกษา฼อกสาร฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง฼พื่อนํามาสัง฼คราะหแขั้นตอนการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾
฽ล฾วสร฾าง฼ป็น฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ตามขั้นตอนการ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วย
กระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา ซึ่งผ฽านการตรวจสอบจากอาจารยแที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ฽ละผู฾฼ช่ียวชาญ 3 ท฽าน 
ก฽อนจะนําเปทดลอง฿ช฾ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการมาพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่฽บ฽ง฼ป็นวงจรปฏิบัติการ 
จํานวน 3 วงจร ทํา฿ห฾เด฾ขั้นตอนการจัดกิจกรรมที่฼หมาะสม฽ละสามารถนําเป฿ช฾พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฽ละ
ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแของนัก฼รียน ซึ่งประกอบด฾วย 5 ขั้นตอน ดังนี ้
  1.1 ขั้นทบทวนความรู฾฼ดิม ฼ป็นขั้นตอนที่ครู฽จ฾งจุดประสงคแการ฼รียนรู฾฽ก฽นัก฼รียนทราบ฽ล฾วทบทวน
ความรู฾฼ดิมที่฼กี่ยวข฾องกับ฼นื้อหา฿หม฽ ด฾วยการตั้งคําถาม฼พื่อ฿ห฾นัก฼รียนช฽วยกันตอบ 
  1.2 ขั้นนํา฼สนอ฼นื้อหา฿หม฽ ฼ป็นขั้นตอนท่ีครูนํา฼สนอตัวอย฽างสถานการณแปใญหาง฽ายๆ ฼กี่ยวกับ฼นื้อหา
ที่จะ฼รียน฼พื่อ฿ห฾นัก฼รียนร฽วมกันหาคําตอบ จากนั้นนัก฼รียน฽ละครูร฽วมกันสรุปกฎหรือหลักการที่เด฾฾ดยครูช฽วย
อธิบาย฼พิ่ม฼ติม฿นส฽วนท่ียังเม฽สมบูรณแ จากน้ัน฿ห฾นัก฼รียนศึกษาตัวอย฽าง฾จทยแปใญหา฽ละร฽วมกัน฽ก฾฾จทยแปใญหา฿น฿บ
กิจกรรมประกอบการอธิบายจากครูผู฾สอน฾ดย฿ช฾กระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา 
  1.3 ขั้นฝึกทักษะ ฼ป็นขั้นที่นัก฼รียน฽ต฽ละคน฼ริ่มทํา฽บบฝึกทักษะตอนที่ 1 จากนั้นสลับกับ฼พื่อน฿น
กลุ฽มคําตอบจาก฼ฉลยของ฽บบฝึกทักษะ คนที่เด฾คะ฽นนผ฽าน฼กณฑแ 75% ฿ห฾ข฾ามเปฝึกทักษะตอนที่ 3 ส฽วนคนที่เด฾
คะ฽นนเม฽ผ฽าน฼กณฑแ 75% ฿ห฾กลับเปวิ฼คราะหแข฾อบกพร฽องที่฼กิดขึ้น฽ละศึกษา฼นื้อหา฼ดิมอีกครั้ง ฽ล฾วจึงเปทํา฽บบ
ฝึกทักษะตอนที่ 2 (คู฽ขนานกับตอนที่ 1) ฽ละตอนท่ี 3 ตามลําดับ จนกว฽าจะเด฾คะ฽นนผ฽าน฼กณฑแ 75%  
  1.4 ขั้นทดสอบย฽อย ฼ป็นข้ันท่ีนัก฼รียนทํา฽บบทดสอบย฽อยด฾วยตน฼องเม฽มีการปรึกษาหารือกัน฾ดย฼ริ่ม
จากทํา฽บบทดสอบย฽อยฉบับ A จํานวน 5 ข฾อ ฽ล฾วสลับกับ฼พื่อน฿นกลุ฽ม฼พื่อตรวจ฿ห฾คะ฽นนจากชุด฼ฉลย 
คนที่เด฾คะ฽นนผ฽าน฼กณฑแ 80% ฼พื่อน฿นกลุ฽มจะ฼ซ็นช่ือลง฿นกระดาษคําตอบ฼พื่อ฽สดงว฽าเด฾การรับรองจากกลุ฽ม 



 

 

1339 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ส฽วนคนที่เด฾คะ฽นนเม฽ผ฽าน฼กณฑแ 80% ฼พื่อน฿นกลุ฽มหรือครูจะช฽วย฿ห฾คําปรึกษา จากนั้นเปทํา฽บบทดสอบย฽อยฉบับ 
B (คู฽ขนานกับฉบับ A) จนกว฽าจะเด฾คะ฽นนผ฽าน฼กณฑแ 80% จากน้ันนัก฼รียน฽ละครูร฽วมกันสรุปสาระสําคัญที่เด฾จาก
กิจกรรมการ฼รียนรู฾ 
  1.5 ขั้นสรุปผลงานกลุ฽ม ฼ป็นขั้นท่ีครูประกาศคะ฽นน฼ฉลี่ยของ฽ต฽ละกลุ฽ม ฿ห฾รางวัล กล฽าวชม฼ชย 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร๑ 
  นัก฼รียนที่฼รียน฾ดย฿ช฾กิจกรรมการ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วย
กระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา เด฾คะ฽นนผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนก฽อน฼รียน฼ฉลี่ย 11.58 คะ฽นน คิด฼ป็นร฾อยละ 
38.60 ฽ละคะ฽นนผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนหลัง฼รียน฼ฉลี่ย 24.21 คะ฽นน คิด฼ป็นร฾อยละ 80.70  ดังนั้น นัก฼รียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหลัง฼รียนเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 ฽ละมีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน 
สอดคล฾องตามสมมติฐาน 
 3. ความสามารถในการแก๎ป๓ญหาทางคณิตศาสตร๑ 
  นัก฼รียนที่฼รียน฾ดย฿ช฾กิจกรรมการ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วย
กระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยาเด฾คะ฽นนความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ฼ฉลี่ย 31.45 คะ฽นน คิด
฼ป็นร฾อยละ 78.62 ดังนั้น นัก฼รียนมีความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแหลัง฼รียนเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 
สอดคล฾องตามสมมติฐาน 
 
อภิปรายผล 
 1. การพัฒนากิจกรรมการเรียนร๎ูคณิตศาสตร๑ เร่ือง จํานวนจริง โดยใช๎การเรียนแบบรํวมมือเทคนิค
ทีมชํวยเหลือรายบุคคลเสริมด๎วยกระบวนการแก๎ป๓ญหาของโพลยาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
  จากผลการวิจัยชี้฿ห฾฼ห็นว฽าการพัฒนากิจกรรมการ฼รยีนรู฾คณติศาสตรแ ฼รื่อง จํานวนจริง ฾ดย฿ช฾การ฼รียน
฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วยกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา ช฽วย฿ห฾นัก฼รียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนคณิตศาสตรแ฽ละความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ฼ป็นเปตาม฼กณฑแที่ตั้งเว฾฼นื่องจาก฼ป็น
กิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่฼น฾นการทํางาน฼ป็นกลุ฽ม฽ละ฼ปิด฾อกาส฿ห฾นัก฼รียนเด฾฽ลก฼ปลี่ยนความคิด฼ห็น฽ละอภิปราย
ร฽วมกันด฾วยภาษาของนัก฼รียน฼อง ทํา฿ห฾นัก฼รียนเด฾สร฾างองคแความรู฾ด฾วยตน฼อง ฼กิดความ฼ข฾า฿จ฽ละจดจําเด฾ดียิ่งขึ้น 
สามารถนําความรู฾ที่เด฾เป฿ช฾฿นการ฽ก฾ปใญหาต฽อเป ส฽งผล฿ห฾กิจกรรมการ฼รียนรู฾ประสบความสํา฼ร็จ สอดคล฾องกับ สลา
วิน (Slavin. 1990: 64) ที่เด฾กล฽าวเว฾ว฽า การ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคลช฽วย฿ห฾฼กิด฽รงจูง฿จ฽ละ
การกระตุ฾น฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾฼รียนตามความสามารถของตน฼อง ฾ดย฼ด็กท่ี฼รียนช฾ามีจะ฼วลาศึกษา฿น฼รื่องที่ยังเม฽฼ข฾า฿จมาก
ขึ้น ส฽วน฼ด็กที่฼รียน฼ร็วจะ฿ช฾฼วลาศึกษาน฾อย฽ละมี฼วลาเปทําอย฽างอื่น ฼ช฽น ช฽วย฼หลือ฼พื่อนที่฼รียนอ฽อน  ฼ป็นกิจกรรม
การ฼รียนรู฾ที่ตอบสนองต฽อความ฽ตกต฽างระหว฽างบุคคลเด฾฼ป็นอย฽างดีทํา฿ห฾฼กิดการยอมรับ฿นกลุ฽ม฾ดย฼ด็ก฼ก฽งยอมรับ
฼ด็กอ฽อน฽ละ฼ด็กอ฽อน฼ห็นคุณค฽าของ฼ด็ก฼ก฽ง อีกทั้งยังช฽วย฽บ฽ง฼บาภาระของครู ฿นการสอน ทํา฿ห฾ครูมี฼วลาที่จะช฽วย
ส฽ง฼สริมหรืออภิปรายปใญหากับนัก฼รียน฼ป็นรายบุคคลหรือกลุ฽มย฽อย นอกจากน้ียังช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนมีความรับผิดชอบ฿น
การ฼รียนรู฾ของตน฼องมากขึ้น฽ละทราบความก฾าวหน฾าของตน฼องตลอด฼วลา 
  ทั้งนี้รูป฽บบการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฿นการพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾ ฼ป็นขั้นตอนการวิจัยที่฿ห฾ผู฾วิจัย ครู
ผู฾ช฽วยวิจัย฽ละนัก฼รียนเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการพัฒนาการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ วาง฽ผนการจัดกิจกรรม วิ฼คราะหแสภาพ
ปใญหา ฽ละ฼สนอ฽นวทาง฿นการ฽ก฾เขปใญหาที่ค฾นพบ ฼พื่อ฿ช฾฿นการปรับปรุง฽ละพัฒนาวงจรปฏิบัติการต฽อเป ทํา฿ห฾
สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฿ห฾สูงขึ้นเด฾ สอดคล฾องกับ฽นวคิดของ สุวิมล ว฽องวาณิช (2555: 24) ที่เด฾
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กล฽าวถึงความสําคัญ฽ละความจาํ฼ป็นของการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฿นช้ัน฼รียนเว฾ว฽า ฼ป็นการ฿ห฾฾อกาสครู฿นการสร฾างองคแ
ความรู฾ ทักษะการทําวิจัย การประยุกตแ฿ช฾ การตระหนักถึงทาง฼ลือกท่ี฼ป็นเปเด฾ที่จะ฼ปลี่ยน฽ปลง฾รง฼รียน฿ห฾ดีขึ้น อีก
ทั้ง฼ป็นการสร฾างชุมชน฽ห฽งการ฼รียนรู฾฽ละ฼ป็นประ฾ยชนแต฽อผู฾ปฏิบัติ฾ดยตรง฼นื่องจากช฽วยพัฒนาตน฼องด฾านวิชาชีพ 
ช฽วยทํา฿ห฾฼กิดการพัฒนาที่ต฽อ฼นื่อง฽ละ฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลงผ฽านกระบวนการวิจัย 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร๑ 
  ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง จํานวนจริง ของนัก฼รียนท่ี฼รียน฾ดย฿ช฾กิจกรรมการ฼รียน
฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วยกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา มีคะ฽นน฼ฉลี่ยก฽อน฼รียนร฾อย
ละ 38.60 ฽ละคะ฽นน฼ฉลี่ยหลัง฼รียนร฾อยละ 80.70 ดังนั้น นัก฼รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหลัง฼รียนเม฽น฾อยกว฽า
ร฾อยละ 75 ฽ละมีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน สอดคล฾องตามสมมติฐานที่ตั้งเว฾ ทั้งนี้฼นื่องจาก 
การ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล มีขั้นตอนการดํา฼นินการอย฽าง฼ป็นระบบมีความสอดคล฾อง฽ละ
ส฽ง฼สริมซึ่งกัน฽ละกัน ฼ป็นกระบวนการที่฼ปิด฾อกาส฿ห฾นัก฼รียนเด฾ฝกึ฼รยีนรู฾฽ละฝกึ฽ก฾ปใญหาด฾วยตน฼อง ฾ดย฼ฉพาะ฿น
ขั้นนํา฼สนอ฼นื้อหา฿หม฽ นัก฼รียนมี฾อกาส฽ลก฼ปลี่ยนความคิด฼ห็นกับสมาชิกภาย฿นกลุ฽มด฾วยภาษาที่฼ข฾า฿จง฽าย ส฽วน฿น
ขั้นฝึกทักษะ นัก฼รียนมี฾อกาสเด฾฼รียนรู฾฽ละฝึกฝนด฾วยตน฼องผ฽าน฽บบฝึกทักษะ ตามกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พล
ยา ทํา฿ห฾นัก฼รียนมีความมั่น฿จ฽ละ฼กิดการ฼รียนรู฾ที่คงทน ส฽งผล฿ห฾ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน฼รียนวิชาคณิตศาสตรแดีขึ้น 
สอดคล฾องกับงานวิจัยของ มะลิวัลยแ ทองกุล (2554) ลือชัย นรสาร (2554) สมชัย อินมียืน (2553) สุรพงษแ ทอง฼วียง 
(2551) ฽ละ ปาณิศา คมนัย (2550) ที่เด฾นําการ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคลมา฿ช฾฿นการพัฒนา
กิจกรรมการ฼รียนรู฾ ฽ละพบว฽านัก฼รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน 
 3. ความสามารถในการแก๎ป๓ญหาทางคณิตศาสตร๑ 
  ผลที่เด฾จากการวิจัย฼กี่ยวกับความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแของนัก฼รียนที่฼รียน฾ดย฿ช฾
การ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วยกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา พบว฽านัก฼รียนมี
ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ฼ฉลี่ยร฾อยละ 78.62 ดังนั้น นัก฼รียนมีคะ฽นนความสามารถ฿นการ
฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 ฼ป็นเปตาม฼กณฑแที่กําหนด ท้ังนี้฼นื่องมาจาก การ฼รียน฽บบร฽วมมือ
฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วยกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา ฼ป็นกิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่มีลําดับขั้นตอน
ชัด฼จน฼รียงจากง฽ายเปยาก฽ละ฼น฾น฿ห฾ผู฾฼รียนมีส฽วนร฽วม฿นกิจกรรมการ฼รียนรู฾ทุกขั้นตอน ฾ดยขั้นทบทวนความรู฾฼ดิม 
ด฾วยการ฿ช฾คําถามง฽ายๆ ทํา฿ห฾นัก฼รียน฼กิดการ฼ช่ือม฾ยงความรู฾฼ดิมกับความรู฾฿หม฽ที่จะ฼รียน ขั้นนํา฼สนอ฼นื้อหา฿หม฽ 
ด฾วยการยกตัวอย฽างสถานการณแปใญหาที่นัก฼รียนคุ฾น฼คย ทํา฿ห฾นัก฼รียนมีส฽วนร฽วม฿นการตอบคําถาม฽ละ฽ละมีความ
มั่น฿จ฿นการ฽สดงความคิด฼ห็น ขั้นฝึกทักษะ ด฾วยการ฿ห฾นัก฼รียนทํา฽บบฝึกทักษะที่฼น฾นกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ
฾พลยา ทํา฿ห฾นัก฼รียนเด฾ฝึกปฏิบัติกิจกรรมที่ต฾อง฽สดงความคดิ฽ละหาวิธีการ฽ก฾ปใญหาด฾วยตน฼อง นัก฼รียนมีอิสระ฿น
การคิด฽ก฾ปใญหา ทํา฿ห฾฼กิดความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นกระบวนการ฽ละสามารถ฼ลือก฿ช฾ยุทธวิธีเด฾฼หมาะสม มีความ
สนุกสนาน฽ละความสามารถยืดหยุ฽น฿นการ฽ก฾ปใญหาของตน฼องเด฾ ทํา฿ห฾฼กิดความภูมิ฿จ฿นตน฼องดังที่บรู฼นอรแ 
(Bruner, 1963: 1-54 อ฾างถึง฿น ทิศนา ฽ขมมณี, 2555: 66) เด฾฼สนอความคิดว฽าการที่นัก฼รียนจะ฼กิดการ฼รียนรู฾ที่
เด฾ผลดีที่สุดนั้น คือ การ฿ห฾นัก฼รียนเด฾฽สวงหาความรู฾฽ละค฾นพบด฾วยตน฼อง ซึ่งความรู฾ที่สร฾างขึ้น฼องนี้จะ฼ป็นฐาน฿ห฾
ผู฾฼รียนสามารถสร฾างความรู฾฿หม฽ต฽อเปอย฽างเม฽มีที่สิ้นสุด สําหรับขั้นทดสอบย฽อย ทํา฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾ตรวจสอบความ฼ข฾า฿จ
ของตน฼อง฿นการ฽ก฾ปใญหา ฽ละขั้นสรุปผลงานกลุ฽ม ทํา฿ห฾นัก฼รียนเด฾รับทราบถึงพัฒนาการของกลุ฽ม฼พื่อหา฽นวทาง
ช฽วย฼หลือกัน฿นการ฼รียนรู฾ต฽อเป ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าการ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วย
กระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา ช฽วยพัฒนาความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแของนัก฼รียน 
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ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข๎อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช๎ 
  1.1 ครูผู฾สอนที่มีความสน฿จ฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ฾ดย฿ช฾การ฼รียน฽บบร฽วมมือ
฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วยกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา ควรศึกษา฿ห฾฼ข฾า฿จ฿นการจัดกิจกรรม ควร
วาง฽ผน฿ห฾รอบคอบ ฼ลือกกิจกรรม฽ละสื่อ฿ห฾฼หมาะสม จึงจะทํา฿ห฾กิจกรรมการ฼รียนรู฾มีความสนุก น฽าสน฿จ ตื่น฼ต฾น 
฼กิดผลดีทั้งครู ฽ละนัก฼รียน 
  1.2 ก฽อนการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾  ครูผู฾สอนควรศึกษารายละ฼อียด฼กี่ยวกับการจัดกิจกรรม 
ตรวจสอบอุปกรณแการ฼รียน สื่อการ฼รียน฿ห฾พร฾อม฽ละจัดห฾อง฼รียน฿ห฾฼หมาะสม 
  1.3 ฿นระหว฽างการจัดกิจกรรม ครูผู฾สอนควร฿ช฾฼ทคนิคการ฼สริม฽รง ฼ช฽น การ฿ห฾รางวัล มอบ฼กียรติ
บัตร หรือคําชม฼ชย ฼พื่อกระตุ฾น฿ห฾นัก฼รียนมี฽รงจูง฿จ กระตือรือร฾น ฽ละ฼กิดความภาคภูมิ฿จ฿นตน฼อง  
  1.4 ฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ ครูผู฾สอนควรควบคุม฼วลา฿ห฾ทันตามกําหนด ฾ดย฼ฉพาะ฿นขั้นฝึก
ทักษะ ฼พราะนัก฼รียนจะ฿ช฾฼วลา฿นขั้นนี้นาน 
 2. ข๎อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตํอไป 
  2.1 ควรศึกษาการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾คณติศาสตรแ ฾ดย฿ช฾การ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ
รายบุคคล฼สริมด฾วยกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา ฿น฼นื้อหาอื่น ๆ ด฾วย ฼พื่อศึกษาความ฼หมาะสมของการ฿ช฾
รูป฽บบการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฿น฼นื้อหาท่ี฽ตกต฽างกัน 
  2.2 ควรนํา฽นวคิดของการ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือรายบุคคลเปประยุกตแ฿ช฾กับรูป฽บบ
การสอนที่฼น฾นผู฾฼รียน฼ป็นสาํคัญด฾านอ่ืน ๆ ฼พื่อพัฒนา฼ป็นรูป฽บบการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่฼หมาะสมกับบริบทของ
นัก฼รียนหรือ฾รง฼รียนของตน฼อง 
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การพัฒนาหลกัสูตรฝึกอบรมแบบมีสํวนรํวมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพชีวิตผ๎ูสูงอายุเทศบาลตําบลเกาะคา จังหวัดลําปาง 
TRAINING CURRICULUM DEVELOPMENT FOR INCREASING THE QUALITY OF LIFE IN THE AGING, 

KOHKHA SUB-DISTRICT MUNICIPALITIES, LAMPANG PROVINCE. 
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บทคัดยํอ 
 การศึกษาวิจัย฼รื่องการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม฽บบมีส฽วนร฽วม฼พื่อ฼พิ่มคุณภาพชีวิตผู฾สูงอายุ ฼ทศบาลตําบล
฼กาะคา จังหวัดลําปาง มีวัตถุประสงคแ฿นการวิจัย ฼พื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมต฽อการ฼พิ่มคุณภาพชีวิตผู฾สูงอายุ 
฼ทศบาลตําบล฼กาะคา อํา฼ภอ฼กาะคา จังหวัดลําปาง ฿ช฾ระ฼บียบวิธีวิจัย฼ชิงคุณภาพ ฾ดยศึกษากับผู฾สูงอายุ฿น฾รง฼รียน
ผู฾สูงอายุ ฼ขตพื้นที่฼ทศบาลตําบล฼กาะคา อํา฼ภอ฼พาะคา จังหวัดลําปาง ฾ดย฿ช฾฼ครื่องมือ฿นการรวบรวมข฾อมูล
ประกอบด฾วย ฽บบสัมภาษณแ฽บบเม฽มี฾ครงสร฾าง การ฼สวนากลุ฽มย฽อย การประชุมกลุ฽ม ฾ดย฿ช฾การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิง
฼นื้อหา ผลการวิจัยพบว฽า การกําหนด฽ละพัฒนาหลักสูตร฼พื่อ฿ช฾สําหรับ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุของ฼ทศบาลตําบล฼กาะคา 
฼กิดจากการวิ฼คราะหแกิจกรรม฽ละหลักสูตรที่มีอยู฽ รวมทั้งการนํา฼สนอหลักสูตรที่สามารถต฽อยอดหรือขยายผลทั้ง฿นระดับ
กลุ฽ม฽ละระดับบุคคลของผู฾สูงอายุเด฾ ฾ดยหลักสูตรนําร฽อง฿นการดํา฼นินการคือหลักสูตรการทําพิม฼สนน้ํา ฽ละการทํา
น้ํามันนวดเพล ที่฼น฾นกระบวนการที่สะดวก ทําเด฾จริง฽ละมีทรัพยากรอยู฽฿นชุมชน ฾ดยการกําหนดหลักสูตร฼กิดจาก
ความต฾องการของผู฾สูงอายุ฼ป็นหลัก ฽ละมีหน฽วยงานท่ี฼กี่ยวข฾องร฽วมขับ฼คลื่อน฽ละ฿ห฾การสนับสนุน  
คําสําคัญ : ผู฾สูงอาย,ุ หลักสูตร, การมีส฽วนร฽วม   
 
ABSTRACT 
 A study in the topic of participatory training curriculum development to increase life 
quality for the elderly in Kokha sub-district municipality, Lampang province had the objectives to 
develop training curriculums to increase the quality of life for the elderly, Kokha sub-district 
municipality, Kokha district, Lampang province, using a qualitative research method by studying 
the elderly in schools for the elderly in Kokha sub-district, Kokha district, Lampang province.  The 
tools for data collection consisted of unstructured interview form, small group discussions, group 
meetings using contents analysis.  The research findings discovered that the curriculum 
specifications and development for the schools for the elderly of Kokha sub-district municipality 
came from the analysis of the existing activities and curriculums including the presentation of 
curriculums that could continue or extend the results at the group and the individual levels of 
the elderly.  The prototype curriculums in operations were the curriculum to make water 
camphor and the curriculum to make massaging oil from Plai or cassumunar ginger stressing the 



 

 

1344 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

process that was convenient, practical and having resources in the community by specifying that 
the curriculums mainly came from the needs and wants of the elderly and had concerned 
agencies join in the drive and support.  
Keywords : The Elderly, Curriculum, Participation 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 สังคมเทยกําลัง฼ผชิญกับการ฼ปลี่ยน฽ปลง฾ครงสร฾างทางประชากรครั้งสําคัญ คือ การ฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุ ที่
มีประชากรอายุ 60 ปี ข้ึนเปมากกว฽าร฾อยละ 10 หรือมีประชาชนท่ีมีอายุ 65 ปีขึ้นเป มากกว฽าร฾อยละ 7 ซึ่ง฼ท฽ากับว฽า 
ประ฼ทศเทย฼รา฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุมากว฽า 10 ปี ฼ช฽น฼ดียวกับประ฼ทศที่พัฒนา฽ล฾ว การ฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงอายุจึงมีผล
ต฽อสภาพทางสังคม สภาวะทาง฼ศรษฐกิจ การจ฾างงาน ตลอดจนการจัดสรรทรัพยากรทางสุขภาพ฽ละสังคมของ
ประ฼ทศอย฽างต฽อ฼นื่อง฿นระยะยาว ซึ่งภาย฿ต฾การ฼ปลี่ยน฽ปลงที่฼กิดขึ้น฾ดย฽ผนผู฾สูงอายุ฽ห฽งชาติมียุทธศาสตรแของ
฽ผนด฾านการส฽ง฼สริมผู฾สูงอายุ฼น฾นการส฽ง฼สริมความรู฾ด฾านการส฽ง฼สริมสุขภาพ ปูองกัน ดู฽ลตน฼อง฼บื้องต฾น ฿นด฾าน
ของผู฾สูงอายุ฼อง มีความกังวลที่จะต฾อง฼ผชิญกับช฽วงวัยการ฼ปลี่ยนผ฽านของชีวิตที่ต฾อง฼ผชิญกับความ฼ปลี่ยน฽ปลง
มากมายจึง฼ป็นสา฼หตุที่ส฽งผลกระทบต฽อการดํา฼นินชีวิต หรือต฾องมีการปรับระบบวิถีการดํา฼นินชีวิต฿หม฽ ซึ่ง฼ป็นสิ่งที่
ทุกคนต฾อง฼ผชิญอย฽างหลีก฼ลี่ยงมิเด฾ ทั้งความ฼ปลี่ยน฽ปลงทางกายภาพหรือร฽างกาย (Physiological) ด฾านอารมณแ 
(Emotional) ด฾านการ฼รียนรู฾ สติปใญญา (Cognitive) ด฾าน฼ศรษฐกิจ (Economic) ฽ละสถานภาพทางสังคม (Social 
Status) (จรัญญา วงษแพรหม ฽ละคณะ, 2558) 
 ฿นขณะที่การพัฒนาทาง฼ทค฾น฾ลยีทางการ฽พทยแส฽งผลทํา฿ห฾ประชาชนมีอายุยืนยาวขึ้น จํานวนผู฾สูงอายุก็
฼พิ่มขึ้นอย฽างรวด฼ร็ว จนทํา฿ห฾ประ฼ทศเทยกลาย฼ป็นสังคมผู฾สูงวัยอย฽างสมบูรณแ฿นอีก 6 ปีข฾างหน฾า การออกกําลังกาย
จึง฼ป็นสิ่งสําคัญอีกสิ่งหนึ่งที่จะทํา฿ห฾ผู฾สูงอายุสามารถมีสุขภาพที่ดี ลดการพึ่งพิงผู฾อื่น ร฽างกาย฽ข็ง฽รงมีภูมิคุ฾มกันเม฽
฼จ็บปุวยง฽าย การออกกําลังกายจึงมีความสําคัญสําหรับผู฾สูงอายุ มิ฿ช฽฼พียง฼พื่อ฿ห฾ร฽างกายของผู฾สูงอายุ฽ข็ง฽รง฼พียง
฼ท฽านั้น ฽ต฽฼พื่อ฿ห฾ร฽างกายมีสุขภาพท่ีดีขึ้น ทํา฿ห฾สนุกสนาน ฼พลิด฼พลิน ฼มื่อออกกําลังกายอย฽างสม่ํา฼สมอช฽วย฿ห฾ดู฽ก฽
ช฾าลดลงว฽าคนอายุ฼ท฽ากัน฿นวัย 60 ปี ทั้งนี้ภาย฿ต฾การขับ฼คลื่อนการดํา฼นินงาน฼พื่อส฽ง฼สริม สนับสนุนสุขภาพ฽ละ
คุณภาพชีวิตผู฾สูงอายุระหว฽างมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง฽ละ สสส. ฼พื่อนําเปสู฽การดํา฼นิน฾ครงการวิจัย฽ละจากการ
ดํา฼นินการลงพื้นที่฼ขต฼ทศบาลตําบล฼กาะคา อํา฼ภอ฼กาะคา จังหวัดลําปาง ฼พื่อวิ฼คราะหแสถานการณแร฽วมกัน ฿นวันที่ 
12 กรกฎาคม พ.ศ. 2560 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ที่จะ฼ช่ือม฾ยงเปสู฽฼ปูาหมายร฽วมกัน คือ “การพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู฾สูงอายุ” ฾ดย฿ช฾ข฾อมูล RECAP/TCNAP ฽ละข฾อมูลที่เด฾จากนักวิจัยร฽วม (อปท.) ฼ป็นกลเก฿นการ
ขับ฼คลื่อนงานร฽วมกัน กลุ฽ม฼ปูาหมายหลักของงานวิจัย 3 กลุ฽ม฼ปูาหมาย เด฾฽ก฽ (1) กลุ฽มผู฾สูงอายุ (2) ฼ทศบาลตําบล
฼กาะคา ฽ละ (3) มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง การมีส฽วนร฽วมของชุมชนทํา฿ห฾ชุมชนนั้น ฼ป็นผู฾คิดค฾นปใญหา ฼ป็นผู฾นํา
ทุกอย฽าง ซึ่งเม฽฿ช฽การกําหนดภายนอก฽ล฾ว฿ห฾ชุมชน฼ข฾าร฽วม ฼ป็น฼รื่องที่ชุมชนคิด฼องปใญหาที่พบจากการลงพื้นที่
ผู฾สูงอายุ ประกอบกับ฽ผนพัฒนาท฾องถิ่น 4 ปี (พ.ศ.2561 – 2564) มีจุดมุ฽งหมายของการพัฒนา฿ห฾ประชาชนมี
สุขภาพดีอย฽างถ฾วนหน฾า ฽ละเด฾รับความ฼อา฿จ฿ส฽อย฽างทั่วถึงทุกกลุ฽ม ฽ละเด฾กําหนดยุทธศาสตรแ฽ละ฽นวทางการ
พัฒนาสังคม/ชุมชน฽ละการรักษาความสงบ฼รียบร฾อย฿น฼รื่องของการพัฒนาคุณภาพชีวิต฼ด็ก สตรี คนชรา ผู฾พิการ
฽ละผู฾ด฾อย฾อกาส ทั้งนี้฼ทศบาลตําบล฼กาะคาเด฾มีการดํา฼นิน฾ครงการส฽ง฼สริมอย฽างต฽อ฼นื่อง อาทิ฼ช฽น ฾ครงการ
ส฽ง฼สริมสุขภาพ฽ก฽ประชาชน ฽ละ฾ครงการส฽ง฼สริมการออกกําลังกาย การกีฬา ฽ละนันทนาการ มีหน฽วยงานที่
สนับสนุน เด฾฽ก฽ รพ.สต.ท฽าผา อบจ.ลําปาง/สน.ท฽อง฼ที่ยว฽ละกีฬาจังหวัดลําปาง (฼ทศบาลตําบล฼กาะคา, 2560) 
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 ประกอบกับการศึกษาบริบท฼ชิงพื้นที่฼พื่อวิ฼คราะหแปใญหา฽ละความต฾องการพบว฽า พื้นที่มีประ฼ด็นปใญหา
฿นการรวบรวมข฾อมูลที่฼ป็นพื้นฐานที่฼ป็นความต฾องการที่฼หมาะสมกับผู฾สูงอายุ฽ละขาดการรวบรวมข฾อมูลที่฼ป็น
ประ฾ยชนแทางด฾านการบริหารจัดการ฽ก฽฼ทศบาลตําบล฼กาะคาที่มีความชัด฼จน ฼พื่อ฼อื้อต฽อการ฿ห฾บริการตามความ
ต฾องการส฽ง฼สริม฿นการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมที่฼หมาะสม฼พื่อ฼ป็นการ฼พิ่มคุณภาพชีวิตที่ดี฿ห฾กับผู฾สูงอายุ ดังนั้น 
คณะผู฾วิจัยจึงสน฿จศึกษาการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม฼พื่อ฼พิ่มคุณภาพชีวิตผู฾สูงอายุ ฼ทศบาลตําบล฼กาะคา จังหวัด
ลําปาง ฼พื่อ฿ห฾฼กิดประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผลด฾านสุขภาพท่ีดีต฽อผู฾สูงอายุ฾ดยชุมชน 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย  
 ฼พื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมต฽อการ฼พิ่มคุณภาพชีวิตผู฾สูงอายุ ฼ทศบาลตําบล฼กาะคา อํา฼ภอ฼กาะคา 
จังหวัดลําปาง 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ผู฾สูงอายุ หมายถึง บุคคลที่฼รียนอยู฽฿น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ฼ทศบาลตําบล฼กาะคา ทั้งชาย฽ละหญิง ฽ละอาศัย
อยู฽฿น฼ขตพื้นท่ี฼ทศบาลตําบล฼กาะคา ท่ีมีอายุตั้ง฽ต฽ 60 ปีข้ึนเป  
 การมีส฽วนร฽วม หมายถึง การที่ผู฾สูงอายุ฿น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ฼ทศบาลตําบล฼กาะคา฼กิดการมีส฽วนร฽วม฿นการ
วิ฼คราะหแ ฽ละ฼สนอรูป฽บบการมีส฽วนร฽วม฿นการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ผ฽านกิจกรรมหรือหลักสูตรการฝึกอบรม
฿ห฾กับผู฾สูงอายุ ฽ละร฽วมดํา฼นินการ฿ห฾เด฾มาซึ่งหลักสูตรการฝึกอบรมที่฼ป็น฼อกลักษณแ฼ฉพาะของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ
฼ทศบาลตําบล฼กาะคา  
 หลักสูตรฝึกอบรม หมายถึง หลักสูตรที่ผ฽านการวิ฼คราะหแ฽ละสัง฼คราะหแจากความต฾องการของผู฾สูงอายุ฿น
฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ฼ทศบาลตําบล฼กาะคา ฾ดยนํา฼อกลักษณแ฽ละภูมิปใญญาท฾องถิ่นมาประยุกตแ฿ช฾฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแต฽อ
การ฼รียนรู฾ของผู฾สูงอายุ฿น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ฼ทศบาลตําบล฼กาะคา 
 คุณภาพชีวิต หมายถึง ผู฾สูงอายุ฿น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น เด฾฽ก฽ มีสุขภาพร฽างกายที่฽ข็ง฽รง 
มีสุขภาพจิต฿จท่ีสด฿ส มีรายเด฾หลัก฽ละรายเด฾฼สริมที่฼พ่ิมขึ้น รวมถึงมีการปรับตัว฿ห฾฼หมาะสม฽ละทันต฽อ฼ทค฾น฾ลยีที่
฼ปลี่ยน฽ปลงเป ฼ช฽น การ฿ช฾สื่อสังคมออนเลนแ ฼ป็นต฾น 
 
กรอบแนวคิดและกรอบกระบวนการในการวิจัย 
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ภาพที่ 1 กรอบกระบวนการวิจัย 
 

 จากภาพท่ี 1 ฽สดงกรอบ฽นวคิดการวิจัย฾ดยผู฾วิจัยมุ฽ง฼น฾นการดํา฼นินการ฽ละประยุกตแ฿ช฾ตาม฽นวคิดการ
วิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม฾ดย฼ริ่มกระบวนการ฿นการวิ฼คราะหแลักษณะ฽ละสภาพความต฾องการ/ปใญหา การ
ดํา฼นินการ฿นการกําหนดรูป฽บบ฽ละ฽นวทางการดํา฼นินกิจกรรม ขั้นตอนการดํา฼นินการภายหลังข฾อ฼สนอ฽นวทาง
฿นการดํา฼นอนงาน฽ละการวิ฼คราะหแนวัตกรรมที่฼กิดขึ้นขากการดํา฼นินการวิจัย ฽ล฾วนําเปสู฽การวิ฼คราะหแข฾อมูล฽ละ
ผลการวิจัย฿นข้ันตอนต฽อเป 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การดํา฼นินการศึกษาวิจัย฼รื่อง “การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม฽บบมีส฽วนร฽วม฼พื่อ฼พิ่มคุณภาพชีวิตผู฾สูงอายุ 
฼ทศบาลตําบล฼กาะคา จังหวัดลําปาง” คณะผู฾วิจัยเด฾ทําการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วมครั้งนี้฿ช฾พื้นที่฼ทศบาล
ตําบล฼กาะคา อํา฼ภอ฼กาะคา จังหวัดลําปาง ฼ครื่องมือการวิจัย คือ การประชุม฽ละการจัด฼วทีลงพื้นที่฼สวนา กับ
ผู฾สูงอายุ฿น฾รง฼รียน฼ทศบาลตําบล฼กาะคา ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฽ละการวิ฼คราะหแข฾อมูล มีดังน้ี  
 ประชากร : การศึกษาครั้งน้ี฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพ ฾ดยมีประชากร คือ กลุ฽มผู฾สูงอายุผู฾ที่มีอายุตั้ง฽ต฽ 60 
ปีขึ้นเป มีท้ังหมด 1,276 คน เด฾฽ก฽ ประชากรผู฾สูงอายุท่ีอาศัยอยู฽฼ขตพื้นที่฼ทศบาลตําบล฼กาะคา จังหวัดลําปาง ฽บ฽ง
ออก฼ป็น ฼พศชาย จํานวน 488 คน ฽ละ฼พศหญิง จํานวน 788 คน ฿น฼ทศบาลตําบล฼กาะคา ซึ่งจะรวบรวมข฾อมูล
ผ฽าน฽บบสอบถาม ส฽วนการสัมภาษณแ฼ชิงลึก฽ละประชุมกลุ฽มย฽อยจะ฿ช฾กับกลุ฽มผู฾สูงอายุ นักวิชาการ ฽ละผู฾บริหาร 
฼ทศบาลตําบล฼กาะคา (฼ทศบาลตําบล฼กาะคา, 2560)  
 กลุ฽มตัวอย฽าง : ฼นื่องจากการวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพที่ต฾องการวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงลึก คณะผู฾วิจัย
เด฾฿ช฾฼ทคนิคการสุ฽มตัวอย฽างทั้งการสุ฽มที่อาศัย฽ละเม฽อาศัยความน฽าจะ฼ป็น ฾ดยการสุ฽ม฽บบ฼จาะจง ( purposive 
sampling) ฾ดย฼จาะจงเปท่ีกลุ฽มผู฾สูงอายุท่ี฼รียน฿น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ผู฾นํา฽ละผู฾บริหาร฿น฼ทศบาลตําบล฼กาะคา ฽ละ
ผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾องอื่น ๆ ฿นพ้ืนท่ี  

ดํา฼นิน฾ครงการระยะ฼ริ่มต฾น฾ดย
ศึกษาปใญหาร฽วมกันกับกลุ฽ม
ผู฾สูงอายุ ผู฾บริหาร นักวิชาการ 
฽ละผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง ฼ทศบาลตําบล
฼กาะคา 

พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม฼พื่อ
฼พิ่มคุณภาพชีวิตสําหรับผู฾สูงอายุ
฽บบมีส฽วนร฽วม 
1. ศึกษาจาก฼อกสารงานวิจัยที่
฼กี่ยวข฾อง฼พื่อพัฒนา฾ครงร฽าง
การวิจัย 
2. ยกร฽างรูป฽บบกิจกรรม฾ดย
สัง฼คราะหแจากข฾อค฾นพบจาก
การดํา฼นิน฾ครงการระยะ
฼ริ่มต฾น฼ชิงน฾ยบาย  
3. ร฽วมดํา฼นิน฾ครงการ 
 

การนําหลักสูตรฝึกอบรม฼พื่อ
฼พิ่มคุณภาพชีวิตที่฼หมาะสม
สําหรับผู฾สูงอายุ 
มาทดลอง฿ช฾กับกลุ฽มผู฾สูงอายุ
฼ปูาหมาย 

1. เด฾หลักสูตรฝึกอบรม฼พื่อ
฼พิ่มคุณภาพชีวิตที่฼หมาะสม
สําหรับผู฾สูงอายุ 
2. ประ฼มินประสิทธิภาพ฽ละ
ประสิทธิผลของหลักสูตร฽ละ
ประ฼มินความพึงพอ฿จ฿นการ
฼ข฾ารับการอบรม 
 

สร฾างความร฽วมมือกับผู฾บริหาร นักวิชาการ ฽ละหน฽วยงาน 
ที่฼กี่ยวข฾องกับ฼ทศบาลตําบ฼กาะคา ฼พื่อขับ฼คลื่อนนวัตกรรม 

การส฽ง฼สริมสุขภาพของผู฾สูงอายุ 

ข้ันทําความ฼ข฾า฿จปใญหา ข้ันกําหนดรูป฽บบ฽นวทาง
ดํา฼นินงาน 

ข้ันดํา฼นินการ นวัตกรรมที่เด฾รับ 
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 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย : ฿นการดํา฼นินการวิจัย฾ดย฿ช฾ระ฼บียบวิธีวิจัย฼ชิงคุณภาพ ผู฾วิจัย฿ช฾฼ครื่องมือ฿น
การวิจัย฼ชิงคุณภาพ฽ละ฼ทคนิคต฽าง ๆ ฿นการรวบรวมข฾อมูลประกอบด฾วย การประชุมกลุ฽มย฽อย การสัมภาษณแ฽บบ
฼จาะลึก การ฼สวนา  
 การวิ฼คราะหแข฾อมูล : ฿นการดํา฼นินการการวิ฼คราะหแข฾อมูลผู฾วิจัยมุ฽ง฿ช฾การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิง฼นื้อหา 
(content analysis) ฿นการวิ฼คราะหแ฾ดย฼ชื่อม฾ยงกับคําถามการวิจัย ฾จทยแวิจัย฽ละวัตถุประสงคแการวิจัย 
 
ผลการวิจัย 
 จากการดํา฼นิน฾ครงการ฿นระยะที่ 1 ซึ่งเด฾ผลการดํา฼นินการวิจัย฽ละนํา฼สนอ฿นบทความวิจัยนี้สามารถ
นํา฼สนอผลการศึกษาตามกรอบกระบวนการวิจัยดังนี้ 
 การวิเคราะห๑บริบทของป๓ญหาผ๎ูสูงอายุในพื้นที่ความรับผิดชอบเทศบาลตําบลเกาะคา 
 จากการดํา฼นินกิจกรรมการวิ฼คราะหแบริบทของปใญหาต฽าง ๆ ที่฼กี่ยวข฾องกับผู฾สูงอายุ฿นพื้นที่ความ
รับผิดชอบของ฼ทศบาลตําบล฼กาะคา ซึ่งผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินกิจกรรมการ฼สวนากลุ฽มย฽อย ประกอบด฾วยผู฾บริหารชมรม 
฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบล฼กาะคา นักวิชาการศึกษา นักวิชาการสาธารณสุข ฽ละผู฾บริหาร฿นพื้นที่฼ทศบาลตําบล฼กาะคา 
฾ดยสามารถถอดองคแความรู฾ความต฾องการของผู฾สูงอายุ฾รง฼รียน฼ทศบาลตําบล฼กาะคา ฿นการจัด฼วที฼สวนากลุ฽มย฽อย
พบว฽า ก฽อน฼ริ่มการก฽อตั้ง฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ฼ทศบาลตําบล฼กาะคามาจากการรวมกลุ฽มของสภาผู฾สูงอายุ จังหวัดลําปาง 
฼มื่อประมาณ 1 ปี ที่ผ฽านมา ฽ล฾วขยายออกมา฼ป็นการจัดตั้งชมรมผู฾สูงอายุ฿น฽ต฽ลหมู฽บ฾าน ซึ่งหมู฽บ฾าน฿น฼ทศบาล
ตําบล฼กาะคา มีจํานวน 7 หมู฽บ฾าน เด฾฽ก฽ หมู฽ที่ 3 บ฾านผึ้ง, หมู฽ที่ 4 บ฾านท฽าผา, หมู฽ที่ 5 บ฾านเร฾อ฾อย, หมู฽ที่ 5 บ฾าน฼กาะ
คา, หมู฽ที่ 7 บ฾าน฼หล฽า฽ม฽ปูน, หมู฽ที่ 10 บ฾านหนองจอก ฽ละหมู฽ที่ 11 บ฾าน฽สนตอ การจัดตั้งชมรมผู฾สูงอายุ฿น฽ต฽ละ
หมู฽บ฾านเด฾รับการดู฽ล฽ละประสานงานผ฽าน฼ทศบาลตําบล฼กาะคา ฾ดยกิจกรรมหลักที่ของชมรมผู฾สูงอายุ฿นช฽วงนั้น 
เด฾฽ก฽ (1) กองทุนวันละบาท (2) การจัดสวัสดิการช฽วย฼หลือ฼มื่อ฼ข฾า฾รงพยาบาล 
 นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมที่ส฽ง฼สริมคุณภาพชีวิตที่ทาง฼ทศบาล฽ละหน฽วยงานภาครัฐที่฼ข฾ามาสนับสนุน
งบประมาณ฼ป็นจํานวนมากสําหรับผู฾สูงอายุ฿น฾รง฼รียน อาทิ การอบรมด฾านอาชีพ ประกอบด฾วย (1) การจักสาน 
(บ฾านศาลา) (2) การทําตุง (บ฾าน฽สนตอ) (3) ประดิษฐแดอกเม฾ (บ฾านผึ้ง) (4) ฼ลี้ยงเส฾฼ดือน (บ฾านผึ้ง) (5) ขยะ฽ลกของ 
(6) ผ฾ามัดย฾อม (7) ผักปลอดสารพิษ ฼ป็นต฾น การอบรม฿ห฾ความรู฾ เด฾฽ก฽ (1) การปรับตัว฿นสังคม (2) การสร฾าง฼สริม
สุขภาพ฽ละการสร฾าง฼สริมความสุข (3) ชราอย฽างมีคุณภาพ ฽ละ (4) เม฽สร฾างภาระ฿ห฾บุตรหลาน ฼ป็นต฾น การส฽ง฼สริม
ศักยภาพ฿ห฾฼กิดกับผู฾สูงอายุ ฼ช฽น การออม฼งิน/ออมบุญวันละบาท ฽ละการออกกําลังกาย ฼ป็นต฾น การฟใง฼ทศนา
ธรรม ฾ดยกิจกรรมต฽างๆ จะดํา฼นินการภาย฿ต฾ความสน฿จของผู฾สูงอายุซึ่งกําหนดจัดขึ้นทุกวันพุธ ตั้ง฽ต฽฼วลา 08.00 – 
12.00 น. ณ ห฾องประชุม฿หญ฽฼ทศบาลตําบล฼กาะคา 
 
ภาพที่ 2 การวิ฼คราะหแบริบท฽ละความต฾องการของผู฾สูงอายุตําบล฼กาะคา 
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 ฿นส฽วนของคุณภาพชีวิตของผู฾สูงอายุดีขึ้น฼นื่องจากกิจกรรมที่฼ทศบาลตําบล฼กาะคา฽ละหน฽วยงานที่
฼กี่ยวข฾องเด฾฼ข฾ามา฿ห฾ความรู฾ที่ก฽อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ฽ก฽ผู฾สูงอายุเม฽ว฽าจะ฼ป็นกิจกรรมที่ก฽อ฿ห฾฼กิดการสร฾างรายเด฾฼สริม 
฾ครงการเม฽ทอดทิ้งกันที่ทํา฿ห฾ผู฾สูงอายุ฼กิดความรู฾สึกเม฽ถูกทอดทิ้งจากสังคม กิจกรรมการ฿ห฾ความรู฾฽ก฽ผู฾สูงอายุ
฼กี่ยวกับการปลูกผักสวนครัว ฽ละการสร฾าง฼ครือข฽ายระหว฽างหมู฽บ฾าน฼พื่อ฿ห฾฼กิดความสัมพันธแอันดีระหว฽างหมู฽บ฾าน 
฽ต฽ละกิจกรรมที่฼ทศบาลตาํบล฼กาะคาเด฾จัด฼ตรียมมา฿ห฾฽ก฽ผู฾สูงอายุ฿น฾รง฼รียน ทํา฿ห฾฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ฼ทศบาลตําบล
฼กาะคามีความ฼ข฾ม฽ข็ง สําหรับประ฼ด็นปใญหาของผู฾สูงอายุ฿น฾รง฼รียน฼ทศบาลตําบล฼กาะคา พบว฽า ผู฾สูงอายุยังมี
ความต฾องการสืบสานคําพื้น฼มืองหรือคําพื้นบ฾าน ฼พื่อ฿ห฾ลูกหลานเด฾฼รียนรู฾฽ละ฼ข฾า฿จ สามารถสื่อสาร฼ป็นภาษา
พื้น฼มืองเด฾ ซึ่งตอนนี้การสื่อสารด฾วยคําพื้น฼มือง฼ริ่มจะสูญหาย ฼พราะ฿ช฾การสื่อสารด฾วยภาษากลาง฼ป็นส฽วน฿หญ฽฿น
การสื่อสาร สําหรับการรวมกลุ฽มผู฾สูงอายุยังมุ฽ง฼น฾น฼รื่องของผลประ฾ยชนแส฽วนตนที่จะเด฾รับจากการทํากิจกรรมที่
ก฽อ฿ห฾฼กิดรายเด฾฼ป็นส฽วน฿หญ฽จึงขาดการรวมกลุ฽มที่ดี฼พื่อสร฾างความสามัคคี฽ละมองผลประ฾ยชนแส฽วนรวม฼ป็นหลัก 
รวมทั้งจากการวิ฼คราะหแประ฼ด็นถึงปใญหา฽ละความต฾องการของผู฾สูงอายุ ยังพบว฽า ผู฾สูงอายุมีความถนัดด฾านงาน
ฝีมือ มีความสน฿จ฿นการ฼รียนรู฾ทางอาชีพ฼พื่อนําเปต฽อยอด ฼ช฽น การถักกระ฼ป฻า การสอนทําการบูร การทําบายศรี 
฼ป็นต฾น อีกท้ัง฿นการ฼รียนรู฾ทางอาชีพ฽ต฽ละครั้งจะมีวิทยากรสับ฼ปลี่ยนมา฿ห฾ความรู฾อย฽างต฽อ฼นื่อง ฽ต฽สิ่งที่เด฾รับการ
ถ฽ายทอด฿น฽ต฽ละครั้ง฼ป็น฼พียง฽ค฽การ฼รียนรู฾จากที่เด฾รับการสอน฼ท฽านั้น ฽ต฽ยังเม฽฼กิดการต฽อยอด 
 
ภาพที่ 3 การวิ฼คราะหแ฽นวทางการต฽อยอดความต฾องการ฼พื่อการพัฒนาผู฾สูงอายุตาํบล฼กาะคา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 การจัดทําหลักสูตรเพ่ือพัฒนาศักยภาพทางด๎านอาชีพเสริมแกํผู๎สูงอาย ุ
 จากประ฼ด็นความต฾องการ฿นการขยายผลขององคแความรู฾฽ละการพัฒนาองคแความรู฾฼พื่อนําเปสู฽การ
฼สริมสร฾างรายเด฾ของผู฾สูงอายุ฿นพ้ืนท่ีตําบล฼กาะคา อํา฼ภอ฼กาะคา จังหวัดลําปาง ซึ่งมีความต฾องการ฿นการสร฾าง฽ละ
พัฒนาหลักสูตรการอบรม฼พื่อพัฒนาความรู฾ความสามารถทางด฾านการประกอบอาชีพ฼สริม฽ละรายเด฾฼สริมของ
ผู฾สูงอายุ รวมทั้งจากการระดมความความ฼ห็นความต฾องการจากตัว฽ทนของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ฼ทศบาลตําบล฼กาะคา 
จึงนําเปสู฽การกําหนดหลักสูตรสําหรับการทํากิจกรรม฿น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ฼ทศบาลตําบล฼กาะคา ฾ดยมุ฽ง฼น฾ น฿ห฾฼ป็น
การอบรมที่ทํา฿ห฾฼กิดอาชีพที่มีประ฾ยชนแต฽อกลุ฽มผู฾สูงอายุ ฾ดยมี฽นวคิดของการนําสมุนเพร฿นชุมชน฼กาะคานํามา
สร฾าง฼ป็น฼อกลักษณแ฼ฉพาะของพื้นที่ ฽ละนําเปสร฾างอาชีพ฿นนามของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ฼ทศบาลตําบล฼กาะคา ฾ดยมี
การทดลองจัดการอบรม฿นหลักสูตรการทําพิม฼สนน้ํา ฽ละการทําน้ํามันนวดเพล ฾ดยมีวิทยากรจากวิทยาลัย
อาชีวศึกษาลําปาง อาจารยแกนกกร อินต฿ะรัตนแ ครูประจํา฽ผนกวิชาคหกรรม ฼ป็นผู฾ถ฽ายทอด฽ละดํา฼นินการจัดอบรม
฼ชิงปฏิบัติการ฿ห฾฽ก฽ผู฾สูงอายุดังภาพท่ี 4 ต฽อเปนี ้
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ภาพที่ 4 การอบรมหลักสูตรการทาํพิม฼สนน้ํา ฽ละการทําน้ํามันนวดเพลสาํหรับผู฾สูงอายตุําบล฼กาะคา 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ประสิทธิผลของการดําเนินการจัดทําหลักสูตร 
 ภายหลังการดํา฼นินการทดลองจัดทําหลักสูตรอบรม฼พื่อพัฒนาอาชีพ฼สริมของผู฾สูงอายุ฾ดยมุ฽ง฼น฾นการ฿ช฾
ทรัพยากรที่มีอยู฽฿นชุมชน ความสะดวก฿นการทํา รวมทั้งความสามารถ฿นการต฽อยอดภายหลัง฼สร็จสิ้นการอบรมซึ่ง
สามารถบรรจุหลักสตูรดังกล฽าว฿นกิจกรรมของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุเด฾นั้น ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการ฿นการประ฼มินประสิทธิผล
ของการจัดทําหลักสูตร฾ดย฿ช฾การสัมภาษณแผู฾สูงอายุท่ี฼ข฾าร฽วมการอบรม ผู฾บริหาร฿นชมรม ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ รวมทั้ง
ผู฾บริหาร฼ทศบาลตําบล฼กาะคา พบว฽า ผู฾สูงอายุมีความพอ฿จ฿นการดํา฼นินการหลักสูตรอบรมทั้ง 2 หลักสูตร ฼นื่องจาก
มีความสะดวก ทําง฽าย ฽ละสามารถนําพืช฿นท฾องถิ่นมา฽ปรรูปเด฾ รวมทั้งอุปกรณแสามารถหาซื้อเด฾ง฽าย นอกจากนี้
ภายหลังการดํา฼นินการผลิต฽ล฾วสามารถนําผลิตภัณฑแออกจําหน฽าย฿นนามของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ หรือผู฾สูงอายุบาง
กลุ฽มที่อยู฽฿นชุมชน฼ดียวกัน฽ละทํางาน ทํากิจกรรมต฽างๆ ฿นชุมชนด฾วยกันอยู฽฽ล฾ว฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่ง฿นรูป฽บบกลุ฽ม
อาชีพ สามารถนําความรู฾ทีเด฾จากการอบรมทั้ง 2 หลักสูตรเปขยายผล฼พื่อนําเปสร฾าง฼ป็นผลิตภัณฑแ฽ละจําหน฽ายทั้ง
฿นชุมชน฽ละนอกชุมชนเด฾ 
 ฽ละจากการดํา฼นินการจัดทําหลักสูตร฼พื่อการส฽ง฼สริมสุขภาพ฽ละความรู฾ของผู฾สูงอายุ฿นชุมชนด฾วย
กระบวนการ฽บบมีส฽วนร฽วมของผู฾สูงอายุ฿น฼ขตพื้นท่ี฼ทศบาลตําบล฼กาะคา อํา฼ภอ฼กาะคา จังหวัดลําปางนั้นสามารถ
นํา฼สนอการพัฒนาหลักสูตรอย฽างมีส฽วนร฽วมดังภาพท่ี 5 ต฽อเปนี้ 
 
ภาพที่ 5 รูป฽บบการพัฒนาหลักสตูร฽บบมสี฽วนร฽วมสําหรับ฾รง฼รียนผู฾สูงอาย ุ
 

 

การรวมตัวของผู฾สูงอายุ 

กิจกรรมของผู฾สูงอายุ 

ลักษณะการรวมกลุ฽ม 

ความต฽อ฼นื่องการดํา฼นินกิจกรรม 

หลักสูตรที่฿ช฾ 

หลักสูตรที่฼พิ่มข้ึน 

การ฿ช฾หลักสูตร฿น
฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ 

ความต฾องการร฽วมของผู฾สูงอายุ 
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 จากภาพที่ 5 ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงรูป฽บบของการพัฒนาหลักสูตร฼พื่อ฿ช฾฿นกิจกรรมของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุของ
฼ทศบาลตําบล฼กาะคา ฾ดย฼กิดจากการรวมตัวของผู฾สูงอายุ฼พื่อทํากิจกรรมร฽วมกัน ซึ่งขึ้นอยู฽กับการกําหนดรูป฽บบ
กิจกรรม ลักษณะกิจกรรม฽ละความต฽อ฼นื่องของกิจกรรม รวมทั้งผลที่฼กิดขึ้น฿นช฽วงที่ผ฽านมาของการดํา฼นินกิจกรรม 
ซึ่งจะมีหลักสูตรที่กําหนดขึ้นมาตามรูป฽บบของการจัดตั้ง฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ฽ละการกําหนดหลักสูตร฿หม฽฼พื่อ฿ช฾฿น
฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ซึ่งมีปใจจัยหลักคือการมีส฽วนร฽วม฿นการคิด นํา฼สนอ คัด฼ลือก฽ละตัดสิน฿จกําหนดหลักสูตร฼พื่อ฿ช฾
฿นกิจกรรมของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งกับ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ฼ทศบาลตําบล฼กาะคา ฾ดยภายหลังจากที่
ผู฾สูงอายุเด฾มีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการจัดทํา฽ละพัฒนาหลักสูตร จะสําเปสู฽ความมุ฽งมั่น฽ละความสน฿จ฿นการ฼ข฾าร฽วม
กิจกรรมตามหลักสูตร รวมทั้งการขยายผลของการอบรมตามหลักสูตรต฽างๆ ที่สามารถขยายผลเปสู฽การ฿ช฾฿น
ชีวิตประจําวันเด฾ อันก฽อ฿ห฾฼กิดประสิทธิผลของการ฿ช฾หลักสูตรที่เด฾ร฽วมกันนํา฼สนอ฽ละบรรจุ฿นกิจกรรมของ฾รง฼รียน
ผู฾สูงอาย ุ
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาวิจัย฼รื่องการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม฽บบมีส฽วนร฽วม฼พื่อ฼พ่ิมคุณภาพชีวิตผู฾สูงอายุ ฼ทศบาล
ตําบล฼กาะคา จังหวัดลําปาง ฾ดยมีวัตถุประสงคแ฿นการวิจัยซึ่งนํา฼สนอ฿นบทความนี้คือ ฼พื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม
ต฽อการ฼พิ่มคุณภาพชีวิตผู฾สูงอายุ ฼ทศบาลตําบล฼กาะคา อํา฼ภอ฼กาะคา จังหวัดลําปาง ซึ่งการดํา฼นิน฾ครงการวิจัยยัง
เม฽฽ล฾ว฼สร็จสมบูรณแ ฾ดยยังอยู฽฿นระยะที่ 2 ของการดํา฼นิน฾ครงการวิจัย ซึ่งผลการศึกษาท่ีนํา฼สนอ฿นบทความนี้฼ป็น
ส฽วนหนึ่งของการศึกษาวิจัยทั้งหมด ทั้งนี้฿นการอภิปรายผลการวิจัยผู฾วิจัยจึงขอนํา฼สนอการอภิปรายผลการวิจัย
ภาย฿ต฾วัตถุประสงคแการวิจัย฼พื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมต฽อการ฼พิ่มคุณภาพชีวิตผู฾สูงอายุ ฼ทศบาลตําบล฼กาะคา 
อํา฼ภอ฼กาะคา จังหวัดลําปาง ซึ่งจากผลการวิจัย฿นระยะที่ 1 สามารถกําหนดหลักสูตรการอบรมสําหรับ฿ช฾฿น
กิจกรรม฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ฼ทศบาลตําบล฼กาะคา อํา฼ภอ฼กาะคา จังหวัดลําปาง จํานวน 2 หลักสูตร คือหลักสูตรการ
ทําพิม฼สนน้ํา ฽ละการทําน้ํามันนวดเพล ซึ่ง฼ป็นหลักสูตรที่สมาชิกชมรมผู฾สูงอายุ ฽ละ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ รวมทั้ง
ผู฾บริหาร฼ทศบาลมีความ฼ห็น฼ป็นเป฿นทิศทาง฼ดียวกันภาย฿ต฾ความต฾องการของผู฾สูงอายุ฿นพื้นที่ ซึ่งสะท฾อนความ
ต฾องการ฿นการรับการอบรมหลักสูตรที่สามารถนําเปต฽อยอด ฽ละขยายผลทั้ง฿นด฾านของ฼ศราฐกิจ฿นครอบครัวหรือ
การสร฾าง฼สริมสึขภาพของผู฾สูงอายุ 
 ทั้งนี้฿นการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมที่นําเปสู฽การ฼พิ่มคุณภาพชีวิตของผู฾สูงอายุ สามารถพิจารณาเด฾ 2 มิติ 
คือ มิติทางด฾านสุขภาพร฽างกาย฽ละจิต฿จ คือ การที่หลักสูตรเด฾กําหนด฿ห฾ผู฾สูงอายุมี฾อกาส฿นการ฿ช฾อวัยวะส฽วนต฽าง ๆ 
ของร฽างกายตามศักยภาพ฽ต฽ละคน฿นการทํากิจกรรม สามารถช฽วย฿ห฾ผู฾สูงอายุเด฾ออก฽รงหรือช฽วย฿นการออกกําลังกาย
฾ดยทางอ฾อม ซึ่งจะส฽งผล฿ห฾ผู฾สูงอายีสุขภาพร฽างกายที่฽ข็ง฽รงตามศักยภาพร฽างกายของ฽ต฽ละคน ซึ่งสอดคล฾องกับ
฽นวคิดทางด฾านคุณภาพชีวิตด฾านความ฼ป็นอยู฽ทางกายภาพ (Physical Well-being) ด฾านความ฼ป็นอยู฽ทางกายภาพ 
หมายถึง ลักษณะทางสุขภาพซึ่งจะ฼กี่ยวข฾องกับ ความปลอดภัย การมีสุขภาพดี การมี฼วลาพักผ฽อนหย฽อน฿จ กิจกรรม
฿นชีวิตประจําวัน กิจกรรมสันทนาการต฽าง ๆ อาหาร฽ละ฾ภชนาการ ความสามารถ฿นการ฼คลื่อนเหวของร฽างกาย 
฽ละการดู฽ลสุขภาพ ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของ Batista Vitorino and Martins da Silva (2010) ที่ค฾นพบว฽า
กิจกรรมทางกายภาพ฽ละการ฼คลื่อนเหวอาจ฼ป็นองคแประกอบสําคัญที่ทํา฿ห฾มีคุณภาพชีวิตที่ดีของผู฾สูงอายุ ฽ละทํา
฿ห฾ผู฾สูงอายุมีความพึงพอ฿จอีกด฾วย รวมทั้งการที่ผู฾สูงอายุเด฾มี฾อกาส฿นการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมต฽างๆ ทางสังคม฿นการ
ดํา฼นินกิจกรรมตามหลักสูตร จะส฽งผลต฽อคุณภาพชีวิตทางด฾านจิต฿จของผู฾สูงอายุ ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งคุณภาพชีวิต
ด฾านความสัมพันธแระหว฽างบุคคล (Interpersonal Relations) ด฾านความสัมพันธแระหว฽างบุคคลจะ฼กี่ยวข฾องกับ
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ปฏิสัมพันธแทางสังคม฽ละการมีมิตรภาพ ฼ช฽น ความสัมพันธแระหว฽างบุคคลภาย฿ต฾บริบทสถานที่ทางานหรือบริบท
ครอบครัว นอกจากนี้ด฾านความสัมพันธแระหว฽างบุคคลยัง฼กี่ยวข฾องกับภาวะความ฾ดด฼ดี่ยว฼ดียวดาย การสนับสนุน
ช฽วย฼หลือจาก฼ครือข฽ายทางสังคม ความ฿กล฾ชิดสนิทสนม฽ละความรัก 
 นอกจากน้ี฿นมิติทางด฾าน฼ศรษฐกิจ฿นครัว฼รือน การที่ผู฾สูงอายุเด฾รับการอบรมผ฽านหลักสูตรที่สามารถนําเป
ต฽อยอดหรือขยายผลเปสู฽การสร฾างรายเด฾฼สริมของผู฾สูงอายุ จะทํา฿ห฾ผู฾สูงอายุ฼กิดความรู฾สกึมีคุณค฽า฿นตัว฼อง฿นฐานะที่
สามารถหารายเด฾ช฽วย฼หลือครอบครัว หรือเม฽ตก฼ป็นภาระของครอบครัวที่ส฽งผล฿ห฾สุขภาพจิต฿จของผู฾สูงอายุดีขึ้น ซึ่ง
สอดคล฾องกับ฽นวคิดคุณภาพชีวิตด฾านลักษณะทางอารมณแ (Emotional Well-Being) ด฾านลักษณะทางอารมณแจะ
฼กี่ยวข฾องกับความพึงพอ฿จ฿นการงานอาชีพ ที่อยู฽อาศัย การช฽วย฼หลือสนับสนุน ความพึงพอ฿จ฿นกลุ฽มทางสังคมของ
ตน฼อง นอกจากนี้ด฾านลักษณะทางอารมณแยัง฼กี่ยวข฾องกับสุขภาพจิต ม฾นภาพ฽ห฽งตน การเร฾ความ฼ครียด฽ละ
ความสุข฿นการดา฼นินชีวิต รวมทั้ง฼ป็นเป฿นทิศทาง฼ดียวกันกับ Schalock and Verdugo (2002) เด฾สรุป฽ละ
สัง฼คราะหแตัวช้ีวัดคุณภาพชีวิตจากงานวิจัย฽ละบทความทางการศึกษา พบว฽าปใจจัยหลักของคุณภาพชีวิตพิจารณา
จาก 8 ปใจจัยหลัก คือ สภาพอารมณแที่ดี ความสัมพันธแระหว฽างบุคคล สภาพความ฼ป็นอยู฽ที่ดี การพัฒนาตน฼อง 
สภาพทางร฽างกายที่ดี การตัดสิน฿จด฾วยตน฼อง การรวมกลุ฽มทางสังคม ฽ละสิทธิตามกฎหมาย รวมทั้ง Antonucci, 
Fuhrer and Jackson (1990) ที่ช้ีว฽า ม฾นมติของผู฾สูงอายุที่ประสบความสํา฼ร็จการดํารงชีวิต จะ฼กี่ยวข฾องกับมิติ
ด฾านสุขภาพ มิติด฾านสุขภาพจิต ฽ละมิติทางด฾านสังคม ฾ดยมิติด฾านสุขภาพจะกล฽าวถึง฼รื่องการ฼ลือก฽ละการบริ฾ภค 
พฤติกรรมการรับประทาน ยารักษา฾รค ฽ละการออกกาลังกาย/การ฼คลื่อนเหวร฽างกาย ซึ่งสอดคล฾อง Drewnowski 
and Evans (2001) ที่กล฽าวว฽าการออกกําลังกาย ฽ละการ฼ลือกบริ฾ภคอาหาร฼ป็นสิ่งสําคัญ฿นการยกระดับสุขภาพที่
ดีของผู฾สูงอายุ 
 

ข๎อเสนอแนะ 
 ฼นื่องด฾วยงานวิจัยนี้ยังดํา฼นินการเม฽฼สร็จสมบูรณแ฾ดยเด฾นํา฼สนอผลการวิจัยซึ่ง฼ป็นข฾อค฾นส฽วนหนึ่งจากการ
วิจัย ดังนั้น฿นการดํา฼นินการวิจัยยังคง฽สวงหาข฾อมูล฽ละนํา฼สนอผลการวิจัยต฽อเป 
 ทั้งนี้฿นการศึกษาวิจัย฼พื่อต฽อยอดสามารถนํารูป฽บบการพัฒนาหลักสูตรสําหรับผู฾สูงอายุเป฼ทียบ฼คียงกับ
กลุ฽มผู฾สูงอายุอ่ืนๆเด฾ ฽ละนํา฼สนอผลการศึกษาหรือข฾อ฼สนอ฽นะอื่นๆ อันนําเปสู฽องคแความรู฾ทางวิชาการต฽อเปเด฾ 
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การรับร๎ูคุณคําโดยรวม ความดึงดูดใจของตัวเลือก และการออกแบบเฟอร๑นิเจอร๑ 
ที่สํงผลตํอการตัดสินใจซ้ือเฟอร๑นิเจอร๑ตกแตํงบ๎านของผ๎ูบริโภคในกรุงเทพมหานคร 

PERCEIVED OVERALL VALUE, ALTERNATIVE ATTRACTION, AND FURNITURE DESIGN AFFECTING 
HOME FURNITURE PURCHASE DECISION OF CONSUMERS IN BANGKOK 

 

อิสรียาพร พรหมหาญ1 และ นิตนา ฐานิตธนกร2 
Issariyaporn Prhomhan1  and Nittana Tarnittankorn2 

1 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยกรงุ฼ทพ 
2 ภาควิชาการจัดการ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยกรุง฼ทพ 

 

บทคัดยํอ 
 การศึกษา฿นครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาการรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม ความดึงดูด฿จของตัว฼ลือก ฽ละการ
ออก฽บบ฼ฟอรแนิ฼จอรแที่ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร  ฾ดย฿ช฾
฽บบสอบถามปลายปิด฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากผู฾บริ฾ภคที่มาร฽วมงาน฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾าน฿นงาน Thailand 
Furniture and Houseware Fair 2017 ณ ศูนยแ฽สดงสินค฾า เบ฼ทค บางนา จํานวน 200 คน ฽ละ฿ช฾การวิ฼คราะหแ
การถดถอย฼ชิงพหุ฿นการทดสอบสมมติฐาน ผลการศึกษาพบว฽า ความดึงดูด฿จของตัว฼ลือกส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ
฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร มากที่สุด รองลงมา เด฾฽ก฽ การออก฽บบ฼ฟอรแนิ฼จอรแ  การ
รับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม ด฾านคุณค฽าทางสังคม คุณค฽าทาง฼ศรษฐกิจ ฽ละคุณค฽าทางการ฿ช฾งาน ตามลําดับ ฾ดยร฽วมกัน
พยากรณแการตัดสิน฿จซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานครเด฾ คิด฼ป็นร฾อยละ 71.4 ส฽วนการ
รับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม ด฾านคุณค฽าทางจิต฿จเม฽ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านของผู฾บริ฾ภค฿น
กรุง฼ทพมหานคร  
คําสําคัญ : การรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม, ความดึงดูด฿จของตัว฼ลือก, การตัดสิน฿จซื้อ  
 

ABSTRACT 
 This research was aimed primarily to study the perceived overall value, alternative 
attraction, and furniture design affecting home furniture purchase decision of consumers in 
Bangkok. Close-ended questionnaires were passed the verification of reliability and content 
validity for data collection. The samples consisted of 200 consumers who attended Thailand 
Furniture and Houseware Fair 2017 at Bangkok International Trade and Exhibition Centre: BITEC, 
Bang Na. Inferential statistics for the hypothesis testing was multiple regression analysis.  the 
results revealed that alternative attraction had the strongest weight of relative contribution home 
furniture purchase decision of consumers in Bangkok, followed by the  furniture design, perceived 
overall value in terms of social value, economic value, and Unitarian value. These factors 
explained the impact toward home furniture purchase decision of consumers in Bangkok 
accounting for 71.4 percent.  However, perceived overall value in terms of emotional value did 
not affect home furniture purchase decision of consumers in Bangkok.  
Keywords : Perceived Overall Value, Alternative Attraction, Purchase Decision  
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ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 อุตสาหกรรม฼ฟอรแนิ฼จอรแ ถือเด฾ว฽ามีความสําคัญต฽อ฼ศรษฐกิจของประ฼ทศ ฼ป็นอุตสาหกรรมที่อาศัยการ฿ช฾
วัตถุดิบภาย฿นประ฼ทศ฼ป็นสําคัญ ฼น฾นการจ฾างช฽างฝีมือ฿นประ฼ทศ ฽ละประมาณร฾อยละ 90 ฼ป็นผู฾ประกอบการเทย 
ส฽วน฿หญ฽ทําการผลิต฼พื่อส฽งออก (มารแ฼ก็ต฼ทียรแ, 2560) จากน฾ยบายของภาครัฐที่ออกน฾ยบาย฼พื่อการอยู฽รอดของ
ภาคอุตสาหกรรมเทย คือ การสร฾างมูลค฽า฼พิ่ม฿ห฾กับวัตถุดิบ฽ละสินค฾ามากขึ้น ฾ดย฼น฾นการลดการ฿ช฾ทรัพยากร ฽ละ
ปรับ฼ปลี่ยนจากรูป฽บบการผลิต฼ชิงปริมาณ เปสู฽การผลิต฼ชิงสร฾างสรรคแ ฼พื่อตอบสนองต฽อความต฾องการจํา฼พาะของ
ผู฾บริ฾ภค฽ต฽ละกลุ฽ม฿นตลาด฾ลก ฾ดยการต฽อยอดฐานความรู฾ที่ประ฼ทศเทยมีศักยภาพ ทั้งภูมิปใญญาด฾ าน
ศิลปวัฒนธรรม การออก฽บบ นวัตกรรม ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี ควบคู฽กับความคิดสร฾างสรรคแของคนเทย ฾ดยมีการศึกษา
วิ฼คราะหแหา฽นวทางการพัฒนาอุตสาหกรรม฼ฟอรแนิ฼จอรแของเทย฿น฼ชิงสร฾างสรรคแที่สามารถตอบ฾จทยแกระ฽สการ
฼ปลี่ยน฽ปลงของพฤติกรรมการบริ฾ภคของประชากร฾ลก ซึ่งผลการศึกษาช้ี฿ห฾฼ห็นว฽า ทิศทางของอุตสาหกรรม
฼ฟอรแนิ฼จอรแเทย฿นอนาคตจะ฽บ฽ง฼ป็น 5 ประ฼ภท เด฾฽ก฽ ฼ฟอรแนิ฼จอรแ฼พื่อสิ่ง฽วดล฾อม (Eco-furniture) ฼ฟอรแนิ฼จอรแ
อ฼นกประสงคแ (Multifunction Furniture) ฼ฟอรแนิ฼จอรแผสมผสานวัฒนธรรม (Cultural-mixed Furniture) 
฼ฟอรแนิ฼จอรแ฼น฾นประ฾ยชนแ฿ช฾สอย (Functionalism Furniture) ฽ละ฼ฟอรแนิ฼จอรแ฼พื่อสุขภาพ (Furniture for 
Health) ฾ดยรัฐบาลเทยเด฾กําหนดยุทธศาสตรแการพัฒนาอุตสาหกรรม฼ชิงสร฾างสรรคแที่฼หมาะสมกับศักยภาพ฽ละ
บริบทของประ฼ทศ฽ละกําหนดวิสัยทัศนแ฿ห฾ “ประ฼ทศเทย ฼ป็นสัญลักษณแของ฼ฟอรแนิ฼จอรแ฼อ฼ชีย” ผ฽านการขับ฼คลื่อน 
5 ยุทธศาสตรแหลัก เด฾฽ก฽ สนับสนุนการพัฒนาบุคลากร  ส฽ง฼สริมการสร฾างสรรคแ฼ฟอรแนิ฼จอรแสู฽ภาคอุตสาหกรรม 
พัฒนานวัตกรรมด฾านวัตถุดิบ สร฾างช฽องทางการตลาด ฽ละวาง฾ครงสร฾างสนับสนุน฼พื่อยกระดับการพัฒนาต฽อเป 
(สํานักงาน฼ศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2560) 
 นอกจากนี้ จากการที่น฾ยบายภาครัฐที่ส฽ง฼สริม฿ห฾ประชาชนซื้อที่อยู฽อาศัยมากขึ้น ฾ดยสามารถลดหย฽อน
ภาษี฼งินเด฾บุคคลธรรมดาเด฾ การสร฾างที่อยู฽อาศัยตาม฽นวรถเฟฟูายังขยายตัวต฽อ฼นื่องจนถึงปี 2570  (ศูนยแบริการ
ธุรกิจอุตสาหกรรม, 2560) ซึ่ง฿นปี 2560  สําหรับภาคธุรกิจอสังหาริมทรัพยแ พบว฽า มี฽นว฾น฾มที่จะขยายตัวขึ้น อัน
มาจากปใจจัยบวกที่จะส฽งผลดี฿ห฾กับตลาด อาทิ การลงทุนของภาครัฐที่มีการขยายตัวอย฽างต฽อ฼นื่อง฽ละสูงขึ้น การ
฼ปิดประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียนที่ทํา฿ห฾ชาวต฽างชาติยังคง฼ข฾ามาลงทุน฽ละซื้ออสังหาริมทรัพยแ฿นประ฼ทศเทย ด฾วย
ปใจจัยบวกดังกล฽าวจะส฽งผล฿ห฾฼กิดกําลังซื้อท่ี฼พิ่มมากข้ึน อัน฼ป็นผลดีสําหรับภาคธุรกิจอสังหาริมทรัพยแที่มีการลงทุน
สร฾างขึ้น฼รื่อยๆ เม฽ว฽าจะ฼ป็นท่ีอยู฽อาศัย฽บบบ฾านหรือคอน฾ดมิ฼นียม (บางกอกซิตี้สมารแท, 2559) อย฽างเรก็ตามธุรกิจ
฼ฟอรแนิ฼จอรแ ยัง฼ป็นธุรกิจที่ส฽งออกท่ีสร฾างรายเด฾฿ห฾฽ก฽ประ฼ทศเม฽น฾อยอีกทั้งภาย฿นประ฼ทศก็มีความต฾องการต฽อ฼นื่อง
อีกด฾วยส฽งผล฿ห฾การออก฽บบ฽ละพัฒนารูป฽บบสินค฾า฼ฟอรแนิ฼จอรแต฾องมีการตื่นตัว฽ละปรับตัว฿ห฾ทันต฽อความ
ต฾องการของผู฾บริ฾ภค฼ช฽นกัน การออก฽บบ฽ละพัฒนารูป฽บบ฼ฟอรแนิ฼จอรแนับ฼ป็น฼รื่องที่จํา฼ป็นอย฽างมาก฿นธุรกิจ
฼ฟอรแนิ฼จอรแ ฼พราะนอกจาก฼ฟอรแนิ฼จอรแจะ฼ป็น฼ครื่อง฿ช฾สอยภาย฿นบ฾าน฽ล฾ว ยังสามารถ฿ช฾฼ป็น฼ครื่องประดับตก฽ต฽ง
ภาย฿นบ฾าน฼พื่อความสวยงาม สามารถบ฽งบอกถึงรสนิยม ความชอบ ตัวตน ฽ละเลฟ฼สเตลแของผู฾฿ช฾งานเด฾ 
(ศูนยแบริการธุรกิจอุตสาหกรรม, 2560)  
 ฿นปี 2559 การส฽งออก฼ฟอรแนิ฼จอรแของประ฼ทศเทย มีมูลค฽ารวม 1,094.26 ล฾าน฼หรียญสหรัฐอ฼มริกา 
ขยายตัวร฾อยละ 4.12 ฾ดย฼ฟอรแนิ฼จอรแที่มีการขยายตัว เด฾฽ก฽ ช้ินส฽วน฼ฟอรแนิ฼จอรแ ฽ละที่นอนหมอนฟูก ซึ่ง฼ป็นผลมา
จากความต฾องการนํา฼ข฾า฼ฟอรแนิ฼จอรแเทย฿นตลาดอา฼ซียน฼พิ่มสูงขึ้น ฾ดย฼ฉพาะ฼วียดนามที่มีการนํา฼ข฾าจากเทยมาก
ที่สุด฿นกลุ฽มอา฼ซียนถึงร฾อยละ 53.34 ทั้ง฼ฟอรแนิ฼จอรแสํา฼ร็จรูป฽ละวัตถุดิบที่จะนํามาผลิต฼ป็น฼ฟอรแนิ฼จอรแ฿นประ฼ทศ  
฼พื่อรองรับภาคอสังหาริมทรัพยแ฿นกลุ฽มที่อยู฽อาศัย กลุ฽ม฾รง฽รม ฽ละรีสอรแท ที่฼ติบ฾ตอย฽างรวด฼ร็วจากการ฼ข฾ามา
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ลงทุนของนักลงทุนต฽างประ฼ทศ  สําหรับตลาดส฽งออก฼ฟอรแนิ฼จอรแหลักของเทย เด฾฽ก฽ สหรัฐอ฼มริกา ญี่ปุุน จีน ฽ละ
ออส฼ตร฼ลีย ซึ่งมีมูลค฽าส฽งออกรวม 535.45 ล฾าน฼หรียญสหรัฐฯ  คิด฼ป็นสัดส฽วนรวมกันร฾อยละ 48.93 ของมูลค฽าการ
ส฽งออก฼ฟอรแนิ฼จอรแรวม ฾ดย฽บรนดแหลักที่ส฽งออก เด฾฽ก฽ Deesawat, Elega, Practika, Performax, Mobella, 
Highfly, Muller, Index, SB, Koncept, Yothaka, Kiosk (ศูนยแวิจัย฼ศรษฐกิจ ธุรกิจ ฽ละ฼ศรษฐกิจฐานราก 
ธนาคารออมสิน, 2560) ส฽วนภาพรวมตลาด฼ฟอรแนิ฼จอรแ฿นประ฼ทศซึ่งมีมูลค฽าประมาณ 80,000 ล฾านบาท มีอัตรา
ขยายตัวต฽อ฼นื่องตามตลาดอสงัหาริมทรพัยแ  (ปรียา ฼ทศนอก, 2560) ฾ดยมีผู฾ผลิตราย฿หญ฽฿นประ฼ทศท่ีครองส฽วน฽บ฽ง
ตลาดมากท่ีสุด เด฾฽ก฽ บริษัท อิน฼ด็กซแ ลิฟว่ิงมอลลแ จํากัด มียอดขายต฽อปีประมาณ 6,800 ล฾านบาท บริษัท ฾ม฼ดิรแน
ฟอรแม กรุ฿ป จํากัด (มหาชน) มียอดขายประมาณ 3,200 ล฾านบาทต฽อปี ฽ละบริษัท ฼อส.บี. ฼ฟอรแนิ฼จอรแ฼ฮ฾าสแ จํากัด มี
ยอดขายประมาณ 3,000 ล฾านบาทต฽อป ี(ผู฾จัดการออนเลนแ, 2560)   
 อย฽างเรก็ดี ฽นว฾น฾มของการ฽ข฽งขัน฿นตลาด฼ฟอรแนิ฼จอรแต฽อเป฿นอนาคตจํา฼ป็นต฾องมุ฽งสู฽การออก฽บบ 
(Furniture Design) ฼พื่อรองรับรูป฽บบการดํา฼นินชีวิตของคนยุค฿หม฽฽ละการ฼ข฾าสู฽สังคมผู฾สูงวัย (Mohamad, 
Ahmad, Masri and Hamid, 2015) ฽ละ฼น฾นการสร฾างมูลค฽า฼พิ่ม฿ห฾กับสินค฾า฼ป็นหลัก ฼พื่อสร฾างความเด฾฼ปรียบการ
฽ข฽งขัน฿น฼รื่องของต฾นทุนการผลิตของประ฼ทศเทย ฼มื่อ฼ทียบกับประ฼ทศจีน฽ละประ฼ทศ฼วียดนาม  (สํานักงาน
฼ศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2560) ทั้งนี้ จาก฼พื่อศึกษา฽นวทางการสร฾างมูลค฽า฼พิ่ม฿ห฾กับสินค฾า฼ฟอรแนิ฼จอรแเด฾นั้น 
จํา฼ป็นต฾องศึกษา ฽ละวิ฼คราะหแถึง฾ครงสร฾างหลักของอุตสาหกรรม ฿นทุกกระบวนการที่฼กี่ยวข฾องทั้งทางตรง ฽ละ
ทางอ฾อมกับการผลิต฼ฟอรแนิ฼จอรแล฾วนมคีวามสาํคัญ ฽ละสามารถพัฒนา฼พื่อก฽อ฿ห฾฼กิดมลูค฽า฼พิ่มกับสินค฾าเด฾ ฾ดยอาศยั
ความคิดสร฾างสรรคแของบุคลากรที่มี ฽ละปใจจัยสนับสนุนอื่นๆ ที่฼หมาะสมทํา฿ห฾฽นวทางการสร฾างมูลค฽า฼พิ่ม฿ห฾กับ
฼ฟอรแนิ฼จอรแ฽ละสร฾างความดึงดูด฿จของตัว฼ลือก (Alternative Attraction) ซึ่งสามารถกระทําเด฾฿นหลากหลาย
รูป฽บบ฼พื่อ฿ห฾ตอบสนองต฽อกลุ฽ม฼ปูาหมายที่฽ตกต฽างกัน (Abdullah, Emme and Lamat, 2013) รวมทั้งผล
การศึกษาพบว฽า ผู฾บริ฾ภคยุค฿หม฽มีการรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม (Perceived Overall Value) ของผลิตภัณฑแ฼ฟอรแนิ฼จอรแ
ตก฽ต฽งบ฾าน ซึ่งประกอบด฾วยคุณค฽าทางสังคม (Social Value) คุณค฽าทางจิต฿จ (Emotional Value) คุณค฽าการ฿ช฾
งาน (Unitarian Value) ฽ละคุณค฽าทาง฼ศรษฐกิจ (Economic Value) ฽ละ฼ป็นปใจจัยที่มีความสําคัญต฽อการ
ตัดสิน฿จซื้อของผู฾บริ฾ภค (Chen and Hu, 2010) 
 ดังนั้น ผู฾ศึกษาจึงต฾องการศึกษา การรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม ด฾านคุณค฽าทางสังคม ด฾านคุณค฽าทางจิต฿จ ด฾าน
คุณค฽าทางการ฿ช฾งาน ด฾านคุณค฽าทาง฼ศรษฐกิจ ความดึงดูด฿จของตัว฼ลือก ฽ละการออก฽บบ฼ฟอรแนิ฼จอรแที่ส฽งผลต฽อ
การตัดสิน฿จซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการ฼สริมสร฾างศักยภาพ
ของผู฾ประกอบธุรกิจ฼ฟอรแนิ฼จอรแ฽ละของตก฽ต฽งบ฾าน ฿นการนําข฾อมูลที่เด฾จากการศึกษาเปประยุกตแ฿ช฾฿นการพัฒนา
ต฽อยอดด฾านการออก฽บบ฽ละผลิต รวมถึงการบริการด฾านผลิตภัณฑแ฼ฟอรแนิ฼จอรแ฽ละของตก฽ต฽งบ฾าน ฼พื่อตอบสนอง
ความต฾องการของผู฾บริ฾ภคต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย  
 งานวิจัย฿นครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาการรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม ประกอบด฾วยคุณค฽าทางสังคม คุณค฽าทาง
จิต฿จ คุณค฽าทางการ฿ช฾งาน ฽ละคุณค฽าทาง฼ศรษฐกิจ ความดึงดูด฿จของตัว฼ลือก ฽ละการออก฽บบ฼ฟอรแนิ฼จอรแที่
ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร 
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นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 การรับร๎ูคุณคําโดยรวม (Overall Perceived Value) หมายถึง การที่ลูกค฾ามีการรับรู฾ด฾านความคุ฾มค฽าที่
฼หนือกว฽า฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบกับ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านท่ีจัดจําหน฽ายรายอื่นๆ ทั้งนี้ ฿นการศึกษาครั้งนี้ การรับรู฾คุณค฽า
฾ดยรวม ของผลิตภัณฑแ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾าน ประกอบด฾วยคุณค฽าทางสังคม คุณค฽าทางจิต฿จ คุณค฽าการ฿ช฾งาน 
฽ละคุณค฽าทาง฼ศรษฐกิจ มีรายละ฼อียดดังนี้ 
 - คุณคําทางสังคม (Social Value) หมายถึง คุณค฽าของผลิตภัณฑแ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านที่ผู฾บริ฾ภคหรือ
ผู฾ซื้อสามารถ฿ช฾ส฽ง฼สริมฐานะทางสังคมหรือความมีช่ือ฼สียงของผู฾บริ฾ภค รวมทั้ง฼ป็นคุณค฽าที่฼ป็นประ฾ยชนแต฽อ
ส฽วนรวม ฼ช฽น ผู฾บริ฾ภคที่฿ช฾ผลิตภัณฑแ฼ฟอรแนิ฼จอรแที่ผลิตจากวัสดุธรรมชาติจะสามารถช฽วยลดภาวะ฾ลกร฾อน การ฿ช฾
ผลิตภัณฑแที่ผลิตจากวัสดุธรรมชาติที่ทรงคุณค฽า อาทิ เม฾สัก หินอ฽อน หนังสัตวแ ฯลฯ ช฽วยส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฿ช฾มีความภูมิ
ฐาน ผู฾ที่฿ช฾ผลิตภัณฑแ฼ฟอรแนิ฼จอรแที่มีการออก฽บบ฽ละ฿ช฾วัสดุที่ดี รวมถึงมีการผลิตที่ฝีมือประณีตจะทํา฿ห฾ผู฾฿ช฾ดูดีมี
ฐานะ นอกจากนั้น ผลิตภัณฑแที่หรูหราช฽วยทํา฿ห฾฼ป็นท่ียอมรับของ฼พื่อนๆ หรือผู฾ที่มา฼ยือนมากขึ้น  
 - คุณคําทางจิตใจ (Emotional Value) หมายถึง ผลิตภัณฑแ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านมีคุณค฽าทางจิต฿จต฽อ
ผู฾บริ฾ภค ฾ดยการ฼ลือกซื้อสินค฾าที่ถูก฿จหรือสนองความต฾องการสามารถช฽วยทํา฿ห฾ผู฾บริ฾ภครู฾สึกคลาย฼ครียด฽ละมี
ความสุข รวมถึงการที่ผู฾บริ฾ภคมีความรู฾สึกมั่น฿จ฽ละภาคภูมิ฿จท่ีเด฾฿ช฾สินค฾าท่ีผู฾บริ฾ภคเด฾฼ลือกหรือคัดสรรมาอย฽างดี  
 - คุณคําการใช๎งาน (Unitarian Value) หมายถึง ฼ลือกซื้อสินค฾าหรือผลิตภณัฑแ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านท่ีมี
คุณสมบัติ฼หมาะสมกับการ฿ช฾งาน ง฽ายต฽อการดู฽ลรักษา฽ละทําความสะอาด มีคุณภาพดี ฽ละสามารถตอบสนองต฽อ
เลฟ฼สเตลแของผู฾บริ฾ภค  
 - คุณคําทางเศรษฐกิจ (Economic Value) หมายถึง สินค฾า฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านที่มีคุณค฽าทาง
฼ศรษฐกิจต฽อผู฾บริ฾ภค ฾ดยการที่ผู฾บริ฾ภคซื้อสินค฾า฿นช฽วงที่มีการลดราคา฽ละมีการ฼ลือกซื้อสินค฾า฿นราคาที่
สม฼หตุสมผล หรือซื้อสินค฾าคุณภาพสูง฼หมาะสม฽ละคุ฾มค฽ากับ฼งินที่จ฽ายเป  
 ความดึงดูดใจของตัวเลือก (Alternative Attraction) หมายถึง การ฼ลือกซื้อผลิตภัณฑแ฼ฟอรแนิ฼จอรแ
ตก฽ต฽งบ฾านจากห฾างร฾านหรือ฽หล฽งท่ีมีสินค฾า฿ห฾฼ลือกหลากหลาย สินค฾า฼ฟอรแนิ฼จอรแมี฼อกลักษณแ มีความ฾ดด฼ด฽น ฽ละ
ทันสมัยตอบ฾จทยแเลฟ฼สเตลแของผู฾บริ฾ภคยุค฿หม฽ สามารถดึงดูดความสน฿จ฿ห฾ผู฾บริ฾ภคตัดสิน฿จ฼ลือกซื้อเด฾ง฽ายขึ้น   
 การออกแบบเฟอร๑นิเจอร๑ (Furniture Design) หมายถึง การออก฽บบ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านที่ดี 
สามารถตอบสนองวิถีการดํา฼นินชีวิตของผู฾บริ฾ภค ฾ดยมีการออก฽บบ฼ฟอรแนิ฼จอรแ฿ห฾มีลักษณะลักษณะ฼ฉพาะ฽ละ
ออก฽บบอย฽างสร฾างสรรคแ มีความ฾ดด฼ด฽น฼ป็น฼อกลักษณแ฽ละทันสมัย 
 การตัดสินใจซ้ือ (Purchase Decision) หมายถึง กระบวนการที่ผู฾บริ฾ภคกระทํา฼พื่อตอบสนองความ
ต฾องการ฿นการ฼ลือกซื้อผลิตภัณฑแ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾าน ฾ดย฼ริ่มจากการรับรู฾ความต฾องการ การค฾นหาข฾อมูล
฼กี่ยวกับผลิตภัณฑแ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾าน การประ฼มินค฽าทาง฼ลือก การตัดสิน฿จซื้อผลิตภัณฑแ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽ง
บ฾าน ฽ละ การประ฼มินผลภายหลังการซื้อผลิตภัณฑแ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾าน฽ล฾ว  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษา฼รื่อง การรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม ความดึงดูด฿จของตัว฼ลือก ฽ละการออก฽บบ฼ฟอรแนิ฼จอรแที่ส฽งผลต฽อ
การตัดสิน฿จซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร มีกรอบ฽นวคิดการวิจัย ดัง฽สดง฿นภาพที่ 1 
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ภาพที ่1: กรอบ฽นวคิดของงานวิจัย 
 

 กรอบ฽นวความคิด฿นการวิจัยข฾างต฾น ฽สดงถึงความสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปรอิสระ เด฾฽ก฽ การรับรู฾คุณค฽า
฾ดยรวม ประกอบด฾วย คุณค฽าทางสังคม ทางจิต฿จ ทางการ฿ช฾งาน ฽ละทาง฼ศรษฐกิจ ความดึงดูด฿จของตัว฼ลือก ฽ละ
การออก฽บบ฼ฟอรแนิ฼จอรแ ท่ีส฽งผลต฽อตัว฽ปรตาม คือ การตัดสิน฿จซื้อ 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประเภทของงานวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้ ฼ป็นงานวิจัย฼ชิงปริมาณ (Quantitative Research Method) ฾ดย฿ช฾วิธีการวิจัย฼ชิงสํารวจ 
(Survey Method) ด฾วย฽บบสอบถามปลายปิดที่สร฾างจากการทบทวนงานวิจัย฿นอดีต฽ละผ฽านการตรวจสอบ
฼ครื่องมือ ฼พื่อมุ฽งค฾นหาข฾อ฼ท็จจริงจากการ฼ก็บข฾อมูล฼กี่ยวกับการรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม ความดึงดูด฿จของตัว฼ลือก ฽ละ
การออก฽บบ฼ฟอรแนิ฼จอรแที่ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร   
 2. ประชากรและตัวอยําง  
  ประชากร฽ละตัวอย฽าง฿นการศึกษาครั้งนี้ คือ กลุ฽มผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานครที่฼คยซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแ
ตก฽ต฽งบ฾าน ผู฾วิจัยเด฾กําหนดขนาดตัวอย฽าง (Sample Size) ฾ดยการทดสอบ฽บบสอบถามกับทางกลุ฽มตัวอย฽าง 
จํานวน 40 ชุด ฽ละคํานวณหาค฽าของ Partial R2 ฼พื่อนําเปประมาณค฽าของขนาดตัวอย฽าง฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม
สํา฼ร็จรูป G*Power ซึ่ง฼ป็น฾ปร฽กรมที่สร฾างจากสูตรของ Cohen (1977) ผ฽านการตรวจสอบ฽ละรับรองคุณภาพ
จากนักวิจัย฼ป็นจํานวนมากสําหรับการกําหนดขนาดตัวอย฽าง฿ห฾ถูกต฾อง฽ละทันสมัย (Howell, 2010 ฽ละนงลักษณแ 
วิรัชชัย, 2555) จากการประมาณค฽าตัวอย฽าง฾ดยมีค฽า Partial R2 ฼ท฽ากับ 0.0976164 ค฽าขนาดอิทธิพล (Effect 
Size) ฼ท฽ากับ 0.1081762  ความน฽าจะ฼ป็นของความคลาด฼คลื่อน฿นการทดสอบประ฼ภทหนึ่ง (α) ฼ท฽ากับ 0.05 
จํานวนตัว฽ปรทํานาย ฼ท฽ากับ 6 อํานาจการทดสอบ (1-ß) ฼ท฽ากับ 0.95 (Cohen, 1962) จึงเด฾ขนาดกลุ฽มตัวอย฽าง
จํานวน 200 ตัวอย฽าง  
 3. การสุํมตัวอยําง  
  สําหรับงานวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾ทําการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบสะดวก (Convenience Sampling) ฾ดย฽จก
฽บบสอบถาม ฽ละทําการ฼ก็บข฾อมูลจากกลุ฽มผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานครที่มาร฽วมงาน฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾าน฿นงาน 
Thailand Furniture and Houseware Fair 2017 ระหว฽างวันท่ี 9-17 ธันวาคม 2560 ณ ศูนยแ฽สดงสินค฾า เบ฼ทค 
บางนา ฾ดยมีการสอบถามตัวอย฽าง฼บื้องต฾นด฾วยคําถามคัดกรองตัวอย฽างว฽า “ท฽าน฼คยซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾าน
หรือเม฽” หากตอบว฽า “฼คย” ผู฾วิจัยจึงขอความร฽วมมือจากตัวอย฽าง฿นการกรอกข฾อมูล฿น฽บบสอบถามจนครบจํานวน 
200 ตัวอย฽าง 

การตัดสิน฿จซื้อ
฼ฟอรแนิ฼จอรแ 

(Furniture Purchase 
Decision) 

การรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม (Overall Perceived Value) 

-คุณค฽าทางสังคม (Social Value) 

-คุณค฽าทางจิต฿จ (Emotional Value) 

-คุณค฽าทางการ฿ช฾งาน (Unitarian Value) 

-คุณค฽าทาง฼ศรษฐกิจ (Economic Value) 

 
ความดึงดูด฿จของตัว฼ลือก (Alternative Attraction)  

การออก฽บบ฼ฟอรแนิ฼จอรแ (Furniture Design)  
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 4. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
  ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการศึกษาครั้งนี้ คือ  ฽บบสอบถามปลายปิดที่สร฾างจากการทบทวน฽นวคิด ทฤษฏี
฽ละงานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾อง ฽ละผ฽านการทดสอบ ดังนี้  
  - ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ฾ดยนํา฽บบสอบถามที่สร฾างขึ้น฼สนอ฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญจํานวน 
3 ท฽าน พิจารณาความ฼หมาะสมของ฼นื้อหา ภาษาที่฿ช฾ ความครบถ฾วน฽ละความสอดคล฾องของ฼นื้อหาของคําถาม 
  - ความเชื่อมั่น (Reliability) ฾ดยนํา฽บบสอบถามทดลอง฽จก฿ห฾กับตัวอย฽าง (Pilot Test) จํานวน 40 
ชุด ฽ละนํามาวิ฼คราะหแความ฼ช่ือมั่นของ฽บบสอบถามด฾วย฾ปร฽กรม SPSS ผลการวิ฼คราะหแ (Scale Reliability 
Analysis) พบว฽า คําถาม฿น฽ต฽ละด฾านมีระดับความ฼ช่ือมั่น (Cronbach’s Alpha Coefficient) ฼ท฽ากับ 0.715-
0.889 ฽ละกลุ฽มตัวอย฽างจํานวน 200 ชุด พบว฽า ฽ต฽ละตัว฽ปรมีระดับความ฼ช่ือมั่นระหว฽าง 0.762 – 0.901 ซึ่งผล
ของค฽าสัมประสิทธ์ิ฽อลฟาของครอนบาคของทั้งสองกลุ฽มตัวอย฽าง฼ป็นเปตาม฼กณฑแ (Nunnally, 1978) 
 5. การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
  สถิติที่นํามา฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูลที่฼ก็บรวบรวมจากกลุ฽มตัวอย฽าง เด฾฽ก฽ 
  - สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics Analysis) ฼ป็นการวิ฼คราะหแ฼พื่ออธิบายลักษณะของ
ข฾อมูลที่ปรากฏ฿น฽บบสอบถาม ซึ่งค฽าสถิติ฼ชิงพรรณนาที่นํามา฿ช฾ เด฾฽ก฽ การ฽จก฽จงจํานวน การหาค฽าร฾อยละ การ
หาค฽า฼ฉลี่ย ฽ละค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน  
  - สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics Analysis) ฼ป็นการศึกษาถึงปใจจัยการซื้อสินค฾าออนเลนแ
฽ละคุณภาพ฼ว็บเซตแ ซึ่ง฿ช฾มาตรวัด฽บบอันตรภาค กับตัว฽ปรตาม คือ การตัดสิน฿จซื้อ ที่฿ช฾มาตรวัดอันตรภาค
฼ช฽น฼ดียวกัน ดังนั้น ผู฾วิจัยจึง฿ช฾฼ทคนิคการวิ฼คราะหแการถดถอย฼ชิงพหุคูณ (Multiple Regression)  
 

ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห๑ข๎อมูลเบ้ืองต๎น 
  การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼บื้องต฾นของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ฾ดย฿ช฾สถิติ฼ชิงพรรณนา เด฾฽ก฽ การ฽จก฽จง
ความถี่ ค฽าร฾อยละ ฼พื่ออธิบายถึงลักษณะทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ซึ่งสามารถสรุปเด฾ตามตารางดังต฽อเปนี้ 
 

ตารางที่ 1: ข฾อมูลส฽วนบุคคลของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม (n = 200) 
ข๎อมูลสํวนบุคคล จํานวน (คน) ร๎อยละ(%) 

฼พศ ชาย 79 39.5 
 หญิง 121 60.5 
อาย ุ ต่ํากว฽า 20 ปี 5 2.5 
 20 – 29 ปี 70 35.0 
 30 – 39 ปี 85 42.5 
 40 – 49 ปี 30 15.0 
 50 ปี ข้ึนเป 10 5.0 
ระดับการศึกษา ต่ํากว฽าปริญญาตร ี 21 10.5 
 ปริญญาตร ี 123 61.5 
 สูงกว฽าปริญญาตร ี 56 28.0 
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ตารางที่ 1  (ต฽อ) 
ข๎อมูลสํวนบุคคล จํานวน (คน) ร๎อยละ(%) 

อาชีพ นัก฼รียน/นักศึกษา 3 1.5 
 ฼จ฾าของธุรกิจ/อาชีพอิสระ 62 31.5 
 พนักงานบริษัท฼อกชน/ลูกจ฾าง 83 41.5 
 ข฾าราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 28 14.0 
 ฽ม฽บ฾าน/พ฽อบ฾าน                       19 9.5 
 ผู฾฼กษียณอาย ุ 5 2.5 
รายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือน ต่ํากว฽า 15,000 บาท 9 4.5 

 15,000 – 25,000 บาท 53 26.5 
 25,001 – 35,000 บาท 74 37.0 
 35,001 – 45,000 บาท 28 14.0 
 45,001 - 55,000 บาท 19 9.5  
 55,001 บาท ข้ึนเป 17 8.5 

ความถี่฾ดย฼ฉลีย่฿นการ
ซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽ง
บ฾าน 

น฾อยกว฽าหรือ฼ท฽ากบั 1 ครั้งต฽อ฼ดือน 147 73.5 
2 ครั้งต฽อ฼ดือน 28 14.0 
3 ครั้งต฽อ฼ดือน 17 8.5 

 มากกว฽า 3 ครั้งต฽อ฼ดือน 8 4.0 
ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการซื้อ
฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾าน
฾ดย฼ฉลี่ยต฽อครั้ง 

ต่ํากว฽า 5,000 บาท  107 53.5 
5,000 – 10,000 บาท  56 28.0 
10,001 – 15,000 บาท  24 12.0 

 15,001 – 20,000 บาท  11 5.5 
 20,001 บาท ข้ึนเป 2 1.0 

 
 จากตารางที่ 1 ผลการวิ฼คราะหแข฾อมูลลักษณะส฽วนบุคคลของกลุ฽มตัวอย฽างจํานวน 200 คน พบว฽า ผู฾ตอบ
฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง จํานวน 200 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 60.5 มีอายุระหว฽าง 30-39 ปี จํานวน 85 คน 
คิด฼ป็นร฾อยละ 42.5 มีระดับการศึกษา฿นระดับปริญญาตรี จํานวน 123 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 61.5 ส฽วน฼ป็นพนักงาน
บริษัท฼อกชน/ลูกจ฾าง จํานวน 83 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 41.5 ฽ละมีรายเด฾ 25,000 – 35,000 บาทต฽อ฼ดือน จํานวน 
74 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 37 ส฽วน฿หญ฽มีความถี่฾ดย฼ฉลี่ย฿นการซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾าน น฾อยกว฽าหรือ฼ท฽ากับ 1 ครั้ง
ต฽อ฼ดือน  จํานวน 147 iคน คิด฼ป็นร฾อยละ 73.5 ฽ละมีค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾าน฾ดย฼ฉลี่ยต฽อครั้ง 
ต่ํากว฽า 5,000 บาท จํานวน 107 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 53.5 
 2. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
  จากตารางที่ 2 ผลการวิ฼คราะหแสมการถดถอย฼ชิงพหุ พบว฽า การรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม ด฾านคุณค฽าทาง
สังคม คุณค฽าทางการ฿ช฾งาน ฽ละคุณค฽าทาง฼ศรษฐกิจ ความดึงดูด฿จของตัว฼ลือก ฽ละการออก฽บบ฼ฟอรแนิ฼จอรแส฽งผล
ต฽อการตัดสิน฿จซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานครที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ฾ดยที่
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ความดึงดูด฿จของตัว฼ลือก  (ß= 0.548) ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านของผู฾บริ฾ภค฿น
กรุง฼ทพมหานคร มากที่สุด รองลงมา เด฾฽ก฽ การออก฽บบ฼ฟอรแนิ฼จอรแ  (ß= 0.398) การรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม ด฾าน
คุณค฽าทางสังคม (ß= 0.263) คุณค฽าทาง฼ศรษฐกิจ (ß= 0.165) ฽ละคุณค฽าทางการ฿ช฾งาน (ß= 0.144) ตามลําดับ 
฾ดยร฽วมกันพยากรณแการตัดสิน฿จซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานครเด฾ คิด฼ป็นร฾อยละ 71.4 
ส฽วนการรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวมด฾านคุณค฽าทางจิต฿จเม฽ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านของผู฾บริ฾ภค฿น
กรุง฼ทพมหานคร 
 
ตารางที่ 2 การวิ฼คราะหแ฽สดงค฽าสมัประสิทธ์ิการถดถอยพหุของปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแ
 ตก฽ต฽งบ฾านของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร 

ป๓จจัย  S.D. 
การตัดสินใจซื้อเฟอร๑นิเจอร๑ตกแตํงบ๎าน 

b S.E. ß t Sig. Tolerance VIF 
ค฽าคงท่ี   0.816 0.268  3.158 0.002   
การรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม          
- คุณค฽าทางสังคม  3.956 0.573 0.290 0.066 0.263 2.899 0.004* 0.548 1.82

6 
- คุณค฽าทางจิต฿จ  3.898 0.595 0.098 0.054 0.098 1.632 0.105 0.457 2.12

6 
- คุณค฽าทางการ฿ช฾งาน  3.799 0.623 0.126 0.045 0.144 2.202 0.045* 0.403 1.24

5 
- คุณค฽าทาง฼ศรษฐกิจ  3.856 0.499 0.156 0.069 0.165 2.248 0.025* 0.539 1.85

5 
ความดึงดูด฿จของตัว฼ลือก  3.945 0.598 0.489 0.039 0.548 5.576 0.000* 0.674 1.34

2 
การออก฽บบ฼ฟอรแนิ฼จอรแ 3.988 0.675 0.388 0.054 0.398 3.632 0.003* 0.417 2.54

1 

R2 = .651, F= 111.312, *p<0.05 
 
 ฿นการศึกษาครั้งนี้ ผลการวิ฼คราะหแ พบว฽า ค฽า Tolerance ของตัว฽ปรอิสระ มีค฽า฼ท฽ากับ 0.417-0.674 
ซึ่งมีค฽าสูงกว฽า฼กณฑแขั้นต่ําคือ > 0.40 (Allison, 1999) ฽สดงว฽า ตัว฽ปรอิสระเม฽มีความสัมพันธแกันจากการ
ตรวจสอบ Multicollinearity฾ดย฿ช฾ค฽า Variance Inflation Factor (VIF) ผลการวิ฼คราะหแ พบว฽า ค฽า VIF ของตัว
฽ปรอิสระมีค฽าตั้ง฽ต฽ 1.245–2.541 ซึ่งมีค฽าเม฽฼กิน 5.0 ฽สดงว฽า ตัว฽ปรอิสระมีความสัมพันธแกัน฽ต฽เม฽มีนัยสําคัญ 
(Zikmund, Babin, Carr and Griffin, 2013, p.590) 
 
อภิปรายผล  
 การศึกษา฿นครั้งนี ้ผู฾วจิัยเด฾นําผลสรุปการวิ฼คราะหแมา฼ชื่อม฾ยงกับ฽นวคิด ทฤษฎี฽ละงานวิจัยที่ ฼กี่ยวข฾อง 
฾ดยสามารถนํามาอภิปรายผลเด฾ ดังนี้ 
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การรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม ด฾านคุณค฽าทางสังคมส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านของผู฾บริ฾ภค฿น
กรุง฼ทพมหานคร ซึ่งสอดคล฾องกับสมมติฐานที่ตั้งเว฾ ฼นื่องจากคุณค฽าของผลิตภัณฑแที่ผู฾บริ฾ภคหรือผู฾ซื้อสามารถ฿ช฾
ส฽ง฼สริมฐานะทางสังคมหรือความมีช่ือ฼สียงของผู฾บริ฾ภค รวมทั้ง฼ป็นคุณค฽าที่฼ป็นประ฾ยชนแต฽อส฽วนรวม ฼ช฽น ผู฾บริ฾ภค
ที่฿ช฾ผลิตภัณฑแ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านที่ผลิตจากวัสดุธรรมชาติจะสามารถช฽วยลดภาวะ฾ลกร฾อน การ฿ช฾ผลิตภัณฑแที่
ผลิตจากวัสดุธรรมชาติที่ทรงคุณค฽า อาทิ เม฾สัก หินอ฽อน หนังสัตวแ ฯลฯ ช฽วยส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฿ช฾มีความภูมิฐาน ซึ่ง
สอดคล฾องกับ฽นวความคิดของ Chen and Hu (2010) ที่กล฽าวว฽า ผู฾ที่฿ช฾ผลิตภัณฑแที่มีการออก฽บบ฽ละ฿ช฾วัสดุที่ดี 
รวมถึงมีการผลิตที่ฝีมือประณตีจะทํา฿ห฾ผู฾฿ช฾ดูดีมฐีานะ นอกจากน้ัน การ฿ช฾ผลิตภัณฑแที่หรูหราช฽วยทํา฿ห฾฼ป็นท่ียอมรับ
ของ฼พื่อนๆ หรือผู฾ที่มา฼ยือนมากขึ้น ฽ละผลการศึกษาครั้งน้ีสอดคล฾องกับงานวิจัยของฐิติมา ศรี฼จริญ ฽ละนิตนา ฐา
นิตธนกร (2559) ที่พบว฽า การตระหนักรู฾฿น฽ฟช่ัน การรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า ด฾านคุณค฽าทางสังคม ฽ละด฾านคุณค฽า
ทางประ฾ยชนแการ฿ช฾งานมีผลต฽อความตั้ง฿จซื้อสินค฾า฽ฟช่ัน฽บรนดแ฼นมของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร 
 การรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม ด฾านคุณค฽าทางจิต฿จเม฽ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านของ
ผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร ซึ่งขัด฽ย฾งกับสมมติฐานที่ตั้งเว฾ ฼นื่องจากผู฾บริ฾ภคอาจจะมีการตัดสิน฿จ฼ลือกซื้อ
฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾าน฾ดยพิจารณาจากปใจจัยอื่นๆ ฼ป็นหลัก อาทิ การออก฽บบผลิตภัณฑแที่ตรงกับเลฟ฼สเตลแของ
ผู฾บริ฾ภค ราคา ฾ปร฾มช่ัน ฼ป็นต฾น ทั้งนี้ผลการศึกษาครั้งนี้ ขัด฽ย฾งกับ฽นวความคิดของ Abdullah, Emme and 
Lamat (2013) ที่กล฽าวว฽า สินค฾าหรือผลิตภัณฑแที่มีคุณค฽าจะสามารถสนองความต฾องการของผู฾บริ฾ภคเด฾อย฽างมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้น การ฼ลือกซื้อสินค฾าหรือผลติภณัฑแ฼ฟอรแมีคุณค฽าทางจิต฿จต฽อผู฾บริ฾ภค สามารถช฽วยทํา฿ห฾ผู฾บริ฾ภค
รู฾สึกคลาย฼ครียด฽ละมีความสุขทาง฿จ รวมถึงการที่ผู฾บริ฾ภคมีความรู฾สึกพึงพอ฿จ มั่น฿จ฽ละภาคภูมิ฿จที่เด฾฿ช฾สินค฾าที่
ผู฾บริ฾ภคเด฾฼ลือกหรือคัดสรรมาอย฽างดี ฽ต฽ผลการศึกษาครั้งน้ีสอดคล฾องกับงานวิจัยของฐิติมา ศรี฼จริญ ฽ละนิตนา ฐา
นิตธนกร (2559) ที่พบว฽า ความต฾องการความ฼ป็น฼อกลักษณแ ด฾านการ฼ลือกที่สร฾ างสรรคแ ฽ละด฾านการหลีก฼ลี่ยง
ความ฼หมือน การรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า ด฾านคุณค฽าทางจิต฿จ ฽ละด฾านคุณค฽าทาง฼ศรษฐกิจเม฽ส฽งผลต฽อความตั้ง฿จซื้อ
สินค฾า฽ฟช่ัน฽บรนดแ฼นมของผู฾บริ฾ภค 
 การรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม ด฾านคุณค฽าทางการ฿ช฾งานส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านของ
ผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร ซึ่งสอดคล฾องกับสมมติฐานที่ตั้งเว฾ ฼นื่องจากผู฾บริ฾ภคมีความคิด฼ห็นว฽า การ฼ลือกซื้อ
สินค฾าหรือผลิตภัณฑแ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านท่ีมีคุณสมบัติ฼หมาะสมกับการ฿ช฾งาน ง฽ายต฽อการดู฽ลรักษา฽ละทําความ
สะอาด มีคุณภาพดี ฽ละสามารถตอบสนองต฽อเลฟ฼สเตลแ฽ละความต฾องการของผู฾บริ฾ภค (Beckmann and Funke, 
2008) ฽ละผลการศึกษาครั้งนี้ สอดคล฾องกับข฾อค฾นพบ฿นอดีตของภัควัฒนแ ทรงจิตสมบูรณแ ฽ละนิตนา ฐานิตธนกร 
(2560) ที่พบว฽า ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความตั้ง฿จซื้อคอน฾ดมิ฼นียมตาม฽นวรถเฟฟูาของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพ เด฾฽ก฽ การ
รับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า ด฾านคุณค฽าทางประ฾ยชนแการ฿ช฾งาน คุณภาพการปฏิสัมพันธแ ฽ละการตลาดผ฽านสื่อสังคม
ออนเลนแ ฿นขณะความต฾องการความ฼ป็น฼อกลักษณแ การรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า ด฾านคุณค฽าทาง฼ศรษฐกิจ ฽ละการ
ตระหนักถึงราคาเม฽ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อคอน฾ดมิ฼นียมตาม฽นวรถเฟฟูาของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพ 
 การรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม ด฾านคุณค฽าทาง฼ศรษฐกิจส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านของ
ผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร ซึ่งสอดคล฾องกับสมมติฐานที่ตั้งเว฾ ฼นื่องจากผู฾บริ฾ภคส฽วน฿หญ฽มีการสินค฾า฼ฟอรแนิ฼จอรแ
ตก฽ต฽งบ฾านที่มีราคาสม฼หตุสมผล หรือมีการซื้อ฿นช฽วงที่มีการลดราคาหรือมีการ฾ปร฾มช่ัน ซึ่งสอดคล฾องกับ Schön 
(2010) ที่พบว฽า ผู฾บริ฾ภคจะตัดสิน฿จซื้อสินค฾าที่มีคุณภาพ มีราคาที่฼หมาะสม฽ละคุ฾มค฽ากับ฼งินที่จ฽ายเป ฽ละผล
การศึกษาครั้งนี้สอดคล฾องกับกัลยลักษณแ ปานขํา ฽ละนิตนา ฐานิตธนกร (2561) ที่พบว฽า คุณค฽าทาง฼ศรษฐกิจ ความง฽าย
฿นการ฿ช฾งาน ฽ละคุณภาพของการบริการมีผลต฽อการตัดสิน฿จ฿ช฾บริการบัตร Easy Pass ของผู฾บริ฾ภค฿น
กรุง฼ทพมหานคร  

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0377221710000202#!
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 ความดึงดูด฿จของตัว฼ลือกส฽งผลต฽อการตั ดสิน฿จซื้อ฼ฟอรแนิ ฼จอรแของผู฾บริ ฾ภคตก฽ต฽งบ฾าน฿น
กรุง฼ทพมหานคร ซึ่งสอดคล฾องกับสมมติฐานที่ตั้งเว฾ ฼นื่องจากผู฾บริ฾ภคจะ฼ลือกซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแ฽ละตก฽ต฽งบ฾านจาก
ห฾างร฾านหรือ฽หล฽งท่ีมีสินค฾า฼ฟอรแนิ฼จอรแ฿ห฾฼ลือกหลากหลาย รวมถึงมีการพิจารณา฼ลือกซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านที่
สามารถ฿ช฾งานเด฾ทนทาน มีความประณีต ฽ละทํา฿ห฾บ฾านดูดี ซึ่งสิ่ง฼หล฽านี้จะสามารถดึงดูดความสน฿จ฿ห฾ผู฾บริ฾ภค
ตัดสิน฿จ฼ลือกซื้อเด฾ง฽ายขึ้น ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวความคิดของ Witell, Löfgren and Gustafsson (2011) ที่
กล฽าวว฽า ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านที่ดีต฾องสามารถตอบสนองความต฾องการของสมาชิก฿นครอบครัว มี฼อกลักษณแ มี
ความ฾ดด฼ด฽น ฽ละทันสมัยตอบ฾จทยแเลฟ฼สเตลแของผู฾บริ฾ภค ฼ป็นคุณสมบัติหลักๆ ที่สามารถดึงดูดความสน฿จ฿ห฾
ผู฾บริ฾ภค รวมถึงสอดคล฾องกับ Zeithaml et al. (1990) ที่กล฽าวว฽า ฽รงดึงดูด฿จท่ีมีผลต฽อความรู฾สกึของผู฾บริ฾ภค ฼ช฽น 
ความสวยงาม ความหรูหรา ความน฽าตื่น฼ต฾น สะดุดตา ฯลฯ อันปรากฏ฿ห฾฼ห็นทางกายภาพของผลิตภัณฑแ ซึ่งลักษณะ
ดังกล฽าว฼หล฽านี้มีอิทธิพลจูง฿จ฿ห฾ผู฾บริ฾ภค฼กิดความนิยมชมชอบ฽ละการตัดสิน฿จซื้อ ฽ละผลการศึกษาครั้งนี้ 
สอดคล฾องกับข฾อค฾นพบของพงศกร ดี฽สน ฽ละนิตนา ฐานิตธนกร (2561) ที่พบว฽า ปใจจัยคุณค฽า คุณสมบัติผลิตภัณฑแ 
฽ละการบอกต฽อ฽บบปากต฽อปากมีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ฾ทรศัพทแมือถือสมารแท฾ฟนของผู฾บริ฾ภค 
 การออก฽บบ฼ฟอรแนิ฼จอรแส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร 
ซึ่งสอดคล฾องกับสมมติฐานที่ตั้งเว฾ ฼นื่องจากผู฾บริ฾ภคมักจะ฼ลือกซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านที่มีการออก฽บบ฿ห฾
ผู฾฿ช฾งานสามารถ฿ช฾งานเด฾อย฽างปลอดภัย ฽ละมีการออก฽บบที่ทันสมัยสามารถตอบ฾จทยแเลฟ฼สเตลแของผู฾บริ฾ภคยุค
฿หม฽ ผลการศึกษาครั้งนี้สอดคล฾องกับ฽นวความคิดของ Mohamad, Ahmad, Masri and Hamid (2015) ที่กล฽าว
ว฽า การออก฽บบ฼ฟอรแนิ฼จอรแที่ดี ต฾องสามารถตอบสนองวิถีการดํา฼นินชีวิตของผู฾บริ฾ภค ฾ดย฼ฟอรแนิ฼จอรแที่มีการ
ออก฽บบ฿ห฾มีลักษณะลักษณะ฼ฉพาะ฽ละออก฽บบอย฽างสร฾างสรรคแ มีความ฾ดด฼ด฽น฼ป็น฼อกลักษณแจะส฽งผลต฽อการ
ตัดสิน฿จ฼ลือกซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแของผู฾บริ฾ภค ฽ละสอดคล฾องกับข฾อค฾นพบของวีณา ศรี฼จริญ ฽ละนิตนา ฐานิ ตธนกร 
(2559) ที่พบว฽า ปใจจัยด฾านทํา฼ลที่ตั้ง ภาพลักษณแตราสินค฾า การออก฽บบ ฽ละสิ่งอํานวยความสะดวกส฽งผลต฽อการ
ตัดสิน฿จซื้อบ฾านจัดสรรของข฾าราชการ฽ละพนักงานรัฐวิสาหกิจ฿น฼ขตจังหวัดนนทบุรี ฽ต฽ผลการศึกษาครั้งนี้ขัด฽ย฾ง
กับอริยตรี ประ฼สริฐ ฽ละนิตนา ฐานิตธนกร (2559) ที่พบว฽า ปใจจัยคุณค฽าของตราสินค฾า ฽ละนวัตกรรมผลิตภัณฑแ 
ด฾านการออก฽บบ฽ละการ฿ช฾งานเม฽มีอิทธิพลต฽อกับการตัดสิน฿จซื้อรถจักรยานของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข๎อเสนอแนะสําหรับการนําผลไปใช๎ 
  จากการศึกษา พบว฽า ความดึงดูด฿จของตัว฼ลือกส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านของ
ผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร มากท่ีสุด ดังนั้น ผู฾ประกอบการที่฼กี่ยวข฾องกับธุรกิจ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านควรจัดการ
นํา฼สนอขายสินค฾า฼ฟอรแนิ฼จอรแ฿ห฾มีความหลากหลายทั้งรูป฽บบ การออก฽บบ สีสัน ฽ละวัสดุ ฼พื่อดึงดูด฿ห฾ผู฾บริ฾ภค
เด฾฼ลือกซื้อ รวมถึงควรมีการผลิต฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านท่ีสามารถ฿ช฾งานเด฾ทนทาน มีความประณีต ฽ละมีความ฾ดด
฼ด฽น฼ป็น฼อกลักษณแ ซึ่งสิ่ง฼หล฽านี้จะสามารถดึงดูดความสน฿จ฿ห฾ผู฾บริ฾ภคตัดสิน฿จ฼ลือกซื้อเด฾ง฽ายขึ้น  
  การออก฽บบ฼ฟอรแนิ฼จอรแ ผู฾ประกอบการที่฼กี่ยวข฾องกับอุตสาหกรรม฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านควรมีการ
ปรับปรุงการออก฽บบผลิตภัณฑแ฽ละพัฒนาสินค฾า฿ห฾ตรงกับเลฟ฼สเตลแของผู฾บริ฾ภคมากข้ึน ฾ดย฼น฾นการ฼พิ่มมูลค฽าของ
สินค฾า฽ละผลิตตามความต฾องการของลูกค฾า รวมทั้งควรพัฒนาทักษะความสามารถของ฽รงงาน฿ห฾มีความ฼ช่ียวชาญ฿น
การออก฽บบผลิตภัณฑแ฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾าน ฼พื่อ฿ห฾มีความสามารถ฿นการออก฽บบ฿ห฾ผลิตภัณฑแ฼ฟอรแนิ฼จอรแ
ตก฽ต฽งบ฾านมีลักษณะลักษณะ฼ฉพาะ฽ละออก฽บบอย฽างสร฾างสรรคแ ฽ละตอบสนองความต฾องการของผู฾บริ฾ภคยุค฿หม฽ 

http://www.emeraldinsight.com/author/Witell%2C+Lars
http://www.emeraldinsight.com/author/L%C3%B6fgren%2C+Martin
http://www.emeraldinsight.com/author/Gustafsson%2C+Anders
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อาทิ ฼น฾นการออก฽บบ฼ฟอรแนิ฼จอรแที่มีขนาด฼ล็กลง ติดตั้งง฽าย ฼พื่อรองรับกับความ฼ป็นอยู฽ที่฼ปลี่ยน฽ปลงเปของคนที่
มีที่อยู฽อาศัย ขนาด฼ล็กลง ฼ป็นต฾น ซึ่งจะส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จ฼ลือกซื้อ฼ฟอรแนิ฼จอรแของผู฾บริ฾ภค   
  การรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม ด฾านคุณค฽าทางสังคม ผู฾ประกอบการที่฼กี่ยวข฾องกับอุตสาหกรรม฼ฟอรแนิ฼จอรแ
ตก฽ต฽งบ฾าน ควร฼น฾นผลิต฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านท่ี฼ป็นมิตรกับสิ่ง฽วดล฾อม ฼ช฽น ฼ฟอรแนิ฼จอรแที่ทํามาจากวัสดุรีเซ฼คิล 
฼น฾นสี฾ทนอ฽อน฽ละสีพาส฼ทล ฼ฟอรแนิ฼จอรแที่ผลิตจากวัสดุธรรมชาติช฽วยลดภาวะ฾ลกร฾อน ฼ป็นต฾น รวมถึงควรมี
การศึกษา฽ละพัฒนาผลิตภัณฑแ฼ฟอรแนิ฼จอรแที่มีการผลิตจากวัสดุธรรมชาติที่ทรงคุณค฽า อาทิ เม฾สัก หินอ฽อน หนังสัตวแ 
ฯลฯ ช฽วยส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฿ช฾มีความภูมิฐาน฽ละดูมีฐานะทางสังคม 
  การรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม ด฾านคุณค฽าทาง฼ศรษฐกิจ  ผู฾ประกอบการที่฼กี่ยวข฾องกับอุตสาหกรรม
฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านควรจัดจําหน฽ายการสินค฾า฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านท่ีมีราคาสม฼หตุสมผล รวมถึงควรมีการจัด
รายการส฽ง฼สริมการขายสนิค฾า฼ฟอรแนิ฼จอรแ อาทิ การลดราคา฿นช฽วง฼ทศกาลต฽างๆ ฯลฯ ฼พื่อกระตุ฾น฽ละจูง฿จผู฾บริ฾ภค 
รวมทั้งควรมีการกําหนดราคาสินค฾า฼ฟอรแนิ฼จอรแ฿ห฾฼หมาะสมกับคุณภาพ ฼พื่อ฿ห฾ผู฾บริ฾ภคตระหนักถึงความคุ฾มค฽ากับ
฼งินท่ีจ฽ายเป 
  การรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม ด฾านคุณค฽าทางการ฿ช฾งาน ผู฾ประกอบการที่฼กี่ยวข฾องกับอุตสาหกรรม
฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านควร฼น฾นผลิต฽ละจัดจําหน฽ายผลิตภัณฑแ฼ฟอรแนิ฼จอรแที่คุณสมบัติ฼หมาะสมกับการ฿ช฾งาน ง฽าย
ต฽อการดู฽ลรักษา฽ละทําความสะอาด฽ละมีคุณภาพดี รวมถึงควรมุ฽ง฼น฾นการผลิต฼ฟอรแนิ฼จอรแอ฼นกประสงคแ฽ละ฼น฾น
ประ฾ยชนแ฿ช฾สอย ฼น฾นฟใงกแช่ันการ฿ช฾งานที่หลากหลาย ฽ละสามารถปรับ฼ปลี่ยนรูป฽บบการ฿ช฾งานเด฾ตามต฾องการ 
สามารถตอบสนองต฽อเลฟ฼สเตลแ฽ละความต฾องการของผู฾บริ฾ภคยุค฿หม฽ 
 2. ข๎อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตํอไป 
  จากการศึกษา฿นครั้งนี้ ฼พื่อ฿ห฾ผลการศึกษา฿นครั้งนี้฼ป็นประ฾ยชนแ฽ละสามารถขยายต฽อเป฿นทัศนะที่กว฾างขึ้น 
ผู฾วิจัยขอนํา฼สนอข฾อ฼สนอ฽นะ฼พื่อการวิจัยครั้งต฽อเป ฾ดยผู฾ที่สน฿จควรศึกษาถึงปใจจัยของตัว฽ปรอิสระอื่นๆ หลายตัว฽ปร 
ที่มีความสัมพันธแหรือมีอิทธิพลต฽อการ฼ปลี่ยน฽ปลงของตัว฽ปรต฾น อาทิ การยึดติดทางด฾านอารมณแ (Emotional 
Attachment) ความสอดคล฾องกับตน฼อง (Self-Congruence) หรือความสอดคล฾องกับภาพลักษณแ ( Image 
Congruence) ฽ละการตลาด฼ชิงความสัมพันธแ (Relationship Marketing) ฼ป็นต฾น ฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อมูล฼พิ่ม฼ติมที่มี
ประ฾ยชนแต฽อผู฾ประกอบการ฿นอุตสาหกรรม฼ฟอรแนิ฼จอรแ฿นการนําเปประยุกตแ฿ช฾฿นการตอบสนองความต฾องการของ
ผู฾บริ฾ภคยุค฿หม฽ ฽ละ฿ช฾฿นการวาง฽ผนทางด฾านการตลาดต฽อเป นอกจากน้ี ปใจจุบันประ฼ทศเทยกําลังก฾าว฼ข฾าสู฽สังคม
ผู฾สูงอายุ ดังนั้น ผู฾ประกอบการ฿นอุตสาหกรรม฼ฟอรแนิ฼จอรแควรมีการศึกษา ออก฽บบ ฽ละพัฒนาผลิตภัณฑแ
฼ฟอรแนิ฼จอรแสําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุ ฽ละ฼ฟอรแนิ฼จอรแ฿น฾รงพยาบาล รวมถึงควรมีการพัฒนา฼ฟอรแนิ฼จอรแที่฼ป็นมิตรกับ
สิ่ง฽วดล฾อม ฼ช฽น ฼ฟอรแนิ฼จอรแที่ทํามาจากวัสดุรีเซ฼คิล ฯลฯ ฼พื่อตอบสนองกระ฽สรักษแ฾ลก฿นปใจจุบัน 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ  1) ฼พื่อศึกษาพฤติกรรมการซื้อผ฾าเหมของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนครราชสีมา  
2) ฼พื่อศึกษาการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾าของผู฾บริ฾ภคผ฾าเหม฿นจังหวัด  3) ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบพฤติกรรมการซื้อผ฾าเหม
ของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนครราชสีมากับการรับรู฾คุณค฽าตราสนิค฾า  กลุ฽มตัวอย฽าง คือ ผู฾ซื้อผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา 
จํานวน 385 คน  ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล คือ ฽บบสอบถาม  วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾สถิติ ค฽าความถี่ 
ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละการทดสอบความ฽ปรปรวนทาง฼ดียวค฽า฼อฟ (One-Way ANOVA) 
ค฽านัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ฼มื่อพบความ฽ตกต฽างจะทําการทดสอบรายคู฽ ฾ดยวิธีการ฼ชฟ฼ฟุ (Scheffe’s)  
 ผลการศึกษาพบว฽า 
 1. พฤติกรรมการซื้อผ฾าเหมของผู฾บรอ฾ภคผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา พบว฽า กลุ฽มตัวอย฽างส฽าน฿หญ฽มี
พฤติกรรมการซื้อผ฾าเหม 3-4 ฿นระยะ฼วลา 1 ปี จํานวน 219 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 56.88 ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการซื้อผ฾าเหม
ต฽อครั้งต่ํากว฽า 2,000 บาท จํานวน 251 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 65.19 ประ฼ภทของผ฾าเหมที่฼ลือกซื้อมากท่ีสุด คือ ผ฾าผืน 
จํานวน 203 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 52.73 สถานท่ี฿นการซื้อผ฾าเหม คือ งานนิทรรศการหรืองานสดงสินค฾า จํานวน 167 
คนคิด฼ป็นร฾อยละ 43.38 ฼หตุผล฿นการซื้อผ฾าเหม฼พื่อ฼ป็นของฝาก จํานวน 196 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 50.91 สิ่งที่
พิจารณา฿นการซื้อผ฾าเหม คือ คุณภาพของสินค฾า จํานวน 169 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 43.89 ผู฾มีอิทธิพล฿นการตัดสิน฿จ
ซื้อผ฾าเหม คือ ตัว฼อง จํานวน 206 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 53.51 ช฽วง฼วลา฿นการซื้อผ฾าเหม คือ งาน฼ทศการต฽างๆ ฼ช฽น 
วันพ฽อ วัน฽ม฽ วันปี฿หม฽ จํานวน 189 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 49.09 ฽ละทราบข฾อมูล฼กี่ยวกับผ฾าเหมจาก฿บปลิว/฽ผ฽นพับ 
จํานวน 153 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 39.74  
 2. การรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾าของผู฾บริ฾ภคผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา เด฾฽ก฽  ด฾านการรู฾จักตราสินค฾า 
ด฾านการรับรู฾คุณภาพตราสินค฾า ด฾านความผูกพันต฽อตราสินค฾า ด฾านความภักดีต฽อตราสินค฾า ฽ละด฾านสินทรัพยแอื่นที่
฼กี่ยวข฾อง ฾ดยภาพรวมมีการรับรู฾อยู฽฿นระดบัปานกลาง฽ละ฼มือ่พิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ระดับการรับรู฾คุณค฽าตรา
สินค฾าของผู฾บริ฾ภคผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมาสูงสุด คือ ด฾านการรู฾จักตราสินค฾า อยู฽฿นระดับปานกลาง รองลงมา
คือ ด฾านด฾านสินทรัพยแอื่นที่฼กี่ยวข฾อง อยู฽฿นระดับปานกลาง ฽ละด฾านความผูกพันต฽อตราสินค฾ามีระดับการรับรู฾คณค฽า
ตราสินค฾าต่ําที่สุด อยู฽฿นระดับปานกลาง  
 3. การ฼ปรียบ฼ทียบการพฤติกรรมการซื้อผ฾าเหมของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนครราชสีมา กับรับรู฾คุณค฽าตรา
สินค฾า จากผลการศึกษาพบว฽า ผู฾บริ฾ภคผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา ที่มีพฤติกรรมการซื้อผ฾าเหมจํา฽นกตาม 
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ความถี่฿นการซื้อผ฾าเหม ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการซื้อผ฾าเหม สถานที่฿นการซื้อผ฾าเหม สิ่งที่พิจารณา฿นการซื้อผ฾าเหม ผู฾มี
อิทธิพล฿นการตัดสิน฿จซื้อผ฾าเหม ช฽วง฼วลา฿นการซื้อผ฾าเหม ฽ละ฽หล฽งข฾อมูลที่ทราบ฼กี่ยวกับผ฾าเหม฾ดยรวม฽ละราย
ด฾านเม฽฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ฽ละพฤติกรรมการซื้อจํา฽นกตามประ฼ภทของผ฾าเหม 
฾ดยรวมเม฽฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
คําสําคัญ : การรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า, พฤติกรรมการซื้อผ฾าเหม  
 
ABSTRACT 
 Purposes of this research. 1) To investigate purchasing behavior of silk consumers in 
Nakhon Ratchasima. 2) To investigate the recognition of brand equity silk consumers in Nakhon 
Ratchasima.  3) To compare the purchasing behavior and brand equity of silk consumers in 
Nakhon Ratchasima. The sample group was 385 silk consumers in Nakhon Ratchasima. A 
questionnaire method was utilized as data collection instrument. The data was analyzed by 
statistic, frequency, percentage, mean, standard deviation and F-test One-Way ANOVA. The 
statistical significance is at .05 level. When the differentiations were found, they would be tested 
in pair by Scheffe’s.  
 The study indicates that ; 
 1. According to purchasing behavior of silk consumers in Nakhon Ratchasima, 219 silk 
consumers buy silk 3-4 times each year (56.88 percent of total). Group of spending under 2,000 
bath is 251 people (65.19 percent of total). “Uncut silk” is the most popular type for 203 people 
of 52.73 percent. 167 people or 43.38 percent prefer to purchase at their silk at exhibition or 
expo. 196 people or 50.91 percent buy silk as a present. The quality of silk is the most important 
factor for 169 silk buyers or 43.89 percent. 206 people or 53.51 make a purchase by their self-
confident (not persuaded by surrounding people opinion). Lastly, 189 people or 49.09 percent 
buy silk on special occasions or events such as father or mother days and New Year time. 
Moreover, 153 people or 39.74 can receive silk detail and information from brochures. 
 2. Recognition of brand equity for silk consumers in Nakhon Ratchasima are compiled of 
the following factors. Brand image, Brand value, Brand relationship, Brand royalty and related 
copyright. In generally, Recognition of brand equity is in the middle level awareness and 
considering this in portions. The result can be found. Firstly, the most significant factor for 
recognition of brand equity for silk consumers in Nakhon Ratchasima is Brand image (in the 
middle level). Secondly, silk related copyright is also found in middle level. Lastly, brand 
relationship has the lowest consequence on the recognition of brand equity factor, however, 
brand relationship is still located in the middle level. 
 3. The comparison between the purchasing behavior of silk consumers in Nakhon 
Ratchasima and recognition of brand equity. In conclusion, silk consumers in Nakhon Ratchasima 
are classified from following groups, buying frequency, cost, place, quality, surrounding people 
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opinion, special occasions, overall silk detail and information and the average income. These 
have moderate differentiation of statistical significance at the .05 level. The overall of purchasing 
behavior of silk consumers depending on types of silk has also moderate differentiation of 
statistical significance at the .05 level. 
Keywords : Brand equity, Purchasing behavior of Silk 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 จากสภาวะ฼ศรษฐกิจของประ฼ทศเทย฿นปใจจุบันต฾อง฼ผชิญกับปใญหาทาง฼ศรษฐกิจ ประชาชนที่ประกอบ
อาชีพ฼กษตรกร ซึ่ง฼ป็นคนกลุ฽ม฿หญ฽ของประ฼ทศต฾องประสบปใญหาความยากจน ฽ละขาด฽คลนรายเด฾ หนึ่ง฿น
น฾ยบาย฼ร฽งด฽วนท่ีรัฐบาลต฾อง฼ร฽งดํา฼นินการ฼พื่อ฽ก฾เขปใญหาความยากจนระดับรากหญ฾าเด฾ถูกถ฽ายทอด฼พื่อ฿ห฾นําเป
ปฏิบัติเด฾อย฽าง฼ป็นรูปธรรม฿นปใจจุบัน คือ ฾ครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑแ ฾ดยมี฼ปูาหมาย฿นการฟื้นฟู฼ศรษฐกิจ
ของประ฼ทศ฿ห฾มีความ฼ข็ม฽ข็ง ด฾วยการนําทรัพยากรที่มีอยู฽฿นท฾องถิ่นของตน฼องผนวก฼ข฾ากับ ภูมิปใญญาของชาวบ฾าน
ที่฼กิดจากการ฼รียนรู฾ ฽ละสั่งสมประสบการณแผ฽านมาหลายช่ัวอายุคนมาพัฒนา฼ป็นสินค฾า฼พื่อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ฿น฼ชิง
พาณิชยแ ซึ่ง฾ครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑแ ส฽ง฼สริม฽ละสนับสนุน฿ห฾ประชาชนทุกตําบลนําภูมิปใญญาท฾องถิ่นที่มี
฼อกลักษณแอัน฾ดด฼ด฽นมาปรับ฿ช฾฿นการผลิต ฽ละพัฒนาผลิตภัณฑแของ฽ต฽ละชุมชน สามารถสร฾างรายเด฾฿ห฾กับ
ครอบครัว฽ละชุมชน อัน฼ป็นรากฐานสําคัญ฿นการพัฒนาระบบ฼ศรษฐกิจของประ฼ทศ ฽ละประชาชน฿ห฾มีรายเด฾
มั่นคง ตลอดจนส฽ง฼สริม฿ห฾ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น (กรมการพัฒนาชุมชน. 2556) 
 ผ฾าเหม฽ละผลิตภัณฑแเหมของเทย฼ป็น฼อกลักษณแของประ฼ทศมา฼ป็น฼วลานาน ฿นด฾านความงดงามของ
สีสัน฽ละลวดลาย รวมถึงฝีมือการทอผ฾าของคนเทยที่เด฾รับการถ฽ายทอดมาจนถึงปใจจุบัน ซึ่งผ฾าเหม฽ละผลิตภัณฑแ
จากผ฾าเหมของเทยนั้น ต฽างก็เด฾รับความนิยมอย฽าง฽พร฽หลายทั้งชาวเทย฽ละชาวต฽างประ฼ทศ เหมเทย฼ป็นสินค฾า
หัตถกรรมที่มีขั้นตอนการผลิต ที่฿ช฾฽รงงานคน฼ป็นหลัก ซึ่ง฼หมาะสมกับ฾ครงสร฾างของประ฼ทศเทยที่มี฽รงงาน฼ป็น
จํานวนมากกล฽าวคืออุตสาหกรรมการผลิตเหม สามารถสร฾างงาน฿ห฾กับชาวบ฾าน ฽ละ฼ป็นการ฼พิ่มรายเด฾฿ห฾฽ก฽฽รงงาน
฿นชนบทด฾วย ฾ดย฿นช฽วงที่ผ฽านมาเหม฽ละผลิตภัณฑแเหมเทย สามารถสร฾างรายเด฾฼ข฾าประ฼ทศ฼ป็นมูลค฽า฼ฉลี่ย 1,000 
ล฾านบาทต฽อปี (ศูนยแวิจัยกสิกรเทย.  2558 : ออนเลนแ) ซึ่งอุตสาหกรรมการผลิตเหมนี้ สามารถทําควบคู฽กับอาชีพ
การ฼กษตรอื่น ๆ ฼ช฽น การทําเร฽ ทําสวน ทํานา ฼พราะสามารถ฿ช฾฼วลาว฽างจากงาน฿นภาค฼กษตรมาทอเด฾ ฽ละช฽วย฿ห฾
ชาวบ฾าน มีรายเด฾ต฽อ฼นื่องตลอดทั้งปีรวมทั้งลดการอพยพ฽ละ฼คลื่อนย฾าย฽รงงาน ซึ่งการทอผ฾าพื้นบ฾าน  ฼ป็นมรดก
ทางศิลปวัฒนธรรมที่เด฾รับการสืบทอดกันมา฼ป็น฼วลาช฾านานของคนเทย ฿นอดีตการทอผ฾ามีอยู฽฽ทบทุกครัว฼รือน฿น
ทั่วทุกภูมิภาคของประ฼ทศ ฼พราะนํามาตัด฼ย็บ฼ป็น฼ครือ่งนุ฽งห฽ม฿นชีวิตประจําวัน ฿นปใจจุบันคนเทย฿ห฾ความสําคัญกับ
ภูมิปใญญาท฾องถิ่นมากขึ้น฽ละหันมานิยม฽ต฽งกายด฾วยผ฾าเทย ฿ช฾ผลิตภัณฑแที่ทําจากผ฾าเหม ฾ดย฼ฉพาะผ฾าเหมจากภาค
ตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ซึ่งคน฿นภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือส฽วนมากประกอบอาชีพ฼กษตรกรรม฼ป็นส฽วน฿หญ฽ ฼มื่อมี฼วลา
ว฽างจากการทํานาก็จะจัด฼ตรียมอุปกรณแ ฼ครื่องมือต฽าง ๆ เว฾฿ช฾฿นครอบครัว หรือ฿ช฾฿นการประกอบอาชีพ฼สริม฼พื่อ
฼พิ่มรายเด฾฿นการดํารงชีวิตของครอบครัว การทอผ฾า฼ป็นกิจกรรมหนึ่งท่ีทํา฿น฼วลาว฽างจากการทํานา ซึ่ง฿นอดีตจะทอ
ผ฾าเว฾฿ช฾฿นครอบครัว ฿ช฾฿นงานบุญงานกุศล     ฼หลือจากการ฿ช฾จึงจะขาย฿ห฾กับผู฾ที่สน฿จต฾องการจะซื้อ ฾ดยมิเด฾คิดที่
จะทอ฼พื่อการค฾า฽ต฽อย฽าง฿ด  ฿นการทอผ฾า฼ป็นหน฾าที่ของ฽ม฽บ฾านท่ีจะต฾องถ฽ายทอด฿ห฾กับลูกหลานสืบต฽อกันมา ซึ่ง฿น
ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือมีช่ือ฼สียง฿น฼รื่องการทอผ฾าอย฽างมาก (บัวรัตนแ  ศรีนิล฽ละคณะ.  2555) 
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 ผลิตภัณฑแผ฾าเหม฼ป็นสินค฾าที่สําคัญสินค฾าหนึ่งของจังหวัดนครราชสีมา ฼นื่องจากจังหวัดนครราชสีมา฼ป็น
จังหวัดที่มีชื่อ฼สียง฿นด฾านผ฾าเหม ฽ละอุตสาหกรรมสิ่งทอ ซึ่งรายเด฾ส฽วน฿หญ฽ที่฼ข฾ามาสู฽จังหวัดนครราชสีมาก็มาจากผ฾า
เหม นอกจากน้ันยังมีการทอผ฾าเหมที่สวยงามหลากหลายลวดลาย ทํา฿ห฾จังหวัดนครราชสีมาเด฾ช่ือว฽า฼ป็น฼มืองผ฾าเหม
งาม ฽ละผู฾คนยอมรับ ดังคําขวัญที่ว฽า “฼มืองหญิงกล฾า ผ฾าเหมดี หมี่฾คราช ปราสาทหิน ดินด฽าน฼กวียน” อีกทั้ง
ผลิตภัณฑแผ฾าเหมเด฾ขึ้นทะ฼บียน฼ป็นสินค฾าหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑแ ซึ่ง฼ป็นสินค฾าที่มีช่ือ฼สียง ฽ละ฼ป็นที่ยอมรับอีก
ด฾วย ผ฾าเหมของจังหวัดนครราชสีมา มี฼ทคนิคการทอลวดลายที่มีความสวยงาม ฼ป็นผ฾าทอพื้น฼มืองที่ทอขึ้นมาจาก
฼ส฾นเหมอัน฼ป็น฼ส฾น฿ยจากธรรมชาติ มี฼อกลักษณแของตัว฼อง ฾ดยผู฾บริ฾ภคส฽วน฿หญ฽฼ป็นท้ังประชาชน฽ละนักท฽อง฼ที่ยว
ที่฼ป็นชาวเทยที่มาจากจังหวัดอื่นซึ่งนิยม฿ช฾ผ฾าเหม ผลิตภัณฑแจากผ฾าเหมมีหลายรูป฽บบ เม฽ว฽าจะ฼ป็นผ฾าผืน ฼สื้อ 
กาง฼กง กระ฾ปรง ผ฾า฼ช็ดหน฾า กระ฼ป฻าสตางคแ฽ละอื่นๆ ดังนั้น฿นการที่จะผลิตสินค฾า฿ห฾ตรงตามความต฾องการของ
ตลาด฽ละสามารถตอบสนองความพึงพอ฿จของผู฾บริ฾ภคเด฾อย฽างถูกต฾อง ผู฾ผลิตต฾องคํานึงถึงพฤติกรรมการซื้อผ฾าเหม
ของผู฾บริ฾ภค฿นการ฼ลือกซื้อสินค฾า ฼พื่อ฼ป็น฽นวทางต฽อกลุ฽มผู฾ผลิต กลุ฽ม฽ม฽บ฾าน ฽ละผู฾จําหน฽ายผ฾าเหมนําเปปรับปรุง
฽ละพัฒนา฿ห฾ตรงกับความต฾องการของตลาด฽ละ฼พื่อ฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนา฽ละวางกลยุทธแทางการตลาดของ
ธุรกิจผ฾าเหม฿ห฾ตรงกับความต฾องการของผู฾บริ฾ภคเด฾ตรง฼ปูาหมายมากยิ่งขึ้น (สํานักงานจังหวัดนครราชสีมา.  2558)  
 ผ฾าทอเทยสืบสานมาอย฽างยาวนานจากรุ฽นสู฽รุ฽น สะท฾อน฼สน฽หแ ภูมิปใญญา฽ละ฼ทคนิคการทอ฿น฽ต฽ละท฾องถิ่น 
รวมถึงความสัมพันธแระหว฽างขนบธรรม฼นียมประ฼พณี฽ละวัฒนธรรมซึ่งสะท฾อนออกมา฿นรูป฽บบลวดลายที่฼ป็น
฼อกลักษณแ ซึ่ง฿นปใจจุบันผ฾าทอเทยเด฾ปรับ฼ปลี่ยนรูปลักษณแ ตามยุคสมัย ฾ดยคนรุ฽น฿หม฽ที่฼ห็นคุณค฽าของผ฾าทอเทย 
฽ปลง฾ฉมผ฾าทอ฿ห฾ร฽วมสมัย฽ละสร฾างมูลค฽า฼พิ่ม฿ห฾กับตัวสินค฾า ฽ละพยายามผลักดัน฿ห฾ผ฾าทอเทยกลาย฼ป็น
฼ครื่องนุ฽งห฽มที่ยอมรับ฿นระดับสากล  ซึ่งการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾าของผู฾บริ฾ภคจะส฽งผล฿ห฾ผู฾บริ฾ภคสามารถจําช่ือตรา
ยี่ห฾อของสินค฾าเด฾ ฼กิดความรู฾฿นสินค฾า ฽ละ฼กิดความต฾องการซื้อสินค฾า สินค฾าที่ผู฾บริ฾ภคซื้อจะต฾อง฼ป็นสินค฾าที่
ผู฾บริ฾ภครู฾จัก฼ท฽านั้น (ศรีกัญญา  มงคลศิริ.  2556) ซึ่ง฿นผลิตภัณฑแผ฾าเหมนั้นถือ฼ป็นสินค฾าที่มีขั้นตอนการผลิตที่
พิถีพิถัน ต฾อง฿ช฾งานฝีมือ ฽ละความชํานาญของผู฾ผลิต ฾ดยผ฾าเหม฼ป็นผลิตภัณฑแที่สะท฾อน฿ห฾฼ห็นถึง฼อกลักษณแของ
ประ฼ทศเทย  
 ดังนั้นจาก฼หตุผลดังกล฽าวจึงทํา฿ห฾ผู฾วิจัยมีความสน฿จที่จะศกึษาการรบัรู฾คุณค฽าตราสินค฾า฽ละพฤติกรรมการ
ซื้อผ฾าเหมของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนครราชสีมา ฼พื่อ฼ป็นประ฾ยชนแ฿ห฾กับผู฾ประกอบการรายย฽อยที่ผลิต฽ละจําหน฽ายผ฾า
เหมเทยภาย฿นประ฼ทศเด฾฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการปรับปรุงวิธีการทางการตลาดต฽อเป฿นอนาคต ฽ละพัฒนาผ฾าเหมเทย
฿ห฾มีคุณภาพ฽ละมีความสอดคล฾องกับความต฾องการของผู฾บริ฾ภค รวมทั้งส฽ง฼สริม฿ห฾คนเทยกลับมา฼ห็นความสําคัญ
ของผ฾าเหมเทย฽ละมีการ฿ช฾ผ฾าเหมเทย฽พร฽หลายมากขึ้น อันนํามาซึ่งการธํารงรักษาศิลปวัฒนธรรมท฾องถิ่นมิ฿ห฾สูญ
หายเป฽ละรักษาเว฾ซึ่ง฼อกลักษณแของชาติเทย 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยเด฾กําหนดวัตถุประสงคแของการวิจัยเว฾ ดังนี้ 
 1. ฼พื่อศึกษาพฤติกรรมการซื้อผ฾าเหมของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนครราชสีมา 
 2. ฼พื่อศึกษาการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾าของผู฾บริ฾ภคผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา 
 3. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบพฤติกรรมการซื้อผ฾าเหมของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนครราชสีมา กับการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า 
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นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ผู฾วิจัยเด฾฿ห฾คํานิยามศัพทแ฼ฉพาะ ดังนี ้
 1. ผ฾าเหม หมายถึง ผ฾าที่ทอด฾วยกี่ทอมือหรือกี่กระตุก฾ดย฿ช฾฼ส฾นเหม฽ท฾ ซึ่ง฼ป็น฼ส฾น฿ยธรรมชาติที่เด฾จาก
฿ย฾ปรตีนของรังเหม ซึ่ง฼ป็นภูมิปใญญาท฾องถิ่น มีความสวยงาม฽ละลวดลาย฽ตกต฽างกันเป฽ต฽ละภูมิภาค 
 2. พฤติกรรมการตัดสิน฿จซื้อ หมายถึง การกระทําของ฽ต฽ละบุคคลที่฼กี่ยวข฾องกับการ฿ช฾สินค฾า฽ละบริการ 
รวมถึงกระบวนการกระทําที่฼กิดขึ้นก฽อนการซื้อ฽ละ฼ป็นตัวกําหนด฿ห฾฼กิดการตัดสิน฿จของผู฾ซื้อ ฿นการศึกษาครั้งนี้
ประกอบด฾วย ความถี่฿นการซื้อผ฾าเหม ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการซื้อผ฾าเหม ประ฼ภทของผ฾าเหม สถานที่฿นการซื้อผ฾ าเหม 
฼หตุผล฿นการซื้อผ฾าเหม สิ่งที่พิจารณา฿นการซื้อผ฾าเหม ผู฾มีอิทธิพล฿นการตัดสิน฿จซื้อผ฾าเหม ช฽วง฼วลา฿นการซื้อผ฾า
เหม ฽ละ฽หล฽งข฾อมูลที่ทราบ฼กี่ยวกับผ฾าเหม 
 3. ตราสินค฾า หมายถึง สัญลักษณแช่ือร฾าน ฾ล฾฾ก฾ร฾าน ฼พื่อ฿ช฾฿นการประชาสัมพันธแ รวมทั้งการปรากฏอยู฽บน
หีบห฽อ หรือปูายฉลากสินค฾าที่ระบุยี่ห฾อของตรายี่ห฾อนั้น ๆ  
 4. คุณค฽าตราสินค฾า หมายถึง ฼อกลักษณแ฼ฉพาะ ฽ละคุณสมบัติที่฾ดด฼ด฽นที่฼พิ่มมูลค฽าตราสินค฾า฿ห฾กับ
ผู฾บริ฾ภค 
 5. การรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า หมายถึง กระบวนการที่มนุษยแ฼ลือกที่จะรับรู฾ สรุปการรับรู฾ตีความหมายการ
รับรู฾กับสิ่ง฿ดสิ่งหนึ่งที่สัมผัส ฼พื่อที่จะสร฾างภาพ฿นสมอง ซึ่ง฽ต฽ละคนจะมีระดับการรับรู฾ที่฽ตกต฽างกันซึ่ง จะนําเปสู฽
การตัดสิน฿จหรือสามารถประมวล฼ข฾ากับประสบการณแ฼ดิม฽ละ฽สดงออกทางพฤติกรรม ฼ช฽น ทางด฾าน฼จตคติ 
อารมณแ การยอมรับ เม฽ยอมรับ สน฿จ เม฽สน฿จรวมถึงการสื่อสาร฼พื่อการรับรู฾ ฼ป็นมูล฼หตุสําคัญของการรับรู฾ ฼ช฽น 
การปลุก฼ร฾าอารมณแ การสร฾างศรัทธา การ฿ห฾รางวัล ฼ป็นต฾น อีกมุมหนึ่งการรับรู฾ก็คือ กระบวนการทางจิตของมนุษยแท่ี
เด฾สัมผัส เด฾฽ก฽ การสัมผัส การมอง฼ห็น การเด฾ยิน การเด฾รสผ฽าน฼ซลลแประสาทส฽วนกลาง ฽ล฾ว฽ปลความหมาย ฼กิด
การรับรู฾ ทํา฿ห฾บุคคล฼กิดการรับรู฾ที่฽ม฽นยํามากขึ้น หากมีประสบการณแ ฽ละมีความรู฾฼ดิมช฽วยการตีความหมาย  ฿น
การศึกษาครั้งน้ีประกอบด฾วย การรู฾จักตราสินค฾า การรับรู฾คุณภาพตราสินค฾า ความผูกพันต฽อตราสินค฾า ความภักดีต฽อ
ตราสินค฾า ฽ละสินทรัพยแอื่นท่ี฼กี่ยวข฾อง 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัย฼รื่องการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า฽ละพฤติกรรมการซื้อผ฾าเหมของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนครราชสีมา 
฾ดยผู฾วิจัยเด฾กําหนดตัว฽ปรที่฿ช฾฿นกรอบ฽นวคิด฼กี่ยวกับพฤติกรรมการซื้อผ฾าเหม ประยุกตแ฿ช฾฽นวคิด 6Ws 1H ของ 
Kotler ประกอบด฾วย ศิริวรรณ  ฼สรีรัตนแ (2550 : 193) ; ฉัตยาพร ฼สมอ฿จ (2550 : 49) ฽ละการรับรู฾คุณค฽าตรา
สินค฾าซึ่ง฿ช฾฽นวคิด฽ละทฤษฎี ประกอบด฾วย Aaker (1996) ; Keller (1998) ; Auken (2002) มา฼ป็นกรอบ฽นวคิด
การวิจัยดัง฽สดง฿นภาพที่ 1 ดังนี ้
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ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
   ตัว฽ปรอิสระ ตัว฽ปรตาม 

 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัย฼รื่องการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า฽ละพฤติกรรมการซื้อผ฾าเหมของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนครราชสีมา 
฼ป็นการศึกษา฼ชิงปริมาณ (Quantitative Research) ฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม ผู฾วิจัยเด฾ศึกษาค฾นคว฾าจาก฼อกสาร 
งานวิจัย บทความที่฼กี่ยวข฾อง ฼พื่อนํามา฼ป็นกรอบ฽นวทาง฿นการศึกษา ฾ดยมีขั้นตอน฿นการดํา฼นินการวิจัย฿ห฾บรรลุ
วัตถุประสงคแที่กําหนดเว฾ดังน้ี 
 ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
 การศึกษาการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า฽ละพฤติกรรมการซื้อของผู฾บริ฾ภคผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา มี
ประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง ดังนี ้
 1. ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู฾บริ฾ภคที่ซื้อผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา 
 2. กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู฾บริ฾ภคที่ซื้อผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา฼นื่องจากเม฽ทราบ
จํานวนประชากรที่฽น฽นอน การหาขนาดของจํานวนกลุ฽มตัวอย฽างจึง฿ช฾สูตร฿นการคํานวณ จากการคํานวณขนาดของ
กลุ฽มตัวอย฽างเด฾กลุ฽มตัวอย฽างเม฽ต่ํากว฽า 385 ตัวอย฽าง ซึ่ง฿ช฾วิธีการสุ฽มตัวอย฽างตามสะดวก (Convenience 
Sampling) ฾ดย฼ลือก฼ฉพาะผู฾ที่ซื้อเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา (กัลยา  วานิชยแบัญชา.  2555 : 74)  
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการเก็บข๎อมูล   
 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการ฼ก็บข฾อมูล฿นครั้งนี้ ฼ป็น฽บบสอบถาม ฾ดย฽บ฽งออก฼ป็น 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ประกอบด฾วย ฼พศ อายุ 
สถานภาพ อาชีพ ระดับการศึกษา ฽ละรายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือน ฾ดยลักษณะของคําถาม฽บบ฼ลือกตอบ 
 ตอนที่ 2 ฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับพฤติกรรมการซื้อผ฾าเหม ประกอบด฾วย ความถี่฿นการซื้อผ฾าเหม 
ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการซื้อผ฾าเหม ประ฼ภทของผ฾าเหม สถานที่฿นการซื้อผ฾าเหม ฼หตุผล฿นการซื้อผ฾าเหม สิ่งที่พิจารณา฿น
การซื้อผ฾าเหม ผู฾มีอิทธิพล฿นการตัดสิน฿จซื้อผ฾าเหม ช฽วง฼วลา฿นการซื้อผ฾าเหม ฽ละ฽หล฽งข฾อมูลที่ทราบ฼กี่ยวกับผ฾าเหม 
฾ดยลักษณะของคําถาม฽บบ฼ลือกตอบ  
 ตอนที่ 3 ฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า ประกอบด฾วย ด฾านการรู฾จักตราสินค฾า ด฾าน
การรับรู฾คุณภาพตราสินค฾า ด฾านความผูกพันต฽อตราสินค฾า ด฾านความภักดีต฽อตราสินค฾า ฽ละสินทรัพยแอื่นที่฼กี่ยวข฾อง 
฼ครื่องหมายการค฾า฾ดยลักษณะของคําถาม฼ป็น฽บบมาตรส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับ เด฾฽ก฽ มากที่สุด มาก ปานกลาง น฾อย 
฽ละน฾อยที่สุด 

การรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า 
1. ด฾านการรู฾จักตราสินค฾า 
2. ด฾านการรับรู฾คุณภาพตราสินค฾า 
3. ด฾านความผูกพันต฽อตราสินค฾า 
4. ด฾านความภกัดีต฽อตราสินค฾า 
5. ด฾านสินทรัพยแอื่นที่฼กีย่วข฾อง 

พฤติกรรมการซ้ือผ฾าเหม 
1. ความถี่฿นการซ้ือผ฾าเหม 
2. ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการซ้ือผ฾าเหม  
3. ประ฼ภทของผ฾าเหม 
4. สถานที่฿นการซ้ือผ฾าเหม 
5. ฼หตุผล฿นการซ้ือผ฾าเหม 
6. สิ่งที่พิจารณา฿นการซ้ือผ฾าเหม 
7. ผู฾มีอิทธิพล฿นการตัดสิน฿จซื้อผ฾าเหม 
8. ช฽วง฼วลา฿นการซ้ือผ฾าเหม 
9. ฽หล฽งข฾อมูลที่ทราบ฼กี่ยวกบัผ฾าเหม 
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 ตอนที่ 4 ข฾อ฼สนอ฽นะ฼พิ่ม฼ติม ฼ป็น฽บบสอบถามปลาย฼ปิด ฾ดยการบันทึกข฾อ฼สนอ฽นะ฼พื่อดูว฽ากลุ฽ม
ตัวอย฽างมีข฾อ฼สนอ฽นะหรือต฾องการ฿น฼รื่อง฿ดมากที่สุด 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 การศึกษาครั้งนี้ผู฾ศึกษาดํา฼นินการวิ฼คราะหแข฾อมูลที่รวบรวมเด฾จาก฽บบสอบถาม มาทําการประมวลผล
ข฾อมูล ข฾อมูลที่ลงรหัสจะทําการปูอนข฾อมูลของคําตอบ฿น฽บบสอบถาม บันทึก฼ข฾าเฟลแลง฿นดิสกแ  ฾ดย฿ช฾฼ครื่อง
คอมพิว฼ตอรแ฿นการประมวลผลข฾อมูลด฾วย฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป (ธานินทรแ  ศิลป฼จาร.  2551 : 128) นํามาวิ฼คราะหแ฾ดย
฿ช฾สถิติดังนี ้
 1. การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ฼พื่ออธิบายข฾อมูล฼บื้องต฾น฼กี่ยวกับกลุ฽ม
ตัวอย฽างดังนี ้
  1.1 ข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ประกอบด฾วย  ฼พศ  อายุ  สถานภาพ อาชีพ  ระดับ
การศึกษา  ฽ละรายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือน วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾การ฽จก฽จงความถี่ (Frequency Distribution) ฽ละค฽า
ร฾อยละ (Percentage)  
  1.2 พฤติกรรมการซื้อผ฾าเหม ประกอบด฾วย ความถี่฿นการซื้อผ฾าเหม  ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการซื้อผ฾าเหม  
ประ฼ภทของผ฾าเหม  สถานที่฿นการซื้อผ฾าเหม  ฼หตุผล฿นการซื้อผ฾าเหม  สิ่งที่พิจารณา฿นการซื้อผ฾าเหม ผู฾มีอิทธิพล
฿นการตัดสินซื้อผ฾าเหม  ช฽วง฼วลา฿นการซื้อผ฾าเหม  ฽ละ฽หล฽งข฾อมูลที่ทราบ฼กี่ยวกับผ฾าเหม  วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾
การ฽จก฽จงความถี่ (Frequency Distribution) ฽ละค฽าร฾อยละ (Percentage) 
  1.3 การรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า ประกอบด฾วย ด฾านการรู฾จักตราสินค฾า  ด฾านการรับรู฾คุณภาพตราสินค฾า  
ด฾านความผูกพันต฽อตราสินค฾า  ด฾านความภักดีต฽อตราสินค฾า  ฽ละสินทรัพยแอื่น ๆ ที่฼กี่ยวข฾อง  วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾
วิธีหาค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ฽ละค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation) การ฽ปรความหมายค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ย
฼ทียบตาม฼กณฑแของบุญชม ศรีสะอาด (2553 : 103) 
 2. การทดสอบสมมติฐาน฾ดยการวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวนทาง฼ดียว (One-Way ANOVA) ฼พื่อหาค฽าความ
฽ตกต฽างของความ฽ปรปรวนทาง฼ดียวระหว฽างพฤติกรรมการซื้อผ฾าเหมของข฾อมูลตั้ง฽ต฽ 3 กลุ฽ มขึ้นเป กับการรับรู฾
คุณค฽าตราสินค฾าของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนครราชสีมา ฾ดยกําหนดค฽านัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ฼มื่อพบความ
฽ตกต฽างจะทําการทดสอบรายคู฽฾ดยวิธีการ฼ชฟ฼ฟุ (Scheffé) 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิ฼คราะหแข฾อมูล฼กี่ยวกับพฤติกรรมการซื้อของผู฾บริ฾ภคผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา฽ละการรับรู฾
คุณค฽าตราสินค฾า สามารถสรุปผลการวิจัยเด฾ดังนี้ 
 1. ข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม พบว฽า กลุ฽มตัวอย฽างส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง จํานวน 271 คน คิด
฼ป็นร฾อยละ 70.39  อายุระหว฽าง 30–40 ปี จํานวน 185 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 48.05  สถานภาพสมรส จํานวน 232 
คน คิด฼ป็นร฾อยละ 60.26  อาชีพพนักงานบริษัท฼อกชน จํานวน 220 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 57.14  ระดับการศึกษา
ปริญญาตรี จํานวน 322 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 83.64 รายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือน 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 285 คน 
คิด฼ป็นร฾อยละ 74.03  
 2. พฤติกรรมการซื้อผ฾าเหมของผู฾บริ฾ภคผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา พบว฽า กลุ฽มตัวอย฽างส฽วน฿หญ฽มี
พฤติกรรมการซื้อผ฾าเหม 3-4 ครั้ง  ฿นระยะ฼วลา 1 ปี จํานวน 219 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 56.88  ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการซื้อผ฾า
เหมต฽อครั้งต่ํากว฽า 2,000 บาท จํานวน 251 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 65.19  ประ฼ภทของผ฾าเหมที่฼ลือกซื้อมากที่สุด คือ 
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ผ฾าผืน จํานวน 203 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 52.73  สถานที่฿นการซื้อผ฾าเหม คือ งานนิทรรศการหรืองาน฽สดงสินค฾า 
จํานวน 167 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 43.38 ฼หตุผล฿นการซื้อผ฾าเหม฼พื่อ฼ป็นของฝาก จํานวน 196 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 
50.91  สิ่งที่พิจารณา฿นการซื้อผ฾าเหม คือ คุณภาพของสินค฾า จํานวน 169 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 43.89  ผู฾มีอิทธิพล฿น
การตัดสิน฿จซื้อผ฾าเหม คือ ตัว฼อง จํานวน 206 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 53.51 ช฽วง฼วลา฿นการซื้อผ฾าเหม คือ งาน
฼ทศกาลต฽าง ๆ ฼ช฽น วันพ฽อ วัน฽ม฽ วันปี฿หม฽ จํานวน 189 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 49.09 ฽ละทราบข฾อมูล฼กี่ยวกับผ฾าเหม
จาก฿บปลิว/฽ผ฽นพับ จํานวน 153 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 39.74  
 3. การรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾าของผู฾บริ฾ภคผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา เด฾฽ก฽ ด฾านการรู฾จักตราสินค฾า  
ด฾านการรับรู฾คุณภาพตราสินค฾า ด฾านความผูกพันต฽อตราสินค฾า  ด฾านความภักดีต฽อตราสินค฾า ฽ละด฾านสินทรัพยแอื่นที่
฼กี่ยวข฾อง  ฾ดยภาพรวมมีการรับรู฾อยู฽฿นระดับปานกลาง ฽ละ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ระดับการรับรู฾คุณค฽า
ตราสินค฾าของผู฾บริ฾ภคผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมาสูงสุด คือ ด฾านการรู฾จักตราสินค฾า อยู฽฿นระดับปานกลาง 
รองลงมา คือ ด฾านสินทรัพยแอื่นท่ี฼กี่ยวข฾อง อยู฽฿นระดับปานกลาง ฽ละด฾านความผูกพันต฽อตราสินค฾ามีระดับการรับรู฾
คุณค฽าตราสินค฾าต่ําที่สุด อยู฽฿นระดับปานกลาง ฽ละ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านสามารถสรุปดังตารางต฽อเปนี้ 
 
ตารางที่ 1 การรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾าของผู฾บริ฾ภคผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา  

การรับรู฾คุณค฽า
ตราสินค฾า 

ระดับการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า 
ภาพรวม สูงสุด ปานกลาง ต่ําสุด 

ด฾านการรู฾จัก 
ตราสินค฾า 

ปานกลาง มีการจดจําตราสินค฾า
ประ฼ภทผ฾าเหมเด฾฼ป็น
อย฽างดี 

ผลิตภณัฑแประ฼ภทผ฾า
เหมของตราสินค฾าท่ีซื้อ
มีความ฾ดด฼ด฽นกว฽า
สินค฾าท่ัวเป 

การเด฾ยิน/฼ข฾าร฽วมงาน
฼ปิดตัวผลติภณัฑแ
ประ฼ภทผ฾าเหมของตรา
สินค฾าท่ีซื้อ 

ด฾านการรบัรู฾
คุณภาพตราสินค฾า 

ปานกลาง ผลิตภณัฑแประ฼ภทผ฾า
เหมของตราสินค฾าท่ี
ซื้อมีความ฾ดด฼ด฽น
ด฾านรูปลักษณแ 

ผลิตภณัฑแประ฼ภทผ฾า
เหมของตาสินค฾าท่ีซื้อ
฼ป็นสิ่งที่ช฽วยยืนยัน
คุณภาพของสินค฾า 

ผลิตภณัฑแประ฼ภทผ฾า
เหมของตราสินค฾า 
ที่ซื้อคุณภาพดี ฽ม฾฿ช฾มา
฼ป็นระยะ฼วลานาน 

ด฾านความผูกพัน
ต฽อตราสินค฾า 

ปานกลาง เม฽฼คยผดิหวังจากการ
฿ช฾ผลิตภณัฑแประ฼ภท
ผ฾าเหมของตราสินค฾า 
ที่ซื้อ 

ความภูมิ฿จ฿นผลิตภณัฑแ
ประ฼ภทผ฾าเหมของตรา
สินค฾าท่ีซื้อ ฼พราะถือ
฼ป็นภูมิปใญญาเทย 

ทํา฿ห฾รู฾สึกภาคภูมิ฿จ฼มื่อ
เด฾฿ช฾ผลติภณัฑแ 
ผ฾าเหมจากตราสินค฾าที่
ซื้อ 

ด฾านความภักดีต฽อ
ตราสินค฾า 

ปานกลาง เม฽฼คยคิดอยากลอง฿ช฾
ผลิตภณัฑแประ฼ภทผ฾า
เหมของตราสินค฾า 
 

฿นนาคตจะซื้อสินค฾า
ประ฼ภท 
อื่น ๆ อก฼หนือจาก
ประ฼ภท 
ผ฾าเหม จะซื้อตราสินค฾า
฼ดิม 

หากต฾องการผลิตภัณฑแ
ประ฼ภทผ฾าเหม฿หม฽จะ
ยังคงซื้อผลิตภัณฑแ
ประ฼ภทผ฾าเหม 
฿นตราสินค฾า฼ดมิ 
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ตารางที่ 1  (ต฽อ) 
การรับรู฾คุณค฽า

ตราสินค฾า 
ระดับการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า 

ภาพรวม สูงสุด ปานกลาง ต่ําสุด 
ด฾านสินทรัพยแอื่น
ที่฼กี่ยวข฾อง 

ปานกลาง ภาพลักษณแทีด่ีของ
ผลิตภณัฑแประ฼ภทผ฾า
เหมของตราสินค฾าท่ี
ซื้อ฼ป็นท่ีจดจํา 

การเม฽สับสน
฼ครื่องหมายการค฾าที่
คล฾ายกันของตรา
สินค฾าท่ีซื้อ 

การ฿ช฾ผลิตภัณฑแ
ประ฼ภทผ฾าเหมจากตรา
สินค฾าท่ีซื้อ ฼พราะ
฼ชื่อถือ฿น฽หล฽งผลิต 

 

 4. การ฼ปรียบ฼ทียบพฤติกรรมการซื้อของผู฾บริ฾ภคผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา กับการรับรู฾คุณค฽าตรา
สินค฾า เด฾฽ก฽ ความถี่฿นการซื้อผ฾าเหม ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการซื้อผ฾าเหม ประ฼ภทของผ฾าเหม สถานที่฿ นการซื้อผ฾าเหม 
฼หตุผล฿นการซื้อผ฾าเหม สิ่งที่พิจารณา฿นการซื้อผ฾าเห  ผู฾มีอิทธิพล฿นการตัดสิน฿จซื้อผ฾าเห  ช฽วง฼วลา฿นการซื้อผ฾าเหม 
฽ละ฽หล฽งข฾อมูลที่ทราบ฼กี่ยวกับผ฾าเหม สามารถสรุปดังตารางต฽อเปนี้ 
 

ตารางที่ 2 การ฼ปรียบ฼ทียบพฤติกรรมการซื้อผ฾าเหมของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนครราชสีมากับการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า  

พฤติกรรมการซื้อ 
ผลการ฼ปรยีบ฼ทียบการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า 

ภาพรวม รายด฾าน 
ความถี่฿นการซื้อผ฾าเหม   เม฽฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการซื้อผ฾าเหม   เม฽฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ประ฼ภทของผ฾าเหม   เม฽฽ตกต฽างกนัอย฽างมีนยัสําคญั

ทางสถิติที่ระดบั .05 
เม฽฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสาํคัญฯ 
1.  ด฾านการรู฾จักตราสินค฾า 
2.  ด฾านความผูกพันต฽อตราสินค฾า 
3.  ด฾านความภักดตี฽อตราสินค฾า 
4.  ด฾านสินทรัพยแอื่นท่ี฼กี่ยวข฾อง 
฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญฯ  
1.  ด฾านการรับรู฾คุณภาพตราสินค฾า 

สถานท่ี฿นการซื้อผ฾าเหม   เม฽฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
฼หตุผล฿นการซื้อผ฾าเหม   ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดบั .05 
เม฽฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสาํคัญฯ 
1.  ด฾านการรู฾จักตราสินค฾า 
2.  ด฾านความภักดตี฽อตราสินค฾า 
3.  ด฾านสินทรัพยแอื่นท่ี฼กี่ยวข฾อง 
฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญฯ  
1.  ด฾านการรับรู฾คุณภาพตราสินค฾า 
2.  ด฾านความผูกพันต฽อตราสินค฾า 

สิ่งที่พิจารณา฿นการซื้อผ฾าเหม   เม฽฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ผู฾มีอิทธิพล฿นการตัดสนิ฿จซือ้ผ฾าเหม   เม฽฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ช฽วง฼วลา฿นการซื้อผ฾าเหม   เม฽฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
฽หล฽งข฾อมูลที่ทราบ฼กี่ยวกับผ฾าเหม เม฽฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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อภิปรายผล 
 จากศึกษาพฤติกรรมการซื้อของผู฾บริ฾ภคผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา ฽ละการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า มีข฾อ
ค฾นพบประ฼ด็นท่ีน฽าสน฿จควรนํามาอภิปราย ดังน้ี 
 1. ระดับการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾าของผู฾บริ฾ภคผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับปาน
กลาง ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽าผู฾ตอบ฽บบสอบถามมีความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾าอยู฽฿น
ระดับปานกลาง฿นทุกด฾านการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า ทั้งนี้อาจมีสา฼หตุมาจากกลุ฽มตัวอย฽างมีการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า
฿นด฾านการรู฾จักตราสินค฾า  ด฾านการรับรู฾คุณภาพตราสินค฾า  ด฾านความผูกพันต฽อตราสินค฾า  ด฾านความภักดีต฽อตร า
สินค฾า  ฽ละด฾านสินทรัพยแอื่นที่฼กี่ยวข฾อง ที่฼พียงพอทํา฿ห฾ผู฾บริ฾ภครู฾สึกถึงสิ่งที่ช฽วยยืนยันคุณภาพของสินค฾า สามารถ
ทราบ฽หล฽งที่มาของสินค฾า หลักฐานต฽าง ๆ ของผู฾ทําหรือผู฾฿ห฾บริการ ช฽วย฿นการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าเด฾ง฽ายขึ้น ฼กิด
ความง฽าย฿นการ฼ลือกซื้อสินค฾าหรือบริการ ฾ดยการสร฾างความ฽ตกต฽างจากผลิตภัณฑแอื่น หรือตราสินค฾า฿นสินค฾า
ประ฼ภท฼ดียวกัน  สร฾างความพอ฿จ฿ห฾กับร฾านค฾า ทํา฿ห฾฼ต็ม฿จที่จะขายสินค฾า฾ดยตราสินค฾าจะยืนยันคุณภาพของ
สินค฾าบนพ้ืนฐานของความซื่อสัตยแ ความมีช่ือ฼สียง ซึ่งจะทํา฿ห฾ร฾านค฾า฼กิดการยอมรับที่จะขายสินค฾าเด฾อย฽างเม฽ลัง฼ล 
ก฽อ฿ห฾฼กิดความจงรักภักดี฽ละการซื้อซ้ําของลูกค฾า สร฾างความภูมิ฿จ฿ห฾กับผู฾บริ฾ภคที่฿ช฾สินค฾านั้น   ซึ่งสอดคล฾องกับ
฽นวคิดของนักวิชาการหลายท฽าน เด฾฽ก฽ ศรีกัญญา  มงคลศิริ (2556) ; จินตแจุฑา  อิสริยภัทรแ (2556) ; ฼สรี  วงษแ
มณฑา (2550) เด฾กล฽าวถึง คุณค฽าของตราสินค฾าเว฾ว฽า ฼ป็นคุณค฽า฼พิ่มที่฼กิดขึ้น฿นความรู฾สึกของผู฾บริ฾ภคที่มีต฽อตรา
สินค฾า ฽ละ฼ป็นส฽วนที่มีความสําคัญที่สุดของ฽นวคิด฼รื่องตราสินค฾า ฼พราะคุณค฽าที่฽ท฾จริงของสินค฾า฼กิดจาก
ความรู฾สึกของผู฾บริ฾ภคที่มีต฽อตราสินค฾า ซึ่งการสร฾างคุณค฽าตราสินค฾า฿ห฾฼กิดขึ้น฿นจิต฿จผู฾บริ฾ภคนั้น จะต฾องทํา฿ห฾
ผู฾บริ฾ภครู฾สึกว฽าสินค฾ามีความ฽ตกต฽างจากสินค฾าอื่นก฽อน จากนั้น฼ช่ือม฾ยงตราสินค฾า฼ข฾ากับความทรงจําของผู฾บริ฾ภค 
฽ละ฼มื่อผู฾บริ฾ภคเด฾฿ช฾สินค฾า฽ละ฼กิดความพึงพอ฿จก็จะ฼กิดความภักดีต฽อตราสินค฾า  ทั้งนี้฼นื่องมาจากตราสินค฾าที่
ผู฾บริ฾ภคผ฾าเหม฼ลอืกซื้อสามารถ฼ข฾ามาอยู฽฿น฿จของผู฾บริ฾ภคเด฾ ซึ่ง฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าผู฾บริ฾ภคมีมั่น฿จ฿นสินค฾าว฽าสินค฾านั้น
มีคุณภาพดี ฽ละ฼ชื่อถือเด฾  
 2. ผลการ฼ปรียบ฼ทียบพฤติกรรมการซื้อผ฾าเหมของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนครราชสีมา กับการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า 
จากผลการศึกษาพบว฽า ผู฾บริ฾ภคผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา ที่มีพฤติกรรมการซื้อผ฾าเหมจํา฽นกตาม ความถี่฿น
การซื้อผ฾าเหม ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการซื้อผ฾าเหม สถานท่ี฿นการซื้อผ฾าเหม สิ่งที่พิจารณา฿นการซื้อผ฾าเหม ผู฾มีอิทธิพล฿นการ
ตัดสิน฿จซื้อผ฾าเหม ช฽วง฼วลา฿นการซื้อผ฾าเหม ฽ละ฽หล฽งข฾อมูลที่ทราบ฼กี่ยวกับผ฾าเหม ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน เม฽
฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ฽ละพฤติกรรมการซื้อจํา฽นกตามประ฼ภทของผ฾าเหม ฾ดยรวมเม฽
฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ ศิริวรรณ  ฼สรีรัตนแ ฽ละคณะ (2550) 
เด฾กล฽าวถึง ฼หตุจูง฿จที่ทํา฿ห฾฼กิดการตัดสิน฿จซื้อผลิตภัณฑแ ฾ดย฼ริ่มต฾นจากการ฼กิดสิ่งกระตุ฾น ทํา฿ห฾฼กิดความต฾องการ 
จากนั้นสิ่งกระตุ฾นจะผ฽าน฼ข฾ามา฿นความรู฾สกึของผู฾ซื้อ ซึ่งผู฾ผลิตหรือผู฾ขายเม฽สามารถคาดคะ฼นเด฾ ความรู฾สึกนึกคิดของ
ผู฾ซื้อจะเด฾รับอิทธิพลจากลักษณะต฽าง ๆ ของผู฾ซื้อ ซึ่งจะนําเปสู฽การตอบสนองของผู฾ซื้อ หรือการตัดสิน฿จของผู฾ซื้อ  
ส฽วนพฤติกรรมการซื้อจํา฽นกตาม฼หตุผล฿นการซื้อผ฾าเหม ฾ดยรวม ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ ศิริวรรณ  ฼สรีรัตนแ ฽ละคณะ (2550) เด฾กล฽าวถึง ทําเมผู฾บริ฾ภคจึงซื้อ ฼ป็นคําถาม฼พื่อ
ทราบถึงวัตถุประสงคแ฿นการซื้อ ผู฾บริ฾ภคซื้อผลิตภัณฑแ฼พื่อสนองความต฾องการของ฼ขาทั้งทางร฽างกาย จิตวิทยา ซึ่ง
ปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อพฤติกรรมการซื้อ คือ ปใจจัยภาย฿นหรือปใจจัยด฾านจิตวิทยา ปใจจัยทางสังคม฽ละวัฒนธรรม ฽ละ
ปใจจัย฼ฉพาะบุคคล  
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ข๎อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาพบว฽า การรับรู฾คุณค฽าของผู฾บริ฾ภคผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา ด฾านการรู฾จักตราสินค฾า
ส฽งผลต฽อระดับการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾ามากที่สุด ฾ดย฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า  
 1. ผู฾บริ฾ภคผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา มีการจดจําตราสินค฾าประ฼ภทผ฾าเหมเด฾฼ป็นอย฽างดี ส฽งผลต฽อ
ระดับการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾าสูงสุด  ฼พราะฉะนั้นกลุ฽มผู฾ผลิต ฽ละผู฾จําหน฽ายผ฾าเหม ควรที่จะขยายมุมมองทาง
การตลาด฿ห฾กว฾างขึ้น ฼พื่อ฿ช฾฿นการตัดสิน฿จทางการตลาด ฿นการที่จะสร฾างหรือทําการปรับปรุงตราสินค฾า฿ห฾ผู฾บริ฾ภค
สามารถระลึก฽ละจดจําเด฾฿นตราสินค฾า฿ห฾มากขึ้น ฼ช฽น การสร฾างความ฽ข็ง฽กร฽ง ฽ละความ฾ดด฼ด฽นกับตราสินค฾า฿น
หลาย ๆ รูป฽บบ ผ฽านทางกิจกรรรมทางการสื่อสารการตลาด ซึ่งการตระหนักรู฾฿นตราสินค฾าด฾วยการสร฾างการจดจํา
฽ละการระลึกเด฾ ฼ป็นสิ่งท่ีมีความสําคัญทางธุรกิจ฼พื่อครอง฿จผู฾บริ฾ภค ฼นื่องจากการตระหนักรู฾฿นตราสินค฾า฼ป็นการ
สร฾างการรู฾จักตราสินค฾าหรือการรับรู฾ว฽ามีตราสินค฾านั้นอยู฽฿นตลาด ฽ละ฼ป็น฼ปูาหมายหลัก฾ดยทั่วเปของการ฾ฆษณา 
฼พราะตราสินค฾าจะ฼ข฾าเปอยู฽฿นความทรงจํา฽ละถูกกระตุ฾นออกมาจากความทรงจําทุกครั้งที่ผู฾บริ฾ภค฼กิดความ
ต฾องการสินค฾าประ฼ภทน้ัน ๆ 
 2. ระดับการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾าของผู฾บริ฾ภคผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา รองลงมา คือ มีการรับรู฾ว฽า
ผลิตภัณฑแประ฼ภทผ฾าเหมของตราสินค฾าท่ีซื้อมีความ฾ดด฼ด฽นกว฽าสินค฾าทั่วเป ฼พราะฉะนั้นกลุ฽มผู฾ผลิต ฽ละผู฾จําหน฽าย
ผ฾าเหม ควรที่จะนํา฼สนอถึงจุดขายที่มี฼อกลักษณแอัน฾ดด฼ด฽น฽ละ฽ตกต฽างจากตราสินค฾าของคู฽฽ข฽งขัน ฼พื่อชักจูง฿ห฾
ผู฾บริ฾ภค฼ลือกซื้อตราสินค฾าของ฼รามากกว฽าตราสินค฾าอื่น ๆ ฾ดยอาจสื่อสารด฾วยการ฼ปรียบ฼ทียบคุณสมบัติทั้งที่
฼กี่ยวข฾อง฽ละเม฽฼กี่ยวข฾องกับตัวสินค฾า คุณประ฾ยชนแ฿นการ฿ช฾งาน ประสบการณแหรือภาพลักษณแกับคู฽฽ข฽งด฾วยวิธีการ
ที่฼ปิด฼ผยหรือบอก฼ป็นนัย ฼มื่อตราสินค฾าเด฾สร฾างความ฽ข็ง฽กร฽ง฽ละมีความ฾ดด฼ด฽นขึ้นภาย฿น฿จของผู฾บริ฾ภคจน฼กิด
฼ป็นภาพลักษณแตราสินค฾า฿นทางบวกเด฾฽ล฾ว ก็จํา฼ป็นต฾องทําการตรวจสอบวัดระดับของภาพลักษณแตราสินค฾าภาย฿น
฿จผู฾บริ฾ภคอย฽างสม่ํา฼สมอด฾วย ฼พื่อที่จะสามารถนํามา฿ช฾฿นการพัฒนา฽ละปรับปรุง฿ห฾ภาพลักษณแตราสินค฾า฿น฿จของ
ผู฾บริ฾ภค฼ป็นเป฿นทิศทาง฼ดียวกันกับท่ีต฾องการสื่อสารออกเปอย฽าง฽ท฾จริง 
 3. ระดับการรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾าของผู฾บริ฾ภคผ฾าเหม฿นจังหวัดนครราชสีมา ต่ําสุด คือ การรับรู฾การเด฾
ยิน/฼ข฾าร฽วมงาน฼ปิดตัวผลิตภัณฑแประ฼ภทผ฾าเหมของตราสินค฾าที่ซื้อ ส฽งผลต฽อ อาจ฼นื่องมาจากผู฾บริ฾ภคเม฽สามารถ
฼ข฾าถึง฽หล฽งข฾อมูล หรือสามารถมีส฽วนร฽วม฿นการจัดงาน฽สดงผลิตภัณฑแประ฼ภทผ฾าเหม อย฽าง฼พียงพอที่จะกระตุ฾น
หรือจูง฿จ฿ห฾฼กิดการซื้อสินค฾าเด฾฼พราะฉะนั้นกลุ฽มผู฾ผลิต ฽ละผู฾จําหน฽ายผ฾าเหม จํา฼ป็นต฾องมีการพัฒนา฽ละปรับปรุง
กิจกรรรมทางสื่อสารการตลาด฼พิ่มมากยิ่งขึ้น ฾ดยสามารถ฼พิ่มการรับรู฾การเด฾ยินข฾อมูลข฽าวสาร฼กี่ยวกับผลิตภัณฑแ
จากการส฽ง฼สริมการตลาดจากการ฾ฆษณาสม่ํา฼สมอ  การ฿ช฾ความพยายามของพนักงานขาย  การลด  ฽ลก  ฽จก  
฽ถม  การสร฾างความสัมพันธแอันดีกับบุคคลทั่วเป รวมทั้งการ฼พิ่มช฽องทางการรับรู฾ข฾อมูลข฽าวสารทางด฾านวัฒนธรรม
จากงาน฽สดงสินค฾า฿น฼ทศกาลต฽าง ๆ ซึ่งจะมีผลกระตุ฾น฿ห฾ผู฾บริ฾ภค฼กิดความต฾องการซื้อสินค฾า฼พิ่มขึ้น 
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การวิจัยการขับเคลื่อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงด๎วยการดําเนินงานหมูํบ๎านเศรษฐกิจพอเพียง   
พ้ืนที่ตําบลรังกาใหญํ อําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา 

STEERING THE SUFFICIENCY ECONOMY PHILOSOPHY BY OPERATING SUFFICIENCY ECONOMY 
VILLAGES THE RANG KA YAI SUB-DISTRICT AREA, PHIMAI DISTRICT, NAKHON RATCHASIMA 

 
สุรัตน๑ หงส๑ไทย1 ดวงพร กิจอาทร2 และ เอกรัตน๑ เอกศาสตร๑3 

Surat Hongthai1 Dungporn Kitarethon2 and Ekkarat Ekkasart3 
1,2อาจารยแ คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฎันครราชสีมา 

3รองศาสตราจารยแ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภฎันครราชสีมา 
 
บทคัดยํอ 
 ฾ครงการวิจัยมีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาคุณลักษณะของบริบทชุมชน฽ละการดํา฼นินงานหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง ดํา฼นินการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ผ฽านการดํา฼นินงานหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฾ดยการวิจัย
฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม ฽ละหนุน฼สริมข฾อมูล฽ละการ฼รียนรู฾ตอบสนองการดํา฼นินงานขับ฼คลื่อนปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽บบองคแรวมภาย฿ต฾฽ผนงานการวิจัยบูรณาการการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽บบองคแ
รวม พื้นที่ตําบลรังกา฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา ดํา฼นินการ฾ดย฿ช฾ข฾อมูลจากการดํา฼นิน฾ครงการวิจัย฼ชิง
ปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม ร฽วมกับผลการวิจัยการขับ฼คลื่อนการวิจัย ฾ดยการ฼ตรียมความพร฾อมบุคลากรที่฼ป็นภาคี
วิจัยทุกภาคส฽วน การดํา฼นินการวิจัย ฽ละ การติดตาม ประ฼มินผลการดํา฼นินงานวิจัย ประชากร฼ปูาหมาย฽ละกลุ฽ม
ตัวอย฽าง ประกอบด฾วย ผู฾บริหาร฼ทศบาล ผู฾นําชุมชน กรรมการหมู฽บ฾าน ฽ละครัว฼รือน฼ปูาหมาย มี฼ครื่องมือ ที่฿ช฾฿นการ
฼ก็บรวบรวมข฾อมูล คือ ฽บบสอบถาม  ฽บบศึกษาบริบทชุมชน ฽บบสัมภาษณแ฼ชิงลึก ฽บบบันทึกการสนทนากลุ฽ม
฽ละการประชุมระดมสมอง ฽ละ฽บบการประชุมสรุปบท฼รียน ผลการวิจัยพบว฽า มีการจัดกลุ฽มหมู฽บ฾าน฼พื่อการ฼พิ่ม
ประสิทธิภาพการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงตามบริบททางประวัติศาสตรแ ภูมิประ฼ทศ สังคม฽ละ฼ศรษฐกิจ
ที่฼ป็นอยู฽ จัด฽บ฽งหมู฽บ฾าน฼พิ่ม฼ติมตามพัฒนาการของการจัดการปกครองท฾องที่฽ละท฾องถิ่น จากการ฼ป็นชุมชน฼ก฽า฽ก฽
ที่มีพัฒนาการ฽สดง฼ป็นลักษณะของชุมชนท฾องถิ่นของเทย฿นหลายมิติเปพร฾อม ๆ กัน ทั้งชุมชน฼ชิงสังคม฼ครือญาติ฽ละ
ชุมชนที่รัฐจัดระบบสวัสดิการที่ทํากิน มีการบริหารจัดการชุมชนที่ประสานกันอย฽างดีทั้งองคแกรปกครองท฾องถิ่น฽ละ
ท฾องที่ ทํา฿ห฾฼กิดการจัดทําผังชุมชน฽บบมีส฽วนร฽วม มีการวิ฼คราะหแศักยภาพ฽ละกําหนดยุทธศาสตรแการขับ฼คลื่อน 
จัดทํา฽ละดํา฼นินการ฽ผนชุมชน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ด฾วยกิจกรรม฽กนร฽วมคือ การทําบัญชีครัว฼รือน การพัฒนากลุ฽ม
อาชีพ฼สริมนําร฽อง การจัดทํานิทรรศการศูนยแ฼รียนรู฾฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละการพัฒนาศักยภาพผู฾นําชุมชนตาม
ประ฼ด็น฼ปูาหมายการพัฒนาตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง คือ จิต฿จ฽ละสังคม ฼ศรษฐกิจ การ฼รียนรู฾ ฽ละ
ทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ที่฼กิดประ฾ยชนแ฿นระดับมากทั้งสิ้น มีระดับการ฼ป็นหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
฿นระดับ อยู฽ดี กินดี รองลงมา คือพออยู฽ พอกิน ฽ละมั่งมีศรีสุขตามลําดับ  
คําสําคัญ :  การขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง, การดํา฼นินงานหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง, ฽ผนชุมชน
 ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง  
 
 
 



 

 

1378 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ABSTRACT 
 The objectives of this research project were to investigate the characteristics of the 
community contexts and the operation of sufficiency economy village, to steer the sufficiency 
economy philosophy through the operation of sufficiency economy village using the participatory 
action research, and to support the information and learning for the holistic steering of sufficiency 
economy philosophy of the integrated research plan under the an integrated research plan on 
‘The holistic steering of the sufficiency economic theory in the Rang Ka Yai Sub-district Area, 
Phimai District, Nakhon Ratchasima’. This study involved preparing personnel from all related 
sectors, conducted the research, and followed up for the evaluation of the research. The target 
population and sample group included municipality administrators, community leaders, village 
committee, and target households. The data collecting tool consisted of a questionnaire, a 
community context investigation form, in-depth interviews, group-discussion recording and brain-
storming meeting form, and lesson-learn forms. The results showed that there was a grouping 
management in the villages to increase the effectiveness of the steering of the sufficiency 
economy philosophy according to the existing historical, geographical, social and economic 
contexts, and there were additional groupings due to the revolution of inlocal administration and 
local government. The area was an old community with some revolution expressed in the form 
of Thai local community characteristics in various dimensions, such as relative-based community 
and government-supported welfare community with good coordination of the community 
management within the organization between inlocal administration and local government. The 
steering of sufficiency economy village and empowering data and learning with research plan 
resulted in the participation on creating community plan. The plan consisted of analyzing the 
potential and developing strategies for steering the sufficiency economy villages, developing and 
implementing the sufficiency economy community plan using the main activities of household 
accounting, developing pilot part-time careers, arranging exhibitions in the sufficiency economy 
philosophy learning center, and improving community leader’s potential in various issues of the 
development goals of the sufficiency economy philosophy, which were the mind and society, 
economy, learning, and natural resources and environment – all benefited at the ‘high’ level. 
The villages were classified as the sufficiency economy village at the ‘good living, good 
consumption’, followed by the ‘sufficient living’, ‘sufficient consumption’, and ‘prosperity’, 
accordingly. 
Keywords : Steering of the sufficiency economic theory, Sufficiency economy community plan, 
Sufficiency  economy villages operation 
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ความสําคัญของป๓ญหาในการวิจยั  
 ฾ครงการวิจัยการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงด฾วยการดํา฼นินงานหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง  ฼ป็น
฾ครงการวิจัยย฽อยภาย฿ต฾฽ผนงานการวิจัยบูรณาการการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽บบองคแรวม พื้นที่
ตําบลรังกา฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา ฿นมิติของการ฽สดงผลของการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียงจากบุคคล ครัว฼รือน สู฽ชุมชน ฼พื่อ฿ห฾฼กิดผลทั้งความมั่นคงระดับบุคคล ฽ละการ฼พิ่มพลังความ฼ข฾ม฽ข็งระดับ
ครัว฼รือน฽ละชุมชนร฽วมกัน จะ฼ป็นการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วมที่ต฾องมีการดํา฼นินงานหาข฾อมูล พัฒนา
ความรู฾จากการวิจัยภาย฿น฼อง ฽ละบูรณาการการปฏิบัติ฽ละผลจากการวิจัย฿น฾ครงการย฽อยที่สนับสนุนเด฾฼ป็นอย฽าง
ดี ทั้ง การพัฒนาศักยภาพผู฾นํา การจัดทําบัญชีครัว฼รือน ฽ละการจัดการกลุ฽มอาชีพ ตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง
ทั้งหมด ฾ดยที่การหนุน฼สริม฿ห฾ชุมชนมีความรู฾ ความสามารถ มีศักยภาพ฼พียงพอที่จะมั่น฿จเด฾ว฽าสามารถตั้งต฾น฽ละ
ดํา฼นินงานชุมชนของตน฿ห฾฼ป็นเปตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง เด฾จากความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ ความตระหนัก ความ
ต฾องการ฽ละการลงมือปฏิบัติร฽วมกันท้ังชุมชนเด฾฼อง อัน฼ป็นการนําหลักการทรงงาน฿นประ฼ด็น การระ฼บิดจากข฾าง฿น 
ศึกษาข฾อมูลอย฽าง฼ป็นระบบ ฽ละการพึ่งตน฼อง ฼ป็นต฾น ที่฿ห฾ความสําคัญกับการดํา฼นินงานหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง
ที่ชุมชน฼ปูาหมาย฿นการวิจัยร฽วมกันพิจารณา฽ละ฼ห็นชอบที่จะดํา฼นินการ฾ดย฿ช฾ข฾อมูลจากการดํา฼นิน฾ครงการวิจัย
฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม ร฽วมกับผลการวิจัยการขับ฼คลื่อนการวิจัย ฾ครงการวิจัยย฽อย ฼ป็นกลเกการปฏิบัติการ
วิจัยที่ประสานสอดคล฾องกัน฿ห฾฼ห็น฼ป็น฽บบอย฽าง ฼ป็นภาพของชุมชนหรือหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฾ดยองคแรวมเด฾ 
นําเปสู฽การตอบสนองการบูรณาการ฽บบองคแรวม ของ฽ผนงานวิจัย฿ห฾฼ป็นส฽วนหนึ่งของความรู฾฽ละการขับ฼คลื่อน
฽ผนงานวิจัย 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาคุณลักษณะของบริบทชุมชน฽ละการดํา฼นินงานหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
 2. ฼พื่อดํา฼นินการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ผ฽านการดํา฼นินงานหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฾ดย
การวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม 
 3. ฼พื่อหนุน฼สริมข฾อมูล฽ละการ฼รียนรู฾ตอบสนองการดํา฼นินงานขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽บบ
องคแรวมของ฽ผนงานการวิจัย฽บบบูรณาการ 
 
นิยามศัพท๑ 
 การขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง หมายถึง การดํา฼นินการอย฽าง฼ป็นขั้นตอนด฾วยการ฼ช่ือม฾ยง
฼ครือข฽าย฼รียนรู฾฼ศรษฐกิจพอ฼พียง การพัฒนาวิชาการ฽ละศึกษาวิจัย การสร฾างหลักสูตร฽ละกระบวนการ฼รียนรู฾ ฽ละ
การ฼ผย฽พร฽ประชาสัมพันธแ มีลักษณะ฼ครือข฽าย฽ละระดมพลังจากทุกภาคส฽วน จาก฼ครือข฽ายสนับสนุนที่฼น฾ นการ
สร฾าง฼ครือข฽ายของการพัฒนาเปตามกลุ฽มหรือองคแการ ฾ดยมี฼ครือข฽ายการสนับสนุนด฾านองคแความรู฾ กระบวนการ
฼รียนรู฾฽ละการ฼ป็นที่ปรึกษา ฽ละ฼ครือข฽ายสนับสนุนตามภารกิจ  ฿ห฾สามารถ฿ช฾ประ฾ยชนแทั้งการดํา฼นินการ฼อง฽ละ
ส฽งผ฽านเปสู฽฼ครือข฽ายสร฾างกระบวนการ฼รียนรู฾จนถึง฼ครือข฽ายด฾านประชาสังคม฽ละชุมชน   
 หมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง หมายถึง หมู฽บ฾านที่มีความ฼ข฾ม฽ข็ง฿นการบริหารจัดการภาย฿นด฾วย฽นวคิด
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ที่มี฽กนนําหมู฽บ฾านที่มีจิตอาสา ฼สียสละ สามารถกระตุ฾นนําคน฿นหมู฽บ฾านชุมชนร฽วมกัน
฽ก฾เขปใญหาต฽าง ๆ เด฾  มีการรวมกลุ฽ม/องคแกรชุมชน฼พื่อผนึกสร฾าง฼ครือข฽ายการทํางานร฽วมกัน ฽ละความสามารถ
สร฾าง฼ครือข฽ายภายนอกเด฾อย฽าง฼ป็นระบบ ฿ช฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น องคแความรู฾฽ละบท฼รียนจากการทํางาน฼พื่อต฽อยอด
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การพัฒนา฿นหมู฽บ฾านชุมชน ระดมทุนของหมู฽บ฾าน฽ละการประสานทุนจากภายนอกหมู฽บ฾าน บริหารจัดการช฽อง
ทางการสื่อสารภาย฿น฽ละภายนอกหมู฽บ฾าน฼พื่อการ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ ฽ละสร฾างทีมงานที่หลากหลาย  ฼พื่อร฽วม฿น
กระบวนการพัฒนา 
 การดํา฼นินงานหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง หมายถึง การขับ฼คลื่อน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿ห฾฼กิด฽ก฽ชุมชน
หมู฽บ฾านทั้ง 20 หมู฽บ฾าน พื้นที่ตําบลรังกา฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา ฿นลักษณะของหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียงด฾วยการศึกษา จัดทํา฽ผนชุมชน฽บบมีส฽วนร฽วม฽ละดาํ฼นินการ ฿ห฾มีฐานะ฼ป็น ระดับ “พออยู฽ พอกิน” “อยู฽ดี 
กินด”ี ฽ละ “มั่งมีศรีสุข” ตาม฽ต฽บริบท ศักยภาพ ฽ละความพร฾อมของ฽ต฽ละหมู฽บ฾านท่ีมุ฽งหวัง฿ห฾฼กิด  
 
กรอบแนวคิด 
 แนวคิดที่เกี่ยวข๎องกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฼ป็นหนึ่ง฿น฽นวพระราชดําริพระบาทสม฼ด็จพระ฼จ฾าอยู฽หัวที่เด฾พระราชทาน฼ป็นปรัชญา
฿นการดํารงชีวิตที่ยึดหลักความพอ฼หมาะพอดี มี฼หตุมีผล฽ละความเม฽ประมาท ฼พื่อ฼ป็น฽นวทางการ฽ก฾เข฿ห฾รอดพ฾น 
฽ละสามารถดํารงอยู฽เด฾อย฽างมั่นคง฽ละยั่งยืนภาย฿ต฾กระ฽ส฾ลกาภิวัตนแ ฽ละความ฼ปลี่ยน฽ปลงต฽างๆ ที่฼กิดขึ้นอย฽าง
ต฽อ฼นื่อง ฿ห฾คนเทยดํา฼นินชีวิตบนทางสายกลาง มีความขยันหมั่น฼พียร฿นการประกอบสัมมาชีพ รู฾จัก฿ช฾ทรัพยากรที่มี
อยู฽฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด รู฾จักประมาณตน ฽ละดํารงชีวิตอย฽างรู฾จักคิด อยู฽ ฿ช฾ กิน อย฽างพอ฼พียง ฼กิด฼ป็นระบบ
฼ศรษฐกิจท่ีพึ่งตน฼องเด฾ ฼ป็นความพอ฼พียงสําหรับทุกคน จิต฿จ สิ่ง฽วดล฾อม ชุมชน฼ข฾ม฽ข็ง ปใญญา วัฒนธรรม ฽ละ
ความมั่นคง ด฾วยการจัดการระบบการผลิต การค฾า ฽ละการบริ฾ภคอย฽าง฼หมาะสม ประ฼มินขนาดของความต฾องการ
฿ห฾พอดี ฼กิดสัดส฽วนท่ีสมดุลกันระหว฽างรายรับกับรายจ฽าย สร฾างความสุข฿ห฾กับการดํารงชีวิตของตนเด฾อย฽าง฼หมาะสม
กับอัตภาพ ฼ป็น฼ศรษฐกิจทางสายกลาง ฼ช่ือม฾ยงทุก฼รื่อง฼ข฾าด฾วยกัน ทั้ง฼ศรษฐกิจ จิต฿จ สังคม วัฒนธรรม 
สิ่ง฽วดล฾อม ฼ข฾าด฾วยกัน ฽ต฽เม฽มีการนํา฼อาคําว฽า฼ศรษฐกิจเป฿ช฾฿นลักษณะ฽บบ฽ยกส฽วนที่หมายถึงการ฽สวงหา฼งิน
฼ท฽านั้น ฼มื่อ฽ยกส฽วนก็ทําลายสิ่งอื่นๆ จน฼สียสมดุล฽ละวิกฤต  (ปนัดดา พงษแนภาพิเล 2543 : 68 ; ประ฼วศ วะสี 
2544 : 111-113 ; ดาณุภา เชยพรธรรม  2550 : 76)  
 หลักการสําคัญของปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงประกอบด฾วย ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดี เม฽น฾อย
฼กินเป เม฽มาก฼กินเป หรือเม฽สุด฾ต฽งเปข฾าง฿ดข฾างหนึ่ง ฽ละต฾องเม฽฼บียด฼บียนตน฼อง฽ละผู฾อื่น ความมี฼หตุผล หมายถึง 
ทุกการตัดสิน฿จ การกระทํา การลงทุน ต฾อง฼ป็นเปอย฽างมี฼หตุ มีผล คํานึงถึง฼หตุปใจจัยที่฼กี่ยวข฾อง฽ละผลที่คาดว฽าจะ
฼กิดขึ้นอย฽างรอบคอบ ฽ละการมีภูมิคุ฾มกันที่ดี฿นตัว หมายถึง การ฼ตรียมตัว฿ห฾พร฾อมที่จะ฼ผชิญผลกระทบ ฽ละการ
฼ปลี่ยน฽ปลงด฾านต฽างๆ ท่ีอาจ฼กิดขึ้นจากท้ังภาย฿น฽ละภายนอก ประกอบกับ฼ง่ือนเขพ้ืนฐาน 2 ประการ คือ ความรู฾ 
คือ มีความรอบรู฾ รอบคอบ ฽ละระมัดระวัง฿นการนําความรู฾ วิทยาการ฼ทค฾น฾ลยีต฽างๆ มา฿ช฾฿นการวาง฽ผน฽ละการ
ปฏิบัติ ฽ละคุณธรรม คือ มีความตระหนัก มีความซื่อสัตยแ มีความอดทน มีความ฼พียร ฽ละ฿ช฾สติปใญญา฿นการ
ดํา฼นินชีวิต (มหาวิทยาลัย฼กษตรศาสตรแ.  2551 : 89)  ฼ป็นหลักที่ “มุ฽ง฼น฾นสร฾างความสมดุลระหว฽าง มนุษยแกับ
มนุษยแ ฽ละมนุษยแกับธรรมชาติที่อาศัย฼ครื่องมือทางด฾าน “คุณธรรม฽ละจริยธรรม” ฼ป็นตัว฼ช่ือมทางกิจกรรมทาง
฼ศรษฐกิจ ซึ่ง฼ป็นสิ่งที่ขาดหายเป฿นสังคม฼ศรษฐกิจทุนนิยม฿นปใจจุบัน (อภิชา ที่รักษแ.  2551 : 172) ฼ป็น฽นวทาง
การพัฒนาประ฼ทศเปสู฽ความทันสมัยเด฾ก฽อ฿ห฾฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลง฽ก฽สังคมเทยอย฽างมาก฿นทุกด฾าน ทั้ง฼ศรษฐกิจ 
การ฼มือง วัฒนธรรม สังคม฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ฼ป็น฼งื่อนเขพื้นฐานท่ีทํา฿ห฾คนเทยสามารถพ่ึงตน฼อง฽ละดํา฼นินชีวิตเปเด฾
อย฽างมีอิสระ สามารถควบคุม จัดการ฽ละตอบสนองความต฾องการต฽าง ๆ รวมทั้งสามารถจัดการปใญหาที่฼กิดขึ้นเด฾ 
฼มื่อเด฾พื้นฐานความมั่นคง฽ละปฏิบัติเด฾พอสมควร฽ล฾ว จึงค฽อยสร฾างค฽อย฼สริมความ฼จริญ ฽ละฐานะทาง฼ศรษฐกิจขั้น
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ที่สูงข้ึน฾ดยลําดับต฽อเป ท่ีสําคัญจะต฾องมี สติ ปใญญา ฽ละความ฼พียร ซึ่งจะนําเปสู฽ความสุข ฿นการดํา฼นินชีวิตอย฽าง
฽ท฾จริง (จุเรรัตนแ ฽สน฿จรักษแ.  2553) สามารถปรับ฿ช฾฿นการ฽ก฾เขปใญหาต฽างๆ เด฾฼ป็นอย฽างดีตั้ง฽ต฽ปใญหาระดับ
บุคคลจนถึงปใญหาระดับ฾ลก ฼พราะด฾วยความ฼ป็น฽นวคิดที่฼ป็นสากล ผู฾นําบางประ฼ทศเด฾นํา฽นวคิดดังกล฽าวเป
ประยุกตแ฿ช฾฼พื่อ฽ก฾ปใญหา฿นประ฼ทศ฽ล฾ว  
 หมูํบ๎านเศรษฐกจิพอเพียง 
 หมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฼กิดจาก฽นวคิดการขับ฼คลื่อน฼ศรษฐกิจพอ฼พียงของกรมการพัฒนาชุมชน ที่
กําหนดกลยุทธแการพัฒนาหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฼พื่อส฽ง฼สริม฿ห฾ประชาชน฿นชนบทมีวิถีชีวิตบนความ
พอประมาณ ดํา฼นินชีวิตบนพื้นฐานความมี฼หตุผล มีภูมิคุ฾มกันที่ดีต฽อการ฼ปลี่ยน฽ปลงทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมทั้ง
ภาย฿น฽ละภายนอก ฾ดยการ฿ช฾ความรู฾อย฽างมี฼หตุผลคู฽กับคุณธรรม฼ป็น฼ง่ือนเข฿นการดํา฼นิน ชีวิต ฼พื่อนําเปสู฽
฼ปูาหมายสําคัญของการพัฒนา ที่คน฿นชุมชนสามารถพึ่งพาตน฼องเด฾  มีการประ฼มินผล฼พื่อยกระดับ฼ป็น฽หล฽ง
฼รียนรู฾ ฿นหมู฽บ฾านที่มีการดํา฼นินการขับ฼คลื่อนปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงผ฽านประ฼ด็นการพัฒนา ด฾านจิต฿จ฽ละ
สังคม ฼ศรษฐกิจ การ฼รียนรู฾ ฽ละทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ฽บ฽งออก฼ป็น 3 ระดับ คือ ระดับ “พออยู฽ พอ
กิน” ฼ป็นหมู฽บ฾านต฾น฽บบ฿นการ฿ช฾ชีวิตพึ่งตน฼อง ฼น฾นการลดรายจ฽าย ฼พิ่มรายเด฾ ส฽ง฼สริมการออม฿นระดับครัว฼รือน 
ระดับ “อยู฽ดี กินดี” ฼ป็นหมู฽บ฾านต฾น฽บบการบริหารการพัฒนา฿นรูปของกลุ฽ม องคแกร ฼พื่อ฼พิ่มรายเด฾฽ละขยาย
฾อกาส฿ห฾กับคน฿นชุมชน฿นระบบกลุ฽ม ฽ละระดับ “มั่งมี ศรีสุข” ฼ป็นหมู฽บ฾านต฾น฽บบการบริหารการพัฒนา฿น
รูป฽บบองคแกร฼ครือข฽าย ฼พื่อ฿ช฾ศักยภาพ฿นการดํา฼นินการยกระดับคุณภาพชีวิตของคน฿นชุมชน ฽ละการจัด
สวัสดิการชุมชน (ศูนยแศึกษา฽ละพัฒนาชุมชนนครราชสีมา สถาบันการพัฒนาชุมชน.  2554) มี฽กนนําหมู฽บ฾าน 
เด฾฽ก฽ ผู฾นําท฾องถิ่น กรรมการหมู฽บ฾าน (กม.) ผู฾฽ทนกลุ฽มองคแกรชุมชนมีความสามารถ฿นการบริหารจัดการหมู฽บ฾าน฿ห฾
การส฽ง฼สริม฽ละสนับสนุน  การรวมกลุ฽มที่หลากหลาย พัฒนากลุ฽มองคแกรชุมชน สร฾าง฼ครือข฽ายระหว฽างกลุ฽มองคแกร
ชุมชนภาย฿นหมู฽บ฾านชุมชน฼อง฽ละสร฾าง฼ครือข฽ายกับกลุ฽มองคแกรภายนอกหมู฽บ฾านชุมชน฼พื่อผนึกกําลังช฽วย฼หลือ
ระหว฽างกัน ด฾วยการจัดสวัสดิการ฿ห฾ความช฽วย฼หลือ ฼กิดการสร฾างงาน ฽ละสร฾างความมั่งคั่ง฿ห฾กับหมู฽บ฾านชุมชน 
(ปรียา  ฾สภณา.  2554 : 3-4)    
 หลักการทรงงาน 
 หลักการทรงงาน฼ป็นหลักการที่พระบาทสม฼ด็จพระ฼จ฾าอยู฽หัวเด฾ทรง฼ลือก฼ป็น฽นวทาง฿นการปฏิบัติพระ
ราชภารกิจของพระองคแจนประสบความสํา฼ร็จ บรรลุ฼ปูาหมายที่ทรงต฾องการหรือ฼ป็น฽บบอย฽างของวิธีการที่มีความ
มั่นคง ฼หมาะสมกับการปฏิบัติอย฽างมีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล ฼กิดความสุข฽ก฽ผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง ฼ป็น฽นวทางพัฒนา
฼พื่อมุ฽งสู฽ประ฾ยชนแต฽อประชาชนสูงสุด มีคุณค฽า฽ละควรยึด฼ป็น฽บบอย฽าง฿นการ฼จริญรอยตาม฼บื้องพระยุคลบาท
นํามาปฏิบัติ฼พื่อ฿ห฾บัง฼กิดผล฽ก฽ตน฼อง สังคม ฽ละประ฼ทศชาติตลอดเป ประกอบด฾วย ศึกษาข฾อมูลอย฽าง฼ป็นระบบ 
ระ฼บิดจากข฾าง฿น  ฽ก฾ปใญหาที่จุด฼ล็ก  ทําตามลําดับขั้น ภูมิสังคม องคแรวม เม฽ติดตํารา ประหยัด ฼รียบง฽าย เด฾
ประ฾ยชนแสูงสุด ทํา฿ห฾ง฽าย การมีส฽วนร฽วม ประ฾ยชนแส฽วนรวม บริการรวมที่จุด฼ดียว ฿ช฾ธรรมชาติช฽วยธรรมชาติ ฿ช฾
อธรรมปราบอธรรม ปลูกปุา฿น฿จคน ขาดทุนคือกําเร การพึ่งตน฼อง พออยู฽พอกิน ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ความซื่อสัตยแ 
สุจริต ฽ละกตัญโู ทํางานอย฽างมีความสุข  ความ฼พียร ฽ละ รู฾ รัก สามัคคี (สํานักงานคณะกรรมการพิ฼ศษ ฼พื่อ
ประสานงาน฾ครงการอัน฼นื่องมาจากพระราชดําริ (กปร.).  2552) การน฾อมนํามา฿ช฾กับการดํา฼นินการวิจัยถือจะ฼ป็น
คู฽มือหลัก ฼ลือก฼ทคนิคการปฏิบัติการ฽ละการ฽ก฾ปใญหาเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล 
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 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข๎อง 
 งานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾องกับการดํา฼นินการหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียงจะ฼ป็นบท฼รียนที่นําเป฿ช฾฿นการดํา฼นินการ
วิจัย เด฾฽ก฽ ตัวอย฽างการศึกษาผลการดํา฼นินงานหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียงจะ฼น฾นการประ฼มินความพอ฼พียง฿น
ประ฼ด็นการลดรายจ฽าย รักษาสาธารณสมบัต ิการ฼พิ่มรายเด฾ มีการออม การดํารงชีวิต การจัดทําบัญชีครัว฼รือน การ
อนุรักษแทรัพยากร ฽ละความ฼อื้ออาทร (ดาราวรรณ พรหมกัลป฼.  2551) ทํา฿ห฾มีรายเด฾฼พิ่มขึ้น ลดรายจ฽ายที่เม฽จํา฼ปน็ 
มีความมั่นคงด฾านอาหาร ฼กิดการรวมกลุ฽มพึ่งพาอาศัยกัน นําภูมิปใญญา฽ละทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู฽฿นท฾องถิ่นมา
฿ช฾฿ห฾฼ป็นประ฾ยชนแ กระบวนการขับ฼คลื่อนจะเด฾ผลดีขึ้น ถ฾ามีการศึกษา฿นรายละ฼อียดของกิจกรรม ความต฾องการ 
฽ละสภาพพื้นที่ ฾ดยการมีส฽วนร฽วมควบคู฽เปกับการสร฾าง฼ง่ือนเขด฾านความรู฾฽ละคุณธรรม (ศิริวรรณ วรรณศรี.   
2551) ฽ละจะพบว฽า฼กิดปรากฏการณแที่ชุมชนมีความรู฾ความ฼ข฾า฿จด฾านวิชาการตามหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง  น฾อมนําเปปฏิบัติจน฼กิด฼ป็นรูปธรรม ฼ป็นวิทยากรถ฽ายทอดองคแความรู฾฿ห฾฽ก฽ประชาชนทั่วเป฿นชุมชนเด฾ มี
จิตสํานึก รู฾รักสามัคคี มีความ฼ลื่อม฿สศรัทธา฿นสถาบันพระมหากษัตริยแ ทํา฿ห฾ชุมชน฼กิดพลังร฽วม฿นการสร฾างสรรคแ 
฼กิดความรัก ความสามัคคี ฽ละ฼กิด฼ครือข฽ายการ฼รียนรู฾ ผ฽านการจัด฼วที฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ ฽ละประสบการณแจาก
การศึกษาดูงาน การวิ฼คราะหแศักยภาพของหมู฽บ฾าน สร฾างระบบการบริหารจัดการชุมชน฼สริมสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งของ
ชุมชน  (ศูนยแศึกษา฽ละพัฒนาชุมชนนครราชสีมา.  2554)  ฽ละต฾องพัฒนา฿นด฾านการมีกองทุนรูป฽บบสวัสดิการ฽ก฽
สมาชิก ด฾านคุณธรรม/จริยธรรม การ฿ช฾ประ฾ยชนแจากข฾อมูลชุมชน฽ละ฽ผนชุมชน การปฏิบัติตามหลักการพึ่งตน฼อง 
(วิลาสินี ศรีสุวรรณ ฽ละคณะ.  2555) 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 กรอบ฽นวคิดการวิจัยการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงด฾วยการดํา฼นินงานหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง ภาย฿ต฾฽ผนงานการวิจัยบูรณาการ ด฾วยการ฿ช฾฽ละบูรณาการองคแความรู฾สู฽การปฏิบัติ฿น฼รื่องปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง หลักการทรงงาน ชุมชน฽ห฽งปใญญา การบริหารจัดการชุมชน ผู฾นํา  ฽ละ฼ศรษฐกิจชุมชน ฼พื่อ
ศึกษา จัดทํา฽ผนชุมชน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽ละดํา฼นินการตาม฽ผยพร฾อมเปกับการบรรลุ฼ปูาหมายรอง คือ การบูรณา
การปใจจัยนํา฼ข฾า กระบวนการ ผลผลิต฽ละผลลัพธแระหว฽าง฾ครงการวิจัยย฽อยที่฼ป็นการ฼สริมพลังศักยภาพผู฾นําชุมชน
฼พื่อการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง การขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงด฾ วยการพัฒนารูป฽บบการ
จัดทําบัญชีครัว฼รือน ฽ละการ฼สริมพลังกลุ฽มอาชีพ ฼ป็นกลเก฼ชิงบูรณาการ฿ห฾สามารถบรรลุ฼ปูาหมายการการ
ขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽บบองคแรวม  
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กรอบ฽นวคิดการวิจัยระดับ฾ครงการย฽อย฽ละความสัมพันธแกับระบบ฽ผนงานวิจัย 
 
การดําเนินการวิจัย 
 ระเบียบวธิีวิจัย ฿ช฾ระ฼บียบวิธีวิจัยตามกระบวนการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม ฾ดยสรุป ดังนี้ 
 1. การ฼ตรียมความพร฾อมบุคลากรที่฼ป็นภาคีวิจัยทุกภาคส฽วน ฿ช฾กิจกรรมการประชุมร฽วม฼พื่อช้ี฽จง ขอ
ความ฼ห็น ฽ลก฼ปลี่ยน฽ละหาข฾อสรุปความต฾องการของภาคี ฾ดยมีชุมชน฼ป็นศูนยแกลางการวิจัย฽ละพัฒนา ฽ละ
ร฽วมกันพิจารณา฽นวทางการดํา฼นินการวิจัย  
 2. การดํา฼นินการวิจัย ศึกษา฼นื้อหาท่ี฼กี่ยวข฾องกับการดํา฼นินชีวิตตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽ละ
ด฾านการศึกษาข฾อมูลพื้นฐาน บริบทการ฼ป็นหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง การพัฒนา ฽ละการดํา฼นินงานการ฼ป็น
หมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นทุกชุมชน ฾ดยการร฽วมกันกับผู฾นํา฽ละชุมชนศึกษาศักยภาพชุมชนทั้งภาพรวม฽ละตาม
ประ฼ด็นการวิจัยด฾วยการอบรม ดูงาน จัด฼วที฼รียนรู฾ ฽ละการกําหนด฽ผน จนทดลองปฏิบัติ฿นหมู฽บ฾าน  
 3. การติดตาม ประ฼มินผลการดํา฼นินงานวิจัย ปฏิบัติการประ฼มินผล฽ละ฼รยีนรู฾฿นระดับ฾ครงการวิจัย฼ป็น
หลัก ฽ละมีผลการประ฼มินผลการดํา฼นินการวิจัยของ฾ครงการย฽อยอื่น฼ป็นข฾อมูลร฽วมสําหรับการสนับสนุนการบรรลุ
ความสํา฼ร็จตามวัตถุประสงคแ ฽ละสร฾างการ฼รียนรู฾จากการปฏิบัติการ฼ป็นชุดความรู฾การขับ฼คลื่อนหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียงเปด฾วย ฽ละสนับสนุนข฾อมูลคืน฿ห฾กับ฾ครงการวิจัยย฽อย฽ละ฽ผนงานวิจัยด฾วย฼ช฽น฼ดียวกัน  
 ประชากรเปูาหมายและกลุํมตัวอยําง ศึกษาทั้งที่฼ป็น฼ชิงปริมาณที่อธิบายเด฾ด฾วยการกําหนดประชากร
฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง ฽ละกลุ฽มศึกษาที่฼ป็น฼ชิงคุณภาพที่อธิบายเด฾ด฾วยการกําหนดกลุ฽มผู฾฿ห฾ข฾อมูลที่฼ป็น฼จ฾าของข฾อมูล
อย฽าง฽ท฾จริงที่เม฽มีการกําหนด฼ป็นกลุ฽มตัวอย฽าง฼ชิงจํานวน ฼สนอการ฿นลักษณะของการกําหนดประชากร฼ปูาหมาย
฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง ประกอบด฾วย ผู฾บริหาร฼ทศบาล จํานวน 10 คน ผู฾นําชุมชน (กํานัน -ผู฾฿หญ฽บ฾าน) จํานวน 20 คน 
กรรมการหมู฽บ฾าน ฽ละครัว฼รือน฼ปูาหมาย หมู฽บ฾านละ 15-20 คน ทั้ง 20 หมู฽บ฾าน รวม 630 คน กําหนด฼ป็นกลุ฽ม
ตัวอย฽าง จํานวน 400 คน สําหรับการศึกษาข฾อมูล฼ชิงปริมาณ ฽ละจาก฽กนนํากลุ฽มหมู฽บ฾านละ 1 คน สําหรับ
การศึกษาข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ   
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 เคร่ืองมือเก็บรวบรวมข๎อมูล ฿ช฾฼ครื่องมือ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลที่หลากหลายทั้ง฼ชิงปริมาณ฽ละ฼ชิงคุณภาพ 
ที่มีกระบวนการสร฾าง ประ฼มิน ปรับปรุง ฽ละทดสอบคุณภาพทั้งความตรง฽ละความ฼ที่ยงจากการประ฼มินค฽า IOC. 
฽ละ ค฽าสัมประสิทธิ์ความ฼ช่ือมั่นตามมาตรฐาน ฽ละการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา การประ฼มิน฽ละตรวจสอบคําถาม฽ละ
คําตอบ ประกอบด฾วย ฽บบสอบถาม  ฽บบศึกษาบริบทชุมชน ฽บบสัมภาษณแ฼ชิงลึก  ฽บบบันทึกการสนทนากลุ฽ม
฽ละการประชุมระดมสมอง ฽ละ฽บบการประชุมสรุปบท฼รียนก฽อน ระหว฽าง ฽ละหลังการปฏิบัติกิจกรรมการวิจัย  
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 1. ข฾อมูล฼ชิงปริมาณ ค฽าสถิติ฼ชิงพรรณนา ด฾วยค฽าจํานวน ร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย฽ละค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 
สําหรับการวิ฼คราะหแ฽ละอธิบายค฽าข฾อมูลที่฼กิดขึ้นจากการวิจัย 
 2. ข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ ฿ช฾การวิ฼คราะหแ฼นื้อหา฿นส฽วนของข฾อมูลที่฼ป็น฼อกสาร ฽ละ฿ช฾การวิ฼คราะหแอุปนัย
฽ละการจํา฽นกประ฼ภท฿นส฽วนของข฾อมูลที่฼ป็นการ฼ก็บจากการบันทึกภาคสนาม  
 
ผลการวิจัย 
 1. คุณลักษณะของบริบทชุมชนและการดําเนินงานหมูํบ๎านเศรษฐกจิพอเพียง 
  ผลการศึกษา฾ดยสรุปพบว฽า บริบทชุมชน฽ละการดํา฼นินงานหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียงประกอบด฾วย
ลักษณะสําคัญ คือ มีการจัดกลุ฽มหมู฽บ฾าน฼พื่อการ฼พิ่มประสิทธิภาพการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฼ป็น฾ซน
หมู฽บ฾านตามบริบททางประวัติศาสตรแ ภูมิประ฼ทศ สังคม฽ละ฼ศรษฐกิจที่฼ป็นอยู฽ ฼พิ่มกิจกรรมการ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾
฿นระดับผู฾นําชุมชนที่ระดับ฾ซนหมู฽บ฾านที่มีคุณลักษณะที่คล฾ายคลึง฽ละมีความ฼ป็น฼อกภาพมาก ฽ล฾วจึงนําเปสู฽การ
฼รียนรู฾ร฽วมกันท้ังตําบลต฽อเป สรุปเด฾ว฽า฼ป็นชุมชน฼ก฽า฽ก฽ท่ีมีพัฒนาการ฽สดง฼ป็นลักษณะของชุมชนท฾องถิ่นของเทย฿น
หลายมิติเปพร฾อม ๆ กัน ทั้งชุมชน฼ชิงสังคม฼ครือญาติ฽ละชุมชนที่รัฐจัดระบบสวัสดิการที่ทํากิน ที่มีการพัฒนา฼ป็น
ชุมชน฼ศรษฐกิจการค฾า ชุมชนการผลิตสินค฾าหัตถอุตสาหกรรม ชุมชน฼กษตร฽บบนาข฾าว เร฽นาสวนผสม เร฽อ฾อย มัน
สําปะหลัง ยางพารา ตลอดจนชุมชนยากจนด฾อย฾อกาส ฽ละ฿นมิติของชุมชนที่มีผลกระทบจากภาวการณแ฼ป็นสังคม
ผู฾สูงอายุ ความ฼สี่ยงจากปใญหายา฼สพติด การ฼ผชิญกับภัยธรรมชาติทั้งน้ําท฽วม฽ละภัย฽ล฾ง ฾ดยมีการบริหารจัดการ
ชุมชนที่ประสานกันอย฽างดีทั้งองคแกรปกครองท฾องถิ่น คือ ฼ทศบาล กับฝุายปกครองท฾องที่ คือ กํานัน ผู฾฿หญ฽บ฾าน฽ละ
กรรมการหมู฽บ฾าน ความหลากหลาย฼หล฽านี้จะ฼ป็นภาพที่ชัด฼จน฿น฼ชิงการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงเด฾
ตั้ง฽ต฽ครัว฼รือน หมู฽บ฾าน กลุ฽มพื้นท่ี฽ละทั้งตําบล 
  อภิปรายผลเด฾ว฽า การศึกษาคุณลักษณะของบริบทชุมชน฽ละการดํา฼นินงานหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
เด฾ดํา฼นินการวิจัยด฾วยการวางรากฐานการพัฒนา฽บบมีส฽วนร฽วมสู฽การขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงจากการ
น฾อมนําหลักการทรงงานของพระบาทสม฼ด็จพระ฼จ฾าอยู฽หัว (สํานักงานคณะกรรมการพิ฼ศษ ฼พื่อประสานงาน
฾ครงการอัน฼นื่องมาจากพระราชดําริ (กปร.).  2552) มา฼ป็นหลัก฿นการดํา฼นินกิจกรรม฽ละสร฾างการ฼รียนรู฾฿นการ
วิจัยระยะ฼บื้องต฾น  ซึ่งมีหลักการที่สําคัญ เด฾฽ก฽ ศึกษาข฾อมูลอย฽าง฼ป็นระบบ ฼น฾นการระ฼บิดจากข฾าง฿น  ฼ข฾า฿จ ภูมิ
สังคม ก฽อ฿ห฾฼กิดการคิดอย฽างองคแรวม เม฽ติดตํารา ฼น฾น การมีส฽วนร฽วม นําเปสู฽การ รู฾ รัก สามัคคี จึงเด฾ผลการศึกษาที่
มีการ฼รียนรู฾ ความ฼ข฾า฿จ฽ละการยอมรับ฿นความ฼ป็นจริงท่ีจะ฿ช฾ประ฾ยชนแ฿นการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง
ของ฽ต฽ละชุมชนเด฾ ฽ละ฼มื่อพิจารณาตามสภาพบริบทของสังคมชนบทเทย฽ล฾ว จะมีจุด฼ด฽น คือ ความสอดคล฾อง฽ละ
฼อื้ออาทรต฽อกันของผู฾นําท฾องถิ่น฽ละผู฾นํา฿นการปกครองท฾องที่  
 2. การดําเนินการขับเคลื่อนหมูํบ๎านเศรษฐกิจพอเพียงและ หนุนเสริมข๎อมูลและการเรียนร๎ูและแผน
งานวิจัย 
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  ผลการวิจัย ประกอบด฾วย การมีกิจกรรมจัดทําผังชุมชน฽บบมีส฽วนร฽วม ร฽วมกันทบทวนสภาพทาง
กายภาพ฿นภาพรวม฿ห฾฼กิด฼ป็นมุมมองร฽วมกัน กระตุ฾น฿ห฾คน฿นชุมชน฼กิดการตื่นตัว ตระหนักรู฾฽ลก฼ปลี่ยน ฽บ฽งปใน
ข฾อมูล ฼สริม฼ติม฼ตม็ผงัชุมชน ตลอดจนเด฾ฉุกคิดถึงสถานการณแต฽าง ๆ ที่จะนําเป฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแศักยภาพ฿นมิติการ
วิ฼คราะหแจุด฽ข็ง จุดอ฽อน ฾อกาส ฽ละอุปสรรคของชุมชน ของ฽ต฽ละหมู฽บ฾าน สามารถกําหนดยุทธศาสตรแการ
ขับ฼คลื่อนหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง การจัดทํา฽ผนชุมชน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละดํา฼นินการตาม฽ผน ฼ป็นภาพรวม
การจัดทํา฽ละดํา฼นินการตาม฽ผน การดํา฼นินการตาม฽ผนการขับ฼คลื่อนหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียงของทั้ง 20 
หมู฽บ฾าน฿นลักษณะของการทํากิจกรรม฼ป็น฽กนร฽วม฼พื่อการ฼รียนรู฾ร฽วมกันจากระดับครัว฼รือน ถึงระดับหมู฽บ฾าน กลุ฽ม
พื้นที่ (฾ซน) ฽ละ฿นระดับตําบล ประกอบด฾วย การทําบัญชีครัว฼รือน การพัฒนากลุ฽มอาชีพ฼สริมนําร฽อง การจัดทํา
นิทรรศการศูนยแ฼รียนรู฾฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละการพัฒนาศักยภาพผู฾นําชุมชน ตามประ฼ด็น฼ปูาหมายการพัฒนาตาม
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง คือ จิต฿จ฽ละสังคม ฼ศรษฐกิจ การ฼รียนรู฾ ฽ละทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ตาม
ลักษณะ฼ฉพาะของบริบท฽ต฽ละหมู฽บ฾าน ฾ดยที่ผลการประ฼มินผลการดํา฼นินการวิจัย ฾ดยสรุป คือ ประ฾ยชนแจากการ
ขับ฼คลื่อนหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง พบว฽า฼กิดประ฾ยชนแ฿นระดับมากท้ังสิ้น ฾ดยมี 3 ลําดับ฽รก คือ ชุมชนเด฾฼รียนรู฾
฽ละ฼กิดความรู฾฿นการพัฒนาหมู฽บ฾านอย฽างพอ฼พียง ส฽งผล฿ห฾฼กิดความพอ฼พียงด฾านจิต฿จ฽ละสังคม ฽ละชุมชนเด฾฿ช฾
คุณธรรม฿นการพัฒนาหมู฽บ฾านอย฽างพอ฼พียง ฽ละสรุปบท฼รียนการ฼รียนรู฾ระดับการ฼ป็นหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฿น
ด฾านคุณลักษณะที่สําคัญ฽ละบท฼รียนที่฼รียนรู฾จากการขับ฼คลื่อนการดํา฼นินการวิจัยร฽วมกัน คือ ส฽วน฿หญ฽จะอยู฽฿น
ระดับ อยู฽ดี กินดี รองลงมา คือพออยู฽ พอกิน ฽ละมั่งมีศรีสุขตามลําดับ ฾ดยที่มีลักษณะร฽วมกันของชุมชน คือ การ
฼ป็นชุมชนที่มีความรักสามัคคี ฼สียสละ มีส฽วนร฽วม ฽ละ฿ช฾ชีวิต฽บบพอ฼พียง฿นระดับครัว฼รือน฼ป็นส฽วน฿หญ฽ ฽ละการ
฼รียนรู฾การทํา฽ผนชุมชนจะบรรลุผลสํา฼ร็จเม฽เด฾หากคน฿นชุมชนเม฽ร฽วมมือกัน฽ละยังทํา฿ห฾฼ป็นหมู฽บ฾าน฼กิด฼ป็น
หมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ชุมชนมีการพัฒนา฽ละศักยภาพ  ฼กิดความรู฾฽ละพัฒนาชุมชน฿ห฾฽ข็ง฽รงทํา฿ห฾คน฿น
ชุมชนมีความรักความสามัคคีกัน฽ละทํา฿ห฾ชุมชน฼กิดการพัฒนาอย฽าง฼ป็นรูปธรรมมากข้ึน 
  อภิปรายผลเด฾ว฽า การศึกษา฼ป็นภาพรวมของขบวนการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงจากระดับ
บุคคล ครัว฼รือน กลุ฽ม฿นชุมชน หมู฽บ฾าน ฾ซนพื้นที่ จนถึงตําบล ฼กิดความรู฾฽ละทักษะที่ฝใงติดอยู฽กับบุคคล ผู฾นํา฽ละ
ชุมชน พร฾อมต฽อการนําเป฿ช฾ขยายผลด฾วยการพึ่งพาตน฼อง ฽ต฽ยังคงความสัมพันธแ฿น฼ชิงการร฽วมมือกันกับภาคีพัฒนา
จากภายนอก ฼มื่อพิจารณาผลที่฼กิดขึ้น฼ทียบ฼คียงกับงานวิจัยที่ผ฽านมาจะพบว฽า สอดคล฾องกับข฾อ฼สนอ฽นะ฼กี่ยวกับ
ลักษณะของหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฼ข฾ม฽ข็งต฾น฽บบ ที่฼กี่ยวข฾อง฿นการสนับสนุนการ฼ป็น฼ครือข฽ายการพัฒนาที่
มั่นคง ของปรียา  ฾สภณา (2554)  ฽ละจุเรรัตนแ ฽สน฿จรักษแ (2553) ที่ยืนยันการ฿ช฾฽นวคิด฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฼ป็น
฽นวทางการพัฒนาประ฼ทศเปสู฽ความทันสมัยเด฾ก฽อ฿ห฾฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลง฽ก฽สังคมเทยอย฽างมาก฿นทุกด฾าน ฼กิดขึ้น
เด฾ภาย฿ต฾กระบวนทัศนแของการร฽วมพัฒนาของภาคีพัฒนา อันจะก฽อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแอย฽างมากทํา฿ห฾ชุมชน฼กิดพลัง
ร฽วม฿นการสร฾างสรรคแ ฼กิดความรัก ความสามัคคี ฽ละ฼กิด฼ครือข฽ายการ฼รียนรู฾หมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง (ศูนยแศึกษา
฽ละพัฒนาชุมชนนครราชสีมา.  2554) มีการ฿ช฾ประ฾ยชนแจาก฽ผนชุมชน มีการค฾นหาภูมิปใญญาท฾องถิ่น จัดตั้งศูนยแ
฼รียนรู฾  ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีที่฼หมาะสมกับท฾องถิ่น มีการสร฾าง฼ครือข฽ายภาคีการพัฒนา ฽ละ฼น฾นหลักการพึ่งตน฼อง  (ปรียา  
฾สภณา.  2554) ซึ่ง฼ป็นเป฿นประ฼ด็นท่ีสอดคล฾องกับการประ฼มินหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ของ ดาราวรรณ พรหม
กัลป฼ (2551) ฽ละศิริวรรณ วรรณศรี (2551) ทั้งยังสรุปเด฾฿นทิศทางการพัฒนา฼ช฽น฼ดียวกับข฾อ฼สนอของ วิลาสินี ศรี
สุวรรณ ฽ละคณะ  (2555) ที่ ว฽าชุมชน ควรเด฾รับการพัฒนา สนับสนุนความรู฾ทางด฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿น
รายละ฼อียดมากขึ้น ฾ดย฼ฉพาะด฾านการออม การลดต฾นทุน การ฼พิ่มรายเด฾การบริหารจัดการอย฽าง฼ป็นระบบ การ
พึ่งตน฼อง การ฿ช฾ประ฾ยชนแจากข฾อมูล฽ละ฽ผนของชุมชน ฽ละการ฿ช฾พลังงานทด฽ทนที่สอดคล฾องกับสภาพ฽วดล฾อม
ของชุมชน 
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ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข฾อ฼สนอ฽นะ฼พื่อการ฿ช฾ประ฾ยชนแจากการวิจัย สามารถ฿ช฾ประ฾ยชนแ฿ห฾฼กิดความต฽อ฼นื่อง฽ละยั่งยืนจาก
ข฾อมูล ฼พื่อยกระดับความ฼ข฾ม฽ข็งของผู฾นํา฽ละชุมชนที่จะต฾องพึ่งพาตน฼องจากการผ฽านการบ฽ม฼พาะจาก
กระบวนการวิจัย ฽ละการสร฾างความต฽อ฼นื่องของการขับ฼คลื่อนการพัฒนาด฾วยการนํา฽ผนชุมชนเปสู฽การวาง฽ผน฿น
ระยะต฽อ ๆ เป รวมถึงการขยายผลการสร฾างความร฽วมมือกับหน฽วยงานภายนอกที่ต฾องการความพร฾อม฼ชิงข฾อมูล 
วิชาการ ประสบการณแ฽ละทักษะที่ชุมชนมีพร฾อมอยู฽฽ล฾ว นําเป฼ป็นตัว฽บบการศึกษา฼บื้องต฾นของบริบทชุมชน฽ละ
การดํา฼นินงานหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นพื้นที่หรือชุมชนอื่น ๆ 
 2. ข฾อ฼สนอ฽นะการพัฒนาสู฽การวิจัย฿น฾อกาสต฽อเป ควรที่จะมีการศึกษา฼ป็นกรณีศึกษาจากหมู฽บ฾านที่฾ด
฼ด฽น สร฾างความหลากหลายของการวิจัย ฾ดยการวิจัย฼ชิงปริมาณที่฼ป็นการวิจัยพื้นฐาน ฼พื่อหาปใจจัย฼ชิง฾ครงสร฾างที่
มีความสัมพันธแต฽อความสํา฼ร็จของการขับ฼คลื่อนหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละการวิจัยการขับ฼คลื่อนปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นมิติ฽ละพื้นที่฿หม฽ หรือ฼ปรียบ฼ทียบ฼พื่อตรวจสอบปใจจัยความ฼ป็นชุมชน฼มือง ชุมชนชนบทที่
฼หมือนหรือต฽าง ฽ละวิ฼คราะหแเปตามภูมิสังคมจากการมีส฽วนร฽วม฿นชุมชน฽ละ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ระหว฽างชุมชนเด฾ 
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การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสํวนรํวมการขับเคลื่อนปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง 
ในการประกอบการวิสาหกิจชุมชน จังหวัดนครราชสีมา 

THE PARTICIPATORY ACTION RESEARCH PROJECT IN MOBILIZING OF THE SUFFICIENCY 
ECONOMIC PHILOSOPHY IN COMMUNITY ENTERPRISES IN NAKHON RATCHASIMA PROVINCE 

 
สุภาพร ลักษมีธนสาร1 ทวี วัชระเกียรติศักดิ์2 สุวรรณา เตชะธีระปรีดา3 ชิตวรา บรรจงปรุ4 และ วิภาวี พูลทวี5 

Supaporn Luxsamethanasan1 Tawee Watcharakeattisak2 Suwanna Tachateerapreda3  
Chitwara Banjongpru4 and Wipawee Poonthawee5  

1,4,5อาจารยแ หลักสตูรบริหารธรุกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจดัการ คณะวิทยาการจดัการ  
มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 

2ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ หลักสูตรบรหิารธุรกิจบณัฑติ สาขาวิชาการจดัการ คณะวิทยาการจดัการ  
มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 

3อาจารยแ ดร. หลักสูตรบริหารธุรกจิบัณฑิต สาขาวิชาการจดัการ คณะวิทยาการจัดการ  
มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 

 
บทคัดยํอ 
 ฾ครงการวิจัยนี้ดํา฼นินงานภาย฿ต฾฽ผนงานวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม การจัดการความรู฾ระบบการ
บริหารจัดการงานวิจัย฼พื่อการวิจัย฽ละพัฒนา฼ชิงพื้นที่อย฽างยั่งยืน จากการขับ฼คลื่อน฼ชิงบูรณาการภารกิจการวิจัย
฽ละบริการวิชาการ฽ก฽ท฾องถิ่น มหาวิทยาลัย  ราชภัฏนครราชสีมา : กรณีศึกษาการวิจัย฽ละพัฒนาวิสาหกิจชุมชน
จังหวัดนครราชสีมา มีวัตถุประสงคแ คือ ศึกษา฽ละขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นการประกอบการวิสาหกิจ
ชุมชน ฽ละจัดการความรู฾การบูรณาการการวิจัยร฽วมกับ฾ครงการวิจัย฽ละ฽ผนงานวิจัย ฼ก็บข฾อมูล฼ชิงคุณภาพจาก
กิจกรรมการปฏิบัติการวิจัยร฽วมกัน ฽ละ฿ช฾฽บบสอบถาม฿นกิจกรรมการประ฼มินความพึงพอ฿จของกลุ฽ม฼ปูาหมาย 
วิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วยการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา การจํา฽นกชนิดข฾อมูล฽ละการ฼ปรียบ฼ทียบ฼หตุการณแ฽ละการวิ฼คราะหแสรุป
อุปนัย ฽ละ฿ช฾ค฽าจํานวน ร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย฼ลขคณิต฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว฽า บริบทวิสาหกิจ
ชุมชนตาม฽นวปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงจัดกลุ฽มตามผลิตภัณฑแเด฾฼ป็น กิจกรรมการ฼กษตร฽ละที่฼กี่ยว฼นื่อง ภูมิ
ปใญญาด฾าน฼สื้อผ฾า อุปกรณแ ฽ละด฾านอาหาร มีความพยายาม฿นการพึ่งตน฼อง฿นระดับหนึ่ง จากการ฿ช฾ทรัพยากร ทุน 
฽รงงาน฽ละภูมิปใญญา฿นท฾องถิ่น฼ป็นปใจจัยหลัก฿นการประกอบการ ขาดความรู฾฽ละทักษะที่สมดุลระหว฽างปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียงกับการประกอบการ฼ชิงธุรกิจ มี฽นวทางการพึ่งตน฼องที่สําคัญ คือ การ฽สวงหาความรู฾ทางด฾าน
การประกอบการจากการ฼รียนรู฾฽ละ฽ลก฼ปลี่ยน฿นระดับ฼ครือข฽าย ฼ห็นว฽าการปฏิบัติตาม฽นวทางปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียงของวิสาหกิจชุมชนอยู฽฿นระดับมากทุกประ฼ด็นที่฾ดด฼ด฽น คือ การ฿ช฾สติปใญญา฿นการดํา฼นินงานด฾วย
คุณธรรม ซื่อสัตยแ สุจริต อดทน หมั่น฼พียร ฼อื้ออาทร/ร฽วมสร฾างความพอ฼พียง฿ห฾฼กิดขึ้น฿นจิต฿จ ฽ละร฽วมมือ/ประชุม
กับหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง฼ป็นประจํา ขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นด฾านการ฿ห฾ความรู฾ ฼กิดความตระหนัก 
พยายาม฽สวงหาความรู฾ที่มีพื้นฐานคุณธรรม฽ละความรับผิดชอบ฼ป็น฼ง่ือนเขที่ดี  ซึ่งถึง฽ม฾จะสร฾างความอยู฽รอด
฿ห฾กับวิสาหกิจชุมชนเด฾ มี฾ครงการวิจัยย฽อย฼พื่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน฼ป็นประ฼ด็นหลัก฿นการจัดการความรู฾ มี
ข฾อ฼สนอ฽นะการ฿ช฾ประ฾ยชนแจากงานวิจัย คือ ต฾องมีภาคีพัฒนาจากภายนอกบูรณาการภารกิจ฽ละการดํา฼นินงาน
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ร฽วมกับวิสาหกิจชุมชน฼พื่อบรรลุ฼ปูาหมายร฽วม คือ การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน฽ละการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง ฽ละบรรลุ฼ปูาหมายของ฽ต฽ละภาคส฽วนตามภารกิจท่ีมีอยู฽เด฾ด฾วย  
คําสําคัญ :  การขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง, การประกอบการวิสาหกิจชุมชน  
 
ABSTRACT 
 This research project was operated under the participatory action research plan for the 
knowledge management on research management system for the sustainable area-based 
research and development by mobilizing the mission integration between research and 
community academic services of Nakhon Ratchasima Rajabhat University: the case study on 
research and community enterprise development in Nakhon Ratchasima province. The objectives 
of the study were: to investigate and mobilize sufficiency economic philosophy in the 
management of community enterprises; and to discuss the results and the knowledge 
management on how to integrate research with research projects and research plans. Qualitative 
data were collected from joint-operated research activities, while questionnaires were used to 
collect the participants’ satisfaction. Data were analyzed using content analysis, data 
classification, event comparison, analytic induction, frequency, percentage, arithmetic mean, and 
standard deviation. The results showed that the contexts of community enterprise based on the 
sufficiency economic philosophy were grouped according to products. The entrepreneurs showed 
certain level of self-reliance in terms of utilizing resources, capitals, labors, and wisdoms in the 
local areas in their major production. However, they lacked the balanced knowledge and skills 
between the sufficiency economic philosophy and the economic-based operation. Their main 
guideline for self-reliance was acquiring knowledge of entrepreneurship from learning and 
exchanging at the network level. They viewed the operations based on the sufficiency economic 
philosophy for their community enterprise at the ‘high’ level on every aspect, especially on: the 
use of consciousness and intelligence in the operation, with moral, honesty, patience, diligence, 
generosity; the development of the sufficiency-minded and co-operative-minded among 
members; the regular meeting with related sectors to mobilize the sufficiency economic 
philosophy in terms of giving education and rising awareness. The resulting groups of mobilizing 
behaviors included: being aware of modesty, searching for the factors that truly improve the 
enterprise sustainability by seeing the attempt to acquire knowledge, having moral, and being 
responsible as good conditions. This was a part of participating in all activities of every step in 
knowledge management on research management to develop the areas in the research plan, 
with sub-research projects on the community enterprise development as the main focus of 
knowledge management. The recommendation for the use of the research findings was to have 
parties developed from outsides in order to integrate missions and co-operate with community 
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enterprise to achieve the important goal of improving the community enterprise and mobilizing 
the sufficiency economic philosophy, and to achieve each party’s existing goals.  
Keywords : Mobilization of sufficiency economic philosophy, Community enterprises management 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา  
 วิสาหกิจชุมชน฼ป็นประ฼ด็นสําคัญของน฾ยบายภาครัฐ฿นการ฽ก฾ปใญหาภาพรวมทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม
ของประ฼ทศ ฼นื่องจากวิสาหกิจชุมชน฼ป็นการประกอบการ฼พื่อการจัดการทุนของชุมชน ฽ละ฼พื่อการพึ่งตน฼องของ
ครอบครัว ชุมชน ฽ละระหว฽างชุมชน นอกจากนี้ วิสาหกิจชุมชนยัง฼ป็นองคแประกอบของการขับ฼คลื่อนปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียงเด฾฼ป็นอย฽างดี ฽ละ฼ป็นกิจกรรมทาง฼ศรษฐกิจที่มีความสําคัญ฿นการขับ฼คลื่อน฼ศรษฐกิจชุมชน 
สร฾างรากฐานที่มั่นคง฿ห฾ประ฼ทศ อันจะทํา฿ห฾ชุมชนพึ่งพาตน฼องเด฾ ฽ละพัฒนาระบบ฼ศรษฐกิจชุมชน฿ห฾มีความ
฼ข฾ม฽ข็งพร฾อมสําหรับการ฽ข฽งขันทางการค฾า฿นอนาคต (กรมส฽ง฼สริมการ฼กษตร.  2550 : 1) ซึ่งจะ฼ป็นรากฐานการ
พัฒนา฽บบยั่งยืน ฾ดยชุมชน ฼พื่อชุมชน ฽ละความอยู฽รอดที่ยั่งยืนของชุมชน ฽ต฽ก็พบว฽ามีปใญหา฿นการขับ฼คลื่อนการ
พัฒนาวิสาหกิจชุมชนที่ยังเม฽มีทิศทางที่ชัด฼จน จํา฼ป็นต฾องมีกลยุทธแ฿นการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนที่สอดคล฾อง
฼หมาะสม ฼พื่อ฿ห฾฼กิดการ฼รียนรู฾฿นการพึ่งตน฼อง฽ละการพัฒนาที่ยั่งยืน (สุกัญญา อธิปอนันตแ ฽ละคณะ.  2550 : 3)
จํา฼ป็นจะต฾องศึกษาบริบท฽ละสภาวการณแของวิสาหกิจชุมชน ฿น฼รื่องของจุดอ฽อน จุด฽ข็ง ฾อกาส อุปสรรค ที่฼กิดขึ้น
ของวิสาหกิจชุมชนตลอดจนการศึกษา฽นวทางพัฒนากลุ฽มหรือวิสาหกิจชุมชน ฽ละมีส฽วนร฽วม฿นการกําหนดน฾ยบาย
การสนับสนุน฿ห฾ตรงกับความต฾องการ฽ละความจํา฼ป็นที่฽ท฾จริงของ฽ต฽ละวิสาหกิจชุมชนอย฽างต฽อ฼นื่อง ส฽ง฼สริม฿ห฾มี
การรวมวิสาหกิจชุมชน฼ป็นกลุ฽มหรือ฼ป็น฼ครือข฽ายอย฽างชัด฼จน฼พื่อสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็ง฿ห฾฽ก฽กลุ฽ม ฾ดย฼น฾น
กระบวนการพัฒนาจากการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม฿ห฾มีการจัดการที่ดี ตลอดจนการพัฒนาสภาวะผู฾นํา฽ละ
การมีส฽วนร฽วม฿นชุมชนท฾องถิ่น ฼พื่อ฿ห฾฼กิดการพัฒนาอย฽างยั่งยืน (สุกัญญา ดวงอุปมา.  2557) การขับ฼คลื่อนภารกิจ
การวิจัย฽ละบริการวิชาการ฽ก฽ท฾องถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฽ละ฼ช่ือม฾ยงกับ฾ครงการวิจัยย฽อยการ
ขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นการประกอบการวิสาหกิจชุมชน ฽ละการพัฒนายุทธศาสตรแการขับ฼คลื่อน
฼ครือข฽ายวิสาหกิจชุมชน จังหวัดนครราชสีมา ฼ป็นส฽วนหน่ึงของการปฏิบัติการที่บูรณาการกับการสรุป฼ป็นความรู฾฿น
การขับ฼คลื่อนภารกิจการพัฒนา฼ชิงพื้นที่ บนฐานความสอดคล฾องกับ฼ปูาหมาย ภารกิจ฽ละศักยภาพของภาคส฽วน
การพัฒนาต฽าง ๆ ที่฼ข฾าร฽วมกัน 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษา฽ละขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นการประกอบการวิสาหกิจชุมชน จํานวน 32 กลุ฽ม 
จาก 16 อํา฼ภอ ของจังหวัดนครราชสีมา ฽บบมีส฽วนร฽วมของภาคีพัฒนาที่฼กี่ยวข฾อง 
 2. ฼พื่อบูรณาการการวิจัยการพัฒนาผู฾ประกอบการวิสาหกิจชุมชนร฽วมกับ฾ครงการวิจัย ฽ละ฽ผนงานวิจัย
฿นการดํา฼นินงานวิจัย฽ละพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ฽ละการพัฒนาการขับ฼คลื่อนภารกิจ฽บบบูรณาการของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 การประกอบการวิสาหกิจชุมชน หมายถึง การดํา฼นินการเปตาม฽นวทางการบริหารจัดการตามลักษณะ
ของการ฼ป็นธุรกิจ คือ การวาง฽ผน การจัดองคแการ การนํา การควบคุม การทํางาน ฼พื่อความมั่นคงของกิจการความ
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฼จริญ฼ติบ฾ตของธุรกิจ ผลประ฾ยชนแหรือกําเร ฽ละความรับผิดชอบต฽อสังคม ด฾วยปใจจัยพื้นฐาน คน ฼งิน วัสดุหรือ
วัตถุดิบ ฽ละวิธีปฏิบัติงานตามหน฾าที่การผลิต การจัดหา฼งินทุน การจัดหาทรัพยากรด฾านกําลังคน ฽ละการตลาด  
 การขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง หมายถึง การนําปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงมาประยุกตแ฿ช฾ร฽วมกับ
การบริหารจัดการ฽ละการประกอบการ฼ชิงธุรกิจสําหรับวิสาหกิจชุมชนทั้ง฼พื่อสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็ง มีศักยภาพ฿นการ
฽ข฽งขัน ฽ละมีความอยู฽รอดอย฽างมั่นคง฽ละยั่งยืน พร฾อมเปกับการ฽สดง฿ห฾฼ห็นการ฼ป็นส฽วนหนึ่งของขบวนการขยาย
ผลการนําปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฼พื่อ฿ช฾฿นการพัฒนาอย฽างยั่งยืนจากระดับกลุ฽ม ฼ครือข฽าย ชุมชน฽ละสังคม 
 
กรอบแนวคิด  
 งานวิจัยนี้เด฾การประมวลความรู฾ที่฼หมาะสม฼พื่อพัฒนา฼ป็นกรอบ฽นวคิดการ ดังต฽อเปนี้ 
 1. วิสาหกิจชุมชน มีความหมายครอบคลุมกิจกรรมการ฽ปรรูปหรือการพัฒนาผลิตภัณฑแจากผลผลิตของ
ชุมชน จากทรัพยากร฽ละภูมิปใญญาของชุมชน ฼พื่อตอบสนองการพึ่งตน฼องขององคแกรชุมชน ฽ละ฼ครือข฽ายองคแกร
ชุมชน ฽ละพัฒนาระบบการตลาด การบริการ฽ละสวัสดิการชุมชน฼พื่อบริการสมาชิก฽ละคน฿นชุมชน (กรมส฽ง฼สริม
การ฼กษตร. 2550) ฼ป็นการประกอบการ฾ดยภูมิปใญญาขององคแกรชุมชนหรือ฼ครือข฽ายองคแกรชุมชน ฼พื่อการพึ่งพา
ตน฼องของครอบครัวชุมชน ฽ละระหว฽างชุมชน฾ดยนําวัตถุดิบทรัพยากร฽ละภูมิปใญญาของชุมชน ฼ป็น฼ครื่องมือ฼พื่อ
บรรลุวัตถุประสงคแ฿นการสร฾างรากฐานทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฿ห฾฼ข฾ม฽ข็ง ฼พื่อจะ฿ห฾ระบบ฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมส฽วน
อื่นๆ เด฾ต฽อยอดบนฐานท่ี฼ข฾ม฽ข็ง มี฼ปูาหมาย สนับสนุนการ฼รียนรู฾฼พื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนของชุมชน (ณรงคแ ฼พ็ชร
ประ฼สริฐ ฽ละพิทยา ว฽องกุล. 2545) สร฾างกระบวนการ฼รียนรู฾฽ละระบบการพัฒนา พัฒนาระบบ฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม
ของชุมชนที่มีอิสระ พึ่งตน฼องเด฾ มีระบบการจัดการที่฼หมาะสมสอดคล฾องกับวิถีชีวิต฽ละวัฒนธรรมชุมชน มีต฾นทุน
การจัดการต่ํา฽ละ฼ป็นสถาบันทางสังคมที่ชาวบ฾านพึ่งพาอาศัยเด฾ ฽ละพัฒนาระบบ฼ศรษฐกิจชุมชนที่กระจายการ
พัฒนาเปสู฽ทุกส฽วนของชุมชน เม฽฿ช฽ระบบท่ี฿ห฾฾อกาสกับผู฾ที่฼หนือกว฽าทางด฾าน฼ศรษฐกิจหรือการ฼มือง (กรมการพัฒนา
ชุมชน. 2546) การส฽ง฼สริมวิสาหกิจชุมชน฽ละ฼ครือข฽าย จะดํา฼นินการ฿นลักษณะของการบูรณาการทั้งภาย฿น
หน฽วยงาน ฽ละร฽วมกันกับภาคีทุกภาคส฽วน ฼พื่อร฽วมกันส฽ง฼สริม฽ละสนับสนุน฿ห฾ชุมชนมีความ฼ข็ม฽ข็ง฽ละพึ่งตน฼อง
เด฾ (ปิยะดา พิศาลบุตร. 2556 : 5) ฾ดยควรคํานึงถึงการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน฼ข฾าสู฽ระบบการ฼ป็นผู฾ประกอบการด฾าน
มาตรฐานการจัดการวิสาหกิจชุมชน (มจก.) ฿นด฾านการบริหารจัดการองคแกร฽ละพนักงาน การบริหารจัดการด฾าน
การตลาด฽ละลูกค฾า การบริหารจัดการด฾านการผลิต฽ละงานสนับสนุนการผลิต การบริหารจัดการด฾านบัญชี฽ละ
การ฼งิน ฽ละการปรับปรุง฽ละพัฒนาธุรกิจชุมชนสู฽ความยั่งยืน (สํานักพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน. 2553) 
 2. การบริหารจัดการ฽ละการประกอบการ ฼ป็นความรู฾ที่จะต฾องมี฿ช฾สําหรับองคแการธุรกิจที่หมายรวมถึง 
วิสาหกิจชุมชนด฾วย ฾ดยที่การบริหารจัดการจะ฼ป็น฼รื่องหลักของการดํา฼นินองคแการเปสู฽฼ปูาหมายที่กําหนด ฽ละการ
ประกอบการจะ฼ป็น฼รื่องของการดํา฼นินการเปตาม฽นวทางการบริหารจัดการสําหรับองคแการที่มีลักษณะของการ
฼ป็นธุรกิจ ดํา฼นินเปตามกระบวนการ 4 ข้ันตอน คือ การวาง฽ผน (Planning) การจัดองคแการ (Organizing) การนํา 
(Leading) การควบคุมการทํางาน (Controlling)  (กนกนก ทิพรส. 2543 : 32 ; สมคิด บาง฾ม. 2546 : 61 ; ตุลา 
มหาพสุธานนทแ. 2545 : 45) นําเปขับ฼คลื่อนการประกอบการ฼พื่อความมั่นคงของกิจการความ฼จริญ฼ติบ฾ตของธุรกิจ 
ผลประ฾ยชนแหรือกําเร ฽ละความรับผิดชอบต฽อสังคม ด฾วยปใจจัยพื้นฐาน฿นการประกอบการ เด฾฽ก฽ คน (Man) ฼งิน 
(Money) วัสดุหรือวัตถุดิบ (Material) ฽ละวิธีปฏิบัติงาน (Method) ตามหน฾าที่ การผลิต (Production) การจัดหา
฼งินทุน (Capital) การจัดหาทรัพยากรด฾านกําลังคน (Man power) ฽ละการตลาด (Marketing) (อัจฉรา สังขแ
สุวรรณ. 2540 : 22 ; ธงชัย สันติวงษแ. 2543 : 36 ; กนกนก ทิพรส. 2545 : 96. ตุลา มหาสุธานนทแ.  2545 : 95-96 
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; สมคิด บาง฾ม. 2546 : 80 ; ศิริวรรณ ฼สรีรัตนแ ฽ละคณะ.  2550 : 220) ซึ่งต฾องมีผู฾ประกอบการที่มีคุณสมบัติ มี
ความ฼ช่ือมั่น฿นตน฼อง ซื่อสัตยแต฽อลูกค฾า กตัญโู มีความยุติธรรม฿นการบริหารงาน มีประสบการณแด฾านธุรกิจ 
สามารถตัดสิน฿จเด฾ทันสถานการณแ มีความคิดริ฼ริ่มสร฾างสรรคแ รอบรู฾฼กี่ยวกับสภาพของตลาด ฽ละมีจรรยาบรรณ฿น
วิชาชีพ พร฾อมกับมีคุณธรรม จริยธรรม ฽ละมีความรับผิดชอบต฽อองคแการ฽ละสังคม (ทับทิม วงศแประยูร.  2545  ; 
สมคิด บาง฾ม. 2547. ; 2555) 
 3. ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฼ป็นหลักคิดที่ช้ี฽นวทางการดํารงชีวิต฽ละการปฏิบัติตนบนทางสายกลาง
อย฽างมี฼หตุผล ฼พื่อวิถีชีวิตของบุคคล ครอบครัว ฽ละสังคมที่มีวินัย฽ละมีความสุขอย฽างยั่งยืน ประกอบด฾วยคุณสมบัติ
฽ละ฼ง่ือนเข ฼รียกว฽า 3 ห฽วง เด฾฽ก฽ ความพอประมาณ ความมี ฼หตุผล การมีภูมิคุ฾มกันที่ดี฿นตัว ภาย฿ต฾฼ง่ือนเข 2 
ประการ เด฾฽ก฽ ความรู฾฽ละคุณธรรม ส฽วนการตัดสิน฿จ฽ละการดํา฼นินกิจกรรม อยู฽฿นระดับพอ฼พียงนั้นจํา฼ป็นต฾อง
อาศัยทั้งความรู฾ ฽ละคุณธรรม฼ป็นพื้นฐาน มุ฽งการพัฒนาที่สมดุล฿น 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ มนุษยแ สังคม ฼ศรษฐกิจ ฽ละ
สิ่ง฽วดล฾อม฼พื่อนําเปสู฽การพัฒนาท่ียั่งยืน฽ละความอยู฽ดีมีสุข มีการขับ฼คลื่อนอยู฽ที่การสร฾างกระ฽สสังคม฿ห฾มีการนํา
หลัก฼ศรษฐกิจพอ฼พียงเป฿ช฾฼ป็นกรอบความคิดหรือส฽วนหนึ่งของวิถีชีวิตของประชาชนทุกภาคส฽วนด฾วยการมีความรู฾ 
ความ฼ข฾า฿จจากการ฼รียนรู฾ที่ถูกต฾อง ฽ท฾จริง ฽ละชัด฼จน ฿นขอบ฼ขตการดํา฼นินงาน ด฾านการ฼ช่ือม฾ยง฼ครือข฽าย฼รียนรู฾
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง การพัฒนาวิชาการ฽ละศึกษาวิจัย การสร฾างหลักสูตร฽ละกระบวนการ฼รียนรู฾ ฽ละการ฼ผย฽พร฽
ประชาสัมพันธแ (คณะอนุกรรมการขับ฼คลื่อน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ฼ศรษฐกิจ฽ละ
สังคม฽ห฽งชาติ. 2548 ; ชฎากาญจนแ ฼จริญรบ ฽ละคณะ. 2551) 
 4. การวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม ฼ป็นการวิจัยปฏิบัติการ (Action) ที่฾ครงการวิจัยจะต฾อง
ดํา฼นินการ ฽ละการมีส฽วนร฽วม (Participation) ที่฼ป็นการมีส฽วน฼กี่ยวข฾องของทุกฝุายที่฼ข฾าร฽วมกิจกรรมวิจัย ร฽วม฿น
กระบวนการคิด วาง฽ผน ตัดสิน฿จ฽ละการดํา฼นินการจนสิ้นสุดการวิจัย ฼ป็น การส฽ง฼สริม฿ห฾ชุมชนเด฾฼กิดการ฼รียนรู฾ 
เด฾พัฒนาตน฼อง ฿นการทํางานพัฒนา ฼ป็นการทํางานร฽วมกันระหว฽างนักวิจัย ฽ละนักพัฒนาหรือนักปฏิบัติการ 
฼ปูาหมายหลัก ประกอบด฾วย การมุ฽งค฾นหาความรู฾พื้นบ฾านที่฼ป็นที่ยอมรับ฽ละ฿ช฾กันอย฽าง฽พร฽หลาย ส฽ง฼สริมความ
฼ข฾า฿จอันดีระหว฽างวัฒนธรรม สร฾างดุลยภาพระหว฽างวิทยาศาสตรแ ความรู฾ทางวิชาการ฽ละความรู฾พื้นฐาน ฽ละ
ยอมรับ฿นความเม฽฼ท฽า฼ทียมกันของภาวะสังคม฼ศรษฐกิจ (ทวี วัชระ฼กียรติศักดิ์. 2554) ระ฼บียบวิธีการวิจัยจึงต฾อง
฼ป็นเป฾ดยความร฽วมมือกันดํา฼นินกิจกรรมอย฽างต฽อ฼นื่อง฼ป็นลําดับขั้นตอนตั้ง฽ต฽ต฾นจนจบสิ้นกระบวนการ มีขั้นตอน
การดํา฼นินการวิจัย฾ดยสรุป คือ การศึกษา ทําความ฼ข฾า฿จ฽ละสื่อสารกับกลุ฽ม฼ปูาหมาย การดํา฼นินการวิจัย ฽ละการ
ติดตาม฽ละประ฼มินผล฾ครงการ (ชัชวาลยแ ทัตศิวัช. 2549)     
 5. การวิ฼คราะหแศักยภาพทางการ฽ข฽งขัน (SWOT) ฼ป็นการนํา฽นวคิดการวิ฼คราะหแสภาพ ฽วดล฾อมของ
องคแการที่฼ป็นส฽วนหน่ึงขององคแความรู฾฿นการบริหารจัดการ ที่ต฾องมีการดํา฼นินการตามกระบวนการกําหนดทิศทาง
องคแการ ภาย฿ต฾สภาพ฽วดล฾อมทางการบริหารจัดการที่มีการ฼ปลี่ยน฽ปลงอยู฽ตลอด฼วลา ฽ล฾วประ฼มิน฽ละกําหนด
ทาง฼ลือกที่฼รียกว฽า กลยุทธแ฿ห฾องคแการสามารถดํา฼นินงานตามพันธกิจ฽ละบรรลุวัตถุประสงคแ฽ละ฼ปูาหมายที่กําหนด
เว฾ ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าองคแการมีความสามารถ฿นการ฿ช฾ทรัพยากรที่มีอยู฽อย฽างจํากัดเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ฿นต฾นทุนที่ต่ํา
ที่สุด ฼ตรียมพร฾อมอยู฽฼สมอ฿นการตอบสนองต฽อความ฼ปลี่ยน฽ปลง (Whellen & Hunger. 2015) ประกอบด฾วย 
กิจกรรมการวิ฼คราะหแสภาพ฽วดล฾อมภายนอก ฿ห฾฼ห็น฾อกาส฽ละอุปสรรคที่สําคัญต฽อการตัดสิน฿จ฼ชิงกลยุทธแ การ
วิ฼คราะหแสภาพ฽วดล฾อมภาย฿นขององคแการ ฼พื่อประ฼มินว฽าองคแการมีจุด฽ข็งหรือจุดอ฽อน ฿นการรับมือกับ
สภาพ฽วดล฾อมภายนอก ฾ดยการวิ฼คราะหแการดํา฼นินการ฿นองคแการทั้ง฿นอดีต ปใจจุบัน ฽ละความคาดหวัง฿นอนาคต 
ผลงาน฽ละรูป฽บบการปฏิบัติที่ทําเด฾฿นอนาคต ฽ล฾วสรุปผลการวิ฼คราะหแสภาพ฽วดล฾อมขององคแการ ด฾วยการ
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฼ชื่อม฾ยงข฾อมูลชี้ชัด฼ป็นจุด฽ข็ง จุดอ฽อน ฾อกาส ฽ละอุปสรรคที่จะนําเปพัฒนาต฽อ฼ป็น฽นวทางของการ฼ลือกกลยุทธแ
เด฾ ฽นวทางหนึ่งของการตรวจสอบสภาพ฽วดล฾อมภาย฿น฽ละภายนอกขององคแการที่฼ป็นส฽วนหนึ่งของกระบวนการ
จัดการ฼ชิงกลยุทธแ คือ SWOT Analysis จะ฼ป็น฽นวทางสร฾างประสิทธิภาพของการวิ฼คราะหแสภาพ฽วดล฾อม฿ห฾เด฾
ข฾อสรุปที่฼น฾น฼ฉพาะปใจจัยที่สําคัญ฿ห฾฼พียงพอต฽อการพิจารณาตัดสิน฿จ มีกระบวนการที่ตอบสนอง฿ห฾฼กิดการพัฒนา
องคแการเด฾ตั้ง฽ต฽ระหว฽างที่ดํา฼นินการวิ฼คราะหแจนเด฾ผลสรุป฼ป็นจุด฽ข็ง จุดอ฽อน ฾อกาส ฽ละอุปสรรค฿น฽ต฽ละ
ประ฼ด็นย฽อย ฼พื่อจะเด฾มี฾อกาสพัฒนา หรือกําหนด฽นวทางที่฼หมาะสม฼ป็นกลยุทธแทาง฼ลือกที่฼ป็นเปเด฾ (ทวี วัชระ
฼กียรติศักดิ์ : 2554) นําเปพัฒนา฼ป็นวาง฽ผนธุรกิจ฼พื่อการ฽ข฽งขัน ที่฿ห฾ความสําคัญกับการตัดสิน฿จ฿นด฾านการ
฽ข฽งขัน฿นรูป฽บบการพัฒนาองคแการ฿ห฾มีศักยภาพสูงข้ึน ฼ป็น฽นวทาง฿นการดํา฼นินธุรกิจ ด฾วยการวิ฼คราะหแศักยภาพ
ทางการ฽ข฽งขัน (SWOT) ฼พื่อการประ฼มินศักยภาพ฽ละ฼ป็นกรอบ฿นการดํา฼นินธุรกิจ ตลอดจนกําหนด฽นวทางการ
พัฒนาธุรกิจ฿นอนาคต (ศูนยแบ฽ม฼พาะธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรแธานี. 2558 : ออนเลนแ)  
 6. งานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾องมีประ฼ด็นสําคัญ฾ดยสรุป คือ การศึกษาการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน฽ละ฽นว
ทางการพัฒนา฼พื่อการพึ่งพาตน฼อง ประกอบด฾วย การบริหารจัดการ การพัฒนาผู฾นํา฽ละสมาชิก การพัฒนาการ
ตลาด การพัฒนาการทําบัญชี ฽ละการพัฒนา฼ครือข฽าย การศึกษา฽ละจัดทําฐานข฾อมูล฼ครือข฽าย จัดทํา฽ผนบูรณา
การ การจัดกระบวนการ฼รียนรู฾ ฽นวทางการพัฒนา เด฾฽ก฽ การออกกฎระ฼บียบที่฼หมาะสมสําหรับคณะกรรมการ฽ละ
สมาชิก มี฾ครงสร฾างองคแกรที่ชัด฼จน บริหารงาน฽บบมีส฽วนร฽วม ช฽วยกันจัดหาตลาดรองรับสินค฾า มีการวาง฽ผน
การตลาด การจัดทํา฽ผนธุรกิจ ฽ละสํารวจความต฾องการของลูกค฾า ฽ละรัฐบาลช฽วยส฽ง฼สริม฿ห฾ตรงกับสภาพปใญหา
ของ฽ต฽ละวิสาหกิจชุมชน (สุกัญญา อธิปอนันตแ ฽ละคณะ. 2550) ฾ดยที่ปใญหา฿นการประกอบการ฽ละการบริหาร
จัดการวิสาหกิจชุมชน ประกอบด฾วย ด฾านองคแการ฽ละการจัดการองคแการ ด฾านการตลาด ฽ละด฾านการ฼งิน฽ละการ
บัญชี เด฾฽ก฽ ขาดการ฽ลก฼ปลี่ยนประสบการณแ฽ละความรู฾กับกลุ฽มอื่นๆภายนอก การออกกฎระ฼บียบ฽ละ฾ครงสร฾าง
องคแกรยังเม฽฼หมาะสม การยอมรับ฽ละศรัทธาต฽อผู฾นํา฽ละการมีส฽วนร฽วมของสมาชิก฿นการพัฒนาองคแกร ฼ป็นต฾น      
(ปิยะดา พิศาลบุตร. 2556 ; พรรณแธิดา ฼หล฽าพวงศักดิ์. 2557) ปใจจัยสําคัญของการสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็ง฿ห฾฽ก฽
วิสาหกิจชุมชน คือ ความรู฾ความชํานาญ฿นการบริหารจัดการ การมีส฽วนร฽วม ความ฼สียสละ สามัคคี ความร฽วมมือ
ของสมาชิก฽ละครอบครัว การดํา฼นินกิจกรรมต฽อ฼นื่อง การควบคุมคุณภาพของสินค฾า การพัฒนาความรู฾/ภูมิปใญญา 
การพัฒนาผลิตภัณฑแ/กิจกรรม฽ละการตลาด ศักยภาพของผู฾นํา฽ละสมาชิกของวิสาหกิจชุมชน บนฐานปใจจัย
ความสัมพันธแ฿นชุมชน วัฒนธรรม ประ฼พณี ฽ละ ปใจจัยภายนอกชุมชน เด฾฽ก฽ น฾ยบายรัฐ ระบบ฼สริมหนุน ฼ครือข฽าย 
กลเกทางการตลาด ฽ละการควบคุม (กฤษติญา มูลศรี. 2552 ; จิราพร มหาอินทรแ ฽ละคณะ. 2554) ส฽วนการ
บริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนตาม฽นวปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง จะต฾องนําความรู฾ที่฼ป็นคุณลักษณะ฽ละ฼ง่ือนเขของ
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง (3 ห฽วง 2 ฼ง่ือนเข) มาประกอบการวิ฼คราะหแวิสาหกิจชุมชน ที่มีตัวช้ีวัดผลงาน คือ การ
บรรลุ ฼ปูาหมาย  ฼ชิงพัฒนาอย฽างสมดุล฽ละยั่ งยืน฾ดยมี฽นวทางการพัฒนาด฾วยการที่มีภาครัฐ ฼อกชน 
สถาบันการศึกษา สถาบันการ฼งิน ร฽วมกันบูรณาการ ดํา฼นินการอย฽างต฽อ฼นื่อง มีการติดตามผล มี฽ผนงาน ฾ครงการ 
มาตรการต฽าง ๆ รองรับ฼พื่อสนับสนุน฿ห฾การดํา฼นินการพัฒนามีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล บรรลุ฼ปูาหมาย 
วัตถุประสงคแ ของการพัฒนา (สํานักงาน฼ศรษฐกิจการ฼กษตร฼ขต1.  2554) ผลประ฾ยชนแที่เด฾รับจะช฽วย฿ห฾ชุมชนมี
ความ฽ข็ง฽กร฽ง พึ่งตน฼องเด฾ มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น รวมทั้ง฼ป็นการอนุรักษแ ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม 
ตรงตามหลักการ฽นวคิด “วิสาหกิจชุมชน” ฽ละหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฿ช฾การวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วน 
ด฾วยการการคัด฼ลือกวิสาหกิจชุมชน฽บบ฼ฉพาะ฼จาะจง ประ฼มินศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนด฾วยการวิ฼คราะหแ 
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SWOT ศึกษาข฾อมูลต฽างๆ ด฾วยการสัง฼กต การประชุม การจัด฼วที฼รียนรู฾ ศึกษาดูงาน ทํา฽ปลง฼รียนรู฾ ทดสอบ฽ละ
พัฒนา (สิริกาญจนแ พิมพงศแเพศาลยแ ฽ละจรีวรรณ จันทรแคง. 2556) 
 การวิจัย฼ชิงปฏิบัติการนี้เด฾นําความรู฾จาก฼อกสาร฽ละงานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾อง฼ป็นฐานคิดที่นักวิจัยมาพัฒนา฼ป็น
กรอบ฽นวคิดของ฾ครงการวิจัยที่฼ช่ือม฾ยงเปสู฽฾ครงการวิจัยย฽อยอีก 2 ฾ครงการ ฽ละ฽ผนงานวิจัยด฾วย ดัง฽สดง฿น
฽ผนภาพ 
 

 
 

 ฽ผนภาพ กรอบ฽นวคิดการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วมการ฼สริมสร฾างศักยภาพทางการ฽ข฽งขัน฿น
การประกอบการวิสาหกิจชุมชน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การดํา฼นินการวิจัยมีประชากร฼ปูาหมาย คือ กลุ฽มบุคลากรที่มีส฽วนร฽วมกับการดํา฼นินการวิจัย฽ละ
ปฏิบัติการ฿นวาระกิจกรรมต฽างๆ จากหลายภาคส฽วน เด฾฽ก฽ บุคลากรของวิสาหกิจชุมชน฽ละหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง 
฽ละบุคลากรของมหาวิทยาลัย ที่฼ป็นอาจารยแ นักวิจัย฽ละนักศึกษาที่ร฽วมกิจกรรมการวิจัย ดํา฼นินการวิจัยตาม
ขั้นตอนหลักพร฾อมๆ เปกับการดํา฼นินงานของ฾ครงการวิจัยย฽อยอื่น ฾ดยมีกิจกรรมการวิจัย คือ การดํา฼นินงานทํา
ความ฼ข฾า฿จ฽ละสื่อสาร฼บื้องต฾น ด฾วยการร฽วมประชุมปฏิบัติการวาง฽ผนร฽วมกันของกลุ฽ม฼ปูาหมายทุกภาคส฽วน ฾ดย
การศึกษา฽ละวิ฼คราะหแปใญหาการประกอบการวิสาหกิจชุมชน กําหนด฽นวทาง฼ชิงกลยุทธแ฽ละ฽ผนพัฒนาธุรกิจที่มี
กิจกรรมการปฏิบัติการนําร฽อง ร฽วมกันปฏิบัติการทดลองจัดกิจกรรมการพัฒนาตาม฽ผน ฽ละติดตาม฽ละประ฼มินผล
฾ครงการทั้ง฼ชิงปริมาณ฽ละ฼ชิงคุณภาพ ฾ดยการวิ฼คราะหแผลการดํา฼นินกิจกรรมตั้ง฽ต฽฼ริ่มต฾นจนถึง การทดลอง
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ปฏิบัติการตาม฽ผน฼สร็จสิ้น ฽ละการสรุปผลการติดตามความ฼ปลี่ยน฽ปลงการพัฒนาหลังการดํา฼นินงาน฿นระยะ
การดํา฼นินการวิจัย การรายงานผลการวิจัยผ฽าน฼วทีคืนข฾อมูล฽ละรับฟใงความ฼ห็น฼พื่อการปรับปรุง฽ละพัฒนาร฽วมกัน 
฽ละจัดทํารายงานผลการวิจัยส฽งรายงานต฽อผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง จะ฼น฾นการ฼ก็บข฾อมูล฼ชิงคุณภาพจากกิจกรรมการ
ปฏิบัติการวิจัยร฽วมกัน ด฾วยการสัมภาษณแ การบันทึกการวิ฼คราะหแบริบทวิสาหกิจชุมชน การวิ฼คราะหแศักยภาพ
วิสาหกิจชุมชน฽บบมีส฽วนร฽วม การบันทึกผลการสนทนากลุ฽ม การบันทึกการประชุมสรุปบท฼รียน ฽ละมี฼ครื่องมือ
฼ก็บข฾อมูล฼ชิงปริมาณ฼ป็น฽บบสอบถาม฿นกิจกรรมการประ฼มนิความพึงพอ฿จของกลุ฽ม฼ปูาหมาย ฽ละความ฼หมาะสม
ของระบบบริหารจัดการงานวิจัยท่ีออก฽บบ สนับสนุนการวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ มีการสร฾าง฽ละการตรวจสอบ
คุณภาพ฼ครื่องมือ฼พื่อสร฾างความถูกต฾อง ฼ช่ือถือเด฾฿ห฾กับการวิจัย ด฾วยการ฿ช฾การมีส฽วนร฽วมของนักวิจัยกับกรรมการ
วิสาหกิจชุมชน ฽ละภาคีพัฒนา ฿นการกําหนดประ฼ด็นหลักของปใญหาที่฼กี่ยวข฾องกับวิสาหกิจชุมชน ฽นวทางการจัด
กิจกรรม฽ละ฼ก็บข฾อมูล฿น฽ต฽ละกิจกรรม ตลอดจนวิธีการ฽ละความร฽วมมือ฿นการ฼ก็บข฾อมูล การตรวจสอบความ
ถูกต฾องของข฾อมูลที่มีการสอบทานกับภาคส฽วนหรือปใจจัยอื่นตาม฽นวทางการตรวจสอบสาม฼ส฾า ฽ละสํา หรับ
฼ครื่องมือ฼ก็บข฾อมูล฼ชิงปริมาณมีการสร฾าง฽ละการตรวจสอบคุณภาพตามวิธีการทางสถิติที่฼หมาะสม การวิ฼คราะหแ
ข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ ประกอบด฾วย การวิ฼คราะหแ฼นื้อหา การจํา฽นกชนิดข฾อมูล฽ละการ฼ปรียบ฼ทียบ฼หตุการณแ฽ละการ
วิ฼คราะหแสรุปอุปนัย ส฽วนการวิ฼คราะหแข฾อมูลทางสถิติ฿ช฾ค฽าจํานวน ร฾อยละ สําหรับข฾อมูลส฽วนตัวของกลุ฽มผู฾ตอบ ฽ละ
ค฽า฼ฉลี่ย฼ลขคณิต฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน สําหรับ฽ปลความหมายระดับความ฼ห็นที่฼กิดขึ้น 
 
สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 1. ผลการศึกษา฽ละขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นการประกอบการวิสาหกิจชุมชน พบว฽าบริบท
วิสาหกิจชุมชนตาม฽นวปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง มีข฾อสรุปจัด฼ป็นกลุ฽มตามผลิตภัณฑแของวิสาหกิจชุมชนเด฾฼ป็นกลุ฽ม
หลัก คือ กิจกรรมการ฼กษตร฽ละที่฼กี่ยว฼นื่องกับกลุ฽มที่฼ป็นภูมิปใญญาด฾าน฼สื้อผ฾า อุปกรณแ ฽ละกลุ฽มที่฼น฾นภูมิปใญญา
ท฾องถิ่นด฾านอาหาร ซึ่งกลุ฽ม฼หล฽านี้จะมีปใจจยั฼อื้อต฽อการดํา฼นินการ฿นมิตศิักยภาพการ฽ข฽งขัน฼ชิงธุรกิจที่ต฽างกัน เด฾฽ก฽ 
ความ฼ข฾ม฽ข็ง฿นด฾านวัตถุดิบ ภูมิปใญญา ฽ละคุณลักษณะของผลิตภัณฑแ ฽ต฽อาจจะมีปใญหาด฾านกระบวนการผลิตที่
฼ป็นมาตรฐาน การสร฾างความหลากหลายของสินค฾า มีลักษณะ฼ด฽นของกลุ฽มวิสาหกิจชุมชน฾ดยการสรุป฼ป็นกลุ฽มตาม
คุณลักษณะ฽ละ฼ง่ือนเขของปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง เด฾฼ป็นภาพรวม คือ มีความพยายาม฿นการพึ่งตน฼อง฿นระดับ
หนึ่ง จากการ฿ช฾ทรัพยากร ทุน ฽รงงาน฽ละภูมิปใญญา฿นท฾องถิ่น฼ป็นปใจจัยหลัก฿นการประกอบการ มีการ฿ช฾ความ
พอประมาณ฿นการจัดการผลิต฽ละการตลาด ฽ต฽฼มื่อพิจารณาถึงความ฼ข฾ม฽ข็ง฽ละ฾อกาส฿นการพัฒนาธุรกิจ จะ฼ห็น
เด฾ว฽า วิสาหกิจชุมชนยังขาด การมีความรู฾฽ละทักษะที่สมดุลระหว฽างปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงกับการประกอบการ
฼ชิงธุรกิจ ที่ทํา฿ห฾มีพื้นฐานการ฼ป็นองคแกร฼ศรษฐกิจชุมชนที่ดี ฽ต฽ขาดศักยภาพทางการ฽ข฽งขัน฿น฼ชิงธุรกิจที่จะ
สามารถ฿ช฾การยกระดับจากคุณลักษณะทางการบริหารจัดการตาม฽นวปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงที่มีอยู฽฿ห฾฼กิดขึ้นเด฾ 
฾ดยที่สรุปคุณลักษณะ฽ละ฼ง่ือนเขปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นด฾านพอประมาณ เด฾฽ก฽  การประมาณตน฼อง฿นด฾าน
การผลิตตามศักยภาพ ฽ละ฿ช฾ทุนจากภาย฿น฼ป็นหลัก ด฾านความมี฼หตุผล เด฾฽ก฽ การ฿ช฾ข฾อมูล฽ละการวิ฼คราะหแปใจจัย
ที่มีผลกระทบต฽อการประกอบการของกลุ฽ม ฿นระดับสา฼หตุเด฾ ฽ต฽อยู฽฿นขอบ฼ขตจํากัดตามภูมิรู฾฽ละประสบการณแเม฽
หลากหลาย ด฾านการมีภูมิคุ฾มกันท่ีดี จะ฼น฾น฼รื่องการสร฾างความมั่นคงทางวัตถุดิบ฽ละการผลิต ฽ละมีบ฾างที่พยายาม
สร฾างตลาดรองรับกับการจัดการทุน฼พื่อการประกอบการด฾วยตน฼อง ฽ละกลุ฽มที่มีความ฾ดด฼ด฽น฿นด฾านความรู฾฽ละ
คุณธรรม จะ฼น฾นการดํา฼นินการที่ต฾องมีความรู฾ ฽สวงหาความรู฾ มีความรับผิดชอบต฽อผลิตภัณฑแ฽ละกลุ฽ม นับ฼ป็น
พื้นฐานที่฼ป็นต฾นทุน฿นการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงเด฾฿นระดับต฾น ถ฾ามีการพัฒนาความรู฾ ทั กษะ 
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ประสบการณแ การ฼รียนรู฾฼ชิง฼ครือข฽าย ฽ละสร฾างความหลากหลาย฿นกิจกรรม การประกอบการวิสาหกิจชุมชน฿น
ระดับภาพรวมที่มีวิสาหกิจชุมชน฽ต฽ละ฽ห฽งมี฾อกาส฼ข฾ามีส฽วนร฽วม ก็จะ฼ช่ือเด฾ว฽าจะสามารถยกระดับการขับ฼คลื่อน
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฿นการประกอบการวิสาหกิจชุมชนเด฾฼ป็นอย฽างดี สําหรับ฿นการวิ฼คราะหแปใญหา฽ละ฽นว
ทางการพึ่งตน฼อง฿นมิติปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ซึ่งยังคงมีอยู฽฽ละ฼ป็นปใญหาสําคัญ มีพื้นฐานการขับ฼คลื่อนปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียงของวิสาหกิจชุมชน฿นระดับต฾นที่฼ป็นจุด฼ริ่มต฾นของความอยู฽รอด ที่ต฾อง฽สวงหา฽นวทางการ
ขับ฼คลื่อน฿ห฾฼กิดขึ้นอย฽างยั่งยืน อันจะ฼ป็นผลต฽อการสร฾างความมั่นคง฿นการประกอบการของวิสาหกิจชุมชนเด฾อย฽าง
ยั่งยืน มีความสมดุลระหว฽างการ฿ช฾ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นการประกอบการ กับการประกอบการตาม฽นวคิด฿น
การ฽ข฽งขัน฼ชิงธุรกิจ ฼มื่อดํา฼นินกระบวนการการระดมสมองร฽วมกัน฿น฽นวคิดการพึ่งตน฼อง฿นการ฽ก฾ปใญหาดังกล฽าว 
พบว฽ามี฽นวทางการพึ่งตน฼องที่สําคัญ คือ การ฽สวงหาความรู฾ทางด฾านการผลิต การตลาด การบริหารจัดการ จาก
การ฼รียนรู฾฽ละ฽ลก฼ปลี่ยน฿นระดับ฼ครือข฽ายผู฾ประกอบการอย฽างหลากหลาย ฾ดยมีความคาดหวังที่จะ฿ช฾ความรู฾มา
ยกระดับการ฽ก฾ปใญหา฿นกลุ฽มทั้งการสร฾างความมั่นคงด฾านวัตถุดิบ ประสิทธิภาพการผลิต การ฼พิ่มช฽องทางการ
จําหน฽าย฼พื่อ฼พิ่มยอดขาย ฽ละการสร฾างความ฼ช่ือมั่น฿นคุณค฽าของการสืบทอดภูมิปใญญาของการผลิตของวิสาหกิจ
ชุมชน 
  ผลการวิจัยจะมีความสอดคล฾องกันกับ฽นวคิด฽ละการวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง ที่ช฽วยยืนยันทั้งกระบวนการ
ศึกษา฼พื่อการ฼รียนรู฾ร฽วมกัน ฽ละผลที่฼กิดจะ฼ป็นเป฿นลักษณะตามบริบทวิสาหกิจชุมชน คือ วิสาหกิจชุมชน เม฽เด฾
มุ฽ง฼น฾นกําเรจากกิจกรรมที่ชุมชนกระทํา฼ป็นหลัก ฽ต฽จะมุ฽ง฼น฾น฿ห฾฼กิดการพึ่งพาตน฼องทาง฼ศรษฐกิจ รวมทั้งหวังผล
ทางด฾านสังคม คือ การยึด฾ยงร฾อยรัดความ฼ป็นครอบครัว ฽ละชุมชน฿ห฾฼กิดวัฒนธรรมร฽วมคิด ร฽วมทํา ร฽วมรับผิดชอบ 
฽บ฽งทุกขแ ฽บ฽งสุขซึ่งกัน฽ละกัน (ณรงคแ ฼พ็ชรประ฼สริฐ ฽ละพิทยา ว฽องกุล. 2545 : 38) ฼ป็นหลักการนําเปสู฽การ฼ป็น
รากฐาน฼ศรษฐกิจท่ีมั่นคง ฽ละยั่งยืนของระบบ฼ศรษฐกิจระดับประ฼ทศอย฽าง฽ท฾จริง ฽ละภาครัฐยัง฼ห็นว฽า฼ศรษฐกิจ
ชุมชนซึ่งรวมถึงวิสาหกิจชุมชน ฼ป็นพื้นฐานของการพัฒนา฼ศรษฐกิจ฽บบพอ฼พียง อันจะทํา฿ห฾ชุมชนพึ่งพาตน฼องเด฾ 
฽ละพัฒนาระบบ฼ศรษฐกิจชุมชน฿ห฾มีความ฼ข฾ม฽ข็งพร฾อมสําหรับการ฽ข฽งขันทางการค฾า฿นอนาคต (กรมส฽ง฼สริม
การ฼กษตร.  2550 : 1) สามารถประยุกตแหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงอย฽างบูรณาการ฼ข฾าสู฽ระบบการบริหาร
จัดการกลุ฽ม ต฾องมีการศึกษาหาวิธีการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนที่฼หมาะสม฼พื่อความยั่งยืนของชุมชน (สัจจา บรรจงศิริ , 
บุญญฤทธิ์ มุ฽งจองกลาง ฽ละปาลีรัตนแ การดี.  2554) ฽ละ฼มื่อนําผลการศึกษาปใญหาของวิสาหกิจชุมชนมาพิจารณา
ก็จะพบว฽า฼ป็นเป฿นทิศทาง฼ดียวกันกับข฾อค฾นพบที่ผ฽านมา คือ วิสาหกิจชุมชนประสบปใญหาที่คล฾ายคลึงกันคือความ
อ฽อน฽อทางการตลาดที่เม฽สามารถขยายตลาดเด฾ เม฽มีตลาดที่฽น฽นอน รวมถึงเม฽สามารถส฽ง฼สริมด฾านการตลาดเด฾฼อง 
฽ละเม฽สามารถบริหารจัดการกลุ฽มเด฾ (รัชนี  รูปหล฽อ, ดุษฎี พรหมทัต ฽ละวัลภา    ว฽องวิธกุล. 2552 : 169) ฾ดยมี
฽นวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน฿ห฾฼กิดความ฼ข฾ม฽ข็ง฽ละสามารถ฼ติบ฾ตเด฾อย฽างยั่งยืน ฿นประ฼ด็นสําคัญ การ
ดํา฼นินงานกลุ฽มวิสาหกิจชุมชน฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จเด฾ มีปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฼ป็น฽นวทางที่วิสาหกิจชุมชน
นํามา฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนามากที่สุด (สิริวรรณ ฉลูศรี. 2554) ฾ดยที่หน฽วยงานภาครัฐทั้ง฿นระดับท฾องถิ่น฽ละ
ระดับประ฼ทศต฾อง฿ห฾ การสนับสนุน฽ละส฽ง฼สริมด฾านการตลาดอย฽างจรงิจัง฽ละต฽อ฼นื่อง ฽ละสร฾างองคแความรู฾ด฾านการ
บริหารจัดการกลุ฽ม฽ก฽วิสาหกิจชุมชน (รัชนี รูปหล฽อ, ดุษฎี พรหมทัต ฽ละวัลภา ว฽องวิธกุล. 2552 : 169)  ฼ง่ือนเขที่
สําคัญที่สุดของการ฼กิดขึ้นของการดํารงอยู฽฽ละการปรับตัวของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง คือ การที่ชุมชนยังคงมีอํานาจ฿น
การควบคุมดู฽ลจัดการทรัพยากรต฽างๆ ของตัว฼อง (อรสุดา ฼จริญรัถ. 2546) ยังคงหลง฼หลือลักษณะของความ
พยายามที่จะพึ่งตน฼อง฿ห฾เด฾ มีความสามารถพร฾อมที่จะรับการ฼ปลี่ยน฽ปลงจากภายนอก (สุธิดา ฽จ฽ม฿ส ฽ละคณะ. 
2550) จะช฽วย฿ห฾วิสากิจชุมชนมีประสิทธิภาพ฿นทุกด฾าน ทั้งการลดต฾นทุนการผลิต การประกันความ฼สี่ยง ตลอดจน
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เด฾องคแความรู฾฼พื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนของตน฼อง฿ห฾฼ข฾ม฽ข็ง (ชฎากาญจนแ ฼จริญรบ ฽ละคณะ. 2551) สามารถรับ
ความรู฾มาจากภายนอก ฿ช฾฽นวทาง฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นการดํา฼นินงาน ฽ละส฽งผลต฽อกระบวนการ฼รียนรู฾กิจกรรมทาง
฼ศรษฐกิจ มีกระบวนการ฼รียนรู฾จากกลุ฽ม/฼ครือข฽าย จากการลงมือปฏิบัติจริงจากการ฽ก฾ปใญหา฿นชีวิตจริง (นรินทรแ 
สังขแรักษา ฽ละธีรศักดิ์ อุ฽นอารมณแ฼ลิศ. 2553) ประ฼ด็นสําคัญที่ต฾องปรับปรุงเด฾฾ดยการ฿ช฾หลักปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง คือ ควรมีการส฽ง฼สริมด฾านการบริหารจัดการทรัพยากร฿นท฾องถิ่น ฼พื่อนําวัตถุดิบมา฿ช฾฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ฽ละ
คุ฾มค฽า ฼น฾นการจัดการ฾ดย฿ช฾฽รงงาน฿นชุมชน ฼ทค฾น฾ลยีที่฼หมาะสม มีความซื่อสัตยแต฽อองคแกร ซื่อสัตยแต฽อผู฾บริ฾ภค 
ส฽ง฼สริมการผลิตบนพื้นฐานภูมิปใญญาชุมชน ฽ละ฼พิ่ม฼ติมความรู฾ด฾านการบริหารธุรกิจ ท้ังด฾านการบริหารการ฽ปรรูป    
การจัดการด฾านการตลาด ฽ละการบริหารงาน (อารี วิบูลยแพงศแ, ทรงศักดิ์ ศรีบุญจิตตแ ฽ละคณะ 2552) นําเปสู฽การ
การขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงที่สอดคล฾องกันตาม฽นวคิดว฽า กลุ฽มวิสาหกิจชุมชนจะประสบความสํา฼ร็จเด฾
นั้นต฾อง฼ริ่มดํา฼นินการ฽บบค฽อย฼ป็นค฽อยเป ฾ดย฼ริ่มจากการประกอบอาชีพ฼พียง฼พื่อ฿ห฾฼กิดผลผลิตที่สนองความ
ต฾องการพื้นฐานของครอบครัว ลดรายจ฽าย฿นครอบครัว฽ละระดับชุมชน ฾ดยการ฼รียนรู฾สู฽การปฏิบัติระดับบุคคล฼ป็น
ความสําคัญ฽ละจํา฼ป็นอย฽างยิ่งที่บุคลากรควรต฾องรู฾ ฼ข฾า฿จ ฽ละสามารถปฏิบัติเด฾ถูกต฾อง ฼หมาะสม ฿นฐานะสมาชิก
฿นครัว฼รือนท่ีต฾องปฏิบัติตาม฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละ฿นฐานะของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ีต฾องปฏิบัติตามวัตถุประสงคแ
฽ละบทบาทหน฾าท่ี฼พื่อ฼ป็นพ้ืนฐานนําเปสู฽การมีส฽วนร฽วม฿นการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชน (ชฎากาญจนแ ฼จริญ
รบ ฽ละคณะ. 2551) ต฾องบูรณาการหลักการจัดการธุรกิจตาม฽นวพระราชดําริ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงมาประยุกตแ฿ช฾กับ
วิสาหกิจชุมชนทุกประ฼ภท ฽ละทุกขนาดกิจการเด฾อย฽าง฼หมาะสม (ธนาวุฒิ พิมพแกิ ฽ละ จันทนา ฤทธิ์สมบูรณแ. 
2553) ฾ดยที่ปใจจัยที่มีผลกับการพึ่งพาตน฼องตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงของวิสาหกิจชุมชน เด฾฽ก฽ อายุ การรับรู฾
ข฾อมูลข฽าวสาร฼กี่ยวกับ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละประ฾ยชนแที่เด฾รับจากการพึ่งพาตน฼องตามปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
(รุ฽ง฾รจนแ สินธุแ฼ทียม.  2555) มีการ฿ช฾วัตถุดิบที่มีอยู฽฿นท฾องถิ่น ฼น฾นการจ฾างงาน ความประหยัด ซื่อสัตยแ ฽ละความ
สามัคคีปรองดอง ช฽วย฼หลือ฼กื้อกูลกัน (ธนาวุฒิ พิมพแกิ ฽ละ จันทนา ฤทธ์ิสมบูรณแ. 2553) รู฾จัก฽ยก฽ยะความถูกต฾อง 
฽ละหลักภูมิคุ฾มกัน ฾ดยการสร฾างสรรคแสิ่งเร฾ค฽า฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ ฿ช฾อย฽างรู฾คุณค฽า ฽ละคุ฾มค฽าสร฾างความรักความผูกพัน
ช฽วย฼หลือ฼กื้อกูลกัน ฼อื้ออาทรต฽อกัน การ฿ช฾ข฾อมูล฼ป็นรากฐาน฿นการวาง฽ผน฾ดยอาศัยหลักคิดที่ดี การเม฽฼อา฼ปรียบ
คนอ่ืน การเม฽เหลเปตามกระ฽สบริ฾ภคนิยม ทํางานต฽างๆด฾วย฿จรัก ฽ละ การนึกถึงส฽วนรวมมากกว฽าส฽วนตัว ดํา฼นิน
ชีวิตอย฽าง฼รียบง฽ายตามหลัก฼หตุผล ฾ดยการยอมรับความคิด฼ห็นของผู฾อื่น ลดภาระค฽า฿ช฾จ฽ายที่เม฽จํา฼ป็น เม฽หวังกําเร
ที่มาก฼กินเป ฿ช฾ทรัพยากรที่มีอยู฽อย฽างรู฾คุณค฽า (สุภาพรรณ พาบุ, ธงชัย พาบุ ฽ละรุ฽งทิพยแ ฼กษตรสิงหแ. 2556) 
 2. ผลการจัดการความรู฾การบูรณาการการวิจัยร฽วมกับ฾ครงการวิจัย฽ละ฽ผนงานวิจัย เด฾ดํา฼นินงานวิจัย
เปตามกลเกการจัดการความรู฾จากการปฏิบัติการวิจัยด฾วยการมีส฽วนร฽วมกําหนด฼ปูาหมายความรู฾ ฼กิดกิจกรรมการ
วิจัย฽ละ ผล฼ป็นความรู฾฿นการออก฽บบกิจกรรมการกําหนด฼ปูาหมายร฽วม฼ชิงบูรณาการ ที่หนุน฼สริมการตอบสนอง
฼ปูาหมายย฽อยเด฾การสร฾างค฽านิยมร฽วม฽ละวิสัยทัศนแ การปฏิบัติการ฼พื่อการ฼รียนรู฾ ฼กิดกิจกรรมการวิจัย฽ละผล฼ป็น
ความรู฾฿นการวาง฽ผน ฽ละดํา฼นินงานร฽วมกัน การ฽บ฽งปใน ฽ลก฼ปลี่ยน฽ละ฼สริมข฾อมูลระหว฽างกัน การ฼สริมพลัง ฼กิด
กิจกรรมการวิจัย฽ละผล฼ป็นความรู฾฿นการ฼สริมพลังด฾วยการจัดสรรงบประมาณ฽บบมีส฽วนร฽วม การจูง฿จ การ฼สริม
ศักยภาพนักวิจัย การทํางาน฼ป็นทีม การกํากับดู฽ลระหว฽างกัน฼อง฼พื่อบรรลุ฼ปูาหมายย฽อยร฽วมกัน การสรุป฽ละถอด
บท฼รียน ฼กิดกิจกรรมการวิจัย฽ละผล฼ป็นความรู฾฿น฼ทคนิคการออก฽บบ฼ครื่องมือการสรุป฽ละถอดบท฼รียน ฼ทคนิค
การสร฾างผลงานระดับภาพรวมที่จะ฽สดงคุณภาพระดับปใจ฼จก การทดลองยกระดับความรู฾ ฼กิดกิจกรรมการวิจัย฽ละ
ผล฼ป็นความรู฾฿นการ฿ห฾ความสําคัญกับคุณค฽าของนักวิจัย฿น฾ครงการ฽ละการ฿ห฾฼กียรติ ฼อื้ออาทรระหว฽างนักวิจัยที่จะ
มี฾อกาสชด฼ชยความรู฾฽ละทักษะระหว฽างกันตลอด฼วลา การสร฾างความรู฾ ฼กิดกิจกรรมการวิจัย฽ละผล฼ป็นความรู฾฿น
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การสร฾างความรู฾฽บบง฽ายๆ ทั้งที่฼ป็นความรู฾ที่ผลิต฼ป็น฼อกสาร฽ละความรู฾ฝใงลึก ฽ละการ฿ช฾ประ฾ยชนแ ฼กิดกิจกรรม
การวิจัย฽ละผล฼ป็นความรู฾฿นการนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแ ทํา฿ห฾ดํา฼นินการครบวงจรการจัดการความรู฾ที่จะ฼กิด฼ป็นวงจร
฿หม฽อีกระดับหนึ่งต฽อเป 
  ฾ครงการวิจัยนี้มีภาระหน฾าที่ร฽วม฿นการจัดการความรู฾การวิจัย฽ละพัฒนาวิสาหกิจชุมชน฿นฐานะที่฼ป็น
ส฽วนหนึ่งของ฽ผนงานวิจัย ดํา฼นินการตามกระบวนการจัดการความรู฾ที่กําหนดเว฾฿นกรอบ฽นวคิดของ฽ผนงานวิจัย 
฼ป็นส฽วนหนึ่งของการจัดการความรู฾ของทั้งระบบ ผลที่เด฾จะ฿ช฾ประ฾ยชนแทันที฿นการดํา฼นินการวิจัย ฽ละ฿ช฾฼ป็น
฼ครื่องมือการสรุปบท฼รียนที่ต฾อง฿ช฾฿นการสรุปผลการวิจัย ฽สดง฿ห฾฼ห็นอย฽างชัด฼จนว฽าเด฾มีการบูรณาการระหว฽างกัน
ของ฾ครงการวิจัยย฽อยด฾วยกัน ฽ละ฽ผนงานวิจัยท่ีครอบคลุมทุกวัตถุประสงคแของทุก฾ครงการวิจัยย฽อย จึงเด฾ความรู฾฿น
ระดับ฾ครงการวิจัย฿นประ฼ด็นการมีส฽วนร฽วม฿นการบูรณาการ ท่ีนําการวิจัยมา฼ป็นกลเกหลักสําหรับการพัฒนาพื้นที่ 
ที่มีการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน฼ป็นประ฼ด็นหลัก ฼ป็นความรู฾ที่฼กิดจากการปฏิบัติ฼สริม฼พิ่มจากการทํางานวิจัยที่
ตอบสนองวัตถุประสงคแภาย฿น ฼กิด฼ป็นทักษะ฽ละความรู฾ที่เด฾฼รียนรู฾฿นการประสานงาน การสร฾างความสมดุลของ
การ฿ห฾฽ละรับ ฽บ฽งปใน ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾฿นการทําข฾อมูลการวิจัย฽ละการบรรลุผลร฽วมกัน฼ติม฼ต็มกัน จากการมี
วิสัยทัศนแร฽วมของ฽ผนงานวิจัย ฿ห฾฼กิด฼ป็นบท฼รียนความรู฾฿นการบริหารจัดการงานวิจัยเด฾ด฾วย 
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การศึกษาการมีสํวนรํวมในกระบวนการทําไคเซนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมอิเลคทรอนิคส๑ 
ในเขตจังหวัดนครราชสีมา 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการศึกษาการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรม
อิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมา มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ ศึกษาระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซน, 
ศึกษาปใจจัยชักนําต฽อการมีส฽วนร฽วมที่ส฽งผลต฽อระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซน ฽ละ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบ
ระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงาน จํา฽นกตามปใจจัยส฽วนบุคคล กลุ฽มตัวอย฽ าง
คือพนักงานระดับปฏิบัติการรายวันจํานวน 385 คน ผลการศึกษาพบว฽าการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น฼พื่อ
฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงาน ฾ดยภาพรวมพบว฽า มีส฽วนร฽วมอยู฽฿นระดับปานกลาง, ปใจจัยชักนําต฽อการมีส฽วนร฽วม฿น
กระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงาน ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง, การ
฼ปรียบ฼ทียบระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงานพบว฽า ภาพรวมพนักงานที่มีอายุ 
ระดับการศึกษา ประสบการณแทํางาน ฽ละส฽วนงานรับผิดชอบ฽ตกต฽างกันมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น
฽ตกต฽างกัน, ปใจจัยชักนําต฽อพฤติกรรมการมีส฽วนร฽วมที่มีผลต฽อระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น฼พื่อ฼พิ่ม
ผลผลิต฿น฾รงงาน ร฽วมกันพยากรณแระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น เด฾ร฾อยละ 63.50 ฾ดยปใจจัยภาย฿น
ด฾านความต฾องการมีส฽วนร฽วม฽ละสนุกสนานผ฽อนคลาย ฼ป็นปใจจัยชักนําที่ส฽งผลต฽อระดับการมีส฽วนร฽วม฿น
กระบวนการทําเค฼ซ็นมากที่สุด  
คําสําคัญ : เค฼ซน, การมีส฽วนร฽วม, การ฼พิ่มผลผลิต 
 

ABSTRACT 
 This research is the study of the participation in Kaizen process for increasing productivity 
in electronic industries in Nakhon Ratchasima province. The purpose of this study were study the 
level of participation, study the induction factors that affect the level of participation and 
compare the levels of participation which were categorized by the personal factors from the 
samples 385 operation officers who work in electronics industry manufactory. The results of the 
study reveal that; the participation in Kaizen process in overall is at “Medium” level, the 
induction factor according to the participation in overall it reveals that the level of opinion is at 
“Medium” level, the comparison of the levels of participation in Kaizen process for increasing 
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productivity in overall, the operators who have differed age, education background, working 
experience and responsibility take part in Kaizen process differently and the induction factor 
towards behavior of participation that affects the level of participation, the variable of induction 
factor towards the participation has predicted the level of participation Kaizen process at 63.50 
percent. The internal factor of the requirement of participation and relaxation is the induction 
factor that affects the level of participation in Kaizen process at “Most” level.  
Keywords : KAIZEN, Participation, Productivity Improvement 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ฿นสถานการณแการ฽ข฽งขันทางธุรกิจ฿นปใจจุบันผู฾ประกอบการ฾รงงานอุตสาหกรรมต฽าง ๆ เด฾รับรู฾ดีถึงวิกฤติการณแ
ที่มีการ฽ข฽งขัน฽ย฽งชิงส฽วน฽บ฽งทางการตลาด฼พื่อสร฾างความรุ฽ง฼รือง฿ห฾กับองคแการของตน฼อง ฽ละการ฽ข฽งขันมี฽นว฾น฾มทวี
ความรุน฽รงมากขึ้น฼รื่อย ๆ อัน฼นื่องมาจากความผันผวนของภาวะ฼ศรษฐกิจที่฼กิดขึ้นบ฽ อยครั้ง อุตสาหกรรม
อิ฼ลคทรอนิคสแ฼ป็นอีกประ฼ภทอุตสาหกรรมหนึ่ง ที่เด฾รับผลกระทบจากภาวะ฼ศรษฐกิจที่ผันผวนนี้ ฾ดยประ฼ทศเทย
฼ป็นฐานการผลิตผลิตภัณฑแอิ฼ลคทรอนิคสแราย฿หญ฽ของภูมิภาค฽ละของ฾ลกย฽อมเด฾รับผลกระทบจากความผันผวน 
฽ละการชะลอตัวของ฼ศรษฐกิจตามเปด฾วย ฽ละนั่นหมายถึงรายเด฾ของประ฼ทศ รายเด฾ของบริษัท รวมเปถึงรายเด฾
ของลูกจ฾างที่ทํางาน฿นบริษัทมีอัตราลดลง ฼กิด฼ป็นปใญหาภาวะทาง฼ศรษฐกิจภาย฿นประ฼ทศตามมา 
 จังหวัดนครราชสีมา฼ป็นอีกพื้นที่หนึ่งที่มีการประกอบกิจการของ฾รงงานอุตสาหกรรมประ฼ภทอิ฼ลคทรอนิคสแ
ทั้งขนาด฼ล็ก฽ละขนาด฿หญ฽ มีพนักงาน฿นองคแการ฼ป็นจํานวนมาก ทุกองคแการจํา฼ป็นต฾องปรับตัว฿ห฾เด฾฼ร็วที่สุด ซึ่งทุก
องคแการต฽างมองหา฽นวคิด กลยุทธแ ฽ละวิธีการต฽างๆ ที่มีประสิทธิภาพสามารถช฽วยทํา฿ห฾องคแการมีผลกําเรจากการ
ดํา฼นินธุรกิจ ฼พื่อการ฼พิ่มผลผลิต ด฾วยการกําจัดความสูญ฼ปล฽า ฽ละลดความผันผวนของกระบวนการ฾ดยมุ฽ง฼น฾นเปที่
การสร฾างวัฒนธรรมองคแกร฿ห฾฼กิดการปรับปรุงอย฽างต฽อ฼นื่องด฾วยความร฽วมมือของบุคลากร฿นองคแการหรือที่฼รียกว฽า 
เค฼ซน (Kaizen)  
 เค฼ซน (Kaizen) ฼ป็น฽นวคิดหนึ่งที่นํามา฿ช฾฼พื่อ฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการบริหารจัดการอย฽างมีประสิทธิภาพ 
฽ละมีประสิทธิผล ฾ดยมุ฽ ง฼น฾นเปที่การสร฾างวัฒนธรรม฿ห฾฼กิดการปรับปรุงองคแการอย฽างต฽อ฼นื่องมุ฽งรักษา
ความสามารถทางการ฽ข฽งขันอย฽างยั่งยืนด฾วยการขจัดความสูญ฼ปล฽าที่฼กิดขึ้นจากการทํางาน ฾ดยจะต฾องเด฾รับความ
ร฽วมมือจากพนักงานทุกคน฿นทุกลําดับขั้น ฾ดย฼ริ่มตั้ง฽ต฽การมีส฽วนร฽วม฿นการคิดค฾นหาปใญหา ฽ละสา฼หตุของปใญหา 
การมีส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จ฽ละวาง฽ผน การมีส฽วนร฽วม฿นการปฏิบัติการ ฽ละการมีส฽วนร฽วม฿นการติดตาม ฽ละ
ประ฼มินผลงาน องคแการที่สามารถดึงการมีส฽วนร฽วมของพนักงานเด฾มากย฽อม หมายถึง การ฼พิ่มขีดความสามารถ
฿ห฾กับองคแการ฿นการลดต฾นทุน ฽ละ฼พิ่มผลผลิต฿ห฾กับองคแการ  
 ดังนั้นพนักงาน฾รงงาน หรือบุคลากร฿นองคแการอุตสาหกรรมอิ฼ลคทรอนิคสแจึงถือ฼ป็นหัว฿จสําคัญที่จะ
ส฽งผลทํา฿ห฾องคแการสามารถจะประสบความสํา฼ร็จ ฽ละอยู฽รอดเด฾฿นภาวการณแ฽ข฽งขัน จาก฽นวคิดการสร฾าง
วัฒนธรรมองคแการ฿ห฾฼กิดการปรับปรุงอย฽างต฽อ฼นื่องจะส฽งผลทํา฿ห฾฼กิดการ฼พิ่มผลผลิตเปทั่วทั้งองคแการ ฾ดย฼ฉพาะ
พนักงานปฏิบัติการ ซึ่งถือเด฾ว฽ามีความสําคัญมาก การศึกษาการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต 
฽ละปใจจัย฿ดบ฾างที่ส฽งผลต฽อการมีส฽วนร฽วมของพนักงาน ฼พื่อ฼ป็นประ฾ยชนแ฿ห฾กับผู฾บริหาร฿นองคแการ หรือผู฾ที่฼กี่ยวข฾องเด฾
นําผลการศึกษาเป฿ช฾฼ป็นข฾อมูลพื้นฐาน฿นการประยุกตแ฿ช฾฿ห฾฼ป็นประ฾ยชนแ นําเปสู฽การวาง฽ผน฽นวทาง฿นการ
฽ก฾ปใญหาเด฾อย฽างถูกต฾อง ฽ม฽นยํา นําเปสู฽การ฼พิ่มผลผลิตเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ ฽ละมีประสิทธิผลต฽อเป 
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วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยเด฾กําหนดวัตถุประสงคแของการวิจัยเว฾ ดังนี้ 
 1. ฼พื่อศึกษาระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรม
อิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมา 
 2. ฼พื่อศึกษาปใจจัยชักนําต฽อการมีส฽วนร฽วมที่ส฽งผลต฽อระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ
฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรมอิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมา 
 3. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรม
อิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมา จํา฽นกตามปใจจัยส฽วนบุคคล 
 

นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ผู฾วิจัยเด฾฿ห฾คํานิยามศัพทแ฼ฉพาะ ดังนี ้
 1. เค฼ซน  หมายถึง  การดํา฼นินกิจกรรมการปรับปรุงองคแการอย฽างต฽อ฼นื่อง 
 2. พนักงาน฾รงงาน  หมายถึง  บุคคลผู฾ประกอบอาชีพ฼ป็นพนักงานระดับปฏิบัติการ฿น฾รงงาน
อุตสาหกรรมภาย฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมา 
 3. ฾รงงานอุตสาหกรรม  หมายถึง  ฾รงงานท่ี฼ปิดดํา฼นินธุรกิจการผลิตประ฼ภทอิ฼ลคทรอนิคสแ฼พื่อ฽สวงหา
ผลกําเร ภาย฿นจังหวัดนครราชสีมา ฾ดยมีการจ฾างงานบุคลากร฼พื่อปฏิบัติงาน 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 กรอบ฽นวคิดการวิจัยดัง฽สดง฿นภาพที่ 1 ดังนี ้
 ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
   ตัว฽ปรอิสระ ตัว฽ปรตาม 

 

 
 
 

ระดับการมี่ส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงาน
อุตสาหกรรมอิ฼ล็กทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมา 

1. ด฾านการฝึกอบรม 
2. ด฾านการสนับสนุน 
3. ด฾านความค฾นหาปใญหา฽ละสา฼หตุของปใญหา 
4. ด฾านการวาง฽ผนดํา฼นินกิจกรรม 
5. ด฾านการลงมือปฏิบัติ 
6. ด฾านการติดตาม฽ละประ฼มินผลงาน 

ปใจจัยส฽วนบุคคลของพนักงาน 
1. ฼พศ 
2. อายุ 
3. การศึกษา 
4. รายเด฾ 
5. ประสบการณแ฿นการทํางาน 
6. ส฽วนงานรับผิดชอบ 

ปใจจัยชักนําต฽อการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่ม
ผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรมอิ฼ล็กทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัด

นครราชสีมา 
1. ปใจจัยภายนอก 
1.1 ด฾านทัศนะต฽อสิ่งที่เด฾รับจริง 
1.2 ด฾านทัศนะต฽อ฼ชิงน฾ยบาย 
2. ปใจจัยภาย฿น 
2.1 ด฾านความรับผิดชอบ฽ละเด฾รับการยอมรับ 
2.2 ด฾านความท฾าทาย 
2.3 ด฾านความต฾องการมีส฽วนร฽วม฽ละสนุกสนานผ฽อนคลาย 
2.4 ด฾านความภักดีต฽อตราสินค฾า 
5. ด฾านสินทรัพยแอ่ืนที่฼กี่ยวข฾อง 
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วิธีการดําเนินการวิจัย 
 1. ด฾านประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง 
  ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ คือ พนักงานรายวันหรือพนักงานระดับปฏิบัติการ฿น฾รงงาน
อุตสาหกรรมอิ฼ลคทรอนิคสแภาย฿นจังหวัดนครราชสีมา ที่มีจํานวนพนักงาน 24,722 คนตามรายงานสะสมจํานวน
฾รงงานที่เด฾รับอนุญาต฿ห฾ประกอบกิจการตาม พ.ร.บ. ฾รงงาน ฾ดย฼ก็บข฾อมูลจากกลุ฽มตัวอย฽างทั้ง฿น฾รงงาน ฽หล฽ง
ชุมชนที่฼ป็นที่พักอาศัย฽ละสถานที่รวมตัวของพนักงาน฾รงงานอุตสาหกรรมอิ฼ลคทรอนิคสแที่สําคัญ฿น฼ขตจังหวัด
นครราชสีมา 
  กําหนดขนาดของกลุ฽มตัวอย฽าง฾ดย฿ช฾สูตร฿นการคํานวณขนาดกลุ฽มตัวอย฽างของ฼ครจซี ฽ละมอรแ฽กน 
฾ดย฿ช฾วิธีการสุ฽ม฽บบ฼จาะจง จากการคํานวณขนาดตัวอย฽างจากสูตร สามารถคํานวณเด฾฼ท฽ากับ 379 คน ดังนั้น฿น
การวิจัยครั้งนี้จึงเด฾กําหนดขนาดตัวอย฽างทั้งหมดจํานวน 385 คน฼ป็นผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ฾ดยการสุ฽มตัวอย฽างด฾วย
วิธีการ฼ลือกตัวอย฽างตาม฽บบสะดวก ด฾วยการนํา฽บบสอบถามเป฼ก็บข฾อมูลตามสถานที่ที่พนักงาน฼ปูาหมายรวมตัว
หรือพักอาศัย 
 2. ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการ฼ก็บข฾อมูล   
  ฼ป็น฽บบสอบถาม ฽บ฽งออก฼ป็น 4 ตอน ดังนี ้
  ตอนท่ี1 ฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับปใจจัยส฽วนบุคคล 
  ตอนที่2 ฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับปใจจัยชักนําต฽อการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่ม
ผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรมอิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมา 
  ตอนที่3 ฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น
฾รงงานอุตสาหกรรมอิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมา 
  ตอนท่ี4 ฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับข฾อ฼สนอ฽นะ฼พิ่ม฼ติม 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 การศึกษาครั้งนี้ผู฾ศึกษาดํา฼นินการวิ฼คราะหแข฾อมูลที่รวบรวมเด฾จาก฽บบสอบถาม จะมาทําการประมวล
฽ละวิ฼คราะหแ฾ดย฿ช฾สถิติดังนี้ 
 การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ฼พื่ออธิบายข฾อมูล฼บื้องต฾น฼กี่ยวกับกลุ฽มตัวอย฽าง
ดังนี ้
 - ปใจจัยส฽วนบุคคล ประกอบด฾วย ฼พศ อายุ การศึกษา รายเด฾ ประสบการณแการทํางาน ฽ละส฽วนงาน
รับผิดชอบ วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾การ฽จก฽จงความถี่ (Frequency Distribution) ฽ละค฽าร฾อยละ (Percentage)  
 - ปใจจัยชักนําต฽อการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงาน ประกอบด฾วย ปใจจัย
ภายนอก ฽ละปใจจัยภาย฿น วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾วิธีหาค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ฽ละค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 
 - ระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงาน วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾วิธีหา
ค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ฽ละค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 การทดสอบสมมติฐานมีดังนี้ 
 - การทดสอบสมมติฐานวิ฼คราะหแ฼ปรียบ฼ทียบ ฼พศที่฽ตกต฽างกันมีผลต฽อระดับการมีส฽วนร฽วม฿น
กระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงาน ผู฾วิจัยจะทดสอบด฾วยการทดสอบค฽าที (t-test) ฽บบ Independent 
฾ดยกําหนดค฽านัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 - การทดสอบสมมติฐานวิ฼คราะหแ฼ปรียบ฼ทียบ อายุ การศึกษา รายเด฾ ประสบการณแ ฽ละส฽วนการทํางานท่ี
฽ตกต฽างกันมีผลต฽อระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงาน ผู฾วิจัยเด฾ทดสอบ฾ดย฿ช฾ค฽า 
F-test (One-way Analysis of Variance) ฾ดยกําหนดค฽านัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 กรณีพบความ฽ตกต฽าง 
จะ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽างรายคู฽ ฾ดย฿ช฾ วิธีของ฼ชฟ฼ฟุ (Scheffe’s Analysis) 
 - การทดสอบสมมติฐานปใจจัยชักนําต฽อการมีส฽วนร฽วมส฽งผลต฽อระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค
฼ซน฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงาน ผู฾วิจัยจะทดสอบ฾ดย฿ช฾สถิติ Regression Analysis วิ฼คราะหแถดถอย฼ชิงพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis)  
 
ผลการวิจัย 
 1. ปใจจัยส฽วนบุคคลของพนักงานปฏิบัติการ พนักงานรายวัน ที่ทํางาน฿น฾รงงานอุตสาหกรรม
อิ฼ลคทรอนิคสแภาย฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมาส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง ร฾อยละ 89.6 มีอายุระหว฽าง 31-35 ปี ร฾อยละ 
26.5 มีการศึกษาอยู฽฿นระดับมัธยมศึกษา/ปวช. ร฾อยละ 70.4   มีรายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือนระหว฽าง 10,001-20,000 บาท 
ร฾อยละ 76.9 มีประสบการณแการทํางานมากกว฽า 3-5 ปี ร฾อยละ 35.8 ฽ละมีส฽วนงานรับผิดชอบฝุายผลิต ร฾อยละ 
83.1  
 2. ปใจจัยชักนําต฽อการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรม
อิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมา ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ฼มื่อพิจารณา฼ป็น
รายด฾าน พบว฽า ปใจจัยภาย฿นด฾านความรับผิดชอบ฽ละเด฾รับการยอมรับ ฽ละด฾านความท฾าทาย฽ละความต฾องการ
พัฒนาทักษะ ฿ห฾ความคิด฼ห็นสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ฼มื่อวิ฼คราะหแ
ข฾อมูลรายละ฼อียด฼ป็นรายด฾าน สามารถสรุปเด฾ดังต฽อเปนี้ 
  2.1 ปใจจัยภายนอกด฾านทัศนะต฽อสิ่งที่เด฾รับจริง ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปาน
กลาง ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า การเด฾รับ฼งินรางวัลพิ฼ศษจากการทําเค฼ซ็นมีผลต฽อการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมเค฼ซ็น 
฿ห฾ความคิด฼ห็นสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง 
  2.2 ปใจจัยภายนอกด฾านทัศนะต฽อ฼ชิงน฾ยบาย ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾ความคิด฼หน็อยู฽฿นระดบัปานกลาง 
฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า ฼งินรางวัลพิ฼ศษท่ีทางบริษัทหรือหน฽วยงานกําหนดเว฾ส฽งผลต฽อการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมเค
฼ซ็น ฿ห฾ความคิด฼ห็นสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง  
  2.3 ปใจจัยภาย฿นด฾านความรับผิดชอบ฽ละเด฾รับการยอมรับ ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿น
ระดับปานกลาง ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า ความรับผิดชอบด฾านความตั้ง฿จ฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมาย฼ป็น฼หตุผล฿นการ
฼ข฾าร฽วมกิจกรรมการทําเค฼ซ็น ฿ห฾ความคิด฼ห็นสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง 
  2.4 ปใจจัยภาย฿นด฾านความท฾าทาย฽ละความต฾องการพัฒนาทักษะ ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็น
อยู฽฿นระดับปานกลาง ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า ความท฾าทายด฾านความต฾องการ฼รียนรู฾ความ฼ปลี่ยน฽ปลง฿หม฽ 
ๆ ฼ป็น฼หตุผล฿นการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมการทําเค฼ซ็น ฿ห฾ความคิด฼ห็นสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽
฿นระดับปานกลาง 
  2.5 ปใจจัยภาย฿นด฾านความต฾องการมีส฽วนร฽วม฽ละสนุกสนานผ฽อนคลาย ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾ความ
คิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า การเด฾รับความสนุกสนานจากการเด฾฼รียนรู฾สิ่ง฿หม฽ๆ
฼ป็น฼หตุผล฿นการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมการทําเค฼ซ็น ฿ห฾ความคิด฼ห็นสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿น
ระดับปานกลาง 
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 3. ระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรมอิ฼ลคทรอนิคสแ฿น
฼ขตจังหวัดนครราชสีมา ฾ดยภาพรวมพบว฽า มีส฽วนร฽วมอยู฽฿นระดับปานกลาง ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ด฾าน
การลงมือปฏิบัติ มีส฽วนร฽วมสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก฼มื่อวิ฼คราะหแข฾อมูลรายละ฼อียด฼ป็นรายด฾าน สามารถสรุปเด฾
ดังต฽อเปนี้ 
  3.1 ด฾านการฝึกอบรม ฾ดยภาพรวมพบว฽า มีส฽วนร฽วมอยู฽฿นระดับปานกลาง ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ 
พบว฽า การเด฾รับการฝึกอบรม฿ห฾มีความรู฾ที่จะค฾นหาปใญหา฽ละสา฼หตุของปใญหา มีส฽วนร฽วมสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดย
พบว฽ามีส฽วนร฽วมอยู฽฿นระดับปานกลาง  
  3.2 ด฾านการสนับสนุน ฾ดยภาพรวมพบว฽า มีส฽วนร฽วมอยู฽฿นระดับปานกลาง ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ 
พบว฽า การเด฾รับการสนับสนุน฿ห฾มีส฽วนร฽วม฿นการวาง฽ผนปรับปรุงทําเค฼ซ็นจากผู฾บังคับบัญชาหรือสมาชิกกลุ฽ม มี
ส฽วนร฽วมสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽ามีส฽วนร฽วมอยู฽฿นระดับปานกลาง  
  3.3 ด฾านการค฾นหาปใญหา฽ละสา฼หตุของปใญหา ฾ดยภาพรวมพบว฽า มีส฽วนร฽วมอยู฽฿นระดับปานกลาง 
฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า การพบปใญหา สา฼หตุของปใญหาที่฼ป็น฾อกาส฿นการทําเค฼ซ็นจากงานที่ทําประจํา฿น
พื้นที่ มีส฽วนร฽วมสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽ามีส฽วนร฽วมอยู฽฿นระดับปานกลาง  
  3.4 ด฾านการวาง฽ผนดํา฼นินกิจกรรม ฾ดยภาพรวมพบว฽า มีส฽วนร฽วมอยู฽฿นระดับน฾อย ฼มื่อพิจารณา฼ป็น
รายข฾อ พบว฽า การมีส฽วนร฽วม฿นการรวบรวมข฾อมูล฼พื่อประกอบการวาง฽ผนทําเค฼ซ็น มีส฽วนร฽วมสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก 
฾ดยพบว฽ามีส฽วนร฽วมอยู฽฿นระดับปานกลาง 
  3.5 ด฾านการลงมือปฏิบัติ฾ดยภาพรวมพบว฽า มีส฽วนร฽วมอยู฽฿นระดับปานกลาง ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ 
พบว฽า การมีส฽วนร฽วม฿นการทําเค฼ซ็น฾ดยการร฽วมทํากิจกรรม 5ส ฿นการทํางาน มีส฽วนร฽วมสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดย
พบว฽ามีส฽วนร฽วมอยู฽฿นระดับปานกลาง 
  3.6 ด฾านการติดตาม฽ละประ฼มินผลงาน ฾ดยภาพรวมพบว฽า มีส฽วนร฽วมอยู฽฿นระดับปานกลาง ฼มื่อ
พิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า การมีส฽วนร฽วม฿นการติดตามประ฼มินผลการทําเค฼ซ็นที่วาง฽ผนงานเว฾อย฽างสม่ํา฼สมอ มี
ส฽วนร฽วมสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽ามีส฽วนร฽วมอยู฽฿นระดับปานกลาง  
 4. การ฼ปรียบ฼ทียบระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรม
อิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมา พบว฽า ภาพรวมพนักงานที่มีอายุ ระดับการศึกษา ประสบการณแทํางาน 
฽ละส฽วนงานรับผิดชอบ฽ตกต฽างกันมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น฽ตกต฽างกัน ฽ละพนักงานที่มี฼พศ฽ตกต฽างกัน
มีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น฽ตกต฽างกัน฿นด฾านการวาง฽ผนดํา฼นินกิจกรรม ด฾านการลงมือปฏิบัติ ฽ละด฾าน
การติดตาม฽ละประ฼มินผลงาน อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 5. ปใจจัยชักนําต฽อพฤติกรรมการมีส฽วนร฽วมที่มีผลต฽อระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น฼พื่อ฼พิ่ม
ผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรมอิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมา ฾ดยตัว฽ปรปใจจัยชักนําต฽อการมีส฽วนร฽วม  
ร฽วมกันพยากรณแระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น เด฾ร฾อยละ 63.50 ฾ดยปใจจัยภาย฿นด฾านความต฾องการ
มีส฽วนร฽วม฽ละสนุกสนานผ฽อนคลาย ฼ป็นปใจจัยชักนําที่ส฽งผลต฽อระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็นมาก
ที่สุด รองลงมา เด฾฽ก฽ ปใจจัยภาย฿นด฾านความรับผิดชอบ฽ละเด฾รับการยอมรับ ปใจจัยภาย฿นด฾านความท฾าทาย฽ละ
ความต฾องการพัฒนาทักษะ ปใจจัยภายนอกด฾านทัศนะต฽อ฼ชิงน฾ยบาย ฽ละปใจจัยภายนอกด฾านทัศนะต฽อสิ่งท่ีเด฾รับจริง 
ตามลําดับ 
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อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยครั้งนี้สามารถอภิปรายผลเด฾ดังนี้ 
 1. ปใจจัยชักนําต฽อการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรม
อิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมา ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ฾ดยปใจจัยภาย฿น
ด฾านความรับผิดชอบ฽ละเด฾รับการยอมรับ ฽ละด฾านความท฾าทาย฽ละความต฾องการพัฒนาทักษะ ฿ห฾ความคิด฼ห็น
สูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ ทวีทอง  หงสแวิวัฒนแ (2557) เด฾กล฽าว฿ห฾ความสําคัญของการมีส฽วน
ร฽วมว฽า ผู฾ที่จะ฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นกิจกรรม฽ล฾วนําพากิจกรรมนั้น ๆ สู฽ความสํา฼ร็จจะต฾องมีบทบาทหน฾าที่รับผิดชอบ
อย฽างชัด฼จน ฼ป็นที่ยอมรับของคน฿นสังคม ฽ละจะต฾องมีการท฾าทายความสามารถ฿ห฾สามารถพัฒนาทักษะความรู฾ของ
ตน฼อง฼พิ่มขึ้นด฾วย ฽ละเด฾สอดคล฾องกับงานวิจัยของชนิการ ฽สงศร (2550) การวิจัย฼รื่องความสัมพันธแระหว฽างความ
คาดหวัง฿นงาน฽ละพฤติกรรมการทํางานของพนักงาน (กรณีศึกษา฼ฉพาะ฾รงงานผลิตอะเหล฽รถยนตแ) ผลการศึกษา
พบว฽า พนักงาน฿ห฾ความคิด฼ห็น฿นภาพรวมอยู฽฿นระดับปานกลาง ซึ่ง฿นด฾านความรับผิดชอบ ด฾านการเด฾รับการ
ยอมรับ ฽ละด฾านความต฾องการพัฒนาทักษะ เด฾฼ป็นปใจจัยท่ีทํา฿ห฾พฤติกรรมการทํางานของพนักงาน฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม
฿นการปฏิบัติงาน ฽ละส฽งผลทํา฿ห฾การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ฼พิ่มขึ้น ดังนั้นจึงจะ฼ห็นเด฾ว฽าปใจจัยชักนํา฼ป็นปใจจัยที่
มีส฽วนสําคัญ฿นกระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรมอิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัด
นครราชสีมา 
 2. ระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรมอิ฼ลคทรอนิคสแ฿น
฼ขตจังหวัดนครราชสีมา ฾ดยภาพรวมพบว฽า มีส฽วนร฽วมอยู฽฿นระดับปานกลาง ฾ดยด฾านการลงมือปฏิบัติ ฼ป็นด฾านที่
เด฾รับการมีส฽วนร฽วม฿นการกระบวนการทําเค฼ซ็น฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรมอิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัด
นครราชสีมา มากที่สุด ฽ต฽฿นส฽วนของด฾านการวาง฽ผนดํา฼นินกิจกรรม ฾ดยภาพรวมพบว฽า มีส฽วนร฽วมอยู฽฿นระดับ
น฾อย ทั้งนี้฼นื่องจากการวาง฽ผนดํา฼นินงาน฼ป็นการดํา฼นินงาน฼ฉพาะผู฾บริหาร฽ละหัวหน฾างานระดับสูง จึงทํา฿ห฾
พนักงานระดับปฏิบัติงานเม฽เด฾฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการดํา฼นินการวาง฽ผนดํา฼นินกิจกรรม ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิด
ของ นรินทรแชัย  พัฒนพงศา (2556) กล฽าวเว฾ว฽า รูป฽บบของการมีส฽วนร฽วมนั้น ผู฾฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นกิจกรรม จะต฾อง
฼ป็นผู฾ที่฼ข฾ามาปฏิบัติหน฾าท่ี ฽ละร฽วมลงมือ฿นการปฏิบัติงานอย฽างจริงจัง ฾ดยมีกระบวนการทํางานตั้ง฽ต฽ริ฼ริ่มตัดสิน฿จ 
ดํา฼นนิการตัดสิน฿จ฽ละตัดสิน฿จปฏิบัติการ ฽ละนํามาสู฽การมีส฽วนร฽วมปฏิบัติการ ที่จะต฾องมีการการสนับสนุนด฾าน
ทรัพยากร การบริหาร ฽ละการประสานความร฽วมมืออย฽าง฼ต็มที่ ฼ต็มความสามารถ ฽ละเด฾สอดคล฾องกับงานวิจัยของ
ซารีน฽า เวยสุภี (2554) เด฾ศึกษา฼รื่องปใจจัยที่มีความสัมพันธแต฽อการมีส฽วนร฽วมกิจกรรมเค฼ซ็น (Kaizen) ของพนักงาน 
กรณีศึกษาบริษัท฾ซนี่฼ทค฾น฾ลยี (ประ฼ทศเทย) จํากัด ผลการศึกษาพบว฽า มีทัศนคติต฽อกิจกรรมเค฼ซ็นทุกด฾าน฿น
ระดับ฼ห็นด฾วยมาก เด฾฽ก฽ ด฾านวัตถุประสงคแ จุด฼ด฽นด฾านบุคคล ด฾านประ฾ยชนแ ด฾านคุณลักษณะ฽ละด฾านทัศนคติที่
สนับสนุนความสํา฼ร็จของเค฼ซ็น มีส฽วนร฽วมกิจกรรมเค฼ซ็นอยู฽฿นระดับมากที่สุด฿นทุกด฾าน เด฾฽ก฽ ด฾านการวาง฽ผน 
ด฾านการปฏิบัติ ด฾านการจัดสรรผลประ฾ยชนแ฽ละด฾านการติดตาม฽ละประ฼มินผล ดังนั้นจึงจะ฼ห็นเด฾ว฽า ระดับการมี
ส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรมอิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมา 
พนักงานผู฾ปฏิบัติงานจะต฾องลงมือปฏิบัติงานอย฽าง฼ต็มที่ ฼ต็มกําลังความสามารถ ฼พื่อ฿ห฾฼กิดกระบวนการทํางานที่มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 3. การ฼ปรียบ฼ทียบระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรม
อิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมา พบว฽า ภาพรวม พนักงานที่มีอายุ ระดับการศึกษา ประสบการณแทํางาน 
฽ละส฽วนงานรับผิดชอบ฽ตกต฽างกันมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น฽ตกต฽างกัน ฽ละพนักงานที่มี฼พศ฽ตกต฽างกัน
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มีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น฽ตกต฽างกัน฿นด฾านการวาง฽ผนดํา฼นินกิจกรรม ด฾ านการลงมือปฏิบัติ ฽ละด฾าน
การติดตาม฽ละประ฼มินผลงาน อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ฽ต฽พนักงานที่มีรายเด฾฽ตกต฽างกันมีส฽วนร฽วม
เม฽฽ตกต฽างกัน ทั้งนี้อาจจะ฼ป็น฼พราะการทํางานอย฽างมีส฽วนร฽วมนั้น ฼ป็นกระบวนการทํางาน฿นทุกระดับช้ัน ทั้งผู฾ที่มี
รายเด฾มาก ฽ละผู฾ที่มีรายเด฾น฾อย ดังนั้นถึง฽ม฾จะมีรายเด฾ที่฽ตกต฽างกัน ก็เม฽เด฾ส฽งผล฿ห฾การมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการ
ทําเค฼ซ็น฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรมอิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมา฽ตกต฽างกันตามเปด฾วย ซึ่ง
สอดคล฾องกับ฽นวคิดของ พิสันติ์  ประทานชว฾น (2553) กล฽าวเว฾ว฽า บทบาทหน฾าที่ ลักษณะของปใจจัยส฽วนบุคคลที่มี
ความ฽ตกต฽างกัน จะมีการรับรู฾ถึงปใญหา รับรู฾ถึงวิธีการ฽ก฾เขปใญหาที่฽ตกต฽างกัน รวมถึงการ฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการ
฽ก฾เขปใญหา฽ตกต฽างกันตามเปด฾วย ฽ละสอดคล฾องกับงานวิจัยของซารีน฽า เวยสุภี (2554) เด฾ศึกษา฼รื่องปใจจัยที่มี
ความสัมพันธแต฽อการมีส฽วนร฽วมกิจกรรมเค฼ซ็น (Kaizen) ของพนักงาน กรณีศึกษาบริษัท฾ซนี่฼ทค฾น฾ลยี (ประ฼ทศ
เทย) จํากัด ผลการศึกษาพบว฽า ปใจจัยที่มีผลต฽อการมีส฽วนร฽วม เด฾฽ก฽ อายุ ระดับการศึกษา ตํา฽หน฽งงาน 
ประสบการณแทํางานที่฽ตกต฽างกันมีผล฿ห฾การมีส฽วนร฽วม฿นด฾านการวาง฽ผน ด฾านการปฏิบัติ ด฾านการจัดสรร
ผลประ฾ยชนแ฽ละด฾านการติดตาม฽ละประ฼มินผล฽ตกต฽างกัน ดังนั้นจึง฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น฼พื่อ
฼พิ่มผลผลิตนั้น ฿นการวาง฽ผนการทํากิจกรรมจะต฾องพิจารณาลักษณะของผู฾ที่฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการทํากิจกรรม 
฼นื่องจากอายุ ระดับการศึกษา ประสบการณแทํางาน ฽ละส฽วนงานรับผิดชอบที่฽ตกต฽างกันมีระดับการส฽วนร฽วม฿น
กระบวนการทําเค฼ซ็น฽ตกต฽างกันเปด฾วย 
 4. ปใจจัยชักนําต฽อการมีส฽วนร฽วมมีผลต฽อระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น
฾รงงานอุตสาหกรรมอิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมา ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ ฾กวิทยแ  พวงงาม (2545) 
ซึ่งเด฾กําหนดกระบวนการมีส฽วนร฽วม฼พื่อ฿ห฾฼กิดความยั่งยืน จะต฾องมีการสร฾างการรับรู฾฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแอย฽าง฽ท฾จริง 
ชักนํา กระตุ฾น฼ตือน฼พื่อ฿ห฾฼กิด฽รงจูง฿จ฿นการ฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการทํากิจกรรม ดังนั้นจะ฼ห็นเด฾การชักนํา฼พื่อ฿ห฾
฼กิดการรับรู฾ ความ฼ข฾า฿จถึงประ฾ยชนแของการทํากิจกรรม รวมถึงการสร฾าง฽รงจูง฿จ จะส฽งผลทํา฿ห฾฼กิดการมีส฽วนร฽วม
฿นการทํางานอย฽างจริงจัง ฽ละมีประสิทธิภาพอย฽างยั่งยืน ฽ละสอดคล฾องกับงานวิจัยของ กรรณิการแ พัวศรีพันธุแ 
(2553) เด฾ศึกษา฼รื่องการทดลองกิจกรรมเค฼ซ็นกับรูป฽บบความคิดสร฾างสรรคแความผูกพันต฽อทีม฽ละผลิตภาพของ
พนักงานระดับปฏิบัติการ ผลการศึกษาพบว฽า การทดลองกิจกรรมเค฼ซ็นกับรูป฽บบความคิดสร฾างสรรคแ ความผูกพัน
ต฽อทีม ฽ละผลิตภาพ ของพนักงานระดับปฏิบัติการ฾รงงานอุตสาหกรรมบรรจุภณัฑแ฽ห฽งหนึ่ง ซึ่งการศึกษาครั้งนี้ทํา฿ห฾
ทราบถึงการมีส฽วนร฽วมของพนักงาน฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น ซึ่งจะพบเด฾จากมีการผลิตภาพสูงข้ึน ฾ดยมีปริมาณของ
฼สียลดลงอย฽างมีนัยสําคญัทางสถิตทิี่ระดบั .05 ฽ต฽ผลของกลุ฽มควบคุมก็พบว฽ามีผลติภาพสูงข้ึนด฾วย ฾ดยมีปริมาณของ
฼สียลดลงอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ฽ละจากผลการ฼ปรียบ฼ทียบระหว฽างกลุ฽มทดลอง฽ละกลุ฽มควบคุม
พบว฽า ปริมาณผลผลิตดีของกลุ฽มทดลองสูงกว฽ากลุ฽มควบคุมอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ . 05 ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า 
กิจกรรมเค฼ซ็นสามารถนําเป฿ช฾฼พื่อกระตุ฾น฿ห฾พนักงานสร฾างผลติภาพท่ีสูงขึน้เด฾  
 
ข๎อเสนอแนะ 
 ข฾อ฼สนอ฽นะที่เด฾จากการวิจัย ผู฾วิจัยขอ฼สนอ฽นะผลการวิจัย ดังน้ี 
 ด฾านวิชาการ 
 1. การส฽ง฼สริมระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต องคแกรควรมีน฾ยบาย จัด
อบรม สัมมนา ฼พื่อสร฾างความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ฿ห฾฼ห็นถึงประ฾ยชนแของกระบวนการทําเค฼ซ็น฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต รวมถึง
ควร฿ห฾การส฽ง฼สริม฿ห฾ดีขึ้น฿นด฾านการรับข฾อมูล ข฽าวสาร฼กี่ยวกับเค฼ซ็น จากสื่อสิ่งพิมพแต฽างๆ ของบริษัท การสนทนา
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กับพนักงาน ฽ละการประชาสัมพันธแ฿ห฾พนักงานฝุายผลิตทราบถึงกระบวนการเค฼ซ็น ฼พื่อ฿ห฾พนักงานมีความรู฾ ความ
฼ข฾า฿จ฽ละยกระดับการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการเค฼ซ็น฼พิ่มขึ้น 
 2. ควรนําผลที่เด฾จากการศึกษานําเป฼ผย฽พร฽฿นทุก฾รงงานที่มีกระบวนการทําเค฼ซ็น ฼พื่อ฿ห฾฼กิด฽นวทาง
฿นการปรับปรุงพัฒนาการทําระบบเค฼ซ็น฿ห฾มีประสิทธิภาพ ฽ละเด฾รับความร฽วมมือจากพนักงานทุกฝุายอย฽างจริงจัง 
ซึ่งจะทํา฿ห฾กระบวนการทําเค฼ซ็นมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 ด฾านการประยุกตแ฿ช฾ 
 1. ปใจจัยด฾านความรับผิดชอบ฽ละเด฾รับการยอมรบั ฽ละด฾านความท฾าทาย฽ละความต฾องการพัฒนาทักษะ
มีผลต฽อการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซน ดังนั้น ผู฾ที่มีบทบาทสําคัญที่฼กี่ยวข฾อง฿นกระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ
฼พิ่มผลผลิต ควรมีน฾ยบาย฿นการกําหนดขอบ฼ขต หน฾าที่ ความรับผิดชอบ฿ห฾กับพนักงานอย฽างชัด฼จน ฽ละ฿ น
กระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต ควรมีกิจกรรม฼พื่อพัฒนาความรู฾ ความสามารถของพนักงานเปพร฾อม ๆ กับ
การทําเค฼ซน ฼พื่อ฿ห฾พนักงาน฼กิดองคแความรู฾฿หม฽ ๆ ฼พื่อพัฒนาองคแกรอย฽างต฽อ฼นื่อง ฽ละ฼ป็นการสร฾าง฽รงจูง฿จ฿น
การทํางาน฿ห฾พนักงาน฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฿นการปรับปรุงประสิทธิภาพอย฽างต฽อ฼นื่อง 
 2. ควรนําผลที่เด฾จากการศึกษาเปประยุกตแ฿ช฾฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ฾ดยนํา฼สนอฝุายบริหาร หรือหัวหน฾างาน 
฼พื่อเด฾รับทราบการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรมอิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขต
จังหวัดนครราชสีมา฿นครั้งน้ี จึงจะสามารถปรับปรุงประสิทธิภาพกระบวนการทําเค฼ซ็นเด฾อย฽างยั่งยืนต฽อเป 
 ข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการทําวิจัยครั้งต฽อเป 
 1. ควรมีการศึกษา฿นรูป฽บบของการสัมภาษณแ฽บบมี฾ครงสร฾าง฼พื่อพนักงานเด฾฽สดงความคิด฼ห็นอย฽าง
อิสระ ฽ละสามารถสรุปผลการศึกษาเด฾อย฽างชัด฼จนมากยิ่งข้ึน 
 2. ควรมีการศึกษา฿นปใจจัยด฾านอื่น ๆ ฼ช฽น ประสิทธิภาพการทํางาน ฽รงจูง฿จ฿นการทํางาน ฽ละภาวะ
ผู฾นําของผู฾บังคับบัญชา ฼พื่อ฿ห฾ทราบถึง฽รงจูง฿จด฾านอื่น ๆ ฼พื่อส฽ง฼สริมกระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น
฾รงงานอุตสาหกรรมอิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมา ทํา฿ห฾ทราบถึงปใจจัยที่หลากหลายมิติ฼พื่อนําเปสู฽
กระบวนการทําเค฼ซนอย฽างมีประสิทธิภาพ 
 3. ฿นการศึกษาการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซ็น฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรม
อิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมาครั้งนี้ ฼ป็นการศึกษา฼ฉพาะผู฾พนักงานปฏิบัติการ พนักงานรายวัน ที่ทํางาน
฿น฾รงงานอุตสาหกรรมอิ฼ลคทรอนิคสแภาย฿น฼ขตจังหวัดนครราชสีมา฼ท฽านั้น ดังนั้นการศึกษาครั้งต฽อเปควรศึกษา฿น
กลุ฽ม฾รงงานอ่ืนๆ พื้นที่ศึกษาอ่ืน ๆ  ฿นลักษณะที่หลากหลายกว฽านี้ ฼พื่อท่ีจะเด฾รับข฾อมูลที่กว฾างขึ้น ฽ละ฼ป็นประ฾ยชนแ
฿นการกระบวนการทําเค฼ซ็น฼พื่อ฼พิ่มผลผลิต  
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การศึกษาความสัมพันธ๑ระหวํางบรรยากาศองค๑การกับประสิทธิผล 
ขององค๑การตามการรับร๎ูของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน 

A STUDY OF THE RELATIONSHIP BETWEEN ORGANIZATIONAL CLIMATE AND 
ORGANIZATIONAL EFFECTIVENESS PERCEIVED BY ARMY PILOTS AT AVIATION REGIMENT 
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มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการศึกษาความสัมพันธแระหว฽างบรรยากาศองคแการกับประสิทธิผลขององคแการ ตามการ
รับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) ศึกษาบรรยากาศองคแการ 2) ศึกษาประสิทธิผลของ
องคแการ 3) ศึกษาความสัมพันธแระหว฽างบรรยากาศองคแการกับประสิทธิผลขององคแการ ฽ละ 4) ศึกษา฽นวทางการ
ส฽ง฼สริมบรรยากาศองคแการ ตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน วิธีดํา฼นินการวิจัย฽บ฽งออก฼ป็น 2 
ขั้นตอน เด฾฽ก฽ ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาบรรยากาศองคแการ ประสิทธิผลขององคแการ ฽ละความสัมพันธแระหว฽าง
บรรยากาศองคแการกับประสิทธิผลขององคแการ กลุ฽มตัวอย฽างเด฾฽ก฽ นักบินทหารบก สังกัดกรมบิน จํานวน 155 คน 
เด฾มา฾ดยการสุ฽ม฽บบ฽บ฽งช้ันภูมิ ฼ครื่องมือที่฿ช฾คือ฽บบสอบถาม วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดยการ฽จก฽จงข฾อมูล ค฽าร฾อยละ 
ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแของ฼พียรแสัน ขั้นตอนที่ 2 การศึกษา฽นวทางการ
ส฽ง฼สริมบรรยากาศองคแการ มีผู฾฿ห฾ข฾อมูลจํานวน 6 คน ฼ครื่องมือที่฿ช฾คือ฽บบสัมภาษณแ฽บบมี฾ครงสร฾าง ฽ละ฿ช฾การ
วิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิง฼นื้อหา  
 ผลการศึกษา 1) บรรยากาศองคแการ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก 2) ประสิทธิผลขององคแการ฾ดยภาพ
รวมอยู฽฿นระดับมาก 3) ความสัมพันธแของบรรยากาศองคแการกับประสิทธิผลขององคแการมีความสัมพันธแกันอยู฽฿น
ระดับค฽อนข฾างสูง 4) ฽นวทางการส฽ง฼สริมบรรยากาศองคแการ ควร฿ห฾ผู฾บังคับบัญชามีรางวัลตอบ฽ทนที่฼หมาะสม มี
การช่ืนชมอย฽างกว฾างขวาง฿นทันที พิจารณาความดีความชอบจากผลการปฏิบัติงาน ส฽ง฼สริมการ฿ช฾ประ฾ยชนแจาก
฼ทค฾น฾ลยี รับฟใงความคิด฼ห็นท่ี฽ตกต฽างของผู฾฿ต฾บังคับบัญชา นําปใญหาจากการปฏิบัติงานมาหา฽นวทาง฽ก฾เข 
สนับสนุน฿ห฾บุคลากรศึกษา฿นระดับที่สูงขึ้น ส฽ง฼สริมการทํางาน฼ป็นทีม ฽ละปลูกฝใงจิตสํานึก฿น฼รื่องความ฼สียสละ
฼พื่อประ฾ยชนแของส฽วนรวม 
คําสําคัญ : บรรยากาศองคแการ, ประสิทธิผล, นักบินทหารบก  
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ABSTRACT 
 This study focuses on the relationship between organizational climate and organizational 
effectiveness which is perceived by army pilots of Aviation Regiment. The objectives of this 
research are as follows: 1) to examine organizational climate,   2) to examine organizational 
effectiveness, 3) to examine the relationship between organizational climate and organizational 
effectiveness, 4) to develop guidelines in order to boost organizational climate as perceived by 
army pilots of Aviation Regiment. The research methodology part is divided into two stages. 
Firstly, the study of organizational climate, organizational effectiveness and the relationship 
between organizational climate and organizational effectiveness will be conducted. The sample 
group is 155 army pilots of Aviation Regiment by using stratified random sampling. In order to 
prosecute the investigation, questionnaires will be used as the research tool. The obtained data 
will be analyzed in percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s product–moment 
correlation coefficient. Secondly, the methods in order to boost organizational climate will be 
developed. There will be six informants to answer another research tool which is structured 
questionnaires. The data will be analyzed based on the contents.  
 The results are as follows: 1) the overall organizational climate is in high level, 2) the 
overall organizational effectiveness is in high level, 3) the organizational climate and the 
organizational effectiveness are somewhat highly related, 4) The guidelines to boost 
organizational climate are appropriate rewards and compensation from the commanders, giving 
prompt praises in public, using the staff’s working accomplishments as the promotion criterion, 
promoting technology application, attending different perspectives from  the subordinates, 
finding solutions for the problems occurred in working process, encouraging the staff to pursue 
higher education, supporting working as a team, and educating the staff to be conscious of 
sacrificing for the greater good. 
Keywords : Organizational Climate, Effectiveness , Army Pilots 
 
ความสําคัญและความเป็นมาของป๓ญหา  
 องคแการ (Organization) ฼ป็นการรวมตัวกันของคนตั้ง฽ต฽สองคนขึ้นเป ที่มีการรวมตัวกัน฼พื่อดํา฼นิฯ
กิจกรรมอย฽าง฿ดอย฽างหน่ึง ฾ดยมี฼ปูาหมายที่ต฾องการบรรลุร฽วมกัน ซึ่งกิจกรรมที่ร฽วมกันดํา฼นินการนั้น บุคคล฼พียงคน
฼ดียวเม฽สามารถดํา฼นินการ฿ห฾บรรลุผลสํา฼ร็จเด฾ (วันชัย มีชาติ.  2555 : 3) ฾ดย฽ต฽ละองคแการจะมีปใจจัยของการ
บริหารงานท่ีคล฾ายคลึงกัน คือ คน ฼งิน วัสดุ ฽ละการจัดการ ซึ่ง฼ป็นที่ยอมรับกันว฽า คน ฼ป็นทรัพยากรที่สําคัญที่สุด 
฼พราะ฼ป็นผู฾ที่นําพาเปสู฽฼ปูาหมายขององคแการ ฾ดย฿นการบริหารองคแการจะประกอบด฾วยงาน฽ละบุคลากรที่ดํา฼นิน
ควบคู฽กันเป฽ละมีความสัมพันธแกัน฼สมอ ฾ดยงานจะกําหนดบทบาท ภาระหน฾าที่฿ห฾บุคลากร ส฽วนบุคลากรจะ฼ป็นผู฾
นําพางานเปสู฽฼ปูาหมายที่องคแการตั้งเว฾  
 บรรยากาศองคแการมีความสําคัญต฽อองคแการ฼ป็นอย฽างมาก ฼พราะ฼ป็นส฽วนช฽วยทํา฿ห฾บุคลากร฿นองคแการมี
พฤติกรรมการทํางาน฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมายที่องคแการกําหนดเว฾ ซึ่งบรรยากาศองคแการมีความสัมพันธแกับประสิทธิผลของ
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องคแการ ฼มื่อบุคลากร฿นองคแการมีการรับรู฾บรรยากาศองคแการที่ดี จะทํา฿ห฾ประสิทธิผลขององคแการดีตามด฾วย  
ซึ่งสอดคล฾องกับ Stringer (2002) ที่กล฽าวว฽า บรรยากาศองคแการมีความสัมพันธแกับบุคลากรที่ทํางานอยู฽฿นองคแการ 
ซึ่ง฿นบรรยากาศองคแการที่ดีจะมีส฽วน฿นการจูง฿จ฿ห฾บุคลากร฼กิดพลัง฿นการที่จะปฏิบัติ฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมายที่กําหนดเว฾
฽ละ Schneider (1990)  ที่กล฽าวว฽าบรรยากาศองคแการมีความสัมพันธแกับความพึงพอ฿จ฿นงาน ฽ละมีผลกระทบต฽อ
ทัศนคติ ฽รงจูง฿จ฿นการทํางาน ส฽งผลเปยังพฤติกรรมการทํางาน ผลการปฏิบัติงาน฽ละประสิทธิภาพขององคแการ 
 ดังนั้นถ฾าผู฾บริหาร฽ละผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾องตระหนักถึงความสําคัญของบรรยากาศองคแการ ย฽อมจะส฽งผลต฽อ
ประสิทธิผลขององคแการ ทํา฿ห฾บุคลากร฿นองคแการสามารถปฏิบัติภารกิจเด฾ตรงตาม฼ปูาหมายขององคแการอย฽าง฼ต็ม
กําลัง฽ละความสามารถ จึงกล฽าวเด฾ว฽าบรรยากาศองคแการ฼ป็นปใจจัยสําคัญ฿นการประสานความสํา฼ร็จก฽อ฿ห฾฼กิด
ทัศนคติ฽ละพฤติกรรมการทํางาน฼พื่อองคแการนอกจากจะ฼ป็นการ฼สนอหรือสนองบรรยากาศองคแการที่สร฾าง฼สริม
ความพึงพอ฿จของบุคลากร฽ล฾ว ยังช฽วย฿ห฾องคแการมีประสิทธิผลมากขึ้น ฽ละสามารถบรรลุ฼ปูาหมายขององคแการเด฾
รวด฼ร็ว 
 นักบินทหารบก ฼มื่อจบการศึกษาหลักสูตรศิษยแการบินทหารบกจาก฾รง฼รียนการบินทหารบก฽ล฾วจะเด฾รับ
การบรรจุ฼ป็นนักบินตามหน฽วยบินต฽างๆ มีหน฾าที่฿นการปฏิบัติภารกิจบินตามที่เด฾รับมอบหมาย ฾ดยนักบินทหารบก
ถือ฼ป็นทรัพยากรการบินที่สําคัญของกรมบิน ฼พราะ฼ป็นกลเกสําคัญ฿นการขับ฼คลื่อนองคแการ฿ห฾บรรลุตาม฼ปูาหมาย
ที่กําหนด ฽ต฽฿นปใจจุบันกรมบินประสบปใญหาการขาด฽คลนนักบินทหารบก ซึ่งส฽วนหนึ่ง฼กิดจากบรรยากาศองคแการ
ของกรมบิน ฾ดย฼ฉพาะนักบินทหารบกท่ีทํางานมาระยะหนึ่ง มีปใญหารายเด฾เม฽พอ฿ช฾ หรือ฼กิดจากความ฼บื่อหน฽าย฿น
การทํางานที่฼กิดจากปใจจัยต฽างๆ ฿นระบบราชการ ฼ช฽น ปใจจัยด฾านความก฾าวหน฾า฿นการทํางาน ปใจจัยด฾านการ
ปฏิบัติงาน฿นระบบราชการ ฽ละปใจจัยด฾านสวัสดิการ (ฉัตรพงศแ พรหมพันธกรณแ.  2550 : 53) ทํา฿ห฾นักบินทหารบก
฼กิดการปรับย฾ายหรือลาออกเปปฏิบัตงิานท่ีอื่นที่มีบรรยากาศองคแการที่ดีกว฽า ซึ่งส฽งผล฼สียต฽อประสิทธิผลของกรมบิน 
ทํา฿ห฾เม฽สามารถตอบสนองภารกิจของกองทัพบกเด฾อย฽าง฼ต็มศักยภาพ 
 การศึกษาความสัมพันธแระหว฽างบรรยากาศองคแการกับประสิทธิผลขององคแการตามการรับรู฾ของนักบิน
ทหารบก สังกัดกรมบิน จึงมีความสําคัญ฼ป็นอย฽างยิ่ง ฼นื่องจากผลของการวิจัยสามารถนําเปประยุกตแ฿ช฾฿นการ
ส฽ง฼สริมบรรยากาศขององคแการ฿ห฾฼อื้อต฽อการทํางาน฿ห฾มากขึ้น ส฽งผล฿ห฾นักบินทหารบกมีทัศนคติที่ดีต฽อองคแการ ทํา
฿ห฾การทํางานมีความทุ฽ม฼ท ฼อา฿จ฿ส฽฿นงาน สามารถปฏิบัติงานตามที่เด฾รับมอบหมายอย฽างมีประสิทธิผล  ทํา฿ห฾
องคแการประสบผลสํา฼ร็จตาม฼ปูาหมายที่วางเว฾฽ละ฼จริญ฼ติบ฾ตเด฾฿นระยะยาว 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาบรรยากาศองคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน 
 2. ฼พื่อศึกษาประสิทธิผลขององคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน 
 3. ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽างบรรยากาศองคแการกับประสิทธิผลขององคแการตามการรับรู฾ของนักบิน
ทหารบก สังกัดกรมบิน 
 4. ฼พื่อศึกษา฽นวทางการส฽ง฼สริมบรรยากาศองคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน  
 
นิยามศัพท๑  
 1. ประสิทธิผลขององคแการ หมายถึง ความสามารถขององคแการ฿นการนําทรัพยากรมา฿ช฾อย฽างคุ฾มค฽า 
฽ละ฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด ฼พื่อ฿ห฾บรรลุตามวัตถุประสงคแหรือ฼ปูาหมายที่องคแการวางเว฾ ประกอบด฾วย 
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  1.1 ความสามารถ฿นการผลิต หมายถึง ผลลัพธแการปฏิบัติงานของนักบินทหารบก ฼พื่อ฿ห฾บรรลุ
วัตถุประสงคแหรือ฼ปูาหมายขององคแการทั้งด฾านปริมาณ฽ละด฾านคุณภาพ การปฏิบัติงานของนักบินทหารบกสามารถ
ปฏิบัติเด฾อย฽าง฼พียงพอ฼ช฽น จํานวนนักบินทหารบก฼พียงพอกับภารกิจ อาวุธ ยุท฾ธปกรณแ฼พียงพอ มีมาตรการปูองกัน
อุบัติ฼หตุ ฼ป็นต฾น 
  1.2 ประสิทธิภาพ หมายถึงผลลัพธแที่เด฾จากการปฏิบัติงานของนักบินทหารบก ที่มีการ฿ช฾ทรัพยากร
การบิน฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด ประหยัด฼วลา฽ละมีความปลอดภัยมากที่สุด 
  1.3 ความพึงพอ฿จ฿นงาน หมายถึง ความรู฾สึกของนักบินทหารบก ที่มีต฽อความสํา฼ร็จ฿นการบรรลุ
฼ปูาหมายของการปฏิบัติงาน การเด฾รับการยอมรับนับถือ ลักษณะงานท่ีส฽ง฼สริมความคิดสร฾างสรรคแมี฽รงจูง฿จ฿นการ
ปฏิบัติงาน มีความรับผิดชอบ ตั้ง฿จ฽ละ฼อา฿จ฿ส฽฿นการปฏิบัติงาน เม฽฽สดงพฤติกรรม การ฾ยกย฾าย การ฼ฉื่อยชา฿น
การทํางาน 
 2. บรรยากาศขององคแการ หมายถึง ลักษณะสภาพ฽วดล฾อมขององคแการที่รับรู฾฾ดยบุคลากรขององคแการ
ทํา฿ห฾องคแการหนึ่ง฽ตกต฽างเปจากองคแการหนึ่ง ส฽งผลต฽อพฤติกรรมการทํางานของบุคลากร฿นองคแการ ประกอบด฾วย 
9 มิติ ดังนี้ 
  2.1 มิติ฾ครงสร฾าง หมายถึง ลักษณะของสภาพ฽วดล฾อมขององคแการที่บุคลากร฿นองคแการรับรู฾฼กี่ยวกับ
กฎระ฼บียบข฾อบังคับ ระบบการปกครองขั้นตอน฿นการดํา฼นินงาน ปริมาณรายละ฼อียด฼กี่ยวกับข฾อมูลข฽าวสาร ฽ละ
การติดต฽อสื่อสารตามสายการบังคับบัญชา 
  2.2 มิติความรับผิดชอบ หมายถึง ลักษณะของสภาพ฽วดล฾อมขององคแการที่บุคลากร฿นองคแการรับรู฾
฼กี่ยวกับหน฾าที่ความรับผิดชอบ ความ฼ป็นอิสระ฿นการปฏิบัติงาน ปริมาณงานที่ต฾องทํา ฽ละการตัดสิน฿จ฿นงานที่
ปฏิบัติ 
  2.3 มิติรางวัล หมายถึง ลักษณะของสภาพ฽วดล฾อมขององคแการที่บุคลากร฿นองคแการรับรู฾฼กี่ยวกับ
รางวัลสําหรับงานท่ีปฏิบัติบรรลุตาม฼ปูาหมายขององคแการตลอดจนความยุติธรรมของน฾ยบายการพิจารณาความดี
ความชอบการสนับสนุน฿ห฾ก฾าวหน฾า฿นงาน 
  2.4 มิติความ฼สี่ยงภัย หมายถึง ลักษณะของสภาพ฽วดล฾อมขององคแการที่บุคลากร฿นองคแการรับรู฾
฼กี่ยวกับการ฼สี่ยงภัย฿นการทํางานการบริหารความ฼สี่ยงความท฾าทาย฿นงาน฽ละกิจกรรมต฽างๆภาย฿นองคแการ 
  2.5 มิติความอบอุ฽น หมายถึง ลักษณะของสภาพ฽วดล฾อมองคแการที่บุคลากร฿นองคแการรับรู฾฼กี่ยวกับ
ความสัมพันธภาพภาย฿นองคแการความ฼ป็นมิตรของบุคลากร ความเว฾วาง฿จซึ่งกัน฽ละกัน฽ละบรรยากาศของการ
ทํางาน฼ป็นทีม 
  2.6 มิติสนับสนุน หมายถึง ลักษณะของสภาพ฽วดล฾อมขององคแการที่บุคลากร฿นองคแการรับรู฾฼กี่ยวกับ
ความช฽วย฼หลือซึ่งกัน฽ละกัน การสนับสนุน กระตุ฾น฽ละส฽ง฼สริมบุคลากรทั้งระดับบน฽ละระดับล฽าง 
  2.7 มิติมาตรฐานการปฏิบัติงาน หมายถึง ลักษณะของสภาพ฽วดล฾อมขององคแการที่บุคลากร฿น
องคแการรับรู฾฼กี่ยวกับวัตถุประสงคแ ฼ปูาหมาย ฽ละมาตรฐานของการปฏิบัติที่ชัด฼จน 
  2.8 มิติความขัด฽ย฾ง หมายถึง ลักษณะของสภาพ฽วดล฾อมขององคแการที่บุคลากร฿นองคแการรับรู฾
฼กี่ยวกับการ฽ก฾ปใญหาการปล฽อยปละ฼ลยหรือการเม฽สน฿จ฿นปใญหาที่฼กิดขึ้น฿นองคแการ 
  2.9 มิติความ฼ป็นอันหนึ่งอัน฼ดียวกัน หมายถึง ลักษณะของสภาพ฽วดล฾อมขององคแการที่บุคลากร฿น
องคแการรับรู฾฼กี่ยวกับความจงรักภักดี การ฼ป็นส฽วนหนึ่งขององคแการตลอดจนการ฼ป็นสมาชิกที่ดี฽ละมีคุณค฽าของ
องคแการ 
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 3. ฽นวทางการส฽ง฼สริมบรรยากาศองคแการ หมายถึง การกําหนดวิธีการ หรือ฼ทคนิค฿นการสร฾าง
บรรยากาศองคแการ฿ห฾฼หมาะสม ฾ดย฿ช฾ทรัพยากร฿นการส฽ง฼สริม฿ห฾คุ฾มค฽า฼หมาะสม ถูกระ฼บียบข฾อบังคับ ฽ละ฼ป็นที่
พึงพอ฿จของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน 
 4. นักบินทหารบก สังกัดกรมบิน หมายถึง ข฾าราชการทหารบกที่สํา฼ร็จการศึกษาหลักสูตรศิษยแการบิน
ทหารบกหรือจากสถาบันการบินอื่นๆที่กองทัพบก฿ห฾การรับรอง ฽ละมีคําสั่งกองทัพบก฿ห฾รับราชการ฿นหน฽วยกรมบนิ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ผู฾วิจัยเด฾ศึกษา฽นวคิด฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับบรรยากาศองคแการ฽ละประสิทธิผลขององคแการมาสร฾าง
฼ป็นกรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย฾ดยตัว฽ปรที่ศึกษาคือ บรรยากาศองคแการตาม฽นวคิดของ Litwin and Stringer 
(1968) ประกอบด฾วย  มิติ฾ครงสร฾างมิติความรับผิดชอบ มิติรางวัล มิติความ฼สี่ยงภัย มิติความอบอุ฽น มิติสนับสนุน 
มิติมาตรฐานการปฏิบัติงาน มิติความขัด฽ย฾ง มิติความ฼ป็นอันหนึ่งอัน฼ดียวกัน฽ละประสิทธิผลขององคแการตาม
฽นวคิดของ Gibson, Ivancevich and Donnelly (1973) ฾ดยพิจารณาตาม฼ครื่องบ฽งช้ี฿นระยะสั้น ประกอบด฾วย
ความสามารถ฿นการผลิต ประสิทธิภาพ ความพึงพอ฿จ฿นงาน  

 
 
ภาพ 1.1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ฽บ฽งออก฼ป็น  2 ขั้นตอน ดังนี ้
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาบรรยากาศองค๑การ ประสิทธิผลขององค๑การ และความสัม พันธ๑ระหวําง
บรรยากาศองค๑การกับประสิทธิผลขององค๑การตามการรับร๎ูของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน 
 1. ประชากรคือ นักบินทหารบก สังกัดกรมบิน รวมทั้งสิ้น 253 คน (ข฾อมูลจากกองกําลังพลศูนยแการบิน
ทหารบก ณ วันท่ี 4 ตุลาคม 2559) 

บรรยากาศองค๑การ 
1.  มิติ฾ครงสร฾าง 
2.  มิติความรับผิดชอบ 
3.  มิติรางวัล 
4.  มิติความ฼ส่ียงภยั 
5.  มิติความอบอุ฽น 
6.  มิติสนับสนุน 
7.  มิติมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
8.  มิติความขัด฽ย฾ง 
9.  มิติความ฼ป็นอันหนึ่งอัน฼ดียวกัน 

ประสิทธิผลขององค๑การ 
1.  ความสามารถ฿นการผลิต  
2.  ประสิทธภิาพ  
3.  ความพึงพอ฿จ฿นงาน  

แนวทางการสํงเสริม 
บรรยากาศองค๑การตามการรบัรู๎ของนกับิน

ทหารบก สังกัดกรมบิน 
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 2. กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัย คือ นักบินทหารบก สังกัดกรมบิน ฾ดยเด฾คํานวณจากสูตร Taro 
Yamane (วิชิต อู฽อ฾น.  2550 : 121) เด฾กลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 155 คน ฽ล฾วทําการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบ฽บ฽งช้ันภูมิ 
(Stratified random sampling) 
 3. ตัว฽ปรที่฿ช฾฿นการวิจัย 
  3.1 บรรยากาศขององคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สั งกัดกรมบิน ประกอบด฾วย  
 มิติ฾ครงสร฾าง มิติความรับผิดชอบ มิติรางวัล มิติความ฼สี่ยงภัย มิติความอบอุ฽น มิติสนับสนุน มิติมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน มิติความขัด฽ย฾ง ฽ละมิติความ฼ป็นอันหน่ึงอัน฼ดียวกัน 
  3.2 ประสิทธิผลขององคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน  ประกอบด฾วย
ความสามารถ฿นการผลิต ประสิทธิภาพ ความพึงพอ฿จ฿นงาน  
 4. ฼ครื่องมือ ฽ละสถิติที่฿ช฾฿นการวิจัย ฽บบสอบถาม ฿ช฾การคํานวณหาค฽า฽จก฽จงข฾อมูล (Frequency) 

฽ละค฽าร฾อยละ (Percentage) ค฽า฼ฉลี่ย ( X ) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) ค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแของ฼พียรแ
สัน (Pearson’s product–moment correlation coefficient) 
 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางการสํงเสริมบรรยากาศองค๑การตามการรับร๎ูของนักบินทหารบก สังกัด
กรมบิน 
 นําผลการวิจัยจากขั้นตอนที่ 1 มาศึกษา฽นวทางการส฽ง฼สริมบรรยากาศองคแการตามการรับรู฾ของนักบิน
ทหารบก สังกัดกรมบิน ฾ดยมีรายละ฼อียดดังนี้ 
 1. ผู฾฿ห฾ข฾อมูล฿นการสัมภาษณแ฽บบมี฾ครงสร฾าง ผู฾วิจัยเด฾คัด฼ลือกกลุ฽ม฼ปูาหมาย฽บบ฼จาะจง จํานวน 6 คน 
ประกอบด฾วย  
  1.1 ผู฾บังคับกองพันบินจํานวน 2 คน 
  1.2 นักบินท่ีมีระยะ฼วลาการทํางานมากกว฽า 15 ปีจํานวน 2 คน 
  1.3 นักบินที่มีระยะ฼วลาการทํางานน฾อยกว฽า 2 ปีจํานวน 2 คน 
 2. ตัว฽ปรที่฿ช฾฿นการวิจัย คือ ฽นวทางการส฽ง฼สริมบรรยากาศองคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก 
สังกัดกรมบิน 
 3. ฼ครื่องมือ ฽ละสถิติที่฿ช฾฿นการวิจัย ฽บบสัมภาษณแ฽บบมี฾ครงสร฾าง ฿ช฾การวิ฼คราะหแ฼ชิง฼นื้อหา ฽ล฾ว
นํา฼สนอข฾อมูล฼ป็น฽บบความ฼รียง 
 
ผลการวิจัย 
 การศึกษาความสัมพันธแระหว฽างบรรยากาศองคแการกับประสิทธิผลขององคแการ ตามการรับรู฾ของนักบิน
ทหารบก สังกัดกรมบินผลการวิจัยสรุปเด฾ดังนี้ 

 1. บรรยากาศองคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ( X  

= 4.22) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า บรรยากาศองคแการ มิติมาตรฐานการปฏิบัติงาน มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด ( X  = 

4.46) รองลงมา เด฾฽ก฽มิติความอบอุ฽น ( X  = 4.39) ฽ละมิติความรับผิดชอบ ( X  = 4.38) ตามลําดับ ส฽วน

บรรยากาศองคแการ มิติรางวัล มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด ( X  = 3.97) มีรายละ฼อียดดังนี้ 
  1.1 บรรยากาศองคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน มิติ฾ครงสร฾าง ฾ดยภาพรวมอยู฽

ระดับมาก ( X  = 4.32) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽าหน฽วยงานของท฽านกําหนด฾ครงสร฾างการทํางานที่ชัด฼จน เม฽



 

 

1415 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ซ้ําซ฾อนมีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.39) รองลงมา เด฾฽ก฽หน฽วยงานของท฽านมีกฎระ฼บียบข฾อบังคับ฼กี่ยวกับการ

ปฏิบัติงาน การปฏิบัติการบินท่ีชัด฼จน( X  = 4.36) ฽ละหน฽วยงานของท฽านมีการติดต฽อสื่อสารภาย฿นหน฽วยงานอย฽าง

รวด฼ร็ว฽ละทั่วถึง( X  = 4.32) ตามลําดับ ส฽วนข฾อท่ีมีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด เด฾฽ก฽ ท฽านเด฾รับข฾อมูลข฽าวสาร฿นการปฏิบัติการ

บินจากหน฽วยงานของท฽านอย฽างถูกต฾อง฽ละทัน฼วลา ( X  = 4.26) 
  1.2 บรรยากาศองคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน มิติความรับผิดชอบ ฾ดย

ภาพรวมอยู฽ระดับมาก ( X  = 4.38) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า฼มื่อหน฽วยงานของท฽าน฿ห฾ท฽านปฏิบัติงานที่ท฽าน

เม฽฼คยปฏิบัติ฽ละเม฽ชํานาญ ท฽านจะปฏิบัติ฿ห฾ดีที่สุดมีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.56) รองลงมา เด฾฽ก฽ท฽านทราบ฽ละ

฼ข฾า฿จบทบาทหน฾าที่ของท฽าน฼ป็นอย฽างดี ( X  = 4.55) ฽ละท฽านสามารถปฏิบัติงานที่เด฾รับมอบหมาย ฾ดยเม฽ต฾องมี

ผู฾อื่นมาตรวจสอบซ้ํา( X  = 4.41) ตามลําดับ ส฽วนข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด เด฾฽ก฽ หน฽วยงานของท฽าน฿ห฾ท฽านสามารถ

ตัดสิน฿จ฽ก฾เขปใญหา฿นการปฏิบัติงานท่ีเด฾รับมอบหมายอย฽างอิสระ ( X  = 4.11) 
  1.3 บรรยากาศองคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบินมิติรางวัล ฾ดยภาพรวมอยู฽

ระดับมาก( X  = 3.97) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽าท฽านพอ฿จกับ฼งิน฼ดือนหรือสิ่งตอบ฽ทนอื่นๆ ที่ท฽านเด฾รับ฿น

การปฏิบัติงาน มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.06) รองลงมา เด฾฽ก฽หน฽วยงานของท฽านมีหลัก฼กณฑแการพิจารณาความดี

ความชอบที่ชัด฼จน฽ละ฼หมาะสม ( X  = 4.01) ฽ละหน฽วยงานของท฽านมีการ฼ลื่อนตํา฽หน฽งที่สูงขึ้น฿ห฾กับผู฾ที่

ปฏิบัติงานอย฽าง฼หมาะสม฽ละ฼ป็นธรรม( X  = 3.95) ตามลําดับ ส฽วนข฾อท่ีมีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด เด฾฽ก฽ หน฽วยงานของท฽าน

฿ห฾คําชม฼ชยกับผู฾ปฏิบัติงานดีอย฽างกว฾างขวางทั้ง฿น฽ละนอกหน฽วยงานของท฽าน ( X  = 3.89)   
  1.4 บรรยากาศองคแการตามการรบัรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน มิติความ฼สี่ยงภัย ฾ดยภาพรวม

อยู฽ระดับมาก ( X  = 4.02) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า ท฽านเด฾รับ฾อกาส฽ก฾เข฿หม฽ ฼มื่อปฏิบัติงานผิดพลาดมี

ค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.30) รองลงมา เด฾฽ก฽หน฽วยงานของท฽าน฼ปิด฾อกาส฿ห฾฼สนอความคิดริ฼ริ่มสร฾างสรรคแ฿นการ

ปฏิบัติงานอยู฽฼สมอ ( X  = 4.16) ฽ละหน฽วยงานของท฽าน฿ช฾การบริหารความ฼สี่ยง฿นการปฏิบัติงาน ฼พื่อ฿ห฾มั่น฿จ฿น

ความสํา฼ร็จของงาน ( X  = 4.10) ตามลําดับ ส฽วนข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด เด฾฽ก฽ ท฽านมีความรู฾สึกมั่นคง฿นการทํางาน

฽ม฾ว฽าท฽านจะขัด฽ย฾งทางความคิดกับผู฾บังคับบัญชาก็ตาม ( X  = 3.46)   
  1.5 บรรยากาศองคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน มิติความอบอุ฽น ฾ดยภาพรวม

อยู฽ระดับมาก ( X  = 4.39) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า ท฽าน฽ละ฼พื่อนร฽วมงานมีสัมพันธภาพที่ดีต฽อกันมีค฽า฼ฉลี่ย

สูงสุด ( X  = 4.50) รองลงมา เด฾฽ก฽หน฽วยงานของท฽านมีความเว฾วาง฿จซึ่งกัน฽ละกัน ( X  = 4.45) ฽ละ

ผู฾บังคับบัญชามีสัมพันธภาพที่ดีกับผู฾฿ต฾บังคับบัญชา฿นหน฽วยงาน ( X  = 4.35) ตามลําดับ ส฽วนข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด 

เด฾฽ก฽ ฼มื่อมีปใญหา฼กิดขึ้น ท฽าน฽ละ฼พื่อนร฽วมงานจะร฽วมกันวิ฼คราะหแ฽ละหา฽นวทาง฽ก฾เขปใญหาที่฼กิดขึ้น ( X  = 
4.32)  
  1.6 บรรยากาศองคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน มิติสนับสนุน ฾ดยภาพรวมอยู฽

ระดับมาก ( X  = 4.21) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽าท฽าน฽ละ฼พื่อนร฽วมงานมีการช฽วย฼หลือซึ่งกัน฽ละกัน฼ป็น

อย฽างดีมีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.41) รองลงมา เด฾฽ก฽ผู฾บังคับบัญชาดู฽ลช฽วย฼หลือบุคลากร฿นหน฽วยงาน฼ป็นอย฽างดี   

( X  = 4.22) ฽ละ ผู฾บังคับบัญชาสนับสนุน฿ห฾บุคลากรเปฝึกอบรมด฾านการบิน฼พิ่ม฼ติม ฼พื่อ฿ห฾บุคลากรมีความรู฾

ความสามารถ฿นการปฏิบัติงาน฿ห฾ดีขึ้น ( X  = 4.21) ตามลําดับ ส฽วนข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด เด฾฽ก฽ ผู฾บังคับบัญชา฿ห฾

คํา฽นะนํา฿นการปฏิบัติงาน ฼พื่อ฿ห฾งานบรรลุ฼ปูาหมาย ( X  = 4.09)   



 

 

1416 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

  1.7 บรรยากาศองคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน มิติมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

฾ดยภาพรวมอยู฽ระดับมาก ( X  = 4.46) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽าหน฽วยงานของท฽านมีการตรวจสอบ฽ละจัด

มาตรฐานการบิน฿ห฾กับนักบินอย฽างสม่ํา฼สมอมีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.66) รองลงมา เด฾฽ก฽ท฽านรักษามาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของท฽าน฿ห฾ดีอยู฽฼สมอ ( X  = 4.62) ฽ละหน฽วยงานของท฽านมีการวาง฽ผนฝึกอบรมนักบิน ฼พื่อพัฒนา

ความสามารถทางด฾านการบิน฿ห฾เด฾มาตรฐานอยู฽฼สมอ ( X  = 4.44) ตามลําดับ ส฽วนข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด เด฾฽ก฽ 

หน฽วยงานของท฽านมีวัตถุประสงคแ฽ละ฼ปูาหมายที่ชัด฼จน฽ละสามารถปฏิบัติเด฾ ( X  = 4.21)   
  1.8 บรรยากาศองคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน มิติความขัด฽ย฾ง ฾ดยภาพรวม

อยู฽ระดับมาก ( X  = 4.02) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า ฼มื่อมีปใญหา฼กิดขึ้นผู฾บังคับบัญชา฽ละผู฾฿ต฾บังคับบัญชาจะ

ช฽วยกันหาทางออก ฼พื่อ฿ห฾฼ป็นที่พอ฿จทั้งสองฝุาย มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.26) รองลงมา เด฾฽ก฽หน฽วยงานของท฽าน

฼ปิด฾อกาส฿ห฾฽สดงความคิด฼ห็น฿น฼รื่องต฽างๆ เด฾อย฽าง฼ต็มที่ ฾ดยเม฽มีผลต฽อการปฏิบัติงาน฽ต฽อย฽าง฿ด ( X  = 4.21)

฽ละท฽านสามารถ฾ต฾฽ย฾งกับ฼พื่อนร฽วมงาน฿น฼รื่องงานเด฾ ( X  = 4.08) ตามลําดับ ส฽วนข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด เด฾฽ก฽ 

ผู฾บังคับบัญชา฼ปิด฾อกาส฿ห฾ผู฾฿ต฾บังคับบัญชา฾ต฾฽ย฾งน฾ยบายที่กําหนดเว฾ ( X  = 3.57)   
  1.9 บรรยากาศองคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน มิติความ฼ป็นอันหนึ่งอัน

฼ดียวกัน ฾ดยภาพรวมอยู฽ระดับมาก ( X  = 4.23) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า฼มื่อผู฾ร฽วมงานมีปใญหา฿นการ

ปฏิบัติงาน ท฽านจะ฿ห฾การช฽วย฼หลือ฼ป็นอย฽างดี มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.39) รองลงมา เด฾฽ก฽ท฽านมีความจงรักภักดี

ต฽อหน฽วยงานของท฽าน ( X  = 4.38) ฽ละการพบปะสังสรรคแ฿นหน฽วยงานของท฽าน฼ป็นเปอย฽างกว฾างขวางฉันทแมิตร

฽ละมีความเว฾วาง฿จกัน ( X  = 4.15) ตามลําดับ ส฽วนข฾อท่ีมีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด เด฾฽ก฽ ฼พื่อนร฽วมงาน฿นหน฽วยงานของท฽าน

มักทํางาน฾ดยคํานึงถึงผลประ฾ยชนแของหน฽วยงาน฼ป็นหลัก ( X  = 4.08)   
 2. ประสิทธิผลขององคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน ฾ดยภาพรวมอยู฽ ฿นระดับมาก  

( X  = 4.37) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ประสิทธิผลขององคแการ ด฾านประสิทธิภาพ มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด ( X  = 

4.45) รองลงมา เด฾฽ก฽ ด฾านความพึงพอ฿จ฿นงาน ( X  = 4.36) ฽ละ ด฾านความสามารถ฿นการผลิต ( X  = 4.29) 
ตามลําดับ มีรายละ฼อียดดังนี้ 
  2.1 ประสิทธิผลขององคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน ด฾านความสามารถ฿นการ

ผลิต ฾ดยภาพรวมอยู฽ระดับมาก ( X  = 4.29) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽าหน฽วยงานของท฽านมีการบรรจุนักบิน

ตามความชํานาญทางการบินตามอัตรา มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.38) รองลงมา เด฾฽ก฽หน฽วยงานของท฽านมีนักบิน

฼พียงพอต฽อภารกิจของหน฽วย  ( X  = 4.35) ฽ละท฽านมี฼วลา฼พียงพอ฿นการวาง฽ผนปฏิบัติภารกิจที่เด฾รับมอบหมาย  

( X  = 4.31) ตามลําดับ ส฽วนข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด เด฾฽ก฽ หน฽วยงานของท฽านมีมาตรการปูองกันอุบัติ฼หตุอย฽าง฼ป็น

รูปธรรม ( X  = 4.15)   
  2.2 ประสิทธิผลขององคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน ด฾านประสิทธิภาพ ฾ดย

ภาพรวมอยู฽ระดับมาก ( X  = 4.45) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽าหน฽วยงานของท฽าน฼น฾นความปลอดภัย฿นการ

ปฏิบัติภารกิจมากที่สุด มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.59) รองลงมา เด฾฽ก฽หน฽วยของท฽านมีการตรวจสอบ฽ละซ฽อมบํารุง

อาวุธยุท฾ธปกรณแ฿ห฾พร฾อม฿ช฾ตลอด฼วลา ( X  = 4.50) ฽ละหน฽วยงานของท฽านมีการบริหารจัดการทัพยากรการบิน฿ห฾

฼กิดความคุ฾มค฽าสูงสุด ( X  = 4.44) ตามลําดับ ส฽วนข฾อท่ีมีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด เด฾฽ก฽ หน฽วยงานของท฽านสามารถตอบสนอง

ภารกิจของกองทัพบก ฿นหลากหลายรูป฽บบเด฾฼ป็นอย฽างดี ( X  = 4.27) 
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  2.3 ประสิทธิผลขององคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน ด฾านความพึงพอ฿จ฿นงาน 

฾ดยภาพรวมอยู฽ระดับมาก ( X  = 4.36) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽าท฽านมีความภาคภูมิ฿จ฿นความสํา฼ร็จของ

หน฽วยงานของท฽านที่ผ฽านมา มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.52) รองลงมา เด฾฽ก฽ท฽านมีความสุข฿นการทํางาน เม฽คิดย฾าย

จากหน฽วยงานของท฽านเปหน฽วยงานอื่น ( X  = 4.44) ฽ละหน฽วยงานของท฽านเด฾รับการยอมรับ ฽ละ฼ช่ือมั่นจาก

ผู฾บังคับบัญชา ( X  = 4.38) ตามลําดับ ส฽วนข฾อท่ีมีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด เด฾฽ก฽ ท฽าน฽ละ฼พื่อนร฽วมงานมีความตั้ง฿จ฽ละ฼อา

฿จ฿ส฽฿นการปฏิบัติงานท่ีเด฾รับ  ( X  = 4.28)   
 3. ความสัมพันธแระหว฽างบรรยากาศองคแการกับประสิทธิผลขององคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก 
สังกัดกรมบิน ฾ดยภาพรวมมีความสัมพันธแกันอยู฽฿นระดับค฽อนข฾างสูง (r = .701) ฿นทางบวก อย฽างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 มีรายละ฼อียดดังนี้ 
  3.1 ความสัมพันธแระหว฽างบรรยากาศองคแการ฼ป็นรายด฾านกับประสิทธิผลขององคแการตามการรับรู฾
ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน พบว฽า อยู฽฿นระดับค฽อนข฾างต่ําถึงระดับค฽อนข฾างสูง (r = .374-.619) ฿นทางบวก 
อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ฾ดยมิติรางวัล มีความสัมพันธแสูงที่สุด (r = .619)  
  3.2 ความสัมพันธแระหว฽างประสิทธิผลขององคแการ฼ป็นรายด฾านกับบรรยากาศองคแการ ตามการรับรู฾
ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน พบว฽า อยู฽฿นระดับปานกลางถึงระดับค฽อนข฾างสูง (r = .536-.658) ฿นทางบวก 
อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ฾ดยด฾านความพึงพอ฿จ฿นงาน มีความสัมพันธแสูงที่สุด (r = .658)  
  3.3 ความสัมพันธแระหว฽างบรรยากาศองคแการ฼ป็นรายด฾านกับประสิทธิผลขององคแการ฼ป็นรายด฾าน 
ตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน พบว฽า อยู฽฿นระดับค฽อนข฾างต่ําถึงระดับค฽อนข฾างสูง ( r = .275-.577) 
฿นทางบวก อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ฾ดยมิติรางวัลกับด฾านความพึงพอ฿จ฿นงาน มีความสัมพันธแสูงที่สุด 
(r = .577) 
 4. ฽นวทางการส฽ง฼สริมบรรยากาศองคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน ผู฾วิจัยเด฾
คัด฼ลือกมิติบรรยากาศองคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน ที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําที่สุดจํานวน 5 มิติ มิติ
ละ 2 ข฾อ เด฾มิติบรรยากาศองคแการที่ต฾องหา฽นวทางการส฽ง฼สริมทั้งหมด 10 ข฾อ มี฽นวทางการส฽ง฼สริมดังนี ้
  4.1 มิติรางวัล  
   4.1.1 ฽นวทาง฿นการ฿ห฾คําช่ืนชมสําหรับผู฾ปฏิบัติงานดี฼ด฽น/มีผลงานดี พบว฽า ควร฿ห฾คําช่ืนชม
อย฽างกว฾างขวาง ฾ดยช่ืนชมหน฾า฽ถวที่รวมพล หรือที่ประชุม ประกาศบนบอรแด หรือปูายประกาศของหน฽วย ช่ืนชม
ผ฽านทางระบบ฼สียงตามสาย ฾ทรทัศนแผ฽านสาย฼ค฼บิล ฼ว็บเซตแของหน฽วย ฽ละมอบประกาศนียบัตร หรือรางวัล 
สําหรับผู฾ปฏิบัติงานดี฼ด฽น/มีผลงานดี 
   4.1.2 ฽นวทาง฿นการพิจารณาความดีความชอบพบว฽า ควรปฏิบัติตามข฾อบังคับ ระ฼บียบ ฽ละ
คําสั่งของกระทรวงกลา฾หม ฽ละกองทัพบก ฾ดยพิจารณาจากผลการปฏิบัติงาน฿นห฾วงนั้นๆ ลดความเม฽฼ป็นธรรม 
ความเม฽฾ปร฽ง฿ส ระบบอุปถัมภแ ฽ละ฼พิ่มการมีส฽วนร฽วม฿นการพิจารณาของบุคลากรภาย฿นหน฽วยงาน 
  4.2 มิติความ฼สี่ยงภัย  
   4.2.1 ฽นวทาง฿นการลดความ฼สี่ยง฿นการปฏิบัติงาน พบว฽า ควร฿ห฾มีการวาง฽ผนก฽อน
ปฏิบัติงาน ฾ดยเด฾รับการอนุมัติจากผู฾บังคับบัญชาก฽อนปฏิบัติ฿ห฾มีการตรวจความพร฾อมก฽อนปฏิบัติงาน ฿ห฾กําลังพล
ทุกคนปฏิบัติตามกฎ ระ฼บียบ คู฽มือ ส฽ง฼สริม฿ห฾กําลังพล ฽ละมีมาตรการความปลอดภยั฿นการปฏบิัติงาน4.2.2  ฽นว
ทางการส฽ง฼สริมรูป฽บบการทํางาน ฿ห฾สอดคล฾องกับสถานการณแปใจจุบันพบว฽า มีการส฽ง฼สริม฿ห฾มีการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีมา
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ช฽วย฿นการปฏิบัติงาน ส฽ง฼สริม฿ห฾฿ช฾฾ทรศัพทแ฼คลื่อนที่฽บบสมารแต฾ฟน ฼พื่อรองรับ฽อปพลิ฼คชันที่ช฽วย฿นการ
ปฏิบัติงาน ฼ช฽น LINE, Air Nav Pro, MotionX-GPS HD ฼ป็นต฾น ฼พื่อ฿ห฾สามารถ฼ข฾าถึงข฾อมูลเด฾อย฽างสะดวก฽ละ
รวด฼ร็ว 
  4.3 มิติความขัด฽ย฾ง  
   4.3.1 ฽นวทาง฿นการส฽ง฼สริม฿ห฾บุคลากร฿นหน฽วยงาน฽สดงความคิด฼ห็นที่฽ตกต฽าง พบว฽า ควร
฿ห฾ผู฾บังคับบัญชาทุกลําดับช้ันรับฟใงความคิด฼ห็นอย฽าง฼สรีของผู฾฿ต฾บังคับบัญชา ฿ห฾มีการประชุมร฽วมกันทั้งหน฽วยงาน 
฼พื่อหา฽นวทาง฿นการปฏิบัติ฿ห฾฼ป็น฽นวทาง฼ดียวกัน ฿ห฾มีการระดมสมอง (Brainstorming) ฼พื่อ฼ปิด฾อกาส฿ห฾
บุคลากรทุกคนเด฾฽สดงความคิด฼ห็นร฽วมกัน ฼พื่อหา฽นวทาง฿นการวาง฽ผนปฏิบัติงาน หรือ฽ก฾เขปใญหาร฽วมกัน฽ละ
฿ห฾มีการทบทวนหลังปฏิบัติงาน (After Action review) ฼พื่อ฿ห฾บุคลากรทุกคนเด฾฽สดงความคิด฼ห็นหลังจาก
ปฏิบัติงาน฼สร็จ฼รียบร฾อย  
   4.3.2 ฽นวทางนําผลปฏิบัติงานที่฼ป็นปใญหามา฿ช฾฼พื่อ฽ก฾เขข฾อผิดพลาดพบว฽า ควร฿ห฾มีการ
รายงานผลการปฏิบัติงานหลังจากจบภารกิจ ฽ละบันทึกปใญหาจากการปฏิบัติงาน ฼พื่อหา฽นวทาง฿นการช฽วย฼หลือ 
฽ละ฽ก฾เข฿นการปฏิบัติงาน฿นครั้งต฽อเป เม฽฿ห฾฼กิดปใญหา฿นลักษณะ฼ดิมอีก ฽ละเม฽นําผลการปฏิบัติงานที่ผิดพลาดมา
฿ช฾฿นการลง฾ทษ฼พียงอย฽าง฼ดียว ควรนํามา฼ป็น฽ผนบท฼รียน หรือข฾อ฼ตือน฿จเม฽฿ห฾฼กิดขึ้นอีก 
  4.4 มิติสนับสนุน  
   4.4.1 ฽นวทางการ฽นะนําการปฏิบัติงาน ฼พื่อ฿ห฾งานบรรลุ฼ปูาหมายอย฽าง฼ป็นรูปธรรม พบว฽า
ควร฿ห฾ผู฾บังคับบัญชาทุกลําดับช้ันมีความ฿ส฽฿จ ฽ละกํากับดู฽ลการปฏิบัติงานของบุคลากร฿นหน฽วยงาน ฾ดย฼ชิญ
วิทยากรที่มีความรู฾฼ฉพาะทาง มา฽นะนําการปฏิบัติงาน จัด Unit School ฿นหน฽วยงาน฼กี่ยวกับการปฏิบัติงานที่
ถูกต฾อง จัดทําตําราคู฽มือ฿นการปฏิบัติงาน ฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾มีการศึกษาดูงานหน฽วยงานที่มีการปฏิบัติที่฼ป็นมาตรฐาน 
   4.4.2 ฽นวทางการส฽ง฼สริม฿ห฾บุคลากร฿นหน฽วยงานศึกษาต฽อ฿นระดับที่สูงขึ้นพบว฽า ควรมีการ
ประชาสัมพันธแหลักสูตรที่กองทัพบก฿ห฾ทุน฿นการศึกษาทั้ง฿น฽ละต฽างประ฼ทศ ฾ดยอนุญาต฿ห฾ผู฾ที่มีความประสงคแ
สามารถ฼ข฾ารับการศึกษา฿นระดับที่สูงขึ้นเด฾ มีการสนับสนุนงบประมาณ ฽ละพิจารณาปรับตาํ฽หน฽งที่฼หมาะสม฿ห฾กับ
ผู฾สํา฼ร็จการศึกษา฿นระดับที่สูงขึ้น  
  4.5 มิติความ฼ป็นอันหน่ึงอัน฼ดียวกัน  
   4.5.1 ฽นวทางการส฽ง฼สริม฿ห฾บุคลากร฿นหน฽วยงานทํางาน฾ดยคํานึงถึงผลประ฾ยชนแของ
ส฽วนรวม พบว฽าควร฿ห฾ผู฾บังคับบัญชาทุกลําดับช้ันส฽ง฼สริมการปฏิบัติงานที่฼ป็นส฽วนรวม ฾ดยความสมัคร฿จของ
บุคลากร เม฽มีการบังคับ จัด฿ห฾มีกิจกรรมการปลูกฝใงอุดมการณแทางทหาร฿ห฾กับบุคลากร฿นหน฽วยงาน ฼รื่อง ความ
฼สียสละ฼พื่อประ฾ยชนแของส฽วนรวมอยู฽฼ป็นประจํา ฽ละจัด฿ห฾มีการมอบรางวัล หรือ฿ห฾คําช่ืนชมสําหรับผู฾ที่ทํา
ประ฾ยชนแ฿ห฾ส฽วนรวม 
   4.5.2 ฽นวทางการส฽ง฼สริมการทํางาน฼ป็นทีม พบว฽าควรส฽ง฼สริม฿ห฾บุคลากรรู฾บทบาทหน฾าที่ของ
ตน฼อง฽ละ฼พื่อนร฽วมงาน ยอมรับซึ่งกัน฽ละกัน฿ห฾มี฾ครงการฝึกอบรม฼กี่ยวกับการทํางาน฼ป็นทีมจัดกิจกรรม฼ช่ือม
ความสัมพันธแระหว฽างบุคลากร฿นหน฽วย ฽ละจัด฽ข฽งขันการปฏิบัติงาน฼ป็นประจํา ฾ดย฿ห฾มีการสับ฼ปลี่ยนสมาชิก฿น
ทีมอยู฽฼สมอ ฼พื่อ฿ห฾เด฾มีการ฼รียนรู฾ซึ่งกัน฽ละกัน 
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อภิปรายผล 
 จากการวิจัย ฼รื่อง การศึกษาความสัมพันธแระหว฽างบรรยากาศองคแการกับประสิทธิผลขององคแการตามการ
รับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน ผู฾วิจัยมีข฾อค฾นพบ฽ละประ฼ด็นท่ีน฽าสน฿จควรนํามาอภิปรายดังนี้ 
 1. บรรยากาศองคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน พบว฽า฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก 
ซึ่งสอดคล฾องกับผลการวิจัยของ น฼รศรี ฽สนมนตรี (2553) ฼รื่องบรรยากาศองคแการ฽ละความผูกพันต฽อองคแการของ
ข฾าราชการตํารวจตระ฼วนชาย฽ดนที่ 23 อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดสกลนคร ที่พบว฽า ระดับบรรยากาศองคแการตามความ
คิด฼ห็นของข฾าราชการตํารวจตระ฼วนชาย฽ดนที่ 23 อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดสกลนคร อยู฽฿นระดับมาก฽ละสอดคล฾องกับ
ผลการวิจัยของ อดิศร  เสยรินทรแ (2555) ฼รื่องความสัมพันธแระหว฽างบรรยากาศองคแการกับพฤติกรรมการทํางาน
ของข฾าราชการกรมการสื่อสารทหาร กองบัญชาการกองทัพเทย ที่พบว฽า ข฾าราชการกรมการสื่อ สารทหาร 
กองบัญชาการกองทัพเทย มีความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับบรรยากาศองคแการ฿นภาพรวม อยู฽฿นระดับมาก ฽ละ฼มื่อพิจารณา
฼ป็นรายด฾านพบว฽า ด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงที่สุดคือ มิติมาตรฐานการปฏิบัติงาน รองลงมาคือ มิติความอบอุ฽น มิติความ
รับผิดชอบ มิติ฾ครงสร฾าง มิติความ฼ป็นอันหนึ่งอัน฼ดียวกัน มิติสนับสนุน มิติความ฼สี่ยงภัย มิติความขัด฽ย฾ง ส฽วนด฾าน
ที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําที่สุดคือ มิติรางวัล ฼นื่องจากกรมบิน฼ป็นหน฽วยงานราชการจึงมีการกําหนด฾ครงสร฾างการทํางาน สาย
การบังคับบัญชา กฎระ฼บียบ ข฾อบังคับ฿นการปฏิบัติงานที่ชัด฼จน ซึ่ง฿นการปฏิบัติการบิน฽ต฽ละภารกิจจะมีความ
฼สี่ยงสูง  นักบิน฽ละช฽างอากาศยานจะต฾องมีความพร฾อม รู฾หน฾าที่ความรับผิดชอบของตน฼อง ช฽วย฼หลือซึ่งกัน฽ละกัน 
฼พื่อความสํา฼ร็จของภารกิจอย฽างปลอดภัย ฽ต฽หน฽วยงาน฼ป็นหน฽วยงานราชการจึงมีผลตอบ฽ทนที่น฾อยกว฽าหน฽วยงาน
฼อกชน ที่เด฾รับผลตอบ฽ทนรวมถึงสวัสดิการที่ดีกว฽า  
 2. ประสิทธิผลขององคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน พบว฽า ฾ดยภาพรวมอยู฽฿น
ระดับมาก สอดคล฾องกับผลการวิจัยของ วันทนี ระดาบุตร (2556) ฼รื่องภาวะผู฾นําของผู฾บริหารที่ส฽งผลต฽อประสทิธิผล
ของสํานักงานคุมประพฤติ฿น฼ขตตรวจราชการที่ 11 ที่พบว฽า ประสิทธิผลของสํานักงาน ตามความคิด฼ห็นของ
฼จ฾าหน฾าที่สํานักงานคุมประพฤติ฿น฼ขตตรวจราชการที่ 11 ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก  ฽ละ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน
พบว฽า ด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงที่สุดคือ ด฾านประสิทธิภาพ รองลงมาคือ ด฾านความพึงพอ฿จ฿นงาน ฽ละด฾านความสามารถ
฿นการผลิต ตามลําดับ ฼นื่องจากกรมบิน สามารถตอบสนองต฽อภารกิจบินที่เด฾รับ฿นห฾วงที่ผ฽านมาเด฾฼ป็นอย฽างดี ฼ช฽น 
การจัดอากาศยานสนับสนุนภารกิจของศูนยแปฏิบัติการกองทัพบก (ศปก.ทบ.) กองอํานวยการรักษาความมั่นคง
ภาย฿นราชอาณาจักร (กอ.รมน.) การฝึกซักซ฾อม฽ผนปูองกันประ฼ทศ รวมถึงการสนับสนุน฿นการช฽วย฼หลือบรร฼ทา
สาธารณภัยที่฼กิดขึ้น ฾ดยมีการบริหารทรัพยากรการบินที่มีอย฽างจํากัด฿ห฾฼กิดความคุ฾มค฽าสูงสุด ทํา฿ห฾เด฾รับการ
ยอมรับ ฽ละ฼ช่ือมั่นจากผู฾บังคับบัญชาทุกลําดับช้ัน ส฽งผล฿ห฾นักบินทหารบกมีความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน ฽ต฽ด฾วย
ข฾อจํากัดของงบประมาณที่เด฾รับ ทํา฿ห฾เม฽สามารถผลิตนักบินทหารบก รวมถึงการจัดหาอาวุธ ยุท฾ธปกรณแ อากาศ
ยานที่ทันสมัย฿ห฾฼ต็มตามอัตราที่อนุมัติเด฾  
 3. ความสัมพันธแระหว฽างบรรยากาศองคแการกับประสิทธิผลขององคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก 
สังกัดกรมบิน พบว฽า ฾ดยภาพรวมมีความสัมพันธแกันอยู฽฿นระดับค฽อนข฾างสูงซึ่งสอดคล฾องกับผลการวิจัยของ ฐิติมา 
จํานงคแ฼ลิศ (2550) ฼รื่องความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํา฼ชิงกลยุทธแของหัวหน฾าหอผู฾ปุวย บรรยากาศองคแการ กับ
ประสิทธิผลของหอผู฾ปุวยตามการรับรู฾ของพยาบาลวิชาชีพ ฾รงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ ที่พบว฽า บรรยากาศ
องคแการมีความสัมพันธแทางบวก฿นระดับสูงกับประสิทธิผลของหอผู฾ปุวย ฽ละสอดคล฾องกับผลการวิจัยของ ประภา
รัตนแ ฽บขุนทด (2544) ฼รื่องความสัมพันธแระหว฽างการปฏิบัติบทบาทด฾านการบริหารของหัวหน฾าหอผู฾ปุวย 
บรรยากาศองคแการ กับประสิทธิผลของหอผู฾ปุวยตามการรับรู฾ของพยาบาลประจําการ ฾รงพยาบาลชุมชน ที่พบว฽า 
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บรรยากาศองคแการมีความสัมพันธแทางบวก฿นระดับสูง กับประสิทธิผลของหอผู฾ปุวยตามการรับรู฾ของพยาบาล
ประจําการ฼นื่องจากนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน มีการรับรู฾บรรยากาศองคแการ฾ดยภาพรวม อยู฽฿นระดับมาก ส฽งผล
฿ห฾สามารถปฏิบัติงานเด฾อย฽าง฼ต็มกําลัง฽ละความสามารถทํา฿ห฾ประสิทธิผลขององคแการอยู฽฿นระดับมากตามเปด฾วย 
  ฼มื่อพิจารณาความสัมพันธแระหว฽างบรรยากาศองคแการ฼ป็นรายด฾านกับประสิทธิผลขององคแการ ตาม
การรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน พบว฽ามิติรางวัล มีความสัมพันธแสูงที่สุด ( r = .619) อาจ฼นื่องมาจากมิติ
รางวัลคือ ผลตอบ฽ทนที่เด฾จากการปฏิบัติงานของนักบินทหารบก ถ฾านักบินทหารบกมีความพึงพอ฿จมิติรางวัล฿น
ระดับมาก ย฽อมทํา฿ห฾การปฏิบัติงานมีประสิทธิผลระดับมากตามเปด฾วย 
  ฼มื่อพิจารณาความสัมพันธแระหว฽างประสิทธิผลขององคแการ฼ป็นรายด฾านกับบรรยากาศองคแการ ตาม
การรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบินพบว฽า ด฾านความพึงพอ฿จ฿นงาน มีความสัมพันธแสูงที่สุด (r = .658) ฼มื่อ
นักบินทหารบกมีความพึงพอ฿จ฿นงานย฽อมทํา฿ห฾มีการรับรู฾บรรยากาศองคแการมากตามเปด฾วย฼พราะงานก็ถือว฽า฼ป็น
ส฽วนหน่ึงของบรรยากาศองคแการ 
  ฼มื่อพิจารณาความสัมพันธแระหว฽างบรรยากาศองคแการ฼ป็นรายด฾านกับประสิทธิผลขององคแการ฼ป็นราย
ด฾าน ตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน พบว฽า มิติรางวัลกับด฾านความพึงพอ฿จ฿นงาน มีความสัมพันธแสูง
ที่สุด (r = .577) ฼นื่องจากนักบินทหารบกเด฾รับการตอบ฽ทนด฾วยมิติรางวัล฿นระดับมาก ความพึงพอ฿จ฿นงานก็จะ
อยู฽฿นระดับมากด฾วย รองลงมา เด฾฽ก฽ มิติมาตรฐานการปฏิบัติงานกับด฾านประสิทธิภาพ (r = .576) ฼นื่องจากนักบิน
ทหารบกมีการปฏิบัติงานตามระ฼บียบ คู฽มือที่กําหนดเว฾ มีมาตรฐาน฿นการปฏิบัติงานทํา฿ห฾มีการ฿ช฾ทรัพยากรการบิน
฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ ประหยัด ฽ละปลอดภัย ส฽งผล฿ห฾ประสิทธิภาพขององคแการดีด฾วย 
 4. ฽นวทางการส฽ง฼สริมบรรยากาศองคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน ฾ดยการ
สัมภาษณแผู฾฿ห฾ข฾อมูลจํานวน 5 มิติ ผู฾วิจัยอภิปรายผล฾ดยสรุป฼ป็นประ฼ด็น ดังน้ี คือ 
  4.1 มิติรางวัลควรมีการช่ืนชมอย฽างกว฾างขวาง ฼ช฽น ต฽อหน฾ากําลังพล ระบบ฼สียงตามสาย ฾ทรทัศนแ
ผ฽านสาย฼ค฼บิล ฼ว็บเซตแของหน฽วย ฿นทันทีสําหรับผู฾ปฏิบัติงานดี฼ด฽น ฼พื่อ฼ป็น฽บบอย฽างที่ดี฿ห฾กับบุคคลอื่นๆ  ฽ละ
ควรพิจารณาความดีความชอบจากผลการปฏิบัติงาน ลดความเม฽฼ป็นธรรม ฾ดย฿ห฾บุคลากรทุกคนเด฾มีส฽วนร฽วม
สอดคล฾องกับ฽นวคิดของ Fink, Stephen and Willits (1983) ที่ว฽า บุคคล฿นองคแการที่เด฾รับรางวัล เด฾รับการ฼ลื่อน
ตํา฽หน฽งสูงข้ึน จะมีอํานาจ มีความรับผิดชอบมากขึ้น ส฽งผล฿ห฾องคแการบรรลุ฼ปูาหมาย  
  4.2 มิติความ฼สี่ยงภัยควรมีการวาง฽ผน ตรวจความพร฾อมก฽อนปฏิบัติงาน฾ดยปฏิบัติตามคู฽มืออย฽าง
฼คร฽งครัด ฿ห฾กําลังพลมีจิตสํานึก฿นความปลอดภัย ฽ละควรส฽ง฼สริมการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีมาช฽วย฿นการปฏิบัติงาน ฼พื่อลด
ความ฼สี่ยง฿นการปฏิบัติงาน สอดคล฾องกับ฽นวคิดของ Woodware, Lawrence and LorchSteers (Gibson et 
al.  1973 : 315-316) ที่ว฽า บรรยากาศองคแการ ฼ป็นการบริหารงานท่ียึดความสัมพันธแระหว฽างสภาพ฽วดล฾อม 
฿นองคแการ ฼ทค฾น฾ลยี ฾ครงสร฾างขององคแการ ฽ละการปฏิบัติงาน 
  4.3 มิติความขัด฽ย฾งควร฿ห฾ผู฾บังคับบัญชาทุกลําดับช้ันรับฟใงความคิด฼ห็นที่฽ตกต฽างของบุคลากร ฼พื่อ
ลดความขัด฽ย฾ง฾ดยการหา฽นวทางปฏิบัติงาน฿ห฾฼ป็น฽นวทาง฼ดียวกัน ฽ละควรนําปใญหาจากการปฏิบัติ มาหา฽นว
ทาง฽ก฾เข หรือ฼ป็นบท฼รียน ฼พื่อเม฽฿ห฾฼กิดปใญหา฿นลักษณะ฼ดิมขึ้นอีก สอดคล฾องกับ฽นวคิดของ Owen (1991 : 
184-186) ที่ว฽า บรรยากาศ฽บบ฼ปิดคือ องคแการที่ผู฾บริหาร฼ปิด฾อกาส฿ห฾ผู฾ร฽วมงาน฽สดงความคิด฼ห็น฽ละ
ความสามารถ ส฽งผล฿ห฾องคแการสามารถบรรลุ฼ปูาหมายอย฽างรวด฼ร็ว  
  4.4 มิติสนับสนุนควรส฽ง฼สริม฿ห฾มีการ฽นะนําการปฏิบัติงานจากผู฾฼ช่ียวชาญ฼ฉพาะด฾าน ฼ช฽น การ฼ชิญ
วิทยากรที่มีความรู฾มา฽นะนํา การจัด Unit School รวมถึงจัดทําคู฽มือการปฏิบัติงาน ฽ละควรสนับสนุน฿ห฾บุคลากร
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฿นหน฽วยงานเด฾มี฾อกาส฼ข฾ารับการศึกษา฿นระดับที่สูงขึ้น ฼พื่อ฼ป็นการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร สอดคล฾องกับ
฽นวคิดของ Likert (1961) ที่ว฽า บรรยากาศองคแการ฽บบมีส฽วนร฽วม ท่ีผู฾บริหาร฿ห฾การสนับสนุน เว฾วาง฿จ฽ละจริง฿จ 
ต฽อบุคคล฿นองคแการ ฼พื่อนําเปสู฽ประสิทธิภาพขององคแการ 
  4.5 มิติความ฼ป็นอันหน่ึงอัน฼ดียวกัน ควรส฽ง฼สริม฿ห฾มีการทํางาน฼ป็นทีม ฾ดย฿ห฾บุคลากร฿นหน฽วยงาน
รู฾บทบาทหน฾าที่ของตน฼อง฽ละ฼พื่อนร฽วมงาน ยอมรับซึ่งกัน฽ละกัน ฽ละควรปลูกฝใงจิตสํานึก฿น฼รื่องความ฼สียสละ
฼พื่อประ฾ยชนแของส฽วนรวม สอดคล฾องกับ฽นวคิดของ Fox (1973) ที่ว฽า ฽ต฽ละบุคคลต฾องรู฾฽ละ฼ข฾า฿จ฿น฼พื่อนร฽วมงาน 
฿นการปฏิบัติงาน฿นองคแการ฿ดๆ นั้น ผู฾ร฽วมงาน฿นองคแการจะต฾องมีความพึงพอ฿จ฿นหน฾าที่การงานที่ทําอยู฽ ร฽วมมือ
ร฽วม฿จ฿นการทํางานด฾วยความตั้ง฿จ฽ละ฼ต็ม฿จ มีการ฼อื้ออาทรซึ่งกัน฽ละกัน มีการช฽วย฼หลือ฼กื้อกูลกัน ช฽วยกันคิด
หาร฽นวทางปฏิบัติ฽ละ฽ก฾ปใญหาต฽างๆ ร฽วมกัน  
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. จากการศึกษาบรรยากาศองคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน฾ดยภาพรวมอยู฽฿น
ระดับมาก฽ละ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽า ด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําที่สุดคือ มิติรางวัล ดังนั้นผู฾บังคับบัญชาทุกลําดับ
ช้ันจึงควร฿ห฾ความสําคัญกับมิติรางวัลที่฼ป็นผลตอบ฽ทน฿นการปฏิบัติงาน เม฽ว฽าจะ฼ป็น฼งิน฼ดือน ฼บี้ย฼ลี้ยง คํา ช่ืนชม 
การพิจารณาบํา฼หน็จประจําปี ความมั่นคง฽ละก฾าวหน฾า฿นชีวิตราชการ รวมถึงสวัสดิการอื่นๆ฼พื่อ฿ห฾นักบินทหารบก
มีความพึงพอ฿จ สามารถปฏิบัติงานเด฾อย฽าง฼ต็มความรู฾ความสามารถ 
 2. จากการศึกษาประสิทธิผลขององคแการตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก สังกัดกรมบิน ฾ดยภาพรวมอยู฽
฿นระดับมาก ฽ละ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽า ด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําที่สุดคือ ด฾านความสามารถ฿นการผลิตดังนั้น
ผู฾บังคับบัญชาระดับสูงจึงควรมีการวาง฽ผน฿นการผลิต฽ละรักษานักบินทหารบก฿ห฾สามารถปฏิบัติงาน฿นหน฽วยบิน
รวมถึงจัดหาอากาศยาน฿ห฾฼พียงพอ ฼พื่อ฿ห฾สามารถตอบสนองต฽อภารกิจท่ีเด฾รับ 
 3. จากการศึกษาความสัมพันธแระหว฽างบรรยากาศองคแการกับประสิทธิผลขององคแการตามการรับรู฾ของ
นักบินทหารบก สังกัดกรมบิน มีความสัมพันธแกัน฿นระดับค฽อนข฾างสูง฽ละ฼มือ่พิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽ามิติรางวัล มี
ความสัมพันธแสูงที่สุด ดังนั้นผู฾บังคับบัญชาควรส฽ง฼สริมบรรยากาศองคแการด฾านมิติรางวัล ฼นื่องจากมีความสัมพันธแต฽อ
ประสิทธิผลขององคแการ฼มื่อนักบินทหารบกมีการรับรู฾บรรยากาศองคแการ ด฾านมิติรางวัล ที่ดี จะส฽งผล฿ห฾สามารถ
ปฏิบัติงานเด฾อย฽าง฼ต็มความสามารถส฽งผล฿ห฾ประสิทธิผลขององคแการอยู฽฿นระดับมากด฾วย 
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ความฉลาดทางอารมณ๑ ความสามารถในการสื่อสาร ความผูกพันและความพึงพอใจในงาน  
และบรรยากาศในองค๑กรที่มีอิทธิพลตํอผลการปฏิบัติงานของพนกังานบริษัทเอกชนในกรุงเทพมหานคร 
EMOTIONAL INTELLIGENCE, COMMUNICATION COMPETENCY, JOB ENGAGEMENT AND 
SATISFACTION, AND ORGANIZATIONAL CLIMATE INFLUENCING JOB PERFORMANCE OF 

PRIVATE COMPANIES’ EMPLOYEES IN BANGKOK 
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บทคัดยํอ 
 การศึกษา฿นครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาความฉลาดทางอารมณแ ความสามารถ฿นการสื่อสาร ความ
ผูกพัน฽ละความพึงพอ฿จ฿นงาน ฽ละบรรยากาศ฿นองคแกรที่มีอิทธิพลต฽อผลการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท฼อกชน
฿นกรุง฼ทพมหานคร ฾ดย฿ช฾฽บบสอบถามปลายปิด฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากพนักงานบริษัท฼อกชน฿น
กรุง฼ทพมหานคร จํานวน 200 คน สถิติ฼ชิงอนุมานที่฿ช฾ทดสอบสมมติฐาน คือ  การวิ฼คราะหแความถดถอย฼ชิงพหุ ผล
การศึกษาพบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง มีอายุ 20-29 ปี มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีรายเด฾
฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือน 25,001-35,000 บาท มีระยะ฼วลาการทํางาน฿นองคแกรปใจจุบันน฾อยกว฽า 5 ปี ฽ละปใจจัยที่มีอิทธิพล
ต฽อผลการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท฼อกชน฿นกรุง฼ทพมหานคร เด฾฽ก฽ ความฉลาดทางอารมณแ ความสามารถ฿น
การสื่อสาร ความพึงพอ฿จ฿นงาน ฽ละบรรยากาศ฿นองคแกร คิด฼ป็นร฾อยละ 65.7 อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ส฽วนความผูกพัน฿นงานเม฽มีอิทธิพลต฽อผลการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท฼อกชน฿นกรุง฼ทพมหานคร  
คําสําคัญ : ความฉลาดทางอารมณแ, ความสามารถ฿นการสื่อสาร, ผลการปฏิบัติงาน  
 
ABSTRACT 
 This research was aimed primarily to study emotional intelligence, communication 
competency, job engagement and satisfaction, and organizational climate influencing job 
performance of private companies’ employees in Bangkok.  Close-ended questionnaires were 
used for data collection from 200 private companies’ employees in Bangkok. Inferential statistics 
used for the hypothesis testing was multiple regression analysis.  The results showed that most 
of the respondents were females between 20-29 years of age with educational backgrounds of 
bachelor’s degree, earned an average monthly income of 25,001-35,000 baht. They have worked 
for their current workplaces less than 5 years.  In addition, the factors influencing job 
performance of private companies’ employees in Bangkok were the emotional intelligence, 
communication competency, job satisfaction, and organizational climate, accounting for 66.1 
percent with the significant level of .05. The job engagement did not affect job performance of 
private companies’ employees in Bangkok.  
Keywords : Emotional Intelligence, Communication Competency, Job Performance  
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ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 สภาวะปใจจุบันของประ฼ทศเทยต฾อง฼ผชิญกับการ฼ปลี่ยน฽ปลง฿นด฾านสังคม ฽ละ฼ศรษฐกิจ ของ฾ลกเป
อย฽างรวด฼ร็ว ซึ่งมีผลกระทบ฽ละ฼กิดการ฽ข฽งขันกันอย฽างรุน฽รง ฽ละส฽งผลต฽อองคแกรต฽างๆ จํา฼ป็นจะต฾องปรับตัว฿ห฾
ทันต฽อการ฼ปลี่ยน฽ปลงท่ี฼กิดขึ้น ซึ่งปใจจัยสําคัญที่จะทํา฿ห฾องคแกรสามารถดํา฼นินเปเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ฽ละ฼กิด
ประสิทธิผลหรือ฼หนือคู฽฽ข฽งเด฾ จํา฼ป็นต฾องอาศัยบุคลากรที่มีคุณภาพ รวมถึงน฾ยบายภาครัฐท่ีต฾องการ฿ห฾ประ฼ทศเทย
ก฾าวเปสู฽ความ ฼ป็นผู฾นํา฿นระดับภูมิภาคภาย฿น฽นวคิด Thailand 4.0 ที่ส฽งผล฿ห฾ผู฾บริหาร฽ละฝุายบุคคลขององคแกร
ต฽างๆ จะต฾องปรับการบริหารองคแกร฿ห฾สอดคล฾องกับยุคที่฼ศรษฐกิจขับ฼คลื่อนด฾วยนวัตกรรม ฽ละต฾อง฼ผชิญกับการ
฼ปลี่ยนผ฽านของกลุ฽มคนทํางาน฿นช฽วงอายุที่หลากหลายทยอย฼ข฾าสู฽ตลาด฽รงงานอย฽างต฽อ฼นื่อง ทํา฿ห฾ฝุายทรัพยากร
บุคคลต฾องทําความ฼ข฾า฿จ฽รงงานเทยรุ฽น฿หม฽ที่มีทัศนคติ฽ละมุมมองความคิดที่฽ปลก฿หม฽฽ละ฽ตกต฽างจากคนรุ฽น
ก฽อนๆ ฾ดยสิ้น฼ชิง (นพวรรณ จุลกนิษฐ, 2560)  ซึ่งจากผลการสํารวจ พบว฽า บริษัทหรือองคแกร฿นประ฼ทศเทยที่กลุ฽ม
คนรุ฽น฿หม฽มีความต฾องการร฽วมงานด฾วยมากที่สุด ฼ป็นบริษัทช้ันนําราย฿หญ฽ทั้ง฿นประ฼ทศ฽ละต฽างประ฼ทศ (จ฿อบสแ ดีบี, 2560)  
เด฾฽ก฽ บริษัท฿น฼ครือ฼อสซีจี บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) บริษัท กู฼กิ้ล บริษัท ฾ต฾ยต฾า มอ฼ตอรแ ประ฼ทศเทย จํากัด 
฽ละบริษัท การบินเทย จํากัด (มหาชน) (มารแ฼ก็ตติ้ง อุปสแ, 2560)  
 ปใจจุบันการ฼พิ่มประสิทธิภาพ฿นการปฏิบัติงานหรือผลการปฏิบัติงาน (Job Performance) ฼พื่อ฿ห฾
สามารถ฽ข฽งขันเด฾นั้น องคแกรต฽างๆ มักจะ฼น฾นที่คนหรือบุคลากร฼ป็นสําคัญ หากผู฾ปฏิบัติงานมีศักยภาพ฿นการ
ปฏิบัติงาน฽ละสามารถปฏิบัติงานเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ นั่นหมายถึง การบรรลุผลสํา฼ร็จขององคแกร การที่องคแกร
จะประสบความสํา฼ร็จ฽ละอยู฽รอดเด฾นั้นขึ้นอยู฽กับการบริหารงานบุคคลขององคแกรนั้นๆ หากองคแกร฿ดมีบุคลากรที่มี
ความรู฾ความสามารถ องคแกรนั้นย฽อมประสบผลสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงาน ฾ดยการขับ฼คลื่อนองคแกร฿ห฾เปสู฽ความสํา฼ร็จ
จะ฼กิดขึ้นมิเด฾หากองคแกรปราศจากบุคลากรที่มีคุณภาพ มีพฤติกรรมการทํางานที่ดี มีประสิทธิภาพ มีความรู฾  
ความสามารถ ความคิดริ฼ริ่มสร฾างสรรคแ฽ละพร฾อมที่จะปฏิบัติงาน฿ห฾กับองคแกรอย฽างอุทิศกาย฽ละ฿จ ฼พื่อประ฾ยชนแ
สูงสุดขององคแกร (สุดารัตนแ ธีรธรรมธาดา ฽ละนิตนา ฐานิตธนกร. 2558) ดังนั้น องคแกรต฽างๆ จึงจํา฼ป็นที่จะต฾อง
สร฾าง฽รงจูง฿จ฼พื่อเปกระตุ฾น฿ห฾พนักงานปฏิบัติงานเด฾อย฽างมี  ประสิทธิภาพ ซึ่งจะส฽งผล฿ห฾องคแกร฽ละพนักงาน
ประสบผลสํา฼ร็จร฽วมกัน รวมถึงการที่องคแกรมีบุคลกรหรือพนักงานที่มีความฉลาดทางอารมณแ (Emotional 
Intelligence) จะสามารถนําพาองคแกรสู฽ความสํา฼ร็จ ฼พราะบุคลากร฼หล฽านั้นจะตระหนัก฽ละทราบถึงศักยภาพของ
ตน฼อง มีความมุ฽งมั่น฿นการทํางาน฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมาย สามารถตัดสิน฿จ฽ก฾ปใญหา฽ละ฽สดงออกอย฽างมีประสิทธิภาพ 
มีสัมพันธภาพที่ดีกับผู฾อื่น฽ละสามารถ฽สดงความคิด฼ห็นที่ขัด฽ย฾งเด฾อย฽างสร฾างสรรคแสามารถควบคุมอารมณแ฽ละ
ความต฾องการของตน฼อง ฼ข฾า฿จ฽ละยอมรับความคิด฼ห็นของผู฾อื่น฽ละมีความรับผิดชอบต฽อส฽วนรวม (Dhani and 
Sharma, 2017)  
 นอกจากนี้ ความสามารถ฿นการสื่อสาร (Communication Competency) ของพนักงานที่สามารถ
สื่อสาร฽ละทํางานร฽วมกับผู฾อื่น ฿นการ฽ก฾เขปใญหา฽ละวิ฼คราะหแปใญหาต฽างๆ รวมถึงการรับฟใงความคิด฼ห็นของผู฾อื่น 
มีผล฼ป็นอย฽างยิ่งต฽อการปรับปรุงการทํางาน฿ห฾มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ฽ละพบว฽า การสื่อสารอย฽างเม฽฼ป็นทางการกับ
฼พื่อนร฽วมงาน สามารถช฽วยรักษาความสัมพันธแที่ดี฽ละ฼พิ่มประสิทธิภาพ฿นการทํางานเด฾  (Yu and Ko, 2017)   
พนักงานท่ีทํางานมีประสิทธิภาพนั้น พบว฽า ความผูกพัน฿นงาน (Job Engagement) ฼ป็นปใจจัยหนึ่งที่ทํา฿ห฾พนักงาน
฼กิดความรู฾สึกภาคภูมิ฿จ฽ละสามารถทํางานด฾วยความสุข฽ละสนุกกับการทํางาน (Cartwright, 2006) ฽ละส฽งผลต฽อ
ความพึงพอ฿จ฿นงาน (Job Satisfaction)  นอกจากนี้ บรรยากาศ฿นองคแกร (Organizational Climate) ยัง฼ป็น
ปใจจัยสําคัญที่ส฽งผลต฽อประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล฿นการทํางานของพนักงาน  (Groen, Wouters, and 
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Wilderom, 2017) หากองคแกรมีสภาพ฽วดล฾อม฽ละบรรยากาศ฿นการทํางานท่ีดี ยิ่งช฽วยทํา฿ห฾พนักงาน฼กิดความพึง
พอ฿จ฿นการทํางาน สามารถทําผลงาน฿ห฾ออกมาดียิ่งขึ้น (จ฿อบสแ ดีบี, 2560) ที่สําคัญนอกจากจะช฽วยรักษาพนักงาน
฿ห฾อยู฽กับองคแกร฽ล฾ว ยัง฼ป็นปใจจัยดึงดูดความสน฿จของบุคคลากรที่มีความสามารถ฿ห฾฼ข฾ามาร฽วมทํางานกับองคแกรอีก
ด฾วย  (Chaudhary, Rangnekar, and Barua, 2014) 
 จากความ฼ป็นมา฽ละความสําคัญของปใญหาดังกล฽าวข฾างต฾น ผู฾ศึกษาจึงต฾องการศึกษาปใจจัย  ความฉลาด
ทางอารมณแ ความสามารถ฿นการสื่อสาร ความผูกพัน฽ละความพึงพอ฿จ฿นงาน ฽ละบรรยากาศ฿นองคแกรที่มีอิทธิพล
ต฽อผลการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท฼อกชน฿นกรุง฼ทพมหานคร ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿ห฾กับผู฾บริหารองคแกร฽ละผู฾ที่
สน฿จเด฾ นําเปปรับปรุงกระบวนการทํางาน฼พื่อ฼พิ่มศักยภาพ฿นการปฏิบัติงานของบุคลากร฿นองคแกร฿ห฾มี  
ประสิทธิภาพ฿นการปฏิบัติงานเด฾ดียิ่งขึ้น ตลอดจนนําผลการวิจัยที่เด฾เป฼ป็นข฾อมูลประกอบการตัดสิน฿จ฽ละการ
วาง฽ผนพัฒนาองคแกร฿นด฾านการบริหารทรัพยากรมนุษยแเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย  
 งานวิจัย฿นครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาความฉลาดทางอารมณแ ความสามารถ฿นการสื่อสาร ความผูกพัน
฽ละความพึงพอ฿จ฿นงาน ฽ละบรรยากาศ฿นองคแกรที่มีอิทธิพลต฽อผลการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท฼อกชน฿น
กรุง฼ทพมหานคร 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ความฉลาดทางอารมณ๑ (Emotional Intelligence) หมายถึง การรับรู฾ถึงศักยภาพของตน฼อง 
ความสามารถตัดสิน฿จ ฽ก฾ปใญหา ฽ละ฽สดงออกอย฽างมีประสิทธิภาพ การมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู฾อื่น฽ละส ามารถ
฽สดงความคิด฼ห็นที่ขัด฽ย฾งเด฾อย฽างสร฾างสรรคแ ความสามารถ฿นการควบคุมอารมณแ฽ละความต฾องการของตน฼อง  
รวมถึงความ฼ข฾า฿จ฽ละยอมรับความคิด฼ห็นของผู฾อื่น ความ฼ข฾า฿จถึงความรู฾สึกของตน฼อง฽ละผู฾อื่น รู฾จุด฼ด฽น฽ละจุด
ด฾อยของตน฼อง ฽ละรู฾จักบริหารควบคุมการจัดการด฾วยการ฽สดงออกทางอารมณแ ความรู฾สึกที่ปรากฏภายนอกเด฾
อย฽าง฼หมาะสม มีความมุ฽งมั่น฿นการทํางาน฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมาย รวมถึงมีความรับผิดชอบต฽อส฽วนรวม 
 ความสามารถในการสื่อสาร  (Communication Competency) หมายถึง ความสามารถ฿นการ฿ช฾
รูป฽บบการติดต฽อสื่อสาร฿ห฾มีประสิทธิภาพ฿นการทํางาน การประสานงานกับ฼พ่ือนร฽วมงานหรือหน฽วยงานอื่นๆ ผ฽าน
ช฽องทางการสื่อสารต฽างๆ ความสามารถสื่อสาร฽ละทํางานร฽วมกับผู฾อื่น฼พื่อ฽ก฾เขปใญหา฽ละวิ฼คราะหแปใญหาต฽างๆ ฿น
การทํางานเด฾฼ป็นอย฽างดี ฽ละการรับฟใงความคิด฼ห็นของผู฾อื่น ฼พื่อนํามาปรับปรุงการทํางาน฿ห฾มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
รวมถึงการสื่อสารอย฽างเม฽฼ป็นทางการกับ฼พื่อนร฽วมงาน สามารถช฽วยรักษาความสัมพันธแท่ีดี฽ละ฼พิ่มประสิทธิภาพ฿น
การทํางาน 
 ความผูกพันในงาน (Job Engagement)  หมายถึง ทัศนคติ ความรู฾สึกนึก คิด฽ละพฤติกรรมที่บุคคล฽ต฽
ละคน฽สดงออกต฽อองคแการที่ตน฼องอยู฽ ฾ดยยอมรับ฼ปูาหมาย ค฽านิยม ขององคแการ มีความรู฾สึกว฽าตน฼อง฼ป็นส฽วน
หนึ่งขององคแการ ฼ต็ม฿จ฽ละมุ฽งมั่นท่ีจะ฿ช฾ความพยายามอย฽าง฼ต็มที่฼พ่ือความสํา฼ร็จขององคแการ รวมทั้งจงรักภักดีต฽อ
องคแการที่ตน฼องอยู฽ ฽ละต฾องการที่จะอยู฽กับ องคแการต฽อเป  
 ความพึงพอใจในงาน (Job Satisfaction) หมายถึง ความรู฾สึกพอ฿จ฿นงานที่ทํา฽ละ฼ต็ม฿จ฿นการที่จะ
ปฏิบัติงานนั้น฿ห฾บรรลุ วัตถุประสงคแขององคแการ ฼จตคติ฿นทางบวกของ บุคคลที่มีต฽องานหรือกิจกรรมที่฼ขาทําซึ่ง
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฼ป็นผล฿ห฾บุคคล฼กิดความรู฾สึกกระตือรือร฾น มีความมุ฽งมั่นท่ีจะทํางาน มีขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางาน สิ่ง฼หล฽านี้จะมี
ผลต฽อประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผลของการทํางาน ซึ่งจะส฽งผลต฽อความสํา฼ร็จ฽ละ฼ป็นเปตาม฼ปูาหมายขององคแการ  
 บรรยากาศภายในองค๑กร (Organizational Climate) หมายถึง สิ่งท่ีมีอิทธิพลต฽อพฤติกรรมของบุคคล฿น
องคแกรนั้น ซึ่งบรรยากาศองคแกรสร฾างขึ้นเด฾ด฾วยหัวหน฾าหน฽วยงาน บรรยากาศองคแกรที่ดีจะส฽งผล฿ห฾บุคคลมีการ
ทํางานท่ีดียิ่งขึ้น สิ่งท่ีจะสร฾าง฿ห฾฼กิดบรรยากาศที่ด฼ีหมาะ฽ก฽การทํางาน เด฾฽ก฽การมีการบังคับบัญชาท่ีดี การที่สมาชิก
องคแกรมีขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการทํางานท่ีดี รวมทั้งการที่องคแกร฿นสภาพ฽วดล฾อมทางกายภาพ ทางสังคม ทางจิต฿จที่
ดี฼พียงพอท่ีจะ฼สริมสร฾าง฿ห฾฼กิดบรรยากาศที่ดีเด฾ ฿นบรรยากาศ฿นองคแกรที่ดี ผู฾บริหาร฽ละบุคลากรมีความพยายาม
฿นการลดช฽องว฽างของความสัมพันธแระหว฽างหัวหน฾า฽ละลูกน฾อง ผู฾บริหาร฿ห฾฾อกาสพนักงานทุกระดับมีส฽วนร฽วม฿นการ
ตัดสิน฿จ ฼พื่อ฿ห฾พนักงานทุกคนทํางานร฽วมกันอย฽างมีความสุข  
 ผลการปฏิบัติงาน (Job Performance) หมายถึง ความสามารถปฏิบัติงานที่เด฾รับมอบหมาย฿ห฾บรรลุตาม
฼ปูาหมาย฽ละมาตรฐานการปฏิบัติงานตามที่หน฽วยงานกําหนดเว฾ ซึ่งก฽อ฿ห฾฼กิดความรู฾สึกพึงพอ฿จ฽ละความยินดีต฽อ
ผลการปฏิบัติงานที่สามารถ บรรลุทั้ง฿น฼ชิงปริมาณ฽ละคุณภาพของงานก฽อนระยะ฼วลาที่กําหนดหรือดํา฼นินการ
สํา฼ร็จภาย฿นระยะ฼วลาที่กําหนด 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษา฼รื่อง ความฉลาดทางอารมณแ ความสามารถ฿นการสื่อสาร ความผูกพัน฽ละความพึงพอ฿จ฿นงาน 
฽ละบรรยากาศ฿นองคแกรที่มีอิทธิพลต฽อผลการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท฼อกชน฿นกรุง฼ทพมหานคร  มีกรอบ
฽นวคิดการวิจัย ดัง฽สดง฿นภาพท่ี 1 
 

 
 
ภาพที ่1: กรอบ฽นวคิดของงานวิจัย 

 
 กรอบ฽นวความคิดดังกล฽าว฽สดงความสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปรอิสระ เด฾฽ก฽ 1) ความฉลาดทางอารมณแ  
ภาย฿ต฾฽นวความคิดของ Dhani and Sharma (2017) จากการศึกษา฼รื่อง Effect of emotional intelligence 
on job performance of IT employees: A gender study 2) ความสามารถ฿นการสื่อสาร ภาย฿ต฾฽นวความคิด
ของ Yu and Ko (2017) จากการศึกษา฼รื่อง Communication competency as a mediator in the self-
leadership to job performance relationship 3) ความผูกพัน฿นงาน ภาย฿ต฾฽นวความคิดของ Cartwright 

บรรยากาศ฿นองคแกร (Organizational Climate) 

ความสามารถด฾านการส่ือสาร (Communication Competency) 

ความผูกพัน฿นงาน (Job Engagement) 

ความพึงพอ฿จ฿นงาน (Job Satisfaction) 

ความฉลาดทางอารมณแ (Emotional Intelligence) 

ผลการปฏิบัติงาน 

(Job Performance) 
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and Holmes (2017) จากการศึกษา฼รื่อง The meaning of work: The challenge of regaining employee 
engagement and reducing cynicism 4) ความพึงพอ฿จ฿นงาน ภาย฿ต฾฽นวความคิดของ Kalkavan and 
Katrinli (2014) จากการศึกษาวิจัย฼รื่อง The effects of managerial coaching behaviors on the 
employees’perception of job satisfaction, organizational commitment, and job performance: Case 
study on insurance industry in Turkey ฽ละ 5) บรรยากาศภาย฿นองคแกร ภาย฿ต฾฽นวความคิดของ 
Chaudhary, Rangnekar and Barua (2014) จากการศึกษา฼รื่อง Organizational climate, climate strength 
and work engagement ซึ่งมีอิทธิพลต฽อตัว฽ปรอิสระ คือ ผลการปฏิบัติงาน ภาย฿ต฾฽นวความคิดของ Groen, 
Wouters and Wilderom (2017) จากการศึกษา฼รื่อง Employee participation, performance metrics, and 
job performance: A survey study based on self-determination theory 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและตัวอยําง  
  ประชากร฽ละตัวอย฽าง฿นการศึกษาครั้งนี้ คือ พนักงานที่ทํางาน฿นบริษัท฼อกชน฽ละพักอาศัยอยู฽฿น
กรุง฼ทพมหานคร ผู฾วิจัยเด฾กําหนดขนาดตัวอย฽าง ฾ดยการทดสอบ฽บบสอบถามกับตัวอย฽าง จํานวน 40 ชุด ฽ละ
คํานวณหาค฽า Partial R2 ฼พื่อนําเปประมาณค฽าขนาดตัวอย฽าง฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป G*Power ซึ่ง฼ป็น฾ปร฽กรม
ที่สร฾างจากสูตรของ Cohen (1977) ผ฽านการตรวจสอบ฽ละรับรองคุณภาพจากนักวิจัยจํานวนมากสําหรับการ
กําหนดขนาดตัวอย฽าง฿ห฾ถูกต฾อง฽ละทันสมัย (นงลักษณแ วิรัชชัย, 2555) จากการประมาณค฽าตัวอย฽าง ฾ดยมีค฽า 
Partial R2  ฼ท฽ากับ 0.0925142 ฽ละขนาดอิทธิพล (Effect size) ฼ท฽ากับ 0.1019456 ความน฽าจะ฼ป็นของความ

คลาด฼คลื่อน฿นการทดสอบประ฼ภทหน่ึง (α) ฼ท฽ากับ 0.05 จํานวนตัว฽ปรทํานาย฼ท฽ากับ 5 อํานาจการทดสอบ (1-ß) 
฼ท฽ากับ 0.95 (Cohen, 1962) จึงเด฾ขนาดกลุ฽มตัวอย฽าง (Total Sample Size) จํานวน 200 ตัวอย฽าง 
 2. การสุํมตัวอยําง  
  การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลครั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾กําหนดวิธีการคัด฼ลือกตัวอย฽าง฽บบหลายขั้นตอน (Multi-stage 
Sampling) ฾ดย฼ริ่มต฾นด฾วย 1) การวิธีสุ฽มตัวอย฽าง฽บบง฽าย (Simple Random Sampling) ฾ดยทําการจับสลากสุ฽ม
ตัว฽ทน฼ขต 5 ฼ขต จากทั้งหมด 50 ฼ขต ฾ดย฼ขตที่เด฾จากการสุ฽ม คือ ฼ขตดิน฽ดง ฼ขตคลอง฼ตย ฼ขตลาดพร฾าว ฼ขต
บางกะปิ ฽ละ฼ขตบางรัก หลังจากนั้น฿ช฾ 2) วิธีการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบสัดส฽วน (Proportional Sampling) ฾ดยการ
คํานวณ฼พื่อ฼ก็บข฾อมูลตัวอย฽าง฿น฽ต฽ละ฼ขตตามสัดส฽วนประชากร฿น฽ต฽ละ฼ขต เด฾฽ก฽ ฼ขตดิน฽ดง 27 คน ฼ขต
คลอง฼ตย 40 คน ฼ขตลาดพร฾าว 47 คน ฼ขตบางกะปิ 57 คน ฽ละ฼ขตบางรัก 29 คน ฽ละ฿ช฾ 3) วิธีสุ฽มตัวอย฽าง฽บบ
สะดวก (Convenience Sampling) ฾ดยการ฽จก฽บบสอบถาม฿ห฾กลุ฽มตัวอย฽าง ณ บริ฼วณหน฾าอาคารสํานักงาน฿น
฼ขตต฽างๆ ที่เด฾ทําการสุ฽มเว฾ ฼พื่อ฿ห฾ข฾อมูลที่เด฾มีการกระจาย฽ละเด฾ผลการศึกษาท่ีน฽า฼ชื่อถือ   
 3. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
  ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการศึกษาครั้งนี้ คือ  ฽บบสอบถามปลายปิดที่สร฾างจากการทบทวน฽นวคิด ทฤษฏี
฽ละงานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾อง ฽ละผ฽านการทดสอบ ดังนี้  
  - ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ฾ดยนํา฽บบสอบถามที่สร฾างขึ้น฼สนอ฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญจํานวน 
3 ท฽าน พิจารณาความ฼หมาะสมของ฼นื้อหา ภาษาที่฿ช฾ ความครบถ฾วน฽ละความสอดคล฾องของ฼นื้อหาของคําถาม 
  - ความเชื่อมั่น (Reliability) ฾ดยนํา฽บบสอบถามทดลอง฽จก฿ห฾กับตัวอย฽างจํานวน 40 ชุด ฽ละนํามา
วิ฼คราะหแความ฼ชื่อมั่นของ฽บบสอบถามด฾วย฾ปร฽กรม SPSS ผลการวิ฼คราะหแ (Scale Reliability Analysis) พบว฽า 
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คําถาม฿น฽ต฽ละด฾านมีระดับความ฼ช่ือมั่น (Cronbach’s Alpha Coefficient) อยู฽ระหว฽าง 0.727 - 0.885 ฽ละ฼มื่อ
นําเป฿ช฾กับกลุ฽มตัวอย฽าง฿นการศึกษาจํานวน 200 ชุด พบว฽า คําถาม฿น฽ต฽ละด฾านมีระดับความ฼ช่ือมั่นอยู฽ระหว฽าง 
0.806 - 0.925 ซึ่งมีค฽าความ฼ชื่อมั่นตาม฼กณฑแของ Nunnally (1978) สามารถนํามา฿ช฾฿นงานวิจัยเด฾  
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห๑ข๎อมูลเบ้ืองต๎น 
ผลการศึกษาข฾อมูล฼บื้องต฾น พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง คิด฼ป็นร฾อยละ 56.5 มีอายุ 20-29 ปี 
คิด฼ป็นร฾อยละ 45.5 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิด฼ป็นร฾อยละ 67.5 มีรายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือน 25,001-35,000 บาท 
คิด฼ป็นร฾อยละ 36.0 มีประสบการณแ฿นการทํางานน฾อยกว฽า 3 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 33.5 ฽ละมีระยะ฼วลาการทํางาน฿น
องคแกรปใจจุบันน฾อยกว฽า 5 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 70.5 ดัง฽สดง฿นตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1: ข฾อมูลส฽วนบุคคลของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม (n = 200) 

ข๎อมูลสํวนบุคคล จํานวน (คน) ร๎อยละ (%) 
฼พศ ชาย 87 43.5 
 หญิง 113 56.5 
อาย ุ ต่ํากว฽า 20 ปี 7 3.5 
 20 – 29 ปี 91 45.5 
  30 – 39 ปี 51 25.5 
 40 – 49 ปี 39 19.5 
 50 ปี ข้ึนเป  12 6.0 
ระดับการศึกษา ต่ํากว฽าปริญญาตร ี  17 8.5 
 ปริญญาตร ี 135 67.5 
 สูงกว฽าปริญญาตร ี 48 24.0 
รายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือน ต่ํากว฽า 15,000 บาท 11 5.5 
 15,001-25,000 บาท 64 32.0 
 25,001-35,000 บาท 72 36.0 
 35,001-45,000 บาท 35 17.58 
 45,001 บาท ข้ึนเป 18 9.0 
ประสบการณแ฿นการทํางาน น฾อยกว฽า 3 ป ี 67 33.5 
 3-6 ปี 95 47.5 
 7-9 ปี  31 15.5 
 มากกว฽า 9 ปี 7 3.5 
ระยะ฼วลาการทํางาน฿นองคแกร
ปใจจุบัน 

น฾อยกว฽า 5 ปี 141 70.5 
5-10 ปี  51 25.5 

 มากกว฽า 10 ปี 9 4.5 
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 2. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
  จากดังตารางที่  2 ก฽อนนําตัว฽ปรอิสระ฿ดๆ ฼ข฾าสู฽สมการถดถอยผู฾วิจัยเด฾มีการตรวจสอบ 
Multicollinearity ฾ดย฿ช฾ค฽า Variance Inflation Factor (VIF) ซึ่งค฽า VIF ที่มีค฽า฼กิน 5.0 ฽สดงว฽า ตัว฽ปรอิสระมี
ความสัมพันธแกัน฼อง (Zikmund, Babin, Carr, and Griffin, 2013, p.590) ผลการวิ฼คราะหแ พบว฽า ค฽า VIF ของตัว
฽ปรอิสระมีค฽าตั้ง฽ต฽ 1.247–3.977 จึงเม฽฼กิดปใญหา Multicollinearity รวมถึงค฽า Tolerance ของตัว฽ปรอิสระ มี
ค฽า฼ท฽ากับ .421-.568 ซึ่งมีค฽าต่ํากว฽า฼กณฑแขั้นต่ําคือ > 0.40 (Allison, 1999) ฽สดงว฽า ตัว฽ปรอิสระเม฽มี
ความสัมพันธแกัน  
  ผลการทดสอบสมมติฐาน฾ดย฿ช฾การวิ฼คราะหแถดถอย฼ชิงพหุ ผลการวิ฼คราะหแสมการถดถอย฼ชิงพหุ 
พบว฽า ปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อผลการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทเอกชนในกรุงเทพมหานคร อย฽างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 เด฾฽ก฽ ความฉลาดทางอารมณแ (Sig. = .000) ความสามารถ฿นการสื่อสาร (Sig. = .027) ความพึง
พอ฿จ฿นงาน (Sig. = .015) ฽ละบรรยากาศ฿นองคแกร (Sig. = .002) ฾ดยความฉลาดทางอารมณแ (ß = .479) มี
อิทธิพลต฽อการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทเอกชนในกรุงเทพมหานคร มากที่สุด รองลงมา เด฾฽ก฽ ความสามารถ฿น
การสื่อสาร (ß = .331) ความพึงพอ฿จ฿นงาน (ß = .286) ฽ละบรรยากาศ฿นองคแกร (ß = .216) ตามลําดับ ส฽วน
ความผูกพัน฿นงาน (Sig. = 0.816) เม฽มีอิทธิพลต฽อผลการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทเอกชนในกรุงเทพมหานคร  
 นอกจากนี้ สัมประสิทธิ์การกําหนด R2 =.651 ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า ความฉลาดทางอารมณแ ความสามารถ฿น
การสื่อสาร ความพึงพอ฿จ฿นงาน ฽ละบรรยากาศ฿นองคแกรสามารถพยากรณแอิทธิพลที่มีต฽อผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานบริษัทเอกชนในกรุงเทพมหานคร คิด฼ป็นร฾อยละ 65.1 ที่฼หลืออีกร฾อยละ 44.9 ฼ป็นผลสืบ฼นื่องจากตัว฽ปร
อื่นที่เม฽เด฾นํามาศึกษา 
 
ตารางที่ 2: การวิ฼คราะหแ฽สดงค฽าสมัประสิทธ์ิการถดถอยพหุของปใจจัยที่มีอิทธพิลต฽อผลการปฏิบัติงานของพนักงาน
 บริษัทเอกชนในกรุงเทพมหานคร 

ป๓จจัย  S.D. 
ผลการปฏิบัติงาน 

b S.E. ß t Sig. Toleranc
e 

VIF 

ค฽าคงท่ี - - .219 .185 - .833 .405 - - 
ความฉลาดทางอารมณแ 3.273 .556 .495 .065 .479 4.592 .000* .568 1.247 
ความสามารถ฿นการสื่อสาร 3.321 .582 .315 .063 .311 5.603 .002* .541 3.977 
ความผูกพัน฿นงาน 3.303 .645 .094 .078 .089 1.231 .219 .421 3.916 
ความพึงพอ฿จ฿นงาน 3.326 .638 .297 .056 .286 3.136 .015* .475 3.131 
บรรยากาศ฿นองคแกร 3.321 .582 .275 .062 .219 2.592 .027* .430 2.231 
R2 = .651, F= 111.312, *p<0.05            
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อภิปรายผล  
 การศึกษา฼รื่อง ความฉลาดทางอารมณแ ความสามารถ฿นการสื่อสาร ความผูกพัน฽ละความพึงพอ฿จ฿นงาน 
฽ละบรรยากาศ฿นองคแกรที่มีอิทธิพลต฽อผลการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทเอกชนในกรุงเทพมหานคร ผู฾วิจัยเด฾นํา
ผลสรุปการวิ฼คราะหแมา฼ชื่อม฾ยงกับ฽นวคิด ทฤษฎี ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง ฾ดยสามารถนํามาอภิปรายผลเด฾ ดังนี้ 
 สมมติฐานที่ 1 ความฉลาดทางอารมณแมีอิทธิพลต฽อผลการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท฼อกชน฿น
กรุง฼ทพมหานคร จากการทดสอบสมมติฐาน พบว฽า ความฉลาดทางอารมณแมีอิทธิพลต฽อผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานบริษัท฼อกชน฿นกรุง฼ทพมหานคร อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้ ฼นื่องจากพนักงานที่มีความ
ฉลาดทางอารมณแ ทราบถึงศักยภาพของตน฼อง ฽ละมีความมุ฽งมั่น฿นการทํางาน฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมายสามารถตัดสิน฿จ
฽ก฾ปใญหา ฽ละ฽สดงออกอย฽างมีประสิทธิภาพสัมพันธภาพที่ดีกับผู฾อื่น฽ละสามารถ฽สดงความคิด฼ห็นที่ขัด฽ย฾งเด฾
อย฽างสร฾างสรรคแ สามารถควบคุมอารมณแ฽ละความต฾องการของตน฼อง ฼ข฾า฿จ฽ละยอมรับความคิด฼ห็นของผู฾อื่น฽ละมี
ความรับผิดชอบต฽อส฽วนรวม ฼ป็นปใจจัยสําคัญที่ทํา฿ห฾พนักงานมีประสิทธิผล฿นการทํางาน฽ละส฽งผล฾ดยตรงต฽อ
ความสํา฼ร็จขององคแกร (Dhani and Sharma, 2017) ฾ดยผลการวิจัยครั้งนี้ สอดคล฾องกับสุดารัตนแ  ธีรธรรมธาดา 
฽ละนิตนา ฐานิตธนกร (2558) พบว฽า ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อประสิทธิภาพ฿นการทํางานของพนักงานบริษัท฼อกชน฿น฼ขต
กรุง฼ทพมหานคร เด฾฽ก฽ ปใจจัยความฉลาดทางอารมณแ ด฾านการมีทักษะทางสังคมส฽งผลต฽อประสทิธิภาพ฿นการทํางาน 
ปใจจัยความฉลาดทางอารมณแด฾านการมี฽รงจูง฿จ ด฾านการตระหนักรู฾฿นตน฼อง ฽ละปใจจัยพฤติกรรม฼ชิงสร฾างสรรคแ
ด฾านการประยุกตแ฿ช฾  
 สมมติฐานที่ 2 ความสามารถ฿นการสื่อสารมีอิทธิพลต฽อผลการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท฼อกชน฿น
กรุง฼ทพมหานคร จากการทดสอบสมมติฐาน พบว฽า ความสามารถ฿นการสื่อสารมีอิทธิพลต฽อผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานบริษัท฼อกชน฿นกรุง฼ทพมหานคร อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ทั้งนี้ ฼นื่องจากวามสามารถ฿นการ
สื่อสารของพนักงานที่สามารถสื่อสาร฽ละทํางานร฽วมกับผู฾อื่น ฿นการ฽ก฾เขปใญหา฽ละวิ฼คราะหแปใญหาต฽างๆ รวมถึง
การรับฟใงความคิด฼ห็นของผู฾อื่น มีผล฼ป็นอย฽างยิ่งต฽อการปรับปรุงการทํางาน฿ห฾มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ฽ละยังพบ
฼พิ่ม฼ติมว฽า การสื่อสารอย฽างเม฽฼ป็นทางการกับ฼พื่อนร฽วมงาน สามารถช฽วยรักษาความสัมพันธแที่ดี฽ละ฼พิ่ม
ประสิทธิภาพ฿นการทํางานเด฾ (Yu and Ko, 2017) 
 สมมติฐานที่ 3 ความผูกพันมีอิทธิพลต฽อผลการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท฼อกชน฿นกรุง฼ทพมหานคร 
จากการทดสอบสมมติฐาน พบว฽า ความผูกพันเม฽มีอิทธิพลต฽อผลการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท฼อกชน฿น
กรุง฼ทพมหานคร ท้ังนี้ ฼นื่องจากผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽ซึ่ง฼ป็นพนักงานบริษัท฼อกชนท่ีทํางาน฿นองคแกรเม฽นาน
จึงเม฽฼กิดความผูกพัน฿นงาน ฾ดยผลการวิจัยครั้งนี้ ขัดยังกับผลการศึกษา฿นอดีต฾ดยดวงกมล ฼นตรสวัสดิ์ ฽ละนิตนา 
ฐานิตธนกร (2558) พบว฽า ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อขวัญ฽ละกําลัง฿จ฿นการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท฼อกชน฿น
กรุง฼ทพมหานคร เด฾฽ก฽ ปใจจัยการรับรู฾บรรยากาศองคแกร ด฾านค฽าตอบ฽ทน ปใจจัย การรับรู฾บรรยากาศองคแกร ด฾าน
฾ครงสร฾างองคแกร ฽ละด฾านการบริหารของผู฾บังคับบัญชา ปใจจัยความผูกพันต฽อองคแกร ด฾านบรรทัดฐาน ด฾านความ
ปรารถนาที่จะอยู฽กับองคแกร฽ละด฾านจิต฿จ ฽ละปใจจัยสมรรถนะหลัก ด฾านการสั่งสมความ฼ช่ียวชาญ฿นสายอาชีพ 
 สมมติฐานที่ 4 ความพึงพอ฿จ฿นงานมีอิทธิพลต฽อผลการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท฼อกชน฿น
กรุง฼ทพมหานคร จากการทดสอบสมมติฐาน พบว฽า ความพึงพอ฿จ฿นงานมีอิทธิพลต฽อผลการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัท฼อกชน฿นกรุง฼ทพมหานคร อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ท้ังนี้ ฼นื่องจากผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽
ซึ่ง฼ป็นพนักงานบริษัท฼อกชนมีความรู฾สึกพอ฿จ฿นตํา฽หน฽งหน฾าที่การงานที่ทําอยู฽฿นปใจจุบัน ฽ละองคแกร฿ห฾
ความสําคัญกับงาน฿นตํา฽หน฽งที่ปฏิบัติงานอยู฽ บริษัทมีกฎระ฼บียบที่ชัด฼จนส฽งผล฿ห฾พนักงานรู฾สึกมั่นคง ปลอดภั ย 
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฽ละสบาย฿จท่ีเด฾ทํางานกับองคแกร฽ห฽งน้ี ฾ดยผลการวิจัยครั้งนี้ สอดคล฾องกับงานวิจัยของชัยนรินทแ เชยวัฒนแรวี ฽ละ
นิตนา  ฐานิตธนกร (2561) พบว฽า ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความพึงพอ฿จ฿นการทํางานของพนักงาน฼อกชน฿น
กรุง฼ทพมหานคร เด฾฽ก฽ การทํางาน฼ป็นทีม ความเว฾วาง฿จ฿นองคแกร การ฿ห฾อํานาจ฿นการตัดสิน฿จ ฽ละการฝึกอบรม
พนักงาน ฿นขณะที่อิสระ฿นการทํางานเม฽ส฽งผลต฽อความพึงพอ฿จ฿นการทํางาน 
 สมมติฐานที่ 5 บรรยากาศ฿นองคแกรมีอิทธิพลต฽อผลการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท฼อกชน฿น
กรุง฼ทพมหานคร จากการทดสอบสมมติฐาน พบว฽า บรรยากาศ฿นองคแกรมีอิทธิพลต฽อผลการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัท฼อกชน฿นกรุง฼ทพมหานครอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ท้ังนี้ ฼นื่องจากบริษัทที่พนักงาน฼อกชนทํางาน
นั้นมีการปรับปรุง฽ละพัฒนาสภาพ฽วดล฾อมสถานที่ทํางาน฿ห฾฼อื้อต฽อประสิทธิภาพ฿นการทํางานอยู฽ตลอด฼วลา มี
บรรยากาศ฿นองคแกรที่ดี ผู฾บริหาร฽ละบุคลากรมีความพยายาม฿นการลดช฽องว฽างของความสัมพันธแระหว฽างหัวหน฾า
฽ละลูกน฾อง ฿ห฾฾อกาสพนักงานทุกระดับมีส฽วนร฽วม฿นการตัดสิน฿จมีการจัดกิจกรรมภาย฿นด฾านมนุษยแสัมพันธแ ฼พื่อ
สร฾างความสัมพันธแระหว฽างพนักงาน฿นบริษัทมีการสร฾างบรรยากาศ฿นการทํางาน ฼พื่อ฿ห฾พนักงานทุกคนทํางาน
ร฽วมกันอย฽างมีความสุของคแกรของท฽านมีการกําหนดน฾ยบาย฿นการทํางานท่ีชัด฼จน  (Chaudhary, Rangnekar and 
Barua, 2014) 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข๎อเสนอแนะสําหรับการนําผลไปใช๎ 
  จากการศึกษา พบว฽า ปใจจัยความฉลาดทางอารมณแมีอิทธิพลต฽อการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัทเอกชนในกรุงเทพมหานคร มากท่ีสุด ผู฾บริหารองคแกร฼อกชนควร฿ห฾ความสําคัญกับปใจจัยปใจจัยความฉลาดทาง
อารมณแ ซึ่ง฼ป็นปใจจัยที่ทํา฿ห฾พนักงาน฼กิดความความพอ฿จ฽ละประทับ฿จ฿นการปฏิบัติงาน ทํา฿ห฾฼กิดการ฼ช่ือมั่น฿น
การปฏิบัติงาน พนักงานทุกๆ คนจะสร฾างผลงานที่มีคุณภาพ฼พิ่มขึ้น฽ละยังมีผลงานที่สร฾างสรรคแพัฒนา฿ห฾องคแกรเด฾
อีก฿นด฾านต฽างๆ ส฽งผล฿ห฾พนักงาน฼กิดความผูกพันกับองคแกรมากข้ึนด฾วย   
  ปใจจัยรองอันดับสอง คือ ปใจจัยความสามารถ฿นการสื่อสารมีอิทธิพลต฽อการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัทเอกชนในกรุงเทพมหานคร ดังนั้น ผู฾บริหารควร฿ห฾ความสําคัญกับความสามารถ฿นการสื่อสารของพนักงาน 
฾ดย฿ห฾มีการพัฒนาทักษะการสื่อสารการประสานงานของพนักงาน ฼พื่อยกระดับประสิทธิภาพของการทํางานของ
พนักงาน 
  ปใจจัยรองอันดับสาม คือ ปใจจัยความพึงพอ฿จ฿นงานมีอิทธิพลต฽อการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัทเอกชนในกรุงเทพมหานคร ดังนั้น ผู฾บริหารควรมีการจัดการปรับปรุง฽ละพัฒนาสภาพ฽วดล฾อม฿ห฾฼หมาะสม
กับการปฏิบัติงานอยู฽฼สมอ ทั้ง฼รื่องความปลอดภัย ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นสถานท่ีทํางานต฾องพร฾อม฽ละอยู฽฿นสภาพท่ีดี฼สมอ 
มีกฎระ฼บียบที่ชัด฼จน พนักงานทุกคน฿ห฾ความร฽วมมือ฿นการสร฾างสภาพ฽วดล฾อมการทํางาน องคแกรก็จะน฽าอยู฽ส฽งผล
฿ห฾พนักงาน฼กิดความพึงพอ฿จ฽ละทํางาน฿ห฾องคแกรอย฽าง฼ต็มที่ 
  ปใจจัยรองอันดับสี่  คือ ปใจจัยบรรยากาศ฿นองคแกรมีอิทธิพลต฽อการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัทเอกชนในกรุงเทพมหานคร ดังนั้น ผู฾บริหารควรลดช฽องว฽างของความสัมพันธแระหว฽างหัวหน฾ากับลูกน฾อง มุ฽งทํา
฿ห฾฼กิดวัฒนธรรมที่ทํา฿ห฾฼กิดความ฼จริญต฽อส฽วนรวม฿นวงกว฾าง฽ละระยะยาว ทุกคนมีสิทธิ฼ท฽า฼ทียมกัน฿นการช฽วยกัน
ตัดสิน฿จกับ฼รื่องต฽างๆ ท่ี฼กิดขึ้น ส฽งผล฿ห฾บรรยากาศ฿นการทํางานมีความสุขรวมถึงทํา฿ห฾พนักงาน฼กิดความผูกพันกับ
องคแกร 
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 2. ข๎อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตํอไป 
  จากการศึกษา฿นครั้งนี้ ฼พื่อ฿ห฾ผลการศึกษา฿นครั้งนี้฼ป็นประ฾ยชนแ฽ละสามารถขยายต฽อเป฿นทัศนะที่
กว฾างขึ้น ผู฾วิจัยขอนํา฼สนอข฾อ฼สนอ฽นะ฼พื่อการวิจัยครั้งต฽อเป ฾ดยผู฾วิจัยหรือผู฾ที่สน฿จควรศึกษาการวิ฼คราะหแ฾ม฼ดลมิ
มิค (Multiple Indicators and Multiple Causes: MIMIC Model) มา฿ช฾฿นการศึกษาตัว฽ปรอิสระ฽ต฽ละตัว฽ปรที่
มีผลต฽อตัว฽ปร฽ฝงเด฾อย฽างชัด฼จน ฼พื่อ฼ป็นการ฽ก฾จุดอ฽อนของวิธีการวิจัย฼ชิงปริมาณ฽ละวิธีการวิจัย฼ชิงคุณภาพ 
รวมถึง฼ป็นการขยายงานวิจัย฿ห฾มีขอบข฽ายที่กว฾างขวางมากขึ้น นอกจากนี้ การศึกษาวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิง
ปริมาณ฼พียงอย฽าง฼ดียว ฿นการวิจัยครั้งต฽อเปควรทําการวิจัย฽บบระยะยาว (Longitudinal Study) ที่มีการวัดตัว
฽ปรตามซ้ําหลายๆ ครั้ง ฿นช฽วงระยะ฼วลาที่ยาวออกเป ฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อมูล฼ชิงลึก฽ละมีความชัด฼จนมากยิ่งขึ้น 
นอกจากน้ี นักวิจัย นักวิชาการ ฽ละผู฾ที่สน฿จควรมีการศึกษาวิจัย฼พิ่ม฼ติมด฾านตัว฽ปรอื่นๆ ท่ี฼กี่ยวข฾องกับความผูกพัน
ต฽อองคแกร ฼ช฽น ความรู฾สึกที่เด฾รับการสนับสนุน (Feeling of Being Supported) การตอบสนองความต฾องการทาง
สังคม฽ละอารมณแ (Fulfillment of Socio-Emotional Needs) ฼ป็นต฾น  
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นวัตกรรมการผลิตและกลยุทธ๑การพัฒนาผลิตภัณฑ๑เคร่ืองป๓้นดินเผาในรูปแบบใหมํสําหรับชุมชนดาํนเกวียน 
เพ่ือเพ่ิมโอกาสทางการตลาดและความสามารถในการแขํงขนัได๎ในตลาดอาเซียนและตลาดโลก 

MANUFACTURING INNOVATION AND NEW PRODUCT DEVELOPMENT STRATEGY OF POTTERY 
IN ORDER TO A COMMUNITY BAN DAN KWIAN TO INCREASE MARKET OPPORTUNITIES AND 

ABILITY TO COMPETE ASEAN AND GLOBAL MARKETS 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแศึกษา฽ละวิ฼คราะหแรูป฽บบ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียนจากภูมิปใญญาตายาย 
สําหรับการออก฽บบ฽ละพัฒนาผลิตภัณฑแ฿หม฽ ฽ละปรับปรุง฽ละพัฒนา฼นื้อดินปใ้น฽ละน้ํา฼คลือบส฾ตน฽วรแด฽าน
฼กวียนสําหรับ฼พิ่มผลผลิต฽ละ฼พิ่มมูลค฽าสู฽฼ชิงพาณิชยแ ฿ห฾สามารถนําเปสร฾างสรรคแนวัตกรรมการออก฽บบ฽ละพัฒนา
ผลิตภัณฑแ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน฿นการ฽ข฽งขันเด฾฿นตลาดอา฼ซียน฽ละตลาด฾ลก รวมถึงออก฽บบ฽ละพัฒนา
บรรจุภัณฑแสําหรับ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน฽ละ฼พิ่ม฾อกาสทางการตลาด ฾ดย฽บ฽งการวิจัย฼ป็น 4 ระยะ  
 พบว฽าระยะที่ 1 การพัฒนา฼นื้อดินปใ้นด฽าน฼กวียนส฾ตน฽วรแ ฾ดยการทดลองหาอัตราส฽วนผสมระหว฽างดิน
ด฽าน฼กวียน ฽ละดินทราย จํานวน 11 สูตร พบว฽า฼นื้อดินปใ้นที่มีคุณสมบัติ฼ป็นส฾ตน฽วรแ เด฾฽ก฽ สูตรที่ 1-4 ซึ่ง
ประกอบเปด฾วยดินด฽าน฼กวียน ร฾อยละ 70-100 ฽ละดินทราย ร฾อยละ 0-30 ฿ห฾ค฽าร฾อยละการดูดซึมน้ําเม฽฼กิน ร฾อยละ 
3 ทั้งนี้ยังเด฾พัฒนาน้ํา฼คลือบจากขี้฼ถ฾าเม฾฼บญจพรรณ ฼พื่อปรับปรุง฽ละพัฒนา฿ห฾฼ป็น฼นื้อดินด฽าน฼กวียนส฾ตน฽วรแที่มี
การ฼คลือบ฼ผาที่อุณหภูมิ 1,250 องศา฼ซล฼ซียส ฿นบรรยากาศการ฼ผา฽บบออกซิ฼ดชัน฽ละรีดักชัน พบว฽าสูตร฼คลือบ
ที่฼หมาะสมต฽อการนําเป฿ช฾กับ฼นื้อดินปใ้นดังกล฽าว คือสูตรที่ 27 ซึ่งประกอบเปด฾วย ดินด฽าน฼กวียน ร฾อยละ 20 ดิน
ทราย ร฾อยละ 20 ขี้฼ถ฾าเม฾฼บญจพรรณ ร฾อยละ 60 ฽ละ฼ติม฾ซดา฼ฟลดแสปาร ร฾อยละ 20 ระยะที่ 2 เด฾รูป฽บบของ
ผลิตภัณฑแที่฼ป็นบ฽งช้ีถึงความ฼ป็นอัตลักษณแของด฽าน฼กวียน฼ป็น฼ป็นที่ต฾องการของตลาดดังนี้ รูป฽บบปลา รูป฽บบ฾อ฽ง 
รูป฽บบ฼ต฽า ฼ป็นต฾น นอกจากนี้ผู฾วิจัยยังเด฾นํา฼สนอรูป฽บบที่฽ปลก฿หม฽฼พื่อ฼ป็นอีกทาง฼ลือกหนึ่ง฿นการพัฒนา฽ละ
สร฾างสรรคแผลิตภัณฑแ คือ รูป฽บบท฽ามวยเทย ฽ละรูป฽บบหัว฾ขน ซึ่ง฼ป็นการอนุรักษแศิลปะ฽ละวัฒนธรรมเทย ระยะ
ที่ 3 การสร฾างผลิตภัณฑแ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน ส฾ตน฽วรแด฾วยการสร฾างสรรคแนวัตกรรมการออก฽บบ฽ละพัฒนา
ผลิตภัณฑแ ซึ่ง฿นงานวิจัยนี้เด฾สร฾างผลิตภัณฑแต฾น฽บบ จํานวน 5 ต฾น฽บบ ดังนี้ 1) ต฾น฽บบปลา฽บบที่ 1 จํานวน 3 ช้ิน 
ขนาด 4 5 ฽ละ 6 นิ้ว 2) ต฾น฽บบปลา฽บบที่ 2 จํานวน 3 ช้ิน ขนาด 3 4 ฽ละ 5 นิ้ว 3) ต฾น฽บบ฾อ฽ง จํานวน  3 ช้ิน 
ขนาด 4 5 ฽ละ 6 นิ้ว 4) ต฾น฽บบ฼ต฽า จํานวน 3 ช้ิน ขนาด 4 5 ฽ละ 6 นิ้ว 5) ต฾น฽บบหัว฾ขนยักษแ, พระราม, นางสี
ดา, หนุมาน฽ละ฼รือ ขนาด 2 นิ้ว ระยะที่ 4 ออก฽บบ฽ละพัฒนาบรรจุภัณฑแสําหรับ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน฽ละ
฼พิ่ม฾อกาสทางการตลาด ฾ดย฿นงานวิจัยนี้เด฾ออก฽บบบรรจุภัณฑแ 3 ขนาด คือ ฼ล็ก กลาง ฿หญ฽ ตามต฾น฽บบ฽ต฽ละ
ผลิตภัณฑแ เด฾฽ก฽ ผลิตภัณฑแปลา ฼ต฽า มวย ฾อ฽ง ฽ละหัว฾ขน นอกจากนี้ยังเด฾฽นวทางการออก฽บบบรรจุภัณฑแจาก
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ประวัติความ฼ป็นมาของผลิตภัณฑแ฽ต฽ละชนิดที่฼ป็นอัตลักษณแจากภูมิปใญญาของด฽าน฼กวียน ทํา฿ห฾บรรจุภัณฑแที่เด฾มี
ความ฾ดด฼ด฽น฽ละ฼หมาะสมกับผลิตภัณฑแ฽ต฽ละชนิด สามารถ฼พิ่ม฾อกาสทางการตลาด฿ห฾กับวิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจ
ขนาดกลาง฽ละขนาดย฽อม (SMEs)  
คําสําคัญ : ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน, นวัตกรรม, การออก฽บบ฽ละพัฒนา, บรรจุภัณฑแ 
 
ABSTRACT 
 This research aims to study and analyze Dan Kwian pottery model from wisdom, 
grandmother and market demand, for the design and development of new products. And 
improve and develop the clay body and glaze of Dan Kwian stoneware for increased productivity 
and added value to the commercial. Bring to innovate, design and develop Dan Kwian Pottery 
products in the competitive market in ASEAN and world markets. Include design and 
development of packaging for Dan Kwian pottery and increase market opportunities. This 
research was divided into 4 phases. 
 It was found that the first phase of the development of Dan Kwian Stone ware body. By 
experiment on the mixing ratio between Dan Kwain clay and sand clay 11 formula, it was found 
that the stoneware body had the formula 1 to 4, which consisted of 70-100 Dan Kwian clay and 
0-30 percent of sand clay. The water absorption percentage is not more than 3 percent. Also, 
developed a glaze of wood ash. To improve and develop into a Dan Kwian stoneware with a 
firing at 1,250 deg C in oxidation and reduction atmosphere. It was found that the suitable glazing 
formulation applied to the clay was 27. The consist of 20% Dan Kwian caly, 20% sand clay, 60% 
wood ash and 20% soda feldspar. Two phase, the product was the identity of Dan Kwian's 
identity as the market demand, as follows: fish pattern, jar shape, tortoise shape and so on. An 
alternative to develop and create products is the style of Thai boxing and mask style, this is the 
conservation of Thai arts and culture Three phase, Dan Kwian stoneware pottery product are 
creation through an innovation, design and development product. In this research, 5 prototypes 
were constructed as obtain 1) fish prototypes #1 are 3 size, 4, 5 and 6 inches; 2) fish prototypes 
#2 are 3 size, 3, 4 and 5 inches; 3) pot prototypes are 3 size, 4, 5 and 6 inches; 4) turtles 
prototypes are 3 size, 4, 5 and 6 inch; 5) giant masks, Rama, Sida, Hanuman and ship are 2 inch. 
Finally, Design and develop packaging for Dan Kwian pottery and increase marketing 
opportunities. In this research, we designed 3 sizes of small, medium and large packages 
according to the prototype of each product: turtle, boxing, boxing, jug and mask.  In addition, we 
have a package design approach from the history of each product that is the identity of the 
wisdom of Dan Kwian. As a result, this makes the packaging more distinctive and suitable for each 
product. It can increase market opportunities for small and medium enterprises (SMEs).  
Keywords : Dan Kwian pottery, Innovation, Design and Development, Package. 
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ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 อุตสาหกรรม฼ซรามกิ฼ปนอุตสาหกรรมที่มคีวามสาํคัญ฿นการพัฒนา฼ศรษฐกิจของประ฼ทศ฼ป็นอุตสาหกรรม
พื้นฐานท่ี฿ช วัตถุดิบสวน฿หญจากภาย฿นประ฼ทศ ฿นการสร฾างอาชีพ฿ห฾กับคน฿นท฾องถิ่น ฼กิดการจ฾างงานสร฾างรายเด฾
฿ห฾กับ฼ศรษฐกิจเทย ฽ละนํา฼งินตรา฼ข฾าประ฼ทศจากการส฽งออก ตําบลด฽าน฼กวียน อํา฼ภอ฾ชคชัย จังหวัดนครราชสีมา 
฼ป็น฽หล฽งผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาที่มีช่ือ฼สยีงรู฾จักกันอย฽าง฽พร฽หลาย เด฾รบัความนิยมทั้งชาวเทย฽ละชาวต฽างประ฼ทศมา
นานนับร฾อยปี ผลิตภัณฑแที่ผลิตประกอบด฾วยของประดับตก฽ต฽งทั้งภาย฿นอาคาร ฽ละนอกอาคาร ฼ช฽น กระ฼บื้องฝา
ผนังนูนต่ํา กระ฼บื้องดิน฼ผาปูพื้น กระถาง ฾คมเฟสนาม ฾ต฿ะดิน฼ผา อ฽างบัว ปูายดิน฼ผา ตุ฿กตาดิน฼ผา อ฽างน้ําผุด ปลา
กระ฾ดด ฾คมเฟนกฮูก ของที่ระลึกต฽างๆ ฽ละสร฾อยดิน฼ผา นอกจากนี้ยังมีผลิตภัณฑแที่฿ช฾฿นครัว฼รือนของชุมชน ฼ช฽น 
ครก ฾อ฽ง อ฽าง หวดนึ่งข฾าวดิน฼ผา กรรมวิธีการผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน ฿ช฾฼ทคนิคข้ึนรูปด฾วยพะมอนหรือ฽ปูน
หมุน ตก฽ต฽งก฽อนการ฼ผาด฾วยวิธีการปใ้น฽ปะ ขูด ขีด ฉลุลาย ผลิตภัณฑแ฼ผาด฾วย฼ตาฟืนพื้นบ฾านท่ีก฽อด฾วยอิฐดิบ฽ละดิน
ดิบ ฼รา฼รียกว฽า “฼ตาก฽อ” อุณหภูมิประมาณ 900-1,280 องศา฼ซล฼ซียส ฾ดยเม฽มีการ฼คลือบถือว฽า฼ป็นผลิตภัณฑแชนิด 
ส฾ตน฽วรแ฼นื้อดินสีน้ําตาล สี฽ดง น้ําตาล฽ดงคล฾าย฼ลือดปลาเหล สี฽ดงคล้ําเปจนถึงสีดํา ซึ่ง฼ป็น฼อกลักษณแอั น฾ดด
฼ด฽น฿นอดีตที่ผ฽านมา [1-3] 
 ปใจจุบัน฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน฽ตกต฽างเปจากอดีต ฼ปลี่ยน฽ปลง฼ป็นการผลิตงานปใ้นรูป฽บบ฿หม฽ๆ 
ที่สนองตอบต฽อความต฾องการตามสมัยนิยม฽ละความต฾องการของตลาด ฽ละตามจินตนาการของช฽างปใ้น หรือนัก
ออก฽บบจากชุมชน  ทํา฿ห฾งาน฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาของด฽าน฼กวียนมีความหลากหลายทั้งรูป฽บบลวดลายด฾วยกรรมวิธี
฼ลียน฽บบของ฼ก฽า฾ดย฿ช฾สีน้ํามัน สีทาภาย฿น ฼คลือบ฼งา฿ห฾฼กิดความมัน ซึ่งชาวบ฾าน฼รียกว฽า “฼ผา฽ดงปใด฼ก฽า” ทํา
฿ห฾฼อกลักษณแของ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน฽ตกต฽างเปจากอดีต  ฽ละ฼ป็นที่นิยม฿นการตก฽ต฽ง฽บบนี้ จนเปถึ ง
การพัฒนา฼ครื ่องปใ้นดิน฼ผา฿ห฾มีการ฼คลือบ฼พื่อ฼พิ่มจุ฼ด฽น฽ละความสวยงาม [4-5] ตั้ง฽ต฽ชาวบ฾านจนถึงกลุ฽ม
ผู฾ประกอบการ฾อทอป (OTOP) ผูประกอบการวิสาหกิจชุมชน รวมทั้งผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง ฽ละ
ขนาดยอม (SME) จะทํา฼ลียน฽บบ฼ช฽น฼ดียวกันทุกครัว฼รือนที่ประกอบอาชีพนี้  ทํา฿ห฾฼กิดปใญหาต฽อการประกอบ
อาชีพนี้฿นชุมชนด฽าน฼กวียน ฽ละ฼ป็นจุดวิกฤติของ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน฿นขนณะนี้  
 ประ฼ด็นปใญหาหลักของผู ประกอบการ฾อทอป (OTOP) ผู ประกอบการวิสาหกิจชุมชน รวมทั้งผู
ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง ฽ละขนาดยอม (SME) ฿นการผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน มีดังน้ี  
 1. วัตถุดิบที่฿ช฾฿นการขึ้นรูปขาดการนํามาพัฒนา฽ละปรับปรุง฿ห฾มีคุณภาพที่ดีขึ้น 
 2. ปใญหา฿นการจัดจําหน฽าย฽ละการผลิตตาม฿บสั่งซื ้อราคาถูก฼พราะขายตัดราคากัน฼องของกลุ ฽ม
ผู฾ประกอบการ฾อทอป (OTOP) ผูประกอบการวิสาหกิจชุมชน 
 3. เม฽฼กิดการพัฒนารูป฽บบ฽ละ฼ทคนิค฿นการตก฽ต฽ง฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา กรรมวิธีการผลิต ฽ละ฼ทคนิค
การผลิต฿ห฾ดี฽ละมีมาตรฐาน ผลิตภัณฑแจึงเม฽สามารถสร฾าง฾อกาส฿นการ฽ข฽งขัน฿นตลาดต฽างประ฼ทศเด฾  
 4. เม฽มีรูป฽บบ฽ละ฼อกลักษณแ฼ฉพาะของตัว฼องทําซ้ําๆ กับรูป฽บบ฼ดิมทุกภาคครัว฼รือน จึงเม฽สามารถที่
จะสร฾างสรรคแรูป฽บบผลิตภัณฑแ฿หม฽ๆ เด฾   
 5. ขาดนวัตกรรมการออก฽บบ฽ละพัฒนาผลิตภัณฑแ฼พื่อ฼พิ่มความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันเด฾฿นตลาด
฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาทั้ง฿น฽ละต฽างประ฼ทศ 
 6. ปใญหา฿นกระบวนการผลิต การขึ้นรูป ฽ละการ฼ผาผลิตภัณฑแ ฼นื่องจากวัตถุดิบเม฽มีคุณภาพ฽ละ
มาตรฐาน ฽หล฽งดิน฼หนียวที่฿ช฾฿นการผลิตหมดเป 
 7. ต฾นทุน฿นการผลิตที่สูงขึ้นตามภาวะการณแทาง฼ศรฐกิจ อีกทั้งขาด฽คลน฽รงงาน฿นภาคผลิต  
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 8. ผลิตภัณฑแ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา฿ช฾฽ล฾วเม฽คงทน฼มื่ออยู฽ภายนอกตัวอาคาร ฽ละมีอายุการ฿ช฾งานต่ํา฼พราะ
฼ผาเม฽ถึงจุดสุกตัว สีหลุดลอก฼นื่องจาก฿ช฾สีน้ํามัน สีทาภาย฿น ฼คลือบ฼งา฿ห฾฼กิดความมัน 
 9. ขาด฼ทค฾น฾ลยีที่ทันสมัย ฽ละ฼ครื่องจักรที่฼หมาะสม฿นการผลิต฿ห฾฼กิดประสิทธิภาพ 
 10. ปใญหาทางด฾านการตลาด การบริหาร ฽ละการจัดการต฽อผลิตภัณฑแ  
 11. เม฽มี฽บรนดแของตัว฼อง฽ละขาดบรรจุภัณฑแ฿นการจัดจาํหน฽าย จึงเม฽สามารถสร฾างภาพลักษณแที่ดี ฿ห฾กับ
สินค฾า ฽ละช฽วยส฽ง฼สริมการขาย฿ห฾กับผู฾ประกอบการเด฾ 
 12. ขาดผู฾฼ช่ียวชาญทางด฾าน฼ซรามิก ด฾านศิลปะ ฽ละนักออก฽บบ฼ข฾ามาช฽วย฼หลือ฽นะนําส฽ง฼สริม฿นการ
พัฒนาผลิตภัณฑแ 
 13. ขาดช฽างปใ้นที่ชํานาญงาน฼นื่องจากเม฽มีผู฾สืบทอด ฽ละคนรุ฽น฿หม฽฿นชุมชนด฽าน฼กวียน เม฽สน฿จ฿นการ
ประกอบอาชีพ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา จึงขาดการสานต฽อภูมิปใญญา 
 14. ขาด฼ทค฾น฾ลยีที่มาช฽วย฿นการผลิต กรรมวิธีการผลิต การตก฽ต฽งผลิตภัณฑแที่มีประสิทธิภาพ 
 15. ขาดความรู฾฼รื่องการ฼คลือบ ฼ทค฾น฾ลยีการ฼คลือบ฼ซรามิกสําหรับผลิตภัณฑแ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา 
฿นงานวิจัยนี้จึงเด฾ศึกษา฽ละวิ฼คราะหแหารูป฽บบของ฼ครื ่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียนจากภูมิปใญญาตายาย นํามา
ออก฽บบ฽ละสร฾างสรรคแนวัตกรรมการผลิตผลิตภัณฑแรูป฽บบ฿หม฽฿ห฾มีความสอดคล฾องกับความต฾องการของตลาด 
รวมถึงการปรับปรุงคุณภาพของดินสําหรับปใ้น฽ละการพัฒนาสูตรน้ํา฼คลือบที่มีความ฼หมาะสมกับผลิตภัณฑแ
฼ครื ่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน ซึ ่งจะช฽วย฿ห฾สามารถ฽ข฽งขันเด฾฿นตลาดอา฼ซียน฽ละตลาด฾ลก นอกจากนี้ยังเด฾
ออก฽บบ฽ละสร฾างบรรจุภัณฑแที่฽สดงถึงความ฼ป็น฼อกลักษณแของ฼ครื ่องปใ ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน฼ป็นการสร฾าง
มูลค฽า฼พิ่ม฿ห฾กับผลิตภัณฑแ฿ห฾สามารถจําหน฽ายเด฾ต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ศึกษา฽ละวิ฼คราะหแรูป฽บบ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียนจากภูมิปใญญาตายาย฽ละความต฾องการของ
ตลาด สําหรับการออก฽บบ฽ละพัฒนาผลิตภัณฑแ฿หม฽ 
 2. ฼พื่อปรับปรุง฽ละพัฒนา฼นื้อดินปใ้น฽ละน้ํา฼คลือบส฾ตน฽วรแด฽าน฼กวียนสําหรับ฼พิ่มผลผลิต฽ละ฼พิ่ม
มูลค฽าสู฽฼ชิงพาณิชยแ 
 3. ฼พื่อสร฾างสรรคแนวัตกรรมการออก฽บบ฽ละพัฒนาผลิตภัณฑแ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน฿นการ฽ข฽งขัน
เด฾฿นตลาดอา฼ซียน฽ละตลาด฾ลก 
 4. ฼พื่อออก฽บบ฽ละพัฒนาบรรจุภัณฑแสําหรับ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน฽ละ฼พิ่ม฾อกาสทางการตลาด 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 รูปแบบการตกแตํงเคร่ืองป๓้นดินเผาดํานเกวียน เด฾฽ก฽ 1) การตก฽ต฽งลาย฼ส฾นบนผิวผลิตภัณฑแ฾ดยการ฿ช฾
ลูกกลิ้ง 2) การตก฽ต฽งผลิตภัณฑแด฾วยวิธีการฉลุลาย 3) การขูดขีด฿ห฾฼ป็นร฽องลึก 4) การตก฽ต฽งผลิตภัณฑแด฾วย
วิธีการปใ้นลายนูนหรือการติด฽ปะ ฽ละ 5) การ฿ช฾พิมพแกด ฽ม฽พิมพแที่฿ช฾฿นการตก฽ต฽งจะทําจากการ฽กะเม฾ 
 ดินดํานเกวียน ฼ป็นดินที่฼กิด฿นช้ันทุติยภูมิ (secondary) ซึ่ง฼กิดจากการพัดพา฾ดยกระ฽สลม หรือน้ําจาก
฽หล฽งที่อยู฽หนึ่ง฼ปลี่ยน฽ปลงสภาพเปยัง฽หล฽งอื่น ดินที่฼กิดขึ้น฿นช้ันนี้จะ฼ป็นดินที่มีความ฼หนียวมาก฼มื่อผสมกับน้ํา 
สามารถข้ึนรูปเด฾฾ดยเม฽ต฾องอาศัยดินอื่นช฽วย ดินท฾องนาด฽าน฼กวียน฼ป็นดินที่มีความ฼หนียว฽ละมีทราย฼จือปนน฾อย มี
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ปริมาณ฽ร฽฼หล็ก฿น฼นื้อดินท่ีสงู มีความ฼หนียวมากสามารถข้ึนรูปทรงต฽างๆ เด฾ดี ดินด฽าน฼กวียน฼มื่อ฼ผา฿นช฽วงอุณหภูมิ 
900-1,200 องศา฼ซล฼ซียส จะ฿ห฾สีของ฼นื้อดินหลัง฼ผา฼ป็นสี฽ดงส฾ม จนเปถึงสี฽ดง฼ลือดปลาเหล หรือสีดํามัน฼งา  
 เคลือบเซรามิก ฼ป็นช้ัน฽ก฾วบางๆ ที่฿ช฾ฉาบหน฾าผิวของ฼นื้อดินปใ้น (body) ซึ่ง฼กิดจากการหลอมของ
ส฽วนผสมซิลิ฼กต ซึ่งมีวัตถุประสงคแ฿นการ฼คลือบคือ ฼พื่อ฿ห฾สวยงาม ฼พิ่มความ฽ข็ง฽รง ปูองกันการขูดขีด฼ป็นรอยท่ีผิว 
ทําความสะอาดเด฾ง฽าย ปูองกันการซึมผ฽านของน้ํา฽ละ฽ก฿ส 
 การออกแบบผลิตภัณฑ๑ หมายถึง การออก฽บบที่ต฾องคํานึงถึง฼ป็นหลักการทางสากล ฿นการกําหนด
คุณสมบัติของผลิตภัณฑแที่ดี฼อาเว฾ว฽าควรจะมีองคแประกอบอะเรบ฾าง ฽ล฾ว฿ช฾ความคิดสร฾างสรรคแ วิธีการต฽างๆ มา฼สนอ
฽นวคิด฿ห฾ผลิตภัณฑแมีความ฼หมาะสมตามหลักการออก฽บบ ฾ดยหลักการออก฽บบผลิตภัณฑแที่นักออก฽บบควร
คํานึงนั้นมีอยู฽ 9 ประการ คือ 1) หน฾าที่฿ช฾สอย 2) ความปลอดภัย 3) ความ฽ข็ง฽รง 4) ความสะดวกสบาย฿นการ฿ช฾
งาน 5) ความสวยงาม 6) ราคา฼หมาะสม 7) การซ฽อม฽ซมง฽าย 8) วัสดุ฽ละวิธีการผลิต ฽ละ 9) การขนส฽ง 
 การออกแบบบรรจุภัณฑ๑ ฼ป็นการสร฾างวัสดุห฽อหุ฾มตัวผลิตภัณฑแ ซึ่งจะทํา฿ห฾สะดวก฿นการขนย฾าย ดึงดูด 
สะดุดตา ฽ละสร฾างความ฽ตกต฽างจากสินค฾าคู฽฽ข฽ง ทํา฿ห฾ผลิตภัณฑแน฽าสน฿จ ฽ละ฿ห฾ความตื่น฼ต฾น ฿ห฾ความยวน฿จ฽ก฽
ลูกค฾า ซึ่งจะสนองต฽อการ฽ข฽งขันของตลาด ความอยู฽รอด ฽ละการ฼จริญ฼ติบ฾ตของธุรกิจ ฼ป็นการสร฾างมูลค฽า฼พิ่ม
฿ห฾กับผลิตภัณฑแ฽ละสร฾าง฾อกาสทางการตลาด 
 
กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
 ฾ครงการวิจัย฼รื่อง “นวัตกรรมการผลิต฽ละกลยุทธแการพัฒนาผลิตภัณฑแ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา฿นรูป฽บบ฿หม฽
สําหรับชุมชนด฽าน฼กวียน ฼พื่อ฼พิ่ม฾อกาสทางการตลาด฽ละความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันเด฾฿นตลาดอา฼ซียน ฽ละ
ตลาด฾ลก” ฿ช฾หลักการบูรณาการความรู฾ร฽วมกันกับชุมชน ฿นการพัฒนาส฽ง฼สริม฿ห฾ชุมชนมีความ฼ข฾ม฽ข็ง฽ละ
พึ่งตน฼องเด฾ ฾ดยพัฒนา ฟื้นฟู ฽ละพัฒนา฼ทค฾น฾ลยีที่สําคัญ฿น ดานตางๆ ฿นการยกระดับขีดความสามารถของกลุ฽ม
ผปูระกอบการ฾อทอป (OTOP) ผูประกอบการวิสาหกิจชุมชน รวมทั้งผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาด
ย฽อม (SME) ฽ละถ฽ายทอด฼ทค฾น฾ลยี฽ละองคแความรู฾ทางด฾านการวิ฼คราะหแรูป฽บบผลิตภัณฑแ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน
฼กวียน การปรับปรุง฽ละพัฒนา฼นื้อดินปใ้นส฾ตน฽วรแ การพัฒนาน้ํา฼คลือบส฾ตน฽วรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีการ฼คลือบ 
นวัตกรรมการออก฽บบ฽ละพัฒนาผลิตภัณฑแ฿หม฽ ฽ละการออก฽บบ฽ละพัฒนาบรรจุภัณฑแสําหรับ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา
ด฽าน฼กวียน฼พื่อ฼พิ่ม฾อกาสทางการตลาด ฾ดยการทําวิจัย฼ชิงพัฒนา฽บบชุมชนมีส฽วนร฽วม ฾ดยมีผู฾฼ชี่ยวชาญ฼ฉพาะ
ทางด฾าน฼ซรามิก ด฾านการออก฽บบ ด฾านการตลาด ฽ละผู฾฼ช่ียวชาญทางด฾านศิลปะ ที่จะ฿ห฾ความรู฾฿น฼รื่องการผลิต 
฼ทค฾น฾ลยีการผลิต การออก฽บบ การพัฒนาผลิตภัณฑแ ฼พื่อ฽ก฾เขปใญหา ฽ละถ฽าย฾อนความรู฾สู฽ชุมชน อันจะ฼ป็น
การสรางมูลคา฽ละคุณคา฼พิ่ม฿หกับสินคา฽ละบริการ ฾ดย฿ชตนทุนหรือทรัพยากรที่มีอยู฿นพื้นถิ่น รวมถึงการ
นํา฼อาอัตลักษณ วัฒนธรรม ภูมิปญญาตายายของทองถิ่น ฽ละวิถีชีวิตมารวม฿ชเดอยาง฼หมาะสม฼พื่อ฿ห฼กิดประ
฾ยชนสูงสุด รวมทั้งการ฿ชทรัพยากรที่มีอยู฽฿ห฾฼พิ่มประสิทธิภาพ คุณภาพ฽ละ฼พิ่มมูลค฽า฿ห฾กับผลิตภัณฑแ ทํา฿ห฾฼กิด
การอนุรักษแ รักษามรดกทางศิลปะ฽ละวัฒนธรรม สร฾างรายเด฾฽ละอาชีพ฿ห฾กับชุมชน ทํา฿ห฾วิถีชีวิต฽ละความ
฼ป็นอยู฽ของชุมชน฿นท฾องถิ่น ฿ห฾สามารถพึ่งพาตน฼องเด฾อย฽าง฼ข฾ม฽ข็ง ฽ละประกอบอาชีพ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาเด฾อย฽าง
ยั่งยืน กรอบ฽นวความคิดของการวิจัย฽ละขั้นตอนการวิจัย ฽สดงดังภาพท่ี 1 



 

 

1439 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 
 

ภาพที ่1 ฽ผนภาพการดํา฼นินงานวิจัย 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ระยะที่ 1 การปรับปรุง฽ละพัฒนา฼นื้อดินปใ้นส฾ตน฽วรแด฽าน฼กวียน 
 การดํา฼นินการวิจัยจะศึกษาข฾อมูล฽ละ฼ก็บรวบตัวอย฽างวัตถุดิบที่฿ช฾฿นการผลิต฾ดยมีกลุ฽ม฼ปูาหมาย฿นการ
฼ก็บตัวอย฽างดิน฼หนียว ฿น 6 หมู฽บ฾าน ฿นตําบลด฽าน฼กวียน สํารวจ฽หล฽งวัตถุดิบ฿นชุมชน฽ละหา฽หล฽งวัตถุดิบ฿หม฽฿นชุมชน
฼พื่อ฼ตรียมมาทดสอบ คุณสมบัติทางฟิสิกสแ฽ละทาง฼คมีของ฼นื้อดินปใ้น ฽ละจาก฽หล฽งวัตถุดิบ฿กล฾฼คียงหรืออื่นๆ ที่฿ช฾
นิยม฿ช฾การผลิต฿นปใจจุบัน ฼พื่อนําเปทดสอบคุณสมบัติของ฼นื้อดิน฿นห฾องปฎิบัติการ ฾ดยทดลองหาอัตราส฽วนผสม
ระหว฽างดิน฼หนียว฽ละดินทรายด฽าน฼กวียน จํานวน 11 อัตราส฽วน ฽ล฾วนําเป฼ผาทดสอบที่อุณหภูมิ 1,250 องศา฼ซล฼ซียส 
฿นบรรยากาศ฽บบออกซิ฼ดชัน฽ละรีดักชัน นอกจากนี้ยังทดลองนํา฼ถ฾าเม฾มาทํา฼คลือบ฼พื่อทดลอง฼คลือบลงบนผลิตภัณฑแ
ต฾น฽บบ 
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 ระยะที่ 2 ศึกษา฽ละวิ฼คราะหแรูป฽บบ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียนจากภูมิปใญญาตายาย 
 การดํา฼นินการวิจัยจะศึกษา฽ละ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฼บื้องต฾น ฾ดยมีกลุ฽ม฼ปูาหมาย฿นการสํารวจ 6 หมู฽บ฾าน 
฿ช฾วิธีการศึกษาข฾อมูลจาก฼อกสารของหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง การ฼ดินสํารวจดูด฾วยตา฽ละจดบันทึกทางกายภาพ 
สิ่ง฽วดล฾อมของชุมชน฽ละสิ่งต฽างๆ ที่พบ฼ห็น สร฾างความคุ฾น฼คยกับชาวบ฾าน฿นชุมชน ฾ดย฿ช฾฽ผนที่ประกอบการลง
ตํา฽หน฽งสถานที่ประกอบการผลิต ฽ละจําหน฽าย฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน ฽ละที่อยู฽ของผู฾ ฼ ช่ียวชาญ
฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา หรือปราชญแด฾าน฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา ศึกษาหาข฾อมูลถึงประวัติความ฼ป็นมาของชุมชน สภาพทั่วเปของ
ชุมชน ฼ศรษฐกิจ การศึกษา วัฒนธรรม ฼ป็นต฾น การสัมภาษณแบุคคลสําคัญ฿นชุมชน ปราชญแ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา ผู฾รู฾
฼กี่ยวกับ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน ฽ละวิ฼คราะหแข฾อมูลของรูป฽บบผลิตภัณฑแ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียนจาก
ภูมิปใญญาตายาย วัตถุดิบที่฿ช฾฿นการผลิต กระบวนการผลิต ฽ละศึกษาบริบทของรูป฽บบ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน
฼กวียนจากภูมิปใญญาตายาย฽ละความต฾องการของตลาด ฾ดย฿ช฾การสัมภาษณแ฼ชิงลึก฽ละการทํา฼วทีประชาคม฼พื่อ
วิ฼คราะหแถึงข฾อดี ข฾อ฼สีย ทั้ง฿น฼รื่องรูป฽บบ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียนจากภูมิปใญญาตายาย฽ละความต฾องการของ
ตลาด ฾ดยการ฼ชิญผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง฼ข฾าร฽วม฼วที ฼ช฽น ช฽างปใ้นดิน฼ผา ผู฾ประกอบการผลิต฼ครื่องปใ้นดิ น฼ผา ผู฾จําหน฽าย
฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา ประธานกลุ฽ม฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา ตัว฽ทน฼ทศบาลตําบลด฽าน฼กวียน พัฒนาชุมชนประจําตําบลด฽าน
฼กวียน ผู฾฿หญ฽บ฾าน฽ละช฽างปใ้นรุ฽น฿หม฽฿นชุมชน ฼ป็นต฾น ฼พื่อทํา฼วทีประชาคม฽ละนํา฼สนอข฾อมูลของรูป฽บบ
฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียนจากภูมิปใญญาตายาย฽ละความต฾องการของตลาด จากนั้นนําข฾อมูลที่เด฾มาวิ฼คราะหแข฾อดี
ข฾อ฼สีย฼พื่อ฼ป็นข฾อมูลนํามาออก฽บบ฽ละพัฒนาผลิตภัณฑแ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน ฿ห฾สามารถ฽ข฽งขันเด฾฿นตลาด
อา฼ซียน฽ละตลาด฾ลก ฾ดยมีประ฼ด็นคําถาม ฼วทีประชาคม ประ฼ด็นที่ต฾องหา฿น฼วทีประชาคม จากนั้นนําข฾อมูลที่
เด฾มาวิ฼คราะหแข฾อดีข฾อ฼สีย฼พื่อ฼ป็นข฾อมูลนํามาออก฽บบ฽ละพัฒนาผลิตภัณฑแ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน ฿ห฾สามารถ
฽ข฽งขันเด฾฿นตลาดสากล  
 ระยะที่ 3 การสร฾างสรรคแนวัตกรรมการออก฽บบ฽ละพัฒนาผลิตภัณฑแ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน 
 การออก฽บบ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน ฾ดยนําผลกา รศึกษาจาก฼วทีประชาคมมาร฽าง฽บบ
฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน วิ฼คราะหแชนิดของผลิตภัณฑแ ฽ละพิจารณาการออก฽บบ จากการศึกษาข฾อมูลที่฼กี่ยวข฾อง
กับวัฒนธรรม ประ฼พณี ความ฼ช่ือ ฽ละจาก฼อกสารตําราทางวิชาการ วิถีชีวิตความ฼ป็นอยู฽ ฼พื่อกําหนดการออก฽บบ
฿ห฾สอดคล฾องกับการผลิต฽ละบรรลุตามวัตถุประสงคแ รวบรวมข฾อมูล฼พื่อ฼ป็น฽นวทางการออก฽บบจากผู฾ที่฼คยศึกษา
รวบรวม฽ละ฼ผย฽พร฽เว฾฽ล฾วจาก฼อกสาร สิ่งตีพิมพแ การสอบถาม ฽ละการสัง฼กตการณแ ฼พื่อ฼ป็น฽นวทางการ
ออก฽บบ ออก฽บบร฽าง 2 มิติ กําหนด฽นวความคิดหลัก ฾ดย฿ช฾฽นวคิด฽ละ฽รงบันดาล฿จจาก฼วทีประชาคม ฼ป็น
฽นวทาง฿นการพัฒนารูป฽บบผสมผสานกับความคิดของผู฾วิจัย ฾ดยร฼ิริม่จากจินตนาท่ีคง฼น฾นความ฼ป็น฼อกลกัษณแของ
฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน ฿ห฾ มีความ฾ดด฼ด฽นทางด฾านรูปทรง ฼นื้อวัสดุ฿นชุมชนที่ทํา฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา สีผิวที่฼ป็น
฼อกลักษณแ การตก฽ต฽งผิวด฾วย฼คลือบ ฼น฾น฿ห฾มีความงาม ฽ละความ฼ป็นงานทักษะฝีมือ ประ฾ยชนแ฿ช฾สอย ฾ดยการ
ขยาย฽บบผลงาน฾ดยการนํา฽บบจําลอง 3 มิติ ท่ี฼ลือก฽ละทดลองสร฾าง฼ป็นผลงานจริง ฾ดยการนํา฽บบจําลอง 3 มิติ 
มาทําการขึ้นรูปผลงานด฾วย฼นื้อดินปใ้นที่นวด฼ตรียมเว฾ทําการผลิตผลงานตามขั้นตอนกระบวนการผลิต
฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา ฾ดย฿ช฾วิธีการอัดดิน฿น฽ม฽พิมพแปูนปลาส฼ตอรแ หลังจากขยายผลงาน฽ล฾วทําการประ฼มินผลจาก
รูป฽บบ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาที่มีความ฼ป็น฼อกลักษณแ จากการสร฾าง฽บบสอบถาม฼พื่อประ฼มินความพึงพอ฿จ฼รื่องรูป฽บบ
฽ละความมี฼อกลักษณแที่พัฒนาขึ้น฿หม฽ ฿นด฾านต฽างๆดังนี้ 1) ความสวยงามที่คงอัตลักษณแจากภู มิปใญญาตายาย 2) 
ความ฼หมาะสมของรูป฽บบกับสภาวะปใจจุบัน 3) ความ฼หมาะสม฿นกระบวนการผลิต 4) ความสอดคล฾องกับความ
ต฾องการของตลาด 
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 ระยะที่ 4 การออก฽บบ฽ละพัฒนาบรรจุภัณฑแสําหรับ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน 
 การสร฾าง฽นวความคิดของผลิตภัณฑแ ฼ป็นการ฽ปลงความคิดของผลิตภัณฑแมา฼ป็นภาพลักษณแของ
ผลิตภัณฑแ ว฽าผลิตภัณฑแจะ฼ป็นอย฽างเร฽ละจะขายอย฽างเร การอธิบายคุณสมบัติของผลิตภัณฑแ ประ฾ยชนแที่ลูกค฾าจะ
เด฾รับจากผลิตภัณฑแ ฼ช฽น ผลิตภัณฑแนี้จะช฽วย฽ก฾ปใญหาอะเร฿ห฾กับผู฾฿ช฾ผลิตภัณฑแ ฼ป็นต฾น ฽ละการวางตํา฽หน฽ง
ทางการตลาดของผลิตภัณฑแ ความสามารถ฿นการอธิบาย฽นวคิดผลิตภัณฑแเด฾ละ฼อียด จะนําเปสู฽การพัฒนา
ผลิตภัณฑแเด฾ตรงตามความต฾องการของลูกค฾า ซึ่งการอธิบายนี้สามารถ฿ช฾฿นการสื่อสารถึงลูกค฾า ฽ละการส฽ง฼สริมการ
ขาย สามารถนําเป฿ช฾อธิบายผู฾ที่฼กี่ยวข฾องกับการพัฒนาผลิตภัณฑแ ฼พื่อ฿ห฾฼ข฾า฿จตรงกัน฽ละสามารถพัฒนาผลิตภัณฑแ
เด฾ตรงตาม฽นวคิดที่กําหนดเว฾ นําเปสู฽การสร฾าง฽นวคิดของผลิตภัณฑแ฽ละบรรจุภัณฑแ อาจทําเด฾หลายวิธี ฼ช฽น ศึกษา
ผลิตภัณฑแว฽ามีคุณสมบัติ สี รูปร฽าง ฽ละลักษณะที่฼กี่ยวข฾องกับชุมชน฼ป็นอย฽างเร ฽ล฾วจึงสามารถนําเปกําหนด
รายละ฼อียดคุณสมบัติที่ต฾องการ฿นการสร฾าง฽นวคิดของผลิตภัณฑแลงบนบรรจุภัณฑแ ฼ป็นต฾น 
 
ผลการวิจัย 
 1. การปรับปรุง฽ละพัฒนา฼นื้อดินปใ้นส฾ตน฽วรแด฽าน฼กวียน 
  ลักษณะทางกายภาพ฼บื้องต฾นของดินด฽าน฼กวียนจากการสํารวจ฽หล฽งดิน ฾ดยคณะผู฾วิจัยเด฾ลงพื้นที่
สํารวจ฽หล฽งดินท่ี฿ช฾฿นการผลิต฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน อํา฼ภอ฾ชคชัย จังหวัดนครราชสีมา พบว฽าผู฾ประกอบการ
จํานวน 4 ผู฾ประกอบการซื้อดินมาจาก฽หล฽งดิน 2 ฽หล฽ง เด฾฽ก฽ ฽หล฽งดินของนาย฼จือ ฽ละนายจุก ซึ่งมีผลการ
วิ฼คราะหแองคแประกอบทาง฼คมีของดินด฽าน฼กวียน ดังนี้ พบว฽าดินที่ผู฾ประกอบการที่ 1 2 ฽ละ 3 ที่ซื้อมาจากนาย฼จือ 
฼ช฽น ตัวอย฽างดิน S001 B001 ฽ละ Y001 มีปริมาณของซิลิกา (SiO2) ฼ป็นองคแประกอบหลัก ประมาณร฾อยละ 80-87 
฽ละมีปริมาณของ฼หล็กออกเซดแ (Fe2O3) เม฽฼กินร฾อยละ 5 ดังนั้นจึง฼ป็นดินทรายด฽าน฼กวียน ส฽วนตัวอย฽างดิน S002 
B002 Y002 ฽ละ Y003 มีปริมาณของซิลิกา (SiO2) ต่ํากว฽าร฾อยละ 80 ฽ละมีปริมาณของ฼หล็กออกเซดแ (Fe2O3) 
มากกว฽าร฾อยละ 5 ดังนั้นจึง฼ป็นดิน฼หนียวด฽าน฼กวียน ฼พราะมีปริมาณของทรายน฾อยกว฽า ร฾อยละ 80 จึงทํา฿ห฾ดิน มี
ความ฼หนียวมากขึ้น ส฽วนดินที่ผู฾ประกอบการที่ 4 ที่ซื้อมาจากนายจุก ฼ช฽น ตัวอย฽างดิน N001 มีปริมาณของซิลิกา 
(SiO2) ฼ป็นองคแประกอบหลัก ดังนั้นดินดังกล฽าวจึงน฽าจะ฼ป็นดินทรายด฽าน฼กวียน ส฽วนตัวอย฽างดิน N002 มีปริมาณ
ของซิลิกา (SiO2) ต่ํากว฽าตัวอย฽างดิน N001 ฽ละมีปริมาณของ฼หล็กออกเซดแ (Fe2O3) มากกว฽าร฾อยละ 5 ดังนั้นจึง
฼ป็นดิน฼หนียวด฽าน฼กวียน ฽สดงดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 องคแประกอบทาง฼คมีของดินทราย฽ละดิน฼หนียวด฽าน฼กวียนจาก฽หล฽งดินของนาย฼จือ 

องคแประกอบ
ทาง฼คมี 

ผู฾ประกอบการที่ 1 2 ฽ละ 3  
ซื้อดินทรายมาจากนาย฼จือ 

ผู฾ประกอบการที่ 1 2 ฽ละ 3  
ซื้อดิน฼หนียวมาจากนาย฼จือ 

ผู฾ประกอบการที่ 4 ซื้อดิน
มาจากนายจุก 

S001 B001 Y001 S002 B002 Y002 Y003 N001 N002 
SiO2 81.19 84.26 86.50 67.20 60.64 67.25 71.94 77.30 65.87 
Al2O3 13.69 11.63 10.07 23.71 25.54 22.24 18.59 15.18 22.72 
Fe2O3 3.24 2.64 2.13 6.77 10.95 7.78 6.87 5.11 8.51 
K2O 0.70 0.59 0.48 1.12 1.20 1.18 1.15 0.79 1.27 
TiO2 0.58 0.51 0.60 0.96 1.18 1.10 0.98 0.82 1.16 
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ตารางที่ 1  (ต฽อ) 

องคแประกอบ
ทาง฼คมี 

ผู฾ประกอบการที่ 1 2 ฽ละ 3  
ซื้อดินทรายมาจากนาย฼จือ 

ผู฾ประกอบการที่ 1 2 ฽ละ 3  
ซื้อดิน฼หนียวมาจากนาย฼จือ 

ผู฾ประกอบการที่ 4 ซื้อดิน
มาจากนายจุก 

S001 B001 Y001 S002 B002 Y002 Y003 N001 N002 
CaO 0.30 0.26 0.17 - 0.27 0.23 0.33 0.37 0.21 
SO3 0.25 0.05 0.04 - 0.02 - - 0.34 - 
MnO2 0.04 0.03 0.01 0.13 0.11 0.16 0.12 0.07 0.18 
Cr2O3 0.01 0.01 - 0.02 0.02 0.02 0.01 0.01 0.02 
อื่นๆ - 0.02 - 0.09 0.07 0.04 0.01 0.01 0.06 
 
 ผลการวิ฼คราะหแองคแประกอบทาง฼คมีของดินด฽าน฼กวียนทั้ง 2 ชนิด นําเปสู฽การออก฽บบการทดลองพัฒนา
฼นื้อดินด฽าน฼กวียนตามอัตราส฽วนผสม฿นตารางที่ 2 พบว฽าสีของดินก฽อน฼ผามีลักษณะ฼ป็นสีน้ําตาล ส฽วนสีของดินหลัง
฼ผาจะขึ้นกับอุณหภูมิที่฿ช฾฼ผา ฾ดย฼มื่อ฼ผาที่อุณหภูมิ 1100°C ดินจะมีลักษณะ฼ป็นสีส฾มที่สภาวะออกซิ฼ดชัน ส฽วนที่
สภาวะรีดักชันดินจะมีลักษณะ฼ป็นสีดํา฽ละหาก฿นส฽วนผสมมีปริมาณของดินทรายด฽าน฼กวียน฼พิ่มขึ้นก็จะทํา฿ห฾สีของ
ดินหลัง฼ผาที่สภาวะรีดักชันซีดจางลง ฽สดงดังภาพที่ 2 นอกจากนั้นหาก฼พิ่มอุณหภูมิ฿นการ฼ผา฿ห฾สูงขึ้นยิ่งทํา฿ห฾สี
ของดิน฼ปลี่ยน฼ป็นสี฽ดงอิฐมากยิ่งข้ึน ฼ช฽น ท่ีอุณหภูมิการ฼ผา 1250°C ฿นสภาวะออกซิ฼ดชัน สีของดินหลัง฼ผายิ่งมีสี
฽ดงอิฐท่ี฼ข฾มขึ้น ฼นื่องจากปริมาณของ฼หล็กออกเซดแจํานวนมากที่มีอยู฽฿นส฽วนผสมช฽วยทํา฿ห฾สีของดินมีความ฼ด฽นชัด
฼ป็นสี฽ดงอิฐ ฼พราะหาก฼รา฼ผา฼หล็กออกเซดแ฿น฿นสภาวะออกซิ฼ดชันก็จะทํา฿ห฾เด฾สี฽ดง฼ข฾ม฼ช฽นกัน ส฽วนที่สภาวะ
รีดักชันยังคงคล฾ายกับการ฼ผาที่อุณหภูมิ 1100°C คือยังคงมีสีซีดจางลง฼มื่อปริมาณส฽วนผสมของดินทรายด฽าน฼กวียน
฼พิ่มขึ้น การทดสอบสีของดินหลัง฼ผา฼ป็นการทดสอบวิธีหนึ่งที่จะทํา฿ห฾฼ข฾า฿จสี฽ละความ฼ป็น฼อกลักษณแของดินด฽าน
฼กวียน฼มื่อนําเป฼ผาที่อุณหภูมิ฽ละสภาวะต฽างๆ 
 
ตารางที่ 2 ฽สดงการทดลองอัตราส฽วนผสมของสูตร฼นื้อดินปใ้นด฽าน฼กวียน (ร฾อยละ) 

สูตรที ่ ดิน฼หนียว ดินทราย สูตรที ่ ดิน฼หนียว ดินทราย 
1 100 - 7 40 60 
2 90 10 8 30 70 
3 80 20 9 20 80 
4 70 30 10 10 90 
5 60 40 11 - 100 
6 50 50    
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(ก) 

 
(ข) 

 
(ค) 

 
(ง) 

 
(จ) 

 
(ฉ) 

 
ภาพที่ 2 ฽สดงสีที่ปรากฎของ฼นื้อดินปใ้นสูตรต฽างๆ หลังการ฼ผาทีส่ภาวะออกซิ฼ดชัน  

฼ปรียบ฼ทยีบกับการ฼ผาทีส่ภาวะรดีักชัน (ก) หลังการ฼ผาที่อุณหภูมิ 1100°C (ข) หลังการ฼ผาที่อุณหภมูิ 1150°C 
(ค) หลังการ฼ผาท่ีอุณหภมูิ 1180°C (ง) หลังการ฼ผาที่อุณหภมูิ 1200°C 
(จ) หลังการ฼ผาที่อุณหภูมิ 1230°C (ฉ) หลังการ฼ผาที่อุณหภูมิ 1250°C 

 
 นอกจากนี้฿นงานวิจัยยังเด฾นํา฼ถ฾าเม฾มาพัฒนา฼ป็นน้ํา฼คลือบสําหรับ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน ฾ดย฿ช฾
วัตถุดิบที่หาเด฾งาน฿นชุมชน ฼ช฽น ดิน฼หนียวด฽าน฼กวียน ดินทรายด฽าน฼กวียน ฽ละ฼ถ฾าเม฾ด฽าน฼กวียน ฾ดยการทดลอง
ผสมสูตรน้ํา฼คลือบ฼ถ฾าเม฾ทั้ง 36 สูตร฽ล฾วนําเป฼ผาที่อุณหภูมิต฽างๆ ฽ละบรรยากาศต฽างๆ ฿นบรรยากาศการ฼ผา฽บบ
สภาวะออกซิ฼ดชันที่อุณหภูมิ 1,250 องศา฼ซล฼ซียส จะทํา฿ห฾ผิวของ฼คลือบสุกตัวมากขึ้น ฼ช฽น สูตรที่ 20, 27 ฽ละ 
28 ส฽วนผลการทดลอง฼ผา฼คลือบ฿นบรรยากาศการ฼ผา฽บบสภาวะรีดักชันท่ีอุณหภูมิ 1,250 องศา฼ซล฼ซียส จะทํา฿ห฾
ผิวของ฼คลือบสุกตัวมากขึ้น฼ช฽นกัน ดังสูตร฼คลือบที่ 26, 27, 28, 34, 35 ฽ละ 36 ผู฾วิจัยจึง฼ลือกชุบ฼คลือบขี้฼ถ฾าเม฾
฼บญจพรรณ฿นสูตรที่ 27 ซึ่งมีความ฼หมาะสมกับ฼นื้อดินด฽าน฼กวียนมากที่สุด คือสูตรที่ 27 ประกอบด฾วย ดินด฽าน
฼กวียน ร฾อยละ 20 ดินทราย ร฾อยละ 20 ขี้฼ถ฾าเม฾฼บญจพรรณ ร฾อยละ 60 ฽ละ฼ติม฾ซดา฼ฟลดแสปารแ ร฾อยละ 20 ฼ผา
฼คลือบที่อุณหภูมิ 1,250 องศา฼ซล฼ซียส ยืนเฟ฼ป็น฼วลา 1 ช่ัว฾มง ฿นบรรยากาศการ฼ผา฽บบรีดักชัน ผลที่เด฾฽สดงดัง
ภาพที่ 3 
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ภาพที ่3 อัตราส฽วนผสม฼คลือบ฼ถ฾าเม฾ด฽าน฼กวียน ฼ผาที่อุณหภูมิ 1,250 องศา฼ซล฼ซียส  
 

 2. ศึกษา฽ละวิ฼คราะหแรูป฽บบ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียนจากภูมิปใญญาตายาย 
  จากการศึกษารูป฽บบ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียนจากภูมิปใญญาตายายที่มีการสร฾างสรรคแผลงานอยู฽฿น
ปใจจุบันพบว฽ามีผู฾ประกอบการที่ยังคงผลิต฼ครือ่งปใ้นดิน฼ผาที่มีอัตลษัณแของภูมิปใญญาตายาย จํานวน 4 รูป฽บบ เด฾฽ก฽ 
1) รูป฽บบผลิตภัณฑแ฾อ฽ง 2) รูป฽บบผลิตภัณฑแปลา 3) รูป฽บบผลิตภัณฑแที่฼ป็น฼ต฽า 4) รูป฽บบผลิตภัณฑแตุ฿กตา฽ละ 
ของที่ระลึก จากนั้นผู฾วิจัยเด฾ศึกษารูป฽บบผลิตภัณฑแ฿นลักษณะต฽างๆ นําเปสู฽การออก฽บบร฽าง  2 มิติ ฽ละพัฒนา
รูปทรงของผลิตภัณฑแ ดัง฽สดง฿นภาพที่ 4-7  
 

 
 

ภาพที ่4 ภาพร฽างผลิตภัณฑแรูปทรง฾อ฽ง 

ดินทราย 

ดินด฽าน฼กวียน ฼ถ฾าเม฾ 
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ภาพที ่5 ภาพร฽างผลิตภัณฑแรูปทรงปลา 
 

 
 

ภาพที ่6 ภาพร฽างผลิตภัณฑแรูปทรง฼ต฽า 
 

 

 
 

ภาพที ่7 ภาพร฽างผลิตภัณฑแรูปทรงตุ฿กตาของที่ระลึกชุดหมากรุก฾ขน 
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 3. การสร฾างสรรคแนวัตกรรมการออก฽บบ฽ละพัฒนาผลิตภัณฑแ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน 
  จากการสํารวจภูมิปใญญาตายาย฿น฼รื่องของการออก฽บบผลิตภัณฑแ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียนจน
สามารถนํา฽นวความคิดที่เด฾เปศึกษา฽ละออก฽บบร฽าง 2 มิติ ฼ป็นผลิตภัณฑแที่คงความ฼ป็น฼อกลักษณแ฼ฉพาะของด฽าน
฼กวียน จํานวน 6 ต฾น฽บบ จากนั้นนําเปขึ้นรูป฼ป็นต฾น฽บบ 3 มิติ ด฾วยวิธีการอัดดินด฽าน฼กวียนสูตรที่ 1 ซึ่งมีความ
฼ป็นส฾ตน฽วรแ฿น฽บบพิมพแปูนปลาส฼ตอรแ ฽ละนําเป฼ผาดิบ฽ละชุบ฼คลือบขี้฼ถ฾าเม฾฼บญจพรรณสูตรที่ 27 ซึงมีความ
฼หมาะสมกับ฼นื้อดินด฽าน฼กวียนมากที่สุด ฼ผา฼คลือบที่อุณหภูมิ 1,250 องศา฼ซล฼ซียส ยืนเฟ฼ป็น฼วลา 1 ช่ัว฾มง เด฾
ผลงานผลิตภัณฑแต฾น฽บบ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน฼นื้อส฾ตน฽วรแที่มีการ฼คลือบผิวด฾วย฼คลือบขี้฼ถ฾าเม฾ ฽ละมีรูปร฽าง
ผลิตภัณฑแที่สื่อถึงภูมิปใญญาตายายของด฽าน฼กวียน อันจะนําเปสู฽การสร฾างผลิตภัณฑแที่สามารถ฽ข฽งขันเด฾฿นตลาด฾ลก
฽ละตลาดอา฼ซียน ดังภาพที่ 8-12 
 

 
 

ภาพที ่8 ภาพผลิตภัณฑแต฾น฽บบ฾อ฽ง 
 

 
 

ภาพที ่9 ภาพผลิตภัณฑแต฾น฽บบปลา฽บบท่ี 1 

 
 

ภาพที ่10 ภาพผลติภณัฑแต฾น฽บบปลา฽บบท่ี 2 
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ภาพที ่11 ภาพผลติภณัฑแต฾น฽บบ฼ต฽า 

 
 

ภาพที่ 12 ภาพผลติภณัฑแต฾น฽บบหัว฾ขนยักษแ, พระราม, นางสีดา, หนุมาน฽ละ฼รือ 
 
 4. การออก฽บบ฽ละพัฒนาบรรจภุัณฑแสําหรับ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน฽ละ฼พิม่฾อกาสทางการตลาด 
  ฿นงานวิจัยนี้เด฾ออก฽บบ฽ละพัฒนาบรรจุภัณฑแสําหรับ฼ครื่องดิน฼ผาด฽าน฼กวียน ฾ดยออก฽บบขนาด
บรรจุภัณฑแตามต฾น฽บบผลิตภัณฑแ เด฾฽ก฽ ผลิตภัณฑแปลา ฼ต฽า  ฾อ฽ง ฽ละหัว฾ขน นอกจากนี้ยังเด฾฽นวทางการออก฽บบ
บรรจุภัณฑแจากประวัติความ฼ป็นมาของผลิตภัณฑแ฽ต฽ละชนิดที่฼ป็นอัตลักษณแจากภูมิปใญญาของด฽าน฼กวียน ทํา฿ห฾
บรรจุภัณฑแที่เด฾มีความ฾ดด฼ด฽น฽ละ฼หมาะสมกับผลิตภัณฑแ฽ต฽ละชนิดที่เด฾ออก฽บบเว฾ สอดคล฾องกับวัตถุประสงคแของ
การวิจัย฼พื่อออก฽บบ฽ละพัฒนาบรรจุภัณฑแสําหรับ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน฽ละ฼พิ่ม฾อกาสทางการตลาด บรรจุ
ภัณฑแสําหรับ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน฿นงานวิจัยนี้฽สดงดังภาพท่ี 13-16 
 

 
 

ภาพที่ 13 ออก฽บบบรรจุภณัฑแสาํหรับ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน (ผลิตภัณฑแ฾อ฽ง) 
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ภาพที่ 14 ออก฽บบบรรจุภณัฑแสาํหรับ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน (ผลิตภัณฑแปลา) 

 
 

ภาพที่ 15 ออก฽บบบรรจุภณัฑแสาํหรับ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน (ผลิตภัณฑแ฼ต฽า) 
 

 
 

ภาพที ่16 ออก฽บบบรรจุภณัฑแสาํหรับ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน (ผลิตภัณฑแหัว฾ขนหมากรุก) 
 
  ฿นงานวิจัยนี้เด฾สํารวจความต฾องการของผลติภัณฑแ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาสู฽การจําหน฽ายของชุมชนด฽าน฼กวียน
฼พื่อ฼พิ่ม฾อกาสทางการตลาด ฽ละความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันเด฾฿นตลาดอา฼ซียน฽ละตลาด฾ลก จากผลสํารวจ
฽บบสอบถามความพึงพอ฿จ฿นรูป฽บบ พบว฽ามีผู฾ตอบ฽บบสอบถามจํานวน 141 คน ผลการสํารวจพบว฽ามีความพึง
พอ฿จ฿นรูป฽บบ฾อ฽ง ด฾านความสวยงามที่คงอัตลักษณแจากภูมิปใญญาตายาย อยู฽฿นระดับ 4 ความ฼หมาะสมของ
รูป฽บบกับสภาวะปใจจุบัน อยู฽฿นระดับ 4 ความ฼หมาะสม฿นกระบวนการผลิต อยู฽฿นระดับ 4 ฽ละความสอดคล฾องกับ
ความต฾องการของตลาด อยู฽฿นระดับ 4 ดังภาพท่ี 17 
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ภาพที ่17 ความพึงพอ฿จรูป฽บบผลิตภณัฑแ฽ละความต฾องการของตลาดผลติภณัฑแรูป฽บบ฾อ฽ง 

 
  ผลการสํารวจพบว฽ามีความพึงพอ฿จ฿นรูป฽บบปลา ฽บบที่ 1 ด฾านความสวยงามที่คงอัตลักษณแจากภูมิ
ปใญญาตายาย อยู฽฿นระดับ 5 ความ฼หมาะสมของรูป฽บบกับสภาวะปใจจุบัน อยู฽฿นระดับ 5 ความ฼หมาะสม฿น
กระบวนการผลิต อยู฽฿นระดับ 5 ฽ละความสอดคล฾องกับความต฾องการของตลาด อยู฽฿นระดับ 5 ดังภาพท่ี 18 
 

 
ภาพที ่18 ความพึงพอ฿จรูป฽บบผลิตภณัฑแ฽ละความต฾องการของตลาดผลติภณัฑแรูป฽บบปลา ฽บบท่ี 1 

 
  ผลการสํารวจพบว฽ามีความพึงพอ฿จ฿นรูป฽บบปลา ฽บบที่ 2 ด฾านความสวยงามที่คงอัตลักษณแจากภูมิ
ปใญญาตายาย อยู฽฿นระดับ 5 ความ฼หมาะสมของรูป฽บบกับสภาวะปใจจุบัน อยู฽฿นระดับ 5 ความ฼หมาะสม฿น
กระบวนการผลิต อยู฽฿นระดับ 5 ฽ละความสอดคล฾องกับความต฾องการของตลาด อยู฽฿นระดับ 5 ดังภาพท่ี 19 
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ภาพที ่19 ความพึงพอ฿จรูป฽บบผลิตภณัฑแ฽ละความต฾องการของตลาดผลติภณัฑแรูป฽บบปลา ฽บบท่ี 2 

 

  ผลการสํารวจพบว฽ามีความพึงพอ฿จ฿นรูป฽บบ฼ต฽า ด฾านความสวยงามที่คงอัตลักษณแจากภูมิปใญญาตา
ยาย อยู฽฿นระดับ 5 ความ฼หมาะสมของรูป฽บบกับสภาวะปใจจุบัน อยู฽฿นระดับ 5 ความ฼หมาะสม฿นกระบวนการผลิต 
อยู฽฿นระดับ 5 ฽ละความสอดคล฾องกับความต฾องการของตลาด อยู฽฿นระดับ 5 ดงัภาพที ่20 

 
ภาพที ่20 ความพึงพอ฿จรูป฽บบผลิตภณัฑแ฽ละความต฾องการของตลาดผลติภณัฑแรูป฽บบ฼ต฽า 

 

  ผลการสํารวจพบว฽ามีความพึงพอ฿จ฿นรูป฽บบหัว฾ขน ด฾านความสวยงามที่คงอัตลักษณแจากภูมิปใญญา
ตายาย อยู฽฿นระดับ 5 ความ฼หมาะสมของรูป฽บบกับสภาวะปใจจุบัน อยู฽฿นระดับ 5 ความ฼หมาะสม฿นกระบวนการ
ผลิต อยู฽฿นระดับ 5 ฽ละความสอดคล฾องกับความต฾องการของตลาด อยู฽฿นระดับ 5 ดังภาพท่ี 21 
 

 
 

ภาพที ่21 ความพึงพอ฿จรูป฽บบผลิตภัณฑแ฽ละความต฾องการของตลาดผลิตภัณฑแรูป฽บบมวย 
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อภิปรายผล 
 งานวิจัยนี้฼ป็นงานวิจัยพัฒนา฽ละสร฾างผลิตภัณฑแ ฾ดยหารูป฽บบผลิตภัณฑแจากภูมิปใญญาตายาย ฽ล฾ว
สร฾างสรรคแ฼ป็นผลิตภัณฑแที่คงความ฼ป็น฼อกลักษณแ฼ฉพาะของด฽าน฼กวียน จํานวน 6 ต฾น฽บบขึ้นรูป฼ป็นต฾น฽บบ 3 มิติ 
ด฾วยวิธีการอัดดินด฽าน฼กวียนสูตรที่ 2 มีลักษณะ฼หนียวขึ้นรูปเด฾ มีรอย฽ตกร฾าว฼ล็กน฾อย ซึ่งมีความ฼ป็นส฾ตน฽วรแ฿น
฽บบพิมพแปูนปลาส฼ตอรแ ฿นงานวิจัยครั้งนี้เด฾฿ช฾วัตถุดิบ 2 ชนิด คือ ดินด฽าน฼กวียน ฽ละดินทราย ฿นอัตราส฽วนผสมมี
ด฽าน฼กวียน ร฾อย 90 ฽ละดินทราย ร฾อยละ 10 ผลที่เด฾สามารถ฼ผาขึ้นรูปเด฾ง฽าย ผลิตภัณฑแมีความ฽ข็ง฽กร฽ง฼พิ่มมาก
ขึ้น ฽ละมีการดูดซึมน้ําต่ํา สอดคล฾องกับผลการทดลองของ฼ด฽น รักซ฾อน ฽ละคณะ [4] เด฾ทดลองอัตราส฽วนผสมของ
฼นื้อดินปใ้นจากดินด฽าน฼กวียน ฿นการวิจัยค฾นพบสูตรดิน 3 สูตร ฾ดยมีวัตถุดิบ฿นส฽วนผสมที่฽ตกต฽างกัน ฼ช฽น ดินด฽าน
฼กวียน ดินขาว บอ฽รกซแ ฼ฟลดแสปารแ ทราย ฽ละดิน฼ช้ือ฾ดย฿ช฾ทฤษฏีสาม฼หลี่ยมด฾าน฼ท฽า ( triaxial blend) ฼ผาที่
อุณหภูมิ ตั้ง฽ต฽ 1,200 องศา฼ซล฼ซียส ฽ละ฼นื้อดินปใ้นท่ีเด฾มีคุณสมบัติขึ้นรูปเด฾ดี หดตัวน฾อย เม฽฽ตกร฾าว ฽ข็ง฽กร฽ง มี
สีสันตามความต฾องการ ฽ละ฼หมาะสมต฽อการนําเป฿ช฾ของชุมชนด฽าน฼กวียน ฼มื่อนําผลิตภัณฑแเป฼ผาดิบ฽ละชุบ฼คลือบ
ขี้฼ถ฾าเม฾฼บญจพรรณสูตรที่ 27 ซึ่งมีความ฼หมาะสมกับ฼นื้อดินด฽าน฼กวียนมากที่สุด คือสูตรที่ 27 ซึ่งประกอบเปด฾วย 
ดินด฽าน฼กวียน ร฾อยละ 20 ดินทราย ร฾อยละ 20 ขี้฼ถ฾าเม฾฼บญจพรรณ ร฾อยละ 60 ฽ละ฼ติม฾ซดา฼ฟลดแสปาร ร฾อยละ 
20 ฼ผา฼คลือบที่อุณหภูมิ 1,250 องศา฼ซล฼ซียส ยืนเฟ฼ป็น฼วลา 1 ช่ัว฾มง ฿นบรรยากาศการ฼ผา฽บบรีดักชัน เด฾
ผลงานผลิตภัณฑแต฾น฽บบ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน฼นื้อส฾ตน฽วรแที่มีสี฼ขียวเข฽กา คล฾ายกับ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาสังค฾ลก 
ที่มีผิว฼คลือบด฾วย฼คลือบขี้฼ถ฾าเม฾ สอดคล฾องกับสุธรรม ศรีหล฽มสัก ฽ละคณะ [6] เด฾ศึกษา฽ละทดลองการ฼คลือบ 
ศิลาดลบน฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียน ผลการศึกษาพบว฽า฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียนที่฼คลือบด฾วย฼คลือบศิลาดล
ที่มีสูตร฼ป็น ขี้฼ถ฾าเม฾รกฟูา฽ละเม฾ก฽อ : หินฟในม฾า : ดินขาวระนอง ฿นสัดส฽วน 30 : 60 : 10 ส฽วน มีสีดํามัน฽ละมี
ลวดลาย฼ป็นสีน้ําตาลที่มีความสวยงาม ส฽วนรูปทรงของผลิตภัณฑแเด฾สื่อถึงภูมิปใญญาตายายของด฽าน฼กวียน ฽ละเด฾
สํารวจความต฾องการของตลาดพบว฽า฾ดยส฽วน฿หญ฽รูปทรงของผลิตภัณฑแ฼ป็นที่ต฾องการของตลาด อยู฽฿นระดับ 5 
นอกจากนี้ยังเด฾ออก฽บบบรรจุภัณฑแสําหรับ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาที่฼ป็นอัตลักษณแทั้ง 6 ต฾น฽บบ อันจะนําเปสู฽การสร฾าง
ผลิตภัณฑแที่สามารถ฽ข฽งขันเด฾ ฿นตลาด฾ลก฽ละตลาดอา฼ซียน การสํารวจความต฾อ งการของผลิตภัณฑแ
฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาสู฽การจําหน฽ายของชุมชนด฽าน฼กวียน฼พื่อ฼พ่ิม฾อกาสทางการตลาด ฽ละความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันเด฾
฿นตลาดอา฼ซียน฽ละตลาด฾ลก จากผลสํารวจ฽บบสอบถามความพึงพอ฿จ฿นรูป฽บบ พบว฽ามีผู฾ตอบ฽บบสอบถาม
จํานวน 141 คน มีความพึงพอ฿จ฿นผลิตภัณฑแทั้งหมด ด฾านความสวยงามที่คงอัตลักษณแจากภูมิปใญญาตายาย อยู฽฿น
ระดับ 5 ความ฼หมาะสมของรูป฽บบกับสภาวะปใจจุบัน อยู฽฿นระดับ 5 ความ฼หมาะสม฿นกระบวนการผลิต อยู฽฿น
ระดับ 5 ฽ละความสอดคล฾องกับความต฾องการของตลาด อยู฽฿นระดับ 5 อันจะนําเปสู฽การสร฾างผลิตภัณฑแที่สามารถ
฽ข฽งขันเด฾฿นตลาด฾ลก฽ละตลาดอา฼ซียน 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 ผลการสรุป฽ละอภิปรายจากงานวิจัยนี้฼ป็น฼พียงจุด฼ริ่มต฾นของการพัฒนา฽ละออก฽บบผลิตภัณฑแส฾ตน
฽วรแที่มีการ฼คลือบสําหรับ฼นื้อดินด฽าน฼กวียน หากผู฾ประกอบ฾อทอปเด฾นําองคแความรู฾จากงานวิจัยนี้เป฿ช฾งานจะ
สามารถนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแต฽อกลุ฽มผู฾ประกอบการ฼ครื่องปใ้นดิน฼ผาด฽าน฼กวียนหรือ฾รงงานอุตสาหกรรมที่ต฾องการผลิต
จํานวนมากเด฾ ฽ละ฼ป็นเปเด฾ควรจะมีการศึกษาความต฾องการของชุมชนหรือผู฾ประกอบการ  ฿นการพัฒนา฼คลือบ
ชนิด฿หม฽ๆ สําหรับ฼นื้อดินด฽าน฼กวียนที่สามารถสุกตัวเด฾ที่อุณหภูมิต่ํา ฾ดย฼ลือก฿ช฾วัตถุดิบที่สามารถหาเด฾ง฽าย฿น
ชุมชนหรือ฿นประ฼ทศ 
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ป๓จจัยการซ้ือสนิค๎าออนไลน๑และคุณภาพเว็บไซต๑ที่สํงผลตํอการตัดสินใจซ้ือสินค๎า 
จากเว็บไซต๑ลาซาด๎าของผ๎ูบริโภคในกรุงเทพมหานคร 

ONLINE SHOPPING FACTOR AND WEBSITE QUALITY AFFECTING DECISION TO PURCHASE 
PRODUCTS VIA LAZADA OF CONSUMERS IN BANGKOK 
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บทคัดยํอ 
 การศึกษา฿นครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา ปใจจัยการซื้อสินค฾าออนเลนแ฽ละคุณภาพ฼ว็บเซตแที่ส฽งผลต฽อการ
ตัดสิน฿จซื้อสินค฾าจาก฼ว็บเซตแลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร ฾ดย฿ช฾฽บบสอบถามปลายปิดที่ผ฽านการ
ทดสอบความ฼ชื่อมั่น฽ละความตรง฼ชิง฼นื้อหา฿นการ฼ก็บรวม ข฾อมูลจากผู฾บริ฾ภคที่฼คยซื้อสินค฾าออนเลนแผ฽าน฼ว็บเซตแ
ลาซาด฾า ฽ละอาศัย฿นกรุง฼ทพมหานคร จํานวน 250 คน สถิติ฼ชิงอนุมานที่฿ช฾ทดสอบสมมติฐาน เด฾฽ก฽ การวิ฼คราะหแ
ความถดถอย฼ชิงพหุ ผลการศึกษาพบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถามส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศชาย อายุระหว฽าง 20-25 ปี การศึกษา
อยู฽฿นระดับปริญญาตรี มีรายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือนระหว฽าง 15,000 – 25,000 บาท นอกจากนี้  ผลการทดสอบ
สมมติฐาน พบว฽า ปใจจัย฽รงจูง฿จ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ คุณภาพบริการ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ ฽ละ คุณภาพ
฼ว็บเซตแส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าจาก฼ว็บเซตแลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร คิด฼ป็นร฾อยละ 65.1 
อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ฿นขณะที่ปใจจัยพฤติกรรมการซื้อสินค฾าออนเลนแ ประสบการณแ฿นการซื้อสินค฾า
ออนเลนแ การ฽สดงตน฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ ฽ละการประมูลสินค฾าออนเลนแ เม฽ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าจาก
฼ว็บเซตแลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร 
คําสําคัญ : ปใจจัยการซื้อสินค฾าออนเลนแ, คุณภาพ฼ว็บเซตแ, การตัดสิน฿จซื้อ  
 

ABSTRACT 
 This research was aimed to study online shopping factor and website quality affecting 
decision to purchase products via Lazada of consumers in Bangkok.  Close-ended questionnaires were 
passed the verification of reliability and content validity to use for data collection.  The samples 
consisted of 250 consumers who used to purchase products via Lazada and lived in Bangkok.  
Inferential statistics for hypothesis testing was multiple regression analysis. The results showed that 
the majority of respondents were males between 20-25 years of age with educational background of 
bachelor’s degree.  Most of them earned an average monthly income of 15,000 – 25,000 baht.  The 
hypothesis testing revealed that online shopping motivation, online shopping service quality, and 
website quality affected decision to purchase products via Lazada of consumers in Bangkok 
accounting for 65.1 percent with the statistical significant level of .05.  While online shopping behavior, 
online shopping experience, online shopping self-expressiveness, and online shopping auction did not 
affect decision to purchase products via Lazada of consumers in Bangkok.  
Keywords : Online Shopping Factor, Website Quality, Purchased Decision 
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ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ปใจจุบันอิน฼ทอรแ฼น็ตมีการพัฒนาอย฽างต฽อ฼นื่อง สัญญาณอิน฼ทอรแ฼น็ตขยายตัวครอบคลุม฼กือบทุกพื้นที่ 
รวมทั้งมีความ฼สถียร฽ละรวด฼ร็วมากกว฽า฿นอดีต ทํา฿ห฾พฤติกรรมผู฾บริ฾ภค฼ปลี่ยน฽ปลงเปจากที่นิยมซื้อสินค฾า฽ละ
บริการจากร฾านค฾าทั่วเป มา฼ป็นการซื้อขายผ฽านระบบออนเลนแหรืออิน฼ทอรแ฼น็ต หรือที่฼รียกกันว฽า พาณิ ชยแ
อิ฼ล็กทรอนิกสแ (E-commerce) กันมากขึ้น ส฽งผล฿ห฾มูลค฽าการ฼ติบ฾ตของตลาดพาณิชยแอิ฼ล็กทรอนิกสแ มี฽นว฾น฾ม
฼พิ่มขึ้น฿นทุกปี ฾ดย฿นปี 2559 มูลค฽าของตลาดพาณิชยแอิ฼ล็กทรอนิกสแ฿นประ฼ทศเทย มีมูลค฽าจํานวน 2.5 ล฾านล฾าน
บาท ฾ดย฼ติบ฾ต฼พิ่มขึ้นจากปี 2558 สูงถึง 12.42% (สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิ฼ล็กทรอนิกสแ, 2560)  ทั้งนี้ 
ธุรกิจพาณิชยแอิ฼ล็กทรอนิกสแของเทยเด฾฼ติบ฾ตขึ้น฽บบก฾าวกระ฾ดด ปใจจัยท่ีสําคัญมาจากการที่ธุรกิจต฽างๆ นอกจากนี้ 
สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิ฼ล็กทรอนิกสแ (องคแกรมหาชน) กระทรวง฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฽ละการสื่อสาร เด฾
฼ปิด฼ผยข฾อมูล฼กี่ยวกับผู฾฿ช฾งานอิน฼ทอรแ฼น็ต฿นประ฼ทศเทยประจําปี 2559 พบว฽า ประชากร฿นกรุง฼ทพมหานคร มี
การ฿ช฾งานจํานวนช่ัว฾มงอิน฼ทอรแ฼น็ตสูงกว฽าคน฿นต฽างจังหวัด ซึ่งประชากร฿นกรุง฼ทพมหานคร ฿ช฾งานจํานวนช่ัว฾มง
อิน฼ทอรแ฼น็ต ฼ฉลี่ย 48.1 ช่ัว฾มงต฽อสัปดาหแ ฽ละคนต฽างจังหวัด จํานวน 44.6 ช่ัว฾มงต฽อสัปดาหแ ฼มื่อ฽บ฽ง฼ป็นช฽วงอายุ 
(Generation: Gen) ต฽างๆ จะพบว฽า Gen Y คือ กลุ฽มที่฿ช฾งานอิน฼ทอรแ฼น็ตมากที่สุด ฼ฉลี่ย 53.2 ช่ัว฾มงต฽อสัปดาหแ 
ตามมาด฾วย Gen X ฼ฉลี่ย 44.3 ช่ัว฾มงต฽อสัปดาหแ ฽ละ Gen Z ฼ฉลี่ย 40.2 ช่ัว฾มงต฽อสัปดาหแ ฽ละ Baby Boomer 
฼ฉลี่ย 31.8 ช่ัว฾มงต฽อสัปดาหแ (สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิ฼ล็กทรอนิกสแ, 2560) 
 จากความก฾าวหน฾าของ฼ทค฾น฾ลยีสื่อสารดังกล฽าว ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า มีช฽องทางการ฼ข฾าถึงสินค฾า฽ละบริการบน
อิน฼ทอรแ฼น็ตมากขึ้น จึงทํา฿ห฾ผู฾ประกอบการจํานวนมาก฼ริ่ม฼ปลี่ยนการซื้อขายมาสู฽ระบบการ ค฾าออนเลนแ ฾ดย
ผู฾ประกอบการจํานวนมากเด฾฼ล็ง฼ห็นถึงข฾อดีของการค฾าขายผ฽านช฽องทางออนเลนแ ฼ช฽น เม฽฼สียค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการลงทุน
หน฾าร฾าน ค฽า฼ช฽าพื้นที่ ค฽าจ฾างพนักงาน รวมทั้งสามารถ฼ปิดขายเด฾ตลอด 24 ช่ัว฾มง จึงทํา฿ห฾ธุรกิจขายปลีกทาง
อิน฼ทอรแ฼น็ตมี฽นว฾น฾มที่จะ฽ข฽งขันอย฽างรุน฽รงมากขึ้น ฾ดย฼ฉพาะการขยายตัวของผู฾ประกอบการจากต฽างประ฼ทศ 
ซึ่ง฼ข฾ามาทําตลาดพาณิชยแอิ฼ล็กทรอนิกสแ (E-commerce) ฿นประ฼ทศเทย (กองข฾อมูลธุรกิจ, 2559) การ฼ติบ฾ตของ
พาณิชยแอิ฼ล็กทรอนิกสแมาจาก 3 ปใจจัยคือ 1) ฼ทค฾น฾ลยีมีวิวัฒนาการเปมาก฼กิดรูป฽บบการสื่อสาร฽ละนวัตกรรม
฿หม฽ 2) น฾ยบายภาครัฐที่ขับ฼คลื่อน฼ศรษฐกิจดิจิทัล ที่ช฽วยสร฾างพ฽อค฾า฽ม฽ค฾าออนเลนแยุค฿หม฽ขึ้นมา ฽ละ 3) การทํา
ธุรกรรมทางการ฼งินที่฼ปลี่ยนเปรวด฼ร็ว ฼ช฽น พร฾อม฼พยแ (Prompt Pay) รวมถึง฾มบาย฽บงคแกิ้ง (Mobile Banking) 
ที่มีรูป฽บบบริการง฽าย ฽ละปลอดภัย จนความ฼ชื่อ฿จท้ังฝใ่งผู฾ซื้อ฽ละผู฾ขายมีมากข้ึน ทํา฿ห฾ปใจจุบันประ฼ทศเทยมีมูลค฽า
พาณิชยแอิ฼ล็กทรอนิกสแมากกว฽า 6 ประ฼ทศ฿นภูมิภาค฼อ฼ชียตะวันออก฼ฉียง฿ต฾ ฼พราะประ฼ทศเทยมีผู฾ประกอบการที่
ทําการค฾า฽บบพาณิชยแอิ฼ล็กทรอนิกสแระหว฽างธุรกิจกับรัฐบาล (Business to Government) รวมกันกว฽า 5.2 ฽สน
ราย ฽ละภาพรวมของการ฿ช฾สื่อสังคมพาณิชยแอิ฼ล็กทรอนิกสแ (Social Commerce) มีมูลค฽า 2 ฽สนล฾านบาท 
(สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิ฼ล็กทรอนิกสแ, 2559) 
 จากการ฼ก็บข฾อมูลปี 2560 ของบริษัทด฾านพาณิชยแอิ฼ล็กทรอนิกสแ (Iprice) พบว฽า ลาซาด฾า (Lazada) กําลัง
เด฾รับความนิยมจากผู฾฿ช฾บริการ ฾ดยวัดจากจํานวนผู฾฼ข฾าชมสูงสุด ฾ดยมียอดการ฼ข฾าชมอยู฽ที่ 41 ,680,000 ครั้งต฽อ
฼ดือน ฽ละมีจํานวนผู฾฿ช฾งาน฽อปพลิ฼คชันเลนแ ฽ละ฼ฟซบุ฿คสูงสุด รองลงมาคือ 11 สตรีท ชอปปี ฽ละชิลิน฾ด 
ตามลําดับ ฽ต฽ร฾านค฾าออนเลนแมีการ฽ข฽งขันสูงจากทั้งร฾านค฾าออนเลนแ฼ก฽า฽ละร฾านค฾าออนเลนแที่กําลัง฼กิดขึ้น฿หม฽
จํานวนมาก รวมเปถึงร฾านขายของบน฼ว็บเซตแสังคมออนเลนแ (Social Network) อย฽าง฼ช฽น ฼ฟซบุ฿ค อินสตา฽กรม 
ทวิต฼ตอรแ ฽ละอื่นๆ มากมาย ทํา฿ห฾ผู฾บริ฾ภคมีทาง฼ลือก฿นการตัดสิน฿จซื้อสินค฾า฼พิ่มมากขึ้น ทั้งนี้ ลาซาด฾ามีการ
พัฒนาคุณภาพการบริการ ฾ดยพิจารณาข฾อมูลจากจํานวนการ฼ข฾าชม฼ว็บเซตแต฽อครั้ง การดาวนแ฾หลด฽อปพลิ฼คชัน
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ของลาซาด฾า฽ละผู฾ค฾าปลีกออนเลนแรายอื่น ฼พื่อ฼ป็นประ฾ยชนแ฿นการพัฒนาบริการสําหรับการซื้อสินค฾าออนเลนแที่ดี
ต฽อเป (ผู฾จัดการออนเลนแ, 2560)  
 การซื้อสินค฾าออนเลนแ (Online Shopping) ฼ป็นความสะดวกสบายของผู฾บริ฾ภค฿นการซื้อสินค฾าสามารถ
ชําระ฼งินเด฾จากทุกสถานท่ีผ฽านอุปกรณแ฼ทค฾น฾ลยี หรือ฿ช฾฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแที่ผู฾฿ช฾สามารถดูข฾อมูล฽ละ฾ต฾ตอบกับ
ข฾อมูลสารสน฼ทศที่จัด฼ก็บ฿นหน฾า฼ว็บที่สร฾างด฾วยภาษา฼ฉพาะของคอมพิว฼ตอรแหรือ฼ว็บ฼บรา฼ซอรแ (Web-Browser) 
ผู฾บริ฾ภคสามารถค฾นหา฽ละซื้อสินค฾าท่ีสน฿จ ฾ดยเปท่ี฼ว็บเซตแของร฾านค฾าปลีก฾ดยตรงหรือค฾นหาจากผู฾ขายรายอื่น฾ดย
฿ช฾฼ครื่องมือค฾นหาสินค฾าซึ่งจะ฽สดงผลิตภัณฑแ฽ละราคา฼ดียวกันของผู฾ค฾าปลีกรายอื่นๆ ผู฾บริ฾ภคสามารถ฼ลือกซื้อ
สินค฾าออนเลนแ฽ละชําระ฼งินเด฾จากทุกท่ีผ฽านอุปกรณแ฼ทค฾น฾ลยี อาทิ฼ช฽น คอมพิว฼ตอรแ สมารแท฾ฟน ฼ป็นต฾น  (สิริพล 
ตันติสันติสม, 2558) ฾ดยการซื้อสินค฾าออนเลนแมีองคแประกอบเด฾฽ก฽ พฤติกรรมการซื้อสินค฾าออนเลนแ ประสบการณแ
การซื้อสินค฾าออนเลนแ ฽รงจูง฿จ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ การ฽สดงตน฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ การประมูลสินค฾า 
฽ละคุณภาพบริการ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ จากการศึกษาพบว฽า การซื้อสินค฾าออนเลนแนั้น ผู฾บริ฾ภคต฾องมี฽รงจูง฿จ
฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ (Online Shopping Motivation) ฼ป็น฽รงขับ฼คลื่อนที่กระตุ฾น฿ห฾ผู฾ซื้อ฼กิดความต฾องการที่
อยากจะเด฾ อาทิ สินค฾าที่กําลัง฼ป็นที่นิยมอยู฽ ณ ฼วลานั้น ฽ละมีความคุ฾มค฽า฿นด฾านราคา (Pappas et al., 2016) จาก
การสํารวจ พบว฽า ฼หตุผลที่คนตัดสิน฿จ฼ข฾า฼ยี่ยมชม฼ว็บเซตแขายสินค฾าออนเลนแ ฼พราะต฾องการ฼ข฾าเปอ฽านรีวิว 
(Review) ความ฼ห็นของผู฾ที่฼คยซื้อ฼ป็นอันดับหนึ่ง ตามด฾วยการ฼ห็น฾ฆษณา฼ชิญชวน฽ล฾วสน฿จ ฽ละจากคํา฽นะนํา
ของ฼พื่อนหรือการบอกต฽อ นอกจากนี้ ข฾อมูลช้ี฿ห฾฼ห็นว฽า Gen Y ฽ละ Gen Z เด฾รับ฽รงจูง฿จ฿นการ฼ช฾าชม฼ว็บเซตแ
จากคํา฽นะนําของบล็อก฼กอรแ (Blocker)  ฼น็ตเอดอล (Net Idol) ฽ละดารา ซึ่งสะท฾อน฿ห฾฼ห็นว฽า ผู฾บริ฾ภคมี฽นว฾น฾ม
ที่จะ฼ช่ือความ฼ห็นของผู฾บริ฾ภคด฾วยกัน฼อง มากกว฽าข฾อความ฿นการ฾ฆษณา (สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทาง
อิ฼ล็กทรอนิกสแ, 2558) 
 ทั้งนี้ พฤติกรรมการซื้อสินค฾าออนเลนแ (Online Shopping Behavior) ซึ่ง฼ป็นพฤติกรรมต฽างๆ ที่฼กี่ยวข฾องกับ
การ฼ลือกซื้อสินค฾าออนเลนแของผู฾บริ฾ภค (Pappas, Kourouthanassis, Giannakos and Lekakos, 2016) ฿นปใจจุบัน
พฤติกรรมของผู฾บริ฾ภคสินค฾าทางออนเลนแ฼ริ่มมีการปรับตัว฿นการสร฾าง฼กราะปูองกันตัว฼องมากขึ้น ฾ดยก฽อนการตัดสิน฿จ
฼ลือกซื้อสินค฾าหรือบริการจะมีการมองหา฼ครื่องหมายรับรองความน฽า฼ช่ือถือที่ติดอยู฽บนหน฾า฼ว็บเซตแ฼พื่อสร฾างความ
฼ช่ือมั่น฿ห฾฽ก฽ตน฼อง ฽ละ฼พื่อปูองกนัปใญหาต฽างๆ ที่อาจะ฼กิดขึ้น ฼ช฽น สินค฾าเม฽ตรงตามความต฾องการ คุณภาพสินค฾าเม฽เด฾
มาตรฐาน หรือเม฽สามารถติดต฽อผู฾ขายเด฾ นอกจากนี้พฤติกรรมการซื้อสินค฾าออนเลนแ หมายถึง พฤติกรรมการซื้อของ
ผู฾บริ฾ภคขั้นสุดท฾ายที่ซื้อสินค฾า฽ละบริการเป฼พื่อกิน฼อง฿ช฾฼อง ผู฾บริ฾ภคทั่ว฾ลกนั้น มีความ฽ตกต฽างกัน฿นลักษณะ
ประชากรอยู฽หลายประ฼ด็น ฼ช฽น ฿น฼รื่องของอายุ รายเด฾ ระดับการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม ประ฼พณี ค฽านิยม ฽ละ
รสนิยม ฼ป็นต฾น ทํา฿ห฾พฤติกรรมการกิน การ฿ช฾ การซื้อ ฽ละความรู฾สึกนึกคิดของผู฾บริ฾ภคต฽อผลิตภัณฑแ฽ตกต฽างกัน
ออกเป ทํา฿ห฾มีการซื้อการบริ฾ภคสินค฾า฽ละบริการหลายๆ ชนิดที่฽ตกต฽างกันออกเป นอกจากลักษณะประชากรดังกล฽าว
฽ล฾ว ยังมีปใจจัยอื่นๆ อีกที่ทํา฿ห฾มีการบริ฾ภค฽ตกต฽างกัน (กองพาณิชยแอิ฼ล็กทรอนิกสแ, 2560)  
 นอกจากน้ี ประสบการณแ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ (Online Shopping Experience) ซึ่ง฼ป็นองคแประกอบ
ด฾านความบัน฼ทิง฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ ผู฾ซื้อจะเด฾รับความพึงพอ฿จ฿นขณะซื้อสินค฾า฽ละพบว฽า ร฾านค฾าออนเลนแมี
฾ปร฾มช่ันท่ีน฽าสน฿จ฽ละมีความน฽า฼ช่ือถือ (Pappas et al., 2016) ฿นปใจจุบันราคาเม฽฿ช฽สิ่งที่ธุรกิจค฾าปลีก฽ข฽งกันอีก
ต฽อเป ฾ปร฾มช่ัน฽ละการลดราคาสามารถ฼พิ่มยอดขายเด฾฿นระยะสั้น งานบริการ฼พื่อสร฾างประสบการณแอันน฽า
ประทับ฿จจึง฼ป็น฼ครื่องมือสําคัญ฼พื่อดึงดูดลูกค฾า ด฾วยประสบการณแการ฼ลือกซื้อสินค฾าที่ดีทํา฿ห฾ลูกค฾ารู฾สึก฼หมือน฼ป็น
คนที่สําคัญที่สุด ซึ่ง฼ป็นความรู฾สึกที่ลูกค฾าจะจดจํา ฽ละต฽อ฿ห฾สินค฾ามีราคา฽พงก็เม฽สําคัญอีกต฽ อเป ลูกค฾าจะ฼ลือก
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กลับมาที่ร฾าน฼ดิมอีก฼พื่อประสบการณแสุดพิ฼ศษ฽บบน้ัน อาทิ฼ช฽น การส฽งที่รวด฼ร็วทัน฿จ ฼นื่องจากสิ่งที่ทํา฿ห฾ผู฾บริ฾ภค
กว฽า 58.7% เม฽พอ฿จมากที่สุด เด฾฽ก฽ การเด฾รับสินค฾าช฾ากว฽ากําหนด ตามด฾วยการเด฾รับสินค฾าเม฽ตรงกับที่฽สดงบน
฼ว็บเซตแ 29.9% ฽ละสินค฾าชํารุด฼สียหาย 24% นอกจากน้ีการที่ผู฾บริ฾ภคเด฾รับประสบการณแจากการซื้อสินค฾าที่ดีดังที่
กล฽าวมาข฾างต฾น จะส฽งผล฿ห฾ผู฾บริ฾ภคกลับมา฿ช฾บริการอีกครั้ง หรือมีการบอกต฽อกันเปผ฽านสังคมออนเลนแ ทํา฿ห฾
ร฾านค฾าออนเลนแ฼ป็นท่ีรู฾จักมากยิ่งขึ้น (นันทวัฒนแ อินทร฾ยธิน, 2557) 
 ปใจจุบันการซื้อสินค฾าออนเลนแสามารถทํา฿ห฾ผู฾บริ฾ภคเด฾฽สดงออกถึงความต฾องการที่฽ท฾จริงของตน฼อง การ
฽สดงตน฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ (Online Shopping Self-expressiveness) ฼ป็นการ฽สดงตนมีส฽วนทํา฿ห฾ลูกค฾า
รู฾สึกถึงความต฾องการที่฽ท฾จริงของตน฼อง฽ละสามารถ฼ติม฼ต็มความรู฾สึกท่ี฽ท฾จรงิของลูกค฾ามากกว฽ากิจกรรมอื่นๆ ฽ละ
การ฽สดงตัวตนของลูกค฾าผ฽านการซื้อสินค฾านั้นเด฾กลาย฼ป็นส฽วนหนึ่ง฿นชีวิตประจําวันของลูกค฾า (Sirgy, Lee, Yu, 
Gurel-Atay, Tidwell and Ekici, 2016) นอกจากนี้ การประมูลสินค฾าออนเลนแ (Online Shopping Auction) ซึ่ง
฼ป็นกระบวนการประมูลซื้อขายสินค฾าหรือผลิตภัณฑแ฾ดยการนํา฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฼ข฾ามา฿ช฾ ฼พื่อจัดการระบบการ
ประมูลซื้อขายสินค฾าอย฽างมีประสทิธิภาพ ฽ละ฼พิ่มขีดความสามารถ฿นการจัดหา฽ละจดัจําหน฽ายสินค฾า฽ละผลติภณัฑแ 
฼ป็นการนํา฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฼ข฾ามาประยุกตแ฿ช฾฿นการ฼จรจาต฽อรอง ฼สนอราคาเด฾หลายครั้ง (Dynamic Pricing) 
จนกว฽าจะถึงราคา฿นระดับที่ท้ัง 2 ฝุายพึงพอ฿จ นอกจากนี้ ปใจจุบันหลาย฼ว็บเซตแเด฾นําการประมูลมา฼ป็นกลยุทธแ฿น
การขายสินค฾า ฾ดยผู฾บริ฾ภคสามารถ฼ข฾าร฽วม฼ว็บเซตแที่฼ป็นตลาดกลางอิ฼ล็กทรอนิกสแทั่วเป อาทิ฼ช฽น อี฼บยแ ( Ebay) 
ประมูล (Pramool) ชิลิน฾ด฾ (Chilindo) ฽ละลาซาด฾า (Lazada)  ฼ป็นต฾น (ดลเพสิทธ์ิ อุปพงษแ, 2557) 
 ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแนั้น ผู฾บริ฾ภคมักจะคํานึงถึงคุณภาพบริการ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ (Online 
Shopping Service Quality)  ซึ่งคุณภาพการบริการ฼ป็นสิ่งที่ช้ีวัดถึงระดับของการบริการที่ส฽งมอบ฾ดยผู฾฿ห฾บริการ
ต฽อลูกค฾าหรือผู฾รับบริการว฽า สอดคล฾องกับความต฾องการเด฾ดี฼พียง฿ด การส฽งมอบบริการที่มีคุณภาพ  ฼ป็นการ
ตอบสนองต฽อผู฾รับบริการบนพื้นฐานความคาดหวังของผู฾รับบริการ (Wu, Hwang, Sharkbuv and Ochir, 2016) 
นอกจากน้ี คุณภาพ฼ว็บเซตแ (Website Quality) ฼ป็นการออก฽บบหน฾า฼ว็บเซตแ฾ดยคํานึงถึงอรรถประ฾ยชนแ ฼พื่อ฿ห฾
ผู฾บริ฾ภคเด฾สัมผัสถึงสินค฾าหรือบริการ มีการ฿ช฾งานที่สะดวก ฼นื้อหาข฾อมูลมีความน฽า฼ช่ือถือ มีการ฼ช่ือม฾ยงข฾อมูล
ต฽างๆ บน฼ว็บเซตแเด฾อย฽างสมบูรณแ ฿ช฾฼วลา฿นการ฽สดงผลอย฽างรวด฼ร็ว ดังนั้น การออก฽บบ฼ว็บเซตแที่มีคุณภาพ จึง
฼ป็นกระบวนการสําคัญ฿นการสร฾าง฼ว็บเซตแทํา฿ห฾ผู฾฿ช฾฼กิดความประทับ฿จ ทํา฿ห฾ลูกค฾ากลับ฼ข฾ามาชม฼ว็บเซตแ฼ดิมอีก฿น
อนาคต จากผลการวิจัย พบว฽า ปใจจัยคุณภาพของ฼ว็บเซตแส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าผ฽าน eBay ของผู฾บริ฾ภค 
(ปพน ฼ลิศชาคร ฽ละนิตนา ฐานิตธนกร, 2559)  
 จากความ฼ป็นมา฽ละปใญหาดังกล฽าว฿นข฾างต฾น ผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จที่จะศึกษา฼รื่อง ปใจจัยการซื้อสินค฾า
ออนเลนแ฽ละคุณภาพ฼ว็บเซตแที่ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าจาก฼ว็บเซตแลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร 
฼พื่อ฿ห฾฼ป็นประ฾ยชนแ฽ก฽ผู฾฿ห฾บริการร฾านค฾าพาณชิยแอิ฼ล็กทรอนิกสแบน฼ว็บเซตแพาณชิยแอิ฼ลก็ทรอนิกสแที่จะสามารถนําเป
พัฒนาร฾านค฾าพาณิชยแอิ฼ล็กทรอนิกสแ฿ห฾ตรงกับความต฾องการของผู฾บริ฾ภค฿นปใจจุบัน 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย  
 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาการซื้อสินค฾าออนเลนแ฽ละคุณภาพ฼ว็บเซตแที่ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จ
ซื้อสินค฾าจาก฼ว็บเซตแลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร 
 
 

http://ebay.com/
http://pramool.com/


 

 

1457 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 พฤติกรรมการซ้ือสินค๎าออนไลน๑ (Online Shopping Behavior) หมายถึง พฤติกรรมของผู฾บริ฾ภค฿นการ
สั่งซื้อสินค฾าหรือชอปปิงออนเลนแ ฾ดยผู฾บริ฾ภคมักจะสั่งซื้อหรือชอปปิงออนเลนแจากร฾านค฾าที่สามารถ฿ห฾บริการตามที่
ผู฾บริ฾ภคต฾องการเด฾ ฽ละมักมีการสั่งซื้อสินค฾าออนเลนแบ฽อยๆ  ฾ดย฼ฉพาะ฿นช฽วง฼ทศกาลต฽างๆ รวมถึงผู฾บริ฾ภคมีการ
รับรู฾ถึงประ฾ยชนแ฽ละมีทัศนคติ฼ชิงบวกต฽อการชอปปิงหรือซื้อสินค฾าออนเลนแ 
 ประสบการณ๑ในการซ้ือสินค๎าออนไลน๑ (Online Shopping Experience) หมายถึง ความจัด฼จนที่฼กิด
จากการกระทําหรือเด฾พบ฼ห็นมาจากการซื้อสินค฾าออนเลนแ ฽ละประสบการณแก็฼ป็นสิ่งที่มีคุณค฽า฿นการ฼รียนรู฾฼พื่อ
สั่งซื้อสินค฾าออนเลนแต฽อเป ทั้งนี้ผู฾บริ฾ภคอาจจะมีความรู฾สึกสนุก฽ละมีความสุขกับการชอปปิงออนเลนแหรือรู฾สึกผ฽อน
คลาย฼มื่อเด฾ซื้อสินค฾าออนเลนแ รวมถึงมีความรู฾สึกว฽า การ฿ห฾บริการของร฾านค฾าปลีกออนเลนแมีความน฽า฼ชื่อถือ 
 แรงจูงใจในการซ้ือสินค๎าออนไลน๑ (Online Shopping Motivation) หมายถึง ความคาดหวัง฿น
ประ฾ยชนแจากการซื้อสินค฾าออนเลนแ฼ป็นสิ่งขับ฼คลื่อน฿ห฾฽ก฽ผู฾ซื้อ อาทิ ความหลากหลายของสินค฾าออนเลนแที่฼ป็น
นวัตกรรม฿หม฽ หรือ฼ทรนดแ฿หม฽ หรือ฽บรนดแ฿หม฽ๆ ท่ีทันสมัย ทํา฿ห฾ผู฾บริ฾ภคสามารถ฼ปรียบ฼ทียบคุณสมบัติสินค฾า฽ละ
ราคา฼พื่อ฿ห฾เด฾ข฾อ฼สนอที่คุ฾มค฽ากว฽า  
  การแสดงตนในการซ้ือสินค๎าออนไลน๑ (Online Shopping Self-expressiveness) หมายถึง 
กระบวนการหรือกิจกรรมการสั่งซื้อสินค฾าออนเลนแท่ีสามารถกระตุ฾นทํา฿ห฾ผู฾บริ฾ภครู฾สึกถึงความต฾องการที่฽ท฾จริงของ
ตน฼อง มีความรู฾สึกว฽าการซื้อสินค฾าออนเลนแสามารถ฼ติม฼ต็มความรู฾สึกที่฽ท฾จริงเด฾มากกว฽ากิจกรรมอื่นๆ รวมถึง฼กิด
ความสมัคร฿จ฽ละสน฿จที่ซื้อสินค฾าท่ี฽สดงถึงความ฼ป็นตัวตนของผู฾บริ฾ภค  
 การประมูลสินค๎าออนไลน๑ (Online Shopping Auction) หมายถึง กลยุทธแส฽ง฼สริมการตลาดของร฾านค฾า
ออนเลนแ ฾ดยมีกระบวนการ฼สนอซื้อ฼สนอขายสินค฾าหรือบริการผ฽านสื่ออิ฼ล็กทรอนิกสแ ระหว฽างผู฾ซื้อกับผู฾ขาย (คน 1 
อาจมีมากกว฽า) ท่ี฼ข฾ามา฽ข฽งขันกัน฼สนอราคา฿นช฽วง฼วลาที่กําหนด฿นตลาดการประมูลสินค฾าออนเลนแ ฼พื่อดึงดูดผู฾ซื้อ
฿ห฾฼ต็ม฿จท่ีจะพร฾อมจ฽ายมาก  
 คุณภาพบริการในการซ้ือสินค๎าออนไลน๑ (Online Shopping Service Quality) หมายถึง การ฼สนอ
คุณภาพการ฿ห฾บริการของร฾านค฾าออนเลนแตามที่ลูกค฾าคาดหวัง  ฾ดย฿ห฾บริการอย฽างมืออาชีพ ซึ่งทํา฿ห฾ผู฾บริ฾ภค฼กิด
ความพึงพอ฿จหลังจากเด฾ซื้อหรือชอปปิงสินค฾าท่ีต฾องการผ฽านทางร฾านค฾าออนเลนแ 
 คุณภาพเว็บไซต๑ (Website Quality) หมายถึง การออก฽บบ฽ละพัฒนา฼ว็บเซตแ ฿ห฾มีคุณภาพ มีคุณค฽า 
฽ละ฼หมาะสมสําหรับการนํามา฿ช฾ประ฾ยชนแ นอกจากนี้  คุณภาพ฼ว็บเซตแ ยัง฼ป็นการรับรู฾ของผู฾บริ฾ภคถึง
ประสิทธิภาพ฽ละคุณลกัษณะที่ดีของ฼ว็บเซตแที่ง฽ายต฽อการ฿ช฾งาน฽ละมีความปลอดภยั฿นการทําธุรกรรม 
 การตัดสินใจซ้ือ (Purchase Decision) หมายถึง ขั้นตอน฿นการ฼ลือกซื้อสินค฾าของผู฾บริ฾ภคออนเลนแ ฾ดย
฼กิดจากการตระหนักถึงความต฾องการ มีการค฾นหาข฾อมูล อ฽านรีวิวสินค฾า฽ละบริการ มีการประ฼มินทาง฼ลือก฾ดย
พิจารณา฿นส฽วนที่฼กี่ยวข฾อง ฽ละดํา฼นินการตัดสิน฿จ฼ลือกซื้อสินค฾าออนเลนแ ฾ดยผู฾บริ฾ภคที่ซื้อสินค฾าออนเลนแมักจะ
เด฾รับคํา฽นะนํา฼กี่ยวกับกระบวนการซื้อ฽ละชําระ฼งินจากฝุายบริการลูกค฾า฼มื่อ฼กิดปใญหา฿นการสั่งซื้อสินค฾า  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ฿นการศึกษาปใจจัยการซื้อสินค฾าออนเลนแ฽ละคุณภาพ฼ว็บเซตแที่ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าจาก฼ว็บเซตแ
ลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร ดัง฽สดง฿นภาพที่ 1 
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ภาพที ่1 กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 

 กรอบ฽นวคิดของการวิจัย฿นข฾างต฾น฽สดงถึงความสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปรอิสระ เด฾฽ก฽ (1) พฤติกรรมการ
ซื้อสินค฾าออนเลนแ (2) ประสบการณแ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ ฽ละ (3) ฽รงจูง฿จ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ ภาย฿ต฾
฽นวความคิดของ Pappas, Kourouthanassis, Giannakos and Lekakos (2016)  (4) การ฽สดงตน฿นการซื้อ
สินค฾าออนเลนแ ภาย฿ต฾฽นวความคิดของ Sirgy, Lee, Yu, Gurel-Atay, Tidwell and Ekici (2016) (5) การประมูล
สินค฾าออนเลนแ ภาย฿ต฾฽นวความคิดของ Lee, Kim and Lee (2013) (6) คุณภาพบริการ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ 
ภาย฿ต฾฽นวความคิดของ Wu, Hwang, Sharkbuv and Ochir (2016) (7) คุณภาพ฼ว็บเซตแ ภาย฿ต฾฽นวความคิด
ของ Yang, Li, Kim and Kim (2016) ฽ละตัว฽ปรตาม คือ การตัดสิน฿จซื้อ ภาย฿ต฾฽นวความคิดของ Miguel, 
Peregrina and Palaez (2015) 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและตัวอยําง  
  ประชากร฽ละตัวอย฽าง฿นการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู฾บริ฾ภคที่฼คย฿ช฾บริการซื้อสินค฾าออนเลนแผ฽าน฼ว็บเซตแ
ลาซาด฾า ฽ละอาศัย฿นกรุง฼ทพมหานคร ผู฾วิจัยเด฾กําหนดขนาดตัวอย฽าง ฾ดยการทดสอบ฽บบสอบถามกับตัวอย฽าง 
จํานวน 40 ชุด ฽ละคํานวณหาค฽า Partial R2 ฼พื่อนําเปประมาณค฽าขนาดตัวอย฽าง฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป 
G*Power ซึ่ง฼ป็น฾ปร฽กรมที่สร฾างจากสูตรของ Cohen (1977) ผ฽านการตรวจสอบ฽ละรับรองคุณภาพจากนักวิจัย
จํานวนมากสําหรับการกําหนดขนาดตัวอย฽าง฿ห฾ถูกต฾อง฽ละทันสมัย (นงลักษณแ วิรัชชัย, 2555) จากการประมาณค฽า
ตัวอย฽าง ฾ดยมีขนาดอิทธิพล (Effect Size) ฼ท฽ากับ 0.09170306 ฽ละจํานวนตัว฽ปรทํานาย฼ท฽ากับ 7 ตัว฽ปรอิสระ 
อํานาจการทดสอบ (1-ß) ฼ท฽ากับ 0.95 (Cohen, 1962) จึงเด฾ขนาดกลุ฽มตัวอย฽างจํานวน 246 ตัวอย฽าง ซึ่งผู฾วิจัยเด฾
฼ก็บข฾อมูลจากตัวอย฽างสํารอง฼พิ่มรวมทั้งสิ้นจํานวน 250 ตัวอย฽าง 
 2. การสุํมตัวอยําง  
  การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลครั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾กําหนดวิธีการคัด฼ลือกตัวอย฽าง฽บบหลายขั้นตอน (Multi-stage 
Sampling) ฾ดย฼ริ่มต฾นด฾วยการวิธีสุ฽มตัวอย฽าง฽บบง฽าย (Simple Random Sampling) ฾ดยทําการจับสลากสุ฽ม
ตัว฽ทน฼ขต 5 ฼ขต จากทั้งหมด 50 ฼ขต ฾ดย฼ขตที่เด฾จากการสุ฽ม คือ ฼ขตดิน฽ดง ฼ขตปทุมวัน ฼ขตจตุจักร ฼ขตบาง

การซ้ือสินค฾าออนเลนแ (Online shopping) 
- พฤตกิรรมการซ้ือสินค฾าออนเลนแ (Online shopping behavior) 
- ประสบการณแ฿นการซ้ือสินค฾าออนเลนแ (Online Shopping experience) 
- ฽รงจูง฿จ฿นการซ้ือสินค฾าออนเลนแ (Online shopping motivation) 
- การ฽สดงตน฿นการซ้ือสินค฾าออนเลนแ (Online shopping self-expression) 
- การประมูลสินค฾าออนเลนแ (Online shopping auction) 
- คุณภาพบริการ฿นการซ้ือสินค฾าออนเลนแ (Online shopping service quality) 

คุณภาพ฼ว็บเซตแ (Website quality) 
 

การตัดสิน฿จซื้อ 
(Purchase 
decision) 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0969698915000090#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0969698915000090#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0969698915000090#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0969698915000090#!
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กะปิ ฽ละ฼ขตบาง฽ค หลังจากนั้นจึง฿ช฾วิธีการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบสัดส฽วน (Proportional Sampling) ฾ดยการคํานวณ
฼พื่อ฼ก็บข฾อมูลตัวอย฽าง฿น฽ต฽ละ฼ขตตามสัดส฽วน เด฾฽ก฽ ฼ขตดิน฽ดง 50 คน ฼ขตปทุมวัน 20 คน ฼ขตหลักสี่ 43 คน ฼ขต
บางกะปิ 60 คน ฽ละ฼ขตบาง฽ค 77 คน ฽ละ฿ช฾วิธีสุ฽มตัวอย฽าง฽บบสุ฽มตัวอย฽าง฽บบสะดวก (Convenience 
Sampling) ฾ดย฽จก฽บบสอบถาม฽ละทําการ฼ก็บข฾อมูลจากกลุ฽มผู฾บริ฾ภคที่฼คยซื้อสินค฾าออนเลนแผ฽าน฼ว็บเซตแ
ลาซาด฾า ท้ังนี้ ผู฾วิจัยจะทําการ฼ข฾าเปสอบถาม฼บื้องต฾น (Screening Question) ฾ดยสอบถามว฽า “ท฽าน฼คยซื้อสินค฾า
ออนเลนแผ฽าน฼ว็บเซตแลาซาด฾าหรือเม฽” ฽ละ ฼ลือกตัวอย฽างที่ตอบว฽า “฼คย” ผู฾วิจัยจึงขอความร฽วมมือ฽ละ฼ก็บข฾อมูล
จากตัวอย฽าง฿น฼ขตต฽างๆ ที่สุ฽มเด฾จนครบจํานวนที่กําหนดเว฾฼พื่อ฿ห฾ข฾อมูลที่เด฾มีการกระจาย฽ละน฽า฼ชื่อถือ   
 3. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
  ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการศึกษาครั้งนี้ คือ  ฽บบสอบถามปลายปิดที่สร฾างจากการทบทวน฽นวคิด ทฤษฏี
฽ละงานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾อง ฽ละผ฽านการทดสอบ ดังนี้  
  - ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ฽บบสอบถามที่สร฾างขึ้น เด฾ผ฽านการพิจารณา฾ดย
ผู฾฼ช่ียวชาญจํานวน 3 ท฽าน ฼พื่อพิจารณาความ฼หมาะสมของ฼นื้อหา ภาษาที่฿ช฾ ฽ละความสอดคล฾องระหว฽างข฾อ
คําถาม฽ละวัตถุประสงคแ (Item-objective Congruence Index: IOC) จากผลการประ฼มินข฾อคําถาม฿น
฽บบสอบถามจํานวน 38 ข฾อ พบว฽า IOC ของ 38 ข฾อคําถาม มีค฽าคะ฽นน฼ท฽ากับ 0.67 - 1.00 คะ฽นน ฽สดงว฽า 
คําถาม฼หล฽านั้นมีความสอดคล฾องกับนิยามของตัว฽ปรที่กําหนด฽ละวัตถุประสงคแของการวิจัย สามารถนําเป฿ช฾฿นการ
฼ก็บรวบรวมข฾อมูลงานวิจัยเด฾ (กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) 
  - ความเชื่อมั่น (Reliability) ฽บบสอบถามที่ผ฽านการวัดความสอดคล฾องระหว฽างคําถาม฽ละ
วัตถุประสงคแ เด฾นําเปทดลอง฽จก฿ห฾กับกลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 40 ชุด ฽ละนํามาวิ฼คราะหแความ฼ช่ือมั่นของ
฽บบสอบถาม พบว฽า คําถาม฿น฽ต฽ละด฾านมีระดับความ฼ช่ือมั่นอยู฽ระหว฽าง 0.772-0.875 ซึ่ง฼มื่อนําเป฿ช฾กับกลุ฽ม
ตัวอย฽างภาคสนาม จํานวน 250 ชุด พบว฽า คําถาม฿น฽ต฽ละด฾านมีระดับความ฼ช่ือมั่นอยู฽ระหว฽าง 0.804–0.906 มี
ระดับความ฼ช่ือมั่นอยู฽฿นระดับท่ีสามารถนําเป฿ช฾เด฾ (Nunnally, 1978) 
 4. การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
  สถิติที่นํามา฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูลที่฼ก็บรวบรวมจากกลุ฽มตัวอย฽าง  คือ สถิติ฼ชิงพรรณนา เด฾฽ก฽ การ
฽จก฽จงจํานวน การหาค฽าร฾อยละ การหาค฽า฼ฉลี่ย฽ละค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน  ฽ละสถิติ฼ชิงอนุมาน ฾ดย฿ช฾฼ทคนิค
การวิ฼คราะหแการถดถอย฼ชิงพหุคูณ (Multiple Regression)  
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห๑ข๎อมูลเบ้ืองต๎น 
  ผลการวิ฼คราะหแข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม พบว฽า จากกลุ฽มตัวอย฽างที่ทําการสํารวจจํานวน 
250 คน ส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศชาย จํานวน 134 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 53.6 มีอายุ 20-25 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 38.0 มีระดับ
การศึกษา฿นระดับปริญญาตรี คิด฼ป็นร฾อยละ 50.0 ส฽วน฿หญ฽฼ป็นนัก฼รียนนักศึกษา คิด฼ป็นร฾อยละ 30.4 ฽ละมีรายเด฾ 
15,000 – 25,000 บาทต฽อ฼ดือน คิด฼ป็นร฾อยละ 45.6 ดัง฽สดง฿นตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1: ข฾อมูลส฽วนบุคคลของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม (n = 250)  
ข๎อมูลสํวนบุคคล จํานวน (คน) ร๎อยละ (%) 

฼พศ      ชาย 134 53.6 
      หญิง 116 46.4 
อาย ุ      ต่ํากว฽า 20 ปี 37 14.8 
      20 – 25 ปี 95 38.0 
      26 – 30 ปี 55 22.0 
      31 – 35 ปี 20 8.0 
      36 – 40 ปี 18 7.2 
      41 – 45 ปี 6 2.4 
      46 – 50 ปี 7 2.8 
      51 ปี ขึ้นเป 12 4.8 
ระดับการศึกษา      ต่ํากว฽าปริญญาตร ี 118 47.2 
      ปริญญาตร ี 125 50.0 
      สูงกว฽าปริญญาตร ี    7   2.8 
อาชีพ      นัก฼รียน/นักศึกษา 76 30.4 
      ฼จ฾าของธุรกิจ/อาชีพอิสระ 41 16.4 
      พนักงานบริษัท฼อกชน 65 26.0 
      ข฾าราชการ/รัฐวิสาหกจิ 41 16.4 
      ฽ม฽บ฾าน/พ฽อบ฾าน 16 6.4 
      ฼กษียณอาย ุ  3 1.2 
      อื่นๆ (฾ปรดระบุ)  8 3.2 
รายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือน      ต่ํากว฽า 15,000 บาท 79 31.6 

      15,000 – 25,000 บาท 114 45.6 
      25,001 – 35,000 บาท 35 14.0 
      35,001 – 45,000 บาท 11 4.4 
      45,001 - 55,000 บาท 5 2.0 
      55,001 บาท ขึ้นเป 6 2.4 

 
 2. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
  จากตารางที่ 2 ผลการทดสอบสมมติฐาน ฾ดยการวิ฼คราะหแการถดถอย฼ชิงพหุ  พบว฽า  คุณภาพ
฼ว็บเซตแ (ß = 0.483) ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าจาก฼ว็บเซตแลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร มากที่สุด 
รองลงมา เด฾฽ก฽ คุณภาพบริการ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ (ß = 0.324) ฽ละ฽รงจูง฿จ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ (ß = 
0.216) ตามลําดับ  ฾ดยร฽วมกันพยากรณแการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าจาก฼ว็บเซตแลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร 
เด฾ร฾อยละ 65.1 ที่฼หลืออีกร฾อยละ 34.9 ฼ป็นผล฼นื่องมาจากตัว฽ปรอื่นที่เม฽เด฾นํามาศึกษา  ฿นขณะที่พฤติกรรมการ
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ซื้อสินค฾าออนเลนแ (Sig. = 0.945)  ประสบการณแ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ (Sig. = 0.784) การ฽สดงตน฿นการซื้อ
สินค฾าออนเลนแ (Sig. = 0.149) ฽ละการประมูลสินค฾าออนเลนแ (Sig. = 0.183) เม฽ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าจาก
฼ว็บเซตแลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร  
 
ตารางที ่2: การวิ฼คราะหแความถดถอย฼ชิงพหุปใจจัยการซื้อสินค฾าออนเลนแ฽ละคุณภาพ฼ว็บเซตแที่ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ
 สินค฾าจาก฼ว็บเซตแลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร 

ตัวแปร 
การตัดสินใจซ้ือสินค๎าจากเว็บไซต๑ลาซาด๎า 

S.E. B ß t Sig. 
Toleran

ce 
VIF 

ค฽าคงท่ี .147 .501 – 3.414 .001 - - 
ปใจจัยการซื้อสินค฾าออนเลนแ        
- พฤติกรรมการซื้อสินค฾าออนเลนแ .054 .004 .005 .069 .945 .326 3.063 
- ประสบการณแ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ .053 .014 .018 .274 .784 .338 2.959 
- ฽รงจูง฿จ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ .054 .196 .216 3.630 .000* .407 2.455 
- การ฽สดงตน฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ .051 -.074 -.098 -1.449 .149 .318 3.146 
- การประมูลสินค฾าออนเลนแ .053 -.070 -.086 -1.334 .183 .348 2.874 
- คุณภาพบริการ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ .054 .296 .324 5.467 .000* .410 2.441 
คุณภาพ฼ว็บเซตแ .057 .470 .483 8.194 .000* .414 2.413 

R2 = 0.651, F= 64.1,*p<0.05        
 
 นอกจากนี้ จากการตรวจสอบ Multicollinearity ฾ดย฿ช฾ค฽า Variance Inflation Factor (VIF) ผลการ
วิ฼คราะหแ พบว฽า ค฽า VIF ของตัว฽ปรอิสระมีค฽าตั้ง฽ต฽ 2.413-3.146 ซึ่งมีค฽าเม฽฼กิน 5.0 ฽สดงว฽า ตัว฽ปรอิสระเม฽มี
ความสัมพันธแกัน (Zikmund, Babin, Carr and Griffin, 2013, p.590) 
 
อภิปรายผล  
 จากผลการศึกษา฿นครั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾นําผลสรุปการวิ฼คราะหแมา฼ช่ือม฾ยงกับ฽นวคิด ทฤษฎี ฽ละงานวิจัยที่
฼กี่ยวข฾อง ฾ดยสามารถนํามาอภิปรายผลเด฾ ดังนี้ 
 จากสมมติฐานที่ 1 พบว฽า พฤติกรรมการซื้อสินค฾าออนเลนแเม฽ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾า฿น฼ว็บเซตแ
ลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจากผู฾บริ฾ภคอาจมีความคิดว฽า ร฾านค฾าออนเลนแส฽วน฿หญ฽
อาจจะเม฽สามารถตอบสนองความต฾องการของผู฾บริ฾ภคสูงสุด หรือผู฾บริ฾ภคอาจ฼ล็ง฼ห็นว฽า การซื้อสินค฾าออนเลนแมีทั้ง
ผลดี฽ละความ฼สี่ยงหลายประการ ฾ดยผลการวิจัยครั้งนี้ขัด฽ย฾งกับงานวิจัยของณัฏฐนันทแ พิธิวัต฾ชติกุล  ฽ละนิตนา 
ฐานิตธนกร (2560) ที่พบว฽า ด฾านการรับรู฾ทรัพยากรทางการ฼งิน การตลาดผ฽านสื่อสังคมออนเลนแด฾าน฾ฆษณา
ออนเลนแ ฽ละพฤติกรรมผู฾บริ฾ภคออนเลนแด฾านประสิทธิภาพของสารสน฼ทศส฽งผลต฽อความตั้ง฿จซื้อสินค฾าออนเลนแ
ผ฽าน฽อปพลิ฼คชันของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร  
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 จากสมมติฐานที่ 2 พบว฽า ประสบการณแ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแเม฽ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾า฿น
฼ว็บเซตแลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร ทั้งนี้฼นื่องจากผู฾บริ฾ภคอาจทราบถึงความ฼สี่ยง฿นการซื้อสินค฾า
ออนเลนแ จึงมีความคิด฼ห็นว฽า การซื้อสินค฾าออนเลนแเม฽เด฾฿ห฾ความรู฾สึกผ฽อนคลาย ฼พราะผู฾บริ฾ภคต฾อง฿ช฾ความ
ระมัดระวัง฼ป็นอย฽างมาก ฿นการพิจารณาอ฽านข฾อมูลของสินค฾า฽ละบริการ฾ดยละ฼อียดก฽อนที่จะตัดสิน฿จซื้อสินค฾า
ออนเลนแ รวมถึงอาจจะมีความ฼สี่ยงจากการเด฾รับสินค฾าเม฽ตรงกับท่ีต฾องการ ดังน้ัน ผู฾บริ฾ภคต฾องมีการตรวจสอบหรือ
฼ปรียบ฼ทียบข฾อมูลสินค฾า฽ละบริการกับหลาย฼ว็บเซตแ฾ดยละ฼อียดถี่ถ฾วนก฽อนการตดัสนิ฿จซื้อ จึงทํา฿ห฾ประสบการณแ฿น
การซื้อสินค฾าออนเลนแเม฽ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อของผู฾บริ฾ภค ฾ดยผลการวิจัยครั้งนี้ขัด฽ย฾งกับงานวิจัยของ Pappas 
et al. (2016) ที่พบว฽า ประสบการณแ฽ละ฽รงจูง฿จ฿นการชอปปิงออนเลนแส฽งผลต฽อความตั้ง฿จซื้อ นอกจากนี้ยังพบว฽า 
คุณภาพบริการส฽วนบุคคลของร฾านค฾า ความบัน฼ทิงจะเด฾รับการยอมรับจากลูกค฾า ฽ละมีส฽วนช฽วย฿นตัดสิน฿จการ
ชอปปิงออนเลนแของผู฾บริ฾ภค  
 จากสมมติฐานที่ 3 พบว฽า ฽รงจูง฿จ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾า฿น฼ว็บเซตแ
ลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร ท้ังนี้ ฼นื่องจากผู฾บริ฾ภค฼ห็นว฽า สินค฾า฿นร฾านค฾าออนเลนแมีความหลากหลาย
ทั้ง฿นด฾านของราคา฽ละฟใงคแช่ันของตัวสินค฾า สินค฾าท่ีนํา฼สนอขาย฿นร฾านค฾าออนเลนแ ฼ป็น฽บรนดแ฿หม฽฽ละทันสมัย ท้ัง
ยัง฼ป็น฼ทรนดแ฿หม฽ๆ อยู฽฿นกระ฽ส ฽ละร฾านค฾าออนเลนแมี฾ปร฾มช่ันที่น฽าสน฿จ ดึงดูดความต฾องการของผู฾บริ฾ภค฿น
ปใจจุบัน ฾ดยผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล฾องกับงานวิจัยของธัญชนกภรณแ ฾ตชมบุญ  (2558) ที่พบว฽า ปใจจัยด฾าน฽รงจูง฿จ
ด฾านพื้นฐาน ฽ละสิ่งจูง฿จ฼ลือกซื้อส฽งผลต฽อกระบวนการการตัดสิน฿จซื้อทุกด฾าน เด฾฽ก฽ การ฽สวงหาข฾อมูล การ
ประ฼มินข฾อมูล฽ต฽ละทาง฼ลือก การตัดสิน฿จซื้อ ฽ละการประ฼มินผลสินค฾า฽ละบริการหลังการซื้อ ฾ดยสิ่งจูง฿จพื้นฐาน
จากความจํา฼ป็นที่ต฾อง฿ช฾สินค฾า สิ่งจูง฿จ฼ลือกซื้อ คือ สินค฾ามีราคาถูก สิ่งจูง฿จด฾านอารมณแ คือ มีความภาคภูมิ฿จ฿น
ตัวสินค฾าท่ีเด฾จากการประมูล฽ละมีสิ่งจูง฿จอุปถัมภแ คือ มีความหลากหลายของสินค฾า 
 จากสมมติฐานที่ 4 พบว฽า การ฽สดงตน฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแเม฽ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾า฿น
฼ว็บเซตแลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร ทั้งนี้ ฼นื่องจากการซื้อสินค฾าออนเลนแอาจจะเม฽เด฾ส฽งผลต฽อ
ความรู฾สึก฽ละความ฼ป็นตัวตนของผู฾บริ฾ภค ฽ละเม฽สามารถ฼ติม฼ต็มความต฾องการของผู฾บริ฾ภคเด฾มาก฼ท฽ากิจกรรม
อื่นๆ อีกทั้งผู฾บริ฾ภคมีความคิด฼ห็นว฽า การซื้อสินค฾าออนเลนแเม฽เด฾มีส฽วนสําคัญ฿นชีวิตประจําวัน ทํา฿ห฾เม฽ส฽งผลต฽อการ
฽สดงตัวตนของผู฾บริ฾ภคจากการ฼ลือกซื้อสินค฾าออนเลนแ ฾ดยผลการวิจัยครั้งนี้ขัด฽ย฾งกับงานวิจัยของ Sirgy et al. 
(2016) ที่พบว฽า ประสบการณแที่เหลลื่นหรือประสบการณแที่ดี฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ ฽ละความตระหนักรับรู฾฿น
ตน฼องส฽งผลต฽อการ฽สดงตน฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ นอกจากนี้ การ฽สดงตน฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแส฽งผลต฽อการ
รับรู฾ผลกระทบ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ฽ละมีอิทธิพลต฽อความพึงพอ฿จ฿นชีวิต  
 จากสมมติฐานท่ี 5 พบว฽า การประมูลสินค฾าออนเลนแเม฽ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾า฿น฼ว็บเซตแลาซาด฾า
ของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร ท้ังนี้฼นื่องจากผู฾บริ฾ภคอาจะเม฽มี฼วลา฿นการ฽ข฽งขันกัน฿นการประมูลสินค฾าออนเลนแ 
หรือ฿นบางครั้งท่ีผู฾บริ฾ภคมีการตัดสิน฿จซือ้ท่ีรวด฼รว็฼กินเป฾ดยเม฽ทันเด฾ยั้งคิด อาจทํา฿ห฾ผู฾บร฾ิภคเด฾รบัประสบการณแที่
เม฽ดี ฾ดยผลการวิจัยครั้งนี้ขัด฽ย฾งกับงานวิจัยของ Lee, Kim and Lee (2013) ที่พบว฽า การประมูลสินค฾าออนเลนแมี
อิทธิพลต฽อผู฾บริ฾ภค฿นการมีส฽วน฿นกระบวนการตั้งราคาสินค฾าผ฽านช฽องทางการประมูลสินค฾าออนเลนแ การศึกษายัง
พบว฽า กลุ฽มนักซื้อสินค฾าออนเลนแสามารถ฽บ฽งลักษณะทางประชากรศาสตรแเด฾ 4 ประ฼ภท เด฾฽ก฽ 1) กลุ฽มคน
กระตือรือร฾น (Enthusiastic) 2) กลุ฽มคนช่ืนชอบความ฼สี่ยง (Adventure Oriented) 3) กลุ฽มคนมุ฽ง฼น฾นความพึง
พอ฿จ (Gratification Oriented) ฽ละ 4) กลุ฽มคนประ฼ภท฼ฉื่อยชา (Apathetic Shoppers) ฾ดย ปใจจัยด฾านการถูก
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กระตุ฾น (Impulsiveness) ความรู฾สึกอ฽อนเหวต฽อราคา (Price Sensitive) มีอิทธิพลต฽อกลุ฽มคนประ฼ภทกระตือรือร฾น
฽ละกลุ฽มคนประ฼ภท฼ฉื่อยชามากท่ีสุด  
 จากสมมติฐานที่ 6 พบว฽า คุณภาพบริการ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾า฿น
฼ว็บเซตแลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร ทั้งนี้฼นื่องจากผู฾บริ฾ภคมีความคิด฼ห็นว฽า ร฾านค฾ าออนเลนแมีการ
฿ห฾บริการอย฽างมืออาชีพ อีกทั้งผู฾บริ฾ภคอาจมองว฽า ฿นปใจจุบันร฾านค฾าทั้งออนเลนแ฽ละออฟเลนแมีภาพลักษณแที่
คล฾ายคลึงกันท้ัง฿นด฾านของราคา฽ละฟใงกแช่ันของตัวสินค฾า ฽ละผู฾บริ฾ภคยัง฼ช่ือว฽า ร฾านค฾าออนเลนแมีความพยายามที่
จะบริการลูกค฾าอย฽างดีที่สุด อาทิ฼ช฽น การส฽งสินค฾าท่ีถูกต฾อง ฽ละรวด฼ร็ว ภาย฿นระยะ฼วลาที่กําหนด ฾ดยผลการวิจัย
ครั้งนี้สอดคล฾องกับงานวิจัยของ Wu et al. (2016) ที่พบว฽า คุณภาพบริการ ประกอบด฾วยคุณภาพการปฏิสัมพันธแ 
฽ละคุณภาพผลลัพธแส฽งผลต฽อความเว฾วาง฿จ฿นร฾านค฾าปลีกออนเลนแ฽ละออฟเลนแของผู฾บริ฾ภค ฽ละสอดคล฾องกับงาน
ของจิดาภา ทัดหอม ฽ละนิตนา ฐานิตธนกร (2560) ที่พบว฽า ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าผ฽านช฽องทางการ
ถ฽ายทอดสด฼ฟซบุ฿กเลฟ฼ (Facebook Live) ของผู฾บริ฾ภคออนเลนแ฿นกรุง฼ทพมหานคร เด฾฽ก฽ ปใจจัยการตลาดผ฽านสื่อ
สังคมออนเลนแด฾านความบัน฼ทิง ปใจจัยความเว฾วาง฿จ ฽ละปใจจัยคุณภาพของระบบสารสน฼ทศ ด฾านคุณภาพระบบ
฽ละการบริการ 
 จากสมมติฐานท่ี 7 พบว฽า คุณภาพ฼ว็บเซตแส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾า฿น฼ว็บเซตแลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค
฿นกรุง฼ทพมหานคร ท้ังนี้฼นื่องจาก฼ว็บเซตแพาณิชยแอิ฼ล็กทรอนิกสแอย฽างลาซาด฾ามีการออก฽บบที่สามารถดึงดูดความ
สน฿จผู฾บริ฾ภค มีความสะดวก฽ละง฽ายต฽อการ฿ช฾งาน ฽ม฾ผู฾บริ฾ภคที่฿ช฾฼ป็นครั้ง฽รกก็ตาม อีกทั้ง฿น฼รื่องของความ
ปลอดภัย฿นการปกปูองข฾อมูลส฽วนบุคคลของ฼ว็บเซตแก็มีคุณลักษณะด฾านความปลอดภัยที่฼พียงพอส฽งผล฿ห฾ผู฾บริ฾ภค
เด฾รับความประทับ฿จ฽ละความสุขทุกครั้ง฿นการ฿ช฾บริการซื้อสินค฾าบน฼ว็บเซตแลาซาด฾า ฾ดยผลการวิจัยครั้งนี้
สอดคล฾องกับงานวิจัยของปพน ฼ลิศชาคร ฽ละนิตนา ฐานิตธนกร (2560) ที่พบว฽า ปใจจัยคุณภาพของ฼ว็บเซตแ ด฾าน
คุณภาพของขอมูล ด฾านคุณภาพของการบริการ ฽ละปใจจัยการรับรู฾ถึงคุณค฽าที่ผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าผ฽าน eBay 
ของผู฾บริ฾ภค 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข๎อเสนอแนะสําหรับการนําผลไปใช๎ 
จากการศึกษา฼รื่อง ปใจจัยการซื้อสินค฾าออนเลนแ฽ละคุณภาพ฼ว็บเซตแที่ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าจาก฼ว็บเซตแ
ลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร พบว฽า คุณภาพ฼ว็บเซตแ (Website Quality) ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ
สินค฾า฿น฼ว็บเซตแลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร มากที่สุด ดังนั้น ผู฾ประกอบการพาณิชยแอิ฼ล็กทรอนิกสแหรือ
ผู฾ที่ประกอบธุรกิจผ฽านสื่อสังคมออนเลนแ ควร฿ห฾ความสําคัญกับการ฼ลือก฿ช฾งาน฼ว็บเซตแ฿นการซื้อ-ขายสินค฾าออนเลนแ
ที่มีคุณภาพ ฼นื่องจาก฿นปใจจุบันมี฼ว็บเซตแพาณิชยแอิ฼ล็กทรอนิกสแ฼กิดขึ้นอย฽าง฽พร฽หลาย ฽ต฽ละ฼ว็บเซตแมีทั้งข฾อดี฽ละ
ข฾อ฼สียที่฽ตกต฽างกัน การพัฒนา฼ว็บเซตแ฿ห฾มีคุณภาพ฽ละมอีงคแประกอบ฿นการซือ้-ขายสินค฾าออนเลนแท่ีครบวงจร฽ละ
สะดวกรวด฼ร็ว ทํา฿ห฾ผู฾บริ฾ภคสามารถ฿ช฾บริการสืบค฾น฽ละสั่งซื้อสินค฾าเด฾ง฽าย฽ละรวด฼ร็ว นอกจากนี้ ผู฾ประกอบการ
พาณิชยแอิ฼ล็กทรอนิกสแควร฿ห฾ความสําคัญกับความปลอดภัย฿นการปกปูองข฾อมูลส฽วนตัวของผู฾บริ฾ภค การ฿ช฾งานที่
สะดวก มีระบบนําทางเป฼มนูต฽างๆ เด฾อย฽างถูกต฾อง รวมถึงมีระบบการชําระ฼งินท่ีหลากหลาย  
  ปใจจัยรองอันดับสอง คือ คุณภาพบริการ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ (Online Shopping Service 
Quality) ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซือ้สินค฾า฿น฼ว็บเซตแลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร ดังนั้น ผู฾ประกอบการ฿น
ร฾านค฾าพาณิชยแอิ฼ล็กทรอนิกสแหรือผู฾ประกอบการผ฽านสื่อสังคมออนเลนแควร฿ห฾ความสําคัญกับคุณภาพการบริการ฽ก฽
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ผู฾บริ฾ภคทั้ง฿นด฾านของภาพลักษณแ การบริการ฼สริมที่ตรงกับความต฾องการของผู฾บริ฾ภค  ฾ดยการขายสินค฾าที่มี
คุณภาพ฽ละ฼หมาะสมกับราคา บริการจัดส฽งสินค฾าเด฾อย฽างถูกต฾อง รวมถึงการ฽ก฾ปใญหากรณีสินค฾าตกหล฽นหรือชํารุด 
฼พราะผู฾บริ฾ภคกลุ฽ม฼จน฼นอ฼รช่ันวาย (Gen Y) ฽ละ฽ซด (Gen Z) เด฾ปรับ฼ปลี่ยนพฤติกรรมการ฼ลือกซื้อสินค฾าจาก
ร฾านค฾าปลีกมา฼ป็นการซื้อสินค฾าออนเลนแ การบริการที่มีคุณภาพจะส฽งผล฿ห฾ผู฾บริ฾ภค฼กิดความประทับ฿จ ฽ละมีความ
ต฾องการ฿นการกลับมา฿ช฾บริการซื้อสินค฾าซ้ําอีกครั้ง  
  ปใจจัยรองอันดับสาม คือ ฽รงจูง฿จ฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแ (Online Shopping Motivation) ส฽งผล
ต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾า฿น฼ว็บเซตแลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร ดังนั้น ผู฾ประกอบการร฾านค฾าพาณิชยแ
อิ฼ล็กทรอนิกสแหรือผู฾ที่ประกอบธุรกิจผ฽านสื่อสังคมออนเลนแ ควร฿ห฾ความสําคัญกับการตลาดผ฽านสื่อสังคมออนเลนแ 
(Social Media Marketing) ฿นช฽องทางต฽างๆ อาทิ฼ช฽น เลนแ ฼ฟซบุ฿ค อินสตา฽กรม ฽ละ฼ว็บเซตแ ฾ดยการ฾ฆษณา฽ละ
อธิบายถึงคุณลักษณะของสินค฾า ผ฽านสื่อสังคมออนเลนแที่กําลัง฼ป็นที่นิยม ซึ่ง฼ป็นการ฼ข฾าถึงผู฾บริ฾ภคเด฾ตรง
กลุ฽ม฼ปูาหมาย฽ละรวด฼ร็วท่ีสุด รวมถึงการ฿ห฾ดาราหรือกลุ฽มคนที่มีช่ือ฼สียง฿น฾ลกออนเลนแ มา฼ป็นพรี฼ซน฼ตอรแ฿นการ
ขายสินค฾า฽ละรีวิวผลการ฿ช฾สินค฾านั้นๆ ฼ป็นกลยุทธแ฿นการสร฾าง฽รงจูง฿จ฿ห฾฽ก฽ผู฾บริ฾ภคด฾วยกัน฼อง ฿ห฾฼กิดความ
฼ชื่อมั่น฿นตัวสินค฾า฽ละมี฽รงจูง฿จ฿ห฾฼กิดความต฾องการที่จะซื้อสินค฾านั้นๆ   
 2. ข๎อเสนอแนะสําหรับงานวิจัยคร้ังตํอไป 
  การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการศึกษา฼กี่ยวกับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าออนเลนแจาก฼ว็บเซตแ
ลาซาด฾าของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร฼ท฽านั้น ดังนั้น ผู฾ที่สน฿จควรศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบ฼ว็บเซตแพาณิชยแ
อิ฼ล็กทรอนิกสแที่กําลัง฼ป็นที่นิยม฿นปใจจุบันอาทิ ฼ช฽น 11 สตรีท (11 Street) ชอปปี (Shopee) ฽ละชิลิน฾ด฾ 
(Chilindo) ฼พื่อประ฾ยชนแต฽อผู฾บริ฾ภค฿นการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าออนเลนแบน฼ว็บเซตแ฿นตลาดพาณิชยแอิ฼ล็กทรอนิกสแ
ต฽างๆ ที่กําลัง฼ป็นที่นิยม฿นปใจจุบัน ฽ละผู฾ประกอบการร฾านค฾าพาณิชยแอิ฼ล็กทรอนิกสแสามารถนําผลเปปรับปรุงกล
ยุทธแของร฾านค฾าตน฼องเด฾฿นอนาคต นอกจากน้ี นักวิจัย นักวิชาการ หรือผู฾ที่สน฿จควรศึกษา฽รงจูง฿จ฿นการซื้อสินค฾า
ออนเลนแ ฾ดย฼ปรียบ฼ทียบกลุ฽มผู฾บริ฾ภค฿น฽ต฽ช฽วงอายุ ฼พื่อนําข฾อมูลเปประยุกตแ฿ช฾ประ฾ยชนแ฼พื่อ฼พิ่มยอดขายรายกลุ฽ม
฿น฽ต฽ละช฽วงอายุเด฾ดียิ่งขึ้น ฽ละควรศึกษาถึงปใจจัยความ฼สี่ยงภัย฿นการซื้อสินค฾าออนเลนแท่ีมีหลากหลายรูป฽บบ฽ละ
มีความ฼สี่ยงมากขึ้น฿น฾ลกออนเลนแ รวมถึงศึกษาถึงกฎหมายที่คุ฾มครองผู฾บริ฾ภคออนเลนแ อาทิ฼ช฽น การทําธุรกรรม
ทางการ฼งินผ฽าน฾ทรศัพทแมือถือ การซื้อสินค฾าผ฽าน฽อปพลิ฼คชัน รวมถึง฽นวทางปูองกันหรือข฾อควรปฏิบัติ  
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ 1) ฼พื่อศึกษาปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽ง
ประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร 2) ฼พื่อศึกษาความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽ง
ประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร 3) ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางานกับความพึงพอ฿จ฿นการ
ปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร กลุ฽มตัวอย฽าง คือ บุคลากรที่ปฏิบัติงาน
฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร จํานวน 317 คน ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวม
ข฾อมูล คือ ฽บบสอบถาม วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾สถิติ ค฽าความถี่ ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละค฽า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ ผลการศึกษาพบว฽า  
 1. กลุ฽มตัวอย฽างส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศชาย คิด฼ป็นร฾อยละ 96.85 อายุระหว฽าง 31–40 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 
31.23 ระดับการศึกษาต่ํากว฽าปริญญาตรี คิด฼ป็นร฾อยละ 89.91 ส฽วน฿หญ฽ปฏิบัติงาน฿นศูนยแการผลิต คิด฼ป็นร฾อยละ 
21.77 ประสบการณแทํางานระหว฽าง 16-20 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 27.13  
 2. ปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร ด฾าน
ลักษณะงาน ด฾านความสํา฼ร็จ฿นการทํางาน ด฾านความสัมพันธแ฽ละการยอมรับนับถือกับ฼พื่อนร฽วมงาน ด฾าน
ความสัมพันธแ฽ละความเว฾วาง฿จกับผู฾บังคับบัญชา ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ปใจจัยจูง฿น฿จการทํางานที่ส฽งผลต฽อ
ความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงานสูงสุด คือ ด฾านความสํา฼ร็จ฿นการทํางาน รองลงมาคือ ด฾านลักษณะงาน ฽ละด฾าน
ความสัมพันธแ฽ละการยอมรับนับถือกับ฼พื่อนร฽วมงาน ตามลําดับ ฽ละปใจจัยจูง฿น฿จการทํางานที่ส฽งผลต฽อความพึง
พอ฿จ฿นการปฏิบัติงานน฾อยที่สุด คือ ด฾านความสัมพันธแ฽ละความเว฾วาง฿จกับผู฾บังคับบัญชา  
 3. ความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร ฾ดย
ภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงานสูงสุด คือ ด฾านการบริหาร รองลงมา คือ ด฾านค฽าตอบ฽ทน
฽ละสวัสดิการ ฽ละความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงานน฾อยที่สุด คือ ด฾านสภาพ฽วดล฾อม 
 4. ปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางาน ด฾านลักษณะงาน ด฾านความสํา฼ร็จ฿นการทํางาน ด฾านความสัมพันธแ฽ละการ
ยอมรับนับถือกับ฼พื่อนร฽วมงาน ฽ละด฾านความสัมพันธแ฽ละความเว฾วาง฿จกับผู฾บังคับบัญชา มีความสัมพันธแ฼ชิงบวก
กับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร อย฽างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่ง฼ป็นเปตามสมมติฐาน  
คําสําคัญ : ปใจจัยจูง฿จ, ความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน, การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย  
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ABSTRACT 
 This research aims to 1) study work motivation at Makkasan factory for State Railway of 
Thailand, Bangkok 2) study work satisfaction at Makkasan factory for State Railway of Thailand, 
Bangkok 3) study the relationship between work motivation and satisfaction at Makkasan factory 
for State Railway of Thailand, Bangkok. The sample group consists of 317 staff working at 
Makkasan factory for State Railway of Thailand, Bangkok. The tool used to collect data is 
questionnaire. The data collected is analyzed using statistics, frequency, percentage, mean, 
standard deviation and correlation coefficient. 
 The research has found that;  
 1. The group sample consists mostly of male staff, accounting for 96.85 percent; aged 
between 31 to 40 years old account for 31.23 percent; staff with education level lower than 
bachelor’s degree account for 89.91 percent; Most sample group works in production 
department, accounting for 21.77 percent; staff with 16 to 22 years of experience account for 
27.13 percent.  
 2. Motivation to work at Makkasan Factory for State Railway of Thailand, Bangkok in the 
aspects of job type, relationship and acceptance among colleagues, relationship and trust in 
supervisors are overall at a high level. The factor that affect work satisfaction the most is work 
success. The second and third factors are job type and relationship and acceptance among 
colleagues respectively. The motivation that affects work satisfaction the least is relationship and 
trust in supervisors.   
 3. Satisfaction in working at Makkasan factory for State Railway of Thailand, Bangkok are 
overall at a high level. The factor that scores the most is management and administration. The 
second and third highest factor are payment and benefits respectively. Satisfaction that scores 
the least is environment.    
 4. Work motivation in the aspect of job type, work success, relationship and acceptance 
among colleague and relationship and trust in supervisors have positive relationship with 
satisfaction in working at Makkasan factor for State Railway of Thailand, Bangkok with a significant 
statistic at the level of 0.05 which is in line with the hypothesis.  
Keywords : Work motivation, Job Satisfaction, State railway of Thailand 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ฽รงจูง฿จ฼ป็นพฤติกรรมที่฼ป็น฽รงผลักดันภาย฿นตัวบุคคลที่฼ป็น฽รงกระตุ฾น฿ห฾มีความต฾องการ ฽สวงหา
ความพึงพอ฿จที่มี฼ปูาหมาย฿นความสํา฼ร็จ฿นการทํางาน ฾ดยเด฾รับการยอมรับนับถือจาก฼พื่อนร฽วมงาน จาก
ผู฾บังคับบัญชา รวมถึงหัวหน฾างานต฽าง ๆ ฿นความรับผิดชอบของตนอันจะนํามาซึ่งความก฾าวหน฾า฿นอนาคต จาก
฽รงจูง฿จ฿นการทํางานดังกล฽าวส฽งผล฿ห฾บุคลากรมีความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน มีความรู฾สึกพึงพอ฿จ฿นหน฽วยงาน
ของตน฿นด฾านค฽าตอบ฽ทน การปรับฐาน฼งิน฼ดือนที่฼หมาะสมกับงานท่ีทํา ด฾านความสัมพันธแกับ฼พื่อนร฽วมงาน ความ
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มีน้ํา฿จต฽อกัน฽สดงความ฼ป็นมิตรภาพสร฾างบรรยากาศ฿นองคแการ ด฾านสภาพน฾ยบายขององคแการ ฾ดยหน฽วยงานมี
การส฽ง฼สริมหรือสนับสนุนความ฼จริญ฼ติบ฾ต฿ห฾กับบุคลากร ด฾านความสัมพันธแกับผู฾บังคับบัญชา ฾ดย฼ปิด฾อกาส฿ห฾
บุคลากร฿ช฾ความรู฾ความสามารถออกความคิด฼ห็นท่ี฼กี่ยวข฾องกับการปฏิบัติงาน หรือ฿นหน฾าท่ีที่บุคลากรเด฾รับผิดชอบ 
฽ละด฾านสภาพการปฏิบัติงาน ฼ป็นสภาพ฽วดล฾อม฿นการปฏิบัติงานของบุคลากรความสะดวกสบายต฽างๆ (วรรณพร  
พุทธภูมิพิทักษแ ฽ละกัญญามน อินหว฽าง.  2554) 
 ท฽ามกลางความ฼ปลี่ยน฽ปลงของสภาพ฽วดล฾อมทั้งภาย฿น฽ละภายนอกนั้น การทํางาน฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมาย
ของหน฽วยงานบุคลากรถือว฽า฼ป็นปใจจัยสําคัญประการหนึ่ง การเด฾มาซึ่งบุคลากรที่มีความรู฾ความสามารถ฽ละมี
ประสิทธิภาพ฼ข฾ามาปฏิบัติงาน฿ห฾กับหน฽วยงานย฽อมส฽งผล฿ห฾หน฽วยงานนั้น฼จริญ฼ติบ฾ต฽ละประสบผลสํา฼ร็จ อย฽างเรก็
ตามความรู฾ความสามารถอย฽าง฼ดียวเม฽อาจทํา฿ห฾หน฽วยงานประสบความสํา฼ร็จเด฾ หากบุคลากรของหน฽วยงานนั้น
ปราศจากความพึงพอ฿จ฿นการทํางาน ฼กิดความกระตือรือร฾น บุคลากรมีความมุ฽งมั่นที่จะทํางาน มีขวัญ฽ละกําลัง฿จ 
สิ่ง฼หล฽านี้จะส฽งผลต฽อประสิทธิภาพ ฽ละประสิทธิผลของการทํางาน รวมทั้งการส฽งผลต฽อความสํา฼ร็จ฽ละ฼ป็นเปตาม
฼ปูาหมายของหน฽วยงาน (การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย.  2550)  
 การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย  (รฟท.) ฼ป็นรัฐวิสาหกิจ฿นกระทรวงคมนาคม ทําหน฾าที่ดู฽ลกิจการด฾านรถเฟ
ของประ฼ทศเทย มีทางรถเฟอยู฽ภาย฿ต฾ขอบ฼ขตดํา฼นินการทั้งหมด 4,070 กิ฾ล฼มตร ถือ฼ป็นองคแการที่มีภารกิจ฿นการ
วาง฽ผน การ฼ดินทาง ฽ละจัดระ฼บียบการ฼ดินรถ฿ห฾พอ฼พียงกับความต฾องการของผู฾฿ช฾รถเฟอย฽างรวด฼ร็ว ปลอดภัย มี
คุณภาพ ฽ละประสิทธิภาพ ฿นการดํา฼นินการจัดขบวนรถเฟ฼ป็นการดํา฼นินงานที่ต฽อ฼นื่องตลอด฼วลา ระบบการ
จัดการดํา฼นินงานท้ังทางด฾านทรัพยากรที่฿ช฾฿นการ฼ดินรถการบํารุงรักษารถเฟด฾วย฼ครื่องมือ฽ละ฼ครื่องจักรที่ทันสมัย      
(การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย.  2550 : 23) 
 การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย มีอัตราพนักงาน ที่เด฾รับอนุมัติจากคณะกรรมการรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย 
จํานวน 18,015 อัตรา ฽ต฽฿นทางปฏิบัติบรรจุเด฾฼พียง 14,325 อัตรา  จึงมีอัตรากําลังว฽างถึง 3,960 อัตรา ฽ละอัตรา
อนุมัติของลูกจ฾าง฼ฉพาะงาน฼ท฽ากับ 4,038 อัตรา ฿นทางปฏิบัติจ฾างเด฾ 3,770 อัตรา จะ฼ห็นว฽าอัตราการจ฾างลูกจ฾าง
฼ฉพาะงานมีจํานวน฿กล฾฼คียงกับอัตราการว฽างของพนักงาน อาจกล฽าวเด฾ว฽าการรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย ฿ช฾วิธีจัดจ฾าง
ลูกจ฾าง฼ฉพาะงาน฼พื่อชด฼ชยการรับพนักงาน ฽ละมี฽นว฾น฾มการปรับลดอัตรากําลังลงอย฽างต฽อ฼นื่อง (การรถเฟ฽ห฽ง
ประ฼ทศเทย.  2554)  
 สถานภาพทางการ฼งินของการรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทยท่ีผ฽านมา รายเด฾จากการดํา฼นินงานจริงของการรถเฟ
฽ห฽งประ฼ทศเทย ขยายตัว฿นอัตราที่฿กล฾฼คียงกับอัตราการ฼ติบ฾ต฼ฉลี่ย฿นอดีต หาก฼ปรียบ฼ทียบรายเด฾ที่฼กิดจากการ
ดํา฼นินงานจริงเม฽สามารถทํารายเด฾฿ห฾สอดคล฾องกับ฼ปูาหมายที่ตั้งเว฾เด฾ อีกทั้งรายจ฽ายดํา฼นินการมี฽นว฾น฾ม฼พิ่มขึ้น
อย฽างต฽อ฼นื่อง (การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย.  2554) ซึ่งทํา฿ห฾การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย ฼ป็นรัฐวิสาหกิจของเทยท่ีมีผล
การดํา฼นินงานขาดทุนมากท่ีสุดถึง 1.29 หมื่นล฾านบาท (สภาปฏิรูป฽ห฽งชาติ.  2558)  
 ฾รงงานมักกะสัน กรุง฼ทพมหานคร ถือ฼ป็นองคแการที่มีหน฾าที่฿นการซ฽อมบํารุงรักษารถเฟ ซึ่ง฾รงงาน
มักกะสัน฽ต฽ละศูนยแมีวิศวกรอํานวยการศูนยแ ฽ต฽ละกองมีวิศวกรกํากับการกอง ฽ละ฽ต฽ละ฽ผนกหรือ฽ต฽ละงานมี
หัวหน฾า฽ผนก หัวหน฾างาน หรือสารวัตร ตามลําดับ฼ป็นผู฾บังคับบัญชาควบคุมรับผิดชอบ มีการวาง฽ผนด฾านการ
พัฒนา฽ละบริหารบุคลากร ฾ดยการ฼พิ่มศักยภาพ฽ละทักษะ฿ห฾บุคลากรจัดการองคแความรู฾ทั้งระบบ สร฾าง฽รงจูง฿จ฿ห฾
บุคลากร พร฾อมทั้งสวัสดิการด฾านการ฽พทยแ (การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย.  2553) ซึ่งมีบุคลากรที่ปฏิบัติงาน฿น฾รงงาน
มักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร จํานวน 1,516 คน ฾ดย฽บ฽ง฼ป็นฝุายงานคือ หน฽วยงานขึ้นตรง
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ต฽อรองวิศวกร฿หญ฽ด฾าน฾รงงาน ศูนยแซ฽อมรถจักร ศูนยแซ฽อมรถ฾ดยสาร ศูนยแซ฽อมรถสินค฾า ฽ละรถดี฼ซลราง ฽ละศูนยแ
การผลิต (การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย.  2559) 
 จากปใญหาผลการดํา฼นินงานที่ขาดทุน ฽ละการลดอัตรากําลังของการรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย ซึ่งมี
ผลกระทบถึง฾รงงานมักกะสัน กรุง฼ทพมหานคร ซึ่ง฼ป็นหน฽วยงานหนึ่งของการรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย  ทํา฿ห฾ผู฾วิจัยมี
ความสน฿จที่จะศึกษาถึงปใญหาที่฼กิดขึ้น ฾ดย฼ริ่มจากบุคลากรที่ปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน กรุง฼ทพมหานคร 
฼พื่อ฿ห฾ทราบถึงปใจจัยจูง฿จที่จะสามารถทํา฿ห฾บุคลากร฼กิดความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน ซึ่งจะนําเปสู฽ประสิทธิภาพ
฿นการทํางาน รวมทั้งส฽งผลต฽อความสํา฼ร็จขององคแการต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร 
 2. ฼พื่อศึกษาความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถ เฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย 
กรุง฼ทพมหานคร 
 3. ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางานกับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงาน
มักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร 
 
นิยามศัพท๑เฉพาะ 
 1. ปใจจัยจูง฿นการทํางาน หมายถึง พฤติกรรมที่฼ป็น฽รงผลักดันภาย฿นตัวบุคคลที่฼ป็น฽รงกระตุ฾น฿ห฾มี
ความต฾องการ฽สวงหาความพอ฿จที่มี฼ปูาหมาย คือ ความสํา฼ร็จ฿นการทํางานที่สามารถ฽ก฾เขปใญหาอุปสรรคต฽าง ๆ 
เปเด฾ ฾ดยเด฾รับการยอมรับยกย฽อง฿นผลงาน ซึ่งมีผล฿นการกระตุ฾นการทํางานของบุคลากร฿ห฾ดียิ่งขึ้น ประกอบด฾วย 
ด฾านลักษณะงาน ด฾านความสํา฼ร็จ฿นการทํางาน ด฾านความสัมพันธแ฽ละการยอมรับนับถือกับ฼พื่อนร฽วมงาน ด฾าน
ความสัมพันธแ฽ละความเว฾วาง฿จกับผู฾บังคับบัญชา 
 2. ความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน หมายถึง ความรู฾สึกของบุคคลที่มีต฽อการปฏิบัติงาน฿นทางบวก ฼ป็น
ความสุขของบุคคลที่฼กิดจากการปฏิบัติงาน ฾ดยตัวช้ีวัดความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฽ตกต฽างกันเป฿น฽ต฽ละบุคคล 
ประกอบด฾วย ด฾านค฽าตอบ฽ทน฽ละสวัสดิการ ด฾านสภาพ฽วดล฾อม ด฾านการบริหาร 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยเด฾นําทฤษฎีของ Frederick Herzberg มาสัง฼คราะหแ฽นวคิด฼กี่ยวกับปใจจัยจูง฿จ฿นการ
ทํางานของนักวิชาการ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง ประกอบด฾วย ภาวิณี  ฼พชรสว฽าง (2552) ; สุพานี สฤษฎแวานิช 
(2552) ; วิ฼ชียร  วิทยอุดม (2551) ; ฼สนาะ  ติ฼ยาวแ (2544) ฽ละปรียาพร  วงศแอนุตร฾รจนแ  (2553)เด฾฽ก฽ ลักษณะ
งาน  ความสํา฼ร็จ฿นการทํางาน  ความสัมพันธแ฽ละการยอมรับนับถือกับ฼พื่อนร฽วมงาน ฽ละความสัมพันธแ฽ละความ
เว฾วาง฿จกับผู฾บังคับบัญชา  ส฽วนความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน ประกอบด฾วย กัญญามน อินหว฽าง (2554) ; วรรณ
พร  พุทธภูมิพิทักษแ ฽ละยงยุทธ  ฼กษสาคร (2554) ; สมยศ  นาวีการ (2546) ; Gilmer (1966) เด฾฽ก฽ ค฽าตอบ฽ทน
฽ละสวัสดิการ สภาพ฽วดล฾อม ฽ละการบริหาร มา฼ป็นกรอบ฽นวคิดการวิจัยดัง฽สดง฿นภาพที่ 1 ดังนี ้
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ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย  
 
 ตัว฽ปรอิสระ (Independent) ตัว฽ปรตาม (Dependent) 

 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงสํารวจมีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแระหว฽ างปใจจัยจูง฿จ฿นการ
ทํางานกับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร ผู฾วิจัยเด฾
ดํา฼นินการตามลําดับดังนี้ 
 ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
 1. ประชากร 
  ประชากรที่฿ช฾฿นการศึกษาครั้งนี้ คือ บุคลากรที่ปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศ
เทย กรุง฼ทพมหานคร จํานวน 1,516 ข฾อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 (฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศ
เทย กรุง฼ทพมหานคร.  2559) 
 2. กลุํมตัวอยําง 
  กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการศึกษาครั้งนี้ คือ บุคลากรที่ปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน   การรถเฟ฽ห฽ง
ประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร ฾ดยเด฾กําหนดขนาดตัวอย฽างจากสูตรการคํานวณของกลุ฽มตัวอย฽างของ Taro 
Yamane (ยุทธ  เกวรรณแ.  2553 : 189)  จํานวน 1,516 คน เด฾ขนาดกลุ฽มตัวอย฽างทั้งสิ้น 317 คน หลังจากนั้น
ผู฾วิจัยเด฾ทําการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบตามความสะดวก (Convenience Sampling) การกําหนดจํานวนตัวอย฽างของ฽ต฽ละ
ฝุายงานกําหนด฼ป็นสัดส฽วน฼ทียบร฾อยละตามที่฽สดง฿นตารางที่ 3 ดังนี ้
 
ตารางที่ 1  จํานวนประชากร ฽ละกลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นงานวิจัย  

ฝุายงาน จํานวนประชากร ร฾อยละ จํานวนกลุ฽มตัวอย฽าง 
หน฽วยงานขึ้นตรงต฽อรองวิศวกร฿หญ฽ด฾าน฾รงงาน 
ศูนยแซ฽อมรถจักร 
ศูนยแซ฽อมรถ฾ดยสาร 
ศูนยแซ฽อมรถสินค฾า฽ละรถดี฼ซลราง 
ศูนยแการผลิต 

316 
301 
279 
292 
328 

20.82 
19.87 
18.30 
19.24 
21.77 

66 
63 
58 
61 
69 

รวมทั้งสิ้น 1,516 100.00 317 
ที่มา : การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย.  2559. 

ปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางาน 
1. ด฾านลักษณะงาน 
2. ด฾านความสํา฼ร็จ฿นการทํางาน 
3. ด฾านความสัมพันธแ฽ละการยอมรับนบัถือกับ฼พื่อน
ร฽วมงาน 
4. ด฾านความสัมพันธแ฽ละความเว฾วาง฿จกับ
ผู฾บังคับบัญชา 

ความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน 
การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร 
1.  ด฾านค฽าตอบ฽ทน฽ละสวัสดกิาร 
2.  ด฾านสภาพ฽วดล฾อม 
3.  ด฾านการบรหิาร 
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 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 1. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
  ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฿นการศึกษาครั้งนี้ จะ฿ช฾฽บบสอบถาม (Questionnaire) ที่
ผู฾วิจัยสร฾างขึ้น฼อง฽ละปรับ฿ห฾สอดคล฾องกับวัตถุประสงคแของงานวิจัย ฽นวคิด ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง ฾ดยเด฾รับ
คํา฽นะนําจากอาจารยแที่ปรึกษา ซึ่งประกอบด฾วยคําถาม 4 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1 ฼ป็นคําถาม฼กี่ยวกับข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ฾ดยลักษณะ฼ป็นข฾อคําถาม฽บบ
ตัว฼ลือก ประกอบเปด฾วย ฼พศ อายุ ระดับการศึกษา ฝุายงาน ประสบการณแทํางาน 
  ตอนท่ี 2 ฼ป็นข฾อคําถาม฼กี่ยวกับปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางาน฿น฾รงงานมักกะสันการรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย 
กรุง฼ทพมหานคร ประกอบเปด฾วย 1. ด฾านลักษณะงาน 2. ด฾านความสํา฼ร็จ฿นการทํางาน 3. ด฾านความสัมพันธแ฽ละ
การยอมรับนับถือกับ฼พื่อนร฽วมงาน 4. ด฾านความสัมพันธแ฽ละความเว฾วาง฿จกับผู฾บังคับบัญชา 
  สําหรับคําถามตอนท่ี 2 มีลักษณะคําถาม฼ป็น฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า (Rating scale) (บุญชม ศรี
สะอาด.  2556 : 120-121) ฾ดย฽บ฽งปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางานของ฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย 
กรุง฼ทพมหานคร ฼ป็น 5 ระดับ เด฾฽ก฽ 
  5 หมายถึงจูง฿จ฿ห฾ปฏิบัติงานมากท่ีสุด 
  4 หมายถึงจูง฿จ฿ห฾ปฏิบัติงานมาก 
  3 หมายถึงจูง฿จ฿ห฾ปฏิบัติงานปานกลาง 
  2 หมายถึงจูง฿จ฿ห฾ปฏิบัติงานน฾อย 
  1 หมายถึงจูง฿จ฿ห฾ปฏิบัติงานน฾อยท่ีสุด 
  ตอนที่ 3 ฼ป็นข฾อคําถาม฼กี่ยวกับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽ง
ประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร ประกอบเปด฾วย 3 ด฾าน เด฾฽ก฽ 1. ด฾านค฽าตอบ฽ทน฽ละสวัสดิการ 2. ด฾าน
สภาพ฽วดล฾อม 3. ด฾านการบริหาร 
  สําหรับ฽บบสอบถามตอนที่ 3 มีลักษณะคําถาม฼ป็น฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า (Rating scale) (บุญ
ชม  ศรีสะอาด.  2556 : 120-121) ฾ดย฽บ฽งความพึงพอ฿จ฿นการทํางาน จัด฼ป็น 5 ระดับ เด฾฽ก฽ 
  5 หมายถึงระดับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงานมากท่ีสุด 
  4 หมายถึงระดับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงานมาก 
  3 หมายถึงระดับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงานปานกลาง 
  2 หมายถึงระดับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงานน฾อย 
  1 หมายถึงระดับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงานน฾อยที่สุด 
  ตอนท่ี 4 ฼ป็นคําถาม฽บบปลาย฼ปิด (Open ended question) ฼กี่ยวกับข฾อคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 ผู฾วิจัยวิ฼คราะหแข฾อมูล฽ละประมวลผลด฾วย฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูปทางสถิติ ฾ดย฿ช฾สถิติ฿นการวิ฼คราะหแ ดังนี้ 
 1. การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼กี่ยวกับข฾อมูลทั่วเป ซึ่ง฼ป็นข฾อมูลจาก฽บบสอบถามตอนที่ 1 เด฾฽ก฽ ฼พศ อายุ 
ระดับการศึกษา ตํา฽หน฽ง ประสบการณแทํางาน ทําการวิ฼คราะหแ฾ดย฿ช฾ค฽าความถี่ ฽ละร฾อยละ 



 

 

1473 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 2. การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼กี่ยวกับปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางานของ฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย 

กรุง฼ทพมหานคร ทั้ง 4 ด฾าน ทําการวิ฼คราะหแ฾ดยวิธีการหาค฽า฼ฉลี่ย (Mean : X ) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 
(Standard Deviation : S.D.)  
  ดังนั้น ปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางานของ฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร จะ
มีชั้นคะ฽นน฼ฉลี่ย 5 ระดับ เด฾฽ก฽ 
  คะ฽นน฼ฉลี่ย  4.21–5.00   หมายถึง  จูง฿จ฿ห฾ปฏิบัติงานมากท่ีสุด 
  คะ฽นน฼ฉลี่ย  3.41–4.20   หมายถึง  จูง฿จ฿ห฾ปฏิบัติงานมาก 
  คะ฽นน฼ฉลี่ย  2.61–3.40   หมายถึง  จูง฿จ฿ห฾ปฏิบัติงานปานกลาง 
  คะ฽นน฼ฉลี่ย  1.81–2.60   หมายถึง  จูง฿จ฿ห฾ปฏิบัติงานน฾อย 
  คะ฽นน฼ฉลี่ย  1.00–1.80   หมายถึง  จูง฿จ฿ห฾ปฏิบัติงานน฾อยท่ีสุด 
 3. การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼กี่ยวกับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย 
กรุง฼ทพมหานคร ซึ่ง฼ป็นข฾อมูล฽บบสอบถาม ตอนที่ 3 ฿ช฾สถิติ฼ชิงพรรณนา (Descriptive statistics) คือ ค฽า฼ฉลี่ย 

(Mean : X ) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)  
  ดั งนั้น ความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติ งาน฿น฾รงงานมักก ะสัน การรถเฟ฽ห฽ งประ฼ทศเทย 
กรุง฼ทพมหานคร จะมีชั้นคะ฽นน฼ฉลี่ย 5 ระดับ เด฾฽ก฽  
  คะ฽นน฼ฉลี่ย  4.21–5.00   หมายถึง  ระดับความพึงพอ฿จจากการปฏิบัติงานมากท่ีสุด 
  คะ฽นน฼ฉลี่ย  3.41–4.20   หมายถึง  ระดับความพึงพอ฿จจากการปฏิบัติงานมาก 
  คะ฽นน฼ฉลี่ย  2.61–3.40   หมายถึง  ระดับความพึงพอ฿จจากการปฏิบัติงานปานกลาง 
  คะ฽นน฼ฉลี่ย  1.81–2.60   หมายถึง  ระดับความพึงพอ฿จจากการปฏิบัติงานน฾อย 
  คะ฽นน฼ฉลี่ย  1.00–1.80   หมายถึง  ระดับความพึงพอ฿จจากการปฏิบัติงานน฾อยที่สุด 
 4. การวิ฼คราะหแความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางานกับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น
฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร ด฾วยค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ ซึ่งกําหนดนัยสําคัญที่
ระดับ .05 
  ฼กณฑแ฿นการพิจารณาความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางานกับความพึงพอ฿จ฿นการ
ปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร ฾ดยนําค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแเปวัด
กับ฼กณฑแ ดังนี้ (ชูศรี  วงศแรัตนะ.  2553 : 314) 
  ค฽าสหสัมพันธแ  0.01–0.20  หมายถึง  มีความสัมพันธแกัน฿นระดับต่ํามาก 
  ค฽าสหสัมพันธแ  0.21–0.40  หมายถึง  มีความสัมพันธแกัน฿นระดับต่ํา 
  ค฽าสหสัมพันธแ  0.41–0.60  หมายถึง  มีความสัมพันธแกัน฿นระดับปานกลาง 
  ค฽าสหสัมพันธแ  0.61–0.75  หมายถึง  มีความสัมพันธแกัน฿นระดับค฽อนข฾างสูง 
  ค฽าสหสัมพันธแ  0.76–0.90  หมายถึง  มีความสัมพันธแกัน฿นระดับสูง 
  ค฽าสหสัมพันธแ  0.91–1.00  หมายถึง  มีความสัมพันธแกัน฿นระดับสูงมาก 
 สถิติที่ใช๎ในการวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล฿นการวิจัยครั้งนี้ มีดังนี้ 
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 1. สถิติที่฿ช฾฿นการตรวจสอบคุณภาพ฼ครื่องมือ หาค฽าความ฼ช่ือมั่นของ฽บบสอบถาม ฾ดยวิธีการหาค฽า
สัมประสิทธ์ิอัลฟุาตามวิธีของ Cronbach 
 2. สถิติ฼ชิงพรรณนา ฼ป็นสถิติพื้นฐาน฿นการอธิบายลักษณะกลุ฽มตัวอย฽าง ซึ่งประกอบด฾วย จํานวน฽ละค฽า

ร฾อยละ (Percentage) ค฽า฼ฉลี่ย (Mean : X ) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)  
 3. สถิติ฼ชิงอ฾างอิง ฼ป็นสถิติสําหรับทดสอบสถิติสมมติฐาน ฼พื่อทําการทดสอบความสัมพันธแระหว฽างปใจจัย
จูง฿จ฿นการทํางานกับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร 
ด฾วยสถิติค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ (Coefficient of correlation) (ชูศรี  วงศแรัตนะ.  2553 : 314) 
 
ผลการวิจัย 
 การศึกษาความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางานกับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงาน
มักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร สามารถสรุปผลเด฾ดังนี้ 
 1. กลุ฽มตัวอย฽างส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศชาย คิด฼ป็นร฾อยละ 96.85  อายุระหว฽าง 31–40 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 
31.23  ระดับการศึกษาต่ํากว฽าปริญญาตรี คิด฼ป็นร฾อยละ 89.91  ส฽วน฿หญ฽ปฏิบัติงาน฿นศูนยแการผลิต คิด฼ป็นร฾อย
ละ 21.77  ประสบการณแทํางานระหว฽าง 16-20 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 27.13 
 2. ปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร ด฾าน
ลักษณะงาน ด฾านความสํา฼ร็จ฿นการทํางาน ด฾านความสัมพันธแ฽ละการยอมรั บนับถือกับ฼พื่อนร฽วมงาน ด฾าน
ความสัมพันธแ฽ละความเว฾วาง฿จกับผู฾บังคับบัญชา ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ปใจจัยจูง฿น฿จการทํางานที่ส฽งผลต฽อ
ความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงานสูงสุด คือ ด฾านความสํา฼ร็จ฿นการทํางาน รองลงมาคือ ด฾านลักษณะงาน ฽ละ  ด฾าน
ความสัมพันธแ฽ละการยอมรับนับถือกับ฼พื่อนร฽วมงาน ตามลําดับ ฽ละปใจจัยจูง฿น฿จการทํางานที่ส฽งผลต฽อความพึง
พอ฿จ฿นการปฏิบัติงานน฾อยที่สุด คือ ด฾านความสัมพันธแ฽ละความเว฾วาง฿จกับผู฾บังคับบัญชา 
 3. ความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร ฾ดย
ภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงานสูงสุด คือ ด฾านการบริหาร รองลงมา คือ ด฾านค฽าตอบ฽ทน
฽ละสวัสดิการ ฽ละความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงานน฾อยที่สุด คือ ด฾านสภาพ฽วดล฾อม  
 4. ปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางาน ด฾านลักษณะงาน มีความสัมพันธแ฼ชิงบวก฿นระดับปานกลางกับความพึงพอ฿จ
฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ซึ่ง฼ป็นเปตามสมมติฐาน  
  ปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางาน ด฾านความสํา฼ร็จ฿นการทํางาน มีความสัมพันธแ฼ชิงบวก฿นระดับปานกลางกับ
ความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร อย฽างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่ง฼ป็นเปตามสมมติฐาน 
  ปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางาน ด฾านความสัมพันธแ฽ละการยอมรับนับถือกับ฼พื่อนร฽วมงาน มีความสัมพันธแ฼ชิง
บวก฿นระดับปานกลางกับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย 
กรุง฼ทพมหานคร อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่ง฼ป็นเปตามสมมติฐาน 
  ปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางาน ด฾านความสัมพันธแ฽ละความเว฾วาง฿จกับผู฾บังคับบัญชามีความสัมพันธแ฼ชิงบวก
฿นระดับปานกลางกับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร 
อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่ง฼ป็นเปตามสมมติฐาน 
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อภิปรายผล 
 การศึกษาความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางานกับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงาน
มักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร มีประ฼ด็นท่ีค฾นพบ฽ละควรนํามาอภิปราย ดังน้ี 
 1. ระดับความคิด฼ห็นของบุคลากรต฽อปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศ
เทย กรุง฼ทพมหานคร 
  1.1 ด฾านลักษณะงาน บุคลากรของ฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร มี
ระดับความคิด฼ห็นต฽อปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางานด฾านลักษณะงาน ฾ดยรวม฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ทั้งนี้ อาจ฼นื่องมาจาก
฾รงงานมักกะสันมี฽ผนด฾านการพัฒนา฽ละการบริหารจัดการองคแกร ฽ละมี฽ผนด฾านการพัฒนา฽ละบริหารบุคลากร 
฼พิ่มศักยภาพ฽ละทักษะ฿ห฾บุคลากร จัดการองคแความรู฾ทั้งระบบ฿นการรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย สร฾าง฽รงจูง฿จ฿ห฾
บุคลากร  ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ ปรียาพร วงศแอนุตร฾รจนแ (2553) ฼กี่ยวกับลักษณะงานประกอบด฾วย การที่
ผู฾ปฏิบัติงานรับทราบว฽างานท่ีทํามีความท฾าทาย มีลักษณะสร฾างสรรคแงานมีความน฽าสน฿จ มี฾อกาสที่จะเด฾฼รียนรู฾ การ
เด฾รับผิดชอบงานท่ีทํา สามารถควบคุมการทํางาน ฽ละงานน้ันมี฾อกาสที่จะทํางานนั้น฿ห฾฼สร็จ จะทํา฿ห฾พนักงาน฼กิด
ความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน ลักษณะงานมีอิทธิพลต฽อพฤติกรรม฽ละทัศนคติ฿นการทํางาน ฾ดยลักษณะงานท่ี฼ป็น
สิ่งจูง฿จจะมีผล฿ห฾พนักงานมีอารมณแ฽ละความรู฾สึกเป฿นทางบวก ทํา฿ห฾พนักงานปฏิบัติงานเด฾อย฽างดี ฿นทางกลับกัน 
ถ฾าหากว฽าลักษณะงานเม฽฼ป็นสิ่งจูง฿จพนักงานก็จะรู฾สึกเม฽ชอบงาน เม฽พอ฿จ฿นงาน ถ฾าต฾องทนทํางาน฿นลักษณะนี้฼ป็น
฼วลานานพนักงานจะรู฾สึก฼บื่อหน฽าย 
  1.2 ด฾านความสํา฼ร็จ฿นการทํางาน บุคลากรของ฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร 
มีระดับความคิด฼ห็นต฽อปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางานด฾านความสํา฼ร็จ฿นการทํางาน ฾ดยรวม฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ทั้งนี้ 
อาจ฼นื่องมาจาก฾รงงานมักกะสัน มีการวางระบบตัวช้ีวัด (KPIs) เด฾฽ก฽ ฾ครงการศึกษาห฽วง฾ซ฽มูลค฽า (Value Chain) 
฾ครงการศึกษา฽ละวางระบบตัวช้ีวัดผลงาน ฽ละ฾ครงการจัดทําระบบผลตอบ฽ทนตามผลสํา฼ร็จของงาน ซึ่ง
สอดคล฾องกับ฽นวคิดของ วิ฼ชียร  วิทยอุดม (2551) ฼กี่ยวกับความสํา฼ร็จ฿นการทํางาน คือ ความสัมฤทธิ์ผลการ
ทํางาน สามารถ฽ก฾อุปสรรคปใญหา฿ห฾ลุล฽วงเปเด฾฼สมอ ๆ ย฽อมจะมีความรู฾สึกพึงพอ฿จ฽ละปลื้ม฿จ฿นผลสํา฼ร็จของงาน
นั้นอย฽างยิ่ง ทํา฿ห฾มีกําลัง฿จจะทํางานอื่น ๆ ต฽อเป ความก฾าวหน฾า฿นการทํางาน ถ฾าเด฾รับพิจารณา฼ลื่อนขั้น ฼ลื่อน
ตํา฽หน฽งหน฾าท่ี฿นการทํางาน ขั้น฼งิน฼ดือนค฽าจ฾าง฿ห฾สูงขึ้น จะ฼ป็นสิ่งที่ช฽วยส฽ง฼สริมกระตุ฾น฿ห฾พนักงานตั้ง฿จทํางาน฿ห฾
มากยิ่งข้ึน ฽ละความ฼ติบ฾ต ถ฾ามี฾อกาสที่จะ฼จริญ฼ติบ฾ต฾อกาสที่จะ฼พิ่มพูนความชํานาญ฿นการทํางาน จะ฼ป็นการจูง
฿จ฿ห฾พนักงานทํางาน฿ห฾฼จริญก฾าวหน฾ายิ่งข้ึน 
  1.3 ด฾านความสัมพันธแ฽ละการยอมรับนับถือกับ฼พื่อนร฽วมงาน บุคลากรของ฾รงงานมักกะสัน การ
รถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร มีระดับความคิด฼ห็นต฽อปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางานด฾านความสัมพันธแ฽ละการ
ยอมรับนับถือกับ฼พื่อนร฽วมงาน ฾ดยรวม฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ทั้งนี้ อาจ฼นื่องมาจาก฾รงงานมักกะสัน มีการ฽บ฽งส฽วน
งานออก฼ป็นศูนยแ กอง ฽ละ฽ผนก ซึ่ง฽ต฽ละศูนยแจะมีวิศวกรอํานวยการศูนยแ ฽ต฽ละกองมีวิศวกรกํากับการกอง ฽ละ
฽ต฽ละ฽ผนกหรือ฽ต฽ละงานมีหัวหน฾า฽ผนก หัวหน฾างาน หรือสารวัตร ตามลําดับ฼ป็นผู฾บังคับบัญชาควบคุมรับผิดชอบ 
ทํา฿ห฾การทํางานมีความ฿กล฾ชิดสะดวก฿นการประสานงาน฿น฽ต฽ละส฽วนงาน อีกทั้งยังมี฽ผนด฾านการพัฒนา฽ละ
บริหารบุคลากร ฼พิ่มศักยภาพ฽ละทักษะ฿ห฾บุคลากร จัดการองคแความรู฾ทั้งระบบ฿นการรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย สร฾าง
฽รงจูง฿จ฿ห฾บุคลากร ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของ ช฽อทิพยแ ฤา฼ดช (2557) เด฾ทําการศึกษา ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความสุข
฿นการทํางานของบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ฽ละบริหารทั่วเป พบว฽า ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความสุข฿นการทํางานของ
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บุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ฽ละบริหารทั่วเป มี 3 ตัว฽ปร ประกอบด฾วย ด฾าน฾อกาสก฾าวหน฾า฿นหน฾าที่การงาน 
ด฾านสภาพ฽วดล฾อม฿นการทํางาน ฽ละปใจจัยด฾านความสัมพันธแที่ดีกับ฼พื่อนร฽วมงาน 
  1.4 ด฾านความสัมพันธแ฽ละความเว฾วาง฿จกับผู฾บังคับบัญชา บุคลากรของ฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ
฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร มีระดับความคิด฼ห็นต฽อปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางานด฾านความสัมพันธแ฽ละความ
เว฾วาง฿จกับผู฾บังคับบัญชา ฾ดยรวม฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ทั้งนี้ อาจ฼นื่องมาจาก฾รงงานมักกะสัน มีการวาง฽ผนด฾าน
การพัฒนา฽ละการบริหาร ฽ผนด฾านการพัฒนา฽ละการบริหารจัดการองคแกร อีกทั้งยังมีการ฽บ฽งส฽วนงานออก฼ป็น
ศูนยแ กอง ฽ละ฽ผนก ซึ่ง฽ต฽ละศูนยแจะมีวิศวกรอํานวยการศูนยแ ฽ต฽ละกองมีวิศวกรกํากับการกอง ฽ละ฽ต฽ละ฽ผนก
หรือ฽ต฽ละงานมีหัวหน฾า฽ผนก หัวหน฾างาน หรือสารวัตร ตามลําดับ฼ป็นผู฾บังคับบัญชาควบคุมรับผิดชอบ ทํา฿ห฾การ
ทํางานมีความ฿กล฾ชิดสะดวก฿นการประสานงาน฿น฽ต฽ละส฽วนงาน ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ ภาวิณี  ฼พชรสว฽าง 
(2552) ฼กี่ยวกับปใจจัยที่มีผลจูง฿จ฿ห฾฼กิดความพึงพอ฿จ฿นการทํางาน 4 ส฽วน คือ ความน฽าสน฿จของงาน การเด฾รับ
ค฽าตอบ฽ทนท่ียุติธรรม สภาพ฽วดล฾อมท่ีสนับสนุน฿นการทํางาน ฽ละหัวหน฾างาน ฽ละ฼พื่อนร฽วมงานท่ี฼กื้อกูล หัวหน฾า
งานท่ีมีความสามารถ฿นการบริหารคน฿ห฾ความสน฿จสนับสนุนความก฾าวหน฾าของลูกน฾อง หากองคแการสามารถสร฾าง
บรรยากาศที่ดี฿นการทํางาน฾ดยสร฾างปใจจัย฼หล฽านี้ จะสร฾าง฿ห฾฼กิดความพึงพอ฿จ฿นการทํางานตามมา 
 2. ระดับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร 
  2.1 ด฾านค฽าตอบ฽ทน฽ละสวัสดิการ บุคลากรของ฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย 
กรุง฼ทพมหานคร มีระดับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสันฯ ด฾านค฽าตอบ฽ทน฽ละสวัสดิการ 
฾ดยรวม฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจาก฾รงงานมักกะสันมีการวางระบบตัวชี้วัด เด฾฽ก฽ ฾ครงการศึกษาห฽วง
฾ซ฽มูลค฽า ฾ครงการศึกษา฽ละวางระบบตัวช้ีวัดผลงาน ฽ละ฾ครงการจัดทําระบบผลตอบ฽ทนตามผลสํา฼ร็จของงาน 
อีกทั้งยังมีสวัสดิการด฾านการ฽พทยแ ฾ดยการรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทยมีความตระหนักถึงสุขภาพ฽ละพลานามัยที่
สมบูรณแของพนักงาน ตลอดจนประชาชนทั่วเป รวมทั้ง฿ห฾การสนับสนุนภาครัฐ฿นการ฿ห฾ความรู฾ด฾านสุขภาพ฽ละ
ปูองกัน฾รค จึงมอบหมาย฿ห฾สํานักงาน฽พทยแทําหน฾าที่ดู฽ลสุขภาพอนามัยของพนักงานการรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย
฽ละครอบครัว ตลอดจนประชาชนทั่วเป฾ดยมีหน฽วยงานหลักคือ ฾รงพยาบาลบุรฉัตรเชยากร฽ละสถานพยาบาล฿น
ส฽วนภูมิภาคซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ ยงยุทธ  ฼กษสาคร (2554) เด฾กล฽าวถึงองคแประกอบของความพึงพอ฿จ฿น
การปฏิบัติงานด฾านค฽าตอบ฽ทน฽ละค฽าจ฾างเว฾ว฽า ค฽าตอบ฽ทน฽ละค฽ าจ฾างมีบทบาทสําคัญต฽อความพึงพอ฿จ฿น
ปฏิบัติงานอย฽างมีนัยสําคัญ ฼พราะ฼ป็น฼ครื่องมือท่ีจะ฿ช฾฿นการที่จะ฿ห฾เด฾มาซึ่งความต฾องการต฽าง ๆ ตามปใจจัย 4 ฼ช฽น 
อาหาร ฼ครื่อง฽ต฽งกาย ท่ีอยู฽อาศัย ฽ละยารักษา฾รค นอกจากนี้รายเด฾ยัง฼ป็นสัญลักษณแของสัมฤทธิผล ฽ละ฼ป็นที่มา
ของบุคคลที่มีคุณค฽า฽ละเด฾รับการยอมรับ  
  2.2 ด฾านสภาพ฽วดล฾อม บุคลากรของ฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทยกรุง฼ทพมหานคร มี
ระดับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสันฯ ด฾านสภาพ฽วดล฾อม ฾ดยรวม฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ทั้งนี้
อาจ฼นื่องมาจาก฾รงงานมักกะสัน มีพื้นท่ี฽ละอาคารที่฼หมาะสมสําหรับดํา฼นินงานของ฾รงงาน ฾ดย฾รงงานมักกะสันมี
พื้นที่ทั้งหมด 356.25 เร฽ ประกอบด฾วยพื้นที่ 5 ส฽วน฿หญ฽ ๆ คือ พื้นที่อาคารพัสดุ พื้นที่อาคาร฾รงงาน ฽ละบริ฼วณ
ต฽อ฼นื่องของคลังพัสดุอะเหล฽ ฼ก็บรถจักร รถพ฽วงที่รอการซ฽อม พื้นที่สับ฼ปลี่ยนย฽าน฾รงงาน พื้นที่ย฽าน฾รงงานที่จัดทํา
ประ฾ยชนแ฼พิ่ม฼ติม ฽ละพื้นที่สถานีรับส฽งผู฾฾ดยสารอากาศยาน฿น฼มือง จากการสํารวจ฼บื้องต฾นพบว฽าภาย฿นพื้นที่
฾รงงานมักกะสันมีอาคาร฽ละสิ่งปลูกสร฾างที่มีคุณค฽าทางประวัติศาสตรแ฽ละสถาปใตยกรรมอยู฽หลายหลัง ฼ช฽น อาคาร
฾รงซ฽อมรถ฾ดยสาร อาคาร฾รงงานซ฽อมรถจักร อาคาร฾รงซ฽อมรถ฾ดยสาร ฽ละอาคาร฾รงหล฽อ ฼ป็นต฾น ซึ่งสอดคล฾อง
กับ฽นวคิดของ วรรณพร พุทธภูมิพิทักษแ ฽ละกัญญามน อินหว฽าง (2554) เด฾กล฽าวถึง ปใจจัยด฾านภาพ฽วดล฾อมที่
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ส฽งผลต฽อความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน คือ สภาพทางกายภาพของงาน ฼ช฽น ฽สง ฼สียง อากาศ ช่ัว฾มงการทํางาน 
รวมทั้งลักษณะของสิ่ง฽วดล฾อมอ่ืน ๆ ฼ช฽น อุปกรณแ฼ครื่องมือ฼ครื่อง฿ช฾ ซึ่ง฼ป็นปใจจัยที่จะค้ําจุน฿ห฾฼กิด฽รงจูง฿จ฿นการ
ทํางานของบุคคลมีอยู฽ตลอด฼วลา ฼กิดความพึงพอ฿จ฿นการทํางานของบุคคล฼พิ่มขึ้น 
  2.3 ด฾านการบริหาร บุคลากรของ฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทยกรุง฼ทพมหานคร มี
ระดับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสันฯ ด฾านการบริหาร ฾ดยรวม฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับมาก ทั้งนี้อาจ
฼นื่องมาจาก฾รงงานมักกะสัน มีการ฽บ฽งส฽วนงานออก฼ป็นศูนยแ กอง ฽ละ฽ผนก ซึ่ง฽ต฽ละศูนยแจะมีวิศวกรอํานวยการ
ศูนยแ ฽ต฽ละกองมีวิศวกรกํากับการกอง ฽ละ฽ต฽ละ฽ผนกหรือ฽ต฽ละงานมีหัวหน฾า฽ผนก หัวหน฾างาน หรือสารวัตร 
ตามลําดับ฼ป็นผู฾บังคับบัญชาควบคุมรับผิดชอบ อีกทั้งยังมีการวาง฽ผนด฾านการพัฒนา฽ละการบริหาร฽ผนด฾านการ
พัฒนา฽ละการบริหารจัดการองคแกร ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ Gilmer (1966) เด฾กล฽าวถึง ฼กี่ยวกับสถานที่
ทํางาน฽ละการจัดการ เด฾฽ก฽ ความพอ฿จต฽อสถานท่ีทํางาน ช่ือ฼สียงของสถาบัน ฽ละการดํา฼นินงานของสถาบัน ฾ดย
ถือ฼ป็นองคแประกอบของความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน  
 3. ความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางานกับความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน 
การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร ด฾านลักษณะงาน ด฾านความสํา฼ร็จ฿นการทํางาน ด฾านความสัมพันธแ฽ละ
การยอมรับนับถือกับ฼พื่อนร฽วมงาน ฽ละด฾านความสัมพันธแ฽ละความเว฾วาง฿จกับผู฾บังคับบัญชา มีความสัมพันธแ฼ชิง
บวก฿นระดับปานกลาง฼ป็นเปตามสมมติฐานที่ตั้งเว฾ ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ วรรณพร พุทธภูมิพิทักษแ ฽ละ
กัญญามน อินหว฽าง (2554) สรุปเด฾ว฽า ปใจจัยที่ทํา฿ห฾บุคลากรมีความรู฾สึกพึงพอ฿จ฿นการทํางาน฽บ฽งออก฼ป็น 2 
ปใจจัย คือ 1. ปใจจัยจูง฿จ ฼ป็นปใจจัยที่฼กี่ยวข฾องกับงาน฾ดยตรง ฼พื่อจูง฿จ฿ห฾คนชอบ฽ละรักงานที่ปฏิบัติ ฼ป็น
ตัวกระตุ฾นทํา฿ห฾฼กิดความพึงพอ฿จ฿ห฾฽ก฽บุคคล฿นองคแการ เด฾฽ก฽ ความสํา฼ร็จ฿นงานที่ทําของบุคลากร เด฾รับการ
ยอมรับนับถือ ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ความรับผิดชอบ ความก฾าวหน฾า 2. ปใจจัยค้ําจุน ฼ป็นปใจจัยที่จะค้ําจุน฿ห฾
฽รงจูง฿จ฿นการทํางานของบุคคลมีอยู฽ตลอด฼วลา เด฾฽ก฽ ฼งิน฼ดือน ฾อกาสเด฾รับความก฾าวหน฾า฿นอนาคต ความสัมพันธแ
กับผู฾บังคับบัญชา ผู฾฿ต฾บังคับบัญชา฽ละ฼พื่อนร฽วมงาน สถานะทางอาชีพ น฾ยบาย ฽ละการบริการ สภาพการทํางาน 
ความ฼ป็นอยู฽ส฽วนตัว ความมั่นคง฿นการทํางาน วิธีการปกครองบังคับบัญชา ซึ่งปใจจัยทั้งสองนี้ควรจะต฾องมี฿น
ทางบวก จึงจะทํา฿ห฾฼กิดความพึงพอ฿จ฿นการทํางานของบุคคล฼พิ่มขึ้น ฽ละสอดคล฾องกับงานวิจัยของ จันทรแญี  มี
ภักดิ์ (2556) เด฾ศึกษาความสัมพันธแระหว฽างบรรยากาศองคแการกับความพึงพอ฿จ฿นการทํางานของนักวิชาการศึกษา 
สังกัดองคแการบริหารส฽วนตําบลจังหวัดนครราชสีมา พบว฽า การหาความสัมพันธแระหว฽างบรรยากาศองคแการกับความ
พึงพอ฿จ฿นการทํางานของนักวิชาการศึกษาฯ มีความสัมพันธแกัน฿นระดับสูงทางบวกอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย กรุง฼ทพมหานคร  ฿นระดับ
น฾อยที่สุด คือ ด฾านความสัมพันธแ฽ละความเว฾วาง฿จกับผู฾บังคับบัญชา จึง฼สนอ฽นะ฿ห฾฾รงงานมักกะสันฯ ควรมีการจัด
อบรมหลักสูตรสําหรับผู฾บริหาร หัวหน฾างาน ฼พื่อ฿ห฾ผู฾บังคับบัญชามีความสามารถ฿นการบริหารคน มีความ฼ป็นผู฾นํา 
มีประสบการณแ การฝึกอบรม ความ฼ช่ียวชาญหรือทักษะ ฿ห฾ความสน฿จสนับสนุนความก฾าวหน฾าของลูกน฾อง 
ผู฾บังคับบัญชาที่฿ห฾ความช฽วย฼หลือทั้ง฿น฼รื่องงาน฽ละ฼รื่องส฽วนตัว รวมทั้งสภาพ฽วดล฾อม฿นการทํางานที่มีอากาศ
ถ฽าย฼ท มี฽สงสว฽าง฼พียงพอ พื้นที่การทํางาน฼ป็นสัดส฽วน มีความสะอาด฽ละสิ่งอํานวยความสะดวก฿นการทํางาน สิ่ง
฼หล฽านี้จะทํา฿ห฾ผู฾฿ต฾บังคับบัญชา฼กิดความรู฾สึกพอ฿จ฿นการทํางาน 
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 2. จากผลการศึกษาความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติ งาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย 
กรุง฼ทพมหานคร น฾อยที่สุด คือ  ด฾านสภาพ฽วดล฾อม จึง฼สนอ฽นะ฿ห฾฾รงงานมักกะสันฯ ควรมีการปรับปรุงสถานที่
ทํางาน฿ห฾มี฽สงสว฽างที่฼พียงพอ อากาศถ฽าย฼ทสะดวก ฽ละมีการ฽บ฽งพื้นที่ทํางานอย฽าง฼ป็นสัดส฽วน ฼หมาะสมกับ
฾ครงสร฾างการทํางาน฿น฽ต฽ละส฽วนงาน  สภาพ฽วดล฾อมท่ี฼หมาะสมจะช฽วยสนับสนุนการทํางาน อํานวยความสะดวก
฿ห฾฽ก฽ผู฾ปฏิบัติงาน ฽ละช฽วย฿ห฾การทํางานมีประสิทธิภาพ 
 3. ปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางานด฾านความสํา฼ร็จ฿นการทํางาน มีความสัมพันธแกับความพึงพอ฿จ฿นการ
ปฏิบัติงานด฾านค฽าตอบ฽ทน฽ละสวัสดิการสูงสุด จึง฼สนอ฽นะ฿ห฾ทาง฾รงงานมักกะสันฯ ปฏิบัติตามหลัก฼กณฑแการจ฽าย
ค฽าตอบ฽ทนตามระบบตัวชี้วัดที่เด฾กําหนดขึ้น เด฾฽ก฽ ฾ครงการศึกษาห฽วง฾ซ฽มูลค฽า ฾ครงการศึกษา฽ละวางระบบตัวช้ีวดั
ผลงาน ฽ละ฾ครงการจัดทําระบบผลตอบ฽ทนตามผลสํา฼ร็จของงาน ฼พื่อ฿ห฾การจ฽ายค฽าตอบ฽ทน฼ป็นเปอย฽าง
฼หมาะสม฽ละมีความยุติธรรม ฽ละจัด฿ห฾มีสวัสดิการที่฼หมาะสม฽ก฽พนักงานพนักงาน฽ละครอบครัว รวมทั้งการ
พิจารณา฼งินบํา฼หน็จบํานาญตอบ฽ทน฼มื่ออกจากงานของพนักงานอย฽างความ฼หมาะสม ซึ่งจะทํา฿ห฾฼กิดความพึง
พอ฿จ฿ห฾฽ก฽บุคคล฿นองคแการ฿ห฾ปฏิบัติงานเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
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ป๓จจัยทางจิตสังคมที่สํงผลตํอความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ 
แหํงมหาวิทยาลัยราชภัฏบ๎านสมเด็จเจ๎าพระยา 

PSYCHOSOCIAL FACTORS AFFECTING THE ENGAGEMENT OF ACADEMIC EMPLOYEES OF 
BANSOMDEJCHAOPRAYA RAJABHAT UNIVERSITY 

 
วุทธิเมธว๑ เกื้อกอบ 

ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแคือ (1) ฼พื่อศึกษาระดับจิตลักษณะ฼ดิมบุคคล คุณภาพชีวิตการทํางาน จิต
ลักษณะตามสถานการณแ ฽ละความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ฽ห฽งมหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾าน
สม฼ด็จ฼จ฾าพระยา (2) ฼พื่อศึกษาปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ฽ห฽ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา กลุ฽มตัวอย฽าง฿นงานวิจัยนี้ ฼ป็นพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา จํานวน 210 คน ฾ดยสุ฽ม฽บบช้ันภูมิตามหน฽วยงานที่฼ป็นเปตามสัดส฽ วน
ของประชากร (Proportionated Stratified Random Sampling) ฿ช฾฽บบสอบถาม (questionnaire) ฼ป็น
฼ครื่องมือสําหรับ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลดังกล฽าว ฾ดยผู฾วิจัยเด฾฼ลือกสร฾าง฽บบสอบถาม฼ป็น฽บบมาตรประ฼มินค฽า (rating 
scale) ตาม฽บบของ Likert (1961, pp. 166-169) ฾ดยกําหนด฿ห฾มีน้ําหนัก฼ปรียบ฼ทียบกัน฼ป็นการ฽บ฽งมาตรา
ประมาณค฽าของการตีความหมายออก฼ป็น 6 ระดับ วิ฼คราะหแผลด฾วยสถิติ฼ชิงพรรณนา (Descriptive statistics) 
฽ละการวิ฼คราะหแถดถอย฼ชิงพหุคูณ (multiple regression analysis) ฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล ฼พื่อหาความมีอิทธิพล
ต฽อกันระหว฽าง กลุ฽มตัว฽ปรอิสระกับตัว฽ปรความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ  
 ผลการวิจัยพบว฽า ระดับจิตลักษณะ฼ดิมบุคคล ( X =4.18) จิตลักษณะตามสถานการณแ ( X =4.26) ฽ละ
ความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ( X =4.30) ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับค฽อนข฾างสูง ฽ต฽ระดับคุณภาพชีวิต
การทํางาน ( X =4.38) ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับสูง สําหรับปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
วิชาการด฾านพฤติกรรม฼ชิงสร฾างสรรคแ เด฾฽ก฽ ปใจจัยด฾าน฾อกาสเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการบริหารงาน (b=0.172) ฾อกาส
ก฾าวหน฾า฿นอาชีพ (b=0.114) ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธ์ิ (b=0.179) ฽ละทัศนคติที่ดี฿นการทํางาน (b=0.218) ส฽วนปใจจัยที่
ส฽งผลต฽อความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการด฾านพฤติกรรมการ฼ป็นสมาชิกที่ดี เด฾฽ก฽ ปใจจัยด฾าน
฾อกาสก฾าวหน฾า฿นอาชีพ (b=0.352)  ค฽าตอบ฽ทนท่ี฼พียงพอ฽ละ฼ป็นธรรม (b=0.194) ฽ละทัศนคติที่ดี฿นการทํางาน 
(b=0.454) มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
คําสําคัญ : ปใจจัยจิตสังคม, ความผูกพันของพนักงานสายวิชาการ 
 
ABSTRACT 
 The objectives of this research were to (1) study the level of individuals’ psychological 
traits, quality of work life, psychological states and engagement of academic employees of 
Bansomdejchaopraya Rajabhat University (2) study factors affecting the engagement of academic 
employees of Bansomdejchaopraya Rajabhat University. 210 samples of the academic university 
employees of Bansomdejchaopraya Rajabhat University. were randomly selected by 
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proportionated stratified random sampling. The sample of this research, used a questionnaire as 
a research instrument to collect the said date. The researcher designed a rating scale 
questionnaire in accordance with Likert (1961, pp. 166-169) in which the comparative weights 
were assigned by dividing the rating scale into 6 levels, using the descriptive statistics to analyse 
the data, the researcher used multiple regression analysis in analysing data to find influences 
between independent factors and the engagement of academic university employee factor.  
 The research found that the level of individuals’ psychological traits ( X =4.18), 
psychological states ( X =4.26) and quality of work life ( X =4.30) were positively shown at high 
level. As for the factors affecting the engagement of academic university employees in relation to 
innovative behaviour at the statistically significant level of 0.05 are opportunity to participate in 
management (b=0.172), opportunity for career advancement (b=0.114), achievement motivation 
(b=0.179) and positive attitude toward work (b=0.218) factors. As for the factors affecting 
engagement of academic university employee in relation to the good citizenship behaviour at the 
statistically significant level of 0.05 are opportunity for career advancement (b=0.352), adequate 
and fair compensation (b=0.194) and positive attitude toward work (b=0.454) factors. 
Keywords : psychological factors, engagement of academic employees 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา฿นปใจจุบันถึง฽ม฾ว฽ายังเม฽สามารถ฼ปลี่ยนสถานภาพการบริหาร
฼ป็นมหาวิทยาลัย฿นกํากับของรัฐเด฾ ฽ต฽ “อาจารยแมหาวิทยาลัย” ฽ละ “฼จ฾าหน฾าที่มหาวิทยาลัย” ที่฼ข฾ามา฿หม฽
ทั้งหมดเด฾ถูก฼ปลี่ยนสถานภาพจาก “ข฾าราชการ” ฼ป็น“พนักงานมหาวิทยาลัย” ซึ่งจํานวนพนักงานมหาวิทยาลัยมี
มากกว฽าจํานวนข฾าราชการพล฼รือน฿นอุดมศึกษา ฽ละอีก 5-10 ปีข฾างหน฾า พนักงานก็จะกลาย฼ป็นบุคคลกลุ฽ม฿หญ฽
ของสถาบัน ความผูกพันต฽อองคแการ฼ป็นสิ่งที่สําคัญที่มหาวิทยาลัยต฾อง฼ร฽งสร฾าง฿ห฾฼กิดขึ้นกับอาจารยแ ฽ละ฼จ฾าหน฾าที่
มหาวิทยาลัยสายพันธุแ฿หม฽ (Meyer and Allen 1996) หากบุคคลกลุ฽มนี้เร฾ซึ่งความผูกพันต฽อองคแการ ผลกระทบก็
จะ฼กิดขึ้นกับภารกิจด฾านต฽างๆ ของมหาวิทยาลัยที่หลีก฼ลี่ยงเด฾ยาก หากมองภาพ฿นอนาคตที่มหาวิทยาลัยมี฽ต฽
พนักงานมหาวิทยาลัย 
 จากความสําคัญข฾างต฾น จึง฼ป็นที่มาของการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ตาม฽นวคิด ความผูกพันของพนักงาน 
Employee Engagement ฼ป็นการศึกษา฼ชิงจิตพฤติกรรมศาสตรแ ที่฼น฾นการศึกษาหาสา฼หตุทั้งจากปใจจัยภาย฿น
ของตัวบุคคล ท่ี฼กี่ยวข฾องกับจิตลักษณะที่สําคัญ เม฽ว฽าจะ฼ป็น฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธ์ิ ลักษณะมุ฽งอนาคตควบคุมตน ความ
฼ชื่ออํานาจ฿นตน ฽ละสา฼หตุภายนอกท่ี฼กี่ยวข฾องกับบุคคลรอบข฾าง฽ละสถานการณแต฽างๆ ที่฼อื้ออํานวยหรือขัดขวาง
ความผูกพันต฽อองคแการด฾านพฤติกรรมของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการต฽อมหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ
฼จ฾าพระยา ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿ห฾มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา เด฾ตระหนักถึงปใญหา฽ละร฽วมมือกัน
ส฽ง฼สริม฿ห฾฼กิด฼ป็นกลยุทธแ฼กี่ยวกับการพัฒนาความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยซึ่งจะส฽งผลต฽อศักยภาพการ
฽ข฽งขันของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยาต฽อเป 
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วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาระดับปใจจัยทางจิตสังคม ฽ละความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ฽ห฽ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา 
 2. ฼พื่อศึกษาอิทธิพลของปใจจัยทางจิตสังคมที่ส฽งผลต฽อความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ
฽ห฽งมหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ความผูกพันต฽อองคแการ หมายถึง การทุ฽ม฼ทพลังกาย พลัง฿จอย฽าง฼ต็มที่฿ห฾กับงานที่ตนเด฾รับมอบหมาย ซึ่ง
พลังกาย พลัง฿จ จะ฽สดงออกมาทางด฾านพฤติกรรม ซึ่ง฿นงานวิจัยนี้เด฾฽บ฽งพฤติกรรรมความผูกพันของอาจารยแต฽อ
มหาวิทยาลัย ฼ป็น 2 ตัว฽ปร คือ พฤติกรรม฼ชิงสร฾างสรรคแ พฤติกรรมการ฼ป็นสมาชิกที่ดี฿นองคแการ 
 พฤติกรรม฼ชิงสร฾างสรรคแ หมายถึงการ฽สดงออกของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ฿นการริ฼ริ่ม
สร฾างสรรคแหรือปรับปรุง฿ห฾฼กิดสิ่ง฿หม฽ๆ มา฿ช฾฿นงานที่ปฏิบัติอยู฽ ประกอบด฾วยการค฾นหา฾อกาสที่จะ฼รียนรู฾สิ่ง฿หม฽ๆ 
เป฿ช฾฿นการปฏิบัติงาน มีการช้ีนําสิ่ง฿หม฽ๆ ฼พื่อ฼ป็นที่ยอมรับของผู฾ร฽วมงานมีการคิดวิธีการ฿หม฽ๆ ฼พื่อ฽ก฾เขปใญหา฿น
งาน มีการนํา฽นวคิดมาทดลอง฿ช฾ มีการ฿ช฾ทรัพยากรที่มีอยู฽มาประยุกตแกับ฽นวความคิด฿หม฽เด฾อย฽าง฼หมาะสม ฽ละมี
การส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾ร฽วมงานอ่ืน฼ห็นความสําคัญของความคิดสร฾างสรรคแ 
 พฤติกรรมการ฼ป็นสมาชิกที่ดี฿นองคแการ หมายถึงพฤติกรรมของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการที่
฼กิดขึ้นจากตัวของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ฼อง ซึ่งมหาวิทยาลัยเม฽เด฾กําหนดเว฾฿ห฾ปฏิบัติอย฽าง฼ป็นทางการ 
฽ต฽฼ป็นพฤติกรรมที่฼กินกว฽าบทบาทหน฾าที่ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ฽ละพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
วิชาการ฼ต็ม฿จปฏิบัติต฽อ฼พื่อนร฽วมงาน฽ละมหาวิทยาลัย ฾ดยพฤติกรรมที่฼กิดขึ้นนั้น฼ป็นพฤติกรรมที่สนับสนุน ฽ละ
ก฽อ฿ห฾฼กิดประสิทธิผล฽ละประสิทธิภาพ รวมถึงมีประ฾ยชนแอย฽างยิ่งต฽อมหาวิทยาลัย 
 จิตลักษณะ฼ดิมบุคคล หมายถึง สา฼หตุทางจิต฿จที่ติดตัวพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ฾ดยตลอด ซึ่ง
฼ป็นผลมาจาก สติปใญญาหรือความ฼ฉลียวฉลาด สุขภาพจิต ฽ละการมีประสบการณแทางสังคม ฽ละส฽งผลเปยัง จิต
ลักษณะ 3 ประการ คือ 1)฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์ 2) ลักษณะมุ฽งอนาคตควบคุมตน 3)ความ฼ช่ืออํานาจ฿นตน  
 ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์ หมายถึง ความปรารถนาหรือความมุ฽งมั่นที่พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการจะ
กระทําสิ่งหน่ึงสิ่ง฿ด฿ห฾ประสบความสํา฼ร็จด฾วยดี฾ดยทํางานอย฽างมานะบากบั่น    ฝุาฟในอุปสรรคต฽างๆ ฾ดยเม฽ย฽อท฾อ 
฼พื่อท่ีจะ฿ห฾การทํางาน หรือการ฽ก฾ปใญหาบรรลุ฼ปูาหมายที่วางเว฾ รู฾จักกําหนด฼ปูาหมายที่฼หมาะสมกับความสามารถ
ของตน มีความอดทนเม฽ย฽อท฾อต฽อปใญหาหรืออุปสรรค฼พื่อ฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมายที่ตั้งเว฾ 
 ลักษณะมุ฽งอนาคตควบคุมตน หมายถึง ปริมาณความสามารถ฿นการคาดการณแเกล฼ลง็฼ห็นความสําคัญของ
สิ่งต฽าง ๆ ที่จะ฼กิดขึ้นกับพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ฿นอนาคต ฽ละบังคับตน฼อง฿ห฾อดเด฾รอเด฾ หรือ฼ลือกที่จะ
เม฽รับประ฾ยชนแ฼ล็กน฾อย฿นทันที ฽ต฽จะรอรับประ฾ยชนแท่ียิ่ง฿หญ฽กว฽าหรือสําคัญกว฽าที่จะตามมา฿นภายหลัง ฾ดยมีการ
กระทําท่ี฼ป็นขั้นตอน฼พื่อนําเปสู฽ผลที่ปรารถนาดังกล฽าว฿นอนาคต 
 ความ฼ชื่ออํานาจ฿นตน หมายถึง ความ฼ช่ือของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการว฽าการที่ตนจะเด฾รับผลดี
ผล฼สียที่฼กิดขึ้น฿นงาน ฼ป็นผลมาจากการกระทําของตน฼อง เม฽เด฾ขึ้นอยู฽กับ฾ชคชะตาสิ่งที่อยู฽นอก฼หนือการควบคุม
ของตน฼อง หรือ฼กิดจากบุคคลอื่น 
 คุณภาพชีวิตการทํางาน หมายถึง ความรับรู฾หรือความคิด฼ห็นของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการที่มีต฽อ
สภาพการทํางานหรือความพึงพอ฿จ฿นงาน ที่เด฾รับการตอบสนองจากการดํา฼นินงานของมหาวิทยาลัย ตามที่
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พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการต฾องการทั้งทางด฾านร฽างกาย฽ละจิต฿จ อัน฼นื่องมาจากลักษณะงาน ค฽าตอบ฽ทนที่
฼ป็นธรรม ความมั่นคง฿นงาน ความก฾าวหน฾า฿นอาชีพ การมีส฽วนร฽วม฿นการทํางาน ความสัมพันธแที่ดีกับ฼พื่อนร฽วมงาน 
ความปลอดภัย฿นการทํางาน ฽ละอื่นๆ ฼ป็นต฾น จิตลักษณะตามสถานการณแ หมายถึง ลักษณะทางจิตของพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายวิชาการที่฼ป็นผลของปฏิสัมพันธแระหว฽างสถานการณแปใจจุบันของบุคคล กับจิตลักษณะ฼ดิมของ฼ขา 
ทํา฿ห฾฼กิดจิตลักษณะตามสถานการณแขึ้น คือ ทัศนคติที่ดี฿นการทํางาน ฽ละความ฼ครียดจากการปฏิบัติงาน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 วิธีการเก็บข๎อมูล 
 1. ประชากร ฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ
฼จ฾าพระยา รวม  444  คน ฽ละ฿นการหาขนาดของกลุ฽ มตั วอย฽างที่ ฼หมาะสม ตามสูตรทา฾รยามา฼น฽ 
(Yamane,1973:887) ที่ระดับความ฼ช่ือมั่น 95% เด฾จํานวนตัวอย฽าง 210 คน ฽ละคํานวณหาจํานวนตัวอย฽าง฿น฽ต฽
ละคณะ ฾ดยการ฼ทียบร฾อยละจากจํานวนรวมประชากรของทุกคณะ จนเด฾จํานวนตัวอย฽างตามสัดส฽วน  
 2. ฿นการวิจัยครั้งนี้฿ช฾฽บบสอบถาม (questionnaire) ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ฾ดยผู฾วิจัยเด฾฼ลือกสร฾าง฽บบสอบถาม
฼ป็น฽บบมาตรประ฼มินค฽า (rating scale) ตาม฽บบของ Likert (1961, pp. 166-169) กําหนด฿ห฾มีน้ําหนัก฼ปรียบ฼ทียบกัน 
฼ป็นการ฽บ฽งมาตราประมาณค฽าของการตีความหมายออก฼ป็น 6 ระดับ ซึ่ง฽บบสอบถามเด฾พัฒนาจากการทบทวน
฼อกสาร฽ละวรรณกรรมที่฼กี่ยวข฾องของนักวิชาการที่มี฽นวคิดสําคัญ ฽ละกรอบ฽นวคิดที่สร฾างขึ้น ฾ดยผ฽านการ
ตรวจสอบ฽ละ฼ห็นชอบจากผู฾ทรงคุณวุฒิ ฾ดยการทดสอบความ฼ชื่อมั่น฽ละความ฼ที่ยงตรงของ฽บบสอบถาม 
 3. ผู฾วิจัยนํา฽บบสอบถามเปทดสอบ฼บื้องต฾น (pretest) กับกลุ฽มประชากรซึ่งมีลักษณะ฼ดียวกับกลุ฽ม
ตัวอย฽างที่จะศึกษา จํานวน 30 คน ฽ละนํามาวิ฼คราะหแหาค฽าความ฼ช่ือมั่น ฾ดย฿ช฾วิธีการของ Cronbach’s 
Coefficient Alpha เด฾ค฽าดังนี ้
 
ตารางที่ 1 ฽สดงค฽าความ฼ชื่อมั่นสัมประสทิธ์ิ฽อลฟุาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ของตัว฽ปร
 กลุ฽มจิตลักษณะ฼ดิมบุคคล  

ตัว฽ปร Cronbach’s alpha coefficient 
฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธ์ิ 
ลักษณะมุ฽งอนาคตควบคุมตน 
ความ฼ชื่ออํานาจ฿นตน 

.875 

.836 

.821 
 

ป๓จจัยทางจิตสังคม 
- จิตลักษณะ฼ดิมบุคคล  
- คุณภาพชีวิตการทํางาน  
- จิตลักษณะตามสถานการณแ 

ความผูกพันตํอองค๑การ 
- ด฾านพฤติกรรม฼ชิงสร฾างสรรคแ  
- ด฾านพฤติกรรมการ฼ป็นสมาชิกท่ีดี 



 

 

1483 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ตารางที่ 2 ฽สดงค฽าความ฼ชื่อมั่นสัมประสทิธ์ิ฽อลฟุาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ของตัว฽ปร
 กลุ฽มคุณภาพชีวิตการทํางาน 

ตัว฽ปร Cronbach’s alpha coefficient 
ลักษณะงานท฾าทายความรู฾ความสามารถ .864 
ค฽าตอบ฽ทนท่ี฼พียงพอ฽ละ฼ป็นธรรม .857 
฾อกาสก฾าวหน฾า฿นอาชีพ  .833 
฾อกาสเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการบริหารงาน .867 
ความสมดุลระหว฽างชีวิตการทํางาน฽ละชีวิตส฽วนตัว .879 
 
ตารางที่ 3 ฽สดงค฽าความ฼ชื่อมั่นสัมประสทิธ์ิ฽อลฟุาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ของตัว฽ปร
 กลุ฽มจิตลักษณะตามสถานการณแ 

ตัว฽ปร Cronbach’s alpha coefficient 
ทัศนคติที่ดีต฽อความผูกพันต฽อองคแการ  .822 
ความ฼ครียดจากการปฏิบัติงาน  .815 
 
ตารางที่ 4 ฽สดงค฽าความ฼ชื่อมั่นสัมประสทิธ์ิ฽อลฟุาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ของตัว฽ปร
 กลุ฽มความผูกพันต฽อองคแการ 

ตัว฽ปร Cronbach’s alpha coefficient 
พฤติกรรม฼ชิงสร฾างสรรคแ .885 
พฤติกรรมการ฼ป็นสมาชิกท่ีดี .816 
 
วิธีการวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 1. สถิติ฼ชิงพรรณนา (descriptive statistics) ฾ดยคํานวณหาค฽าความถี่ ร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ค฽า฼บี่ยง฼บน
มาตรฐาน ฼พื่อ฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแลักษณะ฼บื้องต฾นของกลุ฽มตัวอย฽าง 
 2. การวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัย฼ลือก฿ช฾การวิ฼คราะหแถดถอย฼ชิงพหุคูณ (multiple regression analysis) ฿นการ
วิ฼คราะหแข฾อมูล ฼พื่อหาความมีอิทธิพลต฽อกันระหว฽าง ฼พื่อหาความมีอิทธิพลต฽อกันระหว฽างกลุ฽มตัว฽ปรอิสระกับตัว
฽ปรตาม 
 
ผลการวิจัย 
 สํวนที่ 1 กลุ฽มตัวอย฽างส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศหญิง คิด฼ป็นร฾อยละ 62.9 มีอายุอยู฽฿นช฽วง 31-40 ปี มากที่สุด คิด
฼ป็นร฾อยละ 60.5 รองลงมา เด฾฽ก฽ อายุ 41-50 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 19.5 อายุต่ํากว฽า 30 ปี ฽ละอายุ 51 ปีขึ้นเป คิด
฼ป็นร฾อยละ 15.2 ฽ละ 4.8 ตามลําดับ ฽ละกลุ฽มตัวอย฽างมีสถานภาพการจ฾างงาน คือ ฼ป็นพนักงานมหาวิทยาลัย
งบประมาณ฽ผ฽นดินมากที่สุด คิด฼ป็นร฾อยละ 82.4 ฾ดยกลุ฽มตัวอย฽างส฽วนมากเม฽฼คยมีประสบการณแการ฼คย฼ป็น
นักวิชาการ อาจารยแ หรือวิทยากร฿นหน฽วยงานอื่นคิด฼ป็นร฾อยละ 48.6 รองลงมา฼คย฼ป็น 1-5 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 37.6 
฾ดยอายุงานกลุ฽มตัวอย฽างส฽วน฿หญ฽ เม฽฼กิน 5 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 53.3 ระดับการศึกษาสูงสุดนั้น กลุ฽มตัวอย฽างส฽วน฿หญ฽
มีระดับการศึกษาปริญญา฾ท คิด฼ป็นร฾อยละ 77.6 รองลงมา เด฾฽ก฽ ระดับการศึกษาปริญญา฼อก คิด฼ป็นร฾อยละ 21.0 
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สถาบันที่จบการศึกษากลุ฽มตัวอย฽างจะจบการศึกษาจากสถาบันภาครัฐ฿นประ฼ทศมากที่สุด คิด฼ป็นร฾อยละ 89.5 ฽ละกลุ฽ม
ตวัอย฽างจะมีตํา฽หน฽งทางวิชาการคือ อาจารยแมากที่สุด คิด฼ป็นร฾อยละ 89.5 รองลงมา เด฾฽ก฽ ตํา฽หน฽งผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ 
คิด฼ป็นร฾อยละ 10.5 ฽ละส฽วน฿หญ฽อยู฽฿นตํา฽หน฽งปใจจุบันมากสุด คือ เม฽฼กิน 5 ปี คิด฼ป็นร฾อยละ 56.7 
 สํวนที่ 2 ผลวิ฼คราะหแข฾อมูลพบว฽าค฽า฼ฉลี่ย฾ดยรวมของระดับปใจจัยจิตลักษณะ฼ดิมของบุคคลอยู฽฿นระดับ
ค฽อนข฾างสูง ( X = 4.18) ฼มื่อพิจารณาตัว฽ปรด฾านลักษณะมุ฽งอนาคตควบคุมตน พบว฽า มีค฽า฼ฉลี่ยสูงที่สุด คือ ( X = 4.97) 
รองลงมาตัว฽ปรคือ ด฾าน฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธ์ิ มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽ที่ ( X = 4.93) ฽ละลําดับสุดท฾าย คือ ตัว฽ปรด฾านความ฼ช่ือ
อํานาจ฿นตน มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽ที่ ( X = 2.63) ฽ละ฼มื่อพิจารณาค฽า฼ฉลี่ย฾ดยรวมของระดับปใจจัยคุณภาพชีวิตการทํางาน
อยู฽฿นระดับสูง ( X = 4.38) ฼มื่อพิจารณาตัว฽ปรด฾านลักษณะงาน ท฾าทายความรู฾ความสามารถ พบว฽า มีค฽า฼ฉลี่ยสูง
ที่สุด คือ ( X = 5.11) รองลงมา ตัว฽ปรด฾าน฾อกาสเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการบริหารงานมีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽ท่ี ( X = 4.45) ฽ละตัว
฽ปรด฾าน฾อกาสก฾าวหน฾า฿นอาชีพ มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽ที่ ( X = 4.38) ตามลําดับ ฽ละค฽า฼ฉลี่ย฾ดยรวมของระดับปใจจัยจิต
ลักษณะตามสถานการณแอยู฽฿นระดับค฽อนข฾างสูง ( X = 4.26) ฼มื่อพิจารณาตัว฽ปรด฾านทัศนคติที่ดี฿นการทํางาน มี
ค฽า฼ฉลี่ยสูงที่สุด คือ ( X = 4.37) ฽ละความ฼ครียดจากการปฏิบัติงาน มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽ที่ ( X = 4.16) ตามลําดับ ฽ละ
ค฽า฼ฉลี่ย฾ดยรวมของระดับปใจจัยความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการอยู฽฿นระดับค฽อนข฾างสูง ( X = 4.30) 
฼มื่อพิจารณาตัว฽ปรพฤติกรรม฼ชิงสร฾างสรรคแ มีค฽า฼ฉลี่ยสูงที่สุด คือ ( X = 4.33) รองลงมาตัว฽ปรพฤติกรรมการ฼ป็น
สมาชิกที่ดี มีค฽า฼ฉลี่ยอยู฽ที่ ( X = 4.27) ตามลําดับ 
 สํวนที่ 3 ผลวิ฼คราะหแปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ 
 
ตารางที่ 5 ผลการทดสอบปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการด฾านพฤติกรรม฼ชิงสร฾างสรรคแ 

ตัว฽ปร 
ปใจจัยทํานาย 

ค฽าสัมประสิทธ์ิการถดถอย   
b Beta ค฽า t ค฽า p 

จิตลักษณะ฼ดิมบุคคล ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์ 0.179 0.149 2.191 0.030* 
 ลักษณะมุ฽งอนาคตควบคุมตน -0.007 -0.008 -0.112 0.911 
 ความ฼ชื่ออํานาจ฿นตน 0.058 0.091 1.339 0.182 
คุณภาพชีวิตการทํางาน ลักษณะงานท฾าทายความรู฾

ความสามารถ 
-0.019 -0.018 -0.255 0.799 

 ค฽าตอบ฽ทนที่ ฼พียงพอ฽ละ
฼ป็นธรรม 

-0.027 -0.039 -0.588 0.557 

 ฾อกาสก฾าวหน฾า฿นอาชีพ 0.114 0.173 2.457 0.015* 
 ฾อกาสเด฾มสี฽วนร฽วม฿นการ

บริหารงาน 
0.172 0.229 3.164 0.002* 

 ความสมดุลของชีวิตการ
ทํางาน฽ละชีวิตส฽วนตัว 

0.031 0.046 0.724 0.470 

จิตลักษณะตามสถานการณแ ทัศนคติที่ดี฿นการทํางาน 0.218 0.359 5.625 0.000* 
 ความ฼ครยีดจากการปฏิบตัิงาน -0.059 -0.086 -1.476 0.141 
ค฽าคงท่ี   1.231     
R = 0.668, R2 = 0.447, Adj. R2 = 0.416, F = 14.540 
* มีอิทธิพลต฽อตัว฽ปรตามอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตารางที่ 5 พบว฽า การทดสอบนัยสําคัญของค฽าสัมประสิทธิ์ถดถอย ด฾วยวิธี Enter ฾ดยค฽า Adjusted 
R2 ฼ท฽ากับ 0.416 หมายความว฽า ฾อกาสเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการบริหารงาน ฾อกาสก฾าวหน฾า฿นอาชีพ ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์ 
฽ละทัศนคติที่ดี฿นการทํางาน สามารถอธิบายการ฼ปลี่ยน฽ปลงของความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ
ด฾านพฤติกรรม฼ชิงสร฾างสรรคแ เด฾ร฾อยละ 41.60 ฾ดยปใจจัย฾อกาสเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการบริหารงาน มีสัมประสิทธ์ิพหุคูณ 
฼ท฽ากับ 0.172 หมายความว฽า การ฼พิ่มระดับ฾อกาสเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการบริหารงาน 1 หน฽วย ทํา฿ห฾ความผูกพันของ
พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการด฾านพฤติกรรม฼ชิงสร฾างสรรคแ ฼พิ่มขึ้น 0.172 หน฽วย สําหรับ฾อกาสก฾ าวหน฾า฿น
อาชีพ มีสัมประสิทธิ์พหุคูณ฼ท฽ากับ 0.114 หมายความว฽า การ฼พิ่มระดับ฾อกาสก฾าวหน฾า฿นอาชีพ 1 หน฽วย ทํา฿ห฾
ความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการด฾านพฤติกรรม฼ชิงสร฾างสรรคแสูง฼พิ่มขึ้น 0.114 หน฽วย สําหรับ
ปใจจัย฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์ มีสัมประสิทธิ์พหุคูณ ฼ท฽ากับ 0.179 หมายความว฽า การ฼พิ่มระดับ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์ 1 
หน฽วย ทํา฿ห฾ความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการด฾านพฤติกรรม฼ชิงสร฾างสรรคแสูง฼พิ่มขึ้น 0.179 หน฽วย 
฽ละปใจจัยทัศนคติที่ดี฿นการทํางาน มีสัมประสิทธ์ิพหุคูณ ฼ท฽ากับ 0.218 หมายความว฽า การ฼พิ่มระดับทัศนคติที่ดี฿น
การทํางาน 1 หน฽วย ทํา฿ห฾ความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการด฾านพฤติกรรม฼ชิงสร฾างสรรคแสูง฼พิ่มขึ้น 
0.218 หน฽วย 
 
ตารางที่ 6 ผลการทดสอบปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการด฾านพฤติกรรมการ
 ฼ป็นสมาชิกที่ดี 

ตัว฽ปร 
ปใจจัยทํานาย 

ค฽าสัมประสิทธ์ิการถดถอย   
b Beta ค฽า t ค฽า p 

จิตลักษณะ฼ดิมบุคคล ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธ์ิ -0.010 -0.005 -0.060 0.952 
 ลักษณะมุ฽งอนาคตควบคุมตน 0.121 0.067 0.869 0.386 
 ความ฼ชื่ออํานาจ฿นตน 0.107 0.091 1.165 0.245 
คุณภาพชีวิตการทํางาน ลักษณะงานท฾าทายความรู฾

ความสามารถ 
-0.070 -0.036 -0.448 0.655 

 ค฽าตอบ฽ทนที่ ฼พียงพอ฽ละ
฼ป็นธรรม 

0.194 0.151 1.959 0.051* 

 ฾อกาสก฾าวหน฾า฿นอาชีพ 0.352 0.288 3.560 0.000* 
 ฾อกาสเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการ

บริหารงาน 
0.027 0.020 0.235 0.815 

 คว ามสมดุ ล ขอ ง ชี วิ ต ก า ร
ทํางาน฽ละชีวิตส฽วนตัว 

-0.087 -0.070 -0.952 0.342 

จิตลักษณะตามสถานการณแ ทัศนคติที่ดี฿นการทํางาน 0.454 0.403 5.482 0.000* 
 ความ฼ครยีดจากการปฏิบตัิงาน 0.124 0.098 1.458 0.147 
ค฽าคงท่ี   0.174     
R = 0.516, R2 = 0.266, Adj. R2 = 0.225, F = 6.524 
* มีอิทธิพลต฽อตัว฽ปรตามอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตารางที่ 6 พบว฽า ทดสอบนัยสําคัญของค฽าสัมประสิทธิ์ถดถอย ด฾วยวิธี Enter ฾ดยค฽า Adjusted R2 

฼ท฽ากับ 0.225 หมายความว฽า ฾อกาสก฾าวหน฾า฿นอาชีพ ค฽าตอบ฽ทนที่฼พียงพอ฽ละ฼ป็นธรรม ฽ละทัศนคติที่ดี฿นการ
ทํางาน สามารถอธิบายการ฼ปลี่ยน฽ปลงของความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการด฾านพฤติกรรมการ
฼ป็นสมาชิกที่ดี เด฾ร฾อยละ 22.50 ฾ดยปใจจัย฾อกาสก฾าวหน฾า฿นอาชีพ มีสัมประสิทธ์ิพหุคูณ ฼ท฽ากับ 0.352 หมายความ
ว฽า การ฼พิ่มระดับ฾อกาสก฾าวหน฾า฿นอาชีพ 1 หน฽วย ทํา฿ห฾ความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการด฾าน
ความต฽อ฼นื่อง฼พิ่มขึ้น 0.352 หน฽วย ปใจจัยค฽าตอบ฽ทนท่ี฼พียงพอ฽ละ฼ป็นธรรม มีสัมประสิทธิ์พหุคูณ ฼ท฽ากับ 0.194 
หมายความว฽า การ฼พิ่มระดับค฽าตอบ฽ทนที่฼พียงพอ฽ละ฼ป็นธรรม 1 หน฽วย ทํา฿ห฾ความผูกพันของพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายวิชาการด฾านพฤติกรรมการ฼ป็นสมาชิกที่ดี฼พิ่มขึ้น 0.194 หน฽วย ฽ละปใจจัยทัศนคติที่ดีต฽ออาชีพมี
สัมประสิทธ์ิพหุคูณ ฼ท฽ากับ 0.454 หมายความว฽า การ฼พิ่มระดับทัศนคติที่ดี฿นการทํางาน 1 หน฽วย ทํา฿ห฾ความผูกพัน
ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการด฾านพฤติกรรมการ฼ป็นสมาชิกที่ดี฼พิ่มขึ้น 0.454 หน฽วย 
 
อภิปรายผล 
 ผลการวิจัยพบว฽าระดับจิตลักษณะ฼ดิมบุคคลอยู฽฿นระดับค฽อนข฾างสูง ฾ดยจิตลักษณะ฼ดิมบุคคลด฾าน
฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธ์ิ ลักษณะมุ฽งอนาคตควบคุมตนอยู฽฿นระดับท่ีสูง ฽ละความ฼ช่ืออํานาจ฿นตนอยู฽฿นระดับต่ํา ฽สดง฿ห฾
฼ห็นว฽า พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ มีสา฼หตุ฿นการ฽สดงออกทางพฤติกรรมที่ดีติดตัวมา฾ดยตลอด ฼นื่องจาก
ผลวิจัย฽สดง฿ห฾฼ห็นระดบัจิตลกัษณะ฼ดิมบุคคลว฽าอยู฽฿นระดบัค฽อนข฾างสูง ซึ่งสา฼หตุที่ว฽านี้฼ป็นสา฼หตุทางจิต฿จที่ติดตัว
พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการมา฾ดยตลอด เด฾฽ก฽ ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธ์ิซึ่งมีอยู฽฿นระดับสูง สอดคล฾องกับ David C. 
Mcclelland ที่มีความ฼ช่ือว฽าการจูง฿จของคนมีพื้นฐานเด฾มาจากวัฒนธรรมของสังคม ฾ดย฼ช่ือว฽ามาจากความ
ต฾องการการ฼รียนรู฾ (Learned Need) อยู฽ 3 สิ่งคือ (1) ความต฾องการความสัมฤทธิ์ผล (Need for achievement) 
(2) ความต฾องการมิตรสัมพันธแ (Need for Affiliation) ฽ละ(3) ความต฾องการอํานาจ (Need for Power) กล฽าวคือ
พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการมีความปรารถนาที่จะกระทําสิ่ง฿ด฿ห฾สํา฼ร็จเปด฾วยดี ทั้ง฿นด฾านการ฽ข฽งขันกับ
มาตรฐานอันดี฼ลิศ หรือ฽ข฽งขันกับผู฾อื่น มีการกําหนด฼ปูาประสงคแที่฼หมาะสมกับความสามารถของตน฼อง ตลอดจนมี
ความมานะ พยายาม ฟในฝุาอุปสรรคต฽างๆ ท่ีขวางกั้น ฽ละมีการวาง฽ผนระยะยาว ที่จะต฽อสู฾฼พื่อความสํา฼ร็จ มีความ
สบาย฿จ฼มื่อประสบผลสํา฼ร็จ ฽ละมีความวิตกกังวล ฼มื่อประสบความล฾ม฼หลว ฽ละลักษณะมุ฽งอนาคตควบคุมตน ก็
อยู฽฿นระดับสูง฼ช฽นกัน กล฽าวคือ พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการมีความสามารถที่จะบังคับตน฼อง฾ดย฿ช฾ความ
อดทน฼สียสละ฽ละสามารถกระทําพฤติกรรมนั้นเด฾อย฽าง฼หมาะสม฼ป็น฼วลานานพอที่จะนําเปสู฽ผลที่ต฾องการ฿น
อนาคต ซึ่ง฼ป็นการกระทําพฤติกรรม฿หม฽฼ปลี่ยนจากพฤติกรรม฼ดิม ฼พิ่มหรือลดพฤติกรรมบางชนิดของตน฼อง ฾ดย
พัฒนาความสามารถ฿นการควบคุมตน฽ละสภาพสิ่ง฽วดล฾อมของบุคคล ฽ละเม฽ต฾องการ฿ห฾ผู฾อื่นหรือสิ่งอื่นมาควบคุม 
ซึ่งจะ฼ป็นการ฽สดงถึงความมีศักดิ์ศรีของตน฼องนั่น฼อง ฽ละสําหรับความ฼ช่ืออํานาจ฿นตนนั้นอยู฽ที่ระดับต่ํา ฽สดง฿ห฾
฼ห็นว฽าพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการเม฽ค฽อย฼ชื่อว฽าผลดีหรือผล฼สียต฽าง ๆ ท่ี฼กิดขึ้นกับตนนั้น มีสา฼หตุที่สําคัญมา
จากการกระทําของตน฼อง ฽ต฽กลับความ฼ช่ือว฽า ผลดีหรือผล฼สียที่฼กิดขึ้นกับตนนั้น มีสา฼หตุที่สําคัญมาจาก฾ชค
฼คราะหแ ความบัง฼อิญ อํานาจของคนอ่ืน หรือสา฼หตุอื่น ๆ ที่อยู฽นอก฼หนือการควบคุมของตน หรืออาจ฼รียกเด฾ว฽า฼ป็น
ผู฾ที่มีความ฼ชื่ออํานาจ฿นตนต่ํา ฼พราะ฼มื่อมีผล฼สีย฼กิดขึ้นกับตน ก็มักจะกล฽าว฾ทษผู฾อื่น หรือสา฼หตุอื่น ๆ ที่เม฽฿ช฽การ
กระทําของตนว฽า฼ป็นต฾น฼หตุของผล฼สียนั้น 
 ผลการวิจัยพบว฽าระดับคุณภาพชีวิตการทํางานอยู฽฿นระดับสูง ฾ดยคุณภาพชีวิตการทํางานด฾านลักษณะงาน
ท฾าทายความรู฾ความสามารถ ฾อกาสก฾าวหน฾า฿นอาชีพ ฽ละ฾อกาสเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการบริหารงานอยู฽฿นระดับสูง ฽ต฽



 

 

1487 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

คุณภาพชีวิตการทํางานด฾านค฽าตอบ฽ทนที่฼พียงพอ฽ละ฼ป็นธรรม กับความสมดุลระหว฽างชีวิตการทํางาน฽ละชีวิต
ส฽วนตัวอยู฽฿นระดับค฽อนข฾างสูง สา฼หตุที่฼ป็น฼ช฽นน้ัน฼นื่องจากพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ฼ห็นว฽าหน฾าที่ของตน
฼ป็นหน฾าที่ที่ต฾อง฿ช฾ความรู฾ ความสามารถ ฽ละทักษะอย฽างหลากหลาย ฿นการสอนรวมเปถึงการทํางานด฾านอื่นๆ
ภาย฿ต฾บทบาทความ฼ป็นอาจารยแ ฽ละ฼ห็นว฽าตนเด฾รับการส฽ง฼สริม฿ห฾มีความก฾าวหน฾า฿นตํา฽หน฽งหน฾าที่การงาน เม฽ว฽า
จะ฼ป็นการสนับสนุน฿น฼รื่อง฼วลาหรือค฽า฿ช฽จ฽าย฼พื่อศึกษาต฽อ หรือทําตํา฽หน฽งวิชาการ รวมเปถึงการเด฾รับ฾อกาส฿ห฾มี
ส฽วนร฽วม฿นการบริหารงาน฽ละ฽สดงความคิด฼ห็น฿นการปฏิบัติงาน หรือมีส฽วนร฽วม฿นการวิ฼คราะหแวิสัยทัศนแ พันธกิจ 
฽ละยุทธศาสตรแของสาขา คณะ หรือมหาวิทยาลัย ฽ต฽ข฾อค฾นพบที่มหาวิทยาราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยาจะต฾อง
ตระหนัก฼กี่ยวกับคุณภาพชีวิต฿นการทํางานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ คือ ด฾านค฽าตอบ฽ทนที่฼พียงพอ
฽ละ฼ป็นธรรม กับความสมดุลระหว฽างชีวิตการทํางาน฽ละชีวิตส฽วนตัว ซึ่งผลการวิจัยอยู฽฿นระดับค฽อนข฾างสูง ฼ป็น
฼พราะพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ มีความ฼ห็นว฽าค฽าตอบ฽ทนที่เด฾รับเม฽฼พียงพอ ฼มื่อ฼ทียบกับค฽าครองชีพ฿น
ขณะที่ตนต฾องปฏิบัติหน฾าที่฿นมหาวิทยาลัยที่ตั้งอยู฽฿น฼ขต฼มืองหลวง เม฽ว฽าจะ฼ป็นค฽าที่อยู฽อาศัย รวมเปถึงค฽า฿ช฾จ฽าย
อื่นๆ จึง฼ป็น฼หตุ฿ห฾พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการมีความ฼ห็นว฽าตนเม฽ค฽อยมีความสมดุลระหว฽างชีวิตการทํางาน
฽ละชีวิตส฽วนตัว 
 ผลการวิจัยพบว฽าระดับจิตลักษณะตามสถานการณแอยู฽฿นระดับค฽อนข฾างสูง ฾ดยจิตลักษณะตามสถานการณแ
ด฾านทัศนคติที่ดี฿นการทํางาน฾ดยรวมอยู฽฿นระดับสูง ฿นขณะ฼ดียวกันความ฼ครียดจากการปฏิบัติงาน฾ดยรวมก็อยู฽฿น
ระดับค฽อนข฾างสูง อาจ฼ป็น฼พราะบทบาทหน฾าที่฿นการพัฒนางานด฾านการสอน การทําวิจัย ฽ละการ฿ห฾ความรู฾฽ก฽
นักศึกษา฽ละประชาชน นั้น฼ป็นสิ่งที่พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการส฽วน฿หญ฽รับรู฾เด฾ถึงคุณค฽า ฽ละประ฾ยชนแที่
฼กิดขึ้นจากบทบาท฽ละหน฾าท่ีของตัว฼อง ซึ่งส฽งผลต฽อสังคม ฽ต฽฿นขณะ฼ดียวกันสิ่ง฼หล฽านี้ก็มาควบคู฽กับความคาดหวัง
จากสังคมจึงส฽งผล฿ห฾พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการมีความ฼ครียดตามมา จึงนํามาซึ่งผลการวิจัยที่฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า
พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการมีความ฼ครียดจากการปฏิบัติงานอยู฽฿นระดับค฽อนข฾างสูง 
 ผลการวิจัยพบว฽าระดับความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการอยู฽฿นระดับค฽อนข฾างสูง ฾ดย
พฤติกรรม฼ชิงสร฾างสรรคแ ฽ละพฤติกรรมการ฼ป็นสมาชิกที่ดีนั้น อยู฽฿นระดับค฽อนข฾างสูง ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยามีการ฽สดงออกของพฤติกรรม฿นการคิด
ริ฼ริ่ม฽นว฿หม฽ ฾ดยมีการผสมผสานบูรณาการ฽ละ฼ช่ือม฾ยงความสัมพันธแของสิ่งต฽างๆ ฼ข฾าเว฾ด฾วยกัน ค฾นหา฾อกาสที่จะ
฼รียนรู฾สิ่ง฿หม฽มา฿ช฾฿นองคแกร การคิดวิธีการ฿หม฽ๆ ฼พื่อ฿ช฾฿นการ฽ก฾เขปใญหา฿นงาน มีการคิด฿ช฾ทรัพยากรที่มีอยู฽มา
ประยุกตแกับ฽นวคิด฿หม฽เด฾อย฽าง฼หมาะสม มีการส฽ง฼สริมจูง฿จ฿ห฾คนอื่น฼ห็นความสําคัญของความคิดสร฾างสรรคแ 
รวมทั้งมีการ฽สดงออกของบุคคล฿นการคิดริ฼ริ่มสร฾างสรรคแ฽ละนําความคิดสร฾างสรรคแนั้นมา฿ช฾ประ฾ยชนแ฿นองคแกรเด฾
อยู฽฿น อีกทั้งยังมีการ฽สดงออกพฤติกรรมที่เม฽฼ป็นทางการ ฾ดย฼ป็นการ฿ห฾ความร฽วมมือ ความช฽วย฼หลือ ฽ละความ
฼ป็นมิตร ฼ป็นพฤติกรรมทางสังคม฿น฼ชิงบวก ซึ่งจะทํา฿ห฾ผู฾อื่น฼กิดความรู฾สึก฿นทางที่ดี ฽ละคงเว฾ซึ่งความรู฾สึกที่ดี นั้น 
ตลอดจนมีความรู฾สึก฼ป็นพวกพ฾อง฼ดียวกัน ซึ่งสอดคล฾องกับ Katz (1964) cited in Smith et al (1983: 653) ฽ละ
ยังสอดคล฾องกับความหมายของออรแ฽กนที่ว฽า พฤติกรรมการ฼ป็นสมาชิกที่ดีขององคแการ฼ป็นพฤติกรรมที่องคแการ
เม฽เด฾กําหนดเว฾฿ห฾฼ป็นหน฾าที่ที่ต฾องปฏิบัติ พนักงานจึงเม฽เด฾รับการปกปูอง หรือเด฾รับสิ่งตอบ฽ทนที่กําหนดเว฾ตาม
ระบบ ฽ต฽฼ป็นพฤติกรรมที่พนักงาน฼ต็ม฿จปฏิบัติ฼พื่อองคแการ฽ละพฤติกรรรมที่฼กิดขึ้นนั้น฼ป็นประ฾ยชนแต฽อองคแการ 
สรุปเด฾ว฽า พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยานั้นมีพฤติกรรมของ
พนักงานท่ี฼กิดขึ้นจากตัวของพนักงาน฼อง ซึ่งองคแการเม฽เด฾กําหนดเว฾฿ห฾ปฏิบัติอย฽าง฼ป็นทางการ ฽ต฽฼ป็นพฤติกรรมที่
฼กินกว฽าบทบาทหน฾าท่ีของพนักงาน฽ละพนักงาน฼ต็ม฿จปฏิบัติต฽อ฼พื่อนร฽วมงาน฽ละองคแการ ฾ดยพฤติกรรมที่฼กิดขึ้น
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นั้น฼ป็นพฤติกรรมที่สนับสนุน ฽ละก฽อ฿ห฾฼กิดประสิทธิผล฽ละประสิทธิภาพ รวมถึงมีประ฾ยชนแอย฽างยิ่งต฽อองคแการ ซึ่ง
การ฽สดงออกทางพฤติกรรมทั้งสองนั้นอยู฽฿นระดับค฽อนข฾างสูง 
 ผลการวิจัยพบว฽าปใจจัย฾อกาสเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการบริหารงาน ฾อกาสก฾าวหน฾า฿นอาชีพ ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์ 
฽ละทัศนคติที่ดี฿นการทํางาน มีอิทธิพลต฽อความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการด฾านพฤติกรรม฼ชิง
สร฾างสรรคแ ฽ละปใจจัย฾อกาสก฾าวหน฾า฿นอาชีพ ค฽าตอบ฽ทนท่ี฼พียงพอ฽ละ฼ป็นธรรม ฽ละทัศนคติที่ดี฿นการทํางาน มี
อิทธิพลต฽อความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการด฾านพฤติกรรมการ฼ป็นสมาชิกที่ดี ซึ่งผลการวิจัยนี้
ค฽อนข฾างจะ฼ป็นเปตาม฽นวคิด ทฤษฎี ฼ช฽นปใจจัย฾อกาสเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการบริหารงาน ฾อกาสก฾าวหน฾า฿นอาชีพ 
ค฽อนข฾างจะ฼ป็นเปตาม฽นวคิดทฤษฎีที่ว฽าพฤติกรรมของบุคคลที่฽สดงความคิด฿หม฽฼ป็นการกระทําของบุคคลที่มาจาก 
ความคิดสร฾างสรรคแนั่น฼อง ฽ละความคิดสร฾างสรรคแมาจากประสบการณแทั้งหมด ที่ ผ฽านมา รวมทั้งที่฼กิดจากการ
฼รียนรู฾ ฼พื่อสร฾างรูป฽บบ฿หม฽ๆ รวมทั้งมีการนําความคิด฿หม฽ๆ นั้นมาสร฾างผลผลติ฿หม฽฼พื่อนําเป฿ช฾฿นองคแกร Kleysen 
and Street (2001) ฼กรียงศักดิ์ ฼จริญวงศแศักดิ์ (2549) เด฾฿ห฾ความหมายของความคิดสร฾างสรรคแว฽า฼ป็นการ
สร฾างสรรคแสิ่ง฿หม฽ท่ี฽ตกต฽างเปจาก฼ดิม฽ละ฿ช฾ประ฾ยชนแเด฾อย฽าง฼หมาะสม ฾ดยองคแประกอบของความคิดสร฾างสรรคแ
นั้นเด฾฽ก฽ ฼ป็นสิ่ง฿หม฽ ฿ช฾การเด฾ ฽ละมีความ฼หมาะสม สําหรับ฽นวคิดพฤติกรรม฼ชิงสร฾างสรรคแ (Creative Action) 
กล฽าวว฽า พฤติกรรม฼ชิงสร฾างสรรคแ หมายถึงการกระทําของบุคลากร฿นการคิดริ฼ริ่มที่฽ปลก฿หม฽ ฽ตกต฽างกับสิ่งอื่นมี
คุณค฽าหรือมีประ฾ยชนแต฽อองคแกร ประกอบด฾วยการสร฾างความรู฾สึก การสร฾าง฽รงจูง฿จ รวมทั้งต฾องมีความรู฾฽ละ
ความสามารถด฾วย ฽ละKleysen and Street (2001) ยังเด฾ประมวล฽นวคิดต฽างๆ ฾ดยสรุปว฽าพฤติกรรม฼ชิง
สร฾างสรรคแ฼ป็นการ฽สดงออกหรือการกระทําของบุคคล฿นการคิด ฽นะนํา฽ละทดลองสิ่ง฿หม฽ๆ ที่฼ป็นประ฾ยชนแ
นําเป฿ช฾฿นองคแกร ฽ละยังสอดคล฾องกับงานวิจัยของ ฽ก฾วตา ผู฾พัฒนพงศแ (2550) ที่เด฾มีข฾อ฼สนอ฽นะ฿นงานวิจัยว฽า
การพัฒนาคุณภาพชีวิต฿นการทํางานของอาจารยแ฿นมหาวิทยาลัยเทยนั้นควรมีการบริหาร฽บบมีส฽วนร฽วม ฽ละควร
฼ปิด฾อกาส฿ห฾อาจารยแมี฼สรีภาพทางวิชาการมากข้ึน  
 
ข๎อเสนอแนะ 
 การวิจัย฼รื่องปใจจัยทางจิตสังคมที่฼กี่ยวกับพฤติกรรมความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการต฽อ
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา มีข฾อ฼สนอ฽นะ 2 ส฽วน คือ  
 ข๎อเสนอแนะในทางปฏิบัติ 
 1. มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยาควร฿ช฾฼ครื่องมือ฿นการทดสอบจิตพฤตกิรรมศาสตรแควบคู฽เป
กับการทดสอบด฾านความรู฾ความสามารถ฼ฉพาะด฾าน฿นการคัด฼ลือก (Selection) หรืออาจจะตรวจสอบ฽รงจูง฿จ    
฿ฝุสัมฤทธ์ิ฾ดยพิจารณาจากผลงานทางวิชาการ ฼นื่องจาก฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์฼ป็นจิตลักษณะที่มีความต฾องการ฿ห฾฼กิด
ความสํา฼ร็จ฿นการทํางาน 
 2. ฼พื่อ฼ป็นการส฽ง฼สริม฾อกาสความก฾าวหน฾า฿นอาชีพ฿ห฾อยู฽฿นระดับสูง฼พื่อความผูกพันของพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยาควร฿ห฾ความสําคัญ฿น฼รื่องความก฾าวหน฾า
฼ส฾นทางสายอาชีพ (Career Path) ฼ช฽น ภาย฿ต฾บริบทของความ฼ป็นมหาวิทยาลัยสิ่งที่฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงความก฾าวหน฾า
฿นการทํางานก็คือ ตํา฽หน฽งทางวิชาการ ซึ่งมหาวิทยาลัยจํา฼ป็นจะต฾องมีมาตรการ฿นการทําตํา฽หน฽งทางวิชาการที่
ชัด฼จน฽ละ฽ข็งขัน อาจจะ฼ป็นการกําหนด฼ง่ือนเข฿นการปรับขึ้นค฽าตอบ฽ทน หรือ฼ง่ือนเขการต฽อสัญญาจ฾าง ฾ดย
พิจารณาการทําตํา฽หน฽งทางวิชาการของพนักงานมหาวิทยาลัย ฼ป็นต฾น  
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 3. ฼นื่องจากผลการวิจัยพบว฽า฾อกาสเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการบริหารงานก็฼ป็น฼กณฑแช้ีวัด คุณภาพชีวิตการ
ทํางานอีกตัวหนึ่ง฽ละส฽งผลต฽อความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ดังนั้นมหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾าน
สม฼ด็จ฼จ฾าพระยาจึงจํา฼ป็นอย฽างยิ่งที่จะต฾อง฼ร฽งสร฾าง฾อกาสหรือ฼ปิดช฽องทาง฿ห฾พนักงานมหาวิทยาลัยเด฾฼ข฾าเปมี
บทบาท฿นการมีส฽วนร฽วม อย฽าง฼ป็นรูปธรรม พร฾อมทั้งสามารถติดตามผลการมีส฽วนร฽วมเด฾ด฾วยว฽าสามารถนํา฼อาเป
฿ช฾เด฾หรือเม฽ ถ฾าเม฽฼พราะสา฼หตุ฿ด กล฽าวรวมเปถึงบทบาทของผู฾บริหารมหาวิทยาลัยที่จะต฾องยึดถือ฽นวทางการ
บริหารงานท่ีอยู฽บนพื้นฐานธรรมาภิบาล 
 4. มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ควรกําหนดภาระงาน฿ห฾อาจารยแสามารถจัดสรร฼วลา฿ห฾ลง
ตัวกับ฼วลาส฽วนตัว ฼พราะการดํา฼นินชีวิต฿ห฾฼กิดความสมดุล ระหว฽างชีวิตการทํางาน฽ละชีวิตส฽วนตัวเด฾นั้นย฽อมส฽งผล
ต฽อความผูกพันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ฼นื่องจากที่ตั้งของมหาวิทยาลัยนั้นอยู฽฿จกลาง฼มืองหลวง 
ปใญหาที่฼กิดขึ้นเม฽ว฽าจะ฼ป็น การจราจรที่มีผลต฽อการ฼ดินทางเปปฏิบัติหน฾าที่ ค฽าครองชีพที่มีผลต฽อความสมดุล
ระหว฽างรายเด฾กับรายจ฽าย สวัสดิการที่อยู฽อาศัยที่มีผลต฽อความทุ฽ม฼ท฿นการปฏิบัติหน฾าที่ ฼ป็นต฾น ซึ่งหากพิจารณา
฽ล฾วจะ฼ห็นว฽าสิ่งที่กล฽าวมานี้ล฾วน฽ล฾ว฽ต฽฼ป็นปใจจัยท่ีส฽งผลต฽อความสมดุล ระหว฽างชีวิตการทํางาน฽ละชีวิตส฽วนตัว  
 ข๎อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตํอไป 
 1. การวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยศึกษา฼ฉพาะประชากรที่฼ป็นพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ จึงมีข฾อ฼สนอ฽นะ
การวิจัยครั้งต฽อเปว฽าควรทําการศึกษาประชากรที่฼ป็นพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน 
 2. การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการศึกษาประชากร฿นมหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา ฼นื่องจากข฾อจํากัด
ด฾านงบประมาณ ฽ละระยะ฼วลาของผู฾วิจัย จึงมีข฾อ฼สนอ฽นะการวิจัยครั้งต฽อเปว฽า ควรมีการศึกษา฼ปรียบ฼ทียบกับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏอื่นๆทั่วประ฼ทศ 
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ป๓จจัยสํวนประสมทางการตลาดที่มีผลตํอการตัดสินใจซ้ืออาหารแปรรูปทางการเกษตร 
ของผ๎ูปกครองโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 

MARKETING MIX FACTOR THAT AFFECTS THE PKRU DEMONSTRATION SCHOOL PARENT'S 
DECISION TO PURCHASE PROCESSED AGRICULTURAL PRODUCTS 

 
อัมพร ชํวยสุข1 ธีรพันธ๑ สงวนวงศ๑2 และ ธรรมนูญ คงสวัสดิ์3 

Aumporn Chouysook1 Theeraphan Sa-nguanwong2 and Tammanoon Kongsawat3 

1 นักวิ฼คราะหแน฾ยบาย฽ละ฽ผน มหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต 
2 อาจารยแ สาขาวิชาการจัดการธรุกิจการบิน หลักสูตรบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภัฏภู฼ก็ต 
3 อาจารยแ สาขาวิชาการจัดการธรุกิจการบิน หลักสูตรบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภัฏภู฼ก็ต 
 
บทคัดยํอ 
 การศึกษาครั้งน้ี มีวัตถุประสงคแ฼พื่อทราบระดับความสําคัญ฽ละศึกษาปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มี
ผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตรของผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต฾ดย฿ช฾
ระ฼บียบวิธีวิจัย฼ชิงปริมาณ มีประชากรกลุ฽มตัวอย฽าง คือ ผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต ฾ดย
฽บ฽ง฼ป็น 3 ระดับการศึกษา ดังนี้ ระดับช้ันการศึกษาปฐมวัย ระดับช้ันประถมศึกษา ฽ละระดับช้ันมัธยมศึกษา 
จํานวน 493 คน ทั้งนี้ ฼ครื่องมือที่฿ช฾ คือ ฽บบสอบถาม ฽ละสถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล เด฾฽ก฽ ค฽า฼ฉลี่ย ( X ), 
ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.), ฽ละการวิ฼คราะหแถดถอย฽บบพหุ (Multiple Linear Regression Analysis) ผล
การศึกษา พบว฽า ผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต ฿ห฾ความสําคัญปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด
ที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตร ด฾านราคา มากที่สุด รองลงมา เด฾฽ก฽ ด฾านผลิตภัณฑแ ด฾าน
ช฽องทางการจัดจําหน฽าย ฽ละด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด ตามลําดับ ฽ละมีระดับความสําคัญ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก 
 นอกจากน้ี ผลการศึกษา ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่สามารถร฽วมกันทํานายการตัดสิน฿จซื้ออาหาร
฽ปรรูปทางการ฼กษตรของผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต เด฾฽ก฽ ด฾านผลิตภัณฑแ ด฾านช฽องทางการ
จัดจําหน฽าย ด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด 
คําสําคัญ : ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด, การตัดสิน฿จซื้อ, อาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตร   
 
ABSTRACT 
 This study aims to determine the importance and marketing mix factor that affects the 
PKRU demonstration school parent's decision to purchase processed agricultural products. The 
quantitative research method was used in the study. The population is the parents of the 
demonstration school of Phuket Rajabhat university. The class is divided into 3 levels as follows 
pre-kindergarten, primary school and secondary school. The populations were 493 parents. And 
used statistic of mean, standard deviation and multiple linear regression analysis. The result 
showed that important factor affecting the price of processed agricultural products. The second 
most important was the product and place. As for promotion, respectively, the overall level of 
importance was high.  
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 In addition, the results of the study on marketing mix factors that can predict the 
marketing mix factor that affects the PKRU demonstration school parent's decision to purchase 
processed agricultural products were as follows: product place and promotion.  
Keywords : Marketing Mix, Decision to Purchase, Processed Agricultural Products 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ปใจจุบันกระบวนการ฽ปรรูปผัก฽ละผลเม฾หรือผลิตภัณฑแทางการ฼กษตรของเทยมี฼ทค฾น฾ลยีที่ทันสมัย  
มากขึ้น มีการวิจัย฽ละพัฒนาผลิตภัณฑแอย฽างต฽อ฼นื่อง ฼พื่อ฼พิ่มมูลค฽า฿ห฾กับสินค฾า จนเด฾รับการยอมรับ฿นด฾านคุณภาพ
฽ละมาตรฐานความปลอดภัยระดับสากล ส฽งผล฿ห฾มีปริมาณการผลิตผักผลเม฾฽ละผลิตภัณฑแทางการ฼กษตร฽ปรรูป
ของเทย฼พิ่มขึ้นอย฽างต฽อ฼นื่อง อัน฼นื่องมาจากผู฾บริ฾ภคมีพฤติกรรมที่฼ปลี่ยน฽ปลง ฾ดยมี฽นว฾น฾มที่จะห฽วง฿ยสุขภาพ
มากขึ้น (ภรณี ฽ย฾มพันธแ. 2559 :1) อีกประการสําคัญ การนําผลผลิตทางการ฼กษตรมา฽ปรรูปจะช฽วยปูองกันการล฾น
ตลาดของผักหรือผลเม฾สด ซึ่งช฽วยยกระดับราคาผลิตผล เม฽฿ห฾ตกต่ํา฼ป็นการ฼พิ่มมูลค฽าของผลิตผลทางการ฼กษตร ซึ่ง
การนํามา฽ปรรูป฼ป็นอาหารระดับอุตสาหกรรมนั้น สามารถรับวัตถุดิบ฼พื่อผลิต฼ป็นอาหารเด฾฼ป็นจํานวนมาก ฾ดย
การผลิตอาหาร฿ห฾เด฾มาตรฐาน฼พื่อความปลอดภัยต฽อผู฾บริ฾ภคการส฽ง฼สริมผลิตภัณฑแ฽ปรรูปอาหาร฿ห฾฼ป็นที่ยอมรับ 
฽ละสามารถขยายตลาดการค฾าออกเปสู฽ต฽างประ฼ทศจะช฽วย฼พิ่มพูนรายเด฾฿ห฾฽ก฽ประ฼ทศเด฾฼ป็นอย฽างดี  
 (฼ทศบาลนครภู฼ก็ต. ออนเลนแ. 2560)  ฿นปใจจุบันจังหวัดภู฼ก็ต เด฾พัฒนาอุตสาหกรรมการ฼ตรียม฽ละ ฽ปร
รูปอาหารทะ฼ลที่มีการพัฒนา฼ติบ฾ตอย฽างต฽อ฼นื่อง ทั้ง฾รงงานปลาทูน฽า (฿นเตรมาส฽รกของปี พ.ศ.๒๕๕๔ มีมูลค฽า
กว฽า ๗๔ ล฾านบาท) ฾รงงานตาก฽ห฾ง ฾รงงานผลิตน้ําปลา ฽กงเตปลา กะปิ กุ฾ง฽ห฾ง เด฾ส฽งวัตถุดิบพื้นฐาน฿ห฾ ฽ก฽ตลาด
สด ร฾านอาหาร ทั้งนี้ ฾รงงาน฽ปรรูปด฾านอาหารที่กําลัง฼ติบ฾ตขึ้น ฼ช฽น ฾รงงานทําน้ําชุบบรรจุกล฽อง ปลาฉิ้งฉ฾าง฽ปร
รูป ฼มล็ดมะม฽วงหิมพานตแ฽ปรรูป ฼ป็นต฾น ซึ่งพัฒนาตามกระ฽สการท฽อง฼ที่ยว฼ป็นร฾านขายของฝากพื้น฼มืองที่มีขนาด
฿หญ฽หลายร฾าน ทั้งหมดอยู฽ภาย฿ต฾การควบคุม฽ละออก฿บอนุญาต฾ดยสํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด ที่ส฽ง฼สริม
การตลาด฽ละจัดกิจกรรมร฽วมกับการท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทย องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น ฽ละ฼ครือข฽าย ชมรม 
สมาคม฼อกชน฿นท฾องถิ่น จากข฾อมูลข฾างต฾น พบว฽า อุตสาหกรรมอาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตรของจังหวัดภู฼ก็ต
สามารถสร฾างมูลค฽า฽ละรายเด฾฿ห฾กับจังหวัด฼พิ่มขึ้น฿นระดับสูง 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต ฼ป็นสถาบันระดับอุดมศึกษาหนึ่ง฼ดียว฿น฽ถบอันดามัน ที่มี฾รง฼รียนสาธิต อยู฽
ภาย฿ต฾สังกัด ฾ดย฽บ฽งออก฼ป็น 3 ส฽วน คือ ฝุายปฐมวัย ฝุายประถมศึกษา ฽ละฝุายมัธยมศึกษา ฾ดยมีระบบ
การศึกษา฽บบ฽นวทาง Waldorf (วอล-ดอรแฟ) ฼ป็นการศึกษาทาง฼ลือกอีกรูป฽บบ฿นสังคมเทย นอกจากนี้ ความ
เด฾฼ปรียบของ฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต คือ การอยู฽ภาย฿ต฾สังกัดของคณะครุศาสตรแที่มีความ฼ชี่ยวชาญ
฿นการผลิตครู ทํา฿ห฾ผู฾ปกครองมีความ฼ช่ือถือ฽ละเว฾วาง฿จมากข้ึน ซึ่ง฿น฽ต฽ละปีการศึกษามีผู฾ปกครองเด฾ส฽งบุตรหลาน
฼ขามาศึกษา฼พิ่มปริมาณมากขึ้นทุกปี ผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จที่จะศึกษาปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการ
ตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตรของผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต ฼พื่อ฿ห฾ทราบถึง
ระดับความสําคัญของส฽วนประสมทางการตลาดต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตร  ของผู฾ปกครอง 
ตลอดจนผู฾ประกอบการสามารถนําผลการวิจัยที่เด฾เป฿ช฾ ฼ป็นข฾อมูล฿นการวิ฼คราะหแหา฽นวทาง฿นการพัฒนากลยุทธแ
ทางการตลาด฿ห฾เด฾ผลิตภัณฑแ ฽ละการส฽ง฼สริมการขายที่ตอบสนองความต฾องการของผู฾บริ฾ภค สร฾างข฾อเด฾฼ปรียบ
ทางการ฽ข฽งขันต฽อเป 
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วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาระดับความสําคัญของปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูป
ทางการ฼กษตรของผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต 
 2. ฼พื่อศึกษาปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตรของ
ผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด หมายถึง ชุด฼ครื่องมือทางการตลาดที่กิจการ฿ช฾ดํา฼นินงาน฼พื่อ฿ห฾
บรรลุวัตถุประสงคแ฿นตลาด฼ปูาหมาย ซึ่งประกอบด฾วย ผลิตภัณฑแ (Product) ราคา (Price) ช฽องทางการจัดจําหน฽าย 
(Place) ฽ละ การส฽ง฼สริมการตลาด (Promotion)  
 2. การตัดสิน฿จซื้อ หมายถึง การ฼ลือกซื้อสินค฾าหรือผลิตภัณฑแ ซึ่ง฼กี่ยวข฾องกับการตัดสิน฿จ฽ละจิต฿จของผู฾ซื้อ 
 3. ผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต หมายถึง ผู฾ที่ทําหน฾าที่฼ลี้ยงดู฿ห฾การอุปการ฽ละ
อบรมสั่งสอน฼ด็ก รับผิดชอบ฿นการศึกษา฼ล฽า฼รียน ฾ดยมีความสัมพันธแ฼กี่ยวข฾องกันทางสาย฼ลือดหรือ฿ห฾อุปการะ
฼สมือนบุพการี ของนัก฼รียน ฾ดย฽บ฽ง฼ป็น 3 ระดับการศึกษา ดังนี้ ระดับชั้นการศึกษาปฐมวัย ระดับชั้นประถมศึกษา 
฽ละระดับชั้นมัธยมศึกษา 
 4. อาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตร หมายถึง สินค฾าทางการ฼กษตรที่สามารถบริ฾ภคเ ด฾ ฽ละผ฽าน
กระบวนการที่ทํา฿ห฾฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลงคุณลักษณะของอาหารเป฽ล฾ว หรืออาหารที่ผสมกับส฽วนผสมอื่นๆ หรือ
หมายถึงอาหารสดที่฽ปรรูปทํา฿ห฾฽ห฾งหรือหมักดอง หรือ฿นรูปอื่นๆ รวมทั้งที่฿ช฾สารปรุง฽ต฽งอาหาร 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

 

ป๓จจัยดา๎นประชากร 

1.฼พศ 

2.อาย ุ

3.อาชีพ 

4.ศาสนา 

5.ระดับการศึกษา 

6.สถานภาพของครอบครัว 

7.รายเด฾ต฽อ฼ดือน 

ป๓จจัยสํวนประสมทางการตลาด 

1.ปใจจัยด฾านผลิตภัณฑแ (Product) 

2.ปใจจัยด฾านราคา (Price) 

3.ปใจจัยด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย (Place) 

4.ปใจจัยด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด (Promotion) 

การตัดสินใจเลือกซื้ออาหารแปรรปู
ทางการเกษตรของผู๎ปกครองโรงเรียน

สาธิตมหาวิทยาลยัราชภฏัภูเกต็ 
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 การศึกษา฼รื่องปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตรของ
ผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต ฾ดยศึกษาปใจจัยด฾านประชากรศาสตรแ฽ละปใจจัยส฽วนประสมทาง
การตลาด 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนและวิธีการดําเนินงาน 
 1. ประชากร 
  ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ มีจํานวน 493 คน คือ ผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต 
฾ดย฽บ฽งออก฼ป็น 3 ระดับการศึกษา ดังนี้ 1. ผู฾ปกครองระดับช้ันการศึกษาปฐมวัย จํานวน 219 คน 2. ผู฾ปกครอง
ระดับชั้นประถมศึกษาจํานวน 209 คน ฽ละ3.ผู฾ปกครองระดับชั้นมัธยมศึกษา จํานวน 65 คน 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย  
  ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการศึกษาวิจัย฼รื่อง ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร
฽ปรรูปทางการ฼กษตรของผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต ครั้งนี้ ฼ป็น฽บบสอบถาม ฼รื่องปใจจัย
ส฽วนประสมทางการตลาด 4 ด฾าน จํานวน 30 ข฾อ ประกอบด฾วยคําถามซึ่ง฽บ฽งออก฼ป็น 3 ตอน ดังนี้  
  ตอนที่ 1 ข฾อมูล฼กี่ยวกับส฽วนบุคคลของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม เด฾฽ก฽ ฼พศ ระดับการศึกษา ของบุตร
หลาน อายุ ศาสนา ระดับการศึกษาสูงสุด สถานภาพ อาชีพ ฽ละรายเด฾ 
  ตอนที่ 2 ข฾อมูล฼กี่ยวกับปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูป
ทางการ฼กษตรของผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ ด฾านผลิตภัณฑแ (Product) ด฾าน
ราคา (Price) ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย (Place) ฽ละด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด (Promotion) ลักษณะ
฽บบสอบถาม฼ป็น฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า (Rating Scale) ตามวิธีของ Likert Scale มีคําตอบ฿ห฾฼ลือก 5 ระดับ 
ดังนี ้(กัลยา วานิชยแบัญชา,2549) 
  คะ฽นน 5 หมายถึง มากท่ีสุด 
  คะ฽นน 4 หมายถึง มาก 
  คะ฽นน 3 หมายถึง ปานกลาง 
  คะ฽นน 2 หมายถึง น฾อย 
  คะ฽นน 1 หมายถึง น฾อยที่สุด 
  ฼กณฑแการประ฼มินค฽า฼ฉลี่ย กําหนด฼กณฑแการประ฼มินเว฾ ดังนี้ 
  ค฽า฼ฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มากท่ีสุด 
  ค฽า฼ฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มาก 
  ค฽า฼ฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง ปานกลาง 
  ค฽า฼ฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง น฾อย 
  ค฽า฼ฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง น฾อยที่สุด 
  ตอนท่ี 3 ฼ป็นข฾อ฼สนอ฽นะ฼พิ่ม฼ติม 
  ทั้งนี้ ฽บบสอบถาม เด฾พัฒนาจากการศึกษาทฤษฎี “ส฽วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix)” 
ของ Philip Kotler ฾ดยผ฽านการทบทวนวรรณกรรมของผู฾วิจัย ฽ล฾วนํามาตีความ฽ละอธิบายคําจํากัดความ ตลอดจนนิยาม
ศัพทแ฽ต฽ละด฾าน อีกทั้งมีการตรวจสอบคุณภาพของ฽บบสอบถามก฽อนนําเป฿ช฾จริง เด฾฽ก฽ ค฽าความ฼ที่ยงตรง ฽ละค฽า
ความ฼ช่ือมั่น ฾ดย ผู฾จัดการวิสาหกิจชุมชนบ฾าน฼คียน อํา฼ภอถลาง จังหวัดภู฼ก็ต, ผู฾฼ชี่ยวชาญด฾านธุรกิจ ฽ละการตลาด 
มหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต ฽ละผู฾฼ชี่ยวชาญด฾านการพัฒนาบรรจุภัณฑแ 
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 3. การเก็บรวบรวมข๎อมูล  
  การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัย฼ก็บรวบรวมข฾อมูลช฽วงระหว฽างวันที่ 1 กุมภาพันธแ – 15 มีนาคม 2561 ตาม
รายละ฼อียด ดังต฽อเปนี้  
  3.1 ติดต฽อ฽ละประสานงานกับผู฾อํานวยการ฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต ฼พื่อดํา฼นินการ
฽จก฽ละ฼ก็บ฽บบสอบถาม ฽ก฽ ผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต ฾ดย฽บ฽ง฼ป็น 3 ระดับการศึกษา 
ดังนี้ ระดับชั้นการศึกษาปฐมวัย ระดับชั้นประถมศึกษา ฽ละระดับชั้นมัธยมศึกษา 
  3.2 ฼ก็บข฾อมูล฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม฼ป็น฼ครื่องมือ฽ละ฿ช฾การ฼ก็บประชากรทุกคน (Population 
Census) จํานวน 493 คน 

3.3 รวบรวม฽บบสอบถาม฼พื่อนําเปประมวลผล วิ฼คราะหแ฽ละสรุป 
4. การวิเคราะห๑ข๎อมูล 

  4.1 ผู฾วิจัยดํา฼นินการวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงปริมาณ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูปสําหรับประมวลผลข฾อมูล   
ทางสถิติ SPSS  

4.2 สําหรับข฾อมูล฼ชิงคุณภาพผู฾วิจัยวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิง฼นื้อหา 
 5. สถิติที่ใช๎ในการวิเคราะห๑ข๎อมูล 

  ผู฾วิจัยวิ฼คราะหแข฾อมูลปริมาณ฾ดยการ฽จก฽จงความถี่, ค฽าร฾อยละ, ค฽า฼ฉลี่ย ( X ), ส฽วน฼บี่ยง฼บน
มาตรฐาน (S.D.), ฽ละการวิ฼คราะหแการถดถอย฽บบพหุ (Multiple Linear Regression Analysis) 
 
ผลการวิจัย 
 ผู฾วิจัยเด฾นํา฼สนอผลการวิจัยประกอบด฾วย 2 ตอน เด฾฽ก฽ ตอนท่ี 1 ระดับความสําคัญของปใจจัยส฽วนประสม
ทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตรของผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ภู฼ก็ต ฽ละตอนท่ี 2 ศึกษาปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตรของ
ผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต 
 ตอนที่ 1 ศึกษาระดับความสําคัญของปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูป
ทางการ฼กษตรของผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต 
 
ตารางที่ 1 ระดับความสําคัญของปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูปทาง
 การ฼กษตรของผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ตภู฼ก็ต฾ดยรวม 

ป๓จจัยสํวนประสมทางการตลาด ( X ) S.D. ระดับความสําคัญ ลําดับ 

1. ด฾านผลิตภัณฑแ (Product) 4.03 0.64 ระดับมาก 2 
2. ด฾านราคา (Price) 4.05 0.70 ระดับมาก 1 
3. ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย (Place) 3.83 0.66 ระดับมาก 4 
4. ด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด (Promotion) 3.84 0.74 ระดับมาก 3 
รวม 3.94 0.60 ระดับมาก  
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 จากตารางที่ 1 พบว฽า ผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ตภู฼ก็ต฿ห฾ความสําคัญปใจจัยส฽วนประสม
ทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตร ด฾านราคา มากที่สุด รองลงมา เด฾฽ก฽ ด฾านผลิตภัณฑแ 
ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย ฽ละด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด ตามลําดับ ฽ละมีระดับความสําคัญ฾ดยรวมอยู฽฿น ระดับมาก 
 
ตารางที่ 2 ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ของปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร
 ฽ปรรูปทางการ฼กษตรของผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต ด฾านผลิตภัณฑแ 

ป๓จจัยสํวนประสมทางการตลาด(ด๎านผลิตภัณฑ๑) ( X ) S.D. ระดับความสําคัญ ลําดับ 

1. สินค฾ามีคุณภาพ สะอาด฽ละปลอดภัย 4.41 0.92 ระดับมาก 2 
2. สินค฾ามีรสชาติหลากหลาย฿นการ฼ลือกซื้อ 4.02 0.82 ระดับมาก 4 
3. สินค฾ามีการ฽สดงถึงความ฼ป็น฼อกลักษณแท฾องถิ่น 3.71 0.83 ระดับมาก 8 
4. บรรจุภัณฑแมีความสวยงาม฽ละคงทน 3.75 0.92 ระดับมาก 7 
5. สินค฾ามี฼ครื่องหมายรับประกันคุณภาพท่ี฼ชื่อถือเด฾ 4.35 0.83 ระดับมาก 3 
6. สินค฾า฽สดงข฾อมูลวันการผลิตวันหมดอายุท่ี฽สดงชัด฼จน 4.47 0.88 ระดับมาก 1 
7. สินค฾าบรรจุ฿นบรรจุภัณฑแที่฽สดงถึง฼อกลักษณแของท฾องถิ่น 3.68 0.87 ระดับมาก 9 
8. บรรจุภัณฑแสินค฾าทําจากวัสดุจากธรรมชาติ 3.91 0.91 ระดับมาก 6 
9. สินค฾ามีขนาดทีห่ลากหลายสําหรับการ฼ลือกซื้อ 3.95 0.86 ระดับมาก 5 

รวม 4.03 0.64      ระดับมาก 

 
 จากตารางที่ 2 พบว฽า ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูปทางการ

฼กษตรของผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต ด฾านผลิตภัณฑแ ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ( X = 

4.03) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ฼รียงลําดับเด฾ ดังนี้ สินค฾า฽สดงข฾อมูลวันการผลิตวันหมดอายุที่฽สดงชัด฼จน ( X = 

4.47) รองลงมา คือ สินค฾ามีคุณภาพ สะอาด฽ละปลอดภัย ( X = 4.41)  สินค฾ามี฼ครื่องหมายรับประกันคุณภาพที่

฼ชื่อถือเด฾ ( X = 4.35) ฽ละ สินค฾ามีรสชาติหลากหลาย฿นการ฼ลือกซื้อ ( X = 4.02) ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 3 ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร
 ฽ปรรูปทางการ฼กษตรของผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต ด฾านราคา 

ป๓จจัยสํวนประสมทางการตลาด (ด๎านราคา) X  S.D. ระดับความสําคัญ ลําดับ 
1. ราคามีความคุ฾มค฽ากับคุณภาพสินค฾า 4.38 0.85 ระดับมาก 1 
2. มีระดับราคาสินค฾าท่ีหลากหลาย 4.08 0.86 ระดับมาก 3 
3. มีวิธีการชําระ฼งินสินค฾าที่หลากหลาย ฼ช฽น Mobile 
Banging / บัตร฼ครดิต / Prom pay  / Application 

3.87 0.93 ระดับมาก 4 

4. มีปูาย฽สดงราคาสินค฾าชัด฼จน 4.24 0.88 ระดับมาก 2 
5. สามารถต฽อรองราคาเด฾ 3.70 1.01 ระดับมาก 5 

รวม 4.05 0.70     ระดับมาก 
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 จากตารางที่ 3 พบว฽า ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูปทางการ

฼กษตรของผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต ด฾านราคา ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ( X = 4.05) 

฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ฼รียงลําดับเด฾ ดังนี้ ราคามีความคุ฾มค฽ากับคุณภาพสินค฾า ( X = 4.38) รองลงมา คือ มีปูาย

฽สดงราคาสินค฾าชัด฼จน ( X = 4.24) มีระดับราคาสินค฾าที่หลากหลาย ( X = 4.08) มีวิธีการชําระ฼งินสินค฾าที่

หลากหลาย ฼ช฽น Mobile Banging / บัตร฼ครดิต / Prom pay  / Application ( X = 3.87) ฽ละ สามารถต฽อรอง

ราคาเด฾ ( X = 3.70) ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 4 ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร
 ฽ปรรูปทางการ฼กษตรของผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย 

ป๓จจัยสํวนประสมทางการตลาด 
(ด๎านชํองทางการจัดจําหนําย) X  S.D. 

ระดับการรับร๎ู
ของคุณภาพ 

ลําดับ 

1. ทํา฼ล/ที่ตั้ง สามารถ฼ดินทางเด฾สะดวก 4.11 0.85 ระดับมาก 1 
2. มีรถ฾ดยสารประจําทางสัญจรผ฽าน 3.64 0.97 ระดับมาก 7 
3. สถานท่ีจอดรถกว฾างขวาง฽ละปลอดภัย 4.00 0.94 ระดับมาก 2 
4. ร฾านค฾ามีการติดตั้ง฼ครื่องปรับอากาศ฼ย็นสบาย ฽ละมี
อุณหภูมิที่พอ฼หมาะ 

3.68 0.92 ระดับมาก 6 

5. สามารถสั่งซื้อสินค฾าผ฽านทางอิน฼ทอรแ฼น็ต /Website 3.78 0.93 ระดับมาก 5 
6. สามารถสั่งซื้อสินค฾าผ฽านทาง฾ทรศัพทแ (Call Center) 3.58 0.97 ระดับมาก 8 
7. มีปูาย฽ละสัญลักษณแของร฾านค฾าท่ี฽สดง฿ห฾฼ห็นชัด฼จน 3.99 0.86 ระดับมาก 3 
8. มีจุดจําหน฽ายสินค฾าท่ีพบ฼ห็น฾ดยทั่วเป 3.89 0.86 ระดับมาก 4 

รวม 3.83 0.66     ระดับมาก 

 
 จากตารางที่ 4 พบว฽า ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตร
ของผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก 

(X = 3.83) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ฼รียงลําดับเด฾ ดังนี้ ทํา฼ล/ที่ตั้ง สามารถ฼ดินทางเด฾สะดวก ( X = 4.11) รองลงมา คือ 

มีสถานที่จอดรถกว฾างขวาง฽ละปลอดภัย ( X = 4.00)  มีปูาย฽ละสัญลักษณแของร฾านค฾าที่฽สดง฿ห฾฼ห็นชัด฼จน (X = 3.99) 

มีจุดจําหน฽ายสินค฾าที่พบ฼ห็น฾ดยทั่วเป (X = 3.89) ฽ละ สามารถสั่งซื้อสินค฾าผ฽านทางอิน฼ทอรแ฼น็ต /Website (X = 3.78) 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 5 ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร
 ฽ปรรูปทางการ฼กษตรของผู฾ปกครอง฾รง฼รยีนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต ด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด 

ป๓จจัยสํวนประสมทางการตลาด 
(ด๎านการสํงเสริมการตลาด) X  S.D. 

ระดับการรับร๎ู
ของคุณภาพ 

ลําดับ 

1. มีการส฽ง฼สริมกิจกรรมการขาย ฼ช฽น ลด/ ฽ลก/ ฽จก/ ฽ถม 3.82 0.91 ระดับมาก 4 
2. มีการสะสมคะ฽นนสําหรับการ฽ลกของรางวัล 3.63 0.95 ระดับมาก 8 
3. มีการสมัครสมาชิก฼พื่อรับสิทธิพิ฼ศษ 3.68 0.95 ระดับมาก 7 
4. พนักงานบริการมีจิตบริการ฽ละบุคลิกภาพที่฼หมาะสม ฼ช฽น 
รอยยิ้ม น้ํา฼สียงเพ฼ราะ ความสะอาดของร฽างกาย฽ละ฼สื้อผ฾า 

4.18 0.95 ระดับมาก 1 

5. มีสินค฾าตัวอย฽าง฿ห฾ทดลองบริ฾ภค 3.89 0.87 ระดับมาก 3 
6. มีพันธมิตรทางการค฾า฼พื่อร฽วมรายการ฿นการรับส฽วนลด 3.78 0.92 ระดับมาก 5 
7. มีการ฽จกของรางวัล฼นื่อง฿น฼ทศกาลสําคัญ 3.74 0.89 ระดับมาก 6 
8. มีปูาย฽ละสื่อสัญลักษณแ฽สดง฿ห฾฼ห็นชัด฼จน ฼มื่อสินค฾ามี
การจัดรายการพิ฼ศษ 

3.99 0.91 ระดับมาก 2 

รวม 3.84 0.74      ระดับมาก 

 
 จากตารางที่ 5 พบว฽า ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูปทางการ
฼กษตรของผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต ด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับ

มาก ( X = 3.84) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ฼รียงลําดับเด฾ ดังนี้ พนักงานบริการมีจิตบริการ฽ละบุคลิกภาพท่ี฼หมาะสม 

฼ช฽น รอยยิ้ม น้ํา฼สียงเพ฼ราะ ความสะอาดของร฽างกาย฽ละ฼สื้อผ฾า ( X = 4.18)  รองลงมา คือ มีปูาย฽ละสื่อ

สัญลักษณแ฽สดง฿ห฾฼ห็นชัด฼จน ฼มื่อสินค฾ามีการจัดรายการพิ฼ศษ ( X = 3.99)  มีสินค฾าตัวอย฽าง฿ห฾ทดลองบริ฾ภค 

( X = 3.89) มีการส฽ง฼สริมกิจกรรมการขาย ฼ช฽น ลด/ ฽ลก/ ฽จก/ ฽ถม ( X = 3.82) ฽ละ มีพันธมิตรทางการค฾า฼พื่อ

ร฽วมรายการ฿นการรับส฽วนลด( X = 3.78) ตามลําดับ 
 ตอนที่ 2 ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตรของ
ผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต ผู฾วิจัยนํา฼สนอ฿นรูป฽บบของสมการพยากรณแ ฾ดย฿ช฾คะ฽นนดิบ 
เด฾ดังต฽อเปนี้ 
 Y การตัดสิน฿จซื้อ = 1.306 + 0.322 ด฾านผลิตภัณฑแ + 0.246 ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย + 0.131        ด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด  

฽ละสามารถ฼ขียน฼ป็นสมการพยากรณแ฿นรูป฽บบคะ฽นนมาตรฐานเด฾ดังต฽อเปนี้ 
 Z การตัดสิน฿จซื้อ = 0.324 (Zด฾านผลิตภัณฑแ) + 0.256 (Zด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย) + 0.152 (Zด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด) 
 จากสมการข฾างต฾น ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่สามารถร฽วมกันทํานายการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูป
ทางการ฼กษตรของผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต เด฾฽ก฽ ด฾านผลิตภัณฑแ ด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย 
ด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด ซึ่งร฽วมกันทํานายเด฾อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ฽ละตัว฽ปรทั้ง 3 สามารถ
อธิบายการผัน฽ปรของการตัดสิน฿จตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตรเด฾ร฾อยละ 41.70 % 
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อภิปรายผล 
 1. ผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต฿ห฾ระดับความสําคัญของปใจจัยส฽วนประสมทาง
การตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตรของผู฾ปกครอง฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก หากจํา฽นก
ตามปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด เด฾฽ก฽ ด฾านราคา ด฾านผลิตภัณฑแ ด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด ฽ละด฾านช฽องทาง
การจัดจําหน฽าย ตามลําดับ ซึ่งมีความสอดคล฾องกับงานวิจัยของ อัสมียแ ฼จะมามะ (2560) ศึกษาปใจจัยส฽วนประสม
ทางการตลาดที่มีผลต฽อการบริ฾ภคผลิตภัณฑแ฼นื้อ฾ค฽ปรรูป ฿น฼ขตอํา฼ภอหาด฿หญ฽ จังหวัดสงขลา พบว฽า ผู฾บริ฾ภค฿ห฾
ความสําคัญด฾านราคามากที่สุด ฽ละสอดคล฾องกับงานวิจัยของ ชัยสิทธิ์ ฼อกพงศแเพศาล (2555) ศึกษาปใจจัยที่มีผล
ต฽อการตัดสิน฿จของผู฾บริ฾ภค฿นการ฼ลือกซื้ออาหารสํา฼ร็จรูป฽ช฽ ฽ข็งจากร฾านค฾าปลีก฽บบสะดวกซื้อ฿น฼ขต
กรุง฼ทพมหานคร พบว฽า ผู฾บริ฾ภค฿ห฾ความสําคัญด฾านราคา ฼พราะราคามีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ รองลงมา คือ ปใจจัย
ด฾านผลิตภัณฑแ สอดคล฾องกับงานวิจัยของการันตแ พุกชัยวานิชยแ (2556) เด฾ศึกษาพฤติกรรมการตัดสิน฿จซื้อ฽ละ
รูป฽บบการดํา฼นินชีวิตที่มีผลต฽อส฽วนประสมทางการตลาดของผู฾บริ฾ภคผลิตภัณฑแอาหาร฽ช฽฽ข็งยี่ห฾อพรานทะ฼ล฿น
฼ขตบาง฽ค ที่พบว฽า ผู฾บริ฾ภค฿ห฾ความสําคัญปใจจัยด฾านผลิตภัณฑแ คือ ต฾องมีความสด สะอาด ฽ละรสชาติอร฽อย 
 2. ผลการศึกษาปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตร
ของผู฾ปกครอง฾รง฼รียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของ มเหศวรรยแ มหัทธนาภิวัฒนแ (2553) 
฼รื่องปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อกระบวนการตัดสิน฿จซื้อข฾าวกล฾องงอกของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร 
พบว฽า ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อจํา฽นก฼ป็นรายด฾าน
พบว฽า ด฾านผลิตภัณฑแ ราคา ฽ละการจัดจําหน฽ายมีอิทธิพลต฽อการตัดสิน฿จซื้อ฿นระดับมาก ทั้งนี้ ผู฾ประกอบการ
จํา฼ป็นต฾องคํานึงถึงการผลิตสินค฾าท่ีมีข฾อมูล฿นการ฽สดงวันผลิต฽ละวันหมดอายุท่ีชัด฼จนสินค฾ามีคุณภาพ สะอาด฽ละ
ปลอดภัย มี฼ครื่องหมายรับประกันคุณภาพที่฼ช่ือถือเด฾ สินค฾ามีรสชาติหลากหลาย฿นการ฼ลือกซื้อ ปใจจัยด฾านราคา 
ควรตั้งราคาที่มีความคุ฾มค฽ากับคุณภาพสินค฾า มีปูาย฽สดงราคาสินค฾าชัด฼จน ฽ละมีระดับของการ฼ลือกสินค฾าที่หลากหลาย 
ปใจจัยด฾านช฽องทางการจัดจําหน฽าย ผู฾ประกอบการควร฼ลือกที่ตั้ง/ทํา฼ล ที่ลูกค฾าสามารถ฼ดินทาง฼ข฾าถึงสะดวก มีสถานที่
จอดรถกว฾างขวาง฽ละปลอดภัย อีกท้ังควรมีปูาย฽ละสัญลักษณแของร฾านค฾าท่ี฽สดง฿ห฾ลูกค฾า฼ห็นอย฽างชัด฼จน ฽ละมีจุด
จําหน฽ายสินค฾าที่พบ฼ห็น฾ดยทั่วเป สําหรับปใจจัยด฾านการส฽ง฼สริมการตลาด พนักงานบริการมีจิตบริการ฽ละบุคลิกภาพ
ที่฼หมาะสม ฼ช฽น รอยยิ้ม น้ํา฼สียงเพ฼ราะ ความสะอาดของร฽างกาย฽ละ฼สื้อผ฾า  ฼มื่อสินค฾ามีการจัดรายการพิ฼ศษ
จะต฾องมีปูาย฽ละสื่อสัญลักษณแ฽สดง฿ห฾ลูกค฾า฼ห็นชัด฼จน ฽ละมีสินค฾าตัวอย฽าง฿ห฾ลูกค฾าเด฾ทดลองก฽อนตัดสิน฿จซื้อ 
 
ข๎อเสนอแนะ  
 1. ควรศึกษาครอบคลุมถึงผู฾บริ฾ภคกลุ฽มอื่นๆ ฼พื่อ฿ห฾ทราบถึงปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อ
การตัดสิน฿จซื้ออาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตร ทั้งนี้ ฼พื่อนําข฾อมูลที่เด฾มา฿ช฾฿นการวาง฽ผนการตลาดที่ตอบสนองต฽อ
ความต฾องการของผู฾บริ฾ภคอย฽าง฽ท฾จริง 
 2. ควรมีการศึกษา฼พิ่ม฼ติม฾ดย฿ช฾วิจัย฼ชิงคุณภาพ ฾ดยการสัมภาษณแ฼ชิงลึก (dept-interview) ฽ละทํา 
Focus Group ระหว฽างผู฾ประกอบการผลิตอาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตร ร฾านขายสินค฾า ฽ละผู฾บริ฾ภค ทั้งนี้ ฼พื่อสอบถาม
฼กี่ยวกับความคิด฼ห็นด฾านพฤติกรรมผู฾บริ฾ภค฽ละส฽วนประสมทางการตลาดที่฼หมาะสม ฼พื่อสามารถ นําข฾อมูลมากําหนด
กลยุทธแทางการตลาดที่฼หมาะสมเด฾ 
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FORMS OF HEALTH PROMOTION FOR THE ELDERLY IN RONGKHOH SUB-DISTRICT 
ADMINISTRATION ORGANIZATION, WANG NUA DISTRICT, LAMPANG PROVINCE. 

 
อัจฉรา เมฆสุวรรณ1 และ ขจรศกัดิ์ วงศ๑วิราช2 

Atchara Meksuwan1 and Kajohnsak Wongwirach2 
1อาจารยแ ดร. สาขาวิชาการจดัการ คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

2อาจารยแ สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา฽ละวิ฼คราะหแพฤติกรรมผู฾สูงอายุ ฽ละ฼พื่อ฼สนอรูป฽บบการมีส฽วน
ร฽วม฿นการส฽ง฼สริมสุขภาพของผู฾สูงอายุ฿นองคแการบริหารส฽วนตําบลร฽อง฼คาะ อ.วัง฼หนือ จ.ลําปาง ฾ดย฿ช฾ระ฼บียบวิธี
วิจัย฼ชิงคุณภาพ ฿ช฾฽บบสัมภาษณแ฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการวิจัย ฽ละ฿ช฾฼ทคนิคการประชุมกลุ฽ม ฽ละการ฼สวนา฿นการ
รวบรวมข฾อมูล ฾ดยรวบรวมข฾อมูลจากตัวอย฽างจากผู฾สูงอายุซึ่ง฼ป็นสมาชิก฾รง฼รียนผู฾สงูอายุ องคแการบริหารส฽วนตําบล
ร฽อง฼คาะ อ.วัง฼หนือ จ.ลําปาง ฽ละ฿ช฾การวิ฼คราะหแ฼ชิง฼นื้อหา฿นการนํา฼สนอผลการวิจัย ฾ดยผลการศึกษาพบว฽า การ
ส฽ง฼สริมสุขภาพผู฾สูงอายุ฼ป็นพันธกิจหนึ่งขององคแการบริหารส฽วนตําบล฾ดย฿ช฾กลเกของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ฿นการ
ส฽ง฼สริมสุขภาพผู฾สงูอายุ ซึ่งเด฾สอด฽ทรกหลักสูตรอบรมสร฾างความรู฾฼พื่อการดู฽ลสุขภาพตน฼องของผู฾สูงอายุ กิจกรรม
฼พื่อการออกกําลังกายที่฼หมาะสมตามศักยภาพของผู฾สูงอายุ ฽ละหลักสูตรอบรม฼พื่อผลิตสินค฾าหรือผลิตภัณฑแชุมชน
จากทรัพยากร฿นพื้นที่ นอกจากนี้฿นการส฽ง฼สริมสุขภาพผู฾สูงอายุซึ่ง฼ป็นสมาชิก฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลร฽อง฼คาะ อ.วัง฼หนือ 
จ.ลําปาง ที่สามารถดํา฼นินการ฼พิ่ม฼ติมเด฾คือการสร฾างการ฼รียนรู฾การประดิษฐแอุปกรณแ฼พื่อการออกกําลังกายซึ่ง
สามารถนําวัสดุ฼หลือ฿ช฾ อุปกรณแที่หาเด฾฿นบ฾านมาประดิษฐแ฼ป็นอุปกรณแ฼พื่อการออกกําลังกาย รวมทั้งนําเปจําหน฽าย
฼ป็นผลิตภัณฑแของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ฽ละนํา฼งินที่เด฾จากการจําหน฽ายมา฼ป็น฼งินสําหรับจัดกิจกรรมของ฾รง฼รียน
ผู฾สูงอาย ุ฽ละนําเปทําบุญ฿นรูป฽บบต฽างๆ ซึ่งสร฾างความสุขทางจิต฿จ฿ห฾฽ก฽ผู฾สูงอายุภาย฿น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลร฽อง
฼คาะ อ.วัง฼หนือ จ.ลําปาง  
คําสําคัญ : ส฽ง฼สริมสุขภาพ, ผู฾สูงอาย,ุ กิจกรรม  
 
ABSTRACT 
 This research had the objectives to study and analyze the elderly behaviors and to 
present a participatory forms in health promotion for the elderly in RSAO, Wang nua district, 
Lampang province by applying the qualitative research method and using a In-dept INterview as 
the research tool with group meetings and discussions in data collection from a sample of the 
elderly who were the members of the schools for the elderly RSAO, Wang nua district, Lampang 
province and using content analysis for descriptive research result. The research findings revealed 
that health promotion was one of the missions of the municipality using the mechanic of schools 
for the elderly in promoting health for the elderly which had inserted training curriculums to 
create knowledge to care for their own health of the elderly, suitable exercise activities according 



 

 

1502 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

to their potentials and training curriculums for producing merchandise or community products 
from local resources.  Moreover in the health promotion for the elderly for members of the 
schools for the elderly in Rongkhoh sub-district, Wang nua district, Lampang province that could 
do more was to create learning to invent exercising equipment that could use leftover materials 
and equipment that could be found at home to make exercising equipment including sales as 
products of the schools for the elderly and used the money from the sales to conduct other 
activities for the schools for the elderly and make merit in various forms which created mental 
happiness for the elderly in Rongkhoh schools for the elderly, Wang nua district, Lampang 
province.  
Keywords : Health promotion, The Elderly, Activities 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ปใจจุบันสังคมเทยกําลัง฼ผชิญกับการ฼ปลี่ยน฽ปลง฾ครงสร฾างทางประชากรครั้งสําคัญ คือ การ฼ข฾าสู฽สังคม
ผู฾สูงอายุ ซึ่งเด฾มีการ฼ตรียมการรับมือกับภาวะที่กําลัง฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลง ฾ดยมีการจัดทํา฽ผนผู฾สูงอายุ฽ห฽งชาติ 
ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2545-2564) ฼ป็น฽ผนระยะยาวของคณะกรรมการส฽ง฼สริม฽ละประสานงานผู฾สูงอายุ฽ห฽งชาติ สํานัก
นายกรัฐมนตรี ฾ดย฽ผนผู฾สูงอายุ฽ห฽งชาติมียุทธศาสตรแของ฽ผนด฾านการส฽ง฼สริมผู฾สูงอายุ฼น฾นการส฽ง฼สริมความรู฾ด฾าน
การส฽ง฼สริมสุขภาพ ปูองกัน ดู฽ลตน฼อง฼บื้องต฾น ฿นด฾านของผู฾สูงอายุต฽างมีความกังวลต฽อการ฼ผชิญช฽วงวัย฽ห฽งการ
฼ปลี่ยนผ฽านของชีวิตที่อาจ฼ป็นสา฼หตุกระทบต฽อการดํา฼นินชีวิต หรือกระทบต฽อการปรับระบบวิถีการดํา฼นินชีวิต฿หม฽ 
ทั้งนี้฼ป็นสิ่งที่ทุกคนต฾อง฼ผชิญอย฽างหลีก฼ลี่ยงมิเด฾ ทั้งความ฼ปลี่ยน฽ปลงทางกายภาพหรือร฽างกาย (Physiological) 
ด฾านอารมณแ (Emotional) ด฾านการ฼รียนรู฾ สติปใญญา (Cognitive) ด฾าน฼ศรษฐกิจ (Economic) ฽ละสถานภาพทาง
สังคม (Social Status) (จรัญญา วงษแพรหม ฽ละคณะ. 2558) ฽ม฾สังคมเทย฼ป็นสังคมผู฾สูงอายุผลที่ตามมา คือ ผู฾อยู฽
฿นวัย฽รงงานต฾องรับภาระมากขึ้น฿นการ฼ลี้ยงดูผู฾สูงอายุ ข฾อมูล฿นปี พ.ศ. 2523 พบว฽า ประ฼ทศเทยมีอัตราส฽วน฼กื้อหนุน
ผู฾สูงอายุ฼ท฽ากับ 10 คน ฽ละลดลง฼หลือ฼พียง 6 คน ฿นปี พ.ศ. 2553 ฽สดงว฽าคนที่อยู฽฿นวัย฽รงงาน฼พียง 6 คน ต฾อง
฼ลี้ยงดูผู฾สูงอายุจํานวน 1 คน ซึ่งมี฽นว฾น฾มลดลง฼รื่อย ๆ ฽ละ฿นปี พ.ศ. 2563 จะลด฼หลือจํานวน 4 คน ฾ดยพิจารณา
จากอัตราส฽วน฼กื้อหนุนผู฾สูงอายุ (potential support ratio) ซึ่งหมายถึง จํานวนคน฿นวัย฽รงงาน (อายุ 15 – 59 ปี) 
฼ทียบกับจํานวนผู฾สูงอายุ 60 ปี อัตราการ฼กื้อหนุนผู฾สูงอายุท่ีลดลงอย฽างต฽อ฼นื่องนี้จะส฽งผลกระทบ฾ดยตรงต฽อผู฾สูงอายุ
฿นอนาคตอัน฿กล฾ ฼พราะถ฾าคน฿นวัย฽รงงานซึ่ง฼ป็นกําลังสําคัญ฿นการสร฾างงาน สร฾างรายเด฾฿ห฾ประ฼ทศเม฽฼พียงพอ
ย฽อมจะมีผลกระทบต฽อการจัดหาสวัสดิการต฽าง ๆ ฿ห฾ผู฾สูงอายุ฿นอนาคตด฾วย฼ช฽นกัน (สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนา
สังคม฽ละความมั่นคงของมนุษยแ. 2556) 
 ทั้งนี้หน฽วยงานที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฾ดยตรงกับการ฼ปลี่ยน฽ปลงที่฼กิดขึ้น คือ หน฽วยงานภาครัฐท่ีต฾องตระหนัก
฽ละมีการ฼ตรียมการด฾านต฽าง ๆ พร฾อมทั้งระดมทรัพยากร฽ละสหวิทยาการต฽าง ๆ ฼พื่อพร฾อมรับการ฼ปลี่ยน฽ปลง
ทางด฾าน฼ศรษฐกิจ ด฾านสุขภาพ ด฾านสังคม การส฽ง฼สริมคุณภาพชีวิตที่ดี การคุ฾มครองดู฽ลผู฾สูงอายุการจัดสวัสดิการ
฿ห฾สามารถ฼ข฾าถึงบริการที่จํา฼ป็นข้ันพ้ืนฐาน฿นการดาํรงชีวิต ตลอดจนการสร฾างหลักประกันทางสังคม ฼พื่อสร฾างความ
มั่นคง฿ห฾กับผู฾สูงอายุอย฽างทั่วถึง (สํานักส฽ง฼สริม฽ละพิทักษแผู฾สูงอายุ. 2556) ด฾านสาธารณสุขต฾องมีการวาง฽ผน฼พื่อ฼ตรียม
รับมือกับกับปใญหาสุขภาพผู฾สูงอายุ ฿นด฾านสวัสดิการควรจัดสรรสวัสดิการที่฼หมาะสมสําหรับผู฾สูงอายุอย฽างต฽อ฼นื่อง
฽ละทั่วถึง ฼พื่อ฿ห฾ก฾าวสู฽วัยผู฾สูงอายุที่฽ข็ง฽รง ปราศจาก฾รคภัยเข฾฼จ็บต฽าง ๆ ตลอดจนการ฿ห฾ความรัก฽ละ฼อา฿จ฿ส฽
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ดู฽ลผู฾สูงอายุ฿นครอบครัว฼พื่อ฿ห฾ผู฾สูงอายุมีสุขภาพจิตที่ดี (฼จษฎา นกน฾อย ฽ละวรรณภรณแ บริพันธแ. 2560) ฾ดย฼ฉพาะ
อย฽างยิ่งองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น ซึ่งมีความ฼ช่ือม฾ยง฿กล฾ชิดกับประชาชน฽ละชุมชน ทั้งนี้จากการดํา฼นินการลงพื้นที่
฼ขตองคแการบริหารส฽วนตําบลร฽อง฼คาะ ตําบลวัง฼หนือ อํา฼ภอวัง฼หนือ จังหวัดลําปาง ซึ่ง฼ป็นพื้นทียุ่ทธศาสตรแ฼ปูาหมาย
฿นการทํางานร฽วมกันระหว฽าง สสส. ฽ละมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ฼พื่อวิ฼คราะหแสถานการณแร฽วมกัน ฿นวันที่ 17 
มิถุนายน พ.ศ. 2560 ณ ศาลาอ฼นกประสงคแบ฾าน ซึ่งประกอบด฾วย ตัว฽ทนขององคแการบริหารส฽วนตําบลร฽อง฼คาะ 
ตําบลวัง฼หนือ อํา฼ภอวัง฼หนือ จังหวัดลําปาง ตัว฽ทนผู฾฿หญ฽บ฾าน ฽ละตัว฽ทนผู฾สูงอายุ ที่จะ฼ช่ือม฾ยงเปสู฽฼ปูาหมาย
ร฽วมกัน คือ “สุขภาพผู฾สูงอายุ” ฾ดยประ฼ด็นปใญหาที่ร฽วมกันวิ฼คราะหแ฽ละนํา฼สนอนั้นปใญหา฽ละความต฾องการ฼บื้องต฾น
ทํา฿ห฾ทราบว฽ากลุ฽มผู฾สูงอายุยังคงมีความต฾องการออกกําลังกาย ฼พื่อ฼ป็นการผ฽อนคลายช฽วง฼ย็นหลังจากว฽างจากกิจกรรม
ประจําวันภาย฿นชุมชนของตน฼อง ฾ดยอาศัยศาลาประจําหมู฽บ฾าน฼ป็นสถานท่ีจัดกิจกรรม฼พราะมีความกว฾างขวาง฽ละ
฼อื้อต฽อการออกกําลังกาย จึงมีความต฾องการ฼ครื่องออกกําลังกายที่ยึดติดกับพื้น ฼พื่อ฿ห฾ผู฾สูงอายุเด฾มีกิจกรรมสําหรับ
ออกกําลังกายที่฼หมาะสม ฽ละ฼สริมสร฾างสุขภาพจิตที่ดีต฽อเป ดังนั้น คณะผู฾วิจัยจึงสน฿จศึกษาพฤติกรรมการส฽ง฼สริม
สุขภาพของผู฾สูงอายุ฿นองคแการบริหารส฽วนตําบลร฽อง฼คาะ อํา฼ภอวัง฼หนือ จังหวัดลําปาง ฼พื่อ฿ห฾฼กิดผลประ฾ยชนแ
ด฾านสุขภาพท่ีดีต฽อผู฾สูงอายุอย฽างมีส฽วนร฽วม฾ดยชุมชน 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย  
 1. ฼พือ่ศึกษา฽ละวิ฼คราะหแพฤติกรรมผู฾สูงอายุ฿นองคแการบริหารส฽วนตําบลร฽อง฼คาะ อํา฼ภอวัง฼หนือ จังหวัด
ลําปาง 
 2. ฼พื่อ฼สนอรูป฽บบการมีส฽วนร฽วม฿นการส฽ง฼สริมสุขภาพของผู฾สูงอายุ฿นองคแการบริหารส฽วนตําบลร฽อง฼คาะ 
อํา฼ภอวัง฼หนือ จังหวัดลําปาง 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ผู฾สูงอายุ หมายถึง บุคคลที่฼รียนอยู฽฿น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุร฽อง฼คาะ รุ฽นที่ 1 ถึง รุ฽นที่ 3 ทั้งชาย฽ละหญิง ฽ละ
อาศัยอยู฽฿น฼ขตพ้ืนท่ีองคแการบริหารส฽วนตําบลร฽อง฼คาะ  
 การมีส฽วนร฽วม หมายถึง การที่ผู฾สูงอายุ฿น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุร฽อง฼คาะ รุ฽นที่ 1 ถึง รุ฽นที่ 3 มีส฽วนร฽วม฿นการ
วิ฼คราะหแ ฽ละ฼สนอรูป฽บบการมีส฽วนร฽วม฿นการส฽ง฼สริมสุขภาพ฿ห฾กับผู฾สูงอายุ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุร฽อง฼คาะ ฽ละร฽วม
ดํา฼นินการ฿ห฾เด฾มาซึ่งรูป฽บบของการส฽ง฼สริมสุขภาพ ฼พื่อ฼ป็นประ฾ยชนแต฽อการพัฒนาชุมชน฽ละผู฾฼ข฾าร฽วมกิจกรรม 
 
กรอบแนวคิดและกรอบกระบวนการในการวิจัย 
 การดํา฼นิน฾ครงการวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยเด฾กําหนดกรอบกระบวนการวิจัยภาย฿ต฾การทบทวนวรรณกรรม฽ละ
การกรอบวัตถุประสงคแการวิจัย฼พื่อ฿ห฾การดํา฼นินการวิจัยสํา฼ร็จตามวัตถุประสงคแการวิจัยภาพที่ 1 ซึ่งกรอบ฽นวคิด
การวิจัยประยุกตแตาม฽นวคิดการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม ดังต฽อเปนี้ 
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ภาพที่ 1 กรอบกระบวนการวิจัย 
 

 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การดํา฼นินการวิจัย฼รื่อง “รูป฽บบการส฽ง฼สริมสุขภาพของผู฾สูงอายุ฿นองคแการบริหารส฽วนตําบลร฽อง฼คาะ 
อํา฼ภอวัง฼หนือ จังหวัดลําปาง” คณะผู฾วิจัยเด฾ทําการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วมครั้งนี้฿ช฾พื้นที่องคแการบริหาร
ส฽วนตําบลร฽อง฼คาะ อํา฼ภอวัง฼หนือ จังหวัดลําปาง ฼ครื่องมือการวิจัย คือ การประชุม฽ละการจัด฼วทีลงพื้นที่฼สวนา 
กับผู฾สูงอายุองคแการบริหารส฽วนตําบลร฽อง฼คาะ อํา฼ภอวัง฼หนือ จังหวัดลําปาง ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฽ละการ
วิ฼คราะหแข฾อมูล มีดังนี ้
 ประชากร : การศึกษาครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพ ฾ดยมีประชากร คือ ผู฾ที่มีอายุตั้ง฽ต฽ 60 ปีขึ้นเป มี
ทั้งหมด 1,530 คน เด฾฽ก฽ ประชากรผู฾สูงอายุที่อาศัยอยู฽฼ขตพื้นที่องคแการบริหารส฽วนตําบลร฽อง฼คาะ อํา฼ภอวัง฼หนือ 
จังหวัดลําปาง 17 หมู฽บ฾าน ฽บ฽งออก฼ป็น ฼พศชาย จํานวน 750 คน ฽ละ฼พศหญิง จํานวน 780 คน (สํานักบริหาร
การทะ฼บียน กรมการปกครอง ท่ีว฽าการอํา฼ภอวัง฼หนือ จังหวัดลําปาง ข฾อมูล ณ ฼ดือนกุมภาพันธแ พ.ศ. 2559) 
 กลุ฽มตัวอย฽าง : การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพที่ต฾องการวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงลึก คณะผู฾วิจัยเด฾฿ช฾
฼ทคนิคการสุ฽มตัวอย฽างทั้งการสุ฽มที่อาศัย฽ละเม฽อาศัยความน฽าจะ฼ป็น ฾ดยการสุ฽ม฽บบ฼จาะจง ( purposive 
sampling) ฾ดย฼จาะจงเปที่กลุ฽มผู฾สูงอายุที่฼รียน฿น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ผู฾นํา฽ละผู฾บริหาร฿นองคแการบริหารส฽วนตําบล
ร฽อง฼คาะ อํา฼ภอวัง฼หนือ จังหวัดลําปาง ฽ละผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾องอื่น ๆ ฿นพ้ืนท่ี 
 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย : การดํา฼นินการวิจัย฿ช฾฼ครื่องมือวิจัย฼ชิงคุณภาพ ประกอบด฾วย฽บบสัมภาษณแ
฽บบกึ่ง฾ครงสร฾าง ซึ่งกําหนดประ฼ด็น฽ละข฾อคําถามที่ต฾องการ฽ละตอบ฾จทยแ วัตถุประสงคแ฽ละคําถาม฿นการวิจัย 
รวมทั้งการ฼ปิดข฾อคําถามที่฼กิดขึ้น฿นระหว฽างการสัมภาษณแ฼พื่อขยายผลของ฼นื้อหา฽ละผลการศึกษา฿ห฾เด฾ข฾อมูล฼พิ่ม
มากขึ้น ฾ดยการสัมภาษณแ฿ช฾ทั้งการสัมภาษณแด฾วยการนัดหมายก฽อนล฽วงหน฾ากับการสัมภาษณแ฼ฉพาะหน฾า฼มื่อ฼กิด
ประ฼ด็นที่น฽าสน฿จ รวมทั้ง฿ช฾฼ทคนิคการประชุมกลุ฽มย฽อย ด฾วยการนําข฾อมูล฿นข฾างต฾นมาวิ฼คราะหแ฼พิ่ม฼ติม ฼พื่อ฼ติม
฼ต็มข฾อมูลต฽าง ๆ ท้ังสภาพปใญหา ฽ละตามวัตถุประสงคแการวิจัย ฼พื่อส฽ง฼สริมสุขภาพของผู฾สูงอายุ฿นองคแการบริหาร
ส฽วนตําบลร฽อง฼คาะ อํา฼ภอวัง฼หนือ จังหวัดลําปางด฾วย฼ครื่องออกกําลังกายท่ี฼หมาะสม 

ดํา฼นิน฾ครงการระยะ฼ริ่มต฾น฾ดย
ศึกษาปใญหาร฽วมกันกับกลุ฽ม
ผู฾สูงอายุ ผู฾บริหาร นักวิชาการ 
฽ละผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง อบต.ร฽อง฼คาะ 

ขั้นทําความ฼ข฾า฿จปใญหา ขั้นกําหนดรูป฽บบ
฽นวทางดํา฼นินงาน 

ขั้นดํา฼นินการ นวัตกรรมที่เด฾รับ 

การนํารปู฽บบการ
ส฽ง฼สริมสุขภาพที่

฼หมาะสมสําหรับผู฾สูงอายุ
฽บบมสี฽วนร฽วมกบั

กลุ฽ม฼ปูาหมาย 

1. เด฾รูป฽บบการส฽ง฼สริม
สุขภาพที่฼หมาะสมสําหรับ
ผู฾สูงอายุ 
2. เด฾นวัตกรรมการส฽ง฼สริม
สุขภาพร฽วมกับหน฽วยงาน        
ที่฼กี่ยวข฾อง 

สร฾างรูป฽บบการส฽ง฼สริมสุขภาพท่ี
฼หมาะสมสาํหรับผู฾สูงอายุ฽บบมี

ส฽วนร฽วม 
1. ศึกษาจาก฼อกสารงานวิจัยท่ี
฼กี่ยวข฾อง฼พื่อพัฒนา฾ครงร฽างการวิจัย 
2. ยกร฽างรูป฽บบกิจกรรม฾ดย
สัง฼คราะหแจากข฾อค฾นพบจากการ
ดํา฼นิน฾ครงการระยะ฼ริ่มต฾น฼ชิง
น฾ยบาย  
3. ร฽วมดํา฼นิน฾ครงการ สร฾างความร฽วมมือกับผู฾บริหาร นักวิชาการ  

฽ละหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องกับอบต. ร฽อง฼คาะ  
฼พื่อขับ฼คลื่อนนวัตกรรมการส฽ง฼สริมสุขภาพ 

ของผู฾สูงอายุ 
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 การวิ฼คราะหแข฾อมูล : ฼นื่องด฾วยการวิจัย฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพ฾ดย฼น฾นกระบวนการ฽บบมีส฽วนร฽วมดังนั้น
฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูลผู฾วิจัยมุ฽ง฿ช฾การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิง฼นื้อหา (content analysis) ฿นการวิ฼คราะหแ฾ดย฼ช่ือม฾ยง
กับคําถามการวิจัย ฾จทยแวิจัย฽ละวัตถุประสงคแการวิจัย 
 

ผลการวิจัย 
 จากการดํา฼นิน฾ครงการวิจัย฼รื่อง “รูป฽บบการส฽ง฼สริมสุขภาพของผู฾สูงอายุ฿นองคแการบริหารส฽วนตําบล
ร฽อง฼คาะ อํา฼ภอวัง฼หนือ จังหวัดลําปาง” ฿นครั้งนี้ คณะผู฾วิจัยเด฾ลงพื้นท่ี฼พื่อทําการสํารวจข฾อมูล ด฾วยกลเกการ฼สวนา
กลุ฽มย฽อย ฽ละการสัมภาษณแ฼ชิงลึก ฼พื่อนํามาบูรณาการกับข฾อมูล฼ชิงประจักษแ฽ละการหนุน฼สริมการดํา฼นินงานวิจัย
฿ห฾มคีวามครอบคลุมตามวัตถุประสงคแของงานวิจัย ผู฾วิจัยสามารถสรุปรายละ฼อียดหัวข฾อต฽อเปนี้ 
 การวิเคราะห๑กิจกรรมและความต๎องการของผ๎ูสูงอายุในองค๑การบริหารสํวนตําบลรํองเคาะ ตําบลวังเหนือ 
อําเภอวังเหนือ จังหวัดลําปาง 
 จากการจัด฼วที฼สวนา พบว฽า องคแการบริหารส฽วนตําบลร฽อง฼คาะมีความรับผิดชอบประชาชน฿นพ้ืนท่ีทั้งสิ้น 
17 หมู฽บ฾าน ฾ดยประชาชน฿นพ้ืนท่ีองคแการบริหารส฽วนตําบลร฽อง฼คาะ฽บ฽งออก฼ป็น 5 กลุ฽มวัย เด฾฽ก฽ (1) ฽รก฼กิด (2) 
วัย฼รียน (3) วัยรุ฽น (4) วัยทํางาน ฽ละ (5) ผู฾สูงอายุ ฾ดยกลุ฽มผู฾สูงอายุ฼ริ่มตั้ง฽ต฽อายุ 50 ปี ข้ึนเป จัดอยู฽฿นกลุ฽มผู฾สูงอายุ 
ส฽วน฿หญ฽ผู฾สูงอายุประกอบอาชีพ฼กษตรกรรม฼ป็นหลัก฽ละ฼มื่อ฼ว฾นจากช฽วง฼กษตรกรรมจะรับจ฾างทั่วเปภาย฿นชุมชน 
รายเด฾ส฽วน฿หญ฽มาจากบุตรหลานที่฼ดินทาง฼ข฾าเปทํางาน฿น฼มือง฿หญ฽ส฽งกลับมา฿ห฾฿ช฾จ฽าย฿นชีวิตประจําวัน ฽ละ฿ห฾
ผู฾สูงอายุเว฾฿ช฾จ฽าย฼มื่อยามต฾อง฼ลี้ยงดูหลาน฿ห฾กับตน฼อง กลุ฽มผู฾สูงอายุบางกลุ฽มเด฾ทํากิจกรรมยามว฽างร฽วมกัน฽บ฽งกิจกรรม
ตามความสน฿จ฽ละความถนัด ฼พื่อ฼ป็นการสร฾างรายเด฾฼สริม ฽ละ฼ป็นกิจกรรมยามว฽างที่เด฾มาพบปะพูดคุยกัน฿นกลุ฽ม
ผู฾สูงอายุ ฼ช฽น การทําข฾าวถัก นําเปประดับ฿นงานประ฼พณี ทั้งนี้จากการวิ฼คราะหแ฿นประ฼ด็นปใญหา พบว฽า ปใญหาที่พบ
จากการ฼สวนากลุ฽มย฽อย฿นครั้งน้ี พบว฽า ผู฾สูงอายุประสบกับปใญหา 4 รูป฽บบ เด฾฽ก฽ (1) ผู฾สูงอายุท่ีมีภาวะซึม฼ศร฾า (2) 
ผู฾สูงอายุที่ติดสังคม (3) ผู฾สูงอายุที่ติดบ฾าน ฽ละ (4) ผู฾สูงอายุที่ติด฼ตียง ทั้ง 4 ปใญหาของผู฾สูงอายุถือ฼ป็นปใญหาที่มีจํานวน
฼พิ่มมากขึ้น฿น฼ขตพื้นที่ขององคแการบริหารส฽วนตําบลร฽อง฼คาะ ซึ่งทํา฿ห฾องคแการบริหารส฽วนตําบลร฽อง฼คาะผลักดัน
฼ชิงน฾ยบาย฿นการส฽ง฼สริม฽ละสนับสนุน฿ห฾กลุ฽มผู฾สูงอายุ฿นพื้นที่ ฾ดยส฽ง฼สริม฿ห฾มีการก฽อตั้ง฼ป็น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุขึ้น 
฼น฾นการ฼ข฾าร฽วมสังคม฽ละการทํากิจกรรมร฽วมของกันผู฾สูงอายุภาย฿ต฾การ฼ข฾ามา฼รียน฿น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ฽ละ฼ช่ือม฾ยง
฼ครือข฽ายการทํางาน ประกอบด฾วย ศูนยแการศึกษานอก฾รง฼รียน ฾รงพยาบาลส฽ง฼สริมสุขภาพตําบล กํานัน฽ละผู฾฿หญ฽บ฾าน 
฽ละหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องภาย฿นพื้นที่ ฾ดยกิจกรรมการวิ฼คราะหแข฾อมูล฽ละศักยภาพผู฾สูงอายุมีขึ้น฼มื่อวันท่ี 8 มิถุนายน 
พ.ศ. 2560 ณ ศาลาประจําหมู฽บ฾านต฾นผึ้ง หมู฽ที่ 6 ต.ร฽อง฼คาะ ดังภาพที่ 2 ต฽อเปนี ้
 

ภาพที่ 2 การดํา฼นินกิจกรรม฼วที฼สวนา฼พ่ือการวิ฼คราะหแข฾อมูล฽ละศักยภาพผู฾สูงอายุ ต.ร฽อง฼คาะ 
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 ฿นขณะที่ประ฼ด็นความต฾องการของผู฾สูงอายุ฼พื่อนําเปสู฽การสร฾าง฼สริมสุขภาพของผู฾สูงอายุ฼พื่อนําเปสู฽การ
ขยายผล฼ชิงกิจกรรมตามวัตถุประสงคแการวิจัยนั้น ฿น฼วที฼สวนาเด฾สะท฾อนข฾อมูลความต฾องการของผู฾สูงอายุสามารถ
฽บ฽งออก฼ป็นความต฾องการ 3 ด฾าน เด฾฽ก฽ (1) ความต฾องการด฾านสุขภาพ ฼ช฽น ฼ครื่องออกกําลังกาย ฼ป็นต฾น (2) ความต฾องการ
ด฾านรายเด฾฽ละอาชีพ ฽ละ (3) ความต฾องการด฾านกิจกรรม฿น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ฼ช฽น การออกกําลังกาย การสวดมนตแ 
฼ป็นต฾น 
 การดําเนินกิจกรรมผู๎สูงอายุภายใต๎รูปแบบโรงเรียนผู๎สูงอายุตําบลรํองเคาะ 
 การดํา฼นินการของผู฾สูงอายุ฿น฼ขตพื้นที่ตําบลร฽อง฼คาะ ผ฽านรูป฽บบ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุนั้นมีการบริหารจัดการ
฾รง฼รียนผู฾สูงอายุมีความมั่นคงจึงเด฾มีการจัดตั้งกองทุนเว฾สําหรับกลุ฽มผู฾สูงอายุเด฾มี฼งินออม เด฾฽ก฽ (1) ฼งินออมฌาปนกิจ 
มีการ฼ก็บ฼งิน฽รก฼ข฾ากองทุน คนละ 20 บาท ฽ละ฽บ฽ง฼งินสําหรับช฽วยงานศพละ 200 บาท ปใจจุบันมี฼งิน฿นกองทุน 
ประมาณ 80,000 – 90,000 บาท (2) ฼งินออม฼พื่อนช฽วย฼พื่อน ฼ก็บ฼งิน คนละ 10 บาท ฼พื่อ฼ก็บ฼ป็นกองทุนสําหรับ
ช฽วย฼หลือ฼งินออมฌาปนกิจ ฽ละ (3) ฼บี้ยผู฾สูงอายุ ฼ป็น฼งินสนับสนุนผู฾สูงอายุจากน฾ยบายของรัฐบาล ฾ดยจัดสรร
฿ห฾฼ป็น฼งิน฼บี้ยสําหรับผู฾สูงอายุตั้ง฽ต฽ 60 ปีขึ้นเป รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมของการ฼รียนรู฾สําหรับผู฾สูงอายุ฿น฾รง฼รียน
ผู฾สูงอายุร฽อง฼คาะ ฽บ฽งออก฼ป็นกิจกรรมช฽วง฼ช฾า ฽ละกิจกรรมช฽วงบ฽าย มีการสลับหมุน฼วียนตามความ฼หมาะสม ฼ช฽น 
การออกกําลังด฾วยอุปกรณแ การ฼รียนจักรสาน การ฼รียนนวด฽ผนเทย การ฼รียนฟูอน฼จิง ฽ละการ฼รียนรู฾฿นกลุ฽มสุขศึกษา
หรือการดู฽ลสุขภาพ ฾ดย฼ชิญวิทยากรที่มีความรู฾฿นส฽วนต฽าง ๆ มา฿ห฾ความรู฾ ฾ดยผลของกิจกรรมต฽าง ๆ มักมีจุดมุ฽งหมาย
฿ห฾ผู฾สูงอายุเด฾มี฾อกาส฿นการออกกําลังกาย พบปะพูดคุย ฿ช฾฼วลาว฽าง฿ห฾฼ป็นประ฾ยชนแการดู฽ลสุขภาพตน฼อง รวมทั้ง
การสร฾างรายเด฾฼สริมจากการผลิตภัณฑแที่ประดิษฐแขึ้นมา฽ละจําหน฽าย฿นนาม฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ดังภาพท่ี 3 ต฽อเปนี ้
 
ภาพที่ 3 กิจกรรมการสร฾างการ฼รยีนรู฾ด฾านสุขภาพสําหรับผู฾สูงอายุ ฽ละผลิตภัณฑแของผู฾สูงอายุจากวัสดุ฼หลือ฿ช฾ 
 

     
 
 การมีสํวนรํวมในการสํงเสริมสุขภาพของผ๎ูสูงอายุในองค๑การบริหารสํวนตําบลรํองเคาะ ตําบลวังเหนือ 
อําเภอวังเหนือ จังหวัดลําปาง 
 จากการวิ฼คราะหแการดํา฼นินงาน กิจกรรม฽ละความต฾องการของผู฾สูงอายุ฿นตําบลร฽อง฼คาะ ฾ดย฼ฉพาะ
อย฽างยิ่งกับผู฾สูงอายุที่มีส฽วนร฽วม฿นกิจกรรมต฽าง ๆ ของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ซึ่งสะท฾อนความคิด฼ห็นด฾านความต฾องการ
ด฾านต฽าง ๆ ประกอบด฾วย (1) ความต฾องการด฾านสุขภาพ ฼ช฽น ฼ครื่องออกกําลังกาย ฼ป็นต฾น (2) ความต฾องการด฾านรายเด฾
฽ละอาชีพ ฽ละ (3) ความต฾องการด฾านกิจกรรม฿น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ซึ่งจากความสามารถ฽ละศักยภาพของผู฾สูงอายุ
฿น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลร฽อง฼คาะ ที่มีความ฼ข฾ม฽ข็ง฿นกิจกรรมของการนันทนาการ ฽ละการสร฾างสรรคแผลิตภัณฑแ
ด฾วยการอาศัยภูมิปใญญาท฾องถิ่นภาย฿นชุมชน ผนวกกับการเด฾฼รียนรู฾จากวิทยากรที่เด฾สอน฽ละพัฒนามา฼ป็นผลิตภัณฑแ
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ที่฾ดด฼ด฽น฼หมาะสมกับกลุ฽มผู฾สูงอายุของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุร฽อง฼คาะ ฽ละสามารถสร฾างรายเด฾จากผลิตภัณฑแต฽าง ๆ 
฽ละจากประ฼ด็นความต฾องการข฾างต฾น คณะผู฾วิจัยจึงดํา฼นินการ฼พื่อบูรณาการความต฾องการทั้ง 3 ประ฼ด็น เด฾฽ก฽ 
ความต฾องการ฼ครื่องออกกําลังกาย ความต฾องการรายเด฾฽ละอาชีพ ฽ละความต฾องการกิจกรรมการออกกําลังกาย 
฼พื่อกําหนดกิจกรรมสําหรับผู฾สูงอายุภาย฿ต฾การมีส฽วนร฽วมคิด฽ละตัดสิน฿จ฿นการดํา฼นินกิจกรรมของผู฾สูงอายุ  
 ทั้งนี้ภายหลังดํา฼นินการวิ฼คราะหแความต฾องการ฽ละการนํา฼สนอกิจกรรม฼พื่อตอบสนองความต฾องการ
ผู฾สูงอายุ฾ดยการมีส฽วนร฽วมพิจารณาของผู฾สูงอายุ ผู฾วิจัยจึงเด฾กําหนดกิจกรรมกิจกรรม “การประดิษฐแ฼ครื่องออกกําลัง
กายจากวัสดุ฽ละภูมิปใญญาท฾องถิ่น” ซึ่ง฼ป็นกิจกรรมที่฼น฾นการมีส฽วนร฽วมของผู฾สูงอายุ การ฿ช฾วัสดุที่มีอยู฽฿นชุมชน 
฽ละสามรถนํา฼อาสิ่งประดิษฐแเปสร฾างสรรคแหรอืต฽อยอด฼พื่อสร฾างรายเด฾฿ห฾฽ก฽ผู฾สูงอายุ ซึ่งการดํา฼นินกิจกรรมเด฾จัดขึ้น
ภาย฿นกิจกรรมของ฾ครง฼รียนผู฾สูงอายุ ฽ละจัดทําฐานการ฼รียนรู฾฼พื่อทํา฼ครื่องออกกําลังกายจากวัสดุ฽ละภูมิปใญญา
ท฾องถิ่น ฼พื่อนํามา฿ช฾฿นการออกกําลังกายพื้นฐานสําหรับผู฾สูงอายุ ประกอบด฾วย (1) เม฾หนีบบริหารมือ (2) ยางรัด
ตรึง฿จ ฽ละ (3) กะลาพา฼พลิน ฾ดยวัสดุที่฿ช฾฿นการทํา฼ครื่องออกกําลังกายสามารถหาเด฾จาก฿นชุมชน฽ละสามารถ
ประยุกตแ฿ช฾กับวัสดุที่฼หลือ฿ช฾เด฾ ฼ป็นกิจกรรม฼พื่อสร฾างการมีส฽วนร฽วมของสมาชิก฿น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ผ฽านภูมิปใญญา
ท฾องถิ่นจากนัก฼รียนผู฾สูงอายุที่อยู฽฿นชุมชนเด฾ถ฽ายทอดองคแความรู฾฽ละกระบวนการทํา฿ห฾กับ฼พื่อนๆ ผู฾สูงอายุ฿น฾รง฼รียน
ผู฾สูงอายุ ฽ละภายหลังการผลิตสามารถนํากลับเป฿ช฾ที่บ฾าน พัฒนา฿ห฾฼กิดความสวยงาม฼พื่อนําเปจําหน฽าย รวมทั้ง
สามารถผลิตขึ้นมาจํานวนมาก฼ท฽าท่ีต฾องการภาย฿ต฾จํานวนวัสดุที่มีอยู฽ภาย฿นชุมชน 
 
ภาพที่ 4 การสาธติ฽ละสอนทําอุปกรณแออกกาํลังกายจากวสัดุ฿นท฾องถิน่ ฾ดยครภููมิปใญญา฾รง฼รียนผู฾สูงอายตุําบลร฽อง฼คาะ 
 

    
 
ภาพที่ 5 ผู฾สูงอายุทดลองสาธติการ฿ช฾อุปกรณแออกกําลังกายที่ประดษิฐแขึ้น฼อง 
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 ภาพที่ 4 ฽ละภาพที่ 5 ฼ป็นภาพที่฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงกิจกรรมการประดิษฐแอุปกรณแการออกกําลังกาย฾ดย฿ช฾
วัสดุท฾องถิ่น ซึ่งสามารถหาเด฾ง฽าย฽ละมีวิธีการทําที่ผู฾สูงอายุสามารถประดิษฐแขึ้นมาเด฾ อาทิ฼ช฽น อุปกรณแออกกําลังกาย
เม฾หนีบบริหารมือ ซึ่ง฿ช฾เม฾เผ฽ปล฾อง฼ล็กซึ่งสามารถหาเด฾฿นชุมชนทั่วเป฾ดยสามารถ฿ช฾฿นการบริหารมือ฼พื่อลดอาการ
ปวด฼มื่อยหรือการ฼กิดพังผืด฿นฝุามือเด฾ อุปกรณแยางรัดตรึง฿จที่฿ช฾หนังยางรัด฿นการทํา฾ดยนํามาต฽อ ๆ กัน฽ล฾วสามารถ฿ช฾
฼พื่อช฽วย฿นการออกกําลังกาย฿นการยืดหยุ฽นกล฾าม฼นื้อเด฾ ฽ละกะลาพา฼พลิน฼ป็นอุปกรณแที่฿ช฾กะลามะพร฾าว฿นการประดิษฐแ
พร฾อมกบั฼ชือก ซึ่งสามารถนํามาช฽วย฿นการออกกําลังกาย฿นการบริหาร฽ขน฽ละการขยับร฽างกาย รวมทั้งการออกกําลังกาย
ร฽วมกันกับ฼พื่อนสมาชิกท่ีสามารถสร฾างปฏิสัมพันธแซึ่งกัน฽ละกันด฾วย ฽ละจากการจัดกิจกรรมดังกล฽าว ทํา฿ห฾ผู฾สูงอายุ
เด฾รับความรู฾ที่สามารถนําเปประดิษฐแ฼ครื่องออกกําลังกายเว฾฿ช฾฼องเด฾ที่บ฾าน ซึ่งเด฾รับความสน฿จ฿นการทํากิจกรรม
฼ป็นอย฽างดี ภายหลังจาก฼สร็จสิ้นการทํากิจกรรมคณะผู฾วิจัยเด฾ประสานงานร฽วมกับนักวิชาการ฽ละครูผู฾สอน฿ห฾คิดค฾น
ท฽าออกกําลังกาย฼พื่อ฼ป็น฼อกลักษณแ฿ห฾กับ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุร฽อง฼คาะ ฽ละสร฾างนวัตกรรม฼กี่ยวกับการออกกําลังกาย
ประกอบท฽า฽ละประกอบ฼ครื่องออกกําลังกายทั้ง 3 ชนิดต฽อเป 
 
ภาพที่ 6 อุปกรณแการออกกําลังกายที่ผู฾สูงอายุประดิษฐแขึ้นจากวสัดุทีห่าเด฾฿นชุมชน 
 

     
 

อภิปรายผล 
 ภาย฿ต฾การดํา฼นิน฾ครงการวิจัยซึ่งผู฾วิจัย฿ช฾฼ครื่องมือ฽ละ฼ทคนิคการรวบรวมข฾อมูลด฾วยวิธีวิจัย฼ชิงคุณภาพ
฼พื่อนํา฼สนอผลการศึกษา฽ละ฼พื่อ฿ห฾บรรลุวัตถุประสงคแการวิจัยประกอบด฾วย฼พื่อศึกษา฽ละวิ฼คราะหแพฤติกรรมผู฾สูงอายุ
฿นองคแการบริหารส฽วนตําบลร฽อง฼คาะ อํา฼ภอวัง฼หนือ จังหวัดลําปาง ฽ละ฼พื่อ฼สนอรูป฽บบการมีส฽วนร฽วม฿นการส฽ง฼สริม
สุขภาพของผู฾สูงอายุ฿นองคแการบริหารส฽วนตําบลร฽อง฼คาะ ตําบลวัง฼หนือ อํา฼ภอวัง฼หนือ จังหวัดลําปาง ฽ละการดํา฼นินการ
วิจัยซึ่งอยู฽฿นระหว฽างการดํา฼นินงาน฿นระยะที่ 2 ฼พื่อตอบวัตถุประสงคแที่ 2 คือ การนํา฼สนอรูป฽บบการมีส฽วนร฽วม฿น
การส฽ง฼สริมสุขภาพผู฾สูงอายุนั้น จากการดํา฼นินการ฿นระยะที่ 1 ซึ่ง฼ป็นระยะ฽รก฾ดยเด฾ผลการดํา฼นินการวิจัยดัง
นํา฼สนอ฿นผลการวิจัยนั้นสามารถอภิปรายผลการวิจัย฾ดยจํา฽นกตามวัตถุประสงคแการวิจัยดังนี้ 
 วัตถปุระสงคแที่ 1 ฼พื่อศึกษา฽ละวิ฼คราะหแพฤติกรรมผู฾สูงอายุ฿นองคแการบริหารส฽วนตําบลร฽อง฼คาะ อํา฼ภอวัง
฼หนือ จังหวัดลําปาง จากการศึกษาซึ่งสะท฾อนข฾อมูล฽ละวิ฼คราะหแเด฾ว฽า ผู฾สูงอายุ฿นพื้นที่ตําบล ร฽อง฼คาะ อํา฼ภอวัง฼หนือ 
จังหวัดลําปาง มีลักษณะของการรวมกลุ฽มของผู฾สูงอายุซึ่งมีองคแการบริหารส฽วนตําบลร฽อง฼คาะ มีบทบาท฿นการขับ฼คลื่อน
การรวมกลุ฽ม฽ละพัฒนาการรวมกลุ฽ม฿ห฾฼กิด฼ป็น฾รง฼รียนผู฾สูงอายุ ซึ่งมีจุดมุ฽งหมาย฼พื่อ฼ป็นหน฽วย฼ช่ือม฾ยงกิจกรรม 
ผู฾สูงอายุ องคแกรหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง฼ข฾ามาร฽วมดํา฼นินการ฼พื่อการส฽ง฼สริมสุขภาพของผู฾สูงอายุ ฾ดยผู฾สูงอายุที่฼ข฾าร฽วม
กิจกรรม฽ละ฼ป็นสมาชิกของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุนั้นมักจะเด฾รับการถ฽ายทอดองคแความรู฾ทางด฾านการดู฽ลรักษาสุขภาพ 
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การร฽วมกิจกรรมต฽าง ๆ ฼พื่อสร฾างสุขภาพที่ดี฿ห฾฽ก฽ตน฼อง ซึ่งการ฿ช฾กลเก฾รง฼รียนผู฾สูงอายุช฽วย฿นการกระตุ฾น฿ห฾ผู฾สูงอายุ
เด฾ทํากิจกรรม฽ละทํา฿ห฾ผู฾สูงอายุมีพฤติกรรม฿นการ฿ห฾ความสน฿จการดู฽ลสุขภาพ การหันมา฿ห฾ความสน฿จกับสังคม
รอบข฾างหรือ฼ข฾าร฽วมกิจกรรม฼ชิงสังคม฼พิ่มมากขึ้นอันนําเปสู฽การสร฾างสุขภาพทั้งร฽างกาย฽ละจิต฿จผู฾อายุ ซึ่งการดํา฼นินการ
ภาย฿ต฾บทบาทขององคแการบริหารส฽วนตาํบลร฽อง฼คาะที่ส฽ง฼สรมิ฽ละสร฾าง฾อกาส฿ห฾ผู฾สูงอายุมีพฤติกรรม฿นการออกกําลังกาย
฽ละ฼ข฾าร฽วมกิจกรรม฼พื่อสังคมผ฽านกลเกของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุประจําตําบลนั้น ฼ป็นเป฿นทิศทาง฼ดียวกับ ฼ชียง ฼ภาชิต 
฽ละพรรณราย ฼ทียมทัน (2559) เด฾ศึกษาการพัฒนารูป฽บบกิจกรรมส฽ง฼สริมสุขภาพผู฾สูงอายุ฿นจังหวัดนครสวรรคแ 
ซึ่งเด฾นํา฼สนอรูป฽บบกิจกรรมการส฽ง฼สริมสุขภาพสําหรับผู฾สูงอายุ฿นจังหวัดนครสวรรคแ ประกอบด฾วย กิจกรรม 5 ขั้นตอน 
คือ ขั้นตอนท่ี1 การทดสอบสมรรถภาพทางกาย การรับรู฾ประ฾ยชนแ การรับรู฾อุปสรรค การรับรู฾ความสามารถตน฼อง 
฽ละการปฏิบัติตัว฿นการออกกําลังกาย ขั้นตอนท่ี 2 การ฼สนอตัว฽บบ ขั้นตอนที่ 3 การสาธิตการออกกําลังกาย฽ละ
การฝึกปฏิบัติ฿นการออกกําลังกายของผู฾สูงอายุ ขั้นตอนที่ 4 การอภิปรายกลุ฽ม฽ละสรุปผลการออกกําลังกาย ฽ละ
ขั้นตอนที่ 5 การ฿ห฾สิ่งชักนําการกระทํา ฾ดยการกระตุ฾น฼ตือนด฾วยคําพูด การ฿ห฾กําลัง฿จ หรือ฿ห฾รางวัลกับผู฾ที่มีการ
ออกกําลังกายสม่ํา฼สมอ 
 หรือ฽ม฾กระทั่งผลการศึกษาของอนุสรณแ ฼ป฻าสูง฼นิน, วาริน ฽นวกลาง, วีรยา ย฽อยกระ฾ทก, สมพิศ คามณี, 
อรอุมา ฼ดชทุ฽งคา ฽ละอารญา สิมมา (2558) การศึกษาพฤติกรรมส฽ง฼สริมสุขภาพของผู฾สูงอายุ฿น฼ขตพื้นท่ีรับผิดชอบ
฾รงพยาบาลส฽ง฼สริมสุขภาพตําบลกุดจิก อํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งช้ี฿ห฾฼ห็นถึงพฤติกรรมการส฽ง฼สริมสุขภาพ
ของผู฾สูงอายุประกอบด฾วย พฤติกรรมการส฽ง฼สริมสขุภาพด฾าน฾ภชนาการ พฤติกรรมด฾านการจัดการความ฼ครียด ฽ละ
พฤติกรรมด฾านการออกกําลังกาย ทั้งนี้ทางด฾านความต฾องการของผู฾สูงอายุ฿นประ฼ด็นของกิจกรรม฼พื่อนเปสู฽การส฽ง฼สริม
สุขภาพรวมทั้งสามารถสร฾าง฾อกาสทางด฾านรายเด฾฿ห฾฽ก฽ผู฾สูงอายุของตําบลร฽อง฼คาะนั้น สอดคล฾องกันกับการศึกษา
ของนรินทรแ หมื่น฽สน ฽ละสุชาดา เกรพิบูลยแ (2557) ทําการวิจัย฼รื่อง การมีส฽วนร฽วมของชุมชน฿นการสร฾าง฼สริม
สุขภาพของผู฾สูงอายุหมู฽บ฾านทุ฽งหลุก อํา฼ภอ฼ชียงดาว จังหวัด฼ชียง฿หม฽ ท่ีระบุถึงปใญหา฽ละความต฾องการของผู฾สูงอายุ
฿นประ฼ด็น฼ดียวกันคือ สภาพปใญหาของผู฾สูงอายุ คือ ผู฾สูงอายุมีปใญหาด฾านสุขภาพ มี฾รคประจําตัว สุขภาพเม฽฽ข็ง฽รง, 
ผู฾สูงอายุมีปใญหาด฾านจิต฿จ ฼หงา฽ละ฼ครียด, ผู฾สูงอายุมีปใญหาด฾านการประกอบอาชีพส฽วนความต฾องการของผู฾สูงอายุ
ประกอบด฾วย ความต฾องการด฾านสุขภาพที่ดี สุขภาพ฽ข็ง฽รง เม฽มี฾รคภัยเข฾฼จ็บมีสถานที่ออกกําลังกาย ฽ละทํา
กิจกรรมร฽วมกัน, ความต฾องการ฿นการ฼อา฿จ฿ส฽จากครอบครัว฽ละคน฿กล฾ชิด รวมถึงหน฽วยงานที่ดู฽ล฼รื่องของสุขภาพ 
฽ละความต฾องการของผู฾สูงอายุ฿นด฾านของการมีรายเด฾฼สริมหรือมีอาชีพ฼สริม 
 วัตถุประสงคแที่ 2 ฼พื่อ฼สนอรูป฽บบการมีส฽วนร฽วม฿นการส฽ง฼สริมสุขภาพของผู฾สูงอายุ฿นองคแการบริหารส฽วน
ตําบลร฽อง฼คาะ ตําบลวัง฼หนือ อํา฼ภอวัง฼หนือ จังหวัดลําปาง ฾ดย฿นประ฼ด็นของการนํา฼สนอรูป฽บบการมีส฽วนร฽วม฿น
การส฽ง฼สริมสุขภาพของผู฾สูงอายุนั้นจากการวิ฼คราะหแความต฾องการ฽ละ฽นวทาง฿นการดํา฼นินกิจกรรม฼พื่อนําเปสู฽
การส฽ง฼สริมสุขภาพของผู฾สูงอายุนั้นจากผลการวิจัยเด฾นํา฼สนอรูป฽บบของกิจกรรมที่บูรณาการตามความต฾องการ
ของผู฾สูงอายุผ฽านการนํา฼สนอจาก฼วที฼สวนา฾ดยกําหนด฼ป็นกิจกรรมการอบรม฼พื่อากรประดิษฐแอุปกรณแออกกําลังกาย
ที่สามารถ฿ช฾เด฾จริง ฾ดยนําวัสดุอุปกรณแจากชุมชนมา฿ช฾฿นการประดิษฐแ฽ละสามารถพัฒนา ตก฽ต฽ง฼พื่อนําเปจําหน฽าย
ทั้ง฿นชุมชน฽ละนอกชุมชน฼พื่อสร฾างรายเด฾฿ห฾฽ก฽ผู฾สูงอายุ ฾ดยผู฾สูงอายุ฿นชุมชน฼ป็นผู฾ถ฽ายทอดองคแความรู฾฽ละผู฾สูงอายุ
฿นชุมชนที่฼ข฾าร฽วมกิจกรรม฾รง฼รียนผู฾สูงอายุสามารถนําเปประดิษฐแต฽อที่บ฾าน฼พื่อ฿ช฾งานต฽อเปเด฾ ฾ดย฼ป็นกิจกรรม฽รก
ก฽อนท่ีจะมีการนํา฼สนอรูป฽บบการมีส฽วนร฽วม฿นองคแรวมของการดํา฼นินงาน฿นระยะที่ 2 ต฽อเป ซึ่งผลการศึกษา฿นระยะ
ที่ 1 ซึ่งเด฾฼ช่ือม฾ยงความต฾องการของผู฾สูงอายุ การนํา฼สนอกิจกรรม฽ละการตัดสิน฿จ฼ลือกกิจกรรม รวมทั้งการ฼ข฾าร฽วม
กิจกรรม฽สดง฿ห฾฼ห็นรูป฽บบของการมีส฽วนร฽วม฿นการส฽ง฼สริมสุขภาพตน฼องของผู฾สูงอายุ ซึ่ง฼ป็นเป฿นทิศทาง฼ดียวกัน
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กับฤทธิชัย ฽กมนาค ฽ละสุภัชชา พัน฼ลิศพาณิชยแ (2559) ที่เด฾ศึกษารูป฽บบการมีส฽วนร฽วม฿นการสร฾าง฼สริมสุขภาพ
ผู฾สูงอายุของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุวัดหัวฝายตําบลสันกลาง อํา฼ภอพาน จังหวัด ฼ชียงราย ซึ่งเด฾นํา฼สนอรูป฽บบของกิจกรรม
ของผู฾สูงอายุ ทั้งหมด 6 กิจกรรม คือ กิจกรรมคุณภาพชีวิตผู฾สูงอายุกิจกรรมธรรมบําบัด กิจกรรมข฽วงผญา กิจกรรม
ออกกาลังกาย กิจกรรมส฽ง฼สริมสุขภาพ ฽ละกิจกรรมอาชีพ฼สริมสาหรับผู฾สูงอายุ ฼สริมรายเด฾ผู฾สูงอายุบ฾านหัวฝาย 
฽ละเด฾จัดทํา฾ครงการส฽ง฼สริม฽ละยกระดับศักยภาพการศึกษาของผู฾สูงวัยด฾วยภูมิปใญญาเทยพื้นบ฾าน ฽ห฽งล฾านนา 
ของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุวัดหัวฝาย มี 2 กิจกรรม คือ กิจกรรมการออกกําลังกาย฽ละกีฬาผู฾สูงอายุ กิจกรรมการประกอบ
อาชีพ฼สริมรายเด฾ ซึ่งการดํา฼นินงาน฿นกิจกรรมตาม฾ครงการพบว฽าเด฾รับความร฽วมมือจากกลุ฽ม฼ปูาหมายสามารถ
ดํา฼นินงานเด฾บรรลุ฼ปูาหมายทุกกิจกรรม 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัยที่ศึกษา฼ฉพาะกรณี฾ดยมุ฽งศึกษากับผู฾สูงอายุ฿นพื้นที่ตําบลร฽อง฼คาะ อํา฼ภอวัง฼หนือ 
จังหวัดลําปางภาย฿ต฾การกําหนดพื้นที่฼ปูาหมายการวิจัยร฽วมระหว฽าง฽หล฽งทุน พื้นที่฼ปูาหมายกับมหาวิทยาลัย  
ประกอบการการดํา฼นินการวิจัยยังอยู฽฿นระยะที่ 2 ซึ่งผลการศึกษาที่นํา฼สนอ฼ป็นผลการศึกษส฽วนหนึ่งที่เด฾จากการ
วิ฼คราะหแ฽ละนํา฼สนอข฾อมูล ดังนั้นการศึกษายังคงดํา฼นินการ฼พื่อ฿ห฾บรรลุวัตถุประสงคแของการวิจัย ทั้งนี้การศึกษา
วิจัย฼ชงิต฽อยอด ผู฾วิจัยสามารถขยายผลการศึกษา฾ดยมุ฽งศึกษา฼พื่อประ฼มินประสิทธิผลของรูป฽บบการส฽ง฼สริมสุขภาพ
ผู฾สูงอายุอัน฼กิดจากผลการศึกษาวิจัยนี้กับกลุ฽มหรือชุมชนอื่นๆที่มีการดํา฼นินงาน฼กี่ยวกับสุขภาพผู฾สูงอายุ รวมทั้ง
ดํา฼นินการ฽ละนํา฼สนอผลการวิจัยด฾วยระ฼บียบวิธีวิจัย฼ชิงปริมาณ฼พื่อ฼ป็นการยืนยัน฼ชิงทฤษฎีจากข฾อค฾นพบ฿นการวิจัยนี้ 
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วงซอลํองนําน คณะชํอแก๎วเจริญศิลป์ บ๎านสมนุ ตําบลดูํใต๎ อําเภอเมือง จังหวัดนําน 
SEO LONG NAN OF CHAO KAEW CHAROEN SILP BAND, BAAN SAMON, DU TAI SUB-DISTRICT, 

MUEANG DISTRICT, NAN PROVINCE 
 

ปิยาภา คชาศักดิ์1 พัชราภรณ๑ ทุเรียน2 พิมพ๑ชนก สุวรรณคีรี3   และ นริศรา พันธุ๑ธาดาพร4 
Piyapa Kachasak1 Patcharaporn Turien2 Pimchanok Suwankeeree3 and Narisara 

Phuntadaporn4 
1,2,3นักศึกษาระดับปรญิญาตรี หลกัสูตรปริญญาศึกษาศาสตรแบัณฑิต สาขาวิชาดนตรคีีตศลิป฼เทยศึกษา คณะ

ศิลปกรรมศาสตรแ  มหาวิทยาลยั฼ทค฾น฾ลยรีาชมงคลธญับุร ี
4อาจารยแ สาขาวิชาดนตรีคตีศิลป฼เทยศึกษา คณะศลิปกรรมศาสตรแ มหาวิทยาลยั฼ทค฾น฾ลยรีาชมงคลธัญบุรี 

 
บทคัดยํอ 
 การวิจัย฼รื่อง วงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ บ฾านสมุน ตําบลดู฽฿ต฾ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดน฽าน ฼ป็นการวิจัย
฼ชิงคุณภาพ ฾ดยมีวัตถุประสงคแ฼พื่อการศึกษาประวัติความ฼ป็นมาของวงซอล฽องน฽าน ศึกษาบท฼พลง฽ละ ทํานอง฼พลง
ที่฿ช฾฿นการบรร฼ลงงานอวมงคล พิธีกรรม งานมงคล ฽ละบทบาทของวงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼  
 ผลการวิจัยพบว฽า วงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ บ฾านสมุน ตําบลดู฽฿ต฾ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดน฽าน 
ก฽อตั้งขึ้น฼มื่อ พ.ศ. 2549 ฾ดย นายทศพล บุรวัฒนแ ฽ละมีสมาชิกทั้งหมด 8 คน มี฾อกาสเด฾บรร฼ลง฿นงานต฽างๆ จน
เด฾รับความนิยม฿นจังหวัดน฽าน วงซอล฽องน฽านคณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼฿ช฾฼พลง฿นการบรร฼ลง฽บ฽งเด฾ 3 ประ฼ภท คือ 
งานมงคล จะ฼ริ่มต฾นบรร฼ลงด฾วย฼พลงฟูอน ฼ช฽น ฼พลงปใ่นฝูาย ฼พลงซอพม฽า ฽ละจบลงด฾วย ฼พลงลา ฼ช฽น ฼พลงอื่
อหรือตํารายา ฼ป็นต฾น งานอวมงคล จะบรร฼ลง฼พลงปราสาทเหว ฿นพิธี฽ห฽ศพ ซึ่งจะเม฽มีการฟูอน฽ละการขับซอ 
฽ละประ฼ภทงานพิธีกรรมจะบรร฼ลง฼พลง฼ช฽น฼ดียวกับงานมงคล การ฽ต฽งกาย ของวงซอล฽องน฽านยังคงรักษา
฼อกลักษณแของจังหวัดน฽าน คือ ฼สื้อลายน้ําเหล ส฽วน฼ครื่องดนตรีจะมีลักษณะ฼ฉพาะของจังหวัดน฽าน คือ สะล฾อก฿อบ 
฽ละปิน ที่฿ช฾บรร฼ลงประกอบกับการฟูอน฽ง฾นท่ีมีลีลาท฽าทางอ฽อนช฾อยคล฾ายกับกีฬายิมนาสติก ฼พื่อดึงดูดความสน฿จ
฽ละ฿ห฾ความ฼พลิด฼พลินความสนุกสนาน฽ก฽ผู฾ชม  
 จากการวิจัย฼รื่อง วงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ บ฾านสมุน ตําบลดู฽฿ต฾ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดน฽าน 
฼ป็นการสืบทอดการบรร฼ลงตาม฽บบ฽ผนตั้ง฽ต฽ดั้ง฼ดิม ฽ละควรค฽า฽ก฽การอนุรักษแ ฼พื่อ฿ห฾ชนรุ฽นหลังเด฾฼รียนรู฾คุณค฽า
ของวงซอล฽องน฽านสืบเป  
คําสําคัญ : วงซอล฽องน฽าน, คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼, บ฾านสมุน, จังหวัดน฽าน  
 
ABSTRACT 
 The research of Chao Kaew Charoen Silp band, Baan Samon, Du Tai Sub-district, Mueang 
District, Nan Province, is a qualitative research. This research was aim to study the background of 
Seo Long Nan band, songs and the melody that used to perform the misfortune, worship, 
auspicious ceremony, and the role of Seo Long Nan of Chao Kaew Charoen Silp band. 
  The result of this research was found that Seo Long Nan of Chao Kaew Charoen Silp 
band, Baan Samon, Du Tai Sub-district, Mueang District, Nan Province, was established in 2006 by 
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Mr. Thotsapol Bunrawat and there are has 8 members. They had the opportunity to perform in 
various events and until It has been popular in Nan province. Which in Seo Long Nan of Chao 
Kaew Charoen Silp band, there are three types of the playing a musical instrument that is, first, 
the auspicious ceremony its begins with a song of Lanna Thai dance such as Phleng Pun Fai 
(spinning cotton song), Phleng Seo Phamar (Burmese fiddle song), and then ended with the 
farewell song such as Eu song or Tam La Ya song etc. Next, the misfortune its will be playing the 
Phleng Phra Sat Wai in the funeral rites. Which there will be no Lanna Thai dancing and fiddle 
playing. Finally, it is a ritual that played a musical instrument like the auspicious ceremony and 
the costume of Seo Long Nan band is still maintain the identity of Nan province. There are Nam 
Lai shirts (water flow shirts pattern). In addition, the instrument has a unique characteristic of Nan 
Province, there are Sa-Low-Gob (also known informally as a fiddle) and Pin that playing a musical 
instrument with Fon-Ngaen (Thai folk dance), which is a Thai folk dance was be gentle like a 
gymnastic style. To attract and entertain the audience.  
 According to the research of Seo Long Nan of Chao Kaew Charoen Silp band, Baan 
Samon, Du Tai Sub-district, Mueang District, Nan Province. It is the successor to playing the 
instrument based on the traditional convention and it should be conservative for the later 
generation to learn the value of the Seo Long Nan band.  
Keywords : Seo Long Nan of Chao Kaew Charoen Silp band, Baan Samon, Du Tai Sub-district, 
 Mueang District, Nan Province 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ศิลปวัฒนธรรมของชาวล฾านนา มีความ฼กี่ยวข฾องกับพุทธศาสนา฽ละประ฼พณีความ฼ช่ือทางเสยศาสตรแ฽ละ
฾หราศาสตรแ สามารถ฼ห็นเด฾฿นรูป฽บบของศิลปะ฽ละพิธีกรรม ฼ครื่องดนตรีที่฼ป็นของชนพื้นบ฾านพื้น฼มืองดั้ง฼ดิม ฿น
ภูมิภาคนี้มีอยู฽อย฽าง฼ดิมบ฾าง฽ล฾ว ฼ช฽น ขลุ฽ย ปี่ สะล฾อ ตะล฾อหรือทะล฾อ ซึง กลอง ฆ฾อง ติ่ง ฽คน ดังปรากฏ฿นหลักฐาน
อยู฽฿นหนังสือ นิราศหริภุญเชย ศิลปวัฒนธรรมด฾านดนตรีนี้ มีเว฾฼พื่อประกอบพิธีกรรมของชนพื้นบ฾าน ตามความ฼ช่ือ
฽ละความศรัทธาของ฽ต฽ละชน฼ผ฽า ฽ต฽ละท฾องถิ่น ครั้นมีการ฽บ฽งอาณาบริ฼วณออก฼ป็น฽คว฾น ขนมธรรม฼นียม
ประ฼พณีของ฽ต฽ละ฽คว฾นจึงถูกกําหนดขึ้น฽ละถือปฏิบัติสืบต฽อกันมา ฼ป็น฼หตุ฿ห฾฼กิดความ฽ตกต฽างกัน฿น฽ต฽ละ฽คว฾น 
ขนบธรรม฼นียมประ฼พณี฽บ฽งออก฼ป็น 3 ฼ขตพื้นที่฿หญ฽ๆ ดังนี้ ฼ขตพื้นท่ีที่ 1 เด฾฽ก฽ จังหวัด ฼ชียง฿หม฽ ลําพูน ลําปาง มี
ศูนยแกลางอยู฽ที่จังหวัด฼ชียง฿หม฽ ฼ขตพื้นที่ที่ 2 เด฾฽ก฽ จังหวัดน฽าน ฽พร฽ บางส฽วนของจังหวัด฼ชียงราย พระ฼ยา ฽ละ
อํา฼ภอลับ฽ลของจังหวัดอุตรดิตถแ มีศูนยแกลางอยู฽ที่จังหวัดน฽าน ฼ขตพื้นที่ที่ 3 เด฾฽ก฽จังหวัด฽ม฽ฮ฽องสอน฼ป็นจังหวัด
฼ดียว ซึ่งความ฽ตกต฽างของ฽ต฽ละพื้นท่ีนี้฼ป็นตัวบ฽งบอก฿ห฾฼ห็นถึงความ฼ป็น฼อกลักษณแที่เม฽฼หมือนกัน ยกตัวอย฽าง฼ช฽น 
ทางด฾านดนตรี฽ละสํา฼นียงของการขับซอก็จะ฽ตกต฽างกัน (ธีรยุทธ ยวงศรี, 2540, น. 47) 
 ฼มืองน฽านหรือจังหวัดน฽านตั้งอยู฽ทางทิศตะวันออกของภาค฼หนือตอนบนของประ฼ทศเทย ฼ป็น฼มืองที่มีหุบ
฼ขาซับซ฾อนอุดมเปด฾วยปุาเม฾฽ละมี฽ม฽น้ําสายสําคัญที่เหลผ฽านคือ “฽ม฽น้ําน฽าน” ที่฼ป็น฽หล฽งวัฒนธรรม฽ละประ฼พณี
อันงดงามของจังหวัดน฽าน ฾ดยรับอิทธิพลมาจากอาณาจักรล฾ านนา฿นอดีตคนทั่วเปมัก฼ข฾า฿จว฽า “ศิลปะ฽ละ
วัฒนธรรมของ฼มืองน฽าน฼หมือนกับจังหวัดอื่นๆ฿น฼ขตล฾านนา” ฽ต฽฽ท฾จริงเม฽เด฾฼ป็น฼ช฽นนั้นทั้งหมด ฼พราะยังมี
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วัฒนธรรมด฾านดนตรีอยู฽หลาย฽ขนงที่฼ป็น฼อกลักษณแ฼ฉพาะ฼มืองน฽าน เด฾฽ก฽ วงกลองคุม วงกลองอืด วงกลองล฽องน฽าน 
ฟูอนล฽องน฽าน ฽ละซอล฽องน฽าน ฼ป็นต฾น (ยุทธพร นาคสุข, 2550, น. 2) ซึ่ง฿นจังหวัดน฽านผู฾คนจะนิยมนําคณะซอล฽อง
น฽านมา฽สดงหรือ฿ช฾฿นการประกอบพิธีกรรมต฽างๆ คณะซอล฽องน฽าน฿นจังหวัดน฽านมีอยู฽ด฾วยกันหลายคณะ ฽ต฽จะมี
คณะซอล฽องน฽านท่ี฼ด฽นๆ ฼พียงเม฽กี่คณะของจังหวัดน฽าน ฼ช฽น ซอล฽องน฽านคณะอินทรแสน ซอล฽องน฽านคณะอรุณศิลป฼ 
฽ละ ซอล฽องน฽านคณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ ฼ป็นต฾น (ทศพล บุรวัฒนแ, 2560, สัมภาษณแ) 
 วงซอล฽องน฽านคณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ ฼ป็นคณะหนึ่งที่มีช่ือ฼สียงทางด฾านการขับซอล฽องน฽าน ตั้งอยู฽ที่บ฾านสมุน 
ตําบลดู฽฿ต฾ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดน฽าน ก฽อตั้ง฾ดยนายทศพล บุรวัฒนแ  ซึ่งนายทศพล บุรวัฒนแ เด฾รับการถ฽ายทอดมาจาก
พ฽อครูคําผาย นุปิง (ศิลปิน฽ห฽งชาติสาขาการ฽สดงพื้นบ฾าน)  
 พ฽อครูทองคํา มาละ พ฽อครูอินทรแสน ปในคํา ฽ละพ฽อครูสมาน กิตติปใญญา ฿นปี พ.ศ. 2549 นายทศพล 
บุรวัฒนแ เด฾ตั้งคณะซอล฽องน฽าน฼ป็นของตน ช่ือว฽า “คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼” ฾ดยมีนายทศพล บุรวัฒนแ ฼ป็นช฽างปิน 
฽ละช฽างซอชาย นายณัฐพล สุข฿จ ฼ป็นช฽างปิน นาย฾กมล สุทธิ ฼ป็นช฽างสะล฾อ นางจํา฼นียง ชาญธัญกรรม ฽ละนาง
฾ฉมยงคแ ขัติยะ ฼ป็นช฽างซอหญิง นางสาววนิดา ฼สนจอม ฽ละนางสาวมรกต    สี฽ดง ฼ป็นช฽างฟูอน การบรร฼ลงวงซอ
ล฽องน฽านจะนิยม฿ช฾สะล฾อก฿อบ ฾ดยมีช฽างซอชาย฼ป็นคนถาม฽ละช฽างซอหญิง฼ป็นคน฾ต฾ตอบ฼รียกว฽า “คู฽ถ฾อง” ฿ช฾
บรร฼ลง฿นงานมงคล งานอวมงคล (฿นงานศพเม฽นิยมการขับซอ฽ต฽จะ฼พิ่ม กลอง฼ต฽งถิ้ง กลองปุง฾ปูง ฉิ่ง ฽ละ ฉาบ) 
฽ละงานพิธีกรรมเหว฾ครู ลักษณะที่สําคัญของวงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ คือจะรักษารูป฽บบการขับซอ
ดั้ง฼ดิมของ฼ก฽า จะเม฽นํา฼พลงตามยุคสมัย฿หม฽มาร฽วมกับการขับซอ ฽ละมีลักษณะของการ฽ต฽งกายที่฼ป็น฼อกลักษณแ 
คือ ผู฾ชายจะสวมกาง฼กงขายาวสีดํา฽ละสวม฼สื้อลายน้ําเหล ผู฾หญิงจะนุ฽งผ฾าซิ่น นอกจากนี้วงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ
฽ก฾ว฼จริญศิลป฼฼คยเด฾รับรางวัลชนะ฼ลิศ ผู฾มีความชํานาญ฽ละ฼ป็นผู฾อนุรักษแวัฒนธรรมประ฼พณีการตีกลองสะบัดชัย
ตาม฽บบอย฽าง฼มืองน฽าน฽ท฾ ฽ละเด฾รับ฼กียรติ฼ป็นพ฽อครูกลองสะบัดชัยของจังหวัดน฽าน ฿นปี พ.ศ. 2550 ฽ละรางวัล
ชนะ฼ลิศการประกวดจ฾างซองานอนุสรณแรอยพระบาท฽รก฽ห฽ง฽ผ฽นดิน ฿นปีพ.ศ. 2554 (ทศพล บุรวัฒนแ, 2560, 
สัมภาษณแ) 
 คณะผู฾วิจัย฼ห็นว฽าซอล฽องน฽าน฼ป็นศิลปะพื้นบ฾านที่ควรค฽า฽ก฽การอนุรักษแ ซึ่ง฿นปใจจุบันนี้เม฽ค฽อยมีผู฾สน฿จที่
จะสืบทอด ฼มื่อสังคมยุค฿หม฽฼กิดขึ้นก็มีการนํา฼พลงลูกทุ฽งหรือ฼พลงสตริง฼ข฾ามาบรร฼ลงร฽วมกับการขับซอ ทํา฿ห฾การ
บรร฼ลงซอล฽องน฽านตาม฽บบ฼ดิมเด฾฼ปลี่ยนเป ด฾วย฼หตุผลที่กล฽าวมา คณะผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จที่จะศึกษาวงซอล฽อง
น฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ ฼พื่ออนุรักษแ฽ละสืบทอด วงซอล฽องน฽านซึ่ง฼ป็นศิลปะพื้นบ฾านของชาวจังหวัดน฽าน฿ห฾คง
อยู฽สืบเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาประวัติความ฼ป็นมาของวงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ บ฾านสมุน ตําบลดู฽฿ต฾ อํา฼ภอ
฼มือง จังหวัดน฽าน 
 2. ฼พื่อศึกษาบท฼พลง฽ละทํานอง฼พลงที่฿ช฾฿นการบรร฼ลงงานอวมงคล พิธีกรรม ฽ละงานมงคลของวงซอ
ล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ 
 3. ฼พื่อศึกษาบทบาทวงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ 
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นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ขับซอ หมายถึง การขับร฾องหรือขับลํานํา฼พลงพ้ืนบ฾านล฾านนาของภาค฼หนือ 
 คู฽ถ฾อง หมายถึง การขับซอ฾ต฾ตอบกันระหว฽างช฽างซอชาย฽ละช฽างซอหญิง 
 ช฽างซอ หรือ จ฾างซอ (ภาษาถิ่นของภาค฼หนือ) หมายถึง ผู฾ที่ทําหน฾าที่ขับร฾องหรือขับลํานําประกอบการ
บรร฼ลงวงซอล฽องน฽าน ฼ป็น พ฽อ฼พลงซอ ฽ม฽฼พลงซอ มีทั้งช฽างซอชาย฽ละช฽างซอหญิง  
 ช฽างปิน หรือ จ฾างปิน (ภาษาถ่ินของภาค฼หนือ) หมายถึง ฼ป็นคําที่฿ช฾฼รียกนักดนตรี ผู฾ที่ทําหน฾าที่ดีดปิน ฿น
วงซอล฽องน฽าน 
 ช฽างสะล฾อ หรือ จ฾างสะล฾อ (ภาษาถ่ินของภาค฼หนือ) หมายถึง ฼ป็นคําท่ี฿ช฾฼รียกนักดนตรี ผู฾ที่ทําหน฾าที่สะล฾อ 
฿นวงซอล฽องน฽าน 
 ช฽างฟูอน หรือจ฾างฟูอน (ภาษาถิ่นของภาค฼หนือ) หมายถึง ผู฾ที่ทําหน฾าที่ฟูอนรํา ประกอบการขับซอล฽องน฽าน 
 ปิน หมายถึง ฼ครื่องดนตรีประ฼ภทดีดชนิด฼ดียวกับซึง มี 3 ขนาด คือ ขนาด฼ล็ก ขนาดกลาง ขนาด฿หญ฽ ฿น
วงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ จะนิยม฿ช฾ ปินหรือซึง ขนาด฼ล็ก 
 สะล฾อก฿อบ หมายถึง ฼ครื่องดนตรีประ฼ภทสีชนิด฼ดียวกับสะล฾อ จะมีลักษณะ฼ด฽นอยู฽ที่นมหรือหย฽อง ฿ช฾฿น
การวางตํา฽หน฽งของการ฿ช฾นิ้วกดสาย ฼พื่อ฿ห฾ตรงกับตํา฽หน฽งของ฼สียงตัว฾น฿ต สะล฾อก฿อบ 1 คัน จะมีนมหรือหย฽องอยู฽ 
9 นมบ฾าง 11 นมบ฾าง (฿นวงซอล฽องน฽านคณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼จะนิยม฿ช฾สะล฾อก฿อบ 11 นม 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ฿นการดํา฼นินการวิจัย ฼รื่อง วงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ บ฾านสมุน ตําบลดู฽฿ต฾ อํา฼ภอ฼มือง 
จังหวัดน฽าน คณะผู฾วิจัยเด฾ศึกษาค฾นคว฾าข฾อมูลจาก฼อกสาร หนังสือ งานวิจัย ฽ละการสัมภาษณแ ฾ดยมีขั้นตอน
ดงัต฽อเปนี ้
 1. ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
  จากการวิจัย฼รื่อง วงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ บ฾านสมุน ตําบลดู฽฿ต฾ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดน฽าน 
คณะผู฾วิจัยเด฾กําหนดกลุ฽มตัวอย฽าง฿นการวิจัยคือ นายทศพล บุราวัฒนแ ตํา฽หน฽ง หัวหน฾าวงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว
฼จริญศิลป฼ บ฾าน฼ลขที่ 98 หมู฽ 7 ฼ทศบาลตําบลดู฽฿ต฾ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดน฽าน 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
  2.1 กล฾องถ฽ายภาพนิ่ง 
  2.2 กล฾องถ฽ายภาพ฼คลื่อนเหว 
  2.3 ฼ครื่องบันทึก฼สียง 
  2.4 สมุดจดบันทึก 
  2.5 คอมพิว฼ตอรแ 
  2.6 ฼ครื่องดนตรี 
 3. การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
  คณะผู฾วิจัยเด฾ศึกษาค฾นคว฾าข฾อมูลจาก฼อกสาร หนังสือ งานวิจัย ฽ละการสัมภาษณแ ดังนี้ 
  3.1 ศึกษาข๎อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง 
   1) หนังสือ฼รื่อง การดนตรี การขับ การฟูอน ล฾านนา ของ ธีรยุทธ ยวงศรี 
   2) หนังสือ฼รื่อง ศิลปะ฽ละวัฒนธรรมเทย ของ ผศวิมล จิ฾รจพันธุแ, ผศ.ประชิด สกุณะพัฒนแ, อุดม ฼ชยกีวงศแ 
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   3) หนังสือ฼รื่อง ล฾านนาคดี นาฏดุริยางการล฾านนา ของ สนั่น ธรรมธิ 
   4) หนังสือ฼รื่อง ล฾านนา สิ่ง฽วดล฾อม สังคม ฽ละ วัฒนธรรม ของ สุรพล ดําริหแกุล 
   5) ตํารา฼รื่อง ดนตรี฼บื้องต฾น ของ รศ.ดร ฾กวิทยแ ขันธศิริ 
   6) ตํารา฼รื่อง วัฒนธรรมเทย ของ คณาจารยแ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
   7) งานวิจัย฼รื่อง การศึกษากระบวนการถ฽ายทอดดนตรีเทยของปราชญแของชาวบ฾าน ของ กรกฎ 
วงศแสุวรรณ 
   8) วิทยานิพนธแ฼รื่อง ซอล฽องน฽าน กรณีศึกษาคณะพ฽อครูคําผาย นุปิง ของ บูรณพันธุแ ฿จหล฾า 
  3.2 รวบรวมข๎อมูลจากแหลํงสืบค๎นอิเล็กทรอนิกส๑ 
   1) http://www.openbase.in.th/node/6557 
   2) http://lannawisdoms.exteen.com/20090917/entry 
   3) http://homeworkkid.blogspot.com/2014/01/1.html 
   4) http://nanwaingsa.myreadyweb.com/article/category-74887.html 
  3.3 รวบรวมข๎อมูลจากการลงภาคสนาม 
   1) สัมภาษณแ นายทศพล บุราวัฒนแ ตํา฽หน฽ง ช฽างซอวงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ ฿น
หัวข฾อ 
   - ประวัติความ฼ป็นมา฽ละการรวมวงของวงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼   
   - ฼พลงที่฿ช฾บรร฼ลง฿นงานมงคล งานอวมงคล ฽ละพิธีกรรม 
   2) สัมภาษณแ นาย฾กมล สุทธิ ตํา฽หน฽ง ช฽างสะล฾อวงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ ฿นหัวข฾อ   
   - ฼ทคนิคการบรร฼ลงสะล฾อ  
   - การประดิษฐแ฼ครื่องดนตรี(สะล฾อ฽ละปิน) 
   3) สัมภาษณแ นายณัฐพล สุข฿จ ตํา฽หน฽ง ช฽างปินวงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ ฿นหัวข฾อ 
   - ฼ทคนิคการบรร฼ลงปิน 
   คณะผู฾วิจัยมีขั้นตอนการรวบรวมข฾อมูล฿นการลงภาคสนาม ดังน้ี 
   1) วาง฽ผนการดํา฼นินงาน 
   2) ศึกษา฼ส฾นทาง การ฼ดินทางเปยังบ฾าน฼ลขที่ 98 หมู฽ 7 ฼ทศบาลตําบลดู฽฿ต฾ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดน฽าน 
   3) ฼ตรียม฽บบฟอรแม฽ละอุปกรณแ฿นการสัมภาษณแ 
   4) ลงพื้นที่จริง฼พ่ือ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
  3.4 รวบรวมข๎อมูลจากแหลํงค๎นคว๎าวิชาการ 
   1) หอสมุด฽ห฽งชาติ 
   2) สํานักงานวิทยะบริการ฽ละสารสน฼ทศ มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราชมงคลธัญบุรี 
   3) ห฾องสมุด จุฬาลงกรณแมหาวิทยาลัย 
   4) หอสมุด฽ละคลังความรู฾ มหาวิทยาลัยมหิดล 
   5) สํานักงานหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ฾รฒ 
   6) หอสมุด฼ยาวชน จังหวัดน฽าน 
 
 

http://www.openbase.in.th/node/6557
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 4. การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
  จาการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล คณะผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการจัดประ฼ภทของข฾อมูล฽ละดํา฼นินการวิ฼คราะหแ
ข฾อมูล ดังนี้ 
  4.1 ประวัติความ฼ป็นมาของวงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ บ฾านสมุน ตําบลดู฽฿ต฾ อํา฼ภอ฼มือง 
จังหวัดน฽าน 
  4.2 บทบาทวงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ 
  4.3 บท฼พลง฽ละทํานอง฼พลงที่฿ช฾฿นการบรร฼ลงงานอวมงคล พิธีกรรม ฽ละงานมงคลของวงซอล฽องน฽าน 
คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ 
 
ผลการวิจัย 
 1. ประวัติของวงซอลํองนําน คณะชํอแก๎วเจริญศิลป์  
  1.1 ประวัติสํวนตัว 
   นายทศพล บุรวัฒนแ ฼กิด฼มื่อวันที่ 28 ฼ดือน มิถุนายน พ.ศ. 2531 ปใจจุบันอายุ 29 ปี บ฾าน฼ลขที่ 98 
หมู฽ 7 ฼ทศบาลตําบลดู฽฿ต฾ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดน฽าน บิดาชื่อ นายคํา฼บ฽ง บุรวัฒนแ มารดาช่ือ นางคําปุวน บุรวัฒนแ ฼ป็น
บุตรคนท่ี 1 ฿นพี่น฾องจํานวน 3 คน ดังนี ้
   1. นายทศพล บุรวัฒนแ  
   2. นายทศพร บุรวัฒนแ  
   3. นางสาวศิ฾รธร บุรวัฒนแ 
  1.2 ประวัติการศึกษา 
   นายทศพล บุรวัฒนแ สํา฼ร็จการศึกษาช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 จาก฾รง฼รียนดรุณวิทยา (฼ทศบาล
บ฾านสวนตาล) ตําบล฿น฼วียง อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดน฽าน สํา฼ร็จการศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 จาก฾รง฼รียนนันทบุรี
วิทยา ตําบลเชยสถาน อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดน฽าน สํา฼ร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรช้ันสูง คณะวิทยาศาสตรแ฽ละ
฼ทค฾น฾ลยีการ฼กษตร จากมหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยี ราชมงคลล฾านนาน฽าน ตําบลฝาย฽ก฾ว อํา฼ภอภู฼พียง จังหวัดน฽าน  
  1.3 การศึกษาด๎านดนตรี 
   นายทศพล บุรวัฒนแ ฼ริ่มมีความสน฿จทางด฾านการซอ฼มื่อตอนอาย ุ13 ปี จากการตามปูุ฽ละย฽า เปงานวัด
ตามประ฼พณีต฽างๆ จึงเด฾฼ห็นการบรร฼ลงซอล฽องน฽าน ฽ละ฼ริ่ม฼รียนกับพ฽อครูคน฽รก คือ พ฽อครูคําผาย นุปิง (ศิลปิน
฽ห฽งชาติสาขาการ฽สดงพื้นบ฾าน) ฾ดย฼รียน฽บบ “มุขปาฐะ ฽ละต฽อมาจึงเด฾เป฼รียนกับพ฽อครูทองคํา มาละ (฼ป็นลูกศิษยแ
ของพ฽อครูคําผายอีกที), พ฽อครูอินทรแสน ปในคํา (฼ป็นลูกศิษยแของพ฽อครูเชยลงกา), พ฽อครูสมาน กิตติปใญญา, ฽ละพ฽อครู
บุญล฽วง (เม฽ทราบนามสกุล) จน พ.ศ. 2549 นายทศพล บุรวัฒนแ เด฾ก฽อตั้งวงซอล฽องน฽านคณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ขึ้น 
฾ดยมีสมาชิกคือ นาย฼กนภพ วิฐาน ฼ป็นช฽างสะล฾อ นายธนวุฒิ ฼กิดชัย ฽ละนาย฾กวิทยแ ฼ดชสิทธิ์ ฼ป็นช฽างปิน นายทศพล 
บุรวัฒนแ ฽ละนาง฾ฉมยงคแ ขัติยะ ฼ป็นช฽างซอซอ ฼มื่อปี 2551 เด฾หยุดวงซอล฽องน฽าน ฼พราะเด฾ลาเปอุปสมบท฼ป็นพระ
ตามประ฼พณีทาง฼หนือ หลังจากบวชเด฾ 1 ปี 4 ฼ดือน ก็เด฾กลับมาทําวงซอล฽องน฽านอีกครั้ง จนถึงปใจจุบัน 
   วงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ เด฾รับจ฾างเป฽สดง฿นงาน฼ทศกาลต฽างๆ ทางภาค฼หนือจะมี
ประ฼พณี 12 ฼ดือน ฼หมือนทางภาคกลาง฿น 12 ฼ดือน จะมีงานทุก฼ดือน ฼ช฽น งาน฼ลี้ยงผี งานประ฼พณีผ฾าปุา งานกฐิน 
งาน฼ปิดกิจการ งานบวช งาน฽ต฽งงาน งานวัน฼กิด งานทําบุญขึ้นบ฾าน฿หม฽ ฼ป็นต฾น การซอข้ึนบ฾าน฿หม฽จะซอตั้ง฽ต฽การ
หาช฽างมาสร฾างบ฾านจนบ฾านสร฾าง฼สร็จ ฽ล฾วก็จะอวยพร฿ห฾ผู฾อยู฽อาศัยนั้นอยู฽฼ย็น฼ป็นสุข ถ฾า งานบวชจะซอถึง฼รื่อง 
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พระคุณพ฽อ฽ม฽ การทด฽ทนพระคุณพ฽อ฽ม฽ ซอถึงตํานานการบวช ฽ละการซอถึง฼ครื่องอัฐบริขารต฽างๆ ฼ป็นต฾น การ฽สดง
฿นงานต฽างๆนั้น จะนั่งกับพื้น เม฽นิยมยืนหรือนั่งบน฼ก฾าอี้ ที่เม฽นิยมนั้นก็฼นื่องจากส฽วนประกอบของ฼ครื่องดนตรี฽ละ
฼วลา฿นการ฽สดงเม฽฼อื้ออํานวยต฽อการยืนหรือนั่งบน฼ก฾าอี้ ถ฾านั่งบน฼วที ฼วทีก็จะสูงประมาณ 30 นิ้ว วงซอล฽องล฽องน฽าน
คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼จะมี ช฽างฟูอน฽ง฾น 2 คน ช฽างปิน 2 คน ช฽างสะล฾อ 1 คน ช฽างซอผู฾ชาย 1 คน ช฽างซอผู฾หญิง 1 คน 
จะ฼รียกว฽า “คู฽ถ฾อง” ช฽างซอชายจะ฼ป็นคนถาม ช฽างซอหญิงจะ฼ป็นคนตอบ วงซอล฽องน฽านคณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼มี
ผลงานต฽างๆ ดังน้ี 
 

 
 

ภาพที่ 1 รางวัลชนะ฼ลิศ การประกวดจ฾างซอ “อนุสรณแรอยพระบาท฽รก฽ห฽ง฽ผ฽นดินน฽าน”  
 

 
 

ภาพที่ 2 ต฾อนรับท฽านผู฾หญิงศรีรัศมิ์  สุวะดี ฿นงาน฼ปิดศูนยแ 3 วัย สาน฿ยรัก฽ห฽งครอบครัว  
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   วงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ มีสมาชิกทั้งหมด 7 คน ฾ดยนายทศพล บุรวัฒนแ ฼ป็นผู฾ก฽อตั้งขึ้น 
฽ละเด฾รับการถ฽ายทอดมาจากพ฽อครูคําผาย นุปิง ศิลปิน฽ห฽งชาติ (สาขาศิลปะการ฽สดงพื้นบ฾าน) ซึ่งมีความสารถ
ทางด฾านการซอ฽ละการตีกลองสะบัดชัยน฽าน จน฼ป็นท่ียอมรับท้ัง฿นจังหวัดน฽าน฽ละจังหวัด฿กล฾฼คียง ฿ห฾เปบรร฼ลง฿น
งานต฽างๆ เม฽ว฽าจะ฼ป็น งานซอต฾อนรับ฽ขกบ฾าน฽ขก฼มือง งานมงคล งานอวมงคล ฽ละงานพิธีกรรมต฽างๆ ฼ป็นต฾น  
 2. บทเพลงที่ใช๎ในการบรรเลงในโอกาสตํางๆ 
  การบรร฼ลง฿นงานต฽างๆ ของวงซอล฽องน฽านคณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ ฽บ฽งเด฾ 3 ประ฼ภท เด฾฽ก฽ งานมงคล 
งานอวมงคล ฽ละพิธีกรรม ซึ่ง฽ต฽ละประ฼ภทนี้จะมีการ฿ช฾฼พลงที่฽ตกต฽างกันออกเป ผู฾วิจัยเด฾฽บ฽งประ฼ภทของการ฿ช฾
฼พลงเว฾ดังน้ี 
  2.1 งานมงคล จะมีทํานอง฼พลงที่฼พลิน฼พลิน น฽าฟใง จึง฿ช฾฿นงานรื่น฼ริงต฽างๆ ฼ช฽น งาน฽ต฽งงาน งาน
ทําบุญขึ้นบ฾าน฿หม฽ งานบวช งานต฾อนรับ฽ขกบ฾าน฽ขก฼มือง งานขัน฾ตก ฼ป็นต฾น  
ผู฾วิจัยเด฾ศึกษา฼พลงที่฿ช฾฿นการซอสําหรับงานมงคลจะ฿ช฾ลําดับ฼พลง เด฾฽ก฽ ฼พลงปใ่นฝูาย ฼พลงเทลื้อ ฤาษีหลงถ้ํา 
฼พลงกล฽อมนางนอน พม฽านางบัวคํา ฼พลง฼ขมรปากท฽อ ฼พลง฽ม฽หม฾ายก฾อม ฼พลง฽ม฽หม฾าย฼ครือ ฼พลงลาว฼สด็จ ฼พลง
ปุ฻ม฼ปูง ฼พลงซอพระลอ ฼พลงซอ฼ง้ียว (฼ส฼ล฼มา) ฼พลงซออื่อ พลงซอพม฽าตะ฾ตเง฼ตเง ฼พลงซอล฽องน฽าน ฼พลงซอลับ
฽ลง ฼พลงลาวครวญ  
   ฿นการบรร฼ลงงานมงคลวงซอล฽องน฽านคณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ ฾ดยประ฼ภทงานมงคล฼ริ่มบรร฼ลง
฼พลง฼หมือนกัน ฼ริ่มจาก฼พลงฟูอน ฼ช฽น ฼พลงปใ่นฝูาย ฼พลงเทลื้อ ฼พลงซอพม฽านางบัวคํา ฼ป็นต฾น ฽ละ฼พลงซอล฽อง
น฽าน ฾ดย฿นการซอจะมี฼อื้อนขึ้นหลอน฼ป็นการ฼ทียบ฼สียงร฾องกับ฼ครื่องดนตรี฿ห฾฼ข฾ากัน หลังจากบรร฼ลง฼พลงซอจะ
บรร฼ลง฼พลงลา฼ป็น฼พลงสุดท฾ายช่ือ ฼พลงอื่อ หรือ฼พลงซอตํารายา  
  2.2 งานอวมงคล เด฾฽ก฽ งานศพ งานอวมงคลจะเม฽นิยมซอ฽ละเม฽นิยมฟูอน ฽ต฽จะ฼พิ่ม฼ครื่องดนตรี
ขึ้นมา คือ กลอง฼ต฽งถิ้ง ฽ละกลองปุง฾ปูง บรร฼ลง฿นอัตราจังหวะ 2 ช้ัน 
  2.3 งานพิธีกรรม เด฾฽ก฽ งานทําบุญร฾อยวัน งานเหว฾ครู งานซอ฼ลี้ยงผี ผู฾วิจัยเด฾ศึกษา฼พลงที่฿ช฾฿นการ
ซอสําหรับงานพิธีกรรมจะ฿ช฾ลําดับ฼พลง เด฾฽ก฽ ฼พลงซอล฽องน฽าน ฼ป็น฼พลงอัตราจังหวะ 2 ช้ัน ลักษณะ฿นการบรร฼ลง
จะเม฽ช฾าหรือ฼ร็วจน฼กินเป ฿ช฾฿นงานมงคล฽ละพิธีกรรมต฽างๆ เพลงซอลับแลง ฼ป็น฼พลงอัตราจังหวะ 2 ช้ัน มีจังหวะ
ที่เม฽ช฾าหรือ฼ร็วจน฼กินเป ฿ช฾฿นงานมงคล฽ละพิธีกรรมต฽างๆ 
   บท฼พลงที่฿ช฾฿นการบรร฼ลงซอนั้น฽บ฽งเด฾฼ป็น 3 ประ฼ภท เด฾฽ก฽ บท฼พลงที่฿ช฾฿นงานมงคล บท
฼พลงที่฿ช฾฿นงานอวมงคล ฽ละบท฼พลงท่ี฿ช฾฿นงานพิธีกรรม ฽ต฽ละประ฼ภท จะมีการ฼ริ่มต฾นด฾วย฼พลงฟูอน฽ล฾วจบด฾วย
฼พลงลา ส฽วนงานอวมงคล จะบรร฼ลง฼พลงฟูอน฽ต฽จะเม฽มีการฟูอนนอกจากน้ียังมีการร฾องหรือท่ี฼รียกว฽าการซอ฼ข฾ามา
฼กี่ยวข฾องด฾วย ยก฼ว฾นงานอวมงคล จะเม฽นิยมขับซอ ฼ว฾น฽ต฽฼ป็นความต฾องการของทาง฼จ฾าภาพ 
 3. บทบาทของวงซอลํองนําน คณะชํอแก๎วเจริญศิลป์ 
  คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ เด฾รับงานการ฽สดง฿น฾อกาสงานต฽างๆ ฿นจังหวัดน฽าน฽ละจังหวัด฿กล฾฼คียงมา
฼ป็นระยะ฼วลา 11 ปี ฾ดยรูป฽บบของวงซอล฽องน฽านคณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ วงบรร฼ลง฿นงานมงคล ประกอบเปด฾วย 
ช฽างซอชาย 1 คน ช฽างซอหญิง 2 คน ช฽างปิน฼ล็ก 1 คน ช฽างปิน฿หญ฽ 1 คน ช฽างสะล฾อ 1 คน ช฽างฟูอน 2 คน ส฽วน
฼ครื่องดนตรีประกอบจังหวะ จะมีหรือเม฽มีก็เด฾ ส฽วนวงบรร฼ลง฿นงานอวมงคล ประกอบเปด฾วย ช฽างปิน฼ล็ก  1 คน 
ช฽างปิน฿หญ฽ 1 คน ช฽างสะล฾อ 1 คน ฽ละจะ฼พิ่มกลองปุง฾ปูงกับกลอง฼ต฽งถิ้ง฼ข฾ามา ฾ดยจะ฿ช฾ผู฾บรร฼ลง฼พียงคน฼ดียว 
  รูป฽บบการ฽ต฽งกายของวงซอล฽องน฽านคณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ ผู฾ชายจะ฿ส฽฼สื้อผ฾าเหมลายน้ําเหล 
กาง฼กงขายาวสีดํา ผู฾หญิงจะ฽ต฽งกายด฾วย฼สื้อผ฾าเหม฽ละนุ฽งผ฾าซิ่นลายน้ําเหลซึ่ง฼ป็น฼อกลักษณแของจังหวัดน฽าน ช฽าง



 

 

1520 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ฟูอนจะ฽ต฽งกายคล฾ายๆกับช฽างซอหญิง ส฽วนนักดนตรีจะ฽ต฽งกายด฾วย฼สื้อผ฾าฝูาย฽ขนสั้น฽ละนุ฽งกาง฼กงขายาว หาก
฼ป็นงานอวมงคลจะสวม฼สื้อผ฾าสีดํา 
  ลักษณะของ฼ครื่องดนตรี฿นจังหวัดน฽านที่฿ช฾บรร฼ลง฿นวงซอล฽องน฽านมีดังนี้ สะล฾อก฿อบจะมีลูกนับหรือ
นม จํานวน 11 ขั้น ฾ดย฽ต฽ละขั้นจะวางอยู฽บนทวน มีระยะห฽าง฽ตกต฽างกันตามตํา฽หน฽ง฼สียง฽ต฽ละ฼สียง ปิน ฼ป็น
฼ครื่องดนตรีประ฼ภทดีดของล฾านนาจะมีขนาด 3 ขนาด คือ ขนาด฼ล็ก ขนาดกลาง ฽ละขนาด฿หญ฽ ซึ่ง฿ห฾฼สียงทุ฾ม 
฼หมาะกับการบรร฼ลงประกอบการขับซอ ฾ดยคณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศลิป฼จะนิยม฿ช฾ขนาด฼ล็ก฽ละขนาดกลาง กลอง฼ต฽งถิ้ง
มีลักษณะคล฾ายกับตะ฾พนมอญ ส฽วนปุง฾ปูงมีลักษณะคล฾ายตะ฾พนเทย ฽ต฽จะมีลักษณะที่฼ล็กกว฽า จะ฿ช฾บรร฼ลง฿น
งานอวมงคล 
  ฿นการบรร฼ลงจะมีการฟูอน฽ง฾นประกอบ คือ การรําประกอบการ฽สดงซอล฽องน฽าน ฾ดยมีลักษณะ
คล฾ายการ฽สดงยิมนาสติก ผู฾ฟูอนจะต฾องหงายหลัง฽ละ฽อ฽นตัวเปจนศรีษะติดพื้น ผู฾ชมนิยมนําบุหรี่ ธนบัตร ฽ละ
ผ฾า฼ช็ดหน฾า เปวางเว฾ที่พ้ืน ฿ห฾ช฽างฟูอนคาบเป฼ป็นรางวัล จะฟูอน฿นช฽วงพักการขับซอ฼ป็นระยะ฼พื่อ฼ปลี่ยนบรรยากาศ
การ฽สดงเม฽฿ห฾น฽า฼บื่อ ฽ละ฼พิ่มความสนุกสนาน฽ก฽ผู฾ชม 
  จากข฾อความข฾างต฾นสรุปเด฾ว฽า วงซอล฽องน฽านคณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ มีผู฾ก฽อตั้งวง฾ดยนายทศพล 
บุรวัฒนแ ฽ละเด฾รับการถ฽ายทอดจากพ฽อครูคําผาย นุปิง (ศิลปิน฽ห฽งชาติ) ก฽อตั้งวงซอล฽องน฽านคณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼
฿นปี พ.ศ. 2549 มีสมาชิก฿นวงทั้งหมด 7 คน มี฾อกาสเด฾บรร฼ลง฿นงานต฽างๆ จนเด฾รับความนิยม฿นจังหวัดน฽าน วง
ซอล฽องน฽านคณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼฿ช฾฼พลง฿นการบรร฼ลง฿น฾อกาสต฽างๆ ตาม฽บบ฽ผน ฼ช฽น งานมงคล งานอวมงคล 
฽ละพิธีกรรม ฾ดยรู฽ปบบวงจะมีลักษณะคล฾ายคลึงกัน ฽ละการ฽ต฽งกายก็ยังรักษา฼อกลักษณแของจังหวัดน฽านเว฾ คือ 
฼สื้อลายน้ําเหล ส฽วน฼ครื่องดนตรีจะมีลักษณะ฼ฉพาะของจังหวัดน฽าน นอกจากนี้ยังมีการฟูอนประกอบการบรร฼ลง
ดนตรี ฼พื่อดึงดูดความสน฿จ฽ละ฿ห฾ความ฼พลิด฼พลินสนุกสนาน฽ก฽ผู฾ชม 
 
อภิปรายผล 
 จากการวิจัยครั้งนี้คณะผู฾วิจัยเด฾ศึกษาบท฼พลง฽ละทํานอง฼พลงที่฿ช฾฿นงานประ฼ภทต฽างๆ เว฾จํานวน 3 
ประ฼ภท เด฾฽ก฽ งานมงคล คือ งานบวช ฾ดยขึ้นต฾นด฾วย฼พลงฟูอน จะ฿ช฾฼พลงปใ่นฝูาย ซอล฽องน฽าน ฼พลงลับ฽ลง 
ลักษณะ฼พลงดังกล฽าวจะเม฽นิยม฿ช฾฿นงานอวมงคล งานอวมงคลเด฾฽ก฽ งานศพ จะ฿ช฾฼พลงปราสาทเหว ส฽วนพิธีกรรม 
จะ฿ช฾฼พลง฼ดียวกันกับงานมงคล฽ต฽จะ฼ปลี่ยนการขับซอเป฿น฽ต฽ละพิธี 
 จากการศึกษาวงซอล฽องน฽านคณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ บ฾านสมุน ตําบลดู฽฿ต฾ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดน฽าน ฼ป็นการ
บรร฼ลง฾ดย฿ช฾การขับร฾อง฼ป็นภาษาพื้นบ฾าน ซึ่งสอดคล฾องกับทฤษฎีการ฽พร฽กระจายทางวัฒนธรรม สังคม฽ละ
วัฒนธรรมของมนุษยแมีความ฼คลื่อนเหว฽ละมีวิวัฒนาการทั้งที่฼กิดจากการปรับตัว฿ห฾฼ข฾ากับสภาพ฽วดล฾อม สังคม
ภาย฿นกับการติดต฽อ฼กี่ยวกับสังคมอื่นๆที่อยู฽ภายนอก ศิลปวัฒนธรรม จึง฼ป็น฼รื่องราวของการรับจากภายนอก฼ข฾ามา
ผสม฽ละปรับ฽ต฽งจากของภาย฿นที่มี฽ต฽อยู฽฼ดิม ฽ละมักจะ฼ป็น฼รื่องที่มีความสัมพันธแกับประ฼พณีพิธีกรรม฽ละระบบ
ความ฼ช่ือ ฾ดยนายทศพล บุรวัฒนแ เด฾มีการถ฽ายทอดความรู฾฿ห฾กับสมาชิก฿นวงซึ่งสอดคล฾องกับทฤษฎีการถ฽ายทอด
ทักษะ บางส฽วนมีความสน฿จฝึกฝนด฾วยตน฼อง ฽ละบางส฽วนสืบทอด฾ดยที่ลูกศิษยแ฼ข฾าเปอาศัยอยู฽บ฾านครู ซึ่งสิ่งที่เด฾
฼รียนรู฾คือการ฼ข฾าเปมีส฽วนร฽วม฿นการ฼ดินทางติดตามเป฽สดง฿นงานต฽างๆ 
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ข๎อเสนอแนะ 
 การวิจัยครั้งนี้นอกจากจะทราบถึงประวัติความ฼ป็นมาของวงซอล฽องน฽านคณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼บ฾านสมุน 
ตําบลดู฽฿ต฾ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดน฽าน ยังทราบถึงบทบาทของวงซอล฽องน฽าน ฽ละวิธีการบรร฼ลงสะล฾อ ซอ ปิน ฽ละการ
ขับซอ ฽ละยัง฼ป็น฽นวทาง฿นการอนุรักษแรูป฽บบวงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼  
 ฼นื่องจากวงซอล฽องน฽านคณะช฽อ฽ก฾ว ฼จริญศิลป฼฼ป็นวงดนตรีพื้นบ฾านทางภาค฼หนือ ที่฿ช฾ภาษาท฾องถิ่น จึง
ทํา฿ห฾การ฼ก็บข฾อมูล฼ป็นอุปสรรค฿นการสื่อสาร การ฼ดินทางเป฼ก็บข฾อมูลมีระยะทางที่เกล จึงควร฼ตรียมความพร฾อม
สําหรับการลงพื้นที่฼ก็บข฾อมูลภาคสนาม฿ห฾เด฾มากที่สุด฽ละครบถ฾วนตามวัตถุประสงคแ 
 นอกจากวงซอล฽องน฽านคณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ บ฾านสมุน ตําบลดู฽฿ต฾ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดน฽าน ยังมีวงซอ
ล฽องน฽านคณะอื่นๆ ที่มีช่ือ฼สียง฽ละสามารถศึกษา ฼ก็บข฾อมูล฿นการวิจัยเด฾เด฾฼ช฽น คณะอรุณศิลป฼ คณะอินทรแสน ฼ป็นต฾น 
 
เอกสารอ๎างอิง 
 1. เอกสารและตํารา 
ธีรยุทธ ยวงศรี. (2540). การดนตรี การขับ การฟูอนล้านนา. สํานักพิมพแตรัสวิน. 
ยุทธพร นาคสุข. (2550). วงกลองเมืองน่าน : วงกลองคุม วงกลองอืด วงกลองล่องน่าน (มงสืดสึ้ง) และฟูอนล่อง

น่าน. ฼ชียง฿หม฽ มรดกล฾านนา. 
 2. สัมภาษณ๑ 
ทศพล บุรวัฒนแ. (2560, 9 กันยายน). ฼จ฾าของคณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ [บทสัมภาษณแ]. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

1522 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ศักยภาพด๎านการบริหารจัดการของผ๎ูประกอบการ SMEs  
ที่สามารถพัฒนาสูํเศรษฐกจิสีเขยีว เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 1 

MANAGERIAL POTENTIALS OF SMEs ENTREPRENEURS WITH CAPABILITY TO DEVELOP INTO 
GREEN ECONOMY IN NORTHEAST REGION 1 

 
วิลัยพร ยาขามปูอม 

Vilaiporn Yakampom 

อาจารยแสาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ฼ลย 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบการ SMEs ที่สามารถ
พัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจสี฼ขียว ฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัย คือ ผู฾ประกอบการ
ธุรกิจ SMEs ฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 จํานวน 394 ราย ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย฼ป็น฽บบประ฼มิน
ศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบการ SMEs วิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วยสถิติ฼ชิงพรรณนา เด฾฽ก฽  ค฽าความถี่
฽ละค฽าร฾อยละ  
 ผลการวิจัยพบว฽า ศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบการ SMEs ที่สามารถพัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจสี
฼ขียว ฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 มีผลการดํา฼นินงานด฾านการวาง฽ผน  ด฾านการจัดองคแกร ฽ละด฾านการ
จัดกําลังคน ส฽วน฿หญ฽อยู฽฿นระดับดี  
คําสําคัญ :  ศักยภาพ, การบริหารจัดการ, ฼ศรษฐกิจสี฼ขียว, ผู฾ประกอบการ SMEs 
 
ABSTRACT 
 This study aimed at exploring managerial potentials of SMEs entrepreneurs with 
capability to develop into green economy in Northeast Region 1. This study employed evaluation 
form of managerial potentials of 394 SMEs entrepreneurs in Northeast Region 1 and the collected 
data were analyzed by descriptive statistics, frequency and percentage.  
 The results were as follows. The managerial potentials of SMEs entrepreneurs with 
capability to develop into green economy in Northeast Region 1 in planning, organizing, and 
staffing were a good level.  
Keywords : POTENTIALS, MANAGEMENT, GREEN ECONOMY,  SMEs ENTREPRENEURS 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การ฼ปลี่ยน฽ปลงภาย฿ต฾กระ฽ส฾ลกาภิวัตนแซึ่ง฼ป็นการ฼ปลี่ยน฽ปลงที่รวด฼ร็ว฽ละมีความซับซ฾อนมากขึ้น
ก฽อ฿ห฾฼กิดสภาวะการ฽ข฽งขันที่รุน฽รงจากระบบการค฾า฽ละการลงทุนอย฽าง฼สรี ฾ดย฼ฉพาะจากประ฼ทศที่พัฒนา฽ล฾ว
ส฽งผล฿ห฾ประ฼ทศกําลังพัฒนา ฼ช฽น ประ฼ทศเทย฽ละกลุ฽มประ฼ทศ฿นอา฼ซียน ต฾อง฼ผชิญกับการ฼ปลี่ยน฽ปลงที่มีความ
ท฾าทาย฽ละอุปสรรคต฽าง ๆ ประกอบกับประ฼ด็นด฾านมาตรฐาน฽ละความปลอดภัยระดับสากล ฼ช฽น การตระหนักถึง
คุณภาพของทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิ่ง฽วดล฾อมรวมถึงระบบการปูองกัน฽ละควบคุมมลภาวะทางสิ่ง฽วดล฾อมที่฼ป็น
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ปใจจัย฼ร฽ง฿ห฾ประ฼ทศกําลังพัฒนาต฾อง฿ห฾ความสน฿จ฿นการปรับปรุงศักยภาพ฽ละคุณภาพของผลผลิต฽ละสินค฾าของ
ประ฼ทศ นอกจากน้ีการ฽ข฽งขันการค฾า฿นตลาด฾ลกท่ีมีความหลากหลาย รวมถึงการพัฒนานวัตกรรม฿หม฽ ๆ ท่ีมีพลวัต
การ฼ปลี่ยน฽ปลงค฽อนข฾างสูง฽ละรวด฼ร็ว ยัง฼ป็นปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการ฽ข฽งขันทางด฾านอุตสาหกรรม฿นทุกระดับ 
ตลอดจนปใจจัยที่ส฽งผลต฽อระดับคุณภาพหรือขีดความสามารถทางการ฽ข฽งขันของประ฼ทศ (สํานัก฼ทค฾น฾ลยีน้ํา฽ละ
สิ่ง฽วดล฾อม฾รงงาน, 2560 : 10) 
 การขับ฼คลื่อนอุตสาหกรรมสี฼ขียวของกระทรวงอุตสาหกรรมตั้งอยู฽บน฽นวคิดความสมัคร฿จของสถาน
ประกอบการที่ต฾องการดํา฼นินธุรกิจ฿ห฾฼ป็นมิตรกับชุมชน฽ละสิ่ง฽วดล฾อม฼พื่อมุ฽งสู฽การพัฒนาที่ยั่นยืน฾ดยดํา฼นินการ
อย฽าง฼ป็นระบบ ฿นอดีต UNIDO เด฾ริ฼ริ่มน฾ยบายสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมที่฼ป็นมิตรกับสิ่ง฽วดล฾อม (Green 
Industry) ฿นปี พ.ศ.2552 ฽ละเด฾฼ริ่มสร฾างกรอบความร฽วมมือระหว฽างภาครัฐ฽ละ฼อกชน (Public Private 
Partnership) ฿นปี พ.ศ.2554 ฽ต฽฽นวทางการส฽ง฼สริมอุตสาหกรรมสี฼ขียวของ UNIDO ยัง฼ป็นนามธรรม฽ละขาด
ขั้นตอนการพัฒนาสู฽การ฼ป็นอุตสาหกรรมสี฼ขียว ทํา฿ห฾สถานประกอบการอุตสาหกรรมเม฽ทราบว฽าต฾อง฼ริ่มดํา฼นินการ
เด฾อย฽างเร ฼พื่อ฿ห฾฽นวทาง฿นการส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาอุตสาหกรรมสี฼ขียว฿ห฾฼ป็นรูปธรรมสามารถนําเปปฏิบัติเด฾จริง 
กระทรวงอุตสาหกรรมจึงเด฾นําหลักการบริหารจัดการคุณภาพทั่วทั้งองคแกร (Total Quality Management - 
TQM) ผนวกกับหลักการสร฾างความสมดุลระหว฽าง฼ศรษฐกิจ  สังคม ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม (Triple Bottom Line) พัฒนา
฽ละปรับปรุง฼ป็นหลักการของ “อุตสาหกรรมสี฼ขียว” บนพ้ืนฐานของการปรับปรุงอย฽างต฽อ฼นื่อง฽ละการพัฒนาอย฽าง
ยั่งยืน (สํานัก฼ทค฾น฾ลยีน้ํา฽ละสิ่ง฽วดล฾อม฾รงงาน, 2560 : 11) 
 จากการศึกษาข฾อมูล฼กี่ยวกับธุรกิจ SMEs ฿นกลุ฽มจังหวัด฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 เด฾฽ก฽ 
จังหวัด฼ลย  จังหวัดอุดรธานี  จังหวัดหนองคาย จังหวัดหนองบัวลําภู฽ละจังหวัดบึงกาฬ พบว฽า ฼ป็นกลุ฽มจังหวัดที่มี
การดํา฼นินธุรกิจ฿นรูป฽บบนิติบุคคล ฾ดยมีจํานวนของธุรกิจ 9,494  ราย (กรมพัฒนาธุรกิจการค฾า,2559) การติดต฽อ
การค฾าชาย฽ดนกับสาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาว  การค฾าชาย฽ดน฼ป็นธุรกิจที่สร฾างรายเด฾฿ห฾กับประ฼ทศ 
ซึ่งจะพิจารณาเด฾จากสถิติ฾ครงสร฾างสินค฾าส฽งออกระหว฽างประ฼ทศ ฽ละสาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาวช฽วง
฼ดือนมกราคม – ฼ดือนมีนาคม พ.ศ. 2558 พบว฽า มีอัตราการซื้อขายสินค฾าชาย฽ดนที่ 336.6ล฾าน฼หรียญดอลล฽ารแ
สหรัฐ ฿นขณะที่การค฾าชาย฽ดนช฽วง฼ดือนมกราคม-฼ดือนมีนาคม พ.ศ. 2559 มีอัตราการซื้อขายท่ี 352.9 ล฾าน฼หรียญ
ดอลล฽ารแสหรัฐ ซึ่ง฼พ่ิมขึ้นถึงร฾อยละ 4.83 (กรมพัฒนาธุรกิจการค฾า,2559) ถึง฽ม฾ตัว฼ลขดังกล฽าวจะ฼ป็นภาพรวมของ
สินค฾าทั้งสินค฾า฼กษตร  สินค฾าอุตสาหกรรมการ฼กษตร สินค฾าอุตสาหกรรม สินค฾า฽ร฽฽ละ฼ช้ือ฼พลิงก็ตาม ฽ต฽ก็฼ป็น
ข฾อมูลที่สะท฾อน฿ห฾฼ห็นการ฼ติบ฾ตทางการค฾าระหว฽างประ฼ทศเด฾฼ป็นอย฽างดี 
 จากความสําคัญดังกล฽าวข฾างต฾น ผู฾วิจัยจึงสน฿จศึกษาศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบการ 
SMEs ที่สามารถพัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจสี฼ขียว ฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 ฾ดยมีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา
ศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบการ SMEs ที่สามารถพัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจสี฼ขียว ซึ่งประ฾ยชนแท่ีจะเด฾รับ
จะส฽งผล฿ห฾฼กิดการ฼พิ่มขีดความสามารถ฿นการ฽ข฽งขัน฽ละจะ฼ป็นสิ่งที่สะท฾อน฿ห฾฼ห็นถึงการ฼ช่ือม฾ยง฿นด฾านความ
พร฾อมขององคแกรภาค฼อชนท่ีจะก฾าวเปสู฽฼ศรษฐกิจสี฼ขียว มุมมองความต฾องการของผู฾บริ฾ภคภาย฿ต฾฽นวคิด฼ศรษฐกิจ
สี฼ขียว ฽ละการส฽ง฼สริมของภาครัฐ฿นการพัฒนามาตรฐานทางด฾านการดํา฼นินธุรกิจเปสู฽฼ศรษฐกิจสี฼ขียวเด฾฼ป็นอย฽างดี 
฽ละผลสุดท฾ายปลายทางคือการพัฒนาอย฽างยั่งยืนภาย฿ต฾การ฼ติบ฾ตของ฼ศรษฐกิจ฽ละการ฼ป็นมิตรต฽อสิ่ง฽วดล฾อม 
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วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 ฼พื่อศึกษาศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบการ SMEs ที่สามารถพัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจสี฼ขียว 
฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. ศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบการ SMEs หมายถึง กิจกรรม฿นการดํา฼นินงานของ
องคแกรทางด฾านการบริหารจัดการ เด฾฽ก฽ ด฾านการวาง฽ผน ด฾านการจัดองคแกร ฽ละด฾านการจัดกําลังคน 
  1.1 ด฾านการวาง฽ผน หมายถึง ศักยภาพของผู฾ประกอบการ SMEs ที่สามารถพัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจสี฼ขียว 
฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 ฿นด฾านการวาง฽ผน ฿นที่นี้คือ มีการปรึกษาหารือ฼พื่อวาง฽ผนการดํา฼นิน
กิจกรรมร฽วมกัน มีการจัดทํา฽ผนการทํางาน฿ห฾มีประสิทธิภาพ มีการดํา฼นินการตาม฽ผนท่ีวางเว฾ ฽ละมีการนําปใญหา
฿นการดํา฼นินงานมาปรับปรุง 
  1.2 ด฾านการจัดองคแกร หมายถึง ศักยภาพของผู฾ประกอบการ SMEs ที่สามารถพัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจสี
฼ขียว ฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 ฿นด฾านการจัดองคแกร ฿นที่นี้คือ มีการ฽บ฽งงาน฽ละหน฾าที่ความ
รับผิดชอบอย฽างชัด฼จน พนักงานสามารถตัดสิน฿จ฿นงานที่รับผิดชอบ฽ละมีการกําหนดกฎระ฼บียบ (หรือข฾อบังคับ) 
฿นการปฏิบัติงานของพนักงาน 
  1.3 ด฾านการจัดกําลังคน หมายถึง ศักยภาพของผู฾ประกอบการ SMEs ที่สามารถพัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจสี
฼ขียว ฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 ฿นด฾านการจัดกําลังคน ฿นที่นี้คือ มีการกําหนดคุณสมบัติ฿นการ
คัด฼ลือกพนักงาน฼ข฾าทํางาน มีการช้ี฽จง฼กี่ยวกับการรับค฽าตอบ฽ทน฿นการทํางาน฿ห฾฽ก฽พนักงานทราบ ฽ละมีการส฽ง
พนักงาน฼ข฾าร฽วมอบรมกับหน฽วยงานภายนอก 
 2. ฼ศรษฐกิจสี฼ขียว หมายถึง การดํา฼นินกิจกรรมทางด฾านการบริหารจัดการ ฾ดย฿ห฾ความสําคัญกับการ
฼ป็นมิตรกับสิ่ง฽วดล฾อม การสร฾างสรรคแสังคม฽ละความ฼ป็นอยู฽ของมนุษยแท่ีดี 
 3. มาตรฐาน฿นการดํา฼นินกิจกรรม฼ศรษฐกิจสี฼ขียว หมายถึง ฼กณฑแช้ีวัดความสํา฼ร็จ฼กี่ยวกับการดํา฼นิน
ธุรกิจที่มุ฽งสู฽ความ฼ป็น฼ศรษฐกิจสี฼ขียว ซึ่งประกอบด฾วยการวาง฽ผน การจัดองคแกร ฽ละการจัดกําลังคน 
 4. ผู฾ประกอบการ SMEs หมายถึง ผู฾ดํา฼นินกิจการที่฼กี่ยวข฾องกับการค฾าการบริการ฽ละการค฾าชาย฽ดน฿น
฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 ท่ีมีจํานวนการจ฾างงานสําหรับกิจการค฾าส฽งขนาดกลางเม฽฼กิน 50 คน ขนาด
ย฽อมเม฽฼กิน 25 คน ฽ละกิจการค฾าปลีกขนาดกลางเม฽฼กิน 30 คน ขนาดย฽อมเม฽฼กิน 15 คน 
 5. ฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 หมายถึง ผู฾ประกอบการ SMEs ที่฼ป็นนิติบุคคล฿นกลุ฽ม 5 
จังหวัด คือ จังหวัด฼ลย จังหวัดอุดรธานี จังหวัดหนองคาย จังหวัดหนองบัวลําภู ฽ละจังหวัดบึงกาฬ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการทบทวน฼อกสาร฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง ผู฾วิจัยจะศึกษาถึงศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของ
ผู฾ประกอบการ SMEs ที่สามารถพัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจสี฼ขียว ฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 ผู฾วิจัยเด฾นําข฾อมูล
฽นวคิดของ฼ศรษฐภูมิ ฼ถาชารี มากําหนดกรอบ฽นวคิด฿นการศึกษาศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของ
ผู฾ประกอบการ SMEs ประกอบด฾วย ด฾านการวาง฽ผน ด฾านการจัดองคแกร ฽ละด฾านการจัดการกําลังคน สามารถสรุป
กรอบ฽นวคิดของการศึกษาเด฾ดังภาพประกอบท่ี 1 
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   ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 
 

 
 
ภาพประกอบท่ี  1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
  ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้คือผู฾ประกอบการ SMEs ฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 
ประกอบด฾วย จังหวัด฼ลย จังหวัดหนองบัวลําภู จังหวัดอุดรธานี จังหวัดหนองคาย฽ละจังหวัดบึงกาฬ จํานวน 9,494 ราย 
฽ละกลุ฽มตัวอย฽างจํานวน 394  ราย 
 2. ขอบเขตด๎านตัวแปร 
  ตัว฽ปรที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้฼ป็นปใจจัยที่ทําการศึกษาศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบการ 
SMEs ที่สามารถพัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจสี฼ขียว ฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 ประกอบด฾วยปใจจัยทางด฾านการวาง฽ผน 
ด฾านการจัดองคแกร ฽ละด฾านการจัดกําลังคน 
 3. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
  ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย฼ป็น฽บบสอบถามที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้น ตาม฽นวคิด฽ละงานวิจัย฽บบสอบถาม฽บ฽ง
ออก฼ป็น 2 ตอน ดังนี ้
  ตอนที่  1  ฼ป็น฽บบสอบถามข฾อมูลทั่วเปของผู฾ประกอบการ SMEs ประกอบด฾วย จังหวัด ระยะ฼วลา
การประกอบธุรกิจ จํานวนพนักงานประจํา ประ฼ภทสินค฾าท่ี฼ป็นมิตรกับสิ่ง฽วดล฾อม฽ละการรับรู฾ข฾อมูลข฽าวสาร 
  ตอนที่  2  ฼ป็น฽บบประ฼มินศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบการ SMEs ที่สามารถ
พัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจสี฼ขียว ฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 ประกอบด฾วยปใจจัยทางด฾านการวาง฽ผน ด฾านการ
จัดองคแกร ฽ละด฾านการจัดกําลังคน 
 4. การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
  ฿นการวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัย฿ช฾วิธีการ฼ก็บข฾อมูล฾ดยการสุ฽มอย฽างง฽าย (Simple random sampling) จาก
รายชื่อของผู฾ประกอบการธุรกิจ SMEs ฿นกลุ฽ม จังหวัด฼ลย จังหวัดหนองบัวลําภู จังหวัดอุดรธานี จังหวัดหนองคาย 
฽ละจังหวัดบึงกาฬ รวมทั้งสิ้น 394 ชุด  
 5. การวิเคราะห๑ข๎อมูล  

ข฾อมูลทั่วเปของผู฾ประกอบการ SMEs จํา฽นกเด฾
ดังนี้ 

1.  จังหวัด 
2.  ระยะ฼วลา฿นการประกอบธุรกิจ 
3.  จํานวนพนักงานประจํา 
4.  ประ฼ภทสินค฾าที่฼ป็นมิตรกับสิ่ง฽วดล฾อม 
5.  การรับรู฾ข฾อมูลข฽าวสาร฼กี่ยวกับสินค฾าที่฼ป็น

มิตรกับสิ่ง฽วดล฾อม 

ศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบการ 
SMEs ที่สามารถพัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจ สี฼ขยีว฼ขตภาค
ตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 ฿นด฾าน 

1.  ด฾านการวาง฽ผน 
2.  ด฾านการจัดองคแกร 
3.  ด฾านการจัดกําลังคน 
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  ฼ป็นการวิ฼คราะหแ฼ชิงพรรณนา (Descriptive analysis) ผู฾วิจัยเด฾นํา฽บบสอบถามตรวจสอบความ
ถูกต฾อง฽ละนํามาวิ฼คราะหแ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูปประมวลผล ฾ดย฽บ฽งการวิ฼คราะหแข฾อมูลออก฼ป็นดังน้ี 
  ตอนที่  1  ข฾อมูลทั่วเปของผู฾ประกอบการ SMEs สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแเด฾฽ก฽ค฽าความถี่฽ละค฽าร฾อยละ 
  ตอนที่  2  ฽บบประ฼มินศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบการ SMEs ที่สามารถพัฒนาสู฽
฼ศรษฐกิจสี฼ขียว ฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 ฾ดยมีปใจจัยที่นํามาประ฼มินศักยภาพ เด฾฽ก฽ ด฾านการ
วาง฽ผน  ด฾านการจัดองคแกร ฽ละด฾านการจัดกําลังคน สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแเด฾฽ก฽ ค฽าความถี่฽ละค฽าร฾อยละ ฾ดยมี
฼กณฑแการวัดศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบการ SMEs ซึ่งอ฾างอิงตาม฼กณฑแการประ฼มินการผลิตที่
฼ป็นมิตรกับสิ่ง฽วดล฾อม มี 3 ระดับ คือ ระดับดี฼ยี่ยม ตราสัญลักษณแ G สีทอง ระดับดีมาก ตราสัญลักษณแ G สี฼งิน 
฽ละระดับดี ตราสัญลักษณแ G สีทอง฽ดง (กรมส฽ง฼สริมอุตสาหกรรมสิ่ง฽วดล฾อม,2560) ฾ดยผู฾ทําการวิจัยเด฾ทําการ
฼สนอการประ฼มินศักยภาพการดํา฼นินธุรกิจระดับที่หนึ่ง หมายถึง ศักยภาพการดํา฼นินธุรกิจ฿นระดับพอ฿ช฾  ซึ่ง
หมายความว฽าผลการดํา฼นินงานที่ระบุถึงความเม฽มีหรือเม฽มีการดํา฼นินการตามข฾อคําถาม ระดับที่สอง หมายถึง 
ศักยภาพการดํา฼นินธุรกิจ฿นระดับดี หมายความว฽าผลการดํา฼นินงานที่ระบุถึงการดํา฼นินการบ฾าง ฽ต฽เม฽฼ป็นทางการ 
หรือเม฽มีการบันทึก฼ป็นลายลักษณแอักษร หรือเม฽มีการพูดคุยหรือมี฽ต฽เม฽฼พียงพอ ระดับที่สาม  หมายถึง ศักยภาพ
การดํา฼นิน฿นระดับดีมาก หมายความว฽าผลการดํา฼นินงานท่ีระบุว฽ามีการดํา฼นินการ฽ละมีการบันทึก฼ป็นลายลักษณแ
อักษรหรือมีอย฽าง฼พียงพอ 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการประ฼มินศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบการ SMEs ที่สามารถพัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจ
สี฼ขียว ฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 ฿นด฾านการวาง฽ผน  ด฾านการจัดองคแกร฽ละด฾านการจัดกําลังคน 
รายละ฼อียดดังตาราที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ค฽าความถี่฽ละค฽าร฾อยละของศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบการ SMEs ที่สามารถพฒันา
 สู฽฼ศรษฐกิจสี฼ขียว ฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 

  ร๎อยละ(ความถี)่ 
ป๓จจัยประเมนิ เกณฑ๑ชี้วัด จังหวัด 

เลย 
n=60 

จังหวัด 
อุดรธานี 
n=218 

จังหวัด 
หนองคาย 

n=68 

จังหวัด
หนองบัวลําภ ู

n=35 

จังหวัด 
บึงกาฬ 
n=13 

ด๎านการวางแผน 
1. มีการปรกึษา 
หารือ฼พื่อวาง฽ผน 

1. เม฽มีการดํา฼นินการ 
(ระดับพอ฿ช฾) 

26.70 
(16) 

13.70 
(30) 

22.00 
(15) 

25.70 
(9) 

38.50 
(5) 

การดาํ฼นินกจิกรรม
ร฽วมกัน 

2. มีการประชุม/พูดคุย
กัน (ระดับดี) 

68.30 
(41) 

50.50 
(110) 

72.10 
(49) 

62.90 
(22) 

46.20 
(6) 

 3. มีรูป฽บบการประชุม
อย฽างชัด฼จน (ระดับดี
มาก) 

5.00 
(3) 

35.80 
(78) 

5.90 
(4) 

11.40 
(4) 

15.40 
(2) 
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ตารางที่ 1  (ต฽อ) 

  ร๎อยละ(ความถี)่ 
ป๓จจัยประเมนิ เกณฑ๑ชี้วัด จังหวัด 

เลย 
n=60 

จังหวัด 
อุดรธานี 
n=218 

จังหวัด 
หนองคาย 

n=68 

จังหวัด
หนองบัวลําภ ู

n=35 

จังหวัด 
บึงกาฬ 
n=13 

2.  มีการจัดทํา
฽ผนการทํางาน 

1. เม฽มีการจัดทํา฽ผน 
(ระดับพอ฿ช฾) 

26.70 
(16) 

8.70 
(19) 

22.10 
(15) 

14.30 
(5) 

7.70 
(1) 

฿ห฾มีประสิทธิภาพ 2. มีการจัดทํา฽ผน฽ต฽
เม฽มีการบันทึก (ระดับดี) 

51.70 
(31) 

57.30 
(125) 

70.60 
(48) 

62.90 
(22) 

69.20 
(9) 

 3.  มีการจัดทํา฽ผน 
฽ละบันทึกเว฾ (ระดับดีมาก) 

21.70 
(13) 

34.00 
(74) 

7.40 
(5) 

22.80 
(8) 

23.10 
(3) 

3.  มีการ
ดํา฼นินการตาม 

1. เม฽มีการดํา฼นินการ
ตาม฽ผน (ระดับพอ฿ช฾) 

20.00 
(12) 

11.50 
(25) 

11.80 
(8) 

14.30 
(5) 

61.54 
(8) 

฽ผนที่วางเว฾ 2.  มีการดํา฼นินการ
ตาม฽ผนงานบางส฽วน
ตามสถานการณแ (ระดับดี) 

63.30 
(38) 

39.00 
(85) 

83.80 
(57) 

68.60 
(24) 

23.08 
(3) 

 3.  มีการดํา฼นินการตาม
฽ผนงาน (ระดับดีมาก) 

16.70 
(10) 

49.50 
(108) 

4.40 
(3) 

17.10 
(6) 

15.38 
(2) 

4.  มีการนํา
ปใญหา฿นการ
ดํา฼นินงานมา 

1. เม฽มีการนาํปใญหามา
ปรับปรุง฽ผน (ระดับ
พอ฿ช฾) 

15.00 
(9) 

11.00 
(24) 

10.30 
(7) 

8.60 
(3) 

7.70 
(1) 

ปรับปรุง 2.  มีการนําปใญหามา
ปรับปรุงบ฾าง (ระดับดี) 

61.70 
(37) 

42.20 
(92) 

67.60 
(46) 

37.10 
(13) 

61.50 
(8) 

 3.  มีการนําปใญหามา
ปรับปรุงอย฽างต฽อ฼นื่อง 
(ระดับดมีาก) 

23.30 
(14) 

46.80 
(102) 

22.10 
(15) 

54.30 
(19) 

30.80 
(4) 

ด๎านการจัดองค๑กร 
1. มีการ฽บ฽งงาน
฽ละหน฾าท่ีความ 

1. เม฽มีการ฽บ฽งงาน 
(ระดับพอ฿ช฾) 

15.00 
(9) 

15.10 
(33) 

16.20 
(11) 

14.30 
(5) 

23.10 
(3) 

รับผิดชอบอย฽าง
ชัด฼จน 

2. มีการ฽บ฽งงานพร฾อม
หน฾าท่ี฽ต฽เม฽มีการบันทึก
(ระดับดี) 

68.30 
(41) 

60.60 
(132) 

73.50 
(50) 

62.90 
(22) 

69.20 
(9) 

 3.  มีการ฽บ฽งงานพร฾อม
หน฾าท่ี฽ละมีการบันทึก
อย฽างชัด฼จน (ระดับดีมาก) 

16.70 
(10) 

24.30 
(53) 

10.30 
(7) 

22.80 
(8) 

7.70 
(1) 
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ตารางที่ 1  (ต฽อ) 

  ร๎อยละ(ความถี)่ 
ป๓จจัยประเมนิ เกณฑ๑ชี้วัด จังหวัด 

เลย 
n=60 

จังหวัด 
อุดรธานี 
n=218 

จังหวัด 
หนองคาย 

n=68 

จังหวัด
หนองบัวลําภ ู

n=35 

จังหวัด 
บึงกาฬ 
n=13 

2. พนักงาน
สามารถตัดสิน฿จ 

1. เม฽เด฾ (ระดับพอ฿ช฾) 20.00 
(12) 

12.40 
(27) 

1.50 
(1) 

20.00 
(7) 

30.80 
(4) 

฿นงานท่ี
รับผิดชอบ 

2. เด฾฿นบางกรณี 
(ระดับดี) 

65.00 
(39) 

62.80 
(137) 

91.20 
(62) 

80.00 
(28) 

61.50 
(8) 

 3.  เด฾฾ดยเม฽ต฾องถาม
฼จ฾าของกิจการ (ระดับดี
มาก) 

15.00 
(9) 

24.80 
(54) 

7.30 
(5) 

0 
(0) 

7.70 
(1) 

3.  มีการกําหนด
กฎระ฼บียบ(หรือ
ข฾อบังคับ)฿นการ 

1. เม฽มีการกําหนด
กฎระ฼บียบ (ระดับ
พอ฿ช฾) 

16.70 
(10) 

17.00 
(37) 

20.60 
(14) 

8.60 
(3) 

38.50 
(5) 

ปฏิบัติงานของ
พนักงาน 

2.  มีการกําหนด
กฎระ฼บียบ฽ต฽เม฽มีการ
บันทึก (ระดับดี) 

61.70 
(37) 

56.40 
(123) 

69.10 
(47) 

74.30 
(26) 

30.80 
(4) 

 3.  มีการกําหนด
กฎระ฼บียบ฽ละมีการ
บันทึกอย฽างชัด฼จน 
(ระดับดมีาก) 

21.70 
(13) 

26.60 
(58) 

10.30 
(7) 

17.10 
(6) 

30.80 
(4) 

ด๎านการจัดกําลังคน 
1.  มีการกําหนด
คุณสมบัติ฿นการ 

1. เม฽มีการกําหนด
คุณสมบัติ (ระดับพอ฿ช฾) 

35.00 
(21) 

10.10 
(22) 

14.70 
(10) 

17.10 
(6) 

15.40 
(2) 

คัด฼ลือกพนักงาน
฼ข฾าทํางาน 

2.  มีการกําหนด
คุณสมบัติ฽ต฽เม฽มีการ
บันทึก (ระดับดี) 

56.70 
(34) 

32.10 
(70) 

76.50 
(52) 

65.80 
(23) 

69.20 
(9) 

 3.  มีการกําหนด
คุณสมบัติ฽ละมีการ
บันทึกอย฽างชัด฼จน 
(ระดับดมีาก) 

8.30 
(5) 

57.80 
(126) 

8.80 
(6) 

17.10 
(6) 

15.40 
(2) 
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ตารางที่ 1  (ต฽อ) 
  ร๎อยละ(ความถี)่ 
ป๓จจัยประเมนิ เกณฑ๑ชี้วัด จังหวัด 

เลย 
n=60 

จังหวัด 
อุดรธานี 
n=218 

จังหวัด 
หนองคาย 

n=68 

จังหวัด
หนองบัวลําภ ู

n=35 

จังหวัด 
บึงกาฬ 
n=13 

2.  มีการช้ี฽จง
฼กี่ยวกับการรับ 

1. เม฽มีการช้ี฽จง (ระดับ
พอ฿ช฾) 

21.70 
(13) 

4.20 
(9) 

17.60 
(12) 

5.70 
(2) 

23.10 
(3) 

ค฽าตอบ฽ทน฿น
การทํางาน฿ห฾฽ก฽
พนักงานทราบ 

2.  มีการช้ี฽จงทาง
วาจา฿ห฾พนักงานทราบ 
(ระดับดี) 

63.30 
(38) 

62.80 
(137) 

70.60 
(48) 

77.20 
(27) 

76.90 
(10) 

 3.  มีการช้ี฽จง฼ป็น
฼อกสาร฿ห฾พนักงาน
ทราบ (ระดับดีมาก) 

15.00 
(9) 

33.00 
(72) 

11.80 
(8) 

17.10 
(6) 

0 
(0) 

3.  มีการส฽ง
พนักงาน฼ข฾าร฽วม 

1.  เม฽มี (ระดบัพอ฿ช฾) 48.30 
(29) 

24.30 
(53) 

30.90 
(21) 

68.60 
(24) 

53.80 
(7) 

อบรมกับหน฽วย 
งานภายนอก 

2.  มีการ฿ห฾พนักงาน
฼ข฾าร฽วมอบรม฼ป็น
บางครั้ง (ระดับดี) 

43.30 
(26) 

40.40 
(88) 

63.20 
(43) 

31.40 
(11) 

46.20 
(6) 

 3.  มีการ฿ห฾พนักงาน
฼ข฾าร฽วมอบรม฼ป็น
ประจํา (ระดับดมีาก) 

8.40 
(5) 

35.30 
(77) 

5.90 
(4) 

0 
(0) 

0 
(0) 

 

 จากตารางที่  1  พบว฽า ศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบการ SMEs ที่สามารถพัฒนาสู฽
฼ศรษฐกิจสี฼ขียวด฾านการวาง฽ผน ส฽วน฿หญ฽ผู฾ประกอบการ SMEs มีศักยภาพอยู฽฿นระดับดี ฿นข฾อที่มีการปรึกษา 
หารือ ฼พื่อวาง฽ผนดํา฼นินกิจกรรมร฽วมกัน ผู฾ประกอบการ SMEs ทุกจังหวัดมีศักยภาพอยู฽฿นระดับดี เด฾฽ก฽ จังหวัด
฼ลย มีจํานวน 41 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 68.30 จังหวัดอุดรธานี จํานวน 110 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 50.50 จังหวัด
หนองคาย จํานวน 49 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 72.10 จังหวัดหนองบัวลําภู จํานวน 22 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 62.90 ฽ละ
จังหวัดบึงกาฬ จํานวน 6 ราย คิด฼ป็น 46.20  
 มีการจัดทํา฽ผนการทํางาน฿ห฾มีประสิทธิภาพ ผู฾ประกอบการ SMEs ทุกจังหวัดมีศักยภาพอยู฽฿นระดับดี 
เด฾฽ก฽ จังหวัด฼ลย มีจํานวน 31 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 51.70 จังหวัดอุดรธานี จํานวน 125 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 57.30 
จังหวัดหนองคาย จํานวน 48 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 70.60 จังหวัดหนองบัวลําภู จํานวน 22 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 
62.90 ฽ละจังหวัดบึงกาฬ จํานวน 9 ราย คิด฼ป็น 69.20 
 มีการดํา฼นินตาม฽ผนที่วางเว฾ ส฽วน฿หญ฽ผู฾ประกอบการ SMEs มีศักยภาพอยู฽฿นระดับดี จังหวัดที่
ผู฾ประกอบการ SMEs มีศักยภาพอยู฽฿นระดับดี เด฾฽ก฽ จังหวัด฼ลย จํานวน 38 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 63.30 จังหวัด
หนองคาย จํานวน 57 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 83.80 ฽ละจังหวัดหนองบัวลําภู จํานวน 24 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 68.60 
ส฽วนจังหวัดที่ผู฾ประกอบการ SMEs มีศักยภาพอยู฽฿นระดับพอ฿ช฾ เด฾฽ก฽ จังหวัดบึงกาฬ จํานวน 8 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 
61.54 ฽ละจังหวัดที่ผู฾ประกอบการ SMEs มีศักยภาพอยู฽฿นระดับดีมาก เด฾฽ก฽ จังหวัดอุดรธานี จํานวน 108 ราย คิด
฼ป็นร฾อยละ 49.50 
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 มีการนําปใญหา฿นการดํา฼นินงานมาปรับปรุง ส฽วน฿หญ฽ผู฾ประกอบการ SMEs มีศักยภาพอยู฽฿นระดับดี 
จังหวัดที่ผู฾ประกอบการ SMEs มีศักยภาพอยู฽฿นระดับดี เด฾฽ก฽ จังหวัด฼ลย จํานวน 37 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 61.70 
จังหวัดหนองคาย มีจํานวน 46 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 67.60 ฽ละจังหวัดบึงกาฬ จํานวน 8 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 61.50 
ส฽วนจังหวัดที่ผู฾ประกอบการ SMEs มีศักยภาพอยู฽฿นระดับดีมาก เด฾฽ก฽ จังหวัดอุดรธานี จํานวน 102 ราย คิด฼ป็น
ร฾อยละ 46.80 ฽ละจังหวัดหนองบัวลําภู จํานวน 19 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 54.30 
 ศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบการ SMEs ที่สามารถพัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจสี฼ขียวด฾านการจัดองคแกร 
ส฽วน฿หญ฽ผู฾ประกอบการ SMEs มีศักยภาพอยู฽฿นระดับดี ฿นข฾อที่มีการ฽บ฽งงาน฽ละหน฾าที่ความรับผิดชอบอย฽างชัด฼จน 
ผู฾ประกอบการ SMEs ทุกจังหวัดมีศักยภาพอยู฽฿นระดับดี เด฾฽ก฽ จังหวัด฼ลย มีจํานวน 41 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 68.30 
จังหวัดอุดรธานี จํานวน 132 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 60.60 จังหวัดหนองคาย จํานวน 50 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 73.50 
จังหวัดหนองบัวลําภู จํานวน 22 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 62.90 ฽ละจังหวัดบึงกาฬ จํานวน 9 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 69.20 
 พนักงานสามารถตัดสิน฿จ฿นงานที่รับผิดชอบ ผู฾ประกอบการ SMEs ทุกจังหวัดมีศักยภาพอยู฽฿นระดับดี 
เด฾฽ก฽ จังหวัด฼ลย จํานวน 39 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 65.00 จังหวัดอุดรธานี จํานวน 137 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 62.80 
จังหวัดหนองคาย จํานวน 62 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 91.20 จังหวัดหนองบัวลําภู จํานวน 28 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 80 
฽ละจังหวัดบึงกาฬ จํานวน 8 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 61.50  
 มีการกําหนดกฎระ฼บียบ (หรือข฾อบังคับ) ฿นการปฏิบัติงานของพนักงาน ส฽วน฿หญ฽ผู฾ประกอบการ SMEs 
มีศักยภาพอยู฽฿นระดับดี จังหวัดที่มีผู฾ประกอบการ SMEs มีศักยภาพอยู฽฿นระดับดี เด฾฽ก฽ จังหวัด฼ลย จํานวน 37 ราย 
คิด฼ป็นร฾อยละ 61.70 จังหวัดอุดรธานี จํานวน 123 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 56.40 จังหวัดหนองคาย จํานวน 47ราย  
คิด฼ป็นร฾อยละ 69.10 จังหวัดหนองบัวลําภู จํานวน 26ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 74.30 ส฽วนผู฾ประกอบการ SMEs จังหวัด
บึงกาฬ มีศักยภาพอยู฽฿นระดับพอ฿ช฾ จํานวน 5 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 38.50 
 ศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบ SMEs ที่สามารถพัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจสี฼ขียวด฾านการจัดกําลังคน 
ส฽วน฿หญ฽ผู฾ประกอบการ SMEs มีศักยภาพมีศักยภาพอยู฽฿นระดับดี ฿นข฾อที่มีการกําหนดคุณสมบัติ฿นการคัด฼ลือก
พนักงาน฼ข฾าทํางาน ส฽วน฿หญ฽ผู฾ประกอบการ SMEs มีศักยภาพอยู฽฿นระดับดี เด฾฽ก฽ จังหวัด฼ลย จํานวน 34 ราย 
คิด฼ป็นร฾อยละ 56.70 จังหวัดหนองคาย จํานวน 52 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 76.50 จังหวัดหนองบัวลําภู จํานวน 23 ราย 
คิด฼ป็นร฾อยละ 65.80 ฽ละจังหวัดบึงกาฬ จํานวน 9 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 69.20 ส฽วนผู฾ประกอบการ SMEs จังหวัด
อุดรธานีมีศักยภาพอยู฽฿นระดับดีมาก จํานวน 126 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 57.80 
 มีการช้ี฽จง฼กี่ยวกับการรับค฽าตอบ฽ทน฿นการทํางาน฿ห฾฽ก฽พนักงานทราบ ผู฾ประกอบการ SMEs ทุกจังหวัด
มีศักยภาพอยู฽฿นระดับดี เด฾฽ก฽ จังหวัด฼ลย จํานวน 38 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 63.30 จังหวัดอุดรธานี จํานวน 137 ราย 
คิด฼ป็นร฾อยละ 62.80 จังหวัดหนองคาย จํานวน 48 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 70.60 จังหวัดหนองบัวลําภู จํานวน 27 ราย 
คิด฼ป็นร฾อยละ 77.20 ฽ละจังหวัดบึงกาฬ จํานวน 10 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 76.90  
 มีการส฽งพนักงาน฼ข฾าร฽วมอบรมกับหน฽วยงานภายนอก ส฽วน฿หญ฽ผู฾ประกอบการ SMEs มีศักยภาพอยู฽฿น
ระดับพอ฿ช฾ จังหวัดที่ผู฾ประกอบการ SMEs มีศักยภาพ฿นระดับพอ฿ช฾ เด฾฽ก฽ จังหวัด฼ลย จํานวน 29 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 
48.30 จังหวัดหนองบัวลําภู จํานวน 24 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 68.60 ฽ละจังหวัดบึงกาฬ จํานวน 7 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 
53.80 ส฽วนจังหวัดที่ผู฾ประกอบการ SMEs มีศักยภาพอยู฽฿นระดับมาก เด฾฽ก฽ จังหวัดอุดรธานี จํานวน 88 ราย 
คิด฼ป็นร฾อยละ 40.40 ฽ละจังหวัดหนองคาย จํานวน 43 ราย คิด฼ป็นร฾อยละ 63.20 
 สรุปผลการศึกษาศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบการ SMEs ที่สามารถพัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจสี฼ขียว 
฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 ฿นด฾านการวาง฽ผน พบว฽า ผู฾ประกอบการ SMEs ทุกจังหวัดส฽วน฿หญ฽เด฾มีการ
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ดํา฼นินการ฿นระดับท่ีด ีมี฼พียงจังหวัดบึงกาฬ฼ท฽านั้นที่มผีลการศึกษาระดบัพอ฿ช฾฿นด฾านการเม฽ดาํ฼นินการตาม฽ผนงาน
ที่วางเว฾ สําหรับด฾านการจัดองคแกร พบว฽า ผู฾ประกอบการ SMEs อยู฽ระดับที่ดี฽ละดีมาก ตามลําดับ ส฽วนผลการศึกษา
ระดับพอ฿ช฾ พบว฽าผู฾ประกอบการ SMEs ฿นจังหวัดบึงกาฬเม฽มีการกําหนดกฎระ฼บียบการทํางานของพนักงาน 
฿นขณะด฾านการจัดกําลงคน พบว฽า ส฽วน฿หญ฽มีศักยภาพ฿นระดับดี฽ละดีมาก ตามลําดับ ฾ดยผลการดํา฼นินงาน฿น
ระดับพอ฿ช฾ของกลุ฽มจังหวัด฼ลย จังหวัดหนองบัวลําภู  ฽ละจังหวัดบึงกาฬ เด฾฽ก฽ การเม฽มีการส฽งพนักงาน฼ข฾าร฽วมการ
อบรมกับหน฽วยงานราชการหรือหน฽วยงานท่ี฼กี่ยวข฾อง 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย฼รื่องศักยภาพด฾านการบรหิารจัดการของผู฾ประกอบการ SMEs ที่สามารถพัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจ
สี฼ขียว ฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 ผู฾วิจัยเด฾อภิปรายผลการวิจัยเด฾ดังนี้ 
 ด๎านการวางแผน  พบว฽า ผู฾ประกอบการ SMEs ทุกจังหวัดส฽วน฿หญ฽เด฾มีการดาํ฼นินการ฿นระดับที่ดี มี฼พียง
จังหวัดบึงกาฬ฼ท฽านั้นที่มีผลการศึกษาระดับพอ฿ช฾฿นข฾อการเม฽ดํา฼นินการตาม฽ผนที่วางเว฾ ฼นื่องจากการดํา฼นินงาน
฿นธุรกิจ SMEs จะต฾องดํา฼นินการตาม฽ผนงานที่กําหนดเว฾บางส฽วน ฽ต฽บางครั้งอาจจะต฾องมีการปรับ฽ผนการ
ดํา฼นินงานตามสถานการณแ฿นการดํา฼นินธุรกิจ ฼ช฽น การ฼กิดปใญหาทางด฾านสภาพ฽วดล฾อม สภาพดิน ฟูา อากาศ 
ตลอดจนสภาพทางด฾าน฼ศรษฐกิจ จึงทํา฿ห฾การวาง฽ผนการดํา฼นินงานอาจมีการปรบั฼ปลีย่นตามสถานการณแที่฼กิดขึ้น
฿น฽ต฽ละ฼วลา สอดคล฾องกับงานวิจัยของฒาลิศา ทาศรีภู฽ละคณะ (2554) ศึกษา฼รื่อง฽นวทางการดํา฼นินธุรกิจ
ภาย฿ต฾฽นวคิดธุรกิจสี฼ขียวสําหรับวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย฽อม พบว฽า การดํา฼นินธุรกิจ฽บบองคแรวมที่มีการ
พัฒนาอนุรักษแ ความถูกต฾อง จริยธรรม มีการวาง฽ผน กําหนด฼ป็นวิสัยทัศนแ ค฽านิยมองคแกร ดํา฼นินงาน฽ละติดตาม 
กํากับ ตรวจสอบอย฽างสม่ํา฼สมอ ฽ละยังสอดคล฾องกับ฽นวความคิดของ฼ศรษฐภูมิ  ฼ถาชารี กล฽าวว฽า การวาง฽ผน฼มื่อ
กําหนดขึ้น฽ล฾ว การนําเปสู฽การปฏิบัติ ผู฾บริหารจะต฾อง฿ช฾฼ทคนิควิธีการ฼พื่อผลักดัน฿ห฾ทรัพยากรที่ต฾อง฿ช฾฿น฽ผนเด฾
ทํางานตามหน฾าท่ี฽ละจะต฾องพยายามปรับ฽ผน฽ละสภาพ฽วดล฾อม฿ห฾สอดคล฾องกันตลอด฼วลา 
 ด๎านการจัดองค๑กร  พบว฽า ผู฾ประกอบการ SMEs ทุกจังหวัดส฽วน฿หญ฽เด฾มีการดํา฼นินการ฿นระดับที่ดี มี
฼พียงจังหวัดบึงกาฬ฼ท฽าน้ันท่ีมีผลการดํา฼นินงานระดับพอ฿ช฾฿นด฾านการกําหนดกฎระ฼บียบ ฼นื่องจากการดํา฼นินธุรกิจ
ด฾านการจัดการถือ฼ป็นปใจจัยที่สําคัญ฿นการการมอบหมายงานหรือภาระหน฾าที่฿ห฾฽ก฽พนักงาน ฼พื่อ฿ห฾พนักงาน
ปฏิบัติงานตามหน฾าที่ ที่เด฾รับมอบหมาย฽ละจะต฾องมีการปฏิบัติงานตามกฎ ระ฼บียบ ข฾อบังคับของหน฽วยงาน 
ตลอดจนสอดคล฾องกับกฎหมาย฽รงงานต฽าง ๆ สอดคล฾องกับงานวิจัยของฒาลิศา ทาศรีภู฽ละคณะ (2554) ศึกษา
฼รื่อง฽นวทางการดํา฼นินธุรกิจภาย฿ต฾฽นวคิดธุรกิจสี฼ขียวสําหรับวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย฽อม พบว฽า  ปใจจัยที่
สนับสนุน฿ห฾ธุรกิจประสบความสํา฼ร็จการดํา฼นินธุรกิจภาย฿ต฾฽นวคิดธุรกิจสี฼ขียว นอกจากมี฾ครงสร฾างหลัก฿นองคแกร
฽ล฾วยังต฾องมีกฎหมาย มาตรฐาน฽ละข฾อบังคับท่ีสร฾างความ฼ชื่อมั่น฿ห฾฽ก฽ผู฾บริ฾ภคเด฾ ฽ละต฾องพึงพาการสนับสนุนจาก
ภาครัฐ ทั้ง฿นด฾านข฾อมูล ด฾านความรู฾ ฼งินทุน฿นการดํา฼นินธุรกิจ กฎหมาย มาตรฐาน฽ละข฾อบังคับที่ถูกต฾อง ชัด฼จน
฽ละการสนับสนุนการผู฾บริ฾ภค฼พราะหากเม฽มีผู฾บริ฾ภคต฾องการบริ฾ภคผลิตภัณฑแสี฼ขียวธุรกิจสี฼ขียว฽ละเม฽อาจอยู฽
รอดเด฾฽ละยังสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ฼ศรษฐภูมิ  ฼ถาชารี กล฽าวว฽า การจัด฾ครงสร฾างองคแกรวิสาหกิจ SMEs ที่มี
ประสิทธิภาพควร฼ป็น฾ครงสร฾างที่เม฽ซับซ฾อน ทํา฿ห฾฼กิดความคล฾องตัว ฽ละลดความล฽าช฾า฿นการดํา฼นินงาน สั่งงานเด฾
อย฽างทันท฽วงท ี
 ด๎านการจัดกําลังคน  พบว฽า ผู฾ประกอบการ SMEs ทุกจังหวัดส฽วน฿หญ฽เด฾มีการดํา฼นินการ฿นระดับที่ดี  
มีจังหวัด฼ลย จังหวัดหนองบัวลําภู฽ละจังหวัดบึงกาฬ มีผลการดํา฼นินงานระดับพอ฿ช฾฿นด฾านเม฽มีการส฽งพนักงาน฼ข฾าร฽วม
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อบรมกับหน฽วยงานราชการหรือหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾อง฼นื่องผู฾ประกอบการ SMEs นั้น฼ป็นการดํา฼นินธุรกิจที่มีขนาด฼ล็ก 
มีลูกจ฾างจํานวนเม฽มาก฽ละการดํา฼นินงานส฽วน฿หญ฽฼ป็น฿นรูป฽บบของครอบครวั จึงทํา฿ห฾การส฽งคนงาน฼ข฾าร฽วมอบรม
กับหน฽วยงานราชการหรือหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องนั้นอาจจะมีน฾อยหรืออาจจะเม฽มี ฽ต฽฿นด฾านการ฽บ฽งงาน฽ละหน฾าที่
รับผิดชอบ฿ห฾฽ก฽พนักงานนั้นทางหน฽วยงานเด฾มีการกําหนดเว฾ตั้ง฽ต฽ก฽อนท่ีจะมีการรับสมัครพนักงาน฽ละมีการ฽จ฾ง฿ห฾
พนักงานทราบล฽วงหน฾าว฽าจะต฾องปฏิบัติหน฾าที่อย฽างเร฿นหน฽วยงานสอดคล฾องกับงานวิจัยของฒาลิศา ทาศรีภู฽ละคณะ 
(2554) ศึกษา฼รื่อง฽นวทางการดํา฼นินธุรกิจภาย฿ต฾฽นวคิดธุรกิจสี฼ขียวสําหรับวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย฽อม 
พบว฽า การดํา฼นินธุรกิจภาย฿ต฾฽นวคิดธุรกิจสี฼ขียงขององคแกรมีการตระหนักถึงสิ่ง฽วดล฾อม สังคม ฽ละชุมชน  
มีจิตสํานึก฿นการ฿ช฾ทรัพยากรต฽าง ๆ มีความรับผิดชอบ฿นหน฾าที่การงานของตน ผู฾ประกอบการจะต฾องมีความมุ฽งมั่น
฽ละตั้ง฿จจริงที่จะประกอบธุรกิจภาย฿ต฾฽นวคิดธุรกิจสี฼ขียวอย฽าง฽ท฾จริง ยึดมั่น฿นหลักการ฼ป็นตัวอย฽างที่ดี฽ก฽พนักงาน 
หมั่นหา฾อกาส฿นการศึกษาหาความรู฾฼พิ่ม฼ติม฼กี่ยวกับธุรกิจของตน฼องอย฽างสม่ํา฼สมอ 
 ฼มื่อพิจารณาถึงก฾าว฽รกสู฽ความ฼ป็น฼ศรษฐกิจสี฼ขียว (Growing the Green) ฼ป็นขั้นตอนที่องคแกรต฽าง ๆ 
฿ห฾ความสําคัญกับการลงทุน ส฽ง฼สริมความต฾องการทางด฾านสินค฾า฽ละบริการที่฼ป็นมิตรกับสิ่ง฽วดล฾อม฿ห฾กับสังคมซึ่ง
ประกอบด฾วยการปรับปรุงกระบวนการทางการค฾า฽ละมุ฽ง฼น฾นสินค฾า฽ละบริการทางด฾านการดู฽ลสิ่ง฽วดล฾อม การจัด
จําหน฽ายที่ลดการ฿ช฾พลังงาน ฽ละการสนับสนุนความ฼ป็นผู฾ประกอบการ฿นการจ฾าง฽รงงาน พบว฽า ศักยภาพของ
ผู฾ประกอบการ SMEs ฿นจังหวัดอุดรธานี มีศักยภาพที่จะพัฒนา฼ข฾าสู฽฼ศรษฐกิจสี฼ขียว฼ป็นอันดับหนึ่งของ฼ขตภาค
ตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 รองลงมา฼ป็นจังหวัดหนองบัวลําภู จังหวัด฼ลย จังหวัดหนองคาย ฽ละจังหวัดบึงกาฬ 
ตามลําดับ 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัยสามารถนํา฼สนอข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการวิจัยเด฾ดังต฽อเปนี้ 
 1. ข๎อเสนอแนะเพ่ือนําผลการวิจัยไปใช๎ 
  จากผลการวิจัยศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบการ SMEs ที่สามารถพัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจสี฼ขียว 
฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือตอนบน 1 ผู฾วิจัยขอ฿ห฾ข฾อ฼สนอ฽นะศักยภาพของผู฾ประกอบการ SMEs ที่สามารถ
พัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจสี฼ขียว ฼พื่อนําผลการวิจัยเป฿ช฾ดังนี้ 
  1.1 ด๎านการวางแผน  ผู฾ประกอบการ SMEs ควรมีการดํา฼นินการวาง฽ผน฽ละบันทึกเว฾฼ป็นลาย
ลักษณแอักษร ทั้งนี้อาจทําการบันทึกอย฽างสรุป฼พื่อเม฽฿ห฾฼กิดความยุ฽งยาก฽ละควรทําการติดตามผลการดํา฼นินธุรกิ จ
อย฽างสม่ํา฼สมอ ฼พื่อทําการประ฼มินสถานการณแ฽ละปรับ฼ปลี่ยน฽ผนงาน฿ห฾สอดคล฾อง฽ละ฼หมาะสมกับสถานการณแ
เด฾ ฿นการวาง฽ผนการดํา฼นินธุรกิจนั้นควร฽นะนํา฿ห฾ผู฾ประกอบการคํานึงถึงปใจจัย฽วดล฾อมทางธุรกิจที่อาจส฽งผลต฽อ
การประ฼มินธุรกิจ ฼ช฽น ศักยภาพของพนักงาน น฾ยบายของภาครัฐ การ฼มือง ฼ศรษฐกิจ ฼ทค฾น฾ลยี ฼ป็นต฾น 
  1.2 ด๎านการจัดองค๑กร  ผู฾ประกอบการ SMEs ควรมีการออกกฎระ฼บียบที่จํา฼ป็น฿นการทํางาน฾ดย
รูป฽บบของกฎระ฼บียบอาจอยู฽฿นรูป฽บบของข฾อตกลง฿นการทํางานร฽วมกัน฽ละทําการช้ี฽จงอย฽างเม฽฼ป็นทางการหรือ
การพูดคุย฼พื่อช้ี฽จง฼หตุผล฿ห฾พนักงาน฼ข฾า฿จ ฼ช฽น ฼ง่ือนเขการทํางานต฽างๆ ฽ละกระบวนการทํางานที่฼กี่ยวข฾องกับ
การประหยัดพลัง฼ป็น ฼ป็นต฾น 
  1.3 ด๎านการจัดกําลังคน  ผู฾ประกอบการ SMEs ควรมีหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องทําการศึกษาความ
ต฾องการ฿นการพัฒนาธุรกิจ ฼พื่อออก฽บบหลักสูตรการอบรม฿ห฾สอดคล฾องกับความต฾องการของผู฾ประกอบการ฿นการ
ดํา฼นินธุรกิจ หน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องควรหาช฽องทาง฿นการสื่อสารประชาสัมพันธแกับผู฾ประกอบการ฼พื่อสร฾างความ
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฼ข฾า฿จอันดี฽ละสร฾างช฽องทาง฿นการกระตุ฾น฿ห฾ผู฾ประกอบการ฼ห็นความสําคัญของการฝึกอบรม฿ห฾กับพนักงาน ฿นกรณี
ที่ผู฾ประกอบการ฼ป็นผู฾ประกอบการขนาด฼ล็กเม฽สะดวก฿นการส฽งพนักงาน฼ข฾าร฽วม หน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องควรทําการ
฼ผย฽พร฽ข฾อมูลข฽าวสาร฿ห฾฼ป็นประ฾ยชนแต฽อการทํางานของพนังกาน ฼ช฽น การลงบทความทาง฼ว็บเซตแ การส฽ง฼อกสาร
ประชาสัมพันธแ ฼ป็นต฾น 
 2. ข๎อเสนอแนะเพ่ือการศึกษาคร้ังตํอไป 
  การศึกษาครั้งต฽อเปควร฿ห฾ความสําคัญ฽ละตระหนัก฿นรายละ฼อียดของการบริหารจัดการที่฼กี่ยวข฾อง
กับกับการวาง฽ผน การดํา฼นินการ การควบคุมการทํางานขององคแการรวมทั้งการบริหารจัดการข฾อมูลข฽าวสารที่฼กี่ยวข฾อง 
฽ละทําการศึกษา฼ชิง฼ปรียบ฼ทียบกับความต฾องการ฽ละความพึงพอ฿จของลูกค฾า 
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ศักยภาพด๎านการทํองเท่ียวของตําบลหมื่นไวย อําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 
TOURISM POTENTIAL IN MUEN-WAI SUBDISTRICT MUEANG DISTRICT  

NAKHON RATCHASIMA PROVINCE 
 

ลักษมี โขมโนทัย1 เอกชัย ปานมาก2 จิระพงษ๑ พนาวงศ๑3 และ กนกมน รุจิรกุล4 
Laksamee Khomnotai1, Akekachai Panmak2, Jirapong Panawong3 

and Kanokmon Rujirakul4 
1,2,3,4อาจารยแหลักสตูรบรหิารธรุกจิบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิว฼ตอรแธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสมีา 
 
บทคัดยํอ 
 ตําบลหมื่นเวย อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา ถือ฼ป็นอีกหนึ่งชุมชนที่มีสถานที่ที่น฽าสน฿จหลาย฽ห฽งที่
฼หมาะต฽อการ฼ดินทางมาท฽อง฼ที่ยว หาก฽ต฽ยังขาดช฽องทาง฽ละสื่อการประชาสัมพันธแที่ดีจึงเม฽฼ป็นที่รู฾ของประชาชน
ทั่วเป จากปใญหาที่฼กิดขึ้นคณะผู฾วิจัยมีความสน฿จที่จะศกึษารายละ฼อียด฼กี่ยวกับสถานที่ท่ีสําคัญ฽ละมีความน฽าสน฿จ
ภาย฿นตําบลหมื่นเวย ฾ดยนําข฾อมูลที่เด฾จากการศึกษามา฿ช฾จัดประ฼ภท฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽ละนําเปพัฒนาสื่ อ
ประชาสัมพันธแที่฼หมาะสม฿นอนาคต ผลจากการศึกษาพบว฽า สถานที่ที่น฽าสน฿จภาย฿นตําบลหมื่นเวยมีการกระจาย
ตัวอยู฽฿น฼กือบทุกหมู฽บ฾านซึ่งส฽วน฿หญ฽฼กี่ยวข฾องกับประวัติศาสตรแ฽ละขนบประ฼พณีที่สืบทอดกันมา ทั้งนี้ผลที่เด฾จาก
การศึกษาสามารถนําเป฿ช฾พัฒนาสื่อส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยวที่฼หมาะสมกับตําบลหมื่นเวย฾ดยอาจมุ฽ง฼น฾นด฾านการ
ประชาสัมพันธแ฼พื่อกระตุ฾นการสร฾างรายเด฾฿ห฾กับชุมชน 
คําสําคัญ : ท฽อง฼ที่ยวหมื่นเวย, ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวหมื่นเวย, ตําบลหมื่นเวย 
 
ABSTRACT 
 Muen-Wai sub-district is one of communities in Nakhon Ratchasima that has several 
interesting places for tourism. Many people do not know Muen-Wai, since they lack the 
appropriate publicizing and suitable publicizing channel. This research aims to study the detail of 
interesting places in Muen-Wai. After that we categorizes the tourist attractions based on the 
information of each place. The results from this study can be used as information to create the 
proper media for promoting Muen-Wai tourism. Moreover, such a media should contain the 
information to encourage the tourists to pay more. 
Keywords : Muen-Wai Tourism, Muen-Wai Tourist Attractions, Muen-Wai Subdistrict 
 
ความสําคัญและที่มาของป๓ญหาวิจัย 
 การท฽อง฼ที่ยวถือ฼ป็นอุตสาหกรรมที่สร฾างรายเด฾มหาศาล฿ห฾กับนานาประ฼ทศ (Khosravi and Lim. 2013, 
636) ฼ช฽น฼ดียวกันกับประ฼ทศเทย ปใจจุบันรัฐบาลเด฾มีการกําหนดยุทธศาสตรแด฾านการสร฾างความสามารถ฿นการ
฽ข฽งขัน ฾ดยหนึ่ง฿น฼ปูาหมายของการกําหนดยุทธศาสตรแคือการสร฾างรายเด฾จากการท฽อง฼ที่ยว฽ละบริกา ร 



 

 

1535 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

(กระทรวงศึกษาธิการ. 2014, ค) ดังนั้นจึงจะ฼ห็นเด฾ว฽าการท฽อง฼ที่ยว฼ป็นอีกหนึ่งอุตสาหกรรมที่รัฐบาล฿ห฾ความสําคัญ
฽ละส฽ง฼สริม฼พื่อสร฾างรายเด฾ ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งการส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยว฿นระดับชุมชน 
 จังหวัดนครราชสีมา฼ป็นจังหวัดที่มีพื้นที่฿หญ฽฼ป็นลําดับท่ี 1 ของภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฽ละ฼ป็นลําดับที่ 
1 ของประ฼ทศ จังหวัดนครราชสีมายังนับว฽า฼ป็นจังหวัดที่มีสําคัญ฼นื่องจาก฼ป็นจังหวัดที่฼ปรียบ฼สมือนประตูสู฽ภาค
ตะวันออก฼ฉียง฼หนือ อีกทั้งยังถูกจัด฼ป็นหนึ่ง฿น฼มืองหลักทางด฾านการท฽อง฼ที่ยว ฼นื่องจากจังหวัดนครราชสีมา฼ป็น
฽หล฽งที่มีประวัติศาสตรแที่สําคัญ ฼มื่อครั้งอดีตจังหวัดนครราชสีมา หรือ ฾คราช ถือเด฾ว฽า฼ป็น฼มืองหน฾าด฽านที่สําคัญ฿น
สมัย฽ผ฽นดินสม฼ด็จพระนารายณแมหาราช ฽ห฽งกรุงศรีอยุธยาเด฾฾ปรด฿ห฾ย฾าย฼มือง฾คราชมาสร฾าง฼ป็น฼มืองที่มีปูอม
ปราการ คือ ฼มือง฾คราฆะปุระ ฽ละ ฼มือง฼สมา จากนั้นเด฾ตั้งนาม฼มืองขึ้น฿หม฽จากการนําช่ือปูอมปราการทั้งสองมา
รวมกัน฼ป็น นครราชสีมา ฽ต฽ “฾คราช” ซึ่ง฼ป็นช่ือดั้ง฼ดิมของ฼มืองยังคง฼ป็นช่ือที่ถูก฼รียกขานกันอยู฽ตลอดมาจนถึง
ปใจจุบัน ฼มืองนครราชสีมา฿นอดึตมีการสร฾างกํา฽พงก฽อด฾วยอิฐมี฿บ฼สมาล฾อมรอบ มีปูอมตามกํา฽พง฼มือง ๑๕ ปูอม มี
ประตู฼มืองสร฾างจากศิลา฽ลงท้ังหมด 4 ประตู ตั้งอยู฽ทั้ง 4 ทิศ ซึ่งมีช่ือดังต฽อเปนี้ (จังหวัดนครราชสีมา. 2013) 
 ประตูทางด฾านทิศ฼หนือช่ือว฽าประตูพล฽สน หรือ ฼รียกอีกช่ือหน่ึงว฽าประตูน้ํา 
 ประตูทางด฾านทิศ฿ต฾ชื่อว฽าประตูเชยณรงคแ หรือ ฼รียกอีกช่ือหน่ึงว฽าประตูผี 
 ประตูทางด฾านทางทิศตะวันออกช่ือว฽าประตูพลล฾าน หรือ ฼รียกอีกช่ือหน่ึงว฽าประตูตะวันออก 
 ประตูทางด฾านทางทิศตะวันตกช่ือว฽าประตูชุมพล 
 ประตู฼มือง฼ดิมที่ยังคงหลง฼หลือ฿ห฾฼ห็นอยู฽ คือ ประตูชุมพล ฽ต฽ภายหลังเด฾มีการก฽อสร฾างประตู฼มืองทั้งสี่ขึ้น
฿หม฽฿นบริ฼วณที่ตั้ง฼ดิมของ฽ต฽ละประตู นอก฼หนือจากประตู฼มืองทั้งสี่ทิศ฽ล฾วนครราชสีมายังมี฾บราณสถาน ฽ละ
฼รื่องราวต฽าง ๆ ที่คงคุณค฽าทางประวัติศาสตรแอีกมากมาย ฼ช฽น วีรกรรมทุ฽งสัมฤทธ์ิ ฼ทศกาลขนมจีนประ฾ดก วัดศาลา
ลอย ปราสาทหินพิมาย ฽ละ฾บสถแกลางน้ํา 300 ปี ฼ป็นต฾น 
 ฿นด฾านการท฽อง฼ที่ยวระดับชุมชน ตําบลหมื่นเวยถือ฼ป็นอีกหนึ่งตําบลของจังหวัดนครราชสีมาที่มี
ความสําคัญ฼นื่องจาก฼ป็นตําบล฼ก฽า฽ก฽มาตั้ง฽ต฽สมัยรัชกาลที่ 5 ซึ่งชาวชุมชนหมื่นเวยยังคงสืบสานวัฒนธรรมที่มีมา
ตั้ง฽ต฽ครั้งอดีตมาจนถึงปใจจุบัน ฼ช฽น การ฿ช฾ภาษา฾คราช฿นการสื่อสาร ตําบลหมื่นเวย฿นปใจจุบันตั้งอยู฽฿น฼ขตการ
ปกครองของอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา ทั้งยัง฼ป็น฽หล฽งผลิตอาหารที่ชนิดหนึ่งที่ขึ้นช่ือมากที่สุด฿นจังอํา฼ภอ
฼มือง จังหวัดนครราชสีมา มีจํานวนหมู฽บ฾านทั้งสิ้น 9 หมู฽บ฾าน เด฾฽ก฽ หมู฽ 1 บ฾านประ฾ดก หมู฽ 2 บ฾านหมื่นเวย หมู฽ 3 
บ฾าน฾นนตาสุก หมู฽ 4 บ฾าน฾พนสูง หมู฽ 5 บ฾านคลองบริบูรณแ หมู฽ 6 บ฾าน฾คกเผ฽ หมู฽ 7 บ฾านหนองนาลุ฽ม หมู฽ 8 บ฾าน
฾คกผงาด ฽ละหมู฽ 9 บ฾าน฾คกเผ฽สอง (อบต.หมื่นเวย. 2013c) นอกจากการมีมรดกทางวัฒนธรรมที่฼ป็นภาษา฾คราช
ที่สืบสานกันมาอย฽างยาวนาน฽ล฾วตําบลหมื่นเวยยัง฼ป็น฽หล฽งผลิตอาหารที่ชนิดหนึ่งที่ขึ้นช่ือมากที่สุด฿นจังอํา฼ภอ
฼มือง จังหวัดนครราชสีมา นั่นคือ ขนมจีน หาก฽ต฽฼ป็นที่รู฾จัก฿นนามของ “ขนมจีนประ฾ดก” ที่ถูกตั้งช่ือตามหมู฽บ฾าน
ประ฾ดก (หมู฽ 1) ที่฼ป็น฽หล฽งผลิด฼ส฾นขนมจีนดังกล฽าว นอก฼หนือจาก฼ส฾นขนมจีน฼ลื่องช่ือ฽ล฾วภาย฿นตําบลหมื่นเวย
ยังมีสิ่งที่น฽าสน฿จอื่น ๆ อีกมากมายซึ่ง฼ป็นที่ภาคภูมิ฿จของชาวตําบลหมื่นเวยหาก฽ต฽ยังเม฽฼ป็นที่รู฾จักของคนทั่วเป
ทั้งนี้สถานที่ดังกล฽าว฼ป็นทั้ง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวด฾านศาสนา ฾บราณสถานศิลปวัฒนธรรม ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงนิ฼วศ ฽ละ
มรดกทางภูมิปใญญาท฾องถิ่น ศูนยแการ฼รียนรู฾ด฾านการทําขนมจีน฽บบดั้ง฼ดิมของชาวประ฾ดก ฾บสถแกลางน้ําอายุ 300 
ปี สะพาน฼ก฽า฽ก฽อายุกว฽า 100 ปี ฼ป็นต฾น รวมเปถึงการมีมรดกทางภูมิปใญญาที่ชาวตําบลหมื่นเวยภาคภูมิ฿จหาก฽ต฽มี
น฾อยคนนักที่จะรู฾จักนั่นก็คือ หมอพื้นบ฾าน฿นด฾านการรักษากระดูกที่มีการสืบทอดภูมิปใญญาท฾องถิ่นอย฽างยาวนาน 
(อบต.หมื่นเวย. 2013b) 
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 ดังที่เด฾กล฽าวมา฽ล฾วข฾างต฾นจะ฼ห็นเด฾ว฽าภาย฿นตําบลหมื่นเวย มีหลายสิ่งที่น฽าสน฿จเม฽฽พ฾฼ส฾นขนมจีนประ
฾ดกหาก฽ต฽ยังเม฽฼ป็นท่ีรู฾จักของบุคคลทั่วเป฼นื่องจากขาดสื่อ฿นการประชาสัมพันธแที่ดี ฼พื่อ฼ป็นการยกระดับกิจกรรม
การท฽อง฼ที่ยวของตําบลหมื่นเวย ฽ละ฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับยุทธศาสตรแ฿นด฾านการพัฒนาศักยภาพการท฽อง฼ที่ยวของ
ตําบลหมื่นเวย (อบต.หมื่นเวย. 2013a) ทางคณะผู฾วิจัยจึง฼ล็ง฼ห็นถึงความสําคัญ฿นการ฼ผย฽พร฽฽ละประชาสัมพันธแ
ถึง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽ละสถานท่ีที่น฽าสน฿จภาย฿นตําบลหมื่นเวย ฼พื่อ฿ห฾บุคคลทั่วเปเด฾ทราบ ทั้งที่฼ป็น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว
ด฾านศาสนา ฾บราณสถานศิลปวัฒนธรรม฽ละ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงนิ฼วศ ฽ละภูมิปใญญาท฾องถิ่น ดังนั้นคณะผู฾วิจัยจึงมี
วัตถุประสงคแ฿นการศึกษาสถานท่ีน฽าสน฿จภาย฿นตําบลหมื่นเวย อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา ท่ีมีศักยภาพ฿นการ
พัฒนา฼ป็น฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽ละจํา฽นก฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวประ฼ภทต฽าง ๆ ฼พื่อนําผลที่เด฾จากการเป฿ช฾฿นการพัฒนาสื่อ
ส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยวท่ีมีความ฼หมาะสมต฽อ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽ต฽ละประ฼ภท 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 ฼พื่อศึกษาถึง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางประวัติศาสตรแ ฾บราณสถาน ศิลปวัฒนธรรม ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงนิ฼วศ ที่
อยู฽ของผู฾รับสืบทอดมรดกทางภูมิปใญญา ภาย฿นตําบลหมื่นเวย อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 อบต.หมื่นเวย หมายถึง องคแการบริหารส฽วนตําบลหมื่นเวย อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา 
 สถานที่ท฽อง฼ที่ยว หมายถึง สถานที่ท฽อง฼ที่ยวทางประวัติศาสตรแ ฾บราณสถาน ศิลปวัฒนธรรม ฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยว฼ชิงนิ฼วศ ที่อยู฽ของผู฾รับสืบทอดมรดกทางภูมิปใญญา ศูนยแการ฼รียนรู฾ หรือ สถานที่ที่ถูกพัฒนาขึ้น฼พื่อ
วัตถุประสงคแ฿นด฾านการท฽อง฼ที่ยว฽ละนันทนาการ ท่ีอยู฽ภาย฿นตําบลหมื่นเวย อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา 
 ตัว฽ทนจาก อบต.หมื่นเวย หมายถึง นายก อบต.หมื่นเวย 
 ตัว฽ทนจากชุมชน หมายถึง ผู฾ที่ถูกคัด฼ลือกจากตัว฽ทน อบต.หมื่นเวย฿ห฾฼ป็นตัว฽ทนจากชุมชนตําบลหมื่น
เวย อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา เด฾฽ก฽ กํานันตําบลหมื่นเวย฽ละผู฾฿หญ฽บ฾านท้ัง 9 หมู฽บ฾านภาย฿นตําบลหมื่นเวย 
รวมจํานวน 10 คน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การท฽อง฼ที่ยวถือ฼ป็นกิจกรรมนันทนาการที่ผู฾คนส฽วน฿หญ฽ช่ืนชอบ฼นื่องจากสามารถผ฽อนคลายความ฼ครียด
จากงานที่ทําอยู฽฼ป็นประจํา ทั้งนี้การที่มนุษยแจะ฼ดินทาง฼พื่อเปท฽อง฼ที่ยวที่฿ดนั้นขึ้นอยู฽กับวัตถุประสงคแหรือ
จุดมุ฽งหมายที่฼ป็น฽รงจูง฿จ฿ห฾เปท฽อง฼ที่ยว ซึ่งการท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทยเด฾กําหนดรูป฽บบการท฽อง฼ที่ยวเว฾ถึง 12 
ประ฼ภท (การท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทย. 2553. 18-20;  สํานักงานสถิติ฽ห฽งชาติ. 2014) เด฾฽ก฽ ฽ห฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิง
นิ฼วศ ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางศิลปะวิทยาการ ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางประวัติศาสตรแ ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางธรรมชาติ ฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยว฼พื่อนันทนาการ ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางวัฒนธรรม ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสุขภาพน฾ีาพุร฾อนธรรมชาติ ฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยวประ฼ภทชายหาด ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวประ฼ภทน฾ีาตก ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางธรรมชาติประ฼ภทถ้ํา ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว
ทางธรรมชาติประ฼ภท฼กาะ ฽ละ ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวทางธรรมชาติประ฼ภท฽ก฽ง 
 จากความหลากหลาย฿นด฾านรูป฽บบการท฽อง฼ที่ยวนํามาสู฽กรอบ฽นวคิด฿นด฾านการจํา฽นกประ฼ภท฽หล฽ง
ท฽อง฼ที่ยวภาย฿นตําบลหมื่นเวย ฼พื่อ฿ห฾ทราบถึงศักยภาพด฾านการท฽อง฼ที่ยว฽ละการพัฒนาสื่อส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยว
ภาย฿นตําบลหมื่นเวย฿ห฾มีความ฼หมาะสม ท้ังนี้กรอบ฽นวคิดงานวิจัย฽สดงเด฾ดังภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2 กรอบ฽นวคิดงานวิจัย 
 

 
 
วิธีดําเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 คณะผู฾วิจัยมีวิธีดํา฼นินการวิจัย฽ละการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
  กลุ฽มประชากรที่ศึกษาวิจัย฿นครั้งนี้ คือ ผู฾มีส฽วนเด฾ส฽วน฼สียกับตําบลหมื่นเวย อํา฼ภอ฼มือง จังหวัด
นครราชสีมา ประกอบด฾วย ตัว฽ทนจาก อบต.หมื่นเวย ฽ละตัว฽ทนจากชุมชนตําบลหมื่นเวย รวมจํานวน 11 คน 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
  งานวิจัยฉบับนี้฿ช฾วิธีการศึกษาข฾อมูลความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับความต฾องการ฿นการประชาสัมพันธแสถานที่
ท฽อง฼ที่ยวภาย฿นตําบลหมื่นเวย฼พื่อ฿ห฾ประชาชนทั่วเปที่เม฽฿ช฽คน฿นท฾องที่จังหวัดนครราชสีมาเด฾รู฾จัก ฾ดย฿ช฾วิธีการ
จัดการประชุม฼พื่อ฿ห฾ประชากร฿นงานวิจัยเด฾ร฽วมกันหารือ วิ฼คราะหแความสําคัญของสถานที่ท฽อง฼ที่ยว ฽ละความ
ต฾องการที่จะประชาสัมพันธแสถานท่ีที่อยู฽ภาย฿นตําบลหมื่นเวย อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา฿ห฾฼ป็นที่รู฾จัก 
 3. การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
  คณะผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินงาน฽ละรวบรวมข฾อมูลต฽าง ๆ ฼ป็นขั้นตอน ฾ดยดํา฼นินการจัดการประชุมผู฾มีส฽วนเด฾
ส฽วน฼สียกับตําบลหมื่นเวย฼พื่อร฽วมกันหารือ วิ฼คราะหแความสําคัญของสถานที่ท฽อง฼ที่ยว ฽ละความต฾องการที่จะ
ประชาสัมพันธแสถานท่ีที่อยู฽ภาย฿นตําบลหมื่นเวย อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา฿ห฾฼ป็นที่รู฾จัก ซึ่ง฿นการจัดประชุม
จะ฼ป็นการ฽สดงความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับสถานที่สําคัญภาย฿นตําบลหมื่นเวยที่ผู฾มีส฽วนเด฾ส฽วน฼สียกับตําบลหมืนเวยมี
ความต฾องการประชาสัมพันธแ฼พื่อส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยว฿นตําบลหมื่นเวย ทั้งนี้ผู฾฼ข฾าร฽วมประชุมทุกท฽านจะร฽วม
อภิปราย฽ละ฽สดงความคิด฼ห็นถึงความ฼หมาะสมของสถานท่ีที่เด฾ถูกนํา฼สนอขึ้น฼พื่อคัด฼ลือก฿นการประชาสัมพันธแ 
 4. การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
  ฿นขั้นตอนการวิ฼คราะหแข฾อมูล คณะผู฾วิจัยเด฾ร฽วมกันวิ฼คราะหแรายละ฼อียดของสถานที่สําคัญตาม
รายละ฼อียดที่เด฾รับจากที่ประชุม ฼พื่อกําหนดประ฼ภทสถานที่ท฽อง฼ที่ยวภาย฿นตําบลหมื่นเวย ฾ดยพิจารณาอ฾างอิง
จากนิยามตามที่การท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทยเด฾กําหนดเว฾ (การท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทย. 2553. 18-20;  
สํานักงานสถิติ฽ห฽งชาติ. 2014) 
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ผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาของงานวิจัยฉบับนี้เด฾จากการวิ฼คราะหแข฾อสรุปที่฼ป็นผลจากการจัดประชุมกําหนดสถานที่
สําคัญสําหรับการประชาสัมพันธแ฼พื่อส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยว฿นตําบลหมื่นเวย อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา ฾ดยผู฾
ที่฼ข฾าร฽วมประชุม คือ ผู฾มีส฽วนเด฾ส฽วน฼สียกับตําบลหมื่นเวยจํานวน 11 คน ฿นการจัดประชุมครั้งนี้มุ฽ง฼น฾น฿ห฾ผู฾มีส฽วนเด฾
ส฽วน฼สียกับตําบลหมื่นเวยจะร฽วมกันนํา฼สนอสถานท่ีสําคัญของตําบลหมื่นเวยจากทุกหมู฽บ฾าน รวมทั้งหมด 9 หมู฽บ฾าน 
จากนั้นร฽วมกันวิ฼คราะหแถึงความสําคัญ฽ละความ฼หมาะสมของสถานท่ี฿นการประชาสัมพันธแ฼พื่อการท฽อง฼ที่ยว 
 ภายหลังจาก฼สร็จสิ้นการประชุมคณะผู฾วิจัยเด฾ร฽วมกันสรุปผลจากการประชุม จากนั้นรวบรวมรายช่ือ
สถานท่ีสําคัญที่เด฾รับการคัด฼ลือกจากท่ีประชุม฿ห฾ทําการประชาสัมพันธแ฼พื่อการท฽อง฼ที่ยวตําบลหมื่นเวย ฾ดยจัด฼รียง
ตามหมู฽บ฾านทั้ง 9 หมู฽บ฾านเด฾ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 รายชื่อสถานท่ีสําคัญของตําบลหมื่นเวย฽ยกตามหมู฽บ฾าน 
หมูํบ๎านในตําบลหมื่นไวย รายชื่อสถานที่สําคัญ 
หมู฽ 1 บ฾านประ฾ดก 1) สวนสุขภาพ 

2) หมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
3) หมู฽บ฾านกินดีมีสุข 
4) วัดประ฾ดก 
5) ศูนยแการ฼รียนรู฾ด฾านการทําขนมจีน฽บบดั้ง฼ดิม 
6) สวนดาว฼รือง 
7) สะพานย฾อนยุค 
8) สํานักปฏิบัติธรรม 

หมู฽ 2 บ฾านหมื่นเวย 1) ร฾าน฽หนมมยุริน 
2) วัดหมื่นเวย 
3) ฾บสถแกลางน้ําอายุ 300 ปี (หมู฽ 2) 
4) พระธาตุจุฬามณี (หมู฽ 2) 
5) บ฾านผลิตข฾าว฼หนียวปิ้ง 
6) บ฾านทําเส฾กรอกอีสาน 
7) ฾รง฼รียนหมื่นเวย 
8) ฾รงประปาหมื่นเวย 

หมู฽ 3 บ฾าน฾นนตาสุก 1) ฾รง฼รียนชุมชนบ฾าประ฾ดก฾คกเผ฽ 
2) ฾รง฼รียน฼กียรติคุณ 
3) ฾รงงานขนมจีนอบ฽ห฾ง 
4) ร฾านหม฽อดิ๋น (ศูนยแผลิต฽ละจําหน฽ายขนมจีนอบ฽ห฾ง) 
5) ร฾านครู฽ขก 
6) วิทยาลัยสารพัดช฽าง 
7) ศาลตา-ปูุ หมู฽ 3 
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หมูํบ๎านในตําบลหมื่นไวย รายชื่อสถานที่สําคัญ 
หมู฽ 4 บ฾าน฾พนสูง 1) หมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจมั่งคั่ง 

2) ศูนยแการ฼รียนรู฾฼ศรษฐกิจพอ฼พียงบ฾าน฾พนสูง 
3) ฝายชะลอน้ํา 
4) อบต.หมื่นเวย 
5) ชุมชนผู฾สูงอายุตําบลหมื่นเวย 
6) ชมรมจิตอาสาตําบลหมื่นเวย 
7) ราชประชาสมาศัยตําบลหมื่นเวย 
8) ศูนยแการศีกษานอก฾รง฼รียนตําบลหมื่นเวย 
9) สถานีตํารวจ 
10) ฾รงพยาบาลส฽ง฼สริมสุขภาพประจําตําบลหมื่นเวย 
11) บ฾านผลิตขนม฿ส฽เส฾ 
12) ศาลตา-ปูุ หมู฽ 4 

หมู฽ 5 บ฾านคลองบริบูรณแ 1) สวน฼กษตร ผู฾฿หญ฽ศรี 
2) ฝายกักน้ํา 
3) ประตูระบายน้ําคลองชลประทาน 
4) ร฾านขนมจีนครูยอด 
5) วัด฾คกประดู฽ 
6) บ฾านผลิตขนมเทยขายส฽ง 

หมู฽ 6 บ฾าน฾คกเผ฽ 1) ร฾านต฾นมะละกอ 
2) ร฾าน฽ม฽พลอย 
3) ร฾านศรี฼พชร 
4) วัด฼วฬุวนาราม (฾คกเผ฽) 
5) ปราชญแชาวบ฾านดนตรีเทย 
6) บ฾านผลิตผลเม฾ดอง 
7) บ฾านรับจัด฾ต฿ะจีน 
8) ศาลตา-ปูุ หมู฽ 6 

หมู฽ 7 บ฾านหนองนาลุ฽ม 1) ปราชญแชาวบ฾านด฾านการรักษากระดูก 
2) ฽หล฽งปลูกผักปลอดสารพิษ 
3) ฾รงงานผลิต฼ส฾นขนมจีน 
4) ฝายน้ําล฾น 
5) บ฾านผลิตพริก฽กง 
6) บ฾านผลิตหม่ํา 
7) ศาลตา-ปูุ หมู฽ 7 

หมู฽ 8 บ฾าน฾คกผงาด 1) ศูนยแวิทยุชุมชนคนหมื่นเวย 
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หมูํบ๎านในตําบลหมื่นไวย รายชื่อสถานที่สําคัญ 
2) ที่ทําการผู฾฿หญ฽บ฾าน หมู฽ 8 
3) Central Home 

หมู฽ 9 บ฾าน฾คกเผ฽สอง 1) สวน฽ม฽ศรี 
2) ร฾าน฽ม฽สมบุญ 
3) ร฾าน฼รือนประ฾ดก 
4) ศาล฼จ฾า 
5) ฽หล฽งผลิตขนมจีน฾บราณ 
6) ร฾าน฼นื้อย฽างขุนพล 

 
 ภายหลังจาก฼รียบ฼รียงรายช่ือสถานที่สําคัญที่เด฾จากผลการประชุม฽ล฾ว คณะผู฾วิจัยร฽วมกันคัด฽ยก฼ฉพาะ
สถานที่ที่มีความ฼หมาะสม฿นการประชาสัมพันธแ฼พื่อการท฽อง฼ที่ยวตําบลหมื่นเวย จากนั้นร฽วมกันวิ฼คราะหแ
รายละ฼อียดของสถานที่สําคัญตามรายละ฼อียดที่เด฾รับจากที่ประชุม ฼พื่อกําหนดประ฼ภทสถานที่ท฽อง฼ที่ยวภาย฿น
ตําบลหมื่นเวย ฼นื่องจาก฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฿นประ฼ทศเทยสามารถจํา฽นกเด฾หลายประ฼ภทตามความสําคัญ฽ละ
สภาพ฽วดล฾อม (Sakulngam, et al. 2013, 336) ดังนั้น฿นการกําหนดประ฼ภทสถานที่ท฽อง฼ที่ยวคณะผู฾วิจัย฿ช฾การ
อ฾างอิงตามที่การท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทยเด฾นิยามเว฾ (การท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทย. 2553. 18-20;  สํานักงาน
สถิติ฽ห฽งชาติ. 2014) ทั้งนี้จากการร฽วมวิ฼คราะหแ฿นรายละ฼อียดสามารถจํา฽นกออก฼ป็น 5 ประ฼ภท ดังนี้ 
 1) แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง แหล่งท่องเที่ยวที่มีการจัดสิ่งแวดล้อมเพื่อการท่องเที่ยวอย่างมีส่วน
ร่วมของท้องถิ่น และมุ่งเน้นเพื่อให้เกิดจิตใต้ส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอย่างยั่งยืน 
 2) แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ หมายถึง เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีความส าคัญและมีคุณค่าทาง
ประวัติศาสตร์ หรือ อาจเคยเป็นสิ่งก่อสร้างที่มีอายุเก่าแก่ หรือ บริเวณที่เคยมีเหตุการณ์ที่ส าคัญเกิดขึ้นใน
ประวัติศาสตร์ 
 3) แหล่งท่องเที่ยวเพื่อนันทนาการ หมายถึง แหล่งท่องเที่ยวที่ถูกสร้างขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อการ
พักผ่อนและเสริมสุขภาพ หรือ ให้ความรื่นรม 
 4) แหล่งท่องเที่ยวทางศิลปะวิทยาการ หมายถึง แหล่งท่องเที่ยวที่มีกิจกรรมที่สามารถตอบสนองต่อความ
สนใจพิเศษของนักท่องเที่ยว หรือ อาจมีกิจกรรมที่สามารถให้ความรู้และดึงดูดนักท่องเที่ยวได้ 
 5) แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม หมายถึง แหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณค่าทางศิลปะและขนบธรรมเนียม
ประเพณีปฏิบัติกันมาตั้งแต่ในอดีต และมีการสืบทอดต่อมาจนถึงปัจจุบัน 
 หลังจากกําหนดประ฼ภทของ฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวภาย฿นตําบลหมื่นเวย฽ล฾วคณะผู฾วิจัยเด฾ร฽วมกันจัดสถานที่
ท฽อง฼ที่ยว฽ยกตามประ฼ภทต฽าง ๆ ฾ดยพิจารณาจากรายละ฼อียดที่เด฾รับจากที่ประชุม฼ปรียบ฼ทียบกับนิยามที่เด฾
กําหนดเว฾฾ดยการท฽อง฼ที่ยว฽ห฽งประ฼ทศเทย ผลจากการจัดสถานท่ีท฽อง฼ที่ยว฽ยกตามประ฼ภทสามารถ฽สดงเด฾ดังนี้ 
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ภาพที่ 3 สถานท่ีท฽อง฼ที่ยวภาย฿นตําบลหมื่นเวยจํา฽นกตามประ฼ภท฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว 
 

 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาพบว฽า ภาย฿นตําบลหมื่นเวยมี฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว฽ละสถานที่ที่น฽าสน฿จอยู฽หลายประ฼ภท ซึ่ง
฾ดยส฽วน฿หญ฽จะ฼กี่ยวข฾องกับประวัติศาสตรแ฽ละขนบประ฼พณีที่มีการสืบทอด฼ป็นมรดกสืบต฽อกันมาทั้ง฿นด฾านของ
ธรรม฼นียมที่ยังคงถือปฏิบัติอยู฽จนปใจจุบัน ฼ช฽น ประ฼พณีบวงสรวงศาลตา-ปูุ ของ฽ต฽ละหมู฽บ฾าน หรือ มรดกทางภูมิ
ปใญญา ฼ช฽น ปราชญแชาวบ฾านด฾านดนตรีเทย฽ละปราชญแชาวบ฾านด฾านการรกัษากระดูก นอกจากน้ียังมีศูนยแการ฼รียนรู฾
ที่฼กี่ยวข฾องกับกระบวนการทําขนมจีนประ฾ดก฽บบ฾บราณที่สืบทอดกันมาตั้ง฽ต฽บรรพบุรุษ อีกท้ังยังมีศูนยแการ฼รียนรู฾
฼ศรษฐกิจพอ฼พียงบ฾าน฾พนสูง ซึ่ง฼ป็นศูนยแการ฼รียนรู฾ร฽วมสมัยที่ถ฽ายทอดความรู฾สู฽ชุมชน฽ละผู฾ที่สน฿จ 
 จากการศึกษา฽ละจํา฽นก฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวภาย฿นตําบลหมื่นเวย อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมาออก฼ป็น 
5 ประ฼ภทนั้น฼พื่อ฼ป็นการ฼พิ่มความน฽าสน฿จ฽ละ฼พื่อ฼ป็นการดึงดูดนักท฽อง฼ที่ยว฿ห฾มาท฽อง฼ที่ยวเด฾มากขึ้นซึ่ง
สอดคล฾องกับ ชูสิทธ์ิ ชูชาติ (2538) ฽ต฽ถึง฽ม฾ว฽าตําบลหมื่นเวยจะมี฽หล฽งท฽อง฼ทียวท่ีน฽าสน฿จอยู฽หลาย฽ห฽งกระจายอยู฽
฿น฼กือบทุกหมู฽บ฾าน หาก฽ต฽ขาดการประชาสัมพันธแ฽ละสื่อส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยวที่฼หมาะสมทํา฿ห฾ประชาชนทั่วเปที่
เม฽฿ช฽คน฿นท฾องทีจ่ังหวัดนครราชสีมาเม฽รู฾จักสถานที่ท่ีน฽าสน฿จ฼หล฽านี้ ทั้งนี้฼พื่อ฿ห฾สถานท่ีท฽อง฼ที่ยวของตําบลหมื่นเวย
฼ป็นที่รู฾จัก฽ละสามารถ฼ข฾าถึงเด฾ง฽ายทางผู฾มีส฽วนเด฾ส฽วน฼สียกับตําบลหมื่นเวยเด฾ร฽วม฽สดงความคิด฼ห็น฽ละสรุป
ประ฼ด็นเว฾ดังนี้ 
 1) ส่งเสริมการท่องเที่ยวและประชาสัมพันธ์ถึงแหล่งท่องเที่ยวภายในต าบลหมื่นไวยให้เป็นที่รู้จัก โดย
เลือกใช้สื่อสังคมที่ประชาชนท่ัวไปสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
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 2) สื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวและประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวในต าบลหมื่นไวยควรแสดงให้เห็นถึงเส้นทาง
การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวภายในต าบลหมื่นไวย เนื่องจากหากนักท่องเที่ยวไม่ใช่คนในพ้ืนท่ีอาจไม่สามารถเดินทางไป
จนถึงสถานท่ีท่องเที่ยวได้ 
 3) อบรมกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของต าบลหมื่นไวย และบุคลากรภายใน อบต.หมื่นไวย ให้สามารถสร้าง
สื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเพื่อประชาสัมพันธ์ถึงแหล่งท่องเที่ยวได้ด้วยตนเองในกรณีที่มีการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวขึ้น
ใหม่ในอนาคต 
 

ข๎อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาข฾อมูล฽ละสถานท่ีของ฽หล฽งท฽อง฼ทียวภาย฿นตําบลหมื่นเวย พบว฽า฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวของตําบล
หมืนเวยกระจายอยู฽฿น฼กือบทุกหมู฽บ฾าน ยก฼ว฾น หมู฽ 8 บ฾าน฾คกผงาด ซึ่งส฽วน฿หญ฽ประกอบธุรกิจด฾านหอพัก฽ละ
฾รง฽รม ฼พื่อ฼ป็นการส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยว฽ละกระจายรายเด฾สู฽ชุมชนทุกหมู฽บ฾าน คณะผู฾วิจัยมีข฾อ฼สนอ฽นะ฿ห฾จัดทํา
สื่อส฽ง฼สริมการท฽อง฼ที่ยวท่ีประกอบด฾วยข฾อมูล฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวภาย฿นตําบลหมื่นเวย฽ยกตาม฽ต฽ละประ฼ภท ฾ดยการ
ประยุกตแ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ซึ่งอาจประชาสัมพันธแผ฽านทางสื่อสังคมออนเลนแ ฼ช฽น Google Map หรือ Google 
Place ฼นื่องจากเม฽มีค฽า฿ช฾จ฽าย฽ละยัง฼ป็นที่นิยม฿ช฾งานท่ัวเปอีกท้ังยังสามารถ฿ช฾฼ป็น฼ครื่องนําทาง฿ห฾นักท฽อง฼ที่ยว฼ดิน
ทาง฼ข฾าสู฽฽หล฽งท฽อง฼ที่ยวเด฾ นอกจากนี้฿นการจัดทําสื่อประชาสัมพันธแควร฼พิ่มข฾อมูลที่ทําการผู฾นําชุมชน฼พื่อความ
สะดวก฿นการติดต฽อประสานงานหากนักท฽อง฼ที่ยวประสบปใญหา฽ละ฼พื่อประ฾ยชนแ฿นการประชาสัมพันธแ฽ละ฿ห฾
คํา฽นะนํา฿นการท฽อง฼ที่ยว รวมถึงการ฼พิ่มข฾อมูล฼กี่ยวกับร฾านอาหารท฾องถิ่น฼พื่อประชาสัมพันธแ฿ห฾ประชาชนรู฾จักอีก
ทั้งยัง฼ป็นการกระตุ฾นการ฿ช฾จ฽าย฽ละสร฾างรายเด฾฼พิ่ม฿ห฾฽ก฽ชุมชน 
 ประกาศคุณูปการ 
 คณะผู฾วิจัยขอ฽สดงความขอบคุณนายสุภกิจ ฾พธิ์เทรยแ นักศึกษาสังกัดหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาคอมพิว฼ตอรแธุรกิจ ท่ี฿ห฾ความช฽วย฼หลือ฿นการลงพื้นที่฼พื่อจัด฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ฽ละขอขอบคุณผู฾มีส฽วนเด฾
ส฽วน฼สียกับตําบลหมื่นเวย฽ละบุคลากรภาย฿น อบต.หมื่นเวยทุกท฽านท่ี฿ห฾การอํานวยความสะดวก฿นด฾านการจัด฼ก็บ
ข฾อมูลจนงานวิจัยฉบับนี้สํา฼ร็จลุล฽วง 
 ผลประโยชน๑ทับซ๎อน 
 คณะผู฾วิจัยเม฽มีข฾อขัด฽ย฾ง฿น฼รื่องผลประ฾ยชนแ ฽ละ เม฽มีผลประ฾ยชนแทับซ฾อน 
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สภาพการบริหารงบประมาณในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา นครราชสีมาเขต 3 
THE BUDGETING  ADMINISTRATION IS SCHOOLS  UNDER  NAKHONRATCHASIMA  PRIMARY  

EDUCATIONAL  SERVICE  AREA  OFFICE  3 
 

นุชา มาตหนองแวง1 
Nucha Matnongwaeng 1 

ศิราณี จุโฑปะมา1 และ ประคอง กาญจนการุณ2  
Siranee  Chutopama1 and Prakong Kanchanakarun2 

1นักศึกษาระดับปริญญา฾ทการบรหิารการศึกษา/คณะวิชาครุศาสตรแ  มหาวิทยาลัยราชภัฏบรุีรัมยแ 
1ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. มหาวิทยาลัยราชภัฏบรุีรัมยแ 

2ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ มหาวิทยาลยัราชภัฏบรุีรมัยแ 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ฽งหมาย ฼พื่อศึกษาสภาพการบริหารงบประมาณ฿น฾รง฼รียน สังกั ดสํานักงาน฼ขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา นครราชสีมา฼ขต 3 ตามความคิด฼ห็นของผู฾บริหาร ฽ละครูผู฾ปฏิบัติงานด฾านงบประมาณ 
จํา฽นกตามสถานภาพตํา฽หน฽ง฽ละขนาด฾รง฼รียน กลุ฽มตัวอย฽างคือประชากรจํานวน 372 คน ประกอบด฾วย ผู฾บริหาร
สถานศึกษา จํานวน 186 คน ฽ละครูผู฾ปฏิบัติงานด฾านงบประมาณจํานวน 186 คน ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวม
ข฾อมูล คือ ฽บบสอบถามท่ีผู฾วิจัยเด฾สร฾างขึ้น฽ละมีค฽าความ฼ช่ือมั่น 0.972 สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล เด฾฽ก฽ ความถี่ 
ร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน การทดสอบค฽าที การทดสอบค฽า ฼อฟ ฽ละวิธีการของ ฼ชฟ฼ฟ กําหนดค฽าสถิติ
ที่ระดับนัยสําคัญ .05 ผลการวิจัยพบว฽า  
 1. ความคิด฼ห็นของผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ฼กี่ยวกับสภาพการบริหาร
งบประมาณของ฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับ
มาก ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽า ทุกด฾านมีการปฏิบัติอยู฽฿นระดับมาก  
 2. ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ ฼กี่ยวกับสภาพการ
บริหารงบประมาณของ฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 จํา฽นกตาม
สถานภาพตํา฽หน฽ง ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  
 3. ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ ฼กี่ยวกับสภาพการ
บริหารงบประมาณของ฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 จํา฽นกตามขนาด
ของ฾รง฼รียน ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 4. ความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ฼พิ่ม฼ติมของผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ ฼กี่ยวกับ
สภาพการบริหารงบประมาณของ฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 มีจํานวน
มากที่สุดคอื ฾รง฼รียนควรมี฼จ฾าหน฾าท่ีที่จบด฾านการ฼งิน฽ละบัญชี มารับผิดชอบงานด฾านนี้฾ดยตรง รองลงมาคือ การขอ
งบประมาณ฽ต฽ละครั้ง฿ห฾มาเม฽฼พียงพอต฽อความต฾องการของ฾รง฼รียนที่฼สนอเป ฽ละควรมี฼จ฾าหน฾าที่ที่ปฏิบัติงานด฾าน
พัสดุ฾ดยตรง  
คําสําคัญ : สภาพการบริหารงบประมาณ฿น฾รง฼รียน  
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ABSTRACT 
 This research aimed to study the operation for The Budgeting Administration is schools 
under Nakhonratchasima, primary educational Service Area Office 3 according to the opinions of 
administrator and Budgetary teacher classified by positions and school sizes, and to collect the 
problems and suggestions related. The samples were 372 personnel, including 186 school 
administrators and 186 teachers, selected by determine sample sizes of the population. The 
research tool was the questionnaire constructed by the researcher with the reliability of 0.972. 
The statistics used to analyze the collected data were frequency, percentage, mean, standard 
deviation, t-test, F-test, and Scheffe’s method, Configure statistics of the level significant .05. The 
research revealed that; 
 1. The operation of administrator and Budgetary teacher about The Budgeting Administration 
is schools under Nakhonratchasima, primary educational Service Area Office 3. Totally at highest 
level.  
 2. Comp air the opinions of administrator and Budgetary teacher about The Budgeting 
Administration is schools under Nakhonratchasima, primary educational Service Area Office 3, 
Classification by position was at not different but all side of the level significant .05, when 
consider each side.  
 3. Comp air the opinions of administrator and Budgetary teacher about The Budgeting 
Administration is schools under Nakhonratchasima, primary educational Service Area Office 3, 
Classification by school sizes. All side different of the level significant .05 
 4. Comments and suggestions of administrator and Budgetary teacher about The Budgeting 
Administration is schools under Nakhonratchasima, primary educational Service Area Office 3, 
Have a comment Each budget request is not enough to meet the needs of the proposed school. 
should have financially and accountable staff. Take responsibility for this field directly. Schools 
must strictly follow the rules and have a current account.  
Keywords : The Budgeting  Administration is schools 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 พระราชบัญญัติระ฼บียบบริหารราชการ กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 35 เด฾กําหนด฿ห฾สถานศึกษา
ที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีฐานะ฼ป็นนิติบุคคล ซึ่ง฼ป็นผล฿ห฾ภารกิจ อํานาจ หน฾าที่ ฽ละความรับผิดชอบของ฾รง฼รียน
ปรับ฼ปลี่ยนเป (พระราชบัญญัติระ฼บียบบริหารราชการ กระทรวงศึกษาธิการ.  2546  : 12) อีกทั้งพระราชบัญญัติ
การศึกษา฽ห฽งชาติพ.ศ. 2542 ฽ละที่฽ก฾เข฼พิ่ม฼ติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 กําหนด฿ห฾กระทรวงกระจาย
อํานาจการบริหาร฽ละการจัดการศึกษา ทั้งด฾านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล ฽ละการบริหารทั่วเป 
เปยังคณะกรรมการ฽ละสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา฽ละสถานศึกษา฿น฼ขตพื้นที่การศึกษา฾ดยตรง ความ฼ป็นนิติบุคคล
ของสถานศึกษานั้น สถานศึกษาจะต฾องดํา฼นินงานต฽างๆภาย฿ต฾กรอบของอํานาจหน฾าที่ตามกฎหมาย฽ละการบริหารงาน
ด฾านวิชาการ งบประมาณ การบริหาร งานบุคคล ฽ละการบริหารงานทั่วเปดังกล฽าวด฾วย (พระราชบัญญัติการศึกษา
฽ห฽งชาติ พ.ศ. 2542 ฽ละที่฽ก฾เข฼พิ่ม฼ติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545.  2545 : 14)  
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 ตามน฾ยบายการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กําหนด฿ห฾มี
การจ฽ายตรงงบ฼งินอุดหนุนของปีงบประมาณ 2549 ฿ห฾กับสถานศึกษา ฼พื่อบริหารจัดการ฽บบ฼บ็ด฼สร็จ คือ
สถานศึกษาจัดทํา฽ผนการ฿ช฾จ฽ายงบประมาณ฼อง ดํา฼นินการ฿ช฾จ฽าย฽ละอนุมัติการ฼บิกจ฽าย฼อง ฽ละ฼ก็บ฼อกสาร฽ละ
หลักฐานทั้งหมดเว฾ที่สถานศึกษา ฾ดย฿ห฾สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาทําหน฾าที่ส฽ง฼สริมสนับสนุน฽ละกํากับดู฽ล  
การบริหารงบประมาณงบ฼งินอุดหนุน฿ห฾฼ป็นเปตามระ฼บียบ หลัก฼กณฑแที่฼กี่ยวข฾อง฽ละถูกต฾องตามหลักการ จํา฽นก
ประ฼ภทรายจ฽ายตามงบประมาณรายจ฽าย ของส฽วนราชการ฽ละรัฐวิสาหกิจ ซึ่งจํา฽นกออก฼ป็น 5 ประ฼ภทงบรายจ฽าย 
(สํานักงบประมาณ.  2548 : 1-14) ซึ่งจากการจัดสรร฽ละ฾อน฼งินงบประมาณ งบ฼งินอุดหนุน฿ห฾กับสถานศึกษา ฼พื่อดํา฼นินการ
บริหารจัดการ฾ดยตรงนี้ ทํา฿ห฾สถานศึกษามีภารกิจ฽ละความรับผิดชอบ ฿นการบริหารงบประมาณ฼พิ่มมากขึ้น ซึ่ง฼ป็น
ภารกิจ฽ละความรับผิดชอบที่ต฾องดํา฼นินงาน฿ห฾ถูกต฾อง หากดํา฼นินการเม฽ถูกต฾องตามตามระ฼บียบ฽ละหลัก฼กณฑแ
ที่฼กี่ยวข฾อง จะทํา฿ห฾มีความผิดทางวินัย (ระ฼บียบสํานักนายกรัฐมนตรีว฽าด฾วยการพัสดุ พ.ศ. 2535  ฽ละที่฽ก฾เข
฼พิ่ม฼ติมฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2539.  2539 : 6) 
 การบริหารสถานศึกษา ฿น฿นช฽วงที่ผ฽านมา มีลักษณะอิสระคล฽องตัวมากขึ้นตามหลักการบริหาร฾ดย฿ช฾
฾รง฼รียน฼ป็นฐาน (รุ฽ง ฽ก฾ว฽ดง.  2546  : 18) ส฽วน฾ครงสร฾างอาจยืดหยุ฽นเด฾ตามขนาด฾รง฼รียน฽ละลักษณะ฼ฉพาะ
ของ฾รง฼รียน฽ต฽ละ฽ห฽ง ฿ห฾สอดคล฾องกับภารกิจหลัก เด฾฽ก฽การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงาน
บุคคล ฽ละการบริหารงานท่ัวเป ผู฾ที่ทําหน฾าที่฾ดยตรงที่จะต฾องรับผิดชอบ฿นการบริหาร คือ ผู฾บริหารสถานศึกษา ซึ่ง
ต฾องมีความรู฾ความสามารถ฿นการบริหาร฽ละจัดการศึกษา ฿ห฾สถานศึกษามีประสิทธิภาพ ฽ละ฼กิดประสิทธิผล ฿น
ทุกๆ ด฾าน 
 ประ฼ทศเทยประสบภาวะวิกฤต฼ศรษฐกิจถดถอย ตั้ง฽ต฽ปี พ.ศ. 2540 ฼ป็นต฾นมาส฽งผลกระทบต฽อการ
บริหารองคแกรภาครัฐ฽ละภาค฼อกชน ฽ละการดํารงชีวิตของประชาชน ดังนั้นจึงมีการ฼ปลี่ยนระบบบริหารภาครัฐ
฽นว฿หม฽ที่฼น฾นการทํางาน฾ดยยึดผลลัพธแ฼ป็นหลัก มีการวัดผลลัพธแ฽ละค฽า฿ช฾จ฽ายอย฽าง฼ป็นธรรม มีวิธีการทํางานที่มี
ความรวด฼ร็ว฽ละคล฽องตัว มีความ฾ปร฽ง฿ส฿น การตัดสิน฿จ฾ดยมีประชาชน฼ป็นศูนยแกลาง ฼ป็น฼ปูาหมายหลัก฿นการปฏิรูป 
฽ละผลักดันระบบงบประมาณของประ฼ทศเทย฿ห฾฼ป็น฼ครื่องมือสําคัญ฿นการพัฒนา฼ศรษฐกิจ สังคม การ฼มือง การบริหาร
฼ทค฾น฾ลยี สิ่ง฽วดล฾อม ฼มื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2542 คณะรัฐมนตรีมีมติ฼ห็นชอบ ฿ห฾มีการปรับปรุงระบบการจัดการ
งบประมาณ฼ป็นระบบ฽บบมุ฽ง฼น฾นผลงาน (Performance Based Budgeting : PBB) ฽ละ฿นปี 2544 เด฾ปรับระบบ
งบประมาณ฼ป็น฽บบมุ฽ง฼น฾นผลงานตามยุทธศาสตรแ (Strategic Performance Based Budgeting : SPBB) ฾ดยมี
สาระสําคัญ คือ ฼พื่อ฿ห฾สามารถจัดสรรงบประมาณเด฾อย฽างมีประสิทธิผล มีความ฾ปร฽ง฿ส฽ละมีความ฼ป็นธรรม ระบบ
งบประมาณ฽บบมุ฽ง฼น฾นผลงานจึง฼ป็นระบบงบประมาณ ที่฿ห฾ความสําคัญกับการกําหนดพันธกิจขององคแกร 
฼ปูาหมาย ฽ละวัตถุประสงคแ กลยุทธแ ฽ผนงานงาน/฾ครงการ อย฽าง฼ป็นระบบ มีการติดตาม฽ละประ฼มินผล฼พื่อวัดผล
สํา฼ร็จของงาน ฾ดยการ฼ช่ือม฾ยงการบริหารจัดการทรัพยากร การ฼งิน฽ละพัสดุ ที่สะท฾อน฿ห฾฼ห็นผลสํา฼ร็จของงานต฽างๆ 
ภาย฿ต฾ระบบการบริหารกิจการบ฾าน฼มืองที่ดี (Good Governance) (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  
2553 : 5 - 6) 
 ฾รง฼รียน฿น฼ขตพื้นท่ีการศึกษาจึง฼ป็นหน฽วยงานท่ีต฾องดํา฼นินงาน ตามระบบงบประมาณตามที่กล฽าวมา฽ล฾ว 
ดังนั้นการปฏิบัติจึง฽ตกต฽างเปจาก฼ดิมค฽อนข฾างมาก นับตั้ง฽ต฽ระบบบัญชีจนถึงการดํา฼นินการ฼กี่ยวกับการรับจ฽าย 
หรือก฽อหนี้ผูกพันตลอดถึงการรายงาน฽ละการตรวจสอบ฼พื่อความมีประสิทธิภาพ฾ปร฽ง฿ส ตลอดจนการมีความ
รับผิดชอบต฽อทรัพยากรการ฼งินของ฾รง฼รียน (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา.  2546 : 165) การจัดสรร
งบประมาณทางการศึกษา จึงต฾อง฼ป็นเปอย฽างคล฽องตัว ฽ละกําหนด฿ห฾฾รง฼รียนของรัฐมีอํานาจ฿นการปกครอง ดู฽ล 
บํารุงรักษา฿ช฾฽ละจัดหาผลประ฾ยชนแจากทรัพยแสินของ฾รง฼รียน ท้ังที่฼ป็นท่ีราชพัสดุ฽ละอสังหาริมทรัพยแท่ีเด฾มา฾ดยมี
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ผู฾อุทิศ฿ห฾ หรือ฾ดยการซื้อ หรือ฽ลก฼ปลี่ยนจากรายเด฾ของสถานศึกษา ฼พื่อ฿ห฾฼กิดประสิทธิภาพ฿นการ฿ช฾ทรัพยากร
฼พื่อการศึกษา จํา฼ป็นต฾องปรับระบบบริหารงบประมาณ การ฼งิน การบัญชีของ฾รง฼รียน฿ห฾฼หมาะสม (฼จริญ เวรวัจนกุล.  
2546 : 294) การบริหารการ฼งิน฽ละงบประมาณมีความสําคัญ฿นการดํา฼นินงาน ฾ดย฼ฉพาะงบประมาณรายจ฽าย 
หากมีมาก฼กินเปย฽อมส฽งผลกระทบต฽อภาวะ฼ศรษฐกิจของประ฼ทศ จะ฼ห็นเด฾ว฽างบประมาณมีความสําคัญต฽อ
฼สถียรภาพ฽ละความมั่นคง฼ป็นอย฽างมาก จึงจํา฼ป็นต฾อง฿ห฾ความสําคัญต฽อการบริหารงบประมาณ ตาม฽บบอย฽าง 
กฎระ฼บียบข฾อบังคับ ฽ละปรับปรุงการบริหารงบประมาณ ฿ห฾สอดคล฾องกับระบบ฽ละวีธีการจัดการงบประมาณอย฽าง
฼หมาะสมกับสถานการณแ฿นปใจจุบัน ฼พื่อ฿ห฾ทันต฽อความ฼ปลี่ยน฽ปลงของภาวะ฼ศรษฐกิจ฾ลก งานงบประมาณของ
฾รง฼รียน ถือ฼ป็นหน฽วยงานย฽อยที่ต฾องรับผิดชอบ฼หมือนหน฽วยงานท่ัว ๆ เป ซึ่งจะต฾องดํา฼นินงานตามหลักการจํา฽นก
รายจ฽ายตามงบประมาณ ฾ดยกําหนดรายจ฽ายของส฽วนราชการ฽ละรัฐวิสาหกิจออก฼ป็น 5 ประ฼ภทงบรายจ฽าย เด฾฽ก฽ 
งบบุคลากร งบดํา฼นินการ งบลงทุน งบ฼งินอุดหนุน ฽ละงบรายจ฽ายอื่นๆ (สํานักงบประมาณ.  2546 : 1-14)  
 ฾รง฼รียน฿น฽ต฽ละสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษา มักประสบปใญหาลักษณะคล฾ายคลึงกัน กล฽าวคือ ฼จ฾าหน฾าที่
ขาดความรู฾ความ฼ข฾า฿จ กอปรกับเม฽มีทักษะ฽ละประสบการณแ฿นการตรวจสอบ ตลอดจนเม฽฼ห็นความสําคัญ จึงทํา฿ห฾
ขาดการปฏิบัติอย฽างจริงจัง ฽ละ฼นื่องจาก฼ป็นครูผู฾ปฏิบัติงานสอนส฽วน฿หญ฽ต฾องมีภาระงานสอน฽ละปฏิบัติงานอื่น ๆ มาก 
หาก฼ป็นเปเด฾ควรจัด฿ห฾มี฼จ฾าหน฾าที่การ฼งิน฽ละบัญชี ฿นสาขาตํา฽หน฽งที่฼กี่ยวข฾องกับการ฼งิน฾ดยตรง (ดวง฼ดือน กุลดี.  
2547 : 47) ฽ละ฼มื่อมีการปรับปรุงหรือ฼ปลี่ยน฽ปลงระบบการบริหารการ฼งิน พ.ศ. 2525 ทํา฿ห฾฼จ฾าหน฾าที่ผู฾ปฏิบัติงานด฾าน
การ฼งินส฽วน฿หญ฽ ขาดทักษะ ความชํานาญ ความ฼ข฾า฿จ฿นการดํา฼นินงาน ฼มื่อนํามาปฏิบัติ฿น฾รง฼รียนจึงเม฽ถูกต฾อง
ตามระ฼บียบ฼ท฽าที่ควรซึ่งจากการติดตามการบริหารงบประมาณของ฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 ของฝุายนิ฼ทศ ติดตาม ฽ละประ฼มินผลการจัดการศึกษาพบว฽าผู฾รับผิดชอบงาน
จัดทําหลักฐานด฾านการ฼งิน บัญชี พัสดุ ปฏิบัติงานเม฽฼ป็นเปตาม฽ผน ฼นื่องจากผู฾รับผิดชอบ เม฽ศึกษา฼อกสาร฼กี่ยวกับ
งานการ฼งิน บัญชี พัสดุ หัวหน฾างานกํากับติดตามเม฽ต฽อ฼นื่องส฽งผลกระทบต฽อการบริหารงบประมาณของ฾รง฼รียน 
(สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3.  2557 : 10 -12) 
 จากการบริหารงบประมาณดังกล฽าวจะ฼ห็นว฽า ฾รง฼รียนจะประสบความสํา฼ร็จเด฾นั้นขึ้นอยู฽กับการบริหาร
จัดการของผู฾บริหาร ครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ ฽ละผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾องกับ฾รง฼รียน ร฽วมมือปฏิรูประบบบริหารจัดการ 
ปรับปรุงระบบงบประมาณ฽บบมุ฽ง฼น฾นผลงาน ซึ่ง฼ป็นส฽วนหนึ่งของ฽ผนปฏิรูประบบบริหารภาครัฐ พ.ศ. 2540 – 2544 
ทั้งนี้฼ป็น฼พราะว฽าระบบงบประมาณปใจจุบัน ฿ห฾ความสําคัญ฼รื่องปใจจัยนํา฼ข฾ามากกว฽าผลผลิต ฼น฾นการควบคุมการ
จัดสรรงบประมาณอย฽าง฼ข฾มงวด หน฽วยงานทุกระดับ฼คร฽งครัด฿นการ฼บิกจ฽ายงบประมาณ ฽ละการบริหาร฼งินสด 
ดังนั้นจึงทํา฿ห฾การจัดสรรงบประมาณ มีรายละ฼อียดค฽อนข฾างมาก ฼ป็นภาระสําหรับ฼จ฾าหน฾าที่ที่ดํา฼นินงาน฿น฽ต฽ละระดับ 
จึงทํา฿ห฾มีจุดอ฽อนหลายประการ฼ช฽น ขาดการ฼ช่ือม฾ยงระหว฽างน฾ยบาย จุดหมาย ฽ละผลของการดํา฼นินงาน 
งบประมาณจะถูก฽ยกออก฼ป็นส฽วน ๆ ทํา฿ห฾มอง฼ห็นภาพรวมเด฾ลําบาก เม฽ชัด฼จน หน฽วยงานบริหารงานเด฾ค฽อนข฾างลําบาก 
฼พราะเด฾รับงบประมาณเม฽ค฽อย฽น฽นอน฿น฽ต฽ละปี ซึ่งอาจทํา฿ห฾การดํา฼นินงานเม฽ต฽อ฼นื่อง ฽ละงบประมาณที่จัดสรร
เม฽ค฽อยสอดคล฾องกับน฾ยบาย฽ละจุดหมาย ของการพัฒนาประ฼ทศ (สํานักงบประมาณ.  2546 : 18) 
 จากความ฼ป็นมา฽ละความสําคัญของปใญหาดังกล฽าว ผู฾วิจัย฿นฐานะที่มีส฽วนร฽วม฿นการวาง฽ผนจัดทํา฽ละ
จัด฿ช฾งบประมาณ฿น฾รง฼รียนจึงสน฿จที่จะศึกษา สภาพการบริหารงบประมาณ฿น฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 ตามความคิด฼ห็นของผู฾บริหารสถานศึกษา ฽ละครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ 
฼พื่อนําผลการวิจัยเป฿ช฾ประ฾ยชนแ฿นการปรับปรุงบริหารงบประมาณรวมเปถึงการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
฾รง฼รียน฿ห฾มีความก฾าวหน฾ายิ่ง ๆ ขึ้นเป 
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วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาสภาพการบริหารงบประมาณ ตามความคิด฼ห็นของผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครูที่ปฏิบัติงาน
งบประมาณ สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 
 2. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ ฼กี่ยวกับสภาพ
การบริหารงบประมาณ฿น฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 จํา฽นกตาม
สถานภาพตํา฽หน฽ง ฽ละขนาดของ฾รง฼รียน 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. การบริหารงบประมาณหมายถึง การจัดทํางบประมาณประจํา ปีของหน฽วยงาน ฾ดยกําหนด฽ผนงาน
฽ละ฾ครงการตลอดจนกิจกรรมต฽างๆของหน฽วยงาน ฿ห฾สอดคล฾องกับพันธกิจ หรือภารกิจตามกฎหมายที่หน฽วยงาน
นั้นจะต฾องปฏิบัติตลอดจนน฾ยบายของรัฐบาล 
 2. สภาพการบริหารงบประมาณ หมายถึง ลักษณะที่฼ป็นอยู฽จริง ของการดํา฼นินงานปใจจุบันอยู฽จริง ฿น
การดํา฼นินการบริหารงบประมาณ฽บ฽งออก฼ป็น 4 ด฾านเด฾฽ก฽ 
  2.1 ด฾านการวาง฽ผนงบประมาณ หมายถึง มีการจัดทําประมาณการรายเด฾ของสถานศึกษาล฽วงหน฾า 
3 ปี มีการจัดทําประมาณการค฽า฿ช฾จ฽ายล฽วงหน฾า 3 ปี การนํา฼สนอข฾อมูลจาก฽ผนกลยุทธแมา฿ช฾฼ป็นฐาน฿นการ
วาง฽ผนงบประมาณระยะปานกลางการ฼รียงลําดับความสําคัญของกลยุทธแที่จะทํา฿ห฾น฾ยบายของหน฽วยงานบรรลุผล
สํา฼ร็จความสอดคล฾องของ฽ผนกลยุทธแกับยุทธศาสตรแกระทรวง฽ผนกลยุทธแของหน฽วยงานกําหนด฼ปูาหมายระยะยาว
ที่ส฽งผลต฽อความสํา฼ร็จของผลลัพธแ จัดทํารายละ฼อียด฽ผนงบประมาณ ฽ผนงาน ฾ครงการมีความ฼ชื่อม฾ยงกับผลผลิต
฽ละผลลัพธแ มีการวางระบบควบคุมการ฿ช฾งบประมาณ฾ดย฿ช฾฽ผน฼ป็น฼ครื่องมือ มีการสรุปรายงานผลทางการ฼งินต฽อ
หน฽วยงานบังคับบัญชา ครู บุคลากร นัก฼รียน คณะกรรมการสถานศึกษา฽ละชุมชนมีส฽วนร฽วม฿นการจัดทํา฽ผน 
  2.2 ด฾านการตรวจสอบติดตามประ฼มินผล หมายถึง การตรวจสอบติดตามการ฿ช฾฼งิน฽ละผลการ
ดํา฼นินงาน มี฽นวทางการปฏิบัติ จัดทํา฽ผนการตรวจสอบ ติดตามการ฿ช฾฼งินทั้ง฼งินงบประมาณ฽ละ฼งินนอก
งบประมาณของสถานศึกษา฿ห฾฼ป็นเปตาม฽ผนปฏิบัติการประจําปีงบประมาณ ฽ละ฽ผน การ฿ช฾งบประมาณรายเตร
มาสจัดทํา฽ผนการตรวจสอบ ติดตามผลการดํา฼นินงานตามข฾อตกลงการ฿ห฾บริการผลผลิตของสถานศึกษา฿ห฾฼ป็นเป
ตาม฽ผนปฏิบัติการประจําปีงบประมาณ฽ละ฽ผนการ฿ช฾งบประมาณรายเตรมาสจัดทํา฽ผนการกํากับตรวจสอบ
ติดตาม฽ละปูองกันความ฼สี่ยงสําหรับ฾ครงการที่มีความ฼สี่ยงสูง จัดทําข฾อสรุปผลการตรวจสอบ ติดตาม ฽ละนิ฼ทศ 
พร฾อมทั้ง฼สนอข฾อปใญหาที่อาจทํา฿ห฾การดํา฼นินงานเม฽ประสบผลสํา฼ร็จ ฼พื่อ฿ห฾สถานศึกษา฼ร฽ง฽ก฾ปใญหาเด฾ทัน
สถานการณแ รายงานผลการดํา฼นินการตรวจสอบต฽อคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน฽ละ สรุปข฾อมูลสารสน฼ทศ
ที่เด฾฽ละจัดรายงานข฾อมูลการ฿ช฾งบประมาณผลการดํา฼นินงานของสถานศึกษา 
  2.3 ด฾านการระดมทรัพยากร฽ละการลงทุน฼พื่อการศึกษา หมายถึง การระดมทรัพยากรบุคคล฿น
ชุมชน฿ห฾มีส฽วนร฽วม฿นการจัดการศึกษา฾ดยนําประสบการณแ ความรอบรู฾ความชํานาญ฽ละภูมิปใญญาท฾องถิ่นของ
บุคคลดังกล฽าว มา฿ช฾ ฼พื่อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแทางการศึกษา฽ละยกย฽อง฼ชิดชูผู฾ที่ส฽ง฼สริมสนับสนุนการจัดการศึกษา 
  2.4 ด฾านการบริหารการ฼งิน฽ละบัญชี หมายถึง การ฼บิกจ฽าย฼งิน ฼ป็นปใจจุบัน ถูกต฾อง ครบถ฾วน ฽ละมี
฼อกสารหลักฐานประกอบการลงบัญชีทุกครั้ง หลักฐานหรือ฼อกสารที่จํา฼ป็น฼พื่อ฿ช฾฿นการลงบัญชีมีการอนุมัติก฽อน
จ฽ายทุกครั้ง มีการบันทึกรับรู฾ครุภัณฑแ฼ป็นสินทรัพยแ฼ป็นปใจจุบันการกําหนดความรับผิดชอบ฿นการลงบัญชีมีการ฽ยก
หน฾าที่ด฾านบัญชี การ฼งิน การตรวจสอบมีการคํานวณค฽า฼สื่ อมราคาทรัพยแสิน฼ป็นปใจจุบันครูการ฼งิน มีความรู฾ 
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ความสามารถ฿นการปฏิบัติงาน฿นด฾านการ฼งินมีการพัฒนา฼พื่อ฼พิ่มศักยภาพบุคลากรทางการ฼งินของ฾รง฼รียน
ผู฾บริหารหรือผู฾รับผิดชอบมีการควบคุม ติดตาม กํากับการ฿ช฾งบประมาณ การจัดทํา฼อกสารรายงานผลการ฿ช฾
งบประมาณของ฾รง฼รียน การนํา฼สนอผลรายงานการ฿ช฾งบประมาณของ฾รง฼รียนต฽อผู฾฼กี่ยวข฾อง฽ละสาธารณชน 
  2.5 ด฾านการบริหารพัสดุ฽ละสินทรัพยแ หมายถึง การจัดทําข฾อมูลสินทรัพยแของสถานศึกษา฾ดยสํารวจ
วัสดุ ครุภัณฑแ ท่ีดิน อาคาร฽ละสิ่งก฽อสร฾างทั้งหมด฼พื่อทราบสภาพการ฿ช฾งาน การจัดทําทะ฼บียนคุมทรัพยแสินที่ ฼ป็น
วัสดุ ครุภัณฑแ฿ห฾฼ป็นปใจจุบัน ทั้งที่ซื้อหรือจัดหาจาก฼งินงบประมาณ฽ละ฼งินนอกงบประมาณ ตลอดจนที่เด฾จากการ
บริจาคที่ยังเม฽เด฾บันทึกคุมเว฾฾ดยบันทึกทะ฼บียนคุมราคา วัน฼วลาที่เด฾รับสินทรัพยแรวมเปถึง การจัดทําระ฼บียบการ฿ช฾
ทรัพยแสินที่฼กิดจากการจัดหาของสถานศึกษา ฾ดยความ฼ห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 3. สถานภาพตํา฽หน฽ง หมายถึงสถานภาพของ฽ต฽ละบุคคลประกอบเปด฾วย 
  3.1 ผู฾บริหารสถานศึกษา หมายถึงผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3  
  3.2 ครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ หมายถึงครูที่เด฾รับมอบหมายทําหน฾าที่ด฾านการบริหารงบประมาณ 
สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 
 4. ขนาดของ฾รง฼รียน หมายถึงการจัดขนาดของสถานศึกษา฾ดย฿ช฾จํานวนนัก฼รียน฼ป็น฼กณฑแ฿นการ
กําหนดขนาด฾รง฼รียน จํา฽นก฼ป็น 3 ขนาด คือ ตาม฼กณฑแของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) 
กระทรวงศึกษาธิการ 
  4.1 ขนาด฿หญ฽ จํานวนนัก฼รียนตั้ง฽ต฽ 301 คนขึ้นเป 
  4.2 ขนาดกลาง จํานวนนัก฼รียนตั้ง฽ต฽ 121 – 300  คน 
  4.3 ขนาด฼ล็ก จํานวนนัก฼รียนเม฽฼กิน 120 คน 
 5. สํานักงาน฼ขตพื้นทีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 หมายถึงหน฽วยงานทางการศึกษาที่฼กิดขึ้น
ตามพระราชบัญญัติระ฼บียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มีหน฾าที่รับผิดชอบการบริหารจัดการ
ด฾านการศึกษาของ฾รง฼รียนมี 4 อํา฼ภอประกอบด฾วย อํา฼ภอครบุรีอํา฼ภอ฼สิงสาง อํา฼ภอปใกธงชัย อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้ ฼ป็นการวิจัย฼ชิงสํารวจ (Survey Research) ฼พื่อศึกษาสภาพการบริหารงบประมาณ฿น
฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 ผู฾วิจัยดํา฼นินตามขั้นตอนดังต฽อเปนี้ 
 1. ประชากร 
 2. ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฼ก็บรวบรวมข฾อมูล   
 3. การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล   
 4. การวิ฼คราะหแข฾อมูล   
 5. สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล 
 ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
 1. ประชากร 
  ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้เด฾฽ก฽ผู฾บริหารสถานศึกษา ฽ละครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 ปีการศึกษา 2558 จํานวน 186 ฾รง฼รียน จํานวน
ทั้งสิ้น 372 คน จํา฽นกตามขนาดของ฾รง฼รียน ฼ป็น 3 ขนาด คือ ขนาด฿หญ฽ จํานวน 22 ฾รง฼รียน จํานวน 44 คน 
ขนาดกลาง 66 ฾รง฼รียน จํานวน 132 คน ขนาด฼ล็ก 98 ฾รง฼รียน จํานวน 196 คน  
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 2. กลุ฽มตัวอย฽าง ฿ช฾ประชากร 
 
ตาราง จํานวนประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽างของผู฾บริหาร฽ละครทูี่ปฏิบัติงานงบประมาณจํา฽นกตามขนาด฾รง฼รยีน 

จํานวนประชากรจําแนกตามขนาดของโรงเรียน 

ขนาดโรงเรียน ผ๎ูบริหาร 
ครูที่ปฏิบัติงาน 
งบประมาณ 

รวมประชากร 

1.  ขนาด฿หญ฽ 22 22 44 
2.  ขนาดกลาง 66 66 132 
3.  ขนาด฼ล็ก 98 98 196 
รวม 186 186 372 

 
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 ลักษณะของ฼ครื่องมือ 
 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฿นการวิจัย฿นครั้งนี้฼ป็น฽บบสอบถามที่ผู฾วิจัยพัฒนาขึ้น ฽บ฽ง
ออก฼ป็น 3 ตอนดังน้ี 
 ตอนที่ 1 ฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับรายละ฼อียดของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ลักษณะ฼ป็น฽บบตรวจสอบ
รายการ (Check -list) 
 ตอนที่ 2 ฼ป็น฽บบสอบถามสภาพการบริหารงบประมาณ฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 ตามความคิด฼ห็นของผู฾บริหารสถานศึกษา ครูผู฾ปฏิบัติงานงบประมาณ฼ป็น฽บบ
มาตราส฽วนประมาณค฽าของลิ฼คิรแท  (Likert’s  Rating  Scale)  ฽บ฽งระดับความคิด฼ป็น  5  ระดับ ดังน้ี 
   5 หมายถึงมีการปฏิบัติมากทีส่ดุ 
   4 หมายถึงมีการปฏิบัติมาก 
   3 หมายถึงมีการปฏิบัติปานกลาง 
   2 หมายถึงมีการปฏิบัติน฾อย 
   1 หมายถึงมีการปฏิบัติน฾อยที่สดุ 
 ตอนที่ 3 ฼ป็นคําถามปลาย฼ปิด (Open – ended Form) ฼พื่อ฿ห฾กลุ฽มตัวอย฽างเด฾฽สดงความคิด฼ห็น ฽ละ
ข฾อ฼สนอ฽นะอื่น ๆ ที่นอก฼หนือจากที่เด฾กล฽าวมา฽ล฾ว ฼กี่ยวกับสภาพการบริหารงบประมาณ฿น฾รง฼รียน สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 
 ขั้นตอนในการสร๎างเคร่ืองมือ 
 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฿นการวิจัยครัง้นี้  ฼ป็น฽บบสอบถามที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้น฾ดยมีขั้นตอน฿น
การสร฾างดังนี ้
 1. ศึกษา฼อกสาร฽นวคิด ทฤษฎี฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับการบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษา
จาก฼อกสารที่มีอยู฽ทั้ง฿น฽ละต฽างประ฼ทศ 
 2. กําหนดกรอบ฽นวคิด฿นการสร฾าง฽บบสอบถามตามความมุ฽งหมายของการวิจัย 
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 3. กําหนดวัตถุประสงคแของการสร฾าง฼ครื่องมือ 
 4. นําข฾อมูลจากการศึกษาค฾นคว฾ามาสร฾าง฼ครื่องมือ 
 5. นํา฽บบสอบถาม฼สนออาจารยแที่ปรึกษาวิทยานิพนธแหลักตรวจสอบความถูกต฾องด฾าน฼นื้อหา ความ
ละ฼อียดด฾านภาษา฼พื่อ฿ห฾เด฾คําถามที่ชัด฼จน฽ละครอบคลุม 
 6. ปรับปรุง฽ละ฽ก฾เขข฾อคําถามตามคํา฽นะนําอาจารยแที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ฽ล฾วนําเป฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญ 
ตรวจสอบความ฼ที่ยงตรง฼ชิงประจักษแ (Face Validity) จํานวน 3 ท฽านคือ 
  6.1 นางอรวรรณ สุประพัฒนแ฾ภคา วุฒิการศึกษา ศศบ. สาขา ภาษาเทย ตํา฽หน฽งครูวิทยฐานะ
ชํานาญการพิ฼ศษ ฾รง฼รียนบ฾านหนอง฽วง ผู฾฼ช่ียวชาญด฾านภาษา 
  6.2 นายศราวุธ  ฾รจนาวรรณ วุฒิการศึกษา ศษ.ม. สาขา หลักสูตร฽ละการสอนตํา฽หน฽ง
ศึกษานิ฼ทศกแชํานาญการพิ฼ศษ สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 1 ผู฾฼ชี่ยวชาญด฾านสถิติ 
  6.3 นายภิรมยแ  ฼ข็มพุดซา วุฒิการศึกษา ศศ.ม. สาขาบริหารการศึกษา ตํา฽หน฽งผู฾อํานวยการชํานาญ
การพิ฼ศษ ฾รง฼รียนวัดม฽วง ผู฾฼ชี่ยวชาญด฾าน฼นื้อหา 
 7. นํา฽บบสอบถามที่เด฾จากการตรวจสอบ มาปรับปรุง฽ก฾เขอีกครั้ง฽ล฾วนํา฼สนออาจารยแที่ปรึกษา
วิทยานิพนธแอีกครั้ง฼พื่อที่จะเด฾฽บบสอบถามที่สมบูรณแยิ่งข้ึน 
 8. นํา฽บบสอบถามเปทดลอง฿ช฾กับบุคลากรที่เม฽฿ช฽กลุ฽มตัวอย฽าง ฿น฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 2 จํานวน 30 คน 
 9. นํา฽บบสอบถามมาหาค฽าอํานาจจํา฽นก฽บบสอบถาม฼ป็นรายข฾อ ฾ดยทดสอบด฾วย t-test ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ .05 หรือค฽า t มีค฽า 1.75 ขึ้นเปถือผ฽าน฼กณฑแที่กําหนดเว฾ (อ฾างอิง) ผลปรากฏว฽ามีค฽าอํานาจ
จํา฽นกอยู฽ระหว฽าง 2.10 ถึง 6.01 

 10. นํา฽บบสอบถามมาหาค฽าความ฼ช่ือมั่น (α) ฾ดยหาค฽าสัมประสิทธิ฽อลฟาตามวิธีของครอนบาค  
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ผลปรากฏว฽ามีค฽าความ฼ช่ือมั่น .972  
 11. นํา฽บบสอบถามฉบับสมบูรณแเป฿ช฾฼ก็บข฾อมูลจากกลุ฽มตัวอย฽างต฽อเป 
 
ผลการวิจัย  
 การวิจัย฿นครั้งนี้ ฼ป็นการศึกษาความคิด฼ห็นที่มีต฽อสภาพการบริหารงบประมาณ฿น฾รง฼รียนสังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 ผู฾วิจัยเด฾นํา฼สนอผลการวิ฼คราะหแข฾อมูลตามลําดับ ดังน้ี 
 1. สัญลักษณแที่฿ช฾วิ฼คราะหแข฾อมูล 
 2. การวิ฼คราะหแข฾อมูล 
 3. ผลการวิ฼คราะหแข฾อมูลดังต฽อเปนี้ 
 สัญลักษณแที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล 
 ฼พื่อ฿ห฾฼กิดความ฼ข฾า฿จตรงกัน การ฼สนอผลการวิ฼คราะหแ ผู฾วิจัยจึงเด฾กําหนดสัญลักษณแที่฿ช฾฿นการนํา฼สนอ
ข฾อมูลดังนี ้

   X   ฽ทนค฽า฼ฉลี่ย 
  S.D.  ฽ทนส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน  
  t  ฽ทน ค฽าสถิติที่฿ช฾พิจารณา฿น t -distribution 
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  F  ฽ทนค฽าสถิติที่฿ช฾พิจารณา฿น F– distribution 
  *  ฽ทนมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  **  ฽ทนมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 ฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูลสภาพการบริหารงบประมาณ฿น฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 ผู฾วิจัยขอนํา฼สนอข฾อมูล฾ดย฽บ฽ง฼ป็น 5 ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี 1 ศึกษา฼กี่ยวกับข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม จํา฽นกตามสภาพตํา฽หน฽ง฽ละขนาดของ฾รง฼รียน 
 ตอนที่ 2 ศึกษาความคิด฼ห็นของผู฾บริหารสถานศึกษา ครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ฼กี่ยวกับสภาพการบริหาร
งบประมาณ฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 
 ตอนท่ี 3 ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼หน็ของผู฾บริหารสถานศกึษา ครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ฼กี่ยวกับสภาพการ
บริหารงบประมาณ฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 จํา฽นกตาม
สภาพตํา฽หน฽ง 
 ตอนท่ี 4 ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼หน็ของผู฾บริหารสถานศกึษา ครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ฼กี่ยวกับสภาพการ
บริหารงบประมาณ฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 จํา฽นกตาม
ขนาดของ฾รง฼รียน ฼มื่อพบความ฽ตกต฽างของค฽า฼ฉลี่ย฿น฽ต฽ละด฾านอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ จะทําการ฼ปรียบ฼ทียบ
ความ฽ตกต฽าง฼ป็นรายคู฽ตามวิธีของ฼ชฟ฼ฟ 
 ตอนท่ี 5 ความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ฼พิ่ม฼ติม ฼กี่ยวกับสภาพการบริหารงบประมาณ฿น฾รง฼รียน สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 
 ผลการวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 ตอนท่ี 1 ศึกษา฼กี่ยวกับข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม จํา฽นกตามสภาพตํา฽หน฽ง฽ละขนาดของ฾รง฼รียน 
ดังตาราง จํานวน฽ละร฾อยละ฼กี่ยวกับข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม 

สถานภาพ จํานวน ร๎อยละ 
กลุ฽มตัวอย฽าง 
1.  สถานภาพตํา฽หน฽ง 

372 100.00 

     1.1  ผู฾บริหาร 186 50.00 
     1.2  ครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ 186 50.00 
2.  ขนาดของ฾รง฼รียนที่ปฏิบัติงาน   
     2.1  ขนาด฿หญ฽ (จํานวนนัก฼รียนตั้ง฽ต฽ 301 คนขึ้นเป) 44 11.80 
     2.2  ขนาดกลาง (จํานวนนัก฼รียนตั้ง฽ต฽ 121 – 300  คน) 
     2.3  ขนาด฼ล็ก (จํานวนนัก฼รียนเม฽฼กิน 120 คน) 

132 
196 

35.50 
52.70 

 

 

 จากตาราง พบว฽า ผู฾ตอบ฽บบสอบถาม จํานวน 372 คน ฼มื่อจํา฽นกตามสภาพตํา฽หน฽ง ฼ป็นผู฾บริหาร
สถานศึกษา จํานวน 186 คน ฽ละครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ จํานวน 186 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 50 ฼มื่อจํา฽นกตาม
ขนาดของ฾รง฼รียน ส฽วน฿หญ฽ปฏิบัติงาน฿น฾รง฼รียนขนาด฼ล็ก จํานวน 196 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 52.70 รองลงมาคือ
฾รง฼รียนขนาดกลาง จํานวน 132 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 35.50 ฽ละขนาด฿หญ฽ จํานวน 44 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 11.80 
ตามลําดับ 
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 ตอนท่ี 2 ศึกษาความคิด฼ห็นของผู฾บริหาร฽ละครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ฼กี่ยวกับสภาพการบริหารงบประมาณ
฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 ทั้ง฾ดยรวม฽ละรายด฾าน 
 

ตาราง ค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ตามความคิด฼ห็นของผู฾บริหารสถานศึกษา ฽ละครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ
 ฼กี่ยวกับสภาพการบริหารงบประมาณ฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา
 ฼ขต 3 ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน 

 

 จากตาราง พบว฽า ผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ มีความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับสภาพการ
บริหารงบประมาณ฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 ฾ดยรวมอยู฽฿น
ระดับมาก ( X  = 3.99 ) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน  พบว฽า  ทุกด฾านมีการปฏิบัติอยู฽฿นระดับมาก ฾ดยด฾านท่ีมีค฽า฼ฉลี่ย
สูงสุดคือด฾านการวาง฽ผนงบประมาณ ( X  = 4.22) รองลงมาคือด฾านการบริหารการ฼งิน฽ละบัญชี ( X  = 4.21) ส฽วน
ด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุดคือด฾านการบริหารพัสดุ฽ละสินทรัพยแ ( X  = 3.61) 
 การ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของผู฾บริหารสถานศึกษา ฽ละครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ฼กี่ยวกับสภาพการ
บริหารงบประมาณ฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 จํา฽นกตาม
สถานภาพตํา฽หน฽ง 
 

ตาราง  ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของผู฾บริหารสถานศึกษา ฽ละครูที่ปฏิบัติ งานงบประมาณ฼กี่ยวกับสภาพการ
 บริหารงบประมาณ฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 จํา฽นก
 ตามสถานภาพตํา฽หน฽ง ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน 

ข๎อ 
 

สภาพการบริหารงบประมาณ 
 

ระดับความคิดเห็น 

t ผ๎ูบริหาร 
ครูที่ปฏิบัติงาน
งบประมาณ 

X  S.D. X  S.D. 
1. ด฾านการวาง฽ผนงบประมาณ 4.14 0.33 4.31 0.46 3.94** 
2. ด฾านการตรวจสอบติดตามประ฼มินผล 3.78 0.31 4.00 0.25 7.31** 
3. ด฾านการระดมทรัพยากร฽ละการลงทุน฼พื่อการศึกษา 3.80 0.17 3.9 0.11 9.50** 
4. ด฾านการบริหารการ฼งิน฽ละบัญชี 4.39 0.51 4.03 0.29 8.50** 
5. ด฾านการบริหารพัสดุ฽ละสินทรัพยแ 3.51 0.54 3.70 0.30 4.21** 

รวมเฉลี่ย 3.95 0.21 4.03 0.22 3.55** 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ด๎าน ข๎อความ X  S.D. ความหมาย อันดับท่ี 

1. ด฾านการวาง฽ผนงบประมาณ 4.22 0.41 มาก 1 
2. ด฾านการตรวจสอบติดตามประมวลผล 3.89 0.30 มาก 3 
3. ด฾านการระดมทรัพยากร฽ละการลงทุน฼พื่อการศึกษา 3.88 0.16 มาก 4 
4. ด฾านการบริหารการ฼งิน฽ละบัญชี 4.21 0.45 มาก 2 
5. ด฾านการบริหารพัสดุ฽ละสินทรัพยแ 3.61 0.45 มาก 5 

รวมเฉลี่ย 3.99 0.21 มาก  
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 จากตาราง 4.8 พบว฽า ผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ฼กี่ยวกับสภาพการบริหาร
งบประมาณ฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน
฽ตกต฽างกันที่ระดับ .01 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยความคิด฼ห็นของผู฾บริหาร฽ละครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ ฼กี่ยวกับสภาพการบริหาร
งบประมาณของ฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3สามารถอภิปราย
ผลการวิจัยดังนี้ 
 1. ความคิด฼ห็นของผู฾บริหารสถานศึกษา ฽ละครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ ฼กี่ยวกับสภาพการบริหาร
งบประมาณของ฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3พบว฽า฾ดยรวม฽ละราย
ด฾านมีการปฏิบัติอยู฽฿นระดับมาก ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจากการบริหารงบประมาณของ฾รง฼รียน มีกฎระ฼บียบข฾อบังคับ
฼ป็นกรอบ฽นวทาง฿นการปฏิบัติงาน ฿ห฾ผู฾ที่฼กี่ยวข฾องปฏิบัติตามอย฽าง฼คร฽งครัดถูกต฾อง ซึ่ง฾รง฼รียนก็เด฾คัด฼ลือก
ผู฾ปฏิบัติงานที่มีความ฼หมาะสม มีความซื่อสัตยแ สุจริต ฽ละมีความรับผิดชอบงานที่เด฾รับมอบหมาย ผลการวิจัย
ดังกล฽าวสอดคล฾องกับงานวิจัยของธงชัย ฼ปรมชนมแ (2550 : 70 - 71) เด฾ศึกษา ฼กี่ยวกับสภาพ฽ละปใญหาการบริหาร
งบประมาณของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่฼ป็นนิติบุคคล สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี ฼ขต 1 พบว฽า฾ดย
ภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก สอดคล฾องกับงานวิจัยของ ฼กศินี  บัวน้ําอ฾อม (2551 : 105) เด฾ศึกษาสภาพ฽ละปใญหาการ
บริหารงบประมาณของ฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต 5 พบว฽าข฾าราชการ
ครู฽ละบุคลากรทางการศึกษาที่฼กี่ยวข฾องกับการบริหาร งบประมาณ฾รง฼รียน มีความคิด฼ห็นต฽อสภาพการบริหาร
งบประมาณ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมากสอดคล฾องกับ รัตนา ศักดิ์ศรี (2555 : บทคัดย฽อ) เด฾ศึกษา฼รื่องสภาพ฽ละปใญหา
การบริหารงบประมาณ฿นสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา฼ขต 29 พบว฽าความ
คิด฼ห็นของข฾าราชการครูต฽อสภาพการบริหารงบประมาณ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก฽ละยังสอดคล฾องกับ จิตมณพิสุทธิ์ 
ยารัมยแ (2557: บทคัดย฽อ) เด฾ศึกษา฼รื่องสภาพการบริหารงบประมาณของ฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา฼ขต 32 พบว฽าความคิด฼ห็นของผู฾บริหาร฽ละครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ฼กี่ยวกับสภาพการ
บริหารงบประมาณ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก฽ละ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของข฾าราชการครูที่มีตํา฽หน฽ง฽ละ
ขนาดของสถานศึกษาต฽างกัน 
 2. ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของผู฾บริหารสถานศึกษา ฽ละครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ ฼กี่ยวกับสภาพการ
บริหารงบประมาณของ฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 จํา฽นกตาม
สถานภาพตํา฽หน฽ง พบว฽า ฾ดยรวม฽ตกต฽างกันที่ระดับ .01 ฽ต฽฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽าทุกด฾าน฽ตกต฽างกันที่
ระดับ .01 ทั้งนี้อาจ฼ป็น฼พราะว฽า ผู฾บริหาร฽ละครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ฼ห็นความสําคัญของการบริหาร
งบประมาณ฿น฾รง฼รียน รวมทั้งเด฾ปฏิบัติตามระ฼บียบว฽าด฾วยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2548 ซึ่งเด฾มอบอํานาจ
฽ละความรับผิดชอบลงเป฿ห฾฾รง฼รียนสามารถบริหารงบประมาณที่มีความคล฽องตัว ยืดหยุ฽น ฾ปร฽ง฿ส ตรวจสอบเด฾ 
฽ละบรรลุ฼ปูาหมายตาม฽ผนงาน ฼พื่อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด฽ละคุ฾มค฽า ฾ดยยึดหลักการบริหารที่มุ฽ง฼น฾นผลสัมฤทธิ์ 
฽ละการบริหารที่มุ฽ง฼น฾นผลงาน ผลการวิจัยดังกล฽าวสอดคล฾องกับงานวิจัยของ บุญทัย  สุระมุล (2550 : บทคัดย฽อ) 
ศึกษา฼รื่อง การบริหารงบประมาณ฿นสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี ฼ขต 2 
ผลการวิจัยพบว฽า ผู฾บริหาร฽ละครูการ฼งิน มีความคิด฼ห็นต฽อสภาพการบริหารงบประมาณ฿นสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี ฼ขต 2 ฾ดยรวม฽ละด฾านการวาง฽ผนงบประมาณ ด฾านการรายงาน
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ทรัพยแสินทางการ฼งิน฽ละผลการดํา฼นินงาน ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส฽วนด฾านการจัดระบบ
การจัดซื้อจัดจ฾าง ฽ละด฾านการบริหารทางการ฼งิน฽ละการควบคุมงบประมาณ เม฽฽ตกต฽างกัน สอดคล฾องกับงานวิจัย
ของ ฼กศินี  บัวนํ้าอ฾อม (2551 : 105) เด฾ศึกษาสภาพ฽ละปใญหาการบรหิารงบประมาณของ฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน
฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต 5 พบว฽าข฾าราชการครู฽ละบุคลากรทางการศึกษาที่฼กี่ยวข฾องกับการ
บริหารงบประมาณ฾รง฼รียน มีความคิด฼ห็นต฽อสภาพการบริหารงบประมาณ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก ส฽วนปใญหาอยู฽
฿นระดับน฾อยทุกด฾าน ฽ละ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบ ความคิด฼ห็นต฽อสภาพการบริหารงบประมาณตามขนาดของ฾รง฼รียน 
พบว฽า฾ดยภาพรวม฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 
 3. ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของผู฾บริหาร฽ละครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ ฼กี่ยวกับสภาพการบริหาร
งบประมาณของ฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 จํา฽นกตามขนาดของ
฾รง฼รียน พบว฽า฾ดยรวม฽ละรายด฾าน฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้อาจ฼ป็น฼พราะ
พระราชบัญญัติการศึกษา฽ห฽งชาติ ประกอบกับพระราชบัญญัติระ฼บียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
(พระราชบัญญัติการศึกษา฽ห฽งชาติ พ.ศ. 2542 ฽ละที่฽ก฾เข฼พิ่ม฼ติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545.  2542 : 20 ) เด฾กระจาย
อํานาจการบริหารราชการเปสู฽฾รง฼รียน 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ ด฾านวิชาการ ด฾านบริหารงบประมาณ ด฾านบริหารงานบุคคล 
฽ละด฾านบรหิารทั่วเป ซึ่ง฾รง฼รียนทุก฽ห฽งต฾องจัด฾ครงสร฾างการบริหารตาม฽นวทางส฽ง฼สริมการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ที่฼ป็นนิติบุคคล ตาม฽นวทางดังกล฽าวมีกรอบระ฼บียบข฾อบังคับท่ี฼ป็น฽นวทาง อีกทั้งผู฾ที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾องต฾อง฼ข฾ารับการ
ฝึกอบรมอย฽างต฽อ฼นื่อง มีระบบท่ีทันสมัยขึ้น ผลการวิจัยดังกล฽าวสอดคล฾องกับงานวิจัยของ คณาพจนแ  พิสุทธ์ิธนภัทรแ 
(2551 : บทคัดย฽อ) เด฾วิจัย฼รื่อง การศึกษาสภาพปใญหาการปฏิบัติงานบริหารงบประมาณของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ที่฼ป็นนิติบุคคล สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 1 ผลการวิจัยพบว฽า ผู฾บริหาร฽ละหัวหน฾างานบริหาร
งบประมาณ มีความคิด฼ห็นต฽อสภาพปใญหา บริหารงบประมาณของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่฼ป็นนิติบุคคล ฾ดยรวม
฽ละรายด฾านมีปใญหาอยู฽฿นระดับน฾อย ยก฼ว฾นการจัดทํา฽ละ฼สนอของบประมาณ ด฾านการจัดสรรงบประมาณ฽ละ
ด฾านการตรวจสอบติดตามประ฼มินผล รายงานผลการ฿ช฾฼งิน฽ละผลการดํา฼นินงานมีปใญหา฿นระดับปานกลาง฽ละ
ความคิด฼ห็นต฽อสภาพปใญหาการปฏิบัติงานบริหารงบประมาณของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่฼ป็นนิติบุคคล สังกัด
สํานกังาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 1 ของผู฾บริหาร฽ละหัวหน฾างานบริหารงบประมาณ฾ดยรวม฽ละรายด฾านเม฽
฽ตกต฽างกัน สําหรับการปฏิบัติงานอยู฽฿นสถานศึกษาท่ีมีขนาด฽ตกต฽างกัน ทั้ง฾ดยรวม฽ละรายด฾าน฽ตกต฽างกันอย฽างมี
นัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 สอดคล฾องกับงานวิจัยของ บุญทัย สุระมุล (2550 : บทคัดย฽อ) ศึกษา฼รื่อง การบริหาร
งบประมาณ฿นสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี ฼ขต 2 ผลการวิจัยพบว฽า 
ข฾าราชการครูที่ปฏิบัติงาน฿น฾รง฼รียนที่มีขนาดต฽างกัน มีความคิด฼ห็นต฽อสภาพ การบริหารงบประมาณ฿นสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี฼ขต 2 ฾ดยรวม฽ละด฾านการวาง฽ผนงบประมาณ ด฾าน
การจัดระบบการจัดซื้อจัดจ฾าง ด฾านการรายงาน ทรัพยแสินทางการ฼งิน฽ละผลการดํา฼นินงาน ฽ตกต฽างกันอย฽างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ระหว฽าง฾รง฼รียนขนาด฼ล็กกับ฾รง฼รียนขนาดกลาง ฽ละระหว฽าง฾รง฼รียนขนาด฼ล็กกับ
฾รง฼รียนขนาด฿หญ฽ ฽ตกต฽างกัน ส฽วนด฾านการบริหารทางการ฼งิน฽ละการควบคุมงบประมาณ เม฽฽ตกต฽างกัน 
 4. ความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ฼พิ่ม฼ติมของผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละครูที่ปฏิบัติงานงบประมาณ 
฼กี่ยวกับสภาพการบริหารงบประมาณของ฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 
พบว฽าประ฼ด็นที่มีจํานวนมากที่สุด คือ฾รง฼รียนควรมี฼จ฾าหน฾าที่ที่จบด฾านการ฼งิน฽ละบัญชี มารับผิดชอบงานด฾านนี้
฾ดยตรงท้ังนี้อาจ฼ป็น฼พราะว฽า ฾รง฼รียนส฽วน฿หญ฽ขาดบุคลากรที่มีความรู฾ความสามารถ฽ละ฼ช่ียวชาญด฾านนี้฾ดยตรง 
อีกทั้งขอบข฽ายการปฏิบัติงานจํา฼ป็นต฾องปฏิบัติ฿ห฾ถูกต฾อง ฽ต฽฿นสภาพปใจจุบันจะพบว฽าบุคลากรที่ปฏิบัติงานด฾าน
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บริหารงบประมาณเด฾มอบหมาย฿ห฾ครูผู฾สอนซึ่งมีภาระงานสอนค฽อนข฾างมาก อาจทํา฿ห฾การดํา฼นินงานเม฽มี
ประสิทธิภาพผู฾ปฏิบัติจํา฼ป็นต฾องมีความ฼สียสละอุทิศ฼วลา฼พราะงานท่ีรับผิดชอบมีความ฼สี่ยงค฽อนข฾างสูง ฼พราะหาก
ปฏิบัติเม฽ถูกต฾องจะส฽งผลต฽อตํา฽หน฽ง฿นหน฾าท่ี฿นด฾านวินัยของข฾าราชการ สอดคล฾องกับงานวิจัยของอานนทแ ฼รืองวุฒิ 
(2548 : 73) เด฾ศึกษาปใญหา฽ละ฽นวทาง฽ก฾ปใญหาการบริหารงบประมาณของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัด฼ขตพื้นที่
การศึกษานครนายก พบว฽ามีปใญหาการบริหารงบประมาณด฾านการบริหารการ฼งิน฽ละบัญชี฼กิดจากบุคลากรเม฽มี
ความรู฾ ความชํานาญ฿นการปฏิบัติงานทางด฾านการ฼งิน฽ละบัญชี฼ท฽าที่ควร สอดคล฾องกับงานวิจัยของ สิริกร สุกิน 
(2549 : 52) เด฾ศึกษาปใญหาการปฏิบัติงานด฾านงบประมาณ฼กี่ยวกับการ฼งิน฽ละบัญชีของ฾รง฼รียนมัธยมศึกษา 
พบว฽า ปใญหาการปฏิบัติงาน ฼กิดจากผู฾ที่รับผิดชอบงานการ฼งิน฽ละการบัญชีจะต฾องทํางานด฾วยความรอบคอบ ฽ละ
ระมัดระวัง หากมีการดํา฼นินการที่เม฽ถูกต฾องตามระ฼บียบ ถือว฽า฼ป็นความผิดร฾าย฽รง จะส฽งผลกระทบต฽อตํา฽หน฽ง
หน฾าท่ี฿นปใจจุบัน฽ละอนาคตเด฾ 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัย฼รื่อง สภาพการบริหารงบประมาณของ฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 ฿นครั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾฼สนอ฽นะ฽นวทาง฿นการพัฒนาการบริหารงบประมาณ ฿ห฾฼กิด
ประสิทธิภาพมากขึ้น ดังต฽อเปนี้ 
 1. ข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการนําเป฿ช฾ 
  1.1 ฾รง฼รียนควรวาง฽ผนการกํากับดู฽ลการดํา฼นินงานด฾านการ฼งินการบัญชี การระดมทรัพยากร 
฽ละการลงทุน฼พื่อการศึกษา฾ดยร฽างข฾อตกลง฿นคํารับรองปฏิบัติราชการที่จะ฼สนอต฽อ฼ขตพื้นที่การศึกษา ฿นการ
จัดทําคําของบประมาณ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการปฏิบัติงานล฽วงหน฾า ฼พ่ือ฿ห฾หน฽วยงานบรรลุตามวิสัยทัศนแ ฽ละพันธกิจ
ของ฾รง฼รียน ตามน฾ยบายของรัฐบาล ซึ่งจะก฽อ฿ห฾฼กิดผลประ฾ยชนแต฽อส฽วนรวม฽ละองคแกรอย฽างสูงสุด 
  1.2 ฾รง฼รียนควรติดตาม฾ดยสร฾าง฼ครื่องมือมาทําการตรวจสอบการบริหาร การ฼งิน การจัดทําบัญชี 
ทะ฼บียนคุมประ฼ภทต฽างๆ ท้ังการ฼งิน฽ละพัสดุ฿ห฾฼ป็นปใจจุบัน 
  1.3 ฾รง฼รียนควรกําหนดมาตรการปูองกันความ฼สี่ยง฿นการดํา฼นินงานนของ฾รง฼รียน ฾ดยการ
ประชาสัมพันธแ฿ห฾฽ต฽ละฝุาย฿น฾รง฼รียนทราบรายการทรัพยแสินของ฾รง฼รียน รวมทั้ง฼ปิด฾อกาส฿ห฾บุคลากรทุกฝุาย฼ข฾า
มามีส฽วนร฽วม฿นการดํา฼นินงานด฾านงบประมาณ฾ดยผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾องต฾องรายงาน฼กี่ยวกับการบริหา ร฼งินนอก
งบประมาณ฿ห฾฼ป็นปใจจุบัน 
  1.4 ฾รง฼รียนควรดํา฼นินการควบคุมภาย฿นตามหลัก฼กณฑแ มาตรการ฽ละวิธีการที่สํานักงานตรวจ฼งิน
฽ผ฽นดินกําหนด 
  1.5 ฾รง฼รียนควรประสานงาน฿ห฾บริการกับ฼จ฾าหน฾าที่พัสดุ กลุ฽มบริหาร กลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾ ฽ละงาน 
฿นการจัดซื้อ-จัดจ฾าง ฽ละ฼บิกจ฽ายพัสดุ 
  1.6 การกําหนด฼กณฑแ฽นวทางการจัดสรรงบประมาณ฾รง฼รียนต฾องมีการพิจารณา฿ห฾ละ฼อียดรอบคอบ 
ควรคํานึงถึงสภาพพื้นฐานของ฾รง฼รียน฽ละความ฼หมาะสม สอดคล฾องกับน฾ยบายงบประมาณ ดังนั้นบุคคลากรที่มี
หน฾าที่กําหนด฼กณฑแ฿นการจัดสรรงบประมาณต฾องมีความรอบคอบ฽ละหาข฾อยุติ฿ห฾เด฾ว฽ าจะ฿ช฾฼กณฑแ฿นการจัดสรร
งบประมาณอย฽างเร จึงจะทํา฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด 
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  1.7 ฼จ฾าหน฾าที่งบประมาณ ต฾องมีวิจารณญาณทีดีมีความรู฾รอบตัวด฾านต฽าง ๆ ฼พื่อ฿ช฾ประกอบการ
พิจารณา฿ห฾มีประสิทธิภาพดีที่สุดต฾อง฼ปิดกว฾างรับฟใงความคิด฼ห็นของทุกฝุาย฼พื่อนํา มา฼ป็นข฾อมูล฿นการจัดก าร
งบประมาณ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุดต฽อองคแกร฽ละส฽วนรวม 
  1.8 ฾รง฼รียนควรมีการฝึกอบรม฿ห฾฼จ฾าหน฾าที่งบประมาณที่ขาดประสบการณแ฽ละคุณสมบัติเม฽ตรงกับ
งานที่ทํา฼พื่อ฿ห฾มีศักยภาพสูงขึ้น฿นกรณีที่มีการปรับ฼ปลี่ยนหน฾าที่ของบุคลากรจากสา฼หตุต฽างๆ ฼พื่อ฿ห฾สามารถ
ทํางานด฾านงบประมาณเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ 
  1.9 ฾รง฼รียนต฾องมีข฾อมูลพื้นฐาน฿นการทํางบประมาณ การทํางบประมาณ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุดต฾อง
อาศัยข฾อมูลที่สมบูรณแทุกด฾าน ฼ช฽น ระ฼บียบการ฼งินต฽าง ๆ ฼กณฑแมาตรฐานครุภัณฑแระ฼บียบการจ฽าย฼งินค฽าตอบ฽ทน
การเปราชการ ข฾อมูลจํานวนนักศึกษา ฽ผนการ฼รียนตลอดจนติดต฽อประสานงานความร฽วมมือ ฾ดยวิ฼คราะหแ
สภาพ฽วดล฾อมทั้งภาย฿น฽ละภายนอก ที่สามารถ฼อื้อประ฾ยชนแต฽อการปฏิบัติงาน ฽ละจุดอ฽อนที่ต฾องปรับ฼ปลี่ยน
฽ก฾เข฿ห฾งานสํา฼ร็จลุล฽วงตาม฼ปูาหมายที่กําหนด 
 2. ข฾อ฼สนอ฽นะ฼พื่อการวิจัยต฽อเป 
  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยปใจจัยที่ส฽งผลกระทบต฽อการบริหารงบประมาณของ฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน
฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 
  2.2 ควรมีการศึกษาวิจัย฼กี่ยวกับความพร฾อมต฽อการบริหารงบประมาณของ฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน
฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 ของผู฾บริหาร 
  2.3 ควรมีการศึกษาวิจัย฼กี่ยวกับความ฼พียงพอของ฼งินงบประมาณต฽อการบริหารงบประมาณของ
฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 
  2.4 ควรมีการศึกษาวิจัย฼กี่ยวกับปใจจัยที่มีความสัมพันธแกับการบริหารงบประมาณของ฾รง฼รียนสังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัย฼ล฽มนี้มีวัตถุประสงคแคือ 1) ฼พื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนรายวิชา ภาษาอังกฤษพื้นฐาน 
นักศึกษาช้ันปีที่1 ก฽อน฽ละหลัง฼รียน ฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning 2) ฼พื่อศึกษาความพึงพอ฿จของ
นักศึกษาท่ี฼รียน฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning กลุ฽มตัวอย฽าง คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีช้ันปีที่ 1 ที่
ลงทะ฼บียน฼รียนรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2560 ผู฾วิจัย฿ช฾การสุ฽มกลุ฽มตัวอย฽าง
฽บบกลุ฽ม (Cluster Random Sampling) จํานวน 2 กลุ฽ม รวมทั้งสิ้น 103 คน ฾ดย฽บ฽ง฼ป็นกลุ฽มควบคุมจํานวน 50 
คน  ฽ละกลุ฽มทดลอง จํานวน 53 คน ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย เด฾฽ก฽ ฽บบทดสอบก฽อน฼รียน ฽บบทดสอบหลัง฼รียน 
฽บบประ฼มินความพึงพอ฿จ สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล เด฾฽ก฽ ค฽า฼ฉลี่ย ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตราฐาน ฽ละการ
ทดสอบค฽าท ี  
 ผลการวิจัย พบว฽า  
 1. ผลการ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning รายวิชา
ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 พบว฽า ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนระหว฽างก฽อนการทดลอง฽ละหลังการทดลอง
฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 นั่นคือ ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหลังการทดลองสูงกว฽าผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนก฽อนการทดลอง 
 2. ผลการวิ฼คราะหแความพึงพอ฿จของนักศึกษาที่มีต฽อ฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning ฿นการ
พัฒนาการ฼รียนรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน นักศึกษาช้ันปีที่ 1 พบว฽า นักศึกษามีความพึงพอ฿จต฽อการ฼รียนการ
สอน฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning ฿นภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ฾ดยมีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.13  
คําสําคัญ :  Moodle E-learning, ผลสัมฤธิ์ทางการ฼รียน, ความพึงพอ฿จ  
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ABSTRACT 
 This research aimed 1) to examine the achievement of the students before and after 
studying Foundation English by using Moodle E-Learning, 2) to investigate the experimented 
students’ satisfaction towards the use of Moodle E-Learning. The samples were the first-year 
students enrolling Foundation English in the first semester 2017. There were 103 students 
selected by Cluster Random Sampling and then were divided into 2 groups: a control group of 50 
students and an experimental group of 53 students. The research instruments pre-test and post-
test, media evaluation form, and a satisfaction form. Statistics used in this study were mean, 
standard deviation and t-test.  
 The results revealed that: 
 1. the students’ achievement before and after studying Moodle E-learning was different 
with statistical significance of .01 It was found that the achievement results of after studying were 
higher than before studying.  
 2. in terms of the students’ satisfaction towards Moodle E-Learning, it showed that 
overall satisfaction was at a high level with average score of  4.13.  
Keywords : Moodle E-learning learning achievement satisfaction 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ฿นปใจจุบันนี้฼ป็นที่ทราบกัน฾ดยทั่วเปว฽าภาษาอังกฤษ฼ป็นภาษาต฽างประ฼ทศที่มีความสําคัญ฿นฐานะ
ภาษาสากล ที่฿ช฾฿นการติดต฽อสื่อสารกับประ฼ทศต฽างๆ ทั่ว฾ลก ฾ดย฼ฉพาะประ฼ทศเทยมี฽ผนพัฒนา฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม
฽ห฽งชาติ ฉบับ ที่ 11 ที่มุ฽ง฼น฾นการสร฾างความพร฾อม฿นการ฼ข฾าสู฽ประชาคมอา฼ซียน ด฾วยการพัฒนาบุคลากร ฽ละ
฼สริมสร฾าง สถาบันการศึกษา฿ห฾มีมาตราฐานรวมทั้งส฽ง฼สริมการพัฒนาศักยภาพของ฼ยาวชน฽ละประชาชนด฾าน
ภาษาอังกฤษ ฼พื่อรองรับการ฼ข฾าสู฽ประชาคมอา฼ซียน รวมทั้งจะต฾อง฿ช฾ภาษาอังกฤษ฿นการค฾นคว฾าหาความรู฾จาก
อิน฼ทอรแ฼น็ต ฽ละสื่อการ฼รียนรู฾ที่มีความหลากหลายขึ้น   
 อย฽างเรก็ตาม ฼ป็นที่ยอมรับกันทั่วเปว฽า฼ด็กเทยส฽วน฿หญ฽เม฽ชอบ฼รียนภาษาอังกฤษ มีผู฾สน฿จศึกษาหา
สา฼หตุว฽าทําเม฼ด็กเทยจึงเม฽ค฽อยสน฿จ฼รียนวิชาภาษาอังกฤษ ฽ละมุ฽ง฼น฾นเปที่การปรับปรุงวิธีการสอนด฾วยวิธีต฽างๆ 
฼พื่อ฿ห฾เด฾ผลตรงตามความสามารถ฽ละศักยภาพของผู฾฼รียน ควร฼น฾นที่กระบวนการ฼รียนรู฾ภาษาอังกฤษของผู฾฼รียน 
)Cohen,1990  (หรือรูป฽บบการ฼รียน ) Learning styles( ของผู฾฼รียนก฽อน การศึกษารูป฽บบการ฼รียนภาษาอังกฤษ 
(English language learning styles) ฼ป็นสิ่งที่น฽าสน฿จ฼พราะจะทํา฿ห฾ผู฾สอนเด฾รู฾฽ละ฼ข฾า฿จลักษณะ฽ละรูป฽บบการ
฼รียนภาษาอังกฤษของผู฾฼รียน฽ละสามารถนําผลการศึกษามาปรับปรุง฽ละพัฒนากิจกรรม฿นช้ัน฼รียน ฼อกสาร 
ประกอบการสอน การมอบหมายงาน บรรยากาศ สภาพ฽วดล฾อม สื่อการ฼รียน฽ละปรับ฼ปลี่ยนวิธีการสอน฿ห฾
สอดคล฾องกับรูป฽บบการ฼รียนรู฾ของผู฾฼รียนซึ่งสามารถช฽วยส฽ง฼สริมประสิทธิภาพของการ฼รียนรู฾ภาษาอังกฤษ฾ดยคําถึง 
ความ฽ตกต฽างระหว฽างบุคคล ทํา฿ห฾ผู฾฼รียนมีความสามารถ฼รียนรู฾ พัฒนาตน฼องเด฾฽ละ฼พิ่มขีดความสามารถของ
ตน฼อง฿นการ฼ข฾าสู฽ประชาคมอา฼ซียน฿นอนาคต  
 ปใญหาการ฼รียนการสอนภาษาอังกฤษก็คือผู฾฼รียนเม฽ตระหนักถึงความจํา฼ป็นหรือประ฾ยชนแของภาษาอังกฤษ 
การที่จะสอนภาษาอังกฤษ฿ห฾เด฾ผลตามความมุ฽งหมายนั้นต฾องอาศัยความพร฾อมทั้งทางด฾าน ครู ตํารา฼รียน อุปกรณแ 
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การ฼รียนการสอน ฽ละอื่นๆ ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่ง ปริมาณ฽ละคุณภาพของครูที่ต฾อง฼ป็นผู฾ทรงคุณวุฒิ฼พียงพอกับการที่ 
จํา฼ป็นต฾องสอนภาษาอังกฤษ฿ห฾กับผู฾฼รียนท่ัวประ฼ทศ (สุมิตรา อังวัฒนกุล. 2539 : 14-15)   
 ฿นปใจจุบันนี้การสอนออนเลนแ (E-learning) นับว฽า฼ป็นนวัตกรรมทางการศึกษาที่เด฾฼ปลี่ยน฽ปลงวิธีการ 
฼รียนที่฼ป็นอยู฽฽บบ฼ดิม฼ป็นการ฼รียนที่฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีก฾าวหน฾า ฼ช฽น อิน฼ทอรแ฼น็ต อินทรา฼น็ต ดาว฼ทียม ถ฾าจะมอง
ภาพของการศึกษาก็จะก฽อประ฾ยชนแ฿นด฾านการขยาย฾อกาสทางการศึกษา ฽ละก฽อ฿ห฾฼กิดประสิทธิภาพสูงสุด ฼มื่อ 
฼ทียบกับงบประมาณการลงทุน  ฽ละระยะ฼วลา฿นการดํา฼นินการ฽ล฾วการ฿ห฾บริการการศึกษาผ฽าน฼ครื่อข฽าย
อิน฼ทอรแ฼น็ต ถือว฽าคุ฾มค฽าที่สุด ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีที่฿ช฾฿นการ฼รียนการสอนออนเลนแผ฽านระบบอิน฼ทอรแ฼น็ต  
 จะ฼ห็นเด฾ว฽า การ฼รียนการสอนผ฽าน฼ว็บ จะ฼ป็นการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾อิน฼ทอรแ฼น็ต฼ป็น฼ครื่องมือร฽วมกับการ 
ออก฽บบการสอน ฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾฼ข฾าถึง฽หล฽ง฼รียนรู฾ซึ่งอาจจะ฿ช฾การ฼รียนการสอนผ฽าน฼ว็บทั้งระบบ หรืออาจจะ฿ช฾
บางส฽วนก็เด฾ 
 ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาต฽างๆ จึงเด฾นําระบบการบริหารจัดการด฾านการ฼รียนการสอนหรือ LMS (Learning 
Management System) ซึ่ง฼ป็นนวัตกรรม฿หม฽ที่฼ข฾ามาช฽วยจัดระบบการ฼รียนการสอน฿ห฾฼ป็นระบบมากขึ้น฽บบครบวงจร
฾ดยอาศัย฼ทค฾น฾ลยีคอมพิว฼ตอรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีการสื่อสาร฼ป็น฼ครื่องมือสําคัญของการ฼รียนรู฾อีกทั้งยัง฼ป็น฼ครื่องมือท่ี 
สนับสนุน฿ห฾฼กิดการ฼รียนรู฾เด฾฿นทุกที่ทุก฼วลาตามหลักการของ E-Learning นอกจากนี้ระบบการบริหารจัดการด฾านการ
฼รียนการสอนยัง฼ป็นซอฟทแ฽วรแสําหรับการบริหารจัดการรายวิชาที่รวบรวม฼ครื่องมือซึ่งออก฽บบเว฾฼พื่ออํานวยความ 
สะดวก฽ก฽ผู฾฿ช฾งาน฿นการจัดการ฼รียนการสอนออนเลนแ (ภูวญา กฤษฎาธนกิตติ์. 2556 : 3-4 )  
 มีงานวิจัยต฽างๆ ที่กล฽าวถึงประ฾ยชนแของการนําระบบการบริหารจัดการด฾านการ฼รียนการสอนห รือ 
LMS (Learning Management System) มา฿ช฾ทํา฿ห฾นักศึกษามีคะ฽นนสูงขึ้น ฽ละตั้ง฿จ฼รียนขึ้น ฼ช฽น งานวิจัยของ (ศรา
ยุทธ ฼นียนกระ฾ทก ฽ละอุษานาฎ ฼อื้ออภิสิทธ์ิวงศแ. 2557 : 401-406) ท่ีพบว฽า ระบบการจัดการ฼รียนการสอน฽บบ
ออนเลนแท่ีจะช฽วยสนับสนุนการทํางาน฽ละการ฼รียนของครู฽ละนัก฼รียน ฾ดยข฾อดีของระบบดังกล฽าวคือ฿ช฾งานเด฾ง฽าย฽ละ
ครอบคลุมความต฾องการของผู฾฿ช฾มากที่สุด (สุ฼นตร สืบค฾า. 2552 : 15-22) เด฾ศึกษาความพึงพอ฿จของนักศึกษาต฽อการ
฼รียนการสอนผ฽าน฼ว็ปด฾วย฾ปร฽กรม Moodle E-learning เด฾กล฽าวเว฾฿นข฾อ฼สนอ฽นะว฽า ควรมีการจัด฼ตรียมความพร฾อม
ด฾านอุปกรณแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ต หากอุปกรณแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายเม฽มีประสิทธิภาพ หรือเม฽มีการจัดการที่ดี
อาจส฽งผลล฽าช฾า฿นการ฼ข฾าสู฽บท฼รียน ส฽งผล฿ห฾ความสน฿จ฽ละตั้ง฿จ฼รียนลดลง ฼ป็นต฾น ฼ครื่องมือสนับสนุนการ฼รียนการ
สอน ฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning ต฾อง฿ช฾฼วลา฿นการ฼รียนรู฾฽ละทําความ฼ข฾า฿จค฽อนข฾างมาก ผู฾฼รียนมี
ความพึงพอ฿จ฿นทุกข฾อคําถาม฿นระดับมาก ยก฼ว฾นการช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดความ฼ข฾า฿จ฿นบท฼รียนมากขึ้น ฽ละการสร฾าง
บรรยากาศ฿นห฾อง฼รียน฿ห฾น฽าสน฿จการทํา฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดความ฼ข฾า฿จ฿นบท฼รียนมากขึ้น การทํา฿ห฾ผู฾฼รียนมีความรับผิดชอบ
มากขึ้น ฽ละการส฽ง฼สริม฿ห฾มีการติดต฽อสื่อสารเด฾ตลอด฼วลา  
 มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราชมงคลธัญบุรี เด฾฿ห฾ความสําคัญกับสื่อการสอนนอกจากจะ฼ป็น฼ครื่องมือท่ีช฽วย฿ห฾
การ฼รียนการสอนดํา฼นินเปอย฽างมีประสิทธิภาพ฽ล฾วสื่อการสอนยังสามารถทํา฿ห฾ผู฾฼รียน฼ข฾า฿จ฽ละสามารถนําเป
ประยุกตแ฿ช฾งานเด฾จริง฿นอนาคต การจัดการ฼รียนการสอนของมหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราชมงคลธัญบุรีมุ฽ง฼น฾นการผลิต
บัณฑิตนักปฏิบัติ คือสามารถทํางานเด฾ทันททีี่สํา฼ร็จการศึกษานอกจากวิธีการสอนที่฼น฾น฿น฼ชิงปฏิบัติ฽ล฾ว สื่อการสอนที่
฿ช฾฿นมหาวิทยาลัยก็฼ป็นสิ่งสําคัญอย฽างยิ่งต฽อการ฼รียนการสอน มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราชมงคลธัญบุรี ฼ป็นหน฽วยงาน
การศึกษา ที่฼ล็ง฼ห็นคุณค฽าของสื่ออิ฼ล็กทรอนิกสแ ฼พื่อนํามา฿ช฾สนับสนุนการ฼รียนการสอน ฾ดยส฽ง฼สริม฿ห฾อาจารยแสร฾าง
สื่ออิ฼ล็กทรอนิกสแหาก฽ต฽สื่อการ฼รียนการสอนนั้นมีความจํา฼ป็นมากทาง฼ลือก฿หม฽ของมหาวิทยาลัย ฼พื่อ฿ห฾มีสื่อ
อิ฼ล็กทรอนิกสแ฿ช฾฿นการ฼รียนการสอนก็คือการซื้อสื่ออิ฼ล็กทรอนิกสแสํา฼ร็จรูป  



 

 

1565 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ดังนั้นผู฾วิจัยเด฾นําวิธีการ฼รียนการสอน฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning มา฿ช฾฿นการ฼รียนการสอน ฿น
รายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน ซึ่ง฼ป็น฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการจัดการบท฼รียน สามารถ฿ส฽ภาพนิ่ง ภาพ฼คลื่อนเหว ฼สียง 
หรือคลิปวิดี฾อเด฾  ส฽วนของการจัดทํา฽บบฝึกหัดทําเด฾หลาย ฼ช฽น฽บบตัว฼ลือก ฼ติมคํา การ฼ขียนบรรยาย฽บบสั้น หรือ
฽บบยาว (ชุดาภัค ฼ดชพันธแ.  2553 : 1) ซึ่งการทํา฽บบฝึกนี้สามารถจัด฼ก็บ฽บบฝึกหัดลงคลังข฾อมูลข฾อสอบเด฾ ฼มื่อมี
การสร฾างบท฼รียน฿หม฽ สามารถดึง฽บบฝึกหัดหรือ฽บบทดสอบที่฼กี่ยวข฾องมา฿ช฾งานเด฾฾ดยเม฽ต฾องสร฾าง฿หม฽ ทั้งหมด 
(จันทรแสุดา งามชัด. 2551 : 11-16 )  
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐานก฽อน฽ละหลงั฼รียน฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม 
Moodle E-learning  
 2. ฼พื่อศึกษาความพึงพอ฿จของนักศึกษาที่มีต฽อการ฼รียนการสอน฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning 
฿นการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษา฼อกสาร฽ละรายงานการวิจัยที่฼กี่ยวข฾องเด฾฼สนอกรอบ฽นวคิด฿นการวิจัยตามลักษณะตัว฽ปร
ต฾น฽ละตัว฽ปรตาม ดังภาพ 1 
   ตัว฽ปรต฾น  ตัว฽ปรตาม 
 

 
 
ภาพ 1 กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 
นิยามศัพท๑ 
 การวิจัยครั้งนี้  ผู฾วิจยัเด฾฿ห฾ความหมายศัพทแ฼ฉพาะที่฼กีย่วข฾องกับการวิจัยเว฾ดังน้ี 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน หมายถึง คะ฽นนที่ผู฾฼รียนทํา฽บบทดสอบก฽อน฼รียนหรือ ฽บบทดสอบหลัง
฼รียนเด฾ถูกต฾อง ซึ่ง฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาการ฼รียนนี้ ผู฾วิจัยสร฾าง฽ละ พัฒนาขึ้นสอดคล฾องกับจุดประสงคแ฼ชิง
พฤติกรรมของ฼นื้อหาหน฽วยการ฼รียนท่ี฼ลือกมาสร฾าง฼ป็น บท฼รียนสอนผ฽านระบบอี฼ลิรแนนิ่ง 
 2. ระบบอี฼ลิรแนนิ่ง หมายถึง การจัดการ฼รียนการสอน฿นสภาพ฽วดล฾อม฽บบอี ฼ลิรแนนิ่ง ท่ีเด฾ออก฽บบการ
฼รียนการสอนตามทฤษฎีการสอน กาหนดวัตถุประสงคแเว฾อย฽างชัด฼จน ฾ดย฿ช฾สื่อ มัลติมี฼ดียอิ฼ล็กทรอนิกสแนํา฼สนอ

การ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning 
฿นการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน

รายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน  
นักศึกษาช้ันปีที่ 1 

 
 
 
 

1. ผลสมัฤทธ์ิทางการ฼รียนของรายวิชา
ภาษาอังกฤษพ้ืนฐานก฽อน฽ละหลัง฼รียน
฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning  
2. พึงพอ฿จของนักศึกษาท่ีมีต฽อการ฼รียน
การสอน฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle  
E-learning ฿นการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการ฼รียนรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน  
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฼นื้อหาผ฽าน฼ทค฾น฾ลยี฼ว็บเซตแ฽ละอิน฼ทอรแ฼น็ต ผู฾฼รียน฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ฾ต฾ตอบขณะ฼รียน มี
ซอฟตแ฽วรแระบบบริหารจัดการ (Learning Management System: LMS) ประ฼ภทซอฟตแ฽วรแ฼ปิด (Open Source) 
ทําหน฾าที่฿นการบริหารจัดการสภาพการ฼รียนการสอน฽ทนผู฾สอน 
 3. วิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน หมายถึง รายวิชาที่มีรหัสวิชา 01-320-001 ซึ่งมีจํานวน หน฽วยกิต 3 หน฽วย
กิต ฼วลา฼รียนทฤษฎี 3 คาบ ฿นหลักสูตรระดับปริญญาตรี 4 ปี ฾ดย รายวิชานี้กําหนด฿ห฾฼ป็นรายวิชาศึกษาทั่วเป 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ประชากร 
 ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้฼ป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรีช้ันปีที่ 1 ที่ลงทะ฼บียน฼รียนรายวิชา
ภาษาอังกฤษพื้นฐาน รหัสวิชา 01-320-001 ฿นภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2560 จํานวนรวมทั้งสิ้น 421 คน 
 กลุํมตัวอยําง 
 กลุ฽มตัวอย฽างที ่฿ช฾฿นการวิจัยครั ้งนี ้นักศึกษาระดับปริญญาตรีช้ันปีที่ 1 ที่ลงทะ฼บียน฼รียนรายวิชา
ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน รหัสวิชา 01-320-001 ฿นภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 เด฾มา฾ดยวิธีการ฼ลือกกลุ฽ม
ตัวอย฽าง฽บบ฼จาะจง (cluster random sampling) จํานวน 2 ห฾อง รวมทั้งสิ้น 103 คน ฾ดย฽บ฽ง฼ป็นกลุ฽ม
ควบคุมจํานวน 50 คน  ฽ละกลุ฽มทดลอง จํานวน 53 คน  
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ประกอบด฾วย 2 ประ฼ภท ดังต฽อเปนี ้ 
 1. ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning จํานวน 
12 ฽ผน ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ละ 3 ช่ัว฾มง รวม฼วลา฼รียนทั้งสิ้น 36 ช่ัว฾มง ซึ่ง฼ป็น฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ที่ผู฾วิจัย
สร฾างขึ้นมา฼พื่อ฿ช฾฿นการวิจัย฿นครั้งน้ี  
  1.1 ศึกษา฼อกสารที่฼กี่ยวข฾องกับหลักสูตร฽ละการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาหมวดศึกษาทั่วเป 
มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราชมงคลธัญบุรี รายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน  
  1.2 ศึกษาทฤษฎี฽ละงานวิจัยท่ี฼กีย่วข฾อง฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning 
  1.3 ฼ลือกบท฼รียนที่จะนํามาสร฾าง฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฿นรายวิชาหมวดศึกษาทั่วเป รายวิชา
ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน ฾ดยประกอบด฾วย 6 บท฼รียน ฽ต฽ละบท฼รียน฿ช฾ระยะ฼วลา฼รียน 2 สัปดาหแ ดังตารางต฽อเปนี้  
 2. ฽บบทดสอบก฽อน฼รียน฽ละ฽บบทดสอบหลัง฼รียนซึ่ง฿ช฾ชุด฼ดียวกันกับ฽บบทดสอบก฽อน฼รียน ฼ป็น฽บบ
ปรนัย 4 ตัว฼ลือก รวมทั้งสิ้น 30 ข฾อ ฿ช฾฼วลา฿นการทําข฾อสอบ  1 ช่ัว฾มง 30 นาที ซึ่งผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการสร฾าง
฽บบทดสอบหลังจากสร฾าง฽บบทดสอบ฼สร็จ฽ล฾วเด฾นํา฽บบทดสอบเป฿ห฾ผู฾฼ ช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพของ
฽บบทดสอบ 
 3. ฽บบสอบถามความพึงพอ฿จ฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning ซึ่งผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการสร฾าง
฼ครื่องมือพร฾อมกับ฽บบสอบถามความพึงพอ฿จหลังจากทํา฼สร็จ฽ล฾วเด฾นําเป฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพของ
฼ครื่องมือ฽ละ฽บบสอบถามความพึงพอ฿จ 
 
 
 
 



 

 

1567 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ตารางที่ 1 รายช่ือบท฼รียนที่฿ช฾฿นการ฼รียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน 
สัปดาห๑ ชื่อบทเรียน 

1 สอบก฽อน฼รียน 
2 Lifestyles 
3 Lifestyles 
4 Leisure 
5 Leisure 
6 Getting along 
7 Getting along  
8 Interests  
9 Interests  
10 Telling a story  
11 Telling a story  
12 Celebrations  
13 Celebrations  
14 สอบหลัง฼รียน ฽ละทํา฽บบสอบถามความพึงพอ฿จ  
15 ทบทวนบท฼รียน  

 
ตารางที่ 2 ขั้นตอนการสอน฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning 

ขั้นตอนการสอน฽ผนการจดัการ฼รยีนรู฾฾ดยการ฾ปร฽กรม Moodle E-learning 
ขั้น฼ตรียม฼นื้อหา 

15 นาที 
 
 
 
 
 
 

 

1. นักศึกษาน่ังประจํา฼ครื่องคอมพิว฼ตอรแ฼ครื่องละ 1 คน ครู
฽จ฾ง฿ห฾นักศึกษาทราบถึงวิธีการ฼รยีนรู฾ ฾ดยการ฿ช฾ ฾ปร฽กรม 
Moodle E-learning 
2. นักศึกษาสมัคร฼ข฾า฿ช฾บริการ RMUTT online classroom  
3. หลังจากนักศึกษาสมัคร฼ข฾า฿ช฾บริการ฼สร็จ฽ล฾วระบบจะส฽ง E-
mail ฼พื่อยืนยันการสมคัร฼ป็นสมาชิก   
4. นักศึกษาเด฾รับการยืนยัน฼ป็นสมาชิก฽ล฾วหลังจากนั้น฿ห฾
นักศึกษาลงช่ือผู฾฿ช฾฽ละรหสัผ฽าน฼พื่อ฼ข฾าสู฽ระบบ  
5. นักศึกษา฼ปิด฼ครื่อง฼พ่ือ฼ข฾าสู฽ระบบ  

ขั้น฼รียนรู฾นื้อหา 
2 ชม.45 นาที 

 
 
 
 

1. นักศึกษา฼รียนรู฾฼นื้อหา฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-
learning ซึงจะ฼ริ่ม฼รียน฼นื้อหา฼กีย่วกับ Vocabulary หลังจาก
นั้น นักศึกษาจะทํา฽บบฝึกหดั Vocabulary Practice1 มี 15 
ข฾อ฼ลือกคําศัพทแ฼ตมิลง฿นช฽องว฽าง ฽ละทํา Vocabulary 
Practice2 มี 8 ข฾อ ป็น฽บบฝึกหดัตัว฼ลือก 4 ตัว฼ลือก฼ลือก
คําตอบท่ีถูกต฾อง฼พียงข฾อ฼ดียว 
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ขั้นตอนการสอน฽ผนการจดัการ฼รยีนรู฾฾ดยการ฾ปร฽กรม Moodle E-learning 
ขั้น฼รียนรู฾นื้อหา 
2 ชม.45 นาที 

 

2. นักศึกษา฼รียน Vocabulary ฼สร็จ฽ล฾วจะต฾องทําการทดสอบ
ย฽อย฼รื่อง Vocabulary Quiz มี 5 ข฾อ ฼ป็นข฾อสอบปรนัย 4 
ตัว฼ลือก 
3. นักศึกษา฼รียนรู฾฼นื้อหา฼กี่ยวกับ Grammar ฼รื่อง Simple 
Present, Adverb of frequency หลังจากนั้น นักศึกษาจะทํา
฽บบฝึกหัด Grammar Practice1 ฼ป็น฽บบฝึกหัด฼กี่ยวกับการ
฼รียงประ฾ยค มี 5 ข฾อ Grammar Practice2 มี 15 ข฾อ ฼ป็น
฽บบฝึกหัดตัว฼ลือก 4 ตัว฼ลือก฼ลือกคําตอบท่ีถูกต฾อง฼พียงข฾อ
฼ดียว 
4. นักศึกษาฟใง Listening พร฾อมท้ังทํา฽บบฝึกหัด Listening 
Practice1 มี 4 ข฾อ ฼ป็น฽บบฝึกหดัตัว฼ลือก 4 ตัว฼ลือก฼ลือก
คําตอบท่ีถูกต฾อง฼พียงข฾อ฼ดียว Listening Practice2 มี 4 ข฾อ 
฼ลือก คําตอบถูก-ผิด  
5. นักศึกษาดู VDO พร฾อมท้ังทํา฽บบฝึกหัด VDO Practice1 มี 
5 ข฾อ ฼ลือก คําตอบถูก-ผดิ 
6. นักศึกษา฼รียน Grammar ฼สรจ็฽ล฾วจะต฾องทําการทดสอบ
ย฽อย฼รื่อง Grammar Quiz มี 10 ข฾อ ฼ป็นข฾อสอบปรนัย 4 
ตัว฼ลือก 

 
  นํา฼ครื่องมือที่สร฾าง฾ดย฾ปร฽กรม Moodle E-learning รายวิชา ภาษาอังกฤษพื้นฐาน ฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญ 
จํานวน 3 คน ประ฼มินคุณภาพของบท฼รียน ตรวจสอบความถกูต฾องของรูป฽บบ ฽ละความครบถ฾วนของ฼นื้อหาบท฼รียน฽ล฾ว
นํามาปรับปรงุ฽ก฾เขตามคํา฽นะนําของผู฾฼ช่ียวชาญจนเด฾คุณภาพตาม฼กณฑแที่กําหนด ฾ดย฼ฉลีย่  3.51 ขึ้นเปนํา฽บบทดสอบ
วัดสัมฤทธ์ิผลทางการ฼รียนรายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน มาวิ฼คราะหแ฼นื้อหา ฽ละจุดประสงคแการ฼รียนรู฾ ฼พื่อสร฾าง฽บบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน 
 สร฾าง฽บบทดสอบ ฾ดยทําข฾อสอบ฼ป็นข฾อสอบปรนัย 4 ตัว฼ลือก ฾ดยครอบคลุม฼นื้อหา ฽ละจุดประสงคแการ
฼รียนรู฾ รวมทั้งหมดจํานวน 60 ข฾อ มีคําตอบที่ถูกต฾อง฼พียงคําตอบ฼ดียว ฽ละนํา฼นื้อหา฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการ฼รียน฿ห฾ผู฾฼ชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน ตรวจสอบความถูกต฾อง จากนั้นนํามาปรับปรุง ฽ก฾เขตามคํา฽นะนําของ
ผู฾฼ช่ียวชาญ ฽ละหาค฽าดัชนึวามอสดคล฾องของ฽บบสอบถาม ฾ดย฿ช฾ค฽า IOC) Index of Item Objective 
Congruence นําตารางวิ฼คราะหแค฽า (IOC ของผู฾฼ชี่ยวชาญมาคํานวณค฽าดัชนีความสอดคล฾อง฽ล฾ว฼ลือกข฾อที่มีค฽าดัชนี
ตั้ง฽ต฽ 0.50 ขึ้นเป เด฾ค฽า IOC ฼ท฽ากับ 0.817 บุญชม ศรีสะอาด, 2545 : 61-67) ฾ดย฿ช฾฼กณฑแการประ฼มินดังนี้ 
 1+ หมายความว฽า มั่น฿จว฽า฽บบสอบถามมีความสอดคล฾อง 

0 หมายความว฽า เม฽มั่น฿จว฽า฽บบสอบถามมีความสอดคล฾อง 
1 หมายความว฽า มั่น฿จว฽า฽บบสอบถามเม฽มีความสอดคล฾อง 

 นํา฽บบทดสอบที่ผู฾฼ช่ียวชาญ ตรวจสอบ฽ละ฽ก฾เข฽ล฾วเปทดลอง฿ช฾กับนักศึกษา จํานวน 50 คน ที่เม฽฿ช฽กลุ฽ม
ตัวอย฽าง ตรวจ฿ห฾คะ฽นน ข฾อที่ตอบถูก฿ห฾ 1 คะ฽นน ส฽วนข฾อท่ีอบผิดหรือเม฽ตอบ฿ห฾ 0 คะ฽นน 
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 นําผลคะ฽นนที่เด฾เปวิ฼คราะหแหาค฽าความยากง฽าย (p) ฽ละค฽าอํานาจจํา฽นก (r) ของ฽บบทดสอบ฼ป็นราย
ข฾อ ฾ดย฿ช฾สัดส฽วน ฽ละ฼ลือกค฽า ความยากง฽ายอยู฽ระหว฽าง 0.20-0.80 จํานวน 30 ข฾อ ฼มื่อนําผลเปวิ฼คราะหแพบว฽าข฾อสอบ
จํานวน 30 ข฾อที่คัด฼ลือกมา มีค฽าความยากง฽าย (p) ตั้ง฽ต฽ 0.38-0.78  ฽ละค฽าอํานาจจํา฽นก (r) ตั้ง฽ต฽ 0.27-0.78 
 นํา฽บบทดสอบที่ผ฽านการวิ฼คราะหแ เป฿ช฾฼ป็น฼ครื่องมือวัดความสามารถ฿นการ฼รียนวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน 
 ฽บบประ฼มินคุณภาพของสื่อ ฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning ฾ดยมีค฽าระดับความคิด฼ห็น฼ป็น
มาตราส฽วนประมาณค฽า (Rating Scale) 5 ระดับ ตาม฽บบ Likert ดังนี ้
 5 หมายถึง ดีมาก 
 4 หมายถึง ด ี
 3 หมายถึง ปานกลาง 
 2 หมายถึง ต฾องปรับปรุง 
 1 หมายถึง เม฽มีคุณภาพ 
 นํา฽บบประ฼มินคุณภาพของ฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning ฿ห฾ผู฾฼ชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน
ประ฼มินคุณภาพของบท฼รียน฽ละนําผลจากการประ฼มินมาพิจารณาหาค฽า฼ฉลี่ย ฾ดย฿ช฾฼กณฑแ฿นการ฽ปลความหมายข฾อมูล
ของผลการประ฼มิน ดังนี้ 
 4.51-5.00 หมายถงึมีคุณภาพระดับ ดีมาก 
 3.51-4.50 หมายถึงมีคุณภาพระดับ ดี 
 2.51-3.50 หมายถึงมีคุณภาพระดับ ปานกลาง 
 1.51-2.50 หมายถึง ต฾องปรับปรุง฽ก฾เข 
 1.00-1.50 หมายถึง เม฽มีคุณภาพ 
 ฽บบประ฼มินความพึงพอ฿จของนักศึกษาที่มีต฽อการ฼รียนการสอน฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-
learning ฿นการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนรายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน  
 ศึกษาทฤษฎี ฽ละ฼ทคนิคการสร฾าง฽บบวัดพึงพอ฿จของนักศึกษาจากหนังสือ ฼อกสารต฽าง ๆ ทางด฾านการ
วัด฽ละประ฼มินผล 
 สร฾าง฽บบประ฼มินความพึงพอ฿จของนักศึกษาที่มีต฽อการ฼รียนการสอน฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-
learning ฿นการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนรายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน ฾ดย฿ช฾มาตราส฽วนประมาณค฽า (Rating 
Scale) 5 ระดับ ตาม฽บบ Likert ดังนี ้
 5 หมายถึง มากที่สุด 
 4 หมายถึง มาก 
 3 หมายถึง ปานกลาง 
 2 หมายถึง น฾อย 
 1 หมายถึง น฾อยที่สุด 
 นํา฽บบประ฼มินความพึงพอ฿จเป฿ช฾กับนักศึกษากลุ฽มทดลอง จํานวน 53 คน ทําการประ฼มินความพึงพอ฿จ
หลังจาก฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning รายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน 
 นําผลจากการประ฼มินมาพิจารณาหาค฽า฼ฉลี่ย ฾ดย฿ช฾฼กณฑแ฿นการ฽ปลความหมายข฾อมูลของผลการประ฼มิน 
ดังนี ้
 4.51 – 5.00 หมายถึง  มีความพึงพอ฿จระดับ มากที่สุด 
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 3.51 – 4.50   หมายถึง    มีความพึงพอ฿จระดับ มาก 
 2.51 – 3.50   หมายถึง มีความพึงพอ฿จระดับ ปานกลาง 
 1.51 – 2.50   หมายถึง มีความพึงพอ฿จระดับ น฾อย 
 1.00 – 1.50   หมายถึง มีความพึงพอ฿จระดับ น฾อยท่ีสุด 
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 ผู฾วิจัย฿ช฾฽บบการวิจัย฼ชิงทดลองการวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยเด฾ทําการดํา฼นินการทดลองด฾วยตน฼องที่มหาวิทยาลัย
฼ทค฾น฾ลยีราชมงคลธัญบุรี ตามขั้นตอนดังต฽อเปนี้ 
 1. ดํา฼นินการทดลองกับกลุ฽มทดลอง ฼ป็นนักศึกษาช้ันปีที่ 1 ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2560 
มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราชมงคลธัญบุรี จํานวน 1 ห฾อง รวมทั้งสิ้น 53 คน 
 2. อธิบายวิธีการ฿ช฾สื่อ ฿ห฾ผู฾฼รียน฼ข฾า฿จพร฾อมทั้ง฽จ฾ง จุดประสงคแ฽ละ฼งื่อนเข฿นการ฼รียน฿ห฾ทราบ  
 3. ทดสอบก฽อน฼รียน (Pre-test) ฾ดยการ฿ช฾฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์฿นนการ฼รียนภาษาอังกฤษพื้นฐาน 
 4. หลังจากทํา฽บบทดสอบ฽ล฾ว ผู฾สอน฿ห฾นักศึกษา฼ข฾าเปศึกษารายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน ฾ดยการ฿ช฾
฾ปร฽กรม Moodle E-learning ด฾วยตน฼อง 
 5. หลังจากที่นักศึกษาเด฾฼รียนรู฾รายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning 
จนครบทุกบท฼รียน฽ล฾ว ผู฾สอนทําการทดสอบหลัง฼รียน (Post-test) ฾ดย฿ช฾฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์฿นการ฼รียน
ภาษาอังกฤษพื้นฐาน  
 6. นําคะ฽นนที่เด฾จากการทดสอบก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน มาดํา฼นินการวิ฼คราะหแ฼พื่อหาผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน ฼พื่อนําผลวิ฼คราะหแข฾อมูลมาสรุป฽ละอภิปรายผล 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 1. วิ฼คราะหแข฾อมูล฼พื่อศึกษาความสามารถ฾ดยการ฿ช฾ปร฽กรม Moodle E-learning รายวิชา
ภาษาอังกฤษพื้นฐาน ระหว฽างก฽อน฽ละหลังการทดลองสอน ฾ดยการหาค฽า฼ฉลี่ย ฽ละหาค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน  
 2. วิ฼คราะหแข฾อมูล฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบความสามารถ฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning รายวิชา
ภาษาอังกฤษพื้นฐาน ก฽อน฽ละหลังการทดลองสอน ฽ละ฼ปรียบ฼ทียบกับวิธีสอน฽บบปกติ฾ดยการทดสอบค฽าที 
 3. วิ฼คราะหแข฾อมูล฼พื่อหาคุณภาพของ฽บบทดสอบ฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning รายวิชา
ภาษาอังกฤษพื้นฐาน ฾ดยการหาดัชนีความสอดคล฾อง ค฽าอํานาจจํา฽นก ฽ละค฽าความยากง฽าย 4. วิ฼คราะหแผลการ
ประ฼มินคุณภาพบท฼รียน฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning รายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน ฾ดย฿ช฾ค฽า฼ฉลี่ย 
฽ละ ค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 
 5. วิ฼คราะหแผลการประ฼มินความพึงพอ฿จของนักศึกษา฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-earning 
รายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน ฾ดย฿ช฾ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน  
 
ผลการวจิัย 
 1. ผลการประ฼มินคุณภาพของสื่อ฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning ฿นการ฼รียนรายวิชา
ภาษาอังกฤษพื้นฐาน นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 พบว฽า ฿นภาพรวมมีคุณภาพยู฽฿นระดับ X =4.1 ฼มื่อพิจารณารายข฾อ฾ดยจะ
฽สดงค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด 3  อันดับ฽รก เด฾฽ก฽ ความ฼หมาะสมของการออก฽บบหน฾าจอของบท฼รียน฾ดยภาพรวม X = 
4.67 ภาพ฿นวีดิทัศนแ มีความคมชัด฽ละ฼สียง฿นวีดิทัศนแ มีความคมชัด X =   4.67  บท฼รียนน฽าสน฿จ฽ละดึงดูดต฽อการ
฼รียนรู฾ ฽ละความชัด฼จนของคําอธิบาย฿นการ฿ช฾บท฼รียน X =4.66 
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 สํวนที่ 1 ผลการประ฼มินคุณภาพ฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning  ฿นการพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนรายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน นักศึกษาช้ันปีท่ี1 
 
ตาราง 1 ผลการประ฼มินคุณภาพ฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning ฿นการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รยีน
 รายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน นักศึกษาช้ันปีท่ี1 

รายการประเมิน X  S.D. ระดับคุณภาพ 
1.ความ฼หมาะสมของรูป฽บบตัวอกัษร 4.00 0.00 ด ี
2. ความ฼หมาะสมขององคแประกอบหน฾าจอ 4.00 1.00 ด ี
3. ความ฼หมาะสมของ฼สียงประกอบ 4.33 1.15 ด ี
4. ภาพ฿นวีดิทศันแ มีความคมชัด 4.67 0.58 ดีมาก 
5. ฼สียง฿นวีดิทัศนแ มีความคมชัด 4.67 0.58 ดีมาก 
6. ส฽วนนํา )Title  (มีความสวยงาม  4.33 1.15 ด ี
7. บท฼รียนน฽าสน฿จ฽ละดึงดูดต฽อการ฼รยีนรู฾ 4.33 0.57 ด ี
8. ความชัด฼จนของคําอธิบาย฿นการ฿ช฾บท฼รียน 4.33 0.57 ด ี
9. ความต฽อ฼นื่องของการนํา฼สนอ฼นื้อหา฿นบท฼รียน 3.33 0.57 ปานกลาง 
10. ความ฼หมาะสมของการออก฽บบหน฾าจอของบท฼รียน฾ดยภาพรวม 4.67 0.57 ดีมาก 

รวมเฉลี่ย 4.11 0.51 ด ี

 
 2. ผลการ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน รายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน นักศึกษาช้ันปีที่ 1 
  2.1 ผลการ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning ฿นการ
฼รียนรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 พบว฽า ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนระหว฽างก฽อนการทดลอง฽ละหลัง
การทดลอง฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นั่นคือ ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหลังการทดลองสูงกว฽า
ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนก฽อนการทดลอง  
 
 สํวนที่ 2 ผลการ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน รายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน นักศึกษาช้ันปีที่ 1  
 
ตาราง 2 ผลการ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning ฿นการ฼รียน
 รายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน นักศึกษาช้ันปีท่ี 1  

กลุํมทดลอง N คะแนนเต็ม X  S.D. T Sig. 
ก฽อนการทดลอง 53 30 23.70 2.22 

-11.39  .000  
หลังการทดลอง 53 30 27.08 1.02 

*ระดับนัยสําคัญ .01  
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 3. ผลการวิ฼คราะหแความพึงพอ฿จของนักศึกษา฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning ฿นการหา
ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของรายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 พบว฽า นักศึกษามีความพึงพอ฿จต฽อ การ
฼รียนการสอน฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning ฿นภาพรวมอยู฽฿นระดับมา X =4.13 ฼มื่อพิจารณาราย
ข฾อ฾ดยจะ฽สดงค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ฽รก เด฾฽ก฽การจัดการ฼รียนผ฽าน฼ว็บ฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-
learning X =4.24 รองลงมา สามารถ฼รียนซ้ําเด฾หาก฼กิดความเม฽฼ข฾า฿จ  X =   4.21 ฽ละการ฼รียนการสอน฾ดยการ
฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning ช฽วยกระตุ฾น฿ห฾นักศึกษามีส฽วนร฽วม฿นการ฼รียนการสอน X =  4.16     
 
 สํวนที่ 3 ผลการวิ฼คราะหแความพึงพอ฿จของนักศึกษา฾ดยการ฿ช฾ LMS ด฾วย฾ปร฽กรม Moodle E-
learning ฿นการพัฒนาการ฼รียนรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน นักศึกษาช้ันปีที่ 1 มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราชมงคล
ธัญบุรี 
 
ตาราง 4 ผลการประ฼มินความพึงพอ฿จของนักศึกษา฾ดยการ฿ช฾ LMS ด฾วย฾ปร฽กรม Moodle E-learning ฿นการ
 พัฒนาการ฼รียนรายวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราชมงคลธัญบุรี 

รายการประเมิน X  S.D. 
ความพึง 
พอใจ 

1.การ฼รียนการสอน฾ดยการ฿ช฾ LMS ด฾วย฾ปร฽กรม Moodle E-learningช฽วย฿ห฾นักศึกษา
บรรลุวัตถุประสงคแ฿นการ฼รียน 

4.13 0.86 มาก 

2. การ฼รียนการสอน฾ดยการ฿ช฾ LMS ด฾วย฾ปร฽กรม Moodle E-learningช฽วย฿ห฾
นักศึกษา฼ข฾า฿จบท฼รียนมากยิ่งขึ้น 

4.06 0.90 มาก 

3. การ฼รียนการสอน฾ดยการ฿ช฾ LMS ด฾วย฾ปร฽กรม Moodle E-learningช฽วย฿ห฾
นักศึกษาจํา฼น้ือหาสาระ฿นบท฼รียนมากยิ่งขึ้น 

4.00 0.94 มาก 

4. การ฼รียนการสอน฾ดยการ฿ช฾ LMS ด฾วย฾ปร฽กรม Moodle E-learningช฽วย฿ห฾
นักศึกษาประหยัด฼วลา฿นการ฼รียน 

4.10 0.94 มาก 

5. การ฼รียนการสอน฾ดยการ฿ช฾ LMS ด฾วย฾ปร฽กรม Moodle E-learningช฽วย฼สริมสร฾าง
ทักษะการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง 

4.13 0.86 มาก 

6. การ฼รียนการสอน฾ดยการ฿ช฾ LMS ด฾วย฾ปร฽กรม Moodle E-learningช฽วยกระตุ฾น฿ห฾
นักศึกษามีส฽วนร฽วม฿นการ฼รียนการสอน 

4.16 0.91 มาก 

7. หลังจากการ฼รียน฾ดยการ฿ช฾ LMS ด฾วย฾ปร฽กรม Moodle E-learningนักศึกษาเม฽
จํา฼ป็นต฾องศึกษา฼น้ือหา฼พิ่ม฼ติมจากอาจารยแผู฾สอน 

4.11 1.01 มาก 

8. ฽บบฝึกหัดมีรูป฽บบท่ีหลากหลาย 4.08 0.13 มาก 
9. จํานวนของ฽บบฝึกหัด฿น฽ต฽ละสัปดาหแมีความ฼หมาะสม 4.16 0.94 มาก 
10. การจัดการ฼รียน฾ดยการ฿ช฾ LMS ด฾วย฾ปร฽กรม Moodle E-learningทํา฿ห฾นักศึกษา
ทราบผลความสํา฼ร็จ฽ละความก฾าวหน฾าของผู฾฼รียน 

4.15 0.88 มาก 

11. สามารถ฼รียนซํ้าเด฾หาก฼กิดความเม฽฼ข฾า฿จ 4.21 0.89 มาก 
12. การจัดการ฼รียน฾ดยการ฿ช฾ LMS ด฾วย฾ปร฽กรม Moodel E-learningสามารถสร฾าง
บรรยากาศ฿นห฾อง฼รียน฿ห฾น฽าสน฿จ 

4.24 0.86 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.13 0.79 มาก 
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อภิปรายผล 
 1. ผล฾ดยยการ฿ช฾ปร฽กรม Moodle E-learning  ฿นการหาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของรายวิชา
ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 พบว฽า ฿นภาพรวมมีคุณภาพอยู฽฿นระดับด ี
 2. ผู฾วิจัยเด฾ศึกษา฼ทคนิควิธีการออก฽บบหน฾าจอ เด฾฽ก฽ การออก฽บบตัวอักษร ภาพนิ่ง อะนิ฼มช่ัน การ฿ช฾สี 
กราฟิก ฼สียง ฼พื่อนํามาผสมผสานกัน฿นการนํา฼สนอข฾อมูล฽ละสร฾างบท฼รียน ฼พื่อดึงดูดความสน฿จของผู฾฼รียน พัฒนา
บท฼รียน฿ห฾มีความน฽าสน฿จ มี฽รงกระตุ฾น฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง ฽ละมีพัฒนาการทางการ฼รียนรู฾ที่ดีขึ้น 
นอกจากน้ี฽ล฾วผู฾วิจัยต฾องวาง฽ผนขั้นตอน฿นการดํา฼นินการ฽ละพัฒนาบท฼รียน฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-
learning  อย฽าง฼ป็นระบบ ฾ดยมีการตรวจสอบ฽ละประ฼มิน ฼พื่อปรับปรุง฽ก฾เขทุกขั้นตอนตามคํา฽นะนําจากผู฾฼ช่ียวชาญ 
จึงทํา฿ห฾บท฼รียนมีคุณภาพอยู฽฿นระดับดี฽ละ฼ป็นเปตาม฼กณฑแที่กําหนด 
 3. ผลการ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน รายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน นักศึกษาช้ันปีที่ 1 สรุป
เด฾ดังนี้ 
  3.1 ผลการ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning ฿นการ
พัฒนาการ฼รียนรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน นักศึกษาช้ันปีที่ 1  ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนระหว฽างก฽อนการทดลอง฽ละ
หลังการทดลอง฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นั่นคือ ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหลังการทดลองสูงกว฽า
ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนก฽อนการทดลอง ซึ่ง฼ป็นเปตามสมมติฐานที่ตั้งเว฾ ทั้งนี้ อาจ฼ป็น฼พราะ฾ดยการ฿ช฾ปร฽กรม 
Moodle E-learning ผู฾฼รียนสามารถท่ีจะ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง ตามความถนัด฽ละความสน฿จของตัว฼อง ตอบสนอง฿น
฼รื่องความ฽ตกต฽างระหว฽างบุคคล มีการออก฽บบ฿ห฾มีความยืดหยุ฽นมากพอที่จะ฿ห฾ผู฾฼รียนที่มีความสามารถทางการ
฼รียนรู฾฽ตกต฽างกันมีอิสระ฿นการควบคุมการ฼รียนของตน฼อง สามารถ฼ลือก฼รื่องหรือ฼นื้อหาที่฼หมาะสมกับตนเด฾จาก
ง฽ายเปยาก จากท่ีตน฼องรู฾เปสู฽สิ่งที่฼ราเม฽รู฾ ฾ดยมีรายการ มีปุุมควบคุมต฽างๆ ฼ป็นสื่อกลางสําหรับผู฾฼รียนกับบท฼รียน 
ทํา฿ห฾ผู฾฼รียนมีอิสระที่จะ฼รียน ฾ดยผู฾฼รียนสามารถปฏิสัมพันธแกับบท฼รียนตลอด฼วลา  ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของ
(กฤษณา สิกขมาน, 2555: 34-36) ที่พบว฽า ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของกลุ฽มตัวอย฽างหลังการ฼รียนด฾วยบท฼รียน
คอมพิว฼ตอรแมัลติมี฼ดีย วิชาการสื่อสารภาษาอังกฤษ ธุรกิจ฼รื่องคําศัพทแธุรกิจ ช้ันปีที่ 3 สูงกว฽าก฽อน฼รียนอย฽างมี
นัยสําคัญที่ระดับ .01 งานวิจัยของ (นิลุบล ทองชัย.2558: 109 ) ที่พบว฽า ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฿นรายวิชา
ภาษาอังกฤษสําหรับวิทยาการคอมพิว฼ตอรแ ฾ดย฿ช฾การสอนรูป฽บบปกติร฽วมกับการ฼รียนรู฾฽บบออนเลนแผ฽าน฼ว็บเซตแอี
฼ลิรแนนิ่งของรายวิชา  พบว฽า คะ฽นนสอบหลัง฼รียนสูงกว฽าคะ฽นนสอบก฽อน฼รียนอย฽างมีนัยสําคัญที่ระดับ  .01 ฽ละ
งานวิจัยของ (ภูวดล บัวบางพลู.  2554: 1-17) ที่พบว฽า ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียนของนักศึกษาที่
฼รียนจากบท฼รียนออนเลนแวิชาวิ฼คราะหแ฽ละออก฽บบระบบ พบว฽า ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนักศึกษาก฽อน฼รียน฽ละ
หลัง฼รียน ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 
 4. ผลการวิ฼คราะหแความพึงพอ฿จของนักศึกษากับการสอน฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning ฿น
การพัฒนาการ฼รียนรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน นักศึกษาช้ันปีที่ 1 พบว฽า นักศึกษามีความพึงพอ฿จต฽อการ฼รียน
การสอน฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning  ฿นภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของ (สุ
฼นตร สืบค฾า. 2553: 3) ที่พบว฽า ระดับความพึงพอ฿จของ นักศึกษาต฽อการจัดการ฼รียนการสอนผ฽าน Moodle พบว฽า 
ผู฾฼รียนมีความพึงพอ฿จ฿นระดับมาก งานวิจัยของ (ภูวดล บัวบางพลู. 2554: 133) ที่พบว฽า ผู฾฼รียนมีความพึงพอ฿จ฿น
ระดับมากต฽อระบบบริหารจัดการการ฼รียนการสอนผ฽านระบบ ฼ครือข฽ายระดับอุดมศึกษา฽ละงานวิจัยของ 
(กฤษณา สิกขมาน. 2555: 34-36) ที่พบว฽า นักศึกษามีความพึงพอ฿จต฽อ บท฼รียนคอมพิว฼ตอรแออนเลนแ ฿นระดับมาก
ที่สุด  ทั้งนี้อาจ฼ป็น฼พราะระบบการ฼รียนการสอนผ฽าน฼ว็บสามารถตอบสนองความต฾องการของผู฾฼รียน฽ละผู฾สอนเด฾
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฼ป็นอย฽างดี อีกทั้งยังช฽วยลดข฾อจํากัดหลายอย฽างของการ฼รียนการ สอน ฾ดยผู฾฼รียนสามารถ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง ที่เหน
฼มื่อเรก็เด฾ เม฽จํา฼ป็นต฾องรอส฽งงานผ฽านอาจารยแ฾ดยตรง ทํา฿ห฾ ประหยัดค฽า฿ช฾จ฽าย฽ละ฼วลา ซึ่งสอดคล฾องกับคํากล฽าว
ของ(นิลุบล ทองชัย. 2558: 109 ) ที่กล฽าวว฽า มัลติมี฼ดียสําหรับการ฼รียน฽บบออนเลนแช฽วย฼พิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการ
฼รียน ฽ละ฼พิ่ม฾อกาส฿นการ฼รียนรู฾ที่สอดคล฾องกับความต฾องการของผู฾฿ช฾ ฾ดยลดข฾อจํากัดด฾าน฼วลา฽ละสถานท่ี 
 
ข๎อเสนอแนะทั่วไป 
 1. ฿นการพัฒนาบท฼รียน ฽ละ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์฿นการ฼รียนวิชา ภาษาอังกฤษพื้นฐาน ผู฾วิจัยควร
ศึกษาหลักการ฿นการออก฽บบ฽ละมีการวาง฽ผนข้ันตอนกระบวนการพัฒนา฿ห฾฼ป็นระบบ ฼พื่อลดข฾อผิดพลาด฽ละ
ระยะ฼วลา฿นการดํา฼นินการ ฼พื่อ฿ห฾฼ป็นเปอย฽างสะดวกรวด฼ร็ว ฽ละเด฾สื่อที่มีคุณภาพ฽ละคุ฾มค฽า ฽ละควรมีการร฽วมมือ
ของครูผู฾สอน ผู฾฼ช่ียวชาญด฾านการวัดผลประ฼มินผล ฼พื่อที่จะเด฾สร฾างสื่อที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด 
 2. ฿นการพัฒนาการสอน฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning ฿ห฾มีประสิทธิภาพนั้น ควรมีการ
ออก฽บบลักษณะของบท฼รียนที่รวม฼อา฼นื้อหา ข฾อความ ภาพนิ่ง ภาพ฼คลื่อนเหว฽ละ฼สียง฼ข฾าเว฾ด฾วยกัน มีการ
฼ชื่อม฾ยง฽บบปฏิสัมพันธแ ทํา฿ห฾ผู฾฼รียนสามารถ฼รียนรู฾เด฾ทั้งประสาทสัมผัสทางตา฽ละหู จึงช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนสามารถรับรู฾
฼นื้อหาบท฼รียน฽ละสามารถนําเปศึกษาเด฾ด฾วยตน฼อง ฽ละสามารถ฼รียนเปตามขีดความสามารถของตน฼องเด฾ 
 3. การสอน฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning ฿นวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน฼หมาะสําหรับนําเป
ช฽วยการ฼รียนด฾วยตน฼อง ฼พราะทํา฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾เด฾อย฽างรวด฼ร็ว จึ งควรนําเป฿ช฾฿นสถานศึกษา ฼พื่อ฼ป็น
ทาง฼ลือกสําหรับผู฾฼รียนท่ีต฾องการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง ซึ่งจะสนองตอบความ฽ตกต฽างระหว฽างบุคคลเด฾ 
 ข๎อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยตํอไป 
 1. ควรมีการศึกษา฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฿นรายวิชาภาษาอังกฤษ฼พื่อการสื่อสาร฾ดย฿ช฾สื่อ฿น
รูป฽บบอื่นๆ หรือการสอน฽บบอ่ืนๆ ฼ช฽น หนังสืออิ฼ล็กทรอนิกสแ การสอน฾ดย฿ช฾บท฼รียนสํา฼ร็จรูป การสอน฾ดย฿ช฾
฽บบฝึก หรือการสอน฾ดย฿ช฾ศูนยแการ฼รียน  
 2. ควร฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning สอน฿นรายวิชาอื่นๆ  

 
รูปภาพประกอบการ฼รียน฾ดยการ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning กับนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีท่ี 1 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ฽งหมาย฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน฽ละ ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา
ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ฾ดย฿ช฾วิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ฽ละวิธีสอน฽บบปกติ กลุ฽มตัวอย฽าง฼ป็น
นัก฼รียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 ฾รง฼รียนมวก฼หล็กวิทยา อํา฼ภอมวก฼หล็ก จังหวัดสระบุรี ซึ่ง
เด฾มาจากการสุ฽มอย฽างง฽าย จํานวน 2 ห฾อง฼รียน ฼ป็นกลุ฽มทดลอง 1 ห฾อง จํานวน 40 คน ฽ละกลุ฽มควบคุม 1 ห฾อง 
จํานวน 39 คน ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัยประกอบด฾วย ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ, ฽ผนการ
จัดการ฼รียนรู฾฽บบปกติ,  ฽บบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน มีค฽าความ฼ช่ือมั่น 0.89 ฽ละ฽บบทดสอบวัดความสามารถ
฿นการ฽ก฾ปใญหา มีค฽าความ฼ช่ือมั่น 0.83 สถิติที่฿ช฾฿นวิ฼คราะหแข฾อมูล เด฾฽ก฽ ค฽า฼ฉลี่ย ค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละการ
ทดสอบท ี
 ผลการวิจัยพบว฽า  
 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่฿ช฾วิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะสูง
กว฽านัก฼รียนท่ี฿ช฾วิธีสอน฽บบปกติ อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .05   
 2. ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่฿ช฾วิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับ
ศิลปะสูงกว฽านัก฼รียนท่ี฿ช฾วิธีสอน฽บบปกติ อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .05  
คําสําคัญ : ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน, ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา, วิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ  
 
ABSTRACT 
 The purposes of this study were to compare learning achievement and problem solving 
ability of mathayomsuksa 1 students by using integrative learning with art combination and 
traditional Instruction Samples were selected from the mathayomsuksa 1 student’s of Muak Lek 
Wittaya school, Saraburi province of the second  semester 2017 academic year by simple random 
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sampling of 2 classroom . Then they were divided into 2 groups by using simple random 
sampling.  The first group of 40 students was a control group who were taught in Integrative 
Learning with art combination and another group of 39 students was the experimental group who 
were taught by the traditional instruction.  The research tools were the lesson plans of 
Integrative Learning with art combination, the lesson plans of the traditional instruction, a 
learning achievement test with the reliability of 0.89. and a problem-solving ability test with the 
reliability of 0.83. The statistics used for data analysis were mean, standard deviation and t-test.  
 The results showed that;  
 1. The learning achievement of mathayomsuksa 1 students by using Integrative Learning 
with art combination was significantly higher than that of the student using the traditional 
approach (p<.05).  
 2. The problem-solving ability of mathayomsuksa 1 students by using Integrative 
Learning with art combination was significantly higher than that of the student using the 
traditional approach (p<.05).  
Keywords : Learning achievement, Problem solving ability, Integrative learning with art 
 combination 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 วิทยาศาสตรแมีบทบาทสําคัญยิ่ง฿นสังคม฾ลกปใจจุบัน฽ละอนาคต ฼พราะวิทยาศาสตรแ฼กี่ยวข฾องกับชีวิตของ
ทุกคน ทั้ง฿นการดํารงชีวิตประจําวัน฽ละ฿นงานอาชีพต฽างๆ ฼ครื่องมือ฼ครื่อง฿ช฾฼พื่ออํานวยความสะดวก฿นชีวิต฽ละ฿น
การทํางาน ล฾วน฼ป็นผลของความรู฾ทางวิทยาศาสตรแ ผสมผสานกับความคิดสร฾างสรรคแ฽ละศาสตรแอื่นๆ ความรู฾
วิทยาศาสตรแช฽วย฿ห฾฼กิดองคแความรู฾฽ละความ฼ข฾า฿จ฿นปรากฏการณแธรรมชาติมากมาย มีผล฿ห฾฼ด็ก฼กิดการพัฒนาทาง
฼ทค฾น฾ลยีอย฽างมาก ฿นทางกลับกัน฼ทค฾น฾ลยีก็มีส฽วนสําคัญที่จะทํา฿ห฾มีการศึกษาค฾นคว฾าความรู฾ทางวิทยาศาสตรแ
ต฽อเปอย฽างเม฽หยุดยั้ง (สถาบันส฽ง฼สริมการสอนวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี .  2546 : 1) วิทยาศาสตรแส฽ง฼สริม฿ห฾
มนุษยแเด฾พัฒนาวิธีคิดทั้งความคิด฼ป็น฼หต฼ุป็นผล คิดสร฾างสรรคแ คิดวิ฼คราะหแ วิจารณแ มีทักษะสําคัญ฿นการค฾นคว฾าหา
ความรู฾ มีความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาอย฽าง฼ป็นระบบ สามารถตัดสิน฿จ฾ดย฿ช฾ข฾อมูลที่หลากหลาย฽ละมีประจักษแ
พยานท่ีตรวจสอบเด฾ วิทยาศาสตรแ฼ป็นวัฒนธรรมของ฾ลกสมัย฿หม฽ซึ่ง฼ป็นสังคม฽ห฽งการ฼รียนรู฾ (knowledge-based 
society) ดังนั้นทุกคนจึงจํา฼ป็นต฾องเด฾รับการพัฒนา฿ห฾รู฾วิทยาศาสตรแ ฼พื่อที่จะมีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นธรรมชาติ฽ละ
฼ทค฾น฾ลยีที่มนุษยแสร฾างสรรคแขึ้น สามารถนําความรู฾เป฿ช฾อย฽างมี฼หตุผล สร฾างสรรคแ ฽ละมีคุณธรรม การจัดการศึกษา
หลักสูตรกลุ฽มสาระการ฼รยีนรู฾วิทยาศาสตรแสาํหรับผู฾฼รยีน฿นปใจจุบัน มุ฽งหวัง฿ห฾ผู฾฼รียน เด฾฼รียนรู฾วิทยาศาสตรแที่฼น฾นการ
฼ช่ือม฾ยงความรู฾กับกระบวนการ มีทักษะสําคัญ฿นการค฾นคว฾า฽ละสร฾างองคแความรู฾ ฾ดย฿ช฾กระบวนการ฿นการสืบ
฼สาะหาความรู฾฽ละการ฽ก฾ปใญหาที่หลากหลาย ฿ห฾ผู฾฼รียนมีส฽วนร฽วม฿นการ฼รียนรู฾ทุกขั้นตอน มีการทํากิจกรรมด฾วย
การลงมือปฏิบัติจริงอย฽างหลากหลาย (กระทรวงศึกษาธิการ.  2551 : 92) นอกจากนี้พระราชบัญญัติการศึกษา
฽ห฽งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 22 ฼สนอว฽าการจัดการศึกษาต฾องยึดหลักว฽าผู฾฼รียนทุกคนมีความสามารถ฼รียนรู฾฽ละ
พัฒนาตน฼องเด฾ ฽ละถือว฽าผู฾฼รียนมีความสําคัญที่สุดกระบวนการจัดการศึกษาต฾องส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฼รียนสามารถพัฒนา
ตามธรรมชาติ฽ละ฼ต็มตามศักยภาพมาตรา 24 ระบุ฿ห฾สถานศึกษา฽ละหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องดํา฼นินการจัด฼นื้อหา
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สาระ฽ละกิจกรรม฿ห฾สอดคล฾องกับความสน฿จ฽ละความถนัดของผู฾฼รียน ฾ดยคํานึงถึงความ฽ตกต฽างระหว฽างบุคคล  
ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การ฼ผชิญสถานการณแ฽ละการประยุกตแความรู฾มา฿ช฾฼พื่อปูองกัน฽ละ฽ก฾เข
ปใญหา จัดกิจกรรม฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾฼รียนรู฾จากประสบการณแจริง ฝึกการปฏิบัติ฿ห฾ทําเด฾ คิด฼ป็น ทํา฼ป็น รักการอ฽าน ฽ละ
฼กิดการ฿ฝุรู฾อย฽างต฽อ฼นื่อง ส฽ง฼สริมสนับสนุน฿ห฾ผู฾สอนสามารถจัดบรรยากาศสภาพ฽วดล฾อม สื่อการ฼รียน ฽ละอํานวย
ความสะดวก฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾฽ละมีความรอบรู฾ (กระทรวงศึกษาธิการ.  2545 : 7) ทั้ง฿น฽ละนอก
ห฾อง฼รียนต฽อเป฿นอนาคต 
 จากผลคะ฽นนทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2559 ของผู฾฼รียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 รายวิชาวิทยาศาสตรแระดับประ฼ทศ มีคะ฽นน฼ฉลี่ยต่ํากว฽า ร฾อยละ 50 ซึ่ง฿นปีการศึกษา 2558 ช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 มีคะ฽นน฼ฉลี่ยระดับประ฼ทศ ร฾อยละ 37.63 (สถาบันการทดสอบการศึกษา฽ห฽งชาติ.  2559 : 8) 
มากกว฽าปีการศึกษา 2559 ที่มีคะ฽นน฼ฉลี่ย ร฾อยละ 34.99 (สถาบันการทดสอบการศึกษา฽ห฽งชาติ.  2560 : 3) 
คะ฽นน฼ฉลี่ยระดับจังหวัดสระบุรี ร฾อยละ 33.55 ลดลงจากปีการศึกษา 2558 ฼ป็นร฾อยละ 1.40 ฽ละมีคะ฽นน฼ฉลี่ย
ต่ํากว฽าระดับประ฼ทศ ร฾อยละ 1.44 (งานวัดผลประ฼มินผล กลุ฽มบริหารวิชาการ.  2560 : 63) ฽ละ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบ
ผลคะ฽นน O-NET พบว฽าคะ฽นน วิชา วิทยาศาสตรแมี฽นว฾น฾มต่ําลง ฼มื่อคํานึงถึงหนึ่ง฿น฼ปูาหมายยุทธศาสตรแ฽ละตัว
บ฽งช้ีการปฏิรูปการศึกษา฿นทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552-2561) ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คือ
คนเทยคิด฼ป็นทํา฼ป็น฽ก฾ปใญหาเด฾ มีทักษะ฿นการคิด฽ละปฏิบัติ มีความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา มีความคิดริ฼ริ่ม
สร฾างสรรคแมีความสามารถ฿นการสื่อสาร (กระทรวงศึกษาธิการ .  2557 : 59) จากปใญหาดังกล฽าวผู฾วิจัยจึงต฾อง
ปรับ฼ปลี่ยนวิธีสอน฾ดยจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่฼น฾นผู฾฼รียน฼ป็นสําคัญ พัฒนาความคิดที่฼ป็น฼หตุ฼ป็นผล฼พื่อ฿ช฾฿นการ
ค฾นคว฾าหาความรู฾ ฽ก฾ปใญหาอย฽าง฼ป็นระบบ สามารถตัดสิน฿จ฾ดย฿ช฾ข฾อมูลหลากหลาย฽ละประจักษแพยานที่
ตรวจสอบเด฾ (ประสาท ฼นือง฼ฉลิม.  2557 : 48) 
 การจัดการ฼รียนการสอน฽บบบูรณาการ ฼ป็นการจัดการ฼รียนรู฾ที่มุ฽ง฿ห฾ผู฾฼รียน฼ช่ือม฾ยงความรู฾ ความคิด
ทักษะ฽ละประสบการณแที่มีความหมายหลากหลาย฽ละสัมพันธแกัน฼ป็นองคแรวม ทํา฿ห฾ผู฾฼รียนค฾นพบความรู฾฽ละองคแ
ความรู฾ด฾วยตน฼อง ฾ดยผู฾สอนมีขั้นตอนการวาง฽ผน฼ลอืกหัวข฾อท่ีจะศึกษา ฼พื่อพิจารณาประ฼ด็นปใญหา ผู฾฼รียนค฾นคว฾า
จาก฽หล฽งข฾อมูลต฽างๆ ฽ละร฽วมมือกันทํากิจกรรมที่หลากหลาย สนองตามความถนัด ความสน฿จ ฽ละความต฾องการ
ของผู฾฼รียน มีการนํา฼สนอผลงาน฼ป็นกลุ฽ม ฼กิดการ฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ซึ่งกัน฽ละกัน นําเปสู฽การพัฒนา฿ห฾฼กิดความ
ภาคภูมิ฿จของผู฾฼รียน (สุคนธแ สินธพานนทแ ฽ละคณะ.  2554 : 87-93) จึง฼ป็นหนึ่งทาง฼ลือกที่น฽าสน฿จ สามารถ
บูรณาการร฽วมกับกลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾ศิลปะ ฼นื่องจากงานศิลปะช฽วย฿ห฾ผ฽อนคลาย อารมณแดี สนุก฽ละ฼สริมสร฾าง
สมาธิ ก฽อ฿ห฾฼กิดความคิดสร฾างสรรคแ ฾ดย฼ฉพาะด฾านทัศนศิลป฼ ที่฼ป็นศิลปะที่รับรู฾ผ฽านประสาทสัมผัสทางสายตา ช฽วย
กระตุ฾นความสน฿จ฽ละสร฾างความ฼ข฾า฿จ฿นการ฼รียนการสอน มุ฽ง฼น฾นการสัง฼กต฽ละจินตนาการ 
 ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาจัดว฽ามีบทบาท฽ละ฼ป็นพื้นฐานที่สําคัญที่สุดของการคิดทั้งมวล฼ป็นทักษะที่
฼กี่ยวข฾อง฽ละมีประ฾ยชนแต฽อการดํารงชีวิตเด฾฼ป็นอย฽างดีผู฾ที่มีทักษะการคิด฽ก฾ปใญหาจะสามารถ฼ผชิญกับภาวะสังคมที่
฼คร฽ง฼ครียดเด฾อย฽าง฼ข฾ม฽ข็ง ทักษะการ฽ก฾ปใญหานี้฼ป็นสิ่งสําคัญที่มีผลต฽อผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนรู฾วิทยาศาสตรแที่มีอยู฽
฿นปใจจุบัน (นุชลี อุปภัย.  2555 : 5-6) เด฾จากการจดจําหรือการบันทึกท่ีจะสะสมประสบการณแ฿นกิจกรรมต฽างๆ ฿น
ชีวิตประจําวัน ทํา฿ห฾เด฾ฝึกคิด฽ละสัง฼กตสิ่งที่อยู฽รอบตัว ช฽วย฿ห฾฼กิดทักษะการจํามากระตุ฾น฿ห฾฼กิดความคิด฿หม฽ ฾ดย
ปกติคน฼รามัก฼ลือกวิธีการที่จะ฼ลี่ยงปใญหามากกว฽าการ฼ผชิญปใญหา ซึ่งถ฾ารู฾จัก฼รียนรู฾การ฽ก฾ปใญหาจะทํา฿ห฾฼กิด
ความสุข฿นชีวิตยิ่งข้ึน  
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 ผู฾วิจัยจึงสน฿จค฾นคว฾าวิจัยการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฽ละความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา฾ดย฿ช฾วิธีสอน
฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะอีกทั้งยัง฼ป็นการ฼ตรียมความพร฾อม฿ห฾กับผู฾฼รียนสําหรับการดํารงชีวิต฿นสังคม฾ลก฽ละ
สังคมเทย฿นปใจจุบันซึ่งการวิจัย฿นครั้งนี้จะ฼ป็น฽นวทาง฿นการปรับปรุงพัฒนาการจัดการ฼รียนการสอนที่สามารถส฽ง฼สริม
ผู฾฼รียนตาม฼ปูาหมายการจัดการศึกษาต฽อเป 
 

วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ฾ดย฿ช฾วิธีสอน฽บบบูรณาการ
ร฽วมกับศิลปะ฽ละ วิธีสอน฽บบปกติ 
 2. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ฾ดย฿ช฾วิธีสอน฽บบ
บูรณาการร฽วมกับศิลปะ฽ละ วิธีสอน฽บบปกติ 
 

นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 การวิจัย฿นครั้งน้ีผู฾วจิัยกําหนดนยิามศัพทแ฼ฉพาะดังนี้  
 1. วิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ หมายถึง การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่฼ป็นการผสมผสานของ฼นื้อหา
ของวิทยาศาสตรแร฽วมกับกิจกรรมศิลปะ฽ละ กระบวนการต฽างๆ ที่มาจากจุดประสงคแ฽ละ ความสัมพันธแกับวิทยาศาสตรแ
ตาม฽นวที่กําหนด ฼พื่อ฿ห฾฼กิดการ฼รียนรู฾ที่฼หมาะสม น฽าสน฿จ฽ละ สามารถ฼ช่ือม฾ยงนําเป฿ช฾฿นชีวิตประจําวันเด฾ 
ประกอบด฾วยกิจกรรมการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสาธิตการทดลองวิทยาศาสตรแ ฽ละ฽บบการทดลองบูรณาการร฽วมกับศิลปะ 
ที่ผู฾วิจัยกําหนด มี 5 ขั้นตอน คือ ขั้นสร฾างความสน฿จ ข้ันสํารวจ฽ละค฾นหา ข้ันอธิบาย฽ละสรุป ขั้นขยายความรู฾ ฽ละ
ขั้นประ฼มิน 
 2. วิธีสอน฽บบปกติ หมายถึง การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฽บบบรรยาย฽ละการสาธิต ที่ช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดความรู฾
ความ฼ข฾า฿จ฿น฼นื้อหาสาระของ฼รื่องที่฼รียนตามวัตถุประสงคแ มีการ฼น฾นทดลองวิทยาศาสตรแ฼ป็นหลัก ฾ดยมี 5 ขั้นตอน 
ดังนี้ ขั้นสร฾างความสน฿จ ข้ันสํารวจ฽ละค฾นหา ข้ันอธิบาย฽ละสรุป ขั้นขยายความรู฾ ฽ละขั้นประ฼มิน 
 3. ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน หมายถึง คะ฽นนความสามารถทางการ฼รียนรู฾฿นสาระการ฼รียนรู฾วิทยาศาสตรแ 
ซึ่งเด฾จากการตอบ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชา วิทยาศาสตรแที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้นมาตาม฼นื้อหา฽ละ 
จุดประสงคแการ฼รียนรู฾ของสาระการ฼รียนรู฾วิทยาศาสตรแ ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ฾ดยจํา฽นกพฤติกรรม฿นการ
วัดผลวิชาวิทยาศาสตรแทั้ง 4 ด฾าน คือ ความรู฾ ความจํา ความ฼ข฾า฿จ การนําความรู฾เป฿ช฾ ฽ละ ทักษะกระบวนการ
วิทยาศาสตรแ จํานวน 40 ข฾อ 
 4. ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา หมายถึง พฤติกรรม ความรู฾฽ละความคิดที่บุคคล฿ช฾฽ก฾ปใญหา฿นชีวิตประจําวัน 
ซึ่งวัดเด฾จาก฽บบทดสอบที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้น จํานวน 20 ข฾อ 
 5. นัก฼รียน หมายถึง ผู฾ที่กําลังศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาค฼รียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 ฾รง฼รียน
มวก฼หล็กวิทยา อํา฼ภอมวก฼หล็ก จังหวัดสระบุรี สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา฼ขต 4  
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 กรอบ฽นวคิดของผู฾วิจัยคือการศึกษา฼ปรียบ฼ทียบวิธีการสอน 2 วิธี คือวิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ
฽ละวิธีสอน฽บบปกติ ฼พื่อวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน฽ละความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 
฼ป็นการวิจัย฼พื่อส฽ง฼สริม฿ห฾พัฒนาผู฾฼รียนเด฾ฝึกความคิดด฾านต฽างๆ รวมถึงการคิด฽ก฾ปใญหา ฾ดยการนํา฼อาศิลปะมาช฽วย
฼พิ่มความน฽าสน฿จ ฽ละสนุกกับการ฼รียนรู฾ ฼พื่อนําเปสู฽การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนรู฾วิทยาศาสตรแสูงขึ้น ซึ่ง฿นการ
วิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัย฿ช฾กรอบ฽นวคิด฼พื่ออธิบายตัว฽ปรที่฿ช฾฿นการวิจัย ดังภาพ 1 
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ภาพที่ 1 กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรที่฿ช฾฿นงานวิจัย เด฾฽ก฽ นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาค฼รียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 
฾รง฼รียนมวก฼หล็กวิทยา อํา฼ภอมวก฼หล็ก จังหวัดสระบุรี สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 4 
จํานวน 9 ห฾อง฼รียน มีนัก฼รียนจํานวน 372 คน 
 2. กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นงานวิจัย เด฾฽ก฽ นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาค฼รียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 
฾รง฼รียนมวก฼หล็กวิทยา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 4 ซึ่ง จํานวน 9 ห฾อง฼รียน จากนั้นทํา
การสุ฽มอย฽างง฽าย จํานวน 2 ห฾อง฼รียน ด฾วยวิธีการจับสลากเด฾ ห฾องที่ 1 ฼ป็นกลุ฽มทดลอง จํานวน 40 คน ฿ช฾วิธีสอน
฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ ฽ละห฾องที่ 2 ฼ป็นกลุ฽มควบคุม จํานวน 39 คน ฿ช฾วิธีสอน฽บบปกติ  
 3. ฼นื้อหาวิชาที่฿ช฾฿นการวิจัย 
  ฼นื้อหาวิชาที่฿ช฾฿นการวิจัย คือ วิชาวิทยาศาสตรแ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ตามสถานศึกษาพุทธศักราช 
2551 ผู฾วิจัย฼ลือกสาระการ฼รียนรู฾ ฼รื่อง สาร฽ละสมบัติของสาร ซึ่ง฼ป็นหน฽วยการ฼รียนรู฾ ฼รื่อง สารรอบตัว  
ประกอบด฾วย สมบัติของสาร การจํา฽นกสาร สาร฼นื้อ฼ดียว สาร฼นื้อผสม การ฼ปลี่ยนสถานะของสาร ฽ละอนุภาค
ของสาร 
 4. ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย 
  ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด฾วย 
  4.1 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการทดลอง 
   1) ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾วิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ วิชาวิทยาศาสตรแ ระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 ฼ป็น฼วลา 5 สัปดาหแ รวม 15 ช่ัว฾มง  
   2) ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾วิธีสอน฽บบปกติ วิชาวิทยาศาสตรแ ฾รง฼รียนมวก฼หล็กวิทยา ระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 ฼ป็น฼วลา 5 สัปดาหแ รวม 15 ช่ัว฾มง 
  4.2 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
   1) ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน ฽บบปรนัย ชนิด฼ลือกตอบ 4 ตัว฼ลือก จํานวน 40 ข฾อ 
฼พื่อ฿ช฾วัดผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนตาม฼นื้อหา ฼รื่อง สาร฽ละสมบัติของสาร  
    2) ฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา ตาม฽นวทางของสถาบันส฽ง฼สริมการสอน
วิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี (฾ครงการ PIZA ประ฼ทศเทย สถาบันส฽ง฼สริมการสอนวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี.  
2555) ฼ป็น฽บบทดสอบ฽บบปรนัย ชนิด฼ลือกตอบ 4 ตัว฼ลือก จํานวน 20 ข฾อ 
 
 

ตัวแปรอิสระ 
 

1.  วิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ 
2.  วิธีสอน฽บบปกต ิ

ตัวแปรตาม 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน 
2. ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา 



 

 

1582 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 5. การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
  5.1 ทดสอบก฽อน฼รียนด฾วย฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางวิทยาศาสตรแ ฼รื่องสาร฽ละสมบัติของสาร 
฽ละ฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา 
  5.2 ดํา฼นินการสอน฾ดยผู฾วิจัย฼ป็นผู฾สอน฼อง฿ช฾฼วลา฿นการสอนกลุ฽มทดลอง ฼วลา 15 ช่ัว฾มง ฽ละสอน
กลุ฽มควบคุม ฼วลา 15 ช่ัว฾มง 
  5.3 ทดสอบหลัง฼รียนด฾วย฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางวิทยาศาสตรแ ฼รื่อง สาร฽ละ สมบัติของสาร
฽ละ฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา 
  5.4 นําผลคะ฽นนจากการตรวจ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางวิทยาศาสตรแ ฽ละ฽บบทดสอบวัด
ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา ทั้งก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียนมาวิ฼คราะหแ฾ดย฿ช฾วิธีการทางสถิติ฼พื่อทดสอบสมมติฐาน
ต฽อเป 
 6. การวิ฼คราะหแข฾อมูล 
  ผู฾วิจัยเด฾นําของข฾อมูลที่฼ก็บรวบรวมมา วิ฼คราะหแ฾ดย฿ช฾วิธีทางสถิติ คือ สถิติพื้นฐาน เด฾฽ก฽ ค฽า฼ฉลี่ย ค฽า
฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ค฽าความ฼ที่ยงตรง ค฽าความยากง฽าย อํานาจจํา฽นก ค฽าสัมประสิทธิ์ ฽ละค฽าความ฽ปรปรวน ฾ดย
฿ช฾฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแ ฼ข฾ามาวิ฼คราะหแข฾อมูล 
 
ผลการวิจัย  
 งานวิจัย฿นครั้งนี้เด฾ทําการวิ฼คราะหแข฾อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฽ละความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา 
ผู฾วิจัยเด฾นํา฼สนอผลการวิ฼คราะหแข฾อมูลตามลําดับ ดังน้ี 
 สัญลักษณแที่฿ช฾฿นการนํา฼สนอผลการวิ฼คราะหแข฾อมูล 
 n   ฽ทนจํานวนนัก฼รียน฿นกลุ฽มตัวอย฽าง 

    ฽ทนค฽า฼ฉลี่ยของคะ฽นน 
 SD   ฽ทนส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 
 t-test  ฽ทนค฽าสถิติที่฿ช฾฿นการ฽จก฽จงตัวที 
 *   ฽ทนความมีนัยสําคัญทางสถิติ .05 
 ผลการวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 1. ผลการ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิทยาศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1  ที่฼รียน฾ดย
฿ช฾วิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ฽ละวิธีสอน฽บบปกติ ผู฾วิจัยเด฾นําคะ฽นน฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
฼รียนระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียนทั้งสองกลุ฽มมา฼ปรียบ฼ทียบกัน ฾ดย฿ช฾฼ฉลี่ย฽ละค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน เด฾
ผลการวิจัยดังตาราง 1 
 

ตาราง 1 คะ฽นนวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิชาวิทยาศาสตรแ ระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียนของนัก฼รียนที่เด฾รับ
 วิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ฽ละวิธีสอน฽บบปกติ 

กลุํมตัวอยําง n 
ก฽อน฼รียน หลัง฼รียน 

 SD  SD 
นัก฼รียนทีเ่ด฾รับวิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ 
นัก฼รียนท่ีเด฾รับวิธีสอน฽บบ฽บบปกติ 

40 
39 

16.32 
16.61 

1.81 
1.72 

32.63 
23.75 

2.13 
1.99 
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 จากตาราง 1 ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าคะ฽นนวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาวิทยาศาสตรแ ก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน
ของนัก฼รียนที่เด฾รับวิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ฽ละวิธีสอน฽บบปกติ พบว฽าคะ฽นนวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
฼รียนวิชาวิทยาศาสตรแหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียนทั้งนัก฼รียนท่ีเด฾รับวิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ฽ละนัก฼รียน
ที่เด฾รับวิธีสอน฽บบปกติ 
 2. ผลการ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิทยาศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่฼รียน฾ดย
฿ช฾วิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ฽ละวิธีสอน฽บบปกติ ผู฾วิจัยเด฾นําคะ฽นนผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของคะ฽นน
หลัง฼รียนทั้งสองกลุ฽มมา฼ปรียบ฼ทียบกัน ฾ดย฿ช฾ค฽าสถิติทดสอบที ฽บบกลุ฽มตัวอย฽างเม฽สัมพันธแกัน ( t-test 
independent group) เด฾ผลการวิจัยดังตาราง 2 
 
ตาราง 2 คะ฽นนวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาวิทยาศาสตรแ ระหว฽างนัก฼รียนที่เด฾รับวิธีสอน฽บบบูรณาการ
 ร฽วมกับศิลปะ฽ละวิธีสอน฽บบปกติ 

กลุํมตัวอยําง n  SD t-test 
นัก฼รียนท่ีเด฾รับวิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศลิปะ 
นัก฼รียนท่ีเด฾รับวิธีสอน฽บบ฽บบปกติ 

40 
39 

32.63 
23.75 

2.13 
1.99 

19.04* 

*p < .05 
 
 จากตาราง 2 ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าคะ฽นนวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาวิทยาศาสตรแ หลังการสอนนัก฼รียนที่
เด฾รับวิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ สูงกว฽านัก฼รียนที่เด฾รับการวิธีสอน฽บบปกติ  อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 3. ผลการ฼ปรียบ฼ทียบความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1  ที่฼รียน฾ดย฿ช฾วิธี
สอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ฽ละวิธีสอน฽บบปกติ  ผู฾วิจัยเด฾นําคะ฽นน฽บบทดอบวัดความสามารถ฿นการ
฽ก฾ปใญหาระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียนทั้งสองกลุ฽มมา฼ปรียบ฼ทียบกัน ฾ดย฿ช฾฼ฉลี่ย฽ละค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน เด฾
ผลการวิจัยดังตาราง 3 
 
ตาราง 3 คะ฽นนวัดความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา ระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียนของนัก฼รียนที่เด฾รับวิธีสอน
 ฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ฽ละวิธีสอน฽บบปกติ 

กลุํมตัวอยําง n 
ก฽อน฼รียน หลัง฼รียน 

 SD  SD 
นัก฼รียนท่ีเด฾รับวิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศลิปะ 
นัก฼รียนท่ีเด฾รับวิธีสอน฽บบ฽บบปกติ 

40 
39 

11.33 
10.52 

1.23 
1.37 

16.03 
11.85 

1.31 
1.42 

 
 จากตาราง 3 ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าคะ฽นนความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา ก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียนของนัก฼รียนที่
เด฾รับวิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ฽ละวิธีสอน฽บบปกติ  พบว฽าคะ฽นนความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาหลัง
฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียนทั้งนัก฼รียนท่ีเด฾รับวิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ฽ละนัก฼รียนท่ีเด฾รับวิธีสอน฽บบปกติ 
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 4. ผลการ฼ปรียบ฼ทียบความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่฼รียน฾ดย฿ช฾วิธี
สอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ฽ละวิธีสอน฽บบปกติ ผู฾วิจัยเด฾นําคะ฽นนวัดผลความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาของ
คะ฽นนหลัง฼รียนทั้งสองกลุ฽มมา฼ปรียบ฼ทียบกัน ฾ดย฿ช฾ค฽าสถิติทดสอบที ฽บบกลุ฽มตัวอย฽างเม฽สัมพันธแกัน ( t-test 
independent group) เด฾ผลการวิจัยดังตาราง 4 
 
ตาราง 4 คะ฽นนวัดผลความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาระหว฽างนัก฼รียนที่เด฾รับวิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ
 ฽ละวิธีสอน฽บบปกติ 

กลุํมตัวอยําง n  SD t-test 
นัก฼รียนท่ีเด฾รับวิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศลิปะ 
นัก฼รียนท่ีเด฾รับวิธีสอน฽บบ฽บบปกติ 

40 
39 

16.03 
11.85 

1.31 
1.42 

13.56* 

*p < .05 
 
  จากตาราง 4 ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าคะ฽นนวัดผลความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา หลังการสอนนัก฼รียนท่ีเด฾รับ
วิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ สูงกว฽านัก฼รียนที่เด฾รับการวิธีสอน฽บบปกติ อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล 
 ผลการศึกษาวิจัย฿นครั้งน้ี สรุปเด฾ว฽า 
 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ฼รียนที่เด฾รับวิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับ
ศิลปะสูงกว฽านัก฼รียนท่ีเด฾รับวิธีสอน฽บบปกติ อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .05 
 2. ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่฼รียนที่เด฾รับวิธีสอน฽บบบูรณาการ
ร฽วมกับศิลปะสูงกว฽านัก฼รียนที่เด฾รับวิธีสอน฽บบปกติ อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .05 
 ผู฾วิจัยขอนํา฼สนอการอภิปรายผล ดังต฽อเปนี้ 
 1. นัก฼รียนท่ีเด฾รับวิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะมีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนสูงกว฽านัก฼รียนที่เด฾รับวิธี
สอน฽บบปกติ ผลการวิจัยที่เด฾รับวิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ ฼ป็นการสอน฾ดย฼พิ่มกิจกรรมของศิลปะ ด฾าน
ทัศนศิลป฼ ทํา฿ห฾กิจกรรมสอดคล฾องกับสาระการ฼รียนรู฾วิทยาศาสตรแ ฼รื่อง สาร฽ละสมบัติของสาร ฾ดยวิธีการสอนจะ
฼น฾นการทดลองปฏิบัติ ทํา฿ห฾นัก฼รียนรู฾สึกกระตุ฾น฽ละผ฽อนคลายจากสีสนัของศิลปะ ซึ่งการนําสีสันของสีด฾านศิลปะมา
฿ช฾฿นการทดลอง฽ละสร฾างช้ินงาน ทํา฿ห฾นัก฼รียนเด฾฿ช฾ความสามารถ฿นการจินตนาการ ประกอบกับความรู฾ของ
฼นื้อหาวิชาวิทยาศาสตรแ ยิ่ง฼พิ่มความน฽าสน฿จ ความอยากรู฾อยาก฼ห็น ฽ละกล฾า฽สดงผลงานที่นัก฼รียนสร฾างขึ้น ซึ่งวิธี
สอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะทํา฿ห฾นัก฼รียน฼ข฾า฿จ฽ละมอง฼ห็น฼นื้อหาที่฼รียน ผ฽านผลงานทางด฾านศิลปะเด฾ดี 
พร฾อมเด฾มีการสํารวจ฽ละทบทวนความรู฾ผ฽านผลงานที่มีอยู฽ว฽าถูกต฾องหรือเม฽ ทํา฿ห฾ความรู฾฽ละความ฼ข฾า฿จ฼นื้อหา
วิทยาศาสตรแที่คลาด฼คลื่อนถูกต฾องเด฾ ซึ่งมีผลทํา฿ห฾ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิทยาศาสตรแสูงขึ้นซึ่งสอดคล฾องกับ
งานวจิัยของ ศรวณียแ สุขขุม (ศรวณียแ สุขขุม.  2550 : 76-77) ที่พบว฽านัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 กลุ฽มที่เด฾รับการ
สอน฽บบบูรณาการมีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนสูงกว฽ากลุ฽มที่สอน฽บบปกติ หลังจากการสอน฾ดยวิธีสอน฽บบบูรณา
การร฽วมกับศิลปะ นัก฼รียนมีความสน฿จอยาก฼รียนวิชาวิทยาศาสตรแมากขึ้น ฽ละเด฾ผลทางสถิติที่มี฽ตกต฽างอย฽างมี
นัยสําคัญที่ระดับ .05 ซึ่ง฼ป็นการ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽านัก฼รียนที่เด฾รับวิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ ฼ป็นวิธีสอนที่
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ช฽วยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิทยาศาสตรแ฿ห฾สูงขึ้นดังนั้นจึงมีผลทํา฿ห฾นัก฼รียนที่เด฾รับวิธีสอน฽บบบูรณาการ
ร฽วมกับศิลปะ มีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิทยาศาสตรแสูงกว฽านัก฼รียนท่ีเด฾รับวิธีสอน฽บบปกติ 
 2. นัก฼รียนท่ีเด฾รับวิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ มีความคิด฿นการ฽ก฾ปใญหาดีกว฽านัก฼รียนที่เด฾รับ
วิธีสอน฽บบปกติ ผลการวิจัยที่เด฾รับวิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ เด฾฼พิ่มกิจกรรมของศิลปะ พร฾อมกับความรู฾
฼นื้อหาวิทยาศาสตรแ ทํา฿ห฾กิจกรรมศิลปะที่สอดคล฾องกับสาระการ฼รียนรู฾วิทยาศาสตรแ ฼รื่อง สาร฽ละสมบัติของสาร 
฽ละ฼กิด฼หตุการณแที่฽ตกต฽างจากการ฼รียน฿นรูป฽บบวิธีสอนวิทยาศาสตรแ฼ท฽านั้น ทํา฿ห฾กลุ฽มนัก฼รียนต฾องร฽วมมือ
ช฽วยกันทํากิจกรรม฿ห฾สํา฼ร็จ  มีการ฽ลก฼ปลี่ยนการ฼รียนรู฾จากประสบการณแซึ่งกัน฽ละกัน ร฽วมมือ฽ละช฽วยกัน
฽ก฾ปใญหาที่฼กิดขึ้นภาย฿นกลุ฽ม ทํา฿ห฾นัก฼รียนมีความกระตือรือร฾น ทํา฿ห฾ช฽วยกันหาความรู฾฽ละความ฼ข฾า฿จ฼นื้อหา
วิทยาศาสตรแที่คลาด฼คลื่อนถูกต฾องเด฾ ซึ่งมีผลทํา฿ห฾ความคิด฿นการ฽ก฾ปใญหาสูงขึ้น หลังจากการสอน฾ดยวิธีสอน฽บบ
บูรณาการร฽วมกับศิลปะ ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัย ลิขิต พวงประ฾คน (ลิขิต พวงประ฾คน.  2552 : 104) ที่พบว฽า 
หลังจัดกิจกรรมการ฼รยีนรู฾บูรณาการ฽บบสอด฽ทรก ทํา฿ห฾ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาสงูขึ้น หลังจากการสอน฾ดย
วิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ นัก฼รียนเด฾ถามคําถามมากข้ึน ผู฾วิจัยจึงกระตุ฾น฿ห฾นัก฼รียนคิด ฽ละรับฟใงคําถาม-
คําตอบของนัก฼รียน พร฾อมกับเด฾฽นะนํา฽นวทาง฿นการ฽ก฾ปใญหา฼พื่อ฿ห฾นัก฼รียนหาคําตอบที่ต฾องการเด฾ ฽ละเด฾ผล
ทางสถิติที่มี฽ตกต฽างอย฽างมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 ซึ่ง฼ป็นการ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽านัก฼รียนที่เด฾รับวิธีสอน฽บบบูรณาการ
ร฽วมกับศิลปะ ฼ป็นวิธีสอนที่ช฽วยพัฒนาความคิด฿นการ฽ก฾ปใญหา฿ห฾สูงขึ้น ดังนั้นจึงทํา฿ห฾นัก฼รียนที่เด฾รับวิธีสอน฽บบ
บูรณาการร฽วมกับศิลปะ มีความคิด฿นการ฽ก฾ปใญหาสูงกว฽านัก฼รียนท่ีเด฾รับวิธีสอน฽บบปกติ 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. จากการวิจัยพบว฽า รูป฽บบวิธีสอนที่฽ตกต฽างกัน ทํา฿ห฾นัก฼รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฽ละ
ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา ดังนั้น ผู฾สอนควรจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอน฿ห฾สอดคล฾องกับผู฾฼รียน฽ละสาระการ
฼รียนรู฾ ฾ดย฼ลือกวิธีสอนที่ทํา฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดการพัฒนาการ฼รยีนรู฾อย฽างยั่งยืน ฽ละ฼ป็นเปตามศักยภาพของผู฾฼รียน฽ต฽ละ
คน ฾ดย฼ฉพาะการสอน฽บบบูรณาการจะต฾องสอดคล฾องกับ฽ผนการสอน฽ละตรงตาม฼วลา ส฽วนการ฼ลือก฿ช฾฼ครื่องมือ
ที่฼ป็น฽บบวัดหรือ฽บบทดสอบนั้น ผู฾สอนควร฿ช฾฽บบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิทยาศาสตรแ ที่฼น฾นการคิดวิ฼คราะหแ 
ส฽วน฽บบทดสอบ฿นการ฽ก฾ปใญหาควรคิด฾จทยแท่ี฼กิดขึ้น฿นชีวิตประจําวัน฿ห฾สอดคล฾องกับบท฼รียน 
 2. ฿นการศึกษาวิจัยครั้งต฽อเป อาจจะนําวิธีสอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ เป฿ช฾พัฒนา฿นอื่นๆ เด฾ ฼ช฽น 
ความคิดสร฾างสรรคแ ฽ละ ฼จตคติต฽อวิทยาศาสตรแ ฼ป็นต฾น หรือ฿ช฾กับหน฽วยการ฼รียนรู฾อื่น฿นกลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾
วิทยาศาสตรแ ฼ช฽น หน฽วยการ฼รียนรู฾ ฼รื่อง พืช ฼ป็นต฾น หรือ฿ช฾กับนัก฼รียนระดับช้ันต฽างๆ ฼พื่อพัฒนาผู฾฼รียน฽ละการ
ศึกษาวิจัยต฽อเป  
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การพัฒนากิจกรรมการเรียนร๎ูวิชาคณิตศาสตร๑  
เร่ือง สมบัติของเลขยกกําลัง โดยใช๎การเรียนร๎ูแบบรํวมมือแบบแบํงกลุํมผลสัมฤทธิ ์

เสริมด๎วยวิธีสอนแบบอุปนัยหรือนิรนัยของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 2 
THE DEVELOPMENT MATHEMATICS  LEARNING ACTIVITIES ON TITLE PROPERTIES OF 

EXPONENTS BY USING STUDENT TEAMS ACHIEVEMENT DIVISION COOPERATIVE LEARNING 
SUPPLEMENTED WITH INDUCTIVE OR  DEDUCTIVE  TEACHING METHOD OF 

MATTHAYOMSUKSA 2 STUDENTS 
 

ทัศนีย๑  หักขุนทศ1 
Tadsanee  Hakhoontod1 

วัลลภ  เหมวงษ๑1  สมชาย  วรกิจเกษมสกุล2 

Wonlop Hemvong1  Somchai Vallakitkasemsakul2 
1นักศึกษาระดับปริญญา฾ท หลักสตูรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนคณิตศาสตรแ  

มหาวิทยาลยัราชภฏัอุดรธาน ี
1รองศาสตราจารยแ ดร. หลักสตูรครุศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
2รองศาสตราจารยแ ดร. หลักสตูรครุศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 

 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) พัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง สมบัติของ฼ลขยก
กําลัง ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ฾ดย฿ช฾การจัดการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธ์ิ ฼สริมด฾วยวิธี
สอน฽บบอุปนัยหรือนิรนัย 2) ศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ฽ละความสามารถ฿นการ
฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ ฼รื่อง สมบัติของ฼ลขยกกําลัง ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ฾ดย฿ช฾การจัดการ฼รียนรู฾฽บบ
ร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธ์ิ฼สริมด฾วยวิธีสอน฽บบอุปนัยหรือนิรนัยระหว฽างก฽อน฼รียนกับหลัง฼รียน กลุ฽ม฼ปูาหมาย 
คือ นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ภาค฼รียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 ฾รง฼รียนกู฽฽ก฾ววิทยา อํา฼ภอกู฽฽ก฾ว  จังหวัดอุดรธานี  
จํานวน  28 คน ผลการวิจัยพบว฽า 1) การพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง สมบัติของ฼ลขยกกําลัง 
ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ฾ดย฿ช฾การจัดการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธิ์฼สริมด฾วยวิธีสอน฽บบ
อุปนัยหรือนิรนัย ประกอบด฾วย 6 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 ขั้น฼ตรียม ขั้นที่ 2 ขั้นนํา฼สนอบท฼รียนต฽อทั้งช้ัน ข้ันท่ี 3 ขั้น
กิจกรรมกลุ฽มย฽อย ขั้นที่ 4 ขั้นทดสอบย฽อย฼ป็นรายบุคคล ขั้นที่ 5 ขั้นคิดคะ฽นนความก฾าวหน฾า ฽ละขั้นที่ 6 ขั้น
ความสํา฼ร็จของกลุ฽ม 2) นัก฼รียนมีผลสัมฤทธิท์างการ฼รียนก฽อน฼รียน฼ฉลี่ย 16.25 คิด฼ป็นร฾อยละ 40.63  ฽ละมีคะ฽นน
หลัง฼รียน฼ฉลี่ย 31.18 คิด฼ป็นร฾อยละ 77.95 ซึ่งเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 ฽ละคะ฽นนหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน 3) 
นัก฼รียนมีความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแก฽อน฼รียน฼ฉลี่ย11.96 คิด฼ป็นร฾อยละ 29.91 ฽ละมีคะ฽นน
หลัง฼รียน฼ฉลี่ย 31.46 คิด฼ป็นร฾อยละ 78.66 ซึ่งเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 ฽ละคะ฽นนหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน  
คําสําคัญ : การ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธ์ิ, วิธีสอน฽บบอุปนัย, วิธีสอน฽บบนิรนัย  
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ABSTRACT 
 The purposes of this research were 1) to develop learning activities of mathematics on 
properties of exponents by using student teams achievement division cooperative learning (STAD) 
supplemented with inductive or deductive teaching method 2) to study and compare 
achievement of mathematics and ability on mathematical reasoning. The sample involved 28 
Matthayomsuksa 2 students who were studying in Kukaewwittaya School in semester 2, academic 
year 2017.  The results of the study were 1) The development of mathematics learning activities 
on title properties of exponents by using student teams achievement division cooperative 
learning supplemented with inductive or deductive teaching method to Matthayomsuksa 2 
students revealed 6 steps: (1) preparation (2) class presentation (3) team learning (4) quizzes (5) 
individual improvement scores (6) team recognition. 2) The students were treated by 
mathematics on develop learning activities of mathematics on title properties of exponents by 
using STAD supplemented with inductive or deductive teaching method. They had the pretest 
average learning achievement at 16.25 or 40.63% and the posttest at 31.18 or 77.95%.  Which 
was not less than 75% up and the posttest was higher than the pretest one. 3)The students were 
treated by mathematics on develop learning activities of mathematics on title properties of  
exponents by using STAD supplemented with inductive or deductive teaching method. They had 
the pretest  mathematical reasoning ability at 11.95 or 29.91% and the posttest at 31.46 or 
78.66%. Which was not less than 75% up and the posttest was higher than the pretest one.  
Keywords : STAD, Inductive, Deductive 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 คณิตศาสตรแมีบทบาทสําคัญยิ่งต฽อการพัฒนาความคิดของมนุษยแ฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการศึกษาทางด฾านวิทยาศาสตรแ 
฼ทค฾น฾ลยี฽ละศาสตรแอื่นๆ คณิตศาสตรแจึงมีประ฾ยชนแต฽อการดํา฼นินชีวิตช฽วยพัฒนาคุณภาพชีวิต฿ห฾ดีขึ้น฽ละสามารถ
อยู฽ร฽วมกับผู฾อื่นเด฾อย฽างมีความสุข (สํานักวิชาการ฽ละมาตรฐานการศึกษา.  2551 : 1)  ซึ่งจากความสําคัญของ
คณิตศาสตรแที่มีผลต฽อการพัฒนาคุณภาพชีวิต฿ห฾ดีขึ้น กระทรวงศึกษาธิการ (2552) จึง฿ห฾฿ช฾หลักสูตร฽กนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ซึ่งคณิตศาสตรแ฼ป็นกลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾ซึ่ง฼น฾น฿ห฾ผู฾฼รียนพัฒนาความสามารถ
฿นด฾านความคิด การคํานวณ สามารถนําคณิตศาสตรแเป฿ช฾฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ฼รียนรู฾สิ่งต฽างๆ ฿นการดํารงชีวิต ฾ดยมี
ความมุ฽งหวัง฿ห฾฼กิดคุณภาพ฿ห฾ผู฾฼รียนมีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นคณิตศาสตรแพื้นฐาน พร฾อมทั้งสามารถนําความรู฾นั้น
เปประยุกตแ฿ช฾กับทักษะ฽ละกระบวนการทางคณิตศาสตรแที่จํา฼ป็น ตระหนัก฿นคุณค฽า฽ละมี฼จตคติที่ดีต฽อคณิตศาสตรแ 
คณิตศาสตรแ฼ป็นวิชาที่ต฾อง฿ช฾การคิดอย฽าง฼ป็นระบบคิดอย฽างมี฼หตุผล ต฾อง฿ช฾฼หตุผลมาช฽วย฿นการ฼รียนรู฾ ฽ละ
฽ก฾ปใญหา การส฽ง฼สริม฽ละพัฒนา฿ห฾ผู฾฼รียนคิดอย฽างมี฼หตุผล จะช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนสามารคิดวิ฼คราะหแปใญหา฽ละ
สถานการณแเด฾อย฽างถ่ีถ฾วนรอบคอบ฼ป็นระบบ ทํา฿ห฾ตัดสิน฿จเด฾อย฽างถูกต฾อง฽ละ฼หมาะสม นอกจากนี้การคิดอย฽างมี
฼หตุผลยัง฼ป็น฼ครื่องมือสําคัญที่ผู฾฼รียนสามารถนําเป฿ช฾฿นการพัฒนาตน฼อง฼พื่อ฼รียนรู฾สิ่ง฿หม฽ๆ ฿นการทํางาน฽ละ฿น
การ มีงานวิจัยจํานวนมากที่ยืนยันว฽า การสอนนัก฼รียนด฾วยความ฼ข฾า฿จอย฽างมี฼หตุผล ดีกว฽าการสอน฿ห฾จดจําทํา฿ห฾
นัก฼รียนมี฼จตคติที่ดีต฽อวิชาคณิตศาสตรแสามารถจดจําเด฾ดี฽ละนานกว฽า฼ดิม (สถาบันส฽ง฼สริมการสอนวิทยาศาสตรแ
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฽ละ฼ทค฾น฾ลยี [สสวท.].  2555 : 79) จากการศึกษาสภาพปใญหา฽ละคุณภาพด฾านการศึกษาของประ฼ทศเทยมี
ปใญหาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแต่ํา ฼ห็นเด฾จาก฾ครงการประ฼มินผลนัก฼รียนร฽วมกับนานาชาติ 
(Programme for International Student Assessment : PISA) ปี ค.ศ. 2000 - 2012 ฿น 3 ด฾านที่ประ฼มิน 
พบว฽าด฾านวิทยาศาสตรแ฽ละด฾านการอ฽านมี฽นว฾น฾มสูงขึ้น ฽ต฽ด฾านคณิตศาสตรแยังมี฽นว฾น฾มลดลง ค฽า฼ฉลี่ย OECD 
ของคณิตศาสตรแ฿นปี 2012 มีคะ฽นนมาตรฐานที่ 494 คะ฽นน ฿นขณะที่นัก฼รียนเทยมีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼พียง 427 
คะ฽นน ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแของนัก฼รียนยังห฽างเกลความ฼ป็น฼ลิศอยู฽มาก (สสวท.  
2557 : 38-53) ซึ่งจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-Net) ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ฾รง฼รียนกู฽
฽ก฾ววิทยา ปีการศึกษา  2557- 2559 วิชาคณิตศาสตรแมีคะ฽นน฼ฉลี่ยร฾อยละ 25.69, 28.42 ฽ละ 26.83 ตามลําดับ 
ซึ่งต่ํากว฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยระดับประ฼ทศ ฾รง฼รียนจึงต฾องพัฒนา฿ห฾มีผลการ฼รียนอยู฽฿นระดับดี฽ละผ฽าน฼กณฑแการประ฼มนิ
ทุกคน (฾รง฼รียนกู฽฽ก฾ววิทยา.  2560 : 4) 
 การ฿ช฾฼ทคนิค฽ละวิธีการสอนที่฼น฾นนัก฼รียน฼ป็นสําคัญที่จะ฿ห฾ผู฾฼รียนสามารถสรุปหลักการหรือกฎ฼กณฑแเด฾
ด฾วยตน฼อง ควร฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾ร฽วมกันคิด ร฽วมกัน฽ก฾ปใญหา ปรึกษาหารือ อภิปราย ฽ละ฽สดงความคิด฼ห็นด฾วย฼หตุผล
ซึ่งกัน฽ละกัน ช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾พัฒนาทั้งด฾านความรู฾ทักษะ฽ละกระบวนการคิด฽ละมีประสบการณแมากขึ้น จึง
จํา฼ป็นต฾อง฿ช฾การ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ ซึ่งจอยซแ฽ละ฼วลลแ (Joyce & Weil.  2000 : 217) เด฾฼สนอ฽นวคิดว฽า การ
฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ ฼ป็นรูป฽บบการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾อีก฽บบหนึ่งที่฿ห฾ความสําคัญต฽อการพัฒนาพฤติกรรมที่
สังคมต฾องการ คือ การทํางาน การ฼รียนรู฾ ฽ละการ฽ก฾ปใญหาร฽วมกัน ฽นวความคิดพื้นฐานของการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ 
คือ การยอมรับความ฽ตกต฽าง฿นความสามารถของ฽ต฽ละคน฿นการทํางานหรือ฽ก฾ปใญหาต฾อง฿ห฾ทุกคนมีส฽วนร฽วม ฽ละ
฿ช฾ศักยภาพของ฽ต฽ละคนที่มีอยู฽อย฽าง฼ต็มที่ นอกจากนี้ยัง฼ป็นกิจกรรมที่มุ฽ง฿ห฾นัก฼รียนเด฾ฝึกการ฼รียนรู฾฽ละ฽ก฾ปใญหา
ร฽วมกัน ฽ละยังต฾องร฽วมรับผิดชอบงาน฽ละทํา฿ห฾ทุกคน฿นกลุ฽ม฼รียนรู฾฼ท฽ากัน ฽ละศึกษาบทบาทหน฾าที่ของสมาชิก฿น
กลุ฽มด฾วย จนทํา฿ห฾ทุกคนมีส฽วนร฽วม฿นงานทุกข้ันตอน ฼พราะผลงานของ฽ต฽ละคนส฽งผลต฽อความสํา฼ร็จของกลุ฽ม การ
฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฽บ฽งกลุ฽มผลสมัฤทธ์ิ฼ป็นการ฼รียนท่ีสามารถนํามา฿ช฾฿นกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฾ดยการ
฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธิ์ จะ฽บ฽งนัก฼รียนออก฼ป็นกลุ฽ม กลุ฽มละ 4-6 คน ฾ดยจัดนัก฼รียน฼ก฽ง ปาน
กลาง ฽ละอ฽อน อยู฽฿นกลุ฽ม฼ดียวกัน ฿นการสอนครูจะ฼ป็นผู฾฼สนอบท฼รียน ฽ล฾ว฿ห฾นัก฼รียนทํางานร฽วมกัน฼ป็นกลุ฽ม
นัก฼รียนทุกคนต฾อง฽น฽฿จว฽าสมาชิก฿นกลุ฽มของตน฼รียนรู฾บท฼รียนอย฽าง฽จ฽ม฽จ฾ง สุดท฾ายประ฼มินผล฼ป็นรายบุคคล฾ดย
เม฽มีการช฽วย฼หลือกัน หลักสําคัญของการ฼รียนคือ ฿ห฾นัก฼รียนตั้ง฿จ฼รียน฽ละช฽วย฼หลือ฼พื่อน฿นกลุ฽ม฿ห฾฼รียนรู฾สิ่งที่ครู
สอนอย฽าง฽จ฽ม฽จ฾ง (Slavin.  1995 : 3) ฽ละ วิธีสอน฽บบอุปนัย฼ป็นวิธีสอน฿ช฾฿นการช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾
ตามวัตถุประสงคแที่กําหนด ฾ดยการนําตัวอย฽าง ข฾อมูล ความคิด ฼หตุการณแ สถานการณแ ปรากฏการณแที่มีหลักการ
฽นวคิดที่ต฾องการสอนมา฿ห฾ผู฾฼รียนศึกษาวิ฼คราะหแจนสามารถดึงหลักการ฽นวคิดที่฽ฝงอยู฽ออกมา฼พื่อนําเป฿ช฾฿น
สถานการณแอื่นๆ ต฽อเป (ทิศนา  ฽ขมมณี.  2552 : 340) ฽ละ฼ป็นการสอนที่ช฽วย฿ห฾นัก฼รียนค฾นพบกฎ฼กณฑแหรือ
ข฾อ฼ท็จจริงที่สําคัญด฾วยตน฼อง ฾ดยการทําความ฼ข฾า฿จความหมาย฽ละความสัมพันธแของความคิดต฽างๆ อย฽าง฽จ฽ม฽จ฾ง 
ตลอดจนกระตุ฾น฿ห฾นัก฼รียนรู฾จักการค฾นคว฾าความรู฾ด฾วยตน฼อง (ชาตรี ฼กิดธรรม.  2547 : 81)  วิธีสอน฽บบอุปนัย฼ป็น
วิธีการสอนที่ผู฾฼รียนค฾นพบการ฼รียนรู฾เด฾ด฾วยตน฼องทํา฿ห฾฼กิดความ฼ข฾า฿จ฽ละจดจําเด฾ดี ช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾พัฒนาทักษะ
การคิดวิ฼คราะหแ ฼ป็นวิธีการที่ผู฾฼รียนเด฾ทั้ง฼นื้อหาความรู฾฽ละกระบวนการซึ่งผู฾฼รียนสามารถนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแ฿นการ
฼รียนรู฾฼รื่องอื่นเด฾ (ทิศนา  ฽ขมมณี.  2552 : 342) ส฽วนวิธีสอน฽บบนิรนัย฼ป็นกระบวนการ ที่ผู฾สอนจัดการ฼รียนรู฾฿ห฾
ผู฾฼รียนมีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับ กฎ ทฤษฎี หลัก฼กณฑแ ข฾อ฼ท็จจริงหรือข฾อสรุปตามวัตถุประสงคแ฿นบท฼รียน 
จากนั้นจึงเด฾฿ห฾ตัวอย฽างหลายๆ ตัวอย฽าง หรืออาจจะ฿ห฾ผู฾฼รียนฝึกนําทฤษฎีหรือข฾อสรุป เป฿ช฾฿นสถานกา รณแที่
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หลากหลายหรืออาจ฼ป็นลักษณะ฿ห฾ผู฾฼รียนหาหลักฐาน฼หตุผลมาพิสูจนแยืนยันทฤษฎีหรือข฾อสรุป฼หล฽านั้น การจัดการ
฼รียนรู฾฽บบนี้จะช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียน฼ป็นคนมี฼หตุผล เม฽฼ช่ืออะเรง฽ายๆ ฽ละมีความ฼ข฾า฿จ฿นทฤษฎี หรือข฾อสรุป฼หล฽านั้น
อย฽างลึกซึ้ง การสอน฽บบนี้อาจกล฽าวเด฾ว฽า฼ป็นการสอนจากทฤษฎีหรือกฎเปสู฽ตัวอย฽างที่฼ป็นรายละ฼อียด (สุวิทยแ  มูลคํา 
฽ละอรทัย มูลคํา.  2547 : 15) 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1) ฼พื่อพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง สมบัติของ฼ลขยกกําลัง ของนัก฼รียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 2 ฾ดย฿ช฾การจัดการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธิ์฼สริมด฾วยวิธีสอน฽บบอุปนัย หรือนิรนัย 
2) ฼พื่อศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง สมบัติของ฼ลขยกกําลัง ของนัก฼รียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 2 ฾ดย฿ช฾การจัดการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธิ์฼สริมด฾วยวิธีสอน ฽บบอุปนัยหรือนิรนัย
ระหว฽างก฽อน฼รียนกับหลัง฼รียน 3) ฼พื่อศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ ฼รื่อง 
สมบัติของ฼ลขยกกําลัง ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ฾ดย฿ช฾การจัดการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽ม
ผลสัมฤทธ์ิ฼สริมด฾วยวิธีสอน฽บบอุปนัยหรือนิรนัยระหว฽างก฽อน฼รียนกับหลัง฼รียน 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. การจัดการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธ์ิ฼สริมด฾วยวิธีสอน฽บบอุปนัยหรือนิรนัย หมายถึง 
การดํา฼นินการจัดการ฼รยีนรู฾ที่ผู฾฼รยีน฼รียนรู฾เด฾฾ดยการลงมือปฏิบัติด฾วยตน฼อง ฾ดย฽บ฽งผู฾฼รียน฼ป็นกลุ฽ม กลุ฽มละ 4 คน 
฾ดยคละความสามารถ ฽ละจัดกิจกรรมกลุ฽มร฽วมกัน ผลงานกลุ฽มคือผลงานของทุกคน ซึ่ง฿ช฾ขั้นตอนการจัดการ฼รียนรู฾
ที่ปรับจากขั้นตอนของสลาวิน (Slavin. 1995 : 73-84) ฽ละชาติชาย ม฽วงปฐม (2539 : 44-45) ฾ดยการจัดกิจกรรม
มี 6 ขั้นตอน ดังนี ้ขั้นที่ 1 ข้ัน฼ตรียม ขั้นที่ 2 ขั้นนํา฼สนอบท฼รียนต฽อท้ังช้ัน ขั้นที่ 3 ขั้นกิจกรรมกลุ฽มย฽อย ขั้นที่ 4 ขั้น
การทดสอบย฽อย฼ป็นรายบุคคล ข้ันท่ี 5 ขั้นคิดคะ฽นนความก฾าวหน฾า ฽ละขั้นท่ี 6 ขั้นความสํา฼ร็จของกลุ฽ม 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ หมายถึง ความรู฾ความสามารถด฾านสติปใญญาของผู฾฼รียนที่
พิจารณาจากคะ฽นนผลการ฼รียนรู฾ 4 ด฾านของวิลสัน (Wilson.  1971 : 643-696) คือ ด฾านความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ การ
นําเป฿ช฾ ฽ละการวิ฼คราะหแ฿น฼นื้อหา ฼รื่อง สมบัติของ฼ลขยกกําลังของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 วัดเด฾จาก
฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฽บบปรนัยชนิด฼ลือกตอบจํานวน 4 ตัว฼ลือกที่ผู฾วิจัยสร฾าง 
 3. ความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ หมายถึง พฤติกรรมที่฽สดงออกของนัก฼รียนที่
พิจารณาจากคะ฽นนความสามารถ฿นการอ฾างหลักฐาน ฼พื่อยืนยันข฾อสรุปว฽า฼ป็นจริงทางคณิตศาสตรแ ฼ป็นการ฽สดง
฽นวคิด฼กี่ยวกับการสร฾างหลักการหาความสัมพันธแของ฽นวคิด฽ละการสรุปที่สม฼หตุสมผลตาม฽นวคิดกฎ฼กณฑแหรือ
ความจริงนั้นๆ พร฾อมทั้งสามารถที่จะยืนยันหรือคัดค฾านข฾อความคาดการณแเด฾อย฽างสม฼หตุสมผลของนัก฼รียน วัดเด฾
จาก฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ ซึ่ง฼ป็น฽บบทดสอบอัตนัยที่ผู฾วิจัยสร฾าง ฾ดย฿ช฾
฼กณฑแการ฿ห฾คะ฽นนของกรมวิชาการ (2546 : 121) ฽ละ สสวท. (2546 : 143) 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 1) กลุ฽ม฼ปูาหมาย฿นการวิจัยครั้งนี้ ฼ป็นนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ฾รง฼รียนกู฽฽ก฾ววิทยา อํา฼ภอกู฽฽ก฾ว 
จังหวัดอุดรธานี จํานวน 28 คน ภาค฼รียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 
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 2) วิจัยนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ (Action Research) ดํา฼นินการตามวงจรการวิจัยของ Kemmis 
฽ละ Mctaggart (1988) ซึ่งผู฾วิจัยปฏิบัติตามขั้นตอน ขั้นการวาง฽ผน (Plan) ขั้นปฏิบัติการ (Action) ขั้นการสัง฼กต 
(Observation) ขั้นการสะท฾อนการปฏิบัติการ (Reflection)  
 3) ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้฽บ฽งออก฼ป็น 3 ส฽วน ดังนี ้
  3.1) ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย ประกอบด฾วย ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽ม
ผลสัมฤทธ์ิ฼สริมด฾วยวิธีสอน฽บบอุปนัยหรือนิรนัย นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ฼รื่อง สมบัติของ฼ลขยกกําลัง จํานวน 
9 ฽ผน 3.2) ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการสะท฾อนผลการปฏิบัติ เด฾฽ก฽ ฽บบสัง฼กตพฤติกรรมการจัดการ฼รียนรู฾ของครูผู฾สอน 
฽บบสัง฼กตพฤติกรรมการ฼รียนรู฾ของนัก฼รียน ฽บบทดสอบท฾ายวงจร ฽บบบันทึกผลหลังการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ 
฽บบสัมภาษณแนัก฼รียน ฽ละ 3.3) ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล คือ ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ  
 4) ขั้นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลประกอบด฾วย 4.1) นํา฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชา
คณิตศาสตรแ฽ละ฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ  ทําการทดสอบกับนัก฼รียนที่฼ป็น
กลุ฽ม฼ปูาหมาย ฽ล฾วบันทึก฼ป็นคะ฽นนก฽อน฼รียน (Pretest) 4.2) ดํา฼นินการทดลองตาม฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฾ดย ฿ห฾
ผู฾ช฽วยวิจัยร฽วมสัง฼กต฽ละบันทึกพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ของครูผู฾สอน฽ละพฤติกรรมการ฼รียนรู฾ ของ
นัก฼รียนทุกระยะตลอดการทดลอง ฾ดย฿ช฾฽บบสัง฼กตการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ของครูผู฾สอน฽ละ฽บบสัง฼กต
พฤติกรรมการ฼รียนรู฾ของนัก฼รียน 4.3) หลังจากสิ้นสุดการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฿น฽ต฽ละวงจรปฏิบัติการ฿ห฾นัก฼รียน
ทํา฽บบทดสอบท฾ายวงจรปฏิบัติการ จากนั้นผู฾วิจัย฽ละผู฾ช฽วยวิจัยร฽วมกันสัมภาษณแนัก฼รียน 4.4) ทําการตรวจสอบ
ข฾อมูลว฽า฼ป็นข฾อมูลที่฽ท฾จริง฽ละ฼พียงพอ฿นการวิจัย 4.5) นําข฾อมูลที่เด฾มาสะท฾อนการปฏิบัติ อภิปราย฽ละวิ฼คราะหแ
ร฽วมกับผู฾ช฽วยวิจัยปรับปรุง฽ก฾เขข฾อบกพร฽อง฼พื่อ฿ช฾฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฿นวงจรปฏิบัติการต฽อเป 4.6) หลังจาก
สิ้นสุดการ฼รียนครบทั้ง 3 วงจรปฏิบัติการ ทดสอบนัก฼รียนด฾วย฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ
฽ละ฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ ที่฼ป็นชุด฼ดียวกับชุด฽รกบันทึกคะ฽นนที่เด฾จาก
การทดลองครั้งนี้฼ป็นคะ฽นนหลัง฼รียน (Posttest) ฽ล฾วนําคะ฽นนท่ีเด฾เปวิ฼คราะหแ 
 5) การวิ฼คราะหแข฾อมูล 5.1) ข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ เด฾฽ก฽ ข฾อมูลที่เด฾จาก฽บบสัง฼กตการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾
ของครู฽บบสัง฼กตพฤติกรรมการ฼รยีนรู฾ของนัก฼รยีน฽ละ฽บบสัมภาษณแนัก฼รยีน ฿นประ฼ด็นของการจัดการ฼รียนรู฾฾ดย
฿ช฾฼ทคนิคการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา (Content Analysis) ฽ล฾ว฼รียบ฼รียง฼ป็น฼ชิงคุณภาพ ฾ดยการสรุปอธิบาย฼มื่อจบวงจร 
฼พื่อประ฼มินสภาพการณแที่฼กิดขึ้นถึงความ฼หมาะสม ปใญหาหรืออุปสรรค฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการพิจารณาหาวิธี฿น
การ฽ก฾เขปรับปรุง฽ละพัฒนาการจัดการ฼รียนรู฾ 5.2) ข฾อมูล฼ชิงปริมาณ เด฾฽ก฽ ข฾อมูลที่เด฾จาก฽บบทดสอบท฾ายวงจร
ปฏิบัติการ ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฽ละ฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฿ห฾
฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ ฾ดย฿ช฾สถิติพื้นฐาน เด฾฽ก฽ ค฽า฼ฉลี่ย ร฾อยละ ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ล฾วนําค฽า฼ฉลี่ยเป
฼ปรียบ฼ทียบกับ฼กณฑแร฾อยละ 75 ฽ละ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฽ละความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทาง
คณิตศาสตรแระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน 
 
ผลการวิจัย 
 1. การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู๎วิชาคณิตศาสตร๑ เร่ือง สมบัติของเลขยกกําลัง โดยใช๎การเรียนร๎ูแบบ
รํวมมือแบบแบํงกลุํมผลสัมฤทธิ์เสริมด๎วยวิธีสอนแบบอุปนัยหรือนิรนัย ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
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  การดํา฼นินการศึกษา฼อกสาร฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับการจัดการ฼รียนรู฾ สัง฼คราะหแขั้นตอนการ
฼รียนรู฾ จากนั้นดํา฼นินการสร฾าง฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ตามขั้นตอน ฿ช฾รูป฽บบการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการมาพัฒนาการ
จัดการ฼รียนรู฾ ฾ดยมีวงจรการปฏิบัติอยู฽ 3 วงจร ฿น฽ต฽ละวงจรประกอบด฾วย การวาง฽ผน การปฏิบัติ การสัง฼กต ฽ละ
การสะท฾อนผล ฼พื่อนํามาปรับปรุง฽ละพัฒนา฿นวงจรถัดเป ทํา฿ห฾เด฾ขั้นตอน฽ละวิธีการจัดการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ
฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธิ์฼สริมด฾วยวิธีสอน฽บบอุปนัยหรือนิรนัยที่฼หมาะสมกับนัก฼รียนสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียน฽ละความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแของนัก฼รียน ดังนี้ 
  ขั้นที่ 1 ขั้น฼ตรียม ครู฿ห฾นัก฼รียน฽บ฽งกลุ฽มๆ ละ 4 คน ฾ดยคละความสามารถ฼ก฽ง ปานกลาง ฽ละอ฽อน 
(1 : 2 : 1) ซึ่งจะ฽บ฽งกลุ฽ม฼ฉพาะช่ัว฾มง฽รก ช่ัว฾มงต฽อเปจะ฿ช฾กลุ฽ม฼ดิม ครู฽จ฾งคะ฽นนฐาน฽ละจุดประสงคแการ฼รียนรู฾
฿ห฾นัก฼รียนทราบ 
  ขั้นที่ 2 ขั้นนํา฼สนอบท฼รียนต฽อทั้งช้ัน ฾ดย฿ช฾วิธีสอน฽บบอุปนัย฿น฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ที่ 2, 3, 4, 5, 
9 ฽ละวิธีสอน฽บบนิรนัย ฿น฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ที่ 1, 6, 7, 8 
  ขั้นที่ 3 ขั้นกิจกรรมกลุ฽มย฽อย นัก฼รียน฽ต฽ละกลุ฽มร฽วมกันศึกษา฽ละ฽สดง฼หตุผล฿นการหาคําตอบของ
กิจกรรมที่กําหนด วาง฽ผน หาคําตอบ ฼น฾น฿ห฾นัก฼รียนร฽วมกันอภิปราย฿นกลุ฽มถึงความสม฼หตุสมผล ฼มื่อนัก฼รียนทํา
กิจกรรม฼สร็จ฽ล฾ว ฿ห฾ส฽งตัว฽ทนกลุ฽มออกเปนํา฼สนอผลการหาคําตอบหน฾าช้ัน฼รียน พร฾อมทั้ง฽สดง฼หตุผล฿นหา
คําตอบบนกระดาน จากนั้นครู฽ละนัก฼รียน฿ห฾คํา฽นะนําสําหรับกลุ฽มที่ทําเม฽ถูก฽ล฾ว฿ห฾฽ก฾เข฿ห฾ถูกต฾อง 
  ขั้นที่ 4 ขั้นการทดสอบย฽อย฼ป็นรายบุคคล นัก฼รียนจะต฾องเด฾รับการทดสอบย฽อย ซึ่ง฿นการทดสอบ
นัก฼รียนทุกคนทําข฾อสอบตามความสามารถของตน ฾ดยเม฽฿ห฾ช฽วย฼หลือกัน 
  ขั้นที่ 5 ขั้นคิดคะ฽นนความก฾าวหน฾า ฼มื่อนัก฼รียนทํา฽บบทดสอบ฼สร็จ฽ล฾ว ครูตรวจ฽บบทดสอบย฽อย
ของนัก฼รียน พร฾อมทั้งคิดคะ฽นนพัฒนารายบุคคล ฽ล฾วนําคะ฽นน฽ต฽ละคนมารวมกัน฼ป็นคะ฽นนกลุ฽ม ซึ่ง฼ป็น
คะ฽นนที่เด฾จากการ฼ปรียบ฼ทียบคะ฽นนที่สอบเด฾กับคะ฽นนฐาน ฾ดยครูสอนวิธีการคิดคะ฽นนความก฾าวหน฾า฿ห฾
นัก฼รียน฿ห฾สามารถคิดคะ฽นนก฾าวหน฾าเด฾ด฾วยตน฼อง 
  ขั้นที่ 6 ขั้นความสํา฼ร็จของกลุ฽ม นัก฼รียนร฽วมกันสรุปบท฼รียน฽ละกระบวนการ฼รียนรู฾ ครู฼พิ่ม฼ติม฿น
ประ฼ด็นท่ีนัก฼รียนยังเม฽เด฾สรุป หลังจากนั้นครู฿ห฾รางวัล฼ป็น฼กียรติบัตรประจํากลุ฽ม ตาม฼กณฑแที่กําหนด 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร๑ 
  นัก฼รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแก฽อน฼รียน฼ฉลี่ย 16.25 คิด฼ป็นร฾อยละ 40.63 ฽ละ
นัก฼รียนท่ี฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾การจัดการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธ์ิ฼สริมด฾วยวิธีสอน฽บบอุปนัยหรือ นิรนัย
มีคะ฽นนทดสอบหลัง฼รียน฼ฉลี่ย 31.18 คิด฼ป็นร฾อยละ 77.95 ดังนั้น นัก฼รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหลัง฼รียนเม฽
น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 ฽ละมีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน 
 3. ความสามารถในการแก๎ป๓ญหาทางคณิตศาสตร๑ 
  นัก฼รียนมีคะ฽นนความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแก฽อน฼รียน฼ฉลี่ย 11.96 คิด฼ป็นร฾อยละ 
29.91 ฽ละนัก฼รียนท่ี฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾การจัดการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธ์ิ฼สริมด฾วยวิธีสอน฽บบอุปนัย
หรือนิรนัยมีคะ฽นนทดสอบหลัง฼รียน฼ฉลี่ย 31.46 คิด฼ป็นร฾อยละ 78.66 ดังนั้นนัก฼รียนมีความสามารถ฿นการ฿ห฾
฼หตุผลทางคณิตศาสตรแหลัง฼รยีนเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 ฽ละความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตผุลทางคณิตศาสตรแหลัง฼รียน
สูงกว฽าก฽อน฼รียน 
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อภิปรายผล 
 1. การพัฒนากิจกรรมการเรียนร๎ูคณิตศาสตร๑ เร่ือง สมบัติของเลขยกกําลัง โดยใช๎การเรียนร๎ู  แบบ
รํวมมือแบบแบํงกลุํมผลสัมฤทธิ์เสริมด๎วยวิธีสอนแบบอุปนัยหรือนิรนัย ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
  การจัดการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธิ์฼สริมด฾วยวิธีสอน฽บบอุปนัยหรือนิรนัย฼ป็น
รูป฽บบการ฼รียนรู฾ที่ครบวงจร ผู฾฼รียน฼รียนรู฾฾ดยการลงมือปฏิบัติด฾วยตน฼อง ฾ดย฽บ฽งผู฾฼รียนออก฼ป็นกลุ฽มที่สมาชิก฿น
กลุ฽มมีความสามารถทางการ฼รียน฽ตกต฽างกัน ร฽วมกันทํางานที่เด฾รับมอบหมาย ขณะ฼รียนสมาชิก฿นกลุ฽มสามารถ
ช฽วย฼หลือ฿นการ฼รียนรู฾ร฽วมกัน ฾ดยครู฿ช฾วิธีสอน฽บบอุปนัยหรือนิรนัย วิธีสอน฽บบนี้฼ป็นการฝึกหัด ฿ห฾นัก฼รียนมี
฼หตุผลพิสูจนแทราบข฾อ฼ท็จจริงด฾วยตน฼อง ฼มื่อนัก฼รียน฼รียนรู฾฽ล฾ว ครู฿ห฾นัก฼รียนทํากิจกรรมกลุ฽มย฽อย ฾ดยการทํา
฽บบฝึกทักษะ฼นื้อหาท่ี฼รียนจบ฿นทันที ซึ่งการทํา฽บบฝึกทักษะจะช฽วย฿ห฾นัก฼รียน฼ข฾า฿จสิ่งที่฼รียนมากขึ้น สอดคล฾อง
กับกฎ฽ห฽งการฝึกหัด (Law of  Exercise) ของธอรแนเดคแ (Thorndike. 1814-1949 อ฾างถึง฿น ทิศนา  ฽ขมมณี.  
2554 : 51) กล฽าวว฽า การฝึกทําบ฽อยๆ ด฾วยความ฼ข฾า฿จจะทํา฿ห฾การ฼รียนรู฾คงทนถาวร ฽ละถ฾าเม฽เด฾กระทําซ้ําๆ การ
฼รียนนั้นจะเม฽คงทน฽ละอาจลืมเด฾ ฿นขณะที่นัก฼รียนทํากิจกรรมกลุ฽ม฾ดยการทํา฽บบฝึกนั้น นัก฼รียนสามารถปรึกษา
กันเด฾ ฼กิดการ฼รียนรู฾ร฽วมกัน ฼มื่อจบการทํากิจกรรมกลุ฽ม นัก฼รียน฽ต฽ละคนจะทดสอบ฼ป็นรายบุคคล ฽ล฾วนําคะ฽นน 
มา฼ฉลี่ย฼ป็นคะ฽นนของกลุ฽ม฽ละเด฾รับการรางวัลถ฾าถึง฼กณฑแที่กําหนด ซึ่ง฼ป็นการสร฾าง฽รงจูง฿จ ฿นการ฼รียนรู฾ ดังที่ 
อัมพร ม฾าคนอง (2546 : 40-44) กล฽าวเว฾ว฽า การสร฾าง฽รงจูง฿จมีความจํา฼ป็น฽ละ฼ป็นสิ่งสําคัญสําหรับผู฾฼รียน การ
฽จ฾งผลการ฼รียน฿ห฾ทราบถึงความสามารถของตน฼อง การ฿ห฾รางวัลการชม฼ชย฼ป็นการ฼สริม฽รงที่ดี ฼ห็นเด฾ว฽าการจัด
กิจกรรมการ฼รียนรู฾฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธิ์฼ป็นกิจกรรมที่ส฽ง฼สริม฿ห฾นัก฼รียนเด฾฼รียนรู฾ร฽วมกัน เด฾ช฽วย฼หลือกัน ซึ่งมี
ผลทํา฿ห฾ผู฾฼รียนมีความ฼อา฿จ฿ส฽รับผิดชอบต฽อตัว฼อง ส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฼รียนผลัดกัน฼ป็นผู฾นํา นัก฼ รียนพยายามพัฒนา
คะ฽นนของตน฿ห฾สูงขึ้น฼พื่อความสํา฼ร็จของกลุ฽ม จึงส฽งผล฿ห฾ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ฽ละ
ความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแสูงขึ้นด฾วย 
  จากการ฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธิ์฼สริมด฾วยวิธีสอน฽บบอุปนัยหรือนิรนัย฿นการ
พัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง สมบัติของ฼ลขยกกําลัง ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ฾ดย฿ช฾
การวิจัย฼ชิงปฏิบัติการมา฿ช฾฿นการพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ฿นครั้งนี้ ทํา฿ห฾ผู฾วิจัย ผู฾ช฽วยวิจัย฽ละ
นัก฼รียนเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾ ฾ดยทั้งผู฾ช฽วยวิจัย฽ละนัก฼รียนจะ฼ป็นผู฾สะท฾อน฽ละ฼สนอปใญหา 
฽นวทางการ฽ก฾ปใญหา฼พื่อ฿ช฾฿นการพัฒนาวงจรปฏิบัติการต฽อเป ทํา฿ห฾ผู฾วิจัย฼ข฾า฿จความต฾องการของนัก฼รียน ฽ละ
ทราบว฽าต฾องปรับปรุง฽ละพัฒนาการจัดการ฼รียนรู฾฿นด฾าน฿ด ซึ่งจะทํา฿ห฾สามารถพัฒนาคะ฽นนผลสัมฤทธิ์ทางการ
฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ฽ละคะ฽นนความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแของนัก฼รียนสูงขึ้น฽ละผ฽าน฼กณฑแ 
ดังที่ สุวิมล ว฽องวาณิช (2555 : 24) กล฽าวถึงความสําคัญ฽ละความจํา฼ป็นของการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฿นช้ัน฼รียนว฽า
฼ป็นการ฼ปิด฿ห฾฾อกาสครู฿นการสร฾างองคแความรู฾ ทักษะการทําวิจัย การประยุกตแ฿ช฾ การตระหนักถึงทาง฼ลือกที่฼ป็นเป
เด฾ที่฼ปลี่ยน฽ปลง฾รง฼รียน฿ห฾ดีขึ้น สร฾างชุมชน฽ห฽งการ฼รียนรู฾ทํา฿ห฾ ฼กิดการพัฒนาที่ต฽อ฼นื่อง 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร๑ 
  จากผลการวิจัยพบว฽านัก฼รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาก฽อน฼รียน฼ฉลี่ย 16.25 คิด฼ป็นร฾อยละ 
40.63 ฽ละมีคะ฽นนผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหลัง฼รยีน฼ฉลีย่ 31.18 คิด฼ป็นร฾อยละ 77.95 ดังนั้นนัก฼รียนมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการ฼รียนหลัง฼รียนเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 ฽ละหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจากกิจกรรมการ
฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง สมบัติของ฼ลขยกกําลัง ฾ดย฿ช฾การจัดการ฼รียนรู฾฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธิ์฼สริมด฾วยวิธี
สอน฽บบอุปนัยหรือนิรนัยที่ผู฾วิจัยพัฒนาขึ้น ฼ป็นการจัดการ฼รียนรู฾ที่฿ช฾การ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽ม
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ผลสัมฤทธ์ิ฼สริมด฾วยวิธีสอน฽บบอุปนัยหรือนิรนัย ท่ีจะช฽วย฿ห฾นัก฼รียนสร฾างองคแความรู฾ด฾วยตน฼อง ทํา฿ห฾฼กิดความรู฾ที่
คงทน ฽ละรูป฽บบการสอนที่สามารถดัด฽ปลง฿ช฾เด฾ทุกระดับช้ัน฼พื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฽ละทักษะทาง
สังคม (Slavin.  1995 : 73-84) 
  วิธีสอน฽บบอุปนัยหรือนิรนัยที่นํามา฿ช฾฿นขั้นนํา฼สนอบท฼รียนต฽อทั้งช้ัน ฼ป็นวิธีการสอนที่ทํา฿ห฾ผู฾฼รียน
สามารถค฾นพบด฾วยตน฼อง ทํา฿ห฾฼กิดความ฼ข฾า฿จ฽ละจดจําเด฾นาน ดังที่ ทิศนา ฽ขมมณี (2552 : 342) เด฾กล฽าวถึง
ข฾อดีของวิธีสอน฽บบอุปนัย ว฽า฼ป็นวิธีสอนที่ผู฾฼รียนสามารถค฾นพบการ฼รียนรู฾เด฾ด฾วยตน฼องจึงทํา฿ห฾฼กิดความ฼ข฾า฿จ
฽ละจดจําเด฾ดี ช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾พัฒนาทักษะการคิดวิ฼คราะหแ฼ป็นวิธีการที่ผู฾฼รียนเด฾ทั้ง฼นื้อหาความรู฾฽ละกระบวนการ
ซึ่งผู฾฼รียนสามารถนําเป฿ช฾฿นการ฼รียนรู฾฼รื่องอื่น นอกจากนี้ สุวิทยแ มูลคํา ฽ละอรทัย มูลคํา (2547 : 25) กล฽าวถึงข฾อดี
ของวิธีสอน฽บบนิรนัยว฽า฼ป็นวิธีการที่ช฽วย฿นการถ฽ายทอด฼นื้อหาสาระเด฾ง฽าย รวด฼ร็ว฽ละเม฽ยุ฽ งยาก ฿ช฾฼วลา฿นการ
ตัดสิน฿จการ฼รียนรู฾เม฽มากฝึก฿ห฾ผู฾฼รียนนํา฼อาทฤษฎี หลักการ กฎ ข฾อสรุปหรือนิยามเป฿ช฾฿นสถานการณแ฿หม฽ๆ  ฿ช฾
เด฾ผลดี฿นการจัดการ฼รยีนรู฾วิชาคณติศาสตรแ นอกจากน้ียัง฼ป็นการฝึก฿ห฾ผู฾฼รียนมี฼หตผุลเม฽฼ช่ือ฾ดยเม฽มีการพิสูจนแ จาก
การทําวิธีสอน฽บบอุปนัย฽ละนิรนัยมา฿ช฾฿นการสอนบท฼รียน ทํา฿ห฾นัก฼รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ
สูงขึ้น ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของ ปริมประภา  นาสมชัย (2558) ศุภวจี  ศรี฼สน (2556) สมพงษแ  พุกหน฾า (2555) 
กนกรดา มีชาญผล (2553) ฽ละ สุพัตรา  ภูหงสแสูง (2550)  
 3. ความสามารถในการให๎เหตุผลทางคณิตศาสตร๑ 
  จากผลการวิจัยพบว฽านัก฼รียนมีความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแก฽อน฼รียน฼ฉลี่ย 11.96 
คิด฼ป็นร฾อยละ 29.91 ฽ละมีความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแหลัง฼รียน฼ฉลี่ย 31.46 คิด฼ป็นร฾อยละ 
78.66 ดังนั้นนัก฼รียนมีความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 ฽ละหลัง฼รียนสูงกว฽า
ก฽อน฼รียน ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจากการจัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾การ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธิ์฼สริมด฾วยวิธี
สอน฽บบอุปนัยหรือนิรนัย฼ป็นการจัดกิจกรรมที่฼น฾น฿ห฾ผู฾฼รียนสน฿จ฽ละตั้ง฿จ฼รียนรู฾฾ดยการ฿ช฾กิจกรรมกลุ฽ม นัก฼รียน
ทุกคนมีส฽วนร฽วมช฽วยกันค฾นหาความรู฾ จึงส฽ง฼สริม฿ห฾พัฒนาความสามารถ ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ ฿นขั้นที่ 2 
฽ละขั้นที่ 3 ดังนี ้ 
  ขั้นที่ 2 ขั้นนํา฼สนอบท฼รียนต฽อทั้งช้ัน ครู฿ช฾วิธีสอน฽บบอุปนัยหรือนิรนัย ซึ่ง฼ป็นวิธีสอนที่฿ห฾นัก฼รียน
สัง฼กตค฾นหา วิ฼คราะหแ รวบรวม ฼ปรียบ฼ทียบ ความคล฾ายคลึงขององคแประกอบ ฾ดยสุดท฾ายนัก฼รียนต฾องสามารถ
สรุป฼ป็นหลักการหรือหลัก฼กณฑแเด฾ ฽ละ฽สดง฼หตุผลถึงที่มาของหลัก฼กณฑแ ฽ล฾วนําเป฿ช฾กับตัวอย฽างที่หลากหลาย
฼พื่อฝึกนําความรู฾หรือข฾อสรุปเป฿ช฾ดังท่ี นภ฼นตร ธรรมบวร (2544 : 69)  กล฽าวว฽า การพัฒนาความสามารถ฿นการ฿ห฾
฼หตุผลของนัก฼รียน ครูผู฾สอนต฾อง฼ริ่มจากการพัฒนากระบวนการคิดของ฼ด็กซึ่ง฼ป็นสิ่งที่สามารถทําเด฾  อีกทั้งยังมี
ความสําคัญ฽ละจํา฼ป็นอย฽างยิ่งที่จะต฾องจัดกิจกรรม ฼พื่อพัฒนาการคิดอย฽างต฽อ฼นื่อง ครู฼ป็นผู฾มีบทบาทสําคัญ฿นการ
สนับสนุน฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾฼ด็กสํารวจ ฿ห฾฼หตุผล฽ละคิด฽ก฾ปใญหามากกว฽าการ฼รียน฾ดยจดจํากฎ฼กณฑแทางคณิตศาสตรแ 
฼ด็กต฾องสร฾าง (Construct) ความ฼ข฾า฿จทางคณิตศาสตรแ฾ดยการคิดด฾วยตน฼อง ฽ละค฾นหาคําตอบซึ่งมีความหมาย วิธี
สอน฽บบอุปนัย฽ละนิรนัย฼ป็นวิธีสอน ที่ฝึก฿ห฾นัก฼รียน฿ช฾฼หตุผลหาหลักการมาสนับสนุน฿น฽ต฽ละขั้นตอนของการหา
คําตอบ฽ละทํา฿ห฾พัฒนาความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแของนัก฼รียน 
  ขั้นที่ 3 ขั้นกิจกรรมกลุ฽มย฽อย นัก฼รียน฽ต฽ละกลุ฽มร฽วมกันศึกษา฽ละ฽สดง฼หตุผล฿นการหาคําตอบของ
กิจกรรมที่กําหนด วาง฽ผนหาคําตอบ฿ห฾นัก฼รียนร฽วมกันอภิปราย฿นกลุ฽มถึงความสม฼หตุ สมผล ฼มื่อนัก฼รียนทํา
กิจกรรมตาม฿บกิจกรรม฼สร็จ฽ล฾วตัว฽ทนกลุ฽มนํา฼สนอผลการหาคําตอบหน฾าช้ัน฼รียน พร฾อมทั้ง฽สดง฼หตุผลจากนั้น
ครู฽ละนัก฼รียนร฽วมกัน฿ห฾คํา฽นะนํากลุ฽มที่ทําเม฽ถูก฿ห฾฽ก฾เข฿ห฾ถูกต฾อง ทํา฿ห฾ครูผู฾สอนทราบว฽านัก฼รียนมีความรู฾฼ข฾า฿จ
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฽ละ฽ก฾เข฿ห฾พร฾อม฿นการทดสอบรายบุคคล ดังที่ สสวท. (2547 : 15-18) กล฽าวถึงบทบาทของครู฿นการพัฒนาด฾าน
การ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ ฾ดยครูควรจัด฿ห฾฿ห฾มีการอภิปรายหน฾าช้ัน฼รียน ฼พื่อท฾าทาย฿ห฾นัก฼รียนคิด฽ละทํา
กิจกรรม ฿ห฾ความสําคัญ฿นการฟใงความคิด฼ห็นของนัก฼รียน ฿ห฾นัก฼รียนฝึกรับฟใงทําความ฼ข฾า฿จ฼หตุผลของผู฾อื่น฽ละ
ประ฼มินความน฽า฼ช่ือถือของ฼หตุผล ครูสามารถปรับ฽นวการอภิปราย฿ห฾฼ข฾ากับวิธีคิดของนัก฼รียน อดทน ฿ห฾฼วลา฽ละ
฾อกาส฽ก฽นัก฼รียน ฿ห฾นัก฼รียน฼ห็นว฽าครู฿ห฾ความสําคัญต฽อความ฼ข฾า฿จ฽ละการ฿ห฾฼หตุผล ฾ดยประ฼มินอย฽างสม่ํา฼สมอ 
฼มื่อ฼ด็กมีการ฿ห฾฼หตุผลที่ดีครู฿ห฾การ฼สริม฽รงทันที 
  จากขั้นตอนการจัดกิจกรรมทํา฿ห฾นัก฼รียนพัฒนาความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลอย฽างต฽อ฼นื่อง ซึ่ง
สอดคล฾องกับงานวิจัยของ ปริมประภา  นาสมชัย (2558) ฽ละงานวิจัยของ ศุภวจี  ศรี฼สน (2556) 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1) ข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการนําผลการวิจัยเป฿ช฾ 
  1.1) ควรศึกษาหลักการ฽ละขั้นตอน฿นการทําวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฿นช้ัน฼รียน ฽ละรูป฽บบการจัดการ
฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธ์ิ฿ห฾฼ข฾า฿จ รวมทั้งศึกษาปใญหาบริบทของกลุ฽ม฼ปูาหมาย฿ห฾ชัด฼จน฼พื่อนํามา
ประยุกตแ฿ช฾฿ห฾฼หมาะสม 1.2) การจัดการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธ์ิ฼สริมด฾วยวิธีสอน฽บบอุปนัยหรือ
นิรนัยจํา฼ป็นต฾อง฿ห฾฼วลากับนัก฼รียน฿นการทํากิจกรรม ซึ่งทํา฿ห฾฿ช฾฼วลาค฽อนข฾างนาน ผู฾ที่สน฿จนําเปประยุกตแ฿ช฾ควร
ปรับ฼วลา฿ห฾฼หมาะสม 1.3) ผู฾วิจัยควรดํา฼นินการปฐมนิ฼ทศผู฾ช฽วยวิจัย฽ละนัก฼รียน฼พื่อสร฾างความ฼ข฾า฿จ฿นขั้นตอน
ของการทํากิจกรรมการ฼รียนรู฾ ฼พื่อท่ีจะดํา฼นินกิจกรรมเด฾อย฽างราบรื่น 1.4) การจัดกิจกรรม฿นครั้งน้ี ครูผู฾วิจัยเด฾ปรับ
ตารางสอน฿ห฾สอนต฽อ฼นื่อง 2 ช่ัว฾มง ฼พื่อ฿ห฾กิจกรรมดํา฼นินเปอย฽างต฽อ฼นื่องจนครบทุกขั้นตอน ผู฾ที่สน฿จนําเป
ประยุกตแ฿ช฾สามารถปรับ฼วลาเด฾ตามความ฼หมาะสม  
 2) ข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการทําวิจัยครั้งต฽อเป 
  2.1) ควรมีการทําวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฿นช้ัน฼รียน฼กี่ยวกับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ฾ดย
฿ช฾การจัดการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมอื฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสมัฤทธ์ิ฼สริมด฾วยวิธีสอน฽บบอุปนัยหรือนิรนัย฿นสาระการ฼รียนรู฾อื่น
หรือระดับช้ันอ่ืนท่ีมี฼นื้อหาที่฼หมาะสมกับการจัดการ฼รียนรู฾รูป฽บบน้ี 2.2) ควรมีการทําวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฿นช้ัน฼รียน
฼กี่ยวกับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ฾ดย฿ช฾การจัดการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธ์ิ฼สริม
ด฾วยวิธีสอน฽บบอุปนัยหรือนิรนัย ฾ดยศึกษาความสามารถทางคณิตศาสตรแอื่น ฼ช฽น ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา 
ความสามารถ฿นการ฼ชื่อม฾ยง ฼ป็นต฾น 2.3) ควรมีการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฿นช้ัน฼รียน฾ดยบูรณาการ฿ห฾สอดคล฾องกับวิถี
ชุมชน ฼พื่อพัฒนาการ฼รียนรู฾ของนัก฼รียน฿ห฾สามารถนําความรู฾เป฿ช฾฿นชีวิตประจําวันเด฾ 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) พัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน 
฾ดยการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผลของ
นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 2) ศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของ
ฟใงกแชัน ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน ฾ดย฿ช฾กิจกรรมการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีม
ช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผล ฽ละ 3) ศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบ
ความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน ฾ดย฿ช฾
กิจกรรมการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผล 
กลุ฽ม฼ปูาหมายที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้฼ป็นนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ฾รง฼รียนกัลยาณวัตร อํา฼ภอ฼มือง จังหวัด
ขอน฽ก฽น สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 25 ภาค฼รียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 44 คน 
ผลการวิจัยพบว฽า 1)การพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน ฾ดยการ฼รียนรู฾ ฽บบ
ร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผล ประกอบด฾วย 5 
ขั้นตอนสําคัญ เด฾฽ก฽ ขั้นการ฼ข฾ากลุ฽ม ขั้นนํา฼สนอบท฼รียน  ขั้นฝึกทักษะด฾วย฽บบฝึก ขั้นการทดสอบย฽อยรายบุคคล 
฽ละ ขั้นการ฿ห฾คะ฽นน฽ละความสํา฼ร็จ  ของกลุ฽ม 2) นัก฼รียนที่฼รียน฾ดย฿ช฾กิจกรรมการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิค
ทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผล มีคะ฽นนความสามารถ฿นการ฿ห฾
฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ฼ฉลี่ย 21.57 คะ฽นน คิด฼ป็นร฾อยละ 86.27 ฾ดยที่นัก฼รียนมีความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผล
ทางคณิตศาสตรแหลัง฼รียนเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 ฽ละ 3) นัก฼รียนที่฼รียน฾ดย฿ช฾กิจกรรมการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ
฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผลมีคะ฽นนผลสัมฤทธิ์ทางการ
฼รียนก฽อน฼รียน฼ฉลี่ย 12.59 คะ฽นน คิด฼ป็นร฾อยละ 41.97 ฽ละคะ฽นนผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหลัง฼รียน฼ฉลี่ย  
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23.50 คะ฽นน คิด฼ป็นร฾อยละ 78.33 ฾ดยที่นัก฼รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนหลัง฼รียนเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 ฽ละมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน 
คําสําคัญ : การ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลอื฼ป็นรายบุคคล, กระบวนการการ฿ห฾฼หตุผล, ฽บบฝึก, อนุพันธแ
 ของฟใงกแชัน 
 
ABSTRACT 
 The purpose of this research were: 1) to develop mathematics learning activities on 
derivative of function by using cooperative learning technique Team Assisted Individualization 
Supplemented with exercise for mathematical reasoning process of Mathayomsuksa 6 Students, 
2) to study and compare mathematics learning achievement of mathematics before and after 
being treated by using cooperative learning technique Team Assisted Individualization 
Supplemented with exercise for mathematical reasoning process of Mathayomsuksa 6 Students, 
and 3) to study and compare mathematics reasoning process of mathematics before and after 
being treated by using cooperative learning technique Team Assisted Individualization 
Supplemented with exercise for mathematical reasoning process of Mathayomsuksa 6 Students. 
The target groups were 44 Mathayomsuksa 6 students at Kanlayanawat School, Muang District, 
Khon Kaen Province under the Office of the Secondary Educational Service Area 25 in the last 
semester of academic year 2017. The results of this study were shown as follows: 1) the 
development of mathematics learning activities on derivative of function by using cooperative 
learning technique Team Assisted Individualization Supplemented with exercise for mathematical 
reasoning process the derivatives of functions consisted of 5 practical steps: team preparation, 
team study, team exercise, personal tests, and teams scores and team recognition, 2) the 
students’ mathematics learning activities on derivative of function by using cooperative learning 
technique Team Assisted Individualization Supplemented with exercise for mathematical 
reasoning process were 21.57 or 86.27 percent respectively, so the students mathematics 
reasoning process after learning were not less than 75 percent, and 3) the students whom were 
treated by using cooperative learning technique Team Assisted Individualization Supplemented 
with exercise for mathematical reasoning process got 12.59 of pre-test average score or 41.97 
percent and 23.50 of posttest average score or 78.33 percent. So, the students had the learning 
achievement score after learning not less than 75 percent and the student’s learning 
achievement level of the posttest was higher than that of the pretest. 
Keywords : Cooperative Learning Technique Team Assisted Individualization Supplemented (TAI), 
 Reasoning Process, Exercise, Derivative of Function 
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ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การศึกษาเทย฿นปใจจุบันเด฾มีการ฼ปลี่ยน฽ปลงเปอย฽างรวด฼ร็ว฼พื่อ฿ห฾ทันต฽อความก฾าวหน฾าทางวิทยาศาสตรแ
฽ละ฼ทค฾น฾ลยีที่กําลัง฼ปลี่ยน฽ปลงเป฼ช฽นกัน  การจัดการศึกษา฿นทุกระดับจึง฼น฾น฿ห฾นัก฼รียน฼กิดการพัฒนาทักษะ
ต฽าง ๆ เด฾฽ก฽  การคิดขั้นสูง  การสื่อสาร การ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี ฽ละทักษะทางสังคม ฼พื่อ฼ป็นการ฼ตรียม฼ข฾าสู฽การศึกษา
฿นศตวรรษที่ 21 ซึ่ง฽นว฾น฾มการจัดการศึกษาจํา฼ป็นต฾องมีการบูรณาการองคแความรู฾฿นห฾อง฼รียน฽ละชีวิตจริง ทํา฿ห฾
นัก฼รียนสามารถนําความรู฾เป฿ช฾ประยุกตแ฿ช฾฿นชีวิตประจําวัน฽ละ฼ห็นคุณค฽าของการ฼รียน (วรพจนแ วงศแกิจรุ฽ง฼รือง 
฽ละ อธิป จิตตฤกษแ, 2554) ซึ่งคณิตศาสตรแ฼ป็นอีกหนึ่งวิชาที่สามารถนํามาบูรณาการ ฼นื่องจากคณิตศาสตรแ มี
บทบาทสําคัญยิ่งต฽อกระบวนการพัฒนาความคิดของมนุษยแ  ทํา฿ห฾มนุษยแมีความคิดสร฾างสรรคแ  คิดอย฽างมี฼หตุผล  
฼ป็นระบบ  มี฽บบ฽ผน สามารถวิ฼คราะหแปใญหา฽ละสถานการณแเด฾อย฽างถ่ีถ฾วนรอบคอบ  ช฽วย฿ห฾คาดการณแ  วาง฽ผน  
ตัดสิน฿จ  ฽ก฾ปใญหา฽ละนําเป฿ช฾฿นชีวิตประจําวันเด฾อย฽างถูกต฾อง฼หมาะสม นอกจากน้ีคณิตศาสตรแยัง฼ป็น฼ครื่องมือที่
สําคัญ฿นการศึกษาทางด฾านวิทยาศาสตรแ  ฼ทค฾น฾ลยี ฽ละศาสตรแอื่น ๆ คณิตศาสตรแจึงมีประ฾ยชนแต฽อการดํา฼นินชีวิต 
ช฽วยพัฒนาคุณภาพชีวิต฿ห฾ดีขึ้น฽ละสามารถอยู฽ร฽วมกับผู฾อื่นเด฾อย฽างมีความสุข (สํานักวิชาการ฽ละมาตรฐาน
การศึกษา, 2551) 
 จากการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฿นวิชาคณิตศาสตรแ฿นระดับ฾รง฼รียน  พบว฽าผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Education Test: O–NET) ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ของ
฾รง฼รียนกัลยาณวัตรมีผลการสอบ฿นปีการศึกษา 2557 ถึงปีการศึกษา 2559 วิชาคณิตศาสตรแมีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ป็น 
24.25,  29.56 ฽ละ  27.29 ตามลําดับ (สถาบันทดสอบทางการศึกษา฽ห฽งชาติ, 2559) ฽ละจากการจัดการ฼รียน
การสอนรายวิชาคณิตศาสตรแระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่  6  ประจําปีการศึกษา 2559 ฾รง฼รียนกัลยาณวัตร จากการ
สัง฼กตนัก฼รียน฿นช้ัน฼รียนพบว฽านัก฼รียนร฾อยละ 40 ของ฽ต฽ละช้ัน฼รียนเม฽เด฾฿ห฾ความสน฿จ฿นการ฼รียนวิชา
คณิตศาสตรแ  ซึ่งอาจ฼กิดขึ้นจากหลายสา฼หตุ  ฼ช฽น  นัก฼รียนคิด฽ก฾ปใญหาคณิตศาสตรแ฽ละ฿ห฾฼หตุผลของคําตอบเม฽เด฾  
ซึง่พบว฽า฼มื่อครูเด฾อธิบายตัวอย฽าง฿ห฾นัก฼รียน฽ล฾ว นัก฼รียนจะสามารถทํา฾จทยแเด฾  ฼พียง฾จทยแที่มีความคล฾ายคลึงกับ
ตัวอย฽างที่ครูเด฾฿ห฾เว฾  ฼มื่อครู฿ห฾฾จทยแที่ซับซ฾อนขึ้นมาจาก฼ดิม฼พียงเม฽มากนัก฼รียนจะเม฽สามารถ  ฽ก฾฾จทยแปใญหา   
ข฾อนั้นเด฾฼ลย  ฽ละครูจะต฾องคอยย้ํา฼รื่องของหลักการที่฿ช฾฼ป็นประจําอยู฽฼สมอ  ฽ละ฼มื่อมีปใญหา฿หม฽ ๆ ครูต฾อง
ยกตัวอย฽าง฿หม฽฼รื่อย ๆ นั่นคือนัก฼รียน฼รียนรู฾฽บบการ฼ลียน฽บบมากกว฽าการ฼รียนรู฾หรืออาจจะมีสา฼หตุมาจากความ
฽ตกต฽างระหว฽างบุคคลของนัก฼รียนท่ีมีความพร฾อม฿นการ฼รียนรู฾ที่฽ตกต฽างกันก็฼ป็นเด฾ 
 การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฾ดย฿ช฾฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล (Team Assisted 
Individualization: TAI) ฼ป็น฼ทคนิคการจัดการ฼รียนรู฾ที่ผสมผสานระหว฽างการ฼รียน฽บบร฽วมมือ฽ละการสอน
รายบุคคล (Individualized Instruction) ฼ข฾าด฾วยกัน฾ดย฿ห฾นัก฼รียนทําการศึกษา฽ละ฼รียนรู฾ร฽วมกัน ช฽วยกัน
ดํา฼นินการ฼รียน฽ละมีการตรวจสอบร฽วมกัน มีการร฽วมมือช฽วย฼หลือกัน฼พื่อบรรลุ฼ปูาหมายของการ฼รียน ( Slavin, 
1990: 83)  ฾ดย฿ห฾นัก฼รียนเด฾ลงมือทํากิจกรรม฿นการ฼รียนเด฾ด฾วยตน฼องตามความสามารถของตน  ฽ละส฽ง฼สริม
ความร฽วมมือภาย฿นกลุ฽ม มีการ฽ลก฼ปลี่ยนประสบการณแการ฼รียนรู฾฽ละปฏิสัมพันธแทางสังคม มีหลักการคือการ
฼รียนรู฾ต฾องอาศัยหลักพึ่งพากัน (Positive Interdependence) ฾ดยถือว฽าทุกคนมีความสําคัญ฼ท฽า฼ทียมกัน฽ละ
จะต฾องพึ่งพากัน฼พื่อความสํา฼ร็จร฽วมกัน  การ฼รียนรู฾ที่ดีต฾องอาศัยการมีปฏิสัมพันธแกัน (Face to Face Interaction) 
฼พื่อ฽ลก฼ปลี่ยนความคิด฼ห็น  ข฾อมูล฽ละการ฼รียนรู฾ต฽าง ๆ ต฾องอาศัยทักษะทางสังคม (Social Skills) ฾ดย฼ฉพาะ
ทักษะ฿นการทํางานร฽วมกัน มีการวิ฼คราะหแกระบวนการกลุ฽ม (Group Processing) ที่฿ช฾฿นการทํางาน ฽ละจะต฾องมี
ผลงานหรือผลสัมฤทธิ์ทั้ งรายบุคคล฽ละรายกลุ฽มที่สา มารถตรวจสอบ฽ละวัดประ฼มินเด฾  (Individual 



 

 

1601 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

Accountability) หากนัก฼รียนมี฾อกาสเด฾฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือกัน นอกจากจะช฽วย฿ห฾นัก฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾ทางด฾าน
฼นื้อหาสาระต฽าง ๆ  เด฾กว฾าง฽ละลึกขึ้น฽ล฾วยังสามารถช฽วยพัฒนานัก฼รียนทางด฾านสังคม฽ละอารมณแมากขึ้นด฾วย 
รวมทั้งมี฾อกาส เด฾ฝึกฝนพัฒนาทักษะกระบวนการต฽าง ๆ ที่จํา฼ป็นต฽อการดํารงชีวิตอีกมาก (สุวิทยแ  มูลคํา ฽ละ 
อรทัย มูลคํา, 2551: 134) 
 ฽บบฝึก฼ป็นส฽วนประกอบที่สําคัญของการจัดการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล 
฼นื่องจาก฽บบฝึก฼ป็นสื่อชนิดหนึ่งที่จะทํา฿ห฾นัก฼รียนเด฾ฝึก฿ช฾ความคิด฼ชิงคณิตศาสตรแที่เด฾จากตัวอย฽างการฝึกการ
฽ก฾ปใญหา฿นตัวอย฽าง฿นการฝึก   มาก ๆ ฽ละสม่ํา฼สมอ จะทํา฿ห฾นัก฼รียน฼ข฾า฿จ วิธีการคิดคํานวณ฽ละดํา฼นินการ
฽ก฾ปใญหาต฽าง ๆ  เด฾อย฽างมี฼หตุ฽ละผล  ฽บบฝึกช฽วย฼สริม฿ห฾นัก฼รียน฼กิดทักษะที่คงทน มีการฝึกซ้ําหลาย ๆ ครั้ง 
฼พื่อ฿ห฾฼กิดความ฼ข฾า฿จ฽ละ฼ป็นการฝึก฽ก฾เขจุดบกพร฽อง มีความ฽ม฽นยํา฿น฼รื่องที่ต฾องการ  ฽บบฝึกจึง฼ป็นสื่อที่ช฽วย
฼สริมบท฼รียน ฼ป็นชุดการฝึกที่จัดทําขึ้น฼พื่อฝึกทักษะการ฼รียนนอก฼หนือจากความรู฾฿นหนังสือ฼รียน หรือบท฼รียน 
฼ช฽น ฽บบฝึกการคิด฿นรูป฽บบต฽าง ๆ ฼ป็นการ฼สริมสร฾างคุณลักษณะของนัก฼รียน  ฿ห฾฼ป็นผู฾ที่รู฾จักคิด฼ป็นนําเปสู฽การ
฽ก฾ปใญหาต฽าง ๆ ฿นการดํา฼นินชีวิตต฽อเป (อุมาพร รังสิยานนทแ, 2546 ฽ละ สุคนธแ สินธพานนทแ, 2551) 
 จากสภาพปใญหา฽ละ฼หตุผลที่กล฽าวมาข฾างต฾น ผู฾วิจัยจึงพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼พื่อ
ศึกษาว฽าผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ฽ละความสามารถ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ ของนัก฼รียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 6 ฾ดยการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการ
การ฿ห฾฼หตุผลจะทํา฿ห฾ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ฽ละความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลของนัก฼รียน เม฽
น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 หรือเม฽ ฽ละหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียนหรือเม฽ อย฽างเร 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย  
 1. ฼พื่อพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน ฾ดยการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ
฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผลของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 
 2. ฼พื่อศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน ของ
นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน ฾ดย฿ช฾กิจกรรมการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมอื฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็น
รายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผล 
 3. ฼พื่อศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา ปีที่ 6 
ก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน ฾ดย฿ช฾กิจกรรมการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่
฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผล 
 สมมติฐานของการวิจัย 
 1. นัก฼รียนท่ีเด฾รับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคลมีผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน ฾ดย฼ฉลี่ยเม฽ต่ํากว฽าร฾อยละ 75 
 2. นัก฼รียนท่ีเด฾รับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคลมีผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน หลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน 
 3. นัก฼รียนที่เด฾รับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคลมีความ 
สามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน ฾ดย฼ฉลี่ยเม฽ต่ํากว฽าร฾อยละ 75 
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นิยามศัพท๑เฉพาะ 
 1. การเรียนแบบรํวมมือเทคนิคทีมชํวยเหลือเป็นรายบุคคล (Team Assisted Individualization: 
TAI) เสริมด๎วยแบบฝึกที่เน๎นกระบวนการการให๎เหตุผล  
  หมายถึง การดํา฼นินการการจัดการ฼รียนรู฾ที่ผสมผสานกันระหว฽างวิธีการจัดการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ 
(Cooperative Learning) ฽ละวิธีการสอนรายบุคคล (Individualization Instruction) ฼ข฾าด฾วยกัน ฾ดย฿ห฾นัก฼รียน
เด฾ลงมือทํากิจกรรม฿นการ฼รียนเด฾ด฾วยตน฼องตามความสามารถของตน฼อง ฽ละส฽ง฼สริมความร฽วมมือภาย฿นกลุ฽ม 
มีการ฽ลก฼ปลี่ยนประสบการณแการ฼รียนรู฾฽ละปฏิสัมพันธแทางสังคม ฾ดยครูจัดกลุ฽มนัก฼รียนคละความสามารถ กลุ฽มละ 4 คน 
คละความสามารถ หมายถึง จัดกลุ฽มนัก฼รียน฼ป็น 3 กลุ฽ม คือนัก฼รียนที่มีผลการ฼รียนดี 1 คน ระดับผลการ฼รยีนปานกลาง 2 คน 
฽ละระดับผลการ฼รียนอ฽อน 1 คน (สิริพร ทิพยแคง, 2545) มีขั้นตอนการดํา฼นินการดังนี้ 
  1.1 ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นการ฼ข฾ากลุ฽ม 
  1.2 ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นนํา฼สนอบท฼รียน   
  1.3 ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นฝึกทักษะด฾วย฽บบฝึก  
  1.4 ขั้นตอนท่ี 4 ขั้นการทดสอบย฽อยรายบุคคล   
  1.5 ขั้นตอนท่ี 5 ขั้นการ฿ห฾คะ฽นน฽ละความสํา฼ร็จของกลุ฽ม   
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร๑   
  ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ หมายถึง ความรู฾ความสามารถทางสติปใญญา฿นการ฼รียนรู฾ 
ด฾านความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ การนําเป฿ช฾ ฽ละการวิ฼คราะหแ฿น฼นื้อหา ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน ของนัก฼รียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 6 วัดเด฾จาก฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนรายวิชาคณิตศาสตรแ฽บบปรนัยชนิด฼ลือกตอบ
จํานวน 4 ตัว฼ลือกที่ผู฾วิจัยสร฾าง฽ละพัฒนาตาม฽นวคิดของวิลสัน (Wilson, 1971: 643 – 696) 
 3. ความสามารถในการให๎เหตุผล  
   ความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผล หมายถึง พฤติกรรมที่฽สดงออก฿นการอ฾างหลักฐาน฼พื่อยืนยันข฾อสรุป 
ว฽า฼ป็นจริง ฼ป็นการ฽สดง฽นวคิด฼กี่ยวกับการสร฾างหลักการหาความสัมพันธแของ฽นวคิด฽ละการสรุปที่สม฼หตุสมผล
ตาม฽นวคิดกฎ฼กณฑแหรือความจริงนั้น ๆ พร฾อมทั้งสามารถที่จะยืนยันหรือคัดค฾านข฾อความคาดการณแเด฾อย฽าง
สม฼หตุสมผล ฾ดยการวัดความสามารถ฿นการ ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแจาก฽บบทดสอบที่ผู฾วิจัยสร฾าง฽ละพัฒนา 
฾ดย฽บบทดสอบ฼ป็นข฾อสอบ฽บบอัตนัย฼ป็น฽บบวัดความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ ซึ่ง฼ป็น
฽บบทดสอบอัตนัยท่ีผู฾วิจัยสร฾างขึ้น ฾ดย฿ช฾฼กณฑแการ฿ห฾คะ฽นนของ กรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ (2546: 121) 
฽ละสถาบันส฽ง฼สริมการสอนวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี (2546: 143) 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. กลุํมเปูาหมาย  
  กลุ฽ม฼ปูาหมาย฿นการวิจัยครั้งนี้  คือ นัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 จํานวน 44 คน ประจําภาค
฼รียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 ฾รง฼รียนกัลยาณวัตร อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดขอน฽ก฽น  
 2. รูปแบบการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ (Action Research) ฾ดยผู฾วิจัยเด฾นําหลกัการ฽ละขั้นตอนการ
วิจัย฼ชิงปฏิบัติการของ Kemmis ฽ละ McTaggart (1988) มา฼ป็น฽นวทาง฿นการดํา฼นินการวิจัย ฼พื่อพัฒนา
กิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ  ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน ฾ดยการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็น
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รายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผลของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  6 ซึ่ง฿นการดํา฼นินการ
ตามวงจรปฏิบัติการ ประกอบเปด฾วย 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นวาง฽ผน  2) ขั้นปฏิบัติการ  3) ขั้นการสัง฼กตการณแ ฽ละ 
4) ขั้นสะท฾อนการปฏิบัติ ซึ่งดํา฼นินท้ังสิ้น 3 วงจรปฏิบัติการ 
 3. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
  ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย ฽บ฽ง฼ป็น 3 ประ฼ภท ดังนี้ 
  3.1 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการทดลองปฏิบัติ  เด฾฽ก฽ ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ
฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผล ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน จํานวน  9 ฽ผน ฽ผนละ 
2 คาบ คาบละ 55 นาที 
  3.2 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการสะท฾อนผลการปฏิบัติ เด฾฽ก฽ ฽บบบันทึกการสัง฼กตการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾
ของผู฾วิจัย ฽บบสัมภาษณแผู฾ ฼รียน บันทึกผลหลังการ฿ช฾฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾  ฽บบฝึกประจําบท฼รียน ฽ละ
฽บบทดสอบท฾ายวงจรปฏิบัติ 
  3.3 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการประ฼มินประสิทธิภาพการจัดการ฼รียนรู฾ เด฾฽ก฽ ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ชนิด฼ลือกตอบ 4 ตัว฼ลือก จํานวน 30 ข฾อ ฽ละ฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฿ห฾
฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ฽บบอัตนัย จํานวน 5 ข฾อ 
 4. การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
  4.1 ดํา฼นินการสอนตาม฽ผนการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่สร฾างขึ้นหน฽วยการ฼รียนรู฾฼รื่อง อนุพันธแของ
ฟใงกแชัน จํานวน 9 ฽ผนการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ ฿ช฾฼วลาทั้งหมด 18 คาบ ฽บ฽งออก฼ป็น 3 วงจรปฏิบัติการ เด฾฽ก฽ 
วงจรการปฏิบัติการวิจัยที่ 1 ประกอบด฾วย฽ผนการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่ 1 – 3 วงจรการปฏิบัติการวิจัยที่ 2 
ประกอบด฾วย฽ผนการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่ 4 – 6 ฽ละวงจรการปฏิบัติการวิจัยที่ 3 ประกอบด฾วย฽ผนการ จัด
กิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่ 7 – 9 
  4.2 ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฽ผนการจัดการ฼รียน ฾ดย฿ช฾฼ครื่องมือ เด฾฽ก฽  ฽บบสัง฼กตพฤติกรรมการจัด
กิจกรรมการ฼รียนรู฾ของครู ฽บบสัง฼กตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ของนัก฼รียน ฽บบสัมภาษณแนัก฼รียน ฽ละ
฽บบทดสอบท฾ายวงจรปฏิบัติการ ฽ล฾วนําข฾อมูลที่เด฾มาวิ฼คราะหแ฼พื่อนํา฽นวทาง฽ก฾เขปรับปรุงข฾อบกพร฽อง สําหรับ
การ฿ช฾วงจรปฏิบัติการต฽อเป 
  4.3 ฼มื่อสิ้นสุดการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ทั้ง 3 วงจรปฏิบัติการ฽ล฾ว ทําการวัดความสามารถ฿นการ฿ห฾
฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ฽ละวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ด฾วย฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทาง
คณิตศาสตรแ ฽ละ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ฽ล฾วนําเป
วิ฼คราะหแ สรุปผล฽ละ฽ปลผลข฾อมูลต฽อเป 
 5. การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
  ฿นการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการครั้งนี้ ผู฾วิจัยดํา฼นินการวิ฼คราะหแข฾อมูลทั้ง฿น฼ชิงปริมาณ฽ละ฼ชิงคุณภาพ ของ
การจัดการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฾ดย฿ช฾การจัดการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล ดังนี้ 
  5.1 ข฾อมูล฼ชิงปริมาณ  เด฾฽ก฽ คะ฽นนที่เด฾จากการทํา฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชา
คณิตศาสตรแ ฽ละ฽บบวัดความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ ซึ่งวิ฼คราะหแ฾ดย฿ช฾สถิติ คือ ค฽าร฾อยละ 
ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน  ฽ล฾วนําเป฼ปรียบ฼ทียบกับ฼กณฑแที่กําหนดเว฾ ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียน฽ละความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลของนัก฼รียนว฽าเด฾คะ฽นนเม฽ต่ํากว฽า฼กณฑแร฾อยละ 75  
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  5.2 ข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ เด฾฽ก฽ ข฾อมูลที่เด฾จากการสัง฼กตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ของผู฾สอน 
ข฾อมูลอื่น ๆ จาก฽บบบันทึก ซึ่ง฿ช฾การวิ฼คราะหแ฼ชิง฼นื้อหา นํามาสะท฾อนผลการปฏิบัติ฼พื่อประ฼มินสภาพการณแที่
฼กิดขึ้นว฽ามีผลการปฏิบัติ฼ป็นอย฽างเร ดี฽ล฾วหรือ฼หมาะสม฼พียง฿ด มีปใญหาหรืออุปสรรค฼กิดขึ้นหรือเม฽ ฼พื่อ฼ป็น
฽นวทาง฿นการพิจารณา หาวิธีการ฽ก฾เข ปรับปรุง ฽ละพัฒนา฿ห฾ดีขึ้นต฽อเป 
 
ผลการวิจัย 
 จากการดํา฼นินการวิจัย฿นครั้งนี้ สามารถสรุปผลการวิจัย เด฾ดังนี ้
 1. การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู๎วิชาคณิตศาสตร๑ 
  การพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน ฾ดย฿ช฾การ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ
฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผลของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 
ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการศึกษา฼อกสาร฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีม
ช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล ฽ละ฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ ฽ละสัง฼คราะหแขั้นตอนการ
จัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ ฽ล฾วสร฾าง฽ผนการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ตามขั้นตอนการกิจกรรมการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ
฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาส ตรแ ฾ดยผ฽าน
ขั้นตอนการตรวจสอบจากอาจารยแที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ฽ละผู฾฼ช่ียวชาญ จํานวน 3 ท฽าน ก฽อนที่จะนําเปทดลอง฿ช฾ 
฽ละ฿ช฾รูป฽บบการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการมาพัฒนาการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ ฾ดยมีวงจรปฏิบัติการอยู฽ 3 วงจร ฿น฽ต฽ละ
วงจรปฏิบัติการมีการวาง฽ผนการปฏิบัติการ การสัง฼กต ฽ละการสะท฾อนผลที่เด฾ ฼พื่อนํามาปรับปรุง฽ละพัฒนา฿น
วงจรถัดเป ทํา฿ห฾เด฾ขั้นตอน ฽ละวิธีการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล ฽ละ 
฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแที่฼หมาะสม สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฽ละ
ความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแของนัก฼รียน ซึ่งมีรายละ฼อียดของกิจกรรมการ฼รียนรู฾ ดังนี้ 
  1.1 ขั้นที่ 1 ขั้นการ฼ข฾ากลุ฽ม ฼ป็นขั้นการ฼ตรียมความพร฾อมของนัก฼รียน฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ 
การ฽จ฾งคะ฽นนความสํา฼ร็จของ฽ต฽ละกลุ฽ม ฽ละทบทวนความรู฾฼ดิมของนัก฼รียน฾ดย฿ช฾การถามตอบ 
  1.2 ขั้นที่ 2 ขั้นนํา฼สนอบท฼รียน ฼ป็นการศึกษา฼นื้อหา฿หม฽ที่จะเด฾฼รียน รวมถึงวิธีการ฽ก฾฾จทยแปใญหา
ด฾วยกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ ฾ดย฿ช฾ชุด฽บบฝึก฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾  
  1.3 ขั้นที่ 3 ขั้นฝึกทักษะด฾วยชุดฝึกทักษะ฼ป็นกลุ฽ม นัก฼รียนทุกคนรับ฽บบฝึกชุด A ฼พื่อฝึกทักษะด฾วย
ตน฼อง ฽ละ฿ห฾นัก฼รียนจับคู฽ภาย฿นกลุ฽มของตน฼อง฼พื่อ฽ลกกันตรวจสอบความถูกต฾อง ตาม฼ฉลยที่ครู฼ตรียมเว฾ ฾ดย
ถูกต฾องร฾อยละ 80 ขึ้นเปจึงจะผ฽าน ถ฾านัก฼รียนคน฿ดที่เด฾คะ฽นนน฾อยกว฽าร฾อยละ 80 ฿ห฾ทําฝึกชุด B ซึ่ง฼ป็น฽บบฝึก
คู฽ขนาน ฾ดย฿ห฾฼พื่อน฿นกลุ฽มช฽วยกันอธิบาย฼พิ่ม฼ติมจนกว฽าจะถูกต฾องร฾อยละ 80 ขึ้นเป ฽ละกรณีที่นัก฼รียนเม฽ผ฽านการ
ทํา฽บบฝึกชุด B ครูจะสอนซ฽อม฼สริมนอก฼วลา฼รียน 
  1.4 ขั้นที่ 4 ขั้นการทดสอบย฽อยรายบุคคล นัก฼รียนทํา฽บบทดสอบย฽อยชุด A ฾ดยทํา฼ป็นรายบุคคล 
฿ห฾ถูกต฾อง ร฾อยละ 80 ขึ้นเปจึงจะผ฽าน ถ฾านัก฼รียนคน฿ดเด฾คะ฽นนน฾อยกว฽าร฾อยละ 80 ฿ห฾สมาชิก฿นกลุ฽มหรือคู฽ของ
ตน฼องช้ี฽นะ฼พิ่ม฼ติม ฾ดยอธิบายจาก฽บบทดสอบย฽อย ชุด A จากนั้นนัก฼รียนจะเด฾ทํา฽บบทดสอบย฽อยชุด B ฽ละ฿น
กรณีที่นัก฼รียนเม฽ผ฽านการทํา฽บบทดสอบย฽อยชุด B ครูจะสอนซ฽อม฼สริมนอก฼วลา฼รียน ฼มื่อ฼รียนรู฾ครบกิจกรรม฿น
฽ต฽ละวงจร฽ล฾วนัก฼รียนทุกคนทํา฽บบทดสอบท฾ายวงจรปฏิบัติ 
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  1.5 ขั้นที่ 5 ขั้นการ฿ห฾คะ฽นน฽ละความสํา฼รจ็ของกลุ฽ม นัก฼รียนบันทึกผลคะ฽นนรวมของกลุ฽มจากขั้น
การทดสอบย฽อยรายบุคคล฽ละคะ฽นนจากการทํา฽บบทดสอบท฾ายวงจรปฏิบัติของสมาชิก฿นกลุ฽มมาหาค฽า฼ฉลี่ย฼พื่อ
สะสม฼ป็นคะ฽นนกลุ฽ม 
 2. ความสามารถในการให๎เหตุผลทางคณิตศาสตร๑ 
  ความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ นัก฼รียนที่฼รียน฾ดย฿ช฾กิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ 
฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน ฾ดย฿ช฾การ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾น
กระบวนการการ฿ห฾฼หตุผลของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 พบว฽า คะ฽นนความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทาง
คณิตศาสตรแของนัก฼รียนที่เด฾รับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ ฼รื่องอนุพันธแของฟใงกแชัน ฾ดย฿ช฾การ฼รียนรู฾
฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผล ฾ดยมีจํานวน
นัก฼รียนจํานวน 37 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 84.09 ของนัก฼รียนทั้งหมด มีคะ฽นน ร฾อยละ 75 ขึ้นเป ซึ่งมีคะ฽นน฼ฉลี่ย
฼ท฽ากับ 21.57 คิด฼ป็นร฾อยละ 86.27 ซึ่งสอดคล฾องกับสมมติฐาน฿นการวิจัยที่เด฾ตั้ง฼ปูาหมายเว฾ 
 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร๑ 
  ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ นัก฼รียนที่฼รียน฾ดย฿ช฾กิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ 
฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน ฾ดย฿ช฾การ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾น
กระบวนการการ฿ห฾฼หตุผลของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  6 พบว฽า มีคะ฽นน฼ฉลี่ยก฽อน฼รียน฼ท฽ากับ 12.59 คิด฼ป็น
ร฾อยละ 41.97 ฽ละคะ฽นน฼ฉลี่ยหลัง฼รียน฼ท฽ากับ 23.50 คิด฼ป็นร฾อยละ 78.33 ฽ละซึ่งคะ฽นน฼ฉลี่ยผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน ฾ดยมีนัก฼รียนจํานวน 33 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 75 มีคะ฽นนเม฽ต่ํากว฽าร฾อยละ 75 
ซึ่งสอดคล฾องกับสมมติฐาน฿นการวิจัยที่เด฾ตั้ง฼ปูาหมายเว฾ 
 
อภิปรายผล 
 จากการที่ผู฾วิจัยเด฾พัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน ฾ดย฿ช฾การ฼รียนรู฾
฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผลของนัก฼รียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 6 ผู฾วิจัยอภิปรายผล ฾ดยมีรายละ฼อียด ดังน้ี 
 1. การพัฒนากิจกรรมการเรียนร๎ูวิชาคณิตศาสตร๑ เร่ือง อนุพันธ๑ของฟ๓งก๑ชัน โดยใช๎การเรียนร๎ูแบบ
รํวมมือเทคนิคทีมชํวยเหลือเป็นรายบุคคลเสริมด๎วยแบบฝึกที่เน๎นกระบวนการการให๎เหตุผลของนักเรียนชั้ น
มัธยมศึกษาปีท่ี 6 
  จากผลการวิจัยช้ี฿ห฾฼ห็นว฽าการพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน      
฾ดย฿ช฾การ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผล
ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6  ช฽วย฿ห฾นัก฼รียนมีความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ ฽ละผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนคณิตศาสตรแสูงขึ้น ฼นื่องจากการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฽บบ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล ฼ป็นการ
จัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่฼น฾นทักษะกระบวนการทํางาน฼ป็นกลุ฽ม ซึ่งกิจกรรมนี้ส฽ง฼สริม฿ห฾นัก฼รียนมีความสามัคคี รู฾จัก
การทํางาน฼ป็นกลุ฽ม รับฟใงความคิด฼ห็นซึ่งกัน฽ละกัน มีภาวะความ฼ป็นผู฾นํา ฽ละส฽งผล฿ห฾ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนดี
ขึ้น สอดคล฾องกับงานวิจัยของ มะลิวัลยแ  ทองกุล (2554) เด฾ทําการวิจัย฼กี่ยวกับผลการ฿ช฾การ฼รียน฽บบร฽วมมือ฽บบ
กลุ฽มช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกการแตูนตามขั้นตอนการ฽ก฾ปใญหาคณิตศาสตรแของ฾พลยาของนัก฼รียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 3 ผลการวิจัยพบว฽า นัก฼รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหลัง฼รยีนเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 80 มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการ฼รียนหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน นัก฼รียนมีพฤติกรรมทํางานกลุ฽ม฿นภาพรวมอยู฽ ฿นระดับดี฽ละมีความคงทน
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฿นการ฼รียนคณิตศาสตรแ ฾ดยมีคะ฽นน฼ฉลี่ย 2 สัปดาหแเม฽น฾อยกว฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยหลัง฼รียน ฽ละ ลือชัย  นรสาร 
(2554) เด฾วิจัย ฼รื่อง การพัฒนาชุดการ฼รียนการสอน ฼รื่อง อัตราส฽วน฽ละร฾อยละ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบการสอน฽บบ
ร฽วมมือ฼ทคนิคกลุ฽มช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล(TAI) ร฽วมกับ฼ทคนิค KWDL ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ฼พื่อพัฒนาชุดการ
฼รียนการสอน ฼รื่อง อัตราส฽วน฽ละร฾อยละ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบการสอน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคกลุ฽มช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล 
(TAI) ร฽วมกับ฼ทคนิค KWDL ช้ันมัธยมศึกษา  ปีที่ 2 ผลการวิจัยพบว฽า ชุดการ฼รียนการสอนที่ผู฾วิจัยพัฒนาขึ้นมามี
ประสิทธิภาพ  80.38/76.93 ซึ่งสูงกว฽า฼กณฑแ 75/75 ที่ตั้งเว฾ ฽ละผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนจากชุดการ฼รยีนการสอนที่
ผู฾วิจัยสร฾างขึ้นหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียนอย฽างมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 รวมทั้ง  ยังสอดคล฾องกับงานวิจัยของ สมชัย 
อินมียืน (2553) เด฾จัดกิจกรรมการ฼รียนการสอนวิชาคณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ฾ดย฿ช฾รูป฽บบ
การ฼รียน฽บบร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธิ์฼สริมด฾วย฽บบกลุ฽มช฽วยรายบุคคล฽ละ฽บบกลุ฽ม฼กมการ฽ข฽งขัน 
ผลการวิจัยพบว฽านัก฼รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียนอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
รวมทั้งนัก฼รียนมี฼จตคติต฽อกิจกรรมการ฼รียนการสอน฿นระดับค฽อนข฾างดี ฽ละมีความคงทน฿นการ฼รียนรู฾  นอกจากนี้
การ฽ก฾เขข฾อค฾นพบมาพัฒนา฽ละปรับปรุงกิจกรรมการ฼รียนการสอนหลังการสิ้นสุด฽ต฽ละวงจรปฏิบัติการทุกครั้ง ทํา
฿ห฾การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾มีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผลมากขึ้น  สิริพร  ทิพยแคง (2545, 170–171) เด฾กล฽าวถึง
ขั้นนํา฼สนอบท฼รียนว฽า  นัก฼รียนทบทวนสิ่งที่฼รียนมา฽ล฾วหรือศึกษา฼นื้อหาสาระการ฼รียนรู฾฿หม฽ จาก฼อกสาร
ประกอบการ฼รียนที่ผู฾วิจัยเด฾สร฾างขึ้น ฾ดยนัก฼รียนกลุ฽ม฿ดที่สามารถ฼รียนรู฾เด฾ด฾วยตน฼อง ฿ห฾ศึกษาความรู฾เด฾อย฽าง
อิสระ ฾ดยมีครู฼ป็นผู฾คอย฽นะนํา ฽ล฾วสรุปสาระการ฼รียนรู฾ ส฽วนนัก฼รียนกลุ฽ม฿ดที่เม฽สามารถศึกษาเด฾ด฾วยตน฼อง฿ห฾
นัก฼รียนท่ี฼รียนดี฿นกลุ฽มเด฾ปรึกษาครู฼พื่อนําความรู฾ที่เด฾เปถ฽ายทอด฽ก฽สมาชิกภาย฿นกลุ฽ม 
  ทั้งนี้รูป฽บบการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฿นการพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾ ฼ป็นขั้นตอนการวิจัยที่฿ห฾ผู฾วิจัย  
ครูผู฾ช฽วยวิจัย ฽ละนัก฼รียนเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการพัฒนาการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾  วาง฽ผนการจัดกิจกรรม วิ฼คราะหแ
สภาพปใญหา ฽ละ฼สนอ฽นวทาง฿นการ฽ก฾เขปใญหาที่ค฾นพบ ฼พื่อ฿ช฾฿นการปรับปรุง฽ละพัฒนาวงจรปฏิบัติการต฽อเป 
ทํา฿ห฾สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฿ห฾สูงขึ้นเด฾ ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ สุวิมล ว฽องวาณิช (2555: 24)  
ที่เด฾กล฽าวถึงความสําคัญ฽ละความจํา฼ป็นของการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฿นช้ัน฼รยีนเว฾ว฽า ฼ป็นการ฿ห฾฾อกาสครู฿นการสร฾าง
องคแความรู฾ ทักษะการทําวิจัย การประยุกตแ฿ช฾ การตระหนักถึงทาง฼ลือกที่฼ป็นเปเด฾ที่จะ฼ปลี่ยน฽ปลง฾รง฼รียน฿ห฾ดีขึ้น 
อีกทั้ง฼ป็นการสร฾างชุมชน ฽ห฽งการ฼รียนรู฾ นอก฼หนือจากการ฼ปลี่ยน฽ปลง สะท฾อนผลการทํางาน ฼ป็นประ฾ยชนแต฽อผู฾
ปฏิบัติ฾ดยตรง ฼นื่องจากช฽วยพัฒนาตน฼องด฾านวิชาชีพ ช฽วยทํา฿ห฾฼กิดการพัฒนาที่ต฽อ฼นื่อง ฽ละ฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลง  
ผ฽านกระบวนการวิจัย ฿นท่ีทํางาน ซึ่ง฼ป็นประ฾ยชนแต฽อองคแกร ฼นื่องจากนําเปสู฽การปรับปรุง฼ปลี่ยน฽ปลงการปฏิบัติ 
฽ละการ฽ก฾ปใญหา 
 2. ความสามารถในการให๎เหตุผลทางคณิตศาสตร๑ 
  ความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ ฾ดย฿ช฾การ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็น
รายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผลของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ฼รื่อง อนุพันธแของ
ฟใงกแชัน พบว฽า คะ฽นนความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณิตศาสตรแ มีนัก฼รียนจํานวน 37 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 
84.09 ของนัก฼รียนท้ังหมด มีคะ฽นนร฾อยละ 75 ขึน้เป ซึ่งมีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 21.57  คิด฼ป็นร฾อยละ 86.27  ทั้งนี้
อาจ฼นื่องมาจากกระบวนการจัดกิจกรรม฾ดยการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบ
ฝึกท่ี฼น฾นกระวนการการ฿ห฾฼หตุผล ดังที่ หยาดนภา  ยุพาราษฎรแ (2552)  เด฾ศึกษาผลการ฼รียนกลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾
คณิตศาสตรแ ฼รื่อง บทประยุกตแช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 ฾ดย฿ช฾฽บบฝึกทักษะประกอบการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิค 
TAI ของนัก฼รียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 จํานวน 48 คน ผลการศึกษาพบว฽า 1) ฽ผนการ฼รียนรู฾กลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾
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คณิตศาสตรแ ฼รื่องบทประยุกตแ ของนัก฼รียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 ฾ดย฿ช฾฽บบฝึกทักษะประกอบการ฼รียนรู฾฽บบ
ร฽วมมือ฼ทคนิค TAI มีประสิทธิภาพ฼ท฽ากับ 77.54/75.83 ฽ละมีดัชนีประสิทธิผลของ฽ผนการ฼รียนรู฾฼ทคนิค TAI มีค฽า
฼ท฽ากับ 0.5193  2) นัก฼รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนหลงั฼รียน฼พิ่มขึ้นจากก฽อน฼รยีน฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมากที่สดุ 3) 
ผลการ฿ช฾฽ผนการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิค TAI นัก฼รียนเด฾ทํางานตามความสามารถของนัก฼รียนเปตามลําดับ 
สมาชิก฿นกลุ฽มช฽วย฼หลือกัน ทํา฿ห฾นัก฼รียนมีกําลัง฿จมีความกระตือรือร฾นส฽งผล฿ห฾นัก฼รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน
สูงขึ้น  ฽ละ รัศมี  สิพิมพแสอ (2553) เด฾ศึกษาผลของการ฼รียน฽บบ฽บ฽งกลุ฽มผลสัมฤทธิ์฼ทคนิค ฼ค ดับ฼บิ้ลยู ดี ฽อล 
฽ละ฽บบฝึกทักษะต฽อความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา ทางคณิตศาสตรแ฽ละพฤติกรรมการทํางานกลุ฽มของนัก฼รียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 4 ผลการศึกษาพบว฽า  นัก฼รียนมีความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ฼ฉลี่ยร฾อยละ 
77.73 ซึ่งเม฽น฾อยกว฽า฼กณฑแที่ตั้งเว฾ร฾อยละ 75 ฽ละนัก฼รียนมีคะ฽นน฼ฉลี่ยหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียนอย฽างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 ฽ละนัก฼รียนมีพฤติกรรมการทํางานกลุ฽ม฿นภาพรวมอยู฽฿นระดับดี ฽ละยังสอดคล฾องกับ ซี฼มนสแ 
(Siemens, 1986: 2954–A)  เด฾ศึกษาผลของการทํา฽บบฝึกหัดวิชา฼รขาคณิตที่มีการทํา฽บบฝึกหัด฿น฼วลา฼รียนกับ
นอก฼วลา฼รียน ฾ดยศึกษาจากนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 54 ห฾อง฼รียน รัฐอิลลินอยสแ ประ฼ทศ
สหรัฐอ฼มริกา ฿นปี 1985 ฾ดย฽บ฽งทดลอง 2 ห฾อง฼รียน ทํา฽บบฝึกหัด฼รขาคณิต฿น฼วลา฼รียน ทําการทดลอง 9 ฼ดือน 
ผลการทดลองพบว฽า ทั้งกลุ฽มทดลอง฽ละกลุ฽มควบคุม มีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนเม฽฽ตกต฽างกัน ฽สดงว฽าการทํา
฽บบฝึกหัด฿นวิชาคณิตศาสตรแมคีวามสาํคัญ฽ละเม฽ว฽าจะทํา฿น฼วลา฼รยีนหรือนอก฼วลา฼รียนต฽างก็มีผลสัมฤทธ์ิทางการ
฼รียน฼ท฽าๆ กัน ฽ละ ฾รดริ฼กส (Rodriguez, 1999: 197–A)  เด฾ทําการวิจัย฼กี่ยวกับการประ฼มินผลจากการทํา
฽บบฝึกหัด฿นห฾อง฼รียนซึ่งมีผลต฽อผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน ฾ดย฼ก็บข฾อมูลจากนัก฼รียนจํานวน 6,963 ฽ละครูคณิตสา
สตรแจํานวน 326 คน ผลการวิจัยพบว฽า นัก฼รียนที่เด฾ฝึกทํา฽บบฝึกหัด฿นห฾อง฼รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนสูงกว฽า
นัก฼รียนท่ีเม฽เด฾รับการทํา฽บบฝึกหัด฿นห฾อง฼รียน ฾ดยภาพรวม฽ล฾ว฿นการวิจัยครั้งนี้฽บบฝึกท่ี฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾
฼หตุผลที่สร฾างขึ้นมานั้น มีส฽วนช฽วย฿ห฾นัก฼รียน฽ต฽ละคนมีทักษะ฽ละความสามารถ฿นการ฿ห฾฼หตุผลทางคณติศาสตรแที่ดี
ขึ้นเด฾ 
 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร๑  
  ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ท่ีเด฾รับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแ
ของฟใงกแชัน  ฾ดย฿ช฾การ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการ
การ฿ห฾฼หตุผล มีคะ฽นน฼ฉลี่ยก฽อน฼รียน฼ท฽ากับ 12.59  คิด฼ป็นร฾อยละ 41.97  ฽ละคะ฽นน฼ฉลี่ยหลัง฼รียน฼ท฽ากับ 
23.50 คิด฼ป็นร฾อยละ 78.33 ฽ละซึ่งคะ฽นน฼ฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน ฾ดยมีนัก฼รียน
จํานวน 33 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 75 มีคะ฽นนเม฽ต่ํากว฽าร฾อยละ 75 ทั้งนี้สอดคล฾องกับงานวิจัยของ ทาริม ฽ละ ฽อ
ค฼ดนนิซ (Tarim and Akdeniz, 2008) เด฾ศึกษา฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบผลของการสอน฽บบ TAI ฽ละ STAD ที่มีต฽อ
ผลสัมฤทธ์ิ฽ละทัศนคติ฿นการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแของนัก฼รียน฼กรด 4 การทดลองครั้งนี้ทําการทดลองกับนัก฼รียน 
7 ห฾อง ท่ีเด฾มา฾ดยการสุ฽ม นัก฼รียน 2 ห฾อง เด฾รับการสอน฽บบ TAI ฽ละอีก 2 ห฾อง เด฾รับการสอน฽บบ SATD ส฽วน
นัก฼รียนห฾องที่฼หลือถูกจัด฿ห฾฼ป็นกลุ฽มควบคุม ทําการวิ฼คราะหแข฾อมูลส฽วนท่ี฼ป็นข฾อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฾ดย฿ช฾
การวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวนร฽วม฽บบ 3 ทาง ฼พื่อ฿ช฾฿นการ฼ปรียบ฼ทียบ ซึ่งผลของการ฼ปรียบ฼ทียบพบว฽าการสอน
ทั้งสอง฽บบ คือ TAI ฽ละ STAD ต฽างก็ทํา฿ห฾นัก฼รียนมีผลฤทธิ์ทางการ฼รียนดีขึ้น ฾ดย฼มื่อทําการ฼ปรียบ฼ทียบรายคู฽
พบว฽า การสอน฽บบ TAI ฿ห฾ผลที่ดีกว฽าการสอน฽บบ STAD อย฽างมีนัยสําคัญ วิ฼คราะหแคะ฽นนทัศนคติของนัก฼รียน
ต฽อวิชาคณิตศาสตรแ ฾ดย฿ช฾สถิตินอนพารา฼มตริก ผลปรากฏว฽า ทัศนคติต฽อการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแของนัก฼รียนมี
ความ฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญ รวมถึง จอหแนสัน ฽ละ จอหแนสัน (Johnson & Johnson, 1994) เด฾
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ทําการศึกษา฼ปรียบ฼ทียบผลการ฼รียนของนัก฼รียน฼กรด 2 จํานวน 75 คน ซึ่ง฽บ฽งกลุ฽มออก฼ป็น 2 กลุ฽ม ฽ต฽ละกลุ฽ม
ประกอบด฾วยนัก฼รียนที่฼รียนดี ฼รียนปานกลาง ฽ละ฼รียนอ฽อนทั้งสอง฼พศอย฽างละ฼ท฽ า ๆ กัน กลุ฽ม฽รก ฿ห฾ทํางานที่
เด฾รับมอบหมาย฼ป็นรายบุคคล กลุ฽มที่สอง฿ห฾ทํางาน฾ดยมีการอภิปรายกับ฼พื่อน฿นกลุ฽มย฽อยของการ฼รียน฽บบร฽วมมือ  
ซึ่งมีการกําหนด฾ครงสร฾างของการอภิปราย฼อาเว฾อย฽างชัด฼จน พบว฽า นัก฼รียนที่มีการอภิปรายกันทั้งสองกลุ฽มมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนสูงกว฽านัก฼รียนที่฼รียน฼ป็นรายบุคคล อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ฽ละการทดสอบความคงทน
฿นการ฼รียนรู฾ซึ่งจัดขั้นภายหลังที่฼รียนหน฽วยการ฼รียนที่฿ช฾฿นการทดลอง฼สร็จสิ้นเป฽ล฾ว 18 วัน ฾ดย฿ห฾นัก฼รียนทํา
฽บบทดสอบ฼ป็นรายบุคคล พบว฽า นัก฼รียนกลุ฽มที่มีการ฼รียน฽บบร฽วมมือมีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนสูงกว฽าที่มีการ
฼รียน฼ป็นรายบุคคล 
  นอกจากน้ียังมีงานวิจัย฿นประ฼ทศท่ีสอดคล฾องกับกับงานงานวิจัย฿นครั้งนี้  ปาณิศา คมนัย (2550) เด฾
ศึกษาผลการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ฿นหน฽วยการ฼รียนรู฾฼รื่องทศนิยม ปฏิสัมพันธแ฽ละความคิด฼ห็นของนัก฼รียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 6 ที่มีต฽อการ฼รียน฽บบร฽วมมือรูป฽บบ TAI ผลการวิจัยพบว฽า ผลการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแของ
นัก฼รียนท่ี฼รียน฽บบร฽วมมือรูป฽บบ TAI ก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน฽ตกต฽างกัน คือหลังจากการ฼รียนรู฾สูงกว฽าก฽อนการ
฼รียนรู฾อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 รวมถึง สุวิทยแ  งามจิตร (2553) เด฾จัดกิจกรรมการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ
ด฾วยรูป฽บบการสอนของวรรณีร฽วมกับ฼ทคนิคกลุ฽มช฽วย฼หลือรายบุคคล มีคะ฽นนผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนหลัง฼รียนเม฽
น฾อยกว฽า฼กณฑแร฾อยละ 80 ฾ดยมีคะ฽นนหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียนอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนัก฼รียน
มีความคงทน฿นการ฼รียนรู฾฽ละมี฼จตคติต฽อกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแอยู฽฿นระดับดี ฽ละสอดคล฾องกับ มะลิ
วัลยแ  ทองกุล (2554) เด฾ทําการวิจับ฼กี่ยวกับผลการ฿ช฾การ฼รียน฽บบร฽วมมือ฽บบกลุ฽มช฽วย฼หลือรายบุคคล฼สริมด฾วย
฽บบฝึกการแตูนตามขั้นตอนการ฽ก฾ปใญหาคณิตศาสตรแของ฾พลยาของนัก฼รียน ช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ผลการวิจัย
พบว฽า นัก฼รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนหลัง฼รียนเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 80 มีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหลัง฼รียนสูงกว฽า
ก฽อน฼รียน นัก฼รียนมีพฤติกรรมทํางานกลุ฽ม฿นภาพรวมอยู฽฿นระดับดี฽ละมีความคงทน฿นการ฼รียนคณิตศาสตรแ ฾ดยมี
คะ฽นน฼ฉลี่ย 2 สัปดาหแเม฽น฾อยกว฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยหลัง฼รียน 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 จากการวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัยมีข฾อ฼สนอ฽นะ  ซึ่งอาจ฼ป็นประ฾ยชนแสําหรับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฽ละการ
ศึกษาวิจัยต฽อเป 
 1. ข๎อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช๎ 
  1.1 การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ  ฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีม
ช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฿นครั้งนี้ ฿ช฾รูป฽บบการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ ท฽านที่มีความสน฿จการการทําวิจัย฿นรูป฽บบนี้
ควรศึกษารูป฽บบการวิจัย฽ละขั้นตอนการจัดการ฼รียนรู฾฿ห฾฼ข฾า฿จ ฼พื่อนําเปประยุกตแ฿ช฾เด฾อย฽าง฼หมาะสม 
  1.2 การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ  ฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีม
ช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฿นครั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾ทําการสอนนัก฼รียน ฼รื่อง ความชันของ฼ส฾น฾ค฾งก฽อนการทําวิจัย ฽ละ
ปฐมนิ฼ทศผู฾ช฽วยวิจัย฽ละนัก฼รียน รวมทั้งการจัดกลุ฽ม ฼พื่อสร฾างความ฼ข฾า฿จ฿นข้ันตอนของการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ 
  1.3 การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ  ฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีม
ช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฿นครั้งนี้ ฿นระหว฽างการจัดกิจกรรม  ครูผู฾สอนควรควบคุม฼สียงของนัก฼รียน฿นการร฽วมตอบ
คําถาม ควรตั้งกติกา฿นการร฽วมกิจกรรม ฼นื่องจากนัก฼รียนอยากตอบคําถามจึง฼กิดการ฽ย฽งกันตอบทํา฿ห฾฼กิด฼สียงดัง
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฽ก฽ห฾อง฼รียนข฾าง฼คียง รวมถึงการ฼ดินดูนัก฼รียน฿นระหว฽างการทํา฽บบฝึก฽ละ฽บบทดสอบย฽อยรายบุคคล ขั้นตอน   
ที่ผิดพลาดจะอยู฽฿นข้ันการตรวจ ดังนั้นครูผู฾สอนต฾องช้ี฽จง฿ห฾นัก฼รียน฼ข฾า฿จ ฽ละคอย฿ห฾คําปรึกษาอย฽างรวด฼ร็ว 
  1.4 การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีม
ช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผล ฽บบฝึก฼ป็นส฽วนช฽วย฿ห฾นัก฼รียนมีความ
อยาก฼รียนรู฾฼พิ่มมากขึ้น รวมถึงการเด฾ช฽วย฼หลือกันของนัก฼รียนสร฾างความสัมพันธแท่ีดี฿ห฾฼กิดขึ้น฿นห฾อง฼รียน 
  1.5 การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ  ฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีม
ช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฿นครั้งนี้ เด฾มีการปรับ฼วลาการ฼รียน฼ป็น 2 คาบติดต฽อกัน ฼พื่อ฿ห฾สามารถดํา฼นินกิจกรรม฿น
฽ต฽ละ฽ผนเด฾฼สร็จสิ้น ท฽านที่มีความสน฿จสามารถปรับ฼วลา฿นการจัดกิจกรรมเด฾ตามความ฼หมาะสม 
 2. ข๎อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตํอไป 
  ฿นการวิจัยครั้งต฽อเป  ผู฾วิจัยขอ฼สนอ฽นะประ฼ด็นที่ควรนํามาศึกษา ดังนี้ 
  2.1 ควรจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีม
ช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾฼หตุผล ฿น฼นื้อหา฽ละระดับช้ันอื่น ๆ ฼พื่อพัฒนา
รูป฽บบการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ 
  2.2 ควรนําการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิค
ทีมช฽วย฼หลือ฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึก ฼พื่อพัฒนาทักษะการ฽ก฾ปใญหา การสื่อสาร การนํา฼สนอ ฽ละการสื่อ
ความหมายทางคณิตศาสตรแ 
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การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู๎วิชาคณิตศาสตร๑ เร่ือง อัตราสํวนตรีโกณมิติ  
โดยใช๎รูปแบบซิปปาเสริมด๎วยโปรแกรมจีโอจีบราของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 

THE DEVELOPMENT OF MATHEMATICS LEARNING ACTIVITIES ON TRIGONOMETRIC RATIO BY 
USING CIPPA MODEL SUPPLEMENTED WITH GEOGEBRA OF MATTHAYOMSUKSA 5 STUDENTS 

 
วิทยา  เสนาเสถียร1 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) พัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ ฼รื่อง อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ฾ดย
฿ช฾รูป฽บบซิปปา฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา 2) ศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ 
฼รื่อง อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบราระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน 3) 
ศึกษาความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา฼สริมด฾วย
฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา กลุ฽ม฼ปูาหมายคือ นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่ศึกษา฿นภาค฼รียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559 
฾รง฼รียน฼พ็ญพิทยาคม จังหวัดอุดรธานี จํานวน 36 คน วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾ค฽า฼ฉลี่ย ร฾อยละ ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บน
มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว฽า 1) กิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา
฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบราประกอบด฾วย 7 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1  การทบทวนความรู฾฼ดิม ขั้นที่ 2 การ฽สวงหา
ความรู฾฿หม฽ ขั้นที่ 3 การศึกษา฽ละทําความ฼ข฾า฿จกับข฾อมูล/ความรู฾฿หม฽฽ละ฼ช่ือม฾ยงความรู฾฿หม฽กับความรู฾฼ดิม ขั้นที่ 
4 การ฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ความ฼ข฾า฿จกับกลุ฽ม ขั้นที่ 5 การสรุป฽ละจัดระ฼บียบความรู฾ ขั้นที่ 6 การ฽สดงความรู฾฽ละ
ผลงาน ฽ละขั้นที่ 7 การประยุกตแ฿ช฾ความรู฾ ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมจี฾อจีบราประกอบการจัดการ฼รียนรู฾฿นขั้นที่ 1-3 2) 
นัก฼รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแก฽อน฼รียน฼ฉลี่ย 7.81 คะ฽นน คิด฼ป็นร฾อยละ 31.22 ของคะ฽นน
฼ต็ม฽ละหลัง฼รียน฼ฉลี่ย 19.94 คิด฼ป็นร฾อยละ 79.78 ของคะ฽นน฼ต็ม ซึ่งเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 ฽ละมีผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน 3) นัก฼รียนมีความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ
หลัง฼รียน฼ฉลี่ย 15.44 คะ฽นน คิด฼ป็นร฾อยละ 77.22 ของคะ฽นน฼ต็ม ซึ่งเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75  
คําสําคัญ : อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ, รูป฽บบซิปปา, จี฾อจีบรา 
 
ABSTRACT 
 The purposes of this research were 1) to develop mathematics learning activities on 
trigonometric ratio by using CIPPA model supplemented with GeoGebra 2) to study and compare 
students’ mathematics achievement before and after learning 3)to study the students’ 
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mathematical problem-solving ability after learning. The sample were 36 of Matthayomsuksa 5 
students who were studying in semester 1, academic year 2016 Phenpittayakhom School. Data 
were analyzed by mean, percentage and standard deviation. The findings of the study were as 
follows: 1) The mathematics learning activities on trigonometric ratio by using CIPPA model 
supplemented with GeoGebra consisting of 7 steps: (1) revising knowledge (2) seeking new 
knowledge (3) connecting new and prior knowledge  (4) sharing knowledge in group (5) 
summarizing and organizing knowledge 6) presenting knowledge (7) applying knowledge. 
GeoGebra was supplemented in step 1-3. 2) The students had mathematics achievement in 
average of 7.81 or 31.22% in the pretest and that of 19.44 or 79.78% in the posttest. The average 
mathematics achievement in the posttest was not less than 75% and the posttest achievement 
was higher than the pretest one. 3) The students had mathematical problem-solving ability in 
average of 15.44 or 77.22% in the posttest which was not less than 75%. 
Keywords : Trigonometric ratio, CIPPA model, GeoGebra 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 คณิตศาสตรแมีบทบาทสําคัญต฽อการพัฒนาความคิดของมนุษยแ฽ละความ฼จริญก฾าวหน฾าของ฾ลก มนุษยแ฿ช฾
คณิตศาสตรแ฼ป็นพื้นฐาน฿นการศึกษาวิทยาศาสตรแ ฼ทค฾น฾ลยี ฽ละศาสตรแอื่น ๆ รวมทั้ง฿ช฾คณิตศาสตรแ฼ป็น฼ครื่องมือ
฿นการพัฒนาการคิดที่หลากหลาย ทั้งการคิดวิ฼คราะหแสัง฼คราะหแ คิดอย฽างมีวิจารณญาณ ฽ละคิดอย฽าง฼ป็นระบบ฽ละ
มีระบบ฽บบ฽ผน ลักษณะการคิดดังกล฽าวทํา฿ห฾มนุษยแสามารถวิ฼คราะหแปใญหา วาง฽ผน ฽ละ฽ก฾ปใญหาอย฽างมี
ประสิทธิภาพ (สถาบันส฽ง฼สริมการสอนวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี [สสวท.]. 2555 : 1) ซึ่งการนําคณิตศาสตรแเป฿ช฾
฽ก฾ปใญหา฿นชีวิตจริงเด฾นั้น ต฾องอาศัยความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ ดังนั้น฿นการจัดการ฼รียนรู฾วิชา
คณิตศาสตรแ ครูควรปลูกฝใง฿ห฾นัก฼รียน฼ข฾า฿จถึงขั้นตอนหรือกระบวนการ฽ก฾ปใญหา (สิริพร ทิพยแคง . 2544 : 10) 
นอกจากนี้ ครูควรส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾฼รียนรู฾ ฝึกฝน ฽ละพัฒนาความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาอย฽ างต฽อ฼นื่อง การ
฼รียนรู฾จากการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแจะช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนม฽ีนวทาง฿นการคิดที่หลากหลาย มีนิสัยกระตือรือร฾น฽ละมี
ความมั่น฿จ฿นการ฽ก฾ปใญหาที่฼ผชิญอยู฽ทั้งภาย฿น฽ละภายนอกห฾อง฼รียน ตลอดจน฼ป็นทักษะพื้นฐานที่ผู฾฼รียนสามารถ
นําเป฿ช฾฽ก฾ปใญหาอื่น ๆ ฿นชีวิตประจําวันเด฾ (สสวท. 2555 : 78) 
 จากการศึกษาสภาพการ฼รียนการสอนคณิตศาสตรแ พบว฽า คณิตศาสตรแ฼ป็นปใญหาของคนส฽วน฿หญ฽ ซึ่ง
พิจารณาว฽าคณิตศาสตรแ฼ป็นวิชาที่ว฽าด฾วยตัว฼ลข฽ละการคํานวณ ฽ละคิดว฽าคณิตศาสตรแ฼ป็นวิชาที่ยาก (อัมพร ม฾า
คนอง. 2553 : 1) ฽ละ฼มื่อถามนัก฼รียนถึงวิชาที่นัก฼รียนเม฽ชอบ฽ล฾วคําตอบที่มักจะพบอยู฽฼สมอคือวิชาคณิตศาสตรแ 
ทั้งนี้สา฼หตุอาจ฼ป็นท่ีตัวนัก฼รียน฼องหรือครูผู฾สอน (สุวัฒนา อุทัยรัตนแ. 2545 : 37) หรืออาจจะ฼ป็นที่ลักษณะ฼ฉพาะ
ของคณิตศาสตรแที่฼นื้อหาสาระส฽วน฿หญ฽ มีลักษณะ฼ป็นนามธรรม (สสวท. 2555 : 2) ฽ละจากรายงานผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Educational Test : O-NET) ของนัก฼รียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 6 ฾รง฼รียน฼พ็ญพิทยาคม อํา฼ภอ฼พ็ญ จังหวัดอุดรธานี ปีการศึกษา 2554-2557 พบว฽า ผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนกลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีคะ฽นน฼ฉลี่ย 20.45, 20.50, 
17.46 ฽ละ 19.43 ตามลําดับ (฾รง฼รียน฼พ็ญพิทยาคม. 2558 : 19) ซึ่ง฼ป็นคะ฽นนที่ค฽อนข฾างต่ํา ยิ่งเปกว฽านั้น 
คะ฽นน฼ฉลี่ยของ฾รง฼รียนต่ํากว฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยระดับประ฼ทศ฿น฽ต฽ละปี 
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 การจัดการ฼รียนรู฾รูป฽บบซิปปา (CIPPA Model) ฼ป็นการจัดการ฼รียนการสอนที่฼น฾นผู฾฼รียน฼ป็นสําคัญมี
รากฐานมาจาก฽นวคิดหลัก 5 ประการ เด฾฽ก฽ 1) หลักการสร฾างความรู฾ 2) หลักกระบวนการกลุ฽ม฽ละการ฼รียน ฽บบ
ร฽วมมือ 3) หลักความพร฾อม฿นการ฼รียนรู฾ 4) หลักการ฼รียนรู฾กระบวนการ ฽ละ 5) หลักการถ฽าย฾อนการ฼รียนรู฾ จาก
฽นวคิดทั้ง 5 ประการ ฼มื่อนําเป฿ช฾฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾อย฽างประสานกัน฽ล฾ว ช฽วย฿ห฾การ฼รียนรู฾นั้น มี
ความหมายต฽อผู฾฼รียนยิ่งข้ึน ฼พราะ฼ป็นกิจกรรมที่ส฽ง฼สริมพัฒนาการของบุคคลทั้ง 4 ด฾าน คือ ด฾านร฽างกาย สติปใญญา 
สังคม ฽ละอารมณแ การจัดการ฼รียนรู฾ตามรูป฽บบซิปปา฼ป็นการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่ส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฼รียน฼ป็นผู฾สร฾าง
องคแความรู฾ด฾วยตน฼อง ซึ่งนอกจากผู฾฼รียนจะต฾อง฼รียนด฾วยตน฼อง฽ละพึ่งตน฼อง฽ล฾ว ยังต฾องพึ่งการปฏิสัมพันธแกับ
฼พื่อน บุคคลอื่น ๆ ฽ละสิ่ง฽วดล฾อมรอบตัวด฾วย รวมทั้งต฾องอาศัยทักษะกระบวนการต฽าง ๆ ฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการสร฾าง
ความรู฾ การ฼รียนรู฾จะ฼ป็นเปอย฽างต฽อ฼นื่องเด฾ดี หากผู฾฼รียนอยู฽฿นสภาพที่มีความพร฾อม฿นการรับรู฾฽ละ฼รียนรู฾ มี
ประสาทการรับรู฾ที่ตื่นตัว เม฽฼ฉื่อยชา ซึ่งสิ่งท่ีสามารถช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนอยู฽฿นสภาพดังกล฽าวเด฾ คือ การ฿ห฾มีการ฼คลื่อนเหว
ทางกายอย฽าง฼หมาะสม กิจกรรมดังกล฽าวจะช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾เด฾ดี ฼ป็นการ฼รียนรู฾ที่มีความหมายต฽อตน฼อง 
฽ละความรู฾ความ฼ข฾า฿จท่ี฼กิดขึ้นจะมีความลึกซึ้ง฽ละอยู฽คงทนมากขึ้นหากผู฾฼รียนมี฾อกาสนําความรู฾นั้นเปประยุกตแ฿ช฾
฿นสถานการณแที่หลากหลาย (ทิศนา ฽ขมมณี. 2557 : 282)  
 ฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา (GeoGebra) ฼ป็น฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแ฾ปร฽กรมหนึ่งซึ่งเด฾รับความนิยมนํามา฿ช฾฼ป็น
สื่อ฿นการจัดการ฼รียนการสอนวิชาคณิตศาสตรแอย฽าง฽พร฽หลาย ฼พราะ฼ป็น฾ปร฽กรม฽บบ฼ปิด (Open Source 
Software) หรือ฾ปร฽กรมที่สามารถ฿ช฾งานเด฾฾ดยเม฽฼สียค฽า฿ช฾จ฽าย ซึ่ง฼ป็นการรวม฼อาความสามารถของระบบ
พีชคณิตคอมพิว฼ตอรแ฼ข฾ากับความสามารถของ฾ปร฽กรม฼รขาคณิต฼ชิงพลวัต (พงศักดิ์ วุฒิสันตแ . 2556 : 14) ทํา฿ห฾
฾ปร฽กรมมีความสามารถที่หลากหลาย ครูผู฾สอนสามารถ฿ช฾฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา฿นการนํา฼สนอปใญหา฼พื่อช฽วย฿ห฾
ผู฾฼รียน฼ห็นภาพของปใญหาเด฾อย฽างชัด฼จนขึ้น นอกจากนี้ผู฾สอนสามารถสร฾าง฽ผ฽นงาน฽บบพลวัต (Dynamic 
Worksheet) ฿ห฾นัก฼รียนเด฾ฝึกปฏิบัติ ค฾นคว฾า ทดลอง฽ละสร฾างองคแความรู฾ด฾วยตน฼องเด฾ (Zakaria & Lee. 2012 : 
253)  
 จากท่ีกล฽าวมาข฾างต฾น ผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จท่ีจะพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อัตราส฽วน
ตรี฾กณมิติ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบราว฽าจะทํา฿ห฾ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน฽ละความสามารถ฿น
การ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแหลัง฼รียนเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 หรือเม฽ ฽ละผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ
หลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียนหรือเม฽ อย฽างเร 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย  
 1. ฼พื่อพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา฼สริม
ด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบราของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 
 2. ฼พื่อศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแของนัก฼รียน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 
ที่เด฾รับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา฼สริมด฾วย
฾ปร฽กรมจี฾อจีบราระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน 
 3. ฼พื่อศึกษาความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแของนัก฼รียนที่เด฾รับการจัดกิจกรรมการ
฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา 
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นิยามศัพท๑เฉพาะ 
 ฿นการวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾กําหนดนิยามศัพทแ฼ฉพาะ ดังน้ี 
 1. การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา฼สริมด฾วย฾ปร฽กรม GeoGebra หมายถึง การดํา฼นินการจัด
กิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่฼น฾นผู฾฼รียน฼ป็นสําคัญ ฼พื่อ฼ป็นการจัด฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดความรู฾ ความคิด ฽ละการตัดสิน฿จอย฽าง฼ป็น
ระบบ ซึ่ง฼ป็นรูป฽บบการจัดการ฼รียนรู฾ที่฼ปิด฾อกาส฿ห฾นัก฼รียนมีส฽วนร฽วม฿นกิจกรรรมการ฼รียนรู฾ ทั้งทางร฽างกาย 
สติปใญญา อารมณแ฽ละสังคม ตาม฽นวคิดของ ทิศนา ฽ขมมณี (2542 : 1-17) ฽ละ฿ช฾฾ปร฽กรม GeoGebra ฼ป็นสื่อ
฿นการจัดการ฼รียนรู฾ ฾ดยมีการจัดนัก฼รียน฼ป็นกลุ฽ม ๆ ละ 4 คน ฽บบคละความสามารถ ประกอบด฾วย นัก฼รียนที่
฼รียน฼ก฽ง ฼รียนปานกลาง ฽ละ฼รียนอ฽อน ซึ่งมีอัตราส฽วน฼ป็น 1 : 2 : 1 ฾ดยพิจารณาจากผลการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ
พื้นฐาน ช้ันมัธยมศึกษาปทีี่ 4 ภาค฼รียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 ฽ละ฿ช฾กลุ฽ม฼ดิมตลอดการทดลอง ฾ดยมีขั้นตอนการ
จัดการ฼รียนรู฾ 7 ขั้นตอน เด฾฽ก฽ 1) ขั้นการทบทวนความรู฾฼ดิม 2) ขั้นการ฽สวงหาความรู฾฿หม฽ 3) ขั้นการศึกษาทํา
ความ฼ข฾า฿จข฾อมูล/ความรู฾฿หม฽ 4) ขั้นการ฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ความ฼ข฾า฿จกับกลุ฽ม 5) ขั้นการสรุป฽ละจัดระ฼บียบ
ความรู฾ 6) ขั้นการ฽สดงความรู฾฽ละผลงาน ฽ละ 7) ขั้นการประยุกตแ฿ช฾ความรู฾  
 2. ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ หมายถึง ความรู฾ความสามารถทางสติปใญญาของนัก฼รียน฽ต฽
ละคน฿นการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ ของนัก ฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 ซึ่งวัดเด฾จาก
฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ซึ่ง฼ป็นข฾อสอบ฽บบ฼ลือกตอบ 4 ตัว฼ลือก ที่สอดคล฾องกับพฤติกรรมด฾าน
ความรู฾฽ละความคิด (Cognitive Domain) ตาม฽นวคิดของ Wilson (1971 : 645-694 อ฾างถึง฿น สมชาย วรกิจ
฼กษมสกุล. 2559 : 51-66) ที่จํา฽นกเว฾ 4 ระดับ เด฾฽ก฽ 1) ความรู฾ความจําด฾านการคิดคํานวณ  2) ความ฼ข฾า฿จ 3) 
การนําเป฿ช฾ ฽ละ 4) การวิ฼คราะหแ  
 3. ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ หมายถึง ความสามารถ฿นการประยุกตแความรู฾ ข้ันตอน 
หรือกระบวนการทางคณิตศาสตรแ กลวิธี฽ละยุทธวิธี฽ก฾ปใญหา฽ละประสบการณแที่มีอยู฽เป฿ช฾฿นการ฽ก฾ปใญหาวัดเด฾จาก
฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้น ซึ่งข฾อสอบ฽บบ฽สดงวิธีทํา ฽ละตรวจ
฿ห฾คะ฽นน฾ดย฿ช฾฼กณฑแการ฿ห฾คะ฽นนความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ฽บบองคแรวม ตาม฽นวคิดของ 
อัมพร ม฾าคนอง (2546 : 89-93) 
 4. ฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา (GeoGebra) หมายถึง ฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแ฽บบ฼ปิด (Open Source 
Software) ซึ่งมีความสามารถทางพีชคณิต฽ละ฼รขาคณิต พัฒนาขึ้น฾ดย Markus Hohenwarter ฾ดย฿นการวิจัย
ครั้งนี้ ฿ช฾฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา รุ฽น 5.0.392.0 สําหรับการ฿ช฾งานบนระบบปฏิบัติการวิน฾ดวแ (Window)  
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1. กลุํมเปูาหมาย  
  กลุ฽ม฼ปูาหมาย฿นการวิจัยครั้งนี้฼ป็นนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ห฾อง 1 จํานวน 36 คน ที่฼รียน฿นภาค
฼รียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559 ฾รง฼รียน฼พ็ญพิทยาคม อํา฼ภอ฼พ็ญ จังหวัดอุดรธานี  
 2. รูปแบบการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ (Action Research) ฾ดยผู฾วิจัยเด฾นําหลกัการ฽ละขั้นตอนการ
วิจัย฼ชิงปฏิบัติการของ Kemmis & McTaggart (1988 : 9-15) มา฼ป็น฽นวทาง฿นการดํา฼นินการวิจัย ฼พื่อพัฒนา
กิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณติศาสตรแ ฼รื่อง อัตราส฽วนตรี฾กณมิต ิ฾ดย฿ช฾รูป฽บบซปิปา฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบราของ
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นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 ซึ่ง฿นการดํา฼นินการตามวงจรการปฏิบัติการ ประกอบเปด฾วย 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้น
วาง฽ผน (Plan)  2) ขั้นปฏิบัติการ (Act) 3) ขั้นการสัง฼กตการณแ (Observe) ฽ละ 4) ขั้นสะท฾อนการปฏิบัติ 
(Reflect) ซึ่งดํา฼นินท้ังสิ้น 3 วงจรปฏิบัติการ 
 3. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
  ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย ฽บ฽ง฼ป็น 3 ประ฼ภท ดังนี้ 
  3.1 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการพัฒนาการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾  เด฾฽ก฽ ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ ฼รื่อง 
อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา จํานวน 9 ฽ผน 
  3.2 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการสะท฾อนผลการปฏิบัติ 
   1) ฽บบสัง฼กตพฤติกรรมการจัดการ฼รียนรู฾ของครู สัง฼กต฾ดยผู฾ช฽วยวิจัย ประกอบด฾วย 2 ส฽วน 
ส฽วน฽รก฼ป็น฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับ ฽ละส฽วนท่ี 2 ฼ป็น฽บบบันทึกข฾อสัง฼กต฼พิ่ม฼ติมของผู฾ช฽วยวิจัย 
   2) ฽บบสัง฼กตพฤติกรรมการ฼รียนรู฾ของนัก฼รียน สัง฼กต฾ดยผู฾ช฽วยวิจัย ประกอบด฾วย 2 ส฽วน ส฽วน฽รก
฼ป็น฽บบประมาณค฽า 5 ระดับ ฽ละส฽วนท่ี 2 ฼ป็น฽บบบันทึกข฾อสัง฼กต฼พิ่ม฼ติมของผู฾ช฽วยวิจัย 
   3) ฽บบทดสอบท฾ายวงจรปฏิบัติการ ประกอบด฾วย 2 ส฽วน ฾ดยส฽วน฽รก฼ป็น฽บบ฼ลือกตอบ 4 
ตัว฼ลือก จํานวน 12 ข฾อ คะ฽นน฼ต็ม 12 คะ฽นน ส฽วนที่สอง฼ป็น฽บบ฽สดงวิธีทํา จํานวน 3 ข฾อ คะ฽นน฼ต็ม 12 
คะ฽นน  
   4) ฽บบสัมภาษณแนัก฼รียนท฾ายวงจรปฏิบัติการ สัมภาษณแ฾ดยผู฾วิจัย ฼ป็น฽บบสําหรับบันทึกข฾อมูล
จากสัมภาษณแนัก฼รียนตามข฾อคําถามท่ีกําหนดเว฾ 
  3.3 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการประ฼มินผลการวิจัย 
   1) ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฼ป็น฽บบทดสอบ฽บบ฼ลือกตอบ 4 ตัว฼ลือก 
จํานวน 25 ข฾อ คะ฽นน฼ต็ม 25 คะ฽นน 
   2) ฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ ฼ป็น฽บบทดสอบ฽บบ฽สดงวิธีทํา 
จํานวน 5 ข฾อ คะ฽นน฼ต็ม 20 คะ฽นน 
 4. การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
  ฿นการวิจัยครั้งนี้ มีขั้นตอน฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ดังนี้ 
  1) ปฐมนิ฼ทศผู฾ช฽วยวิจัย฿ห฾มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ฾ดย
฿ช฾รูป฽บบซิปปา฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา฼พื่อ฿ห฾ผู฾ช฽วยวิจัยมีความ฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับการทําวิจัย฽ละทราบบทบาท
หน฾าท่ีของผู฾ช฽วยวิจัย฿นการทําวิจัย 
  2) ปฐมนิ฼ทศนัก฼รียนกลุ฽ม฼ปูาหมาย฿ห฾มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ วิชา
คณิตศาสตรแ฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา 
  3) ทําการทดสอบนัก฼รียนด฾วย฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนก฽อน฼รียน  
  4) ดํา฼นินการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา จํานวน 9 ฽ผน 
การจัดการ฼รียนรู฾ ฾ดย฽บ฽งการจัดการ฼รียนรู฾ออก฼ป็น 3 วงจรปฏิบัติการ คือ วงจรปฏิบัติการที่ 1 จัดการ฼รียนรู฾ ฾ดย
฿ช฾฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ที่ 1-3 วงจรปฏิบัติการที่ 2 จัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ที่ 4-6 ฽ละวงจร
ปฏิบัติการที่ 3 จัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ที่ 7-9 
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  5) ทําการสัง฼กต฽ละบันทึกข฾อมูลระหว฽างการปฏิบัติตามกิจกรรมการ฼รียนรู฾ ฾ดย฿ช฾฽บบสัง฼กต
พฤติกรรมการจัดการ฼รียนรู฾ของครู ฽ละ฽บบสัง฼กตพฤติกรรมการ฼รียนรู฾ของนัก฼รียน ฾ดยมีผู฾ช฽วยวิจัย฼ป็นผู฾สัง฼กต
฽ละบันทึกข฾อมูล   
  6) ฼มื่อสิ้นสุดวงจร฽ต฽ละวงจรปฏบิัติการ ดํา฼นินการทดสอบท฾ายวงจรปฏิบตัิการ฽ละสมัภาษณแนัก฼รียน 
  7) นําข฾อมูลที่เด฾มาสะท฾อนผลการปฏิบัติ อภิปราย วิ฼คราะหแ สัง฼คราะหแ ร฽วมกับผู฾ช฽วยวิจัย ฼พื่อ
ปรับปรุง฽ละวาง฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฿นวงจรปฏิบัติการต฽อเป 
  8) หลังจากดํา฼นินการครบทั้ง 3 วงจรปฏิบัติการ ทําการทดสอบหลัง฼รียนด฾วย฽บบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนซึ่ง฼ป็นชุด฼ดียวกับการทดสอบก฽อน฼รียน฽ละ฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา
ทางคณิตศาสตรแ ฽ละนําคะ฽นนเปวิ฼คราะหแข฾อมูลต฽อเป   
 5. การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
  ผู฾วิจัยเด฾นําข฾อมูลที่เด฾จากการ฼ก็บรวบรวมมาวิ฼คราะหแทั้ง฿น฼ชิงปริมาณ฽ละคุณภาพ ดังนี้   
  5.1 ข฾อมูล฼ชิงปริมาณ  
   1) วิ฼คราะหแคะ฽นนที่เด฾จากการทํา฽บบทดสอบท฾ายวงจรปฏิบัติการ ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ ฾ดย฿ช฾สถิติพื้นฐาน 
เด฾฽ก฽ ค฽า฼ฉลี่ย ร฾อยละ ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ล฾วนําค฽า฼ฉลี่ยเป฼ปรียบ฼ทียบกับ฼กณฑแร฾อยละ 75  ฽ละ
฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน 
   2) วิ฼คราะหแคะ฽นนพฤติกรรมจาก฽บบสัง฼กตพฤติกรรมการจัดการ฼รียนของครู฽ละ฽บบสัง฼กต
พฤติกรรมการ฼รียนรู฾ของนัก฼รียน฾ดยการหาค฽า฼ฉลี่ย฽ล฾วนําเป฽ปลผล฾ดย฼ปรียบ฼ทียบกับ฼กณฑแค฽า฼ฉลี่ย ดังนี้ (บุญชม 
ศรีสะอาด. 2553 : 162)  
   ค฽า฼ฉลี่ย 4.51-5.00  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู฽฿นระดับดีมาก 
   ค฽า฼ฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู฽฿นระดับดี 
   ค฽า฼ฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู฽฿นระดับปานกลาง 
   ค฽า฼ฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู฽฿นระดับพอ฿ช฾ 
   ค฽า฼ฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู฽฿นระดับควรปรับปรุง 
  5.2 ข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ เด฾฽ก฽ ความคิด฼ห็นของผู฾ช฽วยวิจัยต฽อพฤติกรรมการจัดการ฼รียนรู฾ของครู฽ละ
พฤติกรรมการ฼รียนรู฾ของนัก฼รียน ฽บบบันทึกผลหลังการจัดการ฼รียนรู฾ ฽ละ฽บบสัมภาษณแนัก฼รยีน ฾ดยผู฾วิจัย ฿ช฾การ
วิ฼คราะหแ฼นื้อหา (Content Analysis) ฼มื่อจบ฽ต฽ละวงจร ฼พื่อประ฼มินสภาพการณแที่฼กิดขึ้นว฽ามีผลการปฏิบัติ
อย฽างเร ฼หมาะสม฼พียง฿ด มีปใญหาหรืออุปสรรค฼กิดขึ้นหรือเม฽ ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการพิจารณาหาวิธี฿นการ฽ก฾เข
ปรับปรุง฽ละพัฒนาการจัดการ฼รียนรู฾฿นครั้งต฽อเป 
 

ผลการวิจัย 
 1. การพัฒนาการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา
฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบราของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5  ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการศึกษา฼อกสาร฽ละงานวิจัยที่
฼กี่ยวข฾องกับการจัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา฽ละการ฿ช฾฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา สัง฼คราะหแขั้นตอนการจัดการ
฼รียนรู฾รูป฽บบซิปปา฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา ฽ละ฿ช฾กระบวนการของการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการมาพัฒนาการ
จัดการ฼รียนรู฾ ทํา฿ห฾เด฾ขั้นตอน฽ละวิธีการจัดการ฼รียนรู฾รูป฽บบซิปปา฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบราที่฼หมาะสม กับ
นัก฼รียน ฽ละสามารถพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน฽ละความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแของนัก฼รียน 
ซึ่งมี 7 ขั้นตอน ดังนี ้
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  1.1 ขั้นการทบทวนความรู฾฼ดิม ครูทบทวนความรู฾฼ดิมของนัก฼รียนซึ่ง฼ป็นพื้นฐานสําคัญ฿นการ฼รียนรู฾
฼นื้อหา฿หม฽฾ดยครู฿ช฾สื่อ฿นการนํา฼สนอที่หลากหลาย฼พื่อกระตุ฾นความสน฿จของนัก฼รียน ฽ละ฽จ฾งจุดประสงคแการ
฼รียนรู฾฿ห฾นัก฼รียนทราบ 
  1.2 ขั้น฽สวงหาความรู฾฿หม฽ ครูนํา฼สนอนิยามหรือสถานการณแปใญหา฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา฽ละ฿ช฾
คําถามกระตุ฾น฿ห฾นัก฼รียนเด฾คิดวิ฼คราะหแ ฽ก฾ปใญหา ฼พื่อ฿ห฾นัก฼รียนสามารถสร฾างองคแความรู฾เด฾ด฾วยตน฼อง 
  1.3 ขั้นการศึกษา฽ละทําความ฼ข฾า฿จข฾อมูล/ความรู฾฿หม฽฽ละ฼ช่ือม฾ยงความรู฾฿หม฽กับความรู฾฼ดิมครู฿ห฾
นัก฼รียนทํา฿บกิจกรรมที่ 1 ฼ป็นรายบุคคลหรือ฼ป็นคู฽ ฾ดยครูออก฽บบกิจกรรม฿ห฾นัก฼รยีนเด฾ฝึกปฏบิัติ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรม
จี฾อจีบรา฼พื่อฝึกการ฽ก฾ปใญหา฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾นัก฼รียนสร฾างองคแความรู฾ด฾วยตน฼อง 
  1.4 ขั้นการ฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ความ฼ข฾า฿จกับกลุ฽ม นัก฼รียน฽ต฽ละคนนํา฼สนองานจากการทํา฿บ
กิจกรรมที่ 1 ของตน฼อง ร฽วมกันตรวจสอบคําตอบ฽ละอภิปรายภาย฿นกลุ฽มย฽อยจากนั้นครู฽ละนัก฼รียนทั้งช้ันร฽วมกัน
ตรวจสอบคําตอบ 
  1.5 ขั้นการสรุป฽ละการจัดระ฼บียบความรู฾ ครู฿ห฾นัก฼รียน฽ต฽ละกลุ฽มทํา฿บกิจกรรมที่ 2 ฼ป็นผลงาน
ของกลุ฽ม ซึ่ง฼ป็นการสรุปความรู฾ที่เด฾จากการทํา฿บกิจกรรมที่ 1 
  1.6 ขั้นการ฽สดงความรู฾฽ละผลงาน นัก฼รียน฿น฽ต฽ละกลุ฽ม฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ร฽วมกัน ฾ดยการนํา฼สนอ
หน฾าช้ัน฼รียน การจัดปูายนิ฼ทศ หรือการอภิปรายร฽วมกันท้ังช้ัน 
  1.7 ขั้นการประยุกตแ฿ช฾ความรู฾ ครู฿ห฾นัก฼รียนทํา฿บกิจกรรมที่ 3 ฼ป็นรายบุคคล ฼พื่อฝึกความชํานาญ฿น
การ฽ก฾ปใญหาของนัก฼รียน 
 2. นัก฼รียนท่ีเด฾รับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบ
ซิปปา฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบรามีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนก฽อน฼รียน฼ฉลี่ย 7.81 คะ฽นน คิด฼ป็นร฾อยละ 31.22 
ของคะ฽นน฼ต็ม ฽ละมีคะ฽นนผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหลัง฼รียน฼ฉลี่ย 19.94 คะ฽นน คิด฼ป็นร฾อยละ 79.78 ของ
คะ฽นน฼ต็ม ดังน้ัน นัก฼รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนหลัง฼รียน฼ฉลี่ยเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 ฽ละมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
฼รียนหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน 
 3. นัก฼รียนท่ีเด฾รับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบ
ซิปปา฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบรามีความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแหลัง฼รียน฼ฉลี่ย 15.44 คะ฽นน
คิด฼ป็นร฾อยละ 77.22 ของคะ฽นน฼ต็ม ดังนั้น นัก฼รียนมีความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแเม฽น฾อยกว฽า 
ร฾อยละ 75 
 
อภิปรายผล 
 1. การพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา฼สริม
ด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบราของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5  
  จากผลการวิจัยพบว฽าการพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ ฾ดย฿ช฾
รูป฽บบซิปปา฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 ช฽วย฿ห฾นัก฼รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
฼รียน฽ละความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ฼ป็นเปตาม฼กณฑแที่ตั้งเว฾ ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจากรูป฽บบการ
วิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฿นการ฼ป็นการ฼ปิด฾อกาส฿ห฾ครูผู฾วิจัย ครูผู฾ช฽วยวิจัย ฽ละนัก฼รียนเด฾มีส฽วนร฽วม฿นการพัฒนาการ
จัดการ฼รียนรู฾ ฿นส฽วนของการวาง฽ผน การปฏิบัติการสัง฼กต การสะท฾อนผล ฽ละอภิปราย฽นวทาง฽ก฾เขปใญหา฿น฽ต฽
ละวงจรปฏิบัติการ ฼พื่อ฼ป็นข฾อมูล฿นการพัฒนาวงจรปฏิบัติต฽อเป ทํา฿ห฾ครูผู฾วิจัยซึ่ง฼ป็นผู฾สอน฼ข฾า฿จสภาพปใญหา ฽ละ
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ความต฾องการของนัก฼รียน การที่ครูผู฾วิจัยเด฾รับการสะท฾อนผลจากครูผู฾ช฽วยวิจัย฽ละนัก฼รียน ทํา฿ห฾฼ห็นภาพการ
จัดการ฼รียนรู฾ของตน฼องว฽าควรปรับปรุง฽ละพัฒนา฿นด฾านอะเร จึงทํา฿ห฾การจัดการ฼รียนรู฾ ประสบความสํา฼ร็จตาม
฼ปูาหมายที่ตั้ง฿จ ดังที่ สุวิมล ว฽องวาณิช (2555 : 21) เด฾กล฽าวว฽า การวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ ฿นช้ัน฼รียน฼ป็นการวิจัยที่ทํา
฾ดยครูผู฾สอน฿นช้ัน฼รียน฼พื่อ฽ก฾เขปใญหาที่฼กิดขึ้น฿นช้ัน฼รียน฽ละนําผลมา฿ช฾฿นการปรับปรุงการ฼รียนการสอนหรือ
ส฽ง฼สริมพัฒนาการ฼รียนรู฾ของผู฾฼รียน฿ห฾ดียิ่งข้ึน ทั้งนี้฼พื่อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด กับผู฾฼รียน฼ป็นการวิจัยที่ต฾องทําอย฽าง
รวด฼ร็ว นําผลเป฿ช฾ทันที฽ละสะท฾อนข฾อมูล ฼กี่ยวกับการปฏิบัติงานต฽าง ๆ ฿นชีวิตประจําวันของตน฼อง ฿ห฾ทั้งตน฼อง
฽ละกลุ฽ม฼พื่อนร฽วมงาน฿น฾รง฼รียนเด฾มี฾อกาสวิพากษแ อภิปราย ฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾฿น฽นวทางที่เด฾ปฏิบัติ฽ละผลที่
฼กิดขึ้น฼พื่อพัฒนาการ฼รียนรู฾ทั้งของครู฽ละผู฾฼รียน 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร๑ 
  จากผลการวิจัยด฾านผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ พบว฽า นัก฼รียนที่เด฾รับการจัดกิจกรรม
การ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนก฽อน฼รียน฼ฉลี่ย 7.81 คะ฽นน คิด฼ป็นร฾อยละ 31.22 ของคะ฽นน฼ต็ม ฽ละมีผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนหลัง฼รียน฼ฉลี่ย 19.94 คะ฽นน คิด฼ป็นร฾อยละ 79.78 ของคะ฽นน฼ต็ม ดังนั้น นัก฼รียนผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียน หลัง฼รียน฼ฉลี่ยเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 ฽ละมีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน 
สอดคล฾องกับสมมติฐานท่ีตั้งเว฾ ท้ังนี้อาจ฼นื่องมาจากสา฼หตุดังนี้  
  2.1 การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา฼สริม
ด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา ฿นขั้นการทบทวนความรู฾฼ดิม฼ป็นขั้นตอนที่ครูผู฾สอนทบทวนความรู฾฼ดิมของนัก฼รียน ซึ่ง฼ป็น
พื้นฐานสําคัญ฿นการ฼รียนรู฾฼นื้อหา฿หม฽ ทํา฿ห฾ครูผู฾สอนทราบปใญหาของนัก฼รียนว฽ายังขาดหรือบกพร฽อง ฿น฼รื่อง฿ด 
ดังที่ ยุพิน พิพิธกุล (2546 : 12) กล฽าวว฽า ฿นการสอนคณิตศาสตรแควรคํานึงถึงประสบการณแ฼ดิม฽ละทักษะ฼ดิมที่
นัก฼รียนมีอยู฽ กิจกรรม฿หม฽ควรจะต฽อ฼นื่องกับกิจกรรม฼ดิม ฿นขั้นการ฽สวงหาความรู฾฿หม฽฽ละขั้นการศึกษา ฽ละทํา
ความ฼ข฾า฿จข฾อมูล/ ความรู฾฿หม฽฽ละ฼ช่ือม฾ยงความรู฾฿หม฽กับความรู฾ ฼ดิมซึ่งครูกําหนดสถานการณแปใญหา ฿ช฾คําถาม฿น
การกระตุ฾น฿ห฾นัก฼รียนเด฾ฝึกคิดวิ฼คราะหแ ฽ละฝึกปฏิบัติด฾วยตน฼อง ซึ่งช฽วย฿ห฾นัก฼รียน฼รียนรู฾เด฾ดีขึ้น สอดคล฾องกับ
ทฤษฎีการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบของ Bruner (ณัฐกร สงคราม. 2553 : 57) ที่ระบุว฽า ฼มื่อผู฾฼รียนประมวลข฾อมูลข฽าวสาร
จากการมีปฏิสัมพันธแกับสิ่ง฽วดล฾อม฽ละจะรับรู฾สิ่งที่ตน฼อง฼ลือกหรือสน฿จ การ฼รียนรู฾฽บบนี้จะช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดการ
ค฾นพบด฾วยตน฼อง฼นื่องจากผู฾฼รียนมีความอยากรู฾อยาก฼ห็น ซึ่งจะ฼ป็น฽รงผลักดันท่ีทํา฿ห฾สํารวจสิ่ง฽วดล฾อม฽ละทํา฿ห฾
฼กิดการ฼รียนรู฾ขึ้น ฿นขั้นการ฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ความ฼ข฾า฿จกับกลุ฽ม฽ละ฿นขั้นการสรุป฽ละการจัดระ฼บียบความรู฾ซึ่ง
ครู฽บ฽ง฽บบคละความสามารถน้ัน ช฽วย฿ห฾นัก฼รียนช฽วย฼หลือซึ่งกัน฽ละกัน฽ละ ฼กิดการ฼รียนรู฾ร฽วมกัน ฿นขั้นการ฽สดง
ความรู฾฽ละผลงานนัก฼รียนเด฾มี฾อกาสฝึกทักษะการนํา฼สนอ฽ละจากการที่นัก฼รียนเด฾฼ห็นผลงานของ฼พื่อนร฽วมช้ันซึ่ง
นํา฼สนอข฾อสรุป฿นหลากหลายรูป฽บบ ฼ช฽น การสรุป฽บบความ฼รียง การสรุป฽บบตาราง การสรุป฾ดยการ฼ขียน
฽ผนผังความคิด นัก฼รียนสามารถนําความรู฾฽ละทักษะ฼หล฽านี้เปประยุกตแ฿ช฾เด฾ ดังที่ ทิศนา ฽ขมมณี ฽ละคณะ (2548 : 11) 
ที่เด฾กล฽าวเว฾ว฽า กลุ฽ม฼พื่อน฽ละสิ่ง฽วดล฾อมรอบตัว฼ป็น฽หล฽ง฼รียนรู฾ที่สําคัญของผู฾฼รียนด฾วย ฽ละกล฽าวว฽า กระบวนการ
฼รียนรู฾ต฽าง ๆ ท่ีจํา฼ป็นสําหรับชีวิตควรเด฾รับการถ฽ายทอด฿นช้ัน฼รียนด฾วย เม฽฿ช฽฼ฉพาะด฾าน฼นื้อหาความรู฾฼ท฽านั้น ฽ละ
฿นขั้นการประยุกตแ฿ช฾ความรู฾นั้น ครู฿ห฾นัก฼รียนทํา฿บกิจกรรม฼ป็นรายบุคคล ฿นขั้นนี้นัก฼รียนจะเด฾นําความรู฾ที่เด฾
฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง฽ละจากกระบวนการกลุ฽มมาประยุกตแ฿ช฾฿นการ฽ก฾ปใญหา฿นสถานการณแ฿หม฽ ซึ่งทํา฿ห฾นัก฼รียน฼กิด
ความชํานาญ฿นการประยุกตแ฿ช฾ความรู฾ ซึ่งสอดคล฾องกับ อัมพร ม฾าคนอง (2546 : 1) ที่กล฽าวว฽า การสอนคณิตศาสตรแ
นั้นควร฿ห฾นัก฼รียนทํา฽บบฝึกหัดมาก ๆ ซ้ํา ๆ จนกว฽า฼ด็กจะ฼คยชินกับวิธีนั้น฽ละปฏิบัติจน฼กิดความชํานาญ ด฾วย
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

฼หตุผลดังกล฽าว จึงทํา฿ห฾นัก฼รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนหลัง฼รียนเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 ฽ละมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
฼รียนหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของปาริญแญา สุราสา (2555 : บทคัดย฽อ) ฽ละอาภันตรา 
฽สงวงศแ (2558 : บทคัดย฽อ) ท่ีพบว฽า การจัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปาทํา฿ห฾ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนสูงขึ้น฽ละ
฼ป็นเปตาม฼กณฑแที่กําหนด 
  2.2 การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ ฾ดย฿ช฾การรูป฽บบซิปปา
฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา ผู฾วิจัยเด฾นํา฾ปร฽กรมจี฾อจีบรามาสร฾างสื่อการจัดการ฼รียนรู฾฾ดย฼สริม฼ข฾าเป฿นขั้นตอนที่ 
1-3 ฾ดย฿นขั้นการทบทวนความรู฾฼ดิมนั้น ครูทบทวนความรู฾฾ดย฿ช฾สื่อที่สร฾างด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบราซึ่งมีความ฼ป็น
พลวัต (Dynamic) กล฽าวคือ สามารถปรับ฼ปลี่ยนค฽าต฽าง ๆ ของสื่อเด฾ ซึ่งช฽วยกระตุ฾นความสน฿จของนัก฼รียนเด฾฼ป็น
อย฽างดี ดังที่ กิดานันทแ มลิทอง (2548 : 265) เด฾กล฽าวเว฾ว฽า การ฿ช฾฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแ฿นการ฼รียนการสอน
คณิตศาสตรแจะช฽วยดึงดูดความสน฿จ฽ก฽ผู฾฼รียน฽ละสร฾างความกระตือรือร฾น฿นการ฼รียน ฽ละ฿นขั้นการ฽สวงหา 
ความรู฾฿หม฽฽ละขั้นการศึกษา฽ละทําความ฼ข฾า฿จข฾อมูล/ ความรู฾฿หม฽฽ละ฼ช่ือม฾ยงความรู฾฿หม฽กับความรู฾฼ดิม ครู
ออก฽บบสื่อการจัดการ฼รียนรู฾ ฿ห฾นัก฼รียนเด฾ฝึกปฏิบัติ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา ซึ่งช฽วย฿ห฾นัก฼รียนสืบ฼สาะหาความรู฾
฽ละสร฾างองคแความรู฾ด฾วยตน฼อง ดังที่ Wertheimer (1990 : 315 อ฾างถึง฿น อธิภูมิ พาสงคแ. 2559 : 51) เด฾กล฽าวว฽า 
การ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการส฽ง฼สริมการจัดการ฼รียนการสอนคณิตศาสตรแที่มุ฽ง฼น฾นผู฾฼รียน฼ป็นศูนยแกลาง จะ
ช฽วย฿ห฾กระบวนการ฼รียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น ฼นื่องจาก฼ทค฾น฾ลยีช฽วยกระตุ฾น฿ห฾นัก฼รียนมีความสน฿จ฿น
การสํารวจสืบ฼สาะ ตั้งข฾อคาด฼ดา สร฾างสรรคแ ฽ละค฾นพบหลักการ ด฾วย฼หตุผลดังกล฽าว จึงทํา฿ห฾นัก฼รียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนหลัง฼รียนเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 ฽ละมีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน ซึ่งสอดคล฾อง
กับงานวิจัยของชัญญา อุทิศ (2557 : บทคัดย฽อ) ฽ละพิสุทธิ์ ยงทาง฼รือ (2559 : บทคัดย฽อ) ที่เด฾ทําการวิจัย฽ละ
พบว฽า การ฿ช฾฾ปร฽กรมจี฾อจีบราประกอบการจัดการ฼รียนรู฾ทํา฿ห฾ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนสูงขึ้น฽ละ฼ป็นเปตาม฼กณฑแ
ที่กําหนด  
 3. ความสามารถในการแก๎ป๓ญหาทางคณิตศาสตร๑ 
  จากผลการวิจัยด฾านความสามารถ฿นการ฼ ช่ือม฾ยงทางคณิตศาสตรแ พบว฽า นัก฼รียนที่เด฾รับการจัด
กิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา มี
ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแหลัง฼รียน฼ฉลี่ย 15.44 คะ฽นน คิด฼ป็นร฾อยละ 77.22 ของคะ฽นน฼ต็ม 
ดังนั้น นัก฼รียนมีความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแหลัง฼รียนเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75  สอดคล฾องกับ
สมมติฐานที่ตั้งเว฾ ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจากสา฼หตุดังนี้ 
  3.1 การจัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา ฿นขั้นการทบทวนความรู฾฼ดิมครูเด฾ตรวจสอบ฽ละทบทวน
ความรู฾พื้นฐานของนัก฼รียน ดังที่ สิริพร ทิพยแคง (2544 : 69) เด฾กล฽าวเว฾ว฽า ฿นการสอน฽ก฾ปใญหานั้นครูต฾องทดสอบ
ว฽า นัก฼รียนมีพื้นฐานความรู฾฼พียงพอหรือเม฽ที่จะเป฿ช฾฿นการ฽ก฾ปใญหา ถ฾ามีเม฽฼พียงพอ ครูต฾องสอน฼สริมหรือทบทวน
฿นสิ่งที่฼คย฼รียนเป฽ล฾ว ฽ละขั้นการ฽สวงหาความรู฾฿หม฽ ครูเด฾นํา฼สนอสถานการณแปใญหา฾ดย฿ช฾คําถามกระตุ฾น
นัก฼รียน ฼ป็นขั้นที่ครูถ฽ายทอดยุทธวิธี฿นการ฽ก฾ปใญหา฿ห฾นัก฼รียน฼พื่อที่นัก฼รียนจะเด฾นําเปปรับ฿ช฾฿นการ฽ก฾ปใญหา
ด฾วยตน฼อง ซึ่งสอดคล฾องกับ สถาบันส฽ง฼สริมการสอนวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี (2555 : 162) ที่ระบุว฽า การสอน
฿ห฾นัก฼รียนมีความชํานาญ฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาทางคณิตศาสตรแนั้น฼ป็น฼รื่องยาก฽ละท฾าทายครูผู฾สอน ครูจํา฼ป็นต฾อง
ศึกษายุทธวิธีที่หลากหลาย ฼พื่อนํามาถ฽ายทอดประสบการณแ฿ห฾นัก฼รียนเด฾คุ฾น฼คย฽ละ฼ลือก฿ช฾เด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ 
฿นขั้นการ฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ความ฼ข฾า฿จกับกลุ฽มซึ่งครู฽บ฽ง฽บบคละความสามารถนั้น นัก฼รียนเด฾ตรวจสอบคําตอบ
ของตน฼อง฽ละเด฾฼รียนรู฾จาก฼พื่อน฿นกลุ฽ม สอดคล฾องกับสํานักวิชาการ฽ละมาตรฐานการศึกษา (2556 : 76) ที่ระบุว฽า 
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฿นการ฽ก฾ปใญหาควร฿ห฾นัก฼รียนมี฾อกาสเด฾฽ก฾ปใญหาด฾วยตน฼อง เด฾มีส฽วนร฽วมช฽วยกัน฽ก฾ปใญหา฿นกลุ฽ม฼ล็ก หรือ
ช฽วยกัน฽ก฾ปใญหาทั้งช้ัน ฼พื่อช฽วยลดความกังวล฽ละมีความมั่น฿จ฿นการทํา฿ห฾เด฾คําตอบ ฿นขั้นการประยุกตแ฿ช฾ความรู฾ 
นัก฼รียนเด฾ฝึกทํา฾จทยแด฾วยตน฼อง฿นสถานการณแ฿หม฽ สอดคล฾องกับปรีชา ฼นาวแ฼ย็นผล (2537 : 71) ที่กล฽าวว฽า ทักษะ
฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหา฼กิดขึ้นจากการฝึกฝน ทําบ฽อย ๆ จน฼กิดความชํานาญ ผู฾฽ก฾ปใญหาที่มีทักษะ  ฿นการ฽ก฾฾จทยแ
ปใญหาจะสามารถวาง฽ผน ฼พื่อกําหนดกลวิธีการ฽ก฾ปใญหาเด฾อย฽างรวด฼ร็ว฽ละ฼หมาะสม จากขั้นตอนการจัดกิจกรรม
ดังกล฽าวทํา฿ห฾นัก฼รียนมีความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ฼ป็นเปตาม฼กณฑแที่กําหนด ซึ่งสอดคล฾องกับ
งานวิจัยของปาริญแญา สุราสา (2555 : บทคัดย฽อ) ฽ละ ชัชวาลยแ บัวริคาน (2559 : บทคัดย฽อ) ที่พบว฽า การจัดการ
฼รียนรู฾ด฾วยรูป฽บบซิปปาช฽วยพัฒนาทักษะการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ฿ห฾฼ป็นเปตาม฼กณฑแที่กําหนด 
  3.2 การ฿ช฾฾ปร฽กรมจี฾อจีบราร฽วมกับการจัดการ฼รียนรู฾รูป฽บบซิปปา฿นขั้นตอนการศึกษา฽ละทํา
ความ฼ข฾า฿จข฾อมลู/ ความรู฾฿หม฽฽ละ฼ชื่อม฾ยงความรู฾฿หม฽กับความรู฾฼ดิม นัก฼รียนเด฾มี฾อกาส฽ก฾ปใญหาด฾วยตน฼อง ฽ละ
฿นขั้นตอนนี้ครูออก฽บบกิจกรรมที่฿ห฾นัก฼รียนเด฾สืบ฼สาะหาความรู฾ด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา ดังที่ Dikovic (2009 : 
192) เด฾กล฽าวว฽า ฾ปร฽กรมจี฾อจีบราสามารถนําเป฿ช฾฿นการสร฾างสถานการณแ฿ห฾นัก฼รียนเด฾ทดลองการ฼รียนรู฾฽บบ
ปใญหา฼ป็นฐาน ส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ การ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ ฽ละการ฽ก฾ปใญหา฽บบกลุ฽ม การ฿ช฾฾ปร฽กรมจี
฾อจีบรา฼ป็นสื่อ฿นการจัดการ฼รียนรู฾ทํา฿ห฾นัก฼รียนเด฾พัฒนาความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแอย฽าง
ต฽อ฼นื่องทํา฿ห฾นัก฼รียนมีความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาตาม฼กณฑแที่กําหนดเว฾ สอดคล฾องกับงานวิจัยของชัญญา อุทิศ 
(2557 : บทคัดย฽อ) ที่เด฾ทําวิจัย฽ละพบว฽า การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมจี฾อจีบราช฽วยพัฒนา
ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแของนัก฼รียนเด฾฼ป็นอย฽างดี 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 ผู฾วจิัยมีข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการนําผลการวิจัยเป฿ช฾ ฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการทําวิจัยครั้งต฽อเป ดังน้ี 
 1. ข๎อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช๎ 
  1.1 ควรศึกษาหลักการ฽ละขั้นตอน฿นการทําวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฿นช้ัน฼รียน ฽ละการจัดการ฼รียนรู฾
รูป฽บบซิปปา฿ห฾฼ข฾า฿จ฼พื่อนําเปประยุกตแ฿ช฾฿ห฾฼หมาะสม 
  1.2 การจัดกิจกรรมครั้งนี้ครูผู฾วิจัยเด฾ปรับ฼ปลี่ยนตารางสอน฿ห฾ต฽อ฼นื่อง 2 คาบ฼รียน ฼พื่อ฿ห฾กิจกรรม
การ฼รียนการสอนดํา฼นินเปอย฽างต฽อ฼นื่องจนจบกระบวนการ฼รียน฼รียนรู฾ทั้ง 7 ขั้นตอน ผู฾ที่สน฿จนําเปประยุกตแ฿ช฾฽ต฽
เม฽สามารถปรับ฼วลา฿ห฾฼รียนต฽อ฼นื่องเด฾ สามารถ฽บ฽งขั้นตอนออก฼ป็นจัดกิจกรรมขั้นที่ 1-3 ฿นคาบ฽รก ฽ละจัด
กิจกรรม ขั้นที่ 4–6 ฿นคาบที่ 2 
  1.3 ครูผู฾สอนควรอบรมการ฿ช฾งาน฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา฼บื้องต฾น฿ห฾฽ก฽นัก฼รียนก฽อนดํา฼นินการจัด
กิจกรรม การ฼รียนรู฾ ฼พื่อ฿ห฾การปฏิบัติกิจกรรมที่มีการสืบ฼สาะหาความรู฾฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมจี฾อจีบร า฼ป็นเปอย฽างมี
ประสิทธิภาพ 
  1.4 การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา ฼สริม
ด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบรามีขั้นตอน฿นการปฏิบัติหลายขั้นตอน ดังนั้น ครูผู฾สอนควรบริหาร฼วลา฿นการปฏิบัติ฿น฽ต฽ละ
ขั้นตอน฿ห฾ดี ฾ดย฼ฉพาะขั้นการศึกษา฽ละทําความ฼ข฾า฿จข฾อมูล/ ความรู฾฿หม฽฽ละ฼ชื่อม฾ยงความรู฾฿หม฽กับความรู฾฼ดิม 
  1.5 ฿นขั้นตอนการปฏิบัติกิจกรรมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบราของการวิจัยนี้ ฿ช฾฿นห฾องปฏิบัติการ
คอมพิว฼ตอรแ หากผู฾นําเป฿ช฾เม฽มีห฾องปฏิบัติการคอมพิว฼ตอรแอาจจัดกิจกรรม฾ดย฿ห฾นัก฼รียน฿ช฾฾ทรศัพทแ฽บบสมารแต฾ฟน 
หรือ฽ท็บ฼ล็ต฽ทนเด฾ ฼นื่องจากมี฽อปพลิ฼คชันจี฾อจีบราสําหรับอุปกรณแ฼หล฽านี้  
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 2. ข๎อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตํอไป 
  2.1 ควรมีการทําวิจัย฼พื่อศึกษาผลการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา
฼สริมด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา ฼พื่อพัฒนาความสามารถ฿นการสื่อสาร การนํา฼สนอ ฽ละการสื่อความหมายทาง
คณิตศาสตรแ 
  2.2 ควรมีการทําวิจัย฼พื่อศึกษาผลการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแที่฼น฾นการสร฾างสรรคแ
ช้ินงานด฾วย฾ปร฽กรมจี฾อจีบรา 
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การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู๎วิชาคณิตศาสตร๑เร่ือง อนุพันธ๑ของฟ๓งก๑ชัน และการประยุกต๑  
ตามรูปแบบการเรียนรู๎แบบค๎นพบ โดยใช๎ทักษะ 7 ส เสริมด๎วยชุดฝึกทักษะที่เน๎นกระบวนการแกป๎๓ญหา 

ของโพลยาและโปรแกรม The Geometer’s Sketchpad ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 6 
THE  DEVELOPMENT  MATHEMATICS  LEARNING  ACTIVITIES ON DERIVATIVE AND 

APPLICATION  USING DISCOVERY LEARNING BASE ON 7ส  SUPPLEMENTED WITH  SKILL 
PACKAGES EMPHASIZING  POLYA’S PROBLEM SOLVING PROCESS AND THE GEOMETER’S 

SKETCHPAD OF MATTAYOMSUKSA  6  STUDENTS. 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) ฼พื่อพัฒนากิจกรรมการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน
฽ละการประยุกตแ ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่เด฾รับการจัดการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ฼สริม
ด฾วย฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad 2) ศึกษาความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ ฽ละ 3) 
ศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน฽ละการประยุกตแ ตามรูป฽บบ
การจัดการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ฼สริมด฾วย฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad กลุ฽ม฼ปูาหมาย
ที่฿ช฾฿นการวิจัย฼ป็นนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6/1 ฾รง฼รียนประชารัฐพัฒนาการ อํา฼ภอชนบท จังหวัดขอน฽ก฽น 
ผลการวิจัยพบว฽า 1) การพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน฽ละการประยุกตแ ตามรูป฽บบ
การจัดการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ฼สริมด฾วย฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad ประกอบด฾วย 
4 ขั้นตอนท่ีสําคัญ เด฾฽ก฽ (1) ขั้นนํา (2) ขั้นสอน (3) ขั้นสั่งสม (4) ขั้นสรุปผล 2) นัก฼รียน มีคะ฽นนความสามารถ฿น
การ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ฼ฉลี่ย 33.00 คะ฽นน คิด฼ป็นร฾อยละ 82.50 ซึ่งเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 3) นัก฼รียนมีคะ฽นน
ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนก฽อน฼รียน฼ฉลี่ย 7.50 คะ฽นน คิด฼ป็นร฾อยละ 25.00 ฽ละคะ฽นนผลสัมฤทธิ์ ทางการ฼รียน
หลัง฼รียน฼ฉลี่ย 24.38 คะ฽นน คิด฼ป็นร฾อยละ81.25 ซึ่งเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 ฽ละมีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหลัง฼รียน
สูงกว฽าก฽อน฼รียน 
คําสําคัญ : ฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad, รูป฽บบการจัดการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ 
 
ABSTRACT 
 The purposes of this research were: 1) to develop the mathematics learning activities on 
derivative and application using discovery learning base on 7ส supplemented with  the 
geometer’s sketchpad of Mattayomsuksa  6 Students., 2) to study the mathematics problem 
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solving abilities, 3) to study and compare learning achievement of mathematics before and after 
being treated  by using the mathematics learning activities on derivative and application  using 
discovery learning base on 7ส  supplemented with  the geometer’s sketchpad. The target groups 
were 8 Mathayomsuksa 6 students at Pracharatpattanakarn School, Chonnabot District, Khonkaen 
Province in the second semester of academic year 2017. The findings of the study were 1) The 
development of mathematics learning activities on derivative and application using discovery 
learning base on 7ส  supplemented with  the geometer’s sketchpad consisted of 4 practical 
steps: (1) the introduction, (2) the step of teach, (3) the collect, and (4) the conclude. 2) The 
students had mathematics problem solving abilities in average of 33.00 or 82.50% in the posttest 
which was not less than 75%. 3) The students had mathematics achievement in average of 7.50 
or 25.00% in the pretest and that of 24.38 or 81.25% in the posttest. The average mathematics 
achievement in the posttest was not less than 75% and the posttest achievement was higher 
than the pretest one. 
Keywords : The Geometer’s Sketchpad, Discovery learning 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 คณิตศาสตรแมีบทบาทที่สําคัญต฽อ฾ลกยุคปใจจุบัน฿นด฾านของวิทยาการสาขาต฽างๆ฼ศรษฐกิจ สังคม วิทยาศาสตรแ 
฽ละ฼ทค฾น฾ลยี รวมทั้งการดํา฼นินชีวิต฿น฽ต฽ละวัน คณิตศาสตรแมีบทบาทสาํคัญยิง่ต฽อการพัฒนาความคดิมนุษยแ ทํา฿ห฾
มนุษยแมีความคิดสร฾างสรรคแ คิดอย฽างมี฼หตุผล ฼ป็นระบบ มี฽บบ฽ผน สามารถวิ฼คราะหแปใญหาหรือสถานการณแเด฾
อย฽างถี่ถ฾วนรอบคอบช฽วย฿ห฾คาดการณแ วาง฽ผน ตัดสิน฿จ ฽ก฾ปใญหา฽ละนําเป฿ช฾฿นชีวิตประจําวันเด฾อย฽างถูกต฾อง
฼หมาะสม นอกจากนี้คณิตศาสตรแยัง฼ป็น฼ครื่องมือ ฿นการศึกษาทางด฾านวิทยาศาสตรแ ฼ทค฾น฾ลยี฽ละศาสตรแอื่นๆ 
คณิตศาสตรแจึงมีประ฾ยชนแต฽อการดํา฼นินชีวิต ช฽วยพัฒนาคุณภาพชีวิต฿ห฾ดีขึ้น฽ละสามารถอยู฽ร฽วมกับผู฾อื่นเด฾อย฽างมี
ความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 56) ฽ม฾วิชาคณิตศาสตรแจะมีความสําคัญ฼พียง฿ด ฽ต฽ก็ยังพบว฽าผู฾฼รียนส฽วน
฿หญ฽ยังเม฽ตระหนักถึงความสําคัญของวิชานี้ อาจ฼ป็น฼พราะคณิตศาสตรแ฼ป็นวิชาที่มีส฽วนของความ฼ป็นนามธรรมสูง 
฽ละมักจะถูกนํา฼สนอ฿นลักษณะที่฼ข฾า฿จยาก ทํา฿ห฾ผู฾฼รียนรู฾สึกท฾อ ทั้งขาดบทประยุกตแที่น฽าสน฿จ สิ่ง฼หล฽านี้฼ป็น
กํา฽พงกั้นคนส฽วน฿หญ฽เม฽฿ห฾฼ห็นประ฾ยชนแ ของวิชาคณิตศาสตรแ฼ท฽าที่ควร ซึ่งสอดคล฾องกับผลของการประ฼มิน
ระดับชาติของสถาบันทดสอบทางการศึกษา฽ห฽งชาติ (฾รง฼รียนประชารัฐพัฒนาการ.  2559 : 5) ปีการศึกษา 2559 
พบว฽า ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแของนัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 นัก฼รียนสามารถทําคะ฽นน
฼ฉลี่ยเด฾฼พียง 21.25 คะ฽นน ซึ่ง฼พิ่มขึ้นจากคะ฽นน฼ฉลี่ย ฿นปีการศึกษา 2558 ( 19.75  คะ฽นน) นอกจากนี้ยัง
พบว฽าผลสัมฤทธิ์ ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแของนัก฼รียนมีคะ฽นน฼ฉลี่ยต่ํากว฽า฼ปูาหมายที่ตั้งเว฾ การจัดกิจกรรม
การ฼รียนรู฾ควร฼ปิด฾อกาส฿ห฾นัก฼รียนเด฾฼รียนรู฾จากประสบการณแจริง จากการฝึกปฏิบัติ ฝึก฿ห฾นัก฼รี ยนคิดวิ฼คราะหแ 
฽ละ฽ก฾ปใญหา (อัมพร ม฾าคนอง.  2547: 101) ซึ่งการ฼รียนการสอนคณิตศาสตรแ ส฽วน฿หญ฽ครูมัก฼ป็นผู฾อธิบาย ทํา฿ห฾
นัก฼รียนเม฽เด฾คิด ฿นการ฽ก฾ปใญหาที่ปฏิบัติอยู฽฼ป็น฼พียงการทํา฾จทยแ฽บบฝึกหัด ซึ่ง฼ป็นรายบุคคล ทํา฿ห฾ผู฾฼รียนมี
฾อกาสปฏิบัติกิจกรรม฽ละฝึกการ฽ก฾ปใญหาร฽วมกันน฾อยมาก ดังนั้น฿นการจัดการ฼รียนการสอนวิชาคณิตศาสตรแจึง
ควรมีการ฼ปลี่ยน฽ปลง ฼พื่อพัฒนาความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแของนัก฼รียน ฿ห฾สอดคล฾องกับการ
฼ปลี่ยน฽ปลงของสภาพสังคม ฽ละปใญหาอุปสรรคที่ต฾องพบ฿น฽ต฽ละวัน ซึ่งปรีชา ฼นาวแ฼ย็นผล (2537: 5-6) เด฾
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กล฽าวถึงความสําคัญของการ฽ก฾ปใญหาเว฾ 3 ประการ ดังนี้ ประการที่ 1 การ฽ก฾ปใญหาถือ฼ป็นความสามารถขั้น
พื้นฐานท่ีมนุษยแทุกคนพึงมี ประการที่ 2 การ฽ก฾ปใญหาทํา฿ห฾฼กิดการค฾นพบความรู฾฿หม฽ ฼กิดจากความพยายาม฿นการ
฽ก฾ปใญหา ฽ละประการที่ 3 การ฽ก฾ปใญหา฼ป็นความสามารถที่ต฾องปลูกฝใง฿ห฾฼กิดขึ้น฿นตัวผู฾฼รียน ที่มุ฽ง฼น฾น฿ห฾ผู฾฼รียน
รู฾จักคิดอย฽างมี฼หตุผล การ฽ก฾ปใญหา ฼ป็นกระบวนการที่ผู฾฼รียนควรจะ฼รียนรู฾ ฝึกฝน ฽ละพัฒนา฿ห฾฼กิดทักษะขึ้น฿นตัว
นัก฼รียน การ฼รียนการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแจะช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนมี฽นวทางการคิดที่หลากหลาย มีนิสัยกระตือรือร฾น 
เม฽ย฽อท฾อ ฽ละมีความมั่น฿จ฿นการ฽ก฾ปใญหา ท่ี฼ผชิญอยู฽ทั้งภาย฿น฽ละภายนอกห฾อง฼รียน ตลอดจน฼ป็นทักษะพื้นฐาน
ที่ผู฾฼รียนสามารถนําติดตัวเป฿ช฾฽ก฾ปใญหา฿นชีวิตประจําวันเด฾นานตลอดชีวิต (สถาบันส฽ง฼สริมการสอนวิทยาศาสตรแ
฽ละ฼ทค฾น฾ลยี. 2555 : 6) ซึ่งสอดคล฾องกับ (สิริพร ทิพยแคง.2544 : 1-10) กล฽าวว฽าการ฽ก฾ปใญหา฼ป็นหัว฿จของการ
฼รียนการสอนคณิตศาสตรแ การสอน฿ห฾นัก฼รียนรู฾จักการ฽ก฾ปใญหาจะช฽วยส฽ง฼สริม฿ห฾นัก฼รียนรู฾จักคิดอย฽างมี฼หตุผล มี
ขั้นตอน มีระ฼บียบ฽บบ฽ผน ฽ละรู฾จักตัดสิน฿จเด฾อย฽างถูกต฾อง ฼นื่องจากการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ฼ป็นทั กษะ
กระบวนการอย฽างหน่ึง ดังนั้นครูควรปลูกฝใง฿ห฾นัก฼รียน฼ข฾า฿จถึงขั้นตอนหรือกระบวนการ฿นการ฽ก฾ปใญหา ฽ม฾ว฽าจะมี
นัก฼รียนบางส฽วนที่สามารถดํา฼นินการ฽ก฾ปใญหาด฾วยตน฼องเด฾ ฽ต฽มีนัก฼รียนจํานวนเม฽น฾อยที่เม฽รู฾ว฽าควรจะ฼ริ่มต฾น
฽ก฾ปใญหานั้นอย฽างเร ฽ละจะดํา฼นินการ฽ก฾ปใญหาอย฽างเรต฽อเป ทั้งนี้฼นื่องจากนัก฼รียนเม฽มีความรู฾฼กี่ยวกับขั้นตอน
หรือกระบวนการ฽ก฾ปใญหาที่ถูกต฾อง   
 วิธีการสอนคณิตศาสตรแด฾วยวิธีการสอน฽บบค฾นพบ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ฼ป็นการนําทฤษฎีการสอนของ฼จอรแ
รูม บรู฼นอรแ (Jerome Bruner) ผู฾สนับสนุนวิธีการสอน฽บบค฾นพบ ฽ละทฤษฎีการ฼รียนรู฾฾ดยการกระทําของจอหแน 
ดิวอี้ (John Dewey)฾ดยนําวิธีการจัดการ฼รียนรู฾ 2 ฽บบมาประยุกตแ฿ห฾฼ป็นวิธีการสอน฼พื่อพัฒนาทักษะกระบวนการ
การ฼รียนรู฾ที่฼น฾น฿ห฾ผู฾฼รียน฽สวงหาความคําตอบ ฽ละการสร฾างองคแความรู฾ด฾วยตน฼อง ฽ละสามารถนําทักษะ
กระบวนการเปปรับ฿ช฾฿นการดํา฼นินชีวิตประจําวันเด฾ (พจนา  ทรัพยแสมาน. 2549 : 13) ซึ่งวิธีการจัดการ฼รียนรู฾ที่มา
จาก฽นวคิดดังกล฽าวคือกระบวนการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส คือ กระบวนการสอนที่ครู฿ช฾฿นการช฽วย฿ห฾
ผู฾฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾ตามวัตถุประสงคแที่กําหนด ฾ดยการนําตัวอย฽าง ข฾อมูล ความคิด ฼หตุการณแ สถานการณแ ปใญหา 
หรือ ความคิดรวบยอด ข฾อสรุป กฎ฼กณฑแ มา฿ห฾ผู฾฼รียน฿ช฾ทักษะสงสัย สัง฼กต สัมผัส สํารวจ สืบค฾น สั่งสม ฽ละ
สรุปผล ฿นการค฾นคว฾าหาข฾อสรุป หรือหาหลักการ ฽นวคิด ด฾วยตน฼อง 
 ฾ปร฽กรม GSP “The Geometer’s Sketchpad” ฼ป็น฾ปร฽กรมหนึ่งซึ่งครูสามารถนําเป฿ช฾฼ป็น฼ครื่องมือ
฼พื่อช฽วย฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอนวิชาคณิตศาสตรแ฿ห฾มีประสิทธิภาพมากขึ้น  ฼นื่องจาก฾ปร฽กรม GSP 
สามารถนํา฼สนอภาพ฼คลื่อนเหว (Animation) มา฿ช฾อธิบาย฼นื้อหายากๆ฿ห฾฼กิดความ฼ข฾า฿จเด฾ง฽ายขึ้นตลอดจน฼น฾น฿ห฾
฿ห฾ผู฾฼รียนฝึกปฏิบัติด฾วยตน฼องเด฾จากบท฼รียนปฏิบัติการที่สร฾างขึ้นสําหรับนําเป฿ช฾฿นการสร฾างสรรคแการสํารวจ฽ละ
การวิ฼คราะหแ฼นื้อหาต฽างๆ฿นวิชาคณิตศาสตรแ (ภีมวัจนแ ธรรม฿จ. 2548 : 1) 
 จาก฼หตุผลที่นํา฼สนอข฾างต฾น ผู฾วิจัยจึงต฾องการศึกษาผลการพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ฼รื่อง 
อนุพันธแของฟใงกแชัน฽ละการประยุกตแ ตามรูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ฼สริมด฾วย฾ปร฽กรม GSP 
ว฽าจะทํา฿ห฾ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแของนัก฼รียนเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 หรือเม฽ ฽ละหลัง฼รียนสูงกว฽า
ก฽อน฼รียนหรือเม฽ อย฽างเร  
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วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน฽ละการ
ประยุกตแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่เด฾รับการจัดการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ฼สริมด฾วย
฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad 
 2. ฼พื่อศึกษาความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ ฼รื่องอนุพันธแของฟใงกแชัน฽ละการประยุกตแ 
ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่เด฾รับการจัดการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ฼สริมด฾วย฾ปร฽กรม The 
Geometer’s Sketchpad 
 
นิยามศัพท๑เฉพาะ 
 ฿นการวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾กําหนดนิยามศัพทแ฼ฉพาะ ดังน้ี 
 1. กระบวนการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ (Discovery Learning Process : DLP) ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส หมายถึง
กระบวนการสอนที่ครู฿ช฾฿นการช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾ตามวัตถุประสงคแที่กําหนด ฾ดยการนําตัวอย฽าง ข฾อมูล 
ความคิด ฼หตุการณแ สถานการณแ ปใญหา หรือ ความคิดรวบยอด ข฾อสรุป กฎ฼กณฑแ มา฿ห฾ผู฾฼รียน฿ช฾ ทักษะสงสัย 
สัง฼กต สัมผัส สํารวจ สืบค฾น สั่งสม ฽ละสรุปผล ฿นการค฾นคว฾าหาข฾อสรุป หรือหาหลักการ ฽นวคิด ด฾วยตน฼อง 
กระบวนการ฼รียนรู฾฽บบ DLP ( Discovery Leaning Process ) ฼ป็นกระบวนการ฼รียนรู฾ที่มุ฽งพัฒนาศักยภาพ฼ด็ก
฼ป็นสําคัญ ฼พื่อ฿ห฾฼ป็นบุคคลที่มีจิต฿จรักการ฼รียนรู฾ ฽บบสนุกคิด สนุกค฾น มุ฽งหวัง฿ห฾฼ด็ก฼กิดการ฽สวงหาความรู฾ด฾วย
ตน฼องด฾วยการ฿ช฾ทักษะ 7 ส ท่ี฼ปิด฾อกาส฿ห฾฼ด็กทดลองค฾นหาพัฒนา กระบวนการคิด ความ฼ข฾า฿จ ความสามารถ฿น
การ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง จนกระทั่งค฾นพบวิถีการ฼รียนรู฾฼ฉพาะตน ผู฾฼รียนเด฾฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง มีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการ
ที่ก฽อ฿ห฾฼กิดการ฼รียนรู฾ ผ฽านความคิด฽ล฾วลงมือปฏิบัติ ลองผิด ลองถูก ฽ละสามารถสรุป฼ป็นความคิดรวบยอดเด฾ ฾ดย
฿ช฾ทักษะ 7 ส ดังนี้ 1) ขั้นที่ 1 ขั้นนํา (1.1) สงสัย ครู฽จ฾งจุดประสงคแการ฼รียนรู฾฽ละสร฾างสถานการณแหรือคําถาม฿ห฾
ผู฾฼รียน฼กิดความสงสัย฿น฼รื่องที่จะ฼รียน (1.2) สัง฼กต ครู฽ละนัก฼รียนร฽วมกันอภิปรายถึงลักษณะ฾จทยแปใญหา 2) ขั้นที่ 2 
ขั้นสอน (2.1) สัมผัส นัก฼รียนศึกษา฾จทยแตัวอย฽างจาก฾ปร฽กรม GSP ที่ครูสร฾างขึ้นด฾วยตน฼อง (2.2) สํารวจ นัก฼รียน
สํารวจถึงความสัมพันธแของปใญหา สํารวจคําตอบ ฾ดยสํารวจจากฟใงกแชันท่ีสร฾าง฿ห฾฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรม GSP (2.3) สืบค฾น 
นัก฼รียน฽ต฽ละคน วิ฼คราะหแ฽ละทําความ฼ข฾า฿จ฾จทยแปใญหาที่เด฾รับพร฾อมทั้งหาคําตอบทุก฾จทยแปใญหา฾ดย฿ช฾
฾ปร฽กรม GSP จากนั้นทําการตรวจสอบคําตอบ฾ดยการ฼ปรียบ฼ทียบจากการคํานวณด฾วยตน฼องกับการคํานวณ฾ดย
฿ช฾฾ปร฽กรม GSP ครูตรวจสอบความถูกต฾อง ถ฾ามีนัก฼รียนคน฿ดที่ทําผิด฿ห฾฽ก฾เข฿ห฾ถูกต฾อง ครูทําการบันทึกคะ฽นน 
3) ขั้นที่ 3 สั่งสม ครู฽จก฿บกิจกรรม฿ห฾฽ต฽ละคนสํารวจ฽ละ หาคําตอบ จากการคํานวณด฾วยตน฼อง฽ละจากการ
คํานวณ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรม GSP จากนั้น฿ห฾฽ต฽ละคนออกมานํา฼สนอผลงานที่หน฾าช้ัน฼รียน ครู฽ละ฼พื่อน ๆ ที่฼หลือ
ช฽วยกันตรวจสอบความถูกต฾อง ฽ละช฽วยกันประ฼มินผลงาน ครูทําการบันทึกคะ฽นน 4) ขั้นที่ 4 ขั้นสรุป สรุปผล ครู
฽ละนัก฼รียนช฽วยกันสรุปขั้นตอนของการ฽ก฾฾จทยแปใญหาของ฾พลยา จากนั้น฽จก฽บบฝึกทักษะ ที่ครูสร฾างขึ้น฿ห฾
นัก฼รียนทํา฼ป็นการบ฾านนํามา฿นวันต฽อเป ฼พื่อ฿ห฾ครูตรวจ฽ล฾วบันทึกคะ฽นน 
 2. ฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad (GSP) หมายถึง ฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูปท่ีสามารถสร฾าง สํารวจ 
วิ฼คราะหแสิ่งต฽าง ๆ ที่฼กี่ยวกับ฼นื้อหาคณิตศาสตรแหลายด฾าน ฽ละสามารถนํามาพัฒนารูป฽บบ฿ห฾฼หมาะสม฿นการ฼รยีน
การสอน ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน สําหรับนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ฽ละช฽วย฿ห฾ผู฾ ฼รียนมี฾อกาส฼รียน
คณิตศาสตรแ฾ดยการสร฾างองคแความรู฾ด฾วยตน฼อง จากความสามารถ฿นการ฼คลื่อนเหวท่ี฼อื้อต฽อการสร฾างข฾อคาดการณแ 
฾ดย฿ห฾ผู฾฼รียนฝึกทํา฼องบน฼ครื่องคอมพิว฼ตอรแ   
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 3. ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน หมายถึง ความรู฾ความสามารถทางสติปใญญาของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 
6  ซึ่ง฼ป็น ผลมาจากการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน฽ละการประยุกตแ ฾ดย฿ช฾กิจกรรมการ
฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7ส ฼สริมด฾วย฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad ฾ดยวัดเด฾จากคะ฽นน฿นการ
ทํา฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้น฾ดยวัดตาม฽นวคิดของวิลสัน 4 ด฾าน 
เด฾฽ก฽ ด฾านความรู฾ความจํา ด฾านความ฼ข฾า฿จ ด฾านการนําเป฿ช฾ ฽ละด฾านการวิ฼คราะหแ ฼ป็น฽บบทดสอบ฽บบปรนัยชนิด
฼ลือกตอบ 4 ตัว฼ลือก 
 4. ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ หมายถึง กระบวนการค฾นหาคําตอบของนัก฼รียน฽ต฽ละคน 
ซึ่งวัดเด฾จากการทํา฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้น มีลักษณะ฼ป็น
฽บบทดสอบอัตนัย ฾ดยมี฼กณฑแการ฿ห฾คะ฽นน฽บบ฼กณฑแย฽อยหรือ฼กณฑแ฼ฉพาะ 4 ขั้น เด฾฽ก฽ ขั้นทําความ฼ข฾า฿จ
ปใญหา ขั้นวาง฽ผน ขั้นดํา฼นินการตาม฽ผน ฽ละขั้นตรวจสอบ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1. กลุํมเปูาหมาย  
  กลุ฽ม฼ปูาหมาย฿นการวิจัยครั้งนี้฼ป็นนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ห฾อง 1 จํานวน 8 คน ที่฼รียน฿นภาค
฼รียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 ฾รง฼รียนประชารัฐพัฒนาการ  อํา฼ภอชนบท จังหวัดขอน฽ก฽น 
 2. รูปแบบการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ (Action Research) ฾ดยผู฾วิจัยเด฾นําหลกัการ฽ละขั้นตอนการ
วิจัย฼ชิงปฏิบัติการของ Kemmis ฽ละ McTaggart (1988) มา฼ป็น฽นวทาง฿นการดํา฼นินการวิจัย ฼พื่อพัฒนา
กิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน฽ละการประยุกตแ ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 
ตามรูป฽บบการจัดการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ฼สริมด฾วย฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad ซึ่ง
฿นการดํา฼นินการตามวงจรการปฏิบัติการ ประกอบเปด฾วย 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นวาง฽ผน 2) ขั้นปฏิบัติการ 3) ขั้น
การสัง฼กตการณแ ฽ละ4) ขั้นสะท฾อนการปฏิบัติ ซึ่งดํา฼นินท้ังสิ้น 3 วงจรปฏิบัติการ 
 3. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
  ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย ฽บ฽ง฼ป็น 3 ประ฼ภท ดังนี้ 
  3.1 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการพัฒนาการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ เด฾฽ก฽ ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ ฼รื่อง อนุพันธแ
ของฟใงกแชัน฽ละ การประยุกตแ ตามรูป฽บบการจัดการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ฼สริมด฾วย฾ปร฽กรม The 
Geometer’s Sketchpad ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 จํานวน 9 ฽ผน 
  3.2 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการสะท฾อนผลการปฏิบัติ 
   1) ชุดฝึกทักษะคณิตศาสตรแ ที่฼น฾นกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน
฽ละ การประยุกตแ จํานวน 3 ชุด  
   2) ฽บบสัง฼กตพฤติกรรมการจัดการ฼รียนรู฾ของครู สัง฼กต฾ดยผู฾ช฽วยวิจัย ประกอบด฾วย 2 ส฽วน 
ส฽วน฽รก฼ป็น฽บบประมาณค฽า 5 ระดับ ฽ละส฽วนท่ี 2 สําหรับผู฾ช฽วยวิจัยบันทึกข฾อสัง฼กต฼พิ่ม฼ติม 
   3) ฽บบสัง฼กตพฤติกรรมการ฼รียนรู฾ของนัก฼รียน สัง฼กต฾ดยผู฾ช฽วยวิจัย ประกอบด฾วย 2 ส฽วน ส฽วน฽รก
฼ป็น฽บบประมาณค฽า 5 ระดับ ฽ละส฽วนท่ี 2 สําหรับผู฾ช฽วยวิจัยบันทึกข฾อสัง฼กต฼พิ่ม฼ติม 
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   4) ฽บบทดสอบท฾ายวงจรปฏิบัติการ ประกอบด฾วย 2 ส฽วน ฾ดยส฽วน฽รก฼ป็น฽บบ฼ลือกตอบ 4 ตัว฼ลือก 
จํานวน 10 ข฾อ คะ฽นน฼ต็ม 10 คะ฽นน ส฽วนท่ีสอง฼ป็น฽บบ฽สดงวิธีทํา จํานวน 2 ข฾อ คะ฽นน฼ต็ม 16 คะ฽นน  
   5) ฽บบสัมภาษณแนัก฼รียนท฾ายวงจรปฏิบัติการ สัมภาษณแ฾ดยผู฾วิจัย ฼ป็น฽บบสําหรับบันทึกข฾อมูล
จากสัมภาษณแนัก฼รียนตามข฾อคําถามท่ีกําหนดเว฾ 
  3.3 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการประ฼มินผลการวิจัย 
   1) ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฼ป็น฽บบทดสอบ฽บบ฼ลือกตอบ 4 ตัว฼ลือก 
จํานวน 30 ข฾อ คะ฽นน฼ต็ม 30 คะ฽นน 
   2) ฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ ฼ป็น฽บบทดสอบ฽บบ฽สดงวิธีทํา 
จํานวน 5 ข฾อ คะ฽นน฼ต็ม 40 คะ฽นน 
 4. การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
  ฿นการวิจัยครั้งมีผู฾ช฽วยวิจัย คือ นางสาวพัชราภรณแ  จันทร฾คตร มีขั้นตอน฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
ดังนี ้
  1) ปฐมนิ฼ทศผู฾ช฽วยวิจัย฿ห฾มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแตาม
รูป฽บบการจัดการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ฼สริมด฾วย฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad ฼พื่อ฿ห฾
ผู฾ช฽วยวิจัยมีความ฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับการทําวิจัย฽ละทราบบทบาทหน฾าท่ีของผู฾ช฽วยวิจัย฿นการทําวิจัย 
  2) ปฐมนิ฼ทศนัก฼รียนกลุ฽ม฼ปูาหมาย฿ห฾มีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชา
คณิตศาสตรแ ตามรูป฽บบการจัดการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ฼สริมด฾วย฾ปร฽กรม The Geometer’s 
Sketchpad 
  3) ทําการทดสอบนัก฼รียนด฾วย฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนก฽อน฼รียน  
  4) ดํา฼นินการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ตามรูป฽บบการจัดการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ฼สริม
ด฾วย฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad จํานวน 9 ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ ฾ดย฽บ฽งการจัดการ฼รียนรู฾ออก฼ป็น 
3 วงจรปฏิบัติการ คือ วงจรปฏิบัติการที่ 1 จัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ที่ 1-3 วงจรปฏิบัติการที่ 2 
จัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ที่ 4-6 ฽ละวงจรปฏิบัติการที่ 3 จัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ที่ 7-9 
  5) ทําการสัง฼กต฽ละบันทึกข฾อมูลระหว฽างการปฏิบัติตามกิจกรรมการ฼รียนรู฾ ฾ดย฿ช฾฽บบสัง฼กต
พฤติกรรมการจัดการ฼รียนรู฾ของครู ฽ละ฽บบสัง฼กตพฤติกรรมการ฼รียนรู฾ของนัก฼รียน ฾ดยมีผู฾ช฽วยวิจัย฼ป็นผู฾สัง฼กต
฽ละบันทึกข฾อมูล   
  6) ฼มื่อสิ้นสุดวงจร฽ต฽ละวงจรปฏบิัติการ ดํา฼นินการทดสอบท฾ายวงจรปฏิบตัิการ฽ละสมัภาษณแนัก฼รียน 
  7) นําข฾อมูลที่เด฾มาสะท฾อนผลการปฏิบัติ อภิปราย วิ฼คราะหแ สัง฼คราะหแ ร฽วมกับผู฾ช฽วยวิจัย ฼พื่อ
ปรับปรุง฽ละวาง฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฿นวงจรปฏิบัติการต฽อเป 
  8) หลังจากดํา฼นินการครบทั้ง 3 วงจรปฏิบัติการ ทําการทดสอบหลัง฼รียนด฾วย฽บบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน ซึ่ง฼ป็นชุด฼ดียวกับการทดสอบก฽อน฼รียน฽ละ฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหา
ทางคณิตศาสตรแ ฽ละนําคะ฽นน เปวิ฼คราะหแข฾อมูลต฽อเป   
 5. การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
  ผู฾วิจัยเด฾นําข฾อมูลที่เด฾จากการ฼ก็บรวบรวมมาวิ฼คราะหแทั้ง฿น฼ชิงปริมาณ฽ละคุณภาพ ดังนี้   
  5.1 ข฾อมูล฼ชิงปริมาณ  
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   1) วิ฼คราะหแคะ฽นนที่เด฾จากการทํา฽บบทดสอบท฾ายวงจรปฏิบัติการ ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฽บบทดสอบวัดความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ ฾ดย฿ช฾สถิติพื้นฐาน฾ดย฿ช฾ 
ค฽า฼ฉลี่ย ร฾อยละ ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ล฾วนําค฽า฼ฉลี่ยเป฼ปรียบ฼ทียบกับ฼กณฑแร฾อยละ 75 ฽ละ฼ปรียบ฼ทียบ
ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน 
   2) วิ฼คราะหแคะ฽นนพฤติกรรมจาก฽บบสัง฼กตพฤติกรรมการจัดการ฼รียนของครู฽ละ฽บบสัง฼กต
พฤติกรรมการ฼รียนรู฾ของนัก฼รียน฾ดยการหาค฽า฼ฉลี่ย฽ล฾วนําเป฽ปลผล฾ดย฼ปรียบ฼ทียบกับ฼กณฑแค฽า฼ฉลี่ย ดังนี้ (บุญชม 
ศรีสะอาด. 2553 : 162)  
   ค฽า฼ฉลี่ย 4.51-5.00  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู฽฿นระดับดีมาก 
   ค฽า฼ฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู฽฿นระดับดี 
   ค฽า฼ฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู฽฿นระดับปานกลาง 
   ค฽า฼ฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู฽฿นระดับพอ฿ช฾ 
   ค฽า฼ฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู฽฿นระดับควรปรับปรุง 
  5.2 ข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ เด฾฽ก฽ ความคิด฼ห็นของผู฾ช฽วยวิจัยต฽อพฤติกรรมการจัดการ฼รี ยนรู฾ของครู฽ละ
พฤติกรรมการ฼รียนรู฾ของนัก฼รียน ฽บบบันทึกผลหลังการจัดการ฼รียนรู฾ ฽ละ฽บบสัมภาษณแนัก฼รียน ฾ดยผู฾วิจัยเด฾
วิ฼คราะหแ฽ละ฼รียบ฼รียง฼ป็นข฾อมูล฼ชิงคุณภาพ ฾ดยการสรุปความ฼รียง ฼มื่อจบ฽ต฽ละวงจร ฼พื่อประ฼มินสภาพการณแที่
฼กิดขึ้นว฽า มีผลการปฏิบัติอย฽างเร ฼หมาะสม฼พียง฿ด มีปใญหาหรืออุปสรรค฼กิดขึ้นหรือเม฽ ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการ
พิจารณาหาวิธี฿นการ฽ก฾เขปรับปรุง ฽ละพัฒนาการจัดการ฼รียนรู฾฿นครั้งต฽อเป 
 
ผลการวิจัย 
 1. การพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน฽ละการประยุกตแ ตามรูป฽บบ
การจัดการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ฼สริมด฾วย฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad ประกอบด฾วย 
4 ขั้นตอนท่ีสําคัญเด฾฽ก฽ 1) ขั้นนํา 2) ขั้นสอน 3) ขั้นสั่งสม 4) ขั้นสรุปผล 
 2. นัก฼รียนท่ี฼รียน฾ดย฿ช฾กิจกรรมการ฼รียนรู฾ตามรูป฽บบการจัดการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส 
฼สริมด฾วย฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad มีคะ฽นนความสามารถ ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ฼ฉลี่ย 
33.00 คะ฽นน คิด฼ป็นร฾อยละ 82.50 ดังนั้น นัก฼รียนมีความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแหลัง฼รียนเม฽
น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 
 3. นัก฼รียนท่ี฼รียน฾ดย฿ช฾กิจกรรมการ฼รียนรู฾ตามรูป฽บบการจัดการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส 
฼สริมด฾วย฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad มีคะ฽นนผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนก฽อน฼รียน฼ฉลี่ย 7.50 คะ฽นน 
คิด฼ป็นร฾อยละ 25.00 ฽ละคะ฽นนผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนหลัง฼รียน฼ฉลี่ย 24.38 คะ฽นน คิด฼ป็นร฾อยละ81.25 ฾ดย
ที่นัก฼รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนหลัง฼รียนเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75  ฽ละมีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหลัง฼รียนสูงกว฽า
ก฽อน฼รียน 
  ฽ผนภูมิ฼ปรียบ฼ทียบคะ฽นนผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน
฽ละการประยุกตแ ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6   
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อภิปรายผล 
 1. การพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน฽ละการประยุกตแ ตามรูป฽บบ
การ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ฼สริมด฾วย฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad ของนัก฼รียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 6 จากผลการวิจัยช้ี฿ห฾฼ห็นว฽าการพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน
฽ละการประยุกตแ ตามรูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ฼สริมด฾วย฾ปร฽กรม The Geometer’s 
Sketchpad ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ช฽วย฿ห฾นัก฼รียนมีความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ ฽ละ
ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนคณิตศาสตรแสูงขึ้น ทั้งนี้฼นื่องมาจากการ฿ช฾รูป฽บบการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฿นการพัฒนา
กิจกรรมการ฼รียนรู฾ ฼ป็นการ฼ปิด฾อกาส฿ห฾ผู฾วิจัย ครูผู฾ช฽วยวิจัย ฽ละนัก฼รียน เด฾มีส฽วนร฽วม฿นการพัฒนาการจัด
กิจกรรมการ฼รียนรู฾ กล฽าวคือ ร฽วมกันวาง฽ผน วิ฼คราะหแสภาพปใญหา ฽ละ฼สนอ฽นวทาง฿นการ฽ก฾เขปใญหา ฼พื่อ฿ช฾฿น
การปรับปรุง฽ละพัฒนาวงจรปฏิบัติการต฽อเป ทํา฿ห฾สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฽ละความสามารถ฿นการ
฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ฿ห฾สูงขึ้นเด฾ ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ (สุวิมล  ว฽องวาณิช. 2555: 24)  ที่เด฾กล฽าวถึง
ความสําคัญ฽ละความจํา฼ป็นของการวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฿นช้ัน฼รียนเว฾ว฽า ฼ป็นการ฿ห฾฾อกาสครู฿นการสร฾างองคแความรู฾ 
ทักษะการทําวิจัย การประยุกตแ฿ช฾ การตระหนักถึงทาง฼ลือกที่฼ป็นเปเด฾ที่จะ฼ปลี่ยน฽ปลง฾รง฼รียน฿ห฾ดีขึ้น 
  การจัดการ฼รียนการสอนตามรูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7ส ฼ป็นการสอนที่฼ปิด฾อกาส
฿ห฾นัก฼รียนเด฾นําความรู฾฽ละประสบการณแที่นัก฼รียนมีอยู฽มา฿ช฾฿นการ฽ก฾ปใญหาอย฽าง฼ป็นขั้นตอน นอกจากนี้การทํา
กิจกรรม฿นช้ัน฼รียนยังช฽วยตรวจสอบความคดิของนัก฼รียนว฽าถูกต฾องหรือเม฽ ซึ่งนัก฼รียนจะเด฾฽ลก฼ปลี่ยนความคิด฼ห็น
ซึ่งกัน฽ละกัน จากการที่เด฾มีการอภิปรายร฽วมกันด฾วยภาษาของนัก฼รียน฼อง นัก฼รียนจะ฼ข฾า฿จ฽ละจําเด฾ดียิ่งขึ้น 
สอดคล฾องกับการวิจัยของ (฼วียง฽ก฾ว สะอาด. 2555) เด฾ทําการ การพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ ตาม
รูป฽บบการสอนวัฏจักรการ฼รียนรู฾ 5 ขั้น (5Es) ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad ฼ป็น฼ครื่องมือช฽วย 
฿นการ฼รียนรู฾ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน  ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ผลการวิจัยพบว฽า กิจกรรมการ฼รียนรู฾ตามรูป฽บบการ
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สอนวัฏจักรการ฼รียนรู฾ 5ข้ัน(5Es) ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad ฼ป็น฼ครื่องมือช฽วย฿นการ฼รียนรู฾ 
มีพฤติกรรมที่พึงประสงคแ฿นทางที่ดีขึ้น ฽ละมีความสามารถ฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาสูงขึ้น 
 2. ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแของ
นัก฼รียน ที่฼รียน฾ดยการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน฽ละการประยุกตแ ตามรูป฽บบ
การ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ฼สริมด฾วย฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad พบว฽า นัก฼รียนมี
ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ฼ฉลี่ยร฾อยละ 77.08 ซึ่ง฼ป็นเปตาม฼กณฑแที่กําหนด คือ นัก฼รียนมี
คะ฽นนความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจากการจัดการ฼รียนรู฾
ตามรูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ว฽ามีขั้นตอนการดํา฼นินการอย฽าง฼ป็นระบบ มีความสัมพันธแสอดคล฾อง฽ละส฽ง฼สริม
ซึ่งกัน฽ละกัน ฼ป็นกระบวนการที่฼ปิด฾อกาส฿ห฾นัก฼รียน สร฾าง฾ครงสร฾างทางปใญญาจากการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ
ด฾วยวิธีทําที่฽ตกต฽างกัน฽ละทําการตรวจสอบความ฼ป็นนัยทั่วเปของวิธีทํานั้น ๆ ฾ดยครู฼ป็นผู฾สนับสนุน฽ละอํานวย
ความสะดวก฿นการ฼รียนรู฾ ซึ่งสอดคล฾องกับ (ทิศนา  ฽ขมมณี. 2555: 94-95) เด฾กล฽าวว฽า การประยุกตแ฿ช฾รูป฽บบการ
฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ฿นการจัดการ฼รียน การสอนนั้น ครูจะต฾องพยายามสร฾างบรรยากาศทางสังคม-จริยธรรม฿ห฾฼กิดขึ้น 
กล฽าวคือ ผู฾฼รียนจะต฾องมี฾อกาส฼รียนรู฾฿นบรรยากาศที่฼อื้อต฽อการปฏิสัมพันธแทางสังคม การร฽วมมือ ฽ละการ
฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนความรู฾ ความคิด ฽ละประสบการณแระหว฽างผู฾฼รียนกับผู฾฼รียน ฽ละบุคคลอื่น ๆ จะช฽วย฿ห฾การ฼รียนรู฾
ของผู฾฼รียนกว฾างขึ้น ซับซ฾อนข้ึน ฽ละหลากหลายขึ้น ดังท่ีบรู฼นอรแ (Bruner. 1963: 1-54  อ฾างถึง฿น ทิศนา  ฽ขมมณี. 
2555: 66) เด฾฼สนอความคิดว฽าการที่นัก฼รียนจะ฼กิดการ฼รยีนรู฾ที่เด฾ผลดทีี่สุดนั้น คือ การ฿ห฾นัก฼รียนเด฾฽สวงหาความรู฾ 
฽ละค฾นพบด฾วยตน฼อง ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของ (ชัยยุทธ  บุญธรรม. 2549) ที่เด฾ทําการการจัดการพัฒนาชุดการ
฼รียนคณิตศาสตรที่฼นนทักษะการ฽กปญหาทางคณิตศาสตร ฾ดยการสอน฽บบคนพบ ฼รื่อง สมการ฼ชิง฼สนตัว฽ปร
฼ดียว ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 ผลการวิจัยพบว฽านัก฼รียนนัก฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾฾ดยเด฾ฝึกการคิดสร฾างความรู฾ด฾วยตน฼อง 
รู฾จักเตร฽ตรองปใญหาร฽วมกับผู฾อื่น฿นระบบกลุ฽มเด฾฼ผชิญกับปใญหา ลงมือปฏิบัติเด฾รับประสบการณแตรง฽ละเด฾อภิปราย
฽ลก฼ปลี่ยนความคิด฼ห็นซึ่งสอดคล฾องกับ ความต฾องการ฽ละความสน฿จของนัก฼รียน ทํา฿ห฾มีความสามารถ฿นการ฽ก฾
฾จทยแปใญหาสูงขึ้น สอดคล฾องกับ ฼บริคสแ (Burks. 1994) เด฾ทําการวิจัย ฼รื่อง การ฿ช฾การ฼ขียน฿นการสอน
กระบวนการดํา฼นินการ฽ละ ข฾อช้ี฽นะยุทธวิธี฿นการสอน การ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแสําหรับนัก฼รียน฼กรด  8 
ผลการวิจัยพบว฽าการ฿ช฾ยุทธวิธี฽ละกระบวนการ฽ก฾ปใญหา ทํา฿ห฾นัก฼รียนมีพัฒนาการ฿นทักษะการ฽ก฾ปใญหา ฽ละ
สอดคล฾องกับ วิล฼ลียม (William. 2003) ฾ดยผลการวิจัยพบว฽า นัก฼รียนมากกว฽าร฾อยละ 75 มีความพอ฿จ ฿น
กิจกรรมการ฼ขียนตามขั้นตอนกระบวนการ฽ก฾ปใญหา ฽ละนัก฼รียนมากกว฽าร฾อยละ 80 บอกว฽ากิจกรรมดังกล฽าว ช฽วย
฿ห฾สามารถ฽ก฾ปใญหาเด฾ดีขึ้น 
 3. ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแของนัก฼รียนที่฼รียน
฾ดยการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแของฟใงกแชัน฽ละการประยุกตแ  ตามรูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบ
ค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ฼สริมด฾วย฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 มี
คะ฽นน฼ฉลี่ยก฽อน฼รียนร฾อยละ 25.00 ฽ละคะ฽นน฼ฉลี่ยหลัง฼รียนร฾อยละ 81.25  ดงันั้น นัก฼รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
฼รียนหลัง฼รียนเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 75 ฽ละมีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน ซึ่งสอดคล฾องกับ
สมมติฐานข฾อที่ 2 ฽ละข฾อที่ 3  ที่ตั้งเว฾ ที่฼ป็น฼ช฽นนี้อภิปรายเด฾ว฽า การจัดการ฼รียนรู฾ตามรูป฽บบการ฼รยีนรู฾฽บบค฾นพบ 
฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ว฽ามีขั้นตอนการดํา฼นินการอย฽าง฼ป็นระบบมีความสัมพันธแสอดคล฾อง฽ละส฽ง฼สรมิซึ่งกัน฽ละกัน ฼ป็น
กระบวนการที่฼ปิด฾อกาส฿ห฾นัก฼รียนสร฾าง฾ครงสร฾างทางปใญญาจากการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแด฾วยวิธีทําที่
฽ตกต฽างกัน฽ละทําการตรวจสอบความ฼ป็นนัยทั่วเปของวิธีทํานั้น ๆ  ฾ดยรูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ซึ่งมี
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สาระสําคัญดังนี้ กระบวนการ฼รียนการสอน ประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ ขั้นนํา฼ขาสูบท฼รียน ขั้นสอน ฽ละขั้นสรุป 
฼ปนกิจกรรมที่นัก฼รียนเดมีสวน รวม฽ละ฼ปนผูดํา฼นินกิจกรรมการ฼รียนรูทั้ง 3 ขั้นตอนดวยตัวนัก฼รียน฼อง ฾ดยครู฼ป
น฼พียงผูคอย฿หความชวย฼หลือ฿หความสะดวก฽ละคอย฽นะนํา การปฏิบัติกิจกรรม฿น฽ตละขั้นตอน นัก฼รียนเดฝ
ก฽ละพัฒนาความสามารถตางๆ ฼ชน การสัง฼กต การวิ฼คราะห การจํา฽นก หาความสัมพันธ การสรุป ซึ่ง฼ปนทักษะ
ที่สําคัญตอการคนพบดวยตน฼อง ซึ่งสอดคลองกับคํากลาว ของบลูม (Bloom. 1976: 4) ที่วาวิธีการที่ผู฼รียนเด฼รียน
รูจากการคนพบดวยตน฼อง฼ปนวิธีการ฼รียนการสอนที่เดผลดีกวาการอธิบาย สาธิต ฽สดงกฎหรือสูตร นอกจากการ
จัดการ฼รียนรู฾ตามรูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ฽ล฾ว ยัง฼สริมด฾วยชุดฝึกที่฼น฾นกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา ซึ่ง
฼ป็นกระบวนการ฽ก฾ปใญหาที่มีความต฽อ฼นื่อง นัก฼รียนเด฾ฝึกคิด฽ละหา฽นวทาง฽ก฾ปใญหาด฾วยตน฼องมีการฝึกวิ฼คราะหแ
฾จทยแปใญหา฽ละทักษะต฽าง ๆ ฼ป็นการจัดการ฼รียนการสอนที่฼น฾นการฝึกทักษะ฽ละกระบวนการ ตลอดจน฼ป็นทักษะ
พื้นฐานท่ีนัก฼รียนสามารถนําติดตัวเป฿ช฾฿นการ฽ก฾ปใญหา฿นชีวิตประจําวันเด฾นานตลอดชีวิต (Polya. 1957: 5-6 อ฾าง
ถึง฿น สถาบันส฽ง฼สริมการสอนวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี. 2555: 7-9) 
  จากผลการวิจัยดังกล฽าวสอดคล฾องกับผลการวิจัยของ (เพจิตร สะดวกการ. 2538) (อําพร  อินท
ปใญญา. 2553) ที่พบว฽า นัก฼รียน มีผลสัมฤทธิ์สูงกว฽า฼กณฑแ ที่กําหนด ผู฾฼รียนมีความสนุกสนาน฿นการ฼รียน เด฾รับ
ความรู฾ ฽ละประสบการณแ฿หม฽ ๆ นัก฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾฾ดยเด฾ฝึกการคิดสร฾างความรู฾ด฾วยตน฼อง มีความสามารถ฿น
การ฽ก฾฾จทยแปใญหาสูงขึ้น ฽ละจากการศึกษางานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾องกับกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา อาทิ (พัฒนแนรี  
ศิริวารินทรแ. 2553) (อําพร  อินทปใญญา. 2553) (฼วียง฽ก฾ว สะอาด. 2555) ฼บริคสแ (Burks. 1994) ฽ละวิล฼ลียม
(Williams. 2003) พบว฽า นัก฼รียนที่เด฾รับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ที่฼น฾นกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา มี
พฤติกรรมที่พึงประสงคแ฿นทางที่ดีขึ้น มีความสามารถ ฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาสูงขึ้น การ฿ช฾ยุทธวิธี฽ละกระบวนการ
฽ก฾ปใญหา ทํา฿ห฾นัก฼รียนมีพัฒนาการ฿นทักษะการ฽ก฾ปใญหา ฽ละมีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนสูงขึ้น 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 จากการวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยมีข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการนําผลการวิจัยเป฿ช฾ ฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการทําวิจัยครั้งต฽อเป 
ดังนี ้
 1. ข๎อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช๎ 
  1.1 ครูผู฾สอนที่มีความสน฿จ฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ตามรูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบ
ค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ฼สริมด฾วย฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad ควรศึกษา฿ห฾฼ข฾า฿จ฿นการจัดกิจกรรม 
ควรวาง฽ผน฿ห฾รอบคอบ ฼ลือกกิจกรรม฽ละสื่อ฿ห฾฼หมาะสม จึงจะทํา฿ห฾กิจกรรมการ฼รียนรู฾มีความสนุก น฽าสน฿จ 
ตื่น฼ต฾น ฼กิดผลดีทั้งครู ฽ละนัก฼รียน 
  1.2 ก฽อนการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾  ครูผู฾สอนควรศึกษารายละ฼อียด฼กี่ยวกับการจัดกิจกรรม 
ตรวจสอบอุปกรณแ การ฼รียน สื่อการ฼รียน฿ห฾พร฾อม฽ละจัดห฾อง฼รียน฿ห฾฼หมาะสม 
  1.3 ฿นระหว฽างการจัดกิจกรรม ครูผู฾สอนควร฿ช฾฼ทคนิคการ฼สริม฽รง ฼ช฽น การ฿ห฾รางวัล มอบ฼กียรติบัตร 
หรือคําชม฼ชย ฼พื่อกระตุ฾น฿ห฾นัก฼รียนมี฽รงจูง฿จ กระตือรือร฾น ฽ละ฼กิดความภาคภูมิ฿จ฿นตน฼อง  
  1.4 ฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแตามรูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส 
฼สริมด฾วย฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad ครูผู฾สอนควรควบคุม฼วลา฿ห฾ทันกําหนด ฾ดย฼ฉพาะ฿นขั้นสั่งสม 
฼พราะนัก฼รียนจะ฼สีย฼วลา฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาด฾วย฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad ฿นขั้นนี้มาก 
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 2. ข๎อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตํอไป 
  2.1 ควรศึกษาการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแตามรูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส 
฼สริมด฾วย฾ปร฽กรม The Geometer’s Sketchpad ฿นระดับช้ันอื่น ๆ หรือ฿น฼รื่องอื่น ๆ ด฾วย ฼พื่อพัฒนารูป฽บบ
การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ 
  2.2 ควรนํารูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบค฾นพบเปประยุกตแ฿ช฾กับรูป฽บบการสอนที่฼น฾นผู฾฼รียน฼ป็นสําคัญอื่น ๆ 
฼นื่องจากพบว฽านัก฼รียนส฽วนมากถ฾าค฾นหาคําตอบด฾วยตน฼องเด฾จะสามารถถ฽ายทอดความรู฾฿ห฾คนอื่นเด฾อย฽างดี฽ละมี
ความคงทน฿นการ฼รียนสูง 
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LEADERSHIP CHARACTERISTICS DEVELOPMENT OF STUDENT LEADERS  IN THE 21ST CENTURY 
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บทคัดยํอ 
 จากวิกฤติการขาดภาวะผู฾นําของนัก฼รียนจึงจํา฼ป็นที่ผู฾นํานัก฼รียนต฾องเด฾รับการพัฒนา฿ห฾฼ป็นมนุษยแที่สมบูรณแ 
฾ดยมีวัตถุประสงคแของการศึกษาดังนี้ 1) ฼พื่อศึกษาคุณลักษณะฯ 2) ฼พื่อสร฾างรูป฽บบ 3) ฼พื่อพัฒนาคู฽มือ วิธีการศึกษา 
฿นระยะที่ 1 ศึกษาทฤษฎี฽ละนําเปสัง฼คราะหแ ระยะที่ 2 นําผลจากการสัง฼คราะหแสร฾างประ฼ด็นคําถามการสัมภาษณแ
฽ละจัดสนทนากลุ฽มย฽อย (Focus Group) ฿นระยะที่ 3 จัดทําคู฽มือการพัฒนาคุณลักษณะฯ ฽ละการศึกษาคู฽มือ฽ละ
ความพึงพอ฿จของครู สรุปผลการศึกษา 1) การรู฾จักตน฼อง (Self-Awareness) การทํางาน฼ป็นทีม (Teamwork) 
ทัศนคติ (Attitude) ความสัมพันธแ (Relationship) ผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง (Stakeholder) คุณสมบัติ (Attribute) 
กระบวนงาน (Procedure) กิจกรรม (Activities) 2) รูป฽บบ SAPA-STAR ฼ป็นรูป฽บบการพัฒนาคุณลักษณะฯ 
3) ประสิทธิผลของการ฿ช฾คู฽มือสูงกว฽า฼กณฑแที่กําหนดเว฾ท่ีระดับ 0.89 ฽ละความพึงพอ฿จอยู฽฿นระดับมาก  
คําสําคัญ : การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคแ, ผู฾นํานัก฼รียนระดับประถมศึกษา฿นศตวรรษท่ี 21  
 
ABSTRACT 
 Under the lack of student leaders as a leadership crisis, it is necessary to develop student 
leaders to become perfect human.  The objectives of this study were 1) to study desirable 
characteristics, 2) develop the model, and 3) to develop a manual. For the methodology, Phase 1 
was to study related theories to be synthesized; Phase 2 was to develop question items used in 
interview and focus group from synthesized results; Phase 3 was to prepare the manual for 
developing desirable characteristics and to study the manual and satisfaction of teachers. It could 
be concluded that self-awareness, teamwork, attitude, relationship, stakeholder, attribute, 
procedure, and activities were influential factors, and 2) SAPA-STAR was the model for developing 
desirable characteristics, and 3) the effectiveness of the manual was higher than a set criteria at 
0.89 and the satisfaction of teachers with the manual was at a high level. 
Keywords : development of desirable characteristics, 21st century primary school student leaders  
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ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 วิกฤติ฼ยาวชนเทยที่ขาดภาวะผู฾นํากําลัง฼ป็นปใญหาสําคัญที่฼กิดขึ้น฿นสังคม ฼ยาวชนจํานวนมากขาดวุฒิ
ภาวะ฽ละทักษะ฿นการ฼ป็นผู฾นํา ขาดมุมมองความ฼ข฾า฿จ  การ฼สนอความคิด฼ห็นต฽อปใญหา฼ศรษฐกิจ สังคม 
การ฼มือง ซึ่งคือภาวะผู฾นํานั้นนับ฼ป็นรากฐานสําคัญที่นําเปสู฽ความสํา฼ร็จ฿นชีวิต (฼กรียงศักดิ์ ฼จริญวงศแศักดิ์ , 
2554 : บทความ [Online], 2558) การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานเด฾มุ฽ง฼น฾นการพัฒนาผู฾นํานัก฼รียน฿ห฾฼ป็นมนุษยแที่
สมบูรณแทั้งร฽างกาย จิต฿จ ความรู฾ สามารถอยู฽ร฽วมกับผู฾อื่นเด฾อย฽างมีความสุข ปลูกฝใงจิตสํานึกที่ถูกต฾อง฼กี่ยวกับ
การ฼มืองการปกครอง฿นระบอบประชาธิปเตยอันมีพระมหากษัตริยแทรง฼ป็นประมุข ส฽ง฼สริม฿ห฾฾รง฼รียนดํา฼นิน
กิจกรรมสภานัก฼รียน฼พื ่อ฼ตรียมนัก฼รียน฿ห฾฼ป็นพล฼มืองที่ดี มี จิตสาธารณะ฽ละก฾าว฼ข฾าสู ฽สมาคมอา฼ซียน 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2557 : 38) ซึ่ง฽ตกต฽างจาก฿นสภาพปใจจุบันที่อ฾างอิงจาก
รายงานสรุปภาพรวม฼กี่ยวกับปใญหา฿นสภานัก฼รียนระดับประ฼ทศ พบว฽า นัก฼รียนที่฼ป็นผู฾นํานัก฼รียนที่อยู฽฿นสภา
นัก฼รียนส฽วน฿หญ฽มีผลการ฼รียนดีมีความรอบรู฾฽ละความสามารถที่หลากหลาย ซึ่งมีนัก฼รียนที่฽อบ฽ฝง฿นสภา
นัก฼รียน฼พื่อทําประ฾ยชนแส฽วนตน เม฽ตระหนัก฿นบทบาทหน฾าที่ของตน฼อง ฼ช฽น การ฽อบอ฾าง฼ป็นคณะกรรมการ
นัก฼รียน฿นสภานัก฼รียน฼พื่อประ฾ยชนแส฽วนตน รวมถึงผู ฾นํานัก฼รียนที่฼ป็นคณะกรรมการนัก฼รียนอยู฽฿นสภา
นัก฼รียน฼องนั้นปฏิบัติตนผิดระ฼บียบของ฾รง฼รียน ฽ละเม฽฼ป็น฽บบอย฽างที่ดี฿ห฾กับนัก฼รียนคนอื่น ๆ ฿น฾รง฼รียน 
(฾ครงการประชุมสัมมนาสภานัก฼รียนระดับประ฼ทศ, 2558 : 2 - 3)  
 ผู฾วิจัยจึงมี฽นวคิดที่จะศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียนระดับประถมศึกษา ฾ดยการ
พัฒนารูป฽บบ฽ละคู฽มือการพัฒนาผู฾นํานัก฼รียนระดับประถมศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ของสถานศึกษาระดับ
ประถมศึกษา ฼พื ่อ฿ห฾เด฾ซึ ่งข฾อมูลคุณภาพ฽ละ฼ป็นการพัฒนา฽นวทาง฿นการพัฒนาผู ฾นํานัก฼ร ียนระดับ
ประถมศึกษา฿ห฾มีคุณลักษณะอันพึงประสงคแตามศตวรรษที่ 21 อีกทั้งยัง฼ป็น฽นวทางกําหนดน฾ยบาย฿นการ
พัฒนาผู฾นํานัก฼รียนระดับประถมศึกษา฿ห฾กับสถานศึกษา฽ละครูผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง  
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียนระดับประถมศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ของ
สถานศึกษา฼ขตกรุง฼ทพมหานคร฽ละปริมณฑล 
 2. ฼พื่อสร฾างรูป฽บบการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียนระดับประถมศึกษา฿น
ศตวรรษที่ 21 ของสถานศึกษา฼ขตกรุง฼ทพมหานคร฽ละปริมณฑล 
 3. ฼พื่อพัฒนาคู฽มือการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียนระดับประถมศึกษา฿น
ศตวรรษที่ 21 ของสถานศึกษา฼ขตกรุง฼ทพมหานคร฽ละปริมณฑล 
 
นิยามศัพท๑ที่ใช๎ในการวิจัย 
 คุณลักษณะอันพึงประสงค๑ หมายถึง คุณสมบัติ฽ละลักษณะการทํางานของผู฾นํานัก฼รียน฿ห฾฼ป็นเปตาม
คุณลักษณะอันพึงประสงคแตามหลักการคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียน ฿นศตวรรษที่ 21 ของ
สถานศึกษาประถมศึกษา ประกอบด฾วย 2 ส฽วนคือ 
 1. คุณสมบัติของผู฾นํานัก฼รียน฿นศตวรรษที่ 21 ที่฿ช฾฿นการสัง฼คราะหแ฾ดยผู฾ทรงคุณวุฒิ  
  1.1 คุณลักษณะอันพึงประสงคแ 3R 7C ของ฼จมสแ ฼บลลันกา ฽ละรอน ฽บรนตแ, 2556, 32 – 34)  
  1.2 คุณลักษณะอันพึงประสงคแ 3Rs 8Cs 2Ls ของวิจารณแ พานิช (2556, 11 – 17) 
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  1.3 คุณลักษณะอันพึงประสงคแของ฼ด็ก฽ละ฼ยาวชนเทย฿นศตวรรษที่ 21 ของ ธันยวิช วิ฼ชียรพันธแ 
฽ละปวีณา จันทรแสุข (2556, 29) 
  1.4 คุณลักษณะอันพึงประสงคแของนัก฼รียนของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ของกระทรวงศึกษาธิการ 
  1.5 ค฽านิยมหลักของคนเทย 12 ประการ ของคณะรักษาความสงบ฽ห฽งชาติ 
 2. คุณลักษณะการทํางานของผู฾นํานัก฼รียน คือ ผู฾นํานัก฼รียนมีการทํางานร฽วมกัน ฾ดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
ของระ฼บียบสํานักนายกรัฐมนตรีว฽าด฾วยการสร฾างระบบบริหารกิจการบ฾าน฼มือง฽ละสังคมที่ดี  พ.ศ. 2542 
 ผู๎นํานักเรียน หมายถึง ประธานนัก฼รียน฽ละคณะกรรมการนัก฼รียน฿น฾รง฼รียนระดับประถมศึกษา 
สังกัดสํานักการศึกษากรุง฼ทพมหานคร สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานคณะกรรมการ
ส฽ง฼สริมการศึกษา฼อกชน ฽ละสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (฾รง฼รียนสาธิตสังกัดมหาวิทยาลัย
รัฐ฽ละราชภัฏ) 
 ศตวรรษที่ 21 หมายถึง คริสตแศตวรรษที่ 21 ช฽วง฼วลาระหว฽าง ค.ศ. 2001 – ค.ศ. 2100 
 สถานศึกษา หมายถึง ฾รง฼รียนระดับประถมศึกษาของ฼ขตกรุง฼ทพมหานคร฽ละปริมณฑล จํานวน 6 
จังหวัด คือ กรุง฼ทพมหานคร นนทบุรี ปทุมธานี นครปฐม สมุทรสาคร ฽ละสมุทรปราการ ที่อยู฽฿นสังกัดสํานัก
การศึกษากรุง฼ทพมหานคร สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานคณะกรรมการส฽ง฼ สริม
การศึกษา฼อกชน ฽ละสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (฾รง฼รียนสาธิตสังกัดมหาวิทยาลัยรัฐ฽ละ
ราชภัฏ) 
 รูปแบบ หมายถึง ฾ครงสร฾างทางความคิด฿นการพัฒนาการ฼รียนรู฾ของผู฾นํานัก฼รียนสู฽คุณลักษณะอันพึง
ประสงคแของผู฾นํานัก฼รียน฿นศตวรรษที่ 21 ของ฾รง฼รียนระดับประถมศึกษาประกอบด฾วย 1) ปใจจัยนํา฼ข฾า 
(Inputs)  2) กระบวนการ (Process)  3) ปใจจัยนําออก (Outputs) ฽ละ 4) ผลย฾อนกลับ (Feedback) ฼พื่อ
฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนาผู฾นํานัก฼รียนระดับประถมศึกษา฿นศตวรรษที่ 21  
 คูํมือ หมายถึง ฼อกสาร฼พื่อประกอบการดํา฼นินงานตามรูป฽บบการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคแของ
ผู฾นํานัก฼รียน฿นศตวรรษที่ 21 ของ฾รง฼รียนระดับประถมศึกษา ฼ขตกรุง฼ทพมหานคร฽ละปริมณฑล มี 4 
องคแประกอบหลัก เด฾฽ก฽ 1) ส฽วนนํา เด฾฽ก฽ คําช้ี฽จง วัตถุประสงคแ 2) ส฽วน฼นื้อหา เด฾฽ก฽ ขอบ฼ขต฼นื้อหาของรูป฽บบที่
พัฒนาขึ้น ผู฾รับผิดชอบ ระยะ฼วลา ขั้นตอนการปฏิบัติงาน บรรณานุกรม 3) บทสรุปเด฾฽ก฽ ข฾อ฼สนอ฽นะ฼ชิงน฾ยบาย 
ข฾อ฼สนอ฽นะ฼ชิงปฏิบัติ ฽ละ 4) ภาคผนวก เด฾฽ก฽ ฽บบฟอรแม฿นการดํา฼นินงานด฾านต฽าง ๆ 
 ประสิทธิภาพของคูํมือ หมายถึง ค฽าดัชนีวัดประสิทธิผล (Efficiency Index : E.I.) ของคู฽มือการพัฒนา
คุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียน฿นศตวรรษที่ 21 ของ฾รง฼รียนระดับประถมศึกษาที่฼ก็บจากครู
ผู฾รับผิดชอบ฾ครงการประชาธิปเตย฿น฾รง฼รียน ฾ดย฿ช฾คะ฽นนรวมจาก฽บบทดสอบก฽อนการศึกษาคู฽มือ฽ละคะ฽นน
รวมจาก฽บบทดสอบหลังการศึกษาคู฽มือ มีค฽า฼ท฽ากับ 0.50 ขึ้นเป 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ผู฾วิจัยเด฾฿ช฾กระบวนการวิจัย฼ชิงปริมาณ฽ละคุณภาพ฼พื่อสร฾างรูป฽บบ฽ละคู฽มือการพัฒนาคุณลักษณะอัน
พึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียน฿นศตวรรษที่ 21 ของ฾รง฼รียนระดับประถมศึกษา ซึ่งประกอบด฾วย 1) นัก฼รียน฿น
ศตวรรษที่ 21 ของนักวิชาการต฽าง ๆ การทํางานของผู฾นํานัก฼รียน฽ละการพัฒนาผู฾นํานัก฼รียน฿นศตวรรษที่ 21 ของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2) การพัฒนาผู฾นําด฾วยทฤษฎีระบบ ของ Cahn and Abigail 3) การ
สร฾างคู฽มือการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียน฿นศตวรรษที่ 21 ของ฾รง฼รียนระดับประถมศึกษา 
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฼พื่อ฿ห฾฼กิดความชัด฼จนตามรูป฽บบที่สร฾าง ซึ่ง฼ป็นผลลัพธแของการวิจัย฽ละนําเป฼ผย฽พร฽฿ห฾กับ฾รง฼รียน ฼พื่อ฿ช฾฿นการ
พัฒนาผู฾นํานัก฼รียนระดับประถมศึกษา ซึ่งประ฾ยชนแที่คาดว฽าจะเด฾รับ คือ 1) ผู฾นํานัก฼รียนระดับประถมศึกษาจะ
เด฾รับการพัฒนาความ฼ป็นผู฾นําตามคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียน฿นศตวรรษที่ 21  2)  สถานศึกษา
฽ละครูมี฽นวทาง฿นการกําหนดน฾ยบาย฿นการพัฒนาผู฾นํานัก฼รียนระดับประถมศึกษา฿ห฾มีคุณลักษณะอันพึงประสงคแ
ตามศตวรรษที่ 21 

 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย  
 ประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง 
 ระยะที่ 1 ประชากร฿นวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ สถานศึกษา รวมทั้งหมดทั้งสิ้น 1,309 ฾รง฼รียน กลุ฽มตัวอย฽าง
ที่฿ช฾฿นการสัง฼คราะหแ฽นวคิด฽ละทฤษฎี฿นการวิจัย เด฾฽ก฽ ประธานนัก฼รียน฽ละครูจาก฾รง฼รียน จากกลุ฽ม
ตัวอย฽าง 674 ฾รง฼รียน วิธีการสุ฽มตัวอย฽างอ฾างตามการกําหนดขนาดกลุ฽มตัวอย฽างตามสูตรของ฼ครซี่฽ละมอรแ฽กน
จากสถานศึกษา สังกัดสํานักการศึกษากรุง฼ทพมหานคร สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
คณะกรรมการส฽ง฼สริมการศึกษา฼อกชน ฽ละสังกัดคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 ระยะที่ 2 กลุ฽มตัวอย฽างท่ี฼ป็นผู฾฿ห฾ข฾อมูลหลัก (Key Information) ประกอบด฾วย ผู฾บริหาร 6 คน ครู 8 คน 
รวมทั้งหมด 14 คนรางวัล฾รง฼รียนต฾น฽บบระดับประ฼ทศ ฿นพื้นที่ ฼ขตภาค฼หนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออก ภาค
ตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฽ละภาค฿ต฾ กลุ฽มตัวอย฽างที่฼ป็นผู฾฼ช่ียวชาญ฿นการจัดสนทนากลุ฽มย฽อย (Focus Group) ฼พื่อ
วิพากษแ ฼ค฾า฾ครงรูป฽บบ เด฾฽ก฽ ครูผู฾ดู฽ล฾ครงการประชาธิปเตย จํานวน 4 คน ครูผู฾นําต฾น฽บบ จํานวน 3 คน 
วิทยากร฾ครงการการอบรมผู฾นํานัก฼รียนอา฼ซียน จํานวน 2 คน ฼พื่อ฿ห฾ความคิด฼ห็น รวม ทั้งหมด 9 คน ฾ดย฿ช฾
วิธีการ฼ลือก฽บบ฼จาะจงกําหนดตามการเด฾รับรางวัลระดับชาติหรือวิทยากร฿น฾ครงการระดับชาติ 
 ระยะที่ 3 กลุ฽มตัวอย฽างท่ี฼ป็นผู฾฿ห฾ข฾อมูลก฽อนการศึกษาคู฽มือ หลังการศึกษาคู฽มือ ฽ละความพึงพอ฿จต฽อการ
฿ช฾คู฽มือ ประกอบด฾วย ครูผู฾ดู฾ครงการประชาธิปเตย฿น฾รง฼รียน จํานวน 30 คน วิธีการ฼ลือก฽บบ฼จาะจง฾ดยคัด฼ลือก
จากความสมัคร฿จ฿นการ฿ห฾ข฾อมูล 
 ฼ครื่องมือการวิจัย 
 1. คู฽มือการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียน฿นศตวรรษที่ 21 ของ฾รง฼รียนระดับ
ประถมศึกษา 
 2. ฽บบทดสอบ฽ละ฽บบสอบถามประมาณค฽าสําหรับ฿ห฾ผู฾฼ชี่ยวชาญตรวจสอบคู฽มือ 
 3. ฽บบสอบถามความ พึงพอ฿จ ฽ละ฽บบ ทดสอบสําหรับครูผู฾ดู฽ล฾ครงการประชาธิปเตย฿น฾รง฼รียน 
 

ทฤษฎีคุณลักษณะฯ 
1. นัก฼รียน฿นศตวรรษท่ี 21 
2. การทํางานของผู฾นํา
นัก฼รียน 
3. การพัฒนาผู฾นํานัก฼รียน
฿นศตวรรษท่ี 21 

รูปแบบ 
1. (I) ผู฾นํานัก฼รียน ครู 
2. (P) วิ฼คราะหแ สัง฼คราะหแ
ข฾อมูล 
3. (O) รูป฽บบการพัฒนา
คุณลักษณะ 
4. (F) ปรับปรุงฯ 

คูํมือ 
1. คําชี้฽จง
วัตถุประสงคแ 
2. ฼น้ือหา ขั้นตอน 
3. ข฾อ฼สนอ฽นะฯ  
4. ฽บบฟอรแมต฽าง ๆ 

คุณลักษณะ 
อันพึงประสงค๑ 

ของผู๎นํานักเรียน 
ในศตวรรษที่ 21 

ของโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษา 
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 การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล  
 1. การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจาก฽บบสอบถาม฼ชิงประมาณ กลุ฽มตัวอย฽างจากสถานศึกษา ฾ดยเด฾฽บ฽งกลุ฽ม
ตัวอย฽างออก฼ป็น 2 กลุ฽ม เด฾฽ก฽ กลุ฽มประธานนัก฼รียน฿นสถานศึกษา จํานวน 674 คน ฽ละครูผู฾ดู฽ล฾ครงการ
ประชาธิปเตย จํานวน 674 คน  
 2. การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจาก฽บบสัมภาษณแ฽บบมี฾ครงสร฾าง฽ละการบันทึก฼สียงสัมภาษณแ฾ดยผู฾฿ห฾ข฾อมูล 
ประกอบด฾วย กลุ฽มครูผู฾ดู฽ล฾ครงการประชาธิปเตย฿น฾รง฼รียน  จํานวน 6 ฾รง฼รียน  ฽ละ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากการ
สนทนากลุ฽ม เด฾฽ก฽ ครู ฽ละวิทยากร รวมทั้งหมด จํานวน 9 คน  
 3. ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากการ฽จก฽บบทดสอบก฽อนการศึกษาคู฽มือ฽ละ฽บบทดสอบหลังการศึกษาคู฽มือ 
฼พื่อหาประสิทธิภาพของคู฽มือ฽ละสอบถามความพึงพอ฿จจาก฾รง฼รียน 30 ฾รง฼รียน  
 การวิ฼คราะหแข฾อมูล 
 1. ตรวจสอบความ฼ที่ยงตรงตาม฼นื้อหา (IOC)฿ช฾การ฽จก฽จงความถี่ การหาค฽าร฾อยละ (Percentage) 
การหาค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽บบสอบถามชนิดมาตราส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับของเร
฼คอรแท (Likert Scale) ฽ละการ฽บ฽งช฽วงคะ฽นน฼ฉลี่ย ฿ช฾การวิ฼คราะหแข฾อมูล  
 2. วิ฼คราะหแ฼นื้อหา (Content Analysis) ฽ละการตรวจสอบข฾อมูล฽บบสาม฼ส฾า (Triangulation) 
 3. หาประสิทธิภาพ฽ละความพึงพอ฿จของคู฽มือ Effective Ness Index (E.I.) ฽บบสอบถามความพึง
พอ฿จวิ฼คราะหแ ฾ดย฿ช฾การ฽จก฽จงความถี่  การหาค฽าร฾อยละ (Percentage) การหาค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ฽ละส฽วน
฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽บบสอบ ถามชนิดมาตราส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับของเร฼คอรแท  
 
ผลการวิจัย  
 

 
 
ภาพที่ 1 คู฽มือครู TOOLKIT FOR LEADERSHIP CHARACTERISTICS DEVOLOPMENT OF PRIMARY 
 SCHOOL STUDENT LEADERSHIP IN THE 21ST 
ที่มา: ณรงคแชัย ธนกิจภาคิน, 2560, 52 หน฾า 
 
 1. ผลการศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียน฿นศตวรรษที่ 21 ของ฾รง฼รียนระดับ
ประถมศึกษาพบว฽า กระบวนการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียนระดับประถมศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 
มี 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ 1) ผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾องกับการพัฒนาผู฾นํานัก฼รียน 2) ทัศนคติของผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง 3) กระบวนงาน฿น
การพัฒนาผู฾นํานัก฼รียน  4) กิจกรรมการพัฒนาผู฾นํานัก฼รียน ฽ละองคแประกอบของคุณลักษณะอันพึงประสงคแของ
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ผู฾นํานัก฼รียน฿นศตวรรษที่ 21 มี 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ 1) การรู฾จักตน฼องของผู฾นํานัก฼รียน  2) การทํางาน฼ป็นทีมของผู฾นํา
นัก฼รียน 3) ทัศนคติ฿นการ฼ป็นผู฾นํานัก฼รียน 4) ความสัมพันธแของผู฾นํานัก฼รียนกับ฼พื่อนสภา  
 2. ผลการสร฾างรูป฽บบการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียน฿นศตวรรษที่ 21 ของ
฾รง฼รียนระดับประถมศึกษา พบว฽า SAPA-STAR กําหนด฼ป็นรูป฽บบการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํา
นัก฼รียน฿นศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษาระดับประถมศึกษา ฾ดยมีองคแประกอบ฿นการพัฒนาดังนี้ 1) ปใจจัยนํา฼ข฾า 
(inputs) คือ ครู ผู฾อํานวยการ฾รง฼รียน ฽ละผู฾฼ช่ียวชาญ 2) กระบวนการ (process) คือ วิ฼คราะหแสัง฼คราะหแข฾อมูล
จาก฽บบสอบถาม ฽บบสัมภาษณแ การสนทนากลุ฽ม การศึกษาคู฽มือ การสอบ฽ละการพิจารณา฼ห็นชอบ฾ดยอาจารยแที่
ปรึกษาวิทยานิพนธแ 3)ปใจจัยนําออก (outputs) คือรูป฽บบการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียน฿น
ศตวรรษที่ 21 ของ฾รง฼รียนระดับประถมศึกษา 4) ข฾อมูลย฾อนกลับ (feedback) คือ การปรับปรุงรูป฽บบตามข฾อ
วิพากษแรูปบบการพัฒนาจากผู฾฼ช่ียวชาญ 9 คน เด฾฽ก฽ 4.1) ด฾านคําช้ี฽จง ฿ห฾฼พิ่มที่มาของทฤษฎี 4.2) ด฾าน฼นื้อหา 
เด฾฽ก฽ ขอบ฼ขตของรูป฽บบที่พัฒนาขึ้น ผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง ขั้นตอนการปฏิบัติงาน฽ละบรรณานุกรม พบว฽า ฽ผนการ
พัฒนาควรอยู฽฿นภาคผนวก ฼ทียบ฼คียงคู฽มือ Asian Youth Leader (AYL) ฽ละ฿ช฾ Rubics ประ฼มิน฽ผนการพัฒนา 
 3. ผลการพัฒนาคู฽มือการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียน฿นศตวรรษที่ 21 ของ
฾รง฼รียนระดับประถมศึกษา พบว฽า  ด฾านประสิทธิผลของการ฿ช฾คู฽มือการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํา
นัก฼รียน฿นศตวรรษที่ 21 ของ฾รง฼รียนระดับประถมศึกษา พบว฽า สูงกว฽า฼กณฑแที่กําหนดเว฾  ด฾านความพึงพอ฿จของ
ครูผู฾ดู฽ล฾ครงการประชาธิปเตย฿น฾รง฼รียน พบว฽า คู฽มือสามารถนําเป฿ช฾฼พิ่ม฼ติม฼กี่ยวกับการปฏิบัติหน฾าที่ของสภา
นัก฼รียน฿น฾รง฼รียนเด฾จริง  รูปภาพประกอบน฽าสน฿จ  สีสันน฽าสน฿จ ฼นื้อหามีความครอบคลุม฼หมาะสมกับ฼วลา฽ละ
บริบท ขนาดรูป฼ล฽มมีความ฼หมาะสม  ภาษาอ฽านง฽ายน฽าสน฿จเม฽สับสน รูป฼ล฽มคู฽มือน฽า฼ปิดอ฽าน  ความ฼หมาะสมของ
ขนาดตัวอักษร  ฼นื้อหา฽ผนพัฒนามีความ฼หมาะสมมีสาระ  รูป฼ล฽มคู฽มือมีความน฽าสน฿จ 
 
อภิปรายผล 
 ผลการศึกษาครั้งนี้ พบว฽า องคแประกอบของกระบวนการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํา
นัก฼รียน฿นศตวรรษที่ 21 ของ฾รง฼รียนระดับประถมศึกษามี 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ ผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾องกับการพัฒนาผู฾นํา
นัก฼รียนทัศนคติของผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง กระบวนงาน฿นการพัฒนาผู฾นํานัก฼รียน  กิจกรรมการพัฒนาผู฾นํานัก฼รียน ฽ละ
องคแประกอบของคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียน฿นศตวรรษที่ 21 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ การรู฾จักตน฼องของผู฾นํา
นัก฼รียน  การทํางาน฼ป็นทีมของผู฾นํานัก฼รียน ทัศนคติ฿นการ฼ป็นผู฾นํานัก฼รียน ความสัมพันธแของผู฾นํานัก฼รียนกับ
฼พื่อนสภา ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ ฼กรียงศักดิ์  ฼จริญวงศแศักดิ์ (2547: 13) พบว฽า มิติด฾านร฽างกาย มิติด฾านทักษะ
ความสามารถ ฼ป็นคุณลักษณะของคนเทยที่พึงประสงคแ สอดคล฾องกับ สม฿จ ธีรทิฏ (2556 : บทคัดย฽อ) พบว฽า 
คุณลักษณะพล฼มืองอา฼ซียนที่พึงประสงคแ฽บ฽งออก฼ป็น 3 กลุ฽มคือ 1 . กลุ฽มความรู฾ 2. กลุ฽มทักษะ ฽ละ 3. กลุ฽ม฼จต
คติ สอดคล฾องกับ ปใญญา ทองนิล (2553) พบว฽า ด฾านคุณลักษณะอันพึงประสงคแด฾านคุณธรรม เด฾฽ก฽ ความมีวินัย
฽ละความรับผิดชอบ ด฾านคุณลักษณะด฾านการ฼รียนรู฾ เด฾฽ก฽ การคิด฼พื่อการ฼รียนรู฾ ฽ละคุณธรรมด฾านสังคม  ด฾านจิต
สารธารณะ พบว฽า คุณลักษณะอันพึงประสงคแของนัก฼รียนด฾านวินัย฽ละความรับผิดชอบมีอันตราพัฒนาการของผล
ประ฼มินคุณลักษณะอันพึงประสงคแ฼พิ่มขึ้นอย฽างมีนัย สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  ผลการวิ฼คราะหแประสิทธิผลของการ฿ช฾คู฽มือ จาก฾รง฼รียนทั่วเป 30 ฾รง฼รียน อยู฽฿นระดับดี เด฾ค฽าดัชนี
ประสิทธิผล (Effectiveness .Index : E.I.) ฼ท฽ากับ 0.79 การที่ผล฼ป็น฼ช฽นนี้฼นื่องจากเด฾นําคู฽มือ มาตรวจสอบความ
ตรงต฽อ฼นื้อหา (IOC) กับผู฾฼ช่ียวชาญ 5 ท฽าน ฾ดย฼น฾นการพิจารณาที่ความ฼หมาะสม฿นการนําเป฿ช฾ เด฾฽ก฽ 1) ส฽วนนํา 
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เด฾฽ก฽ คําช้ี฽จง วัตถุประสงคแ 2) ส฽วน฼นื้อหา เด฾฽ก฽ ขอบ฼ขต฼นื้อหาของรูป฽บบที่พัฒนาขึ้น  ผู฾มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง 
ขั้นตอนการปฏิบัติงานบรรณานุกรม 3) บทสรุป เด฾฽ก฽ ข฾อ฼สนอ฽นะ฼ชิงน฾ยบาย ข฾อ฼สนอ฽นะ฼ชิงปฏิบัติ 4) 
ภาคผนวก เด฾฽ก฽ ฽บบฟอรแม฿นการดํา฼นินงานด฾านต฽าง ๆ สอดคล฾องกับ สุภมาส อังศุ฾ชติ ฽ละคณะ (2557) พบว฽า 
คุณภาพของชุดฝึกอบรมทางเกล฼รื่อง การวิจัย฼ชิงประ฼มิน ฼มื่อนําเปทดลองประสิทธิผลของชุดฝึกอบรมเด฾ค฽าดัชนี
ประสิทธิผล (Effectiveness .Index : E.I.) ฼ท฽ากับ 0.54 
  ผลการวิ฼คราะหแความพึงพอ฿จ฿นคู฽มือการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียน฿น
ศตวรรษที่ 21 ของ฾รง฼รียนระดับประถมศึกษา พบว฽า ครูผู฾ดู฽ล฾ครงการประชาธิปเตย฿น฾รง฼รียนทั่วเป มีความพึง
พอ฿จต฽อคู฽มือการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียน฿นศตวรรษที่ 21 ฿นระดับมาก ฼นื่องจากยังเม฽มี
คู฽มือการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียน฿นศตวรรษที่ 21 ของ฾รง฼รียนระดับประถมศึกษามาก฽อน 
บวกกับ฼ป็น฽นวการพัฒนาที่ยืดหยุ฽นเม฽จํากัดช่ัว฾มง฽ต฽฼ป็นการพัฒนาผ฽านกิจกรรมตามปฏิทินปฏิบัติงานรายปี 
สอดคล฾องกับ สุภมาส อังศุ฾ชติ ฽ละคณะ (2557) เด฾ทําวิจัย฼รื่อง การพัฒนาชุดฝึกอบรมทางเกล ฼รื่อง การวิจัย฼ชิง
ประ฼มิน พบว฽า ผู฾฼ข฾าอบรมมีความพึงพอ฿จ฿นภาพรวม฽ละทุกรายการของ฼นื้อหา฿นระดับมากที่สุด ซึ่งสูงกว฽า฼กณฑแ
ที่ตั้งเว฾ คือ ระดับมาก (ค฽า฼ฉลี่ยตั้ง฽ต฽ 3.5 ขึ้นเปจากระดับ฼ต็ม 5 ระดับ)  
 
ข๎อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยสามารถนําเปประยุกตแ฿ช฾เด฾ดังนี้ 
 1. ข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการวิจัยครั้งต฽อเป 
  1.1 ควรนํารูป฽บบ SAPA STAR เป฿ช฾฿น฼ชิงประ฼มิน 
  1.2 ควรทําวิจัย฼พื่อพัฒนาความ฼ป็นนวัตกรของผู฾นํานัก฼รียน฿นบริบทของประ฼ทศเทย 4.0 
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STRUCTURAL EQUATION MODELING ANALYSIS OF FACTORS INFLUENCING MATHEMATICAL 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ฽งหมาย฼พื่อวิ฼คราะหแ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ
ผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องของนัก฼รียนช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 3 ฾ม฼ดลที่พัฒนาขึ้นจํา฽นก฼ป็น 3 ฾ม฼ดล ตามมิติของการรู฾
คณิตศาสตรแ 3 มิติ เด฾฽ก฽ มิติกระบวนการทางคณิตศาสตรแ  มิติ฼นื้อหาคณิตศาสตรแ ฽ละมิติบริบทของคณิตศาสตรแ 
ประกอบด฾วยตัว฽ปร฽ฝง 5 ตัว คือ ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์ บรรยากาศการ฼รียนการสอน ความพร฾อม฿นการ฼รียนรู฾ การ
฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง ฽ละการรู฾คณิตศาสตรแ ฽ละมีตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ 21 ตัว฽ปร กลุ฽มตัวอย฽าง฼ป็นนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีท่ี 3 ของสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา฼ขต 38 (สุ฾ขทัย-ตาก) ภาค฼รียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 
850 คน จาก 13 ฾รง฼รียน กําหนดขนาด฾ดย฿ช฾สัดส฽วน 1 พารามิ฼ตอรแ ต฽อ 12 ตัวอย฽าง฽ละสุ฽มตัวอย฽าง฽บบหลาย
ขั้นตอน วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดยการวิ฼คราะหแ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างด฾วย฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแสํา฼ร็จรูป  
 ผลการวิจัย พบว฽า การวิ฼คราะหแ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ
฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 จํา฽นกตามมิติของการรู฾คณิตศาสตรแ ฽บ฽งออก฼ป็น 3 มิติ เด฾฽ก฽ 
มิติกระบวนการทางคณิตศาสตรแ มิติ฼นื้อหาคณิตศาสตรแ ฽ละมิติบริบทของคณิตศาสตรแ พบว฽า฾ม฼ดลทั้งสามมีความ
สอดคล฾องกับข฾อมูล฼ชิงประจักษแ ฾ดยปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแทั้ง 3 มิติ อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 เด฾฽ก฽ คือ ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์ ความพร฾อม฿นการ฼รียนรู฾ ฽ละการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง ยก฼ว฾น มิติบริบทของ
คณิตศาสตรแที่พบว฽าบรรยากาศการ฼รียนการสอนมีผลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ ฾ดยปใจจัยที่มี฼ฉพาะอิทธิพลทางตรง คือ
การ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง ส฽วนปใจจัยที่มีอิทธิพล฼ฉพาะทางอ฾อม เด฾฽ก฽ ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธ์ิ ฽ละความพร฾อม฿นการ฼รียนรู฾ 
ยก฼ว฾นมิติบริบทของคณิตศาสตรแที่มีบรรยากาศการ฼รียนการสอน ฼ป็นปใจจัยที่มีอิทธิพล฼ฉพาะทางอ฾อมด฾วย  
คําสําคญั : การ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง, การรู฾คณิตศาสตรแ  
 
ABSTRACT 
 The objective of this research is to analyse Structural Equation Modeling of factors 
influencing mathematical literacy through self-directed learning of the students in Secondary 
Education Grade 9. The developed modelings are classified into three modelings in accordance 
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with three dimensions of mathematical literacy including mathematical process dimension, 
mathematical content dimension, and mathematical context dimension. Every modeling consists 
of 5 latent variables which are need for achievement, instructional atmosphere, learning 
preparedness, self-directed learning and mathematical literacy, and 24-25 observed variables. 
The samples are 850 students in Secondary Education Grade 9 of Secondary Educational Service 
Area Office 38 (Sukhothai-Tak), Semester 2, Academic Year of 2017 from 13schools. The size is 
determined using the proportion of 1 parameter per 12 samples under multi-stage sampling. 
Structural Equation Modeling Analysis is applied in data analysis with package software.  
The finding of the research results indicated that Structural Equation Modeling Analysis of factors 
influencing mathematical literacy through self-directed learning of the students in Secondary 
Education Grade 9 was classified in accordance with three dimensions of mathematical literacy 
including mathematical process dimension, mathematical content dimension, and mathematical 
context dimension. Three modelings were consistent with empirical data whereas factors 
significantly influencing all three dimensions of mathematical literacy at statistical level of .05 
comprised need for achievement, learning preparedness, and self-directed learning, except 
mathematical context dimension that instructional atmosphere affected mathematical literacy. 
The specific direct influential factor comprised self-directed learning, and the specific indirect 
influential factors comprised need for achievement and learning preparedness, except 
mathematical context dimension that instructional atmosphere was the specific indirect 
influential factor. 
Keywords : Self-Directed Learning, Mathematical Literacy 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 คณิตศาสตรแ฼ป็นวิชาที่มีบทบาทสําคัญยิ่งต฽อการพัฒนาความคิดมนุษยแ ทํา฿ห฾มนุษยแมีความคิดสร฾างสรรคแ 
คิดอย฽างมี฼หตุผล ฼ป็นระบบ มีระ฼บียบ฽บบ฽ผน สามารถวิ฼คราะหแปใญหา฽ละสถานการณแเด฾ถี่ถ฾วนรอบคอบ สามารถ
คาดการณแ วาง฽ผน ตัดสิน฿จ฽ละ฽ก฾ปใญหาเด฾ (สถาบันส฽ง฼สริมการสอนวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี . 2553 : 1) จะ
฼ห็นเดจากการขับ฼คลื่อนกระบวนการ฽ละน฾ยบายทางการศึกษาท่ี฼ป็นการพัฒนาความรู฽ละทักษะกระบวนการทาง
คณิตศาสตรแ฼พื่อการรู฼รื่องคณิตศาสตรแภาย฿ต฾฾ครงการ PISA มีจุดมุ฽งหมาย฼พื่อประ฼มินว฽านัก฼รียนที่จบการศึกษา
ภาคบังคับเดรับการ฼ตรียมพรอมความรู฽ละทักษะที่จํา฼ป็นสําหรับการ฼ป็นประชาชนท่ีมีคุณภาพ฿นอนาคต จุด฼น฾น
ของการประ฼มิน คือ การรู฼รื่อง (Literacy) ที่ยึดการ฼รียนรูตลอดชีวิต นัก฼รียนมีความรู฽ละทักษะ฿หม฽ที่จํา฼ป็น ฼พื่อ
การปรับตัว฿ห฾฼ข฾ากับ฾ลกที่฼ปลี่ยน฽ปลง ซึ่งนัก฼รียนเมสามารถ฼รียนรูทุกอย฽างจาก฾รง฼รียน ฽ต฽฼พื่อ฿ห฾นัก฼รียน
สามารถรูตลอดชีวิตอย฽างต฽อ฼นื่อง ซึ่งหนึ่ง฿นการประ฼มินนี้ คือ การรูคณิตศาสตรแ (Mathematicals Literacy) จาก
การประ฼มินการรูคณิตศาสตรแ ฿น PISA 2015 พบว฽า คะ฽นน฼ฉลี่ยคณิตศาสตรแของนัก฼รียนเทยคือ 415 คะ฽นน อยู฽
฿นช฽วงลําดับท่ี 49 - 55 ซึ่งต่ํากว฽าค฽า฼ฉลี่ย OECD มากกว฽าหนึ่งระดับ฽ละมีคะ฽นนคณิตศาสตรแอยู฽฿นกลุ฽ม฼ดียวกับ
ประ฼ทศชิลี ตุรกี มอล฾ดวา  อุรุกวัย  มอน฼ต฼น฾กร ตรินิ฽ดด฽ละ฾ต฼บ฾ก ฽ละ฽อล฼บ฼นีย ส฽วนประ฼ทศ฿น฼อ฼ชียที่
ร฽วมการประ฼มิน฽ละมีคะ฽นน฼ฉลี่ยต่ํากว฽าเทยมี฼พียงอิน฾ดนี฼ซีย฼ท฽าน้ัน  
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 การสร฾างนัก฼รียน฿ห฾฼ป็นผู฾ที่มีความรู฾ความสามารถทางคณิตศาสตรแเด฾อย฽างยั่งยืนนั้น ต฾องส฽ง฼สริม฿ห฾มีการ
฼รียนรู฾ตลอดชีวิต ฼นื่องจากการ฼รียนรู฾ตลอดชีวิต฼ป็นการ฼ปลี่ยนกระบวนทัศนแทางการศึกษาที่สําคัญ ทุกคนล฾วน฽ต฽
ต฾อง฼รียนรู฾ต฽อ฼นื่องอยู฽ตลอด฼วลา ฼ป็นสิ่งสําคัญที่ทุกคนสามารถกระทําเด฾฿นทุกช฽วงวัยของชีวิต ฽ละครอบคลุม
การศึกษาทุกรูป฽บบ ซึ่งสอดคล฾องกับยุทธศาสตรแที่ 2 ของ฽ผนพัฒนาอุดมศึกษาฉบับที่ 11 ที่สนับสนุนปใจจัยที่
ก฽อ฿ห฾฼กิดการ฼รียนรู฾ตลอดชีวิต฽ละสามารถ฼ลือกศึกษาเด฾สอดคล฾องกับความต฾องการ ฼พื่อนําเปสู฽การสร฾างความ
฼ข฾ม฽ข็งของสถาบันสังคม฽ละการยอมรับ฿นความ฽ตกต฽างทางวัฒนธรรมเด฾ ซึ่งการ฼รียนรู฾ตลอดชีวิตนั้นจํา฼ป็นต฾อง
อาศัยการรับการสนับสนุนจากการ฼รยีนรู฾ด฾วยตน฼อง (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 121) การ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง ฼ป็น
฽นวคิดของการ฼รียนรู฾ที่สนับสนุนการ฼รียนรู฾ตลอดชีวิต (Life-long Learning) ซึ่ง฼ป็นส฽วนหนึ่งของสังคม฽ละ
สนับสนุนสภาพ “สังคม฽ห฽งการ฼รียนรู฾” เด฾฼ป็นอย฽างดี ฽ละยังสอดคล฾องกับการ฼รียนรู฾฿นศตวรรษที่ 21 ที่฼ป็น
จุด฼ริ่มต฾น฿นการพัฒนาทักษะ฽ห฽งอนาคต฿หม฽ ดังน้ัน บุคคลสามารถ฼รียนรู฾เด฾อย฽างต฽อ฼นื่องตลอดชีวิต ฾ดยอาศัยการ
฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง฽ละการปรับตัว฿ห฾สามารถ฼ช่ือม฾ยงองคแประกอบการ฼รียนรู฾เปสู฽การปฏิบัติเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ  
 ดังนั้น ผู฾วิจัยทําการศึกษาปใจจัย฼ชิงสา฼หตุที่มีความสัมพันธแ฽ละส฽งผลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾
ด฾วยตน฼อง ทั้งนี้฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนาปใจจัย การจัดกระบวนการ฼รียนรู ฽ละปรับปรุงสภาพ฽วดล฾อม฿ห฾฼อื้อต฽อ
การ฼รียนคณิตศาสตรแมากยิ่งขึ้น ซึ่ง฿นการศึกษาปใจจยัดงักล฽าวมีความซบัซ฾อน฽ละมีรูป฽บบท่ี฽ตกต฽างกันออกเป ผู฾วิจัยจึง
สน฿จที่จะศึกษาปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง ฾ดยปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ 
เด฾฽ก฽ ความพร฾อม฿นการ฼รียนรู฾ ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์ บรรยากาศ฿นการ฼รียนการสอน การ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง ฾ดยทํา
การวิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วยการวิ฼คราะหแ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾าง (SEM) อันจะนํามาซึ่งข฾อมูลที่จะ฿ช฾฼ป็นสารสน฼ทศที่
฿กล฾฼คียงกับสภาพความ฼ป็นจริงมากที่สุด ฼พื่อ฿ห฾ผู฾บริหาร ครูผู฾สอน ฽ละผู฾ที่฼กี่ยวข฾องกับการจัดการศึกษา สามารถนํา
ผลที่เดเป฽กเขปรับปรุง฽ละร฽วมกันหา฽นวทาง฿นการพัฒนาตัวปใจจัย฼หล฽านี้ ตลอดจนการจัดกิจกรรมการ฼รียนการ
สอนที่มีประสิทธิภาพ ฼พื่อผลการรูคณิตศาสตรแที่สูงข้ึนต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑ 
 ฼พื่อวิ฼คราะหแ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง
ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ ก ฽สดงรูป฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มี
อิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง
ของนัก฼รียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มิติกระบวนการทาง
คณิตศาสตรแ  

ภาพ ข ฽สดงรูป฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่
มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วย
ตน฼องของนัก฼รียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มิติ฼นื้อหา
คณิตศาสตรแ 

ภาพ ค ฽สดงรูป฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่
มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วย
ตน฼องของนัก฼รียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มิติบริบท
ของคณิตศาสตรแ 
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นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์ หมายถึง ฽รงจูง฿จที่฼ป็น฽รงขับ฿ห฾บุคคลพยายามที่จะประกอบพฤติกรรมที่จะ
ประสบสัมฤทธิผลตามมาตรฐานความ฼ป็น฼ลิศที่ตนตั้งเว฾ บุคคลที่มี฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์จะเม฽ทํางาน฼พราะหวังรางวัล 
฽ต฽ทํา฼พื่อจะประสบความสํา฼ร็จตามวัตถุประสงคแที่ตั้งเว฾ 
 2. บรรยากาศการ฼รียนการสอน หมายถึง การจัดสภาพ฽วดล฾อม฿นการ฼รียนการสอน฿ห฾฼อื้ออํานวยต฽อ
การ฼รียนการสอนของผู฾฼รียน อันส฽งผลต฽อกระบวนการพัฒนาพฤติกรรมของผู฾฼รียน เด฾฽ก฽ สภาพ฽วดล฾อมทาง
กายภาพ สภาพ฽วดล฾อมทางสังคม ฽ละสภาพ฽วดล฾อมทางการศึกษา ฼พื่อช฽วยสร฾างความสน฿จ฿ฝุรู฾กับผู฾฼รียน 
ตลอดจนช฽วยสร฾าง฼สริมความมีระ฼บียบวินัย฿ห฾฽ก฽ผู฾฼รียนเด฾ 
 3. ความพร฾อม฿นการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง หมายถึง ความพร฾อม฼ป็นสภาวะของนัก฼รียนที่มีความสามารถ฿น
การตกลง฿จ มีความปรารถนา สามารถที่จะ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมต฽างๆ ซึ่งความพร฾อม฼กิดจากวุฒิภาวะ ประสบการณแ 
อารมณแ ฽ละความสมบูรณแทั้งทางร฽างกาย฽ละจิต฿จ 
 4. การ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง หมายถึง การ฼รียนที่มีกระบวนการ฼ป็นระบบ ฾ดย฼ป็นการ฼รียนรู฾ที่กระตุ฾น฿ห฾
ผู฾฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง รับผิดชอบด฾วยตน฼อง กําหนดวัตถุประสงคแ฿นการ฼รียนรู฾ ฽ละมีการ฼ตรียมการ฿น
การ฼รียนรู฾ตั้ง฽ต฽ การวาง฽ผน การกําหนด฼นื้อหา การ฼ลือก฽หล฽งการ฼รียนรู฾ การดํา฼นินกิจกรรมการ฼รียน ตลอดจน
การประ฼มินผลการ฼รียน ซึ่งครูจะมีบทบาท฼ป็นผู฾อํานวยความสะดวกระหว฽างกระบวนการ฼รียน฼ท฽านั้น 
 5. การรู฾คณิตศาสตรแ หมายถึง สมรรถภาพทางคณิตศาสตรแ฿นหลายระดับ ตั้ง฽ต฽ทักษะ฿นการ฽ก฾ปใญหา฿น
สถานการณแหรือบริบทของสถานการณแ฾ลกของความ฼ป็นจริง สามารถตัดสิน฿จ฿นประ฼ด็นต฽างๆ บนพื้นฐานของ
คณิตศาสตรแ ฾ดยนํา฼นื้อหาความรู฾ทางคณิตศาสตรแเปปรับ฿ช฾ ซึ่งการที่จะ฿ช฾ความรู฾฽ละทักษะ ดังกล฽าวเด฾นั้ น ต฾องมี
พื้นฐานความรู฾คณิตศาสตรแที่ดีพอ ตลอดจนนํากระบวนการทางคณิตศาสตรแที่หลากหลายตามระดับความสามารถ฿น
การ฽ก฾ปใญหาทางกลุ฽มสมรรถนะทางคณิตศาสตรแมา฿ช฾฿นการ฽ก฾ปใญหาเด฾อย฽าง฼หมาะสม จํา฽นก฼ป็น 3 มิติ ดังนี้ 
  5.1 มิติกระบวนการทางคณิตศาสตรแ หมายถึง ความสามารถของ฽ต฽ละบุคคล฿นการคิด การ฿ช฾ ฽ละ
การตีความทางคณิตศาสตรแ 
  5.2 มิติ฼นื้อหาคณิตศาสตรแ หมายถึง การนําความรู฾เป฿ช฾฿นการ฽ก฾ปใญหาเด฾จริง ฼ป็นสิ่งสําคัญ฿นการ
฽ก฾ปใญหา฽ละตีความสถานการณแ฿นบริบทต฽าง ๆ จํา฼ป็นต฾องดึงความรู฾฽ละความ฼ข฾า฿จ ฼กี่ยวกับคณิตศาสตรแมา฿ช฾ ซึ่ง
฼นื้อหาครอบคลุม 4 ฼รื่อง ฽ละยังครอบคลุม฼นื้อหาที่ผู฾฼รียนเด฾฼รียนมา฽ล฾วตามหลักสูตรคณิตศาสตรแ฿น฾รง฼รียน 
เด฾฽ก฽ การ฼ปลี่ยน฽ปลง฽ละความสัมพันธแ, ปริภูมิ฽ละรูปทรง, ปริมาณ ฽ละความเม฽฽น฽นอน฽ละข฾อมูล 
  5.3 สถานการณแหรือบริบท  หมายถึง การนําวิชาคณิตศาสตรแ฼ข฾าเป฼กี่ยวข฾องกับการ฽ก฾ปใญหาที่อยู฽฿น
บริบทหนึ่ง ซึ่ง฼ป็นบริบท฿น฾ลกชีวิตจริงที่มีปใญหานั้นตั้งอยู฽ PISA 2015 เด฾จัดประ฼ภทของบริบท ออก฼ป็น 4 กลุ฽ม 
เด฾฽ก฽ บริบทส฽วนตัว, บริบททางการงานอาชีพ, บริบททางสังคม  ฽ละบริบททางวิทยาศาสตรแ 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัยที่มุ฽ง฼น฾นการพัฒนา฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾
คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ฾ดยมีวิธีดํา฼นินการวิจัยดังต฽อเปนี้ 
 แหลํงข๎อมูล 
 กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ ฼ป็นนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ของสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา฼ขต 38 (สุ฾ขทัย-ตาก) ภาค฼รียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 850 คน จํานวน 13 ฾รง฼รียน ฾ดย
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วิธีการสุ฽ม฽บบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) การกําหนดกลุ฽มตัวอย฽าง฿นการวิ฼คราะหแ฾ม฼ดล
สมการ฾ครงสร฾างผู฾วิจัยต฾อง฿ช฾จํานวนกลุ฽มตัวอย฽างเม฽ต่ํากว฽า 100 ตัวอย฽าง ฽ละมีสัดส฽วนจํานวน฼ท฽าของขนาด
ตัวอย฽างต฽อจํานวนพารามิ฼ตอรแที่ต฾องการประมาณค฽า฼ป็น 10-12 ตัวอย฽าง ต฽อ 1 พารามิ฼ตอรแ การวิจัยครั้งนี้มี
พารามิ฼ตอรแที่ต฾องการประมาณค฽า 56 ตัว ผู฾วิจัยจึง฿ช฾อัตราส฽วนประมาณ 12 ตัวอย฽างต฽อพารามิ฼ตอรแ 1 ตัว เด฾ขนาด
ตัวอย฽างจํานวน 672 คน ฼พื่อ฿ห฾ความคลาด฼คลื่อนมีค฽าลดลง ผู฾วิจัยจึง฼พิ่มขนาดกลุ฽มตัวอย฽าง฼ป็น 850 คน 
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลครั้งนี้ ประกอบด฾วย฼ครื่องมือ 2 ฉบับ ซึ่งฉบับ฽รก฼ป็น฽บบทดสอบ
การรู฾คณิตศาสตรแมีลักษณะ฼ป็น ฽บบ฼ลือกตอบ ฽บบ฼ลือกตอบ฼ชิงซ฾อน ฽ละ฽บบ฼ขียนตอบ จํา฽นก 3 มิติ จํานวน 
25 ข฾อ คะ฽นน฼ต็ม 34 คะ฽นน ฽บบทดสอบนี้ผ฽านการตรวจสอบความตรง฼ชิง฼นื้อหา (Content Validity) ฾ดยการ
หาค฽าดัชนีความสอดคล฾อง (IOC) ฽ละดํา฼นินการปรับปรุง฽ก฾เข฼นื้อหา฽ละรายละ฼อียดต฽างๆ ตามข฾อ฼สนอ฽นะของ
ผู฾฼ชี่ยวชาญ จํานวน 7 คน มีค฽า IOC มีค฽าระหว฽าง 0.60 ถึง 1.00 ฽ละนําเปทดลอง฿ช฾กับนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 
3 ของสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา฼ขต 38 จํานวน 100 คน มีค฽าความ฼ที่ยงตามสูตรสัมประสิทธ์ิ฽อลฟา 
(Alpha Coefficient) ฼ท฽ากับ 0.87 ค฽ายากง฽ายรายข฾อมีค฽าระหว฽าง 0.40 ถึง 0.69 ฽ละมีค฽าอํานาจจํา฽นกรายข฾อมี
ค฽าระหว฽าง 0.20 ถึง 0.67 ฽ละฉบับที่ 2 ฼ป็น฽บบวัด฼กี่ยวกับการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง ความพร฾อม฿นการ฼รียนรู฾  
฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์ ฽ละบรรยากาศการ฼รียนการสอน ซึ่งข฾อคําถามมีลักษณะ฼ป็น฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า 
(Rating Scale) 5 ระดับ มีค฽าความ฼ที่ยงตามสูตรสัมประสิทธิ์฽อลฟา (Alpha Coefficient) ฼ท฽ากับ 0.98 ฽ละมีค฽า
อํานาจจํา฽นก฽บบ Item Total Correlation มีค฽าระหว฽าง 0.21 ถึง 0.78 
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล  
 ผู฾วิจัยดํา฼นินการรวบรวบข฾อมูลด฾วยตน฼อง ฾ดย฼ดินทางเปยัง฾รง฼รียนต฽างๆ ฽ละขอความอนุ฼คราะหแ฼ก็บ
รวบรมข฾อมูลตามวัน฼วลาที่นัดหมาย 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล  
 ผู฾วิจัยดํา฼นินการวิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วย฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแสํา฼ร็จรูป ฾ดย฽บ฽งการวิ฼คราะหแข฾อมูลเด฾ดังนี ้
 1. การวิ฼คราะหแข฾อมูลสถิติพื้นฐาน วิ฼คราะหแลักษณะการ฽จก฽จงของตัว฽ปรที่สัง฼กตเด฾ ฾ดย฿ช฾ค฽าสถิติ
พื้นฐาน เด฾฽ก฽ ค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค฽าสัมประสิทธิ์การกระจาย 
(Coefficient Of Variation) ค฽าความ฼บ฾ (Skewness) ฽ละค฽าความ฾ด฽ง (Kurtosis) การวิ฼คราะหแส฽วนนี้฿ช฾฾ปร฽กรม 
SPSS for Windows version 23 
 2. การวิ฼คราะหแค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปรที่สัง฼กตเด฾ทั้งหมดที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแ฾ดย฿ช฾
การรู฾คณิตศาสตรแ฼ป็นตัว฽ปรตาม฽ละ฿ช฾ตัว฽ปร฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธ์ิ บรรยากาศการ฼รียนการสอน ความพร฾อม฿นการ
฼รียนรู฾ ฽ละการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง ฼ป็นตัว฽ปรอิสระ 
 3. การวิ฼คราะหแ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วย
ตน฼องของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรม Mplus Version 7 วิ฼คราะหแ฼ส฾นทาง วิ฼คราะหแข฾อมูลเด฾ดังนี้ 
  3.1 ฽ผนภาพ฽สดง฼ส฾นทางอิทธิพลของตัว฽ปรที่ส฽งผลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแที่มีความสอดคล฾องกับ
ข฾อมูล฼ชิงประจักษแ  
  3.2 ผลการวิ฼คราะหแ฾ม฼ดลการวัด฿น฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾
คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3  
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  3.3 ผลการวิ฼คราะหแ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾าง฼พื่อหาอิทธิพลทางตรง (Direct Effect) อิทธิพลทางอ฾อม 
(Indirect Effect) ฽ละอิทธิพลรวม (Total Effect) ของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วย
ตน฼องของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3  
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิ฼คราะหแลักษณะการ฽จก฽จงของตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ทั้งหมด พบว฽าค฽าสถิติพื้นฐานของตัว฽ปร
สัง฼กตเด฾฿นกลุ฽มตัว฽ปรความพร฾อม฿นการ฼รียนรู฾ (K3) ของการมองอนาคต฿น฽ง฽ดี (X16) มีค฽า฼ฉลี่ยมากที่สุด มี
ค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 3.94 ฾ดยค฽า฼ฉลี่ย ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ค฽าความ฼บ฾ ฽ละค฽าความ฾ด฽ง ของตัว฽ปร฽ต฽ละตัว
฽ตกต฽างกัน ฾ดยตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ทั้งหมดที่มีความ฼บ฾ต่ําสุด คือ กล฾า฼สี่ยงพอสมควร (X1) ฽ละความรับผิดชอบต฽อ
ตน฼อง (X3) (-0.01) ตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ที่มีค฽าความ฾ด฽งต่ําสุด คือ ลักษณะทางกายภาพ (X7) (-0.01) 
 2. ผลการวิ฼คราะหแค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแของตัว฽ปรสัง฼กตเด฾ภาย฿นทั้งหมด฿น฾ม฼ดลสมการ
฾ครงสร฾างของการรู฾คณิตศาสตรแ ท้ัง 3 ฾ม฼ดล เด฾฽ก฽ 
  2.1 ค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแระหว฽างตัว฽ปรสัง฼กตเด฾กับมิติกระบวนการทางคณิตศาสตรแ มีค฽า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแทั้งสิ้น จํานวน 300 ค฽า มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 253 ค฽า มีค฽าบวก 246 ค฽า 
฽ละมีค฽าลบ 7 ค฽า พบว฽า ค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแที่มีค฽าสูงสุดระหว฽างตัว฽ปรการประ฼มินผลการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง 
(X21) กับตัว฽ปรการ฼ปิด฾อกาสต฽อการ฼รยีนรู฾ (X10) (r=0.696*) ฽ละ ค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแที่มีค฽าต่ําสุดระหว฽าง
ตัว฽ปรลักษณะทางกายภาพ (X7) กับตัว฽ปรการ฼ปลี่ยน฽ปลง฽ละความสัมพันธแ (Y4) (r=0.069*) 
  2.2 การวิ฼คราะหแค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแของตัว฽ปรสัง฼กตเด฾กับมิติ฼นื้อหาคณิตศาสตรแ มีค฽า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแทั้งสิ้น จํานวน 325 ค฽า มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 267 ค฽า มีค฽าบวก 260 ค฽า 
฽ละมีค฽าลบ 7 ค฽า พบว฽า ค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแที่มีค฽าสูงสุดระหว฽างตัว฽ปรการประ฼มินผลการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง 
(X21) กับ ตัว฽ปรการ฼ปิด฾อกาสต฽อการ฼รยีนรู฾ (X10) (r=0.696*) ฽ละค฽าสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธแที่มีค฽าต่ําสุดระหว฽าง
ตัว฽ปรลักษณะทางกายภาพ (X7)  กับตัว฽ปรการ฼ปลี่ยน฽ปลง฽ละความสัมพันธแ (Y4) (r=0.069*) 
  2.3 การวิ฼คราะหแค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแของตัว฽ปรสัง฼กตเด฾กับมิติบริบทของคณิตศาสตรแ มีค฽า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแทั้งสิ้น จํานวน 325 ค฽า มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 284 ค฽า มีค฽าบวก 278 ค฽า 
฽ละมีค฽าลบ 6 ค฽า พบว฽า ค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแที่มีค฽าสูงสุดระหว฽างตัว฽ปรการประ฼มินผลการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง 
(X21) กับ ตัว฽ปรกระบวนการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง (X20) (r=0.809*)฽ละ ค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแที่มีค฽าต่ําสุด
ระหว฽างตัว฽ปรต฾องการทราบผลของการตัดสิน฿จ (X4) กับตัว฽ปรบริบททางสังคม (Y10) (r=0.074*) 
 3. ผลการวิ฼คราะหแ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾฼รื่องคณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾
ด฾วยตน฼องของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จํา฽นกออก฼ป็น 3 ฾ม฼ดล เด฾฽ก฽   
  3.1 ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ มิติกระบวนการทาง
คณิตศาสตรแ มีผลการวิ฼คราะหแสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง
ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 มิติกระบวนการทางคณิตศาสตรแ นํา฼สนอดังภาพ 1 ฽ละตาราง 1 
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ภาพ 1  ฽สดงผล฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของ
ปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ
฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
มิติกระบวนการทางคณิตศาสตรแ 
 
 
 
 
 
 
Chi-square = 170.517 , df = 142 , p-value = 
0.0516 , RMSEA = 0.015 ,  CFI = 0.998 , TLI 
= 0.996  , SRMR = 0.032 
 

ตาราง 1 ผลการวิ฼คราะหแ฾ครงสร฾าง฼พื่อหาอิทธิพลทางตรง 
อิทธิพลทางอ฾อม ฽ละอิทธิพลรวม ของ฾ม฼ดลการวัด฿น฾ม฼ดล
สมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ
ผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
มิติกระบวนการทางคณิตศาสตรแ 

ป๓จจัยที่มีอิทธิพลตํอการ
ร๎ูคณิตศาสตร๑ 

ก ร ะ บ ว น ก า ร ท า ง
คณิตศาสตร๑ (E1) 
DE IE TE 

฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธ์ิ (K1) - 0.165* 0.165* 
บรรยากาศการ฼รียนการ
สอน (K2) 

- 0
022 0.022 

ความพร฾อม฿นการ฼รียนรู฾  
(K3) 

- 0.203* 0.203* 

การ฼รียนรู฾ ด฾ วยตน฼อง 
(K4) 

0.227* - 0.227* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
   จากภาพ฽ละตาราง 1 พบว฽า ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างสอดคล฾องกับข฾อมูล฼ชิงประจักษแ ฾ดยปใจจัย
ที่มีอิทธิพลรวมต฽อการรู฾คณิตศาสตรแกับมิติกระบวนการทางคณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 อย฽างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 3 ปใจจัย ฼รียงตามลําดับเด฾฽ก฽ การ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง , ความพร฾อม฿นการ
฼รียนรู฾  ฽ละ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์  ส฽วนปใจจัยที่เม฽มีอิทธิพลรวมต฽อการรู฾คณิตศาสตรแด฾านมิติกระบวนการทาง
คณิตศาสตรแ คือ บรรยากาศการ฼รียนการสอน ซึ่งปใจจัยที่มีอิทธิพลทางตรง฼พียงอย฽าง฼ดียว เด฾฽ก฽ การ฼รียนรู฾ด฾วย
ตน฼อง (0.227*) ส฽วนปใจจัยที่มีอิทธิพลทางอ฾อม เด฾฽ก฽ ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์ (0.165*) ฽ละความพร฾อม฿นการ฼รียนรู฾ 
(0.203*) ส฽วนบรรยากาศการ฼รียนการสอน เม฽มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแด฾านมิติกระบวนการทางคณิตศาสตรแ
ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
  3.2 ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ มิติ฼นื้อหาคณิตศาสตรแ มีผล
การวิ฼คราะหแ฾ม฼ดลการวัด฿นสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง
ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 มิติ฼นื้อหาคณิตศาสตรแ นํา฼สนอดังภาพ 2 ฽ละตาราง 2 
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ภาพ 2  ฽สดงผล฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของ
ปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ
฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
มิติ฼นื้อหาคณิตศาสตรแ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Chi-square = 199.662 , df = 173 , p-value 
= 0.0806 , RMSEA= 0.013 , CFI =  0.998 , 
TLI = 0.997  , SRMR = 0.035 
 

ตาราง 2 ผลการวิ฼คราะหแ฾ครงสร฾าง฼พื่อหาอิทธิพลทางตรง 
อิทธิพลทางอ฾อม ฽ละอิทธิพลรวม ของ฾ม฼ดลการวัด฿น฾ม฼ดล
สมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ
ผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
มิติ฼นื้อหาคณิตศาสตรแ 
ป๓จจัยที่มีอิทธิพลตํอการร๎ู
คณิตศาสตร๑ 

เนื้อหา (E2) 
DE IE TE 

฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธ์ิ (K1) - 0.205
* 

0.205
* 

บรรยากาศการ฼รียนการสอน 
(K2) 

- 
0.0
29 

-
0.029 

ความพร฾อม฿นการ฼รียนรู฾  
(K3) 

- 0.191
* 

0.191
* 

การ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง (K4) 0.225
* 

- 0.225
* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   จากภาพ฽ละตาราง 2 พบว฽า ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างสอดคล฾องกับข฾อมูล฼ชิงประจักษแ ฾ดยปใจจัย
ที่มีอิทธิพลรวมต฽อการรู฾คณิตศาสตรแมิติ฼นื้อหาทางคณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 อย฽างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 3 ปใจจัย ฼รียงตามลําดับเด฾฽ก฽ การ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง, ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์ ฽ละความ
พร฾อม฿นการ฼รียนรู฾ ส฽วนปใจจัยที่เม฽มีอิทธิพลรวมต฽อการรู฾คณิตศาสตรแด฾านมิติ฼นื้อหาทางคณิตศาสตรแ คือ บรรยากาศ
การ฼รียนการสอน ซึ่งปใจจัยที่มีอิทธิพลทางตรง฼พียงอย฽าง฼ดียว เด฾฽ก฽ การ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง (0.225*) ส฽วนปใจจัยที่มี
อิทธิพลทางอ฾อม เด฾฽ก฽ ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์ (0.205*) ฽ละ ความพร฾อม฿นการ฼รียนรู฾ (0.191*) ส฽วนบรรยากาศการ
฼รียนการสอน (K2) เม฽มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแด฾านมิติ฼นื้อหาคณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
  3.3 ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ มิติบริบทของคณิตศาสตรแ มี
ผลการวิ฼คราะหแ฾ม฼ดลการวัด฿นสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วย
ตน฼องของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 มิติบริบทของคณิตศาสตรแ นํา฼สนอดังภาพ 3 ฽ละตาราง 3 
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ภาพ 3  ฽สดงผล฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของ
ปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ
฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 
3 มิติบริบทของคณิตศาสตรแ 
 
 
 
 
 
 
Chi-square = 211.672 , df = 180 , p-value 
= 0.0532 , RMSEA = 0.014 , CFI = 0.998 , 
TLI = 0.996 , SRMR = 0.032 

ตาราง 3 ผลการวิ฼คราะหแ฾ครงสร฾าง฼พื่อหาอิทธิพลทางตรง 
อิทธิพลทางอ฾อม ฽ละอิทธิพลรวม ของ฾ม฼ดลการวัด฿น฾ม฼ดล
สมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ
ผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
มิติบริบทของคณิตศาสตรแ 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ป๓จจัยที่ มีอิทธิพลตํอ
การร๎ูคณิตศาสตร๑ 

บริบทของคณิตศาสตร๑ 
(E3) 
DE IE TE 

฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธ์ิ (K1) - 0.105
* 

0.10
5* 

บรรยากาศการ฼รียนการ
สอน (K2) 

- 0.020
* 

0.02
0* 

ค ว า ม พ ร฾ อ ม ฿ น ก า ร
฼รียนรู฾  (K3) 

- 0.116
* 

0.11
6* 

การ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง 
(K4) 

0.14
9* 

- 0.14
9* 

 
   จากภาพ฽ละตาราง 3 พบว฽า ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างสอดคล฾องกับข฾อมูล฼ชิงประจักษแ ฾ดยปใจจัย
ที่มีอิทธิพลรวมต฽อการรู฾คณิตศาสตรแกับมิติบริบทของคณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 อย฽างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 4 ปใจจัย ฼รียงตามลําดับเด฾฽ก฽ การ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง , ความพร฾อม฿นการ฼รียนรู฾, 
฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธ์ิ ฽ละบรรยากาศการ฼รียนการสอน ซึ่งปใจจัยที่มีอิทธิพลทางตรง฼พียงอย฽าง฼ดียว เด฾฽ก฽ การ฼รียนรู฾
ด฾วยตน฼อง (0.149*) ส฽วนปใจจัยที่มีอิทธิพลทางอ฾อม เด฾฽ก฽ ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์ (0.105*) , บรรยากาศการ฼รียนการ
สอน (0.020*) ฽ละความพร฾อม฿นการ฼รียนรู฾ (0.116*) 
 
อภิปรายผล 
 การอภิปรายผลการวิจัย฿นการสัง฼คราะหแ฾มดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ
ผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 สามารถอภิปรายผลการวิ฼คราะหแอิทธิพลทางตรง 
อิทธิพลทางอ฾อม ฽ละอิทธิพลรวม จํา฽นก฼ป็น 3 ฾ม฼ดล ฽บ฽งเด฾ 3 มิติ ดังน้ี 
 1. ฾ม฼ดลการวัด฿น฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วย
ตน฼องของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 มิติกระบวนการทางคณิตศาสตรแ มีปใจจัยที่มีอิทธิพลรวมต฽อการรู฾
คณิตศาสตรแ อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 3 ปใจจัย เด฾฽ก฽ การ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง, ความพร฾อม฿นการ
฼รียนรู฾฽ละ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธ์ิ จากผลการวิ฼คราะหแงานวิจัย พบว฽า ปใจจัยการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องมีอิทธิพลรวมต฽อการรู฾
คณิตศาสตรแ มิติกระบวนการทางคณิตศาสตรแมากที่สุด มีค฽าอิทธิพลรวม฼ท฽ากับ 0.227 ฽ละ฼ป็นปใจจัยท่ีมีอิทธิพลทาง
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฼ดียวต฽อการรู฾คณิตศาสตรแมิติกระบวนการทางคณิตศาสตรแ ฼นื่องจากการที่ผู฾฼รียนจะรู฾คณิตศาสตรแ มิติกระบวนการ
ทางคณิตศาสตรแเด฾นั้น ผู฾฼รียนต฾องสามารถคิด ฿ช฾หลักการ฽ละกระบวนการ฿นการ฽ก฾ปใญหา ตีความ฽ละประ฼มินผล
ลัพธแทางคณิตศาสตรแเด฾ ทั้งนี้สอดคล฾องกับ฽นวคิดของ (สมคิด อิสระวัฒนแ. 2538 : 4) ที่เด฾กล฽าวว฽า การ฼รียนรู฾ด฾วย
ตน฼อง ฼ป็นการ฼รียนรู฾ที่ผู฾฼รียนมีความคิดริ฼ริ่มด฾วยตน฼อง ผู฾฼รียนสามารถคิดวิ฼คราะหแความต฾องการที่จะ฼รียนรู฾ของ
ตน กําหนด฼ปูาหมาย฿นการ฼รียนรู฾ ฽ยก฽ยะ ฼จาะจง ฽หล฽งข฾อมูล฿นการ฼รียนรู฾ คัด฼ลือกวิธีการ฼รียนรู฾ที่฼หมาะสม฽ละ
ประ฼มินผลการ฼รียนรู฾นั้น ๆ ยังสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ (พัชรี มะ฽สงสม. 2544 : 10) นอกจากนี้ปใจจัยความพร฾อม
฿นการ฼รียนรู฾มีอิทธิพลรวมต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ มิติกระบวนการทางคณิตศาสตรแ มีค฽าอิทธิพลรวม฼ท฽ากับ 0. 203 
฽ละ฼ป็นปใจจัยที่มีอิทธิพลทางอ฾อมต฽อการรู฾คณิตศาสตรแมิติกระบวนการทางคณิตศาสตรแ ซึ่งสอดคล฾องกับ  (Arnold 
Gesell. 1880-1961) กล฽าวว฽า การ฼รียนรู฾จะเม฽฼กิด หากร฽างกายเม฽มีความพร฾อม วุฒิภาวะ฼ป็นส฽วนที่รับผิดชอบ฿น
การ฼จริญ฼ติบ฾ต฽ละความสามารถ฿นการ฽สดงพฤติกรรมต฽างๆ การฝึกฝนหรือการ฼รียนรู฾ เม฽ว฽าจะ฿นลักษณะ฿ดก็
ตามจะเม฽฼กิดประ฾ยชนแ หากร฽างกายยังเม฽มีวุฒิภาวะหรือเม฽มีความพร฾อม ยังสอดคล฾อง฽นวคิดของ (Thorndike. 
1978) นอกจากน้ีปใจจัย฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์มีอิทธิพลรวมต฽อการรู฾คณิตศาสตรแมิติกระบวนการทางคณิตศาสตรแ มีค฽า
อิทธิพลรวม฼ท฽ากับ 0.165 ฽ละ฼ป็นปใจจัยที่มีอิทธิพลทางอ฾อมต฽อการรู฾คณิตศาสตรแมิติกระบวนการทางคณิตศาสตรแ 
ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ (ปรียาภรณแ  ฼พ็ญสุข฿จ. 2542 : 10) กล฽าวว฽า นัก฼รียนที่มี฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์จะมีความ
พยายามที่จะทําสิ่งหนึ่งสิ่ง฿ด฿ห฾บรรลุถึงผลสํา฼ร็จ฿นงาน ฾ดยพยายามหาวิธี฽ละกระบวนการต฽างๆ ฿นการ฽ก฾ปใญหา 
฼พื่อนําเปสู฽ความสํา฼ร็จอย฽างมีประสิทธิภาพ ฽ละสอดคล฾องกับ (พัชนี อ่ํา฽ก฾ว. 2553 : 25) ส฽วนปใจจัยบรรยากาศ฿น
การ฼รียนการสอนเม฽มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ มิติกระบวนการทางคณิตศาสตรแ จากค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ 
พบว฽ามีค฽าความสัมพันธแที่ค฽อนข฾างจะต่ํา จึงส฽งผลทํา฿ห฾ปใจจัยบรรยากาศ฿นการ฼รียนการสอนเม฽มีอิทธิพลต฽อการรู฾
คณิตศาสตรแ มิติกระบวนการทางคณิตศาสตรแเปด฾วย สอดคล฾องกับ (วรพรรณ ศรีกล่ํา . 2559 : 94) กล฽าวว฽า
บรรยากาศ฿นช้ัน฼รียน เม฽ส฽งผลต฽อค฽า฼ฉลี่ยคะ฽นนการสอบ NT ต่ํา ด฾านความสามารถการ฿ช฾ภาษา ฽ละสอดคล฾อง
งานวิจัยของ (สถิรพร ฼ชาวแชัย. 2553 : บทคัดย฽อ) ซึ่งตรงกับงานวิจัย฿นครั้งนี้ อาจ฼ป็น฼พราะการคิดสถานการณแ
ปใญหา การ฿ช฾หลักการ฽ละกระบวนการ฿นการ฽ก฾ปใญหา ฽ละการตีความของกลุ฽มตัวอย฽าง฽ต฽ละ฾รง฼รียนมีความ
฽ตกต฽างกันมาก จึงส฽งผลทํา฿ห฾ค฽าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแของบรรยากาศ฿นการจัดการ฼รียนการสอนมีความสัมพันธแมี
ค฽าน฾อยตามเปด฾วย 
 2. ฾ม฼ดลการวัด฿น฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วย
ตน฼องของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 มิติ฼นื้อหาทางคณิตศาสตรแ มีปใจจัยที่มีอิทธิพลรวมต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ 
อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 3 ปใจจัย เด฾฽ก฽ การ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง, ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์ ฽ละความ
พร฾อม฿นการ฼รียนรู฾ จากผลการวิ฼คราะหแงานวิจัย พบว฽า ปใจจัยการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องมีอิทธิพลรวมต฽อการรู฾
คณิตศาสตรแ มิติ฼นื้อหาทางคณิตศาสตรแมากที่สุด มีค฽าอิทธิพลรวม฼ท฽ากับ 0.225 ฽ละ฼ป็นปใจจัยที่มีอิทธิพลทาง฼ดียว
ต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ มิติ฼นื้อหาทางคณิตศาสตรแ สอดคล฾องกับงานวิจัยของ (Brookfield. 1984 : 59-71) กล฽าวว฽า 
การ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง฼ป็นการที่ผู฾฼รียนตั้ง฿จ฽สวงหาความรู฾฾ดยกําหนด฼ปูาหมายการ฼รียนที่ชัด฼จน พร฾อมทั้ง
ครอบคลุมกิจกรรมการ฼รียนของตน฼องทั้ง฿นด฾าน฼นื้อหา฽ละวิธีการ฼รียน สอดคล฾องกับ฽นวคิดของ (ณัฐกานตแ  
ประจันบาน. 2558 : 18) นอกจากนี้฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์มีอิทธิพลรวมต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ มิติ฼นื้อหาทาง
คณิตศาสตรแ มีค฽าอิทธิพลรวม฼ท฽ากับ 0.205  ฽ละ฼ป็นปใจจัยที่มีอิทธิพลทางอ฾อมต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ มิติ฼นื้อหาทาง
คณิตศาสตรแ ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ (จิตอารียแ  ปใญญา฽จ฾งสกุล. 2544 : 140) ถ฾านัก฼รียนมี฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์
สูง฽สดงว฽านัก฼รียนมีความมุ฽งมั่นที่จะทําสิ่งนั้นสูง จะส฽งผล฿ห฾นัก฼รียนสมรรถภาพทางภาษา มีความรู฾พื้นฐานทาง
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 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

คณิตศาสตรแสูง นอกจากนี้ปใจจัยความพร฾อม฿นการ฼รียนรู฾มีอิทธิพลรวมต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ มิติ฼นื้อหาคณิตศาสตรแ 
มีค฽าอิทธิพลรวม฼ท฽ากับ 0.191 ฽ละ฼ป็นปใจจัยที่มีอิทธิพลทางอ฾อมต฽อการรู฾คณิตศาสตรแมิติ฼นื้อหาคณิตศาสตรแ ซึ่ง
สอดคล฾องกับ฽นวคิดของ (พัชรี  มะ฽สงสม. 2544 : 10) ผู฾฼รียนที่มีความพร฾อมนั้น จะต฾อง฼ป็นผู฾ที่มีทักษะพื้นฐาน ที่
สามารถค฾นคว฾าข฾อมูลต฽างๆ เด฾ ฼ช฽น ทักษะการอ฽าน การ฼ขียน ฼ป็นผู฾ที่มีความ฼ช่ือมั่น฿นตน฼อง มีความมุ฽งมั่น ฼อา฿จ฿ส฽
ต฽อการ฼รียน มี฽รงจูง฿จ฿นการ฼รียน มีความรับผิดชอบ ควบคุมตัว฼องเด฾ มีมนุษยแสัมพันธแที่ดีทั้งกับครู฽ละ฼พื่อนๆ รัก
การ฼รียน มีความกระตือรือร฾น มีความคิดริ฼ริ่มสร฾างสรรคแ สามารถคิดวิ฼คราะหแความต฾องการของตน฼อง฽ละ฼คารพ
฿นความคิดของผู฾อื่น สามารถหา฼นื้อหา฽ละวิทยาการที่฼หมาะสมกับวัตถุประสงคแของการ฼รียนรู฾ที่฽ตกต฽างกันออกเป 
ส฽วนปใจจัยบรรยากาศ฿นการ฼รียนการสอนเม฽มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ มิติ฼นื้อหาคณิตศาสตรแ จากค฽า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแ พบว฽ามีค฽าความสัมพันธแที่ต่ํา จึงส฽งผลทํา฿ห฾ปใจจัยบรรยากาศ฿นการ฼รียนการสอนเม฽มีอิทธิพล
ต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ มิติ฼นื้อหาคณิตศาสตรแ เปด฾วย สอดคล฾องกับงานวิจัยของ (กานดา พงศแทิพยแพนัส. 2540 : 63) 
เด฾ทําวิจัย฼รื่อง ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนคณิตศาสตรแของนัก฼รียน ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ฿นจังหวัด
ปใตตานี พบว฽า บรรยากาศการ฼รียนการสอนเม฽มีความสัมพันธแกับผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแของ
นัก฼รียน ฼นื่องจากผู฾วิจัยเด฾฼น฾นข฾อคําถามด฾านกายภาพต฽างๆ฿นช้ัน฼รียน ซึ่ง฾รง฼รียนหรือครูคณิตศาสตรแเด฾จัด฿ห฾มีการ
฼รียนรู฾พอๆ กัน ฽ต฽ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ฽ตกต฽างกัน ทํา฿ห฾เม฽฼ป็นทิศทาง฼ดียวกัน จึงส฽งผลทํา฿ห฾
บรรยากาศการ฼รียนการสอนเม฽มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ มิติ฼นื้อหาทางคณิตศาสตรแ 
 3. ฾ม฼ดลการวัด฿น฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วย
ตน฼องของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 มิติบริบทของคณิตศาสตรแ มีปใจจัยทั้งหมดมีอิทธิพลรวมต฽อการรู฾
คณิตศาสตรแ อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เด฾฽ก฽ การ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง , ความพร฾อม฿นการ฼รียนรู฾, ฽รงจูง฿จ
฿ฝุสัมฤทธิ์ ฽ละบรรยากาศการ฼รียนการสอน จากผลการวิ฼คราะหแงานวิจัย พบว฽า ปใจจัยการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องมี
อิทธิพลรวมต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ มิติบริบทของคณิตศาสตรแมากที่สุด มีค฽าอิทธิพลรวม฼ท฽ากับ 0.149 ฽ละ฼ป็นปใจจัย
ที่มีอิทธิพลทาง฼ดียวต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ มิติบริบทของคณิตศาสตรแ สอดคล฾องกับงานวิจัยของ (Hiemstra.1994) 
เด฾กล฽าวว฽า การ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องว฽า฼ป็นการ฼รียนรู฾ที่ผู฾฼รียนรับผิดชอบ฿นการวาง฽ผน฽ละปฏิบัติ฽ละการประ฼มินผล
ความพยายามจากการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง ซึ่ง฼ป็นลักษณะหนึ่งของสถานการณแการ฼รียนรู฾ เม฽จํา฼ป็นต฾อง฼กิดจากการ
฽ยกตัวออกจากผู฾อื่น ผู฾฼รียนสามารถถ฽าย฾อนการ฼รียนรู฾฽ละทักษะที่เด฾จากการ฼รียนรู฾จากสถานการณแหนึ่งเปยัง
สถานการณแอื่นเด฾ นอกจากนี้ปใจจัยความพร฾อม฿นการ฼รียนรู฾มีอิทธิพลรวมต฽อการรู฾ คณิตศาสตรแ มิติบริบทของ
คณิตศาสตรแ มีค฽าอิทธิพลรวม฼ท฽ากับ 0.116 ฽ละ฼ป็นปใจจัยที่มีอิทธิพลทางอ฾อมต฽อการรู฾คณิตศาสตรแมิติบริบทของ
คณิตศาสตรแ ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ (กฤษดา  ทองสังวร. 2540 : 17) กล฽าวว฽า ความพร฾อม฼ป็นคุณสมบัติหรือ
ภาวะของบุคคลที่จะพร฾อมจะทํางานหรือกระทํากิจกรรมอย฽าง฿ดอย฽างหนึ่ง ฿นสถานการณแต฽างๆ ซึ่งมี฽นว฾น฾มจะ
ประสบผลสํา฼ร็จอย฽างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธ์ิมีอิทธิพลรวมต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ มิติบริบทของ
คณิตศาสตรแ มีค฽าอิทธิพลรวม฼ท฽ากับ 0.105 ฽ละ฼ป็นปใจจัยที่มีอิทธิพลทางอ฾อมต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ มิติบริบทของ
คณิตศาสตรแ ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ (อารี พันธแมณี . 2534 : 182) กล฽าวว฽า ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์฼ป็นความ
ปรารถนาของบุคคลที่จะทํากิจกรรมต฽างๆ ฿นบริบทนั้น฿ห฾ดี ฽ละประสบความสํา฼ร็จ ฽ละปใจจัยบรรยากาศ฿นการ
฼รียนการสอนมีอิทธิพลรวมต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ มิติบริบทของคณิตศาสตรแ มีค฽าอิทธิพลรวม฼ท฽ากับ 0.020 ฽ละ฼ป็น
ปใจจัยที่มีอิทธิพลทางอ฾อมต฽อการรู฾คณิตศาสตรแมิติบริบทของคณิตศาสตรแ ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ (Moos. 1979 
: 263) กล฽าวว฽า บรรยากาศการ฼รียนการสอน฼ป็นบรรยากาศหรือสภาพการที่ครูผู฾สอนพยายามสร฾างขึ้น ฼พื่อ฿ห฾การ
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จัดกิจกรรมการจัดการ฼รียนการสอน฿นบริบทต฽างๆ ซึ่งดํา฼นินเปอย฽างราบรื่นบรรลุวัตถุประสงคแที่เด฾กําหนดเว฾ จึง
ส฽งผลทํา฿ห฾บรรยากาศ฿นช้ัน฼รียนส฽งผลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแ มิติบริบทของคณิตศาสตรแ  
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข๎อเสนอแนะสําหรับการนําไปประยุกต๑ใช๎ 
  จากผลการวิจัย พบว฽า ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ
฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ฿นมิติบริบทของคณิตศาสตรแ บรรยากาศการ฼รียนการสอนส฽งผล
ต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง ส฽วนมิติอื่นๆ นั้น บรรยากาศการ฼รียนการสอนเม฽ส฽งผลต฽อการรู฾
คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง ทั้งนี้อาจ฼ป็น฼พราะการค฾นคว฾า฼อกสารงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง ฽ต฽อย฽างเรก็ตาม
ตัว฽ปรบางส฽วนที่ยังเม฽มีหลักฐาน฼พียงพอที่จะสรุปเด฾ว฽าส฽งผลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง 
ตลอดจน฼ครื่องมือ฼ก็บรวมรวมข฾อมูล พร฾อมที่จะนําเปทดสอบการรู฾คณิตศาสตรแของนัก฼รียนเด฾ทันที ดังนั้น หากมี
฾รง฼รียนที่สน฿จที่จะทดสอบการรู฾คณิตศาสตรแกับนัก฼รียนสามารถนําตัว฽ปรที่เด฾จากการวิจัย฿นครั้งนี้เป฿ช฾เด฾ รวมทั้ง
ควรนําผลเป฿ช฾฿นการพัฒนานัก฼รียน฿ห฾มีความสามารถทางวิชาคณิตศาสตรแ฿ห฾สูงขึ้น ฼พื่ อจะเด฾นัก฼รียนที่มี
ความสามารถ฽ละศักยภาพท่ีสูงต฽อเป 
 2. ข๎อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตํอไป 
  ควรมีการศึกษา฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อการรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วย
ตน฼อง฿น฾รง฼รียนต฽างๆ ของประ฼ทศเทย ฼พื่อ฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นพัฒนาการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแของนัก฼รียน฿ห฾มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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1,2,8 อาจารยแ ดร. สาขาวิชา฼ทค฾น฾ลย฽ีละนวัตกรรมการศึกษา คณะครศุาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏบรุีรัมยแ 
3ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ สาขาวิชา฼ทค฾น฾ลยี฽ละนวัตกรรมการศึกษา คณะครุศาสตรแ มหาวิทยาลยัราชภัฏบุรรีัมยแ 

4,5,6,7อาจารยแ สาขาวิชา฼ทค฾น฾ลย฽ีละนวัตกรรมการศึกษา คณะครศุาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏบรุีรัมยแ   
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1. ฼พือ่ศึกษาบริบท฽ละความต฾องการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู
฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา จังหวัดบุรีรัมยแ 2. ฼พื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู฾รง฼รียน
กองทุนการศึกษา จังหวัดบุรีรัมยแ 3. ฼พื่อประ฼มินผลการ฿ช฾หลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศของครู฾รง฼รียน
กองทุนการศึกษา จังหวัดบุรีรัมยแ กลุ฽ม฼ปูาหมาย คือคณะครู฿น฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา฿นจังหวัดบุรีรัมยแ ที่฼ข฾าร฽วม
฾ครงการ จํานวน 4 ฾รง เด฾฽ก฽ ฾รง฼รียนนิคมสร฾างตน฼อง 5 ฾รง฼รียนบ฾าน฽ท฽นทัพเทย  ฾รง฼รียนบ฾านน฾อยหนองหว฾า 
฽ละ฾รง฼รียนบ฾านลํานางรอง รวมทั้งหมด จํานวน 81 คน ฾ดย฽บ฽งระยะของการวิจัยออก฼ป็น 3 ระยะ เด฾฽ก฽ (1) 
ระยะศึกษาบริบท฽ละความต฾องการ (2) ระยะร฽างหลักสูตร฽ละพัฒนาหลักสูตร (3) ระยะการประ฼มินการ฿ช฾
หลักสูตร สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล คือ ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 
ผลการวิจัยพบว฽า 
 1. สภาพบริบท฽ละความต฾องการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา จังหวัดบุรีรัมยแ 
ด฾านข฾อมูลพื้นฐาน พบว฽าผู฾ตอบ฽บบสอบถาม฼ป็นหญิง ร฾อยละ 61.72 ฼ป็นชาย ร฾อยละ 38.27 ฼ป็นผู฾มีอายุต่ํากว฽า 30ปี 
ร฾อยละ 24.26 อายุ 31-40 ปี ร฾อยละ 22.13 อายุ 41-50 ปี ร฾อยละ 22.13 อายุ 50 ปีขึ้นเปร฾อยละ 20.56 จบปริญญาตรีอื่น
ที่เม฽฿ช฽ทางการศึกษา ร฾อยละ 28.16 ปริญญาตรีทางการศึกษา ร฾อยละ 31.00 สูงกว฽าปริญญาตรี ร฾อยละ 40.84 ฼ป็นครู 
ร฾อยละ 91.36 ฽ละ มีตํา฽หน฽ง฼ป็นผู฾บริหาร ร฾อยละ 8.64 ฿นด฾านความต฾องการฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ
มีความต฾องการ ร฾อยละ 60.28 ฾ดยต฾องการหลักสูตรฝึกอบรมการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ระดับการ฼ห็นด฾วยกับผล
การสํารวจข฾อมูลพื้นฐานมีค฽า฼ฉลี่ย ( X ) อยู฽ระหว฽าง 4.42 ถึง 4.58 ฽สดงว฽า ผู฾ที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾องกับการฝึกอบรม
฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู ฼ห็นด฾วยผลการสํารวจข฾อมูลพื้นฐาน฿นระดับ มากที่สุด 
 2. การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา จังหวัดบุรีรัมยแ 
ผู฾วิจัยเด฾ทําการยกร฽างหลักสูตรทั้ง 3 ข้ันตอนคือ (1) การดํา฼นินการยกร฽างหลักสูตร (2) การหาคุณภาพของหลักสูตร 
฽ละ (3) การปรับปรุงหลักสูตร ผลจากการหาคุณภาพของหลักสูตรผ฽านผู฾฼ช่ียวชาญจํานวน 5 ท฽าน ฽สดงระดับของ
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ความ฼หมาะสม฼ป็นค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) ค฽า฼ฉลี่ยอยู฽ระหว฽าง 4.40 ถึง 4.80 ฽ปลความหมาย
ว฽าคุณภาพของหลักสูตรอยู฽฿นระดบัมากที่สดุ ฽ละระดับของความสอดคล฾อง ฽สดง฼ป็นค฽าดัชนีความสอดคล฾อง (IOC) 
อยู฽ระหว฽าง 0.60 - 1.00 ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าหลักสูตรมีความสอดคล฾อง฼ชิง฼นื้อหา฽ละวัตถุประสงคแ 
 3. ผลประ฼มินผลการ฿ช฾หลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศของครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา จังหวัด
บุรีรัมยแ ประกอบด฾วย 2 ส฽วน คือ ส฽วนท่ี฿ห฾ผู฾฼ข฾าฝึกอบรมประ฼มินความ ฼หมาะสมของหลักสูตรฝึกอบรม 4 ประ฼ด็น 
พบว฽า ภาพรวมการประ฼มินหลักสูตรผู฾฼ข฾าฝึกอบรม อยู฽฿นระดับมากที่สุด ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽า  ด฾านความ
฼หมาะสมของหลักสูตร มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด฾านความ฼ป็นเปเด฾฿นการนําความรู฾จากการฝึกอบรมเป฿ช฾ ฽ละ
ด฾านความ฼หมาะสมของกิจกรรมฝึกอบรม ตามลําดับ ฽ละผลการทดสอบหลังการทดลอง฿ช฾หลักสูตรพบว฽า ผู฾เด฾
คะ฽นนระหว฽าง 24-30 มีจํานวน 56 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 69.13 ซึ่งมากกว฽า฼กณฑแที่ผู฾วิจัยกําหนด ฽สดงว฽า หลักสูตรที่
ผู฾วิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ  
คําสําคัญ : หลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ, ฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา,  ทักษะการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ  
 

ABSTRACT 
 This research aims to: 1. To study the problems and needs of information technology for 
teachers, schools, educational funds. 2. To develop information technology training curriculum 
for teachers, schools, educational funds. 3. To evaluate the use of information technology 
training curriculum by teachers, schools, educational funds. Buriram province target group This is 
a group of teachers in educational fundraising schools in Buriram Province. The four schools 
participating in the project are: Baan Talat Thai Tapas School Ban Nong Wa School There were 81 
students in Ban Lam Nangphon School divided into 3 phases: (1) study period, problems and 
needs, (2) curriculum phase and curriculum development, (3) Statistics used in data analysis were 
percentage, mean, standard deviation.  
 The research found that;  
 1. Context and Needs of Information Technology for Teachers, Schools, Educational 
Funds Buriram province Basic Information The respondents were 61.72% male and 38.27% male. 
They were under 30 years of age, 24.26%, 31-40 years old, 22.13%, 41-50 years old, 22.13%, 
50.5% were over. 28.16% of non-educated students had bachelor's degrees, 31.8% were 
bachelor's degree, 40.84% were bachelor's degree, 91.36% were supervisors, and 8.64% were 
management. 60.28% required training courses using information technology. The level of 
agreement with the baseline survey results was between 4.42 and 4.58, indicating that those 
involved in ICT training for teachers The results of the survey are as follows.  
 2. Development of Information Technology Training Curriculum for Teachers, Schools, 
Education Funds Buriram province Researchers have developed the curriculum in three stages: (1) 
curriculum development; (2) curriculum quality and (3) curriculum improvement. The quality of 
the course through 5 experts showed the level of appropriateness, mean and standard deviation 
(S.D.). The average value ranged from 4.40 to 4.80, meaning that the quality of the course was at 
the highest level. And the level of consistency. The IOC score is between 0.60 and 1.00, 
indicating that the curriculum is consistent and objective.  
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 3. Evaluation of the use of information technology training curriculum of teachers, 
schools, educational funds Buriram Province consists of two parts, one for training participants. 
The four training courses were evaluated. At the highest level Suitability of the course, followed 
by the possibility of using knowledge from the and the appropriateness of the training, 
respectively. There were 56 students, 69.13%, who were more than the criteria set by the 
researcher. 
Keywords : Information technology training courses, School education fund, Information 
 technology skills 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 บริบทการ฼รียนการสอน฿นปใจจุบัน มีความ฼ปลี่ยน฽ปลงจากการ฼รียนการสอน฽บบ฼ดิมที่฼น฾นการสอน฽บบ
บอกความรู฾ มา฼ป็นการสอนที่฼น฾นผู฾฼รียน฼ป็นสําคัญ ฾ดยมีครูที่฼ป็นจุด฼ริ่มต฾น฿นการจัดการ฼รียนการสอน หากครูมี
ความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นการจัดการ฼รียนการสอน฿ห฾มีประสิทธิภาพ สอดคล฾องกับบริบทของ฾รง฼รียน ก็จะช฽วย฿ห฾การ
สอน฼กิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ซึ่งหัว฿จของการพัฒนาการศึกษา คือ การพัฒนาผู฾฼รียน฿ห฾มีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา฽ละสอดคล฾องกับความต฾องการของสังคม฼พื่อ฼ป็นกําลังสําคัญ฿นการพัฒนาประ฼ทศต฽อเป฿นอนาคต 
สอดคล฾องกับ฽ผนการศึกษา฽ห฽งชาติ ยึดหลัก฽ละกรอบ฽นวคิดตามหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง มุ฽งพัฒนา
ชีวิต฿ห฾฼ป็นมนุษยแที่สมบูรณแทั้งทางร฽างกาย จิต฿จ สติปใญญา ความรู฾฽ละคุณธรรม มีจริยธรรม ฽ละวัฒนธรรม฿นการ
ดํารงชีวิตสามารถอยู฽ร฽วมกับผู฾อื่นเด฾อย฽างมีความสุข รวมทั้งพัฒนาสังคมเทย฿ห฾฼ป็นสังคมที่มีความ฼ข฾ม฽ข็ง฽ละมีดุลย
ภาพ฿น 3 ด฾าน คือ ฼ป็นสังคมคุณภาพ สังคม฽ห฽งภูมิปใญญา฽ละการ฼รียนรู฾ ฽ละสังคมสมานฉันทแ฽ละ฼อื้ออาทรต฽อกัน 
นําสู฽ข฾อ฼สนอการปฏิรูปการศึกษา฿นทศวรรษที่สอง (พุทธศักราช 2552-2561) ฽ละน฾ยบายของรัฐบาลที่มุ฽ง฼น฾น฿ห฾
คนเทยเด฾฼รียนรู฾ตลอดชีวิตอย฽างมีคุณภาพ ฾ดยมี฼ปูาหมายหลักสามประการ คือ พัฒนาคุณภาพ฽ละมาตรฐาน
การศึกษา฽ละการ฼รียนรู฾ของคนเทย ฼พิ่ม฾อกาสทางการศึกษา฽ละ฼รียนรู฾อย฽างท่ัวถึง฽ละมีคุณภาพ ฽ละส฽ง฼สริมการ
มีส฽วนร฽วมของทุกภาคส฽วนของสังคม฿นการบริหาร฽ละจัดการศึกษา ซึ่งเด฾กําหนดประ฼ด็นสําคัญของระบบการศึกษา
฽ละ฼รียนรู฾ที่ต฾องการปฏิรูปอย฽าง฼ร฽งด฽วน 4 ประการ พร฾อมกลเก฼พื่อขับ฼คลื่อนการดํา฼นินงานตาม฽ผนการศึกษา
฽ห฽งชาติสู฽การปฏิบัติ฼ป็นกรอบ฽นวทางการปฏิรูปการศึกษา฿นทศวรรษที่สอง (พุทธศักราช 2552-2561) เด฾กําหนด
น฾ยบายการดํา฼นินงานรวม฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา ฾ดยมียุทธศาสตรแ฽ละมาตรการดังนี้ 1. การปฏิรูปการศึกษา
฿นทศวรรษท่ีสอง (พุทธศักราช 2552-2561) เด฾กําหนดวิสัยทัศนแ “คนเทยเด฾฼รียนรู฾ตลอดชีวิตอย฽างมีคุณภาพ ” ฽ละ
กําหนดประ฼ด็นสําคัญของระบบการศึกษา฽ละ฼รียนรู฾ที่ต฾องการปฏิรูปอย฽าง฼ร฽งด฽วน 4 ประการหลัก คือ 1) พัฒนา
คุณภาพคนเทยยุค฿หม฽ที่มีนิสัย฿ฝุ฼รียนรู฾  2) พัฒนาคุณภาพครูยุค฿หม฽ที่฼ป็นผู฾฼อื้ออํานวย฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾ 3) 
พัฒนาคุณภาพสถานศึกษา ฽ละ฽หล฽ง฼รียนรู฾ยุค฿หม฽ 4) พัฒนาคุณภาพการบริหาร฿หม฽ 
 จากการศึกษาสภาพปใญหาคณะครู฿น฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา฿นจังหวัดบุรีรัมยแ ที่฼ข฾าร฽วม฾ครงการ 
จํานวน 4 ฾รง เด฾฽ก฽ ฾รง฼รียนนิคมสร฾างตน฼อง 5 ฾รง฼รียนบ฾าน฽ท฽นทัพเทย  ฾รง฼รียนบ฾านน฾อยหนองหว฾า ฽ละ
฾รง฼รียนบ฾านลํานางรอง จากการพัฒนา฾จทยแวิจัยของกลุ฽มนักวิจัย฽ละผู฾อํานวยการ฾รง฼รียนทั้ง 4 ฾รง฼รียนพบว฽า 
ความจํา฼ป็น฼ร฽งด฽วน฿นการพัฒนา฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา฿นจังหวัดบุรีรัมยแ ลําดับที่ 1เด฾฽ก฽ การจัดการ฼รียนรู฾ ฾ดย
ความจํา฼ป็น฼ร฽งด฽วนคือการพัฒนาครู การ฿ห฾฼ทคนิควิธีการสอน฽ละการ฼ขียน฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾สําหรับครู ซึ่งยัง
มีปใญหาอยู฽จํานวนมาก ลําดับที่ 2 คือการพัฒนาสื่อการสอน฽ละการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี ฾ดยปใญหาพบว฽า ครูเม฽สามารถ
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สร฾างสื่อการสอนด฾วยตน฼อง การ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฿นการจัดการ฼รียนการสอนยังทําเด฾เม฽฼ต็มประสิทธิภาพ วัสดุอุปกรณแที่
มี฿น฾รง฼รียนขาดผู฾฼ช่ียวชาญ฿นการพัฒนาปรับปรุง฽ละบํารุงรักษา ฽ละลําดับที่ 3 การบริการจัดการทรัพยากร฿น
สถานศึกษา฽ละชุมชุม ซึ่งทรัพยากร฿นสถานศึกษามีพร฾อม฽ต฽ขาดนักวิชาการที่จะ฼ข฾าเปส฽ง฼สริม เด฾฽ก฽สวน
พฤกษศาสตรแ ฽หล฽งการ฼รียนรู฾฿นชุมชน ฽ละ฾ครงการมัคคุ฼ทศกแน฾อย฼พื่อพัฒนา฽หล฽งชุมชน฿ห฾฼ป็นสถานที่ท฽อง฼ที่ยว
ทาง฼ศรษฐกิจ 
 จากบริบท฽ละปใญหาที่เด฾กล฽าวมา฿นข฾างต฾น คณะผู฾วิจัยจึง฼ลือกที่฽ก฾ปใญหาจาก฾จทยแ฽ละความต฾องการ
฼พื่อ฽ก฾ปใญหา ฼รื่องการพัฒนาสื่อการสอน฽ละการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี ฾ดยปใญหาพบว฽า ครูเม฽สามารถสร฾างสื่อการสอนด฾วย
ตน฼อง การ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฿นการจัดการ฼รียนการสอนยังทําเด฾เม฽฼ต็มประสิทธิภาพ วัสดุอุปกรณแที่มี฿น฾รง฼รียนขาด
ผู฾฼ช่ียวชาญ฿นการพัฒนาปรับปรุง฽ละบํารุงรักษา ฾ดยบริบทสาขาวิชา฼ทค฾น฾ลยี฽ละนวัตกรรมการศึกษา ซึ่งมี
ความรู฾฽ละความ฼ช่ียวชาญ฿นด฾านการผลิต฽ละพัฒนาสื่อการสอน฾ดย฼ฉพาะสําหรับครู ที่ต฾อง฿ช฾฿นการผลิตสื่อการ
สอน การประยุกตแ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฼พื่อ฿ห฾การจัดการ฼รียนการสอนมีประสิทธิภาพ ซึ่งสาขาวิชา฼ทค฾น฾ลยี
฽ละนวัตกรรมการศึกษาช฽วย฽ก฾ปใญหา฿น฼รื่องการจัดการ฼รียนการสอน฿น฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา  ฽ละ฼ป็นการ
฼พิ่มขีดความสามารถ฽ละทักษะการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศของครู฿นอนาคตต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑ 
 1. ฼พื่อศึกษาบริบท฽ละความต฾องการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา 
จังหวัดบุรีรัมยแ 
 2. ฼พื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา จังหวัดบุรีรัมยแ  
 3. ฼พื่อประ฼มินผลการ฿ช฾หลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศของครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา 
จังหวัดบุรีรัมยแ 
 
กลุํมเปูาหมาย 
 เด฾฽ก฽ คณะครู฿น฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา฿นจังหวัดบุรีรัมยแ  ที่฼ข฾าร฽วม฾ครงการ จํานวน 4 ฾รง เด฾฽ก฽ 
฾รง฼รียนนิคมสร฾างตน฼อง 5 ฾รง฼รียนบ฾าน฽ท฽นทัพเทย ฾รง฼รียนบ฾านน฾อยหนองหว฾า ฽ละ฾รง฼รียนบ฾านลํานางรอง 
รวมทั้งหมด จํานวน 81 คน 
 
นิยามศัพท๑เฉพาะ 
 1. การวิจัย฽ละพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ หมายถึง การศึกษาหลักสูตรกา ร฿ช฾
฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ สร฾าง฽ละพัฒนาหลักสูตร ฾ดย (1) ศึกษาความต฾องการ฿นการ฿ช฾หลักสูตร (2) ร฽างหลักสูตร
ฝึกอบรม (3) ประ฼มินหลักสูตรผ฽านผู฾฼ช่ียวชาญ (4) การ฿ช฾หลักสูตร (5) ประ฼มินการ฿ช฾หลักสูตร 
 2. ประ฼มินการ฿ช฾หลักสูตร หมายถึง การวัดผลการ฿ช฾หลักสูตรหลังจากผ฽านการพัฒนา฽ล฾ว ฾ดยนําเป฿ช฾
ทดลองกับกลุ฽ม฼ปูาหมาย ฾ดยผู฾วิจัยตั้ง฼กณฑแคะ฽นนผลการทดสอบหลังการทดลอง฿ช฾หลักสูตรเม฽น฾อยกว฽าร฾อยละ 60 
 3. ฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา จังหวัดบุรีรัมยแ หมายถึง ฾รง฼รียน฿นพระบาทสม฼ด็จพระ฼จ฾าอยู฽หัวภูมิพลอ
ดุลย฼ดช เด฾มีพระราชกระ฽สรับสั่งเปยังประธานองคมนตรีว฽า มีพระราชประสงคแที่จะพระราชทาน฼งินส฽วนพระองคแ
จํานวนหนึ่ง มาทํา฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแด฾านการพัฒนาการศึกษา ฾ดย฿นจังหวัดบุรีรัมยแประกอบด฾วย (1) ฾รง฼รียนนิคม
สร฾างตน฼อง 5 (2) ฾รง฼รียนบ฾าน฽ท฽นทัพเทย (3) ฾รง฼รียนบ฾านน฾อยหนองหว฾า ฽ละ (4) ฾รง฼รียนบ฾านลํานางรอง 
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 4. ทักษะการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ หมายถึง ความชํานาญ฿นการปฏิบัติการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ 
฾ดย฿นการวิจัยครั้งนี้ คณะผู฾วิจัยกําหนดนิยามทักษะการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ประกอบด฾วย (1) ความรู฾ความ
฼ข฾า฿จ฿นด฾าน฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฾ดย฿ช฾฽บบประ฼มินผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฼ป็นตัววัดผลที่฼กิด (2) ทักษะการ
ผลิต฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ เด฾฽ก฽ สื่อการสอน การ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฽ละคอมพิว฼ตอรแสนับสนุนการจัดการ฼รียนการสอน 
 
กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 การวิจัย฽ละพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา จังหวัด
บุรีรัมยแ ผู฾วิจัยเด฾ศึกษา฼อกสาร฽ละงานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾อง ทฤษฏีการ฼รียนรู฾ที่นํามา฼ป็นพ้ืนฐาน฿นการออก฽บบหลักสูตร
ฝึกอบรม ฽นวคิดห฾อง฼รียนกลับด฾าน ทฤษฏีการ฼รียนรู฾กลุ฽มคอนสตรัคติวิสตแ การวัด฽ละการประ฼มินผล พอที่จะสรุป
ตั้ง฼ป็นกรอบ฽นวคิดการวิจัยดังนี้ 
 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบท่ี 1. กรอบ฽นวคิดการวิจัย 
 
 การทบทวนวรรณกรรม 
 อาทิตยแ จิรวัฒนแผล ฽ละคณะ (2560) เด฾ศึกษา฼กี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการจัดการ฼รียนรู฾
รายวิชาชีพช฽างอุตสาหกรรมที่ส฽ง฼สริมการคิดวิ฼คราะหแด฾วยบท฼รียน฽สวงรู฾บน฼ว็บ (WebQuest) ผลการวิจัยสรุปเด฾
ดังนี้ 1) ผลการพัฒนา฽ละประ฼มินรูป฽บบหลักสูตรฝึกอบรมการจัดการ ฼รียนรู฾รายวิชาชีพช฽างอุตสาหกรรมที่
ส฽ง฼สริมการคิดวิ฼คราะหแด฾วยบท฼รยีน฽สวงรู฾บน฼ว็บ พบว฽าเด฾รูป฽บบที่ประกอบด฾วย ฾มดูลหลักจํานวน 5 ฾มดูล เด฾฽ก฽ 
(1) หลักการ ฽นวคิด ฽ละทฤษฎีของบท฼รียน฽สวงรู฾บน฼ว็บ (2) องคแประกอบของชุดการ สอน (3) องคแประกอบของ
บท฼รียน฽สวงรู฾บน฼ว็บ (4) หลักการ ฽นวคิด฽ละวิธีการสร฾าง฽บบทดสอบการคิดวิ฼คราะหแ ฽ละ (5) การประ฼มิน฽บบ 
CIPP ซึ่งรูป฽บบที่พัฒนาขึ้นมีผลการประ฼มินความ฼หมาะสม฾ดยผู฾฼ช่ียวชาญรูป฽บบ฿นระดับมาก ฼ป็นเปตาม
สมมติฐานของการวิจัยที่ตั้งเว฾ 2) ผลการพัฒนา฽ละประ฼มินประสิทธิภาพหลักสูตรฝึกอบรมการจัดการ฼รียนรู฾ ราย

1. บริบท฽ละความต฾องการ฿นการฝึกอบรม 
2. ฽นวคิดทฤษฏกีาร฼รียนรู฾ตาม฽นวคอนสตรัคติวิสตแ 
3. ฽นวคิดห฾อง฼รียนกลับด฾าน (Flipped classroom) 
4. ฼นื้อที่อยู฽฿นหลักสูตร฼ป็นความรู฾฿นการพัฒนาทักษะการ฿ช฾งาน฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฿นศตวรรษที่ 21 
5. การประ฼มินผลการฝึกอบรมของผู฾฼รียน พิจราณาจากความสามารถ฿นการทาํ฽บบทดสอบ฽ละหลักฐาน฼ชิง
ประจักษแที่฽สดง฿ห฾฼ห็นการ฼ปลี่ยน฽ปลงหลังจากฝึกอบรม 

หลักสูตรฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ประ฼มินผลการ฿ช฾หลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศของครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา จังหวัดบุรีรัมยแ 
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วิชาชีพช฽างอุตสาหกรรมที่ส฽ง฼สริมการคิดวิ฼คราะหแด฾วยบท฼รียน฽สวงรู฾บน฼ว็บ พบว฽าเด฾หลักสูตรหลักสูตรฝึกอบรม 
฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼ข฾าอบรมมีความรู฾ ทักษะ ประกอบด฾วย 8 หัวข฾อ฼รื่องที่มีองคแประกอบคือ ฼นื้อหา สื่อ กิจกรรม ฽ละการ 
ประ฼มินผลของ฽ต฽ละ฼รื่อง ผลการประ฼มินประสิทธิภาพหลักสูตรฝึกอบรมเด฾ประยุกตแ฿ช฾รูป฽บบของซิป ( CIPP 
Model) เด฾ผลดังนี้ (1) การประ฼มินสภาวะ฽วดล฾อม พบว฽า หลักสูตรฝึกอบรมมีความ฼หมาะสมอยู฽฿นระดับมากที่สุด 
(2) การ ประ฼มินปใจจัย฼บื้องต฾น เด฾ผลการประ฼มินความสอดคล฾องจุดประสงคแ฼ชิงพฤติกรรมกับหัวข฾อต฽างๆ มีค฽าดัชนี
ความ สอดคล฾องระหว฽าง 0.94-1.00 ฽ละความ฼หมาะสมของ฽บบประ฼มินผลการฝึกอบรมมีค฽าความ฼หมาะสม฿น
ระดับมากท่ีสุด (3) การประ฼มินกระบวนการ จากการนําหลักสูตรฝึกอบรมเป฿ช฾จริง พบว฽ามีผลสัมฤทธ์ิด฾านทฤษฎี มี
ค฽า 83.52/84.70 ฽ละคะ฽นนผลสัมฤทธิ์ด฾านปฏิบัติมีค฽าร฾อยละ 84.16ซึ่งสูงกว฽า฼กณฑแที่กําหนดเว฾ทั้งสองด฾าน (4) 
การประ฼มินผลผลิตการ ติดตามผลการพบว฽า ครูผู฾สอนสามารถนาเป฿ช฾฿นการจัดการ฼รียนรู฾เด฾อย฽าง฼หมาะสม ฼มื่อ
ติดตามจากผลจากผลการสอน ปรากฏว฽านัก฼รียนที่฼รียนจากบท฼รียน฽สวงรู฾บน฼ว็บ มีผลคะ฽นนการคิดวิ฼คราะหแ
฾ดยรวม฼พิ่มขึ้นจากก฽อน฼รียน อย฽างมี นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งจากผลการประ฼มินประสิทธิภาพของ
หลักสูตรฝึกอบรม฼ป็นเปตาม฼กณฑแที่กําหนด หลักสูตรจึงมีประสิทธิภาพตามสมมติฐานของการวิจัยที่ตั้งเว฾ 
 ฼ฉลิม จักรชุม (2559) เด฾ศึกษา฼กี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมตาม฽นวคิดการ฼รียนรู฾฽บบผสมผสาน 
฼พื่อ฼สริมสร฾างสมรรถนะของครูด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฽ละการสื่อสาร฿นการจัดการ฼รียนรู฾ ผลการวิจัย
พบว฽า 1) สมรรถนะของครูด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฽ละการสื่อสาร฿นการจัดการ฼รียนรู฾ เด฾฽ก฽ ด฾านความรู฾ 
8 องคแประกอบ ด฾านทักษะ 7 องคแประกอบ฽ละด฾านคุณลักษณะ 3 องคแประกอบ 2) หลักสูตร฽ละคู฽มือประกอบ
หลักสูตรมีความ฼หมาะสมมากที่สุด 3) ประสิทธิภาพของหลักสูตร ฼ท฽ากับ 87.14/89.72 ฼ป็นเปตาม฼กณฑแ 80/80 
4) ผู฾฼ข฾ารับการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมตาม฽นวคิดการ฼รียนรู฾฽บบผสมผสาน ฼พื่อ฼สริมสร฾างสมรรถนะของครูด฾าน
การ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฽ละการสื่อสาร฿นการจัดการ฼รียนรู฾ 
 สุวรรณา พงษแศรีศุภกร (2559) เด฾ศึกษา฼กี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ด฾าน
ระบบสารสน฼ทศ฼พื่อการจัดการของผู฾บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา การวิจัยนี้มี
วัตถุประสงคแ฼พื่อสร฾างหลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศด฾านระบบสารสน฼ทศ฼พื่อการจัดการ ของผู฾บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผลการวิจัยพบว฽า 1.การสร฾างหลักสูตรฝึกอบรม
฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ด฾านระบบสารสน฼ทศ฼พื่อการจัดการ ของผู฾บริหารสถานศึกษา เด฾พัฒนาระบบสารสน฼ทศ฼พื่อ
การจัดการ 4 ข้ันตอน คือ การออก฽บบระบบ การ฼ขียน฾ปร฽กรม การทดสอบระบบ การนําระบบเปติดตั้ง ฽ละนํา
ระบบสารสน฼ทศ฼พื่อการจัดการ มาสร฾างหลักสูตรฝึกอบรม฽บ฽ง฼ป็น 4 ข้ันตอน คือ 1) การจัดทํา฾ครงสร฾างหลักสูตร 
2) การจัดทํา฼อกสาร หลักสูตร 3) การตรวจสอบ฼อกสารหลักสูตร฾ดยผู฾฼ช่ียวชาญ 4) การปรับปรุงร฽างหลักสูตร ซึ่ง
ผ฽าน การประ฼มินจากผู฾฼ช่ียวชาญมีความ฼หมาะสมอยู฽฿นระดับมาก 2.ผลสัมฤทธิ์ของผู฾฼ข฾ารับการฝึกอบรม หลังการ
ฝึกอบรมสูงกว฽าก฽อนการฝึกอบรมอย฽างมี นัยสําคัญทางสถิติที่ระกับ .05 ฽ละผลการประ฼มินขณะดํา฼นินการ
ฝึกอบรมจากผู฾฼ข฾ารับการฝึกอบรม มีความคิด฼ห็นว฽า หลักสูตรฝึกอบรม วิธีการจัดการฝึกอบรมมีความ฼หมาะสม฿น
ระดับมาก ฽ละ ข฾อ฼สนอ฽นะการปรับปรุงหลักสูตรฝึกอบรมเด฾มีการปรับปรุงภาษา฿ห฾มีความชัด฼จน฿น฼อกสาร 
ประกอบการบรรยาย฿นหน฽วยท่ี 1 ฽ละ 2 ฽ละมีการปรับปรุง฼วลา฿ห฾฼หมาะสมกับกิจกรรม 
 พรชัย หนู฽ก฾ว (2549) เด฾ศึกษาวิจัย฼รื่องการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการวิจัย฿นช้ัน฼รียนสําหรับครู฿น
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ฾ดยการศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการวิจัย฿นช้ัน฼รี ยน 
สําหรับครู฿นระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ฼ป็นหลักสูตรที่มีกิจกรรม฿ห฾ผู฾฼ข฾าฝึกอบรมเด฾฼รียนรู฾฽ละฝึกปฏิบัติตาม
ขั้นตอนจน฼กิดความรู฾฼ชิงกระบวนการของการทําวิจัย฿นช้ัน฼รียน มี 4 ขั้นตอน คือ การสํารวจข฾อมูลพื้นฐาน การยก
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ร฽างหลักสูตร การทดลอง฿ช฾หลักสูตร ฽ละการประ฼มิน฽ละปรับปรุงหลักสูตร ข้ันท่ี 1 การสํารวจข฾อมูลพื้นฐาน พบว฽า 
มีความต฾องการ ร฾อยละ 60.28 ฾ดย฼ป็นหลักสูตรที่฿ห฾มีปฏิบัติการวิจัยจริง การฝึกอบรมควรร฽วมกับหน฽วยงาน฿น
จังหวัด฾ดย฿ช฾หลักสูตรที่ส฽วนกลาง฿ห฾การรับรอง ฽ละสามารถตอบสนองความต฾องการของ฾รง฼รียนเด฾ ฼นื้อหา
ต฾องการ฼กี่ยวกับสภาพปใญหา ฽ละการออก฽บบการวิจัย วิทยากรควร฼ป็นผู฾จบปริญญา฼อก ฽ละมีประสบการณแ฿น
การทําการวิจัย ช฽วง฼วลาฝึกอบรมควร฼ป็น 2 วัน ฽ละมีค฽า฿ช฾จ฽ายประมาณ 300 -400 บาท ขั้นที่ 2 การยกร฽าง
หลักสูตร หลักสูตรที่ผู฾วิจัยยกร฽างขึ้น มี 10 องคแประกอบ คือ สภาพปใญหา฽ละความจํา฼ป็นของการฝึกอบรม 
หลักการของหลักสูตร ฼ปูาหมายของหลักสูตร จุดมุ฽งหมายของหลักสูตร ฼นื้อหาของหลักสูตร การจัดกิจกรรม
ฝึกอบรม ฾ครงสร฾างของหลักสูตร สื่อการฝึกอบรม การวัดประ฼มินผล ฽ละรายละ฼อียดของ฽ต฽ละหน฽วยการฝึกอบรม 
การหาคุณภาพของร฽างหลักสูตร พบว฽า ค฽าดัชนีความสอดคล฾องมีอยู฽ระหว฽าง 0.06 ถึง 1.00 ฽สดงว฽า หลักสูตรที่
ผู฾วิจัยยกร฽างขึ้นมีความสอดคล฾องกับวัตถุประสงคแที่ต฾องการศึกษา ส฽วนความ฼หมาะสม ค฽า฼ฉลี่ยมีค฽าอยู฽ระหว฽าง 3.40 
ถึง 4.40 หมายความว฽า องคแประกอบด฾าน฼ปูาหมาย ฽ละ฾ครงสร฾างของหลักสูตรผู฾฼ช่ียวชาญ฼ห็นว฽ามีความ฼หมาะสม
ระดับปานกลาง ส฽วนองคแประกอบอ่ืนๆ ของร฽างหลักสูตร มีความ฼หมาะสมกับผู฾ที่จะ฼ข฾าฝึกอบรม฿นระดับมากขึ้นเป 
ขั้นที่ 3 การนําหลักสูตรเป฿ช฾ ฼ป็นการนําหลักสูตรเปทดลอง฿ช฾กับกลุ฽ม฼ปูาหมาย จํานวน 75 คน กลุ฽ม฼ปูาหมาย 
ประ฼มินความ฼หมาะสมของหลักสูตรมี ค฽า฼ฉลี่ยอยู฽ระหว฽าง 3.58 ถึง 4.01 ซึ่ง฼ป็นผลการประ฼มินที่อยู฽฿นระดับสูง
ทั้งหมด ส฽วนผลการตอบ฽บบทดสอบหลังการทดลอง฿ช฾หลักสูตร มีผู฾เด฾คะ฽นนมากกว฽าหรือ฼ท฽ากับร฾อยละ 50 มี
จํานวน 41 คน (ร฾อยละ 54.66) ขั้นที่ 4 การประ฼มิน฽ละปรับปรุงหลักสูตร ผลการทดสอบหลังทดลอง฿ช฾หลักสูตร 
พบว฽า มีผู฾เด฾คะ฽นน฼ท฽ากับหรือมากกว฽า 25 คะ฽นน 41 คน (ร฾อยละ 54.66) มากกว฽า฼กณฑแที่กําหนดเว฾ที่ผู฾เด฾
คะ฽นนมากกว฽าหรือ฼ท฽ากับ 25 ต฾องมากกว฽า 38 คน (ร฾อยละ 50) ฽สดงว฽า หลักสูตรที่ผู฾วิจัยพัฒนาขึ้นมี
ประสิทธิภาพ การปรับปรุงหลักสูตร มีรูป฽บบการพิมพแ การพิสูจนแอักษร ฽ละการหลีก฼ลี่ยงการ฿ช฾คําศัพทแ฼ทคนิค 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
 การวิจัย฽ละพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา จังหวัด
บุรีรัมยแ มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาสภาพปใญหา฽ละความต฾องการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู฾รง฼รียนกอง
ทุนการศึกษา พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา ประ฼มินผลการ฿ช฾
หลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศของครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา ฽ละพัฒนาชุมชน฼รียนรู฾ของครู฾รง฼รียน
กองทุนการศึกษา จังหวัดบุรีรัมยแ ฽บ฽งการวิจัยออก฼ป็น 4 ระยะ มีวิธีการดํา฼นินการดังนี้ (฼ฉลิม จักรชุม, 2559) 
ระยะ ที่ 1 การสํารวจข฾อมูลพื้นฐาน ระยะ ที่ 2 การยกร฽างหลักสูตร ระยะ ที่ 3 การทดลอง฿ช฾หลักสูตร ระยะ ที่ 4 
การประ฼มิน฽ละปรับปรุงหลักสูตร 
 การสร๎างและพัฒนาเคร่ืองมือวิจัย 
 งานวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฽ละพัฒนา฽บ฽งออก฼ป็น 3 ระยะเด฾฽ก฽ 
 ระยะที่ 1 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฼ป็น฽บบสอบถามความต฾องการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู฾รง฼รียน กอง
ทุนการศึกษา จังหวัดบุรีรัมยแ กําหนดวัตถุประสงคแของการสร฾าง฽บบสอบถาม฼พื่อ฿ช฾฼ก็บรวบรวมข฾อมูล พื้นฐาน
สําหรับ฿ช฾฿นการพัฒนาหลักสูตรความต฾องการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู฾รง฼รียน กองทุนการศึกษา จังหวัด
บุรีรัมยแ จากนั้นนํา฽บบสอบถามที่สร฾างขึ้นเปหาความ฼ที่ยงตรง฼ชิง฼นื้อหา ฾ดยการนําเป฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญตรวจสอบ
จํานวน 5 คน ฼พื่อประ฼มินความสอดคล฾อง฼ชิง฼นื้อหา฽ละวัตถุประสงคแ ฽ละ฿ห฾ข฾อ฼สนอ฽นะต฽างๆ ที่จะทํา฿ห฾
฽บบสอบถามมีความสมบูรณแครอบคลุม฼นื้อหาที่ต฾องการวัดผล 
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 ระยะที่ 2 ฼ป็นการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา
จังหวัดบุรีรัมยแ ผู฾วิจัยเด฾ทําการยกร฽างหลักสูตรทั้ง 3 ขั้นตอนคือ (1) การดํา฼นินการยกร฽างหลักสูตร (2) การหา
คุณภาพของหลักสูตร ฽ละ (3) การปรับปรุงหลักสูตร ฾ดยการนําเป฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญตรวจสอบจํานวน 5 คน จากนั้น
ผู฾วิจัยนําข฾อ฼สนอ฽นะของผู฾฼ชี่ยวชาญมาปรับปรุง฼กี่ยวกับการ฼ขียนสภาพปใญหา฽ละความจํา฼ป็น฿นการฝึกอบรม฿ห฾
สอดคล฾องกับวัตถุประสงคแ฿ห฾มากข้ึน รวมถึงรายละ฼อียดของ ฽ต฽ละหน฽วยการฝึกอบรม ก็฿ห฾จัดรูป฽บบ หรือภาษาที่
฿ช฾฿ห฾฼ป็นเป฿น฽นวทาง฼ดียวกัน จากน้ันจัดทํา฼ป็นหลักสูตรที่จะ฿ช฾฿นการทดลอง฿ช฾ต฽อเป 
 ระยะที่ 3 ฼ป็นการประ฼มินผลการ฿ช฾หลักสูตร ฾ดย฿ห฾ผู฾฼ข฾าฝึกอบรมประ฼มินความ฼หมาะสมของหลักสูตร
ฝึกอบรม 4 ประ฼ด็น เด฾฽ก฽  ความ฼หมาะสมของหลักสูตร ความ฼หมาะสมของกิจกรรมฝึกอบรม ระยะ฼วลาของการ
ฝึกอบรม ฽ละความ฼ป็นเปเด฾฿นการนําความรู฾จากการฝึกอบรมเป฿ช฾ ฾ดย฽บบประ฼มิน฼ป็น฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า 
5 ระดับ  
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 ผู฾วิจัย฼ก็บรวบรวมข฾อมูลจากคณะครู฿น฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา฿นจังหวัดบุรีรัมยแ ที่฼ข฾าร฽วม฾ครงการ 
จํานวน 4 ฾รง เด฾฽ก฽ ฾รง฼รียนนิคมสร฾างตน฼อง 5 ฾รง฼รียนบ฾าน฽ท฽นทัพเทย ฾รง฼รียนบ฾านน฾อยหนองหว฾า ฽ละ
฾รง฼รียนบ฾านลํานางรอง รวมทั้งหมด จํานวน 81 คน 
 สถิติที่ใช๎ในการวิเคราะห๑ข๎อมูล 

 วิ฼คราะหแค฽า฼ฉลี่ย ( x ) ค฽าร฾อยละ (Percentage) ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation) ฽ละดัชนี
ความสอดคล฾อง฼ชิง฼นื้อหา฽ละวัตถุประสงคแ (IOC) 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยพบว฽า 
 1. สภาพบริบท฽ละความต฾องการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา จังหวัด
บุรีรัมยแ ด฾านข฾อมูลพื้นฐาน พบว฽าผู฾ตอบ฽บบสอบถาม฼ป็นหญิง ร฾อยละ 61.72 ฼ป็นชาย ร฾อยละ 38.27 ฼ป็นผู฾มีอายุ
ต่ํากว฽า 30ปี ร฾อยละ 24.26 อายุ 31-40 ปี ร฾อยละ 22.13 อายุ 41-50 ปี ร฾อยละ 22.13 อายุ 50 ปีขึ้นเปร฾อยละ 
20.56 จบปริญญาตรีอื่นที่เม฽฿ช฽ทางการศึกษา ร฾อยละ 28.16 ปริญญาตรีทางการศึกษา ร฾อยละ 31.00  สูงกว฽า
ปริญญาตรี ร฾อยละ 40.84 ฼ป็นครู ร฾อยละ 91.36 ฽ละ มีตํา฽หน฽ง฼ป็นผู฾บริหาร ร฾อยละ 8.64 ฿นด฾านความต฾องการ
ฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศมีความต฾องการร฾อยละ 60.28 ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงความต฾องการ฿นการฝึกอบรมการ฿ช฾
฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ 
 2. การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา จังหวัดบุรีรัมยแ  
ผู฾วิจัยเด฾ทําการยกร฽างหลักสูตรทั้ง 3 ข้ันตอนคือ (1) การดํา฼นินการยกร฽างหลักสูตร (2) การหาคุณภาพของหลักสูตร 
฽ละ (3) การปรับปรุงหลักสูตร ผลจากการหาคุณภาพของหลักสูตรผ฽านผู฾฼ช่ียวชาญจํานวน 5 ท฽าน ฽สดงระดับของ
ความ฼หมาะสม฼ป็นค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) ค฽า฼ฉลี่ยอยู฽ระหว฽าง 4.40 ถึง 4.80 ฽ปลความหมาย
ว฽าคุณภาพของหลักสูตรอยู฽฿นระดบัมากที่สดุ ฽ละระดับของความสอดคล฾อง ฽สดง฼ป็นค฽าดัชนีความสอดคล฾อง (IOC) 
อยู฽ระหว฽าง 0.60 - 1.00 ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าหลักสูตรมีความสอดคล฾อง฼ชิง฼นื้อหา฽ละวัตถุประสงคแ 
 3. ผลประ฼มินผลการ฿ช฾หลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศของครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา จังหวัด
บุรีรัมยแ ประกอบด฾วย 2 ส฽วน คือ ส฽วนท่ี฿ห฾ผู฾฼ข฾าฝึกอบรมประ฼มินความ ฼หมาะสมของหลักสูตรฝึกอบรม 4 ประ฼ด็น 
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พบว฽า ภาพรวมการประ฼มินหลักสูตรผู฾฼ข฾าฝึกอบรม อยู฽฿นระดับมากที่สุด ( x  =4.58, S.D.=0.54) ฼มื่อพิจารณา฼ป็น

รายด฾านพบว฽า  ด฾านความ฼หมาะสมของหลักสูตร มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด ( x =4.58, S.D.=0.60) รองลงมาคือ ด฾านความ

฼ป็นเปเด฾฿นการนําความรู฾จากการฝึกอบรมเป฿ช฾ ( x =4.57, S.D.=0.58) ฽ละด฾านความ฼หมาะสมของกิจกรรม

ฝึกอบรม ( x =4.52, S.D.=0.55) ตามลําดับ ฽ละผลการทดสอบหลังการทดลอง฿ช฾หลักสูตรพบว฽า ผู฾เด฾คะ฽นน
ระหว฽าง 24 - 30 มีจํานวน 56 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 69.13 ซึ่งมากกว฽า฼กณฑแที่ผู฾วิจัยกําหนด ฽สดงว฽า หลักสูตรที่
ผู฾วิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ  
 
อภิปรายผล 
 1. สภาพบริบท฽ละความต฾องการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา จังหวัด
บุรีรัมยแ ด฾านข฾อมูลพื้นฐาน พบว฽าผู฾ตอบ฽บบสอบถาม฼ป็นหญิง ร฾อยละ 61.72 ฼ป็นชาย ร฾อยละ 38.27 ฼ป็นผู฾มีอายุ
ต่ํากว฽า 30ปี ร฾อยละ 24.26 อายุ 31-40 ปี ร฾อยละ 22.13 อายุ 41-50 ปี ร฾อยละ 22.13 อายุ 50 ปีขึ้นเปร฾อยละ 
20.56 จบปริญญาตรีอื่นที่เม฽฿ช฽ทางการศึกษา ร฾อยละ 28.16 ปริญญาตรีทางการศึกษา ร฾อยละ 31.00  สูงกว฽า
ปริญญาตรี ร฾อยละ 40.84 ฼ป็นครู ร฾อยละ 91.36 ฽ละ มีตํา฽หน฽ง฼ป็นผู฾บริหาร ร฾อยละ 8.64 ฿นด฾านความต฾องการ
ฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศมีความต฾องการร฾อยละ 60.28 ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงความต฾องการ฿นการฝึกอบรมการ฿ช฾
฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ซึ่งผลที่฼กิดขึ้นอาจ฼ป็น฼พราะบริบทของ฾รง฼รียน฽ละครูอยู฽฾รง฼รียนขนาด฼ล็ก ทํา฿ห฾พบปใญหา 
ทั้ง฿น฼รื่องงบประมาณ สถานท่ีเม฽฼พียงพอ รวมถึงจํานวนครูที่มีความขาด฽คลนทํา฿ห฾ปใญหา฽ละความต฾องการ฿นการ
ฝึกอบรมมีมากข้ึน สอดคล฾องกับงานวิจัยของ พรชัย หนู฽ก฾ว (2549) เด฾ศึกษาวิจัย฼รื่องการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม
การวิจัย฿นช้ัน฼รียนสําหรับครู฿นระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ฾ดยการศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อพัฒนาหลักสูตร
ฝึกอบรมการวิจัย฿นช้ัน฼รียน สําหรับครู฿นระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ฼ป็นหลักสูตรที่มีกิจกรรม฿ห฾ผู฾฼ข฾าฝึกอบรมเด฾
฼รียนรู฾฽ละฝึกปฏิบัติตามขั้นตอนจน฼กิดความรู฾฼ชิงกระบวนการของการทําวิจัย฿นช้ัน฼รียน มี 4 ขั้นตอน คือ การ
สํารวจข฾อมูลพื้นฐาน การยกร฽างหลักสูตร การทดลอง฿ช฾หลักสูตร ฽ละการประ฼มิน฽ละปรับปรุงหลักสูตร ขั้นที่ 1 
การสํารวจข฾อมูลพื้นฐาน พบว฽า มีความต฾องการ ร฾อยละ 60.28 ฾ดย฼ป็นหลักสูตรที่฿ห฾มีปฏิบัติการวิจัยจริง การ
ฝึกอบรมควรร฽วมกับหน฽วยงาน฿นจังหวัด฾ดย฿ช฾หลักสูตรที่ส฽วนกลาง฿ห฾การรับรอง ฽ละสามารถตอบสนองความ
ต฾องการของ฾รง฼รียนเด฾ ฼นื้อหาต฾องการ฼กี่ยวกับสภาพปใญหา ฽ละการออก฽บบการวิจัย วิทยากรควร฼ป็นผู฾จบ
ปริญญา฼อก ฽ละมีประสบการณแ฿นการทําการวิจัย ช฽วง฼วลาฝึกอบรมควร฼ป็น 2 วัน ฽ละมีค฽า฿ช฾จ฽ายประมาณ 300 -
400 บาท ขั้นที่ 2 การยกร฽างหลักสูตร หลักสูตรที่ผู฾วิจัยยกร฽างขึ้น มี 10 องคแประกอบ คือ สภาพปใญหา฽ละความ
จํา฼ป็นของการฝึกอบรม หลักการของหลักสูตร ฼ปูาหมายของหลักสูตร จุดมุ฽งหมายของหลักสูตร ฼นื้อหาของ
หลักสูตร การจัดกิจกรรมฝึกอบรม ฾ครงสร฾างของหลักสูตร สื่อการฝึกอบรม การวัดประ฼มินผล ฽ละรายละ฼อียดของ
฽ต฽ละหน฽วยการฝึกอบรม การหาคุณภาพของร฽างหลักสูตร พบว฽า ค฽าดัชนีความสอดคล฾องมีอยู฽ระหว฽าง 0.06 ถึง 
1.00 ฽สดงว฽า หลักสูตรที่ผู฾วิจัยยกร฽างขึ้นมีความสอดคล฾องกับวัตถุประสงคแที่ต฾องการศึกษา ส฽วนความ฼หมาะสม 
ค฽า฼ฉลี่ยมีค฽าอยู฽ระหว฽าง 3.40 ถึง 4.40 หมายความว฽า องคแประกอบด฾าน฼ปูาหมาย ฽ละ฾ครงสร฾างของหลักสูตร
ผู฾฼ชี่ยวชาญ฼ห็นว฽ามีความ฼หมาะสมระดับปานกลาง ส฽วนองคแประกอบอ่ืนๆ ของร฽างหลักสูตร มีความ฼หมาะสมกับผู฾ที่
จะ฼ข฾าฝึกอบรม฿นระดับมากขึ้นเป ข้ันท่ี 3 การนําหลักสูตรเป฿ช฾ ฼ป็นการนําหลักสูตรเปทดลอง฿ช฾กับกลุ฽ม฼ปูาหมาย 
จํานวน 75 คน กลุ฽ม฼ปูาหมาย ประ฼มินความ฼หมาะสมของหลักสูตรมี ค฽า฼ฉลี่ยอยู฽ระหว฽าง 3.58 ถึง 4.01 ซึ่ง฼ป็นผล
การประ฼มินที่อยู฽฿นระดับสูงท้ังหมด ส฽วนผลการตอบ฽บบทดสอบหลังการทดลอง฿ช฾หลักสูตร มีผู฾เด฾คะ฽นนมากกว฽า
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หรือ฼ท฽ากับร฾อยละ 50 มีจํานวน 41 คน (ร฾อยละ 54.66) ขั้นที่ 4 การประ฼มิน฽ละปรับปรุงหลักสูตร ผลการทดสอบ
หลังทดลอง฿ช฾หลักสูตร พบว฽า มีผู฾เด฾คะ฽นน฼ท฽ากับหรือมากกว฽า 25 คะ฽นน 41 คน (ร฾อยละ 54.66) มากกว฽า฼กณฑแ
ที่กําหนดเว฾ท่ีผู฾เด฾คะ฽นนมากกว฽าหรือ฼ท฽ากับ 25 ต฾องมากกว฽า 38 คน (ร฾อยละ 50) ฽สดงว฽า หลักสูตรที่ผู฾วิจัยพัฒนา
ขึ้นมีประสิทธิภาพ การปรับปรุงหลักสูตร มีรูป฽บบการพิมพแ การพิสูจนแอักษร ฽ละการหลีก฼ลี่ยงการ฿ช฾คําศัพทแ
฼ทคนิค 
 2. ผลการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา จังหวัด
บุรีรัมยแ พบว฽า การยกร฽างหลักสูตรมี 3 ขั้นตอนคือ (1) การดํา฼นินการยกร฽างหลักสูตร (2) การหาคุณภาพของ
หลักสูตร ฽ละ (3) การปรับปรุงหลักสูตร มีดังนี้  
  (1) หลักสูตรที่ผู฾วิจัยยกร฽างขึ้น ยึดข฾อมูลพื้นฐานที่เด฾จากการสํารวจ ฽ละสาระที่เด฾จากการ ศึกษา
฼อกสาร฽ละงานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾อง มา฿ช฾฼ป็น฽นวทางหลัก ฽ละสรุป฼ป็นร฽างของหลักสูตรที่มี อยู฽ 9 องคแประกอบ ดังนี้  
1.หลักการของหลักสูตร 2.฼ปูาหมายของหลักสูตร 3.จุดมุ฽งหมายของหลักสูตร 4.฼นื้อหาของหลักสูตร 5.การจัด
กิจกรรมฝึกอบรม 6.฾ครงสร฾างของหลักสูตร 7.สื่อการฝึกอบรม 8.การวัด฽ละประ฼มินผล 9.รายละ฼อียดของ฽ต฽ละ
หน฽วยการฝึกอบรม 
  (2) ผลการหาคุณภาพหลักสตูรฝกึอบรม ฽สดงระดับของความ฼หมาะสม฼ป็นค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บน
มาตรฐาน 
  (3) ผู฾วิจัยก็นําข฾อ฼สนอ฽นะของผู฾฼ชี่ยวชาญมาปรับปรุง฼กี่ยวกับการ฼ขียนสภาพปใญหา฽ละความจํา฼ป็น
฿นการฝึกอบรม฿ห฾สอดคล฾องกับวัตถุประสงคแ฿ห฾มากขึ้น รวมถึงรายละ฼อียดของ ฽ต฽ละหน฽วยการฝึกอบรม ก็฿ห฾
จัดรูป฽บบ หรือภาษาท่ี฿ช฾฿ห฾฼ป็นเป฿น฽นวทาง฼ดียวกัน จากนั้น ก็ จัดทํา฼ป็นหลักสูตรที่จะ฿ช฾฿นการทดลอง฿ช฾ต฽อเป 

ระดับการ฼ห็นด฾วยกับผลการสํารวจข฾อมูลพื้นฐานมีค฽า฼ฉลี่ย ( x ) อยู฽ระหว฽าง 3.60 ถึง 4.80 ฽สดงว฽า ผู฾ที่มีส฽วน
฼กี่ยวข฾องกับการฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู ฼ห็นด฾วยผลการสํารวจข฾อมูลพื้นฐาน฿นระดับมากที่สุด ซึ่ง
สอดคล฾องกับงานวิจัยของอาทิตยแ จิรวัฒนแผล ฽ละคณะ (2560) ที่เด฾ศึกษา฼กี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการ
จัดการ฼รียนรู฾รายวิชาชีพช฽างอุตสาหกรรมที่ส฽ง฼สริมการคิดวิ฼คราะหแด฾วยบท฼รียน฽สวงรู฾บน฼ว็บ (WebQuest) การ
วิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) พัฒนา฽ละประ฼มินรูป฽บบหลักสูตรฝึกอบรมการจัดการ฼รียนรู฾รายวิชาชีพช฽าง 
อุตสาหกรรม ที่ส฽ง฼สริมการคิดวิ฼คราะหแด฾วยบท฼รียน฽สวงรู฾บน฼ว็บ ฽ละ 2) พัฒนา฽ละหาประสิทธิภาพหลักสูตร
ฝึกอบรม การจัดการ฼รียนรู฾รายวิชาชีพช฽างอุตสาหกรรมที่ส฽ง฼สริมการคิดวิ฼คราะหแ ด฾วยบท฼รียน฽สวงรู฾บน฼ว็บ 
กลุ฽ม฼ปูาหมาย฿นการ วิจัย เด฾฽ก฽ผู฾฼ช่ียวชาญ ครูผู฾สอน฿นรายวิชาชีพช฽างอุตสาหกรรม฽ละผู฾฼รียน สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ฾ดย฼ลือกตาม฼กณฑแที่กําหนด ผลการวิจัยสรุปเด฾ดังนี้ 1) ผลการพัฒนา฽ละประ฼มิน
รูป฽บบหลักสูตรฝึกอบรมการจัดการ ฼รียนรู฾รายวิชาชีพช฽างอุตสาหกรรมที่ส฽ง฼สริมการคิดวิ฼คราะหแด฾วยบท฼รียน
฽สวงรู฾บน฼ว็บ พบว฽าเด฾รูป฽บบที่ประกอบด฾วย ฾มดูลหลักจํานวน 5 ฾มดูล เด฾฽ก฽ (1) หลักการ ฽นวคิด ฽ละทฤษฎี
ของบท฼รียน฽สวงรู฾บน฼ว็บ (2) องคแประกอบของชุดการ สอน (3) องคแประกอบของบท฼รียน฽สวงรู฾บน฼ว็ บ (4) 
หลักการ ฽นวคิด฽ละวิธีการสร฾าง฽บบทดสอบการคิดวิ฼คราะหแ ฽ละ (5) การประ฼มิน฽บบ CIPP ซึ่งรูป฽บบที่
พัฒนาขึ้นมีผลการประ฼มินความ฼หมาะสม฾ดยผู฾฼ช่ียวชาญรูป฽บบ฿นระดับมาก ฼ป็นเปตามสมมติฐานของการวิจัย
ที่ตั้งเว฾ 2) ผลการพัฒนา฽ละประ฼มินประสิทธิภาพหลักสูตรฝึกอบรมการจัดการ฼รียนรู฾ รายวิชาชีพช฽างอุตสาหกรรม
ที่ส฽ง฼สริมการคิดวิ฼คราะหแด฾วยบท฼รียน฽สวงรู฾บน฼ว็บ พบว฽าเด฾หลักสูตรหลักสูตรฝึกอบรม ฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼ข฾าอบรมมีความรู฾ 
ทักษะ ประกอบด฾วย 8 หัวข฾อ฼รื่องที่มีองคแประกอบคือ ฼นื้อหา สื่อ กิจกรรม ฽ละการ ประ฼มินผลของ฽ต฽ละ฼รื่อง ผล
การประ฼มินประสิทธิภาพหลักสตูรฝึกอบรมเด฾ประยุกตแ฿ช฾รูป฽บบของซิป (CIPP Model) เด฾ผลดังนี้ (1) การประ฼มิน
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สภาวะ฽วดล฾อม พบว฽า หลักสูตรฝึกอบรมมีความ฼หมาะสมอยู฽฿นระดับมากที่สุด (2) การ ประ฼มินปใจจัย฼บื้องต฾น 
เด฾ผลการประ฼มินความสอดคล฾องจุดประสงคแ฼ชิงพฤติกรรมกับหัวข฾อต฽างๆ มีค฽าดัชนีความ สอดคล฾องระหว฽าง 0.94-
1.00 ฽ละความ฼หมาะสมของ฽บบประ฼มินผลการฝึกอบรมมีค฽าความ฼หมาะสม฿นระดับมากที่สุด (3) การประ฼มิน
กระบวนการ จากการน าหลักสูตรฝึกอบรมเป฿ช฾จริง พบว฽ามีผลสัมฤทธ์ิด฾านทฤษฎี มีค฽า 83.52/84.70 ฽ละคะ฽นน
ผลสัมฤทธ์ิด฾านปฏิบัติมีค฽าร฾อยละ 84.16ซึ่งสูงกว฽า฼กณฑแที่กําหนดเว฾ท้ังสองด฾าน (4) การประ฼มินผลผลิตการ ติดตาม
ผลการพบว฽า ครูผู฾สอนสามารถนาเป฿ช฾฿นการจัดการ฼รียนรู฾เด฾อย฽าง฼หมาะสม ฼มื่อติดตามจากผลจากผลการสอน 
ปรากฏว฽านัก฼รียนที่฼รียนจากบท฼รียน฽สวงรู฾บน฼ว็บ มีผลคะ฽นนการคิดวิ฼คราะหแ฾ดยรวม฼พิ่มขึ้นจากก฽อน฼รียน 
อย฽างมี นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งจากผลการประ฼มินประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรม฼ป็นเปตาม฼กณฑแที่
กําหนด หลักสูตรจึงมีประสิทธิภาพตามสมมติฐานของการวิจัยที่ตั้งเว฾ ฽ละ ฼ฉลิม จักรชุม (2559) เด฾ศึกษา฼กี่ยวกับ
การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมตาม฽นวคิดการ฼รียนรู฾฽บบผสมผสาน ฼พื่อ฼สริมสร฾างสมรรถนะของครูด฾านการ฿ช฾
฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฽ละการสื่อสาร฿นการจัดการ฼รียนรู฾ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแคือ 1) ฼พื่อศึกษาสมรรถนะ
ของครูด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฽ละการสื่อสาร฿นการจัดการ฼รียนรู฾ 2) ฼พื่อพัฒนาหลักสู ตรฝึกอบรมตาม
฽นวคิดการ฼รียนรู฾฽บบผสมผสาน฼พื่อ฼สริมสร฾างสมรรถนะของครูด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฽ละการสื่อสาร฿น
การจัดการ฼รียนรู฾ 3) ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบสมรรถนะของครู ทางด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฽ละการสื่อสาร฿นการ
จัดการ฼รียนรู฾ก฽อน฽ละหลังการฝึกอบรม 4)฼พื่อศึกษาพัฒนาการที่฼พิ่มขึ้นของผู฾฼ข฾ารับการอบรม 5) ฼พื่อศึกษา
ประสิทธิภาพของหลักสูตร 6) ฼พื่อศึกษาความพึงพอ฿จของผู฾฼ข฾าฝึกอบรม กลุ฽มตัวอย฽าง คือ ครูสังกัดสํา นักงาน฼ขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา นครพนม ฼ขต 1จํานวน 30 คน ฾ดยการ฼ลือก฽บบ฼จาะจง ฼ครื่องมือ เด฾฽ก฽ หลักสูตร
ฝึกอบรมตาม฽นวคิดการ฼รียนรู฾฽บบผสมผสาน฼พื่อ฼สริมสร฾างสมรรถนะของครูด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฽ละ
การสื่อสาร฿นการจัดการ฼รียนรู฾ ฽บบทดสอบวัดสมรรถนะด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฽ละการสื่อสาร ฽ละ
฽บบสอบถามความพึงพอ฿จต฽อหลักสูตรฝึกอบรม สถิติที่฿ช฾ เด฾฽ก฽ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละสถิติทดสอบ
สมมติฐาน ค฽าที่ผลการวิจัยพบว฽า 1) สมรรถนะของครูด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฽ละการสื่อสาร฿นการจัดการ
฼รียนรู฾ เด฾฽ก฽ ด฾านความรู฾ 8 องคแประกอบ ด฾านทักษะ 7 องคแประกอบ฽ละด฾านคุณลักษณะ 3 องคแประกอบ 2) 
หลักสูตร฽ละคู฽มือประกอบหลักสูตรมีความ฼หมาะสมมากท่ีสุด 3) ประสิทธิภาพของหลักสูตร ฼ท฽ากับ 87.14/89.72 
฼ป็นเปตาม฼กณฑแ 80/80 4) ผู฾฼ข฾ารับการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมตาม฽นวคิดการ฼รียนรู฾฽บบผสมผสาน ฼พื่อ
฼สริมสร฾างสมรรถนะของครูด฾านการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฽ละการสื่อสาร฿นการจัดการ฼รียนรู฾ 
 3. ผลประ฼มินผลการ฿ช฾หลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศของครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา จังหวัด
บุรีรัมยแ 
  ผลประ฼มินผลการ฿ช฾หลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศของครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา จังหวัด
บุรีรัมยแ ประกอบด฾วย 2 ส฽วน คือ ส฽วนท่ี฿ห฾ผู฾฼ข฾าฝึกอบรมประ฼มินความ ฼หมาะสมของหลักสูตรฝึกอบรม 4 ประ฼ด็น 

พบว฽า ภาพรวมการประ฼มินหลักสูตรผู฾฼ข฾าฝึกอบรม อยู฽฿นระดับมากที่สุด ( x  =4.58, S.D.=0.54) ฼มื่อพิจารณา฼ป็น
รายด฾านพบว฽า  ด฾านความ฼หมาะสมของหลักสูตร มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด ( x =4.58, S.D.=0.60) รองลงมาคือ ด฾านความ
฼ป็นเปเด฾฿นการนําความรู฾จากการฝึกอบรมเป฿ช฾ ( x =4.57, S.D.=0.58) ฽ละด฾านความ฼หมาะสมของกิจกรรม
ฝึกอบรม ( x =4.52, S.D.=0.55) ตามลําดับ ฽ละผลการทดสอบหลังการทดลอง฿ช฾หลักสูตรพบว฽า ผู฾เด฾คะ฽นน
ระหว฽าง 24 - 30 มีจํานวน 56 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 69.13  ซึ่งมากกว฽า฼กณฑแที่ผู฾วิจัยกําหนด ฽สดงว฽า หลักสูตรที่
ผู฾วิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ สอดคล฾องกับงานวิจัยของ พรชัย หนู฽ก฾ว (2549) เด฾ศึกษาวิจัย฼รื่องการพัฒนา
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หลักสูตรฝึกอบรมการวิจัย฿นช้ัน฼รียนสําหรับครู฿นระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ฾ดยการศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคแ฼พื่อ
พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการวิจัย฿นช้ัน฼รียน สําหรับครู฿นระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ฼ป็นหลักสูตรที่มีกิจกรรม฿ห฾ผู฾
฼ข฾าฝึกอบรมเด฾฼รียนรู฾฽ละฝึกปฏิบัติตามขั้นตอนจน฼กิดความรู฾฼ชิงกระบวนการของการทําวิจัย฿นช้ัน฼รียน มี 4 
ขั้นตอน คือ การสํารวจข฾อมูลพื้นฐาน การยกร฽างหลักสูตร การทดลอง฿ช฾หลักสูตร ฽ละการประ฼มิน฽ละปรับปรุง
หลักสูตร ขั้นท่ี 1 การสํารวจข฾อมูลพื้นฐาน พบว฽า มีความต฾องการ ร฾อยละ 60.28 ฾ดย฼ป็นหลักสูตรที่฿ห฾มีปฏิบัติการ
วิจัยจริง การฝึกอบรมควรร฽วมกับหน฽วยงาน฿นจังหวัด฾ดย฿ช฾หลักสูตรที่ส฽ วนกลาง฿ห฾การรับรอง ฽ละสามารถ
ตอบสนองความต฾องการของ฾รง฼รียนเด฾ ฼นื้อหาต฾องการ฼กี่ยวกับสภาพปใญหา ฽ละการออก฽บบการวิจัย วิทยากร
ควร฼ป็นผู฾จบปริญญา฼อก ฽ละมีประสบการณแ฿นการทําการวิจัย ช฽วง฼วลาฝึกอบรมควร฼ป็น 2 วัน ฽ละมีค฽า฿ช฾จ฽าย
ประมาณ 300 -400 บาท ขั้นที่ 2 การยกร฽างหลักสูตร หลักสูตรที่ผู฾วิจัยยกร฽างขึ้น มี 10 องคแประกอบ คือ สภาพ
ปใญหา฽ละความจํา฼ป็นของการฝึกอบรม หลักการของหลักสูตร ฼ปูาหมายของหลักสูตร จุดมุ฽งหมายของหลักสูตร 
฼นื้อหาของหลักสูตร การจัดกิจกรรมฝึกอบรม ฾ครงสร฾างของหลักสูตร สื่อการฝึกอบรม การวัดประ฼มินผล ฽ละ
รายละ฼อียดของ฽ต฽ละหน฽วยการฝึกอบรม การหาคุณภาพของร฽างหลักสูตร พบว฽า ค฽าดัชนีความสอดคล฾องมีอยู฽
ระหว฽าง 0.6 ถึง 1.00 ฽สดงว฽า หลักสูตรที่ผู฾วิจัยยกร฽างขึ้นมีความสอดคล฾องกับวัตถุประสงคแที่ต฾องการศึกษา ส฽วน
ความ฼หมาะสม ค฽า฼ฉลี่ยมีค฽าอยู฽ระหว฽าง 3.40 ถึง 4.40 หมายความว฽า องคแประกอบด฾าน฼ปูาหมาย ฽ละ฾ครงสร฾าง
ของหลักสูตรผู฾฼ช่ียวชาญ฼ห็นว฽ามีความ฼หมาะสมระดับปานกลาง ส฽วนองคแประกอบอื่นๆ ของร฽างหลักสูตร มีความ
฼หมาะสมกับผู฾ที่จะ฼ข฾าฝกึอบรม฿นระดบัมากขึ้นเป ขั้นที่ 3 การนําหลักสูตรเป฿ช฾ ฼ป็นการนําหลักสูตรเปทดลอง฿ช฾กับ
กลุ฽ม฼ปูาหมาย จํานวน 75 คน กลุ฽ม฼ปูาหมาย ประ฼มินความ฼หมาะสมของหลักสูตรมี ค฽า฼ฉลี่ยอยู฽ระหว฽าง 3.58 ถึง 
4.01 ซึ่ง฼ป็นผลการประ฼มินที่อยู฽฿นระดับสูงท้ังหมด ส฽วนผลการตอบ฽บบทดสอบหลังการทดลอง฿ช฾หลักสูตร มีผู฾เด฾
คะ฽นนมากกว฽าหรือ฼ท฽ากับร฾อยละ 50 มีจํานวน 41 คน (ร฾อยละ 54.66) ขั้นที่ 4 การประ฼มิน฽ละปรับปรุงหลักสูตร 
ผลการทดสอบหลังทดลอง฿ช฾หลักสูตร พบว฽า มีผู฾เด฾คะ฽นน฼ท฽ากับหรือมากกว฽า 25 คะ฽นน 41 คน (ร฾อยละ 54.66) 
มากกว฽า฼กณฑแที่กําหนดเว฾ท่ีผู฾เด฾คะ฽นนมากกว฽าหรือ฼ท฽ากับ 25 ต฾องมากกว฽า 38 คน (ร฾อยละ 50) ฽สดงว฽า หลักสูตร
ที่ผู฾วิจัยพฒันาขึ้นมีประสิทธิภาพ การปรับปรุงหลักสูตร มีรูป฽บบการพิมพแ การพิสูจนแอักษร ฽ละการหลีก฼ลี่ยงการ
฿ช฾คําศัพทแ฼ทคนิค 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 ข๎อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช๎ 
 การวิจัย฽ละพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศสําหรับครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษา จังหวัด
บุรีรัมยแ ฿นครั้งนี้ผู฾วิจัยขอ฼สนอ฽นะการนําผลการวิจัยเป฿ช฾ ดังนี้ 
 1. การนําหลักสูตรฝึกอบรมเป฿ช฾ หากมีบริบทที่฿กล฾฼คียงกันกับกลุ฽ม฼ปูาหมาย฿นงานวิจัยนี้สามารถนําเป
ประยุกตแ฿ช฾เด฾ ฼ช฽น ฾รง฼รียนขนาด฼ล็ก  
 2. ผู฾บริหาร฾รง฼รียนควรมีการกระตุ฾นครู฿นการ฿ห฾ความร฽วมมือ฿นการ฿ช฾หลักสูตร ฽ละมีการบวนการ
ติดตาม ฽ละประ฼มินครูผู฾สอน฼ป็นรายบุคคล 
 3. การประ฼มินผลการ฿ช฾หลักสูตร ควรมีการประ฼มินต฽อ฼นื่อง ฿นการนําหลักสูตรเป฿ช฾กับผู฾฼รียน฿นการ
พัฒนาสื่อการสอน ฽ละควรมีรางวัลหรือ฽รงจูง฿จ฿ห฾กับครู 
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 ข๎อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตํอไป 
 1. ควรนํา฼อาหลักสูตรที่พัฒนานี้เปทดลองกับกลุ฽ม฼ปูาหมาย฿น฾รง฼รียนขนาดกลาง ฽ละขนาด฿หญ฽ 
 2. ควรมีการสร฾างระบบกลาง (Data Center) ที่สามารถตรวจสอบสื่อท่ีครูผลิต หรือ นวัตกรรมที่ถูกสร฾าง
ขึ้น ฽ละสามารถตรวจสอบติดตามการผลิตสื่อการสอนของครู 
 3. ควรมีการประ฼มินครูผู฾สอน ฿นด฾านความถนัด฿นการจัดการ฼รียนการสอน ฽ละ฼น฾นครู฼ป็นรายบุคคล฿ห฾
ผลิตสื่อการสอนตามความถนัดของตน฼อง 
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ความสัมพันธ๑ระหวํางความคิดเห็นตํอภาวะผู๎นําเชิงสร๎างสรรค๑ 
ของผ๎ูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษาสังกัดองค๑การบริหารสํวนจังหวัดชัยภูมิ 

RELATIONSHIP BETWEEN CREATIVE LEADERSHIP OF SCHOOL  ADMINISTRATORS AND 
EFFECTIVENESS OF SCHOOL  ADMINISTIONS  OF  CHAIYAPHUM  PROVINCE ADMINISTRATION 

ORGANIZATION 
  

สุภาพร  สืบเทพ1 
Supaporn  Suebthep1 

เพียงแข  ภูผายาง2 
Piangkae  Poophayang2 

1นักศึกษาระดับปริญญา฾ท หลักสตูรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยั
ราชภัฏชัยภมู ิ

2อาจารยแ คณะครุศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) ศึกษาระดับความคิด฼ห็นต฽อภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหาร
สถานศึกษาสังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ จํา฽นกตามขนาดสถานศึกษา 2) ศึกษาระดับความคิด฼ห็นต฽อ
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาของผู฾บริหารสถานศึกษาสังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ จํา฽นกตามขนาด
สถานศึกษา 3) หาความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยคือ ครูผู฾สอน สังกัดองคแการบริหาร
ส฽วนจังหวัดชัยภูมิ ปีการศึกษา 2559 จํานวน 428 คน กําหนดกลุ฽มตัวอย฽าง฾ดย฿ช฾ตารางสํา฼ร็จรูปของ Krejcie and 
Morgan ฽ล฾วทําการสุ฽ม฽บบหลายขั้นตอน ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฼ป็น฽บบสอบถาม ฽บบมาตรา
ส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับ ที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้นมีค฽าความ฼ช่ือมั่น .977 สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล ประกอบด฾วย 
ค฽าความถี่ ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน สถิติที่฿ช฾ทดสอบสมมติฐาน฿ช฾ t-test ฽บบ Independent 
Samples  ฽ละวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวน฾ดย฿ช฾ F-test ฽บบ One-Way ANOVA  
 ผลการวิจัยพบว฽า  
 1. ระดับความคิด฼ห็นของครูผู฾สอนต฽อภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษาสังกัดองคแการ
บริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก  ฽ละ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽า ด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด 
คือ ด฾านการมีจินตนาการ รองลงมาเด฾฽ก฽ ด฾านการมีวิสัยทัศนแ ด฾านการมีความยืดหยุ฽น ตามลําดับ 
 2. ระดับความคิด฼ห็นของครูผู฾สอนต฽อประสิทธิผลการบริหารสถาน ศึกษาของผู฾บริหารสถานศึกษาสังกัด
องคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก฽ละ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ย
สูงสุด คือ ด฾านการบริหารงานท่ัวเป รองลงมาเด฾฽ก฽ ด฾านการบริหารงานบุคคล ด฾านวิชาการ ฽ละด฾านการบริหารงาน
งบประมาณ ตามลําดับ  
 3. ความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษาสังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ มีความสัมพันธแทางบวก อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01  
คําสําคัญ :  ภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแ, ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา, องคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ  
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ABSTRACT 
 The purposes of this research were to 1) study of the opinions level of the teachers  to 
the creative leadership of school administrators of Chaiyaphum Province Administration 
Organization, as classified by school sizes. 2) to study of the opinion level of the teachers to the 
effectiveness of school administration of Chaiyaphum Province Administration Organization, as 
classified by school sizes. And 3) to find out the relationship between creative leadership of 
school administrators and effectiveness of school administration of Chaiyaphum Province 
Administration Organization.  The sample of this study consisted of 428 people of the teachers of  
Chaiyaphum Province Administration Organization, in academic year 2016 by using Krejcie & 
Morgan Theory and Stratified Random Sampling. The tools for data collection were set of 5 
rating-scale questionnaires: reliability 0.977. The statistics used for data analysis consist of 
frequency, percentage, mean, standard deviation, independent t-test, F-test by One-Way ANOVA, 
Scheffes Post hoc Comparison, and Pearson Product Moment Correlation Coefficient.  
 Research findings were as follows;  
 1. Opinions level of the teachers to the creative leadership of school administrators of  
Chaiyaphum Province Administration Organization, were rated at a high level. In terms of 
considering in each aspect: the highest mean is the imagination, vision and the lowest mean is 
the  flexibility consecutively.  
 2. Opinion level of the teachers to the effectiveness of school administration of 
Chaiyaphum Province Administration Organization, were rated at a high level. In terms of 
considering in each aspect: the highest mean is the general administration, and the lowest mean 
is the personnel administration, the academic department administration, the budget 
administration consecutively. 
 3. The relationship between the transformational leadership of the school administrators 
and effectiveness of school administration of Chaiyaphum Province Administration Organization, 
was found that the overall and separated results have high positive relationship significantly at 
the level of .01 
Keywords : Creative leadership, Effectiveness of school, Chaiyaphum  Province Administration 
 Organization 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 พระราชบัญญัติการศึกษา฽ห฽งชาติ พ.ศ. 2542 ฽ละที่฽ก฾เข฼พิ่ม฼ติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 กําหนด฿ห฾
กระจายอํานาจเปสู฽฼ขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษา ฽ละองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่นมีสิทธิจัดการศึกษาระดับ฿ด
ระดับหนึ่งหรือทุกระดับตามความพร฾อม ความ฼หมาะสม฽ละความต฾องการภาย฿นท฾องถิ่น รวมทั้ง฿ห฾กําหนด
หลัก฼กณฑแการประ฼มินความพร฾อมขององคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น ฽ละประสานส฽ง฼สริมองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น 
รวมทั้ง฿ห฾องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่นระดมทรัพยากร฼พื่อการศึกษา ฾ดย฼ป็นผู฾จัด฽ละมีส฽วนร฽วม฿นการจัด องคแการ
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ปกครองส฽วนท฾องถิ่นนับ฼ป็นองคแกรที่มีบทบาทสําคัญ฿นการจัดการศึกษามาตั้ง฽ต฽฿นอดีต฽ละยิ่งมีบทบาทมากยิ่งขึ้น
ปใจจุบัน฽ละอนาคต อัน฼นื่องมาจากน฾ยบายกระจายอํานาจการจัดการศึกษาสู฽องคแการปกครองส฽วนท฾องถิ่น ซึ่งเด฾
กําหนดเว฾฿นกฎหมายสําคัญหลายฉบับ ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งรัฐธรรมนูญ฽ห฽งราชอาณาจักรเทย พุทธ ศักราช 2550 
มาตรา 80(4) บัญญัติ฿ห฾ส฽ง฼สริมสนับสนุนการกระจายอํานาจ฼พื่อ฿ห฾องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่นจัด฽ละมีส฽วนร฽วม฿น
การจัดมาตรา 289 บัญญัติ฿ห฾องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่นมีสิทธิที่จะจัดการศึกษาอบรม฽ละฝึกอาชีพตามความ
฼หมาะสม฽ละความต฾องการภาย฿นท฾องถิ่นนั้น ฽ละ฼ข฾าเปมีส฽วนร฽วม฿นการจัดการศึกษาอบรมของรัฐ (การกระจาย
อํานาจการศึกษาสู฽ท฾องถิ่น.ออนเลนแ. 2551) 
 การบริหารสถานศึกษาสังกัดองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น฿นปใจจุบัน฿ห฾สามารถ฽ข฽งขัน฽ละเด฾รบัการยอมรบั
฿นด฾านคุณภาพการจัดการศึกษา จํา฼ป็นต฾องมีผู฾บริหารที่มีภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแ สามารถรับมือกับการ
฼ปลี่ยน฽ปลงของสิ่ง฽วดล฾อม รวมเปถึงการ฼ตรียมสมาชิกขององคแการ฼พื่อ฿ห฾สามารถรับมือ฽ละปรับตัว฿ห฾ทันกับการ
฼ปลี่ยน฽ปลงของทิศทางการพัฒนาสังคม พันธกิจ฿หม฽ ฽ละความเม฽฽น฽นอนของสิ่ง฽วดล฾อม ผู฾บริหารที่มีภาวะผู฾นํา
฼ชิงสร฾างสรรคแจะช฽วยผลักดัน฿ห฾฼กิดสิ่ง฿หม฽ ๆ ขึ้นมาเด฾ (พิชายรัตนดิลก ณ ภู฼ก็ต. 2555; อ฾างถึง฿น พิมพแพร พิมพแ
฼กาะ.2557:4) ฽ต฽สภาพที่ปรากฏจากผลการวิ฼คราะหแปใญหาของสภาการศึกษาพบว฽าปใจจัยที่฼ป็นอุปสรรคต฽อการ
พัฒนา ฽ละการจัดการศึกษาขององคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่นพบว฽าผู฾บริหารองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่นยังขาด
วิสัยทัศนแ฿นการจัดการศึกษา ระบบการบริหารงานยังขาดประสิทธิภาพ฽ละ฼อกภาพ฿นการบริหารจัดการ
สถานศึกษา ฿นด฾านสถานศึกษาพบว฽า ผู฾บริหารยังขาดความมุ฽งมั่น฿นการพัฒนาการศึกษา วิสัยทัศนแ ความรู฾ 
ความสามารถ฿นการคิดวิ฼คราะหแ สัง฼คราะหแการมีวิจารณญาณ การประสานงานความร฽วมมือของหน฽วยงานที่
฼กี่ยวข฾องด฾านการจัดการศึกษา ชุมชนสังคมท฾องถิ่น ผู฾ปกครอง การ฿ช฾ทรัพยากร฿นการพัฒนาสถานศึกษา ฽ละภาวะ
ผู฾นําอย฽างสร฾างสรรคแทํา฿ห฾คุณภาพมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาอยู฽฿น฼กณฑแต่ํา สถานศึกษายังเม฽เด฾รับการ
พัฒนาอย฽าง฼ต็มศักยภาพ ตลอดจนน฾ยบายด฾านการจัดการ ศึกษายังขาดความชัด฼จน การ฿ช฾งบประมาณ฿นการ
บริหารจัดการสถานศึกษายังมีข฾อจํากัด฽ละขาดประสิทธิภาพ฼นื่องจากต฾องพึ่งพา฽ละปฏิบัติตามกฎระ฼บียบข฾อ
กฎหมายของการปกครองส฽วนท฾องถิ่นที่ยังเม฽฽ก฾เข ตลอดจนความพร฾อมขององคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น฿นการจัด
การศึกษา ซึ่งภาครัฐต฾อง฼ร฽งรัดพัฒนา฿นส฽วนต฽าง ๆ ของส฽วนท฾องถิ่น ฿ห฾มีศักยภาพ฿นการบริหารจัดการ฽ละพัฒนา
ท฾องถิ่นเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพมากขึ้น (สภาการศึกษา. 2553 อ฾างถึง฿น พิมพแพร พิมพแ฼กาะ. 2557 : 5)  
 จากสภาพปใจจุบันปใญหาการบริหารจัดการศึกษาของผู฾บริหาร฾รง฼รียนสังกัดองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น 
ซึ่งถือเด฾ว฽ามีความสําคัญ฿นการพัฒนาการศึกษา฽ละจัดการศึกษาส฽วนท฾องถิ่น ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งการพัฒนาภาวะ
ผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษา ต฾อง฼ป็นผู฾นําท่ีมีคุณภาพ มีวิสัยทัศนแกว฾างเกล มีคุณธรรมจริยธรรมที่฼อื้อ
ประ฾ยชนแต฽อส฽วนรวม สามารถสนองตอบกับความต฾องการของหน฽วยงาน฽ละประ฼ทศชาติทั้ง฿นปใจจุบัน฽ละอนาคต
ที่฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลงอย฽างรวด฼รว็ ส฽งผลต฽อการประสบความสํา฼ร็จตาม฼ปูาหมาย ด฾วยผู฾บริหารองคแกรปกครองส฽วน
ท฾องถิ่นจะ฼ป็นผู฾กําหนดทิศทางการศึกษา฿นส฽วนของการจัดการศึกษา ซึ่งจะก฽อ฿ห฾฼กิดประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล 
฿นการพัฒนาการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของท฾องถิ่น  
 องคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ มี฾รง฼รียนถ฽าย฾อนมาจากสํานักงานพื้นที่การศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1 ฼ขต 2 
฽ละ฼ขต 3 จํานวน 26 ฾รง฼รียน ฼มื่อปีการศึกษา 2550 ฾ดย฽บ฽งตามอํา฼ภอต฽าง ๆ ของจังหวัดชัยภูมิ คือ อํา฼ภอ฼มือง
ชัยภูมิ ประกอบด฾วย 3 ฾รง฼รียน อํา฼ภอภู฼ขียว ประกอบด฾วย 3 ฾รง฼รียน อํา฼ภอ฼กษตรสมบูรณแประกอบด฾วย 5 
฾รง฼รียน อํา฼ภอ฽ก฾งคร฾อ ประกอบด฾วย 4 ฾รง฼รียน อํา฼ภอจัตุรัส ประกอบด฾วย 2 ฾รง฼รียน อํา฼ภอบํา฼หน็จณรงคแ
ประกอบด฾วย 1 ฾รง฼รียน อํา฼ภอคอนสารประกอบด฾วย 1 ฾รง฼รียน อํา฼ภอบ฾าน฽ท฽น ประกอบด฾วย 1 ฾รง฼รียน 
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อํา฼ภอบ฾าน฼ขวา ประกอบด฾วย 2 ฾รง฼รียน อํา฼ภอ฼ทพสถิต ประกอบด฾วย 2 ฾รง฼รียน อํา฼ภอ฼นินสง฽า ประกอบด฾วย 2 
฾รง฼รียน ฽ละ฾รง฼รียน฼หล฽า นี้มีขนาดเม฽฽ตกต฽างกันมากนัก พร฾อมทั้งมีการจัด การ฼รียนก ารสอนตั้ง฽ต฽ระดับ
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 ถึงระดับมัธยมศึกษาปีที่6 ฾ดยมีจํานวนนัก฼รียนประมาณ 13,020 คน ผู฾บริหาร฾รง฼รียน฿นสังกัด
องคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ ต฾องมีบทบาท฿นการ฼ป็นผู฾นําทางการศึกษา ฼พราะ฼ป็นผู฾นําน฾ยบายท฾องถิ่น฽ละ
฾ครงการท฾องถิ่นต฽าง ๆ จากผู฾บริหารท฾องถิ่น หรือนักการ฼มืองเปสู฽การปฏิบัติจริง฿นสถานศึกษา ฉะนั้น คุณลักษณะ
ของผู฾บริหาร ฾รง฼รียนจึงปรับ฼ปลี่ยนเปตามภาระกิจการบริหารงานของนักการ ฼มืองอยู฽฼สมอ ซึงส฽งผล฿ห฾
คุณลักษณะ ของผู฾บริหาร฾รง฼รียนต฾อง฼ป็น฽บบอย฽างที่ดี จึงจะเด฾รับความร฽วมมือจากคณะครูผู฾สอน฿น฾ร ง฼รียน 
฾ดย฼ฉพาะการ฼ป็นผู฾นําที่มีความคิดสร฾างสรรคแ สร฾าง฽รง จูง฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿ห฾กับครูผู฾สอนทุกคน ฾รง฼รียนต฾อง
฼ผชิญกับสภาพยากลําบาก฿นการบริหารจัดการศึกษาขาดอิสระ฿นการบริหารจัดการ ฼พราะองคแการบริหารส฽วน
จังหวัดชัยภูมิเม฽มอบอํานาจ฿นการบริหาร฾รง฼รียน ดัง฼ช฽น ที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) 
฼คยมอบอํานาจ฿ห฾ จึงทํา฿ห฾การบริหารจัดการขาดความคล฽องตัว ฾ดย฼ฉพาะ฼รื่องการบริหารจัดการด฾านการ฼งิน ฼ช฽น 
฼งินอุดหนุนรายหัวของนัก฼รียนล฽าช฾า เม฽ทันกับ฼หตุการณแ สร฾างปใญหาต฽อการจัดการศึกษาของ฾รง฼รียนอย฽างมาก 
฽ละบาง฾รง฼รียนที่มีระยะทางอยู฽ห฽างจากสํานักงานองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ ฼ป็นหลายร฾อยกิ฾ล฼มตร ที่
ต฾องการจะซื้ออุปกรณแการศึกษา ต฾อง฼สีย฼วลา฼ดินทางเปกลับหลายช่ัว฾มง ต฽างจากที่฼คยบริหาร฽ต฽ก฽อน ซึ่งจะ฾อน
฼งินค฽ารายหัว฿ห฾฾รง฼รียน฾ดยตรง ฼มื่อ฼กิด฼หตุฉุก฼ฉิน฾รง฼รียนก็สามารถจัดซื้อ฽ละบริหารเด฾ทันที ส฽วนปใญหาการ
กระจายอํานาจบริหาร  4 ด฾าน คือ ด฾านบริหารจัดการวิชาการ การ฼งิน฽ละบุคคลที่ถูก฽ทรก฽ซง฾ดยนักการ฼มือง ทํา
฿ห฾บทบาท฽ละหน฾าที่การบริหารงาน฿น฾รง฼รียนของผู฾บริหาร฾รง฼รียน฼ปลี่ยนเปตามน฾ยบายการบริหารงานของ
นักการ฼มืองท฾องถิ่น ซึง่ส฽งผล฿ห฾พฤติกรรม฽ละคุณลักษณะของผู฾บริหาร฾รง฼รียน฿นสังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัด
ชัยภูมิ฼ปลี่ยนเปด฾วย ฽ละยังส฽งผลต฽อการปฏิบัตงิานของครูที่ก฽อ฿ห฾฼กิดปใญหา ความ฼บื่อหน฽ายของครู ครูมีผลงาน฽ละ
การปฏิบัติงานต่ําลง คุณภาพของงานลดลง การลาบ฽อยครั้ง การลาออกจาก฾รง฼รียน ฽ละการ฼ขียนขอ฾อนย฾าย
฾รง฼รียน หรือย฾ายสังกัด฼ป็นต฾น ความเม฽฼ป็นอิสระเม฽คล฽องตัว฿นการบริหารจัดการ การพิจารณาความดีความชอบเม฽
฼ป็นธรรม การบังคับบัญชา฿นสายงานบริหารยืดยาว เม฽มีการลดขั้นตอน฿นการบริหารงาน ทํา฿ห฾งานล฽าช฾า (องคแการ
บริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ.2555:15-20) 
 ฼หตุผลดังกล฽าวผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จที่จะศึกษาความสัมพันธแระหว฽างความคิด฼ห็นต฽อภาวะผู฾นํา฼ชิง
สร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษา กับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ ฼พื่อ ฿ห฾มี
ความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฽ละสามารถปฏบิัติงานรองรับการปฏิรูปการศึกษาส฽วนท฾องถิ่น ฽ละรูป฽บบการพัฒนาท่ี฼หมาะสม
สําหรับผู฾บริหารสถานศึกษาสังกัดองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น ฿ห฾สามารถบริหารจัดการศึกษาส฽วนท฾องถิ่นเด฾อย฽างมี
ประสิทธิภาพตาม฼จตนารมณแของพระราชบัญญัติการศึกษา฽ห฽งชาติ 
 
วัตถุประสงค๑  
 1. ฼พื่อศึกษาระดับความคิด฼ห็นต฽อภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษาสังกัดองคแการบริหาร
ส฽วนจังหวัดชัยภูมิ จํา฽นกตามขนาดสถานศึกษา 
 2. ฼พื่อศึกษาระดับความคิด฼ห็นต฽อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาของผู฾บริหารสถานศึกษาสังกัด
องคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ จํา฽นกตามขนาดสถานศึกษา 
 3. ฼พื่อหาความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษา สังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ 
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นิยามคําศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. ภาวะผ๎ูนําเชิงสร๎างสรรค๑  หมายถึง  ความสามารถ฿นการจูง฿จ หรือนําบุคคลอื่นๆ ด฾วยวิสัยทัศนแ 
(vision) จินตนาการ(imagination) ฽ละความยืดหยุ฽น (flexibility) ฾ดยวิธีการหรือ฽นวทาง฿หม฽ๆ อย฽างท฾าทาย ฽ละ
สร฾างสรรคแ ฼พื่อนําเปสู฽฼ปูาหมายที่กําหนดเว฾ เด฾อย฽างมีคุณภาพ 
  1.1 การมีจินตนาการ (imagination) หมายถึง การ฽สดงออกของผู฾บริหารสถานศึกษาสังกัดองคแการ
บริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ ถึงการมีความคิด฼ชิงสร฾างสรรคแ  มีอารมณแขัน฿นการทํางาน ฽ละมีสติปใญญา฿นการ
฽ก฾ปใญหาอย฽างสร฾างสรรคแ 
  1.2 การมีความยืดหยุ฽น (flexibility) หมายถึง การ฽สดงออกของผู฾บริหารสถานศึกษาสังกัดองคแการ
บริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ ถึงการคิดหาคําตอบเด฾อย฽างอิสระ เม฽ตกอยู฽ภาย฿ต฾กฎ฼กณฑแหรือความคุ฾น฼คยการปรับตัว
฼ข฾ากับสถานการณแต฽างๆ ฽ละการ฼ปิดกว฾างรับความคิด฿หม฽ๆ อย฽างอิสระ 
  1.3 การมีวิสัยทัศนแ (Vision) หมายถึง พฤติกรรมของผู฾บริหารสถานศึกษาสังกัดองคแการบริหารส฽วน
จังหวัดชัยภูมิ ที่฽สดงออกถึงการมองภาพ฿นอนาคตที่฼ป็นเปเด฾นําเปสู฽การ฼ปลี่ยน฽ปลงท่ีมุ฽งสู฽ความ฼ป็น฼ลิศ 
 2. ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา  หมายถึง กระบวนการดํา฼นินงานตาม฽บบ฽ผนขั้นตอน฿นการ
ปฏิบัติงานภาย฿นสถานศึกษา  ซึ่งประกอบด฾วยงาน 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ งานด฾านวิชาการ  งบประมาณ  งานบุคคล ฽ละ
บริหารทั่วเป ฾ดยผู฾บริหารจะต฾องรู฾จัก฼ลือก฿ช฾วิธีการที่฼หมาะสม฽ละมีประสิทธิภาพ ฼พื่อ฿ห฾บรรลุผลตามวัตถุประสงคแ
การกําหนดเว฾  ฾ดย฿ช฾ทรัพยากรที่มีอยู฽อย฽างมีประสิทธิ ภาพ฽ละ฼กิดประสิทธิผล ขอบข฽ายงานทั้ง  4 ด฾าน฿นการ
บริหารงานสถานศึกษาดังนี้ 
  2.1 ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ หมายถึง สภาพความสํา฼ร็จของสถานศึกษาที่฼กิดจากการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการ฼รียนรู฾ การวัดผลประ฼มินผลการ฼รียน การวิจัย฼พื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษา การพัฒนาสื่อนวัตกรรม ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีทางการศึกษา การพัฒนา฽หล฽ง฼รียนรู฾ การนิ฼ทศ
การศึกษา การจัดระบบ฽นะ฽นวการศึกษา การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภาย฿นสถานศึกษา การส฽ง฼สริมความรู฾
ด฾านวิชาการ฽ก฽ชุมชน การประสานความร฽วมมือ฿นการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น การส฽ง฼สริม สนับสนุนงาน
วิชาการ฽ก฽องคแกร 
  2.2 ประสิทธิผลการบริหารงานงบประมาณ หมายถึง สภาพความสํา฼ร็จของสถานศึกษาท่ียึดหลักการ
บริหารที่มุ฽ง฼น฾นผลงาน฾ดยการ฼สนอของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ การตรวจสอบติดตาม ประ฼มินผล฽ละ
รายงานผลการ฿ช฾฼งิน฽ละผลการดํา฼นินการ การระดมทรัพยากร฽ละการลงทุน฼พื่อการศึกษา การบริหารการ฼งิน 
การบริหารบัญชี การบริหารพัสดุ฽ละทรัพยแสิน ฿ห฾มีการจัดหาผลประ฾ยชนแจากทรัพยแสินของสถานศึกษา รวมทั้ง
จัดหารายเด฾จากบริการมา฿ช฾บริหารจัดการ฼พื่อประ฾ยชนแทางการศึกษา ส฽งผล฿ห฾฼กิดคุณภาพที่ดีขึ้นต฽อผู฾฼รียน 
  2.3 ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล หมายถึง สภาพความสํา฼ร็จของสถานศึกษาที่฼กิดจากการมุ฽ง
ส฽ง฼สริม฿ห฾สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงาน฼พื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา ฼พื่อดํา฼นินการด฾านการบริหารงาน
บุคคล฿ห฾฼กิดความคล฽องตัว อิสระภาย฿ต฾กฎหมาย ระ฼บียบ ฼ป็นเปตามหลักธรรมาภิบาล ข฾าราชการครู฽ละบุคลากร
ทาง การศึกษาเด฾รับการพัฒนา มีความรู฾ ความสามารถ มีขวัญกําลัง฿จ เด฾รับการยกย฽อง฼ชิงชู฼กียรติ มีความมั่นคง
฽ละก฾าวหน฾า฿นวิชาชีพ ซึ่งจะส฽งผลต฽อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู฾฼รียน฼ป็นสําคัญ ฾ดยกระบวนการ
บริหารงานบุคคล เด฾฽ก฽ การกําหนดน฾ยบาย การวาง฽ผน กําลังคน การสรรหา การคัด฼ลือก การบรรจุ฽ละ฽ต฽งตั้ง 
การปฐมนิ฼ทศ การมอบหมายงานการพัฒนา การ฿ห฾สวัสดิการ฽ละวินัย 
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  2.4 ประสิทธิผลการบริหารงานบริหารทั่วเป หมายถึง สภาพความสํา฼ร็จของสถานศึกษาที่฼กิดจากการ
สนับสนุนงานอื่นๆ ฿ห฾บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพ฽ละ฼ปูาหมายที่กําหนดเว฾ ฼ช฽น การดํา฼นินงานธุรการ งานข฾อมูล
สารสน฼ทศงานกิจการนัก฼รียน งานความสัมพันธแชุมชน ฼พื่อ฿ห฾การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล ฾ดย
การศึกษาวิ฼คราะหแสภาพปใจจุบัน ปใญหาของสถานศึกษา วาง฽ผนการดํา฼นินงาน฿ห฾฼หมาะสม จัดบุคคลการรับผิดชอบ
฽ละพัฒนา฿ห฾มีความรู฾ ความสามารถ฿นการปฏิบัติงาน ดํา฼นินงานตาม฽ผนที่กําหนด ติดตาม ประ฼มินผล฼พื่อปรับ ปรุง
฽ละพัฒนา 
 3. ครูผ๎ูสอน หมายถึง ข฾าราชการครู ฽ละบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติหน฾าที่สอน ระดับมัธยมศึกษา 
฾รง฼รียนสังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ     
 4. โรงเรียนสังกัดองค๑การบริหารสํวนจังหวัดชัยภูมิ  หมายถึง สถานศึกษาที่จัดการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา สังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ 
 5. ขนาดของสถานศึกษา หมายถึง การ฽บ฽งสถานศึกษาตาม฼กณฑแจํานวนนัก฼รียนของสํานักประสาน
฽ละพัฒนาจัดการศึกษาท฾องถิ่น กรมส฽ง฼สริมการปกครองท฾องถิ่น กระทรวงมหาดเทย  จํา฽นก฼ป็น  3 ขนาด  เด฾฽ก฽ 
  1. ขนาด฼ล็ก   หมายถึง    มีนัก฼รียนเม฽฼กิน  400  คน 
  2. ขนาดกลาง หมายถึง    มีนัก฼รียนตั้ง฽ต฽  401–800   คน 
  3. ขนาด฿หญ฽ หมายถึง     มีนัก฼รียนตั้ง฽ต฽  801  คน ขึ้นเป 
 
วิธีการดําเนินงานวิจัย 
 1. ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
  1.1 ประชากร คือ ครูผู฾สอนสังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ ปีการศึกษา 2559 จํานวน 26 ฾รง฼รียน 
จํานวน 686 คน (กองการศึกษา ศาสนา฽ละวัฒนธรรม องคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ.4 กันยายน 2559) 
  1.2 กลุํมตัวอยําง คือ ครูผู฾สอนสังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ ประจําปีการศึกษา 2559 ซึ่ง
ผู฾วิจัยกําหนดขนาดกลุ฽มตัวอย฽าง฾ดยการ฿ช฾ตารางสํา฼ร็จรูปของ฼ครจซี่ ฽ละมอรแ฽กน Krejcie&Morgan เด฾กลุ฽ม
ตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ จํานวน 428 คน ฽ละ฼พื่อ฿ห฾กลุ฽มตัวอย฽างมีการกระจายเปตามสัดส฽วนของประชากร
฿นสถานศึกษา฽ต฽ละขนาด ผู฾วิจัยเด฾฿ช฾วิธีการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบ฽บ฽งช้ัน (Stratified Random Sampling) ฽ล฾ว
ดํา฼นินการสุ฽มอย฽างง฽าย฾ดยการจับฉลาก 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย  
  ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลมีลักษณะ฼ป็น฽บบสอบถาม จํานวน 1 ฉบับ ฽บ฽ง฼ป็น 3 ตอน 
ดังนี ้
  ตอนท่ี 1  สถานภาพของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ประกอบด฾วย ครูผู฾สอน ขนาดสถานศึกษา ประกอบด฾วย 
สถานศึกษาขนาด฼ล็ก  สถานศึกษาขนาดกลาง ฽ละสถานศึกษาขนาด฿หญ฽  มีลักษณะ฼ป็น฽บบ Checklist 
  ตอนท่ี 2  ฽บบสอบถามความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษา สังกัด
องคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิมีลักษณะของ฽บบสอบถาม฼ป็น฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า (Rating  Scale) มี 5 ระดับ 
คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น฾อย ฽ละน฾อยที่สุด ตามวิธีของ Likert (บุญชม  ศรีสะอาด, 2554)  จํา฽นก฼นื้อหาตาม
ตัว฽ปร 3 ตัว คือ การมีจินตนาการ (imagination) การมีความยืดหยุ฽น (flexibility) ฽ละการมีวิสัยทัศนแ (vision)  
 ตอนท่ี 3 ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา มีลักษณะของ฽บบสอบถาม฼ป็น฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า 
(Rating  Scale) 5 ระดับ ตามวิธีของ Likert (บุญชม  ศรีสะอาด, 2554) ฽บ฽งตามขอบข฽ายการบริหารสถานศึกษา
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ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการว฽าด฾วยการกําหนดหลัก฼กณฑแ฽ละวิธีการกระจายอํานาจการบริหาร฽ละการจัดการ
การศึกษา พ.ศ. 2550 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) ครอบคลุม฼นื้อหาตามขอบข฽ายภารงานการบริหารสถานศึกษา 
4 ด฾าน คือ ด฾านวิชาการ ด฾านงบประมาณ ด฾านการบริหารงานบุคคล ด฾านการบริหารทั่วเป 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 1. การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼กี่ยวกับขนาดสถานศึกษาของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดยการหา
ค฽าความถี่ (Frequency) ฽ละหาค฽าร฾อยละ (Percentage) ฽ล฾วนํา฼สนอ฼ป็นตารางประกอบความ฼รียง 
 2. การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼กี่ยวกับระดับภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษาวิ฼คราะหแข฾อมูล ดังนี้ 
  2.1 นําข฾อมูลมากําหนดค฽า ดังนี้ 
   5 หมายถึง  มีภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแอยู฽฿นระดับมากท่ีสุด 
   4 หมายถึง  มีภาวะผู฾นํา฼ชงิสร฾างสรรคแอยู฽฿นระดับมาก 
   3 หมายถึง  มีภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแอยู฽฿นระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง  มีภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแอยู฽฿นระดับน฾อย 
   1 หมายถึง  มีภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแอยู฽฿นระดับน฾อยท่ีสุด 
  2.2 นําค฽าที่เด฾มาหาค฽า฼ฉลี่ย (Arithmetic Mean) ฽ละหาค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
฽ล฾ว฽ปลความหมายตาม฼กณฑแ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) ดังนี้  
   ค฽า฼ฉลี่ย 4.51 – 5.00   หมายถึง มีภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแอยู฽฿นระดับมากท่ีสุด 
   ค฽า฼ฉลี่ย 3.51 – 4.50   หมายถึง มีภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแอยู฽฿นระดับมาก 
   ค฽า฼ฉลี่ย 2.51 – 3.50   หมายถึง มีภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแอยู฽฿นระดับปานกลาง 
   ค฽า฼ฉลี่ย 1.51 – 2.50   หมายถึง มีภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแอยู฽฿นระดับน฾อย 
   ค฽า฼ฉลี่ย 1.00 – 1.50   หมายถึง มีภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแอยู฽฿นระดับน฾อยท่ีสุด 
 3. การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼กี่ยวกับระดับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาวิ฼คราะหแข฾อมูล ดังนี้ 
  3.1 นําข฾อมูลมากําหนดค฽า  ดังนี้ 
   5   หมายถึง  มีประสิทธิผลอยู฽฿นระดับมากท่ีสุด 
   4   หมายถึง  มีประสิทธิผลอยู฽฿นระดับมาก 
   3   หมายถึง  มีประสิทธิผลอยู฽฿นระดับปานกลาง 
   2   หมายถึง  มีประสิทธิอยู฽฿นระดับน฾อย 
   1   หมายถึง  มีประสิทธิผลอยู฽฿นระดับน฾อยท่ีสุด 
  3.2 นําค฽าที่เด฾มาหาค฽า฼ฉลี่ย (Arithmetic Mean) ฽ละหาค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
฽ล฾ว฽ปลความหมายตาม฼กณฑแ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) ดังนี้  
   ค฽า฼ฉลี่ย 4.51 – 5.00  หมายถึง  มีประสิทธิผลอยู฽฿นระดับมากท่ีสุด 
   ค฽า฼ฉลี่ย 3.51 – 4.50  หมายถึง  มีประสิทธิผลอยู฽฿นระดับมาก 
   ค฽า฼ฉลี่ย 2.51 – 3.50  หมายถึง  มีประสิทธิผลอยู฽฿นระดับปานกลาง 
   ค฽า฼ฉลี่ย 1.51 – 2.50  หมายถึง  มีประสิทธิผลอยู฽฿นระดับน฾อย 
   ค฽า฼ฉลี่ย 1.00 – 1.50  หมายถึง  มีประสิทธิผลอยู฽฿นระดับน฾อยท่ีสุด  
 4. การวิ฼คราะหแข฾อมูลหาความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดยการหาค฽าสัมประสิทธิ์



 

 

1677 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

สหสัมพันธแของ฼พียรแสัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ฾ดยพิจารณาจากค฽าสหสัมพันธแ
ที่คํานวณเด฾ กล฽าวคือ ถ฾า฼ป็นเป฿นทางบวก ฽สดงว฽าตัว฽ปรทั้งสองมีความสัมพันธแกัน฿นลักษณะคล฾อยตามกัน การ
พิจารณาระดับความสัมพันธแกันน้ัน พิจารณาจากค฽าสหสัมพันธแที่คํานวณเด฾ (ทรงศักดิ์  ภูสีอ฽อน. 2558:130) ดังนี ้
  r =  .10  ถึง  .29  หรือ  r = - .10  ถึง -.29  ฽สดงว฽า   มีความสัมพันธแระดับน฾อย 
  r =  .30  ถึง  .49  หรือ  r = - .30  ถึง -.49  ฽สดงว฽า   มีความสัมพันธแระดับปานกลาง 
  r =  .50  ถึง 1.0  หรือ  r = - .50  ถึง - 1.0  ฽สดงว฽า   มีความสัมพันธแระดับมาก 
 

ผลการวิจัย 
 

ตารางที ่1 ระดับความคิด฼ห็นของครูต฽อภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษา สังกัดองคแการบริหาร
 ส฽วนจังหวัดชัยภูมิ 

ข๎อที ่ ภาวะผู๎นําเชิงสร๎าสรรค๑ของผ๎ูบริหาร 
สถานศึกษา 

ระดับความคิด฼ห็น  
แปลผล 

 
S.D 

1 การมีจินตนาการ    3.98 .79  มาก 
2 การมีความยืดหยุ฽น    3.92 .79  มาก 
3 การมีวิสัยทัศนแ    3.95 .70  มาก 
                                       คําเฉลี่ยรวม    3.95 .72 มาก 
 

 ผลการวิ฼คราะหแระดับความคิด฼ห็นของครูผู฾สอนต฽อภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษา 
สังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ  ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก  ฽ละ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽า  ด฾านท่ีมี
ค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด คือ ด฾านการมีจินตนาการ รองลงมาเด฾฽ก฽ ด฾านการมีวิสัยทัศนแ ด฾านการมีความยืดหยุ฽น ตามลําดับ   
 

ตารางที ่2 ระดับความคิด฼ห็นของครูต฽อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาของผู฾บริหารสถานศึกษา สังกัดองคแการ
 บริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ 

ข๎อที ่  
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา 

ระดับความคิดเห็น  
แปลผล 

 
S.D 

1 ด฾านวิชาการ 3.96 .72 มาก 
2 ด฾านการบริหารงานงบประมาณ 3.96 .72 มาก 
3 ด฾านการบริหารงานบุคคล 3.97 .68 มาก 
4 ด฾านการบริหารงานท่ัวเป 3.97 .69 มาก 

                                       คําเฉลี่ยรวม 3.97 .66 มาก 
 

 ผลการวิ฼คราะหแระดับความคิด฼ห็นของครูผู฾สอนต฽อประสิทธิผลการบริหารสถาน ศึกษาของผู฾บริหาร
สถานศึกษาสังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก฽ละ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน 
พบว฽า ด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด คือ ด฾านการบริหารงานทั่วเป รองลงมาเด฾฽ก฽ ด฾านการบริหารงานบุคคล ด฾านวิชาการ 
฽ละด฾านการบริหารงานงบประมาณ ตามลําดับ  
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ตารางที่ 3 ระดับความสัมพันธแของภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหาร
 สถานศึกษาสังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ 

ตัวแปร X1 X2 X3 Y 
X1 1.00    
X2 .880** 1.00   
X3 .802** .839** 1.00  
Y .763** .787* .867** 1.00 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั .01 
 
 ผลการวิ฼คราะหแสถิติ฼ปรียบ฼ทียบระดับความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาสังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ มีความสัมพันธแทางบวก 
อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.0  ฽ละ฼มื่อพิจารณาความ สัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหาร
สถานศกึษากับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษารายด฾าน พบว฽  ภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแด฾านการมีจินตนาการ(X1) 
กับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา (Y)  (r = .880) ภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแด฾านการมีความยืดหยุ฽น (X2) กับ
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา (Y)  (r = .839) ฽ละภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแด฾านการมีวิสัยทัศนแ (X3) กับ
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา (Y)  (r = .867) 
 
อภิปรายผล 
 จากการสรุปผลการวิจัย฼รื่อง ความสัมพันธแระหว฽างความคิด฼ห็นต฽อภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารสถานศกึษาสังกัดองคแการบรหิารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ  ผู฾วิจัยเด฾นําประ฼ด็นสําคัญ
มาอภิปรายดังนี้ 
 1. ระดับความคิด฼ห็นของครูต฽อภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานสังกัดองคแการบริหารส฽วน
จังหวัดชัยภูมิ ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจากผู฾บริหารกล฾านํา฼สนอ฽นวคิด฿หม฽ๆ฼พื่อพัฒนางาน
฽ละมี฽ก฾ปใญหาเด฾อย฽างสร฾างสรรคแ ฾ดย฼ปิด฾อกาส฿ห฾บุคลากรเด฾คิดหาวิธีการที่฽ปลก฿หม฽มา฿ช฾฿นการปฏิบัติงาน ทํา
฿ห฾ผู฾บริหารสถานศึกษานํามาปรับ฿ช฾฿นการบริหารสถานศึกษาที่อยู฽฿นสังคม฽ห฽งการ฼ปลี่ยน฽ปลงทุกด฾าน ทั้งด฾าน
สังคม การ฼มือง ฼ศรษฐกิจ ฼ทค฾น฾ลยี สอดคล฾องกับ จักรกฤษณแ ฾พดาพล (2556) เด฾ศึกษา ภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแ
ของผู฾บริหาร฼ทศบาลตําบล฿นจังหวัดร฾อย฼อ็ด พบว฽า ผู฾บริหาร฼ทศบาลตําบล มีระดับการ฽สดงออกภาวะผู฾นํา฼ชิง
สร฾างสรรคแอยู฽฿นระดับมาก ฾ดยมีระดับความยืดหยุ฽นอยู฽฿นระดับมากที่สุด  การมีจินตนาการอยู฽฿นระดับมาก ฽ละมี
ระดับวิสัยทัศนแอยู฽฿นระดับมาก ความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละความมี
ความสัมพันธแอยู฽฿นระดับมาก ทุกด฾านมีความสัมพันธแกัน฿นทางบวก อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
  ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึ กษาสังกัดองคแการ
บริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ อยู฽฿นระดับมากทุกรายการ ด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด คือ ด฾านการมีจินตนาการ รองลงมา
เด฾฽ก฽ ด฾านการมีวิสัยทัศนแ ฽ละด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสดุคือ ด฾านการมีความยืดหยุ฽น ซึ่งสอดคล฾องกับ งานวิจัยของ จารินี  
สิกุลจ฾อย (2558) เด฾ศึกษา ภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษาที่ส฽งผลต฽อบรรยากาศของ฾รง฼รียน 
สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะ฼ชิง฼รา ฼ขต 2 พบว฽า ภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหาร
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สถานศึกษาสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะ฼ชิง฼รา ฼ขต 2 มีค฽า฼ฉลี่ ย฾ดยรวม อยู฽฿นระดับมาก
฼รียงลําดับค฽า฼ฉลี่ยจากมากเปน฾อย คือ มีความยืดหยุ฽น วิสัยทัศนแ ฽ละจินตนาการ สอดคล฾องกับผลงานการวิจัยของ 
พิมพแพร พิมพแ฼กาะ (2557) เด฾ศึกษา การพัฒนา฾ปร฽กรม฼สริมสร฾างภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหาร฾รง฼รียน
สังกัดองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น พบว฽า การวิ฼คราะหแความสําคัญของความต฾องการจํา฼ป็นขององคแประกอบภาวะ
ผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแที่มีความสําคัญต฽อการ฼สริมสร฾างภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหาร฾รง฼รียน สังกัดองคแกร
ปกครองส฽วนท฾องถิ่น มากที่สุดคือ ด฾านการมีความยืดหยุ฽น รองลงมาคือ ด฾านการมีจินตนาการ ฽ละด฾านการมี
วิสัยทัศนแ  สอดคล฾องกับ กาญจนา  ศิลา (2556) เด฾ศึกษา ภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษาของ
฾รง฼รียนสังกัดกรุง฼ทพมหานคร สํานักงาน฼ขตบาง฼ขน พบว฽า ภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษาของ
฾รง฼รียนสังกัดกรุง฼ทพมหานคร สํานักงาน฼ขตบาง฼ขน ฾ดยรวม฽ละรายด฾านอยู฽฿นระดับมากตามลําดับ คือ ด฾านการ
สร฾างมนุษยแสัมพันธแ ด฾านการเว฾วาง฿จ ด฾านการ฼จรจาต฽อรอง ด฾านการ฿ช฾นวัตกรรม฽ละ฼ทค฾น฾ลยี ด฾านการสื่อสาร 
ด฾านการทํางาน฼ป็นทีม ด฾านการบริหาร฼วลา 
 2. ระดับความคิด฼ห็นของครูต฽อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาของผู฾บริ หารสถานศึกษา สังกัด
องคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับมาก ทั้งนี้อาจ฼นื่องมากจากผู฾บริหารสถานศึกษาสังกัด
องคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ มีความตระหนัก฿นการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา฿นทุกด฾าน 
฾ดย฼ฉพาะด฾านการส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาการปฏิบัติงาน฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฼พื่อส฽ง฼สริมสนับสนุนงานด฾านวิชาการ 
งบประมาณ บุคลากร ฽ละการบริหารทั่วเป จนสถานศึกษาจัดการศึกษาเด฾อย฽างมีประสิทธิผล ฼มื่อพิจารณา฼ป็นราย
ด฾าน พบว฽า ด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด คือด฾านการบริหารงานทั่วเป ด฾านการบริหารงานบุคคล รองลงมาเด฾฽ก฽ ด฾าน
วิชาการ ฽ละด฾านการบริหารงานงบประมาณ สอดคล฾องกับ ยุกตนันทแ  หวานฉ่ํา (2555) เด฾ศึกษา การบริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลของ฾รง฼รียน ฿นอํา฼ภอคลองหลวงสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี ฼ขต 1พบว฽า การบริหารสถานศึกษา฽ละประสิทธิผลของ฾รง฼รียน อยู฽฿นระดับมากทั้ง฾ดยรวม฽ละรายด฾าน 
สอดคล฾องกับ สุภาพ ฤทธิ์บํารุง (2556) เด฾ศึกษาภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน
฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา฼ขต 30 พบว฽าความมีประสิทธิผลของ฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา฼ขต 30 ฾ดยภาพรวมทั้ง 5 ด฾าน อยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณาค฽า฼ฉลี่ย฼ป็นรายด฾านอยู฽฿นระดับมาก ทุก
รายการ ฾ดยด฾านท่ีมีค฽า ฼ฉลี่ยสูงสุด เด฾฽ก฽ ด฾านความพึงพอ฿จ฿นการทํางานของครู ส฽วนด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด เด฾฽ก฽ 
ด฾านคุณลักษณะของผู฾฼รียน  
  3. ความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหาร
สถานศึกษาสังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ ฾ดยภาพรวม฽ละรายด฾าน มีความสัมพันธแทางบวก อย฽างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคล฾องกับสมมติฐานของการวิจัยที่กําหนดว฽าภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของ
ผู฾บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารถานศึกษาสังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิมีความสัมพันธแกัน
฿นทางบวก ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจากผู฾บริหารสถานศึกษาสังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ มีความรู฾฽ละ
ประสบการณแ฿นการบริหารสถานศึกษา เด฾รับการพัฒนาอย฽างต฽อ฼นื่อง กล฾าที่จะนํา฼สนอ฽นวคิด฿หม฽ๆ ฼พื่อพัฒนา
฽ละ฽ก฾ปใญหาเด฾อย฽างสร฾างสรรคแ ฼ปิด฾อกาส฿ห฾บุคลากร฼ข฾ามามีส฽วนร฽วม฾ดยกระตุ฾น฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾บุคลากร฼กิด
ความคิดริ฼ริ่มสร฾างสรรคแสิ่ง฽ปลก฿หม฽ ฽ละ฼มื่อพิจารณาความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษารายด฾าน พบว฽ามีค฽าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ฼รียงลําดับจากมากเป
ดังนี้ ภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแด฾านการมีจินตนาการกับประสิทธิผลการบริหาร สถานศึกษา รองลงมาเด฾฽ก฽ภาวะผู฾นํา
฼ชิงสร฾างสรรคแด฾านการมีวิสัยทัศนแ กับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา฽ละภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแด฾านการมี
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ความยืดหยุ฽นกับประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา ตามลําดับ สอดคล฾องกับ สุภาพ ฤทธิ์บํารุง (2556) เด฾ศึกษา 
ภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศกึษาที่ส฽งผลต฽อความมีประสิทธิผลของ฾รง฼รยีน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา฼ขต 30 พบว฽า ความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละมี
ความสัมพันธแอยู฽฿นระดับมาก ทุกด฾านมีความสัมพันธแกัน฿นทางบวก อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ภาวะผู฾นํา
฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษาท่ีส฽งผลต฽อความมีประสทิธิผลของ฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา฼ขต 30 เด฾฽ก฽ ด฾านการมีความยืดหยุ฽น฽ละปรับตัว ด฾านการคํานึงถึงความ฼ป็นปใจ฼จกบุคคล ด฾านการ
ทํางาน฼ป็นทีม ฽ละด฾านการมีความคิดสร฾างสรรคแ ยุกตนันทแ  หวานฉ่ํา (2555) เด฾ศึกษาการบริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลของ฾รง฼รียน ฿นอํา฼ภอคลองหลวงสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ฼ขต 1 
พบว฽า ความสัมพันธแระหว฽างการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ฾รง฼รียน ฿น฼ขตอํา฼ภอคลองหลวงสังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ฼ขต 1 ฾ดยภาพรวมมีความสัมพันธแกัน฿นระดับสูง อย฽างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ฼นาวรัตนแ  นิลผาย (2550) เด฾ศึกษา ความสัมพันธแระหว฽างการบริหาร งานวิชาการกับ
ประสิทธิผลของ฾รง฼รียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี พบว฽า ความสัมพันธแระหว฽างการ
บริหารงานวิชาการของผู฾บริหารกับประสิทธิผล฾รง฼รียนประถมศึกษา มีความสัมพันธแกันอยู฽฿นระดับสูง ฼มื่อพิจารณา
รายด฾าน ทุกด฾านมีความสัมพันธแกันทางบวกอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ควรส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษาสังกัดองคแการบริหารส฽วน
จังหวัดชัยภูมิ ฼กี่ยวกับพฤติกรรมด฾านการ฿ห฾ความสําคัญกับบุคลากร฿นสถานศึกษาทุกคนอย฽าง฼ท฽า฼ทียมกัน 
฼นื่องจากตามความคิด฼ห็นของผู฾ตอบ฽บบสอบถามมีผลการวิ฼คราะหแค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด   
 2. ควรส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาของผู฾บริหารสถานศึกษาสังกัดองคแการ
บริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ ฼กี่ยวกับพฤติกรรมด฾านการสร฾างขวัญ฽ละกําลัง฿จ฽ก฽ข฾าราชการครู฽ละบุคลากรทางการ
ศึกษาอย฽าง฼ท฽า฼ทียม฽ละทั่วถึง ฼ป็นเปตามระ฼บียบกฎหมาย ซึ่งมีผลการวิ฼คราะหแค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด ฼พื่อ฼พิ่ม
ประสิทธิภาพ฿นการบริหารจัดการสถานศึกษาของผู฾บริหาร ฿ห฾ดีขึ้น ฽ละ฼ป็นที่ยอมรับของครู฽ละบุคลากรทางการ
ศึกษา ตลอดจนผู฾ที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾องทุกๆ ฝุาย ฿ห฾มากขึ้น฼หมาะสมกับสถานการณแ 
 3. ควรนําผลการวิจัยเปประยุกตแ฿ช฾ประ฾ยชนแ฿นการจัดทําหลกัสูตรการอบรม฼พื่อฝึกอบรมพัฒนาผู฾บริหาร
สถานศึกษา฿นด฾านภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแ  ฾ดย฼ฉพาะผู฾บริหารสถานศึกษารุ฽น฿หม฽ ๆ ควร฼ป็นผู฾นําที่ มีความคิด
สร฾างสรรคแ ด฾านการมีจิตนาการ มีความยืดหยุ฽น ฽ละมีวิสัยทัศนแ ฼พื่อ฿ห฾฼กิดขึ้นกับผู฾บริหารสถานศึกษา฽ละนําเป฿ช฾
฿ห฾฼กิดประสิทธิผลสูงสุดต฽อการบริหารสถานศึกษา 
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ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผ๎ูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
สังกัดสํานกังานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร๑ เขต 3 
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SCHOOLS UNDER SURIN PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 3 

 
บุญสํง  กรุงชาลี1 

Boonsong Krungchalee1 

ฐิตาภรณ๑ เวียงวิเศษ1 และ ศรีเพ็ญ พลเดช2 

Thitaporn  Wiengwiset1 and Sripen Poldech2 
1นักศึกษาระดับปริญญา฾ท หลักสตูรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏั

บุรีรัมยแ 
1,2อาจารยแ ดร. คณะครุศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏบรุีรมัยแ 

 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ฽งหมาย฼พื่อศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหาร
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 จํา฽นกตามประสบการณแ฿น
การบริหารสถานศึกษา ฽ละขนาดของสถานศึกษา กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นงานวิจัย เด฾จากการสุ฽มตามระดับช้ันอย฽างมี
สัดส฽วน ฼ป็นผู฾บริหารสถานศึกษา จํานวน 148 คน ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฼ป็น฽บบสอบถามมี 3 
ลักษณะ เด฾฽ก฽ ฽บบตรวจสอบรายการ ฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับ ฽ละ฽บบปลาย฼ปิด ท่ีมีค฽าความ฼ช่ือมั่น 
0.964 สถิติที่฿ช฾ เด฾฽ก฽ ความถี่ ร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐาน฾ดยการทดสอบค฽าที 
การวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวน฽บบทาง฼ดียว ฽ละทดสอบรายคู฽  ตามวิธีการของ฼ชฟ฼ฟุ ผลการวิจัยพบว฽า 1) ความ
คิด฼ห็นของผู฾บริหารสถานศึกษา฼กี่ยวกับทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน 
พบว฽า ทุกด฾านอยู฽฿นระดับมาก 2) การ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของผู฾บริหารสถานศึกษา฼กี่ยวกับทักษะการบริหาร
฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 
จํา฽นกตามประสบการณแ฿นการบริหารสถานศึกษา ทั้ง฾ดยรวม฽ละรายด฾าน ทุกด฾านเม฽฽ตกต฽างกัน จํา฽นกตาม
ขนาดของสถานศึกษา ฾ดยรวม฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า 
ทักษะด฾านการคิดวิ฼คราะหแ฽ละการคิดสร฾างสรรคแ ทักษะด฾านการ฽ก฾ปใญหา ทักษะด฾านการสื่อสาร ทักษะด฾านการ
ทํางาน฼ป็นทีม ทักษะด฾าน฼ทค฾น฾ลยี฽ละดิจิทัล ทักษะด฾านการตัดสินมุ฽งผลสัมฤทธิ์ ทักษะด฾านคุณธรรมจริยธรรม 
฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส฽วนด฾านอื่นเม฽฽ตกต฽างกัน  
คําสําคญั : ผู฾บริหารสถานศึกษา, ทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 
 
ABSTRACT 
 This research aimed to study and compare the management skills in the 21st century of 
administrators  in basic education schools under surin primary educational service area office 3. 
Classified by experience in school administration. And the size of the school. The sample used in 
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the research. The results of random sampling were statistically significant. 148 were 
administrators. in the research instrument used was a 3 part of questionnaire, including checklist, 
5-rating scale, and open-ended form. The reliability 0.964, The statistics used were frequency, 
percentage, mean and standard deviation. The hypotheses were tested using t-test, one-way 
analysis of variance and pair comparisons by Scheffe' method test. The findings were as follows: 
1) The opinions of school administrators on management skills in the 21st century of  
administrators  in basic education schools under surin primary educational service area office 3. 
Overall, it was at a high level. When considering each aspect, it was found that all aspects were 
at a high level. 2) The comparison of the opinions of school administrators about management 
skills in the 21st century of  administrators  in basic education schools under surin primary 
educational service area office 3. Classified by experience in school administration. Both overall 
and individual. All aspects are not different. Classified by size of school. Overall, the difference 
was statistically significant at .05 level. When considering each aspect, it was found that the skills 
of thinking and creative thinking, Problem solving skills, Communication skills, Teamwork skills, 
Technology and digital skills, Decision-making skills focus on achievement, Moral ethics skills, the 
difference was statistically significant at .05 level. The other side is not different. 
Keywords : School administrators, Management skills in the 21st century 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 สถานการณแของ฾ลก฿นศตวรรษที่ 21 (ระหว฽าง ค.ศ. 2001 - 2100) มีการ฼ปลี่ยน฽ปลงที่ส฽งผลกระทบต฽อ
องคแการ ฽ละพล฼มือง฾ลกหลายด฾านเด฾฽ก฽ ความผันผวนทาง฼ศรษฐกิจการ฼ข฾าสู฽สังคมสูงวัยของ฾ลก การ฼ปลี่ยน฽ปลง
ทาง฼ทค฾น฾ลยี฽ละนวัตกรรมที่รวด฼ร็ว การปรวน฽ปรของสภาพภูมิอากาศ ความ฼สื่อม฾ทรมของทรัพยากรธรรมชาติ
฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ภัยพิบัติทางธรรมชาติของ฾ลก มี฽นว฾น฾ม฼กิดความรุน฽รงมากขึ้น฽ละผลกระทบอื่น ๆ อีกมากมาย 
(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห฽งชาติ. 2558)  
 การ฼ปลี่ยน฽ปลงทางการศึกษา ฿นยุคของการบริหารจัดการศึกษาเทย฿นปใจจุบัน ที่อยู฽ภาย฿ต฾฼ง่ือนเข การ
ปรับ฼ปลี่ยน การ฽ข฽งขันกัน ฼พื่อสร฾างข฾อเด฾฼ปรียบ ฽ละความมุ฽งมั่นของสังคมที่ดํา฼นินเปอย฽างรวด฼ร็ว ฽ละมีความ
หลากหลายนั้น ต฽างก็ส฽งผลกระทบต฽อวงวิชาชีพ ฾ดย฼ฉพาะด฾านการศึกษา ผู฾บริหารสถานศึกษา฼ป็นกลเกสําคัญ฽ละ
มีอิทธิพลสูงสุดต฽อคุณภาพของผลลัพธแที่เด฾จากระบบการศึกษาประสิทธิภาพของการบริหาร฽ละประสิทธิผลของ
สถานศกึษา นักวิชาการหลายท฽าน มีความ฼ห็นตรงกันว฽าความสํา฼ร็จหรือความล฾ม฼หลวทางการศึกษา นั้นขึ้นอยู฽กับ
ผู฾บริหารส฽วนหน่ึง ดังนั้นผู฾บริหารจึง฼ป็นตัว฽ปรสําคัญ฿นด฾านการจัดการศึกษา฿ห฾มีคุณภาพ ผู฾บริหารสถานศึกษา฿น
ยุค฿หม฽฿นศตวรรษที ่21 จึงต฾องมีความรู฾ความสามารถ ทักษะ ฽ละประสบการณแทางการบริหารการศึกษา฼พื่อพัฒนา
สถานศึกษา฿ห฾ทันสมัย฼หมาะสมกับการ฼ปลี่ยน฽ปลงของ฾ลก ผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่  21 ต฾องมี
คุณลักษณะที่฾ดด฼ด฽น มีทักษะ฽ละบทบาท฿นการบริหารการ฼ปลี่ยน฽ปลง฿ห฾เด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ การ฿ช฾ข฾อมูล
฽ละสารสน฼ทศ ฼พื่อ฿ช฾฿นการกําหนดยุทธศาสตรแ฽ละนําเปสู฽การปฏิบัติ฿นอนาคต จากการศึกษา฽นวคิด ทฤษฎี ฽ละ
งานวิจัยของนักวิชาการทั้ง฿น฽ละต฽างประ฼ทศ สามารถกําหนด ทักษะสําหรับผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่  21 
ประกอบด฾วยทักษะต฽าง ๆ ดังนี้ ทักษะด฾านการคิดวิ฼คราะหแ฽ละการคิดสร฾างสรรคแ ทักษะด฾านการ฽ก฾ปใญหา ทักษะ
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การสื่อสาร ทักษะการทํางาน฼ป็นทีม ทักษะด฾าน฼ทค฾น฾ลยี฽ละดิจิทัล ทักษะด฾านการตัดสินมุ฽งผลสัมฤทธ์ิ ทักษะด฾าน
มนุษยสัมพันธแ ฽ละทักษะด฾านคุณธรรมจริยธรรม (ชัยยนตแ ฼พาพาน. 2558 : 301-303) ซึ่งทักษะที่จํา฼ป็น สําหรับ
ผู฾บริหารสถานศึกษาน้ี ผู฾บริหารสถานศึกษา฽ต฽ละคนจะมี฽ละ฿ช฾เม฽฼ท฽ากัน นําเปสู฽ปใญหา฿น การบริหารสถานศึกษา 
สถานศึกษาบาง฽ห฽งมีการบริหาร฼ป็นเปเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพมาก฼ป็นที่ ฼ช่ือถือ ฽ละศรัทธาจากผู฾ปกครอง฽ละ
ชุมชน สถานศึกษาบาง฽ห฽งขาดประสิทธิภาพ฿นการ฿นการ บริหารซึ่งมีปใจจัยที่ส฽งผล฿ห฾฼กิดปใญหาดังกล฽าวอยู฽หลาย
ประ฼ด็น ฽ต฽ปใจจัยที่สําคัญที่สุดอยู฽฼ป็นหนึ่งคือ ผู฾บริหารสถานศึกษา ทั้งนี้ขึ้นอยู฽กับความสามารถของผู฾บริหาร
สถานศึกษา฽ต฽ละคน ที่จะ฽สวงหา฿ห฾ เด฾มาซึ่งความรู฾ ความสามารถ ฽ละทักษะ฼พื่อทํา฿ห฾สามารถบริหารงานอย฽าง
ผู฾บริหารมืออาชีพเด฾ (ธีระ รุญ฼จริญ. 2553 : 5)  
 จากความ฼ป็นมา฽ละความสําคัญของปใญหาดังกล฽าว ผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จที่จะศึกษาทักษะการบริหาร฿น
ศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 ฼พื่อ฼ป็น
฽นวทาง฿นการปรับปรุงพัฒนาทักษะการบริหารการศึกษาของผู฾บริหารสถานศึกษา฿ห฾฼หมาะสมต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน฼ขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3  
 2. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 จํา฽นกตาม ประสบการณแ฿นการบริหารสถานศึกษา฽ละ
ขนาดของสถานศึกษา 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
  ตัว฽ปรอิสระ  ตัว฽ปรตาม 

 
 
นิยามศัพท๑เฉพาะ  
 1. ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความชํานาญหรือความสามารถ฿นการกระทําหรือปฏิบัติ
ของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการดํา฼นินงานต฽าง ๆ ที่จะทํา฿ห฾งานนั้นประสบความสํา฼ร็จ ฿ช฾สติปใญญา ความสามารถ 
ความถนัด ท่ีจะนํา฼อา฼ทคนิควิธี ฽ละกระบวนการบริหารที่฼หมาะสมมา฿ช฾฿ห฾฼กิดประสิทธิภาพ ฽ละบรรลุ฼ปูาหมาย 

- ประสบการณแ฿นการบริหารสถานศึกษา 
- ขนาดของสถานศึกษา 

ทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษา
สุรินทรแ ฼ขต 3 ประกอบด฾วย  
    - ทักษะด฾านการคิดวิ฼คราะหแ฽ละการคิดสร฾างสรรคแ 
    - ทักษะด฾านการ฽ก฾ปใญหา 
    - ทักษะด฾านการส่ือสาร 
    - ทักษะด฾านการทาํงาน฼ป็นทีม 
    - ทักษะด฾าน฼ทค฾น฾ลยี฽ละดจิิทัล 
    - ทักษะด฾านการตัดสินมุ฽งผลสัมฤทธิ ์  
    - ทักษะด฾านมนุษยสัมพันธแ 
    - คุณธรรม฽ละจริยธรรม 



 

 

1686 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

฾ดย฽บ฽งออก฼ป็น 8 ด฾าน ดังน้ี 
  1.1 ทักษะด฾านการคิดวิ฼คราะหแ฽ละการคิดสร฾างสรรคแ หมายถึง ความชํานาญหรือความสามารถ฿น
การกระทําหรือการปฏิบัติของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการวิ฼คราะหแน฾ยบาย จุดมุ฽งหมาย ขอบข฽ายงาน฽ละระบบงาน
ภาย฿นสถานศึกษา ตลอดจนการนําเปสู฽การปฏิบัติ ผู฾บริหารสถานศึกษาจะต฾อง฼ป็นผู฾ที่มีวิสัยทัศนแ ศึกษาค฾นคว฾าหา
ความรู฾฿หม฽ ๆ อยู฽฼สมอ ฽ละอาจกล฽าวเด฾ว฽าผู฾บริหารนั้น สามารถกําหนดภาพ฿นอนาคตของสถานศึกษาเด฾ ฽ละ
สามารถจัดการศึกษา฿ห฾สอดคล฾องกับ฽นวปฏิรูปการศึกษา นํา฽นวคิด฿หม฽ ๆ มาปรับ฿ช฾กับการบริหาร ส฽ง฼สริม฿ห฾
บุคลากร฽สดงความคิด฼ห็น฿นงานท่ีตน฼องเด฾รับมอบหมาย 
  1.2 ทักษะด฾านการ฽ก฾ปใญหา หมายถึง ความชํานาญหรือความสามารถ฿นการกระทําหรือการปฏิบัติ
ของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการ฽ก฾ปใญหาต฽าง ๆ ขจัดความขัด฽ย฾ง฾ดย฿ช฾กลยุทธแทางการบริหาร มีการ฽ก฾ปใญหาอย฽าง
฼ป็นระบบ฿ช฾฼หตุผลประกอบ฿นการ฽ก฾ปใญหา ผู฾บริหารควรมีการวิจัย฽ละนําผลการวิจัยหรือผลการประ฼มินมา
ปรับปรุงระบบการทํางานหรือปรับปรุงคุณภาพการศึกษาภาย฿นสถานศึกษา ตลอดจนการนํา฼อานวัตกรรม฿หม฽ ๆ  
มาช฽วย฿นการวิ฼คราะหแการ฽ก฾ปใญหาภาย฿นสถานศึกษา 
  1.3 ทักษะด฾านการสื่อสาร หมายถึง ความชํานาญหรือความสามารถ฿นการกระทําหรือการปฏิบัติของ
ผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการรับรู฾ข฾อมูลข฽าวสาร ฾ดย฿ช฾วิจารณญาณเตร฽ตรองถึงความถูกต฾อง฽ละน฽า฼ชื่อถือ ฿ห฾ข฽าวสาร
ที่ถูกต฾อง ฽ละ฽นะนํา฽หล฽งของข฾อมูลข฽าวสาร฿ห฾กับผู฾อื่นเด฾ มีความสามารถ฿นการ฼ลือกรับข฾อมูลข฽าวสารอย฽างมี
฼หตุผล ฿ช฾ภาษาอังกฤษ฼พื่อการสื่อสาร฿นชีวิตประจําวันเด฾ มีวิธีการสื่อสารที่หลากหลาย฿นการติดต฽อประสานงาน
ระหว฽างบุคคลหรือหน฽วยงาน มีการสื่อสารผ฽านระบบออนเลนแ฼พื่อความรวด฼ร็ว฽ละมีประสิทธิภาพ 
  1.4 ทักษะด฾านการทํางาน฼ป็นทีม หมายถึง ความชํานาญหรือความสามารถ฿นการกระทําหรือการ
ปฏิบัติของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการ฼ป็นผู฾นําทีม ฼ปิด฾อกาส฿ห฾ผู฾ร฽วมงานหรือบุคลากร฿นสถานศึกษาเด฾ปฏิบัติงาน
ตามความถนัด฽ละความสามารถ ผู฾บริหารสถานศึกษาทําหน฾าที่฿นการประสานงาน ฽ละหา฽นวทาง฿ห฾บุคลากรเด฾
ทํางานร฽วมกันหรือประสานงานกัน ฽บ฽งหน฾าท่ีการทํางาน฿ห฾บุคลากรมีส฽วน฿นการรับผิดชอบงาน ฿ห฾฾อกาสบุคลากร
เด฾฽สดงบทบาทผู฾นํา฿นงานท่ีเด฾รับมอบหมาย 
  1.5 ทักษะด฾าน฼ทค฾น฾ลยี฽ละดิจิทัล หมายถึง ความชํานาญหรือความสามารถ฿นการกระทําหรือการ
ปฏิบัติของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการ฼ลือก฿ช฾฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ ฽ละนํามาปรับ฿ช฾฿นสถานศึกษา ผู฾บริหารมี
ความสามารถ฿นการ฼ก็บรักษาข฾อมูลสารสน฼ทศของสถานศึกษา ฿นระบบออนเลนแผ฽าน฼ครือข฽ายอิน฼ตอรแ฼น็ต 
ตลอดจนการสั่งการที่รวด฼ร็ว มีประสิทธิภาพ฾ดย฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี มีการพัฒนาระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ตอรแ฼น็ต฿ห฾ครอบคลุม
ภาย฿นสถานศึกษา ส฽ง฼สริม฿ห฾บุคลากรทุกคน฿ช฾นวัตกรรม฽ละ฼ทค฾น฾ลยีมา฿ช฾฿นการจัดการ฼รียนการสอน ผู฾บริหาร
สามารถจัดทําสื่อนํา฼สนอข฾อมูลข฽าวสาร฼พื่อประชาสัมพันธแสถานศึกษาเด฾ 
  1.6 ทักษะด฾านการตัดสินมุ฽งผลสัมฤทธิ์  หมายถึง ความชํานาญหรือความสามารถ฿นการกระทําหรือ
การปฏิบัติของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการนําน฾ยบาย จุดมุ฽งหมาย ฽ละขอบข฽ายของงานที่ชัด฼จนเป฿ช฾฿นการ
ปฏิบัติงาน ฾ดยคํานึงถึงความต฾องการทางด฾านการศึกษาของชุมชน นํามา฼ป็น฽นวทาง฿นการจัดการศึกษา฽ละจัดทํา
฽ผนกลยุทธแ ผู฾บริหารสถานศึกษามีการลําดับความสําคัญ฿นงานที่ปฏิบัติ มีระบบการตรวจสอบติดตามงาน กระตุ฾น
฿ห฾บุคลากรมีความมุ฽งมั่น฿ส฽฿จ฿นการปฏิบัติงาน฿ห฾ประสบผลสํา฼ร็จ ฽ละ฽สดงความยินดียกย฽องชม฼ชยผู฾ที่ ทํางาน
ประสบผลสํา฼ร็จ฿น฾อกาสต฽าง ๆ 
  1.7 ทักษะด฾านมนุษยสัมพันธแ หมายถึง ความชํานาญหรือความสามารถ฿นการกระทําหรือการปฏิบัติ
ของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการสร฾างความสัมพันธแกับบุคคลากรภาย฿น฾รง฼รียน ฿ห฾ความ฼ป็นกัน฼อง฽ละปรับตัว฼ข฾า
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กับผู฾อื่น฿นสถานการณแต฽าง ๆ เด฾อย฽าง฼หมาะสม มีความจริง฿จ฿นการ฿ห฾คําปรึกษา รับฟใง฽ละพยายามช฽วย฼หลือ฿น
การ฽ก฾ปใญหาของทุกคน สามารถพูดจูง฿จหรือ฾น฾มน฾าว฿ห฾ผู฾อื่น฼ห็นคล฾อยตามพบปะสังสรรคแกับบุคลากร฽ละส฽ง฼สริม
฿ห฾บุคลากรมีปฏิสัมพันธแกัน 
  1.8 คุณธรรม฽ละจริยธรรม หมายถึง ความชํานาญหรือความสามารถ฿นการกระทําหรื อการปฏิบัติ
ของผู฾บริหารสถานศึกษา การมีวุฒิภาวะทางอารมณแ อดทนอดกลั้นเม฽หวั่นเหวง฽าย ปฏิบัติหน฾าที่ด฾วยความซื่อสัตยแ
สุจริต รู฾จัก฼สียสละ฿ห฾ความยุติธรรม฽ก฽฼พื่อร฽วมงานทุกคน ฼ป็นตัวอย฽างด฾านคุณธรรมจริยธรรม฿ห฾กับผู฾อื่น ส฽ง฼สริม
สนับสนุน฿ห฾บุคลากร฼อา฿จ฿ส฽฽ละรับผิดชอบ฿นการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของนัก฼รียน 
 2. ผ๎ูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู฾อํานวยการ฾รง฼รียนของรัฐหรือผู฾รักษาราชการ฽ทน สังกัดสํานักงาน
฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 
 3. ประสบการณ๑ในการบริหารสถานศึกษา หมายถึง ระยะ฼วลาตั้ง฽ต฽เด฾รับ฽ต฽งตั้ง฿ห฾ดํารงตํา฽หน฽ง
ผู฾บริหารสถานศึกษา จนถึงปใจจุบัน ฽บ฽ง฼ป็น 
 3.1 ต่ํากว฽า 10 ป ี
 3.2 10 ปีข้ึนเป 
 4. ขนาดของสถานศึกษา หมายถึง ขนาดที่฽บ฽งตามการจัดสรรงบประมาณ ตาม฼กณฑแของ สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ฾ดยมีจํานวนนัก฼รียน฼ป็นที่ตั้ง฿นการจัดสรร ฽บ฽ง฼ป็น 3 ขนาด ดังนี ้
  4.1 ขนาด฼ล็กมีนัก฼รียนเม฽฼กิน 120 คน 
  4.2 ขนาดกลางมีนัก฼รียนตั้ง฽ต฽  121-300 คน 
  4.3 ขนาด฿หญ฽มีนัก฼รียนตั้ง฽ต฽  301 คนขึ้นเป 
 5. สถานศึกษา หมายถึง ฾รง฼รียน฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3  
 6. สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร๑ เขต 3 หมายถึง หน฽วยงานภาย฿ต฾การกํากับดู฽ล
ของ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ประกอบ ด฾วย฾รง฼รียนประถมศึกษา฿น 6 
อํา฼ภอ เด฾฽ก฽ อํา฼ภอปราสาท อํา฼ภอกาบ฼ชิง อํา฼ภอพนมดงรัก อํา฼ภอบัว฼ชด อํา฼ภอสังขะ ฽ละอํา฼ภอศรีณรงคแ  
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากร฿นการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู฾บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุรินทรแ ฼ขต 3  ปีการศึกษา 2560  จํานวน 234 คน กลุ฽มตัวอย฽าง คือ ผู฾บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3  ปีการศึกษา 2560 ซึ่งกําหนดขนาดของกลุ฽มตัวอย฽าง฾ดย฿ช฾ตาราง฼ครซี 
฽ละมอรแ฽กน (krejcie and MorGan) ฽ล฾วทําการสุ฽มตามระดับช้ันอย฽างมีสัดส฽วน (Proportional Stratified 
Random Sampling) ตามขนาดของสถานศึกษา คือ ขนาด฼ล็ก กลาง ฿หญ฽ ฿ห฾กระจายตามอํา฼ภอ หลังจากนั้น฿ช฾
วิธีการสุ฽มอย฽างง฽าย (Simple Random Sampling) เด฾กลุ฽มตัวอย฽าง฼ป็นผู฾บริหารสถานศึกษา จํานวน 148 คน การ
฼ก็บรวบรวมข฾อมูล คือ ฽บบสอบถาม มี 3 ลักษณะ เด฾฽ก฽ 1) ฽บบตรวจรายการ 2) ฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า 5 
ระดับ 3) ฽บบปลาย฼ปิด 
 ขั้นตอนการสร฾าง฽บบสอบถาม ดังนี้ 1) ศึกษา฽นวคิด ทฤษฎี หลักการจาก฼อกสาร ตํารา ฽ละผลงานวิจัย
ที่฼กี่ยวข฾องกับทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 2) กําหนดจุดมุ฽งหมาย฿นการ
สร฾าง฽บบสอบถาม 3) ศึกษาวิธีการสร฾าง฽บบสอบถาม฼พื่อ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 4) นําข฾อมูลที่เด฾จากการศึกษาค฾นคว฾า
มาสร฾าง฽บบสอบถาม ฽ล฾วนํา฽บบสอบถามที่สร฾างขึ้น ฼สนออาจารยแที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ ฼พื่อตรวจสอบความถูกต฾อง 
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฽ละ฿ห฾ข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการปรับปรุง฽ก฾เข 5)ปรับปรุง฽ก฾เข฽บบสอบถามตามคํา฽นะนําของอาจารยแ ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธแ ฽ล฾วนํา เป฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญตรวจสอบความ฼ที่ยงตรง฼ชิง฼นื้อหา (Content Validity) ฼พื่อหาค฽า IOC 
จํานวน 3 ท฽าน ผลปรากฏว฽า ผ฽าน฼กณฑแทุกข฾อ ฾ดยมีค฽า IOC อยู฽ระหว฽าง 0.67–1.00 ซึ่งผ฽าน฼กณฑแทุกข฾อ 6) นํา
฽บบสอบถามที่เด฾จากการตรวจสอบ จากผู฾฼ช่ียวชาญมาปรับปรุง฽ก฾เข฽ล฾วนํา฼สนออาจารยแที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ
พิจารณาอีกครั้ง ฼พื่อที่จะเด฾฽บบสอบถามที่สมบูรณแยิ่งขึ้น ก฽อนจะนําเปทดลอง฿ช฾ 7) นํา฽บบ฽บบสอบถามเป
ทดลอง฿ช฾ (Try Out) กับผู฾บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 4 ที่มี
ลักษณะคล฾ายกลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 30 คน ฼พื่อนําผลที่เด฾มาหาคุณภาพของ฽บบสอบถาม ปรากฏว฽า ผ฽าน฼กณฑแทุก
ข฾อ ฽ละมีค฽าความ฼ช่ือมั่น฼ท฽ากับ 0.96 ซึ่งมีค฽าสูง 8) นํา฽บบสอบถามมาจัดพิมพแ฼ป็นฉบับสมบูรณแ ฼พื่อนําเป฿ช฾฼ก็บ
รวบรวมข฾อมูล 
 การวิ฼คราะหแข฾อมูล ตอนที่ 1)  ข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ตอนที่ 2)  วิ฼คราะหแทักษะการบริหาร
฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 
ตอนที่ 3)  วิ฼คราะหแ฼ปรียบ฼ทียบทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 จํา฽นกตาม ประสบการณแ฿นการบริหารสถานศึกษา฽ละ
ขนาดของสถานศึกษา ตอนที่ 4)  ความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ฼กี่ยวกับทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของ
ผู฾บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาสุรนิทรแ ฼ขต 3 
 สถิติที่฿ช฾฿นการนํา฼สนอข฾อมูล  
 1. สถิติที่฿ช฾฿นการตรวจสอบคุณภาพของ฼ครื่องมือ 1) หาค฽าอํานาจจํา฽นก ฾ดย฿ช฾ค฽า t-test 2) ค฽าความ
฼ชื่อมั่นของ฽บบสอบถาม ฾ดย฿ช฾สัมประสิทธ์ิ฽อลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach)  
2. สถิติพื้นฐาน 1) ร฾อยละ (Percentage) 2) ค฽า฼ฉลี่ย (Mean) 3) ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ( Standard  Deviation 
3. สถิติที่฿ช฾฿นการทดสอบสมมติฐาน 1) จํา฽นกตามประสบการณแการ฿นการบริหารสถานศึกษา ฾ดยการวิ฼คราะหแค฽า 
t – test Independent 2) จํา฽นกตามขนาดของสถานศึกษา ฾ดยการวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวนทาง฼ดียว F – test 
฼มื่อพบความ฽ตกต฽างของค฽า฼ฉลี่ย฿น฽ต฽ละด฾าน อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ฽ล฾วจะ฿ช฾วิธีการ฼ปรียบ฼ทียบ

ความ฽ตกต฽างรายคู฽ ตามวิธีการของ฼ชฟ฼ฟุ (Scheffemethod) 
 

ผลการวิจัย 
 

ตารางที่ 1  ข฾อมูลทั่วเป฼กี่ยวกับผู฾ตอบ฽บบสอบถาม 

สถานภาพของผ๎ูตอบแบบสอบถาม 
ผ๎ูตอบแบบสอบถาม 

จํานวน (n= 148) ร๎อยละ 
1.  ประสบการณแ฿นการบริหารสถานศึกษา   
    1.1  ต่ํากว฽า 10 ป ี 83 56.08 
    1.2  10 ปี ขึ้นเป 65 43.92 

รวม 148 100.0 
2.  ขนาดของสถานศึกษา   
    2.1  ขนาด฼ล็ก (จํานวนนัก฼รียน ตั้ง฽ต฽ 1-120 คน) 42 28.38 
    2.2  ขนาดกลาง (จํานวนนัก฼รียน ตั้ง฽ต฽ 121-300 คน) 74 50.00 
    2.3  ขนาด฿หญ฽ (จํานวนนัก฼รียน ตั้ง฽ต฽ 301 คน ข้ึนเป) 32 21.62 

รวม 148 100.0 
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 จากตารางที่ 1 พบว฽า  ผู฾ตอบ฽บบสอบถาม จํานวน 148 คน  ส฽วน฿หญ฽มีประสบการณแ฿นการบริหาร
สถานศึกษา ต่ํากว฽า 10 ปี จํานวน 83 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 56.08 รองลงมาคือ 10 ปีขึ้นเป จํานวน 65 คน คิด฼ป็น
ร฾อยละ 43.92  ฼มื่อจํา฽นกตามขนาดสถานศึกษา มากที่สุดคือ สถานศึกษาขนาดกลาง จํานวน 74 คน คิด฼ป็นร฾อย
ละ 50.00 รองลงมาคือ สถานศึกษาขนาด฼ล็ก จํานวน 42 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 28.38 ฽ละสถานศึกษาขนาด฿หญ฽ 
จํานวน 32 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 21.62 
 
ตารางที่ 2 ค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน 

ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 
ระดับการปฏิบัติ 

ความหมาย อันดับที ่
x  S.D. 

1.  ทักษะด฾านการคิดวิ฼คราะหแ฽ละการคิดสร฾างสรรคแ 4.29 0.29 มาก 5 
2.  ทักษะด฾านการ฽ก฾ปใญหา 4.15 0.32 มาก 6 
3.  ทักษะด฾านการสื่อสาร 4.33 0.27 มาก 3 
4.  ทักษะด฾านการทํางาน฼ป็นทีม 4.41 0.24 มาก 2 
5.  ทักษะด฾าน฼ทค฾น฾ลยี฽ละดิจิทัล 4.44 0.27 มาก 1 
6.  ทักษะด฾านการตัดสินมุ฽งผลสัมฤทธ์ิ 4.32 0.23 มาก 4 
7.  ทักษะด฾านมนุษยสัมพันธแ 3.97 0.29 มาก 8 
8.  ทักษะด฾านคุณธรรมจริยธรรม 3.99 0.36 มาก 7 

รวม฼ฉลี่ย 4.24 0.27 มาก  
 
 จากตารางที่ 2 พบว฽า  ทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน

฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 ฿นภาพรวม มีการปฏิบัติอยู฽฿นระดับมาก   ( x  = 4.24) ฼มื่อ
พิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า มีการปฏิบัติอยู฽฿นระดับมากทุกด฾าน฼รียงลําดับด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงเปหาต่ํา เด฾ดังนี้ 

ทักษะด฾าน฼ทค฾น฾ลยี฽ละดิจิทัล ( x  = 4.44 ) รองลงมาคือ ทักษะด฾านการทํางาน฼ป็นทีม ( x  = 4.41) ทักษะด฾าน

การสื่อสาร ( x  = 4.33) ทักษะด฾านการตัดสินมุ฽งผลสัมฤทธิ์ ( x  = 4.32) ทักษะด฾านการคิดวิ฼คราะหแ฽ละการคิด

สร฾างสรรคแ ( x  = 4.29) ทักษะด฾านการ฽ก฾ปใญหา ( x  = 4.15) ทักษะด฾านคุณธรรมจริยธรรม ( x  = 3.99) ฽ละ

ทักษะด฾าน มนุษยสัมพันธแ ( x  = 3.97) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 3 ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽างทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
 สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 จํา฽นกตาม ประสบการณแ฿นการบริหารสถานศึกษา  

ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 
ของผ๎ูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน 

ประสบการณ๑ในการบริหาร
สถานศึกษา 

t 
p-

value ตํ่ากวํา 10 ปี 10 ปี ขึ้นไป 

x  S.D. x  S.D. 
1.  ทักษะด฾านการคิดวิ฼คราะหแ฽ละการคิดสร฾างสรรคแ 4.30 0.28 4.29 0.31 0.12 0.27 
2.  ทักษะด฾านการ฽ก฾ปใญหา 4.17 0.31 4.14 0.33 0.54 0.91 
3.  ทักษะด฾านการสื่อสาร 4.34 0.27 4.32 0.28 0.45 0.85 
4.  ทักษะด฾านการทํางาน฼ป็นทีม 4.41 0.22 4.42 0.26 0.35 0.62 
5.  ทักษะด฾าน฼ทค฾น฾ลยี฽ละดิจิทัล 4.45 0.28 4.42 0.26 0.52 0.82 
6.  ทักษะด฾านการตัดสินมุ฽งผลสัมฤทธ์ิ 4.34 0.23 4.29 0.23 1.27 0.92 
7.  ทักษะด฾านมนุษยสัมพันธแ 3.94 0.28 4.02 0.37 1.57 0.99 
8.  ทักษะด฾านคุณธรรมจริยธรรม 3.96 0.36 4.02 0.37 0.97 0.96 

ภาพรวม 4.24 0.15 4.24 0.16 0.11 0.44 
*  P < .05 
 
 จากตารางที่ 3 พบว฽า  ผลการวิ฼คราะหแ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽างทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของ
ผู฾บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 จํา฽นกตาม ประสบการณแ
฿นการบริหารสถานศึกษา พบว฽า ผู฾บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุรินทรแ ฼ขต 3 ที่มีประสบการณแ฿นการบรหิารสถานศึกษาต฽างกัน มีทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 เม฽฽ตกต฽างกัน 
 
ตารางที่ 4 ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽างทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 จํา฽นกตามขนาดของสถานศึกษา ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน 

ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 
ของผ๎ูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน 

แหลํงความ 
แปรปรวน 

SS df MS F 
P- 

value 
ทักษะด฾านการคิดวิ฼คราะหแ฽ละการคิด
สร฾างสรรคแ 

ระหว฽างกลุ฽ม 0.71 2 0.35 4.38* .01 
ภาย฿นกลุ฽ม 11.69 145 0.08   
รวม 12.40 147    

ทักษะด฾านการ฽ก฾ปใญหา ระหว฽างกลุ฽ม 3.88 2 1.94 25.75* .00 
ภาย฿นกลุ฽ม 10.92 145 0.08   
รวม 14.80 147    

ทักษะด฾านการสื่อสาร ระหว฽างกลุ฽ม 0.89 2 0.45 6.51* .00 
ภาย฿นกลุ฽ม 9.92 145 0.07   
รวม 10.81 147    



 

 

1691 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ตารางที่ 4  (ต฽อ) 
ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 

ของผ๎ูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน 
แหลํงความ 
แปรปรวน 

SS df MS F 
P- 

value 
ทักษะด฾านการทํางาน฼ป็นทีม ระหว฽างกลุ฽ม 1.96 2 0.98 21.80* .00 

ภาย฿นกลุ฽ม 6.52 145 0.04   
รวม 8.48 147    

ทักษะด฾าน฼ทค฾น฾ลยี฽ละดิจิทัล ระหว฽างกลุ฽ม 1.92 2 0.96 15.64* .00 
ภาย฿นกลุ฽ม 8.90 145 0.06   
รวม 10.83 147    

ทักษะด฾านการตัดสินมุ฽งผลสัมฤทธ์ิ ระหว฽างกลุ฽ม 1.13 2 0.56 11.88* .00 
ภาย฿นกลุ฽ม 6.87 145 0.05   
รวม 7.99 147    

ทักษะด฾านมนุษยสัมพันธแ ระหว฽างกลุ฽ม 0.28 2 0.14 1.60 .21 
ภาย฿นกลุ฽ม 12.49 145 0.09   
รวม 12.76 147    

ทักษะด฾านคุณธรรมจริยธรรม ระหว฽างกลุ฽ม 1.29 2 0.65 5.24* .01 
ภาย฿นกลุ฽ม 17.87 145 0.12   
รวม 19.16 147    

รวม ระหวํางกลุํม 0.70 2 0.35 19.28* .00 
ภายในกลุํม 2.64 145 0.02   
รวม 3.35 147    

*  P < .05 
 

 จากตารางที่ 4 พบว฽า ทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน
฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 จํา฽นกตามขนาดของสถานศึกษา ฾ดยรวม฽ตกต฽างกันอย฽างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ทักษะด฾านมนุษยสัมพันธแเม฽฽ตกต฽างกันส฽วนด฾านอื่น 
ๆ ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ฼มื่อพบความ฽ตกต฽างอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ จะทําการ
ทดสอบ฼ป็นรายคู฽ ด฾วยวิธีการของ฼ชฟ฼ฟุ ดังตาราง 5 ดังนี ้
 

ตารางที่ 5 ฼ปรียบ฼ทียบทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน฼ขตพื้นที่
 การศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 จํา฽นกตามขนาดของสถานศึกษา ฾ดยรวม ฼ป็นรายคู฽ 

ขนาดของ฾รง฼รียน X  
ขนาด฼ล็ก ขนาดกลาง ขนาด฿หญ฽ 

4.13 4.27 4.31 
ขนาด฼ล็ก 4.13 - 0.14* 0.18* 
ขนาดกลาง 4.27 - - 0.04 
ขนาด฿หญ฽ 4.31 - - - 
* P < .05 
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 จากตารางที่ 5 ฼มื่อทดสอบ฼ป็นรายคู฽฼กี่ยวกับทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 จํา฽นกตามขนาดของสถานศึกษา ฾ดยรวม 
พบว฽า ความคิด฼ห็นของผู฾บริหาร฼กี่ยวกับทักษะการบริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษา
ขนาด฼ล็กกับผู฾บริหาร฿นสถานศึกษาขนาดกลาง ฽ละผู฾บริหาร฿นสถานศึกษาขนาด฼ล็กกับผู฾บริหาร฿นสถานศึกษา
ขนาด฿หญ฽ ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส฽วนคู฽อ่ืน เม฽฽ตกต฽าง 
 
อภิปรายผล 
 หลังจากวิ฼คราะหแข฾อมูล฽ล฾ว สามารถนําผลมาอภิปรายตามวัตถุประสงคแการวิจัยเด฾ดังต฽อเปนี้ 
 1. การศึกษาทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศกึษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 พบว฽า฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก พิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽าทุกด฾านอยู฽ ฿นระดับมาก 
ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจาก การ฼ปลี่ยน฽ปลงทางการศึกษา ฿นยุคของการบริหารจัดการศึกษาเทย฿นปใจจุบัน ที่อยู฽ภาย฿ต฾฼ง่ือนเข 
การปรับ฼ปลี่ยน การ฽ข฽งขันกัน ฼พื่อสร฾างข฾อเด฾ ฼ปรียบ ฽ละความมุ฽งมั่นของสังคม ที่ดํา฼นินเปอย฽างรวด฼ร็ว ฽ละมี
ความหลากหลายนั้น ต฽างก็ส฽งผลกระทบต฽อวงวิชาชีพ ฾ดย฼ฉพาะด฾านการศึกษา ซึ่ง฼ป็นผลสืบ฼นื่องมาจากการ
ปรับ฼ปลี่ยนบริบท ฽ละ฾ครงสร฾างการบริหาร ฿นการบริหารจัดการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ประกอบด฾วยสถานศึกษาที่มีขนาดต฽างกัน มีความพร฾อมที่฽ตกต฽างกัน มีศักยภาพต฽างกัน ประกอบกับมีการปฏิรูป
ระบบการบริหารการศึกษา ฼พื่อกระจายอํานาจการบริหาร฽ละการจัดการศึกษา จากส฽วนกลางเปยังสถานศึกษา 
องคแกรปกครอง ส฽วนท฾องถิ่น฽ละชุมชน ฾ดยมุ฽งหวัง฿ห฾การกระจายอํานาจการบริหาร ฽ละการจัดการศึกษา ฼ป็น฼ครื่องมือ
สําคัญที่จะ฼พิ่มประสิทธิผล฿นการจัดการศึกษา ฼พื่อตอบสนองความต฾องการของผู฾รับบริการ มีกระจายอํานาจการบริหาร 
฽ละการจัดการศึกษาท้ังด฾านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล ฽ละการบริหารทั่วเป เปยังคณะกรรมการ 
฽ละสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา ฽ละสถานศึกษา฿น฼ขตพื้นที่การศึกษา฾ดยตรง ทํา฿ห฾ขอบข฽ายภารกิจการบริหาร
฽ละจัดการศึกษาของสถานศึกษา฼ปลี่ยนเป สถานศึกษามีสถานะ฼ป็นนิติบุคคลตามกฎหมายมหาชน บริหารงาน 4 งาน 
คือ งานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคคล ฽ละงานบริหารทั่วเป มีอิสระ฿นการบริหารด฾านทรัพยากรบุคคล ฽ละมี
อํานาจหน฾าที่฿นกรอบที่กฎหมาย฿ห฾อํานาจเว฾สถานศึกษา จะมีอิสระมีความ฼ข฾ม฽ข็ง฿นการบริหาร บริหารงานคล฽องตัว 
รวด฼ร็ว สอดคล฾องกับความต฾องการของผู฾฼รียน สถานศึกษา ชุมชน ท฾องถิ่น ฽ละประ฼ทศชาติ การบริหารสถานศึกษา
ที่฼ป็นนิติบุคคล ผู฾บริหารสถานศึกษา จะต฾องมีข฾อมูล มีทักษะ฿นการจัดระบบข฾อมูลสารสน฼ทศ รู฾จัก฿ช฾ข฾อมูลสารสน฼ทศ
฿นการบริหาร฽ละตัดสิน฿จ รู฾จักวาง฽ผน฽ละดํา฼นินการตาม฽ผน ต฾องศึกษากฎหมาย กฎ ฽ละระ฼บียบที่฼กี่ยวข฾อง฿ห฾
ชัด฼จน บริหาร ฽ละตัดสิน฿จ฾ดยองคแคณะบุคคล จัดระบบบัญชี฿ห฾ถูกต฾อง บริหารงาน฾ปร฽ง฿ส สุจริต ตรวจสอบเด฾ 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2549 : 32) ผลวิจัยดังกล฽าว สอดคล฾องกับงานวิจัยของ บุญฤทธิ์ รุจิวงษแสิริกุล (2551 : 57-58) 
เด฾ศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบทักษะการบริหารงานของผู฾บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี฼ขต 2 
จํานวน 5 ด฾านเด฾฽ก฽ด฾านทักษะทาง฼ทคนิค ด฾านทักษะทางมนุษยแ ด฾านทักษะทางความคิดรวบยอด ด฾านทักษะทางการศึกษา
฽ละการสอน฽ละด฾านทักษะทางความรู฾ความคิด จํา฽นกตามตํา฽หน฽ง ขนาด฾รง฼รียน฽ละประสบการณแ฿นการทํางาน 
พบว฽า ทักษะการบริหารงานของผู฾บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี฼ขต 2 ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน
ทุกด฾านอยู฽฿นระดับมาก 
 2. การวิ฼คราะหแ฼ปรียบ฼ทียบทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3  พบว฽า 
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  2.1 ความคิด฼ห็นของผู฾บริหารสถานศึกษา฼กี่ยวกับทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่  21 ของผู฾บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3  จํา฽นกตามประสบการณแ
การ฿นการบริหารสถานศึกษา พบว฽า ผู฾บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 ท่ีมีประสบการณแ฿นการบริหารสถานศึกษาต฽างกัน มีทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 
เม฽฽ตกต฽างกัน ฼มื่อพิจารณา฼ป็รรายด฾านพบว฽าผู฾บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณแ฿นการบริหารสถานศึกษา ต่ํา
กว฽า 10 ปี มีค฽า฼ฉลี่ยทักษะด฾าน฼ทค฾น฾ลยี฽ละดิจิทัลสูง฽ต฽ ทักษะด฾านคุณธรรมจริยธรรม ฽ละทักษะด฾านมนุษย
สัมพันธแ กลับมีค฽า฼ฉลี่ยต่ํา ส฽วนผู฾บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณแ฿นการบริหารสถานศึกษาตั้ง฽ต฽ 10 ปีขึ้นเปมี
ค฽า฼ฉลี่ยทักษะด฾านการทํางาน฼ป็นทีม ฽ละทักษะด฾าน฼ทค฾น฾ลยี฽ละดิจิทัลสูงทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจาก ผู฾บริหารรุ฽น฿หม฽
฼น฾นการ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฿นการบริหารจัดการ ฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี฿นการสื่อสารสั่งการกับผู฾฿ต฾บังคับบัญชา อาจทํา฿ห฾ผู฾บริหาร
฿ช฾ทักษะด฾านมนุษยสัมพันธแ฽ละทักษะด฾านคุณธรรมจริยธรรมลดลง  
  2.2 ความคิด฼ห็นของผู฾บริหารสถานศึกษา฼กี่ยวกับทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 จํา฽นกตามขนาดของ
สถานศึกษา ฾ดยรวม฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ทักษะด฾าน
การคิดวิ฼คราะหแ฽ละการคิดสร฾างสรรคแ ทักษะด฾านการ฽ก฾ปใญหา ทักษะด฾านการสื่อสาร ทักษะด฾านการทํางาน฼ป็นทีม 
ทักษะด฾าน฼ทค฾น฾ลยี฽ละดิจิทัล ทักษะด฾านการตัดสินมุ฽งผลสัมฤทธ์ิ ทักษะด฾านคุณธรรมจริยธรรม ฽ตกต฽างกันอย฽าง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส฽วนด฾านอื่นเม฽฽ตกต฽างกัน ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจาก สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานประกอบด฾วยสถานศึกษาที่มีขนาดต฽างกัน มีความพร฾อมที่฽ตกต฽ างกัน มีศักยภาพต฽างกัน ผู฾บริหาร฿น
สถานศึกษาขนาด฼ล็กกับผู฾บริหาร฿นสถานศึกษาขนาดกลาง ฽ละผู฾บริหาร฿นสถานศึกษาขนาด฿หญ฽ ที่มีข฾อจํากัด
ทางการบริหาร ฼ช฽น ทรัพยากรบุคลากร งบประมาณ อาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณแ ฼ป็นต฾น ประกอบกับมีการปฏิรูป
ระบบการบริหารการศึกษา ฼พื่อกระจายอํานาจการบริหาร฽ละการจัดการศึกษา จากส฽วนกลางเปยังสถานศึกษา 
องคแกรปกครอง ส฽วนท฾องถิ่น฽ละชุมชน ฾ดยมุ฽งหวัง฿ห฾การกระจายอํานาจการบริหาร ฽ละการจัดการศึกษา ฼ป็น ฼ครื่องมือ
สําคัญที่จะ฼พิ่มประสิทธิผล฿นการจัดการศึกษา ฼พื่อตอบสนองความต฾องการของผู฾รับบริการ มีกระจายอํานาจการบริหาร 
฽ละการจัดการศึกษาท้ังด฾านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล ฽ละการบริหารทั่วเป เปยังคณะกรรมการ 
฽ละสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษา ฽ละ สถานศึกษา฿น฼ขตพื้นที่การศึกษา฾ดยตรง ทํา฿ห฾ขอบข฽ายภารกิจการบริหาร
฽ละจัดการศึกษาของสถานศึกษา฼ปลี่ยนเป จึงอาจทํา฿ห฾ผู฾บริหารสถานศึกษาต฽าง ๆ มีทักษะ฽ละ฿ช฾ทักษะ฼กี่ยวกับ
การบริหารสถานศึกษา฽ตกต฽างกัน ผลการวิจัยนี้สอดคล฾องกับงานวิจัยของ ทวี วงศแสุวรรณ (2550 : 83) เด฾ศึกษา
ทักษะการบริหารของผู฾บริหาร฾รง฼รียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานี ตามความคิด฼ห็น
ของผู฾บริหาร฽ละครูผู฾สอน จํา฽นกตาม ขนาดของ฾รง฼รียน พบว฽า ทักษะทางการบริหารของผู฾บริหาร฾รง฼รียน ตามความ
คิด฼ห็นของผู฾บริหาร฾รง฼รียน ฾ดยภาพรวม฽ละรายด฾าน มีความ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
สอดคล฾องกับงานวิจัยของ จํา฼รียง เพบูลยแ฼บ็ญจะ (2550 : 64) เด฾ศึกษาศึกษาทักษะการบริหารของผู฾บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี พบว฽า การ฼ปรียบ฼ทียบทักษะการบริหารของ
ผู฾บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี จํา฽นกตามวุฒิการศึกษา ฼ขตพื้นที่
การศึกษาชลบุรี ฽ละขนาดสถานศึกษา ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน ฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ข๎อเสนอแนะ 
 1. จากผลการวิจัย พบว฽า ทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3  จํา฽นกตามประสบการณแการ฿นการบริหารสถานศึกษา 
พบว฽า ผู฾บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 ที่มี
ประสบการณแ฿นการบริหารสถานศึกษาต฽างกัน มีทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 เม฽฽ตกต฽างกัน ดังนั้น ฿น฼กณฑแ
การพิจารณาการ฼ลื่อนขั้น฼งิน฼ดือน หรือการพิจารณาความดีความชอบ จึงเม฽จํา฼ป็นต฾อง฿ช฾ประสบการณแ฿นการ
บริหารสถานศึกษา มา฼ป็น฼กณฑแ฿นการพิจารณา ควร฿ช฾ประสิทธิภาพ฿นการปฏิบัติงานหรือผลการปฏิบัติงานที่฼ห็น
ผลสํา฼ร็จของสถานศึกษา฼ป็นสําคัญ 
 2. จากผลการวิจัย พบว฽า ผู฾บริหารที่มีประสบการณแ฿นการบริหารสถานศึกษาต่ํากว฽า 10 ปี มีทักษะด฾าน
฼ทค฾น฾ลยี฽ละดิจิทัลสูง ฽ต฽ทักษะด฾านมนุษยสัมพันธแ฽ละทักษะด฾านคุณธรรมจริยธรรมต่ํา ดังนั้นควรปรับปรุง฽ละ
ส฽ง฼สริมทักษะด฾านมนุษยสัมพันธแ฽ละทักษะด฾านคุณธรรมจริยธรรม฿ห฾กับผู฾บริหารที่มีประสบการณแ฿นการบริหาร
สถานศึกษาต่ํากว฽า 10 ปี ส฽วนผู฾บริหารที่มีประสบการณแ฿นการบริหารสถานศึกษาตั้ง฽ต฽ 10 ปีขึ้นเปมีทักษะด฾านการ
ทํางาน฼ป็นทีม฽ละด฾านอ่ืน ๆ สูง฿กล฾฼คียงกัน 
 3. จากผลการวิจัย พบว฽า ฼มื่อทดสอบ฼ป็นรายคู฽฼กี่ยวกับทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหาร
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทรแ ฼ขต 3 จํา฽นกตามขนาดของสถานศึกษา 
฾ดยรวม พบว฽า ความคิด฼ห็นของผู฾บริหาร฼กี่ยวกับทักษะการบริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหาร
สถานศึกษาขนาด฼ล็ก฽ตกต฽างกันกับผู฾บริหาร฿นสถานศึกษาขนาดกลาง ฽ละผู฾บริหาร฿นสถานศึกษาขนาด฿หญ฽ 
ดังนั้น จึงควรสนับสนุน฿ห฾ผู฾บริหารสถานศึกษาขนาด฼ล็ก เด฾มี฾อกาส฿นการ฿ช฾ทักษะการบริหารสถานศึกษา฼พิ่มขึ้น 
฾ดยการจัดกลุ฽ม฼ครือข฽ายสถานศึกษา หรือการมี฾อกาสย฾ายขึ้นมาดํารงตํา฽หน฽ง฿นสถานศึกษาขนาดกลางหรือ
สถานศึกษาขนาด฿หญ฽ ฼พื่อการพัฒนาทักษะ฿นการบริหารสถานศึกษา 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนัก฼รียน ฽ละ
฼พื่อสร฾างสมการพยากรณแผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฿น฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนกสามัญศึกษา ฿นจังหวัด
หนองคาย ฾ดยการวิจัยผสานวิธี ฽บ฽งการดํา฼นินการ฼ป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียน฾ดยการวิจัย฼ชิงคุณภาพด฾วยการสัมภาษณแครูผู฾สอน จํานวน 6 รูป ผู฾ปกครองของนัก฼รียนจํานวน 6 คน  
฿น฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนกสามัญศึกษา฿นจังหวัดหนองคาย ฽ล฾วนํามาวิ฼คราะหแทําปใจจัยที่ส฽งผลต฽อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการ฼รียน ระยะที่ 2 ยืนยันปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฾ดยการวิจัย฼ชิงปริมาณ ฾ดย
การวัดปใจจัยที่ศึกษาที่เด฾จากระยะที่ 1 ฽ล฾วนํามาวิ฼คราะหแการถดถอยพหุคูณ กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัย฼ป็น
นัก฼รียนที่กําลังศึกษาอยู฽฿น฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนกสามัญศึกษา ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึงช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 6 ภาค฼รียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 สังกัดสํานักงานพระพุทธศาสนา฽ห฽งชาติ จํานวน 292 คน ซึ่ง
เด฾มาจากการสุ฽ม฽บบหลายขั้นตอน (Multi–stage Random Sampling) ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการ฼ก็บข฾อมูล เด฾฽ก฽ 
฽บบสอบถามปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ค฽าอํานาจจํา฽นกตั้ง฽ต฽ .24 ถึง .85 มีค฽าความ฼ช่ือมั่นเด฾
ทั้งฉบับ .98 สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล คือ ร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแ
ของ฼พียรแสัน ฽ละการวิ฼คราะหแถดถอยพหุคูณ ฾ดยวิธีขั้นบันเด 
 ผลการวิจัยพบว฽า  
 1. ปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนนัก฼รียน฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนกสามัญศึกษา สังกัด
สํานักงานพระพุทธศาสนา฽ห฽งชาติ เด฾฽ก฽ ฼จตคติทางการ฼รียน (AT) ฽ละคุณภาพการสอนของครู (QI) มีค฽า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแพหุคูณ (R) ฼ท฽ากับ .569 R2 ฼ท฽ากับ .776 ฽สดงว฽าตัว฽ปรพยากรณแสามารถพยากรณแ
ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน นัก฼รียน฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนกสามัญศึกษา สังกัดสํานักงานพระพุทธศาสนา
฽ห฽งชาติ เด฾ร฾อยละ 77.6  
 2. สมการพยากรณแปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธ์ิทางการของนัก฼รียน฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนกสามัญ
ศึกษา สังกัดสํานักงานพระพุทธศาสนา฽ห฽งชาติ ฼ขียน฿นรูปคะ฽นนดิบ ฽ละคะ฽นนมาตรฐาน ดังนี้  
  สมการพยากรณแ฿นรูปคะ฽นนดิบ 
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  Y       .518AT +.486QI – 1.525  
  สมการณแพยากรณแ฿นรูปคะ฽นนมาตรฐาน 
  Z y      .628ZAT+.204ZOI  
คําสําคัญ : ปใจจัยที่มีผล, ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน, การวิจัยผสานวิธี  
 
ABSTRACT 
 The objective of this research was to study the relationship the factor effecting Learning 
achievement and to develop prediction equations to predict the students learning achievement 
in Phrapariyattidham Schools in General Education Division in Nong khai Province by mixed 
method research. The research was divided into two parts. In the first stage, to study the 
relationship the factor effecting Learning achievement by qualitative research, the research 
interviewed 6 teachers and 6 students ‘parents in Phrapariyattidham Schools in General 
Education Division, Nong khai Province and then analyzed the factor effecting learning 
achievement. In stage 2, Confirm the factor effecting learning achievement by quantitative 
research, the measuring the factor in stage 1, then analyzed the multiple regression. The 
subjects, 292 Grade 1 to Grade 6 students who were studying in Semester 2 of the 2016 
academic year, were selected through a multi-stage random sampling technique. The instruments 
used for data collection were questionnaire to investigate factors influencing the students’ 
learning achievement. The discrimination values of the questionnaire were between .24 to .85. 
The overall co-efficient reliability was .98. The statistics used for data analysis were percentages, 
arithmetic means, standard deviation, Pearson’s correlation and multiple regression analysis.  
 The research findings were as follows :  
 1. The factors influencing English learning achievement were attitude (AT) and quality of 
instruction (QI). The correlation coefficient value was .569, and R-square was .324 These proved 
that the predictive variables could predict 32.4 percent of the students ‘learning achievement. 
 2. The prediction equations derived could be written as follows :  
  The prediction equation in the form of raw score :  
  Y       .518AT  .486QI – 1.525  
  The prediction equation in the form of standard score :  
  Z_y =  .431ZAT+.309ZOI  
Keywords : The Factor effecting, Learning Achievement, Mixed Method Research 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การจัดการศึกษาตามหลักสูตร฽กนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กําหนด฿ห฾มีการวัด฽ละ
ประ฼มินผลการ฼รียนรู฾ ฽บ฽งออก฼ป็น 4 ระดับ เด฾฽ก฽ ระดับชั้น฼รียน ระดับสถานศึกษา ระดับ฼ขตพื้นที่การศึกษา ฽ละ
ระดับชาติ ข฾อมูลการประ฼มิน฿นระดับต฽าง ๆ ฼ป็นประ฾ยชนแต฽อสถานศึกษา฿นการตรวจสอบทบทวนพัฒนาคุณภาพ
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ผู฾฼รียน ถือ฼ป็นภาระความรับผิดชอบของสถานศึกษาที่จะต฾องจัดระบบดู฽ลช฽วย฼หลือ ปรับปรุง฽ก฾เข ส฽ง฼สริม
สนับสนุน ฼พ่ือ฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾พัฒนา฼ต็มตามศักยภาพบนพื้นฐานความ฽ตกต฽างระหว฽างบุคคลที่จํา฽นกตามสภาพปใญหา
฽ละความต฾องการ เด฾฽ก฽ กลุ฽มผู฾฼รียนทั่วเป กลุ฽มผู฾฼รียนที่มีความสามารถพิ฼ศษ กลุ฽มผู฾฼รียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
฼รียนต่ํา กลุ฽มผู฾฼รียนที่มีปใญหาด฾านวินัย฽ละพฤติกรรม กลุ฽มผู฾฼รียนที่ปฏิ฼สธ฾รง฼รียน กลุ฽มผู฾฼รียนที่มีปใญหาทาง
฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม กลุ฽มพิการทางร฽างกาย฽ละสติปใญญา ฼ป็นต฾น 
 ความมุ฽งหมายของชาติการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Educational 
Test : O-NET) หมายถึง การทดสอบ฼พื่อวัดความรู฾฽ละความคิดของนัก฼รียน฿นระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ฽ละ
ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ฽ละระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ฾ดยประ฼มินตามมาตรฐานการ฼รียนรู฾฿นหลักสูตร
฽กนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 จํานวน 67 มาตรฐานการ฼รียนรู฾ครอบคลุม 8 กลุ฽มสาระการ
฼รียนรู฾ ประกอบด฾วย ภาษาเทย คณิตศาสตรแ วิทยาศาสตรแ สังคมศึกษา ศาสนา ฽ละวัฒนธรรม สุขศึกษา ฽ละพล
ศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี ฽ละภาษาต฽างประ฼ทศ (ภาษาอังกฤษ) (สถาบันทดสอบทาง การศึกษา
฽ห฽งชาติ, 2556 : 32)  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน฿นปีการศึกษา 2554 -2556 ทํา฿ห฾฼ห็นว฽า 
ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของผู฾฼รียนทั้งระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ฽ละระดับช้ัน 
มัธยมศึกษาปีท่ี 6 นั้น มีหลายมาตรฐาน฽ละ฼กือบทุกกลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾ที่ควรปรับปรุงอย฽าง฼ร฽งด฽วน จึง฼ป็นหน฾าที่
ของหน฽วยงานทางการศึกษาท่ี฼กี่ยวข฾องตั้ง฽ต฽ระดับกระทรวง ฼ขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษารวมเปถึงหน฽วยย฽อย ๆ 
฿นช้ัน฼รียนที่ควรตระหนักถึงวิกฤตการณแดังกล฽าว฿นการ฽ก฾เขปรับปรุง ฽ละพัฒนากระบวนการบริหารวิชาการ การ
จัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฼พื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของผู฾฼รียนอย฽าง฽ท฾จริง฼พื่อ฿ห฾บรรลุ ตาม฼ปูาหมายตาม
น฾ยบายทางการศึกษาของประ฼ทศ (สถาบันทดสอบทางการศึกษา฽ห฽งชาติ, 2556 : 33) 
 จากปใญหาด฾านผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนัก฼รยีนดังกล฽าวจึงทํา฿ห฾นักวิจัยหลายท฽านศึกษาสา฼หตปุใจจัยที่
ส฽งผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ซึ่งการที่จะพัฒนาผู฾฼รียน฿ห฾ประสบผลสํา฼ร็จ฿นการ฼รียนเม฽เด฾ขึ้นอยู฽กับสติปใญญา
฼พียงอย฽าง฼ดียว ฽ต฽ยัง฼กี่ยวข฾องกับปใจจัยทางด฾านที่เม฽฿ช฽สติปใญญา เด฾฽ก฽ สิ่งที่฼กี่ยวข฾องกับผู฾฼รียน คือ ยุทธศาสตรแ
การ฼รียนรู฾ซึ่งยุทธวิธีต฽าง ๆ ทางการ฼รียนของนัก฼รียน ฿นด฾าน฼จตคติต฽อการ฼รียนก็มีอิทธิพลต฽อนัก฼รียนซึ่ง฼จตคติ
ทางการ฼รียน฼ป็นความรู฾สึกของบุคคลที่มีต฽อการคิดหรือท฽าที่ ฽สดงต฽อ฼นื้อหาวิชา ฽ละกิจกรรมทางการ฼รียนจึง฼ป็น
สิ่งสําคัญอย฽างหนึ่งที่จะต฾องปลูกฝใง฿ห฾฼กิดขึ้น฿ห฾฼ห็นถึงกระบวนการ฿ช฾สติปใญญาหรือความคิดของนัก฼รียน ฽รงจูง฿จ
฿ฝุสัมฤทธ์ิ฼ป็นสิ่งที่สําคัญที่กระตุ฾น฿ห฾นัก฼รียนมีความพยายาม฿นการ฼รียนบากบั่น฿นการทํากิจกรรมต฽าง ๆ ฿ห฾สํา฼ร็จ 
ครูผู฾สอน฼ป็นองคแประกอบที่สําคัญของกระบวนการ฼รียนการสอนครูที่มีบุคลิกภาพดี ฽ละพฤติกรรมการสอนของ
ครูผู฾สอนมีอิทธิพลต฽อการ฼รียนรู฾ของผู฾฼รียน ฽ละความสามารถของครู฼ป็นตัวปใจจัยที่สําคัญที่จะนําเปทํานายหรือ
คาดหมายคุณภาพของผู฾฼รียนเด฾ ผู฾฼รียนที่ประสบความสํา฼ร็จ฿นชีวิตมักมาจากครอบครัวที่บิดามารดามี฼จตคติที่ดีต฽อ
ลูก฽ละมีความสัมพันธแ฿กล฾ชิดกับลกูดู฽ล฼อา฿จ฿ส฽กับลกู฼ข฾า฿จ฿ห฾ความรักทํา฿ห฾ผู฾฼รียน฼รียนเด฾฼ต็มที่ (Cronbach.1970 
: 112-115) 
 จากรายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของ฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม 
฽ผนกสามัญศึกษา สังกัดสํานักงานพระพุทธศาสนา฽ห฽งชาติ พบว฽า คะ฽นน฼ฉลี่ยของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
วิชา ภาษาเทย ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตรแ ฽ละวิทยาศาสตรแ มีคะ฽นนต่ํากว฽าระดับชาติ กล฽าวคือ คะ฽นน฼ฉลี่ยวิชา
ภาษาเทย ร฾อยละ 39.40 ค฽า฼ฉลี่ยวิชาภาษาอังกฤษ ร฾อยละ 26.51 ค฽า฼ฉลี่ยวิชาคณิตศาสตรแ ร฾อยละ 19.69 ฽ละ
ค฽า฼ฉลี่ยวิชาวิทยาศาสตรแ ร฾อยละ 27.98 สําหรับคะ฽นน฼ฉลี่ยของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 วิชา ภาษาเทย 
ภาษาอังกฤษ สังคมศึกษา ศาสนา฽ละวัฒนธรรม คณิตศาสตรแ ฽ละวิทยาศาสตรแ มีคะ฽นนต่ํากว฽าระดับชาติ 



 

 

1699 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กล฽าวคือ คะ฽นน฼ฉลี่ยวิชาภาษาเทย ร฾อยละ 36.42 ค฽า฼ฉลี่ยวิชาสังคมศึกษา ศาสนา฽ละวัฒนธรรม ร฾อยละ 29.78 
ค฽า฼ฉลี่ยวิชาภาษาอังกฤษ ร฾อยละ 20.72 ค฽า฼ฉลี่ยวิชาคณิตศาสตรแ ร฾อยละ 15.14 ฽ละค฽า฼ฉลี่ยวิชาวิทยาศาสตรแ ร฾อย
ละ 23.31 (รายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของ฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนก
สามัญศึกษา สังกัดสํานักงานพระพุทธศาสนา฽ห฽งชาติ. 2559:35) จากข฾อมูลดังกล฽าวจะ฼ห็นว฽าคะ฽นน ฼ฉลี่ยของ
ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ฽ละช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ของ฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม 
฽ผนกสามัญศึกษาทั่วประ฼ทศ อยู฽฿นระดับกว฽าร฾อยละ 50 ซึ่งถือว฽า฼ป็นระดับที่ต่ําอย฽างมีนัยสําคัญ ซึ่งสอดคล฾องกับ
ผลการวิจัยสถาบันวิจัย฼พื่อประ฼มิน฽ละออก฽บบน฾ยบาย (Research Institute for Policy Evaluation and 
Design : RIPED) พบว฽า สภาวะการศึกษาเทย ปี 2558 – 2559 ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของนัก฼รียนระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานอยู฽฿น฼กณฑแต่ํา หากพิจารณาจากคะ฽นน฽บบทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน หรือ 
O-NET วิชาที่มีผลการทดสอบต่ําที่สุด คือ คณิตศาสตรแ฽ละภาษาอังกฤษ ดังนั้นผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จศึกษาปใจจัยที่มี
ผลต฽อผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของนัก฼รียน฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนกสามัญศึกษา จังหวัดหนองคาย : การวิจัย
ผสานวิธีจากปใจจัยสา฼หตุปใจจัยด฾านคุณลักษณะของผู฾฼รียน เด฾฽ก฽ ฼จตคติต฽อการ฼รียน ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธ์ิ ฽ละปใจจัย
สนับสนุนอีก เด฾฽ก฽  คุณภาพการสอนของครู การจัดบรรยากาศ฿นห฾อง฼รียน บุคลิกภาพของครู ฽ละสื่อการ฼รียนการ
สอน ฼พื่อนําผลการศึกษาปใจจัยดังกล฽าว฼ป็นข฾อสน฼ทศ฿ห฾ครูผู฾สอน ผู฾บริหาร ผู฾ปกครอง ตลอดจนผู฾ที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง
กับการจัดการศึกษาเด฾นําเปปรับปรุง฽ละพัฒนาการจัดการ฼รียนการสอน฿ห฾มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นซึ่งจะทํา฿ห฾ผู฾฼รียน
ประสบผลสํา฼ร็จ฿นการ฼รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนท่ีสูงขึ้น 
 จาก฽นวคิด ทฤษฎี ฽ละปใจจัยที่กล฽าวมาข฾างต฾นจะ฼ห็นเด฾ว฽ามีหลาย฽นวคิด หลายทฤษฎี ฽ละหลายปใจจัย
ที่ส฽งต฽อผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของนัก฼รียน ฽นวคิด฽ละทฤษฎีปใจจัยต฽าง ๆ ฼หล฽านี้ล฾วน฽ต฽฼ป็นการวิจัย฼ชิงปริมาณที่
มุ฽ง฼น฾นการทดสอบหรือยืนยัน฽นวคิดทฤษฎี฽ละ฼พื่ออธิบายหรือพยากรณแข฾อมูล ซึ่งทฤษฎี฽ละตัว฽ปรที่฿ช฾อาจเม฽
สะท฾อนปใญหาที่฽ท฾จริง ฼นื่องจากมุ฽ง฼น฾นการทดสอบ฽นวคิดทฤษฎี฽ละสมมติฐาน฼ป็นส฽วนมาก ผู฾วิจัยจึง฼ลือก฿ช฾วิจัย
฽บบผสานวิธี ซึ่ง฼น฾นทั้งการวิจัย฽บบคุณภาพ฽ละการวิจัย฼ชิงปริมาณ ฼ริ่มต฾นด฾วยการวิชัย฼ชิงคุณภาพ฼พื่อศึกษา
ปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนัก฼รียน฽ละ฼พื่อยืนยันปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของ
นัก฼รียน ฾ดยการวิจัย฼ชิงปริมาณ ผลการวิจัยที่เด฾นอกจากจะ฼ปน็ข฾อค฾นพบถึงปใจจัยที่มีผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน
฽ล฾วยัง฿ห฾สารสน฼ทศ฼พิ่ม฼ติมด฾าน฼ทคนิควิธีที่฿ช฾฿นการวิจัยคือวิธีวิจัย฽บบผสานวิธี (mixed-method research) ที่
ช฽วย฿ห฾ผู฾วิจัยเด฾คําตอบของการวิจัยที่มีความลึกซึ้ง฽ละครอบคลุมมากข้ึน 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนัก฼รียน฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม 
฽ผนกสามัญศึกษา ฿นจังหวัดหนองคาย 
 2. ฼พื่อสร฾างสมการพยากรณแผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนัก฼รียน฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนกสามัญ
ศึกษา ฿นจังหวัดหนองคาย 
 สมมติฐานการวิจัย 
 มีปใจจัยบางประการที่มีผลต฽อผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของนัก฼รียน฿น฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนกสามัญ
ศึกษา ฿นจังหวัดหนองคาย 
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นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  หมายถึง  ความรู฾หรือทักษะที่ต฾อง฿ช฾สติปใญญา฽ละสมรรถภาพทางสมองที่เด฾รับ
มาจากการสั่งสอน฽สดงออกมา฿นรูปความสํา฼ร็จสามารถวัดเด฾฾ดยการ฽สดงออก  
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 งานวิจัยครั้งนี้มีขั้นตอนการดํา฼นินการวิจัย 2 ระยะ ตามลักษณะกระบวนการวิจัยผสานวิธี (Mixed 
Method Research) มีการดํา฼นินการ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1  ศึกษาปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฾ดยการวิจัย฼ชิงคุณภาพ ด฾วยการสัมภาษณแครู
฽ละผู฾ปกครองนัก฼รียน฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนกสามัญศึกษา ฿นจังหวัดหนองคาย  ฽ล฾วนํามาวิ฼คราะหแทํา
ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของนัก฼รียน ฾ดยมีวิธีการศึกษาดังนี้ 
 ผ๎ูให๎ข๎อมูลสําคัญ เด฾฽ก฽ ครูผู฾สอนจํานวน  6 รูป ฽ละผู฾ปกครองจํานวน 6 คน 
 1. ศึกษาหลักสูตร฽ละ฼อกสารที่฼กี่ยวข฾องกับ฼กี่ยวกับปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของนัก฼รียน 
 2. ศึกษา฼อกสาร฼กี่ยวกับการสร฾างตารางวิ฼คราะหแตัว฽ปรปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนัก฼รียน 
 3. ศึกษา฼อกสาร฼กี่ยวกับการสร฾าง฽บบสัมภาษณแ ฽ละกําหนดกรอบ฼นื้อหาการสัมภาษณแ฼กี่ยวกับปใจจัยที่
มีผลต฽อผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของนัก฼รียน 
 4. สร฾าง฽บบสัมภาษณแ฼กี่ยวกับ฼กี่ยวกับปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของนัก฼รียน฾ดยสร฾าง฽บบ
สัมภาษณแ฽บบมี฾ครงสร฾าง (Structure Interview) ฼พื่อนําเป฿ช฾สัมภาษณแ ครู ผู฾ปกครองนัก฼รียน฾รง฼รียนพระปริยัติ
ธรรม ฽ผนกสามัญศึกษา ฿นจังหวัดหนองคาย สังกัดสํานักงานพระพุทธศาสนา฽ห฽งชาติ จํานวน 12 รูป   
 5. นํา฽บบสัมภาษณแที่สร฾าง฼สร็จ฼สนอต฽ออาจารยแที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ ฼พื่อตรวจสอบความถูกต฾องด฾าน
ความ฼หมาะสมทางการ฿ช฾ภาษา ฽ละหัวข฾อท่ี฿ช฾฿นการสัมภาษณแครอบคลุม฼รื่องที่ต฾องการศึกษาหรือเม฽ 
 6. นํา฽บบสัมภาษณแที่ผ฽านการปรับปรุง฽ก฾เข฽ล฾วเป฿ห฾ผู฾฼ ช่ียวชาญ฼พื่อพิจารณาความสอดคล฾องระหว฽าง
ข฾อคําถามกับนิยามศัพทแ 
 7. นํา฽บบสัมภาษณแที่ผ฽านการพิจารณา฽ละตรวจสอบจากอาจารยแที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ฽ล฾วกลับมา
ปรับปรุง฽ก฾เข  ฽ละ฼พิ่ม฼ติม฿นส฽วนท่ีมีความบกพร฽อง 
 8. นํา฽บบสัมภาษณแที่เด฾เป฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
 ระยะที่ 2  ยืนยันปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฾ดยการวิจัย฼ชิงปริมาณ ฾ดยการ
วัดปใจจัยที่ศึกษาเด฾จากระยะที่ 1 ฽ล฾ว นํามาวิ฼คราะหแการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 
 ประชากรและกลุํมตัวอยําง  
 ประชากร ประชากร คือ นัก฼รียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 - 6 ภาค฼รียนที ่2 ปีการศึกษา 2559 ที่กําลัง
ศึกษา฿น฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม฽ผนกสามัญศึกษา ฿นจังหวัดหนองคาย ทั้ง  12 ฾รง฼รียน จํานวน 1,081 รูป 
(สํานักงานกลุ฽ม฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนกสามัญศึกษา กลุ฽มที่ 8.2559 :1-2) 
 กลุํมตัวอยําง ฿นการวิจัยครั้งนี้จะ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฾ดย฿ช฾฽บบสอบถามจากกลุ฽มตัวอย฽างที่กระจาย฿น
฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม฽ผนกสามัญศึกษาทั้ง 12 ฽ห฽ง ฿นจังหวัดหนองคาย ผู฾วิจัยจึงกําหนดวิธีการหากลุ฽มตัวอย฽าง
฾ดยคํานวณหาขนาดกลุ฽มตัวอย฽าง฾ดยการ฿ช฾สูตรของทา฾ร฽ ยามา฼น฽ เด฾หน฽วยตัวอย฽าง 291.96 ตัวอย฽าง ฽ละ฼พื่อ฿ห฾
฼ป็นตัว฼ลขจํานวน฼ต็ม฼พื่อ฿ห฾ง฽ายต฽อการ฼ก็บข฾อมูล ผู฾วิจัยเด฾ปใด฼ศษจาก 0.96 ฼ป็น 1 ฼นื่องจากมีค฽ามากกว฽า 0.5 
ดังนั้นจํานวนของกลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ จึงกําหนด฼ป็น จํานวน 292 รูป 
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 วิธีสร๎างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใช๎ในงานวิจัย  
 1. ฽บบสอบถามปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนัก฼รียน จํานวน 1 ฉบับ มีวิธีการสร฾าง฽ละ
หาคุณภาพ฽บบสอบถาม ดังนี้  
  1.1 ศึกษา฼อกสาร฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องตัว฽ปรที่฼ป็นปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของ
นัก฼รียน฼พื่อกําหนดนิยาม฽ละ฾ครงสร฾างของตัว฽ปรที่ต฾องการวัดจากนิยามนํามาสร฾างข฾อคําถาม ฼พื่อ฿ช฾วัดปใจจัย฼ชิง
สา฼หตุด฾านต฽าง ๆ ฾ดยศึกษาลักษณะการสร฾างข฾อคําถามจาก฼อกสารที่฼กี่ยวข฾อง฽ละ฽บบสอบถามของคนอื่น ๆ ที่เด฾
วิจัย฿น฼รื่องคล฾ายกัน฾ดยปรับปรุงภาษา฿ห฾฼หมาะสมกับวัยของกลุ฽มตัวอย฽าง฽ละสอดคล฾องกับนิยามศัพทแ฼ฉพาะ  
  1.2 สร฾าง฽บบสอบถามตามคุณลักษณะต฽าง ๆ ฾ดยสร฾าง฼ป็น฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับ 
ตามวิธีของลิ฼คิรแท (เพศาล วรคํา. 2555 : 245 – 253) 
  1.3 นํา฽บบสอบถามที่สร฾าง฼สร็จ฽ล฾ว฼สนอต฽ออาจารยแที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ฼พื่อตรวจสอบความ
ถูกต฾อง฼หมาะสม ฽ละนําเปปรับปรุง฽ก฾เขตามคํา฽นะนํา 
  1.4 นํา฽บบสอบถามที่ปรับปรุ งตามข฾อ฼สนอของอาจารยแที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ จากนั้นนํา
฽บบสอบถามที่ปรับปรุง฽ก฾เข฽ล฾ว฼สนอต฽อผู฾฼ชี่ยวชาญ ฼พื่อพิจารณาความตรง฼ชิง฼นื้อหา (Content Validity) ความ
ถูกต฾อง฼หมาะสมของภาษาที่฿ช฾ตามที่นิยามเว฾฽ละหาค฽าดัชนีความสอดคล฾อง ( IOC) ของข฾อความพร฾อมนํา
ข฾อ฼สนอ฽นะมาปรับปรุง฽ก฾เขผู฾฼ชี่ยวชาญที่฿ห฾ความอนุ฼คราะหแตรวจสอบ฼ครื่องมือ จํานวน 5 ท฽าน 
  1.5 นํา฽บบสอบถามที่ปรับปรุงตามความ฼ห็นของผู฾฼ช่ียวชาญ฽ล฾วเปทดลอง฿ช฾ (Try – out) จํานวน 
50 รูป ที่เม฽฿ช฽กลุ฽มตัวอย฽าง  
  1.6 ทําการวิ฼คราะหแค฽าอํานาจจํา฽นกรายข฾อ฾ดย฿ช฾สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแระหว฽าง คะ฽นน฽ต฽ละขอ฾
กับคะ฽นนรวม (Item Total Correlation) ฽ล฾วกําหนดคัด฼ลือก฼ฉพาะข฾อที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เด฾ข฾อ
คําถามจํานวน 40 ข฾อ มีค฽าอํานาจจํา฽นกตั้ง฽ต฽ .24 ถึง .85 ฽ละหาค฽าความ฼ช่ือมั่นของ฽บบสอบถาม ฾ดย฿ช฾

สัมประสิทธ์ิ฽อลฟา (α – coefficient)  ของครอนบาค (Cronbach) ฼ท฽ากับ .91 
  1.7 จัดพิมพแ฽บบสอบถาม฽ละนําเป฿ช฾จริง 
 ขอบเขตของการวิจัย 
 ระยะที่ 1  ศึกษาปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฾ดยการวิจัย฼ชิงคุณภาพ ด฾วยการสัมภาษณแครู 
ผู฾ปกครองของนัก฼รียน฾รง฼รียนพระปรยิัติธรรม ฽ผนกสามัญศึกษา ฿นจังหวัดหนองคาย ฽ล฾วนํามาวิ฼คราะหแทําปใจจัย
ที่ส฽งผลต฽อผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของนัก฼รียน ฾ดยมีขอบ฼ขต ดังนี้ 
 1. ขอบด๎านเขตแหลํงข๎อมูล 
  ผู฾฿ห฾ข฾อมูล ประกอบด฾วย ครู฽ละผู฾ปกครองของนัก฼รียน฿น฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนกสามัญศึกษา 
฿นจังหวัดหนองคาย จํานวน 12 รูป เด฾มา฾ดยการ฼ลือก฽บบ฼จาะจง จาก 6 ฾รง฼รียน จํานวน 12 คน ดังนี้ 
  1.1 ครูผู฾สอน 6 รูป  
  1.2 ผู฾ปกครอง 6 คน 
 2. ขอบเขตด๎านเนื้อหา 
  ฼นื้อหาที่เด฾ศึกษา฿นระยะนี้ ฼ป็นปใจจัยที่ส฽งผลต฽อผลสัมฤทธิ์ของนัก฼รียน เด฾฽ก฽ ปใจจัยด฾านตัวผู฾฼รียน 
฽ละปใจจัยสนับสนุน 
 3. ขอบเขตด๎านตัวแปร 
  ตัว฽ปรที่ศึกษา เด฾฽ก฽ ปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน  
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 ระยะที่ 2  ยืนยันปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฾ดยการวิจัย฼ชิงปริมาณ ฾ดยการ
วัดปใจจัยที่ศึกษาเด฾จากระยะที่ 1 ฽ล฾ว นํามาวิ฼คราะหแการถดถอยพหุคูณ(Multiple Regression)฾ดยมีขอบ฼ขตดังนี ้
 1. ขอบเขตด๎านแหลํงข๎อมูล 
  1.1 ประชากร 
   ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้฼ป็นนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 1-6 ฿น฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม 
฽ผนกสามัญศึกษา ฿นจังหวัดหนองคายปีการศึกษา 2559 จํานวนนัก฼รียน 1,081 รูป จาก 12฾รง฼รียน (สํานักงาน
กลุ฽ม฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนกสามัญศึกษากลุ฽มที่ 8 . 2559 : 1-2) 
  1.2 กลุํมตัวอยําง 
   กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้คํานวณ฾ดย฿ช฾สูตรการคํานวณหาขนาดกลุ฽มตัวอย฽าง ของทา฾ร฽ 
ยามา฼น฽ (Taro Yamane.1973:125: อ฾างถึง฿น เพศาล วรคํา. 2555 :101) ที่ระดับความ฼ช่ือมั่น 95% เด฾ขนาดกลุ฽ม
ตัวอย฽าง 292  รูป วิธีการ฼ลือกกลุ฽มตัวอย฽าง฾ดย฿ช฾การสุ฽ม฽บ฽งช้ัน 
 2. ขอบเขตด๎านตัวแปร 
  ตัว฽ปรที่ศึกษา เด฾฽ก฽ ปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนัก฼รียน 2 ด฾าน คือ 1) ปใจจัยด฾าน
ตัวผู฾฼รียน 2) ปใจจัยสนับสนุน  
 
ผลการวิจัย 
 1. ปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนนัก฼รียน฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนกสามัญศึกษา สังกัด
สํานักงานพระพุทธศาสนา฽ห฽งชาติ เด฾฽ก฽ ฼จตคติทางการ฼รียน (AT)  ฽ละคุณภาพการสอนของครู (QI) มีค฽า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแพหุคูณ (R) ฼ท฽ากับ .569 R2 ฼ท฽ากับ .342 ฽สดงว฽าตัว฽ปรพยากรณแสามารถพยากรณแ
ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน นัก฼รียน฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนกสามัญศึกษา สังกัดสํานักงานพระพุทธศาสนา
฽ห฽งชาติ เด฾ร฾อยละ 32.4 
 2. สมการพยากรณแปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธ์ิทางการของนัก฼รียน฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนกสามัญ
ศึกษา สังกัดสํานักงานพระพุทธศาสนา฽ห฽งชาติ ฼ขียน฿นรูปคะ฽นนดิบ ฽ละคะ฽นนมาตรฐาน ดังนี้ 

 สมการพยากรณแ฿นรูปคะ฽นนดิบ     = .518AT +.486QI – 1.525 

 สมการณแพยากรณแ฿นรูปคะ฽นนมาตรฐาน        =  .431ZAT+.309ZOI 
 
อภิปรายผล 
 จากการวิจัยปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนัก฼รียน฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม฽ผนกสามัญ
ศึกษา฿นจังหวัดหนองคาย สังกัดสํานักงานพระพุทธศาสนา฽ห฽งชาติ อภิปรายผลของ การวิจัยเด฾ดังนี้ 
 1. ปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของนัก฼รียน฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนกสามัญศึกษา สังกัด
สํานักงานพระพุทธศาสนา฽ห฽งชาติ เด฾฽ก฽ ฽รงจูง฿จ฿ฝุ สัมฤทธิ์ ฽ละคุณภาพการสอนของครู ทั้งนี้฼ป็น฼พราะ 
  1.1 ฼จตคติทางการ฼รียน (AM) มีผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฼พราะ฼ป็น฽รงขับที่อยู฽ภาย฿นตัว฽ต฽
ละคน฼พื่อ฿ห฾สํา฼ร็จอย฽างที่฿จตั้งเว฾ ดังท่ี พรกมล  ช฽างทอง (2551 : 42) ฽ละ กชนันทแ  ข฽มอาวุธ (2549 : 47) สรุปเว฾
ว฽า ฼จตคติ หมายถึง ความรู฾สึกท฽าทีหรือความ฾น฾ม฼อียงทางจิต฿จของนัก฼รียนที่มีต฽อสิ่งต฽าง ๆ อัน฼กิดจากการ฼รียนรู฾
฽ละประสบการณแ ซึ่งทํา฿ห฾พร฾อมที่จะ฽สดงพฤติกรรมตอบสนองต฽อสิ่ง฽วดล฾อมหรือสิ่ง฼ร฾าต฽าง ๆ เป฿นทางบวก ทางลบ
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หรือ฼ป็นกลาง ฽ละ฼จตคติของนัก฼รียนที่มีต฽อสิ่ง฿ด ๆ นั้นสามารถสร฾าง฽ละ฼ปลี่ยน฽ปลงเด฾ ซึ่งสอดคล฾องกับ
ภาณุวัฒนแ  สมร (2551 : 53) ที่กล฽าว฽า฼จตคติคือสิ่งหนึ่งทั้ง฿นทางบวกหรือทางลบชอบหรือเม฽ชอบ ฼ห็นด฾วยหรือเม฽
฼ห็นด฾วย การยอมรับหรือเม฽ยอมรับ ฽ละ฼จตคติสามารถสร฾างเด฾฽ละสามารถ฼ปลี่ยน฽ปลงเด฾จากการ฼รียนรู฾ทางสังคม
สภาพ฽วดล฾อมรอบตัว฽ละสิ่ง฼ร฾า฿ห฾฼กิดการ฼ปลี่ยน฽ปลง ฽ละ฼รณุกา  หนูวัฒนา (2551 : 94) เด฾พบว฽าปใจจัยที่มี
อิทธิพลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาภาษาอังกฤษของนัก฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีที่  2 อย฽างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เด฾฽ก฽ ปใจจัยผู฾฼รียนด฾าน฼จตคติต฽อการ฼รียนภาษาอังกฤษ ปใจจัยด฾าน฾รง฼รียน ฽ละ
ปใจจัยด฾านครอบครัว ฽ละสอดคล฾องกับ฼รวดี  จันทรแรัศมี฾ชติ (2552 : 106-114) เด฾ศึกษาปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคอมพิว฼ตอรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3 ซึ่งกลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการศึกษา ผล
การศึกษา พบว฽าปใจจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรงต฽อผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนวิชาคอมพิว฼ตอรแ เด฾฽ก฽ ฼จตคติต฽อการ฼รียนวิชา
คอมพิว฼ตอรแ ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์ด฾านคอมพิว฼ตอรแ การสนับสนุนของผู฾ปกครองด฾านคอมพิว฼ตอรแ ลักษณะกายภาพ
ของ฾รง฼รียนด฾านคอมพิว฼ตอรแ ฽ละพื้นฐานความรู฾฼ดิม฽ละปใจจัยที่มีอิทธิพลทางอ฾อม เด฾฽ก฽ ความสัมพันธแระหว฽าง
นัก฼รียนกับ฼พื่อนด฾านคอมพิว฼ตอรแ ความตั้ง฿จ฼รียนวิชาคอมพิว฼ตอรแ฽ละคุณภาพการสอนของครูคอมพิว฼ตอรแ 
  1.2 คุณภาพการสอนของครู (QI ) ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนจะสูงหรือต่ํา ลง ขึ้นอยู฽กับคุณภาพการจัด
กระบวนการ฼รียนการสอนของครู ซึ่งสอดคล฾องกับการค฾นพบของ อรทัย  จัน฿ด (2553 : 80 – 81) พบว฽า ปใจจัย฼ชิง
สา฼หตุที่มีอิทธิพลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาภาษาอังกฤษ  เด฾฽ก฽ คุณภาพการสอนของครู บุคลิกภาพของครู 
บรรยากาศ฿นช้ัน฼รียน ฼จตคติต฽อการ฼รียน ภาษาอังกฤษ ความตั้ง฿จ฼รียน อัตม฾นทัศนแ฼กี่ยวกับตน฼อง ฽ละ฽รงจูง฿จ
฿ฝุสัมฤทธ์ิ ฽ละทิพสุคนธแ  วะจีประศรี (2554 : 147 - 148) เด฾ทําการวิจัย฼รื่องปใจจัยที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชา
คณิตศาสตรแ฼รื่องภาคตัดกรวยของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาหนองคาย฼ขต 1 
พบว฽า ปใจจัยทีม่ีอิทธิพลทางอ฾อมอย฽าง฼ดียวที่ส฽งผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณติศาสตรแ ฼รื่องภาคตัดกรวย คือ 
ม฾นภาพ฼กี่ยวกับตน฼อง คุณภาพการสอนของครูคณิตศาสตรแ ความถนัดทางการ฼รียนคณิตศาสตรแ บรรยากาศ฿นช้ัน
฼รียน ฼จตคติต฽อครูผู฾สอน ฽ละการคิดวิ฼คราะหแปใจจัยที่มีอิทธิพลทางตรง฽ละอ฾อมที่ส฽งผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน
วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่องภาคตัดกรวย คือ ความ฼อา฿จ฿ส฽ของผู฾ปกครอง ฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธิ์ความรู฾พื้นฐาน ฽ละ฼จตคติ
ต฽อวิชาคณิตศาสตรแ ปใจจัยที่มีอิทธิพล฾ดยรวมสูงสุดต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่องภาคตัดกรวย 
คือ ความ฼อา฿จ฿ส฽จากผู฾ปกครอง ฽ละ฼วลาที่฿ช฾฿นการศึกษา฼พิ่ม฼ติม 
 2. สมการพยากรณแปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธ์ิทางการนัก฼รียน฾รง฼รียนพระปริยัติธรรม ฽ผนสามัญศึกษา
฿นจังหวัดหนองคาย สังกัดสํานักงานพระพุทธศาสนา฽ห฽งชาติ ฼ขียน฿นรูปคะ฽นนดิบ ฽ละคะ฽นนมาตรฐาน ดังนี้ 

 สมการพยากรณแ฿นรูปคะ฽นนดิบ                   = .518AT +.486QI – 1.525 

 สมการณแพยากรณแ฿นรูปคะ฽นนมาตรฐาน       =  .431ZAT+.309ZOI 

 

ข๎อเสนอแนะ 
 ข๎อเสนอแนะเพ่ือนําผลการวิจัยไปใช๎ 
 1. ควรส฽ง฼สริม฽ละสนับสนุน฿ห฾นัก฼รียนเด฾฼กิดการสร฾าง฼จตคติทางการ฼รียน฿หม฽ ความตั้ง฿จ฿นการ฼รียน
การสอนมากขึ้น ด฾วยวิธีการสอนที่หลากหลาย฽ละ฼ตรียมการสอนมา฼ป็นอย฽างดี฼พื่อกระตุ฾น฿ห฾ผู฾฼รียนมีความสน฿จ 
ตั้ง฿จ฼รียน฽ละ฼กิด฽รงจูง฿จ฿ฝุสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน฼พื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน฿ห฾สูงขึ้น 
 2. ควรกระตุ฾น฿ห฾ผู฾฼รียน ฼กิดกระบวนการ฼รียนรู฾ที่หลากหลาย ฼กิดความกระตือรือร฾น฿นการ฼รียน฽ละ
ครูผู฾สอนควรมีการ ปรับปรุง฽ละพัฒนาตน฼องอยู฽สม่ํา฼สมอ จะทํา฿ห฾ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของนัก฼รียน฼พิ่มสูงขึ้น  
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 ข๎อเสนอแนะเพ่ือทําการวิจัยคร้ังตํอไป 
 1. ควรหาวิธีการจัดกิจกรรม฼พื่อส฽ง฼สริม฿ห฾นัก฼รียน฼กิด฼จตคติทางการ฼รียน฼พื่อกระตุ฾น฿ห฾นัก฼รียนเด฾ทํา
กิจกรรมร฽วมกัน ฼กิดกระบวนการ฼รียนรู฾ร฽วมกัน  
 2. ครูผู฾สอนควร฿ช฾฼ทคนิคการจัด฼ตรียม฽ผนการ฼รียนรู฾฽ละปรับ฿ห฾มีความสอดคล฾อง ต฽อบริบทของ
นัก฼รียน฿น฽ต฽ละท฾องถิ่นตามความ฼หมาะสม 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้ มีความมุ฽งหมาย฼พื่อศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง  สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ  ฼ขต  3 จํา฽นกตามประสบการณแการปฏิบัติงาน฽ละขนาดของ
฾รง฼รียน กลุ฽มตัวอย฽างท่ี฿ช฾฿นงานวิจัย เด฾มาจากการสุ฽มตามระดับช้ันอย฽าง฼ป็นสัดส฽วนตามขนาดของ฾รง฼รียน฼ป็นครู
฿น฾รง฼รียนขนาด฼ล็ก จํานวน 61 คน ฾รง฼รียนขนาดกลาง จํานวน 223 คน ฽ละ฾รง฼รียนขนาด฿หญ฽ จํานวน 59 คน 
รวมทั้งสิ้น 343 คน ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นงานวิจัย฼ป็น฽บบสอบถามมี 3 ลักษณะ เด฾฽ก฽ ฽บบตรวจสอบรายการ ฽บบ
มาตราส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับ ฽ละ฽บบปลาย฼ปิด ที่มีค฽าความ฼ช่ือมั่น 0.98 สถิติที่฿ช฾ เด฾฽ก฽ ความถี่ ร฾อยละ 
ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐาน฾ดย฿ช฾การทดสอบค฽าที฽ละการวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวน
ทาง฼ดียว฽ละการทดสอบรายคู฽ ตามวิธีการของ฼ชพ฼ฟุ ผลการวิจัยพบว฽า 1) ความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับสภาพการบริหาร
สถานศึกษาพอ฼พียง  สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อ
พิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ทุกด฾านอยู฽฿นระดับมาก฼ช฽นกัน 2) การ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับสภาพการ
บริหารสถานศึกษาพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 จํา฽นกตาม
ประสบการณแการปฏบิัติงาน ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน ทั้ง 4 ด฾าน เด฾฽ก฽ ด฾านการบริหารจัดการสถานศกึษาด฾านหลักสูตร
฽ละการจัดการ฼รียนการสอน ด฾านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู฾฼รียน ฽ละด฾านการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา 
฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํา฽นกตามขนาดของ฾รง฼รียน ฾ดยรวม฽ละรายด฾านทุกด฾าน
฽ตกต฽างกัน อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
คําสําคัญ : การบริหารสถานศึกษา, สถานศึกษาพอ฼พียง  
 
ABSTRACT 
 The research aimed to study and compare the opinions states of administration of the 
sufficiency school under  Buriram Primary Education Service Area Office 3, distributed by the 
teachers classified by teaching experiences and school sizes. The sample used in this 343 
personnel, 61 teachers in school size mini, 223 teachers in school size middle and 59 teachers in 
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school size wide, selected using proportional stratified random sampling. The research instrument 
used was a-3 part questionnaire, including checklist, 5 rating scale, and open-ended form. With 
confidence 0.98. The statistic used were frequency, percentage, mean and standard deviation. The 

hypotheses were tested using t-test, one-way analysis of variance, and pair comparisons by Scheffe 
method test.  The findings were as follows: 1) the opinions on the states of administration of the 
sufficiency school under  Buriram Primary Education Service Area Office 3, already mentioned both 
in overall and each aspect were at a high level; 2) The comparison of opinions on the states of 
administration of the sufficiency school under  Buriram Primary Education Service Area Office 3 in 
item of teaching experiences in four aspects include administration management, curriculum and 
instruction, student development activity arrangement, and school personnel development were 
statistical significant different at the level of .05. When classied by school size as awhole, it was 
significant different at the level of .05.  
Keywords : School Administration, Sufficiency School 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 พระบาทสม฼ด็จพระ฼จ฾าอยู฽หัวภูมิพลอดุลย฼ดช ทรงมีพระราชดํารัส฽นะนําปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง
฽ก฽ประชาชนชาวเทย ฼พื่อ฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการประยุกตแ฿ช฾฿นบริบทต฽าง ๆ ทั้งด฾านการบริหารงานระดับประ฼ทศ 
ความมั่นคงทาง฼ศรษฐกิจ การบริหารจัดการองคแกร หรือการดํา฼นินชีวิต฿นระดับครอบครัว ด฾วยวิธีการที่ประหยัด 
ระมัดระวัง ฽ต฽ถูกต฾องตามหลักวิชา ฼พื่อ฿ห฾฼กิดความมั่นคง฿นการดํา฼นินชีวิต จึงค฽อยสร฾าง฼สริมความ฼จริญ฿นขั้นที่
สูงขึ้นตามลําดับต฽อเป (อําพน กิตติอําพน.  2550 : 12) 
 ภาย฿ต฾หลักการที่สําคัญ฿นการนําปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงมา฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนา หากมุ฽งผลถึง
ความยั่งยืนอย฽าง฽ท฾จริง จะต฾อง฼ริ่มปลูกฝใงหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿ห฾฽ก฽ประชาชนตั้ง฽ต฽อยู฽฿นวัย฼ด็กหรือ
฼ยาวชน฾ดย฼ริ่มจาก การปลูกฝใงผ฽านระบบการศึกษา ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการมีน฾ยบายนําหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง มาจัด฼ป็นหลักสูตรการจัดการ฼รียนการสอน การขับ฼คลื่อนหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงด฾าน
การศึกษา฼น฾นท่ีการปลูกฝใง฿ห฾฼ด็ก฽ละ฼ยาวชน฿นทุกระดบัน฾อมนําหลกัปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงมา฿ช฾฼ป็นหลกั฿จ
หรือหลักคิด หลักการทํางาน฽ละหลักปฏิบัติ฿นชีวิตประจําวัน การนําหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงบรรจุเว฾฿น
หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของชาติ ฼พื่อ฿ห฾฼ป็นกรอบ฽ละ฽นวทาง฿นการพัฒนา฼ยาวชนรุ฽น฿หม฽ ฿ห฾มีค฽านิยม฽ละ
อุปนิสัยอยู฽อย฽างพอ฼พียง (ศูนยแศึกษา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง.  2554 : 35)  
 สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 ฼ป็นหน฽วยงานทางการศึกษาที่จะต฾องดํา฼นินการ
ขับ฼คลื่อนหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงสู฽สถานศึกษา ฽ละ฼พื่อ฼ป็นการสร฾างความ฼ข฾า฿จ฿ห฾ผู฾บริหารสถานศึกษา
พอ฼พียง ครู฽ละบุคลากร เด฾฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการปฏิบัติ฽ละพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ซึ่งจะมีผลต฽อการ
ปลูกฝใงคุณลักษณะที่พึงประสงคแ฿ห฾นัก฼รียนมีจิตสํานึกของการดํา฼นินชีวิตตาม฽นวทางหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง฿ห฾สอดคล฾องกับ บริบทสังคม จึงส฽ง฼สริม฿ห฾฽ต฽ละ฾รง฼รียนดํา฼นินการบริหารสถานศึกษาตามหลักปรัชญา
ของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿ห฾฼กิดผลลัพธแอย฽าง฼ป็นรูปธรรมที่ชัด฼จน ฼ช฽น ฾ครงการ฼กษตร฼พื่ออาหารกลางวัน ฾ครงการ
ออมทรัพยแ อย฽างเรก็ตาม฽ม฾การดํา฼นินงานที่ผ฽านมาจะเด฾รับผลลัพธแที่ชัด฼จน ฽ต฽งานวิจัย฼กี่ยวกับปรัชญา฼ศรษฐกิจ
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พอ฼พียงที่ผ฽านมา พบว฽า มีปใจจัย฼ง่ือนเขหลายประการที่ส฽งผลต฽อการบริหารสถานศึกษาตามหลักปรัชญาของ
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง จากงานวิจัย พบว฽า ประสบการณแ฼กี่ยวกับปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงของครู ฽ละขนาดของ
฾รง฼รียนมีผลต฽อการบริหารสถานศึกษาตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ซึ่ง฽ต฽ละ฾รง฼รียนผ฽านการประ฼มินการ
บริหารสถานศึกษาตามหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฿นระยะ฼วลาที่฽ตกต฽างกัน ซึ่งปใจจัยดังกล฽าวอาจส฽งผลต฽อ
การบริหารสถานศึกษาพอ฼พียงของ฽ต฽ละ฾รง฼รียนที่฼ข฾าร฽วมรับการประ฼มิน฿นช฽วง฼วลาที่ต฽างกัน (ระพีพรรณ คณา
ฤทธิ์.  2554 : 79) 
 จากความ฼ป็นมา฽ละความสําคัญของปใญหาดังกล฽าว ผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จศึกษาความคิด฼ห็นของครู
฼กี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 ว฽ามี
การรับรู฾การดํา฼นินการขับ฼คลื่อนหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงสู฽สถานศึกษา อยู฽฿นระดับ฿ด ฼พื่อ฼ป็นข฾อมูล฽ละ
฽นวทาง฿นการพัฒนาสถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน฿ห฾มีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผลดียิ่งขึ้นต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาความคิด฼ห็นของครู฼กี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ  ฼ขต 3 
 2. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของครู฼กี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน
฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ  ฼ขต 3 จํา฽นกตามประสบการณแการปฏิบัติงาน฽ละขนาดของ฾รง฼รียน 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มุ฽งศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 เด฾กําหนดตัว฽ปรที่สําคัญ ดังนี้ 
 1. ตัว฽ปรอิสระ 
  1.1 ประสบการณแการปฏิบัติงาน ประกอบด฾วย ประสบการณแการปฏิบัติงาน ต่ํากว฽า 10 ปี ฽ละ 
10 ปี ข้ึนเป 
  1.2 ขนาดของ฾รง฼รียน ประกอบด฾วย ฾รง฼รียนขนาด฼ล็ก ขนาดกลาง ฽ละขนาด฿หญ฽  
 2. ตัว฽ปรตาม คือ สภาพสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 ตามความคิด฼ห็นของครู฿น 4 ด฾าน คือ 
  2.1 ด฾านการบริหารจัดการสถานศึกษา 
  2.2 ด฾านหลักสูตร฽ละการจัดการ฼รียนการสอน 
  2.3 ด฾านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู฾฼รียน 
   2.4 ด฾านการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา 
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   ตัว฽ปรอิสระ ตัว฽ปรตาม 
 

สถานภาพของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ดังนี้ 
1.  ประสบการณแการปฏิบัติงาน ฽บ฽ง฼ป็น 
     1.1  ต่ํากว฽า 10 ปี 
     1.2  10 ปี ขึ้นเป 
2.  ขนาดของ฾รง฼รียน 
     2.1 ขนาด฼ล็ก 
     2.2 ขนาดกลาง 
     2.3 ขนาด฿หญ฽ 

 สภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ 
฼ขต 3 ตามความคิด฼ห็นของครู฿น 4 ด฾าน คือ 
     1.  ด฾านการบริหารจัดการสถานศึกษา 
     2.  ด฾านหลักสูตร฽ละการจัดการ฼รียน 
          การสอน 
     3. ด฾านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู฾฼รียน 
     4. ด฾านการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา 

 

นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย  
 1. สภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง  หมายถึง ฾รง฼รียนที่มีการจัดกระบวนการ฼รียนการสอน฽ละ
การบริหารจัดการสถานศึกษา ตามหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 ประกอบด฾วย 
  1.1 ด฾านการบริหารจัดการสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการดํา฼นินงานน฾ยบาย ฽ผนงาน฾ครงการ
฾ดยน฾อมนําหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงมาขับ฼คลื่อน฿นสถานศึกษา ฿นด฾านวิชาการที่ส฽ง฼สริมการบูรณาการ
หลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงสู฽การ฼รียนรู฾ ด฾านงบประมาณ มีการวาง฽ผนการบริหารจัดการงบประมาณการ
ดํา฼นินการตาม฽ผนงาน งบประมาณ ติดตามผลการดํา฼นินงานของสถานศึกษา ตามหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง ด฾านบริหารทั่วเป บริหารอาคารสถานที่ ฽ละจัดการ฽หล฽ง฼รียนรู฾ ฿นสถานศึกษา ตามหลักปรัชญาของ
฼ศรษฐกิจพอ฼พียงการประสานสัมพันธแกับชุมชน฿ห฾มีส฽วนร฽วม฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ ฼พื่อส฽ง฼สริมคุณลักษณะ
อยู฽อย฽างพอ฼พียงของผู฾฼รียน  
  1.2 ด฾านหลักสูตร฽ละการจัดการ฼รียนการสอน หมายถึง กระบวนการจัดการ฼รียน การสอนที่มี
หลักสูตรหน฽วยการ฼รยีนรู฾หลักปรชัญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ตามมาตรฐานการ฼รียนรู฾ จัดทํา฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ที่
บูรณาการหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง มีการนิ฼ทศ ติดตาม ประ฼มินผล การนําหน฽วยการ฼รียนรู฾หลักปรัชญา
ของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงเป฿ช฾฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ มีการศึกษาวิ฼คราะหแ วิจัย ฼พื่อพัฒนาการจัดกิจกรรมการ
฼รียนรู฾ หน฽วยการ฼รียนรู฾หลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง การจัดทํา฽หล฽ง฼รียนรู฾฿นสถานศึกษา฿ช฾฽หล฽ง฼รียนรู฾ ภูมิ
ปใญญาท฾องถิ่น฿นชุมชนที่฼สริมสร฾างพัฒนา คุณลักษณะ “อยู฽อย฽างพอ฼พียง” ของผู฾฼รียน  
  1.3 ด฾านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู฾฼รียน หมายถึง การจัดกิจกรรม฽นะ฽นว ระบบดู฽ลช฽วย฼หลือผู฾฼รียน
฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾รู฾จักการวาง฽ผนชีวิตตน฼อง ฿ห฾สอดคล฾องกับหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง มีระบบดู฽ลช฽วย฼หลือ
ผู฾฼รียน ฿ห฾สามารถ฽ก฾ปใญหา ฽ละพัฒนาตน฼องเด฾อย฽างสอดคล฾องกับหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง การจัด
กิจกรรมนัก฼รียน กิจกรรมลูก฼สือ ฼นตรนารี มี฽ผนงาน฾ครงการกิจกรรมนัก฼รียน กิจกรรม฼พื่อสังคม฽ละสาธารณะ
ประ฾ยชนแ ส฽ง฼สริม฿ห฾มีการจัดตั้งชุมนุม ชมรม ตามหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง มีการประยุกตแ฿ช฾ภูมิปใญญา
ท฾องถิ่นวัฒนธรรม หลักคําสอนทางศาสนา ฿นการจัดกิจกรรมนัก฼รียน ตามหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงมี
กิจกรรม฼พื่อส฽ง฼สริมสนับสนุน฿ห฾ผู฾฼รยีน฼กิดจิตอาสา ฽ละมีส฽วนร฽วม฿นกิจกรรม฼พื่อสงัคม฽ละสาธารณประ฾ยชนแ ตาม
หลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง   
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  1.4 ด฾านการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา หมายถึง การสร฾างความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ ฽ละตระหนัก฿น
คุณค฽าของหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง มีการจัดทํา฽ผนงาน ฾ครงการพัฒนาบุคลากร ติดตามผลการ
ดํา฼นินงานขยายผล ฽ละ฼ผย฽พร฽ผลการปฏิบัติงานตามหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง การ฼ข฾าร฽วมประชุม 
อบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน฽หล฽ง฼รียนรู฾ต฽าง ๆ ฼พื่อส฽ง฼สริมการประยุกตแ฿ช฾หลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นการ
ดํา฼นินชีวิต฽ละปฏิบัติภารกิจหน฾าที่ ส฽ง฼สริม฿ห฾บุคลากร฽สวงหาความรู฾฼กี่ยวกับหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง
อย฽างสม่ํา฼สมอ จัดกิจกรรมส฽ง฼สริมการดํา฼นินชีวิต฽ละปฏิบัติภารกิจหน฾าที่ ตามหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
฽ก฽บุคลากรของสถานศึกษา  
 2. ประสบการณแการปฏิบัติงาน  หมายถึง ระยะ฼วลาตั้ง฽ต฽การบรรจุ฽ละ฽ต฽งตั้ง฿ห฾ดํารงตํา฽หน฽งครู หรือ
ระยะ฼วลาตั้ง฽ต฽มีการจ฾าง฿ห฾ดํารงตํา฽หน฽งครูอัตราจ฾างจนถึงปใจจุบัน ฿น฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 จํา฽นกเด฾ ดังนี้ 1) ต่ํากว฽า 10 ปี 2) 10 ปี ขึ้นเป 
 3. ขนาดของ฾รง฼รียน หมายถึง ขนาดของ฾รง฼รียนที่฽บ฽งตาม฼กณฑแของสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
  3.1 ฾รง฼รียนขนาด฼ล็ก  ท่ีมีจํานวนนัก฼รียน 1-120 คน 
  3.2 ฾รง฼รียนขนาดกลาง  ที่มีจํานวนนัก฼รียน 121-300 คน 
  3.3 ฾รง฼รียนขนาด฿หญ฽  ท่ีมีนัก฼รียนตั้ง฽ต฽ 301 คนขึ้นเป 
 4. ครู หมายถึง ข฾าราชการครูที่฼ป็นผู฾สอน ทําหน฾าที่ปฏิบัติการสอน฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 
 5. สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 หมายถึง หน฽วยงานที่มีรูป฽บบการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด฾วยสถานศึกษา จํานวน 216 ฾รง฼รียน ฾ดยมีพื้นที่อยู฽฿น 8 อํา฼ภอ คือ อํา฼ภอ
นางรอง อํา฼ภอละหานทราย อํา฼ภอหนองกี่ อํา฼ภอหนองหงสแ อํา฼ภอปะคํา อํา฼ภอ฾นนสุวรรณ อํา฼ภอ฼ฉลิมพระ
฼กียรติ ฽ละอํา฼ภอ฾นนดิน฽ดง ของจังหวัดบุรีรัมยแ 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง ประชากร฿นการวิจัยครั้งนี้ คือ ครู ฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมยแ ฼ขต 3 จํานวน 2,962 คน กลุ฽มตัวอย฽าง คือ ครู ฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 
ซึ่งกําหนดขนาดของกลุ฽มตัวอย฽าง฾ดย฿ช฾ตาราง฼ครซี ฽ละมอรแ฽กน (krejcie and MorGan) เด฾จํานวน 343 คน 
ประกอบด฾วย ครู฿น฾รง฼รียนขนาด฼ล็ก จํานวน 61 คน ครู฿น฾รง฼รียนขนาดกลาง จํานวน 223 คน ฽ละครู฿น฾รง฼รียน
ขนาด฿หญ฽ จํานวน 59 คน เด฾มา฾ดยการสุ฽มตามระดับช้ันอย฽าง฼ป็นสัดส฽วน (Proportional Stratified Random 
Sampling) ตามขนาดของ฾รง฼รียนด฾วยวิธีการสุ฽มอย฽างง฽าย (Simple Random Sampling) 
 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย คือ ฽บบสอบถาม มี 3 ลักษณะ เด฾฽ก฽ ฽บบตรวจสอบรายการ ฽บบมาตราส฽วน
ประมาณค฽า 5 ระดับ ฽ละ฽บบปลาย฼ปิด 
 ขั้นตอนการสร฾าง฽บบสอบถาม ดังนี้ 1) ศึกษา฽นวคิด ทฤษฎี หลักการจาก฼อกสาร ตํารา ฽ละผลงานวิจัย
ที่฼กี่ยวข฾องกับสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 
2) กําหนดจุดมุ฽งหมาย฿นการสร฾าง฽บบสอบถาม 3) ศึกษาวิธีการสร฾าง฽บบสอบถาม฼พื่อ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 4) นํา
ข฾อมูลที่เด฾จากการศึกษาค฾นคว฾ามาสร฾าง฽บบสอบถาม ฽ล฾วนํา฽บบสอบถามที่สร฾างขึ้น ฼สนออาจารยแที่ปรึกษา
วิทยานิพนธแ ฼พื่อตรวจสอบความถูกต฾อง ฽ละ฿ห฾ข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการปรับปรุง฽ก฾เข 5)ปรับปรุง฽ก฾เข฽บบสอบถาม
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ตามคํา฽นะนําของอาจารยแ ที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ ฽ล฾วนํา เป฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญตรวจสอบความ฼ที่ยงตรง฼ชิง฼นื้อหา 
(Content Validity) ฼พื่อหาค฽า IOC จํานวน 3 ท฽าน ผลปรากฏว฽า ผ฽าน฼กณฑแทุกข฾อ ฾ดยมีค฽า IOC อยู฽ระหว฽าง 0.67–1 
ซึ่งผ฽าน฼กณฑแทุกข฾อ 6) นํา฽บบสอบถามที่เด฾จากการตรวจสอบ จากผู฾฼ช่ียวชาญมาปรับปรุง฽ก฾เข฽ล฾วนํา฼สนอ
อาจารยแที่ปรึกษาวิทยานิพนธแพิจารณาอีกครั้ง ฼พื่อที่จะเด฾฽บบสอบถามที่สมบูรณแยิ่งขึ้น ก฽อนจะนําเปทดลอง฿ช฾ 7) 
นํา฽บบ฽บบสอบถามเปทดลอง฿ช฾ (Try out) กับครู สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 2 
ที่มีลักษณะคล฾ายกลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 30 คน ฼พื่อนําผลที่เด฾มาหาคุณภาพของ฽บบสอบถามปรากฏว฽า ผ฽าน฼กณฑแ
ทุกข฾อ ฽ละมีค฽าความ฼ช่ือมั่น฼ท฽ากับ 0.98 ซึ่งมีค฽าสูง 8) นํา฽บบสอบถาม มาจัดพิมพแ฼ป็นฉบับสมบูรณแ ฼พื่อนําเป฿ช฾
฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
 การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ผู฾วิจัยดํา฼นินการ฾ดยส฽ง฽บบสอบถาม฽ละหนังสือถึงครูที่฼ป็นกลุ฽มตัวอย฽าง  
฽ล฾วขอรับคืนด฾วยตน฼องภาย฿น฼วลาที่กําหนด กรณีมี฽บบสอบถามที่เม฽เด฾รับคืน ผู฾วิจัยดํา฼นินการติดตามด฾วยตน฼อง
ผลปรากฏว฽าสามารถ฼ก็บรวบรวมกลับคืนมาเด฾ 343 ฉบับ คิด฼ป็นร฾อยละ 100 
 การวิ฼คราะหแข฾อมูล ตอนที่ 1) ข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ตอนที่ 2) ศึกษาสภาพการบริหาร
สถานศึกษาพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 ตอนที่ 3) ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็น
ของครู฼กี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 
จํา฽นกตามประสบการณแการปฏิบัติงาน ฽ละขนาดของ฾รง฼รียน ตอนที่ 4) ความคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ฼กี่ยวกับ
สภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 
 สถิติที่฿ช฾฿นการนํา฼สนอข฾อมูล  
 1. สถิติที่฿ช฾฿นการตรวจสอบคุณภาพของ฼ครื่องมือ 1) หาค฽าอํานาจจํา฽นก ฾ดย฿ช฾ค฽า t-test 2) ค฽าความ
฼ชื่อมั่นของ฽บบสอบถาม ฾ดย฿ช฾สัมประสิทธ์ิ฽อลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach)  
 2. สถิติพื้นฐาน 1)ร฾อยละ (Percentage) 2) ค฽า฼ฉลี่ย (Mean) 3) ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 3. สถิติที่฿ช฾฿นการทดสอบสมมติฐาน1) จํา฽นกตามประสบการณแการปฏิบัติงาน ฾ดยการวิ฼คราะหแค฽า t – test 
Independent 2) จํา฽นกตามขนาดของ฾รง฼รียน ฾ดยการวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวนทาง F – test ฼มื่อพบความ฽ตกต฽าง
ของค฽า฼ฉลี่ย฿น฽ต฽ละด฾าน อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ฽ล฾วจะ฿ช฾วิธีการ฼ปรียบ฼ทียบความ฽ตกต฽างรายคู฽ 

ตามวิธีการของ฼ชฟ฼ฟุ (Scheffemethod) 
 

ผลการวิจัย 
 วัตถุประสงค๑ของการวิจัยข๎อที่ 1 ผลการวิจัย พบว฽า 
 

ตารางที่ 1 ค฽า฼ฉลี่ย฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง ตามความคิด฼ห็นของครู 
 สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน 

ด๎าน สภาพการบริหารสถานศึกษาพอเพียง X  S.D ความหมาย อันดับท่ี 

1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 4.08 0.52 มาก 3 
2 หลักสูตร฽ละการจัดการ฼รียนการสอน 4.06 0.50 มาก 4 
3 การจัดกิจกรรมพัฒนาผู฾฼รียน 4.10 0.55 มาก 2 
4 การพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา 4.11 0.50 มาก 1 

รวมเฉลี่ย 4.09 0.49 มาก  
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 จากตารางที่ 1 พบว฽า สภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง ตามความคิด฼ห็นของครู สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก ( X = 4.09) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ทุกด฾านอยู฽
฿นระดับมาก ฼ช฽นกัน ฾ดย฼รียงลําดับจากด฾านที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงเปหาต่ําเด฾ดังนี้ ด฾านการพัฒนาบุคลากร ของสถานศึกษา 

( X = 4.11) ด฾านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู฾฼รียน ( X = 4.10) ด฾านการบริหารจัดการสถานศึกษา ( X = 4.08) ฽ละ

ด฾านหลักสูตร฽ละการจัดการ฼รียนการสอน ( X = 4.11) ตามลําดับ 
 วัตถุประสงค๑ของการวิจัยข๎อที่ 2 ผลการวิจัย พบว฽า 
 

ตารางที่ 2 ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของครู฼กี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
 การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 จํา฽นกตามประสบการณแการปฏิบัติงาน฾ดยรวม฽ละ รายด฾าน 

ด๎าน สภาพการบริหารสถานศึกษาพอเพียง 
ประสบการณ๑การปฏิบัติงาน 

t 
p-

value 
ตํ่ากวํา 10 ปี 10 ปี ขึ้นไป 

X  S.D X  S.D 
1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 4.21 0.56 4.01 0.48 3.38* .00 
2 หลักสูตร฽ละการจัดการ฼รียนการสอน 4.18 0.49 4.00 0.50 3.15* .00 
3 การจัดกิจกรรมพัฒนาผู฾฼รียน 4.26 0.58 4.01 0.50 4.05* .00 
4 การพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา 4.24 0.49 4.04 0.49 3.62* .00 

รวมเฉลี่ย 4.22 0.52 4.01 0.47 3.73* .00 

*  P < .05 
 

 จากตารางที่ 2 พบว฽า ความคิด฼ห็นของครู฼กี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน
฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 จํา฽นกตามประสบการณแการปฏิบัติงาน฾ดยรวม฽ละรายด฾าน
฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 

ตารางที่ 3 ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของครู฼กี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
 การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 จํา฽นกตามขนาดของ฾รง฼รียน฾ดยรวม฽ละรายด฾าน 

สภาพการบริหารสถานศึกษาพอเพียง 
แหลํงความ 
แปรปรวน 

df SS MS F 
P- 

value 
ด฾านการบริหารจัดการสถานศึกษา ระหว฽างกลุ฽ม 2 6.81 3.40 13.23* .00 
 ภาย฿นกลุ฽ม 336 86.56 0.25   
 รวม 338 93.37    
ด฾านหลักสูตร฽ละการจัดการ฼รียน ระหว฽างกลุ฽ม 2 10.24 5.12 22.30* .00 
การสอน ภาย฿นกลุ฽ม 339 77.86 0.23   
 รวม 341 88.11    
ด฾านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู฾฼รียน ระหว฽างกลุ฽ม 2 10.12 5.06 18.45* .00 
 ภาย฿นกลุ฽ม 337 92.46 0.27   
 รวม 339 102.59    
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ตารางที่ 3  (ต฽อ) 

สภาพการบริหารสถานศึกษาพอเพียง 
แหลํงความ 
แปรปรวน 

df SS MS F 
P- 

value 
ด฾านการพัฒนาบุคลากรของ ระหว฽างกลุ฽ม 2 8.36 4.18 17.89* .00 
สถานศึกษา ภาย฿นกลุ฽ม 338 78.95 0.23   
 รวม 340 87.31    
รวม ระหวํางกลุํม 2 8.77 4.38 19.54* .00 
 ภายในกลุํม 330 74.07 0.22   
 รวม 332 82.84    

*  P < .05  
 
 จากตารางที่ 3 พบว฽า ความคิด฼ห็นของครู฼กี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน
฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 จํา฽นกตามขนาดของ฾รง฼รียน ฾ดยรวม฽ละรายด฾านทุกด฾าน฽ตกต฽าง
กัน อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ฼มื่อพบความ฽ตกต฽างอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ จะทําการทดสอบ฼ป็นรายคู฽ 
ด฾วยวิธีการของ฼ชฟ฼ฟุ ดังตาราง 4.9-4.12 ดังนี ้
 
ตารางที่ 4 ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นของครู฼กี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง  สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
 การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 จํา฽นกตามขนาดของ฾รง฼รียน฾ดยรวม ฼ป็นรายคู฽  

ขนาดของโรงเรียน X  
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญํ 

4.06 4.19 3.75 
ขนาด฼ล็ก 4.06 - 0.13 0.31* 
ขนาดกลาง 4.19  - 0.44* 
ขนาด฿หญ฽ 3.75   - 

* P < .05 
 
 จากตารางที่ 4 ฼มื่อทดสอบ฼ป็นรายคู฽ ความคิด฼ห็นของครู ฼กี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง 
สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 ฾ดยรวม จํา฽นกตามขนาดของ฾รง฼รียน พบว฽า ครูที่
ปฏิบัติงาน฿น฾รง฼รียนขนาด฼ล็กกับครูที่ปฏิบัติงาน฿น฾รง฼รียนขนาด฿หญ฽฽ละครูที่ปฏิบัติงาน฿น฾รง฼รียนขนาดกลาง
กับครูที่ปฏิบัติงาน฿น฾รง฼รียนขนาด฿หญ฽ มีความ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส฽วนคู฽อื่น เม฽
฽ตกต฽าง 
 
อภิปรายผล 
 หลังจากวิ฼คราะหแข฾อมูล฽ล฾ว สามารถนําผลมาอภิปรายตามวัตถุประสงคแการวิจัยเด฾ดังต฽อเปนี้ 
 1. การศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมยแ ฼ขต 3 พบว฽า฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก พิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽าทุกด฾านอยู฽฿นระดับมาก ทั้งนี้ อาจ
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฼นื่องมาจาก สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีน฾ยบาย ฽ละ฼ปูาหมายขับ฼คลื่อนหลักปรัชญาของ
฼ศรษฐกิจพอ฼พียงสู฽สถานศึกษาพอ฼พียง฾ดยมีกลยุทธแคุณธรรมนําความรู฾น฾อมนําปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง สู฽การปฏิบัติ 
สถานศึกษาจึงมีการน฾อมนํา หลักปรัชญาขอ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงมาขับ฼คลื่อน฿นสถานศึกษา มี฽ผนปฏิบัติงานประจําปี
ที่น฾อมนําหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละมีการติดตามผลการดํา฼นินงานตามหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง ฾ดยผู฾บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา ฽ละนัก฼รียนมีความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฽ละปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรม 
฽ละหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ผลวิจัยดังกล฽าวสอดคล฾องกับงานวิจัย  ของ (ปริศนา กลั่น฼ขตรกรรม.  2553 
: 111-127) ที่เด฾ศึกษา฼รื่อง สภาพการดํา฼นินงานการบูรณาการ฽นวคิด฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นการจัดการศึกษาของ
฾รง฼รียน฽กนนําหลักสูตรบูรณาการปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาศรีสะ
฼กษ ผลการศึกษา พบว฽า ผลการวิ฼คราะหแสภาพการดํา฼นินงานการบูรณาการ฽นวคิด฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นการจัด
การศึกษาของ฾รง฼รียน฽กนนําหลักสูตรบูรณาการปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาศรีสะ฼กษ ฿น 4 ด฾าน คือ ด฾านการพัฒนา฽ละการ฿ช฾หลักสูตร ด฾านการจัดการ฼รียนสอน ด฾านการวัด
฽ละการประ฼มินผลการศึกษา ฽ละด฾านการบริหารจัดการ฼กี่ยวกับการศึกษา ฿นภาพรวม พบว฽า ผลการประ฼มินอยู฽
฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า มีผลการประ฼มินอยู฽฿นระดับมาก ทุกด฾าน สอดคล฾องกับงานวิจัยของ 
(นภาดาว ฼กตุสุวรรณ.  2555 : 81-83) ที่เด฾ศึกษา ฼รื่องความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นําทางวิชาการของผู฾บริหาร
สถานศึกษาพอ฼พียงกับการขับ฼คลื่อน  หลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฿นสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา ฼ขต 4 ผลการศึกษาการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงของสถานศึกษาพอ฼พียง฿นสังกัดสํานักงาน
฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 4 พบว฽า ฾ดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน 
พบว฽าด฾านที่มีระดับการปฏิบัติมากที่สุด คือ การพัฒนา฽นวทางการจัดการศึกษา รองลงมาคือ การพัฒนา
กระบวนการติดตาม฽ละประ฼มินผล ส฽วนด฾านที่มีการปฏิบัติน฾อยที่สุด คือ การ฼ผย฽พร฽ประชาสัมพันธแ  ภาวะผู฾นํา
ทางวิชาการของผู฾บริหารสถานศึกษาพอ฼พียงกับการขับ฼คลื่อนปรชัญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงของสถานศึกษาพอ฼พียง ฿น
สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 4  ฾ดยรวมอยู฽฿น ระดับมาก ฽ละความสั มพันธแระหว฽างภาวะ
ผู฾นําทางวิชาการของผู฾บริหารสถานศึกษาพอ฼พียงกับการขับ฼คลื่อนหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง พบว฽า ฾ดย
ภาพรวมมีความสัมพันธแกัน฿นระดับมาก 
 2. การ฼ปรียบ฼ทียบสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง  
  ผลการ฼ปรียบ฼ทียบสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน ฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 ฾ดยรวมมีสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง เม฽฽ตกต฽างกัน ฼มื่อพิจารณา฼กี่ยวกับ
สภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง ตามความคิด฼ห็นของครู มีดังนี้ 
  2.1 การ฼ปรียบ฼ทียบสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึ กษา
ประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 ผลการวิจัยพบว฽า  จํา฽นกตามประสบการณแการปฏิบัตงิาน ฾ดยรวม฽ละรายด฾านทุกด฾าน
฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจาก ผู฾บริหารมีบทบาทสําคัญ฿นการบริหาร
สถานศึกษาพอ฼พียง฾ดยผ฽านกระบวนการต฽างๆ ฾ดยมีการประชุมครู ฽ละคณะกรรมการสถานศึกษา ฼พื่อดํา฼นินการ
จัดทํา฽ผนพัฒนาประจําปีการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียงจํา฼ป็นต฾อง฿ช฾ทรัพยากร งบประมาณ฽ละวัสดุอุปกรณแต฽างๆ 
รวมทั้งความร฽วมมือจากบุคลากรที่มีความรู฾ ประสบการณแการปฏิบัติงานจากทุกฝุาย฼ป็นอย฽างมาก รวมทั้งปใจจัยที่
฼อื้อต฽อความสํา฼ร็จของการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียงจะต฾องพิจารณาปใจจัยที่฼ป็นองคแประกอบต฽างๆ ซึ่งเด฾฽ก฽ 
฽หล฽งการ฼รียนรู฾฽ละภูมิปใญญาท฾องถิ่น ปใจจัยด฾านธรรมชา ฽ละสิ่ง฽วดล฾อม ปใจจัยด฾านสังคม฽ละวัฒนธรรมรวมทั้ง
สถานศึกษา฽ละบุคลากรที่฼กี่ยวข฾อง ครูซึ่งมีประสบการณแการทํางานมากกว฽าย฽อมมีความชํานาญ฽ละทักษะสูงกว฽า
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ครูที่มีประสบการณแน฾อย นอกจากนี้ยังอธิบาย฼พิ่ม฼ติมเด฾ว฽า฽ม฾ครู฿น฾รง฼รียนสังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 ที่มีประสบการณแ฿นการปฏิบัติงานต฽างกัน ฽ต฽ต฾องปฏิบัติตามน฾ยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการ ที่฿ห฾฾รง฼รียนปลูกฝใงหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿ห฾ผู฾฼รียน ฾ดยนําหลักปรัชญาของ
฼ศรษฐกิจพอ฼พียงมาจัด฼ป็นหลักสูตรการ฼รียนการสอน ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของ (สุนทร  จง฼พียร.  2556 : 
127-128) ที่เด฾ศึกษา ฼รื่อง การบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 4 ผลการศึกษา พบว฽า ตามความคิด฼ห็นของผู฾บริหาร฽ละครูผู฾สอน ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน
ส฽วน฿หญ฽อยู฽฿นระดับมาก ยก฼ว฾นด฾านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู฾฼รียนอยู฽฿นระดับมากที่สุด การบริหารสถานศึกษา
พอ฼พียง฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 4 ตามความคิด฼ห็นของบุคลากร 
จํา฽นกตามประสบการณแต่ํากว฽า 5 ปี ระหว฽าง 5-10 ปี ฽ละประสบการณแมากกว฽า 10 ปี ฾ดยรวม฽ละรายด฾านส฽วน
฿หญ฽อยู฽฿นระดับมาก ยก฼ว฾นด฾านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู฾฼รียนอยู฽ ฿นระดับมากที่สุด ผลการ฼ปรียบ฼ทียบการบริหาร
สถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 4 ตามความคิด฼ห็น
ของบุคลากรที่มีประสบการณแต฽างกัน ด฾านกิจกรรมพัฒนาผู฾฼รียน ฾ดยรวม฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ส฽วนด฾านอื่น ๆ เม฽฽ตกต฽างกัน 
  2.2 การ฼ปรียบ฼ทียบสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมยแ ฼ขต 3 ตามความคิด฼ห็นของครูที่ปฏิบัติหน฾าที่฿น฾รง฼รียนที่มีขนาดต฽างกัน มีความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับสภาพการบริหาร
สถานศึกษาพอ฼พียง ฾ดยรวม฽ละรายด฾านทุกด฾าน ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล฾องกับ
สมมติฐานที่ตั้งเว฾ว฽าครูที่ปฏิบัติงาน฿น฾รง฼รียนที่มีขนาดต฽างกัน มีความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษา
พอ฼พียง฽ตกต฽างกัน ฾ดย฼รียงลําดับตามระดับสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียงจากมากเปน฾อย คือ ฾รง฼รียน
ขนาดกลาง ขนาด฼ล็ก ฽ละขนาด฿หญ฽ ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจาก ฾รง฼รียนขนาดกลาง฽ละขนาด฼ลก็ ฾รง฼รียนทั้งสองขนาด
มีจํานวนบุคลากร ฽ละจํานวนนัก฼รียนน฾อยกว฽า฾รง฼รียนขนาด฿หญ฽ ทํา฿ห฾ผู฾บริหารสามารถบริหารงานเด฾ง฽าย ฿กล฾ชิด 
การติดนิ฼ทศ กํากับ ติดตาม สามารถปฏิบัติเด฾อย฽างทั่วถึง ฽ละนอกจากนี้ ฾รง฼รียนขนาดกลาง฽ละขนาด฼ล็ก จะ
ตั้งอยู฽฿นชุมชนชนบท ซึ่งชาวชนบทมีความสัมพันธแสนิทสนม ฼อื้อ฼ฟื้อ฼ผื่อ฽ผ฽ ฽ละจริง฿จต฽อกัน ฼ป็นปใจจัย฼สริมการ
บริหารสถานศึกษาตามปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงเด฾฼ป็นอย฽างดี ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยของ (ระพีพรรณ คณา
ฤทธิ์.  2554 : 79-81) ทีเ่ด฾ศึกษา ฼รื่อง การบริหารสถานศึกษาตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงของ฾รง฼รียนสังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ฼ขต 2 พบว฽า ฾รง฼รียนที่มีขนาดต฽างกันมีระดับของการบริหาร
ตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงต฽างกัน ฾ดย฼รียงลําดับการบริหารสถานศึกษา ตามหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง
จากมากเปน฾อย คือ ฾รง฼รียนขนาด฼ล็ก ขนาดกลาง ฽ละขนาด฿หญ฽ 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. การวิจัยครั้งนี้สะท฾อน฼พียงระดับของการปฏิบัติ฿นสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง฼ท฽านั้น ยังเม฽เด฾
ช฽วยสะท฾อนถึงผลลัพธแของการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียงจึง฼ห็นภาพเม฽ชัด฼จนว฽า฼มื่อปฏิบัติ฽ล฾วผลลัพธแ฽ตกต฽างกัน
หรือเม฽ การวิจัยครั้งต฽อเปควรมีการศึกษาปใจจัยที่ส฽งผลต฽อสภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียงที่ประสบผลสํา฼ร็จ 
฼พื่อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแต฽อการจัดการศึกษาต฽อเป 
 2. การวิจัยครั้งนี้฿ห฾คําตอบ฼พียงสภาพความ฼ป็นจริงกว฾าง ๆ มิเด฾สะท฾อนผลของการบริหารสถานศึกษา
พอ฼พียงท่ีชัด฼จน฼ป็นรูปธรรม ดังน้ันการวิจัยครั้งต฽อเปควรมีการศึกษารูป฽บบการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง ฽ละ
฽นวทางการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง ท่ี฼น฾นทั้งด฾านประสิทธิภาพ฽ละ฼กิดประสิทธิผลอย฽าง฼ด฽นชัด 
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 3. การวิจัยครั้งนี้กลุ฽มตัวอย฽าง฼ป็นครู ที่มีประสบการณแต฽างกัน ละปฏิบัติงาน฿น฾รง฼รียนที่มีขนาดต฽างกัน
฼ท฽านั้น การวิจัยครั้งต฽อเปควรมีการศึกษากลุ฽มตัวอย฽างที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾องกับการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง ฼ช฽น 
ผู฾บริหาร ผู฾ปกครอง ชุมชน  
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A DEVELOPMENT OF THE ABILITY IN INTERPRETATIVE READING FOR STUDENTS WITH 
HEARING IMPAIRMENTS BY USING GAGNE'S INSTRUCTIONAL MODEL 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อพัฒนา฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฼รื่ อง การอ฽านตีความ ศึกษาผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียน฼รื่อง การอ฽านตีความ ฽ละ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน 
ตลอดจนศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนระหว฽างหลัง฼รียนกับ฼กณฑแที่กําหนด ฼รื่อง การอ฽านตีความ ของนักศึกษาผู฾มี
ความบกพร฽องทางการเด฾ยิน ที่฼รียนวิชาการอ฽านพินิจสาร ฿นภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2559 จํานวน 3 คน 
เด฾มาจากการสุ฽ม฽บบ฼จาะจง ฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย  ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัยประกอบด฾วย
฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฼รื่อง การอ฽านตีความ ฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย฽ละ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียน  
 ผลการวิจัยพบว฽าคะ฽นนคุณภาพของ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฼รื่อง การอ฽านตีความ มีคุณภาพระดับ ดีมาก 
หัวข฾อที่เด฾ระดับการประ฼มิน ดีมาก คือ องคแประกอบของ฽ผนมีความครบถ฾วน สัมพันธแกับ฼นื้อหา วัตถุประสงคแมี
ความชัด฼จน กิจกรรม฽ละสื่อการ฼รียนรู฾มีความหลากหลาย฼หมาะสมกับผู฾฼รียน ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนมีค฽า฼ฉลี่ย
ของคะ฽นน ( X ) ฼ท฽ากับ 31 คิด฼ป็นร฾อยละ 51.66 ฽ละค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (SD) ฼ท฽ากับ 2.64 คะ฽นนสอบ
ก฽อน฼รียนมีค฽า฼ฉลี่ย ( X ) ฼ท฽ากับ 13 คะ฽นนสอบหลัง฼รียนมีค฽า฼ฉลี่ย ( X ) ฼ท฽ากับ 31 ฾ดยมีค฽าความต฽างระหว฽าง
คะ฽นนสอบก฽อน฼รียน ฽ละหลัง฼รียนคิด฼ป็นค฽า฼ฉลี่ย ( X ) ฼ท฽ากับ 2.64 ฽ละ฼มื่อ฼ปรียบ฼ทียบระหว฽างคะ฽นนก฽อน
฼รียน฽ละหลัง฼รียน สูงกว฽าก฽อน฼รียน ฾ดยมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .05 ฽ต฽มีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหลัง฼รียนต่ํา
กว฽า฼กณฑแร฾อยละ 70 ฾ดยมีค฽ามัธยฐานของคะ฽นนสอบหลัง฼รียน฼ท฽ากับ 32 คะ฽นน ฼ป็นค฽าคะ฽นนสอบที่ต่ํากว฽า
฼กณฑแที่กําหนด ซึ่งมีค฽ามากกว฽าหรือ฼ท฽ากับ 42 คะ฽นน  
คําสําคัญ : การพัฒนาความสามารถ, การอ฽านตีความ, ทฤษฏีการ฼รียนรู฾ของกาน฼ย, นักศึกษาผู฾มีความบกพร฽อง
 ทางการเด฾ยิน 
 
ABSTRACT 
 This research was conducted according to 3 research objectives: 1) to develop an 
instructional plan of interpretative reading; 2) to study learning achievements of interpretative 
reading, including to compare learning achievements between pre-instruction and post-instruction; 
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and 3) to study learning achievements between post-instruction and set criteria of interpretative 
reading. The research participants were 3 hearing impaired students who enrolled in Analysis 
Reading subject in 2nd semester, academic year of 2016; they were selected by using a purposive 
sampling method and Gagne’s instructional model. The research instruments consisted of an 
instructional plan of interpretative reading using Gagne’s instructional model and  a questionnaire 
for examining learning achievements. 
  The research findings revealed that the quality score of the instructional plan on 
interpretative reading title was in an excellent level. The topics that were evaluated excellent were: 
1) completed elements of plan and content relevance; 2) obvious objectives; and 3) various and 
learner-friendly activities and learning materials. The average ( X ) of learning achievement was at 31 
or 51.66%, and its standard deviation (SD) was at 2.64. The average of pre-test and post-test scores 
was at 13 and 31, respectively. The difference between pre-test and post-test was calculated in the 
form of average ( X ) that was reported at 2.64. The comparison between pre-test and post-test 
found that the post-test scores were higher than the pre-test ones with a statistical significance at 
.05. However, learning achievements were reported lower than set criteria at 70%. The Mean score 
of post-test results was at 32 scores, and it was lower than the set criteria which was defined as or 
more than 42 scores.  
Keywords : A Development of The Ability, Interpretative Reading, Gagne's Instructional Model, 
 Students with hearing impairments 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ฿นปใจจุบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา เด฾มีการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการหรือการศึกษาพิ฼ศษ 
ดังท่ี สุรินทรแ ยอดคํา฽ปง (2556 : 34) ฿ห฾ความหมายของการศึกษาสําหรับคนพิการหรือการศึกษาพิ฼ศษเว฾ว฽า ฼ป็น
การศึกษาท่ีออก฽บบ฼ป็นพิ฼ศษ฿ห฾฽ก฽ผู฾ที่มีความบกพร฽องที่ต฾องการการศึกษาพิ฼ศษ 13 ประ฼ภท เด฾฽ก฽ ฼ด็กที่มีความ
บกพร฽องด฾านร฽างกาย ฼ด็กที่มีปใญหา฿นการ฼รียนรู฾ ฼ด็กที่มีปใญหาความบกพร฽องด฾านการ฼ห็น รวมทั้งผู฾พิการตาบอด
สนิท ฼ด็กหูตึง หูหนวก ฼ด็กออทิสซึม ฼ด็กที่มีปใญหาทางอารมณแ ฼ด็กปใญญาอ฽าน ฼ด็กที่มีความพิการซ฾อน ฼ด็กที่มี
ปใญหาด฾านการพูด฽ละภาษา฼ด็กหูหนวก – ตาบอด ฼ด็กท่ีมีความพิการที่฼กิดจากความ฼จ็บปุวย฽ละ฾รค฼รื้อรัง ฼ด็กที่มี
ปใญหาจากสมองเด฾รับบาด฼จ็บรวมทั้ง฼ด็กปใญญา฼ลิศ ฼พื่อ฼ป็นการ฼ปิด฾อกาสทางการศึกษา฿ห฾ผู฾พิการเด฾฼ข฾า฼รียน
ร฽วมกับคนปกติ หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาการศึกษาพิ฼ศษ – ภาษาเทย มหาวิทยาลัย  ราชภัฏนครราชสีมา 
เด฾฼ปิดรับนักศึกษาที่มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน฽ละนักศึกษาที่มีความบกพร฽องด฾านการ฼ห็น฼ข฾า฼รียนร฽วมกับ
นักศึกษาปกติอยู฽฿นทุกช้ันปี 
 การจัดการศึกษาสําหรับผู฾พิการต฾องมีความ฼ช่ือพ้ืนฐาน฿น฼รื่องของความ฼ท฽า฼ทียมกัน฿น฼รื่องสิทธิมนุษยชน 
฿นสังคมทุกคนต฾องมีความ฼สมอภาค ฿นการจัดการศึกษานั้นควรคํานึงถึงความสามารถ฿นการอยู฽ร฽วมกันเด฾ของผู฾฼รียน
฽ละยอมรับ฿นความ฽ตกต฽างของ฽ต฽ละบุคคลทั้งด฾านกายภาพ฽ละความสามารถที่มีขีดจํากัด การจัดการศึกษาควรมี
รูป฽บบที่หลากหลาย ปรับ฿ห฾฼หมาะสมกับสภาพความ฽ตกต฽างของผู฾฼รียน ฾ดยดูพัฒนาการด฾านความสามารถที่
฼พิ่มขึ้นมากกว฽าดูที่ความพิการ ฿นขณะ฼ดียวกันก็สนับสนุน฿ห฾ผู฾฼รียนท่ีมีความพิการเด฾มีความมั่น฿จ฿นตน฼องสามารถ
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พึ่งพาตน฼องเด฾ (สุรินทรแ ยอดคํา฽ปง. 2556 : 43) คํากล฽าวข฾างต฾นมีความสอดคล฾องกับการจัดการศึกษาตามทฤษฏี
การ฼รียนรู฾ของกาน฼ย ที่มุ฽ง฼น฾นการจัดกระบวนการ฼รียนรู฾ภาย฿นตัวบุคคล฿ห฾฼หมาะสมกับลักษณะ฼ฉพาะของผู฾฼รียนที่
มีความ฽ตกต฽างกัน ฾ดยมี฽นวคิดที่สามารถนํามา฿ช฾฿นการจัดการ฼รียนการสอนที่ยึดหลักการนํา฼สนอ฼นื้อหา฽ละจัด
กิจกรรมการ฼รียนรู฾จากการมีปฏิสัมพันธแ 9 ประการ เด฾฽ก฽ 1) ฼ร฽ง฼ร฾าความสน฿จ 2) บอกวัตถุประสงคแ 3) ทบทวน
ความรู฾฼ดิม 4) นํา฼สนอ฼นื้อหา฿หม฽ 5) ช้ี฽นะ฽นวทางการ฼รียนรู฾ 6) กระตุ฾นการตอบสนองบท฼รียน 7) ฿ห฾ข฾อมูล
ย฾อนกลับ 8) ทดสอบความรู฾฿หม฽ ฽ละ 9) สรุป฽ละนําเป฿ช฾ ซึ่งการจัดกิจกรรมสําหรับผู฾฼รียนที่มีความต฾องการพิ฼ศษ
฿นลักษณะนี้ ควรจัดกิจกรรมที่฼น฾นผู฾฼รียน฼ป็นสําคัญ฾ดย฼ริ่มจาก฼นื้อหาที่ง฽ายเปสู฽฼นื้อหาที่มีระดับยากขึ้นเป หรือต฾อง
฼ป็นสิ่งที่ผู฾฼รียนเด฾สัมผัส฽ละคุ฾น฼คย฿นชีวิตประจําวันมาก฽อน฽ละควรจัดบรรยากาศ฿นช้ัน฼รยีน฿นลักษณะที่฼ปิด฾อกาส
฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾฿ช฾ความคิด มีกิจกรรมที่สามารถปฏิบัติเด฾ด฾วยตน฼อง฼พื่อกระตุ฾น฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฼รียนอยาก฼รียนรู฾ มีความ
พยายามค฾นหาศักยภาพของตน฼อง฽ละส฽ง฼สริมพัฒนาทักษะชีวิต วุฒิภาวะทางอารมณแอีกทั้งยังรู฾จักสร฾างสัมพันธภาพ
ที่ดีด฾วยตน฼อง 
 จากการจัดการ฼รียนการสอนวิชาการอ฽านพินิจสารซึ่ง฼ป็นรายวิชาบังคับ ฿นหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 
สาขาภาษาเทย สาขาการศึกษาพิ฼ศษ – ภาษาเทย฽ละสาขาจิตวิทยา – ภาษาเทย ของนักศึกษาช้ันปีที่ 2 ภาคการศึกษา
ที่ 2 ปีการศึกษา 2559 ฿นหมู฽฼รียนสาขาการศึกษาพิ฼ศษ – ภาษาเทย มีนักศึกษาที่มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน฼ข฾า฼รียน
ร฽วมกับนักศึกษาปกติจํานวน 3 คน จากการจัดการ฼รียนการสอน฿นช้ัน฼รียนพบว฽านักศึกษาที่มีความบกพร฽อง
ทางการเด฾ยินมีผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนต่ํากว฽านักศึกษาปกติ ฼นื่องจากข฾อจํากัดทางด฾านการ฿ช฾ภาษาเทย฿นลักษณะ
฼ป็นภาษาที่สอง ทํา฿ห฾เม฽สามารถตีความข฾อความหรือถ฾อยคําเด฾สมบูรณแ  
 จาก฼หตุผลดังกล฽าวข฾างต฾นทํา฿ห฾ผู฾วิจัยมีความสน฿จที่จะพัฒนาความสามารถด฾านการอ฽านตีความภาษาเทย 
ของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน ด฾วยการพัฒนา฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ ฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิด
ของกาน฼ย ศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน ฼พื่อช฽วย
฽ก฾ปใญหาด฾านการ฼รียน ฿นรายวิชา การอ฽านพินิจสาร รายวิชา฿นหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษา
พิ฼ศษ – ภาษาเทยต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อพัฒนา฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฼รื่อง การอ฽านตีความ สําหรับนักศึกษาผู฾มีความ บกพร฽องทางการเด฾ยิน 
฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย  
 2. ฼พื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน฼รื่อง การอ฽านตีความ ของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽อง ทางการเด฾ยิน 
฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย  
 3. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน฼รื่อง การอ฽านตีความ ของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการ
เด฾ยิน ฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย ระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน 
 4. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน฼รื่อง การอ฽านตีความ ของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการ
เด฾ยิน ฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ยระหว฽างหลัง฼รียนกับ฼กณฑแที่กําหนด 
 
นิยามศัพท๑เฉพาะ 
 การพัฒนาความสามารถด฾านการอ฽านตีความ ของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน ฾ดย฿ช฾วิธีการ
สอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย มีวัตถุประสงคแของการวิจัย ดังน้ี นิยามศัพทแ฼ฉพาะประกอบด฾วย ดังน้ี 
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ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน หมายถึง คะ฽นนของผู฾฼รียนที่เด฾จากการตอบ฽บบทดสอบ หลังจากที่เด฾฼รียน ฼รื่องการอ฽าน
ตีความ ฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย 
 นักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน หมายถึง นักศึกษาช้ันปีที่ 2 ฾ปร฽กรมการศึกษาพิ฼ศษ – 
ภาษาเทย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน฽ละเม฽สามารถพูดเด฾ ที่฼ รียนวิชาการ
อ฽านพินิจสาร ฿นภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2559 ฾ดยผู฾วิจัย฿ช฾ล฽ามภาษามือช฽วย฿นการบรรยาย฽ละ฼ก็บข฾อมูล
การอ฽านตีความ หมายถึง การอ฽าน฼พื่อค฾นหาความหมายที่ซ฽อน฼ร฾น หรือความหมายที่฽ท฾จริงของสาร ฾ดยพิจารณา
ข฾อความที่อ฽านว฽าผู฾฼ขียนมี฼จตนา฿ห฾ผู฾อ฽าน฼กิดความคิดหรือความรู฾อะเรนอก฼หนือเปจากการรับรู฾฼รื่องราว วิธีการสอน
ตาม฽นวคิดของกาน฼ย หมายถึง วิธีการสอน 9 ขั้นตอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย ประกอบเปด฾วย 
   ขั้นที่ 1 สร฾างความสน฿จ 
   ขั้นที่ 2 ฽จ฾งจุดประสงคแ 
   ขั้นที่ 3 กระตุ฾น฿ห฾ผู฾฼รียนระลึกถึงความรู฾฼ดิม 
   ขั้นที ่4 ฼สนอบท฼รียน฿หม฽ 
   ขั้นที่ 5 ฿ห฾฽นวทางการ฼รียนรู฾ 
   ขั้นที่ 6 ฿ห฾ลงมือปฏิบัติ 
   ขั้นที่ 7 ฿ห฾ข฾อมูลปูอนกลับ 
   ขั้นที่ 8 ประ฼มินพฤติกรรมการ฼รียนรู฾ตามจุดประสงคแ 
   ขั้นที่ 9 ส฽ง฼สริมความ฽ม฽นยํา฽ละถ฽าย฾อน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การจัดการ฼รียนการสอนตาม฽นวคดิของกาน฼ย ฼ป็นวิธีการที่ช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนสามารถจดจํา฼นื้อหาสาระต฽างๆ 
เด฾อย฽างรวด฼ร็ว ฽ม฽นยํา ฼กิดความรู฾ที่คงทน ดังที่ ทิศนา ฽ขมมณี (2552 : 74-75) กล฽าวว฽า ทฤษฏีการ฼รียนรู฾ของ
กาน฼ยจัดอยู฽฿นกลุ฽มทฤษฏีการ฼รียนรู฾฽บบผสมผสาน฾ดยมีการจัดขั้นการ฼รียนรู฾฼ริ่มจากง฽ ายเปยาก฾ดยพยายาม
฼ชื่อม฾ยงการจัดสภาพการ฼รียนการสอนอัน฼ป็นสภาวะภายนอกตัวผู฾฼รียน฿ห฾สอดคล฾องกับกระบวนการ฼รียนรู฾ภาย฿น
ซึ่งการทํางานของสมองคล฾ายกับการทํางานของคอมพิว฼ตอรแ ด฾วยลักษณะ฼ฉพาะที่฽ตกต฽างกันของผู฾฼รียน ฾ดย฼ฉพาะ
ผู฾฼รียนที่มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน การจัดสภาพ฽วดล฾อมที่฼อื้อต฽อกระบวนการ฼รียนรู฾ของผู฾฼รียน฽ละการ
฼ชื่อม฾ยงทางภาษา฼ป็นการ฼รียนรู฾฿นลักษณะคล฾ายกับการ฼รียนรู฾การ฼ชื่อม฾ยง฽บบต฽อ฼นื่อง฽ต฽฼ป็นการ฼รียนรู฾฼กี่ยวกับ
การ฿ช฾ภาษาจะมีส฽วนสําคัญที่ช฽วยพัฒนาทักษะต฽าง ๆ ของผู฾฼รียนเด฾ ซึ่งสามารถอธิบายหลักการจัดการ฼รียนการสอน
฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับกระบวนการ฼รียนรู฾ทั้งหมด 9 ขั้นตอน เด฾฽ก฽ 
 ขั้นที่ 1 สร฾างความสน฿จ 
 ขั้นตอนนี้฼ป็นขั้นตอนที่ทํา฿ห฾ผู฾฼รียนสน฿จบท฼รียน ฼ป็น฽รงจูง฿จที่฼กิดขึ้นทั้งจากสิ่งยั่วยุภายนอก฽ละ
฽รงจูง฿จท่ี฼กิดจากตัวผู฾฼รียนด฾วย ผู฾สอนอาจ฿ช฾วิธีการสนทนา ซักถาม ทายปใญหา หรือมีวัสดุอุปกรณแต฽างๆ ที่กระตุ฾น
฿ห฾ผู฾฼รียนตื่นตัว฽ละมีความสน฿จที่จะ฼รียนรู฾ 
 ขั้นที่ 2 ฽จ฾งจุดประสงคแ 
 ขั้นตอนนี้฼ป็นการบอก฿ห฾ผู฾฼รียนทราบถึง฼ปูาหมายหรือผลที่จะเด฾รับจากการ฼รียนบท฼รียนนั้น฾ดย฼ฉพาะ
฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียน฼ห็นประ฾ยชนแ฿นการ฼รียน ฼ห็น฽นวทางการจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอนทํา฿ห฾ผู฾฼รียนวาง฽ผนการ฼รียน
ของตน฼องเด฾ 
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 ขั้นที่ 3 กระตุ฾น฿ห฾ผู฾฼รียนระลึกถึงความรู฾฼ดิม 
 ขั้นตอนนี้฼ป็นการทบทวนความรู฾฼ดิมที่จํา฼ป็นต฽อการ฼ช่ือม฾ยง฿ห฾฼กิดการ฼รียนรู฾ความรู฾฿หม฽  ฼นื่องจากการ
฼รียนรู฾฼ป็นกระบวนการที่ต฽อ฼นื่อง ต฾องอาศัยความรู฾฼ก฽า฼ป็นพ้ืนฐาน 
 ขั้นที่ 4 ฼สนอบท฼รียน฿หม฽ 
 ขั้นตอนนี้฼ป็นการ฼ริ่มกิจกรรมการ฼รียนรู฾ของบท฼รียน฿หม฽฾ดย฿ช฾วัสดุอุปกรณแต฽างๆ ที่ ฼หมาะสม
ประกอบการสอน 
 ขั้นที่ 5 ฿ห฾฽นวทางการ฼รียนรู฾ 
 ขั้นตอนนี้฼ป็นการช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนสามารถทํากิจกรรมด฾วยตัว฼อง ผู฾สอนสามารถ฽นะนําการทํากิจกรรมหรือ
฽หล฽งค฾นคว฾า฼ป็นการนําทาง฿ห฾ผู฾฼รียน฼ป็น฽นวทางนําเปคิด฼อง ฼ป็นต฾น 
 ขั้นที่ 6 ฿ห฾ลงมือปฏิบัติ 
 ขั้นตอนนี้฼ป็นการ฿ห฾ผู฾฼รียนปฏิบัติ ฼พื่อช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนสามารถ฽สดงพฤติกรรมตามจุดประสงคแ 
 ขั้นที่ 7 ฿ห฾ข฾อมูลปูอนกลับ 
 ขั้นตอนนี้฼ป็นขั้นที่ครู฿ห฾ข฾อมูล฼กี่ยวกับผลการปฏิบัติกิจกรรมหรือพฤติกรรมที่ผู฾฼รียน฽สดงออกว฽ามีความ
ถูกต฾องหรือเม฽ อย฽างเร 
 ขั้นที่ 8 ประ฼มินพฤติกรรมการ฼รียนรู฾ตามจุดประสงคแ 
 ขั้นตอนนี้฼ป็นขั้นการวัดประ฼มินว฽าผู฾฼รียนสามารถ฼รียนรู฾ตามจุดประสงคแการ฼รียนรู฾ของบท฼รียน฼พียง฿ด  
ซึ่งอาจทําการวัด฾ดยการ฿ช฾ข฾อสอบ ฽บบสัง฼กต การตรวจผลงาน ฽ต฽สิ่งที่สําคัญคือ ฼ครื่องมือที่฿ช฾วัด ต฾องมีประสิทธิภาพ 
สามารถ฼ช่ือถือเด฾ 
 ขั้นที่ 9 ส฽ง฼สริมความ฽ม฽นยํา฽ละถ฽าย฾อนการ฼รียนรู฾ 
 ขั้นตอนสุดท฾ายนี้฼ป็นการสรุป การย้ํา ทบทวนการ฼รียนรู฾ที่ผ฽านมา฼พื่อ฿ห฾นัก฼รียนมีพฤติกรรมการ฼รียนรู฾ที่ฝใง
฽น฽นขึ้น กิจกรรม฿นขั้นตอนนี้อาจ฼ป็น฽บบฝึกหัด การมอบหมาย฿ห฾ทําการบ฾านหรือหาความรู฾฼พิ่ม฼ติมจากที่เด฾฿นช้ัน฼รียน 
 ดังนั้นผู฾วิจัยจึงเด฾กําหนด฿ห฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย ฼ป็นตัว฽ปรต฾น฽ละมีผลสมัฤทธ์ิทางการ฼รยีน
ของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน ฼รื่อง การอ฽านตีความ ฼ป็นตัว฽ปรตามดังภาพ 
                           ตัว฽ปรต฾น                                                             ตัว฽ปรตาม 

 
 
 

วิธีการสอน 9 ขั้นของกานเย 
ขั้นที่ 1 สร฾างความสน฿จ 
ขั้นที่ 2 ฽จ฾งจุดประสงคแ 
ขั้นที่ 3 กระตุ฾น฿ห฾ผู฾฼รียนระลึกถึงความรู฾฼ดิม 
ขั้นที่ 4 ฼สนอบท฼รียน฿หม฽ 
ขั้นที่ 5 ฿ห฾฽นวทางการ฼รียนรู฾ 
ขั้นที่ 6 ฿ห฾ลงมือปฏิบัติ 
ขั้นที่ 7 ฿ห฾ข฾อมูลปูอนกลับ 
ขั้นที่ 8 ประ฼มินพฤติกรรมการ฼รียนรู฾ตามจุดประสงคแ 
ขั้นที่ 9 ส฽ง฼สริมความ฽ม฽นยํา฽ละถ฽าย฾อนการ฼รียนรู฾ 

  1. ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนักศึกษาผู฾มีความ
บกพร฽องทางการเด฾ยิน ฼ร่ือง การอ฽านตคีวาม 
  2. ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฼ร่ือง การอ฽านตีความ ของ
นักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยนิ ระหว฽างก฽อน
฼รียน฽ละหลัง฼รียน 
  3. ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฼ร่ือง การอ฽านตีความ ของ
นักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยนิ ระหว฽างหลัง
฼รียนกับ฼กณฑแที่กําหนด 
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วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การพัฒนาความสามารถด฾านการอ฽านตีความ ของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน ฾ดย฿ช฾วิธีการ
สอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย มีวิธีการวิจัยดังต฽อเปนี้  
 1. ประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง 
  การพัฒนาความสามารถด฾านการอ฽านตีความ ของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน ฾ดย฿ช฾
วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย มี กลุ฽ม฼ปูาหมายที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ นักศึกษาช้ันปีที่ 2 ฾ปร฽กรม
การศึกษาพิ฼ศษ – ภาษาเทย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน ที่฼รียนวิชาการอ฽าน 
พินิจสาร ฿นภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2559 จํานวน 3 คน เด฾มาจากการ฼ลือก฽บบ฼จาะจง (Purposive 
Sampling)  
 2. ฽ผน฽บบการทดลอง 
  การวิจัยครั้งนี้ ฿ช฾฽ผน฽บบการทดลองที่มีการวัดทั้งก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน (Pretest-Posttest 
Design) ฾ดย฽สดงเด฾ดังนี้ 
 

กลุ฽ม Pre-test Treatment Post-test 

ทดลอง T1 X T2 
 

  T1 หมายถึง  การทดสอบก฽อน฼รียน (Pre-test ) 
  X หมายถึง  การจัดการ฼รียนการสอนตามทฤษฏีการ฼รียนรู฾ของกาน฼ย 
  T2 หมายถึง   การทดสอบหลัง฼รียน (Post-test) 
 3. ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย 
  3.1 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการทดลอง เด฾฽ก฽ ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย 
วิชาการอ฽านพินิจสาร ฼รื่อง การอ฽านตีความ ฾ดยผู฾วิจัยเด฾กําหนด฼ฉพาะประ฼ด็นการอ฽านตีความจากถ฾อยคํา จํานวน
ทั้งสิ้น 6 ฽ผน  
  3.2 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวัดผล เด฾฽ก฽ ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนักศึกษาผู฾มีความ
บกพร฽องทางการเด฾ยิน ฼รื่อง การอ฽านตีความ ภายหลังจากเด฾รับการ฼รียนการสอน฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของ
กาน฼ย ฼ป็น฽บบทดสอบ฽บบปรนัย ชนิด฼ลือกตอบ 4 ตัว฼ลือก จํานวน 60 ข฾อ 
 4. การสร฾าง฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย 
  4.1 ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ตามทฤษฏีการ฼รยีนรู฾ของกาน฼ย 
   4.1.1 ลักษณะ฼ครื่องมือ ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน ฾ดยมี
กระบวนการสอน 9 ขั้นตอนดังต฽อเปนี้ ขั้นที่ 1 สร฾างความสน฿จ ขั้นที่ 2 ฽จ฾งจุดประสงคแ ขั้นที่ 3 กระตุ฾น฿ห฾ผู฾฼รียน
ระลึกถึงความรู฾฼ดิม ขั้นที่ 4 ฼สนอบท฼รียน฿หม฽ ขั้นที่ 5 ฿ห฾฽นวทางการ฼รียนรู฾  ขั้นที่ 6 ฿ห฾ลงมือปฏิบัติ ขั้นที่ 7 ฿ห฾
ข฾อมูลปูอนกลับ ข้ันท่ี 8 ประ฼มินพฤติกรรมการ฼รียนรู฾ตามจุดประสงคแ ข้ันท่ี 9 ส฽ง฼สริมความ฽ม฽นยํา฽ละถ฽าย฾อนการ
฼รียนรู฾ 
    4.1.1.1 การสร฾าง฼ครื่องมือ 
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     4.1.1.1.1 ศึกษา฼อกสาร ตํารา ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับการจัดทํา฽ผนการ
จัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย วิชาการอ฽านพินิจสาร ฼รื่อง การอ฽านตีความ ฾ดยผู฾วิจัยเด฾
กําหนด฼ฉพาะประ฼ด็นการอ฽านตีความจากถ฾อยคํา ซึ่งรายวิชานี้อยู฽฿นหมวดวิชา฼ฉพาะ กลุ฽มวิชา฼อกบังคับ 
     4.1.1.1.2 ทดลอง฼ขียน฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ที่฼รียน฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม
฽นวคิดของกาน฼ย วิชาการอ฽านพินิจสาร ฼รื่อง การอ฽านตีความ ฾ดยผู฾วิจัยเด฾กําหนด฼ฉพาะประ฼ด็นการอ฽านตีความ
จากถ฾อยคํา ซึ่งรายวิชานี้อยู฽฿นหมวดวิชา฼ฉพาะ กลุ฽มวิชา฼อกบังคับ จํานวนท้ังหมด  6 ฽ผน เด฾฽ก฽  
     ฽ผนการ฼รียนรู฾ที่ 1 ฼รื่อง ความรู฾฼บื้องต฾น฼กี่ยวกับการตีความ  
     ฽ผนการ฼รียนรู฾ที่ 2 ฼รื่อง คําศัพทแพ้ืนฐานสําหรับการตีความ 
     ฽ผนการ฼รียนรู฾ที่ 3 ฼รื่อง การค฾นหา฼จตนา น้ํา฼สียงของสาร 
     ฽ผนการ฼รียนรู฾ที่ 4 ฼รื่อง การตีความจากถ฾อยคํา ครั้งท่ี 1 
     ฽ผนการ฼รียนรู฾ที่ 5 ฼รื่อง การตีความจากถ฾อยคํา ครั้งท่ี 2 
     ฽ผนการ฼รียนรู฾ที่ 6 ฼รื่อง การตีความจากถ฾อยคํา ครั้งท่ี 3 
     4.1.1.1.3 นํา฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ที่สร฾าง฼สร็จ฽ล฾วเป฿ห฾ผู฾ทรงคุณวุฒิ จํานวน 
3 ท฽าน ตรวจสอบ ฼พ่ือ฿ห฾ข฾อ฼สนอ฽นะ 
     4.1.1.1.4 ฽ก฾เขปรับปรุง฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ ฼พื่อนําเป฿ช฾ทดลองจริงต฽อเป 
  4.2 ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน ฼รื่อง การอ฽านตีความ 
   4.2.1 ลักษณะ฼ครื่องมือ ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฼รื่อง การอ฽านตีความ  
วิชาการอ฽านพินิจสาร ฼ป็น฽บบทดสอบที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้น฼อง ฼ป็น฽บบทดสอบ฽บบปรนัย ชนิด฼ลือกตอบ 4 ตัว฼ลือก 
จํานวน 60 ข฾อ 
    4.2.1.1 การสร฾าง฼ครื่องมือ 
     4.2.1.1.1 ศึกษา฼อกสาร ตํารา ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับการจัดทํา฽ผนการ
จัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย วิชาการอ฽านพินิจสาร ฼รื่อง การอ฽านตีความ ฾ดยผู฾วิจัยเด฾
กําหนด฼ฉพาะประ฼ด็นการอ฽านตีความจากถ฾อยคํา ซึ่งรายวิชานี้อยู฽฿นหมวดวิชา฼ฉพาะ กลุ฽มวิชา฼อกบังคับ 
     4.2.1.1.2 สร฾าง฽บบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน฼รื่อง ฼รื่อง การอ฽านตีความ 
วิชาการอ฽านพินิจสาร จํานวน 80 ข฾อ วัดตาม฼นื้อหา฽ละจุดประสงคแการ฼รียนรู฾ 
     4.2.1.1.3 นํา฽บบทดสอบที่฼สร็จ฼รียบร฾อย฽ล฾ว เป฿ห฾ผู฾ทรงคุณวุฒิ จํานวน  3 
ท฽านตรวจสอบ ฼พ่ือ฿ห฾ข฾อ฼สนอ฽นะ 
     4.2.1.1.4 ฽ก฾เขปรับปรุง฽บบทดสอบ 
     4.2.1.1.5 ทดลองสอบกับนักศึกษาสาขาภาษาเทย จํานวน 40 คน จากนั้น
คํานวณหาความยากง฽าย฽ละค฽าอํานาจจํา฽นกของข฾อสอบ ฾ดยวิธีการอิงกลุ฽มมี฼กณฑแ฿นการคัด฼ลือกข฾อสอบที่มีค฽า
ความยากง฽ายอยู฽ระหว฽าง 0.20 ถึง 0.80 ฽ละค฽าอํานาจจํา฽นกอยู฽ระหว฽าง 0.20 ถึง 1.00  
     4.2.1.1.6 จากนั้นคัด฼ลือกข฾อสอบจํานวน 60 ข฾อ ฽ล฾วคํานวณค฽าความ฼ช่ือมั่น
฾ดยวิธีการ KR-20 อิงกลุ฽ม ฾ดยต฾องมีค฽าความ฼ช่ือมั่น ตั้ง฽ต฽ 0.70 ขึ้นเป 
 5. การดํา฼นินการทดลอง 
  5.1 ขั้นก฽อนดํา฼นินการทดลอง 
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   5.1.1 ช้ี฽จงวัตถุประสงคแการทดลอง การจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอนตามทฤษฏีการ฼รียนรู฾
ของกาน฼ย ฼รื่อง การอ฽านตีความ 
   5.1.2 ก฽อนทดลอง฿ห฾นัก฼รียนทํา฽บบทดสอบก฽อน฼รียนด฾วย฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
฼รียน ฼รื่อง การอ฽านตีความ 
  5.2 ขั้นดํา฼นินการทดลอง 
   5.2.1 จัดกระบวนการสอนตาม฽ผนการ฼รียนรู฾ ฼รื่องการอ฽านตีความ จํานวน 6 ฽ผ฽น ฾ดยผู฾วิจัย
เด฾กําหนด฼ฉพาะประ฼ด็น฼นื้อหา฼รื่อง การอ฽านตีความจากถ฾อยคํา ฾ดย฿ช฾฼วลา฿นการทดลองทั้งหมด 6 ครั้ง ฿น฽ต฽ละ
ครั้งมีกระบวนการสอน 9 ขั้นตอนดังต฽อเปนี ้
    ขั้นที่ 1 สร฾างความสน฿จ 
    ขั้นตอนนี้฼ป็นขั้นตอนที่ทํา฿ห฾ผู฾฼รียนสน฿จบท฼รียน ฼ป็น฽รงจูง฿จที่฼กิดขึ้นทั้งจากสิ่งยั่วยุ
ภายนอก฽ละ฽รงจูง฿จท่ี฼กิดจากตัวผู฾฼รียนด฾วย ผู฾สอน฿ช฾วิธีการสนทนา ซักถาม ทายปใญหา หรือมีวัสดุอุปกรณแต฽างๆ 
ที่กระตุ฾น฿ห฾ผู฾฼รียนตื่นตัว฽ละมีความสน฿จที่จะ฼รียนรู฾ 
    ขั้นที่ 2 ฽จ฾งจุดประสงคแ 
    ขั้นตอนนี้฼ป็นการบอก฿ห฾ผู฾฼รียนทราบถึง฼ปูาหมายหรือผลที่จะเด฾รับจากการ฼รียน
บท฼รียนนั้น฾ดย฼ฉพาะ฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียน฼ห็นประ฾ยชนแ฿นการ฼รียน ฼ห็น฽นวทางการจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอนทํา฿ห฾
ผู฾฼รียนวาง฽ผนการ฼รียนของตน฼องเด฾ 
    ขั้นที่ 3 กระตุ฾น฿ห฾ผู฾฼รียนระลึกถึงความรู฾฼ดิม 
    ขั้นตอนนี้฼ป็นการทบทวนความรู฾฼ดิมที่จํา฼ป็นต฽อการ฼ชื่อม฾ยง฿ห฾฼กิดการ฼รียนรู฾ความรู฾฿หม฽ 
฼นื่องจากการ฼รียนรู฾฼ป็นกระบวนการที่ต฽อ฼นื่อง ต฾องอาศัยความรู฾฼ก฽า฼ป็นพ้ืนฐาน 
    ขั้นที่ 4 ฼สนอบท฼รียน฿หม฽ 
    ขั้นตอนนี้฼ป็นการ฼ริ่มกิจกรรมการ฼รียนรู฾ของบท฼รียน฿หม฽ ผู฾สอน฿ช฾วิธีการบรรยาย
ประกอบ฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป Microsoft Power Point  
    ขั้นที่ 5 ฿ห฾฽นวทางการ฼รียนรู฾ 
    ขั้นตอนนี้ผู฾สอนเด฾ช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนสามารถทํากิจกรรมด฾วยตัว฼อง ด฾วยการ฽นะนําการทํา
กิจกรรมหรือ฽หล฽งค฾นคว฾า฼ป็นการนําทาง฿ห฾ผู฾฼รียน฼ป็น฽นวทางนําเปคิด฼อง 
    ขั้นที่ 6 ฿ห฾ลงมือปฏิบัติ 
    ขั้นตอนนี้ผู฾สอนจะ฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾ลงมือปฏิบัติ฽บบทดสอบที่สอดคล฾องตามวัตถุประสงคแ 
฼พื่อช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนสามารถ฽สดงพฤติกรรมตามจุดประสงคแ 
    ขั้นที่ 7 ฿ห฾ข฾อมูลปูอนกลับ 
    ขั้นตอนนี้ผู฾สอนจะ฿ห฾ข฾อมูล฼กี่ยวกับผลการปฏิบัติกิจกรรมหรือพฤติกรรมที่ผู฾฼รียน
฽สดงออกว฽ามีความถูกต฾องหรือเม฽ 
    ขั้นที่ 8 ประ฼มินพฤติกรรมการ฼รียนรู฾ตามจุดประสงคแ 
    ขั้นตอนนี้฼ป็นขั้นการวัดประ฼มินว฽าผู฾฼รียนสามารถ฼รียนรู฾ตามจุดประสงคแการ฼รียนรู฾ของ
บท฼รียน฼พียง฿ด ผู฾สอนทําการวัด฾ดยการ฿ช฾ข฾อสอบ ฽บบสัง฼กต การตรวจผลงาน 
    ขั้นที่ 9 ส฽ง฼สริมความ฽ม฽นยํา฽ละถ฽าย฾อนการ฼รียนรู฾ 
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    ขั้นตอนสุดท฾ายนี้฼ป็นการสรุป การย้ํา ทบทวนการ฼รียนรู฾ที่ผ฽านมา฼พื่อ฿ห฾ผู฾ ฼รียนมี
พฤติกรรมการ฼รียนรู฾ที่ฝใง฽น฽นขึ้น ผู฾สอนเด฾มอบหมาย฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾ทํา฽บบฝึกหัดท฾าย฿บความรู฾฼ป็นการบ฾านหรือการ
ค฾นคว฾าหาความรู฾฼พิ่ม฼ติมนอกช้ัน฼รียน 
   5.2.3 ขั้นหลังดํา฼นินการทดลอง 
    หลังจากขั้นดํา฼นินการทดลอง฽ล฾ว มอบหมาย฿ห฾ผู฾฼รียนทํา฽บบทดสอบหลัง฼รียนด฾วย
฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน ฼รื่อง การอ฽านตีความ 
 6. การวิ฼คราะหแข฾อมูล 
  ขั้นตอนการวิ฼คราะหแข฾อมูลหลังจากผู฾วิจัยเด฾ศึกษา฽ละ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฽ละดํา฼นินการสอนตาม฽ผน
฼รียบร฾อย฽ล฾ว การดํา฼นินการวิ฼คราะหแข฾อมูลมีขั้นตอนดังนี้ 
  6.1 วิ฼คราะหแข฾อมูลจาก฽ผนการจัดการ฼รียน฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย ฼รื่อง การอ฽าน
ตีความ ฾ดยผู฾วิจัยเด฾กําหนด฼ฉพาะประ฼ด็น฼นื้อหา฼รื่อง การอ฽านตีความจากถ฾อยคํา จํานวน 6 ฽ผน เด฾฽ก฽ 
   ฽ผนการ฼รียนรู฾ที่ 1 ฼รื่อง ความรู฾฼บื้องต฾น฼กี่ยวกับการตีความ  
   ฽ผนการ฼รียนรู฾ที่ 2 ฼รื่อง คําศัพทแพ้ืนฐานสําหรับการตีความ 
   ฽ผนการ฼รียนรู฾ที่ 3 ฼รื่อง การค฾นหา฼จตนา น้ํา฼สียงของสาร 
   ฽ผนการ฼รียนรู฾ที่ 4 ฼รื่อง การตีความจากถ฾อยคํา ครั้งท่ี 1  
   ฽ผนการ฼รียนรู฾ที่ 5 ฼รื่อง การตีความจากถ฾อยคํา ครั้งท่ี 2  
   ฽ผนการ฼รียนรู฾ที่ 6 ฼รื่อง การตีความจากถ฾อยคํา ครั้งท่ี 3 
  6.2 วิ฼คราะหแผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนจาก฽บบทดสอบก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน ฼รื่อง การอ฽านตีความ 
฾ดยวิธีการ KR-20 อิงกลุ฽ม ฾ดยต฾องมีค฽าความ฼ช่ือมั่น ตั้ง฽ต฽ 0.70 ขึ้นเป 
  6.3 วิ฼คราะหแ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฼รื่อง การอ฽านตีความ ของนักศึกษาผู฾มีความ
บกพร฽องทางการเด฾ยิน ฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย ระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน 
  6.4 วิ฼คราะหแผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฼รื่อง การอ฽านตีความ ของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน 
฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ยระหว฽างหลัง฼รียนกับ฼กณฑแร฾อยละ 70 
  6.5 ฼รียบ฼รียงข฾อมูล ฽ละนํา฼สนอผลการศึกษาด฾วยวิธีการพรรณนาวิ฼คราะหแ ประกอบตาราง 
 

ผลการวิจัย 
 จากการศึกษาวิ฼คราะหแผู฾วิจัยจะนํา฼สนอผลการวิ฼คราะหแออก฼ป็น 4 ตอน ดังนี้  
 ตอนที่ 1 การพัฒนา฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฼รื่อง การอ฽านตีความ สําหรับนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽อง
ทางการเด฾ยิน ฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย  
 การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฼รื่อง การพัฒนาความสามารถด฾านการอ฽านตีความของนักศึกษา ผู฾มี
ความบกพร฽องทางการเด฾ยิน ฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย ผู฾วิจัยเด฾สร฾าง฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ตาม
วิธีการสอนของกาน฼ย ท่ี฽บ฽งกระบวนการสอนออก฼ป็น 9 ขั้นตอน  
 ฾ดยผู฾วิจัยเด฾กําหนดกรอบ฿นการสร฾าง฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾จากสภาพปใญหาที่ปรากฏ ดังต฽อเปนี้  
 1. ฼รียบ฼รียง฼นื้อหา฿ห฾กระชับมุ฽งนํา฼สนอ฼ฉพาะประ฼ด็นสําคัญ฿นการอ฽านตีความ ฽ละ฼นื่องจากองคแ
ความรู฾฼รื่องคําศัพทแของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยินมีค฽อนข฾างจํากัด  ฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดความรู฾ความ
฼ข฾า฿จ฿น฼นื้อหาเด฾ง฽ายยิ่งขึ้น ผู฾วิจัยจึงหลีก฼ลี่ยงการ฿ช฾คําศัพทแ฼ฉพาะทางภาษา ฽ละ฼น฾นพัฒนาความ฼ข฾ า฿จ฿นระดับ
ถ฾อยคํา฼ป็นสําคัญ ฼พราะการอ฽านตีความนั้นผู฾฼รียนต฾อง฼ข฾า฿จความหมายของถ฾อยคําทั้ง฿นลักษณะความหมายตรง
฽ละความหมาย฽ฝง  
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 2. ฼นื่องจากการ฼รียนรู฾ของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยินจะ฼รยีนรู฾เด฾ดผี฽านการสื่อสารด฾วยภาพ
มากกว฽าด฾วยการ฿ช฾ภาษา ผู฾วิจัยจึง฼น฾นการจัดกิจกรรมด฾วยการ฿ช฾ภาพประกอบการถ฽ายทอด฼นื้อหา ฼ช฽น การยกตัวอย฽าง
ภาพประกอบข฾อความที่ต฾องการจะสื่อความหมาย ฽ละ฼พิ่มการตีความจากรูปภาพ฽ทนการตีความจากข฾อความ฼พียง
อย฽าง฼ดียว 
 3. ฿นการจัดการ฼รียนการสอน฿ห฾นักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยินนั้น ต฾องอาศัยล฽ามภาษามือช฽วย
฿นการอธิบาย฼นื้อหา ผู฾วิจัยจึงเด฾จัดทํา฿บความรู฾ ฼นื้อหา฽ละ฽บบทดสอบที่฼อ้ือต฽อผู฾ช฽วย฽ละ฼พื่อ฿ห฾นักศึกษาสามารถ
นําเปค฾นคว฾า฼พิ่ม฼ติมด฾วยตน฼องเด฾  
 จากขอบ฼ขตดังกล฽าวข฾างต฾นจึงเด฾นําเปสู฽การพัฒนา฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฼รื่อง การอ฽านตีความ สําหรับ
นักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน ฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย จํานวนทั้งสิ้น 6 ฽ผน เด฾฽ก฽ 
฽ผนการ฼รียนรู฾ที่ 1 ฼รื่อง ความรู฾฼บื้องต฾น฼กี่ยวกับการตีความ ฽ผนการ฼รียนรู฾ที่ 2 ฼รื่อง คําศัพทแพื้นฐานสําหรับ การ
ตีความ ฽ผนการ฼รียนรู฾ที่ 3 ฼รื่อง การค฾นหา฼จตนา น้ํา฼สียงของสาร ฽ผนการ฼รียนรู฾ที่ 4 ฼รื่อง การตีความจากถ฾อยคํา 
ครั้งที่ 1 ฽ผนการ฼รียนรู฾ที่ 5 ฼รื่อง การตีความจากถ฾อยคํา ครั้งที่ 2 ฽ละ฽ผนการ฼รียนรู฾ที่ 6 ฼รื่อง การตีความจาก
ถ฾อยคํา ครั้งท่ี 3 
 ฾ดยมีคะ฽นนค฽า฼ฉลี่ยจากการประ฼มินของผู฾฼ชี่ยวชาญ ต฽อคุณภาพของ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฼รื่อง การอ฽าน
ตีความ สําหรับนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽อง จํานวน 6 ฽ผน มีคุณภาพระดับ ดีมาก หัวข฾อที่เด฾ระดับการประ฼มิน ดีมาก 
คือ องคแประกอบของ฽ผนมีความครบถ฾วน สัมพันธแกับ฼นื้อหา วัตถุประสงคแมีความชัด฼จน กิจกรรม฽ละสื่อการ฼รียนรู฾
มีความหลากหลาย฼หมาะสมกับผู฾฼รียน  
 ตอนท่ี 2 การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฼รื่อง การอ฽านตีความ ของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน
฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย 
 การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฼รื่อง การอ฽านตีความ ของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน ฾ดย฿ช฾
วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย วิ฼คราะหแจาก฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฼รื่อง การอ฽านตีความ 
จํานวนทั้งหมด 60 ข฾อ ฾ดยวิ฼คราะหแคิดค฽า฼ฉลี่ย ( x ) ฽ละค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (SD) สามารถสรุปผลการ
วิ฼คราะหแของนักศึกษากลุ฽มตัวอย฽างเด฾ดังตารางต฽อเปนี้ 
 
ตารางที ่1 ฽สดงผลคะ฽นนการทํา฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน ฼รื่อง การอ฽านตีความ 

ลําดับที ่ กลุํมเปูาหมาย คะแนน (60) 
1 นักศึกษาคนท่ี 1  32 
2 นักศึกษาคนท่ี 2   33 
3 นักศึกษาคนท่ี 3 28 
 ร฾อยละ 51.66 

 ค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ย ( x ) 31 

 S.D. 2.64 
 

 จากตารางที่ 1 พบว฽า คะ฽นนจากการทํา฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฼รื่อง การอ฽านตีความ 
ของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน ฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย คะ฽นน฼ฉลี่ย ( x ) ฼ท฽ากับ 31 
คิด฼ป็นร฾อยละ 51.66 
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 ตอนที่ 3 การ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฼รื่อง การอ฽านตีความ ของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽อง
ทางการเด฾ยิน ฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย ระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน 
 การ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฼รื่อง การอ฽านตีความ ของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾
ยิน ฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย ระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน สามารถนํา฼สนอผลตามตารางเด฾
ดังต฽อเปนี้ 
 
ตารางที่ 2 ฽สดงผลคะ฽นน฽บบทดสอบระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน 

กลุํมเปูาหมาย คะแนน 
กํอนเรียน 

คะแนน 
หลังเรียน 

ผลตําง 

นักศึกษาคนท่ี 1 11 32 21 
นักศึกษาคนท่ี 2 13 33 20 
นักศึกษาคนท่ี 3 15 28 13 

ค฽า฼ฉลี่ย 13 31 18 

S.D 2 2.64 4.35 

 
 จากตารางที่ 2 พบว฽า ผลคะ฽นน฽บบทดสอบระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน ฼รื่อง การอ฽านตีความของ
นักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน ฾ดย฿ช฾฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฼รื่องการอ฽านตีความ 
จํานวน 60 ข฾อ คะ฽นนสอบก฽อน฼รียนมีค฽า฼ฉลี่ยของคะ฽นน ฼ท฽ากับ 13 คะ฽นนสอบหลัง฼รียนมีค฽า฼ฉลี่ยของคะ฽นน 
฼ท฽ากับ 31 ฾ดยมีค฽าความต฽างระหว฽างคะ฽นนสอบก฽อน฼รียน ฽ละหลัง฼รียนคิด฼ป็นค฽า฼ฉลี่ยของคะ฽นน ฼ท฽ากับ 18 
 
ตารางที่ 3 ฽สดงการ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฼รื่อง การอ฽านตีความ ของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽อง
 ทางการเด฾ยิน ฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย ระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน 

กลุํมเปูาหมาย กํอน 
x 

หลัง 
y 

ผลตําง 
y-x 

เคร่ืองหมาย t  

นักศึกษาคนท่ี 1 11 32 21 + 3     0* 
นักศึกษาคนท่ี 2 13 33 20 +  
นักศึกษาคนท่ี 3 15 28 13 +  

รวม t =3 

*มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 3 พบว฽า ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฼รื่อง การอ฽านตีความ ของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽อง
ทางการเด฾ยิน ฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย ระหว฽างก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียนของนักศึกษาผู฾ มีความ
บกพร฽องทางการเด฾ยิน พบว฽า คะ฽นนหลัง฼รียนของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน สูงกว฽าก฽อน฼รียน ฾ดยมี
นัยสําคัญทางสถิติระดับ .05 
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 ตอนท่ี 4 การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน฼รื่อง การอ฽านตีความ ของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการ
เด฾ยิน ฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย ระหว฽างหลัง฼รียนกับ฼กณฑแที่กําหนด 
 การ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฼รื่อง การอ฽านตีความ ของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾
ยิน ฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย ระหว฽างหลัง฼รียนกับ฼กณฑแที่กําหนด ฾ดย฿ช฾ T-test for one simple 
ปรากฏผลดังตารางต฽อเปนี้ 
 
ตารางที่ 4 ฽สดงผลคะ฽นน฽บบทดสอบหลัง฼รียน฽ละค฽า฼ฉลี่ยร฾อยละ 

ลําดับที ่ กลุํมเปูาหมาย คะแนนทดสอบ 
หลังเรียน(60) 

ร๎อยละ 

1 นักศึกษาคนท่ี 1 32 53.33 
2 นักศึกษาคนท่ี 2  33 55 
3 นักศึกษาคนท่ี 3 28 46.66 

฼ฉลี่ย  31 51.66 

 
 จากตารางที่ 4 พบว฽าผลคะ฽นน฽บบทดสอบหลัง฼รียน฼รื่อง การอ฽านตีความ ของนักศึกษาผู฾มีความ
บกพร฽องทางการเด฾ยิน ฾ดย฿ช฾วิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย มีค฽า฼ฉลี่ย฼พิ่มขึ้น คิด฼ป็นร฾อยละ 51.66 ฽ต฽ต่ํากว฽า
฼กณฑแร฾อยละ 70 ตามที่ผู฾วิจัยเด฾กําหนดเว฾  
 
ตารางที่ 5 ฽สดงการ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธ์ิระหว฽างหลัง฼รียนกับ฼กณฑแที่กําหนด 

 
กลุํมเปูาหมาย 

คะแนนหลังสอบ เกณฑ๑ระดับดี เคร่ืองหมาย  

t  + - 
นักศึกษาคนท่ี 1 32 42  - 0 
นักศึกษาคนท่ี 2 33   -  
นักศึกษาคนท่ี 3 28   -  

Mdn 32 ≥42 0 3  

 
 จากตารางที่ 5 ฽สดงการ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ระหว฽างหลัง฼รียนกับ฼กณฑแที่กําหนด พบว฽า ค฽ามัธยฐาน
ของคะ฽นนสอบหลัง฼รียนของผู฾฼รียนทั้งหมด มีค฽า฼ท฽ากับ 32 คะ฽นน ฾ดยพบว฽า ฼ป็นค฽าคะ฽นนสอบท่ีต่ํากว฽า฼กณฑแที่
กําหนด ซึ่งมีค฽ามากกว฽าหรือ฼ท฽ากับ 42 คะ฽นน  
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฼รื่อง การพัฒนาความสามารถด฾านการอ฽านตีความภาษาเทย ของนักศึกษา
ผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน ด฾วยการพัฒนา฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ ฾ดย฿ช฾วิธีการสอน ตาม฽นวคิดของกาน฼ย ผลวิจัย
พบว฽าผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการ  เด฾ยินหลัง฼รียนสงูกว฽าก฽อน฼รียน ฾ดยมีคะ฽นน
สอบก฽อน฼รียนมีค฽า฼ฉลี่ยของคะ฽นน ( x ) ฼ท฽ากับ 13 คะ฽นนสอบหลัง฼รียนมีค฽า฼ฉลี่ยของคะ฽นน ( x ) ฼ท฽ากับ 31 
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฾ดยมีค฽าความต฽างระหว฽างคะ฽นนสอบก฽อน฼รียน ฽ละหลัง฼รียนคิด฼ป็นค฽า฼ฉลี่ยของคะ฽นน ( x ) ฼ท฽ากับ 18 ซึ่งจาก
ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนนั้น ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าวิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย สามารถทํา฿ห฾นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์
สูงขึ้น฽ต฽เม฽ถึงระดับดี ฾ดยสามารถนํามาอภิปรายผลเด฾฼ป็น 2 ประ฼ด็น คือ การ฿ช฾฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ ฾ดย฿ช฾
วิธีการสอน ตาม฽นวคิดของกาน฼ย ที่นําเปสู฽การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฼รื่องการอ฽านตีความ ฽ละข฾อจํากัด
ทางการ฼รียนรู฾ของผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน ดังมีรายละ฼อียดต฽อเปนี้ 
 1. การ฿ช฾฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ ฾ดย฿ช฾วิธีการสอน ตาม฽นวคิดของกาน฼ย ท่ีนําเปสู฽การพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียน฼รื่องการอ฽านตีความ 
  การจัดการ฼รียนการสอนของผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยินนั้น ผู฾วิจัย฿ช฾฽นวคิดของกาน฼ย ฿นการ
สร฾าง฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ทั้งหมด 9 ขั้นตอน ฼ริ่มจากการสร฾างความสน฿จ฽ก฽ผู฾฼รียน ฽จ฾งจุดประสงคแกระตุ฾น฿ห฾
ผู฾฼รียนระลึกถึงความรู฾฼ดิมก฽อนการนํา฼สนอบท฼รียน฿หม฽ ฽ล฾ว฿ห฾฽นวทางการ฼รียนรู฾ ฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียนสามารถนําเปลงมือ
ปฏิบัติจริง ก฽อนการ฿ห฾ข฾อมูลปูอนกลับ หลังจากนั้นก็ประ฼มินพฤติกรรมการ฼รียนรู฾ของผู฾฼รียนตามจุดประสงคแที่เด฾
กําหนดเว฾ จนถึงขั้นตอนสุดท฾าย คือ ส฽ง฼สริมความ฽ม฽นยํา฽ละถ฽าย฾อนการ฼รียนรู฾  
  ฿นกระบวนการจัดการ฼รียนรู฾นั้น ผู฾วิจัย฿ช฾฽นวคิดการสอน฾ดย฿ช฾ภาษามือประจําชาติ฼ป็นภาษา฽รก
฽ละสอนภาษาประจําชาติ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งภาษา฼ขียน฼ป็นภาษาที่สอง ฾ดย฿ช฾ผู฾สอน 2 คน คือผู฾วิจัย฽ละล฽ามผู฾
฽ปลภาษามือ ฼รียกว฽า การสอน฽บบสองภาษา (bilingual Method) ฽ละเด฾จัดบรรยากาศ฿นการ฼รียนรู฾฽บบ
฼ผชิญหน฾า ฿ห฾นักศึกษาอยู฽฿นพื้นที่ที่฼หมาะสมต฽อการ฼รียนรู฾฼พื่อลดการรบกวนด฾านการมอง฼ห็น ฼ปิด฾อกาส฿ห฾
นักศึกษาเด฾฽สดงความคิด฼ห็นหรือซักถามข฾อสงสัย ฿นหัวข฾อที่มีความยาก ผู฾วิจัย฿ช฾วิธี฼ขียน฽ผนจัดการ฼รื่องรู฾ซ้ํา฽ต฽
฼ปลี่ยนวิธีการสอน฿ห฾หลากหลาย฽ละมีการอธิบายซ้ํา฿นประ฼ด็น฼ดิม ฾ดย฿ช฾คําพูดที่฽ตกต฽างออกเปจากครั้ง฽รก฼พื่อ
ช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนมีความ฼ข฾า฿จมากยิ่งข้ึน ประกอบกับการ฿ช฾รูปภาพประกอบข฾อความด฾วยจํานวนที่มี฼พิ่มมากขึ้น ส฽งผล
฿ห฾ผู฾฼รียนมีความ฼ข฾า฿จความหมายของถ฾อยคํา฿นลักษณะของการตีความเด฾ชัด฼จนมากยิ่งข้ึน  
 2. ข฾อจํากัดทางการ฼รียนรู฾ของผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน 
  จากการ฿ช฾฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ ฾ดยวิธีการสอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย ฼พื่อพัฒนาความสามารถด฾าน
การอ฽านตีความภาษาเทย ของนักศึกษาผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยิน นั้น ถึง฽ม฾ว฽าผู฾฼รียนจะมีผลสัมฤทธ์ิสูงขึ้น฽ต฽ก็
เม฽สามารถเปถึงระดับดี ฼นื่องจากผู฾มีความบกพร฽องทางการเด฾ยินมีข฾อจํากัดทางภาษา ฾ดย฼ฉพาะการอ฽าน จากการ
รายงานของสํานักบริหารงานการศึกษาพิ฼ศษ (2550) พบว฽า ปใญหาการ฼รียนของผู฾฼รียนที่มีความบกพร฽องทางการเด฾
ยิน คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฾ดย฼ฉพาะวิชาภาษาอังกฤษ฽ละภาษาเทยที่ค฽อนข฾างต่ํา ฼นื่องจากผู฾฼รียนมีปใญหา
ทางการฟใง การพูด การอ฽าน฽ละการ฼ขียน ซึ่งการ฿ช฾ภาษามือที่มีรูป฽บบคําศัพทแ฽ละรูป฽บบเวยากรณแที่฽ตกต฽าง
ออกเป อีกทั้งการอ฽าน฼ป็น฼รื่องที่เม฽฼กี่ยวข฾องกับภาษาท฽าทางที่ผู฾฼รียนรู฾จัก ด฾วย฼หตุที่ภาษามือกับตัวอักษรมี
ความสัมพันธแกันน฾อยมาก การ฼รียนรู฾จึงซับซ฾อน ต฾องการวิธีการสอน฼ป็นพิ฼ศษ฼พราะผู฾฼รียนเม฽สามารถ฼รียนรู฾฾ดย
ธรรมชาติ ต฾องอาศัยประสบการณแทางภาษาซ้ําๆ (มะลิวัลยแ  ธรรม฽สง. 2550 : 9) ดังนั้นการศึกษาถ฾อยคําภาษาเทย
ที่ต฾องอาศัยการตีความ฿นลักษณะของความหมาย฽ฝงนั้น฼ป็นเปเด฾ยากกว฽าการอ฽านปกติ ฼พราะถ฾อยคําส฽วน฿หญ฽เม฽มี
ปรากฏ฿นภาษามือ ต฾องอาศัยการอธิบายของล฽ามผู฾฽ปลภาษามือ฼ป็นสําคัญ ฼มื่อผู฾฼รียนเม฽฼ข฾า฿จ฿น฼นื้อหาอย฽างถ฽อง
฽ท฾ จึงส฽งผล฿ห฾การ฼รียนรู฾เม฽฼ป็นเปตามจุดประสงคแ฽ละมีผลสัมฤทธ์ิเม฽ถึง฼กณฑแที่กําหนดเว฾ 
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บทคัดยํอ 
 บทความวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ของนักศึกษาช้ันปีที่ 2 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครราชสีมา ฿นรายวิชาวรรณกรรมวิจารณแ ฼รื่อง ประวัติการวิจารณแวรรณกรรม฿นประ฼ทศเทยที่฿ช฾รูป฽บบ
การ฼รียนการสอนกระบวนการสืบสอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม ฽ละ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของ
นักศึกษาช้ันปีท่ี 2 สาขาวิชาภาษาเทย ฿นรายวิชาวรรณกรรมวิจารณแ ฼รื่อง ประวัติการวิจารณแวรรณกรรม฿นประ฼ทศ
เทย ที่฼รียนรูป฽บบการ฼รียนการสอนกระบวนการสืบสอบ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม ฽ละรูป฽บบการสอน฽บบ
บรรยาย ระหว฽างหลัง฼รียนกับ฼กณฑแที่กําหนด ร฾อยละ 80 ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย เด฾฽ก฽ ฽ผนการสอน฼รื่อง ประวัติ
การวิจารณแวรรณกรรม฿นประ฼ทศเทย ฽ละ฽บบทดสอบก฽อน฼รียน-หลัง฼รียน ฾ดยกลุ฽มตัวอย฽างคือ นักศึกษาช้ันปี 2 
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาเทย  
 ผลการศึกษาพบว฽า นักศึกษาช้ันปีที่ 2 สาขาวิชาภาษาเทยที่฼ป็นกลุ฽มตัวอย฽าง มีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน
สูงขึ้น คิด฼ป็นร฾อยละ 100 ฾ดยคะ฽นนหลัง฼รียนของนักศึกษาที่สูงข้ึน฼ฉลี่ย 16.21 คิด฼ป็นร฾อยละ 81.03 ส฽วนผลการ
฼ปรียบ฼ทียบรูป฽บบวิธีการ฼รียนการสอนกระบวนการสืบสอบ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม ฽ละวิธีการสอน฽บบ
บรรยาย พบว฽า นักศึกษาท่ี฿ช฾รูป฽บบวิธีการ฼รียนการสอนกระบวนการสืบสอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽มสูงกว฽า
ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของนักศึกษาที่฿ช฾การ฼รียนการสอน฽บบบรรยาย คิด฼ป็นร฾อยละ 9.16 ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า การ
฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอนกระบวนการสืบสอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม ทํา฿ห฾ผู฾฼รียนมี฾อกาสเด฾พัฒนา
ความคิดอย฽าง฼ต็มที่ ฾ดยการศึกษาค฾นคว฾าด฾วยตน฼องทํา฿ห฾ผู฾฼รียนมีความอยากรู฾฽ละ฽สวงหาความรู฾อยู฽ตลอด฼วลา 
ผู฾฼รียนมี฾อกาสเด฾ฝึกความคิด ฝึกการกระทํา ทํา฿ห฾ผู฾฼รียนรู฾วิธีการจัดการระบบความคิด฽ละวิธี฽สวงหาความรู฾ด฾วย
ตน฼อง ทํา฿ห฾จดจํา฼รื่องราวหรือ฼นื้อหาท่ีตน฽สวงหาเด฾นาน ฽ละนําเป฿ช฾หรือนํา฼สนอหรือถ฽ายทอด฿ห฾ผู฾อื่นเด฾  
คําสําคัญ : วิธีการสอน฽บบกระบวนการสืบสอบ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม, วิชาวรรณกรรมวิจารณแ, การพัฒนา
 ทักษะการ฼รียนรู฾ 
 
ABSTRACT 
 This article was conducted according to 2 research objectives: 1) to study learning 
achievements of 2-year students at Nakhon Ratchasima Rajabhat University on the Literature 
Criticism subject focusing on the title of literature criticism history in Thailand, in which it was 
studied through the group investigation instructional model ; and 2) to compare learning 
achievements of 2-year Thai Language major students on the Literature Criticism subject focusing 
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on the title of literature criticism history in Thailand, in which it was studied through the group 
investigation instructional model and the lecture instructional model between post-study and set 
criteria for 80 percent. The research instruments consisted of: 1) an instructional plan on the 
history of literature criticism in Thailand, and 2) pre-test and post-test. The research participants 
were the 2-year Thai Language major students, bachelor of education curriculum. 
 The research findings showed that the learning achievement of 2-year Thai Language 
major students, the sample group ones, was at 100% higher. The score of post-test was averagely 
higher, at 16.21 or 81.03%. On the other hand, the comparison between the group investigation 
instructional model of Joyce and Weil and the lecture instructional model revealed that the 
learning achievement of students who employed the group investigation instructional model was 
higher than those who employed the lecture instructional model at 9.16%. It also showed that 
the use of group investigation instructional model of Joyce and Weil thoroughly helped students 
get more opportunities in developing their thinking skills. In addition, the self-independent study 
helped students be eager in searching for more knowledge all the time; the students had 
chances in practicing their thinking skills and actions, so it helped them know how to deal with 
their thinking process and how to search for knowledge on their own. They could also connect 
their learning outcomes. Therefore, it helped them mesmerize stories and contents that they had 
found longer, present, and pass on their knowledge to other people.  
Keywords : Group Investigation Instructional Model, Literary Criticism, A development of learning 
 skill 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การจัดการ฼รียนการสอน฿นปใจจุบันนับว฽ามีการ฼ปลี่ยน฽ปลงเปมาก เม฽ว฽าจะ฼ป็นการพัฒนา฿นรูป฽บบของ
การบริหาร การจัดการ ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่ง฿นปใจจุบันซึ่ง฼ป็นยุค฽ห฽งสังคมข฾อมูลสารสน฼ทศหรือที่฼รียกกันว฽า  “ยุค
฾ลกาภิวัตนแ” นั้น เด฾ส฽งผลต฽อรูป฽บบกระบวนการจัดการศึกษา ซึ่งตัว฽ปรสําคัญที่ส฽งผลกระทบต฽อการ฼ปลี่ยน฽ปลง
ดังกล฽าวคือความ฼จริญก฾าวหน฾าทางวิทยาศาสตรแ฼ทค฾น฾ลยีที่มีความทันสมัย฽ละมีประสิทธิภาพสูง รวมเปถึง
฼ครื่องมือต฽าง ๆ ที่฿ช฾฿นการค฾นหาข฾อมูล฽ละติดต฽อสื่อสาร ล฾วนจํา฼ป็นต฽อบริบทของสังคม฿นปใจจุบัน 
 ปใจจุบัน฼ป็นยุคของการ฼รียนการสอนที่ยึดผู฾฼รียน฼ป็นศูนยแกลาง ฾ดยครูผู฾สอนจะ฼ป็นผู฾ส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฼รียนรู฾จัก
฼รียนรู฾ด฾วยตน฼อง ฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับความสามารถ฽ละความต฾องการ ฽ละพัฒนาศักยภาพของตน฼องอย฽าง฼ต็มที่ 
ซึ่ง฽นวคิดการจัดการศึกษานี้฼ป็น฽นวคิดที่มีรากฐานจากปรัชญาการศึกษา฽ละทฤษฎีการ฼รียนรู฾ ต฽าง ๆ ที่เด฾พัฒนา
มาอย฽างต฽อ฼นื่องยาวนาน ฽ละ฼ป็น฽นวทางที่เด฾รับการพิสูจนแว฽าสามารถพัฒนาผู฾฼รียน฿ห฾มีคุณลักษณะตามต฾องการ
อย฽างเด฾ผล (วัฒนาพร ระงับทุกขแ. 2542) 
 การจัดรูป฽บบกระบวนการ฼รียนการสอนการสืบสอบ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม ถือ฼ป็นรูป฽บบการ฼รียน
การสอนที่ยึดผู฾฼รียน฼ป็นศูนยแกลาง ฼พราะ฼ป็นการกระตุ฾น฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดความรู฾สึกที่จะ฽สวงหาความรู฾ด฾วยตน฼อง  
อีกทั้งกระบวนการกลุ฽มจะช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียนรู฾จักการมีปฏิสัมพันธแกับผู฾อื่น฿นสังคมด฾วย ดังที่ ฼ ธ฼ลน (2552 : 248) 
เด฾กล฽าวว฽า สิ่งสําคัญที่สามารถช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดความรู฾สึกหรือความต฾องการที่จะสืบค฾นหรือ฽สวงหาความรู฾ คือตัวปใญหา 
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฽ต฽ปใญหานั้นต฾องมีลักษณะที่มีความหมายต฽อผู฾฼รียน฽ละท฾าทายพอที่จะทํา฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดความต฾องการ฽สวงหา
คําตอบ ฾ดยปใญหาที่กล฽าวถึงคือ฼นื้อหา฿นบท฼รียนที่ผู฾฼รียนต฾องอาศัยการ฼รียนรู฾นอกบท฼รียน฼พิ่ม฼ติม ฼พื่อ฿ห฾฼กิด
ความรู฾ความ฼ข฾า฿จมากยิ่งนอก฼หนือจาก฿นบท฼รียน ฽ละสามารถอภิปรายความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่ตนหามาร฽วมกับผู฾อื่นเด฾ 
 วิชาวรรณกรรมวิจารณแ฼ป็นรายวิชาบังคับ กลุ฽มภาษา ของหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต฽ละ หลักสูตรศิลป 
ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาเทย ดังนั้นถึง฽ม฾฼นื้อหา฿นการ฼รียนการสอนจะ฽ตกต฽างกันตามวิชาชีพ ฽ต฽การจัด
กระบวนการ฼รียนการสอนเม฽ต฽างกันมากนัก ฾ดย฼นื้อหาที่฿ช฾฿นการ฼รียนการสอนมีทั้งหมด 8 บท เด฾฽ก฽ บทที่ 1 
ความรู฾ทั่วเป฼กี่ยวกับวรรณกรรม฽ละวรรณกรรมวิจารณแ บทที ่2 ประวัติการวิจารณแวรรณกรรมของตะวันตก บทที่ 3 
ประวัติการวิจารณแวรรณกรรมของเทย บทที่ 4 ทฤษฎีการวิจารณแวรรณกรรม บทที่ 5 การวิจารณแนวนิยาย฽ละ฼รื่องสั้น 
บทที่ 6 การวิจารณแบทร฾อยกรอง บทที่ 7 การวิจารณแภาพยนตรแ ฽ละบทที่ 8 การ฼ขียนบทความวิจารณแ ซึ่งลักษณะ
ของการ฼รียนการสอน฿น฽ต฽ละบทจะ฼ป็นการบรรยายพร฾อมกับ฿ห฾นักศึกษาฝึกการคิดวิ฼คราะหแ฽ละการวิจารณแ ฽ต฽มี฼พียง
บางบท฼ท฽านั้น ที่ผู฾สอนจะ฼น฾นการบรรยาย฼ป็นหลัก ฾ดย฼ฉพาะบทที่ 3 ฼รื่อง ประวัติการวิจารณแวรรณกรรม฿นประ฼ทศเทย  
 ฿นฐานะที่ผู฾วิจัย฼ป็นผู฾สอน฿นรายวิชาวรรณกรรมวิจารณแ ทํา฿ห฾ทราบว฽าปใญหาที่พบของการ฼รียนการสอน
฽บบบรรยาย คือ ผู฾฼รียนขาดความกระตือรือร฾น฿นการ฽สวงหาความรู฾ อีกท้ังยังจดจํา฽ละทําความ฼ข฾า฿จกับ฼นื้อหาเด฾
เม฽ดี฼ท฽าที่ควร ผู฾วิจัยจึงเด฾ศึกษาวิธีการ฽ละรูป฽บบการ฼รียนการสอนที่฼หมาะสม ฼พื่อสามารถพัฒนาการ฼รียนรู฾ ของ
ผู฾฼รียนเด฾มากข้ึน พบว฽า รูป฽บบการ฼รียนการสอน฽ละกระบวนการสืบสวน฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽มของ จอยสแ
฽ละวีล (ทิศนา ฽ขมณี. 2545 : 246- 248 ; อ฾างอิงจาก จอยสแ฽ละวีล, 1996 : 80 - 88) ฼ป็นรูป฽บบการ฼รียนการ
สอนรูป฽บบหนึ่งที่น฽าสน฿จ ฾ดย฼ป็นรูป฽บบท่ี฼น฾น฿ห฾ผู฾฼รียนพยายามค฾นหาคําตอบจากปใญหา฿นบท฼รียน ฼พื่อ฿ห฾฼กิด
ความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿นบท฼รียน฼พิ่มมากขึ้น ฽ละสามารถนําความรู฾นั้นมา฼ผย฽พร฽หรืออภิปรายร฽วมกัน฼ป็นกลุ฽มกับ
฼พื่อนเด฾ 
 ดังนั้นผู฾วิจัยจึงสน฿จที่จะพัฒนาการ฼รียนรู฾ของนักศึกษาช้ันปีท่ี 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ที่฼รียน
฿นรายวิชาวรรณกรรมวิจารณแ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอน฽ละกระบวนการสืบสวน฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม 
฽ละ฿ช฾฼นื้อหาบทที่ 3 ฼รื่อง ประวัติการวิจารณแวรรณกรรม฿นประ฼ทศเทย ทั้งนี้จากการที่ผู฾วิจัยเด฾รับผิดชอบ฿นการ
สอนนักศึกษาจํานวน 2 ห฾อง คือ  นักศึกษาช้ันปีที่ 2 หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต ฽ละหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาเทย ผู฾วิจัยจึง฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอน฽ละกระบวนการสืบสวน฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม ฼พื่อ
ศึกษาพัฒนาการ฼รียนรู฾฽ละผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตซึ่ง฿ช฾฼ป็นกลุ฽มทดลอง 
฽ละศึกษา฼ปรียบ฼ทียบกับผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต ที่฿ช฾รูป฽บบการ฼รียน
การสอน฽บบบรรยาย฼ป็นกลุ฽มควบคุม 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน ของนักศึกษาช้ันปีที่ 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฿นรายวิชา
วรรณกรรมวิจารณแ ฼รื่อง ประวัติการวิจารณแวรรณกรรม฿นประ฼ทศเทยที่฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอนกระบวนการ สืบสอบ 
฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม  
 2. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนักศึกษาช้ันปีที่ 2 สาขาวิชาภาษาเทย ฿นรายวิชา
วรรณกรรมวิจารณแ ฼รื่อง ประวัติการวิจารณแวรรณกรรม฿นประ฼ทศเทย ที่฼รียนรูป฽บบการ฼รียนการสอน
กระบวนการสืบสอบ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม ฽ละวิธีการสอน฽บบบรรยาย ระหว฽างหลัง฼รียนกับ฼กณฑแที่กําหนด 
ร฾อยละ 80 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การพัฒนาทักษะการ฼รียนรู฾ ฾ดยการจัดการ฼รียนการสอน฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอนกระบวนการสืบ
สอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม ฼ป็นการจัดการ฼รียนการสอนที่มุ฽ง฿ห฾ผู฾฼รียนมีทักษะการ฼รียนรู฾ที่฼พิ่มมากขึ้น ฾ดย
การจัดการ฼รียนการสอนกระบวนการสืบสอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม จะมุ฽งพัฒนาทักษะ฿นการสืบสอบ฼พื่อ฿ห฾
เด฾มาซึ่งความรู฾ความ฼ข฾า฿จ กระตุ฾นความสน฿จหรือความอยากรู฾  ฽ละช฽วยดํา฼นินการ฽สวงหาความรู฾หรือคําตอบที่
ต฾องการ ตัว฽ปรต฾น ฽ละตัว฽ปรตาม ดังภาพ 
 
 ตัวแปรต๎น  ตัวแปรตาม 
วิธีการสอนแบบกระบวนการสืบสอบ  
และแสวงหาความรู๎เป็นกลุํม 
ขั้นที่ 1 ฿ห฾ผู฾฼รียน฼ผชิญปใญหาหรือสถานการณแที่
ชวน฿ห฾งุนงงสงสัย  
ขั้นที่ 2 ฿ห฾ผู฾฼รียน฽สดงความคิด฼ห็นต฽อปใญหาหรือ
สถานการณแนั้น 
ขั้นที่ 3 ฿ห฾ผู฾฼รียน฽ต฽ละกลุ฽มร฽วมกันวาง฽ผน฿นการ
฽สวงหาความรู฾ 
ขั้นที่ 4 ฿ห฾ผู฾฼รียนดํา฼นินการ฽สวงหาความรู฾  
ขั้นที่ 5 ฿ห฾ผู฾฼รียนวิ฼คราะหแข฾อมูล สรุปผลข฾อมูล 
นํา฼สนอ฽ละอภิปรายผล 
ขั้นที่  6 ฿ห฾ผู฾ ฼รียนกําหนดประ฼ด็นที่ต฾องการสืบ
฼สาะหาคําตอบต฽อเป 

       ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฿นรายวิชาวรรณกรรม
วิจารณแ ฼รื่อง ประวัติการวิจารณแวรรณกรรม฿นประ฼ทศ
เทย ของนักศึกษาชั้นปีที่  2 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา ที่฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอนกระบวนการ
สืบสอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม 
  
 

 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย  
 วิธีการสอน฽บบกระบวนการสืบสอบ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม หมายถึง  การ฼รียนการสอนที่฿ช฾
กระบวนการ 6 ขั้น เด฾฽ก฽ ขั้นที่ 1 ฿ห฾ผู฾฼รียน฼ผชิญปใญหาหรือสถานการณแที่ชวน฿ห฾งุนงงสงสัย ข้ันที่ 2 ฿ห฾ผู฾฼รียน฽สดง
ความคิด฼ห็นต฽อปใญหาหรือสถานการณแนั้น ขั้นที่ 3 ฿ห฾ผู฾฼รียน฽ต฽ละกลุ฽มร฽วมกันวาง฽ผน฿นการ฽สวงหาความรู฾ ขั้นที่ 4 
฿ห฾ผู฾฼รียนดํา฼นินการ฽สวงหาความรู฾ ขั้นที่ 5 ฿ห฾ผู฾฼รียนวิ฼คราะหแข฾อมูล สรุปผลข฾อมูล นํา฼สนอ฽ละอภิปรายผล ฽ละ
ขั้นที่ 6 ฿ห฾ผู฾฼รียนกําหนดประ฼ด็นที่ต฾องการสืบ฼สาะหาคําตอบต฽อเป  
 วิชาวรรณกรรมวิจารณแ  หมายถึง รายวิชาบังคับที่บรรจุอยู฽฿นหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต฽ละหลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาเทย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฾ดย฿นงานวิจัยนี้จะ฼ลือก฼ฉพาะ฼นื้อหา฿น
บทที่ 3 คือ ประวัติการวิจารณแวรรณกรรม฿นประ฼ทศเทย ฼ท฽านั้น  
นักศึกษาช้ันปีที่ 2 หมายถึง นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต฽ละศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาเทย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ท่ีกําลังศึกษาอยู฽ช้ันปีท่ี 2 ฿นภาค฼รียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2559 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน หมายถึง คะ฽นนของผู฾฼รียนที่เด฾จากการตอบ฽บบทดสอบ ฽ละสัง฼กตพฤติกรรม 
หลังจากที่เด฾฼รียน ฼รื่องประวัติการวิจารณแวรรณกรรม฿นประ฼ทศเทย ฾ดย฿ช฾วิธีการสอน฽บบกระบวนการสืบสอบ
฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม 
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วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัย฼รื่อง การพัฒนาทักษะการ฼รียนรู฾ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอนกระบวนการสืบสอบ฽ละ
฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม ฿นรายวิชาวรรณกรรมวิจารณแ ของนักศึกษาช้ันปีที่ 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา     
มีวิธีดํา฼นินการวิจัยดังนี้ 
 1. ประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง  
  ประชากร 
  ประชากร ฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ นักศึกษาช้ันปีที่ 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ที่฼รียนวิชา
วรรณกรรมวิจารณแ ฿นภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2559 จํานวน 2 หมู฽฼รียน เด฾฽ก฽ p1 นักศึกษาหลักสูตรศิลป 
ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาเทย จํานวน 39 คน ฽ละ p2 นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาเทย 
จํานวน 29 คน รวม 68 คน 
  กลุ฽มตัวอย฽าง 
  กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ นักศึกษาช้ันปีที่ 2 หมู฽฼รียน p2 หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาเทย จํานวน 29 คน เด฾มาจากการสุ฽ม฽บบ Cluster Random Sampling คือ กลุ฽มทดลอง ฽ละกลุ฽ม
ควบคุม คือ หมู฽฼รียน p1 นักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาเทย จํานวน 39 คน ฾ดยกลุ฽มทดลอง
฿ช฾วิธีการสอนรูป฽บบการ฼รียนการสอนกระบวนการสืบสอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม ฽ละกลุ฽มควบคุม฿ช฾วิธีการ
สอน฽บบบรรยาย 
 2. ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย 
  ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย เด฾฽ก฽ ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ ฾ดยวิธีการสอน฽บบกระบวนการสืบสอบ ฽ละ
฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม ฽ละ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน ดังนี ้
  2.1 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการทดลอง เด฾฽ก฽ ฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾฽ละ฿บความรู฾ ฾ดยวิธีการสอน฽บบ
กระบวนการสืบสอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม 
  2.2 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวัดผล เด฾฽ก฽ ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฼รื่อง ประวัติการ
วิจารณแวรรณกรรม฿นประ฼ทศเทย 
 3. การดํา฼นินการทดลอง 
  ฿นการดํา฼นินการทดลอง ผู฾วิจัยดํา฼นินการทดลอง ดังนี้ 
  3.1 ขั้นก฽อนดํา฼นินการทดลอง 
   3.1.1 ช้ี฽จงวัตถุประสงคแการทดลอง การจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอนที่พัฒนาทักษะการ
฼รียนรู฾ ฾ดย฿ช฾วิธีการสอน฽บบกระบวนการสืบสอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม 
   3.1.2 ก฽อนทดลอง฿ห฾ผู฾฼รียนทํา฽บบทดสอบก฽อน฼รียนด฾วย฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
฼รียน ฼รื่องประวัติการวิจารณแวรรณกรรม฿นประ฼ทศเทย 
  3.2 ขั้นดํา฼นินการทดลอง 
   3.2.1 การจัดการ฼รียนการสอนตาม฽ผน ฾ดยวิธีการสอน฽บบกระบวนการสบืสอบ ฽ละ฽สวงหา
ความรู฾฼ป็นกลุ฽ม มีขั้นตอนการจัดการจัดการ฼รียนรู฾ 6 ขั้นตอน ดังนี ้
   ขั้นที่ 1 ฿ห฾ผู฾฼รียน฼ผชิญปใญหาหรือสถานการณแที่ชวน฿ห฾งุนงงสงสัย 
    - ฽บ฽งกลุ฽มผู฾฼รียน฼ป็น 6 กลุ฽ม ฿นจํานวน฼ท฽า ๆ กัน 
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    - ผู฾สอน฼ริ่มตั้งคําถาม฼พื่อนําเปสู฽฼นื้อหาว฽า “รู฾จักความหมายของการวิจารณแวรรณกรรม
หรือเม฽” ฽ละ “รู฾หรือเม฽ว฽าการวิจารณแวรรณกรรม฿นประ฼ทศเทยมีประวัติความ฼ป็นมาอย฽างเร”  
   ขั้นที่ 2  ฿ห฾ผู฾฼รียน฽สดงความคิด฼ห็นต฽อปใญหาหรือสถานการณแนั้น 
    - ผู฾฼รียน฽ต฽ละกลุ฽มร฽วมกัน฽สดงความคิด฼ห็นต฽อคําถามที่ผู฾สอนถามเป฿นตอน฼ริ่มต฾น ฽ละ
ร฽วมกันอภิปรายคําตอบที่฽ต฽ละกลุ฽มเด฾ตอบ฽ละ฽สดงความคิด฼ห็น จากนั้นผู฾สอนเด฾อธิบาย฽ละสอด฽ทรกความรู฾
฼พิ่ม฼ติมจาก฽นวคําตอบของผู฾฼รียน  
   ขั้นที่ 3  ฿ห฾ผู฾฼รียน฽ต฽ละกลุ฽มร฽วมกันวาง฽ผน฿นการ฽สวงหาความรู฾ 
    - ฼มื่อผู฾฼รียน฼ริ่ม฼ข฾า฿จ฽ละสน฿จ฿นการอธิบาย฼พิ่ม฼ติมจากผู฾สอน฽ล฾ว ฿ห฾฽ต฽ละกลุ฽มจับ
ฉลาก฼พื่อ฼ลือกหัวข฾อประวัติการวิจารณแวรรณกรรมที่฽บ฽ง฼ป็นยุคสมัย จากนั้นร฽วมกันศึกษา฽ละหาความรู฾฼รื่อง
ประวัติการวิจารณแวรรณกรรม฿นยุคท่ีตนจับฉลากเด฾ ฼พื่อมาอภิปรายร฽วมกันอีกครั้ง 
   ขั้นที่ 4  ฿ห฾ผู฾฼รียนดํา฼นินการ฽สวงหาความรู฾  
    - ผู฾฼รียน฽ต฽ละกลุ฽ม฽สวงหาความรู฾จากสื่อต฽าง ๆ รวมถึง฿บความรู฾ที่฼รื่องประวัติการ
วิจารณแวรรณกรรม฿นประ฼ทศเทยที่ผู฾สอน฽จก฿ห฾ 
   ขั้นที่ 5  ฿ห฾ผู฾฼รียนวิ฼คราะหแข฾อมูล สรุปผลข฾อมูล นํา฼สนอ฽ละอภิปรายผล 
    - ฼มื่อ฽ต฽ละกลุ฽มเด฾ศึกษา฽ละ฽สวงหาความรู฾฼รียบร฾อย฽ล฾ว ฿ห฾นําข฾อมูล฼หล฽านั้ นมา
วิ฼คราะหแ฽ละสรุปออกมา฿นรูป฽บบของ Mind Mapping ฽ล฾วนํา฼สนอ฿ห฾฼พื่อนกลุ฽มอื่น ๆ เด฾฼รียนรู฾ ฽ละร฽วมกัน
อภิปราย฼พื่อ฽ลก฼ปลี่ยนความรู฾ความซึ่งกัน฽ละกัน 
   ขั้นที่ 6  ฿ห฾ผู฾฼รียนกําหนดประ฼ด็นที่ต฾องการสืบ฼สาะหาคําตอบต฽อเป 
  3.3 ขั้นหลังดํา฼นินการทดลอง 
   3.3.1 ฿ห฾ทํา฽บบทดสอบหลัง฼รียนด฾วย฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฼รื่อง ประวัติ
การวิจารณแวรรณกรรม 
 4. การวิ฼คราะหแข฾อมูล 
  ขั้นตอนการวิ฼คราะหแข฾อมูลหลังจากผู฾วิจัยเด฾ศึกษา฽ละ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฽ละดํา฼นินการสอนตาม฽ผน
฼รียบร฾อย฽ล฾ว การดํา฼นินการวิ฼คราะหแข฾อมูลมีขั้นตอนดังนี ้
  4.1 วิ฼คราะหแข฾อมูลจาก฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ ฾ดยวิธีการสอน฽บบกระบวนการสืบสอบ ฽ละ฽สวงหา
ความรู฾฼ป็นกลุ฽ม 
  4.2 วิ฼คราะหแผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนจาก฽บบทดสอบก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน ฼รื่อง ประวัติการ
วิจารณแวรรณกรรม฿นประ฼ทศเทย  
  4.3 วิ฼คราะหแข฾อมูล฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนที่฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอน
กระบวนการสืบสอบ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม ฽ละวิธีการสอน฽บบบรรยาย  ฾ดยนําผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของ
นักศึกษากลุ฽มทดลอง฽ละกลุ฽มควบคุมมาคิดระหว฽างหลัง฼รียนกับ฼กณฑแที่กําหนด ร฾อยละ 80 
 
ผลการวิจัย 
 จากการศึกษาวิ฼คราะหแผู฾วิจัยจะนํา฼สนอผลการวิ฼คราะหแออก฼ป็น 2 ตอน ดังนี้  
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 ตอนท่ี 1  ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนรู฾ ของนักศึกษาช้ันปีที่ 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ฿นรายวิชา
วรรณกรรมวิจารณแ ฼รื่อง ประวัติการวิจารณแวรรณกรรม฿นประ฼ทศเทยที่฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอนกระบวนการ 
สืบสอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม  
  1.1 วิ฼คราะหแการพัฒนาทักษะการ฼รียนรู฾ ของนักศึกษาช้ันปีที่ 2 สาขาวิชาภาษาเทย ฿นรายวิชา
วรรณกรรมวิจารณแ ฼รื่อง ประวัติการวิจารณแวรรณกรรม฿นประ฼ทศเทย ฾ดยวิ฼คราะหแจากการสัง฼กต  กระบวนการ
สอน฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอนกระบวนการสืบสอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม คือ  
   1.1.1 ฿ห฾ผู฾฼รียน฼ผชิญปใญหาหรือสถานการณแที่ชวน฿ห฾งุนงงสงสัย   
   1.1.2 ฿ห฾ผู฾฼รียน฽สดงความคิด฼ห็นต฽อปใญหาหรือสถานการณแนั้น 
   1.1.3 ฿ห฾ผู฾฼รียน฽ต฽ละกลุ฽มร฽วมกันวาง฽ผน฿นการ฽สวงหาความรู฾ 
   1.1.4 ฿ห฾ผู฾฼รียนดํา฼นินการ฽สวงหาความรู฾  
   1.1.5 ฿ห฾ผู฾฼รียนวิ฼คราะหแข฾อมูล สรุปผลข฾อมูล นํา฼สนอ฽ละอภิปรายผล 
   1.1.6 ฿ห฾ผู฾฼รียนกําหนดประ฼ด็นที่ต฾องการสืบ฼สาะหาคําตอบต฽อเป 
   สามารถสรุปผล฿นรูป฽บบของพรรณนาวิ฼คราะหแเด฾ดังนี้ คือ นักศึกษาช้ันปีท่ี 2 สาขาวิชาภาษาเทย
ที่฼ป็นกลุ฽มตัวอย฽าง มีความกระตือรือร฾น฿นการ฼รียนรู฾ ฼ริ่มตั้ง฽ต฽การถูกกระตุ฾นด฾วยการตั้งคําถามของครูผู฾สอนจาก
฽นวคําถามท฾าย฿บความรู฾ ฼พื่อ฿ห฾฼กิดความสงสัย฽ละต฾องการหาคําตอบ จากนั้นนักศึกษาร฽วมกัน฽สดงความคิด฼ห็น
ก฽อนที่จะวาง฽ผนช฽วยกัน฿นการหาคําตอบ฽ละ฽สวงหาความรู฾ ฾ดยศึกษา฼พิ่ม฼ติมจาก฿บความรู฾ที่ค รูผู฾สอน฽จก฿ห฾ 
฼มื่อเด฾฽นวคําตอบ฽ล฾วจึงร฽วมกันวิ฼คราะหแ฽ละอภิปราย พร฾อมสรุปคําตอบที่เด฾จากการร฽วมกัน฽สวงหาความรู฾ 
  1.2 วิ฼คราะหแผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนักศึกษาช้ันปีที่ 2 สาขาวิชาภาษาเทย ฿นรายวิชา
วรรณกรรมวิจารณแ ฼รื่อง ประวัติการวิจารณแวรรณกรรม฿นประ฼ทศเทย ฾ดยวิ฼คราะหแจากการสัง฼กต กระบวนการสอน
฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอนกระบวนการสืบสอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม จากการทํา฽บบทดสอบก฽อน฼รียน
฽ละหลัง฼รียน สามารถสรุปผลการวิ฼คราะหแเด฾ตามตารางต฽อเปนี้ 
 
ตารางที่ 1 ผลการวิ฼คราะหแ฼ปรียบ฼ทียบคะ฽นนผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนจากการทํา฽บบทดสอบ฼รื่อง ประวัติการ
 วิจารณแวรรณกรรม฿นประ฼ทศเทย ก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน ของนักศึกษาที่฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอน
 กระบวนการสืบสอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม  

 
ที ่

 
ชื่อ-สกลุ 

คะแนนกํอนเรียน X1 คะแนนหลังเรียน X2 ผลตําง D 
คะแนน 

20 
ร๎อยละ
100 

คะแนน 
20 

ร๎อยละ 
100 

คะแนน 
20 

ร๎อยละ
100 

1 นางสาวกฤษณา บุตรศรีภูมิ 12 60 16 80 4 20 
2 นางสาวจิณณพัต ฾พธินาม 10 50 15 75 5 25 
3 นางสาวจิดาภา ก่ึงสํา฾รง 14 70 18 90 4 20 
4 นางสาวจินตา วารี 12 60 18 90 6 30 
5 นางสาวจุฬารักษแ หนุนกระ฾ทก 13 65 18 90 5 25 
6 นางสาวชลธิชา บุรานันทแ 11 55 16 80 5 25 
7 นางสาวชิษณุชา ศิริวัฒนแ 12 60 17 85 5 25 
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ที ่

 
ชื่อ-สกลุ 

คะแนนกํอนเรียน X1 คะแนนหลังเรียน X2 ผลตําง D 
คะแนน 

20 
ร๎อยละ
100 

คะแนน 
20 

ร๎อยละ 
100 

คะแนน 
20 

ร๎อยละ
100 

8 นางสาวณัฐวรา ฽ซ฽฼ต็ง 10 50 16 80 6 30 
9 นางสาวทัศนียแ ระเหวนอก 10 50 14 70 4 20 
10 นางสาวธนัตดา มณีกระ฾ทก 11 55 18 90 7 35 
11 นางสาวธัญวรรณ จันทรแพิทักษแ 8 40 14 70 6 30 
12 นางสาวธันยพร ปานาลาด 10 50 16 80 6 30 
13 นางสาว฼บญจวรรณแ ผลทิพยแ 12 60 18 90 6 30 
14 นางสาว฼บญจวรรณ  ราชตราชู 9 45 14 70 5 25 
15 นางสาว฼บญจาพร หิน฾ม 12 60 16 80 4 20 
16 นางสาวรัชนก ภูจํานง 12 60 18 90 6 30 
17 นางสาวสายชล ฽ทวกระ฾ทก 10 50 14 70 4 20 
18 นางสาวสุจิรา ชัยปรีดา 11 55 16 80 5 25 
19 นางสาวสุนิษา ฼หล฽าบุรี 12 60 18 90 6 30 
20 นางสาวสุภาวนาถ อุดชา 12 60 17 85 5 25 
21 นางสาวอภิรญา ฐานวิสัย 10 50 15 75 5 25 
22 นางสาวอัญธิตกา น฾อยลา 9 45 15 75 6 30 
23 นายกิตติพิสิฐ ฼พ็งสูง฼นิน 10 50 15 75 5 25 
24 นายกติติมศักดิ์ สุภารัตนแ 11 55 18 90 7 35 
25 นายธนากร ปะติคํา 11 55 17 85 6 30 
26 นายธีรพงศแ สายทรัพยแ 10 50 15 75 5 25 
27 นายพีรพล ชํานาญกุล 13 65 18 90 5 25 
28 นางสาวจิรวรรณ ฼ขื่อนงู฼หลือม 10 50 15 75 5 25 
29 นางสาวชุติมา ชิดกระ฾ทก 11 55 15 75 4 20 

 ฼ฉลี่ย 10.97 54.83 16.21 81.03 5.24 26.21 

  
 จากตารางที่ 1 พบว฽าผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอนกระบวนการสืบสอบ ฽ละ
฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม ของนักศึกษาจํานวน 29 คน สูงขึ้น คิด฼ป็นร฾อยละ 100 ฾ดยคะ฽นนทดสอบหลัง฼รียนของ
นักศึกษาสูงข้ึน฼ฉลี่ย 16.21 คิด฼ป็นร฾อยละ 81.03 
 ตอนท่ี 2  ผลการ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนรายวิชาวรรณกรรมวิจารณแ ฼รื่อง ประวัติการวิจารณแ
วรรณกรรม฿นประ฼ทศเทย ของนักศึกษาช้ันปีที่ 2 สาขาวิชาภาษาเทย ที่สอน฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอน
กระบวนการสืบสอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม ฽ละการสอน฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอน฽บบบรรยาย 
สามารถสรุปผลการ฼ปรียบ฼ทียบเด฾ตามตารางต฽อเปนี้ 
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ตารางที่ 2 ผลการวิ฼คราะหแ฼ปรียบ฼ทียบคะ฽นนผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนจากการทํา฽บบทดสอบ฼รื่อง ประวัติการ
 วิจารณแวรรณกรรม฿นประ฼ทศเทย ก฽อน฼รียน฽ละหลัง฼รียน ของนักศึกษาที่฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอน
 ฽บบบรรยาย 

 
ที ่

 
ชื่อ-สกลุ 

คะแนนกํอนเรียน X1 คะแนนหลังเรียน X2 ผลตําง D 

คะแนน 
20 

ร๎อยละ
100 

คะแนน 
20 

ร๎อยละ 
100 

คะแนน 
20 

ร๎อยละ100 

1 นางสาวกรวรินทแ ฼ก฽าพิมาย 12 60 17 85 5 25 
2 นางสาวจิราภรณแ พวงสัน฼ทียะ 11 55 14 70 3 15 
3 นางสาวจุฑามาศ การ฼พียร 14 70 17 85 3 15 
4 นางสาวชลิตา มุ฽งฝากกลาง 10 50 14 70 4 20 
5 นางสาว฼ต็มสิริ ศิลปะ 9 50 14 70 5 25 

6 นางสาวธีรดา เกรสุวรรณ 9 45 10 50 1 5 
7 นางสาวนริศรา ดอกสัน฼ทียะ 15 75 18 91 3 17 
8 นางสาวนาตยา สิมกันยา 10 50 12 60 2 10 
9 นางสาวนิลาวัลยแ ประจิตร 10 50 14 70 4 20 
10 นางสาวนุสบา ขุยชัยภูมิ 14 70 18 91 4 22 
11 นางสาวบุษบา กูลพิมาย 10 50 14 70 4 20 
12 นางสาวปใทมาวดี ฼ลิศสัน฼ทียะ 11 55 16 80 5 25 
13 นางสาวพรหมพิลาส ฼ป็นพันธกุล 7 35 9 45 2 10 
14 นางสาว฼พ็ญนภา ตรวจมรรคา 11 55 16 80 5 25 
15 นางสาววรรณิศา มูลมณี 13 65 16 82 3 17 
16 นางสาววรารัตนแ เชยสงคแ 10 50 11 55 1 5 
17 นางสาวศรีนวล นานา 8 40 14 70 6 30 
18 นางสาวศศิธร ฽ปูงนวล 9 45 10 50 1 5 
19 นางสาวสิมารัตนแ กอ฼ผือกกลาง 10 50 12 60 2 10 
20 นางสาวสุนิสา ภูมิคอนสาร 15 75 16 80 1 5 
21 นายนันทวฒันแ ฽ก฾วประสงคแ 10 50 14 70 4 20 
22 นายฤทธิ฼กียรติ ฽ก฾วศรี 9 45 12 60 3 15 
23 นายวุฒินันทแ ภูมิเธสง 9 45 12 60 3 15 
24 นางสาวจีรนันทแ ทองกลาง 12 60 15 75 3 15 
25 นางสาวอาภา ฼วหน 11 55 16 80 5 25 
26 นางสาวชารินา ฼ห็มพรม 10 50 16 80 6 30 
27 นางสาวณัชชา ฽สงรัตนพงษแ 11 55 16 80 5 25 
28 นางสาวณัฐธิดา ฼กาะ฾ค฾ง 13 65 16 80 3 15 
29 นางสาวณัฐภรณแ ประ฼สริฐยิ่ง 13 65 15 75 2 10 
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ที ่

 
ชื่อ-สกลุ 

คะแนนกํอนเรียน X1 คะแนนหลังเรียน X2 ผลตําง D 

คะแนน 
20 

ร๎อยละ
100 

คะแนน 
20 

ร๎อยละ 
100 

คะแนน 
20 

ร๎อยละ100 

30 นางสาวธิติญา นกสาม฼มือง 10 50 14 70 4 20 
31 นางสาวนริศรา ฽ก฾วดอนรี 12 60 16 82 4 22 
32 นางสาวนิภาพร กลางพิมาย 8 40 12 60 4 20 
33 นางสาว฼บญญา ฼รือนอินทรแ 13 65 17 85 4 20 
34 นางสาววรรณนิภา ก฾านค฾างพลู 12 60 16 80 4 20 
35 นางสาวสุพรรณษา ฼พลียสูง฼นิน 11 55 15 75 4 20 
36 นางสาวอรทัย ฼หมือนจันทึก 10 50 15 77 5 27 
37 นางสาวอักษรเทย สิงหวิสัย 10 50 14 70 4 20 
38 นายอนุวัฒนแ ฼พรชกระ฾ทก 9 45 14 70 5 25 
39 นายอิสรพงษแ คําฟ ู 8 40 12 60 4 20 

 ฼ฉลี่ย 10.74 53.85 14.33 71.87 3.59 18.21 

 
 จากตารางที่ 2 พบว฽าผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอน฽บบบรรยายของนักศึกษา
จํานวน 39 คน สูงขึ้น฼ฉลี่ย 14.33 คิด฼ป็นร฾อยละ 71.87  
 จากตารางคะ฽นนข฾างต฾น สามารถสรุปผลการวิ฼คราะหแผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนักศึกษากลุ฽มทดลอง
฽ละกลุ฽มควบคุมเด฾ดังตารางต฽อเปนี้ 
 
ตารางที่ 3 ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนรายวิชาวรรณกรรมวิจารณแ ฼รื่อง ประวัติการวิจารณแวรรณกรรม฿น
 ประ฼ทศเทย ของนักศึกษาช้ันปีที่ 2 สาขาวิชาภาษาเทย ที่สอน฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอน
 กระบวนการสืบสอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม ฽ละการสอน฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอน฽บบ
 บรรยาย 

กลุํม คํา X2 (เฉลี่ย) 

การ฼รียนการสอนกระบวนการสืบสอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม  81.03 
การ฼รียนการสอน฽บบบรรยาย 71.87 
ค฽าความต฽าง 9.16 

 
 จากตารางที่ 3 พบว฽าผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของนักศึกษาช้ันปีที่ 2 หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาเทย ที่฼รียน฾ดย฿ช฾การ฼รียนการสอนกระบวนการสืบสอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม สูงกว฽าผลสัมฤทธิ์
ทางการ฼รียนของนักศึกษาช้ันปีที่ 2 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาเทย ที่฿ช฾การ฼รียนการสอน฽บบ
บรรยาย คิด฼ป็นร฾อยละ 9.16   
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อภิปรายผล 
 การวิจัย฼รื่อง การพัฒนาทักษะการ฼รียนรู฾ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอนกระบวนการสืบสอบ฽ละ
฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม ฿นรายวิชาวรรณกรรมวิจารณแ ของนักศึกษาช้ันปีที่ 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
ผลการวิจัยพบว฽าผลสมัฤทธ์ิทางการ฼รยีนของนักศึกษาช้ันปีท่ี 2 หลักสูตร ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาเทย ที่฿ช฾
รูป฽บบการ฼รียนการสอนกระบวนการสืบสอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม สูงขึ้น คิด฼ป็นร฾อยละ 100 ฾ดยคะ฽นน
หลัง฼รียนของนักศึกษาที่สูงขึ้นสูงขึ้น฼ฉลี่ย 16.21 คิด฼ป็นร฾อยละ 81.03 ซึ่งผลสัมฤทธิ์สูงกว฽านักศึกษาหลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาเทย ที่฿ช฾การ฼รียนการสอน฽บบบรรยาย คิด฼ป็นร฾อยละ 9.16 จากผลการวิจัย
ดังกล฽าว฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า การ฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอนกระบวนการสืบสอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม ถือว฽า
สามารถพัฒนาทักษะการ฼รียนรู฾ของนักศึกษาเด฾฼ป็นอย฽างดี ฼พราะทํา฿ห฾นักศึกษาเด฾฼รียนรู฾กระบวนการคิด การสืบ
สอบ฽สวงหาความรู฾฼พิ่ม฼ติม ฽ละการวิ฼คราะหแข฾อมูลความรู฾ที่ตนหาเด฾ นักศึกษาจึงมีพัฒนาการ฿นการคิดวิ฼คราะหแ
มากขึ้น฿นการทํา฽บบทดสอบ ดังที่ ครูนรัญญา (ออนเลนแ : 2556) เด฾กล฽าวถึงข฾อดีของการ฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการ
สอนกระบวนการสืบสอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม ว฽าการ฼รียนที่฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการสอนกระบวนการสืบ
สอบ ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม นับว฽า฼ป็นการ฼รียนการสอนที่ยึดผู฾฼รียน฼ป็นศูนยแกลาง ทํา฿ห฾ผู฾฼รียนมี฾อกาสเด฾
พัฒนาความคิดอย฽าง฼ต็มที่ ฾ดยการศึกษาค฾นคว฾าด฾วยตน฼องทํา฿ห฾ผู฾฼รียนมีความอยากรู฾฽ละ฽สวงหาความรู฾อยู฽
ตลอด฼วลา ผู฾฼รียนมี฾อกาสเด฾ฝึกความคิด ฝึกการกระทํา ทํา฿ห฾ผู฾฼รียนรู฾วิธีการจัดการระบบความคิด฽ละวิธี฽สวงหา
ความรู฾ด฾วยตน฼องทํา฿ห฾ความรู฾คงทน ฽ละถ฽าย฾ยงการ฼รียนรู฾เด฾ กล฽าวคือทํา฿ห฾จดจํา฼รื่องราวหรือ฼นื้อหาท่ีตน฽สวงหา
เด฾นาน ฽ละสามารถนําเป฿ช฾฿นสถานการณแ฿หม฽หรือนํา฼สนอหรือถ฽ายทอด฿ห฾ผู฾อื่นเด฾ด฾วย  
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การวิเคราะห๑บริบทชุมชนด๎วยขอ๎มูลเชิงพ้ืนที่ในตําบลกระเบื้องใหญํ อําเภอพิมาย  
และตําบลหินดาด อําเภอห๎วยแถลง จังหวัดนครราชสีมา 

THE COMMUNITY CONTEXT ANALYSIS USING SPATIAL DATA IN TAMBON KRABUENG YAI 
AMPHOE PIMAY AND TAMBON HINDAD AMPHOE HUAI THALAENG NAKHON RATCHASIMA 

PROVINCE 
 

สโรชินี แก๎วธาน ี
Sarochinee Kaewthani 

อาจารยแหลักสตูรภมูิสารสน฼ทศ  คณะวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลย ี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 
บทคัดยํอ 
 วัตถุประสงคแของการวิจัยครั้งนี้ คือ ฼พื่อวิ฼คราะหแบริบทชุมชนด฾วยข฾อมูล฼ชิงพื้นที่฿น฼ขตตําบลกระ฼บื้อง
฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย ฽ละตําบลหินดาด อํา฼ภอห฾วย฽ถลง จังหวัดนครราชสีมาสําหรับสนับสนุนการวาง฽ผนพัฒนา฼ชิง
พื้นที่ ฾ดย฿ช฾ข฾อมูลจากฐานข฾อมูล฼ชิงพื้นที่ท่ีสร฾างขึ้นจํานวน 20 ช้ันข฾อมูล จากนั้นวิ฼คราะหแระดับศักยภาพของชุมชน 
฿นด฾านทรัพยากรกายภาพ ทรัพยากรชีวภาพ คุณค฽าคุณประ฾ยชนแมนุษยแ ฽ละคุณค฽าคุณภาพชีวิต จากปใจจัยทั้งสิ้น 
18 ปใจจัยด฾วย฾ปร฽กรมระบบสารสน฼ทศภูมิศาสตรแ ผลการศึกษาพบว฽าศักยภาพรวมของพื้นที่ตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽มี
ระดับศักยภาพ฼ชิงพื้นที่฿นระดับสูง คิด฼ป็นร฾อยละ 41.76 ของพื้นที่ทั้งหมด รองลงมาคือ ระดับศักยภาพปานกลาง 
ร฾อยละ 44.64 ฽ละระดับศักยภาพต่ํา ร฾อยละ 13.61 ตามลําดับ ศักยภาพ฾ดยรวมของพื้นที่ตําบลหินดาด พบว฽า 
พื้นที่ส฽วน฿หญ฽ของตําบลหินดาดมีระดบัศักยภาพอยู฽฿นระดับต่ํา คิด฼ป็นร฾อยละ 40.81 ของพื้นที่ท้ังหมด รองลงมาคือ 
ระดับศักยภาพระดับปานกลาง ร฾อยละ 37.24฽ละระดับศักยภาพสูงร฾อยละ 21.95 ตามลําดับ 
คําสําคัญ : บริบทชุมชน, ข฾อมูล฼ชิงพื้นที่, ระบบสารสน฼ทศภูมิศาสตรแ, จังหวัดนครราชสีมา 
 
ABSTRACT 
 The objectives of this research to context analysis of Tumbon Krabueng Yai Amphoe 
Pimay and Tumbon Hindad Amphoe Huytalang Nakhon Ratchasima using spatial data and create 
thematic mapping for support physical planning. The data collection process is led by 
community participation, in addition, to create 20 layers in spatial database. Established for 
community evaluation of 18 factors in 4 main context, Physical Resource, Biological Resource, 
Human Use Value and Quality of life. The results from this study also revealed that. 1) The 
potentiality of Tambon Krabueng Yai was highly 41.76 percent, moderately 44.64 percent and 
lowly 13.61 percent. 2) The potentiality of Tambon Hindad was lowly 40.81 percent, moderately 
37.24 percent and highly 21.95 percent.  
Keywords : Community context, Spatial data, GIS, Nakhon Ratchasima Province 
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ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ปใจจัยสําคัญ฿นการพัฒนาชุมชนก็คือการ฼ข฾า฿จสภาพปใญหา฽ละความต฾องการของคน฿นชุมชน รู฾จัก
สภาพ฽วดล฾อมทางธรรมชาติ ขนบธรรม฼นียมประ฼พณี ฽ละวิถีชีวิตของคน฿นชุมชน฼ป็นอย฽างดี ฿นอดีตการ฼ข฾า฿จ
สภาพต฽างๆ฼หล฽านี้ ส฽วนหนึ่ง฼กิดจากการที่ชาวบ฾านหรือนักพัฒนาเด฾฿ช฾ชีวิตอยู฽฿นชุมชนนั้นมาก฽อน ฽ต฽ก็฼ป็น฼พียง
ความ฼ข฾า฿จ฿นขอบ฼ขตกว฾างๆ หรือรู฾ว฽า฼ป็นปใญหา฽ต฽เม฽฼คยตระหนัก หรืออาจรู฾฼รื่องดี฼ป็นบางด฾านเม฽฼พียงพอที่จะ
วาง฽ผนหรือกําหนด฾ครงการพัฒนาชุมชนเด฾อย฽างละ฼อียดชัด฼จน (ธีระภัทรา ฼อกผาชัยสวัสดิ์. 2554)  
 การศึกษาชุมชน฼ป็นการศึกษา฽ละอธิบาย฼กี่ยวกับชุมชนเด฾อย฽าง฼ป็นระบบว฽า ชุมชนนั้นมีสภาพ฾ดยรวม
฼ป็นอย฽างเร มี฼ง่ือนเขทางด฾านสิ่ง฽วดล฾อม รูป฽บบการผลิต หรือทํามาหากิน มีรูป฽บบความสัมพันธแระหว฽างสมาชิก
฿นชุมชน฼ป็นอย฽างเร องคแกรชาวบ฾านมีอย฽างเร มี฼ง่ือนเขทางด฾านสิ่ง฽วดล฾อม รูป฽บบการผลิต หรือการทํามาหากิน 
มีรูป฽บบความสัมพันธแระหว฽างสมาชิก฿นชุมชนอย฽างเร ชุมชนมีองคแความรู฾ที่เด฾สะสมมาอย฽างเร มีวิธีการ มีศักยภาพ
อย฽างเร฿นการ฽ก฾ปใญหา ฽ละมีปใจจัยอะเรที่มีบทบาทสําคัญ฿นการกําหนดทิศทาง฽ละรูป฽บบความสัมพันธแ ข฾อมูล
฼หล฽านี้ ถ฾าสามารถ฼ก็บรวบรวมก็จะนํามาซึ่งความ฼ข฾า฿จ฿นการ฼ปลี่ยน฽ปลง฽ละปใญหาที่฼กิดขึ้นจากการ฼ปลี่ยน฽ปลง 
(ชยันตแ วรรธนะภูติ. 2536) 
 ฿นการสร฾างฐานข฾อมูล฼ชิงพื้นที่สําหรับการบริหารจัดการ฾ดย฼ฉพาะ฿นองคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น นับ฼ป็น
ยุทธศาสตรแการพัฒนา฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมของประ฼ทศท่ีมีความสําคัญอย฽างยิ่งยวด การนํา฼ทค฾น฾ลยีภูมิสารสน฼ทศ 
(Geo-informatics) ซึ่ง฼ป็นกระบวนการ ทาง฼ทคนิคหรือวิชาการสมัย฿หม฽ที่นําคอมพิว฼ตอรแมา฿ช฾รวบรวม จัด฼ก็บ 
฽ละการจัดการ฼ชิงพื้นที่ ซึ่งสามารถระบุ ถึงตํา฽หน฽งหรือสถานที่฿นภาคพื้นดินเด฾อย฽างถูกต฾อง ตรงกับความ฼ป็นจริง
มาประยุกตแ฿ช฾฼พื่อจัดทําระบบฐาน ข฾อมูลบริบทชุมชนทางด฾านทรัพยากร (Resource Mapping) ตลอดจน วิถีชุมชน 
ภูมิปใญญาท฾องถิ่น ทักษะ฽ละความชํานาญการ ของคน฿นชุมชน (Skill Mapping) ล฾วนมีความสําคัญ฽ละ฼ป็น
ประ฾ยชนแอย฽างมากต฽อการวาง฽ผน ฽ละการตอบสนองน฾ยบายรัฐบาล฿นการพัฒนา฼ศรษฐกิจชุมชน ฽ละยกระดับ
คุณภาพชีวิตของคน฿นชุมชน ฿นการศึกษาครั้งนี้เด฾ทําการวิ฼คราะหแบริบทชุมชนด฾วยข฾อมูล฼ชิงพื้นที่฿น฼ขตตําบล
กระ฼บื้อง฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย ฽ละตําบลหินดาด อํา฼ภอห฾วย฽ถลง จังหวัดนครราชสีมาสําหรับสนับสนุนการวาง฽ผน
พัฒนาซึ่ง฼ป็นส฽วนหนึ่งของการศึกษาบริบทชุมชน฼พื่อการวาง฽ผนพัฒนา฼ชิงพื้นที่฿น฼ขตตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ 
อํา฼ภอพิมาย ฽ละตําบลหินดาด อํา฼ภอห฾วย฽ถลง จังหวัดนครราชสีมา ด฾วย฼ทค฾น฾ลยีภูมิสารสน฼ทศ 
 

วัตถุประสงค๑ 
 ฼พื่อวิ฼คราะหแบริบทชุมชนด฾วยข฾อมูล฼ชิงพื้นที่฿น฼ขตตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย ฽ละตําบลหินดาด 
อํา฼ภอห฾วย฽ถลง จังหวัดนครราชสีมาสําหรับสนับสนุนการวาง฽ผนพัฒนา฼ชิงพื้นที่ 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. พ้ืนที่ศึกษา 
  ตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย อยู฽ทางทิศตะวันตก฼ฉียง฼หนือของที่ว฽าการอํา฼ภอพิมาย  มี฼นื้อที่
ประมาณ 71.60 ตารางกิ฾ล฼มตร หรือ 44,750 เร฽ ลักษณะภูมิประ฼ทศ฼ป็นพื้นที่ราบลุ฽มมีความสูงระหว฽าง 151-159 
฼มตรจากระดับน้ําทะ฼ลปานกลางมีอาณา฼ขตครอบคลุม 11 หมู฽บ฾าน จํานวนประชากรปี พ.ศ. 2557 มีจํานวนทั้งสิ้น 
6,321 คน ฼ป็นประชากรหญิง 3,228 คน฽ละประชากรชาย 3,093 คน ตําบลหินดาด อํา฼ภอห฾วย฽ถลง จังหวัด
นครราชสีมา฼นื้อที่ประมาณ 74 ตารางกิ฾ล฼มตรหรือพื้นที่ทั้งหมด ประมาณ 46,250 เร฽ ประกอบเปด฾วยหมู฽บ฾าน
ทั้งสิ้น 14 หมู฽บ฾าน จํานวนประชากรปี พ.ศ. 2557 มีจํานวนประชากรทั้งสิ้น 7,555 คน ฽ยก฼ป็น ชาย 3,848 คน 
หญิง 3,707 คน 
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 2. การรวบรวมข๎อมูล 
การรวบรวมข฾อมูลประกอบด฾วย ข฾อมูล฼ชิงพื้นที่ ฽ละข฾อมูล฼ชิงบรรยาย มีรายละ฼อียดดังตารางที่ 1 
 
 ตารางที่ 1 รายละ฼อียดช้ันข฾อมลูประกอบฐานข฾อมูล฼ชิงพื้นที่  

ชุดข๎อมลู ชั้นข๎อมูล แหลํงที่มาของข๎อมูล 
 

รัฐกิจ 
ขอบ฼ขตตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ กรม฽ผนที่ทหาร   
ขอบ฼ขตหมู฽บ฾าน ฾ครงการ GIS Korat 
ตํา฽หน฽งหมู฽บ฾าน กรม฽ผนที่ทหาร  

 
 

กายภาพ 

ภูมิประ฼ทศ กรม฽ผนที่ทหาร 
ลักษณะทางธรณีวิทยา กรมทรัพยากรธรณี 
ชุดดิน ศูนยแสารสน฼ทศ กรมพัฒนาท่ีดิน 
฽หล฽งน้ําผิวดิน ฾ครงการ GIS Korat 
ทรัพยากร฽ร฽ กรมทรัพยากรธรณี 

สาธารณูป฾ภค/
สาธารณูปการ 

สถานบริการสุขภาพ ฾ครงการ GIS Korat 
สถานศึกษา ฾ครงการ GIS Korat 
ศาสนสถาน  ฾ครงการ GIS Korat 
ระบบคมนาคมขนส฽ง ฾ครงการ GIS Korat 
องคแกรปกครองส฽วนท฾องถิ่น ฾ครงการ GIS Korat 

การ฿ช฾ประ฾ยชนแท่ีดิน การ฿ช฾ประ฾ยชนแท่ีดินปี 2543 ศูนยแสารสน฼ทศ กรมพัฒนาท่ีดิน 
การ฿ช฾ประ฾ยชนแท่ีดินปี 2554 ศูนยแสารสน฼ทศ กรมพัฒนาท่ีดิน 

 
ภัยพบิัต ิ

พื้นที่นํ้าท฽วม ฾ครงการ GIS Korat 
พื้นที่ภัย฽ล฾ง ฾ครงการ GIS Korat 
พื้นที่การ฽พร฽กระจายดิน฼ค็ม ฾ครงการ GIS Korat 

฾ครงการพัฒนา ฾ครงการพัฒนา ฽ผนพัฒนา 3 ปี  
 
 3. การสํารวจข๎อมูลบริบทชุมชน 
  การวิจัยครั้งนี้ เด฾ทําการสํารวจข฾อมูล฿นภาคสนาม ฼พื่อตรวจสอบความถูกต฾องของข฾อมูลทุติยภูมิ฽ละ
฼ก็บค฽า พิกัดของ฽หล฽งที่฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ร฽วมกับการ฿ช฾วิธีการสํารวจชุมชน฿นพื้นที่ศึกษา ฽บ฽งออก฼ป็น 2 ส฽วน คือ 
การตรวจสอบความถูกต฾องของข฾อมูล฼ชิงพื้นที่ ฽ละการสัมภาษณแ ฼พื่อสํารวจข฾อมูลบริบทชุมชนด฾วย฾ดย฿ช฾฼ครื่องมือ
คือ฽บบสํารวจข฾อมูลชุมชน 
 4. การสร๎างฐานข๎อมูลเชิงพ้ืนที่ 
  การจัดทําช้ันข฾อมูล฼ชิงพื้นที่ท้ังสิ้น 18 ช้ันข฾อมูล฾ดยรูป฽บบข฾อมูลภาย฿นฐานข฾อมูลชุดนี้ถูกสร฾างขึ้นมา
฼พื่อการ฿ช฾งานที่หลากหลาย ฾ดยจัด฼ก็บ฼ป็นรูป฽บบข฾อมูล฼ชิงพื้นที่฿นรูป฽บบ ข฾อมูล *.shp ที่สนับสนุนการ฿ช฾งาน
ผ฽านระบบสารสน฼ทศภูมิศาสตรแขั้นสูง (ArcMap, ArcView, QGIS)  
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 4. การวิเคราะห๑ข๎อมูลเชิงพ้ืนที่บริบทชุมชน 
  ฿นการวิจัยครั้งนี้เด฾จํา฽นกบริบทชุมชนที่จะทําการวิ฼คราะหแข฾อมลูออก฼ป็น 4 ด฾านเด฾฽ก฽ บริบท฿นด฾าน
ทรัพยากรกายภาพ (Physical Resource) บริบท฿นด฾านทรัพยากรชีวภาพ (Biological Resource) บริบท฿นด฾านคุณค฽า
การ฿ช฾ประ฾ยชนแของมนุษยแ (Human Use Value) ฽ละบริบท฿นด฾านคุณค฽าคณุภาพชีวิต (Quality of life) จากนั้น
ทําการวิ฼คราะหแศักยภาพของพื้นที่ท้ัง 2 ตําบล฿นบริบทท้ัง 4 ด฾านที่กล฽าวมา มรีายละ฼อียดการวิ฼คราะหแข฾อมลู
ดังต฽อเปนี ้
   4.1 การจัดกลุํมข๎อมูลเชิงพ้ืนที่ 
   ทําการจัดกลุ฽มข฾อมูล (Data Classify) ฼ชิงพื้นที่ที่เด฾จากฐานข฾อมูลที่สร฾างขึ้น฼พื่อนําเปวิ฼คราะหแ
บริบทชุมชนทั้ง 4 ด฾าน฾ดย฿นการวิจัยครั้งนี้เด฾ประยุกตแ฿ช฾฽นวทาง฿นการจัดกลุ฽มข฾อมูลของ ฉัตรพงษแ ฼ฉยเสย (ฉัตรพงษแ 
฼ฉยเสย. 2551) ซึ่ง฼ป็นการจัดกลุ฽ม฽ผนที่ศักยภาพ฿ห฾สอดคล฾องกับสิ่ง฽วดล฾อมท฾องถิ่นประ฼ภทตําบล ฼พื่อนําเป฿ช฾
สนับสนุนการวาง฽ผนพัฒนาพ้ืนท่ี รายละ฼อียดดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 รายละ฼อียดชุดข฾อมูล฽ผนที่ศักยภาพ 

ชุดข๎อมลู ชื่อป๓จจัย รายละเอียด 
 

ทรัพยากรกายภาพ 
(Physical Resource) 

P1 ความลาดชัน 
P2 ลักษณะทางธรณีวิทยา 
P3 ความอุดมสมบูรณแของดิน 
P4 ฽หล฽งน้ําผิวดิน 
P5 ทรัพยากร฽ร฽ธาตุ 

ทรัพยากรชีวภาพ 
(Biological Resource) 

B1 พื้นที่ปลูกพืช฼ศรษฐกิจ 
B2 พื้นที่ปุาสาธารณะ 

 
 

คุณค฽าการ฿ช฾ประ฾ยชนแของมนุษยแ 
(Human Use Value) 

H1 การ฿ช฾ประ฾ยชนแที่ดิน 

H2 พื้นที่฼กษตรกรรม 

H3 การคมนาคมขนส฽ง 
H4 น้ํา฼พื่อการอุป฾ภค/บริ฾ภค 
H5 เฟฟูา 

 
 

คุณค฽าคณุภาพชีวิต 
(Quality of life) 

Q1 การมีงานทําของประชากร฿นพ้ืนท่ี 
Q2 ที่ดินทํากิน 
Q3 สภาพสิ่ง฽วดล฾อม 
Q4 ความปลอดภัยจากความ฼สี่ยง฿นชุมชน 
Q5 การบริการด฾านการศึกษา 
Q6 การบริการด฾านสุขภาพ 
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 4.2. การให๎คะแนนศักยภาพของพ้ืนที่ 
   ฿ห฾ค฽าคะ฽นนศักยภาพของพื้นที่฿น฽ต฽ละช้ันข฾อมูลออก฼ป็น 3 ระดับจากการคํานวณ฾ดย฿ช฾วิธี 
Natural Breaks ฽ละ฿นปใจจัยที่฿ช฾ข฾อมูลจากฐานข฾อมูล กชช.2 ค. จะ฿ห฾คะ฽นนตามที่ กชช.2 ค. กําหนดดังนี ้
   1 คะ฽นน หมายถึง ศักยภาพต่ําหรือ มีปใญหามาก 
   2 คะ฽นน หมายถึง ศักยภาพปานกลาง หรือ มีปใญหาปานกลาง 
   3 คะ฽นน หมายถึง ศักยภาพสูง หรือ เม฽มีปใญหา 
 

ตารางที ่3 ค฽าระดับคะ฽นนศักยภาพของพื้นที่ 
ความลาดชัน (P1) 

ป๓จจัยท่ีใช๎ในการศึกษา ประเภทข๎อมูล คําคะแนน 
ความลาดชัน 0-2 ฼ปอรแ฼ซ็นตแ 3 

2-5 ฼ปอรแ฼ซ็นตแ 2 
> 5 ฼ปอรแ฼ซ็นตแ, พื้นที่อ่ืนๆ 1 

ลักษณะทางธรณีวิทยา (P2) 
ป๓จจัยท่ีใช๎ในการศึกษา ประเภทข๎อมูล คําคะแนน 

การกระจายของหินที่฼ป็น฽หล฽ง฽ร฽฽ละวัสดุ
ก฽อสร฾าง 

ตะกอนหรือหินอ่ืนๆ 3 
หมวดหิน฾คกกรวด / หินอัคนีชนดิบะซอลตแ / 
หมวดหินพระวิหาร / ภูพาน (วัสดกุ฽อสร฾าง) 

2 

หมวดหินมหาสารคาม (฼กลือหิน) 1 
ความอุดมสมบูรณ๑ของดิน (P3) 

ป๓จจัยท่ีใช๎ในการศึกษา ประเภทข๎อมูล คําคะแนน 
ความอุดมสมบูรณแของดิน  สูง 3 

ปานกลาง-ปานกลางค฽อนข฾างต่าํ, ต่ํา-ค฽อนข฾างต่ํา 2 
เม฽สารสารถจํา฽นกเด฾ 1 
แหลํงน้ําผิวดิน (P4) 

ป๓จจัยท่ีใช๎ในการศึกษา ประเภทข๎อมูล คําคะแนน 
ความหนา฽น฽นของลําน้ํา฽ละ฽หล฽งน้ํา > 0.7 ตร.กม. 3 

400 – 300 ตร.กม. 2 
< 200 ตร.กม. 1 

ทรัพยากรแรํธาตุ (P5) 
ป๓จจัยท่ีใช๎ในการศึกษา ประเภทข๎อมูล คําคะแนน 

การกระจายของทรัพยากร฽ร฽ที่สามารถ
นํามา฿ช฾฿น฾รงงานอุตสาหกรรมหรือ฿ช฾฿นการ
พาณิชยกรรม 

฽ร฽หล็ก ฽ร฽ยิปซัม  ฽ร฽ทอง฽ดง  ฽ร฽฼อม฼มอรี-่
ซิลลมิาเนตแ   

3 

฼กลือหิน  หินปูน หินอ฽อน ดิน฼หนยีว฽ดง ฽ร฽
฼หล็ก หินกาบ ทรายก฽อสร฾าง 

2 

เม฽พบ/เม฽มีข฾อมูล 1 
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พ้ืนที่ปลูกพืชเศรษฐกิจ (B1) 
ป๓จจัยท่ีใช๎ในการศึกษา ประเภทข๎อมูล คําคะแนน 

พื้นที่ปลูกพืช฼ศรษฐกิจ ของจังหวัดเด฾฽ก฽ 
ข฾าวนาปี มันสําปะหลัง ข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ 
฽ละอ฾อย 

>  0.7 ตร.กม. 3 
0.3 – 0.7 ตร.กม. 2 

< 0.3 ตร.กม. 1 
พ้ืนที่ปุาสาธารณะ (B2) 

ป๓จจัยท่ีใช๎ในการศึกษา ประเภทข๎อมูล คําคะแนน 
พื้นที่ปุาสาธารณะ  > 15 เร฽ 3 

3 - 15 เร฽ 2 
< 3เร฽, เม฽มีพื้นท่ีปุาสาธารณะ 1 

พ้ืนที่ชุมชน (H1) 
ป๓จจัยท่ีใช๎ในการศึกษา ประเภทข๎อมูล คําคะแนน 

การ฿ช฾ประ฾ยชนแท่ีดินสําหรับรองรับการขยายตัว
ของชุมชน  

> 3.50 ตร.กม. 3 
0.15 – 3.50 ตร.กม. 2 

< 0.15 ตร.กม. 1 
พ้ืนที่เกษตรกรรม (H2) 

ป๓จจัยท่ีใช๎ในการศึกษา ประเภทข๎อมูล คําคะแนน 
พื้นที฼่กษตรกรรม             >  0.7 ตร.กม. 3 

0.3 – 0.7 ตร.กม. 2 
< 0.3 ตร.กม. 1 

การคมนาคมขนสํง (H3) 
ป๓จจัยท่ีใช๎ในการศึกษา ประเภทข๎อมูล คําคะแนน 

ระดับการพัฒนาด฾านการคมนาคมขนส฽งตาม
การประ฼มินจากฐานข฾อมูล กชช.2 ค. 

มาก 3 
ปานกลาง 2 

น฾อย 1 
น้ําเพ่ือการอุปโภค/บริโภค (H4) 

ป๓จจัยท่ีใช๎ในการศึกษา ประเภทข๎อมูล คําคะแนน 
ระดับการพัฒนาด฾านน้ํา฼พื่อการอุป฾ภค/บริ฾ภค
ตามการประ฼มินจากฐานข฾อมูล กชช.2 ค. 

มาก 3 
ปานกลาง 2 

น฾อย 1 
ไฟฟูา (H5) 

ป๓จจัยท่ีใช๎ในการศึกษา ประเภทข๎อมูล คําคะแนน 
ระดับการพัฒนาด฾านเฟฟูาตามการประ฼มิน
จากฐานข฾อมูล กชช.2 ค. 

มาก 3 
ปานกลาง 2 

น฾อย 1 
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การมีงานทําของประชากรในพื้นที่ (Q1) 
ป๓จจัยท่ีใช๎ในการศึกษา ประเภทข๎อมูล คําคะแนน 

การมีงานทําของประชากร฿นพ้ืนท่ี ตามการ
ประ฼มินจากฐานข฾อมูล กชช.2 ค. 

มาก 3 
ปานกลาง 2 

น฾อย 1 
ที่ดินทํากิน (Q2) 

ป๓จจัยท่ีใช๎ในการศึกษา ประเภทข๎อมูล คําคะแนน 
ที่ดินทํากิน ตามการประ฼มินจากฐานข฾อมูล 
กชช.2 ค. 

มาก 3 
ปานกลาง 2 

น฾อย 1 
สภาพสิ่งแวดล๎อม (Q3) 

ป๓จจัยท่ีใช๎ในการศึกษา ประเภทข๎อมูล คําคะแนน 
สภาพสิ่ง฽วดล฾อม ตามการประ฼มินจาก
ฐานข฾อมูล กชช.2 ค. 

มาก 3 
ปานกลาง 2 

น฾อย 1 
ความปลอดภัยจากความเสี่ยงในชุมชน (Q4) 

ป๓จจัยท่ีใช๎ในการศึกษา ประเภทข๎อมูล คําคะแนน 
ความปลอดภัยจากความ฼สี่ยง฿นชุมชน  มาก 3 

ปานกลาง 2 
น฾อย 1 

การบริการด๎านการศึกษา (Q5) 
ป๓จจัยท่ีใช๎ในการศึกษา ประเภทข๎อมูล คําคะแนน 

พื้นที่฿ห฾บริการด฾านการศึกษา  < 500 ฼มตร 3 
500-2,000 ฼มตร 2 
> 2,000 ฼มตร 1 

การบริการด๎านสุขภาพ (Q6) 
ป๓จจัยท่ีใช๎ในการศึกษา ประเภทข๎อมูล คําคะแนน 

พื้นที่฿ห฾บริการด฾านสุขภาพ < 5,000 ฼มตร 3 
5,000-10,000 ฼มตร 2 

>10,000 ฼มตร 1 
 

  4.3 การวเิคราะห๑ศักยภาพชุมชน 
   ทําการซ฾อนทับข฾อมูล฿น฽ต฽ละกลุ฽มปใจจัย ฾ดยประยุกตแระบบสารสน฼ทศภูมิศาสตรแร฽วมกับ 
หลักการวิ฼คราะหแศักยภาพของพื้นที่ (Potential Surface Analysis) ฽ละวิธีการซ฾อนทับข฾อมูล (Overlay analysis) 
ตามสมการดังนี้ (ประวิทยแ  จันทรแ฽ฉ฽ง. 2553) 
S = W1 R1 + W2 R2 + W3 R3  …  Wn Rn  
฾ดยที่ W = ค฽าคะ฽นนความสาํคญัของปใจจัยหลัก R = ค฽าคะ฽นนของปใจจัยย฽อย n = จํานวนปใจจัยที่฿ช฾฿นการศึกษา 
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ผลการวิเคราะห๑ข๎อมูลเชิงพ้ืนที่บริบทชุมชน 
 1. ตําบลกระเบื้องใหญํ อําเภอพิมาย 
  ทรัพยากรทางกายภาพ (Physical Resource) พื้นที่ส฽วน฿หญ฽ของตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ มีระดับศักยภาพ
ทรัพยากรทางกายภาพ อยู฽฿นระดับปานกลาง คิด฼ป็นร฾อยละ 77.20 รองลงมาคือ ระดับศักยภาพสูง ร฾อยละ 12.33 
฽ละระดับศักยภาพต่ํา ร฾อยละ 10.48  ฾ดยหมู฽บ฾านท่ีพื้นที่ระดับศักยภาพทรัพยากรทางกายภาพสูง ฼ป็นอันดับที่หนึ่ง 
คือ บ฾าน฾นนทอง ร฾อยละ 8.52 รองลงมาคือบ฾านจบก ร฾อยละ 3.78 (ภาพที่ 1) 
  ทรัพยากรทางชีวภาพ (Biological Resource) พื้นที่ส฽วน฿หญ฽ของตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ มีระดับ
ศักยภาพทรัพยากรทางชีวภาพ฿นระดับต่ํา คิด฼ป็นร฾อยละ 39.95 รองลงมาคือ ระดับศักยภาพภาพสูง ร฾อยละ 37.96 
฽ละระดับศักยภาพปานกลาง ร฾อยละ 22.10 ตามลําดับ ฾ดยหมู฽บ฾านที่พื้นที่ระดับศักยภาพทรัพยากรทางชีวภาพสูง 
฼ป็นอันดับที่หนึ่ง คือ บ฾าน฼ตย ร฾อยละ 37.92 (ภาพที่ 2) 
  คุณค฽าการ฿ช฾ประ฾ยชนแของมนุษยแ (Human Use Value) พื้นที่ส฽วน฿หญ฽ของตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ มีระดับ
ศักยภาพคุณค฽าการ฿ช฾ประ฾ยชนแของมนุษยแ ฿นระดับปานกลาง คิด฼ป็นร฾อยละ 60.53 รองลงมาคือ ระดับศักยภาพต่ํา 
ร฾อยละ 23.54 ฽ละระดับศักยภาพสูง ร฾อยละ 15.92 ตามลําดับ ฾ดยหมู฽บ฾านที่พื้นที่ระดับศักยภาพคุณค฽าการ฿ช฾
ประ฾ยชนแของมนุษยแสูง ฼ป็นอันดับที่หน่ึง คือ บ฾านตํา฽ย ร฾อยละ 15.91 (ภาพที่ 3) 
  คุณค฽าคุณภาพชีวิต (Quality of life) พื้นที่ส฽วน฿หญ฽ของตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ มีระดับศักยภาพคุณค฽า
คุณภาพชีวิต ฿นระดับปานกลาง คิด฼ป็นร฾อยละ 53.41 รองลงมาคือ ระดับศักยภาพสูง ร฾อยละ 26.20 ฽ละระดับ
ศักยภาพต่ํา ร฾อยละ 20.40 ตามลําดับ ฾ดยหมู฽บ฾านท่ีพื้นที่ระดับศักยภาพคุณค฽าคุณภาพชีวิตสูง ฼ป็นอันดับที่หนึ่ง คือ 
บ฾านตํา฽ย ร฾อยละ 12.62 รองลงมา คือบ฾าน฼ตย ร฾อยละ 7.52฽ละบ฾าน฾นน฼สว ร฾อยละ 5.19 ตามลําดับ (ภาพท่ี 4) 
 2. ตําบลหินดาด อําเภอ ห๎วยแถลง 
  ทรัพยากรทางกายภาพ พื้นท่ีส฽วน฿หญ฽ของตําบลหินดาด มีระดับศักยภาพทรัพยากรทางกายภาพ อยู฽฿น
ระดับต่ํา คิด฼ป็นร฾อยละ 43.49 ของพื้นที่ทั้งหมด รองลงมาคือ ระดับศักยภาพปานกลาง ร฾อยละ 38.90 ฽ละระดับ
ศักยภาพสูง ร฾อยละ 17.61 ตามลําดับ ฾ดยหมู฽บ฾านท่ีพื้นที่ระดับศักยภาพทรัพยากรทางกายภาพสูง ฼ป็นอันดับที่หนึ่ง 
คือบ฾าน฼มือง฼พชร ร฾อยละ 4.14 รองลงมาคือบ฾านสะพานทอง ร฾อยละ 2.20 ฽ละบ฾านหนองม฽วง ร฾อยละ 1.88 
ตามลําดับ (ภาพท่ี 5) 
  ทรัพยากรทางชีวภาพ พื้นที่ส฽วน฿หญ฽ของตําบลหินดาด มีระดับศักยภาพทรัพยากรทางชีวภาพสูง คิด฼ป็น
ร฾อยละ 56.09 ของพื้นที่ทั้งหมด รองลงมาคือ ระดับศักยภาพต่ํา ร฾อยละ 33.11 ฽ละระดับศักยภาพปานกลางร฾อยละ 
10.81 ตามลําดับ ฾ดยหมู฽บ฾านท่ีพื้นที่ระดับศักยภาพทางชีวภาพสูง ฼ป็นอันดับที่หนึ่ง คือ บ฾านหลุมดิน ร฾อยละ 8.95 
รองลงมาคือบ฾าน฼มือง฼พชร ร฾อยละ 3.25 ฽ละบ฾านหัวสะพาน ร฾อยละ 4.32 ตามลําดับ (ภาพท่ี 6) 
  คุณค฽าการ฿ช฾ประ฾ยชนแของมนุษยแ พื้นที่ส฽วน฿หญ฽ของตําบลหินดาด มีระดับศักยภาพคุณค฽าการ฿ช฾
ประ฾ยชนแของมนุษยแอยู฽ปานกลาง คิด฼ป็นร฾อยละ 44.12 ของพื้นที่ทั้งหมด รองลงมาคือ ระดับศักยภาพปานกลาง 
ร฾อยละ 38.26 ฽ละระดับศักยภาพต่ํา ร฾อยละ 17.60 ตามลําดับ ฾ดยหมู฽บ฾านที่พื้นที่ระดับศักยภาพคุณค฽าการ฿ช฾
ประ฾ยชนแของมนุษยแสูง ฼ป็นอันดับที่หนึ่ง คือ บ฾าน฼มือง฼พชร ร฾อยละ 10.74 รองลงมาคือบ฾าน ตะคร฾อ฼หนือร฾อยละ 7.88 
฽ละบ฾านหินดาด ร฾อยละ 7.05 ตามลําดับ (ภาพท่ี 7) 
  คุณค฽าคุณภาพชีวิต พื้นที่ส฽วน฿หญ฽ของตําบลหินดาด มีระดับศักยภาพคุณค฽าคุณภาพชีวิตสูง คิด฼ป็น
ร฾อยละ 43.90 ของพื้นที่ทั้งหมด รองลงมาคือ ระดับศักยภาพปานกลาง ร฾อยละ 38.48 ฽ละระดับศักยภาพต่ําร฾อยละ 
17.62 ตามลําดับ ฾ดยหมู฽บ฾านที่พื้นที่ระดับศักยภาพคุณค฽าคุณภาพชีวิตสูง ฼ป็นอันดับที่หนึ่ง คือ บ฾าน฼มือง฼พชร ร฾อยละ 
10.75 รองลงมาคือบ฾าน ตะคร฾อ฼หนือร฾อยละ 7.88 ฽ละบ฾านหินดาด฽ละบ฾านหัวสะพาน ร฾อยละ 6.00 ตามลําดับ (ภาพที่ 8) 
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ภาพที ่1 ฽ผนที่ตําบลกระ฼บื้อ฿หญ฽฽สดงระดับศักยภาพ
ทรัพยากรทางกายภาพ 
 

ภาพที ่2 ฽ผนที่ตําบลกระ฼บื้อ฿หญ฽฽สดงระดับศักยภาพ
ทรัพยากรทางชีวภาพ 

ภาพที ่3 ฽ผนที่ตําบลกระ฼บื้อ฿หญ฽฽สดงระดับศักยภาพ
คุณค฽าการ฿ช฾ประ฾ยชนแของมนุษยแ 
 

ภาพที ่4 ฽ผนที่ตําบลกระ฼บื้อ฿หญ฽฽สดงระดับศักยภาพ
คุณค฽าคุณภาพชีวิต 
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ภาพที ่5 ฽ผนที่ตําบลหินดาด฽สดงระดบัศักยภาพ
ทรัพยากรทางกายภาพ 
 

ภาพที ่6 ฽ผนที่ตําบลหินดาด฽สดงระดบัศักยภาพ
ทรัพยากรทางชีวภาพ 

ภาพที ่7 ฽ผนที่ตําบลหินดาด฽สดงระดบัศักยภาพ
คุณค฽าการ฿ช฾ประ฾ยชนแของมนุษยแ 
 

ภาพที ่8 ฽ผนที่ตําบลหินดาด฽สดงระดบัศักยภาพ
คุณค฽าคุณภาพชีวิต 
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สรุป 
 ศักยภาพ฾ดยรวมของพื้นที่ตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ มีระดับศักยภาพ฼ชิงพื้นที่ ฿นระดับสูง คิด฼ป็นร฾อยละ 
41.76 ของพื้นที่ทั้งหมด รองลงมาคือ ระดับศักยภาพปานกลาง ร฾อยละ 44.64 ฽ละระดับศักยภาพต่ํา ร฾อยละ 
13.61 ตามลําดับ   ศักยภาพ฾ดยรวมของพื้นที่ตําบลหินดาด พ้ืนท่ีส฽วน฿หญ฽ของตําบลหินดาด มีระดับศักยภาพอยู฽฿น
ระดับต่ํา คิด฼ป็นร฾อยละ 40.81 ของพื้นที่ทั้งหมด รองลงมาคือ ระดับศักยภาพระดับปานกลาง ร฾อยละ 37.24฽ละ
ระดับศักยภาพสูงร฾อยละ 21.95 ตามลําดับ ฾ดยหมู฽บ฾านที่พื้นที่ระดับศักยภาพสูง ฼ป็นอันดับที่หนึ่ง คือ บ฾าน฼มือง
฼พชร ร฾อยละ 5.98 รองลงมาคือบ฾านตะคร฾อ฼หนือร฾อยละ 4.48 ฽ละบ฾านหินดาด ร฾อยละ 3.69 ตามลําดับ 
 
อภิปรายผล 
 การวิ฼คราะหแบริบทชุมชน฼พื่อการวาง฽ผนพัฒนา฼ชิงพื้นที่ตามศักยภาพของพื้นที่นั้น ฼ป็นการวิ฼คราะหแ
ข฾อมูล฼พื่อสนับสนุนการวาง฽ผนพัฒนาตามศักยภาพด฾านต฽างๆของพื้นที่ การประยุกตแ฿ช฾ระบบสารสน฼ทศภูมิศาสตรแ
สร฾างฐานข฾อมูล฽ละวิ฼คราะหแข฾อมูล ทํา฿ห฾สามารถนํา฼สนอข฾อมูลเด฾ทั้ง฿นรูป฽บบ฽ผนท่ี฽ละข฾อมูลสถิติ ดังท่ี ฟาดีละหแ 
สะอะ฽ละคณะ (2557) เด฾ทําการศึกษา฼รื่อง ภูมิปใญญาท฾องถิ่น฿นการ฿ช฾฼ครื่องมือประมงพ้ืนบ฾าน฽ละการกระจายตัว
ของพื้นที่การทําประมง฾ดยประยุกตแ฿ช฾ระบบสารสน฼ทศภูมิศาสตรแ (GIS) บริ฼วณหมู฽ที่  2 ฽ละหมู฽ที่ 3 ตําบล฽หลม
฾พธิ์ อํา฼ภอยะหริ่ง จังหวัดปใตตานี ส฽วนหน่ึงของการศึกษา คือ ศึกษา฽นวทาง฽ละรูป฽บบการ฼สริมสร฾างการ฼รียนรู฾
ภูมิปใญญาท฾องถิ่น฿นการ฿ช฾฼ครื่องมือ ประมงพ้ืนบ฾าน฽ละการกระจายตัวของพื้นที่การทําประมง฾ดยประยุกตแ฿ช฾ระบบ
สารสน฼ทศภูมิศาสตรแ (GIS)  ฾ดยมุ฽งหวัง฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแ฿นมิติด฾านการพัฒนา คือ ฼กิดการสร฾างความรู฾ ฽ละนํา
ความรู฾ที่ผลิตผ฽านระบบสารสน฼ทศภูมิศาสตรแ (GIS) ฼ป็นสื่อนํา฼สนอข฾อมูลด฾านทรัพยากรประมงพื้นบ฾านของชุมชน฿น
รูป฽บบ฽ผนที่ อันจะนําเปสู฽การร฽วมกัน จัดการความรู฾฽ละการสร฾าง฽หล฽ง฼รียนรู฾ชุมชนภาย฿นชุมชนต฽อเป ดัง฼ช฽น ฿น
การศึกษาครั้งน้ีเด฾สร฾างช้ันข฾อมูลจํานวน 18 ช้ันข฾อมูล฿นบริบทชุมชน 4 ด฾านเด฾฽ก฽ ด฾านทรัพยากรทางกายภาพ ด฾าน
ทรัพยากรทางชีวภาพ ด฾านคุณค฽าการ฿ช฾ประ฾ยชนแของมนุษยแ ฽ละด฾านคุณค฽าคุณภาพชีวิต ซึ่งทั้ง 4 ด฾านนี้สามารถ
฽สดง฿ห฾฼ห็นบริบทชุมชน฽ละฐานทรัพยากร฿นพ้ืนท่ี รวมทั้งผลจากการ฿ช฾ทรัพยากรที่นําเปสู฽คุณค฽าคุณภาพชีวิตของ
คน฿นชุมชน ท่ี฽สดงผล฿ห฾฼ห็นเด฾อย฽างชัด฼จน฿นรูป฽บบข฾อสน฼ทศ฼ชิงพื้นที่ กล฽าวคือการวิ฼คราะหแศักยภาพของพื้นที่
นั้นมีความสําคัญต฽อการวาง฽ผนพัฒนา  
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. ฿นด฾านทรัพยากรกายภาพ ฽ละทรัพยากรชีวภาพ พื้นที่ที่มีระดับศักยภาพสูงนั้นถือเด฾ว฽า฼ป็นจุด฽ข็ง
ของพื้นที่฿นการส฽ง฼สริมศักยภาพ฼พื่อการพัฒนาจากฐานทรัพยากรที่มี฿นท฾องถิ่น ส฽วนพื้นที่ที่มีระดับศักยภาพต่ํา ถือ
฼ป็นจุดอ฽อนของพื้นที่ท่ีควรวาง฽ผน฿นการ฽ก฾เขปใญหา หรือปรับปรุงคุณภาพของทรัพยากร ฼ช฽น ความอุดมสมบูรณแ
ของดิน หรือทรัพยากรน้ํา฿นพ้ืนท่ี 
 2. ฿นด฾านคุณค฽าการ฿ช฾ประ฾ยชนแของมนุษยแ ฽ละคุณค฽าคุณภาพชีวิต ซึ่ง฼กี่ยวข฾องกับปใจจัย฽ละ฾ครงสร฾าง
พื้นฐาน฿นการดํารงชีวิตของประชากร ซึ่งสัมพันธแกับบริบท฿นด฾าน฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมของชุมชน พื้นที่ที่มีระดับ
ศักยภาพต่ํา ฼ป็นพื้นที่ต฾องมีการกําหนดยุทธศาสตรแ฿นพัฒนา ฽ก฾เขปใญหา ฼พื่อยกระดับคุณภาพชีวิตประชากร฿น
พื้นที่฿ห฾ดีขึ้น ฾ดยสามารถกําหนดลําดับ฼วลา฿นการวาง฽ผนพัฒนาจากพื้นที่ท่ีมีศักยภาพต่ํา ฼ป็นลําดับ฽รก  
 3. ฽ผนที่ต฽างๆที่เด฾จากฐานข฾อมูลสารสน฼ทศภูมิศาสตรแระดับตําบลรวมถึง฽ผนที่ระดับศักยภาพของพื้นที่ 
สามารถนําเป฿ช฾฼ป็นสื่อพ้ืนฐานที่อธิบายถึงบริบทชุมชน฿นด฾านกายภาพ ฼ศรษฐกิจ฽ละสังคมเด฾ 
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การศึกษาความสามารถด๎านภาษาและพฤติกรรมทางสังคมของนักเรียนชัน้อนุบาลปีที่ 3  
โดยการจัดประสบการณ๑การเรียนรู๎แบบโครงงาน 

A STUDY OF LANGUAGE ABILITY AND SOCIAL BEHAVIOR FOR STUDENT IN KINDERGARTEN 3 
BY PROJECT APPROACH 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบความสามารถด฾านภาษา฽ละพฤติกรรมทางสังคมก฽อน฽ละ
หลังการจัดประสบการณแ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงานกลุ฽มตัวอย฽างการวิจัย เด฾฽ก฽ นัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 ภาค฼รียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2560 ฾รง฼รียนบ฾านบะ฿หญ฽ อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 13 คน ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย
ประกอบด฾วย฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการทดลอง เด฾฽ก฽ ฽ผนการจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน จํานวน 15 ฽ผน 
฼ครื่องที่฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลเด฾฽ก฽ ฽บบวัดความสามารถด฾านภาษา ฽ละ฽บบสัง฼กตพฤติกรรมทางสังคม สถิติ
ที่฿ช฾฿นการหาข฾อมูลเด฾฽ก฽ ค฽า฼ฉลี่ย ค฽าร฾อยละ ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละการทดสอบค฽าที(t-test)  
 ผลวิจัย พบว฽า 1) นัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 มีความสามารถด฾านภาษาหลังการจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾
฽บบ฾ครงงาน มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 22.54 คิด฼ป็นร฾อยละ 96.99 ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 3.27 สูงกว฽า ก฽อนการจัด
ประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงานมีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ย 20.15 คิด฼ป็นร฾อยละ 86.29 ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 5.84 
฽ละความก฾าวหน฾ามีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ย 2.23 คิด฼ป็นร฾อยละ10.70 2) นัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 มีความสามารถด฾านภาษา
หลังการจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงานสูงกว฽าก฽อนการจัดประสบการณแอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
3) นัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 มีพฤติกรรมทางสังคมหลังการจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน สูงกว฽าก฽อนการ
จัดประสบการณแ มีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ย 18.23 คิด฼ป็นร฾อยละ 75.96 ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 7.05ก฽อนการจัดประสบการณแ
การ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงานมีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ย9.31 คิด฼ป็นร฾อยละ 38.87 ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 20.52 ฽ละ
ความก฾าวหน฾ามีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 8.92 คิด฼ป็นร฾อยละ 37.24 ฽ละ 4) นัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 มีพฤติกรรม
ทางสังคมหลังการจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงานอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
คําสําคัญ : การจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน, ความสามารถด฾านภาษา, พฤติกรรมทางสังคม 
 

ABSTRACT 
 The research aimed to study Kindergarten 3 students’ language ability and social 
behavior for kindergarten 3 student Project Approach and to compare language ability and social 
behavior before and after the implementation of Project Approach. Research samples were 13 
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kindergarten 3 students’ from Bayai Scool in Wang Num Khiao District, Nakhonn Ratchasima 
Province in the first semester of the academic year 2017. Research tools 15 Project Approach 
lesson plans for the “Tree transformation and Explore the trees” Data-collection tools  were a 23 
– itemed test onlanguage ability and social behavior Statistice used for data analysis were mean, 
percentage, standard deviation, and t-test.   
  The finding results showed that 1) Relating the student in kindergarten 3 of  language 
ability after the implementation of Project Approach, the average post-test scores were 22.54, 
96.99 percent. The standard deviation after the implementation of Project Approach was 3.27. 
before the implementation of Project Approach, the average post-test scores were 20.15, 86.29 
percent. The standard deviation was 5.84 and the average post-test scores of the prepress were 
2.23, 10.70 percent. 2) Student in kindergarten 3 of language ability after the implementation of 
Project Approach, were higher then before with the statistical significance at the .05 level. 3) The 
average post-test scores of Kindergarten 3 students’ social behavior after the implementation of 
Project Approach were 18.23, 75.96 the standard deviationwas 7.05. The average post-test scores 
before the implementation of Project Approach were 9.31, 38.87.  The standard deviation was 
20.52. and the average scores of the progress were 8.92, 37.24 and 4) The Kindergarten 3 
students’ social behavior after the implementation of Project Approach were higher than before 
with the statistical significance at the .05 level.  
Keywords :  Project Approach, language ability, social behavior 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การจัดการศึกษาปฐมวัย฼ป็นรากฐานสําคัญที่สุด฿นการ฼รียนรู฾฾ดยมี฼ปูาหมายหลัก฼พื่อการพัฒนา฼ด็กอย฽าง฼ป็น
องคแรวม฿นทุกด฾านการจัดการศึกษา฿นระดับปฐมวัยมีความสําคัญอย฽างยิ่ง฿นการวางรากฐานของชีวิต฼พราะการ฼ป็น
ผู฾฿หญ฽ที่ดี฿นวันข฾างหน฾าต฾องเด฾รับการปูพ้ืนฐานที่ดีมาตั้ง฽ต฽฼ด็กปฐมวัย ฿นช฽วง 6 ปี฽รกของชีวิต฼ป็นช฽วงที่฼ด็กพัฒนา
฿นทุกด฾านอย฽างรวด฼ร็วมากประสบการณแที่฼ด็กเด฾รับจะ฼ป็นพื้นฐานของการพัฒนาทุกๆ ด฾านอย฽างต฽อ฼นื่องกันเป
จนกระทั่ง฼ติบ฾ต฼ป็นผู฾฿หญ฽ ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่งการพัฒนาสังคม฽ละสติปใญญา (สิริมา  ภิญ฾ญอนันตพงษแ 2545 : 62) 
 การจัดประสบการณแที่ส฽ง฼สริมพัฒนาการด฾านการ฿ช฾ภาษา฽ละสังคมของครูนั้นมีการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย 
฼พื่อจุดมุ฽งหมาย฿นการ฼ขียนจะช฽วย฿ห฾฼ด็กตระหนักว฽าการ฼ขียน฼ป็นกระบวนการธรรมชาติ฿นการติดต฽อสื่อสาร ครูจะช฽วย
฼ด็กท่ีทํา฼องเม฽เด฾จริงๆ จะกระตุ฾น฿ห฾฼ด็กมีความกล฾าที่จะอ฽าน฼ขียน ฽ม฾รู฾ว฽าจะเม฽สามารถ฼ขียนเด฾ถูกต฾อง฼หมือนผู฾฿หญ฽ 
฼พราะครู฼น฾นความสําคัญของความหมายมากกว฽าความถูกต฾องของตัวสะกด (บันลือ พฤกษะวัน, 2543: 1) ภาษาจึง฼ป็น
ทั้งศาสตรแ฽ละศิลป฼ที่ต฾องอาศัยทักษะการฟใง การพูด ซึ่ง฼ป็นพื้นฐานของการอ฽าน฽ละการ฼ขียน ดังนั้นการพัฒนา
ภาษาควร฼ริ่มตั้ง฽ต฽฼ด็กปฐมวัย฼พราะ฼ด็ก฿นวัย 2-7 ปี ฼ป็นวัยที่พัฒนาการทางภาษา฼จริญงอกงามอย฽างรวด฼ร็ว (กุลยา 
ตันติผลาชีวะ, 2551: 136) ฼ด็ก฼รียนรู฾ภาษาตามลําดับขั้นพัฒนาการ ฼ริ่มจากความคุ฾น฼คยจากการเด฾ยิน เด฾ฟใง การพูดคุย 
สนทนา ทํา฿ห฾พฒันาการทางภาษา฼จริญงอกงาม ฼ด็ก฼ริ่ม฼รียนจากภาษาง฽ายๆ ฼รียนรู฾การ฿ช฾คําศัพทแด฾วยการ฿ช฾ประ฾ยคครู
สอนภาษาคน฽รกของ฼ด็กคือพ฽อ฽ม฽ ฼สียง฽รกที่฼ด็กเด฾ยินเด฾ฟใงคือ ฼สียงจากพ฽อ฽ม฽การ฾ต฾ตอบของพ฽อ฽ม฽ทํา฿ห฾฼ด็ก
฼รียนรู฾ภาษา การพูด฽ละสนทนากับ฼ด็กคือการสร฾าง฼สริมพัฒนาการทางภาษา฿ห฾กับ฼ด็กปฐมวัย  
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 การพัฒนาพฤติกรรมทางสังคมจําต฾อง฼ริ่มพัฒนาตั้ง฽ต฽วัย฼ด็ก ทั้งนี้฼พราะประสบการณแ฽ละการเด฾รับการ
ถ฽ายทอดทัศนคติทางจิต฿จ฽ละสังคมที่ดี฿นช฽วง฽รกของชีวิตจะมีอิทธิพล฽ละ฼ป็นผลสืบ฼นื่องต฽อการพัฒนาพฤติกรรม
ทางสังคมต฽อเป฿นวันข฾างหน฾า(ดวง฼ดือน  ศาสตรภัทร. 2546 : 9) ซึ่งสอดคล฾องกับ  ทวีศักดิ์  ยูซุป  (2546 : 3)  เด฾
กล฽าวว฽า  ฼ด็กปฐมวัยจะมีพัฒนาการ฽ละพฤติกรรมทางสังคม฼ป็น฽บบ฽ผนตามลําดับขั้นตอน฽ละมีความสําคัญต฽อ
การปรับตัว฿ห฾อยู฽ร฽วมกับผู฾อื่น฿นสังคมเด฾  ฼ด็กที่มีปใญหาพฤติกรรมทางสังคมจะ฼กิดการ฼รียนรู฾เด฾ดีขึ้ น฽ละสามารถ
ปรับตัว฿ห฾฼ข฾ากับสิ่ง฽วดล฾อมเด฾จะต฾องอาศัยความร฽วมมือจากหลายฝุาย฾ดย฼ริ่มจากครอบครัวต฾อง฼ข฾า฿จ  อบรม฼ลี้ยง
ดูด฾วยความรักความอบอุ฽น  ช้ี฽นวทางปฏิบัติอย฽างถูกต฾องส฽วนสถานศึกษา  มีบทบาทสําคัญ฿นการช฽วย฼หลือหาทาง
฽ก฾ปใญหา  หาสา฼หตุของปใญหาทางพฤติกรรมที่เม฽พึงประสงคแ฿ห฾ลดลง฽ละหา฼ทคนิควิธีการต฽างๆ ฿นการสร฾าง
พฤติกรรมที่พึงประสงคแ฿ห฾฽ก฽฼ด็ก  ฾ดยการจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอน฿ห฾฼หมาะสม฽ละสอดคล฾องกับความสน฿จที่
฼ด็กอยาก฼รียนรู฾  ฼พื่อ฿ห฾฼ด็กเด฾฼รียนรู฾ร฽วมกับผู฾อื่นเด฾อย฽างมีความสุข  ซึ่งการพัฒนาทุกด฾านอย฽างสมดุลนั้น  ต฾อง฼ริ่ม
พัฒนาตั้ง฽ต฽฽รก฼กิดถึง 6 ปี  ฼พราะ฼ป็นวัยที่ร฽างกาย฽ละสมองของ฼ด็กกําลัง฼จริญ฼ติบ฾ต  ฼ด็กต฾องการความรักความ
฼อา฿จ฿ส฽ดู฽ลอย฽าง฿กล฾ชิด  ฼ด็กวัยนี้มี฾อกาส฼รียนรู฾บนพ้ืนฐานการอบรม฼ลีย้งดู  ฽ละการส฽ง฼สริมกระบวนการ฼รียนรู฾ที่
สนองต฽อธรรมชาติ฽ละพัฒนาการตามศักยภาพ฿นบริบทสังคมวัฒนธรรม  ที่฼ด็กอาศัยอยู฽฼พื่อสร฾างรากฐานคุณภาพ
ชีวิต  ฿ห฾฼ด็กเด฾พัฒนาเปสู฽ความ฼ป็นมนุษยแที่สมบูรณแ  ฼กิดคุณค฽าต฽อตน฼อง฽ละสังคม  สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  (2547 : 5)  
 ฼ด็ก฿นวัย 3-6 ปี ฼ป็นวัยที่฼รียนรู฾฼กี่ยวกับการอยู฽ร฽วมกันกับผู฾อื่น ฽ละจากสิ่งต฽างๆ รอบตัว ฼ด็กวัยนี้ชอบ฼ล฽น
฼ป็นกลุ฽มมากกว฽า฼ล฽นคน฼ดียว  ต฾องการตัว฽บบด฾านสังคม฽ละจริยธรรม  ฼ลือก฼พื่อนของตน฼องเด฾ ช฽วย฼หลือผู฾อื่นเด฾  
รู฾จักการ฿ห฾฽ละการรับ  ฼พื่อ฼ป็นสมาชิกที่ดีของสังคม  ดังนั้นจึงควรส฽ง฼สริมพฤติกรรมทางสงัคมที่฼หมาะสม  ฼พื่อช฽วย
฿ห฾฼ด็กมีพัฒนาการ  สามารถปรับตัว฼ข฾ากับสังคม฽ละอยู฽ร฽วมกับบุคคลอื่นอย฽างมีความสุข฿นอนาคต สิริมา  ภิญ฾ญ
อนันตพงษแ (2545 : 92) ดังนั้นประสบการณแที่จัดควร฼ปิดกว฾าง฿ห฾฼ด็กทํากิจกรรมอย฽างมีความสนุกสนาน฼พราะ
กระบวนการ฼รียนรู฾ของ฼ด็กปฐมวัยมีลักษณะ฼ฉพาะตัว  ต฾องอาศัยประสบการณแตรงผ฽านการรับรู฾ของประสาทสัมผัส
ต฽างๆ ฽ละต฾องคํานึงถึงธรรมชาติการ฼รยีนรู฾ของ฼ด็ก  การส฽ง฼สริมการกระตุ฾น฿ห฾กําลัง฿จ฿ห฾฼ด็กเด฾฿ช฾ความสามารถของ
ตน฿นการกระทําสิ่งต฽างๆ  ท่ีตนพอ฿จอย฽าง฼ต็มที่จะสามารถช฽วยพัฒนา฼ด็กเด฾฼ป็นอย฽างดี (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษา฽ห฽งชาติ 2543 : 22-23) 
 ผลการประ฼มินพัฒนาการระดับปฐมวัย ปีการศึกษา 2559 ของ฾รง฼รียนบ฾านบะ฿หญ฽ ซึ่งพัฒนาการ ด฾าน
สติปใญญาคือความสามารถด฾านภาษา การฟใง พูด เด฾คะ฽นนร฾อยละ 55.00 ฽ละพฤติกรรมทางสังคมเด฾คะ฽นนร฾อย
ละ 58.00  ซึ่ง (฾รง฼รียนบ฾านบะ฿หญ฽  : 2559)อยู฽฿น฼กณฑแพอ฿ช฾ สัง฼กตจากผลการประ฼มินพัฒนาการด฾านสติปใญญา 
พบว฽านัก฼รียนยังขาดทักษะด฾านความสามารถด฾านการฟใง คือการปฏิบัติตามคําสั่ง การบอกช่ือสิ่งต฽างๆ ฽ละการ฼ล฽า
฼รื่องราว ฽ละพฤติกรรมทางสังคมด฾านการ฿ห฾ความช฽วย฼หลือ การยอมรับ ฽ละการ฿ห฾ความร฽วมมือ฿นการทํากิจกรรม 
฼มื่อวิ฼คราะหแถึงสา฼หตุของ พบว฽า ครูผู฾สอนยังขาด฼ทคนิควิธีสอนที่หลากหลาย฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ ยังขาด
สื่อการ฼รียนรู฾ ฼น฾นการบรรยาย ขาดการกระตุ฾น฼พื่อส฽ง฼สริม฿ห฾฼กิดความสามารถด฾านภาษา ฽ละพฤติกรรมทางสังคม  
การจัดประสบการณแ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน ฼ป็นวิธีที่฼น฾นผู฾฼รียน฼ป็นศูนยแกลาง ซึ่งการจัดประสบการณแ฼รียนรู฾฽บบ
฾ครงงาน฼ป็น฽นวทางหนึ่งซึ่ง฼ช่ือว฽าสามารถพัฒนา฼ด็กเด฾฿นหลายๆด฾าน ซึ่ง฼ปิด฾อกาส฿ห฾฼ด็กเด฾ศึกษากระบวนการ
ด฾วยตน฼อง ฼ป็นการทํากิจกรรมร฽วมกัน มีการวาง฽ผน฽สดงความคิด฼ห็นร฽วมกัน มีการ฼ล฽า฼รื่องราวจากกิ จกรรม มี
การตอบคําถาม ฽สดงความคิด฼ห็นจากการทํากิจกรรม฾ดยการทํา฿บงาน฼ช฽น วาดภาพ  ฿นการหาวิธีการ฼รียนรู฾
฼พื่อ฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมายการจัดประสบการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงานยัง฼น฾นกระบวนการ฼รียนรู฾ที่พัฒนา฿ห฾฼ด็ก฼กิดทักษะทุก
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ด฾านทั้งด฾านสติปใญญา อารมณแ-จิต฿จ สังคม ฽ละส฽ง฼สริม฿ห฾฼ด็ก฽สดงศักยภาพอย฽าง฼ต็มที่ จะ฼ห็นเด฾จากการ฽สดง
ความคิด฼ห็น การสร฾างผลงานจากการ฼รียนรู฾ ตามที่  
 วรนาท  รักสกุลเทย (2542:128)  กล฽าวว฽า การจัดประสบการณแ฽บบ฾ครงงานยังมีการประสานความ
ร฽วมมือจากบิดา มารดา ผู฾ปกครอง องคแการชุมชน ภูมิปใญญาท฾องถิ่น สถาบันสังคม สถานประกอบการ หน฽วยงาน 
฽ละบุคคล฿นชุนชนหลาย ๆ ฝุาย ฼พื่อร฽วมพัฒนา฼ด็ก฿ห฾฼รียนรู฾ตามศักยภาพ สถานบันพัฒนาความก฾าวหน฾า ( 2544: 
9 ) ฽ละสอดคล฾องกับพัชรี  ผล฾ยธิน (2544 : ข) กล฽าวว฽า การจัดประสบการณแ฽บบ฾ครงงานเด฾รับความสน฿จอย฽าง
มาก฿นการศึกษาปฐมวัย฽ละครูปฐมวัย฿ห฾ความสน฿จอย฽างต฽อ฼นื่อง ฼พราะ฼ป็นการจัดประสบการณแที่ยึดผู฾฼รียนทุกคน
มีความสําคัญ สามารถ฼รียนรู฾฽ละพัฒนาตน฼องเด฾ มีการจัด฼นื้อหาสาระที่คลอดคล฾องกับความสน฿จ฽ละความถนัด
ของผู฾฼รียน คํานึงถึงความ฽ตกต฽างระว฽างบุคคล ผู฾฼รียนเด฾ฝึกกระบวนการคิด ฼รียนรู฾จากการ฼กิดประสบการณจริง
฽ละการ฽ก฾เขปใญหา มีการ฼รียนรู฾อย฽างต฽อ฼นื่องภาย฿ต฾การ฽นะนําช฽วย฼หลือจากครู ดังนั้นผู฾วิจัยจึงสน฿จที่จะศึกษา
฼กี่ยวกับความสามารถทางภาษา฽ละพฤติกรรมทางสังคม฼นื่องจาก฼ด็กอนุบาลยังมีพัฒนาการทางภาษา฽ละ
พฤติกรรมทางสังคมที่จะต฾องพัฒนา 
 ดังนั้นผู฾วิจัยจึงนําวิธีการจัดประสบการณแ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน ฼ป็นกิจกรรม฿นการจัดการ฼รียนการสอน 
฼พื่อศึกษาความสามารถทางภาษา฽ละพฤตกิรรมทางสังคม ซึ่งผลการวิจัย฿นครั้งน้ีจะช฽วย฿ห฾ครู฽ละผู฾฼กี่ยวข฾องกับ฼ด็ก
ปฐมวัยท่ีจะพัฒนาการจัดประสบการณแ ฼พื่อ฼ป็นการศึกษาความสามารถทางภาษา฽ละพฤติกรรมทางสังคมต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบความสามารถด฾านภาษาของนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 ก฽อน฽ละหลังการการจัด
ประสบการณแ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน 
 2. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบพฤติกรรมทางสังคมของนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 ก฽อน฽ละหลังการการจัด
ประสบการณแ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน 
 
นิยามศัพท๑เฉพาะ 
 1. การจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน หมายถึง รูป฽บบการจัดกิจกรรมที่ส฽ง฼สริม฿ห฾นัก฼รียนเด฾
มี฾อกาสกําหนด฼รื่องต฾องการตามความสน฿จ ซึ่งขั้นตอนของการจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน
ประกอบด฾วย ระยะที่ 1 วาง฽ผน฽ละ฼ริ่มต฾น฾ครงงานประกอบด฾วย การสัง฼กต/สร฾างความสน฿จของนัก฼รียน ฾ดยครู
นําสิ่งของมา฿ห฾นัก฼รียนสัง฼กตอย฽าง฿กล฾ชิด฽ล฾วร฽วมกันกําหนดหัวข฾อ฾ครงงานร฽วมกันกําหนดหัวข฾อ฾ครงงานภาย฿ต฾
ความสน฿จของนัก฼รียน฽ล฾วร฽วมกันอภิปราย฿ห฾นัก฼รียน฼ล฽า฼รื่องหรือนํา฼สนอผลงาน ระยะที่ 2 พัฒนา฾ครงงาน 
นัก฼รียนกําหนดปใญหาที่จะศึกษา นัก฼รียนตั้งสมมุติฐาน฼บื้องต฾น ตามความรู฾฼ดิมที่มีอยู฽ ฽ละนํา฼สนอสมมุติฐานของ
ตน ครูจัดทําปูาย฽สดง฼รื่องราว ฾ดยการถ฽ายภาพ ทดสอบสมมุติฐาน฼บื้องต฾น ครูจะ฼ป็นผู฾฼ตรียมอุปกรณแ฿นการ
ดํา฼นินการทดสอบสมมุติฐานของนัก฼รียน ตรวจสอบผลการตรวจสอบสมมุตติฐาน ระยะที่ 3 สรุป฽ละอภิปรายผล
฾ครงงาน นัก฼รียนบรรลุ฼ปูาหมายการ฼รียนรู฾นํา฼สนอผลงาน฾ครงงาน ฾ดยการจัด฼ป็นนิทรรศการขึ้น฿นห฾อง฼รียน฽ล฾ว
฼ชิญนัก฼รียนจากห฾องอื่น ๆ  ผู฾ปกครองมาชมนิทรรศการ สิ้นสุด฾ครงงาน฼ก฽ากําหนด฾ครงงาน฿หม฽ 
 2. ความสามารถทางภาษาหมายถึง ความสามารถ฿น การฟใง การพูด วัดเด฾จาก฽บบทดสอบการ฿ช฾ภาษา 
ที่ผู฾วิจัยที่ผู฾วิจัยเด฾สร฾างขึ้น฼อง 
  2.1 การฟใง  หมายถึง  ความสามารถ฿นการฟใง฽ละปฏิบัติตามคําสั่งเด฾ 
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  2.2 การพูด  หมายถึง  ความสามารถบอกช่ือสิ่งต฽างๆเด฾฽ละ฼ล฽า฼รื่องจากภาพเด฾ 
 3. พฤติกรรมทางสังคม  หมายถึง  การพูดหรือการ฽สดงออกระหว฽าง฼ด็กกับ฼ด็กหรือ฼ด็กครูขณะที่ทํา
กิจกรรมสร฾างสรรคแ฽ละ฼ล฽นตามมุม กิจกรรมกลาง฽จ฾ง ฾ดยจํา฽นกพฤติกรรมทางสังคมออก฼ป็น 3 ด฾าน 
  3.1 การช฽วย฼หลือ  หมายถึง  การ฽สดงความต฾องการ ที่จะช฽วย฽ก฾ปใญหาหรือตอบสนองความ
ต฾องการของ฼พื่อน฾ดย฿ช฾คําพูด หรือการกระทํา ฼ช฽นการ฽บ฽งปใน หรือการช฽วย฼หลือ฼กื้อกูลกันละกัน 
  3.2 การยอมรับ  หมายถึง  การ฽สดงพฤติกรรมที่ช่ืนชมยินดี฿นความดีของตน฼อง฽ละผู฾อื่น ยอมรับ
สถานการณแ ยอมรับความคิด฼ห็น ยอมช฽วย฼หลือ฽ละ฿ห฾฾อกาส 
  3.3 การ฿ห฾ความร฽วมมือ  หมายถึง  การยอมรับฟใงความคิด฼ห็นของผู฾อื่น ปฏิบัติตามข฾อตกลงหรือ
กฎระ฼บียบเด฾ ทํากิจกรรมร฽วมกับผู฾อื่นเด฾ มีความรับผิดชอบงานท่ีรับมอบหมายจนสํา฼ร็จ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัย฿ช฾การจัดประสบการณแ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน จัดประสบการณแ฿ห฾฼ด็กปฐมวัย฼พื่อพัฒนา
ความสามารถด฾านภาษา฽ละพัฒนาการทางสังคมจากขั้นตอน 3 ขั้นสามารถช฽วย฿ห฾นัก฼รียน฼กิดพัฒนาการด฾านการ
฿ช฾ภาษา฽ละพฤติกรรมทางสังคม 
 ตัวจัดกระทํา ตัว฽ปลที่ศึกษา 

 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง 
 1. ประชากร 
  ประชากรที่฿ช฾฿นการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽นัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 วังน้ํา฼ขียวสามัคคี อํา฼ภอวังน้ํา
฼ขียว จังหวัดนครราชสีมา สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3 จํานวน 7 ฾รง฼รียน 
นัก฼รียนจํานวน 85 คน 
 2. กลุ฽มตัวอย฽าง 
  กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ นัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 ปีการศึกษา ฾รง฼รียนบ฾านบะ฿หญ฽ 
ตําบลอุดมทรัพยแ อํา฼ภอวังน้ํา฼ขียว สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา฼ขต 3  จํานวน 13 คน 
เด฾มา฾ดยการ฼ลือก฽บบ฼จาะจง (Purposive sampling) 
 
 

การสอน฽บบ฾ครงงาน 
 ระยะที่ 1 ฼ริ่มต฾น฾ครงงาน 
  ระยะที่ 2 พัฒนา฾ครงงาน 
  ระยะที่ 3 รวบรวมสรุป 

ความสามารถด฾านภาษา 
-ความสามารถด฾านการฟใง 
-ความสามารถด฾านการพูด 

พฤติกรรมทางสังคม 
-การช฽วย฼หลือ 
-การยอมรับ 
-การร฽วมมือ 
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 3. ฽ผน฽บบการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้฼ป็นการวิจัย฼ตรียมการทดลอง( Pre –experimental design ) ก฽อน฼รียนกับกลุ฽มตัวอย฽าง 
จากนั้นทําการทดลอง฾ดย฿ช฾฽ผน฽บบการวิจัย ฽บบหนึ่งกลุ฽มทดลองมีการทดสอบก฽อน฽ละหลังการจัดประสบการณแ 
(สมทรง อัศวกุล.  2541 : 31) ดังภาพท่ี 1  
  ภาพที่ 2  ฽ผน฽บบการวิจัย 
  O1  ฽ทน  การประ฼มินความสามารถด฾านภาษา฽ละพฤติกรรมทางสังคมก฽อนการจัดประสบการณแ 

  X    ฽ทน  การจัดประสบการณแ฽บบ฾ครงงาน 
  O2  ฽ทน  การประ฼มินวัดความสามารถด฾านภาษา฽ละพฤติกรรมทาง สังคมหลังการจัดประสบการณแ 
 4. ฼ครื่องมือที฿ช฾฿นการวิจัย 
  1. ฽ผนการจัดประสบการณแ฽บบ฾ครงงาน 
  2. ฽บบประ฼มินความสามารถทางภาษา 
  3. ฽บบสัง฼กตพฤติกรรมทางสังคม 
 การดําเนินการทดลอง 
 ดํา฼นินการทดลองตาม฽ผนการจัดประสบการณแ จํานวน15 ฽ผน ฾ดยสอนสัปดาหและ 5 วัน วันละ 60 นาที 
฼ป็นระยะ฼วลา 3 สัปดาหแ  ฿นกิจกรรม฼สริมประสบการณแ ฽ละกิจกรมสร฾างสรรคแสัง฼กตพฤติกรรมทางสังคมระหว฽าง
ทํากิจกรรม 
 การวิ฼คราะหแข฾อมูล 
 - การวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัยดํา฼นินการวิ฼คราะหแข฾อมูลจาก฽บบการวัดความสามารถด฾านภาษา฽ละพฤติกรรม
ทางสังคม ฾ดยหาค฽า฼ฉลี่ย ( ) ค฽าร฾อยละ(%) ฽ละค฽า฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (S.D.) ของคะ฽นน฽บวัดความสามารถด฾าน
ภาษา฽ละพฤติกรรมทางสังคม ซึ่ง฿ช฾วิธีทางสถิติจาก฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแสํา฼ร็จรูป ฽ต฽฼นื่องจากจํานวนกลุ฽ม
ตัวอย฽างน฾อย ผู฾วิจัย฼ลยทําการทดสอบการ฽จก฽จง฾ค฾งปกติของข฾อมูลทั้งก฽อน฽ละหลังการจัดประสบการณแ ฾ดย฿ช฾
สถิติ One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 
 
ผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบความสามารถด฾านภาษาของนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 ฾ดย฿ช฾การจัด
ประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน 
 
ตารางที่ 1 ผลการ฼ปรียบ฼ทียบความสามารถด฾านภาษาของนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 ก฽อน฽ละหลังการจัดประสบการณแ
 ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน 

กลุ฽มตัวอย฽าง N X  S.D. t p 
ก฽อนการจัดประสบการณแ 13 20.15 1.21   

    6.48* .000 
หลังการจัดประสบการณแ 13 22.54 0.52   
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 



 

 

1760 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 จากตารางที่ 1  ฽สดงว฽านัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 หลังการจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงานมี
ค฽า฼ฉลี่ยของคะ฽นนความสามารถด฾านภาษา สูงกว฽าก฽อนการจัดประสบการณแ 
อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางที่ 2 การ฼ปรียบ฼ทียบคะ฽นนพฤติกรรมทางสังคมของนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีท่ี 3 ก฽อน฽ละ หลังการจัดประสบการณแ
 การ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน 

กลุ฽มตัวอย฽าง N X  S.D. t p 
ก฽อนการจัดประสบการณแ 13 9.13 2.46   
    21.47* .000 
หลังการจัดประสบการณแ 13 18.23 1.69   
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 2 ฽สดงว฽านัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 หลังการจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน มี
ค฽า฼ฉลี่ยของคะ฽นนพฤติกรรมทางสังคมสูงกว฽าก฽อนการจัดประสบการณแอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ผลการวิจัย 
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิจัย฼พื่อศึกษาความสามารถด฾านภาษา฽ละพฤติกรรมทางสังคมของนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 จาก
การจัดประสบการณแ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน สรุปผลการวิจัยเด฾ครั้งนี้  
 การศึกษาความสามารถด฾านภาษา฽ละพฤติกรรมทางสังคมของนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 2 ก฽อน฽ละหลังการ
จัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน พบว฽า 
 1. นัก฼รียนอนุบาลปีที่ 3 มีความสารถด฾านภาษาก฽อนการจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน มีค฽า
คะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 20.15 ฽ละหลังการหลังการจัดประสบการณแ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน ฾ดยมีค฽าคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 
22.54 มีคะ฽นน฼ฉลี่ยความก฾าวหน฾า฼ท฽ากับ 2 หรือร฾อยละ 8.69 
 2. ความสามารถด฾านภาษาของนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 หลังการจัดประสบการณแ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน 
สูงกว฽าก฽อนการจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน อย฽างมีนัยสําคัญ .05 
 2. นัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 มีพฤติกรรมทางสังคม ก฽อนการจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน มี
ค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ  9.31 ฽ละหลังการจัดประสบการณแ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน ฾ดยมีค฽าคะ฽นน฼ท฽ากับ 18.23 มีคะ฽นน
฼ฉลี่ยความก฾าวหน฾า฼ท฽ากับ 8.92  หรือร฾อยละ  37.24 
 3. พฤติกรรมทางสังคมของนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 หลังการจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน 
ก฽อนการจัดประสบการณแ อย฽างมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัย฼พื่อศึกษาความสามารถด฾านภาษา฽ละพฤติกรรมทางสังคมของนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 2 จากการ
จัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน ผู฾วิจัยมีประ฼ด็นหลัก฿นการอภิปรายดังนี้  
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 1. ผลการศึกษาความสามารถด฾านภาษาของนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 จากการจัดประสบการณแการ
฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน พบว฽า สูงกว฽าก฽อนจัดประสบการณแ฽บบ฾ครงงานมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ฾ดยมีคะ฽นน
฼ฉลี่ยหลัง฼รียนสูงกว฽าก฽อน฼รียน ท้ังนี้฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า การจัดประสบการณแ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน฼ป็นกิจกรรมการ฼รียน
การสอนที่ส฽ง฼สริมความสารถมารถด฾านภาษาของนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 ฿ห฾฼พิ่มขึ้น ฼นื่องจากการจัดประสบการณแ
ที่ยึด฼ด็ก฼ป็นศูนยแกลาง ฿ห฾อิสระช฽วยพัฒนาความสามารถด฾านภาษา การฟใง การพูด 
 2. ความสามารถด฾านภาษาของนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 หลังการจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ
฾ครงงาน สูงกว฽าก฽อนการจัดประสบการณแอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ความสามารถด฾านภาษาของ฼ด็ก
ปฐมวัยที่เด฾รับการจัดประสบการณแด฾วยการจัดประสบการณแ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน นัก฼รียนเด฾฼กิดพัฒนาการทุก
ขั้นตอนของการจัดประสบการณแดังนี้ ระยะที่ 1฼ริ่มต฾น฾ครงงาน นัก฼รียนเด฾ร฽วมกันสนทนาหาคําตอบของปใญหาที่
สงสัย สร฾างความสน฿จของ฼ด็กอาจ฿ช฾กิจกรรม  หรือวัสดุหรือสิ่งของที่น฽าสน฿จ฼ข฾ามา฿นห฾อง฼รียน  ฼ปิด฾อกาส฿ห฾
นัก฼รียนสัง฼กต กระตุ฾น฿ห฾฼ด็กสัง฼กต฿นรายละ฼อียดของสิ่งนั้น฾ดยครู฼ป็นผู฾กระตุ฾นความสน฿จหัว฼รื่องที่จะ฼รียนรู฾
ร฽วมกัน฼ป็นกลุ฽ม ฼พื่อที่จะนํา฼ข฾าสู฽หัวข฾อของ฾ครงงาน 
 3. พฤติกรรมทางสังคมของนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3หลังการจัดประสบการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงานสูงกว฽า
ก฽อนการจัดประสบการณแอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พฤติกรรมทางสังคมของนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 ที่
เด฾รับการจัดประสบการณแ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงานมีพฤติกรรมทางสังคมอยู฽ทุกขั้นตอนของการจัดประสบการณแ  
 ดังนั้นการจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงานจึง฼ป็นรูป฽บบการจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอนที่
สามารถส฽ง฼สริม฽ละพัฒนาความสามารถด฾านภาษา฽ละพฤตกรรมทางสังคมของนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 เด฾ 
ผลการวิจัยครั้งนี้฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าการจัดประสบการณแ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงานสามารถนําความสามารถด฾านภาษามา฿ช฾฿น
กิจกรรม การฟใง การพูด การอ฽าน฽ละพฤติกรรมทางสังคม จึงทํา฿ห฾ผลการทดลองครั้งนี้฼ป็นเปตามสมมุติฐานที่ตั้งเว฾ 
คือ นัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 ท่ีเด฾รับการจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน ก฽อน฽ละหลังการทดลอง฽ตกต฽าง
กันคือ หลังการทดลองนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3 มีความสามารถด฾านภาษาสูงขั้น ฾ดยมีคะ฽นนก฽อนทดลอง 20.15 
฽ละหลังการทดลองมีคะ฽นน฼ฉลี่ย 22.54 ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ฽ละพฤติกรรมทาง
สังคมก฽อน฽ละหลังการทดลอง ส฽วนพฤติกรรมทางสังคมที่สูงขึ้น ฾ดยมีคะ฽นน฼ฉลี่ยก฽อนทอลอง 9.13 ฽ละหลังการ
ทดลองมีคะ฽นน฼ฉลี่ย 18.23 ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ข๎อเสนอแนะ  
 จากผลการจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน ฼พื่อพัฒนาความสามารถด฾านภาษา฽ละพฤติกรรม
ทางสังคมของนัก฼รียนช้ันอนุบาลปีที่ 3  ฿นการวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัยมีข฾อ฼สนอ฽นะ ฿นการนําเป฿ช฾ 
 1. ข฾อ฼สนอ฽นะจากการวิจัยครั้งนี้ 
  1.1 การ฿ช฾คําถามนําซึ่ง฼ป็นส฽วนที่สําคัญที่จะกระตุ฾นการ฼รียนรู฾ของ฼ด็กนั้นควรจะ฼ป็นคําถาม
ปลาย฼ปิด฽ละ฼ป็นคําถามที่มีความหลากหลาย สามารถคิดวิ฼คราะหแ฽ละจินตนาการเด฾อย฽างสร฾างสรรคแ กระตุ฾น฿ห฾
฼ด็กหาคําตอบด฾วยการสืบค฾นหาข฾อมูลต฽างๆ 
  1.2 กรณีที่ครูต฾องการจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน ซึ่ง฼ป็นการสอนที่฽ตกต฽างจาก฼ดิม ครู
ควรมี฽ผนการ฼ตรียมความพร฾อม฿ห฾กับ฼ด็ก฼พื่อปรับพฤติกรรมการ฼รียนของ฼ด็ก฿ห฾คุ฾น฼คยกบลักษณะการ฼รียนรู฾฽บบ
฾ครงงานก฽อน 
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 2. ข฾อ฼สนอ฽นะสําหรับการทําวิจัยครั้งต฽อเป 
  2.1 ควรมีการจัดประสบการณแการ฼รยีนรู฾฽บบ฾ครงงานท่ีมีผลต฽อพัฒนาการทั้ง 4ด฾าน คือ ด฾านร฽างกาย 
อารมณแ ด฾านจิต฿จ ด฾านสังคม ฽ละด฾านสติปใญญา ฼ช฽น฾ครงงาน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
  2.2 ควรมีการจัดประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงานที่มีผลต฽อการพัฒนาพฤติกรรมทางสังคมด฾าน
อื่นๆ ฼ช฽น ด฾านการสื่อสาร รู฾จักปฏิ฼สธ ฽ละยอมรับ ฼ป็นต฾น 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ฽งหมาย฼พื่อศึกษาตัวบ฽งช้ีความสุข฿นการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา 
กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา ภาค฼รียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 ฾รง฼รียน฼รียนสาร
คามพิทยาคม ฾รง฼รียน฼ขวาเร฽ศึกษา ฽ละ฾รง฼รียนบรบือ สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มหาสารคาม ฼ขต 
26 จํานวน 379 คน เด฾มา฾ดยทําการสุ฽มอย฽างง฽าย฾ดยวิธีการจับสลาก ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ 
฼รียงความ ฼รื่อง “฼รียนคณิตศาสตรแ฿ห฾มีความสุขเด฾อย฽างเร” ฽ล฾วนําผลที่เด฾มาพิจารณาถึงการ฽สดงความคิดของ
กลุ฽มตัวอย฽าง฼พื่อวิ฼คราะหแตัวบ฽งช้ีความสุข฿นการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแของกลุ฽มตัวอย฽าง สะท฾อน฿ห฾฼ห็นถึงความคิดที่
นัก฼รียนต฾องการจากการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ ฼พื่อนํามาวิ฼คราะหแ สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล เด฾฽ก฽ ร฾อยละ 
ผลการวิจัยพบว฽า ตัวบ฽งช้ีความสุข฿นการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา สํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา มหาสารคาม ฼ขต 26 ฼รียงตามลําดับความถี่จากมากเปหาน฾อย฼ป็นดังนี้คือ นัก฼รียน
สนุกสนานกับกิจกรรมที่เด฾ทํา฿นวิชาคณติศาสตรแ, ครูสอน฼ข฾า฿จ มีบุคลิกภาพท่ีดี ยิ้ม฽ย฾ม฽จ฽ม฿สมีความ฼ป็นกัน฼องกบั
นัก฼รียน, นัก฼รียนร฽า฼ริง ฽จ฽ม฿ส เม฽฼ครียดขณะ฼รียนคณิตศาสตรแ, ฽ละนัก฼รียนนําความรู฾คณิตศาสตรแเป฿ช฾฿น
ชีวิตประจําวันเด฾ ซึ่ง฼มื่อพิจารณาการ฽สดงความคิดของกลุ฽มตวัอย฽าง฿นการ฼ขียน฼รยีงความ ฼รื่อง “฼รียนคณิตศาสตรแ
฿ห฾มีความสุขเด฾อย฽างเร พบว฽าตัวบ฽งช้ีความสุข฿นการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแของนัก฼รียน ช้ันมัธยมศึกษา คือนัก฼รียน
สนุกสนานกับกิจกรรมที่เด฾ทํา฿นวิชาคณิตศาสตรแมากที่สุด  
คําสําคัญ : ตัวบ฽งช้ีความสุข, การ฼ขียน฼รียงความ  
 
ABSTRACT 
 This research aims to study the joy indicator in the mathematical learning of high school 
students. The samples used in this research include junior high school students, 1st academic 
year, 2561. Sarakhamphityakhom School,Khewaraisuaksa School,Borabue School, Office of 
Mahsarakham Education District Area 26 ,379 people have come by making a simple coop by 
lottery methods. The tools used in this research include the following: "Howt to study 
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mathematics to be happy" The results of the sample group are taken into account the expression 
of the samples to analyse the pleasure of learning the math. Reflects the idea that students 
want from learning mathematics to be analyzed. The statistics used to analyze the data are the 
percentage of the research. The happiness indicator of high school student math Learning High 
Education district office in Maha Sarakham District 26, sorted in descending order of frequency, as 
follows: A fun student with activities made in mathematics, The teacher understands the good 
personality, smiling, and very friendly. Student, cheerful, student Do not stress in mathematics, 
and students take math knowledge to use in daily life. When considering the concept of a 
sample to write a story, "How is math to be happier?" Find the peace indicator in the 
mathematical learning of secondary students. The students are enjoying the activities that have 
been made in the most mathematical subjects.  
Keywords : the joy indicator, writing essay 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 คณิตศาสตรแมีบทบาทสําคัญยิ่งต฽อการพัฒนาความคิดมนุษยแ ทํา฿ห฾มนุษยแมีความคิดสร฾างสรรคแ คิดอย฽างมี
฼หตุผล ฼ป็นระบบ มี฽บบ฽ผน สามารถวิ฼คราะหแปใญหาหรือสถานการณแเด฾อย฽างถี่ถ฾วน รอบคอบ ช฽วย฿ห฾คาดการณแ 
วาง฽ผน ตัดสิน฿จ ฽ก฾ปใญหา ฽ละนําเป฿ช฾฿นชีวิตประจําวันเด฾อย฽างถูกต฾อง ฼หมาะสม นอกจากนี้คณิตศาสตรแยัง฼ป็น
฼ครื่องมือ฿นการศึกษาทางด฾านวิทยาศาสตรแ ฼ทค฾น฾ลยี฽ละศาสตรแอื่น ๆ คณิตศาสตรแจึงมีประ฾ยชนแต฽อการดํา฼นิน
ชีวิต ช฽วยพัฒนาคุณภาพชีวิต฿ห฾ดีขึ้น ฽ละสามารถอยู฽ร฽วมกับ ผู฾อื่นเด฾อย฽างมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, 
น.16) อย฽างเรก็ตามคณิตศาสตรแ ฼ป็นวิชาที่นัก฼รียนส฽วน ฿หญ฽เม฽ชอบ ฼พราะผู฾฼รียนคิดว฽า฼ป็นวิชาที่ยาก น฽า฼บื่อ เม฽
สนุกสนาน มีการบ฾านมาก฽ละครูดุ ปใญหา฿นด฾าน การจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอนคือ ครูจะ฼น฾น฼พียงทักษะการคิด
คํานวณ฼พียงด฾าน฼ดียว ฾ดยบรรยายตัวอย฽าง บนกระดาน อธิบาย฽ล฾วทํา฽บบฝึกหัด ทั้งยังเม฽฼น฾นกระบวนการคิด 
ความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาอย฽างมี฼หตุ ผลการตอบคําถามมัก฼น฾น฼พียงคําตอบ฼ดียวจนนัก฼รียนเม฽สามารถนํา
ความรู฾เป฿ช฾฿นชีวิตประจําวันเด฾ มีผล฿ห฾ มี฼จตคติที่เม฽ดี฽ละมีผลสัมฤทธิ์อยู฽฿นระดับที่เม฽น฽าพอ฿จ (ยุพิน พิพิธกุล , 
2553) จากรายงานการศึกษาของ (วรสุดา บุญยเว฾รจนแ, 2553) พบว฽า การ฼รียนการสอนคณิตศาสตรแที่ผ฽านมา เม฽
ประสบผลสํา฼ร็จ฼ท฽าที่ควร ผลสัมฤทธ์ิอยู฽฿น฼กณฑแที่เม฽น฽าพอ฿จ นัก฼รียนจํานวนมากเม฽ชอบ฼รียนคณิตศาสตรแ ฾ดยมี
ความคิดว฽า฼ป็นวิชาที่ยาก พลิก฽พลง มีกฎระ฼บียบที่ต฾อง ท฽องจํามาก ฽ละต฾องทํา฽บบฝึกหัดมาก นัก฼รียนจึงรู฾สึก
กลัว ท฾อ฽ท฾ ขาดความมั่น฿จ฿นการ฼รียน ฽ละหาก นัก฼รียนเด฾รับประสบการณแ฼บื้องต฾นที่น฽า฼บื่อหน฽าย฽ล฾ว ทัศนคติ
ของนกั฼รียนที่มีต฽อการ฼รียนคณิตศาสตรแก็จะ ฼ป็นเป฿นทางลบมากขึ้น ดังนั้น ครูควรมีความ฼ช่ือ฼บื้องต฾นว฽า “ถ฾าครู
เม฽สามารถสอนคณิตศาสตรแ฿ห฾ผู฾฼รียน ทุกคน฼ก฽งคณิตศาสตรแเด฾ ทําอย฽างเรจะสอนคณิตศาสตรแ฿ห฾ผู฾฼รียนทุกคนเม฽
฼กลียด฽ละกลัววิชาคณิตศาสตรแ” (ปรีชา ฼นาวแ฼ย็นผล, 2556)  
 จากผลการสํารวจปใญหา฼กี่ยวกับการ฼รียน฽ล฾ว฼ป็นทุกขแ ฼รียน฽ล฾วเม฽มีความสุข ฾ดย สํานักงาน
คณะกรรมการการศกึษา฽ห฽งชาติ ร฽วมกับองคแการยูนิ฼ซฟ ฽ละสถาบันศิลปวัฒนธรรม ฼พื่อการพัฒนา (มายา) ที่เด฾ทํา
การสํารวจความคิด฼ห็นของสมัชชา฼ด็ก อันประกอบด฾วย฼ด็กจาก 76 จังหวัดทั่วประ฼ทศจํานวน 304 คน ฼มื่อวันที่ 
27-29 พฤศจิกายน 2541 ฾ดย฼ก็บข฾อมูลจากปูาย นิทรรศการ 64 ฽ผ฽น กล฽อง฼งา฼รื่องครูที่ชอบ-ครูที่เม฽ชอบ 56 
กล฽อง ฽ละภาพผนัง฼รื่องวิชาที่ชอบ วิชาที่เม฽ชอบ 28 ผืน ที่฼ด็ก ๆ ร฽วมกันจัดทํา ผลการศึกษาพบว฽า ฼ด็ก฼บื่อการ
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฼รียน฽ละ฼รียนอย฽างเม฽ มีความสขุ จากสา฼หตุด฾านรูป฽บบการ฼รียนการสอนของครูมากท่ีสุด (มูลนิธิสดศรี-สฤษดิวงศแ
, 2541) ซึ่งสอดคล฾องกับงานวิจัยท่ีศึกษา฾ม฼ดลความสมัพันธแ฼ชิงสา฼หตุของปใจจัยที่มีผลต฽อการ฼รียนรู฾อย฽างมีความสุข
ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่พบว฽า ตัว฽ปรที่มีอิทธิพลทางตรงต฽อการ ฼รียนรู฾อย฽างมีความสุข เด฾฽ก฽ การ
จัดการ฼รียนการสอน ลักษณะครู ลักษณะนัก฼รียน ลักษณะ฼พื่อน ฿นกลุ฽ม ฽ละลักษณะพ฽อ฽ม฽ผู฾ปกครอง ตามลําดับ 
(฽พรวพรรณแ พิ฼ศษ 2549) ฽ละผลการศึกษาพบว฽า ฽บบประ฼มินการจัดการ฼รียนรู฾อย฽างมีความสุขของนิสิตครู฿น
ศตวรรษที่ 21 จํา฽นกออก฼ป็น 5 องคแประกอบ เด฾฽ก฽ องคแประกอบท่ี 1 ด฾านการ฼รียนรู฾ อย฽างมีความสุขของนัก฼รียน 
องคแประกอบที่ 2 ด฾านคุณลักษณะ ฽ละกระบวนการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾ ของครู องคแประกอบที่ 3 ด฾านการจัด
บรรยากาศ฽ละ฽หล฽ง฼รียนรู฾฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾อย฽างมีความสุขของ นัก฼รียน องคแประกอบท่ี 4 ด฾านการออก฽บบ
บท฼รียน฽ละการ฿ช฾สื่อประกอบการ฼รียนรู฾อย฽างมีความสุข ฽ละองคแประกอบที่ 5 ด฾านการวัด฽ละประ฼มินผลการ
฼รียนรู฾ สอดคล฾องกับ฽นวคิดของหน฽วยงานทาง การศึกษา฽ละนักวิชาการทางการศึกษาที่฼สนอ฽นวคิด฼กี่ยวกับการ
฼รียนรู฾อย฽างมีความสุข (ลภัสรดา จู฼มฆา ฽ละ ปกรณแ ประจันบาน) ทํา฿ห฾ผู฾วิจัยสน฿จที่จะศึกษาว฽า฽บบการ฼รียนของ
นัก฼รียน฽ละ฽บบการสอนของครูเทย฿นปใจจุบัน฼ป็น฽บบ฾ด ฾ดยส฽วน฿หญ฽฽ล฾วจะสอดคล฾องกันหรือ฽ตกต฽างกัน ฽ละ
ส฽งผลทํา฿ห฾฼กิดความ฼บื่อหน฽ายหรือความสุข฿นการ ฼รียนรู฾ของนัก฼รียนมากกว฽ากัน นอกจากนี้ผู฾วิจัยยังสน฿จด฾วยว฽า
หากวิ฼คราะหแนัก฼รียน฽บ฽งตามกลุ฽ม สาระการ฼รียนรู฾฽ล฾ว ทั้ง฽บบการ฼รียน฽ละ฽บบการสอนจะ฼ป็น฽บบ฿ด มีความ
สอดคล฾องกันหรือเม฽ มากน฾อย฼พียง฿ด ความสุข฿นการ฼รียนรู฾ของนัก฼รียนจะ฼ป็นอย฽างเร ฽ละความสอดคล฾อง
ระหว฽าง ฽บบการ฼รียน฽ละ฽บบการสอนส฽งผลต฽อความสุข฿นการ฼รียนรู฾มากน฾อย฼พียง฿ด ฽ละ฽ตกต฽างกัน หรือเม฽ 
อย฽างเร 
 ส฽วน฿นด฾านบรรยากาศของการ฼รียนรู฾นั้น (อัมพร ม฾าคนอง, 2555) กล฽าวว฽า การสร฾างบรรยากาศ฿น ช้ัน
฼รียน฼ป็นสิ่งสําคัญที่จะส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดความรู฾สึกนึกคิดต฽อตน฼อง รู฾จักตัว฼องดีขึ้น บรรยากาศ฿นห฾อง ฼รียนมี
หลายรูป฽บบ ซึ่งผู฾สอนควรพิจารณา฼ลือก฿ช฾฿ห฾฼หมาะสมกับ฼นื้อหาวิชา ฽ละกลุ฽ม฼ปูาหมายของผู฾฼รียน ปใจจุบันการ
จัดการ฼รียนการสอน฼ป็นเป ฾ดยผู฾สอนส฽วน฿หญ฽จะมุ฽ง฼น฾นถึงผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนหรือสาระ ความรู฾ ฾ดยละ฼ลย
การศึกษาด฾านความรู฾สึกของผู฾฼รียน คุณลักษณะ฽ละค฽านิยมที่จะปลูกฝใง฿ห฾กับผู฾฼รียน บรรยากาศ฿นการ฼รียน฼ช฽นนั้น
อาจทํา฿ห฾ผู฾฼รียน฼บื่อหน฽าย มีความกดดันเม฽สนุกกับบท฼รียน฽ละส฽งผล฿ห฾เม฽ชอบ วิชานั้นเด฾฿นที่สุด จากรายงาน
การศึกษาของ (ทิศนา ฽ขมมณี, 2550) ฼รื่องบรรยากาศการ฼รียนการสอน คณิตศาสตรแ พบว฽า นัก฼รียนมีความพึง
พอ฿จอยู฽฿นระดับมาก ต฾องการ฿ห฾ครู฿ช฾กิจกรรมการสอนที่สนุกสนาน เม฽ซ้ํา฽บบ฼ดิม฼ช฽น การ฼ล฽น฼กม การ฽ข฽งขัน 
รวมทั้งนัก฼รียนส฽วน฿หญ฽ต฾องการ฿ห฾ครู฼อา฿จ฿ส฽ ดู฽ลอย฽าง฿กล฾ชิด ซึ่งทํา฿ห฾นัก฼รียนทุ฽ม฼ทความพยายาม฿นการ฼รียน
วิชาคณิตศาสตรแมากขึ้น 
 การ฼รียนรู฾อย฽างมีความสุข฼ป็นการ฼รียนการสอนที่มุ฽ง฼น฾น฿ห฾นัก฼รียนเด฾รับความรู฾ ฾ดยที่ตัวนัก฼รียน฼อง มี
ความสุข฿นการรับความรู฾นั้น ยิ่ง฿นการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแด฾วย฽ล฾ว ถ฾านัก฼รียน฼รียน฽ล฾วมีความสุข฿นการ ฼รียน ก็
ถือเด฾ว฽า การ฼รียนการสอนของคร฽ละนัก฼รียนนั้นประสบผลสํา฼ร็จ฼ป็นอย฽างยิ่ง ฽ละ฼ป็นสิ่งสนับสนุน ฿ห฾ครูพัฒนา฿ห฾
นัก฼รียนมีความสามารถ฿นทุกๆด฾าน ฼พราะ฼มื่อกระทํากิจกรรม฿ด฽ล฾ว ฼กิดความสุข นัก฼รียนย฽อมอยากทํากิจกรรม
นั้นซ้ําอีก (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา฽ห฽งชาติ, 2545) ฼กี่ยวกับความสุขน้ี ครู ฼ป็นผู฾สร฾างบรรยากาศ฽ห฽งการ
฼รียนรู฾อย฽างมีความสุข ฿ห฾฼กิด฽ก฽ผู฾฼รียน ด฾วยการสร฾าง฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดความรัก ความผูกพัน฽ละศรัทธาต฽อครู฽ละต฽อ
การ฼รียน ด฾วยการจัดบท฼รียน฿ห฾มีคุณค฽า฽ละมีความหมาย฼หมาะกับความ สน฿จ฽ละความต฾องการของผู฾฼รียน ฼ปิด
฾อกาส฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾ศึกษาค฾นคว฾าหาคําตอบจากธรรมชาติ฽ละชุมชน รู฾จักวิ฼คราะหแตน฼อง ทํางานร฽วมกับผู฾อื่นเด฾อย฽าง
มีความสุข ฽ละสามารถปรับตัว฿ห฾ดํารงชีวิต฿นสังคมเด฾อย฽าง สุขสบายทั้งกาย฽ละ฿จ (สํานักงานคณะกรรมการ
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การศึกษา฽ห฽งชาติ, 2544) การ฼รียนรู฾อย฽างมีความสุขควรมีลักษณะดังนี้ จัดการ฼รียนรู฾ที่สนุกสนาน กระตุ฾น฿ห฾ 
ผู฾฼รียนสน฿จ ฼กิดความรัก฿นสิ่งที่กําลัง฼รียนรู฾ จัดการ฼รียนรู฾ที่฼น฾นกระบวนการคิด การลงมือกระทํากิจกรรม บูรณา
การ฼ช่ือม฾ยง฼รื่องราว฽ละ฽นวคิดของสิ่งที่฼รียนรู฾฿นห฾อง฼รียนกับความ฼ป็นจริงของชีวิต นําการ฼คลื่อนเหว การออก
กําลังกาย ดนตรี ศิลปะ ฼ข฾ามาผสมผสานการจัดการ฼รียนรู฾ที่มีความสุข ซึ่งลักษณะดังกล฽าวมีผลต฽อ อารมณแ ทํา฿ห฾
฼กิดความสุข฿นการ฼รียนรู฾ ฽ละมีผลต฽อพฤติกรรม คือ ฼ด็กตอบสนองการ฿ฝุรู฾ กระตือรือร฾น สน฿จเขว฽คว฾า สนุกท่ีจะเด฾
฼รียนรู฾อย฽างสร฾างสรรคแ ถือเด฾ว฽า ความสุข฼ป็น฽รงจูง฿จที่มีพลังที่สุด ฼ด็กที่มีความสุข ฿นการ฼รียนจะตั้ง฿จ฼รียน฽ละ
฼รียนเด฾ดีขึ้น ฼ป็นส฽วนหนึ่งที่ทํา฿ห฾ประสิทธิภาพ฿นการ฼รียนรู฾฼พิ่มขึ้น (ปรีชา ฼นาวแ฼ย็นผล, 2554) 
 การ฼ปรียบ฼ทียบการ฼รียนรู฾อย฽างมีความสุขของนัก฼รียน ฾ดยจํา฽นก ตาม฼พศ ระดับช้ัน฽ละกลุ฽มอายุ 
พบว฽าลักษณะการ฼รียนอย฽างมีความสุขของนัก฼รียนมี ลักษณะดังนี้ ด฾านผู฾฼รียน มีลักษณะนัก฼รียนมีสุขภาพร฽างกาย
฽ข็ง฽รงสามารถ฼รียนเด฾อย฽าง฼ต็มที่ นัก฼รียนมีความรู฾สึกภูมิ฿จ฿นตน฼อง ฽ละนัก฼รียนเด฾฼รียนวิชาที่ตน฼องชอบ 2) 
ด฾านผู฾สอน มีลักษณะ ดังนี้ ครูมีการจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอน฾ดย฿ห฾นัก฼รียนเด฾รับความรู฾จากประสบการณแตรง 
ครูมี ความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿น฼นื้อหาวิชาที่สอน ฽ละครูมีการ฼ตรียมความพร฾อม฿นการสอน 3) ด฾าน สภาพ฽วดล฾อม฿น
฾รง฼รียนมีลักษณะ บริ฼วณ฾รง฼รียนร฽มรื่น฽ละอากาศ฼ย็นสบาย นัก฼รียนรู฾สึก ภาคภูมิ฿นที่฾รง฼รียนมีช่ือ฼สียงด฾านต฽าง 
ๆ ฽ละ฾รง฼รียนมีการยกย฽องนัก฼รียนที่ทําความดี ฽ละ฼ป็นที่ ยอมรับของ฾รง฼รียน ฽ละ 4) ด฾านสัมพันธภาพกับผู฾อื่น 
มีลักษณะพ฽อ฽ม฽฿ห฾กําลัง฿จ฽ละช฽วย฼หลือ นัก฼รียน ฼มื่อนัก฼รียนมีปใญหา พ฽อ฽ม฽ยอมรับความสามารถของนัก฼รียน 
฽ละสมาชิก฿นครอบครัว ของนัก฼รียนผูกพัน฿กล฾ชิดกัน (สายทิพยแ ฽ก฾วอินทรแ , 2548) ซึ่งสอดคล฾องกับ (สายสมร 
฾ลหะกิจ, 2546) การจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾อย฽างมีความสุข ทํา฿ห฾นัก฼รียนสน฿จ กระตือรือร฾น มีความสุข฽ละ
สนุกสนาน฿นการ฼รียนนัก฼รียนรู฾จักบทบาทหน฾าที่ของตน฼อง ฽ละมีความมั่น฿จ฿น การ฽สดงความคิด฼ห็น กล฾า
฽สดงออก สามารถ฽ก฾ปใญหา฽ละนําความรู฾เป฿ช฾฿นชีวิตประจําวันเด฾ ทํา฿ห฾ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของนัก฼รียนสูงขึ้น 
ความคิด฼ห็นของนัก฼รียนท่ีมีต฽อการจัดการ฼รียนการสอนวิชาคณิตศาสตรแ ด฾าน฼กี่ยวกับตน฼อง ด฾าน฼กี่ยวกับวิชา฼รียน 
ด฾าน฼กี่ยวกับสัมพันธภาพกับคนอ่ืน ฽ละด฾าน฼กี่ยวกับบรรยากาศ฿นการ฼รียน หลัง฼รียน มีค฽า฼ฉลี่ยสูงกว฽าก฽อน฼รียน  
 จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) วิชาคณิตศาสตรแของช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
฿นปีการศึกษา 2560 ที่ผ฽านมา ปรากฏว฽า฿น 3 วิชาหลักเด฾฽ก฽ วิชาคณิตศาสตรแ ภาษาอังกฤษ ฽ละวิทยาศาสตรแ มี
คะ฽นน฼ฉลี่ย 26.30, 30.45 ฽ละ 32.28 คะ฽นนตามลําดับ จะ฼ห็นว฽าคะ฽นน฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับต่ํา฽ละเม฽ผ฽าน฼กณฑแ
ร฾อยละ 50 ฽ละผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฿นรายวิชาคณิตศาสตรแอยู฽฿นระดับต่ํา (สถาบันทดสอบทางการศึกษา
฽ห฽งชาติ, 2560) ซึ่งหาก฼ปรียบ฼ทียบกับ 3 ปีที่ผ฽านมา ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 
฿นวิชาคณิตศาสตรแ ปีการศึกษา 2560 นับว฽าอยู฽฿น฿นระดับที่ต่ํามาก  
 จาก฼หตุผลดังกล฽าว ผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จที่จะศึกษาตัวบ฽งช้ีความสุข฿นการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแของนัก฼รียน
ช้ันมัธยมศึกษา จังหวัดมหาสารคาม ภาค฼รียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการส฽ง฼สริมความสุข฿น
การ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแของนัก฼รียน อันจะส฽งผลต฽อผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนคณิตศาสตรแ฿ห฾สูงข้ึน 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 ฼พื่อศึกษาตัวบ฽งช้ีความสุข฿นการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากการศึกษา฼อกสาร฽ละงานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾อง ผู฾วิจัยเด฾ศึกษาตัวบ฽งช้ีความสุข฿นการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ
ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ฼ขต 26 ฾ดยการกําหนดหัวข฾อ฼รียงความ 
฼รื่อง “฼รียนคณิตศาสตรแ฿ห฾มีความสุขเด฾อย฽างเร”  ฽ละทําการตรวจสอบความสุขที่เด฾จากการ฼รียนรู฾ ฽ละสรุป
ลักษณะสําคัญที่ทํา฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดความสุข฿นการ฼รียน ฽ละมีความสัมพันธแกับผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียน สรุป฼ป็นกรอบ
฽นวคิดเด฾ดังนี้ 

 
 

นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 “ความสุข” หมายถึง ความสุข฼ป็นสิ่งที่฼กิดขึ้นภาย฿นจิต฿จ ฼ป็นสิ่งที่มนุษยแ฽สวงหา ฽ละ฼ป็นจุดมุ฽ งหมาย
หนึ่ง฿น ชีวิตมนุษยแ คือ ความพึงพอ฿จ ความรู฾สึกสมหวัง ฼มื่อจิต฿จมีความสุข ร฽างกายก็ผ฽อนคลาย ฼พื่อ฿ห฾฼กิดสุข฼รา
จะต฾องมีความ฼พียรพยายาม฿นการพัฒนาจิต฿ห฾ดีขึ้น 
 “ความสุข฿นการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ” หมายถึง ความสุข฿นการ฼รียนรู฾ ฼ป็นการ฼รียนรู฾บนฐาน฽ห฽งความรัก
฽ละศรัทธาของนัก฼รียนที่มีต฽อครู฽ละวิชา ถือว฽า฼ป็นองคแประกอบที่จํา฼ป็นที่จะช฽วย฿ห฾นัก฼รียน฼ห็น คุณค฽า฿นสิ่งที่
฼รียน ฾ดย฼น฾น฿ห฾นัก฼รียน฼กิดความรู฾ ทั้ง฿น฽ละนอกห฾อง฼รียน  การที่นัก฼รียนจะประสบความสํา฼ร็จเด฾นอกจากการ
฼รียนรู฾฽ล฾ว นัก฼รียนจะต฾องรู฾จักตน฼อง ยอมรับฟใงความคิด฼ห็นของผู฾อื่น  ฽ละต฾องรู฾จักปรับตัว การที่นัก฼รียนปฏิบัติ
฼ช฽นนี้เด฾ ย฽อมพบกับความสุข  
 “ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความสุข฿นการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ” หมายถึง ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความสุข฿นการ฼รียนรู฾ 
เด฾฽ก฽ ครูผู฾สอน การจัด฼รียนการสอน  ลักษณะนัก฼รียน ลักษณะ฼พื่อน฿นกลุ฽ม ฽ละลักษณะพ฽อ฽ม฽ผู฾ปกครอง การเด฾
฼ลือก฼รียนตามความถนัด฽ละความสน฿จ ฽ละสิ่งที่฼รียนรู฾สามารถนําเป฿ช฾เด฾฿นชีวิตประจําวัน   
 “ตัวบ฽งช้ีว฽าผู฾฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾อย฽างมีความสุข” หมายถึง ตัวบ฽งช้ีที่สามารถ฼ป็นตัวช้ีวัดว฽าผู฾฼รียน฼กิด
ความสบาย฿จ ความพอ฿จท่ีเด฾รับจากการจัดประสบการณแ฼รยีนรู฾คณติศาสตรแ นัก฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾อย฽างสนุกสนาน 
รักการ฼รียน เม฽฼กิดความ฼ครียดหรือ฼บื่อหน฽ายต฽อการ฼รียน  มีความมุ฽งมั่น อยากรู฾฿นสิ่งที่ยังเม฽รู฾ อยากทํา฿นสิ่งท่ียังเม฽
฼คยทํา อยาก฼ป็นสิ่งท่ีเม฽฼คย฼ป็น฼ข฾า฿จคุณค฽าของสิ่งต฽างๆ ฽ละมีความตอบสนองความ฿ฝุรู฾ 
 “การ฼ขียน฼รียงความ” หมายถึง งาน฼ขียนชนิดหนึ่งที่ผู฾฼รียนเด฾฽สดงความสามารถ฿นการ฼ขียน ฽สดง
ความรู฾สึก ความคิด ความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ ของตน฼อง฿ห฾ผู฾อื่นทราบ ฾ดย฿ช฾ภาษาที่เด฾฼รียบ฼รียง฿ห฾ถูกต฾องตามหลัก
ภาษาลําดับความคิดที่฼ป็นระ฼บียบมีมารยาท฿นการ฼ขียน ตลอดจนรู฾จักระ฼บียบ฿นการ฼ขียน ฽ละฝึก฿ห฾฼ด็ก฼กิด
ความคิดสร฾างสรรคแ 
 

ลักษณะความสุข฿นการ฼รยีน 
1. กิจกรรมที่นัก฼รียนเด฾ทํา 
2. ตัวครูผู฾สอน 
3. บรรยากาศภาย฿นห฾อง฼รียน 
4. นําเป฿ช฾฿นชีวิตประจําวันเด฾ 

ผลสัมฤทธ์ิทางการ฼รียนของ 
นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา 

สํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา ฼ขต 26 

มีความสมัพันธแทางบวก 

ภาพ฽สดงกรอบ฽นวคดิ฿นการวิจยั 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยเด฾กําหนดกรอบการวิจัย฾ดย฿ช฾การ฼ขียน฼รียงความ ฼รื่อง “฼รียนคณิตศาสตรแ฿ห฾มี
ความสุขเด฾อย฽างเร” 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 กลุํมตัวอยําง  
 กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัย เด฾฽ก฽ นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา ที่กําลังศึกษา฿นภาค฼รียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2561 ฾รง฼รียนที่สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษามหาสารคาม ฼ขต 26 จํานวน 379 คน  
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ ฼รียงความ ฼รื่อง “฼รียนคณิตศาสตรแ฿ห฾มีความสุขเด฾อย฽างเร”  
฼นื่องมาจากงาน฼ขียนนี้฼ป็นงานที่ผู฾฼รียนเด฾รับมอบหมาย฿ห฾ทํา฿นช้ัน ฿น฼วลา 2 ช่ัว฾มง  เม฽มีการ฼ตรียมหาข฾อมูล฿น
การ฿น฼ขียนมาก฽อนล฽วงหน฾า ฽ละ฼ป็นงานท่ียังเม฽เด฾รับการตรวจ฽ก฾จากผู฾สอน จึงน฽าจะ฼ป็นงานที่฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงการ
฽สดงความคิดของกลุ฽มตัวอย฽างเด฾อย฽าง฽ท฾จริง ฽ละ฼หมาะสมที่จะนํามาวิ฼คราะหแปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความสุข฿นการ
฼รียนรู฾คณิตศาสตรแของกลุ฽มตัวอย฽าง ฽ละสะท฾อน฿ห฾฼ห็นถึงความคิดที่นัก฼รียนต฾องการจากการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ 
จากตัวบ฽งช้ีความสุข฿นการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา เด฾ดีกว฽างาน฼ขียนท่ีเด฾รับการ฽ก฾เข฽ล฾ว 
 การสร๎างเคร่ืองมือในการวิจัย 
 ผู฾วิจัยเด฾กําหนดขั้นตอน฿นการสร฾าง฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย ฼รื่อง การศึกษาตัวบ฽งช้ีความสุข฿นการ฼รียนรู฾
คณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา ตามลําดับดังนี้   
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาลักษณะของความสุข฿นการ฼รียน 
 1. ศึกษา฼อกสาร฽นวคิดทฤษฎี฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับความสขุ฿นการ฼รยีน฼พื่อรวบรวมความหมายหา
ลักษณะความสุขทางการ฼รียน ฽ละพฤติกรรมที่฽สดงออกถึงความสุขทางการ฼รียน 
  1.1 ศึกษา฼อกสาร฽นวคิดทฤษฎี ฽ละงานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾องกับความสุข฿นการ฼รียน 
  1.2 รวบรวมลักษณะของความสุข฿นการ฼รียน 
  1.3 กําหนดนิยาม฼ชิงปฏิบัติการของความสุข฿นการ฼รียน ฿นลักษณะของความสุข฿นการ฼รียนที่เด฾จาก
การรวบรวม 
 2. ศึกษาลักษณะที่ส฽ง฼สริม฿ห฾฼กิดความสุข฿นการ฼รียน฿นบริบทของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา สํานักงาน฼ขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษามหาสารคาม ฼ขต 26 จากการ฼ขียน ฼รียงความ฿นหัวข฾อ “฼รียนคณิตศาสตรแอย฽างเร฿ห฾มี
ความสุข” 
  2.1 ฿ห฾นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา จํานวน 220 คน จาก฾รง฼รียนสารคามพิทยาคม จํานวน 57 คน 
฾รง฼รียน฼ขวาเร฽ศึกษา ฽ละ฾รง฼รียนบรบือ จํานวน 102 คน ฼ขียน฼รียงความ฿นหัวข฾อ “฼รียนคณิตศาสตรแอย฽างเร฿ห฾มี
ความสุข” 
  2.2 สรุปลักษณะของความสุข฿นการ฼รียนที่เด฾จากการศึกษา฼อกสาร฽นวคิด ทฤษฎี งานวิจัย ฽ละการ
฼ขียน฼รียงความของนัก฼รียน ฾ดยสรุป฼นื้อหา฼กี่ยวกับลักษณะความสุข ฿นการ฼รียนด฾านต฽างๆ ฽ล฾วจัดทําตารางการ
จัดกลุ฽มลักษณะของความสุขทางการ฼รียน รวมทั้ง ทําตารางสรุปผล฾ครงสร฾างลักษณะความสุขทางการ฼รียน ฽ล฾ว
นํา฼สนอคณะกรรมการผู฾ ควบคุมวิทยานิพนธแ ฼พื่อพิจารณาความ฼หมาะสมความถูกต฾อง ความสม฼หตุสมผล รวมทั้ง 
ปรับปรุงการ฿ช฾ภาษา฿นข฾อความ 
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 ขั้นตอนที่ 2 นํา฼ครื่องมือที่สร฾างขึ้น ฼สนอต฽อที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ฼พื่อตรวจสอบความถูกต฾อง฼หมาะสม
ของประ฼ด็นคําถาม ฿ห฾ครอบคลุมตามประ฼ด็นที่ต฾องการศึกษา฽ละ฿ห฾ข฾อ฼สนอ฽นะ จากนั้นนําข฾อ฼สนอ฽นะมา
ปรับปรุง฽ก฾เข 
 ขั้นตอนที่ 3 นํา฼ครื่องมือท่ีผ฽านการตรวจสอบ เป฿ช฾฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการวิจัยต฽อเป 
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการ฼ป็นข้ันตอนดังนี้  
 1. จัดทําหนังสือขอความอนุ฼คราะหแ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลเปยังผู฾อํานวยการ฼ขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษามหาสารคาม ฼ขต 26 ฼พื่อประสานงานเปยัง฾รง฼รียน฿นสังกัด ฼พื่อขออนุญาต฼ก็บข฾อมูล พร฾อมทั้ง฽จ฾ง
วัตถปุระสงคแ ฽ละกําหนดวัน฼วลา฿นการดํา฼นินการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
 2. ฼ตรียมการ฼ก็บข฾อมูลจากกลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการทดสอบ฼ครื่องมือ ฾ดยติดต฽อประสานงานเปยัง
฾รง฼รียนที่ต฾องการ฼ก็บข฾อมูล ฽ล฾วกําหนดวัน฼วลา฽ละจํานวนนัก฼รียนท่ีจะทําการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
 3. จัด฼ตรียม฽บบวัดความสุข฿นการ฼รียน ฿ห฾฼พียงพอกับจํานวนนัก฼รียนที่฿ช฾฼ป็นกลุ฽มทดสอบ฼ครื่องมือ 
รวมทั้งจํานวนนัก฼รียนท่ี฼ป็นกลุ฽มตัวอย฽างตามที่กําหนดเว฾ 
 4. ทําการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลตาม฽ผนที่เด฾วางเว฾ ฾ดยผู฾วิจัย฼ป็นผู฾ดํา฼นินการ฼ก็บ฽ละรวบรวมข฾อมูลด฾วย
ตน฼อง ดังนี้ 
  4.1 ประสานงานขอความร฽วมมือครูประจําช้ัน ฿ห฾ความสะดวกจัด฼ก็บข฾อมูลจากนัก฼รียน฿น฾รง฼รียน
นั้นๆ ฾ดยผู฾วิจัยอธิบายรายละ฼อียด฿นการตอบ฽บบวัด วัตถุประสงคแของการวัด ความสําคัญของการวัด฽ละผู฾วิจัย
จัด฼ก็บข฾อมูลด฾วยตน฼อง 
  4.2 ผู฾วิจัยตรวจสอบความสมบูรณแ ก฽อนนํา฽บบสอบถามเปวิ฼คราะหแข฾อมลู 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 ฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล ผู฾วิจัยวิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดยหาความถี่จากการ฼ขียน฼รียงความ ฼รื่อง “฼รียน
คณิตศาสตรแ฿ห฾มีความสุขเด฾อย฽างเร” ฼มื่อนําเปวัดกลุ฽มตัวอย฽าง ดังนี้ วิ฼คราะหแข฾อมูลที่เด฾จากการ฼ขียน฼รียงความ฾ดย
การ฿ช฾ ค฽า฼ฉลี่ย ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ล฾วนําเป฼ปรียบ฼ทียบค฽า฼ฉลี่ย 
 
สถิติที่ใช๎ในการวิจัย 
 1. สถิติพ้ืนฐาน 
  ฿นการวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยเด฾฿ช฾สถิติพื้นฐาน฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล ดังนี้  

  1.1 คําเฉลี่ย ( Mean : X ) คํานวณเด฾จากสูตร (เพศาล วรคํา, 2554 : 317) ดังนี ้
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 ฼มื่อ   X ฽ทนค฽า฼ฉลี่ยของกลุ฽มตัวอย฽าง 

   iX  ฽ทนข฾อมูลชุดที่ i  
   n  ฽ทนจํานวนสมาชิก฿นกลุ฽มตัวอย฽าง 
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  1.2 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) คํานวณจากสูตร (เพศาล วรคํา, 
2554 : 318) ดังนี ้
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  ฼มื่อ  . .S D  ฽ทนส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน 

   X  ฽ทนคะ฽นน฼ฉลี่ย 

   iX  ฽ทนข฾อมูลชุดที่ i  
   n  ฽ทนจํานวนกลุ฽มตัวอย฽าง 
  1.3 ร๎อยละ (Percentage) คํานวณเด฾จากสูตร  ดังนี ้
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  ฼มื่อ  P  ฽ทนร฾อยละ 

   f  ฽ทนความถี่ท่ีต฾องการ฽ปลง฿ห฾฼ป็นร฾อยละ 

   N  ฽ทนจํานวนความถี่ท้ังหมด 
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัย฼รื่อง การศึกษาตัวบ฽งช้ีความสุข฿นการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา ผู฾วิจัย
นํา฼สนอผลการวิ฼คราะหแข฾อมูล ดังนี้ 
 
ตาราง 1  ฽สดงการ฼ปรียบ฼ทียบตัวบ฽งช้ีความสุข฿นการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา 
    ความคิด฼ห็นจากการ฼ขียน฼รียงความ 

฾รง฼รียน จํานวน นัก฼รียนสนุกสนาน ครูสอน฼ข฾า฿จมีบุคลิกภาพ นัก฼รียนร฽า฼ริง นัก฼รียนนําความรู฾ 

 
อัตราส฽วน กับกิจกรรมที่เด฾ทํา ที่ดียิ้ม฽ย฾ม฽จ฽ม฿สมีความ ฽จ฽ม฿ส เม฽฼ครียดขณะ คณิตศาสตรแเป฿ช฾ 

  
฿นวิชาคณิตศาสตรแ ฼ป็นกัน฼องกับนัก฼รียน ฼รียนคณิตศาสตรแ ฿นชีวิตประจําวันเด฾ 

สารคามพิทยาคม คน 82 53 46 39 
  ร฾อยละ 37.2 24.1 21 17.7 
฼ขวาเร฽ศึกษา คน 25 14 14 4 
  ร฾อยละ 43.9 24.6 24.6 7 
บรบือ คน 35 26 28 13 
  ร฾อยละ 34.3 25.5 27.5 12.7 

รวม 
คน 142 93 88 56 
ร๎อยละ 37.5 24.5 23.2 14.8 

 
 จากตาราง 1 พบว฽านัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาของ฾รง฼รียนสารคามพิทยาคม มีความสุข฿นการ฼รียนรู฾
คณิตศาสตรแ฾ดยสรุป นัก฼รียนสนุกสนานกับกิจกรรมที่เด฾ทํา฿นวิชาคณิตศาสตรแมากที่สุด มีจํานวน 82 คน คิด฼ป็น
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ร฾อยละ 37.2  ครูสอน฼ข฾า฿จ มีบุคลิกภาพท่ีดี ยิ้ม฽ย฾ม฽จ฽ม฿สมีความ฼ป็นกัน฼องกับนัก฼รียน มีจํานวน 53 คน คิด฼ป็น
ร฾อยละ 24.1 นัก฼รียนร฽า฼ริง ฽จ฽ม฿ส เม฽฼ครียดขณะ฼รียนคณิตศาสตรแ มีจํานวน 46 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 21  ฽ละ
นัก฼รียนนําความรู฾คณิตศาสตรแเป฿ช฾฿นชีวิตประจําวันเด฾ มีจํานวน 39 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 17.7  นัก฼รียนช้ัน
มัธยมศึกษาของ฾รง฼รียน฼ขวาเร฽ศึกษา มีความสุข฿นการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ฾ดยสรุป นัก฼รียนสนุกสนานกับกิจกรรมที่
เด฾ทํา฿นวิชาคณิตศาสตรแมากที่สุด มีจํานวน 25 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 43.9  ครูสอน฼ข฾า฿จ มีบุคลิกภาพที่ดี ยิ้ ม฽ย฾ม
฽จ฽ม฿สมีความ฼ป็นกัน฼องกับนัก฼รียน มีจํานวน 14 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 24.6 นัก฼รียนร฽า฼ริง ฽จ฽ม฿ส เม฽฼ครียดขณะ
฼รียนคณิตศาสตรแ มีจํานวน 14 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 24.6  ฽ละนัก฼รียนนําความรู฾คณิตศาสตรแเป฿ช฾฿นชีวิตประจําวัน
เด฾ มีจํานวน 4 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 7  นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาของ฾รง฼รียนบรบือ มีความสุข฿นการ฼รียนรู฾คณติศาสตรแ
฾ดยสรุป นัก฼รียนสนุกสนานกับกิจกรรมที่เด฾ทํา฿นวิชาคณิตศาสตรแมากที่สุด มีจํานวน 35 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 34.3  
ครูสอน฼ข฾า฿จ มีบุคลิกภาพที่ดี ยิ้ม฽ย฾ม฽จ฽ม฿สมีความ฼ป็นกัน฼องกับนัก฼รียน มีจํานวน 26 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 25.5 
นัก฼รียนร฽า฼ริง ฽จ฽ม฿ส เม฽฼ครียดขณะ฼รียนคณิตศาสตรแ มีจํานวน 28 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 27.5  ฽ละนัก฼รียนนํา
ความรู฾คณิตศาสตรแเป฿ช฾฿นชีวิตประจําวันเด฾ มีจํานวน 13 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 12.7 
 ฼มื่อพิจารณาภาพรวมตัวบ฽งช้ีความสุข฿นการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา พบว฽านัก฼รียน
จะมีความสุข฿นการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฼มื่อนัก฼รียนสนุกสนานกับกิจกรรมที่เด฾ทํา฿นวิชาคณิตศาสตรแมากที่สุด มี
จํานวน 142 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 37.5 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัย฼รื่อง การศึกษาตัวบ฽งช้ีความสุข฿นการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา  สามารถ
อภิปรายผลเด฾ดังนี้ 
 ผลการวิจัยพบว฽า การศึกษาตัวบ฽งช้ีความสุข฿นการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา ฼รียง
ตามลําดับจํานวนความถี่มากเปหาน฾อย฼ป็นดังนี้ นัก฼รียนสนุกสนานกับกิจกรรมที่เด฾ทํา฿นวิชาคณิตศาสตรแ , ครูสอน
฼ข฾า฿จ มีบุคลิกภาพที่ดี ยิ้ม฽ย฾ม฽จ฽ม฿สมีความ฼ป็นกัน฼องกับนัก฼รียน, นัก฼รียนร฽า฼ริง ฽จ฽ม฿ส เม฽฼ครียดขณะ฼รียน
คณิตศาสตรแ , ฽ละนัก฼รียนนําความรู฾คณิตศาสตรแเป฿ช฾฿นชีวิตประจําวันเด฾ 
 สําหรับความสุข฿นการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ที่นัก฼รียนสนุกสนานกับกิจกรรมที่เด฾ทํา฿นวิชาคณิตศาสตรแ  
นัก฼รียนมีความสุขอยู฽฿น ระดับมาก ทั้งนี้฼ป็น฼พราะนัก฼รียนท่ีมีความสขุอาจจะมาจากการที่มีสุขภาพร฽างกายสมบรูณแ 
฽ข็ง฽รงส฽งผล฿ห฾มีสุขภาพจิตดี มีอารมณแร฽า฼ริง฽จ฽ม฿ส สนุกสนานกับกิจกรรมที่ทํา฿นวิชา คณิตศาสตรแส฽งผล฿ห฾฼กิด
ความพร฾อมที่จะ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ ชอบ฼นื้อหารายวิชาคณิตศาสตรแที่เด฾฼รียน มีความสน฿จ฽ละตั้ง฿จ฼รียนอย฽าง
สม่ํา฼สมอ สามารถนําความรู฾จากการ฼รียนคณิตศาสตรแ เป฿ช฾฿นชีวิตประจําวันเด฾ ทํา฿ห฾฼กิด฽รงจูง฿จ฿นการ฼รียน มี
ความต฾องการ฽ละมี฼จตคติที่ดีต฽อ การ฼รียนทั้งยังเด฾การยอมรับจากครูผู฾ปกครอง฽ละ฼พื่อนๆว฽า฼ป็นผู฾มีความรู฾
ความสามารถส฽งผล ฿ห฾ตัวผู฾฼รียน฼กิดความสุข฿นการ฼รียนคณิตศาสตรแ 
 สําหรับความสุข฿นการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ คือ ครูสอน฼ข฾า฿จ มีบุคลิกภาพท่ีดี ยิ้ม฽ย฾ม฽จ฽ม฿สมีความ฼ป็น
กัน฼องกับนัก฼รียน฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าลักษณะของครูผู฾สอน฿นทุก ๆ ด฾าน ที่฽สดงพฤติกรรม฿นด฾านต฽าง ๆออกมา ฿ห฾
นัก฼รียน฼ห็น ฼พราะการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾จะสามารถดํา฼นินเป หรือประสบผลสํา฼ร็จ ตามวัตถุประสงคแเด฾นั้น 
ความพร฾อมของผู฾สอน฼ป็นสิ่งสําคัญที่สุด นอกจากน้ียังมีบุคลิกภาพ พฤติกรรม฽ละ฼จตคติของผู฾สอน ที่฽สดงออกต฽อ
ผู฾฼รียนที่มีส฽วน หากผู฾สอนมีความ฼มตตา จริง฿จ ฽ละ฼ข฾า฿จ฿นพฤติกรรมของผู฾฼รียน เม฽฼ลือกปฏิบัติ ยิ้ม฽ย฾ม฽จ฽ม฿ส 
นัก฼รียนก็จะ฼กิดความรู฾สึก ปลอดภัย฽ละเว฾฿จผู฾สอน ทํา฿ห฾฼กิดความสบาย฿จ฽ละพร฾อมท่ีจะ฼รียนรู฾ 



 

 

1773 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 สําหรับความสุข฿นการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ คือนัก฼รียนร฽า฼ริง ฽จ฽ม฿ส เม฽฼ครียดขณะ฼รียนคณิตศาสตรแ  
ภาวะทางจิต฿จ ความรู฾สึกนึกคิด อารมณแ การที่฼ด็กจะ฼รียนรู฾ อย฽างมีความสุข ฼ด็กจะต฾องเม฽฼กิดความ฼บื่อหน฽าย เม฽
รู฾สึกถึงความจํา฼ป็นท่ีจะต฾อง฼รียน หรือถูก บังคับ฿ห฾฼รียน หน฾าที่สําคัญของครู฽ละพ฽อ฽ม฽ คือพยายาม฿ห฾฼ด็ก฼กิดความ
สน฿จ ฼กิดความรู฾สึก ว฽าสิ่งที่กําลัง฼รียน฼ป็นสิ่งที่มีค฽า ฼รียน฽ล฾วรู฾ว฽าจะนําเป฿ช฾ประ฾ยชนแอะเรเด฾ หน฾าที่ที่สําคัญของ 
ครู คือพยายาม฿ห฾฼ด็ก฼กิดความสน฿จ฿นการ฼รียนรู฾ ฾ดยครูต฾องกระตุ฾น฿ห฾฼ด็ก฼กิดความสน฿จ฿น สิ่งที่จะต฾องศึกษา 
หรือสิ่งที่มีอยู฽฿นหลักสูตร ครูต฾อง฿ช฾จิตวิทยา฿นช้ัน฼รียนที่จะช฽วย฿ห฾฼ด็ก฼รียน฼อง มีความคิด฿นทางบวก ฼ด็กต฾องมี
ความรู฾สึกว฽า฼ขาสามารถจะทําเด฾ ฼ขามีความ฼ชื่อมั่น฿นตน฼องว฽า฼ขา฼ป็นคนท่ีมีความสามารถ ซึ่งครูสามารถจะช฽วยเด฾
฿นห฾อง฼รียน ฾ดยการที่ครู฿ช฾จิตวิทยา฿นช้ัน฼รียน฼ปิด฾อกาส฿ห฾฼ด็กคิด฼อง ทํา฼อง฽ก฾ปใญหา฼อง นอกจากนี้ คําพูดของ
ครูจะมีอิทิพลอย฽างมหาศาล฿นการที่จะทํา฿ห฾฼ด็กมีความสุข ถ฾าหาก฼ด็กทําสิ่งที่ดี คําชมจากครู ฼หมือนกับ฼ขาเด฾รับ
รางวัล ทั้งนี้ต฾องคํานึงถึงระ฼บียบวินัย฿นช้ัน฼รียนด฾วย นอกจากการพัฒนาทางความคิดสติปใญญา฽ล฾วครูควรสร฾างอีคิว 
(EQ) หรือการพัฒนาความสามารถ฿นการควบคุมอารมณแ ฼ป็นสิ่งสําคัญที่จะทํา฿ห฾฼รียนอย฽างมีความสุข  ทํา฿ห฾
ห฾อง฼รียนมีความสุข 
 ส฽วนความสุข฿นการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ คือ นัก฼รียนนําความรู฾คณิตศาสตรแเป฿ช฾฿นชีวิตประจําวันเด฾ ฽ม฾
฼ป็นความคาดหวังมากที่สุดของตัวผู฾สอน฼อง฿นการสอนวิชาคณิตศาสตรแที่ต฾องการ฿ห฾นัก฼รียนนําเป฿ช฾฿น
ชีวิตประจําวันเด฾มากที่สุด ฼นื่องจากนัก฼รียนกลุ฽มตัวอย฽าง฽ต฽ละคนมีสภาพด฾านตัวผู฾฼รียน ผู฾สอน ฼พื่อนๆ ฽ละบุคคล
รอบข฾าง รวมทั้งสภาพ฽วดล฾อมท่ี฽ตกต฽างกัน การที่นัก฼รียนตอบว฽ามีความสุข฿นการ฼รียนอาจเม฽เด฾฼กิดจากความสุข
฿นการ฼รียนท่ี฽ท฾จริง บาง฼รื่องอาจ฼รียนผ฽านมา฼ป็น฼ดือน฼ป็นปี บาง฼รื่องที่฼รียนเป฽ล฾วก็ลืม ย฽อมส฽งผล฿ห฾นําความรู฾
คณิตศาสตรแเป฿ช฾฿นชีวิตประจําวันเด฾ เม฽มาก฼ท฽าที่ควร 
 ผลการวิจัยยังพบว฽า นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา ของสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา มหาสารคาม 
฼ขต 26 ส฽วน฿หญ฽ประมาณ 37.5 % จะ฽สดงความคิด฼ห็นผ฽านการ฼ขียน฼รียงความว฽าตัวบ฽งช้ีความสุข฿นการ฼รียนรู฾
คณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา คือ นัก฼รียนสนุกสนานกับกิจกรรมที่เด฾ทํา฿นวิชาคณิตศาสตรแทํา฿ห฾ทราบว฽า
นัก฼รียนชอบการ฼รียน฾ดยวิธีการ฿ด ที่จะทํา฿ห฾นัก฼รียน฼กิดความสุข฿นการ฼รียน ฾ดยจะพบ฿นช้ันทุกระดับช้ัน ทั้งนี้
อาจ฼นื่องมาจากว฽านัก฼รียนต฾องการความผ฽อนคลาย ความ฼ข฾า฿จ หรือ฼วลาสอนครูจะ฼น฾น฼รื่องวิชาการมากกว฽าการ
฼ข฾า฿จความรู฾สึกของนัก฼รียน ดังนั้นครูผู฾สอนคณิตศาสตรแควรตระหนักถึง฽นวทาง฿นการส฽ง฼สริมความสุข฿นการ฼รียน
คณิตศาสตรแของนัก฼รียน฾ดยการ฿ช฾กิจกรรม ควบคู฽เปกับการพัฒนาตัวผู฾สอน฼อง ฿ห฾มีรูป฽บบการสอนที่หลากหลาย
เม฽น฽า฼บื่อ ฽ละ฼ข฾า฿จตัวผู฾฼รียน฿ห฾มากข้ึน อันจะส฽งผลต฽อผลสมัฤทธ์ิทางการ฼รียน ฽ละจะ฼ป็นประ฾ยชนแ฿นการนําเป฿ช฾
฿นชีวิตประวัน฽ละการประกอบอาชีพ฼พื่อพัฒนาประ฼ทศ฿ห฾฼จริญก฾าวหน฾าต฽อเป 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 ข๎อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตํอไป 
 1. ฿นการ฼ก็บข฾อมูลสําหรับนัก฼รียนระดับมัธยมศึกษา ควร฼ก็บข฾อมูลด฾วยตน฼อง ฽ละ฽ยก฼ก็บทีละ
องคแประกอบ 
 2. ควรนําผลการวิจัยเป฿ช฾พัฒนาการจัดการเรียนร๎ูในสาระการเรียนร๎ูคณิตศาสตร๑ ให๎นักเรียนเรียนร๎ู
อยํางมีความสุข 
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การศึกษายุทธวิธีในการแก๎โจทย๑ป๓ญหาคณิตศาสตร๑หนึ่งขั้นตอนที่เกี่ยวกับการบวก การลบ การคูณและการหาร 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 , 5 และ 6 

A STUDY THE STRATEGIES FOR SOLVING A ONE-STEP MATHEMATICS PROBLEM ABOUT 
ADDITION, SUBTRACTION, MULTIPLICATION, AND DIVISION FOR STUDENTS FROM GRADES 4 

TO 6 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ฽งหมาย฼พื่อศึกษายุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแหนึ่งขั้นตอนที่฼กี่ยวกับการบวก 
การลบ การคูณ฽ละการหารของนัก฼รียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4, 5 ฽ละ 6 ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้฼ป็นนัก฼รียน
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4, 5 ฽ละ 6 ของกลุ฽ม฾รง฼รียนห฾วยน้ําหวาน จังหวัดลพบุรี ปีการศึกษา 2561 จํานวน 399 คน 
฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัยคือ ฽บบทดสอบ฼พื่อศึกษายุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาหนึ่งขั้นตอน ที่ผู฾วิจัยเด฾พัฒนามา
จาก฼ครื่องมือของ สมทรง สุวพานิช (2549 : 188-196) ฽ละ Christou and Philippou (1998 : 441-442) นําผล
ที่เด฾มาพิจารณารูป฽บบการคิดที่฿ช฾฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแ฾ดยสัง฼กตจากส฽วนที่ว฽างสําหรับทด฼ลขของ
฽บบทดสอบ฽ต฽ละข฾อ ฽ล฾วจํา฽นก฼ป็นยุทธวิธี ฼พื่อนํามาวิ฼คราะหแ สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล เด฾฽ก฽ ร฾อยละ 
ผลการวิจัยพบว฽า 1) ยุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแหนึ่งขั้นตอนที่฼กี่ยวกับการบวก การลบ การคูณ฽ละ
การหารของนัก฼รียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4, 5 ฽ละ 6 ฼รียงตามลําดับความถี่จากมากเปหาน฾อย฼ป็นดังนี้คือ การ฼ดา
฽ละตรวจสอบคําตอบ, การวาดรูปประกอบ ฽ละการคิดย฾อนกลับ ซึ่ง฼มื่อพิจารณายุทธวิธีที่฿ช฾฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหา
คณิตศาสตรแ฽ต฽ละข฾อ฽ต฽ละระดับช้ัน พบว฽าระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 ฿ช฾ยุทธวิธีการวาดรูปประกอบ฽ละการ฼ดา
฽ละตรวจสอบคําตอบคละกัน ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 5฽ละช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ฿ช฾ยุทธวิธีการ฼ดา฽ละตรวจสอบ
คําตอบมากที่สุด 
คําสําคัญ : ยุทธวิธี, การ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแหนึ่งขั้นตอน 
 
ABSTRACT 
 This research aims to study the strategies for solving a one-step mathematics problem 
about addition, subtraction, multiplication, and division for students from grades 4 to 6. A target 
population is a group of 399 students chosen from the fourth, the fifth and the sixth-grade 
students in 2018 academic year in Huainamwan group schools , Lopburi province. The tool used 
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in this work is a test for strategies studying of solving a one-step mathematics problem which we 
developed from Somsong Suwapanich (2549 : 188-196) and Christou and Philippou (1998 : 441-442) 
From this test, it is possible to consider their thinking patterns that were used to answer a 
problem by observing an empty note space in each problem from a test and classifying into each 
strategy to analyze afterward. A statistical tool that was used to analyze the result is a 
percentage. From our research, we found that 1) the strategies for solving a one-step 
mathematics problem about addition, subtraction, multiplication, and division for students from 
grades 4 to 6 can be arranged from the most frequent uses to the least frequent uses as follows: 
Guess-and-Check, Draw-a-Picture, and Work-Backwards. Considering from each strategy used to 
find the solution in each problem for each level, the fourth-grade students used both of Draw-a-
Picture strategy and Guess-and-Check strategy almost equally, while the students in the fifth and 
the sixth grades used Draw-a-Picture strategy mostly.  
Keywords : Strategy, Solving a one-step mathematics problem 
 

ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแ฼ป็น฼ครื่องมือที่สําคัญ฿นการพัฒนาความคิดของนัก฼รียน นอกจากนี้ยังช฽วย฿ห฾
นัก฼รียนเด฾พัฒนาทักษะพื้นฐานที่จํา฼ป็น฿นการ฽ก฾ปใญหา ตลอดจนรู฾จักปใญหา฿นสถานการณแจริง฿นชีวิต ฼พื่อหา
วิธีการ฽ก฾ปใญหาตามความสามารถของ฽ต฽ละคน การ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแ฼ป็น฼รื่องที่ยาก ฽ละ฼ป็น฼รื่องที่฼ป็น
ปใญหา฿นการ฼รียนการสอนวิชาคณิตศาสตรแมานาน (สมทรง  สุวพานิช.  2549 : 1) (Branca.  1980 : 3) กล฽าวว฽า 
การ฼รียนการสอนคณิตศาสตรแ฿น฾รง฼รียน฿ห฾บรรลุ฼ปูาหมายสูงสุด คือ นัก฼รียนจะต฾องมีความสามารถ฿นการ฽ก฾฾จทยแ
ปใญหา฿นวิชาคณิตศาสตรแเด฾  ซึ่งประสบการณแจากการฝึกทักษะ฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหา฿นวิชาคณิตศาสตรแเด฾นี้จะ฼ป็น
รากฐานสําคัญที่จะถ฽าย฾อนเปสู฽การพัฒนาวิธีคิด ฽ละ฼สริมสร฾างทักษะการ฽ก฾เขปใญหา฿นชีวิตประจําวัน฿ห฾กับ
นัก฼รียน (Marvis.  1978 : 270) เด฾กล฽าว฼พิ่ม฼ติมว฽า ครูควรปลูกฝใง฽ละพัฒนาความคิดของ฼ด็ก฿ห฾฼กิดขึ้นเป
ตามลําดับขั้นตอน ด฾วย฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแ฼ป็นบันเดนําทาง  
 ฾จทยแปใญหาอาจมีลักษณะ฼ป็น฾จทยแปใญหา฾ดยตรง (direct problem) ฽ละ฾จทยแปใญหา฾ดยอ฾อม 
(indirect problem) หรืออาจ฼ป็น฾จทยแปใญหาหนึ่งขั้นตอน (one-step problem) ฽ละ฾จทยแปใญหาหลายขั้นตอน 
(multi-step problem) ซึ่ง฾จทยแปใญหา฾ดยตรง฽ละ฾จทยแปใญหาหนึ่งขั้นตอนนี้฽ก฾ง฽ายกว฽า฾จทยแปใญหา฾ดยอ฾อม฽ละ
฾จทยแปใญหาหลายขั้นตอน (Ashlock and others.  1983 : 239) (Riedesel.  1990 : 92) เด฾จัดรูป฽บบของ฾จทยแ
ปใญหามีลักษณะดังนี้คือ รูป฽บบ฾จทยแที่฼กี่ยวกับการบวก, รูป฽บบของ฾จทยแที่฼กี่ยวกับการลบ , รูป฽บบ฾จทยแที่
฼กี่ยวกับการคูณ ฽ละรูป฽บบของ฾จทยแที่฼กี่ยวกับการหาร (Romberg and Collis.  1987 : 5-7) เด฾จํา฽นกประ฼ภท
ของ฾จทยแปใญหาที่฼กี่ยวกับการบวก฽ละการลบเด฾  4 ประ฼ภท ดังนี ้฾จทยแปใญหา฼กี่ยวกับการ฼ปลี่ยน฽ปลง (change) 
, ฾จทยแปใญหา฼กี่ยวกับการรวมหมู฽ (combine), ฾จทยแปใญหา฼กี่ยวกับการ฼ปรียบ฼ทียบ (compare) ฽ละ฾จทยแปใญหา
฼กี่ยวกับการ฼ท฽ากัน (equalize) (Greer.  1992 : 276-295) เด฾จํา฽นกประ฼ภทของ฾จทยแปใญหาที่฼กี่ยวกับการคูณ 
การหารเด฾ 4 ประ฼ภท ดังนี้ ฾จทยแปใญหา฼กี่ยวกับการรวมกลุ฽มที่มีจํานวน฼ท฽ากัน (equal groups) , ฾จทยแปใญหา
฼กี่ยวกับอัตราส฽วน(rate), ฾จทยแปใญหา฼กี่ยวกับการ฼ปรียบ฼ทียบการคูณ (multiplicative comparison), ฾จทยแปใญหา
฼กี่ยวกับผลคูณคารแที฼ซียน (cartesian product) ฽ละ฾จทยแปใญหา฼กี่ยวกับพ้ืนท่ีของรูปสี่฼หลี่ยมผืนผ฾า (rectangular 
area) 
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 ฼นื่องจากการ฽ก฾ปใญหา฼ป็น฼รื่องที่ยาก ดังนั้น฿นการ฽ก฾ปใญหานอกจากผู฾฼รียนจะต฾องรู฾จักปรับปรุง ฽ก฾เข 
฽ละช฽วย฼หลือตน฼อง฽ล฾ว ครู฼ป็นส฽วนหนึ่งที่มีความสําคัญอย฽างยิ่ง฿นการส฽ง฼สริม ช้ี฽นะ฽นวทางที่ถูกต฾อง฽ละ฿ห฾ความ
ช฽วย฼หลือ฽ก฾เขข฾อบกพร฽องที่฼กิดขึ้น฿นการ฼รียน฿ห฾กับผู฾฼รียน ก฽อ฿ห฾฼กิดการ฼รียนรู฾ด฾วยความ฼ข฾า฿จ (ยุพิน พิพิธกุล.  
2547 : 36 ) ครูจึงควรมีความรู฾฿นกระบวนการ฽ละยุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาที่ถูกต฾อง รวมทั้ง รู฾ถึงวิธีการคิดของ
นัก฼รียนท่ี฿ช฾฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแ฼พื่อท่ีจะช฽วยพัฒนา ความสามารถ฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแ
ของนัก฼รียนเด฾อย฽าง฼หมาะสม ยุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแมีอยู฽หลากหลายยุทธวิธีด฾วยกัน ฼ช฽น ยุทธวิธี
฼ดา฽ละตรวจสอบ ยุทธวิธีวาดภาพ ยุทธวิธีสร฾างตาราง ยุทธวิธี฿ช฾ตัว฽ปร ยุทธวิธี฿นการ฿ห฾ ฼หตุผล ฯลฯ ดังนั้น฿นการ
฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแ จึงมีความจํา฼ป็นที่นัก฼รียนต฾องศึกษา ลักษณะของ฽ต฽ละยุทธวิธี฿ห฾฼ข฾า฿จ ตลอดจนการ
นํายุทธวิธีต฽างๆเปปรับ฿ช฾฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแ฿ห฾฼หมาะสม 
 วิธีการหนึ่งที่จะทํา฿ห฾ครูรู฾ว฽านัก฼รียนมีวิธีการคิด หรือ฿ช฾ยุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหา คณิตศาสตรแคือ 
การศึกษาร฽องรอยกระบวนการคิดทางคณิตศาสตรแ (เตรรงคแ ฼จนการ. 2531 : 91) เด฾กล฽าวเว฾ว฽า การพิจารณาหา
ร฽องรอย รูป฽บบ กระบวนการคิด฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแ ครูผู฾สอน สามารถทําเด฾เม฽ยากนัก฼พียง฽ต฽฼ขียน
฾จทยแ฼ลข฿ห฾฼ด็กทํา พร฾อมกําชับ฿ห฾฼ด็กส฽งกระดาษคําตอบ กับกระดาษสําหรับทด฼ลข ครูก็พอจะสามารถวินิจฉัย฼ด็ก
฽ต฽ละคนเด฾ว฽ามีลักษณะอย฽างเร บกพร฽องตรงเหน จะเด฾หาวิธีการช฽วย฼หลือ฽ก฾เขข฾อบกพร฽องของ฼ด็ก฽ต฽ละคนเด฾ตรง
จุด ซึ่งจะทํา฿ห฾คุณภาพการศึกษาของประ฼ทศชาติสูงขึ้น จะ฼ห็นเด฾ว฽า การศึกษาร฽ องรอยกระบวนการคิดทาง
คณิตศาสตรแนั้น ฼ป็นวิธีหนึ่งที่ทํา฿ห฾ครูเด฾รู฾ถึงกระบวนการคิด฽ละข฾อบกพร฽องของนัก฼รียน ซึ่งจะทํา฿ห฾ครูนั้นสามารถ
ช฽วย฼หลือ฽ละ฽ก฾เขบกพร฽อง฿นการ฼รียนวิชาคณิตศาสตรแ ฼กี่ยวกับการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแของนัก฼รียนเด฾ 
 จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) วิชาคณิตศาสตรแของนัก฼รียน ช้ันประถมศึกษา
ปีที่ 6 ของประ฼ทศ ฿นปีการศึกษา 2558 ปีการศึกษา 2559 ฽ละปีการศึกษา 2560 พบว฽า มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 
43.47, 40.47 ฽ละ 37.12 คะ฽นน ตามลําดับ฽ละผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) วิชา
คณิตศาสตรแของนัก฼รียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ของกลุ฽ม฾รง฼รียนห฾วยน้ําหวาน จังหวัดลพบุรี ฿นปีการศึกษา 2558 
ปีการศึกษา 2559 ฽ละปีการศึกษา 2560 มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 31.09 , 29.97 ฽ละ 32.28 คะ฽นน ตามลําดับ จะ฼ห็นว฽า
คะ฽นน฼ฉลี่ยอยู฽฿นระดับต่ํา฽ละเม฽ผ฽าน฼กณฑแร฾อยละ 50 (สถาบันทดสอบทางการศึกษา฽ห฽งชาติ. 2559) ช้ี฿ห฾฼ห็นว฽า
นัก฼รียนเม฽ประสบความสํา฼ร็จ฿นการ฼รียนการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแ (สสวท. 2559 : 4) การขาดความ฼ข฾า฿จ฿น
ยุทธวิธี฿นการ฽ก฾ปใญหา ฼พื่อ฼ป็น฼ครื่องมือช฽วยช้ี฽นะ฽นวทาง฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหา อาจ฼ป็นสา฼หตุหนึ่ง 
 จาก฼หตุผลดังกล฽าว ผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จที่จะศึกษายุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแหนึ่งขั้นตอน
ที่฼กี่ยวกับการบวก การลบ การคูณ฽ละการหารของนัก฼รียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4, 5 ฽ละ 6 ของกลุ฽ม฾รง฼รียนห฾วยน้ําหวาน 
จังหวัดลพบุรี ภาค฼รียนที 1 ปีการศึกษา 2561 จํานวนทั้งหมด 399 คน ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการส฽ง฼สริมความสามารถ
฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแของนัก฼รียน฾ดยการ฿ช฾ยุทธวิธีต฽างๆ ฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหามากขึ้น อันจะส฽งผลต฽อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฽ละจะ฼ป็นประ฾ยชนแ฿นการนําเป฿ช฾฿นชีวิตประวัน฽ละการประกอบอาชีพ฼พื่อพัฒนา
ประ฼ทศ฿ห฾฼จริญก฾าวหน฾าต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 ฼พื่อศึกษายุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแหนึ่งขั้นตอนที่฼กี่ยวกับการบวก การลบ การคูณ฽ละ
การหารของนัก฼รียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4, 5 ฽ละ 6 
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นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 “฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแ” หมายถึง คําถามหรือสถานการณแที่฼กีย่วข฾องกับคณิตศาสตรแ ที่เม฽สามารถหาคําตอบ
เด฾ทันที จะต฾อง฿ช฾ความรู฾ ประสบการณแ การวาง฽ผน฽ละการตัดสิน฿จ ฼พื่อ฿ห฾เด฾มาซึ่งคําตอบของปใญหานั้น  ซึ่งมี
ทั้งหมด 2 รูป฽บบ 
 1. ฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแ฼กี่ยวกับการบวก การลบ มี 4 ประ฼ภท ดังนี้  
  1) ฾จทยแปใญหา฼กี่ยวกับการ฼ปลี่ยน฽ปลง  (change) ฼ป็น฾จทยแปใญหา฼กี่ยวข฾องกับการกระทําหรือ
พฤติกรรม ฼ช฽น ฽ดงมีสมุด 5 ฼ล฽ม ดํา฿ห฾อีก 8 ฼ล฽ม ฽ดงจะมีสมุดทั้งหมด฼ท฽า฿ด ฼ป็นต฾น 
  2) ฾จทยแปใญหา฼กี่ยวกับการรวมหมู฽ (combine) ฼ป็นความสัมพันธแ฿น฼ซต฼ซตหนึ่ง ซึ่ง฼กิดจาก฼ซตย฽อย 
2 ฼ซต ที่กําหนด฿ห฾มารวมกัน ฼ช฽น ฽ดงมีสมุดปกอ฽อน 5 ฼ล฽ม ฽ละสมุดปก฽ข็ง 8 ฼ล฽ม อยากทราบว฽า฽ดงมีสมุด
ทั้งหมดกี่฼ล฽ม ฼ป็นต฾น 
  3) ฾จทยแปใญหา฼กี่ยวกับการ฼ปรียบ฼ทียบ (compare) ฼ป็นการ฼ปรียบ฼ทียบระหว฽าง฼ซตย฽อย สอง฼ซต 
฼มื่อ฼ซตสอง฼ซตเด฾ถูกนํามา฼ปรียบ฼ทียบกัน ฼ซตหนึ่งจะ฼รียกว฽า฼ซตอ฾างอิง (referent set) ฽ละอีก฼ซตหนึ่งจะ฼รียกว฽า
฼ซต฼ปรียบ฼ทียบ (compared set) ผลที่เด฾คือความ฽ตกต฽างซึ่งอาจจะมากกว฽าหรือน฾อยกว฽า  ฾จทยแปใญหาประ฼ภทนี้
ตัวเม฽ทราบค฽าซึ่ง฼ป็นสิ่งที่฾จทยแ฿ห฾หาอาจจะ฼ป็นความ฽ตกต฽าง หรือ฼ซต฼ปรียบ฼ทียบ  หรือ฼ซตอ฾างอิง  ฼ช฽น  ฽ดงมี
สมุด 13 ฼ล฽ม ดํามีสมุด 8 ฼ล฽ม อยากทราบว฽า฽ดงมีสมุดมากกว฽าดํากี่฼ล฽ม ฼ป็นต฾น 
  4) ฾จทยแปใญหา฼กี่ยวกับการ฼ท฽ากัน (equalize) ฾จทยแมีลักษณะก้ํากึ่งระหว฽าง฾จทยแปใญหาที่฼กี่ยวกับ
การ฼ปรียบ฼ทียบ ฽ละ฾จทยแปใญหา฼กี่ยวกับการ฼ปลี่ยน฽ปลง คือจะมีส฽วน฼กี่ยวข฾องกับการกระทํา (action) 
฼ช฽น฼ดียวกับปใญหาที่฼กี่ยวกับการ฼ปลี่ยน฽ปลง ฽ต฽อยู฽บนพื้นฐานของการ฼ปรียบ฼ทียบของ฼ซตสอง฼ซต ฼ช฽น ขณะที่
฼ซตสอง฼ซต฼ปรียบ฼ทียบกัน คําถามก็คือทําอย฽างเรจึงจะทํา฿ห฾อีก฼ซตหนึ่งมีปริมาณ฼ท฽ากับอีก฼ซตหนึ่ง  ถ฾าทํา฿ห฾฼ซตที่
฼ล็กกว฽า฼ท฽ากับ฼ซตที่฿หญ฽กว฽า  ฼รา฼รียก฾จทยแปใญหาชนิดนี้ว฽ า฾จทยแปใญหาที่฼กี่ยวกับการ฼ท฽ากัน฽บบรวม฼ข฾า 
(equalize join  problem) ฽ต฽ถ฾าทํา฿ห฾฼ซต฿หญ฽มีขนาด฼ล็กลง฼ท฽ากับ฼ซต฼ล็ก ฼ราจะ฼รียก฾จทยแปใญหาชนิดนี้ว฽า฾จทยแ
ปใญหา฼กี่ยวกับการ฼ท฽ากัน฽บบนําออก (equalize separate problem) 
 2. ฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแ฼กี่ยวกับการคูณ การหาร มี 5 ประ฼ภท ดังนี้ 
  1) ฾จทยแปใญหา฼กี่ยวกับการรวมกลุ฽มที่มีจํานวน฼ท฽ากัน (equal groups) ฼ป็นสถานการณแ ที่ลักษณะ
กลุ฽มของสิ่งของจํานวน฼ท฽ากันทุกกลุ฽ม หรือซ้ํากันหลาย ๆ ครั้ง หรือการกระทําที่ซ้ํา ๆ กัน฾ดยธรรมชาติ฼กิดขึ้นเด฾฿น
ลักษณะต฽าง ๆ กัน฿นชีวิตประจําวัน ฼ช฽น คน n  คน มีนิ้ว 5n นิ้ว หรือ฼ดินทีละ 3 ก฾าว 4 ครั้ง หรือการ฿ห฾ของจํานวน
฼ท฽า฼ดิม฽ก฽คนหลายคน ฼ป็นต฾น  
  2) ฾จทยแปใญหา฼กี่ยวกับอัตราส฽วน (rate) ฼ป็น฾จทยแอีกลักษณะหนึ่งของการรวมกลุ฽มที่มีจํานวน฼ท฽ากัน 
(equal  groups) ฼ช฽น ฼ด็กคนหนึ่งมีขนม 4 ก฾อน ถ฾า฼ด็ก 3 คน จะมีขนมรวมกันกี่ก฾อน จะ฼ห็นว฽าจํานวนก฾อนต฽อ฼ด็ก
คูณด฾วยจํานวน฼ด็กทั้งหมด ทํา฿ห฾฼ห็นความสัมพันธแระหว฽างจํานวนของ฼ด็กกับจํานวนของขนม สถานการณแ฼ช฽นนี้
฼รียกว฽า การกําหนด฼ฉพาะ (particular) ฼มื่อ฼ด็กมี 3 คน 
  3) ฾จทยแปใญหา฼กี่ยวกับการ฼ปรียบ฼ทียบการคูณ (multiplicative comparison) สถานการณแลักษณะ
นี้฽สดง฾ดยคําว฽า  “x ฼ท฽าของ” หรือ “มาก฼ท฽ากับ n ฼ท฽า” 
  4) ฾จทยแปใญหา฼กี่ยวกับผลคูณคารแที฼ซียน (cartesian  product) สถานการณแของ฾จทยแนี้฼กี่ยวข฾องกับ

บทนิยามที่ว฽า  m  n สามารถ฼ขียนอยู฽฿นรูปของคู฽อันดับ (ordered  pair) ฾ดยตัว฽รกของคู฽อันดับมาจากสมาชิก



 

 

1780 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ของ m ฽ละตัวหลังมาจากสมาชิกของ n การกระทํา฼ช฽นนี้฽สดง฿ห฾฼ห็นจํานวน฼ต็ม ฼มื่อคูณกัน฽ล฾วจะทํา฿ห฾฼กิดมีการ
ต฽อ฼นื่องจํานวน฿หม฽ขึ้น (historical  terms)  
  5) ฾จทยแปใญหา฼กี่ยวกับพื้นที่ของรูปสี่฼หลี่ยมผืนผ฾า (rectangular  area) ฼ป็นสถานการณแที่฼กี่ยวกับ
การหาพื้นท่ีของรูปสี่฼หลี่ยม ซึ่งความยาวของด฾านทั้งสี่จะต฾อง฼ป็นจํานวน฼ต็ม การหาพื้นที่ จะทําเด฾฾ดย฿ช฾สูตรความ

กว฾าง   ความยาว   
 “฾จทยแปใญหาหนึ่งขั้นตอน (One step word Problem)” หมายถึง ฾จทยแปใญหาที่สามารถ฽ก฾เด฾฾ดย฿ช฾
การกระทํา฿ดกระทําหนึ่ง (บวก ลบ คูณ หาร) ฼พียงอย฽าง฼ดียวหรือสามารถ฽ปลออกมา฼ป็นประ฾ยคสัญลักษณแเด฾
฼พียงประ฾ยค฼ดียว฼ป็นลักษณะปใญหาที่พบมาก฿น฽บบ฼รียนคณิตศาสตรแ 
 “ยุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแ” หมายถึง ฼ทคนิคหรือวิธีการ฼ฉพาะที่฼หมาะสมกับสภาพ
ปใญหา฽ต฽ละปใญหา  ซึ่ง฼ป็น฼ครื่องมือที่ช฽วยช้ี฽นะ ฽นวทาง฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหา  ฾ดยที่ผู฾฽ก฾ปใญหาต฾อง฼ลือก฿ช฾฿ห฾
฼หมาะสมกับสภาพของ฾จทยแปใญหานั้น ฼พื่อ฿ห฾เด฾ว฽าซึ่งคําตอบที่ต฾องการ ฾ดยยุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหา
คณิตศาสตรแ ประกอบเปด฾วย 8 ยุทธวิธี เด฾฽ก฽  
 1. ยุทธวิธีการวาดรูปประกอบ (make  a  drawing) หมายถึง การอธิบาย฽ละ฽สดงสถานการณแของ
ข฾อมูลที่฾จทยแกําหนด฿ห฾ออกมา฼ป็นภาพจําลองหรือ฽ผนภาพ ฼พื่อช฽วย฿ห฾ปใญหาง฽าย฽ละชัด฼จนยิ่งขึ้น สามารถ
มอง฼ห็นปใญหา฿นลักษณะที่฼ป็นรูปธรรมมากขึ้น ฼ห็นความสัมพันธแของข฾อมูลต฽าง จนทํา฿ห฾สามารถกําหนด฽นวทาง
หรือหาคําตอบเด฾ 
 2. ยุทธวิธีสร฾างตาราง (construct a table) หมายถึง การจัดระบบข฾อมูล฾ดยการสร฾างตารางขึ้น ฽ล฾วนํา
ข฾อมูลที่฾จทยแกําหนด฿ห฾บันทึกลงเป฿นตาราง ซึ่งจะช฽วย฿ห฾฼ห็นถึงการ฼ช่ือม฾ยงข฾อมูล ฼ห็นความสัมพันธแของข฾อมูลที่
ชัด฼จน จนนําเปสู฽การค฾นพบ฽นวทาง฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาเด฾ 
 3. ยุทธวิธีค฾นหา฽บบรูป (look for a pattern) หมายถึง การค฾นหา฽บบรูป ฼ป็นการวิ฼คราะหแ฽ละค฾นหา
ความสัมพันธแของข฾อมูลที่มีลักษณะ ฼ป็นระบบหรือ฽บบรูป฿นปใญหานั้น ๆ ฽ล฾วคาด฼ดาคําตอบ ซึ่งคําตอบที่เด฾จะ
ยอมรับว฽า ฼ป็นคําตอบที่ถูกต฾อง฼มื่อผ฽านการตรวจสอบยืนยัน  
 4. ยุทธวิธี฼ดา฽ละตรวจสอบ (guess and check) หมายถึง การพิจารณาข฾อมูล฽ละ฼ง่ือนเขที่ปใญหา
กําหนด฿ห฾ ผสมผสานกับความรู฾ ประสบการณแ฼ดิมที่฼กี่ยวข฾อง ฾ดย฿ช฾฼หตุผล หลัก฼กณฑแ฿นการพิจารณาคําตอบที่
น฽าจะ฼ป็นเปเด฾ ถ฾าการคาด฼ดาเม฽ถูกต฾องก็คาด฼ดา฿หม฽จนกว฽าจะเด฾คําตอบที่ถูกต฾อง สม฼หตุสมผลหรือ฿กล฾฼คียงมาก
ที่สุด 
 5. ยุทธวิธีทําย฾อนกลับ (work  backward) หมายถึง ฼ป็นการ฽ก฾ปใญหาที่พิจารณาจากผลเปสู฽฼หตุ 
฼นื่องจากเม฽ทราบข฾อมูล฼ริ่มต฾น฾ดย฼ริ่มจากข฾อมูลที่เด฾฿นขั้นตอนสุดท฾าย ฽ล฾วคิดย฾อนขั้นตอนกลับมาทีละขั้นสู฽ข฾อมูล
฼ริ่มต฾น  
 6. ยุทธวิธีการ฽จงกรณีที่฼ป็นเปเด฾ทั้งหมด (Make a list) หมายถึง การ฽จก฽จง฼ป็นกรณี ๆ ที่
สถานการณแ฼กิดขึ้นทั้งหมดอย฽าง฼ป็นระบบ ฽ล฾วจึงวิ฼คราะหแข฾อมูลนั้นๆ ฼พื่อ฿ห฾฼ห็นถึงความสัมพันธแของข฾อมูลจน
นําเปสู฽฽นวทาง฿นการ฽ก฾ปใญหานั้น  
 7. ยุทธวิธีการตัดออก (Eliminate) หมายถึง การพิจารณา฼งื่อนเขของสถานการณแปใญหา ฽ล฾วตัดข฾อมูลที่
กําหนด฿ห฾฿สถานการณแปใญหาที่เม฽สอดคล฾องกับ฼ง่ือนเข จนเด฾คําตอบของปใญหานั้น 
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 8. การ฼ปลี่ยนมุมมอง ฼ป็นการ฼ปลี่ยนการคิดหรือมุมมอง฿ห฾฽ตกต฽างเปจากท่ีคุ฾น฼คย ยุทธวิธีนี้มัก฿ช฾฿นกรณี
ที่฽ก฾ปใญหาด฾วยยุทธวิธีอื่นเม฽เด฾฽ล฾ว จึงต฾อง฼ปลี่ยนวิธีคิด หรือ฽นวทางการ฽ก฾ปใญหา฿ห฾฽ตกต฽างเปจากที่คุ฾น฼คย
฼พื่อ฿ห฾฽ก฾ปใญหาเด฾ง฽ายขึ้น 
 “กลุ฽ม฾รง฼รียนห฾วยน้ําหวาน” ฼ป็นกลุ฽ม฾รง฼รียนที่ตั้งอยู฽฿นบริ฼วณตําบลน้ําสุด฽ละตําบลห฾วยขุนราม อํา฼ภอ
พัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี ประกอบด฾วย฾รง฼รียนจํานวน 8 ฾รง฼รียน ฼ป็น฾รง฼รียนขยาย฾อกาส จํานวน 3 ฾รง฼รียน 
เด฾฽ก฽ ฾รง฼รียนน้ําสุดวิเลประชาสรรคแ, ฾รง฼รียนบ฾านมะนาวหวาน ฽ละ฾รง฼รียนวัดสี่ซับศรี฼จริญธรรม ฼ป็น฾รง฼รียน
ขนาด฼ล็ก จํานวน 5 ฾รง฼รียน เด฾฽ก฽ ฾รง฼รียนบ฾านคลองสาริกา, ฾รง฼รียนบ฾านซับ฾ศก, ฾รง฼รียนบ฾านสวนมะ฼ดื่อ, 
฾รง฼รียนบ฾านคลองกลุ฽ม ฽ละ฾รง฼รียนบ฾านหนองปีกนก ฾ดย฽ต฽ละ฾รง฼รียนจะมีห฾อง฼รียนสําหรับช้ันประถมศึกษาปีที่ 4, 5 
฽ละ 6 ช้ันละ 1 ห฾อง฼รียน ซึ่งจากการศึกษาผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) วิชาคณิตศาสตรแ
ของนัก฼รียน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 สามปีย฾อนหลังของ฽ต฽ละ฾รง฼รียน ฿นปีการศึกษา 2558 ปีการศึกษา 2559 ฽ละ
ปีการศึกษา 2560 ตามลําดับ ฼ป็นดังนี้ 
 1. ฾รง฼รียนน้ําสุดวิเลประชาสรรคแ มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 33.89 , 27.67 ฽ละ 35.00 
 2. ฾รง฼รียนบ฾านคลองสาริกา มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 38.13 , 46.67 ฽ละ 45.00 
 3. ฾รง฼รียนวัดสี่ซับศรี฼จริญธรรม มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 28.68 , 32.89 ฽ละ 25.00 
 4. ฾รง฼รียนบ฾านมะนาวหวาน มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 31.11 , 30.00 ฽ละ 34.78 
 5. ฾รง฼รียนบ฾านซับ฾ศก มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 30.00 , 21.67 ฽ละ 29.62 
 6. ฾รง฼รียนบ฾านสวนมะ฼ดื่อ มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 31.07 , 24.50 ฽ละ 25.28 
 7. ฾รง฼รียนบ฾านคลองกลุ฽ม มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 22.14 , 33.50 ฽ละ 34.17 
 8. ฾รง฼รียนบ฾านหนองปีกนก มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 33.75 , 22.86 ฽ละ 29.38 
 ฽ละผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ขั้นพื้นฐาน (O-NET) วิชาคณิตศาสตรแของนัก฼รียน ช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 6 ของกลุ฽ม฾รง฼รียนห฾วยน้ําหวาน จังหวัดลพบุรี ฿นปีการศึกษา 2558 ปีการศึกษา 2559 ฽ละปี
การศึกษา 2560 มีคะ฽นน฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 31.09, 29.97 ฽ละ 32.28 คะ฽นน ตามลําดับ 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยเด฾กําหนดกรอบการวิจัย฾ดย฿ช฾฽บบทดสอบ฼พื่อศึกษายุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหา
หนึ่งขั้นตอน ซึ่งพัฒนามาจาก฽บบทดสองของสมทรง สุวพานิช (2549 : 188-196) ฽ละ Christou and Philippou 
(1998 : 441-442) 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 กลุํมเปูาหมาย  
 กลุ฽ม฼ปูาหมายที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ นัก฼รียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4, 5 ฽ละ 6 ของกลุ฽ม฾รง฼รียนห฾วยน้ําหวาน 
จํานวนทั้งหมด 399 คน ภาค฼รียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561  
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ เด฾฽ก฽ ฽บบทดสอบ฼พื่อศึกษายุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาหนึ่งขั้นตอน  
ที่ผู฾วิจัยเด฾พัฒนามาจาก฼ครื่องมือของ สมทรง สุวพานิช ( 2549 : 188-196) ฽ละ Christou and Philippou (1998 
: 441-442) จํานวนทั้งหมด 33 ข฾อ ประกอบด฾วย ฾จทยแปใญหาที่฼กี่ยวกับการบวก การลบ 20 ข฾อ ฽ละ฾จทยแปใญหา
฼กี่ยวกับการคูณ การหาร 13 ข฾อ จากน้ันนํามาดํา฼นินการสร฾าง฽บบทดสอบ฿นการวิจัย  
 การสร๎างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
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 การสร฾าง฽บบทดสอบที่฿ช฾฼พื่อศึกษายุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแหนึ่งขั้นตอนที่฼กี่ยวกับการ
บวก การลบ การคูณ฽ละการหารของนัก฼รียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4, 5 ฽ละ 6 ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินการตามขั้นตอนดังนี้ 
 1. ศึกษาหลักการสร฾าง฽บบทดสอบการ฽ก฾฾จทยแปใญหาจากหนังสือ฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแ ทฤษฎี฽ละ
การปฏิบัติของ สมทรง  สุวพานิช (2549) หนังสือ The Developmental Nature of Obility to Solve On-step 
Word Problems ของ Christou ฽ละ Philippou (1998, pp.436-442) 
 2. ศึกษาหลักสูตร฽กนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 สาระการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ ช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 4, 5 ฽ละ 6 
 3. ศึกษาบริบทของผู฾฼รียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 , 5 ฽ละ 6 กลุ฽ม฾รง฼รียนห฾วยน้ําหวาน จังหวัดลพบุรี ซึ่ง
฼ป็นกลุ฽ม฼ปูาหมาย 
 4. สร฾าง฽บบทดสอบตาม฽นวทางของสมทรง  สุวพานิช , Christou ฽ละ Philippou ฿ห฾สอดคล฾องกับ
หลักสูตร฽กนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 สาระการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ ฽ละบริบทของ
กลุ฽ม฼ปูาหมาย ฼พื่อศึกษายุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแหนึ่งขั้นตอนที่฼กี่ยวกับการบวก การลบ การคูณ
฽ละการหารของนัก฼รียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 , 5 ฽ละ 6 จํานวน 33 ข฾อ ฼สนอต฽ออาจารยแที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ 
฼พื่อตรวจสอบความถูกต฾องสมบรูณแ ฽ล฾วนําคํา฽นะนํานั้นมา฽ก฾เขปรับปรุงก฽อนนํา฼สนอผู฾฼ช่ียวชาญ ฼พื่อหา
ประสิทธิภาพของ฽บบทดสอบ฾ดยดํา฼นินการดังนี้ 
  รายนามผู฾฼ชี่ยวชาญ  
  ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร.สุพัตรา ผาติวิสันตแ Ph.D. (Math.Ed.) ตํา฽หน฽ง รองผู฾อํานวยการส฽ง฼สริมการ
สอนวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี  ผู฾฼ชี่ยวชาญด฾านคณิตศาสตรศึกษา 
  คุณครูสุภาพ  จันทรแกําจร ค.ม. (คณิตศาสตรศึกษา) ตํา฽หน฽ง ครู฼ช่ียวชาญ฾รง฼รียนหนองหญ฾าม฾า 
อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดร฾อย฼อ็ด ผู฾฼ช่ียวชาญด฾านการวิจัยคณิตศาสตรศึกษา 
  ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแว฽าท่ีร฾อย฾ท ดร.ณัฏฐชัย  จันทชุม กศ.ด. (วิจัย฽ละประ฼มินผลการศึกษา) อาจารยแ
สาขาวิชาวิจัย฽ละประ฼มินผลการศึกษา คณะครุศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ผู฾฼ช่ียวชาญด฾านการวิจัย
฽ละประ฼มินผล 
  4.1 วิ฼คราะหแคุณภาพรายข฾อ ฾ดยทําการวิ฼คราะหแหาค฽าความยากง฽าย (Difficulty : p) ฽ละค฽าอํานาจ
จํา฽นก (Discriminate : r) 
  4.2 นํา฽บบทดสอบมาวิ฼คราะหแ Reliability ของ฽บบทดสอบ฼พื่อศึกษายุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหา
หนึ่งขั้นตอนทั้งฉบับ฾ดยการวิ฼คราะหแ ฿ช฾วิธีการของคู฼ดอรแริชารแดสัน (Kuder-Richardson Method) หรือสูตร KR-20  
 5. ฽ล฾วนําเปทดลอง฿ช฾ (Try-Out) กับผู฾฼รียนท่ีเม฽฿ช฽กลุ฽ม฼ปูาหมาย ฼พื่อตรวจสอบความ฼หมาะสมของ฼วลา
฽ละจํานวน฽บบทดสอบ 
 6. นําผลที่เด฾มาวิ฼คราะหแหาค฽าความยาก ฽ละค฽าอํานาจจํา฽นกของ฽บบทดสอบ฾ดยการวิ฼คราะหแค฽าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธแ มีค฽าความยากง฽ายของ฽บบทดสอบตั้ง฽ต฽ 0.2–0.8 ฽ละมีค฽าอํานาจจํา฽นกของ฽บบทดสอบตั้ง฽ต฽ 0.2 ขึ้นเป 
฽ล฾วคัด฼ลือกข฾อสอบที่มีค฽าความยากง฽าย ฽ละค฽าอํานาจจํา฽นกที่ผ฽านตาม฼กณฑแ จํานวนทั้งสิ้น 9 ข฾อ ฾จทยแปใญหา
รูป฽บบ฼กี่ยวกับการบวก การลบ จํานวน 4 ข฾อ ฾จทยแปใญหารูป฽บบ฼กี่ยวกับการคูณ การหาร จํานวน 5 ข฾อ 
 7. นํา฽บบทดสอบของนัก฼รียนที่ผ฽านการตรวจคุณภาพ฽ล฾ว เปจัดพิมพแ฼ป็นฉบับสมบูรณแ ฼พื่อ฿ช฾฼ป็น
฼ครื่องมือ฿นการวิจัย 
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 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 ฿นการวิจัยครั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾฿ช฾฽บบทดสอบ฼ป็น฼ครื่องมือ ซึ่งมี฽นวปฏิบัติ฿นการนํา฽บบทดสอบเป฿ช฾ ดังนี้ 
 1. ทําหนังสือขออนุญาตจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ฼พื่อขอความร฽วมมือ ฽ละ
ความอนุ฼คราะหแจากหน฽วยงานที่฼ป็นต฾นสังกัด฽ละ฾รง฼รียนที่฼ป็นกลุ฽ม฼ปูาหมาย 
 2. ติดต฽อประสานงานกับ฾รง฼รียนกลุ฽ม฼ปูาหมาย ฼พื่อช้ี฽จงวัตถุประสงคแของการวิจัย ฽ละขอความร฽วมมือ
฿นการสอบด฾วยความตั้ง฿จ ฼พื่อ฿ห฾เด฾ผลตามความ฼ป็นจริง 
 3. ดํา฼นินการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ฾ดยนํา฽บบทดสอบของนัก฼รียนที่ผ฽านการตรวจคุณภาพ฽ล฾วมา฿ห฾
นัก฼รียนซึ่ง฼ป็นกลุ฽ม฼ปูาหมายทําการทดสอบ ฿น฼วลา 2 ช่ัว฾มง 
 4. ตรวจสอบการ฿ช฾ยุทธวิธีจาก฽บบทดสอบ฽ล฾วนํามาวิ฼คราะหแข฾อมลู 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 ฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูลของงานวิจัยนี้ผู฾วิจัยเด฾วิ฼คราะหแดังนี้ 
 วิ฼คราะหแ จํา฽นกการ฿ช฾ยุทธวิธี ความถี่฿นการ฿ช฾ยุทธวิธี 
 สถิติที่ใช๎ในการวิจัย 
 สถิติที่฿ช฾฿นการหาคุณภาพ฼ครื่องมือเด฾฽ก฽ ค฽าความยาก ค฽าอํานาจจํา฽นก ฽ละค฽าความตรง ฽ละสถิติที่฿ช฾
฿นการวิ฼คราะหแ คือ ร฾อยละ 
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัย฼รื่อง การศึกษายุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแหนึ่งขั้นตอนที่฼กี่ยวกับการบวก การลบ 
การคูณ฽ละการหารของนัก฼รียน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 , 5 ฽ละ 6 ผู฾วิจัยนํา฼สนอผลการวิ฼คราะหแข฾อมูล ดังนี้ 
 
ตาราง 1 ฽สดงการ฼ปรียบ฼ทียบยุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแของนัก฼รียน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4, 5 
 ฽ละ 6 ฾ดยสรุปทั้ง 9 ข฾อ  

ระดับชั้น 
จํานวน

อัตราส฽วน 

ยุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณติศาสตรแ 
การวาดรูป
ประกอบ 

การ฼ดา 
฽ละ

ตรวจสอบ 

การคิด
ย฾อนกลับ 

การ฽จก฽จง
กรณีที่฼ป็นเปเด฾

ทั้งหมด 

เม฽฽สดงวิธี
ทํา 

ป. 4 
คน 52 49 8 14 2 
ร฾อยละ 41.6 39.2 6.4 11.2 1.6 

ป. 5 
คน 75 37 2 14 5 
ร฾อยละ 56.4 27.8 1.5 10.5 3.8 

ป. 6 
คน 87 31 7 13 3 
ร฾อยละ 61.7 22 5 9.2 2.1 

รวม 
คน 214 117 17 41 10 
ร฾อยละ 53.6 29.3 4.3 10.3 2.5 
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 จากตาราง 1 พบว฽านัก฼รียนระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 มีการยุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแ
฾ดยสรุปทั้ง 9 ข฾อ เด฾฿ช฾ยุทธวิธีการวาดรูปประกอบ ฽ละการ฼ดา฽ละตรวจสอบคําตอบ ฿นจํานวนที่฿กล฾฼คียงกัน  
มีจํานวน 52 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 41.6 ฽ละมีจํานวน 49 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 39.2 ตามลําดับ ฿ช฾ยุทธวิธีการคิดย฾อนกลับ 
มีจํานวน 8 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 6.4 ฿ช฾ยุทธวิธีการ฽จก฽จงกรณีที่฼ป็นเปเด฾ทั้งหมด มีจํานวน 14 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 11.2 
฽ละเม฽฽สดงวิธีคิด มีจํานวน 2 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 1.6 นัก฼รียนระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 มีการยุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแ
ปใญหาคณิตศาสตรแ฾ดยสรุปทั้ง 9 ข฾อ เด฾฿ช฾ยุทธวิธีการวาดรูปประกอบมากที่สุด มีจํานวน 75 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 56.4 
฿ช฾ยุทธวิธีการ฼ดา฽ละตรวจสอบคําตอบ มีจํานวน 37 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 27.8 ฿ช฾ยุทธวิธีการคิดย฾อนกลับ มีจํานวน 2 คน 
คิด฼ป็นร฾อยละ 1.5 ฿ช฾ยุทธวิธีการ฽จก฽จงกรณีที่฼ป็นเปเด฾ทั้งหมด มีจํานวน 14 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 10.5 ฽ละเม฽฽สดงวิธีคิด 
มีจํานวน 5 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 3.8 ฽ละนัก฼รียนระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 มีการยุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหา
คณิตศาสตรแ฾ดยสรุปทั้ง 9 ข฾อ เด฾฿ช฾ยุทธวิธีการวาดรูปประกอบมากที่สุด มีจํานวน 87 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 61.7 ฿ช฾ยุทธวิธี
การ฼ดา฽ละตรวจสอบคําตอบ มีจํานวน 31 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 22 ฿ช฾ยุทธวิธีการคิดย฾อนกลับ มีจํานวน 7 คน คิด฼ป็น
ร฾อยละ 5.0 ฿ช฾ยุทธวิธีการ฽จก฽จงกรณีที่฼ป็นเปเด฾ทั้งหมด มีจํานวน 13 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 9.2 ฽ละเม฽฽สดงวิธีคิด 
มีจํานวน 3 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 2.1 
 ฼มื่อพิจารณาภาพรวมของการ฿ช฾ยุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแ฾ดยสรุปทั้ง 9 ข฾อ ของช้ันประถมศึกษา
ปีท่ี 4, 5 ฽ละ 6 พบว฽านัก฼รียน฿ช฾ยุทธวิธีการวาดรูปประกอบมากที่สุด มีจํานวน 214 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 53.6 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัย฼รื่อง การศึกษายุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแหนึ่งขั้นตอนที่฼กี่ยวกับการบวก การลบ 
การคูณ฽ละการหารของนัก฼รียน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4, 5 ฽ละ 6 สามารถอภิปรายผลเด฾ดังนี้ 
 ผลการวิจัยพบว฽า การศึกษายุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแหนึ่งขั้นตอนที่฼กี่ยวกับการบวก การลบ 
การคูณ฽ละการหารของนัก฼รียน ช้ันประถมศึกษาปีที่ 4, 5 ฽ละ 6 ฼รียงตามลําดับจํานวนความถี่มากเปหาน฾อย฼ป็นดังนี้ 
ยุทธวิธีการวาดรูปประกอบ, ยุทธวิธีการ฼ดา฽ละตรวจสอบ, ยุทธวิธีการ฽จก฽จงกรณีที่฼ป็นเปเด฾ทั้งหมด ฽ละยุทธวิธี
การคิดย฾อนกลับ 
 สําหรับยุทธวิธีการวาดรูปประกอบซึ่ง฼ป็นยุทธวิธีที่มีการ฿ช฾มากที่สุดนั้น จะ฼ริ่มพบเด฾ตั้ง฽ต฽ข฾อ฽รกจนถึงข฾อสุดท฾าย
ของ฽บบทดสอบ ฽ละพบจํานวนความถี่การ฿ช฾มากที่สุด฿นข฾อของ฾จทยแที่฼กี่ยวกับผลคูณคารแที่฼ชียน ซึ่งจากผลการวิจัยของ
สมทรง สุวพานิช (2542 : 113) ผลการวิจัยของ สมทรง สุวพานิช (2549 : 153) ฽ละผลการวิจัยของ Christou and 
Philippou (1998 : 438) พบว฽า ฾จทยแนี้฼ป็น฾จทยแข฾อที่ยากที่สุดสําหรับนัก฼รียนระดับประถมศึกษาทั้ง฿นประ฼ทศเทย ฽ละ
ประ฼ทศกรีกยุทธวิธีที่฼หมาะสมควรนํามา฿ช฾฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาข฾อนี้ คือ ยุทธวิธีวาดรูปประกอบหรือยุทธวิธี฼ขียน
฽ผนภาพ หรือยุทธวิธีสร฾างตาราง หรือยุทธวิธีลองทําตามที่฾จทยแกําหนด ดังนั้นจะ฼ห็นเด฾ว฽านัก฼รียนช้ันประถมศึกษา
ปีท่ี 4, 5 ฽ละ 6 ของกลุ฽ม฾รง฼รียนห฾วยน้ําหวาน ฿ช฾ยุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหา เด฾สอดคล฾องกับลักษณะ฾จทยแ 
 นอกจากยุทธวิธีการวาดรูปประกอบ จะพบมากที่สุด฿นการวิจัยครั้งนี้฽ละก็ยังพบอีกว฽า ยุทธวิธีนี้ เด฾กระจาย
อยู฽ทุกข฾อ฽ละทุกระดับช้ัน ทั้งนี้฼พราะลักษณะของ฾จทยแปใญหาที่นํามาทดสอบนัก฼รียน฿นครั้งนี้ ฼ป็น฾จทยแปใญหาหนึ่งขั้นตอน
ที่เม฽มีความสลับซับซ฾อน ทํา฿ห฾นัก฼รียน฿ช฾ยุทธวิธีวาดรูปประกอบช฽วย฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหา Kennedy and Tipps 
(1994 : 36 ) กล฽าวว฽า ยุทธวิธีวาดรูปประกอบ฼ป็นยุทธวิธีที่฼หมาะสําหรับนัก฼รียนระดับประถมศึกษา฽ละ฼ป็นยุทธวิธี฽รก
ที่นัก฼รียนระดับประถมศึกษา นิยม฿ช฾฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหา ฼พราะทํา฿ห฾นัก฼รียน฼ห็นความสัมพันธแระหว฽างส฽วนต฽าง ๆ 
ของปใญหา อย฽างเรก็ตามยุทธวิธีนี้ยังนิยม฿ช฾฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแ฿นระดับช้ันที่สูงขึ้น จากผลการวิจัยของ 
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฼จษฎแสุดา จันทรแ฼อี่ยม (2542 : 101-102) พบว฽า นัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาที่ 1 ฽ละมัธยมศึกษาที่ 2 ฿ช฾ยุทธวิธีทําปใญหา
฿ห฾฼ป็นปใญหาย฽อยมากที่สุด รองลงมาคือ ยุทธวิธีการวาดภาพประกอบ ส฽วนนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ฿ช฾ยุทธวิธี
วาดภาพประกอบมากท่ีสุด ฼นื่องจากการที่นัก฼รียนจะ฼ลือก฿ช฾ยุทธวิธี฿ดนั้นต฾องคํานึงถึงลักษณะของ฾จทยแปใญหา  
 ยุทธวิธีการ฼ดา฽ละตรวจสอบ฼ป็นอีกยุทธวิธีหนึ่งที่นัก฼รียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4, 5 ฽ละ 6 ของกลุ฽ม
฾รง฼รียนห฾วยน้ําหวาน฼ลือก฿ช฾฽ก฾฾จทยแปใญหาซึ่งตรงกับผลการวิจัยของ Lester (1980 : 296) ที่พบว฽านัก฼รียนที่เม฽เด฾รับ
การฝึกฝนการ฽ก฾฾จทยแปใญหาจะ฿ช฾ยุทธวิธีการ฼ดา฽ล฾วตรวจสอบ ซึ่งยุทธวิธีนี้฼ป็นยุทธวิธีการ฽ก฾฾จทยแปใญหายุทธวิธีหนึ่ง
ที่จัดอยู฽฿นยุทธวิธีการ฽ก฾฾จทยแปใญหาที่มีประสิทธิภาพ Morris (1987 : 362-369) ฼พราะยุทธวิธีนี้฼ป็นยุทธวิธีพื้นฐาน
ที่฼รานํามา฿ช฾฽ก฾฾จทยแปใญหา฼สมอสามารถนํามา฿ช฾฽ก฾ปใญหาเด฾ สอดคล฾องกับงานวิจัยของสมบัติ ฾พธิ์ทอง (2539 : 44-95) 
พบว฽ายุทธวิธีการ฼ดา฽ละตรวจสอบ ฼ป็นยุทธวิธีท่ีนัก฼รียนทุกคนมี ฽ต฽ปใญหาอยู฽ที่ว฽า฼มื่อนัก฼รียนพบ฾จทยแปใญหา฽ล฾ว 
นัก฼รียนเม฽รู฾หลักการว฽าจะ฼ดาอย฽างเร ฼พื่อทํา฿ห฾สามารถ฼ดาคําตอบเด฾฼ร็วขึ้น ดังนั้นครูควรสอน฿ห฾฼ดาอย฽างมี฼หตุผล 
มีทิศทาง ฼พื่อ฿ห฾สิ่งท่ี฼ดานั้น฼ข฾า฿กล฾คําตอบมากยิ่งข้ึน (ปรีชา ฼นาวแ฼ย็นผล.  2537 : 23-79) 
 ส฽วนยุทธวิธีการคิดย฾อนกลับ฽ละการ฽จก฽จงกรณีที่฼ป็นเปเด฾ทั้งหมดนั้น ฼ป็นยุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหา
คณิตศาสตรแที่พบ฿นสัดส฽วนที่น฾อย ทั้งนี้อาจจะ฼ป็น ฼พราะลักษณะ฾จทยแเม฽฼หมาะที่จะ฽ก฾ปใญหาด฾วยยุทธวิธีนี้หรือ
นัก฼รียนบางคนเม฽฼คยคุ฾น หรือเม฽฼คย฼รียนรู฾ ฿นการ฿ช฾ยุทธวิธีนี้฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหามาก฽อน 
 ผลการวิจัยยังพบอีกว฽า นัก฼รียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 , 5 ฽ละ 6 ของกลุ฽ม฾รง฼รียนห฾วยน้ําหวาน ส฽วน฿หญ฽
ประมาณ 53.63 % จะ฽สดงวิธีคิด฿นกระดาษคําตอบ ทํา฿ห฾ทราบว฽านัก฼รียน฿ช฾วิธีการ฿ด หรือยุทธวิธี฿ด฿นการ฽ก฾฾จทยแ
ปใญหา ฾ดยจะพบ฿นช้ันทุกระดับช้ัน ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจากว฽านัก฼รียนต฾องการความมั่น฿จ฿นการทําข฾อสอบ หรือ฼วลาสอน
฾จทยแปใญหาครูจะ฼น฾น฼รื่องกระบวนการมากกว฽าการหาคําตอบ ซึ่งสอดคล฾องกับผลการวิจัยของ ยุรวัฒนแ คล฾ายมงคล 
(2534 : 115) ที่พบว฽านัก฼รียนเม฽฽สดงวิธีคิด ฼พราะคุ฾น฼คยกับการทํา฾จทยแปใญหาที่ต฾องการผล฼ป็นคําตอบที่ถูกต฾องอย฽าง฼ดียว 
เม฽เด฾ทํา฾จทยแที่มุ฽ง฿ห฾ความสําคัญของกระบวนการ฽ก฾ปใญหา฼ลย ฽ละนัก฼รียนอีกบางส฽วนที่฽สดงการหาคําตอบ฾ดย฽สดง
การคํานวณ ฽ทนการ฿ช฾ยุทธวิธีต฽าง ๆ ที่฼ป็น฼ช฽นนี้ อาจจะ฼ป็น฼พราะครูเม฽เด฾สอนยุทธวิธีอื่น฼ลย นอกจาก฽สดงการคํานวณ 
ซึ่งผิดจุดประสงคแการสอน฾จทยแปใญหาที่฼น฾น฿ห฾นัก฼รียนฝึกคิด฽ก฾ปใญหามากกว฽าการคํานวณคําตอบ ดังนั้นครูผู฾สอน
คณิตศาสตรแควรตระหนักถึง฽นวทาง฿นการส฽ง฼สริมความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทางคณิตศาสตรแของนัก฼รียน฾ดย
การ฿ช฾ยุทธวิธีต฽างๆ ฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหามากข้ึน อันจะส฽งผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฽ละจะ฼ป็นประ฾ยชนแ฿นการ
นําเป฿ช฾฿นชีวิตประวัน฽ละการประกอบอาชีพ฼พื่อพัฒนาประ฼ทศ฿ห฾฼จริญก฾าวหน฾าต฽อเป 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 ข๎อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตํอไป 
 1. ควรมีการศึกษาถึงยุทธวิธีที่฿ช฾฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแ฾ดย฿ช฾฼ครื่องมือการวิจัย฽บบอื่น ฼ช฽น 
การสัง฼กต ฽ละการสัมภาษณแ ฼พื่อทํา฿ห฾฼ห็นถึงการ฼ลือก฿ช฾ยุทธวิธีของนัก฼รียนเด฾ชัด฼จนยิ่งขึ้น 
 2. ควรมีการศึกษาการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแหลายขั้นตอน฿นระดับที่สูงขึ้น 
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ของผ๎ูบริโภคร๎านอาหารในเขตเทศบาลนครนครราชสีมา 

MARKETING COMMUNICATIONS TOOLS INFLUENT TO CONSUMER LOYALTY OF RESTAURANT 
IN NAKHONRATCHASIMA MUNICIPALITY 
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บทคัดยํอ 
 การศึกษา฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาดที่มีอิทธิพลต฽อความจงรักภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต
฼ทศบาลนครนครราชสีมา มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) ศึกษา฼ครื่องมือการสื่อสารทางการตลาดที่มีผลต฽อการมา฿ช฾บริการ
ร฾านอาหาร฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา 2) ศึกษาความภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา 
฽ละ 3) ศึกษาอิทธิพลของ฼ครื่องมือการสื่อสารทางการตลาดที่มีผลต฽อความภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต
฼ทศบาลนครนครราชสีมา กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการศึกษา คือ ประชาชนที่อาศัยอยู฽฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา 
จํานวน 400 คน ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการศึกษา คือ ฽บบสอบถาม สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล เด฾฽ก฽ จํานวน ร฾อยละ 
ค฽า฼ฉลี่ย ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ฽ละ การวิ฼คราะหแการถดถอย฽บบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
ผลการศึกษาพบว฽า  1) ปใจจัยส฽วนบุคคล ส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศชาย ร฾อยละ 52.8 มีอายุระหว฽าง 31-40 ปี ร฾อยละ 43.3 
มีสถานภาพ฾สด ร฾อยละ 52.2 มีการศึกษาอยู฽฿นระดับปริญญาตรี ร฾อยละ 60.5 ประกอบอาชีพรับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ ร฾อยละ 46.8 มีรายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือนมากกว฽า 25,000 บาท ร฾อยละ 31.0 ความถี่฿นการ฿ช฾บริการ
ร฾านอาหาร 3-4 ครั้ง/฼ดือน ร฾อยละ 43.2 ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการ฿ช฾บริการ฽ต฽ละครั้งระหว฽าง 501-1,000 บาท ร฾อยละ 43.4 
฽ละนิยมเปร฾านอาหารทั่วเป ร฾อยละ 39.8 2) ฼ครื่องมือสื่อสารการทางตลาดของร฾านอาหาร ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾
ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ด฾านการขาย฾ดยบุคคล ฿ห฾ความคิด฼ห็นสูงสุด
฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก รองลงมาคือ ด฾านการตลาดทางตรง ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿น
ระดับมาก ฽ละด฾านการส฽ง฼สริมการขาย ด฾านการ฿ห฾ข฽าว/ประชาสัมพันธแ ฽ละด฾านการ฾ฆษณา ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿น
ระดับปานกลาง ตามลําดับ 3) ความจงรักภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿น
ระดับปานกลาง ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ด฾านการ฽นะนําบอกต฽อ ฿ห฾ความคิด฼ห็นสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽า
฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก รองลงมาคือ ด฾านการตั้ง฿จ฿ช฾บริการซ้ํา ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก ฽ละด฾าน
ความอ฽อนเหวต฽อปใจจัยราคา ฽ละด฾านพฤติกรรมการร฾อง฼รียน ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ตามลําดับ ฽ละ 
4) ฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาด ด฾านการขาย฾ดยบุคคล (β = 0.294) ด฾านการตลาดทางตรง (β = 0.156) ด฾านการ฿ห฾ข฽าว/
ประชาสัมพันธแ (β = 0.114) เด฾ส฽งผลต฽อระดับความจงรักภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา 
อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ฾ดยมีค฽าสัมประสิทธิ์การตัดสิน฿จ (R Square) ฼ท฽ากับ 0.261 ฽สดงว฽า ตัว฽ปรทั้งหมด
ร฽วมกันพยากรณแระดับความจงรักภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร เด฾ร฾อยละ 26.1  
คําสําคัญ : ฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาด, ความจงรักภักดี  
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ABSTRACT 
 Study of Marketing Communications Tools Influent to Consumer Loyalty Restaurant in 
Nakhon Ratchasima Municipality was purposed to 1) study of Marketing Communications Tools to 
Influent the Consumer of the restaurant in Nakhon Ratchasima Municipality, 2) study of the 
Consumer Loyalty Restaurant in Nakhon Ratchasima Municipality and 3) study about influent of 
marketing communications tools to Influent the Consumer Loyalty Restaurant in Nakhon 
Ratchasima Municipality. The sampling group that used in the study were the public who resident 
in Nakhon Ratchasima Municipality of 385 persons, the tool that used in the study is inquiry form, 
statistic that used in to analkyzed the data is quantity, percentage, means, standard deviation 
and Multiple Regression Analysis. The study result is found that 1) personal factor; in the most 
were male of 52.8% on aged between 31-40 years of 43.3%, being in marital status of single of 
52.2%, study in bachelor level of 60.5%, earn a living as working in the government and public 
enterprise services of 46.8%, earned income a moth more than 25,000 baht of 31.0%, frequency 
of using the restaurant service for 3-4 times a month of 43.2%, expense of using the service a 
time between 501-1,000 baht of 43.4% and like the ordinary restaurant of 39.%, 2) marketing 
communications tools of the restaurant in overall is found that were opined in a medium level 
when considered by side is found that selling by person were opined in a highest level and as 
the first ascending. It is found that the opinion was in a much level secondary is direct marketing 
were opined in a much level and sales promotion, release the news/information and 
advertisement were opined in a medium level respectively, 3) loyalty of the consumer in 
restaurant in overall is found that were opined in a medium level when considered by side is 
found that suggestion were opined in a highest level also found that opined in a much level 
secondary is attention for re-servicing were opined in a much level and affectability to the price 
factor and behavior of complaining were opined in a medium level respectively and 4) marketing 
communications tools; selling by person, direct marketing, release the news/information affected 
to loyalty of the consumer restaurant in Nakhon Ratchasima Municipality in significant statistic 
level of 0.05 with Coefficient of Determination (R Square) ia equal to 0.261 show that all of 
variables forecasted the loyalty level of consumer to the restaurant for 26.1% 
Keywords : Marketing Communications Tools, Loyalty 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 ธุรกิจร฾านอาหารนับว฽า฼ป็นธุรกิจที่ยังมี฽นว฾น฾ม฼ติบ฾ตอย฽างต฽อ฼นื่อง ฾ดยมีปใจจัยหนุนจากพฤติกรรมของคน
เทยที่ยังนิยมรับประทานอาหารนอกบ฾าน ฽ละผู฾ประกอบการ฿นธุรกิจร฾านอาหารปรับกลยุทธแ฿ห฾สอดคล฾องกับ
พฤติกรรมของผู฾บริ฾ภคทั้ง฿นด฾านความสน฿จ฿น฼รื่องสุขภาพ฽ละการประหยัดค฽า฿ช฾จ฽าย ปใจจุบันธุรกิจร฾านอาหารมี
฽นว฾น฾มการ฽ข฽งขันที่รุน฽รง฼นื่องจากมีผู฾ประกอบการราย฿หม฽ทยอย฼ข฾ามา฿นตลาด ฾ดย฼ฉพาะ฿นตลาดร฾านอาหาร
รายย฽อย อัน฼ป็นผลมาจากการลงทุนเม฽สูงมากนัก฽ละระยะ฼วลา฿นการคืนทุนค฽อนข฾างสั้น ทํา฿ห฾ผู฾ประกอบการทั้ง
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ราย฼ก฽า฽ละราย฿หม฽ต฾องมีการปรับกลยุทธแ฼พื่อช฽วงชิงส฽วน฽บ฽งตลาด นอกจากต฾องจับตาการปรับกลยุทธแของ
ผู฾ประกอบการ฿นธุรกิจร฾านอาหาร฽ล฾ว ประ฼ด็นที่น฽าสน฿จคือมาตรการจัดระ฼บียบร฾านอาหาร ซึ่ง฼ป็นหนึ่ง฿น
มาตรการความปลอดภัยด฾านอาหาร ก็นับว฽า฼ป็นมาตรการที่น฽าจับตามอง ฼นื่องจากจะ฼ป็นมาตรการที่จะพลิก฾ฉม
ธุรกิจร฾านอาหาร฿นประ฼ทศ฿นระยะต฽อเป (ศูนยแข฾อมูลธุรกิจ฽ละข฾อมูลการตลาด. ออนเลนแ. 2558) 
 ถึง฽ม฾ว฽ากระ฽สของการสื่อสารทางการตลาดจะ฼ริ่มมีมากขึ้น฽ละเด฾รับการกล฽าวขวัญอย฽างกว฾างขวาง฿น
วงการที่฼กี่ยวข฾องกับการสื่อสารทางการตลาด ฽ต฽การ฼ติบ฾ตของการสื่อสารทางการตลาด฿นประ฼ทศเทยยังเม฽เด฾รับ
การปฏิบัติอย฽างครบถ฾วนสมบูรณแ ตามทฤษฎีส฽วน฿หญ฽ มัก฼ป็น฼พียงการผสมผสาน฽ผนการส฽ง฼สริมการตลาดหลาย ๆ 
฽ผน฿ห฾สามารถรวมกันหารือมีความสอดคล฾องกัน฿นด฾านของวัตถุประสงคแ฽ละ฼ปูาหมาย฼ท฽านั้น จะ฼ป็นลักษณะของ
การ฼สริม฽รงหรือร฽วม฽รงร฽วม฿จกันมากกว฽าที่จะ฼ป็นรูป฽บบของการพัฒนา฼ครื่องมือการส฽ง฼สริมการตลาดหลาย ๆ 
ประ฼ภท฼ข฾าด฾วยกัน ทั้งนี้฼นื่องจากธุรกิจส฽วน฿หญ฽฿นประ฼ทศเทยยัง฼ป็นธุรกิจขนาด฼ล็กที่ขายผลิตภัณฑแ฼ฉพาะ฿น
ระดับท฾องถิ่นหรือระดับชาติ฼ท฽านั้น ซึ่งค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการทําการตลาด฽บบผสมผสานจะสูงกว฽าต฾นทุนการ฽ยกทํา
กิจกรรมต฽าง ๆ ของการส฽ง฼สริมการตลาด฽ต฽ล฽ะอย฽าง฽ยกจากกัน ฽ละ฿ห฾มีการทําอย฽างต฽อ฼นื่อง กิจกรรมต฽าง ๆ ของ
การสื่อสารการตลาดจึง฽ยก฼ป็นอิสระจากกัน ทั้งทางด฾านการ฾ฆษณา การประชาสัมพันธแ การส฽ง฼สริมการขาย 
การตลาดทางตรง ฾ดย฼ฉพาะอย฽างยิ่ง฿นส฽วนที่฼กี่ยวข฾องกับการขาย฾ดยบุคคล ซึ่งการสื่อสารทางการตลาด จะ
ประสบความสํา฼ร็จเด฾นั้นต฾องมีการทําลายกํา฽พงระหว฽างหน฽วยงานต฽าง ๆ ที่฼กี่ยวข฾องกับการสื่อสารทางการตลาด 
การมุ฽ง฼น฾นที่กระบวนการของการนํา฼อารูป฽บบต฽าง ๆ ของการส฽ง฼สริมการตลาดมาผสมผสาน฼ข฾าด฾วยกัน ฼พื่อ
ก฽อ฿ห฾฼กิดผลกระทบของการสื่อสารสูงที่สุด ฼ป็นการสื่อสารทางการตลาดที่ประสาน฼ครื่องมือ฽ละ฾ปร฽กรมการ
สื่อสารทั้งหมด฼ข฾าด฾วยกัน฾ดย฼น฾นท่ีผู฾บริ฾ภค฼ป็นหลัก ฼พื่อ฼ป็นการสร฾างพลังหรือ฼สริม฽รงกัน ฾ดยที่ลักษณะที่ดีของ
฼ครื่องมือการสื่อสารทางการตลาด คือต฾องมีผลต฽อพฤติกรรมของผู฾รับ฼ปูาหมายต฾อง฿ช฾การสื่อสารทุกรูป฽บบ฼ข฾า
ด฾วยกัน ต฾องมีการ฼สริม฽รงกันต฾อง฼ริ่มต฾นท่ีตัวผู฾บริ฾ภค฼ป็นหลัก฽ละต฾อง฼ป็นการสร฾างความสัมพันธแที่ดี (สุวิมล ฽ม฾น
จิต ฽ละ ฼กยูร ฿ยบัวกลิ่น. 2550 : 27) 
 ทางการตลาดมีกลยุทธแที่฽สดงออกถึงความรักที่มีต฽อลูกค฾าผ฽านกิจกรรมการตลาดต฽างๆ หลากหลาย
รูป฽บบ ฼ช฽น กลยุทธแการส฽ง฼สริมการตลาด ฼ป็นต฾น ซึ่ง฿นที่สุด฽ล฾วกิจกรรมการตลาดต฽าง ๆ ท่ีเด฾ทําเปมีวัตถุประสงคแ
สุดท฾าย คือ การสร฾าง฿ห฾ลูกค฾า฼กิดความจงรักภักดี (Customer Loyalty) ซึ่งถือเด฾ว฽า฼ป็นหัว฿จของการดํา฼นิน
กิจกรรมทางการตลาด การสร฾าง฿ห฾ลูกค฾า฼กิดความจงรักภักดี จึง฼ป็นสิ่งสําคัญ฿นการดํา฼นินกิจกรรมทางการตลาด 
ลูกค฾าที่มีคุณค฽าต฽อธุรกิจมากที่สุด คือ ลูกค฾าที่มีความจงรักภักดีต฽อตราสินค฾า หรือบริการ฼ป็นอย฽างมาก ดังนั้น กล
ยุทธแทางการตลาดจึงควรมุ฽งสร฾างความจงรักภักดี฽ละต฾องมุ฽งเปที่กลุ฽มลูกค฾า ซึ่งจะทํา฿ห฾ธุรกิจเด฾รับกําเรระยะยาว 
ดังนั้น กําเรระยะยาว จึง฼กิดจากกลยุทธแทางการตลาดที่มุ฽งสร฾างความจงรักภักดี ฽ละทํา฿ห฾นักการตลาดตระหนักถึง
ความสําคัญว฽าความจงรักภักดี฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ฼พิ่มยอดขาย฽ละปูองกันส฽วนครองตลาดเด฾฼ป็นอย฽างดี (วิ฼ลิศ ภูริวัชร. 
ออนเลนแ. 2559) 
 จากปใจจัยหลายประการดังกล฽าวข฾างต฾น ผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จที่จะ฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาด฽ละ
ความภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา ซึ่งผลการวิจัยจะ฿ช฾฼ป็นข฾อมูล฼บื้องต฾นสําหรับ
ผู฾ประกอบการ ฽ละผู฾ที่สน฿จจะลงทุน฿นธุรกิจร฾านอาหาร ฽ละสามารถนําผลการศึกษาท่ีเด฾เป฿ช฾฿นการบริหารงาน฿น
องคแกรส฽วนท่ี฼กี่ยวข฾อง฼พื่อ฿ห฾฼กิดประสิทธิภาพ ฽ละตรงต฽อความต฾องการของผู฾บริ฾ภคเด฾ดียิ่งข้ึนต฽อเป 
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วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษา฼ครื่องมือการสื่อสารทางการตลาดที่มีผลต฽อการมา฿ช฾บริการร฾านอาหาร฿น฼ขต฼ทศบาลนคร
นครราชสีมา 
  2. ฼พื่อศึกษาความภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา 
 3. ฼พื่อศึกษาอิทธิพลของ฼ครื่องมือการสื่อสารทางการตลาดที่มีผลต฽อความภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร 
฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษา฽นวคิด ทฤษฎี฽ละผลงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง ผู฾วิจัยเด฾สัง฼คราะหแด฾าน฼ครื่องมือสื่อสารทางการ
ตลาด ของ นธกฤต วันต฿ะ฼มลแ (2555 : 41- 42) ; ช่ืนจิต  ฽จ฾ง฼จนกิจ (2556 : 45) ; Kotler (2003) ฽ละเด฾
สัง฼คราะหแความภักดีของผู฾บริ฾ภค ของ Bloemer, Ruyter & Wetzels (1999) ฾ดย฼ป็นการศึกษาผู฾บริ฾ภค
ร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา มา฼ป็นกรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย ดัง฽สดง฿นภาพที่ 1 ดังนี ้
  ตัว฽ปรอิสระ  ตัว฽ปรตาม 
 

 
 
ภาพที่ 1  กรอบ฽นวคิด฿นการวิจัย 
 
นิยามศัพท๑เฉพาะ 
 ฿นการวิจัย฿นครั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾นิยามศัพทแ฼ฉพาะที่฼กี่ยวข฾องกับการศึกษา฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต฽อความภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา ดังนี้ 
 1. ฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาด หมายถึง  การสื่อสารที่฿ช฾฼ครื่องมือทางการตลาด ฼พื่อดํา฼นินการ
ส฽ง฼สริมการตลาด ซึ่ง฿ห฾ความสําคัญกับวิธีสื่อสาร฼พื่อการจูง฿จทุกรูป฽บบ ฽ละ฽สดงบุคลิกภาพของร฾านอาหาร ฿น
฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา เด฾฽ก฽ 

Multiple 
Regression 
Analysis 

ความภักดีของผู฾บริ฾ภคของร฾านอาหาร 
฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสมีา 

฿นภาพรวมมีองคแประกอบ฽ฝงดังนี้ 

การ฽นะนําบอกต฽อ 

การตั้ง฿จ฿ช฾บริการซ้ํา 

ความอ฽อนเหวต฽อปใจจัยราคา 

พฤติกรรมการร฾อง฼รียน 
(Bloemer, Ruyter & Wetzels, 1999) 

การ฾ฆษณา 

การส฽ง฼สริมการขาย 

การประชาสัมพันธแ 

การขาย฾ดยบุคคล 

การตลาดทางตรง 

฼ครื่องมือสื่อสารการทางตลาด 
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  1.1 การ฾ฆษณา  หมายถึง  กิจกรรมสื่อสารที่ ฼กี่ยวข฾องกับการ฼สนอหรือการส฽ง฼สริมความคิด฼ห็น
฼กี่ยวกับสินค฾า การบริการ หรือความคิดของร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา ฾ดยมีผู฾สนับสนุนหรือผู฾
อุปถัมภแผ฽านสื่อที่มิ฿ช฽ตัวบุคคล ฾ดยมีค฽า฿ช฾จ฽ายที่฼กี่ยวข฾องด฾วย 
  1.2 การส฽ง฼สริมการขาย  หมายถึง  กิจกรรมการสื่อสารทางการตลาดรูป฽บบหนึ่งที่มุ฽ง฼น฾นการจูง฿จ
ผู฾บริ฾ภค ฾ดยอาศัยสิ่งจูง฿จหรือสิ่งล฽อ฿จ฿ห฾ผู฾บริ฾ภคมา฿ช฾บริการร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา 
  1.3 การประชาสัมพันธแ  หมายถึง  กิจกรรมการสื่อสารทางการตลาดที่มีวัตถุประสงคแ฿นการ฼ผย฽พร฽
ข฾อมูลข฽าวสารกิจกรรมตลอดจนการ฼สริมภาพลักษณแที่ดีของร฾าน อาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมากับกลุ฽ม
ผู฾บริ฾ภค฽ละประชาชนท่ัวเป 
  1.4 การขาย฾ดยบุคคล  หมายถึง รูป฽บบของการสื่อสารการตลาดระหว฽างบุคคลต฽อบุคคล ที่มุ฽ง฼น฾น
ปฏิสัมพันธแอันดี฽ละจุดมุ฽งหมายที่สําคัญ฿นการจูง฿จ฿ห฾ผู฾บริ฾ภคมา฿ช฾บริการร฾ านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนคร
นครราชสีมา 
  1.5 การตลาดทางตรง  หมายถึง  การสื่อสารการตลาด฽บบมีปฏิสัมพันธแระหว฽างร฾านอาหาร ฿น฼ขต
฼ทศบาลนครนครราชสีมากับผู฾บริ฾ภค ฾ดยกระทําการมีปฏิสัมพันธแผ฽านกระบวนการ รวมถึง฼ทค฾น฾ลยี฼ครื่องมือ
สื่อสารต฽าง ๆ 
 2. ความภักดี  หมายถึง  ภาวะที่฽สดงออก฿น฼ชิงบวกของผู฾บริ฾ภคที่มีต฽อร฾านอาหาร฿น฼ขต฼ทศบาลนคร
นครราชสีมา เด฾฽ก฽ 
  2.1 การ฽นะนําบอกต฽อ  หมายถึง   การที่ผู฾บริ฾ภค฿ห฾ข฾อมูล฼ชิญชวน฿ห฾บุคคลที่รู฾จักมา฿ช฾บริการ
ร฾านอาหารที่ตน฼อง฼คย฿ช฾บริการ    
  2.2 การตั้ง฿จ฿ช฾บริการซ้ํา  หมายถึง  พฤติกรรมการ฿ช฾บริการอย฽างสม่ํา฼สมอ การที่ผู฾บริ฾ภคกลับมา฿ช฾
บริการร฾านอาหารร฾าน฼ดิม ฼ช฽น ความถี่น฾อย 1-2 ครั้ง ความถี่มาก 3-5 ครั้ง ฼ป็นต฾น 
  2.3 ความเม฽หวั่นเหวต฽อปใจจัยราคา  หมายถึง  การที่ผู฾บริ฾ภคยังคง฿ช฾บริการร฾านอาหารร฾าน฼ดิม 
฽ม฾ว฽าราคาสินค฾า฽ละบริการจะ฼พิ่มสูงขึ้น 
  2.4 พฤติกรรมการร฾อง฼รียน  หมายถึง  การร฾อง฼รียน การบอกต฽อหรือการ฽จ฾งปใญหาของผู฾บริ฾ภค
ร฾านอาหาร  ฾ดยอาจจะร฾อง฼รียนกับผู฾฿ห฾บริการ ผู฾บริ฾ภครายอื่นหรือสื่อต฽าง ๆ ซึ่งส฽วนนี้฼ป็นการวัดถึงการตอบสนอง
ต฽อปใญหาของผู฾บริ฾ภค  
 3. ร฾านอาหาร  หมายถึง  ร฾านอาหารที่มีที่ตั้งอยู฽฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา ฾ดยเด฾฽บ฽งประ฼ภทตาม
กระทรวงพาณิชยแ เด฾฽ก฽ 1) ร฾านอาหารระดับหรู (฼ช฽น หรูหรา สวยงาม บริการ฼ป็นสากล)  2) ร฾านอาหารระดับกลาง 
(฼ช฽น ฼น฾นบรรยากาศ บริการ฼ป็นกัน฼อง ราคาปานกลาง) 3) ร฾านอาหารทั่วเป (฼ช฽น ฼รียบง฽าย สะดวก รวด฼ร็ว 
ทันสมัย ฼น฾นอาหารจานด฽วนจํากัดรายการอาหาร) ฽ละ 4) ร฾านริมบาทวิถี (฼ช฽น ฼น฾นอาหารจาน฼ดียว สามารถปรุงเด฾ง฽าย 
฽ละรวด฼ร็ว)  
 4. ผู฾บริ฾ภค หมายถึง ผู฾บริ฾ภคที่฼คย฿ช฾บริการร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมามากกว฽า 1 ครั้ง 
 
สมมุติฐานการวิจัย 
 ฿นการวิจัยครั้งนี้เด฾ตั้งสมมุติฐานการวิจัย ดังน้ี 
 1. การ฾ฆษณามีอิทธิพลต฽อความภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา 
 2. การส฽ง฼สริมการขายมีอิทธิพลต฽อความภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา 
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 3. การประชาสัมพันธแมีอิทธิพลต฽อความภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา 
 4. การขาย฾ดยบุคคลมีอิทธิพลต฽อความภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร฿น฼ขต ฼ทศบาลนครนครราชสีมา 
 5. การตลาดทางตรงมีอิทธิพลต฽อความภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร฿น฼ขต ฼ทศบาลนครนครราชสีมา 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจัย฿นครั้งนี้฼ป็นการศึกษา฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาดที่มีอิทธิพลต฽อความจงรักภักดีของ
ผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา มีวิธีการดํา฼นินการวิจัย ดังนี้ 
 1. ประชากร฽ละกลุ฽มตัวอย฽าง 
  1.1 ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนท่ีอาศัยอยู฽฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา จํานวน 
214,267 คน (สํานักงาน฼ทศบาลนครนครราชสีมา. 2559) 
  1.2 กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนท่ีอาศัยอยู฽฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา จาก
ทราบจํานวนประชากรที่฽น฽นอนท่ีอยู฽฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา ผู฾วิจัยจึง฿ช฾วิธีการกําหนดขนาดตัวอย฽างกรณี
ทราบจํานวนประชากรของ (Thorndike, 1978 อ฾างถึง฿น บุญ฿จ ศรีสถิตยแนรากูร. 2553 : 208) เด฾ขนาดกลุ฽ม
ตัวอย฽างทั้งหมดจํานวน 385 ราย ฼พื่อลดความคลาด฼คลื่อน ผู฾วิจัยจะ฿ช฾ขนาดของกลุ฽มตัวอย฽าง฼ท฽ากับ 400 ราย 
 2. ขอบ฼ขตด฾าน฼นื้อหา 
  ฼นื้อหา฿นการวิจัยครั้งนี้มุ฽งศึกษา฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาด฽ละความภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร
฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา เด฾กําหนดตัว฽ปรที่฿ช฾฿นการวิจัยดังนี้ 
  2.1 ตัว฽ปรอิสระ (Independent Variable) คือ ฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาดของร฾านอาหาร ฿น
฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา ประกอบด฾วย การ฾ฆษณา การส฽ง฼สริมการขาย การ฿ห฾ข฽าว/ประชาสัมพันธแ การขาย
฾ดยบุคคล ฽ละการตลาดทางตรง 
  2.2 ตัว฽ปรตาม (Dependent Variable) คือ ความจงรักภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร฿น฼ขต฼ทศบาล
นครนครราชสีมา ประกอบด฾วย การ฽นะนาบอกต฽อ การตั้ง฿จ฿ช฾บริการซ้ํา ความอ฽อนเหวต฽อปใจจัยราคา ฽ละ
พฤติกรรมการร฾อง฼รียน 
 3. ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
  ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ คือ ฽บบสอบถามที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้น ฾ดยผู฾วิจัยเด฾ทําการศึกษา ฽นวคิด
ทฤษฎี ฼อกสารตลอดจนผลงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง มาประยุกตแ฿ห฾สอดคล฾องกับ฼รื่องที่ศึกษา ฾ดย฽บ฽ง฽บบสอบถาม
ออก฼ป็น 4 ตอนดังน้ี 
  ตอนที่ 1 ฼ป็นคําถาม฼กี่ยวกับปใจจัยส฽วนบุคคล เด฾฽ก฽ ฼พศ อายุ สถานภาพ สมรส ระดับการศึกษา 
รายเด฾ต฽อ฼ดือน ของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฽ละลักษณะของร฾านอาหารที่เป฿ช฾บริการประจํา ฼ป็น฽บบสอบถาม
ตรวจสอบรายการ (Check List) 
  ตอนที่ 2 ฼ป็นคําถาม฼กี่ยวกับ฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาดของร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนคร
นครราชสีมา ประกอบด฾วย การ฾ฆษณา การส฽ง฼สริมการขาย การ฿ห฾ข฽าว/ประชาสัมพันธแ การขาย฾ดยบุคคล ฽ละ
การตลาดทางตรง มีลักษณะ฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับความคิด฼ห็น฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับ (Rating 
Scale) เด฾฽ก฽ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น฾อย ฽ละน฾อยที่สุด  
  ตอนท่ี 3 ฼ป็นคําถาม฼กี่ยวกับความจงรักภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา 
ประกอบด฾วย การ฽นะนําบอกต฽อ การตั้ง฿จ฿ช฾บริการซ้ํา ความอ฽อนเหวต฽อปใจจัยราคา ฽ละพฤติกรรมการร฾อง฼รียน มี
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ลักษณะ฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับความคิด฼ห็น฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า 5 ระดับ (Rating Scale) เด฾฽ก฽ มาก
ที่สุด มาก ปานกลาง น฾อย ฽ละน฾อยที่สุด  
  ตอนที่ 4 ข฾อคิด฼ห็น฽ละข฾อ฼สนอ฽นะของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา ฼ป็น
฽บบสอบถามปลาย฼ปิด (Open Questionnaire) 
 4. การตรวจสอบคุณภาพ฼ครื่องมือ 
  ฽บบสอบถามที่฿ช฾฿นการวิจัย฼รื่อง ฼ครื่องมือการสื่อสารทางตลาดที่มีอิทธิพลต฽อความจงรักภักดีของ
ผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา ผู฾วิจัยเด฾สร฾างขึ้น฾ดยมีรายละ฼อียด ดังน้ี 
  4.1 ศึกษาตํารา ฼อกสาร ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง฼พื่อประกอบการสร฾าง฽บบสอบถาม฾ดยศึกษา
฽นวคิด ทฤษฎี ฽ละงานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾อง 
  4.2 สร฾าง฽บบสอบถามขึ้นตามกรอบข฾อมูลที่ต฾องการศึกษา ฿นการวิจัยครั้งนี้฼ป็นการศึกษา฼รื่อง
฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาด฽ละความภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา ฾ดย฿ช฾จํากัด
ความหรือนิยามปฏิบัติการตามตัว฽ปรที่กําหนดเว฾฼ป็นหลัก฿นการสร฾างคําถามต฽างๆ ฿ห฾ครอบคลุมตัว฽ปรที่ศึกษา
ทั้งหมด 
  4.3 นํา฽บบสอบถามที่สร฾างขึ้นนํา฼สนออาจารยแที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ ฼พื่อทําการตรวจสอบ ฽นะนํา
฼พื่อการ฽ก฾เข ฽ละปรับปรุง฽บบสอบถาม฿ห฾มีความ฼หมาะสม ถูกต฾อง รวมทั้งพิจารณาสํานวนภาษาที่฿ช฾฿นข฾อความ
ว฽าสอดคล฾อง฽ละ฼พื่อ฿ห฾฼ครื่องมือมีความตรง฿น฼นื้อหา (Content Validity) 
  4.4 นํา฽บบสอบถามที่ผ฽านการปรับปรุง฽ก฾เข฼รียบร฾อย฽ล฾ว ฼สนอต฽อผู฾฼ช่ียวชาญ 3 ท฽าน ฽ละ฼พื่อ
ตรวจสอบความถูกต฾องของ฼นื้อหา฽ละความ฼ที่ยงตรงตาม฼นื้อหา (Content Validity) ของคําถาม฽ต฽ละข฾อ฿ห฾
สอดคล฾องกับจุดประสงคแของการวิจัย ฾ดยหาค฽าดัชนีความสอดคล฾อง (Index of Item Objective Congruence: 
IOC) (บุญ฿จ  ศรีสถิตนรากูร, 2553 : 230) ฾ดยกําหนดคะ฽นนของการพิจารณาข฾อคําถาม฽ต฽ละข฾อ ฾ดย฼กณฑแการ
พิจารณาค฽า IOC ฽บบสอบถาม฽ต฽ละข฾อต฾องมีค฽า IOC ≥ 0.5 ฽สดงว฽าข฾อคําถามนั้น วัด฼นื้อหาตรงตามที่ต฾องการวัด
฼ป็นคําถามที่฿ช฾เด฾ ฽ต฽ถ฾าค฽า IOC ≤ 0.5 ฽สดงว฽าข฾อคําถามนั้น วัด฼นื้อหาเม฽ตรงตามที่ต฾องการวัด฼ป็นคําถามที่฿ช฾เม฽เด฾ 
ควรพิจารณา ปรับปรุง หรือตัดทิ้ง หลังจากนั้นนํามาปรึกษาอาจารยแที่ปรึกษา ฽ละทําการปรับปรุง฽ก฾เข จากการ
คํานวณค฽าดัชนีความสอดคล฾องจากความคิด฼ห็นของผู฾฼ช่ียวชาญ 3 ท฽าน พบว฽าค฽าดัชนีความสอดคล฾อง (IOC) มีค฽า
฼ท฽ากับ 0.70 ฽สดงว฽าข฾อคําถามนั้น วัด฼นื้อหาตรงตามที่ต฾องการวัด฼ป็นคําถามที่฿ช฾เด฾ 
  4.5 ปรับปรุง฽บบสอบถามตามที่ผู฾฼ช่ียวชาญ฼สนอ฽นะ 
  4.6 นํา฽บบสอบถามที่มีค฽า IOC ตั้ง฽ต฽ 0.5 ขึ้นเป ฾ดยนําเปทดลอง฿ช฾ (Try-Out) กับผู฾บริ฾ภค
ร฾านอาหารที่เม฽฿ช฽กลุ฽มตัวอย฽าง จํานวน 30 ราย ฼พื่อหาความ฼ที่ยง (Reliability) ฽ละนําข฾อมูลที่เด฾มาดํา฼นินการ
วิ฼คราะหแ฼พื่อทดสอบหาความ฼ช่ือมั่น ฾ดยวิธีสัมประสิทธิ์฽อลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
฾ดย฿ช฾฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูปทางสถิติ ฾ดยความ฼ช่ือมั่นที่เด฾฼ท฽ากับ 0.917 ซึ่งมากกว฽า 0.7 ซึ่ง฼ป็น฼กณฑแที่ยอมรับเด฾ 
(บุญ฿จ  ศรีสถิตนรากูร, 2553 : 231)  
  4.7 นํา฽บบสอบถามที่เด฾รับการปรับปรุง฽ก฾เข฼สนอ฿ห฾กับอาจารยแผู฾ควบคุมวิทยานิพนธแ ฼พื่อทําการ
ตรวจสอบอีกครั้ง฼พื่อตรวจสอบความถูกต฾อง฽ละครบถ฾วนของ฼นื้อหา จากนั้นจึงดํา฼นินการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลกับ
กลุ฽มตัวอย฽างจริง 
 5. การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 
  การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลครั้งนี้ ผู฾วิจัย฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ดังต฽อเปนี้ 
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  5.1 ข฾อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ฼ป็นข฾อมูลซึ่ง฼ก็บ฾ดย฽บบสอบถามจากผู฾บริ฾ภคที่อาศัยอยู฽฿น฼ขต
฼ทศบาลนครนครราชสีมา จํานวน 400 คน ฿ช฾วิธีการสุ฽มตัวอย฽าง฾ดยเม฽อาศัยหลักความน฽าจะ฼ป็น ( Non-
Probability Sampling) ฿นการสุ฽มกลุ฽มตัวอย฽าง฽บบตามสะดวก (Convenience Sampling) ฽ละสามารถกรอก
฽บบสอบถามเด฾฼พียงคนละ 1 ครั้ง฼ท฽านั้น จากนั้นจึงนํามาตรวจสอบความสมบูรณแของ฼พื่อนํามาประมวลผล฾ดย฿ช฾
฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูปทางสถิติ 
  5.2 ข฾อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เด฾มาจากการศึกษาค฾นคว฾าจากข฾อมูลที่มีผู฾รวบรวมเว฾฿น
หนังสือพิมพแ วารสารต฽างๆ หนังสือทางวิชาการ บทความ วิทยานิพนธแ ฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾อง ฽ละข฾อมูลจาก
อิน฼ตอรแ฼น็ต฼ว็บเซตแของมหาวิทยาลัยต฽าง ๆ ฽ละ฼ว็บเซตแอื่นที่฼กี่ยวข฾อง 
 6. การวิ฼คราะหแข฾อมูล 
  การวิ฼คราะหแข฾อมูลครั้งนี้ ผู฾วิจัยนําข฾อมูลที่เด฾จาก฽บบสอบถามมาประมวลผลด฾วยคอมพิว฼ตอรแ ฾ดย฿ช฾
฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอรแสํา฼ร็จรูป฼พื่อการวิจัย ฾ดย฿ช฾วิธีทางสถิติที่นํามา฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล ดังนี้ 
  6.1 การวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ดังนี ้
   6.1.1 ปใจจัยส฽วนบุคคล ประกอบด฾วย ฼พศ อายุ สถานภาพ อาชีพ ระดับการศึกษา รายเด฾฼ฉลี่ย
ต฽อ฼ดือน ฽ละลักษณะของร฾านอาหารที่เป฿ช฾บริการประจํา วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดย฿ช฾การ฽จก฽จงความถี่ (Frequency 
Distribution) ฽ละค฽าร฾อยละ (Percentage) 
   6.1.2 ตอนท่ี 2 ฽ละตอนที่ 3 ฼กี่ยวกับ฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาดของร฾านอาหาร  ฽ละความ
จงรักภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร มีลักษณะ฼ป็น฽บบสอบถาม฼กี่ยวกับความคิด฼ห็น฽บบมาตราส฽วนประมาณค฽า 5 
ระดับ (Rating Scale) วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดยการหาค฽า฼ฉลี่ย (Mean) ฽ละส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) (บุญชม ศรีสะอาด. 2558 : 87) 
  6.2 การทดสอบสมมติฐาน ฾ดยมีสมมติฐานการวิจัย คือ อิทธิพลของ฼ครื่องมือการสื่อสารทาง
การตลาด ประกอบด฾วย การ฾ฆษณา การส฽ง฼สริมการขาย การ฿ห฾ข฽าว/ประชาสัมพันธแ การขาย฾ดยบุคคล ฽ละ
การตลาดทางตรง มีผลต฽อความภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา การวิ฼คราะหแการ
ถดถอย฽บบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) (บุญชม ศรีสะอาด. 2558 : 110-137)  
 
ผลการวิจัย 
 1. ปใจจัยส฽วนบุคคลของกลุ฽มตัวอย฽าง ส฽วน฿หญ฽฼ป็น฼พศชาย ร฾อยละ 52.8 มีอายุระหว฽าง 31-40 ปี ร฾อย
ละ 43.3 มีสถานภาพ฾สด ร฾อยละ 52.2 มีการศึกษาอยู฽฿นระดับปริญญาตรี ร฾อยละ 60.5 ประกอบอาชีพรับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ ร฾อยละ 46.8 มีรายเด฾฼ฉลี่ยต฽อ฼ดือนมากกว฽า 25,000 บาท ร฾อยละ 31.0 ความถี่฿นการ฿ช฾บริการ
ร฾านอาหาร 3-4 ครั้ง/฼ดือน ร฾อยละ 43.2 ค฽า฿ช฾จ฽าย฿นการ฿ช฾บริการ฽ต฽ละครั้งระหว฽าง 501-1,000 บาท ร฾อยละ 43.4 
฽ละนิยมเปร฾านอาหารทั่วเป (฼ช฽น ฼รียบง฽าย สะดวก รวด฼ร็ว ทันสมัย ฼น฾นอาหารจานด฽วนจํากัดรายการอาหาร) ร฾อย
ละ 39.8 
 2. ฼ครื่องมือสื่อสารการทางตลาดของร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾

ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ( X =3.11, S.D.=0.64) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ด฾านการขาย฾ดยบุคคล 

฿ห฾ความคิด฼ห็นสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก ( X =3.70, S.D.=0.77) รองลงมาคือ 

ด฾านการตลาดทางตรง ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก ( X =3.43, S.D.=0.84) ฽ละด฾านการส฽ง฼สริมการขาย ด฾าน
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การ฿ห฾ข฽าว/ประชาสัมพันธแ ฽ละด฾านการ฾ฆษณา ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ( X =2.95, S.D.=0.98, 

X =2.80, S.D.=0.94 ฽ละ X =2.67, S.D.=0.74) ตามลําดับ ฼มื่อวิ฼คราะหแข฾อมูลรายละ฼อียด฼ป็นรายด฾าน สามารถ
สรุปเด฾ดังต฽อเปนี้ 

  2.1 ด฾านการ฾ฆษณา ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ( X =2.67, S.D.=0.74) 
฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า มีส฽วนลด ฼ช฽น ฼มื่อทานอาหาร฽ล฾ว฼ช็คอินที่ร฾านมีส฽วนลด฼ฉพาะอาหาร 10% ฼ป็นต฾น 

฿ห฾ความคิด฼ห็นสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ( X =3.24, S.D.=1.11) 
รองลงมาคือ มีการ฾ฆษณาผ฽านทางปูาย฾ฆษณาทั้งขนาด฼ล็ก฽ละขนาด฿หญ฽ (Bill Board) ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับ

ปานกลาง ( X =2.83, S.D.=0.98) ฽ละ฼รื่องที่฿ห฾ความคิด฼ห็นน฾อยที่สุด คือ มีการ฾ฆษณาผ฽านทางสื่อวิทยุ ฿ห฾ความ

คิด฼ห็นอยู฽฿นระดับน฾อย ( X =2.18, S.D.=0.96) 

  2.2 ด฾านการส฽ง฼สริมการขาย ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ( X =2.95, 
S.D.=0.98) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า มีการ฽สดงความบัน฼ทิง฿นรูป฽บบต฽างๆ  ฼ช฽น มีการ฼ล฽นดนตรี ,นักร฾อง 

฼ป็นต฾น ฿ห฾ความคิด฼ห็นสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ( X =3.35, S.D.=0.98) 
รองลงมาคือ มีสิทธิพิ฼ศษสําหรับลูกค฾าที่มีบัตรสมาชิก ฼ช฽น รับ฼ค฾กวัน฼กิดฟรี ฼ป็นต฾น ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปาน

กลาง ( X =2.82, S.D.=1.10) ฽ละ฼รื่องที่฿ห฾ความคิด฼ห็นน฾อยที่สุด คือ มีการสะสมคะ฽นน฼พื่อ฽ลกของรางวัล ฼ช฽น 

฼มื่อทานครบ 1,000 บาท รับของที่ระลึกฟรี 1 ช้ิน ฼ป็นต฾น ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ( X =2.69, 
S.D.=1.09) 
  2.3 ด฾านการ฿ห฾ข฽าว/ประชาสัมพันธแ ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดั บปานกลาง 

( X =2.80, S.D.=0.94) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า การ฿ห฾สัมภาษณแของลูกค฾าที่มา฿ช฾บริการร฾านอาหาร ฼ช฽น 
การรีวิวทางสื่อช฽องทางต฽างๆ ฿นการมา฿ช฾บริการที่ร฾าน ฼ป็นต฾น ฿ห฾ความคิด฼ห็นสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽า฿ห฾

ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ( X =2.96, S.D.=1.12) รองลงมาคือ การ฿ห฾ข฾อมูลหรือสัมภาษณแ฽ก฽สื่อต฽างๆ ของ
ผู฾ประกอบการร฾านอาหาร ฼ช฽น การ฽นะนําร฾านหรือการ฿ห฾ข฽าว฽ละ฼ผย฽พร฽ทางสื่อช฽องทางต฽างๆ ฼ป็นต฾น฿ห฾ความคิด

฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ( X =2.88, S.D.=1.05) ฽ละ฼รื่องที่฿ห฾ความคิด฼ห็นน฾อยที่สุด คือ การ฼ป็นผู฾สนับสนุน฿น

การจัดกิจกรรม฼พื่อสังคม หรือการบริจาค฼พื่อการกุศล(CSR) ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับน฾อย ( X =2.58, 
S.D.=0.94) 

  2.4 ด฾านการขาย฾ดยบุคคล ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽ ฿ นระดับมาก ( X =3.70, 
S.D.=0.77) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า พนักงานมีมนุษยแสัมพันธแดี ยิ้ม฽ย฾ม ฽จ฽ม฿ส ฿ห฾ความคิด฼ห็นสูงสุด฼ป็น

อันดับ฽รก ฾ดยพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก ( X =3.92, S.D.=0.85) รองลงมาคือ พนักงาน฿ห฾บริการอย฽าง

รวด฼ร็ว ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก ( X =3.76, S.D.=0.91) ฽ละ฼รื่องที่฿ห฾ความคิด฼ห็นน฾อยที่สุด คือ พนักงาน

฽นะนํารายการอาหาร฽ละ฼มนูที่น฽าสน฿จ ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก ( X =3.53, S.D.=0.98) 

  2.5 ด฾านการตลาดทางตรง ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽ ฿นระดับมาก ( X =3.43, 
S.D.=0.84) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า มี฽คตตาล็อกหรือ฼มนูรายการอาหารเว฾฽นะนําสินค฾า ฿ห฾ความคิด฼ห็น

สูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก ( X =3.88, S.D.=0.97) รองลงมาคือ ลูกค฾าสามารถ
฼ข฾าถึงบริการของทางร฾านเด฾จากสื่อSocial Marketing ฼ช฽น ฼ว็บเซตแ Line, Facebook fan page Application 

฼ป็นต฾น ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก ( X =3.67, S.D.=1.08) ฽ละ฼รื่องที่฿ห฾ความคิด฼ห็นน฾อยที่สุด คือ มีการ฽จก
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คูปองส฽วนลด,ของสัมมนาคุณบัตรอวยพรทางเปรษณียแ  ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ( X =2.82, 
S.D.=1.19) 
 3. ความจงรักภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾ความ

คิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ( X =3.37, S.D.=0.52) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ด฾านการ฽นะนําบอกต฽อ ฿ห฾

ความคิด฼ห็นสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก ( X =3.65, S.D.=0.83) รองลงมาคือ 

ด฾านการตั้ง฿จ฿ช฾บริการซ้ํา ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก ( X =3.60, S.D.=0.73) ฽ละด฾านความอ฽อนเหวต฽อปใจจัย

ราคา ฽ละด฾านพฤติกรรมการร฾อง฼รียน ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ( X =3.23, S.D.=0.70 ฽ละ X =3.00, 
S.D.=0.74) ตามลําดับ ฼มื่อวิ฼คราะหแข฾อมูลรายละ฼อียด฼ป็นรายด฾าน สามารถสรุปเด฾ดังต฽อเปนี้ 

  3.1 ด฾านการ฽นะนําบอกต฽อ ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽ ฿นระดับมาก ( X =3.65, 
S.D.=0.83) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า การ฽นะนําร฾านอาหาร ฽นะนํา ฽ก฽ผู฾ที่ต฾องการคํา฽นะนํา ฿ห฾ความ

คิด฼ห็นสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก ( X =3.70, S.D.=0.87) รองลงมาคือ การ

สนับสนุน฿ห฾฼พื่อน฽ละญาติมา฿ช฾บริการร฾านอาหาร ฽นะนํา. ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก ( X =3.66, S.D.=0.87) 
฽ละ฼รื่องที่฿ห฾ความคิด฼ห็นน฾อยท่ีสุด คือ การพูดถึงสิ่งที่ดี฼กี่ยวกับร฾านอาหาร ฽นะนํา กับคนอื่นๆ ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽

฿นระดับมาก ( X =3.60, S.D.=0.90) 

  3.2 ด฾านการตั้ง฿จ฿ช฾บริการซ้ํา ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก ( X =3.60, 
S.D.=0.73) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า มีความต฾องการจะมา฿ช฾บริการที่ร฾านอาหาร ฽นะนํา ต฽อเปอีก฿นอนาคต 

฿ห฾ความคิด฼ห็นสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก ( X =3.71, S.D.=0.80) รองลงมาคือ 
การตัดสิน฿จ฿ช฾บริการร฾านอาหาร ฽นะนํา ฼ป็นตัว฼ลือก฽รก฿นการ฿ช฾บริการ ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก 

( X =3.60, S.D.=0.81) ฽ละ฼รื่องที่฿ห฾ความคิด฼ห็นน฾อยที่สุด คือ การตัดสิน฿จ฿ช฾บริการร฾านอาหาร ฽นะนํา ฼ป็น

ตัว฼ลือก฽รก฿นการ฿ช฾บริการ ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับมาก ( X =3.51, S.D.=0.83) 
  3.3 ด฾านความอ฽อนเหวต฽อปใจจัยราคา ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง 

( X =3.23, S.D.=0.70) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า จะยังคงมา฿ช฾บริการร฾านอาหาร ฽นะนํา อย฽างต฽อ฼นื่อง 
฽ม฾ว฽าจะมีราคาของอาหาร฽ละบริการบางอย฽าง฼พิ่มขึ้น ฿ห฾ความคิด฼ห็นสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽า฿ห฾ความ

คิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ( X =3.28, S.D.=0.75) รองลงมาคือ จะยังคงมา฿ช฾บริการร฾านอาหาร ฽นะนํา ต฽อเป฿น
อนาคต ฽ม฾ว฽าจะมีการปรับราคาของอาหารที่สูงกว฽าร฾านอาหารร฾านอื่น ๆ ที่อยู฽฿นประ฼ภท฼ดียวกัน ฿ห฾ความคิด฼ห็น

อยู฽฿นระดับปานกลาง ( X =3.21, S.D.=0.82) ฽ละ฼รื่องที่฿ห฾ความคิด฼ห็นน฾อยที่สุด คือ จะยังคงมา฿ช฾บริการที่ร฾าน 
อาหาร ฽นะนํา ฽ม฾ว฽าร฾านอาหารร฾านอื่น ๆ ที่อยู฽฿นประ฼ภท฼ดียวกัน จะมีข฾อ฼สนอที่น฽าสน฿จกว฽า ฼ช฽น การจัด

฾ปร฾มช่ัน฼พื่อจูง฿จลูกค฾า฿นรูป฽บบต฽าง ๆ ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ( X =3.20, S.D.=0.85) 

  3.4 ด฾านพฤติกรรมการร฾อง฼รียน ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ( X =3.00, 
S.D.=0.74) ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า จะ฽จ฾งปใญหา฽ก฽พนักงานของร฾านอาหาร ฽นะนํา ทันที  ถ฾าหากว฽าพบ
ปใญหา฿นการ฿ช฾บริการ ฿ห฾ความคิด฼ห็นสูงสุด฼ป็นอันดับ฽รก ฾ดยพบว฽า฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง 

( X =3.37, S.D.=0.89) รองลงมาคือ หากพนักงานเม฽สามารถ฽ก฾เขปใญหาจากการบริการ฿ห฾เด฾ จะ฽จ฾งปใญหานั้น ฽ก฽

บุคคลากรที่รับผิดชอบ฿นระดับที่สูงขึ้นเปของร฾านอาหาร ฽นะนํา ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ( X =3.26, 
S.D.=0.98) ฽ละ฼รื่องที่฿ห฾ความคิด฼ห็นน฾อยที่สุด คือ การร฾อง฼รียนเปยังหน฽วยงานภายนอก฼ช฽น สํานักงานคุ฾มครอง
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ผู฾บริ฾ภค สาธารณสุขจังหวัด ถ฾าเด฾รับปใญหาจากการ฿ช฾บริการของร฾านอาหาร ฽นะนํา. ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับ

น฾อย ( X =2.60, S.D.=1.10) 
 4. การศึกษาอิทธิพลของ฼ครื่องมือการสื่อสารทางการตลาดที่มีผลต฽อความภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร 
฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา พบว฽า ฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาด ด฾านการ฿ห฾ข฽าว/ประชาสัมพันธแ  ด฾านการขาย
฾ดยบุคคล ฽ละด฾านการตลาดทางตรง ส฽งผลต฽อระดับความจงรักภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนคร
นครราชสีมา อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ฾ดยมีค฽าสัมประสิทธิ์การตัดสิน฿จ (R Square) ฼ท฽ากับ 0.261 ฽สดงว฽า 
ตัว฽ปรทั้ง 5 ตัว ร฽วมกันพยากรณแระดับความจงรักภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา เด฾

ร฾อยละ 26.1 ฾ดย฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาด ด฾านการขาย฾ดยบุคคล (X4) (β = 0.294) ฼ป็นปใจจัยที่ส฽งผลต฽อ
ระดับความจงรักภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมามากที่สุด รองลงมาคือ ฼ครื่องมือ

สื่อสารทางการตลาด ด฾านการตลาดทางตรง (X5) (β = 0.156) ฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาด ด฾านการ฿ห฾ข฽าว/

ประชาสัมพันธแ (X3) (β = 0.114) ฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาด ด฾านการ฾ฆษณา (X1) (β = 0.034) ฽ละ฼ครื่องมือ

สื่อสารทางการตลาด ด฾านการส฽ง฼สริมการขาย (X2) (β = 0.032) ตามลําดับ 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย฼กี่ยวกับการศึกษา฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาดที่มีอิทธิพลต฽อความจงรักภักดีของ
ผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา สามารถอภิปรายผลเด฾ดังนี้ 
 1. ฼ครื่องมือสื่อสารการทางตลาดของร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾
ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ฾ดยด฾านการขาย฾ดยบุคคล ฽ละด฾านการตลาดทางตรง ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿น
ระดับมาก ส฽วนด฾านการส฽ง฼สริมการขาย ด฾านการ฿ห฾ข฽าว/ประชาสัมพันธแ ฽ละด฾านการ฾ฆษณา ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿น
ระดับปานกลาง ตามลําดับ ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ นธกฤต วันต฿ะ฼มลแ (2555) เด฾กล฽าวว฽า การสื่อสารการตลาด
฽บบผสมผสานนั้น฼ป็นการนํา฼ครื่องมือการสื่อสารการตลาดหลากหลายรูป฽บบมา฿ช฾ร฽วมกัน฼พื่อสร฾างผลกระทบ
ทางการสื่อสารสูงสุดต฽อผู฾บริ฾ภค฼ปูาหมาย ซึ่ง฼ครื่องมือการสื่อสารการตลาดที่สําคัญมี 5 รูป฽บบ เด฾฽ก฽ การ฾ฆษณา 
การประชาสัมพันธแ การส฽ง฼สริมการขาย การตลาดทางตรง ฽ละการ฿ช฾พนักงานขาย ดังนั้น฼ครื่องมือสื่อสารทางการ
ตลาด จึง฼ป็นกิจกรรมการส฽ง฼สริมการตลาดทุกชนิด ซึ่ง฼ป็นกระบวนการสื่อสาร฼พื่อจูง฿จผู฾บริ฾ภค฿นระยะยาว฽ละ
ต฽อ฼นื่อง ฾ดย฿ช฾฼ครื่องมือหลายรูป฽บบ ฼ช฽น ฾ฆษณา ประชาสัมพันธแ การตลาดทางตรง การส฽ง฼สริมการขาย การ
จัดการความสัมพันธแกับลูกค฾า ฼พื่อ฿ห฾฼กิดการกระตุ฾นพฤติกรรมผู฾บริ฾ภค มุ฽ง฼น฾นสร฾างพฤติกรรมของกลุ฽ม฼ปูาหมาย฿ห฾
สอด คล฾องกับความต฾องการของตลาด ฾ดยการพิจารณาวิธีการสื่อสารตราสินค฾า฼พื่อ฿ห฾ผู฾บริ฾ภคกลุ฽ม฼ปูาหมายเด฾ 
รู฾จักสินค฾า ซึ่งจะนําเปสู฽ความรู฾ ความคุ฾น฼คย฽ละมีความ฼ชื่อมั่น฿นสินค฾า ฽ละเด฾สอดคล฾องกับงานวิจัยของ ยุวดี จิรัฐิติ
฼จริญ (2555) เด฾ทําการศึกษาวิจัย฼รื่องการสื่อสารการตลาด฽บบบูรณาการที่มีต฽อการตัดสิน฿จซื้ออาหาร฼สริม฼พื่อ
สุขภาพของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดปทุมธานี พบว฽า ปใจจัยการสื่อสารการตลาด฽บบบูรณาการด฾านการสื่อสาร฽บบปาก
ต฽อปากมากที่สุด ด฾านการขาย฾ดยพนักงานขาย ด฾านการส฽ง฼สริมการขาย ส฽วนด฾านการตลาด฼ชิงกิจกรรม ด฾าน
ประชาสัมพันธแ ด฾านสื่อ฾ฆษณา ด฾านการสื่อสารทางออนเลนแ ฽ละด฾านการตลาดทางตรง ฿ห฾ความสําคัญอยู฽฿นระดับ
ปานกลาง ตามลําดับ 
 2. ความจงรักภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา ฾ดยภาพรวมพบว฽า฿ห฾ความ
คิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง ฾ดยด฾านการ฽นะนําบอกต฽อ ฽ละด฾านการตั้ง฿จ฿ช฾บริการซ้ํา ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับ
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มาก ฽ละด฾านความอ฽อนเหวต฽อปใจจัยราคา ฽ละด฾านพฤติกรรมการร฾อง฼รียน ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง 
ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ Parasuraman et al. (1996) ฽ละ Bloemer, Ruyter & Wetzels. (1999) กล฽าวว฽า 
การวัดความภักดีของผู฾รับบริการจะต฾องคํานึงถึงพฤติกรรม ทัศนคติ฽ละกระบวนการคิดของผู฾รับบริการ ซึ่งทั้งหมด
สามารถวัดจาก พฤติกรรมการบอกต฽อ ซึ่ง฼ป็นการพูดถึงสิ่งที่ดี฼กี่ยวกับผู฾฿ห฾บริการ ฽ละการบริการ ฽นะนํา฽ละ
กระตุ฾น฿ห฾คนอื่นสน฿จ ฽ละ฿ช฾การบริการนั้น ซึ่งสามารถนํามาวิ฼คราะหแความภักดีของผู฾บริ฾ภคที่มีต฽อผู฾฿ห฾บริการ 
พฤติกรรมคววามตั้ง฿จท่ีจะซื้อ ซึ่ง฼ป็นการที่ผู฾บริ฾ภค฼ลือกบริการนั้นๆ฼ป็นตัว฼ลือก฽รก ซึ่งสิ่งนี้สามารถสะท฾อนนิสัย
฼กี่ยวกับการ฼ปลี่ยน฽ปลงการบริการเด฾ พฤติกรรมความอ฽อนเหวต฽อปใจจัยราคา ซึ่ง฼ป็นการที่ผู฾บริ฾ภคเม฽มีปใญหา฿น
การที่ผู฾฿ห฾บริการขึ้นราคา฽ละผู฾บริ฾ภคย฽อมจ฽ายมากกว฽าที่อื่นหากการบริการนั้นสามารถตอบสนองความพึงพอ฿จ 
฽ละพฤติกรรมการร฾อง฼รียน ซึ่ง฼ป็นการร฾อง฼รียน฼มื่อ฼กิดปใญหาอาจจะร฾อง฼รียนกับผู฾฿ห฾บริการ บอกต฽อคนอื่น ส฽ง
฼รื่องเปยังหนังสือพิมพแ ส฽วนนี้฼ป็นการวัดถึงการตอบสนองต฽อปใญหาของผู฾บริ฾ภค ฽ละสอดคล฾องกับงานวิจัยของ 
ธนกฤตา วรรัตนแ฾ภคา (2553) เด฾ศึกษา฼รื่อง ผลกระทบของกลยุทธแทางการตลาดธุรกิจท฽อง฼ที่ยว฼ชิงส฽ง฼สริมสุขภาพ
ที่มีต฽อความจงรักภักดีของกลุ฽มลูกค฾า฼จอ฼นอ฼รชั่นบี พบว฽า ความจงรักภักดี กลุ฽มตัวอย฽างมีความคิด฼ห็น฿นระดับมาก 
฿นด฾านความตั้ง฿จซื้อหรือ฿ช฾บริการ ฽ละด฾านพฤติกรรมการบอกต฽อ ส฽วนด฾านความอ฽อนเหวต฽อปใจจัยราคา ฽ละด฾าน
พฤติกรรมการร฾อง฼รียน ฿ห฾ความคิด฼ห็นอยู฽฿นระดับปานกลาง สําหรับผลกระทบของกลยุทธแทางการตลาดธุรกิจท฽อง 
฼ที่ยว฼ชิงส฽ง฼สริมสุขภาพที่มีต฽อความจงรักภักดีของลุกค฾ากลุ฽ม฼จ฼นอ฼รช่ันบี พบว฽า กลยุทธแการตลาดด฾านผลิตภัณฑแ
บริการของธุรกิจมีผลกระทบต฽อความจงรักภักดีของลูกค฾ากลุ฽ม฼จ฼นอ฼รช่ันบี฾ดยรวม กลยุทธแการตลาดด฾านช฽อง
ทางการจัดจําหน฽ายของธุรกิจมีผลกระทบต฽อความจงรักภักดีของลูกค฾ากลุ฽ม฼จ฼นอ฼รช่ันบี฾ดยรวม ฽ละ฿นด฾าน
พฤติกรรมการร฾อง฼รียน ฽ละกลยุทธแการตลาดด฾านกระบวนการการ฿ห฾บริการของธุรกิจผลกระทบต฽อความจงรักภักดี
ของลกูค฾ากลุ฽ม฼จ฼นอ฼รช่ันบี฾ดยรวม ฽ละ฿นด฾านความตั้ง฿จซื้อหรือ฿ช฾บริการ ฽ละด฾านความอ฽อนเหวด฾านราคา  
 3. ฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาด ด฾านการ฿ห฾ข฽าว/ประชาสัมพันธแ  ด฾านการขาย฾ดยบุคคล ฽ละด฾าน
การตลาดทางตรง ส฽งผลต฽อระดับความจงรักภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา อย฽างมี
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ซึ่งสอดคล฾องกับ฽นวคิดของ Fishbein and Ajzen (1975) กล฽าวว฽า ฼ครื่องมือการสื่อสาร
ทางการตลาด ประกอบด฾วย 1) การ฾ฆษณา 2) การส฽ง฼สริมการขาย 3) การประชาสัมพันธแ 4) การขาย฾ดยบุคคล 5) 
การตลาดทางตรง มีการคล฾อยตามสิ่งอ฾างอิงมีที่มาจากการเด฾รับรู฾ถึงสิ่งของ ข฾อมูล จากบุคคล หรือสื่อ฿ดๆ ฿นรูป฽บบ
ต฽างๆ มาก฽อน หรือกล฽าวคือ ฼มื่อพิจารณาถึงการเด฾รับรู฾ตามหลักการของการคล฾อยตามสิ่งอ฾างอิง ฾ดยมีความ
สอดคล฾องกับความภักดีของลูกค฾า ฾ดยความภักดีนั้นจะมีลักษณะที่฾น฾ม฼อียงที่฼ป็นพฤติกรรมที่ตั้ ง฿จที่จะกระทํา ฿ห฾
฼กิดการคล฾อยตาม ดังนั้นจึง฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า ฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาดเด฾มีอิทธิพล฿นทิศทาง฼ดียวกันกับความ
จงรักภักดี จากพฤติกรรมความตั้ง฿จ฿น฾ม฼ดล TRA มีความครอบคลุมต฽อตัว฽ปรความภักดีของลูกค฾าอย฽าง฼หมาะสม 
฽ละเด฾สอดคล฾องกับงานวิจัยของ วรนุช กุณฑลสุรกานตแ (2551) เด฾ศึกษาวิจัย฼รื่อง การตลาดสื่อสาร฽บบบูรณาการ
กับความภักดี฿นตราสินค฾า “uni-ball” ของบริษัท อุดมพาณิช คอรแ฼ปอรแ฼รช่ัน จํากัด พบว฽า การสื่อสารการตลาด
฽บบบูรณาการ คือ ด฾านการ฾ฆษณา ด฾านการส฽ง฼สริมการขาย ด฾านพนักงานขาย ด฾านการประชาสัมพันธแ ฽ละด฾ าน
การตลาดทางตรง พบว฽า ทุกด฾านมีอิทธิพลต฽อความภักดี฿นตราสินค฾า “uni-ball” ฿นด฾านความพึงพอ฿จ ด฾านชอบ 
฽ละด฾านความผูกพัน อย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
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ข๎อเสนอแนะ 
 1. ข฾อ฼สนอ฽นะที่เด฾จากการวิจัย 
  จากการวิจัย฼รื่องการศึกษา฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาดที่มีอิทธิพลต฽อความจงรักภักดีของผู฾บริ฾ภค
ร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมา ฿นครั้งนี้ ผู฾วิจัยมีข฾อ฼สนอ฽นะผลการวิจัย ดังน้ี 
  1.1 ผลการศึกษาเด฾ระบุว฽า ฼ครื่องมือสื่อสารการตลาด เด฾฽ก฽ การ฾ฆษณา การส฽ง฼สริมการขาย การ
ประชาสัมพันธแ การขาย฾ดยบุคคล การตลาดทางตรงมีผลต฽อความจงรักภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาล
นครนครราชสีมา หากพิจารณา฼ป็นรายด฾าน ฾ดย฼รียงลําดับความสําคัญจากมากเปหาน฾อย มีดังนี้  
   1.1.1 ด฾านการขาย฾ดยบุคคล ผู฾ประกอบการควรมีการจัดอบรมพนักงาน฿ห฾มีมนุษยแสัมพันธแดี 
ยิ้ม฽ย฾ม ฽จ฽ม฿ส ต฾องย้ํา฼ตือน฿ห฾พนักงานบริการลูกค฾าด฾วยความ฼อา฿จ฿ส฽฿นการ฿ห฾บริการ ฼พื่อ฼ป็นการสร฾างความ
ประทับ฿จ พนักงานควรจดจํารายการอาหารที่ลูกค฾ารับประทาน฼ป็นประจํา ฼พื่อ฿ห฾ลูกค฾ารู฾สึกถึงความ฼อา฿จ฿ส฽฼ป็น
พิ฼ศษ฿ห฾กับลูกค฾า 
   1.1.2 ด฾านการตลาดทางตรง ผู฾ประกอบการควรมีการจัดทํา฽คตตาล็อกหรือ฼มนูรายการอาหาร
เว฾฽นะนําสินค฾า มีภาพอาหารสวย ๆ น฽ารับประทานประกอบอย฽าง฼พียงพอ ฽ละสามารถอธิบายรายการอาหาร 
ราคาอาหาร อย฽างชัด฼จน ฼พื่อ฼ป็นการสร฾างความ฼ข฾า฿จที่ตรงกันกับลูกค฾า฿นการสั่งรายการอาหาร จัดทํา Line@ 
฿ห฾บริการพูดคุย฽ละ฽จ฾งข฾อมูลข฽าวสาร฾ปร฾มช่ันกับลูกค฾า฽บบ 1 ต฽อ1 ฼พื่อช฽วย฿ห฾มีความ฿กล฾ชิดกับลูกค฾ามากยิ่งขึ้น 
   1.1.3 ด฾านการส฽ง฼สริมการขาย ฼พื่อ฿ห฾฼กิดความ฼พลิด฼พลิน฽ละสร฾างความ฽ตกต฽างกระตุ฾นยอด
จําหน฽ายอาหาร ผู฾ประกอบการควรมีการจัดมีการ฽สดงความบัน฼ทิง฾ดยจัด฿ห฾มีการ฼ล฽นดนตรี  มีนักร฾อง สับ฼ปลี่ยน 
หมุน฼วียน หรือ฼ปิด฼พลงสร฾างบรรยากาศ฿ห฾฼หมาะสม ฼พื่อ฼ป็นการสร฾างความบัน฼ทิง฿ห฾กับลูกค฾า นอกจากนี้ควรทํา
ภาพสื่อสารรายการ ลด ฽ลก ฽จก ฽ถม ฾ปร฾มช่ัน฿หม฽ๆ ฽ละบัตร฼ครดิตที่ร฽วมรายการ฿ห฾ลูกค฾าทราบ ฾ดยอาจทํา฼ป็น
คูปองลดราคา ฽ผ฽นพับ฽จก หรือ ฽ผ฽นรองจาน วางบน฾ต฿ะอาหาร ฾ปส฼ตอรแ฿นห฾องน้ํา สื่อสาร฿นหลายพื้นท่ี ฿ห฾ลูกค฾า
รับทราบอย฽างท่ัวถึง 
   1.1.4 ด฾านการ฿ห฾ข฽าว/ประชาสัมพันธแ ฼นื่องจากลูกค฾า฿นยุคการ฿ช฾สื่อสังคมออนเลนแ ฽ละสื่อ
อิน฼ตอรแ฼น็ตมีมากขึ้น ดังนั้นการประชาสัมพันธแที่ดีที่สุด คือ การสร฾างPage Facebook ฿ห฾ลูกค฾า฼ป็นคนรีวิวสินค฾า 
หรือ฿ห฾สัมภาษณแจะสร฾างความน฽า฼ช่ือถือ฿ห฾กับร฾านอาหาร฼ป็นอย฽างมาก ดังนั้นผู฾ประกอบการจึงควร฿ห฾ความสําคัญ
กับการ฿ห฾สัมภาษณแของลูกค฾าท่ีมา฿ช฾บริการร฾านอาหาร ฾ดยการรีวิวทางสื่อออนเลนแ สังคมออนเลนแ ฼ป็นต฾น 
   1.1.5 ด฾านการ฾ฆษณา ดังนั้นผู฾ประกอบการควรจัดกิจกรรม฼ชิญชวนลูกค฾า฿ห฾มา฿ช฾บริการ฾ดย
ผ฽านสื่อช฽องทางต฽าง ๆ ฼พื่อ฿ห฾ลูกค฾ารับรู฾ถึงข฽าวสารต฽าง ๆ ของร฾านอาหาร ฼ช฽น วงดนตรีที่฽สดง รายการอาหาร ฼มนู
฽นะนํา ฾ปร฾มช่ันหรือส฽วนลดพิ฼ศษมากขึ้น  เด฾฽ก฽ วิทยุ หนังสือพิมพแ ฼ค฼บิ้ลทีวีท฾องถิ่น การจ฽ายค฽า฾ฆษณาผ฽าน 
Facebook ฼พื่อ฿ห฾ผู฾ที่฼ป็นกลุ฽ม฼ปูาหมาย฼ห็นมากขึ้น  ฼ป็นต฾น 
  1.2 ความจงรักภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ที่ผู฾ประกอบการควร฿ห฾ความสําคัญจากมากเปหาน฾อย 
เด฾฽ก฽ ด฾านการ฽นะนําการบอกต฽อ ด฾านการตั้ง฿จ฿ช฾บริการซ้ํา ด฾านความอ฽อนเหวต฽อปใจจัยราคา ฽ละด฾านพฤติกรรม
การร฾อง฼รียน ฾ดยผู฾ประกอบการควรสร฾างความประทับ฿จ฿นทุก ๆ ด฾าน สิ่งที่฼ป็นจุด฽ข็งหรือจุด฼ด฽น ผู฾ประกอบการ
ควรรักษาเว฾฾ดย฿ช฾฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาด฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแสูงสุด เม฽ว฽าจะ฼ป็นการขาย฾ดยบุคคล การตลาด
ทางตรงการส฽ง฼สริมการขาย การ฿ห฾ข฽าว/ประชาสัมพันธแ การ฾ฆษณา การสร฾างความพึงพอ฿จ ฽ละสร฾าง ความ
ประทับ฿จ฿ห฾กับลูกค฾าที่฼ข฾ามา฿ช฾บริการร฾านอาหาร ฼มื่อลูกค฾า฼กิดความประทับ฿จ฽ล฾วจะ฼กิดการบอกต฽อ฽ก฽บุคคลอื่น 
ทํา฿ห฾ร฾านอาหารสามารถรักษาลูกค฾าราย฼ก฽า ฽ละ฼พิ่มฐานลูกค฾าราย฿หม฽ๆ เด฾ การสร฾างความคุ฾น฼คย฼ป็นกัน฼องกับ
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ลูกค฾า ทํา฿ห฾ลูกค฾า฼กิดความ฿กล฾ชิด สนิทสนม฼ป็นกัน฼องกับการมา฿ช฾บริการร฾านอาหาร การรับทราบปใญหาอย฽าง
จริงจัง ฽ละจริง฿จ ฼อา฿จ฿ส฽฿นการ฽ก฾ปใญหา฿ห฾กับลูกค฾าอย฽างทันท฽วงที ฼พื่อทํา฿ห฾ลูกค฾ารู฾สึกว฽าปใญหาที่฽จ฾งเป เด฾รับ
ความสน฿จ ฽ละทางร฾านมีความตั้ง฿จ฽ก฾เขปใญหาอย฽างจริงจัง  
 2. ข฾อ฼สนอ฽นะ฿นการทําวิจัยครั้งต฽อเป 
  2.1 ควรมีการ฼ก็บข฾อมูลด฾วยวิธีการสัมภาษณแ฽บบมี฾ครงสร฾างจากลูกค฾า฼พื่อ฿ห฾ผู฾ตอบ฽บบสอบถามเด฾
฽สดงความคิด฼ห็นอย฽างอิสระ ฽ละสามารถสรุปผลการศึกษาเด฾อย฽างชัด฼จนมากยิ่งข้ึน 
  2.2 ควรมีการศึกษา฿นปใจจัยด฾านอื่น ๆ ฼ช฽น การศึกษาคุณภาพการบริการ ฼พื่อ฿ห฾ทราบถึงคุณภาพ
การบริการด฾านอื่น ๆ ฼พื่อจะส฽งผลนําเปสู฽การบริการจัดการร฾านอาหาร฿ห฾มีคุณภาพที่ดี สร฾างความประทับ฿จ ฽ละ
นํามาสู฽ความภักดีต฽อร฾านอาหารเด฾ 
  2.3 การศึกษา฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาดที่มีอิทธิพลต฽อความจงรักภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร 
฿น฼ขต฼ทศบาลนครนครราชสีมาครั้งนี้ ฼ป็นการศึกษา฼ฉพาะผู฾บริ฾ภคที่฼คย฿ช฾บริการร฾านอาหาร฿น฼ขต฼ทศบาลนคร
นครราชสีมา฼ท฽าน้ัน ดังนั้นการศึกษาครั้งต฽อเปควรมีการศึกษาอย฽างต฽อ฼นื่องทุกเตรมาส หรือทุกปี ฼พื่อ฿ห฾ทราบถึงผล
การศึกษาด฾านความจงรักภักดีอย฽างต฽อ฼นื่อง ชัด฼จนยิ่งขึ้น ฽ละนํามาสู฽การปรับปรุงพัฒนาการ฿ช฾฼ครื่องมือสื่อสาร
การตลาดที่ทันสมัย฽ละก฽อ฿ห฾฼กิดประ฾ยชนแอย฽าง฽ท฾จริงต฽อเป 
  2.4 ควรมีการศึกษาตัว฽ปรอื่น ๆ ที่ส฽งผลต฽อความจงรักภักดี ฼ช฽น ความพึงพอ฿จ฿นคุณภาพการ
บริการ ฽ละปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด ฼พื่อทราบถึงปใจจัยด฾านอื่น ๆ ที่ส฽งผลต฽อความจงรักภักดี สามารถ
สรุปผลการศึกษาเด฾อย฽างสมบูรณแ ครอบคลุม ชัด฼จนมากยิ่งข้ึน 
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แนวทางการเสริมสร๎างวิถีประชาธิปไตยนักเรียน โรงเรียนพระกุมารร๎อยเอ็ด 
A GUIELINE FOR ENHANCING DERMOCRATIC CHARACTERISTICS OF STUDENTS IN THE HOLY 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคแ฼พื่อศึกษา฽ละ฼ปรียบ฼ทียบสภาพจริง฽ละความคาดหวังของนัก฼รียน฿น฽นว
ทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾ดยจํา฽นกตาม฼พศ฽ละระดับช้ัน฼รียน  ฽ละศึกษา฽นวทางการ
฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด  กลุ฽มตัวอย฽างที่฿ช฾฿นงานวิจัย เด฾฽ก฽ นัก฼รียน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึง 6 ปีการศึกษา 2561 จํานวน 264 คน ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย฼ป็น฽บบสอบถาม 
฽บ฽ง฼ป็น 5 ระดับ จํานวน 30 ข฾อ ฾ดยมีค฽าอํานาจจํา฽นกรายข฾ออยู฽ระหว฽าง .33 -.76  มีค฽าความ฼ช่ือมั่นด฾านสภาพ
จริง .93 ฽ละด฾านความคาดหวัง .96 สถิติที่฿ช฾฿นการวิ฼คราะหแข฾อมูล เด฾฽ก฽ ค฽า฼ฉลี่ย , ส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน, การ
วิ฼คราะหแการทดสอบค฽าที, การวิ฼คราะหแความ฽ปรปรวน฽บบทาง฼ดียว, ทดสอบรายคู฽฾ดย฿ช฾ Scheffe’s method 
ผลการวิจัยพบว฽า 1. สภาพจริงของนัก฼รียน ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน อยู฽฿นระดับมาก ส฽วนความคาดหวัง ฾ดยรวม฽ละ
รายด฾าน อยู฽฿นระดับมาก 2. ผลการ฼ปรียบ฼ทียบสภาพจริงของนัก฼รียน จํา฽นกตาม฼พศ ฾ดยรวม฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽
มีนัยสําคัญทางสถิติ ยก฼ว฾น ด฾านคารวธรรม ส฽วนผลการ฼ปรียบ฼ทียบความคาดหวัง ฾ดยรวม฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3. ผลการ฼ปรียบ฼ทียบสภาพจริงของนัก฼รียน จํา฽นกตามระดับช้ัน฼รียน฾ดยรวม
฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยก฼ว฾น ด฾านคารวธรรม ส฽วนผลการ฼ปรียบ฼ทียบความคาดหวัง 
฾ดยรวม฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4. ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน 
฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด ฾รง฼รียนควร฿ห฾นัก฼รียนเด฾฼ลอืก฽ละ฼ข฾าร฽วม฿นกิจกรรมการส฽ง฼สรมิประชาธิปเตยที่ตน฼อง
ชอบ฽ละสน฿จ ฾ดย฿ห฾นัก฼รียนเด฾฽สดงความคิด฼ห็นทั้งด฾านความคิด฽ละมีส฽วนร฽วม฿นการปฏิบัติงาน ฽ละมีครู฼ป็นผู฾ที่
คอยช้ี฽นะ฽นวทาง฿ห฾ มีการจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอนด฾านประชาธิปเตย฿ห฾฼ข฾า฿จง฽าย ฽ละส฽ง฼สริมคุณลักษณะ
ประชาธิปเตย฿ห฾มากขึ้น  
คําสําคัญ : ฽นวทางการ฼สริมสร฾าง, วิถีประชาธิปเตย 
 
ABSTRACT 
 The purposes of this study were to study and compare between actual condition and 
students’ expectation in A Guieline for Enhancing Dermocratic Characteristics of Students in The 
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Holy Infant Jesus Roi-Et School. The samples were the total of 264 students from Grade 7 to 
Grade 12 in Year 2018. The tool used in the research was 30 survey questions by dividing rating 
scale into 5 levels with a discrimination level between .33 - .76 for each level. The reliability was 
at .93 and .96 for the expectation. The statistics used for data analysis were average, standard 
dividends, T-test, One-way ANOVA, Scheffe’s method, two way analysis of variance.  results show 
that 1. The results of students’ actual condition in both total and individual were high. The 
expectation result was also high. 2. There was no statistically significant difference in comparing 
the actual condition classified by gender, except for Dhamma. For expectation comparison, there 
was no significance difference at .05 3. There was no statistically significant difference at .05 in 
comparing the actual condition classified by class, except for Dhamma. For expectation 
comparison, there was no significance difference at .05 4. A Guieline for Enhancing Dermocratic 
Characteristics of Students in The Holy Infant Jesus Roi-Et School. School should let student 
choose and participate in each democratic activity students prefer. Students will be able to 
eagerly share their ideas and be a part of work process along with teacher’s guidance. The 
activities should be easy and fun, not too much academic content, for students to understand 
the concept of democracy and at the same time should encourage democratic characteristics. By 
doing so, the activities should be in form of fun activities such as inviting lecturers, planning for 
democratic-related field trips for students to learn from real situation, and more importantly, 
teachers should prepare instructional media for students to have a better understanding.  
Keywords : A Guieline for Enhancing,  Dermocratic Characteristics 
 
ความเปน็มาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การปกครอง฿นระบอบประชาธิปเตยมี฽นวคิดหลักสําคัญ คือ หลักสิทธิ ฼สรีภาพ หลักความ ฼สมอภาค 
หลักนิติธรรม หลักการ฿ช฾฼หตุผล฽ละหลักการยอมรับ฼สียงข฾างมากที่ต฾อง฼คารพสิทธิของ฼สียงข฾างน฾อย ประ฼ทศเทยมี
ระบบการ฼มืองการปกครอง฽บบประชาธิปเตยอันมีพระมหากษัตริยแ฼ป็นประมุข คนเทยจึงต฾อง฼ข฾า฿จ฼รื่องสิทธิ
฼สรีภาพ฿ห฾ถ฽อง฽ท฾จึงจะสามารถดํารงตน฼ป็นพล฼มืองดี฿นระบอบประชาธิปเตยเด฾ ซึ่งหลักสูตร฽กนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ก็เด฾กําหนด฿ห฾นัก฼รียนทุกคนมีความสมบูรณแทั้งทางด฾านร฽างกาย ความรู฾คุณธรรม มี
จิตสํานึก฿นความ฼ป็นพล฼มืองเทย฽ละพล฼มือง฾ลก ยึดมั่น฿นการปกครองระบอบประชาธิปเตยอันมีพระมหากษัตริยแ
ทรง฼ป็นพระประมุข จึงมีความจํา฼ป็นที่จะต฾องสร฾างความตระหนัก ความรู฾ความ฼ข฾า฿จ ฼รื่องประชาธิปเตย฿ห฾฽ก฽
นัก฼รียน ฽ละสามารถนําเป฿ช฾฿นการดํารงชีวิตตามวิถีชีวิตประชาธิปเตย (สํานักวิชาการ฽ละมาตรฐานการศึกษา 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.2554. 2554, น. 1)หลักสูตร฽กนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ
งพัฒนาผู฼รียนทุกคน ซึ่ง฼ปนกําลังของชาติ฿ห฼ปนมนุษยแท่ีมีความสมดุลทั้งดานรางกาย ความรู คุณธรรม มีจิตสํานึก
฿นความ฼ปนพล฼มืองเทย฽ละ฼ปนพล฾ลก ยึดมั่น฿นการปกครองตามระบอบประชาธิปเตยอันมีพระมหากษัตริยทรง
฼ปนประมุข มีความรู฽ละทักษะพื้นฐาน รวมทั้ง฼จตคติที่จํา฼ปนตอการศึกษาตอการประกอบอาชีพ฽ละการศึกษา
ตลอดชีวิต ฾ดยมุง฼นนผู฼รียน฼ปนสําคัญบนพื้นฐานความ฼ช่ือวาทุกคนสามารถ฼รียนรู฽ละพัฒนาตน฼องเด฼ต็มตาม
ศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 น. 21)ตัวช้ีวัด฽ละสาระการ฼รียนรู฾฽กนกลาง กลุ฽มสาระการ฼รียนรู฾สังคม
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ศึกษา  ศาสนา  ฽ละวัฒนธรรม ตามหลักสูตร฽กนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช  2551  หน฾าที่พล฼มือง 
วัฒนธรรม ฽ละการดํา฼นินชีวิต  ระบบการ฼มืองการปกครอง฿นสังคมปใจจุบันการปกครองระบอบประชาธิปเตยอันมี
พระมหากษัตริยแทรง฼ป็นประมุข ลักษณะ฽ละความสําคัญ การ฼ป็นพล฼มืองดี ความ฽ตกต฽าง฽ละความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม ค฽านิยม ความ฼ช่ือ ปลูกฝใงค฽านิยมด฾านประชาธิปเตยอันมีพระมหากษัตริยแทรง฼ป็นประมุข  สิทธิ 
หน฾าที่ ฼สรีภาพการดํา฼นินชีวิตอย฽างสันติสุข฿นสังคมเทย฽ละสังคม฾ลก สาระ฽ละมาตรฐานการ฼รียนรู฾ สาระที่ 2  
หน฾าท่ีพล฼มือง  วัฒนธรรม  ฽ละการดํา฼นินชีวิต฿นสังคม  มาตรฐาน ส 2.1  ฼ข฾า฿จ฽ละปฏิบัติตนตามหน฾าที่ของการ
฼ป็นพล฼มืองดี มีค฽านิยมที่ดีงาม ฽ละธํารงรักษาประ฼พณี฽ละวัฒนธรรมเทย  ดํารงชีวิตอยู฽ร฽วมกัน฿นสังคมเทย ฽ละ 
สังคม฾ลกอย฽างสันติสุข  มาตรฐาน  ส 2.2 ฼ข฾า฿จระบบการ฼มืองการปกครอง฿นสังคมปใจจุบัน ยึดมั่น  ศรัทธา  ฽ละ
ธํารงรักษาเว฾ซึ่งการปกครองระบอบประชาธิปเตยอันมีพระมหากษัตริยแทรง฼ป็นประมขุการสร฾างประชาธิปเตย฿น
฾รง฼รียน ฼ป็นทั้ง฼นื้อหา฿นการ฼รียนการสอน฽ละการกิจกรรมส฽ง฼สริมประชาธิปเตย฿น฾รง฼รียน ฼ช฽น กิจกรรม
คณะกรรมการนัก฼รียน กิจกรรมวันสําคัญ กิจกรรมดํา฼นินตามน฾ยบาย กิจกรรมสร฾าง฼สริมความคิดริ฼ริ่ม
สร฾างสรรคแ กิจกรรมพิ฼ศษต฽าง ๆ กิจกรรมกลุ฽มการ฽สดง กิจกรรมชมรม฽ละองคแกรต฽าง ๆ ตลอดจนกิจกรรม
กีฬา ฼ป็นกิจกรรมที่ส฽ง฼สริมประชาธิปเตย฿น฾รง฼รียน฼ป็นอย฽างดี ฽ละส฽ง฼สริมการสร฾างบรรยากาศประชาธิปเตย ฾ดย
การจัดบรรยากาศ฽ละสิ่ ง฽วดล฾อมภาย฿น฾รง฼รียน฿ห฾ดี  จะช฽วย฼สริมสร฾าง฽นวความคิด จิต฿จที่ ฼ป็น
ประชาธิปเตย ด฾วย฼หตุว฽าคนที่อยู฽฿นสิ่ง฽วดล฾อม฿ด ย฽อมต฾องปรับตัว฼ข฾ากับสิ่ง฽วดล฾อมนั้น฿ห฾เด฾จึงจะสามารถ
ดํารงชีวิต฽ละอยู฽ร฽วม฿นสังคมนั้นอย฽าง฼ป็นสุข การสร฾างบรรยากาศประชาธิปเตย จึงถือว฽า฼ป็นการสร฾างระบบ฽ละ
การยอมรับซึ่งกัน฽ละกัน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด  มัก฼น฾นรูป฽บบของประชาธิปเตย ฼ช฽น กิจกรรมหน฾า฼สาธง 
การ฼ลือกหัวหน฾าห฾อง การ฼ลือกตั้งสภานัก฼รียน ซึ่ง฼ป็นกิจกรรมที่฼น฾น฿ห฾ปลูกฝใงจิตสาํนึก฿นคุณลักษณะประชาธิปเตย
฿ห฾฼กิดขึ้น฿นวิถีการดํา฼นินชีวิตของนัก฼รียน ทั้งหลักสิทธิ฼สรีภาพ หลัก฼หตุผล หลักความ฼สมอภาค หลักการยึด฼สียง
ข฾างมาก ฽ละหลักภราดรภาพ จะ฼ป็นการส฽ง฼สริม฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾ตระหนักถึงความสําคัญของระบอบประชาธิปเตยซึ่ง
฼ป็นพื้นฐานสําหรับการนําเป฿ช฾สังคม฽ละชุมชน ฼ป็นการ฼ตรียมความพร฾อมผู฾฼รียน฿ห฾฼ติบ฾ต฼ป็นผู฾฿หญ฽ที่ดี฿นอนาคต 
฼ป็นการสร฾างลักษณะนิสัย฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾รู฾จักระ฼บียบ ข฾อบังคับ กฎ฼กณฑแ฽ละกติกาของสังคม ตลอดจนรู฾จักรับผิดชอบ
หน฾าท่ีของตน ทีมงาน รับผิดชอบชุมชน ฽ละสังคมเด฾อย฽าง฼หมาะสม  ฾ดย฾รง฼รียนต฾องนํารูป฽บบประชาธิปเตยมา฿ช฾
฿น฾รง฼รียน ฼พื่อพัฒนาผู฾฼รียน฿ห฾มีความ฼ป็นประชาธิปเตย รู฾จักปฏิบัติตน฿ห฾ถูกต฾องตามภาระหน฾าที่฽ละมีวิถีชีวิตตาม
หลักประชาธิปเตย ตามคุณลักษณะของวิถีประชาธิปเตย 3 ด฾าน เด฾฽ก฽ คารวธรรม ปใญญาธรรม สามัคคีธรรม 
สามารถดํารงตน฿ห฾อยู฽฿นสังคมเด฾อย฽างมีความสุข  จากตัวอย฽างดังกล฽าว ผู฾วิจัย฿นฐานะที่฼ป็นครูผู฾สอนกลุ฽มสาระการ
฼รียนรู฾สังคมศึกษา ศาสนา฽ละวัฒนธรรม ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด จึงมีความสน฿จ฿น฼รื่อง฽นวทางการ฼สริมสร฾าง
วิถีประชาธิปเตยนัก฼รียนระดับชั้นมัธยมศึกษา ฽ละคาดว฽านัก฼รียนจะมีประสิทธิภาพ฽ละคุณภาพตามที่฾รง฼รียนหวัง
เว฾ นัก฼รียนที่จบการศึกษาออกเป฽ล฾ว สามารถนําวิถีประชาธิปเตยเปปรับ฿ช฾฿นชีวิตประจําวันเด฾ ฼มื่อ฾รง฼รียน
สามารถพัฒนาผู฾฼รียน ฿ห฾฼ข฾า฿จ ฼ข฾าถึง ฽ละรัก฿นความ฼ป็นประชาธิปเตย จึง฼ป็นหน฾าที่ของผู฾บริหารการศึกษา฽ละครู
ทุกท฽าน ท่ีจะสร฾าง฽นวทาง฿นการ฽ก฾ปใญหาของสังคม ฼พื่อ฿ห฾สังคมเทยปราศจากความขัด฽ย฾งท่ีรุน฽รงตลอดเป 
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาสภาพจริง฽ละความคาดหวังของนัก฼รียนที่มีต฽อ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตย
นัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด  
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 2. ฼พื่อ฼ปรียบ฼ทียบสภาพจริง฽ละความคาดหวังของนัก฼รียน฿น฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตย
นัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด จํา฽นกตาม฼พศ฽ละระดับช้ัน฼รยีน3. ฼พื่อศึกษา฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถี
ประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด 
 
นิยามศัพท๑เฉพาะ   
 1. ฽นวทางการสราง฼สริมประชาธิปเตย หมายถึง วิธีการหรือกระบวนการ฿นการดํา฼นินการสราง฼สริม
ประชาธิปเตย฿หกับนัก฼รียนจนนัก฼รียนสามารถนําวิถีชีวิตประชาธิปเตยเป฿ช฿นการดํารงชีวิตประจําวัน฿นสังคม
ประชาธิปเตยเดอยางสันติสุข  
 2. การสราง฼สริมวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน หมายถึง การปลูกฝ งการกระทําหรือการ฽สดงออกของ
นัก฼รียน฿นวิถีชีวิตประชาธิปเตยของนัก฼รียน ทั้งทางดานรางกาย อารมณ สังคม ฽ละสติปญญา ตามความ฼หมาะสม
กับจิตวิทยาพัฒนาการของนัก฼รียนจนสามารถนํา฼อาหลักการประชาธิปเตยเป฿ช฿นชีวิตประจําวันจน฼ปนนิสัยหรือ
฼ปนวิถีทาง฽หงชีวิต  
  2.1 ด฾านคารวธรรม หมายถึง พฤติกรรมที่฽สดงออกความ฼คารพ฿นสถาบัน ชาติ ศาสนา พระมหา
กษัตริย รวมกิจกรรมตางๆ ที่จัด฼พื่อ฽สดงความจงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริย ฿น฾อกาสวันสําคัญ ตางๆ 
ปฏิบัติตอสัญลักษณที่฽สดงถึงสถาบันพระมหากษัตริย ฼คารพซึ่งกัน฽ละกันทางกาย ฼คารพกันทางวาจา ฼คารพ฿น
สิทธิผูอื่น ฼คารพ฿นความคิด฼ห็นของผูอื่น คารพ฿นกฎระ฼บียบของสังคม ฽ละมี฼สรีภาพ 
  2.2 ด฾านสามัคคีธรรม หมายถึง การรูจักประสานประ฾ยชน฾ดยถือประ฾ยชนของส฽วนรวมหรือของชาติ
฼ปนท่ีตั้ง เด฽ก การทํางานรวมกันอยางสันติวิธี รูจักการประนีประนอม ฼สียสละความสุขสวนตนหรือหมูคณะ ฼พื่อ
ประ฾ยชนแของสวนรวม ฽ละรวมมือกัน฿นการทํางานหรือกิจกรรมอยางหนึ่งอยาง฿ด จะตองมีการวาง฽ผน฿นการ
ทํางานรวมกัน คิดรวมกัน฽ละทํางานร฽วมกันเม฽หลีก฼ลี่ยงหรือ฼อา฼ปรียบคนอ่ืน 
  2.3 ด฾านปญญาธรรม หมายถึง ฼นนการ฿ช฾ปญญา ฿ช฼หตุผล฽ละความถูกตอง฿นการตัดสินปใญหาทั้ง
ปวง ฽ละปฏิบัติตามมติ฼สียงข฾างมาก฽ละรูจักการ฼ป็นผู฾นํา฽ละผูตามที่ดี ฼มื่อมีปญหา฿ด฼กิดขึ้นทุกคนตองรวมกันคิด
฽ละชวยกันตัดสิน฿จ฾ดย฿ช฼หตผุล 
 3. นัก฼รียน หมายถึง นัก฼รียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1-6 ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด จังหวัดร฾อย฼อ็ด ปี
การศึกษา 2561 
 
กรอบแนวคิดที่ใช๎ในการวิจัย 
 การศึกษา฼รื่อง ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด ผู฾วิจัยเด฾
กําหนดกรอบ฽นวคิดการวิจัย฾ดย฿ช฾฽บบสอบถาม฼พื่อศึกษาสภาพจริง฽ละความคาดหวังของนัก฼รียนที่มีต฽อ฽นว
ทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ซึ่งพัฒนามาจาก฽บบสอบถามบุญชม ศรีสะอาด (2545, น. 69) ฽ละ 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา฽ห฽งชาติ (2543, น. 5-6) 
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ตัวแปรอิสระ(Independent  variable) ตัวแปรตาม(Dependent  variable) 
 

 
 
  ตัว฽ปรอิสระ คือ สถานภาพของกลุ฽มตัวอย฽าง เด฾฽ก฽ ฼พศ ฽ละระดับช้ัน฼รยีนตัว฽ปรตาม คือ ลักษณะ
วิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ซึ่งผู฾ศึกษาคนคว฾า฿ชพฤติกรรมลักษณะวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน  ประกอบด฾วย
คุณลักษณะด฾านคารวธรรม ด฾านสามัคคีธรรม ด฾านปใญญาธรม (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา฽ห฽งชาติ 
2543 น. 5-6) 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัย฼รื่อง ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด เด฾ดํา฼นินการ
฼ป็น 2 ระยะตามลําดับ ดังน้ี 
ระยะที่ 1 ศึกษาการดํา฼นินงาน฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด 
ประชากรที่฿ช฾฿นการศึกษา  เด฾฽ก฽ นัก฼รียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1- 6  ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด อํา฼ภอ฼มือง 
จังหวัดร฾อย฼อ็ด ปีการศึกษา 2561 จํานวน 780 คน 
กลุ฽มตัวอย฽าง  เด฾฽ก฽  นัก฼รียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1-6  จํานวน 264 คน  ฾ดยดํา฼นินการตามขั้นตอนดังน้ี 
 ขั้นตอนที่  1  การหาขนาดตัวอย฽างของประชากร จํานวน 780 คน  ด฾วยวิธีการคํานวณตามสูตรทา฾ร฽ยา
มา฼น฽  (Yamane : 1973 : 727)  ขนาดของกลุ฽มตัวอย฽าง 264 คน 
 ขั้นตอนที่  2  การสุ฽มตัวอย฽าง฽บบช้ันตามระดับช้ัน฼รียนมัธยมศึกษาปีที่ 1-6 ฼มื่อทําการ฽บ฽งสัดส฽วน
ตัวอย฽างทุกระดับชั้น฼รียนของนัก฼รียน฽ล฾ว ผู฾ศึกษาทําการสุ฽มอย฽างง฽าย (Simple Random Sampling) 
฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัย 
 1. ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ ฼ป็น฽บบสอบถามสภาพจริง฽ละความคาดหวังของนัก฼รียนที่มีต฽อ฽นว
ทางการส฽ง฼สริมวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน  ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ดที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้น ฾ดยกําหนดของ฼ขตของการ
วิจัย฼ป็นการศึกษา฽นวทางการพัฒนาการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด  
 

ข฾อมูลทั่วเปของนัก฼รียน 

1.  ฼พศ 

2.  ระดับชั้น฼รียน 

 

฽นวทางการ฼สรมิสร฾างวิถีประชาธปิเตย
นัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด  

 

ลักษณะวิถีประชาธิปไตยนักเรียน 
ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก ่

1.  ด้านคารวธรรม 
2.  ด้านสามัคคีธรรม 
3.  ด้านปัญญาธรรม 
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 การสร฾าง฽ละหาคุณภาพ฼ครื่องมือวิจัย 
 ฿นการวิจัยครั้งนี้ผู฾วิจัยเด฾฿ช฾฽บบสอบถามที่ผู฾วิจัยเด฾จัดทําขึ้น฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฾ดยมี
วิธีการสร฾าง฽บบสอบถาม฽ละตรวจสอบคุณภาพ ดังนี้ 
 1. ศึกษา฽นวคิด หลักการ ทฤษฎี ฼อกสาร฽ละงานวิจัยที่฼กี่ยวข฾องกับ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถี
ประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด จังหวัดร฾อย฼อ็ด  การสร฾าง฽บบสอบถามประกอบด฾วย 3 ด฾าน 
ดังนี้ ด฾านคารวธรรม ด฾านสามัคคีธรรม ด฾านปใญญาธรรม 
 2. กําหนดขอบ฼ขตการศึกษาค฾นคว฾า฿นครั้งนี้ ฾ดยจํา฽นกนัก฼รียนตาม฼พศ฽ละระดับช้ัน฼รียน ฾ดย
฽บ฽ง฼ป็น ระดับ฼พศ฽ลระดับช้ัน฼รียน ฽ละสราง฽บบสอบถาม฿หครอบคลุม฼นื้อหา฼กี่ยวกับลักษณะวิถีประชาธิปเตย
฿ห฾ครอบคลุมทั้ง 3 ดาน  
 การหาคุณภาพเคร่ืองมือ  
 การหาคุณภาพ฼ครื่องมือของ฽บบสอบถาม฿นการศึกษาครั้งนี้  ผู วิจัยเด฽ยกออก฼ปน การหาความ
฼ที่ยงตรง (Validity) ของ฽บบสอบถาม  คาอํานาจจํา฽นกรายขอ (Discrimination) ฽ละคาความ฼ช่ือมั่นความ 
(Reliability) ดังนี้    
 1. เด฼สนอ฽บบสอบถามที่สรางขึ้นตออาจารยที่ปรึกษางานนิพนธพิจารณาตรวจ฽กเข ฼พื่อ฿ห฼กิดความ฼ข
า฿จชัด฼จน฽กผตูอบ฽บบสอบถาม฽ละสามารถวัดเดตรงตามวัตถุประสงค฽ละ หาความ฼ที่ยงตรง (Validity) ฾ดย฿หผู
ทรงคุณวุฒิตรวจสอบภาษา  ฼นื้อหา ฽ละ฾ครงสราง฼พื่อ฿ห฼กิดความ฼ขา฿จชัด฼จน฽กผตูอบ฽บบสอบถาม฽ละสามารถ
วัดเดตรงตามวัตถุประสงค฾ดยการหา คาดัชนีความสอดคลอง IOC (Index item ofobjectivecongruence) ของ
฽บบสอบถามทั้งฉบับ ฽ลว฼ลือก฿ช฼ฉพาะขอที่มีคา IOC ตั้ง฽ต ขึ้นเป฿ช฿น฽บบสอบถามนํา฽บบสอบถามที่
ปรับปรุง฽กเขตามขอ฼สนอ฽นะของผูทรงคุณวุฒิ  ฼สนอตออาจารยที่ปรึกษาหลักงานนิพนธแ  (บุญชม ศรีสะอาด, 
2545, น. 100)    
 2. การหาคาอํานาจจํา฽นก (Discrimination) ผูวิจัยเดนํา฽บบสอบถามที่ปรับปรุงตาม ขอ฼สนอ฽นะของ
อาจารยที่ปรึกษาหลักงานนิพนธ ฽ละผูทรงคุณวุฒิ฽ละนํา฽บบสอบถามที่ปรับปรุง฽ล฾วเปทดลอง฿ช฾ (Try-out) กับ
นัก฼รียนที่เม฿ชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน ฽ลวนํามาวิ฼คราะหคาอํานาจจํา฽นกรายขอ ฾ดยวิธีหาคาสหสัมพันธ
฽บบ฼พียรสัน (Item-totalcorrelation) ดานสภาพจริงของนัก฼รียนเดคาสหสัมพันธรายขออยู ระหวาง .33 ถึง .68  
฽ละดานความคาดหวังสมรรถนะสาํคัญของผู฼รียนเดคาสหสัมพันธรายขออยูระหวาง .48 ถึง  .76 
 3. การหาคาความ฼ช่ือมั่น (Reliability) คัด฼ลือกขอที่มีคาอํานาจจํา฽นกที่ยอมรับเดมา หาคาความ
฼ช่ือมั่นทั้งฉบับ ฾ดยวิธีหา คาสัมประสิทธิ์฽อลฟา (Alpha coefficient) ของ Cronbach, (1990, pp. 202-204) 
ปรากฏวา ดานสภาพจริงของนัก฼รียนเด฾คาความ฼ชื่อมั่นของ฽บบสอบถามทั้งฉบับ฼ทากับ .93 ฽ละด฾านความคาดหวัง
ของนัก฼รียน เดคาความ฼ชื่อมั่นของ฽บบสอบถามทั้งฉบับ฼ทากับ .96 
 4. นํา฽บบสอบถามฉบับที่ผานการตรวจสอบความ฼ช่ือมั่น฽ละมีความสมบูรณเป฿ช฿นการ฼ก็บขอมูล
จากกลุมตัวอยางตอเป 
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลสําหรบัการวิจยัครั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾ดํา฼นินตามขั้นตอนดงันี้  1. การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ฿น
การศึกษาครั้งน้ี  ผูวิจัยดํา฼นินการ฼ก็บขอมูลจากนัก฼รียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ที่
กําลังศึกษาอยู฽฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด ประจําปการศึกษา 2561 ตามขั้นตอน  ดังนี้ 1.1 ขอหนังสือราชการจาก
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ถึงผู฾บริหาร สถานศึกษา ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด ฼พื่อขอความ
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อนุ฼คราะหแ฿นการจัด฼ก็บรวบรวมข฾อมูล 1.2 ผู฾วิจัยช้ี฽จงวัตถุประสงคแของการวิจัย฽ละอธิบายข฾อมูลรายละ฼อียดของ
฽บบสอบถามทั้งสามตอน ขอความกรุณาผู฾ตอบ฽บบสอบถามตอบตามความ฼ป็นจริงที่ตรงกับข฾อมูลของท฽านมาก
ที่สุด ฾ดยตอบ฿ห฾ครบทุกข฾อ ฼พราะจะทํา฿ห฾ผลการวิจัยสมบูรณแ฽ละมีคุณค฽าสามารถนํามา฿ช฾฼ป็น฽นวทางทางการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด  มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน จํานวน 264 ฉบับ ฾ดย฽จก฽ละ฼ก็บ฼อกสารคืนด฾วยตน฼อง 
 2. การวิ฼คราะหแข฾อมูล เด฾ดํา฼นินการขั้นตอน ดังนี้฼มื่อเดรับ฽บบสอบถามคืนมาจาํนวน 264 ฉบับคิด฼ปนร
อยละ100 ฽ลวทําการตรวจสอบความสมบูรณ฽ละความถูกตองของ฽บบสอบถาม นํา฽บบสอบถามมา฿หคะ฽นน
ตามคาน้ําหนักคะ฽นน฽ตละขอ฽ละบันทึกลง฿นคอมพิว฼ตอร฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูปทางสถิติ ฽ละทําการวิ฼คราะหขอมูล
฽ละนําผลการคํานวณมาวิ฼คราะหขอมลูตามวัตถุประสงคของการวิจัยตอเป 
 การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
 ฿นการศึกษาคนควาครั้งนี้  ผูวิจัยเดนําขอมูลมาดํา฼นินการตามขั้นตอน ดังนี้ 1. ผูวิจัยนํา฽บบสอบถามที่เด
รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณของ฽บบสอบถาม฽ลว ฿หคะ฽นนน้ําหนักที่กําหนดเว บันทึกขอมูลลง฿น฼ครื่อง
คอมพิว฼ตอร ฼พื่อ฿ชวิ฼คราะหขอมูลดวย฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูปทางสถิติ ฽ละนําผลที่เดเปวิ฼คราะห฽ละ฽ปลความหมาย
ตามวัตถุประสงคตอเป การ฽ปลคะ฽นนเดกําหนด฼กณฑความหมายของคะ฽นน฼ฉลี่ยของคําตอบ฾ดยอาศัย฽นวคิด 
ของ บุญชม  ศรีสะอาด (2545)  
 สถิติที่฿ช฾฿นการวิจัย  
 ฿นการวิ฼คราะหขอมูลครั้งนี้  ผูวิจัยวิ฼คราะหดวยคอมพิว฼ตอร ฾ดย฿ช฾ปร฽กรมสํา฼ร็จรูป ทางสถิติ ดังนี้  
 1. วิ฼คราะหสภาพจริง฽ละความคาดหวังของนัก฼รียนที่มีต฽อ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตย

นัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด฿ชสถิติพื้นฐาน เด฽ก ฾ดย฿ชคา฼ฉลี่ย ( ) ฽ละสวน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน (SD)  
 2. ฼ปรียบ฼ทียบสภาพจริง฽ละความคาดหวังของนัก฼รียนที่มีต฽อ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตย
นัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด จํา฽นกตาม฼พศ ฿ชคาสถิติ฿นการทดสอบคาที (t-test)  
 3. ฼ปรียบ฼ทียบสภาพจริง฽ละความคาดหวังของนัก฼รียนที่มีต฽อ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตย
นัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด จํา฽นกตามระดับช้ัน฼รียน ฾ดยวิ฼คราะหความ฽ปรปรวน฽บบทาง฼ดียว (One-
way ANOVA) ฼มื่อพบความ฽ตกตางสภาพจริง฽ละความคาดหวังของผูนัก฼รียนที่มีระดับช้ัน฼รียน฽ตกตางกัน 
ดํา฼นินการทดสอบความ฽ตกตางรายคู ฾ดย฿ชวิธีวิ฼คราะหแ Scheffe's method 
ระยะที่ 2 ศึกษา฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด ดังนี้ 
 กลุํมเปูาหมาย  
 ผู฾วิจัยทําการ฼ลือกผู฾ทรงคุณวุฒิ฽บบ฼จาะจง ฾ดย฼ป็นผู฾ที่฼กี่ยวข฾อง฽ละทราบข฾อมูล฼กี่ยวกับ฽นวทาง
฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน จํานวน 7 ท฽าน เด฾฽ก฽ ผู฾บริหารสถานศึกษา  นักวิชาการ ครู ฽ละสภานัก฼รียน 
฾ดยต฾องมีวุฒิการศึกษา ประสบการณแการทํางาน ความรู฾ ความ฼ข฾า฿จ฿นด฾านวิถีประชาธิปเตย ประกอบด฾วย 
 ดร.ทัชชวัฒนแ  ฼หล฽าสุวรรณ อาจารยแสาขาสังคมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 นายสิทธิชัย  ระหาญนอก นักวิชาการยุติธรรม สํานักงานยุติธรรม จังหวัดกาฬสินธุแ 
 นางสาวสุภาวดี  ชาชิ฾ย ครูการศึกษานอก฾รง฼รียน ตําบลนิ฼วศนแ จังหวัดร฾อย฼อ็ด 
 นายศักดิ์ชัย  ทวี฾ชต ิ ผู฾อํานวยการ฾รง฼รียนบ฾านดงลาน จังหวัดร฾อย฼อ็ด  
 นางสาวจารุวรรณ  ด฾วงคําจันทรแ   อดีตรองประธานสภา฼ด็ก฽ละ฼ยาวชน จังหวัดมหาสารคาม 
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 นายวัน฼ฉลิม  ศรีกุตา ครู฾รง฼รียนอนุกูลนารี จังหวัดกาฬสินธุแ 
 นายอภิวัฒนแ สมศักดิ์ ประธานนัก฼รียน฾รง฼รียนอนุกูลนารี  จังหวัดกาฬสินธุแ 
 เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 1. ฽บบสัมภาษณแ ฽บบมี฾ครงสร฾าง (Structured Interviews) (ทรงคุณ จันทจร. 2549, น. 28–31) 
ผู฾วิจัยสัมภาษณแตาม฽นวทาง฽บบสัมภาษณแ฾ดยสัมภาษณแจากบุคคลที่฼กี่ยวข฾อง฿น฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถี
ประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อด็ 
 การเก็บรวบรวมข๎อมูล  
 การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลภาคสนาม (Field Study) ยึดหลักข฾อมูล฿ห฾สอดคล฾องกับความมุ฽งหมายของการวิจัย 
ผู฾วิจัยเด฾฿ช฾วิธีสัมภาษณแกับกลุ฽ม฼ปูาหมายอย฽างครอบคลุมทุกประ฼ด็น฼กี่ยวกับลักษณะวิถีประชาธิปเตย ฼พื่อจะเด฾
ตรวจสอบข฾อมูลการสัมภาษณแอย฽างละ฼อียด  
 การวิ฼คราะหแข฾อมูล  
 ผู฾วิจัยเด฾จัดทําข฾อมูลตามความมุ฽งหมายของการวิจัย฽ละกรอบ฽นวคิดของการวิจัย ฽ละการจัดกระทํา
ข฾อมูลผู฾วิจัยจัดกระทําข฾อมูล฿น฼ชิงพรรณนาวิ฼คราะหแ (Descriptive Analysis) ฽บ฽ง฼ป็น 3 ขั้นตอน ดังนี ้ 
 1. นําข฾อมูลมาตรวจสอบความสมบูรณแความถูกต฾องของข฾อมูล ฽ละนําข฾อมูลมาจัดหมวดหมู฽฿ห฾฼รียบร฾อย 
฼พื่อง฽ายต฽อการวิ฼คราะหแข฾อมูล  
 2. สรุปข฾อมูลจาก฼ครื่องมือ฽ต฽ละกลุ฽ม฽ละนําข฾อมูลที่เด฾มา฼รียบ฼รียงตามความมุ฽งหมายของการวิจัย฼ชิง
พรรณนาหลังจากที่มีการจัดกระทําข฾อมูล฼รียบร฾อย฽ล฾ว ผู฾วิจัยเด฾นําข฾อมูลมาตรวจสอบข฾อมูล฽ล฾วจึงนําข฾อมูลมา
วิ฼คราะหแ฿น฼ชิงคุณภาพ  
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิ฼คราะหแ สภาพจริง฽ละความคาดหวังของนัก฼รียนที่มีต฽อ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตย
นัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด สรุปสาระสําคัญ เด฾ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 สรุปสภาพจริงของนัก฼รียนที่มีต฽อ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมาร
 ร฾อย฼อ็ด 
ลักษณะวิถี

ประชาธิปเตย 
฼พศ ระดับชั้น฼รียน 

ชาย หญิง ม.1 ม.2 ม.3 ม.4 ม.5 ม.6 
คารวธรรม มาก มาก มาก มาก มาก มาก มาก มาก 
ปใญญาธรรม มาก มาก มาก มาก มาก มาก มาก มาก 
สามัคคีธรรม มาก มาก มาก มาก มาก มาก มาก มาก 
 
 1. สภาพจริงของนัก฼รียนที่มีต฽อ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมาร
ร฾อย฼อ็ด ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน อยู฽฿นระดับมาก ฾ดย฼รียงอันดับค฽า฼ฉลี่ยจากมากเปหาน฾อย เด฾฽ก฽ ด฾านคารวธรรม 
ด฾านสามัคคีธรรม ด฾านปใญญาธรรม ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน ผล฼ป็นดังนี้ 
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  1.1 ด฾านคาวรธรรม ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า มีสภาพจริงอยู฽฿นระดับ
ปานกลางถึงมาก ฾ดย฼รียงลําดับจากค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ฽รก เด฾฽ก฽ นัก฼รียนเม฽ทําลายสัญลักษณแที่฼กี่ยวกับ
สถาบันพระมหากษัตริยแ รองลงมา คือ นัก฼รียน฿ห฾ความ฼คารพครู ฽ละผู฾ปกครองด฾วยความกตัญโูกต฼วทีอย฽างยิ่ง 
฽ละนัก฼รียนยืนตรง฽ละทําความ฼คารพ ฼มื่อเด฾ยิน฼สียง฼พลงสรร฼สริญพระบารมี ตามลําดับ ฽ละข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ยต่ําสุด 
เด฾฽ก฽ นัก฼รียน฿ช฾คําพูดสื่อสารที่สุภาพ เพ฼ราะ ฽ละเม฽หยาบคาย  
  1.2 ด฾านสามัคคีธรรม ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า มีสภาพจริงอยู฽฿น
ระดับมากทั้ง 10 ข฾อ ฾ดย฼รียงลําดับจากข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ฽รก เด฾฽ก฽ นัก฼รียนคอยช฽วย฼หลืองานกลุ฽ม
ด฾วยความ฼ต็ม฿จ รองลงมาคือ นัก฼รียนทํางานร฽วมกันอย฽างมีความสุข ฽ละนัก฼รียนมีส฽วนร฽ วม฿นการส฽ง฼สริม฿ห฾
฼พื่อนๆมีความ฼ป็นประชาธิปเตย ตามลําดับ 
  1.3 ด฾านสามัคคีธรรม ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า อยู฽ระดับมาก 9 ข฾อ 
฽ละอยู฽฿นระดับปานกลาง 1 ข฾อ ฾ดยข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ เด฾฽ก฽ นัก฼รียนปฏิบัติตาม฼สียงข฾างมากด฾วยการ
฼คารพสิทธิซึ่งกัน฽ละกัน รองลงมาคือ นัก฼รียน฿ช฾หลักความถูกต฾อง฼ป็นหลัก฿นการ฽ก฾ปใญหา ฽ละนัก฼รียน฿ช฾หลัก
ประชาธิปเตย฿นการทํางานกลุ฽มร฽วมกัน ตามลําดับ ฾ดยข฾อที่อยู฽฿นระดับปานกลาง คือ นัก฼รียนสามารถอภิปราย฿ห฾
หมู฽คณะ฼ข฾า฿จ฽ละคล฾อยตามสิ่งที่นํา฼สนอเด฾  
 
ตารางที่ 2 สรุปความคาดหวังของนัก฼รียนท่ีมีต฽อ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมาร
 ร฾อย฼อ็ด 

ลักษณะวิถี
ประชาธิปเตย 

฼พศ ระดับชั้น฼รียน 
ชาย หญิง ม.1 ม.2 ม.3 ม.4 ม.5 ม.6 

คารวธรรม มาก มากที่สุด มาก มาก มาก มาก มาก มากที่สุด 
ปใญญาธรรม มาก มาก มาก มาก มาก มาก มาก มากที่สุด 
สามัคคีธรรม มาก มาก มาก มาก มาก มาก มาก มากที่สุด 
 
 2. ความคาดหวังของนัก฼รียนที่มี฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมาร
ร฾อย฼อ็ด ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน อยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽ามีความคาดหวังอยู฽฿นระดับมากทุก
ด฾าน ฾ดยด฾านค฽า฼ฉลี่ยมาก฼ป็นอันดับ฽รก เด฾฽ก฽ ด฾านคารวธรรม  รองลงมาคือ ด฾านสามัคคีธรรม  ฽ละด฾านปใญญา
ธรรม ตามลําดับ ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน ผล฼ป็นดังนี้ 
  2.1 ด฾านคารวธรรม ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า อยู฽฿นระดับมากที่สุด 3 
ข฾อ ฽ละระดับมาก 7  ข฾อ ฾ดยข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ฽รก เด฾฽ก฽ นัก฼รียน฿ห฾ความ฼คารพครู ฽ละผู฾ปกครอง
ด฾วยความกตัญโูกต฼วทีอย฽างยิ่ง รองลงมาคือ นัก฼รียนเม฽ทําลายสัญลักษณแที่฼กี่ยวกับสถาบันพระมหากษัตริยแ ฽ละ
นัก฼รียนยืนตรง฽ละทําความ฼คารพ ฼มื่อเด฾ยิน฼สียง฼พลงสรร฼สริญพระบารมตีาม 
  2.2 ด฾านสามัคคีธรรม ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า อยู฽฿นระดับมากที่สุด 
1 ข฾อ คือ นัก฼รียนทํางานร฽วมกันอย฽างมีความสุข ฽ละอยู฽฿นระดับมาก 9 ข฾อ ฾ดยข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ เด฾฽ก฽ 
นัก฼รียนมีส฽วนร฽วม฿นการส฽ง฼สริม฿ห฾฼พื่อน ๆ มีความ฼ป็นประชาธิปเตย รองลงมาคือ นัก฼รียนทํางานอย฽างมีความ
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รับผิดชอบต฽อหน฾าที่ที่เด฾รับมอบหมาย฽ละหน฾าที่ต฽อสังคม ฽ละนัก฼รียนคอยช฽วย฼หลืองานกลุ฽มด฾วยความ฼ต็ม฿จ 
ตามลําดับ    
  2.3 ด฾านปใญญาธรรม ฾ดยรวมอยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽า อยู฽ระดับมาก 10 ข฾อ 
฾ดยข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ เด฾฽ก฽ นัก฼รียน฿ช฾หลักความถูกต฾อง฼ป็นหลัก฿นการ฽ก฾ปใญหา รองลงมาคือ 
นัก฼รียนปฏิบัติตาม฼สียงข฾างมากด฾วยการ฼คารพสิทธิซึ่งกัน฽ละกัน ฽ละนัก฼รียน฿ช฾ปใญญา฿นการ฽ก฾เขปใญหาทั้งปวง 
ตามลําดับ    
 3. ผลการ฼ปรียบ฼ทียบสภาพจริงของนัก฼รียนที่มีต฽อ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน 
฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด จํา฽นกตาม฼พศ ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ยก฼ว฾น ด฾านคารวธรรม ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 4. ผลการ฼ปรียบ฼ทียบความคาดหวังของนัก฼รียนที่มีต฽อ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน 
฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน จํา฽นกตาม฼พศ  ฾ดยรวม฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ทุกด฾าน฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดบั .05  
 5. ผลการ฼ปรียบ฼ทียบสภาพจริงของนัก฼รียนที่มีต฽อ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน 
฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด จํา฽นกตามระดับช้ัน฼รียน ฾ดยรวม฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
฼มื่อพิจารณารายด฾าน พบว฽า ด฾านคารวธรรม ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั .05  
 6. ผลการ฼ปรียบ฼ทียบความคาดหวังของนัก฼รียนที่มีต฽อ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน 
฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด จํา฽นกตามระดับช้ัน฼รียน ฾ดยรวม฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ทุกด฾าน฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 7. ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด  ครูควรมีการ฼ตรียมการ
สอนจัดสื่อต฽างๆ ฼พื่อช฽วย฿ห฾นัก฼รียน฼กิดความรู฾ความ฼ข฾า฿จเด฾฼ร็วยิ่ งขึ้น มีการจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอนด฾าน
ประชาธิปเตย฿ห฾฼ข฾า฿จง฽าย เม฽น฽า฼บื่อเม฽฼น฾น฼นื้อหามาก฼กินเป ฽ละควรจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอนที่฼พิ่มความรู฾
฽ละส฽ง฼สริมคุณลักษณะประชาธิปเตย฿ห฾มากขึ้น ทั้งการยกตัวอย฽างบุคคล฽ละการจําลอง฼หตุการณแ รวมทั้งการ฿ห฾
นัก฼รียนเด฾฼ข฾าร฽วม฿น฼หตุการณแจริง 
  
อภิปรายผลการวิจัย  
 จากการศึกษา฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ดนี้ มีประ฼ด็นที่
ควรนํามาอภิปราย ดังน้ี  
 1. จากการวิจัยพบว฽า สภาพจริงของนัก฼รียนที่มีต฽อ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รี ยน 
฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน อยู฽฿นระดับมาก ฾ดย฼รียงอันดับค฽า฼ฉลี่ยจากมากเปหาน฾อย เด฾฽ก฽ 
ด฾านคารวธรรม ด฾านสามัคคีธรรม ด฾านปใญญาธรรม ทั้งนี้อาจ฼นื่องมาจาก฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ดเด฾มีจุดหมาย
สําคัญของหลักสูตรสถานศึกษา฿นดานการสง฼สริมวิถีประชาธิปเตย฾ดยภาพรวมคือ การ฼สริมสร฾าง฿ห฾นัก฼รียน
ประพฤติตน฼ปนพล฼มืองดีตามวิถีประชาธิปเตย  การปฏิบัติตน฼ปนผูที่ยึดมั่น฿นหลักศีลธรรม฽ละคุณธรรมของ
ศาสนา มีหลักการทางประชาธิปเตย฿นการดํารงชีวิต  ปฏิบัติตนตามกฎหมาย  ดํารงตน฼ป็นประ฾ยชนแตอสังคม ฾ดย
มีการชวย฼หลือ฼กือ้กูลกัน  อันจะกอ฿ห฼กิดการพัฒนาสังคม฽ละประ฼ทศชาติ ฿ห฼ป็นสังคม฽ละประ฼ทศประชาธิปเตย
อยาง฽ทจริง  รูจักการทํางาน฼ปนกลุม ฾ดยการระดมความคิด฼ห็น ฽ละ ฽บงหนาที่ปฏิบัติงานอยาง฼ปนระบบ การ
ปฏิบัติงานรวมกันตามวิถีประชาธิปเตย นํา฼สนอความคิด฼ห็น ฽ละรับฟงความคิด฼ห็นของผูอื่น มีการตัดสิน฿จ฾ดยลง
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ประชามติ  ฽ละ฿ช฼หตุผลประกอบการตัดสิน฿จ ดังจะ฼ห็นเด฾จากกิจกรรมต฽าง ๆ ท่ี฼กิดขึ้น฾รง฼รียน ฼ช฽น กิจกรรมการ
฼ลือกตั้งสภานัก฼รียน กิจกรรมกีฬาสี กิจกรรมศาสนา ซึ่งสอดคล฾องกับผลการวิจัยสมฤกษ ฽สนศรี  (2551, น.66-
68)  ที่พบว฽า นัก฼รียนเด฼ห็นความสําคัญของชาติ  ศาสนา฽ละพระมหากษัตริยมากขึ้น  ฼ห็นเดจากการตั้ง฿จรอง
฼พลงชาติ  การยืนตรง฽สดงความ฼คารพ฼มื่อเด฾ยิน฼สียง฼พลงชาติ  ฽ละ฽สดงการเหว฼มื่อ฼ห็นพระภิกษุสงฆ฼ดินผาน 
การเปรวมทํากิจกรรมที่วัด฿นวันสําคัญทางพระพุทธศาสนาดํารงตนตาม฽บบอยางชาวพุทธ  
 2. จากการวิจัยพบว฽า ความคาดหวังของนัก฼รียนที่มี฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน 
฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน อยู฽฿นระดับมาก ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽ามีความคาดหวังอยู฽
฿นระดับมากทุกด฾าน ฾ดยด฾านค฽า฼ฉลี่ยมาก฼ป็นอันดับ฽รก เด฾฽ก฽ ด฾านคารวธรรม  รองลงมาคือ ด฾านสามัคคีธรรม  
฽ละด฾านปใญญาธรรม ตามลําดับ ฼นื่องมาจาก฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ดเด฾มีกิจกรรมการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตย
นัก฼รียน ทั้งกิจกรรมการเหว฾พี่น฾องทุก฼ช฾า฽ละพัก฼ที่ยง การประกวดมารยาท การจัดกิจกรรมที่฼ป็นส฽ง฼สริมการวิถี
ประชาธิปเตย จึงทํา฿ห฾ลักษณะวิถีประชาธิปเตย ด฾านคารวธรรมมีความคาดหวัง฿นระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล฾องกับ
ผลการวิจัย ทวีศักดิ์ ชัยปใตถา (2552, น.87) พบว฽า การพัฒนางาน฼สริมสรางวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ดานสามัคคี
ธรรม ฾รง฼รียน บานฝง฽ดง อํา฼ภอดงหลวง จังหวัดมุกดาหาร ฾ดย฿ช฾กลยุทธการประชุม฼ชิงปฏิบัติการ การอบรม 
การมอบหมายงาน฽ละการนิ฼ทศกํากับติดตามประ฼มินผล มีผลทํา฿หนัก฼รียนมีพฤติกรรมตามวิถีประชาธิปเตย ดาน
สามัคคีธรรมของนัก฼รียนดีขึ้นจึงควรสง฼สริม฽นะนํา฿หนํา฼ทคนิคดังกลาวเป฿ช฿นสถานศึกษาหรือหน฽วยงานอื่นตอเป  
 3. จากการวิจัยพบว฽า ผลการ฼ปรียบ฼ทียบสภาพจริงของนัก฼รียนที่มีต฽อ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถี
ประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด จํา฽นกตาม฼พศ ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยก฼ว฾น ด฾านคารวธรรม ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่ง฼พศหญิง
฽ละ฼พศชายมีลักษณะวิถีประชาธิปเตย ด฾านคารวธรรมที่฽ตกต฽างกัน ซึ่ง฿นความ฼ป็นจริง นัก฼รียนชายมีความสน฿จ
฿นลักษณะวิถีประชาธิปเตย ทั้งการ฼ป็นผู฾นํา฾รง฼รียนที่มากกว฽านัก฼รียนหญิง สอดคล฾องกับธัญธัช วิภัติภูมิประ฼ทศ 
(2556, น.61-65) พบว฽า ความ฼ป็นพล฼มือง฿นระบอบประชาธิปเตย฿นภาพรวมของนักศึกษามีความ฽ตกต฽างกันอย฽าง
มีนัยสําคัญสถิติ ฼มื่อจํา฽นกตาม฼พศ ภูมิลํา฼นา ผลการ฼รียน คณะ ช้ันปี ฽ละการอบรม฼ลี้ยงดู฽บบประชาธิปเตย 
 4. จากการวิจัยพบว฽า ผลการ฼ปรียบ฼ทียบความคาดหวังของนัก฼รียนที่มีต฽อ฽นวทางการ฼สริ มสร฾างวิถี
ประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด ฾ดยรวม฽ละรายด฾าน จํา฽นกตาม฼พศ  ฾ดยรวม฽ตกต฽างกันอย฽าง
เม฽มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ทุกด฾าน฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 ฼นื่องจากนัก฼รียนหญิง฽ละนัก฼รียนชายมีความคาดหวัง฿นลักษณะวิถีประชาธิปเตยที่เม฽฽ตกต฽างกัน การ
฼ข฾าร฽วมกิจกรรมของสภานัก฼รียน กิจกรรมกีฬาสี กิจกรรมการรับน฾อง กิจกรรมน฾องเหว฾พี่ ซึ่ง฼ป็นกิจกรรมที่นัก฼รียน
ทุกคน฽ละทุก฼พศต฾องปฏิบัติ฼ช฽น฼ดียวกัน จึงทํา฿ห฾สภาพคาดหวังมีลักษณะ฼ช฽น฼ดียวกนั 
 5. จากการวิจัยพบว฽า ผลการ฼ปรียบ฼ทียบสภาพจริงของนัก฼รียนที่มีต฽อ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถี
ประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด จํา฽นกตามระดับช้ัน฼รียน ฾ดยรวม฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ฼มื่อพิจารณารายด฾าน พบว฽า ด฾านคารวธรรม ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ซึ่งนัก฼รียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ฽ละนัก฼รียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ฼นื่องจากนัก฼รียนทั้ง 2 ระดับช้ัน฼ป็น
นัก฼รียน฿หม฽ที่มาจากต฽างสถาบัน ทํา฿ห฾ลักษณะวิถีประชาธิปเตย฽ตกต฽างจากนัก฼รียน฼ก฽าของ฾รง฼รียนพระกุมาร
ร฾อย฼อ็ดที่ทราบ฽นวทางปฏิบัติที่ตนท่ีชัด฼จน฼ป็นอย฽างดี จึงทํา฿ห฾สภาพจริงทั้ง 2 ระดับช้ัน฼รียนมีความ฽ตกต฽างจาก
ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 5 ฽ละปีที่ 6 ฾ดย฾รง฼รียนต฾องจัดกิจกรรม฽ละการดํา฼นินการปฏิบัติอย฽าง
฼คร฽งครัด ซึ่งสอดคล฾องกับธัญธัช วิภัติภูมิประ฼ทศ (2556, น.61-65) ความ฼ป็นพล฼มือง฿นระบอบประชาธิปเตย฿น
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ภาพรวมของนักศึกษามีความ฽ตกต฽างกันอย฽างมีนัยสําคัญสถิติ ฼มื่อจํา฽นกตาม฼พศ ภูมิลํา฼นา ผลการ฼รียน คณะ ช้ัน
ปี ฽ละการอบรม฼ลี้ยงดู฽บบประชาธิปเตย 
 6. จากการวิจัยพบว฽า ผลการ฼ปรียบ฼ทียบความคาดหวังของนัก฼รียนที่มีต฽อ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถี
ประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด จํา฽นกตามระดับช้ัน฼รียน ฾ดยรวม฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน พบว฽า ทุกด฾าน฽ตกต฽างกันอย฽างเม฽มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
฼นื่องจากความคาดหวังของนัก฼รียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ถึง ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีความคาดหวัง฿นวิถี
ประชาธิปเตย฿นตน฼องทุกระดับชั้น ฽ต฽นัก฼รียน฿นระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 มีความคาดหวัง฿นตน฼องมากที่สุด ฼อง
จาก สภาพ฽วดล฾อม ระดับการศึกษา฽ละ฼ข฾า฿จ฿นระวิถีประชาธิปเตยมากกว฽ าช้ัน฼รียนอื่น ซึ่งสอดคล฾องกับ
พระราชบัญญัติการศึกษา฽หงชาติ พ.ศ.2542 เดบัญญัติวา การจัดการศึกษาตอง฼นนความสําคัญ ทั้งความรู฽ละ
คุณธรรม ฼ปาหมาย฽ละน฾ยบายตางๆ ทํา฿หสังคมปจจุบัน฿หความสําคัญกับ คุณธรรมจริยธรรมมากข้ึน รวมทั้งครู฼ป
นผู฿หความรู ฼ปนผูอบรมบมนิสัย฿ห฽กผู฼รียน ฼อา฿จ฿สดู฽ลผู฼รียน฼มื่ออยูที่฾รง฼รียน ฿นขณะ฼ดียวกัน฼มื่อนัก฼รียน
กลับบานก็หวัง฿หผปูกครอง฼อา฿จ฿สดู฽ล ผู฼รียนอยางที่ครูทําสวนผูปกครอง฼มื่อผ฼ูรียนเป฾รง฼รียนก็คาดหวัง฿หครู฼อา
฿จ฿สดู฽ลสั่งสอน฿หความรู฽กบุตรหลานของตน ฼มื่อวัตถุประสงคของครู฽ละผูปกครองคือ ตองการ฿หผู฼รียนหรือ
บุตรหลาน฼ปนผูที่มีความรู ฼ปนคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม฽ละสามารถอยู฿นสังคมเดอยางมีความสขุ 
 7. ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ปใจจุบันนัก฼รียนเม฽เด฾รู฾จักหรือมีความตระหนัก฿น
ความ฼ป็นประชาธิปเตย ฼นื่องจากสภาพ฽วดล฾อมของสังคมเทย฽ละ฼หตุการณแต฽าง ๆ ที่เม฽฼อื้ออํานวยต฽อลักษณะวิถี
ประชาธิปเตย ฾รง฼รียนควรมีการปลูกฝใงค฽านิยมวิถีประชาธิปเตย฿ห฾นัก฼รียนรู฾จักการ฼คารพสิทธิของตน฼อง฽ละผู฾อื่น 
การรับฟใงความคิด฼ห็นของผู฾อื่น หรือ฽ม฾กระทั่งการปฏิบัติตน฿น฼รื่องที่ง฽ายก฽อน ฼ช฽น การ฼ข฾า฽ถว฼พื่อซื้ออาหาร ฽นว
ทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนต฾อง฿ห฾ความรู฾ ความ฼ข฾า฿จผ฽านกิจกรรมการ฼รียนการสอน฿น
ช่ัว฾มง฼รียน฿น฽ต฽ละรายวิชา หรือกิจกรรมส฽ง฼สริมนอกหลักสูตรที่สามารถทํา฿ห฾นัก฼รียนมีพื้นที่ทํากิจกรรม฼พื่อ
ส฽ง฼สริม฿ห฾นัก฼รียนเด฾กล฾า฽สดงออก฽ละกล฾าตัดสิน฿จ฿น฼หตุการณแที่฼กิดขึ้นอย฽างรอบคอบ฽ละ฿ช฾สติปใญญา฿นการ
฽ก฾ปใญหา ฽ละครูต฾องคอยช้ี฽นะผลักดัน฿ห฾นัก฼รียนรู฾จักสิทธิ หน฾าที่ของตน การปฏิบัติตน฿ห฾฼ป็น฽บบอย฽างที่ดีงาม฿น
การ฿ช฾ชีวิต สภาพ฽วดล฾อมของ฾รง฼รียนควรมีปูายนิ฼ทศความรู฾฽บบถาวรภาย฿นห฾อง฼รียน฾ดยมี฼นื้อหา฼กี่ยวกับ
ประชาธิปเตย฿ห฾ผู฾ที่สน฿จเด฾ศึกษาค฾นคว฾า฼พิ่ม฼ติม ฽ละควร฿ห฾นัก฼รียนเด฾฼ลือก฽ละ฼ข฾าร฽วม฿นกิจกรรมการส฽ง฼สริม
ประชาธิปเตยที่ตน฼องชอบ฽ละสน฿จ มีการจัดกิจกรรม฼ชิญวิทยากรภายนอกมา฿ห฾ความรู฾฼พิ่ม฼ติม฿นด฾านอื่น รวมทั้ง
ควรจัดกิจกรรมพานัก฼รียนเปทัศนศึกษานอกสถานที่ที่ส฽ง฼สริมประชาธิปเตย ฼พื่อ฿ห฾นัก฼รียนเด฾รู฾จัก฽ละคุ฾นชินกับ
฼หตุการณแที่฼กิดขึ้นจริง 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 1. จากการวิจัยพบว฽านัก฼รียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ฽ละนัก฼รียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 มีสภาพ
จริงต฽อ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ด฾านคารวธรรมที่฽ตกต฽างกันจากระดับช้ัน฼รียนอื่น ดังนั้น 
ผู฾บริหาร ครู฽ละบุคลากรทุกฝุาย฿น฾รง฼รียนต฾อง฼ห็นความสําคัญ฽ละ฿ห฾การสนับสนุนกิจกรรมประชาธิปเตย฿น
฾รง฼รียนอย฽างจริงจัง ฾ดยกําหนดน฾ยบาย฽ผนงานหรือ฾ครงการ ฼พื่อ฿ห฾฼กิดการยึดถือปฏิบัติอย฽าง฼ป็นรูปธรรม฽ละ
฼กิดประ฾ยชนแอย฽างชัด฼จน฽ก฽นัก฼รียนทุกระดับช้ัน2. ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอสภาพจริง฽ละความคาดหวังของผู
ปกครองที่มีต฽อ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธิปเตยนัก฼รียน ฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด  
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พฤติกรรมกลุํมของเด็กแว๎นในพื้นที่อําเภอหนองสองห๎อง จังหวัดขอนแกนํ 
GROUP BEHAVIOR OF YOUNG STREET RACERS IN NONGSONGHONG DISTRICT KHONKAEN 

PROVINCE 
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จําเนียร  พลหาญ1   ธีรชัย  บุญมาธรรม2 
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1นักศกึษาระดับปรญิญา฾ท หลักสตูรครศุาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศึกษา บณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราช
ภัฏมหาสารคาม 

1ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. สาขาวิชาบริหารจัดการการศึกษา คณะครศุาสตรแ  มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม 
2รองศาสตราจารยแ สาขาวิชาสังคมศึกษา คณะครุศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยนี้฼ป็นการศึกษาพฤติกรรมกลุ฽ม฽ละข฾อ฼สนอ฽นะของ฼ด็ก฽ว฾น฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสองห฾อง  
จังหวัดขอน฽ก฽น จํานวน 15 คน ซึ่งเด฾จากการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบง฽าย ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฾ดยวิธีการสัมภาษณแ฼ชิงลึก
฽ละการสัง฼กต฽บบเม฽มีส฽วนร฽วม฽ละทําการวิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดยการบรรยายสรุป฽บบพรรณนา  
 ผลการศึกษาพบว฽าสมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น มีอายุระหว฽าง 17-
32 ปี ฼พศชาย สถานภาพ฾สด฽ละสมรส ทั้งกําลังศึกษา฽ละประกอบอาชีพประจํา ครอบครัวมีสถานะปานกลาง
ส฽วนมากประกอบอาชีพค฾าขาย ฼หตุผล฿นการ฼ข฾าร฽วมกลุ฽มคือช่ืนชอบรถจักรยานยนตแ฽ละชอบการรวม กลุ฽มขับขี่
รถจักรยานยนตแเป฿นสถานที่ต฽างๆซึ่งมีกลุ฽ม฼พื่อน฽ละรุ฽นพี่฼ป็นผู฾ชักชวน฼ข฾ากลุ฽ม กิจกรรมที่ทํา฼มื่อรวม กลุ฽ม คือ  
พบปะพูดคุย กินดื่มสังสรรคแ ฽ละจะมีการปะลองความ฼ร็วของรถ ฼งินทุนที่฿ช฾฿นการจัดกิจกรรม฼ป็น฼งินที่เด฾มาจาก
การระดมทุนของสมาชิก฽ละ฼งินสนับสนุนจากธุรกิจ฿นพื้นที่ การสื่อสารภาย฿นกลุ฽มจะ฿ช฾ภาษาเม฽฼ป็นทางการกับ
กลุ฽ม฼พื่อน฽ต฽จะ฿ช฾ภาษาระดับกึ่งทางการกับสมาชิกที่มีอาวุ฾สกว฽า ลักษณะสื่อที่สมาชิกกลุ฽ม฼ปิดรับคือ฽นวดนตรีที่มี
฼นื้อหา฼สียดสีสังคม฽ละ฽นวข฽าวสารที่ ฼ปิดรับจะ฼กี่ยวข฾องกับกลุ฽มวัยรุ฽นที่ช่ืนชอบรถจักรยานยนตแกลุ฽มอื่นจากสื่อ
ออนเลนแ฽อพพลิ฼คชั่น฼ฟซบุ฿ก฽ละยูทูป ฼ด็ก฽ว฾น฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสองห฾องเม฽฼ห็นด฾วยกับการ฿ช฾ความรุน฽รง฼พื่อ
฽ก฾ปใญหาความขัด฽ย฾ง ฾ดยจะ฼ลือก ฿ช฾วิธีการหลีก฼ลี่ยง฿นการ฽ก฾ปใญหาความขัด฽ย฾งที่฼กิดขึ้นกับสมาชิกภาย฿นกลุ฽ม 
฽ต฽฼ลือก฿ช฾ความรุน฽รง฿นการ฽ก฾ปใญหาความขัด฽ย฾งกับบุคคลอื่นที่เม฽มีความสัมพันธแ฼กี่ยวข฾องกัน ฽ละต฾องการ฿ห฾
สังคมเม฽ตีตรา฼ด็ก฽ว฾นว฽า฼ป็นกลุ฽มที่สร฾างปใญหา฽ต฽ควร฽ยก฽ยะ฼ป็นส฽วนย฽อย฿น฽ต฽ละกลุ฽มที่฼ป็นปใญหา฼พื่อการ
฽ก฾ปใญหาอย฽างยั่งยืน 
คําสําคัญ : พฤติกรรมกลุ฽ม, ฼ด็ก฽ว฾น  
 
ABSTRACT 
 This Research is a study about group behavior and suggestions of young street racers to 
society 15persons based on simple sampling data collection by interview and observation  
method The study found that the samples ‘ages were varied between 17-32 years old. Family 
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has moderate status from trading in local business. The reason for joining the group is to enjoy a 
motorcycle and like to combine motorbike rides in various places. A group of friend and seniors 
are persuaded to join the group .Activity that they do is meet talk eat drink and there will be a 
speed battle of the motorcycle. Funds spent on group-activities are funded by members funding 
and supported by local business. Group communication uses informal language with peers, but 
uses semi-formal language with older members. The media that the group exposed to is the 
genre of satirical, social, and open-minded content that is relevant to teenagers who enjoy other 
motorcycles from online media such as Facebook and YouTube. Young street racers in 
NongSongHong district do not agree with the use of violence to solve the conflict. The avoidance 
method to solve conflicts with members  within the group. But choose violence to resolve 
conflicts with other people who have no relationship. And they want the society not to be 
branded they as a problematic group, but it should be subdivided into groups that are 
problematic for sustainable solutions.  
Keywords : Group behavior, Young street racers 
 
ที่มาและความสําคัญของป๓ญหา 
 วัยรุ฽น฿นช฽วงนี้จะมีพฤติกรรมค฽อนข฾างเป฿น฽บบของผู฾฿หญ฽มีพัฒนาการทั้งทางด฾านร฽างกาย฽ละจิต฿จ 
ร฽างกายจะ฼ติบ฾ต฿กล฾฼คียงกับวัยผู฾฿หญ฽ ระบบสืบพันธุแมีการ฼จริญ฼ติบ฾ตสมบูรณแ฼ต็มที่ ต฾องการความมีอิสระ฿นการ
ตัดสิน฿จ฼รื่องของตน฼อง ช฽วงนี้฼ป็นช฽วงที่พร฾อมจะมี ครอบครัว ต฾องการมีความรัก สน฿จความสัมพันธแ฽บบหนุ฽มสาว 
จากการ฼ปลี่ยน฽ปลงท่ีรวด฼ร็วทั้งด฾านอารมณแ ร฽างกาย จิต฿จนี้ ทํา฿ห฾ช฽วงวัยรุ฽น ฼ป็นช฽วงวัยที่ประสบปใญหา฿นหลาย
ด฾าน฾ดย฼ฉพาะด฾านที่วัยรุ฽นมีต฽อสังคมเม฽ว฽าจะ฼ป็น฼รื่องของการต฽อต฾านผู฾฿หญ฽ จากปใญหานี้มาจากช฽วงวัยที่
฼ปลี่ยน฽ปลงทางด฾านอารมณแ฾ดยลักษณะของปใญหาคือวัยรุ฽นจะเม฽฼ช่ือฟใง฿นสิ่งที่ผู฾ปกครองบอกหรือ฽นะนําส฽วนมาก
จะ฿ห฾ความสําคัญกับ฼พื่อน฽ละ฼ช่ือคํา ฽นะนําของ฼พื่อน฼ป็นสําคัญ จาก฼หตุนี้ทํา฿ห฾ช฽วงวัยรุ฽นนั้น฼ผชิญกับปใญหาที่
มากมาย฽ละซับซ฾อน ฼นื่องจากบุคคลที่วัยรุ฽นปรึกษาหรือมีอิทธิพลต฽อการตัดสิน฿จต฽างๆ คือ ฼พื่อนที่ยังเม฽มีประสบ 
การณแหรือวุฒิภาวะ฼พียงพอ฽ละจากการที่วัยรุ฽นต฽อต฾านผู฾฿หญ฽นั้นก็ส฽งผล฿ห฾฼กิดการรวมกลุ฽มของวัยรุ฽น฼พื่อหาที่พึ่งพา
ซึ่งก็คือ฼พื่อนช฽วงวัย฼ดียวกันหรือ฿กล฾฼คียง฾ดยกลุ฽มซึ่งอาจทํา฿ห฾มีการชักชวนสมาชิก฿นกลุ฽มกระทํา ฿นสิ่งที่เม฽ถูกต฾อง
หรือสิ่งท่ีก฽อ฿ห฾฼กิดพฤติกรรม฼สี่ยงเด฾ ดัง฼ช฽น การรวมกลุ฽ม฼พื่อขับข่ีรถจักรยานยนตแซิ่งหรือท่ีสังคม฼รียกกลุ฽ม฼หล฽านี้ว฽า 
฼ด็ก฽ว฾น (ลักษณา  พงษแภุมมา, 2560:ออนเลนแ) 
 ฿นการศึกษาสภาพพ้ืนท่ีอํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น พบว฽า นัก฼รียน฾ดย฼ฉพาะนัก฼รียนชายช้ัน
มัธยมศึกษา ส฽วนมาก฼ป็นสมาชิกของกลุ฽มรถจักรยานยนตแ ซึ่ง฼ป็นทั้งกลุ฽มที่มีระบบ คือ กลุ฽มที่มีสัญลักษณแประจํา
กลุ฽ม มี฾ครงสร฾างกลุ฽ม มีลําดับขั้นการปกครอง ฽ละมีการจัดกิจกรรม฼พื่อรวมกลุ฽ม  รวมทั้งกลุ฽มที่เม฽มีระบบที่รวมตัว
กัน฾ดยเม฽มี฽บบ฽ผน เม฽มีลําดับขั้นการปกครอง (สํานักงานพัฒนาชุมชนอํา฼ภอหนองสองห฾อง,2560: น. 4-5)  จาก
การรวมกลุ฽มของกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฼หล฽านี้มีทั้งการก฽อความรําคาญ฽ละการรับรู฾ที่หลากหลายจากสังคมภายทั้ง ทั้ง฼ป็น
พวกก฽อกวน  ฽ต฽งรถซิ่งเร฾สาระ กลุ฽มก฽อความรุน฽รงวิวาทชกต฽อย จนกระทั่ง฼กี่ยวข฾องกับกลุ฽มอาชญากรรม฿นพื้นที่ 
ทํา฿ห฾บุคคลภายนอกตีตรามองว฽ากลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฼หล฽านี้คือการรวมตัวของ฼ด็กเร฾อนาคต หัวรุน฽รง ชอบก฽อกวน 
จนกระทั่งตีตราว฽ากลุ฽ม฼กล฽านี้฼ป็นกลุ฽มอาชญากรรม ทํา฿ห฾สมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฼หล฽านี้ที่อยู฽฿นช฽วงวัยรุ฽นรับรู฾ว฽าสังคม



 

 

1817 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

มองตน฼ช฽นนั้น ทํา฿ห฾มีพฤติกรรมต฽อต฾านสังคม฽ละมี฽นว฾น฾มที่จะ฼ป็นเปตามที่สังคมเด฾ตีตราเว฾ (พิมพรรณ รัตน
วิ฼ชียร, 2541:น.12) 
 จากปใญหา฼หล฽านี้จึงกลาย฼ป็นพฤติกรรม฼สี่ยงท่ีจะส฽งผลต฽อการดํา฼นินชีวิต  ฾ดย฼ฉพาะกลุ฽มนัก฼รียนระดับ
มัธยมศึกษา  ฼นื่องจากวัยนี้฼ป็นช฽วงวัยหัว฼ลี้ยวหัวต฽อ฼พราะ฼ป็นระยะ฼วลาที่คาบ฼กี่ยวระหว฽างความ฼ป็น฼ด็กกับความ
฼ป็นผู฾฿หญ฽   ฽ละ฼ป็นช฽วงวัยท่ีอยากรู฾อยากลอง ต฾องการความ฾ดด฼ด฽น  ต฾องการความยอมรับจากกลุ฽ม฼พื่อน ซึ่งจาก
ค฽านิยม฼หล฽านี้฼ป็นสิ่งที่จะนําเปสู฽ความ฼สี่ยงที่นัก฼รียน฿นระดับมัธยมศึกษาจะ฼ข฾าเป฼กี่ยวข฾องการรวมกลุ฽ม ฽ละนํา
ตน฼อง฼ข฾าเปสู฽วงจรการรวมกลุ฽ม฽ล฾วชักจูงเปทํา฿นสิ่งที่เม฽ถูกต฾องเด฾   ฼พื่อการปูองกันความ฼สี่ยง฼หล฽านี้ ฾รง฼รียนจึง
ควรปลูกฝใงค฽านิยม฿ห฾นัก฼รียนมีความภาคภูมิ฿จ฿นตัว฼อง ฼พราะ฼มื่อนัก฼รียน฼ห็นคุณค฽าของตน฼องนัก฼รียนจะมี
฼ปูาหมาย฿นการดํา฼นินชีวิตก็จะทํา฿ห฾สภาพ฽วดล฾อม฼สี่ยงเม฽มีผลต฽อการชักจูงเป฿นทางที่ผิด  ดังนั้นถ฾า฼ด็กวัยรุ฽น
฿นช฽วงระดับมัธยมศึกษาสามารถดํา฼นินชีวิตด฾วยความภาคภูมิ฿จ฿นตน฼อง มี฼ปูาหมายชีวิตที่ชัด฼จนถูกต฾อง฼ด็กวัยนี้
จะสามารถจัดการกับชีวิตเด฾฽ละ฼จริญ฼ติบ฾ตขึ้นเป฼ป็นผู฾฿หญ฽ที่ดี ฽ต฽฿นทางตรงกันข฾ามถ฾าวัยรุ฽นช฽วงวัยนี้ประสบความ
ยุ฽งยากพบ฼จอกับปใญหา เม฽มีหลักยึด฿นชีวิตก็จะทํา฿ห฾สภาพ฽วดล฾อมท่ี฼สี่ยงมีอิทธิพลต฽อจิต฿จ ซึ่งจะทํา฿ห฾฼ด็กช฽วงวัย
นี้฽สดงออก฼พื่อสร฾างความ฾ดด฼ด฽น฿นทางที่ผิด ฽ละส฽งผลต฽อพฤติกรรม฼สี่ยงต฽อการดํา฼นินชีวิต฿นที่สุด 
ดังนั้นผู฾วิจัยจึงสน฿จที่จะศึกษาพฤติกรรมกลุ฽ม ข฾อ฼สนอ฽นะของกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾นต฽อสังคม การบริหารจัดการภาย฿นกลุ฽ม
฼ด็ก฽ว฾น฿น฼ขตพื้นที่อํา฼ภอหนองสองห฾อง ฼พื่อนําข฾อมูลที่เด฾มา฿ช฾฼ป็น฽นวทางสําหรับครู฽ละผู฾บริหารที่฼กี่ยวข฾อง฿น
การออก฽บบกิจกรรมการ฼รียนการสอน฿ห฾ตรงกับความสน฿จ฽ละความต฾องการของสมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾นที่ยังอยู฽฿นวัย
฼รียน  อีกท้ัง฿ช฾฼ป็น฽นวทางสําหรับหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องสําหรับการ฽ก฾ปใญหาที่฼กิดจากการรวมกลุ฽มของ฼ด็ก฽ว฾น฼พื่อ
฼ข฾า฿จถึงพฤติกรรม฽ละทัศนคติของสมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฼พื่อ฽ก฾ปใญหาอย฽างยั่งยืน  
 
วัตถุประสงค๑การวิจัย 
 1. ฼พื่อศึกษาพฤติกรรมกลุ฽มของ฼ด็ก฽ว฾น ฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น 
 2. ฼พื่อศึกษาข฾อ฼สนอ฽นะของกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾นต฽อสังคม ฿น฼ขตพื้นท่ีอํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น 
 
นิยามศัพท๑ท่ีใช๎ในการวิจัย 
 การตีตรา หมายถึง ปฏิกิริยาของสังคม ท่ีมีต฽อผู฾กระทําผิด฾ดยสังคม฼ป็นผู฾ผลัก฿ห฾บุคคลที่฼คยกระทําผิดต฾อง
กลาย฼ป็นคนท่ีสังคมเม฽ยอมรับ 
 กลุ฽ม หมายถึง การที่บุคคลตั้ง฽ต฽สองคนขึ้นเปมารวมกัน ฾ดยมีการติดต฽อสัมพันธแกัน หรือปฏิสัมพันธแกัน 
฽ละมีจุดมุ฽งหมายที่จะกระทํากิจกรรมอย฽าง฿ดอย฽างหน่ึงร฽วมกัน  
 ฼ด็ก฽ว฾น หมายถึง วัยรุ฽นอายุระหว฽าง 13-25 ปี ฾ดยคําว฽า ฽ว฾น ล฾อมาจาก฼สียง฽ผดของ ท฽อเอ฼สีย
มอ฼ตอรแเซคแที่บิดออกมา ฽ว฾นๆ ฽ต฽ละครั้ง ฾ดย฼ด็ก฽ว฾น฼หล฽านี้มักจะมีบุคลิก฼ฉพาะกลุ฽ม ซึ่งจะมีพฤติกรรมที่฼ห็นเด฾
ชัด฼จน คือการขับรถ฾ฉบเปมารอบๆบริ฼วณ ฼พื่ออวด฼สียงท฽อหรือความงามของรถ฽ต฽งที่ตนออก฽บบ฾ดยเม฽เด฾มี
วัตถุประสงคแ฼พื่อ฽ข฽งขันความ฼ร็วของรถอย฽างจริงจัง (วิกิพี฼ดีย สารานุกรม฼สรี,2555: ออนเลนแ) 
 พฤติกรรมกลุ฽ม หมายถึง การที่คนตั้ง฽ต฽ 2 คนขึ้นเป มีความคิด มีการกระทํา มีปฏิสัมพันธแต฽อกัน มี
฽รงจูง฿จร฽วมกัน ฿นการทําสิ่ง฿ดสิ่งหนึ่ง ฾ดยที่฽ต฽ละคน฿นกลุ฽มมีอิทธิพล ฽ละเด฾รับอิทธิพลต฽อกัน฽ละกัน ฽ต฽อาจมี
วัตถุประสงคแร฽วมกันหรือเม฽ก็เด฾ ซึ่ง฿นการศึกษาครั้งนี้หมายถึงพฤติกรรมของกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสอง
ห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น  
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 การรวมกลุ฽ม หมายถึง กิจกรรมของคนกลุ฽ม฿หญ฽ที่รวมตัวกัน฾ดยปราศจากการกําหนด฽บบ฽ผน จากผู฾ที่
฼ข฾าร฽วม฾ดยเม฽อยู฽ภาย฿ต฾การควบคุมของบรรทัดฐานทางสังคม หรือระบบของวัฒนธรรม ฾ดยมีจุดมุ฽งหมาย฿ด
จุดมุ฽งหมายหนึ่ง ฼กิดขึ้น฽ละสิ้นสุด฿น฼วลาอันรวด฼ร็ว ทั้งพฤติกรรม฿นลักษณะสร฾างสรรคแ฽ละสร฾างความวุ฽นวาย฿ห฾฽ก฽
สังคม ซึ่งอาจมีผล฽ละบทบาทสําคัญต฽อการ฼ปลี่ยน฽ปลงทางสังคมเด฾ ฿นที่นี้หมายถึงพฤติ กรรมที่฼กิดจากการ
รวมกลุ฽มของ฼ด็ก฽ว฾น฿นพ้ืนท่ีอํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น 
 การร฽วมมือ หมายถึง พฤติกรรมที่฽สดงออกของกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾นด฾วยการกรทํา฽ละคําพูด ฼พ่ือ฿ห฾฼ป็นที่ยอมรับ
฽ละอยู฽ร฽วมกับผู฾อื่นเด฾ ซึ่งประ฼มินเด฾จากการสัง฼กตพฤติกรรมความร฽วมมือของ฼ด็ก฽ว฾น ฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสอง
ห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น 
 การรับสื่อ หมายถึง การ฼ปิดรับสื่อ รวมเปถึงรสนิยมการ฼สพสื่อของกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสอง
ห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น 
 ความรุน฽รง หมายถึง  การ฿ช฾กําลังกาย฾ดย฼จตนาต฽อตน฼อง ผู฾อื่น หรือต฽อกลุ฽ม ฾ดยข฽มขี่หรือ฽ท฾จริง 
฼พื่อ฿ห฾฼กิดการบาด฼จ็บทั้งทางร฽างกาย฽ละจิต฿จ ฿นที่นี่หมายถึงความรุน฽รงที่กลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสอง
ห฾อง ฼ป็นผู฾กระทํา 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาพฤติกรรมกลุ฽มของ฼ด็ก฽ว฾น฿นพ้ืนที่อํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น ฿นครั้งนี้ ผู฾วิจัยเด฾นํา 
PRECEDE Framework มา฿ช฾฼ป็น฽นวทาง฿นการออก฽บบ฼ครื่องมือ฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ฾ดย฿ช฾฼ป็น฽นวคําถาม
฼พื่อการสัมภาษณแ฼ชิงลึก ฽ละการสัง฼กต฽บบเม฽มีส฽วนร฽วม ฼พื่อศึกษาพฤติกรรม฽ละข฾อ฼สนอ฽นะต฽อสังคมของ
กลุ฽ม฼ปูาหมายที่฼ป็นสมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสองห฾อง ซึ่งมีสัญลักษณแประจํากลุ฽ม มีลําดับขั้นการ
ปกครอง ฽ละมีการจัดกิจกรรมกลุ฽ม 
 

 
 

ภาพที่ 1 ฽สดงลําดับขั้นตอนของปใจจัยที่ส฽งผลต฽อพฤติกรรม฽ละข฾อ฼สนอ฽นะของกลุ฽ม฼ปูาหมายต฽อสังคม 
ที่มา: Green et al. (1980 อ฾างถึง฿นจุฬาภรณแ  ฾สตะ,2552) 

ป๓จจัยนํา (Predisposing factors) 

1.การรับสื่อ 

2.บุคคลต฾น฽บบ 

3.ค฽านิยม 

4.ความชื่นชอบ฿นรถจกัรยานยนตแ 

ป๓จจัยเสรมิ (Reinforcing factors) 

1.สถานภาพทางสังคมของครอบครัว 

2.กลุ฽ม฼พื่อน 

ป๓จจัยเอื้อ (Enabling factors) 

1.ความง฽าย฿นการ฼ข฾าร฽วมกลุ฽ม 

2.฼งินทุนที่฼พียงพอ฿นการจัดกิจกรรมกลุ฽ม 

พฤติกรรมกลุํมของเด็กแว๎นในพื้นที่ 
อําเภอหนองสอง จังหวัดขอนแกํน 

1.ด฾านการรวมกลุ฽ม 

2.ด฾านการร฽วมมือ 

3.ด฾านการส่ือสาร฽ละการรับสื่อ 

4.ด฾านความขัด฽ย฾ง฽ละการประนีประนอมความ
ขัด฽ย฾ง 

 
ข๎อเสนอแนะของเด็กแว๎นตํอสังคม 
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วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัย฼รื่องการศึกษาพฤติกรรมกลุ฽มของ฼ด็ก฽ว฾น ฿น฼ขตอํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น  เด฾
ดํา฼นินการตามลําดับ ดังน้ี 
 1. รูปแบบการวิจัย 
  การวิจัย฼ป็นการวิจัย฼พื่อศึกษาพฤติกรรมกลุ฽มของ฼ด็ก฽ว฾น ฿น฼ขตพื้นที่อํา฼ภอหนองสองห฾อง ฾ดยการ
฼ก็บข฾อมูลผ฽าน฼ครื่องมือ 3 ชนิด เด฾฽ก฽ 
  1)  ฽บบสัง฼กตที่เม฽มีส฽วนร฽วม  ฼พื่อศึกษาข฾อมูล฼บื้องต฾นของกลุ฽ม฼ปูาหมาย 
  2)  ฽บบสัมภาษณแ ฼พื่อศึกษาข฾อมูล฼กี่ยวกับทัศนคติ฽ละประสบการณแของกลุ฽ม฼ปูาหมายที่เด฾รับจาก
การ฼ป็นสมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น 
 2. กลุํมเปูาหมายในการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้มุ฽งศึกษาพฤติกรรมกลุ฽มของ฼ด็ก฽ว฾น฿น฼ขตพื้นที่อํา฼ภอหนองสองห฾อง ฾ดยมี
กลุ฽ม฼ปูาหมายคือ กลุ฽มหนองสองห฾องออนทัวรแ ซึ่ง฼ป็นกลุ฽มรถจักรยานยนตแที่มีสัญลักษณแประจํากลุ฽ม  มีลําดับขั้นการ
ปกครองภาย฿นกลุ฽ม จํานวน 15 คน ผู฾วิจัย฼ลือก฿ช฾วิธีการสุ฽มตัวอย฽าง฽บบง฽าย คือ ทําสลาก฼ขียนช่ือสมาชิก
กลุ฽ม฼ปูาหมาย฽ล฾วทําการจับ฼ลือก฼พื่อระบุตัวบุคคลที่จะมา฿ห฾สัมภาษณแ 
 3. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
  1) ฽บบสัมภาษณแ (Interview Guide) 
  2) ฽บบสัง฼กตเม฽มีส฽วนร฽วม (Non-Participant Observation)  
 วิธีการสร๎างแบบสัมภาษณ๑ 
 ฿ช฾ทฤษฎีที่฼กี่ยวข฾อง฼พื่อศึกษาทัศนคติของกลุ฽ม฼ปูาหมายผ฽าน฽บบสัมภาษณแ ฾ดย฿ช฾ทฤษฎีที่฼กี่ยวข฾องกับ 
พฤติกรรมกลุ฽ม 2 ทฤษฎี มา฿ช฾฿นการสร฾างประ฼ด็นคําถาม฼พื่อ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล฼กี่ยวกับทัศนคติ฽ละพฤติกรรมกลุ฽ม  
ดังนี ้
 1) ทฤษฎีปฏิสัมพันธแ (Interaction Theory) ฾ดย฼บลสแ ฾ฮมานสแ฽ละเวสแ ฼พื่อ฿ช฾ศึกษาถึงพฤติกรรมที่
฽สดงออกของกลุ฽ม฼ปูาหมาย 
 2.) ทฤษฎีจิตวิ฼คราะหแ (Psychoanalytic Orientation) ฾ดย ซิกมันตแฟรอยดแ ฼พื่อ฿ช฾วิ฼คราะหแทัศนคติของ
กลุ฽ม฼ปูาหมายที่ส฽งผลสู฽พฤติกรรม  
  ฾ดยผู฾วิจัย฿ช฾ 2 ทฤษฎีนี้มาออก฽บบประ฼ด็นคําถาม ฿นพฤติกรรมกลุ฽มทั้ง 4 ด฾าน ข฾อมูลทั่วเปของ
กลุ฽ม฼ปูาหมาย  พร฾อมข฾อ฼สนอ฽นะของกลุ฽ม฼ปูาหมายต฽อสังคม 
 วิธีการสร๎างแบบสังเกตไมํมีสํวนรํวม 
 ฿นการออก฽บบ฽บบสัง฼กตที่เม฽มีส฽วนร฽วม คือ ผู฾วิจัยจะ฿ช฾ทฤษฎีที่฼กี่ยวข฾อง 3 ทฤษฎีกับกระบวนการ
พฤติกรรมกลุ฽ม ซึ่งสําหรับประ฼ด็น฿นการศึกษาท่ี฼กี่ยวข฾องกับข฾อมูลพฤติกรรมกลุ฽ม 4 ด฾าน เด฾฽ก฽  ด฾านการรวมกลุ฽ม 
ด฾านการ฿ห฾ความร฽วมมือกับกลุ฽ม  ด฾านการรับสื่อ ฽ละด฾านการ฿ช฾ความรุน฽รงของกลุ฽ม฼ปูาหมายดังนี้ 
 1) ทฤษฎีสนาม (Field Theory) ฾ดย ฼คิรแท฼ลวิน ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแของสมาชิก฿นการชักชวน
สมาชิกคนอ่ืน฼ข฾าร฽วมมาอยู฽฿นกลุ฽ม  
 2) ทฤษฎีระบบ (System Theory) ฼พื่อศึกษา฾ครงสร฾างของกลุ฽ม฼ปูาหมาย฽ละบทบาทของสมาชิก฽ต฽ละคน   
 3) ทฤษฎี฽นวคิดทางสังคม (Sociometrist Orientation) ฾ดย ฾ม฼ร฾น ฼พื่อศึกษาความสัมพันธแทางสังคม
ของสมาชิกภาย฿นกลุ฽ม รวมทั้ง฿ช฾ทฤษฎีนี้฼พื่อศึกษาบทบาทที่สัมพันธแกันของสมาชิก฽ต฽ละคน฿นกลุ฽ม ฾ดยการสัง฼กต
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ที่เม฽มีส฽วนร฽วมนั้น ผู฾วิจัยจะ฿ช฾฿นการสํารวจข฾อมูล฼บื้องต฾น ผ฽านการสัง฼กต฾ดยเม฽นําตน฼องเป฼ข฾าร฽วม฿นกิจกรรมของ
กลุ฽ม฼ปูาหมาย   
 4. การวิเคราะห๑ข๎อมูล 
  ทําการตรวจสอบความถูกต฾องครบถ฾วนของข฾อมูลที่ เด฾จากการสัมภาษณแ฽ละ฽บบสัง฼กตมาทําการ
วิ฼คราะหแข฾อมูลผู฾วิจัยจะทําการ วิ฼คราะหแข฾อมูล฾ดยอาศัย฽นวความคิด ฽ละทฤษฎี฼ป็น฽นวทาง฿นการวิ฼คราะหแ
ภาพรวม ฾ดยอาศัยทําการวิ฼คราะหแข฾อมูลตาม฽นวทฤษฎีที่฼กี่ยวข฾องกับสา฼หตุการ฼กิดพฤติกรรมกลุ฽ม ฽ละนําข฾อมูล
ที่เด฾มาสรุป฾ดยวิธีการพรรณนา 
 
ผลการวิจัย 
 ข๎อมูลทั่วไป 
 
ตารางที่ 1 ฽สดงข฾อมูลทั่วเปของสมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพ้ืนท่ีอํา฼ภอหนองสองห฾อง ท่ีเด฾จากการสัมภาษณแ 

ชื่อ (ฉายา) เพศ อายุ สถาน 
ภาพ 

การศึกษา รายไดต๎ํอเดือน อาชีพ บทบาทภายในกลุํม+
ระยะเวลา 

฼ฮียหมง ชาย 32 สมรส ปริญญาตรี 40,000 ธุรกิจส฽วนตัว 
(ร฾านซ฽อมมือถือ) 

ผู฾ก฽อตั้ง (6 ปี) 

฽ซม น฾อย ชาย 26 สมรส ปวส. 20,000 ธุรกิจส฽วนตัว 
(ร฾านซ฽อมมอ฼ตอรแเซดแ) 

ผู฾ก฽อตั้ง (6 ปี) 

จเาย’ จุ฾บบ ชาย 26 ฾สด ปริญญาตรี 18,000 ธุรกิจส฽วนตัว 
(ขายส฽งผัก+กู฾ภัย) 

ผู฾ก฽อตั้ง (6 ปี) 

฾ด ฾ด฾ ชาย 25 ฾สด ปวส. 15,000 ธุรกิจส฽วนตัว 
(ขายส฽งผลเม฾) 

สมาชิก (5 ปี) 

ช฽าง฼บล ชาย 28 สมรส ปวส. 25,000 ธุรกิจส฽วนตัว 
(ร฾านซ฽อมมอ฼ตอรแเซดแ) 

สมาชิก (4 ปี) 

อ.฼อี่ยว วันวาน ชาย 28 สมรส ปริญญาตรี 18,000 ครูพละ  สมาชิก (4 ปี) 

฼อ็กซแ' จุ฾บบ ชาย 17 ฾สด ม.6 เม฽฽น฽นอน กําลังศึกษา+กู฾ภัย สมาชิก (3 ปี) 

จอรแช' จุ฾บบ ชาย 17 ฾สด ปวส เม฽฽น฽นอน กําลังศึกษา สมาชิก (3 ปี) 

ฮอลี฼ดยแ จุ฿ฟจุ฿ฟ 
(ฮอรแ) 

ชาย 17 ฾สด ปวส. เม฽฽น฽นอน กําลังศึกษา+กู฾ภัย สมาชิก (3 ปี) 

ต฾นตระการ ชาย 18 ฾สด ปวส. เม฽฽น฽นอน กําลังศึกษา สมาชิก (3 ปี) 

ปอนดแ' จุ฾บบ ชาย 18 ฾สด ม.6 เม฽฽น฽นอน กําลังศึกษา สมาชิก (3 ปี) 

ฝูาย' จุ฾บบ ชาย 17 ฾สด ม.6 เม฽฽น฽นอน กําลังศึกษา สมาชิก (3 ปี) 

บอม' จุ฾บบ ชาย 17 ฾สด ปวส. เม฽฽น฽นอน กําลังศึกษา สมาชิก (3 ปี) 

฼จมสแ' จุ฾บบ ชาย 17 ฾สด ปวส. เม฽฽น฽นอน กําลังศึกษา+กู฾ภัย สมาชิก (3 ปี) 

฼อฟ' จุ฾บบ ชาย 17 ฾สด ม.6 เม฽฽น฽นอน กําลังศึกษา สมาชิก (3 ปี) 
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 สมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพ้ืนท่ีอํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น กลุ฽ม฼ปูาหมายหนองสองห฾องออนทัวรแ 
มีอายุระหว฽าง 17-36 ปี ฾ดยสมาชิกผู฾ก฽อตั้งกลุ฽ม฽ละสมาชิกกลุ฽มมีทั้งที่สถานภาพสมรส฽ละสถานภาพ฾สด ฾ดย
สมาชิกส฽วนท่ี฼ป็นผู฾ก฽อตั้ง฽ละ฼ป็นสมาชิกมากกว฽า 4 ปี ประกอบมีอาชีพท่ีมั่นคงตามความถนัดของตน ส฽วนสมาชิกที่
มีระยะ ฼วลาการ฼ป็นสมาชิกภาย฿นกลุ฽มน฾อยกว฽า 4 ปี ล฾วน฼ป็นกลุ฽มที่กําลังศึกษา฾ดยศึกษา฿นสถานศึกษา฼อกชน ฿น
฼ขตอํา฼ภอหนองสองห฾อง คือ ฾รง฼รียนอมตวิทยา฽ละ฼ทค฾น฾ลยีอมตะ  ฾ดยรายเด฾฼ฉลี่ยของกลุ฽ม฿นส฽วนของสมาชิกผู฾
ก฽อตั้งมีรายเด฾ที่฽น฽นอน฼นื่องจากประกอบธุรกิจส฽วนตัว ส฽วนสมาชิกกลุ฽มที่กําลังศึกษามีรายเด฾เม฽฽น฽นอน฿น฽ต฽ละ฼ดือน 
 พ้ืนฐานครอบครัวและสถานภาพชีวิต 
 อาชีพของบิดา มารดา ผู฾ปกครองของสมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสองห฾อง ส฽วน฿หญ฽มีอาชีพ
ค฾าขาย จํานวนพี่น฾องของผู฾฿ห฾สัมภาษณแส฽วนมาก คือ 2 คน รองลงมาคือลูกคน฼ดียว ฽ละมีบางส฽วนท่ีมีพี่น฾องมากกว฽า 
2 คน ฽ละพี่น฾องส฽วนมากจะอยู฽฿นสถานภาพนัก฼รียน ฽ต฽ก็มีบางส฽วนที่พี่น฾องของผู฾ก฽อตั้งกลุ฽มที่พี่น฾องมีการประกอบ
อาชีพ ส฽วน฿หญ฽จะมีฐานะปานกลาง฽ล฾วมีพ฽อ฽ม฽อยู฽ด฾วย ฽ละรองลงมาจะ฼ป็นการอยู฽กับผู฾ปกครองที่฼ป็น ปูุ ย฽า ตา 
ยาย ดู฽ล฼ลี้ยงดู 
 พฤติกรรมด๎านการรวมกลุํมของเด็กแว๎น 
 กลุ฽มหนองสองห฾องออนทัวรแมักจะรวมตัวกัน฿นช฽วง฼วลา฼ย็นของวัน คือช฽วง฼วลา 17.00 -22.00 น. ซึ่ง
กิจกรรมที่ทํา฼มื่อรวมกลุ฽มคือ ความช่ืนชอบ฿นรถ฾บราณ ฽ละชอบการท฽อง฼ที่ยว฾ดยการขับขี่รถ฾บราณของตนเปยัง
สถานที่฼ปูาหมายดังกล฽าว ซึ่ง฼ป็นการ฼ก็บประสบการณแจากการท฽อง฼ที่ยว ฾ดยมีบางส฽วนที่฼ข฾าร฽วมกลุ฽ม฾ดยเม฽มี
฼หตุผล ฽ต฽บัง฼อิญมา฼พราะ฼พื่อนของตน฼ป็นสมาชิก฿นกลุ฽มชักชวนมา฽ละลองมา฽ละจากนั้นก็ช่ืนชอบกิจกรรมที่ทาง
กลุ฽มจัดจึงเด฾ร฽วม฼ป็นสมาชิก ส฽วนมากผู฾ที่ชักชวน฼ข฾ากลุ฽มคือ฼พื่อน ฾ดย฼พื่อนที่ชักชวนสมาชิก฼ข฾ากลุ฽ม฼ป็นคนที่มี
ความสนิทสนมกับสมาชิกผู฾ก฽อตั้ง  ความรู฾สึก฼มื่อ฼ข฾าร฽วมกลุ฽ม คือ รู฾สึกภูมิ฿จที่เด฾อยู฽฿นกลุ฽ม฼พราะมคีวามรู฾สึกว฽ามีที่พ่ึง
฽ละการที่เด฾฼ป็นสมาชิกของกลุ฽มที่มีอิทธิพล฿นพื้นที่ทํา฿ห฾ตน฼อง฼ป็น฼หมือนคนที่น฽ายํา฼กรง฿นกลุ฽ม฼พื่อนคนอื่นๆ ที่
เม฽เด฾฼ป็นสมาชิกภาย฿นกลุ฽ม ฽ละกลุ฽มจะมีการจัดกิจกรรม฼พื่อรวมกลุ฽มสมาชิกทั้งหมด฿นกลุ฽ม฼พื่อจัดกิจกรรมรวมตัว
฽ละประกวดรถ฽ต฽งรวมทั้งการปะลองความ฼ร็วกลุ฽ม฿หญ฽ จะจัดขึ้น 4 ครั้งต฽อปีสมาชิกกลุ฽มหนองสองห฾องออนทัวรแ
ส฽วนมาก฼ห็นด฾วยการการบังคับ฿ช฾กฎหมายจราจร฽ละการปราบปรามกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾นของรัฐบาล ฼นื่องจาก฼ป็นสิ่งที่รัฐ
ควรจะทํา฼พื่อควบคุมพฤติกรรมที่เม฽ถูกต฾องของ฼ด็ก฽ว฾นท่ีขับรถซิ่งปุวน฼มือง ฽ต฽เม฽฼ข฾า฿จว฽า฼หตุ฿ดการดัด฽ปลงรถจึง
ผิดกฎหมาย฼พระคิดว฽ามันเม฽฼กี่ยวข฾องกับความปลอดภัย฿นการขับขี่ ฽ละบางส฽วนของกลุ฽มรู฾สึก฼ฉยๆกับกฎหมาย
จราจรดังกล฽าว  
 พฤติกรรมด๎านการรํวมมือของเด็กแว๎น 
 สมาชิกส฽วน฿หญ฽มีบทบาท฿นการร฽วมกิจกรรมกลุ฽ม ฽ละร฽วม฼สนอความ฼ห็นคือ฼สนอทาง฼ลือก฿ห฾กลุ฽ม฽ต฽
เม฽เด฾฼สนอความ฼ห็นต฽อข฾อ฼สนอของสมาชิกอื่น ฽ละบางส฽วนจะ฼สนอความ฼ห็น฽ย฾งกับข฾อ฼สนอของสมาชิกอื่น฼พื่อ฿ห฾
สมาชิกอื่น฿นกลุ฽มร฽วมถก฼พื่อหาทาง฼ลือกที่฼หมาะสม ฿นการจัดกิจกรรมต฽างๆ ของกลุ฽มจะมี฼งินทุน฿นการจัดกิจกรรม
จากการสนับสนุนของร฾านค฾าต฽างๆ ท่ีสมาชิกหลัก฿นกลุ฽มรู฾จัก฾ดย฼ฉพาะธุรกิจของสมาชิกหลัก รวมทั้งมีการระดมทุน
฼พิ่ม฼ติมจากสมาชิกท่ี฼ข฾าร฽วม฿นการซื้อ฼ครื่องดื่ม฽ละอาหาร ฽ละ฿นกรณีที่฼งินท่ีเด฾เม฽฼พียงพอก็จะ฿ช฾฼งินกลุ฽มที่เด฾จาก
การขายสินค฾าทั้ง฼สื้อสกรีนของทีม สติ๊ก฼กอรแ ฼พื่อนํา฼งิน฼หล฽านี้มาสมทบ฿ห฾฼พียงพอต฽อการจัดกิจกรรม  ครอบครัว
ของสมาชิกกลุ฽มเม฽฼ห็นด฾วยท่ีจะ฼ข฾าร฽วมกลุ฽ม ฽ละมีผลกระทบบ฾างทั้ง฼รื่องครอบครัว฽ละ฼รื่อง฼งิน ฼นื่องจากการ฽ต฽ง
ดัด฽ปลงรถต฾อง฿ช฾฼งิน ฽ละสําหรับผลกระทบต฽อครอบครัวส฽วนมาก฼หตุผลคือบุคคล฿นครอบครัวจะ฼ป็นห฽วง฼รื่อง
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ความปลอดภัยของสมาชิกดังกล฽าว ฽ละบางส฽วนของผู฾฿ห฾สัมภาษณแเม฽มีผลกระทบ ฼นื่องจากเม฽เด฾฿ห฾ความสน฿จ฿น
ปใจจัย฼หล฽านั้น 
 พฤติกรรมด๎านด๎านการสื่อสารและการรับสื่อของเด็กแว๎น 
 การสื่อสารภาย฿นกลุ฽มจะ฿ช฾ภาษาเม฽฼ป็นทางการกับกลุ฽ม฼พื่อน฽ต฽จะ฿ช฾ภาษาระดับกึ่งทางการกับสมาชิกที่
มีอาวุ฾สกว฽า ลักษณะสื่อที่สมาชิกกลุ฽ม฼ปิดรับคือ฽นวดนตรีที่มี฼นื้อหา฼สียดสีสังคม฽ละ฽นวข฽าวสารที่฼ปิดรับจะ
฼กี่ยวข฾องกับกลุ฽มวัยรุ฽นท่ีช่ืนชอบรถจักรยานยนตแกลุ฽มอื่นจากสือ่ออนเลนแ฽อพพลิ฼คชั่น฼ฟซบุ฿ก฽ละยูทูป  ประ฼ภทของ
สื่อของสมาชิกกลุ฽มที่ช่ืนชอบ฽ละรับชม มีลักษณะที่หลากหลาย฽ตกต฽างกัน ซึ่งมีบางประ฼ภทท่ีสมาชิก฿นกลุ฽มช่ืนชอบ
คือวิดี฾อคลิปที่฼กี่ยวข฾องกับการขี่รถจักรยานยนตแ฿นสถานที่ต฽างๆ ของกลุ฽มรถจักรยานยนตแอื่นๆ ฽ละลักษณะอื่นๆที่
สมาชิก฿นกลุ฽มช่ืนชอบ ก็เด฾฽ก฽คลิกของยูทูป฼บอรแที่ตนติดตามทั้ง การ฾ชวแกิน คลิปการ฽คส฼กมของ฼กม฼มอรแช่ือดัง 
฼ป็นต฾น ซึ่งมีระยะ฼วลา฿นการรับสื่อ คือ ประมาณ 6 ช่ัว฾มง ฾ดยจะ฽บ฽ง฼ป็นช฽วงสั้นๆ ฾ดยสมาชิกส฽วนมากจะ฿ช฾฼วลา
มากกับการ฼ล฽น฼กมออนเลนแ฽ละการ฼ปิดรับข฽าวสาร฿น฼ฟซบุ฿ก 
 พฤติกรรมด๎านความขัดแย๎งและการประนีประนอมความขัดแย๎งของเด็กแว๎น 
 สมาชิก฿นกลุ฽มผู฾฿ห฾การสัมภาษณแ จะมีพฤติกรรม น่ิง฼งียบ฼มื่อขัด฽ย฾งกับสมาชิกคนอ่ืน฿นกลุ฽ม ฽ล฾วปล฽อย฿ห฾
฼วลาทํา฿ห฾฼รื่องมันผ฽านเป ฽ล฾วค฽อยมาพูดถึง฼หตุการณแความขัด฽ย฾งท่ี฼กิดขึ้น฼มื่อต฽างฝุายอารมณแ฼ย็นลง฼พราะเม฽฼ห็น
ด฾วยกับการ฿ช฾ความรุน฽รง฿นการ฽ก฾ปใญหา ฼พราะ฼คยผ฽านประสบการณแนั้นมา฽ล฾ว ฽ล฾วเม฽฼หตุผลที่ดีของการ฿ช฾
ความรุน฽รง ฽ต฽สําหรับความขัด฽ย฾งที่฼กิดขึ้นกับบุคคลอื่นที่เม฽มีความสัมพันธแ฼กี่ยวข฾องจะ฼ลือก฿ช฾ความรุน฽รง฼พื่อ
฽ก฾เขปใญหา฿นบางกรณี 
 
อภิปรายผล 
 ลักษณะข๎อมูลทั่วไปของสมาชิกกลุํมเด็กแว๎น 
 กลุ฽ม฼ปูาหมายที่฼ป็นสมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽นที่มีสัญลักษณแ
ประจํากลุ฽ม มี฾ครงสร฾างกลุ฽ม ฽ละมีการจัดกิจกรรมกลุ฽ม คือกลุ฽มหนองสองห฾องออนทัวรแ  มีอายุระหว฽า 17-32 ปี ซึ่ง
มีทั้งที่กําลังศึกษา฽ละจบการศึกษา฽ละมีอาชีพประจําทํา฽ล฾ว มีทั้งสถานภาพ฾สด฽ละสมรส ซึ่งมีระยะ฼วลา฼ข฾าร฽วม
กลุ฽มอยู฽ท่ี 3-6 ปี สําหรับสมาชิกผู฾ก฽อตั้งจะ฼ป็นกลุ฽มบุคคลที่฼คย฼ป็นสมาชิกกลุ฽มรถจักรยานยนตแกลุ฽มอื่น฽ล฾วออกมา
฼พื่อตั้งกลุ฽ม฿หม฽ที่มีความชอบที่฼หมือนกัน ฾ดยสมาชิกทั้งหมด฼ป็น฼พศชาย ซึ่งตรงกับบริบทของสังคมเทยที่฼ป็น
มาตรฐานที่ผู฾ชายมีอิสระ฿นทางความคิด การพูด฽ละการกระทํา มากกว฽า฼พศหญิงที่มีบรรทัดฐานทางสําคม฼ป็น
ตัวกําหนดพฤติกรรม อีกท้ังช฽วงวัย 17-32 ฼ป็นช฽วงวัยรุ฽น฽ละวัยทํางานตอนต฾น ซึ่ง฼ป็นช฽วงวัยที่ต฾องการอยากรู฾อยาก
฼ห็นอยากลอง ฽ละอยาก฽สดงตัวตน฿ห฾สังคมมอง฼ห็นด฾วยพฤติกรรม฿นการ฼ข฾าร฽วมกลุ฽ม ซึ่งสอดคล฾องกับการศึกษา
ของ ปนัดดา ชํานาญสุข (2550) ฽ละวรวัตตแ ชาญวิรัตนแ (2553) ที่พบว฽าสมา ชิกกลุ฽มรถจักรยานยนตแซิ่ง฼ป็นกลุ฽ม
วัยรุ฽น฼ป็นส฽วนมาก 
 พ้ืนฐานครอบครัวและสถานภาพชีวิต 
 อาชีพของบิดามารดา ของสมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น ส฽วน฿หญ฽ 
฼ป็นอาชีพค฾าขาย ซึ่งอาชีพนี้฼ป็นอาชีพที่ต฾องทํางานหนัก฽ละเม฽มี฼วลาอยู฽พร฾อมหน฾าพร฾อมตา฼นื่องด฾วยลักษณะการ
ทํางานที่ต฾องสน฿จที่ผู฾ซื้อ ฽ละ฼พื่อทํามาหากิน จึง฼ป็นสา฼หตุที่ส฽งผล฿ห฾สมาชิก฿นครอบครัวรับรู฾ว฽าตน฼องเม฽มี
ความสําคัญ฼พราะเม฽เด฾รับการ฿ส฽฿จ จึงมีทางออกคือ การออกเปพบปะกับกลุ฽ม฼พื่อน ซึ่งสอดคล฾องกับการศึกษาของ 
สุภาพร ฼สนียแวงศแ ณ อยุธยา (2538) ที่เด฾ศึกษา฼รื่อง ทัศนะ฽ละพฤติกรรมการสูบบุหรี่ของนัก฼รียนช้ันมัธยมศึกษา
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ตอนปลายพบว฽า อิทธิพลกระบวนการทางสังคมส฽งผลต฽อการ฼กิดพฤติกรรม คือครอบครัว ฾รง฼รียน ฽ละ฼พื่อน พบว฽า 
ครอบครัวที่เม฽มี฼วลา฿กล฾ชิดกับนัก฼รียน กลุ฽ม฼พื่อนจะมีอิทธิพล฽ละส฽งผลต฽อการ฼กิดพฤติกรรมดังกล฽าว 
 จํานวนสมาชิก฿นครอบครัว฽ละสถานภาพของพี่น฾อง  ของสมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสอง
ห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น ฾ดยมีจํานวนพี่น฾อง฾ดย฼ฉลี่ย 2-3 คน ซึ่ง฿นจํานวนพี่น฾องจะมีทั้งประกอบวิชาชีพ฽ละละยัง
ศึกษาอยู฽ ฾ดยอาชีพส฽วน฿หญ฽คืออาชีพรับจ฾าง฿นภาค฼อกชน จะ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า พฤติกรรมการ฼ข฾าร฽วมกลุ฽มของ฼ด็ก
฽ว฾น฿นพื้นที่น้ีมีผลจากการจาดการดู฽ละการ฿ห฾คําปรึกษาจากพ่ีน฾อง ฼นื่องจากสถานภาพที่เม฽฼อื้ออํานวย ฼พราะ฼ป็น
อาชีพท่ีเม฽มี฼วลา฿ห฾กับครอบครัว ซึ่งสอดคลองกับ กนกรัตนแ ฽จ฽มรัฐกูล (2545) ที่พบว฽า ฼ด็ก฽ละ฼ยาวชนจะ฼ลือกคบ
หา฽ละ฿ช฾฼วลาส฽วน฿หญ฽อยู฽กับ฼พื่อน ที่มีความคิดหรือปใญหา฼ดียวกันหรือ฿กล฾฼คียงกัน  
฼ด็ก฼หล฽านี้จะรู฾สึกว฽าบุคคล฼หล฽านั้น฼ข฾า฿จ฿นตัวพวก฼ขา ฽ละตอบสนองความต฾องการทางจิต฿จ มีความ฼ห็นอก฼ห็น฿จ
ตน฼องมากกว฽าครอบครัวท่ีเม฽มี฼วลา฿ห฾ 
 จํานวนสมาชิก฿นครอบครัว ของกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสองห฾อง สมาชิก฼หล฽านี้อาศัยอยู฽฿น
ครอบครัวขยาย มีสมาชิกมากกว฽า 3 คน ซึ่งทํา฿ห฾สมาชิกกลุ฽ม฼ปูาหมายรู฾สึกเม฽฼ป็นส฽วนตัว฽ล฾วเม฽อยากอยู฽บ฾าน จึง
฼ป็นสิ่งที่สบาย฿จกว฽าที่จะมารวมกลุ฽มกับ฼พื่อนท่ีช่ืนชอบ฿นสิ่ง฼ดียวกัน 
 พฤติกรรมกลุํมด๎านการรวมกลุํม 
 ความช่ืนชอบการดัด฽ปลงตก฽ต฽งรถจักรยานยนตแ฾บราณ รวมทั้ง฼พื่อนที่฼ป็นสมาชิก฿นกลุ฽มชักชวน ฼ป็น
฼หตุผลหลัก฿นการตัดสิน฿จ฼ข฾าร฽วมกลุ฽ม ฽ล฾ว฼มื่อ฼ข฾าร฽วมกลุ฽มเด฾พบปะกับบุคคลอื่นที่มีความชอบอย฽าง฼ดียวกัน ฽ละ
฼ข฾า฿จ฿นสถานภาพของกัน฽ละกันทํา฿ห฾฼กิดความสนุกสนาน พร฾อมทั้งการเด฾฼ป็นสมาชิกของกลุ฽ม฿หญ฽ที่มีช่ือ฼สียง 
พร฾อมท้ังมีสมาชิกจํานวนมากทํา฿ห฾฼กิดความรู฾สึกว฽าตน฾ดด฼ด฽น เม฽มี฿ครกล฾าสบประมาท ฾ดยจาก฼หตุผลดังกล฽าว฼ป็น
ลักษณะของวัยรุ฽น ท่ีชอบความท฾าทาย อยากรู฾อยากลอง อยาก฼ป็นที่ยอมรับของกลุ฽ม฼พื่อน ฼ป็นวัยที่฼พื่อนมีอิทธิพล
มากกว฽าครอบครัว ซึ่งสอดคล฾องกับการศึกษาของอุดม฼ดช กาญจนพันธแ (2540) เด฾ศึกษาสา฼หตุของการ฼กิด
พฤติกรรมความก฾าวร฾าวของสังคมเทย พบว฽า สา฼หตุการ฼กิดพฤติกรรมก฾าวร฾าวทั้งด฾านกาย฽ละวาจา ส฽วน฿หญ฽฼ป็น
การลอก฼ลียน฽บบพฤติกรรมจาก฼พื่อน฿นกลุ฽ม฼ป็นปใจจัยสําคัญ  
 การ฼ข฾าร฽วมกลุ฽มของ฼ด็ก฽ว฾น฿นพ้ืนท่ีอํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น มีหลายวิธี ฽ต฽ส฽วนมากมาจาก
การชักชวนของ฼พื่อน ฽ละรุ฽นพี่ที่รู฾จัก จากช฽างซ฽อมรถที่ตน฼อง฼คยเปซ฽อม จากการสมัคร฿จ฼ข฾าร฽วมกลุ฽มด฾วยตน฼อง
฼พราะความอยากรู฾ ซึ่งสอดคล฾องกับการศึกษาของ อมรินทรแ ศรีรัตนอําเพ (2548) ที่เด฾ทําการศึกษา฼กี่ยวกับอัต
ลักษณแ฽ละการรวมกลุ฽มของ฽ก็งคแรถซิ่ง฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร พบว฽า การรวมกลุ฽มสามารถ฼กิดขึ้นเด฾ 4 รูป฽บบ คือ 
1. การ฼กิดกลุ฽มขึ้นตามร฾านซ.อมรถหรือร฾านตก฽ต฽งรถ 2. กลุ฽มที่สมาชิกช่ืนชอบรถชนิด฼ดียวกัน 3. กลุ฽มที่฼กิดตาม
สถานศึกษา฽ต฽ละ฽ห฽ง ฽ละ 4 . กลุ฽มที่฼กิดจากความสัมพันธแ฽ละการชักชวน฽บบ฼พื่อน 
 การรวมกลุ฽มของ฼ด็ก฽ว฾น฿นพ้ืนท่ีอํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น฿น฽ต฽ละครั้ง จากการศึกษาพบว฽า
จะรวมกลุ฽ม฿นทุกวันหลัง฼ลิก฼รียน ช฽วง฼วลา 17.00-22.00 น. ฾ดยกิจกรรมของสมาชิกมีหลากหลาย ทั้งพบปะพูดคุย 
฼ล฽น฼กมสแ ฽ละขับรถดัด฽ปลงของตน฼พื่อปะลองความ฼ร็ว ฿นระยะทางที่สั้นบนถนนหลวงที่฼ป็น฼ส฾นทางที่เม฽ค฽อยมีผู฾
สัญจร฿นช฽วง฼วลา 21.00-22.00 น. ซึ่งการ฽ข฽งขันนี้เม฽มีการพนัน฼กิดขึ้น ฽ต฽มี฼พียงการยอมรับจากสมาชิกอื่น฿นกลุ฽ม
ว฽ารถของตนมีประสิทธิภาพ ฽ละตน฼อง฼ป็นผู฾ขับที่฼ก฽ งที่สามรถขับเด฾฼ร็วกว฽าสมาชิกคนอื่น ซึ่งเม฽สอดคล฾องกับ
การศึกษาของ Thomas Baker and Kelly M.Human (2009) ที่เด฾ทําการศึกษาข฾อมูลอาชญากรที่฼กิดขึ้น฿นการ
รวมตัวของกลุ฽มรถจักรยานยนตแขนาด฿หญ฽฿น฽ต฽ละครั้งจะมีการก฽ออาชญากรรม฼กิดขึ้น พบว฽า สมาชิกของ฽ก็ง
รถจักรยานยนตแขนาด฿หญ฽ ฼ป็นผู฾ที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฿นการทํา฿ห฾฼กิดอาชญากรรม ฽ละ฼กิดคดีอาญามากที่สุด฽ละ฼ป็น
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คดีต฽อ฼นื่อง ฼ช฽น การค฾ายา฼สพติด การลักลอบค฾าอาวุธ นอกจากนี้ยังมีการก฽อความรุน฽รง ทะ฼ลาะวิวาททําร฾าย
ร฽างกาย ฼ป็นต฾น 
 สมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น ทราบถึงกฎระ฼บียบ หรือกฎหมาย 
฽ละ฼ห็นด฾วยท่ีมีกฎหมาย฼ช฽นนี้ ฽ต฽ก็มีบางส฽วนที่฼คยถูกดํา฼นินคดีจากการดัด฽ปลงรถจักรยานยนตแ ฽ละเม฽฼ห็นด฾วย
กับกฎหมายข฾อนี้ ฼พราะมีความคิด฼ห็นว฽าการดัด฽ปลงรถเม฽ควรจะ฼ป็นสิ่งผิด฼พราะควร฼ป็นสิทธิของ฼จ฾าของรถที่จะ
ทําอย฽าง฼รากับทรัพยแสินของตนก็เด฾฽ละการดัด฽ปลงรถก็เม฽เด฾ส฽งผลต฽อประสิทธิภาพการขับขี่อีกด฾วย ฽ละมีบางส฽วน
ที่เม฽ถูกดํา฼นินคดี฽ม฾ว฽าจะทําผิดข฾อบังคับดังกล฽าว ฼พราะสามารถหลบหลีกเด฾ ด฾วย฼หตุนี้฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า การบังคับ฿ช฾
กฎหมายหรือมาตรการต฽างๆของหน฽วยงานที่฼กี่ยวข฾องยังเม฽฼คร฽งครัด฼ท฽าที่ควร ซึ่งสอดคล฾องกับการศึกษาของ อัม
รินทรแ ศรีรัตนอําเพ (2548) ที่ทําการศึกษา฼กี่ยวกับอัตลักษณแ ฽ละการรวมกลุ฽มของ฽ก็งคแรถซิ่ง฿นกรุง฼ทพมหานคร 
พบว฽า สมาชิกกลุ฽มรถซิ่งมีทัศนคติ฼กี่ยวกับกฎหมาย฽บ฽งออก฼ป็น 2 กลุ฽ม คือ 1.กลุ฽มที่฼ห็นด฾วยกับกฎหมายบ฾าน฼มือง 
฽ต฽อยากเด฾ความยืดหยุ฽นบ฾าง 2. กลุ฽มที่เม฽฼ห็นด฾วยกับกฎหมาย฼หล฽านั้นซึ่งสมาชิก฿นกลุ฽มเม฽เด฾มีความ฼กรงกลัวต฽อการ
จับกุมของ฼จ฾าหน฾าท่ี ฼พราะรู฾จุด฽ละ฽นวทางการสกัดกั้นจับกุม จึงมีวิธีการหลับหนีอย฽างสะดวก 
 พฤติกรรมกลุํมด๎านการรํวมมือ 
 สมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น ฼ข฾าร฽วม฼กือบทุกกิจกรรมที่กลุ฽มจัดทั้ง
กิจกรรมการรวมตัวกลุ฽มของสมาชิกทั้งหมด฿นพื้นที่ ฽ละกิจกรรมนอกสถานที่ที่รวมกลุ฽มคนรักรถ฾บราณทั่วประ฼ทศ  
฼นื่องจากสมาชิกกลุ฽มคนอื่นๆ ฼ข฾าร฽วมดังนั้นจึงต฾อง฼ข฾าร฽วม฿นกิจกรรมต฽างๆ ฼พราะต฾องการ฼ป็นท่ียอมรับจาก฼พื่อน฿น
กลุ฽มซึ่ง฼ป็นลักษณะปกติของวัยรุ฽น ซึ่งสอดคล฾องกับการศึกษาของ อุดม฼ดช กาญจนพันธแ (2540) เด฾ศึกษาสา฼หตุการ
฼กิดพฤติกรรมก฾าวร฾าวของ฼ยาวชนเทย พบว฽าสา฼หตุการ฼กิดพฤติกรรมของกลุ฽มวัยรุ฽น ส฽วน฿หญ฽฼ป็นอิทธิพลของการ
฼ลียน฽บบพฤติกรรมจาก฼พื่อน฿นกลุ฽ม฼ป็นปใจจัย 
 สมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพ้ืนท่ีอํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น มี฼งินทุนจาก฼งินสนับสนุนของธุรกิจ฿น
พื้นที่ ฾ดยธุรกิจที่฼ป็นผู฾สนับสนุนจะ฼ป็นธุรกิจของสมาชิกผู฾ก฽อตั้งกลุ฽ม ฽ละธุรกิจของบุคคลอื่นที่รู฾จักกัน รวมทั้งมีการ
ระดม฼งินทุนจากสมาชิก฼พื่อมา฿ช฾฿นการจัดกิจกรรม ฽ต฽หากเม฽฼พียงพอจะ฿ช฾฼งินส฽วนกลางที่เด฾จากการขายสินค฾า
สัญลักษณแของกลุ฽ม ท้ัง฼สื้อสกรีน ฽ละสติ๊ก฼กอรแ฾ล฾ก฾กลุ฽มสําหรับติดรถจักรยานยนตแ  
 คนรอบข฾าง ทั่งครอบครัว ฼พื่อน ฾รง฼รียนของสมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัด
ขอน฽ก฽น ฽สดงถึงความ฼ป็นห฽วงถึงความปลอดภัย฿นระยะ฽รก ฽ต฽฿นระยะต฽อมาจะ฼กิดความ฼คยชิน ฽ละ
บุคคลภายนอกสามารถรับรู฾ความรู฾สึก ฾ดย฽บ฽งเด฾฼ป็น 2 กลุ฽ม คือ กลุ฽มคนที่รัง฼กียจ ฽ละกลุ฽มคนที่ช่ืนชอบ฼ข฾า฿จ ซึ่ง
สอดคล฾องกับการศึกษาของ อมรินทรแ ศรีรัตนอําเพ (2548) ที่ทําการศึกษา฼กี่ยวกับอัตลักษณแ ฽ละการรวมกลุ฽มของ
฽ก็งคแรถซิ่ง฿น฼ขตกรุง฼ทพมหานคร พบว฽า สมาชิกกลุ฽มรถซิ่งสมารถรับรู฾อัตลักษณแของพวก฼ขาที่ผู฾คน฿นสังคมมอง 
฼พราะมีความคิดว฽าเม฽มีสิ่ง฿ดมาหยุดความชอบของพวก฼ขาเด฾ ฽ม฾ว฽าคนรอบข฾างจะมีผลกระทบ 
 พฤติกรรมกลุํมด๎านการสื่อสารและการรับสื่อ 
 สมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพ้ืนท่ีอํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น  ,uลักษณะการพูดท่ัวเปของกลุ฽มวัยรุ฽น 
คือมีคํา฽ทนด฾วยว฽ากู฽ละ฼รียกบุคคลที่สองว฽ามึง ซึ่งเม฽฿ช฽การพูดที่เพ฼ราะ฽ต฽฼ป็นการสื่อสารของความสัมพันธแที่สนิท
สนม ฽ต฽สมาชิกที่อยู฽฿นวัยที่กําลังศึกษาเม฽พูด฼ช฽นนั้นกับสมาชิกที่มีอาวุ฾สกว฽า ฼นื่องจาก฿นกลุ฽มจะ฼คร฽งครัด฿นระบบ
อาวุ฾ส จึงทํา฿ห฾ลักษณะการพูดของสมาชิก฿นกลุ฽ม฽ตกต฽างกันคือกลุ฽มอายุน฾อยจะ฿ช฾คําพูดลักษณะหนึ่งกับกลุ฽ม฼พื่อน 
฽ละ฿ช฾คําพูดอีกลักษณะหนึ่งกับสมาชิกท่ีมีอาวุ฾สกว฽า ซึ่งสอดคล฾องกับ ธํารงชาติ วงศแอารียแ (2559) เด฾ทําการศึกษา
฼รื่อง “รับน฾อง” วัฒนธรรมสี฼ทาของ฼หล฽าปใญญาชนเทย พบว฽า รุ฽นน฾องที่฼ข฾าร฽วมการรับนอก฿นระบบ฾ซตัส มี
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฽นว฾น฾มที่ยอมรับระบบอาวุ฾ส ซึ่งจะยอมทําพฤติกรรมดังกล฽าวมี 2 ลักษณะ ดังนี้ 1. ยอมทําตาม฼นื่องจากจํายอม
ด฾วยสถานการณแ ฽ละ 2. ยอมทําตามด฾วยความ฼คารพ฿นตัวบุคคล 
 สมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพ้ืนท่ีอํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น ช่ืนชอบส฽วนมากคือ฼พลงฮิปฮอป อินดี้
฽ละปฺอบ ร็อค ซึ่งมี฼นื้อหา฼สียดสีสังคม ซึ่งสอดคล฾องกับ ธงรบ ขุนสงคราม ที่เด฾ทําการศึกษาอิทธิพลทางดนตรี 
ส฽งผลต฽อพฤติกรรมวัยรุ฽น อํา฼ภอ฼มือง฼มือง จังหวัดบุรีรัมยแ พบว฽าดนตรี฼ป็นปใจจัยที่ส฽งผลต฽อพฤติกรรมของวัยรุ฽น 
 สมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น  รับสื่อผ฽านช฽องทางออนเลนแคือ
฽อพพลิ฼คช่ัน   ฼ฟซบุ฿ก ฾ดย฼ฉลี่ยระยะ฼วลาที่฿ช฾กับการรับสื่อต฽อวันคือ 6 ช่ัว฾มง ซึ่งจะ฽บ฽ง฼ป็นช฽วงสั้นๆ สมาชิก
ส฽วนมากจะ฿ช฾฼วลามากกับการ฼ล฽น฼กมออนเลนแ฽ละการ฼ปิดรับข฽าวสาร฿น฼ฟซบุ฿ก ซึ่งลักษณะของ฼กมที่฼ล฽นจะ฼ป็น
฼กมที่ต฾อง฿ช฾฼พื่อนๆร฽วมทีม ฼ล฽นพร฾อมกัน มีการวาง฽ผน฼พื่อ฾จมตีฝุายตรงข฾าม ดังนั้นสมาชิก฿นกลุ฽มจึงมักจะรวมตัว
กัน฼พ่ือท่ีจะ฼ล฽น฼กมดังกล฽าว 
 พฤติกรรมกลุํมด๎านความขัดแย๎งและการประนีประนอมความขัดแย๎ง 
 สมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพ้ืนท่ีอํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น จะมีพฤติกรรม นิ่ง฼งียบ฼มื่อขัด฽ย฾งกับ
สมาชิกคนอ่ืน฿นกลุ฽ม ฽ล฾วปล฽อย฿ห฾฼วลาทํา฿ห฾฼รื่องมันผ฽านเป ฽ล฾วค฽อยมาพูดถึง฼หตุการณแความขัด฽ย฾งที่฼กิดขึ้น฼มื่อ
ทั้งสองฝุายต฽างอารมณแ฼ย็นลง ซึ่ง฼ป็น฼รื่องปกติ฿นกลุ฽มวัยรุ฽นที่จะ฼กิดความขัด฽ย฾งข้ึน สอดคล฾องกับ ซาดีอะหแ ฼กศา ที่
ทําการศึกษา฼รื่อง วัยรุ฽นกับความรุน฽รง฼ชิงวัฒนธรรม ฿นอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดสตูล พบว฽า ปใจจัยที่กําหนดพฤติกรรม
การ฿ช฾ความรุน฽รงของวัยรุ฽น฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดสตูล เด฾฽ก฽ 1.ครอบครัว 2. ฾รง฼รียน 3. ฼พื่อน          4. 
กิจกรรมการรวมกลุ฽มของวัยรุ฽น 5. ชุมชน  ฽ละ 6.บทบาทขององคแกรทางศาสนา ฽ละสําหรับการจัดการกับความ
ขัด฽ย฾งของสมาชิกภาย฿นกลุ฽ม จะสอดคล฾องกับ฽นวคิดการ฽ก฾เขปใญหาความขัด฽ย฾ง พบว฽า วิธีการ฽ก฾เขความขัด฽ย฾ง 
มี 5 วิธ ีดังนี้ 1. การหลีก฼ลี่ยง 2. การปรองดอง 3. การประนีประนอม 4. การ฽ข฽งขัน ฽ละ 5. การร฽วมมือกัน 
 สมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น เม฽฼ห็นด฾วยกับการ฿ช฾ความรุน฽รง฿น
การ฽ก฾เขปใญหา ฾ดย฼ห็นว฽าการ฿ช฾ความรุน฽รง฼ป็นวิธีของวัยรุ฽นตลาดล฽างที่เม฽ผ฽านกระบวนการคิด ซึ่งมีสมาชิกบาง
คน฾ดยมากจะ฼ป็นสมาชิกผู฾ก฽อตั้งกลุ฽ม ฼คยผ฽านการ฿ช฾ความรุน฽รง฿นการ฽ก฾ปใญหา฽ล฾ว฽ต฽เม฽เด฾ผลดี จึงปรับระบบ
ความคิด฿หม฽คือการ฽ก฾ปใญหาความขัด฽ย฾งด฾วย฼หตุผล฽ละข฾อมูล 
 สมาชิกกลุ฽ม฼ด็ก฽ว฾น฿นพื้นที่อํา฼ภอหนองสองห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น  ฿ช฾วิธีการจับสมาชิก฿นกลุ฽มที่มีความ
ขัด฽ย฾งกัน฾ดยวิธี฿ห฾สองฝุายนั้น฽ยกกันก฽อน ฼พื่อ฿ห฾ต฽างฝุาย฿จ฼ย็นลง  ซึ่งสอดคล฾องกับวิธีการ฽ก฾เขปใญหาความ
ขัด฽ย฾งตาม฽นวคิดการจัดการความขัด฽ย฾ง ฿นข฾อการหลีก฼ลี่ยง คือหลีก฼ลี่ยง฿ห฾฽ต฽ละฝุายที่มีความขัด฽ย฾งกันอยู฽
฼ผชิญหน฾ากัน฿นขณะที่อารมณแร฾อน฽ละเม฽พร฾อมรับฟใง ดังนั้นการหลีก฼ลี่ยงจึง฼ป็นหนทางที่ควรถูก฼ลือก฼พื่อ฽ก฾เข
ปใญหาความขัด฽ย฾ง฿นขั้นตอน฽รก ก฽อนท่ีจะจัดการปใญหาดังกล฽าว฿นขั้นตอนอ่ืนต฽อเป 
 
ข๎อเสนอแนะของเด็กแว๎นตํอสังคม  
 สมาชิกกลุ฽มส฽วน฿หญ฽อยาก฿ห฾สังคม฽ยก฽ยะว฽า฼ด็ก฽ว฾นเม฽เด฾฼ป็น฼พียง฽ค฽พวก฽ข฽งรถซิ่งปุวน฼มือง฼ท฽านั้น 
฼พราะบางกลุ฽มก็ช่ืนชอบการ฽ต฽งรถ หรือขับขี่ท฽อง฼ที่ยว฼ป็นหมู฽คณะ ดังนั้นจึงอยาก฿ห฾สังคม฼ข฾า฿จ฽ละลดอคติกับ
พวก฼ขา  ฿นกรณี฿นอนาคตของสมาชิกกลุ฽มมีความ฼ห็นต฽อการ฼ข฾าร฽วมกลุ฽มของลูกหลาน฿นอนาคตกับการวมกลุ฽ม฼พื่อ
ขับขี่รถจักรยานยนตแ฼ช฽นกับตนว฽ามี฽นว฾น฾มที่จะเม฽฼ห็นด฾วย฽ละเม฽สนับสนุน฿ห฾ลูกหลาน฼ข฾ากลุ฽ม รถจักรยานยนตแ  
฽ต฽หากว฽าลูกหลานมีความช่ืนชอบก็จะเม฽ห฾าม฽ต฽จะ฼ข฾า฿จ฽ละรับฟใงลูกหลานของตนพร฾อมทั้ง฽นะนําว฽าควรปฏิบัติ
ตน฼ช฽นเร ฼มื่ออยู฽฿นกลุ฽มรถจักรยานยนตแ 
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อาจารยแ สาขาวิชาวิชาวิทยาศาสตรแทั่วเป คณะครุศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภฎัชัยภมูิ 
 
บทคัดยํอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงคแ฼พื่อศึกษาความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแด฾วยการจัดการ
฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ประ฼ด็นทางสังคมที่฼กี่ยว฼นื่องกับวิทยาศาสตรแของนักศึกษาครู สาขาวิชาวิทยาศาสตรแทั่วเป ช้ันปีที่ 3 
จํานวน 30 คน ฾ดย฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัยนี้ คือ 1) ฽บบวัดความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ มี
ลักษณะ฼ป็นคําถามปลาย฼ปิดที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้น ฾ดย฿ช฾ประ฼ด็นทางสังคมที่฼กี่ยว฼นื่องกับวิทยาศาสตรแ ฾ดย฿ห฾฼ขียน
อธิบาย฼ป็นความ฼รียงพร฾อม฽สดง฼หตุผล ซึ่ง฽บบวัดนี้ประกอบด฾วยข฾อความ฽สดงความคิด฼ห็นที่฼ป็นประ฼ด็นทาง
สังคมที่฼กี่ยว฼นื่องกับวิทยาศาสตรแ จํานวน 4 ประ฼ด็น ฿น฽ต฽ละประ฼ด็นประกอบด฾วยองคแประกอบของการ฿ห฾
คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ คือ ข฾อกล฽าวอ฾าง (Claim)  หลักฐาน (Evidence) ฽ละ การ฿ห฾฼หตุผล (Reasoning)  2) ฽บบ
สัมภาษณแ฽บบเม฽฼ป็นทางการ สําหรับการวิ฼คราะหแข฾อมูล ผู฾วิจัยวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงคุณภาพด฾วยการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา 
฽ละวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงปริมาณด฾วยค฽าความถี่฽ละร฾อยละ ผลการวิจัย พบว฽า หลังการจัดการ฼รียนรู฾ นักศึกษาส฽วน
฿หญ฽จํานวน 14 คน (ร฾อยละ 46.67) มีความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ อยู฽฿นระดับดี ฾ดยสามารถ
฽สดงข฾อกล฽าวอ฾าง ฿ห฾หลักฐานสนับสนุน฽ละ฽สดงการ฿ห฾฼หตุผลเด฾ จํานวน 11 คน (ร฾อยละ 36.67) มีระดับ
ความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแอยู฽฿นระดับดีมาก ฽ละจํานวน 5 คน (ร฾อยละ 16.67) มีระดับ
ความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแอยู฽฿นระดับควรปรับปรุง  
คําสําคัญ : ความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ, คุณภาพของความสามารถ฿นการสร฾างคําอธิบาย 
 ฼ชงิวิทยาศาสตรแ  
 
ABSTRACT 
 The purpose of this research is to develop ability of Scientific explanation on Socio- 
Scientific issues for students of Science Teacher. The data were collected by 1) Essay Test  that 
provided the context by using Socio-Scientific issues and 4 open-ended questions explanation 
item and 2) informal interview, to analysis, the researcher used content analyzed the qualitative 
data with frequency and percentage. The research found that 14 students (46.67%) had the 
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ability in Scientific explanation in the good level which is can shown claim by giving evidence and 
reasoning, 11 students (36.67%) had the ability in Scientific explanation in the excellent level and 
5 students (16.67%) can gave ability in Scientific explanation in the poor level.  
Keywords : Ability in Scientific explanation, Quality of ability in Scientific explanation 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การศึกษา฼ป็นกระบวนการ฼รียนรู฾ที่จะพัฒนาทักษะของบุคคล฿ห฾มีความพร฾อมต฽อตน฼อง฿นการดํา฼นินชีวิต
฿นสังคม พร฾อมที่จะ฼ผชิญกับสถานการณแ฾ลกที่มีกระ฽สความ฼ปลี่ยน฽ปลงอยู฽ตลอด฼วลา มีฐาน฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ
฽ละการสื่อสาร฼ป็นพลังขับ฼คลื่อนสังคม ข฾อมูลข฽าวสาร฼ข฾ามามีบทบาทสําคัญ การคมนาคม ขนส฽ง  ติดต฽อสื่อสาร 
฼ป็น฼ครื่องมือสําคัญที่ทํา฿ห฾สามารถดํา฼นินกิจการต฽างๆ เด฾รวด฼ร็ว ฽ละมีประสิทธิภาพ (อารียแ นัยพินิ จ. 2557: 1) 
วิทยาศาสตรแช฽วย฿ห฾มนุษยแพัฒนาวิธีคิด ทั้งความคิด฼ป็น฼หตุ฼ป็นผล คิดสร฾างสรรคแ คิดวิ฼คราะหแ มีทักษะสําคัญ฿นการ
ค฾นคว฾าหาความรู฾ มีความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาอย฽าง฼ป็นระบบรวมถึงสามารถตัดสิน฿จ฾ดย฿ช฾ข฾อมูลหลากหลาย
฽ละประจักษแพยานที่ตรวจสอบเด฾ ก฽อ฿ห฾฼กิดสังคม฽ห฽งการ฼รียนรู฾ (กรรณิกา ฼หล็ก฼พชรแ ฽ละศศิ฼ทพ ปิติพร฼ทพิน. 
2558: 96) ความสามารถ฿นการสร฾างคําอธิบายทางวิทยาศาสตรแ฼ป็นองคแประกอบหนึ่งของการประ฼มินสมรรถนะ
ทางวิทยาศาสตรแที่ประกอบด฾วย การอธิบายปรากฏการณแ฼ชิงวิทยาศาสตรแ การประ฼มิน฽ละออก฽บบกระบวนการ
สืบ฼สาะหาความรู฾ทางวิทยาศาสตรแ฽ละ ฽ละการ฽ปลความหมายข฾อมูล฽ละการ฿ช฾ประจักษแพยาน฼ชิงวิทยาศาสตรแ  
ซึ่งต฾องการหาตัวช้ีวัดว฽านัก฼รียน฼รียนรู฾ทฤษฎี฽ละ฽นวคิดพื้นฐานทางวิทยาศาสตรแมากน฾อย฼พียง฿ด มีสมรรถนะทาง
วิทยาศาสตรแ ฽ละสามารถ฽ก฾ปใญหา฿นชีวิตจริงที่฼กี่ยวข฾องกับวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี฼พียง฿ด (สถาบันส฽ง฼สริม
การสอนวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี. 2560: 11) การสร฾างคําอธิบายทางวิทยาศาสตรแจึง฼ป็นองคแประกอบสําคัญของ
การศึกษาวิทยาศาสตรแ ที่พยายามทําความ฼ข฾า฿จ฽ละมุ฽งอธิบาย฿นปรากฏการณแที่฼กิดขึ้น ฾ดยอาศัยหลักฐานที่มีความ
ถูกต฾องน฽า฼ชื่อถือ ฼พียงพอ ฽ละ฿ห฾฼หตุผล฿นการ฼ช่ือม฾ยงระหว฽างหลักฐานกับข฾อสรุป฽ล฾วจึง฼ข฾าสู฽คําอธิบายท่ีสามารถ
สื่อสาร฿ห฾ผู฾อื่น฼ข฾า฿จเด฾ (Primo, et al. 2008: 4) 
 การจัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ประ฼ด็นทางสังคมที่฼กี่ยว฼นื่องกับวิทยาศาสตรแมีวัตถุประสงคแที่หลากหลาย ฼ช฽น 
ส฽ง฼สริมความ฼ข฾า฿จ฼นื้อหาวิทยาศาสตรแ ฽ละช฽วย฿ห฾฼ห็นความสัมพันธแอันซับซ฾อนระหว฽างวิทยาศาสตรแสังคม฽ละ
มนุษยแ (Zeidler, et al. 2005: 360) การ฼รียนการสอนวิทยาศาสตรแการสอนตาม฽นวคิด Socioscientific สามารถ
ส฽ง฼สริมการคิด฼ป็น฼หตุ฼ป็นผลบนพื้นฐานของข฾อมูลข฽าวสารที่น฽า฼ช่ือถือ วิพากษแวิจารณแ฽ละขานรับความรู฾ทาง
วิทยาศาสตรแ฾ดยอาศัยกระบวนการสืบ฼สาะหาความรู฾ สามารถ฽ก฾เขปใญหา฽ละตัดสิน฿จ฾ดย฿ช฾ข฾อมูลที่หลากหลาย
฽ละพิสูจนแเด฾ ซึ่งสอดคล฾องกับ Salvato and Testa (2012 : 15-36) กล฽าวว฽าการพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾ตาม
฽นวคิด Socioscientific ฾ดย฿ช฾สถานการณแ฼นื้อหาความรู฾ทางฟิสิกสแ 4 สถานการณแ จากหนังสือพิมพแ฿นอิตาลี 
สามารถช฽วย฿ห฾นัก฼รียน฼กิด฽นวความคิดทางวิทยาศาสตรแ฽ละสามารถอธิบาย฽สดง฼หตุผลอันสมควร฿นการตัดสิน฿จ
ของพวก฼ขา฼กี่ยวกับสถานการณแนั้นเด฾  
 ฽นวทางการจัดการ฼รียนรู฾ของครู฼ป็นส฽วนสําคัญที่ส฽งผลต฽อความสํา฼ร็จ฿นการสร฾างคําอธิบายของนัก฼รียน
฽ละสะท฾อน฿ห฾฼ห็นถึงความสามารถ฿นการสร฾างคําอธิบายทางวิทยาศาสตรแของนัก฼รียน (Hoffenberg and Saxton. 
2015: 25-28)  สอดคล฾องกับ Yao, et al.  (2016: 2) ที่เด฾กล฽าวว฽ามีงานวิจัย฼กี่ยวกับการสร฾างคําอธิบาย พบว฽ามี
นัก฼รียนจากระดับประถมศึกษาถึงระดับวิทยาลัยจํานวนมากที่เม฽สามารถสร฾างคําอธิบายทางวิทยาศาสตรแเด฾ การ
ส฽ง฼สริม฿ห฾นักศึกษาครูวิทยาศาสตรแ฼กิดความรู฾ ฿น฼นื้อหาวิชาวิทยาศาสตรแนั้นจึงมีส฽วนสําคัญ฼นื่องจาก ความรู฾฿น
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฼นื้อหาของครู มีส฽วนที่จะจํากัดหรือส฽ง฼สริมการ฼รียนของผู฾฼รียน (Anderson and Mitchner. 1994: 45) การ
จัดการ฼รียนรู฾วิทยาศาสตรแ฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียน฼ข฾า฿จ฿นหลักการ฽ละพื้นฐานทางวิทยาศาสตรแ ฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดทักษะการ
คิด฿นการสร฾างองคแความรู฾ (ตรีคูณ ฾พธิ์หล฾า. 2554: 3) การ฼ตรียมความพร฾อมของครูก฽อนประจําการนั้น฼ป็นประ฼ด็น
ที่หลายฝุาย฿ห฾ความสน฿จ฼ป็นอย฽างยิ่ง ฽ละการพัฒนา฽ละ฼ตรียมความพร฾อมของนิสิตนักศึกษาครูวิทยาศาสตรแนั้น 
฼ป็นหน฾าที่รับผิดชอบ฾ดยตรงของสถาบันการผลิตครูทั้ง฿นส฽วนของสถาบันราชภัฏ฽ละมหาวิทยาลัย ซึ่งต฾องมีความรู฾
ความ฼ข฾า฿จ฿นการจัดประสบการณแวิชาชีพครูอย฽างถ฽อง฽ท฾  ฽ละความรู฾฿น฼นื้อหาวิชาวิทยาศาสตรแของนิสิตนักศึกษา
ครูวิทยาศาสตรแนั้น฼ป็นดัชนีช้ีวัดที่สําคัญอันหนึ่ง฿นการประ฼มินสภาพปใจจุบันของการจัดประสบการณแวิชาชีพครู อีก
ทั้งสามารถ฿ห฾฽นวทาง฿นการวาง฽ผน฼พื่อพัฒนาการจัดประสบการณแวิชาชีพครูต฽อเป฿นอนาคตเด฾  (ขจรศักดิ์ บัวระ
พันธแ. 2548: 2)  
 ด฾วย฼หตุผลดังกล฽าวผู฾วิจัยจึงเด฾ตะหนักถึงความสําคัญของความสามารถ฿นการสร฾างคําอธิบาย฼ชิง
วิทยาศาสตรแของนักศึกษาครูวิทยาศาสตรแทั่วเป ช้ันปีที่ 3 ฼พื่อศึกษาความสามารถ฿นการสร฾างคําอธิบาย฼ชิง
วิทยาศาสตรแของนักศึกษา ฽ละสามารถ฿ช฾฼ป็นข฾อมูล฼พื่อ฿ห฾ผู฾สอนออก฽บบกิจกรรมที่ส฽ง฼สริม฽ละพัฒน า
ความสามารถ฿นการสร฾างคําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแต฽อเป 
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย 
 ฼พื่อพัฒนาความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแของนักศึกษาครู สาขาวิชาวิทยาศาสตรแทั่วเป 
ช้ันปีท่ี 3 ด฾วยการจัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ประ฼ด็นทางสังคมที่฼กี่ยว฼นื่องกับวิทยาศาสตรแ  
 
นยิามศัพท๑  
 1. คําอธิบายเชิงวิทยาศาสตร๑ หมายถึง ข฾อความที่฽สดงถึงการคําอธิบายปรากฏการณแที่ศึกษาหรือจาก
ปใญหาทางวิทยาศาสตรแ ซึ่งมี 3 องคแประกอบ คือ (1) ข฾อกล฽าวอ฾าง (Claim) คือ ข฾อสรุป฿นการ฼ริ่มต฾นตอบคําถาม
ของปรากฏการณแที่ศึกษาหรือจากปใญหาทางวิทยาศาสตรแ (2) หลักฐาน (Evidence) คือ ข฾อมูลทางวิทยาศาสตรแที่฿ช฾
สนับสนุนข฾อกล฽าวอ฾าง ฾ดยพิจารณาจากปรากฏการณแที่ศึกษา (3) การ฿ห฾฼หตุผล (Reasoning) คือ การ฽สดงความ
฼ชื่อม฾ยงระหว฽างหลักฐานกับข฾อกล฽าวอ฾าง ฾ดย฿ช฾หลักการทางวิทยาศาสตรแ฿นการอธิบาย  
 2. ความสามารถในการให๎คําอธิบายทางวิทยาศาสตร๑ หมายถึง ความสามารถของนักศึกษาครู ฿นการ
ระบุข฾อกล฽าวอ฾าง ฽ละลงข฾อสรุป฾ดย฽สดงการ฿ช฾หลักฐาน฼ช่ือม฾ยงความสัมพันธแระหว฽างหลักฐานกับข฾อสรุป ฾ดย
฼ครื่องมือท่ี฿ช฾ เด฾฽ก฽ คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ วัดเด฾จาก฽บบทดสอบ฽ละ฽บบประ฼มินคําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ ที่
ผู฾วจิัยสร฾างขึ้น ฽บบวัดความสามารถ฿นการสร฾างคําอธิบายทางวิทยาศาสตรแ ท่ีผู฾วิจัยสร฾างขึ้น 
 3. ประเด็นทางสังคมที่เกี่ยวข๎องกับวิทยาศาสตร๑ หมายถึง สถานการณแ฿นประ฼ด็นทางสังคมที่฼กี่ยวข฾อง
กับวิทยาศาสตรแ ที่สามารถพบเด฾จากสื่อต฽าง ๆ ฼ช฽น ฾ทรทัศนแ หนังสือพิมพแ นิตยสาร บทความ ฽ละวารสารต฽าง ๆ ซึ่ง
฼ป็น฼รื่องที่ถูกวิพากษแอัน฼นื่องมาจากความ฽ตกต฽างทางความคิดของคน฿นสังคมว฽ามีความถูกต฾อง฼หมาะสม฿นทาง
วิทยาศาสตรแ ฽ละสามารถอธิบาย฾ดย฿ช฾ความรู฾ทางวิทยาศาสตรแเด฾อย฽าง฼หมาะสม 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 

 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
  ประชากร 
  ประชากรที่฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาสาขาวิทยาศาสตรแทั่วเป คณะครุศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ชัยภูมิ ช้ันปีท่ี 3 จํานวน 70 คน 
  กลุํมตัวอยําง  
  กลุ฽มตัวอย฽าง คือ นักศึกษาสาขาวิทยาศาสตรแทั่วเป คณะครุศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ช้ันปีที่ 3 
เด฾มาจากการสุ฽ม฽บบ฼ฉพาะ฼จาะจง (purposive sampling) จํานวน 30 คน ฿นภาค฼รียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2559 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
  ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย฿นครั้งนี้ ฽บ฽ง฼ป็น 2 ประ฼ภท เด฾฽ก฽ ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการจัดกิจกรรม การ
฼รียนรู฾ ฽ละ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ดังนี ้
  ฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการวิจัย฿น฼ครื่องมือที่฿ช฾฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนรู฾฿นงานวิจัยนี้  เด฾฽ก฽ ฽ผนการ
จัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ประ฼ด็นทางสังคมที่฼กี่ยวข฾องกับวิทยาศาสตรแทั้งหมด 4 ฽ผน ฾ดยผู฾วิจัยเด฾นําประ฼ด็นทางสังคมที่
฼กี่ยวข฾องกับวิทยาศาสตรแจากสถานการณแข฽าว ฽ละวิ฼คราะหแมาตรฐานตวัช้ีวัด สาระการ฼รียนรู฾วิทยาศาสตรแ ระดบัช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต฾น ที่สอดคล฾องกับองคแความรู฾ที่เด฾รับจากประ฼ด็นทางสังคมที่฼กี่ยวข฾องกับวิทยาศาสตรแครอบคลุม
ความรู฾พื้นฐานตามตามหลักสูตร฽กนกลางการศึกษาขึ้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ฾ดยมีประ฼ด็นที่กระตุ฾น฿ห฾
นักศึกษา฽สดงการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ ฽บ฽ง฼ป็นหัวข฾อสถานการณแข฽าว 4 สถานการณแ เด฾฽ก฽ กล฾วย
ประหลาด ถุงลมนิรภัยช฽วยชีวิต กา฽ฟถุงกระดาษ ฽ละก฾อนหินลอยน้ํา ฾ดย฿ช฾฼วลา฼รียนทั้งสิ้น 12 คาบ คาบละ 50 นาท ี
  ฼ครื่องมือท่ี฿ช฾฿นการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูลคือ 1) ฽บบวัดการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ มีลักษณะ฼ป็น
คําถามปลาย฼ปิดที่ผู฾วิจัยสร฾างขึ้น ฾ดย฿ช฾ประ฼ด็นทางสังคมที่฼กี่ยวข฾องกับวิทยาศาสตรแ ฾ดย฿ห฾฼ขียนอธิบาย฼ป็นความ
฼รียงพร฾อม฽สดง฼หตุผล ซึ่ง฽บบวัดนี้ประกอบด฾วยข฾อความ฽สดงความคิด฼ห็นที่฼ป็นประ฼ด็นทางสังคมที่฼กี่ยวข฾องกับ
วิทยาศาสตรแ จํานวน 3 ประ฼ด็น ฿น฽ต฽ละประ฼ด็นประกอบด฾วยองคแประกอบของการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ  
ดังนี ้(1) ข฾อกล฽าวอ฾าง (Claim) คือ ข฾อสรุปของการตอบคําถามหรือปใญหา (2) หลักฐาน (Evidence) คือ ข฾อมูลทาง

การจัดการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ประ฼ด็นทางสังคมที่
฼กี่ยว฼นื่องกับวิทยาศาสตรแ 

ความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ 
      - ข฾อกล฽าวอ฾าง (Claim) 
      - หลักฐาน (Evidence) 
      - การ฿ห฾฼หตุผล (Reasoning) 

ระดับความสามารถ฿นการสร฾างคําอธบิาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ 
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วิทยาศาสตรแที่฿ช฾สนับสนุนข฾อกล฽าวอ฾าง ฾ดยพิจารณาจํานวนข฾อมูลที่มีมากพอ฽ละความ฼หมาะสม฼พื่อสนับสนุนข฾อ
กล฽าวอ฾าง ฽ละ (3) การ฿ห฾฼หตุผล (Reasoning) คือ การ฽สดงความ฼ชื่อม฾ยงระหว฽างหลักฐานกับข฾อกล฽าวอ฾าง ฾ดย฿ช฾
หลักการทางวิทยาศาสตรแ฿นการอธิบาย฼พื่อ฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽า฼พราะ฼หตุ฿ดจึง฿ช฾ข฾อมูลนี้฼ป็นหลักฐาน ฽ละหลักฐานนี้
สนับสนุนข฾อกล฽าวอ฾าง ฽ละ 2) ฽บบสัมภาษณแ฽บบเม฽฼ป็นทางการ ท่ีมีคําถาม฼กี่ยวกับการ฽สดงความสามารถ฿นการ
฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแของนักศึกษา฿นประ฼ด็นทางสังคมที่฼กี่ยว฼นื่องกับวิทยาศาสตรแ 
 3. การเก็บรวบรวมข๎อมูลและวิเคราะห๑ข๎อมูล  
  ผู฾วิจัยช้ี฽จงรายละ฼อียด฼กี่ยวกับวัตถุประสงคแ ฼วลาที่฿ช฾฿นการทํา฽บบวัด฿ห฾นักศึกษาทราบ ฽ล฾ว฿ห฾
นักศึกษาทํา฽บบวัดความสามารถ฿นการสร฾างคําอธิบายทางวิทยาศาสตรแ฿ช฾฼วลาทั้งหมด 50 นาที ฼มื่อนักศึกษาทํา
฽บบวัด฼สร็จสิ้น ผู฾วิจัยรวบรวม฽บบวัดของนัก฼รียน฽ล฾ววิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงคุณภาพด฾วยการวิ฼คราะหแ฼นื้อหา ตาม
กรอบของ฽นวคิดของ Harris et al. 2006: 73; NcNeill and Krajcik. 2006: 28) ประกอบด฾วย ข฾อกล฽าวอ฾าง 
หลักฐาน ฽ละการ฿ห฾฼หตุผล ดังตารางที ่1 ฽ล฾วผู฾วิจัยนําผลการวิ฼คราะหแที่เด฾มาจัดกลุ฽มคุณภาพระดับความสามารถ
฿นการสร฾างคําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ฼ป็น 3 ระดับ ดังตารางที่ 2 หลังจากนั้นผู฾วิจัยวิ฼คราะหแข฾อมูล฼ชิงปริมาณ฾ดย
฽สดงด฾วยค฽าความถี่฽ละร฾อยละ 
 
ตารางที่ 1 ฼กณฑแการประ฼มินคําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ฽บบท่ัวเป 
 (ปรับจาก Harris et al. 2006: 73; NcNeill and Krajcik. 2006: 28) 

องค๑ประกอบ 
ระดับคะแนน 

1 2 3 
ข๎อกลําวอ๎าง 
 

เม฽฼ขียนข฾อกล฽าวอ฾าง หรือ 
฼ขียนข฾อกล฽าวอ฾างเม฽ถูกต฾อง 

฼ขียนข฾อกล฽าวอ฾างถูกต฾อง 
฽ต฽เม฽ชัด฼จน 

฼ขียนข฾อกล฽าวอ฾างเด฾
ถูกต฾อง฽ละชัด฼จน 

หลักฐาน 
 

เม฽มีการ฽สดงหลักฐานหรือ 
฽สดงหลักฐานทีเ่ม฽
฼หมาะสม กล฽าวคือ฼ป็น
หลักฐานที่เม฽สนับสนุนข฾อ
กล฽าวอ฾าง 

฽สดงหลักฐานเด฾฼หมาะสม
฽ต฽เม฽฼พียงพอ ฽ละอาจมี
หลักฐานบางประการที่เม฽
฼หมาะสม 

฽สดงหลักฐานเด฾฼หมาะสม
฽ละมีจาํนวน฼พียงพอต฽อ
การสนับสนุนข฾อกล฽าวอ฾าง 

การให๎เหตุผล 
 

เม฽฽สดง฼หตผุลหรือ฽สดง
฼หตุผลที่เม฽฼ช่ือม฾ยง
หลักฐานกับข฾อกล฽าวอ฾าง 

฽สดง฼หตุผลที่฼ช่ือม฾ยง กับ
ข฾อกล฽าวอ฾าง ฽ต฽มีการ฿ช฾
หลักฐานซ้ํา ฽ละ/หรือมีการ
฿ช฾หลักฐาน฼ชิงวิทยาศาสตรแ
บ฾าง ฽ต฽เม฽฼พียงพอ 

฽สดง฼หตุผลที่฼ป็นการ
฼ชื่อม฾ยงหลักฐานเปสู฽ข฾อ
กล฽าวอ฾าง รวมถึงการ฿ช฾
หลักการ฼ชิงวิทยาศาสตรแ
เด฾อย฽าง฼หมาะสม฽ละ
฼พียงพอ 
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ตารางที่ 2 ฼กณฑแการ฽ปรผลระดับคุณภาพความสามารถ฿นการสร฾างคําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ 

ชํวงคะแนน ระดับความสามารถ 
25 - 36 ระดับดีมาก 
23 - 24 ระดับด ี
0 - 22 ระดับควรปรับปรุง 

 
ผลการวิจัย 
 ผลจากการศึกษาความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ฾ดย฿ช฾ประ฼ด็นทางสังคมที่฼กี่ยวข฾องกับ
วิทยาศาสตรแของสาขาวิชาวิทยาศาสตรแทั่วเป ดังตาราง 
 
ตารางที ่3 ฽สดงความถี่ ร฾อยละ ของจํานวนนักศึกษาที่฽สดงความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ฿น
 ฽ต฽ละองคแประกอบ ฿นประ฼ด็นทางสังคมที่฼กี่ยวข฾องกับวิทยาศาสตรแของนักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตรแ
 ทั่วเป ช้ันปีท่ี 3  (n=30) 

  สถานการณแที่ 1 สถานการณแที่ 2 สถานการณแที่ 3 สถานการณแที่ 4 

องคแประกอบ 
ข฾อกล฽าว

อ฾าง 
(3) 

ข฾อกล฽าว
อ฾าง 
(2) 

ข฾อกล฽าว
อ฾าง 
(1) 

ข฾อกล฽าว
อ฾าง 
(3) 

ข฾อกล฽าว
อ฾าง 
(2) 

ข฾อกล฽าว
อ฾าง 
(1) 

ข฾อกล฽าว
อ฾าง 
(3) 

ข฾อกล฽าว
อ฾าง 
(2) 

ข฾อกล฽าว
อ฾าง 
(1) 

ข฾อกล฽าว
อ฾าง 
(3) 

ข฾อกล฽าว
อ฾าง 
(2) 

ข฾อกล฽าว
อ฾าง 
(1) 

จํานวนนักศึกษา (คน)  9 16 5 5 11 14 7 15 8 12 11 7 
คิด฼ป็นร฾อยละ 30.00 53.33 16.67 16.67 36.67 46.67 23.33 50.00 26.67 40.00 36.67 23.33 

องคแประกอบ 
หลักฐาน 

(3) 
หลักฐาน 

(2) 
หลักฐาน 

(1) 
หลักฐาน 

(3) 
หลักฐาน 

(2) 
หลักฐาน 

(1) 
หลักฐาน 

(3) 
หลักฐาน 

(2) 
หลักฐาน 

(1) 
หลักฐาน 

(3) 
หลักฐาน 

(2) 
หลักฐาน 

(1) 
จํานวนนักศึกษา (คน) 4 9 17 3 7 20 4 11 15 14 11 5 
คิด฼ป็นร฾อยละ 13.33 30.00 56.67 10.00 23.33 66.67 13.33 36.67 50.00 46.67 36.67 16.67 

องคแประกอบ 
฼หตุผล 

(3) 
฼หตุผล 

(2) 
฼หตุผล 

(1) 
฼หตุผล 

(3) 
฼หตุผล 

(2) 
฼หตุผล 

(1) 
฼หตุผล 

(3) 
฼หตุผล 

(2) 
฼หตุผล 

(1) 
฼หตุผล 

(3) 
฼หตุผล 

(2) 
฼หตุผล 

(1) 

จํานวนนักศึกษา (คน) 3 8 19 2 7 21 3 12 15 12 9 9 
คิด฼ป็นร฾อยละ 10.00 26.67 63.33 6.67 23.33 70.00 10.00 40.00 50.00 40.00 30.00 30.00 
คิด฼ป็นคะ฽นนรวม 155 135 156 197 

 
ตารางที ่4 ฽สดงความถี่ ร฾อยละ ของช฽วงคะ฽นนของนักศึกษาที่฽สดงความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิง
 วิทยาศาสตรแ ฿นประ฼ด็นทางสังคมที่฼กี่ยวข฾องกับวิทยาศาสตรแของนักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตรแทั่วเป 
 ช้ันปีท่ี 3  (n=30) 

ชํวงคะแนน จํานวน(คน) คิดเป็นร๎อยละ ระดับความสามารถ 
25 - 36 11 36.67 ระดับดีมาก 
13 - 24 14 46.67 ระดับด ี
0 - 12 5 16.67 ระดับควรปรับปรุง 

 
 การนํา฼สนอผลการวิจัยจากการ฼ก็บรวบรวม฽ละวิ฼คราะหแข฾อมูลด฾วย ฽บบวัดการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิง
วิทยาศาสตรแ ฼รื่อง กล฾วยประหลาด ถุงลมนิรภัย   กา฽ฟถุงกระดาษ ฽ละ ก฾อนหินลอยน้ํา ฾ดยผู฾วิจัย฽บ฽งออก฼ป็น 2 
ส฽วน ดังนี ้
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 1. ความสามารถในการให๎คําอธิบายเชิงวิทยาศาสตร๑ในแตํละประเด็น 
  1.1 กล๎วยประหลาด 
   จากการศึกษาความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ฿นประ฼ด็นกล฾วยประหลาดของ
นักศึกษา ผู฾วิจัยพบว฽า ความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ฿น฽ต฽ละองคแประกอบของนักศึกษาส฽วน฿หญ฽ 
฾ดยจํานวน 16 คน (ร฾อยละ 53.33) สามารถ฽สดงข฾อกล฽าวอ฾างเด฾อยู฽฿นระดับคะ฽นน 2 คะ฽นน จํานวน 17 คน 
(ร฾อยละ 56.67) สามารถ฽สดงหลักฐานเด฾อยู฽฿นระดับคะ฽นน 1 คะ฽นน ฽ละจํานวน 19 คน (ร฾อยละ 63.33) 
สามารถ฽สดง฼หตุผลเด฾อยู฽฿นระดับคะ฽นน 1 คะ฽นน ฼ช฽น ดังตัวอย฽างคําตอบของนักศึกษาว฽า “฼กิดจากการกระทํา
ของมนุษยแ” หรือ “฼กิดจากพันธุกรรมของต฾นกล฾วย” (฽สดงข฾อกล฽าวอ฾าง฼พียงอย฽าง฼ดียว) “฼กิดจากการ฼ปลี่ยน฽ปลง
ทางพันธุกรรมของต฾นกล฾วย ที่฼กิดจากมนุษยแหรือ฼กิดขึ้น฼องตามธรรมชาติ ฼ช฽น จากรังสี หรือจากการ฿ช฾สาร฼คมี” 
(฽สดงข฾อกล฽าวอ฾าง฽ละหลักฐาน) ฽ละ “฼กิดจากมนุษยแหรือ฼กิดขึ้น฼องตามธรรมชาติ ซึ่งถูกทําลาย฾ดยสา฼หตุต฽าง ๆ 
฼ช฽น ถูกทําลาย฾ดยภัยธรรมชาติ฽ละมนุษยแ  ทํา฿ห฾บริ฼วณ฽กนกลางลําต฾น฼กิด฼ป็นรอย฽ผลมาปิดกั้นเม฽฿ห฾ ต฾นกล฾วย
฼จริญ฼ติบ฾ตขึ้นเปที่ส฽วนของปลายยอดเด฾” (฽สดงข฾อกล฽าวอ฾าง หลักฐาน฽ละการ฿ห฾฼หตุผล)       
  1.2 ถุงลมนิรภัย 
   จากการศึกษาความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ฿นประ฼ด็นถุงลมนิรภัยของ
นักศึกษา ผู฾วิจัยพบว฽า ความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ฿น฽ต฽ละองคแประกอบของนักศึกษาส฽วน฿หญ฽ 
฾ดยจํานวน 14 คน (ร฾อยละ 46.67) สามารถ฽สดงข฾อกล฽าวอ฾างเด฾อยู฽฿นระดับคะ฽นน 1 คะ฽นน จํานวน 20 คน 
(ร฾อยละ 66.67) สามารถ฽สดงหลักฐานเด฾อยู฽฿นระดับคะ฽นน 1 คะ฽นน ฽ละจํานวน 21 คน (ร฾อยละ 70.00) 
สามารถ฽สดง฼หตุผลเด฾อยู฽฿นระดับคะ฽นน 1 คะ฽นน ฼ช฽น ดังตัวอย฽างคําตอบของนักศึกษาว฽า “ถุงลมนิรภัยช฽วยลด
฽รงกระ฽ทก” (฽สดงข฾อกล฽าวอ฾าง฼พียงอย฽าง฼ดียว) “ถุงลมนิรภัยช฽วยลด฽รงกระ฽ทก ฼มื่อ฼กิดการชน ถุงลมนิรภัยจะ
กางออก” (฽สดงข฾อกล฽าวอ฾าง฽ละหลักฐาน) ฽ละ “หลักการทํางานของถุงลมนิรภัย฼มื่อ฼กิดการชน ถุงลมนิรภัยจะ
กางออก ทํา฿ห฾฼พิ่มระยะ฼วลา฿นการกระ฽ทกระหว฽างคนกับพวงมาลัย มีผล฿ห฾฽รง฼ฉลี่ย฿นการชนลดลง ฼วลา฿นการ
ชน฼พิ่มขึ้น ถุงลมนิรภัยการออกจึงช฽วยลด฽รงกระ฽ทกระหว฽างคนกับรถเด฾ จึงบาด฼จ็บน฾อยลง” (฽สดงข฾อกล฽าวอ฾าง 
หลักฐาน฽ละการ฿ห฾฼หตุผล)    
  1.3 กาแฟถุงกระดาษ 
   จากการศึกษาความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ฿นประ฼ด็นกา฽ฟถุงกระดาษของ
นักศึกษา ผู฾วิจัยพบว฽า ความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ฿น฽ต฽ละองคแประกอบของนักศึกษาส฽วน฿หญ฽ 
฾ดยจํานวน 15 คน (ร฾อยละ 50.00) สามารถ฽สดงข฾อกล฽าวอ฾างเด฾อยู฽฿นระดับคะ฽นน 2 คะ฽นน จํานวน 15 คน 
(ร฾อยละ 50.00) สามารถ฽สดงหลักฐานเด฾อยู฽฿นระดับคะ฽นน 1 คะ฽นน ฽ละจํานวน 15 คน (ร฾อยละ 50.00) 
สามารถ฽สดง฼หตุผลเด฾อยู฽฿นระดับคะ฽นน 1 คะ฽นน ฼ช฽น ดังตัวอย฽างคําตอบของนักศึกษาว฽า “ถุงกระดาษ฼ป็น
ฉนวนความร฾อน” (฽สดงข฾อกล฽าวอ฾าง฼พียงอย฽าง฼ดียว) “กา฽ฟ฿ส฽ถุงพลาสติก฽ล฾วสวมถุงกระดาษทับ฼ป็นวิธีปูองกัน
การถ฽าย฾อนความร฾อน” (฽สดงข฾อกล฽าวอ฾าง฽ละหลักฐาน) ฽ละ “ถุงกระดาษช฽วยทํา฿ห฾นํ้า฽ข็งละลายเด฾ช฾า ฼นื่องจาก
กระดาษ฼ป็นฉนวนความร฾อนทํา฿ห฾มีการถ฽าย฾อนความร฾อนระหว฽างอากาศกับกา฽ฟเด฾น฾อยลง ทํา฿ห฾น้ํา฽ข็งละลายเด฾
ช฾าลง” (฽สดงข฾อกล฽าวอ฾าง หลักฐาน฽ละการ฿ห฾฼หตุผล)    
  1.4 ก๎อนหินลอยน้ํา 
   จากการศึกษาความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ฿นประ฼ด็นก฾อนหินลอยน้ําของ
นักศึกษา ผู฾วิจัยพบว฽า ความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแของนักศึกษาส฽วน฿หญ฽ความสามารถ฿นการ
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฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแของนักศึกษาส฽วน฿หญ฽฿น฽ต฽ละองคแประกอบ ฾ดยจํานวน 12 คน (ร฾อยละ 40.00) 
สามารถ฽สดงข฾อกล฽าวอ฾างเด฾อยู฽฿นระดับคะ฽นน 3 คะ฽นน จํานวน 14 คน (ร฾อยละ 46.67) สามารถ฽สดงหลักฐาน
เด฾อยู฽฿นระดับคะ฽นน 3 คะ฽นน ฽ละจํานวน 12 คน (ร฾อยละ 40.00) สามารถ฽สดง฼หตุผลเด฾อยู฽฿นระดับคะ฽นน 3 
คะ฽นน ฼ช฽น ดังตัวอย฽างคําตอบของนักศึกษาว฽า “ก฾อนหินดังกล฽าว฼กิดจากการระ฼บิดของภู฼ขาเฟ ฽ล฾วลาวา฼ย็นตัว
ลงอย฽างรวด฼ร็ว ทํา฿ห฾มีฟองอากาศอยู฽ภาย฿นก฾อนหิน ทํา฿ห฾มีน้ําหนัก฼บา จึงสามารถลอยน้ําเด฾” (฽สดงข฾อกล฽าวอ฾าง 
หลักฐาน฽ละการ฿ห฾฼หตุผล)    
 2. ระดับความสามารถในการให๎คําอธิบายเชิงวิทยาศาสตร๑ 
  จากการศึกษาระดับความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแของนักศึกษาสาขาวิชา
วิทยาศาสตรแทั่วเป ช้ันปีท่ี 3 ผู฾วิจัยพบว฽า ความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแของนักศึกษาส฽วน฿หญ฽อยู฽
฿นระดับดี ฾ดยจํานวน 14 คน (ร฾อยละ 46.67) จํานวน 11 คน (ร฾อยละ 36.67) มีระดับความสามารถ฿นการ฿ห฾
คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแอยู฽฿นระดับดีมาก ฽ละ จํานวน 5 คน (ร฾อยละ 16.67) มีระดับความสามารถ฿นการ฿ห฾
คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแอยู฽฿นระดับควรปรับปรุง 
 
อภิปรายผล 
 ผลการวิจัย฽สดง฿ห฾฼ห็นว฽าความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ ฾ดย฿ช฾ประ฼ด็นทางสังคมที่
฼กี่ยวข฾องกับวิทยาศาสตรแของนักศึกษาครู สาขาวิชาวิทยาศาสตรแนั้น ส฽วน฿หญ฽นักศึกษาสามารถ฽สดงข฾อกล฽าวอ฾าง
฽ละ฿ช฾หลักฐานสนับสนุนข฾อกล฽าวอ฾างเด฾ ฽ต฽ยังขาดการ฼ช่ือม฾ยงการ฿ห฾฼หตุผลระหว฽างข฾อกล฽าวอ฾าง฽ละ฿ช฾หลักฐาน
฾ดย฿ช฾ข฾อมูลทางวิทยาศาสตรแที่ดี ทั้งนี้ประ฼ด็นที่นักศึกษาส฽วน฿หญ฽สามารถ฽สดงองคแประกอบของความสามารถ฿น
การ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแเด฾คะ฽นนสูงสุดทุกองคแประกอบ คือ ข฾อกล฽าวอ฾าง ฽สดงหลักฐาน ฽ละการ฿ห฾
฼หตุผล คือ ประ฼ด็นที่ 4 ฼รื่องก฾อนหินลอยน้ํา ฼มื่อผู฾วิจัยเด฾สัมภาษณแ฼พิ่ม฼ติมพบว฽า ฿นประ฼ด็นนี้ นักศึกษากําลัง฼รียน
รายวิชาวิทยาศาสตรแ฾ลกซึ่งมี฼นื้อหา฼กี่ยวกับปรากฏการณแที่฼กี่ยวกับการ฼ปลี่ยน฽ปลงของ฾ครงสร฾าง฾ลก ซึ่งอาจทํา฿ห฾
นักศึกษาส฽วน฿หญ฽฽สดงความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแ฿นประ฼ด็นนี้เด฾฼ป็นอย฽างดี  ฽ละ฿น
ประ฼ด็นท่ี 2 ฼รื่องถุงลมนิรภัย นักศึกษาส฽วน฿หญ฽สามารถ฽สดงความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแเด฾
คะ฽นนน฾อยที่สุด ท้ังนีผู้฾วิจัยเด฾สัมภาษณแ฼พิ่ม฼ติม พบว฽า นักศึกษาคิดว฽า฼ป็น฼รื่องยากที่จะอธิบาย ถึง฽ม฾จะกล฽าวอ฾าง
เด฾ ฼ช฽น฼รื่องของ฽รง ฽ต฽ก็ยากที่จะอธิบายถึงการประยุกตแหลักการทางฟิสิ กสแเด฾  ดังนั้นจึง฽สดง฿ห฾฼ห็นเด฾ว฽า
ความสามารถ฿นการ฿ห฾คําอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแของผู฾฼รียนจะสะท฾อนความ฼ข฾า฿จ฿น฼นื้อหาทางวิทยาศาสตรแเด฾฼ป็น
อย฽างดี ซึ่งสอดคล฾องกับ Andrade, et al. (2017: 1) กล฽าวว฽า ความสําคัญของคําอธิบายทางวิทยาศาสตรแจะทํา฿ห฾
฼ข฾า฿จ฿น฽นวคิดของผู฾฼รียน฽ละ฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับลักษณะของความรู฾ทางวิทยาศาสตรแของผู฾฼รียน฽ละ Deborah (2016: 
1) กล฽าวว฽า การมีส฽วนร฽วมของผู฾฼รียน฿นการสร฾างของคําอธิบายทางวิทยาศาสตรแจะช฽วยส฽ง฼สริมทัศนะ฼กี่ยวกับ
วิทยาศาสตรแตลอดจน฼พิ่มความ฼ข฾า฿จ฿น฼นื้อหาทางวิทยาศาสตรแของนัก฼รียนด฾วย 
 
ข๎อเสนอแนะ 
 การ฽สดงความสามารถ฿นการ฿ห฾คาํอธิบาย฼ชิงวิทยาศาสตรแจะ฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงปใญหาการ฼ตรียมความพร฾อม
ด฾าน฼นื้อหา฽ละการถ฽ายทอดการอธิบาย฼นื้อหาทางวิทยาศาสตรแของนักศึกษาครู ควร฼ปิด฾อกาส฿ห฾ผู฾฼รียนมีส฽วนร฽วม
฿นคําอธิบายทางวิทยาศาสตรแ ฼พราะจะทํา฿ห฾ผู฾฼รียนเด฾พิจารณาว฽าผู฾อื่นกล฽าวอ฾าง฼หตุผลอย฽างเร฽ละมีความ฼หมาะสม
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หรือเม฽ อีกทั้งยัง฼ป็นการพัฒนาการสื่อสารข฾อมูลทางวิทยาศาสตรแ พัฒนา฽นวคิดวิทยาศาสตรแ ฽ละยังช฽วยพัฒนา
ผู฾฼รียน฿ห฾มีความสามารถ฿นการพิจารณา฽ละวิพากษแวิจารณแคําอธิบายอื่น ๆ อีกด฾วย 
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บทคัดยํอ 
 การวิจัย ฼รื่อง การศึกษาปใญหาการจัดการ฼รยีนการสอน฿นรายวิชาการจัดการ฼ครอืข฽าย นักศึกษาหลักสูตร
วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิว฼ตอรแ มีวัตถุประสงคแ฼พื่อ 1) ศึกษาสภาพ฽ละปใญหาการจัดการ฼รียน
การสอน฿นรายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย ฾ดย฼น฾นศึกษาด฾านการสอน฽ละ฼ทคนิคการสอน ด฾านบุคลิกลักษณะอาจารยแ 
ด฾านสื่อประกอบการสอน สิ่งอํานวยความสะดวก ฽ละด฾านการวัดผล฽ละประ฼มินผล 2) นําผลการวิจัยที่เด฾มา
ปรับปรุงกระบวนการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย ประชากรที่฿ช฾฿นการศึกษา฼ป็นนักศึกษา
สาขาวิชาวิทยาการคอมพิว฼ตอรแ คณะวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ที่ลงทะ฼บียน
฼รียนวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย ภาค฼รียนที่ 2/2558 จํานวน 28 คน สถิติที่฿ช฾฿นการวิจัย เด฾฽ก฽ ความถี่ ค฽าร฾อยละ 
ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว฽าการศึกษาปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาการ
จัดการ฼ครือข฽าย ฿นภาพรวมมีระดับปฏิบัติอยู฽฿นระดับปฎิบัติมากท่ีสุด ค฽า฼ฉลี่ย 4.55 ฽ละ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾าน
พบว฽า ด฾านการสอน฽ละ฼ทคนิกการสอน ด฾านบุคลิกลักษณะของอาจารยแ ด฾านสื่อประกอบการสอน สิ่งอํานวยความ
สะดวก มีระดับปฎิบัติการมากที่สุด ค฽า฼ฉลี่ย 4.59 ค฽า฼ฉลี่ย 4.81 ฽ละค฽า฼ฉลี่ย 4.53 ตามลําดับ ส฽วนด฾านการวัด฽ละ
ประ฼มินผล มีระดับปฎิบัติการมาก มีค฽า฼ฉลี่ย 4.28 ฾ดยสอดคล฾องกับความคิด฼ห็น฼กี่ ยวกับระดับปใญหาที่ว฽าหาก
อาจารยแผู฾สอน฿ห฾ความสําคัญกับระดับปฎิบัติการมาก฿น฽ต฽ด฾านระดับปใญหาจะมีระดับปใญหาน฾อย ฿นการจัดการ
฼รียนการสอนพบว฽าภาพรวมของระดับปใญหาอยู฽฿นระดับน฾อย ฽ละ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽าระดับปใญหา ด฾าน
การสอน฽ละ฼ทคนิคการสอน ด฾านบุคลิกลักษณะของอาจารยแ ด฾านสื่อประกอบการสอน สิ่งอํานวยความสะดวก ด฾าน
การสอน฽ละ฼ทคนิคการสอน ฽ละด฾านการวัดผล฽ละประ฼มินผล มีระดับปใญหาน฾อย ค฽าฉลี่ย 2.27 ค฽า฼ฉลี่ย 1.58 
ค฽า฼ฉลี่ย 1.19 ฽ละค฽า฼ฉลี่ย 2.12 ตามลําดับ ซึ่งสรุปเด฾ว฽าสภาพการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาการจัดการ
฼ครือข฽าย฼ป็นเปอย฽าง฼หมาะสม ฾ดยมีรายละ฼อียด฽ละข฾อ฼สนอ฽นะ฼พิ่ม฼ติมบางประการที่จะสามารถนําเป฿ช฾
พัฒนาการจัดการ฼รียนการสอนต฽อเป  
คําสําคัญ : ปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน  
 
ABSTRACT 
 The conducted study titled ‘A Study of Teaching and Learning Management Problems in 
Network Management Course: Bachelor of Science Program in Computer Science’ aimed at 1) 
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studying problems and conditions relative to teaching and learning management of Network 
Management course emphasizing on teaching process and technique, teacher’s personality, 
teaching materials, learning facilities, and measurement and evaluation, and 2) implementing the 
findings to improve teaching and learning management of Network Management course. In the 
second semester of academic year 2015, a total number of 28 enrolled students in Network 
Management course majoring in Computer Science, Department of Computer Science, Faculty of 
Science and Technology, Kanchanaburi Rajabhat University were selected as participants. 
Frequency, percentage, mean, and standard deviation (SD) were used for statistical analysis. The 
findings showed that the overall level of operation was found to be highest ( X  =4.55). When 
taking individual aspects in consideration, it was found that the levels of operation of teaching 
process and technique, teacher’s personality, teaching materials, and learning facilities were 
found to be highest ( X  =4.59, 4.81, and 4.53, respectively). In addition, the level of operation of 
measurement and evaluation was found to be high ( X  =4.28), which is related to the statement 
mentioning that if lecturers pay more attention on levels of operation, the problems in each 
aspect would be relatively reduced. In teaching and learning management, the overall level of 
problems was found to be low. Besides, problems relative to teaching process and technique, 
teacher’s personality, teaching materials, learning facilities, and measurement and evaluation 
were found to be low ( X  =2.27, 1.58, 1.19, and 2.12, respectively). In sum, the teaching and 
learning management of Network Management course was suitable, and suggestions could be 
used for further improvement of the course. 
Keywords : Teaching and Learning Management Problems 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของป๓ญหา 
 การศึกษาปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาวิทยาการคอมพิว฼ตอรแ วัตถุประสงคแ฼พื่อพัฒนาประสิทธิภาพของการจัดการ฼รียนการสอน มุ฽ง฼น฾น฿ห฾
นักศึกษาสามารถ฼ข฾า฿จปใญหาการจัดการ฼ครือข฽าย ออก฽บบระบบ฼ครือข฽าย ฽ละรักษาความปลอดภัยของระบบ
฼ครือข฽าย จากการจัดการ฼รียนการสอนพบว฽านักศึกษามีความรู฾฽ต฽ขาดทักษะ฿น฼รื่องการจัดการระบบ฼ครือข฽าย 
ผู฾วิจัยจึงมีความสน฿จท่ีจะศึกษาปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย ฼พื่อนําข฾อมูลที่เด฾มา
หา฽นวทางการปรับปรุงการ฼รียนการสอน ฾ดย฼น฾น฿ห฾฼กิดการ฼รียนรู฾฽ละนําความรู฾เปประยุกตแ฿ช฾งานเด฾฼ต็ม
ประสิทธิภาพ 
 ณัฐฐา สววิบูลยแ (2553:45-49) เด฾สรุปผลการวิจัย฼กี่ยวกับสภาพ฽ละปใญหาการจัดการ฼รียนการสอนว฽า
นักศึกษาส฽วน฿หญ฽฼ห็นว฽าสภาพการจัดการ฼รียนการสอน฿นภาพรวมมีระดับปฏิบัติการอยู฽฿นระดับมากที่สุด ทั้งนี้฼มื่อ
พิจารณารายด฾านพบว฽า฿นด฾านคลิกลักษณะด฾านการสอน฽ละ฼ทคนิคการสอน ด฾านการวัด฽ละประ฼มินผล ฽ละด฾าน
สื่อประกอบการสอนมีการปฏิบัติอยู฽฿นระดับค฽า฼ฉลี่ยมากที่สุด ซึ่งสอดคล฾องกับความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับปใญหา฿นการ
จัดการ฼รียนการสอนที่฼ห็นว฽าทุกด฾านมีปใญหาอยู฽฿นระดับน฾อยที่สุด อาจหมายความเด฾ว฽าสภาพปใจจุบัน฽ละปใญหา
การจัดการ฼รียนการสอน฼ป็นเปอย฽าง฼หมาะสม 
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 ทิศนา ฽ขมณี (2552:137) เด฾฼สนอรูป฽บบการ฼รียนการสอนที่฼น฾นการพัฒนาด฾านพุทธิพิสัยว฽า฼ป็นรูป฽บบ
การ฼รียนการสอนที่มุ฽งช฽วย฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดความรู฾ความ฼ข฾า฿จ฿น฼นื้อหาสาระต฽างๆ ซึ่ง฼นื้อหาสาระอาจจะอยู฽฿นรูปของ
ข฾อมูล ข฾อ฼ท็จจริง ม฾นทัศนแ หรืออความคิดรวบยอดซึ่งมีหลายรูป฽บบ฽ต฽ขอนํา฼สนอ฿นบทนี้฼พียง 3 รูป฽บบ คือ 1) 
รูป฽บบการ฼รียนการสอนม฾นทัศนแ 2) รูป฽บบการ฼รียนการสอนตาม฽นวคิดของกา฼ย฽ ฽ละ 3) รูป฽บบการ฼รียนการ
สอน฼น฾นความจํา 
 พรรณี ช.฼จนจิต (2540:236-247) เด฾พัฒนาทฤษฎี฼งื่อนเขการ฼รียนรู฾ คือ ทฤษฎีการ฼รียนรู฾฽ละทฤษฎีการ
จัดการ฼รียนการสอนทฤษฎีการ฼รียนรู฾ของกา฼ย฽ อธิบายว฽าปรากฏการณแ฼รียนรู฾มีองคแประกอบ 2 ส฽วน  คือ ผลการ
฼รียนรู฾หรือความสามารถด฾านต฽าง ๆ ของมนุษยแท่ีนําเปสู฽การจัดการ฼รียนการสอน฽ละกระบวนการ฼รียนรู฾฽ละจดจํา
ของมนุษยแ มีกระบวนการจัดกระทําข฾อมูล฿นสมองซึ่งมนุษยแจะอาศยัข฾อมูลที่สะสมเว฾มาพิจารณา฼ลือกจัดกระทําสิง่฿ด
สิ่งหนึ่ง 
 ทิศนา ฽ขมณี (2545:244-245) กล฽าวว฽า ทักษะ฼ป็น฼รื่องที่มีความ฼กี่ยวข฾องกับการพัฒนาทางกายของ
ผู฾฼รียน฼ป็นความสามารถ฿นการประสานการทํางาน ของสมอง ซึ่งต฾องมีปฏิสัมพันธแกับความรู฾สึกที่฼กิดขึ้น ทักษะ
ปฏิบัตินี้สามารถพัฒนาเด฾ด฾วยการฝึกฝน ซึ่งหากเด฾รับการฝึกฝนที่ดี฽ล฾วจะ฼กิดความถูกต฾อง ความคล฽อง฽คล฽ว ความ
฼ชี่ยวชาญ ชํานาญ ฽ละความคงทน  
 
วัตถุประสงค๑ของการวิจัย     
 1. ฼พื่อศึกษาปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย นักศึกษาหลักสูตร
วิทยาศาสตรแบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิว฼ตอรแ ท่ีลงทะ฼บียน฼รียน ฿นภาค฼รียนท่ี 2/2558 
 2. ฼พื่อนําผลการวิจัยที่เด฾มาปรับปรุงกระบวนการจัดการ฼รียรการสอน฿นรายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย 
 ประโยชน๑ของการวิจัย 
 1. ประ฾ยชนแจากการศึกษาปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย นักศึกษา
หลักสูตรวิทยาศาสตรแบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิว฼ตอรแ ดังนี้ 
  1.1 ด฾านการสอน฽ละ฼ทคนิคการสอน ด฾านสื่อประกอบการสอน สิ่งอํานวยความสะดวก หากมีการ
ปฎิบัติการ฿นระดับมากข้ึนเป จะส฽งผล฿ห฾ระดับปใญหาการจัดการ฼รียนการสอนมีน฾อย฽ละน฾อยที่สุด 
  1.2 ด฾านบุคลิกลักษณะอาจารยแ หากมีระดับปฎิบัติการมากขึ้นเป จะส฽งผล฿ห฾นักศึกษายึด฼ป็น
฽บบอย฽างท่ีดี฿นการดํา฼นินชีวิต 
  1.3 ด฾านการวัดผล฽ละประ฼มินผล หากอาจารยแผู฾สอน฽จ฾งผลคะ฽นน฿ห฾นักศึกษาทราบอย฽าง฼สมํา
฼สมอจะทํา฿ห฾นักศึกษาทราบสถานะของต฾น ฼ป็นการกระตุ฾น฿ห฾นักศึกษา฼กิดการ฽ข฽งขันกับตน฼อง฽ละ฼พื่อนๆ ฿นห฾อง
หากต฾องการคะ฽นนที่สูงข้ึน จะส฽งผล฿ห฾ระดับปใญหาการจัดการ฼รียนการสอนมีน฾อย฽ละน฾อยที่สุด 
 2. นักศึกษาเด฾รับความรู฾ ทักษะ฿นการ฼รียนวิชาการจัดการ฼ครือข฽ายดีขึ้น ฾ดยส฽งผลต฽อคะ฽นนรวมของ
นักศึกษา฿น฽ต฽ละราย 
 3. นําผลการวิจัยที่เด฾มาปรับปรุงกระบวนการจัดการ฼รียรการสอน฿นรายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย฿นปี
การศึกษาถัดเป 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 
ภาพที่ 1 กรอบ฽นวคิดการวิจัย 
 
นิยามศัพท๑ที่ใช๎ในการวิจัย 
 ฼พื่อความ฼ข฾า฿จตามวัตถุประสงคแของการวิจัยจึงกําหนดความหมายของคํานิยามศัพทแ ดังนี้ 
 1. สภาพการจัดการ฼รียนการสอน หมายถึง การปฏิบัติการสอนตาม฽ผนการสอน ฼ทคนิคการสอน/วิธีสอน 
การ฿ช฾สื่อประกอบการสอน การวัด฽ละประ฼มินผลการ฼รียนรู฾ 
 2. ปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน หมายถึง อุปสรรคที่฼กิดขึนระหว฽างดํา฼นินการสอนทํา฿ห฾การ฼รียนการ
สอนเม฽฼ป็นเปตามวัตถุประสงคแที่ตั้งเว฾ ฽ละผู฾฼รียนเม฽สามารถ฼รียนรู฾เด฾ตาม฽ผนการจัดการ฼รียนรู฾ 
 3. ฼ทคนิคการสอน หมายถึง กลวิธีต฽างๆ ที่฿ช฾฼สริมกระบวนการ ขั้นตอน วิธีการสอน ฼พื่อช฽วย฿ห฾
กระบวนการ ขั้นตอน วิธีการสอน มีคุณภาพ฽ละประสิทธิภาพมากขึ้น  
 4. สื่อประกอบการสอน หมายถึง วัสดุ อุปกรณแ ฽ละวิธีการซึ่งถูกนํามา฿ช฾฿นการการ฼รียนการสอน฼พื่อ
฼ป็นตัวกลาง฿นการถ฽ายทอดความรู฾ ทักษะ ฽ละ฼จตคติ จากผู฾สอนหรือ฽หล฽งความรู฾เปยังผู฾฼รียน ช฽วย฿ห฾การ฼รียนการ
สอนดํา฼นินเปอย฽างมีประสิทธิภาพ ฽ละทํา฿ห฾ผู฾฼รียน฼กิดการ฼รียนรู฾ตามวัตถุประสงคแของการ฼รียนการสอนที่ตั้งเว฾ 
 5. การวัด฽ละประ฼มินผล หมายถึง กระบวนการตรวจสอบ฼พื่อ฿ห฾เด฾มาซึ่งตัว฼ลข หรือสัญลักษณแที่มี
ความหมาย฽ทนคุณลักษณะ หรือคุณภาพของส฽งที่วัด ฾ดย฿ช฾฼ครื่องมือวัดผลที่มีประสิทธิภาพ฽ละวินิจฉัยตัดสิน ลง
สรุปคุณค฽า฼พื่อพิจารณาตัดสิน฿จที่เด฾จากการวัดผลอย฽างมีกฎ฼กณฑแ ฽ละมีคุณธรรม 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย   
 ฼พื่อ฿ห฾การดํา฼นินการ฼ป็นเปตามระ฼บียบวิธีวิจัย฽ละสอดคล฾องกับวัตถุประสงคแของการวิจัยจึงกําหนด
ขอบ฼ขตของการวิจัยดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
  1.1 ประชากร คือ นักศึกษา หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิว฼ตอรแ  
  1.2 กลุ฽มตัวอย฽าง คือ นักศึกษา หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิว฼ตอรแ ที่
ลงทะ฼บียน฼รียนวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย ภาค฼รียนท่ี 2/2558 จํานวน 28 คน 
 2. ขั้นตอนการวิจัย 
  2.1 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษา฽นวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾อง 

 

การสอน฽ละ฼ทคนิคการสอน  

บุคลิกลักษณะอาจารยแ  

สื่อประกอบการสอน สิ่งอํานวย
ความสะดวก  

การวัดผล฽ละประ฼มินผล 

 
ระดับป๓ญหา 

 
ระดับการปฏบิัต ิ  

การจัดการเรียนการสอน 
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  2.2 ขั้นตอนที่ 2 สร฾าง฽บบสอบถามสําหรับ฿ช฾฼ป็น฼ครื่องมือ฿นการ฼ก็บข฾อมูล มีขั้นตอนการดํา฼นินการ
ดังนี ้
   2.2.1 นํา฽บบสอบถาม฿ห฾ผู฾฼ช่ียวชาญ จํานวน 5 ท฽าน ตรวจสอบความ฼ที่ยงตรง฼ชิง฼นื้อหา การ
฿ช฾ภาษา ฽ละความครอบคลุมของ฼นื้อหา ฾ดยการหาดัชนีความสอดคล฾องระหว฽างข฾อคําถาม฽ละวัตถุประสงคแ (สุวิมล 
ติรกานันทแ, 2543:23-25) 
   2.2.2 นํา฽บบสอบถามที่สร฾างขึ้นเปทดลอง฿ช฾กับกลุ฽มตัวอย฽างที่คล฾ายคลึง฽ต฽เม฽฿ช฽กลุ฽มตัวอย฽าง
ที่฿ช฾฿นการวิจัย จํานวน 30 คน ฽ล฾วนําผลที่เด฾หาค฽าความ฼ช่ือมั่น ของ฽บบสอบถาม ฾ดยวิธีหาค฽าสัมประสิทธิ์฽อลฟา 
(มันทนา วุ฽นหนู, 2551:48) ฼กณฑแผ฽าน คือ 0.70   
   2.3 ขั้นตอนท่ี 3 การ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล ฾ดยวิธีการ฽จก฽บบสอบถาม฿ห฾฽ก฽กลุ฽มตัวอย฽าง คือ 
นักศึกษาหลักสูตรหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิว฼ตอรแ ท่ีลงทะ฼บียน ภาค฼รียนท่ี 2/2558    
  2.4 ขั้นตอนท่ี 4 นําผลที่เด฾มาวิ฼คราะหแข฾อมูล   
 3. เคร่ืองมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
  ฼ครื่องมือท่ีนํามา฿ช฾฿นการวิจัยครั้งนี้ คือ ฽บบสอบถามปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาการ
จัดการ฼ครือข฽าย เด฾฽บ฽ง฼นื้อหาออก฼ป็น 3 ตอน ดังนี้        
  ตอนที่ 1 การวิ฼คราะหแข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 การวิ฼คราะหแความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับระดบัการปฎบิัติ฽ละระดับปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน
฿นรายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย 
  ตอนที่ 3 การวิ฼คราะหแข฾อ฼สนอ฽นะ฼พื่อการปรับปรุงการจัดการ฼รียนการสอน 
 4. การเก็บรวบรวมข๎อมูล         
  ผู฾วิจัยเด฾นํา฽บบสอบถามเป฿ช฾กับกลุ฽มตัวอย฽าง ดังนี้     
  4.1 นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาการคอมพิว฼ตอรแที่ลงทะ฼บียน฼รียนวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย ฿นภาค฼รียน
ที่ 2/2558 จํานวน 28 คน 
  4.2 ประ฼มิน฽บบสอบถามที่เด฾จากการ฼ก็บรวบรวมข฾อมูล จํานวน 28 ฉบับ นําผลที่เด฾เปวิ฼คราะหแ
ข฾อมูลทางสถิติ เด฾฽ก฽ ค฽าความถี่ ค฽าร฾อยละ ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน  
 5. การวิเคราะห๑ข๎อมูล      
  ผู฾วิจัยเด฾ตรวจสอบความถูกต฾อง ลงรหัส ฽ละบันทึกข฾อมูลลง฿นคอมพิว฼ตอรแ฼พื่อหาค฽าสถิติ ด฾วย
฾ปร฽กรม Microsoft Excel การวิ฼คราะหแข฾อมูล฽บ฽งออก฼ป็น 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนท่ี 1 การวิ฼คราะหแข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ฾ดย฿ช฾ค฽าความถี่ ฽ละค฽าร฾อยละ 
  ตอนที่ 2  การวิ฼คราะหแความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาการจัดการ
฼ครือข฽าย฾ดย฿ช฾ ค฽า฼ฉลี่ย ฽ละค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐาน  
  ตอนท่ี 3 การวิ฼คราะหแข฾อ฼สนอ฽นะ฼พื่อการปรับปรุงการจัดการ฼รียนการสอน฾ดย฿ช฾ค฽าความถี่  
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย ฼รื่อง การศึกษาปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย หลักสูตรวิทยา
ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิว฼ตอรแ ภาค฼รียนที่ 2/2558 สรุปผลข฾อมูลเด฾ ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 การวิ฼คราะหแข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ข฾อมูลทั่วเปของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม  
ข๎อมูลทั่วไป จํานวน คําร๎อยละ 

1. เพศ 
    ชาย 18 64.28 
    หญิง 10 35.72 
รวม 28 100.00 
2. การเข๎าชั้นเรียน 
    น฾อยกว฽า 5 ครั้ง 3 10.72 
    5-10 ครั้ง 5 17.86 
    มากกว฽า 10 ครั้ง 20 71.42 
รวม 28 100.00 
3. วิธีการเรียน 
    ศึกษาค฾นคว฾าด฾วยต฾น฼อง 2 7.14 
    ฝึกปฏิบัติ 23 82.14 
    ฼รียนผ฽านระบบ฼ครือข฽ายคอมพิว฼ตอรแ 3 10.72 
รวม 28 100.00 

 
 จากตารางที่ 1 พบว฽าผู฾ตอบ฽บบสอบถาม฼ป็น฼พศชาย จํานวน 18 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 64.28 ฼พศหญิง 
จํานวน 10 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 35.72 การ฼ข฾า฼รียนของนักศึกษา สามารถอภิปรายเด฾ ดังนี้ ฼ข฾า฼รียนภาค฼รียนที่ 
2/2558 น฾อยกว฽า 5 ครั้ง จํานวน 3 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 10.72  ฼ข฾า฼รียน 5-10 ครั้ง 5 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 17.86 
นักศึกษา฼ข฾า฼รียนมากกว฽า 10 ครั้ง จํานวน  20 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 71.42 วิธีการ฼รียน ศึกษาค฾นคว฾าด฾วยต฾น฼อง 
จํานวน 2 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 7.14 ฝึกปฏิบัติ จํานวน 23 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 2.14 ฽ละ฼รียนผ฽าน฼ครือข฽าย
คอมพิว฼ตอรแ จํานวน 3 คน คิด฼ป็นร฾อยละ 10.72 
 ตอนที่ 2 การวิ฼คราะหแความคิด฼ห็น฼กี่ยวกับระดับการปฎิบัติ฽ละระดับปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน฿น
รายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย 
 การนํา฼สนอข฾อมูลตอนท่ี 2 ฼ป็นการวิ฼คราะหแหาค฽า฼ฉลี่ย ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของระดับการปฏิบัติ
฽ละระดับปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย ฾ดยจํา฽นกออก฼ป็นการสรุปภาพรวม
จํา฽นกรายด฾าน ฽ละ฿น฽ต฽ละด฾าน ฼ช฽น ด฾านการสอน฽ละ฼ทคนิคการสอน ด฾านการสอน฽ละ฼ทคนิคการสอน ด฾าน
บุคลิก ลักษณะของอาจารยแ ด฾านสื่อการสอน สื่ออํานวยความสะดวก ด฾านการวัด฽ละประ฼มินผล ตลอดจนการ
฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นด฾านระดับการปฎิบัติ฽ละระดับปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาการจัดการ
฼ครือข฽าย ดังนี ้
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ตารางที่ 2 ค฽า฼ฉลี่ย ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของระดับการปฏิบัติ฽ละระดับปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน฿น
 รายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย จํา฽นกรายด฾าน 

จําแนกรายด๎าน 
ระดับการปฏิบัติ ระดับป๓ญหา 

x  SD แปลคํา x  SD แปลคํา 

1. ด฾านการสอน฽ละ฼ทคนิคการสอน 4.59 0.29 
ระดับการปฏิบตั ิ

มากที่สุด 
2.27 0.22 ระดับปใญหาน฾อย 

2. ด฾านบุคลิกลักษณะของอาจารยแ 4.81 0.45 
ระดับการปฏิบตั ิ

มากที่สุด 
1.58 0.27 ระดับปใญหาน฾อย 

3. ด฾านสื่อประกอบการสอนสิ่ง
อํานวยความสะดวก 

4.53 0.28 
ระดับการปฏิบตั ิ

มากที่สุด 
1.91 0.23 ระดับปใญหาน฾อย 

4. ด฾านการวัดผล฽ละประ฼มินผล 4.28 0.24 มีการปฏิบตัิมาก 2.12 0.19 ระดับปใญหาน฾อย 

รวม 
4.5
5 

0.3
2 

ระดับการปฏิบัต ิ
มากที่สุด 

1.9
7 

0.2
2 

ระดับป๓ญหาน๎อย 

 

 จากตารางที่ 2 พบว฽าระดับการปฏิบัติด฾านการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย ฾ดย
ภาพรวมอยู฽฿นระดับการปฏิบัติมากที่สุด ค฽า฼ฉลี่ย 4.55 ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽า ด฾านการสอน฽ละ฼ทคนิคการสอน 
ด฾านบุคลิกลักษณะของอาจารยแ สื่อประกอบการสอน สิ่งอํานวยความสะดวกมีระดับการปฎิบัติมากที่สุด ฽ละด฾าน
การวัดผล฽ละประ฼มินผล มีระดับการปฎิบัติการมาก ระดับปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน ภาพรวมอยู฽฿นระดับ
ปใญหาน฾อย ค฽า฼ฉลี่ย 1.97 ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽า ด฾านการสอน฽ละ฼ทคนิคการสอน ด฾านบุคลิกลักษณะของ
อาจารยแ ด฾านสื่อประกอบการสอน สิ่งอํานวยความสะดวก ฽ละด฾านการวัดผล฽ละประ฼มินผล มีระดับมีปใญหาน฾อย 
 

ตารางที่ 3 ค฽า฼ฉลี่ย ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของระดับการปฏิบัติ฽ละระดับปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน฿น
 รายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย ด฾านการสอน฽ละ฼ทคนิคการสอน 

ด๎านการสอนและเทคนิคการสอน 
ระดับการปฏิบัต ิ ระดับป๓ญหา 

x  SD แปลคํา x  SD แปลคํา 
1. ฽จ฾งจุดประสงคแ ฼กณฑแการวัด

฽ละประ฼มินผลการสอนชัด฼จน 
4.86 0.29 

ระดับการปฏิบตัิมาก
ที่สุด 

2.32 0.19 ระดับปใญหาน฾อย 

2. ระบุวิธีสอน ฼วลา วัสดุอุปกรณแ
เว฾อย฽างชัด฼จน 

4.79 0.48 
ระดับการปฏิบตัิมาก

ที่สุด 
2.61 0.22 

ระดับปใญหาปาน
กลาง 

3. ฿ช฾วิธีสอนที่หลากหลาย
฼หมาะสมกับ฼นื้อหาวิชา 

4.57 0.29 
ระดับการปฏิบตัิมาก

ที่สุด 
2.21 0.14 ระดับปใญหาน฾อย 

4. ฿ช฾฼ทคนิคต฽างๆ ฿นการสอน฼พื่อ
ผู฾฼รยีน฼ข฾า฿จง฽ายขึ้น  

4.79 0.43 
ระดับการปฏิบตัิมาก

ที่สุด 
2.36 0.24 ระดับปใญหาน฾อย 

5. ฿ช฾คําถามหรือกิจกรรมการสอน
ที่กระตุ฾น฿ห฾นักศึกษาคดิ
วิ฼คราะหแ 

4.29 0.25 ระดับการปฏิบตัิมาก 2.64 0.20 
ระดับปใญหาปาน

กลาง 
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ด๎านการสอนและเทคนิคการสอน 
ระดับการปฏิบัต ิ ระดับป๓ญหา 

x  SD แปลคํา x  SD แปลคํา 
6. ฼ปิด฾อกาส฿ห฾นักศึกษาเด฾

ซักถาม ฽สดงความคิด฼ห็น 
4.36 0.20 ระดับการปฏิบตัิมาก 1.86 0.36 ระดับปใญหาน฾อย 

7. ฿ช฾ภาษา฿นการสอนที่นักศึกษา
สามารถ฼ข฾า฿จเด฾ง฽าย฽ละ
฼หมาะสมกับ฼นื้อหา 

4.46 0.29 ระดับการปฏิบตัิมาก 1.82 0.31 ระดับปใญหาน฾อยทีสุ่ด 

รวม 
4.5
8 

0.6
0 

มีการปฏิบัติมากที่สุด 
2.2
6 

0.2
3 

ระดับป๓ญหาน๎อย 

 

 จากตารางที่ 3 พบว฽าด฾านการ฼รียนการสอน฽ละ฼ทคนิคการสอน มีระดับการปฎิบัติมากที่สุด ค฽า฼ฉลี่ย 
4.58 ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อพบว฽าอาจารยแ฽จ฾งจุดประสงคแ ฼กณฑแการวัด฽ละประ฼มินผลการสอนชัด฼จน ระบุวิธี
สอน ฼วลา วัสดุอุปกรณแเว฾อย฽างชัด฼จน ฿ช฾วิธีการสอนที่หลากหลาย฼หมาะกับ฼นื้อหาวิชา ฽ละ฿ช฾฼ทคนิคต฽างๆ ฿นการ
สอน฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียน฼ข฾า฿จมากขึ้น มีระดับการปฎิบัติมากที่สุด ฽ละ฿ช฾คําถามหรือกิจกรรมการสอนที่กระตุ฾น฿ห฾
นักศึกษาคิดวิ฼คราะหแ ฼ปิด฾อกาศ฿ห฾นักศึกษาซักถาม฽ละ฽สดงความคิด฼ห็น ฽ละ฿ช฾ภาษา฿นการสอนที่นักศึกษา
สามารถ฼ข฾า฿จเด฾ง฽าย฽ละ฼หมาะสมกับ฼นื้อหา ระดับการปฎิบัติมาก ส฽วนระดับปใญหาพบว฽าการจัดการ฼รียนการสอน
฿นรายวิชาอยู฽฿นระดับมีปใญหาน฾อน ค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 2.26 ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อพบว฽าอาจารยแ฿ช฾ภาษา฿นการสอน
ที่นักศึกษาสามารถ฼ข฾า฿จเด฾ง฽าย฽ละ฼หมาะสมกับ฼นื้อหา ระดับปใญหาน฾อยที่สุด อาจารยแ฽จ฾งจุดประสงคแ ฼กณฑแการ
วัด฽ละประ฼มินผลการสอนชัด฼จน ฿ช฾วิธีการสอนที่หลากหลาย฼หมาะสมกับ฼นื้อหาวิชา ฿ช฾฼ทคนิคต฽างๆ ฿นการสอน
฼พื่อผู฾฼รียน฼ข฾า฿จง฽ายขึ้น ฼ปิด฾อกาศ฿ห฾นักศึกษาซักถาม฽ละ฽สดงความคิด฼ห็น มีระดับปใญหาน฾อย อาจารยแมีการ฿ช฾
คําถามหรือกิจกรรมการสอนที่กระตุ฾น฿ห฾นักศึกษาคิด฼คราะหแ มีระดับปใญหาปานกลาง  
 

ตารางที่ 4 ค฽า฼ฉลี่ย ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของระดับการปฏิบัติ฽ละระดับปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน฿น
 รายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย ด฾านบุคลิกลักษณะของอาจารยแ 

ด๎านบุคลิกลกัษณะ 
ของอาจารย๑ 

ระดับการปฏิบัต ิ ระดับป๓ญหา 

x  SD แปลคํา x  SD แปลคํา 

1. ฼ข฾าสอนตรง฼วลา 4.57 0.29 
ระดับการปฏิบตั ิ

มากที่สุด 
1.32 0.35 

ระดับปใญหา 
น฾อยที่สุด 

2. ฿ช฾วาจาท่ีสุภาพ 4.86 0.48 
ระดับการปฏิบตั ิ

มากที่สุด 
1.86 0.34 ระดับปใญหาน฾อย 

3. สอน฾ดยมีการสอด฽ทรก
คุณธรรมจริยธรรม 

4.75 0.42 
ระดับการปฏิบตั ิ

มากท่ีสุด 
1.64 0.20 ระดับปใญหาน฾อย 

4. สามารถควบคมุอารมณแ
฿นขณะสอน 

4.86 0.48 
ระดับการปฏิบตั ิ

มากที่สุด 
1.89 0.56 ระดับปใญหาน฾อย 

5. ฽ต฽งกายสุภาพ฼รียบร฾อย 
5.00 0.71 

ระดับการปฏิบตั ิ
มากที่สุด 

1.18 0.45 
ระดับปใญหาน฾อย

ที่สุด 

รวม 4.80 0.47 
ระดับการปฏิบัติ

มากที่สุด 
1.57 

0.3
8 

ระดับป๓ญหาน๎อย 
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 จากตารางที่ 4 พบว฽าด฾านบุคลิกลักษณะของอาจารยแ อยู฽฿นระดับการปฎิบัติมากที่สุด มีค฽า฼ฉลี่ย 4.80 ฼มื่อ
พิจารณา฼ป็นรายข฾อพบว฽าอาจารยแ฼ข฾าสอนตรง฼วลา ฿ช฾วาจาที่สุภาพ สอน฾ดยมีการสอด฽ทรกคุณธรรม จริยธรรม 
สามารถควบคุมอารมณแ฿นขณะสอน ฽ละ฽ต฽งกายสุภาพ฼รียบร฾อย ฾ดยมีระดับปฎิบัติมากที่สุด  ส฽วนระดับปใญหาอยู฽
฿นระดับปใญหาน฾อย มีค฽า฼ฉลี่ย 1.57 ฼มื่อพิจารณแ฼ป็นรายข฾อพบว฽าอาจารยแ฼ข฾าสอนตรง฼วลา ฽ต฽งกายสุภาพ฼รียบร฾อย 
฾ดยมีระดับปใญหาน฾อยท่ีสุด ฿ช฾วาจาท่ีสุภาพ สอน฾ดยมีการสอด฽ทรกคุณธรรม สามารถควบคุมอารมณแ฿นขณะสอน 
฾ดยมีระดับปใญหาน฾อย 
 
ตารางที่ 5 ค฽า฼ฉลี่ย ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของระดับการปฏิบัติ฽ละระดับปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน฿น
 รายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย ด฾านสื่อการสอน สิ่งอํานวยความสะดวก 

ด๎านสื่อการสอน สิ่งอํานวยความ
สะดวก 

ระดับการปฏิบัต ิ ระดับป๓ญหา 

x  SD แปลคํา x  SD แปลคํา 
1. ฿ช฾ตํารา ฼อกสารประกอบการสอน

สอดคล฾องกับ฼นื้อหาที่สอน 
4.46 0.26 

ระดับการปฏิบตัิ
มาก 

2.18 0.14 
ระดับปใญหา

น฾อย 
2. ฿ช฾สื่อ฽ละ฼ทค฾น฾ลยสีมัย฿หม฽ 

ประกอบการสอน 
4.61 0.33 

ระดับการปฏิบตั ิ
มากทีสุ่ด 

1.86 0.40 
ระดับปใญหา

น฾อย 
3. ฽จ฾งรายชื่อหนังสือ฽ละระบบสบืค฾น

ข฾อมูลอิ฼ล็กทรอนิกสแที่จะศึกษา
ค฾นคว฾าเด฾ด฾วยตน฼อง 

4.43 0.24 
ระดับการปฏิบตัิ

มาก 
1.39 0.33 

ระดับปใญหา 
น฾อยทีสุด 

4. ฿ช฾สื่อประกอบการ฼รยีนการสอน
นักศึกษาสามารถ฼ข฾า฿จ฽ละ฼รียนรู฾
฼นื้อหาเด฾ดีขึ้น 

4.39 0.28 
ระดับการปฏิบตัิ

มาก 
1.68 0.29 

ระดับปใญหา
น฾อย 

5. ฿ช฾ สื่อ e-learning มาช฽วย฼สรมิ฿ห฾
การ฼รยีนการสอน฼ป็นเปอย฽างมี
ประสิทธิภาพ 

4.61 0.33 
ระดับการปฏิบตั ิ

มากที่สุด 
1.93 0.33 

ระดับปใญหา
น฾อย 

6. อุปกรณแสําหรับการจัดการ฼รยีนการ
สอน ฼ช฽น คอมพิว฼ตอรแ อิน฼ทอรแ฼น็ต 
฼ป็นต฾น 

4.96 0.66 
ระดับการปฏิบตั ิ

มากที่สุด 
2.07 0.04 

ระดับปใญหา
น฾อย 

7. บรรยากาศของห฾อง฼รียนที่฿ช฾฿นการ
จัดการ฼รียนการสอน 

4.25 0.22 ระดับปฏิบัติมาก 2.29 0.30 
ระดับปใญหา

น฾อย 

รวม 4.53 0.33 
ระดับการปฏิบัต ิ

มากที่สุด 
1.9
1 

0.2
6 

ระดับป๓ญหา
น๎อย 

 
 จากตารางที่ 5 พบว฽าด฾านสื่อการสอน สิ่งอํานวยความสะดวก อยู฽฿นระดับการปฎิบัติมากที่สุด มีค฽า฼ฉลี่ย 
4.53 ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อพบว฽าอาจารยแ฿ช฾สื่อ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีสมัย฿หม฽ประกอบการสอน ฿ช฾ สื่อ e-learning มา
ช฽วย฼สริม฿ห฾การ฼รียนการสอน฼ป็นเปอย฽างมีประสิทธิภาพ อุปกรณแสําหรับการจัดการ฼รียนการสอน ฼ช฽น 
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คอมพิว฼ตอรแ อิน฼ทอรแ฼น็ต มีระดับการปฎิบัติมากที่สุด อาจารยแ฿ช฾ตํารา ฼อกสารประกอบการสอนสอดคล฾องกับ
฼นื้อหาที่สอน ฽จ฾งรายช่ือหนังสือ฽ละระบบสืบค฾นข฾อมูลอิ฼ล็กทรอนิกสแที่จะศึกษาค฾นคว฾าเด฾ด฾วยตน฼อง  ฿ช฾สื่อ
ประกอบการ฼รียนการสอนนักศึกษาสามารถ฼ข฾า฿จ฽ละ฼รียนรู฾฼นื้อหาเด฾ดีขึ้น ฽ละบรรยากาศของห฾อง฼รียนที่฿ช฾฿นการ
จัดการ฼รียนการสอน มีระดับการปฏิบัติมาก ส฽วนระดับปใญหาด฾านสื่อการ฼รียนการสอน สิ่งอํานวยความสะดวก อยู฽
฿นระดับปใญหาน฾อย ค฽า฼ฉลี่ย 1.91 ฼มื่อพิจารณาพบว฽าอาจารยแ฽จ฾งรายช่ือหนังสือ฽ละระบบสืบค฾นข฾อมูล
อิ฼ล็กทรอนิกสแที่จะศึกษาค฾นคว฾าเด฾ด฾วยตน฼อง ระดับปใญหาน฾อยที่สุด อาจารยแ฿ช฾ตํารา ฼อกสารประกอบการสอน
สอดคล฾องกับ฼นื้อหาที่สอน ฿ช฾สื่อ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีสมัย฿หม฽ประกอบการสอน ฿ช฾สื่อ e-learning มาช฽วย฼สริม฿ห฾การ
฼รียนการสอน฼ป็นเปอย฽างมีประสิทธิภาพ ฾ดยมีระดับปใญหาน฾อยที่สุด ฽ละอาจารยแ฿ช฾อุปกรณแสําหรับการจัดการ
฼รียนการสอน ฼ช฽น คอมพิว฼ตอรแ อิน฼ทอรแ฼น็ต ฽ละบรรยากาศของห฾อง฼รียนที่฿ช฾฿นการจัดการ฼รียนการสอน ฾ดยมี
ระดับปใญหาน฾อย 
 
ตารางที่ 6 ค ํา฼ฉลี่ย ค฽าส฽วน฼บี่ยง฼บนมาตรฐานของระดับปฏิบัติการ฽ละระดับปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน ฿น
 รายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย ด฾านการวัด฽ละประ฼มินผล 

ด๎านการวัดและประเมินผล 
ระดับการปฏิบัต ิ ระดับป๓ญหา 

x  SD แปลคํา x  SD แปลคํา 
1. กําหนด฼กณฑแการประ฼มิน

สอดคล฾องกับวัตถุประสงคแ฼ชิง
พฤติกรรม 

4.61 0.33 
ระดับการปฏิบตัิ

มากที่สุด 
2.36 0.24 

ระดับปใญหา
น฾อย 

2. ฽จ฾ง฿ห฾นักศึกษาทราบถึง฽นวทางการ
ทดสอบล฽วงหน฾า 

4.68 0.25 
ระดับการปฏิบตัิ

มากที่สุด 
2.54 0.17 

ระดับปใญหา
ปานกลาง 

3. จัด฿ห฾มีการทดสอบย฽อยระหว฽าง
฼รียน฽ละการทดสอบปลายภาค
ตามที่กําหนดเว฾ 

4.36 0.18 
ระดับการปฏิบตัิ

มาก 
1.64 0.20 

ระดับปใญหา
น฾อย 

4. ฽จ฾งผลการทดสอบของนักศึกษา
฿ห฾ทราบ 

4.29 0.14 
ระดับการปฏิบตัิ

มาก 
1.93 0.04 

ระดับปใญหา
น฾อย 

5. มีการปรับปรุงกระบวนการ
จัดการสอนจากผลการประ฼มิน
การ฼รยีนรู฾ 

4.96 0.66 
ระดับการปฏิบตัิ

มากที่สุด 
2.07 0.04 

ระดับปใญหา
น฾อย 

6. ฼ฉลยข฾อสอบ฼พื่อ฿ห฾นักศึกษา
สามารถ฼ข฾า฿จมากขึ้น 

4.75 0.42 
ระดับการปฏิบตัิ

มากที่สุด 
1.64 0.20 

ระดับปใญหา
น฾อย 

รวม 4.60 0.33 
ระดับการปฏิบัติ

มากที่สุด 
2.03 0.89 

ระดับป๓ญหา
น๎อย 

 
 จากตารางที่ 6 พบว฽าด฾านการวัด฽ละประ฼มินผลมีระดับการปฎิบัติมากที่สุด ค฽า฼ฉลี่ย฼ท฽ากับ 4.60 ฼มื่อ
พิจารณา฼ป็นรายข฾อพบว฽าอาจารยแกําหนด฼กณฑแการประ฼มินสอดคล฾องกับวัตถุประสงคแ฼ชิงพฤติกรรม  ฽จ฾ง฿ห฾
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นักศึกษาทราบถึง฽นวทางการทดสอบล฽วงหน฾า  มีการปรับปรุงกระบวนการจัดการสอนจากผลการประ฼มินการ
฼รียนรู฾ ฼ฉลยข฾อสอบ฼พื่อ฿ห฾นักศึกษาสามารถ฼ข฾า฿จมากขึ้น ฾ดยมีระดับการปฎิบัติมากที่สุด ฽ละจัด฿ห฾มีการทดสอบ
ย฽อยระหว฽าง฼รียน฽ละการทดสอบปลายภาคตามที่กําหนดเว฾ ฽ละ฽จ฾งผลการทดสอบของนักศึกษา฿ห฾ทราบ มีระดับ
การปฎิบัติมาก ส฽วนระดับปใญหาด฾านการวัดผล฽ละประ฼มินผล ฿นภาพรวมมีระดับปใญหาน฾อย ฾ดยค฽า฼ฉลี่ย 2.03 
฼มื่อพิจารณาพบว฽าอาจารยแกําหนด฼กณฑแการประ฼มินสอดคล฾องกับวัตถุประสงคแ฼ชิงพฤติกรรม จัด฿ห฾มีการทดสอบ
ย฽อยระหว฽าง฼รียน฽ละการทดสอบปลายภาคตามที่กําหนดเว฾ ฽จ฾งผลการทดสอบของนักศึกษา฿ห฾ทราบ มีการ
ปรับปรุงกระบวนการจัดการสอนจากผลการประ฼มินการ฼รียนรู฾ ฼ฉลยข฾อสอบ฼พื่อ฿ห฾นักศึกษาสามารถ฼ข฾า฿จมากขึ้น 
฾ดยมีระดับปใญหาน฾อย ฽ละอาจารยแ฽จ฾ง฿ห฾นักศึกษาทราบถึง฽นวทางการทดสอบล฽วงหน฾า มีระดับปใญหาปานกลาง 
 
ตารางที่ 7 การ฼ปรียบ฼ทียบความคิด฼ห็นด฾านระดับการปฎิบัติ฽ละระดับปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชา
 การจัดการ฼ครือข฽าย 

ระดับการปฎิบัติและระดับป๓ญหา 
ระดับการปฏิบัต ิ

n=28 
ระดับป๓ญหา 

n=28 

x  SD x  SD 
1. ด฾านการสอน฽ละ฼ทคนิคการสอน 4.59 0.29 2.27 0.22 
2. ด฾านบุคลิกลักษณะของอาจารยแ 4.81 0.45 1.58 0.27 
3. ด฾านสื่อประกอบการสอน/สิ่งอํานวย 
   ความสะดวก 

4.53 0.28 1.91 0.23 

4. ด฾านการวัดผล฽ละประ฼มินผล 4.28 0.24 2.12 0.19 
รวม 4.55 0.31 1.97 0.22 

 
 จากตารางที่ 7 พบว฽าการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย ฿นระดับการปฏิบัติพบว฽า
ด฾านการสอน฽ละ฼ทคนิคการสอน ค฽า฼ฉลี่ย 4.59 ด฾านบุคลิกลักษณะของอาจารยแ ค฽า฼ฉลี่ย 4.81 ด฾านสื่อประกอบการ
สอน สิ่งอํานวยความสะดวก ค฽า฼ฉลี่ย 4.53 ฽ละด฾านการวัดผล฽ละประ฼มินผล ค฽า฼ฉลี่ย 4.28 ภาพรวมของค฽า฼ฉลี่ย
฿นทุกด฾าน 4.55 มีการปฏิบัติอยู฽฿นระดับมากท่ีสดุ ฿นส฽วนระดับปใญหาการจัดการ฼รยีนการสอน฿นรายวิชาการจัดการ
฼ครือข฽าย พบว฽าด฾านการสอน฽ละ฼ทคนิคการสอน ค฽า฼ฉลี่ย 2.27 ด฾านบุคลิกลักษณะของอาจารยแ ค฽า฼ฉลี่ย 1.58 ด฾าน
สื่อประกอบการสอน สิ่งอํานวยความสะดวก ค฽า฼ฉลี่ย 1.91 ฽ละด฾านการวัดผล฽ละประ฼มินผล ค฽า฼ฉลี่ย 2.12 
ภาพรวมของค฽า฼ฉลี่ย฿นทุกด฾าน฼ท฽ากับ 1.97 ฾ดยมีปใญหาการจัดการ฼รียนการสอนน฾อยมาก 
 ตอนที่ 3 การวิ฼คราะหแข฾อ฼สนอ฽นะ฼พื่อการปรับปรุงการจัดการ฼รียนการสอน 
 ข฾อ฼สนอ฽นะของผู฾ตอบ฽บบสอบถาม ดังนี้  
 1. ด๎านการสอนและเทคนิคการสอน 
  1.1 ฼นื้อหายาก/เม฽ค฽อย฼ห็นภาพ/ตามเม฽ทัน 
  1.2 อยาก฿ห฾มีการสอนนอก฼วลา 
  1.3 อยาก฿ห฾มีการศึกษาดูงาน 
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 2. ด๎านบุคลิกลักษณะของอาจารย๑ 
  2.1 ผู฾สอน฼ข฾าห฾องตรง฼วลา 
  2.2 ฽ต฽งกายสุภาพ 
 3. ด๎านสื่อประกอบการสอน/สิ่งอํานวยความสะดวก 
  3.1 ฼ครื่องคอมพิว฼ตอรแมีการย฾ายตํา฽หน฽งอยู฽บ฽อยๆ  
  3.2 บางครั้งอิน฼ทอรแ฼น็ต฼ข฾าเม฽เด฾ ทํา฿ห฾เม฽สามารถทํากิจกรรมต฽างๆ ที่จัดเว฾เด฾ 
 4. ด๎านการวัดผลและประเมินผล 
  4.1 อยาก฿ห฾มีการสอบ฼ก็บคะ฽นนย฽อยๆ  
  4.2 อยาก฿ห฾ทดสอบ฼ป็นกลุ฽ม  
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยสามารถสรุปผล฿นภาพรวมของปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย  
ดังนี ้  
 1. ภาพรวมของการจัดการเรียนการสอน 
  ระดับการปฏิบัติ฿นการจัดการ฼รียนการสอน ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับการปฎิบัติมากที่สุด ฼มื่อ
พิจารณา฼ป็นรายด฾านพบว฽าด฾านการสอน฽ละ฼ทคนิคการสอน ด฾านบุคลิกลักษณะของอาจารยแ ด฾านสื่อประกอบการ
สอน สิ่งอํานวยความสะดวก มีระดับการปฎิบัติมากที่สุด ส฽วนด฾านการวัดผล฽ละประ฼มินผล มีระดับการปฎิบัติมาก 
ส฽วนระดับปใญหาด฾านบุคลิกลักษณะของอาจารยแ ด฾านการสอน฽ละ฼ทคนิคการสอน ด฾านสื่อประกอบการสอน สิ่ง
อํานวยความสะดวก ฽ละด฾านการวัด฽ละประ฼มินผล ซึ่งสอดคล฾องกับความคิด฼ห็นของนักศึกษา฼กี่ยวกับปใญหา฿น
การจัดการ฼รียนการสอนที่นักศึกษา฼ห็นว฽าทุกด฾านมีระดับปใญหาน฾อย     
 2. ผลการวิจัยสรุปรายด๎าน      
  ผลการศึกษาระดับความความคิด฼ห็นของนักศึกษา฼กี่ยวกับสภาพ฽ละปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน
฿นรายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย มีประ฼ด็น฿นการอภิปราย฿นด฾านต฽างๆ ดังนี้      
  2.1 ด๎านการสอนและเทคนิคการสอน      
   ด฾านการสอน฽ละ฼ทคนิคการสอน฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับการปฏิบัติมากที่สุด ฼มื่อพิจารณาราย
ด฾านพบว฽าอาจารยแเด฾฽จ฾งจุดประสงคแ ฼กณฑแการวัด ฽ละประ฼มินผลการสอนชัด฼จน วิธีสอน ฼วลา วัสดุอุปกรณแเว฾
อย฽างชัด฼จน ฿ช฾วิธีสอนที่หลากหลาย฼หมาะสมกับ฼นื้อหา ฿ช฾฼ทคนิคต฽างๆ ฿นการสอน฼พื่อ฿ห฾ผู฾฼รียน฼ข฾า฿จมากขึ้น มี
ระดับการปฎิบัติมากที่สุด ฽ละ฿ช฾คําถามหรือกิจกรรมต฽างๆ ที่จะกระตุ฾น฿ห฾นักศึกษาคิดวิ฼คราะหแ ฼กิดความคิด ฼ปิด
฾อกาส฿ห฾นักศึกษาเด฾ซักถาม ฿ช฾ภาษาที่฼หมาะสม ซึ่งประ฼ด็ดดังกล฽าวสอดคล฾องกับ฽นวคิดของกา฼ย฽  (Gangne, 
1985: 70-90) ที่กล฽าวถึงรูป฽บบการสอนที่มีการบอกวัตถุประสงคแ การนํา฼สนอ ฽ละการจัดสภาพการณแต฽างๆที่
กระตุ฾น฿ห฾฼ด็กสามารถ ฼ชื่อม฾ยงความรู฾฿หม฽ต฽อยอดจากประสบการณแ฼ดิม฽ละสอดคล฾องกับ฼กรียงศักดิ์ ฼จริญวงศแศักดิ์ 
(2545:43-46) ที่กล฽าวถึงวิธีการสอน฽ละ฼ทคนิคการสอนที่จะส฽ง฼สริม฿ห฾฼กิดความคิดสร฾างสรรคแ ระดม ความคิดเปสู฽
กระบวนการ฿นการออก฽บบเด฾อย฽างมีประสิทธิภาพ฽ละสอดคล฾องกับทิศนา ฽ขมณี (2552:137) ที่กล฽าวถึงวิธีการ
สอนหลายรูป฽บบท่ีมี฼ทคนิค฽ละวิธีการ ท่ีมีข฾อดีข฾อ฼สียที่฽ตกต฽างกัน฾ดยต฾อง฼ลือก฿ช฾฿ห฾฼หมาะกับผู฾฼รียน฽ละ฼หมาะ
กับสถานการณแต฽างๆ ส฽วนระดับปใญหาด฾านการสอน฽ละ฼ทคนิคการสอน ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับปใญหาน฾อยที่สุด
฽ละ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ พบว฽าทุกข฾อมีปใญหาอยู฽฿นระดับน฾อย ฾ดยข฾อที่มีค฽า฼ฉลี่ยปใญหาน฾อยที่สุด คือ อาจารยแ
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ระบุวิธีสอน ฼วลา วัสดุอุปกรณแเว฾อย฽างชัด฼จน฿น฽ต฽ละหัวข฾อที่สอน ส฽วนข฾ออ่ืนๆ ท่ี฼หลือมีระดับปใญหารองลงมา฾ดยมี
ค฽า฼ฉลี่ย฿กล฾฼คียงกัน ซึ่งสอดคล฾องกับระดับการปฏิบัติ฿นข฾างต฾น  
  2.2 ด๎านบุคลิกลักษณะของอาจารย๑ 
   บุคลิกลักษณะของอาจารยแ฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับการปฏิบัติมากที่สุด฿นทุกด฾าน ระดับปใญหา
฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับน฾อยที่สุด ฽ละ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อพบว฽าอาจารยแ฼ข฾าสอนตรง฼วลา ฽ต฽งกายสุภาพ
฼รียบร฾อย มีระดับปใญหาน฾อยท่ีสุด อาจารยแ฿ช฾วาจาสุภาพ มีการสอด฽ทรกคุณธรรมจริยธรรม ฽ละควบคุมอารมณแเด฾
ดี฿นขณะสอน มีระดับปใญหาน฾อย      
  2.3 ด๎านสื่อการสอน สิ่งอํานวยความสะดวก  
   ด฾านสื่อประกอบการสอนภาพรวมอยู฽฿นระดับการปฎิบัติมากที่สุด ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อพบว฽า
อาจารยแ฿ช฾สื่อ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีสมัย฿หม฽ ฼พิ่มช฽องทางการ฼รียนผ฽านสื่ออิ฼ล็กทรอนิกสแ ฿ช฾คอมพิว฼ตอรแ อิน฼ทอรแ฼น็ต฿น
การจัดการ฼รียนการสอน มีระดับการปฎิบัติมากที่สุด ฼พื่อ฿ห฾ประสิทธิภาพทางการ฼รียนการสอน฼พิ่มมากขึ้น 
นักศึกษาสามารถสืบค฾นข฾อมูลเด฾ด฾วยตน฼องนอก฼วลา฼รียนอีกด฾วย ส฽วนระดับปใญหาด฾านสื่อประกอบการสอน฾ดย
ภาพรวมอยู฽฿นระดับน฾อย ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อพบว฽าผ฾สอน฿ช฾สื่อ฽ละ฼ทค฾น฾ลยีสมัย฿หม฽ ประกอบการสอน 
อาจารยแ฿ช฾ตํารา ฼อกสารประกอบการสอนสอดคล฾องกับ฼นื้อหาที่สอน ส฽วนข฾อที่มีระดับปใญหามากกว฽าข฾ออื่นๆ คือ 
อาจารยแ฿ช฾สื่อ e-learning มาช฽วย฼ส'ริม฿ห฾การ฼รียนการสอน฼ป็นเปอย฽างมีประสิทธิภาพ   
  2.4 ด๎านการวัดและประเมินผล      
   ด฾านการวัด฽ละประ฼มินผลภาพรวมอยู฽฿นระดับการปฎิบัติมากที่สุด ฼มื่อพิจารณา฼ป็นรายข฾อ
พบว฽ามีการกําหนด฼กณฑแการประ฼มินการสอนสอดคล฾องกับวัตถุประสงคแ฼ชิงพฤติกรรม มีการ฽จ฾ง฿ห฾นักศึกษาทราบ
ถึง฽นวทางการทดสอบล฽วงหน฾า ฼ฉลยข฾อสอบ฽ละทบทวน฿นภายหลังทํา฿ห฾นักศึกษา฼ข฾า฿จ฿น฼นื้อหาวิชามากขึ้น มี
ระดับการปฎิบัติมากที่สุด มีการจัด฿ห฾มีการทดสอบย฽อยระหว฽าง฼รียน฽ละการทดสอบปลายภาคตามที่กําหนดเว฾ 
ตลอดจน฽จ฾งผลการทําสอบ฿ห฾นักศึกษาทราบ มีระดับการปฎิบัติมาก ส฽วนระดับปใญหาด฾านการวัด฽ละประ฼มินผล
฾ดยภาพรวมอยู฽฿นระดับปใญหาน฾อย ฿นส฽วนของการ฽จ฾ง฿ห฾นักศึกษาทราบ฽นวทางการทดสอบล฽วงหน฾า มีระดับ
ปใญหาปานกลาง  
 
ข๎อเสนอแนะ  
 จากการศึกษาปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน฿นรายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย พบว฽านักศึกษาที่฼รียน
จะต฾องมีพื้นความรู฾฼กี่ยวกับระบบ฼ครือข฽ายคอมพิว฼ตอรแ฽ละควรฝึกฝน฼ป็นประจําจน฼กิดทักษะ การ฼รียนการสอน
ควร฼น฾นการปฏิบัติ ดังนั้นผู฾สอนควรพัฒนาตน฼องอยู฽฼สมอ กระตุ฾น฿ห฾นักศึกษาตื่นตัวสําหรับการ฼รียนการสอน ค฾นหา
ความรู฾฼พิ่ม฼ติมอยู฽สม่ํา฼สมอ ปรับปรุง฼นื้อหารายวิชา฿ห฾ทันสมัยอยู฽ตลอด฼วลา พัฒนา฿นด฾าน฼ทคนิควิธีการสอน การ
จัดกิจกรรมที่฼ป็นการปฏิบัติงาน฿นช้ัน฼รียน พัฒนาสื่อการสอนที่฿ช฾ ฼ช฽น การ฿ช฾ e-learning รวมเปถึงวิธีการวัดผล
ต฾องสามารถนํามาปรับปรุงกระบวนการสอน฿ห฾มีประสิทธิภาพสูงสุด ฽ละยืดหยุ฽น฿ห฾฼หมาะสมกับผู฾฼รียนที่สําคัญ฿น
การออก฽บบการ฼รียนการสอน฽ละกิจกรรม฿ห฾มีความ฼หมาะสมกับการ฼รียนรู฾ต฽อเป 
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 บรรพกาลจันทรแงาม ฼ป็นชุดการ฽สดงที่ผู฾สร฾างสรรคแผลงานมี฽รงบันดาล฿จจากภาพ฼ขียนสีที่฼ขาจันทรแงาม  
ที่มีลักษณะ฼ป็นภาพคนมีทั้งชาย หญิง ฼ด็ก฽ละมีภาพสัตวแประกอบอยู฽ด฾วย สันนิษฐานว฽าอาจ฼ป็นสุนัข นกหรือเก฽ 
ตะกวดหรือ ฼ม฽น หรือ ฼สือ  ลักษณะ฼ป็นภาพ฼ขียนด฾วยสี฽ดง ฽บบระบายสี฼งาทึบภาพทั้งหมด฽สดงอาการ
฼คลื่อนเหว จากหลักฐานที่ปรากฏ฽สดงถึงวิถีชีวิต ฼รื่องราว ฽ละผู฾คนที่อายุมากกว฽า 4,000ปี ฼ป็นภาพ฼ขียนสีที่มี
ลักษณะ฾ดด฼ด฽น฼ป็น฼อกลักษณแของชาวจังหวัดนครราชสีมา ผู฾สร฾างสรรคแมี฽นวคิดที่จะนําภาพ฼ขียนส฼ีขาจันทรแงาม ท่ี
฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงวิถีชีวิตของผู฾คน฿นภาพ บอก฼ล฽า฼รื่องราว฿นอดีตของกลุ฽มชน ฾ดยนํา฼อา฽รงบันดาล฿จจากภาพ฼ขียนสี
ที่฼ขาจันทรแงามมารังสรรคแบอก฼ล฽า฼รื่องราว ฾ดยผสมผสาน฼รื่องราวทางวัฒนธรรมของ฾คราช คือ ภาพ฼ขียนสี฼ขา
จันทรแงามอัน฼ป็น฼อกลักษณแ ด฾วยการ฽สดงสร฾างสรรคแที่นํา฼อาท฽าทางการ฽สดงจากศิลปวัฒนธรรมพื้นถิ่น฿นภาค
อีสาน฼ช฽นท฽าทางจาก การ฽สดงมวย฾บราณ ท฽าทางจากการ฽สดงตั๊ก฽ตนตําข฾าว มาร฾อย฼รียงขึ้น฿หม฽ ผสมผสานกับ
ท฽าทางต฽างๆที่฼ห็นจากภาพ฼ขียนสี฼ขาจันทรแงาม ฼พื่อสร฾างสรรคแ฼ป็นผลงานการ฽สดงที่บอก฼ล฽า฼รื่องราว วิถีชีวิตของ
กลุ฽มชนท่ีอาศัยอยู฽฿นบริ฼วณ฼ขาจันทรแงาม อ.สีคิ้ว จ.นครราชสีมา  
 

 
 
ภาพที่ 1 ภาพการ฽สดงชุดบรรพกาลจันทรแงาม 
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กรอบแนวคิดในการสร๎างสรรค๑ผลงาน  

  
กระบวนการสร๎างสรรค๑ผลงาน 
 ผลงานสร฾างสรรคแชุดบรรพกาลจันทรแงามผู฾วิจัยมีกระบวนการ฿นการสร฾ างสรรคแผลงาน฾ดยนําข฾อมูลที่เด฾
จากการ฼ก็บรวบรวมทั้งหมดมาสรุปวิ฼คราะหแ ฽ละสร฾างสรรคแกระบวนท฽ารําตามหลักนาฏยประดิษฐแ เด฾฽ก฽ 
 1. ศึกษาวิ฼คราะหแข฾อมูลจาก฼อกสาร฽ละวรรณกรรมที่฼กี่ยวข฾อง ตํารา หนังสือ รูปถ฽ายที่฼กี่ยวข฾องกับ
ภาพ฼ขียนสี฼ขาจันทรแงาม  
 2. ศึกษาจากการลงพื้นที่ภาคสนาม฼พื่อ฼ก็บข฾อมูล฼บื้องต฾น฼กี่ยวกับบริบทต฽างๆ ฼ขาจันทรแงาม อ.สีคิ้ว จ.
นครราชสีมา 
 3. กษาจากผลงานสร฾างสรรคแการ฽สดงจากวิดีทัศนแที่฼กี่ยวข฾องกับผลงานสร฾างสรรคแทางนาฏศิลป฼ที่
฼กี่ยวกับวิถีชีวิต ฽ละ฼รื่องราว฿นอดีตของมนุษยแ ฼พ่ือรวบรวมข฾อมูล฼บื้องต฾น 
 4. กําหนดกรอบ฽นวคิด฿นการสร฾างสรรคแการ฽สดงตามองคแประกอบต฽างๆของการ฽สดง เด฾฽ก฽ รูป฽บบ
การ฽สดง,จํานวนผู฾฽สดง,ทํานอง฼พลง-ดนตรีที่฿ช฾ประกอบการ฽สดง,กระบวนท฽ารําที่฿ช฾฿นการ฽สดง,การ฽ต฽งกายของ
ผู฾฽สดง 
 5. ออก฽บบสร฾างสรรคแทํานอง฼พลงดนตรี฽ละนําเปปรึกษาผู฾฼ช่ียวชาญ 
 6. ออก฽บบ/สร฾างสรรคแท฽ารําที่฿ช฾฿นการ฽สดงตามกรอบ฽นวคิดการ฽สดงที่กําหนด 
 7. ออก฽บบ/สร฾างสรรคแ฼ครื่อง฽ต฽งกายประกอบการ฽สดงตามกรอบ฽นวคิดที่กําหนดเว฾ 
 8. จัดการประชุมสนทนากลุ฽มย฽อย นํา฼สนอรูป฽บบ฽ละผลงานการ฽สดง ฼พื่อนําข฾อมูลที่เด฾เปปรับปรุง
พัฒนารูป฽บบการ฽สดง฿ห฾มีความสมบูรณแมากยิ่งขึ้น 
 9. ปรับปรุง/พัฒนาการ฽สดงตามข฾อ฼สนอ฽นะ฽ละนําออก฼ผย฽พร฽ต฽อสาธารณชน฿นการประกวด฽ข฽งขัน
นาฏศิลป฼สร฾างสรรคแ ณ ศูนยแการค฾า฼ทอรแมินอล 21 ฾คราช 
 10. จัดทํา฼อกสารรายงานผลการสร฾างสรรคแการ฽สดง฽ละบันทึกวิดีทัศนแ 
 
 
 

 

ข฾อมูลบริบทพ้ืนที่ อ.สีคิ้ว 
ภาพ฼ขียนสี฼ขาจันทรแงาม 
 

กระบวนการ
สร฾างสรรคแ 

งานนาฏยประดิษฐแ 

ผลงานสร฾างสรรคแ 
บรรพกาลจันทรแงาม 
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ภาพที่  2 กระบวนการสร฾างผลงานการ฽สดง(กระบวนท฽ารํา)  ออก฽บบสร฾างสรรคแกระบวนท฽ารําที่฿ช฾฿นการ฽สดง 
 
รูปแบบและองค๑ประกอบการแสดง   
 ผลงานสร฾างสรรคแการ฽สดงชุด บรรพกาลจันทรแงาม ฼ป็นผลงานสร฾างสรรคแที่ผู฾วิจัยสร฾างสรรคแ฾ดย฿ช฾
หลักการสร฾างสรรคแการ฽สดงตามกรอบ฽นวคิดที่กําหนดปรากฏรูป฽บบของการ฽สดงตามองคแประกอบต฽างๆ ดังนี ้
 1. รูปแบบการนําเสนอ  
ผลงานสร฾างสรรคแชุดบรรพกาลจันทรแงาม ฼ป็นผลงานสร฾างสรรคแ฿นรูป฽บบของการ฽สดงที่บอก฼ล฽า฼รื่องราว฿นอดีต
฼ป็นการจําลองภาพอดีตของบรรพชน การดํารงชีวิตอยู฽ของกลุ฽มชนตามหลักฐานที่ปรากฏคือภาพ฼ขียนสี ฼ขาจันทรแงาม 
 2. ดนตรี  
ออก฽บบสร฾างสรรคแทํานองดนตรี฾ดยศึกษาค฾นคว฾า฼กี่ยวกับประวัติ฽ละพัฒนาการของดนตรีเทย ฾ดยยุค฽รกมี฼พียง
฼ครื่องตี฽ละ฼ครื่องดนตรีที่฼กิด฼สียงจากการ฼คาะกระทบกัน฽ละการ฼ปุา฼ขาสัตวแจึงนํา฽นวคิดดังกล฽าวมาประยุกตแ
ออก฽บบ฼ป็นทํานองดนตรีที่฿ช฾ประกอบการ฽สดง฾ดยเม฽฼น฾นท฽วงทํานอง 
 3. เคร่ืองแตํงกาย  
  ผู฾วิจัยออ฽บบสร฾างสรรคแการ฽ต฽งกายตามจินตนาการของผู฾สร฾างสรรคแงาน ฾ดยสร฾างสรรคแจากข฾อมูลที่
ค฾นพบ฽ละข฾อสันนิษฐาน฽ละนํามาประยุกตแดัด฽ปลง฿ห฾฼ข฾ากับลักษณะของการ฽สดง 
 4. อุปกรณ๑  
  อุปกรณแที่฿ช฾฿นการ฽สดงชุดนี้฼ป็นส฽วนหนึ่งของการ฽ต฽งกายของผู฾฽สดงเด฾฽ก฽ กิ่งเม฾ ฽ละมีผู฾ถือหน฾าเม฾
฽สดงประกอบ฼พื่อ฽สดงถึงวิถีชีวิต฿นการ฼ข฾าปุาล฽าสัตวแ 
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ภาพที ่3 ภาพการ฽ต฽งกายของผู฾฽สดง฾ดยมี กิ่งเม฾฿บเม฾฼ป็นอุปกรณแประกอบการ฽สดง 
 

 
 
ภาพที่ 4  ภาพการ฽ต฽งกาย฽ละอุปกรณแประกอบการ฽สดง มีผู฾฽สดงถือหน฾าเม฾฼ป็นอุปกรณแประกอบการ฽สดง 
 
 5. กระบวนทํารํา 
  ออก฽บบการ฽สดงชุด บรรพกาลจันทรแงาม ฾ดยกําหนดรูป฽บบของการ฽สดง฿ห฾มีรูป฽บบ฿นการนํา฼สนอ฿น
ลักษณะของการผสมผสานระหว฽างท฽าทางการ฽สดงที่พบ฿นการ฽สดงพื้นบ฾านชุดต฽างๆที่฼กี่ยวกับวิถีชีวิต มาผสมผสานกับ
฼รื่องราวที่พบจากภาพ฼ขียนสีที่฼ขาจันทรแงาม฾ดยบอก฼ล฽า฼รื่องราว฿นการ฽สดง฼ป็น 3 ช฽วงเด฾฽ก฽  
  ช฽วงที่ 1 ฼ป็นการนํา฼สนอ฼รื่องราว฼ริ่มต฾นของวิถีชีวิต฿นชุมชนตามข฾อมูลที่บันทึกบนภาพ฼ขียนสี 
  ช฽วงที่ 2 ฼ป็นการบอก฼ล฽า฼รื่องราว การค฾นพบสัตวแ ฽ละสิ่งมีชีวิต ตามข฾อมูลที่ค฾นพบบนภาพ฼ขียนสี฼ขา
จันทรแงาม  
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  ช฽วงที่ 3 ฼ป็นการถ฽ายทอด฼รื่องราววิถีการดํารงชีวิตของผู฾คนตามข฾อสันนิษฐานที่ค฾นพบด฾วยการล฽าสัตวแ 
฾ดย฿ช฾ท฽าทางตามธรรมชาติผสมผสานกับกระบวนท฽ารําบางท฽าจากการ฽สดงพื้นบ฾านอีสาน฿นชุดต฽างที่฼กี่ยวข฾องกับ
วิถีชีวิต ฽ละการ฽สดงท฽าทางผาด฾ผนตามความสามารถของผู฾฽สดง฼พื่อสร฾าง฼อกลักษณแของการ฽สดง 
 6. นักแสดง 
  การ฽สดงชุด บรรพกาลจันทรแงาม ฿ช฾นัก฽สดง 12 คน ฼ป็นชายล฾วน 
 

 
 
ภาพที่ 5  ภาพการนํา฼สนอผลงานครั้ง฽รก฿นการประกวดผลงานสร฾างสรรคแ ณ ศูนยแการค฾า฼ทอรแมินอล 21฾คราช 
 
บทสรุป   
 บรรพกาลจันทรแงาม ฼ป็นชุดการ฽สดงที่ผู฾สร฾างสรรคแผลงานมี฽นวคิดที่จะนําภาพ฼ขียนสี฼ขาจันทรแงาม ที่
฽สดง฿ห฾฼ห็นถึงวิถีชีวิตของผู฾คน฿นภาพ บอก฼ล฽า฼รื่องราว฿นอดีตของกลุ฽มชน ฾ดยนํา฼อา฽รงบันดาล฿จจากภาพ฼ขียนสี
ที่฼ขาจันทรแงามมารังสรรคแบอก฼ล฽า฼รื่องราว ฾ดยผสมผสาน฼รื่องราวทางวัฒนธรรมของ฾คราช คือ ภาพ฼ขียนสี฼ขา
จันทรแงามอัน฼ป็น฼อกลักษณแ  ด฾วยการ฽สดงสร฾างสรรคแที่นํา฼อาท฽าทางการ฽สดงจากการ฽สดงท฾องถิ่น฿นภาคอีสาน
฼ช฽นท฽าทางจาก การ฽สดงมวย฾บราณ ท฽าทางจากการ฽สดงตั๊ก฽ตนตําข฾าว มาร฾อย฼รียงขึ้น฿หม฽ ผสมผสานกับท฽าทาง
ต฽างๆที่ปรากฏบนภาพ฼ขียนสี฼ขาจันทรแงาม ฼พื่อสร฾างสรรคแ฼ป็นผลงานการ฽สดงที่บอก฼ล฽า฼รื่องราว วิถีชีวิตของกลุ฽ม
ชนท่ีอาศัยอยู฽฿นบริ฼วณ฼ขาจันทรแงาม อ.สีคิ้ว จ.นครราชสีมา ฼ป็นผลงานการ฽สดงที่สื่อความหมาย฿ห฾฼ห็นถึงคุณค฽า
ทางประวิติศาสตรแของกลุ฽มชน ที่อาศัยอยู฽฿นบริ฼วณ฼ขาจันทรแงาม อ.สีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา  
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ฟูอนสํวงเฮือ 
FONSUANGHUEA (LONG BOAT RACE DANCE) 

 
นฤมล จิตต๑หาญ1 ชลาลัย วงศ๑อารีย๑2 เสาวรัตน๑ ทศศะ3 ภูวนัย กาฬวงศ๑4 

และ จิรายุทธ  จันทะเรือง5 
Naruemol Chithan1 Chalalai Vongaree2 Saowarut Thotsa3 Puwanai Kalawong4 

and Jirayut  Janmarug5 

1,2,3,4อาจารยแ สาขาวิชานาฏศิลป฼ คณะครุศาสตรแ มหาวิทยาลยัราชภัฏบุรรีัมยแ 
5นักศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสตูรครศุาสตรบณัฑิต สาขาวิชานาฏศิลป฼ คณะครุศาสตรแ  

มหาวิทยาลยัราชภฏับุรรีัมยแ 
 
แรงบันดาลใจในการสร๎างสรรค๑ผลงาน 
 ประ฼พณี฽ข฽ง฼รือยาวของอํา฼ภอ฼ขมราฐจังหวัดอุบลราชธานี  ฼ป็นการ฽ข฽ง฼รือยาวของสองวัฒนธรรมลุ฽ม
฽ม฽น้ํา฾ขง  ระหว฽างชุมชนบ฾าน฼หนือ  อํา฼ภอ฼ขมราฐ  จังหวัดอุบลราชธานี กับชุมชนสอง฽คว ฽ขวงสะหวันนะ฼ขต 
สาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาว  ฼ป็นประ฼พณีการ฽ข฽ง฼รือยาวที่สื่อ฿ห฾฼ห็นถึงการ฼ชื่อมสัมพันธแระหว฽าง
ชุมชนเทย฽ละชุมชนลาว  ซึ่งจัดขึ้น฼ป็นประจําทุกปี  สื่อ฿ห฾฼ห็นถึงความสัมพันธภาพที่ดี฽ละความ฼ป็นพี่น฾องสองฝใ่ง
฾ขง ประ฼พณี฽ข฽ง฼รือยาวนี้ถือ฼ป็นประ฼พณีที่฼ก฽า฽ก฽ของชาว฼ขมราฐ  มีการสืบทอดกันมานับ  200  ปี  ซึ่งทํา฿ห฾มี
ความ฼ชื่อ฽ละจารีตที่ปฏิบัติสืบต฽อกันมา  เด฾฽ก฽พิธีการขุด฼รือหรือการต฽อ฼รือ  ฼พื่อ฿ช฾฿นการ฽ข฽งขัน  จากนั้นจึงจัดพิธี
เหว฾฽ม฽ย฽านางหรือบายศรีสู฽ขวัญ฼รือ฽ละฝีพาย  ฽ล฾วจึงลง฽ข฽ง฼รือซึ่ง฼รือ฽ต฽ละลําจะมี฼ทคนิค฿นการพายของฝีพายที่
ต฽างกัน ทํา฿ห฾฼กิดควานสนุกสนาน ตื่นตาตื่น฿จ ฽ละหลังจากการ฽ข฽ง฼รือ฼สร็จสิ้น  จะมีกิจกรรมรื่น฼ริงบายศรีสู฽ขวัญ
฽ละ฽ลก฼ปลี่ยนวัฒนธรรมของสองฝใ่ง฾ขง  รวมทั้งมีการ฽สดงจากชาวลาวคือการ ฼ต฾นบาส฾ลบ฽ละการ฽สดงจาก
ชุมชนชาวเทยคือการรําตังหวาย ซึ่ง฼ป็นการ฽สดงที่สามารถพบเด฾฾ดยทั่วเป ฽ละขาด฼อกลักษณแที่สื่อ฿ห฾฼ห็นถึงงาน
ประ฼พณีของท฾องถิ่น 
 จาก฼หตุผลดังกล฽าว คณะผู฾จัดทําจึงมีความสน฿จที่จะศึกษาค฾นคว฾า฼กี่ยวกับประ฼พณี฽ข฽ง฼รือยาว  ของ
ชุมชนบ฾าน฼หนือ  อํา฼ภอ฼ขมราฐ  จังหวัดอุบลราชธานี กับชุมชนสอง฽คว ฽ขวงสะหวันนะ฼ขต สาธารณรัฐ
ประชาธิปเตยประชาชนลาว ฼พื่อนํามา฼ป็นข฾อมูล฿นการสร฾างสรรคแการ฽สดงพ้ืนบ฾าน ชุด ฟูอนส฽วง฼ฮือซึ่งประกอบเป
ด฾วย การออก฽บบ฼ครื่อง฽ต฽งกาย อุปกรณแประกอบการ฽สดง ดนตรี ท฽าทางการรํา การ฽ปร฽ถว฽ละรูป฽บบการ
฽สดง ฼พื่อ฼ป็น฽นวทาง฿นการ฼ผย฽พร฽฽ละอนุรักษแประ฼พณีส฽วง฼ฮือสืบต฽อเป 
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ภาพที่  1   ฟูอนส฽วง฼ฮือ 
 
กรอบแนวคิดในการสร๎างสรรค๑ผลงาน 
 กรอบ฽นวคิด฿นการสร฾างสรรคแผลงานการ฽สดงนาฏศิลป฼พื้นบ฾าน  ชุด  ส฽วง฼ฮือฮักสองฝใ่ง฾ขง  เด฾฽นวคิด
จากประ฼พณีการ฽ข฽ง฼รือยาวของชุมชนบ฾าน฼หนือ  อํา฼ภอ฼ขมราฐ  จังหวัดอุบลราชธานี กับชุมชนสอง฽คว ฽ขวง
สะหวันนะ฼ขต สาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาว  ฾ดยประยุกตแนํา฼อกลักษณแทางวัฒนธรรม  คือ  ประ฼พณี
฽ข฽ง฼รือยาวของชุมชุนมาสร฾างสรรคแ฼ป็นการ฽สดงนาฏยศิลป฼ชุด฿หม฽ตามหลักทฤษฎีนาฏยประดิษฐแ  อันประกอบด฾วย  
กระบวนการสร฾างสรรคแท฽ารําการออก฽บบ฼ครื่อง฽ต฽งกายดนตรี  การ฽ปร฽ถว  ฽ละอุปกรณแประกอบการ฽สดง 
 

 
  
 
กระบวนการสร๎างสรรค๑ผลงาน 
 คณะผู฾จัดทําเด฾สร฾างสรรคแการ฽สดงตามกรอบ฽นวความคิด฽ละ฽รงบันดาล฿จ฿นการ฽สร฾างสรรคแผลงาน 
฾ดยเด฾สร฾างสรรคแตามหลักการขององคแประกอบนาฏศิลป฼ เด฾฽ก฽ การออก฽บบ฼ครื่อง฽ต฽งกาย อุปกรณแประกอบการ฽สดง 
ดนตรี ท฽าทางการรํา  การ฽ปร฽ถว฽ละรูป฽บบการ฽สดง  ซึ่งนอกจากจะนํา฼สนอ฼ป็นผลงานการศึกษาค฾นคว฾า฽ล฾ว  

สํวงเฮือฮักสองฝ๓่งโขง 

ทฤษฎีนาฏยประดิษฐแ 

กระบวนการ
สร฾างสรรคแท฽ารํา 

ดนตร ีการออก฽บบ฼ครื่อง฽ต฽งกาย 
 

 

การ฽ปร฽ถว 

ประเพณีการแขงํเรือยาว เอกลักษณ๑ทางวัฒนธรรม 

บริบทพื้นที่ 
- อํา฼ภอ฼ขมราฐ  จังหวัดอุบลราชธานี  
- ชุมชนสอง฽คว ฽ขวงสะหวันนะ฼ขต 
สาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชนลาว 

อุปกรณแประกอบ 
การ฽สดง 
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ยังผ฽านกระบวนการนํา฼สนอการ฽สดงบน฼วที฽ละจัดนิทรรศการ฿ห฾ผู฾ที่สน฿จ ฾ดยคณะผู฾จัดทําเด฾฿ช฾฽นวคิด฿นการ
ออก฽บบองคแประกอบของการ฽สดงต฽างๆ  ฿ห฾มีความสมบูรณแ฼หมาะสมกับชุดการ฽สดงที่เด฾ประดิษฐแขึ้น 
 ฿นการสร฾างสรรคแผลงาน  คณะผู฾จัดทําเด฾ลงพื้นที่฼พื่อศึกษาข฾อมูลภาคสนาม฼กี่ยวกับวัฒนธรรมประ฼พณี
การ฽ข฽ง฼รือยาวของอํา฼ภอ฼ขมราฐ  จังหวัดอุบลราชธานี  ฼พื่อนําข฾อมูลมาสร฾างสรรคแ฼ป็นองคแประกอบต฽างๆ ของ
นาฏศิลป฼ ฾ดย฿ช฾วิธีการสัมภาษณแ฽ละการสัง฼กตการณแจากผู฾ที่มีส฽วน฼กี่ยวข฾อง฿นพื้นที่฽ละผู฾ที่มีประสบการณแตรง฿น
การ฼ข฾าร฽วม฽ข฽งขัน฼รือยาว จากนั้นนําข฾อมูลที่เด฾มาวิ฼คราะหแ฽ละสัง฼คราะหแข฾อมูล฼พื่อความชัด฼จน฿นสร฾างสรรคแ
ผลงานการ฽สดง  ซึ่งมีข้ันตอน฿นการออก฽บบกระบวนท฽ารําจากการนํา฽นวความคิด฽ละ฽รงบันดาล฿จมา฽บ฽งช฽วง
ของการ฽สดง ฾ดย฽บ฽งการ฽สดงออก฼ป็น 3 ช฽วง คือช฽วง1 ช฽วงขุดต฽อ฼รือ฽ละบวงสรวง฽ม฽ย฽านาง ช฽วงที่ 2 ช฽วง
฽ข฽งขัน฼รือยาว ฽ละช฽วงสุดท฾ายคือช฽วง฼กี้ยวพาราสีระหว฽างชายหญิง  มีออก฽บบท฽ารํา฾ดย฿ช฾นาฏลักษณแนาฏศิลป฼
พื้นบ฾านอีสาน฼ป็นท฽ารําหลัก฽ละท฽า฼ช่ือม฿นการ฽ปร฽ถว฼พื่อ฿ห฾สอดคล฾องกับทฤษฎีด฾านนาฏศิลป฼  ฾ดยการ฿ช฾
อุปกรณแประกอบการ฽สดงคือ เม฾พาย ฼พื่อ฼ป็นสัญลักษณแ฿ห฾฼ห็นถึงการ฽ข฽งขัน฼รือยาว ฽ละมีการรํา฼กี้ยวระหว฽างชาย
หญิง฾ดย฿ช฾เม฾พาย฼ป็นสื่อ฿นการ฼กี้ยวพาราสี฼พื่อสื่อ฿ห฾฼ห็นถึงความสนุกสนาน฽ละงานรื่น฼ริงที่จัดขึ้นหลังจาก฽ข฽งขัน
฼รือยาว จากนั้น฼มื่อเด฾ท฽ารํา฽ละรูป฽บบการ฽ปร฽ถวคณะผู฾จัดทําจึงเด฾ออก฽บบ฼ครื่อง฽ต฽งกาย฾ดยนําผ฾าย฾อมคราม
฼ขมราฐ  ซึ่ง฼ป็นผ฾าที่฼ป็น฼อกลักษณแของอํา฼ภอ฼ขมราฐมาออก฽บบ฼ป็น฼ครื่อง฽ต฽งกายประกอบการ฽สดง 
 คณะผู฾จัดทําเด฾ออก฽บบสร฾างสรรคแการ฽สดง฾ดยยังคงยึด฼อกลักษณแ฽ละวัฒนธรรมต฽างๆ ฿นการ฽ข฽งขัน
฼รือยาวของอํา฼ภอ฼ขมราฐ ฾ดย฼ริ่มต฾นตั้ง฽ต฽การขุดต฽อ฼รือจนถึงกระบวนการ฽ข฽งขัน฽ละการ฼ฉลิมฉลอง ฼พื่อต฾องการ
ถ฽ายทอด฿ห฾ผู฾ชมสามารถ฼ข฾าถึงการ฽สดง฽ละ฼ป็นการอนุรักษแประ฼พณีวัฒนธรรมการ฽ข฽งขัน฼รือยาวเด฾อีกทางหนึ่ง 
 

 
 
ภาพที่  2  สัมภาษณแผู฾รู฾฼กี่ยวกับประ฼พณี฽ข฽ง฼รือ  ผอ.เพจิต จัยวัฒนแ 
 
รูปแบบและองค๑ประกอบการแสดง 
 ผู฾ศึกษาเด฾มี฽นวคิด฿นการสร฾างรูป฽บบการ฽สดง฾ดยผสมผสานวัฒนธรรมเทยลาว  กับลาว฼ขมรราช ผ฽าน
กระบวนการ฽นวคิด฿นรูป฽บบนาฏยประดิษฐแสร฾างสรรคแ ซึ่งเด฾นํา฼อากระบวนท฽ารําจากประ฼พณีการ฽ข฽ง฼รือระหว฽าง
สองฝใ่ง฾ขงกิริยาอาการที่บ฽งบอกถึงการประลองฝีพายของฝใ่งเทยลาว ฽ละลาว฼ขมรราช กระบวนท฽ารํา การ
สร฾างสรรคแการ฽สดง  ชุด  ส฽วง฼ฮือฮักสองฝใ่ง฾ขง  
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 1. การนําเสนอ 
  รูป฽บบการนํา฼สนอชุดการ฽สดงชุดส฽วง฼ฮือฮักสองฝใ่ง฾ขง  
  ช฽วงที่ 1 ผู฾ชายเทย อํา฼ภอ฼ขมราฐ ออกมา฼พื่อหาเม฾นําเปขุด฼รือ ฼มื่อเด฾เม฾มาทํา฼ป็น฼รือ  ฽ล฾วผู฾
หญิงเทยนํา฼อา฼ครื่องมาบวงสรวง฽ม฽ย฽านาง ฼สร็จ฽ล฾วนํา฼รือปล฽อยลงน้ํา 
  ช฽วงที่ 2 ช฽วงการ฽ข฽งขันกันพ฽าย฼รือ ระหว฽างชายเทย อํา฼ภอ฼ขมราฐ ฽ละชายลาว ฽ขวงสะหวันนะ฼ขต  
฾ดยฝใ่งผู฾ชายเทยชนะฝใ่งผู฾ชายลาว 
  ช฽วงที่ 3฼ป็นช฽วงของการ฼ฉลิมฉลองกิน฼ลี้ยงกันหลังจากการ฽ข฽งขัน ฟูอน฼กี้ยวพาราสีกันระหว฽างผู฾ชาย
ลาว ฽ละผู฾หญิงเทย 
 2. ดนตรี 
  ผู฾ศึกษาเด฾นํารูป฽บบดนตรีภูเทยผสมกับดนตรีลาว  ฾ดย฼รียบ฼รียงทํานอง฿หม฽฼พื่อส฽งถึงอารมณแ  กลิ่น
อายของวัฒนธรรมทางฝใ่ง฽ม฽น้ํา฾ขง ฾ดยยึดทํานอง฽ละลาย฼พลงตามท฾องถิ่นที่ลงพื้นที่วิจัย ดังนั้นลักษณะทํานอง
฼พลงประกอบจะ฼ป็นทํานอง฼พลง฽บบผสมระหว฽างดนตรีภูเทย฽ละดนตรีลาว ฼พลงที่฿ช฾฿นการบรร฼ลงประกอบการ
฽สดงลักษณะทํานองช฽วง฽รกจังหวะช฾า  ช฽วงที่สอง฼ป็นช฽วง฽ข฽ง฼รือ฿ช฾จังหวะ฼ร็ว  ช฽วงสุดท฾าย฼กี้ยวพาราสี  มี฼ป็น
จังหวะปานกลาง  ส฽วน฼นื้อร฾องช฽วง฽รก  ฼ป็นผญาอีสาน฼กี่ยวกับการอัน฼ชิญ฽ม฽ย฽านางลง฼รือ  จากนั้น฼ป็นบทพากยแ
฼รือ฼พิ่มสีสันของการ฽สดง฿ห฾น฽าสน฿จ฾ดยการ฿ช฾฼สียงนัก฽สดงชาย฼พื่อความฮึก฼หิม฿นช฽วงการ฽ข฽งขัน฼รือ฼ครื่องดนตรี
ที่฿ช฾ประกอบการ฽สดงชุดส฽วง฼ฮือฮักสองฝใ่ง฾ขง ดนตรีที่฿ช฾฿นการบรร฼ลง  คือเม฾วงดนตรีพื้นบ฾านอีสาน฼หนือคือ วง
฾ปงลาง  เด฾฽ก฽  พิณอีสาน ฽คน ฾ปงลาง ฾หวด  ฉาบ  กลองหาง  กลองตึ้ง  พิณ฼บส  ฽ละคําร฾องจะ฼ป็นภาษาอีสาน 
 3. เคร่ืองแตํงกาย 
  ผู฾ศึกษาเด฾ออก฽บบ฿ห฾฼ป็นลักษณะการ฽ต฽งกาย฼ป็นรูป฽บบการ฽ต฽งกายพื้นบ฾านชาว฼ขมราฐ฽ละชาว
ลาว  ฾ดยออก฽บบ฼ครื่อง฽ต฽งกาย฿ห฾มีลวดลาย฿หม฽฿ห฾ดสูวยงาม รูป฽บบการ฽ต฽งกายนัก฽สดงชายเทยสวม฼สื้อผ฾าฝาูย
฽ขนยาวสีส฾มดอกจานผ฽าอก นุ฽งผ฾า฼ตี่ยวย฾อมคราม ชายลาวสวม฼สื้อ฽ขนกุดสี฼ขียว นุ฽งผ฾า฼ตี่ยวสี฽ดงผู฾หญิงเทยนุ฽ง฼สื้อ
฽ขนกดุชายระบาย นุ฽งผ฾าถุงย฾อมครามของอํา฼ภอ฼ขมราฐ ห฽มสเบผ฾าพนา  ทรงผม฼กล฾ามวยเว฾ทางซ฾ายติดดอกบัว ฿ส฽
฼ครื่องประดับ฼งิน ฽ละ฼ครื่อง฽ต฽งกายยังเด฾ออก฽บบ฿ห฾฼ป็นลักษณะการ฽ต฽งกาย฼ป็นรูป฽บบการ฽ต฽งกายพื้นบ฾านชาว
฼ขมราฐ฽ละชาวลาว  ฾ดยออก฽บบ฼ครื่อง฽ต฽งกาย฿ห฾มีลวดลาย฿หม฽฿ห฾ดูสวยงาม  จํานวน  3 ฽บบ  ประกอบด฾วย  
ชุดผู฾หญิงเทย  ชุดผู฾ชายเทย ชุดผู฾ชายลาว 
 4. อุปกรณ๑ 
  ผู฾ศึกษาเด฾นํา฼อาเม฾พายที่฼ป็นอุปกรณแจากประ฼พณี฿นการ฽ข฽ง฼รือนํามา฼ป็นอุปกรณแ฿นการ฽สดงชุดนี้ 
คือ เม฾พาย฼รือ฼ป็นอุปกรณแที่฿ช฾฿นการพาย฼รือ  ฼พื่อ฼ป็นส฽วนประกอบท่ี฽สดงถึงการพาย฼รือ 
 5. กระบวนทํารํา 
  ผู฾ศึกษาเด฾฽นวคิด฿นการสร฾างสรรคแท฽ารําจากรูป฽บบการขุด฼รือ  ฽ละการพาย฼รือ  ฼ช฽น การขุด฼รือ  
การเหว฾บูชา฼รือก฽อนทําการ฽ข฽ง การพาย฼รือ฽ข฽ง  ฽ละการ฽สดงสานสัมพันธแเทย-ลาว นํามาผสมผสานกับท฽ารํา
นาฏศิลป฼พ้ืนบ฾าน฽ละ฼อกลักษณแของการพาย฼รือ฽ข฽ง฾ดยผู฾฽สดงสื่อถึงการขุด฼รือ  ต฽อ฼รือ  การบวงสรวง  การ฽ห฽฼รือ
ลงน้ํา  การฝึกฝีพายก฽อน฽ข฽งขัน  การ฽ข฽งขัน฼รือยาว  การ฽สดงสานสัมพันธแหนุ฽มลาว  สาวเทย  ฿ห฾มีลีลาท฽ารําที่สื่อ
฿ห฾฼ห็นถึงกระบวนการจริง  ตั้ง฽ต฽พิธีการขุด฼รือ  ต฽อ฼รือ  ความ฽ข็ง฽รงของผู฾ชายที่฼ป็นฝีพาย฽ข฽ง฼รือ  การหยอก฼ย฾า
กันระหว฽างหนุ฽มลาวกับสาวเทย 
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 6. นักแสดง 
  ฿ช฾ผู฾฽สดงชาย฽ละหญิง จํานวน 15 คน฽บ฽งออก฼ป็น ชายเทย 5 คน ชายลาว 5 คน ฽ละหญิงเทย 5 คน 

 
 
ภาพที่  3  พิธีบวงสรวง฼รือ฼จ฾าฟูามุง฼มือง 
 

 
 
ภาพที่  4  ฝึกซ฾อมการ฽สดง  ณ  ฼วทีราชภัฏภิรมยแ  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมยแ 
 
บทสรุป 
 การ฽สดงชุดส฽วง฼ฮือฮักสองฝใ่ง฾ขง ฼ป็นนาฏยประดิษฐแที่นํา฽นวคิดมาจากประ฼พณี฽ข฽ง฼รือยาวของอํา฼ภอ
฼ขมราฐจังหวัดอุบลราชธานี  ฼ป็นการ฽ข฽ง฼รือยาวยาวของสองวัฒนธรรมลุ฽ม฽ม฽น้ํา฾ขง ระหว฽างชุมชนบ฾าน฼หนือ 
อํา฼ภอ฼ขมราฐ จังหวัดอุบลราชธานี  กับชุมชนสอง฽คว  ฽ขวงสะหวันนะ฼ขต  สาธารณรัฐประชาธิปเตยประชาชน
ลาว  ซึ่ง฼ป็นประ฼พณีการ฽ข฽ง฼รือยาวที่สื่อ฿ห฾฼ห็นถึงการ฼ช่ือมสัมพันธแระหว฽างชุมชนเทย฽ละชุมชนลาวสองฝใ่ง฾ขง  
฾ดยการนํา฼รือยาวของชุมชนชาวเทย฽ละชาวลาวมาทําการ฽ข฽งขันกันสื่อ฿ห฾฼ห็นถึงความสัมพันธภาพที่ดี  ความ฼ป็น
พี่น฾องสองฝใ่ง฾ขง ฼ป็นการจัดกิจกรรม฽ข฽งขัน฼พื่อความสนุกสนานสามัคคีของชุมชนชาวเทยกับชาวลาวจนทํา฿ห฾
ประ฼พณี฽ข฽ง฼รือยาวของอํา฼ภอ฼ขมราฐ  จังหวัดอุบลราชธานีมีช่ือ฼สียงจนถึงปใจจุบัน อีกทั้งยัง฼ป็นผลงานทางด฾าน
นาฏศิลป฼ท่ี฽สดงถึงศิลปวัฒนธรรม฽ละความ฼ป็น฼อกลักษณแ฼ฉพาะของชาติเทย   
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แรงบันดาลใจในการสร๎างสรรค๑ผลงาน  
 ศรีสาธรสะออน฾คราช ฼ป็นผลงานสร฾างสรรคแการ฽สดงที่฼กิดจาก฽รงบันดาล฿จที่มาจากการสํารวจข฾อมูล
฼บื้องต฾นซึ่งคณะผู฾วิจัยพบว฽า ปใจจุบันนั้น ดอกสาธรหาพบเด฾ยาก฼นื่องจากดอกสาธรจะออกดอก฿น฼ดือน มีนาคม-
พฤษภาคม ฼ท฽านั้น  ฽ละประชาชน฾ดยทั่วเป฿นจังหวัดนครราชสีมาเม฽ทราบว฽าต฾นสาธร฽ละดอกสาธร฼ป็นพันธุแเม฾
พระราชทาน฽ละจังหวัดนคราชสีมาเด฾กําหนด฿ห฾ดอกสาธร฼ป็นดอกเม฾ประจําจังหวัด ฽ละมีบุคคลจํานวนมากยัง
฼ข฾า฿จผิดว฽า ดอกสาธรคือช่ือ฼รียกอีกช่ือหนึ่งของดอกปีบ(สุชาติ  พิมพพันธแ. สัมภาษณแ : 2558)   จากความสําคัญ
ข฾างต฾นของต฾นสาธรซึ่ง฼ป็นกล฾าพันธุแเม฾พระราชทาน฿ห฾฼ป็นต฾นเม฾ประจําจังหวัด฽ละดอกสาธร฼ป็นดอกเม฾ประจํา
จังหวัด คณะผู฾วิจัยจึงมีความประสงคแจะศึกษา฽ละจัดทําผลงานสร฾างสรรคแ฼กี่ยวกับดอกสาธรซึ่ง฼ป็นดอกเม฾ประจํา
จังหวัดนครราชสีมา฼พื่อ฼สริมสร฾าง฿ห฾฼กิดความ฼ข฾า฿จ฼กี่ยวกับดอกเม฾ที่฼ป็นสัญลักษณแประจําจังหวัดเด฾฽ก฽ดอกสาธร     
คณะผู฾วิจัยจึงสร฾างสรรคแผลงานการ฽สดงชุด ศรีสาธรสะออน฾คราช ฼พื่อ฿ช฾฼ป็นสื่อ฿นการ฼สริมสร฾างความ฼ข฾า฿จ฿ห฾กับ
บุคคล฾ดยทั่วเป฿ห฾฼ห็นถึงความสําคัญของดอกสาธรที่เด฾รับการกําหนด฿ห฾฼ป็นสัญลักษณแประจําจังหวัดนครราชสีมา 
 

 
 
ภาพที่ 1 ภาพการ฽สดงชุดศรีสาธรสะออน฾คราช 
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กรอบแนวคิดในการสร๎างสรรค๑ผลงาน  
 ผลงานสร฾างสรรคแชุด ศรีสาธรสะออน฾คราช คระผู฾วิจัยกําหนดกรอบ฽นวคิด฿นการสร฾างสรรคแผลงาน฾ดย
กําหนดรูป฽บบของการ฽สดง฿ห฾มีรูป฽บบ฿นการนํา฼สนอ฿นลักษณะของการผสมผสานระหว฽างการ฽สดงร฽วมสมัยกับ
การ฽สดงพ้ืนบ฾านท่ี฼น฾น฼อกลักษณแของการนํา฼สนอ฿นท฾องถิ่นของชาวจังหวัดนครราชสีมา ฾ดย฿ช฾ผู฾฽สดงจํานวน 12 
คน นัก฽สดง฼ป็นผู฾หญิงล฾วน฼พื่อ฿ห฾฼กิดความ฼หมาะสมกับการนํา฼สนอผลงานสร฾างสรรคแที่฼กี่ยวข฾องกับดอกเม฾  ส฽วน
วงดนตรีที่฿ช฾ประกอบผสมวงขึ้น฿หม฽฾ดยนํา฼ครื่องดนตรีที่฼ป็น฼อกลักษณแของวงม฾หรี฾คราช ผสมกับ฼ครื่องดนตรี
สากลท฽วงทํานอง฼พลงที่฿ช฾ประกอบการ฽สดง คณะผู฾วิจัยเด฾คัด฼ลือก฼พลงที่นิยม฿ช฾฿นการบรร฼ลงวงม฾หรี฾คราช
จํานวน 3 ฼พลงนํามา฼รียบ฼รียง฽ละประสาน฼สียงดนตรีสากลสําหรับบรร฼ลงประกอบกับดนตรีพื้นบ฾าน ลักษณะการ
฽ต฽งกาย ผู฾฽สดงกลุ฽มดอกเม฾ผู฾วิจัยออก฽บบชุดการ฽สดง฿ห฾มีลักษณะคล฾ายคลึงกับช฽อดอกสาธรส฽วนการ฽ต฽งกายของ
หญิงสาวชาว฾คราช฿ช฾รูป฽บบการ฽ต฽งกายดั้ง฼ดิมที่นิยมของชาว฾คราช฼พื่อคง฼อกลักษณแของชาว฾คราชเว฾ 
 
กระบวนการสร๎างสรรค๑ผลงาน   
 ผลงานสร฾างสรรคแชุดศรีสาธรสะออน฾คราชคณะผู฾วิจัยมีกระบวนการ฿นการสร฾างสรรคแผลงาน฾ดยนําข฾อมูล
ที่เด฾จากการ฼ก็บรวบรวมทั้งหมดมาสรุปวิ฼คราะหแ ฽ละสร฾างสรรคแกระบวนท฽ารําตามหลักนาฏยประดิษฐแ เด฾฽ก฽ 
 1. ศึกษาวิ฼คราะหแข฾อมูลจาก฼อกสาร฽ละวรรณกรรมที่฼กี่ยวข฾อง ตํารา หนังสือ รูปถ฽ายที่฼กี่ยวข฾องกับ
คุณลักษณะต฽างๆของต฾นสาธร฽ละดอกสาธร  
 2. ฽ละศึกษาจากผลงานสร฾างสรรคแการ฽สดงจากวีดิทัศนแท่ี฼กี่ยวข฾องกับผลงานสร฾างสรรคแทางนาฏศิลป฼ที่
฼กี่ยวกับดอกเม฾ ฼พื่อรวบรวมข฾อมูล฼บื้องต฾น 
 3. กําหนดกรอบ฽นวคิด฿นการสร฾างสรรคแการ฽สดงตามองคแประกอบต฽างๆของการ฽สดง เด฾฽ก฽ รูป฽บบ
การ฽สดง,จํานวนผู฾฽สดง,ทํานอง฼พลง-ดนตรีที่฿ช฾ประกอบการ฽สดง, กระบวนท฽ารําที่฿ช฾฿นการ฽สดง,การ฽ต฽งกาย
ของผู฾฽สดง 
 4. ออก฽บบสร฾างสรรคแทํานอง฼พลงดนตรี฽ละนําเปปรึกษาผู฾฼ช่ียวชาญทางด฾านดนตรีพื้นบ฾าน ฼มื่อเด฾
ทํานองหลัก฽ล฾วนําเป฿ห฾ผู฾฼ชี่ยวชาญด฾านดนตรีสากลช฽วย฼รียบ฼รียง฼สียงประสานทํานอง฼พลง 
 5. ออก฽บบ/สร฾างสรรคแท฽ารําที่฿ช฾฿นการ฽สดงตามกรอบ฽นวคิดการ฽สดงที่กําหนด 
 6. ออก฽บบ/สร฾างสรรคแ฼ครื่อง฽ต฽งกายประกอบการ฽สดงตามกรอบ฽นวคิดที่กําหนดเว฾ 
 7. จัดการประชุมสนทนากลุ฽มย฽อย นํา฼สนอรูป฽บบ฽ละผลงานการ฽สดง ฼พื่อนําข฾อมูลที่เด฾เปปรับปรุง
พัฒนารูป฽บบการ฽สดง฿ห฾มีความสมบูรณแมากยิ่งข้ึน 
 8. ปรับปรุง/พัฒนาการ฽สดงตามข฾อ฼สนอ฽นะ฽ละนําออก฼ผย฽พร฽ต฽อสาธารณชน฿นการนํา฼สนอผลงาน
ศิลปะนิพนธแ ประจําปีการศึกษา 2558 ของวิทยาลัยนาฏศิลปนครราชสีมา 
 9. จัดทํา฼อกสารรายงานผลการสร฾างสรรคแการ฽สดง฽ละบันทึกวีดิทัศนแ 
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ภาพที่  2 กระบวนการสร฾างผลงานการ฽สดง (ทํานอง฼พลง) นายสถาพร  นิยมทอง ผู฾฼ช่ียวชาญ฼ฉพาะด฾านดนตรี
 สากล สํานักการสังคีต กรมศิลปากร ฿ห฾ข฾อ฼สนอ฽นะ฼กี่ยวกับการ฼รียบ฼รียง฼สียงประสานทํานอง฼พลง 
 

 
 
ภาพที่  3 กระบวนการสร฾างผลงานการ฽สดง (กระบวนท฽ารํา)  ออก฽บบสร฾างสรรคแกระบวนท฽ารําที่฿ช฾฿นการ฽สดง 
 
รูปแบบและองค๑ประกอบการแสดง   
 ผลงานสร฾างสรรคแการ฽สดงชุด ศรีสาธรสะออน฾คราช ฼ป็นผลงานสร฾างสรรคแที่คณะผู฾วิจัยสร฾างสรรคแ฾ดย฿ช฾
หลักการสร฾างสรรคแการ฽สดงตามกรอบ฽นวคิดที่กําหนดขึ้น฾ดยการผสมผสานระหว฽างการ฽สดงร฽วมสมั ยกับการ
฽สดงพื้นบ฾านที่฼น฾น฼อกลักษณแของการนํา฼สนอ฿นท฾องถิ่นของชาวจังหวัดนครราชสีมาปรากฏรูป฽บบของการ฽สดง
ตามองคแประกอบต฽างๆ ดังน้ี 
 1. รูปแบบการนําเสนอ  
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  ผลงานสร฾างสรรคแชุดศรีสาธรสะออน฾คราช ฼ป็นผลงานศิลปะนิพนธแของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
สาขานาฏศิลป฼เทยศึกษา วิทยาลัยนาฏศิลปะนครราชสีมา คณะศิลปศึกษา สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป฼ ฾ดยนํา฼สนอ
ผลงานสร฾างสรรคแ฿นรูป฽บบของการ฽สดง฽ละจัดทํา฼ป็นรายงานการศึกษาค฾นคว฾าตามระ฼บียบวิธีวิจัย฼ชิงคุณภาพ 
 2. ดนตรี  
  การผสมวงดนตรีที่฿ช฾ประกอบการ฽สดงผลงานสร฾างสรรคแชุดศรีสาธรสะออน฾คราช฼ป็นวงดนตรี ที่ มี
การผสมวงขึ้น฿หม฽฾ดยนํา฼ครื่องดนตรีที่฼ป็น฼อกลักษณแของวงม฾หรี฾คราชซึ่ง฼ป็นวงดนตรีพื้นบ฾าน฾คราชมา฿ช฾บรร฼ลง
ประกอบการ฽สดงเด฾฽ก฽ ซอ฾คราช  ปี่฽ก฾ว  กลองทั่ง  ฉิ่ง  ฉาบ ผสมกับ฼ครื่องดนตรีสากล เด฾฽ก฽ ทรัม฼ป็ต  
ทรอม฾บน  คลาริ฼น็ต  ฽ซกอัล฾ต฾  ฼บสเฟฟูา  กีต฾ารแเฟฟูา  เว฾อลิน ท฽วงทํานอง฼พลงที่฿ช฾ประกอบการ฽สดง 
คณะผู฾วิจัยเด฾คัด฼ลือก฼พลงที่นิยม฿ช฾฿นการบรร฼ลง วงม฾หรี฾คราชที่มีท฽วงทํานอง฼หมาะสมกับการสร฾างสรรคแการ
฽สดงตาม฽นวคิดหลักที่กําหนดเว฾฿น฽ต฽ละช฽วงการ฽สดง ฾ดยเด฾รับการ฽นะนําจากภูมิปใญญาท฾องถิ่นที่มี
ความสามารถด฾าน฼พลงพื้นบ฾าน฾คราช เด฾฽ก฽ คุณครูธวัชชัย  ศิริการ ฼ป็นผู฾฽นะนํา฿ห฾฿ช฾ทํานอง฼พลงประกอบการ
฽สดง จํานวน 3 ฼พลง เด฾฽ก฽฼พลงมดง฽ามเต฽ปากอ฽าง หมาจอกลุยน้ํา  ฽ละกราวนอก ฽ละเด฾รับคํา฽นะนํา฿นการ
ผสมผสานทํานอง฼พลง฾ดย฿ช฾฼ครื่องดนตรีสากลประกอบการ฽สดงจากนายสถาพร  นิยมทอง ผู฾฼ช่ียวชายด฾านดนตรี
สากลของสํานักการสังคีต กรมศิลปากร฼ป็นผู฾฼รียบ฼รียง฽ละประสาน฼สียงดนตรีสากลบรร฼ลงประกอบกับดนตรีพื้นบ฾าน  
ซึ่งท฽วงทํานอง฼พลงที่คณะผู฾วิจัยเด฾รับคํา฽นะนํา฿ห฾จัดทําขึ้นนั้น  สอดคล฾องกับการนํา฼สนอการ฽สดงทั้ง 3 ช฽วง คือ  
ช฽วง฽รกนํา฼สนอลักษณะของดอกสาธร ช฽วงที่ 2หญิงสาวชาว฾คราชช่ืนชมความงามของดอกสาธร   ฽ละช฽วงสุดท฾าย
฼ป็นการนําดอกสาธรมาประดับตก฽ต฽ง ฾ดยมีทํานอง฿นลักษณะที่฼หมาะสมกับการ฽สดงคือจังหวะ฿นตอน฼ริ่มต฾น฼ป็น
ทํานองช฾า ฽ละค฽อยๆ฼ร฽งจังหวะ฿ห฾กระชับขึ้น฿นช฽วงที่ 2 ฽ละ฼ป็นทํานองจังหวะ฼ร็ว฿นช฽วงการ฽สดงท่ี 3 
 3. เคร่ืองแตํงกาย (ยํอหน๎า ตัวอักษรขนาด 14 Points ตัวหนา)  
  คณะผู฾วิจัยเด฾นํา฽นวคิดการ฽สดงที่฽บ฽งผู฾฽สดง฼ป็น 2 กลุ฽มคือ กลุ฽มผู฾฽สดง ที่฼ป็นดอกเม฾ ฽ละกลุ฽มผู฾
฽สดง฼ป็นหญิงสาวชาว฾คราช มา฼ป็น฽นวคิดหลัก฿นการออก฽บบ฼ครื่อง฽ต฽งกาย฿ห฾มีความ฼หมาะสม ฽ละ฼อื้อต฽อการ
ออกท฽วงท฽า฿นการ฽สดง กล฽าวคือ ผู฾฽สดงกลุ฽มดอกเม฾ผู฾วิจัยออก฽บบชุดการ฽สดง฿ห฾มีลักษณะคล฾ายคลึงกับช฽อดอก
สาธร ฽ละนําลักษณะ฼ด฽นของดอกสาธร  คือ  ลักษณะ  กลีบดอก  ลักษณะสีของดอกสาธรรวมถึงลักษณะของช฽อ
ดอก มา฿ช฾฼ป็น฼อกลักษณแของการ฽ต฽งกาย  ฾ดยคํานึงถึงความสะดวก฿นการ฼คลื่อนเหวของผู฾฽สดง฿นการทําท฽าทาง
ตามที่ออก฽บบเว฾ ส฽วนการ฽ต฽งกายของหญิงสาวชาว฾คราช฿ช฾รูป฽บบการ฽ต฽งกายดั้ง฼ดิมที่นิยมของชาว฾คราชจาก
การศึกษาด฾าน฼อกสารตํารา งานวิจัยท่ี฼กี่ยวข฾องกับบริบทของจังหวัดนครราชสีมา ฽ละพยายามคง฼อกลักษณแดั้ง฼ดิม
เว฾฼พื่อบ฽งบอก฿ห฾฼ป็น฼อกลักษณแ ฼ช฽น การ฼กล฾าผมทรงดอกกระทุ฽ม การนุ฽งผ฾า฾จงกระ฼บน ฽ละการ฿ช฾สีของ฼สื้อ฼ป็นสี
฽สด  ฾ดยนํา฼อาสีประจําจังหวัดของจังหวัดนครราชสีมา มา฿ช฾฼ป็นสีของ฼สื้อผู฾฽สดง  ประกอบกับความนิยมของการ
฽ต฽งกายที่ชาว฾คราชนิยม฿ส฽฼สื้อสีสันสด฿ส  ฉูดฉาด  ท้ังนี้฼พื่อบ฽งบอก฼อกลักษณแของการ฽ต฽งกายอย฽างชัด฼จน 
 4. อุปกรณ๑  
  อุปกรณแที่฿ช฾฿นการ฽สดงชุดนี้฼ป็นส฽วนหนึ่งของการ฽ต฽งกายของผู฾฽สดงเด฾฽ก฽ กิ้บช฽อดอกสาธรซึ่งจะ
ประดับอยู฽บนศีรษะของผู฾฽สดง฼ป็นดอกเม฾฿นช฽วง฽รก ฽ละ฿นช฽วงที่ 3 ของการ฽สดง฿นตอนต฾น ผู฾฽สดงกลุ฽มหญิงสาว
ชาว฾คราชจะดึงกิ้บจากผู฾฽สดงกลุ฽มดอกเม฾มาประดับที่ตน฼อง  
 5. กระบวนทํารํา 
  ออก฽บบสร฾างสรรคแกระบวนท฽ารํา฾ดยการนํา฼สนอ฿นลักษณะของการผสมผสานระหว฽างการ฽สดงร฽วม
สมัยกับการ฽สดงพ้ืนบ฾าน จากกรอบ฽นวคิดท่ีมีผู฾฽สดง 2 กลุ฽ม฼ป็นกลุ฽มดอกเม฾฽ละกลุ฽มหญิงสาว จึงกําหนดรูป฽บบ
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การ฽สดง฿ห฾ผู฾฽สดง฼ป็นดอกเม฾฿ช฾ท฽าทางการ฼คลื่อนเหว฼ป็นอิสระตามรูป฽บบการ฽สดงสมัย฿หม฽฽ละผู฾฽สดงกลุ฽ม
ชาวบ฾าน฿ช฾ท฽าทาง฿นการ฽สดง฾ดยผสมผสานจากท฽าทางการ฽สดงท่ีพบ฿นท฾องถิ่นจังหวัดนครราชสีมา ฼ช฽น ท฽ารําจาก
฼พลงม฾หรี฾คราช ท฽ารําหลักจากการ฼พลง฾คราช ฼ป็นต฾น 
 6. นักแสดง 
  ฿ช฾ผู฾฽สดง฼ป็นผู฾หญิงล฾วน จํานวน 12 คน ฼พื่อความ฼หมาะสมกับชุดการ฽สดงที่กล฽าวถึงดอกเม฾฽ละการ
ช่ืนชมความงามของดอกเม฾ คือดอกสาธร 
 

 
 
ภาพที่ 4 ภาพกระบวนท฽ารําของผู฾฽สดงกลุ฽มดอกเม฾฽สดงถึงลักษณะพุ฽ม฽ละช฽อดอกสาธร 
 

 
 
ภาพที ่5 ภาพการออก฽บบท฽ารํา฿นช฽วงที่ 2 หญิงสาวออกมาชื่นชมความงามดอกเม฾฽ละช฽วงที่ 3 นําช฽อดอกสาธรเป
 ฿ช฾ประ฾ยชนแ฿นการตก฽ต฽ง 
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ภาพที่ 6  ภาพการ฽สดง฿นช฽วงสุดท฾ายของการ฽สดงชุดศรีสาธรสะออ฾คราช 
 
บทสรุป   
 ศรีสาธรสะออน฾คราช ฼ป็นผลงานสร฾างสรรคแการ฽สดงที่คณะผู฾วิจัยที่ประสงคแจะสื่อความ฿ห฾ผู฾พบ฼ห็นเด฾
รับรู฾ถึงคุณค฽าของดอกสาธรอัน฼ป็นดอกเม฾ประจําจังหวัดนครราชสีมา฽ฝงความ฼ป็น฼อกลักษณแของชาว฾คราช฾ดยสื่อ
ผ฽านลีลาการร฽ายรําของผู฾฽สดง฼พื่อ฼ผย฽พร฽฼อกลักษณแของจังหวัดนครราชสีมา฿ห฾฼ป็นที่รู฾จัก฽พร฽หลายต฽อเป฾ดยเม฽เด฾
ต฾องการสื่อความหมายหรือมุ฽ง฼น฾นการนํา฼สนอความสวยงาม฼พียงอย฽าง฼ดียว หาก฽ต฽สอด฽ทรกการสื่อความ฿ห฾ผู฾พบ
฼ห็นเด฾รับรู฾ถึงคุณค฽าของดอกสาธรอัน฼ป็นดอกเม฾ประจําจังหวัดนครราชสีมา฽ฝงความ฼ป็น฼อกลักษณแของชาวจังหวัด
นครราชสีมา฾ดยสื่อผ฽านลีลาการร฽ายรําของผู฾฽สดงที่฼ปรียบ฼สมือนดอกสาธร กระบวนการสร฾างสรรคแงาน฿น฽ต฽ละ
ขั้นตอน฼ป็นการผสมผสาน฽นวคิด รูป฽บบ ฽ละองคแประกอบการ฽สดงที่฼ป็นการผสมผสานองคแความรู฾ทางด฾าน
นาฏศิลป฼กับรูป฽บบของการ฽สดงสมัย฿หม฽ ฼ป็นผลงานสร฾างสรรคแอีกชุดการ฽สดงที่คณะผู฾วิจัยเด฾พยายามสื่อถึงคูณ
ค฽าของต฾นสาธร฽ละดอกสาธรที่฼ป็นต฾นเม฾฽ละดอกเม฾ประจําจังหวัดนครราชสีมา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

1869 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สูจิบัตร 
การประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ คร้ังท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท๎องถิ่น.....ก๎าวไกลสูสํากล” 

The National Academic Research Conference 10th  
“Connecting Local Research to International Perspectives” 

โดยความรํวมมือระหวํางมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  
กับเครือขํายมหาวิทยาลัยทั่วประเทศ และภาคีเครือขํายในพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา 

วันที่ 7-8 สิงหาคม 2561 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
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กําหนดการประชุมวิชาการและนาํเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ คร้ังท่ี 10 
“ถักทองานวิจัยท๎องถิ่น.....ก๎าวไกลสูสํากล” 

The National Academic Research Conference 10th “Connecting Local Research to 
International Perspectives” 

โดยความรํวมมือระหวํางมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมากับเครือขํายมหาวิทยาลัยทั่วประเทศ  
และภาคีเครือขํายจังหวัดนครราชสีมา 

วันที่ 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 

เวลา กิจกรรม 
วันที่ 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

08.00-08.30 น. ลงทะ฼บียน / รับ฼อกสาร ฽ละอาหารว฽าง 
08.30-09.00 น. กล฽าวต฾อนรับ ฾ดย รองศาสตราจารยแ ดร. วิ฼ชียร ฝอยพิกลุ  

 อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสมีา 
 พิธี฼ปิดการประชุมวิชาการระดับชาติ ณ อาคารยุพราช฼บญจมงคล (อาคาร 31 ช้ัน 3) 
 ฾ดย นาย วิ฼ชียร จันทร฾ณทัย ผู฾ว฽าราชการจังหวัดนครราชสมีา 
 ฽นะนําภาคี฼ครือข฽ายการจัดงานประชุมวิชาการระดับชาติ พร฾อมมอบของที่ระลึก 

09.00-10.30 น. ปาฐกถาพิ฼ศษ “บทบาทการวิจัยกบัการพัฒนาประ฼ทศเทย” (อาคาร 31 ช้ัน 3) 
 ฾ดย ศาสตราจารยแ ดร. วร฼ดช จันทรศร ผู฾ทรงคณุวุฒิ 

10.30-12.00 น. ฼สวนา “กระทรวงอุดมศึกษา วิจัย ฽ละนวัตกรรม : ฿ครเด฾-฿คร฼สีย” (อาคาร 31 ช้ัน 3) 
 ฾ดย ดร.สมัพันธแ ศิลปะนาฏ  รองประธาน฽ละผู฾จัดการทั่วเป บริษัท ฼วส฼ทิรแน ดิจิตอล 

คอรแ฼ปอ฼รช่ัน จํากัด 
 ฽ละ ท่ีปรึกษารัฐมนตรีว฽าการกระทรวงวิทยาศาสตรแ฽ละ฼ทค฾น฾ลย ี
 ผศ.ดร. พิพัฒนแ นนทนาธรณแ  นายกสมาคมนักวิจัย฽ห฽งประ฼ทศเทย 
 ผศ.ดร. อดิศร ฼นาวนนทแ       คณบดีบัณฑติวิทยาลยั มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 ดํา฼นินรายการ฾ดย ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ทวี วัชระ฼กียรติศักดิ์ มหาวทิยาลัยราชภัฏ

นครราชสมีา 
12.00-13.00 น. พักรับประทานอาหาร / ชมนิทรรศการ 
13.00-15.00 น. นํา฼สนอผลงานวิจัยภาค฾ปส฼ตอรแทุกกลุ฽ม บริ฼วณช้ัน 1 อาคาร 22 คณะวิทยาการ

จัดการ 
13.00-17.00 น. นํา฼สนอผลงานวิจัยภาคบรรยาย  ฽บ฽งตามห฾องย฽อยดังนี ้

  ห๎องนําเสนอผลงาน ผ๎ูดําเนินรายการ/
พิธีกร 

ผ๎ูทรงคุณวุฒิ  

  ห฾องวิทยาการจัดการ 2  
(ห฾อง 22.11 อาคาร 22 
ช้ัน 1) 

อาจารยแ สุจติรา  
             จําปาศรี 

รศ.ดร. จิตติ กิตติ฼ลิศเพศาล  
ผศ.ดร. บุษยา วงษแชวลิตกุล 
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เวลา กิจกรรม 

วันที่ 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 (ตํอ) 
  ห฾องประชุม 22.2.1AB 

(อาคาร 22 ช้ัน 2) 
ดร. จารุวรรณ  
     พนมจีระสวัสดิ ์

รศ.ดร. สุธานันธแ ฾พธ์ิชาธาร 
ผศ.ดร. สม฿จ บญุหมื่นเวย 

 

  ห฾องประชุม 22.2.2AB 
(อาคาร 22 ช้ัน 2) 

อาจารยแ นพดล  
        ฼พิ่มสมบูรณแ 

รศ.ดร. สุวัฒนา ตุ฾งสวสัดิ ์
รศ. พรณยีแ ตะกรุดทอง 

 

  ห฾องประชุม 22.4.1 
(อาคาร 22 ช้ัน 4) 

ผศ. พีรวิชญแ  
            คํา฼จริญ 
 

รศ.ดร. จุรีพร จันทรแพาณิชยแ 
รศ. ฼นตรชนก บัวนาค 

 

  ห฾องประชุม 22.4.2 
(อาคาร 22 ช้ัน 4) 

ผศ.ดร. สุชีรา  
           ธนาวุฒิ 
 

รศ.ดร. อาลัย จันทรแพาณิชยแ 
ผศ. รัตนา รุจิรกลุ 

 

  ห฾องประชุม 22.8.1 
(อาคาร 22 ช้ัน 8) 

อาจารยแ ฼พชรรตันแ  
           สุทธิ฼ทพ 

รศ. สุ฼มธ ฽ก฽นมณ ี
ดร. อุษณียแ มงคลพิทักษแสุข 

 

  ห฾องวิทยาการจัดการ 4  
(อาคาร 13 ช้ัน 1) 

อาจารยแ พัชชยา  
        ทรง฼สี่ยงเชย 

รศ.ดร. บรรจบ บุญจันทรแ 
ผศ.ดร. กิตติพงษแ ลือนาม 

 

  ห฾องวิทยาการจัดการ 7  
(อาคาร 13 ช้ัน 1) 

อาจารยแ ชลิตา ฽คว
กลาง 
 

รศ.ดร. ฼พชรสดุา ภูมิพันธุแ 
ดร. อรอุมา ปราชญแปรีชา 

 

  ห฾องวิทยาการจัดการ 9  
(อาคาร 13 ช้ัน 1 ) 

อาจารยแ ชิดชนก  
                 ปรีชา
นันทแ 

รศ.ดร. สุวิมล ตั้งประ฼สริฐ 
ดร. สม฼กียรติ ทานอก 

 

  ห฾องวิทยาการจัดการ 5 
(อาคาร 13 ช้ัน 1) 

ดร. รุ฽งกานตแ มสู฾ก
ภาส 
 

รศ.ดร. ณภัทร น฾อยน้ํา฿ส 
ผศ. ศิริพร หงสแพันธแ 

 

  ห฾องประชุมสุวัจนแ 2  
(อาคาร 31 ช้ัน 3)  

ผศ. ฼รขา อินทรกํา
฽หง 
 

รศ. พจนแมาลยแ สมรรคบุตร 
ดร. เพ฾รจนแ ทองคําสุก 
ผศ.ดร. นวลรวี กระต฽ายทอง 

 
 

13.00-13.30 น. พิธีลงนามบันทึกข฾อตกลง (MOU) ความร฽วมมือทางวิชาการระหว฽างมหาวิทยาลยัราชภฏั
นครราชสมีา  

 มหาวิทยาลยัราชภฏั฼พชรบุรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรรีัมยแ ฽ละวิทยาลัยนาฏศลิป฼
นครราชสมีา 

 ณ ห฾องวิทยาการจัดการ 8 (อาคาร 22 ช้ัน 8) คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครราชสมีา 
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เวลา กิจกรรม 
วันที่ 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 (ตํอ) 
 ฾ดย 1)   รองศาสตราจารยแ ดร. ชคัตตรัย รยะสวสัดิ ์
   ผู฾อํานวยการสถาบันวิจัย฽ละพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภฏันครราชสีมา 
  2)   ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ สกลุ วงษแกาฬสินธุแ 
   คณบดีคณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสมีา 
  3)   ดร.ยุทธกร ฤทธิ์เธสง 
   คณบดีคณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสมีา 
  4)   ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร. นวลรวี กระต฽ายทอง 
   ประธานหลักสตูรนาฏศิลป฼เทย คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวทิยาลัยราช

ภัฏนครราชสมีา 
  5)   ดร. เพ฾รจนแ ทองคําสุก 
   ราชบัณฑติ ฽ละ฼ลขาธิการศิลปกรสมาคม 
  6)   ดร.พัชนี กุลฑานันทแ 
   คณบดี คณะครุศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภฏับุรรีัมยแ 
  7)   ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแรพีพรรณ ฼ทียม฼ดช 
   คณบดี คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ มหาวิทยาลัยราชภฏั฼พชรบุรี 
  8)   นายพงศกร ทิพยะสุขศร ี
   ผู฾อํานวยการวทิยาลัยนาฏศิลปนครราชสมีา 
 ดํา฼นินรายการ฾ดย คณุวิศมาศ ภกัดีกุล  สถาบันวิจัย฽ละพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสมีา 
 

เวลา กิจกรรม 
วันที่ 8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
09.00-12.00 น. ฼สวนา  “คน฾คราชจะปรับตัวอย฽างเร...฼พื่อรองรับการ฼ข฾าสู฽฼มืองมหานคร฾คราช” 

(อาคาร 22 ช้ัน 8) 
 คุณ ภาณุ ฼ล็กสุนทร กรรมการผู฾จดัการ บริษัท มอรแมูฟ จํากัด 
 คุณ หัสดิน สุวัฒนะ

พงศแ฼ชฏ 
ประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวัดนครราชสมีา 

 รองศาสตราจารยแ 
สุ฼มธ ฽ก฽นมณ ี

คณะ฼ศรษฐศาสตรแ มหาวิทยาลัยขอน฽ก฽น 

 ดํา฼นินรายการ฾ดย ผู฾ช฽วยศาสตราจารยแ ดร.ศิริพร ฼ลิศยิ่งยศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสมีา 

09.00-11.00 น. นํา฼สนอผลงานวิจัยภาค฾ปส฼ตอรแทุกกลุ฽ม บริ฼วณช้ัน 1 อาคาร 22 คณะวิทยาการจัดการ 
09.00-12.00 น. นิทรรศการงานวิจยั฼พื่อรับ฿ช฾สังคม  

บริ฼วณชั้น 1 อาคาร 22 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสมีา 
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เวลา กิจกรรม 
วันที ่8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 นํา฼สนอผลงานวิจัยภาคบรรยาย      ฽บ฽งตามห฾องย฽อยดังนี้  

  ห๎องนําเสนอผลงาน ผ๎ูดําเนินรายการ/
พิธีกร 

ผ๎ูทรงคุณวุฒิ  

  ห฾องวิทยาการจัดการ 2  
(ห฾อง 22.11 อาคาร 22 ช้ัน 1) 

ดร. กนก บุญศักดิ ์
 

ผศ. ศิริพร หงสแพันธแ 
ผศ.ดร. พลานุช คงคา 

 

  ห฾องวทิยาการจัดการ 5 
(อาคาร 13 ช้ัน 1) 

อาจารยแ วันวิสาขแ  
            ธรรมวิชา 

รศ.ดร. ชคัตตรยั  
             รยะสวัสดิ ์
ผศ. อัจฉราพรรณ  
          ตั้งจาตุร฾สภณ 

 

  ห฾องวิทยาการจัดการ 4  
(ห฾องภาษา฼กาหล ีอาคาร 
13 ช้ัน 1) 

ดร. ศุภชานันทแ วนภู  
 

รศ.ดร. กรองทิพยแ  
                นาควิ฼ชตร 
ดร. อลงกต ยะเวทยแ 

 

  ห฾องวิทยาการจัดการ 7  
(ห฾องประชุม 13.11 อาคาร 
13 ช้ัน 1) 

อาจารยแ อิศริยแ  
       ฼ดชตานนทแ 
 

รศ. ฼อกรัตนแ ฼อกศาสตรแ 
ผศ. จักรกฤช  
           ฼จียวิริยบุญญา 

 

  ห฾องประชุมสุวัจนแ 2  
(อาคาร 31 ช้ัน 3) 

ดร. จิรพัฒนแ ฾ทพล 
 

รศ. พจนแมาลยแ  
             สมรรคบตุร 
ดร. เพ฾รจนแ ทองคําสุก 
ผศ.ดร. นวลรวี  
              กระต฽ายทอง 

 

12.00 น. พิธีปิดการประชุมวิชาการระดับชาติ  
หมายเหตุ : ก าหนดการอาจเปลี่ยนแปลงได้    โปรดติดตามข้อมลูจาก http://www.rdi.nrru.ac.th/ 
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การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กลุํมผูน๎ําเสนอภาคบรรยาย 
 

กลุํมวิทยาการจัดการ/มนุษย๑ศาสตร๑และสังคมศาสตร๑ ห๎องที่ 1  
 

ผู฾ทรงคุณวุฒิ รศ.ดร. จิตติ กิตติ฼ลิศเพศาลมหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 
 ผศ.ดร. บุษยา วงษแชวลิตกุลมหาวิทยาลยัวงศแชวลิตกุล 
ผู฾ดํา฼นินรายการ อาจารยแ สุจติรา จาํปาศร ี
ห฾องวิทยาการจัดการ 2 (ห฾อง 22.11 อาคาร 22 ช้ัน 1) วันท่ี 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
13.00-13.20 น. ความสัมพันธแระหว฽างปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด฽ละ

การตัดสิน฿จ฼ข฾าชมคอน฼สิรแต “ที฼ด็จฯ 3” Bodyslam-
The Power of Sharing Concert (กิจกรรมทําดีตามคํา
พ฽อสอน 9) ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา 

ณัฏฐแ ฼ดชะปใญญา 
ปาริชาติ สืบศิริวิริยะกุล 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ

฼จ฾าพระยา 

13.20-13.40 น. การบริหาร฾ครงการ฾คกน฾อย฼ขยีวขจี ด฾วยปุ฻ยอินทรียแ
ชีวภาพ หมู฽บ฾าน฾คกน฾อย ตําบล฾คก฿หญ฽ อํา฼ภอ฾นนสัง 
จังหวัดหนองบัวลําภู ฾ดยการเฟฟูาฝุายผลิต฽ห฽งประ฼ทศเทย 
฾รงเฟฟูาพลังน้ําภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฼ขื่อนอุบลรัตนแ 

จิตรธีรา รวยสูง฼นิน 
รุ฽งอรุณ บุญสายันตแ 

มหาวิทยาลัย 
ขอน฽ก฽น 

13.40-14.00 น. ศักยภาพที่ซ฾อน฼ร฾นของผู฾สูงอายุ฿นจังหวดั฼ชียงราย สู฽การ
พัฒนาที่ยั่งยืน 

฼ฉลิมศรี ฼หล฽าสุนทร 
วรรณะ รัตนพงษแ 
นาวิน พรม฿จสา 

จันจิรา วิชัย 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏ฼ชียงราย 

14.00-14.20 น. ฽นวทางที่฼หมาะสม฿นการ฽ก฾เขปใญหาคุณภาพน้ําปน฼ปื้อน
ฟลูออเรดแ฼กินมาตรฐานที่ส฽งผลกระทบต฽อสุขภาพของคน
฿นชุมชนบ฾านสันปุาบง หมู฽ที ่6 ต.สันปุาม฽วง อ.฼มือง จ.
พะ฼ยา 

อัมพร  ยานะ 
พัชรบูรณแ ศรีวิชัย   

กนกวรรณ  ฼อีย่มชัย 
วรัญญากรณแ  ฾น฿จ 

วิทยาลยัพยาบาล
บรมราชชนนีพะ฼ยา   

14.20-14.40 น. ความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นําของผู฾บริหารกับขวัญ฽ละ
กําลัง฿จ฿นการทํางานของพนักงานองคแการบริหารส฽วน
จังหวัดนนทบุร ี

ณิชารียแ  มาฟ ู
ประภัสสร  กิตติม฾นรม 

มหาวิทยาลัย            
ราชพฤกษแ 

14.40-15.00 น. ความสัมพันธแระหว฽างระบบ฽รงงานสัมพันธแกับภาวะผู฾นํา
฼ชิงจูง฿จของนายจ฾างที่มีต฽อความยึดมั่น฿นองคแการของ
ลูกจ฾าง 

ชาคริต สกุลอิสริยาภรณแ 
 

มหาวิทยาลัย
รามคํา฽หง 

15.00-15.20 น. การจัดการการท฽อง฼ท่ียววิถีฮาลาล฿นพืน้ที่ภาค฿ต฾ฝใ่งอันดา
มันของประ฼ทศเทย 

อาภาภรณแ สุขหอม มหาวิทยาลัยบูรพา 

15.20-15.40 น. ผลของการฝึกกลอภิปใญญาที่มีผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทาง
คําศัพทแ฽ละความคงทนการ฼รียนรู฾คําศัพทแของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภฏันครราชสีมา (ตีพิมพแฉบับพิ฼ศษ) 

สุพิชญา วงศแคําสาย มหาวิทยาลัยน฼รศวร 

15.40-16.00 น. การประ฼มินผลน฾ยบาย฼มืองสมุนเพรต฾น฽บบ ฿นพื้นที่
ภาคตะวันออก 

ประยุกตแ ปิติวรยุทธ มหาวิทยาลัยบูรพา 

 



 

1876 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กลุํมวิทยาการจัดการ/มนุษย๑ศาสตร๑และสังคมศาสตร๑ ห๎องที่ 2 
 

ผู฾ทรงคุณวุฒิ  รศ.ดร. สุธานันธแ ฾พธ์ิชาธารมหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
 ผศ.ดร. สม฿จ บญุหมื่นเวยมหาวิทยาลยั฼ทค฾น฾ลยรีาชมงคลอีสาน 
ผู฾ดํา฼นินรายการ ดร. จารุวรรณ พนมจีระสวสัดิ ์
ห฾องประชุม 22.2.1AB (อาคาร 22 ช้ัน 2) วันท่ี 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
13.00-13.20 น. ศึกษากลยุทธแตลาดน้ําประ฼ทศเทย฼พื่อการท฽อง฼ท่ียว

฽บบยั่งยืน 
ชัยวิชญแ ม฽วงหม ี มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ
฼จ฾าพระยา 

13.20-13.40 น. ทุนทางสังคม฿นกระบวนการ฽ผนชุมชน บ฾านมัน฽กว 
อํา฼ภอกุดรัง จังหวัดมหาสารคาม (ตีพิมพแฉบับพิ฼ศษ) 

สายเหม เชยศิรินทรแ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 

13.40-14.00 น. บริบทสถานภาพ฽ละการบริหารจัดการด฾านผู฾สูงอายุ฿น
ระดับสากล ฽ละท฾องถิ่น฼ชียงราย 

ขจาย ฼หล฽าสุนทร 
วรรณะ รัตนพงษแ 
นาวิน พรม฿จสา 

จันจิรา วิชัย 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏ฼ชียงราย 

14.00-14.20 น. การจัดการ฾ซ฽อุปทานยางพารา฿นอํา฼ภอ฼มือง จังหวัด
กํา฽พง฼พชร 

พศวีรแ ศิริสราญลักษณแ  
สุธิดา ทับทิมศรี 

มหาวิทยาลยัราชภฏั
กํา฽พง฼พชร 

14.20-14.40 น. ปใจจัยที่มีความสัมพันธแกับพฤติกรรมการซ้ือสินค฾า
สมุนเพร฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดอบุลราชธานี 

กมลพร นครชัยกุล 
ธรรมวิมล สุข฼สริม 

มหาวิทยาลัย
อุบลราชธาน ี

14.40-15.00 น. ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาด฽ละพฤติกรรมการซ้ือ
ประกันชีวิตผ฽านออนเลนแของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขตกรุง฼ทพฯ
฽ละปริมณฑล 

จินตาณัฏฐแ พรอ฽วมอิน มหาวิทยาลัย 
ราชพฤกษแ 

15.00-15.20 น. ฽บบจําลองทางคณิตศาสตรแสําหรับปใญหาการจัดวางตู฾
คอน฼ทน฼นอรแภาย฿น฼รือสินค฾า 

ธนวัฒนแ วิ฼ศษสินธุแ มหาวทิยาลยัราชภัฏสวน
สุนันทา 

15.20-15.40 น. ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อการจัดการความรู฾ภูมินิ฼วศวัฒนธรรม
฼พื่อการจัดการท฽อง฼ที่ยว฾ดยชุมชน กรณีศึกษา อํา฼ภอ฽ม฽฽จ฽ม 
จังหวัด฼ชียง฿หม฽ 

พิศาพิมพแ จันทรแพรหม 
ทิพยแสุดา ตั้งตระกูล 
สายสกุล ฟองมูล 
สมคิด ฽ก฾วทิพยแ 

ปฎิภาณ สุทธิกุลบุตร 

มหาวิทยาลัย฽ม฽฾จ฾ 

15.40-16.00 น. ต฾นทุน฽ละผลตอบ฽ทนการหล฽อพระด฾วยทอง฼หลืองกับ
การหล฽อด฾วยอะลูมิ฼นียม กรณีศึกษา: หมู฽บ฾านท฽ากระยาง 
ตําบลทะ฼ลชุบศร อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดลพบุรี 

พิชญแกสินี  
        นนทแกาญจนจินดา  
สุธาสินี ศิริ฾ภคาภิรมยแ 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏ฼ทพสตรี 

 
 
 
 
 
 



 

1877 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กลุํมวิทยาการจัดการ/มนุษย๑ศาสตร๑และสังคมศาสตร๑ ห๎องที่ 3 
 

ผู฾ทรงคุณวุฒิ รศ.ดร. สุวัฒนา ตุ฾งสวสัดิม์หาวิทยาลยั฼ทค฾น฾ลยรีาชมงคลอีสาน 
 รศ. พรณยีแ ตะกรุดทองมหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ดํา฼นินรายการ อาจารยแ นพดล ฼พิ่มสมบูรณแ 
ห฾องประชุม 22.2.2AB (อาคาร 22 ช้ัน 2) วันท่ี 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
13.00-13.20 น. กระบวนการส่ือสารของ฾รง฼รียนผู฾สูงอายุตําบลราชสถิตยแ 

องคแการบริหารส฽วนตําบลราชสถิตยแ อํา฼ภอเช฾ย จังหวัด
อ฽างทอง 

ประภวิษณุแ พนัสทรพัยแสุข 
วรวุฒิ พึ่งพกั 
สิงหแ สิงหแขจร 

มหาวิทยาลัยราชภฏั
บ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา 

13.20-13.40 น. ปใจจัยด฾านส฽วนประสมทางการตลาดบรกิารที่มีผลต฽อความ
พึงพอ฿จของลูกค฾าสิน฼ชื่อธุรกิจขนาด฼ล็กธนาคารกรุงเทย
฿นจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

กนกพร จันทร มหาวิทยาลัย
฼ทค฾น฾ลยีราชมงคล

ธัญบุร ี
13.40-14.00 น. ฽นวทางการ฼พิ่มประสิทธภิาพ ฽ละการจัดการลดต฾นทุน

การขนส฽ง กรณีศึกษา บริษัท ค฾าปลีก ฿น฼ขต
กรุง฼ทพมหานคร 

อัญชลี หิรัญ฽พทยแ มหาวิทยาลัยราชภฏั
สวนสุนันทา 

14.00-14.20 น. รูป฽บบการออม฼งิน฽ละการวาง฽ผนทางการ฼งินที่ส฽งผล
ต฽อการ฼ตรียมความพร฾อมก฽อน฼กษียณอายุของพนกังาน฿น
฼ครือบริษัท กิฟฟารีน 

ธนภณ ฼รือง฽รงสกุล 
ศักดิ์ชาย นาคนก 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
วเลยอลงกรณแ 

฿นพระบรมราชูปถัมภแ 
14.20-14.40 น. การจัดการความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่น กรณีศึกษา : ผ฾าทอ

เทลื้อ ชุมชนบ฾านศรีดอนชัย อํา฼ภอ ฼ชียงของ จังหวัด
฼ชียงราย 

วีนัสรินทรแ ฾ตสงวน 
มาณวิน สง฼คราะหแ 
ชัยยศ สัมฤทธิ์สกุล 

อรุณี ยศบุตร 

มหาวิทยาลัย฽ม฽฾จ฾ 

14.40-15.00 น. การจัดการการท฽อง฼ท่ียวตามหลักธรรมาภิบาลของชุมชน
บ฾าน฽ม฽ละนา อาํ฼ภอปางมะผ฾า จังหวัด฽ม฽ฮ฽องสอน 

ธาริกานตแ ธนัญชยะกุล มหาวิทยาลัยบูรพา 

15.00-15.20 น. ฽นวทางการพัฒนาธุรกิจ฽ละผลิตภัณฑแ฿ห฾ประสบ
ความสํา฼ร็จของ฾รงงาน฼ถ฾าฮงเถ฽ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัด
ราชบุรี 

วันนิมิต สายสิทธิ ์
ดวง฼งิน ซ่ือภักดี 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 

15.20-15.40 น. ศาสตรแพระราชากับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย฽างมีส฽วน
ร฽วม : กรณีศึกษา กลุ฽มวิสาหกิจ฼กษตรผสมผสาน฼พื่อ
ความยั่งยืนเร฽ ณ ชาย฽ดน ตําบลทัพพริก อํา฼ภออรัญ
ประ฼ทศ จังหวัดสระ฽ก฾ว 

นงนุช ศรีสุข มหาวิทยาลัยบูรพา 

15.40-16.00 น. ความพร฾อมด฾านบุคลากรสู฽ประชาคม฼ศรษฐกิจอา฼ซียน
ของสถานประกอบการ฿น฼ขตจังหวัดนครศรีธรรมราช 

฼พียง฿จ คงพันธแ 
ภัทราวรรณ วังบุญคง 

มหาวิทยาลยัราชภฏั
นครศรีธรรมราช 

 
 
 
 
 



 

1878 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กลุํมวิทยาการจัดการ/มนุษย๑ศาสตร๑และสังคมศาสตร๑ ห๎องที่ 4 
 

ผู฾ทรงคุณวุฒิ รศ.ดร. จุรีพร จันทรแพาณิชยแมหาวิทยาลยัราชภฏับุรรีัมยแ 
 รศ. ฼นตรชนก บัวนาคมหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ดํา฼นินรายการ ผศ. พีรวิชญแ คํา฼จริญ 
ห฾องประชุมวิทยาการจดัการ 22.4.1 อาคาร 22 ช้ัน 4 วันท่ี 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
13.00-13.20 น. ฽นวทางการส่ือสารความรู฾฿น฾ครงการวจิัย฽บบกลุ฽ม

วิชาการ กรณีศึกษา฾ครงการวิจยัภาย฿ต฾฾ครงการการ
บริหารจัดการน้าํ฽บบมีส฽วนร฽วม฼พื่อพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนลุ฽มน้ําอย฽างยั่งยืน กรณีศึกษาคลองปุาพะยอม-
คลองท฽า฽นะ จังหวัดพัทลุง 

ธนภัทร ฼ต็มรัตนะกุล 
พัชลินจแ จีนนุ฽น 

฼ชิดศักดิ์ ฼กื้อรักษแ 
นพดล สาลี฾ภชนแ 

มหาวิทยาลัยทกัษิณ 

13.20-13.40 น. การจัดการการส่ือสาร฿นการดู฽ลผู฾สูงอายุของ฼ทศบาล
ตําบล฼ขาพระงาม 

สิงหแ สิงหแขจร 
วรวุฒิ พึ่งพกั 
รัตนา บุญอ฽วม 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ

฼จ฾าพระยา 
13.40-14.00 น. การจัดการสุขภาพอย฽างมีส฽วนร฽วม฼พื่อการพึ่งพาตน฼อง 

: กรณีศึกษาชุมชน฽ห฽งหนึ่ง฿นจังหวัดพะ฼ยา 
กนกวรรณ ฼อี่ยมชยั 
฽ดนชัย  ชอบจิตร 
฼อกพันธแ  คําภีระ 
สุร฼ดช ฼มืองมา 

วิทยาลยัพยาบาลบรม
ราชชนนีพะ฼ยา 

14.00-14.20 น. การประ฼มินศักยภาพด฾านการจัดการ฾ลจิสติกสแ 
กรณีศึกษา : บริษัท ABC จํากัด 

ทมนี สุข฿ส มหาวิทยาลัยราชภฏัสวน
สุนันทา 

14.20-14.40 น. วิถีชีวิต฽ละ฼อกลักษณแของชาวกะ฼หรี่ยงสู฽ผลงาน
จิตรกรรมร฽วมสมัย 

สุธิดา บุตร฽ขก มหาวิทยาลยัราชภฏั
฼พชรบุร ี

14.40-15.00 น. การ฿ห฾ความหมาย฽ละรูป฽บบกลยุทธแการตลาดการ
ท฽อง฼ที่ยว฼ชิงสร฾างสรรคแ กรณีศึกษาวัดขนอน อํา฼ภอ฾พ
ธาราม จังหวัดราชบุร ี

กัมปนาท ฼พชรแ฽ก฾ว 
มันสสินี บุญมีศรีสง฽า 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 

15.00-15.20 น. อิทธิพลของความสามารถ฿นการสร฾างพนัธมิตรทาง
ธุรกิจที่ส฽งผลต฽อผลการดํา฼นินงานของ วสิาหกิจชุมชน
฿นจังหวัด฼พชรบุรี 

ปิยธิดา  ขุมทอง 
วัชระ ฼วชประสิทธิ ์
กฤตชน วงศแรัตนแ 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏ฼พชรบุร ี

15.20-15.40 น. ฽นวทางการอยู฽ร฽วมกันอย฽างสันติวิธขีองชุมชนที่อาศัย
อยู฽รอบ฾รงเฟฟูาชวีมวล กรณีศึกษา : ชมุชนหมู฽บ฾าน
฼สม็ดน฾อย฽ละหมู฽บ฾านสัง฽ก อํา฼ภอ฼มือง จังหวัด
สุรินทรแ 

ชนัสนันทแ ฽สนกล฾า 
สมพันธแ ฼ตชะอธิก 

มหาวิทยาลัย 
ขอน฽ก฽น 

15.40-16.00 น. การจัดการความปลอดภัยด฾านการท฽อง฼ที่ยว฿น฼ขต
พื้นที่฼มืองพัทยา 

จุฬาลักษณแ พันธัง มหาวิทยาลัยบูรพา 

16.00-16.20 น. การสื่อสาร฼พื่อการพัฒนา฼ครือข฽ายทางสังคมของกิจกรรม
ลีลาศ฼พื่อสุขภาพผู฾สูงอายุ฿น฼ขตอํา฼ภอ฼มืองจังหวัด
จันทบุรี (ตีพิมพแฉบับพิ฼ศษ) 

รัจนแชีวาตแ ตั๋นติกุลวรา 
บดินทรแ ปใ้นบํารุงกิจ 
สมพงษแ ฼ส฾งมณียแ 

มหาวทิยาลยัราชภัฏราํเพ
พรรณ ี

 
 



 

1879 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กลุํมวิทยาการจัดการ/มนุษย๑ศาสตร๑และสังคมศาสตร๑ ห๎องที่ 5 
 

ผู฾ทรงคุณวุฒิ รศ.ดร. อาลัย จันทรแพาณิชยแมหาวิทยาลยัราชภฏับุรรีัมยแ 
 ผศ. รัตนา รุจิรกลุ อาจารยแพิ฼ศษ มหาวิทยาลยั฼ทค฾น฾ลยสีุรนาร ี
ผู฾ดํา฼นินรายการ ผศ. ดร.สุชีรา ธนาวุฒิ 
ห฾องประชุมวิทยาการจดัการ 22.4.2 อาคาร 22 ช้ัน 4 วันท่ี 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
13.00-13.20 น. บทบาททางการ฼มืองของพระสังฆาธิการ฿นระบบการ

ปกครอง฽บบประชาธิปเตย ฿น฼ขตอาํ฼ภอ฼มือง
หนองคาย จังหวัดหนองคาย 

พระนัสชนะ มหามงฺค฾ล 
(ส฽างช฾าง) 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏ 
ราชวิทยาลัย  

วิทยา฼ขตศรีล฾านช฾าง 
13.20-13.40 น. ความรู฾ความ฼ข฾า฿จที่มีต฽อพระราชบัญญัติว฽าด฾วยการ

กระทําความผิด฼กี่ยวกับคอมพวิ฼ตอรแ พ.ศ. 2550 ฿น
การ฿ช฾คอมพวิ฼ตอรแ฽ละระบบ฼ครือข฽ายอิน฼ทอรแ฼น็ต ของ
นักศึกษาคณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ 
มหาวิทยาลัยราชภฏัพระนครศรีอยุธยา 

ปกาศิต ฼จิมรอด 
ตราดุลยแ นรนิติผดุงการ 
พันธรัตนแ ศรีสุวรรณ 

นรินทรแ อุ฽น฽ก฾ว 

มหาวิทยาลยัราชภฏั
พระนครศรีอยุธยา 

13.40-14.00 น. ความคิด฼ห็นของประชาชนต฽อการดํา฼นนิงานของ
฼ทศบาล฼มืองนางรอง อํา฼ภอนางรอง จงัหวัดบุรีรัมยแ 

นฤชา อันทามา 
วิษณุ ปใญญายงคแ 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏบุรีรัมยแ 

14.00-14.20 น. การจัดทําฐานข฾อมูล฾ลจิสติกสแระบบขนส฽งสาธารณะ฿น
พื้นที่จังหวัดสระ฽ก฾ว฼พื่อสนับสนุนการตัดสิน฿จ฼ดินทาง
ท฽อง฼ที่ยว 

ญาณิน พัด฾สภา มหาวิทยาลัยบูรพา 

14.20-14.40 น. ผู฾นําเทยกับ฼สถียรภาพทางการ฼มือง฿นสมัย
สงคราม฾ลกครั้งที่ 1 ฽ละสงคราม฾ลกครั้งที่ 2 

ชนะศึก วิ฼ศษชัย. มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏพระนคร 

14.40-15.00 น. การจัดการปใญหาราคาผลเม฾ตกต่ํา฿นพืน้ที่ภาค
ตะวันออก 

ชว฾รจนแ ฽ย฾มกลิ่น 
กิจฐ฼ชต เกรวาส 

กฤษฎา นันท฼พ็ชร 

มหาวิทยาลัยบูรพา 

15.00-15.20 น. การปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร
มหาวิทยาลัยราชภฏับ฾านสม฼ด็จ฼จ฾าพระยา 

อารีวรรณ ฼อี่ยมสะอาด 
พนัส จันทรแศรีทอง 

มหาวทิยาลยัราชภัฏบ฾าน
สม฼ด็จ฼จ฾าพระยา 

15.20-15.40 น. สภาพการณแการส่ือสาร฼พือ่กําหนด฽นวทางสู฽การฟื้นฟู 
อนุรักษแ ฼สริมสร฾างความมั่นคงด฾านอาหารอย฽างยั่งยืน 
กรณีศึกษา฾ครงการธนาคารปูม฾า ศูนยแศึกษาการพัฒนา
อ฽าวคุ฾งกระ฼บนอัน฼นื่องมาจากพระราชดําริ 

สุทธินันทแ ฾สตวถิ ี
ภารดี พึ่งสําราญ 

รัจนแชีวาตแ ตั๋นติกุลวรา 

มหาวิทยาลยัราชภฏัรําเพ
พรรณ ี

15.40-16.00 น. การศึกษาพฤติกรรม฽ละทัศนคติที่มีต฽อผลิตภัณฑแพริก
฽ปรรูปของผู฾บริ฾ภค฿น฼ขตภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ
ตอนบนของประ฼ทศเทย 

จิตพิสุทธิ์ บปุผาพันธุแ มหาวิทยาลัย 
฼กษตรศาสตรแ 

16.00-16.20 น. ข฾อ฼สนอ฽นะสําหรับการจัดงานวิ่งระยะเกล฼พื่อตอบสนอง
ความต฾องการของนักท฽อง฼ที่ยว฼ชิงกีฬา 

พงศกร ฼ตยีรถแวัฒนานนทแ 
สุวารี นามวงคแ 

สถาบันบัณฑิต 
พัฒนบริหารศาสตรแ 

 
 
 



 

1880 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กลุํมวิทยาการจัดการ/มนุษย๑ศาสตร๑และสังคมศาสตร๑ ห๎องที่ 6 
 

ผู฾ทรงคุณวุฒิ รศ. สุ฼มธ ฽ก฽นมณ ี มหาวิทยาลยัขอน฽ก฽น 
 ดร. อุษณียแ มงคลพิทักษแสุขมหาวิทยาลยั฼กริก 
ผู฾ดํา฼นินรายการ อาจารยแ ฼พชรรตันแ สุทธิ฼ทพ 
ห฾องประชุม 22.8.1 (อาคาร 22 ช้ัน 8) วันท่ี 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
13.00-13.20 น. ฾ม฼ดลความสัมพันธแ฼ชิงสา฼หตุของปใจจยัที่มีอิทธิพลต฽อ

ประสิทธิผลการจัดบรกิารสุขภาพด฾านการ฽พทยแ฽ผนเทย 
ของ฾รงพยาบาลชุมชน฿นภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ
ตอนบน (ตีพิมพแฉบับพิ฼ศษ) 

วัชรินทรแ บุญรักษา 
จิตติ กิตติ฼ลิศเพศาล 

ปณิธี การสมดี 
ชาติชัย อุดมกิจมงคล 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏสกลนคร 

13.20-13.40 น. ปใจจัย฼ชิงสา฼หตุการพัฒนาผู฾จัดหาที่มีอิทธิพล฿น฾ซ฽อุปทาน 
฽ละส฽งผลต฽อประสิทธิภาพการดํา฼นินงานของผู฾จัดหา
สินค฾าห฾างสรรพสินค฾าท฾องถิ่น฿นประ฼ทศเทย 

พงษแ฼ทพ ภู฼ดช มหาวิทยาลยัราชภฏัสวน
สุนันทา 

13.40-14.00 น. การ฿ช฾กิจกรรม฽บบมีส฽วนร฽วม฾ดย฿ช฾การละ฼ล฽นพื้นบ฾าน
฼พื่อพัฒนาทักษะการฟใง-การพูดภาษาองักฤษของ฼ด็กเทย
฼บิ้ง ตําบล฾คกสลุง อํา฼ภอพัฒนานิคม จงัหวัดลพบุรี 

พิจิตรา ฼อีย่มสมัย มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏ฼ทพสตรี 

14.00-14.20 น. กลยุทธแทางการตลาดที่ส฽งผลต฽อการ฼ลือกซ้ืออาหารสุนัข
ของผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนนทบุร ี

วชิรา ฉัตร฼บ็ญญรงคแ 
ประภัสสร กิตติม฾น 

มหาวิทยาลัย 
ราชพฤกษแ 

14.20-14.40 น. ความต฾องการ฼ดินทางท฽อง฼ที่ยวของผู฾พิการทางสายตา 
กรณีศึกษา: นัก฼รียน฾รง฼รียนธรรมิกวิทยา฼พชรบุรี 

กัลยา สว฽างคง มหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตยแ 

14.40-15.00 น. การสืบทอดอาํนาจทางการ฼มือง฿นกลุ฽มประ฼ทศอา฼ซียน: 
ผลกระทบทาง฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม 

฼กษวดี  ฼นื่องศร ี มหาวิทยาลัยบูรพา 

15.00-15.20 น. การประยุกตแ฿ช฾ต฾นทุนกิจกรรม฿นธุรกิจ฾รงงานอาหาร฽ปรรูป วัชรินทรแ วิชัยดษิฐแ 
บุญฑริกา ฿จกระจ฽าง 

มหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทรแ 

15.20-15.40 น. การส่ือสารกับการต฽อรองอาํนาจ฽ละการสร฾างอัตลักษณแ
ของคนพลัดถิ่น฿นพื้นที่วัฒนธรรมฟุตบอลท฾องถิ่น: 
กรณีศึกษา ส฾มสรนครราชสีมา มาสด฾า ฼อฟซี ฽ละบุรีรัมยแ 
ยูเน฼ต็ด (ตีพิมพแฉบับพิ฼ศษ) 

จิรพัฒนแ ฾ทพล มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตรแ 

15.40-16.00 น. การจัดการ฾ลจิสติกสแของกระ฼จี๊ยบ฼ขยีว กรณีศึกษา : 
ตาบลลาลูกบวั อา฼ภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม 

วราภรณแ สารอินมูล มหาวิทยาลยัราชภฏัสวน
สุนันทา 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

1881 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กลุํมการศึกษา ห๎องที่ 1 
 

ผู฾ทรงคุณวุฒิ รศ.ดร. บรรจบ บุญจันทรแมหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
 ผศ.ดร. กิตติพงษแ ลือนามมหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ดํา฼นินรายการ อาจารยแ พัชชยา ทรง฼สี่ยงเชย 
ห฾องประชุมวิทยาการจดัการ 4 (ห฾องภาษา฼กาหลี อาคาร 13 ช้ัน 1) วันท่ี 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
13.00-13.20 น. ปใจจัยทางการบริหารที่ส฽งผลต฽อการบริหารจัดการ

สถานศึกษาพอ฼พียง฿น฾รง฼รียน สังกัดสํานักงาน฼ขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี 

ทวีศักดิ์ ธาตุชัย 
นวัตกร หอมสิน 

ประพรทิพยแ คุณากรพิทักษแ 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏอุดรธาน ี

13.20-13.40 น. การศึกษาบทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นการ
ดํา฼นินงานระบบการดู฽ลช฽วย฼หลือนกั฼รียน
สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา฿นจังหวัดระยอง 
จันทบุรี ฽ละตราด 

รักศักดิ์ คุ฾มชนมแ 
สุรียแมาศ สุขกส ิ

อัมพวัน ประ฼สริฐภักดิ ์

มหาวทิยาลยัราชภัฏราํเพ
พรรณ ี

13.40-14.00 น. การพัฒนาชุดฝึกการ฼ขียนตวัอักษรจีน฼พื่อพัฒนา
ทักษะด฾านการ฼ขียนตัวอักษรจีนของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู฽บ฾านจอมบึง 

กฤษดา กฤต฼มธกุล 
ณัฐปภัสรแ พงษแ฾พน฼พ็ก 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
หมู฽บ฾านจอมบึง 

14.00-14.20 น. ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างทักษะของผู฾บริหาร
สถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21 ที่ส฽งผลต฽อ฾รง฼รียน
คุณภาพ สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา฼ลย ฼ขต 2 

อุษณียแ สี฽ก฾วตู฾ 
฼สาวนี สิริสุขศิลป฼ 

มหาวิทยาลัย 
ขอน฽ก฽น 

14.20-14.40 น. ความสัมพันธแระหว฽างภาวะผู฾นํา฼ชิงสร฾างสรรคแกับ
ประสิทธิภาพการสอนของครู สังกัดสํานกังาน฼ขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ ฼ขต 1 

ภราดร มาซานนทแ 
฼สาวนี สิริสุขศิลป฼ 

 มหาวิทยาลยั 
ขอน฽ก฽น 

14.40-15.00 น. การศึกษาประสบการณแการจัดการ฼รียนรู฾นาฏศิลป฼
เทย฿นต฽าง฽ดน กรณีศึกษา ฾รง฼รียนนาฏศิลป฼ วัดธัม
มาราม นครชิคา฾ก ประ฼ทศสหรัฐอ฼มริกา 

รัตนะ พูน฼กษม 
กิตติ คงตุก 

เอย฼รศ บุญฤทธิ ์

มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตรแ 

15.00-15.20 น. พหุวัฒนธรรมดนตรีศึกษา: กรณีศึกษาการสอน
฼ทคนิคเว฾อลิน฽นวเทย฼ดิมของครู฾กวิทยแ ขันธศิริ 

จิราพัชร ฼ลิศศิวาพร 
ปรีญานันทแ พร฾อมสุขกุล 

มหาวิทยาลัย 
มหิดล 

15.20-15.40 น. การยกระดับผลสัมฤทธิท์างการ฼รยีน฾ดย฿ช฾
กระบวนการวจิัย฼พือ่ปฏิรูปการ฼รียนรู฾฽บบ฼น฾นผู฾฼รียน
฼ป็นสําคัญ฽ละการติดตาม฽ลก฼ปลี่ยน฼รียนรู฾ : 
กรณีศึกษา฾รง฼รียนตํารวจตระ฼วนชาย฽ดน฿นสังกัดที่ 
23 (ตีพิมพแฉบับพิ฼ศษ) 

ศิริดา บุรชาติ มหาวิทยาลัยนครพนม 

 
 
 
 
 



 

1882 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กลุํมการศึกษา ห๎องที่ 2 
 

ผู฾ทรงคุณวุฒิ รศ.ดร. ฼พชรสดุา ภูมิพันธุแมหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
 ดร. อรอุมา ปราชญแปรีชามหาวิทยาลยัวงศแชวลิตกุล 
ผู฾ดํา฼นินรายการ อาจารยแ ชิดชนก ปรีชานันทแ 
ห฾องประชุมวิทยาการจดัการ 9 (ห฾องประชุม 13.12 อาคาร 13 ช้ัน 1) วันท่ี 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
13.00-13.20 น. การศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคแของผู฾฼รียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ฿นจังหวัดระยอง จันทบุรี ฽ละ
ตราด 

ประสาน จันทรแดาสุด 
สุรียแมาศ สุขกส ิ

อัมพวัน ประ฼สริฐภักดิ ์

มหาวิทยาลยัราชภฏั
รําเพพรรณ ี

13.20-13.40 น. ความสัมพันธแระหว฽างวัฒนธรรมองคแการกับ฾รง฼รียน
สมรรถนะสูงของสถานศึกษา ฿นสังกัดสาํนักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอน฽ก฽น ฼ขต 5 

ประดิษฐแ ศรีวงษแชัย 
฼สาวนี สิริสุขศิลป฼ 

มหาวิทยาลัย 
ขอน฽ก฽น 

13.40-14.00 น. การพัฒนาชุดบท฼รียน฼พื่อส฽ง฼สริมการ฼รียนรู฾ภาคปฏบิัติ
฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฽บบออนเลนแ฽ละ฽บบออฟเลนแ ที่
มีระบบ฼สริมศักยภาพ฿นการ฼รียนรู฾ 

รัฐพร กลิ่นมาล ี
ดวงกมล ฾พธิ์นาค 
มนตแชัย ฼ทียนทอง 

มหาวิทยาลัย
฼ทค฾น฾ลยี 

พระจอม฼กล฾า 
พระนคร฼หนือ 

14.00-14.20 น. บทบาทของผู฾บริหารสถานศึกษา฿นศตวรรษที่ 21       
กับความรับผิดชอบต฽อสังคม ฿นกลุ฽มพฒันาคุณภาพ
การศึกษารักษแชัยมงคล สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร฾อย฼อ็ด ฼ขต 3 

ธรรม฼กยีรติ พรหมจนัทรแ 
฼สาวนี สิริสุขศิลป฼ 

มหาวิทยาลัย 
ขอน฽ก฽น 

14.20-14.40 น. ผลการ฿ช฾กิจกรรมการ฼รยีนรู฾ตาม฽นวคิดการศึกษา
คณิตศาสตรแที่฼ชื่อม฾ยงกับชีวิตจริง ฼รื่องกราฟ ฼พื่อ
ส฽ง฼สริมการรู฾฼ร่ืองคณิตศาสตรแ สําหรับนัก฼รียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 

กมลวรรณ มี฼ทียม 
วนินทร สุภาพ  

อุมารินทรแ ปิ่นตบ฽ต฽ง 

มหาวิทยาลัยน฼รศวร 

14.40-15.00 น. ม฾นทัศนแที่คลาด฼คลื่อนทาง฼ศรษฐศาสตรแของนัก฼รียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3: การวจิัย฼ชิงคุณภาพ 

สรพงษแ ฼จริญกฤตยาวุฒิ 
ชรินทรแ มั่งค่ัง 

นง฼ยาวแ ฼นาวรัตนแ 

มหาวิทยาลัย 
฼ชียง฿หม฽ 

15.00-15.20 น. การบริหารสถานศึกษา฾ดย฿ช฾หลักธรรมาภิบาลที่ส฽งผล
ต฽อองคแการ฽ห฽งการ฼รียนรู฾฿นสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน
฼ขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา ฼ขต 17 

ภาธรณแ สิรวรรธกุล 
ธนิก คุณ฼มธีกุล 

ธีรศักดิ์ อินทรมาตยแ 

มหาวิทยาลยัราชภฏั
รําเพพรรณ ี

15.20-15.40 น. ผลการจัดประสบการณแ฼พื่อพัฒนาทักษะภาษาเทย ฾ดย฿ช฾
หลักการ฼รียนรู฾สมอง฼ป็นฐานของ฼ด็กปฐมวัย 

กัลยณัฏฐแ ฽พงเพรี 
พอ฼จตนแ ธรรมศิริขวัญ  

อังคณา กุลนภาดล 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
ราชนครินทรแ 

 
 
 
 
 



 

1883 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กลุํมการศึกษา และอื่น ๆ ห๎องที่ 3 
 

ผู฾ทรงคุณวุฒิ รศ.ดร. สุวิมล ตั้งประ฼สริฐมหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
 ดร. สม฼กียรติ ทานอกมหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ดํา฼นินรายการ อาจารยแ ชลิตา ฽ควกลาง 
ห฾องประชุมวิทยาการจดัการ 7 (ห฾องประชุม 13.11 อาคาร 13 ช้ัน 1) วันท่ี 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
13.00-13.20 น. กระบวนการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾ปใญหา฼ป็นฐาน฿นการส฽ง฼สริม

ความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชน฿นภาคตะวันออก 
กิจฐ฼ชต เกรวาส มหาวิทยาลัยบูรพา 

13.20-13.40 น. ภาวะผู฾นําของผู฾บริหารที่ส฽งผลต฽อประสิทธิผลของ
฾รง฼รียนมัธยมศึกษา 

นิศรา มูลวรรณ 
นริศ สวัสด ี

฼จนจบ สุข฽สงประสิทธิ ์

มหาวิทยาลยัราชภฏั
รําเพพรรณ ี

13.40-14.00 น. ความสัมพันธแระหว฽างทักษะภาวะผู฾นําด฾าน Soft Skills 
ของผู฾บริหารสถานศึกษากับวัฒนธรรมคุณภาพของ
วิทยาลยัสังกัดอาชวีศึกษาจังหวัดกาฬสินธุแ 

ดวงกมล สุนทรพินิจ 
฼สาวนี สิริสุขศิลป฼ 

มหาวิทยาลัย 
ขอน฽ก฽น 

14.00-14.20 น. การขับ฼คลื่อนน฾ยบาย฽อลกอฮอลแ฿นประ฼ทศเทย ปญา ทรรทรานนทแ มหาวิทยาลัยบูรพา 
14.20-14.40 น. ระบบคํา฼รียกผี฿นภาษาเทดํา (ตีพิมพแฉบับพิ฼ศษ) ฐานะมนตรแ กลิ่นจันทรแ฽ดง มหาวิทยาลัยน฼รศวร 
14.40-15.00 น. กลยุทธแการสื่อสารภาพยนตรแนอกกระ฽สผ฽าน สื่อออนเลนแ: 

กรณีศึกษา฼ฟซบุ฿ก฼พจ 
กิ่งกาญจนแ ฼กิด฽ก฾ว 
฼วฬุรียแ ฼มธาวีวินิจ 

มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตรแ 

15.00-15.20 น. การบริหารจัดการการ฽สดงนาฏศิลป฼สู฽ชมุชนของ
฾รง฼รียนวัดลาดบัวขาว สํานักงาน฼ขตบางคอ฽หลม 
กรุง฼ทพมหานคร 

กิรณา เชยสาล ี
 

มหาวิทยาลัย  
ธรรมศาสตรแ 

15.20-15.40 น. การศึกษาการจัดการองคแกรทางศิลปวฒันธรรม 
กรณีศึกษามูลนิธิดุริยประณีต 

มัทนา วิเลลักษณแ 
รัชนีกร ฽ซ฽วัง 

มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตรแ 

15.40-16.00 น. การศึกษาการ฼ข฾าร฽วมกิจกรรมการ฿ช฾฼วลาว฽างด฾วยการ
฼ต฾นรํา฼ต฾า฼ตเอชิ่นชีที่มีต฽อการพัฒนาจิตตปใญญาของนิสิต 

นพรัตนแ ศุทธิถกล มหาวิทยาลัย 
฼กษตรศาสตรแ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

1884 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กลุํมวิทยาศาสตร๑และเทคโนโลย ีห๎องที่ 1 
 

ผู฾ทรงคุณวุฒิ รศ.ดร. ณภัทร น฾อยน้ํา฿สมหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
 ผศ. ศิริพร หงสแพันธแนักวิชาการอิสระ 
ผู฾ดํา฼นินรายการ ดร. รุ฽งกานตแ มสู฾กภาส 
ห฾องวิทยาการจัดการ 5 (อาคาร 13 ช้ัน 1) วันท่ี 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
13.00-13.20 น. การวาง฽ผนงานก฽อสร฾างถนน฾ดย฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี

คอมพิว฼ตอรแ 4 มิต ิ
฼ทอดธิดา ทิพยแรัตนแ 

ยศศักดิ์ชัย พิชยัณรงคแ 
ยิ่งยง รุ฽งฟูา 

มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยี
ราชมงคลตะวันออก 

13.20-13.40 น. การประมาณราคาก฽อสร฾างอาคาร฾ดย฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี
คอมพิว฼ตอรแ 5 มิต ิ

฼ทอดธิดา ทิพยแรัตนแ 
ยศศักดิ์ชัย พิชยัณรงคแ 

ยิ่งยง รุ฽งฟูา 
อรวรรณ จันทรแน฾อย 

มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยี
ราชมงคลตะวันออก 

13.40-14.00 น. ระบบสารสน฼ทศสม฼ด็จพระ฼จ฾าตากสินมหาราชบน
ระบบปฏิบัตกิาร฽อนดรอยดแ 

ณภัทรกฤต จันทวงศแ มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏธนบุร ี

14.00-14.20 น. การลดต฾นทุนการผลิตมะม฽วงน้ําดอกเม฾฾ดย฿ช฾฼ทค฾น฾ลยี
ปุ฻ยสั่งตัด 

ประ฼วช ฼ช้ือวงษแ มหาวิทยาลยัราชภฏัราช
นครินทรแ 

14.20-14.40 น. การผลิตสบู฽รังเหมร฽วมกับดิน฽ละหินภู฼ขาเฟ จังหวัด
บุรีรัมยแ 

จินดาพร สืบขาํ฼พชร 
รุ฽ง฼รือง งาหอม 

คณิตตา ธรรมจริยวงศา 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏบุรีรัมยแ 

14.40-15.00 น. การศึกษาปริมาณ฽ละประ฼ภทของดอกเม฾ จาก
ศาลหลัก฼มืองจังหวัดบุรีรัมยแ ฽ละพระบรมราชานุสาวรียแ
พระบาทสม฼ด็จพระพุทธยอดฟูาจุฬา฾ลกมหาราช ฼พื่อ
พัฒนา฼ป็นผลิตภัณฑแสบู฽ 

รุ฽ง฼รือง งาหอม 
จินดาพร สืบขาํ฼พชร 

คณิตตา ธรรมจริยวงศา 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏบุรีรัมยแ 

15.00-15.20 น. การยอมรับระบบการปลูกข฾าว฾พด฼ลี้ยงสัตวแ฾ดยวิธีการเม฽
฼ผา฼ศษพืช฽ละ฼หลื่อมด฾วยพืชตระกูลถั่วของ฼กษตรกร฿น
พื้นที่฾ครงการพัฒนาพื้นที่สูง฽บบ฾ครงการหลวง฽ม฽สลอง 
อํา฼ภอ฽ม฽ฟูาหลวง จังหวัด฼ชียงราย 

พิณทิพยแ ฽ดงเฝ 
พหล ศักดิ์คะทัศนแ 

นค฼รศ รังควัต 
สายสกุล ฟองมูล 

 

มหาวิทยาลัย฽ม฽฾จ฾ 

15.20-15.40 น. การพัฒนาระบบสารสน฼ทศ฼ส฾นทาง฽หล฽งท฽อง฼ที่ยว
฼ชิงประวัติศาสตรแ฽ละวัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมยแ                
ผ฽าน฼ทค฾น฾ลยีคิวอารแ฾ค฾ด 

พิชิต วันด ี มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏบุรีรัมยแ 

 
15.40-16.00 น. การสร฾าง฽ละหาประสิทธภิาพของ฼ครื่องอัด฿นการ฽ปร

รูปผลิตภัณฑแปลาร฾าของกลุ฽ม฼กษตรกรอาํ฼ภอ฼สลภูมิ 
จังหวัดร฾อย฼อ็ด 

สิทธ฼ดช หมอกมีชยั 
ศศิกาญจนแ หมอกมีชัย 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏร฾อย฼อ็ด 

 

 
 
 

https://plus.google.com/u/0/117971531954747605752?prsrc=4


 

1885 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กลุํมนาฏศิลป์และการแสดง ห๎องที่ 1 (ผลงานสร๎างสรรค๑) 
 

ผู฾ทรงคุณวุฒิ รศ. พจนแมาลยแ สมรรคบุตรมหาวิทยาลยัราชภฏัอุดรธาน ี
 ดร. เพ฾รจนแ ทองคําสุกสํานักราชบณัฑิต 
 ผศ.ดร. นวลรวี กระต฽ายทองมหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ดํา฼นินรายการ ผศ.฼รขา อินทรกํา฽หง 
ห฾องประชุมสุวัจนแ 2 (อาคาร 31 ช้ัน 3) วันท่ี 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
13.30-14.00 น. ศรีสาธรสะออน฾คราช กนกวรรณ ฽ซ฽฼ตียว 

จิราภรณแ จิว๋นุช 
พัณณิตา หัดสูง฼นิน

หฤทัย นยั฾มกขแ 

วิทยาลยันาฏศิลป
นครราชสีมา 

14.00-14.30 น. นาฏยศิลป฼ส฽ง฼สริมสุขภาพผู฾สูงอาย ุ ชลาลัย วงศแอารียแ มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏบุรีรัมยแ 

14.30-15.00 น. ชาติพันธุแ฿นอุทยานธรณี฾คราช (ตีพิมพแฉบับพิ฼ศษ) รัตติกร ศรีชัยชนะ มหาวิทยาลยัราชภฏั
นครราชสีมา 

15.00-15.30 น. ดีดสะบ฾ารังกา฿หญ฽ (ตพีิมพแฉบบัพิ฼ศษ) นัยนแปพร ชุตภิาดา มหาวิทยาลยัราชภฏั
นครราชสีมา 

15.30-16.00 น. ส฽วง฼ฮือฮักสองฝใ่ง฾ขง นฤมล จิตตแหาญ 
ชลาลัย วงศแอารียแ 
฼สาวรัตนแ ทศศะ 
ภูวนัย กาฬวงศแ 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏบุรีรัมยแ 

16.00-16.30 น. บรรพกาลจันทรแงาม สมศักดิ์ บัวบุตร วิทยาลยันาฏศิลป
นครราชสีมา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

1886 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กลุํมวิทยาการจัดการ/มนุษย๑ศาสตร๑และสังคมศาสตร๑ ห๎องที่ 7 
 

ผู฾ทรงคุณวุฒิ ผศ. ศิริพร หงสแพันธแนักวิชาการอิสระ 
 ผศ.ดร. พลานุช คงคามหาวิทยาลยั฼ทค฾น฾ลยรีาชมงคลอีสาน 
ผู฾ดํา฼นินรายการ ดร. กนก บุญศักดิ ์
ห฾องวิทยาการจัดการ 2 (ห฾อง 22.11 อาคาร 22 ช้ัน 1) วันท่ี 8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
09.00-09.20 น. การพัฒนาสื่อ฿ห฾ความรู฾฿นการบรกิารซ฽อมบํารุง

คอมพิว฼ตอรแ฼บื้องต฾น 
จักรรวี ฽สงจันทรแ มหาวิทยาลยัราชภฏั

นครราชสีมา 
09.20-09.40 น. ความคาดหวังสมรรถนะทางบัญชีของนักบัญชี ที่ปฏิบัติงาน

฿นสถานประกอบการ ฿น฼ขตอาํ฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา 
ธนชัย กะตะศิลา 
พิทยา ผ฽อนกลาง 

฼บญจวรรณ รักษแสุธ ี

มหาวิทยาลัย 
วงษแชวลิตกุล 

09.40-10.00 น. ท฾องถิ่น-ภาครัฐ พลวัตการ฼มือง : ภาพสะท฾อนปใญหาการ
พัฒนาการ฼มืองภาคประชาชน฿น฼รื่องสั้นรางวัลพาน฽ว฽นฟูา 

วุฒินันทแ ชัยศร ี มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

10.00-10.20 น. การส฽ง฼สริมศักยภาพการจัดการความรู฾฼พื่อการพึ่งตน฼อง
ของชุมชนบ฾าน฼ตย ตําบลกระ฼บื้อง฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย 
จังหวัดนครราชสีมา 

มานิตยแ อรรถชาต ิ มหาวิทยาลยัราชภฏั
นครราชสีมา 

10.20-10.40 น. ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฼พื่อการพัฒนาการจัดการความรู฾
ภูมิปใญญาท฾องถิ่น฿นการผลิตข฾าวปลอดภัยที่ยั่งยืนอํา฼ภอ
฼ฉลิมพระ฼กียรติ จังหวัดนครราชสีมา 

฼ฉลิมชัย หล฽อวงศแตระกูล 
พนิดา หล฽อวงศแตระกูล 
วีรวัตร นามานุศาสตรแ 

กนกพร ฉิมพล ี

มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลย ี
ราชมงคลอีสาน 

10.40-11.00 น. การวิจยั฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วม฼พือ่ฟื้นฟูย฽าน
การค฾าถนนจอมพล ฼มือง฼ก฽านครราชสมีา 

นิคม บุญญานุสิทธิ ์ มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลย ี
ราชมงคลอีสาน 

11.00-11.20 น. การพัฒนาทักษะสําหรับการจัดการสาธารณสุข ฿นชุมชน
ของนักศึกษาหลกัสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต
มหาวิทยาลัยราชภฏันครราชสีมา 

อรรถวิทยแ สิงหแศาลา
฽สง 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

11.20-11.40 น. การพัฒนาผลิตภัณฑแอาหารตาม฽นวทาง฼ศรษฐกจิสร฾างสรรคแ 
วิสาหกจิชุมชนกลุ฽มข฾าวตังข฾าว฽ตน อํา฼ภอ฾นนเทย 
จังหวัดนครราชสีมา 

ลักขณา สกุลลขิ฼รศสีมา 
พรพล รมยแนุกูล 

มหาวิทยาลยัราชภฏั
นครราชสีมา 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

1887 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กลุํมวิทยาการจัดการ/มนุษย๑ศาสตร๑และสังคมศาสตร๑  ห๎องที่ 8 
 

ผู฾ทรงคุณวุฒิ รศ.ดร. ชคัตตรยั รยะสวัสดิ์มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
 ผศ. อัจฉราพรรณ ตั้งจาตรุ฾สภณมหาวิทยาลยัวงศแชวลิตกุล 
ผู฾ดํา฼นินรายการ อาจารยแ วันวิสาขแ ธรรมวิชา  
ห฾องวิทยาการจัดการ 5  (อาคาร 13 ช้ัน 1) วันท่ี 8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
09.00-09.20 น. ฽นวทางการพัฒนาศักยภาพการจัดการการ

ท฽อง฼ที่ยว฼ชิงวัฒนธรรม฽บบมีส฽วนร฽วมของคน฿น
ชุมชนท฾องถิ่น฼พื่อการพัฒนา ฿นอํา฼ภอสูง฼นิน จังหวัด
นครราชสีมา 

พรทิพยแ รอดพ฾น 
วรอนงคแ ฾ถทองคํา 
นวินดา  ซ่ือตรง 

พิมพแนิภา รัตนจันทรแ 

มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลย ี
ราชมงคลอีสาน 

09.20-09.40 น. การศึกษา฽นว฾น฾มการจัดการความรู฾฿นประ฼ทศเทย ระบิล พ฾นภยั 
อัจฉราวรรณ ท฾าวด฽อน 
ปราณี สกุลลิข฼รศสีมา 

มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลย ี
ราชมงคลอีสาน 

10.00-10.20 น. ผลกระทบของประสิทธภิาพการบริหารความ฼ส่ียงที่
ส฽งผลต฽อความสํา฼ร็จ฿นการดํา฼นินงานของธุรกิจ SMEs ฿น
จังหวัดนครราชสีมา 

ชุติมา วุฒิสิงหแชัย มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลย ี
ราชมงคลอีสาน 

10.20-10.40 น. การศึกษาศักยภาพ฼ชิงพื้นที่ด฾านการขนส฽ง
ข฾าว฼ปลือกเปยัง฾รงสีข฾าวด฾วยกระบวนการลําดับชั้น
฼ชิงวิ฼คราะหแ฽บบฟใซซีร฽วมกับระบบสารสน฼ทศ
ภูมิศาสตรแ (ตีพิมพแฉบับพิ฼ศษ) 

นวพร ฝอยพิกุล 
ส฾รชินี ฽ก฾วธาน ี

มหาวิทยาลยัราชภฏั
นครราชสีมา 

10.40-11.00 น. การออก฽บบตวัการแตูนสัญลักษณแท฾องถิ่นสู฽การพัฒนา
ผลิตภัณฑแภาย฿ต฾฽นวคิด฼ศรษฐกิจสร฾างสรรคแ ฿น฼ขต
พื้นที่ตําบลหมื่นเวย จังหวัดนครราชสีมา (ตีพิมพแฉบับ
พิ฼ศษ) 

สุธิดา วรรธนะปกรณแ 
ภักดี ปรีดาศักดิ์ 
พีนาลิน สารยิา 

สุทธิชาต ิ฿จชอบสัน฼ทยีะ 
นุสรา ทองคลองเทร 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

11.00-11.20 น. ผลกระทบของการสนับสนนุองคแกร฽ละความรู฾
ความสามารถของนกับัญชีที่มีต฽อประสิทธภิาพการทํางาน
ของ฾รงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข฿นภาค
ตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 

อารญา พรหมมีชัย 
พลานุช คงคา 

มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลย ี
ราชมงคลอีสาน 

11.20-11.40 น. การรับรู฾คุณภาพการ฿ห฾บริการของผู฾ปุวยที่รับบริการ
จาก฾รงพยาบาล฼อกชน ฿นจังหวัดนครราชสีมา : การ
วิ฼คราะหแ฾ดย฾ม฼ดล SERVQUAL (ตีพิมพแฉบับพิ฼ศษ) 

นลินทิพยแ ฼งินสูง฼นิน 
ธัชวิศวแ ฾พนสิงหแ  

สรวียแ สม฿จ  
บุษยา วงษแชวลิตกุล 

สิริรัตนแ ฉัตรสุชา 

มหาวิทยาลัย 
วงษแชวลิตกุล 

11.40-12.00 น. การสร฾าง฽ละบริหารจัดการศูนยแ฼รียนรู฾฾คราช฼มือง
ต฾น฽บบ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 

฼อกราช หน฽ูก฾ว 
฼อกรัตนแ ฼อกศาสตรแ 

มหาวิทยาลยัราชภฏั
นครราชสีมา 

 
 
 
 



 

1888 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กลุํมวิทยาการจัดการ/มนุษย๑ศาสตร๑และสังคมศาสตร๑  ห๎องที่ 9 
 

ผู฾ทรงคุณวุฒิ รศ. ฼อกรัตนแ ฼อกศาสตรแมหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
 ผศ. จักรกฤช ฼จียวริิยบุญญามหาวิทยาลยัขอน฽ก฽น 
ผู฾ดํา฼นินรายการ อาจารยแ อิศริยแ ฼ดชตานนทแ  
ห฾องวิทยาการจัดการ 7 (อาคาร 13 ช้ัน 1) วันท่ี 8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
09.00-09.20 น. ฽ผนงานวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วมการจัดการ

ความรู฾ระบบการบริหารจัดการงานวจิัย฼พื่อการวิจัย฽ละ
พัฒนา฼ชิงพื้นที่อย฽างยั่งยืนจากการขบั฼คลื่อน฼ชิงบูรณา
การภารกิจการวิจยั฽ละบริการวิชาการ฽ก฽ท฾องถิ่น
มหาวิทยาลัยราชภฏันครราชสีมา : กรณีศึกษาการวจิัย
฽ละพัฒนาวิสาหกจิชุมชนจังหวัดนครราชสีมา 

ทวี วัชระ฼กียรติศักดิ ์
สุภาพร ลกัษมีธนสาร 
สุวรรณา ฼ตชะธีระปรีดา 

ชิตวรา บรรจงปร ุ
วิภาวี พูลทว ี

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

09.20-09.40 น. การวิจัยบูรณาการการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง
฽บบองคแรวม฼พื่อสร฾างความ฼ข฾ม฽ข็งของชุมชนอย฽าง
ยั่งยืน พื้นที่ตาํบลรังกา฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย จังหวัด
นครราชสีมา 

สุวรรณา ฼ตชะธีระปรีดา 
ทวี วัชระ฼กียรติศักดิ ์

ศิริพร ฼ลิศยิ่งยศ 
ชิตวรา บรรจงปร ุ
สุรัตนแ หงษแเทย 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

09.40-10.00 น. วิ฼คราะหแความสัมพันธแของกลยุทธแการตลาดที่มีผลต฽อ
การต้ัง฿จซ้ือผลิตภัณฑแมะขาม฼ทศ฽ปรรูป (ตีพิมพแฉบับ
พิ฼ศษ) 

พวงพรภัสสรแ วิรยิะ 
สุภาพร ลกัษมีธนสาร 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

10.00-10.20 น. ยุทธศาสตรแการยกระดับคุณภาพการศึกษาของ฾รง฼รียน
สํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษา ประถมศกึษานครราชสีมา 
฼ขต 2 (ตีพิมพแฉบบัพิ฼ศษ) 

กานตแ ฼นตรกลาง มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

10.20-10.40 น. การพัฒนาความสามารถ฿นการ฼ขียน฾ครงร฽าง
วิทยานพินธแของนักศึกษาสาขาวิชาหลกัสูตร฽ละการ
สอน฾ดยการจัดการ฼รียนรู฾฽บบมีส฽วนร฽วม (ตีพิมพแฉบบั
พิ฼ศษ) 

สม฼กียรติ ทานอก 
สมบูรณแ ตันยะ 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

10.40-11.00 น. การส฽ง฼สริมการจัดการตลาดท฽อง฼ท่ียว฼พื่อ฼ตรียมความ
พร฾อม฿นการรองรับนักท฽อง฼ที่ยว฽บบ  Slow Tourism 
กลุ฽มผู฾สูงอายุ ฾ดยกระบวนการมีส฽วนร฽วมของชุมชน฿น
จังหวัดนครราชสีมา 

กรองทิพยแ ชยัชาญ มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

11.00-11.20 น. ศักยภาพ ทุนชุมชน฿นการ฽ก฾เขปใญหา฼พื่อพัฒนา
หมู฽บ฾านล฾าหลัง อา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา 
(ตีพิมพแฉบับพิ฼ศษ) 

สกุล วงษแกาฬสินธแ มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

11.20-11.40 น. การพัฒนาตราสินค฾า฽ละการสร฾าง฽บรนดแผลิตภัณฑแ
ชุมชน กรณีศึกษา : ผลิตภัณฑแผ฾าฝูาย ตาํบลสุขเพบูลยแ 
อํา฼ภอ฼สิงสาง จังหวัดนครราชสีมา 

ศิววิชญแ จั้นอรัญ มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

11.40-12.00 น. ความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันของผู฾ประกอบการ฿นตลาด
ต฾องชม กลุ฽มจังหวัดภาคตะวันออก฼ฉยีง฼หนือตอนล฽าง 1 
฽ละ ½ 

สุธานันธแ ฾พธิ์ชาธาร 
สุธาสินี ฾พธิ์ชาธาร 

จารวุรรณ พนมจีระสวัสดิ ์
นวพร ฝอยพิกุล 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 



 

1889 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กลุํมการศึกษา ห๎องที่ 4 
 

ผู฾ทรงคุณวุฒิ รศ.ดร. กรองทิพยแ นาควิ฼ชตรวิทยาลัยนครราชสมีา 
 ดร. อลงกต ยะเวทยแมหาวิทยาลยัวงศแชวลิตกุล 
ผู฾ดํา฼นินรายการ ดร. ศุภชานันทแ วนภ ู
ห฾องประชุมวิทยาการจดัการ 4 (ห฾องภาษา฼กาหลี อาคาร 13 ช้ัน 1) วันท่ี 8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
09.00-09.20 น. การศึกษาปใญหา฽ละ฽นวทางการ฽ก฾ปใญหาการจัดการ

การสื่อสาร฽บบบูรณาการ฿นการสอนภาษาบาลีของ
พระสงฆแ ฼ขตอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดนครราชสีมา 

พระมหาณรงคแ จันทรชัย 
สุวิมล ตั้งประ฼สริฐ 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

09.20-09.40 น. การศึกษาการ฿ช฾พจนานุกรม฽ละปใญหาการ฿ช฾
พจนานุกรม฿นการ฽ปล 2 นักศึกษาวิชา฼อกภาษาจีนชั้น
ปีที่ 3 คณะมนุษยศาสตรแ฽ละสังคมศาสตรแ
มหาวิทยาลัยราชภฎันครราชสีมา 

รุจิรา ศรีสุภา 
วิชมัย อิ่มวิ฼ศษ 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

09.40-10.00 น. การพัฒนากจิกรรม฾ครงการ฼ป็นฐาน฿นการ฼รียนรู฾ ฼ร่ือง
การ฼ขียน฽ผนธุรกิจสื่อการศึกษา วิชาธุรกิจ
สื่อการศึกษา฼พือ่พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

กิติกร ทิพนัด มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

10.00-10.20 น. ปใจจัยที่ส฽งผลต฽อความ฼ครียดของนัก฼รียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6 สังกัดสาํนักงาน฼ขตพืน้ที่การศึกษา
มัธยมศึกษา ฼ขต 31  

วนิดา ฽ดนด ี
สม฼กียรติ ทานอก 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

10.20-10.40 น. การจัดการความรู฾ภูมิปใญญาท฾องถิ่นการผลิตข฾าวปลอดภัย
฿ห฾เด฾มาตรฐาน GAP ฿นพื้นที่ทุ฽งสัมฤทธิ ์จังหวัด
นครราชสีมา 

คธาวธุ พล฾คตร มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

10.40-11.00 น. การพัฒนารูป฽บบการ฼รียน฽บบห฾อง฼รียนกลับด฾าน
฽บบร฽วมมือกัน฿นรายวิชาการอ฽าน฼พือ่ความ฼ข฾า฿จ 

ธน฼ศรษฐ ชะวางกลาง 
สุขสรรพแ ศุภ฼ศรษฐ฼สรี 

มหาวิทยาลัย
฼ทค฾น฾ลยีสุรนารี 

11.00-11.20 น. การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน หน฽วยการ฼รียนรู฾ การ
฼คลื่อนที่ของวัตถุ ทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรแ 
฽ละจิตวิทยาศาสตรแของนัก฼รียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
จากการจัดการ฼รียนรู฾฽บบสืบ฼สาะหาความรู฾ 7 ขั้น 

มัณฑณา ชื่นรัมยแ 
วิราวรรณแ ชาติบุตร 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

11.20-11.40 น. การศึกษาการส฽ง฼สริมคุณธรรมจริยธรรม฿นการครอง
ตน ครองคน ครองงานของผู฾บริหารสถานศึกษาตาม
ทัศนะของครูผู฾สอน฿นสถานศึกษา สังกดัสํานักงาน฼ขต
พื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ฼ขต 3 

พรทิพยแ ทบธรรม 
฼พชรสุดา ภูมิพันธุแ 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

11.40-12.00 น. การศึกษาภาวะผู฾นําการ฼ปลี่ยน฽ปลงของผู฾บริหาร฾รง฼รียน
สังกัดมูลนิธิธรรมิกชน฼พื่อคนตาบอด฿นประ฼ทศเทย 
฿นพระบรมราชูปถัมภแ ตามความคิด฼ห็นของครูผู฾สอน 

สมบัติ กุมลาชยั 
฼พชรสุดา ภูมิพันธุแ 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

 
 



 

1890 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กลุํมนาฏศิลป์และการแสดง ห๎องที่ 2 (ผลงานวิจัย) 
 

ผู฾ทรงคุณวุฒิ รศ. พจนแมาลยแ สมรรคบุตรมหาวิทยาลยัราชภฏัอุดรธาน ี
 ดร. เพ฾รจนแ ทองคําสุกสํานักราชบณัฑิต 
 ผศ.ดร. นวลรวี กระต฽ายทองมหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู฾ดํา฼นินรายการ ดร. จิรพัฒนแ ฾ทพล 
ห฾องประชุมสุวัจนแ 2 (อาคาร 31 ช้ัน 3) วันท่ี 8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
09.00-09.30 น. นาฏยประดิษฐแ ชุดผ฾าทอกะ฼หรี่ยง จิตสุภวัฒนแ สาํราญรัตน มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ฼พชรบุร ี
09.30-10.00 น. ฽นวทางการจัดกิจกรรมด฾านศิลปวัฒนธรรมพื้นบ฾าน฼พื่อ

ส฽ง฼สริมสุขภาพผู฾สูงอายพุื้นที่ตําบลบ฾านยาง อาํ฼ภอพุท
เธสง จังหวัดบุรีรัมยแ (ตีพิมพแฉบับพิ฼ศษ) 

ชลาลัย วงศแอารียแ มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏบุรีรัมยแ 

10.00-10.30 น. การสร฾างสรรคแการ฽สดงชุด ชาติพันธุแ฿นอุทยานธรณี
฾คราช (ตีพิมพแฉบับพิ฼ศษ) 

รัตติกร ศรีชัยชนะ มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

10.30-11.00 น. วิจัยนาฏศิลป฼สร฾างสรรคแ ชุด ดีดสะบ฾ารงักา฿หญ฽ 
(ตีพิมพแฉบับพิ฼ศษ) 

นัยนแปพร ชุตภิาดา มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

11.00-11.30 น. นาฏยประดิษฐแการ฽สดง฾ขนชุด พาลี฼กีย้วนางมณ฾ฑ พิ฼ชษฐแ อ฽อนสําล ี
หฤทัย นยั฾มกขแ 

วิทยาลยันาฏศิลป
นครราชสีมา 

11.30-12.00 น. การศึกษา฽นวคิด฿นการพัฒนาการ฽สดงภูเทสาม฼ผ฽า 
ประกอบการบรร฼ลง฼ด่ียวกีตารแคลาสสกิ 

฼รขา อินทรกํา฽หง มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

 
ผ๎ูทรงคุณวุฒิ : ผ๎ูชํวยศาสตราจารย๑ ดร.ศิริพร เลิศยิ่งยศ วันที่ 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
13.00-13.20 น. กระบวนการพัฒนาน฾ยบายสาธารณะ฼พื่อสุขภาพ฽บบ

มีส฽วนร฽วมระดับตําบล จังหวัดพะ฼ยา 
กนกวรรณ ฼อี่ยมชยั 

฼ฉลิมพล กเา฿จ 
พัชรบูรณแ ศรีวิชัย 

วิทยาลยัพยาบาลบรม
ราชชนนีพะ฼ยา 

13.20-13.40 น. ปใจจัยส฽วนประสมทางการตลาดที่มีผลต฽อการตัดสิน฿จ
ซ้ืออาหาร฽ปรรูปทางการ฼กษตรของผู฾ปกครอง฾รง฼รียน
สาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏภู฼ก็ต 

อัมพร ช฽วยสุข 
ธีรพันธแ สงวนวงศแ 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏภู฼ก็ต 

13.40-14.00 น. ปใจจัยการซ้ือสินค฾าออนเลนแ฽ละคุณภาพ฼ว็บเซตแที่
ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซื้อสินค฾าจาก฼ว็บเซตแลาซาด฾าของ
ผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร 

กิตติวัฒนแ จิตรวัตร 
นิตนา ฐานิตธนกร 

มหาวิทยาลัยกรุง฼ทพ  

 
 
 
 
 



 

1891 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ผ๎ูทรงคุณวุฒิ : ดร. สุวรรณา เตชะธีระปรีดา วันที่ 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 

13.00-13.20 น. การพัฒนากจิกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง จาํนวน
จรงิ ฾ดย฿ช฾การ฼รียน฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ
รายบุคคล฼สริมด฾วยกระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยาต฽อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฽ละความสามารถ฿นการ฽ก฾ปใญหาทาง
คณติศาสตรแของนัก฼รียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 

ศศิวัฒนแ สุริยะ฽ก฽นทราย 
ศรีสุรางคแ ทีนะกุล 

สมชาย วรกิจ฼กษมสกุล 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏอุดรธาน ี

13.20-13.40 น. การรับรู฾คุณค฽า฾ดยรวม ความดึงดูด฿จของตัว฼ลือก ฽ละ
การออก฽บบ฼ฟอรแนิ฼จอรแที่ส฽งผลต฽อการตัดสิน฿จซ้ือ
฼ฟอรแนิ฼จอรแตก฽ต฽งบ฾านของผู฾บริ฾ภค฿นกรุง฼ทพมหานคร 

อิสรียาพร พรหมหาญ 
นิตนา ฐานิตธนกร 

มหาวิทยาลัยกรุง฼ทพ 

 
ผ๎ูทรงคุณวุฒิ : ดร. ปิยมาศ สุรภพพิศิษฐ๑ วันที่ 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
13.00-13.20 น. ความฉลาดทางอารมณแ ความสามารถ฿นการสื่อสารความ

ผูกพัน฽ละความพึงพอ฿จ฿นงาน ฽ละบรรยากาศ฿นองคแกรที่มี
อิทธพิลต฽อผลการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท฼อกชน
฿นกรุง฼ทพมหานคร 

พัณณแชิตา  
         รุ฽งหิรัญธนากิตติ ์

นิตนา ฐานิตธนกร 

มหาวิทยาลัยกรุง฼ทพ 

13.20-13.40 น. สภาพการบริหารงบประมาณ฿น฾รง฼รียน สังกัด
สํานักงาน฼ขตพื้นทีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา
฼ขต 3 

นุชา มาตหนอง฽วง 
ศิราณี จุ฾ฑปะมา 

ประคอง กาญจนการุณ 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฎบุรีรัมยแ 

 
ผ๎ูทรงคุณวุฒิ : ผ๎ูชํวยศาสตราจารย๑ ดร. สุธาสินี โพธิ์ชาธาร วันที่ 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
13.00-13.20 น. ปใจจัยทางจิตสังคมที่ส฽งผลต฽อความผูกพันของพนักงาน

มหาวิทยาลัยสายวิชาการ฽ห฽งมหาวิทยาลัยราชภฏับ฾านสม฼ด็จ
฼จ฾าพระยา 

วุทธิ฼มธวแ ฼กื้อกอบ มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏบ฾านสม฼ด็จ

฼จ฾าพระยา 
13.40-14.00 น. รูป฽บบการส฽ง฼สริมสุขภาพของผู฾สูงอายุ฿นองคแการบริหาร

ส฽วนตําบลร฽อง฼คาะ อาํ฼ภอวัง฼หนือ จังหวัดลําปาง 
อัจฉรา ฼มฆสวุรรณ 
ขจรศักดิ์ วงศแวิราช 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏลําปาง 

 
ผ๎ูทรงคุณวุฒิ : ผ๎ูชํวยศาสตราจารย๑เมตตา ดีเจริญวันที่ 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
13.00-13.20 น. วงซอล฽องน฽าน คณะช฽อ฽ก฾ว฼จริญศิลป฼ บ฾านสมุน 

ตําบลดู฽฿ต฾ อํา฼ภอ฼มือง จังหวัดน฽าน 
นริศรา พันธุแธาดาพร มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยี

ราชมงคลธัญบุรี 
13.20-13.40 น. การ฼ปิดรับสือ่การ฿ช฾ประ฾ยชนแ฽ละความพึงพอ฿จ฼กม

฾ป฼กมอน฾กของวยัรุ฽น฿นอํา฼ภอ฼มือง จังหวัดจันทบุร ี
สริยาภา คันธวัลยแ 

฼หมือนฝใน คงสม฽สวง 
มหาวทิยาลยัราชภัฏราํเพ

พรรณ ี

 
 
 
 



 

1892 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ผ๎ูทรงคุณวุฒิ : ผ๎ูชํวยศาสตราจารย๑ เอกราช หนูแก๎ว วันที่ 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 

13.00-13.20 น. ศักยภาพด฾านการบริหารจัดการของผู฾ประกอบการ 
SMEs0  ที่สามารถพัฒนาสู฽฼ศรษฐกิจสี฼ขียว ฼ขต
ภาคตะวันออก฼ฉยีง฼หนือตอนบน 1 

วิลัยพร ยาขามปูอม มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏ฼ลย 

13.20-13.40 น. การพัฒนาหลกัสูตรฝึกอบรม฽บบมีส฽วนร฽วม฼พื่อ
฼พิ่มคุณภาพชีวิตผู฾สูงอายุ฼ทศบาลตําบล฼กาะคา 
จังหวัดลําปาง 

อัจฉรา ฼มฆสวุรรณ 
บุญฑวรรณ วิงวอน 
ขจรศักดิ์ วงศแวิราช 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏลําปาง 

 
กลุํมวิทยาศาสตร๑และเทคโนโลย ี

 

ผ๎ูทรงคุณวุฒิ : ผ๎ูชํวยศาสตราจารย๑ ดร. นิรันดร๑ คงฤทธิ์  วันที่ 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 

13.00-13.20 น. การศึกษาปใญหาการจัดการ฼รียนการสอน฿น
รายวิชาการจัดการ฼ครือข฽าย: นักศึกษาหลักสูตร
วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการ
คอมพิว฼ตอรแ 

อมร ฼จือตี ๋
สะเบ฽พร อาจศร ี

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
กาญจนบุร ี

13.20-13.40 น. การพัฒนาความสามารถ฿นการ฿ห฾คาํอธิบาย฼ชิง
วิทยาศาสตรแ฾ดย฿ช฾ประ฼ด็นทางสังคมที่฼กี่ยว฼นื่อง
กับวิทยาศาสตรแของนักศึกษาครู สาขาวชิา
วิทยาศาสตรแทัว่เป คณะครุศาสตรแ มหาวิทยาลยั
ราชภัฏชยัภูม ิ

วิชชุตา อ฾วนศรี฼มือง มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏชยัภูม ิ

 

กลุํมการศึกษา 
 

ผ๎ูทรงคุณวุฒิ : ผ๎ูชํวยศาสตราจารย๑ ชยพล ธงภักดี วันที่ 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 

13.00-13.20 น. การพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ฼รื่อง อนุพันธแ
ของฟใงกแชัน ฽ละการประยุกตแ ตามรูป฽บบการ฼รียนรู฾฽บบ
ค฾นพบ ฾ดย฿ช฾ทักษะ 7 ส ฼สริมด฾วยชุดฝึกทักษะที่฼น฾น
กระบวนการ฽ก฾ปใญหาของ฾พลยา฽ละ฾ปร฽กรม The 
Geometer’s Sketchpad ของนกั฼รยีนชั้นมัธยมศึกษาปีที ่6 

ชาญชัย หาญสีนาด 
สมชาย วรกิจ฼กษมสกุล 

วัลลภ ฼หมวงษแ 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏอุดรธาน ี

13.20-13.40 น. การวิ฼คราะหแ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสร฾างของปใจจัยที่มีอิทธิพลต฽อ
การรู฾คณิตศาสตรแผ฽านการ฼รียนรู฾ด฾วยตน฼องของนัก฼รียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 

ทรรศนียแ วงคแคํา 
ปกรณแ ประจันบาน 

มหาวิทยาลัย
น฼รศวร 

13.40-14.00 น. ทักษะการบริหาร฿นศตวรรษที่ 21 ของผู฾บริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน฼ขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุรินทรแ ฼ขต 3 

บุญส฽ง กรุงชาลี 
ตาภรณแ ฼วียงวิ฼ศษ 

ศรี฼พ็ญ พล฼ดช 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏบุรีรัมยแ 

14.00-14.20 น. การ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน ฽ละความสามารถ฿น
การ฽ก฾ปใญหาของนัก฼รียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ฾ดย฿ช฾วธิี
สอน฽บบบูรณาการร฽วมกับศิลปะ฽ละวธิีสอน฽บบปกติ 

ชรินทรแทิพยแ บัติสูง฼นิน 
ประสิทธิ์ ปุระชาต ิ
วันวิสาขแ ลิจ฾วน 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏ฼ทพสตรี 



 

1893 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

ผ๎ูทรงคุณวุฒิ : ดร. ลลิตา ธงภักดี วันที่ 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 

13.00-13.20 น. การพัฒนากจิกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼ร่ือง 
อัตราส฽วนตรี฾กณมิติ ฾ดย฿ช฾รูป฽บบซิปปา฼สริมด฾วย
฾ปร฽กรมจี฾อจีบราของนัก฼รียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 

วิทยา ฼สนา฼สถียร 
สมชาย วรกิจ฼กษมสกุล 

ศรีสุรางคแ ทีนะกุล 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏอุดรธาน ี

13.20-13.40 น. ความสัมพันธแระหว฽างความคิด฼ห็นต฽อภาวะผู฾นํา฼ชิง
สร฾างสรรคแของผู฾บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของการ
บริหารสถานศึกษาสังกัดองคแการบริหารส฽วนจังหวัดชัยภูมิ 

สุภาพร สืบ฼ทพ 
฼พียง฽ข ภูผายาง 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏชยัภูม ิ

13.40-14.00 น. การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคแของผู฾นํานัก฼รียน฿น
ศตวรรษที่ 21 ของ฾รง฼รียนระดับประถมศึกษา 

ณรงคแชัย ธนกิจภาคิน 
ชวิศ จิตรวิจารณแ 
สม฼กตุ อุทธ฾ยธา 

ชุฏิภัคศแ ฼ขมวิมุตติวงศแ 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏ฼ชียง฿หม฽ 

14.00-14.20 น. ปใจจัยที่มีผลต฽อผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฿น฾รง฼รียนพระ
ปริยัติธรรม ฽ผนกสามัญศึกษา : การวจิยัผสานวธิี 

อรัญญา ฽ก฾ว฼หล฽า 
เพศาล วรคํา 

พงศแธร ฾พธิพ์ูลศักดิ ์

มหาวิทยาลยัราชภฏั
มหาสารคาม 

 
ผ๎ูทรงคุณวุฒิ : ดร. จิรศักดิ์ ศิริรัตนพล วันที่ 7 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
13.00-13.20 น. การพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง อนุพันธแ

ของฟใงกแชัน฾ดย฿ช฾การ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฼ทคนิคทีมช฽วย฼หลือ
฼ป็นรายบุคคล฼สริมด฾วย฽บบฝึกที่฼น฾นกระบวนการการ฿ห฾
฼หตุผลของนัก฼รียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 

ศศิวิมล จันทรังษี 
ศรีสุรางคแ ทีนะกุล 

สมชาย วรกิจ฼กษมสกุล 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏอุดรธาน ี

13.20-13.40 น. การวิจัย฽ละพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ
สําหรับครู฾รง฼รียนกองทุนการศึกษาจังหวัดบุรีรัมยแ. 

อนล สวนประดิษฐแ มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏบุรีรัมยแ 

13.40-14.00 น. การ฿ช฾฾ปร฽กรม Moodle E-learning ฿นการพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนรายวิชาภาษาองักฤษพื้นฐาน 
นักศึกษาชั้นปีที ่1 

นฤมล พึ่ง฽ก฾ว 
วิลาสินี พลอย฼ล่ือม฽สง 

สม฾ภชนแ พนาวาส 

มหาวิทยาลัย 
สวนดุสิต 

14.00-14.20 น. สภาพการบริหารสถานศึกษาพอ฼พียง สงักัดสํานักงาน฼ขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยแ ฼ขต 3 

จรัสศรี ฾พธิ์฼หมือน มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏบุรีรัมยแ 

14.20-14.40 น. การพัฒนากิจกรรมการ฼รียนรู฾วิชาคณิตศาสตรแ ฼รื่อง สมบัติ
ของ฼ลขยกกําลัง ฾ดย฿ช฾การ฼รียนรู฾฽บบร฽วมมือ฽บบ฽บ฽งกลุ฽ม
ผลสัมฤทธิ์฼สริมด฾วยวิธีสอน฽บบอปุนยัหรอืนิรนยัของนัก฼รยีน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 

ทัศนียแ หักขุนทศ 
วัลลภ ฼หมวงษแ 

สมชาย วรกิจ฼กษมสกุล 

มหาวิทยาลัย 
ราชภัฎอุดรธาน ี

 
 
 
 
 
 
 



 

1894 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กลุํมวิทยาการจัดการ/มนุษย๑ศาสตร๑และสังคมศาสตร๑ วันที่ 8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 
ผ๎ูทรงคุณวุฒิ : ผศ.ดร. สมใจ บุญหมื่นไวย วันที่ 8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
10.00-10.20 น. การศึกษาการมีส฽วนร฽วม฿นกระบวนการทําเค฼ซน฼พื่อ฼พิ่ม

ผลผลิต฿น฾รงงานอุตสาหกรรมอิ฼ลคทรอนิคสแ฿น฼ขต
จังหวัดนครราชสีมา 

พงษแพันธแ มวยหมั่น 
สุธาสินี ฾พธิ์ชาธาร 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

10.20-10.40 น. การศึกษาความสัมพันธแระหว฽างบรรยากาศองคแการกับ
ประสิทธิผลขององคแการ ตามการรับรู฾ของนักบินทหารบก 
สังกัดกรมบิน 

รัฐภล หาญชนะ 
กนกพร ฉิมพล ี

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

10.40-11.00 น. การรับรู฾คุณค฽าตราสินค฾า฽ละพฤติกรรมการซ้ือผ฾าเหมของ
ผู฾บริ฾ภค฿นจังหวัดนครราชสีมา 

นันทนา ปูองจันมณีสกุล 
สุธาสินี ฾พธิ์ชาธาร 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

11.00-11.20 น. ปใจจัยจูง฿จ฿นการทํางานกบัความพึงพอ฿จ฿นการ
ปฏิบัติงาน฿น฾รงงานมักกะสัน การรถเฟ฽ห฽งประ฼ทศเทย 
กรุง฼ทพมหานคร 

ธนาวุฒ ิ฼ผ฽าดี 
สุธานันธแ ฾พธิ์ชาธาร 

 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

11.20-11.40 น. การบริหารจัดการกระบวนการสหกจิศึกษา : กรณีศึกษา 
สาขาอาชีวอนามยั฽ละความปลอดภยั คณะสาธารณสขุศาสตรแ 
มหาวิทยาลัยราชภฏันครราชสีมา 

พนิดา ฼ทพชาล ี
นพ฼ก฾า บวังาม 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

 
ผ๎ูทรงคุณวุฒิ : ดร. พวงพรภัสสร๑ วิริยะ วันที่ 8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
10.00-10.20 น. นวัตกรรมการผลิต฽ละกลยุทธแการพัฒนาผลิตภัณฑแ

฼ครื่องปใ้นดิน฼ผา฿นรูป฽บบ฿หม฽สําหรับชุมชนด฽าน
฼กวียน฼พื่อ฼พิ่ม฾อกาสทางการตลาด฽ละ
ความสามารถ฿นการ฽ข฽งขันเด฾฿นตลาดอา฼ซียน฽ละ
ตลาด฾ลก 

ชัยศิริ หลวง฽นม 
ชน ยี่นาง 

฼กรียงเกร ดวงขจร 
ดุริวัฒนแ ตาเธสง 

อ฽อนลมี กมลอินทรแ 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

10.20-10.40 น. สถานที่ท฽อง฼ท่ียว฿นตําบลหมื่นเวย อํา฼ภอ฼มือง 
จังหวัดนครราชสีมา 

ลักษมี ฾ขม฾นทัย 
฼อกชัย ปานมาก 

จิระพงษแ พนาวงศแ 
กนกมน รุจิรกุล 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

10.40-11.00 น. การวิจยั฼ชิงปฏิบัติการ฽บบมีส฽วนร฽วมการขับ฼คลื่อน
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นการประกอบการ
วิสาหกจิชุมชน จังหวัดนครราชสีมา 

สุภาพร ลกัษมีธนสาร 
ทวี วัชระ฼กียรติศักดิ ์

สุวรรณา ฼ตชะธีระปรีดา 
ชิตวรา บรรจงปร ุ

วิภาวี พูลทว ี

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

11.00-11.20 น. การวิจยัการขับ฼คลื่อนปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงด฾วย
การดํา฼นินงานหมู฽บ฾าน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง พื้นที่ตําบล
รังกา฿หญ฽ อํา฼ภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา 

สุรัตนแ หงษแเทย 
ดวงพร กิจอาทร 

฼อกรัตนแ ฼อกศาสตรแ 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

 
 



 

1895 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

กลุํมการศึกษาและอืน่ๆ 
 
ผ๎ูทรงคุณวุฒิ : ดร. อรอุมา ปราชญ๑ปรีชา วันที่ 8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
10.00-10.20 น. การวิ฼คราะหแบริบทชุมชนด฾วยข฾อมูล฼ชิงพื้นที่฿นตําบล

กระ฼บื้อง฿หญ฽ อาํ฼ภอพิมาย ฽ละตําบลหินดาด 
อํา฼ภอห฾วย฽ถลง จังหวัดนครราชสีมา 

ส฾รชินี ฽ก฾วธาน ี มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

10.20-10.40 น. การศึกษาความสามารถด฾านภาษา฽ละพฤติกรรมทาง
สังคมของนัก฼รียนชั้นอนุบาลปีที่ 3 ฾ดยการจัด
ประสบการณแการ฼รียนรู฾฽บบ฾ครงงาน 

ณิชา ขอ฼สริมกลาง 
กาญจนา ท฽อ฽ก฾ว 

 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

10.40-11.00 น. การพัฒนาความสามารถด฾านการอ฽านตีความ ของ
นักศึกษา ผู฾มคีวามบกพร฽องทางการเด฾ยิน ฾ดย฿ช฾วิธีการ
สอนตาม฽นวคิดของกาน฼ย 

รุจิ฼รข บุญญราศรี มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

11.00-11.20 น. การพัฒนาทักษะการ฼รียนรู฾฾ดย฿ช฾รูป฽บบการ฼รียนการ
สอนกระบวนการสบืสอบ฽ละ฽สวงหาความรู฾฼ป็นกลุ฽ม ฿น
รายวชิาวรรณกรรมวิจารณแ ของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 
มหาวิทยาลัยราชภฏันครราชสีมา 

หทัยวรรณ มณีวงษแ มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

 
ผ๎ูทรงคุณวุฒิ : รองศาสตราจารย๑ ดร. สุวิมล ต้ังประเสริฐ วันที่ 8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

เวลา ชื่อเรื่อง ผ๎ูนําเสนอ สังกัด 
10.00-10.20 น. ฼ครื่องมือสื่อสารทางการตลาดที่มีอิทธิพลต฽อความ

จงรักภักดีของผู฾บริ฾ภคร฾านอาหาร ฿น฼ขต฼ทศบาลนคร
นครราชสีมา 

สมฤทัย มี฽สงนิล 
สวียา ปรารถนาด ี

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
นครราชสีมา 

10.20-10.40 น. การศึกษายุทธวิธี฿นการ฽ก฾฾จทยแปใญหาคณิตศาสตรแ
หนึ่งขั้นตอนที่฼กี่ยวกับการบวก การลบ การคูณ฽ละ
การหารของนัก฼รียนชั้นประถมศึกษาปทีี่ 4, 5 ฽ละ 6 

ณัฐพล ฼ลิศนัน 
พูนศักดิ์ ศิริ฾สม 

ยุทธพงศแ ทิพยแชาต ิ

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
มหาสารคาม 

10.40-11.00 น. การศึกษาตวับ฽งชี้ความสุข฿นการ฼รียนรู฾คณิตศาสตรแ
ของนัก฼รียนชั้นมัธยมศึกษา 

มาลิสา อินรักษา 
พูนศักดิ์ ศิริ฾สม 

ยุทธพงศแ ทิพยแชาต ิ

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
มหาสารคาม 

11.00-11.20 น. ฽นวทางการ฼สริมสร฾างวิถีประชาธปิเตยนัก฼รียน 
฾รง฼รียนพระกุมารร฾อย฼อ็ด 

ชฎาภรณแ ฽ก฾ว฽สนทิพยแ 
จํา฼นียร พลหาญ 
อรัญ ซุยกระ฼ด่ือง 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
มหาสารคาม 

11.20-11.40 น. พฤติกรรมกลุ฽มของ฼ด็ก฽ว฾น ฿นพื้นที่อาํ฼ภอหนองสอง
ห฾อง จังหวัดขอน฽ก฽น 

สุชญาดา ฾ชคชยั 
จํา฼นียร พลหาญ 
ธีรชัย บุญมาธรรม 

มหาวทิยาลยัราชภัฏ
มหาสารคาม 

 
 
 
 
 



 

1896 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

1897 
 

การประชุมวิชาการ฽ละนํา฼สนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งท่ี 10 “ถักทองานวิจัยท้องถ่ิน...ก้าวไกลสู่สากล” 
 (Connecting Local Research to International Perspectives) วันท่ี 7-8 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 


