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บทคดัย่อ 

 การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการบริโภคสื่อ

อนิเทอร์เนต็ และเพ่ือเปรียบเทยีบพฤติกรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ของนักศึกษา คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราช

ภัฏบุรีรัมย์  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 1-4  คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ จ านวน 

360 คน ที่ก  าลังศึกษาในภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2558 ด าเนินการเกบ็ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม The Adolescent 

Sedentary Activity Questionnaire (ASAQ) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ (frequency) ร้อยละ (percentage) 

ค่าเฉล่ีย  (X̅) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) , t-test , ANOVA และ Chi-square
 
( ) 

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่บริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็โดยเฉล่ีย 10 คร้ังขึ้นไปต่อสปัดาห์ มกีารใช้เวลา

การบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็โดยเฉล่ียมากกว่า 5 ชั่วโมงต่อวัน ช่วงเวลาการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็บ่อยที่สดุ คือช่วงเวลา 

16.01 – 20.00 น.  และกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการบริโภคสื่ออินเทอร์เนต็ตามกิจกรรมการบริโภคด้าน

การศึกษามากกว่าด้านความบันเทงิและด้านธุรธรรมออนไลน์  ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลซึ่งได้แก่ 

เพศ อายุ ชั้นปีที่ศึกษา และรายได้เฉล่ียต่างกนัมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ด้านระยะเวลาการใช้อนิเทอร์เนต็ไม่

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ด้านช่วงเวลาการใช้อนิเทอร์เนต็พบว่าอายุ ชั้นปีที่ศึกษา และรายได้

เฉล่ียต่างกนัมีพฤติกรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ด้านช่วงเวลาการใช้อนิเทอร์เนต็ของนักศึกษาไม่แตกต่างกนัอย่างมี

นัยส าคญัทางสถติิที่ระดบั .05 ยกเว้นเพศที่ไม่แตกต่างกนั  และด้านกจิกรรมการบริโภคพบว่าอายุ ชั้นปีที่ศึกษาต่างกนัมี

พฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ด้านกจิกรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ .05  

ยกเว้นเพศและรายได้เฉล่ียที่ไม่แตกต่างกนั 

ค าส าคญั : สื่ออนิเทอร์เนต็ , พฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็  

 

Abstract 

 This research is quantitative research. The purposes were to study the behaviors of Internet media 

consumption and to compare the behaviors of Internet media consumption of the students. The samples were 360 

year 1to 4 students in the Faculty of Education, Buriram University who were studying in the 2nd semester, year 

2015. The data were collected by The Adolescent Sedentary Activity Questionnaire (ASAQ). The statistics used 

to analyze the data were frequency, percentage, mean, standard deviation (SD), t-test , ANOVA and chi-square. 

The result revealed that the majority consumed the media 10 or more times per week on average with more than 

five hours a day approximately. The most frequent consuming time was during 16:01 pm. to 20:00 pm. 
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Furthermore, the majority spent the time more on education than on entertainment and online business. However, 

the gender, the age, the year of study, and the average income were different; the behaviors on timing did not differ 

significantly at the statistical level of 0.05. The age, the year of study, and the income were different; the behaviors 

of the period used did not differ significantly at the statistical level 0.05 except for the gender which showed the 

result of indifference. Finally, the age and the year of study were different; the behaviors of consuming the media 

varied significantly statistical level of 0.05, except the gender and the year of study which were the same. 

Keywords : internet media , internet using behavior 

 

บทน า 

“สื่ออนิเทอร์เนต็ ” ถือได้ว่าเป็นนวัตกรรมความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีการสื่อสารก่อให้เกดิกระแสโลกาภิวัตน์ 

)Globalization    (เป็นเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประโยชน์  สามารถติดต่อสื่อสารได้ง่าย สะดวกและฉับไว ผู้สื่อสาร

สามารถโต้ตอบกนัได้ทนัท ี ท าให้คู่สนทนาที่อยู่ไกลกนัในสถานที่ต่างกนัสามารถแลกเปล่ียนความคดิเหน็ หรือส่งข้อความ

ติดต่อกนัได้อย่างทนัททีนัใด  ท าให้ความแตกต่างในด้านสถานที่และเวลาหมดสิ้นไป จากผลการรวบรวมสถิติและส ารวจ

พฤติกรรมผู้บริโภคเกี่ยวกบัการใช้อนิเทอร์เนต็และสื่อสงัคมออนไลน์ )Social Media( จากหลายประเทศทั่วโลกรวมถึง

ประเทศไทยด้วย )http://www.makewebeasy.com/blog/2016/02/user-internet ซึ่งท าการรวบรวมโดยบริษัท (We 

are Social ในประเทศสงิคโปร์ ได้สรุปข้อมูลการใช้อนิเทอร์เนต็ในประเทศไทยพบว่า ในจ านวนประชากรปี 2559 ทั้งสิ้น 

68 ล้านคน )ข้อมูล ณ วันที่ 9 มกราคม 2559  (มีจ านวนผู้ใช้อนิเทอร์เนต็ถึงกว่า 38 ล้านคน คิดเป็นร้อยละ 56 ของ

ประชากรทั้งหมด จ านวนผู้ใช้สื่อสงัคมออนไลน์ทั้งสิ้น 38 ล้านคน ซึ่งเป็นอตัราการเติบโตที่สงู และเมื่อจัดอนัดับสถิติก็

พบว่าประเทศไทยเป็นประเทศที่มกีารใช้อนิเทอร์เนต็อยู่ในอนัดบัที่  4 ของโลก  

 ดังนั้น จะเห็นได้ว่าสื่ออินเทอร์เนต็เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวันเราอย่างมาก เพราะนอกจากจะสามารถ

ติดต่อสื่อสารกันได้ทั่วทุกมุมโลกอย่างรวดเรว็แล้ว  ยังสามารถท ากิจกรรมต่างๆ ทั้งเพ่ือการศึกษา ธุรกิจ ความบันเทงิ  

และเป็นช่องทางการสื่อสารผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ที่เป็นที่นิยมมากจนกลายเป็นวัฒนธรรมส่วนหนึ่งของผู้ใช้อนิเทอร์เนต็

ในปัจจุบัน ยกตัวอย่างเช่น เฟซบุก๊ )Facebook( , ทวิตเตอร์ )Twitter( , อนิสตาแกรม )Instagram( , ไลน์ )Line( เป็น

ต้น ซึ่งกจิกรรมการใช้งานผ่านสื่ออนิเทอร์เนต็ที่พบว่าใช้มากที่สดุคอื Social Network คดิเป็นร้อยละ 82.7 รองลงมา คอื 

การค้นหาข้อมูล การรับ-ส่งอีเมล ตามล าดับ  และเมื่อศึกษาเพ่ิมเติมถึงกลุ่มอายุที่ใช้สื่ออินเทอร์เนต็มากที่สุดพบว่า

ในช่วงปี 2554 – 2558 อยู่ในกลุ่มอายุ 15- 24 ปี และมีการใช้อย่างต่อเนื่องเพ่ิมขึ้ นทุกปี )ส านักงานสถิติแห่งชาติ 

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร , 2558( นอกจากผลการส ารวจกจิกรรมการใช้สื่ออนิเทอร์เนต็แล้ว  ผู้วิจัย

ยังได้ศึกษารวบรวมงานวิจัยด้านพฤตกิรรมการใช้อนิเทอร์เนต็เพ่ิมเตมิที่เกี่ยวข้อง เช่น ระยะเวลาในการใช้สื่ออนิเทอร์เนต็ 

เหตผุลในการใช้สื่ออนิเทอร์เนต็ ประโยชน์จากการใช้สื่ออนิเทอร์เนต็ ผลกระทบจากการใช้สื่ออนิเทอร์เนต็ เป็นต้น   

 จากข้อมูลดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาพฤติกรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ของนักศึกษา คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ซึ่งจัดเป็นกลุ่มวัยรุ่น และผลจากการวิจัยในครั้งนี้  จะท าให้ผู้วิจัยได้เข้าใจพฤติกรรมในการ

บริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ของกลุ่มวัยรุ่นมากขึ้น ซึ่งผู้วิจัยจะได้น าไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการออกแบบกจิกรรมด้าน

กระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยมีสื่ออนิเทอร์เนต็เข้ามามีบทบาทอย่างเหมาะสมกบัความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่

เป็นอยู่ในปัจจุบนั 

 

วตัถุประสงคก์ารวิจยั 

1. เพ่ือศึกษาพฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ของนักศึกษา คณะครศุาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏับุรีรัมย์ 

2. เพ่ือเปรียบเทยีบพฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ของนักศกึษา คณะครศุาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏ

บุรีรัมย์ 

 

http://www.makewebeasy.com/blog/2016/02/user-internet
http://www.makewebeasy.com/blog/2016/02/user-internet
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สมมติฐานการวิจยั 

การวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ตั้งสมมตฐิานการวิจัยไว้ดงันี้  

 สมมตฐิานที่ 1 ปัจจัยสว่นบุคคลต่างกนัมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ตามการบริโภคแตกต่างกนั 

1.1 เพศต่างกนัมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ด้านระยะเวลาการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็แตกต่างกนั 

1.2 เพศต่างกนัมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ด้านช่วงเวลาการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็แตกต่างกนั 

1.3 อายุต่างกนัมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ด้านระยะเวลาการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็แตกต่างกนั 

1.4 อายุต่างกนัมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ด้านช่วงเวลาการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็แตกต่างกนั 

1.5 ชั้นปีศึกษาต่างกนัมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ด้านระยะเวลาการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็

แตกต่างกนั 

1.6 ชั้นปีศึกษาต่างกนัมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ด้านช่วงเวลาการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็

แตกต่างกนั 

1.7 รายได้เฉล่ียต่อเดอืนต่างกนัมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ด้านระยะเวลาการบริโภคสื่อ

อนิเทอร์เนต็แตกต่างกนั 

1.8 รายได้เฉล่ียต่อเดอืนต่างกนัต่างกนัมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ด้านช่วงเวลาการบริโภคสื่อ

อนิเทอร์เนต็แตกต่างกนั 

 สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยส่วนบุคคลต่างกนัมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ตามกจิกรรมการบริโภคแตกต่างกนั 

2.1 เพศต่างกนัมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ตามกจิกรรมการบริโภคแตกต่างกนั 

2.2 อายุต่างกนัมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ตามกจิกรรมการบริโภคแตกต่างกนั 

2.3 ชั้นปีศึกษาต่างกนัมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ตามกจิกรรมการบริโภคแตกต่างกนั 

2.4 รายได้เฉล่ียต่างกนัมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ตามกจิกรรมการบริโภคแตกต่างกนั 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 

 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย เป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 1-4  คณะครศุาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์  

จ านวน 2,952 คน ที่ก  าลังศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 ส่วนกลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจัยจ านวน 360 คน 

ได้มาจากการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างของ Yamane )1973( จากนั้นน ามาก าหนดตามสดัส่วนของประชากรโดยใช้

วิธกีารสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) 

 รศึกษาตวัแปรท่ีใชใ้นกา ประกอบด้วย 

 ตวัแปรอสิระ (Independent Variable (ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ชั้นปีที่ศึกษา และรายได้

เฉล่ียต่อเดอืน 

 ตวัแปรตาม (Dependent Variable (ได้แก่  

1. พฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ของนักศึกษาตามการบริโภค ประกอบด้วย 

1.1 จ านวนคร้ังในการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็  

1.2 ระยะเวลาในการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็   

1.3 ช่วงเวลาในการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็  

2. พฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ของนักศึกษาตามกจิกรรมการบริโภค ประกอบด้วย 

2.1 ด้านการศึกษา  

2.2 ด้านความบนัเทงิ  

2.3 ด้านธรุกรรมออนไลน ์
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 ในการวิจยัเคร่ืองมือท่ีใช้  

 เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม The Adolescent Sedentary Activity Questionnaire (ASAQ) ที่

จัดท าโดย  Australasian Child and Adolescent Obesity Research Network  พัฒนามาจาก  บุหงา  ชัยสุวรรณ และ

พรพรรณ ประจักษ์เนตร (2558) และแบบสอบถามพฤติกรรมการใช้อนิเทอร์เนต็ของ กฤษฎากร ชูเลมด็ (2557) ซึ่ง

ผู้วิจัยได้น ามาใช้และมีการปรับปรุงเพ่ิมเติมเพ่ือให้ตรงกับบริบทส าหรับการวิจัยครั้งนี้   ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check List) ประกอบด้วยข้อค าถามเกี่ยวกบั ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตวัอย่าง พฤติกรรมการบริโภคสื่อ

อนิเทอร์เนต็ของนักศึกษาตามการบริโภค และพฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ของนักศึกษาตามกจิกรรมการบริโภค 

 ขั้นตอนการพัฒนาเคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัย  ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาและพัฒนาแบบสอบถามมาปรับให้เหมาะสม

กบักลุ่มตวัอย่าง  และน าแบบสอบถามไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมอื จ านวน 3 คน คอืการตรวจสอบ

ความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) ความเหมาะสมด้านภาษาและความชัดเจนของค าถาม แล้วน ามาหาค่าดชันี

ความสอดคล้องของเครื่องมือ (Index of Item – Objective Congruence : IOC) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

เท่ากบั 1.00 ทุกข้อ และท าการวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธกีารหาค่าสมัประสทิธิ์

แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha - Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่น .89  แบบสอบถามที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นเป็น

เคร่ืองมอืในการรวบรวมข้อมูล มค่ีาความเชื่อมั่นเท่ากบั .89 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ในการศึกษาคร้ังนี้ผู้วิจัยเป็นผู้ด าเนนิการเกบ็รวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ตามขั้นตอนต่อไปนี้  

1. ประสานงานกบัคณาจารย์ผู้สอน เพ่ือขออนุญาตด าเนนิการเกบ็รวบรวมข้อมูลกบักลุ่มตวัอย่างตามที่ก  าหนด 

2. ด าเนนิการเกบ็ข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่าง ด้วยแบบสอบถามที่ใช้เป็นเคร่ืองมอืในการวิจัยซึ่งผ่านการตรวจสอบ

ความเที่ยงตรง (Validity) และความเชื่อมั่น (Reliability) แล้ว โดยผู้วิจัยเป็นผู้ด าเนนิการเกบ็ข้อมูล และรวบรวม

แบบสอบถามกลับด้วยตนเอง 

3. ในระหว่างเกบ็รวบรวมข้อมูล ผู้วจิัยท าการตรวจสอบข้อมูลที่เกบ็ได้ทุกฉบบัว่ามคีวามสมบูรณข์องข้อมูล

หรือไม่ หากพบข้อผดิพลาดหรือตอบแบบสอบถามไม่ครบถ้วน ผู้วิจัยจะด าเนินการคดัแยกแบบสอบถามที่สมบูรณแ์ละ

ไม่สมบูรณอ์อกจากกนั  และคดัเลือกเฉพาะแบบสอบถามที่มคีวามสมบูรณเ์พ่ือน ามาวเิคราะห์ข้อมูลต่อไป 

4. เมื่อด าเนนิการเกบ็รวบรวมข้อมูลได้ครบถ้วนตามจ านวนที่ก  าหนดแล้ว ท าการจัดระเบยีบข้อมูล และกรอก

รหัสให้ถูกต้อง ครบถ้วน เพ่ือเตรียมการวิเคราะห์ข้อมูลในล าดบัต่อไป 

 การวิเคราะหข์อ้มูล 

ในการศึกษาคร้ังนี้  ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยน าแบบสอบถามที่สมบูรณ์ทั้งหมดมาวิเคราะห์และ

ประมวลผลโดยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย สถิติเชิง

บรรยาย (Descriptive statistics) ได้แก่ ความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard deviation) เพ่ืออธิบายข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล  พฤติกรรมการบริโภคสื่ออินเทอร์เนต็ตามการบริ

โภคและกจิกรรมการบริโภคของผู้ตอบแบบสอบถาม  และสถติเิชิงอ้างองิ (Inferential statistics) เพ่ือทดสอบสมมติฐาน

โดยใช้สถิติ t-test  และทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของตัวแปรตั้งแต่ 2 กลุ่มขึ้นไป โดยใช้สถิติ One-way 

ANOVA  

 

ผลการวิจยั 

ผู้วิจัยได้สรปุผลการวิจัยโดยแบ่งเป็น 2 ตอน ดงันี้ 

ตอนที่ 1 ศึกษาพฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ของนักศึกษา คณะครศุาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 

 1.1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตวัอย่างเกี่ยวกบัปัจจัยส่วนบุคคล 

 ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 204 คน คดิเป็นร้อยละ 56.7 และเป็นเพศหญิง 

จ านวน 156 คน  คดิเป็นร้อยละ 56.7 ส่วนใหญ่อายุ 21 ปี  จ านวน 105 คน คดิเป็นร้อยละ 29.2 ซึ่งส่วนใหญ่ก าลัง
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ศึกษาอยู่ชั้นปีที่ 4 จ านวน 114 คน คดิเป็นร้อยละ 31.7 และมรีายได้เฉล่ียต่อเดอืน 2,501-5,000 บาท จ านวน 129 

คน คดิเป็นร้อยละ 35.8  

 1.2 พฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ของนักศึกษาตามการบริโภค 

 ผลการวิจัยพบว่าจ านวนคร้ังในการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็โดยเฉล่ียต่อสปัดาห์ของกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ 10 

คร้ังขึ้นไปต่อสปัดาห์ จ านวน 152 คน คดิเป็นร้อยละ 42.2 ใช้ระยะเวลาการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็โดยเฉล่ียมากกว่า 5 

ชั่วโมงต่อวนั จ านวน 144 คน คดิเป็นร้อยละ 40.0  รวมถงึใช้ระยะเวลาการบริโภคมากกว่า 5 ชั่วโมงต่อคร้ัง จ านวน 

136 คน คดิเป็นร้อยละ 37.8  และยังพบว่าช่วงเวลาการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็บ่อยที่สดุ อยู่ในช่วงเวลา 16.01 – 

20.00 น. จ านวน 130 คน คดิเป็นร้อยละ 36.1   

 1. 3 พฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ของนักศึกษาตา มกจิกรรมการบริโภค 

 ผลการวิจัย พบว่าพฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ของนักศกึษาตามกจิกรรมการบริโภคโดยภาพรวมใน

) ระดบัมาก 0.242S.D. , 3.18X  โดยกลุ่มตวัอย่างมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ตามกจิกรรมการ (

) บริโภคด้านการศึกษามากกว่าด้านอื่น 0.420S.D. , 3.49X  การ กจิกรรมที่กลุ่มตวัอย่างให้ความส าคญั ได้แก่ (

สบืค้นข้อมูลเพ่ืองานหรือการบ้านที่ได้รับมอบหมาย  การตดิตามข้อมูลข่าวสารทางวิชาการ รวมถงึทางด้านเศรษฐกจิ 

สงัคม การเมอืง วัฒนธรรมหรืออื่นๆ ที่เป็นประโยชน ์ และตดิตามข่าวสารประชาสมัพันธห์รือความเคลื่อนไหวจาก

สถาบนัการศึกษา เป็นต้น 

 ทอร์เนต็ของนักศึกษาตามกจิกรรมการบริโภคด้านความบันเทงิ เป็นพฤติกรรมที่พฤติกรรมการบริโภคสื่ออนิเ

) กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญรองลงมาจากด้านการศึกษา 0.390S.D. , 3.43X   (ซึ่งกิจกรรมที่กลุ่มตัวอย่างให้

ความส าคัญ ได้แก่ ชมละครหรือภาพยนตร์ การเชื่อมตัวเองเข้าสู่สังคมออนไลน์ เช่น Facebook , Line , Google+ , 

Twitter , Instagram  และชมคลิปวีดโิอต่างๆ 

   และพฤติกรรมการบริโภคสื่ออินเทอร์เนต็ของนักศึกษาตามกิจกรรมการบริโภคด้านธุรกรรมออนไลน์ เป็น

พฤติกรรมที่กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญเป็นอันดับสุดท้ายรองลงมาจากด้านการศึกษาและด้านความบันเทิง )

0.341S.D. , 2.65X  โดยกจิกรรมที่กลุ่มตวัอย่างให้ความส าคญั ได้แก่ สั่งซื้อสนิค้าหรือบริการผ่านอนิเทอร์เนต็ (

ออนไลน์  แลกเปล่ียนสนิค้าออนไลน์ และหารายได้ผ่านระบบออนไลน์ เช่น ซื้อขายสนิค้าออนไลน์ เป็นต้น  

 ตอนที่ 2 เปรียบเทยีบพฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ของนกัศึกษา คณะครศุาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

บุรีรัมย์ โดยน าเสนอตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ดงันี้ 

 สมมตฐิานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลต่างกนัมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ตามการบริโภคแตกต่างกนั 

 ผลการวิจัยพบว่า เพศ อายุ ชั้นปีที่ศึกษาและรายได้เฉล่ียต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคสื่ออินเทอร์เนต็ด้าน

ระยะเวลาการใช้อนิเทอร์เนต็ไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดบั .05  ด้านช่วงเวลาการใช้อนิเทอร์เนต็พบว่า

อายุ ชั้นปีที่ศึกษา และรายได้เฉล่ียต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคสื่ออินเทอร์เนต็ด้านช่วงเวลาการใช้อินเทอร์เนต็ของ

นักศึกษาไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 ยกเว้นเพศที่ไม่แตกต่างกนั   

 สมมตฐิานที่ 2 ปัจจัยส่วนบุคคลต่างกนัมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ตามกจิกรรมการบริโภคแตกต่างกนั 

 ผลการวิจัยพบว่า อายุ ชั้นปีที่ศึกษาต่างกนัมีพฤติกรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ด้านกจิกรรมการบริโภคสื่อ

อนิเทอร์เนต็แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  ยกเว้นเพศและชั้นปีที่ศึกษาที่ไม่แตกต่างกนั 

 

อภิปรายผล 

 สมมตฐิานที่ 1 ปัจจัยสว่นบุคคลต่างกนัมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ตามการบริโภคแตกต่างกนั  

 จากกผลการทดสอบสมมตฐิาน พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลต่างกนั ได้แก่ เพศ อายุ ชั้นปีการศึกษา และรายได้เฉล่ีย

ต่อเดอืนมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ตามการบริโภค ซึ่งได้แก่ ระยะเวลาและช่วงเวลาที่ใช้สื่ออนิเทอร์เนต็ทั้งที่

แตกต่างกนัและไม่แตกต่างกนั  ซึ่งกล่าวได้ว่าลักษณะปัจจัยส่วนบุคคลมีผลหรือมีความสมัพันธต่์อพฤติกรรมการบริโภค
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สื่ออนิเทอร์เนต็ ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคดิของ ศิริวรรณ   เสรีรัตน์ )2538( และ Defleur and et al. (1996) ที่กล่าวว่าตวั

แปรด้านประชากรศาสตร์ ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ครอบครัว จ านวนสมาชิกในครอบครัว ระดับการศึกษา 

อาชีพและรายได้เฉล่ียต่อเดอืน  ลักษณะประชากรศาสตร์เป็นลักษณะที่ส  าคญั เป็นสถติทิี่วัดได้สามารถช่วยในการก าหนด

ข้อมูลด้านประชากร ซึ่งความแตกต่างของปัจเจกบุคคล สังคมและความสัมพันธ์ของกลุ่มสังคมย่อยจะช่วยอธิบายถึง

ความคิดและความรู้ สึกที่แตกต่างกันในด้านพฤติกรรม จิตวิทยาและสังคมของแต่ละบุคคลได้ และยังสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ หฤทัย วงศ์สิทธิพันธ์ )2553  (ได้ศึกษาพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เนต็ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

ยราชภัฏอุดรธานี พบว่า อายุ ชั้นปีที่ศึกษา และรายได้ต่อเดือนมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้มหาวิทยาลั

อินเทอร์เน็ตของ รวมถึงงานวิจัยของ Hsi-Peng Lu และ Kuo-Lin Hsiao (2008) ที่ได้ท าการศึกษาความแตกต่าง

ระหว่างเพศกับความถี่ในการใช้บริการเวบ็บลอ็ก )Web blog( พบว่าการแสดงออกของเพศหญิงและเพศชายต่างกม็ี

ความสมัพันธต่์อการใช้บริการเวบ็บลอ็ก )Web blog  (นอกจากนั้นยังสอดคล้องกบังานวจิัยของ ชนิตว์ปิยา  แสงเยน็พันธ์ 

)2554( ศึกษาเร่ืองผลของข้อมูลจากสื่อออนไลน์ที่มีผลต่อการตัดสนิใจท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยซึ่งพบว่า อายุ 

การศึกษา อาชีพและรายได้มีผลต่อข้อมูลจากสื่อออนไลน์ที่มีผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยว และเมื่อพิจารณาจากข้อมูล

ประชากรศาสตร์ พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 21-30 ปี และเป็นนักศึกษา ซึ่งเป็นช่วงอายุและวัยที่ก  าลัง

อยากเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ จึงท าให้มีความสนใจในการใช้อินเทอร์เนต็เพ่ือการท่องเที่ยวมาก และจากข้อมูลสถิติการส ารวจ

ระยะเวลาการใช้อนิเทอร์เนต็อย่างน้อยสปัดาห์ละคร้ังพบว่าร้อยละของประชากร 6 ปีขึ้นไปใช้อนิเทอร์เนต็ประมาณ 2-4 

ชั่วโมง )ส านักงานสถิตแิห่งชาติ , 2558(  และยังสอดคล้องกบังานวิจัยของรวิรกานต์  นันท เวช )2550( และ ประภา

พร ชวนปิยวงศ์ )2549) พบว่าการใ ช้อิน เทอร์ เ น ็ต ในประ เทศไทยส่วนใหญ่ เ ป็นการใ ช้ เ พ่ื อความบัน เทิง

มากกว่าใช้ในการหาความรู้   นอกจากนั้นผลการวิจัยของ วิกานดา  พรสกุลวานิช )2550  (พบว่าผู้ใช้อนิเทอร์เนต็ใช้

เวลากบัอนิเทอร์เนต็เฉล่ียสปัดาห์ละ 2-3 ครั้ง โดยเฉพาะวันอาทติย์ ผู้ใช้อนิเทอร์เนต็จะใช้เวลาในช่วงกลางวันต่อเนื่อง

นาน 3 ชั่วโมง ซึ่งส่วนใหญ่จะเลือกเล่นเกมออนไลน์  รองลงมาคือติดตามข้อมูลข่าวสารต่างๆ  และยังพบว่าพฤติกรรม

การใช้อนิเทอร์เนต็ของเยาวชนไทยอายุ 15-24 ปี ที่อาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวน 1,556 คน 

เป็นเยาวชนไทยร้อยละ 73 ใช้อินเทอร์เนต็มากกว่า 1-2 วันต่อสัปดาห์  โดยเยาวชนที่ใช้อินเทอร์เนต็ตั้งแต่ 5 วันต่อ

สปัดาห์มีมากถึงร้อยละ 38 โดยมีเหตุผลในการใช้อนิเทอร์เนต็เพ่ือค้นหาข้อมูล เพ่ือผ่อนคลายและบันเทงิ เพ่ือหาเพ่ือน

คุยและสื่อสารเข้ากลุ่ม  

 สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยส่วนบุคคลต่างกนัมพีฤตกิรรมการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ตามกจิกรรมการบริโภคแตกต่างกนั 

 จากกผลการทดสอบสมมตฐิาน พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลต่างกนั ได้แก่ เพศ และรายได้เฉล่ียต่อเดอืนมพีฤตกิรรม

การบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ตามกจิกรรมการบริโภคไม่แตกต่างกนั  ส่วนอายุและชั้นปีการศึกษามพีฤตกิรรมการบริโภคสื่อ

อนิเทอร์เนต็ตามกจิกรรมการบริโภคแตกต่างกนั  จากผลการทดสอบดังกล่าวสามารถอภิปรายผลได้ว่า เพศและรายได้

เฉล่ียต่อเดือนของนักศึกษาไม่มีผลต่อการบริโภคสื่ออนิเทอร์เนต็ตามกจิกรรมการบริโภคทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านการศึกษา 

ด้านความบนัเทงิ และด้านธรุกรรมออนไลน์  ซึ่งผลการวิจัยข้างต้นสอดคล้องกบังานวิจัยของ ชเนตตี สยนานนท ์(2555)  

พบว่าพฤตกิรรมการใช้อินเทอร์เนต็ของนักศึกษาชายและนักศึกษาหญิง มีพฤติกรรมการใช้อนิเทอร์เนต็โดยรวมและเป็น

รายด้านทุกด้าน (ด้านการศึกษา ด้านการติดต่อสื่อสารและด้านความบันเทิง) ไม่แตกต่างกัน และยังพบว่านักศึกษาที่

ก  าลังศึกษาอยู่ชั้นปีที่ต่างกนั มพีฤตกิรรมการใช้อนิเทอร์เนต็โดยรวมไม่แตกต่างกนั  แต่ไม่สอดสอดคล้องกบังานวิจัยของ 

ดลยา ปาเวียง (2557) พบว่าพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของเยาวชน จ าแนกตามเพศ การศึกษา ระยะที่ใช้งาน

แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และไม่สอดคล้องกบังานวิจัยของ อมร โตะ๊ทอง (2555) พบว่าเพศที่

แตกต่างกนัมพีฤตกิรรมการใช้อนิเทอร์เนต็ผ่านโทรศัพทเ์คล่ือนที่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  

 ส่วนตัวแปรทางด้านอายุและชั้นปีการศึกษามีพฤติกรรมการบริโภคสื่ออินเทอร์เนต็ตามกิจกรรมการบริโภค

แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ อมร โต๊ะทอง (2555) พบว่าอายุต่างกันมีพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เนต็ผ่าน

โทรศัพทเ์คล่ือนที่แตกต่างกนั  แต่ไม่สอดคล้องกบังานวิจัยของ สวุิมล วงศ์สงิห์ทอง และคณะ (2552) พบว่าเยาวชนอายุ
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ระหว่าง 15-24 ปี มีพฤติกรรมการใช้อนิเตอร์เนต็ไม่แตกต่างกนัมากนัก ไม่ว่าจะเป็นการเล่นเกมออนไลน์ การสนทนา

ออนไลน์หรือการค้นหาข้อมูลออนไลน์ 

 

ขอ้เสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้

1.1 ด้านการศึกษา พบว่านักศึกษาจะให้ความส าคัญเกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูลในงานที่ได้รับมอบหมาย  

ติดตามข้อมูลข่าวสารทางวิชาการ เศรษฐกจิ สงัคม การเมือง หรืออื่นๆ ที่เป็นประโยชน์ แต่ผลการวิจัยที่พบว่านักศึกษา

ให้ความส าคญัยังไม่มากเท่าที่ควร เช่น การทดสอบพัฒนาทกัษะหรือศักยภาพทางออนไลน์ การตดิต่อสื่อสารกบับุคลากร

ในสถาบนัการศึกษาที่ให้ความรู้ทางวชิาการกบัท่านได้ เป็นต้น ซึ่งอาจารย์หรือผู้เกี่ยวข้องอาจให้ค าแนะน าเพ่ิมเตมิ และให้

ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อตวันักศึกษามากขึ้น รวมถงึการวางแผนเพ่ิมช่องทางการตดิต่อสื่อสารที่สะดวกหลายช่องทางผ่าน

สื่ออนิเทอร์เนต็ที่นักศึกษาสะดวกในการเข้าถึงมากที่สดุ เพ่ือท าให้นักศึกษาสามารถติดต่อกบัอาจารย์ได้ง่ายและรวดเรว็

ขึ้นและมกีารประชาสมัพันธใ์ห้รับทราบอย่างทั่วถึง 

 1.2 ด้านความบันเทิง พบว่าส่วนใหญ่นักศึกษาจะให้ความส าคัญมากที่สุด คือ ชมละครหรือภาพยนตร์

ออนไลน์ คลิปวีดิโอต่างๆ และเชื่อมตัวเองเข้าสู่สงัคมออนไลน์ เช่น Facebook , Line , Google+ , Twitter , Instagram 

เป็นต้น ข้อมูลนี้แสดงให้เหน็ว่านักศึกษามุ่งเน้นให้ความส าคญักบัสื่อสงัคมออนไลน์เป็นอย่างมากซึ่งสอดคล้องกบัความถี่

และระยะเวลาในการใช้สื่ออนิเทอร์เนต็ที่เข้าถึงการใช้บ่อยคร้ังและมักใช้สื่อช่วงเวลาหลังเลิกเรียน เนื่องจากมีเวลาและมี

อสิระ  ดังนั้น อาจารย์ผู้สอนหรือผู้ที่เกี่ยวข้องควรปรับทศันคติให้นักศึกษาใช้สื่ออนิเทอร์เนต็ด้านความบันเทงิมาใช้งาน

ด้านการศึกษาร่วมกนัได้  โดยอาจมอบหมายงานให้นักศึกษาได้ค้นหาค าตอบ หรือค้นหาข้อมูลที่เป็นประโยชน์จากสื่อ

อนิเทอร์เนต็ที่นักศึกษาเข้าใช้บ่อยที่สดุ เช่น ได้แง่คิดอะไรจากการชมละครหรือภาพยนตร์เร่ืองนี้   ค้นหาคลิปที่เกี่ยวข้อง

งานที่ได้รับมอบหมาย  ค้นหาข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ทั้งข้อความ ภาพประกอบ ภาพเคล่ือนไหวจาก Facebook , 

Instagram เป็นต้น  

 1.3 ด้านธุรกรรมออนไลน์ พบว่าส่วนใหญ่นักศึกษาจะให้ความส าคญัมากที่สดุ คือ สั่งซื้ อสนิค้าหรือบริการ

ผ่านอินเทอร์เนต็ออนไลน์ แลกเปล่ียนสินค้าออนไลน์ และหารายได้ผ่านระบบออนไลน์ ดังนั้น อาจารย์ผู้สอนหรือผู้ที่

เกี่ยวข้องอาจให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์และการระมดัระวังเกี่ยวกบัธุรกรรมดงักล่าว เช่น ราคาและคุณภาพของสนิค้าที่

ต้องการสั่งซื้ อเป็นอย่างไร ความน่าเชื่ อถือของผู้ขายหรือผู้แลกเปล่ียนสินค้า การพิจารณาเว็บไซต์ที่จะสั่งซื้ อหรือ

แลกเปล่ียนสนิค้า การหารายได้ผ่านระบบออนไลน์มคีวามน่าเชื่อถอืเพียงใด และมั่นใจว่าจะไม่ถูกหลอกลวง เป็นต้น  

 2. ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัครั้งต่อไป 

2.1 ควรศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลอื่นๆ และปัจจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ิมเติม เช่น สถานภาพทางครอบครัว  

รายได้ของครอบครัว  สถานที่ที่ใช้อนิเทอร์เนต็ สื่ออนิเทอร์เนต็ที่ใช้บ่อยที่สดุ เหตผุลที่ใช้อนิเทอร์เนต็ เป็นต้น 

2.2 ควรศึกษากบักลุ่มตัวอย่างในคณะอื่นๆ ในมหาวิทยาลัยเดียวกนั รวมถึงอาจศึกษากบักลุ่มตวัอย่างใน

สถาบนัการศึกษาอื่นๆ เพ่ือเปรียบเทยีบข้อมูลระหว่างกนั   

2.3 ควรศึกษาถงึปัจจัยทางจิตวิทยาที่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการใช้อนิเทอร์เนต็ว่ามีตวัแปรใดบ้างที่ส่งผลให้มี
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