
บทท่ี 7 
การโฆษณาสื่อสิ่งพิมพ 

 
ในสถานการณปจจบุันอุตสาหกรรมเยื่อกระดาษ และสิ่งพิมพมีราคาสงูขึ้น ทําใหตนทุนของ

สิ่งพมิพ เพิ่มขึ้นเปนเงาตามตัว การทีจ่ะผลิตและจําหนายสิ่งพิมพนั้นตองเพิ่มตนทุน เพื่อให          
การจําหนายสิง่พิมพเปนไปตามเปาหมายและคืนผลกําไรนั้น ผูจัดพิมพและจัดจําหนายจะตองมี     
การโฆษณาสินคาใหถึงผูอานไดดู สัมผัสอยางทั่วถึง จงึจะทําใหธุรกิจสิ่งพิมพสามารถดําเนินการไปไดดี   
ดังนั้นผูผลิตสิ่งพมิพตองมีความรูเกี่ยวกับการโฆษณาเพื่อประโยชนตอการทําธุรกิจตอไป 

 
ความหมายของการโฆษณา 

การโฆษณานั้นมีนักวิชาการใหความหมายไวดังนี ้
พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 ใหคําจํากัดความของการโฆษณาดังนี้         

การโฆษณา หมายความถึง การกระทําการไมวาโดยวิธีใดๆ ใหประชาชนเห็นหรือทราบขอความ    
เพื่อประโยชนในทางการคา โดยการผานสื่อ หนังสือพมิพ สิง่พิมพ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน 
ไปรษณีย โทรศัพท หรือปาย 

พจนานุกรมฉบบัราชบัณฑิตยสถาน (ราชบัณฑิตยสถาน.  2546 : 273) ใหความหมายการ
โฆษณาคือ การเผยแพรขอความออกไปยงัสาธารณชน โดยการปาวรอง ปาวประกาศ เชนการโฆษณา
สินคา  

การโฆษณาเปนกระบวนการทางดานสือ่มวลชนประเภทหนึง่ที่เกิดขึ้นเพื่อจูงใจใหบุคคลมี
ความตองการซือ้สินคาหรือใชบริการ โดยอาศัยเหตผุลที่เปนจริงหรือเหตุสมมตผิานสื่อโฆษณา ทําให
เกิดการจูงใจหรือใหเกิดความชอบในสินคาหรือบริการ มีการชําระคาสื่อ คาเสียเวลา คาพื้นที่เพื่อ   
การโฆษณา โดยระบุชื่อผูรบัผิดชอบในการโฆษณาอยางชัดเจน (เสรี วงษมณฑา.  2540 : 127) 

การโฆษณา หมายถึง กิจกรรมการสงเสรมิทีผ่านสื่อโฆษณาที่มิใชตัวบุคคลและตองชําระเงิน
คาดําเนินการ โดยมผีูอุปถัมภในการนี้ การโฆษณามีความหมายที่แตกตางไปจากการสงเสรมิในรปูแบบ
อื่นๆ เชน การขายโดยพนักงาน และการสงเสริมการขาย เปนตน (Mandell.  1984 : pp. 293-294) 

การโฆษณา หมายถึง การสื่อสารผานสือ่โดยมิใชตัวบุคคลมคีาใชจาย โดยผูสั่งจัดทําทีร่ะบุไว 
และมีเปาหมายทีจ่ะขายสินคา บริการหรอืตองการใหผูอื่นยอมรบัความคิดเห็นเรื่องดเรื่องหนึ่ง (Stand 
& Arthur.  2002 : pp. 169-171) 

กลาวโดยสรุป การโฆษณา คือ การเผยแพรขอความ เสียง ภาพ ผานสื่อวิทยุ กระจายเสียง 
วิทยุโทรทัศน ไปรษณีย โทรทัศน ปาย และผานสือ่ สิ่งพมิพ ออกไปสูสาธารณะชน ทําใหเกิดการจงูใจ
หรือเกิดความชอบในสินคาหรอืบริการ โดยเสียคาใชจายจากผูอปุถัมภ
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ความสําคัญของการโฆษณาสื่อสิ่งพิมพ 
 การผลิตสนิคา หรือบริการตางๆ มีความจําเปนทีจ่ะตองทําการโฆษณา เพื่อใหสินคา หรือ
บริการ  ตลอดจนกจิกรรมตางๆ ทีห่นวยงานหรือบุคคลจัดทาํขึ้นบรรลุเปาหมายที่วางไว จึงขาดไมไดที่
จะตองทําการโฆษณา ดังการโฆษณาจึงมีความสําคัญ (ทิพยสุคนธ ไตรตนวงษ.  2556 : 5-6,  
วิมลพรรณ อาภาเวท.  2557 : 8-9, ลดาวัลย ยมจินดา และสุพรรณี มังคะล.ี  2557 : 5-6) 

1. การโฆษณามีความสําคัญตอการชวยพัฒนาสังคมและประเทศชาติ เนื่องจาก        
การโฆษณาเปนการชักจงูใจใหผูฟงเกิดความคิดเห็นคลอยตาม เชน การเชิญชวนใหประหยัดน้ํา
ประหยัดไฟ การเชญิชวนการลดภาวะโลกรอน การเชิญชวนใชถุงผาแทนถุงพลาสติก เปนตน 

2. การโฆษณาสรางความแตกตางใหกับสินคาและบริการ ทําใหผูบริโภคเห็นความ
แตกตาง สามารถเปรียบเทียบสินคาหรือบริการ ทําบริษัทผูผลิตเกิดความตระหนักในการพัฒนา
ผลิตภัณฑที่ดมีีคุณภาพกวามาแขงขัน กอใหเกิดประโยชนตอผูบริโภค ตอสังคมและประเทศชาติดวย 
หมายถึงไดสินคาและบริการที่มีมาตรฐานสามารถสงออกไปจําหนายตางประเทศไดตอไป  การโฆษณา
จะชี้ใหเห็นไดชัดเจน เชน ความสะดวกสบายกวา ประหยัดกวา แข็งแรงกวา หนากวา บางกวา หรือ
การสรางความแตกตางดานจิตวิทยา เชน การผลิตสินคาทางการเกษตรที่ไดการรบัรอง GAP หรือ  
สายการบินสงิคโปรแอรไลน มีหองสทูแบบใหม เตียงคู นอนได 2 คน 

3. การโฆษณาทําใหประชาชนผูบริโภคไดรูจักสินคา เนื่องจากสินคาบางชนิดมีขายเฉพาะ
พื้นที่ ผูบริโภคสินคาหลากหลายข้ึน และถาเปนสินคาลักษณะเดียวกันหรือประเภทเดียวกัน จะได
เปรียบเทียบราคา คุณภาพ กอนการตัดสินใจสั่งซื้อ 

4. การโฆษณาชวยใหผูบริโภคเกิดความตองการสินคาใหม ซึง่มปีระโยชน มีขีด
ความสามารถในการทํางานที่ดกีวาเดิม เชน สมัยกอนชาวนาใช รถไถเดินตามในปจจุบันใชรถ
แทรกเตอร และมีรถเกี่ยวขาวพรอมปดเอาเศษหญาหรอืสิง่อืน่ๆ ไมพึงประสงคออก ทํางานไดเร็ว    
มาแทนคนเกี่ยวดวยมือ 

5. การโฆษณาทําใหผูบริโภคทราบวาสินคามีจัดจําหนาย ณ ที่ใด ทําใหสามารถเดินทางไป
ซื้อไดโดยตรง หรือสามารถสั่งซื้อผานระบบออนไลน หรือทางโทรทัศน และผานทางไปรษณีย ทําให
เกิดความสะดวกสบายข้ึน 

6. การโฆษณาชวยขจัดการผกูขาดทางการตลาดของสินคา เพราะผูขายตองเสนอขาย
สินคาในรูปแบบตางๆ ทําใหผูบริโภคไดรับขอมลู ขาวสารตางๆ เกี่ยวกบัสินคามากขึ้น  

7. การโฆษณาจะเผยแพรขอมลูเกี่ยวกบัสินคา หรือบริการไปสูสาธารณชนในวงกวาง 
ดังนั้นการผลิตสินคาก็มากขึ้น ทําใหตนทุนการผลิตต่ําราคาสินคาก็จะถูกลง 

8. การโฆษณาทําใหผูบริโภครูจกัลกัษณะของสินคา เมือ่ซื้อสินคาก็จะซื้อไดตรงกบั    
ความตองการ โดยมาตองทดลองใชสินคาลักษณะเดียวกัน แตตางยี่ฮอ ทําใหประหยัดคาใชจาย 

9. การโฆษณาทําใหผูบริโภคไดรับรูเกี่ยวกบัเทคโนโลยีใหมๆ ทีส่ามารถนํามาใชงานใน
ชีวิตประจําวันได เชน การใชโดรนในการถายภาพทางอากาศ ใชในการสํารวจจัดทําแผนที่ เปนตน 

10. การโฆษณาทําใหเกิดการวิจัยในการผลิต เนือ่งจากผูผลิตสินคาจะตองพฒันาสินคา
และบริการใหตรงกับความตองการของผูบริโภคและทันกับคูแขงตอไป 
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วัตถุประสงคของการโฆษณาสื่อสิง่พิมพ 
 จากการศกึษาแนวคิดและทฤษฎีของนักวิชาการหลายๆ ทาน สามารถสรุปวัตถุประสงคของ
การโฆษณา (วิมลพรรณ อาภาเวท.  2557 : 12-20, ทิพยสคุนธ ไตรตันวงษ.  2556 : 6-9, นธกฤต 
วันตะเมล.  2554 : 2-4, ลดาวัลย ยมจินดา และสุพรรณี มงัคะลี.  2557 : 13-14) ไดดังนี้ 
 1. โฆษณาเพื่อใหความเขาใจ (Comprehensive Advertising)  
  การโฆษณาเปนการสื่อสารจากตัวผูผลิตสินคาและบริการไปยังผูบริโภคใหเกิดการรบัรูใน
ตัวสินคาหรือบรกิาร และเขาใจในคุณภาพของสินคา โดยเริม่ตั้งแตประเภทของสินคาคืออะไร          
มีความสําคัญอยางไรตอการดํารงชีวิตของมนุษย ใหประโยชนหรือมีโทษหรือไม นอกจากนี้การโฆษณา
ยังสรางความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการผลิตสินคา ตลอดวิธีการใชเพื่อใหผูบริโภคและบริการใชได
อยางถูกตอง 
 2. การโฆษณาเพื่อใหขาวสาร (Informative Advertising)  
  เปนการโฆษณาซึ่งแจงใหผูบริโภคทราบถึงความเคลื่อนไหวของสินคาหรือบริการ เพื่อให
ผูบริโภคมีโอกาสพจิารณาและเลือกซือ้ตามคุณภาพ ราคาที่เหมาะสม ตรงกับความตองการ 
 3. การโฆษณาเพื่อการจงูใจ (Persuasive Advertising)  
  เปนการมุงใหผูบรโิภครับรูขาวสารและรายละเอียดของสินคาเพื่อเปนเหตุผลใหตัดสินใจ
เลือกซื้อสินคาและบริการ โดยตองสรางแรงจูงใจใหผูบริโภคเกิดความประสงคในการใชสินคาและ
บริการ กระตุนใหผูบรโิภคเกิดความอยากรูอยากเห็นเราอารมณและคลอยใจตามคุณภาพของสินคา
และบริการ จนเกิดการตัดสินใจซือ้หรือบริโภค 
 4. การโฆษณาเพื่อเตือนความจํา (Reminder Advertising)  
  การโฆษณาสามารถชวยย้ําเตือน ใหผูบริโภคไดรับรูวาสินคายังคงมีอยูในตลาดและยัง้
สามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคไดตลอดโดยไมจําเปนตองเปลี่ยนไปใชสินคาช่ืออื่นโดย
การโฆษณาบอยครัง้ 
 5. เพื่อเปลี่ยนวิถีชีวิต (Competitive Advertising)  
  เปนการโฆษณาที่นําเสนอสิง่ใหมๆ ที่เกิดจากการคิดคน และประดิษฐสิ่งใหม เพือ่นํามาใช
ประโยชนตอผูบริโภค เชน การใชรถแทรกเตอรแทนรถไถนาเดินตาม การใชรถเกี่ยวขาวแทนการเกี่ยว
ขาวดวยมือ 
 6. การโฆษณาเพื่อแนะนําสินคาใหม หรือบริการใหมๆ  เขาสูตลาด เปนการกระตุนใหเกิด  
การทดลอง และซื้อสินคาใหมไปใช 
 7. การโฆษณาเปนการกระตุนใหเกิดการซื้อหรือใชผลิตภัณฑการโฆษณาบอยครั้ง ทําให
ผูบริโภคจดจํา และตัดสินใจซื้อหรือใชตราสินคานั้น โดยสามารถสงัเกตจากยอดขายทีสู่งกวาสินคาที่
ไมไดโฆษณา (Kitch และ Pelsmacker.  2004) 
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ประเภทของการโฆษณาสื่อสิ่งพิมพ 
 การโฆษณาสามารถแบงไดหลายประเภท (ลดาวัลย ยมจินดา และสุพรรณี มังคะลี.  2557 : 
15-17) นธกฤต วันตะเมล.  2554 : 4-6, วิมลพรรณนา อาภาเวท.  2557 : 17-21) ดังตอไปนี้ 
  1. กลุมเปาหมาย (Audience) 
  2. ชนิดของสื่อที่โฆษณา (Media) 
  3. เนื้อหาสาระของขอความโฆษณา 
  4. ขอบเขตการครอบคลุม (Scope of coverage) 
  ในแตละกลุมมรีายละเอียดดังนี ้
 1) การโฆษณาแยกตามกลุมเปาหมาย ซึง่สามารถแบงได 2 ประเภท คือ 
  1.1) การโฆษณาที่มีเปาหมายอยูทีผู่บริโภค (Consumer Advertising) เปนการโฆษณาที่
มุงสือ่สารไปยังกลุมผูบริโภคทีเ่ปนผูใชสินคาและบริการ สวนใหญเสนอขอมลูของการโฆษณาทีเ่ปน 
การย้ําเตือนผูบริโภคสินคาใหเกิดความจําในตรายี่หอสินคาหรือบรกิาร โดยผานสื่อสิ่งพมิพ สื่อวิทยุ 
โทรทัศน สือ่สิง่พิมพ เชน โฆษณาการใชผงซักฟอก โฆษณาใหดื่มนม ยาสฟีน เครื่องสําอาง เปนตน 
โดยมีเนื้อหาที่ชักชวนใหใชผลิตภัณฑทีโ่ฆษณา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 7.1  สบูมะพราว 
ที่มา : พงคพิสทุธิ์ เกียรติวรางกลู (2556 : 25) 
 
  1.2) การโฆษณาเพื่อกลุมการคา (Trade Advertising) เปนการโฆษณาโดยผูผลิตสินคา
หรือตัวแทนจําหนายทีป่ระสงคจะสงขอมูล ขาวสารใหกับพอคาขายสง และพอคาขายปลีก          
เพื่อตอบสนองเปาหมายที่จะจําหนายสินคาหรือบริการ เพื่อตองการผลกําไรหรือผลประโยชนตางๆ   
ที่ผูคาสงหรือคาปลีกนําสินคาไปจําหนาย การโฆษณานิยมใชแผนพับ นิตยสารเฉพาะกลุม อินเทอรเน็ต 
หรือใชพนักงานขายแทนการโฆษณา เปนตน 
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  1.3) การโฆษณาเพื่อกลุมอุตสาหกรรม (Industrial Advertising) เปนการโฆษณาที่      
มุงเสนอขอมลูแกผูใชสินคาทางอุตสาหกรรม เพือ่โนมนาวใจใหผูบริโภคซื้อสินคาของผูผลิตไป
ประกอบการผลิตสินคาทางอุตสาหกรรมอีกตอหนึง่ การโฆษณาทางอุตสาหกรรมจะอยูในวงจํากัด 
เพราะกลุมเปาหมายมีจํานวนไมมาก สินคาที่โฆษณาในลักษณะนี้ไดแก ปูนซีเมนต สทีาบาน 
น้ํามันหลอลื่น เครื่องจักรกล ทอเหลก็เสน เปนตน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 7.2 โฆษณาขายเครื่องสีขาว 
ที่มา : บริษัทนาทวี เทคโนโลยี จํากัด (2556 : 39) 
 
  1.4) การโฆษณาเพื่อกลุมวิชาชีพ (Professional Advertising) เปนการโฆษณาที่มี
จุดเปาหมายที่จะจูงใจใหบุคคลในวงวิชาชีพตางๆ ไดชักชวนลูกคาของตนซือ้สินคาทีม่ีการทํา        
การโฆษณา เชน อาชีพแพทย โฆษณาผลิตภัณฑประเภทยา อาชีพวิศวกรโฆษณาวัสดุกอสราง  
อาชีพนักขาวโฆษณาการนําเสนอขาว เปนตน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 7.3 กะเฟอ แชมพูเจลมะกรูด 
ที่มา : ศุภราภรณ กันตะพัฒนะ (2560 : ปกหลัง) 
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 2) การโฆษณาแยกตามชนิดของสื่อโฆษณา (Media)  
  การโฆษณา สามารถแยกประเภทไดตามชนิดของสือ่โฆษณาที่เขาถึงเปาหมายไดแก     
การโฆษณาในสื่อสิ่งพมิพ ทางสื่ออเิล็กทรอนกิส สื่อกลางแจง สื่อเคลื่อนที่ สัง่ ณ จุดซื้อ สื่อทาง      
โรงภาพยนตร เปนตน 
  2.1) การโฆษณาในสื่อสิง่พิมพ (Printed Media) เปนการโฆษณาในหนาหนังสือพิมพ  
ทางจดหมาย นิตยสาร แผนพับ ใบปลิว และ แค็ตตาล็อก เปนตน 
  2.2) การโฆษณาทางสือ่อิเล็กทรอนกิส (Electronic Media) ไดแก โฆษณาทางสื่อวิทยุ
โทรทัศน วิทยุกระจายเสียง ปายอเิล็กทรอนกิส โฆษณาทางอินเทอรเน็ต โฆษณาทาง face book 
โฆษณาทางโปรแกรม Line เว็บแบนเนอร เปนตน 
  2.3) การโฆษณาในสื่อกลางแจง (Outdoor Media/Out-of-Home Media) เปนสื่อที่
ตั้งอยูกลางแจงทําใหผูคนทีผ่านไปมาสามารถพบเห็นได ไดแก  การใชบอลลูน (Balloon) ปาย
บิลบอรด (Billboard) การสกรนีภาพลงบนตึก (Tower Vision) สื่อบรเิวณปายรถประจําทาง      
(Bus Shelter) ปายไตรวิชั่น (Tri-vision) กลองไฟโฆษณา จิตรกรรมฝาผนงั เปนตน 
  2.4) การโฆษณาในสื่อเคลื่อนที่ (Transit Media)  เปนสือ่โฆษณาบนตัวรถโดยสารประจํา
ทาง (Bus Body) โฆษณาดานขางรถประจําทาง (Bus side) รอบตัวรถแท็กซี่ (Taxi) รอบรถสามลอถีบ 
รอบรถตุกตุก (TukTuk) หรือบนตัวรถไฟฟา (BTS) รอบรถยนตบิ๊กอัพสวนตัว รอบรถสิบลอ เปนตน 
  2.5) การโฆษณาในสื่อ ณ จุดซื้อ (Point – of – Purchase Media) การโฆษณาของสื่อ
ประเภทนี้จะตัง้อยูบริเวณรานคาปลกี หรือซุปเปอรมารเก็ต ขนาดกลาง เพื่อเปนการจูงใจใหผูบรโิภค
ตัดสินใจซือ้สินคาภายในรานคาจะมีการโฆษณาของแถม เชน ซื้อครบจํานวนเงินเทาไรจะไดรบัรางวลั
หรือของแถม เชน ตะกรา กระเปา เสื้อ ถวย ชาม จาน เปนตน 
 3) การโฆษณาแยกตามเนื้อหาสาระของขอความโฆษณา 
  การโฆษณาตามเนื้อหาสาระของขอความ สามารถแบงได 2 ประเภทคือ 
  3.1) การโฆษณาผลิตภัณฑ (Product advertising) คือ เปนการโฆษณารายละเอียดของ
สินคาหรอืตัวผลิตภัณฑ กลาวถึง คุณลักษณะของสินคาวามสีรรพคุณอยางไรบาง เปนการโฆษณา
สินคาทั่วๆ ไป เชน โฆษณายาสระผมสมุนไพร โฆษณาอาหารเสริมบํารงุกําลัง โฆษณาขาวกลอง
อินทรีย เปนตน 
  3.2) การโฆษณาเพื่อการประชาสมัพันธ (Public Relations Advertising)  เปน        
การโฆษณาเพื่อมุงสรางภาพ (Image) ที่ดีใหกับองคการที่ทาํการโฆษณา เพื่อใหลูกคา ณ ปจจบุันและ
ลูกคาในอนาคตเกิดภาพที่ดีตอองคการ การโฆษณาประเภทนี้ จะเนนทีป่ระสบการณของผูผลิตและ
ความชํานาญการในการผลิตของบริษัท ในการโฆษณาประเภทนี้ เปนการหวังผลระยะยาว เพื่อให
บริษัท ผูผลิตเปนที่ยอมรับและรูจักในวงกวาง และยาวนาน เชน การโฆษณาของบริษทัผูผลิต
ปูนซีเมนตไทยจํากัด (มหาชน) ชักชวนใหรักษารักปา ตนไมและธรรมชาติ การโฆษณาของบริษัทผูผลิต
น้ําอัดลมโฆษณาและสนับสนุนการบริหารจัดการน้ําบานลิ่มทอง อําเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย เปนตน 
 4) การโฆษณาแยกตามขอบเขตที่ครอบคลุม 
  ในการโฆษณาตามเกณฑนีส้ามารถแบงการโฆษณาออกเปน 3 ประเภท คือ 
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  4.1) การโฆษณาระดับประเภท (National Advertising) หรืออาจเรียกการโฆษณา
ระดับชาติ เปนการโฆษณาเพื่อเชิญชวนใหผูบรโิภคที่อยูตามที่ตางๆ ทั่วประเทศไดรูจักผลิตภัณฑหรอื
บริการที่ไดทําการโฆษณาอยูทั่วไป หรอืมผีูคาสงเปนตัวแทนขายสินคาอยูตามที่ตางๆ ของประเทศ
รายละเอียดของสินคาทีจ่ะทําการโฆษณาโดยเนนที่ตรายี่หอ (Brand) ของผลิตภัณฑ เทานั้น สือ่ที่ใชใน
การโฆษณาจะเขาถึงหรือครอบคลมุทุกพื้นที่ของประเทศ เชน หนังสือพิมพ โทรทัศน วิทยุสื่อออนไลน 
เปนตน เชน โฆษณาขายรถยนต โฆษณาขายรองเทา ปุยเคมี เปนตน 
  4.2) การโฆษณาระดับภูมิภาค (Regional Advertising) เปนการโฆษณาที่จํากัดอยูในแต
ละภูมิภาคใดภูมิภาคหนึ่งเทานั้น โดยผูคาสงหรอืผูคาปลีกทาํการโฆษณาผานสือ่ทีส่ามารถเขาถึงได
เฉพาะภูมิภาคนั้นๆ เชน การโฆษณาที่เผยแพรเฉพาะคนในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
การโฆษณาจะสื่อกลางแจงและสื่ออิเล็กทรอนิกสสวนการโฆษณาของภาคเหนือ ภาคใต หรือภาคอีสาน 
การโฆษณาจะใชสื่อที่ผูบรโิภคเขาถึงไดงาย ไดแก โทรทัศน วิทยุ และหนังสือพมิพ เปนตน 
  4.3) การโฆษณาระดับทองถิ่น หรือการโฆษณาของรานคาปลีก (local of Retail 
Advertising) การโฆษณาประเภทนีจ้ะจํากัดอยูที่จงัหวัดใดจังหวัดหนึ่ง การโฆษณานี้จะเนนใหทราบ
ถึงแหลงหรือรานขายสินคาที่มสีินคาที่กําลังโฆษณาวางขายอยู เชน ผลิตภัณฑที่ทําจากตนสาคูจะมี
วางขายรานคาทางภาคใต ผลิตภัณฑใบชาที่มจีําหนายทางภาคเหนือ ผลิตภัณฑจากลูกสตรอเบอรรี่    
มีจําหนายในจังหวัดเชียงใหม เชียงราย เปนตน 
 สรปุ  การโฆษณาใหเกิดผลสําหรบัตามเปาหมายที่วางไวตองเลอืกสื่อในการโฆษณาให
เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย และตองมเีนื้อหาสาระที่ครอบคลุมในการอธิบายคุณลักษณะของ
ผลิตภัณฑสนิคาหรอืบริการที่มีเพื่อผูบรโิภค 
 
ลักษณะของการโฆษณาสือ่สิ่งพิมพ 
 การโฆษณา (Advertising) เปนการสื่อสารเพือ่ใหผูบริโภคไดรับขาวสารรายละเอียดของสินคา
หรือบรกิาร แลวทําใหเกิดแรงจงูใจ และชื่นชอบในสินคาและบริการ ลักษณะของการโฆษณา          
มีรายละเอียด (ทิพยสุคนธ ไตรตันวงศ.  2556 : 29-31, ดารณี พานทอง พาลสุุข.  2558 : 66-68) 
ดังนี้ 
 1. การโฆษณาเปนกจิกรรมลักษณะสื่อสารมวลชน (Mann Media) เพื่อเผยแพรขาวสารและ
ขอมูลไปยงัผูบริโภคทีเ่ปนกลุมเปาหมายผานสื่อโทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ เปนตน โดยมีขอความ 
รูปภาพ หรือสญัลกัษณ เพื่อจงูใจใหคลอยตาม การใชสื่อหนงัสือพมิพ จะมีตนทุนทีสู่งกวาผานสือ่
โทรทัศน 
 2. การโฆษณาเปนการสื่อสารเพื่อการจูงใจ (Persuasion) ผูที่ดําเนินการโฆษณาตองการจูงใจ
ใหผูบริโภคเกิดความชอบและตัดสินใจซือ้สินคา หรือบริการ จึงโฆษณาแตสิ่งทีเ่ปนจุดเดนของสินคา
หรือบรกิาร บางรายอาจโฆษณาจุดเดนอยางงเดียวมิไดบอกจุดดอยของสินคา ในจุดนี้นักโฆษณาตองมี
จรรยาบรรณ ขอมูลบางอยางที่มผีลลบตอผูบริโภคถึงขั้นอันตรายถึงชีวิต ตองบอกใหผูบริโภคไดรับ
ทราบดวย 
 3. การโฆษณาเปนการจงูใจดวยเหตุผลจริง (Real reason) และเหตุผลสมมติ (Supposed 
reason) ในการนําเหตุผลจริงของสินคามาทําการโฆษณา ทําใหผูรบัขาวสารเกิดพฤติกรรมจงูใจอยาก 
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ซื้อสินคา เชน การโฆษณาวี-ฟท (V-Fit) น้ําขาวกลองงอก มสีารตานอนมุูลอสิระ ปองกันการเกิด
โรคมะเร็ง เนื่องจากน้ําขาวกลองงอกมหีลากสี โดยเฉพาะขาวสีดํามีสารแอนโทไซยานลิ ปองกันมะเรง็
ได สวนการจูงใจเหตุผลสมมติเปนการเปรียบเทียบใหผูบริโภคเกิดความคิดคลอยตาม แลวจูงใจใหซือ้
สินคา เชน โฆษณา Lactasoy สงความสุขดวยแลคตาซอย 5 บาท ใครอยากมีความสุขก็ดื่ม 
นมแลคตาซอย 

 
ประโยชนของการการโฆษณาสื่อสิ่งพิมพ 
 การโฆษณามีประโยชนตอผูบรโิภค (ทิพยสุคนธ ไตรตนวงษ.  2556 : 13-14) ดังนี้ 

1. การผลิตสนิคาและบริการเกิดขึ้นทุกชวงเวลา จงึเปนสาเหตทุี่ผูผลิตตองมีการโฆษณา 
เพื่อใหผูบริโภครูจักสินคาตาง ๆ มากขึ้น 

2. การโฆษณาใหขาวสารสินคาและบรกิาร ทําใหผูบริโภคทราบวามีสินคาที่ตนตองการซื้อนั้น
มีลักษณะอยางไร ราคาเทาไร และสามารถติดตอหาซื้อหรอืใชบริการไดที่ใด 

3. ผูบริโภคไดทราบคุณประโยชนของสินคา ทําใหเกิดความตองการสินคาใหมที่มีคุณภาพ
ดีกวาเดิม 

4. การโฆษณาทําใหสินคาติดตลาด เจาของสินคาตองพัฒนาและปรับปรงุคุณภาพสินคาใหมี
คุณภาพดีอยูตลอด เพื่อครองระดบัในตลาด 

5. การโฆษณาทําใหสินคาใหมๆ มีตลาดที่ขยายกวางออกไป 
6. เมื่อสินคามีหลากหลายผูบริโภคสามารถเปรียบเทียบราคาสนิคาได 
7. การโฆษณาทําใหผูบริโภคทรายรายละเอียดเกี่ยวกับสินคาและบริการ จึงเกิดความ

สะดวกสบายเมื่อตองการซือ้สินคาและบริการ 
8. การโฆษณาทําใหเกิดการแขงขันในวงการธุรกจิ เนื่องจากผุผลิตตองปรบัปรุงคุณภาพของ

สินคาและบริการอยูเสมอ 
9. การโฆษณาชวยขยายรายละเอียดสินคาของผูผลิตตางๆ ทําใหผูบริโภครูถงึจุดเดนจุดดอย

ของสินคาตางๆ ทําใหผูบรโิภคมีโอกาสที่จะเลือกซื้อสินคาไดตรงตามความตองการ 
10. การโฆษณาทําใหผูบริโภคซื้อสินคาและบริการไดในราคาปกติ ทั้งยังไดสินคาที่มีคุณภาพ

ตามที่ผูผลิตสินคาไดทําการโฆษณา 
 
องคประกอบของการโฆษณาสือ่สิ่งพิมพ 
 การโฆษณามีองคประกอบ คือ  ผูโฆษณา ช้ินงานโฆษณา สื่อโฆษณา และกลุมผูบริโภค
เปาหมาย (ธนกฤต วันตะเมล.  2554 : 41-44) โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 1. ผูโฆษณา (Advertiser) หมายถึง บุคคลหรือองคการที่ดําเนินการสงขอความโฆษณาไปยัง
ผูบริโภคที่เปนกลุมเปาหมาย ทั้งนี้อาจเปนผูผลิตสินคาและบริการที่วาจางทําโฆษณาหรอืบุคลากรผูทํา
การสรางสรรคชิ้นงานโฆษณา โดยทําหนาที่ออกแบบเนื้อหาสาระของการโฆษณาเพื่อนําเสนอตอ
กลุมเปาหมาย 
 2. ชิ้นงานโฆษณา (Advertisement) ช้ินงานโฆษณา หมายถึง การนําเสนอเนื้อหาสาระจาก 
ผูโฆษณาเกี่ยวกับตัวสินคาหรอืบริการในรูปแบบตางๆ เพื่อสงไปยังกลุมเปาหมาย อาจจะอยูในรูปของ
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สื่อสิง่พิมพ สื่อวิทยุโทรทัศน สือ่วิทยุกระจายเสียง หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสตางๆ หรืออาจเรียกวา      
สื่อโฆษณา ลักษณะของชิ้นงานโฆษณาที่ดีมีดงันี้ (รุงนภา พตัรปรีชา.  2540 : 150-152) 
 1) ช้ินงานตองเปนที่ดึงดูดใจผูรบัสาร 
 2) ช้ินงานตองกระตุนความอยากรูอยากเห็นของกลุมเปาหมาย 
 3) ช้ินงานตองเสนอขอที่เดนชัดและครบตามวัตถุประสงค 
 4) ช้ินงานตองตอบสนองความตองการของผูบริโภค 
 5) ช้ินงานสรางความเชื่อมั่นในตัวสินคา 
 6) ช้ินงานเรงเราใหกับผูบริโภคตัดสินใจซื้อหรือใชสินคานั้นได 
 3. สื่อโฆษณา (Advertising Media) สื่อโฆษณา เปนการใชตัวอักษรเปนตัวกลางถายทอด
ความคิดไปสูกลุมผูบริโภคทีเ่ปนเปาหมาย เพื่อใหเกิดการตอบสนองตามจุดประสงคของผูโฆษณา
กําหนดไว สื่อโฆษณา ไดแก สื่อสิ่งพิมพ (Printed Media) สื่อกระจายเสียงและภาพ (Broadcast 
Media) (ฐิติรัตน แกวผนึกรังษ.ี  2556) สื่อโฆษณาบอกสถานที่ (Outdoor Media) สื่อโฆษณาใน
รานคา (In-store Media) และสื่อโฆษณาเคลื่อนที่ (Transit Media) สื่ออินเทอรเน็ต (Internet)    
สื่อโฆษณา ณ จุดซื้อ (Point of Purchase) สื่อกิจกรรม เปนตน 
 4. กลุมผูบริโภคเปาหมาย (Target Consumer) กลุมผูบริโภคเปาหมาย คือ ผูซือ้สินคาเพื่อ
วัตถุประสงคใดวัตถุประสงคหนึง่ ณ ราคาหนึ่ง อาจเปนกลุมผูบริโภคสิ้นดวยตนเองหรือผูบรโิภคที่นํา
สินคาไปขายตอ ซึ่งเปนลกัษณะของการทําธุรกจิ 
          จากองคประกอบดงักลาว สามารถอธิบายกระบวนการโฆษณาหมายถึง ผูโฆษณาดําเนินการ
ผลิตช้ินงานโฆษณาอาจอยูในรูปแบบของขอความตัวอักษรผานสื่อโฆษณาไปยังผูรบัสารที่เปนกลุม
ผูบริโภคเปาหมาย จากฟงผูบริโภคตีความหมายของสารในโฆษณาตามความคิดและประสบการณของ
แตละบุคคล หลังจากผูบริโภคเปาหมายจะสื่อสารกลับมายังผูสงสารในรปูของการตอบสนองความ
ตองการซื้อสินคาชนิดนั้นๆ 
 
กระบวนการโฆษณาสือ่สิ่งพิมพ 
 จากผลการศึกษาของ ประภัสสรา อินตา (2557 : 163-174) ทําใหทราบกระบวนการโฆษณา 
ปญหา อปุสรรค และแนวทางแกไขในการดําเนินการโฆษณาใหประสบผลสําเรจ็ ดังนี้  

กระบวนการโฆษณาสื่อสิ่งพิมพและสื่อโฆษณา 
    ในการโฆษณาสื่อสิง่พิมพและสื่อโฆษณาใหประสบผลสําเร็จ สามารถดําเนินการตาม

ขั้นตอน ดังนี้ 
1. ฝายการตลาดรบัขอมลูจากลูกคา แลวนําขอมลูมาประชุมทมีงาน จัดแบงหนาที่ความ

รับผิดชอบโดยละเอียด 
2. ฝายออกแบบจําทําหนาที่ในการคิดบนพื้นฐานความคิดของตนและสรางสรรคออกมา

เปนภาพ lay out เพื่อนําเสนอตอลกูคา 
3. ถาลูกคาพึงพอใจจงึทําการวางแผนสื่อโดยทําตามทีลู่กคามีแผนแลววาจะใชสื่ออะไร 

แตถาลูกคาไมมีการวางแผนการใชสื่อมาลวงหนา ฝายออกแบบตองแนะนําสื่อใหลกูคาโดยพิจารณา 
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จากกลุมเปาหมาย และวัตถุประสงคในการโฆษณาของลูกคา 
4. เลือกสื่อและเวลาทีจ่ะใชในการโฆษณา 
5. ทําการผลิตสื่อ และติดต้ังสื่อโฆษณาตามทีลู่กคากําหนด 

 กระบวนการโฆษณาสื่อวิทยุ 
วิทยุเปนสื่อไดรับความสนใจจากกลุมชนทั่วไป การที่จะโฆษณาใหไดเกิดผลดีและได

ประสิทธิผล ควรปฏิบัติตามขั้นตอนดงันี ้
1. ฝายการตลาดไดรับขอมูลจากลูกคา เพื่อนํามาประชุมแบงหนาที่ความรับผิดชอบ 
2. ฝายออกแบบทําหนาที่คิดและสรางสรรคออกมาเปนบท (spot) เพื่อนําเสนอตอลกูคา 
3. นําบทที่ไดมาอัดและใสเสียงประกอบ เพื่อนําเสนอลกูคา เมือ่ลูกคาพอใจจะวางแผน

จัดทําสือ่ตอไป 
4. การวางแผนสื่อ จะพิจารณาจากวัตถุประสงคและกลุมเปาหมายในการโฆษณา 

หลงัจากนั้นเลอืกสือ่ และเวลาทีจ่ะใชในการโฆษณา 
5. ผลิต spot  ใหมีความสมบูรณ แลวจึงเผยแพรออกอากาศ 

 กระบวนการโฆษณาสื่อกิจกรรม 
1. รับขอมลูจากลกูคาโดยฝายการตลาด 
2. นําขอมูลที่ไดจากลกูคามาประชุมแบงหนาที ่
3. ทําการออกแบบดวยความคิดที่สรางสรรคของทีมงาน เสนอแบบตางๆ เตรียมใหลกูคา 
4. นําแบบเสนอตอลูกคา เมื่อลูกคามีความพงึพอใจจึงทําการวางแผนสือ่โฆษณา 
5. เลือกสื่อโฆษณา สถานที่และเวลา ตามวัตถุประสงค เพื่อใหเขาถึงกลุมเปาหมายใหมาก

ที่สุด 
6. ดําเนินการผลิตสื่อ 
7. ติดต้ังสื่อโฆษณาและจัดกจิกรรมตามที่ลกูคาไดกําหนดไว 

 ปญหาและอุปสรรคในกระบวนการโฆษณาของสื่อสิ่งพิมพและสื่อโฆษณากลางแจง 
1. คูแขงมีจํานวนมากและเพิม่ขึ้นมาก มีทัง้บริษัทใหญและบริษทัขนาดเล็ก 
2. ราคาจะเปนจุดที่ลกูคาใชในการตัดสินใจเลอืกบริษัทโฆษณา 
3. การจายเงินของลูกคาไมตรงเวลา 
4. เครื่องจักรขัดของ ทําใหเกิดความลาชา 
5. ปญหาการผลิตสื่อ เชน พิมพขนาดงานผิด สีคาดเคลือ่น ขาดฝมือแรงงานและแรงงาน

ขาดทักษะชาง สื่อโฆษณาบางจุดมีการชํารุด หรอืไฟดับขณะอยูในกระบวนการผลิต 
 แนวทางแกไขในกระบวนการโฆษณาของสื่อสิ่งพิมพและสื่อโฆษณากลางแจง 

1. สรางความกระตือรือรนในการทํางานของพนักงานใหมีปะสทิธิภาพและดียิ่งขึ้น 
2. มีการวางแผนในกระบวนการผลิต เพื่อสงงานลูกคาใหทันเวลา 
3. จัดระบบการตรวจงานกอนที่จะสงลูกคา 
4. วางแผนการทํางานใหเสร็จทันเวลา 
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5. พนักงานตองไดรับการพฒันาใหเรียนรูงานหลายๆ อยาง 
6. ควรรับสมัครชางฝมือเพิ่มเติม 
7. ฝายบัญชีควรดําเนินการทวงถามเมื่อลกูคาชําระเงินชา 

 ปญหาและอุปสรรคในกระบวนการโฆษณาของสื่อวิทยุ 
1. ลูกคาสวนใหญมีการเลื่อนผลิตสื่อออกไป เนื่องจากภาวะบานเมืองมีปญหา 
2. สื่อวิทยุยังมีขอจํากัดในการเขาถึงผูฟง 

 แนวทางแกไขในกระบวนการโฆษณาของสื่อวิทยุ 
1. บริษัทตองคอยหมั่นตามงานกรณีลกูคาเลือ่นงาน 
2. ควรจัดทําสือ่วิทยุใหมีความหลากหลายมากขึ้น 
3. ควรมีการวางแผนสื่อใหตรงกับกลุมเปาหมายของลกูคาทุกกลุม 

 ปญหาและอุปสรรคในกระบวนการโฆษณาของสื่อกิจกรรมพิเศษ 
1. การเพิม่ขึ้นของจํานวนบริษัทคูแข็ง 
2. การแขงขันดวยวิธีการตัดราคาและลดคุณภาพ 
3. ลูกคามีความคาดหวังในงานสูง 
4. การทํางานกับบุคคลมากกวา 2 คน ขึ้นไปมักจะมีความคิดไมตรงกัน 

 แนวทางแกไขในกระบวนการโฆษณาของสื่อกิจกรรมพิเศษ 
1. ทํางานโดยเนนคุณภาพงาน และทํางานใหดทีี่สุด 
2. ควรบรหิารจัดการในการรกัษาตลาดและลูกคาเดิมไว 
3. ควรมองหาตลาดใหมเพิม่ขึ้นเรือ่ยๆ  
4. เมื่อลูกคามีความคาดหวังกบังานไวสงู ผูจัดทําควรคุยกับลูกคาดวยเหตุดวยผล 
5. เมื่องานเกิดปญหา ควรหาทางแกไขงานตลอดเวลาและรวดเร็วที่สุด  
6. ถาทีมงานมีความคิดไมตรงกัน ตองคุยกัน และปรบัความเขาใจกันใหไดกอนที่จะเริม่ 

เพื่อใหงานประสบความสําเรจ็ 
 

การวางแผนการโฆษณาสือ่สิ่งพิมพ 
  การวางแผนการโฆษณาจะมีขอมลูเกี่ยวกบัสินคาหรือบรกิาร ซึ่งผานการวิเคราะหแลว นัก
โฆษณาจะนําขอมูลดงักลาวมาวางแผนการโฆษณาตอไป โดยแผนงานโฆษณาที่ดีควรประกอบดวยหลัก
ใหญ ๆ 7 ขอ (Wells, Burnett และ Moriarty.  2000 : 177; นธกฤต วันตะเมล.  2554 : 78-83) 
ดังนี้ 
 1.  การวิเคราะหสถานการณ (Situation Analysis ) เปนเรือ่งทีส่ําคัญมาก เพื่อใหสินคา
วางขายไดในทองตลาด นักโฆษณาตองวิเคราะหสถานการณปจจุบันเปนอยางไร มีคูแขงหรือไม 
ผลิตภัณฑหรือสินคาเปนอยางไร สภาพของตลาดของสินคานั้น ๆ เปนอยางไร โดยทั่วไปนกัโฆษณาจะ
ทําการวิเคราะห SWOT Analysis เพื่อดจูุดออนจุดแข็ง โอกาสและอุปสรรคของสินคาและบริการ 
 2. กําหนดวัตถุประสงคทางการโฆษณา (Advertising Objective) นักโฆษณาตองทําเปนแผน
และกําหนดระยะเวลาในการดําเนินงาน ดังนี ้
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  2.1 เพื่อโฆษณาใหผูบริโภคกลุมเปาหมาย ไดคุนเคยและรูจกัตราสินคา เมือ่เห็น
บอยๆ จะเกิดความทรงจําในตราสินคา ควรทําการโฆษณาภายในเวลาที่กําหนดอาจเปน 1 เดือน หรือ
มากกวาก็ได 
  2.2 เพื่อโฆษณาใหผูบริโภคกลุมเปาหมาย มีความรูและเขาใจในตราสินคา เพือ่เกิด
ความศรัทธาและสงผลตอการตัดสินใจซื้อหรอืใชบริการ ถาดําเนินการไดภายในระยะเวลา 2 เดือน 
การโฆษณาจะประสบผลสําเรจ็ 
  2.3 เพื่อโฆษณาใหผูบริโภคกลุมเปาหมาย มีความเชื่อมั่นในตราสินคา ข้ันตอนน้ีอาจ
ใชระยะเวลานานเปนเวลา 3 เดือน บางครัง้กลุมผูบรโิภคเหน็หรือรับรูวาคนรูจกัใชสินคา จึงเกิด  
ความเชื่อมั่นตามกัน 
  2.4 เพื่อตองโฆษณาใหผูบริโภคกลุมเปาหมาย ตัดสินใจซื้อตราสินคากอนจะซือ้อาจ
ตองมีการทดลองใช ดังนั้นสินคาบางชนิดจะแจกฟรี หรือทดลองใชในระยะเวลาหนึ่ง การทดลองใช
สินคาหรอืบริการใชเวลาถึง 4 เดือน จึงเห็นผลตามมา 
 3. ระบุกลุมเปาหมายทางการโฆษณา (Target Audiences) หมายถึงกลุมผูบรโิภคจะเขาถึง
ชิ้นงานโฆษณาโดยผานสื่อตาง ๆ ทัง้นี้ไดแก กลุมผูอาน ผูชม ผูฟง เปนตน นักโฆษณาควรระบุกลุม
ผูบริโภคใหชัดเจน เชน กลุมเดก็ กลุมผูใหญ กลุมวัยรุน กลุมนักวิชาการ นักวิจัย พอคา แมคา เปนตน 
 4. การกําหนดกลยุทธแผนสรางสรรค (Creative Strategy)  นักโฆษณาตองกําหนดกลยุทธ
แผนงานสรางสรรค ไดแก ตอเสนอขายทีเ่ปนเอกลักษณ การกําหนดสิ่งจูงใจ และการกําหนดกลวิธีการ
นําเสนอ เชน ใชผูมีชื่อเสียงมากลาวสนับสนุน 
 5. การกําหนดสื่อกลยุทธสือ่โฆษณา (Media Strategy) หมายถึงการกําหนดชิ้นงานโฆษณา
ไปลงโฆษณาในชวงเวลา และลงในพื้นที่ของสื่อตาง ๆ  
 6. การกําหนดงบประมาณการโฆษณา (Budget) ในการโฆษณาจะตองกําหนดงบประมาณ
การโฆษณาขึ้นอยูกับเงินทีม่ี หรือบางงานกําหนดตามรอยละของยอดขาย เปนตน 
 7. การกําหนดวิธีการประเมินผลการโฆษณา (Evaluation) การโฆษณาควรมีการประเมินผล
การโฆษณา เพื่อการปรับปรุงครั้งตอไป ทั้งนี้การประเมินผลอาจใชวิธีการแจกแบบสอบถาม          
การสนทนากลุมยอย การสัมภาษณเชิงลึก หรืออาจจะพิจารณาจากยอดขายก็ได 
 
สื่อโฆษณา 
 การโฆษณาสินคาหรือบริการตองอาศัยสื่อหลายประเภท โดยสื่อแตละชนิดมลีักษณะที่
แตกตางกันในการที่จะเสนอรายละเอียดของสินคา และสื่อโฆษณามีขอดีขอดอยที่แตกตางกัน        
นักโฆษณาควรพิจารณาถึงความเหมาะสมที่จะดําเนินการโฆษณาในสื่อตางๆ โดยมรีายละเอียด   
(ทิพยสุคนธ ไตรตนวงษ.  2556 : 179-187) ดังนี้  
 หนังสือพิมพ (Newspaper) 
 หนังสือพิมพเปนสื่อที่มุงรายงานปรากฏการณ หรือใหขาวแกผูอานในแตละวันที่เกิดขึ้น 
นอกจากเหตุการณที่นาสนใจทางการเมือง เศรษฐกจิ สงัคม ธุรกิจ การศึกษา อาชีพ กีฬา หนังสือพิมพ
ยังไดนําเสนอการโฆษณา (สหไทย ไชยพันธุ.  2556 : 147-156) และการโฆษณานั้นจะไปสู
กลุมเปาหมายไดอยางแพรหลายและรวดเร็ว บุคคลทั่วไปใหความสําคัญและความสนใจในการตามขาว 
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เนื่องจากมผีลและสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันได ดังนั้นการโฆษณาในหนังสือพิมพทําใหขาวสาร
โฆษณาไปสูเปาหมายได 
  การลงโฆษณาในหนังสือพิมพ 
  เนื้อหาที่จะลงในโฆษณาของหนังสือพิมพสามารถลงไดในหนาเดียวเต็มหนา โดยไมมี
โฆษณาอื่นมาปะปนกัน ดูเปนเอกเทศ การใหสีที่สะดุดตาจะทําใหนาสนใจมาก ถาโฆษณาหมูตามที่
หนังสือพิมพจัดใหจะมีสินคาหลากหลายชนิดลงโฆษณาปะปนกัน เชน โฆษณาขายโทรศัพทมือถือ  
ขายเครื่องครัว ขายโตะเกาอี้ โฆษณากีฬา เปนตน 
  ขอดีของหนังสือพิมพ  
      1. สามารถเขาถึงกลุมลูกคาไดอยางกวางขวาง  
      2. เลือกกลุมเปาหมายในแตละภูมิภาคได  
      3. สามารถกระจายขาวสารไดรวดเร็ว ทันสมัย และตอทันเวลา  
      4. เปนสื่อสิ่งพิมพที่คาใชจายเฉลี่ยตอหัวถูกกวาสื่อชนิดอื่น ๆ   
      5. เปนสื่อที่ไดรับความนิยมและมีความนาเชื่อถือ  
  ขอดอยของหนังสือพิมพ  
      1. เลือกกลุมเปาหมายแบบเฉพาะกลุมไมได 
      2. ขอความ รูปภาพ สีสันเกาเร็ว เนื่องจากผลิตจากกระดาษที่มีคุณภาพต่ํา 
      3. หนังสือพิมพมีอายุของการเสนอขาวสั้น ทําใหผานตากลุมผูบริโภคเปาหมายได
นอยครั้ง 
 นิตยสาร (Magazine) 
 นิตยสารเปนสิ่งพิมพตอเนื่องที่มีกําหนดออกแนนอนเปนรายคาบ เชน รายสัปดาห รายปกษ 
รายเดือน รายสองเดือน เปนตน เนื้อหาที่นําเสนอเปนเรื่องที่นาสนใจแบงออกเปนหมวดความรูตาง ๆ
และสอดแทรกสิ่งจรรโลงใจควบคูไปดวย 
  ขอดีของนิตยสาร  
      1. เปนสื่อที่สามารถเลือกกลุมเปาหมายไดงาย ทําใหการโฆษณาไดผลเร็ว 
      2. เปนสื่อที่มีอายุยืนนาน ผูบริโภคเห็นไดบอยตามสถานที่ตาง ๆ เชน รานทําผม 
หองสมุดตาง ๆ รานหมอ บนรถไฟ รานอาหาร เปนตน 
      3. การพิมพมีคุณภาพเนื่องจากทําจากกระดาษเนื้อดี อยูไดคงทนถาวร 
      4. เขาถึงผูบริโภคไดในวงกวาง เนื่องจากราคาไมสูง ทําใหผูบริโภคสามารถเลือก
ซื้อไดไมยาก  
   ขอดอยของนิตยสาร  
   นิตยสารมีกําหนดออกที่ไมตรงกัน บางครั้งนิตยสารบางชื่อวางจําหนายไมตรงเวลา 
อาจทําใหขอมูลเกิดความลาชา จึงทําใหการโฆษณาไมตรงตามเปาหมายที่วางไว  
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 สื่อทางไปรษณีย (Mail-order advertising) 
  รูปแบบการโฆษณาทางไปรษณีย 

1. ใบปลิว Leaflets เปนสิ่งพมิพเฉพาะกิจ เสนอเนื้อหาที่ตองการสู
กลุมเปาหมายเฉพาะ  โดยสามารถลงภาพโฆษณาสวยๆ  

2. แผนพับ Folder or Brochure จัดทําดวยกระดาษ A4 พับ บรรจุขอความได
มาก พกพาสะดวก เสนอขอมูลเชิงวิชาการ หรือลงขอมูลเพื่อการโฆษณาทั่วๆ ไป 
      3. จุลสาร Booklets เปนสิ่งพิมพขนาดเล็ก รูปเลมไมเก ิน 48 หนา เสนอเนื้อหา
เรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ ถึงแมจะมีการลงทุนมากในการจัดทํารูปเลม แตก็คุมคาในเรื่องของ
ความรูสึกของการไดรับขาวสารรายละเอียด ความรูหรือสาระที่นําเสนอ  
      4. แค็ตตาล็อก Catalogs เปนเอกสารหนังสือที่อธิบายรายละเอียดของสินคาที่
สมบูรณที่สุด จะมีภาพสินคา ขนาด น้ําหนัก สี และรหัสสินคา เพื่อใชอางอิงในการสั่งซื้อไดทันทีโดยไม
จําเปนตองไปดูสินคาจริง 
  ขอดีของสื่อทางไปรษณีย  
      1. ไดกลุมเปาหมายที่ชัดเจน 
      2. สามารถโฆษณาขาวสารถึงกลุมเปาหมายไดหลายกลุมในเวลาเดียวกันได  
      3. เปนสื่อที่เหมาะกับการสงขาวสารแบบเทศกาล และการสงเสริมการขายพิเศษ  
      4. ผูผลิตสามารถออกแบบรูปแบบสื่อไดเต็มที่ ไมมีขอจํากัดดานเนื้อที่ ภาพและ
ขนาด  
  ขอดอยของสื่อทางไปรษณีย  
      1. คาใชจายตอหัวสูง  
      2. การโฆษณาจะเกิดผลสําเร็จ ข้ึนอยูกับความสนใจของลูกคา 
 สื่อกลางแจง (Outdoor media) 
 เปนสื่อโฆษณาที่สามารถแสดงขอความ ภาพ เครื่องหมายการคา สัญลักษณการคา          
ชื่อผลิตภัณฑ บรรจุภัณฑ ความเคลื่อนไหว และแสงสีที่มีขนาดใหญมาก สามารถทําใหเกิดความสะดุด
ตาสะดุดใจ เรียกรองความสนใจจากบุคคลที่พบเห็นผานไปมาไดเปนอยางดี เชน ปายโฆษณาบน
เครื่องบิน ผนังตึกดานนอก บนหลังคาตึกสูง ตามสี่แยกไฟเขียวแดง เปนตน  
  ประเภทของสื่อโฆษณากลางแจง 
       1. ปายโฆษณาขนาดใหญ Billboard  
      2. ปายโฆษณาทางเทา Cut Out  
      3. โปสเตอร Poster  
      4. ปายผา Banner  
      5. ปายอิเล็กทรอนิกส Tri Vision 
      6. สื่ออาคาร Tower Vision  
 ขอดีของสื่อกลางแจง  
      1. สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายขนาดใหญได 
      2. อัตราคาโฆษณาตอหัวตํ่า 
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      3. ขอความโฆษณา สัญลักษณ หรือภาพผานสายตากลุมเปาหมายไดบอยครั้ง  
      4. สื่อมีอายุยาวนาน เนื่องดวยใชวัตถุที่ถาวร  
  ขอดอยของสื่อกลางแจง  

1. จํากัดขอความในการโฆษณา  
2. ระยะเวลาของการรับขอความ เนื้อหาสั้น เพราะกลุมเปาหมายขับยานพาหนะ

ดวยความรวดเร็ว 
      3. ไมสามารถเจาะจงกลุมเปาหมายที่รับขาวสารได  
 สื่อทางยานพาหนะ (Transit media) 
 สื่อทางยานพาหนะ คือ การโฆษณาที่ติดตั้งปาย แผนโปสเตอร หรือติดสติกเกอรที่
ยานพาหนะสาธารณะทุกชนิด  สามารถติดตั้งภายในตัวพาหนะ หรือภายนอกยานพาหนะ ตลอดจน 
การติดตั้งโฆษณาที่ปายรถเมล  ในบริเวณชานชลา สถานีขนสง ทาอากาศยาน สถานีระหวางทาง หรือ
การพิมพขอความหรือภาพที่ตั๋วโดยสาร 
  ประเภทการโฆษณาทางยานพาหนะ  
          1. สื่อรถประจําทาง  
          2. สื่อรถตุกตุก  
          3. สื่อแท็กซี่  
               4. สื่อรถไฟฟา  
  ขอดีของสื่อทางยานพาหนะ  
      1. กลุมเปาหมายรับรูขาวสารและซึมซับไดดี เนื่องจากขณะโดยสารยานพาหนะ 
กลุมเปาหมายไมมีกิจกรรมอื่น ทําใหขอความหรือภาพของโฆษณาอยูในสายตาถูกอานอยางละเอียด 
และยาวนาน 
      2. เลือกกลุมเปาหมายในภูมิภาคตาง ๆ ได  
      3. เสียคาใชจาต่ํา เนื่องจากสื่อมีขนาดเล็ก 
      4. แกไขการโฆษณาไดงาย เนื่องจากอยูในที่ที่ไมสูง  
  ขอดอยของสื่อทางยานพาหนะ  
      1. ไมสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดกวางขาง 
      2. เนื้อหา หรือรูปภาพที่ไดโฆษณาอาจถูกทําลาย ขีดฆา หรือเพิ่มเติมขอความตอ
ไดงาย  
 สื่อ ณ จุดซื้อ (Point of purchase media) 
 คือ เปนการจัดทําโฆษณาภายในรานคาดวยขอความ รูปภาพ ตราสัญลักษณสินคา และ
ตกแตงภายในภายนอกรานคาใหสะดุดตา สวยงามดวยภาพและสีสัน แสงและสี ทําใหลูกคาแวะชม
สินคา จนทําใหสงผลใหเกิดความอยากซื้อสินคา 
  ขอดีของสื่อ ณ จุดซื้อ  
      1. เสียคาใชจายนอย 
       2. กระตุนใหลูกคาเกิดความอยากซื้อในทันที  
      3. เพื่อเตือนความทรงจําในตรายี่หอสินคาที่เคยเห็น 
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  ขอดอยของสื่อ ณ จุดซื้อ  
1. เปนสื่อโฆษณาเฉพาะจุด ทําใหไมไดลูกคาในวงกวาง  

   
 สื่อโทรทัศน (Television) 
 โทรทัศน เปนสื่อโฆษณาที่มีคุณภาพสูง นําเสนอขาวและภาพเคลื่อนไหวดวยเสียงไดในเวลา
เดียวกัน เปนสื่อโฆษณาที่บุคคลเห็นไดในวงกวางกวาสื่อโฆษณาอื่น ๆ  การถายทอดขาวสารเปนไป
อยางรวดเร็วและสงภาพระยะทางไกล สามารถเขาถึงประชาชนทุกกลุมทั้งผูอานหนังสือออกเขียนได 
ผูอานหนังสือไมออก คนพิการสามารถรับรูขาวสารขอมูลไดดวยภาษามือ  
   การซื้อเวลาสําหรับสื่อโทรทัศนทําได 3 วิธี 
       1. การเปนผูอุปถัมภรายการเพียงผูเดียวในรายการนั้น ๆ  
      2. การเปนผูอุปถัมภรวมกันหลายรายการอื่น ๆ  
      3. การซื้อเวลาเปนสปอตโฆษณายอยรวมกัน  
  ขอดีของสื่อโทรทัศน  
      1. เปนสื่อที่จูงใจผูบริโภคไดสูง เพราะมีภาพเคลื่อนไหว เสียง ตัวอักษร ทําให
ผูบริโภคเขาใจสินคาไดงาย และหลากหลายชองรายการ 
      2. การโฆษณาเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางกวางขวาง   
      3. อัตราคาโฆษณาตอหัวตํ่า  
      4. กลุมเปาหมายมีสมาธิในการรับฟงขาวสารดี  
      5. สามารถสาธิตสินคาใหไดเห็นทุกแงมุม 
       6. เปนสื่อที่อยูในความทรงจําไดดี  
      7. ดึงดูดความสนใจไดมาก เพราะสามารถทดแทนไดทั้งสื่อหนังสือพิมพ วิทยุ 
และภาพยนตร  
  ขอดอยของสื่อโทรทัศน  
      1. การผลิตรายการมีคาใชจายสูงมาก 
       2. สื่อมีอายุสั้นมาก  
      3. ผูบริโภคอาจสนใจในความแปลกของโฆษณามากกวาสนใจเนื้อสินคา 
      4. มีรีโมทคอนโทรเปลี่ยนชองโทรทัศน ทําใหผูชมหลีกเหลี่ยงการชมโฆษณา 
 สื่อวิทยุ (radio) 
 วิทยุกระจายเสียงเปนสื่อโฆษณาที่กระจายครอบคลุมพื้นที่ไดอยางกวางขวางมาก เพราะมี
สถานีวิทยุอยูมากมายหลายแหง มีทั้งระบบ AM (Amplitude modulation) และ ระบบ FM 
(Frequency modulation) รวมถึงวิทยุชุมชนที่เกิดขึ้นเกือบทุกจังหวัด  ผูรับฟงรับรูขาวสารและการ
โฆษณาไดในทุกอริยาบถ เชน รับฟงในขณะขับรถ ทํางาน ทําอาหาร ออกกําลังกาย นอนพักผอน   
เปนตน ทําใหมองเห็นภาพวา การโฆษณาดวยสื่อวิทยุสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดทุกหนทุกแหง 
และสามารถเขาถึงกลุมผูบริโภคขนาดใหญ   
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  สื่อภาพยนตร (Cinema) 
 การโฆษณาในโรงภาพยนตรของไทยมีมานานกวา 50 ป สวนใหญการโฆษณาในภาพยนตรจะ
เปนการโฆษณาเรื่องเดียวกับโฆษณาในสื่อโทรทัศน นักโฆษณามักใชเปนสื่อเสริมความยาวของ
ภาพยนตร ความยาวที่ใชโฆษณา คือ 30 วินาที 45 วินาที ตอมามีการพัฒนาการโฆษณาแฝงใน
ภาพยนตร และมีโรงภาพยนตรบางแหง ทําการโฆษณาที่หลังบัตรเขาชมภาพยนตรอีกดวย 
  ขอดีของสื่อภาพยนตร  

1. ทําใหการโฆษณาเกิดผลสัมฤทธ์ิดี เนื่องจากขณะรับฟงและชมการโฆษณาไมมี 
สิ่งภายนอกรบกวน จึงรับขาวสารดีมาก 
 2. เปนสื่อที่มีผลพลอยไดมาจากสื่อโทรทัศนทําใหไมเสียคาผลิตโฆษณา  
 3. การโฆษณาของสื่อภาพยนตรจะมีขนาดที่ใหญมาก ทําใหผูบริโภคเห็นภาพ
ชัดเจน จึงเกิดความประทับใจและจูงใจใหจดจําสินคาและบริการ 
   ขอดอยของสื่อภาพยนตร  
      1. การซื้อสื่อตองซื้อเปนเดือน  
      2. การตรวจสอบการโฆษณาเปนไปไดยาก ผูโฆษณาไมสามารถรูวาโรงภาพยนตร
ฉายเรื่องที่โฆษณาใหครบทุกครั้งตามที่ตกลงหรือไม 
      3. บางเดือนอาจไดผลนอย เนื่องจากภาพยนตรบางรอบมีผูบริโภคเขาชมนอย
มาก 
 สื่อสังคมออนไลน 

การสือ่สารเปนปจจัยสําคัญในการทําการตลาด โดยเฉพาะในชวงสถานการณที่มกีารแขงขัน
กันสูง ซึง่ในปจจบุันสื่อที่ไดรับความสนใจจากผูประกอบการและผูบริโภคเปนอยางมากคือ            
สื่ออินเทอรเน็ต ผูบริโภคมีโอกาสไดรับรูและแสวงหาขอมูลดานการโฆษณาจากสื่ออินเทอรเน็ตใน
สัดสวนที่ใกลเคียงกับสื่ออื่นๆ (นุชจรินทร ชอบดํารงธรรม วรางคณา อดิศรประเสริฐ และศุภิณญา         
ญาณสมบูรณ.  2554 : 12-26) 

ในยุคสังคมออนไลนมผีูนิยมใชสื่อใหมๆ ในการสื่อสารและดาํเนินการหลายอยาง โดยเฉพาะ
เว็บไซตยอดนิยมคือ เฟซบุก (Facebook) ซึ่งสอดคลองกบัผลงานวิจัยของของคันธรส ชํานาญกจิ และ
จาริณี อิ้วชาวนา (2558 : 43-53) ศึกษาพบวา สื่อสงัคมออนไลนที่นักศึกษานิยมใชมากที่สุดคือ 
Facebook รองลงมา สื่อประเภท Chat เชน Line, Wechat รองลงมา ไดแก Youtube 

 เฟซบุก (Facebook) 
    สื่ออนไลนเฟซบุก (Facebook) เปนเครื่องมือในการประชาสัมพันธและโฆษณาเพือ่

ความสัมพันธของคนรปูแบบหนึง่ทางอินเทอรเน็ตประกอบกบัการพฒันาแอพพลิเคช่ันทีเ่อื้อตอการใช
งานโดยไมตองเสียคาใชจายยิ่งทําใหผูคนสามารถเขาถึงสังคมออนไลนไดมากข้ึน (ลือศักดิ์ จักรพันธ.  
2553 : 107)  

 ขอดีของเฟซบุก  
1. เปนสื่อที่มผีูรับสารไดจํานวนมาก 
2. เปนสื่อที่ไดรบัความนิยมอยางมาก โดยเฉพาะกลุมวัยรุนและวัยทํางาน 

 3. เปนสื่อที่มีคุณภาพสงู ทําการโฆษณาไดรวดเร็ว ตลอด 24 ช่ัวโมง  
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    4. ผูผลิตสามารถนําเสนอเนื้อหา รูปภาพไดเต็มที่ ไมมีขอจํากัดดานเนื้อที่และขนาด 
    5. นําเสนอและสาธิตสินคาในรูปแบบมัลติมีเดียได  
    6. สามารถเลือกและกําหนดกลุมเปาหมายที่ตองการโฆษณาได 

 ขอดอยของเฟซบุก 
1. เปนสื่อที่มกีารเปลี่ยนแปลงไดเร็ว 
2. ภาพที่ใชตองระมัดระวังเรื่องละเมิดลิขสทิธิ์ 
3. ตองคอยตรวจสอบขอมูลที่มาของเรื่องโฆษณาวาเปนจรงิ เชื่อถือได 

 
บทสรปุ 
  
 การโฆษณาชวยใหผูบริโภครูจกัสินคาทําใหสามารถเปรียบเทียบลกัษณะของสินคาชนิด
เดียวกันมีความแตกตางกันอยางไร ผูบริโภคจะไดเลือกซื้อสนิคาที่มีคุณภาพ ตรงกับความตองการ  
และไมถูกเอาเปรียบจากผูผลิตผลิตภัณฑนั้น การทีม่ีสินคาออกมาจําหนายมาก ๆ ทําใหเกิดการพฒันา
สังคมและประเทศชาติ การโฆษณามีสื่อโฆษณาหลายชนิดทัง้ที่เปนสื่อสิง่พิมพ สือ่อิเล็กทรอนกิส  
สื่อกลางแจง สื่อเคลื่อนที่ สื่อ ณ จุดซื้อ โดยมีองคประกอบ คือ ผูโฆษณา ช้ินงานโฆษณา สื่อโฆษณา 
กลุมผูบริโภคเปาหมาย  
 สื่อที่ใชในการโฆษณาไดแก หนังสือพมิพ นิตยสาร สื่อทางไปรษณีย สื่อกลางแจง สื่อทาง
ยานพาหนะ สื่อ ณ จุดซื้อ สื่อโทรทัศน สื่อวิทยุ สื่อภาพยนตร และสือ่สงัคมออนไลน   
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