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บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ศักยภาพด้านการบริการขนส่งทางอากาศ ท่าอากาศยานนานาชาติ
อุบลราชธานี เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวกลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง (ยโสธร อุบลราชธานี ศรีสะเกษ และ
อำ�นาจเจริญ) โดยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ จากการเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ ร่วมกับการออกภาคสนาม ผ่านการสังเกต
แบบไม่มีส่วนร่วมและการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก โดยกลุ่มเป้าหมายเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในพื้นที่และชุมชนใกล้เคียง 
ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญ ผู้บริหาร หัวหน้างานและหรือ บุคลากรผู้ปฏิบัติงานในอุตสาหกรรมการบิน ผู้ประกอบ
การที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยวและประชาชนในพื้นที่รวม 20 คน ผลการวิจัยพบว่า ศักยภาพด้านโครงสร้างพื้นฐานและ
ขีดความสามารถท่าอากาศยานอุบลราชธานี จัดว่าระดับดีมาก ศักยภาพด้านการขยายตัวของการขนส่งทางอากาศ ไม่ว่า
จะเป็น จำ�นวนเที่ยวบิน จำ�นวนผู้โดยสาร จำ�นวนการขนส่งสินค้าและจำ�นวนพัสดุและไปรษณียภัณฑ์มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง ศักยภาพด้านความสามารถในการรองรับปริมาณผู้โดยสารต่อสัดส่วนพื้นที่อาคารผู้โดยสาร ท่าอากาศยาน
นานาชาติอุบลราชธานี ในมิติระดับการให้บริการของมุมมอง พื้นที่รอและบริเวณหมุนเวียน ความสามารถในการรองรับ
ความต้องการ ในการเข้ามาใช้บริการและการอำ�นวยความสะดวกสบายของผู้โดยสาร ภายในอาคารผู้โดยสารอยู่ในระดับ
น้อยกว่ามาตรฐาน และศักยภาพด้านความสามารถการให้บริการอากาศยาน ของท่าอากาศยานนานาชาติอุบลราชธาน ี
มีความสามารถรองรับปริมาณของนักท่องเท่ียว นักทัศนาจรและนักท่องเท่ียวแบบเช้าไป-เย็นกลับ หรือไม่พักแรม ณ ท่ีใดท่ีหน่ึง
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โดยมแีนวโนม้เพิม่ขึน้ ทัง้ในระดบัจงัหวดัอบุลราชธาน ีและ
กลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างของประเทศไทย 

คำ�สำ�คญั : ศกัยภาพการบรกิารขนสง่ทางอากาศ, กลุม่พืน้ที่
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง
 
Abstract
	 The objective of this study was to analyze
the potential of air transport services: Ubon Ratchathani
International airport to promote tourism in Lower 
North-eastern, Thailand (Yasothon, Ubon Ratchathani,
Sisaket and Amnat Chareon). This research was 
the qualitative research. The methodologies were
studying the secondary data from various documents,
field study, non-participatory observe and in-depth 
interview.The targets divided according to research 
process, stakeholders  in the communities, consisted
of experts, specialists, directors of institutions, head 
of departments/sections, and supportive staffs in 
the aviation industries, entrepreneurs working in 
relation to the tourism field, and the citizenry in 
the communities totally 20 persons. The research 
showed that the potential of Infrastructure and capacity
of Ubon Ratchathani international airport at high 
level. The trends of expansion of air transport 
service including aircraft/ movements, passengers, 
freight, and mail had increased steadily. The capacities
ratio of the passenger volume per passenger 
terminal area in the level of service; the wait or 
circulate in the passenger terminal area, was at 
below the level of service standard. The ability 
of aircraft service was support tourist, visitor, and 
excursionist. Increasingly, the number of passengers
both Ubon Ratchathani province and the Lower 
North-Eastern Thailand Sub-region (Cluster) were 
a rapidly growth.

Keywords: Potential of Air transport services, 
Lower North-Eastern Thailand Sub-region (Cluster)

บทนำ�
	 ภายใต้บริบทการเปล่ียนแปลงของโลกยุค
ปัจจุบัน นำ�มาซึ่งความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น ทั้งจากภายใน
และภายนอกประเทศ ไดแ้ก ่การเปิดเสรทีางเศรษฐกจิ ความ
เจรญิกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ีการส่งเสรมิการลงทนุ การค้า
บริเวณชายแดนและการจัดตั้งเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ 
ตลอดจน นโยบายการเปิดน่านฟ้าเสรี (Open Skies) หรือ
การทำ�การผ่อนปรนด้านการขนส่งทางอากาศ ซ่ึงเป็นการ
เตรียมความพร้อมในการเปิดเสรีภาคการขนส่งทางอากาศ
แบบเต็มรูป เพื่อการส่งเสริมการค้า และการท่องเที่ยว 
(ศูนย์ข้อมูลความรู้ ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน, 2558) 
ส่งผลทำ�ให้เกิดสภาวการณ์ของการแข่งขันในอุตสาหกรรม
การบิน ซึ่งถือได้ว่าเป็นกิจการสาธารณูปโภคทางด้าน
คมนาคมโดยจะต้องมีการบริการที่เพียงพอ สอดคล้อง
เหมาะสมกับความต้องการของนักท่องเที่ยวที่จะเข้าใช้
บริการ ดังที่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับ
ที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) กล่าวถึง แนวทางการพัฒนาการ
รองรับการเช่ือมโยงภูมิภาค ไม่ว่าจะเป็น การลงทุนด้าน
โครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอำ�นวยความสะดวก อันเป็นการ
เตรียมพร้อมรองรับความเป็นเมือง ด้านสาธารณูปโภค 
และการคมนาคมขนส่ง ซ่ึงเป็นการเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแข่งขันของประเทศ ทั้งด้านการค้า การลงทุน และ
การบริการ (สำ�นักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ, 2559) ดังนั้น การเชื่อมโยงการบินใน
ภูมิภาค (Regional Air Linkage) ด้านการบริการขนส่ง
ทางอากาศ และอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่เป็นประเด็น
สำ�คัญหน่ึงที่สำ�คัญ ด้วยเหตุที่ว่า อุตสาหกรรมการท่อง
เที่ยวจัดเป็นธุรกิจภาคบริการ ที่มีบทบาทสำ�คัญต่อระบบ
เศรษฐกจิและสงัคมของประเทศไทย ตลอดจน ถอืไดว้า่เปน็
อตุสาหกรรมหลกัของประเทศ ในการนำ�รายไดแ้ละเงนิตรา
เขา้มาสูป่ระเทศทางหนึง่ อกีทัง้ยงัสง่ผลตอ่ภาคธรุกจิอืน่ทีม่ี
ความเกี่ยวเนื่องทั้งทางตรงและทางอ้อม ดังรายงานท่ีระบุ
ว่าปี พ.ศ. 2557 ที่ระบุว่าผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ 
(Gross Domestic Product: GDP) มีมูลค่า รวม 13.13 
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ล้านล้านบาท เมื่อพิจารณาถึงมูลค่าผลผลิตที่เกิดจากภาค
บรกิารตอ่ผลติภณัฑม์วลรวมในประเทศมมีลูคา่ 5 ลา้นลา้น
บาท โดยคิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 39 ทั้งนี้ สามารถ
สรา้งเมด็เงนิหรอืรายไดจ้ากธรุกจิบรกิารการทอ่งเทีย่ว ในป ี
พ.ศ. 2557 มีมูลค่าถึง 1.6 ล้านล้านบาท (สำ�นักงานคณะ
กรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2559, 
และกรมการทอ่งเทีย่ว, 2559) อยา่งไรก็ด ีทา่อากาศยานซ่ึง
มบีทบาทและหนา้ทีท่ีส่ำ�คญัเปรยีบเสมอืนเปน็สะพานเชือ่ม
โยงระดบัภมูภิาคและระหวา่งประเทศ เพือ่การแลกเปลีย่น
ทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และเทคโนโลยี อีกทั้ง เป็น
องค์ประกอบหนึ่งที่สำ�คัญในระบบการขนส่งทางอากาศ 
โดยทำ�หน้าที่ในการให้บริการเครื่องบิน การบริการขนส่งผู้
โดยสาร การบริการขนส่งสินค้าทางอากาศ ทั้งนี้ สนามบิน
นานาชาติอุบลราชธานีเป็นท่าอากาศยานที่สำ�คัญในภาค
ตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนล่างของไทย อยูภ่ายใต้การดำ�เนนิ
งานของกรมการบนิพลเรอืน สงักัดกระทรวงคมนาคม ถอืได้
วา่เปน็ทา่อากาศยานขนาดใหญท่ีม่คีวามสามารถรองรบันกั
ท่องเที่ยว ทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ สำ�หรับการเดิน
ทางมาเพือ่การทอ่งเทีย่วของภมูภิาคทอ้งถิน่และบรเิวณใกล้
เคียง ถ้าพิจารณามิติด้านการท่องเที่ยวและเชื่อมโยงความ
เจริญในระดับภูมิภาค ระดับชาติและนานาชาติไปสู่ความ
เป็นท้องถิ่นได้น้ัน จะทำ�ให้เป็นการเพิ่มขีดความสามารถ
ในการให้บริการขนส่งทางอากาศในระดับภูมิภาคและท้อง
ถิ่นได้ ดังสถิติข้อมูล ผลิตภัณฑ์มวลรวมในระดับภูมิภาค 
(Gross Provincial Product: GPP) ทางด้านภูมิศาสตร์
ของท่าอากาศยาน ในกลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอน
ล่าง (ยโสธร อุบลราชธานี ศรีสะเกษและอำ�นาจเจริญ) ซึ่ง
เป็นสถานที่ตั้งของ สนามบินนานาชาติอุบลราชธานี โดยปี 
พ.ศ. 2557 พบว่า มีมูลค่ารวม 208 พันล้านบาท ผลผลิตที่
เกิดจากภาคบริการต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในระดับภูมิภาค 
(GPP) มีมูลค่ารวม 95 พันล้านบาท หรือ คิดเป็นสัดส่วน
ประมาณ ร้อยละ 46 นอกจากนี้ รายได้จากการท่องเที่ยว
ของกลุม่ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนลา่ง ในปพี.ศ. 2557 
มีมูลค่ารวม 8 พันล้านบาท มีอัตราการขยายตัวเฉลี่ยของ
กลุ่มร้อยละ 1.71 (กรมการท่องเที่ยว, 2559) ดังนั้น เพื่อ
เป็นการช่วงชิงความได้เปรียบเชิงความสามารถทางการ
แขง่ขนัและความพร้อมทางดา้นสนามบนิ ดา้นการใหบ้รกิาร

ขนสง่ทางอากาศในระดบัภมูภิาคและทอ้งถิน่ อนัเปน็การสง่
เสริมการท่องเที่ยวในภูมิภาคและท้องถิ่น ซ่ึงจะทำ�ให้เกิด
การเชื่อมโยงเมืองและแหล่งท่องเที่ยวที่สำ�คัญในภูมิภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างของไทย และบริเวณใกล้
เคียง ตามแผนส่งเสริมการท่องเที่ยวกลุ่มพื้นที่ที่มีศักยภาพ 
(Cluster) โดยสภาอตุสาหกรรมทอ่งเทีย่วแหง่ประเทศไทย 
(กรมการท่องเที่ยว, 2558) นอกจากนี้ ยังประโยชน์ต่อการ
ผลิตสินค้าและบริการ รวมถึง ภาคธุรกิจการสนับสนุนอื่น
ที่เก่ียวข้อง ให้ได้รับความสะดวกและมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น จากข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาการวิเคราะห์
ศักยภาพด้านการบริการขนส่งทางอากาศ ท่าอากาศยาน
นานาชาติอุบลราชธานี เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว ในกลุ่ม
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง (ยโสธร อุบลราชธานี 
ศรสีะเกษและอำ�นาจเจรญิ) ทัง้นี ้จากความรว่มมอืของการ
เข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียนแบบเต็มรูป การเช่ือมโยง
การบินด้านระบบการขนส่งทางอากาศ ซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่ง
ดา้นระบบโลจสิตกิส ์พฒันาบริการขนสง่ไปสูภ่มูภิาค ชมุชน
และท้องถิ่น จัดเป็นการเพิ่มโอกาสและก่อให้เกิดศักยภาพ
ทางด้านการท่องเที่ยวให้กับชุมชน ท้องถิ่นและบริเวณใกล้
เคียง ในภูมิภาคของประเทศ โดยส่งผลให้เกิดคุณค่าเพิ่ม 
ความสะดวกรวดเรว็และเพิม่ประสทิธภิาพมากขึน้ อกีทัง้ ยงั
เป็นการสร้างรากฐานที่สำ�คัญในระบบเศรษฐกิจและสังคม 
เชิงจุลภาคและมหภาคของประเทศชาติ

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 วิเคราะห์ศักยภาพด้านการบริการขนส่งทาง
อากาศ ท่าอากาศยานนานาชาติอุบลราชธานี เพื่อส่ง
เสริมการท่องเที่ยวกลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 
(ยโสธร อุบลราชธานี ศรีสะเกษ และอำ�นาจเจริญ)

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 การวจัิยครัง้นี ้เปน็การวจิยัเชงิคณุภาพ โดยอาศัย
การเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ ท้ังหนังสือ ตำ�รา เอกสาร
วรรณกรรม สถิติ บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยนำ�
มาสังเคราะห์เรียบเรียง ทำ�ความเข้าใจเพื่อค้นหาคำ�ตอบ
และคำ�อธิบายในวัตถุประสงค์ที่ได้กำ�หนดไว้ข้างต้นซ่ึงเป็น
วิธีวิจัยเชิงเอกสาร นอกจากนี้ ผู้วิจัยได้อาศัยการเก็บข้อมูล
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จากภาคสนาม (Field Study) ผ่านการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-Participatory Observe) และการสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึก (In-depth Interview) ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์ที่มีปฏิสัมพันธ์แบบเผชิญหน้า (Face to Face interaction) มีเครื่อง
มือที่ใช้เป็นแบบผสมผสาน 2 วิธี คือ การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structure interview) โดยประเด็นที่ศึกษาเป็นไป
ตามหลักตรรกวิทยาและวิธีวิจัยเชิงเอกสารที่กำ�หนดไว้ และการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured interview) 
โดยการตั้งข้อคำ�ถามในประเด็นที่เกี่ยวข้องและสอดแทรกเนื้อหาที่มีความสำ�คัญระหว่างการสัมภาษณ์ ทั้งนี้ การวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้สรุปบทสัมภาษณ์และการสังเกตการณ์ จากข้อมูลที่ได้ถอดบทสัมภาษณ์และการจดบันทึกไว้ 
ด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ ประมวลและจัดกลุ่มข้อมูลที่ได้ทั้งหมด โดยการ
สงัเคราะห ์ตคีวาม ลดทอนขนาด ปรมิาณขอ้มลูใหเ้กดิความชดัเจนในการนำ�เสนอ และการวเิคราะห์แบบอปุนยั (Analytic 
Induction) ซึ่งเป็นการตีความเพื่อสรุปข้อมูลจากสิ่งที่เป็นรูปธรรมหรือปรากฏการณ์ที่มองเห็น สำ�หรับประชากรและกลุ่ม
เป้าหมาย เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในพื้นที่ที่ศึกษา ด้วยการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) 
ซึ่งมีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์ที่ได้กำ�หนด ได้แก่ 1) ผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญ 3 คน 2) ผู้บริหาร หัวหน้างานและหรือ
บุคลากรผู้ปฏิบัติงานในอุตสาหกรรมการบิน 3 คน 3) ตัวแทนผู้ประกอบการที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว 4 คน และ 4) 
ประชาชนในพื้นที่และชุมชนใกล้เคียงประมาณ 10 คน รวมทั้งสิ้นจำ�นวน 20 คน

ผลการวิจัยและอภิปรายผล
	 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ สามารถสรุปผลและจำ�แนกประเด็นอภิปราย ได้ 4 ประเด็น คือ ลักษณะโครงสร้างพื้นฐาน
และขดีความสามารถทา่อากาศยาน การขยายตวัของการขนส่งทางอากาศ ความสามารถในการรองรับผูโ้ดยสาร และความ
สามารถในการให้บริการอากาศยาน โดยมีสาระดังนี้
	 1. ดา้นลกัษณะโครงสรา้งพืน้ฐานและขีดความสามารถทา่อากาศยานอบุลราชธาน ีซึง่ผู้วจิยัไดท้ำ�การสรุปรวบรวม 
ประมวลข้อมูลจากบทสัมภาษณ์ และข้อมูลทุติยภูมิ ดังตารางที่ 1
 
ตารางที่ 1 สรุปลักษณะโครงสร้างพื้นฐานและขีดความสามารถท่าอากาศยานอุบลราชธานี

เขตการบิน (Airside) รายละเอียด (Characteristics)

ทางวิ่ง (Runway: RWY)  
ขนาด 45 x 3,000 เมตร รับนํ้าหนักสูงสุดได้ 72,000 IBS 
(DUAL TANDEM) 

  Designator   05 / 23

  Surface   ผิวแอสฟัลติคคอนกรีต (Asphaltic Concrete)

  Strength (PCN)   61 / R / C / X / T

  Strip dimensions (m)   ขนาด 75 x 3,240 เมตร

ทางขับ (Taxiway)   ขนาด 23 เมตร

  Surface   ผิวแอสฟัลติคคอนกรีต (Asphaltic Concrete)

  Strength (PCN)   61 / F / C / X / T

ลานจอดอากาศยาน (Apron)   ขนาด 120 X 270 เมตร

  จำ�นวนลานจอดที่สามารถรองรับได้  
4 ลำ�/หลุม - เครื่องบินพาณิชย์ เช่น Airbus A300, 
Boeing737, ATR72
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เขตการบิน (Airside) รายละเอียด (Characteristics)

  จำ�นวนเครื่องบินที่สามารถรองรับได้   40 เที่ยวต่อวัน

  สะพานเทียบเครื่องบิน   2 จุด

สถานีดับเพลิงและการกู้ภัย 
(Rescue & Fire Fighting Services)

 
ระดับชั้นในการดับเพลิงระดับ 8

  จำ�นวนรถยนต์กู้ภัยและดับเพลิง   3 คัน 

  จำ�นวนรถบรรทุกนํ้าดับเพลิง   2 คัน 

  จำ�นวนรถพยาบาล   1 คัน 

ทางเข้าออกระหว่างท่าอากาศยานกับ ตัวเมือง 
(Accessibility)

 
1 กิโลเมตรทางตอนเหนือ จากตัวเมือง

 
พิกัดสนามบิน รัศมีโดยรอบ 
(ARP coordinates)

 
151504.59N 1045212.82E

อาคารผู้โดยสาร 
(Passenger Terminal Building) 

 
ขนาดพื้นที่รวมประมาณ 15,090 ตรม. 
(ขาเข้า 1,400 ตรม. ขาออก 1,103 ตรม.)

 
รองรับผู้โดยสารภายในประเทศและ
ระหว่างประเทศ 

 
อาคาร 2 ชั้น (สร้างมาตั้งแต่ครั้งตั้งสนามบิน)

  จำ�นวนผู้โดยสารที่สามารถรับรองได้   8,000 คนต่อวัน 

 
จำ�นวนผู้โดยสารที่สามารถรับรองได้ 
ในชั่วโมงคับคั่ง

 
1,000 คน (ผู้โดยสารขาเข้า 500 คน, ขาออก 500 คน) 

ถนนภายในท่าอากาศยานและที่จอดรถ    

  ความสามารถรองรับพื้นที่จอดรถบัส   ประมาณ 13 คัน 

  ความสามารถรองรับการจอดรถยนต์   ประมาณ 250 คัน (สำ�หรับผู้โดยสาร)

  ความสามารถรองรับ การจอดรถจักรยานยนต์   ประมาณ 100 คัน 

การให้บริการจราจรทางอากาศ 
(Air Traffic Services: ATS)

  ชั้นของห้วงอากาศที่มีการบริการจราจรทางอากาศ ชั้นซี 

  (Airspace Classification: C) *

ระบบเครื่องช่วยการเดินอากาศ    

 
ประเภททัศนวิสัย

 
ระบบไฟ PAPI Light-Left 3º, RWY Edge LGT, 
LEN, 3,000 m 60 m

      RTIL, RELS, TWY Edge LGT, YCZ: 600 m

 
ประเภทวิทยุเครื่องช่วยการเดินอากาศ

 
NDB, DVOR/DME, ILS CATI, LOC RWY23, GP/DME, 
TACAN
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เขตการบิน (Airside) รายละเอียด (Characteristics)

เครื่องมือรักษาความปลอดภัยและ สิ่งอำ�นวย
ความสะดวก

  ระบบสายพานขนส่งกระเป๋าและสัมภาระห้องผู้โดยสารขาเข้า

  (ภายในประเทศและต่างประเทศ)

      เครือ่งตรวจจบัโลหะแบบเดนิผา่น, เครือ่งตรวจคน้แบบมอืถอื

      เครื่องตรวจค้นสัมภาระผู้โดยสารก่อนขึ้นเครื่อง

     
รถเข็นสัมภาระของผู้โดยสาร, ลิฟต์โดยสาร 1 ตัว 
สำ�หรับผู้ป่วย

      ห้องปฐมพยาบาล, ห้องรับรองบุคคลสำ�คัญ, ตำ�รวจท่องเที่ยว 

      เจ้าหน้าที่ให้ความสะดวกการจราจรบริเวณที่รับ-ส่งผู้โดยสาร

      โทรศัพท์สาธารณะ, ธนาคารรับแลกเปลี่ยนเงิน ธ.กรุงไทย

     
พื้นที่เช่าประเภทร้านค้า, ร้านอาหาร, ร้านขายของที่ระลึก, 
ที่ทำ�การไปรษณีย์ สิ่งอำ�นวยความสะดวกอื่น ฯลฯ

หมายเหตุ: * ชั้นของห้วงอากาศที่มีการบริการจราจรทางอากาศ ชั้นซี หมายถึง อนุญาตการบินด้วยไอเอฟอาร์และการบิน
วีเอฟอาร์ทุกเที่ยวบิน อยู่ภายใต้บริการควบคุมการจราจรทางอากาศและการบินด้วยไอเอฟอาร์ มีการจัดระยะห่างและ
ระยะต่อจากการบินด้วยไอเอฟอาร์เท่ียวอื่นและการบินวีเอฟอาร์ การบินวีเอฟอาร์มีการจัดระยะห่างและระยะต่อจาก
การบินด้วยไอเอฟอาร์และได้รับข้อมูลจราจรเกี่ยวกับการบินด้วย วีเอฟอาร์อื่น (ICAO Annex 11: Air Traffic Services, 
Chapter 2, Appendix 4)
ที่มา: กรมการบินพลเรือน (2559ก) และกรมการบินพลเรือน (2559ค) รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลโดยผู้วิจัย 

	 จากตารางท่ี 1 เป็นข้อมูลทุติยภูมิท่าอากาศยานภูมิภาค ที่แสดงรายละเอียดลักษณะโครงสร้างพื้นฐานทาง
กายภาพ ท่าอากาศยานนานาชาติอุบลราชธานี โดยนำ�เสนอผลการศึกษาและจัดจำ�แนกเป็น 2 ส่วนหลักที่สำ�คัญของท่า
อากาศยาน ซึ่งประกอบด้วย 1) เขตการบิน (Airside) นำ�เสนอรายละเอียดของ ทางวิ่ง ทางขับ ลานจอดอากาศยาน และ
สถานีดับเพลิงและการกู้ภัย 2) เขตนอกการบิน (Landside) นำ�เสนอรายละเอียดของ พิกัดสนามบิน รัศมีโดยรอบ ทาง
เข้าออกระหว่างท่าอากาศยานกับตัวเมือง อาคารผู้โดยสาร ถนนภายในท่าอากาศยานและที่จอดรถการให้บริการจราจร
ทางอากาศ ระบบเคร่ืองช่วยการเดินอากาศและเครื่องมือรักษาความปลอดภัยและสิ่งอำ�นวยความสะดวก ซึ่งสอดคล้อง
กับการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (2559) และสารานุกรมไทยสำ�หรับเยาวชน (2559) ที่กล่าวว่า องค์ประกอบของท่า
อากาศยานทกุแหง่มกีารแบง่พืน้ทีเ่ปน็ 2 เขตใหญ ่คอื เขตการบนิ และเขตนอกการบนิ โดยแตล่ะเขตจะมมีาตรฐานกำ�หนด 
เช่นเขตการบินคือ พ้ืนที่ภายในสนามบินที่เครื่องบินใช้สำ�หรับการขึ้นลงและขับเคล่ือน และพื้นที่บริเวณใกล้เคียง ได้แก่ 
การวิ่ง ทางขับ ลานจอดอากาศยานและทางเข้าออกเครื่องบิน เป็นต้น และเขตนอกการบินคือ พื้นที่และอาคารภายในท่า
อากาศยาน หรือสนามบิน ที่ไม่ได้อยู่ในเขตการบิน ได้แก่ อาคารผู้โดยสาร อาคารคลังสินค้า ระบบการจราจรภายในท่า
อากาศยานและที่จอดรถ เป็นต้น 
	 เมื่อพิจารณา วิเคราะห์และสังเคราะห์ เปรียบเทียบข้อมูลพื้นฐาน โดยอ้างอิงจากข้อมูลทางกายภาพของ
ท่าอากาศยาน ในสังกัดกรมการบินพลเรือน 28 แห่ง พบว่า เขตการบิน ของท่าอากาศยานอุบลราชธานีนั้น เมื่อพิจารณา
ถึงศักยภาพทางกายภาพและขีดความสามารถด้านทางวิ่ง จัดเป็นประเภทอากาศยานขนาดใหญ่ (3,000 เมตร) ด้านลาน
จอดอากาศยาน ถือได้ว่ามีศักยภาพด้านหลุมจอดขนาดใหญ่ (ลานจอดที่สามารถรองรับได้ 4 ลำ�/หลุม) จำ�นวนเที่ยวบิน
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ที่รองรับได้ 40 เที่ยวต่อวัน และอาคารผู้โดยสารที่มีลักษณะเป็นรูปแบบที่ต่อเนื่อง (Linear Concept) กล่าวคือ การให้
เครือ่งบนิจอดประชดิติดตวัอาคารผูโ้ดยสารเป็นแนวเรยีงกนัและมสีะพานเทยีบเครือ่งบนิใหบ้ริการ โดยทางทา่อากาศยาน
จดัใหม้บีรกิารสะพานเทยีบเครือ่งบนิ 2 จดุ ในสว่นเขตนอกการบนิ ทา่อากาศยานอบุลราชธานนีัน้ เมือ่พจิารณาถงึศกัยภาพ
ทางกายภาพและขีดความสามารถของอาคารผูโ้ดยสาร จดัเปน็ประเภทอากาศยานขนาดใหญ ่(พืน้ทีร่วมประมาณ 15,090 
ตรม. ขาเข้า 1,400 ตรม. ขาออก 1,103 ตรม.) โดยมีความสามารถในการรับรองผู้โดยสารประมาณ 8,000 คนต่อวัน และ
จำ�นวนผู้โดยสารในชั่วโมงคับคั่ง 1,000 คน (ผู้โดยสารขาเข้า 500 คน ผู้โดยสารขาออก 500 คน) นอกจากนี้ ถนนภายใน
ท่าอากาศยานและที่จอดรถ พบว่า ท่าอากาศยาน มีการจัดสรรพื้นที่จอดรถและถนนภายในท่าอากาศยานที่เพียงพอ 
สามารถอำ�นวยความสะดวกต่อผู้ที่เดินทางมาท่าอากาศยาน อีกทั้งมีการติดตั้งป้ายบอกเส้นทางที่ชัดเจน ขณะเดียวกัน ที่
จอดรถสามารถจอดได้ท้ังในระยะสั้นและจอดค้างคืนได้ โดยที่มีความสามารถรองรับในการจอดรถบัสประมาณ 13 คัน 
รองรับการจอดรถยนต์ ประมาณ 250 คัน (สำ�หรับผู้โดยสาร) และการจอดรถจักรยานยนต์ ประมาณ 100 คัน จากข้อมูล
ข้างต้น ทำ�ให้สามารถวิเคราะห์และสรุปผลเชิงศักยภาพทางโครงสร้างพื้นฐานและความสามารถในการรองรับฯ ได้แก่ การ
เข้าถึงระหว่างท่าอากาศยาน ขนาดทางวิ่ง อาคารผู้โดยสารและสิ่งอำ�นวยความสะดวก เมื่อเปรียบเทียบข้อมูลพื้นฐานทาง
กายภาพกับท่าอากาศยานในกลุ่มพื้นที่ระดับภูมิภาคของท่าอากาศยาน ในสังกัดกรมการบินพลเรือน 28 แห่ง จัดได้ว่าอยู่
ในระดับดีมาก ซึ่งสอดคล้องกับ อาทิตย์ วินิจสร (2557) ที่กล่าวว่า เกณฑ์การพิจารณาจัดประเภทของอากาศยาน เพื่อก่อ
ใหเ้กดิการใช้ประโยชน์ของสนามบิน โดยพิจารณาจากความสามารถในการบรรทุกผู้โดยสารและการใช้ความยาวทางวิ่ง 
รวมถึงความสามารถในการรองรับจำ�นวนเที่ยวบินของทางวิ่งขึ้นอยู่กับหลายปัจจัย ได้แก่ จำ�นวนทางวิ่ง, ชนิดอากาศยาน, 
เที่ยวบินและห้วงอากาศรอบท่าอากาศยาน ทั้งนี้ ได้อธิบายการจัดจำ�แนกประเภทอากาศยาน ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 หลักเกณฑ์การพิจารณาจัดประเภทของอากาศยาน

ความยาวของทางวิ่ง อากาศยาน ประเภทอากาศยาน

> 2,500 เมตร A340, B747, B777 ขนาดใหญ่ (Large)

> 2,000 เมตร B767, A300 ขนาดกลาง (Medium)

> 2,000 เมตร MD81, B737, A320 ขนาดเล็ก (Small)

ที่มา: ดัดแปลงมาจาก อาทิตย์ วินิจสร (2557)

	 ตามที่ กรมการบินพลเรือน (2557) และสารานุกรมไทยสำ�หรับเยาวชน (2559) กล่าวถึง การที่จะสร้างอาคาร
ผู้โดยสารให้มีรูปแบบใดนั้น ขึ้นอยู่กับปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่ พื้นที่ของท่าอากาศยาน ปริมาณการจราจรทางอากาศ และ
ประเภทของผู้โดยสาร โดยอธิบายรูปแบบอาคารผู้โดยสารในรูปแบบที่ต่อเนื่องว่า “เป็นรูปแบบอาคารผู้โดยสารของท่า
อากาศยานขนาดกลางถึงขนาดใหญ่ ซึ่งอาคารรูปแบบนี้ จะให้เครื่องจอดประชิดติดตัวอาคารผู้โดยสารเป็นแนวเรียงกันไป 
และมสีะพานเทยีบเครือ่งบนิใหบ้รกิาร ผูโ้ดยสารเดนิเขา้ออกเครือ่งบนิไดเ้องโดยตรง” รวมถงึ องค์ประกอบดา้นอาคารคลัง
สินค้า หอบังคับการบินและระบบการจราจรภายในท่าอากาศยาน ซึ่งรวมที่จอดรถด้วย โดยระบุว่าจะต้องมีการจัดเตรียม
พื้นที่จอดรถ และถนนภายในท่าอากาศยานให้เพียงพอ เพื่ออำ�นวยความสะดวกต่อผู้ที่มาท่าอากาศยาน ตลอดจน ควรจะ
ต้องติดตั้งป้ายบอกเส้นทางไปอาคารต่างๆ ภายในท่าอากาศยานให้ชัดเจน

	 2. ดา้นการขยายตวัของการขนสง่ทางอากาศ ทา่อากาศยานนานาชาติอบุลราชธาน ีจากขอ้มลูสถติ ิพบว่า ตลอด
ช่วงระยะเวลา 5 ปี ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2554-2558 ดังตารางที่ 3



306 ปีที่ 15 ฉบับที่ 1 (มกราคม – เมษายน) 2560รมยสาร

ตารางที่ 3 แสดงสถิติการขนส่งทางอากาศท่าอากาศยานอุบลราชธานีในช่วง 5 ปี ระหว่างปี พ.ศ. 2554-2558
ท่าอากาศยานนานาชาติอุบลราชธานี (Ubon Ratchathani International Airport)

ท่าอากาศยานนานาชาติอุบลราชธานี (Ubon Ratchathani International Airport)

รายละเอียด 

(Air Transport Traffic)

ปี พ.ศ.
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2554 2555 2556 2557 2558

จำ�นวนเที่ยวบิน (Aircraft/
Movements)

5,370 5,595 6,362 7,752 10,951 29.21 15.49

จำ�นวนผู้โดยสาร (Passengers) 614,686 734,037 835,684 1,076,957 1,467,356 26.61 18.03

จำ�นวนการขนส่งสินค้า (กก.)
(Freight: Kgs.)

1,531,747 1,596,441 1,748,918 1,818,445 2,467,494 26.30 10.21

จำ�นวนพัสดุและไปรษณียภัณฑ์ 
(กก.) (Mail: Kgs.)

- - 65,075 596,222 717,185 16.87 47.31

ที่มา: กรมการบินพลเรือน (2559ข) รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลโดยผู้วิจัย

	 จากตารางที่ 3 แสดงสถิติการขนส่งทางอากาศของท่าอากาศยานนานาชาติอุบลราชธานี ในช่วง 5 ปี ระหว่างปี 
พ.ศ. 2554-2558 พบว่า จำ�นวนเที่ยวบิน จำ�นวนผู้โดยสาร จำ�นวนการขนส่งสินค้าและจำ�นวนพัสดุและไปรษณียภัณฑ์ มี
แนวโนม้เพิม่ขึน้อยา่งตอ่เนือ่งในอตัราทีค่อ่นขา้งกา้วกระโดด ทัง้นี ้เมือ่วเิคราะห์แนวโนม้อตัราการขยายตวัเฉล่ียทกุรายการ 
พบว่า ร้อยละการขยายตัวเฉลี่ย 5 ปี มีอัตราเพิ่มขึ้นในทุกรายการคือ ร้อยละ 15.49, 18.03, 10.21และ47.31 ตามลำ�ดับ 
นอกจากนี ้เมือ่วเิคราะหแ์นวโนม้อตัราการขยายตวัเฉลีย่ในทุกรายการ สำ�หรบัป ีพ.ศ. 2558 มสีดัสว่นเพิม่ขึน้ร้อยละ 29.21, 
26.61, 26.30 และ16.87 ตามลำ�ดับ ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลองค์กรการบินพลเรือนระหว่างประเทศ (ICAO, 2559) ที่มี
การคาดการณ์ว่า การจราจรทางอากาศของผู้โดยสารทั่วโลกในปี พ.ศ. 2559 จะมีอัตราการเพิ่มขึ้นร้อยละ 6.5 โดยเฉพาะ
การจราจรทางอากาศของผู้โดยสารในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิค จะมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นร้อยละ 7.5 สำ�หรับในประเทศไทย ด้าน
การขนส่งทางอากาศ มีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อเนื่องเช่นเดียวกัน โดยกระทรวงคมนาคม (2559) ได้คาดการณ์แนวโน้มใน
ประเด็นที่ว่าการจราจรทางอากาศของผู้โดยสาร ในปี พ.ศ. 2559 จะมีอัตราเพิ่มขึ้นร้อยละ 10

	 3. ด้านความสามารถในการรองรับปริมาณผู้โดยสารต่อสัดส่วนพื้นที่อาคารผู้โดยสารท่าอากาศยานนานาชาติ
อุบลราชธานี ตลอดช่วงระยะเวลา 5 ปี ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554-2558 ดังตารางที่ 4 
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ตารางที่ 4	 สัดส่วนขนาดพื้นที่อาคารผู้โดยสารต่อจำ�นวนผู้โดยสาร ของท่าอากาศยานนานาชาติอุบลราชธานี ในช่วง 5 ปี 
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554-2558

ท่าอากาศยานนานาชาติอุบลราชธานี (Ubon Ratchathani International Airport)

รายละเอียด 

(Air Transport Traffic)

ปี พ.ศ.

2554 2555 2556 2557 2558

จำ�นวนผู้โดยสาร (Passengers) 614,686 734,037 835,684 1,076,957 1,467,356

สัดส่วนจำ�นวนผู้โดยสารต่อขนาดพื้นที่ 
15,090 ตรม. 0.0245 0.0206 0.0181 0.0140 0.0103

ที่มา: รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลโดยผู้วิจัย

	 จากตารางที่ 4 แสดงสัดส่วนขนาดพื้นที่อาคารผู้โดยสารต่อจำ�นวนผู้โดยสาร ของท่าอากาศยานนานาชาติ
อุบลราชธานี ในช่วง 5 ปี ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554-2558 พบว่า ปริมาณผู้โดยสารที่เข้ามาใช้บริการเพิ่มสูงขึ้นและสัดส่วน
ผู้โดยสารต่อพื้นที่อาคารผู้โดยสารท่าอากาศยาน มีอัตราลดลง ซึ่งความสามารถในการรองรับหรือมาตรฐานการให้บริการ
ของแต่ละพื้นที่โดยรวมต่อผู้โดยสารที่ครอบครองพื้นที่ของอาคารผู้โดยสารท่าอากาศยาน มีอัตราขนาดพื้นที่ คือ 0.0245, 
0.0206, 0.0181, 0.0140 และ 0.0103 (ตรม.ต่อพื้นที่ผู้ครอบครอง) เมื่อพิจารณาถึงความสามารถในการรองรับหรือ
มาตรฐานของแต่ละพื้นที่ต่อผู้ครอบครองเป็นตารางเมตร ภายในอาคารผู้โดยสารของท่าอากาศยาน ซึ่งจะส่งผลต่อการให้
บรกิาร การไหลเวยีนของผูโ้ดยสาร ความสะดวกรวดเรว็ ความลา่ชา้และการหยดุชะงกัทีพ่งึจะไดร้บัจากการบรกิารในแตล่ะ
พืน้ทีบ่รกิาร ไมว่า่จะในเขตและหรอืนอกเขตการบนิ บรเิวณแหล่งทีผู้่โดยสารและผู้ใช้บรกิารทำ�กจิกรรม เช่น บรเิวณจดุตรวจ
และด่านตรวจผู้โดยสารในแต่ละพื้นที่ จุดตรวจรับคืนกระเป๋าและสัมภาระ พิธีการด้านศุลกากร ด่านบริการ การมารับ-มา
ส่ง ร้านอาหาร ร้านค้าของที่ระลึก และหน่วยงานของรัฐ รวมถึงสิ่งอำ�นวยความสะดวกนอกเขตการบิน เช่น ห้องนํ้า รถเข็น 
ธนาคาร เป็นต้น ตามที่ กรมการบินพลเรือน (2557) และสารานุกรมไทยสำ�หรับเยาวชน (2559) กล่าวถึง อาคารผู้โดยสาร
เปน็องคป์ระกอบหนึง่ทีส่ำ�คญัของทา่อากาศยาน อกีทัง้เปน็อาคารหลักทีท่า่อากาศยานจดัไวใ้หผู้้โดยสารขาเขา้และผู้โดยสาร
ขาออก รวมถึง เป็นจุดพักรอหรือจุดเปลี่ยนก่อนออกเดินทาง ดำ�เนินกิจกรรมสำ�หรับการเดินทาง เป็นต้น หรืออีกนัยหนึ่ง
คอื อาคารผูโ้ดยสาร เปน็อาคารทีม่องเหน็ไดอ้ยา่งเดน่ชดัจากภายนอกทา่อากาศยาน และเปน็เสมือนภาพรวมหรอืตวัแทน
ทีจ่ะแสดงใหเ้หน็วา่ ท่าอากาศยานมขีนาดใหญ ่โออ่า่และมคีวามทนัสมยัเพยีงใด หรอือาจเปรยีบเสมอืนหนา้ตาของประเทศ 
	 เมื่อพิจารณาในประเด็นของการวางแผน เปรียบเทียบ การพัฒนาและหรือการขยายท่าอากาศยานนั้น ประเด็น
หนึง่ทีเ่ปน็มาตรฐานการพจิารณาคอื ระดบัการใหบ้รกิาร (Level of Service) ทา่อากาศยาน ท้ังนี ้พ้ืนทีม่าตรฐานของระดบั
การให้บริการ มีการแบ่งช่วงระดับการให้บริการ ตั้งแต่ ระดับ A - F ซึ่งค่าที่แตกต่างกันขึ้นอยู่กับพื้นที่ให้บริการนั้น ๆ 
ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึพจิารณาหลกัการดา้นบริหารจดัการอาคารผูโ้ดยสาร ซึง่เปน็มมุมองในมติทิีค่ำ�นงึถงึผูโ้ดยสารเปน็หลกัสำ�คญั 
ดังที่ International Air Transport Association: IATA (1996) ได้กล่าวถึง ระดับการให้บริการ อันเป็นประเด็นของความ
สามารถไหลเวียน (Flow) ของผู้โดยสาร ภายในพื้นที่อาคารผู้โดยสารของท่าอากาศยาน มีรายละเอียด ดังตารางที่ 5
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ตารางที่ 5 ระดับการให้บริการมาตรฐานโดยรวมแต่ละพื้นที่ของอาคารผู้โดยสาร

พื้นที่ของอาคารผู้โดยสาร
(Terminal Area)

ระดับการให้บริการมาตรฐาน (ตรม.ต่อพื้นที่ผู้ครอบครอง) 

 A B C D E F

จุดตรวจบัตรผู้โดยสาร 1.8 1.6 1.4 1.2 1.0  

พื้นที่รอ/บริเวณหมุนเวียน 2.7 2.3 1.9 1.5 1.0  

ห้องพักผู้โดยสารรอขึ้นเครื่อง 1.4 1.2 1.0 0.8 0.6  

บริเวณรับคืนกระเป๋า/สัมภาระ 2.0 1.8 1.6 1.4 1.2  

หน่วย/ด่านบริการตรวจสอบของรัฐบาล 1.4 1.2 1.0 0.8 0.6  

ที่มา: ดัดแปลงจาก International Air Transport Association: IATA (1996)

	 จากตารางที ่5 แสดงระดับการให้บรกิารมาตรฐานโดยรวมแต่ละพืน้ทีข่องอาคารผูโ้ดยสาร ซึง่เปน็เกณฑม์าตรฐาน
ของระดับการให้บริการ โดยมีการแบ่งช่วงระดับการให้บริการ ตั้งแต่ ระดับ A-F (ระดับดีมาก (A) ถึงระดับน้อย (F)) 
ซึ่งพิจารณาความสามารถไหลเวียนของพื้นที่ภายในอาคารผู้โดยสารคือ จุดตรวจบัตรผู้โดยสาร พื้นที่รอหรือบริเวณที่มีการ
หมุนเวียน บริเวณห้องพักผู้โดยสารระหว่างรอขึ้นเครื่อง จุดรับคืนสัมภาระ และด่านหรือหน่วยบริการตรวจสอบของรัฐ 
 
ตารางที่ 6 ระดับการให้บริการมาตรฐานของพื้นที่อาคารผู้โดยสารขาเข้า และผู้โดยสารขาออกในชั่วโมงคับคั่ง 
ของท่าอากาศยานนานาชาติอุบลราชธานี

รายละเอียด 
พื้นที่รอ/บริเวณหมุนเวียน

จำ�นวนผู้โดยสารต่อพื้นที่อาคารผู้โดยสาร
(ตร.ม. ต่อพื้นที่ผู้ครอบครอง)

พื้นที่บริเวณขาเข้า ของผู้โดยสาร
พื้นที่บริเวณขาออก ของผู้โดยสาร

0.357
0.453

ที่มา: รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลโดยผู้วิจัย

	 จากตารางท่ี 6 แสดงถึงระดับการให้บริการของอาคารผู้โดยสารพบว่า สัดส่วนขนาดพื้นท่ีอาคารผู้โดยสารต่อ
จำ�นวนผูโ้ดยสาร ในประเดน็พ้ืนทีร่อหรอืบรเิวณหมนุเวยีน โดยพืน้ทีข่าเขา้ของผู้โดยสารมสีดัสว่นพืน้ทีผู่ค้รอบครองตอ่ตาราง
เมตร ในช่วงเท่ากับ 0.357 และพื้นที่ขาออกของผู้โดยสารมีสัดส่วนพื้นที่ผู้ครอบครองต่อตารางเมตร ในช่วงเท่ากับ 0.453 
ทั้งนี้ ระดับขีดความสามารถในการรองรับความต้องการ ในการเข้ามาใช้บริการและการอำ�นวยความสะดวกสบายของผู้
โดยสาร ภายในอาคารผู้โดยสารของท่าอากาศยาน มีสัดส่วนหรือช่วงระดับการให้บริการ อยู่ในระดับน้อยกว่ามาตรฐาน 
กล่าวคือ อยู่ในช่วงที่น้อยกว่า 1.0 หรือเทียบค่ามาตรฐาน คือ ระดับเอฟ (F) นั่นหมายความว่า ระดับการให้บริการไม่เป็น
ที่ยอมรับ การไหลเวียนสับสน เกิดความล่าช้าหรืออาจหยุดชะงักและไม่สามารถยอมรับได้ (International Air Transport 
Association: IATA, 1996) ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ Airport Cooperative Research Program: ACRP (2010) 
ทีไ่ด้กลา่วถงึ ระดบัการใหบ้รกิารมาตรฐานของพืน้ทีอ่าคารผูโ้ดยสารของสนามบนิแคนนาดา ถา้หากวา่ชว่งเวลาอยูร่ะดบั C 
นั่นหมายความว่า ระดับการให้บริการดี การไหลเวียนสมํ่าเสมอ ผู้โดยสารเกิดความล่าช้าแต่อยู่ในระดับยอมรับได้ (มีการ
ออกแบบวิธีการทดสอบ โดยใช้ช่วงระยะเวลา 15 นาที) นอกจากน้ี ในมิติของการบริหารจัดการในการบริการ เช่น การรอคอย
สภาพแวดลอ้มของสถานทีท่ีบ่รกิารมคีวามแออดั เปน็ตน้ ซึง่ถอืวา่ เปน็ส่ิงทีจ่บัตอ้งและประเมนิไดย้าก ดงันัน้ สภาพแวดล้อม
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บริการ และสิง่อืน่ทีจ่บัตอ้งได ้ลกัษณะของบรกิาร สิง่อำ�นวยความสะดวก หรอืการตดิตอ่สือ่สารลกัษณะของบรกิาร เปน็สิง่
เปรยีบเทยีบ หรอืเปน็สิง่ทีล่กูคา้ใชเ้ปน็เครือ่งหมายแทนคณุภาพของการใหบ้รกิาร (Raymond, Stephen & Joby, 2000)
	 4. ด้านความสามารถการให้บริการอากาศยาน (ปัจจุบัน) ของท่าอากาศยานนานาชาติอุบลราชธานี พบว่า 
ทา่อากาศยานนานาชาตอิบุลราชธาน ี(เวปเพจ) กรมการบนิพลเรอืน (2559) ซึง่ระบโุดยนายอาคม เตมิพทิยาไพสฐิ รฐัมนตรี
วา่การกระทรวงคมนาคม เปน็ประธานในพธิเีปดิอาคารทีพั่กผู้โดยสาร ทีไ่ดก้ล่าวถงึ “ทา่อากาศยานนานาชาตอิบุลราชธานี
ว่า มีสายการบินที่ให้บริการเที่ยวบินแบบประจำ� จำ�นวน 5 สายการบิน รวมเที่ยวบินไปกลับต่อวันมากกว่า 30 เที่ยวบิน” 
ทั้งนี้ ณ ช่วงเวลาดังกล่าวเป็นตารางบินตั้งแต่วันที่ 19 มิ.ย. ถึงวันที่ 24 ต.ค. 2558 ซึ่งประกอบด้วย สายการบินนกแอร์ 
สายการบินแอร์เอเชีย สายการบินไทยสไมล์ สายการบินกานต์แอร์ และสายการบินไทย ไลออนแอร์ อย่างไรก็ตาม ผู้วิจัย
ได้ทำ�การสำ�รวจข้อมูลและประมวลข้อมูล ณ เวลาปัจจุบัน พบว่า ตารางการบิน ในช่วงเวลาวันที่ 5 พ.ย. 2558 - 26 มี.ค. 
2559 มีสายการบินที่ให้บริการจำ�นวน 3 สายการบิน ได้แก่ สายการบินแอร์เอเชีย สายการบินไทยสไมล์ และสายการบิน
กานต์แอร์ ดังตารางที่ 7 
 
ตารางที่ 7 ตารางการบินของสายการบินในปัจจุบัน ท่าอากาศยานนานาชาติอุบลราชธานี

สายการบิน

Airline

เท่ียวบิน

Flight No.

จาก สนามบิน

From Airport

เวลาออก

Dep.Time

เวลาถึง

Arr.Time

ออกจาก สนามบิน

From Airport

เวลาออก

Dep.Time

เวลาถึง

Arr.Time

ถึง สนามบิน

To Airport

หมายเหตุ

Remark

สายการบินแอร์เอเชีย

(Air Asia)

FD 3370 - 3371 ดอนเมือง (DMK) 07:40 08:50 อุบลราชธานี (UBP) 09:20 10:25 ดอนเมือง (DMK) ทุกวัน/Daily

FD 3370 - 3371 ดอนเมือง (DMK) 18:05 19:10 อุบลราชธานี (UBP) 19:50 20:55 ดอนเมือง (DMK) ทุกวัน/Daily

สายการบินไทยสมายด์

(Thai Smile Airways)

WE 020 - 021 สุวรรณภูมิ (BKK) 07:30 08:45 อุบลราชธานี (UBP) 09:15 10:20 สุวรรณภูมิ (BKK) ทุกวัน/Daily

WE 020 - 021 สุวรรณภูมิ (BKK) 12:30 13:35 อุบลราชธานี (UBP) 14:05 15:10 สุวรรณภูมิ (BKK) ทุกวัน/Daily

WE 020 - 021 สุวรรณภูมิ (BKK) 17:20 18:25 อุบลราชธานี (UBP) 18:55 20:00 สุวรรณภูมิ (BKK) ทุกวัน/Daily

สายการบินกานต์

(Kan Air)
KB 8311 - 8312 เชียงใหม่ (TCC) 06:35 08:25 อุบลราชธานี (UBP) 08:45 10:35 เชียงใหม่ (TCC) ทุกวัน/Daily

หมายเหตุ: ตารางการบิน (Flights schedule) ช่วงเวลาตั้งแต่ วันที่ 5 พ.ย. 2558 - 26 มี.ค. 2559
ที่มา: ดัดแปลงจาก ท่าอากาศยานนานาชาติอุบลราชธานี (เวปเพจ) กรมการบินพลเรือน (2559) 
 
	 จากตารางที่ 7 แสดงตารางการบินของสายการบินในปัจจุบัน ท่าอากาศยานฯ  (ณ เดือนมีนาคม 2559) 
ซึ่งจากการสัมภาษณ์เชิงยืนยันข้อมูล พบว่า จำ�นวนเที่ยวบินไปกลับต่อวัน ยังคงมีปริมาณเที่ยวบินไม่น้อยกว่า 30 เที่ยวบิน 
นอกจากนี ้จำ�นวนผูโ้ดยสาร นกัทศันาจร และหรอืนกัทอ่งเทีย่วทีม่คีวามตอ้งการเดนิทางมาท่องเทีย่ว ในกลุม่ภาคตะวนัออก
เฉียงเหนือตอนล่าง ยังคงมีแนวโน้มที่เพิ่มสูงขึ้น ถึงแม้ว่า ณ เวลาปัจจุบันที่ศึกษาตารางการบินจะลดลงจากช่วงเวลาก่อน 
อย่างไรก็ดี เมื่อวิเคราะห์ในด้านอุปสงค์ (Demand Side) การท่องเที่ยว จากปริมาณนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาสู่จังหวัด
อุบลราชธานีเพิ่มขึ้นร้อยละ 3.08 จากปี พ.ศ. 2557 โดยพบว่า ในปี พ.ศ. 2558 มีจำ�นวน 5,332,226 คน โดยจำ�แนกเป็น
ผู้ที่เดินทางมาเป็นชาวไทย 5,086,204 คน และชาวต่างประเทศ 246,022 คน เมื่อมีการพิจารณาถึงกลุ่มพื้นที่ที่มีศักยภาพ 
เพื่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวในกลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ดังข้อมูลทางสถิติกรมการท่องเที่ยว (2559) ที่
สะท้อนถึงข้อมูลเชิงปริมาณของนักท่องเที่ยว นักทัศนาจรและนักท่องเที่ยวแบบเช้าไป-เย็นกลับ หรือไม่พักแรม ณ ที่ใดที่
หนึ่ง ดังตารางที่ 8
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 ตารางที่ 8 นักท่องเที่ยวกลุ่มพื้นที่ที่มีศักยภาพ (Cluster) ในกลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง (ยโสธร อุบลราชธานี 
ศรีสะเกษ และอำ�นาจเจริญ)

นักท่องเที่ยว
ปี พ.ศ.

อัตราการขยายตัว (%)
2558 2557

จำ�นวน (คน) 9,767,874 9,431,822 + 3.56 

วันพักเฉลี่ย (วัน)  2.40  2.46  - 0.06 

ค่าใช้จ่ายเฉลี่ย (บาทต่อวันต่อคน) 808.20 776.82 + 4.04 

รายได้จากการท่องเที่ยว (ล้านบาท) 9,767,874 9,431,822 + 3.56 

ที่มา: กรมการท่องเที่ยว (2559) รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลโดยผู้วิจัย

	 จากตารางที่ 8 แสดงให้เห็นว่าในปี พ.ศ. 2558 ปริมาณนักท่องเที่ยว มีอัตราการขยายตัวเพิ่มขึ้นจากปี 
พ.ศ. 2557 ประมาณร้อยละ 3.56 จำ�นวนวันพักเฉลี่ยไม่มีการเปลี่ยนแปลงมากนัก ค่าใช้จ่ายเฉลี่ย (บาทต่อวันต่อคน) 
มีอัตราเพิ่มขึ้นร้อยละ 4.04 ทั้งนี้ สามารถสร้างเม็ดเงินหรือรายได้จากการท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นร้อยละ 3.56 ซึ่งสอดคล้องกับ 
ท่าอากาศยานนานาชาติอุบลราชธานี (เวปเพจ) กรมการบินพลเรือน (2559) ที่นำ�เสนอข้อมูลว่า นายอาคม เติมพิทยา
ไพสิฐ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม ได้กล่าวถึง ความสามารถในการรองรับ ปริมาณผู้โดยสารและจำ�นวนเที่ยวบินที่
มแีนวโนม้เพิม่มากขึน้ทกุป ีซึง่ทา่อากาศยานอบุลราชธาน ีจะสามารถใหก้ารบรกิารกบัผูโ้ดยสาร จากในจงัหวดัและจงัหวดั
ใกล้เคียง ได้แก่ ศรีสะเกษ สุรินทร์ ยโสธร อำ�นาจเจริญ เป็นต้น อีกทั้งยัง สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุเทพ พันประสิทธิ์, 
สุพรรัตน์ วงษ์ศรี และวรุณพัน์ คงสม (2549) ที่ได้ศึกษาวิจัยการวิเคราะห์เส้นทางการบินต้นทุนตํ่าเพื่อส่งเสริมการท่อง
เทีย่วในประเทศไทยและเพือ่นบา้น ไดเ้สนอแนะเชิงกลยุทธว่์า ประเทศไทยควรมกีารพฒันาส่งเสรมิการทอ่งเทีย่วในจงัหวดั
ที่เชื่อมต่อในภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ ทั้งนี้ หนึ่งในจังหวัดที่ควรมีการส่งเสริมให้เป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวคือ 
จังหวัดอุบลราชธานี ซึ่งเป็นสถานที่ตั้งของท่าอากาศยาน นอกจากนี้ สำ�นักงานไกด์อุบลดอทคอม (2559) ได้กล่าวว่า 
ทา่อากาศยานนานาชาติอบุลราชธาน ีเปน็ศนูยก์ลางการบนิพาณชิยข์องภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนลา่ง สามารถรองรบั
ผู้โดยสารจากจังหวัดอุบลราชธานี ศรีสะเกษ สุรินทร์ ยโสธร และอำ�นาจเจริญ รวมถึง ผู้โดยสารจากประเทศเพ่ือนบ้าน (สปป.
ลาวตอนใต้กัมพูชา)

สรุปผลการวิจัย
	 การวิเคราะห์ศักยภาพด้านการบริการขนส่งทางอากาศ ท่าอากาศยานฯ เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว ในกลุ่มภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง (ยโสธร อุบลราชธานี ศรีสะเกษ และอำ�นาจเจริญ) สามารถสรุปผลการวิจัย ได้ดังนี้
	 1. ผลการศกึษาดา้นโครงสรา้งพืน้ฐานและขดีความสามารถทา่อากาศยานอบุลราชธาน ีมศัีกยภาพอยูใ่นระดบัดี
มาก โดยเขตการบนิ ดา้นทางวิง่จดัเปน็ประเภทอากาศยานขนาดใหญด้่านลานจอดอากาศยานมหีลุมจอดขนาดใหญ ่จำ�นวน
เที่ยวบินที่รองรับได้ 40 เที่ยวต่อวัน และอาคารผู้โดยสาร มีบริการสะพานเทียบเครื่องบิน 2 จุด ในส่วนเขตนอกการบิน มี
อาคารผู้โดยสารขนาดใหญ่ โดยมีความสามารถในการรับรองผู้โดยสารประมาณ 8,000 คนต่อวัน และจำ�นวนผู้โดยสารใน
ชั่วโมงคับคั่ง 1,000 คน ตลอดจน ถนนภายในท่าอากาศยานและที่จอดรถพบว่า ท่าอากาศยานมีการจัดสรรพื้นที่จอดรถ
และถนนภายในท่าอากาศยานที่เพียงพอ สามารถอำ�นวยความสะดวกต่อผู้ที่เดินทางมาท่าอากาศยาน อีกทั้งมีการติดตั้ง
ป้ายบอกเส้นทางที่ชัดเจน สามารถรองรับในการจอดรถบัสประมาณ 13 คัน การจอดรถยนต์ประมาณ 250 คัน และจอด
รถจักรยานยนต์ ประมาณ 100 คัน
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	 2. ผลการศึกษาด้านการขยายตัวของการขนส่ง
ทางอากาศ ทา่อากาศยานฯ ตัง้แตป่ ีพ.ศ.2554-2558 พบวา่ 
จำ�นวนเที่ยวบิน จำ�นวนผู้โดยสาร จำ�นวนการขนส่งสินค้า
และจำ�นวนพัสดแุละไปรษณยีภัณฑ ์มแีนวโนม้เพิม่ขึน้อย่าง
ต่อเน่ืองในอัตราท่ีค่อนข้างก้าวกระโดด เม่ือวิเคราะห์แนวโน้ม
อัตราการขยายตัวเฉลี่ยทุกรายการพบว่า ร้อยละการขยาย
ตัวเฉลี่ย 5 ปี มีอัตราเพิ่มขึ้นในทุกรายการคือ ร้อยละ 
15.49, 18.03, 10.21 และ 47.31 ตามลำ�ดับ นอกจากนี้ 
เมือ่วเิคราะหแ์นวโนม้อตัราการขยายตวัเฉลีย่ในทกุรายการ 
สำ�หรับป ีพ.ศ. 2558 มสีดัสว่นเพิม่ขึน้รอ้ยละ 29.21, 26.61, 
26.30 และ 16.87 ตามลำ�ดับ
	 3. ผลการศกึษาดา้นความสามารถในการรองรบั
ปริมาณผู้โดยสารต่อสัดส่วนพ้ืนท่ีอาคารผู้โดยสาร ท่าอากาศ
ยานฯ มิติความสามารถไหลเวียนผู้โดยสารของระดับการ
ใหบ้รกิาร พบวา่ ความสามารถในการรองรบัความตอ้งการ 
การเข้ามาใช้บริการและการอำ�นวยความสะดวกสบาย
ของผู้โดยสาร ภายในอาคารผู้โดยสารของท่าอากาศยาน
ในประเด็น พื้นที่รอหรือบริเวณหมุนเวียน โดยพื้นที่ขาเข้า
ของผูโ้ดยสาร มสีดัสว่นพืน้ทีผู่ค้รอบครองตอ่ตารางเมตรใน
ชว่งเทา่กบั 0.357 และพืน้ทีข่าออกของผูโ้ดยสาร มสีดัสว่น
พื้นที่ผู้ครอบครองต่อตารางเมตรในช่วงเท่ากับ 0.453 ซึ่ง
มีสัดส่วนหรือช่วงระดับการให้บริการ อยู่ในระดับน้อยกว่า
มาตรฐานกล่าวคือ อยู่ในช่วงที่น้อยกว่า 1.0 หรือเทียบค่า
มาตรฐาน ระดับเอฟ (F)
	 4. ผลการศกึษาดา้นความสามารถการใหบ้รกิาร
อากาศยาน (ณ ปจัจบุนั) ของทา่อากาศยานฯ พบวา่ ตาราง
การบิน ณ เวลาที่ศึกษามีสายการบินท่ีให้บริการ 3 สาย
การบิน ได้แก่ สายการบินแอร์เอเชีย สายการบินไทยสไมล์ 
และสายการบนิกานตแ์อร ์ซึง่ลดลงจากชว่งเวลากอ่น แตใ่น
มิติทางการท่องเที่ยว พบว่า ความสามารถรองรับปริมาณ
ของนกัทอ่งเทีย่ว นกัทศันาจรและนกัทอ่งเทีย่วแบบเชา้ไป-
เยน็กลบั หรอืไมพ่กัแรม ณ ทีใ่ดทีห่นึง่ ในการเดนิทางเขา้มา
สู่จังหวัดอุบลราชธานี มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นร้อยละ 3.08 โดย
เป็นกลุ่มพื้นที่ที่มีศักยภาพเพื่อการส่งเสริมการท่องเท่ียว
กลุม่ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนลา่ง โดยภาพรวม พบวา่ 
ปี พ.ศ. 2558 มีอัตราการขยายตัวเพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ. 2557 
ไมว่า่จะเปน็ปรมิาณนกัทอ่งเทีย่วเพิม่ข้ึนรอ้ยละ 3.56 คา่ใช้
จ่ายเฉลี่ยของนักท่องเที่ยว (บาทต่อวันต่อคน) มีอัตรา

เพิ่มขึ้นร้อยละ 4.04 และรายได้จากการท่องเที่ยวเพิ่มขึ้น
ร้อยละ 3.56

ข้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะโดยภาพรวม กล่าวคือ การ
วิเคราะห์ศักยภาพด้านการบริการขนส่งทางอากาศ ท่าอากาศ
ยานฯ เพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวกลุ่มภาคตะวันออกเฉียง
เหนือตอนล่าง พบว่า ศักยภาพเชิงโครงสร้างพ้ืนฐานและขีด
ความสามารถท่าอากาศยาน อยู่ในระดับดีมาก เม่ือเทียบ
เคียง การเข้าถึงระหว่างท่าอากาศยาน ขนาดทางว่ิง อาคาร
ผู้โดยสารและส่ิงอำ�นวยความสะดวก ไม่ว่าจะเป็นเขตการบิน
และเขตนอกการบิน การขยายตัวของการขนส่งทางอากาศ
และความสามารถการให้บริการอากาศยาน ดังน้ัน หน่วยงาน
ท่ีเก่ียวข้องทางด้านอุตสาหกรรมการบิน การท่องเท่ียว ภาค
เอกชน หน่วยงานภาครัฐและการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในท้องถ่ิน ควรสร้างความร่วมมือ และหรือโครงการเชิง
ยุทธศาสตร์ท่ีเป็นรูปธรรม (การขยายสัดส่วนพ้ืนท่ีท้ังในเขต
การบินและนอกการบิน หรือเพ่ิมช่องทางการให้บริการ) ซ่ึงจะ
ทำ�ให้สนามบินอุบลราชธานีเป็นศูนย์กลางการบินของภูมิภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการเช่ือม
โยงทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมในภูมิภาค ชุมชน ท้อง
ถ่ินและจังหวัดใกล้เคียง ตลอดจน การท่องเท่ียวในเขตกลุ่มอนุ
ภูมิภาค (ไทย สปป.ลาวตอนใต้ กัมพูชา)
	 2. ข้อเสนอแนะเชิงการปฏิบัติ กล่าวคือ การ
วิเคราะห์ศักยภาพความสามารถในการรองรับปริมาณ
ผู้โดยสารต่อสัดส่วนพื้นที่อาคารผู้โดยสาร ท่าอากาศยานฯ 
พบวา่ สดัสว่นหรอืชว่งระดบัการใหบ้ริการอยูใ่นระดบันอ้ย
กว่ามาตรฐานที่ควรจะเป็นของความสามารถไหลเวียน
ผู้โดยสารพืน้ทีท่ีใ่ห้การบรกิาร ดงันัน้ หนว่ยงานภาครฐัหรอื
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรตระหนักและให้ความสำ�คัญ ใน
ประเด็นการบริหารจัดการอาคารผู้โดยสารในแต่ละพื้นที่ 
ได้แก่ อาจจัดให้มีจุดบริการเพิ่มเติมพิเศษในช่ัวโมงคับคั่ง 
หรือจัดช่วงเวลาที่มีปริมาณสายการบินขาเข้า-ขาออกที่ให้
บริการจำ�นวนมาก เพ่ือให้สามารถรองรับความต้องการ 
ในการเข้ามาใช้บริการ ให้ได้รับความสะดวกสบาย รวดเร็ว 
มีการเคลื่อนไหวได้อย่างอิสระ ไม่ให้เกิดความล่าช้าและมี
ประสิทธิภาพ
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