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บทคัดย่อ
 การวิจัยคร้ังน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มีต่อการจัดกิจกรรมส่ง
เสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย ด้านร่างกาย ด้านอารมณ์-จิตใจ ด้านสังคม ด้านสติปัญญา และด้านการเตรียมความพร้อมเข้า
สูป่ระชาคมอาเซยีน จำาแนกตามเพศและอาชพี กลุม่ตวัอยา่ง ไดแ้ก ่ผู้ปกครองเดก็ปฐมวยัในโรงเรยีนสังกดักรงุเทพมหานคร 
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557 จำานวน 20 โรงเรียน ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple random sampling) จำานวน 
285 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ที่มีค่าความเชื่อมั่น .95 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อย
ละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าที (t-test) และการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One Way Anova) 
ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของผู้ปกครอง โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน คือ ด้านอารมณ์-จิตใจ 
ดา้นสงัคม ดา้นสตปิญัญา ดา้นการเตรยีมความพรอ้มเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีน และดา้นรา่งกายตามลำาดบั ผูป้กครองทีม่เีพศ
ตา่งกนัมคีวามพงึพอใจ โดยภาพรวมและรายดา้นไมแ่ตกตา่งกนั ผู้ปกครองทีม่อีาชีพตา่งกนัมคีวามพงึพอใจ โดยภาพรวมไม่
แตกตา่งกนั แตพ่บความแตกตา่งทีด่า้นการเตรยีมความพรอ้มเขา้สูป่ระชาคมอาเซยีน พบวา่ ผูป้กครองทีม่อีาชพีรบัราชการ
มีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมด้านการเตรียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียนมากกว่าผู้ปกครองที่มีอาชีพรับจ้าง

คำาสำาคัญ : ความพึงพอใจ  กิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย  นักศึกษาฝึกสอน
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Abstract
 This research aimed to study and com-
pare the parents’ satisfaction toward activities en-
hancing the physical, emotion, social and intellec-
tual development of early childhood children, and 
their readiness for the ASEAN Community: in terms 
of genders and occupations. The samples were 
parents of early childhood children enrolled in the 
first semester of 2014 academic year in 20 schools 
under the jurisdiction of the Bangkok Metropolitan 
Administration. The sample size was determined 
using the Krejcie and Morgan Table and 285 parents 
were gathered via simple random sampling. The 
instrument of the study was a Likert-type scale and 
had an Alpha Coefficient of 0.95. An analysis of 
data was done using percentage, average, standard 
deviation, t-test, and one-way analysis of variance. 
The findings indicated that, overall, parents were 
satisfied with the enhancing activities at a high 
level and, by category, their satisfaction level was 
also at a high level in each area. These areas were 
emotional, social, intelligent, ASEAN community 
readiness, and physical respectively. Male and 
female parents expressed no difference in their 
satisfaction toward the enhancing activities. Parents 
with different occupations expressed no difference 
in their overall satisfaction toward the enhancing 
activities. However, the difference was found in the 
readiness for the ASEAN Community. The results 
indicated that parents who were civil servants were 
more satisfied with the enhancing activities in the 
area of readiness for the ASEAN Community than 
the parents who were hired-workers. 

Keywords: satisfaction, activities, to enhance the 
early childhood children’s development /student 
teachers

บทนำา
 การจัดการศึกษาปฐมวัยให้แก่เด็กที่มีอายุ
ระหว่างแรกเกิด ถึง 6 ปี เป็นจุดเริ่มต้นของกระบวนการ
จัดการศึกษาของมนุษย์ เด็กวัยนี้เป็นวัยเริ่มต้นชีวิตถือได้
ว่าเป็นวัยทองของชีวิตก็ว่าได้ เพราะเป็นวัยที่มีพัฒนาการ
ทกุดา้นทัง้ทางรา่งกาย อารมณ-์จติใจ สงัคม และสตปิญัญา 
เจริญเติบโตในอัตราสูงสุด เป็นระยะที่เกิดการเรียนรู้มาก
ทีส่ดุ เดก็วยันีเ้ปน็วยัทีต่อ้งพึง่พาผูใ้หญ ่หากไดร้บัการอบรม
เล้ียงดู ส่งเสริมพัฒนาการถูกต้องและได้รับการตอบสนอง
ขั้นพื้นฐานอย่างเพียงพอก็เท่ากับได้วางรากฐานที่ดีให้กับ
เด็กปฐมวัย ซ่ึงจะส่งผลให้เขามีความสุขในชีวิตข้างหน้า 
และเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพของประเทศชาติในอนาคต 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2548 : 3)
 หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 
พัฒนาขึ้นโดยอาศัยแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเด็ก โดยมี
แนวคิดว่าพัฒนาการของมนุษย์เป็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิด
ขึ้นในตัวมนุษย์ เริ่มตั้งแต่ปฏิสนธิต่อเนื่องไปจนตลอดชีวิต 
ซึง่ครอบคลมุในเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ พฒันาการดา้น
ร่างกาย อารมณ์-จิตใจ สังคม และสติปัญญา จะมีความ
สัมพันธ์และพัฒนาการอย่างต่อเนื่องเป็นลำาดับขั้นตอนไป
พร้อมๆ กันทุกด้าน เด็กแต่ละคนจะเติบโตและมีลักษณะ
พฒันาการแตกตา่งกนัไปตามวยั ดงันัน้การจดัประสบการณ์
เรียนรู้ให้กับเด็กปฐมวัยต้องคำานึงถึงความแตกต่างระหว่าง
บุคคลดังที่ความมุ่งหวังของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย ที่
มุ่งให้ผู้เรียนมีพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์-จิตใจ สังคม 
และสติปัญญา ที่เหมาะสมกับวัย ความสามารถและความ
แตกต่างระหว่างบุคคล และหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
2546 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 : 35) ยังมีแนวคิดที่
สำาคัญอกีวา่ เพือ่ส่งเสรมิพฒันาการทกุดา้น ทัง้ดา้นรา่งกาย 
อารมณ์-จิตใจ สังคม และสติปัญญาที่จำาเป็นต่อการพัฒนา
เด็กให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ องค์ความรู้สำาหรับเด็ก 3-5 ปี 
ควรจะเป็นเรื่องราวเกี่ยวข้องกับตัวเด็ก บุคคลและสถาน
ที่แวดล้อมเด็ก ธรรมชาติรอบตัวและสิ่งต่างๆ รอบตัวเด็ก 
ที่เด็กควรมีโอกาสใกล้ชิดหรือปฏิสัมพันธ์ในชีวิตประจำาวัน
และเป็นส่ิงที่เด็กสนใจ จะไม่เน้นเน้ือหา การท่องจำา และ
จำาเป็นต้องบูรณาการทักษะที่สำาคัญและจำาเป็นสำาหรับเด็ก
เช่น ทักษะการเคล่ือนไหว ทักษะทางสังคม ทักษะทางการคิด
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การใช้ภาษาคณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ เป็นต้น
 นอกจากนี้การจัดการศึกษาปฐมวัยในปัจจุบัน
ได้ให้ความสำาคัญกับการเตรียมเด็กปฐมวัยเพื่อเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน เช่นเดียวกับการจัดการศึกษาในระดับ
อื่นๆ แต่เนื่องจากขณะนี้นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ
ยังขาดความชัดเจนในการกำาหนดทิศทาง เป้าหมายและ
แนวทางในการจดัประสบการณ ์การเตรยีมความพรอ้มเขา้
สู่ประชาคมอาเซียนในระดับปฐมวัย ครูส่วนใหญ่ยังใช้วิธี
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้และการจัดสภาพแวดล้อม
คลา้ยกบัระดบัประถมศกึษาและมธัยมศกึษา ใหเ้ดก็ปฐมวยั
ท่องจำาคำาศัพท์และพูดทักทายเป็นภาษาอังกฤษ รวมถึงผู้
ปกครองก็เป็นแรงผลักดันให้ครูต้องสอนภาษาอังกฤษเด็ก
ตั้งแต่ระดับอนุบาล โดยไม่ได้คำานึงถึงว่า การเรียนภาษา
อังกฤษแล้วได้นำาไปใช้ประโยชน์ มีโอกาสได้พูด ได้ฟัง เมื่อ
กลับไปที่บ้าน หรือเมื่ออยู่ในชุมชนเพียงใด จึงเป็นความ
สำาคัญและจำาเป็นอีกประการหน่ึงท่ีเด็กปฐมวัยควรได้รับ
การเตรียมความพร้อมให้เหมาะสมกับวัย และพัฒนาการ
 อย่างไรก็ตามการเตรียมความพร้อมเด็กปฐมวัย
เข้าสู่ประชาคมอาเซียน ยังต้องคำานึงถึงการพัฒนาเด็กท้ัง
ด้านร่างกาย อารมณ์-จิตใจ สังคมและสติปัญญา ไปพร้อม
กันอย่างเหมาะสมกับวัยและวุฒิภาวะ เพื่อให้เด็กสามารถ
พัฒนาได้ตามศักยภาพและความแตกต่างระหว่างบุคคล 
และแนวทางการกำาหนดจุดหมายในการพัฒนาเด็กปฐมวัย 
เพือ่เขา้สูป่ระชาคมอาเซยีน และทกัษะทีจ่ำาเปน็ในศตวรรษ
ที ่21 ครปูฐมวยัควรบรูณาการคณุลกัษณะทีพ่งึประสงคข์อง
เด็กปฐมวัยในประชาคมอาเซียนในมาตรฐานคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 
2546 ได้เช่นกัน (อรุณี หรดาล, 2555)
 อนึ่ง อาชีพครูน้ันถือว่าเป็นอาชีพชั้นสูง เป็น
อาชีพที่ผู้ประกอบวิชาชีพครู จะต้องเป็นผู้ทรงไว้ซึ่งความรู้
ต้นแบบที่ดีแก่ผู้เรียน ดังน้ันการจัดการศึกษาทางด้าน
วิชาชีพครูนี้ จึงเป็นการจัดการศึกษาท่ีมุ่งผลิตบัณฑิตท่ีมี
ความพร้อมที่จะเป็นครูท่ีดี การให้การศึกษาแก่ผู้เรียนใน
ดา้นวชิาชพีโดยการใหค้วามรูท้างทฤษฎกีารสอนอยา่งเดยีว
แมจ้ะมากเพยีงใดยอ่มเปน็ครทูีด่ไีดย้ากจำาเปน็จะตอ้งมกีาร
ฝกึฝนทางภาคปฏบิตั ิคอื การเขา้ทดลองสอนจรงิในชัน้เรยีน
ให้มากเพื่อที่จะสร้างความมั่นใจและสามารถปฏิบัติหน้าที่

ครูได้ จนเกิดความรักและความศรัทธาในวิชาชีพครู ซึ่งจะ
เปน็วถิทีางทีจ่ะทำาใหค้รผููน้ัน้มจีติวญิญาณของความเปน็ครู
ในทีส่ดุ (อรรณพ แสงแจม, 2548) ดงันัน้ในการจดัการศกึษา
วิชาชีพครูจึงมีความจำาเป็นอย่างยิ่งยวดที่จะต้องมีการจัด
ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ทั้งทางภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ซึ่งจะ
ทำาใหผู้้เรยีนไดพ้บกบัสภาพในการสอนจรงิๆ ซึง่จะมปีญัหา
และอปุสรรคตา่งๆ ทีจ่ะใหผู้้เรยีนในสายวชิาชพีครเูกดิความ
พร้อมและความมั่นใจในการสอน สอดคล้องกับ อุไรวัลย์ 
ขวัญแก้ว (2542 : 10) พบว่า การจัดประสบการณ์วิชาชีพ
ครจูะทำาใหผู้เ้รยีนทางวชิาชพีครนูัน้เกดิความตืน่ตวัและเกดิ
ความทา้ทายตอ่การเรยีนวชิาชพี เพราะผูเ้รยีนวชิาชพีครนูัน้
จะได้สัมผัสกับนักเรียนโดยตรงและเกิดปัญหาสถานการณ์
จริง ปัญหาต่างๆ ที่พบในห้องเรียนทำาให้ผู้เรียนวิชาชีพ
ครูจะต้องพิจารณาและตัดสินใจเลือกวิธีการแก้ปัญหา 
หรือวิธีการสอนที่เหมาะสม ต่อจากนั้นก็ติดตามผลเพื่อ
ปรับปรุงให้เหมาะสมในโอกาสต่อๆ ไป โดยเฉพาะในการ
จัดประสบการณ์วิชาชีพครูหรือการฝึกสอนของนักศึกษา
วิชาเอกการศึกษาปฐมวัย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
รามคำาแหง ทีจ่ะตอ้งพฒันาตนเองเปน็ครทูีม่คีณุภาพตอ่ไป
ในสาขาวิชาชีพการศึกษาปฐมวัย
 ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองที่มีต่อการจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการเด็ก
ปฐมวัยตลอดจนการเตรียมความพร้อมเด็กปฐมวัยสู่
ประชาคมอาเซยีน ของนกัศกึษาฝกึสอน วชิาเอกการศกึษา
ปฐมวัย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำาแหง เพื่อ
เป็นการสำารวจศึกษาข้อมูลให้สอดคล้องกับสภาพความ
เป็นจริงในการศึกษาปฐมวัยต่างๆ ที่นักศึกษาฝึกสอนได้ไป
ฝึกปฏิบัติการสอน และเพื่อเป็นการให้ผู้ปกครองได้เข้ามา
มีส่วนร่วมในการพัฒนาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของ
นักศึกษาด้วย ซึ่งผลการวิจัยการศึกษาในครั้งนี้จะสามารถ
นำาไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนานักศึกษาฝึกสอน 
วิชาเอกการศึกษาปฐมวัย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
รามคำาแหง ซึ่งจะต้องมีบทบาทสำาคัญในการพัฒนาเด็ก
ปฐมวัยให้เป็นพลเมืองที่ดีมีคุณภาพต่อไป
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย
 1. เพือ่ศกึษาระดบัความพงึพอใจของผูป้กครอง
ที่มีต่อการจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยของ
นักศึกษาฝึกสอน วิชาเอกการศึกษาปฐมวัย คณะศึกษา
ศาสตร ์มหาวทิยาลยัรามคำาแหง ดา้นรา่งกาย ดา้นอารมณ-์
จิตใจ ด้านสังคม ด้านสติปัญญา และด้านการเตรียมความ
พร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
 2. เพ่ือเปรยีบเทยีบความพงึพอใจของผูป้กครอง
ที่มีต่อการจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยของ
นักศึกษาฝึกสอนวิชาเอกการศึกษาปฐมวัย คณะศึกษา
ศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามคำาแหง จำาแนกตามเพศ และอาชพี
ของผู้ปกครอง

วิธีดำาเนินการวิจัย
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้ปกครอง
ของเด็กปฐมวัยจำานวน 1,100 คน จากโรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร จำานวน 20 โรงเรียน
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้ปกครอง
ของเด็กปฐมวัยจากโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร ซ่ึง
กำาหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเครจซี่และ
มอร์แกน (Krejcie & Morgan) ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 
(Simple random sampling) และได้กลุ่มตวัอยา่งจำานวน 
285 คน โดยมีตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย ดังนี้
 1. ตัวแปรต้น ได้แก่ เพศ อาชีพผู้ปกครอง
 2. ตัวแปรตาม ได้แก่ ระดับความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองที่มีต่อการจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการเด็ก
ปฐมวัย 5 ด้าน
 2.1 ด้านร่างกาย
 2.2 ด้านอารมณ์-จิตใจ
 2.3 ด้านสังคม
 2.4 ด้านสติปัญญา
 2.5 ด้ านการ เตรี ยมความพร้ อม เข้ าสู่
ประชาคมอาเซียน
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม 
แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้
 ตอนที ่1 เปน็แบบสอบถามทีเ่กีย่วกบัสถานภาพ
ของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นสำารวจรายการ 
(checklist) จำานวน 2 ข้อ

 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีการของ 
ลิเคริท์ (Likert) จำานวน 30 ข้อ 
 ตอนที ่3 เปน็แบบสอบถามปลายเปดิ แสดงความ
คิดเห็น จำานวน 5 ข้อ 

ขั้นตอนการสร้าง พัฒนาและปรับปรุงเครื่องมือ
 1. ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือเป็นแบบสอบถาม แบ่ง
ออกเป็น 3 ตอน 
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามแบบสำารวจรายการ 
(Checklist) จำานวน 2 ข้อ สอบถาม เพศ อาชีพผู้ปกครอง
ของผู้ตอบแบบสอบถาม
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating scale) มี 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย 
น้อยท่ีสุด แบ่งเป็น 5 ด้าน ด้านละ 10 ข้อ จำานวน 50 ข้อ
 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น
จำานวน 5 ข้อ
  2. นำาแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 
จำานวน 3 คน ตรวจสอบโดยผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Validity) ได้ดัชนีความสอดคล้อง 
(Index of Congruence : IOC) โดยกำาหนดคะแนนไว้ดังนี้
 ถ้าเห็นว่า สอดคล้อง ให้คะแนน +1
 ถ้าเห็นว่าไม่แน่ใจ ให้คะแนน  0
 ถ้าเห็นว่าไม่สอดคล้อง ให้คะแนน -1
 ถา้คา่ดชันคีวามสอดคลอ้งตัง้แต ่0.5 ขึน้ไป ถอืวา่
ข้อคำาถามอยู่ในเกณฑ์ใช้ได้ ถ้าตำ่ากว่านั้นจะนำามาปรับปรุง
แก้ไขตามข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญ
 3. คัดเลือกข้อคำาถามในแบบสอบถาม ที่มีค่า 
IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป มาสร้างเป็นแบบสอบถามฉบับจริง 
จำานวน 30 ข้อ ในด้านต่าง ๆ ดังนี้
 1) ด้านร่างกาย มีจำานวน 8 ข้อ
 2) ด้านอารมณ์-จิตใจ มีจำานวน 5 ข้อ
 3) ด้านสังคม มีจำานวน 6 ข้อ
 4) ด้านสติปัญญา มีจำานวน 6 ข้อ
 5) ด้านการเตรียมความพร้อมเข้าสู่
 ประชาคมอาเซียน มีจำานวน 5 ข้อ
 จากนัน้ใหน้ำาขอ้คำาถามทัง้ 30 ขอ้ในแบบสอบถาม
ไปหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามทั้งฉบับ
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ได้ค่าความสอดคล้องมีค่าเท่ากับ 0.86 นำาแบบสอบถาม
ไปทดลอง (Try Out) กับกลุ่มทดลองที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
จำานวน 30 คน 
 4. นำาแบบสอบถามทีป่รบัปรงุแลว้มาหาคา่ความ
เชื่อมั่น (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า 
(Alpha coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cron-
bach) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.95
 5. นำาแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปใช้กับกลุ่ม
ตวัอยา่งและดำาเนนิการเก็บรวบรวมข้อมลูจากกลุม่ตวัอยา่ง
ในระหว่างเดือนกุมภาพันธ์ - มีนาคม 2557 
 สถิติและการวิเคราะห์ข้อมูล
 ผู้วิจัยได้ดำาเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่อง
คอมพวิเตอรโ์ปรแกรมสำาเรจ็รปู และในการวเิคราะหข์อ้มลู
พื้นฐาน 
 ผู้วิจัยใช้วิธีการทางสถิติ ดังนี้
 1. ค่าสถิติพื้นฐาน
 1.1 หาค่าร้อยละ (Percentage)
 1.2 คะแนนเฉลี่ย (Mean)
 1.3 ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation)
 2. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ
 ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ใช้วิธีหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha coefficient) ของครอนบาค 
(Cronbach)
 3. สถิติที่ใช้ทดสอบสมมติฐาน
 3.1 ทดสอบความแตกต่างจากคะแนนกลุ่ม 2 
กลุ่มโดยใช้ t-test
 3.2 ทดสอบความแตกต่างจากคะแนนกลุ่ม
มากกว่า 2 กลุ่ม ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทาง
เดียว (One way Analysis of Variance) ในกรณีที่พบ
ว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติ จึงจะทำาการ
ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s
Post hoc Comparison) 

ผลการวิจัย
 ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญเ่ปน็เพศหญงิ (รอ้ย
ละ 62.5) และสว่นใหญม่อีาชพีรบัจา้ง (รอ้ยละ 49.1) รองลง
มาคอื ประกอบธรุกจิสว่นตวั (รอ้ยละ 26.7) และรบัราชการ 

(ร้อยละ 24.2) ตามลำาดับ
 ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีระดับความพึง
พอใจตอ่การจดักจิกรรมสง่เสรมิพฒันาการเดก็ปฐมวยัของ
นกัศกึษาฝกึสอน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นทีม่ี
คา่เฉลีย่สงูสดุ คอื ดา้นอารมณ-์จติใจ ซึง่มคีวามพงึพอใจอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า
 1. ด้านร่างกาย กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจ
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบ
ว่า ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ นักศึกษาฝึกสอนได้จัดสภาพแวดล้อม
ในชั้นเรียนให้เด็กปฐมวัย ได้ฝึกการจัดเก็บเครื่องใช้ส่วนตัว 
เช่น แก้วนำ้า แปรงสีฟัน ยาสีฟัน ถุงเท้า รองเท้า อย่างเป็น
ระเบียบเรียบร้อยและรักษาความสะอาดอย่างสมำ่าเสมอ 
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก และความพึงพอใจที่มีค่า
เฉลี่ยตำ่าสุด คือ นักศึกษาฝึกสอนได้มีการเผยแพร่ความรู้ 
ประชาสัมพนัธใ์หผู้้ปกครองทราบในเรือ่งวธิกีารปอ้งกนัและ
รักษาโรคติดต่อในการอนามัยพื้นฐานสำาหรับเด็กปฐมวัย 
เช่น การจัดทำาใบปลิวแผ่นพับหรือจัดบอร์ด นิทรรศการ 
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เช่นกัน
 2. ด้านอารมณ์-จิตใจ กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจ
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบ
ว่า ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ในการจัดกิจกรรมนักศึกษาฝึกสอนมี
บุคลิกภาพท่ีดีในเร่ืองการแต่งกาย การวางตัวอย่างเหมาะสม
เป็นตัวอย่างที่ดีในเรื่องการแสดงออกและควบคุมอารมณ์
ไม่ก้าวร้าว หรือใช้วาจา สีหน้าท่าทางที่ไม่เหมาะสม แต่มี
การใช้คำาพูดที่ไพเราะ สุภาพ มีพฤติกรรมการแสดงออก
ทางจิตใจที่อ่อนโยน ยิ้มแย้มแจ่มใส รักเด็ก ความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมาก และความพึงพอใจที่มีค่าเฉลี่ยตำ่าสุด คือ 
นกัศกึษาฝึกสอนสามารถดำาเนนิกจิกรรมการสอนใหเ้ปน็ไป
ตามวตัถปุระสงค ์มเีทคนคิการเกบ็เดก็ใหผู้เ้รยีนสงบ มกีาร
กำาหนดกติกาข้อตกลงระหว่างดำาเนินกิจกรรม สามารถจัด
ระเบียบในชั้นเรียนให้เด็กปฐมวัยมีวินัยและควบคุมตัวเอง
ได้ดี ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากเช่นกัน
 3. ด้านสังคม กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจโดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ นักศึกษาฝึกสอนได้จัดกิจกรรมส่งเสริม
พัฒนาการทางสังคมให้เด็กปฐมวัยได้รู้จักดูแลตนเองและ
ชว่ยเหลอืตนเองไดเ้หมาะสมตามวยั ตามความสามารถและ
ความแตกตา่งระหวา่งบคุคลเพือ่ใหเ้ดก็มคีวามภาคภมูใิจใน
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ตนเอง ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก และความพงึพอใจทีม่ี
คา่เฉลีย่ตำา่สดุ คอื นกัศกึษาฝกึสอนตระหนกัถงึความสำาคญั
ในการอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีการรณรงค์หรือ
การจัดกิจกรรมให้เด็กปฐมวัยได้รับการจัดประสบการณ์
หรอืกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง หรอืสนบัสนนุนโยบาย การอนรุกัษ์
ธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม การใช้พลงังานอยา่งประหยดัและ
ลดภาวะโลกร้อน ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากเช่นกัน
 4. ด้านสติปัญญา กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจ
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบ
ว่า ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ นักศึกษาฝึกสอนสามารถสื่อสารและ
ใช้ภาษากับเด็กปฐมวัยได้เหมาะสมกับวัยและพัฒนาการ 
รู้จักสังเกตพฤติกรรมเด็ก มีการจดบันทึกและรายงาน
พฤติกรรมให้ผู้ปกครองรับทราบอย่างต่อเนื่อง ความพึง
พอใจอยู่ในระดับมาก และความพึงพอใจที่มีค่าเฉลี่ยตำ่าสุด 
คือ นักศึกษาฝึกสอนได้จัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมกระบวนการ
คิดให้ผู้เรียนรู้จักการแก้ปัญหาด้วยตนเอง ความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมากเช่นกัน
 5. ด้านการเตรียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยสูงสุด
คือ นักศึกษาฝึกสอนสามารถเข้าถึงข้อมูลและมีทักษะการ 
ใช้เทคโนโลยี ตลอดจนสืบค้นข้อมูลเพื่อเตรียมความพร้อม
และรองรับการปรับกิจกรรมและหลักสูตรท่ีสนับสนุนและ
ให้ความร่วมมือในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน มีการให้
ความรู้แก่ผู้ปกครอง เพื่อความร่วมมือในการพัฒนาเด็ก
เพือ่ทนักบันโยบายและการเปลีย่นแปลงของสงัคม ความพงึ
พอใจอยู่ในระดับมาก และความพึงพอใจที่มีค่าเฉลี่ยตำ่าสุด 
คือ นักศึกษาฝึกสอนได้มีการจัดสภาพแวดล้อมในชั้นเรียน
ปฐมวัยที่สนับสนุนและตระหนักถึงความสำาคัญของการเต
รียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ความพึงพอใจอยู่
ในระดับมากเช่นกัน
 สำาหรับข้อเสนอแนะด้านร่างกาย นักศึกษา
ฝึกสอนควรมีการประสานงานร่วมมือกับผู้ปกครองและ
หน่วยงานภายนอกในการป้องกันโรคติดต่อสำาหรับเด็ก 
นักศกึษาฝกึสอนสามารถสงัเกตสขุภาพอนามยัของเดก็และ
ชว่ยแกป้ญัหาร่วมกบัผู้ปกครองไดเ้ชน่เดยีวกับครปูระจำาชัน้ 
และควรจัดกิจกรรมกีฬาให้หลากหลายเพิ่มมากขึ้น เพื่อส่ง

เสริมการออกกำาลังกาย
 ด้านอารมณ์-จิตใจ นักศึกษาฝึกสอนควรมี
กิจกรรมส่งเสริมให้เด็กรู้จักการฝึกสมาธิ เพื่อการพัฒนา
อารมณ์-จิตใจ ควรส่งเสริมกิจกรรมการเข้าวัดฟังธรรมะ
ง่าย ๆ สำาหรับเด็ก ควรนำาเด็กเข้าร่วมกิจกรรมทางศาสนา
บ้าง เพื่อปลูกฝังให้เด็กมีศรัทธาในพุทธศาสนาและมีจิตใจ
อ่อนโยน
 ด้านสังคม ควรเพิ่มกิจกรรมให้เด็กได้มีการ
แสดงออกบนเวทีการพูดหน้าชั้นเรียน เพื่อส่งเสริมให้เด็กมี
ความเชื่อมั่นและกล้าแสดงออก
 ด้านสติปัญญา ควรเน้นกิจกรรมที่ส่งเสริม
จินตนาการกิจกรรมการอ่านหนังสือนิทานในวันหยุดของ
สดุสปัดาห ์เพือ่สง่เสรมิพฒันาการทางภาษาและนสิยัรกัการ
อา่นและดา้นการเตรยีมความพรอ้มเขา้สูป่ระชาคมอาเซยีน
ควรจัดประสบการณ์ให้เด็กปฐมวัยมีความพร้อมในการใช้
ภาษาอย่างน้อยสองภาษาคือ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
ควรจัดกิจกรรมให้มีการสอดแทรกบูรณาการทักษะวิชา
ภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนการสอน ควรส่งเสริมการ
เล่านิทานอาเซียนให้เด็กฟัง เพื่อให้ให้มีความรู้ความเข้าใจ
ในความแตกตา่งระหวา่งเชือ้ชาต ิศาสนา วฒันธรรม อาหาร 
และความเป็นอยู่ของแต่ละประเทศในประชาคมอาเซียน 
ควรเน้นภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารให้เด็กกล้าแสดงออก
ให้เด็กรู้จักคำาศัพท์พื้นฐานและประโยคสนทนาง่ายๆ และ
นักศึกษาฝึกสอนควรมีการใช้ภาษาอังกฤษกับเด็กปฐมวัย
ให้มากขึ้น

การอภิปรายผล
 1. กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อการจัด
กจิกรรมสง่เสรมิพฒันาการเดก็ปฐมวยัของนกัศกึษาฝกึสอน 
โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก คือ ดา้นอารมณ-์
จติใจ ดา้นสังคม ดา้นสตปิญัญา ดา้นการเตรยีมความพรอ้ม
เขา้สู่ประชาคมอาเซยีน และดา้นรา่งกาย สอดคล้องกบังาน
วิจัยของ ราตรี อิงมั่น (2556) ที่ศึกษาความพึงพอใจของผู้
ปกครองที่มีต่อการจัดการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนพันธะ
วัฒนา กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า โดยภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก คือ ด้านการจัดการเรียนการ
สอน ด้านการบริการ ด้านการให้ข้อมูลข่าวสารและด้าน
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อาคารสถานที่สภาพแวดล้อม
 จากผลการวิจัยท่ีพบว่า ด้านอารมณ์-จิตใจ มี
ระดับค่าคะแนนเฉลี่ยมากท่ีสุด อาจกล่าวได้ว่า นักศึกษา
ฝึกสอนได้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้เหมาะสมกับ
วัยและพัฒนาการของเด็กโดยผ่านการเล่น ให้เด็กได้เรียน
รู้อย่างมีความสุขและจัดสภาพแวดล้อมอย่างเหมาะสม 
ไม่มีความเครียดหรือความกดดันทางอารมณ์-จิตใจ เพราะ
ความเครียดจะเป็นสิ่งท่ีขัดขวางการคิดและการเรียนรู้ของ
เดก็ บรรยากาศการเรยีนรูท้ีไ่มม่คีวามสขุ สารเคมทีีร่า่งกาย
ปล่อยออกมาจะไปเปลี่ยนโครงสร้างทางสมองทำาให้เกิด
การสรา้งฮอรโ์มนทีเ่กีย่วกบัความเครยีด เรยีกวา่ คอรต์โิซล 
(Cortisol) ซึ่งจะเป็นตัวทำาลายส่วนคอร์เท็กซ์หรือพื้นผิว
สมองทีท่ำาหนา้ทีเ่กีย่วกบัความคดิความฉลาด กบัสมองสว่น
ฮปิโปแคมปสัหรอืสมองสว่นทีท่ำาหนา้ทีเ่กีย่วกบัอารมณแ์ละ
ความจำา ถ้าเด็กเกิดความเครียดจะทำาให้สมองส่วนเหล่าน้ี
เล็กลงทำาให้ความสามารถในการเรียนรู้ลดลงไปด้วย
 2. กลุ่มตัวอย่างที่มีเพศต่างกัน มีความพึงพอใจ
ต่อการจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยของ
นักศึกษาฝึกสอน โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่าง
กัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพระประดิษฐ์ สุทธิญาโณ 
(วิเศษ วงษา) (2553) ได้ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของผู้
ปกครองทีม่ตีอ่การจดัการศกึษาปฐมวยัของโรงเรยีนอมัพวนั
ศกึษา ดา้นการจดัการเรยีนการสอนดา้นคา่ใชจ้า่ย ดา้นการ
จัดบริการนักเรียน และด้านการให้ข่าวสารข้อมูล พบว่า ผู้
ปกครองทีม่เีพศตา่งกนัมคีวามพงึพอใจตอ่การจดัการศกึษา
ปฐมวัยไม่แตกต่างกัน
 ทั้ ง นี้ อ า จ เนื่ อ งม าจากผู้ ป กครอ งที่ ต อบ
แบบสอบถามทั้งหญิงและชาย ส่วนใหญ่เป็นคนในพื้นท่ี
อาศัยอยู่บริเวณที่โรงเรียนก่อตั้งมานาน ได้รับทราบแนว
นโยบายและแนวทางการจัดประสบการณ์ สำาหรับเด็ก
ปฐมวยัมาโดยตลอดและโรงเรยีนไดเ้ปดิโอกาสใหผู้ป้กครอง
เขา้มามสีว่นร่วมในการจดัการศกึษาปฐมวยัทัง้หญงิและชาย
 ดงันัน้ผูป้กครองทัง้เพศหญงิและชายจงึมบีทบาท
ไม่แตกต่างกันในการส่งเสริมพัฒนาการเด็กในทุก ๆ  ด้าน
ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ในพื้นที่รอยต่อของ
พัฒนาการ ((Zone of Proximal Development) ของ
ไวก็อตสกี้ (Lev Semennovich Vygotsky) (Vygotsky, 

1978 : 86) ที่กล่าวว่า พื้นที่รอยต่อของพัฒนาการ คือ 
บรเิวณทีเ่ดก็กำาลงัจะเขา้ใจในบางสิง่บางอยา่ง ผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง
ในการอบรมเลีย้งดเูดก็ ควรเชือ่วา่ เดก็มคีวามสามารถทีจ่ะ
แกป้ญัหาทีเ่กนิกวา่ระดบัพฒันาการทางสตปิญัญาของเขาที่
จะทำาได ้หากเขาไดร้บัการแนะนำาชว่ยเหลอืถกูกระตุน้หรอื
ชักจูงโดยใครบางคนที่มีสติปัญญาดีกว่า บุคคลเหล่านี้อาจ
เปน็เพือ่นทีม่คีวามสามารถ พอ่ แม ่คร ูหรอืใครกไ็ดท้ีม่คีวาม
เชีย่วชาญ ไวกอ็ตสกี ้เปรยีบเทยีบความชว่ยเหลอืดงักลา่ววา่
เป็นเสมือน “นั่งร้าน” (Scaffold) ที่ทำาหน้าที่ในการเสริม
ต่อการเรียนรู้น่ันเอง ดังน้ัน ผู้ปกครองทั้งหญิงและชายจึง
ไม่มีความแตกต่างกันในการส่งเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย
 3. กลุ่มตัวอย่างที่มีอาชีพต่างกัน มีความพึง
พอใจ ต่อการจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย
ของนักศึกษาฝึกสอน โดยภาพรวมไม่พบความแตกต่าง แต่
ความแตกต่างที่ด้านการเตรียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน พบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพรับราชการมีความพึง
พอใจว่าต่อการจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย
ของนักศึกษาฝึกสอนมากกว่าผู้ปกครองที่มีอาชีพรับจ้าง 
อาจกล่าวได้ว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพรับราชการมีการจัด
สภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ตอ่การเรยีนรูใ้หก้บัเดก็ปฐมวยัมากกวา่
ผูป้กครองทีม่อีาชพีรบัจา้ง ซึง่สอดคลอ้งกบั ซองและแฮลที
(Song and Hatti, 1984 : 1262-1281) ได้กล่าวถึง
คุณลักษณะทางจิตวิทยาในครอบครัวว่า สภาพแวดล้อมมี
ความสำาคัญและมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ของเด็กมาก อาจ
กล่าวได้ว่า ความสัมพันธ์ในครอบครัวมีส่วนสำาคัญอย่าง
มากต่อการเตรียมความพร้อมของเด็กปฐมวัยในการเข้า
สู่ประชาคมอาเซียน ครอบครัวที่มีความสัมพันธ์กันอย่าง
ใกล้ชิด ผู้ปกครองที่มีเวลาเอาใจใส่ให้ความรักกำาลังใจและ
ครอบครัวที่อบอุ่น จะทำาให้เด็กปฐมวัยประสบความสำาเร็จ
และสามารถปรบัตวัอยูใ่นสังคมปจัจบุนัและอนาคตไดอ้ยา่ง
มีความสุข
 ผู้ปกครองที่มีอาชีพรับราชการอาจมีการปรับ
ตัวและมีแนวโน้มที่จะเตรียมความพร้อมให้เด็กปฐมวัย
ในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน เนื่องจากความมั่นคงทาง
เศรษฐกิจ ความรู้และความคาดหวังมากกว่าผู้ปกครองที่มี
อาชีพรับจ้าง ซึ่งสอดคล้องกับ วิชชุลดา งามปลอด (2540) 
ได้ศึกษาเกี่ยวกับความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีต่อการ
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จัดการศึกษาโรงเรียนปฐมวัยเอกชน จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
พบว่า ผู้ปกครองมีความคาดหวังด้านการจัดประสบการณ์
และกิจกรรมการเรียนการสอนคาดหวังให้เน้นการเตรียม
ความพร้อมเพื่อการเรียนต่อในระดับประถมศึกษา โดย
เสริมให้กล้าแสดงออกและมีทักษะในการติดต่อกับผู้อื่น 
การใหก้ารบา้นควรใหท้กุวนัเปน็การคดิตวัเลข คดิพยญัชนะ 
เสรมิทกัษะทางคณติศาสตร ์และภาษาองักฤษ เนน้คณุภาพ
และความขยันหมั่นเพียรไปด้วยกัน

บทสรุป
 กลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นผู้ปกครองเด็กปฐมวัยใน
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร มีความพึงพอใจต่อการจัด
กจิกรรมสง่เสริมพฒันาการเดก็ปฐมวยัของนกัศกึษาฝกึสอน
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน คือ ด้าน
อารมณ์-จิตใจ ด้านสังคม ด้านสติปัญญา ด้านการเตรียม
ความพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน และด้านร่างกายตาม
ลำาดับ ผู้ปกครองที่มีเพศต่างกันมีความพึงพอใจต่อการจัด
กิจกรรมส่งเสริมพัฒนาเด็กปฐมวัยโดยภาพรวมไม่แตกต่าง
กัน แต่พบความแตกต่างที่ด้านการเตรียมความพร้อมเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน พบว่า ผู้ปกครองที่มีอาชีพรับราชการมี
ความพงึพอใจตอ่การจดักจิกรรมดา้นการเตรยีมความพรอ้ม
เข้าสู่ประชาคมอาเซียนมากกว่าผู้ปกครองที่มีอาชีพรับจ้าง

ข้อเสนอแนะ
 1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการให้ความร่วมมือกับโรงเรียนหรือสถาน
ศึกษาปฐมวัย ด้านการเตรียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน โดยเฉพาะการส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษ ด้าน
การสื่อสารในการฟัง พูด อ่าน และเขียน ให้เหมาะสมกับ
วัยและพัฒนาการเด็ก
 2. ควรมกีารสง่เสรมิใหน้กัศกึษาฝกึสอนไดฝ้กึฝน
ทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ เพือ่การสือ่สารใหม้ากขึน้รว่มกบั
อาจารย์ชาวต่างชาติเจ้าของภาษา ในด้านการฟัง พูด อ่าน 
และเขียน หรือคำาศัพท์พื้นฐานในชีวิตประจำาวันง่าย ๆ
เพื่อเป็นตัวแบบที่ดีในการเรียนรู้ภาษาที่สองสำาหรับเด็ก
ปฐมวัย ควรมีการบูรณาการทักษะการใช้ภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจำาวันเข้าไปในหลักสูตรและการจัดประสบการณ์
ให้กับเด็กปฐมวัยมากขึ้น
 3. นักศึกษาฝึกสอน ควรมีการจัดกิจกรรมที่ส่ง
เสริมพัฒนาการทางด้านร่างกายเด็กปฐมวัยให้มากขึ้นกว่า
เดิม เช่น การละเล่นกลางแจ้ง การส่งเสริมการออกกำาลัง
กายอย่างสมำ่าเสมอ
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