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บทคัดย่อ
	 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากระบวนการแก้ปัญหาอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้อย่างย่ังยืนของโรงเรียนตำ�รวจ
ตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดูเมนตามแนวทางนวัตกรรมต้นแบบ ศิวกานท์ ปทุมสูติ (2554) “เด็กอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้แก้ง่ายนิด
เดียว” 3 ประเด็น คือ 1) สภาพปัญหา 2) กระบวนการตามนวัตกรรมต้นแบบ และ 3) บริบทปัญหา อุปสรรค และมาตรฐาน
การจัดการเรียนการสอนเพ่ือแก้ปัญหา โดยใช้แบบสำ�รวจ แบบสัมภาษณ์ แบบบันทึกข้อมูล และแบบทดสอบ ผลการวิจัยสรุป
ได้ 3 ประเด็น คือ 1) สภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในด้านดีท่ีครูและผู้เรียนเห็นสอดคล้องกันในระดับมาก คือ การสอน
โดยใช้หนังสือเรียน ชุดแบบฝึก และการบ้าน ส่วนข้อคิดซ่ึงต่างกัน อาทิ การขอความร่วมมือจากผู้ปกครอง การสอนซ่อมเสริม 
การแก้ปัญหาเด็กรายบุคคล และการจัดแสดงผลงานการอ่าน-การเขียน โดยครูจะเห็นว่าดีระดับมากท่ีสุดทุกประเด็น ขณะ
ท่ีนักเรียนเห็นว่าดีระดับมากบางประเด็น อาทิ การใช้ส่ือ ICT และการสอนแบบบูรณาการ และพบว่าผู้เรียนและครูมีความ
กระตือรือร้น ความรับผิดชอบ การมีส่วนร่วมในช้ันเรียน และทัศนคติท่ีดีในการเรียนรู้ระดับมากท่ีสุด รวมท้ังสถานท่ี วัสดุ
อุปกรณ์ และส่ือการเรียนรู้มีความเหมาะสมในระดับดีมาก 2) กระบวนการตามนวัตกรรมต้นแบบ มี 6 ข้ันตอน คือ ออกคำ�
ส่ังมอบหมายหน้าท่ี ครูอาสาทดสอบผู้เรียน แบ่งกลุ่มผู้เรียนตามผลคะแนนสอบ ทำ�ตารางสอน 18 สัปดาห์ เขียนชาร์ตแผนภูมิ 
และดำ�เนินการสอน และ 3) การเขียนคำ�ไทย มี 3 ปัญหา คือ การเขียนพยัญชนะ สระ และวรรณยุกต์ ส่วนการอ่านคำ�ไทย
มี 4 ปัญหา คือ อ่านไม่ออกท้ังคำ� อ่านไม่ออกบางส่วน การออกเสียงพยางค์ และอ่านเป็นคำ�อ่ืน

คำ�สำ�คัญ: การอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้, โรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดูเมน, ภาษาไทย

Abstract
	 The objective of this study was to examine the sustainable solution process for illiteracy of Betty 
Dumen Border Patrol School, Pong District, Phayao Province. This study was based on the innovation of 
Siwakarn Patoommasoot (2010). The present study reported three issues: 1) problems of the context 
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2) sustainable solution process for Illiteracy and 
3) obstacles, and effective teaching and learning 
standard for the resolution. The data obtained 
through several methods: survey questionnaires, 
observation field notes and achievement tests. 
The results revealed three important issues as 
follows. 1) With regard to the problem of illiteracy 
responded by teachers and students, there was 
an agreement among them in “highest level” in 
the item of teachers teaching the whole class not 
grouping them based on their proficiency levels. 
Both the teachers and the students agreed in “high 
level” that the teaching activity was relied on 
books, exercises, and homework. The teachers and 
the students had different opinion on the request 
for parent cooperation, remedial teaching, problem
solving of each student, ICT teaching media, 
teaching by using source of information, integrated
teaching, learning activity from the library/book 
corner, academic competition, and reading and 
writing activity exhibition. For the students’ efficacy, 
it was found that both the teachers and the students
had an agreement in “high level” in all aspects. 
These were their enthusiasm, responsibility, class 
participation, positive attitude, the suitability of 
teaching and learning. The classroom was also 
viewed in “high level”. 2) There were six stages of 
the solution process for Illiteracy. This was started 
from assigning the responsibility for teachers 
involved. It was followed by testing the students 
by using dictation method, grouping them based on 
the scores, scheduling the 18-week teaching table, 
constructing chart. Finally, the volunteer teacher 
taught the students based on the four-step skills 
pattern. 3)There were three problems found when 
examining the problem of the context, obstacle, 
as well as effective teaching and learning standard 
for Thai word writing. These problems were writing 

consonant, vowel, and tonal mark. Also there were 
four problems found in reading Thai word as being 
unable to read the whole word, being unable to 
read some part of the word, pronouncing wrong 
syllable, and pronouncing wrong word.

Keywords: Illiteracy, Betty Dumen Border Patrol 
School, Thai

บทนำ�
	 ปัญหาการเรียนการสอนสำ�คัญประการหน่ึงท่ีเกิด
ข้ึนกับโรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดูเมน ตำ�บลผา
ช้างน้อย อำ�เภอปง จังหวัดพะเยา และยังมิอาจแก้ไขให้ล่วง
ลุไปได้ คือปัญหา “อ่านไม่ออกเขียนไม่ได้” ในรายวิชาภาษา
ไทย ซ่ึงมีความซับซ้อนและโยงใยไปสู่ปัญหาอ่ืนๆ หลายกรณี 
ท้ังเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนกับโรงเรียนอนุบาลศึกษา ประถม
ศึกษา และมัธยมศึกษาท่ัวประเทศ ปัญหาการศึกษาของชาติ
โดยเฉพาะปัญหาท่ีเกิดข้ึนกับการเรียนการสอนในรายวิชา
ภาษาไทยน้ันมีมานานแล้ว อีกท้ังไม่ได้รับการแก้ไขให้ล่วง
ลุไปได้ แต่จะทวีความรุนแรงข้ึนและโยงใยไปสู่ปัญหาอ่ืนๆ 
อีกหลายปัญหา เพราะปัญหาการเรียนการสอนภาษาไทย 
มีความซับซ้อนเกินกว่าจะแก้ไขได้ด้วยวิธีการใดวิธีการหน่ึง 
ปัจจุบันยังไม่มีนักวิชาการใดกล้าท่ีจะยืนยันถึงผลงานหรือวิธี
การแก้ปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ด้วยวิธีการใดวิธีการ
หน่ึง แต่ศิวกานท์ ปทุมสูติ (2554) ยืนยันว่าวิธีการ “แจกลูก
สะกดคำ�” ของคุรุเมธีท่ีสืบทอดมาแต่โบราณน้ัน หากปฏิบัติ
ตามรูปแบบและข้ันตอนท่ีถูกต้องแล้วจะแก้ปัญหาดังกล่าว
ได้จริง ทว่ารูปแบบและข้ันตอนดังกล่าวยังมิได้มีการศึกษา
ตามระเบียบวิธีวิจัยเพ่ือการยืนยันแนวทางท่ีชัดเจนและมี
ประสิทธิภาพในการแก้ปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้
 	 โรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดูเมน
ประสบปัญหาใหญ่ด้านการเรียนการสอนในรายวิชาภาษา
ไทยซ่ึงผลการสอบโอ-เน็ต (O–NET-Ordinary National 
Educational Test) ของนักเรียนยังไม่ผ่านเกณฑ์และอยู่
ในระดับต่ํากว่าเกณฑ์มาก ด้วยเหตุท่ีการเรียนภาษาไทย
ให้มีผลสัมฤทธ์ิท่ีดีน้ันผู้เรียนจะต้องอ่านออกเขียนได้อย่าง
คล่องแคล่วเสียก่อน แต่ด้วยสภาพพ้ืนท่ี สังคม วัฒนธรรม 
และชาติพันธ์ุของนักเรียนกอปรกับหลักสูตรสถานศึกษาท่ี
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ต้องจัดตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการกำ�หนดไว้รวมกันเป็นฐาน
ให้เกิดปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ของนักเรียนจำ�นวน
หน่ึง โรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดูเมนจึงนำ�เอา
แนวทางและนวัตกรรมต้นแบบ “เด็กอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้
แก้ง่ายนิดเดียว” ของศิวกานท์ ปทุมสูติ (2554) มาใช้ในการ
แก้ปัญหาดังกล่าว ซ่ึงก็สามารถแก้ปัญหาได้ในระดับดีเด่น 
นักเรียนส่วนมากอ่านออกเขียนได้เป็นส่วนใหญ่
 	 มหาวิทยาลัยพะเยามีปณิธานอันแน่วแน่ในการ
ดำ�เนินงานว่า “ปัญญาเพ่ือความเข้มแข็งของชุมชน” คณะ
ศิลปศาสตร์ก็มีปณิธานดังกล่าวร่วมกับมหาวิทยาลัย จึง
มีความตระหนักในปัญหา “การอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้” 
ในกลุ่มสาระวิชาภาษาไทยของนักเรียนไทยโดยเฉพาะท่ี
โรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดูเมนเป็นอย่างย่ิง จึง
เห็นสมควรทำ�วิจัยเร่ือง “กระบวนการแก้ปัญหาอ่านไม่ออก
เขียนไม่ได้อย่างย่ังยืน: กรณีศึกษาโรงเรียนตำ�รวจตระเวน
ชายแดนเบ็ตต้ีดูเมน” เพ่ือเรียนรู้และพิสูจน์กระบวนการแก้
ปัญหาอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้อย่างย่ังยืนของโรงเรียนตำ�รวจ
ตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดูเมน ตามแนวทางนวัตกรรมต้นแบบ 
“เด็กอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้แก้ง่ายนิดเดียว” ของศิวกานท์ 
ปทุมสูติ (2554) นอกจากจะช่วยแก้ปัญหาการอ่านไม่ออก
เขียนไม่ได้ของนักเรียนโรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ต
ต้ีดูเมนโดยตรงแล้ว สถานศึกษาอ่ืนสามารถนำ�ผลการวิจัย
คร้ังน้ีไปปรับประยุกต์ใช้แก้ปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่
ได้อันเป็นปัญหาพ้ืนฐานในการเรียนวิชาภาษาไทยได้เช่นกัน 

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพ่ือศึกษากระบวนการแก้ปัญหาอ่านไม่ออกเขียน
ไม่ได้อย่างย่ังยืนของโรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดู
เมน อำ�เภอปง จังหวัดพะเยา ตามแนวทางนวัตกรรมต้นแบบ 
“เด็กอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้แก้ง่ายนิดเดียว” ของศิวกานท์ 
ปทุมสูติ (2554) ใน 3 ประเด็น ได้แก่
	 1.	สภาพปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ 
	 2.	กระบวนการตามนวัตกรรมต้นแบบแก้ปัญหา
การอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ 
	 3.	บริบทปัญหา อุปสรรค และมาตรฐานการ
จัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือแก้ปัญหาการอ่าน
ไม่ออกเขียนไม่ได้อย่างย่ังยืน

ขอบเขตของการวิจัย
	 ประกอบด้วยขอบเขตด้านพ้ืนท่ี ขอบเขตด้านเวลา 
และขอบเขตด้านเน้ือหา ดังน้ี
	 1. ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี
	 โรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดูเมน ตำ�บล
ผาช้างน้อย อำ�เภอปง จังหวัดพะเยา
	 2. ขอบเขตด้านเวลา
	 ระยะเวลาในการวิจัยคร้ังน้ีอยู่ในช่วง 1 ตุลาคม 
2556 ถึง 31 ธันวาคม 2557
	 3. ขอบเขตด้านเน้ือหา
	 การวิจัยคร้ังน้ีมุ่งศึกษากระบวนการแก้ปัญหา
อ่านไม่ออกเขียนไม่ได้อย่างย่ังยืนของโรงเรียนตำ�รวจตระเวน
ชายแดนเบ็ตต้ีดูเมน อำ�เภอปง จังหวัดพะเยา ตามแนวทาง
นวัตกรรมต้นแบบ “เด็กอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้แก้ง่ายนิด
เดียว” ของศิวกานท์ ปทุมสูติ (2554) ใน 3 ประเด็น ได้แก่ 
		  3.1 สภาพปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ 
คือสภาพปัญหาในการจัดการเรียนรู้เร่ืองอ่านออกเขียนได้
ของนักเรียน ครู และผู้ปกครอง
		  3.2 กระบวนการตามนวัตกรรมต้นแบบแก้
ปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ เป็นกระบวนการแก้ปัญหา
อ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ของโรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดน
เบ็ตต้ีดูเมนตามแนวทางนวัตกรรมต้นแบบ “เด็กอ่านไม่ออก
เขียนไม่ได้แก้ง่ายนิดเดียว” ของศิวกานท์ ปทุมสูติ (2554)
		  3.3 บริบทปัญหา อุปสรรค และมาตรฐานการ
จัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือแก้ปัญหาการอ่าน
ไม่ออกเขียนไม่ได้อย่างย่ังยืน เป็นปัญหาท่ียังปรากฏอยู่หลัง
จากท่ีโรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดูเมนดำ�เนินการ
ตามแนวทางนวัตกรรมต้นแบบ “เด็กอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้
แก้ง่ายนิดเดียว” ของศิวกานท์ ปทุมสูติ (2554) แล้ว โดย
เน้นท่ีปัญหาภายในภาษาระดับเสียงและอักษร โดยปัญหา
ระดับเสียง คือเสียงพยัญชนะ สระ และวรรณยุกต์ของคำ�
ท่ีเป็นปัญหาในการอ่าน และปัญหาระดับอักษร คืออักษร
พยัญชนะ สระ และวรรณยุกต์ท่ีเป็นปัญหาเม่ือเขียนประกอบ
เป็นคำ�
 
วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 วิธีดำ�เนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ
	 ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปัญหาการอ่านไม่ออก
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เขียนไม่ได้ของนักเรียน โดยศึกษาถึงสภาพการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ในมุมมองของนักเรียน สภาพการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ในมุมมองของครู ศักยภาพของผู้เรียนโดยการประเมิน
ตนเอง และศักยภาพของผู้เรียนโดยการประเมินของครู 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยระยะน้ี ได้แก่ ครู/ผู้บริหาร และ
นักเรียนโรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดูเมน สังกัด
กองกำ�กับการตำ�รวจตระเวนชายแดนท่ี 32 จำ�นวนท้ังส้ิน 96 
คน แบ่งออกเป็นครู/ผู้บริหาร จำ�นวน 10 คน และนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1–6 จำ�นวน 86 คน โดยใช้แบบสำ�รวจ
สภาพปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ของครู/ผู้บริหาร 
และแบบสำ�รวจสภาพปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ของ
นักเรียน เป็นเคร่ืองมือในการวิจัย
	 ระยะท่ี 2 ศึกษากระบวนการตามนวัตกรรม
ต้นแบบแก้ปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ เพ่ือค้นหา
กระบวนการแก้ปัญหาอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ของโรงเรียน
ตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดูเมนตามแนวทางนวัตกรรม
ต้นแบบ “เด็กอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้แก้ง่ายนิดเดียว” ของ
ศิวกานท์ ปทุมสูติ (2554) ข้อมูลการวิจัยเป็นข้อมูลเชิง
คุณภาพท่ีเป็นข้อมูลปฐมภูมิได้จากสัมภาษณ์บุคคลท่ีมีความ
เก่ียวข้องกับการดำ�เนินงานของโรงเรียนตำ�รวจตระเวน
ชายแดน และผู้ดำ�เนินงานเก่ียวกับปัญหาการอ่านไม่ออก
เขียนไม่ได้โดยตรง และข้อมูลทุติยภูมิ เป็นเอกสารรายงาน
ผลการดำ�เนินการประกอบการศึกษาวิจัย ผู้วิจัยเก็บข้อมูล
ดังกล่าวโดยใช้แบบสัมภาษณ์และแบบบันทึกข้อมูล
	 ระยะท่ี 3 ศึกษาบริบทปัญหา อุปสรรค และ
มาตรฐานการจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือ
แก้ปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้อย่างย่ังยืน เพ่ือค้นหา
กระบวนการแก้ปัญหาอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ของโรงเรียน
ตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดูเมนตามแนวทางนวัตกรรม
ต้นแบบ “เด็กอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้แก้ง่ายนิดเดียว” ของศิว
กานท์ ปทุมสูติ (2554) ประชากรในการวิจัยระยะน้ี ได้แก่ 
นักเรียนโรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดูเมน ช้ันปีท่ี 
2-6 ท่ีเคยเข้าร่วมโครงการอ่าน คัด เขียน เรียนรู้มุ่งสู่ปัญญา 
ในระหว่างวันท่ี 12 พฤศจิกายน 2555–22 มีนาคม 2556 
และวันท่ี 21 พฤษภาคม 2556–10 ตุลาคม 2556 และเป็น
นักเรียนท่ีเรียนอยู่ตามปกติในปีการศึกษา 2557 จำ�นวน 35 
คน โดยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคือแบบทดสอบการเขียนคำ�

ไทยสำ�หรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา และแบบทดสอบการ
อ่านคำ�ไทยสำ�หรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา 

นิยามคำ�ศัพท์เฉพาะของการวิจัย
	 1. กระบวนการแก้ปัญหาอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้
อย่างย่ังยืน หมายถึง กระบวนการแก้ปัญหาอ่านไม่ออกเขียน
ไม่ได้ของโรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดูเมน อำ�เภอปง
จังหวัดพะเยา
	 2. สภาพปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ หมาย
ถึง ลักษณะปัญหาในการจัดการเรียนรู้ด้านการอ่านออกเขียน
ได้ของนักเรียน ครู และผู้ปกครอง
	 3. กระบวนการตามนวัตกรรมต้นแบบแก้ปัญหา
การอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ หมายถึง ข้ันตอนหรือวิธีการนำ�
นวัตกรรมต้นแบบ “เด็กอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้แก้ง่ายนิด
เดียว” ของศิวกานท์ ปทุมสูติ (2554) มาใช้ในการแก้ปัญหา
อ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ของโรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดน
เบ็ตต้ีดูเมน อำ�เภอปง จังหวัดพะเยา
	 4. บริบทปัญหา อุปสรรค และมาตรฐานการ
จัดการเรียนการสอน หมายถึง ลักษณะของปัญหาภายใน
ภาษาระดับเสียงและอักษร โดยปัญหาระดับเสียง คือเสียง
พยัญชนะ สระ และวรรณยุกต์ของคำ�ท่ีเป็นปัญหาในการ
อ่าน และปัญหาระดับอักษร คืออักษรพยัญชนะ สระ และ
วรรณยุกต์ท่ีเป็นปัญหาเม่ือเขียนประกอบเป็นคำ�
	 5. นวัตกรรมต้นแบบ “เด็กอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้
แก้ง่ายนิดเดียว” ของศิวกานท์ ปทุมสูติ หมายถึง ชุดความ
รู้ในหนังสือเด็กอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้แก้ง่ายนิดเดียวของศิว
กานท์ ปทุมสูติ ในด้านเหตุแห่งปัญหา กุศโลบายแห่งการแก้
ปัญหา กระบวนการแก้ปัญหาเดือนท่ี 1, 2, 3, 4 การสอน
อ่านเขียนต่อยอดโครงการ รวมท้ังศิลปะการสอนและการวัด
ประเมินผล

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
	 1. ได้ชุดความรู้เก่ียวกับกระบวนการแก้ปัญหา
อ่านไม่ออกเขียนไม่ได้อย่างย่ังยืนของโรงเรียนตำ�รวจตระเวน
ชายแดนเบ็ตต้ีดูเมน อำ�เภอปง จังหวัดพะเยา ตามแนวทาง
นวัตกรรมต้นแบบ “เด็กอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้แก้ง่ายนิด
เดียว” ของศิวกานท์ ปทุมสูติ (2554) ในด้านสภาพปัญหา
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การอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ กระบวนการตามนวัตกรรม
ต้นแบบแก้ปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ และบริบท
ปัญหา อุปสรรค และมาตรฐานการจัดการเรียนการสอนท่ี
มีประสิทธิภาพเพ่ือแก้ปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้อย่าง
ย่ังยืน
	 2. โรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดูเมน 
อำ�เภอปง จังหวัดพะเยา สามารถแก้ปัญหาและวางแนวทาง
ป้องกันการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ของนักเรียนได้อย่างย่ังยืน
	 3. คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยามีคณะ
นักวิจัยรุ่นใหม่ท่ีพร้อมจะพัฒนาศักยภาพทางการวิจัยของ
กลุ่มและเฉพาะบุคคล ท้ังจะเป็นแนวทางให้นักวิจัยอ่ืนได้
ศึกษาและข้อคิดอันมีประโยชน์ในการวิจัย

ผลการวิจัย
	 ผลการวิจัยสรุปได้ 3 ประเด็น ดังน้ี
	 1. สภาพปัญหาอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้
	 จากการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้โดยแบ่งเป็นการสะท้อนความคิดเห็นจากนักเรียนและ
ครูพบระดับการให้ความคิดเห็นท่ีสอดคล้องและแตกต่างกัน 
สำ�หรับข้อคิดเห็นท่ีสอดคล้องกันในการจัดกิจกรรมการเรียน
รู้พบว่า ครูและนักเรียนมีความเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่าครู
สอนนักเรียนพร้อมกันท้ังช้ันซ่ึงอยู่ในระดับมากท่ีสุด นอกจาก
น้ีพบว่ากิจกรรมท่ีครูจัดทำ�ให้นักเรียนในระดับมากโดยท้ัง
สองฝ่ายมีความเห็นสอดคล้อง คือ การสอนโดยใช้หนังสือ
เรียน การใช้ชุดแบบฝึก และการบ้าน สำ�หรับข้อคิดเห็นท่ี
ครูและนักเรียนมีความแตกต่างกันประกอบด้วยการขอความ
ร่วมมือกับผู้ปกครอง การสอนซ่อมเสริม การแก้ปัญหาเด็ก
เป็นรายบุคคล การใช้ส่ือประเภท ICT การสอนโดยใช้แหล่ง
เรียนรู้ การสอนแบบบูรณาการ กิจกรรมเรียนรู้จากห้องสมุด/
มุมหนังสือ กิจกรรมแข่งขัน ประกวด ชิงรางวัล และการจัด
แสดงผลงานด้านการอ่าน-การเขียน ซ่ึงส่วนใหญ่ครูจะให้
ข้อคิดเห็นต่อสภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในระดับมาก
ท่ีสุด ในขณะท่ีนักเรียนมีความคิดเห็นว่าได้มีโอกาสท่ีจะได้
ดำ�เนินกิจกรรมเหล่าน้ีกับครูในระดับมากในบางประเด็น 
โดยประเด็นท่ีมีความเห็นแตกต่างอย่างชัดเจน คือการใช้
ส่ือประเภท ICT และการสอนแบบบูรณาการ ซ่ึงจะเห็นได้
ว่าครูให้ความเห็นในระดับมากท่ีสุด ส่วนนักเรียนเห็นว่าได้

รับกิจกรรมเหล่าน้ีในระดับปานกลางเท่าน้ัน
	 ในด้านศักยภาพของผู้เรียนโดยนักเรียนประเมิน
ตนเองและครูเป็นผู้ประเมินพบว่า ครูและนักเรียนมีความ
เห็นท่ีสอดคล้องกันในทุกด้าน คือ ความกระตือรือร้น ความ
รับผิดชอบ การมีส่วนร่วมในช้ันเรียน และการมีทัศนคติท่ีดี 
พบว่านักเรียนมีศักยภาพในการเรียนรู้ในระดับมากท่ีสุด อาจ
กล่าวได้ว่าศักยภาพและทัศนคติของผู้เรียนไม่ได้เป็นอุปสรรค
ต่อการเรียนรู้
	 ในการจัดการเรียนการสอนมีความเหมาะสมท่ี
จะจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต่างๆ ได้ในระดับดีมาก สถานท่ีใน
การจัดการเรียนการสอน อาทิห้องเรียนมีความเหมาะสมใน
ระดับดีมาก และยังพบอีกว่าวัสดุ อุปกรณ์และส่ือการเรียนรู้
ท่ีโรงเรียนจัดให้กับนักเรียนน้ันอยู่ในระดับดีมาก ถือได้ว่าการ
จัดสรรงบประมาณของโรงเรียนและความเหมาะสมของส่ิง
สนับสนุนการสอนไม่เป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ของนักเรียน
และการจัดการเรียนการสอนของครู
	 2. กระบวนการตามนวัตกรรมต้นแบบแก้ปัญหา
อ่านไม่ออกเขียนไม่ได้
	 กระบวนการตามนวัตกรรมต้นแบบแก้ปัญหาการ
อ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ เป็นกระบวนการแก้ปัญหาอ่านไม่ออก
เขียนไม่ได้ของโรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ตตี้ดูเมน
ตามแนวทางนวัตกรรมต้นแบบ “เด็กอ่านไม่ออกเขียนไม่
ได้แก้ง่ายนิดเดียว” ของศิวกานท์ ปทุมสูติ (2554) การ
แก้ไขปัญหาดังกล่าวดำ�เนินงานโดยจัดทำ�เป็นโครงการ คือ
โครงการอ่าน คัด เขียน เรียนรู้มุ่งสู่ปัญญา คร้ังท่ี 1 โดยดำ�เนิน
การอยู่ในช่วง 12 พฤศจิกายน 2555–22 มีนาคม 2556 และ
โครงการอ่าน คัด เขียน เรียนรู้มุ่งสู่ปัญญา คร้ังท่ี 2 ดำ�เนินการ
อยู่ในช่วง 21 พฤษภาคม 2556–10 ตุลาคม 2556
	 โรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดูเมนมีข้ัน
ตอนการดำ�เนินงานตามนวัตกรรมต้นแบบแก้ปัญหาการอ่าน
ไม่ออกเขียนไม่ได้ 6 ข้ันตอน ดังน้ี
	 2.1 ออกคำ�ส่ังมอบหมายหน้าท่ี ให้แก่ผู้เก่ียวข้อง
อย่างเป็นทางการ ได้แก่ ครูอาสา, ครูประจำ�ช้ันประถมศึกษา
ปีท่ี 1, ครูประจำ�ช้ันอนุบาล 1 และ 2 และครูผู้ช่วยนิเทศ
ติดตาม
	 2.2 ครูอาสาทำ�การทดสอบนักเรียน เขียนตาม
คำ�บอกจากคำ�มาตรฐาน 50 คำ� ชุดท่ี 1 ตามท่ีระบุไว้ใน
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นวัตกรรมต้นแบบ “เด็กอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้แก้ง่ายนิด
เดียว” ของศิวกานท์ ปทุมสูติ (2554) ให้กับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 2-6 โดยการดำ�เนินงานคร้ังท่ี 1 ใช้คำ�
ทดสอบมาตรฐาน 50 คำ� ชุดท่ี 1 และการดำ�เนินงานคร้ังท่ี 
2 ใช้คำ�ทดสอบมาตรฐาน 50 คำ� ชุดท่ี 2
		  2.3 แบ่งกลุ่มนักเรียนตามผลคะแนนสอบ โดย
แบ่งจำ�นวนท่ีเท่าๆ กัน
		  2.4 จัดทำ�ตารางสอน 18 สัปดาห์
		  2.5 เขียนชาร์ตแผนภูมิ โดยแต่ละแผ่นให้นำ�
พยัญชนะและสระท่ีจะใช้แจกลูกมาวางนำ�ด้านบนของชาร์ต
ทุกคร้ัง
		  2.6 ดำ�เนินการสอน โดยมีกำ�หนดการสอน
กลุ่มละ 18 × 5 = 90 ช่ัวโมง สอนแบบบันไดทักษะ 4 ข้ัน 
ได้แก่ แจกลูกให้ผูกจำ� อ่านคำ�ย้ําวิถี คัดลายมือซ้ําอีกที และ
เขียนตามคำ�บอกทุกช่ัวโมง
	 3. บริบทปัญหา อุปสรรค และมาตรฐานการ
จัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือแก้ปัญหาอ่านไม่
ออกเขียนไม่ได้อย่างย่ังยืน
		  3.1 ปัญหาการเขียนคำ�ไทย ผลการทดสอบ
ในภาพรวม หากใช้เกณฑ์การเขียนได้ คือ เขียนได้ถูกต้อง
ตามหลักการเขียนคำ�ไทยสอดคล้องกับพจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2554 กับการเขียนไม่ได้คือไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์และไม่ต้องตามพจนานุกรมฉบับข้างต้น ไม่ปรากฏ
ว่ามีคำ�ใดท่ีนักเรียนเขียนได้หรือเขียนไม่ได้ร้อยละร้อย แต่ละ
คำ�มีท้ังเขียนได้และไม่ได้ในอัตราร้อยละท่ีแตกต่างกัน เช่น 
“กำ�ไร” เขียนไม่ได้ร้อยละ 42.9 เขียนได้ร้อยละ 57.1 “ปีติ” 
เขียนไม่ได้ร้อยละ 8.6 เขียนได้ร้อยละ 91.4
	 เม่ือวิเคราะห์ปัญหาการเขียนคำ�ไทยของนักเรียน
โรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดูเมนโดยใช้แนวคิด
เร่ืองการเขียนตามหลักเกณฑ์ทางภาษาแล้วพบว่า ปัญหาการ
เขียนคำ�ไทยของนักเรียนโรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ต
ต้ีดูเมนหลังจากได้เข้าร่วมโครงการอ่าน คัด เขียน เรียนรู้มุ่ง
สู่ปัญญา มี 3 ปัญหา คือ ปัญหาการเขียนพยัญชนะ ปัญหา
การเขียนสระ และปัญหาการเขียนวรรณยุกต์
	 ปัญหาการเขียนพยัญชนะของนักเรียนน้ันมีปัญหา
ท้ังพยัญชนะต้นกับพยัญชนะสะกดและตัวการันต์ นักเรียน
โรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดูเมนมีปัญหาการเขียน

พยัญชนะท้ัง 2 ชนิด เช่น “ปีติ” เขียนเป็น “ตีติ”, “กำ�ไร” 
เขียนเป็น “รำ�ไร”
	 ปัญหาการเขียนสระ นักเรียนมีปัญหาการเขียนรูป
สระเด่ียวท่ีเป็นปัญหา จำ�นวน 11 เสียง คือ - ิ, เ-ะ, เ-, แ-ะ, 
แ-, -ื, -ะ, -ุ, โ-ะ, โ-, -อ โดยแต่ละเสียงจะเขียนเป็นรูปสระอ่ืน
ท่ีมีรูปใกล้เคียงกัน เขียนประสมรูปสระไม่ถูกต้อง หรือเขียน
ตามเสียงในภาษาพูดท่ีตนเองออกเสียง สระประสมมีปัญหา
อยู่ 2 เสียง ได้แก่ เ-ียะ, เ-ีย และ เ-ือ ลักษณะท่ีผิดคือนำ�เอา
สัญลักษณ์ในระบบอักษรไทยมาประกอบเป็นรูปสระไม่ถูก
ต้อง อาจเพราะจำ�ผิด เข้าใจผิด หรือเดาสุ่ม
	 ปัญหาการเขียนวรรณยุกต์ ลักษณะของปัญหา 
เช่น ใส่รูปวรรณยุกต์ในคำ�ท่ีมีเสียงสามัญ หรือใช้วรรณยุกต์
ผิดรูป ไม่ตรงกับหลักการเขียนคำ�ในภาษาไทย ท้ังน้ีอาจ
เพราะนักเรียนเขียนตามเสียงท่ีได้ยิน เข้าใจเอาเองเช่นน้ัน 
หรือเพราะเดาสุ่ม รายละเอียดการใช้รูปวรรณยุกต์ไม่ถูกต้อง
		  3.2 ปัญหาการอ่านคำ�ไทย ผลการทดสอบ
ในภาพรวม หากใช้เกณฑ์การอ่านได้ คือ เขียนได้ถูกต้อง
ตามหลักการอ่านคำ�ไทยสอดคล้องกับพจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2554 กับการอ่านไม่ได้คือไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์และไม่ต้องตามพจนานุกรมฉบับข้างต้น ไม่ปรากฏ
ว่ามีคำ�ใดท่ีนักเรียนอ่านได้หรืออ่านไม่ได้ร้อยละร้อย แต่ละ
คำ�มีท้ังอ่านได้และไม่ได้ในอัตราร้อยท่ีแตกต่างกัน เช่น “โอ้
ละเห่” อ่านไม่ได้ร้อยละ 32.4 อ่านได้ร้อยละ 67.3, “ระเกะ
ระกะ” อ่านไม่ได้ร้อยละ 41.2 อ่านได้ร้อยละ 58.5 
ปัญหาการอ่านคำ�ไทยน้ันสรุปได้ 4 ปัญหา
			   3.2.1 ปัญหาการอ่านไม่ออกท้ังคำ� มีคำ�ไทย
จำ�นวน 12 คำ� ท่ีนักเรียนอ่านไม่ออก คือไม่รู้ว่าจะอ่านออก
เสียงอย่างไร เช่น ระเกะระกะ, สวรรค์, วิญญาณ, แวววาว, 
เอกลักษณ์
			   3.2.2 ปัญหาการอ่านไม่ออกบางส่วน 
นักเรียนจะมีปัญหาการอ่านออกเสียงท้ัง 3 ประเภท คือ
				    1) ปัญหาท่ีพยัญชนะ เช่น พยัญชนะต้น
เด่ียว คำ�ว่า “เช่ียวชาญ” อ่านเป็น “เซ่ียวซาน”, “โฉ่งฉ่าง” 
อ่านเป็น “โส่งส่าง”, “ปรับปรุง” อ่านเป็น “ปับปุง”
				    2) ปัญหาท่ีสระ คือออกเสียงสระ -ิ, เ-ะ, 
เ-, -ะ, -า, โ-, เ-ะ เป็นสระอ่ืน เช่น “เว็บเพจ” อ่านเป็น “แว๊บ
เพด, แวบแพด”, “ระเกะระกะ” อ่านเป็น “ระเกะระเกาะ”
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				    3) ปัญหาท่ีวรรณยุกต์ คือ / - / -่, โท 
/-ì/ -้, ตรี /- / -๊ โดยจะอ่านออกเสียงไม่ตรงตามเสียงใน
หลักภาษา เช่น “โอ้ละเห่” อ่านเป็น “โอ้ละเห, โอละเห่”, 
“โพล้เพล้” อ่านเป็น “โพล่เผล้”
			   3.2.3 ปัญหาการออกเสียงระดับพยางค์ พบ
ปัญหา 3 ลักษณะ ได้แก่
				    1) ไม่ออกเสียงพยางค์ เช่น “เอกลักษณ์” 
อ่านเป็น “เอกลัก”
				    2) ออกเสียงเกินพยางค์ เช่น “นิพพาน” 
อ่านเป็น “นิบพะพาน, นิพะพาน”
				    3) ออกเสียงเรียงพยางค์ เช่น “อพยพ” 
ออกเสียงเป็น “อะพะยบ”
			   3.2.4 ปัญหาการอ่านเป็นคำ�อ่ืน เช่น 
นิพพาน อ่านเป็น นินจา หรือ นิทาน

อภิปรายผลการวิจัย
	 โครงการวิจัยน้ีแบ่งออกเป็น 3 ระยะ โดยผู้วิจัย
นำ�เสนอผลการวิจัยไปตามระยะการวิจัยท้ัง 3 ระยะน้ัน และ
แต่ละระยะก็เป็นไปตามวัตถุประสงค์ย่อยของการวิจัยท่ีวาง
ไว้ 3 ข้อ วัตถุประสงค์ย่อยข้อหน่ึงคือหน่ึงประเด็นการวิจัยท่ีมี
สมมุติฐานการวิจัยรองรับ เม่ือลงมือเก็บข้อมูลและวิเคราะห์
ข้อมูลจนกระท่ังได้ผลการวิจัยน้ัน ปรากฏว่าผลการวิจัยดัง
กล่าวสอดคล้องหรือเป็นไปตามสมมุติฐานการวิจัยท่ีวางไว้
ผู้วิจัยได้ดำ�เนินการอย่างละเอียดถ่ีถ้วน โดยได้ศึกษาท้ังข้อมูล
ด้านบริบททางสังคมซ่ึงพบว่าโรงเรียนตำ�รวจตระเวนชาย
แดนเบ็ตต้ีดูเมนต้ังอยู่ในพ้ืนท่ีทุรกันดาร ประชาชนมีฐานะ
ยากจน อันเป็นอุปสรรคในการเข้าถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของณรงค์ อุ้ยนอง และคนอ่ืนๆ (2544) 
นอกจากน้ีภาษาถ่ินท่ีประชาชนใช้อยู่มีโครงสร้างทางภาษา 
หน่วยคำ�และหน่วยเสียงท่ีมีพ้ืนฐานมาจากภาษาเม่ียน ระบบ
เสียงวรรณยุกต์ในภาษาเม่ียนมีถึง 6 เสียง (สุภาพร ผลิพัฒน์, 
2550) ต่างจากโครงสร้างภาษา หน่วยคำ� และหน่วยเสียง
ของภาษาไทย
	 การศึกษาปัญหาอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ของ
นักเรียนโรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ตตี้ดูเมนครั้งนี ้
ผู้วิจัยได้ใช้นวัตกรรมต้นแบบของศิวกานท์ ปทุมสูติ (2554) 
เป็นแนวทางในการค้นหาปัญหา โดยพิจารณาร่วมกับหลัก

การเขียนการอ่านคำ�ไทย และมาตรฐานการเรียนรู้วิชาภาษา
ไทย (เปรมจิต ชนะวงศ์, 2538, สอางค์ ดำ�เนินสวัสด์ิ, 2545, 
บุญลักษณ์ เอ่ียมสำ�อาง. 2545, ประเทือง คล้ายสุบรรณ์. 
2537 และเอกฉัท จารุเมธีชน, 2537) พบว่า
	 1. สภาพปัญหาอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ของนักเรียน 
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้พบว่า ครูให้ความสำ�คัญต่อ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในระดับมาก (  = 4.01) กลุ่ม
ประชากรเด็กนักเรียนโรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ต
ต้ีดูเมน ให้ความเห็นสอดคล้องในกิจกรรมการสอนโดย
ใช้หนังสือเรียน การใช้ชุดแบบฝึก และการบ้านครูนำ�มา
ปฏิบัติกับนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย สำ�หรับข้อคิดเห็นท่ีครู
และนักเรียนมีความแตกต่างกันอย่างชัดเจน คือการใช้ส่ือ
ประเภท ICT และการสอนแบบบูรณาการ ท้ังน้ีสุเมธ นิยม
ธรรม (2544) ศึกษาเร่ืองเกณฑ์มาตรฐานส่ือการเรียนการ
สอนของโรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดน ได้ให้ความเห็นไว้
ว่าครูโรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนจะมีการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน เตรียมส่ือและการวัดผลประเมินผลอย่าง
สม่ําเสมอ แต่ใช้ส่ือกันค่อนข้างน้อยมาก
	 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษากระบวนการ
ตามนวัตกรรมต้นแบบแก้ปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้
ของศิวกานท์ ปทุมสูติ (2554)
	 ผลการทดสอบโดยใช้นวัตกรรมมีกลุ่มตัวอย่างท่ี
ผ่านการทดสอบ 34 คน คิดเป็นร้อยละ 58.33 ไม่ผ่าน 3 คน 
คิดเป็นร้อยละ 5.0 ผู้วิจัยได้ต้ังข้อสังเกตว่า กลุ่มตัวอย่างมี
ความสนใจท่ีจะเรียนดีมาก มีความอยากเรียนรู้ กลุ่มตัวอย่าง
มีพัฒนาการดีข้ึนตามลำ�ดับ (  = 18.18) เร่ิมสะกดได้และเร่ิม
อ่านได้ และกลุ่มตัวอย่างมีทักษะการเรียนท่ีดีข้ึน และเขียน
ตามคำ�บอกในเน้ือหาท่ีเรียนในแต่ละช่ัวโมงได้ถูกต้องมากข้ึน
ท้ังน้ีอาจเป็นผลจากการท่ีครูมีการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน เตรียมส่ือและการวัดผลประเมินผลอย่างสม่ําเสมอ 
หรือมีวิธีการสอนแบบบูรณาการ สุเมธ นิยมธรรม (2544) 
ได้ศึกษาไว้ อย่างไรก็ตามการศึกษาพบปัญหา/ข้อขัดข้อง
จากการดำ�เนินงานระยะท่ี 1 คือวิธีการสอนท่ีใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่างมีข้อจำ�กัดด้านเน้ือหาในการสอนค่อนข้างมากเม่ือ
เทียบกับกำ�หนดเวลาสอนไม่เพียงพอสำ�หรับผู้เรียน โดย
เฉพาะนักเรียนกลุ่มช้า ทำ�ให้เกินเวลาช่ัวโมงการสอนวิชาอ่ืน
นอกจากน้ีไม่สามารถดำ�เนินกิจกรรมการเรียนได้อย่างต่อเน่ือง
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เพราะนักเรียนขาดเรียน ส่วนอุปสรรคจากปัญหาอ่ืนๆ ของ
กลุ่มตัวอย่าง เช่น เปล่งเสียงพยัญชนะ ร จ ไม่ได้ อ่านออก
เสียงบางมาตราไม่ชัดเจน น่าจะมีสาเหตุมาจากการใช้ภาษาถ่ิน
(ภาษาเม่ียน) ของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีลักษณะโครงสร้างทาง
ภาษาต่างจากภาษาไทย (สุภาพร ผลิพัฒน์, 2550) นอกจาก
น้ี ปัญหาท่ีพบในกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นอุปสรรคต่อการเขียนการ
อ่านภาษาไทย ได้แก่ ความจำ� การเขียนช้า สมาธิสั้น และ
ผู้ปกครองไม่ใส่ใจการเรียนของบุตร เป็นต้น
	 จากการวิจัยในระยะท่ี 3 ท่ีศึกษาบริบทปัญหา 
อุปสรรค และมาตรฐานการจัดการเรียนการสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพเพ่ือแก้ปัญหาอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้อย่างย่ังยืน 
เป็นการศึกษาว่าหลังจากท่ีโรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดน
เบ็ตต้ีดูเมน ดำ�เนินโครงการตามแนวทางนวัตกรรมต้นแบบ 
“เด็กอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้แก้ง่ายนิดเดียว” ของศิวกานท์ 
ปทุมสูติ (2554) จากดำ�เนินโครงการคร้ังท่ี 1 ในภาพรวม
นักเรียนสอบผ่านร้อยละ 92.11 ไม่ผ่านร้อยละ 7.89 ส่วน
การดำ�เนินโครงการคร้ังท่ี 2 นักเรียนสอบผ่านร้อยละ 82.61 
และสอบไม่ผ่านร้อยละ 17.39 เม่ือผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยเลือก
คำ�จากบัญชีคำ�พ้ืนฐานท่ีใช้ในการเรียนการสอนภาษาไทย ช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของกระทรวงศึกษาธิการ (2556) มา
จัดทำ�เป็นเคร่ืองมือเก็บข้อมูลปัญหาการอ่านการเขียน พบ
ว่าในด้านการเขียน นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6, 5, 4, 3 
เขียนได้ถูกต้องคิดเป็นร้อยละ 55.53, 43.22, 49.60, 41.51 
ตามลำ�ดับ ในภาพรวมนักเรียนสามารถเขียนคำ�ไทยได้ถูกต้อง 
คิดเป็นร้อยละ 48.09
	 จากการสังเกตปัญหาการเขียนและการอ่านคำ�
ของนักเรียน พยัญชนะต้นเด่ียวท่ีเป็นปัญหาร่วมกันท้ังการ
เขียนและการอ่าน มี 2 หน่วยเสียง คือ /ช/ และ /ร/ ส่วน
พยัญชนะต้นคู่ท่ีมีปัญหาร่วมกันมี 3 คือ /ปร/, /พล/, /กว/
หน่วยเสียงพยัญชนะต้นท่ีมีปัญหาเฉพาะการเขียน มี 10 
หน่วยเสียง คือ /ป, ก, พ, ค, บ, ฟ, ส, ห, ล, ย/ และหน่วย
เสียงพยัญชนะคู่ท่ีมีปัญหามี 2 หน่วยเสียง คือ /ขล, ขว/ ส่วน
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเฉพาะกับการอ่านน้ัน คือการอ่านออกเสียง
พยัญชนะต้นคู่ คือ /ปร, กล, พล, กว/ โดยจะออกเสียงเป็น
พยัญชนะต้นเด่ียวแทน ส่วนพยัญชนะสะกดท่ีมีปัญหาคือ /
ก/, /ต/, /ง/, /น/, /ม/, /ว/ ลักษณะปัญหาท่ีพบ คือไม่ออก
เสียงน้ัน และออกเสียงเป็นเสียงพยัญชนะอ่ืนๆ เม่ือพิจารณา

กับงานวิจัยระบบเสียงภาษาเม่ียนของสุภาพร ผลิพัฒน์ (2550)
เป็นภาษาแม่ของนักเรียนส่วนใหญ่ของโรงเรียนตำ�รวจ
ตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดูเมนน้ันพบว่า หน่วยเสียง /ร/ จะ
ไม่มีในภาษาเม่ียน จึงเป็นสาเหตุให้เกิดปัญหาการเขียนและ
อ่านคำ�ท่ีประสมด้วยเสียงดังกล่าวในภาษาไทย
	 การสำ�รวจโดยใช้แบบทดสอบการเขียนและการ
อ่านคำ�ไทยตามนวัตกรรม “เด็กอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้แก้
ง่ายนิดเดียว” ของศิวกานท์ ปทุมสูติ (2554) จำ�นวน 53 คำ� 
พบค่าเฉล่ียร้อยละของคำ�ท่ีเขียนได้ถูกต้อง = 51.92 และค่า
เฉล่ียร้อยละของคำ�ท่ีเขียนไม่ได้ = 48.08 และหากคำ�นวณ
ตามช้ันเรียนของกลุ่มตัวอย่างพบว่า ค่าเฉล่ียร้อยละของกลุ่ม
ตัวอย่างท่ีเขียนคำ�ไทยได้ถูกต้องในช้ันประถมปีท่ี 3 มีเพียง
ร้อยละ 40.0 ขณะท่ีค่าเฉล่ียร้อยละของกลุ่มตัวอย่างท่ีเขียน
คำ�ไทยได้ถูกต้องในช้ันประถมปีท่ี 6 = 55.57 อธิบายได้ว่า
เป็นเพราะพัฒนาการของนักเรียนท่ีโตกว่าจะต้องพัฒนาข้ึน
เพ่ือเล่ือนช้ันเรียน และเม่ือวิเคราะห์ปัญหาการเขียนคำ�ไทย
ของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แนวคิดเร่ืองการเขียนตามหลักเกณฑ์
ทางภาษาแล้วพบว่า เป็นปัญหาด้านการเขียนพยัญชนะ สระ 
และวรรณยุกต์ อาจสรุปได้ว่าเป็นผลมาจากหลักการเขียนคำ�
ไทยมีวิธีการประสมตัวพยัญชนะกับตัวสระ โดยการนำ�เอาตัว
พยัญชนะกับตัวสระมาประกอบเข้าด้วยกันเป็นพยางค์หรือ
คำ� อาจมีการเติมวรรณยุกต์ และมีตำ�แหน่งการวางแต่ละ
ตัวอักษรแน่นอนตายตัว เช่นวางไว้ด้านหน้าบ้าง กลางบ้าง 
หรือหลังบ้าง (สอางค์ ดำ�เนินสวัสด์ิ, 2545)
	 ปัญหาการอ่านคำ�ไทย ผลการทดสอบเพ่ือค้นหา
ปัญหาการอ่านคำ�ไทยของนักเรียนโรงเรียนตำ�รวจตระเวน
ชายแดนเบ็ตต้ีดูเมนโดยทดสอบการอ่านคำ�ไทยจำ�นวน 30 คำ�
ในกลุ่มนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3-6 จำ�นวน 34 คน ใน
ภาพรวมพบว่า ค่าเฉล่ียร้อยละโดยรวมของคำ�ต้นแบบตาม
นวัตกรรมของศิวกานท์ ปทุมสูติ (2554) รวม 30 คำ� ท่ีกลุ่ม
ตัวอย่างอ่านได้ถูกต้องและอ่านไม่ได้ มีค่าเฉล่ียร้อยละของ
คำ�ท่ีอ่านได้ถูกต้อง = 70.59 และค่าเฉล่ียของคำ�ท่ีอ่านไม่
ได้ = 29.41
	 ปัญหาการออกเสียงสระเด่ียว 7 สระ คือ -ิ, เ-ะ, 
เ-, -ะ, -า, โ-, เ-ะ โดยจะออกเสียงเป็นสระอ่ืน และสระประสม 
ท่ีมีปัญหา 1 เสียง คือ -ว โดยจะออกเสียงเป็นสระ -า กับ 
โ- ปัญหาดังกล่าวอาจเกิดจากนักเรียนเขียนตามเสียงท่ีได้ยิน
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และเข้าใจ การได้ยินและเข้าใจน้ันอาจไม่ถูกต้อง เพราะสระ
ในภาษาไทยมีท้ังสระลดรูป และเปล่ียนรูป
	 กระบวนการแก้ปัญหาอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้
อย่างย่ังยืนของโรงเรียนตำ�รวจตระเวนชายแดนเบ็ตต้ีดูเมน
น้ี สถานศึกษาท่ีประสบปัญหานักเรียนอ่านไม่ออกเขียนไม่
ได้สามารถนำ�ไปใช้เป็นแนวทางปฏิบัติการแก้ปัญหาได้เป็น
อย่างดี แต่ก็ควรตระหนักว่าโรงเรียนแต่และแห่งมีปริบท
แตกต่างกัน ดังน้ันก่อนท่ีจะใช้นวัตกรรมแก้ปัญหาอ่านไม่
ออกเขียนไม่ได้ตามแนวนวัตกรรมต้นแบบ “เด็กอ่านไม่ออก
เขียนไม่ได้แก้ง่ายนิดเดียว” ของศิวกานท์ ปทุมสูติ (2554) 
ควรได้มีการศึกษาปริบทของโรงเรียนให้รอบด้านและเข้าใจ

เป็นอย่างดีก่อน หากมีประเด็นท่ีไม่เหมาะสมกับปริบทของ
โรงเรียน ก็ปรับปรุงเปล่ียนแปลงในสาระย่อยให้สอดคล้อง
กับสภาพของโรงเรียน ก็จะเกิดประโยชน์ผลท่ีดีกว่า และควร
ศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิของการใช้นวัตกรรมต้นแบบ 
“เด็กอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้แก้ง่ายนิดเดียว” ของศิวกานท์ 
ปทุมสูติ (2554) กับนวัตกรรมการแก้ปัญหาอ่านไม่ออก
เขียนไม่ได้ลักษณะอ่ืนๆ ตลอดจนควรศึกษาความพึงพอใจ
ของผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการใช้นวัตกรรม ได้แก่ นักเรียนผู้เข้าร่วม
โครงการ ครูผู้สอนในโครงการ ครูผู้เก่ียวข้อง ครูในโรงเรียน 
ผู้บริหาร ผู้ปกครอง และชุมชนด้วย
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