
บทที ่8 

การวดัและประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา 
  

การวดัและประเมินผลเป็นส่ิงส าคญั เน่ืองจากเป็นอีกมิติหน่ึงของกระบวนการด าเนินงาน

ทางสุขศึกษา ประกอบดว้ย วตัถุประสงค ์กิจกรรมหรือการด าเนินงาน และการวดัและประเมินผล 

ซ่ึงการวดัและประเมินผลเป็นการแสดงถึงความส าเร็จของการด าเนินงานว าบรรลุตามวตัถุประสงค์

ท่ีได้ก าหนดไวห้รือไม  ดังนั้นเพื่อเป็นแนวทางในการประเมินผลการด าเนินงานทางสุขศึกษา

ส าหรับนกัสุขศึกษาหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งในบทน้ีจะขอกล าวถึง หลกัของการวดัและประเมินผล วิธีการ

ประเมินผล กระบวนการประเมินผล เคร่ืองมือในการวดัผล ตลอดจนการก าหนดตวัช้ีวดัส าหรับ

การประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา ดงัรายละเอียดต อไปน้ี  

 

8.1 ความหมายของการวดัและประเมนิผลโครงการทางสุขศึกษา 

 เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีตรงกนัเก่ียวกบัการวดัและประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา จึงขอ

กล าวถึงความหมายดงัน้ี 

8.1.1 ความหมายของการวดัผลโครงการทางสุขศึกษา 

ณรุทธ์ สุทธจิตต ์(2557) กล าวว า การวดัผล คือ การวดัผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน โดย

ใชเ้คร่ืองมือ เพื่อใหไ้ดผ้ลการประเมินเป็นเชิงปริมาณหรือค าตวัเลข 

สมชาย รัตนทองค า (2557) กล าวว า การวดัผล หมายถึง การวดัคุณลักษณะของ

บุคคลจากผลของการตอบค าถามในแบบทดสอบตามกฎเกณฑ์ท่ีก าหนด เพื่อแสดงคุณค าเชิง

ปริมาณหรือตวัเลขท่ีวดัได ้ 

สรุปไดว้ า การวดัผลโครงการทางสุขศึกษา หมายถึง กระบวนการหาปริมาณผลงาน

ทางสุขศึกษา โดยใชเ้คร่ืองมืออย างใดอย างหน่ึง ผลจากการวดัจะออกมาเป็นตวัเลขหรือสัญลกัษณ์ 

เช น นายณัฏฐ์สูง 180 เซนติเมตร (เคร่ืองมือ คือ ท่ีวดัส วนสูง) แตงโมลูกน้ีมีน ้ าหนกั 2 กิโลกรัม 

(เคร่ืองมือ คือ เคร่ืองชัง่น ้าหนกั) เป็นตน้ 
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8.1.2 ความหมายของการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา 

องคก์ารอนามยัโลก (WHO, 1983) ไดใ้ห้ความหมายของการประเมินผลไวว้ า เป็น

ประสบการณ์การเรียนรู้อย างเป็นระบบและเป็นการน าประสบการณ์ท่ีไดจ้ากการเรียนรู้มาปรับปรุง

การด าเนินงาน รวมทั้งการน ามาใช้เพื่อการจดัท าแผนงานโครงการให้ดีข้ึน โดยการพิจารณาเลือก

ทางท่ีเหมาะสมกบัการด าเนินงานในอนาคต 

ธนวรรธณ์  อ่ิมสมบูรณ์ (2546) ไดใ้ห้ความหมายของ การประเมินผลงานสุขศึกษา 

ไวว้ า เป็นกระบวนการศึกษาหรือการรวบรวมขอ้มูลโดยตรงหรือโดยทางออ้ม การวิเคราะห์ขอ้มูล 

และการแปลขอ้มูลเก่ียวกบัการด าเนินงานสุขศึกษาอย างต อเน่ืองและเป็นระบบ เพื่อให้ทราบไดว้ า

พฤติกรรมสุขภาพท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึนหรือตอ้งการเปล่ียนแปลงนั้นไดเ้กิดข้ึนหรือเปล่ียนแปลงไป

ตามวตัถุประสงคข์องงานสุขศึกษาท่ีไดก้ าหนดไวห้รือไม  โดยจะน าผลท่ีไดจ้ากการประเมินผลไป

ใชใ้นการปรับปรุงการด าเนินงานสุขศึกษาใหบ้รรลุวตัถุประสงคไ์ดต้ามท่ีคาดหมายเอาไว  ้

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบที ่39 : นิยามของการประเมินเพื่อการตดัสินใจ 

ทีม่า : สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์ (2553) 

 

สรุปไดว้ า การประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา หมายถึง กระบวนการอย างมีระบบ

ในการตรวจสอบดูว า ผลงานสุขศึกษาได้บรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีวางไว้หรือไม  โดยการ

เปรียบเทียบผลงานสุขศึกษากบัจุดประสงค์ท่ีวางไวด้ว้ยวิธีการน าขอ้มูลจากการวดั เหตุผล มาท า

การวนิิจฉยัเทียบกบัเกณฑแ์ลว้ตดัสินคุณค าผลงานนั้นๆ 

การประเมิน 

สารสนเทศ 

ค านิยม 

ผูมี้อ านาจ 

ในการตดัสินใจ 

ขอ้จ ากดั 

ทางเลือก ก 

ทางเลือก ข 

ทางเลือก ค 
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ตารางที ่15 : ความแตกต างระหว างการวดัผลและประเมินผล 

การวดัผล การประเมินผล 

1. เป็นการก าหนดรายละเอียด จ านวนหรือ

ปริมาณ 

1. เป็นการก าหนดระดับคุณค า ตัดสินหา

ขอ้สรุป 

2. กระท าอย างละเอียดทีละดา้น 2. สรุปรวมเป็นขอ้ช้ีขาด/ผลการตดัสิน 

3. ใชเ้คร่ืองมือเป็นหลกั 3. ใช้ผลการวดัเป็นหลักโดยพิจารณาตาม

เกณฑท่ี์ก าหนดไวแ้ลว้ล วงหนา้ 

4. ผลท่ีไดเ้ป็นขอ้มูลรายละเอียด 4. ผลท่ีไดเ้ป็นการตดัสินใจ 

5. อาศยัวธีิการทางวทิยาศาสตร์ 5. อาศยัการใชดุ้ลยพินิจ 

ทีม่า : สมชาย รัตนทองค า (2557) 

 

 จากความหมายขา้งตน้จะเห็นไดว้ า “การวดัผล” และ “ประเมินผล” ทางสุขศึกษา มกัใช้

ควบคู กนับางคร้ังก็ใชแ้ทนกนั อย างไรก็ตามเม่ือกล าวถึง การวดัผลทางสุขศึกษา สามารถกล าวสั้นๆ 

ไดว้ า เป็นการวดัผลการด าเนินงานโดยใชเ้คร่ืองมือเพื่อให้ไดผ้ลการประเมินในเชิงปริมาณหรือเชิง

ตวัเลข ส วนการประเมินผลทางสุขศึกษา เป็นการประเมินค าจากการตดัสินความดีหรือความไม ดีท่ี

แสดงออกมา ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพนัน่เอง 

 

8.2 ความส าคญัของการวดัและประเมนิผลโครงการทางสุขศึกษา 

 การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการสุขศึกษาควรมีการตรวจสอบคุณภาพของผูเ้ข้าร วม

โครงการหรือกลุ มเป้าหมาย และกระบวนการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการสุขศึกษาเป็นระยะๆ 

เพื่อพิจารณาตรวจสอบว า ผูเ้ขา้ร วมโครงการหรือกลุ มเป้าหมายมีคุณสมบติัหรือเกิดพฤติกรรม

สุขภาพท่ีพึงประสงคต์รงตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวห้รือไม  กระบวนการวดัและประเมินผลน้ีจะ

พยายามท าให้ไดข้อ้มูลจากการจดักิจกรรมหรือโครงการสุขศึกษาเพื่อน ามาวิเคราะห์และตดัสินใจ

ว า การจัดกิจกรรมหรือโครงการสุขศึกษาดังกล าวบรรลุวตัถุประสงค์หรือไม  แล้วน าผลการ

ตดัสินใจมาใชป้ระโยชน์ในการพฒันาปรับปรุงการจดักิจกรรมหรือโครงการสุขศึกษาในคร้ังต อไป 
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ภาพประกอบที ่40 : ความสัมพนัธ์ระหว างวตัถุประสงค ์การจดักิจกรรมหรือโครงการสุขศึกษาและ

ประสบการณ์ของกลุ มเป้าหมายและการวดัและประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา 

ทีม่า : ธนวรรธณ์  อ่ิมสมบูรณ์ (2546) 

 

การด าเนินกิจกรรมหรือโครงการสุขศึกษาหากไม มีการวดัและประเมินผลแล้ว ผูจ้ ัด

โครงการสุขศึกษาจะไม ทราบว าผูเ้ขา้ร วมโครงการหรือกลุ มเป้าหมายมีความรู้ความสามารถ มาก

นอ้ยเพียงใด มีทศันคติหรือพฤติกรรมสุขภาพเป็นไปในทางท่ีถูกตอ้งและเหมาะสมหรือไม  ไม ทราบ

ว าการจดักิจกรรมหรือโครงการสุขศึกษาดงักล าวมีประสิทธิภาพหรือไม  หากตอ้งการท่ีจะพฒันา

ปรับปรุงแกไ้ข จะตอ้งท าการปรับปรุงพฒันาแกไ้ขตรงจุดไหน อย างไร เป็นตน้  

 

8.3 หลกัการวดัผลโครงการทางสุขศึกษา  

การวดัผลโครงการทางสุขศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ควรปฏิบติัดงัน้ี (สมชาย รัตนทองค า, 

2557) 

8.3.1 วัดให้ตรงกับวัตถุประสงค์ ในการวดัผลแต ละคร้ังถ้าผลของการวดัไม ตรงกับ

คุณลกัษณะท่ีเราตอ้งการจะวดัผลแลว้ ผลของการวดัจะไม มีความหมาย และเกิดความผิดพลาดใน

การน าไปใชต้ อไป ซ่ึงความผดิพลาดท่ีอาจท าใหก้ารวดัผลไม ตรงกบัวตัถุประสงค ์คือ 

1) ไม เขา้ใจในคุณลกัษณะท่ีตอ้งวดัผล คือ ผูว้ดัผลมีความเขา้ใจในส่ิงท่ีจะวดัผล    

ไม ชดัเจนหรือเขา้ใจเก่ียวกบัส่ิงท่ีจะวดัผลผิด ท าให้ความหมายหรือค าจ ากดัความของส่ิงท่ีจะวดัผล

นั้นไม ตรงตามตอ้งการ อนัเป็นผลท าใหก้ารวดัผลคลาดเคล่ือนไม ตรงกบัวตัถุประสงคไ์ด ้

 

วตัถุประสงคข์องการจดักิจกรรมหรือโครงการสุขศึกษา 

การจดักิจกรรมหรือโครงการสุขศึกษา 

และประสบการณ์ของกลุ มเป้าหมาย 

การวดัและประเมินผลโครงการ 

ทางสุขศึกษา 
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2) ใชเ้คร่ืองมือไม สอดคลอ้งกบัตวัแปรท่ีจะวดัผล การเลือกใชเ้คร่ืองเป็นเร่ืองส าคญั

ส าหรับนักวดัผลอย างมาก เพราะการใช้เคร่ืองมือท่ีถูกต้องเหมาะสมย อมท าให้ผลการวดัผล

น าเช่ือถือและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ  

3) วดัผลไดไ้ม ครบถว้น การวดัผลท่ีดีตอ้งวดัผลคุณลกัษณะไดค้รอบคลุมครบถว้น

ตามลกัษณะของตวัแปรนั้นๆ การวดัผลเพียงบางส วนบางองค์ประกอบ ย อมท าให้ผลการวดันั้น   

ไม แน นอนและไม สามารถสรุปผลไดอ้ย างมัน่ใจ 

4) เลือกกลุ มตวัอย างไม เหมาะสม บางคร้ังผูว้ดัผลมีความรู้ในส่ิงท่ีจะวดัผลเป็น  

อย างดี รู้วิธีการวดัผลท่ีถูกตอ้งและมีเคร่ืองมือท่ีดีมีความเท่ียงตรง สามารถวดัผลได้ครอบคลุม

พฤติกรรมหรือคุณลกัษณะนั้นๆ แต กลบัไปวดัผลกลุ มตวัอย างท่ีไม ถูกตอ้งหรือกลุ มตวัอย างท่ีไม มี

คุณลกัษณะนั้น ผลการวดัก็ย อมไม ถูกตอ้งตรงตามวตัถุประสงคเ์ช นกนั 

8.3.2 ใช้เคร่ืองมือดีมีคุณภาพ ผลของการวดัจะเช่ือถือได้มากน้อยเพียงใดนั้นข้ึนอยู กับ

เคร่ืองมือท่ีใช ้ถา้หากเคร่ืองมือท่ีใชว้ดัผลมีคุณภาพไม ดีพอแลว้ การวดัผลนั้นก็ให้ผลท่ีไม เกิดคุณค า

ใดๆ  

8.3.3 มีความยุติธรรม การวดัผลงานทางสุขศึกษาซ่ึงจดัไดว้ าเป็นการวดัผลของตวัแปร

ทางดา้นสังคมศาสตร์ ดงันั้นหากจะให้ไดผ้ลดีตอ้งมีความยุติธรรมในการวดัผล ส่ิงท่ีถูกวดัผล

จะตอ้งอยู ภายใตส้ถานการณ์ท่ีเป็นไปเหมือนๆ กนั ไม มีการล าเอียง 

8.3.4 แปลผลได้ถูกต้อง การวดัผลทุกคร้ังผลท่ีไดอ้อกมาย อมเป็นตวัแทนของจ านวนหรือ

ระดบัของคุณลกัษณะท่ีตอ้งการจะวดัผลนั้น ซ่ึงส วนใหญ แลว้ผลของการวดัมกัออกมาในรูปของ

คะแนนหรืออนัดบัท่ี แลว้จึงน าผลนั้นไปอภิปรายหรือเปรียบเทียบกนั จึงจะท าให้ผลการวดันั้นมี

ความหมาย และเกิดประโยชน์ ซ่ึงการแปลผลจะไดผ้ลดีมากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยู กบัหลกัเกณฑ์ในการ

แปรผลว าสมเหตุสมผลมากนอ้ยเพียงไร  โดยน าไปเปรียบเทียบกบัเกณฑ์หรือมาตรฐานท่ีมีอยู แลว้ 

หรือน าไปเปรียบเทียบกบัคนอ่ืนหรือผลงานของคนอ่ืนๆ ท่ีวดัคุณลกัษณะเดียวกนัโดยเคร่ืองมือ

เดียวกนั  ซ่ึงการเปรียบเทียบเหล าน้ีจะมีความหมายเพียงไรข้ึนอยู กบัหน วยของการวดัผลเป็นส าคญั 

8.3.5 ใช้ผลการวัดให้คุ้มค่า การวดัผลท่ีนอกจากจะเป็นการตรวจสอบว าส่ิงท่ีวดัผลมี

คุณภาพเช นไรแล้ว ยงัมุ งหวงัท่ีจะน าผลท่ีได้จากการวดัผลไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติและ

ปรับปรุงกิจกรรมต างๆ ทางสุขศึกษาให้ดีข้ึนดว้ย ในการวดัผลงานสุขศึกษาควรมีจุดมุ งหมายของ
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การวดัผลหลายๆ ดา้น และพยายามใชผ้ลการวดัผลนั้นให้สนองจุดมุ งหมายท่ีวดัผลเหล านั้นให้มาก

ท่ีสุด   

หลกัการวดัผลโครงการทางสุขศึกษา มี 5 ประการ คือ วดัให้ตรงกบัวตัถุประสงค ์  ใช้

เคร่ืองมือดีมีคุณภาพ  มีความยุติธรรม  แปลผลไดถู้กตอ้ง และใชผ้ลการวดัให้คุม้ค า ซ่ึงผูว้ดัผล

โครงการทางสุขศึกษาจะตอ้งท าความเขา้ใจและเลือกใชเ้คร่ืองมือให้เหมาะสมถึงจะไดผ้ลการวดัท่ี

ถูกตอ้ง 

 

8.4 แนวคดิและทฤษฏทีีเ่กีย่วข้องกบัการประเมนิผลโครงการทางสุขศึกษา  

การประเมินผลโครงการทางสุขศึกษามีแนวคิดและทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้งหลายประการ ซ่ึงมี

นกัวชิาการและหน วยงานต างๆ ไดท้  าการรวบรวมและเรียบเรียงไวด้งัน้ี 

8.4.1 แนวคิดเกีย่วกบัการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษาของกองสุขศึกษา 

กองสุขศึกษา (ม.ป.ป.) กล าวว า การประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา  มีแนวคิด 8 

ประการ ดงัน้ี  

8.4.1.1 การด าเนินงานสาธารณสุขมีวตัถุประสงคอ์ยู ท่ีการลดการป วย การเสียชีวิต 

ความพิการ ตลอดจนปัจจยัเส่ียงต างๆ ท่ีท าใหบุ้คคลเกิดการเจบ็ป วย 

8.4.1.2 การบรรลุวตัถุประสงค์ดงักล าวจะเกิดข้ึนได ้จ าเป็นตอ้งมีการด าเนินงาน

สาธารณสุขในดา้นต างๆ ใหบ้รรลุเป้าหมายตามท่ีไดก้ าหนดไว ้

8.4.1.3 การด าเนินงานสาธารณสุขในแต ละดา้น จะบรรลุเป้าหมายไดต้อ้งอาศยัการมี

พฤติกรรมท่ีถูกตอ้งหรือเหมาะสมของประชากรเป้าหมาย ไม ว าจะเป็นพฤติกรรมการเจ็บป วยและ

การรักษาพยาบาล พฤติกรรมการป้องกนัและควบคุมโรค พฤติกรรมการส งเสริมสุขภาพ และ

พฤติกรรมการมีส วนร วมในงานสาธารณสุข 

8.4.1.4 การด าเนินการ เพื่อให้เกิดการพฒันาพฤติกรรมสุขภาพในลกัษณะท่ีตอ้งการ

ทั้งในรูปแบบของการปลูกฝังพฤติกรรมสุขภาพ และในรูปแบบของการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม

สุขภาพ เป็นการด าเนินงานตามกระบวนการสุขศึกษา 
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8.4.1.5 การท่ีจะทราบไดว้ า การด าเนินงานสุขศึกษาจะมีผลต อการพฒันาพฤติกรรม

สุขภาพในกลุ มประชากรเป้าหมายและส งผลต อการแกไ้ขปัญหาสาธารณสุขไดห้รือไม  เพียงใดนั้น 

จ  าเป็นตอ้งมีการประเมินผลสุขศึกษาตามรูปแบบท่ีก าหนด 

8.4.1.6 คุณภาพของการด าเนินงานสุขศึกษาตามกระบวนการสุขศึกษาเป็นปัจจยั

ส าคญัท่ีจะท าใหเ้กิดการพฒันาพฤติกรรมในประชากรเป้าหมายไดห้รือไม  เพียงใด ซ่ึงจ าเป็นตอ้งมี

การประเมินเพื่อให้ทราบว า การปลูกฝังหรือการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมสุขภาพตามกระบวนการสุข

ศึกษาจะเกิดข้ึนไดห้รือไม  

8.4.1.7 ปัจจยัน าเขา้ เช น งบประมาณวสัดุส่ิงของ อุปกรณ์ และก าลงัคน มีผลต อการ

ด าเนินงานสุขศึกษา ในแง ของความคลุม ความถ่ี ความต อเน่ือง และศักยภาพของบุคลากรท่ี

ปฏิบติังาน จ าเป็นตอ้งไดรั้บการประเมินดว้ย 

8.4.1.8 ปัจจยัต างๆ ท่ีเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมสุขภาพท่ีไม เหมาะสมของบุคคล

ต างๆ และปัจจยัต างๆ ท่ีมีผลต อการเรียนรู้ของบุคคลเพื่อให้เกิดพฤติกรรมสุขภาพท่ีต้องการ 

จ าเป็นตอ้งไดรั้บการประเมินดว้ยเช นเดียวกนั เพื่อใช้ส าหรับการจดัท าแผนสุขศึกษา และเพื่อการ

ประเมินปัจจยัแวดล้อมภายในและภายนอกท่ีมีผลต อการพฒันาพฤติกรรมสุขภาพว าด้วยมีการ

เปล่ียนแปลงไปอย างไรบา้ง 

 8.4.2 แนวคิดเกีย่วกบัการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษาของ Stufflebeam 

Stufflebeam (1974) ไดก้ล าวถึงการประเมินผลว า เป็นกระบวนการจ าแนกการไดรั้บ

และจดัหาข าวสารขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ส าหรับการวินิจฉัยตดัสินใจเก่ียวกบัทางเลือก โดยเสนอ

แนวคิดเก่ียวกบัการประเมินผลท่ีเรียกว า “ซิป” (CIPP) หรือ รูปแบบจ าลอง CIPP ไดแ้ก  

8.4.2.1 Context evaluation (C) เป็นการประเมินสภาวะแวดลอ้ม คือ บริบทของการ

ด าเนินงานสุขศึกษา ซ่ึงอาจจะเป็นสภาพของปัญหาสาธารณสุข ปัจจยัของพฤติกรรมสุขภาพ ปัจจยั

ของการเรียนรู้ ตลอดจนสภาพการบริหารจดัการในงานสุขศึกษาหรือแมแ้ต นโยบายของหน วยงาน

ก็จดัเป็นบริบทดว้ยเช นเดียวกนั 

8.4.2.2 Input evaluation (I) เป็นการประเมินปัจจยัน าเขา้ คือ ปัจจยัน าเขา้ท่ีจ  าเป็น

ส าหรับการด าเนินงานสุขศึกษา เช น งบประมาณ จ านวนคน ทักษะของบุคลากร การพฒันา

ศกัยภาพของบุคลากร เวลา วสัดุอุปกรณ์ และทรัพยากรอ่ืนๆ เป็นตน้ 
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8.4.2.3 Process evaluation (P) เป็นการประเมินกระบวนการ คือ กระบวนการสุข

ศึกษา ซ่ึงไดแ้ก  การวเิคราะห์ปัญหาและวิเคราะห์พฤติกรรม การวิเคราะห์การเรียนรู้ การจดัท าแผน 

การจดักิจกรรม การใช้ส่ือและเทคโนโลยีสุขศึกษา การควบคุมก ากบั การนิเทศงาน การเฝ้าระวงั

พฤติกรรมสุขภาพ และการประเมินผล  

8.4.2.4 Product evaluation (P) เป็นการประเมินผลผลิต คือ ผลสัมฤทธ์ิท่ีเกิดข้ึนจาก

การด าเนินงานสุขศึกษา ซ่ึงได้แก  ผลลพัธ์ท่ีเป็นปัจจยัของพฤติกรรมสุขภาพหรือผลลพัธ์ท่ีเป็น

พฤติกรรมสุขภาพ ผลกระทบท่ีเป็นการลดปัญหาสุขภาพหรือสาธารณสุข 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่41 : ความสัมพนัธ์ของการตดัสินใจและประเภทของการประเมิน 

ทีม่า : สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์ (2553) 
 

การใช้รูปแบบจ าลอง CIPP จะให้ข้อมูลท่ีสามารถน าไปวิเคราะห์ได้ว า การ

ด าเนินงานสุขศึกษาบรรลุวตัถุประสงค์ตามตอ้งการหรือไม  เพียงใด และระดบัของการบรรลุตาม

วตัถุประสงคข์องการด าเนินงานสุขศึกษาท่ีเกิดข้ึนมีปัจจยัมาจากอะไร โดยเฉพาะอย างยิ่งเม่ือไดท้  า

การประเมินผลแล้วสามารถสรุปวิเคราะห์ได้ว า จะตอ้งปรับปรุงการด าเนินงานสุขศึกษาในส วน

ไหนจึงจะมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดดว้ย 

ประเภทการประเมิน ประเภทการตัดสินใจ 

การประเมินสภาวะแวดลอ้ม การตดัสินใจเพื่อวางแผน 

การประเมินปัจจยัเบ้ืองตน้/ทรัพยากร การตดัสินใจเพื่อก าหนดโครงสร้าง 

การประเมินกระบวนการ 

การประเมินผลผลิต/ผลลพัธ์ 

การตดัสินใจเพื่อน าโครงการไปสู ปฏิบติั 

การตดัสินใจเพื่อทบทวนโครงการ 
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 8.4.3 แนวคิดเกีย่วกบัการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษาของ Green & Kreuter   

รูปแบบจ าลอง PRECEDE ของ Green & Kreuter  (1999) เป็นรูปแบบท่ีใชส้ าหรับการ

ประเมินกระบวนการสุขศึกษาไดดี้ท่ีสุด ซ่ึงประกอบดว้ย  

8.4.3.1 Predisposing factor (P) คือ ปัจจยัน าเขา้ ไดแ้ก  ความรู้ ความเขา้ใจ ความรู้สึกนึก

คิด เจตคติ ทีท า ค านิยม ตลอดจนความเช่ือ ความศรัทธาของบุคคลเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ซ่ึงเป็น

การเรียนรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับพฤติกรรมสุขภาพในส วนท่ีเป็นเจตคติ 

8.4.3.2 Enabling factor (E) คือ ปัจจยัเอ้ือหรือปัจจยัท่ีเอ้ือต อการมีพฤติกรรมสุขภาพท่ี

พึงประสงค์ของบุคคลต างๆ ได้แก  ทกัษะของบุคคล โอกาสและความสามารถท่ีจะกระท าหรือไม 

กระท า การมี การเขา้ถึง และการยอมรับในส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีจ  าเป็นส าหรับการกระท าของบุคคล  

8.4.3.3 Reinforcing factor (R) คือ ปัจจยัเสริมหรือปัจจยัท่ีเสริมแรงให้บุคคลมี

พฤติกรรมสุขภาพท่ีพึงประสงค์ ไดแ้ก   แรงกระตุน้จากบุคคลต างๆ กฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั 

แรงกระตุน้จากกระแสสังคมในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมสุขภาพท่ีพึงประสงค ์

8.4.3.4 Causes (C) คือ สาเหตุหรือปัจจยัของพฤติกรรมสุขภาพหรือการเรียนรู้ของ

บุคคล 

8.4.3.5 Education diagnosis (ED) คือ การวิเคราะห์หรือวินิจฉยัพฤติกรรมสุขภาพและ

การเรียนรู้ของบุคคล 

8.4.3.6 Evaluation (E) คือ การประเมินผล 

รูปแบบจ าลอง PRECEDE จึงเป็นรูปแบบของการประเมินกระบวนการประเมินผลท่ี

สามารถอธิบายไดว้ า พฤติกรรมสุขภาพของบุคคลเกิดข้ึนได้หรือไม  และเกิดข้ึนได้อย างไร ในทาง

ตรงกนัขา้มถา้ไม เกิดพฤติกรรมสุขภาพท่ีพึงประสงคมี์ปัจจยัอะไรเป็นตวัก าหนด และจะตอ้งปรับปรุง

ปัจจยัท่ีขาดไปอย างไร 

 8.4.4 แนวคิดเกีย่วกบัการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษาของปุระชัย เป่ียมสมบูรณ์ 

ปุระชยั เป่ียมสมบูรณ์ (2538) กล าวว า ความส าเร็จหรือลม้เหลวของนโยบาย/แผนงาน/

โครงการ สรุปได ้2 รูปแบบ คือ  
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8.4.4.1 นโยบาย/แผน/โครงการท่ีประสบความส าเร็จ ได้แก  นโยบาย/แผนงาน/

โครงการ ซ่ึงเม่ือด าเนินงานแลว้ก อใหเ้กิดกระบวนการสาเหตุและผลอนัน าไปสู ผลลพัธ์และผลกระทบ

ท่ีพึงปรารถนา 

8.4.4.2 นโยบาย/แผนงาน/โครงการท่ีประสบความล้มเหลว ซ่ึงมีมากกว านโยบาย/

แผนงาน/โครงการท่ีประสบความส าเร็จอยู เป็นจ านวนมาก ซ่ึงเกิดข้ึนได ้2 ลกัษณะใหญ ๆ คือ  

ลักษณะท่ี 1 เป็นความล้มเหลวทางเทคนิค เกิดจากการขาดงบประมาณ

บุคลากร วสัดุอุปกรณ์ เวลา หรือ ทรัพยากรอ่ืนๆ ท่ีมีผลท าให้ไม สามารถกระตุน้ให้เกิดกระบวนการ

สาเหตุ และผลซ่ึงน าจะน าไปสู การบรรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ความลม้เหลวในลกัษณะน้ีมกัปรากฏ

ในประเทศท่ีก าลงัพฒันา ซ่ึงการจดัสรรทรัพยากรไม สอดประสานกบักระบวนการวางแผนการแกไ้ข

จึงไม ยากนัก โดยการจดัหาหรือสนับสนุนทรัพยากรท่ีขาดแคลนก็จะสามารถด าเนินการให้บรรลุ

วตัถุประสงคไ์ด ้

ลกัษณะท่ี 2 เป็นความลม้เหลวทางทฤษฏี กล าวคือ แมว้ านโยบาย/แผนงาน/

โครงการ จะไดรั้บการสนบัสนุนทรัพยากรทุกดา้นครบถว้นหรือไดรั้บการกระตุน้ให้เกิดกระบวนการ

สนับสนุนทรัพยากรทุกด้านครบถ้วนหรือได้รับการกระตุน้ให้เกิดกระบวนสาเหตุและผลแล้ว แต 

ไม ได้ท  าให้นโยบาย/แผนงาน/โครงการนั้นประสบความส าเร็จ ไม เกิดผลลพัธ์และผลกระทบท่ีพึง

ปรารถนาหรืออาจน าไปสู ผลลพัธ์และผลกระทบท่ีเป็นลกัษณะตรงขา้มกบัความมุ งหวงัโดยส้ินเชิงก็

ได้ ความล้มเหลวแบบน้ีมกัจะแก้ไขยากและมกัจะน าไปสู การยุตินโยบาย/แผนงาน/โครงการโดย

ส้ินเชิง ดงัภาพประกอบท่ี 42 

 

 

ความลม้เหลว        ความลม้เหลว 

ทางเทคนิค       ทางทฤษฏี 

 

 

ภาพประกอบที ่42 : แสดงกระบวนการความส าเร็จหรือลม้เหลวของนโยบาย/แผนงาน/โครงการ 

ทีม่า : ปุระชยั เป่ียมสมบูรณ์ (2538) 

นโยบาย/

แผนงาน/

โครงการ 

กระบวนการ 

สาเหตุและผล 

ผลลพัธ์และ

ผลกระทบท่ี

พึงปรารถนา 
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 จากท่ีกล าวมาจะพบแนวคิดว าปัญหาสุขภาพมีสาเหตุมาจากหลายๆ ปัจจยั  จึงจะตอ้งไดรั้บ
การประเมินผลโครงการสุขศึกษาอย างถูกตอ้ง  จึงจะสามารถก าหนดกลวิธีและวิธีการแกปั้ญหาได้
อย างถูกตอ้งและเหมาะสมต อไป 

 

8.5 จุดมุ่งหมายของการประเมนิผลโครงการทางสุขศึกษา 

 การประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา เป็นขั้นสุดทา้ยของกระบวนการวางแผนท่ีตกลงว า

งานไดผ้ลหรือไม เพียงไร การประเมินผลโครงการทางสุขศึกษามีจุดมุ งหมายดงัน้ี 

 8.5.1 เพื่อหาความส าเร็จและความลม้เหลวของงาน 
 8.5.2 เพื่อแนะแนวทางแก ผูมี้ก าลงัประสบปัญหา 
 8.5.3 เพื่อทราบความสามารถพิเศษของบุคคล 
 8.5.4 เพื่อกระตุน้ใหบุ้คคลท างาน 
 8.5.5 เพื่อช วยใหด้ าเนินงานตามขั้นตอนและตรงตามจุดประสงคท่ี์วางไว ้
 8.5.6 เพื่อประโยชน์ในการปรับปรุงงานและแผนงาน 
 8.5.7 เพื่อเป็นรากฐานในการวางแผนขั้นต อไป 
 จากท่ีกล าวมาจะเห็นไดว้ า จุดมุ งหมายของการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษานั้น เป็น
การคน้หาความส าเร็จและความลม้เหลวในแต ละขั้นตอนของการท างาน เพื่อท่ีจะหาแนวทางในการ
ปรับปรุงแกไ้ขหรือเป็นรากฐานในการวางแผนงานอ่ืนๆ ต อไป 
 

8.6 วตัถุประสงค์ของการประเมนิผลโครงการทางสุขศึกษา 

 การประเมินผลโครงการทางสุขศึกษามีวตัถุประสงคด์งัน้ี (พจนีย ์ เสง่ียมจิตต,์ 2542) 
8.6.1 วตัถุประสงค์ทัว่ไป  

เพื่อให้ทราบสถานการณ์ของการด าเนินงานสุขศึกษา และผลการด าเนินงานสุขศึกษา
ในการแกไ้ขปัญหาสาธารณสุข 
 8.6.2 วตัถุประสงค์เฉพาะ 

8.6.2.1 เพื่อให้ทราบว า ก อนการด าเนินงานสุขศึกษา ไดมี้ปัจจยัอะไรบา้งท่ีท าให้
บุคคลหรือประชากรเป้าหมายมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีไม เหมาะสมและท าใหเ้กิดปัญหาสาธารณสุข 

8.6.2.2 เพื่อให้ทราบว า มีปัจจยัอะไรบา้งท่ีจะท าให้บุคคลหรือประชากรเป้าหมายมี
การพฒันาพฤติกรรมสุขภาพท่ีตอ้งการ 
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8.6.2.3 เพื่อให้ทราบว า ในการด าเนินงานสุขศึกษามีปัจจยัน าเข้าพอเพียงและ
เหมาะสมหรือไม  

8.6.2.4 เพื่อใหท้ราบว า กระบวนการด าเนินงานสุขศึกษาท่ีไดด้ าเนินการเป็นอย างไร 
มีประสิทธิภาพหรือไม  เพียงใด 

8.6.2.5 เพื่อใหท้ราบว า การด าเนินงานสุขศึกษามีผลต อการปลูกฝังหรือเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมสุขภาพของประชากรเป้าหมายหรือไม เพียงใด 

8.6.2.6 เพื่อให้ทราบว า การด าเนินงานสุขศึกษาร วมกบัการด าเนินงานสาธารณสุข
ในแต ละเร่ือง มีผลต อการลดลงของปัญหาสาธารณสุขหรือไม เพียงไร 

วตัถุประสงคข์องการประเมินโครงการทางสุขศึกษา มี 2 ประการ คือ วตัถุประสงค์
ทัว่ไป คือ เพื่อทราบสถานการณ์และผลการด าเนินงานสุขศึกษา และวตัถุประสงคเ์ฉพาะ คือ เพื่อให้
ทราบรายละเอียดต างๆ ท่ีก าลงัด าเนินการตามกระบวนการว าเหมาะสมหรือไม  หรือมีประสิทธิภาพ
หรือไม  
 

8.7 ประเภทของการประเมนิผลโครงการทางสุขศึกษา 

ประเภทของการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษาแบ งเป็นประเภทใหญ ๆ ได ้5 ประเภท คือ 

(พจนีย ์ เสง่ียมจิตต,์ 2542) 

 8.7.1 การประเมินกิจกรรมหรือการลงทุนต่างๆ ที่กระท าลงไป (Effort) หรืออีกนยัหน่ึง คือ
การประเมินในแง ของปริมาณและคุณภาพของกิจกรรมท่ีไดท้  าลงไปนั้นบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว้
หรือไม  การประเมินผลประเภทน้ีเป็นการประเมินผลแบบง ายท่ีสุด เพียงจดจ านวนรายงานหรือ
บนัทึกการท างานของบุคลากร เช น การให้สุขศึกษาแก นักนักศึกษา 300 คน ทุกวนั การรักษา
โรคเบาหวานของผูสู้งอายุ 100 คน การฝึกอบรมผูใ้ห้สุขศึกษา 100 คน เป็นตน้ โดยไม ไดป้ระเมิน
ต อไปว าเกิดผลข้ึนจากการท ากิจกรรมอย างไร 
 8.7.2 การประเมินผลงานที่ได้ท าไปแล้วน้ันได้รับประสิทธิผล  (Performances) ตาม
เป้าหมายหรือบรรลุวตัถุประสงค์หรือไม  มีการเปล่ียนแปลงอะไรเกิดข้ึนบา้ง การเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีเราต้องการให้เกิดหรือไม  เช น การให้สุขศึกษาแก นักศึกษา 300 คน มีการ
เปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมทางสุขภาพหรือไม  ถ้าเปล่ียนเป็นไปตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้
หรือไม  เป็นตน้ 
 8.7.3 การประเมินผลส าเร็จทีไ่ด้รับน้ันเพยีงพอต่อความต้องการ (Adequacy performances)
หรือเป็นไปตามวตัถุประสงคห์รือไม  หรือไดบ้รรลุผลส าเร็จไปเป็นสัดส วนเท าใดกบัวตัถุประสงคท่ี์
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ก าหนดไว ้เช น วตัถุประสงคต์อ้งการลดระดบัน ้ าตาลของผูป้ วยโรคเบาหวานทั้งหมด 100 คน แต 
หลงัจากการประเมินผลแลว้ผูสู้งอายุท่ีป วยเป็นโรคเบาหวานมีระดบัน ้ าตาลลดลงคิดเป็นร้อยละ 60 
แสดงว า    ไม เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้เป็นตน้ 
 8.7.4 การประเมินประสิทธิภาพในการท างาน (Efficiency) เป็นการประเมินเพื่อหาแนวทาง
หรือทางเลือกท่ีดีกว าอีกแนวทางหน่ึง โดยเสียค าใชจ้ าย เสียเวลา และใชบุ้คลากรในการด าเนินงาน   
นอ้ยกว าแต ไดง้านดีพอๆ กนั เช น การควบคุมระดบัน าตาลในเลือดกบัผูป้ วยโรคเบาหวาน 100 คน 
วิธีท่ี 1 พบมีระดบัน ้ าตาลอยู ในเกณฑ์ลดลง ร้อยละ 50 แต เม่ือน ้ าขอ้ผิดพลาดในวิธีท่ี 1 มาใชแ้กไ้ข
ในวิธีท่ี 2 พบว ามีระดบัน ้ าตาลอยู ในเกณฑ์ลดลงเพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 70 แสดงว า ประสิทธิภาพใน
การท างานคร้ังน้ีดีมาก เป็นตน้ 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที ่43 : ส่ิงท่ีประเมินตามคุณลกัษณะของโครงการ 

ทีม่า : สมชาย รัตนทองค า (2557) 

การประเมินกิจกรรม 

การประเมินผลงานท่ีไดท้  าไปแลว้นั้น 

ไดรั้บประสิทธิภาพ 

การประเมินผลส าเร็จท่ีไดรั้บนั้น 

เพียงพอต อความตอ้งการ 

การประเมินประสิทธิภาพในการท างาน 

การประเมินผลกระบวนการ 

กิจกรรมการด าเนินงานท่ีก าหนดไวใ้นโครงการ/

เป้าหมายของการท ากิจกรรม 

กลุ มเป้าหมายหลกัของโครงการ/เป้าหมายท่ี

ก าหนดในแต ละช วงเวลา 

วตัถุประสงคห์ลกัของโครงการ/เกณฑ ์  

และเป้าหมาย 

ส่ิงท่ีควรพิจารณา ไดแ้ก  1.ทรัพยากร  

2. กลวธีิการด าเนินงาน 3. ระยะเวลา ฯลฯ 

กิจกรรมท่ีก าหนดไวใ้นแผนงาน 

ครอบคลุมทุกกิจกรรม 

ส่ิงทีจ่ะประเมิน ส่ิงทีจ่ะต้องพจิารณา 
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 8.7.5 การประเมินผลกระบวนการ (Process) ในการด าเนินงานของโครงการสุขศึกษาต างๆ 
ว า ท าไมโครงการจึงประสบความส าเร็จเป็นอย างดี หรือท าไมจึงลม้เหลว และการท างานมีจุดเด น
จุดบกพร องอย างไร มีปัญหาอุปสรรคข้อขัดข้องอย างไรบ้างจึงท าให้การรวบรวมข้อมูลจาก
ผูป้ฏิบติังานหรือสอบถามจากประชากรกลุ มเป้าหมายแลว้น ามาวิเคราะห์ดู มีปัจจยัอะไรบา้งท่ีช วย
ให้โครงการประสบความส าเร็จเป็นอย างดี หรือลม้เหลว อาจเป็นเพราะวิธีการสอนหรือกิจกรรมท่ี
จดัให้มิได้สร้างแรงจูงใจหรือเร้าใจให้เกิดการเรียนรู้ได้ หรือขาดการร วมมือจากครอบครัวและ
ชุมชนท่ีนกัเรียนอาศยัอยู  เป็นตน้  

นอกจากน้ี จกัษวชัร  ศิริวรรณ (2557) ยงักล าวว า ประเภทของการประเมินโครงการ

สามารถแบ งได ้4 ประเภท คือ 

1) การประเมินโครงการก อนด าเนินการ (Preliminary  evaluation)  เป็นการศึกษา วิเคราะห์ 

และประเมินความเป็นไปได ้ก อนท่ีจะเร่ิมโครงการใดโครงการหน่ึง ซ่ึงจะมีประโยชน์ในแง การ

ตัดสินว า จะด าเนินโครงการต อไปหรือไม  อย างไร  โดยท าการศึกษาถึงสภาพแวดล้อมเชิง

ปฏิบติัการ (Operating environment) ของโครงการ ความพร้อมและความเหมาะสมของปัจจยัน าเขา้ 

ได้แก  ขีดความสามารถ ประสิทธิภาพ และความพร้อมของบุคลากร เคร่ืองมือ งบประมาณและ

กระบวนการงบประมาณ รวมไปถึงสมรรถนะในการบริหารจดัการ ทั้งน้ียงัตอ้งพิจารณาถึงความ

เหมาะสมของกระบวนการท่ีจะน ามาใช้ในการบริหารจัดการโครงการ ตลอดจนปัญหา 

อุปสรรค  และความเส่ียงของการด าเนินโครงการ  รวมไปถึงประสิทธิผลท่ีคาดว าจะไดรั้บ  แต ใน

ขณะเดียวกันยงัมีความจ าเป็นท่ีจะต้องศึกษาผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากโครงการ ในด้าน

ต างๆ  เช น  การประเมินผลกระทบดา้นสังคม (Social impact assessment : SIA)  การประเมินผล

กระทบดา้นนิเวศ (Ecological impact assessment : EIA)  การประเมินผลกระทบดา้นการเมือง 

(Political impact assessment : PIA)  การประเมินผลกระทบดา้นเทคโนโลยี (Technological impact 

assessment : TIA)  การประเมินผลกระทบดา้นประชากร (Population impact assessment : 

PIA)  การประเมินผลกระทบดา้นนโยบาย (Policy impact assessment : POIA)  และการประเมินผล

กระทบทางดา้นเศรษฐกิจ (Economic impact assessment)  เป็นตน้ ตวัอย างเช น การจดัประชุมก อน

ด าเนินโครงการให้สุขศึกษาในโรงเรียน เพื่อแบ งหน้าท่ี ส ารวจปัญหา เตรียมส่ือ อุปกรณ์ และ

สถานท่ี เตรียมใหสุ้ขศึกษาในโรงเรียน เป็นตน้ 
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2) การประเมินระหว างด าเนินโครงการ (Formative evaluation)  เป็นการประเมินผลเพื่อ

การปรับปรุงกระบวนการบริหารจดัการ ผลท่ีได้จากการประเมินระหว างด าเนินโครงการนั้น 

อาจจะกระท าในระหว างขั้นตอนการพฒันาโครงการ ซ่ึงจะมีส วนช วยให้การก าหนดวตัถุประสงค์

ของโครงการ เป็นไปอย างสมเหตุสมผล  ยิง่ไปกว านั้น การประเมินระหว างด าเนินโครงการ อาจจะ

กระท าในระหว างขั้นตอนการด าเนินโครงการ ซ่ึงจะมีส วนช วยตรวจสอบว า โครงการได้ถูก

ด าเนินการไปตามแผนของโครงการหรือไม  อย างไร ซ่ึงเรียกอย างเฉพาะเจาะจงว า Implementation 

evaluation   อย างไรก็ ดี  การประเ มินระหว างด า เ นินโครงการน้ี  อาจเ ป็นการตรวจสอบ

ความกา้วหนา้ของโครงการว า โครงการไดถู้กด าเนินการไปอย างไดผ้ลดีหรือไม  เพียงใด ซ่ึงเรียก

อย างเฉพาะเจาะจงว า  Progress evaluation  ตวัอย างเช น การประเมินผลในระหว างการให้สุขศึกษา

กับผูป้ วยและญาติในโรงพยาบาลขณะท่ีให้บริการรักษาพยาบาลเม่ือพบว าคนไข้ขาดความรู้ 

ทศันคติ และทกัษะในการปฏิบติัตวัท่ีถูกตอ้งเม่ือเจบ็ป วย เป็นตน้ 

3) การประเมินเม่ือส้ินสุดโครงการ (Summative evaluation)  หรืออาจเรียกว า การ

ประเมินผลผลิต เป็นการประเมินผลรวมสรุปภายหลงัจากส้ินสุดการด าเนินโครงการ  ในการรวม

สรุปขอ้มูลอนัเกิดจากโครงการระยะยาวนั้น จะรวบรวมจากผลของการประเมินระหว างด าเนิน

โครงการ (Formative evaluation) ท าให้เป็นผลของการประเมินเม่ือส้ินสุดโครงการ (Summative 

evaluation)  ซ่ึงผลรวมสรุปท่ีไดจ้ะน าสู การรายงายว า โครงการไดบ้รรลุเป้าประสงคข์องหน วยงาน

หรือไม  อย างไร ตลอดจนการรายงานถึงสถานภาพของโครงการว าประสบความส าเร็จหรือลม้เหลว

อย างไร พบปัญหาหรืออุปสรรคอะไรในการด าเนินโครงการ เพื่อปรับปรุงกระบวนการบริหาร

จดัการโครงการของหน วยงานให้ดียิ่งข้ึนในการด าเนินโครงการน้ี หรือโครงการอ่ืนๆ ต อไป 

ตวัอย างเช น การจดัประชุมภายหลงัเสร็จส้ินการจดักิจกรรมสุขศึกษาในชุมชนเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ 

ว ากิจกรรมสุขศึกษาประสบความส าเร็จหรือบรรลุวตัถุประสงคม์ากนอ้ยเพียงใด และจะด าเนินการ

ในคร้ังต อไปอย างไรจึงจะเหมาะสม เป็นตน้ 

4) การประเมินประสิทธิภาพ (Efficiency evaluation)  เป็นการประเมินโครงการท่ีมุ งเน้น

ตรวจสอบผลผลิตและกระบวนการได้มาซ่ึงผลผลิต และมุ งท่ีจะทราบความส าเร็จหรือความ

ลม้เหลว รวมไปถึงความคุม้ค าของการด าเนินโครงการนั้นๆ  ทั้งน้ีเพื่อประกอบการตดัสินใจว าจะ

การยติุหรือขยายการด าเนินโครงการ  ยิ่งไปกว านั้น ในปัจจุบนั การประเมินประสิทธิภาพโครงการ
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ยงัมีความส าคญัเพิ่มมากยิ่งข้ึน เน่ืองจากการประเมินประสิทธิภาพโครงการนั้นเช่ือมโยงกบัการ

บริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี หรือหลกัธรรมาภิบาล (Good governance)  ในแง ของประสิทธิภาพใน

การด าเนินงานของหน วยงานภาครัฐกิจ ซ่ึงถือเป็นแนวคิดกระแสหลกัในการบริหารจดัการภาครัฐ

แนวใหม  (New public management : NPM) ตวัอย างเช น การประเมินผลภายหลงัการจดักิจกรรม

สุขศึกษาของโรงเรียน โรงพยาบาล และในชุมชน สามารถลดปัญหาสุขภาพของประชาชนไดม้าก

นอ้ยเพียงใด คุมค ากบังบประมาณท่ีจดัใหห้รือไม  และควรจดัโครงการในคร้ังต อไปหรือไม  เป็นตน้ 

จากท่ีกล าวมาการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษาเพื่อให้ทราบผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนว าเป็น

อย างไร และประสบความส าเร็จหรือไม  อย างไร ดงันั้นนกัสุขศึกษาจะตอ้งทราบถึงประเภทของการ

ประเมินผลโครงการทางสุขศึกษาเพื่อจะไดเ้ลือกวธีิการประเมินผลไดอ้ย างถูกตอ้ง 

  

8.8 รูปแบบการประเมนิผลโครงการทางสุขศึกษา 

 การประเมินผลโครงการงานสุขศึกษากระท าไดห้ลายรูปแบบข้ึนอยู กบัวตัถุประสงค์ของ

การประเมินผล ซ่ึงควรจดัท าการประเมินตั้งแต กนัจดัท าโครงการจนถึงผลกระทบท่ีเกิดจากการ

ด าเนินโครงการ ดงัน้ี (นิรัตน์  อิมามี, 2540) 

8.8.1 การประเมินบริบท (Context) เป็นการประเมินสภาพการณ์ท่ีเป็นอยู ท่ีเป็นตวัก าหนดให้
บุคคลแสดงพฤติกรรมสุขภาพออกมา มี 2 ลกัษณะดว้ยกนัคือ 

8.8.1.1 สภาพการณ์ท่ีเป็นอยู ในตวัของแต ละบุคคล เช น สติปัญญา จิตใจ ความรู้สึก
นึกคิดและสภาพร างกาย เป็นตน้ 

8.8.1.2 สภาพการณ์ท่ีอยู ภายนอกตวับุคคล เช น สภาพชีวิตและความเป็นอยู ภายใน
ครอบครัว สภาพชีวิตและความเป็นอยู ในชุมชน ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณีหรือวฒันธรรม
ในแต ละทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 

การประเมินบริบทน้ีเป็นการประเมินส่ิงแวดลอ้ม เง่ือนไขหรือปัจจยัต างๆ ทั้งท่ีเอ้ือ
และไม เอ้ือต อการด าเนินโครงการ ซ่ึงจ าเป็นจะตอ้งจดัเตรียม แสวงหา ปรับปรุงและพฒันาให้มีข้ึน
ก อนการด าเนินงานเพื่อให้มัน่ใจว าจะไม เป็นอุปสรรคหรือขอ้จ ากดัในการด าเนินกิจกรรมตามแผน
ท่ีก าหนดไว ้

8.8.2 การประเมินตัวแผนงานโครงการ  (Project Assessment) เน้นท่ีการประเมิน
ความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบของแผนงานโครงการระหว าง ผลผลิตของโครงการ ซ่ึงอาจ
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พิจารณาไดท้ั้งในแง ของเป้าประสงคข์องโครงการ วตัถุประสงคท์ัว่ไปและวตัถุประสงคเ์ฉพาะของ
แผนโครงการ กลยทุธ์ กลวธีิหรือกิจกรรมด าเนินงาน และทรัพยากรหรือปัจจยัน าเขา้  

8.8.3 การประเมินปัจจัยน าเข้า (Input) เป็นการประเมินความเหมาะสมและความพร้อมของ
ทรัพยากรท่ีจ าเป็นในการด าเนินงานตามแผนโครงการ ซ่ึงส่ิงท่ีเป็นปัจจยัน าเขา้มี 6M ดว้ยกนั คือ 
Man, Money, Material, Method, Marketing และ Management โดยจะตอ้งจดัเตรียมปัจจยัเหล าน้ีทั้ง
ในแง ปริมาณและคุณภาพ เช น จ านวนบุคลากร ศกัยภาพ ประสบการณ์ โอกาส แรงจูงใจ และ
ความสามารถในการด าเนินงานตามโครงการของบุคคล เป็นตน้  

ปัจจยัต างๆ เหล าน้ี มีความส าคญัเป็นอย างมากต อการด าเนินงานสุขศึกษา ซ่ึงถา้ไดมี้
การประเมินปัจจยัน าเข้าก อนการจดัท าแผนสุขศึกษา ขอ้มูลท่ีได้จากการประเมินจะเป็นขอ้มูล
บริบทของการด าเนินงานสุขศึกษาซ่ึงจะใช้ให้เป็นประโยชน์ส าหรับการจดัท าแผนสุขศึกษาให้มี
คุณภาพมากยิง่ข้ึน แต ถา้ไดมี้การด าเนินงานสุขศึกษาไปแลว้ ขอ้มูลของปัจจยัน าเขา้ท่ีประเมินไดจ้ะ
ช วยอธิบายใหท้ราบไดว้ า การด าเนินงานสุขศึกษาท่ีไดผ้ลนั้นเน่ืองมาจากปัจจยัเอ้ืออะไรบา้ง หรือท่ี
ไม ไดผ้ลนั้นมีปัจจยัอะไรบา้งท่ีเป็นขอ้จ ากดั และถา้จะให้การด าเนินงานต อไปมีประสิทธิภาพหรือ
เกิดประสิทธิผลมากข้ึนนั้นจะตอ้งเพิ่มปัจจยัน าเขา้อะไรบา้ง หรือจะตอ้งมีการบริหารทรัพยากรท่ี
เป็นปัจจยัน าเขา้อย างไร 

8.8.4 การประเมินกระบวนการสุขศึกษา (Process) เป็นการประเมินการด าเนินงานตาม
กิจกรรมในแผน โดยจะตอ้งประเมินว าทกัษะในการปฏิบติังานตามกิจกรรมสุขศึกษาเป็นอย างไร 
เพียงพอหรือไม  มีการเฝ้าระวงัพฤติกรรมสุขภาพตามกระบวนการด าเนินงานสุขศึกษาในเชิงรุก
อย างไรหรือไม  การด าเนินงานสุขศึกษามีความครอบคลุมพื้นท่ีและประชากรกลุ มเป้าหมายตาม
แผนท่ีก าหนดไวห้รือไม  มีความถ่ี ความต อเน่ืองของกิจกรรมตามแผนหรือไม  เน้ือหาหรือสาระ
ความรู้ท่ีใช้ส าหรับกลุ มเป้าหมายมีความเหมาะสมหรือไม เพียงใด ใช้ส่ือสุขศึกษาไดอ้ย างถูกตอ้ง
หรือไม  

การประเมินกระบวนการน้ีเพื่อปรับปรุงกิจกรรมตลอดจนบริหารกิจกรรมให้บรรลุผลหรือ
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวแ้ละเป็นไปตามเวลาท่ีก าหนด นอกจากน้ียงัรวมทั้งการประเมินการบริหาร
จดัการแผนงานโครงการ ตลอดจนการถ ายทอดแผนงานโครงการสู การปฏิบติั ดงันั้น การควบคุม
ก ากบักิจกรรม ติดตาม การนิเทศงาน จึงเป็นส วนหน่ึงของการประเมินกระบวนการ นัน่เอง 

8.8.5 การประเมินความก้าวหน้าของโครงการ (Progress) เป็นกระบวนการประเมินผลการ
ด าเนินงานในแง ของกิจกรรมท่ีได้ท าไปในช วงเวลาท่ีก าหนด ผลการด าเนินงานท่ีครอบคลุม
เป้าหมายท่ีก าหนดไวท้ั้งน้ีอาจรวมถึงการประเมินการใชท้รัพยากรในแต ละช วงเวลาดว้ยว าเป็นไป
ตามแผนงบประมาณหรือไม  ทั้งในแง จ  านวนหรือสัดส วนของงบประมาณและก าหนดเวลาของการ
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ใช้งบประมาณนั้นๆ ในการพิจารณาผลการด าเนินงานท่ีครอบคลุมกลุ มเป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้าจ
เรียกไดว้ าเป็นการประเมิน Coverage ของโครงการ 

8.8.6 การประเมินผลสัมฤทธ์ิของการด าเนินงานสุขศึกษา (Out or Product) เป็นการ
ประเมินผลท่ีเกิดจากการด าเนินงานโครงการหรือกิจกรรมสุขศึกษาไปเรียบร้อยแล้ว เพื่อให้ได้
ขอ้มูลส าหรับตอบค าถามหรืออธิบายว าท าไมการด าเนินงานสุขศึกษาตามโครงการจึงไดผ้ลหรือ  
ไม ได้ผล มีสาเหตุหรือปัจจยัมาจากอะไร ซ่ึงการประเมินผลสัมฤทธ์ิของการด าเนินงานสุขศึกษา 
จ าแนกไดเ้ป็น 3 ระดบัดว้ยกนัคือ (ธนวรรธณ์  อ่ิมสมบูรณ์, 2546) 

8.8.6.1 ระดบัท่ีเป็นการเปล่ียนแปลงของปัจจยัท่ีท าให้เกิดการปลูกฝัง หรือการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรม (Conclusive factors change) 

8.8.6.2 ระดบัท่ีเป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมสุขภาพ (Behavioral outcome) เป็น
ผลโดยตรงท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานสุขศึกษา 

8.8.6.3 ระดบัท่ีเป็นการเปล่ียนแปลงของปัญหาสาธารณสุข ซ่ึงเป็นผลกระทบของ
การมีพฤติกรรมสุขภาพ และการด าเนินงานสาธารณสุขประกอบกนั (Health impact) 

การประเมินผลงานสุขศึกษาสามารถด าเนินการไดท้ั้งในระหว างการด าเนินงานโครงการ
สุขศึกษาและหลังการด าเนินงานสุขศึกษา ทั้งน้ีข้ึนอยู กบัวตัถุประสงค์ของการประเมินผลงาน     
สุขศึกษาในแต ละโครงการเป็นส าคญั กล าวคือ ถา้ตอ้งการทราบขอ้มูลในระหว างการด าเนินงาน
โครงการเพื่อใช้ในการปรับปรุงการด าเนินงานเป็นระยะๆ ก็ควรจะประเมินผลงานสุขศึกษาหลงั
การด าเนินงานโครงการแล้วเท านั้ น และหากต้องการจะน าข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุงการ
ด าเนินงานโครงการสุขศึกษาในคร้ังต อไปก็จะท าการประเมินผลเพียงคร้ังเดียวหลงัการด าเนิน
โครงการเสร็จส้ิน 

 

8.9 เคร่ืองช้ีวดัและตัวช้ีวดัในการประเมนิผลโครงการทางสุขศึกษา 

 เคร่ืองช้ีวดัและตวัช้ีวดัในการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา เป็นส่ิงท่ีใชส้ าหรับการวดั

หรือการประเมิน เพื่อบ งช้ีให้เห็นว าการด าเนินงานสุขศึกษาเป็นไปในลกัษณะใด และมีผลต อการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรมหรือไม  เพียงใด มีผลต อการพฒันาพฤติกรรมหรือไม  เพียงใด รวมทั้งมีผล

ต อการลดลงของปัญหาสาธารณสุขหรือไม   ดงัรายละเอียดต อไปน้ี (สมชาย รัตนทองค า, 2557) 

8.9.1 เคร่ืองช้ีวดัในการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา 

8.9.1.1 ลกัษณะของเคร่ืองช้ีวดัในการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา 
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เคร่ืองช้ีวดัในการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษาท่ีดีควรมีลกัษณะ คือ มี

ความเท่ียงตรงสูง มีความเช่ือมัน่ดี มีความยากง ายพอเหมาะ มีอ านาจจ าแนกได ้มีประสิทธิภาพ มี

ความยติุธรรมและมีความจ าเพาะเจาะจง ดงัน้ี 

1) ความเท่ียงตรง คือ สามารถวดัไดต้รงตามวตัถุประสงคห์รือส่ิงท่ีตอ้งการ

วดั ซ่ึงมกัจะหมายถึง ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา และความเท่ียงตรงตามโครงสร้าง นัน่เอง 

2) ความเช่ือมัน่ คือ ผลท่ีวดัคงท่ีแน นอนไม เปล่ียนไปเปล่ียนมา วดัซ ้ าก่ีคร้ัง

กบักลุ มตวัอย างเดิมไดผ้ลเท าเดิมหรือใกลเ้คียงกนั สอดคลอ้งกนั ซ่ึงค าความเช่ือมัน่จะอยู ท่ี 0 ถึง 

1.00 วิธีหาค าความเช่ือมัน่ใชสู้ตรค านวณ KR-20 ตามวิธีของ Kuder-Richardson (KR) ปัจจุบนัจะ

ใชโ้ปรแกรม SPSS for window ในการค านวณ 

3) ความยากง าย คือ ไม ยากหรือง ายเกินไป  ค าความยากง ายของ

แบบทดสอบพิจารณาไดจ้ากผลการทดสอบของขอ้สอบทั้งฉบบัเป็นส าคญั ซ่ึงสามารถพิจารณาได้

จากความยากง ายของแบบทดสอบทั้งฉบบั โดยค าจะอยู ระหว าง 0 – 1.00 หากค าเฉล่ียความยากง าย 

รายข้อทั้งฉบบัสูงกว า 0.50 ถือว าข้อสอบนั้นง ายหรือค อนข้างง าย หากมีค าต ่ากว า 0.50 ถือว า

แบบทดสอบนั้นยากหรือค อนขา้งยาก และความยากง ายรายขอ้ โดยจะนิยมดว้ย “p” มีค าตั้งแต  0 – 

1.00 ถา้ค า p สูงแสดงว าค าถามขอ้นั้นมีผูต้อบถูกมาก หมายความว าขอ้นั้นง าย ถา้ค า p ต ่า แสดงว า

ค าถามขอ้นั้นมีผูต้อบถูกน้อย หมายความว าขอ้นั้นยาก แบบทดสอบท่ีดี ควรมีค าความยากง าย

พอเหมาะ ซ่ึงค า p จะอยู ระหว าง 0.20 – 0.80  

4) อ านาจจ าแนก คือ สามารถแบ งแยกระดบัความสามารถได ้เช น กลุ มสูง 

กลุ มปานกลาง และกลุ มต ่า โดยทัว่ไปค าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (r) ของแบบทดสอบมีค าระหว าง       

-1.00 ถึง +1.00 หากค าเฉล่ียของค าอ านาจจ าแนกรายข้อเท ากับหรือมากกว า 0.20 แสดงว า

แบบทดสอบฉบบันั้นจ าแนกได ้

5)  ประสิทธิภาพ  คือ  มีข้อ มูล ท่ี ถูกต้อง เ ช่ือ ถือได้และลงทุนน้อย  

แบบทดสอบท่ีดีควรพิมพผ์ดิพลาดหรือตกหล นนอ้ย รูปแบบดูง าย เป็นระเบียบเรียบร้อย และอ านง าย 

6) ความยุติธรรม คือ ตอ้งไม เปิดโอกาสให้ผูต้อบได้เปรียบเสียเปรียบกนั 

เช น การเนน้เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงท่ีผูเ้รียนบางคนไดเ้คยศึกษาคน้ควา้หรือท ารายงานมาก อน เป็นตน้ 
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7) ความจ าเพาะเจาะจง คือ ลกัษณะของค าถามท่ีไม ควรถามกวา้งเกินไป   

ไม ถามคลุมเครือหรือเล นส านวนจนผูต้อบงง ผูอ้ านอ านแลว้จะตอ้งมีความชดัเจนว าผูอ้อกขอ้สอบ

ต้องการถามว าอะไร ส วนจะตอบถูกหรือไม เป็นเ ร่ืองของผู ้ตอบซ่ึงข้ึนอยู กับความรู้และ

ความสามารถ  

8.9.1.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดัผลโครงการทางสุขศึกษา 

1) แบบทดสอบ คือ ชุดของขอ้ค าถามท่ีท าไปใชใ้ห้ผูส้อบตอบสนองออกมา 

มกัอยู ในรูปของข้อค าถาม อาจให้เขียนตอบ เลือกตอบ แสดงพฤติกรรม ให้ตอบด้วยวาจา ซ่ึง

ค าตอบเหล านั้นสามารถน าไปสู การแปลความหมายได ้แบบทดสอบน้ีมกัจะน ามาวดัพฤติกรรมดา้น

พุทธิพิสัย (ความรู้) และทกัษะพิสัย (การปฏิบติั) 

2) แบบสอบถามแบบมาตราส วนประมาณค า เป็นชุดค าถามท่ีเก่ียวขอ้งกบั

เร่ืองใดเร่ืองหน่ึง สร้างข้ึนเพื่อตรวจสอบขอ้เท็จจริง ความคิดเห็น ความรู้สึกและความสนใจของ

ผูต้อบ แบบสอบถามแบบมาตราส วนประมาณค าน้ีมกันิยมใช้วดัพฤติกรรมดา้นจิตพิสัย (ทศันคติ

หรือเจตคติ) ในรูปแบบมาตราส วนประมาณค าของลิเคิร์ท (Likert rating scale) ซ่ึงจะก าหนด

ค าตอบเป็น 5 ระดบั คือ 5 4 3 2 และ 1 และให้ความหมายของความรู้สึกในระดบัมากท่ีสุด และ

ลดลงเร่ือยๆ จนถึงระดบันอ้ยท่ีสุด ดงัตารางท่ี 16  

 

ตารางที ่16 : แสดงตวัอย างแบบทดสอบมาตราส วนประมาณค าของลิเคิร์ท 5 ระดบั 

ข้อความ ระดับความพงึพอใจ/ความคดิเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

1. ความเหมาะสมของวทิยากร      

2. ความเหมาะสมของโครงการ   

สุขศึกษา 

     

 

3) แบบสัมภาษณ์ เป็นแบบท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ในขณะท่ีผูต้อบไม สามารถ

เขียนหนงัสือได ้และ/หรือมีปัญหาทางสายตา เพื่อสอบถามแนวคิด ความรู้สึก และขอ้เท็จจริงท่ี
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ผูต้อบก าลงัประสบอยู  ณ ขณะนั้น เช น สอบถามช่ือ ท่ีอยู  อายุ จ  านวนสมาชิกในครอบครัว ประวติั

การเจบ็ป วย ประวติัการรักษา ปัญหาดา้นสุขาภิบาลส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ ดงัตวัอย างต อไปน้ี 

 

ตัวอย่างแบบสัมภาษณ์ด้านสุขภาพ  

(ส าหรับประชาชนทัว่ไป) 

    ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

  ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมายถูกหรือเติมข้อมูลทีเ่ป็นความจริงจากการสัมภาษณ์ 

1.1  เพศ.......................... 

 1.2  อาย ุ……...….…….ปี 

 1.3  สถานภาพ โสด แต งงาน  หมา้ย หย า 

 1.4  จ านวนสมาชิกในครอบครัว  (ท่ีอยู ปัจจุบนั) ……………..…………..คน 

 1.5  การศึกษา ……………..………………………… 

 1.6  อาชีพ   ท านา  ท าไร  คา้ขาย 

    ขา้ราชการ พนกังานรัฐวสิาหกิจ      อ่ืนๆ…….… 

1.7 รายไดค้รัวเรือนต อปี ………………………บาท 

   ตอนที ่2 ข้อมูลเกีย่วกบัสุขภาพ 

 ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมายถูกหรือเติมข้อมูลทีเ่ป็นความจริงจากการสัมภาษณ์ 

 2.1 การสูบบุหร่ี  สูบ  ไม สูบ 

 2.2 การด่ืมสุรา  ด่ืม  ไม ด่ืม 

 2.3 เคยป วยเป็นโรคอะไร……………………………………………………………….. 

 2.4 ปัจจุบนัท านเจบ็ป วยหรือไม  

     เป็น  ไม เป็น 

ถา้ป วยเป็นโรคอะไร………………………………………………………….. 

ระยะเวลาท่ีป วย………………………………………………………………. 

วธีิการรักษา…………………………………….……………………………. 

ประวติัการใชย้า………………………………………………………………. 
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     ตอนที ่3 ข้อมูลเกีย่วกบัสภาพแวดล้อม 

 ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมายถูกหรือเติมข้อมูลทีเ่ป็นความจริงจากการสัมภาษณ์ 

 3.1 การก าจดัขยะมูลฝอย   มี  ไม มี 

   ถา้มีวธีิการอย างไร………………………………………………...………………. 

 3.2 สวนสาธารณในชุมชน    มี  ไม มี 

ถา้มีห างจากชุมชนประมาณ………………………………………...…………….. 

ลกัษณะของสวนเป็นอย างไร…………………………………………...………… 

 3.3 การบ าบดัน ้าเสียในชุมชน  มี  ไม มี 

ถา้มี มีวธีิการอย างไร……………………………………………………………… 

 3.4 แหล งอุตสาหกรรมในชุมชน  มี  ไม มี 

ถา้มีเป็นแหล งอุตสาหกรรมประเภทใด…………………………….……………... 

ระยะห างจากชุมชนประมาณ……………………………………………………… 

 3.5 มีแหล งน ้าด่ืมท่ีสะอาด   มี  ไม มี 

ถา้มีมาจากท่ีใด………………………………………………….………………… 

 3.6 สัตวเ์ล้ียง    มี  ไม มี 

ถา้มี มีก่ีชนิดอะไรบา้ง…………………………………………………………….. 

วธีิการเล้ียง………………………………………………………………………… 

 3.7 ควนัพิษ    มี  ไม มี 

ถา้มี มีวธีิป้องกนัอย างไร………………………………………...……………….. 

 3.8 อ่ืนๆ …………………………………………………………………...…………… 

  ตอนที ่4 อ่ืนๆ 

 4.1 ขอ้เสนอแนะ………………………………………………………………………... 

 4.2 โครงการท่ีตอ้งการให้จดั……………………………………………………………. 

ขอบคุณทีใ่ห้ความร่วมมือในการตอบค าถาม 

 

ภาพประกอบที ่44 : ตวัอย างแบบสัมภาษณ์ 
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4) แบบสังเกต เป็นเคร่ืองมือท่ีใชป้ระสาทสัมผสัของผูท่ี้มีส วนเก่ียวขอ้งกบั

การประเมินพฤติกรรม ซ่ึงผลจากการสังเกตจะมีความเท่ียงตรงเพียงใดข้ึนอยู กบัส่ิงท่ีสังเกต ตวัผูส้ังเกต 

และตวัผูถู้กสังเกต การสังเกตท่ีดีควรแบ งเป็นช วงๆ ไม ใชเ้วลานานจนเกินไป มีจุดมุ งหมายท่ีชดัเจน 

และขอ้มูลท่ีได้จากการสังเกตควรมีการตรวจสอบจนมัน่ใจถึงความถูกต้องของข้อมูลโดยอาจ

ตรวจสอบร วมกบัผูส้ังเกตท านอ่ืนๆ เพื่อยนืยนัขอ้มูลท่ีตรงกนันัน่เอง 

 

ตารางที ่17 : แสดงตวัอย างแบบสังเกตความสนใจและตั้งใจในการท ากิจกรรม 

รายการ ปฏิบัติ ไม่ปฏิบัติ 

1. นกัศึกษาเร่ิมตน้งานท่ีไดรั้บมอบหมายทนัที   

2. นกัศึกษาท างานเสร็จเรียบร้อยตามเวลาท่ีก าหนดไว ้   

3. นกัศึกษาขอค าแนะน าจากผูรู้้เม่ือไม เขา้ใจงาน   

4. นกัศึกษาท ากิจกรรมดว้ยความสนุกสนานและเตม็ใจ   

5. นกัศึกษามีส วนร วมในการท ากิจกรรมอย างสม ่าเสมอ   

6. นกัศึกษาใหค้วามช วยเหลือและแนะน าเพื่อนในการท ากิจกรรม   

7. นกัศึกษาสนใจศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมดว้ยตนเอง   

รวมคะแนน   

 

 ทั้งน้ีผูส้ังเกตควรมีเกณฑ์ในการให้คะแนน เช น ขอ้ใดท่ีนกัศึกษาปฏิบติั  

ไดค้ะแนน  1  คะแนน  ไม ปฏิบติั  ได้คะแนน  0  คะแนน เกณฑ์การประเมินจากแบบสังเกตอาจ

ก าหนด  ดงัน้ี 7 คะแนน ดีมาก, 5-6 คะแนน ดี, 3-4 คะแนน พอใช ้และ 1-2 คะแนน ควรปรับปรุง 

เป็นตน้ 

8.9.2 ตัวช้ีวดัในการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา 

ตัวช้ีวดัส าหรับการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา เป็นส่ิงท่ีบอกให้รู้ได้ว า

สภาพการณ์ท่ีเป็นอยู ในกระบวนการด าเนินงานสุขศึกษาและผลท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานสุข

ศึกษานั้นเป็นอย างไร ซ่ึงตวัช้ีวดัส าหรับการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษาสามารถจ าแนกได ้3 

ลกัษณะ คือ  
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1) ลกัษณะแรก เป็นตวัช้ีวดัท่ีเป็นพฤติกรรม ซ่ึงอาจจะอยู ในรูปแบบของพฤติกรรม

สุขภาพท่ีเป็นพุทธิพิสัย จิตพิสัย หรือทกัษะพิสัย ซ่ึงตวัช้ีวดัน้ีจะบ งบอกไดว้ าใครมีความรู้ความเขา้ใจ

ในเร่ืองอะไร อย างไร ใครมีความคิดเห็น มีเจตคติ อย างไร ใครมีการปฏิบติัหรือไม  ถา้มีการปฏิบติั

เร่ืองอะไร อย างไร เช น 

ร้อยละ ของนาย ก ท่ีมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัโรคเบาหวานไดอ้ย างถูกตอ้ง 

ร้อยละ ของนาย ข ท่ีมีเจติคติท่ีดี/ท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัโรคเบาหวาน 

ร้อยละ ของนาย ค ท่ีมีการปฏิบติัเม่ือป วยเป็นโรคเบาหวานไดอ้ย างถูกตอ้งและ

สม ่าเสมอ 

2) ลกัษณะท่ีสอง เป็นตวัช้ีวดัท่ีบ งบอกถึงสภาพการณ์ สถานการณ์  ท่ีเป็นบริบทของ

พฤติกรรมสุขภาพ เช น สภาพปัญหาสาธารณสุข เป็นตน้ ซ่ึงโดยส วนใหญ ผลของการประเมินมกัจะ

ระบุ เช น สถานการณ์ของโรคเบาหวานในหมู บา้นหนองต้ิวของประชาชนกลุ มผูสู้งอายุมีมากกว า 

ร้อยละ 70 เป็นตน้ 

3) ลกัษณะท่ีสาม เป็นตวัช้ีวดัการด าเนินงานสุขศึกษาว าเป็นอย างไร ซ่ึงอาจอยู ใน

ลกัษณะของนามธรรมและรูปธรรมผสมกนัก็ได ้เช น การด าเนินงานดา้นการควบคุมและป้องกนั

การแพร ระบาดของโรคไขเ้ลือดออก เป็นอย างไร แค ไหน มีการจดักิจกรรมให้สุขศึกษาเร่ืองโรค

ไขเ้ลือดออกหรือไม  และท าอย างไร เป็นตน้ 

 จากท่ีกล าวมาเก่ียวกบัเคร่ืองช้ีวดัและตวัช้ีวดัในการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา จะ

พบว ามีความแตกต างกนั ดงัน้ี 

 

ตารางที ่18 : ความแตกต างระหว างเคร่ืองช้ีวดักบัตวัช้ีวดัในการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา 

เคร่ืองช้ีวดั ตัวช้ีวดั 
เคร่ืองช้ีวดั (Parameter) เป็นส่ิงท่ีก าหนดข้ึนใน
ลกัษณะกวา้งๆ ซ่ึงยงัไม สามารถน ามาวดัได ้แต 
ต้องน าไปสร้างหรือน าไปตรวจสอบตวัช้ีวดั
เสียก อนจึงจะใชว้ดัได ้ไดแ้ก  

1. ระดบัความรู้ความเขา้ใจ 
2. เจตคติ 

ตัวช้ีว ัดหรือดัชนีช้ีวดั (Indicator) เป็นส่ิง
ก าหนดข้ึนเพื่อใช้วดัส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือเร่ืองใด
เร่ืองหน่ึงไดท้ั้งในลกัษณะท่ีเป็นรูปธรรม และ
ลกัษณะท่ีเป็นเชิงคุณภาพ ไดแ้ก  

1. ค าเฉล่ียความรู้ ความเขา้ใจ 
2. ระดบัเจตคติ ทิศทางของเจตคติ 
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ตารางที ่18 : ความแตกต างระหว างเคร่ืองช้ีวดักบัตวัช้ีวดัในการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา (ต อ) 

เคร่ืองช้ีวดั ตัวช้ีวดั 
3. การปฏิบติั 
4. ความครอบคลุมของบริการ การเขา้ถึง

บริการ การยอมรับบริการ 
5. อุบติัการณ์ของโรค ความชุกของโรค 
6. ความรุนแรงของโรค  
ฯลฯ 

3. ระดับของการปฏิบัติ ร้อยละของการ
ปฏิบติั 

4 .  ร้อยละของความครอบค ลุมพื้ น ท่ี /
ประชากรร้อยละของประชากรท่ีเขา้ถึงบริการ 
ร้อยละของประชากรท่ียอมรับบริการ 

5. จ านวนผูป้ วย ร้อยละของผูป้ วย อตัราการ
ป วย คิดเป็นร้อยละ คิดเป็นต อพนั คิดเป็นต อ
หม่ืน ฯลฯ และอตัราความชุกของโรคคิดเป็น
ร้อยละ คิดเป็นต อพนั คิดเป็นต อหม่ืน ฯลฯ 

6. ระดับความรุนแรงของโรค ร้อยละและ
สัดส วนของผูป้ วยท่ีมีความรุนแรงระดบัต างๆ 

ฯลฯ 
ทีม่า : พจนีย ์ เสง่ียมจิตต ์(2542) ดดัแปลงจาก กองสุขศึกษา (ม.ป.ป.) 

 

 จะเห็นได้ว าในการก าหนดตวัช้ีวดัตอ้งก าหนดนิยามเชิงปฏิบติัการ ถ้าตวัช้ีวดันั้นๆ ถูก

ก าหนดข้ึนใหม หรือก าหนดข้ึนเป็นการเฉพาะ ทั้งน้ีเพื่อให้สามารถน าไปวดัได้อย างถูกตอ้ง คือ

ขอ้มูลท่ีวดัไดเ้ป็นไปตามตอ้งการ และเพื่อให้ขอ้มูลท่ีวดัไดมี้ความคงเส้นคงวา เช่ือถือได ้ไม ว าใคร

จะเป็นผูว้ดัก็ตาม เม่ือน าไปเทียบกบัเกณฑจ์ะท าใหส้ามารถตดัสินใจหรือประเมินค าไดถู้กตอ้ง 

 

8.10 กระบวนการประเมนิผลโครงการทางสุขศึกษา  

กระบวนการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา มีขั้นตอนดงัต อไปน้ี (พจนีย ์ เสง่ียมจิตต์, 

2542) 

 8.10.1 การก าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินผล เป็นการก าหนดสาระส าคญัของการ

ประเมินผลว า ตอ้งการประเมินอะไรบา้งตามรูปแบบ CIPP ไดแ้ก  ประเมินบริบท ประเมินปัจจยั

น าเขา้ ประเมินกระบวนการ และประเมินผลสัมฤทธ์ิ เป็นตน้ เม่ือได้มีการก าหนดส่ิงท่ีตอ้งการ

ประเมินแลว้ ให้พิจารณาว าตอ้งการทราบอะไรบา้ง และอย างไร ส่ิงท่ีตอ้งการทราบทั้งหมดนั้น มี
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อะไรบ้างท่ีวดัได้ และวดัไม ได้ แล้วน าเอาส่ิงท่ีต้องการทราบท่ีสามารถวดัได้นั้ นมาก าหนด

วตัถุประสงค ์และจดัเรียงวตัถุประสงคเ์ป็นขอ้ๆ ตามล าดบัความส าคญัหรือตามโครงสร้างของส่ิงท่ี

ตอ้งการประเมิน  

8.10.2 การก าหนดขอบเขตของการประเมิน โดยการน าวตัถุประสงคข์องการประเมินผล

มาใชใ้นการก าหนดขอบเขตของการประเมินผล ซ่ึงประกอบดว้ยสาระส าคญั เช น พื้นท่ีท่ีตอ้งการ

ประเมินผล ประชากรหรือส่ิงท่ีตอ้งการประเมินผล ขอ้มูลท่ีตอ้งการใชส้ าหรับการประเมินผล และ

ช วงเวลาท่ีตอ้งการประเมินผล ดงัน้ี 

8.10.2.1 พื้นท่ีท่ีตอ้งการประเมินผล เป็นพื้นท่ีเป้าหมายของการด าเนินงานสุขศึกษา
หรือพื้นท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานสุขศึกษา ซ่ึงอาจจะเป็นหมู บา้น ต าบล อ าเภอจงัหวดั เขต/
ภาค ประเทศ และพื้นท่ีเฉพาะแห งใดแห งหน่ึง 

8.10.2.2 ประชากรหรือส่ิงท่ีตอ้งการประเมินก าหนดตามประชากรท่ีเป็นเป้าหมาย
ของการด าเนินงานสุขศึกษาหรือส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานสุขศึกษา ซ่ึงอาจเป็นประชากรรวม
หรือประชากรบางส วน แลว้แต วตัถุประสงคข์องการประเมิน 

8.10.2.3 ขอ้มูลท่ีตอ้งการประเมินก าหนดจากส่ิงท่ีตอ้งการทราบหรือวตัถุประสงค ์
8.10.2.4 ช วงเวลาท่ีท าการประเมินก าหนดจากส่ิงท่ีตอ้งการทราบ และเง่ือนไขทาง

เวลาท่ีท าการประเมิน 
8.10.3 การก าหนดเคร่ืองช้ีวัดและตัวช้ีวัดส าหรับการประเมินผล โดยจะพิจารณาจาก

วตัถุประสงคแ์ละขอบเขตของการประเมินผลเป็นหลกั ซ่ึงวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดจะท าให้ทราบได้
ว า มีขอ้มูลอะไรบา้งท่ีจะตอ้งศึกษาเพื่อใช้ในการประเมิน หลงัจากนั้นให้ก าหนดเคร่ืองช้ีวดัโดย
พิจารณาว าขอ้มูลท่ีตอ้งการจะทราบไดจ้ากอะไรหรือทราบไดอ้ย างไร แลว้ให้ก าหนดตวัช้ีวดัหรือ
ส่ิงท่ีใช้วดัขอ้มูลจากเคร่ืองช้ีวดัท่ีก าหนดข้ึน ซ่ึงตวัช้ีวดัท่ีก าหนดข้ึนสามารถจะน าไปใช้วดัหรือ
ประเมินแลว้ไดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดข้ึน ทั้งน้ีจะตอ้งมีวิธีวดัและการวิเคราะห์
ผลอย างชดัเจนโดยจะตอ้งระบุว า ใครเป็นผูว้ดั วิธีการวดัอย างไร การวิเคราะห์ผลอย างไร และการ
แปลผลอย างไร นัน่เอง 

8.10.4 การก าหนดประชากรและตัวอย่างส าหรับการประเมินผล 

8.10.4.1 ประชากร ประชากรส าหรับการประเมินผล ไดแ้ก  บุคคล ส่ิงของหรือส่ิงท่ี
เป็นรูปธรรมอ่ืนๆ อย างใดอย างหน่ึง เช น ประชากรทัว่ไปท่ีอยู ในพื้นท่ีท่ีประเมินผล ประชากรกลุ ม
เส่ียงต อการเจ็บป วย ประชากรกลุ มเป้าหมายของการด าเนินงานสุขศึกษา ประชาชนกลุ มเฉพาะ
บุคคลหรือองคก์รท่ีเป็นปัจจยัตวัแปรหรือบริบทของพฤติกรรม และบุคคลหรือองคก์รท่ีเป็นปัจจยั 
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ตวัแปรหรือบริบทของการด าเนินงานสุขศึกษา  เป็นตน้ การก าหนดประชากรสามารถก าหนดได้
ตามขอบเขตของการประเมินผล ตามวตัถุประสงคข์องการประเมินผล และขอ้มูลท่ีตอ้งการส าหรับ
การประเมินผล 

8.10.4.2 ตวัอย าง ตวัอย างในการประเมินผลก าหนดไดจ้ากประชากรท่ีใชส้ าหรับการ
ประเมินผล ซ่ึงเป็นตวัแทนของประชากรมี 3 ลกัษณะดว้ยกนั กล าวคือ ลกัษณะท่ีหน่ึง คุณสมบติั
ทัว่ไปเหมือนประชากร ลกัษณะท่ีสอง ส่ิงท่ีเกิดข้ึนในกลุ มตวัอย างสามารถแสดงให้เห็นถึงส่ิงท่ี
เกิดข้ึนในประชากรส วนอ่ืนๆ ได้ และลกัษณะท่ีสาม ส่ิงท่ีตวัอย างกระท าแสดงให้เห็นถึงส่ิงท่ี
ประชากรกระท า นัน่เอง  ซ่ึงตวัอย างท่ีใช้ในการประเมินผลมีความสามารถท่ีจะเป็นตวัแทนของ
ประชากรได้ดีหรือไม  เพียงใดนั้นข้ึนอยู กับขนาดของตวัอย าง วิธีการเลือกตวัอย าง และ
คุณสมบติัเฉพาะของตวัอย าง 

8.10.5 การก าหนดวิธีการเลือกตัวอย่างส าหรับการประเมินผล คุณภาพของการประเมินผล

ข้ึนอยู กับการออกแบบการประเมินผล วิธีการคดัเลือกตวัอย างเป็นส วนหน่ึงของการออกแบบ

ประเมินผล ซ่ึงวธีิการเลือกตวัอย างส าหรับการประเมินผลสามารถกระท าไดห้ลายวธีิดว้ยกนั ดงัน้ี 

8.10.5.1 การเลือกตวัอย างแบบโดยบงัเอิญ มีแนวทางในการปฏิบติัดงัน้ี 
1) ก าหนดกลุ มประชากร 
2) ก าหนดจ านวนตวัอย าง 
3) ก าหนดสถานท่ีและหรือเวลา (ถา้จ าเป็น) 
4) เลือกตวัอย างจากประชากรท่ีไดพ้บโดยบงัเอิญเป็นรายๆ ไป จนกว าจะ

ไดจ้  านวนตวัอย างครบถว้น 
5) เม่ือไดต้วัอย างแลว้ใหท้  าการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามวธีิการท่ีก าหนดไว ้

8.10.5.2 การเลือกตวัอย างแบบเจาะจง มีแนวทางในการปฏิบติัดงัน้ี 
1) ก าหนดกลุ มประชากร 
2) ก าหนดจ านวนตวัอย าง 
3) ก าหนดลกัษณะหรือคุณลกัษณะของตวัอย าง 
4) เจาะจงเลือกตวัอย างตามจ านวนท่ีตอ้งการ 

8.10.5.3 การเลือกตวัอย างแบบหลายขั้นตอน มีแนวทางในการปฏิบติัดงัน้ี 
1) จ าแนกประชากรหรือพื้นท่ีออกเป็นส วนๆ ตามสภาพท่ีสามารถจ าแนกได ้
2) เลือกตวัอย างบางกลุ มประชากรหรือบางพื้นท่ี 
3) น าประชากรหรือพื้นท่ีๆ เลือกได ้มาจ าแนกเป็นกลุ มย อยๆ หรือพื้นท่ี

ย อยๆ ต อไปอีก ตามสภาพท่ีสามารถจ าแนกได ้
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4) เลือกตวัอย างจากกลุ มย อยหรือเลือกพื้นท่ีย อยๆ 
5) ด าเนินการต อไปเร่ือยๆ จนกระทัง่ไดต้วัอย างตามจ านวนท่ีตอ้งการ 

8.10.5.4 การเลือกตวัอย างแบบคลสัเตอร์ มีแนวทางในการปฏิบติัดงัน้ี 
1) ก าหนดคลัสเตอร์เป็นกรอบตวัอย าง ซ่ึงอาจเป็นหมู บา้น กลุ มบา้น 

โรงเรียน หอ้งเรียน กลุ มบุคคล ฯลฯ แลว้แต กรณี 
2) ท าการเลือกคลสัเตอร์ โดยวิธีการเลือกอย างเป็นระบบ การสุ มอย างง าย 

เพื่อใหไ้ดจ้  านวนคลสัเตอร์ท่ีตอ้งการ 
3) ใชป้ระชากรทั้งหมดในคลสัเตอร์ท่ีเลือกไดเ้ป็นตวัอย าง 
4) ในบางกรณี อาจสุ มตวัอย างโดยวิธีการต างๆ จากประชากรแต ละคลสัเตอร์

อีกก็ได ้
5) จ านวนตวัอย างในแต ละคลสัเตอร์ คิดจากจ านวนตวัอย างทั้งหมดท่ี

ตอ้งการ หารดว้ยจ านวนคลสัเตอร์ท่ีก าหนด 
8.10.5.5 การเลือกตวัอย างแบบเป็นระบบ มีแนวทางในการปฏิบติัดงัน้ี 

1) ก าหนดระบบท่ีใชเ้ลือก 
2) ก าหนดกรอบตวัอย างหรือรายการตวัอย าง 
3) ท าการสุ มตวัอย างหรือรายการตวัอย างได ้
4) น าระบบมาใช ้จะไดต้วัอย างรายต อๆ ไปตามระบบครบจ านวน 

8.10.5.6 การเลือกตวัอย างแบบสุ มตวัอย าง มีแนวทางปฏิบติัหลายวิธีดว้ยกนั เช น 
การจบัฉลาก การใชต้ารางเลขสุ ม และการเลือกโดยใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ เป็นตน้ 

8.10.6 การสร้างเคร่ืองมือส าหรับการประเมินผล เคร่ืองมือส าหรับใชร้วบรวมขอ้มูลในการ

ประเมินผลมีหลายลกัษณะดว้ยกนัข้ึนอยู กบัวตัถุประสงคใ์นการประเมินผล เช น แบบวดัพฤติกรรม

ในรูปของแบบทดสอบความรู้ ซ่ึงมีอยู หลายแบบ อาจจะอยู ในรูปแบบการเลือกตอบ ถูก – ผิด เขียน

ตอบ จบัคู  เติมค า เป็นตน้ แบบวดัพฤติกรรมในรูปแบบของแบบวดัเจตคติ แบบวดัพฤติกรรมใน

รูปแบบของแบบวดัการปฏิบติั แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกต แบบบนัทึก และแบบ

ระเบียน/รายงานต างๆ เป็นตน้ 

ในกรณีท่ีมีเคร่ืองมืออยู แล้วและสามารถน าขอ้มูลใช้ในการประเมินผลได้ ซ่ึงไม 
จ  าเป็นท่ีจะตอ้งสร้างหรือจดัท าเคร่ืองมือข้ึนมาใหม แต ควรมีการทดสอบคุณภาพ ถา้กลุ มตวัอย าง
เปล่ียนไป เวลาเปล่ียนไปจากเดิม 3 ถึง 5 ปี และผูใ้ชเ้คร่ืองมือแตกต างกนัมากในดา้นความรู้และ
ประสบการณ์ (ในกรณีท่ีเป็นแบบสัมภาษณ์) 
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ในกรณีท่ีสร้างเคร่ืองมือข้ึนมาใหม  จ  าเป็นท่ีจะต้องมีการทดสอบคุณภาพของ
เคร่ืองมือในลกัษณะต างๆ เช น ความเท่ียงตรง โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบดูโครงสร้างและเน้ือหา 
ทดสอบค าหาความเช่ือมัน่ (ถา้เป็นแบบสอบถาม) ทดสอบหาค าอ านาจจ าแนก (ในกรณีท่ีเป็นการ
ทดสอบความรู้) ทดสอบหาความยากง าย (ถ้าเป็นแบบสอบถาม) ความมีประสิทธิภาพ ความ
ยติุธรรม และความจ าเพาะเจาะจง เป็นตน้ 

8.10.7 การเกบ็ข้อมูลส าหรับการประเมินผล มีแนวทางในการปฏิบติัดงัน้ี 
8.10.7.1 ให้ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามวิธีการท่ีก าหนด ถา้ไดก้ าหนดไวใ้ห้เก็บ

ขอ้มูลคนเดียว ก็ด าเนินการเก็บขอ้มูลไดเ้ลย แต ถา้ก าหนดให้มีผูเ้ก็บขอ้มูลมากกว า 1 คน จะตอ้งมี
การท าความเขา้ใจให้ตรงกนั ทุกประเด็นขอ้มูลในเคร่ืองมือและวิธีการเก็บขอ้มูล ทั้งน้ีอาจจะมีการ
ประชุมหรืออบรม แลว้แต กรณี  

8.10.7.2 ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลใหไ้ดค้รบถว้น ถูกตอ้งทุกขอ้มูล ถูกตอ้งทุกราย 
8.10.7.3 ท าการตรวจสอบความถูกตอ้งในทนัทีท่ีไดรั้บขอ้มูล 

8.10.8 การวเิคราะห์ข้อมูล โดยทัว่ไปแลว้ การประเมินผลมีวตัถุประสงคส์ าคญัคือการท่ีจะ
ท าให้ทราบไดว้ า ส่ิงท่ีคาดหวงัไวจ้ากการด าเนินงานสุขศึกษาไดบ้รรลุผลหรือบรรลุวตัถุประสงค์
หรือไม  เพียงใด ดงันั้น การวเิคราะห์ขอ้มูลจึงมุ งเนน้ไปท่ีรายละเอียดดงัน้ี 

8.10.8.1 ค าถามท่ีใช้ในการประเมิน เช น การด าเนินงานสุขศึกษามีผลต อการ
พฒันาพฤติกรรมสุขภาพหรือไม เพียงใด การด าเนินงานสุขศึกษามีผลกระทบต อการลดปัญหา
สาธารณสุขหรือไม เพียงใด การด าเนินงานสุขศึกษาเป็นไปตามกระบวนการท่ีก าหนดไดห้รือไม  
ปัจจยัน าเขา้ต างๆ ท่ีใช้ในการด าเนินงานพอเพียงหรือไม เพียงใด และบริบทของพฤติกรรมและ
บริบทของการเรียนรู้ในกลุ มเป้าหมายเป็นอย างไร เป็นตน้ 

8.10.8.2 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ผลงานทางสุขศึกษาส วนใหญ  ไดแ้ก  ค าเฉล่ีย
และค าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค าร้อยละหรือค าสัดส วนต อประชากร และการทดสอบค า t หรือ f 
ส าหรับการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษามิไดมุ้ งการหาความสัมพนัธ์ระหว างตวัแปร ดงันั้น จึง
ไม จ  าเป็นตอ้งทดสอบความสัมพนัธ์ต างๆ เพราะเป็นการประเมินตามความจริงของการด าเนินงาน 

8.10.9 การน าผลการประเมินไปใช้ในการด าเนินงานสุขศึกษา ผลจากการประเมินผล

โครงการทางสุขศึกษา เป็นประโยชน์ส าหรับการด าเนินงานสาธารณสุขและงานสุขศึกษาใน

ลกัษณะต างๆ เช น ใช้ในการวางแผนการด าเนินงานสุขศึกษาอย างต อเน่ือง ใช้ในการพิจารณา

ปรับปรุงกลวธีิและกิจกรรมสุขศึกษาให้ดีข้ึน ใชใ้นการพฒันากระบวนการสุขศึกษาและทกัษะการ

ปฏิบติังานสุขศึกษา ใชใ้นการจดัผลิตส่ือสุขศึกษา ช วยในการกระจายและการใชส่ื้อสุขศึกษาให้มี
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คุณภาพและประสิทธิภาพ ช วยช้ีให้เห็นถึงการลดลงหรือเพิ่มข้ึนของปัญหาสุขภาพในแต ละพื้นท่ี 

และใชใ้นการพฒันาการด าเนินงานสาธารณสุข เป็นตน้ 

8.10.10 ระยะเวลาในการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา การประเมินผลโครงการท่ีดี 

จะตอ้งท าติดต อกนัและสม ่าเสมอ ดงัน้ี 

8.10.10.1 ระยะเร่ิมตน้ของงานหรือเม่ือวางโครงการ เป็นระยะก อนด าเนินการ เพื่อวดั
พื้นฐานก อนปฏิบติังานไวเ้ปรียบเทียบและเป็นแนวทางในการวางแผนงานให้รอบคอบ เช น ก อนให้
สุขศึกษาหรือสอนเร่ืองอะไร ควรจะไดส้อบถามหรือทดสอบก อนว าผูรั้บสุขศึกษาหรือผูเ้รียน มี
ความรู้เร่ืองนั้นแลว้หรือไม  เพื่อจะไดเ้ป็นส่ิงเปรียบเทียบกบัผลท่ีไดห้ลงัจากท่ีไดใ้ห้สุขศึกษาแลว้
หรือเรียนจบแลว้ว า ผูรั้บสุขศึกษาหรือผูเ้รียนมีความรู้ ความเขา้ใจเพิ่มข้ึนหรือไม  เป็นตน้ 

8.10.10.2 ระยะด าเนินการหรือปฏิบติังานไปชัว่ระยะเวลาหน่ึง เพื่อจะไดท้ราบถึง
อุปสรรคข้อบกพร องหรือปัญหาต างๆ เพื่อหาทางแก้ไขเปล่ียนแปลง ตามความจ าเป็นในขณะ
ด าเนินการก อนท่ีจะสายเกินไป 

8.10.10.3 ภายหลงัด าเนิน หรือเม่ือปฏิบติัตามโครงการเสร็จเรียบร้อยแลว้เพื่อทราบ
ว าการปฏิบติังานทั้งหมดไดผ้ลตามท่ีคาดหวงัไวห้รือไม  เพื่อประโยชน์ในการวางแผนในอนาคต
ต อไป 

จะเห็นได้ว า กระบวนการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา ท่ีกล าวมาทั้ งหมดเป็น
รายละเอียดให้ผูป้ฏิบติังานสามารถพิจารณาขั้นตอนการประเมินให้สอดคลอ้งกบังานสุขศึกษาท่ี
วางแผนไว ้กระบวนการดงักล าวมีขั้นตอนท่ีตอ้งการพิจารณาก อนการปฏิบติังานเน่ืองจากงาน     
สุขศึกษาเป็นส่ิงท่ีพิจารณาจากพฤติกรรมของคน การเห็นผลในระยะสั้นๆ อาจถือว ายงัไม ประสบ
ผลส าเร็จ ซ่ึงจะต้องมีการติดตามผลเป็นระยะๆ ไม ว าจะเป็นช วงระหว างปฏิบติังานหรือหลัง
ปฏิบติังานเม่ือ  เสร็จส้ินไปแลว้ พฤติกรรมเหล าน้ียงัคงอยู ในลกัษณะท่ีดีอยู หรือไม  นัน่เอง 
 

8.11 ตัวอย่างแนวทางในการประเมนิผลโครงการทางสุขศึกษาในงานป้องกนัโรคเบาหวาน 

 แนวทางในการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษาในงานป้องกนัโรคเบาหวานน้ี เป็นเพียง

หน่ึงตัวอย างของการด าเนินงานสุขศึกษา เพื่อให้ผูอ้ านเกิดความเข้าใจและสามารถน าไปใช้

ประโยชน์ต อไปได ้ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี (ธนวรรธณ์  อ่ิมสมบูรณ์, 2546) 
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8.11.1 ความเป็นมาของการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา 

โรคไม ติดต อเร้ือรังเป็นปัญหาเพิ่มข้ึนในประเทศท่ีก าลงัพฒันา องคก์ารอนามยัโลก

ไดส้ ารวจการเกิดโรคไม ติดต อเร้ือรังและผลกระทบใน 23 ประเทศก าลงัพฒันา ซ่ึงรวมถึงประเทศ

ไทยและพบว า ใน พ.ศ. 2548 โรคไม ติดต อเร้ือรังท่ีพบส วนใหญ  ไดแ้ก  โรคกลุ มหวัใจและหลอดเลือด 

โรคเบาหวาน โรคมะเร็งและโรคระบบทางเดินหายใจเร้ือรัง เป็นสาเหตุของการเสียชีวิตมากกว า

ร้อยละ 60 ของการเสียชีวิตทั้งหมด (ประมาณ 35 ลา้นคน) โดยคิดเป็นโรคกลุ มหัวใจและหลอด

เลือดและโรคเบาหวานร้อยละ 32 โรคมะเร็งร้อยละ 13 และโรคระบบทางเดินหายใจเร้ือรังร้อยละ 7 

และคาดว าอตัราการเสียชีวิตจะเพิ่มเป็น 41 ลา้นคน ใน พ.ศ. 2558 นอกจากน้ี ยงัพบว า ภาวะโรค

ของโรคไม ติดต อเร้ือรัง ใน พ.ศ. 2548 คิดเป็นร้อยละ 50 ของโรคทั้งหมด โดยร้อยละ 12 เป็น

โรคเบาหวานและกลุ มโรคหวัใจและหลอดเลือด (ซ่ึงรวมถึงโรคหวัใจและหลอดเลือดสมอง) ภาวะ

โรคจะเพิ่มข้ึนในทุกกลุ มโรค ดังนั้น องค์การอนามยัโลกจึงได้ตั้งเป้าหมายในการลดอตัราการ

เสียชีวติจากโรคไม ติดต อเร้ือรังเพิ่มข้ึนทุกปี ร้อยละ 2 

โรคเบาหวานเกิดจากตบัอ อนสร้าง ฮอร์โมนอินซูลิน (Insulin) ไดน้อ้ยหรือไม ไดเ้ลย 

ฮอร์โมนชนิดน้ีมีหน้าท่ีคอยช วยให้ร างกายเผาผลาญน ้ าตาลมาใช้เป็นพลงังาน เม่ืออินซูลินใน

ร างกายไม พอ น ้าตาลก็ไม ถูกน าไปใช ้จึงเกิดการคัง่ของน ้ าตาลในเลือดและอวยัวะต างๆ เม่ือน ้ าตาล

คัง่ในเลือดมากๆ จะถูกไตกรองออกมาในปัสสาวะ ท าให้ปัสสาวะหวานหรือมีมดข้ึนได ้จึงเรียกว า 

เบาหวาน ผูป้ วยมกัจะมีอาการ ปัสสาวะบ อยและมาก เน่ืองจากน ้ าตาลท่ีออกมาทางไต จะดึงเอาน ้ า

จากเลือดออกมาดว้ย จึงท าให้มีปัสสาวะมากกว าปกติ เม่ือถ ายปัสสาวะมาก ท าให้รู้สึกกระหายน ้ า 

ตอ้งคอยด่ืมน ้ าบ อยๆ ซ่ึงสถิติของโรคเบาหวานในปี 2550 พบผูป้ วยเบาหวานแลว้ถึง 246 ลา้นคน 

โดยผูป้ วยเบาหวานทัว่โลก 4 ใน 5 เป็นชาวเอเชีย เบาหวาน เป็นโรคท่ีเป็นกนัมากข้ึนทุกปีจนมีการ

ก าหนดใหว้นัท่ี 14 พฤศจิกายน ของทุกปีเป็นวนัเบาหวานโลก เพื่อให้มีการรณรงคป้์องกนัให้เป็นท่ี

แพร หลายข้ึน ส วนในประเทศไทยพบว าโรคเบาหวานมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนจาก 33.3 ต อประชากร 

100,000 คน ใน พ.ศ. 2528 เพิ่มเป็น 91.0 ใน พ.ศ. 2537 และเป็น 736.48 ต อประชากร 100,000 คน 

ใน พ.ศ. 2552 

ส าหรับการป้องกนัโรคเบาหวานในประเทศไทยได้ด าเนินงานตามนโยบายและ

กลวธีิท่ีก าหนดไวส้ าหรับเป็นแนวทางในการด าเนินงานสาธารณสุข โดยการให้ด าเนินการป้องกนั
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โรคในลกัษณะครอบคลุมโรคอย างกวา้งขวางแบบเบ็ดเสร็จ ซ่ึงอาศยัองคค์วามรู้ท่ีเป็นสหวิทยาการ

และความร วมมือจากผูป้ วยและบุคลากรทางการแพทย ์ทั้งจากภาครัฐบาลและภาคเอกชนเพื่อเป็น

การเพิ่มพูนประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการป้องกนัโรคเบาหวานของแต ละทอ้งถ่ิน กลวิธีท่ีใช้

ในการด าเนินงานได้แก  การส งเสริมสุขภาพเพื่อปรับปรุงวิถีชีวิตและพฤติกรรมสุขภาพ เพื่อลด

ปัจจยัเส่ียงร วมและเพื่อลดการเป็นโรคและความรุนแรงของโรค รวมทั้งการคดักรองโรคและการ

รักษาทนัท วงทีเพื่อลดความรุนแรงจากการป วยและการเสียชีวิตจากโรค ในการด าเนินงานสุขศึกษา

เพื่อพฒันาพฤติกรรมสุขภาพทั้งในลกัษณะของการปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพในชีวิตให้เป็นไป

ตามวิถีทางแห งสุขภาพและในลกัษณะของการปลูกฝังพฤติกรรมสุขภาพในระยะยาวเป็นกิจกรรม

หลกัตามกลวิถีการส งเสริมสุขภาพ โดยเฉพาะอย างยิ่งในประชากรกลุ มเส่ียง ซ่ึงมีวตัถุประสงค์ท่ี

ส าคญั 3 ประการ คือ 

ประการแรก ได้แก  การมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีจ าเป็นส าหรับการส งเสริมสุขภาพท่ี

ตอ้งการในแต ละชุมชน ทั้งในระดบับุคคล ครอบครัวและชุมชน 

ประการท่ีสอง ไดแ้ก  การด าเนินงานหรือการบริหารจดัการ เพื่อให้เกิดการกระจาย

ของทรัพยากรบุคคลและการกระจายของทรัพยากรอ่ืนๆ โดยตรงตามท่ีก าหนดไว ้

ประการท่ีสาม ได้แก  การได้ทราบสถานการณ์ของพฤติกรรมสุขภาพท่ีจ าเป็น

ส าหรับการส งเสริมสุขภาพหรือการป้องกนัโรค  

อย างไรก็ตามการด าเนินงานสุขศึกษาจะเกิดผลสัมฤทธ์ิในการปลูกฝังหรือการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรมสุขภาพหรือไม  เพียงใดนั้น ข้ึนอยู กบักระบวนการด าเนินงานสุขศึกษาท่ีมี

ประสิทธิภาพ รวมทั้งบริบทของการด าเนินงานท่ีจะเอ้ือต อการด าเนินงาน และการเรียนรู้ของ

กลุ มเป้าหมาย ซ่ึงในความเป็นจริงแล้วการด าเนินงานสุขศึกษาให้ได้ผลในแต ละพื้นท่ีจ  าเป็นท่ี

จะตอ้งมีการด าเนินงานตามรูปแบบของการพฒันาพฤติกรรมสุขภาพอย างจริงจงั ต อเน่ือง และ

ย ัง่ยนื จึงจะบรรลุวตัถุประสงคข์องการด าเนินงานพฒันาพฤติกรรมสุขภาพไดใ้นท่ีสุด 

 8.11.2 วตัถุประสงค์ของการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา 

วตัถุประสงคข์องการประเมินผลโครงการสุขศึกษาในงานป้องกนัโรคเบาหวาน ดงัน้ี 

1) เพื่อทราบบริบทของการด าเนินงานสุขศึกษาในแต ละพื้นท่ี ในช วงระยะเวลาท่ี

ผ านมา 
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2) เพื่อทราบปัจจยัน าเขา้ของการด าเนินงานสุขศึกษาในช วงระยะเวลาท่ีผ านมา 

3) เพื่อทราบกระบวนการด าเนินงานสุขศึกษาในช วงระยะเวลาท่ีผ านมา 

4) เพื่อทราบพฒันาการของพฤติกรรมสุขภาพในการป้องกนัโรคเบาหวานในพื้นท่ีท่ี

ก าหนด 

 8.11.3 ตัวช้ีวดัส าหรับการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา 

ตวัช้ีวดัส าหรับการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษาในการป้องกนัโรคเบาหวาน

จ าแนกไดเ้ป็น 7 ตวัช้ีวดั ดงัน้ี 

1) ตวัช้ีวดัพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ ไดแ้ก  การตรวจสุขภาพประจ าปี การดูแลเม่ือ

ตนเองเจบ็ป วย และการไดรั้บขอ้มูลข าวสารดา้นสุขภาพ 

2) ตัวช้ีวดัพฤติกรรมการบริโภคอาหาร ได้แก  ลักษณะการบริโภคอาหารหลัก 

ลกัษณะการบริโภคอาหารว างและเคร่ืองด่ืม ลกัษณะการบริโภคแบบกินจุกกินจิก ลกัษณะการ

บริโภคอาหารประเภทหวาน มนั เค็ม เปร้ียว หมกั ดอง ตม้ ป้ิงย าง น่ึง ทอด ผดั แกง ลวก ฯลฯ 

ลกัษณะการบริโภคอาหารทะเล และลกัษณะการบริโภคผกัและผลไม ้ 

3) ตวัช้ีวดัพฤติกรรมการท างาน ได้แก  การท างานกลางวนัหรือกลางคืน จ านวน

ชัว่โมงท่ีท างาน และลกัษณะการท างาน เช น การนัง่โต๊ะเป็นส วนใหญ  งานท่ีตอ้งใช้แรงงานหนกั

แบบเคล่ือนท่ี เป็นตน้ 

4) ตวัช้ีวดัพฤติกรรมการออกก าลงักาย ไดแ้ก  ลกัษณะการออกก าลงักาย และความถ่ี

ในการออกก าลงักาย เป็นตน้ 

5) ตวัช้ีวดัพฤติกรรมการสูบบุหร่ี ไดแ้ก  อายเุม่ือเร่ิมสูบบุหร่ี ปริมาณการสูบในแต ละ

วนั และความคิดในการเลิกสูบบุหร่ี  

6) ตวัช้ีวดัพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์ ไดแ้ก  ลกัษณะของเคร่ืองด่ืม 

ความถ่ีในการด่ืม และปริมาณท่ีด่ืม 

7) ตัวช้ีวดัพฤติกรรมท่ีเป็นภาวะเครียด ได้แก  ความเครียดจากความเป็นอยู ใน

ครอบครัว ความเครียดจากการท างานหรือการประกอบอาชีพ และความเครียดจากเศรษฐกิจใน

ครอบครัว 
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 8.11.4 เกณฑ์การประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา 

จากตวัช้ีวดัทั้ง 7 ตวัช้ีวดัน้ี เม่ือจะน าไปใชใ้นการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา 

จะตอ้งก าหนดเกณฑข้ึ์นมาส าหรับประเมินผล ตวัอย างเช น 

1) เกณฑ์ด้านการบริโภคอาหาร สามารถก าหนดไว ้เช น ร้อยละ 80 ของผูป้ วย

โรคเบาหวานมีความรู้และปฏิบติัตนไดถู้กตอ้งเก่ียวกบัการบริโภคอาหารท่ีมีคาร์โบไฮเดรต ไขมนั 

ผกัและผลไม ้

2) เกณฑ์ด้านการออกก าลังกาย สามารถก าหนดไว ้เช น ร้อยละ 80 ของผูป้ วย

โรคเบาหวานมีการออกก าลงักายท่ีถูกตอ้งอย างสม ่าเสมอ 

3) เกณฑ์ด้านการด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์ สามารถก าหนดไว ้เช น ร้อยละ 80 

ของผูป้ วยโรคเบาหวานไม ด่ืมสุราหรือเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล ์

 8.11.5 วธีิการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา 

การประเมินผลโครงการทางสุขศึกษาในการป้องกันโรคเบาหวาน สามารถ

ด าเนินการไดใ้นลกัษณะดงัน้ี 

1) ด าเนินการในพื้นท่ีหน่ึงพื้นท่ีใดก็ได้ ไม ว าจะเป็นพื้นท่ีระดับหมู บ้าน ต าบล 

เทศบาล อ าเภอ จงัหวดั ภาค หรือประเทศ 

2) ด าเนินการเม่ือไหร ก็ได ้แลว้แต ความตอ้งการ 

3) ด าเนินการได้ทั้ งในแง ของการประเมินผลโดยตรง การประเมินสภาพของ

พฤติกรรมสุขภาพเพื่อการจดัท าแผนสุขศึกษาและการประเมินเพื่อการเฝ้าระวงัพฤติกรรมสุขภาพ 

แลว้แต กรณี  

 8.11.6 แผนการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา 

แผนการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษาในการป้องกนัโรคเบาหวาน มีสาระท่ี

ส าคญัและรายละเอียดดงัน้ี 

8.11.6.1 พื้นท่ีประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา ไดแ้ก  พื้นท่ีท่ีมีการด าเนินงานสุขศึกษา

ในการป้องกนัโรคเบาหวาน ซ่ึงอาจจะเป็นหมู บา้น ต าบล เทศบาล อ าเภอ หรือจงัหวดัใดก็ได ้

8.11.6.2 ตวัอย างท่ีใช้ในการศึกษา สามารถก าหนดกลุ มตวัอย างได้โดยพิจารณา

ตั้งแต ระดบับุคคล ระดบัครอบครัว และระดบัชุมชน ซ่ึงการด าเนินงานสุขศึกษาในการป้องกัน
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โรคเบาหวานนั้น ควรด าเนินการวางแผนให้ครอบคลุมทั้งผูป้ วยโรคเบาหวาน ผูท่ี้เป็นกลุ มเส่ียง 

และประชาชนทัว่ไป 

8.11.6.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา ไดแ้ก  แบบบนัทึก

ขอ้มูลเก่ียวกบับริบทของการด าเนินงานสุขศึกษา แบบบนัทึกขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัน าเขา้ของการ

ด าเนินงานสุขศึกษา แบบสัมภาษณ์บุคคลเก่ียวกับกระบวนการด าเนินงานสุขศึกษา และแบบ

สัมภาษณ์กลุ มตวัอย างเพื่อศึกษาพฤติกรรมสุขภาพในการป้องกนัโรคเบาหวาน 

8.11.6.4 การรวบรวมขอ้มูลส าหรับการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา ท าการ

รวบรวมข้อมูลโดยให้ผูท่ี้มีความรู้ความสามารถหรือผูท่ี้ได้มีการจดัเตรียมไวส้ าหรับการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล ซ่ึงจะใช้เคร่ืองมือท่ีไดจ้ดัท าข้ึนในการประเมินผลการด าเนินงานทางสุขศึกษาตาม

หัวขอ้ 8.11.6.3 ทั้งน้ีอาจจะมีการก าหนดระยะเวลา เช น 1 เดือน 2 เดือน 3 เดือน 6 เดือน เป็นตน้ 

แลว้แต ความเหมาะสม  

8.11.6.5 การวิเคราะห์ขอ้มูล ให้ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยเอาขอ้มูลดิบทั้งหมดท่ี

รวบรวมไดม้าประมวลผล ซ่ึงควรคดัเลือกแบบต างๆ ท่ีผูต้อบให้ขอ้มูลสมบูรณ์ทั้งฉบบัมาท าการ

วิเคราะห์ขอ้มูล โดยใช้สถิติท่ีเหมาะสม เช น ค าเฉล่ียและค าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค าร้อยละหรือค า

สัดส วนต อประชากร เป็นตน้ ทั้งน้ีขอ้มูลท่ีตอ้งการควรตอบค าถามการด าเนินงานสุขศึกษาในการ

ป้องกันโรคเบาหวานทั้ ง 4 ด้าน คือ บริบทของการด าเนินงานสุขศึกษา ปัจจัยน าเข้าของการ

ด าเนินงานสุขศึกษา กระบวนการด าเนินงานสุขศึกษา และผลลพัธ์ของการด าเนินงานสุขศึกษา 

8.11.6.6 การแปลผลการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา มีแนวทางดงัน้ี 

1) บริบทของการด าเนินงานสุขศึกษา มีการพฒันาพฤติกรรมสุขภาพใน

เร่ืองต อไปน้ีอย างไรบา้ง 

1.1) พฤติกรรมสุขภาพของกลุ มเป้าหมาย 

1.2) การเรียนรู้ของประชาชนกลุ มเป้าหมาย 

1.3) วธีิการด าเนินงานสุขศึกษา 

2) ปัจจยัน าเขา้ของการด าเนินงานสุขศึกษา ท่ีไดว้เิคราะห์แลว้นั้น 

2.1) มีความเพียงพอหรือไม  อย างไร 
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2.2) มีผลต อการด าเนินงานสุขศึกษาในการป้องกนัโรคเบาหวานในแง 

ไหนและอย างไร 

3) กระบวนการด าเนินงานสุขศึกษา ท่ีไดว้เิคราะห์แลว้นั้น 

3.1) มีผลต อประสิทธิภาพของการด าเนินงานสุขศึกษาในการป้องกนั

โรคเบาหวานอย างไร 

3.2) มีผลต อผลลพัธ์หรือสัมฤทธิผลของการด าเนินงานสุขศึกษาในการ

ป้องกนัโรคเบาหวานอย างไร 

4) ผลลพัธ์ของการด าเนินงานสุขศึกษา ท่ีไดว้ิเคราะห์แลว้นั้น มีผลลพัธ์

หรือสัมฤทธิผลของการด าเนินงานสุขศึกษาในการป้องกนัโรคเบาหวานแค ไหน 

8.11.6.7 การใช้ประโยชน์จากการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา ผลของการ

ประเมินผลโครงการทางสุขศึกษาเป็นประโยชน์ต อการด าเนินงานสุขศึกษาในการป้องกัน

โรคเบาหวาน ดงัน้ี 

1)  จัด กิจกรรมสุขศึกษาสอดคล้องและเหมาะสมกับบริบทของ

กลุ มเป้าหมาย 

2) จดัสรรปัจจยัน าเข้าท่ีเพียงพอต อด าเนินงานสุขศึกษาในการป้องกัน

โรคเบาหวานจนบรรลุวตัถุประสงค ์

3) ไดแ้นวทางในการปรับปรุง แกไ้ข และพฒันาคุณภาพของการบวนการ

ด าเนินงานสุขศึกษาในการป้องกนัโรคเบาหวานให้เป็นไปตามหลกัวิชาการ เกณฑ์และมาตรฐาน

ของงานสุขศึกษา  

แนวทางการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษาน้ี เป็นเพียงตวัอย างหน่ึงท่ีผูป้ฏิบติังานหรือ

คณะกรรมการด าเนินงานประเมินผลงานทางสุขศึกษาสามารถท่ีจะน าไปใช ้ซ่ึงอาจจะปรับปรุงหรือ

เปล่ียนแปลงวธีิการประเมินผลในขั้นตอนต างๆ ไดต้ามความเหมาะสมเพื่อให้เขา้กบับริบทของการ

ด าเนินงานสุขศึกษา เพราะแต ละงาน แต ละพื้นท่ี และกลุ มเป้าหมาย อาจจะไม เหมือนกนั  
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8.12 สรุป 

 “การวดัผล” และ “ประเมินผล” ทางสุขศึกษา มกัใชค้วบคู กนับางคร้ังก็ใชแ้ทนกนั อย างไร

ก็ตามเม่ือกล าวถึง การวดัผลทางสุขศึกษา สามารถกล าวสั้นๆ ไดว้ า เป็นการวดัผลการด าเนินงาน

โดยใช้เคร่ืองมือเพื่อให้ได้ผลการประเมินในเชิงปริมาณหรือเชิงตวัเลข ส วนการประเมินผลทาง   

สุขศึกษา เป็นการประเมินค าจากการตดัสินความดีหรือความไม ดีท่ีแสดงออกมา ทั้งเชิงปริมาณและ

คุณภาพ 

การวดัและประเมินผลโครงการทางสุขศึกษามีความส าคญัเพราะจะท าใหท้ราบว าโครงการ 

บรรลุวตัถุประสงค์หรือไม  พร้อมทั้งสามารถน าผลการตดัสินใจมาใช้ประโยชน์ในการพฒันา

ปรับปรุงการจดักิจกรรมหรือโครงการสุขศึกษาในคร้ังต อไปได ้

หลกัการวดัผลโครงการทางสุขศึกษา มี 5 ประการ คือ วดัให้ตรงกบัวตัถุประสงค์  ใช้

เคร่ืองมือดีมีคุณภาพ  มีความยติุธรรม  แปลผลไดถู้กตอ้ง และใชผ้ลการวดัใหคุ้ม้ค า 

การประเมินผลโครงการทางสุขศึกษามีแนวคิดและทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้งหลายประการ ซ่ึงได้

น ามาจากนกัวิชาการและหน วยงานต างๆ ไดแ้ก  กองสุขศึกษา, Stufflebeam, Green & Kreuter  และ    

ปุระชยั เป่ียมสมบูรณ์ ซ่ึงพบแนวคิดว าปัญหาสุขภาพมีสาเหตุมาจากหลายๆ ปัจจยั  จึงจะตอ้งไดรั้บ

การประเมินผลโครงการสุขศึกษาอย างถูกตอ้ง  จึงจะสามารถก าหนดกลวิธีและวิธีการแกปั้ญหาได้

อย างถูกตอ้งและเหมาะสมต อไป 

จุดมุ งหมายของการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษานั้น เป็นการคน้หาความส าเร็จและ

ความลม้เหลวในแต ละขั้นตอนของการท างาน เพื่อท่ีจะหาแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขหรือเป็น

รากฐานในการวางแผนงานอ่ืนๆ ต อไป 

วตัถุประสงคข์องการประเมินโครงการทางสุขศึกษา มี 2 ประการ คือ วตัถุประสงคท์ัว่ไป 

คือ เพื่อทราบสถานการณ์และผลการด าเนินงานสุขศึกษา และวตัถุประสงคเ์ฉพาะ คือ เพื่อให้ทราบ

รายละเอียดต างๆ ท่ีก าลงัด าเนินการตามกระบวนการว าเหมาะสมหรือไม  หรือมีประสิทธิภาพ

หรือไม  

ประเภทของการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษาแบ งเป็น 5 ประเภท คือ การประเมิน

กิจกรรมหรือการลงทุนต างๆ ท่ีกระท าลงไป การประเมินผลงานท่ีได้ท าไปแล้วนั้ นได้รับ
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ประสิทธิผล การประเมินผลส าเร็จท่ีไดรั้บนั้นเพียงพอต อความตอ้งการ การประเมินประสิทธิภาพ

ในการท างาน และการประเมินผลกระบวนการ  

รูปแบบการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา  มี 6 รูปแบบ ได้แก  การประเมินบริบท     

การประเมินตวัแผนงานโครงการ การประเมินปัจจยัน าเข้า การประเมินกระบวนการสุขศึกษา    

การประเมินความกา้วหนา้ของโครงการ และการประเมินผลสัมฤทธ์ิของการด าเนินงานสุขศึกษา  

การประเมินผลโครงการทางสุขศึกษาจะตอ้งมีการก าหนดตวัช้ีวดันิยามเชิงปฏิบติัการ ถา้

ตวัช้ีวดันั้นๆ ถูกก าหนดข้ึนใหม หรือก าหนดข้ึนเป็นการเฉพาะ เพื่อให้สามารถน าไปวดัได้อย าง

ถูกตอ้ง คือ ขอ้มูลท่ีวดัไดเ้ป็นไปตามตอ้งการ และเพื่อให้ขอ้มูลท่ีวดัไดมี้ความคงเส้นคงวา เช่ือถือ

ได ้ไม ว าใครจะเป็นผูว้ดัก็ตาม เม่ือน าไปเทียบกบัเกณฑจ์ะท าใหส้ามารถตดัสินใจหรือประเมินค าได้

ถูกตอ้ง 

กระบวนการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา มี  10 ขั้นตอน  ดังน้ี การก าหนด

วตัถุประสงคข์องการประเมินผล การก าหนดขอบเขตของการประเมิน การก าหนดเคร่ืองช้ีวดัและ

ตวัช้ีวดัส าหรับการประเมินผล การก าหนดประชากรและตวัอย างส าหรับการประเมินผล การ

ก าหนดวิธีการเลือกตวัอย างส าหรับการประเมินผล การสร้างเคร่ืองมือส าหรับการประเมินผล การ

เก็บขอ้มูลส าหรับการประเมินผล การวเิคราะห์ขอ้มูล การน าผลการประเมินไปใชใ้นการด าเนินงาน

สุขศึกษา และระยะเวลาในการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา 

ในการท ากิจกรรมทุกส่ิงทุกประการจะตอ้งมีการประเมินผลของกิจกรรมนั้นๆ เพราะจะ 

ท าให้ทราบว าการด าเนินกิจกรรมนั้นมีตรงส วนใดท่ียงับกพร องบา้ง มีส วนใดท่ีตอ้งปรับปรุงและ

แกไ้ข ส าหรับรูปแบบในการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษานั้น อาจกล าวไดว้ ามีหลายรูปแบบท่ี

น ามาใช้ในการประเมินผลโครงการทางสุขศึกษา ซ่ึงแลว้แต นกัสุขศึกษาว าจะจดัด าเนินการงาน   

สุขศึกษาอย างไร ทั้งน้ีอาจเป็นการประเมินผลโครงการสุขศึกษาท่ีจดัด าเนินการในแต ละดา้นหรือ

อาจเป็นการประเมินโครงการสุขศึกษาตลอดโครงการก็ได้ หรืออาจกล าวได้ว าการประเมินผล

โครงการทางสุขศึกษาจะใช้รูปแบบใดนั้นข้ึนอยู กบังานท่ีจดัด าเนินการและข้ึนอยู กบัผูป้ระเมิน

นัน่เองว าจะใชว้ธีิการใดมาประเมินผลงานทางสุขศึกษา 


