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แผนบริหารการสอนประจําบทท่ี 8 
การใชเทคโนโลยีในการเผยแพรสารสนเทศ 

 
หัวขอเนื้อหา 

1. การประยุกตใชเทคโนโลยสีารสนเทศเครอืขายในงานบริการสารสนเทศ 
2. เครือขายสารสนเทศ 
3. เครือขายการแลกเปลี่ยนสารสนเทศและประสบการณทางวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีใน 

ภูมิภาคเอเชียและแปซิฟก 
4. ฐานขอมูลเครือขายหองสมุดมหาวิทยาลัยในประเทศไทย   
5. การเผยแพรสารสนเทศของหองสมุดจากระบบเดิมสูระบบเครือขาย 
6. การใชเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในวงการบริการสารสนเทศ 

 
วัตถุประสงคเชิงพฤตกิรรม 

1. บอกประโยชนของเครือขายคอมพิวเตอรได 
2. อธิบายการนําระบบเครอืขายคอมพิวเตอรมาประยกุตใชในงานตาง ๆ ได 
3. อธิบายเครือขายสารสนเทศในรูปแบบตาง ๆ ได 
4. บอกประวัติความเปนมาของศูนยขอมลูไทยศึกษาได 
5. ยกตัวอยางและใหรายละเอียดฐานขอมูลเครือขายหองสมุดมหาวิทยาลัยในประเทศไทย 
6. อธิบายการเผยแพรสารสนเทศของหองสมุดจากระบบเดมิสูระบบเครอืขายได 
7. อธิบายการใชเทคโนโลยเีพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในวงการบรกิารสารสนเทศได 

 
วิธีสอนและกิจกรรมการเรียนการสอนประจําบท 

1. บรรยายประกอบสื่อ 
2. อภิปราย และสรปุสาระสําคัญในบทเรียน 
3. คําถามทายบท 

 
สื่อการเรียนการสอน 

1. เอกสารคําสอน 
2. คําถามทายบท 
3. Website ที่เกี่ยวของ 
 

การวัดและการประเมินผล 
1. สังเกตการณตอบคําถามของผูเรียน 
2. ตรวจผลจากคําถามทายบท   
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บทท่ี  8 
การใชเทคโนโลยีในการเผยแพรสารสนเทศ 

 
 การติดตอสือ่สารในอดีตคอนขางยุงยากและใชเวลานานมาก  มนุษยจึงไดพยายามคิดคนและ
พัฒนาวิธีการสือ่สารในรปูแบบตาง ๆ มาอยางตอเนื่อง  เพื่อใหเกิดความสะดวก รวดเร็ว  ถูกตอง  
และมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น  การพัฒนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารจงึเปนสวน
หนึ่งทีท่ําใหโครงสรางในดานตาง ๆ ตองปรับเปลี่ยนกลยุทธและวิธีการใหเหมาะสม 
 การสือ่สารอิเล็กทรอนกิสในปจจุบัน  ทําใหโลกของเราที่กวางใหญไพศาลนั้นแคบลงจนเห็น
ไดชัดเจน  ผูคนเกือบทุกมมุโลกสามารถติดตอสือ่สารและสงผานขอมูลถงึกันไดในทันททีันใด โดย
ปรับเปลี่ยนใหอยูในรปูแบบอนาล็อกหรือดิจิตอล  แลวนําสงผานระบบเครือขายซึง่เปนระบบสื่อสารที่
เชื่อมโยงคอมพิวเตอรและอุปกรณตาง ๆ ตั้งแตสองระบบเขาดวยกัน  เพื่อใหสามารถสื่อสารขอมูล
ระหวางกัน หรือรวมกันทํากิจกรรมดานสารสนเทศอยางมปีระสทิธิภาพ โดยมีสวนประกอบทีส่ําคัญ
คือ  คอมพิวเตอร  สถานีหรืออุปกรณรบัและสงขอมูล ชองทางการติดตอสื่อสาร อปุกรณสนับสนุน       
การติดตอสือ่สาร ชุดคําสั่งสําหรบัการติดตอสื่อสาร  โดยมีชองทางหรอืรปูแบบในการถายทอด
สารสนเทศไปสูสังคมหลากหลายรปูแบบ  ซึ่งในบทนีจ้ะกลาวถึงการประยุกตใชเทคโนโลยเีครือขายใน
วงการบริการสารสนเทศ  เครือขายสารสนเทศ การเผยแพรสารสนเทศของหองสมุดจากระบบเดิมสู
ระบบเครอืขายและการใชเทคโนโลยเีพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในงานสารสนเทศ 
 
การประยกุตใชเทคโนโลยีเครอืขายในงานบรกิารสารสนเทศ 
 ระบบเครอืขายคอมพิวเตอร  ทําใหอุปกรณทีเ่กี่ยวของกบัระบบคอมพิวเตอรทุกอยางสามารถ
ปฏิบัติการรวมกันได  ซึ่งสิง่ทีเ่หมือน ๆ กันในทุกเครือขายคอื  ตองมีระบบการเดินสายโดยมีอปุกรณที่
เกี่ยวของไดแก  สายสัญญาณ ชุดกลองรวมสญัญาณ (HUB) การดเครือขาย (Network Interface 
Card) และซอฟตแวรที่สนบัสนุนระบบเครือขาย ซึ่งทัง้หมดนั้นเปรียบเสมอืนกระดูกสันหลังทีท่ํา
หนาที่ในการค้ําจุน  แยกแยะสัญญาณควบคุมงานและใหโครงรางแกระบบเครอืขาย 
 การเชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอร นอกจากชวยใหคอมพิวเตอรสามารถติดตอสือ่สาร
ระหวางกันและกันไดแลว  ยังสงผลใหบทบาทความสามารถของคอมพิวเตอรเปลี่ยนแปลงไปอยาง
รวดเร็วและกอใหเกิดประโยชน (โอภาส เอี่ยมสิริวงศ.  2552 : 26-27) ดังนี ้

1. การใชทรัพยากรรวมกัน 
         จากที่เปนเทคโนโลยเีครอืขาย ทําใหการทํางานสามารถใชอุปกรณตาง ๆ ในการ
ดําเนินงานเครือขายรวมกันอยางมปีระสิทธิภาพ เชน โปรแกรมคอมพิวเตอร คอมพิวเตอร เครื่องพิมพ 
สัญญาณโทรศัพท และขอมลูสารสนเทศ 

2. ชวยลดตนทุน 
         การที่นําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาทํางานรวมกัน ทําเกิดระบบเครือขายขอมลูที่ใหญ 
ความสามารถทีจ่ะนําไปใชงานจะสงู จึงทําใหสามารถใชทรพัยากรหลายอยางรวมกันได จงึชวยให
ประหยัดอุปกรณตาง ๆ ลงได เชน การใชเครื่องพิมพเลเซอรที่มรีาคาแพง ซึ่งปกตจิะตองซื้อมาใชงาน
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แตละงานแตละแผนก เมื่อใชระบบเครือขายทําใหสามารถซือ้มาใชงานเพียงเครื่องเดียว และแบงปน
กันใชโดยผานระบบเครือขาย จึงนับไดวาเปนการประหยัดและลดตนทุนไดอยางมาก 

3. เพิ่มความสะดวกในดานการสื่อสาร 
         เนื่องจากมีการใชระบบเครือขาย จึงทําใหการสือ่สารขอมูลของบุคลากรในองคกรมี
ความสะดวกและรวดเร็วข้ึน เชน การเชิญการประชุมของบคุลากร เลขานุการของการประชุมจะสง
วาระการประชุม และรายงานการประชุมครั้งกอน เพื่อแจกจายใหกบัสวนงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ จะตอง
พิมพงานผานโปรแกรมประมวลผลคํา และสงไฟลดงักลาวไปยังสวนงานอื่น ๆ ในรูปขอจดหมาย
อิเลก็ทรอนิกสแทน ทําใหการสือ่สารขอมลูภายในองคกรมีความสะดวกรวดเร็วขึ้นมาก 

4. ความนาเชื่อถือและความปลอดภัยของระบบ 
         ขอมูลและสารสนเทศตาง ๆ ของหนวยงานหรือองคกรถามีการเกบ็ขอมลูไวเปนระบบ
เครือขายไดทั้งหมด จะทําใหสะดวกตอการจัดการ สามารถแกไขขอมูลใหทันสมัย นาเชื่อถือ และ
ระบบเครอืขายสามารถจัดการกบับัญชผีูใชไดโดยมีกําหนดรหัสผาน กําหนดการใชสิทธิ์ ซึ่งถือวาเปน
ความปลอดภัยใหกบัระบบไดเปนอยางด ี
 การประยุกตใชงานเทคโนโลยีเครือขายในปจจุบัน  มีการนํามาใชในหลายสาขาวิชาชีพทั้งใน
ดานการศึกษา  ดานธุรกิจอุตสาหกรรม  ดานการแพทย  ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เพือ่อํานวย
ความสะดวกในการประกอบธุรกิจ การทํางาน  การศึกษาหาความรู  ทําใหคุณภาพชีวิตของคนใน
สังคมปจจุบันดีขึ้น  นอกจากนีห้นวยงานราชการตาง ๆ นําเทคโนโลยสีารสนเทศและระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรเขามาอํานวยความสะดวกใหแกประชาชนในการติดตอประสานงานกับทางราชการ     
ในธุรกิจเอกชนดานการโรงแรมและการทองเที่ยวก็ใหบริการขอมูลขาวสารและการบรกิารลูกคาผาน
ทางระบบอินเทอรเน็ต  ซึ่งทําไดอยางสะดวกและรวดเร็ว และทันเหตุการณ 
 การนําระบบเครือขายคอมพิวเตอรมาประยุกตใชในงานตาง ๆ (บุญญลักษม  ตํานานจิตร.  
2555 : 152 และอาภาภรณ อังสาชน.  2555 : 189)  ไดแก 

1. บริการกระดานขาวอิเล็กทรอนิกส (Electronic Bulletin Boards Service) 
 กระดานขาวอิเล็กทรอนิกส  เปนบริการแลกเปลี่ยนขาวสารรวมทั้งแสดงความคิดเห็น
ผานกระดานขาวของกลุมแบบอเิล็กทรอนิกส ผูสนใจสามารถเขาชมและฝากขอความไวได  ทําให
ขาวสารสามารถแลกเปลี่ยนไดทั่วโลกอยางรวดเร็ว และสามารถนํามาประยุกตดานในการปฏิบัติงาน
ในสาขา อาชีพตาง ๆ เชน การเรียนการสอนในระดบัสงู อาจารยสั่งงานโดยฝากขอความ นักศึกษา
สามารถรับขาวสารและโตตอบไดตลอดเวลา หรือการประชาสัมพันธขาวการประชุมหรือสัมมนา   
การฝากขอความทําใหผูสนใจเขาถึงสารสนเทศไดสะดวกรวดเร็ว ในการใชกระดานขาวตองระมัดระวัง
การใชถอยคําที่เปนทางการ ดวยภาษาที่สละสลวย สื่อความหมายใหตรงประเด็น เขาใจงาย        
เปนภาษาที่ผูสื่อสารและผูรับสารแปลความหมายแลวไมกอใหเกิดความเสียหายตอผูอื่น ดังนั้น
หนวยงานที่มกีระดานขาวจะเขียนนโยบายการใชกระดานขาวไวใหเขาใจตรงกัน และมีการ
กําหนดเวลาของการลบขอความ เพื่อใหกระดานขาวเหลือพืน้ที่สําหรับการเขียนขอความของผูอื่น
ตอไปดังตัวอยาง 
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ภาพประกอบ 8.1 นโยบายการใชกระดานขาวของ มหาวิทยาลัยสยาม 
ที่มา : สํานักทรพัยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม (2560 : 1)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 8.2 กระดานขาวอิเล็กทรอนิกสของสถาบันวิจัยและพฒันา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 รําไพพรรณ ี
ที่มา : สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี (2557 : 1) 
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ภาพท่ีประกอบ 8.3 กระดานขาวอิเล็กทรอนกิส สํานกัวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ที่มา : สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา (2559 : 1-2)  
 

2. จดหมายและจดหมายเสียงทางอิเล็กทรอนิกส (Electronic Mail and Voice  
Mail)   

      ระบบการสงจดหมายทางอิเล็กทรอนิกส เปนการสงขาวสารโดยระบุตัวผูรบั 
เชนเดียวกับการสงจดหมาย แตผูรับจะไดรับจดหมายอยางรวดเร็วเนื่องจากเปนการสงผานเครือขาย
คอมพิวเตอรที่เชื่อมโยงกันอยู  สวนระบบจดหมายเสียงจะเปนจดหมายทีผู่รบัสามารถรบัฟงเสียงที่
ฝากมาไดดวย ผูใชจะสามารถเรียกดสูารสนเทศเหลานั้นไดทนัทีทันใดและตลอด 24 ช่ัวโมง  

3. การประชุมระยะไกลทางอิเล็กทรอนิกส (Electronic Teleconference) 
 การประชุมทางไกลผานระบบเครอืขายคอมพิวเตอร เปนเรือ่งที่ไดรบัความสนใจมาก
ที่สุดเรื่องหนึ่งในขณะนี้  โดยผูใชจะสามารถรวมประชุมกันตัง้แต 2 คนข้ึนไปผานระบบเครือขาย และ
ยังเปนการประหยัดเวลาของผูรวมประชุมแตละคนดวย รวมทั้งสามารถนํามาประยุกตใชในเรือ่งอื่น ๆ           
อีกมากมาย  เชน  ใหตรวจรกัษาโรคผานระบบประชุมทางไกล การเรียนการสอนทางไกล และ     
การประชุมคณะกรรมการทางไกล เปนตน 

4. บริการสารสนเทศทางอิเล็กทรอนิกส (Electronic Information Service) 
 การบริการสารสนเทศทางอิเล็กทรอนิกส  เปนประโยชนที่สาํคัญที่สุดอยางหนึง่ของ
ระบบเครอืขายคอมพิวเตอร  โดยผูใหบริการจะสามารถบรกิารสารสนเทศทีม่ีความสําคัญและเปนที่
ตองการของผูใชผานทางเครือขายสงไปยังผูใชสารสนเทศ  ซึ่งผูใชจะสามารถเรียกดสูารสนเทศ
เหลานั้นไดทันทีทันใดและตลอด 24 ชั่วโมง ทําใหเกิดความสะดวกและรวดเร็วของขอมลูขาวสารทีม่ี
จํานวนมหาศาล 
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5. ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (Geographic Information System, GIS) 
  ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร  เปนการนําเอาระบบคอมพิวเตอรทางดานรปูภาพ 
และขอมลูทางภูมิศาสตรมาจัดทําแผนที่ในบริเวณที่นาสนใจ จีไอเอส สามารถนํามาประยุกตใหเปน
ประโยชนในการใชประกอบการตัดสินใจและดําเนินกจิการตาง ๆ เชน การวางแผนยุทธศาสตร 
(Strategic Planning) การกําหนดนโยบายการพฒันาประเทศและทองถิ่น  การวางแผนทางการตลาด 
การบริหารการขนสง การสํารวจและวางแผนปองกันภัยธรรมชาติ การชวยเหลือและกูภัย  เปนตน  
(กฤติกา จิวาลักษณ.  2559 : 214 และวริษฐ กิตติ์ธนารจุน.  2560 : 20) 

6. การโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส  (Electronic Funds Transfer, EFT)  
 การโอนเงินทางอิเล็กทรอนกิส เขา-ออก หรือระหวางบัญชีธนาคารเปนการประยุกตใช
ระบบเครอืขายคอมพิวเตอรที่พบไดในชีวิตประจําวัน  ตัวอยางที่เห็นไดชัดในปจจบุันก็คือ การฝาก-
ถอนผานเครือ่งถอนเงินอัตโนมัติ (Automated Teller Machine) ใชตัวยอวา ATM รวมทั้งระบบการ
โอนเงินระหวางบัญชีไมวาจะทําผานเคานเตอรธนาคารหรือผานระบบธนาคารทางโทรศัพทก็ตาม 

7. การสั่งซื้อสินคาทางอิเล็กทรอนิกส  (Electronic Shopping) 
 บริการการสัง่ซื้อสินคาทางอเิลก็ทรอนิกส  กลาวไดวาเปนแนวโนมของการคาโลกใน
ยุคตอไป ผูซื้อสามารถสั่งซื้อสินคาจากบานหรอืที่ทํางาน  โดยดูลักษณะของสินคาจากภาพทีส่งมา
แสดงทีห่นาจอและผูคาสามารถไดรับเงินจากผูซื้อดวยบริการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกสแบบตาง ๆ 
ทันท ีการสั่งซือ้สินคาทางอิเล็กทรอนกิสมีขอดี คือ ประหยัดเวลาในการซื้อสินคาและบริการ  ผูซื้อ
สามารถหาขอมลูหาขอมลูเพิ่มเตมิแลวจงึตัดสินใจซื้อภายหลัง และสะดวกในการซื้อสินคาตลอด 24 
ชั่วโมง (Deak.  2004 : 32 และบุษยา วงษชวลิตกุล.  2560 : 97)   
  สวนในดานงานบรกิารสารสนเทศนั้นหองสมุดหรือศูนยสารสนเทศเปนองคกรที่ไดรับ
ผลกระทบจากความเจริญทางเทคโนโลยีสารสนเทศโดยตรง ทําใหเกิดแนวความคิดในการจัดการ
หองสมุด  ที่เนนการใหบริการขอมลูขาวสารที่ทันสมัย  และตรงกบัความตองการของผูใชในเวลา
อันรวดเร็ว และปรบัเปลี่ยนกระบวนการทํางานจากตางคนตางทํา  มาเปนการรวมมือกันใน         
การดําเนินงานสารสนเทศ  เพื่อมุงลดความซ้ําซอนและเสียเวลาในการปฏิบัตงิานเนื่องจากหองสมุด
ตองเสียคาใชจายจํานวนมากในการจางบุคลากรและเจาหนาที่ปฏิบัติงานในหองสมุด  ซึ่งในบางงาน
ควรมีการทํางานครั้งเดียว  แลวสามารถนําขอมลูตาง ๆ มาประมวลผลและแบงกันใช  ทําใหเกิด    
การสรางเครือขายหองสมุด  เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารขึ้นมากมาย  โดยหองสมุดในเครือขาย 
ตาง ๆ เชน  เครือขายระบบสารสนเทศแหงชาติ  (THAILINET) เครือขายหองสมุดมหาวิทยาลัยสวน
ภูมิภาคหรือพลูิเน็ต (Provincial University Library and Information= PULINET) ระบบหองสมุด
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยหรือจุฬาลเิน็ต (Chulalinet) ฯลฯ และในปจจบุันสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาเขารวมมือดวยกันบนเครือขายเครือขาย UniNet เพื่อพัฒนาหองสมุดอัตโนมัติ โดยการ
นําคอมพิวเตอร และเทคโนโลยสีารสนเทศสมัยใหมมาใชกับงานหองสมุดพัฒนาใหเปนระบบอัตโนมัติ 
สรางระบบเครือขายเชื่อมโยงระหวางหองสมุดมหาวิทยาลัย เพื่อใหการบริการสารสนเทศมีความ
ครบถวน รวดเร็ว และเกิดการใชทรัพยากรสารสนเทศรวมกนัอยางมีประสิทธิภาพเชื่อมตอกันดวย
ระบบเครอืขายคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต ดังจะไดกลาวถึงตอไป 
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เครือขายสารสนเทศ 
 เครือขายสารสนเทศหรือเครือขายหองสมุด (Library Network) เปนการดําเนินงานรวมกัน
ระหวางหองสมุดเพื่อใหบริการขอสนเทศแกผูใชไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  มีการรวมกัน
จัดระบบใหสามารถถายเทและแลกเปลี่ยนขอสนเทศซึ่งกันและกัน เพือ่ประโยชนสงูสุดในการแบงปน
การใชทรัพยากรของแตละหองสมุด โดยใชเทคโนโลยสีารสนเทศและโทรคมนาคมเปนเครือ่งมอืในการ
ปฏิบัติงาน  
 เครือขายสารสนเทศหรือเครือขายหองสมุด   
     ในแหลงบริการสารสนเทศมเีครือขาย (พฤษมงคล จลุพูล.  2556 : 219-233) ดังนี้ 

1. ระบบสารสนเทศแหงชาติ 
     ระบบสารสนเทศแหงชาติ  มีวัตถุประสงคหลักเพื่อจัดระบบสารสนเทศทางวิชาการ   
เพื่อสนองประโยชนในการพฒันาประเทศของไทย  อันจะทาํใหมีการใชประโยชนจากทรัพยากร
สารสนเทศที่มีอยูแลวใหเกิดประโยชนอยางมปีระสทิธิภาพสงูสุด 
 โครงการระบบสารสนเทศแหงชาตปิระกอบดวย แหลงผลิตความรู ขอมูลและขาวสาร   
แหลงรวบรวมวัสดุสารสนเทศ  แหลงฝกอบรมบุคลากรทีเ่กีย่วกับสารสนเทศ โดยมีคณะอนุกรรมการ
ศูนยประสานงานสารนิเทศสาขาตาง ๆ ดังนี ้
     ศูนยประสานงานสาขาเกษตรศาสตร ไดแก  สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
ศูนยประสานงานสาขาแพทยศาสตร ไดแก  สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยมหิดล  ศูนยประสานงานสาขา
มนุษยศาสตร ไดแก กองหอสมุดแหงชาติ กรมศิลปากร  ศูนยประสานงานสาขาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี ไดแก  กองสนเทศวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี กรมวิทยาศาสตรบริการ ศูนยประสานงาน
สาขาสังคมศาสตร  ไดแก  สํานักบรรณสารการพัฒนา  สถาบันบัณฑิตพฒันบริหารศาสตร 

2. เครือขายไทยสาร 
         เครือขายไทยสาร (Thai Social/Scientific and Research Network)  เปนเครอืขาย 
ทางดานการศึกษาและวิจัยของกลุมสถาบันการศึกษาของไทย เริ่มดําเนินการเมื่อ พ.ศ. 2535 โดย
ศูนยเทคโนโลยอีิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ  กระทรวงวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและ
การพลังงาน  ไดดําเนินการเชื่อมโยงเครอืขายของมหาวิทยาลัยตาง ๆ เขาดวยกัน  เพื่อสงเสรมิและ
สนับสนุนงานดานวิชาการ  การศึกษาคนควาวิจัย ประกอบดวยสถาบันอุดมศึกษาทั้งของรฐัและ
เอกชน และหนวยงานของรฐัและรัฐวิสาหกิจ 

3. เครือขายหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนภูมิภาค 
         เครือขายหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนภูมิภาค หรือพูลเิน็ต  เกิดจากมติทีป่ระชุม 
อธิการบดีมหาวิทยาลัยสวนภูมิภาค  อันประกอบดวย  มหาวิทยาลัยขอนแกน มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และมหาวิทยาลัยแมโจ  เพื่อพฒันา
หองสมุดใหกาวหนาทันสมัยกบัการพัฒนาทางวิชาการสาขาตาง ๆ ที่มีการเรียนการสอน การวิจัยใน
มหาวิทยาลัยและอํานวยความสะดวกในการเขาถึงขอมูลที่มอียูในหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนกลาง  
ตลอดจนหองสมุดและหนวยงานอื่น ๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ โดยสํานักหอสมุด
มหาวิทยาลัยเชียงใหม  เปนผูริเริ่มรับผิดชอบการดําเนินงานหองสมุดและเอกสารสนเทศในระยะแรก  
และไดตกลงใหหมุนเวียนกันเปนประจําทกุ  2  ป  โดยมีหองสมุดมหาวิทยาลัยในสวนภูมิภาคเขารวม
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ขายงานจํานวน  12  แหง  คือ  ภาคเหนือ  ไดแก  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มหาวิทยาลัยแมโจ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร  ภาคตะวันออก ไดแก มหาวิทยาลัยบรูพา  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ไดแก 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุนารี  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี  
มหาวิทยาลัยขอนแกน  ภาคตะวันตก  ไดแก มหาวิทยาลัยศิลปากร  วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร 
ภาคใต ไดแก  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ  และวิทยาเขตปตตานี และ
มหาวิทยาลัยทักษิณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 8.4 ขายหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนภูมิภาค 
ที่มา : ขายงานหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนภูมิภาค (2559 : 1)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 8.5 เว็จเพ็จขายงานหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนภูมิภาค 
ที่มา : ขายงานหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนภูมิภาค (2559 : 1-2)  
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4. เครือขายหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนกลาง 

         เครือขายหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนกลาง  (Thai Academic Library Network :  
Metropolitan) ใชตัวยอวา THAILINET (M) เปนเครือขายหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐในสวนกลาง
จํานวน 12 แหง ประกอบดวย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยรามคําแหง  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร 
มหาวิทยาลัยศลิปากร วิทยาเขตวังทาพระ  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  สถาบันเทคโนโลยี    
พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบงั  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนอื  สถาบัน
บัณฑิตพัฒนบรหิารศาสตรและสํานกังานปลัด  ทบวงมหาวทิยาลัย โดยมีวัตถุประสงคสําคัญ        
เพื่อพฒันาระบบหองสมุดอัตโนมัติ  สรางเครอืขายสารนเิทศหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนกลาง  และ
เชื่อมเครอืขายหองสมุดอัตโนมัติ  สรางเครือขายสารนิเทศหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนกลางและ    
เชื่อมเครอืขายหองสมุดมหาวิทยาลัยของประเทศทัง้ในสวนกลางและสวนภูมิภาคเขาเปนระบบ
เดียวกัน  และสามารถเชื่อมโยงกับระบบเครือขายอื่น ๆ ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ 

5. เครือขายโรงเรียนไทย 
         เครือขายโรงเรียนไทย  (School Net) เปนโครงการสรางเครือขายโรงเรียนทั้งหมดใน 
ประเทศเขาดวยกัน เริ่มดําเนินการตั้งแต พ.ศ. 2539 โดยศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนกิสและ
คอมพิวเตอรแหงชาติ เพื่อใหมีการใชงานอินเทอรเน็ต และใชประโยชนทางดานเครือขายคอมพิวเตอร
แหงชาติ รวมทั้งการเขาถึงขอมูลและแหลงความรูตางๆ ในลกัษณะหองสมุดเสมือน  (Virtual 
Library) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 8.6 School Net 
ที่มา : ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2556 : 1-2) 
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ภาพประกอบ 8.7 School Net  เช่ือมโยงขอมลู เชน คลังปญญา วิชาการ.คอม 
ที่มา : ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2556 : 1)  
 

6. เครือขายหองสมุดอัตโนมัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
         โครงการพัฒนาระบบเครือขายหองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏเปนสวนหนึง่ในการ 
พัฒนาสํานกัวิทยบริการ มหาวิทยาลัยราชภัฏตาง ๆ 41 แหง ทั่วประเทศ ซึ่งเริม่ดําเนินงานมาตั้งแต 
พ.ศ. 2539  โดยมีวัตถุประสงคสําคัญ คือ เพื่อพัฒนาการบรกิารหองสมุดของสํานักวิทยบริการให
เปนไปอยางมรีะเบียบและตอเนือ่งโดยเชื่อมโยงสํานักวิทยบริการทุกแหงเขาดวยกัน  โดยการนําระบบ
หองสมุดอัตโนมัติเขามาใชและเชื่อมตอกันในลักษณะเครือขายของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซึ่งจะ
ใหบรกิารแกผูใชไดอยางกวางขวาง สะดวกรวดเร็ว ประหยดัคาใชจาย มีประสทิธิภาพสูง  ยกระดับ
มาตรฐานการปฏิบัตงิานและสงเสริมบทบาทการเปนหองสมดุสถาบันอุดมศึกษาทีเ่ปนหลกัใน       
การประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันดวย  

7. เครือขายสนเทศไทยศึกษา 
         เครือขายสนเทศไทยศึกษารวบรวมขอสนเทศเกี่ยวกบัประเทศไทย ในสาขา
สังคมศาสตร มนุษยศาสตร วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี โดยสถาบันไทยคดีศึกษา มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร ทําหนาที่เปนหนวยประสานงานกลาง และคณะกรรมการปฏิบัตงิานประกอบดวยผูแทน
หรือผูประสานงานภาคตาง ๆ รวมดําเนินงานดังนี ้(1) ภาคเหนือ  ไดแก  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
มหาวิทยาลัยนเรศวร (2) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ไดแก มหาวิทยาลัยขอนแกน  มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม (3) ภาคตะวันออก ไดแก  มหาวิทยาลัยบรูพา  มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ ี       
(4) ภาคกลาง (เขตกรุงเทพมหานคร) ไดแก สถาบันไทยคดีศึกษา กองหอสมุดแหงชาติ              
กองหอจดหมายเหตุแหงชาติ และศูนยขอมูลไทยศึกษา (5)  ภาคตะวันตก  ไดแก  มหาวิทยาลัย
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ศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุร ี(6) ภาคใต ไดแก สถาบัน
ทักษิณคดีศึกษา มหาวิทยาลัยทักษิณ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (สถาบันไทยศึกษา จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย.  2560 : 1-2) 
 7.1 ประวัติความเปนมาของศูนยขอมูลไทยศึกษา 
              ศูนยขอมูลไทยศึกษา เปนหนวยงานสวนหนึ่งของสถาบันไทยศึกษา ตั้งขึ้นเมื่อ พ.ศ. 
2533 ทําหนาทีร่วบรวมและแลกเปลี่ยนขอมูลทางดานการศึกษาวิจัยดานไทยศึกษา ครอบคลุมเรือ่ง
เกี่ยวกับไทยทุกแขนง ในสาขาวิทยาศาสตรเทคโนโลยี สงัคมศาสตร มนุษยศาสตร ขอมลูเกี่ยวกับ
สังคมและวัฒนธรรมไทย ประเพณี พิธีกรรม ศาสนา ความเชื่อ กลุมชาติพันธุ และการศึกษาเรื่องชน
ชาติไทย ตลอดจนขอมูลเกี่ยวกบัประวัติศาสตรจากการบอกเลาและวัฒนธรรมมุขปาฐะ เพื่อประโยชน
ตอการสงเสริมการวิจัย การเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย เปนแหลงคนควาอางอิงทั้งระดับชาติและ
นานาชาติ 
           ในป พ.ศ. 2536 ศูนยขอมูลไทยศึกษาไดนําระบบคอมพิวเตอรมาใชในการจัดเกบ็
และคนคืนสารสนเทศดานไทยศึกษา โดยไดดําเนินการจัดทาํฐานขอมูลงานวจิัยเกี่ยวกบัสงัคมและ
วัฒนธรรมไทยซึ่งไดรวบรวมจากสถาบันการศึกษาและหนวยงานตาง ๆ การใชคอมพิวเตอรในการ
จัดระบบขอมูลทีม่ีอยู ทําใหการสืบคนขอมลูไปอยางรวดเร็ว และมีประสทิธิภาพ 
            นอกจากการจัดฐานขอมูลงานวิจัยเกี่ยวกับสังคมและวัฒนธรรมไทยแลว        
ศูนยขอมูลไทยศึกษามีนโยบายเกบ็รวบรวมขอมลูประเภทอืน่ ๆ ซึ่งเปนจุดเดนของสถาบันฯ ไดแก  
การจัดทําสารานุกรมวัฒนธรรมไทยภาคกลาง โดยรวมมอืกบัธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน)    
ซึ่งชวยใหสามารถรวบรวมขอมลูเกี่ยวกับสังคมและวัฒนธรรมภาคกลางไดเปนอยางด ี
           ในป พ.ศ. 2538 ศูนยขอมูลไทยศึกษาไดเขาสูระบบ Chulalinet ซึ่งเปนโครงการ
ความรวมมือระหวางหองสมุดภายในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซึ่งผูใชสามารถสืบคนขอมูลไดทัง้
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย จะอยู ณ จุดใดก็สามารถสืบคนขอมลูไดไมจําเปนตองมาทีห่องสมุด 
ปจจุบันโครงการ Chulalinet มีหองสมุดเขารวมในโครงการประมาณ 35 แหง สวนใหญใชระบบ 
INNOPAC  ซึ่งเปนระบบหองสมุดอัตโนมัติ เพื่อใหบรกิารแกอาจารย นสิิต นักศึกษา เจาหนาที่ และ
ผูสนใจทั่วไปไดศึกษาคนควา (สถาบันไทยศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.  2560 : 1-2) 

     7.2 ทรัพยากรขอมูลของศูนยขอมูลไทยศึกษา 
                    ปจจุบันทรัพยากรขอมลูที่ศูนยขอมลูไทยศึกษา เกบ็รวบรวมเพื่อเปนสื่อทาง
วิชาการและวัสดุการศึกษา แบงไดเปน 3 ประเภทใหญ ๆ (สถาบันไทยศึกษา จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย.  2560 : 1-2) ดังนี้ 
            สื่อสิง่พิมพ ไดแก หนังสือตางทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศ วารสาร 
งานวิจัย และเอกสารสมัมนาทางวิชาการ สื่อโสตทัศนวัสดุ ไดแก วีดีทัศน สไลด แผนซีดี และเทป
บันทึกเสียง เปนตน สื่ออิเล็กทรอนิกส ไดแก ฐานขอมูล ซีด-ีรอม ระบบการจัดการของศูนยขอมลูฯ 
           ศูนยขอมูลไทยศึกษา ใชระบบคอมพิวเตอรในการจัดเก็บขอมูล การคนหาการ
เรียกใชขอมลู และการเชื่อมโยงเครือขายขอมลู เพื่อเพิ่มความสามารถในการจัดเกบ็ขอมลูใหได
ปริมาณมาก มีการเรียกใชขอมูลไดอยางมีประสทิธิภาพสูงสดุ และสามารถใหบริการขอมูลทาง
เครือขายอินเทอรเน็ตได ศูนยขอมูล ฯ ดําเนินการจัดการขอมูลเพื่อใหสะดวกตอการคนควาโดย
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เชื่อมโยงกับระบบ Chulalinet ของเครือขายหองสมุดภายในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย สําหรบัหนงัสอื
ทั่วไป จัดหมวดหมูตามระบบดิวอี้ (Dewey Decimal Classification) โดยจําแนกหนังสือออกเปน     
หมวดใหญ ๆ เชน เบ็ดเตล็ดทั่วไป หมวดปรัชญา หมวดศาสนา หมวดสังคมศาสตร หมวดภาษา  
หมวดวิทยาศาสตร หมวดวิทยาศาสตรประยกุต หมวดศิลปะและนันทนาการ หมวดวรรณคดี  เปนตน 
ในการสบืคนขอมูลสื่อสิ่งพมิพของศูนยขอมูล ฯ สามารถสบืคนจากฐานขอมลูเครอืขายหองสมุด 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย Chulalinet ที่ใชระบบหองสมุดอตัโนมัติ INNOPAC  

  7.3 ฐานขอมูลของศูนยขอมูลไทยศึกษา 

                        สําหรบัทรพัยากรขอมูลสื่ออเิลก็ทรอนิกสประเภทฐานขอมูลทางวิชาการของศูนย
ขอมูลฯ ศูนยขอมูลไทยศึกษามโีปรแกรมสบืคนฐานมลูผานระบบคอมพิวเตอรภายใน ณ ศูนยขอมูล
ไทยศึกษาของสถาบันฯโดยมีฐานขอมลูที่เปดใหบริการแลว (สถาบันไทยศึกษา จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย.  2560 : 1-2) เชน 
                    7.3.1 ฐานขอมูลบรรณานุกรมงานวจิัยเกี่ยวกบัสงัคมและวัฒนธรรมไทย  
                    7.3.2 ฐานขอมูลบรรณานุกรมการศึกษาเกี่ยวกบัชนชาติไทย  
                    7.3.3 ฐานขอมูลบรรณนิทัศนการแสดงพื้นบานของไทย  
                    7.3.4 ฐานขอมูลแหลงขอมลูพื้นฐานดานไทยศึกษาสาขามนษุยศาสตร  
                    7.3.5 ฐานขอมูลบรรณานุกรมเกี่ยวกับอาหารการกินของไทย  
                    7.3.6 ฐานขอมูลดรรชนีสารานกุรมวัฒนธรรมไทย 4 ภาค ซึ่งผูสนใจสามารถเปด
ขอมูลไดดวยตนเอง หรือติดตอขอใชบริการ ณ ศูนยขอมูล ฯ ของสถาบัน ฯ นอกจากนี้ศูนยขอมลู ฯ 
ยังมีระบบการสืบคนบทความที่ตีพิมพในเนช่ันสุดสัปดาห “พินิจไทย” และบทความทีอ่อกอากาศทาง
สถานีวิทยุจุฬา ฯ ในรายการ “วิทยุไทยศึกษา” โดยสืบคนทาง World Wide Web โดยสืบคนที่ 
http://www.thaistudy.chula.ac.th 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 8.8 ศูนยขอมูลไทยศึกษา 
ที่มา : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2556 : 1-2)   
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เครือขายการแลกเปลี่ยนสารสนเทศและประสบการณทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
ในภูมิภาคเอเชียและแปซฟิก 
 เครือขายการแลกเปลี่ยนสารสนเทศและประสบการณทางวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีใน
ภูมิภาคเอเชียแปซิฟก หรือแอสตินโฟ (The Regional Network for the Exchange of 
Information and Experience in science and Technology in Asia and the Pacific) ใชตัวยอ
วา  ASTINFO  กอตั้งโดยองคการยูเนสโก เมื่อ ค.ศ.1979 มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาการศึกษาทางดาน
นิเทศศาสตรและเทคโนโลยีระดบัชาติและระดับภูมิภาค  ในลักษณะเครือขายสาขาวิชาหลักของ    
แอสตินโฟ สมาชิกของเครือขายประกอบดวย  ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน ไทย ศรีลงักา 
มาเลเซีย ฟลิปนส นิวซีแลนด ออสเตรเลีย ญีปุ่น อินโดนีเซีย ประเทศไทยมีสํานกังานคณะกรรมการ
วิจัยแหงชาติเปนหนวยงานระดับชาติและมีศูนยสมทบอีก  6 แหง ไดแก สถาบันวิทยบริการ 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย สํานกัหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร สํานักบรรณสารการพฒันา 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบรหิารศาสตร สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยมหิดล หอสมุดแหงชาติ ศูนยบริการ
เอกสารการวิจัยสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (พฤษมงคล จุลพลู.  2556 : 231) 
  
ฐานขอมูลเครอืขายหองสมุดมหาวิทยาลัยในประเทศไทย   
 เครือขายหองสมุดมหาวิทยาลัยในประเทศไทย (พฤษมงคล จุลพลู.  2556 : 223-233 และ
สังวาลย ตุกพมิาย.  2557 : 191-192) ไดแก เครือขายไทยลิส  เครือขายพฒันาระบบหองสมุด
มหาวิทยาลัยสวนกลาง เครือขายพฒันาระบบหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนภูมิภาค และเครอืขาย
สารสนเทศนครราชสมีา  
 1. เครือขายไทยลิส (ThaiLIS-Thai Library Integrated System) เปนโครงการใน
เครือขายความรวมมอืพัฒนาหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาไทย ดําเนินโครงการโดยสํานกังาน
คณะกรรมการการอุดมศกึษา โดยมีวัตถุประสงคเพือ่ใหหองสมุดและศูนยสารสนเทศของ
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศที่มกีารจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษารวมมอืกันสราง
ฐานขอมูลทีม่ีเนื้อหาฉบบัเต็มของวิทยานิพนธ ปรญิญานิพนธ งานวิจัย บทความในวารสาร หรือ
หนังสือหายาก มาจัดเก็บดวยระบบโรแกรมคอมพิวเตอรและคนคืนเปนเนื้อหาเตม็ สามารถดาวน
โหลดมาใชงานได เพื่อการใชปรโยชนรวมกัน 
 2. จุฬาลิเน็ต (CHULALINet) เปนเครือขายระบบหองสมดุจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยที่
เชื่อมโยงเครือขายหองสมุดทัง้ระบบของจุฬาเขาดวยกัน มีหนาที่ใหบริการอาจารย  นิสิตและบุคลากร
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  ใหเขาถึงขอมลูที่มีอยูในหองสมุดคณะ/สถาบันทุกแหงใน
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  โดยผานการเขาถึงรายการสาธารณะแบบออนไลน  ปจจบุันมสีมาชิก 38 
หองสมุด มีขอมลูทรัพยากรสารสนเทศมากกวา 1,530,500 ระเบียน ใหบริการ 24 ชั่วโมง ทั้งทีเ่ปน
หนังสือ วารสารและงานวิจัย จุฬาลเิน็ตเปนเครอืขายหองสมุดอัตโนมัติแหงแรกที่ทันสมัยของประเทศ
ไทย (สํานักงานวิทยทรัพยากร.  2560 : 1) 
 3. เครือขายพัฒนาระบบหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนกลาง (Thai LibraryNetwork 
Metropolitan – THAiLINET) เปนโครงการความรวมมือระหวางหองสมุดของรัฐในสวนกลาง 
โครงการนี้ไดรับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี เมื่อป พ.ศ. 2536) วัตถุประสงคของการดําเนินงาน 
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คือ เพื่อพัฒนาระบบหองสมุดอัตโนมัต ิเพื่อสรางเครือขายสารสนเทศหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนกลาง 
และเพือ่เชื่อมโยงเครือขายหองสมุดมหาวิทยาลัยของประเทศทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาคเขาเปน
ระบบเดียวกัน และเช่ือมโยงกับระบบเครือขายอื่น ๆ ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ 
 4. เครือขายพัฒนาระบบหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนภูมิภาค (Provincial University 
Library Network - PULINET) เปนขายงานความรวมมือระหวางหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนภูมิภาค
กอตั้งขึ้นเมือ่ พ.ศ. 2529 เปนผลสบืเนื่องจากที่ประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัยสวนภูมิภาค เมื่อวันที่ 
25 ตุลาคม พ.ศ. 2528 เรื่อง “โครงการความรวมมือทางวิชาการของมหาวิทยาลัยสวนภูมิภาค”   
โดยที่ประชุมไดมอบหมายใหหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนภูมิภาคพิจารณาคิดรูปแบบโครงการความ
รวมมือทีเ่หมาะสมโดยมุงเนนการประหยัดงบประมาณ และมีการแลกเปลี่ยนขอมูลกันอยางรวดเร็ว 
และคลองตัวโดยสํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยเชียงใหม เปนผูริเริ่ม และเปนผูนําในการจัดตั้งขายงาน
หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนภูมิภาค ในป พ.ศ. 2536 ไดรับความเห็นชอบจากคณะรฐัมนตรีใหจัดทํา
โครงการพัฒนาระบบหองสมุดมหาวิทยาลัยสวนภูมิภาข้ึน เครือขายพัฒนาระบบหองสมุด
มหาวิทยาลัยสวนกลาง 
 5. เครือขายสารสนเทศนครราชสีมา (NakhonRatchasima Information Network - 
NARINET)  

 เครือขายสารสนเทศนครราชสีมา (NARINET) เริ่มดําเนินโครงการตั้งแตป พ.ศ. 2547 
ประกอบดวย 3 โครงการยอย ไดแก โครงการแบงปนทรัพยากรสารสนเทศ โครงการสหบรรณานุกรม
สารสนเทศนครราชสมีา และโครงการฐานขอมลูขอความเตม็ภูมิปญญาทองถิ่นโคราช ซึ่งแตละ
โครงการมีแนวคิดดังนี ้(ดวงใจ กาญจนศิลป.  2552 : 100-101) 

 5.1 โครงการแบงปนทรพัยากรสารสนเทศ จะชวยใหเกิดการประหยัดงบประมาณในการ
จัดหาทรัพยากรสารสนเทศโดยลดการซื้อทีซ่้ําซอนกันได 

 5.2 โครงการสหบรรณานุกรมสารสนเทศนครราชสมีา เปนการจัดทํารายการ
บรรณานุกรมทรพัยากรสารสนเทศที่เกี่ยวกับนครราชสมีาใหอยูในรปูแบบดจิิตอล  สามารถคนคืนผาน
ระบบเครอืขายอินเตอรเน็ต  สหบรรณานุกรมสารสนเทศนครราชสีมาจึงเปนเครื่องมือที่ชวยใหผู
คนควาสามารถเขาถึงสารสนเทศนครราชสมีาจากแหลงเดียวไดครอบคลุมทกุดานโดยไมมีขอจํากัดใน
เรื่องเวลาและสถานที ่

 5.3 โครงการฐานขอมูลขอความเต็มภูมิปญญาทองถิ่นโคราช  มีวัตถุประสงคเพือ่รวบรวม
จัดระบบและเผยแพรภูมิปญญาทองถิ่นโคราชใหอยูในรูปขอความเต็ม (Full text) และมลัติมีเดีย 
(Muiltimedia) เพื่อเปนแหลงสารสนเทศภูมิปญญาทองถิ่นโคราชที่สมบูรณและเปนการอนุรักษภูมิ
ปญญาทองถิ่นโคราชใหคงอยูตอไป 

 เครือขายสถาบันอุดมศึกษาจงัหวัดนครราชสีมาประกอบดวยสถาบันอุดมศึกษาที่ตัง้อยู
ภายในจังหวัดนครราชสีมาจํานวน 5 แหง  ไดแก วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครราชสมีา   
สถาบันเทคโนโลยรีาชมงคล วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสมีา    
มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกลุ  และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยสีุรนารี  โดยทําหนาที่ในการผลิต  จัดหา  
จัดเกบ็ เผยแพรและใหบริการทรัพยากรสารสนเทศในสาขาที่มีการจัดการเรียนการสอนและเกี่ยวกับ
จังหวัดนครราชสมีา  จึงไดรวมมือกันจัดตั้งเครือขายสารสนเทศนครราชสมีา (NakhonRatchasima 
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Information Network - NARINET) เครือขายนี้เกิดมาจากแนวคิดการสรางเครอืขายหองสมุด
มหาวิทยาลัยสวนภูมิภาคและมหาวิทยาลัยสวนกลางเพือ่เปนตนแบบในการหาแนวทางในการใช
ทรัพยากรทุก ๆ ดานรวมกัน  รวมทั้งสงเสริมและสนบัสนุนภารกิจซึง่กันและกัน  โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ภารกิจทีเ่กื้อหนุนความเจริญและความเขมแข็งของชุมชนในระดับพื้นฐานอันจะนําไปสูการใช
ทรัพยากรสารสนเทศรวมกันอยางคุมคา 
 
การเผยแพรสารสนเทศของหองสมดุจากระบบเดิมสูระบบเครือขาย 
 การปรับเปลี่ยนระบบหองสมุดจากระบบเดมิไปสูระบบเครือขายมีเปาหมายเพือ่ลด 
ความซ้ําซอนในการทํางาน  เพื่อพฒันาหองสมุดสูความเปนเลิศในการใหบรกิารแกผูใชบรกิารเปน
สําคัญ โดยกาวเขาสูรูปแบบการบริการหองสมุดในอนาคต  จากผลกระทบของการพฒันาเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม  สงผลใหเกิดความตองการรื้อปรับปรงุแนวคิด
และวิธีการดําเนินงานหองสมุด ใหเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว คุณภาพการบริการหองสมุดเปนหัวใจ
สําคัญทีสุ่ดใน  การดําเนินงาน  การเปลี่ยนแปลงรูปแบบของสื่อสารสนเทศที่ปรับเปลี่ยนจากสื่อ
สิ่งพมิพเปนสือ่ซีดีรอม  สื่อดิจิตอลและสือ่เสมือนทําใหแหลงความรูที่มอียูเปลี่ยนไป  ซึ่งการ
ปรับเปลี่ยนมาสูระบบเครอืขาย นับเปนพัฒนาการและมาตรการหนึ่งในการยกระดับคุณภาพการ
บริการของหองสมุด  และพฒันาคุณภาพในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา  โดยมีความรวมมือใน
การใชทรัพยากรสารสนเทศรวมกันและผูใชสามารถเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศไดดวยตนเอง  ทําให
ประหยัดงบประมาณในการจัดหาทรพัยากรสารสนเทศและประหยัดเวลาของผูใชบริการและ          
ผูใหบริการในการดําเนินงานลงไปไดมาก ซึ่งการปรับเปลี่ยนรูปแบบในการเผยแพรสารสนเทศของ
หองสมุด จากระบบเดิมสูระบบเครือขาย ไดนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใหบรกิารเผยแพรสารสนเทศ 
(ฉวีลักษณ บุณยะกาญจน.  2557 : 195-196) มีดังนี้ 

1. หนังสืออิเล็กทรอนิกส  (Electronic Books หรือ E-books) 
     หนังสืออเิลก็ทรอนิกสเปนสื่อที่มรีูปเลมและองคประกอบของเลมหนงัสอืครบถวน   
ซึ่งตองอาศัยเครื่องมือในการอานคือ เครือ่งคอมพิวเตอรที่ตดิตั้งระบบปฏบิัติการหรอืซอฟตแวรที่
สามารถอานขอความตาง ๆ เชน  ใชโปรแกรมอโครแบท รีดเดอร (Acrobat Reader) ในการอาน  
ตอมามีการพัฒนาโปรแกรมสําหรบัอานที่เหมอืนเปดอานหนังสือจรงิมากขึ้น   

2. วารสารอิเล็กทรอนิกส  (Electronic Journals) 
 วารสารอเิล็กทรอนิกส หมายถึง  ขอมลูรปูแบบใหมทีม่ีการจดัเก็บ บันทึก และพมิพ 
เผยแพรสารสนเทศทางวิชาการไวในรูปแฟมคอมพิวเตอรและสื่ออเิลก็ทรอนิกส  มีกําหนดออก
แนนอน สม่ําเสมอโดยสามารถเขาถึง  สืบคนขอมลูและสัง่ซือ้หรือบอกรับเปนสมาชิกไดจากฐานขอมลู
ซีดี-รอม ฐานขอมลูออนไลนและเครือขายคอมพิวเตอร   
 ปจจุบันจํานวนวารสารอิเล็กทรอนิกสมเีพิ่มขึ้นเปนจํานวนมาก โดยเฉพาะเครอืขาย
อินเทอรเน็ต ซึง่เปนแหลงรวบรวมความรูขอมูลที่ครอบคลมุสารสนเทศสาขาตาง ๆ มากมาย   
ผูใชสามารถเขาถึงขอมลูดวยการสืบคนผานระบบโอแพ็กของหองสมุดหรือแหลงบริการสารสนเทศ 
ตาง ๆ  
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 ความกาวหนาของเทคโนโลยเีครือขายอินเทอรเน็ตเปดโอกาสใหนักวิชาการสามารถ
เผยแพรสารสนเทศในรปูแบบตาง ๆ ไดมากขึ้น  นอกเหนอืจากสือ่สิง่พิมพที่มีมาแตเดิมการเผยแพร
วารสารอเิล็กทรอนิกสในระบบเครือขาย  สงผลใหผูใชมโีอกาสเขาถึงสารสนเทศไดหลากหลาย 
รวดเร็ว  โดยติดตอเชื่อมโยงกับผูผลิตโดยตรง ซึ่งชวยเพิม่ความเขาใจในการจัดทําอกีทั้งมีการทํางาน
ในลักษณะเชิงโตตอบ (Interaction) ชวยลดคาใชจายการบอกรับเปนสมาชิกวารสาร การจัดพิมพ
บทความที่นาสนใจมีคุณภาพดี  ผูใชสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นไดทั่วโลก แตก็มีขอจํากัดบาง
ประการ  เชน  อุปกรณคอมพิวเตอรหรือระบบเครือขายขัดของบางครั้งบทความที่เผยแพรยังไมได
รับรองคุณภาพทางวิชาการ  และความไมแนนอนเกี่ยวกับรปูแบบการคิดคาบริการตาง ๆ ทําใหผูใชไม
สามารถประมาณคาใชจายของแตละบทความได (Lee.  2002 : 59 และน้ําทพิย วิภาวิน.  2548 : 
165) 

3. ฐานขอมูลสารสนเทศในระบบออนไลน (Online Databases) 
     ฐานขอมูลสารสนเทศในระบบออนไลน เปนระบบฐานขอมูลที่ใหผูใชสืบคนจาก 
ฐานขอมูลของผูผลิต หรือผูจัดจําหนายโดยตรงผานเครอืขายอินเทอรเน็ต แบงไดเปน 2 ประเภท          
(ดิชิตชัย เมตตาริกานนท.  2558 : 140-142)  คือ 
 3.1  ฐานขอมูลอางอิง  (Reference Database) เปนฐานขอมูลประเภทอางอิงที่ใชคนหา
สารสนเทศที่อยูในสือ่ตาง ๆ เชน บทความวารสาร รายงานการประชุม ฐานขอมลูประเภทนี้ให
รายละเอียดทางบรรณานุกรม  และอาจมสีาระสังเขปให เชน ฐานขอมูลอีริค (ERIC) เมดไลน  
(MEDLINE)  ดิสเซอรเทชัน แอ็บสแตรก ออนไลน (Dissertation Abstracts Online)  เปนตน 
 3.2  ฐานขอมูลเนื้อหาเต็มรูป  (Full Text Database)  เปนฐานขอมูลทีบ่รรจเุนื้อหาฉบับ
เต็มของสารสนเทศ  ไดแก วารสารอิเล็กทรอนิกส  เชน  ไอทริปเปลอี  (IEEE) เอบีไอ/อินฟอรม 
(ABI/INFORM) เปนตน  ฐานขอมูลประเภทนี้มีทัง้ฐานขอมลูของสํานักพิมพผูผลิต เชน  American 
Chemical Society  และบริษัทตัวแทนจําหนาย  เชน  EBSCO Online เปนตน 
  
การใชเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในวงการบรกิารสารสนเทศ 
 เทคโนโลยีมีความสมัพันธกับการใชชีวิตของมนุษยทั้งในอดีตและปจจบุัน  ซึ่งเทคโนโลยีใน
อดีตจะเปนเทคโนโลยพีื้นฐานที่ไมมีความซับซอนมากนกั แตในปจจบุันนี้เทคโนโลยมีีความซับซอน 
มากขึ้น  เพราะไดนํากระบวนการที่เปนระบบโดยการนําสิ่งที่เกี่ยวของมาประยุกตใช  ซึ่งกอใหเกิด
ผลลัพธทีมปีระสทิธิภาพ  รวมถึงบรรดาความรู  ความคิด  และการจัดการตาง ๆ ดวยการใชความรู
และวิธีการบางอยางอันเปนผลจากการคนควา  วิจัย โดยอาศัยองคความรูที่ไดจัดระเบียบดีแลวมา
ประยุกตใชในงานดานใดดานหนึง่ เพื่อใหงานนั้นมปีระสิทธภิาพเพิ่มขึ้น  โดยเฉพาะอยางยิง่ในงาน
สารสนเทศที่ผูใหบริการตองมกีารพฒันาและปรบัปรุงประสทิธิภาพ  ในการใหบริการเพือ่ตอบสนอง
คามตองการของผูใชไดอยางรวดเร็ว และตรงกบัความตองการใหมากที่สุด  จึงไดมกีารนําเทคโนโลยี
สารสนเทศเขามาชวยเพิ่มประสิทธิภาพ  (ดิชิตชัย เมตตาริกานนท.  2558 : 143) ดังนี้ 

1. การคนคืนสารสนเทศจากฐานขอมูลออนไลน 
              การคนคืนสารสนเทศจากฐานขอมลูออนไลน  เปนการคนคืนสารสนเทศทางไกลจาก
ฐานขอมูลในรปูดิจิตอล โดยการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเทคโนโลยสีื่อสารโทรคมนาคม       
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เปนอปุกรณชวยใน  การคนคืน  กลาวคือ เทคโนโลยีคอมพวิเตอรชวยในการจัดการฐานขอมลูและ
เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมชวยใหสามารถเขาถึงฐานขอมูลดังกลาวจากระยะไกลได เชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 8.9 บริการสบืคนฐานขอมลูออนไลน  
 
 การคนคืนสารสนเทศจากฐานขอมูลออนไลน มลีักษณะเรียลไทม  กลาวคือ เปนการคน
สารสนเทศจากเครื่องคอมพิวเตอรคนละเครื่อง  โดยเครื่องคอมพิวเตอรดงักลาวอาจตั้งอยูภายใน
อาคารเดียวกัน  ภายในสถาบันเดียวกัน ภายนอกสถาบัน ภายในประเทศหรือตางประเทศก็ได  และ
เปนไปในลักษณะทีผู่ใชสามารถมีปฏิสมัพันธกับระบบคนคืน  โดยผูคนจะไดรับผลการคนทันทีที่ปอน
คําคน  ระบบจะโตตอบโดยแสดงผลการคนผานหนาจอ  ซึ่งผูใชสามารถแกไขขอความหรือคําคน
จนกวาจะไดรบัผลการคนที่พงึพอใจหรอืการพิมพผลทันที  บางฐานขอมลูจะแสดงผลทางจดหมาย
อิเลก็ทรอนิกส โดยผูใชอาจเรียกดูในวันรุงขึ้น ซึ่งจะเสียคาใชจายถูกลง เพราะฐานขอมูลจะจัดพิมพผล
ในชวงที่มีผูใชนอย  หรือการสงขอมลูแบบออฟไลนปริ้น (Offline Print) หมายถึง การรับขอมูล
ภายหลังการคนคืน โดยใชบริการรบัขอมลูทางไปรษณีย  พัฒนาการของอินเทอรเน็ตและเวิลดไวดเว็บ 
ไดสงผลใหการคนคืนสารสนเทศจากฐานขอมลูออนไลนสามารถดําเนินการไดจากทุกมุมโลก  โดยผาน
เว็บไซตของผูผลิตหรือผูจําหนายฐานขอมลู ผูใชที่มเีครื่องคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอกับระบบอินเทอรเน็ต
และมสีิทธิ์เขาถึงฐานขอมลูตาง ๆ จึงสามารถคนคืนสารสนเทศจากฐานขอมลูออนไลน มีดังนี ้
 1.1  การคนคืนสารสนเทศจากฐานขอมลูดีเอโอ (Dissertation Abstracts Online 
Retrieval) 
  การคนคืนสารสนเทศจากฐานขอมูลดเีอโอ ซึง่เปนฐานขอมลูบทคัดยอวิทยานพินธ
ระดับปรญิญาเอกและปริญญาโทของมหาวิทยาลัยในประเทศสหรฐัอเมริกา แคนาดา รวมทั้ง
มหาวิทยาลัย บางแหงในทวีปยุโรป  แอฟริกา  ออสเตรเลียและเอเชีย  ฐานขอมูลดีเอโอครอบคลมุ
วิทยานิพนธสาขาวิชาตาง ๆ กวา  3,000  สาขาวิชา  จํานวนมากกวา 1,500,000  ระเบียนใหขอมลู
บรรณานุกรมและสาระสังเขป ตั้งแตป ค.ศ. 1861 จนถึงปจจุบัน 
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 1.2 การคนคืนสารสนเทศจากฐานขอมลูเจอนลัลงิค  (Journal Link Retrieval) 
            เจอนัล ลิงค คือ โครงการที่ดําเนินตามพระราชดําริของพระบาทสมเดจ็พระ
เจาอยูหัวในเรื่อง  “เศรษฐกจิพอเพียง”  ซึ่งพระราชทานแกปวงชนชาวไทย  โดยประสานเทคโนโลยี
สารสนเทศสมัยใหมเขากบัความรวมมือของบรรณารักษเพื่อสนองพระราชดําริของสมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกมุารี ทีจ่ะใหรวมกันบริการความรู ขอมูล ขาวสาร แกสังคมอันจะ
นําไปสูการพัฒนาประเทศในทุกดาน ทัง้นี้โดยคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของผูใชบริการและความ
ประหยัดของประเทศชาติเปนสําคัญ เจอนลั  ลิงค เกิดจากความรวมมือของบรรณารักษ จากหองสมุด
ตาง ๆ ทั่วประเทศรวมมือกันนําขอมลูเขาสูระบบกลาง  ซึ่งผูใชทั่วไปสามารถเขาถึงขอมูลไดอยาง
อิสระองคประกอบหนึ่งของเจอนัลลิงค คือ ฐานขอมูลชี้แหลงวารสารที่มอียูในหองสมุดตาง ๆ ใน
ประเทศไทย โดยผานทางอินเทอรเน็ตที่  www.journallink.or.th ปจจุบันฐานขอมูลนี้กําลังขยาย
ขนาดข้ึนและจํานวนสมาชิกกเ็พิ่มขึ้นดวยอยางตอเนื่องในอนาคต  สวนนี้อาจทําการเชื่อมโยงไปยงั
หนาสารบัญวารสารทีส่มาชิกจัดทําขึ้นไดอีกดวย  (พฤษมงคล จุลพูล.  2556 : 227) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 8.10 journal link  
ที่มา : ศูนยเทคโนโลยีอเิลก็ทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (2557 : 1-2)   
 
 1.3   การคนคืนสารสนเทศจากฐานขอมูล Article Link  
 โครงการ Article Link ไดจัดทําฐานขอมูล Article Link โดยภาคีสมาชิกหองสมุด 
ไดรวมกันดําเนินการจัดการวารสาร  ใหเกิดประโยชนแกการศึกษาและการวิจัยของชาติเพื่อพฒันา
ระบบของภาคีสมาชิก 
    Article Link เปนโปรแกรมและฐานขอมูลบทความวิชาการ โดยเช่ือมโยงกับ
ฐานขอมูล Journal Link และ Article Link เปนเครื่องมือใหผูใชเขาถึงบทความที่มอียูในประเทศ
อยางเปนเอกภาพ  เพื่อใชประโยชนจากบทความทางวิชาการที่มีอยูอยางคุมคาทีสุ่ด  ผูใชบริการ
สามารถเขาใชบริการไดที่  www.Journallink.or.th/articlelink. 
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ภาพประกอบ 8.11 Article Link (ฐานขอมูลรายชื่อบทความวิชาการ) 
ที่มา : สํานักงานพฒันาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาต ิ(2557 : 1)  
 
 นอกจากการคนคืนสารสนเทศออนไลนดังที่ไดกลาวมาแลว  สถาบันบรกิารสารสนเทศ
ในหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา มีการใหบริการในรปูแบบออนไลนอีกหลายประเภทเชน  ฐานขอมูล
หองสมุด  ฐานขอมูลปรญิญานิพนธ  ฐานขอมูลเพื่อการคนควาวิจัย  ฐานขอมูลสื่อผสม ฐานขอมลู   
จุลสารและ กฤตภาค  ฐานขอมูลเอกสารหอจดหมายเหตุ  ฐานขอมูลขาวสาร  วารสารและ
หนังสือพิมพ  ฐานขอมูลวารสารอเิลก็ทรอนิกส ฐานขอมูลหนังสืออเิลก็ทรอนิกส เปนตน 
 2.  การคนคืนสารสนเทศจากฐานขอมูลซีดีรอม 
      ในปจจุบันวิวัฒนาการทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศเปลี่ยนแปลงไปมาก  ซึ่งการ
เปลี่ยนแปลงไดสงผลกระทบตอการดําเนินงานของสถาบันบริการสารสนเทศ  เพราะสถาบันบริการ
สารสนเทศเปนศูนยกลางการใหบรกิารสารสนเทศทุกรูปแบบ  ทั้งในรูปสิ่งพิมพและสารสนเทศทีอ่ยู      
ในรูปอื่น เชน  ซีดีรอม  การใหบริการคนคืนสารสนเทศจากฐานขอมูลซีดรีอม จึงเปนการใหบริการอีก
ทางหนึง่  เพื่อเตรียมความพรอมในการใหบริการแกผูใชตามนโยบาย  และวัตถุประสงคของสถาบัน
บริการสารสนเทศแตละแหงที่จะคัดเลอืกฐานขอมลูซีดรีอมในสาขาวิชาที่เกี่ยวของกับการเรียน     
การสอน 
 3. การคนคืนสารสนเทศจากฐานขอมูลที่หองสมุดพัฒนาขึ้นเอง (In-House  
Database)  
     ฐานขอมูลที่หองสมุดพฒันาขึ้นเอง  เปนฐานขอมลูทีส่ถาบันบรกิารสารสนเทศได 
พัฒนาขึ้นเอง ฐานขอมูลที่พัฒนาขึ้นเองนีส้วนใหญจัดเกบ็ทรพัยากรสารสนเทศภายในของสถาบัน
บริการสารสนเทศนั้น ๆ เชน  สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบรุี  
มีการพฒันาฐานขอมลูหนาสารบัญวารสาร  เปนตน 
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ภาพประกอบ 8.12 ฐานขอมูลหนาสารบญัวารสาร   
ที่มา : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบรุี (2555 : 1-2)  
 
            การคนคืนสารสนเทศจากฐานขอมูลหนาสารบญัวารสาร  เปนบรกิารเผยแพรสารสนเทศ
ที่ใชอยางกวางขวางในหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา  หองสมดุเฉพาะ  หรือศูนยสารสนเทศทั่วไปหรือ
ศูนยสารสนเทศเฉพาะสาขา ที่มุงใหบริการดานวิชาการและการวิจัย  เนื่องจากวารสารเปนแหลง
สารสนเทศที่ใหม ๆ สําคัญในการติดตามความกาวหนาและหัวขอสําคัญในสาขาวิทยาการตาง ๆ 
สําหรับนักศึกษา นักวิจัย  นักวิชาการ  คณาจารย และบุคคลที่มีความสนใจและตองการหาความรู
ใหม ๆ อยูเสมอ  โดยเรียงลําดับตามช่ือเรื่องของบทความ ดังนั้นจึงจัดบริการโดยการทําสําเนาหนา
สารบัญวารสาร เมื่อสถาบันบริการสารสนเทศไดรับวารสารฉบับใหม และแจกจายไปยงัผูใชที่แจง
ความจํานงหรืออยูในสาขาวิชานั้น ๆ  เมื่อผูใชตองการบทความฉบับเตม็  สามารถแจงความจํานงมาที่
ผูใหบริการซึง่จะจัดสงบทความฉบับเต็มไปใหผูใชภายหลงั  ปจจุบันสามารถทําสําเนาหนาสารบญั
วารสารในรูปกระดาษหรือการตรวจใหอยูในรูปอเิลก็ทรอนิกส  แลวจึงเผยแพรผานเครือขายบริการ
ของสถาบันบรกิารสารสนเทศนั้น ๆ ใหผูใชสามารถเขาถึงได หากผูใชสนใจสามารถแจงความจํานง
ผานทางเครือขายไดทันที (พฤษมงคล จลุพลู.  2560 : 91 และลัดดา โกรด.ิ  2546 : 78-79) 
 การคนสารสนเทศจากฐานขอมลู ประกอบไปดวยวิธีการคน และการใชสื่อในการคนคืน
สารสนเทศที่หลากหลายข้ึนอยูกบัความตองการในการใชสารสนเทศของผูใช  และการมีอยูของ
สารสนเทศวามสีาขาสารนเทศสาขาใดบาง เหมาะสมสําหรบัผูใชกลุมใด ฉะนั้นความตองการ
สารสนเทศของผูใชจงึเปนสิง่สําคัญที่ผูใหบริการสารสนเทศควรตระหนกัในความตองการ และคิดหา
เทคโนโลยีทีจ่ะนํามาใชในการใหบริการสารสนเทศที่มีอยูจํานวนมาก จึงจะคุมคาแกสารสนเทศทีม่ีอยู
ในหองสมุดหรือแหลงสารสนเทศ 
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บทสรปุ 
 การเผยแพรและการถายทอดสารสนเทศในอดีตอาจทําไดไมสะดวกรวดเร็ว และ 
ไมสามารถแพรกระจายไปสูสังคมไดอยางทั่วถึง แตดวยการอาศัยเทคโนโลยีที่มกีารพฒันา 
อยางตอเนื่อง  และรวมมือกันเปนเครือขายในปจจบุัน  ทําใหสารสนเทศทีเ่ผยแพรและถายทอดสู
สังคมเปนไปไดอยางสะดวกรวดเร็ว โดยประยุกตใชเทคโนโลยีเครอืขายซึ่งอํานวยความสะดวกใน
กิจกรรมดานตาง ๆ ทําใหผูคนเกือบทุกมุมโลกสามารถติดตอสื่อสาร และสงผานขอมลูกันไดใน
ทันทีทันใด  กอใหเกิดประโยชนตอบุคคลในทุกวงการ ตอองคกร และตอสังคมอยางมากมาย  
โดยเฉพาะในวงการบริการสารสนเทศ  ไดเกิดความรวมมือระหวางหองสมุดซึง่เรียกวาเครือขาย
สารสนเทศที่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในวงการบรกิารสารสนเทศ  คือ การใหบริการสารสนเทศแกผูใชได
อยางรวดเร็วและมปีระสทิธิภาพ เชน  การแลกเปลี่ยนสารสนเทศ  การใชและการจัดหาทรพัยากร
สารสนเทศในรูปสิ่งพมิพ  และสือ่อิเล็กทรอนกิสรวมกัน  โดยอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือ
ในการปฏิบัตงิานทําใหผูใชบรกิารในปจจุบันสามารถเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศไดดวยตนเอง  ไดแก  
การคนคืนสารสนเทศจากฐานขอมูลออนไลน  เชน  ฐานขอมูลดีเอโอ  ฐานขอมูลเจอนลึลิงค และ
ฐานขอมูลอารทเิคิลลิงค  นอกจากนีผู้ใชบรกิารยังสามารถเขาถึงบริการออนไลนที่สถาบันบริการ
สารสนเทศแตละแหงจัดไวใหบริการ เชน ฐานขอมูลหองสมดุ ฐานขอมูลหนงัสือและวารสาร
อิเลก็ทรอนิกส  เปนตน 
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คําถามทายบท 
 

1. บอกประโยชนของการเชื่อมโยงเครอืขายอยางละเอียด 
2. เครือขายสารสนเทศของหองสมุดมีอะไรบาง และอธิบายอยางละเอียด 
3. เครือขายสารสนเทศใหประโยชนกับผูใชบรกิารอยางไรบาง 
4. นักศึกษาสามารถประยกุตเทคโนโลยสีารสนเทศในการศึกษาในมหาวิทยาลัย 

ไดอยางไร 
5. เทคโนโลยีสารสนเทศสามารถนํามาประยุกตใชในวิชาชีพไดอยางไร 
6. บริการกระดานขาวอิเลก็ทรอนิกส คืออะไรและใหประโยชนอยางไร 
7. บอกชื่อสมาชิกเครอืขายหองสมุดมหาวิทยาลัยมา 5 ชื่อ 
8. อธิบายรายละเอียดเครือขาย ThaiLIS 
9. เครือขายไทยศึกษาคืออะไร 
10.  ถานักศึกษาเปนผูบรหิารสถาบันบริการสารสนเทศและเผยแพรสารสนเทศแหงหนึง่ทีม ี

ความพรอมในดานงบประมาณ และบุคลากร จะมีแนวทางในการเผยแพรสารสนเทศอยางไร 
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