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  CMS 

เว็บไซต์ส ำเร็จรูป (Content Management System : CMS ) หรือมีชื่อเรียกอีกอย่ำงว่ำ "ระบบจัดกำร

เนื้อหำ"เป็นเว็บไซต์ที่มีระบบจัดกำรเนื้อหำที่อยู่บนเว็บไซต์ทั้งหมดผ่ำนระบบ "Admin" ที่ผู้ดูแลเว็บไซต์ 

(Webmaster)สร้ำงข้ึน เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกในกำรปรับแต่งข้อควำม เนื้อหำ Banner หรือส่วนอื่น ๆ ตำม

ต้องกำร โดยไม่จ ำเป็นที่จะต้องเปิดไฟล์เว็บไซต์ขึ้นมำเพ่ือแก้ไขข้อควำมและท ำกำรอัพโหลดไฟล์ขึ้นไป

บน Server ใหม่อีกครั้ง 

เว็บไซต์ส าเร็จรูปจึงมีลักษณะพิเศษอยู่ 2 อย่างคือ: 

1. มีระบบผู้ดูแลอยู่หลังบ้ำน (ระบบ Admin) เพ่ือเอำไว้จัดกำรส่วนต่ำง ๆ ของเว็บไซต์ 

2. ไม่ต้องแก้ไขข้อมูลต่ำง ๆ บนเว็บไซต์ด้วยกำรแก้ไขไฟล์เว็บไซต์ 

   CMS 

           ระบบกำรจัดกำรเนื้อหำของเว็บไซต์ (Content Management System: CMS) คือ ระบบที่พัฒนำ 

คิดค้นขึ้นมำเพ่ือช่วยลดทรัพยำกรในกำรพัฒนำ (Development)และบริหำร (Management)เว็บไซต์ ไม่ว่ำจะ

เป็นเรื่องของก ำลังคน ระยะเวลำ และเงินทอง ที่ใช้ในกำรสร้ำงและควบคุมดูแลไซต์ โดยส่วนใหญ่แล้ว มักจะน ำเอำ

ภำษำสคริปต์ (Script languages) ต่ำงๆมำใช้ เพ่ือให้วิธีกำรท ำงำนเป็นแบบอัตโนมัติ ไม่ว่ำจะเป็น PHP, Perl, 

ASP, Python หรือภำษำอื่นๆ(แล้วแต่ควำมถนัดของผู้พัฒนำ) ซึ่งมักต้องใช้ควบคู่กันกับโปรแกรมเว็บเซิร์ฟเวอร์ 

(เช่น Apache) และดำต้ำเบสเซิร์ฟเวอร์(เช่น MySQL)   

            ลักษณะเด่นของ CMS ก็คือ มีส่วนของ Administration panel(เมนูผู้ควบคุมระบบ) ที่ใช้ในกำรบริหำร

จัดกำรส่วนกำรท ำงำนต่ำงๆในเว็บไซต์ ท ำให้สำมำรถบริหำรจัดกำรเนื้อหำได้อย่ำงรวดเร็ว และเน้นที่กำร จัดกำร

ระบบผ่ำนเว็บ(Web interface) ในลักษณะรูปแบบของ ระบบเว็บท่ำ(Portal Systems) โดยตัวอย่ำงของฟังก์ชัน

กำรท ำงำน ได้แก่ กำรน ำเสนอบทควำม(Articles), เว็บไดเรคทอรี(Web directory), เผยแพร่ข่ำวสำรต่ำงๆ

(News), หัวข้อข่ำว(Headline), รำยงำนสภำพดินฟ้ำอำกำศ(Weather), ข้อมูลข่ำวสำรที่น่ำสนใจ

(Informations), ถำม/ตอบปัญหำ(FAQs), ห้องสนทนำ(Chat), กระดำนข่ำว(Forums), กำรจัดกำรไฟล์ในส่วน

ดำวน์โหลด(Downloads), แบบสอบถำม(Polls), ข้อมูลสถิติต่ำงๆ(Statistics) และส่วนอื่นๆอีกมำกมำย ที่สำมำรถ

เพ่ิมเติม ดัดแปลง แก้ไขแล้วประยุกต์น ำมำใช้งำนให้เหมำะสมตำมแต่รูปแบบและประเภทของเว็บไซต์



นั้นๆ ปัจจุบันซอฟต์แวร์ที่ใช้สร้ำง CMS มีหลำยตัวด้วยกันอำทิเช่น PostNuke, PHP-Nuke, MyPHPNuke, 

Mambo, eNvolution, MD-Pro, XeOOPs, OpenCMS, Plone, JBoss, Drupal เป็นต้น 

ลักษณะการท างานของ Content Management System (CMS) 

เป็นระบบที่แบ่งแยกกำรจัดกำรในกำรท ำงำนระหว่ำงเนื้อหำ(Content) ออกจำกกำรออกแบบ 

(Design) โดยกำรออกแบบเว็บเพจจะถูกจัดเก็บไว้ใน Templates หรือ Themes ในขณะที่เนื้อหำจะถูกจัดเก็บไว้

ในฐำนข้อมูลหรือไฟล์ เมื่อใดที่มีกำรใช้งำนก็จะมีกำรท ำงำนร่วมกันระหว่ำง 2 ส่วน เพ่ือสร้ำงเว็บเพจขึ้นมำ โดย

เนื้อหำอำจจะประกอบไปด้วยหลำยๆส่วนประกอบ เช่น Sidebar หรือ Blocks, Navigation bar หรือ Main 

menu, Title bar หรือTop menu bar เป็นต้น 

การประยุกต์ใช้ CMS ในวงการต่างๆ 

ระบบ CMS สำมำรถน ำมำประยุกต์ในงำนต่ำงๆ หลำกหลำย ตัวอย่ำงกำรน ำซอฟต์แวร์ CMS มำ

ประยุกต์ใช้งำน อำทิ

เช่น                                                                                                                                  

- กำรน ำ CMS มำใช้ในกำรสร้ำงเว็บไซต์สถำบันกำรศึกษำ ธุรกิจบันเทิง หนังสือพิมพ์ กำรเงิน กำรธนำคำร หุ้นและ

กำรลงทุน อสังหำริมทรัพย์ งำนบุคคล งำนประมูล สถำนที่ท่องเที่ยว งำนให้บริกำรลูกค้ำ 

- กำรน ำ CMS มำใช้ในหน่วยงำนของรัฐ อำทิเช่น งำนข่ำว งำนประชำสัมพันธ์ กำรน ำเสนองำนต่ำงๆ ขององค์กร 

- กำรใช้ CMS สร้ำงไซต์ ส่วนตัว ชมรม สมำคม สมำพันธ์ โดยวิธีกำรแบ่งงำนกันท ำ เป็นส่วนๆ ท ำให้เกิดควำม

สำมัครคี ท ำให้มีกำรท ำงำนเป็นทีมเวิร์คมำกยิ่งข้ึน 

- กำรน ำ CMS มำใช้ในกำรสร้ำงเว็บไซต์ส ำหรับธุรกิจ SME โดยเฉพำะสินค้ำหนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ หรือ

OTOP ก ำลังได้รับควำมนิยมสูง 

- กำรน ำ CMS มำใช้แทนโปรแกรมลิขสิทธิ์ อื่นๆ เพ่ือประหยัดค่ำใช้จ่ำย และง่ำยต่อกำรพัฒนำ 

- กำรใช้ CMS ท ำเป็น Intranet Web Site สร้ำงเว็บไซต์ใช้ภำยในองค์กร 

ส่วนประกอบของ CMS 

· Templates หรือ Theme เป็นส่วนที่เปรียบเสมือนหน้ำตำ หรือเสื้อผ้ำ ที่ถือเป็นสีสรรของเว็บไซต์ 

(Look&feel) ที่มีรูปแบบที่กลมกลืนกันตลอดทั้งไซต์ 



·  ภำษำสคริปต์ หรือ ภำษำ HTML ที่ใช้ในกำรควบคุมกำรท ำงำนทั้งหมดของระบบ ฐำนข้อมูล เพ่ือไว้เก็บข้อมูล

ทุกอย่ำงที่เกี่ยวข้องทั้งหมดของเว็บไซต์ 

 CMS กับ Web log มันต่างกันตรงไหน 

          Web log นิยมเรียกสั้นๆ ว่ำ Blog หมำยถึง เว็บไซต์ที่มีรูปแบบง่ำยๆ โดยมำกจะเป็นในลักษณะเว็บไซต์

ส่วนตัวคนสร้ำงบล็อกต้องกำรบรรยำยเหตุกำรณ์ส่วนตัว อำทิ ควำมในใจ ชีวิติครอบครัว เหตุกำรณ์ประทับใจใน

ชีวิต อะไรท ำนองนี้ โดยที่เนื้อหำของบล็อกแต่ละบล็อกนั้นจะเป็นเนื้อหำใหม่ล่ำสุด ไล่ย้อนหลังลงกลับไปเรื่อยๆ 

กล่ำวคือข้อควำมหลังสุดจะอยู่ด้ำนบนสุด เรำเรียกคนที่ท ำ Blog ว่ำ Blogger หรือ Weblogger โดยในเนื้อหา

ใน Blogนั้นจะส่วนประกอบสามส่วนคือ 

- หัวข้อ (Title) เป็นหัวข้อสั้นสั้นๆ 

- เนื้อหำ (Post หรือ Content) เป็นเนื้อหำหลักท่ีคนสร้ำง Blog ต้องกำรที่จะบอกให้คุณทรำบ 

- วันที่เขียน (Date) เป็นวัน เดือน ปี ที่เขียนทูลที่ใช้ท ำ Blog เช่น pMachine , b2evolution, bBlog, 

MyPHPblog, Nucleus, Wordpress, Simplog เป็นต้น 

ปัจจุบันเว็บบล็อกบำงตัวฝังโมดูลกระดำนข่ำวและอ่ืนๆ มำด้วยหำกจะพูดแบบภำษำชำวบ้ำน CMS ก็คือปู่

ของ Blog นั่นแหละครับ เพรำะ CMS เองก็สำมำรถน ำมำท ำเป็น Blogได้ แต่ CMS มันมีควำมสำมำรถอ่ืนๆ อีก

มำกที่บล็อกท ำไม่ได้ 

ประโยชน์ของ CMS 

ขึ้นชื่อว่ำ "เว็บไซต์ส ำเร็จรูป" ซึ่งข้อดีหรือว่ำจุดเด่นของมันเลยก็คือ ควำมเร็วในกำรสร้ำงเว็บไซต์ เพียงแค่

ดำวน์โหลด CMS ที่เรำต้องกำรมำอัพขึ้นไปบน Server และท ำกำรติดตั้ง ก็ท ำให้เรำมีเว็บไซต์ได้ภำยในพริบตำ 

โดยที่ไม่ต้องท ำอะไรต่อเลย มีระบบจัดกำรให้ทุก ๆ อย่ำง แล้วแต่ CMS ประเภทนั้น ๆ จะเป็นอะไร เช่นถ้ำ CMS

ประเภท Blog ก็จะมีระบบเขียนบทควำม พร้อมเครื่องมือช่วย ส่วนเสริมต่ำง ๆ ให้คุณได้ใช้งำน เป็นต้น 

ข้อเสียของ CMS 

CMS เป็นระบบขนำดใหญ่ที่ใช้ผู้พัฒนำหลำยคน ฉะนั้นกำรเขียนระบบค่อนข้ำงที่จะซับซ้อน เพรำะต้อง

ค ำนึงถึงควำมรวดเร็วในกำรโหลดหน้ำเว็บไซต์ ควำมปลอดภัยของเว็บไซต์และข้อมูล จึงท ำให้กำรพัฒนำต่อยอด

เป็นไปได้ยำก จ ำเป็นที่จะต้องมีควำมรู้ถึงโครงสร้ำงของ CMS ประเภทนั้น ๆ จึงจะสำมำรถพัฒนำหรือปรับแต่ง

ส่วนต่ำง ๆ ให้เป็นไปตำมที่เรำต้องกำรได้ 

 



LMS 
LMS   เป็นค ำที่ย่อมำจำก Learning Management Systemหรือระบบกำรจัดกำรเรียนรู้ เป็นซอฟต์แวร์

ที่ท ำหน้ำที่บริหำรจัดกำรเรียนกำรสอนผ่ำนเว็บ จะประกอบด้วยเครื่องมืออ ำนวยควำมสะดวกให้แก่ผู้สอน ผู้เรียน 
ผู้ดูแลระบบ โดยที่ผู้สอนน ำเนื้อหำและสื่อกำรสอนขึ้นเว็บไซต์รำยวิชำตำมท่ีได้ขอให้ระบบ จัดไว้ให้ได้โดยสะดวก 
ผู้เรียนเข้ำถึงเนื้อหำ กิจกรรมต่ำง ๆ ได้โดยผ่ำนเว็บ ผู้สอนและผู้เรียนติดต่อ สื่อสำรได้ผ่ำนทำงเครื่องมือกำรสื่อสำร
ที่ระบบจัดไว้ให้ เช่น ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ห้องสนทนำ กระดำนถำม - ตอบ เป็นต้น นอกจำกนั้นแล้วยังมี
องค์ประกอบที่ส ำคัญ คือ กำรเก็บบันทึกข้อมูล กิจกรรมกำรเรียนของผู้เรียนไว้บนระบบเพ่ือผู้สอนสำมำรถน ำไป
วิเครำะห์ ติดตำมและประเมินผลกำรเรียนกำรสอนในรำยวิชำนั้นอย่ำงมีประสิทธิภำพ  
องค์ประกอบ LMS 
LMS ประกอบด้วย 5 ส่วนดังนี้ 
1. ระบบจัดกำรหลักสูตร (Course Management) กลุ่มผู้ใช้งำนแบ่งเป็น 3 ระดับคือ ผู้เรียน ผู้สอน และผู้บริหำร
ระบบ โดยสำมำรถเข้ำสู่ระบบจำกที่ไหน เวลำใดก็ได้ โดยผ่ำน เครือข่ำยอินเตอร์เน็ต ระบบสำมำรถรองรับจ ำนวน
user และ จ ำนวนบทเรียนได้ ไม่จ ำกัด โดยขึ้นอยู่กับ hardware/software ที่ใช้ และระบบสำมำรถรองรับกำรใช้
งำนภำษำไทยอย่ำงเต็ม รูปแบบ 
2. ระบบกำรสร้ำงบทเรียน (Content Management) ระบบประกอบด้วยเครื่องมือในกำรช่วย
สร้ำง Content ระบบสำมำรถใช้งำนได้ดีทั้งกับบทเรียนในรูป Text - based และบทเรียนใน รูปแบบ Streaming 
Media 
3. ระบบกำรทดสอบและประเมินผล (Test and Evaluation System) มีระบบคลังข้อสอบ โดยเป็นระบบกำรสุ่ม
ข้อสอบสำมำรถจับเวลำกำรท ำข้อสอบและกำรตรวจข้อสอบอัตโนมัติ พร้อมเฉลย รำยงำนสถิติ คะแนน และสถิติ
กำรเข้ำเรียนของนักเรียน 
4. ระบบส่งเสริมกำรเรียน (Course Tools) ประกอบด้วยเครื่องมือต่ำงๆ ที่ใช้สื่อสำรระหว่ำง ผู้เรียน - ผู้สอน และ 
ผู้เรียน - ผู้เรียน ได้แก่ Webboard และ Chatroom โดยสำมำรถเก็บ History ของข้อมูลเหล่ำนี้ได้ 
5. ระบบจัดกำรข้อมูล (Data Management System) ประกอบด้วยระบบจัดกำรไฟล์และโฟลเดอร์ ผู้สอนมีเนื้อที่
เก็บข้อมูลบทเรียนเป็นของตนเอง โดยได้เนื้อที่ตำมที่ Admin ก ำหนดให้ 
การน าระบบ LMS ไปประยุกต์ใช้งาน 
     ระบบ LMS สำมำรถน ำไปประยุกต์ใช้งำนได้อย่ำงหลำกหลำยอำทิ สถำบันกำรศึกษำ ศูนย์ฝึกอบรม หน่วยงำน
รำชกำร บริษัทเอกชน โดยในกำรน ำไปใช้งำนผู้ใช้สำมำรถ ปรับกำรใช้งำนให้เหมำะสมกับหน่วยงำน จุดประสงค์
หลักในกำรพัฒนำระบบขึ้นมำก็เพ่ือสร้ำงระบบกำรเรียนรู้ใช้งำนในหน่วยงำนทั้งระบบ E-Learning หรือระบบ
Knowledge Management(KM) 
 



ผู้ใช้งานในระบบ LMS 
ส ำหรับผู้ใช้งำนในระบบ LMS นั้นสำมำรถท่ีจะแบ่งได้เป็น 3 กลุ่ม คือ 

• กลุ่มผู้บริหำรระบบ (Administrator) ท ำหน้ำที่ในกำรติดตั้งระบบ LMS กำรก ำหนดค่ำเริ่มต้นของระบบ กำร
ส ำรองฐำนข้อมูล กำรก ำหนดสิทธิ์กำรเป็นผู้สอน 
• กลุ่มอำจำรย์หรือผู้สร้ำงเนื้อหำกำรเรียน (Instructor / Teacher) : ท ำหน้ำที่ในกำรเพ่ิมเนื้อหำ บทเรียนต่ำงๆ 
เข้ำระบบ อำทิ ข้อมูลรำยวิชำ ใบเนื้อหำ เอกสำรประกอบกำรสอน กำรประเมินผู้เรียนโดยใช้ข้อสอบ ปรนัย อัตนัย 
กำรให้คะแนน ตรวจสอบกิจกรรมผู้เรียน ตอบค ำถำม และสนทนำกับนักเรียน 
• กลุ่มผู้เรียน(Student/Guest) : หมำยถึงนักเรียน นักศึกษำ ที่สมัครเข้ำเรียนตำมหัวข้อต่ำง ๆ รวมทั้งกำรท ำ
แบบฝึกหัด ตำมที่ได้รับมอบหมำยจำกผู้สอน โดยอำจำรย์สำมำรถท ำกำรแบ่งกลุ่มผู้เรียนได้ และสำมำรถตั้ง
รหัสผ่ำนในกำรเข้ำเรียนแต่ละวิชำได้ 
มำตรฐำนระบบ E-Learning 
        กระทรวงกลำโหมสหรัฐอเมริกำ(DOD) ได้ศึกษำปัญหำของควำมไม่เข้ำกัน (Incompatibility) ของระบบอี
เลิร์นนิ่ง และเนื้อหำวิชำ ที่พัฒนำแตกต่ำง แพลตฟอร์มกัน ไม่สำมำรถใช้ร่วมกันได้ ทำงกระทรวงกลำโหมสหรัฐฯ 
จึงรวบรวมข้อก ำหนด ที่พัฒนำก่อนหน้ำมำเข้ำด้วยกัน ทั้งของ IMS และ AICC เพ่ือที่จะออกเป็นข้อก ำหนด อีเลิร์
นนิ่งกลำง และมีกำรตั้งหน่วยงำนร่วมมือกันระหว่ำงกระทรวงกลำโหมสหรัฐฯ หน่วยงำนรัฐบำล ภำคเอกชนและ
ภำคกำรศึกษำ จัดตั้งสถำบันที่เรียกว่ำ ADL (Advanced Distributed Learning) เมื่อปี 1997 และได้ออก
ข้อก ำหนดแรกในเวอร์ชั่น 1.0 เมื่อปี 2000 แต่เวอร์ชั่นที่ประสบควำมส ำเร็จเป็นที่ยอมรับกันทั่วไปคือ 
ข้อก ำหนด SCORM Version 1.2 ซึ่งออกเม่ือเดือนตุลำคมปี 2001 ดังนั้นในกำรสร้ำงระบบ LMS ขึ้นมำไม่ว่ำจะ
เป็นกำรพัฒนำระบบขึ้นมำใช้งำนเอง ซื้อจำกบริษัทเอกชน หรือใช้ซอฟต์แวร์ส ำเร็จรูปประเภท Open 
Source จ ำเป็นต้องยึดตำมมำตรฐำนกลำงคือ SCORM (Sharable Content Object Reference Model)  
E-Learning 
 
E-Learning คือ ระบบการเรียนทางไกลผ่านอินเทอร์เน็ตที่มีประสิทธิภาพสูง 
          สำมำรถเผยแพร่ข้อมูลได้อย่ำงกว้ำงขวำงสำมำรถควบคุมล ำดับชั้นของกำรเรียนรู้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
สำมำรถสร้ำงระบบ กำรสื่อสำรภำยในห้องเรียนที่ไม่มีข้อจ ำกัดในด้ำนเวลำและสถำนที่และระบบกำรประเมินผลก็
เป็นไปอย่ำง ตรงไปตรงมำและเหนือสิ่งอ่ืนใด ระบบกำรเรียนรู้ E-learning ผู้เรียนจะต้องใช้ควำมรับผิดชอบสูงจึง
จะ ประสบควำมส ำเร็จ ในประเทศไทยมีสถำบันกำรศึกษำในระดับอุดมศึกษำหลำยแห่งให้ควำมสนใจ และ เริ่มต้น
พัฒนำระบบกำรเรียนรู้ผ่ำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในกำรค้นกำรเข้ำถึงข้อมูลที่ต้องกำร ควำมสะดวก
และรวดเร็ว ควำมคงทนของข้อมูล รวมทั้งควำมสำมำรถในกำรท ำข้อมูลให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลำ 
 



บทบาทการเรียนการสอน E-learning ในประเทศไทย 
          สังคมเทคโนโลยีสำรสนเทศ IT E-learning เป็นกำรน ำไอทีไปใช้ในด้ำนกำรส่งเสริมประสิทธิภำพด้ำน กำร
เรียนกำรสอนในหลำกหลำยรูปแบบ เช่นกำรน ำมัลติมีเดียมำเป็นสื่อกำรสอนของครู/อำจำรย์ ให้ผู้เรียน เรียนรู้
ค้นคว้ำด้วยตัวเอง ด้วยกำรเรียนผ่ำนเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต กำรเรียนทำงไกลผ่ำนดำวเทียม 
          ในยุคปัจจุบันเป็นกำรใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ที่เรียกว่ำ Stand-alone หรือกำรเรียนผ่ำนเครือข่ำย 
เชื่อมโยงสู่อินเทอร์เน็ตเพ่ือกำรค้นคว้ำหำข้อมูล แลกเปลี่ยนค้นข้อมูลควำมรู้บนเครือข่ำยซึ่งที่ผ่ำนมำเรำใช้สื่อ กำร
เรียนกำรสอนในรูปแบบของสื่อผสม (Multimedia) ใช้กำรน ำเสนอลงบนแผ่นซีดี-รอม โดยใช้ Authoring 
tool ทั้งภำพและเสียงเพ่ือเกิดกำรปฏิสัมพันธ์ ให้กับผู้เรียนซึ่งสื่อเหล่ำนี้มีแนวโน้มที่จะได้รับ ควำมสนใจสูงขึ้น
เรื่อยๆกำรเปรียบเทียบกำรเรียนกำรสอนแบบชั้นเรียนปกติกับ E-learning 
          ชั้นเรียนปกติ 
1. ผู้เรียนนั่งฟังกำรบรรยำยในชั้นเรียน 
2. ผู้เรียนค้นคว้ำจำกต ำรำในห้องสมุดหรือสิ่งตีพิมพ์ต่ำงๆ 
3. เรียนรู้กำรโต้ตอบจำกกำรสนทนำในชั้นเรียน 
4. ถูกจ ำกัดด้วยเวลำและสถำนที่ 
          E-learning 
1. ใช้ระบบวีดีโอออนดีมำนด์เรียนผ่ำนทำงเว็บ 
2. ค้นคว้ำหำข้อมูลผ่ำนทำงเว็บที่มีเครือข่ำยเชื่อมโยงทั่วโลก สะดวก รวดเร็ว และทันสมัย 
3. ใช้ระดำนถำม-ตอบช่วยให้ผู้เรียนกล้ำแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นได้เต็มที่ เหมำะกับผู้เรียนจ ำนวน มำก 
4. จะเรียนเวลำไหน ที่ใดก็ได้ 
เวลาของการศึกษาออนไลน์ 
           กำรศึกษำอิเล็กทรอนิกส์ได้เจริญเติบโตไปทั่วทุกมุมโลก แนวโน้ม ของเทคโนโลยีดีขึ้น เร็วขึ้นและให้
ผลตอบแทนที่มำกขึ้นท ำให้เกิดควำมต้องกำรที่จะพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง ระบบกำรศึกษำทำงอิเล็กทรอนิกส์ก ำลัง
พัฒนำมำสู่แอพพลิเคชั่น รูปแบบใหม่ที่เต็มไปด้วยควำมคิดสร้ำงสรรค์ ต้องปรับตัวให้ทันกับเทคโนโลยีใหม่ๆอยู่
เสมออนำคตของระบบกำรศึกษำทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
          สิ่งหนึ่งที่ส ำคัญมำกส ำหรับกำรศึกษำทำงอิเล็ก ทรอนิกส์จะเติบโตและเป็นที่แพร่หลำยก็คือ กำรที่ระบบ
เครือข่ำยมีเทคโนโลยีที่จ ำเป็นส ำหรับกำรน ำเสนอระบบ กำรเรียนกำรสอนที่น่ำสนใจเช่น กำรใช้เสียงส่งสัญญำณ
วีดีโอตำมควำมต้องกำร (Video on demand) และกำรประชุมผ่ำนสัญญำณวีดีโอ ในขณะเดียวกันก็ให้บริกำรที่
เชื่อถือได้ 
         
 



 ประเภทของe-learning แบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม 
          1. Synchronous - ผู้เรียนและผู้สอนอยู่ในเวลำเดียวกัน เป็นกำรเรียนแบบเรียลไทม์ เน้นผู้เรียน เป็น
ศูนย์กลำง เช่นห้องเรียนที่มีอำจำรย์สอนนักศึกษำอยู่แล้วแต่น ำไอทีเข้ำมำเสริมกำรสอน 
          2 . Asychronous- ผู้เรียนและผู้สอนไม่ได้อยู่ในเวลำเดียวกันไม่มีปฏิสัมพันธ์แบบเรียลไทม์ เน้นศูนย์กลำง
ที่ผู้เรียนเป็นกำรเรียนด้วยตนเองผู้เรียน เรียนจำกที่ใดก็ได้ที่มีอินเทอร์เน็ต โดยสำมำรถเข้ำไป ยังโฮมเพจเพ่ือเรียน 
ท ำแบบฝึกหัดและสอบ มีห้องให้สนทนำกับเพ่ือร่วมชั้นมีเว็บบอร์ดและอีเมล์ให้ถำม ค ำถำมผู้สอน แต่ละประเภทก็
มีข้อดี ข้อเสียแตกต่ำงกันไป 
ข้อดี ของ Synchronous คือ ได้บรรยำกำศสด ใช้กับกรณีผู้สอนมีผู้ต้องกำรเรียนด้วยเป็นจ ำนวนมำก และ
สำมำรถประเมินจ ำนวนผู้เรียนได้ง่ำย 
ข้อเสีย ของ Synchronous คือ ก ำหนดเวลำในกำรเรียนเองไม่ได้ต้องเรียนตำมเวลำที่ก ำหนดของคน กลุ่มใหญ่
ข้อดี ของ Asynchronous คือ ผู้เรียน เรียนได้ตำมใจชอบ จะเรียนจำกที่ไหน เวลำใด ต้องกำรเรียน อะไรหรือให้
ใครเรียนด้วยก็ได้ 
ข้อเสีย ของ Asynchronus ไม่ได้บรรยำกำศสด กำรถำมด้วย chat หรือเว็บบอร์ดอำจไม่ได้รับกำรตอบ กลับ E 
– learning ในสถำนศึกษำ สำมำรถใช้ได้กับสถำนศึกษำ เริ่มจำกท่ีมหำวิทยำลัย อำจำรย์ให้นักศึกษำ รับกำรบ้ำน 
ส่งกำรบ้ำนทำงอินเทอร์เน็ต มีกำรพัฒนำน ำเนื้อหำไว้ที่โฮมเพจของมหำวิทยำลัยให้นักศึกษำเข้ำ มำเรียนจำกบ้ำน
ได้ 
ประโยชน์จาก E-learning 
1 ควำมรู้ไม่สูญหำยไปกับคนเพรำะสำมำรถเก็บไว้ได้ 
2 ประหยัดเวลำเดินทำงและค่ำใช้จ่ำย 
3 ผู้เรียนเลือกได้ว่ำต้องกำรเรียนกับอำจำรย์ท่ำนใดหรือหลำยท่ำนก็ได้ 
 
ความหมายของ WBI 
      มีปฏิสัมพันธ์ (Interact) ระหว่ำงผู้เรียนกับผู้สอน และผู้เรียนกับผู้เรียน หรือผู้เรียนกับเนื้อหำบทเรียน กำร
เรียนกำรสอนผ่ำนระบบเครือข่ำย หรือกำรสอนบนเว็บ มำจำกภำษำอังกฤษว่ำ Web Based Instruction 
(WBI) เป็นกำรผสมผสำนระหว่ำงเทคโนโลยีกับกระบวนกำรออกแบบกำรเรียนกำรสอน     เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพ
ทำงกำรเรียนรู้ และแก้ปัญหำในเรื่องข้อจ ำกัดด้ำนสถำนที่และเวลำ โดยกำรสอนบนเว็บจะประยุกต์ใช้คุณสมบัติ
และทรัพยำกรของเวิลด์ ไวด์ เว็บ ในกำรจัดกำรสภำพแวดล้อมที่ส่งเสริมและสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน ซึ่งกำร
เรียนกำรสอนที่จัดผ่ำนเว็บนี้ อำจเป็นบำงส่วนหรือทั้งหมดของกระบวนกำรเรียนกำรสอนก็ได้ 
       เมื่อเครือข่ำยใยแมงมุมโลก หรือท่ีเรียกสั้น ๆ ว่ำ "เว็บ" (Web : World Wide Web) ได้พัฒนำให้เป็นบริกำร
หนึ่งในอินเตอร์เน็ต จนกระทั่งเมื่อกล่ำวถึงอินเตอร์เน็ตผู้คนทั่วไปเข้ำใจว่ำคือเว็บ ซึ่งโดยข้อเท็จจริงแล้ว 



"อินเตอร์เน็ต" คือ เครือข่ำยของเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ ในขณะที่เครือข่ำยใยแมงมุมโลกหรือเว็บ คือข้อมูลข่ำวสำร
ที่แสดงในแบบ สื่อประสม     ประกอบด้วยรูปภำพ เสียง ภำพเคลื่อนไหวหรือวิดีโอ ตัวอักษรข้อควำม  (ตัวอักษร
ข้อควำมที่มีกำรเชื่อมโยงกันได้) กำรที่เว็บได้รับควำมนิยม เนื่องมำจำกกำรพัฒนำโปรแกรมเว็บบรำวเซอร  ์ซึ่งเป็น
เครื่องมืออ่ำนเอกสำรบนเว็บ และใช้เข้ำสู่เว็บไซต์หรือแหล่งต่ำง ๆ ของเว็บ โดยโปรแกรมเว็บบรำวเซอร์จะท ำ
หน้ำที่ติดต่อสื่อสำร กับเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ให้บริกำรเว็บหรือเครืองแม่ข่ำยด้วยโปรโตคอลของเว็บ 
 คือ HTTP (HyperText Transfer Protocol)  
คุณลักษณะส าคัญของเว็บซึ่งเอื้อประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอนมี 7 ประการ ได้แก่ 
1. มีปฏิสัมพันธ์ (Interact) ระหว่ำงผู้เรียนกับผู้สอน และผู้เรียนกับผู้เรียน หรือผู้เรียนกับเนื้อหำบทเรียน 
2.น ำเสนอเนื้อหำในรูปแบบของสื่อประสม (Multimedia) 
3. เป็นระบบเปิด (Open System) ซึ่งอนุญำตให้ผู้ใช้มีอิสระในกำรเข้ำถึงข้อมูลได้ทั่วโลก 
4.ไม่มีข้อจ ำกัดทำงสถำนที่และเวลำของกำรสอนบนเว็บ ผู้เรียนที่มีคอมพิวเตอร์ในระบบใด ก็สำมำต่ออินเตอร์เน็ต
ได้ และเข้ำเรียนจำกที่ใดก็ได้ในเวลำใดก็ได้ 
5.อนุญำตให้ผู้เรียนเป็นผู้ควบคุมกำรเรียน (Learner Controlled) ผู้เรียนสำมำรถเรียนตำมควำมพร้อม 
6.เว็บมีควำมสมบูรณ์ในตัวเองท ำให้เรำสำมำรถจัดกระบวนกำรเรียนกำรสอนทั้งหมดผ่ำนเว็บได้ 
7.อนุญำตให้มีกำรติดต่อสื่อสำรทั้งแบบเวลำเดียว (Synchronous Communication) เช่น Chat และแบบต่ำง
เวลำกัน(Asynchronous Communication) เช่น Web Board เป็นต้น 
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