
อินเตอร์เน็ตเพื่อการศึกษา 

CMS  เว็บไซต์ส ำเร็จรูป (Content Management System : CMS ) หรือมีช่ือเรียกอีกอยำ่งวำ่ "ระบบจดักำร

เนือ้หำ" เป็นเว็บไซต์ท่ีมีระบบจดักำรเนือ้หำท่ีอยูบ่นเว็บไซต์ทัง้หมดผำ่นระบบ "Admin" ท่ีผู้ดแูลเว็บไซต์ 

(Webmaster) สร้ำงขึน้ เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกในกำรปรับแตง่ข้อควำม เนือ้หำ Banner หรือสว่นอ่ืน ๆ 

ตำมต้องกำร โดยไมจ่ ำเป็นท่ีจะต้องเปิดไฟล์เว็บไซต์ขึน้มำเพ่ือแก้ไขข้อควำมและท ำกำรอพัโหลดไฟล์ขึน้ไป

บน Server ใหมอี่กครัง้ 

เว็บไซต์ส ำเร็จรูปจงึมีลกัษณะพิเศษอยู่ 2 อย่ำงคือ: 

1. มีระบบผู้ดแูลอยูห่ลงับ้ำน (ระบบ Admin) เพ่ือเอำไว้จดักำรสว่นตำ่ง ๆ ของเว็บไซต์ 

2. ไมต้่องแก้ไขข้อมลูตำ่ง ๆ บนเว็บไซต์ด้วยกำรแก้ไขไฟล์เว็บไซต์ 

   CMS 

           ระบบกำรจดักำรเนือ้หำของเว็บไซต์ (Content Management System: CMS) คือ ระบบท่ีพฒันำ 

คดิค้นขึน้มำเพื่อชว่ยลดทรัพยำกรในกำรพฒันำ (Development)และบริหำร (Management)เว็บไซต์ ไมว่ำ่

จะเป็นเร่ืองของก ำลงัคน ระยะเวลำ และเงินทอง ท่ีใช้ในกำรสร้ำงและควบคมุดแูลไซต์ โดยส่วนใหญ่แล้ว 

มกัจะน ำเอำภำษำสคริปต์ (Script languages) ตำ่งๆมำใช้ เพ่ือให้วิธีกำรท ำงำนเป็นแบบอตัโนมตัิ ไมว่ำ่จะ

เป็น PHP, Perl, ASP, Python หรือภำษำอ่ืนๆ(แล้วแตค่วำมถนดัของผู้พฒันำ) ซึง่มกัต้องใช้ควบคูก่นักบั

โปรแกรมเว็บเซิร์ฟเวอร์ (เชน่ Apache) และดำต้ำเบสเซิร์ฟเวอร์(เชน่ MySQL)   

              ลกัษณะเดน่ของ CMS ก็คือ มีสว่นของ Administration panel(เมนผูู้ควบคมุระบบ) ท่ีใช้ในกำร

บริหำรจดักำรส่วนกำรท ำงำนตำ่งๆในเว็บไซต์ ท ำให้สำมำรถบริหำรจดักำรเนือ้หำได้อยำ่งรวดเร็ว และเน้นท่ี

กำร จดักำรระบบผ่ำนเว็บ(Web interface) ในลกัษณะรูปแบบของ ระบบเว็บทำ่(Portal Systems) โดย

ตวัอยำ่งของฟังก์ชนักำรท ำงำน ได้แก่ กำรน ำเสนอบทควำม(Articles), เว็บไดเรคทอรี(Web directory), 

เผยแพร่ขำ่วสำรตำ่งๆ(News), หวัข้อขำ่ว(Headline), รำยงำนสภำพดนิฟ้ำอำกำศ(Weather), ข้อมลู

ขำ่วสำรท่ีน่ำสนใจ(Informations), ถำม/ตอบปัญหำ(FAQs), ห้องสนทนำ(Chat), กระดำนขำ่ว(Forums), 

กำรจดักำรไฟล์ในสว่นดำวน์โหลด(Downloads), แบบสอบถำม(Polls), ข้อมลูสถิตติำ่งๆ(Statistics) และ

สว่นอ่ืนๆอีกมำกมำย ท่ีสำมำรถเพิ่มเตมิ ดดัแปลง แก้ไขแล้วประยกุต์น ำมำใช้งำนให้เหมำะสมตำมแต่

รูปแบบและประเภทของเว็บไซต์นัน้ๆ ปัจจบุนัซอฟต์แวร์ท่ีใช้สร้ำง CMS มีหลำยตวัด้วยกนัอำทิเชน่ 



PostNuke, PHP-Nuke, MyPHPNuke, Mambo, eNvolution, MD-Pro, XeOOPs, OpenCMS, Plone, 

JBoss, Drupal เป็นต้น 

ลักษณะการท างานของ Content Management System (CMS) 

เป็นระบบท่ีแบง่แยกกำรจดักำรในกำรท ำงำนระหวำ่งเนือ้หำ(Content) ออกจำกกำรออกแบบ (Design) 

โดยกำรออกแบบเว็บเพจจะถกูจดัเก็บไว้ใน Templates หรือ Themes ในขณะท่ีเนือ้หำจะถกูจดัเก็บไว้ใน

ฐำนข้อมลูหรือไฟล์ เม่ือใดท่ีมีกำรใช้งำนก็จะมีกำรท ำงำนร่วมกนัระหว่ำง 2 สว่น เพ่ือสร้ำงเว็บเพจขึน้มำ 

โดยเนือ้หำอำจจะประกอบไปด้วยหลำยๆสว่นประกอบ เชน่ Sidebar หรือ Blocks, Navigation bar หรือ 

Main menu, Title bar หรือ Top menu bar เป็นต้น 

การประยุกต์ใช้ CMS ในวงการต่างๆ 

ระบบ CMS สำมำรถน ำมำประยกุต์ในงำนตำ่งๆ หลำกหลำย ตวัอยำ่งกำรน ำซอฟต์แวร์ CMS มำ

ประยกุต์ใช้งำน อำทิเชน่                                                                                                                                                                                 

- กำรน ำ CMS มำใช้ในกำรสร้ำงเว็บไซต์สถำบนักำรศกึษำ ธุรกิจบนัเทิง หนงัสือพิมพ์ กำรเงิน กำรธนำคำร 

หุ้นและกำรลงทนุ อสงัหำริมทรัพย์ งำนบคุคล งำนประมลู สถำนท่ีท่องเท่ียว งำนให้บริกำรลกูค้ำ 

- กำรน ำ CMS มำใช้ในหนว่ยงำนของรัฐ อำทิเชน่ งำนขำ่ว งำนประชำสมัพนัธ์ กำรน ำเสนองำนตำ่งๆ ของ

องค์กร 

- กำรใช้ CMS สร้ำงไซต์ สว่นตวั ชมรม สมำคม สมำพนัธ์ โดยวิธีกำรแบง่งำนกนัท ำ เป็นสว่นๆ ท ำให้เกิด

ควำมสำมคัรคี ท ำให้มีกำรท ำงำนเป็นทีมเวิร์คมำกย่ิงขึน้ 

- กำรน ำ CMS มำใช้ในกำรสร้ำงเว็บไซต์ส ำหรับธุรกิจ SME โดยเฉพำะสินค้ำหนึง่ต ำบลหนึง่ผลิตภณัฑ์ หรือ 

OTOP ก ำลงัได้รับควำมนิยมสงู 

- กำรน ำ CMS มำใช้แทนโปรแกรมลิขสิทธ์ิ อ่ืนๆ เพ่ือประหยดัคำ่ใช้จำ่ย และง่ำยตอ่กำรพฒันำ 

- กำรใช้ CMS ท ำเป็น Intranet Web Site สร้ำงเว็บไซต์ใช้ภำยในองค์กร 

ส่วนประกอบของ CMS 

· Templates หรือ Theme เป็นสว่นท่ีเปรียบเสมือนหน้ำตำ หรือเสือ้ผ้ำ ท่ีถือเป็นสีสรรของเว็บไซต์ 

(Look&feel) ท่ีมีรูปแบบท่ีกลมกลืนกนัตลอดทัง้ไซต์ 



·  ภำษำสคริปต์ หรือ ภำษำ HTML ท่ีใช้ในกำรควบคมุกำรท ำงำนทัง้หมดของระบบ ฐำนข้อมลู เพ่ือไว้เก็บ

ข้อมลูทกุอยำ่งท่ีเก่ียวข้องทัง้หมดของเว็บไซต์ 

 CMS กับ Web log มันต่างกันตรงไหน 

          Web log นิยมเรียกสัน้ๆ วำ่ Blog หมำยถึง เว็บไซต์ท่ีมีรูปแบบง่ำยๆ โดยมำกจะเป็นในลกัษณะ

เว็บไซต์สว่นตวัคนสร้ำงบล็อกต้องกำรบรรยำยเหตกุำรณ์สว่นตวั อำทิ ควำมในใจ ชีวิตคิรอบครัว เหตกุำรณ์

ประทบัใจในชีวิต อะไรท ำนองนี ้โดยท่ีเนือ้หำของบล็อกแตล่ะบล็อกนัน้จะเป็นเนือ้หำใหมล่ำ่สดุ ไลย้่อนหลงั

ลงกลบัไปเร่ือยๆ กล่ำวคือข้อควำมหลงัสดุจะอยู่ด้ำนบนสดุ เรำเรียกคนท่ีท ำ Blog วำ่ Blogger หรือ 

Weblogger โดยในเนือ้หำใน Blog นัน้จะสว่นประกอบสำมสว่นคือ 

- หวัข้อ (Title) เป็นหวัข้อสัน้สัน้ๆ 

- เนือ้หำ (Post หรือ Content) เป็นเนือ้หำหลกัท่ีคนสร้ำง Blog ต้องกำรท่ีจะบอกให้คณุทรำบ 

- วนัท่ีเขียน (Date) เป็นวนั เดือน ปี ท่ีเขียนทลูท่ีใช้ท ำ Blog เชน่ pMachine , b2evolution, bBlog, 

MyPHPblog, Nucleus, Wordpress, Simplog เป็นต้น 

ปัจจบุนัเว็บบล็อกบำงตวัฝังโมดลูกระดำนขำ่วและอ่ืนๆ มำด้วย 

หำกจะพดูแบบภำษำชำวบ้ำน CMS ก็คือปู่ ของ Blog นัน่แหละครับ เพรำะ CMS เองก็สำมำรถน ำมำท ำ

เป็น Blog ได้ แต ่CMS มนัมีควำมสำมำรถอ่ืนๆ อีกมำกท่ีบล็อกท ำไมไ่ด้ 

ประโยชน์ของ CMS 

ขึน้ช่ือวำ่ "เว็บไซต์ส ำเร็จรูป" ซึง่ข้อดีหรือวำ่จดุเดน่ของมนัเลยก็คือ ควำมเร็วในกำรสร้ำงเว็บไซต์ เพียงแค่

ดำวน์โหลด CMS ท่ีเรำต้องกำรมำอพัขึน้ไปบน Server และท ำกำรตดิตัง้ ก็ท ำให้เรำมีเว็บไซต์ได้ภำยใน

พริบตำ โดยท่ีไมต้่องท ำอะไรตอ่เลย มีระบบจดักำรให้ทกุ ๆ อย่ำง แล้วแต ่CMS ประเภทนัน้ ๆ จะเป็นอะไร 

เชน่ถ้ำ CMS ประเภท Blog ก็จะมีระบบเขียนบทควำม พร้อมเคร่ืองมือชว่ย สว่นเสริมตำ่ง ๆ ให้คณุได้ใช้

งำน เป็นต้น 

ข้อเสียของ CMS 

CMS เป็นระบบขนำดใหญ่ท่ีใช้ผู้พฒันำหลำยคน ฉะนัน้กำรเขียนระบบคอ่นข้ำงท่ีจะซบัซ้อน เพรำะต้อง

ค ำนงึถึงควำมรวดเร็วในกำรโหลดหน้ำเว็บไซต์ ควำมปลอดภยัของเว็บไซต์และข้อมลู จึงท ำให้กำรพฒันำ



ตอ่ยอดเป็นไปได้ยำก จ ำเป็นท่ีจะต้องมีควำมรู้ถึงโครงสร้ำงของ CMS ประเภทนัน้ ๆ จงึจะสำมำรถพฒันำ

หรือปรับแตง่สว่นตำ่ง ๆ ให้เป็นไปตำมท่ีเรำต้องกำรได้ 

 LMS   เป็นค ำท่ียอ่มำจำก Learning Management Systemหรือระบบกำรจดักำรเรียนรู้ เป็น

ซอฟต์แวร์ท่ีท ำหน้ำท่ีบริหำรจดักำรเรียนกำรสอนผ่ำนเว็บ จะประกอบด้วยเคร่ืองมืออ ำนวยควำมสะดวก

ให้แก่ผู้สอน ผู้ เรียน ผู้ดแูลระบบ โดยท่ีผู้สอนน ำเนือ้หำและส่ือกำรสอนขึน้เว็บไซต์รำยวิชำตำมท่ีได้ขอให้

ระบบ จดัไว้ให้ได้โดยสะดวก ผู้ เรียนเข้ำถึงเนือ้หำ กิจกรรมตำ่ง ๆ ได้โดยผำ่นเว็บ ผู้สอนและผู้ เรียนติดตอ่ 

ส่ือสำรได้ผ่ำนทำงเคร่ืองมือกำรส่ือสำรท่ีระบบจดัไว้ให้ เชน่ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ห้องสนทนำ กระดำน

ถำม - ตอบ เป็นต้น นอกจำกนัน้แล้วยงัมีองค์ประกอบท่ีส ำคญั คือ กำรเก็บบนัทกึข้อมลู กิจกรรมกำรเรียน

ของผู้ เรียนไว้บนระบบเพ่ือผู้สอนสำมำรถน ำไปวิเครำะห์ ตดิตำมและประเมินผลกำรเรียนกำรสอนใน

รำยวิชำนัน้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  

องค์ประกอบ LMS 

LMS ประกอบด้วย 5 สว่นดงันี ้

1. ระบบจดักำรหลกัสตูร (Course Management) กลุม่ผู้ใช้งำนแบง่เป็น 3 ระดบัคือ ผู้ เรียน ผู้สอน และ

ผู้บริหำรระบบ โดยสำมำรถเข้ำสูร่ะบบจำกท่ีไหน เวลำใดก็ได้ โดยผำ่น เครือข่ำยอินเตอร์เน็ต ระบบ

สำมำรถรองรับจ ำนวน user และ จ ำนวนบทเรียนได้ ไมจ่ ำกดั โดยขึน้อยูก่บั hardware/software ท่ีใช้ และ

ระบบสำมำรถรองรับกำรใช้งำนภำษำไทยอยำ่งเตม็ รูปแบบ 

2. ระบบกำรสร้ำงบทเรียน (Content Management) ระบบประกอบด้วยเคร่ืองมือในกำรชว่ยสร้ำง 

Content ระบบสำมำรถใช้งำนได้ดีทัง้กบับทเรียนในรูป Text - based และบทเรียนใน รูปแบบ Streaming 

Media 

3. ระบบกำรทดสอบและประเมินผล (Test and Evaluation System) มีระบบคลงัข้อสอบ โดยเป็นระบบ

กำรสุม่ข้อสอบสำมำรถจบัเวลำกำรท ำข้อสอบและกำรตรวจข้อสอบอตัโนมตั ิพร้อมเฉลย รำยงำนสถิติ 

คะแนน และสถิติกำรเข้ำเรียนของนกัเรียน 

4. ระบบสง่เสริมกำรเรียน (Course Tools) ประกอบด้วยเคร่ืองมือตำ่งๆ ท่ีใช้ส่ือสำรระหวำ่ง ผู้ เรียน - ผู้สอน 

และ ผู้ เรียน - ผู้ เรียน ได้แก่ Webboard และ Chatroom โดยสำมำรถเก็บ History ของข้อมลูเหลำ่นีไ้ด้ 

5. ระบบจดักำรข้อมลู (Data Management System) ประกอบด้วยระบบจดักำรไฟล์และโฟลเดอร์ ผู้สอนมี

เนือ้ท่ีเก็บข้อมลูบทเรียนเป็นของตนเอง โดยได้เนือ้ท่ีตำมท่ี Admin ก ำหนดให้ 



 

การน าระบบ LMS ไปประยุกต์ใช้งาน 

     ระบบ LMS สำมำรถน ำไปประยกุต์ใช้งำนได้อยำ่งหลำกหลำยอำทิ สถำบนักำรศกึษำ ศนูย์ฝึกอบรม 

หนว่ยงำนรำชกำร บริษัทเอกชน โดยในกำรน ำไปใช้งำนผู้ ใช้สำมำรถ ปรับกำรใช้งำนให้เหมำะสมกบั

หนว่ยงำน จดุประสงค์หลกัในกำรพฒันำระบบขึน้มำก็เพ่ือสร้ำงระบบกำรเรียนรู้ใช้งำนในหนว่ยงำนทัง้

ระบบ E-Learning หรือระบบ Knowledge Management(KM) 

ผู้ใช้งานในระบบ LMS 

ส ำหรับผู้ใช้งำนในระบบ LMS นัน้สำมำรถท่ีจะแบง่ได้เป็น 3 กลุม่ คือ 

• กลุม่ผู้บริหำรระบบ (Administrator) ท ำหน้ำท่ีในกำรติดตัง้ระบบ LMS กำรก ำหนดคำ่เร่ิมต้นของระบบ 

กำรส ำรองฐำนข้อมลู กำรก ำหนดสิทธ์ิกำรเป็นผู้สอน 

• กลุม่อำจำรย์หรือผู้สร้ำงเนือ้หำกำรเรียน (Instructor / Teacher) : ท ำหน้ำท่ีในกำรเพิ่มเนือ้หำ บทเรียน

ตำ่งๆ เข้ำระบบ อำทิ ข้อมลูรำยวิชำ ใบเนือ้หำ เอกสำรประกอบกำรสอน กำรประเมินผู้ เรียนโดยใช้ข้อสอบ 

ปรนยั อตันยั กำรให้คะแนน ตรวจสอบกิจกรรมผู้ เรียน ตอบค ำถำม และสนทนำกบันกัเรียน 

• กลุม่ผู้ เรียน(Student/Guest) : หมำยถึงนกัเรียน นกัศกึษำ ท่ีสมคัรเข้ำเรียนตำมหวัข้อตำ่ง ๆ รวมทัง้กำร

ท ำแบบฝึกหดั ตำมท่ีได้รับมอบหมำยจำกผู้สอน โดยอำจำรย์สำมำรถท ำกำรแบง่กลุม่ผู้ เรียนได้ และ

สำมำรถตัง้รหสัผำ่นในกำรเข้ำเรียนแตล่ะวิชำได้ 

มาตรฐานระบบ E-Learning 

        กระทรวงกลำโหมสหรัฐอเมริกำ(DOD) ได้ศกึษำปัญหำของควำมไมเ่ข้ำกนั (Incompatibility) ของ

ระบบอีเลิร์นนิ่ง และเนือ้หำวิชำ ท่ีพฒันำแตกตำ่ง แพลตฟอร์มกนั ไมส่ำมำรถใช้ร่วมกนัได้ ทำง

กระทรวงกลำโหมสหรัฐฯ จงึรวบรวมข้อก ำหนด ท่ีพฒันำก่อนหน้ำมำเข้ำด้วยกนั ทัง้ของ IMS และ AICC 

เพ่ือท่ีจะออกเป็นข้อก ำหนด อีเลิร์นนิ่งกลำง และมีกำรตัง้หนว่ยงำนร่วมมือกนัระหวำ่งกระทรวงกลำโหม

สหรัฐฯ หนว่ยงำนรัฐบำล ภำคเอกชนและภำคกำรศกึษำ จดัตัง้สถำบนัท่ีเรียกว่ำ ADL (Advanced 

Distributed Learning) เม่ือปี 1997 และได้ออกข้อก ำหนดแรกในเวอร์ชัน่ 1.0 เม่ือปี 2000 แตเ่วอร์ชัน่ท่ี

ประสบควำมส ำเร็จเป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไปคือ ข้อก ำหนด SCORM Version 1.2 ซึง่ออกเม่ือเดือนตลุำคมปี 

2001 ดงันัน้ในกำรสร้ำงระบบ LMS ขึน้มำไมว่ำ่จะเป็นกำรพฒันำระบบขึน้มำใช้งำนเอง ซือ้จำก



บริษัทเอกชน หรือใช้ซอฟต์แวร์ส ำเร็จรูปประเภท Open Source จ ำเป็นต้องยดึตำมมำตรฐำนกลำงคือ 

SCORM (Sharable Content Object Reference Model) 


