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หัวข้อวิจัย ประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 กรณีศึกษา ในเขตอ าเภอเมืองบุรีรัมย์ จังหวัดบุรีรัมย์ 
ผู้วิจัย ธัญญรัตน์  พุฑฒิพงษ์ชัยชาญ  และ จิรัญญา สนิทวัฒนากุล 
อาจารย์ท่ีปรึกษา รองศาสตราจารย์ประชัน  คะเนวัน 
หน่วยงาน สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์    
  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
ปีการศึกษา 2560 
 

บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์  1) เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กรณีศึกษา ในเขตอ าเภอเมืองบุรีรัมย์ จังหวัดบุรีรัมย์ 2) เพื่อเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
กรณีศึกษา ในเขตอ าเภอเมืองบุรีรัมย์ จังหวัดบุรีรัมย์ จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษาและ
อาชีพ/ต าแหน่ง และ 3) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของประชาชนต่อประสิทธิภาพการ
บริหารบ้านเมืองที่ดีของการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กรณีศึกษา ในเขตอ าเภอเมืองบุรีรัมย์ 
จังหวัดบุรีรัมย์ ตามหลักธรรมาภิบาล 6 ด้าน ได้แก่ ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักคุณธรรม  ด้านหลัก
ความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม  ด้านหลักความรับผิดชอบ และด้านหลักความคุ้มค่า ใช้กลุ่มตัวอย่าง 
2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม ซึ่งได้จากการสุ่มจากประชากรผู้มีสิทธิเลือกตั้ง จ านวน 
400 คน และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้เทคนิคการสัมภาษณ์ด้วยวิธีเลือกแบบเจาะจง จ านวน 20 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มี 2 ชนิด ได้แก่ แบบสอบถามเป็นการตรวจสอบรายการและประเมินค่า 
และแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม เป็นการแจกแจงความถี่
หาค่าร้อยละ หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การเปรียบเทียบความแตกต่างใช้ T-test  และ  
F-test  ส่วนข้อมูลจากเทคนิคการสัมภาษณ์ใช้การวิเคราะห์แบบอุปมาน ผลการวิจัย พบว่า การ
บริหารบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกรณีศึกษาในเขตอ าเภอเมืองบุรีรัมย์ จังหวัด
บุรีรัมย์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทั้ง  6  ด้าน เมื่อเปรียบเทียบแยกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา
และอาชีพ/ต าแหน่ง โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน  ส่วนข้อเสนอแนะจากการสัมภาษณ์พบว่า 
ควรให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จัดท าข้อบัญญัติที่ทันสมัย ควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารผ่านโซเชียลมีเดีย เชน่ เฟสบุ๊ค ควรปฏิบัติงานด้วยความทุ่มเทเต็มเวลาและควรมีการบูรณา
การการปฏิบัติหน้าที่ร่วมกันกับองค์กรปกครองท้องถิ่นใกล้เคียง และการจัดสรร ต าแหน่งบุคลากรให้
มีความเหมาะสมในการปฏิบัติหน้าที่ 
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Abstract 
 

 The purposes of this research were 1) to study the effectiveness of good 
governance of local administrative organization in Muang Buriram district, Buriram 
province, 2) to compare people’s opinions towards the effectiveness of good 
governance classified by genders, age, educational backgrounds, and 
occupations/positions, and 3) to study people’s opinions and recommendations towards 
the effectiveness of good governance in six aspects, namely Rule of Law, Ethic, 
Transparency, Participation, Responsiveness, and Value for Money. There were two 
sample groups. The first group that completed a questionnaire consisted 400 people 
who were randomly selected from the population having the right to vote. The second 
group interviewed was composed of 20 people selected via purposive sampling. The 
research instrument was a questionnaire with two parts: checklist and rating scale. 
Frequency, percentage, mean, and standard deviation were used to analyze the data 
from the questionnaire and its reliability was 0.985. T-test and F-test were used to make 
a comparison. The data obtained from the interview was analyzed by using the analytic 
induction. The findings showed that the overall opinions on good public administration 
of local administrative organizations in Muang Buriram district, Buriram province was at a 
high level in six aspects. Having compared their opinions by genders, age, educational 
backgrounds, and occupations/positions, there were significantly differences in overall 
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and in each aspect. Moreover, the interview data revealed opinions and 
recommendations that the local administrative organization should update its legislation,  
 
 
and promote news and information through social media such as Facebook. 
Additionally, the officers should work dedicatedly and full time. The working procedures 
should be integrated with nearby local administrative organizations and the allocation of 
personnel’s positions should be appropriate to their duties.  
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