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บทคดัยอ่ 
 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑ์สําหรับดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน
กลุ่มป้ันดินดอกไม้หอมบ้านง้าง ตําบลบ้านยาง อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ และประเมินความพึงพอใจ
การออกแบบบรรจุภัณฑ์สําหรับดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้เชี่ยวชาญ สมาชิกกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอมผู้จําหน่ายดอกไม้
ประดิษฐ์ และผู้ซื้อ จํานวน 20 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย เป็นแบบสัมภาษณ์ ใช้เก็บข้อมูลสภาพปัญหา
ด้านบรรจุภัณฑ์ ข้อมูลเก่ียวกับกลุ่มและผู้จําหน่ายดอกไม้ประดิษฐ์ แบบประเมินความพึงพอใจ ใช้เก็บ
ข้อมูลประเมินผลการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ ตราสินค้า(Logo) และกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์การ
วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ใช้วิธีบรรยายและสรุปข้อมูลแนวทางการออกแบบ ส่วนการวิเคราะห์
แบบสอบถามความพึงพอใจใช้ค่าร้อยละ และค่าเฉล่ีย  
 ผลการวิจัยสรุปว่า 
  1. ผลการออกแบบโครงสรา้งบรรจุภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์มีขนาด กว้าง 15 เซนติเมตร ยาว 21 
เซนติเมตร และสูง 25 เซนติเมตร รูปแบบที่ได้ คือ แบบที่ 13 มีคะแนนเฉล่ีย 4.22  
  2. ผลการออกแบบตราสินค้า ได้แบบที่ 2 มีคะแนนเฉลี่ย 4.32  
  3. ผลการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ และคุณภาพการออกแบบบรรจุภัณฑ์ จากการ
ประเมินความพึงพอใจ ได้แบบที่ 3 มีค่าเฉล่ีย 4.10  มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  4. วัสดุจะใช้กระดาษแข็งเคลือบ เพราะมีความแข็งแรง รับนํ้าหนักได้ดี และพิมพ์สีได้
สวยงาม  
 
คําสําคัญ :  การออกแบบบรรจุภัณฑ์, ดอกไม้ประดิษฐ์, การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ 
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ABSTRACT 
 The objective of this research is to study and develop packaging of artificial soil 
flowers. The products of artificial flower are based on Pundindokmaihom Group in area 
of Ban Ngang Tambon Ban Yang Amphoe Mueang Buriram province. and This research 
also assess the satisfaction packaging design. 
 In this research, the number of sample was 20 persons including to experts, 
members of Pundindokmaihom Group, Vendors and consumers. To discover the 
problem data, interview was used. Questionnaires was instrument to assess the 
satisfaction of packaging design in topics of packing structure, product logo and graphic.  
Level of assessment was based on percentage of satisfaction and mean. 

The conclusion of this research were as the followings  
1. Achievement results of structural packaging design, Packaging size was  

15x21x25 cm. This research also found that trend of Packaging was 13th pattern with 
mean of 4.22 
 2. Achievement results of logo design was 2nd pattern with mean of 4.32 
 3. Achievement results of graphic design and quality of packaging design was 3th                    
pattern with mean of 4.10 
 4. Finally, good material of packing product was cardboard coating because this 
material has high strength and good printing. 
 

Keyword  :  Packaging Design, Artificial Flowers, Development Packaging 
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บทที ่1 
บทนาํ 

 
1. ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

บรรจุภัณฑ์มีความเป็นมานานกว่าสองศตวรรษมาแล้วโดยเร่ิมต้นจากการที่ผู้ผลิตสินค้าต้องการ
ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคถึงแม้ว่าการใช้งานของบรรจุภัณฑ์น้ันจะมีไว้เพียงเพ่ือบรรจุและ
เก็บรักษาผลิตภัณฑ์ปัจจุบันได้มีการพัฒนาและเพ่ิมความหลากหลายมากข้ึนกว่าที่เคยมีความก้าวหน้า
ของเครือข่ายการคมนาคมขนส่งในโลกทุกวันน้ี รวมไปถึงความซับซ้อนของการค้าปลีกสมัยใหม่ทําให้
การบรรจุภัณฑ์มีความสําคัญมากที่สุดในการเก็บรักษาและป้องกัน ไม่ให้ผลิตภัณฑ์เกิดความเสียหาย
ระหว่างการขนส่งจากโรงงานผลิต ไปยังร้านค้าปลีกหรือผู้บริโภค ที่สั่งสินค้าโดยตรงนอกจากน้ีบรรจุ
ภัณฑ์ยังถูกใช้ให้เป็น สื่อโฆษณา ที่สามารถเคล่ือนที่ไปไหนต่อไหนได้ป้องกันไม่ให้ผลิตภัณฑ์มีรอยขีด
ข่วน แสดงรายละเอียด การใช้หรือแม้แต่เป็นส่วนหน่ึงของผลิตภัณฑ์เอง 

นอกจากบรรจุภัณฑ์จะมีบทบาทกับสินค้าอุตสาหกรรมแล้วยังมีบทบาทต่อผลิตภัณฑ์ชุมชน ทุก
ประเภท  เช่น ประเภทผ้าและเครื่องแต่งกาย ประเภทอาหาร รวมถึงประเภทของใช้และตกแต่งบาง
ชนิด เป็นต้น ซึ่งในทุกๆปีกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมมีการจัดประกวดแข่งขันบรรจุภัณฑ์ไทย เพ่ือสรรหา
บรรจุภัณฑ์ที่ออกแบบโดดเด่น และโดนใจ สร้างโอกาสให้กับผู้ผลิต และนักออกแบบ โดยเน้นผลิตภัณฑ์
ชุมชน ซึ่งรวมถึงผลิตภัณฑ์หน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ (OTOP) ผลิตภัณฑ์กลุ่มน้ี ผู้ผลิตส่วนใหญ่มาจาก
ชาวบ้านรวมกลุ่มกันสร้างผลิตภัณฑ์ และนําไปจําหน่ายในงานแสดงสินค้าต่างๆ ซึ่งกว่าผลิตภัณฑ์ของแต่
ละกลุ่มจะเป็นที่ยอมรับ ต้องผ่านการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน รวมถึงการส่งผลิตภัณฑ์เข้าคัด
สรรสุดยอดหน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ไทย (OTOP Product Champion : POC) ให้ได้การรับรอง
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ในการจัดระดับผลิตภัณฑ์ (Product Level) ที่เรียกกันว่าระดับ 1-5 ดาวน่ันเอง 

สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดบุรีรัมย์ได้รับลงทะเบียนผลิตภัณฑ์ OTOP ทุก 2 ปี เพ่ือนํา
ผลิตภัณฑ์จากกลุ่มต่างๆ เข้าคัดสรรสุดยอดหน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ไทย (POC)ประจําจังหวัด จากน้ัน
จะจัดส่งไปคัดสรรอีกครั้งหน่ึงที่ส่วนกลาง ณ กรุงเทพมหานคร เกณฑ์ในการคัดสรรที่จะได้ระดับ 1-5 
ดาวน้ันมีอยู่หลายด้านด้วยกัน เช่น ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์และด้านความเข้มแข็งของชุมชน ด้าน
ความเป็นไปได้ทางการตลาด เป็นต้น ส่วนที่เก่ียวข้องกับบรรจุภัณฑ์จะอยู่ในด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
ซึ่งจัดได้ว่าบรรจุภัณฑ์มีความสําคัญ เพราะผลิตภัณฑ์ที่ได้การรับรองต้องมีบรรจุภัณฑ์ หรือฉลาก บ่ง
บอกรายละเอียดของสินค้า และเพ่ือปกป้องรักษาให้ปลอดภัยจากการขนส่ง และการจัดจําหน่าย 

กลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม ตําบลบ้านยาง อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ เป็นอีกหน่ึงกลุ่มที่ส่ง
ผลิตภัณฑ์เข้าคัดสรรการจัดระดับผลิตภัณฑ์(OPC) โดยลักษณะของผลิตภัณฑ์เป็นการนําเอาดิน
สําเร็จรูป มาป้ันเป็นดอกไม้ชนิดต่างๆ และลงสีสันตามธรรมชาติของชนิดดอกไม้แต่ละดอกจากน้ันนํา
ดอกไม้ มาจัดรวมกลุ่มกันเพ่ือตกแต่งให้สวยงามบนภาชนะบรรจุแบบต่างๆ เช่น แจกัน กระถาง ตะกร้า 
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เป็นต้นลักษณะของบรรจุภัณฑ์ที่กลุ่มนํามาบรรจุดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน จะเป็นลักษณะการนํากล่องที่
เหลือใช้มาบรรจุห่อหุ้มด้วยพลาสติกใส เพ่ือเพ่ิมความแข็งแรง และมองเห็นผลิตภัณฑ์ด้านใน  แต่ด้วย
วิธีการทําบรรจุภัณฑ์ดังกล่าว ไม่มีความแข็งแรงเพียงพอ การขนส่งไม่สะดวก ไม่มีความปลอดภัยในการ
ปกป้องคุ้มครองผลิตภัณฑ์ ทําให้บรรจุภัณฑ์ไม่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ ไม่สวยงาม ไม่ส่งเสริมการขาย 
และขาดการประชาสัมพันธ์รายละเอียดข้อมูลต่างๆ ของผลิตภัณฑ์ดังภาพที่ 1.1 

 

 
 

ภาพที ่1.1 บรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดินของกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม 
 

ส่วนการบรรจุขายให้กับลูกค้าเพ่ือถือกลับบ้าน จะบรรจุลงถุงหิ้วพลาสติกใส ซึ่งวิธีการแบบน้ี
ถุงพลาสติกไม่สามารถปกป้องคุ้มครองตัวสินค้าไม่ให้แตกหักได้เลย เช่นเดียวกับร้านค้าดอกไม้ประดิษฐ์
จากดินในเขตเทศบาล อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ การบรรจุขายก็มีลักษณะเดียวกัน ไม่มีบรรจุภัณฑ์ที่
แข็งแรงห่อหุ้มสินค้าให้ปลอดภัยไม่มีรายละเอียดของสินค้า ไม่ส่งเสริมการขาย ดังภาพที่ 1.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่1.2 บรรจุภัณฑ์ที่บรรจุดอกไม้ประดิษฐ์จากดินขายให้ลูกค้า 
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กลยุทธ์การใช้บรรจุภัณฑ์เป็นเคร่ืองมือสําคัญด้านกราฟิก ที่เปรียบเสมอืนกับการมีพนักงานขาย
เงียบ(The silent salesman) มาช่วยส่งเสริมให้สินค้าเป็นที่ยอมรับ และเกิดการจดจํา จนพัฒนา
กลายเป็นความจงรักภักดีในตราสินค้า (Brand loyalty) ที่ผู้ซื้อมีต่อตัวสินค้าในทีสุ่ด  
(สินีนาถ เลศิไพรวัน. 2537 : 4)  

จากสภาพปัญหาตามที่กล่าวข้างต้นน้ัน ผู้วิจัยจึงมีความมุ่งหวังที่จะออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้มี
ความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ สามารถปกป้องคุ้มครองผลิตภัณฑ์ให้ปลอดภัยจากการขนส่ง การนําพา
และถือได้อย่างสะดวก รวมถึงสร้างเอกลักษณ์ให้กับสินค้าให้เป็นที่จดจําสร้างมูลค่าสินค้า ซึ่งการวิจัยน้ี
เป็นวิจัยแบบมีส่วนร่วมของกลุ่มผู้ผลิต เพ่ือเสริมสร้างการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ที่ดี สามารถนําไปใช้เพ่ือ
ยกระดับผลิตภัณฑ์ทั้งด้านการคัดสรรสินค้า OTOP และการบรรจุจําหน่ายที่ถือได้สะดวก ปลอดภัย 
ส่งเสริมการขาย และสร้างความจดจําให้กับลูกค้าต่อไป 

 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑ์สําหรับดอกไม้ประดิษฐ์จากดินกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม
บ้านง้าง ตําบลบ้านยาง อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 

 2.2 เพ่ือประเมินความพึงพอใจการออกแบบบรรจุภัณฑ์สําหรับดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน กลุ่ม
ป้ันดินดอกไม้หอมบ้านง้าง ตําบลบ้านยาง อําเภอเมอืง จังหวัดบุรีรัมย์ 

 
3. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดินของกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม ประกอบไปด้วย
สาระสําคัญ แนวคิดทฤษฎีหลักการต่างๆ ของการวิจัยดังน้ี 
  3.1 การออกแบบโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ คือ การกําหนดลักษณะรูปร่างรูปทรง ขนาด
สัดส่วน ปริมาตรของวัสดุที่จะนํามาผลิตและประกอบเป็นภาชนะบรรจุให้เหมาะสมกับหน้าที่ใช้สอย 
ตลอดจนกรรมวิธีการผลิต การบรรจุ การเก็บรักษาและการขนส่ง (ประชิด ทิณบุตร.2531 : 86)   
  3.2 การออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ เป็นการออกแบบตามลักษณะเฉพาะ และ  
รายละเอียดบนบรรจุภัณฑ์ที่ใช้สื่อความหมายของผลิตภัณฑ์ ที่พิจารณาถึงความสะดวกในการนํากลับ
ของผู้ซื้อและความแข็งแรงของบรรจุภัณฑ์ มีการออกแบบหูหิ้วเพ่ือความสะดวกในการนํากลับ  
(ปุ่น คงเจริญ และสมพร คงเกียรติ.2542 : 205) 
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4. ขอบเขตของการวิจัย 
 การออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน ผู้วิจัยได้กําหนดขอบเขตการวิจัย ดังน้ี 
 4.1 ขอบเขตของการศึกษาข้อมูล 
  4.1.1 ศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้นของผลิตภัณฑ์ และปัญหาด้านบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มป้ันดิน
ดอกไม้หอม ต.บ้านยาง อ.เมือง จ.บุรีรัมย์ และร้านจําหน่ายดอกไม้ประดิษฐ์ในเขตเทศบาลเมอืงบุรีรัมย์ 
  4.1.2 ศึกษาแนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดินให้เหมาะสมท้ังด้าน
โครงสร้างและด้านกราฟิก และศึกษาแนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑ์จากกลุ่มตัวอย่าง 
 4.2 ขอบเขตของการออกแบบ การศึกษาแนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์
จากดินให้มีประสิทธิภาพ เป็นการออกแบบบรรจุภัณฑ์เพ่ือการจําหน่ายและขนส่ง ที่สามารถนําพาได้
สะดวก 
 4.3 ขอบเขตของการวิจัย 
  การกําหนดตัวแปร ตัวแปรที่ใช้ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน 
ประกอบไปด้วย 
  1) ตัวแปรต้น ได้แก่ รูปแบบโครงสร้าง รูปแบบกราฟิกบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน 
  2) ตัวแปรตาม ได้แก่  
   (1) ประสิทธิภาพด้านโครงสร้าง  
    - มีประสิทธิภาพในการปกป้องรักษาไม่ให้สินค้าด้านในเกิดการเสียหาย 
    - มีขนาดที่เหมาะสมและรูปแบบที่สามารถถือห้ิวนําพาได้สะดวก 
    - วางทับซ้อนกันได้เพ่ือความสะดวกและประหยัดพ้ืนที่ในการขนส่ง 
    - วัสดุที่ใช้ผลิตเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
   (2) ประสิทธิภาพด้านกราฟิก  
    - มีรูปแบบที่สวยงามโดดเด่น 
    - มีลักษณะเฉพาะเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 
    - มีการนําเสนอข้อมูลที่เก่ียวข้องกับสินค้าที่ครบถ้วนชัดเจน 
    - มีเครื่องหมายมาตรฐานและสัญลักษณ์ต่างๆท่ีเก่ียวข้อง 
 
5. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ประสิทธิภาพด้านโครงสร้างหมายถึง โครงสร้างทางกายภาพของบรรจุภัณฑ์มีความแข็งแรง
สามารถปกป้องสินค้าที่อยู่ภายในให้มีความปลอดภัยไม่เกิดการเสียหาย ใช้งานได้เหมาะสม สะดวกต่อ
การนําพาและขนส่ง 
 ประสิทธิภาพด้านกราฟิก หมายถึง การแสดงจุด เส้น สีสัน ภาพประกอบและตัวอักษรบน
บรรจุภัณฑ์ ที่มีความสวยงาม เข้าใจง่าย สื่อถึงสินค้าที่อยู่ภายใน สามารถประชาสัมพันธ์สินค้าได้ 
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 รูปแบบบรรจุภัณฑ์ หมายถึง ลักษณะรูปร่างรูปทรงของบรรจุภัณฑ์ และมีความแข็งแรง
ปกป้องตัวสินค้าให้ปลอดภัย มีสีสัน ลวดลาย ภาพประกอบ เครื่องหมายการค้าที่เก่ียวข้อง   

 ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน หมายถึง การนําวัสดุจากดินสําเร็จรูป เป็นดินไทย มาป้ันเป็นดอกไม้
ชนิดต่างๆ ตามความถนัดของกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม ต.บ้านยาง อ.เมือง จ.บุรีรัมย์  
 วิจัยแบบมสีว่นรว่ม หมายถึง การให้กลุ่มผู้ผลิต ได้มีส่วนร่วมบอกสภาพปัญหาด้านบรรจุภัณฑ์ 
ได้แสดงความคิดเห็น เสนอแนะด้านรูปแบบโครงสร้างและกราฟิกของบรรจุภัณฑ์ 
 
6. ประโยชน์ที่คาดว่าได้รับ 

 6.1 ได้บรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดินที่สามารถปกป้องรักษาให้
ปลอดภัย และนําพาได้สะดวก 
 6.2 ได้บรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน ที่สามารถสร้างเอกลักษณ์ให้กับสินค้า ให้เป็นที่
จดจํา สร้างมูลค่าสินค้า ดึงดูดความสนใจ และมีความแข็งแรง 
 6.3 กลุ่มป้ันดินดอกไม้หอมสามารถนําบรรจุภัณฑ์ต้นแบบนี้ ไปผลิตเป็นบรรจุภัณฑ์ดอกไม้
ประดิษฐ์เพ่ือจําหน่าย และขอมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 
 6.4 ร้านค้าดอกไม้ประดิษฐ์จากดินสามารถนํารูปแบบบรรจุภัณฑ์ไปปรับใช้ได้เป็นบรรจุภัณฑ์
ของตนเองได้ 
 



บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

 
 การออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์ กลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม บ้านง้าง ตําบลบ้านยาง 
อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์  ได้มีการศึกษาข้อมูล ค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องดังน้ี 
  2.1 กลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม 
  2.2 บรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์ทั่วไป 
  2.3 โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 
  2.4 กราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ 
  2.5 มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 
  2.6 งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 
2.1 กลุ่มปั้นดินดอกไม้หอม 
 กลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม ต้ังอยู่บ้านเลขที่ 38 หมู่ 12 บ้านง้าง ตําบลบ้านยาง อําเภอเมือง 
จังหวัดบุรีรัมย์ มีนางสาวประกาย นิลคร เป็นประธานกลุ่ม มีสมาชิกทั้งหมด 25 คน ส่วนใหญ่เป็นกลุ่ม
แม่บ้าน กลุ่มจัดต้ังขึ้น ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2551 โดยได้แนวความคิดจัดต้ังกลุ่มจากนโยบายการส่งเสริมอาชีพ
จากหน่วยงานของรัฐ ทั้งระดับตําบล ระดับอําเภอ และระดับจังหวัด ได้แก่ องค์การบริหารส่วนตําบล
บ้านยาง และสํานักพัฒนาชุมชนจังหวัด ซึ่งประธานกลุ่มเป็นผู้ที่มีฝีมือด้านการประดิษฐ์ดอกไม้จากดิน
ญี่ปุ่นและดินไทย จึงรวบรวมสมาชิก จัดต้ังกลุ่มป้ันดอกไม้หอมขึ้น กลุ่มได้ผลิตดอกไม้หลายชนิด 
โดยเฉพาะดอกกล้วยไม้นานาพันธ์ุ  แต่ที่ตกแต่งได้อย่างสวยงาม และโดดเด่นของกลุ่ม คือ ดอกแคทลียา 
เป็นจุดขายของกลุ่มเลยทีเดียว  
 วิธีการทํางานของสมาชิกกลุ่ม จะรวมตัวกันป้ันดินดอกไม้หอมท่ีบ้านของประธานกลุ่ม และ
แบ่งหน้าที่กันทําตามความถนัดของแต่ละบุคคล  ด้านการขายสินค้าของกลุ่ม จะขายตามงานแสดง
สินค้า OTOP ของตําบล และอําเภอ โดยมีประธานกลุ่มเป็นผู้ดูแล วิธีการบรรจุสินค้า กลุ่มจะจัดเป็นช่อ
ในแจกันรูปทรงและขนาดต่างๆ ตามชนิดของดอกไม้และปริมาณช่อ และราคา  ซึ่งมีหลากหลายราคา
ให้ลูกค้าได้เลือก ส่วนวิธีการขนส่ง หรือการนําพาแจกันดอกไม้หอมกลับบ้านของลูกค้า  กลุ่มจะนํา
พลาสติกมาคลุมรอบแจกันดอกไม้หอม เพ่ือรักษาให้ช่อดอกไม้ไม่ให้เสียหาย  และบรรจุลงถุงพลาสติก
ให้ลูกค้าถือกลับบ้าน  
 เมื่อปี พ.ศ. 2552 กลุ่มได้รับการสนับสนุนให้เป็นตัวแทนของตําบลด้านการประดิษฐ์ดอกไม้  
และการสนับสนุนจากสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด เข้ารับการคัดสรรสุดยอดหน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ์
ไทย (OTOP Product Champion : POC) กลุ่มจึงได้นําดอกไม้หอมเข้าร่วมการคัดสรรดังกล่าว ซึ่งการ
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คัดสรรมีเกณฑ์มาตรฐานการให้คะแนนในแต่ละด้านของผลิตภัณฑ์ หน่ึงในน้ันคือคะแนนในส่วนของ
บรรจุภัณฑ์ กลุ่มจึงได้นํากล่องที่เหลือใช้นํามาห่อหุ้มด้วยพลาสติก บุด้วยกระสาด้านใน ดังภาพที่ 2.1  
 

 
 

ภาพที ่2.1 บรรจุภัณฑ์ดอกไม้ที่ส่งเข้าร่วมคัดสรร OTOP Product Champion ระดับจังหวัด  
 

เพ่ือให้ครบตามเกณฑ์ที่จะต้องมีบรรจุภัณฑ์  ซึ่งบรรจุภัณฑ์ลักษณะอย่างน้ี ถือว่าเป็นบรรจุภัณฑ์ที่ไม่ดี 
ไม่เหมาะสม ไม่มีความแข็งแรง ไม่ปลอดภัยต่อตัวผลิตภัณฑ์ เสี่ยงต่อการเคลื่อนย้าย  ไม่มีรายละเอียด
ต่อตัวสินค้าและผู้ผลิต  ไม่ส่งเสริมคุณค่าของผลิตภัณฑ์ที่อยู่ด้านใน ซึ่งดอกไม้หอมที่กลุ่มผลิตขึ้นถือว่ามี
คุณภาพ ได้ระดับ 3 ดาว มีความสวยงามประณีต ใกล้เคียงดอกไม้จริงมาก ดังภาพที่ 2.2 
 

                  
      
            

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.2  ผลิตภัณฑ์ดอกไม้หอมของกลุม่ป้ันดินดอกไม้หอม  
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ภาพที ่2.3  ผลิตภัณฑ์ดอกไม้จากดิน OTOP  
  
 ผลิตภัณฑ์ดอกไม้หอมที่กลุม่ทําขึ้น มีหลายขนาด ซึ่งแยกเป็นกลุ่มที่มขีนาดใกล้เคียงกัน มีดังน้ี  
  - ขนาดความสงูต้ังแต่ 15 - 25 เซนติเมตร  ประเภทดอกบัว กล้วย มะล ิดอกกล้วยไม้
สกุลต่างๆ 
  - ขนาดความสงูต้ังแต่ 20 - 60 เซนติเมตร  ประเภทดอกบัว กล้วยไม้สกุลต่าง ๆ 
  ลักษณะการบรรจุขายของกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม จะจัดดอกไม้แต่ละดอกลงในแจกัน  
กระถาง กระเช้า ปริมาณตามที่เหมาะสมกับขนาด รูปแบบ ของภาชนะที่ใส ่และราคาที่ผู้บริโภค
ต้องการ จากน้ันห่อหุ้มด้วยพลาสติกเหนียว และใส่ถุงพลาสติกเพ่ือจําหน่ายให้ผู้บริโภค  ซึ่งเป็นบรรจุ
ภัณฑ์ที่ยังไม่เหมาะสม ไมส่่งเสริมคุณค่าของผลิตภัณฑ์แต่อย่างใด 
 
 สรุปปัญหาบรรจุภัณฑ์ของกลุ่มปั้นดินดอกไม้หอม 
  บรรจุภัณฑ์ไม่มีความแข็งแรง ไมป่ลอดภัยต่อตัวผลิตภัณฑ์ในการเคลื่อนย้ายหรือขนส่ง  ไม่
สามารถปกป้องผลิตภัณฑ์ที่อยู่ด้านในได้ ไม่มีตราสินค้า ข้อมูลรายละเอียดเก่ียวกับผลิตภัณฑ์และผู้ผลิต  
ไม่ส่งเสริมคุณค่าของผลิตภัณฑ์ที่อยู่ด้านใน ไม่มีความเหมาะสมและไม่ส่งเสริมการขาย ซึ่งถือว่าไม่ใช่
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บรรจุภัณฑ์ที่ดี ดังน้ันกลุ่มควรที่พัฒนาบรรจุภัณฑ์ใหม่ เพ่ือให้บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมตามหลักการ
ออกแบบและหน้าที่ของบรรจุภัณฑ์    
 
   2.2 บรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์ทั่วไป 
 ในการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์จําเป็นที่จะต้องศึกษาบรรจุภัณฑ์ที่มีอยู่หรือใกล้เคียง 
จากหน่วยงาน สถานประกอบการ และจากผลงานวิจัย เพ่ือนําแนวคิด ไม่ว่าจะด้านโครงสร้างและด้าน
กราฟิก มาเป็นแนวทางในการออกแบบที่สมบูรณ์  และเหมาะสมที่สุด ดังรูปแบบต่างๆ ของบรรจุภัณฑ์ 
ดังน้ี 
 

 
 

ภาพที ่2.4 บรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์เพ่ือจัดจําหน่าย 
                                           http://www.crnfe.ac.th/packaging/unit2.htm 
 

 
 

ภาพที ่2.5 บรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์เพ่ือจัดจําหน่าย 
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http://www.manager.co.th/asp-bin/Image.aspx?ID=1161885 

 
 

ภาพที ่2.6 บรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์เพ่ือการจําหน่ายและขนส่ง 
   http://www.learners.in.th/blogs/posts/399299 

 
 

 
 

ภาพที ่2.7  บรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากรังไหม 
                                              http://www2.manager.co.th/Dhamma/ 

                         ViewNews.aspx?NewsID=9480000041955 
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ภาพที ่2.8 บรรจุภัณฑ์สําหรบัดอกไม้ประดิษฐ ์ ผลงานวิจัยของนักศึกษา 
                                         มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 
 

 
 

ภาพที ่2.9 บรรจุภัณฑ์สําหรบัดอกไม้ประดิษฐ ์ ผลงานวิจัยของนักศึกษา 
                                        มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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ภาพที ่2.10 บรรจุภัณฑ์สําหรับดอกไม้ประดิษฐ์จากต้นโสน ผลงานวิจัย 
              ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 
 

 
 

ภาพที ่2.11 บรรจุภัณฑ์สําหรับดอกไม้ประดิษฐ์จากต้นโสน ผลงานวิจัย 
              ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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ภาพที ่2.12 บรรจุภัณฑ์ถุงกระดาษ 24 Flower 
http://www.bunjupun.com/tag/ดอกไม้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.13 บรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์ กลุ่มดอกไม้ประดิษฐ์ดินไทย 
         ต.บ้านกง อ.หนองเรือ จ. ขอนแก่น 
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2.3 โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 
การออกแบบโครงสร้าง หมายถึง การกําหนดลักษณะรูปร่าง รูปทรง ปริมาตร ส่วนปริมาณ

อ่ืนๆ ของวัสดุที่จะนํามาผลิตและประกอบเป็นภาชนะบรรจุภัณฑ์ ให้เหมาะสมกับหน้าที่ใช้สอย 
ตลอดจนกรรมวิธีการผลิต การบรรจุ การเก็บรักษาและการขนส่ง  การออกแบบโครงสร้างของบรรจุ
ภัณฑ์นั้นผู้ออกแบบจะมีบทบาทสร้างสรรค์บรรจุภัณฑ์ประเภท Individual Package และ Inner 
Package ที่สัมผัสอยู่กับผลิตภัณฑ์ช้ันแรกและช้ันที่ 2 เป็นส่วนใหญ่ แต่จะมีรูปร่างลักษณะอย่างไรน้ันก็
ขึ้นอยู่กับผลิตภัณฑ์ ว่าเป็นผลิตภัณฑ์ประเภทใด  เป็นตัวกําหนดขึ้นมา ซึ่งผู้ออกแบบจะต้องศึกษาข้อมูล
ของผลิตภัณฑ์ที่จะต้องการบรรจุ และออกแบบโครงสร้างเพ่ือรองรับการบรรจุให้เหมาะสม โดยอาจจะ
กําหนดให้มีลักษณะพิเศษเฉพาะ หรือให้มีรูปร่างที่เหมาะสมแก่การจับถือ หิ้ว และอํานวยความสะดวก
ต่อการเอาผลิตภัณฑ์ภายใน ออกมาใช้ พร้อมทั้งทําหน้าที่ให้ความป้องกันคุ้มครองผลิตภัณฑ์โดยตรงอีก
ด้วย ตัวอย่างการกําหนด Individual Package เช่น ครีมเทียมสําหรับชงกาแฟบรรจุในซองอลูมิเนียม
ฟอยล์ แล้วบรรจุลงในกล่องกระดาษแข็งแบบพับ (Folding Carted) รูปสี่เหลี่ยมอีกช้ันหน่ึง ทั้งน้ีก็
เพราะว่า เน้ือ (Content) ผลิตภัณฑ์เป็นผง จึงต้องการวัสดุสําหรับบรรจุที่สามารถกันความช้ืนได้ดี การ
ใช้แผ่นอลูมิเนียมฟอยล์บรรจุก็เพราะสามารถป้องกันความช้ืนได้ดีสามารถพิมพ์ลวดลายหรือข้อความได้
ดีกว่าถุงพลาสติก อีกยังเสริมสร้างภาพพจน์ความพึงพอใจ (The Prestige Desired) ในผลิตภัณฑ์ให้
เกิดแก่ผู้ใช้ และเช้ือถือในผู้ผลิต  ต่อมาการบรรจุในกล่องกระดาษแข็งอีกชั้นหน่ึงก็เพราะว่าบรรจุภัณฑ์
ช้ันแรกเป็นวัสดุประเภทอ่อนตัว (Flexible) มีความอ่อนแอ ด้านการป้องกันผลิตภัณฑ์จากการกระทบ
กระแทกทะลุในระหว่างการขนย้าย ตลอดจนยากแก่การวางจําหน่าย หรือต้ังโชว์ จึงต้องอาศัย 
บรรจุภัณฑ์ช้ันที่ 2 เข้ามาช่วยเพ่ือกระทําหน้าที่ประการดังกล่าว 
 จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า เพียงแค่ขั้นตอนการกําหนดการเลือกวัสดุให้เหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์น้ัน ผู้ออกแบบจะต้องอาศัยความรู้และข้อมูลตลอดจนปัจจัยต่างๆ เข้ามาพิจารณาตัดสินใจ
ร่วมในกระบวนการออกแบบ เช่น ราคาวัสดุ การผลิต เครื่องจัด การขนส่ง การตลาด การพิมพ์ ฯลฯ ที่
จะต้องพิจารณาว่ามีความคุ้มทุนหรือเป็นไปได้ในระบบการผลิตและจําหน่ายเพียงใด แล้วจึงมากําหนด
เป็น รูปร่าง รูปทรง (SHAPE & FORM) ของบรรจุภัณฑ์อีกคร้ังหน่ึงว่าบรรจุภัณฑ์ควรจะออกมาใน
รูปลักษณะอย่างไร ซึ่งรูปทรงทางเรขาคณิต รูปทรงอิสระก็มีข้อดีข้อเสียในการบรรจุ การใช้เน้ือที่ และมี
ความเหมาะสมกับชนิด ประเภทของผลิตภัณฑ์ที่แตกต่างกันไป วัสดุแต่ละชนิดก็มีข้อจํากัดและสามารถ
ดัดแปลงประโยชน์ได้เพียงใด หรือใช้วัสดุใดมาประกอบจึงจะเหมาะสมดีกว่าหรือลดต้นทุนในการผลิต
ได้มากที่สุด สิ่งต่างๆ เหล่าน้ีคือสิ่งที่ผู้ออกแบบจะต้องพิจารณาประกอบด้วย ดังน้ันจึงเห็นได้ว่า ใน
ขั้นตอนของการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์น้ัน นักออกแบบมิใช่ว่าจะสร้างสรรค์ได้ตามอําเภอใจ แต่
กลับต้องใช้ความรู้และข้อมูลจากหลายๆ ด้านมาประกอบกันจึงจะทําให้ผลงานที่ออกแบบน้ันมีความ
สมบูรณ์และสําเร็จออกมาได้ ในขั้นตอนการออกแบบโครงสร้างน้ีผู้ออกแบบจึงต้องเริ่มต้ังแต่การสร้าง
แบบ  ด้วยการสร้างแบบร่างจากแนวคิดของรูปร่างบรรจุภัณฑ์ และสร้างภาพประกอบรายละเอียดด้วย
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การเขียนแบบ แสดงรายละเอียดมาตรส่วนที่กําหนดแน่นอนเพ่ือแสดงให้ผู้ผลิต ผู้เก่ียวข้องเข้าใจ อ่าน
แบบได้การใช้ทักษะทางศิลปะในการออกแบบก็คือเครื่องมือที่ผู้ออกแบบจะต้องกระทําขึ้นมาเพ่ือเป็น
การนําเสนอ ต่อเจ้าของงานหรือผู้ว่าจ้างตลอดจนผู้ที่เก่ียวข้องให้ช่วยพิจารณาปรับปรุงเพ่ือให้ได้ผลงาน
ที่จะสําเร็จออกมามีประสิทธิภาพในการใช้งานจริง 

ส่วนการออกแบบโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ ช้ันที่ 3 Outer Package น้ัน   ส่วนใหญ่เป็นบรรจุ
ภัณฑ์ที่มีรูปแบบ ค่อนข้างแน่นอน และเป็นสากลอยู่แล้วตามมาตรฐานการผลิตในระบบอุตสาหกรรม ที่
สอดคล้องกับระบบการขนส่งที่เน้นการบรรจุและการบรรทุกเพ่ือขนส่งได้คราวละมากๆ  เป็นการบรรจุ
ขนาดใหญ่หรือขนาดกลาง เช่น การขนส่งทางบก ทางเรือ ทางอากาศ เพ่ือการส่งออกหรือ
ภายในประเทศ และการเก็บรักษาในคลังสินค้า ซึ่งต้องบรรจุเข้าตู้ Container ขนาดใหญ่ที่มีมิติภายใน
แน่นอน ดังน้ันการออกแบบบรรจุภัณฑ์ประเภท Outer Package จึงไม่นิยมออกแบบรูปร่างแปลกๆ 
มากนัก ส่วนใหญ่จะเน้นประโยชน์ใช้สอย ประหยัด สามารถป้องกันผลิตภัณฑ์จากแรงกระทบกระแทก 
การรับนํ้าหนัก การวางซ้อน การต้านทานแรงดันทะลุ หรือป้องกันจากความเปียกช้ืนจากไอนํ้า สภาวะ
อากาศ ฯลฯ เป็นต้น การออกแบบกราฟิก เพ่ือแสดงความเป็นเอลักษณ์ เฉพาะของผู้ผลิต และ
ผลิตภัณฑ์ กลวิธีของการออกแบบ สร้างบรรจุภัณฑ์ประเภทน้ีจึงเน้นการออกแบบเพ่ือให้มีโครงสร้างที่
สามารถเอ้ืออํานวยประโยชน์และประหยัดเวลาในการประกอบให้มากที่สุดเช่น การประกอบเป็นรูปทรง
ด้วย ลวดเย็บ เทปกาว สลัก ลิ้นพับซ้อนกัน หรือตามแบบให้มีโครงสร้างภายใน ช่วยป้องกันผลิตภัณฑ์
หรือถ่ายแรงรับนํ้าหนักด้วยการ ทําให้เปิด – ปิดง่าย นําเอาผลิตภัณฑ์ภายในออกมาได้ไว และยังใช้วาง
จําหน่าย จัดโชว์ และประชาสัมพันธ์การขายได้ทันทีถึงจุดหมาย ซึ่งกลยุทธ์ทางการตลาดเหล่าน้ีกําลัง
เป็นที่นิยม และเห็นความสําคัญกันมาก โดยเฉพาะในภาวการณ์แข่งขันทางการค้าเช่นสภาพปัจจุบัน 
(ประชิด ทิณบุตร. 2531 : 86) 
 
 2.3.1 การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ 

  การพัฒนาบรรจุภัณฑ์เป็นงานที่ต้องทําอยู่เรื่อย ๆ เน่ืองจากไม่มีบรรจุภัณฑ์ใดในโลกน้ีจะ
สามารถใช้ได้ตลอดกาล สาเหตุเพราะมีการเปลี่ยนแปลงทางด้านการตลาด และเปลี่ยนแปลงไปตาม
สมัยนิยมของผู้บริโภค รวมทั้งระบบการจัดจําหน่ายที่พัฒนาขึ้นและเทคโนโลยีใหม่ ๆ ด้วยเหตุน้ีจึงเป็น
หน้าที่ของผู้เก่ียวข้องทางด้านบรรจุภัณฑ์ จําต้องต่ืนตัวอยู่เสมอและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้สอดคล้องกับ
ต้นทุน ตลาด ภาพพจน์ กราฟิก การใช้งาน และความต้องการในการรักษาสิ่งแวดล้อม (ปุ่น และสมพร 
คงเจริญเกียรติ. 2541 : 71) 
  2.3.1.1 ปัจจัยที่ต้องพิจารณาข้อมูลเบื้องต้นที่ต้องคํานึงในการออกแบบ 
   1) สินค้านั้นคืออะไร การออกแบบต้องเร่ิมต้นด้วยมีข้อมูลด้านสินค้า อย่างเพียงพอ 
ได้แก่ ประเภทของสินค้า คุณสมบัติทางกายภาพและเคมี ขนาด รูปทรง ปริมาตรส่วนประกอบหรือ
ส่วนผสม คุณค่าทางโภชนาการ กระบวนการผลิตหรือกรรมวิธีการแปรรูปอาหาร การตรวจสอบ
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คุณภาพ ข้อแนะนําในการบริโภค และสินค้าจะเสื่อมคุณภาพจากปฏิกิริยาอะไรเพ่ือจะนํามาออกแบบ
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ ให้ลวดลายสีสันอย่างเหมาะสม สร้างการยอมรับจากผู้ซื้อ และที่สําคัญที่สุด คือ 
การสร้างจุดขายของสินค้า (Unique Selling Point) ด้วยเหตุน้ี คุณสมบัติของสินค้าที่ต้องพิจารณาจึงมี 
คุณสมบัติทางกายภาพ ประกอบด้วยของแข็งของเหลว ผู้ออกแบบต้องทราบความเหนียวข้นในกรณีที่
เป็นของเหลว และต้องรู้นํ้าหนัก /ปริมาตรหรือความหนาแน่นสําหรับสินค้าที่ต้องเป็นของแข็ง 
คุณสมบัติทางเคมี คือ สาเหตุที่ทําให้สินค้าเน่าเสียหรือเสื่อมคุณภาพจนไม่เป็นที่ยอมรับได้ และปฏิกิริยา
อ่ืน ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นคุณสมบัติพิเศษอ่ืน ๆ เช่น กลิ่น การแยกตัว เป็นต้น เป็นคุณสมบัติพ้ืนฐานของ
สินค้าที่ต้องการทราบเพ่ือเริ่มต้นเลือกบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสม 
   2) ประโยชน์และความต้องการของผู้บริโภค  การกําหนดเป้าหมายของผู้บริโภคและ
การวิจัยตลาดย่อมสามารถประเมินว่าจุดขายของสินค้าสามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค 
นอกจากน้ียังทราบถึงปริมาณการบริโภคแต่ละคร้ังการนํามาปรุงร่วมกับอาหารชนิดอ่ืนๆ และโอกาสใน
การบริโภคหรือฤดูในการเลือกซื้อ ข้อมูลเหล่าน้ีจะช่วยให้สามารถออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้บริโภค เช่น การบรรจุรวมห่อการออกแบบบรรจุภัณฑ์และลวดลายให้สอดคล้องกับ
เทศกาล การออกแบบให้เป็นของกํานัล เป็นต้นเพ่ือเป็นการสนองความต้องการของผู้ซื้อ และทําให้
สินค้าของเรามีความแตกต่างหรือสร้างคุณประโยชน์มากกว่าคู่แข่งไม่ว่าในแง่ของคุณค่าอาหารหรือ
ความสะดวกในการบริโภค 
   3) บรรจุภัณฑ์ คุณสมบัติของบรรจุภัณฑ์ที่ต้องพิจารณามีดังน้ี พิจารณาตาม 
หน้าที่ของบรรจุภัณฑ์ ได้แก่ การป้องกัน การรักษาคุณภาพ ความสะดวกในการใช้งาน ความประหยัด
ในการขนส่ง การออกแบบกราฟิกที่สอดคล้องกับความต้องการ การใช้ฉลากและส่วนประกอบของฉลาก 
โดยแบ่งเป็นบรรจุภัณฑ์ช้ันใน พิจารณาความเข้ากันได้ระหว่างสินค้าและบรรจุภัณฑ์(Compatibility) 
ความสามารถในการดึงดูดความสนใจของผู้บริโภคบรรจุภัณฑ์ช้ันที่สองความจําเป็นในการรวมกลุ่มบรรจุ
ภัณฑ์ช้ันในเข้าด้วยกันความจําเป็นในการนําบรรจุภัณฑ์ช้ันที่สองวางขาย ณ จุดขายบรรจุภัณฑ์ขนส่ง 
ความสามารถในการป้องกันสินค้า ข้อมูลที่พิมพ์ลงบรรจุภัณฑ์ที่ช่วยให้ถึงจุดหมายปลายทางด้วยความ
ปลอดภัยพิจารณาถึงคุณสมบัติทางกายภาพของบรรจุภัณฑ์ สามารถแบ่งบรรจุภัณฑ์ออกเป็น 3 
ประเภทใหญ่ๆ คือ บรรจุภัณฑ์แข็งตัว (Rigid) บรรจุภัณฑ์ก่ึงแข็ง (Semi-rigid) และบรรจุภัณฑ์อ่อนนุ่ม 
(Flexible) (ปุ่น และสมพร คงเจริญเกียรติ. 2541:74) 
  2.3.1.2 ขั้นตอนในการพัฒนา 
   ขั้นตอนในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์อาจแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ ประเภทแรกเป็นการ
พัฒนาทั้งระบบ เริ่มจากแนวความคิดจนกระทั่งการจําหน่ายสู่ตลาด และประเภทที่สอง คือ การพัฒนา
ส่วนใดส่วนหน่ึงของบรรจุภัณฑ์ เช่น การพัฒนาเฉพาะฉลากแต่เก็บรูปทรงไว้ เป็นต้น 
   1) กําหนดจุดมุ่งหมายการใช้ประโยชน์จากบรรจุภัณฑ์ กระบวนการพัฒนาออกแบบ
บรรจุภัณฑ์เริ่มต้นด้วยการต้ังจุดมุ่งหมาย กล่าวอีกนัยหน่ึงคือจะได้รับผลอะไรจากการพัฒนาออกแบบ
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บรรจุภัณฑ์ จุดมุ่งหมายท่ีต้ังน้ีควรมีจุดมุ่งหมายหลักเพียงอย่างเดียว แต่อาจมีจุดมุ่งหมายต่อเน่ืองอีก
หลายประการก็ได้ จุดมุ่งหมายน้ีจําเป็นต้องเขียนอย่างเด่นชัด และถ้าเป็นไปได้อาจจะกํากับเป้าหมาย
เป็นตัวเลข เช่น ทําให้ส่วนแบ่งการตลาดเพ่ิมขึ้นอีก 10% จากการออกแบบพัฒนาบรรจุภัณฑ์ใหม่ หรือ
อาจจะเป็นการลดต้นทุนลงอีก 5% เป็นต้น การเขียนจุดมุ่งหมายในรูปของผลกําไรอาจไม่เด่นชัดและ
เป็นไปได้ยากเน่ืองจากมีหลายองค์ประกอบเข้ามาเก่ียวข้องมากเกินไป จุดมุ่งหมายที่ต้ังไว้จะต้อง
เฉพาะเจาะจงและเข้าใจได้ง่ายระหว่างทีมงานท่ีพัฒนาออกแบบเพ่ือว่าแต่ละบุคคลจะสามารถกําหนด
ขอบเขตรับผิดชอบและกําหนดเวลาที่ต้องทําให้เสร็จ การต้ังจุดมุ่งหมายอาจใช้หลักของมูลเหตุที่ต้อง
พัฒนาบรรจุภัณฑ์ที่กล่าวไปแล้วเป็นจุดมุ่งหมายในการพัฒนา 
   2) การวางแผนพัฒนาบรรจุภัณฑ์ ขั้นตอนน้ีนับได้ว่าเป็นขั้นตอนที่มักจะได้รับการ
ละเลยมากที่สุด เน่ืองจากการทํางานในบ้านเราชอบทํางานแบบแก้ปัญหาเฉพาะหน้าถ้าไม่จวนตัวแล้ว
จะไม่ค่อยทํา การวางแผนจึงทําให้ทราบว่าการพัฒนาจะมุ่งไปทางไหนและพัฒนาอย่างไร ด้วยเวลาและ
งบประมาณค่าใช้จ่ายที่น้อยที่สุดหรือกล่าวได้ว่าการวางแผน คือ การต้ังกลยุทธ์หรือขั้นตอนพร้อมกรอบ
ในการทํางานในแต่ละขั้นตอนเพ่ือบรรลุถึงจุดประสงค์ที่ต้ังไว้ ในการวางแผนพัฒนาจะเริ่มต้นจาก
ขั้นตอนดังต่อไปน้ี 
    2.1) การหาข้อมูลของสินค้าที่จะพัฒนาออกแบบบรรจุภัณฑ์ เช่น ข้อมูลทางเทคนิค 
ทางด้านการตลาด การจัดส่ง ค่าใช้จ่าย 
    2.2) ความต้องการของบรรจุภัณฑ์ ทั้งทางด้านเทคนิคและการใช้งาน 
    2.3) รายละเอียดของรูปแบบของบรรจุภัณฑ์ 
    2.4) ข้อกําหนดบังคับของกฎหมาย 
    2.5) รวบรวมรายละเอียดสําหรับบรรจุภัณฑ์และวัสดุที่เหมาะสม 
    2.6) ประเมินงบประมาณที่ต้องใช้ในการพัฒนา 
    2.7) กําหนดมาตรการที่จะดําเนินการพัฒนาต่อหรือจะทิ้งโครงการ 
    2.8) กําหนดมาตรการที่จะทําการทดสอบตลาดหรือทดสอบภายในสถานที่จําลอง 
เมื่อทราบคุณลักษณะและมาตรการต่าง ๆ อย่างครบถ้วนแล้ว จะเริ่มเห็นแนวทางของบรรจุภัณฑ์ที่
เหมาะสมกับสินค้าน้ัน ๆ 
   3) ปฏิบัติการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ การพัฒนาเริ่มต้นจากการเก็บข้อมูล และข้อมูลที่
สําคัญที่สุด คือ ข้อมูลของสินค้า 
    3.1) สินค้า คุณสมบัติของสินค้าที่ต้องการทราบเป็นอันดับแรก คือ คุณสมบัติ 
ทางกายภาพและทางเคมี คุณสมบัติทางกายภาพ ดังได้กล่าวมาแล้ว ผลิตภัณฑ์อาหารสามารถจําแนก
ตามคุณสมบัติทางกายภาพได้ 3 รูปแบบ คือ ของแข็ง ของเหลว และก๊าซ เป็นต้น 
    3.2) บรรจุภัณฑ์ การพัฒนาถึงขั้นตอนน้ี เมื่อทราบคุณลักษณะของสินค้าความ
ต้องการด้านการตลาดที่จะสนองตามจุดมุ่งหมายที่ได้ต้ังไว้ จะเริ่มเห็นแนวทางของบรรจุภัณฑ์ที่จะใช้
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และเตรียมร่างต้นแบบขึ้นมาได้ ในขณะเดียวกัน บรรจุภัณฑ์ที่พัฒนาน้ีอาจจะมีความต้องการคุณสมบัติ
พิเศษหรืออาจมีข้อจํากัดอ่ืน ๆ ที่เพ่ิงจะทราบ ยกตัวอย่างเช่น กฎหมายใหม่ที่จะออกบังคับ หรือข้อมูล
ทางด้านตลาดที่เปลี่ยนข้อกําหนดของปริมาตรที่บรรจุหรือขนาดของสินค้าความไม่แน่นอนในข้อจํากัด
ต่าง ๆ ดังที่ยกตัวอย่างมาน้ี จะต้องกําหนดให้ชัดเจนในข้ันตอนการร่างต้นแบบเพ่ือที่จะได้นําเอา
ข้อจํากัดดังกล่าวมากําหนดเป็นแนวทางในการพัฒนานอกเหนือจากบรรจุภัณฑ์ช้ันในที่เป็นบรรจุภัณฑ์
ติดกับสินค้าแล้ว การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ช้ันนอกและบรรจุภัณฑ์ขนส่งให้สัมฤทธ์ิผลน้ัน จําต้องทราบถึง
วิธีการขนถ่ายสินค้าพาหนะที่ใช้ เวลาและอุปกรณ์ที่ใช้ในการขนย้าย เช่น มีการใช้กระบะ ( Pallet ) 
หรือไม่ วิธีเก็บในคลังสินค้า โดยปกติการขนถ่ายสินค้าย่ิงน้อยครั้งเท่าไร อันตรายที่จะเกิดขึ้นก็จะย่ิง
น้อยลง นอกจากน้ี การขนส่งในระยะใกล้ ย่อมต้องการระดับการปกป้องน้อยกว่าการขนส่งระยะไกล 
ยกตัวอย่างเช่น การพัฒนาบรรจุภัณฑ์สําหรับสินค้าส่งออก ต้องมีระดับการป้องกันมากกว่าบรรจุภัณฑ์ที่
ใช้ภายในประเทศสภาพภูมิอากาศระหว่างการขนส่งและในคลังสินค้า ก็เป็นข้อมูลที่จําเป็นมากในการ
คัดเลือกวัสดุบรรจุภัณฑ์ พร้อมทั้งการจําลองสภาวะในการทดสอบบรรจุภัณฑ์ 
    3.3) เครื่องจักร สืบเน่ืองต่อจากบรรจุภัณฑ์ที่ได้เลือกไว้แล้ว ขั้นตอนต่อไปจะ
เลือกสรรหาเคร่ืองจักรบรรจุที่เหมาะสมกับการใช้งานซึ่งคล้ายคลึงกับการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ เครื่องจักร
ที่สรรหามาพิจารณาควรจะมีประเภทต่าง ๆ กันเพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิผลค่าใช้จ่าย และต้นทุน 
   4) การประเมินรอบแรก จากร่างต้นแบบบรรจุภัณฑ์หลายแบบที่ได้พัฒนาขึ้นมา
ขั้นตอนน้ีจะทําการเปรียบเทียบและคัดบางแบบออก มาตรการหน่ึงที่ใช้ในการเปรียบเทียบเพ่ือคัดลอก
น้ีคือ ข้อมูลจากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายและต้นทุนของบรรจุภัณฑ์  การประเมิน คือ การทดสอบ
ความเข้ากันได้ระหว่างสินค้าและบรรจุภัณฑ์ (Product Compatibility Test) การประเมินรอบแรก 
จะจบลงเมื่อสามารถคัดเลือกบรรจุภัณฑ์ที่สอดคล้องกับจุดมุ่งหมาย และเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 
   5) การประเมินรอบสอง การพัฒนาขั้นตอนต่อมา เริ่มพิจารณารายะเอียดปลีกย่อย
ของบรรจุภัณฑ์ช้ันนอกและบรรจุภัณฑ์ขนส่งของบรรจุภัณฑ์ช้ันใน ที่ได้รับการคัดเลือกไว้แล้ว เช่น จะมี
การสั่งทําตัวอย่างและทําการทกสอบคุณสมบัติการใช้งานต่าง ๆ การทดสอบความสามารถเรียงซ้อน
ของกล่อง เป็นต้น  
   6) การทดสอบการใช้งาน ขั้นตอนน้ีเป็นการทดสอบการใช้งานบรรจุภัณฑ์ที่ได้
ออกแบบจุดมุ่งหมายในการทดสอบ คือ ทดสอบการยอมรับในตัวสินค้า การประเมินว่ากลุ่มเป้าหมาย
พอใจในสินค้าพร้อมบรรจุภัณฑ์หรือไม่ 
   7) การประเมินครั้งสุดท้าย การประเมินครั้งสุดท้าย เป็นการประเมินว่าบรรจุภัณฑ์ที่
ออกแบบน้ีตรงตามจุดประสงค์ที่ต้ังไว้หรือไม่  (ปุ่น และสมพร คงเจริญเกียรติ. 2541 : 78) 
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 2.3.2 การออกแบบบรรจุภัณฑ์เพื่อป้องกันความเสียหายทางกายภาพ 
   ความเสียหาย ที่เกิดขึ้นระหว่างการขนส่งนับเป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นมาแต่ดึกดํา
บรรพ์ระดับความรุนแรงของความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นน้ันค่อนข้างจะประเมินได้ยาก เน่ืองจากมีโอกาส
เกิดอุบัติเหตุได้ตลอดเวลาระหว่างการขนส่ง อย่างไรก็ตาม การออกแบบพัฒนาบรรจุภัณฑ์ที่ต้องการ 
คือ ให้สามารถป้องกันอันตรายในระดับเฉลี่ย แต่ยอมให้เกิดความเสียหายบ้างจากอุบัติเหตุที่อาจเกิดขึ้น 
เน่ืองจากความไม่คุ้มทุนในการป้องกันความเสียหายที่เกิดขึ้นทั้งหมดในทางตรงกันข้าม การขนส่งสินค้า
ใดๆ  ที่ไม่ประสบความเสียหายเลยในช่วงระยะเวลาเป็นเดือนๆกลับเป็นที่ไม่พึงประสงค์ในทางธุรกิจ 
เน่ืองจากเป็นการแสดงว่าบรรจุภัณฑ์มีระดับการป้องกัน มากเกินไป (Over packaging)    
(ประชิด  ทิณบุตร. 2531 : 91) 
  2.3.2.1 อันตรายทางกายภาพ สภาวะอันตรายระหว่างอันตรายทางกายภาพ สามารถ
แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ อันตรายจากการขนถ่ายสินค้า (Loading and Unloading) อันตรายจากการ
ขนส่ง และอันตรายจากการเก็บในคลังสินค้า และมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
   1) อันตรายจากการขนถ่ายสินค้า ระหว่างการขนถ่ายสินค้ามักจะเกิดการตกหล่นอาจ
เป็น การตกกระแทกพ้ืนหรือตกกระแทกลงบนวัสดุอย่างอ่ืนหรือตกลงบนบรรจุภัณฑ์อ่ืนๆโดยปกติแล้ว
การตกกระแทกมักจะเกิดกับสินค้าที่มีนํ้าหนักไม่เกิน 50 กิโลกรัม เน่ืองจากนํ้าหนักของสินค้าส่วนใหญ่
จะอยู่ในช่วง 10-25 กิโลกรัม ส่วนความสูงของการตกกระแทกนั้น จะแปรผันตามสภาวะการขนถ่าย
สินค้า เน่ืองจากมีโอกาสได้รับการขนย้ายมากกว่าและสภาวะของการขนย้ายในแต่ละจุดของแต่ละ
ประเทศแตกต่างกัน 
   2) อันตรายจากการขนส่ง สามารถแยกตามประเภทของการขนส่งได้ 4 ประเภท 
    2.1) ทางรถไฟ ระหว่างการขนส่งโดยรถไฟ โอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายต่อสินค้า
น้ันอาจเกิดขึ้นได้ 3 โอกาส คือ ช่วงระหว่างการต่อตู้รถไฟ การออกรถไฟอย่างกระชากหรือการหยุด
อย่างกะทันหัน และการสั่นสะเทือนระหว่างการขนส่ง การต่อตู่รถไฟอาจก่อให้เกิดการกระแทกอย่าง
รุนแรงและอันตรายที่มีต่อสินค้าและบรรจุภัณฑ์จะแปรผันตามวิธีการจัดเรียงสินค้าภายในตู้รถไฟและ
การใช้วัสดุป้องกันการกระแทกภายในตู้รถไฟ ส่วนอันตรายที่เกิดจากการออกรถและหยุดน้ันจะแปรผัน
ตามประเภทของหัวจักรและระบบเบรกที่ใช้ ส่วนโอกาสที่เกิดจากสั่นสะเทือนจะแปรผันตามความเร็ว
และรางรถไฟพร้อมทั้งชนิดของตู้รถไฟ 
    2.2) ทางรถยนต์ อันตรายที่เกิดขึ้นมักจะเกิดการสั่นสะเทือนและการกระแทก ซึ่ง
แปรตามสภาวะของถนนที่แล่นผ่าน ความรุนแรงของอันตรายจะแปรตามความถ่ีของการสั่นสะเทือน
และการกระแทกเกิดจากตัวรถยนต์ ส่วนการสั่นสะเทือนมากน้อย (Amplitude) จะแปรตามสภาวะของ
ถนนและความเร็วในการว่ิงรถ 
    2.3) ทางน้ํา ความรุนแรงของอันตรายท่ีเกิดขึ้นน้ันจะอยู่กับสภาวะคล่ืนและการ
จัดเรียงวางสินค้าบนเรือ โดยทางปฏิบัติทั่วไปสินค้าที่ขนส่งโดยทางเรือจะเรียงซ้อนสูง6-10 เมตร และ
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จะได้รับการสั่นสะเทือนที่ความถี่ตํ่าอันเน่ืองมาจากเคร่ืองยนต์เรือและใบพัดเรือส่วนการโยก (Pitching) 
และการโคลง (Roll) ของยานพาหนะเรือจะส่งผลให้สินค้าที่เรียงซ้อนทับอยู่ข้างล่างได้รับความเครียด
มาก 
    2.4) ทางอากาศ ในกานขนส่งทางอากาศ สินค้ามักถูกจํากัดด้วยปริมาตรและ
นํ้าหนักของสินค้า ส่วนอันตรายที่จะเกิดขึ้นระหว่างการขนส่ง มักจะเกิดการส่ันสะเทือนที่มีความถี่สูงอัน
เป็นผลจากตัวเครื่อง นอกจากน้ีสินค้าจะประสบกับความดันและอุณหภูมิตํ่าระหว่างการเดินทาง โดย 
ปกติสินค้าที่ขนส่งทางอากาศมักจะต้องได้รับการขนส่งร่วมกับการขนส่งด้วยวิธีอ่ืนๆ เช่น ทางรถยนต์ 
เป็นต้น ด้วยเหตุน้ีบรรจุภัณฑ์ที่ใช้ในการขนส่งทางอากาศมักจะต้องแข็งแรงกว่าปกติ 
   3) อันตรายจากการเก็บในคลังสินค้า อันตรายที่เกิดขึ้นน้ีมักจะลดลง ถ้ามีการใช้หิ้ง
หรือช้ันในคลังสินค้า หรือมีการคํานวณความสามารถรับนํ้าหนักได้ของสินค้าหรือบรรจุภัณฑ์อย่างไรก็
ตามสําหรับสินค้าส่งออกไปยังต่างประเทศ การพัฒนาบรรจุภัณฑ์จําเป็นต้องคํานึงถึงสภาวะคลังสินค้า 
ณ จุดหมายปลายทาง ปรากฏการณ์ที่พบประจํา คือ การจัดเรียงสินค้าในกล่องลูกฟูกบนกระบะสําหรับ
ส่งออกหรือสินค้าที่จําหน่ายเป็นจํานวนมาก การจัดเรียงวางสินค้าควรจัดเรียงวางเป็นแนวตรง แทนท่ี
จะเป็นการไขว้กัน เน่ืองจากความสามารถในการรับแรงในแนวดิ่งของกล่องอยู่ที่ 4 มุม (ปุ่น และสมพร 
คงเจริญเกียรติ. 2541 : 94) 

 
 2.3.3 ขั้นตอนและวิธีการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 
  ขั้นตอนและวิธีการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ มีดังน้ี 
      1) ศึกษาข้อมูลที่เก่ียวข้อง เช่น วัสดุ  รูปสินค้า และประเภทของสินค้าเพ่ือกําหนดวัสดุ
บรรจุภัณฑ์ให้มีความเหมาะสมตามขนาด  ปริมาณบรรจุและมีรูปทรงสอดคล้องกับสินค้าให้มีความ
ปกป้องคุ้มครองสินค้าให้มีคุณภาพคงเดิม สามารถขนย้ายและอํานวยความสะดวกต่อผู้ซื้อได้ 
   2) การกําหนดรูปร่าง  รูปทรง ให้สอดคล้องกับวัสดุบรรจุภัณฑ์และสินค้าที่บรรจุด้าน
ในเพ่ือสร้างความมั่นใจ และเอ้ือประโยชน์ในการหยิบจับ พกพา ถือ หิ้ว สามารถจัดวางต้ัง แขวนได้ตาม
ความเหมาะสมกับการบริโภค 
    3) การกําหนดสีเพ่ือสร้างลักษณะเด่น  ความทรงจํา และแสดงภาพลักษณ์ การ
กําหนดสีต้องใช้หลักจิตวิทยาสี  และข้อบังคับตามมาตรฐานอาหารและยา  รวมทั้งแนวโน้มความ
ต้องการของผู้ซื้อเพ่ือตอบสนองความต้องการ   และความนิยมของผู้ซื้อในช่วงระยะเวลาต่างๆกัน  เช่น 
การนําวัสดุธรรมชาติมาออกแบบบรรจุภัณฑ์เพ่ือเป็นการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
   4) การศึกษาถึงความเป็นไปได้ของบรรจุภัณฑ์ (Feasibility Study) ด้วยวิธีการ
ออกแบบร่าง (Sketch Design) ซึ่งแสดงถึงรูปร่างลักษณะ และส่วนประกอบของโครงสร้าง 2-3 มิติ 
หรืออาจใช้วิธีการอ่ืนๆ ขึ้นรูปเป็นลักษณะ 3 มิติ ก็สามารถกระทําได้ ในขั้นตอนน้ีจึงเป็นการเสนอ
แนวความคิดสร้างสรรค์ขั้นต้นหลายๆ แบบ (Preliminary Ideas) เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ในเทคนิค
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วิธีการบรรจุ และการคํานวณเบ้ืองต้น ตลอดจนเงินทุนงบประมาณดําเนินการ และเพ่ือการพิจารณา
คัดเลือกแบบร่างไว้เพ่ือพัฒนาให้สมบูรณ์ในขั้นตอนต่อไป 
   5) การพัฒนาและแก้ไขแบบ (Design Refinement) ในขั้นตอนน้ีผู้ออกแบบจะต้อง
ขยายรายละเอียดปลีกย่อยต่างๆ (Detailed Design) ของแบบร่างให้รู้รายละเอียด โดยเตรียมข้อมูล
ประกอบ มีการกําหนดเทคนิคและวิธีการผลิต การบรรจุ การประมาณราคา ตลอดจนการทดสอบ
ทดลองบรรจุ เพ่ือหารูปร่าง รูปทรง หรือส่วนประกอบต่างๆ ที่เหมาะสมกับหน้าที่ของบรรจุภัณฑ์ 
 
   2.3.4 การวางแผนพฒันาบรรจุภณัฑ ์สามารถใช้การวิเคราะหแ์บบ 5W + 2H ดังนี ้ 
 
ตารางที ่2.1 การวางแผนพัฒนาบรรจุภัณฑ์ 

การวางแผนพฒันาบรรจภุณัฑ ์สามารถใช้การวิเคราะหแ์บบ 5W + 2H ดังนี ้
WHY 
WHO 

WHERE 
WHAT 
WHEN 
HOW 

HOW MUCH  

 
 
 
 
 
 
 

= 
= 
= 
= 
= 
= 
= 

ทําไม 
ใคร 
ที่ไหน 
อะไร 
เมื่อไร 
อย่างไร 
ค่าใช้จ่ายที่จะใช้ในการพัฒนา 

 
  - Why ทําไม เหตุการณ์หรือปัจจัยอะไรทําให้ต้องออกแบบบรรจุภัณฑ์ใหม่ทําไมต้อง

พัฒนากราฟิกของบรรจุภัณฑ์ทําไมไม่แก้ไขปรับปรุงพัฒนาอย่างอ่ืนๆแทน  
  - Who  ใคร  ผู้รับผิดชอบในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์น้ีบุคคล   หรือแผนกทีเ่ก่ียวข้องมีใคร

บ้าง 
  - Where ที่ไหนสถานที่ที่จะวางจําหน่ายสินค้าอยู่ที่ไหนขอบเขตพ้ืนที่ที่จะวางขายสินค้า

บรรจุภัณฑ์ที่ออกแบบครอบคลุมพ้ืนที่มากน้อยแค่ไหน  
  - What อะไร จุดมุ่งหมายการพัฒนาบรรจุภัณฑ์คืออะไร   ข้อจํากัดในการออกแบบมี

อะไรบ้าง จุดขายของสินค้าคืออะไรการใช้งานของบรรจุภัณฑ์คืออะไร 
  - When เมื่อไร ควรจะเริ่มงานการพัฒนาเมื่อไร เมื่อไรจะพัฒนาเสร็จวางตลาดเมื่อไร  

  - How อย่างไร จะใช้เทคโนโลยีแบบใดอย่างไรจะจัดหาเทคโนโลยีใหมใ่ช้วัดความสนใจ
ของบรรจุภัณฑ์ที่ออกแบบ  

  - How Much ค่าใช้จ่ายที่จะใช้ในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์มีงบประมาณเท่าไรคําตอบที่
ได้รับจากคําถาม 5W + H น้ีจะนําไปสู่การวางแผนพัฒนาบรรจุภัณฑ์ได้ 
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 2.3.5 เทคนคิการออกแบบ   
 รูปลักษณ์ของบรรจุภัณฑ์น้ันสามารถจับต้องได้  ซึ่งโดยปกติแล้วมักจะเป็นรูปทรงเลขาคณิต  
เช่น  สี่เหลี่ยม และทรงกลมรูปทรงที่แตกต่างกัน   ย่อมก่อให้ความรู้สึกที่แตกต่างกัน ความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ทําให้เพ่ิมขีดความสามารถ  ในการออกแบบรูปทรงต่างๆกันของวัสดุหลัก  4  
ประเภท อันได้แก่ กระดาษ โลหะ แก้ว และพลาสติก ที่เห็นได้ชัด คือ กระป๋องโลหะที่แต่เดิมมักเป็นรูป
ทรงกระบอก เทคโนโลยีสมัยใหม่สามารถออกแบบเป็นรูปทรงอ่ืนที่เรียกว่า (Contour Packaging)
รูปลักษณ์ใหม่น้ี ย่อมก่อให้เกิดความสะดุดตาและสร้างความสนใจให้แก่กลุ่มเป้าหมาย นอกจาก
รูปลักษณ์ของตัวบรรจุภัณฑ์การออกแบบกราฟิกตามที่ได้บรรยายอย่างละเอียดมาแล้ว ย่อมมีบทบาท
อย่างมากในการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีแก่กลุ่มเป้าหมาย 

  1) การออกแบบเป็นชุด (Package Uniform) การออกแบบเป็นชุดเป็นเทคนิคที่มีความ
นิยมมากใช้กันมากจากกราฟิกง่ายๆที่เป็น จุดเส้น และภาพ มาจัดเป็นรูปบนบรรจุภัณฑ์ สร้างอารมณ์
ร่วมจากการสัมผัสด้วยสายตา หลักเกณฑ์ในการออกแบบ คือ ให้ดูง่ายสะอาดตา แต่ต้องทันสมัยและ
เหมาะแก่การใช้งาน ความง่ายสะอาดตามีผลต่อการดึงดูดความสนใจ  ความทันสมัยช่วยสร้างความ
แปลกใหม่ ส่วนความรู้สึกว่าเหมาะแก่การใช้งานเสริม ความรู้สึกว่าคุ้มค่าเงิน และความมั่นใจในตัว
สินค้า 

 จากการออกแบบเป็นชุดของสินค้า มีผลต่อการทําให้ผู้บริโภคเกิดความทรงจําที่ดีถ้าออกแบบ
ได้ตรงกับรสนิยมของกลุ่มเป้าหมาย การออกแบบบรรจุภัณฑ์ เป็นชุดชุดแบบฟอร์มของเสื้อผ้าคนที่ใส่ 
เช่น มีชุดสูท ชุดพระราชทาน ชุดม่อฮ่อม เป็นต้น การออกแบบเสื้อผ้าที่เป็นชุดน้ีเมื่อใครเห็น  ก็ทราบว่า
ชุดอะไรแม้ว่าจะใช้เสื้อผ้าและสีสันที่แตกต่างกัน การออกแบบบรรจุภัณฑ์เป็นชุดน้ีก็มีหลักการคล้ายคลึง
กัน 

 การออกแบบเสื้อผ้าเป็นชุด ยังมีช่ือเรียก แต่ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ไม่มีช่ือเรียกจึงจําต้อง
ยึดเอกลักษณ์บางอย่างบนบรรจุภัณฑ์เป็นตัวเช่ือมโยงให้รู้ว่าเป็นชุดเดียวกันอาจใช้สัญลักษณ์ทางการค้า
ใช้สไตล์การออกแบบ ใช้การจัดเรียงวางรายละเอียดบนบรรจุภัณฑ์ใหอ้ยู่ในระดับเดียวกัน นอกจากน้ี
รูปแบบของตัวอักษรจะต้องเป็นสไตล์เดียวกัน  
  2) การเรียงต่อเป็นภาพ ณ จุดขาย เทคนิคการออกแบบวิธีน้ียึดหลักในการสร้างภาพ ณ  
จุดขายให้เป็นภาพใหญ่  ดูเป็นภาพที่ปะติดปะต่อหรืออาจเป็นภาพกราฟิกขนาดใหญ่  โดยมีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือดึงดูดความสนใจของผู้บริโภคในระยะทางไกล  ตามรายละเอียดเรื่องสรีระในการอ่านและประสาท
สัมผัสของผู้ซื้อ ณ จุด เน่ืองจากโอกาสที่ตัวบรรจุภัณฑ์ และรายละเอียดบนบรรจุภัณฑ์จะสามารถ
มองเห็น ในระยะเกิน 10 เมตรขึ้นไปนั้น เป็นไปได้ยากด้วยเหตุน้ีจึงต้องใช้พ้ืนที่บนห้ิงที่วางสินค้าน้ัน
จัดเป็นภาพใหญ่เพ่ือดึงดูดความสนใจ 

  สิ่งพึงระวังในภาพที่ต่อขึ้นจากการเรียงบรรจุภัณฑ์น้ัน จะต้องเป็นภาพที่สร้างความ
ประทับใจหรือกระตุ้นให้เกิดความอยากได้ของกลุ่มเป้าหมายที่อาจเคยเห็นภาพดังกล่าวจากสื่ออ่ืนๆ 
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เช่น บนตัวบรรจุภัณฑ์ที่เคยบริโภคหรือสื่อโฆษณาต่างๆ เป็นต้น การต่อเป็นภาพของบรรจุภัณฑ์น้ียัง
ต้องระมัดระวังขั้นตอนการแปรรูปบรรจุภัณฑ์เช่น การทับเส้นและการพิมพ์บนบรรจุภัณฑ์จะต้อง
แน่นอนมีคุณภาพดี เพ่ือว่าภาพที่ต่อขึ้นมาจะเป็นภาพที่สมบูรณ์ตามต้องการ 

  3)  การออกแบบแสดงศิลปะท้องถิ่น   เทคนิคการออกแบบวิธีน้ีมีจุดมุ่งหมายอันดับแรก
คือ การส่งเสริมสินค้าที่ผลิตภายในท้องถิ่นเพ่ือเสนอแก่นักท่องเที่ยวให้ซื้อกลับไปเป็นของฝาก ถ้าสินค้า
ดังกล่าวได้รับความนิยมในวงกว้างก็สามารถนําออกขายในตลาดที่มีขนาดใหญ่ขึ้นหรืออาจส่งขายไปยัง
ต่างประเทศได้ถ้าสามารถควบคุมคุณภาพการผลิตและมีวัตถุดิบมากพอ พร้อมทั้งกระบวนการผลิตแบบ
อัตโนมัติที่สามารถวางแผนงานการผลิตได้ 

 รายละเอียดบนบรรจุภัณฑ์ที่ ใช้สื่อความหมายเพ่ือเป็นของฝากนี้  มักจะใช้สิ่งที่รู้จักกันดีใน
ท้องถิ่นน้ันเช่น รูปจระเข้ชาละวันของจังหวัดพิจิตร รถม้าของจังหวัดลําปางภูมิประเทศใน  
ท้องถิ่น   เป็นต้น ในบางกรณีอาจนําวัสดุที่ผลิตได้ในท้องถิ่นมาใช้เป็นบรรจุภัณฑ์ เพ่ือความแปลกใหม่
นอกเหนือจากรายละเอียดของกราฟิกการออกแบบบรรจุภัณฑ์  เพ่ือซื้อไปเป็นของฝากจําต้องพิจารณา
ถึงความสะดวกในการนํากลับของผู้ซื้อ และความแข็งแรงของบรรจุภัณฑ์ ในการนําไปมอบเป็นของขวัญ 
มีการออกแบบหูหิ้ว เพ่ือความสะดวกในการนํากลับ 
  4) การออกแบบของขวัญ เทคนิคในการออกแบบบรรจุภัณฑ์แบบของขวัญค่อนข้างจะ
แตกต่างจากเทคนิคต่างๆที่ได้กล่าวมา สาเหตุเน่ืองจากผู้ซื้อสินค้าที่เป็นของขวัญไม่มีโอกาส บริโภค 
และหลายคร้ังที่การตัดสินใจซื้อเกิดขึ้น  ณ จุดขาย ด้วยเหตุน้ีการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ของขวัญที่ดี จึงมี
บทบาทสําคัญมากต่อความสําเร็จของการขายสินค้า โดยเฉพาะอย่างย่ิงในเทศกาลต่างๆ เทคนิคต่างๆ 
ดังกล่าวมาแล้วน้ีเป็นเทคนิคที่นิยมใช้อย่างแพร่หลาย นอกเหนือจากเทคนิคการออกแบบกราฟิกแล้ว   
ในฐานะนักออกแบบกราฟิก ยังจําต้องรู้ถึงข้อมูลทางด้านเทคโนโลยีทั้งในด้านการบรรจุ และการพิมพ์
ดังต่อไปน้ี 

   - ข้อมูลของเครื่องจักรที่จะใช้ในการบรรจุ  เช่น  การข้ึนรูปการบรรจุ   การปิด การขน
ย้าย พร้อมวัสดุบรรจุภัณฑ์ที่ใช้ 
   - ในกรณีที่เป็นผลิตภัณฑ์อาหารท่ีพัฒนาขึ้นมาใหม่ หรือการเลือกใช้วัสดุบรรจุภัณฑ์ที่มี
โครงสร้างซับซ้อนมากๆผลการทดสอบความเข้ากันได้   ของผลิตภัณฑ์อาหารและวัสดุบรรจุภัณฑ์ควร
แจ้ง ไปยังนักออกแบบ กราฟิกด้วย 
   - นักออกแบบกราฟิก ควรจะทราบถึงข้อจํากัดของโครงสร้างที่พัฒนาโดยฝ่าย
เทคโนโลยี เช่น ช่องปากท่ีเปิดของบรรจุภัณฑ์ ความเหนียวข้นของผลิตภัณฑ์อายุขัยของผลิตภัณฑ์
อาหาร การเก็บรักษา การขนส่ง เป็นต้น 

   - รายละเอียดเก่ียวกับการพิมพ์ ระบบการพิมพ์ ที่จะใช้กับวัสดุบรรจุภัณฑ์ที่จะเลือกใช้  
จํานวนสีที่จะพิมพ์ได้ วิธีการเคลือบ  ข้อจํากัดใดๆที่เก่ียวกับการพิมพ์เหล่าน้ี เป็นรายละเอียดที่จําเป็น
มากสําหรับการออกแบบกราฟิก 
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   - ในกรณีที่สินค้าเดียวกันบรรจุในบรรจุภัณฑ์ต่างประเภทกันเช่น อาหราเหลวบรรจุใน
ขวดและซอง   นักออกแบบกราฟิก  มีความจําเป็นอย่างย่ิง  ที่จะต้องทราบถึงข้อจํากัดของบรรจุภัณฑ์
แต่ละระบบ  

  - ในการออกแบบกราฟิกสําหรับวัสดุบรรจุภัณฑ์ต่างประเภทกัน จะใช้เทคนิคการ
ออกแบบที่แตกต่างกัน  กุญแจสําคัญของการออกแบบให้สัมฤทธิผล  คือ  การสื่อสารระหว่างแต่ละฝ่าย
ที่เก่ียวข้อง   เพ่ือให้นักออกแบบกราฟิก  สามารถใช้ความคิดริเริ่มต่างๆสร้างสรรค์งานทางศิลปะให้
สอดคล้องกับเป้าหมายในการออกแบบ  
 
 2.3.4 วัสดุบรรจุภัณฑ์ 
  2.3.3.1 ประเภทกระดาษ 
   1) กระดาษลูกฟูก กระดาษลุกฟูกเป็นวัตถุดิบที่ได้รับความนิยมสูงสุดสําหรับการผลิต   
เป็นพาชนะบรรจุซึ่งเรียกว่า “กล่องกระดาษลูกฟูก”  ทั้งน้ีเน่ืองจากมีคุณสมบัติที่ดีเด่นหลายประการ  
อาทิ  ใช้บรรจุสินค้าได้แทบทุกชนิดไม่ว่าจะเป็นผลิตผลสด หรือผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมให้ความสะดวก
ในการเก็บรักษาจัดจําหน่าย และขนส่ง สามารถออกแบบให้มีความแข็งแรงและรูปทรงแตกต่างกันตาม
ความต้องการกล่องที่ใช้แล้วสามารถนํากลับเข้าสู่กระบวนการผลิตใหม่ได้   จึงไม่ก่อปัญหามลภาวะ  
เป็นต้น 
   2) กระดาษดราฟต์ ส่วนมากจะใช้กระดาษรีไซเคิลมาเป็นกระดาษห่อกระดาษดราฟต์
จะมีความสามารถในการดูดซับแรงกระแทกจํากัด แต่มีข้อดีคือไม่ไวต่อความช้ืนเหมือนกระดาษลูกฟูก 
วัสดุกันกระแทกที่ทําจากกระดาษง่ายต่อการรีไซเคิล และได้รับการพัฒนาให้เป็นคู่แข่งกับพลาสติก
ฟองอากาศ (Air Bubble Film) และโฟมชนิดต่างๆ เพ่ือสิ่งแวดล้อมที่ดีขึ้น 
   3) เยื่อกระดาษขึ้นรูป คุณสมบัติของเย่ือกระดาษข้ึนรูป คือ มีนํ้าหนักเบาและไม่คืนตัว
แต่สามารถขึ้นรูปตามต้องการได้ ความสามารถในการดูดซับแรกกระแทกมีข้อจํากัดและมีความไวต่อ
ความช้ืนพอสมควรถ้าไม่ได้ผ่านกรรมวิธีการผลิตภัณฑ์เพ่ิมเติม เย่ือกระดาษขึ้นรูปจะป้องกันผลิตภัณฑ์
ไม่ให้เคลื่อนตัวภายในบรรจุภัณฑ์ และสามารถทําจากกระดาษรีไซเคิลซึ่งเป็นที่นิยมใช้ แต่มีข้อจํากัด
ที่ว่า ห้ามบรรจุอาหารเน่ืองจากทํากระดาษรีไซเคิล ยกเว้นจะมีการเคลือบ 
   4) พลาสติกฟองอากาศ (Air Bubble Film) ทําจากฟิล์ม Polyethylene และประกบ
กันเพ่ือให้เกิดฟองอากาศเล็กๆ ระหว่างช้ันส่วนใหญ่จะวางรองในกล่องผลไม้สดพลาสติกฟองอากาศท่ีมี
คุณสมบัติเหนียว สะอาดและไม่เป็นสนิม ไม่ดูดซับความช้ืน จึงเหมาะสมที่จะใช้เป็นวัสดุกันกระแทก
สําหรับผลิตภัณฑ์ที่ต้องการป้องกันการตกกระแทกมากกว่าที่จะป้องกันการสั่นสะเทือน 
   5) กระดาษที่ย่อยเป็นเศษ (Shredded Paper) มีราคาถูกและหาง่าย แต่มีข้อด้อย คือ 
มีคุณสมบัติในการเป็นวัสดุกันกระแทกที่เลว เพราะว่ากระดาษพวกน้ีจะดูดซับความช้ืนและไม่ถูก
สุขอนามัย ในประเทศอุตสาหกรรม กระดาษที่บดย่อยเป็นเศษโดยเฉพาะที่เป็นพวกกระดาษ
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หนังสือพิมพ์ไม่ได้รับการยอมรับ ในปัจจุบันประเทศอุตสาหกรรมนิยมใช้วัสดุกันกระแทกประเภท
พลาสติก แต่ก็กําลังเผชิญกับการแข่งขันของวัสดุกันกระแทกประเภทกระดาษเนื่องจากกระแสรักษ์
สิ่งแวดล้อมทวีความรุนแรงขึ้น (ปุ่น และสมพร คงเจริญเกียรติ.2541:104) 
   6) กระดาษแบบเคลือบหลายชัน้ จุดอ่อนของบรรจุภัณฑ์กระดาษ คือ รูพรุนกระดาษ  
การปรับปรุงคุณสมบัติด้วยการเคลือบกับพลาสติกและเปลวอะลูมิเนียมทําให้บรรจุภัณฑ์เคลือบหลาย
ช้ัน ได้รับความนิยมมากในการบรรจุอาหารและเคร่ืองด่ืม 

   7) กระดาษแข็ง (Hard Board) เป็นกระดาษหลายช้ันแข็งหนาทําจากเย่ือไม้บดและ
เย่ือกระดาษเก่า มีผิวขรุขระสีคล้ํา มีคําเรียกกระดาษชนิดน้ีอีกว่า กระดาษจั่วปัง นํ้าหนักมีต้ังแต่ 430 
กรัม/ตารางเมตรข้ึนไป ใช้ทําใส้ในของปกหนังสือ ฐานปฏิทินต้ังโต๊ะ บรรจุภัณฑ์ต่าง ๆ แบ่งออกเป็น 2 
ชนิด 
    7.1) กระดาษแข็งไม่เคลือบผิวหน้า ไม่มีการเคลือบสารสีขาวหรือวัสดุใดเป็นพิเศษ
ด้านหน้าจะขาวพิมพ์รูปสอดสีไม่สวย ความแข็งแรงปานกลาง ราคาถูก หาซื้อได้ไม่ยากนักการซื้อขาย
เป็นนํ้าหนัก G. นิยมทําเป็นกล่องหลอดไฟ เข็มหมุด กล่องขนมเค้ก เป็นต้น 
    7.2) กระดาแข็งเคลือบผิวหน้า  เป็นการนําเอากระดาษแข็งไม่เคลือบ  มาฉาบด้วย
สารสีขาวหรือวัสดุพิเศษแล้วผ่านการขัดมันโดยใช้ลูกกลิ้ง โครเมียมสองลูกเพ่ือให้ผิวเรียบ เป็นต้น  มี
คุณสมบัติพิมพ์สอดสีให้สวยงาม นิยมทํากล่องสบู่ กล่องผ้าอนามัย เป็นต้น 
   8) กระดาษอาร์ต (Art Paper)  เป็นกระดาษที่ทําจากเยื่อเคมี(เย่ือที่ผลิตโดยใช้
สารเคมี)  กระดาษชนิดน้ีเน้ือจะแน่น ผิวเรียบ นํ้าหนักอยู่ระหว่าง 80 – 160 กรัม/ตารางเมตร ใช้
สําหรับงานพิมพ์ที่ต้องการความสวยงาม เหมาะสําหรับงานพิมพ์สี่สี  เช่น โปสเตอร์ โบรชัวร์ ปกวารสาร 
ฯลฯ กระดาษชนิดน้ีราคาค่อนข้างสูง คุณภาพกระดาษก็แตกต่างกันไปแล้วแต่มาตรฐานของผู้ผลิตด้วย 
มีให้เลือกหลายแบบ ได้แก่ 
    8.1) กระดาษอาร์ตมัน เน้ือกระดาษเรียบ เป็นมันเงา พิมพ์งานได้ใกล้เคียงกับสีจริง 
สามารถเคลือบเงาได้ดี ความหนาของกระดาษมีดังน้ี 85 แกรม, 90 แกรม, 100 แกรม, 105 แกรม,120 
แกรม , 130 แกรม, 140 แกรม, 160 แกรม 
    8.2) กระดาษอาร์ตด้าน เน้ือกระดาษเรียบ แต่เน้ือไม่มัน พิมพ์งานสีจะซีดลง
เล็กน้อย แต่ดูหรู ความหนาของกระดาษมีดังน้ี คือ 85 แกรม, 90 แกรม, 100 แกรม, 105 แกรม, 120 
แกรม ,130 แกรม, 140 แกรม, 160 แกรม 
   9)  กระดาษการด์ (Card Board) เป็นกระดาษท่ีมีความหนาและแข็งแรงประกอบด้วย
ช้ันของกระดาษหลายช้ัน ช้ันนอกสองด้านมักเป็นสีขาว แต่ก็มีการ์ดสีต่าง ๆ ให้เลือกใช้ บางชนิดมีผิว
เคลือบมันเรียบ ซึ่งเรียก กระดาษอาร์ตการ์ด นํ้าหนักกระดาษการ์ดอยู่ระหว่าง 110 – 400 กรัม/ตาราง
เมตร ใช้สําหรับทําปกหนังสือ บรรจุภัณฑ์ที่มีราคา เช่น กล่องเครื่องสําอาง เป็นต้น 
(http://www.supremeprint.net/index.php?lay=show&ac=article&Id=538771416) 
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2.4  กราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ 
 บรรจุภัณฑ์เป็นตัวแทนของกระบวนการส่งเสริมการขายทางด้านการตลาด ณ จุดขายที่
สามารถจับต้องได้ เปรียบเสมือนกุญแจดอกสุดท้ายที่จะไขผ่านประตูแห่งการตัดสินใจซื้อบรรจุภัณฑ์
สามารถทําหน้าที่เป็นสื่อโฆษณาได้อย่างดีเย่ียม ณ จุดขาย เพราะบรรจุภัณฑ์เป็นงานพิมพ์ 3 มิติและมี
ด้านทั้งหมดถึง 6 ด้าน ที่จะสามารถใช้เป็นสื่อโฆษณาได้ดีกว่าแผ่นโฆษณาที่มีเพียง 2 มิติหรือด้านเดียว
นักออกแบบบางท่านได้เปรียบเทียบการออกแบบบรรจุภัณฑ์ว่าเปรียบเสมือนร่างกายของมนุษย์ เริ่ม
จากรูปทรงของบรรจุภัณฑ์ อันได้แก่ ทรงสี่เหลี่ยมของกล่อง ทรงกลมของขวด หรือกระป๋อง เป็นต้น 
รูปทรงเหล่าน้ีเปรียบได้กับตัวโครงร่างกายของมนุษย์ สีที่ออกแบบบรรจุภัณฑ์เปรียบเสมือนผิวหนังของ
มนุษย์ คําบรรยายบนบรรจุภัณฑ์เปรียบเสมือนระบบการทํางานของมนุษย์ ในการออกแบบนักออกแบบ
จะนําเอาองค์ประกอบต่าง ๆ อันได้แก่ กลยุทธ์การตลาด ช่องทางการจัดจําหน่ายและสภาวะคู่แข่งขัน
มาเป็นแนวความคิดในการออกแบบให้สนองกับจุดมุ่งหมายท่ีต้ังไว้ ด้วยเหตุน้ีในแง่ของนักออกแบบ
บรรจุภัณฑ์ การออกแบบอาจเขียนเป็นสมการอย่างง่าย ๆ ได้ดังน้ี 
 การออกแบบ = คําบรรยาย + สัญลักษณ์ + ภาพพจน์ 
     Design = Words + Symbols + Image 
 ในสมการน้ี คําบรรยายและสัญลักษณ์มีความเข้าใจตามความหมายของคํา ส่วนภาพพจน์ น่ัน
ค่อนข้างจะเป็นนามธรรม เน่ืองจากการออกแบบภาพพจน์เป็นศิลปะอย่างหน่ึงซึ่งอาจแสดงออก ได้ด้วย 
จุด ส้น สี รูปวาด และรูปถ่าย ผสมผสานกันออกมาเป็นพาณิชย์ศิลป์บนบรรจุภัณฑ์ ด้วยหลักการง่ายๆ 
4 ประการ คือ SAFE ซึ่งมีความหมายว่า 
  S = Simple เข้าใจง่ายสบายตา 
  A = Aesthetic มีความสวยงาม ชวนมอง 
  F = Function ใช้งานได้ง่าย สะดวก 
  E = Economic ต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายที่เหมาะสม 
 
 2.4.1 การใช้บรรจุภัณฑ์เป็นกลยุทธ์การตลาด 
 บรรจุภัณฑ์มีบทบาทท่ีสําคัญย่ิงต่อผู้ผลิตสินค้า เน่ืองจากบรรจุภัณฑ์สามารถทําหน้าที่ 
ส่งเสริมการขาย กระตุ้นยอดขายให้เพ่ิมขึ้น ในเวลาเดียวกันมีโอกาสลดต้นทุนสินค้าอันจะนําไปสู่ยอด
กําไรสูงซึ่งเป็นเป้าหมายของทุกองค์กรในระบบการค้าเสรีคํานิยาม การตลาด คือ กระบวนการทางด้าน
บริหารที่รับผิดชอบต่อกลุ่มเป้าหมายโดยการค้นหาความต้องการและสนองความต้องการน้ันเพ่ือบรรลุ
ถึงกําไรตามที่ต้องการ และ“บรรจุภัณฑ์เป็นเคร่ืองบ่งช้ีบอกผู้บริโภคเก่ียวกับสินค้าลักษณะวิธีการใช้
แหล่งผลิต และเป็นตัวช่วยในการเพ่ิมยอดขายช่วยสร้างภาพพจน์และเอกลักษณ์ให้กับสินค้า”   
(ดํารงศักด์ิ ชัยสนิท. 2537 : 8-9) 
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 ตามคํานิยาม การตลาดประกอบด้วยองค์ประกอบสําคัญ 3 ประการ คือ กลุ่มเป้าหมาย การ
สนองความต้องการ และกําไร การกําหนดกลุ่มเป้าหมายเฉพาะน้ัน จําเป็นต้องหาข้อมูลจากตลาดพร้อม
ทั้งค้นหาความต้องการของกลุ่มเป้าหมายในรูปของการบริโภคสินค้าหรือบริการ ส่วนการตอบสนอง
ความต้องการน้ัน ต้องใช้กลไกทางด้านส่วนผสมทางการตลาด เพ่ือชักจูงให้กลุ่มเป้าหมายหรือผู้ซื้อเลือก
ซื้อสินค้าเราแทนที่จะซื้อของคู่แข่งเพ่ือบรรลุถึงกําไรที่ได้กําหนดไว้ 
  2.4.1.1 แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 
  บรรจุภัณฑ์เป็นการออกแบบงานพิมพ์แบบ 3 มิติที่เป็นพาณิชย์ศิลป์ ดังน้ันบุคลากรท่ี
รับผิดชอบการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ทางกราฟิก นอกจากเป็นนักออกแบบแล้วยังจะต้องเป็นคนช่างสังเกตมี
ความรู้ทางด้านธุรกิจ เน่ืองจากบรรจุภัณฑ์ที่ออกแบบน้ันเป็นสื่อและเกี่ยวข้องกับกิจกรรมต่าง ๆ ทาง
ธุรกิจการจําหน่าย ในการออกแบบข้อมูลที่ผู้พัฒนาบรรจุภัณฑ์ควรรู้ มีดังน้ี 
   1) ด้านการตลาด เน่ืองจากบรรจุภัณฑ์เป็นองค์ประกอบส่วนหน่ึงของการตลาด การ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์จึงต้องคํานึงถึงหลักการและเทคนิคทางด้านการตลาด อันประกอบด้วย การ
ต้ังเป้าหมาย การจัดกลยุทธ์ การวางแผนการตลาด การส่งเสริมการจําหน่ายเป็นต้น นอกจากน้ียังต้อง
ทราบวิธีการจัดเรียงและบรรยากาศของการจําหน่าย ณ จุดขาย การคํานึงถึงสถานที่ที่วางขายสินค้าเป็น
ปัจจัยแรกในการออกแบบ เช่น การวางขายในตลาดสดหรือวางขายในห้าง เป็นต้น 
   2) ตัวสินค้าที่จะใช้บรรจุ การออกแบบบรรจุภัณฑ์จะประสบความสําเร็จได้ต่อเมื่อ
ผู้ออกแบบและผู้ที่เก่ียวข้องทราบถึงคุณลักษณะของตัวสินค้าอย่างถ่องแท้ คุณสมบัติเด่นของสินค้าที่จะ
สนองความต้องการของลูกค้าหรือกลุ่มเป้าหมายเป็นสิ่งจําเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องสร้างขึ้นมา มิฉะน้ันจะไม่
ทราบเลยว่าจะเสนออะไรเพ่ือสนองความต้องการของผู้ซื้อและกลุ่มเป้าหมายการออกแบบบรรจุภัณฑ์ก็
จะไม่สามารถบรรลุถึงเป้าหมาย ท้ายที่สุดการตลาดของสินค้าน้ันก็พังพินาศ 
   3) กลุ่มเป้าหมายหรือกลุ่มผู้ซื้อ ซึ่งอาจเป็นผู้บริโภคสินค้าเองหรือไม่ได้เป็นผู้บริโภค
อาจแยกตามสถานะทางสังคม การออกแบบที่ดีจะต้องทราบความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ปริมาณที่
บริโภค ความสะดวกในการนําอาหารออกจากบรรจุภัณฑ์มาบริโภค 
   4) กฎข้อบังคับ ในกรณีของบรรจุภัณฑ์อาหาร องค์กรของรัฐที่เข้ามามีบทบาท
ควบคุมดูแล คือ สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา หรือ อย. สําหรับผลิตภัณฑ์อาหารที่บรรจุใน
ภาชนะบรรจุภัณฑ์ปิดสนิท จําต้องขออนุญาตจาก อย. พร้อมหมายเลขกํากับ 
   5) ช่องทางการจําหน่าย กุญแจสําคัญของผลิตภัณฑ์อาหาร คือ อายุการเก็บของสินค้า
โดยปกติอาหารสด เช่น ก๋วยเต๋ียวสด กระยาสารท เป็นต้น มีอายุการเก็บที่สั้นเพียงไม่ก่ีวันเน่ืองจาก
สูญเสียสภาวะคุณสมบัติของอาหาร ด้วยวิวัฒนาการทางเทคโนโลยีของบรรจุภัณฑ์ เช่น ถ้ามีการ
ประยุกต์ ใช้วิธีการปรับสภาวะบรรยากาศภายในบรรจุภัณฑ์ (Modified Atmosphere Packaging) 
สําหรับก๋วยเต๋ียวสด พร้อมกับการเลือกใช้วัสดุบรรจุภัณฑ์ ที่ถูกต้องเพ่ือช่วยยืดอายุการเก็บสินค้าและส่ง
ขายได้ทั่วราชอาณาจักรแทนที่จะขายเฉพาะที่ตลาดสดหรือส่งขายวันต่อวัน 
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   6) สภาวะการแข่งขัน การเก็บข้อมูลของคู่แข่งขันเป็นสิ่งจําเป็นอย่างย่ิงที่จะทําให้
บรรจุภัณฑ์ที่ออกแบบมาเด่นกว่าคู่แข่งขันภายใต้สภาวะช่องทางการจําหน่ายหรือจุดขายที่เป็นจริง เช่น 
การวางขาย ณ แหล่งท่องเท่ียวซึ่งไม่มีช้ันหิ้งวางอย่างเรียบร้อยเช่นเดียวกับในซุปเปอร์มาร์เก็ต การ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ย่อมต้องคํานึงถึงความสามารถในการวางเรียงซ้อนได้อย่างมั่นคง เน่ืองจากไม่มีช้ัน
หิ้งรองรับ เป็นต้น 
   7) สิ่งแวดล้อม แม้ว่าในประเทศไทยยังไม่มีองค์กรใดหรือหน่วยงานของรัฐออกกฎ
ข้อบังคับต่อการควบคุมดูแลปัญหาของบรรจุภัณฑ์ที่มีผลกระทบต่อสภาพสิ่งแวดล้อมอย่างจริงจัง แต่
กระแสการรณรงค์ใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสภาพสิ่งแวดล้อมได้รับความสนใจจากชุมชนเมืองมาก
ย่ิงขึ้นการออกแบบบรรจุภัณฑ์โดยใช้วัสดุที่นํากลับมาผลิตใหม่สามารถลดปริมาณขยะและกําจัดได้ง่าย 
จึงเป็นจุดขายเพ่ือเป็นการส่งเสริมการจําหน่ายได้อย่างดีสิ่งสําคัญที่สุดของการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ คือ 
การพัฒนาอย่างต่อเน่ือง เพราะว่าปัจจัยต่าง ๆ ที่มีอิทธิพลในการออกแบบอาจเปลี่ยนแปลงได้อยู่เสมอ 
โดยเฉพาะอย่างย่ิง ปัจจัยทางด้านตลาดและช่องทางการจําหน่าย ด้วยเหตุน้ีความต้องการด้านตัวสินค้า
และบรรจุภัณฑ์จึงต้องพัฒนาให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงดังกล่าว โดยคํานึงถึงปัจจัยทางด้านการ
ผลิตและความสามารถในการแปรรูปบรรจุภัณฑ์เป็นเกณฑ์ (ปุ่น และสมพร คงเจริญเกียรติ. 2541 : 
179) 
  2.4.1.2 องค์ประกอบการออกแบบ  
  ตามท่ีได้ทราบกันแล้ว องค์ประกอบบนบรรจุภัณฑ์มีอยู่หลากหลายประเภท ณ จุดขายที่มี
สินค้าเป็นร้อยให้เลือก องค์ประกอบต่าง ๆ ที่ออกแบบไว้บนบรรจุภัณฑ์จึงเป็นปัจจัยสําคัญในการเลือก
ซื้อบรรจุภัณฑ์และสินค้าน้ัน รายละเอียดหรือส่วนประกอบบนบรรจุภัณฑ์จะแสดงออกถึงจิตสํานึกของ
ผู้ผลิตสินค้าและสถานะ (Class) ของบรรจุภัณฑ์ ซึ่งสามารถขยับเป็นสื่อโฆษณาระยะยาว ส่วนประกอบ
ที่สําคัญบนบรรจุภัณฑ์อย่างน้อยที่สุดควรประกอบด้วย ช่ือสินค้า ตราสินค้า สัญลักษณ์ทางการค้า 
รายละเอียดของสินค้ารายละเอียดส่งเสริมการขาย รูปภาพ ส่วนประกอบของสินค้า ปริมาตรหรือ
ปริมาณ ช่ือผู้ผลิตและผู้จัดจําหน่าย (ถ้ามี) รายละเอียดตามข้อบังคับของกฎหมาย เช่น วันผลิต วัน
หมดอายุ เป็นต้น เมื่อมีการเก็บข้อมูลของรายละเอียดต่าง ๆ ดังกล่าวมาแล้วจึงเริ่มกระบวนการ
ออกแบบด้วยการเปลี่ยนข้อมูลที่ได้รับมาเป็นกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ จุดมุ่งหมายทั่วๆไป ในการออกแบบ
มีดังน้ี 
   1) เด่น ( Stand Out ) ภายใต้สภาวะการแข่งขันอย่างรุนแรง ตัวบรรจุภัณฑ์จําต้อง
ออกแบบให้เด่นสะดุดตา (Catch the Eye)จึงจะมีโอกาสได้รับความสนใจจากกลุ่มเป้าหมายเมื่อวาง
ประกบกับบรรจุภัณฑ์ของคู่แข่ง เทคนิคที่ใช้กันมากคือ รูปทรงและขนาด ซึ่งเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐาน
ของบรรจุภัณฑ์หรืออาจใช้การต้ังตราสินค้าให้เด่น เป็นต้น 
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   2) ตราภาพพจน์และความแตกต่าง (Brand Image Differentiate) เป็นความรู้สึกที่
จะต้องก่อให้เกิดขึ้นกับกลุ่มเป้าหมายเมื่อมีการสังเกตเห็น แล้วจูงใจให้อ่านรายละเอียดบนบรรจุภัณฑ์
การออกแบบตราภาพพจน์ให้มีความแตกต่างน้ี 
   3) ความรู้สึกร่วมที่ดี  การออกแบบบรรจุภัณฑ์เป็นพาณิชย์ศิลป์ที่สร้างขึ้น เพ่ือให้ผู้ซื้อ
เกิดความรู้สึกที่ดีต่อศิลปะที่ออกแบบบรรจุภัณฑ์โดยรวมทั้งหมดเริ่มจาการก่อให้เกิดความสนใจด้วย
ความเด่น เปรียบเทียบรายละเอียดต่าง ๆ เพ่ือจูงใจให้ตัดสินใจซื้อ สร้างความมั่นใจเพ่ิมขึ้นสําหรับ
กลุ่มเป้าหมายบางกลุ่ม และจบลงด้วยความรู้สึกที่ดีที่สามารถสนองต่อความต้องการของผู้ซื้อได้ จึง
ก่อให้เกิดการตัดสินใจซื้อ ซื้อฉันสิ (Buy Me) จึงนับเป็นรูปธรรมสุดท้ายที่บรรจุภัณฑ์ต้องทําให้อุบัติขึ้น
ด้วยเหตุน้ี การชักจูงหว่านล้อมโดยรูป คําบรรยาย สัญลักษณ์ หรือรางวัลที่ได้รับย่อมสร้างให้เกิด
ความรู้สึกอยากเป็นเจ้าของและอยากทดลองสินค้าพร้อมบรรจุภัณฑ์น้ัน 
   4) ตราสินค้า ( Brand ) และสัญลักษณ์ทางการค้า ( Logo ) จากที่กล่าวมาแล้วจะ
พบว่าตราสินค้าเป็นการรวมส่ิงที่มีคุณค่า (Set of Values ) ของตัวบรรจุภัณฑ์ไว้ในความทรงจําของ
กลุ่มเป้าหมาย ตราสินค้าที่ดีจะสื่อให้ทราบถึงกลุ่มบริโภคสินค้า ช่องทางการจัดจําหน่ายของสินค้าและ
ความรู้สึกที่มีต่อบรรจุภัณฑ์ สืบเน่ืองจากตราสินค้ามีหน้าที่ทําให้ผู้ซื้อ /กลุ่มเป้าหมายจําสินค้าได้ ( 
Recognition ) โดยมีสัญลักษณ์ทางการค้า และการออกแบบกราฟิก ผนวกอยู่บนบรรจุภัณฑ์ เราจึง
กล่าวได้ว่าสัญลักษณ์ทางการค้าเป็นส่วนหน่ึงของตราสินค้าการใช้ตราสินค้าในเมืองไทยน้ัน ยังนิยมใช้
รูปของเจ้าของกิจการมาเป็นสัญลักษณ์ทางการค้า ซึ่งอาจจะเป็นสมัยนิยมในอดีต แต่ในปัจจุบันนี้ถ้าใช้
หลักทางด้านการตลาดสมัยใหม่ในการออกแบบตราสินค้าแล้ว จะพบว่าสัญลักษณ์ทางการค้าดังกล่าวไม่
สามารถสนองกับจุดมุ่งหมายในการออกแบบตราสินค้าได้ดีนัก เน่ืองจากการสร้างภาพพจน์และการจํา
ได้เป็นไปได้ยาก ยกเว้นว่ารูปเจ้าของกิจการที่ใช้เป็นสัญลักษณ์ทางการค้าน้ันเป็นที่เป็นรู้จักของคนทั่ว
ประเทศหรือทั่วโลกที่ต้องการสินค้าน้ันไปจําหน่าย (ปุ่น และสมพร คงเจริญเกียรติ. 2541 : 185) 
   5) ความชัดเจนในการอ่าน  บรรจุภัณฑ์นอกจากจะสวยดึงดูดสายตาแล้วข้อความ
บรรจุภัณฑ์น้ันก็ต้องอ่านง่าย ชัดเจน เพราะรายละเอียดเหล่าน้ันคือสิ่งที่เราต้องการสื่อสารสู่ผู้บริโภค
จากการศึกษาพบว่าขนาดของตัวอักษรท่ีเป็นเน้ือความภาษาอังกฤษขนาด 10-12 พอยท์ (สําหรับ
ภาษาไทยราว 14-16 พอยท์) เหมาะสําหรับการอ่าน ตัวอักษรแบบมีเชิงและนํ้าหนักเส้นขนาดกลางก็
ช่วยให้อ่านง่ายย่ิงขึ้น ส่วนตัวอักษรเอนจะทําให้อ่านได้ช้าลงนอกจากน้ันยังพบว่าเด็กจะชอบตัวอักษร
แบบไม่มีเชิง (sans serif) หากจําเป็นต้องพิมพ์อักษรขนาดเล็ก ขนาดของตัวอักษรบนพ้ืนขาวไม่ควรเล็ก
กว่า 3.5 พอยท์ (ภาษาอังกฤษ) ส่วนตัวเจาะขาวน้ันจะอ่านยากกว่าและอาจเกิดการอุดตันในขั้นตอนใน
การพิมพ์ จึงไม่ควรมีขนาดเล็กกว่า 4.5 พอยท์ และควรเลือกฟอนท์แบบไม่มีเชิงและเส้นอักษรหนา  
การกําหนดสีให้ตัวอักษรที่มีขนาดเล็ก ไม่ควรให้มีการผสมแม่สี (CMYK) มากกว่า 2 สี เพ่ือป้องกันการ
พิมพ์เหลื่อม และหากต้องการเว้นขอบขาวรอบตัวอักษรขนาดเล็ก ควรเว้นไม่น้อยกว่า 0.5 มิลลิเมตร 
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เพ่ือป้องกันการพิมพ์เหลื่อมเช่นกัน ส่วนเร่ือความชัดเจนในการมองเห็นน้ันสีดําบนพ้ืนสีเหลืองน้ันให้
ความชัดเจนสูงสุด น้ันเป็นเหตุผลที่ป้ายเครื่องหมายจราจรบนท้องถนนใช้คู่สีน้ี 
(ชัยรัตน์ อังศวางกูร. 2548 : 127) 
   6) ภาพประกอบ ภาพที่ปรากฏบนบรรจุภัณฑ์น้ันเป็นเรื่องที่สําคัญ ซึ่งนักออกแบบจะ
ละเลยเสียมิได้ เพราะภาพน้ันมีบทบาทสําคัญทั้งในเร่ืองการดึงดูดสายตา สร้างความแตกต่าง สิ่งเร้า 
และการจดจําเพ่ือให้ง่ายต่อการพิจารณาเลือกใช้ภาพ เราอาจแบ่งภาพประกอบออกเป็น 2 กลุ่มหลัก 
คือภาพถ่าย ซึ่งมีคุณสมบัติเด่นคือสื่อสารให้ผู้บริโภครู้สึกได้ว่าเป็นของจริงและภาพวาด ซึ่งได้เปรียบ
ตรงที่สามารถตรงตามความคิดความต้องการมากกว่า ด้วยเทคนิคที่หลากหลาย ทั้งภาพลายเส้น และ
ภาพวาดต่างๆ (ชัยรัตน์ อังศวางกูร. 2548 : 133) 
   7) หลักการใช้สีในการออกแบบ  แม่สีมีความแตกต่างตามรูปแบบการใช้งานได้ 3 
ประเภทคือ 
    - แม่สีที่ใช้ในงานศิลปะการออกแบบ คือ แดง เหลือง นํ้าเงิน 
    - แม่สีของแสง คือ แดง เขียว นํ้าเงิน 
    - แม่สีที่ใช้ในการพิมพ์ ได้แก่ บานเย็น(magenta)เหลือง(yellow) ฟ้า(cyan) 
ไม่มีสีที่เรียกว่า ดี หรือเลว เราสามารถเลือกใช้สีต่างๆในการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่าง
ย่ิงในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ซึ่งจะมีอิทธิพลโดยตรงต่อพฤติกรรมผู้บริโภค 
  ผลิตภัณฑ์ทุกวันน้ี ไม่ใช่ว่ามีจุดขายที่เป็นเอกลักษณ์แล้วก็จบ หากแต่หน้าตาต้องดูดี และ
ดึงดูดใจ เมื่ออยู่บนช้ันขาย การเลือกสีอย่างระมัดระวังจะช่วยดึงดูดความสนใจของผู้บริโภค และส่งสาร
ที่ถูกต้องเก่ียวกับผลิภัณฑ์น้ันออกไป  การเลือกใช้สี แม้ไม่ใช่เรื่องง่าย แต่ก็ไม่ยากเกิน หากมีความเข้าใจ
ในพ้ืนฐานของสีและการใช้งาน ต้องทําเข้าใจก่อนว่าในการออกแบบบรรจุภัณฑ์น้ัน แม่สีซึ่งเป็น
จุดเร่ิมต้นของสีสันต่างๆท่ีเราใช้คือ แม่สีที่ใช้งานศิลปะ อันได้แก่ สีแดง(red) เหลือง(yellow) นํ้าเงิน
(blue) เมื่อจะเลือกใช้สี เราควรมาทําความรู้จักกับวงจรสี ซึ่งเป็นพ้ืนฐานของสีสันและการใช้งาน
อารมณ์  ไม่มีสิ่งใดสร้างอารมณ์ได้มากกว่าสี   สีส่งผลต่อมุมมองและพฤติกรรมของมนุษย์เรา คู่สีที่
น่าสนใจสามารถตรึงเราให้หยุด เปลี่ยนมุมมอง หรือทําให้มองผลิตภัณฑ์น้ันในมุมมองใหม่ๆ ในวันที่
อากาศร้อนจัด คุณอยากกระโดดลงไปในสระน้ําสีส้มหรือสีแดงหรือเปล่า เพ่ือให้ได้อารมณ์ตามความ
ต้องการ คุณจําเป็นต้องเลือกสีมาใช้ให้เหมาะสม  
  สําหรับการรับรู้สีของคนไทยน้ันผู้เขียนได้รับการสนับสนุนเป็นอย่างดีจากภาควิชา
วิทยาศาสตร์ทางภาพถ่ายและเทคโนโลยีทางการพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในการดําเนินการวิจัย
เรื่อง อารมณ์สีของคนไทย ผลวิจัย น้ีคงจะช่วยผู้ประกอบการและนักออกแบบบรรจุภัณฑ์ได้มาก 
   สุขภาพดี  สีโทนเย็น ให้ความรู้สึกมีสุขภาพแข็งแรง อายุยืนยาว เป็นกลุ่มที่ดูสบายตา 
อาจจะไม่โดดเด่น แต่ไม่น่าเบ่ือ ให้ความรู้สึกอ่อนโยนและผ่อนคลาย 
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   มีรสชาติ  ร้อนในโทนสีแดงรวมถึงสีตรงข้ามอย่างสีเขียว ที่ให้ความรู้สึกที่มีรสชาติ มี
ชีวิตชีวา สนุกสนานรื่นเริง กลุ่มสีน้ีดูโดดเด่นสะดุดตาชวนให้ลิ้มลอง 
   มีพลัง   สีโทนเข้ม  สื่อถึงความมีอํานาจ พละกําลัง การควบคุม เป็นสัญลักษณ์ถึง
อารมณ์ที่เข้มข้นของมนุษย์  ในทางการโฆษณาประชาสัมพันธ์ ส่วนผสมของสีที่มีพลังจะใช้ในการส่งสาร
ได้แรง ดึงดูดความสนใจได้เสมอ  
   เยือกเย็น สีโทนเย็น เช่น สีฟ้าหรือเขียวอมเหลือง พบเห็นได้ในธรรมชาติทําให้เกิด
ความรู้สึกสดช่ืน ผ่อนคลาย และสงบเยือกเย็น 
   สีผ่อนคลาย สีโทนนุ่ม เหมาะแก่การแต่งบ้าน สีกลุ่มน้ีให้ความรู้สึกผ่อนคลาย แต่แฝง
ไว้ด้วยความร่าเริงและเช้ือเชิญ  
   คลาสสิค  เก่าแก่ เคร่งครึม แต่ดูดีไม่ล้าสมัย บ่งบอกถึงความแข็งแรงและอํานาจ ความ
จริง ความรับผิดชอบและความไว้วางใจ  
   สดชืน่ สีที่ให้ความรู้สึกสดช่ืน มีชีวิตชีวา สดใส มีสีสัน สุขภาพแข็งแรง กระชุ่มกระชวย 
และมั่งคั่ง  
   ตื่นเต้น สีสดใสฉูดฉาด เมื่อเห็นแล้วจะคึกคัก หัวใจเต้นเร็วความดันเลือดเพ่ิม หายใจรัว 
เป็นปฏิกิริยาโดยอัตโนมัติของร่างกายที่เราไม่สามารถควบคุม เป็นผู้หญิง สีที่ให้ความรู้สึกนุ่มนวล 
   เป็นผู้หญิง มีความอ่อนโยน มักใช้สําหรับบรรจุภัณฑ์เครื่องสําอางและผลิตภัณฑ์
สําหรับผู้หญิง 
   หรูหรา หรูหรามีระดับ ดูมีคุณค่า ให้ความรู้สึกถึงความม่ังคั่ง ร่ํารวย มีชนช้ัน ช่วยเสริม
ให้ผลิตภัณฑ์ดูมีราคา  
   เป็นธรรมชาติ  สีโทนธรรมชาติ คือ กลุ่มสีเอิร์ธโทน และสีเขียว เมื่อเห็นแล้วชวนให้นึก
ถึงธรรมชาติ ต้นไม้ใบหญ้า โดยเฉพาะสีเขียวที่มีหลายเฉดสีให้ความรู้สึกที่แตกต่างกันออกไป เช่น สี
เขียวสดนึกถึงการเริ่มต้นใหม่ ความสดช่ืน สีเขียวมรกตสง่างาม เขียวใสมีเกียรติ และมั่นคง  
   สนุกสนาน สีสดใส ให้ความรู้สึกสนุกสนาน ร่าเริง ลักษณะเด่นของสีกลุ่มน้ีคือ ความ
สว่าง ช่วยให้รู้สึกความมีพลัง ความมุ่งมั่น พร้อมก้าวไปด้วยความเบิกบาน (ชัยรัตน์ อังศวางกูร. 2548 : 
173) 
 2.4.2 เทคนิคการออกแบบ 
 รูปลักษณ์ของบรรจุภัณฑ์น้ันสามารถจับต้องได้ ซึ่งโดยปกติแล้วมักจะเป็นรูปทรงเรขาคณิต 
เช่น สี่เหลี่ยมและทรงกลมรูปที่แตกต่างกันย่อมก่อให้ความรู้สึกที่แตกต่างกัน ความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ทําให้เพ่ิมขีดความสามารถในการออกแบบรูปทรงต่างๆกันของวัสดุหลัก 4 
ประเภทอันได้แก่ กระดาษ โลหะ แก้ว และพลาสติกที่เห็นได้ชัด คือ กระป๋องโลหะที่แต่เดิมมักเป็นรูป
ทรงกระบอกเทคโนโลยีสมัยใหม่ สามารถออกแบบเป็นรูปทรงอ่ืนที่เรียกว่า Contour Packaging 
รูปลักษณ์ใหม่น้ีย่อมก่อให้เกิดความสะดุดตาและสร้างความสนใจให้แก่กลุ่มเป้าหมาย นอกจาก
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รูปลักษณ์ของตัวบรรจุภัณฑ์ การออกแบบกราฟิกตามที่ได้บรรยายอย่างละเอียดมาแล้ว ย่อมมีบทบาท
อย่างมากในการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีแก่กลุ่มเป้าหมาย 
  2.4.2.1 การออกแบบเป็นชุด (Package Uniform)การออกแบบเป็นชุดเป็นเทคนิคที่มี
ความนิยมใช้กันมาก จากกราฟิกง่าย ๆ ที่เป็นจุดเส้นและภาพ มาจัดเป็นรูปแบบบนบรรจุภัณฑ์ สร้าง
อารมณ์ร่วมจากการสัมผัสด้วยสายตา  
   หลักเกณฑ์ในการออกแบบ คือ ให้ดูง่ายสะอาดตา แต่ต้องทันสมัยและเหมาะแก่การใช้
งาน ความง่ายสะอาดตามีผลต่อการดึงดูดความสนใจ ความทันสมัยช่วยสร้างความแปลกใหม่เสริม
ความรู้สึกว่าคุ้มค่าเงินและความมั่นใจในตัวสินค้า อาจใช้สัญลักษณ์ทางการค้า ใช้สไตล์การออกแบบ ใช้
การจัดเรียงรายละเอียดบนบรรจุภัณฑ์ให้อยู่ในระดับเดียวกัน นอกจากน้ีรูปแบบของตัวอักษรจะต้อง
เป็นแบบสไตล์เดียวกัน เป็นตัวอย่างเทคนิคการออกแบบเป็นชุด 
  2.4.2.2 การเรียงตอ่เป็นภาพ ณ จุดขาย เทคนิคการออกแบบวิธีน้ียึดหลักในการสร้างภาพ 
ณ จุดขายให้เป็นภาพใหญ่อาจจะดูเป็นภาพที่ปะติดปะต่อ หรืออาจเป็นภาพกราฟิกขนาดใหญ่โดยมี
จุดมุ่งหมายเพ่ือดึงดูดความสนใจของผู้บริโภคในระยะทางไกลตามรายละเอียดเร่ืองสรีระในการอ่านและ
ประสาทสัมผัสของผู้ซื้อ ณ จุดขาย เน่ืองจากโอกาสที่ตัวบรรจุภัณฑ์และรายละเอียดบนบรรจุภัณฑ์จะ
สามารถมองเห็นในระยะเกิน 10 เมตร ขึ้นไปนั้นเป็นไปได้ยาก ด้วยเหตุน้ีจึงต้องใช้พ้ืนที่บนห้ิงที่วาง
สินค้าน้ันจัดเป็นภาพใหญ่เพ่ือดึงดูดความสนใจ สิ่งพึงระวังในภาพที่ต่อขึ้นจากการเรียงบรรจุภัณฑ์น้ัน 
จะต้องเป็นภาพที่สร้างความประทับใจหรือกระตุ้นให้เกิดความอยากได้ของกลุ่มเป้าหมายท่ีอาจเคยเห็น
ภาพดังกล่าวจากสื่ออ่ืนๆ เช่น บนตัวบรรจุภัณฑ์ที่เคยบริโภค หรือสื่อโฆษณาต่างๆเป็นต้น การต่อเป็น
ภาพของบรรจุภัณฑ์น้ียังต้องระมัดระวังขั้นตอนการแปรรูปบรรจุภัณฑ์ เช่น การทับเส้น การพิมพ์บน
บรรจุภัณฑ์จะต้องแน่นอนมีคุณภาพดี เพ่ือว่าภาพที่ต่อขึ้นมาจะเป็นภาพที่สมบูรณ์ตามต้องการ 
  2.4.2.3 การออกแบบศิลปะท้องถิ่น เทคนิคการออกแบบวิธีน้ีมีจุดมุ่งหมายอันดับแรก คือ 
การส่งเสริมสินค้าที่ผลิตภายในท้องถิ่นเพ่ือเสนอแก่นักท่องเที่ยวให้ซื้อกลับไปเป็นของฝาก ถ้าสินค้า
ดังกล่าวได้รับความนิยมในวงกว้างก็สามารถนําออกขายในตลาดที่มีขนาดใหญ่ขึ้นหรืออาจส่งขายออกยัง
ต่างประเทศได้ ถ้าสามารถควบคุมคุณภาพการผลิตและมีวัตถุดิบมากพอ พร้อมทั้งกระบวนการผลิต
แบบอัตโนมัติที่สามารถวางแผนงานการผลิตได้รายละเอียดบนบรรจุภัณฑ์ที่ใช้สื่อความหมายเพ่ือเป็น
ของฝากน้ี มักจะใช้สิ่งที่รู้จักกันดีในท้องถิ่น ภูมิประเทศในท้องถิ่น เป็นต้นในบางกรณีอาจนําวัสดุที่ผลิต
ได้ในท้องถิ่นมาใช้เป็นบรรจุภัณฑ์ เพ่ือความแปลกใหม่ รายละเอียดบนบรรจุภัณฑ์ประเภทน้ี มักจะ
พบว่ามีการพิมพ์ประโยคที่ว่า “ของฝาก” เพ่ือเน้นหรือกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวที่อ่านพบเกิดความ
ต้องการท่ีจะซื้อเป็นของฝากไปให้ทางบ้านหรือญาติมิตร นอกเหนือจากรายละเอียดของกราฟิก การ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์เพ่ือซื้อไปเป็นของฝากจําเป็นต้องพิจารณาถึงความสะดวกในการนํากลับของผู้ซื้อ
และความแข็งแรงของบรรจุภัณฑ์ในการนํามอบเป็นของขวัญ ตัวอย่างของกล่องบรรจุอาหารทะเล
อบแห้งมีการออกแบบหูหิ้วเพ่ือความสะดวกในการนํากลับ (ปุ่น และสมพร คงเจริญเกียรติ. 2541 :199) 
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2.5 มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 
 2.5.1 ประวัติมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม หรือที่
เรียกย่อๆ ว่า สมอ. ได้มีโครงการจัดทํามาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน เพ่ือรองรับการพัฒนาคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์ชุมชนหรือระดับพ้ืนบ้านที่ยังไม่ได้รับการพัฒนาเท่าที่ควร ซึ่งวัตถุประสงค์ของโครงการที่
สําคัญคือส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ชุมชนให้ได้รับการรับรองและแสดงเคร่ืองหมายการ
รับรอง เพ่ือส่งเสริมด้านการตลาดของผลิตภัณฑ์ ให้เป็นที่ยอมรับอย่างแพร่หลายและสร้างความมั่นใจ
ให้กับผู้บริโภคในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนท้ังในประเทศและต่างประเทศ เน้นให้มีการพัฒนาแบบ
ย่ังยืน อีกทั้งสนับสนุนนโยบายสําคัญของรัฐบาลโครงการ หน่ึงตําบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ในการแก้ไขปัญหา
ความยากจนของชุมชน โดยมุ่งให้ความสําคัญของการนําภูมิปัญญาชาวบ้าน และทรัพยากรที่มีอยู่ใน
ท้องถิ่น มาพัฒนาและสร้างมูลค่าของผลิตภัณฑ์ให้สูงขึ้น มีคุณภาพ มีจุดเด่น มีเอกลักษณ์ มีการพัฒนา
ท้องถิ่น สร้างชุมชนให้เข้มแข็ง พ่ึงตนเองได้ สร้างงาน สร้างรายได้ 
 2.5.2 โครงการมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนของ (มผช.) 
  2.5.2.1 สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.) ได้จัดทําโครงการมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ชุมชนขึ้น โดยมีระยะเวลาดําเนินการ 5 ปี   วงเงินประมาณ 112,475,000 บาท (หน่ึงร้อยสิบ
สองล้านสี่แสนเจ็ดหมื่นห้าพันบาท) เพ่ือรองรับการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชน หรือระดับพ้ืนบ้านที่
ยังไม่ได้รับการพัฒนาเท่าที่ควร ขณะเดียวกันรัฐบาลมีนโยบายจัดต้ังโครงการ หน่ึงตําบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ 
เพ่ือเสริมสร้างให้แต่ละชุมชนได้ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ที่เป็นเอกลักษณ์ของ
ท้องถิ่นเพ่ือผลิตจําหน่ายสู่ตลาดผู้บริโภค ฉะน้ันโครงการมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) จึงเป็น
แนวทางที่สอดคล้องและสนับสนุนในด้านมาตรฐานและการรับรองคุณภาพของผลิตภัณฑ์ที่ได้จาก
โครงการหนึ่งตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ เพ่ือให้ผลิตภัณฑ์เป็นที่ยอมรับและสามารถประกันคุณภาพให้กับ
ผู้บริโภค ซึ่งเป็นแนวทางหน่ึงที่เช่ือมโยงผลิตภัณฑ์ จากชุมชนสู่ตลาดผู้บริโภคทั้งในประเทศ และ
ต่างประเทศ โดยมีวัตถุประสงค์ที่สําคัญ คือ 
   - ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ชุมชนให้ได้รับการรับรองและแสดง
เครื่องหมายการรับรอง 
   - เพ่ือส่งเสริมด้านการตลาดของผลิตภัณฑ์ให้ เป็นที่ยอมรับอย่างแพร่หลาย และสร้าง
ความมั่นใจให้กับผู้บริโภคในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
   - เพ่ือเน้นให้มีการพัฒนาแบบย่ังยืน อีกทั้งสนับสนุนนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาลใน
โครงการ หน่ึงตําบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ 
  2.5.2.2 ต่อมากระทรวงอุตสาหกรรม โดยปลัดกระทรวงอุตสาหกรรมได้มอบหมายให้ 
สมอ.ดําเนินการในส่วนที่ เก่ียวข้องกับการกําหนดมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนตามความเห็นของ
คณะอนุกรรมการวิจัย พัฒนาคุณภาพและพัฒนาเทคโนโลยี ในคณะกรรมการอํานวยการ หน่ึงตําบล 
หน่ึงผลิตภัณฑ์แห่งชาติ (กอ. นตผ.) ที่ได้มอบหมายงานให้ กอ. เป็นผู้พิจารณาดําเนินการทั้งน้ีได้เสนอ
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จัดสรรเงินงบประมาณปี 2546 ให้จํานวน 15 ล้านบาท  โดยมีกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม เป็นผู้
ประสานงานและสนับสนุนข้อมูลของการดําเนินการในเรื่องน้ี 
  2.5.2.3 ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม มีคําสั่งกระทรวงอุตสาหกรรมที่ 400/2545 สั่ง ณ 
วันที่ 30 กันยายน 2545 แต่งต้ังคณะกรรมการมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (กมช.) ขึ้น โดยมีเลขาธิการ
สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม เป็นประธานคณะกรรมการชุดน้ี เพ่ือดําเนินการโครงการ
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนมีอํานาจและหน้าที่ คือ 
   1) พิจารณากําหนด แก้ไข และยกเลิกมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 
   2) ให้การรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยการออกใบรับรองและการติดตามผล
ภายหลังที่ได้รับการรับรองแล้ว 
   3) ส่งเสริม พัฒนา และประชาสัมพันธ์ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถและข้อมูลให้กับ
ผู้ผลิตในชุมชน 
   4) แต่งต้ังคณะอนุกรรมการ เพ่ือช่วยเหลือดําเนินการตามท่ีได้รับมอบหมาย 
   5) ติดตามประเมินผล และรายงานความก้าวหน้าการดําเนินงานให้คณะอนุกรรมการ
วิจัยพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์และเทคโนโลยี ใน กอ. นตผ. แห่งชาติ 
   6) ดําเนินการอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องกับงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนชุมชน ตามที่
ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรมมอบหมาย 
  และให้ความเห็นชอบแนวทางการดําเนินงานโครงการมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน ของ 
สมอ. คือ 

(1)  การกําหนดมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 
    สมอ. จะกําหนดมาตรฐาน โดยมีข้อกําหนดที่เหมาะสมกับสภาพของผลิตภัณฑ์เป็น
ที่ยอมรับของทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องมีแนวทางปฏิบัติไม่ซับซ้อน เพ่ือให้ผู้ผลิตเข้าถึงมาตรฐานผลิตภัณฑ์
ชุมชนได้ง่ายและคํานึงถึงระยะเวลาในการกําหนดมาตรฐาน โดยใช้ข้อมูลจากประชุมสัมมนาเพ่ือจัดทํา
มาตรฐาน โดย สมอ. หรือจัดจ้างกลุ่มนักวิชาการ และให้ผ่านการประชาพิจารณ์จากผู้เก่ียวข้องทุกฝ่าย
ก่อนประกาศใช้ 

(2)  การรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชน 
    สมอ. จะให้การรับรองและการตรวจติดตามผล เพ่ือสนับสนุนผู้ทําให้ผลิตผลิตภัณฑ์
ชุมชนให้มีคุณภาพเป็นที่เช่ือถือของผู้บริโภค โดยการเก็บตัวอย่างทดสอบ และค่าใช้จ่ายในการทดสอบ
ตัวอย่างทางโครงการฯจะให้การสนับสนุน สมอ. จะกําหนดรูปแบบเครื่องหมายรับรองและจะ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ เพ่ือให้ผู้บริโภครับทราบและยอมรับอย่างทั่วถึง 
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    (3) ด้านพัฒนาผู้ผลิตในชุมชน 
    ในกรณีที่ผู้ผลิตบางรายมีปัญหาในการทําผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพตามท่ีมาตรฐาน
กําหนด สมอ.จะส่งผู้เช่ียวชาญหรือนักวิชาการเข้าไปให้ความรู้เบ้ืองต้นโดยการฝึกอบรมและให้
คําปรึกษาแนะนํา ณ ตําบลสถานที่ผลิตจนมีขีดความสามารถขอรับการรับรองได้ 
    (4) ด้านส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ 
    สมอ. จะสร้างการรับรู้เพ่ือให้รู้จักและเกิดความตระหนักต่ืนตัว โดยเปิดตัวและ
แนะนําโครงการผ่านสื่อต่างๆเช่น สื่อวิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ ฯลฯ สร้างแรงจูงใจทั้งทางตรงและ
ทางอ้อมกล่าวคือ จัดประชุมผู้นําชุมชนหมู่บ้านที่มีผลิตภัณฑ์ชุมชน และเผยแพร่โครงการให้ทราบด้วย
วิธีการต่างๆ เน้นใช้สื่อในท้องถิ่นในรูปแบบต่างๆ เช่น สปอตโฆษณา ทางวิทยุโทรทัศน์ ฯลฯ ตอกยํ้า
ความสําเร็จของผู้ได้รับการรับรอง และยกย่องเชิดชูเพ่ือเป็นแบบอย่างความสําเร็จของผลิตภัณฑ์
ชาวบ้านภูมิปัญญาไทย และให้ผู้ผลิตเกิดภาพพจน์ที่ดีว่าเป็นสินค้าคุณภาพเทียบสินค้า แบรนด์เนม
ทั้งหลาย 
 2.5.3 ข้อแนะนําในการจัดทําร่างมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 
  รูปแบบของร่างมาตรฐานประกอบด้วยหัวข้อต่างๆ ดังน้ี 
  2.5.3.1 ขอบข่าย เป็นการกล่าวถึงสาระสําคัญของมาตรฐาน หรือขอบเขตการนําไปใช้
งาน หรือลักษณะการใช้งานของผลิตภัณฑ์น้ัน ๆ 
  2.5.3.2  บทนิยาม เป็นการขยายความผลิตภัณฑ์ที่กําหนดให้ชัดเจนย่ิงขึ้นส่วนใหญ่จะระบุ
ถึงวัตถุดิบที่ใช้ และกรรมวิธีการทําผลิตภัณฑ์น้ันๆ 
  2.5.3.3 ประเภท หากผลิตภัณฑ์ที่กําหนดมีการแบ่งประเภท หรือชนิด ให้ระบุไว้ 
  2.5.3.4 คุณลักษณะที่ต้องการ เป็นส่วนสําคัญของมาตรฐาน เป็นการกําหนดเกณฑ์
คุณภาพ หรือสมบัติต่างๆ ของผลิตภัณฑ์ที่ต้องการจะกําหนดไว้ในมาตรฐาน ในการเขียนข้อกําหนด
ดังกล่าวให้เขียนแยกเป็นข้อๆ เพ่ือให้ชัดเจนและสะดวกในการทดสอบ โดยท่ัวไปจะกําหนดหัวข้อ
ลักษณะทั่วไปเป็นหัวข้อแรก กรณีมาตรฐานอาหารส่วนใหญ่จะมีข้อกําหนดเรื่อง สี กลิ่นรส สิ่ง
แปลกปลอม วัตถุเจือปนอาหาร และจุลินทรีย์ 
  2.5.3.5 สุขลักษณะ กรณีมาตรฐานอาหารต้องมีข้อกําหนดน้ีไว้ในมาตรฐานด้วยโดยใช้
รูปแบบข้อกําหนดสุขลักษณะตามท่ี สมอ. จัดทําขึ้น 
  2.5.3.6  การบรรจุ กรณีมีการบรรจุผลิตภัณฑ์ในภาชนะบรรจุ ให้กล่าวถึงภาชนะบรรจุไว้
ด้วยกรณีมีการหุ้มห่อผลิตภัณฑ์ด้วยวัสดุที่เหมาะสม ให้กล่าวถึงวัสดุไว้ด้วยกรณีมีปริมาณสุทธิให้ระบุ
เป็นนํ้าหนักสุทธิหรือจํานวนช้ิน หรือปริมาตรสุทธิไว้ด้วยโดยระบุว่าในแต่ละภาชนะบรรจุต้องไม่น้อย
กว่าที่ระบุไว้ที่ฉลาก 
  2.5.3.7 เครื่องหมายและฉลาก เป็นส่วนจําเป็นของมาตรฐานเพราะจะเป็นประโยชน์แก่
ผู้บริโภค ข้อความที่ระบุไว้ในหัวข้อน้ีหมายความว่าเป็นข้อความท่ีผู้ทําต้องระบุไว้ที่ฉลากทุกข้อโดยให้
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คํานึงถึงความจําเป็น ประโยชน์ของผู้บริโภค รวมทั้งความเป็นไปได้ของผลิตภัณฑ์ แต่ไม่ได้หมายความ
ว่าผู้ทําจะระบุข้อความอ่ืนที่ฉลากอีกไม่ได้ กรณีของการระบุช่ือผลิตภัณฑ์ที่ฉลาก อาจระบุเป็นช่ือ
ผลิตภัณฑ์ตามมาตรฐาน หรืออาจระบุให้ใช้ชื่ออ่ืนที่สื่อความหมายว่าเป็นผลิตภัณฑ์ตามมาตรฐานน้ีก็ได้
แล้วแต่เหมาะสม 
  2.5.3.8 การยกตัวอย่างและเกณฑ์ตัดสิน ในการยกตัวอย่างเพ่ือส่งทดสอบจําเป็นต้อง
กําหนดนิยามของคําว่ารุ่นไว้ด้วย โดยท่ัวไปจะระบุว่าเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีส่วนประกอบเดียวกัน ทําโดย
กรรมวิธีเดียวกัน ที่ทําหรือส่งมอบหรือซื้อขายในระยะเวลาเดียวกัน แล้วแต่ความเหมาะสมของ
ผลิตภัณฑ์น้ันๆ 
  2.5.3.9 การทดสอบ การกําหนดเกณฑ์คุณภาพหรือสมบัติต่างๆ ของผลิตภัณฑ์ต้อง
กําหนดวิธีทดสอบของแต่ละข้อกําหนดไว้ด้วย โดยอาจกําหนดเป็นโดยการตรวจพินิจ การวัดด้วย
เครื่องวัดที่เหมาะสม หรืออ้างอิงวิธีทดสอบ ตามเอกสารอ้างอิงที่รู้จักและยอมรับ เช่น AOAC  
(สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม. http://app.tisi.go.th/otop/otop_project.html : สืบค้น
เมื่อวันที่ 30 กันยายน 2556) 
 
2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 พิชญ์นันท์ รักษาวงศ์ (2551) ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง การศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑ์สําหรับ
ผลิตภัณฑ์ผ้าพ้ืนเมืองกลุ่มทอผ้าบ้านหนองเขื่อนช้าง จังหวัดมหาสารคาม มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและ
พัฒนาบรรจุภัณฑ์สําหรับผลิตภัณฑ์พ้ืนเมืองกลุ่มทอผ้าบ้านหนองเข่ือนช้าง และประเมินความพึงพอใจ
ของผู้บริโภคต่อบรรจุภัณฑ์สําหรับผลิตภัณฑ์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริโภคผลิตภัณฑ์ผ้า
พ้ืนเมือง จํานวน 50 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม,แบบสัมภาษณ์, แบบประเมินความ
คิดเห็นเก่ียวกับการศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑ์สําหรับผลิตภัณฑ์ผ้าพ้ืนเมือง,แบบประเมินความพึง
พอใจเก่ียวกับการศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑ์สําหรับผลิตภัณฑ์ผ้าพ้ืนเมือง และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่า
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  ผลการวิจัยสรุปว่า  1) ผลงานออกแบบรูปแบบตราสัญลักษณ์ ในรูปแบบที่ 3, กราฟิกบน
บรรจุภัณฑ์ รูปแบบที่ 1, รูปแบบบรรจุภัณฑ์สําหรับผลิตภัณฑ์ผ้าพ้ืนเมืองประเภทสินค้าที่มีราคา
มากกว่า 1,000 บาท รูปแบบที่ 3, บรรจุภัณฑ์สําหรับผลิตภัณฑ์ผ้าพ้ืนเมืองประเภทสินค้าที่มีราคา 100-
999 บาท รูปแบบที่ 2 และบรรจุภัณฑ์สําหรับผลิตภัณฑ์ผ้าพ้ืนเมืองประเภทสินค้าที่มีราคาตํ่ากว่า 100 
บาท รูปแบบที่ 1   และ 2) ผู้บริโภคมีความพึงพอใจ ในรูปแบบตราสัญลักษณ์ ( x  = 4.82) กราฟิกบน
บรรจุภัณฑ์ ( x  = 4.91), รูปแบบบรรจุภัณฑ์สําหรับผลิตภัณฑ์ผ้าพ้ืนเมืองประเภทสินค้าที่มีราคา
มากกว่า 1,000 บาท ( x  = 4.85), บรรจุภัณฑ์สําหรับผลิตภัณฑ์ผ้าพ้ืนเมืองประเภทสินค้าที่มีราคา 
100-999 บาท ( x  = 4.71) และบรรจุภัณฑ์สําหรับผลิตภัณฑ์ผ้าพ้ืนเมืองประเภทสินค้าที่มีราคาตํ่ากว่า 
100 บาท ( x  = 4.63) ในภาพรวมของทุกผลิตภัณฑ์แล้ว มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 
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 ขุนแผน ตุ้มทองคํา (2551) ได้ทําการวิจัยเรื่อง ออกแบบบรรจุภัณฑ์ไก่ย่างข้าวเบือ โดยมี
จุดหมายเพ่ือออกแบบบรรจุภัณฑ์ไก่ย่างข้าวเบือให้มีประสิทธิภาพด้านโครงสร้างและด้านกราฟิก ตาม
มาตรฐานสากลและความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ดําเนินการวิจัยโดยการศึกษาแนวทางการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ไก่ย่างข้าวเบือจํานวน 45 แบบ วิเคราะห์แบบบรรจุภัณฑ์ให้เหลือ 3 แบบ นํามา
พัฒนาเพ่ือสร้างต้นแบบบรรจุภัณฑ์ไก่ย่างข้าวเบือ 
 ผลของการวิเคราะห์แบบบรรจุภัณฑ์ แบบที่ 2 ได้คะแนนรวม 225 คะแนน แบบบรรจุภัณฑ์
แบบที่ 21 ได้คะแนนรวม 223 คะแนน แบบบรรจุภัณฑ์แบบที่ 22 ได้คะแนนรวม 218 คะแนน นํามา
พัฒนาแบบบรรจุภัณฑ์ ด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์มีโครงสร้างที่สามารถห้ิวถือเองได้ภายใน
ตัว โดยไม่ต้องใช้ถุงพลาสติกใส่อีกช้ันเพ่ือรักษาสิ่งแวดล้อม บรรจุภัณฑ์เปิดปิดได้ง่ายและสะดวกในการ
บริโภคครั้งต่อไปเมื่อรับประทานไม่หมด โครงสร้างบรรจุภัณฑ์สามารถต้ังวางจําหน่ายบนช้ันวาง
จําหน่ายสินค้าได้ วัสดุที่ใช้ ใช้กระดาษแข็งกล่องแป้งขนาดแข็ง 120 แกรม มีความต้านทานแรงดันทะลุ 
เฉลี่ย 4.74 กิโลกรัมแรงต่อตารางเซนติเมตร สามารถปกป้องสินค้าจากฝุ่นละออง การกระแทก และ
สามารถนํากลับมารีไซเคิล (Recycle) ได้ ด้านกราฟิกบรรจุภัณฑ์ใช้โครงสีโทนสีร้อนโดยใช้สีแดงส้ม 
และเหลือง เพ่ือกระตุ้นความรู้สึกอยากรับประทาน รู้สึกถึงความอร่อย ใช้ภาพประกอบเป็นภาพไก่ย่าง
ข้าวเบือตัดทอนจากภาพจริงให้จดจําได้ง่าย สามารถเข้าถึงทุกกลุ่ม ใช้ข้อความในการดึงดูดความสนใจ
และใช้แบบตัวอักษรท่ีอ่านง่ายสบายตา สวยงาม ฉลากบรรจุภัณฑ์มีรายละเอียดครบถ้วนตาม
คณะกรรมการอาหารและยากําหนด และเคร่ืองหมายที่แสดงถึงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
 ภูษิต คําชมพูและคณะ (2550) ได้วิจัยเรื่อง การออกแบบบรรจุภัณฑ์ชุดสบู่สมุนไพรในแนว
ทางการส่งเสริมการจําหน่ายกลุ่มตลสดน้ําบางประมุง ตําบลบางประมุง อําเภอโกรกพระ จังหวัด
นครสวรรค์ มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพ่ือศึกษาถึงการออกแบบชุดสบู่สมุนไพร เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เป็นแบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม และการถ่ายภาพ โดยการศึกษาข้อมูลเพ่ือนํามาประยุกต์ ในการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์สบู่สมุนไพรให้สามารถใช้งานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ค่า
ร้อยละ และค่าเฉล่ีย 
  การออกแบบชุดบรรจุภัณฑ์สบู่สมุนไพรท่ีผลิตขึ้น ได้รับการศึกษาข้อมูลด้านการออกแบบ
และนํามาพัฒนารูปแบบจากผลิตภัณฑ์เดิม ทําการออกแบบบรรจุภัณฑ์สบู่สมุนไพร จํานวน 20 แบบ 
และฉลากแชมพูสมุนไพร จํานวน 20 แบบ วิเคราะห์ข้อดีข้อเสียคัดเลือกให้เลือกอย่างละ 10 และนํา
แบบที่ได้มาทําแบบสอบถามและคัดเลือกให้เหลือ อย่างละ 1 แบบ นํามาพัฒนาให้มีลวดลายรูปแบบ 
สีสัน และขนาด ตรงตามวัตถุประสงค์ จากนั้นนําแบบที่ได้มาพัฒนา เพ่ือเขียนแบบและทําการผลิต
บรรจุภัณฑ์สบู่สมุนไพร และสามารถจําหน่ายได้ตรงตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้เป็นอย่าง  
 ขุนแผน ตุ้มทองคํา (2549) ได้ทําการวิจัยเรื่อง การออกแบบตราสัญลักษณ์บรรจุภัณฑ์
ขนมจีนสุขภาพหล่มเก่าทําการศึกษาแนวทางการออกแบบตราสัญลักษณ์บรรจุภัณฑ์ด้านโครงสร้าง และ
ด้านกราฟิก ผลของการวิเคราะห์ความต้องการด้านต่างๆ ได้ 3 แนวทางด้านโครงสร้างมีประสิทธิภาพใน
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การปกป้อง รักษาสินค้า หิ้วถือ นําพาได้สะดวก การทดคุณสมบัติทางกายภาพของกล่องกระดาษแข็ง
บรรจุขนมจีน รหัส 1 รหัส 2 รหัส 3 ที่ระยะการสั่น 25 มิลลิเมตร ระดับความถ่ี 240 รอบ / นาที เทียบ
ได้กับการเดินทาง 1,500 กิโลเมตร / ช่ัวโมง โดยต้ังระยะเวลาทดสอบ 60 นาที นํ้าหนัก 0.9 กิโลกรัม 
จึงสามารถสรุปได้ว่าระดับการสั่นที่ต้ังให้ใกล้เคียงกับการสั่นขณะการเดินทางโดยรถยนต์ ด้านกราฟิก
รูปแบบที่สวยงาม โดดเด่น สะดุดตาใช้ภาพของ จิตรกรรมฝาผนังวัดนาทราย และภาพของภูทับเบิกมา
เป็นเอกลักษณ์ประจําท้องถิ่นในงานออกแบบบรรจุภัณฑ์ขนมจีนหล่มเก่า เลือกข้อมูลเกี่ยวกับ คุณค่า
ทางโภชนาการขนมจีนสุขภาพหล่มเก่า มานําเสนอไว้บนบรรจุภัณฑ์  
 จิตราพร ลีละวัฒน์ (2548) ได้ทําการวิจัยเรื่อง บรรจุภัณฑ์ศาสตร์และศิลป์ในการเพ่ิมมูลค่า
สินค้าอาหารให้กับรัฐวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดย่อมได้ผลวิจัยภายใต้ภาวการณ์แข่งขันอันเข้มข้น
ของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมจําเป็นต้องอาศัยปัจจัยหลากหลาย เพ่ือสร้างความดึงดูดใจให้กับ
ผลิตภัณฑ์ ทั้งน้ีบรรจุภัณฑ์นับเป็นปัจจัยหน่ึงที่สําคัญสร้างความสนใจต่อผู้บริโภค บรรจุภัณฑ์เป็นความ
ประทับใจสิ่งแรกทันทีที่ผู้บริโภคมองเห็นสินค้าบรรจุภัณฑ์เป็นตัวกําหนดให้เกิดมูลค่าเพ่ิมในตัวสินค้า
และยังเป็นสิ่งสําคัญที่สุดที่มีอํานาจต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคผู้ประกอบการรัฐวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมที่สามารถยืนหยัดอยู่ในสนามการแข่งขันได้ต้องให้ความสําคัญในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์
แบบยั่งยืนทั้งด้านโครงสร้างและกราฟิก อาทิรูปทรงขนาดสี ฉลาก ตราสินค้าสัญลักษณ์ที่ถูกต้องตาม
มาตรฐานสากลและให้เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ที่สามารถตอบสนองต่อความต้องการและสร้างความ
ประทับใจแก่ผู้บริโภค 
 นนทกรณ ์แจกนั (2548) ได้ทําการวิจัยเรื่อง การออกแบบบรรจุภัณฑ์ขนมจีนอบแห้งของ 
กลุ่มผูผ้ลิตตําบลบางพระ จังหวัดฉะเชิงเทราซึ่งมีลักษณะที่เปราะแตกง่าย รูปทรงของก้อนขนมจีน
อบแห้งมีขนาดไม่เท่ากัน จึงต้องคํานึงถึงความแข็งแรง สามารถป้องกันการแตกหักของเส้นขนมจีน
สะดวกในการนําออกมาบริโภคส่งเสริมภาพลักษณ์ให้กับตราสินค้า มีความสะดวกในการเปิดใช้งาน 
นําเสนอข้อมูลในรายละเอียดได้อย่างครบถ้วน บรรจุภัณฑ์ขนมจีนอบแห้งมี 2 ส่วน คือบรรจุภัณฑ์ช้ันใน
ลักษณะเป็นซองพลาสติกใช้ พลาสติกใสวัสดุประกบ ชนิด OPP 20/ pe27 /LLDPE 30 เพ่ือป้องกัน
การซึมผ่านของความช้ืน และบรรจุภัณฑ์ช้ันนอกมีลักษณะเป็นกล่องกระดาษที่มีคณุสมบัติผลิตภัณฑ์
ป้องกันการแตกหักของเส้นขนมจีนจากแรงกดทับจากการวางเรียงซ้อน พิจารณาเลือกใช้กระดาษหน้า
หลังเทา ความหนา 310 แกรม การออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ขนมจีนอบแห้ง เน้นการออกแบบให้
ผู้บริโภคเกิดความทรงจํา ทีดี่เก่ียวกับขนม จีนอบแห้งโดยมาใช้เป็นชุด ( package uniform ) ให้ดูง่าย 
ทันสมัย สร้างอารมณ์ เอกลักษณ์บางอย่างบนตัวบรรจุภัณฑ์เช่ือมโยงให้รู้ว่าเป็นมีความเห็นว่าผลงาน
การออกแบบรรจุภัณฑ์ขนมจีบจังหวัดฉะเชิงเทรามีความสวยงามและเหมาะสม 
 
 



บทที ่3 
วธิดีาํเนนิการวจิยั 

 
 การดําเนินการวิจัย เรื่อง การออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน ให้มคีวามเหมาะสม 
มีประสิทธิภาพ ทั้งด้านโครงสร้างและกราฟิก ที่ตรงตามความต้องการของกลุ่มผู้ผลิตและผูใ้ห้ข้อมูล ม ี

ขั้นตอนการดําเนินงานดังน้ี 
  3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  3.3 วิธีการสร้างเครื่องมือในการวิจัย 
  3.4 การดําเนินการวิจัย 
  3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.6 การพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ์ 
  3.7 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  3.8 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

 
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.1.1 ประชากร  
  1) สมาขิกกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม บ้านง้าง ตําบลบ้านยาง อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 
  2) ผู้จําหน่ายดอกไม้ประดิษฐ์ และผู้ซื้อ ในเขตเทศบาล อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 
 3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยพิจารณาเป็นตัวแทนของกลุ่มประชากร ได้แก่ 
  1) หัวหน้ากกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม และสมาชิกกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม  
  2) ผู้จําหน่ายดอกไม้ประดิษฐ์   
  3) ผู้เช่ียวชาญ  
  4) ผู้ซื้อดอกไม้ประดิษฐ์  
  รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น จํานวน 20 คน 
 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยการศึกษารูปแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน ของกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม ได้
เลือกใช้เครื่องมือในการวิจัย เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลดังน้ี 
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 3.2.1 แบบสัมภาษณ์ ลักษณะของแบบสัมภาษณ์ เป็นการกําหนดรูปแบบ (Formal 
Interview) คือ มีการกําหนดโครงสร้างของคําถามและการสัมภาษณ์ตามแบบสัมภาษณ์ที่กําหนดไว้ 
โดยใช้กับกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 3 คน  
   3.2.2  แบบสอบถามความพึงพอใจ ใช้สําหรับความพึงพอใจผลงานการออกแบบบรรจุภัณฑ์
ด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ จากผู้เช่ียวชาญ จํานวน 3 ท่าน สมาชิกกลุ่มดอกไม้หอม และจํานวน 3 คน 
ด้านตราสินค้าจากกลุ่มสมาชิก จํานวน 3 คน และผู้เช่ียวชาญ จํานวน 3 ท่าน  ส่วนด้านกราฟิกบน
บรรจุภัณฑ์ จากสมาชิกกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม ผู้จําหน่าย ผู้ซื้อดอกไม้ประดิษฐ์ และผู้เช่ียวชาญ รวม
จํานวน 20 คน 
 
3.3 วิธีการสร้างเครื่องมือในการวิจัย 
 3.3.1 แบบสัมภาษณ์ เป็นการกําหนดรูปแบบ (Formal Interview) โครงสร้างของข้อคําถาม
และการสัมภาษณ์ตามแบบสัมภาษณ์ที่กําหนดไว้ โดยใช้กับกลุ่มตัวอย่าง ดังน้ี 
  1) กลุ่มผู้ผลิต สอบถามด้านข้อมูลของกลุ่ม ข้อมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑ์ ข้อมูลการตลาด 
บรรจุภัณฑ์เดิม ปัญหาและความต้องการ สอบถามจากหัวหน้ากลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม 
  2) ผู้จําหน่าย สอบถามข้อมูลด้านการจําหน่ายสินค้า ลักษณะการขาย บรรจุภัณฑ์ที่ใช้
ขนส่งสินค้า ปัญหาที่เกิดขึ้นเก่ียวกับการบรรจุและการขนส่ง และความต้องการบรรจุภัณฑ์ ความ
ต้องการของผู้บริโภค ตัวแทนร้านค้า 2 ราย  
   โดยแบ่งข้อมูลในแบบสัมภาษณ์ ออกเป็น 4 ตอน ดังน้ี 
    ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
    ตอนที่ 2 ข้อมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑ์   
    ตอนที่ 3 ข้อมูลเก่ียวตราสินค้า 
    ตอนที่ 4 ข้อมูลเก่ียวกับบรรจุภัณฑ์ 
 
 3.3.2 แบบสอบถามความพึงพอใจ เพ่ือใช้ประเมินความพึงพอใจด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 
และจากผู้เช่ียวชาญ จํานวน 3 ท่าน และสมาชิกกลุ่มดอกไม้หอม จํานวน 3 คน โดยแบ่งเน้ือหาการ
สอบถาม ออกเป็น 5 ด้าน ดังน้ี  
  1) ด้านความคิดสร้างสรรค์ 
  2) ด้านหน้าที่ ประโยชน์ ความสะดวกในการใช้งาน 
  3) ด้านความเหมาะสม สามารถนําไปผลิตในเชิงการค้าได้ 
  4) ด้านความประทับใจโดยรวม 
  5) ข้อเสนอแนะ 
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 มาตรส่วนประมาณค่าของแบบสอบถามความพึงพอใจ กําหนดค่าคะแนน เป็น 5 ระดับตาม
วิธีของลิเคิร์ท (Likert) (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540: 107) เป็นเกณฑ์  
    5 คะแนน  หมายถึง  พึงพอใจมากที่สุด  
    4 คะแนน  หมายถึง  พึงพอใจมาก  
    3 คะแนน  หมายถึง  พึงพอใจปานกลาง  
    2 คะแนน  หมายถึง  พึงพอใจน้อย  
    1 คะแนน  หมายถึง  พึงพอใจน้อยที่สุด           
                                                                                                                                             
 3.3.3 แบบสอบถามความพึงพอใจ เพ่ือใช้ประเมินความพึงพอใจด้านกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์
และการใช้ประโยชน์ จากกลุ่มตัวอย่าง ประกอบไปด้วย สมาชิกกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม ผู้จําหน่าย ผู้ซื้อ
ดอกไม้ประดิษฐ์ และผู้เช่ียวชาญ รวมเป็นจํานวน 20 คน โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ตอน คือ 
    ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
    ตอนที่ 2 แบบประเมินความพึงพอใจโครงสร้างบรรจุภัณฑ์   
    ตอนที่ 3 แบบประเมินความพึงพอใจตราสินค้า 
    ตอนที่ 4 แบบประเมินความพึงพอการจัดวางกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ 
 มาตราส่วนประมาณค่าของแบบสอบถามความพึงพอใจ กําหนดค่าคะแนน เป็น 5 ระดับตาม
วิธีของลิเคิร์ท (Likert) (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540: 107) เป็นเกณฑ์  
    5 คะแนน  หมายถึง  พึงพอใจมากที่สุด  
    4 คะแนน  หมายถึง  พึงพอใจมาก  
    3 คะแนน  หมายถึง  พึงพอใจปานกลาง  
    2 คะแนน  หมายถึง  พึงพอใจน้อย  
    1 คะแนน  หมายถึง  พึงพอใจน้อยที่สุด      
                                                                                                                                             
3.4 การดําเนนิการวจิยั 
 ในการดําเนินการวิจัยได้ทําการแบ่งการดําเนินงานตามระเบียบวิธีวิจัย ซึ่งสามารถแบ่ง
ออกเป็นขั้นตอนต่างๆ ดังน้ี  
 3.4.1 ศกึษาขอ้มลูการพฒันาบรรจุภณัฑ ์ 
  การศึกษาข้อมลูเพ่ือใช้ประกอบการออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน กลุ่มป้ัน
ดินดอกไม้หอม ในด้านต่างๆ โดยแบ่งการศึกษาออกเป็น 2 ด้านดังน้ี 
   1) ด้านเอกสารหรือข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นการศึกษาข้อมูลจาก
งานวิจัยที่เก่ียวข้องและเอกสารตําราต่างๆ เก่ียวกับบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์ที่มีทั่วไปในท้องตลาด 
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ ออกแบบตราสินค้า วัสดุ การผลิต และอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
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   2) การศึกษาด้านสํารวจหรือข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นการลงพ้ืนที่เพ่ือ
สัมภาษณ์กลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม และผู้จําหน่ายดอกไม้ประดิษฐ์  
   3) สรุปข้อมูลประกอบการออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน 
  3.4.2 การออกแบบพัฒนาบรรจุภัณฑ์ 
   1) ออกร่างแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน กลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม ตําบลบ้าน
ยาง อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ จํานวน 16 แบบ 
   2) สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์จากผู้เช่ียวชาญ 
และสมาชิกกลุม่ เพ่ือให้ได้แบบที่เหมาะสม จํานวน 1 แบบ   
   3) ออกแบบตราสินค้า ที่แสดงถึงเอกลักษณ์เฉพาะกลุ่ม จํานวน 6 แบบ เพ่ือคัดเลือก
ให้ได้ 1 แบบ จากผู้เช่ียวชาญและสมาชิกกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม จํานวน 6 คน   
   4) พัฒนารูปแบบโครงสร้าง และออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์สําหรับดอกไม้
ประดิษฐ์จากดินให้เหมาะสม สมบูรณ์ย่ิงขึ้น 
   5) สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจด้านกราฟิก เพ่ือเก็บข้อมูลความพึงพอใจจากกลุ่ม
ตัวอย่าง ประกอบไปด้วยสมาชิกกลุ่มผู้ผลิต ผู้จําหน่าย ผู้บริโภค และและผู้เช่ียวชาญ รวมจํานวน 20 
คน เพ่ือหาระดับความพึงพอใจสําหรับการออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน  
   6) วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามความพึงพอใจ เป็นแบบตาราง ใช้สถิติค่าร้อยละ 
สําหรับตอนที่ 1 ค่าเฉลี่ยและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน สําหรับตอนที่ 2 เพ่ือให้ได้แบบที่มีค่าความพึงพอใจ
มากที่สุดของทุกด้าน และรองลงมาตามลําดับ จํานวน 1 แบบ  
   7) ปรับปรุงแบบ ทั้งโครงสร้าง การออกแบบและจัดวางกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ ให้มี
ความสมบูรณ์สามารถนําไปสร้างเป็นต้นแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดินได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
   8) สรุปผลการดําเนินการงาน และอภิปรายผลการวิจัย 
 
3.5 การเก็บรวบรวมข้อมลู 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลสําหรับการวิจัย ผู้วิจัยได้ทําการเก็บข้อมูลตามขั้นตอนดังต่อไปน้ี  
 3.5.1 ศึกษาข้อมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์ และบรรจุภัณฑ์ที่เก่ียวข้องหรือ
ใกล้เคียง จากการสัมภาษณ์หัวหน้ากลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม และตัวแทนจําหน่ายดอกไม้ประดิษฐ์  
 3.5.2 เก็บข้อมูลจากการถ่ายภาพดอกไม้ประดิษฐ์อ่ืนที่เก่ียวข้อง ลักษณะการจําหน่ายและ
ขนส่ง เพ่ือใช้ประกอบการออกแบบบรรจุภัณฑ์สําหรับดอกไม้ประดิษฐ์ 
 3.5.3 เก็บข้อมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจการออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์
จากดิน ด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ ตราสินค้า และกราฟิก รวมทั้งการใช้ประโยชน์จากผลงาน 
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3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลจากการเก็บรวบรวมข้อมูล เรื่อง การศึกษารูปแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้
ประดิษฐ์จากดินเพ่ือการขนส่ง กลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีขั้นตอนในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี  
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสมัภาษณ์ ผู้วิจัยทําการวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงบรรยาย 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามความพึงพอใจ และแบบประเมินคุณภาพบรรจุภัณฑ์ 
ผู้วิจัยทําการวิเคราะห์โดยหาค่าร้อยละ และค่าเฉล่ีย ซึ่งเกณฑ์ในการแปลความหมายของค่าเฉล่ีย
กําหนดเกณฑ์ ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, หน้า 103) 
       4.51 – 5.00  หมายถึง   เห็นด้วยมากที่สุด                                   
       3.51 – 4.50  หมายถึง  เห็นด้วยมาก      
       2.51 – 3.50  หมายถึง  เห็นด้วยปานกลาง              
       1.51 – 2.50  หมายถึง  เห็นด้วยน้อย 

  1.00 – 1.50  หมายถึง  เห็นด้วยน้อยที่สุด 
 3. เกณฑ์ยอมรับความพึงพอใจสําหรับบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน ในการวิจัยครั้งน้ี
ผู้วิจัยใช้เกณฑ์การยอมรับต้ังแต่ระดับ 3.51 ขึ้นไป 
 

3.7 การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ 
 3.7.1 การสร้างแนวคิดในการพัฒนา 
  นําผลสรุปของการศึกษาแนวทางการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ทั้งในด้านโครงสร้าง ด้านกราฟิก 
ตามข้อกําหนดของผลิตภัณฑ์ชุมชนของสํานักมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม ในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์
ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน โดยยึดข้อกําหนดการจัดทําร่างมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน เก่ียวกับการบรรจุ 
เครื่องหมาย ฉลาก และในด้านการตลาดตรงตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย มาใช้ในการกําหนด
แนวคิดในการออกแบบบรรจุภัณฑ์  
 
 3.7.2 การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ 
  การออกแบบบรรจุภัณฑ์ แบ่งออกเป็น 3 ลักษณะ คือ  
   1) การออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ เป็นการกําหนดลักษณะ รูปทรง ขนาด การ 
เลือกใช้วัสดุ และรูปแบบบรรจุภัณฑ์ โดยมุ่งเน้นเพ่ือสนองการใช้งานในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ประสิทธิภาพ
ในการคุ้มครองรักษาสินค้าภายใน อํานวยความสะดวกในการขนส่ง หิ้วถือ นําพาได้ง่าย และสามารถ
มองเห็นสินค้าภายในบรรจุภัณฑ์ได้ 
   2) การออกแบบตราสินค้า (Logo) การใช้ตัวอักษร รูปภาพ ที่บ่งช้ีกลุ่มผู้ผลิต หรือ
สัญลักษณ์สินค้า นํามาจัดองค์ประกอบที่สื่อความหมายได้อย่างชัดเจน 
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   3) การออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ การใช้รูปภาพ สีสัน ลวดลาย ตราสัญลักษณ์ 
ตัวอักษร และข้อมูลต่าง ๆ นํามาจัดองค์ประกอบ (Composition) โดยมุ่งเน้น ประโยชน์ทางการตลาด
ในด้านต่าง ๆ ได้แก่ มีรูปแบบที่สวยงามโดดเด่น มีลักษณะเฉพาะ มีการนําเสนอข้อมูลที่เป็นประโยชน์
เก่ียวกับสินค้าที่ครบถ้วนและชัดเจน มีเครื่องหมายมาตรฐาน และสัญลักษณ์ต่างๆ ระบุไว้บนฉลากนําไป
สอบถามความพึงพอใจ สร้างแบบจําลอง (Model Study) เพ่ือใช้สอบถามข้อคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ
และกลุ่มผู้ให้ข้อมูล ใน 2 ขั้นตอน คือ 
    (1) การประเมินผลงานออกแบบ 
     การประเมินผลงานออกแบบบรรจุภัณฑ์ สอบถามความพึงพอใจของของ
ผู้เช่ียวชาญ กลุ่มผู้ผลิตผู้จําหน่าย และผู้บริโภค ในผลงานการออกแบบบรรจุภัณฑ์ต้นแบบ จํานวน 1 
แบบ   
    (2) สร้างบรรจุภัณฑ์ต้นแบบ (Prototype)  
     นําผลงานที่ผ่านการสอบถามความพึงพอใจของของจากกลุ่มตัวอย่าง และ
ข้อเสนอแนะ สร้างบรรจุภัณฑ์ต้นแบบ ให้กับกลุ่มดอกไม้หอม ตําบลบ้านยาง อําเภอเมือง จังหวัด
บุรรีัมย์ เพ่ือนําไปพิมพ์เป็นบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดินของกลุ่มต่อไป 
 
  



บทที ่4 
ผลการวเิคราะหข์้อมูล 

 
 จากการศึกษารูปแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน กลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม บ้านง้าง
ตําบลบ้านยาง อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ เพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ คือ เพ่ือศึกษาและพัฒนา
บรรจุภัณฑ์สําหรับดอกไม้หอม และเพ่ือประเมินความพึงพอใจสําหรับบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จาก
ดินผู้วิจัยจะนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 3 ตอน ดังน้ี 
 ตอนที่ 1 การศึกษาแนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน 

1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์กลุ่มป้ันดินดอกไม้หมอและผู้จําหน่ายดอกไม้
ประดิษฐ์ 

 ตอนที่ 2 การออกแบบและพัฒนาแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน 
  2.1 การวิเคราะห์ข้อมูลแนวคิดการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน 
  2.2 การวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจการออกแบบตราสินค้า(Logo) 
  2.3 การวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจการออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน 
  
ตอนที่ 1 การศึกษาแนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน 
 การศึกษาแนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดินผู้วิจัยได้ดําเนินการด้วย
การสัมภาษณ์กลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม และสํารวจผู้จําหน่ายดอกไม้ประดิษฐ์ ได้ผลการวิเคราะห์ ดังน้ี 
  1. ด้านชนิดดอกไม้ ดอกไม้ประดิษฐ์ของกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอมดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน
ของร้านหัตถศิลป์ และดอกไม้ประดิษฐ์ของร้านอุ๊ยดอกไม้ จําแนกประเภทดอกไม้ที่เหมือนกันและมี
ขนาดใกล้เคียงกันได้ดังน้ี 
   1.1 กล้วยไม้สกุลแคทรียานิยมจัดบนแจกัน มีขนาดความสูงต้ังแต่ 15-50 เซนติเมตร 
ราคาต้ังแต่ 80–3,500 บาท ขึ้นอยู่กับขนาดของแจกันจํานวนดอกท่ีนํามาจัด และความต้องการของ
ลูกค้า แต่ส่วนใหญ่ที่นิยมและขายง่ายอยู่ที่ความสูง 10-25 เซนติเมตร เพราะราคาไม่แพง นําไปประดับ
ต้ังโต๊ะได้สวยงามพอดี 
   1.2 ดอกบัว นิยมจัดบนกระถาง มีขนาดความสูงต้ังแต่ 15-30 เซนติเมตร มีขนาดเส้น
ผ่านศูนย์กลาง 15 เซนติเมตรขึ้นไป เพราะต้องจัดให้แผ่ออกตามธรรมชาติของดอกบัว ราคาต้ังแต่ 150 
– 10,000 บาท ขึ้นอยู่กับขนาดกระถาง และความต้องการของลูกค้า 
   1.3 กล้วยไม้สกุลแวนด้านิยมจัดเป็นแจกัน กระถาง ขอนไม้ ขนาดความสูง 15–60 
เซนติเมตรราคาต้ังแต่ 39 – 3,000 บาท ขึ้นอยู่กับขนาดของแจกัน กระถาง และความต้องการของ
ลูกค้า  
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   1.4 ดอกมะลิ นิยมจัดบนแจกัน  แก้ว มีขนาดความสูง 10 –25 เซนติเมตรราคาต้ังแต่ 
100 – 1,500 บาท ขึ้นอยู่กันขนาดภาชนะที่ใส่ จํานวนดอกท่ีนํามาจัด และความต้องการของลูกค้า 
   1.5 กล้วย นิยมจัดบนแจกัน กระถาง ขอนไม้ มีขนาดความสูง 10 –25 เซนติเมตร 
ราคาต้ังแต่ 100 – 2,000 บาท ขึ้นอยู่กันขนาดภาชนะที่ใส่ จํานวนดอกที่นํามาจัด และความต้องการ
ของลูกค้า 
   1.6 ขนุน นิยมจัดบนแจกัน มีขนาดความสูง 18–30 เซนติเมตร ราคาต้ังแต่ 250–
3,000 บาท ขึ้นอยู่กันขนาดภาชนะที่ใส่ จํานวนต้นที่นํามาจัด และความต้องการของลูกค้า 
  2. ด้านตราสินค้า กลุ่มป้ันดินดอกไม้หอมยังไม่มีตราสินค้า และต้องการตราสินค้าเป็น
สัญลักษณ์สื่อความหมายให้เป็นที่จดจําได้ง่าย ต้องการให้ใช้ดอกไม้ที่โดดเด่นของกลุ่มเป็นสัญลักษณ์ตรา
สินค้า ส่วนร้านจําหน่ายทั้ง 2 ร้านมีตราสินค้า ใช้มาต้ังแต่เปิดกิจการจนเป็นที่จดจํา 
  3. ด้านบรรจุภัณฑ์ ทั้งกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม ร้านจําหน่ายทั้ง 2 ร้าน ไม่มีบรรจุภัณฑ์
สําหรับสินค้าของตนเอง การบรรจุขายจะใส่ถุงพลาสติก ที่ไม่มีรายละเอียดใดๆเก่ียวกับสินค้า และผู้
จําหน่ายส่วนความต้องการเก่ียวกับบรรจุภัณฑ์ ต้องการบรรจุภัณฑ์ที่นําพาสะดวก ใช้ได้ทั้งขนส่งและ
จําหน่าย ส่วนสี เน้นสีที่เป็นธรรมชาติ  
  4. ด้านการตลาด กลุ่มป้ันดินดอกไม้หอมมีแหล่งจําหน่ายที่หมู่บ้าน และงานแสดงสินค้า
ต่างๆ ของจังหวัด กลุ่มผู้บริโภครวมทั้งร้านค้า 2 ร้าน จะเป็น ครู อาจารย์ ประชาชนท่ัวไปชาวต่างชาติ 
โดยเฉพาะร้านหัตถศิลป์จะมีลูกค้าประจําเป็นภรรยาของชาวต่างชาติ นิยมนําไปประดับตกแต่งบ้าน 
  
 สรุปผลการวิเคราะห์การศึกษาแนวทางการออกแบบตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์ดอกไม้
ประดิษฐ์จากดิน กลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม บ้านง้างตําบลบ้านยาง อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 
  ดอกไม้ของกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม ที่ได้รับความนิยมจากผู้บริโภคและเป็นจุดเด่นของกลุ่ม 
คือ ดอกกล้วยไม้สกุลแคทรียา โดยมีขนาดที่ได้รับความนิยมและมียอดขายจํานวนมาก คือกว้าง 10 -15 
เซนติเมตร ยาว 14 - 20 เซนติเมตร และสูง 15–20 เซนติเมตร ดังน้ัน ผู้วิจัยจึงนําขนาดน้ีไปอ้างอิงการ
ออกแบบขนาดของบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดินขนาด 15X21X25 เซนติเมตรซึ่งสามารถใส่ได้
หลายขนาดที่มียอดขายดี คุ้มค่าแก่การลงทุน และสามารถขยายขนาดให้เหมาะสมกับดอกไม้ที่มีขนาด
ใหญ่ได้ในอนาคต เจาะช่องปิดพลาสติกใสให้สามารถมองเห็นสินค้าด้านใน มีหูหิ้วถือได้สะดวก พับเก็บ
ได้เพ่ือให้กล่องวางซ้อนกันได้ ง่ายต่อการขนส่งสีของบรรจุภัณฑ์จะใช้สีที่กลมกลืนกับธรรมชาติ ยึด
หลักการเทคนิคการวางโครงสีแบบAnalogous2-4 สีติดกันในวงจรสี 
  ส่วนตราสินค้า จากข้อมูลการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลการออกแบบตราสินค้า 
โดยนําดอกแคทรียาเป็นภาพสัญลักษณ์ เพ่ือความโดดเด่นและนําช่ือกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม มาเป็นส่วน
หน่ึงของตราสินค้าเพ่ือแสดงถึงสินค้าและเจ้าของสินค้าได้อย่างชัดเจน สร้างความทรงจําสินค้าของ
ผู้บริโภค 
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  ด้านการวิเคราะห์เลือกใช้วัสดุ ผู้วิจัยเลือกใช้กระดาษแข็งเคลือบเพ่ือความแข็งแรงในการ
รับนํ้าหนักและการพิมพ์สีได้สวยงาม  
 
ตอนที่ 2 การออกแบบและพัฒนาแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน 
 2.1 การวิเคราะห์ข้อมูลแนวคิดการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน 
  ผลการดําเนินการวิเคราะห์รูปแบบการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ตามแนวคิด  
จํานวน 16 แบบโดยกลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย ผู้เช่ียวชาญจํานวน 3 ท่านสมาชิกกลุ่มดอกไม้หอม 
จํานวน 3 คน เพ่ือคัดเลือกให้ได้ 1 แบบภายใต้กรอบความต้องการของกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม และ
สอดคล้องกับแนวคิดของผู้จําหน่ายดอกไม้ประดิษฐ์ ที่ต้องการความสะดวกในการขนย้าย นําพา มีหูหิ้ว
ถือได้สะดวกทําด้วยวัสดุเชือก สามารถมองเห็นสินค้าที่อยู่ด้านใน วางทับซ้อนกันได้ มีความแข็งแรง 
ปกป้องสินค้าให้ปลอดภัย มีความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์มากที่สุดจึงสรุปผลการวิเคราะห์รูปแบบ
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ได้ดังน้ี 
 
ตารางที่ 4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลแนวคิดการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ดอกไมป้ระดิษฐ์จากดิน 
 

ความพงึพอใจรปูแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์
ผลคะแนนการประเมนิ  

แบบที่ 1 
(5คะแนน) 

แบบที่ 2 
(5คะแนน) 

แบบที่ 3 
(5คะแนน) 

แบบที่ 4 
(5คะแนน) 

1. ความคิดสรา้งสรรค ์
    1.1 รูปแบบแปลกใหม่ 3.00 3.00 3.33 3.67 
    1.2 มีลักษณะเด่นดึงดูดความสนใจ 3.00 3.00 3.33 4.00 
2. หนา้ที่ ประโยชน์ ความสะดวกในการใชง้าน 
    2.1 มองเห็นสินค้าด้านในได้ชัดเจน 4.67 4.67 4.33 4.00 
    2.2 มีขนาดและรูปแบบท่ีสามารถถือ นําพา ได้สะดวก 3.00 4.00 4.33 3.67 
    2.3 วางทับซ้อนกันได้สะดวกในการจัดเก็บ หรือขนส่ง 4.33 3.33 2.33 4.33 
    2.4 แข็งแรง ปกป้องสินค้าได้ดี 3.33 4.00 3.33 4.67 
3. ความเหมาะสม สามารถนาํไปผลิตในเชงิการคา้ได ้
   3.1 รูปแบบเหมาะสม ส่งเสริมคุณค่าของสินค้า 3.00 3.33 3.67 3.33 
   3.2 คุ้มค่าแก่การลงทุน 3.00 3.33 3.33 3.67 
4. ความประทบัใจโดยรวม 3.00 3.00 3.33 3.33 

เฉลี่ยรวม 3.37 3.52 3.48 3.85 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 
 

ความพงึพอใจรปูแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์
ผลคะแนนการประเมนิ  

แบบที่ 5 
(5คะแนน) 

แบบที ่6 
(5คะแนน) 

แบบที ่7 
(5คะแนน) 

แบบที่ 8 
(5คะแนน) 

1. ความคิดสรา้งสรรค ์
    1.1 รูปแบบแปลกใหม่ 3.67 4.00 3.00 3.00 
    1.2 มีลักษณะเด่นดึงดูดความสนใจ 3.33 3.67 3.67 3.00 
2. หนา้ที่ ประโยชน์ ความสะดวกในการใชง้าน 
    2.1 มองเห็นสินค้าด้านในได้ชัดเจน 4.00 4.67 3.67 3.00 
    2.2 มีขนาดและรูปแบบท่ีสามารถถือ นําพา ได้สะดวก 4.00 3.00 4.00 3.67 
    2.3 วางทับซ้อนกันได้สะดวกในการจัดเก็บ หรือขนส่ง 2.67 4.00 2.33 2.67 
    2.4 แข็งแรง ปกป้องสินค้าได้ดี 3.33 3.00 4.33 3.67 
3. ความเหมาะสม สามารถนาํไปผลิตในเชงิการคา้ได ้
   3.1 รูปแบบเหมาะสม ส่งเสริมคุณค่าของสินค้า 3.33 3.33 3.67 3.00 
   3.2 คุ้มค่าแก่การลงทุน 3.33 3.33 3.67 3.00 
4. ความประทบัใจโดยรวม 3.33 3.33 3.50 3.00 

เฉลี่ยรวม 3.44 3.59 3.54 3.11 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 
 

ความพงึพอใจรปูแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์
ผลคะแนนการประเมนิ  

แบบที่ 9 
(5คะแนน) 

แบบที่ 10 
(5คะแนน) 

แบบที่ 11 
(5คะแนน) 

แบบที่ 12 
(5คะแนน) 

1. ความคิดสรา้งสรรค ์
    1.1 รูปแบบแปลกใหม่ 3.67 3.33 2.67 3.30 
    1.2 มีลักษณะเด่นดึงดูดความสนใจ 3.33 3.33 2.67 3.67 
2. หนา้ที่ ประโยชน์ ความสะดวกในการใชง้าน 
    2.1 มองเห็นสินค้าด้านในได้ชัดเจน 4.00 4.00 3.00 4.33 
    2.2 มีขนาดและรูปแบบท่ีสามารถถือ นําพา ได้สะดวก 4.00 4.33 3.00 4.00 
    2.3 วางทับซ้อนกันได้สะดวกในการจัดเก็บ หรือขนส่ง 3.33 3.33 4.00 4.33 
    2.4 แข็งแรง ปกป้องสินค้าได้ดี 3.67 3.67 4.50 3.67 
3. ความเหมาะสม สามารถนาํไปผลิตในเชงิการคา้ได ้
   3.1 รูปแบบเหมาะสม ส่งเสริมคุณค่าของสินค้า 3.67 3.00 3.00 3.00 
   3.2 คุ้มค่าแก่การลงทุน 3.67 3.00 3.00 3.33 
4. ความประทบัใจโดยรวม 3.33 3.33 3.00 3.33 

เฉลี่ยรวม 3.63 3.48 3.20 3.67 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 
 

ความพงึพอใจรปูแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์
ผลคะแนนการประเมนิ  

แบบที่ 13 
(5คะแนน) 

แบบที่ 14 
(5คะแนน) 

แบบที่ 15 
(5คะแนน) 

แบบที่ 16 
(5คะแนน) 

1. ความคิดสรา้งสรรค ์
    1.1 รูปแบบแปลกใหม่ 4.33 3.00 3.67 3.00 
    1.2 มีลักษณะเด่นดึงดูดความสนใจ 4.33 3.00 3.67 3.00 
2. หนา้ที่ ประโยชน์ ความสะดวกในการใชง้าน 
    2.1 มองเห็นสินค้าด้านในได้ชัดเจน 4.33 3.00 3.33 4.00 
    2.2 มีขนาดและรูปแบบท่ีสามารถถือ นําพา ได้สะดวก 4.00 3.33 4.33 3.33 
    2.3 วางทับซ้อนกันได้สะดวกในการจัดเก็บ หรือขนส่ง 4.33 3.67 3.33 3.67 
    2.4 แข็งแรง ปกป้องสินค้าได้ดี 4.67 4.67 4.67 3.00 
3. ความเหมาะสม สามารถนาํไปผลิตในเชงิการคา้ได ้
   3.1 รูปแบบเหมาะสม ส่งเสริมคุณค่าของสินค้า 4.00 3.00 3.67 3.00 
   3.2 คุ้มค่าแก่การลงทุน 4.00 3.00 3.67 3.33 
4. ความประทบัใจโดยรวม 4.00 3.00 4.00 3.00 

เฉลี่ยรวม 4.22 3.30 3.81 3.26 

 
จากตารางที่ 4.1 การประเมินแนวคิดการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดินโดย
กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือคัดเลือกแบบบรรจุภัณฑ์ให้เหลือ 1 แบบ เพ่ือนําไปพัฒนารูปแบบและจัดวาง
องค์ประกอบกราฟิก ให้สมบูรณ์ พบว่า แบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์แบบท่ี 13 ได้คะแนนเฉลี่ย4.22เป็น
คะแนนสูงสุด 
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ตารางที่ 4.2 การแจกแจงผลการวิเคราะห์ข้อมูลแนวคิดการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ดอกไม้
ประดิษฐ์จากดิน 
 

แบบที ่ รูปแบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์
ผลการวิเคราะห ์
(คะแนนเตม็ 5) 

1 

 

3.37 

2 

 

3.52 

3 

 

3.48 

4 

 

3.85 

5 

 

3.44 

6 

 

3.59 

7 

 

3.54 
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ตารางที่ 4.2 (ต่อ) 

แบบที ่ รูปแบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์
ผลการวิเคราะห ์
(คะแนนเตม็ 5) 

8 

 

3.11 

9 

 

3.63 

10 

 

3.48 

11 

 

3.20 

12 

 

3.67 

13 

 

4.22 

14 

 

3.30 
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ตารางที่ 4.2 (ต่อ) 
 

แบบที ่ รูปแบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์
ผลการวิเคราะห ์
(คะแนนเตม็ 5) 

15 

 

3.81 

16 

 

3.26 

 
จากตารางที่ 4.2 สรุปผลการประเมินแนวคิดการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน
โดยกลุ่มตัวอย่าง จํานวน  เพ่ือคัดเลือกแบบบรรจุภัณฑ์ให้ได้ 1 แบบ เพ่ือนําไปพัฒนารูปแบบและจัด
วางองค์ประกอบกราฟิก ให้สมบูรณ์ พบว่า แบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์แบบที่ 13 ได้คะแนนเฉลี่ย 4.22
เป็นแบบที่ได้รับความพึงพอมากที่สุด 
 และผู้วิจัยจะได้นําแบบโครงสร้างน้ีไปพัฒนาตามความต้องการของกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม 
และสอดคล้องกับแนวคิดของผู้จําหน่ายดอกไม้ประดิษฐ์ ที่ต้องการความสะดวกในการขนย้าย นําพา มี
หูหิ้วถือได้สะดวก เจาะช่องตาไก่ใช้เชือกทําหูหิ้ว มีช่องมองเห็นสินค้าที่อยู่ด้านใน วางทับซ้อนกันได้ มี
ความแข็งแรง ปกป้องสินค้าให้ปลอดภัย มีความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 
 

 
แบบที่ 13 

 
ภาพที ่4.1 แบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ที่ได้รับความพึงพอใจจากผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน 1 แบบ  
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 2.2 การวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจการออกแบบตราสินค้า(Logo) 
  ผลการดําเนินการวิเคราะห์รูปแบบการออกแบบตราสินค้า (Logo) จํานวน 6 แบบ โดย
ผู้เช่ียวชาญ จํานวน 3 และสมาชิกกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม จํานวน 3คน เพ่ือคัดเลือกให้ได้ 1 แบบ 
ภายใต้กรอบความต้องการของกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม และสอดคล้องกับผลิตภัณฑ์ที่สามารถสื่อ
ความหมายได้ชัดเจน เป็นสัญลักษณ์ของกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม สามารถวางบนกล่องบรรจุภัณฑ์ได้ จึง
สรุปผลการวิเคราะห์รูปแบบตราสินค้า (Logo) ได้ดังน้ี 
 
ตารางที่ 4.3 การวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจการออกแบบตราสินค้า (Logo) 
 

ความพงึพอใจรูปแบบตราสนิค้า (Logo) 

ผลคะแนนการประเมิน  
(ค่าเฉลีย่) 

แบบที่ 1 
(5คะแนน) 

แบบที่ 2 
(5คะแนน) 

แบบที่ 3 
(5คะแนน) 

1. สื่อความหมายได้ชัดเจน สอดคล้องกับผลิตภัณฑ์ 4.00 4.50 3.75 
2. ส่งเสริมภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงาน 4.00 4.50 3.25 
3. มีความคิดสร้างสรรค์  มีความร่วมสมัย 4.50 4.63 3.75 
4. มีความเหมาะสมขององค์ประกอบ  4.00 4.00 3.50 
5.ง่ายต่อการจดจําและเข้าใจสําหรับทุกคน 4.50 4.50 3.88 
6. สามารถที่จะแสดงในที่เป็นพ้ืนสีต่างๆได้ และพิมพ์ได้ง่าย 4.00 4.13 3.88 
7. สามารถนําไปใช้ได้หลากหลายชนิดของสื่อ 3.75 4.00 4.00 
8. น่าประทับใจและมีเสน่ห ์ 3.88 4.25 3.38 
9. ความพึงพอใจโดยภาพรวม 3.38 4.38 3.50 

เฉลีย่รวม 4.00 4.32 3.65 
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ตารางที่ 4.3 (ต่อ) 
 

ความพงึพอใจรูปแบบตราสนิค้า (Logo) 

ผลคะแนนการประเมิน  
(คะแนนเตม็ 360 ) 

แบบที่ 4 
(40คะแนน) 

แบบที ่5 
(40คะแนน) 

แบบที่ 6 
(40คะแนน) 

1. สื่อความหมายได้ชัดเจน สอดคล้องกับผลิตภัณฑ์ 4.25 3.50 4.00 
2. ส่งเสริมภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงาน 4.00 3.25 4.00 
3. มีความคิดสร้างสรรค์  มีความร่วมสมัย 3.88 2.75 3.88 
4. มีความเหมาะสมขององค์ประกอบ  4.00 3.00 3.88 
5.ง่ายต่อการจดจําและเข้าใจสําหรับทุกคน 4.00 3.25 4.00 
6. สามารถที่จะแสดงในที่เป็นพ้ืนสีต่างๆได้ และพิมพ์ได้ง่าย 3.25 2.88 3.88 
7. สามารถนําไปใช้ได้หลากหลายชนิดของสื่อ 3.63 3.25 3.75 
8. น่าประทับใจและมีเสน่ห ์ 3.63 2.38 3.50 
9. ความพึงพอใจโดยภาพรวม 4.00 2.88 3.75 

เฉลีย่รวม 3.85 3.02 3.85 

 
 
จากตารางที่ 4.3 การวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจการออกแบบตราสินค้า (Logo) โดยผู้เช่ียวชาญและ
สมาชิกกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม เพ่ือคัดเลือกแบบตราสินค้า (Logo)  ให้ได้ 1 แบบ พบว่า แบบตราสินค้า 
(Logo)  แบบที่ 2 ได้คะแนนเฉล่ีย 4.32 เป็นตราสินค้าที่จะนําไปจัดวางบนกล่องบรรจุภัณฑ์ เพ่ือแสดง
ถึงสัญลักษณ์ของกลุ่มผู้ผลิต และผลิตภัณฑ์ เพ่ือการจดจําได้ง่ายของผู้บริโภค 
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ตารางที่ 4.4 การแจกแจงผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจการออกแบบตราสินค้า (Logo) 
 

แบบที ่ แบบตราสนิคา้ (Logo) 
ผลการวิเคราะห ์
(คะแนนเตม็ 5) 

1  

 
 

 
4.00 

2  

 
 

4.32 

3  

 
 

3.65 

4  

 
 

3.85 

5  

 
 

3.02 

6  

 
 

3.85 

   
 
 
 
 
 

จากตารางที่ 4.4การวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจการออกแบบตราสินค้า (Logo) โดยผู้เช่ียวชาญและ
สมาชิกกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม เพ่ือคัดเลือกแบบตราสินค้า (Logo) ให้ได้ 1 แบบ พบว่า แบบตราสินค้า 
(Logo)  แบบที่ 2 ได้คะแนนเฉล่ีย 4.32 เป็นตราสินค้าที่จะนําไปจัดวางบนกล่องบรรจุภัณฑ์ เพ่ือแสดง
ถึงสัญลักษณ์ของกลุ่มผู้ผลิต และผลิตภัณฑ์ เพ่ือการจดจําได้ง่ายของผู้บริโภค 
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ภาพที ่4.2 แบบตราสินค้า (Logo) ที่ได้รับความพึงพอใจจากผู้ตอบแบบสอบถาม  
 
 2.3 การวิเคราะหข์อ้มลูความพึงพอใจการออกแบบกราฟกิบนบรรจภุณัฑแ์ละคณุภาพการ
ออกแบบบรรจุภณัฑ์ดอกไมป้ระดษิฐจ์ากดนิ 
 จากผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ ของกลุ่มตัวอย่าง ได้นําโครงสร้างน้ี
ออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ จํานวน 3 แบบ เพ่ือสอบถามความพึงพอใจด้านกราฟิกสําหรับบรรจุ
ภัณฑ์ จากกลุม่ตัวอย่าง จาํนวน 20 คน ประกอบด้วยผู้เช่ียวชาญ สมาชิกกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม ผูซ้ือ้ 
และผู้จําหน่าย เพ่ือให้ได้แบบที่พึงพอใจที่สุด โดยมีแบบกราฟิกดังภาพด้านล่างน้ี 
 
 

 
 
           
 
 
 
 

ภาพที ่4.3 แบบกราฟิกบรรจุภัณฑ์ แบบที่ 1 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.4 แบบกราฟิกบรรจุภัณฑ์ แบบที่ 2 
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ภาพที ่4.5 แบบกราฟิกบรรจุภัณฑ์ แบบที่ 3 
 
ตารางที ่4.5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจกราฟิกบรรจุภัณฑ์ 
จํานวน 20 คน 
 

ประเดน็คําถาม จํานวน ร้อยละ 
1.เพศ   
   ชาย 4 คน 20 
   หญิง 16 คน 80 
2. อาย ุ   
ตํ่ากว่า30 ปี  1 คน 5 
30-40 ปี 3 คน 15 
41-50 ปี  7 คน 35 
51 ปีขึ้นไป 9 คน 45 
3. อาชพี   
ข้าราชการ/ ข้าราชการบํานาญ  1 คน 5 
พนักงานในกํากับของรัฐ 4 คน 20 
รัฐวิสาหกิจ  1 คน 5 
ค้าขาย 2 คน 10 
ลูกจ้าง  4 คน 20 
เกษตรกร 8 คน 40 
อ่ืนๆ (ระบุ)............................. -  
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ตารางที ่4.5 (ต่อ)  
 

4. รายได ้   
ตํ่ากว่า10000 บาท 10 คน 50 
10000-20000 บาท 4 คน 20 
20001-30000 บาท 6 คน 30 
30001 ขึ้นไป -  
 5. ระดบัการศกึษา   
ประถมศึกษา  6 คน 30 
มัธยมศึกษาตอนต้น 4 คน 20 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/(ปวช.)  4 คน 20 
อนุปริญญาหรอืเทียบเท่า 1 คน 5 
ปริญญาตร ี  2 คน 10 
สูงกว่าปริญญาตรีขึ้นไป 3 คน 15 

 
จากตารางที่ 4.5  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากเป็นเพศหญิง จํานวน 16 คน คดิเป็นร้อยละ 80 
ช่วงอายุส่วนใหญ่ 51 ปีขึ้นไป จํานวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 45 อาชีพเกษตรกรมากทีสุ่ด จํานวน 40 คน 
ส่วนใหญม่ีรายได้ตํ่ากว่า 10,000 บาท จํานวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 50 และระดับการศึกษาส่วนใหญ่
จบช้ันประถมศึกษา จํานวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30 
 
ตารางที ่4.6 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจกราฟิกบรรจุภัณฑ์ของผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน 20 คน 
 

ประเดน็การวเิคราะห ์
การออกแบบกราฟกิบนบรรจภุัณฑ ์

แบบที1่ แบบที ่2 แบบที ่3 

X̅ X̅ X̅ 
1. ตวัอกัษร    
1.1 รูปแบบตัวอักษรน่าสนใจ 3.61 4.1 4.25 
1.2ขนาดตัวอักษรมีความเหมาะสมอ่านง่าย 3.90 4.35 4.30 
1.3 สีของตัวอักษรมีความเหมาะสมดูง่าย สบายตา 3.85 4.05 4.15 

เฉลีย่รวม 3.80 4.17 4.23 
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ตารางที ่4.6 (ต่อ) 
 

2.ภาพประกอบ    
   2.1 ภาพประกอบพ้ืนหลังมีความเหมาะสมชัดเจน 3.80 4.20 4.20 
   2.2 สีของพ้ืนหลังมีความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 4.25 4.15 4.35 
2.3 ลวดลายประกอบพ้ืนหลังเหมาะสม น่าสนใจ 3.75 3.85 3.95 

เฉลีย่รวม 3.93 4.07 4.17 
3.หลกัศลิปะและความงาม    
   3.1 การจัดวางองค์ประกอบมีความเหมาะสม  3.60 3.95 4.30 
   3.2 สีทีใ่ช้สือ่ถึงผลิตภัณฑ์ และส่งเสริมผลิตภัณฑ์ 4.25 4.00 4.15 
3.3 ข้อความบอกรายละเอียดของผลิตภัณฑ์ครบถ้วน 3.85 3.75 3.85 
   3.4 องค์ประกอบของภาพ พ้ืนหลังมีความกลมกลืน 3.9 4.35 3.90 

เฉลีย่รวม 3.90 4.01 4.05 
4.คณุภาพการออกแบบบรรจุภณัฑ ์    
4.1 บรรจุภัณฑ์สามารถปกป้องผลิตภัณฑ์ที่อยู่ภายในได้ดี 4.00 3.94 4.16 
   4.2 บรรจุภัณฑ์บ่งช้ีถึงผลิตภัณฑ์ได้ชัดเจน 4.20 3.80 3.90 
   4.3 บรรจุภัณฑ์อํานวยความสะดวกต่อผู้ใช้ เช่น ง่ายต่อ
การนําผลิตภัณฑ์ออกมาใช้ 

3.84 4.05 3.95 

   4.4 บรรจุภัณฑ์มีรูปแบบและโครงสร้างที่เหมาะสมกับการ
ขนส่ง 

3.70 3.90 3.90 

   4.5 บรรจุภัณฑ์เหมาะแก่การนําไปใช้บรรจุดอกไม้
ประดิษฐ์ 

3.95 4.05 3.96 

เฉลีย่รวม 3.94 3.95 3.97 
เฉลีย่รวมทกุดา้น 3.89 4.05 4.10 

  
 จากตารางที่ 4.6 ในการวิเคราะห์ความพึงพอใจด้านการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ของ
ผู้ตอบแบบสอบถามจํานวน 20 คน พบว่า   
 ด้านตัวอักษร พบว่า ลําดับความมากที่สุด คือ แบบที่ 3 มีค่าเฉล่ีย 4.23  รองลงมา คอื แบบ
ที่ 2 มีค่าเฉลี่ย 4.17 และลําดับสุดท้าย คือ แบบที่ 1 มีค่าเฉลี่ย 3.80 
 ด้านภาพประกอบ พบว่า ลําดับความมากที่สุด คือ แบบที ่3 มีค่าเฉล่ีย 4.17 รองลงมา คือ 
แบบที่ 2 มีค่าเฉล่ีย 4.07 และลําดับสุดท้าย คือ แบบที ่1 มีค่าเฉล่ีย 3.93 
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 ด้านหลักศิลปะและความงาม พบว่า ลําดับความมากที่สดุ คือ แบบที ่3 มีค่าเฉล่ีย 4.05 
รองลงมา คือ แบบที่ 2 มีค่าเฉล่ีย 4.01 และลําดับสุดท้าย คือ แบบที ่1 มีค่าเฉลี่ย 3.90 
 ด้านคุณภาพการออกแบบบรรจุภัณฑ์ พบว่า ลําดับความมากที่สุด คือ แบบที่ 3 มีค่าเฉล่ีย 
3.97  รองลงมา คือ แบบที ่2 มีค่าเฉลี่ย 3.95 และลําดับสดุท้าย คือ แบบที่ 1 มีค่าเฉลีย่ 3.94 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินความพึงพอใจด้านกราฟิกบรรจุภัณฑ์ทั้ง 3 แบบ ของกลุ่ม
ตัวอย่าง จํานวน 20 คน พบว่า ลําดับความมากที่สุด คือ แบบที่ 3 มีค่าเฉล่ีย 4.10  รองลงมา คือ แบบ
ที่ 2 มีค่าเฉลี่ย 4.05 และลําดับสุดท้าย คือ แบบที่ 1 มีค่าเฉลี่ย 3.89 
 
ตารางที ่4.7 การแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินความพึงพอใจด้านกราฟิกบรรจุภัณฑ์ดอกไม้
ประดิษฐ์จากดิน 
 

แบบกราฟกิบรรจุภณัฑ ์ ค่าเฉลีย่ (X̅) ระดับความพึงพอใจ 

แบบที่ 1 3.89 มาก 
แบบที ่2 4.05 มาก 
แบบที ่3 4.10 มาก 

 
  จากการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินความพึงพอใจด้านกราฟิกบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์
จากดิน พบว่าได้แบบลําดับที่ 3 ที่ได้ระดับความพึงพอใจมากที่สุด จึงได้นําแบบบรรจุภัณฑ์น้ีไปพัฒนา
ตามข้อเสนอแนะผู้ตอบแบบสอบถาม ด้านสีตัวอักษรของข้อความ และการเพ่ิมเครื่องหมายบ่งบอกการ
วางซ้อนทับสําหรับการขนส่งและพัฒนาจัดทําเป็นบรรจุภัณฑ์ต้นแบบสําหรับดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน 
ของกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม เพ่ือนําไปใช้ประโยชน์จัดพิมพ์เป็นบรรจุภัณฑ์จําหน่ายและขนส่งต่อไป 
 

         
 

ภาพที ่4.6 แบบกล่องบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน แบบที่ 3 
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ภาพที ่4.7 การใช้งานกล่องบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน 
 
 



บทที ่5 
สรุป อภปิราย และขอ้เสนอแนะ 

 
 จากการศึกษาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดินของกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม  
บ้านง้าง ตําบลบ้านยาง อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ ผู้วิจัยได้สรุปขั้นตอนของการวิจัยได้ดังต่อไปน้ี 
 
5.1 สรปุผลการวจิยั 
 5.1.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1) เพ่ือศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑ์สําหรับดอกไม้ประดิษฐ์จากดินกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม
บ้านง้าง ตําบลบ้านยาง อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 
  2) เพ่ือประเมินความพึงพอใจการออกแบบบรรจุภัณฑ์สําหรับดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน 
กลุ่มป้ันดินดอกไม้หอมบ้านง้าง ตําบลบ้านยาง อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 
 5.1.2 ขอบเขตของการวิจัย 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   สมาขิกกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอมผู้จําหน่ายดอกไม้ประดิษฐ์ ผู้เช่ียวชาญ และผู้ซื้อดอกไม้
ประดิษฐ์ 
  การกําหนดตัวแปร ที่ใช้ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดินประกอบไป
ด้วย 

1) ตัวแปรต้น ได้แก่ รูปแบบโครงสร้าง รูปแบบกราฟิกบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จาก 
 ดิน 

   2) ตัวแปรตาม ได้แก่  
    (1) ประสิทธิด้านโครงสร้าง  
     - มีประสิทธิภาพในการปกป้องรักษาไม่ให้สินค้าด้านในเกิดการเสียหาย 
     - มีขนาดที่เหมาะสมและรูปแบบที่สามารถถือห้ิวนําพาได้สะดวก 
     -วางทับซ้อนกันได้เพ่ือความสะดวกและประหยัดพ้ืนที่ในการขนส่ง 
     - วัสดุที่ใช้ผลิตเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
    (2) ประสิทธิภาพด้านกราฟิก  
     - มีรูปแบบที่สวยงามโดดเด่น 
     - มีลักษณะเฉพาะเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 
     - มีการนําเสนอข้อมูลที่เก่ียวข้องกับสินค้าที่ครบถ้วนชัดเจน 
     - มีเครื่องหมายมาตรฐานและสัญลักษณ์ต่างๆท่ีเก่ียวข้อง ตามท่ีกลุ่มได้รับการ 
       รับรอง 
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  เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั เลือกใช้เครื่องมือในการวิจัย คือ 
1) แบบสัมภาษณ ์ กลุม่ตัวอย่าง คือ หัวหน้ากลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม และผูจ้ําหน่าย 
 ดอกไม้ประดิษฐ ์2 ร้านค้า   รวมจํานวน 3 คน 
2) แบบสอบถามการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ และตราสินค้า (Logo)   
 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เช่ียวชาญ และสมาชิกกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม รวมจํานวน 6 คน 
3) แบบสอบถามความพึงพอใจด้านการออกแบบกราฟิกและคุณภาพการออกแบ 
 บรรจุภัณฑ์ กลุ่มตัวอย่าง คือ สมาชิกกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอมผู้เช่ียวชาญ  
 ผู้จําหน่าย และผู้ซื้อ รวม 20 คน 

 
5.2 ผลการศกึษา 
 5.2.1 สรปุผลการศกึษาแนวทางการออกแบบตราสนิคา้และบรรจภุัณฑ์ดอกไมป้ระดษิฐจ์าก
ดิน กลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม บ้านง้าง ตําบลบ้านยาง อําเภอเมือง จงัหวัดบุรีรัมย์ดังน้ี 
  แนวทางการออกแบบตราสินค้า จากการวิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์ การออกแบบตรา
สินค้า ได้นําดอกแคทรียาเป็นภาพสัญลักษณ์ เพ่ือความโดดเด่น และนําช่ือกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม มา
เป็นส่วนหน่ึงของตราสินค้า เพ่ือแสดงถึงสินค้าและเจ้าของสินค้าได้อย่างชัดเจน สร้างความทรงจําสินค้า
ของผู้บริโภค  
  แนวทางการออกแบบกล่องบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์ กลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม ดอกไม้
ประดิษฐ์ที่ได้รับความนิยมจากผู้บริโภคและเป็นจุดเด่นของกลุ่ม คือ ดอกกล้วยไม้สกุลแคทรียา โดยมี
ขนาดที่ได้รับความนิยมและมียอดขายจํานวนมาก คือ กว้าง 10 -15 เซนติเมตร ยาว 14 - 20 
เซนติเมตร และสูง 15 –20 เซนติเมตร ดังน้ัน ผู้วิจัยจึงนําขนาดนี้ไปอ้างอิงการออกแบบขนาดของบรรจุ
ภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดินขนาด 15X21X25 เซนติเมตร ซึ่งสามารถใส่ได้หลายขนาดที่มียอดขายดี 
คุ้มค่าแก่การลงทุน และสามารถขยายขนาดให้เหมาะสมกับดอกไม้ที่มีขนาดใหญ่ได้ในอนาคต อีกทั้ง
นําไปใช้ได้กับร้านจําหน่ายดอกไม้ประดิษฐ์ที่มีลักษณะใกล้เคียงกันได้ ตัวกล่องเจาะช่องปิดพลาสติกใส
ให้สามารถมองเห็นสินค้าด้านใน ซึ่งใช้รูปลักษณ์ของแจกันเป็นลักษณะของรูปร่างช่องมอง มีหูหิ้วถือได้
สะดวก พับเก็บได้เพ่ือให้กล่องวางซ้อนกันได้ ง่ายต่อการขนส่ง สีของบรรจุภัณฑ์จะใช้สีที่กลมกลืนกับ
ธรรมชาติ ยึดหลักการเทคนิคการวางโครงสีแบบ Analogous 2-4 สีติดกันในวงจรสี   
  ด้านการวิเคราะห์เลือกใช้วัสดุ ได้เลือกใช้กระดาษแข็งเคลือบเพ่ือความแข็งแรงในการรับ
นํ้าหนักและการพิมพ์สีได้สวยงาม   
   
 5.2.2 สรปุผลด้านการออกแบบและพฒันาแบบบรรจุภณัฑ์ดอกไมป้ระดษิฐจ์ากดนิ 
  ผลการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ตามแนวความคิดที่ต้องการความสะดวกในการขน
ย้าย นําพา สามารถมองเห็นสินค้าที่อยู่ด้านใน วางทับซ้อนกันได้ มีความแข็งแรง ปกป้องสินค้าให้
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ปลอดภัย มีความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์มากที่สุด จํานวน 16 แบบ และค่าผลประเมินผลการออกแบบ
จากผู้เช่ียวชาญและสมาชิกกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม รวม 6 คน พบว่า ลําดับที่ได้ค่าคะแนนมากที่สุด คือ 
แบบที่ 13 ได้คะแนนเฉล่ีย 4.22 
  ผลการออกแบบตราสินค้า (Logo) ตามกรอบความต้องการของกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม ที่
สอดคล้องกับผลิตภัณฑ์ สามารถสื่อความหมายได้ชัดเจน ตัวอักษร รูปภาพ สามารถบ่งช้ีถึงกลุ่มและ
ผลิตภัณฑ์ จํานวน 6 แบบ และค่าผลประเมินการแบบตราสินค้า (Logo)จากผู้เช่ียวชาญและสมาชิก
กลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม รวม 6 คน พบว่าลําดับที่ได้ค่าคะแนนมากที่สุด คือ แบบท่ี 2 ได้คะแนนเฉลี่ย 
4.32 
  ผลการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ จากโครงสร้างของแบบที่ 13 นํามาออกแบบ
กราฟิกที่ใช้รูปภาพสีสันลวดลายตราสัญลักษณ์ตัวอักษรและข้อมูลต่างๆนํามาจัดองค์ประกอบ 
(Composition) จํานวน 3 แบบ และค่าผลประเมินการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ จากผู้เช่ียวชาญ 
สมาชิกกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม ผู้ซื้อ และผู้จําหน่ายรวม 20 คน พบว่า ลําดับความมากที่สุด คือ แบบที่ 
3 มีค่าเฉลี่ย 4.10 มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  จึงได้นําแบบบรรจุภัณฑ์น้ีไปพัฒนาจัดทําเป็น
บรรจุภัณฑ์ต้นแบบสําหรับดอกไม้ประดิษฐ์จากดินของกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอมเพ่ือนําไปใช้ประโยชน์
จัดพิมพ์เป็นบรรจุภัณฑ์ จําหน่ายและขนส่งต่อไป 
  ด้านข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม หาค่าร้อยละ จําแนก เพศ อายุ อาชีพรายได้ 
และการศึกษา โดยเรียงลําดับจากมากไปหาน้อย พบว่า ส่วนมากเป็นเพศหญิง จํานวน 16 คน คิดเป็น
ร้อยละ 80 เพศชาย จํานวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20 โดยมีช่วงอายุ 51 ปีขึ้นไป มากที่สุด จํานวน 9 
คน คิดเป็นร้อยละ 45 รองลงมาช่วงอายุ 41-50 ปี จํานวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35 ช่วงอายุ 30-40 ปี 
จํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15 และลําดับที่น้อยที่สุด คือ ช่วงอายุ ตํ่ากว่า 30 ปี จํานวน 1 คน คิด
เป็นร้อยละ 5 ด้านอาชีพประกอบอาชีพมากที่สุด คือ เกษตรกรจํานวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40 
รองลงมา คือ พนักงานในกํากับของรัฐจํานวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20 อาชีพลูกจ้าง จํานวน 4 คน คิด
เป็นร้อยละ 20 ค้าขาย จํานวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10 และลําดับที่น้อยที่สุด คือ อาชีพ ข้าราชการ /  
ข้าราชการบํานาญ จํานวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5 และรัฐวิสาหกิจจํานวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5 ด้าน
รายได้ ช่วงที่มีรายได้ส่วนใหญ่อยู่ที่ ตํ่ากว่า10,000 บาทจํานวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 50 รองลงมา มี
ช่วงรายได้ 20,001-30,000 บาท จํานวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30 และลําดับที่น้อยที่สุด มีช่วงรายได้ 
10,000-20,000 บาท จํานวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20 และด้านการศึกษา การศึกษาส่วนใหญ่อยู่ระดับ
ประถมศึกษา จํานวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 30 รองลงมาอยู่ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จํานวน 4 คน คิด
เป็นร้อยละ 20 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/(ปวช.) จํานวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20สูงกว่าปริญญาตรี
ขึ้นไป จํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15  ปริญญาตรี จํานวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10 และลําดับที่น้อย
ที่สุด คือระดับอนุปริญญาหรือเทียบเท่า จํานวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5 
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5.3 การอภิปรายผล 
 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดินกลุ่มป้ันดินดอกไม้
หอมบ้านง้าง ตําบลบ้านยาง อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ผู้วิจัยได้อภิปรายผลการวิจัยโดยแบ่งออกเป็น3
ตอนดังต่อไปน้ี 
 ตอนที่ 1 ลักษณะรูปแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ที่ได้ผลประเมินมากที่สุด คือ แบบที่ 13 พบว่า 
การออกแบบมีความแข็งแรงสามารถปกป้องสินค้าที่อยู่ภายในให้มีความปลอดภัยไม่เกิดการเสียหาย ใช้
งานได้เหมาะสม สะดวกต่อการนําพาและขนส่งมีหูหิ้วถือได้สะดวก เจาะช่องตาไก่ใช้เชือกทําหูหิ้ว มีช่อง
มองเห็นสินค้าที่อยู่ด้านใน วางทับซ้อนกันได้ มีความแข็งแรง ปกป้องสินค้าให้ปลอดภัย มีความ
เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ สอดคล้องกับหลักการออกแบบบรรจุภัณฑ์สิ่งแรกที่ต้องคํานึงถึงคือการปกป้อง
รักษาสินค้าไม่ให้เสียหายก่อนถึงมือผู้บริโภคเน่ืองด้วยการใช้กล่องกระดาษแข็งและมีพ้ืนที่ในการพิมพ์
มากกว่าเมื่อเทียบกับบรรจุภัณฑ์พลาสติกโดยสามารถพิมพ์ให้มีสีสันที่สวยงามได้ง่ายสะดวกต่อการบรรจุ
สินค้าด้วยแรงงานคน และสอดคล้องกับหลักทฤษฎีโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ของ ประชิด ทิณบุตร (2531: 
86) ที่กล่าวไว้ว่า โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ช่วยป้องกันผลิตภัณฑ์หรือถ่ายแรงรับนํ้าหนักด้วยการทําให้เปิด – 
ปิดง่ายนําเอาผลิตภัณฑ์ภายในออกมาได้ไวยังใช้วางจําหน่ายจัดโชว์และประชาสัมพันธ์การขายได้ทันที
ซึ่งกลยุทธ์ทางการตลาดเหล่าน้ีกําลังเป็นที่นิยมและเห็นความสําคัญกันมากโดยเฉพาะในภาวการณ์
แข่งขันทางการค้าเช่นสภาพปัจจุบัน 
 ตอนที่ 2 ผลประเมินลักษณะการออกแบบตราสินค้า (Logo) ของกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม
ได้ผลประเมินมากที่สุด คือ แบบที่ 2 พบว่า การออกแบบตราสินค้าใช้ตัวอักษร รูปภาพ ที่บ่งช้ีกลุ่ม
ผู้ผลิต และสัญลักษณ์ผลิตภัณฑ์ นํามาจัดองค์ประกอบที่สื่อความหมายได้อย่างชัดเจน สอดคล้องกับคํา
กล่าวของ ปุ่น และสมพร คงเจริญเกียรติ (2541 : 185) ที่ว่าตราสินค้าที่ดีจะสื่อให้ทราบถึงกลุ่มบริโภค
สินค้าช่องทางการจัดจําหน่ายของสินค้าและความรู้สึกที่มีต่อบรรจุภัณฑ์สืบเน่ืองจากตราสินค้ามีหน้าที่
ทําให้ผู้ซื้อ /กลุ่มเป้าหมายจําสินค้าได้(Recognition) 
 ตอนที่ 3 ผลประเมินการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์และคุณภาพการออกแบบบรรจุภัณฑ์
ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน ที่ได้ผลประเมินมากที่สุด คือ แบบที่ 3 พบว่า การออกแบบกราฟิกเป็นการ
แสดงจุด เส้น สีสัน ภาพประกอบและตัวอักษรบนบรรจุภัณฑ์ ที่มีความสวยงาม เข้าใจง่าย สื่อถึงสินค้า
ที่อยู่ภายใน สามารถประชาสัมพันธ์สินค้าได้ สอดคล้องกับคํากล่าวของ  ดํารงศักด์ิ ชัยสนิท (2537  :  
8-9) ที่ว่า “บรรจุภัณฑ์เป็นเคร่ืองบ่งช้ีบอกผู้บริโภคเก่ียวกับสินค้าลักษณะวิธีการใช้แหล่งผลิตและเป็น
ตัวช่วยในการเพ่ิมยอดขายช่วยสร้างภาพพจน์และเอกลักษณ์ให้กับสินค้า” เน่ืองด้วยการออกแบบ
กราฟิกได้ใช้แนวทางในการออกแบบลวดลายสีสันของบรรจุภัณฑ์ในกลุ่มสีโทนเย็นมีภาพ ลวดลาย
ธรรมชาตินํ้าหนักสีกลางเลือกใช้สีเหลืองอ่อน นํ้าตาลอ่อน เพ่ีอให้สอดคล้องกับสีของวัสดุผลิตภัณฑ์ การ
ใช้โทนสีอ่อน ดูง่าย สบายตา และประหยัดต้นทุนในการผลิต 
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5.4 ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดินของกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม  
บ้านง้าง ตําบลบ้านยาง อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ ครั้งน้ีผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไป
ใช้และเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไปดังน้ี 
 5.4.1 การนําผลการวิจัยไปใช้ เป็นแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน
ของกลุ่มต่างๆหรือร้านค้าดอกไม้ประดิษฐ์ควรพัฒนาโครงสร้างและกราฟิกที่สอดคล้องกับลักษณะ 
เฉพาะของสินค้าตนเอง ควรใช้สีในโทนธรรมชาติ เน้นสนิค้าที่อยู่ด้านในเป็นหลัก การพัฒนาโครงสร้าง
อาจต้องเปลี่ยนวัสดุทําหูหิ้วเป็นวัสดุอ่ืนที่สามารถรับนํ้าหนักและถือได้มัน่คง เพ่ือรองรับสินค้าที่มีขนาด
ใหญแ่ละน้ําหนักมากกว่า และวัสดุที่ทําบรรจุภัณฑ์ควรเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
 5.4.2 การนําผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์ จากวัสดุ
อ่ืนของกลุ่มต่างๆ หรือร้านค้าดอกไม้ประดิษฐ์ ควรศึกษาด้านโครงสร้าง ขนาดสัดส่วนของผลิตภัณฑ์ ซึ่ง
สามารถพัฒนาโครงสร้างใช้ได้ ศึกษาลักษณะการถือ หิว้นําพา เพ่ือให้เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ให้มาก
ที่สุด ด้านกราฟิกอาจต้องนําเอกลักษณะของผลิตภัณฑ์เป็นแนวทางการออกแบบพ้ืนหลัง แต่ข้อควร
ระวัง ถ้าพ้ืนหลังมีลวดลายดอกไม้มากเกินไปอาจทําให้ผลติภัณฑ์ดอกไม้ที่อยู่ด้านในดูด้อยลงไป ไม่โดด
เด่น หรือทําให้สีสันตัดกันเกินไป 
 5.4.3 การออกแบบตราสินค้าต้องเน้นลักษณะเฉพาะของเจ้าของ และตัวผลิตภัณฑ์ให้มากที่สุด 
ไม่ยุ่งยากซับซอ้น เพ่ือง่ายต่อการพิมพ์ อ่านเข้าใจง่าย ถ้ายุ่งยากจนเกินไปทําให้อ่านไม่ออก ทําใหลู้กค้า
ไม่มั่นใจ จะส่งผลเสียต่อการจําหน่ายสินค้าเพราะจะทําให้ลูกค้าไม่กล้าซือ้เพราะกลัวเรียกผิด 
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แบบสัมภาษณ์ผูก้ลุ่มผู้ผลติดอกไม้หอม และผู้จาํหนา่ยดอกไม้ประดิษฐ ์ 
สําหรับการวจิยั เรื่อง การออกแบบบรรจภุณัฑด์อกไม้ประดิษฐจ์ากดนิ 

บ้านงา้ง ตําบลบ้านยาง อาํเภอเมอืง จังหวัดบุรรีมัย ์
 

******************************************** 

 
วัตถุประสงค ์ 
 เพ่ือใช้เป็นข้อมูลการวิจัยสําหรับการออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน และเพ่ือการ
จําหน่ายดอกไม้ประดิษฐ์  
 
ตอนที ่1 ข้อมลูทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ ์
 1. ช่ือ-สกุล ………......................................................................................................................... 
 2. อายุ......................ปี 
 3. จํานวนสมาชิกกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม..................คน 
 4. ประสบการณ์ด้านการผลิต.................ปี    ปีการจัดต้ังกลุ่ม.............หรือปีที่เปิดร้าน............... 
 5. รายได้จากการจําหน่าย/เดือน โดยประมาณ.........................บาท 
 
ตอนที ่2 ข้อมลูด้านผลิตภัณฑ์ 
 1. ชนิดของดอกไม้ที่ผลิต/จําหน่าย.............................................................................................. 
...................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................. 
  

2. ขนาดและราคาของดอกไม้ที่ผลิต/จําหน่าย แต่ละชนิด 

ลาํดบั ชนดิดอกไม ้ ดอก ช่อ แจกนั กระเชา้ 
ขนาด (cm.) 
กว้างxยาวxสูง 

ราคา (บาท) 
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 3. ดอกไม้ที่ผู้บริโภคเลือกซื้อมีอะไรบ้าง เรียงจากมากไปน้อย  
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
  
 

4. วิธีการจําหน่ายดอกไม้หอมของกลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม ท่านมีแหล่งจาํหน่ายที่ใดบ้าง 
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
 5. ท่านคิดว่ารูปแบบดอกไม้ลักษณะใดควรมีบรรจุภัณฑ์ เพราะอะไร 
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
 
ตอนที ่3  ข้อมลูด้านตราสินค้า 
 1. ท่านมีตราสนิค้าหรือไม่............และท่านต้องการตราสินค้าหรือพัฒนาใหม่หรือไม่.................. 
 2. หากมีการออกแบบหรือพัฒนาตราสินค้า ท่านคิดว่าควรจะมีสิ่งใดปรากฏบนตราสินค้าบ้าง 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
 3. ท่านต้องการนําอะไรท่ีคิดว่าเป็นลักษณะเด่นของสินค้าท่าน มาออกแบบตราสินค้า
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
 4. รูปภาพที่นํามาออกแบบตราสินค้า ท่านต้องการลักษณะเป็นภาพถ่าย หรือเป็นแบบลายเส้น 
หรืออ่ืนๆ 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
 5. ท่านคิดว่าตราสินค้าให้ประโยชน์อะไรกับท่านบ้าง................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
 
ตอนที ่4 ข้อมลูด้านบรรจุภัณฑ์ 
 1. บรรจุภัณฑ์ดอกไม้ของท่านที่ใช้อยู่ในปัจจุบันมีลักษณะเป็นอย่างไร  
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
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2. วิธีการขนสง่ ขนย้าย การเก็บรักษา ดอกไม้ของท่านเป็นอย่างไร 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
 3. ท่านต้องการบรรจุภัณฑ์ ทีส่ามารถ ถือ หรือนําพา ได้สะดวกหรือไม่......................................
และต้องการให้สามารถมองเห็นสินค้าด้านในหรือไม่................................................................................. 
 4. ความต้องการบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ของท่านเป็นอย่างไร
.................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................... 
 6. โทนสทีี่ท่านต้องการบนบรรจุภัณฑ์ คือ................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
 
ข้อเสนอแนะอืน่ๆ 
................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอขอบคุณเป็นอย่างย่ิงท่ีให้ความร่วมมือในคร้ังนี้ 
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แบบประเมินการพิจารณาคัดเลอืกรูปแบบโครงสรา้ง 
บรรจภุณัฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน 

บ้านงา้ง ตําบลบ้านยาง อาํเภอเมอืง จังหวัดบุรรีมัย ์

 
 

ความพงึพอใจรูปแบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์
ระดับความพึงพอใจ 

มากทีส่ดุ 
5 

มาก 
4 

กลาง 
3 

น้อย 
2 

น้อยทีส่ดุ 
1 

1. ความคิดสรา้งสรรค ์
    1.1 รูปแบบแปลกใหม ่ช่องมองสินค้าโดดเด่นน่าสนใจ      
    1.2 มลีักษณะเด่นดึงดูดความสนใจ      
2. หนา้ที ่ประโยชน ์ความสะดวกในการใชง้าน 
    2.1 มองเหน็สินค้าด้านในได้ชัดเจน       
    2.2 มีขนาดและรูปแบบที่สามารถถือ นําพา ได้สะดวก      
    2.3 วางทับซ้อนกันได้สะดวกในการจัดเก็บ หรือขนส่ง      
    2.4 แข็งแรง ปกป้องสินค้าได้ดี      
3. ความเหมาะสม สามารถนําไปผลติในเชงิการคา้ได ้
   3.1 รูปแบบเหมาะสม ส่งเสริมคุณค่าของสินค้า      
   3.2 คุ้มค่าแก่การลงทุน      
4. ความประทบัใจโดยรวม      

 
ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
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แบบประเมินการพิจารณาคัดเลอืกรูปแบบตราสนิคา้ 
กลุม่ปัน้ดนิดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน 

บ้านงา้ง ตําบลบ้านยาง อาํเภอเมอืง จังหวัดบุรรีมัย ์
 

ความพงึพอใจรูปแบบตราสนิค้า 
ระดับความพึงพอใจ 

มากทีส่ดุ 
5 

มาก 
4 

กลาง 
3 

น้อย 
2 

น้อยทีส่ดุ 
1 

1. สื่อความหมายได้ชัดเจน สอดคล้องกับผลิตภัณฑ์      
2. ส่งเสริมภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงาน      
3. มีความคิดสร้างสรรค์  มีความร่วมสมัย      
4. มีความเหมาะสมขององค์ประกอบ       
5. ง่ายต่อการจดจํา และเข้าใจสําหรับทุกคน      
6. สามารถที่จะแสดงในที่เป็นพ้ืนสีต่างๆได้ และพิมพ์ได้ง่าย      
7. สามารถนําไปใช้ได้หลากหลายชนิดของสื่อ      
8. น่าประทับใจและมีเสน่ห ์      
9. ความพึงพอใจโดยภาพรวม      

 
ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………............
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
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รูปแบบกราฟกิบนบรรจภุณัฑ์ประกอบการประเมินความพึงพอใจของกลุม่ตัวอยา่ง 
 
แบบที ่1  
 

    

 
 
 
 
 

 
แบบที ่2  
  

 
 
 
 
 
 

 
แบบที ่3  

  
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวคิดการออกแบบกราฟิก แบบที่ 1 น้ี จะ
เน้นช่องมองผลิตภัณฑ์ด้านในที่น่าสนใจ นํา
รูปร่างแจกันมาเป็นโครงสร้าง สีพ้ืนหลัง ได้
แนวคิดสีของดิน  และมีลวดลายเถาวัลย์
ประกอบ รูปภาพประกอบใช้ภาพเหมือนของ
ดอกแคทรียา  ข้อความบรรยายเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ์ ภาพรวมของแบบเน้นสีธรรมชาติ 
แบบทูโทน (two tone) 

แนวคิดการออกแบบกราฟิก แบบที่ 2 น้ี ช่อง
มองผลิตภัณฑ์ด้านใน ได้นําลักษณะกลีบ
ดอกไม้ มาเป็นแนวคิด  สีพ้ืนหลังใช้สีเขียวก้าม
ใบของดอกแคทรี มีลวดลายเส้น ลวดลาย
เถาวัลย์ประกอบ ด้านข้างมีภาพเหมือนของ
ดอกแคทรียา  ข้อความบรรยายเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ์ ภาพรวมของแบบเน้นสีธรรมชาติ 
แบบทูโทน (two tone) 

แนวคิดการออกแบบกราฟิก แบบที่ 3 การ
ออกแบบช่องมองผลิตภัณฑ์ด้านใน ได้นํา
ลักษณะตัวอักษรภาษาอังกฤษ ตัว S มาเป็น
แนวคิด สีพ้ืนหลังใช้สีเหลืองตัดกันกับสีนํ้าตาล
ไล่ระดับค่า นํ้าหนักสี ลวดลายพ้ืนหลังใ ช้
ดอกไม้จัดวางให้น่าสนใจ ฝาด้านบนจัดวาง
ภาพเหมือนของดอกแคทรียาเพ่ือให้ดูเก๋ไก๋ 
ข้อความบรรยายเก่ียวกับผลิตภัณฑ์ ภาพรวม
ของแบบเน้นสีธรรมชาติ แบบทูโทน (two 
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แบบประเมินความพงึพอใจกราฟกิบนบรรจภุณัฑ ์
และคณุภาพการออกแบบบรรจุภณัฑด์อกไม้ประดษิฐจ์ากดนิ 

กลุม่ปั้นดนิดอกไมห้อม บ้านง้าง ตําบลบัวทอง  อําเภอเมอืง จังหวัดบรุรีมัย ์
************************************* 

 
ตอนที ่1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คําชีแ้จง : โปรดใส่เครื่องหมาย√ ลงใน  ที่ตรงตามความ เป็นจริง 
 
1.1 เพศ 
   ชาย      หญิง 
1.2 อาย ุ
   ตํ่ากว่า30 ปี     30-40 ปี 
   41-50 ปี     51 ปีขึ้นไป 
1.3 อาชีพ 
   ข้าราชการ/ ข้าราชการบํานาญ   พนักงานในกํากับของรัฐ 
   รัฐวิสาหกิจ     ค้าขาย 
   ลูกจ้าง     เกษตรกร 
   อ่ืนๆ (ระบุ)..................................... 
1.4 รายได้/เดอืน 
   ตํ่ากว่า10000 บาท    10000-20000 บาท 
   20001-30000 บาท    30001 ขึ้นไป 
1.5 ระดบัการศกึษา 
   ประถมศึกษา     มัธยมศึกษาตอนต้น 
   มัธยมศึกษาตอนปลาย/(ปวช.)   อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 
   ปริญญาตร ี     สูงกว่าปริญญาตรีขึ้นไป 
   อ่ืนๆ................................................ 
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ตอนที ่2  ระดบัความพึงพอใจทีม่ีตอ่กราฟกิบนบรรจภุณัฑแ์ละการออกแบบบรรจุภณัฑ ์

คําชีแ้จง: โปรดใส่เครื่องหมาย √ ที่ตรงกับระดับความพึงพอใจของท่าน  

 
ข้อ
ที ่

ประเดน็การวเิคราะห ์
การออกแบบกราฟกิบนบรรจภุัณฑ ์

ระดับความพึงพอใจ 
แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1 ตัวอกัษร    
 1.1 รูปแบบตัวอักษรน่าสนใจ                
 1.2 ขนาดตัวอักษรมีความเหมาะสม อ่านง่าย                
 1.3 สีของตัวอักษรมีความเหมาะสม ดูง่าย สบายตา                
2 ภาพประกอบ    
 2.1 ภาพประกอบพ้ืนหลังมีความเหมาะสมชัดเจน                
 2.2 สีของพ้ืนหลังมีความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์                
 2.3 ลวดลายประกอบพ้ืนหลังเหมาะสม น่าสนใจ                
3 หลกัศลิปะและความงาม    
 3.1 การจัดวางองค์ประกอบมีความเหมาะสม                 
 3.2 สีที่ใช้สื่อถงึผลิตภัณฑ์ และส่งเสริมผลติภัณฑ์                
 3.3 ข้อความบอกรายละเอียดของผลิตภัณฑ์ครบถ้วน                
 3.4 องค์ประกอบของภาพ พ้ืนหลังมีความกลมกลืน                
4 คณุภาพการออกแบบบรรจภุัณฑ ์                
 4.1 บรรจุภัณฑ์สามารถปกป้องผลิตภัณฑ์ที่อยู่ภายในได้ดี                
 4.2 บรรจุภัณฑ์บ่งช้ีถึงผลิตภัณฑ์ได้ชัดเจน                
 4.3 บรรจุภัณฑ์อํานวยความสะดวกต่อผู้ใช้ เช่น ง่ายต่อ

การนําผลิตภัณฑ์ออกมาใช้ 
               

 4.4 บรรจุภัณฑ์มีรูปแบบและโครงสร้างที่เหมาะสมกับการ
ขนส่ง 

               

 4.5 บรรจุภัณฑ์เหมาะแก่การนําไปใช้บรรจุดอกไม้
ประดิษฐ์ 

               

 
ข้อเสนอแนะ………………………………………………………………………………………………………………………....…..
…................................................................................................................................................................ 
…................................................................................................................................................................ 

ขอขอบคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข 
รายชือ่ผูเ้ชีย่วชาญ 
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รายชือ่ผูเ้ชีย่วชาญ 
 
   1. อาจารย์วิชัย เกษอรุณศรี     
    อาจารย์ประจําสาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม  
    มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
   2. อาจารย์สินีนาฏ รามฤทธ์ิ 
    อาจารย์ประจําสาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม  
    มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
   3. อาจารย์อัษฎางค์ รอไธสง 
    อาจารย์ประจําสาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม  
    มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
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ภาคผนวก ค 
ภาพกิจกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



83 
 

ภาพประกอบกจิกรรม 
 

 
 

ภาพที ่1ค ภาพประกอบการลงเก็บข้อมูล 

 
 

 
 
 

ภาพที ่2ค ภาพประกอบการลงเก็บข้อมูล 
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ภาพที ่3ค ภาพประกอบการเก็บแบบประเมิน 
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ภาคผนวก ง 
ภาพโครงสรา้งแบบบรรจภุณัฑด์อกไมห้อม 
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ภาพที ่1ง แบบแผ่นคลี่โครงสร้างบรรจุภัณฑ์สําหรับดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน กลุ่มป้ันดินดอกไม้หอม 
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ภาพที ่2ง แบบแผ่นล็อคแจกันดอกไม้ประดิษฐ์ในกล่อง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



88 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  
ประวตัินกัวจิยั 
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ประวัตโิดยย่อ 
 

1. ช่ือ - นามสกุล (ภาษาไทย) นางธัญรัศม์ ยุทธสารเสนีย์  
 ช่ือ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ) Mrs. Thanyarat  Yutthasarnsenee 
2. เลขหมายบัตรประจําตัวประชาชน  3-4503-00040-11-4 
3. ตําแหน่งปัจจุบัน : พนักงานมหาวิทยาลัย )สายผู้สอน (ประจําสาขาวิชาออกแบ

ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
4. หน่วยงานและสถานที่อยู่ที่ติดต่อได้สะดวก พร้อมหมายเลขโทรศัพท ์โทรสาร  
            และ e-mail 
หน่วยงาน : สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม คณะ เทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
  สถานทีต่ิดต่อ : มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ เลขที ่ 439 ถ.จิระ ต.ในเมือง อ.เมือง      

    
                           จ .บุรีรมัย์ 31000   
  หมายเลขโทรศัพท ์: 044-611221 ต่อ 115   โทรศัพทม์อืถือ : 08-16006747 
  โทรสาร : 044-612858 E-mail : thamyasaramee@hotmail.com 
5. ประวตักิารศกึษา 

ปรญิญาโท (ค.อ.ม.) สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาทางการอาชีวะ และเทคนิคศึกษา  
     คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง     
ปรญิญาตร ี(วท.บ.)วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม   คณะ           
     วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  วิทยาลัยครูบุรีรัมย์    

 
6. ผลงานวจิยั 
    หัวหน้าโครงงานวิจยั  

1. การปรับปรุงอุปกรณ์กรอเส้นไหม จังหวัดบุรีรัมย์. โครงการ EnPUS,  สํานักงานกองทุน 
สนับสนุนการวิจัย (สกว.)  )2550.(  

    2. ฐานข้อมลูผลิตภัณฑ์หน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ (OTOP) จังหวัดบุรีรัมย์,  
ทุนมหาวิทยาลยัราชภัฏบุรีรัมย์  (2552) 

    3. การส่งเสริมการตลาดของส่ิงประดิษฐ์รถไถอเนกประสงค์เกษตรทอง KT60 เพ่ือเพ่ิมมูลค่า
เชิงพาณิชย์ จังหวัดบุรีรัมย์,   สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.)  (2552) 

    4. การออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเสื่อกก ต.ดงอีจาน อ.โนนสุวรรณ จ.บุรีรัมย์. โครงการ   
IRPUS, สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)  (2552) 
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5. การแปรรูปผลิตภัณฑ์จากผ้าไหม  ต.สนวน อ.ห้วยราช จ.บุรีรัมย์.  โครงการ IRPUS, สํานักงาน 
กองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)  (2552).   

    6. การออกแบบตราสัญลักษณ์และบรรจุภัณฑ์ผ้าไหม. กลุ่มทอผ้าไหมบ้านกลันทา ต.กลันทา   
อ.เมือง จ.บุรีรัมย์. โครงการ IRPUS, สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.). (2553) 

    7. การสร้างมลูค่าเพ่ิมจากการจัดการขยะมูลฝอยแบบมสี่วนร่วมของชุมชนบ้านหนองตราด
น้อย ตําบลชุมเห็ด อําเภอเมือง  จังหวัดบุรีรัมย์,สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ  
(สสส.) (2554)    

 8.  การออกแบบบรรจุภัณฑ์ดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน. สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราช
ภัฏบุรีรัมย์. (2557) 

 
   วจิัยรว่ม  
   เรื่อง รูปแบบการยกระดับสินค้า และพัฒนาหัตถกรรมชุมชนสู่ความเข้มแข็งและย่ังยืน จังหวัด  

บุรีรัมย์, สาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  (2551)    
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