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บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์1) เพ่ือสร้างกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 
และการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่มภาษาและสังคมศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฎบุรีรัมย์ 2) เพ่ือหาคุณภาพของกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการ     
รู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์  คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บุรีรัมย์ ประชากรเป็นนักศึกษาชั้นปีที่  4 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ จ านวน           
3 สาขาวิชา ได้แก่ ภาษาไทยสังคมศึกษา และการศึกษาปฐมวัย ซ่ึงมีนักศึกษาทั้งหมดจ านวน 248 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาได้มาจากการสุ่มอย่างง่ายสาขาวิชาละ 30 คน รวมเป็นจ านวนนักศึกษาทั้งหมด 
90 คน 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนากรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการ
เรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านกลุ่มวิชาภาษา และสังคมศาสตร์ โดยสังเคราะห์กรอบการประเมินฯ
ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญทางด้านการจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล การพัฒนาหลักสูตรและ
ครูผู้สอนในกลุ่มวิชาภาษา และสังคมศาสตร์  จ านวน 21 คน จากกิจกรรมการสนทนากลุ่ม เพ่ือ
สังเคราะห์ และออกแบบกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ โดยผู้เชี่ยวชาญพิจารณา
และให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกับความสอดคล้อง ความเหมาะสม และความสะดวกในการน าไปใช้ประเมิน
สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ตามตัวชี้วัดของกรอบการประเมินฯ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของ
นักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ ซ่ึงก าหนดรายละเอียดของเกณฑ์การประเมินสมรรถนะด้าน
การจัดการเรียนรู้ 5 ด้าน และแบบทดสอบวัดการรู้วิชาเฉพาะด้าน 2  สาขาวิชา คือ การรู้วิชา
ภาษาไทย และการศึกษาปฐมวัย 
ผลกำรวิจัยพบว่ำ  
 1. กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และ
สังคมศาสตร์ มีองค์ประกอบด้านการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้  5 องค์ประกอบ ได้แก่ 
การวางแผนส าหรับการจัดเรียนรู้ (ก่อนการสอน) การจัดบรรยากาศในการเรียนรู้และการบริหาร
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จัดการห้องเรียน กลยุทธ์กระตุ้นผู้ เรียนให้เกิดการเรียนรู้ที่ มีประสิทธิภาพ ผลย้อนกลับและการ
ประเมินผลผู้เรียน และสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ (หลังการสอน)  

2. กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และ
สังคมศาสตร์ จ าแนกตามสาขา พบว่า สาขาวิชาภาษาไทย ประกอบด้วย 5 สาระหลัก สาขาวิชาสังคม
ศึกษา ประกอบด้วย 4 สาระหลัก และสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยประกอบด้วย 8 สาระหลัก 
 3. คุณภาพของกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้าน
ของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ มีคุณภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
 
ค ำส ำคัญ : กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ , การรู้วิชาเฉพาะด้าน  
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Abstract 

  The purposes of this research were to construct the assessment frameworks 
for assessing competencies of learning management and specific content knowledge 
of  teacher students in the field of Language and Social Science and to determine 
the quality the assessment forms for assessing competencies of learning 
management and specific content knowledge of teacher students in the field of 
Language and Social Science.  The population were 248 teacher students in the field 
of Language and Social Science from three programs :  Thai language, Social study 
and earlychildhood Education.  The sample of 90  teacher students were simple 
randomly selected from three programs. The samples of each program were 30  

teacher students.  

 The research and development were used to construct the assessment 
frameworks for assessing competencies of learning management and specific content 
knowledge of  teacher students in the field of Language and Social Science. The data 
were analyzed by using Item Analysis of 21 experts opinion from focus group 

method.  

 The research instruments were assessment frameworks for assessing 
competencies of learning management and specific content knowledge of  teacher 
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students in the field of Language and Social Science consisted of 5 elements of 
competecies and multiple choice test items designed to measure specific conent 

knowledge Thai language and earlychildhood education programs.  

 The research findings were as follows : 

1. The assessment frameworks for assessing competencies of learning  
management of  teacher students in the field of Language and Social Science were 
divided into five key components that were composed of instructional planning  
(before teaching) , classroom environment and classroom management, strategies for 
engaging the effective learning, learning feedback and assessment, and self-reflection 
(after teaching).  

2. The assessment frameworks for assessing specific content knowledge of  
teacher students in the field of Language and Social Science were 5 specific content 
knowledge for Thai language program, 4 specific content knowledge for social study 
program and  8 specific content knowledge for earlychildhood education program. 

3. The quality of the assessment frameworks for assessing competencies of 
learning management and specific content knowledge of teacher students in the 
field of Language and Social Science were meet the criteria set.  
 
Key words:   Assessing Competencies, Learning Management, Specific Content      

        Knowledge 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
 
1. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ความมุ่งหมายหลักของการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 และ (ฉบับที่ 3 ) พุทธศักราช 2553 คือ การจัดการศึกษา ต้อง
เป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรม
และวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต และสามารถอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนได้อย่างมีความสุข  (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ. 2553) ดังนั้น “ครู” ในฐานะที่เป็นผู้สร้างคนให้กับสังคม จึงถือเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส า คัญมาก
ทีส่่งผลให้การปฏิรูปการเรียนรู้ประสบความส าเร็จและเป็นไปตามความมุ่งหมายของพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ เพราะครูถือเป็นผู้ใกล้ชิดและเป็นผู้ที่ต้องจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต่างๆ ให้กับผู้เรียน กระบวนการผลิต
และพัฒนาครูให้มีคุณภาพจึงเป็นสิ่งที่มีความส า คัญยิ่ง 
 การปฏิรูปเพ่ือการพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ได้มีข้อเสนอแนะในเชิงยุทธศาสตร์ของการปฏิรูปครูและ
บุคคลากรทางการศึกษาหลากหลายแนวทางตามข้อเสนอของคณะกรรมการสภาการศึกษา กระทรวง 
ศึกษาธิการที่ได้เสนอแนะไว้ ทั้งนี้เพ่ือสร้างให้ครูยุคใหม่มีบทบาทในการเสริมสร้างให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ เป็น
วิชาชีพที่มีคุณค่า มีระบบ กระบวนการผลิตและพัฒนาครู  คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาที่มีคุณภาพ
มาตรฐานเหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูงสามารถดึงดูดคนเก่ง คนดี มีใจรักในวิชาชีพครูมาเป็นครู 
คณาจารย์  และบุคลากรทางการศึกษาอย่างเพียงพอตามเกณฑ์และสามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มาตรฐาน  ขณะเดียวกันสามารถพัฒนาตนเองและแสวงหาความรู้อย่าง ต่อเนื่อง มีวิชาชีพที่
เข้มแข็ง (สุรศักด์ิ ปาเฮ. 2557: 1) 

 นักวิจัยทางการศึกษาหรือผู้ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาวิชาชีพครูได้พยายามคิดหาแนวทางในการ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาสมรรถนะที่จ า เป็นส าหรับครูในด้านการจัดการเรียนการสอน จึงมีการ
ศึกษาวิจัยวิธีการที่ใช้ในการพัฒนาสมรรถนะของนักศึกษาครูด้านการรู้วิชาเฉพาะด้านสมรรถนะด้านการ
จัดการเรียนรู้ และการรู้วิธีการสอนที่หลากหลาย เช่น การมอบหมายให้วิเคราะห์เนื้อหา ในหนังสือเรียน 
(Stump, 2001) การมอบหมายให้เขียนแผนการจัดการเรียนรู้แล้ววิจารณ์แผนการจัดการเรียนรู้ที่เขียนขึ้นโดย
ตนเอง เพ่ือน และครูผู้สอนรายวิชาวิธีสอน (Tuan, 1996; Stump, 2001) การปฏิบัติการสอนแบบจุลภาค 
(micro-teaching) แล้ววิจารณ์การสอนโดยตนเอง เพ่ือน และครูผู้สอนวิชาวิธีสอน (Tuan, 1996 ; Tuan 
&Kaou, 1997; Bell et al., 1998; Veal, 1998; Eick, 2000; Halim&Meerah, 2002) การสะท้อนแนวคิด
และประสบการณ์เก่ียวกับการสอน (Tuan, 1996) การเขียนอนุทิน (Tuan, 1996 ; Bell et al., 1998 ; Veal, 
1998; Eick, 2000) รวมทั้งการประชุมเชิงปฏิบัติการระหว่างการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู (van Driel et 
al., 2002) อย่างไรก็ตามปัญหาหนึ่งที่พบโดยทั่วไปส าหรับนักศึกษาครู คือมีความรู้ในเนื้อหาที่สอนแต่ไม่
สามารถถ่ายทอดความรู้ในเนื้อหาที่ตนเองมีอยู่ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือท าให้ผู้ เรียนเข้าใจเนื้ อหา
สาระส าคัญของรายวิชาต่างๆ ได้ ซ่ึงการขาดสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ท าให้การจัดการเรียนการสอนใน
เนื้อหาดังกล่าวไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร  (Veal, 1998; Bell, Veal & Tippins, 1998; Zembal-Saul, 
Starr &Krajcik, 1999) 
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 สภาพการจัดการเรียนการสอน สาขาการศึกษา ระดับอุดมศึกษาของประเทศไทยพบปัญหาที่ส า คัญ 
ได้แก่ การจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรมุ่งเน้นการเรียนรู้รายวิชาอย่างแยกส่วน นักศึกษาชั้นปีที่  5 ต้องออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษา ซ่ึงถือเป็นการปฏิบัติงานในสภาพจริง จากการนิเทศการสอนพบว่า
นักศึกษาครูส่วนใหญ่ต้องเผชิญกับปัญหาหลายประการในขณะออกไปปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 
โดยเฉพาะปัญหาที่นักศึกษาฝึกสอนไม่สามารถสอนความรู้ในเนื้อหาที่ตนเองรู้ให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาดังกล่าวได้
ซ่ึงท าให้การจัดการเรียนการสอนไม่มีประสิทธิภาพ ดังนั้นปัญหาจากการขาดสมรรถนะด้านการจัดการเรียน
การสอนส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพในการสอนรายวิชาต่างๆ  
 ภารกิจส าคัญอีกประการของคณะครุศาสตร์ ก็คือท าหน้าที่เป็น "ครูของครู" ที่ ต้องผลิตและพัฒนา
นักศึกษาครูให้มีความรู้และความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ สามารถน าทักษะและความรู้ที่
จ าเป็นจากกระบวนการเรียนการสอนไปปรับใช้ในสถานการณ์จริงได้ ในการผลิตและพัฒนานักศึกษาวิชาชีพ
ครูในระดับอุดมศึกษามีเป้าหมายให้นักศึกษามีความรู้ในเนื้อหาและมีสมรรถนะที่จ า เป็นส าหรับการสอนใน
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้แก่ การรู้วิชาเฉพาะด้าน (Specific Content Knowledge) การรู้วิธีการสอน
(Pedagogical Content Knowledge) และสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้  (Teaching Competency) ซ่ึง
การพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ ความรู้และวิธีสอนของนักศึกษาครูนั้นเป็นงานที่ค่อนข้างยากและ
ท้าทาย เนื่องจากสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ และการรู้วิชาเฉพาะด้าน กลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์  และ
วิธีสอนมีหลายองค์ประกอบ และแต่ละองค์ประกอบมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันอย่างซับซ้อน อย่างไรก็ตาม             
เบคเทอร์ และเลดเดอร์แมน (Baxter & Lederman, 1999: 158) ได้เสนอกรอบแนวคิดในการวัดความรู้ใน
เนื้อหาผนวกวิธีสอนว่าควรวัดให้ครอบคลุมทั้งสามด้าน คือ สิ่งที่ครูผู้สอนรู้ สิ่งที่ครูผู้สอนปฏิบัติ และเหตุผลใน
การปฏิบัติของครูผู้สอน โดยใช้วิธีวัดที่ประกอบด้วยวิธีเก็บรวบรวมข้อมูลที่หลากหลายที่เรียกว่า Multi-
method evaluation เพราะว่าไม่มีวิธีวัดวิธีใดวิธีหนึ่งที่สามารถวัดความรู้ในเนื้อหาผนวกวิธีสอนได้ครบและ
ครอบคลุมทุกองค์ประกอบ (Baxter ; & Lederman, 1999: 158-159) 
 จากที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจพัฒนากรอบการประเมินสมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู และ
การรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ เพ่ือเป็นข้อมูลที่ส า คัญยิ่งต่อการจัดการ
ก าหนดแนวทางในการจัดประสบการณ์ด้านวิชาชีพครูของกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ ให้มีคุณภาพทั้งด้าน
ความรู้และการพัฒนาทักษะวิชาชีพ ซ่ึงกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะ
ด้านของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ ที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้จ ะสามารถน าไปใช้เป็นเครื่องมือ
ส าหรับวัดและประเมินสมรรถนะที่จ าเป็น เพ่ือน าข้อมูลมาพัฒนานักศึกษาก่อนออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
ในสถานศึกษาต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือสร้างกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านของ
นักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์   
 2.2 เพ่ือหาคุณภาพของกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้าน
ของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
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3. เป้าหมายของผลผลิต (Output) และตัวชี้วัด 
 ได้กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่ม
ภาษา และสังคมศาสตร์ ประกอบด้วย 3 สาขาวิชา ได้แก่ ภาษาไทย สังคมศึกษา และการศึกษาปฐมวัย          
ที่สามารถน าไปใช้ประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา 
และสังคมศาสตร์ 
  
4. ขอบเขตของการวิจัย 
 4.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่นักศึกษาคณะครุศาสตร์ ชั้นปีที่ 4 จ านวน 3 สาขาวิชา จ านวน 6
หมู่เรียน ประกอบด้วย สาขาวิชาภาษาไทย 2 หมู่เรียน จ านวน 78 คนสาขาวิชาสังคมศึกษา 2 หมู่เรียน 
จ านวน 100 คน และสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 2 หมู่เรียน จ านวน 70 คน รวมจ านวนนักศึกษาทั้งหมด           
248 คน 
 กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) สาขาวิชาละ 30 คน 
จากประชากรทั้งหมด 3 สาขาวิชา รวมเป็นจ านวนนักศึกษาทั้งหมด 90 คน 
 
 4.2 การสังเคราะห์กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และกรอบการประเมินการรู้
กลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ 
 ในการวิจัยครั้งนี้ใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนา โดยสังเคราะห์กรอบการประเมินสมรรถนะด้าน การ
จัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครู กลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ ร่วมกับผู้ เชี่ยวชาญ
ทางด้านการจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล การพัฒนาหลักสูตรและครูผู้สอนในกลุ่มวิชา ภาษา 
และสังคมศาสตร์  
 4.3 ทฤษฎี และกรอบแนวความคิดของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่ เก่ียวข้อง เพ่ือสรุปเป็นกรอบ
ความคิดในการวิจัยได้ดังนี้ 

4.3.1 ทฤษฎีการวิจัยครั้งนี้ใช้แนวคิดและทฤษฎี ดังนี้ 
  การวิจัยครั้งนี้ประยุกต์ใช้แนวคิดการวัดสมรรถนะการเป็นครูของวิเบอร์ ( Weber, 1974) ได้
กล่าวถึงเกณฑ์การวัดสมรรถนะการเป็นครู ประกอบด้วยเกณฑ์ 3 ด้าน ได้แก่ การวัดผลความรู้  (Knowledge 
criteria) การวัดผลการปฏิบัติการสอน (Performance criteria) และการวัดผลการสอน (Consequence 
criteria) ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบการประเมินสมรรถนะของครูโดยประยุ กต์แนวคิดการวัดผล
สมรรถภาพการเป็นครูของ วิเบอร์ (Weber, 1974) โดยใช้เกณฑ์การวัดผล 2 ด้าน ได้แก่ การวัดผลด้าน
ความรู้ (Knowledge criteria) และการวัดผลการปฏิบัติการสอน (Performance criteria) แต่เนื่องจากการ
วิจัยครั้งนี้มุ่งประเมินสมรรถนะของนักศึกษาครูก่อนการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ผู้วิจัยครั้งนี้จึงไม่
ก าหนดกรอบการประเมินด้านการวัดผลการสอน (Consequence criteria) ซ่ึงรายละเอียดของเกณฑ์การ
ประเมินแต่ละด้านประกอบด้วย 1) เกณฑ์การวัดผลความรู้ คือการประเมินทางด้านความรู้ความเข้าใจของครู
เก่ียวกับหลักสูตร เนื้อหาวิชาเฉพาะด้าน ทักษะกระบวนการและเจตคติ 2) เกณฑ์การวัดผลการปฏิบัติงาน 
คือ การประเมินผลทางด้านการปฏิบัติการสอน การใช้เทคนิควิธีสอน การใช้สื่อการสอน การใช้จิตวิทยาการ
เรียนการสอน และการประเมินผลการเรียนการสอน นอกจากนี้ยังได้ศึกษารูปแบบในการพัฒนาสมรรถนะ
ของครูจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องจากในประเทศและงานวิจัยต่างประเทศ (ทิศนา แขมมณี , 2550 ; 
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พยุงศักด์ิ จันทรสุรินทร์ , 2543 ; Baxter; & Lederman, 1999: 158-159; The College Academic 
Council, 2004 ; Chicago Public School Education, 1995 ; Corcoran, T. ; & Goertz, M., 1995 ; 
Murphy, F.; & Timmins, F., 2009) การสังเคราะห์งานวิจัยน ามาก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย โดยการ
สร้างกรอบการประเมินสมรรถนะของครู ซ่ึงประกอบด้วย 3 แนวคิด คือ การเรียนรู้ที่ เน้นประสบการณ์เป็น
ฐาน (Experience based learning) การเรียนรู้ที่ เน้นการพัฒนาความรู้ เฉพาะด้าน  (Specific Content 
Knowledge) และการเรียนรู้ทีเ่น้นการพัฒนาสมรรถนะด้านการสอนรายบุคคล ( Individual competency 
in teaching)  

 กรอบแนวคิดซ่ึงเป็นแนวปฏิบัติในการประเมินคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมด้านการจัดการเรียนรู้ตาม
ตัวชี้วัดในการประเมินผลการสอนของนักศึกษาครูซ่ึงกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ จะ
ก าหนดเกณฑ์การประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ไว ้5 ด้าน คือ การวางแผนส าหรับการจัดเรียนรู้ 
(ก่อนการสอน) การจัดบรรยากาศในการเรียนรู้และการบริหารจัดการห้องเรียน กลยุทธ์กระตุ้นผู้ เรียนให้เกิด
การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ ผลย้อนกลับและการประเมินผลผู้เรียน และสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้  (หลัง
สอน) ในการประเมินแต่ละมิติ หรือตัวชี้วัด ก าหนดให้จะต้องมีระดับคะแนน 4 ระดับ คือ เริ่มต้น (Beginning) 
เริ่มช านาญ (Approaching Proficient) ช านาญ (Proficient)  และยอดเยี่ยม (Distinguished) เพ่ือให้
สามารถแยกแยะผลงาน สมรรถนะหรือทักษะของนักศึกษาครูได้หลายระดับ และสามารถระบุถึงพฤติกรรม
การสอนหรือหลักฐานที่แตกต่างกันตามคะแนนในแต่ละระดับอย่างชัดเจน โดยระดับคะแนนสูงสุดย่อมบ่งบอก
แนวปฏิบัติที่ดีที่สุด 
  
  4.3.2 กรอบแนวคิดการวิจัย 
  การด าเนินการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้
วิชาเฉพาะด้านที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของนักศึกษาครู กรอบแนวคิดการวิจัยนี้เป็นดังภาพที่ 1.1 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

แนวคิดการพัฒนากรอบการประเมินสมรรถภาพ
ของครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ 
1. การเรียนรู้ท่ีเน้นประสบการณ์เป็นฐาน 
2. การเรียนรู้ท่ีเน้นการพัฒนาความรู้เฉพาะด้าน 
3. การเรียนรู้เน้นการพัฒนาสมรรถภาพท่ีจ าเป็น
ในการสอนรายบุคคล 

กระบวนการพัฒนานักศึกษาครูจากการ
สังเคราะห์งานวิจัยในและต่างประเทศ และการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ  

สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 
1. การวางแผนส าหรับการจัดการเรียนรู้ (ก่อนการ
สอน) 
2.การจัดบรรยากาศในการเรียนรู้และการบริหาร
จัดการห้องเรียน 
3. กลยุทธ์กระตุ้นผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ท่ีมี
ประสิทธิภาพ  
4. ผลย้อนกลับและการประเมินผล ผู้เรียน  
5. สะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ (หลังสอน) 
 

การรู้วิชาเฉพาะด้านกลุ่มภาษา (ประกอบด้วย
สาขาวิชาภาษาไทย) และสังคมศาสตร์
(ประกอบด้วยสาขาวิชาสังคมศึกษา และ
การศึกษาปฐมวัย) 
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5. นิยามเชิงปฏิบัติการ  
 5.1 กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ หมายถึง กรอบแนวคิด ซ่ึงเป็นแนวปฏิบัติ
ในการประเมินคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมด้านการจัดการเรียนรู้ ตามตัวชี้วัดในการประเมินผลการสอนของ
นักศึกษาครูซ่ึงกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้จะก าหนดเกณฑ์การประเมินสมรรถนะด้าน
การจัดการเรียนรู้ไว ้5 ด้าน คือ การวางแผนส าหรับการจัดเรียนรู้ (ก่อนการสอน)การจัดบรรยากาศในการ
เรียนรู้และการบริหารจัดการห้องเรียนกลยุทธ์กระตุ้นผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ที่ มีประสิทธิภาพ ผลย้อนกลับ
และการประเมินผล ผู้เรียน และสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ (หลังสอน) ในการประเมินแต่ละมิติ หรือตัวชี้วัด 
ก าหนดให้จะต้องมีระดับคะแนน 4 ระดับ คือ เริ่มต้น (Beginning) เริ่มช านาญ  (Approaching Proficient) 
ช านาญ (Proficient)  และยอดเยี่ยม (Distinguished) เพ่ือให้สามารถแยกแยะผลงาน สมรรถนะหรือทักษะ
ของนักศึกษาครูได้หลายระดับ และสามารถระบุถึงพฤติกรรมการสอนหรือหลักฐานที่แตกต่างกันตามคะแนน
ในแต่ละระดับอย่างชัดเจน โดยระดับคะแนนสูงสุดย่อมบ่งบอกแนวปฏิบัติที่ดีที่สุด 
 5.2 กรอบการประเมินการรู้วิชาเฉพาะด้าน หมายถึง กรอบแนวคิด หรือแนวทางในการก าหนด
วิธีการประเมินความรู้ความสามารถของผู้เรียน ซ่ึงการประเมินการรู้วิชาเฉพาะด้านได้ก าหนดขอบเขตในการ
ประเมินไว้ เป็นการประเมินผลด้านเนื้อหาของโครงการย่อย 3 โครงการ ซ่ึงจะครอบคลุมเนื้อหาวิชาที่เก่ียวข้อง
กับ 3 สาขาวิชา ได้แก่ ภาษาไทย สังคมศึกษา และการศึกษาปฐมวัย 
   

6. ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
 1. ได้กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้าน ของนักศึกษาครู
กลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ส าหรับใช้เป็นเครื่องมือประเมินนักศึกษาวิชาชีพครูหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต       
3 สาขาวิชา ได้แก่ ภาษาไทย สังคมศึกษา และการศึกษาปฐมวัย 

 2. ได้แบบการวัดและประเมินผลสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ และการรู้วิชาเฉพาะด้าน ที่จ า เป็น
ส าหรับเตรียมความพร้อมในการพัฒนานักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ที่ตรงกับปัญหาและความต้องการ
ของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ 

 3. สามารถเผยแพร่ผลงานในการประชุมวิชาการระดับชาติ และการเผยแพร่ตีพิมพ์ผลงานลงใน
วารสารวิชาการได้ 



บทที่ 2   
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัย เรื่อง การพัฒนากรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้าน
ของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์  ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เก่ียวข้อง ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
  1.  การจัดประสบการณ์วิชาชีพครูของหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

  2.  แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวกับสมรรถนะและการประเมินสมรรถนะ 
  3.  กรอบการประเมินการรู้วิชาเฉพาะด้าน 

  4.  การประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษา ครู
กลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์  
  5.  การสอนแบบจุลภาค 

6.  การหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน 
  7.  งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
1. การจัดประสบการณ์วิชาชีพครูของหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 
 หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ก าหนดวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตรมุ่งผลิตและพัฒนาครูที่มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพครูเป็นผู้น าทางวิชาการโดยสามารถ เชื่อมโยง
ศาสตร์ที่เป็นสากลกับภูมิปัญญาท้องถิ่นและภูมิปัญญาไทยมาใช้แก้ปัญหาการเรียนการสอนในท้องถิ่นได้โดย
ก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ให้บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรทีมี่คุณลักษณะและคุณสมบัติ ดังนี้ 
  1. มีคุณธรรม จริยธรรมในตนเองและส่วนรวม แสดงออกถึงความ กล้าหาญทางจริยธ รรมมี
วินัย ซ่ือสัตย์และมีความรับผิดชอบสูงต่อวิชาการ วิชาชีพครูวิทยาศาสตร์ เศรษฐกิจ สังคม ประเทศชาติและ
สิ่งแวดล้อม 
  2. มีความรู้ ความเข้าใจ ความสามารถในการคิดวิเคราะห์และสามารถน าหลักการทฤษฎีและ
ระเบียบวิธีการศึกษาวิจัยเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ในวงการการศึกษาวิทยาศาสตร์ อีกทั้งยังน าไปประยุกต์เพ่ือ
การเรียนรู้ในการด ารงชีวิตได้อย่างเหมาะสมกับสภาวะสังคมปัจจุบัน 
  3. มีความสามารถในการวางแผน พิจารณาแสวงหาทางเลือกใหม่ และเสนอแนะแนวทางการ
แก้ปัญหาทางวิชาการและวิชาชีพ โดยยอมรับข้อจ ากัดและธรรมชาติของศาสตร์ทางการศึกษาวิทยาศาสตร์ได้
อย่างเหมาะสมและปฏิบัติได้ในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  4. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหาและเลือกแนวทางการตัดสินใจในสถานการณ์
ต่างๆ มีความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี สามารถแสดงออกถึง
การมีภาวะผู้น าและมีโลกทัศน์ที่กว้างไกล มีความสามารถในการติดตามพัฒนาการของวิทยาศาสตร์ รวมทั้ง
เพ่ิมพูนความรู้และสมรรถนะของตนเองอยู่เสมอ 
  5. มีความสามารถในการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารและสามารถเลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือประโยชน์ต่อตนเอง วิชาชีพ และสังคมประเทศชาติ 
  6. มีความรู้พ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ ที่สามารถวิเคราะห์และตัดสินใจ ใน
สถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสมทั้งในทางวิทยาศาสตร์และวิชาชีพครู 
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  7. มีประสบการณ์ มีความรู้และความเข้าใจในศาสตร์การสอน และวิชาชีพครู เพ่ือการ
จัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้อย่างเหมาะสมกับระดับพัฒนาการสติปัญญาและความส ามารถของผู้ เรียนให้เต็ม
ศักยภาพ รวมทั้งการท างานร่วมกันกับสังคมและชุมชนได้อย่างดีและมีประสิทธิภาพ 
 การจัดโครงสร้างหลักสูตร 
 หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตได้ก าหนดโครงสร้างกลุ่มวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  16 หน่วยกิตประ
กอบด้วยในกลุ่มวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู (Professional Training) ซ่ึงประกอบด้วยรายวิชา  4 
รายวิชา นักศึกษาต้องเรียนครบทุกรายวิชาดังนี้ การปฏิบัติงานวิชาชีพครู 1 (Practicum 1) การปฏิบัติงาน
วิชาชีพครู 2 (Practicum 2) การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 1 (Internship 1) และการปฏิบัติการสอนใน
สถานศึกษา 2 (Internship 2) 
 การจัดประสบการณ์วิชาชีพครู มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
 1. วางแผนและศึกษาผู้เรียนด้านต่างๆในสถานศึกษา 
 2. ศึกษาในด้านธรรมนูญสถานศึกษาบทบาทหน้าที่ของบุคลากรสิ่งอ านวยความสะดวกชุมชนและ
หลักสูตรในบริบทต่างๆ 
 3. สังเกตสัมภาษณ์และการมีส่วนในกิจกรรมต่างๆร่วมกับสถานศึกษามีการบันทึกตรวจสอบข้อมูล
น าเสนอผล 

4. เพ่ือเสริมสร้างให้นักศึกษาครูมีคุณลักษณะของครูที่ดีและมีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพครู 
 5. เพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษาครูได้เรียนรู้งานในหน้าที่ของครูตามหลักสูตรที่สอนได้อย่างแจ่มแจ้งและ
กว้างขวางจากการศึกษาสังเกตและมีส่วนร่วม 
 6. เพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษาครูได้เรียนรู้ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติให้สอดคล้องกันจนเป็นพ้ืนฐาน
ส าหรับน าไปปฏิบัติงานในหน้าที่ของครูได้อย่างเหมาะสมต่อไป 
 ในการจัดประสบการณ์เก่ียวกับการปฏิบัติงานวิชาชีพครูประกอบด้วยกิจกรรมดังนี้ 
 1. การศึกษาและสังเกต 
 การศึกษาและสังเกตเป็นวิธีการที่ใช้เพ่ือหาประสบการณ์ในสถานการณ์จริงโดยการดู การฟัง การ
ซักถามและการสังเกตเรื่องที่รับมอบหมายในโรงเรียนที่เป็นหน่วยฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 2. การมีส่วนร่วม 
 การมีส่วนร่วมเป็นวิธีการที่ใช้เพ่ือหาประสบการณ์จริงโดยการไปช่วยปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายกับ
ครูพ่ีเลี้ยงภายในโรงเรียนที่เป็นหน่วยฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 3. การสัมมนา 
 การสัมมนาเป็นวิธีการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ที่นักศึกษาได้รับจากการศึกษาสังเกตและ
การมีส่วนร่วมในการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพครูในโรงเรียน 
 ประสบการณ์ที่นักศึกษาได้รับจะมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนด้านความรู้ ด้านการฝึกทักษะ การพัฒนา
สมรรถนะและความเข้าใจในวิชาชีพครูพร้อมทั้งสามารถน าเสนอผลการศึกษาแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์ที่นักศึกษาได้รับจากการศึกษาสังเกตและการมีส่วนร่วมในการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพครูใน
โรงเรียน ซ่ึงสอดคล้องกับมาตรฐานของหลักสูตรและข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพที่ มุ่งเน้นให้
ผู้เรียนมีคุณลักษณะและมีคุณภาพในด้านความรู้ ความสามารถ ทักษะ และมีสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพ
ทางการศึกษา ตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพซ่ึงจะให้รายละเอียดในตอนต่อไป 
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สาระความรู้ สมรรถนะและประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู 
 คณะกรรมการคุรุสภา (ราชกิจจานุเบกษา . 2556 : 43) ได้ก าหนดสาระความรู้  สมรรถนะและ
ประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู ตามข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 และ
ประกาศของคณะกรรมการคุรุสภาได้ก าหนดสาระความรู้/สาระการฝึกทักษะสมรรถนะและประสบการณ์ของ
ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา หมวด 1 ผู้ประกอบวิชาชีพครู ในส่วนของสาระความรู้และสมรรถนะของผู้
ประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐาน ข้อ 1 ข้อ 6 ข้อ 9 และข้อ 12 ซ่ึงมีความส าคัญและเก่ียวข้องกับการสร้าง
กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครู ดังรายละเอียดใน
ตารางที ่2.1 
 
ตารางท่ี 2.1 สาระความรู้ สมรรถนะและประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู 

มาตรฐานความรู้ สาระความรู้/สาระการฝึกทักษะ สมรรถนะ 
ความเป็นครู (1) สภาพงานครู คุณลักษณะ และ

มาตรฐานวิชาชีพครู 
(2) การปลูกฝังจิตวิญญาณความเป็นครู 
(3) กฎหมายที่เก่ียวข้องกับครูและ
วิชาชีพครู 
(4) การจัดการความรู้เก่ียวกับวิชาชีพ
ครู 
(5) การสร้างความก้าวหน้าและพัฒนา
วิชาชีพครูอย่างต่อเนื่อง 

(1) รอบรู้ในเนื้อหาวิชาที่สอนและกลยุทธ์
การสอน เพ่ือให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ สร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ได้ 
(2) แสวงหาและเลือกใช้ข้อมูลข่าวสาร
ความรู้เพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
(3) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับผู้เรียนที่
ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพผู้เรียน 
(4) มีจิตวิญญาณความเป็นครู 

การจัดการเรียนรู้และ
การจัดการชั้นเรียน 

(ก) สาระความรู้ 
(1) หลักการ แนวคิด แนวปฏิบัติ
เก่ียวกับการจัดท าแผนการเรียนรู้ การ
จัดการเรียนรู้ 
และสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ 
(2) ทฤษฎีและรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ 
คิดสร้างสรรค์ 
และแก้ปัญหาได้ 
(3) การบูรณาการการเรียนรู้แบบเรียน
รวม 
(4) การจัดการชั้นเรียน 
(5) การพัฒนาศูนย์การเรียนใน
สถานศึกษา 

(1) สามารถจัดท าแผนการเรียนรู้และ
น าไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลจริง 
(2) สามารถสร้างบรรยากาศการจัดการชั้น
เรียนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 

การวัดผลและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

(1) หลักการ แนวคิด และแนวปฏิบัติใน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 
(2) ปฏิบัติการวัดและการประเมินผล 

(1) สามารถวัดและประเมินผลได้ 
(2) สามารถน าผลการประเมินไปใช้ในการ
พัฒนาผู้เรียน 
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มาตรฐานความรู้ สาระความรู้/สาระการฝึกทักษะ สมรรถนะ 
การฝึกปฏิบัติวิชาชีพ
ระหว่างเรียน 

(1) การสังเกตการจัดการเรียนรู้ 
(2) การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ให้
ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
(3) การทดลองสอนในสถานการณ์
จ าลอง และสถานการณ์จริง 
(4) การออกแบบทดสอบ ข้อสอบหรือ
เครื่องมือวัดผล 
(5) การตรวจข้อสอบ การให้คะแนน 
และการตัดสินผลการเรียน 
(6) การสอบภาคปฏิบัติและการให้
คะแนน 
(7) การวิจัยแก้ปัญหาผู้เรียน 
(8) การพัฒนาความเป็นครูมืออาชีพ 

(1) สามารถจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือจุดประสงค์การสอนที่หลากหลาย 
(2) สามารถปฏิบัติการสอน ออกแบบ
ทดสอบ วัดและประเมินผลผู้เรียน 

  
 เนื่องจากสมรรถนะเป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมดังนั้น ส าหรับบริบทของการจัดการเรียนการสอน
นักศึกษาครูนั้น การวัดหรือประเมินที่สอดคล้องที่สุดคือการสังเกตพฤติกรรมในการสังเกตพฤติกร รมนั้นมี
สมมติฐาน 2 ประการที่จะท าให้การสังเกตพฤติกรรมมีความถูกต้องกล่าวคือ  (1) ผู้ที่สังเกต (อาจารย์นิเทศก์) 
และประเมินต้องท า ด้วยความตรงไปตรงมา  (2) ผู้ที่สังเกตและประเมินต้องใกล้ชิดเพียงพอที่จะสังเกต
พฤติกรรมของผู้ที่ถูกประเมินได้ตามรูปแบบที่ก าหนดไว้นั้นผู้ที่สังเกต (อาจารย์นิเทศก์) จะเป็นผู้ประเมิน
สมรรถนะของผู้เรียนโดยผู้ที่สังเกต (อาจารย์นิเทศก์) จะท าความเข้าใจกับความหมายและระดับของสมรรถนะ
ที่จะประเมินตามกรอบการประเมินที่ก าหนดไว้ซ่ึงส่วนใหญ่จากการค้นคว้าเอกสารที่เก่ียวข้องพบว่า การให้
คะแนนการประเมินพฤติกรรมของครูในแต่ละข้อรายการจะมีระดับคุณภาพของสภาพการปฏิบัติงาน 5 ระดับ
ได้แก่ ปฏิบัติน้อยที่สุด ปฏิบัติน้อย ปฏิบัติปานกลาง ปฏิบัติมาก และปฏิบัติมากที่สุด โดยก าหนดค่าคะแนน
เป็น 1, 2, 3, 4 และ 5 ตามล าดับ 
 ทั้งนี้ ภายใต้ข้อจ ากัดของวิธีการประเมินตามระดับของสมรรถนะของการปฏิบัติงาน 5 ระดับ อาจจะ
เป็นการยากที่จะครอบคลุมความรู้ความสามารถอย่างหลากหลายมิติ และขาดการประเมินเชิงลึกในแต่ละมิติ
ให้สอดคล้องตามกรอบสาระความรู้  สมรรถนะและประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู ตาม
ข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 ดังนั้นการออกแบบกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการ
จัดการเรียนรู้ส าหรับนักศึกษาครูหลักสูตรคณะครุศาสตรบัณฑิต จึงจ าเป็นต้องค านึงถึงการสร้างสมดุลระหว่าง
ความครอบคลุมและความลึกในการประเมิน และให้น้ าหนักการประเมินระหว่างตัวชี้วัดต่างๆควรมากน้อยตาม
ความส าคัญ ซ่ึงแต่ละการประเมินก็มีการออกแบบแตกต่างกันไป จากการศึกษาเปรียบเทียบกรอบการประเมิน
ต่างๆ จากเอกสารงานวิจัย พบว่าแบบประเมินให้น้ าหนักกับความรู้ในเนื้อหาและวิธีการสอนมากแต่ไม่
ครอบคลุมถึงการจัดการเรียนสอนในห้องเรียนจริง ในขณะเดียวกันยังพบว่ากรอบการประเมินส่วนใหญ่ยังเน้น
การประเมินด้านเนื้อหาและวิธีการสอนแต่ขาดความชัดเจนในละเอียดที่เป็นองค์ประกอบในการประเมินราย
ด้านไม่ครอบคลุมและไม่ชัดเจนในการน าไปประเมินนักศึกษาครูกลุ่มครุศาสตร์ได้อย่างสอดคล้องกับกรอบ
สาระความรู้ สมรรถนะและประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู ตามข้อบังคับคุรุสภา อย่างไรก็ตาม 
ความเหมาะสมของกรอบการประเมินขึ้นอยู่กับความสอดคล้องกับบริบทและกรอบแนวทางการสอนที่ดีของแต่
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ละระบบในการจัดการศึกษาดังนั้น จึงเป็นเรื่องที่น่าท้าทายว่าการพัฒนากรอบการประเมินการรู้วิชาเฉพาะ
ด้านกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์และกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ส าหรับครูกลุ่มภาษา 
และสังคมศาสตร์ ให้สามารถน ามาประเมินนักศึกษาครูได้สอดคล้องกับบริบทการจัดการเรียนการสอนของ
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
 
2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับสมรรถนะและการประเมินสมรรถนะ 
 สมรรถนะการสอนของครูถือเปนหัวใจส าคัญของอาชีพครูเพราะในการประกอบอาชีพครูนั้น ครูผู สอน
จะตองเปนบุคคลที่มีคุณภาพหรือมีคุณลักษณะที่เหมาะกับความเปนครูการจัดการศึกษาจึงจะบรรลุตามเป า
หมายที่วางไวทั้งนี้แสดงใหเห็นว าผู สอนจ าเปนตองมีสมรรถนะที่พึงประสงคและมีทักษะที่จ า เป็นในการ
ปฏิบัติการสอนจึงจะสามารถด าเนินการสอนได อยางมีประสิทธิภาพ จากความส าคัญดังกล าวการศึกษา
แนวคิดตางๆ ที่เก่ียวกับสมรรถนะการสอนของครูใหชัดเจน สามารถที่จะน ามาใชเพ่ือเปนแนวทางในการสร้าง
กรอบประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครูตอไปซ่ึงในสวนนี้จะกล าวถึงแนวคิดต่างๆ ที่
เก่ียวข้องกับความหมายของสมรรถนะและสมรรถนะของครู รวมทั้งการอธิบายองค์ประกอบต่างๆ ของ
สมรรถนะของครูดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

2.1 ความหมายของสมรรถนะ 
 สมรรถนะ (Competency) หรือขีดความสามารถมีหลายความหมายด้วยกัน ในบางครั้งก็อธิบายว่า
เก่ียวข้องกับงาน ได้แก่ ตัวงาน ผลลัพธ์ และผลท่ีได้จากการทางาน แต่ในบางครั้งก็อธิบายถึงลักษณะของ
บุคคลและความมุ่งม่ัน (Commitments) ซ่ึงโดยทั่วไปค านิยามของสมรรถนะมักจะแตกต่างกันออกไปดังนี้ 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานพ .ศ. 2542 (2542) ให้ความหมายของค าว่า  “สมรรถนะ” 
หมายถึงความสามารถหรือการมีคุณสมบัติเหมาะแก่การจัดท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้โดยใช้ความรู้ทักษะและ
ความสามารถที่บุคคลหนึ่งพึงมีสามารถแสดงออกได้เห็นพฤติกรรมทางความรู้เจตคติและการกระท าที่ดี 

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2546: 5) ได้ก าหนดนิยามความหมายของสมรรถนะ 
(Competency) หมา ยถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจา กความรู้ทั กษะความสามารถและ
คุณลักษณะอ่ืนๆที่ท าให้บุคคลสามารถสร้างผลงานได้โดดเด่นกว่าเพ่ือนร่วมงานอ่ืนๆในองค์กรกล่าวคือการที่
บุคคลจะแสดงสมรรถนะใดสมรรถนะหนึ่งได้มักจะต้องมีองค์ประกอบของทั้งความรู้ทักษะ/ความสามารถและ
คุณลักษณะอ่ืนๆตัวอย่างเช่นสมรรถนะการบริหารที่ดีซ่ึงอธิบายว่า “สามารถให้บริการที่ผู้รับบริการต้องการ
ได้” นั้นหากขาดองค์ประกอบต่างๆได้แก่ความรู้ในงานหรือทักษะที่เก่ียวข้องเช่นอาจต้องหาข้อมูลจาก
คอมพิวเตอร์และคุณลักษณะของบุคคลที่เป็นคนใจเย็นอดทนชอบช่วยเหลือผู้ อ่ืนแล้ วบุคคลก็ไม่อาจจะแสดง
สมรรถนะของการบริการที่ดีด้วยการให้บริการที่ผู้รับบริการต้องการได้ 
 เดวิด แมคเคิลแลนด์ (David McClelland, 1993 : อ้างในสุกัญญา รัศมีธรรมโชติ) สมรรถนะ
หมายถึง บุคลิกลักษณะที่ซ่อนอยู่ภายในปัจเจกบุคคลซ่ึงสามารถผลักดันให้ปัจเจกบุคคลนั้นสร้างผ ลการ
ปฏิบัติงานที่ดีหรือตามเกณฑ์ที่ก าหนดในงานที่ตนรับผิดชอบดังนั้นบางครั้งเม่ือพูดถึงองค์ประกอบของ
สมรรถนะจึงมีเพียง 3 ส่วนคือความรู้ทักษะคุณลักษณะซ่ึงตามทัศนะของแมคเคิลแลนด์กล่าวว่า  (สุกัญญา รัศมี
ธรรมโชติ 2004 : 48) สมรรถนะเป็นส่วนประกอบขึ้นมาจากความรู้ทักษะและเจตคติ/แรงจูงใจหรือความรู้
ทักษะและเจตคติ/แรงจูงใจก่อให้เกิดสมรรถนะซ่ึงตีความได้ว่าความรู้ทักษะและเจตคติไม่ใช่สมรรถนะแต่เป็น
ส่วนหนึ่งที่ทาให้เกิดสมรรถนะดังนั้นความรู้โดดๆจะไม่เป็นสมรรถนะแต่ถ้าเป็นความรู้ที่สามารถน ามาใช้ให้เกิด
กิจกรรมจนประสบความส าเร็จถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของสมรรถนะสมรรถนะในที่ นี้จึงหมายถึงพฤติกรรมที่
ก่อให้เกิดผลงานสูงสุดนั้นตัวอย่างเช่นความรู้ในการขับรถถือว่าเป็นความรู้ แต่ถ้าน าความรู้มาท าหน้าที่ เป็น
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ผู้สอนขับรถและมีรายได้จากส่วนนี้ถือว่าเป็นสมรรถนะในท านองเดียวกันความสามารถในการก่อสร้างบ้านถื อ
ว่าเป็นทักษะแต่ความสามารถในการสร้างบ้านและน า เสนอให้เกิดความแตกต่างจากคู่แข่งได้ถือว่าเป็น
สมรรถนะหรือในกรณีเจตคติ/แรงจูงใจก็เช่นเดียวกันก็ไม่ใช่สมรรถนะแต่สิ่งจูงใจให้เกิดพลังทางานส า เร็จตรง
ตามเวลาหรือเรียกว่าก าหนดหรือดีกว่ามาตรฐานถือว่าเป็นสมรรถนะ 

กล่าวโดยสรุป สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะความสามารถของบุคคลที่แสดงออกมาในเชิง
พฤติกรรม ที่ส่งผลให้บุคลากรปฏิบัติงานหรือกระท า สิ่งต่างๆได้ตามมาตรฐานและส่งผลให้องค์กรด า เนิน
กิจกรรมต่างๆ ได้ตามวัตถุประสงค์ ประสบความสาเร็จและบรรลุเปูาหมายตามที่ต้องการ ซ่ึงสามารถวัดและ
สังเกตเห็นได้ว่าเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และลักษณะอ่ืนๆที่โดดเด่นกว่าบุคคลอ่ืนๆในองค์กร  
 จากความหมายสมรรถนะดังกล่าวจึงสรุปได้ว่าสมรรถนะหมายถึงคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เกิดจาก
การแสดงออกของบุคคลถึงความรู้ความสามารถทักษะและเจตคติในการกระท าหรือการปฏิบัติงานใ นความ
รับผิดชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเปูาหมายได้ตามมาตรฐานที่คาดหวัง 

ค าวา “สมรรถนะครู” มีค าที่ใชเรียกโดยมีนัยความหมายเดียวกันคือ ค าว า “สมรรถวิสัย” หรือ 
“สมรรถฐาน” ตรงกับค าในภาษาอังกฤษวา “Competency” ซ่ึง ฉวีวรรณ กินาวงศ์ (2527) ไดใหความหมาย
ของสมรรถนะของครูไววา เปนความรู ความสามารถและเจตคติที่ผูเปนครูพึงมี ไดแก ความรู ความสามารถ 
ในการปฏิบัติหนาที่ใหเกิดความส าเร็จ ตลอดจนความรู ความสามารถ ความเข าใจที่จะปฏิบัติอาชีพครูให
เจริญกาวหนา สวนเฉลิมพล สวัสดิพงษ  (2533) ไดกลาวถึงสมรรถนะครู หมายถึง พฤติกรรมของครูที่
แสดงออกถึงความสามารถ ความเขาใจ ทักษะ และเจตคติที่มีตอการพัฒนาคุณภาพของนักเรียน ทั้งทางด านร
างกาย อารมณ สังคม และสติปญญา 

เชนเดียวกันกับ กมล สุดประเสริฐ และคณะ (2533) ใหความหมายท านองเดียวกันว า สมรรถนะ
หมายถึง คุณสมบัติที่เปนผลมาจากความรู ความเขาใจ ทักษะ  เจตคติ อุปนิสัย หรือบุคลิกภาพ ซ่ึงมีผลท าให
เกิดความสามารถในการแสดงพฤติกรรมต างๆ ที่พึงปรารถนาได ซ่ึงสอดคลองกับ บอริชและแคลห์ลีน
(Borich&Kalhleen. 1968) ที่ไดใหค าจ ากัดความของสมรรถนะวาเปนคุณลักษณะที่ประกอบดวยปริมาณของ
พฤติกรรมที่ไดพิจารณาไวอยางเฉพาะเจาะจง และปริมาณของพฤติกรรมนี้สามารถก าหนดได โดยการใหคา
น้ าหนักหรือมาตราวัด ซ่ึง กูด (Carter V. Good. 1973) ก็ได้อธิบายวาเปนทักษะสังกัป และเจตคติที่จ า เป็นใน
การท างานทุกชนิด สามารถน าเอาวิธีการและความรูพ้ืนฐานไปประยุกต ใช กับสถานการณที่ตนไปปฏิบัติได
และตองปฏิบัติอยางมีคุณภาพ และเมดเลย (Medley. 1982)  ได ใหความหมายของสมรรถนะครูไว ว า 
หมายถึง ชุดของความรู ความสามารถ และความเชื่อ ความศรัทธาที่ครู พึงมีและสามารถน ามาใช กับสถาน
การณในการสอน 
 จากความหมายของ “สมรรถนะครู” ดังที่มีผูใหค านิยามไวขางตนพอสรุปไดวา สมรรถนะครูหมายถึง 
ความรู ความเขาใจ ทักษะ คุณลักษณะ และเจตคติที่ครูพึงมีในการพัฒนาผูเรียนใหเกิดความพร อมทั้งดานร าง
กาย อารมณ สังคม และสติปญญาส าหรับแนวคิดที่เก่ียวกับสมรรถนะครูโดยทั่วไปนั้นจะเก่ียวของกับลักษณะ
ของครูที่ดี ซ่ึงลักษณะของครูที่ ดีและครูที่ มีสมรรถนะจึงเปนคุณลักษณะที่ผู ประกอบอาชีพครูพึงมีในการ
ปฏิบัติงานใหประสบความส าเร็จ 
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 2.2 ความหมายของสมรรถนะการสอน 
เปนที่ทราบกันดีอยูแลววา ครูเปนองคประกอบที่ส าคัญยิ่งในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผู

เรียนไปสูจุดมุงหมายของหลักสูตรที่ก าหนดไวในการปฏิบัติหนาที่ดังกลาวใหเกิดประสิทธิผล ครูจึงจ าเป็นจะต
องมีสมรรถนะการสอนดังที่นักการศึกษาไดใหแนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะการสอนไว ดังนี้ 

ไกรนุช ศิริพูล (2531) กลาวถึงสมรรถนะการสอนซ่ึงครูมีความจ าเป นจะตองมีความรู ความเข าใจ
เรื่องตางๆ ดังนี้                                                                                                                                 

1. ความรู ความเขาใจเรื่องหลักจิตวิทยาการเรียนรูหลักการเจริญเติบโตและพัฒนาการเด็ก  
2. การวางแผนการสอนอยางละเอียดถี่ถวน  
3. การเลือกใชวิธีสอนแบบตางๆอยางเหมาะสม  

  4. การใชวิธีวัดผลท่ีเหมาะสม รวมถึงการประยุกตใชแบบทดสอบตางๆให เกิดประโยชน ใน
การเรียนการสอน  
  5. ความสามารถในการปกครองชั้นเรียนไดอยางราบรื่น ตลอดจนบริหารงานธุรการต างๆ 
ของชั้นเรียนไดเหมาะสม  

ชัชว เถาวชาลี และคณะ (2533) เสนอวา สมรรถนะการสอนที่ส า คัญประกอบด วย ความรู ความ
เข้าใจ และความสามารถของครูในการน าสิ่งเหลานี้ไปปฏิบัติ ไดแก  

1. การประยุกตหลักการของการเรียนรู  
2. การแนะน านักเรียนอยางมีประสิทธิผล  
3. การปฏิบัติการสอนอยางมีประสิทธิภาพ  
4. การน าหลักการของพัฒนาการเด็กมาประยุกตใช  
5. การวางแผนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ  
6. การมีความรูจริงในวิชาที่สอน ทั้งแนวลึกและแนวกวาง 
7. การใชเทคนิคในการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะและเจตคติที่เปนประชาธิปไตย 
8. สามารถวินิจฉัยปญหาที่เกิดขึ้นกับนักเรียน และมีการสอนที่เฉพาะกับแตละบุคคล  
9. มีสวนรวมในการท างานกับเพ่ือนครู  
10. มีความกระตือรือรนในการท างาน 
11. มีความคิดริเริ่มในการท างาน 
12. ใชประโยชนจากแหลงทรัพยากรทั้งที่เปนบุคคลและวัสดุอุปกรณไดอยางเหมาะสม 

นันทยา สุนทรวงษ (2535) ไดใหความหมายวา สมรรถนะการสอน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออก
ของครูที่จะตองมีในการสอนซ่ึงรวมถึง เจตคติ ความรู ความสามารถ ความเขาใจตลอดจนความสามารถในการ
แกไขปญหาตางๆ เพ่ือชวยในการปฏิบัติหนาที่ของครูประสบความส าเร็จ อันจะสงผลตอการพัฒนาตัวนักเรียน
ทั้งในดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา 
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ชาญชัย อาจินสมาจาร (2538) กลาวถึงสมรรถนะการสอนวาเปนคุณสมบัติเบื้องตนที่มีความสัมพันธ
กับคุณสมบัติทางวิชาชีพ (Professional qualities) หมายถึง ความรู ความเข้าใจของครูเก่ียวกับเรื่องต างๆ
ดังนี้   

 1. มีความรูในวิชาหรือสาขาที่สอน เปนสิ่งจ าเปนสิ่งแรกของสมรรถนะการสอน คือครูต องมี
ความรูอยางถองแทในวิชาหรือสาขาที่สอน  

 2. มีความรูความเข าใจในตัวผู เรียน คือ มีความรู ความเข าใจในหลักเบื้องตนของการ
เจริญเติบโตและพัฒนาการของมนุษย เชน ความสนใจ ประสบการณเดิม พัฒนาการดานตางๆเปนตน  

 3. มีความรู ความเขาใจหลักการสอนและทักษะในการใช เทคนิค เพ่ือการน าออกใช ไดแก
ความรูความเขาใจในทฤษฎีและการปฏิบัติเก่ียวกับเรื่องหลักสูตรจิตวิทยาการเรียนรู วิธีสอนและเทคนิคตางๆ
รวมถึงทักษะในการประเมินความกาวหนาของนักเรียน  

 4. ความรู ความเข าใจทั่วไปที่เก่ียวข องและสัมพันธ ซ่ึงกันและกัน ( interrelation) โดย
สามารถน ามาบูรณาการการสอนของตนใหสมบูรณยิ่งขึ้น  

 5. มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพครู  
จงกลนี หวงทอง (2538) สรุปความหมายของสมรรถนะการสอนไววาหมายถึง ความสามารถในการ

น าความรูเก่ียวกับเทคนิคการสอนทั่วไปไปปฏิบัติการสอนไดเหมาะสมทั้งในดานความรู ความเข าใจนักเรียน 
การวางแผนการเรียนการสอน วิธีสอน และกิจกรรมการเรียนการสอนสื่อการเรียนการสอน และการวัดและ
ประเมินผลการเรียนการสอนจากความหมายดังกลาวสรุปไดวา สมรรถนะการสอน หมายถึง ความสามารถ
ทางการสอนของครูที่เปนผลมาจากการน าเอาความรู ความเขาใจเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนไปปฏิบัติ
เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและพัฒนาไปตามเปาหมายที่ก าหนดไว 

ในสวนของนักการศึกษาตางประเทศ ไดเสนอแนวคิดในลักษณะเดียวกัน ดังนี้  
ไวยแกนด (Jame E. Weigand. 1977) ไดก าหนดทักษะพ้ืนฐานของสมรรถนะการสอน ประกอบดวย 

1. การเขียนจุดประสงคเชิงพฤติกรรม  
2.การจัดล าดับขั้นการสอน  
3. การใชค าถาม 
4. การเสริมแรง  
5. การวัดและประเมินผล  
6. การประเมินพัฒนาการของเด็ก  
7. การมีมนุษยสัมพันธ  

ฮิล (V.L. Hill. 1989) กลาวถึงสมรรถนะการสอนเปนกิจกรรมที่ครอบคลุมแงมุมตางๆ 4 ดาน ไดแก  
 1. ดานหลักสูตร เปนความรู ความเข าใจเก่ียวกับจุดมุ งหมายของการศึกษาจุดประสงค

รายวิชา ตลอดจนการเลือกเนื้อหาใหเหมาะสมสอดคลองกับทองถิ่น 
 2. ดานการสอน เปนความรู ความเข าใจในเรื่องการเลือกวิธีสอนและเทคนิคการสอนที่

เหมาะสม เพ่ือชวยใหผูเรียนบรรลุจุดมุงหมายที่วางไว  
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 3. ดานการวัดผล หมายถึง การเลือกวิธีวัดผลท่ีไดอยางเหมาะสม  
 4. ดานการประเมินผลการสอน คือ ความสามารถในการประเมินผลการสอนทั้งหมดต้ังแต

การวางจุดมุงหมายการเรียนรู การเลือกเนื้อหา วิธีสอน รวมถึงความเที่ยงตรงและความน าเชื่อถือไดของการ
วัดผลท่ีผูสอนปฏิบัติไป  

สมรรถนะการสอนของครูที่มีความสัมพันธกับการสอนที่มีประสิทธิภาพ ควรประกอบดวยปัจจัยต่างๆ 
ดังนี้ 

 1. ดานความรูความเขาใจตัวผูเรียนจะชวยใหการสอนประสบความส าเร็จ 
 2. ดานการวางแผน ครูควรพิจารณาเก่ียวกับจุดมุ งหมาย เนื้อหา วิธีสอน สื่อการสอนให

เหมาะสมกับบทเรียน  
 3. ดานการเลือกยุทธวิธีการสอนที่เหมาะสมกับจุดมุงหมาย เนื้อหา และพัฒนาการเด็ก  

4. ดานการเลือกและใชสื่อการสอนอยางมีประสิทธิภาพ  
5. ดานการประเมินผลตรงตามจุดมุงหมายที่ก าหนดได  

 6. ดานการจัดการเก่ียวกับการปกครองชั้นเรียน ครูควรมีความเข าใจเก่ียวกับธรรมชาติผู
เรียน  

 จากแนวคิดขางตนพอสรุปไดวา สมรรถนะทางการสอนเปนเรื่องเก่ียวของกับหลักสูตรและเนื้อหาใน
การด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอน การผลิต และการใชสื่อการเรียนการสอน การวัดผลและการประเมินผล 
และบุคลิกภาพของครู  ทั้งนี้ ครูโดยทั่วไปจึงควรมีสมรรถนะทางการสอนดังที่กลาวมา และมีสมรรถนะทางการ
สอนเฉพาะสาขาวิชาที่ตนรับผิดชอบอยู 
 2.3 องค์ประกอบของสมรรถนะ 
 แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะเริ่มจากการน า เสนอบทความทางวิชาการของเดวิด แมคเคิลแลนด์
นักจิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลัยฮาวาร์ดเม่ือปี ค.ศ.1960 ซ่ึงกล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะที่ดีของ
บุคคล (Excellent Performer) ในองค์การกับระดับทักษะความรู้ความสามารถโดยกล่าวว่าการวัด  IQ และ
การทดสอบบุคลิกภาพยังไม่เหมาะสมในการท านายความสามารถหรือสมรรถนะของบุคคลได้เพราะไม่ได้
สะท้อนความสามารถที่แท้จริงออกมาได้ซ่ึงเป็นเรื่องที่นักจิตวิทยาองค์การได้ศึกษากันมาเป็นเวลานานแล้ว ผู้ที่
ริเริ่มการใช้ค าว่า  Competency และเขาได้เขียนบทความเรื่อง Testing for Competence Rather than 
for Intelligence ในปี 1973 กล่าวกันว่านี่เป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนา  Competency ให้เป็นอีกทางเลือก
หนึ่งนอกเหนือไปจากการวัดเชาวน์ปัญญา 
 ในปี ค.ศ.1970 เดวิด แมคเคิลแลนด์ได้ศึกษาหาเครื่องมือชนิดใหม่ที่สามารถท านายผลการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ได้อย่างแม่นย าแทนแบบทดสอบเก่าซ่ึงไม่สัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงานเนื่องจากคนได้คะแนนดี
แต่ปฏิบัติงานไม่ประสบผลส าเร็จจึงต้องเปลี่ยนแปลงวิธีการใหม่ซ่ึงต่อมาเดวิด แมคเคิลแลนด์ได้เขียนบทความ 
“Testing for Competence Rather Than for Intelligence” ในวารสาร  American Psychologist เพ่ือ
เผยแพร่แนวคิดและสร้างแบบประเมินแบบใหม่ที่ เรียกว่า  Behavioral Event Interview (BEI) เป็นเครื่องมือ
ประเมินที่ค้นหาผู้ที่มีผลการปฏิบัติงานดีซ่ึงเขาเรียกว่าสมรรถนะ (Competency) บทความของแมคเคิลแลนด์
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ที่ตีพิมพ์ในปี 1973 ได้รับการกล่าวถึงอย่างกว้างขวางและเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนา  Competency ให้เป็น
อีกทางเลือกหนึ่งนอกเหนือไปจากการวัดเชาวน์ปัญญาและใช้กันต่อๆมาจนถึงทุกวันนี้ 
 แนวคิดเรื่องสมรรถนะมักมีการอธิบายด้วยโมเดลภูเขาน้ าแข็ง  (Iceberg Model) ซ่ึงอธิบายว่าความ
แตกต่างระหว่างบุคคลเปรียบเทียบได้กับภูเขาน้ าแข็งโดยมีส่วนที่เห็นได้ง่ายและพัฒนาได้ง่ายคือส่ว นที่ลอยอยู่
เหนือน้ านั่นคือองค์ความรู้และทักษะต่างๆที่บุคคลมีอยู่และส่วนใหญ่ที่มองเห็นได้ยากอยู่ใต้ผิวน้ า ได้แก่แรงจูงใจ
อุปนิสัยภาพลักษณ์ภายในและบทบาทท่ีแสดงออกต่อสังคมส่วนที่อยู่ใต้น้ านี้ มีผลต่อพฤติกรรมในการท า งาน
ของบุคคลอย่างมากและเป็นส่วนที่พัฒนาได้ยาก 

 หลักตามแนวคิดของแมคเคิลแลนด์มี 5 ส่วน คือ 
  1. ความรู้ (Knowledge) คือความรู้เฉพาะในเรื่องที่ต้องรู้ เป็นความรู้ที่ เป็นสาระส า คัญเช่น
ความรู้ด้านเครื่องยนต์เป็นต้น 
  2. ทักษะ (Skill) คือ สิ่งที่ ต้องการให้ท า ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ทักษะการใช้งาน
คอมพิวเตอร์ ทักษะทางการถ่ายทอดความรู้ เป็นต้น ทักษะที่เกิดได้นั้นมาจากพ้ืนฐานทางความรู้  และสามารถ
ปฏิบัติได้อย่างคล่องแคล่วว่องไว  
  3. ความคิดเห็นเก่ียวกับตนเอง (Self – concept) คือ เจตคติ ค่านิยม และความคิดเห็น
เก่ียวกับภาพลักษณ์ของตน หรือสิ่งที่บุคคลเชื่อว่าตนเองเป็น เช่น ความม่ันใจในตนเอง เป็นต้น  
  4. บุคลิกลักษณะประจ า ตัวของบุคคล (Traits) เป็นสิ่งที่อธิบายถึงบุคคลนั้น เช่น คนที่
น่าเชื่อถือและไว้วางใจได้ หรือมีลักษณะเป็นผู้น า เป็นต้น  
  5. แรงจูงใจ/เจตคติ (Motives/attitude) เป็นแรงจูงใจ หรือแรงขับภายใน ซ่ึงท า ให้บุคคล
แสดงพฤติกรรมที่มุ่งไปสู่เปูาหมาย หรือมุ่งสู่ความส าเร็จ เป็นต้น 

 2.4 การวัดสมรรถนะ 
 การวัดและประเมินสมรรถนะแบ่งออกเป็นกลุ่มใหญ่ๆ 3 กลุ่มคือ 
  1. Tests of Performance เป็นแบบทดสอบที่ให้ผู้รับการทดสอบท างานบางอย่างเช่นการ
เขียนอธิบายค าตอบการเลือกตอบข้อที่ถูกที่สุดหรือการคิดว่าถ้ารูปทรงเรขาคณิตที่แสดงบนจอหมุนไปแล้วจะ
เป็นรูปใดแบบทดสอบประเภทนี้ออกแบบมาเพ่ือวัดความสามารถของบุคคล (Can do) ภายใต้เง่ือนไขของการ
ทดสอบตัวอย่างของแบบทดสอบประเภทนี้ได้แก่แบบทดสอบความสามารถทางสมองโดยทั่วไป  (General 
mental ability) แบบทดสอบที่วัดความสามารถเฉพาะเช่นSpatial ability หรือความเข้าใจด้านเครื่องยนต์
กลไกและแบบทดสอบที่วัดทักษะหรือความสามารถทางด้านร่างกาย 
  2. Behavior Observations เป็นแบบทดสอบที่เก่ียวข้องกับการสังเกตพฤติกรรมของผู้รับ
การทดสอบในบางสถานการณ์แบบทดสอบประเภทนี้ต่างจากประเภทแรกตรงที่ผู้ เข้ารับการทดสอบไม่ต้อง
พยายามท างานอะไรบางอย่างที่ออกแบบมาเป็นอย่างดีแล้วแต่จะวัดจากการสังเกตและประเมินพฤติกรรมใน
บางสถานการณ์เช่นการสังเกตพฤติกรรมการเข้าสังคมพฤติกรรมการท างานการสัมภาษณ์ก็อาจจัดอยู่ในกลุ่มนี้
ด้วย 
  3. Self-Reports เป็นแบบทดสอบที่ให้ผู้ตอบรายงานเก่ียวกับตนเองเช่นความรู้สึกทัศนคติ
ความเชื่อความสนใจแบบทดสอบบุคลิกภาพแบบสอบถามแบบส า รวจความคิดเห็นต่างๆการตอบค าถาม
ประเภทนี้อาจจะไม่ได้เก่ียวข้องกับความรู้สึกที่แท้จริงของผู้ตอบก็ได้การทดสอบบางอย่างเช่นการสัมภาษณ์
อาจเป็นการผสมกันระหว่าง  Behavior Observations และ Self-Reports เพราะการถามค าถามในการ
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สัมภาษณ์อาจเก่ียวข้องกับความรู้สึกความคิดและทัศนคติของผู้ถูกสัมภาษณ์และในขณะเดียวกันผู้สัมภาษณ์ก็
สังเกตพฤติกรรมของผู้ถูกสัมภาษณ์ด้วย 
 เนื่องจากสมรรถนะเป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมดังนั้น ส าหรับบริบทของการจัดการ เรียนการสอน
นั้นการวัดหรือประเมินที่สอดคล้องที่สุดคือการสังเกตพฤติกรรมในการสังเกตพฤติกรรมนั้นมีสมมติฐาน 2 
ประการที่จะท าให้การสังเกตพฤติกรรมมีความถูกต้องกล่าวคือ (1) ผู้ที่สังเกต (อาจารย์นิเทศก์) และประเมิน
ต้องท าด้วยความตรงไปตรงมา (2) ผู้ที่สังเกตและประเมินต้องใกล้ชิดเพียงพอที่จะสังเกตพฤติกรรมของผู้ที่ถูก
ประเมินได้ตามรูปแบบที่ก าหนดไว้นั้นผู้ที่สังเกต (อาจารย์นิเทศก์) จะเป็นผู้ประเมินสมรรถนะของผู้ เรียนโดยผู้
ที่สังเกต (อาจารย์นิเทศก์) จะท าความเข้าใจกับความหมายและระดับของสมรรถนะที่จะประเมินในกรอบการ
ประเมินที่ก าหนดไว้และประเมินว่าพฤติกรรมการสอนโดยรวมๆของนักศึกษาผู้นั้นสอดคล้องกับระดับ
สมรรถนะที่ระดับใดโดยผู้ที่สังเกต (อาจารย์นิเทศก์) จะต้องสังเกตและบันทึกพฤติกรรมการท า งานของผู้ที่ถูก
ประเมินไว้เป็นระยะๆเพ่ือให้เป็นหลักฐานยืนยันในกรณีที่ผู้ถูกประเมินไม่เห็นด้วยกับระดับสมรรถนะที่ได้รับ
การประเมิน 
 การวัดสมรรถนะการปฏิบัติท าได้ค่อนข้างล าบากจึงอาศัยวิธีการหรือใช้เครื่องมือบางชนิดเพ่ือวัด
สมรรถนะของบุคคลดังนี้ 
  1. ประวัติการท างานของบุคคลว่าท าอะไรบ้างมีความรู้ทักษะหรือความสามารถอะไรเคยมี
ประสบการณ์อะไรมาบ้างจากประวัติการท างานท าให้ได้ข้อมูลส่วนบุคคล 
  2. ผลประเมินการปฏิบัติงาน  (Performance appraisal) ซ่ึงจะเป็นข้อมูลเก่ียวกับการ
ปฏิบัติงานใน 2 ลักษณะคือ 
   2.1 ผลการปฏิบัติที่เป็นเนื้องาน (Task performance) เป็นการท างานที่ได้เนื้องาน
แท้ๆ 
   2.2 ผลงานการปฏิบัติที่ไม่ใช่เนื้องานแต่เป็นบริบทของเนื้องาน  (Contextual 
performance) ได้แก่ลักษณะพฤติกรรมของคนปฏิบัติงานเช่นการมีน้ าใจเสียสละช่วยเหลือคนอ่ืนเป็นต้น 
   2.3 ผลการสัมภาษณ์ (interview) ได้แก่ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์อาจจะเป็นการ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างคือกาหนดค าสัมภาษณ์ไว้แล้วสัมภาษณ์ตามที่ก าหนดประเด็นไว้ กับการ 
สัมภาษณแบบไม่มีโครงสร้างคือสอบถามตามสถานการณ์คล้ายกับเป็นการพูดคุยกันธรรมดาๆแต่ผู้สัมภาษณ์
จะต้องเตรียมค าถามไว้ในใจโดยใช้กระบวนการสนทนาให้ผู้ถูกสัมภาษณ์สบายใจให้ข้อมูลที่ตรงกับสภาพจริง
มากที่สุด 
   2.4 ศูนย์ประเมิน  (Assessment center) จะเป็นศูนย์รวมเทคนิคการวัดทาง
จิตวิทยาหลายๆอย่างเข้าด้วยกันรวมทั้งการสนทนากลุ่มแบบไม่มีหัวหน้ากลุ่มรวมอยู่ด้วยในศูนย์นี้  
   2.5 การประเมินรอบด้าน (360 Degree feedback) ได้แก่การประเมินจากเพ่ือน
ร่วมงานผู้บังคับบัญชาผู้ใต้บังคับบัญชาและลูกค้าเพ่ือตรวจสอบความรู้ทักษะและคุณลักษณะ 
 
 2.5 กรอบการประเมินสมรรถนะครู 
 การก าหนดกรอบการประเมินสมรรถนะครูส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้ด าเนินการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการก าหนดความต้องการการพัฒนาสมรรถนะของครูและการประชุมเชิงปฏิบัติการสร้าง
แบบทดสอบเพ่ือประเมินสมรรถนะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามโครงการยกระดับคุณภาพครู
ทั้งระบบ: กิจกรรมจัดระบบพัฒนาครูเชิงคุณภาพเพ่ือการพัฒนาครูรายบุคคลซ่ึงคณะท างานประกอบด้วย
ผู้บริหารโรงเรียนศึกษานิเทศก์นักวิชาการศึกษาผู้บริหารส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและผู้ทรงคุณวุฒิจาก
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หน่วยงานที่เก่ียวข้องได้ร่วมกันพิจารณาและก าหนดสมรรถนะครูส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพ้ืนฐาน
โดยการวิเคราะห์สังเคราะห์สมรรถนะครูประกอบด้วยเจตคติค่านิยมความรู้ความสามารถ และทักษะที่จ า เป็น
ส าหรับการปฏิบัติงานตามภารกิจงานในสถานศึกษาจากแบบประเมินสมรรถนะและมาตรฐานของครูผู้สอนที่
หน่วยงานต่างๆได้จัดท าไว้ได้แก่แบบประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน  (สมรรถนะ) เพ่ือให้ข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษามีและเลื่อนวิทยฐานะของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา (ก.ค.ศ.) มาตรฐานวิชาชีพครูของส านักงานเลขาธิการคุรุสภารูปแบบสมรรถนะครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาของสถาบันพัฒนาครูคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา  (สค.บศ.) นอกจากนี้ยังศึกษาจากแนวคิด
ทฤษฎีและผลการวิจัยที่เก่ียวข้องกับสมรรถนะที่จ า เป็นในการปฏิบัติงานของครูผู้สอนระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน จากการสังเคราะห์สามารถสรุปได้ว่าสมรรถนะครูส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ประกอบด้วยสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสายงานดังนี้ 

1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) ประกอบด้วย 5 สมรรถนะคือ 
1.1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 
1.2 การบริการที่ดี 
1.3 การพัฒนาตนเอง 
1.4 การท างานเป็นทีม 
1.5 จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

 2. สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) ประกอบด้วย 6 สมรรถนะคือ 
2.1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 
2.2 การพัฒนาผู้เรียน 
2.3 การบริหารจัดการชั้นเรียน 
2.4 การวิเคราะห์สังเคราะห์และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู้เรียน 
2.5 ภาวะผู้น าครู 
2.6 การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู้ 

 
 2.6 รายละเอียดและค าอธิบายสมรรถนะครู 
  สมรรถนะครูส านักงา นคณะกรรมการการ ศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ใช้ ในการประเมินครั้งนี้
ประกอบด้วยสมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะและสมรรถนะประจ าสายงาน 6 สมรรถนะดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 
 สมรรถนะหลัก (Core Competency) 
 สมรรถนะท่ี 1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน  (Working Achievement Motivation)
หมายถึง ความมุ่งม่ันในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีคุณภาพ ถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์มีความคิดริเริ่ ม
สร้างสรรค์ โดยมีการวางแผนก าหนดเปูาหมาย ติดตามประเมินผลก ารปฏิบัติงาน และปรับปรุงพัฒนา
ประสิทธิภาพและผลงานอย่างต่อเนื่องดังรายละเอียดในตารางที่ 2.2 สมรรถนะที่ 1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการ
ปฏิบัติงาน (Working Achievement Motivation)ต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 2.2 สมรรถนะท่ี 1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน (Working Achievement Motivation) 
สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 

การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
ในการปฏิบัติงาน 

(Working 
Achievement 
Motivation) 

1.1 ความสามารถในการวางแผน 
การก าหนดเปูาหมายการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ภารกิจงาน 

1. วิเคราะห์ภารกิจงานเพ่ือวางแผนการ
แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 
2. ก าหนดเปูาหมายในการปฏิบัติงานทุก
ภาคเรียน 
3. ก าหนดแผนการปฏิบัติงานและการ
จัดการเรียนรู้อย่างเป็นขั้นตอน 

 1.2 ความมุ่งม่ันในการปฏิบัติหน้าที่ 
ให้มีคุณภาพถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ 

1. ใฝุเรียนรู้เก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ 
2. ริเริ่มสร้างสรรค์ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ 
3. แสวงหาความรู้ที่เก่ียวกับวิชาชีพใหม่ๆ
เพ่ือการพัฒนาตนเอง 

 1.3 ความสามารถในการติดตามประเมิน 
ผลการปฏิบัติงาน 

1. ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง 

 1.4 ความสามารถในการพัฒนา 
การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพอย่าง 
ต่อเนื่องเพ่ือให้งานประสบความส าเร็จ 

1. ใช้ผลการประเมินการปฏิบัติงานมา
ปรับปรุง/พัฒนาการท างานให้ดียิ่งขึ้น 
2. พัฒนาการปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้เรียนผู้ปกครองและ 
ชุมชน 

 
 สมรรถนะท่ี 2 การบริการท่ีดี (Service Mind) หมายถึง ความต้ังใจและความเต็มใจในการ
ให้บริการ และการปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่องเพ่ือตอบสนองความต้องการของ
ผู้รับบริการดังรายละเอียดในตารางที่ 2.3 สมรรถนะที่ 2 การบริการที่ดี (Service Mind) ต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 2.3 สมรรถนะท่ี 2 การบริการท่ีดี (Service Mind) 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 
การบริการท่ีดี 

(Service Mind) 
 

2.1 ความต้ังใจและเต็มใจในการ
ให้บริการ 

 

1. ท ากิจกรรมต่างๆเพ่ือประโยชน์ส่วนรวมเม่ือมี
โอกาส 

2. เต็มใจภาคภูมิใจและมีความสุขในการ
ให้บริการแก่ผู้รับบริการ 

2.2 การปรับปรุงระบบบริการให้
มีประสิทธิภาพ 

 

1. ศึกษาความต้องการของผู้รับบริการ และน า
ข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุง  
2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบการให้บริการให้มี
ประสิทธิภาพ 
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สมรรถนะท่ี 3 การพัฒนาตนเอง  (Self- Development) หมายถึง การศึกษาค้นคว้า หาความรู้ 
ติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ มีการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 
เพ่ือพัฒนาตนเอง และพัฒนางานดังรายละเอียดในตารางที่ 2 .4 สมรรถนะที่ 3 การพัฒนาตนเอง (Self- 
Development) ต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 2.4 สมรรถนะท่ี 3 การพัฒนาตนเอง (Self- Development) 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 
การพัฒนาตนเอง 

(Self- Development) 
 

3.1 การศึกษาค้นคว้าหาความรู้ 
ติดตามองค์ความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาการ
และวิชาชีพ 

1. ศึกษาค้นคว้าหาความรู้ มุ่งม่ันและ
แสวงหาโอกาสพัฒนาตนเองด้วยวิธีการ
ที่หลากหลาย เช่น การเข้าร่วมประชุม/
สัมมนาการศึกษาดูงาน การค้นคว้าด้วย
ตนเอง 

3.2 การสร้างองค์ความรู้และ
นวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและ
วิชาชีพ 

1. รวบรวม สังเคราะห์ข้อมูลความรู้ 
จัดเป็นหมวดหมู่ และปรับปรุงให้ทันสมัย 
2. สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพ่ือ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ องค์กรและ 
วิชาชีพ 

3.2 การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
และสร้างเครือข่าย 

1. แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อ่ืนเพ่ือพัฒนา
ตนเอง และพัฒนางาน 
2.ให้ค าปรึกษา แนะน า นิเทศ และ
ถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ทาง
วิชาชีพแก่ผู้อ่ืน 
3. มีการขยายผลโดยสร้างเครือข่ายการ
เรียนรู้  
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 สมรรถนะท่ี 4 การท างานเป็นทีม (Team Work) หมายถึง การให้ความร่วมมือช่วยเหลือ สนับสนุน
เสริมแรงให้ก าลังใจแก่เพ่ือนร่วมงาน การปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืนหรือทีมงาน แสดงบทบาทการเป็นผู้น าหรือผู้ตาม
ได้อย่างเหมาะสมในการท างานร่วมกับผู้ อ่ืน เพ่ือสร้างและด ารงสัมพันธภาพของสมาชิกตลอดจนเพ่ือ
พัฒนาการจัดการศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จตามเปูาหมาย ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 .5 สมรรถนะที่ 4            
การท างานเป็นทีม (Team Work) ต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 2.5 สมรรถนะท่ี 4 การท างานเป็นทีม (Team Work) 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 
การท างานเป็นทีม 
(Team Work) 

4.1 การให้ความร่วมมือช่วยเหลือ
และสนับสนุนเพ่ือนร่วมงาน 

1. สร้างสัมพันธภาพที่ดีในการท างานร่วมกับ
ผู้อ่ืน 
2. ท างานร่วมกับผู้อ่ืนตามบทบาทหน้าที่ท่ีได้รับ
มอบหมาย 
3. ช่วยเหลือสนับสนุน เพ่ือนร่วมงานเพ่ือสู่
เปูาหมายความส าเร็จร่วมกัน 

4.2 การเสริมแรงให้ก าลังใจเพ่ือน
ร่วมงาน 

1. ให้เกียรติ ยกย่องชมเชย ให้ก าลังใจแก่เพ่ือน
ร่วมงานในโอกาสที่เหมาะสม 

4.3 การปรับตัวเข้ากับกลุ่มคนหรือ 

สถานการณ์ที่หลากหลาย 
 

1. มีทักษะในการท างานร่วมกับบุคคล/กลุ่ม
บุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษาและในสถานการณ์ต่างๆ 

4.4 การแสดงบทบาทผู้น าหรือผู้ตาม 1. แสดงบทบาทผู้น าหรือผู้ตามในการท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างเหมาะสมตามโอกาส 

4.5 การเข้าไปมีส่วนร่วมกับผู้อ่ืนใน 
การพัฒนาการจัดการศึกษาให้บรรลุ  
ผลส าเร็จตามเปูาหมาย 

1. แลกเปลี่ยน/รับฟังความคิดเห็นและ
ประสบการณ์ภายในทีมงาน 
2. แลกเปลี่ยนเรียนรู้/รับฟังความคิดเห็นและ
ประสบการณ์ระหว่างเครือข่ายและทีมงาน 

3. ร่วมกับเพ่ือนร่วมงานในการสร้างวัฒนธรรม
การท างานเป็นทีมให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา 
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 สมรรถนะท่ี 5 จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู  (Teacher’s Ethics and Integrity)
หมายถึง การประพฤติปฏิบัติตนถูกต้องตามหลักคุณธรรม จริยธรรมจรรยาบรรณวิชาชีพครู เป็นแบบอย่างที่ ดี
แก่ผู้เรียน และสังคม เพ่ือสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 .6 สมรรถนะที่ 5 
จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s Ethics and Integrity) ต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 2.6 สมรรถนะท่ี 5 จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s Ethics and Integrity) 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 
จริยธรรม และ 

จรรยาบรรณ
วิชาชีพครู 

(Teacher’s 
Ethics 

andIntegrity) 

1. ความรักและศรัทธา
ในวิชาชีพ 

1. สนับสนุน และเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาจรรยาบรรณวิชาชีพ 
2. เสียสละ อุทิศตนเพ่ือประโยชน์ต่อวิชาชีพ และเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์กรวิชาชีพ 
3. ยกย่อง ชื่นชมบุคคลที่ประสบความส าเร็จในวิชาชีพ 
4. ยึดม่ันในอุดมการณ์ของวิชาชีพ ปกปูองเกียรติและศักด์ิศรีของ
วิชาชีพ 

2. มีวินัย และความ
รับผิดชอบในวิชาชีพ 

1. ซ่ือสัตย์ต่อตนเอง ตรงต่อเวลา วางแผนการใช้จ่าย และใช้
ทรัพยากรอย่างประหยัด 
2. ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และวัฒนธรรมที่ดีของ
องค์กร 
3. ปฏิบัติตนตามบทบาทหน้าที่ และมุ่งม่ันพัฒนาการประกอบ
วิชาชีพให้ก้าวหน้า 
4. ยอมรับผลอันเกิดจากการปฏิบัติหน้าที่ของตนเอง และหาแนว
ทางแก้ไขปัญหาอุปสรรค 

3. การด ารงชีวิตอย่าง
เหมาะสม  

1. ปฏิบัติตน/ด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ได้เหมาะสมกับสถานะของตน 
2. รักษาสิทธิประโยชน์ของตนเอง และไม่ละเมิดสิทธิของผู้อ่ืน  
3. เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ช่วยเหลือ และไม่เบียดเบียนผู้อ่ืน 

4. การประพฤติปฏิบัติ
ตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

1. ปฏิบัติตนได้เหมาะสมกับบทบาทหน้าที่และสถานการณ์ 
2. มีความเป็นกัลยาณมิตรต่อผู้เรียน เพ่ือนร่วมงาน และ
ผู้รับบริการ 
3. ปฏิบัติตนตามหลักการครองตน ครองคน ครองงานเพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานบรรลุผลส าเร็จ  
4. เป็นแบบอย่างที่ดีในการส่งเสริมผู้อ่ืนให้ปฏิบัติตนตามหลัก
จริยธรรมจรรยาบรรณวิชาชีพครู และพัฒนาจนเป็นที่ยอมรับ 
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 สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) 
 สมรรถนะท่ี 1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้  (Curriculum and Learning 
Management) หมายถึง ความสามารถในการสร้างและพัฒนาหลักสูตรการออกแบบ การเรียนรู้อย่าง
สอดคล้องและเป็นระบบ จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโน โลยีและการวัด
ประเมินผลการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดดังรายละเอียดในตาราง
ที่ 2 .7  สมร รถนะที่ 1 การบริ หา รหลักสูตรและกา รจั ดการ เรี ยน รู้  (Curriculum and Learning 
Management) ต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 2.7 สมรรถนะท่ี 1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ (Curriculum and Learning 
Management) 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 
การบริหารหลักสูตร 
และการจัดการเรียนรู้ 
(Curriculum and 

Learning Management) 
 
 
 

1. การสร้างและพัฒนา
หลักสูตร 

1. สร้าง/พัฒนาหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้
ที่สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางและท้องถิ่น 
2. ประเมินการใช้หลักสูตรและน าผลการ
ประเมินไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตร 

2. ความรู้ ความสามารถใน
การออกแบบการเรียนรู้  

1. ก าหนดผลการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เน้นการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์ ประยุกต์ ริเริ่ม เหมาะสม 
กับสาระการเรียนรู้ ความแตกต่างและ
ธรรมชาติของผู้เรียนเป็นรายบุคคล 
2. ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้อย่าง
หลากหลายเหมาะสมสอดคล้องกับวัย และ
ความต้องการของผู้เรียน และชุมชน 
3. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ
ออกแบบการเรียนรู้  การจัดกิจกรรมและการ
ประเมินผลการเรียนรู้  
4. จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ อย่างเป็น
ระบบโดยบูรณาการอย่างสอดคล้องเชื่อมโยง
กัน 
5. มีการน าผลการออกแบบการเรียนรู้ไปใช้ใน
การจัดการเรียนรู้ และปรับใช้ตามสถานการณ์
อย่างเหมาะสมและเกิดผลกับผู้เรียนตามที่
คาดหวัง 
6. ประเมินผลการออกแบบการเรียนรู้ เพ่ือ
น าไปใช้ปรับปรุง/พัฒนา 

3. การจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

1. จัดท าฐานข้อมูลเพ่ือออกแบบการเรียนรู้ ที่
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
2. ใช้รูปแบบ/เทคนิควิธีการสอนอย่างหลาก 
หลายเพ่ือให้ผู้เรียนพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 
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สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 
  3. จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ปลูกฝัง/ส่งเสริม

คุณลักษณะอันพึงประสงค์และสมรรถนะของ 
ผู้เรียน 
4. ใช้หลักจิตวิทยาในการจัดการเรียนรู้ให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุข และ
พัฒนา 
อย่างเต็มศักยภาพ 
5.ใช้แหล่งเรียนรู้ และภูมิปัญญาท้องถิ่นใน
ชุมชนในการจัดการเรียนรู้ 
6. พัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้ระหว่างโรงเรียน
กับผู้ปกครอง และชุมชน 

4. การใช้และพัฒนาสื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการ
จัดการเรียนรู้ 

1. ใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีในการ
จัดการเรียนรู้ อย่างหลากหลาย เหมาะสมกับ
เนื้อหา 
และกิจกรรมการเรียนรู้  
2. สืบค้นข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพ่ือ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
3. ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการผลิตสื่อ/
นวัตกรรมที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ 

5. การวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้  
 

1. ออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลอย่าง
หลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหากิจกรรมการ
เรียนรู้ และผู้เรียน 
2. สร้างและน าเครื่องมือวัดและประเมินผลไป
ใช้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
3. วัดและประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจริง 
4. น าผลการประเมินการเรียนรู้มาใช้ในการ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้  
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 สมรรถนะท่ี 2 การพัฒนาผู้เรียน (Student Development) หมายถึงความสามารถในการปลูกฝัง
คุณธรรมจริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิต สุขภาพกายและสุขภาพจิต ความเป็นประชาธิปไตยความภูมิใจใน
ความเป็นไทยการจัดระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียนเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพดังรายละเอียดในตารางที่ 2 .8
สมรรถนะที่ 2 การพัฒนาผู้เรียน (Student Development) ต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 2.8 สมรรถนะท่ี 2 การพัฒนาผู้เรียน (Student Development) 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 
การพัฒนาผู้เรียน 

(Student Development) 
2.1 การปลูกฝังคุณธรรม 
จริยธรรมให้แก่ผู้เรียน 

1. สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมแก่ผู้เรียนใน
การจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน 
2. จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมโดย
ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนกิจกรรม 
3. จัดท าโครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมให้แก่ผู้เรียน 

2.2 การพัฒนาทักษะชีวิต 
และสุขภาพกายและ
สุขภาพจิตผู้เรียน 

1. จัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาผู้เรียนด้านการดูแล
ตนเอง มีทักษะในการเรียนรู้ การท างาน  
การอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุขและรู้เท่า
ทันการเปลี่ยนแปลง 

2.3 การปลูกฝังความเป็น 
ประชาธิปไตยความภูมิใจใน
ความเป็นไทยให้กับผู้เรียน 

1. สอดแทรกความเป็นประชาธิปไตยความ
ภูมิใจในความเป็นไทยให้แก่ผู้เรียน 
2. จัดท าโครงการ/กิจกรรมส่งเสริมความเป็น
ประชาธิปไตยความภูมิใจในความเป็นไทย 

2.4 การจัดระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

1. ให้ผู้เรียนคณะครูผู้สอน และผู้ปกครองมีส่วน
ร่วมในดูแลช่วยเหลือนักเรียนรายบุคคล 
2. น าข้อมูลนักเรียนไปใช้ช่วยเหลือ/พัฒนา
ผู้เรียนทั้งด้านการเรียนรู้และปรับพฤติกรรม 
เป็นรายบุคคล 
3. จัดกิจกรรมเพ่ือปูองกันแก้ไขปัญหา และ
ส่งเสริมพัฒนาผู้เรียนให้แก่นักเรียนอย่างทั่วถึง 
4. ส่งเสริมให้ผู้เรียนปฏิบัติตนอย่างเหมาะสมกับ
ค่านิยมที่ดีงาม  
5. ดูแลช่วยเหลือผู้เรียนทุกคนอย่างทั่วถึง ทัน
การณ์  
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 สมรรถนะท่ี 3 การบริหารจัดการชั้นเรียน (Classroom Management) หมายถึง การจั ด
บรรยากาศการเรียนรู้ การจัดท าข้อมูลสารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน/ประจ าวิชาการก า กับดูแลชั้น
เรียนรายชั้น/รายวิชา เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมีความสุขและความปลอดภัยของผู้ เรียน ดังรายละเอียดใน
ตารางที่ 2.9 สมรรถนะที่ 3 การบริหารจัดการชั้นเรียน (Classroom Management) ต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 2.9 สมรรถนะท่ี 3 การบริหารจัดการชั้นเรียน (Classroom Management) 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 
การบริหารจัดการชั้นเรียน 

(Classroom 
Management) 

1. จัดบรรยากาศที่ส่งเสริม
การเรียนรู้ความสุขและความ
ปลอดภัยของผู้เรียน 

1. จัดสภาพแวดล้อมภายในห้องเรียนและ
ภายนอกห้องเรียนที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  
2. ส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างครูกับ
ผู้เรียน และผู้เรียนกับผู้เรียน 
3. ตรวจสอบสิ่งอ านวยความสะดวกในห้องเรียน
ให้พร้อมใช้ และปลอดภัยอยู่เสมอ 

2. จัดท าข้อมูลสารสนเทศ
และเอกสารประจ าชั้นเรียน/
ประจ าวิชา 

1. จัดท าข้อมูลสารสนเทศของนักเรียนเป็น
รายบุคคลและเอกสารประจ าชั้นเรียนอย่าง 
ถูกต้องครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
2. น าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียน
ได้เต็มตามศักยภาพ 

3. ก ากับดูแลชั้นเรียนราย
ชั้น/รายวิชา 
 

1. ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการก าหนดกฎ กติกา 
ข้อตกลงในชั้นเรียน 
2. แก้ปัญหา/พัฒนานักเรียนด้านระเบียบวินัย
โดยการสร้างวินัยเชิงบวกในชั้นเรียน 
3. ประเมินการก ากับดูแลชั้นเรียนและน าผลการ
ประเมินไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา 
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สมรรถนะท่ี 4 การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู้เรียน  (Analysis & Synthesis 
& Classroom Research) หมายถึงความสามารถในการท าความเข้าใจ แยกประเด็นเป็นส่วนย่อย รวบรวม 
ประมวลหาข้อสรุปอย่างมีระบบและน าไปใช้ในการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู้เรียน รวมทั้งสามารถวิเคราะห์องค์กรหรือ
งานในภาพรวมและด าเนินการแก้ปัญหา เพ่ือพัฒนางานอย่างเป็นระบบ ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 .10
สมรรถนะที่ 4 การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู้ เรียน  (Analysis & Synthesis & 
Classroom Research) ต่อไปนี้ 

 
ตารางท่ี 2.10 สมรรถนะท่ี 4 การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู้เรียน (Analysis & 
Synthesis & Classroom Research) 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 
การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และ 

การวิจัยเพ่ือพัฒนาผู้เรียน 
(Analysis & Synthesis & 

Classroom Research) 

1. การวิเคราะห์ 1. ส ารวจปัญหาเก่ียวกับนักเรียนที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน
เพ่ือวางแผนการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู้เรียน 
2. วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาเก่ียวกับนักเรียนที่เกิดขึ้น
ในชั้นเรียนเพ่ือก าหนดทางเลือกในการแก้ไขปัญหาระบุ
สภาพปัจจุบัน 
3. มีการวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย อุปสรรคและโอกาส
ความส าเร็จของการวิจัยเพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชั้น
เรียน 

2. การสังเคราะห์ 1. รวบรวม จ าแนกและจัดกลุ่มของสภาพปัญหาของ
ผู้เรียน แนวคิดทฤษฎีและวิธีการแก้ไขปัญหาเพ่ือ
สะดวกต่อการน าไปใช้  
2. มีการประมวลผลหรือสรุปข้อมูลสารสนเทศที่เป็น
ประโยชน์ต่อการแก้ไขปัญหาในชั้นเรียนโดยใช้ข้อมูล
รอบด้าน 

3. การวิจัยเพ่ือ
พัฒนาผู้เรียน 

1. จัดท าแผนการวิจัย และด าเนินกระบวนการวิจัย
อย่างเป็นระบบตามแผนด าเนินการวิจัยที่ก าหนดไว้ 
2. ตรวจสอบความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของ
ผลการวิจัยอย่างเป็นระบบ 
3. มีการน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในกรณีศึกษาอ่ืนๆ
ที่มีบริบทของปัญหาที่คล้ายคลึงกัน 

 
 สมรรถนะท่ี 5 ภาวะผู้น าครู (Teacher Leadership) หมายถึง คุณลักษณะและพฤติกรรมของครู
ที่แสดงถึงความเก่ียวข้องสัมพันธ์ส่วนบุคคลและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซ่ึงกันและกันทั้งภายในและภายนอก
ห้องเรียนโดยปราศจากการใช้อิทธิพลของผู้บริหารสถานศึกษา ก่อให้เกิดพลังแห่งการเรียนรู้  เพ่ือพัฒนาการ
จัดการเรียน รู้ให้มีคุณภาพ ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 .11 สมรรถนะที่ 5 ภาวะผู้น าครู (Teacher 
Leadership) ต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 2.11 สมรรถนะท่ี 5 ภาวะผู้น าครู (Teacher Leadership) 
สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 

ภาวะผู้น าครู 
(Teacher Leadership) 

 

1. วุฒิภาวะความเป็นผู้ใหญ่ 
ที่เหมาะสมกับความเป็นครู 
(Adult Development) 

1. พิจารณาทบทวน ประเมินตนเองเก่ียวกับ
พฤติกรรมที่แสดงออกต่อผู้เรียนและผู้อ่ืนและมี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม 
2. เห็นคุณค่า ให้ความส าคัญในความคิดเห็น
หรือผลงาน และให้เกียรติแก่ผู้อ่ืน 
3. กระตุ้นจูงใจ ปรับเปลี่ยนความคิดและการ
กระท าของผู้อ่ืนให้มีความผูกพันและมุ่งม่ันต่อ
เปูาหมายในการท างานร่วมกัน 

2. การสนทนาอย่าง
สร้างสรรค์ (Dialogue) 

1. มีปฏิสัมพันธ์ในการสนทนา มีบทบาท และมี
ส่วนร่วมในการสนทนาอย่างสร้างสรรค์กับผู้อ่ืน
โดยมุ่งเน้นไปที่การเรียนรู้ของผู้เรียนและการ
พัฒนาวิชาชีพ 
2. มีทักษะการฟัง การพูด และการต้ังค าถาม 
เปิดใจกว้าง ยืดหยุ่น ยอมรับทัศนะที่หลากหลาย
ของผู้อ่ืน เพ่ือเป็นแนวทางใหม่ๆ ในการ
ปฏิบัติงาน 
3. สืบเสาะข้อมูล ความรู้ทางวิชาชีพใหม่ๆ ที่
สร้างความท้าทายในการสนทนาอย่าง
สร้างสรรค์กับผู้อ่ืน 

3. การเป็นบุคคลแห่งการ
เปลี่ยนแปลง (Change 
Agency) 

1. ให้ความสนใจต่อสถานการณ์ต่างๆ ที่เป็น
ปัจจุบัน โดยมีการวางแผนอย่างมีวิสัยทัศน์ซ่ึง
เชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ เปูาหมาย และพันธกิจ
ของโรงเรียนร่วมกับผู้อ่ืน 
2. ริเริ่มการปฏิบัติที่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงและ
การพัฒนานวัตกรรม 
3. กระตุ้นผู้อ่ืนให้มีการเรียนรู้และความร่วมมือ
ในวงกว้างเพ่ือพัฒนาผู้เรียนสถานศึกษา และ
วิชาชีพ  
4. ปฏิบัติงานร่วมกับผู้อ่ืนภายใต้ระบบ/ขั้นตอน
ที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมได้ 

 4. การปฏิบัติงานอย่าง
ไตร่ตรอง (Reflective 
Practice) 

1. พิจารณาไตร่ตรองความสอดคล้องระหว่าง
การเรียนรู้ของนักเรียน และการจัดการเรียนรู้  
2. สนับสนุนความคิดริเริ่มซ่ึงเกิดจากการ
พิจารณาไตร่ตรองของเพ่ือนร่วมงาน และมีส่วน
ร่วม ในการพัฒนานวัตกรรมต่างๆ   
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สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 
  3. ใช้เทคนิควิธีการหลากหลายในการตรวจสอบ 

ประเมินการปฏิบัติงานของตนเอง และผลการ
ด าเนินงานสถานศึกษา 

 5. การมุ่งพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ผู้เรียน  
(Concern for improving 
pupil achievement) 

1. ก าหนดเปูาหมายและมาตรฐานการเรียนรู้ที่
ท้าทายความสามารถของตนเองตามสภาพจริง 
และปฏิบัติให้บรรลุผลส าเร็จได้  
2. ให้ข้อมูลและข้อคิดเห็นรอบด้านของผู้เรียน
ต่อผู้ปกครองและผู้เรียนอย่างเป็นระบบ   
3. ยอมรับข้อมูลปูอนกลับเก่ียวกับความคาดหวัง
ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียนจากผู้ปกครอง  
4. ปรับเปลี่ยนบทบาทและการปฏิบัติงานของ
ตนเองให้เอ้ือต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน  
5. ตรวจสอบข้อมูลการประเมินผู้เรียนอย่างรอบ
ด้าน รวมไปถึงผลการวิจัยหรือองค์ความรู้ต่างๆ  
และน าไปใช้ในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ผู้เรียนอย่าง
เป็นระบบ 

 
 สมรรถนะท่ี 6 การสร้าง ความสัม พันธ์และความร่วมมือ กับชุ มชนเพ่ือการ จัดการเรียนรู้ 
(Relationship & Collaborative – Building for Learning Management) หมายถึง การประสาน
ความร่วมมือ สร้างความสัมพันธ์ท่ีดี และเครือข่ายกับผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรอ่ืนๆ ทั้งภาครั ฐและเอกชน 
เพ่ือสนับสนุนส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ดังรายละเอียดในตารางที่ 2.12 สมรรถนะที่ 6 การสร้างความสัมพันธ์
และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู้  (Relationship & Collaborative – Building for Learning 
Management) ต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 2.12 สมรรถนะท่ี 6 การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู้ 
(Relationship & Collaborative-Building for Learning Management) 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้ รายการพฤติกรรม 
การสร้างความสัมพันธ์ 

และความร่วมมือกับชุมชน 
เพ่ือการจัดการเรียนรู้ 
(Relationship & 

Collaborative for 
Learning) 

1. การสร้างความสัมพันธ์ 
และความร่วมมือกับชุมชน  
เพ่ือการจัดการเรียนรู้ 

1. ก าหนดแนวทางในการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดี 
และความร่วมมือกับชุมชน  
2. ประสานให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรม
ต่างๆ ของสถานศึกษา  
3. ให้ความร่วมมือในกิจกรรมต่างๆ ของชุมชน  
4. จัดกิจกรรมที่เสริมสร้าง ความสัมพันธ์และ
ความร่วมมือกับผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กร
อ่ืนๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือการจัดการเรียนรู้ 
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2. การสร้างเครือข่าย  
ความร่วมมือเพ่ือการจัด  
การเรียนรู้ 

1. สร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างครู 
ผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรอ่ืนๆ ทั้งภาครัฐ
และ เอกชน เพ่ือสนับสนุนส่งเสริมการจัดการ
เรียนรู้ 

 
 แบบประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงานของครูผู้สอนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เนื้อหา

ของแบบประเมินนี้มีจ านวน 2 ตอน ประกอบด้วยตอนที่ 1 คือ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ และตอนที่ 2 แบบวัด
สมรรถนะในการปฏิบัติงานของครูผู้สอน มีจ านวน 11 สมรรถนะ รวมทั้งสิ้น 100 ข้อรายการ โดยมีลักษณะ
เป็นแบบมาตรวัดประมาณค่า 5 ระดับ คือ ปฏิบัติน้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก และมากที่สุด โดยเกณฑ์การ
ให้คะแนนแต่ละข้อรายการ มีดังนี้  คือ ปฏิบัติน้อยที่สุด ได้คะแนน 1 คะแนนปฏิบัติน้อย ได้คะแนน 2 คะแนน 
ปฏิบัติปานกลาง ได้คะแนน 3 คะแนน ปฏิบัติมากได้คะแนน 4 คะแนน และปฏิบัติมากที่สุด ได้คะแนน 5 
คะแนน รายละเอียดของโครงสร้างเครื่องมือประเมินฉบับนี้แสดงดังตารางต่อไปนี้ 

 
ตารางท่ี 2.13 โครงสร้างแบบประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงานของครูผู้สอนในระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน 
 

เน้ือหาหลัก 
 

เน้ือหาย่อย ลักษณะ 
เครื่องมือ 

จ านวน 
ข้อ 

ตอนท่ี 1  
ข้อมูลทั่วไป 

เพศ ต าแหน่ง ระดับการศึกษาสูงสุด อายุราชการ และกลุ่ม
สาระการเรียนที่มีความถนัดหรือเชี่ยวชาญ 

เลือกตอบ 
และ 

ปลายเปิด 

 
5 

ตอนท่ี 2  
สมรรถนะใน 
การปฏิบัติงาน 
ของครูผู้สอน 

1. สมรรถนะหลัก(Core competency) แบบวัดชนิด 
มาตร

ประมาณ 
ค่า 5 ระดับ 
(100 ข้อ) 

 
1.1 การมุ่งม่ันผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน   9 
1.2 การบริการที่ดี 7 
1.3 การพัฒนาตนเอง   7 
1.4 การท างานเป็นทีม 8 
1.5 จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 10 
2. สมรรถนะตามสายงาน (Functional competency) แบบวัดชนิด 

มาตร
ประมาณ 

ค่า 5 ระดับ 
 

 
2.1 การบริหารจัดการหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 12 
2.2 การพัฒนาผู้เรียน 11 
2.3 การบริหารจัดการชั้นเรียน 8 
2.4 การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู้เรียน 8 
2.5 ภาวะผู้น าครู 12 
2.6 สร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการ 
จัดการเรียนรู้ 

8 
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การให้คะแนนและการแปลผลการประเมินสมรรถนะครู 
การให้คะแนนการประเมินสมรรถนะครู  

 1. การให้คะแนนในแต่ละข้อรายการจะมีระดับคุณภาพของสภาพการปฏิบัติงาน 5 ระดับ
ได้แก่ ปฏิบัติน้อยที่สุด ปฏิบัติน้อย ปฏิบัติปานกลาง ปฏิบัติมาก และปฏิบัติมากที่สุด โดยก าหนดค่าคะแนน
เป็น1, 2, 3, 4 และ 5 ตามล าดับ  

 2. การประมวลผลในแต่ละข้อรายการ ให้น าคะแนนที่ประเมินจากครูผู้สอนประเมินตนเอง 
เพ่ือนครูประเมิน และผู้บริหารประเมิน มาค านวณหาค่าฐานนิยม (Mode) หรือค่ามัธยฐาน (Median) ในทาง
ปฏิบัติให้กรอกคะแนนที่ครูผู้สอนประเมินตนเอง เพ่ือนครูประเมิน และผู้บริหารประเมิน  (ประมวลผลข้อมูล
ด้วยโปรแกรมวิเคราะห์สมรรถนะครูของ สพฐ.)  

 3.การประมวลผลในแต่ละสมรรถนะ ให้น าค่าฐานนิยม (Mode) หรือค่ามัธยฐาน (Median) 
ในแต่ละข้อรายการ (ที่ได้จากข้อ 2) มาค านวณหาค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean) แล้วน าเทียบกับเกณฑ์ในการแปล
ผลการประเมิน เพ่ือสรุปเป็นผลการประเมินรายสมรรถนะ (ประมวลผลข้อมูลด้วยโ ปรแกรมวิเคราะห์
สมรรถนะครู ของ สพฐ.) 

 เกณฑ์ในการแปลผลการประเมินรายสมรรถนะ การน าคะแนนเฉลี่ยที่ค านวณได้ในแต่ 
ละสมรรถนะมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ในการแปลผลท่ีก าหนดไว้ดังนี้ 
 

ค่าคะแนนเฉล่ีย ระดับคุณภาพ 
4.01-5.00 สูง 
3.01-4.00 ปานกลาง 

ต้ังแต่ 3.00 ลงมา ต่ า 
 

ตัวอย่าง  การประมวลผลและการแปลผลการประเมินสมรรถนะการบริการท่ีดี 
 

รายการพฤติกรรม ผลการประเมิน คะแนน 
ฐานนิยม ตนเอง เพ่ือนครู ผู้บริหาร 

1. วิเคราะห์ภารกิจงานเพ่ือวางแผนการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 2 3 2 2 
2. ก าหนดเปูาหมายในการปฏิบัติงานทุกภาคเรียน 4 4 5 4 
3. ก าหนดแผนการปฏิบัติงานอย่างเป็นขั้นตอน 5 5 5 5 
4. ใฝุเรียนรู้เก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ 5 4 5 5 

คะแนนเฉลี่ย 
(ผลรวมของคะแนนฐานนิยม/จ านวนรายการพฤติกรรม) 

(16/4) 
4.00 

ระดับคุณภาพ ปานกลาง 
 

สรุป สมรรถนะการบริการที่ดี มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.00 และมีสมรรถนะอยู่ในระดับปานกลาง 
(ประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรมวิเคราะห์สมรรถนะครูของ สพฐ.) 
 ทั้งนี้ ภายใต้ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ เวลาและบุคลากร อาจจะเป็นการยากที่แบบประเมิน ครูผู้สอน
ให้ครอบคลุมความรู้ความสามารถอย่างหลากหลายมิติ พร้อมทั้งการประเมินเชิงลึกในแต่ละมิติให้สอดคล้อง
ตามกรอบการประเมินได้การออกแบบกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักศึกษาครู
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หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตจึงจ าเป็นต้องสร้างสมดุลระหว่างความครอบคลุมและความลึกในการประเมิน และ
ให้น้ าหนักการประเมินระหว่างตัวชี้วัดต่างๆควรมากน้อยตามความส า คัญ ซ่ึงแต่ละการประเมินก็ มีการ
ออกแบบแตกต่างกันไป จากการศึกษาเปรียบเทียบกรอบการประเมินต่างๆ จากเอกสารงานวิจัย ปรากฏว่า
แบบประเมินให้น้ าหนักกับความรู้ในเนื้อหาและวิธีการสอนมากแต่ไม่ครอบคลุมถึงการจัดการเรียนสอนใน
ห้องเรียนจริง ในขณะเดียวกันยังพบว่ากรอบการประเมินส่วนใหญ่ยังเน้นการประเมินด้านเนื้อหาและวิธีการ
สอนแต่ขาดความชัดเจนและละเอียดที่เป็นองค์ประกอบในการประเมินรายด้านยังไม่ครอบคลุมและไม่ชัดเจน
ในการน าไปประเมินนักศึกษาครูกลุ่มครุศาสตร์ได้ 

อย่างไรก็ตาม งานวิจัยนี้มิได้มุ่งเน้นศึกษาและเปรียบเทียบว่ากรอบการประเมินใดเหมาะสมที่สุด ซ่ึง
อาจเป็นเพราะความเหมาะสมของกรอบการประเมินนั้นขึ้นอยู่ กับความสอดคล้องกับบริบทและกรอบแนว
ทางการสอนที่ดีของแต่ละระบบในการจัดการจัดการศึกษาดังนั้น จึงเป็นที่น่าท้าทายว่าการพัฒนากรอบการ
ประเมินการรู้วิชาเฉพาะด้านและกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ส าหรับครูกลุ่ มวิชาภาษา 
และสังคมศาสตร์ให้สามารถน ามาประเมินนักศึกษาครูได้สอดคล้องกับบริบทการจัดการเรียนการสอนของคณะ
ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 

 

3. กรอบการประเมินการรู้วิชาเฉพาะด้าน 
การประเมินกา รรู้วิชาเฉพาะด้านกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์  ตามกรอบกา รประเมินฯของ

โครงการวิจัยก าหนดขอบเขตในการประเมินที่มีองค์ประกอบ 2 มิติคือ มิติด้านเนื้อหา  (Content Domain) 
และมิติด้านพฤติกรรมการเรียนรู้ (Cognitive Domain) ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

การรู้วิชาเฉพาะด้าน 
3.1 ด้านเน้ือหา 

3.1.1 การประเมินผลด้านเนื้อหาวิชาเฉพาะด้านภาษาไทยของโครงการพัฒนากรอบการ
ประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านภาษาไทย ครอบคลุมเนื้อหาตามหลักสูตร
แกนกลาง ซ่ึงหัวข้อที่ใช้ในการประเมินในแต่ละเนื้อหา สอดคล้องกับวิชาเฉพาะด้านระดับอุดมศึกษา มี
รายละเอียดดังต่อไปนี้  

1)  การอ่าน / การอ่านวรรณกรรมเยาวชน / การอ่านเพ่ือพัฒนาปัญญา 
2)  การเขียน / การเขียนสารคดี / การเขียนวรรณกรรมส าหรับเด็ก 
3)  ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร / วาทการส าหรับครู / พฤติกรรมการสอนภาษาไทย/  
    สัมมนาภาษาไทย 
4) วร รณกรรมศึกษา / วรรณกรรมร่วมสมัย  / ว รรณกรรมในแบบเรียน ไทยระดับ    

ประถมศึกษา / วรรณกรรมในแบบเรียนระดับมัธยมศึกษา / วรรณกรรมวิจารณ์ 
 

3.1.2 การประเมินผลด้านเนื้อหาวิชาเฉพาะด้านการศึกษาปฐมวัยของโครงการ พัฒนากรอบ
การประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านการศึกษาปฐมวัย มีขอบเขตในการ
ประเมินครอบคลุมเนื้อหาตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์  และสาขาศึกษาศาสตร์ 
(หลักสูตร 5 ปี) ซ่ึงก าหนดให้ต้องบูรณาการความรู้การศึกษาปฐมวัยที่ครอบคลุมไม่น้อยกว่าหัวข้อดังต่อไปนี้ 

  1) หลักการและแนวคิดทางการศึกษาปฐมวัย 
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  2) พัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย 
  3) ภาษาและการรู้หนังสือส าหรับเด็กปฐมวัย 
  4) คณิตศาสตร์ส าหรับเด็กปฐมวัย 
  5) วิทยาศาสตร์ส าหรับเด็กปฐมวัย 
  6) สังคมศึกษาส าหรับเด็กปฐมวัย 
  7) ศิลปะและดนตรีส าหรับเด็กปฐมวัย 
  8) สุขศึกษาและพลศึกษาส าหรับเด็กปฐมวัย 
 

 3.1.3 การประเมินผลด้านเนื้อหาวิชาเฉพาะด้านสังคมศึกษาของโครงการพัฒนากรอบการ
ประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้าน สังคมศึกษา มีขอบเขตในการประเมิน
ครอบคลุมเนื้อหา ดังต่อไปนี้ 

 1) ประวัติศาสตร์  
 2) ภูมิศาสตร์ สิ่งแวดล้อม และประชากร 
 3) รัฐศาสตร์ นิติศาสตร์ สังคมวิทยา และเศรษฐศาสตร์ 
 4) ศาสนา และปรัชญา 
 
3.2 ด้านพฤติกรรมการเรียนรู้ 

การประเมินผลด้านพฤติกรรมการเรียนรู้ของโครงการ พัฒนากรอบการประเมินสมรรถนะ
ด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านสาขาวิชาภาษาไทย ได้ก าหนดพฤติกรรมการเรียนรู้ครอบคลุม
พฤติกรรมการเรียนรู้ 3 ด้าน ดังนี้  

1) ด้านความรู้/ความเข้าใจ  
2) ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้  
3) ด้านทักษะกระบวนการทางภาษาไทย  

     
4. การประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่ม
ภาษา และสังคมศาสตร์ 

นักวิจัยทางการศึกษาหรือผู้ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาวิชาชีพครูได้พยายามคิดหาแนวทางในการ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาสมรรถนะที่จ า เป็นส าหรับครูในด้านการจัดการเรียนการสอน จึงมีการ
ศึกษาวิจัยวิธีการที่ใช้ในการพัฒนาสมรรถนะของนักศึกษาครูด้านการรู้วิชาเฉพาะด้านสมรรถนะด้านการ
จัดการเรียนรู้ และการรู้วิธีการสอนที่หลากหลาย เช่น การมอบหมายให้วิเคราะห์เนื้อหาในหนังสือเรียน  
(Stump, 2001) การมอบหมายให้เขียนแผนการจัดการเรียนรู้แล้ววิจารณ์แผนการจัดการเรียนรู้ที่เขียนขึ้นโดย
ตนเอง เพ่ือน และครูผู้สอนรายวิชาวิธีสอน (Tuan, 1996; Stump, 2001) การปฏิบัติการสอนแบบจุลภาค 
(micro-teaching) แล้ววิจารณ์การสอนโดยตนเอง เพ่ือน และครูผู้สอนวิชาวิธี สอน (Tuan, 1996 ; Tuan & 
Kaou, 1997; Bell et al., 1998; Veal, 1998; Eick, 2000 ; Halim&Meerah, 2002) การสะท้อนแนวคิด
และประสบการณ์เก่ียวกับการสอน (Tuan, 1996) การเขียนอนุทิน (Tuan, 1996 ; Bell et al., 1998 ; Veal, 
1998; Eick, 2000) รวมทั้งการประชุมเชิงปฏิบัติการระหว่างการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู (van Driel et 
al., 2002) อย่างไรก็ตามปัญหาหนึ่งที่พบโดยทั่วไปส าหรับนักศึกษาครูที่มีความรู้ในเนื้อหาที่สอนแต่ไม่สามารถ
ถ่ายทอดความรู้ในเนื้อหาที่ตนเองมีอยู่ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือท าให้ผู้ เรียนเข้าใจเนื้อหาสาระส าคัญของ
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รายวิชาต่างๆ ได้ ซ่ึงการขาดสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ท าให้การจัดการเรียนการสอนในเนื้อหาดังกล่าว
ไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร  (Veal, 1998; Bell, Veal &Tippins, 1998; Zembal-Saul, Starr &Krajcik, 
1999) 
 ภารกิจส าคัญอีกประการของคณะครุศาสตร์ ก็คือท าหน้าที่ เป็น "ครูของครู" ที่ ต้องผลิตและพัฒนา
นักศึกษาครูให้มีความรู้และความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ น าทักษะและความรู้ที่จ า เป็น
จากกระบวนการเรียนการสอนไปปรับใช้ในสถานการณ์จริงได้ ในการผลิตและพัฒนานักศึกษาวิชาชีพครูใน
ระดับอุดมศึกษามีเปูาหมายให้นักศึกษามีความรู้ในเนื้อหาและมีสมรรถนะที่จ า เป็นส าหรับการสอนในระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้แก่ การรู้วิชาเฉพาะด้าน (Specific Content Knowledge) การรู้วิธีการสอน 
(Pedagogical Content Knowledge) และสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ (Teaching Competency) 

ความรู้ความเข้าใจจากการศึกษาเรื่องการรู้วิชาเฉพาะด้าน การรู้วิธีการสอน และสมรรถนะด้านการ
จัดการเรียนรู้ เป็นสิ่งที่มีความส าคัญยิ่งต่อการจัดการก าหนดแนวทางในการจัดประสบการณ์ด้านวิชาชีพของ
ครูกลุ่มวิชาภาษา และสังคมศาสตร์ เพ่ือการพัฒนาผู้ เรียนให้มีคุณภาพทั้งด้านความรู้และการพัฒนาทักษะ
วิชาชีพ ดังนั้นกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครู กลุ่ม
ภาษา และสังคมศาสตร์ ที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้จะสามารถน าไปใช้เป็นเครื่องมือส าหรับวัดและประเมิน
สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครู ภาษา และสังคมศาสตร์  เพ่ือเป็น
ข้อมูลในการเตรียมนักศึกษาก่อนออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษาต่อไป 

ในการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ ความรู้และวิธีสอนของนักศึกษาครูเป็นงานที่ค่อนข้าง
ยากและท้าทาย เนื่องจากสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้  ความรู้  และวิธีสอนของนักศึกษาครูมีหลาย
องค์ประกอบ และแต่ละองค์ประกอบมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันอย่างซับซ้อน อย่างไรก็ตาม Baxter & 
Lederman (1999: 158) ได้เสนอกรอบแนวคิดในการวัดความรู้ในเนื้อหาผนวกวิธีสอนว่าควรวัดให้ครอบคลุม
ทั้งสามด้าน คือ สิ่งที่ครูผู้สอนรู้ สิ่งที่ครูผู้สอนปฏิบั ติ และเหตุผลในการปฏิบัติของครูผู้สอน โดยใช้วิธีวัดที่
ประกอบด้วยวิธีเก็บรวบรวมข้อมูลที่หลากหลายที่เรียกว่า Multi-method evaluation เพราะว่าไม่มีวิธีวัดวิธี
ใดวิธีหนึ่งที่สามารถวัดความรู้ในเนื้อหาผนวกวิธีสอนได้ครบและครอบคลุมทุกองค์ประกอบ (Baxter; & 
Lederman, 1999: 158-159) วิธีวัดที่ประกอบด้วยวิธีเก็บรวบรวมข้อมูลที่หลากหลายอาจประกอบด้วยการ
สังเกตการสอน การสัมภาษณ์ก่อนและหลังการสอน การตรวจแผน การจัดการเรียนรู้  การอภิปรายเก่ียวกับ
กรณีตัวอย่าง การเก็บรวบรวมชิ้นงาน การเขียนอนุทินสะท้อนแนวคิด/หรือการใช้แฟูมสะสมงาน เป็นต้น 
นอกจากการวัดการพัฒนาความรู้ในเนื้อหาผนวกวิธีสอนควรต้องใช้วิธีวัดที่หลากหลาย แล้วยังควรต้องวัดอย่าง
ต่อเนื่องในช่วงระยะเวลาหนึ่งๆ (เช่น 1 ภาคการศึกษา หรือ 1 ปีการศึกษา) เพราะว่าการพัฒนาความรู้ใน
เนื้อหาผนวกวิธีสอนของครู (Pedagogical Content Knowledge) เกิดขึ้นอย่างช้าๆ ภายใต้กิจกรรมการวาง
แผนการสอน การปฏิบัติการสอน และการสะท้อนแนวคิดที่ได้จากการสอนเนื้อหาหนึ่งๆ ของครูผู้สอน 
 ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้ประยุกต์ใช้แนวคิดการวัดสมรรถนะการเป็นครูของวิเบอร์ (Weber, 1974) ได้
กล่าวถึงเกณฑ์การวัดสมรรถนะการเป็นครู ประกอบด้วยเกณฑ์ 3 ด้าน ได้แก่ การวัดผลความรู้  (Knowledge 
criteria) การวัดผลการปฏิบัติการสอน (Performance criteria) และการวัดผลการสอน (Consequence 
criteria) ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบการประเมินสมรรถนะของครูโดยประยุกต์แนวคิดการวัดผล
สมรรถภาพการเป็นครูของ วิเบอร์ (Weber, 1974) โดยใช้เกณฑ์การวัดผล 2 ด้าน ได้แก่ การวัดผลด้าน
ความรู้ (Knowledge criteria) และการวัดผลการปฏิบัติการสอน (Performance criteria) เนื่องจากการ
ประเมินสมรรถนะของนักศึกษาครูก่อนการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ในการวิจัยครั้งนี้จึงไม่ก าห นดกรอบ
การประเมินด้านการวัดผลการสอน (Consequence criteria) ซ่ึงรายละเอียดของเกณฑ์แต่ละด้าน มีดังนี้  
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1) เกณฑ์การวัดผลความรู้  คือการประเมินทางด้านความรู้ความเข้าใจของครูเก่ียวกับหลักสูตร 
เนื้อหาวิชาเฉพาะด้าน ทักษะกระบวนการและเจตคติ 2) เกณฑ์การวัดผลการปฏิบัติงาน คือ การประเมินผล
ทางด้านการปฏิบัติการสอน การใช้เทคนิควิธีสอน การใช้สื่อการสอน การใช้จิตวิทยาการเรียนการสอน และ
การประเมินผลการเรียนการสอน นอกจากนี้ยังได้ศึกษารูปแบบในการพัฒนาสมรรถนะของครูจากเอกสารและ
งานวิจัยที่เก่ียวข้องจากในประเทศและงานวิจัยต่างประเทศ (ทิศนา แขมมณี, 2550 ; พยุงศักด์ิ จันทรสุรินทร์ , 
2543 ; Baxter; & Lederman, 1999: 158-159; The College Academic Council, 2004 ; Chicago 
Public School Education, 1995 ; Corcoran, T. ; &Goertz, M., 1995 ; Murphy, F.; & Timmins, F., 
2009) การสังเคราะห์งานวิจัยน ามาก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย โดยการสร้างกรอบการประเมินสมรรถนะ
ของครู ซ่ึงประกอบด้วย 3 แนวคิด คือ การ เรียนรู้ที่ เน้นประสบการณ์เป็นฐาน ( Experience based 
learning) การเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาความรู้ เฉพาะด้าน (Specific Content Knowledge) และการเรียนรู้
เน้นการพัฒนาสมรรถนะด้านการสอนรายบุคคล (Individual competency in teaching) จากงานวิจัยท าให้
ได้กระบวนการพัฒนาสมรรถนะการสอนด้วยกระบวนการฝึกทักษะการสอนแบบจุลภาค 10 ขั้นตอน ดังแสดง
ในภาพที่ 2.1 

 

1. ศึกษาทฤษฎีหลักการ วิธีการ 
และรายละเอียดเกี่ยวกับการฝึก
ทักษะการสอนแบบต่างๆ 

2. สังเกตและวิเคราะห์ตัวอย่าง
กิจกรรม ฝึกทักษะการสอนแต่ละ
แบบ แล้วสรุปมโนทัศน/์หลักการ 

3. วางแผนการฝึก
ทักษะการสอนแต่ละ
แบบพร้อมเทคนิค
วิธีการและสื่อการฝึก 

4. ขั้นฝึกทักษะการ
สอนแต่ละแบบ 

5. ขั้นสะท้อนผลการฝึก
ทักษะการสอน 

6. ขั้นปรับปรุงแก้ไข
ข้อบกพร่องและพัฒนา
คุณลักษณะ 7. ขั้นฝึกทักษะการสอนใหม่ 

8. ขั้นประเมินผลการฝึกทักษะ 
วิเคราะห์ และเปรียบเทียบผล
การฝึกครั้งแรก/ครั้งหลัง 

9. ขั้นทบทวนและฝึก
ด้วยตัวเอง 

10. ขั้นเตรียมฝึกทักษะ
ต่อไป 

การฝึกทักษะการสอน
แบบจุลภาค (Micro 

teaching)  

 

 
 

ภาพที่ 2.1 กระบวนการพัฒนาสมรรถภาพการสอนด้วยกระบวนการฝึกทักษะการสอนแบบจุลภาค 
 

ซ่ึงในการสร้างตัวชี้วัดในการประเมินผลการสอนของนักศึกษาครูประยุกต์แนวคิดตามกรอบแนว
ทางการสอน (Framework for Teaching) ของแดเนียลสัน (Danielson) ซ่ึงแบ่งความรู้และความสามารถใน
การสอนออกเป็น 4 มิติ ที่แยกแยะออกเป็น 22 องค์ประกอบตามตารางที่ 2.14 
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ตารางท่ี 2.14 ความรู้และความสามารถในกรอบแนวทางการสอนที่ดีของแดเนียลสัน 

มิติความรู้และความสามารถในการสอน องค์ประกอบ 
การวางแผนและเตรียมการสอน (Planning and  
Preparation) 

ความรู้ในเนื้อหาวิชาที่สอนและทักษะการสอนความรู้
เก่ียวกับนักเรียนที่สอนการเลือกและออกแบบวิธีการ
สอนที่สอดคล้องกับนักเรียนและการประเมินการเรียนรู้
ของนักเรียน 

การจัดการห้องเรียน (The Classroom  
Environment) 

สร้างบรรยากาศความเป็นมิตรและความรักต่อ 
ห้องเรียนสร้างบรรยากาศการเรียนรู้บริหารจัดการ 
กระบวนการเรียนรู้ในห้องเรียนดูแลจัดการกับ 
พฤติกรรมของนักเรียนในห้องเรียน  และพ้ืนที่ใน 
ห้องเรียน 

การสอน (Instruction) สื่อสารเนื้อการเรียนการสอนได้อย่างชัดเจนและ 
ถูกต้องทักษะการสอนโดยต้ังค าถามและให้นักเรียน 
อภิปรายทักษะการดึงดูดความสนใจนักเรียนเข้าสู่ 
การเรียนรู้ปฏิสัมพันธ์และการให้คิดเห็นกลับกับ 
นักเรียน (Feedback) การปรับการสอนให้เหมาะสม 
กับสถานการณ์และนักเรียนในห้องเรียน 

ความรับผิดชอบในอาชีพครู (Professional  
Responsibilities) 

ทบทวนและประเมินการสอนของตนเองเก็บข้อมูล 
ต่างๆอย่างถูกต้องปฏิสัมพันธ์กับครอบครัวนักเรียน 
ช่วยเหลือโรงเรียนและเขตพ้ืนที่การพัฒนาและฝึกฝนใน
สายอาชีพการแสดงออกซ่ึงความเป็นครูมืออาชีพ 

 
เกณฑ์การให้คะแนน (Rubrics) ในการประเมินแต่ละมิติหรือตัวชี้วัด ก าหนดให้จะต้องมีระดับคะแนน

อย่างน้อยมากกว่า 2 ระดับขึ้นไป เพ่ือให้สามารถแยกแยะผลงานหรือทักษะของครูได้หลายระดับ และควรระบุ
ถึงพฤติกรรมการสอนหรือหลักฐานที่แตกต่างกันตามคะแนนในแต่ละระดับอย่างชัดเจน เพ่ือให้มีความง่ายและ
เที่ยงตรงมากขึ้นในการให้คะแนน โดยระดับคะแนนสูงสุดย่อมบ่งบอกแนวปฏิบัติที่ดีที่สุด 
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ตารางท่ี 2.15 เกณฑ์การให้คะแนนในตัวชี้วัดด้านทักษะการดึงดูดความสนใจนักเรียนเข้าสู่การเรียนรู้  ใน
กรอบแนวทางการสอนที่ดีของแดเนียลสัน 

 
 

ตัวชี้วัด 

ระดับคะแนนของสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 
ไม่น่าพอใจ พ้ืนฐาน ดี ดีมาก 

การจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอน 
และการให้
แบบฝึกหัด 

ไม่เหมาะสมกับอายุ 
และภูมิหลังของ 
ผู้เรียน และไม่ 
ดึงดูดความสนใจ 
ของนักเรียน 

เหมาะสมและดึงดูด 
นักเรียนได้เพียง 
บางคน 

กิจกรรมและ 
แบบฝึกหัดส่วน 
ใหญ่เหมาะสมกับ 
นักเรียนและ
กระตุ้นนักเรียนให้
สนใจเรียน 

นักเรียนทุกคนให้ 
ความสนใจใน 
กิจกรรม และริเริ่ม  
หรือดัดแปลง 
กิจกรรมเอง ซ่ึง 
เพ่ิมพูนความเข้าใจ 
ในเนื้อหา 

การใช้สื่อการสอน ไม่เหมาะสมกับ 
จุดประสงค์การ
สอนและไม่ดึงดูด 
นักเรียน 

มีสื่อการสอน 
บางส่วนที่เหมาะสม 
กับจุดประสงค์การ 
สอนและดึงดูด 
นักเรียน  

ตรงตามจุดประสงค์ 
การสอนและดึงดูด 
ความสนใจนักเรียน 
ได้ 

ตรงตามจุดประสงค์ 
การสอนและดึงดูด 
ความสนใจนักเรียน 
ได้ รวมทั้งนักเรียน 
สนใจจะผลิต หรือ 
ดัดแปลงการใช้สื่อ 
การสอน 

  
จากการสังเคราะห์งานวิจัยและเอกสารต่างๆ ที่เก่ียวข้อง ท าให้ผู้วิจัยได้แนวทางและกรอบแนวคิด

ส าคัญในการด าเนินการวิจัยการพัฒนากรอบการประเมินสมรรถนะด้านการสอนและการรู้วิชาเฉพาะด้านของ
นักศึกษาครูภาษา และสังคมศาสตร์ ที่ส่งผลต่อสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครู ซ่ึงจะกล่าวถึง
รายละเอียดของประเด็นต่างๆ ที่ส าคัญในหัวข้อต่อๆ ไปเพ่ือเชื่อมโยงถึงความส าคัญของการวิจัยเพ่ือพัฒนา
กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการสอนและกา รรู้วิชาเฉพา ะด้าน ของนั กศึกษาครูกลุ่ มภาษา และ
สังคมศาสตร์ รวมทั้งน าเสนอแนวคิดในการประเมินผลกรอบฯ ที่สร้างขึ้นก่อนน าไปใช้ประเมินนักศึกษาครูใน
การเรียนการสอนแบบจุลภาคต่อไป 
 
5. การสอนแบบจุลภาค 

การสอนแบบจุลภาค เริ่มที่มหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด (Stanford University) ในปี 1963 โดยมีกลุ่ม
นักศึกษา ซ่ึงประกอบด้วย Dwight Allen, Robert Bush, Fred Macdonald, และ J.M. Cooper ได้
ท าการศึกษา หาวิธีการฝึกอบรมครู ก่อนประจ าการได้คิดค้นและท าการแจกแจงทักษะการสอนที่ซับซ้อนนั้น 
ออกเป็น 18 ทักษะด้วยกัน  ซ่ึงบางทักษะก็เป็นทักษะรวม   เช่น ทักษะการสร้างความสัมพันธ์กับนักเรียน  
ทักษะการสรุปสัมพันธ์ ทักษะการเสริมสร้างก าลังใจ ทักษะการอธิบายและยกตัวอย่าง ทักษ ะการเงียบ  
ทักษะการกระตุ้นให้ นักศึกษาต้ังค าถามเอง เป็นต้น 

จากการศึกษาวิจัยของกลุ่ม Allen ที่สแตนฟอร์ด เรื่อง “การสอนจุลภาค” นี้ เริ่มเป็นที่สนใจต่อ
ผู้เก่ียวข้อง ในวงการฝึกหัดครู และครูประจ าการมากขึ้นทุกขณะ ได้มีการลอกแบบไปใช้และการศึกษาค้นคว้า
เพ่ิมเติมทั่วไป ในสหรัฐอเมริกา และประเทศต่างๆ ทั่วโลก มหาวิทยาลัยอูสเตอร์ ( New University of 
Ulster) และมหาวิทยาลัยสเตอร์ลิ่ง(University of Stering) ในประเทศอังกฤษ ได้น าเอาไปใช้ฝึกอบรมครู
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ใหม่ ส่วนมหาวิทยาลัยแคสเตอร์ ได้ต้ังศูนย์วิจัยการสอนระหว่างชาติ ( International Micro teaching 
Research Unit of the University of Lancaster) 

ในประเทศไทยได้รับเอาการสอนแบบจุลภาคมาใช้ต้ังแต่ปี ค.ศ.1971 มหาวิทยาลัยหลายแห่งและ
วิทยาลัยฝึกหัดครูต่างๆ ได้น าเอาวิธีการสอนแบบจุลภาคมาปรับเพ่ือให้เหมาะสมกับสภาพการของแต่ละ
สถาบันท าการฝึกอบรมครูและยังได้ท าการศึกษาวิจัยการสอนแบบจุลภาคนี้ตลอดมา สถาบันที่น าการสอน
แบบจุลภาคมาใช้ได้แก่ วิทยาลัยครูธนบุรี วิทยาลัยครูพระนคร คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
และคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

รูปแบบของการสอนแบบจุลภาค สามารถน าไปกับการฝึกอบรมพัฒนาการสอนดังนี้ 
1. ใช้ฝึกทักษะการสอนก่อนที่จะออกไปท างาน (Pre-service teaching training) เป็นการฝึกทักษะ

การสอน เพ่ือให้แน่ใจว่า เข้าใจและสามารถที่จะแสดงออกถึงทักษะต่าง ๆ ขณะที่ท าการสอนต่อไปได้ 
2. ใช้ฝึกอาจารย์ประจ าการ ที่ต้องการพัฒนาตนเอง ( In-service training) เป็นการฝึกซ้อมเพ่ิมเติม

หรือตรวจสอบความสามารถในการใช้ทักษะการสอนของอาจารย์ที่มีความสนใจในการสอน เพ่ือให้มีประสิทธิ์
ภาพดีที่สุด 

3. ใช้ประกอบการพัฒนาประสบการณ์ และทักษะในการฝึกอบรม ( Further Development in 
experience and skills) การด าเนินการสอนแบบจุลภาคนี้สามารถเพ่ิมพูนประสบการณ์ในการเรียนการ
สอน และสามารถใช้ในการค้นคว้าและพัฒนาทักษะต่าง ๆ ส าหรับการด าเนินการสอนแบบจุลภาคนี้  

4. เป็นการเพ่ิมพูนประสิทธิภาพ ในการท างานของผู้ด าเนินงานได้มาก เพราะท าให้เปูาหมายของ
โครงการเด่นขึ้น และสามารถจัดและด าเนินการนิเทศก์ (Teacher supervisions) ดังนี้ 
  4.1 ท าให้อาจารย์นิเทศก์ติดตาม สังเกตการแสดงออกของครูฝึก (ผู้ เรียน) ได้ และครูฝึก
สามารถรับรู้ผลการแสดงออกของตนอย่างแท้จริงด้วย 

 4.2 เป็นการอบรมที่สนองความสามารถของครูฝึก เป็นรายบุคคลอย่างแท้จริง การฝึกทักษะ
เช่นนี้ สามารถจัดและพัฒนาทักษะต่างๆ ให้เหมาะกับบุคลิคภาพ และความสามารถของแต่ละคนได้ 

การสอนจุลภาคเป็นการสอนที่ย่อขนาดของห้องเรีย นเวลาเรียนบทเรียนและยังจ ากัดควา ม
สลับซับซ้อนของทักษะการสอนด้วยซ่ึงขบวนการนี้ใช้ฝึกทักษะการสอนส าหรับครูก่อนประจ าการและครู
ประจ าการได้ดีที่สุดวิธีหนึ่งในปัจจุบันระบบการสอนแบ บจุลภาคที่ส่วนใหญ่คณะครุศาสตร์และคณะ
ศึกษาศาสตร์ในมหาวิทยาลัยน ามาใช้นั้นลอกมาจากต้นแบบของแสตนฟอร์ตซ่ึงได้มีการสอนซ้ าและจัดให้
ด าเนินการสอนซ้ าภายในวันเดียวกันเพ่ือเป็นการซักซ้อมแก้ไขข้อบกพร่องทันทีเป็นวิธีการที่เหมาะสมที่จะฝึก
ทักษะการสอนในสถานศึกษาระบบการสอนแบบจุลภาคตามแบบต้นฉบับของแสตนฟอร์ตเม่ือปี  ค.ศ. 1964 
นั้นด าเนินเป็นขั้นดังนี้ การเตรียม (Plan) การสอน (Teach) วิจารณ์ (Critique) เตรียมใหม่ (Re-plan) สอน
ใหม่ (Reteach) ดูภาพ (View) วิจารณ์ (Critique) และเสร็จสิ้น (Finish) 
 การฝึกทักษะการสอนเป็นกระบวนการที่เป็นไปตามล าดับขั้นตอนตามแผนภูมิดังนี้ (พึงใจ สินธวานนท์
, 2519 : 319 - 320)  
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ภาพที่ 2.2 กระบวนการฝึกทักษะการสอนแบบจุลภาค 
 

 การฝึกทักษะการสอนด้วยการสอนแบบจุลภาค (Micro-teaching ) เป็นพ้ืนฐานในการสอนจริงใน
ชั้นเรียนเพราะช่วยให้ผู้ฝึกหรือผู้ที่จะเป็นครูเกิดความช านาญคล่องแคล่วมีความม่ันใจขึ้น และยังช่วยให้ได้มี
โอกาสปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ หรือฝึกซ้ า เพ่ิมเติมได้อีกด้วยการสอนแบบจุลภาคคือการสอนใน
สถานการณ์จริง แต่ในลักษณะที่ย่อส่วนทั้งบทเรียน ชั้นเรียน และเวลา โดยมีลักษณะส าคัญดังนี้  (1) เป็นการ
สอนที่มีลักษณะเหมือนการสอนจริง (2) เป็นการสอนที่ย่อส่วนลงมาเพ่ือลดความยุ่งยากของสถานภาพการ
สอนและช่วยให้มีโอกาสฝึกสอนการสอนได้หลายคนในเวลาอันจ ากัด (3) เป็นการสอนที่ผู้ฝึกก าหนดเปูาหมาย
ในการฝึกแต่ละครั้ง (4) เป็นการสอนที่ช่วยให้ผู้ฝึกได้เห็น “ผลย้อนกลับ” ของการสอนจริง และ (5) เป็นการ
สอนที่ช่วยให้ผู้สอนได้มีโอกาสแก้ไขจุดอ่อนของตน โดยการแก้ไขบทเรียน หรือวิธีการสอนให้โอกาสทดลอง
สอนใหม่กับนักเรียนชุดใหม่ เพ่ือติดตามดูผลภายหลังการแก้ไขแล้ว จนกว่าจะบรรลุเปูาหมายที่ต้องการ ทั้งนี้
เพราะพฤติกรรมการสอนบางอย่างเป็นสิ่งที่ตรงกันข้ามกับความช านาญเฉพาะตัวของผู้ฝึก การจะเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการสอนให้เป็นไปในแนวทางที่พึงประสงค์จึงจ าเป็นจะต้องให้ผู้สอนมองเห็นยอมรับและพิจารณา
แก้ไขโดยอาศัยการฝึกซ้ าอีก การฝึกบ่อยๆ ย่อมท าให้เกิดการเรียนรู้ได้เร็ว 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวข้องดังที่กล่าวมาแล้วข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนากรอบการประเมิน
สมรรถนะการสอนของนักศึกษาครู และการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครู เพ่ือน าไปประเมินสมรรถนะการ
จัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้าน หลังจากที่นักศึกษาครูเหล่านี้ผ่านกระบวนการฝึกทักษะการสอนแบบ
จุลภาค ดังนี้ 
 

ไม่ใช่ 

ผู้สอนเข้าสู่การ
ฝึกทักษะ 

ศึกษาหลักเกณฑ์ของทักษะ 

ผู้สอนดูตัวอย่าง ฝึกวิเคราะห์ 

เตรียมการสอน บันทึกการสังเกตการสอน 

ลงมือสอน บันทึกภาพ-เสียง-ประเมิน 

อภิปรายประเมินผลการสอน 

ผู้สอนประมวลหัวข้อท่ีเรียน 

ผลการสอนสอดคล้องเหมาะสมกับจุดประสงค์หรือไม่ 
ก าหนดการ
สอนใหม่ 

ผู้สอนออกจาก
การฝึกทักษะ 

ใช่ 
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ภาพที่ 2.3 กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้าน 
 
6. การหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน 

ทุกครั้งที่จัดให้มีการวัดผลการเรียนรู้ในห้องเรียน ควรมีเปูาหมายหลักเพ่ือค้นหาจุดเด่น และ
ข้อบกพร่องในการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละคน เพ่ือที่ครูจะได้หาแนวทางส่งเสริมและปรับปรุงแก้ไขได้อย่าง
ถูกต้องและสอดคล้องเหมาะสมกับสภาพของแต่ละบุคคลมากที่สุด ดังนั้นสิ่งที่ส า คัญอย่างมากที่ครูควร
ด าเนินการก็คือการสร้างเครื่องมือวัดผลการเรียนรู้ที่ มีคุณภาพและน าเครื่องมือวัดนั้นไปใ ช้อย่างถูกต้อง 
โดยเฉพาะยุคปัจจุบันที่การวัดผลการเรียนรู้ได้เน้นหนักไปที่การวัดภาคปฏิบัติ ( Performance assessment) 
ซ่ึงมุ่งเน้นไปที่การกระท าหรือการปฏิบัติได้ของนักเรียนแต่ละคนมากยิ่งขึ้น ด้วยเหตุนี้ เองประสิทธิภาพของ 
การวัดผลการเรียนรู้จึงขึ้นอยู่กับคุณภาพของแบบสังเกตหรือเครื่องมือวัดอ่ืนๆ ที่ต้องใช้ดุลยพินิจของผู้ประเมิน 
(Rater) มากยิ่งขึ้นด้วย เพราะเม่ือวัดความสามารถในการปฏิ บัติก็จ า เป็นต้องเก่ียวข้องกับทักษะใน
กระบวนการ (process) และคุณภาพของผลงาน (Product) ที่นักเรียนได้จัดท าขึ้น ซ่ึงจ าเป็นต้องอาศัยดุลย
พินิจของผู้ประเมินทั้งสิ้น 
 แต่ปัญหาที่ครูและสถานศึกษาต่างๆ ประสบอยู่เสมอก็คือการขาดเครื่องมือวัดภาคปฏิบัติที่ มีคุณภาพ 
โดยเฉพาะเครื่องมือที่ มีเกณฑ์การให้คะแนน (Scoring rubrics) ที่ เหมาะสมและเป็นที่ยอมรับจากฝุายที่
เก่ียวข้อง และถึงแม้จะมี ก็พบว่าส่วนใหญ่ไม่ได้ตรวจสอบคุณภาพอย่างเต็มกระบวนการมากนัก โดยเฉพาะ
การตรวจสอบว่าเครื่องมือนั้นจะสามารถน าไปใช้ได้อย่างเที่ยงตรงและยุติธรรมกับนักเรียนทุกคนหรือไม่ ทั้งนี้
ส่วนหนึ่งคงเป็นเพราะไม่ทราบวิธีการ ขณะที่บางส่วนอาจไม่เห็นความจ าเป็น แต่หากเรามุ่งหวังให้การวัดและ

 

กระบวน 
การฝึก

ปฏิบัติการ
สอนแบบ
จุลภาค 

 

กระบวน 
การนิเทศ
การฝึก
ปฏิบัติการ
สอนแบบ
จุลภาค 

กรอบการประเมินสมรรถนะฯ 

การฝึกทักษะการสอน 

แบบจุลภาค  

(Micro teaching) 

สมรรถนะด้านการ
จัดการเรียนรู้ 
1.การวางแผนส าหรับการจัด
เรียนรู้ (ก่อนการสอน) 
2.การจัดบรรยากาศในการ
เรียนรู้และการบริหารจัดการ
ห้องเรียน 
3.กลยุทธ์กระตุ้นผู้เรียนให้
เกิดการเรียนรู้ท่ีมี
ประสิทธิภาพ  
4.ผลย้อนกลับและการ
ประเมินผล ผู้เรียน  
5.สะท้อนผลการจัดการ
เรียนรู้ (หลังสอน) 
 

การรู้วิชาเฉพาะด้านกลุ่ม
ภาษา และสังคมศาสตร์ 
 

 

 

แนวคิดการพัฒนากรอบการ
ประเมินสมรรถภาพของครูกลุ่ม
ภาษา และสังคมศาสตร์ 

1.การเรียนรู้ท่ีเน้นประสบการณ์
เป็นฐาน 

2.การเรียนรู้ท่ีเน้นการพัฒนา
ความรู้เฉพาะด้าน 

3.การเรียนรู้เน้นการพัฒนา
สมรรถภาพท่ีจ าเป็นในการสอน
รายบุคคล 

 

กระบวนการพัฒนานักศึกษาครู
จากการสังเคราะห์งานวิจัยใน
และต่างประเทศ และการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ  
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ประเมินผลการเรียนรู้ในทุกครั้งมีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับจากทุกฝุาย ก็มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ เครื่องวัดต่างๆ 
ควรจะได้รับการตรวจสอบคุณภาพอย่างดีที่สุดเท่าที่จะท าได้ก่อนน าไปใช้จริง ทั้งนี้ ก็เพ่ือให้ได้ผลการวัดที่
ถูกต้องและน่าเชื่อถือมากที่สุด 
 คุณภาพประการหนึ่งที่ส าคัญยิ่งของเครื่องมือวัดภาคปฏิบัติ คือ ความชัดเจนและสื่อความหมายได้
ตรงกัน ซ่ึงเรียกว่า ความเป็นปรนัย (Objectivity) โดยเฉพาะในส่วนของเกณฑ์การให้คะแนน ซ่ึงจ าเป็นต้องมี
มาตรฐานอย่างมาก นั่งคือ ไม่ว่าจะน าไปใช้เม่ือใดหรือครูคนใดจะเป็นผู้ใช้ก็ตาม คะแนนเหล่านั้นควรจะคงที่
หรือใกล้เคียงกันมากที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ ซ่ึงคุณภาพดังกล่าวนี้นับว่าเป็นสิ่งที่อ่อนด้อยอย่างมากในเครื่องมือ
วัดทุกประเภทที่ต้องใช้ดุลยพินิจในการตัดสินใจของครูหรือผู้ประเมิน แม้แต่ข้อสอบชนิดบรรยายหรือความ
เรียง (Essay item) ก็ไม่พ้นที่จะประสบปัญหานี้เช่นเดียวกัน โดยเฉพาะในส่วนของการวัดภาคปฏิบัตินั้นไม่ว่า
จะมุ่งเน้นไปที่กระบวนการหรือผลงานก็ล้วนมีจุดอ่อนนี้ทั้งสิ้น ซ่ึงไม่ว่าจะเกิดขึ้นจากอคติหรือความไม่รู้จริงของ
ผู้ประเมินหรือเกิดจากความไม่ชัดเจนของเกณฑ์การให้คะแนนที่ก าหนดไว้ก็ตาม จุดอ่อนนี้ควรจะได้รับการ
แก้ไขให้หมดไปหรือเหลือน้อยที่สุดเท่าที่ครูจะพึงกระท าได้ 
 การก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน 
 โดยทั่วไป เครื่องมือวัดภาคปฏิบัติจะประกอบด้วย 2 ส่วนใหญ่ๆ คือ ส่วนที่เป็นแบบบันทึกคะแนน ซ่ึง
ครูจะต้องใช้ในการจดบันทึกคะแนนและข้อสังเกตต่างๆ กับส่วนที่เป็นเกณฑ์การให้คะแนน เพ่ืออธิ บายให้ครู
ทราบว่าจะต้องพิจารณาประเด็นใดบ้างและให้คะแนนในแต่ละประเด็นอย่างไร ซ่ึงสองส่วนนี้อาจพิมพ์ไว้คนละ
ด้านหรืออาจพิมพ์แยกไว้ต่างหากก็แล้วแต่ความเหมาะสม ในที่นี้จะขอกล่าวถึงเฉพาะลักษณะและตัวอย่างของ
เกณฑ์การให้คะแนนที่มีผู้น าเสนอไว้แล้วอย่างคร่าวๆ เพ่ือเป็นการเกริ่นน าเข้าสู่ขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพ
ของเกณฑ์ดังกล่าวอีกต่อหนึ่งเท่านั้น โดยจะไม่กล่าวถึงลักษณะและตัวอย่างของแบบบันทึกคะแนนแต่ประการ
ใด ทั้งนี้เพราะความสามารถศึกษาค้นคว้าในประเด็นเหล่านี้ได้จากเอกสารต าราทางด้านการวัดและประเมินผล
การศึกษาที่พิมพ์เผยแพร่อยู่ทั่วไป และตามแนวทางที่ปฏิบัติกันโดยทั่วไปนั้น ผู้สร้างเครื่องมือวัดก็มีอิสระที่
ก าหนดรูปลักษณ์ของแบบบันทึกคะแนนได้อย่างหลากหลาย ขึ้นอยู่กับความพึงพอใจและความสะดวกในการ
น าไปใช้เป็นส าคัญ 
 รุ้งศิรินทร์ จันทร์หอม (2545, 26) ได้น าเสนอตัวอย่างเกณฑ์การให้คะแนน ส าหรับใช้ในการวัด
ภาคปฏิบัติ ทั้งในส่วนของการก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนแบบภาพรวม ( Holistic scoring rubrics) ซ่ึง
หมายถึงการให้คะแนนโดยพิจารณาคุณภาพของผลงานหรือการกระท าภาพรวมทั้งหมด และการก าหนดเกณฑ์
การให้คะแนนแบบแยกองค์ประกอบ (Analytic scoring rubrics) ซ่ึงเป็นการให้คะแนนโดยการแบ่งย่อย
กระบวนการหรือผลงานนั้นออกเป็นส่วนๆ แล้วจึงพิจารณาให้คะแนนในแต่ละส่วนนั้น 
 แนวทางหนึ่งที่ครูควรด าเนินการก็คือตรวจสอบว่าเครื่องมือวัดฉบับนั้นจะสามารถน าไปใช้ได้อย่างมี
มาตรฐานมากน้อยเพียงใด ทั้งนี้โดยมอบหมายให้ผู้ประเมินอย่างน้อย 2 คน ได้ทดลองประเมินการท างานหรือ
ผลงานของนักเรียนหนึ่งคนหรือมากกว่า แล้วจึงใช้กระบวนการทางสถิติมาช่วยตรวจสอบความสอดคล้องของ
คะแนนที่ได้จากผู้ประเมินเหล่านั้นมีมากน้อยเพียงใด ถ้าพบว่ามีสอดคล้องกันอย่างมาก ย่อมบ่งชี้ว่า เครื่องมือ
วัดฉบับนั้นมีมาตรฐานเพียงพอที่จะน าไปใช้ต่อไป และหนึ่งในวิธีการทางสถิติที่น่าจะน ามาปรับใช้ได้อย่างดีก็
คือดัชนีความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน ซ่ึงน าเสนอไว้โดยเบอร์รี่ -สตอกและคณะ (Burry-Stock&other, 
1996) ดังนี้ 
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เกณฑ์การให้คะแนน 

1. ความตรงของเน้ือหา 

 เนื้อหาที่พูดตรงกับหัวข้อหรือไม่ ? 

 0 คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน 

ส่วนใหญ่ไม่ตรงกับหัวข้อ ประมาณ 50 % ท่ีตรงส่วนใหญ่ตรง แต่มีบางส่วนไม่ตรง   เนื้อหาท่ีพูดท้ังหมด 
    กับหัวข้อท่ีพูด         ตรงกับหัวข้อ 
2. ความต่อเน่ืองของการพูด 
 การพูดด าเนินไปอย่างราบรื่นหรือไม่ ? 
 0 คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน 

   พูดแล้วหยุดเป็นเวลานาน และ     หยุดและคิดหาค า       มีการท้ิงช่วงหยุดพูดบ้าง          พูดอย่างราบร่ืน             คิด
หาค าตอบเกือบทุกประโยค       ประมาณ 50 % ของ                ไม่มีการสะดุด  
   ประโยคท่ีพูด 
3. ความถูกต้องในการใช้ภาษา 
 ใช้ภาษาได้ถูกต้องหรือไม่ ? 
 0 คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน 

          ส่วนใหญ่ใช้ค าผิด     ใช้ภาษาผิดประมาณ 50 %     ใช้ภาษาผิดประมาณ 1 ใน 3       ใช้ภาษาถูกต้อง 

4. ความเหมาะสมของน้ าเสียง 

ใช้น้ าเสียงเหมาะสมหรือไม่ ? 

 0 คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน 

     ใช้น้ าเสียงไม่เหมาะสมกับ  ใช้น้ าเสียงไมเ่หมาะสม          ส่วนใหญ่เหมาะสม แต่มีบ้าง    เลือกใช้น้ าเสียงได้อย่าง  
     เนื้อหาท่ีพูดเป็นส่วนใหญ่    ประมาณ 50 % ของการพูด      ท่ีใช้น้ าเสียงไม่ค่อยเหมาะสม   เหมาะสมกับเนื้อหาท่ีพูด 
 
 ดัชนีความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน 
 ดัชนีความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน (Rater Agreement Index : RAI)เป็นตัวบ่งชี้ถึงระดับความ
สอดคล้องกันของคะแนนที่ได้จากผู้ประเมิน 2 คน หรือมากกว่า โดยดัชนีนี้จะมีค่า ต้ังแต่ 0-1 เม่ือใดที่มีค่าเข้า
ใกล้ 1 แสดงว่าผู้ประเมินสามารถให้คะแนนได้อย่างสอดคล้องกันสูงมาก แต่ถ้ามีค่าเข้าใกล้ 0 ก็แสดงว่ามีความ
สอดคล้องกันไม่มากนัก ด้ังนั้นหากผู้ประเมินคือผู้ที่ได้รับการฝึกฝน และมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับเกณฑ์การ
ให้คะแนนอย่างดีแล้ว ดัชนีนี้จะช่วยบ่งชี้ถึงมาตรฐานของเกณฑ์การให้คะแนนดังกล่าวได้ 
 ก่อนน ากรอบการประเมินสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครูไปใช้ส าหรับประเมินสมรรถนะ
การจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครู จะต้องหาค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมิน ซ่ึงได้จากการค านวณด้วย
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สูตรต่างๆอย่างมากมายซ่ึงกรณีที่ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาเป็นการก าหนดกลุ่มผู้ประเมินให้เหม าะสมและ
สอดคล้องกับธรรมชาติของพฤติกรรมบ่งชี้ที่จะประเมินมากที่สุดสามารถจ าแนกได้เป็น 2 กรณีดังนี้ 
  กรณีท่ี 1 การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์เดียวกันในบริบทเดียวกันและช่วงเวลา
เดียวกัน ซ่ึงกลุ่มผู้ ประเมิน ในกลุ่มนี้ เป็นบุคลากรใน โรงเรียนแล้วสั งเกตพฤ ติกรรมของนัก เรี ยนตามที่
คณะกรรมการก าหนดในขณะที่นักเรียนอยู่ในโรงเรียน 
  กรณีท่ี 2 การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์เดียวกันแต่กลุ่มผู้รับการประเมินไม่ได้อยู่ใน
บริบทเดียวกันและเวลาที่ต่างกันกลุ่มผู้ประเมินในกรณีนี้ได้แก่บุคลากรในโรงเรียนเดียวกันของนักเรียนใน
ขณะที่อยู่กับผู้ปกครองทั้งที่บ้านและสถานที่ต่างๆที่เอ้ือต่อการแสดงพฤติกรรมนั้นๆของนักเรียน 
 ค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินที่ได้จะเป็นตัวบ่งชี้ถึงระดับความสอดคล้องของคะแนนที่ได้จาก
การประเมินของผู้ประเมินต้ังแต่ 2 คนหรือมากกว่าจะมีค่าต้ังแต่ 0 ถึง 1 หากค่าที่ค านวณได้เข้าใกล้ 1 แสดง
ว่าผู้ประเมินให้คะแนนได้สอดคล้องต้องกันนั่นคือที่ผู้ได้รับการสังเกตปฏิบัติตนในคุณลักษณะหรือพฤติกรรม
นั้นๆจนเกิดเป็นกิจนิสัย (Characterization) เป็นการแสดงออกโดยอัตโนมัติหมายความว่าเม่ือใดก็ตามที่อยู่ใน
สถานการณ์ที่ต้องตอบสนองต่อสิ่งเร้าก็จะตอบสนองในรูปแบบที่คงเส้นคงวาจนจัดได้ว่าเป็นลักษณะประจ า ตัว
ของบุคคลนั้นในที่สุดและหากค่าที่ค านวณได้เข้าใกล้ 0 แสดงว่าผู้ประเมินให้คะแนนไม่สอดคล้องต้องกันใน
กรณีที่สังเกตพฤติกรรมเดียวกันในบริบทเดียวกันและเวลาเดียวกันหรือหากเป็นการสังเกตของผู้ประเมินที่
สังเกตพฤติกรรมเดียวกันจากบริบทที่ต่างกันและเวลาที่ ต่างกันแสดงว่าผู้ได้รับการสังเกตปฏิบัติตนใน
คุณลักษณะหรือพฤติกรรมนั้นๆไม่เป็นกิจนิสัยมีการตอบสนองต่อสิ่งเร้าในรูปแบบที่ไม่คงเส้นคงวา  
 เบอร์รี่-สตอก (Burry-Stock; 1996) ได้เสนอการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินในรูปแบบที่
เรียกว่า RAI ซ่ึงเป็นรูปแบบหนึ่งของการหาความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมินที่ไม่ค่อยมีความยุ่งยากและไม่มี
ความเข้มงวดในการหามากนักสามารถใช้กับการประเมินพฤติกรรมหลายๆพฤติกรรมหรือกับกลุ่มตัวอย่าง
หลายๆคนโดยผู้ประเมินหลายๆคนก็ได้และมีการให้คะแนนที่เป็นแบบหลายส เกลได้ค่าที่ค านวณได้จะมีพิสัย
ต้ังแต่ 0.00-1.00 ถ้าค่าที่หาได้มีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าผู้ประเมินมีความสอดคล้องกันมากและค่าที่หาได้มีค่า
เข้าใกล้ 0.00 แสดงว่าผู้ประเมินมีความสอดคล้องกันน้อยซ่ึงเบอร์รี่-สตอกได้เสนอรูปแบบของการหาค่าดัชนี
ความสอดคล้องของผู้ประเมินไว้ดังนี้ 
 กรณีที่ 1 มีคุณลักษณะที่ประเมินคุณลักษณะเดียวจ านวนผู้ได้รับการประเมินคนเดียวและจ านวนผู้
ประเมิน 2 คน ค านวณหาดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินได้ตามสูตรดังนี้ 

 
 
 

กรณีที่ 2 มีคุณลักษณะที่ประเมินหลายคุณลักษณะจ านวนผู้ได้รับการประเมินคนเดียวและจ านวนผู้
ประเมิน 2 คนค านวณหาดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินได้ตามสูตรดังนี้ 

 

 

RAI  แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน 
R1 แทน คะแนนที่ได้จากผู้ประเมินคนที่1  
R2  แทน คะแนนที่ได้จากผู้ประเมินคนที่2  
I  แทน จ านวนคะแนนที่เป็นไปได้ตามเกณฑ์การให้คะแนนทั้งหมด 
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RAI  แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน 
Rk 1 แทน คะแนนที่ได้จากผู้ประเมินคนที่1 ในคุณลักษณะที่k (k=1, 2, 3,…,K)  
Rk 2 แทน คะแนนที่ได้จากผู้ประเมินคนที่2 ในคุณลักษณะที่k (k=1, 2, 3,…,K)  
K  แทน จ านวนคุณลักษณะที่ประเมินทั้งหมด 
I  แทน จ านวนคะแนนที่เป็นไปได้ตามเกณฑ์การให้คะแนนทั้งหมด 

  
กรณีที่ 3 มีคุณลักษณะที่ประเมินหลายคุณลักษณะจ านวนผู้ได้รับการประเมินหลายคนและจ านวนผู้

ประเมิน 2 คนค านวณหาดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินได้ตามสูตรดังนี้ 
 

 

 
กรณีที่ 4 มีคุณลักษณะที่ประเมินคุณลักษณะเดียวจ านวนผู้ได้รับการประเมินคนเดียวและจ านวนผู้

ประเมินหลายคนค านวณหาดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินได้ตามสูตรดังนี้ 

 

 แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน 

 แทน คะแนนที่ได้จากผู้ประเมินคนที่m (m=1, 2, 3,…,M)  

 แทน คะแนนเฉลี่ยหรือค่าเฉลี่ยเลขคณิตของคะแนนที่ได้จากผู้ประเมินทุกคนซ่ึงค านวณ
ได้จากสูตร 

 
 

 

 กรณีที่ 5 มีคุณลักษณะที่ประเมินหลายคุณลักษณะจ านวนผู้ได้รับการประเมินคนเดียวและจ านวน

ผู้ประเมินหลายคนค านวณหาดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินได้ตามสูตรดังนี้ 

RAI  แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน 
Rnk1 แทน คะแนนที่ได้จากผู้ประเมินคนที่1 ของผู้รับการประเมินคนที่n ในคุณลักษณะที่k (n=1, 2, 

3,…,N และ k=1, 2, 3,…,K)  
Rnk2 แทน คะแนนที่ได้จากผู้ประเมินคนที่2 ของผู้รับการประเมินคนที่n ในคุณลักษณะที่k (n=1, 2, 

3,…,N และ k=1, 2, 3,…,K)  
K  แทน จ านวนคุณลักษณะที่ประเมินทั้งหมด 
N  แทน จ านวนผู้ได้รับการประเมินทั้งหมด 
I  แทน จ านวนคะแนนที่เป็นไปได้ตามเกณฑ์การให้คะแนนทั้งหมด 

 แทน จ านวนผู้ประเมินทั้งหมด 

 แทน จ านวนคะแนนที่เป็นไปได้ตามเกณฑ์การให้คะแนนทั้งหมด 
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RAI  แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน 
Rmk แทน คะแนนที่ได้จากผู้ประเมินคนที่m ในคุณลักษณะที่k (m=1, 2, 3,…,M และ k=1, 

2, 3,…,K)  

 แทน คะแนนเฉลี่ยในคุณลักษณะที่k ซ่ึงค านวณได้จากสูตร 
 

 

K  แทน จ านวนคุณลักษณะที่ประเมินทั้งหมด 
M  แทน จ านวนผู้ประเมินทั้งหมด 
I  แทน จ านวนคะแนนที่เป็นไปได้ตามเกณฑ์การให้คะแนนทั้งหมด 

 

 กรณีที่ 6 มีคุณลักษณะที่ประเมินหลายคุณลักษณะจ านวนผู้ได้รับการประเมินหลายคนและจ านวนผู้

ประเมินหลายคนค านวณหาดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินได้ตามสูตรดังนี้ 

 

RAI  แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน 
Rmk แทน คะแนนที่ได้จากผู้ประเมินคนที่ m ของผู้รับการประเมินคนที่ n ใน

คุณลักษณะที ่ k (m=1, 2, 3,…,M; n=1, 2, 3,…,N และ k=1, 2, 3,…,K)  
Rnk แทน คะแนนเฉลี่ยของผู้รับการประเมินคนที่ n ในคุณลักษณะที่k ซ่ึงค านวณได้

จากสูตร 

 
K  แทน จ านวนคุณลักษณะที่ประเมินทั้งหมด 
N  แทน จ านวนผู้ได้รับการประเมินทั้งหมด 
M  แทน จ านวนผู้ประเมินทั้งหมด 
I  แทน จ านวนคะแนนที่เป็นไปได้ตามเกณฑ์การให้คะแนนทั้งหมด 

 
 
 
 
 
 
 



45 
 

7. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 ในการวิจัยเรื่องการพัฒนากรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้าน
ของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ (ประกอบด้วย 3 สาขาวิชา ได้แก่ ภาษาไทย สังคมศึกษา และ
การศึกษาปฐมวัย) ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษา ค้นคว้า งานวิจัยที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
 ทิวัฒน์ มณีโชติ (2554) การพัฒนาสมรรถนะตัวชี้วัดและเครื่องมือด้านการ วัดและการประเมินผล
การศึกษาของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน วัตถุประสงค์ในการศึกษาเพ่ือสร้างและตรวจส อบสมรรถนะ 
ตัวชี้วัดสมรรถนะ และเครื่องมือวัดสมรรถนะด้านการวัดผลและประเมินผลการศึกษาของครูระดับการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการวัดและการประเมินผลการศึกษา 
30 คน ครูและบุคลากรทางการศึกษา 706 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบบันทึกการ
สัมภาษณ์ ผลการวิจัยพบว่า  

1) สมรรถนะด้านการวัดและการประเมินผลการศึกษาของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ประกอบด้วย สมรรถนะหลักและสมรรถนะเฉพาะด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ 

 2) การประเมินสมรรถนะและตัวชี้วัดด้านการประเมินผลของครูการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า  
2.1 ผู้เชี่ยวชาญเห็นด้วยกับสมรรถนะและตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้นระดับมากที่สุด ส่วนผู้ที่

เก่ียวข้องกับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเห็นด้วยระดับมาก 
2.2 ผลการ วิเคราะห์องค์ปร ะกอบเชิ งยืนยัน พบว่า ตั วชี้วัดทั้งหมดวัดไ ด้ตรงตา ม

สมรรถนะที่พัฒนาขึ้นโดยสามารถอธิบายสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการศึกษาของครูการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ได้ร้อยละ 77.86 มีค่าความสัมพันธ์กับสมรรถนะต้ังแต่ .44 ถึง .84 

 3) การพัฒนาเครื่องมือวัดสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการศึกษาของครูการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน 

3.1เครื่องมือวัดความรู้และทักษะ เป็นแบบทดสอบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 5 ตัวเลือก 
จ านวน 90 ข้อ มีค่าความตรงเชิงโครงสร้าง .27-.99 ค่าความยาก .22-.78 ค่าอ านาจจ าแนก .23-.96 และค่า
ความเที่ยง .99  
      3.2 เครื่องมือวัดคุณลักษณะ เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ มี 6 ลักษณะ ลักษณะละ 10 
ข้อ รวม 60 ข้อ มีค่าความตรงเชิงโครงสร้าง .74-.99 ค่าอ านาจจ าแนก .24-.86 และค่าความเที่ยง .97 

ชรอยวรรณ  ประเสริฐผล และคณะ (2556 : 43-53) ได้พัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการ
จัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา วัตถุประสงค์ในการวิจัยเพ่ือพัฒนารูปแบบการ
พัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา วิธีด าเนินการวิจัยมี 3 
ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา          
2) การสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา  
3) การประเมินความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียน
เอกชน ประเภทสามัญศึกษา 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการศึกษาสมรรถนะและแนวทางการพัฒนาด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่
โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 วัตถุประสงค์การ
พัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา องค์ประกอบที่ 2 แนว
ทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษา องค์ประกอบ
ที่ 3 สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา องค์ประกอบที่ 4  
หลักการในการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา และ
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องค์ประกอบที่ 5 เง่ือนไขแห่งความส าเร็จในการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โร งเรียน
เอกชนประเภทสามัญศึกษา 2) ผลการสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่
โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคล้องกันว่ารูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษาในภาพรวมมีความเหมาะสม
อยู่ระดับมาก ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของ
ครูใหม่โรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1 สมรรถนะ
ด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา องค์ประกอบที่ 2 วิธีการพัฒนา
สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา องค์ประกอบที่ 3 เง่ือนไขแห่ง
ความส าเร็จในการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา  

พรทิพย์ ไชยโส (2556) การพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะด้านการ
ประเมินการเรียนรู้ของนิสิตครู เพ่ือการเรียนรู้ของผู้เรียน วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียน
การสอนเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะด้านการประเมินการเรียนรู้ของนิสิตครูเพ่ือการเรียนรู้ของผู้ เรียนใช้วิธีการวิจัย
แบบพัฒนาทดลอง มีขั้นตอนในการวิจัย ประกอบด้วย  

1) การก าหนดสมรรถนะทางด้านการประเมินการเรียนรู้ที่นิสิตครูควรได้รับการพัฒนา  
2) ศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาสมรรถนะด้านการประเมินการ

เรียนรู้จากอาจารย์ผู้สอนในสถาบันผลิตครูที่สอนวิชาการวัดและประเมินทางการศึกษา  
3) สร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาสมรรถนะด้านการประเมินจากการ

สังเคราะห์แนวทางปฏิบัติที่ดีในการจัดการเรียนการสอน โดยจัดท าเป็นคู่มือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ส าหรับอาจารย์ผู้สอน และเอกสารการเรียนรู้ฉบับนิสิต น าไปใช้ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้ านการประเมินตรวจสอบ
ความถูกต้องของเนื้อหาและความเหมาะสมของกิจกรรมที่จัด 

ผลการวิจัยพบว่า นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นเป็นรูปแบบการเรียนการสอนที่เน้น
กระบวนการคิด มีขั้นตอนในการจัดกิจกรรม 5 ขั้นคือ ขั้นกระตุ้นความสนใจ ขั้นการสืบเสาะหาค าตอบ ขั้น
การสรุปผล ขั้นการขยายความรู้ และขั้นการประเมินผล เรีย กชื่อว่า 3S2E Model น าเสนอ นวัตกรรมใน
ลักษณะของเอกสารคู่มือส าหรับอาจารย์และเอกสารการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษาครู โดยจัดล าดับโครงสร้าง
จัดเป็นหน่วยการเรียน 9 หน่วย ใช้เวลาในการสอนและท ากิจกรรมแต่ละหน่วยประมาณ 3 ชั่วโมง ผลการน า
นวัตกรรมไปใช้พบว่านิสิตนักศึกษามากกว่าร้อยละ 50 มีสมรรถนะด้านการประเมินอยู่ในระดับดีมาก และมี
จ านวนนิสิตนักศึกษามากกว่าร้อยละ 90 ที่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 60 ทั้งนี้ มีสมรรถนะด้านการประเมินที่นิสิต
นักศึกษาครูได้รับการพัฒนา 9 สมรรถนะ ประกอบด้วย 

1) สมรรถนะในการก าหนดวัตถุประสงค์ในการประเมินและสิ่งที่ประเมิน  
2) สมรรถนะในการให้ผลย้อนกลับกับผู้เรียน  
3) สมรรถนะในการสร้างและการใช้เครื่องมือในการประเมินการเรียนรู้ของผู้ เรียน 
4) สมรรถนะการให้คะแนนและการแปลความหมายของคะแนน  
5) สมรรถนะการออกแบบการประเมินสภาพจริง 
6) สมรรถนะการตรวจสอบและวิเคราะห์คุณภาพเครื่องประเมิน  
7) สมรรถนะระดับในการให้คะแนนและรายงานผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 
8) สมรรถนะในการใช้ผลการประเมินเพ่ือปรับปรุงการเรียนรู้ของผู้เรียนและการสอนของครู  
9) สมรรถนะในการจัดท าโครงการในการออกแบบการประเมินการเรียนรู้   



47 
 

 อาจารย์ที่ใช้นวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นส่วนใหญ่มีความเห็นว่า คู่มือและกิจกรรมมีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับมาก นิสิตนักศึกษาที่เรียนรายงานว่าได้เรียนรู้ตามบทท่ีเรียนและตระหนักว่าสมรรถนะด้านการประเมิน
เป็นสิ่งที่ส าคัญส าหรับครูที่จะน าไปใช้ในการสอนเพ่ือพัฒนาผู้เรียนต่อไป 

สุมณฑา จุลชาต และวิสาข์ จัติวัตร์ (2556) ได้พัฒนารูปแบบการพัฒนาวิชาชีพแบบร่วมมือโดยเน้นครู
เป็นส าคัญ เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ของครูประถมศึกษา 
วัตถุประสงค์ของการศึกษาเพ่ือ 1) พัฒนารูปแบบการพัฒนาวิชาชีพแบบร่วมมือโดยเน้นครูเป็นส าคัญเพ่ือ
ส่งเสริมสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ของครูประถมศึกษา 2) เพ่ือประเมิน
ประสิทธิผลรูปแบบการพัฒนาวิชาชีพแบบร่วมมือโดยเน้นครูเป็นส าคัญ 3) ศึกษาความคิดเห็นของครูและ
ผู้บริหารที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาวิชาชีพแบบร่วมมือโดยเน้นครูเป็นส าคัญ และ 4) ศึกษาความคิดเห็นของ
นักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูที่ใช้รูปแบบการพัฒนาวิชาชีพแบบร่วมมือโดยเน้นครูเป็นส าคัญ 
ด าเนินการวิจัยด้วยการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) และประยุกต์ใช้การวิจัยแบบ
ผสมผสาน (Mixed Methods Research)  ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบการพัฒนาวิชาชีพแบบร่วมมือ เอเอส
ทีพี พี ซี อี  (ASTPPCE Model) ซ่ึ งปร ะกอบไป ด้วย  หลักกา ร  วัตถุ ป ร ะสง ค์  ปั จจั ย สนั บสนุ น   มี
กระบวนการพัฒนาวิชาชีพ 7 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1  A = Analyzing Problem การร่วมมือกันวิเคราะห์
ปัญหา ความต้องการจ าเป็น ระยะที่ 2  S = Setting Objectives for the Improvementการร่วมมือกัน
ก าหนดวัตถุประสงค์เพ่ือการพัฒนา ระยะที่ 3  T = Training and Selecting Professional Development 
การร่วมมือกันเลือกวิธีการพัฒนาวิชาชีพ ระยะที่ 4 P = Planning the Action plan การร่วมมือกันวางแผน
ปฏิบัติการ ระยะที่ 5  P = Practice for Professional Development การร่วมมือกันปฏิบัติการพัฒนา
วิชาชีพการร่วมกัน ซ่ึงประกอบด้วย 1) การทบทวนแผนการปฏิบัติ (Review of Action Plan) 2) การสังเกต 
(Observation) 3) การวิเคราะห์ข้อมูล (Analysis of Data) และ 4) การสะท้อนความคิดและให้ข้อมูล
ย้อนกลับ (Reflection and Feedback) ระยะที่ 6  C = Collaborating Reflective Discussions การ
ร่วมมือกันไตร่ตรองสะท้อนความคิดและอภิปราย และระยะที่ 7  E = Evaluating the Professional 
development result การร่วมมือกันประเมินผลการพัฒนาวิชาชีพ2)ผลการทดลองพบว่ารูปแบบการพัฒนา
วิชาชีพ เอเอสทีพีซีอี (ASTPPCE Model)มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือ ก่อนและหลังการทดลอง ครูมี
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะคิดวิเคราะห์หลังการใช้รูปแบบสูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบอย่า งน้อย
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ผลการศึกษาความคิดเห็นของครูพบว่าโดยภาพรวมครูเห็นว่ารูปแบบการ
พัฒนาวิชาชีพส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพและผู้เรียนมีผลการเรียนรู้และทักษะการคิดวิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีระดับในส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 รวมทั้งนักเรียนประถมศึกษามีความคิดเห็นต่อการจัดการ
เรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ของครูอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก 

นันทกา วารินิน (2557) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูส าหรับ
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 2 โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือสร้าง
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู เพ่ือทดลองใช้รูปแบบและประเมินผลการใช้รูปแบบการ
พัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูส าหรับโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ก าแพงเพชร เขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูสังกัดส านักงา นเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษา เขต 2 จ านวน 322 คน ผู้ เชี่ยวชาญในการสนทนากลุ่ม จ านวน 15 คน และครู
โรงเรียนอนุบาลทรายทอง จ านวน 15 คน เครื่องมือใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม คู่มือการ
ด าเนินการตามรูปแบบ และแบบสอบถามความพึงพอใจ ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา 
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ผลการวิจัย พบว่า รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้น มีองค์ประกอบ 3 ส่วนคือ 
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ ซ่ึงประกอบด้วย 5 ด้านคือ การสร้างและพัฒนาหลักสูตรความสามารถในเนื้อหา
การสอน การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การใช้และพัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ หลักการของรูปแบบ มี 4 หลักการ คือ (1) สนองความต้องการของ
ผู้รับการพัฒนา (2) การยืดหยุ่นของกระบวนการและวิธีการ (3) การมีส่วนร่วมของผู้รับการพัฒนา (4) ความ
แตกต่างระหว่างบุคคล กระบวนการพัฒนา มี 5 ขั้นตอน คือ (1) การสร้างความต้องการในการพัฒนา (2) 
วิเคราะห์ความต้องการในการพัฒนา (3) การออกแบบและวางแผนการพัฒนา (4) การด าเนินงานตาม
แผนพัฒนา (5) การประเมินการพัฒนา หลังการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้  ครูมี
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้สูงขึ้น และมีความพึงพอใจต่อรูปแบบระดับมากที่สุด 

จากงานวิจัยที่เก่ียวข้องนี้ ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนากรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการ
เรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏบุรีรัมย์ โดยก าหนดกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ ไว ้5 ด้าน คือ การวางแผนส าหรับ
การจัดเรียนรู้ (ก่อนการสอน) ให้สอดคล้องกับหลังสอน การจัดบรรยากาศในการเรียนรู้ กลยุทธ์ในการกระตุ้น
ผู้เรียนเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ผลย้อนกลับและการประเมินผลผู้ เรียน และสะท้อนผลการ

จัดการเรียนรู้ (หลังสอน) และก าหนดกรอบการประเมินการรู้วิชาเฉพาะด้าน  

 



บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้ด าเนินการวิจัยเก่ียวกับการพัฒนากรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้
และการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ เพ่ือให้การวิจัยด าเนินการตาม
วัตถุประสงค์ผู้วิจัยจึงได้ด าเนินการวิจัยดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3. การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่นักศึกษาคณะครุศาสตร์ ชั้นปีที่ 4 จ านวน 3 สาขาวิชา จ านวน 6 
หมู่เรียน ประกอบด้วย สาขาวิชาภาษาไทย 2 หมู่เรียน จ านวน 78 คนสาขาวิชาสังคมศึกษา 2 หมู่เรียน 
จ านวน 100 คน และสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 2 หมู่เรียน จ านวน 70 คน รวมจ านวนนักศึกษาทั้งหมด 248 
คน 
 กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) สาขาวิชาละ 30 คน 
จากประชากรทั้งหมด 3 สาขาวิชา รวมเป็นจ านวนนักศึกษาทั้งหมด 90 คน 
 
2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยออกแบบและสร้างขึ้นเองซ่ึงประกอบด้วย 
 1. กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ ซ่ึง
ก าหนดรายละเอียดของเกณฑ์การประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 5 ด้าน ดังนี้ 

1) การวางแผนส าหรับการจัดเรียนรู้ (ก่อนการสอน)  
2) การจัดบรรยากาศในการเรียนรู้และการบริหารจัดการห้องเรียน 
3) กลยุทธ์กระตุ้นผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ  
4) ผลย้อนกลับและการประเมินผล ผู้เรียน  
5) สะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ (หลังสอน) 

 2. แบบทดสอบวัดการรู้วิชาเฉพาะด้าน มีรายละเอียดดังนี้ 
 1) แบบทดสอบการรู้วิชาภาษาไทย เป็นข้อสอบแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 5 ตัวเลือก 

จ านวน 120 ข้อ 
 2) แบบทดสอบการรู้วิชาการศึกษาปฐมวัยเป็นข้อสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ  5 ตัวเลือก

จ านวน 100 ข้อ  
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3. การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) เพ่ือสร้างและหาคุณภาพของ
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยซ่ึงแบ่งตามขั้นตอนการวิจัยเป็น 4 ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 
  การด าเนินการวิจัยระยะท่ี 1  การศึกษาแนวคิดเพ่ือการออกแบบกรอบแนวคิดในการ
ประเมินสมรรถนะของครูและการรู้วิชาเฉพาะด้านกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์  เป็นขั้นตอนการสังเคราะห์
แนวคิดจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ และการสนทนากลุ่ม จากผู้ เชี่ยวชาญ
และผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการพัฒนาวิชาชีพครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลจากการ
สนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือยกร่างและ
ออกแบบกรอบแนวคิด แนวทางการประเมิน เกณฑ์และตัวชี้วัดในการประเมินสมรรถนะของครูและ
แบบทดสอบประเมินการรู้วิชาเฉพาะด้าน 3 วิชา คือ ภาษาไทย สังคมศึกษา และการศึกษาปฐมวัย 
  การด าเนินการวิจัยระยะท่ี 2 การพัฒนากรอบการประเมินสมรรถนะของครู และการรู้วิชา
เฉพาะด้าน เป็นการน าข้อมูลจากการศึกษาในระยะที่ 1 มาพัฒนาเป็นแนวทางในการ ก าหนดกรอบแนวคิด 
แนวทางการประเมิน เกณฑ์และตัวชี้วัดในการประเมินสมรรถนะของครูและการรู้วิชาเฉพาะด้าน กลุ่มภาษา 
และสังคมศาสตร์โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญกลุ่มเดิม จากนั้นตรวจสอบคุณภาพ
ด้านความตรงและความเหมาะสมของร่างกรอบการประเมินฯ ภายใต้การแนะน าโดยผู้ เชี่ยวชาญด้านหลักสูตร
และการสอน ด้านวิจัย/การวัดและประเมินผล และด้านการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาจากนั้นปรับปรุงแล้ว
น ากรอบการประเมินฯ ไปทดลองใช้ในการประเมินการทดลองสอนในสถานการณ์จริง 
  การด าเนินการวิจัยระยะท่ี 3 การน ากรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ ของ
ครูและการรู้วิชา เฉพาะด้านของกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ ไปใช้ ในการประเมินการทดลองสอนใน
สถานการณ์จริง ครั้งนี้ผู้วิจัยน ากรอบการประเมินฯไปใช้จริงกับนักศึกษาครูสาขาวิชาภาษาไทย และสาขาวิชา
การศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ที่ก าลังศึกษาในชั้นปีที่  4 และก าลังเรียน
รายวิชาการปฏิบัติงานวิชาชีพครู 2 ซ่ึงอยู่ในช่วงการเตรียมแผนการจัดการเรียนรู้ส าหรับทดลองสอนก่อนออก
ฝึกประสบการณ์สอน โดยกรอบการประเมินจะก าหนดตัวชี้วัดและเกณฑ์ในการประเมินสมรรถนะด้านการ
จัดการเรียนรู้ตามองค์ประกอบในแต่ละด้านซ่ึงองค์ประกอบของการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ มี 
5 พฤติกรรมบ่งชี้คือ 1) การวางแผนส าหรับการจัดการเรียนรู้ (ก่อนการสอน) 2) การจัดบรรยากาศในการ
เรียนรู้และการบริหารจัดการห้องเรียน 3) กลยุทธ์กระตุ้นผู้ เรียนให้เกิดการเรียนรู้ที่ มีประสิทธิภาพ 4) ผล
ย้อนกลับและการประเมินผลผู้เรียน และ 5) สะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ (หลังการสอน)  

 ในการสร้างเครื่องมือประเมินการปฏิบัติการสอนตามแนวคิดของกรอบการประเมิน
สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครูและสร้างแบบทดสอบเพ่ือประเมินการรู้วิชา เฉพาะด้านของ
กลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ตามกรอบแนวคิดที่ก าหนดไว้ตามกรอบการประเมินฯ ดังนี้  
  3.1 เครื่องมือประเมินการปฏิบัติการสอนตามแนวคิดของกรอบการประเมินสมรรถนะด้าน
การจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครูประกอบด้วยตัวบ่งชี้พฤติกรรมด้านการจัดการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ใน การ
ประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1) การวางแผนส าหรับการจัดการเรียนรู้ (ก่อนการสอน) 
2) การจัดบรรยากาศในการเรียนรู้และการบริหารจัดการห้องเรียน 
3) กลยุทธ์กระตุ้นผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 
4) ผลย้อนกลับและการประเมินผลผู้เรียน 
5) สะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ (หลังการสอน) 
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  3.2 เครื่องมือวัดการรู้วิชาเฉพาะด้านกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ 
   1. แบบทดสอบวัดการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูภาษาไทย  เป็นข้อสอบแบบ
ปรนัย ซ่ึงกรอบแนวคิดในการการสร้างแบบทดสอบจะได้มาจากข้อมูลจากการด าเนินการวิจัยระยะที่ 1 เป็น
กระบวนการศึกษาแนวคิดเพ่ือการออกแบบกรอบแนวคิดในการประเมินการรู้วิชาภาษาไทย สังเคราะห์แนวคิด
การสร้างกรอบจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง การสนทนากลุ่มกับผู้เชี่ยวชาญและผู้ที่ มีส่วนเก่ียวข้อ งกับ
การพัฒนาวิชาชีพครู การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผลการศึกษาและครูผู้สอนในระดับ
มัธยมศึกษา จากข้อมูลการวิเคราะห์บันทึกการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา ( Content 
Analysis) เพ่ือยกร่างและออกแบบกรอบแนวคิด แนวทางการประเมินการรู้วิชาเฉพาะด้านภาษาไทย ซ่ึงการ
ประเมินจะใช้แบบทดสอบแบบปรนัย โดยสร้างแบบทดสอบปรนัยชนิดเลือกตอบ 5 ตัวเลือก จ านวน 150 ข้อ 
น าไปหาความตรงโดยให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้องระหว่างแบบทดสอบวัดการรู้ เฉพาะด้านของ
นักศึกษาครูภาษาไทยกับจุดประสงค์การเรียนรู้ตามกรอบประเมินการรู้วิชาเฉพาะด้านภาษาไทย แบบทดสอบ
ที่ได้ทุกข้อมีค่าความตรงเชิงโครงสร้าง 0.75-1.00 แล้วน าไปหาคุณภาพของข้อสอบโดยน าไปใช้ทดสอบกับ
นักศึกษาชั้นปีที่ 4 ที่เคยผ่านการทดลองสอนแบบจุลภาค และไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เม่ือน าไปหา
คุณภาพแล้วจึงคัดเลือกข้อสอบที่เหมาะสมและผ่านเกณฑ์คุณภาพไว้จ านวน 120 ข้อ ซ่ึงค่าความยาก 0.25 -
0.74 ค่าอ านาจจ าแนก 0.21-0.54 และความเชื่อม่ันของแบบทดสอบทั้งฉบับ (Lovett Reliability) 0.804   
   2. แบบทดสอบวัดการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูปฐมวัยเป็นข้อสอบแบบ
ปรนัย ซ่ึงกรอบแนวคิดในการการสร้างแบบทดสอบจะได้มาจากข้อมูลจากการด าเนินการวิจัยระยะที่ 1 ซ่ึงเป็น
กระบวนการศึกษาแนวคิดเพ่ือการออกแบบกรอบแนวคิดในการประเมินการรู้วิชาการศึกษาปฐมวัย สังเคราะห์
แนวคิดการสร้างกรอบจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ และการสนทนากลุ่ม กับ
ผู้เชี่ยวชาญและผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการพัฒนาวิชาชีพครู การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล
การศึกษาและครูผู้สอนผู้สอนในระดับปฐมวัย ศึกษาจากข้อมูลการวิเคราะห์บันทึกการสนทนากลุ่มและการ
สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือยกร่างและออกแบบกรอบแนวคิด 
แนวทางการประเมินการรู้วิชาเฉพาะด้านปฐมวัย ซ่ึงการประเมินจะใช้แบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ  
5 ตัวเลือก จ านวน 100 ข้อ น าไปหาความตรงโดยให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้องระหว่างแบบทดสอบ
วัดการรู้เฉพาะด้านของนักศึกษาครูปฐมวัยกับจุดประสงค์การเรียนรู้ตามกรอบประเมินการรู้วิชาเฉพาะด้าน
การศึกษาปฐมวัย แบบทดสอบที่ได้ทุกข้อมีค่าความตรงเชิงโครงสร้าง 0.5 - 1.00 แล้วน าไปหาคุณภาพของ
ข้อสอบโดยน าไปใช้ทดสอบกับนักศึกษาชั้นปีที่ 4 ที่เคยผ่านการทดลองสอนแบบจุลภาค และไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 30 คน เม่ือน าไปหาคุณภาพพบว่ามีค่าความยาก 0.2-0.8 ค่าอ านาจจ าแนก 0.2-0.5 และความเชื่อม่ัน
ของแบบทดสอบทั้งฉบับ (Lovett Reliability) 0.8 
  การด าเนินการวิจัยระยะท่ี 4 การประเมินและการปรับปรุงกรอบการประเมินสมรรถนะด้าน
สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครูและการรู้วิชาเฉพาะด้าน น าผลท่ีได้จากระยะที่ 3 มาปรับปรุง
แก้ไขรายละเอียดของกรอบการประเมินฯ และศึกษาเง่ือนไขในการพัฒนาซ่ึงใช้การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
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4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ผู้วิจัยประสานงานกับผู้เชี่ยวชาญและขอสัมภาษณ์เพ่ือเก็บข้อมูลส าหรับการ สังเคราะห์กรอบ
แนวคิดที่ใช้ในการประเมินสมรรถนะของครูและการรู้วิชาเฉพาะด้านกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ ผู้ เชี่ยวชาญ
ประกอบด้วย 

1.1 ภาษาไทย ประกอบด้วย อาจารย์ผู้สอนรายวิชาภาษาไทยระดับมัธยมศึกษา และอาจารย์
ผู้สอนในระดับอุดมศึกษาที่สอนในรายวิชาภาษาไทย จ านวน 5 คน ได้แก่ 

1. นางสาวพิกุล บัติประโคน      ข้าราชการบ านาญ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่มัธยมศึกษา 32 

       2. นายสงบ บุญคล้อย            ข้าราชการบ านาญ สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 

3. นายประกิจ จันตะเคียน      ข้าราชการบ านาญ สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
4. นางดรรชนี  อุบลเลิศ        ข้าราชการบ านาญ สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
5. ผศ.บุณย์เสนอ  ตรีวิเศษ      อาจารย์ประจ าสาขาวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
 
1.2 สังคมศึกษา ประกอบด้วย อาจารย์ผู้สอนรายวิชาในกลุ่มสาระสังคมศึกษาศาสนาและ

วัฒนธรรม จ านวน 5 คน ได้แก่  
1. นายสัญญา บุญยพงษ์พิกุล รองผู้อ านวยการโรงเรียนรมย์บุรีรัชมังคลาภิเษก 
2. นางสุรางคณา  พนิตพงศา  ครู วิทยฐานะช านาญการพิเศษโรงเรียนห้วยราชพิทยาคม 
3. นายมหศักด์ิ  แก้วนาค า     ครู วิทยฐานะช านาญการพิเศษโรงเรียนบ้านหนองปรือ 
4. นายมิตร  โรปริรัมย์        ครู วิทยฐานะช านาญการพิเศษโรงเรียนล าปลายมาศ 
5.   นางพันดา เลิศปัญญา        ครู วิทยฐานะช านาญการพิเศษโรงเรียนกนกศิลป์พิทยาคม 
 
1.3 การศึกษาปฐมวัย ประกอบด้วย อาจารย์ผู้สอนสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย และครูผู้สอน

ในระดับการศึกษาปฐมวัย จ านวน 11 คน ได้แก่  
1. ผศ.ดร.นิตยา บรรณประสิทธิ์  หัวหน้าสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์   
2. อาจารย์ ดร.โกวิทย์ ไกยสิทธ์ิ     อาจารย์ประจ ากลุ่มวิชาหลักสูตรและการสอน                

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
3. อาจารย์ ดร.สุชาติ หอมจันทร์     อาจารย์ประจ ากลุ่มวิชาทดสอบและวิจัยการศึกษา                

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
4. ผศ.กนกวรรณ  ศรีวาปี     อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย                   

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
5. อาจารย์วารินทิพย์  ศรีกุลา     อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย                  

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
6. อาจารย์ ดร.ชวนคิด  มะเสนะ      อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย                         

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
7. อาจารย์ ดร.ศตายุ สอนจันทร์   อาจารย์ประจ าภาควิชาวิจัยและพัฒนาการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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8. ดร.ณัฐพงษ์  ฉลาดแย้ม           ศึกษานิเทศก์หนองบัวล าภู จังหวัดหนองบัวล าภู 
9. นางฉวีวรรณ  ราชกิจ    ครู วิทยฐานะช านาญการพิเศษ โรงเรียนอนุบาลบุรีรัมย์ 
10. นางนวลจันทร์  คล่องวาจา       ครู วิทยฐานะช านาญการพิเศษ โรงเรียนเทศบาล 1  

(บุรีราษฎร์ดรุณวิทยา) 
11. นางชีวัน  สวนดอกไม้    ครู วิทยฐานะช านาญการพิเศษ โรงเรียนนวนคร   
  

2. ด าเนินการเก็บข้อมูล โดยอธิบายให้นักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างศึกษาท าความเข้าใจเก่ียวกับวิธีการ
ตอบแบบทดสอบการรู้วิชาเฉพาะด้านและกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ ของนักศึกษาครู
ก่อนการฝึกทักษะการสอนแบบจุลภาค ด าเนินการสอนตามกระบวนการฝึกทักษะการสอนแบบจุลภาค แล้ว
เก็บข้อมูลจากแบบทดสอบการรู้วิชาเฉพาะด้านของ 3 สาขาวิชา ตามกรอบการประเมินการรู้วิชาเฉพา ะด้าน 
และน าคะแนนจากแบบประเมินสมรรถนะของนักศึกษาครูหลังกระบวนการฝึกการสอนแบบจุลภาคไปใช้ใน
การเตรียมความพร้อมส าหรับฝึกประสบการณ์วิชาชีพต่อไป 

3. รวบรวมแบบทดสอบการรู้ วิชาเฉพาะด้านและแบบประเมินสมรรถนะของนักศึกษาครูเพ่ือ
ตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องของการตอบ 

4. น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิจัยเพ่ือสร้างกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครูและการรู้วิชา
เฉพาะด้าน ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ ดังนี้ 

1. การสังเคราะห์แนวคิดจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ (มีค า ถาม
ในการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง) การสนทนากลุ่มจากผู้ เชี่ยวชาญและผู้ที่ มีส่วนเก่ียวข้องกับการพัฒนา
วิชาชีพครู โดยใช้แบบบันทึกการการสัมภาษณ์และ การสนทนากลุ่มน าการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ( Content  
Analysis)  

2. วิเคราะห์ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญจากการสนทนากลุ่ม 
3. จัดท ากรอบการประเมินสมรรถนะของครูด้านการจัดการเรียนรู้ และการรู้วิชาเฉพาะด้าน 
4. น ากรอบการประเมินสมรรถนะของครูด้านการจัดการเรียนรู้  และการรู้วิชาเฉพาะด้านไป 

ทดสอบความถูกต้องโดยผ่านผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนกลุ่มภาษาและสังคมศาสตร์ 
5. หาดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินการปฏิบัติการสอนโดยใช้แบบประเมินและเกณฑ์การให้

คะแนนตามตัวชี้วัดของกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ฯ ในกิจกรรมการทดลองสอนแบบ
จุลภาคของนักศึกษาครูทั้ง 3 สาขาวิชา 

6. วิเคราะห์คุณภาพของแบบทดสอบการรู้วิชาเฉพาะด้าน ดังนี้  
  6.1. วิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมกับข้อสอบ 
  6.2. วิเคราะห์หาความยากง่ายและอ านาจจ าแนกของข้อสอบ  
  6.3 วิเคราะห์หาค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบทั้งฉบับ 
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6. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิจัยเพ่ือสร้างกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครูและการรู้วิชา
เฉพาะด้าน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ มีดังนี้ 
 1. สูตรการหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมกับข้อสอบ  (Index of Item 
Objective Congruence: IOC) 

        
 
       แทน  ดัชนีความสอดคล้อง 
       แทน  ผลรวมของการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ 
          แทน  จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
 
 2. วิเคราะห์หาความยากง่าย (Difficulty) ของแบบทดสอบ 

สูตรค านวณความยากง่าย (Difficulty) 

 
         แทน  ค่าความยากง่ายของข้อสอบ 

        แทน  จ านวนนกัเรียนที่ตอบถูก 

         แทน  จ านวนผู้ตอบข้อสอบทัง้หมด 

   
3. วิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) ของแบบทดสอบ 

สูตรค านวณค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) 

       
       แทน  ค่าอ านาจจ าแนก 
        แทน   จ านวนคนที่ท าข้อสอบข้อนั้นถูกของกลุ่มสูง 
      แทน   จ านวนคนที่ท าข้อสอบข้อนั้นถูกของกลุ่มต่ า 
         แทน   จ านวนคนทั้งหมด 
  

4. การหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบทดสอบ (ข้อสอบปรนัย) ใช้สูตรของโลเวท (Lovett) 
(บุญชมศรีสะอาด, 2535: 96) 
 

 
 
       แทน   ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ 
       แทน   จ านวนข้อสอบ 
       แทน    คะแนนของแต่ละคน 
       แทน    คะแนนเกณฑ์หรือจุดตัดของแบบทดสอบ 
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 5. การหาค่าความเชื่อม่ันของแบบประเมินสาขาวิชาสังคมศึกษา โดยใช้วิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟา  
(α - Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาร์ค (Cronbach) (ล้วน สายยศ; และอังคณา สายยศ.2538: 200; 
อ้างอิงจาก Cronbach. 1951) 

       
 

       แทน ค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ 
 แทน จ านวนข้อของแบบทดสอบ 

    แทน ผลรวมของความแปรปรวนรายข้อ 
 แทน ความแปรปรวนของแบบทดสอบทั้งฉบับ  

 6. หาดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินการปฏิบัติการสอนโดยใช้แบบประเมินการทดลองสอนแบบ
จุลภาคตามกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครู 
  ค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมิน  (Rater Agreement Index: RAI) ที่ได้จะเป็นตัวบ่งชี้
ถึงระดับความสอดคล้องของคะแนนที่ได้จากการประเมินของผู้ประเมินต้ังแต่  2 คนหรือมากกว่าจะมีค่า ต้ังแต่ 
0 ถึง 1 หากค่าที่ค านวณได้เข้าใกล้ 1 แสดงว่าผู้ประเมินให้คะแนนได้สอดคล้องต้องกันนั่น คือที่ผู้ ได้รับการ
สังเกตปฏิบัติตนในคุณลักษณะหรือพฤติกรรมนั้นๆจนเกิดเป็นกิจนิสัย (Characterization) เป็นการแสดงออก
โดยอัตโนมัติหมายความว่าเม่ือใดก็ตามที่อยู่ในสถานการณ์ที่ต้องตอบสนองต่อสิ่งเร้า ก็จะตอบสนองในรูปแบบ
ที่คงเส้นคงวาจนจัดได้ว่าเป็นลักษณะประจ าตัวของบุคคลนั้นในที่สุดและหากค่าที่ค านวณได้เข้าใกล้  0 แสดงว่า
ผู้ประเมินให้คะแนนไม่สอดคล้องต้องกันในกรณีที่สังเกตพฤติกรรมเดียวกันในบริบทเดียวกันและเวลาเดียวกัน
หรือหากเป็นการสังเกตของผู้ประเมินที่สังเกตพฤติกรรมเดียวกันจากบริบทท่ีต่างกันและเวลาที่ ต่างกันแสดงว่า
ผู้ได้รับการสังเกตปฏิบัติตนในคุณลักษณะหรือพฤติกรรมนั้นๆไม่เป็นกิจนิสัยมีการตอบสนองต่อสิ่งเร้าใน
รูปแบบที่ไม่คงเส้นคงวา 
  การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินตามแนวคิดของเบอร์รี่-สตอก (Burry-Stock; 
1966) ซ่ึงเป็นรูปแบบของการหาความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมินที่สามา รถใช้กับการประเมินพฤติกรรม
หลายๆพฤติกรรมหรือกับกลุ่มตัวอย่างหลายๆคนโดยผู้ประเมินหลายๆคนก็ได้และมีการให้คะแนนที่เป็นแบบ
หลายสเกลได้ค่าที่ค านวณได้จะมีพิสัยต้ังแต่ 0.00-1.00 ถ้าค่าที่หาได้มีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าผู้ประเมินมีความ
สอดคล้องกันมากและค่าที่หาได้มีค่าเข้าใกล้ 0.00 แสดงว่าผู้ประเมินมีความสอดคล้องกันน้อยซ่ึงเบอร์รี่ -สตอก
ได้เสนอรูปแบบของการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินไว้ดังนี้ 
  กรณีที่มีคุณลักษณะที่ประเมินหลายคุณลักษณะจ านวนผู้ได้รับการประเมินหลายคนและ
จ านวนผู้ประเมินหลายคนค านวณหาดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินได้ตามสูตรดังนี้ 
 

 
 

 แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน 

 แทน คะแนนที่ได้จากผู้ประเมินคนที่ m ของผู้รับการประเมินคนที่ n ใน
คุณลักษณะที่ k (m=1, 2, 3,…,M; n=1, 2, 3,…,N และ k=1, 2, 3,…,K)  
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 แทน คะแนนเฉลี่ยของผู้รับการประเมินคนที่ n ในคุณลักษณะที่k ซ่ึงค านวณได้
จากสูตร 

 
 

 แทน จ านวนคุณลักษณะที่ประเมินทั้งหมด 

 แทน จ านวนผู้ได้รับการประเมินทั้งหมด 

 แทน จ านวนผู้ประเมินทั้งหมด 

 แทน จ านวนคะแนนที่เป็นไปได้ตามเกณฑ์การให้คะแนนทั้งหมด 
 

  
  



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยครั้งเป็นการวิจัยเก่ียวกับการพัฒนากรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และ
การรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์  หลังจากที่ผ่านการฝึกด้วยกระบวนการ
ทดลองสอนแบบจุลภาค ผู้วิจัยขอเสนอผลการวิจัยดังนี้ 
  1. การวิเคราะห์เนื้อหากรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครู
กลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ 

2. การวิเคราะห์กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่ม
ภาษา และสังคมศาสตร์ 
  3. การวิเคราะห์คุณภาพของกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชา
เฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ 
 
1. การวิเคราะห์เน้ือหากรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครู   
กลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ 

1.1 กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้  พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักศึกษา
สาขาวิชาภาษาไทย  

จากการสังเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับการพัฒนากรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้  และ
จากการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ ท าให้ได้รายละเอียดองค์ประกอบของการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการ
เรียนรู้ 5 พฤติกรรมบ่งชี้ ดังนี้ 

1. การวางแผนส าหรับการจัดการเรียนรู้ (ก่อนการสอน) ให้สอดคล้องกับหลังสอน 
1.1 จุดประสงค์การเรียนรู้ (3 ด้าน) 
1.2 ความสอดคล้องของการวางแผนการจัดการเรียนรู้ 
1.3 การเลือกวิธีการประเมินผล 

2. การจัดบรรยากาศในการเรียนรู้ 
 2.1 การมีปฏิสัมพันธ์กันในห้องเรียนระหว่างครูกับผู้เรียน 

2.2 พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของผู้สอน 
2.3 กระบวนการบริหารจัดการห้องเรียน 
2.4  การควบคุมห้องเรียน 
2.5  การสร้างบรรยากาศในห้องเรียน 

3. กลยุทธ์ในการกระตุ้นผู้เรียนเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  3.1 การสื่อสารกับผู้เรียน 
  3.2 เทคนิค/กลวิธีการต้ังค าถาม และการสรุปบทเรียน 
  3.3 การเร้าความสนใจของผู้เรียน 
  3.4 ความยืดหยุ่นและไหวพริบในการตอบสนองต่อผู้เรียน 
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4. ผลย้อนกลับและการประเมินผลผู้เรียน 
  4.1 ผลย้อนกลับ 
  4.2 การประเมินผลผู้เรียน 
 5. สะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ (หลังการสอน) 
  5.1 บันทึกพัฒนาการการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 
  5.2 ประสิทธิภาพของบทเรียน 

 
1.2 กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้  พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักศึกษา

สาขาวิชาสังคมศึกษา 
จากการสังเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับการพัฒนากรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้  และ

จากการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ ท าให้ได้กรอบการจัดการเรียนการสอนสาขาวิชาสังคมศึกษา มีองค์ประกอบที่
จ าเป็นของการสอนและการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 5 องค์ประกอบดังนี้ 

1. ด้านการวางแผนส าหรับการจัดการเรียนการสอน ในการจัดการเรียนรู้ ผู้สอนต้องเชื่อมโยงล าดับ
ความส าคัญในการเรียนรู้ ความชัดเจนของเนื้อหา ความเหมาะสมส าหรับความแตกต่างของผู้ เรียน มีกิจกรรม
การเรียนรู้ อุปกรณ์และแหล่งการเรียนรู้ เลือกวิธีการประเมินผู้เรียนให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้
รวมทั้งเกณฑ์การประเมินการพัฒนาการเรียนรู้ 

2. บรรยากาศการเรียนรู้ที่ปลอดภัยและท้าทายกระตุ้นการเรียนรู้ จะต้องดูแล เอาใจใส่ มีสัมพันธ์กับ
ผู้เรียน มีการจัดสภาพของห้องเรียนให้เหมาะกับการเรียนรู้ 

3. ขอบเขตของกลยุทธ์ส าหรับใช้กับผู้เรียน เพ่ือให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วยการสื่อสาร
กับผู้เรียนต้องชัดเจน มีเทคนิคการต้ังค าถาม การอภิปราย การจู งใจและมีความยืดหยุ่น ไหวพริบในการ
ตอบสนองต่อผู้เรียน  

4. ผลย้อนกลับและการประเมินผล ประกอบไปด้วยการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้ เรียนที่มีต่อ
จุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ ตลอดทั้งการประเมินผลโดยมีเกณฑ์การประเมินพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้ เรียน
และสังเกตการพัฒนาการของผู้เรียน 

5. สะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ (หลังสอน) ประกอบไปด้วยการบันทึกพัฒนาการเรียนรู้ของผู้ เรียน
อย่างต่อเนื่องและการจัดการเรียนการสอนในครั้งต่อไป 

 
1.3 กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้  พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักศึกษา

สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 
จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับการพัฒนากรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการ

เรียนรู้ และจากการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ ท าให้ได้รายละเอียดองค์ประกอบของการประเมินสมรรถนะด้าน
การจัดการเรียนรู้ 5 พฤติกรรมบ่งชี้ ดังนี้ 

1. การวางแผนส าหรับการจัดการเรียนรู้  
1.1 จุดประสงค์การเรียนรู้  
1.2 ความสอดคล้องของการวางแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 
1.3 การก าหนดวิธีการประเมินผล 
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2. บรรยากาศในการเรียนรู้ 
 2.1 ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

2.2 บทบาทครู 
2.3 กระบวนการบริหารจัดการห้องเรียน 
2.4  การปลูกฝังวินัยในชั้นเรียนของเด็กปฐมวัย 

3. กลยุทธ์ในการกระตุ้นเด็กปฐมวัยเพ่ือให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 
  3.1 การสื่อสารกับเด็กปฐมวัย 
  3.2 เทคนิคการต้ังค าถาม และการสรุปกิจกรรม 
  3.3 การเร้าความสนใจของเด็กปฐมวัย 
  3.4 ความยืดหยุ่นและไหวพริบในการตอบสนองต่อเด็กปฐมวัย 
 4. ผลย้อนกลับและการประเมินเด็กปฐมวัย 
  4.1 ผลย้อนกลับ 
  4.2 การประเมินเด็กปฐมวัย 
 5. การสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ (หลังการสอน) 
  5.1 การบันทึกพัฒนาการการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย 
  5.2 ประสิทธิภาพของการจัดประสบการณ์ 
 
2. การวิเคราะห์กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่ม
ภาษา และสังคมศาสตร์ 

2.1 การรู้วิชาเฉพาะด้านภาษาไทย 
 1) ด้านเนื้อหา 

การประเมินผลด้านเนื้อหาภาษาไทยของโครงการพัฒนากรอบการประเมินสมรรถนะด้าน
การจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านภาษาไทย ครอบคลุมเนื้อหาตามหลักสูตรแกนกลาง หัวข้อที่ใช้ใน
การประเมินในแต่ละเนื้อหาที่สอดคล้องกับวิชาเฉพาะด้านระดับอุดมศึกษา และก าหนดน้ าหนักความส าคัญ
ของเนื้อหาที่ใช้ในการประเมิน มีรายละเอียดดังตารางที่ 4.1 ต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 4.1 ร้อยละของเนื้อหาวิชาที่ใช้ในการประเมินโครงการพัฒนากรอบการประเมินสมรรถนะด้านการ

จัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านภาษาไทยตามหลักสูตรในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นที่
สอดคล้องกับวิชาเฉพาะด้านระดับอุดมศึกษา 

สาระ (หลักสูตรแกนกลาง) วิชาเฉพาะด้าน (อุดมศึกษา) ร้อยละ 
การอ่าน 
 

การอ่าน / การอ่านวรรณกรรมเยาวชน* 
การอ่านเพ่ือพัฒนาปัญญา 

20 

การเขียน การเขียน/ การเขียนสารคดี / การเขียน
วรรณกรรมส าหรับเด็ก 

15 

การฟัง การดู การพูด ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร /  
วาทการส าหรับครู / พฤติกรรมการสอน
ภาษาไทย/ สัมมนาภาษาไทย 
 

15 
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สาระ (หลักสูตรแกนกลาง) วิชาเฉพาะด้าน (อุดมศึกษา) ร้อยละ 
หลักการใช้ภาษาไทย ภาษาศาสตร์ส าหรับครูสอนภาษาไทย / 

หลักภาษาไทย / การเขียน    
25 

วรรณคดีและวรรณกรรม วรรณกรรมศึกษา/ วรรณกรรมร่วมสมัย / 
วรรณกรรมในแบบเรียนไทยระดับ
ประถมศึกษา / วรรณกรรมในแบบเรียน
ระดับมัธยมศึกษา / วรรณกรรมวิจารณ์ 

25 

หมายเหตุ    * หมายถึงรายวิชาเฉพาะเลือก 
 

2) ด้านพฤติกรรมการเรียนรู้ 
 การประเมินผลด้านพฤติกรรมการเรียนรู้ของโครงการฯ ครอบคลุมพฤติกรรมการเรียนรู้ทั้งหมด  3 
ด้านคือความรู้/ความเข้าใจการประยุกต์ใช้ความรู้ และทักษะกระบวนการทางภาษาไทยการก าหนดน้ าหนัก
ของพฤติกรรมการเรียนรู้ที่ใช้ในการประเมินดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 น้ าหนักของพฤติกรรมการเรียนรู้ที่ใช้ในการประเมิน 

• ความรู้/ความเข้าใจ    ร้อยละ35 
• การประยุกต์ใช้ความรู้    ร้อยละ35 
• ทักษะกระบวนการทางภาษาไทย   ร้อยละ 30 
 

2.2 การรู้วิชาเฉพาะด้านสังคมศึกษา 
การประเมินผลด้านเนื้อหาสังคมศึกษาของโครงการพัฒนากรอบการประเมินสมรรถนะด้านการ

จัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านสังคมศึกษา ครอบคลุมเนื้อหาดังต่อไปนี้ 
 1) ประวัติศาสตร์  
 2) ภูมิศาสตร์ สิ่งแวดล้อม และประชากร 
 3) รัฐศาสตร์ นิติศาสตร์ สังคมวิทยา และเศรษฐศาสตร์ 
 4) ศาสนา และปรัชญา 
 
2.3 การรู้วิชาเฉพาะด้านการศึกษาปฐมวัย 
การประเมินผลด้านเนื้อหาสังคมศึกษาของโครงการพัฒนากรอบการประเมินสมรรถนะด้านการ

จัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านการศึกษาปฐมวัย ครอบคลุมเนื้อหาดังต่อไปนี้ 
 1) หลักการและแนวคิดทางการศึกษาปฐมวัย 
 2) พัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย 
 3) ภาษาและการรู้หนังสือส าหรับเด็กปฐมวัย 
 4) คณิตศาสตร์ส าหรับเด็กปฐมวัย 
 5) วิทยาศาสตร์ส าหรับเด็กปฐมวัย 
 6) สังคมศึกษาส าหรับเด็กปฐมวัย 
 7) ศิลปะและดนตรีส าหรับเด็กปฐมวัย 
 8) สุขศึกษาและพลศึกษาส าหรับเด็กปฐมวัย 
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3. การวิเคราะห์คุณภาพของกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้ วิชา
เฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ 
 3.1 ภาษาไทย 
  3.1.1 คุณภาพของกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 
  การวิเคราะห์ในขั้นตอนนี้ ผู้วิจัยได้น าคะแนนการประเมินในแต่ละพฤติกรรมบ่งชี้ของกลุ่มผู้
ประเมินจากกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครูภาษาไทย มาค านวณหาค่า
ดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินโดยจ าแนกข้อมูลตามจ านวนผู้ประเมินและจ านวนพฤติกรรมที่กลุ่มผู้
ประเมิน 5 คน (ผู้ทรงคุณวุฒิ 2 คน และอาจารย์ประจ าสาขาวิชา 3 คน) ที่ได้ประเมินการทดลองสอนร่วมกัน
การวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินตามองค์ประกอบในการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการ
เรียนรู้รายด้าน 
  ในการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินตามแนวคิดของเบอร์รี่-สตอก (Burry-Stock; 
1966) ซ่ึงเป็นรูปแบบของการหาความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมินที่สามารถใช้กับการประเมินพฤติกรรม
หลายๆพฤติกรรมหรือกับกลุ่มตัวอย่างหลายๆคนโดยผู้ประเมินหลายๆคนจากการประเมินขององค์ประกอบใน
การประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้หลังกิจกรรมการทดลองสอนแบบจุลภาค ซ่ึงองค์ประกอบของการ
ประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้มี 5 พฤติกรรมบ่งชี้คือ 1) การวางแผนส าหรับการจัดการเรียนรู้  (ก่อน
การสอน) 2) การจัดบรรยากาศในการเรียนรู้และการบริหารจัดการห้องเรียน 3) กลยุทธ์กระตุ้นผู้ เรียนให้เกิด
การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 4) ผลย้อนกลับและการประเมินผลผู้ เรียน และ5) สะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ 
(หลังการสอน)ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินเป็นดังตาราง  4.2 (รายละเอียดของตัวชี้วัดและเกณฑ์
การประเมินตามกรอบประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ส าหรับครู ภาษาไทยอยู่ในรายงานวิจัยฉบับ
สมบูรณ์ของโครงการวิจัยย่อย) 
 
ตารางท่ี 4.2 ค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินตามองค์ประกอบในการประเมินสมรรถนะด้านการ
จัดการเรียนรู้รายด้าน สาขาวิชาภาษาไทย (ผู้ประเมิน จ านวน 5 คน) 
 

องค์ประกอบในการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง
ของผู้ประเมิน (RAI) 

1. การวางแผนส าหรับการจัดการเรียนรู้ (ก่อนการสอน) ให้สอดคล้องกับหลัง
สอน  

0.9293 

   1.1จุดประสงค์การเรียนรู้ (3 ด้าน)  
   1.2 ความสอดคล้องของการวางแผนการจัดการเรียนรู้  
   1.3 การเลือกวิธีการประเมินผล  
2. การจัดบรรยากาศในการเรียนรู้ 0.9500 
  2.1  การมีปฏิสัมพันธ์กันในห้องเรียนระหว่างครูกับผู้เรียน  
  2.2  พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของผู้สอน  
  2.3 กระบวนการบริหารจัดการห้องเรียน 
  2.4  การควบคุมห้องเรียน 
  2.5  การสร้างบรรยากาศในห้องเรียน 
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องค์ประกอบในการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง
ของผู้ประเมิน (RAI) 

3. กลยุทธ์ในการกระตุ้นผู้เรียนเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 0.9540 
   3.1 การสื่อสารกับผู้เรียน  
   3.2 เทคนิค/กลวิธีการต้ังค าถามและการสรุปบทเรียน  
   3.3 การเร้าความสนใจของผู้เรียน  
   3.4 ความยืดหยุ่นและไหวพริบในการตอบสนองต่อผู้เรียน  
4. ผลย้อนกลับและการประเมินผลผู้เรียน 0.9760 
  4.1 ผลย้อนกลับ  
  4.2 การประเมินผลผู้เรียน  
5. สะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ (หลังการสอน) 0.9458 
  5.1 บันทึกพัฒนาการการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง  
  5.2 ประสิทธิภาพของบทเรียน  
  
 จากตาราง 4.2 พบว่าค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินตามองค์ประกอบในการประเมิน
สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ทุกด้านมีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าผู้ประเมินมีความสอดคล้องกันมาก โดยด้านที่มี
ความสอดคล้องสูงสุดคือ ด้านผลย้อนกลับและการประเมินผลผู้ เรียน (RAI = 0.9760) รองลงมาคือด้านกล
ยุทธ์ในการกระตุ้นผู้เรียนเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ (RAI = 0.9540) ด้านการจัดบรรยากาศใน
การเรียนรู้ (RAI = 0.9500) ด้านสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ (หลังการสอน) (RAI = 0.9458)  และด้านการ
วางแผนส าหรับการจัดการเรียนรู้ (ก่อนการสอน) ให้สอดคล้องกับหลังสอน (RAI = 0.9293) ตามล าดับ 
  3.1.2 คุณภาพของแบบทดสอบวัดการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่มภาษาไทย 

แบบทดสอบการรู้วิชาภาษาไทย เป็นข้อสอบแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 5 ตัวเลือก จ านวน 
120 ข้อ ซ่ึงมีค่าความยาก 0.25-0.74 ค่าอ านาจจ าแนก 0.21-0.54 และความเชื่อม่ันของแบบทดสอบทั้งฉบับ 
(Lovett Reliability) 0.804   
 
 3.2 สังคมศึกษา 

แบบประเมินสมรรถนะของครูด้านการจัดการเรียนรู้ และการรู้วิชาเฉพาะด้านไปทดลองใช้กับ ครู พ่ี
เลี้ยง กลุ่มสาระวิชาสังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม จ านวน 30 คน เพ่ือหาค่าความเชื่อม่ันของแบบประเมิน
โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิ แอลฟา (Alpha-Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาร์ค (Cronbach) ได้ค่าความ
เชื่อม่ัน .980 

 
3.3 การศึกษาปฐมวัย 
แบบทดสอบการรู้วิชาการศึกษาปฐมวัยเป็นข้อสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 5 ตัวเลือกจ านวน 100 

ข้อ ซ่ึงมีค่าความยาก 0.2 - 0.8 ค่าอ านาจจ าแนก 0.2  - 0.5 และความเชื่อม่ันของแบบทดสอบทั้งฉบับ 
(Lovett Reliability) 0.8   
 



บทที่ 5 
สรุป และอภิปรายผล 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือสร้างกรอบการประเมินสมรรถนะการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชา
เฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการเตรียมนักศึกษาก่อนออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษาในการสรุปและอภิปรายผล ผู้วิจัยจะน าเสนอตามล าดับหัวข้อ คือ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย ขอบเขตของการวิจัย  วิธีด าเนินการวิจัย สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และ
ข้อเสนอแนะ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 
1. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือสร้างกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการ รู้วิชาเฉพาะด้านของ
นักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์   
 2. เพ่ือหาคุณภาพของกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ และการรู้วิชาเฉพาะด้าน
ของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์ 
 
2. ขอบเขตของการวิจัย 
 1.ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาคณะครุศาสตร์ ชั้นปีที่ 4 จ านวน 3 สาขาวิชา จ านวน 
6 หมู่เรียน ประกอบด้วย สาขาวิชาภาษาไทย 2 หมู่เรียน จ านวน 78 คนสาขาวิชาสังคมศึกษา  2 หมู่เรียน 
จ านวน 100 คน และสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย 2 หมู่เรียน จ านวน 70 คน รวมจ านวนนักศึกษาทั้งหมด           
248 คน 
 กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) สาขาวิชาละ 30 คน 
จากประชากรทั้งหมด 3 สาขาวิชา รวมเป็นจ านวนนักศึกษาทั้งหมด 90 คน 
 
 2. การสังเคราะห์กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และกรอบการประเมินการรู้
วชิากลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ 
 ในการวิจัยครั้งนี้ใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนา โดยสังเคราะห์กรอบการประเมินสมรรถนะด้าน
การจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครู กลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ ร่วมกับผู้ เชี่ยวชาญ
ทางด้านการจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล การพัฒนาหลักสูตรและครูผู้สอนในกลุ่มวิชา ภาษา 
และสังคมศาสตร์ 
 กรอบแนวคิดหรือแนวปฏิบัติในการประเมินคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมด้านการจัดการเรียนรู้ตาม
ตัวชี้วัดในการประเมินผลการสอนของนักศึกษาครูซ่ึงกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ จะ
ก าหนดเกณฑ์และตัวชี้วัดในการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ ไว้ 5 องค์ประกอบคือ การวางแผน
ส าหรับการจัดเรียนรู้ (ก่อนการสอน) การจัดบรรยากาศในการเรียนรู้และการบริหารจัดการห้องเรียน กลยุทธ์
กระตุ้นผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ ผลย้อนกลับและการประเมินผล ผู้ เรียน และสะท้อนผลการ
จัดการเรียนรู้ (หลังสอน) ในการประเมินแต่ละมิติ หรือตัวชี้วัด ก าหนดให้มีระดับคะแนน 4 ระดับ คือ เริ่มต้น 
(Beginning) เริ่มช านาญ (Approaching Proficient) ช านาญ (Proficient)  และยอดเยี่ยม (Distinguished) 
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เพ่ือให้สามารถแยกแยะผลงาน สมรรถนะหรือทักษะของนักศึกษาครูได้หลายระดับ และสามารถระบุถึง
พฤติกรรมการสอนหรือหลักฐานที่แตกต่างกันตามคะแนนในแต่ละระดับอย่างชัดเจน โดยระดับคะแนนสูงสุด
ย่อมบ่งบอกแนวปฏิบัติที่ดีที่สุด  
 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 

1. เครื่องมือวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยออกแบบและสร้างขึ้นเองซ่ึงประกอบด้วย 
  1. กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ ของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และ
สังคมศาสตร์ ซ่ึงก าหนดรายละเอียดของเกณฑ์การประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 5 ด้าน ดังนี้ 

1) การวางแผนส าหรับการจัดเรียนรู้ (ก่อนการสอน)  
2) การจัดบรรยากาศในการเรียนรู้และการบริหารจัดการห้องเรียน 
3) กลยุทธ์กระตุ้นผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ  
4) ผลย้อนกลับและการประเมินผล ผู้เรียน  
5) สะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ (หลังสอน) 

  2. แบบทดสอบวัดการรู้วิชาเฉพาะด้าน มีรายละเอียดดังนี้ 
  1) แบบทดสอบการรู้วิชาภาษาไทย เป็นข้อสอบแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 5 

ตัวเลือก จ านวน 120 ข้อ ซ่ึงมีค่าความยาก 0.25 - 0.74 ค่าอ านาจจ าแนก 0.21 - 0.54 และความเชื่อม่ันของ
แบบทดสอบทั้งฉบับ (Lovett Reliability) 0.804   

  2) แบบทดสอบการรู้วิชาการศึกษาปฐมวัยเป็นข้อสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ5
ตัวเลือกจ านวน 100 ข้อ ซ่ึงมีค่าความยาก 0.2 - 0.8 ค่าอ านาจจ าแนก 0.2  - 0.5 และความเชื่อม่ันของ
แบบทดสอบทั้งฉบับ (Lovett Reliability) 0.8   
   

2. การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  ผู้วิจัยใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) เพ่ือสร้างและหา
คุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยซ่ึงแบ่งตามขั้นตอนการวิจัยเป็น 4 ระยะ ดังนี้ 
  การด าเนินการวิจัยระยะท่ี 1  การศึกษาแนวคิดเพ่ือการออกแบบกรอบแนวคิดในการ
ประเมินสมรรถนะของครูและการรู้วิชาเฉพาะด้านกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์  เป็นขั้นตอนการสังเคราะห์
แนวคิดจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ และการสนทนากลุ่ม จากผู้ เชี่ยวชาญ
และผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการพัฒนาวิชาชีพครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลจากการ
สนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญใช้การวิเคราะห์เนื้อหา ( Content Analysis) เพ่ือยกร่างและ
ออกแบบกรอบแนวคิด แนวทางการประเมิน เกณฑ์และตัวชี้วัดในการประเมินสมรรถนะของครูและ
แบบทดสอบประเมินการรู้วิชาเฉพาะด้าน 3 วิชา คือ ภาษาไทย สังคมศึกษา และการศึกษาปฐมวัย 
  การด าเนินการวิจัยระยะท่ี 2 การพัฒนากรอบการประเมินสมรรถนะของครู และการรู้วิชา
เฉพาะด้าน เป็นการน าข้อมูลจากการศึกษาในระยะที่ 1 มาพัฒนาเป็นแนวทางในการก าหนดกรอบแนวคิด 
แนวทางการประเมิน เกณฑ์และตัวชี้วัดในการประเมินสมรรถนะของครูและการรู้วิชาเฉพาะด้ านกลุ่มภาษา 
และสังคมศาสตร์โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญกลุ่มเดิม จากนั้นตรวจสอบคุณภาพ
ด้านความตรงและความเหมาะสมของร่างกรอบการประเมินฯ ภายใต้การแนะน าโดยผู้ เชี่ยวชาญด้านหลักสูตร
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และการสอน ด้านวิจัย/การวัดและประเมินผล และด้านการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาจากนั้นปรับปรุงแล้ว
น ากรอบการประเมินฯ ไปทดลองใช้ในการประเมินการทดลองสอนในสถานการณ์จริง 
  การด าเนินการวิจัยระยะท่ี 3 การน ากรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของ
ครูและการรู้วิชา เฉพาะด้านของกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ ไปใช้ ในการประเมินการทดลองสอนใน
สถานการณ์จริง ครั้งนี้ผู้วิจัยน ากรอบการประเมินฯไปใช้จริงกับนักศึกษาครูสาขาวิชาภาษาไทย และสาขาวิชา
การศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ที่ก าลัง ศึกษาในชั้นปีที่  4 และก าลังเรียน
รายวิชาการปฏิบัติงานวิชาชีพครู 2 ซ่ึงอยู่ในช่วงการเตรียมแผนการจัดการเรียนรู้ส าหรับทดลองสอนก่อนออก
ฝึกประสบการณ์สอน โดยกรอบการประเมินจะก าหนดตัวชี้วัดและเกณฑ์ ในการประเมินสมรรถนะด้านการ
จัดการเรียนรู้ตามองค์ประกอบในแต่ละด้านซ่ึงองค์ประกอบของการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ มี 
5 พฤติกรรมบ่งชี้คือ 1) การวางแผนส าหรับการจัดการเรียนรู้ (ก่อนการสอน) 2) การจัดบรรยากาศในการ
เรียนรู้และการบริหารจัดการห้องเรียน 3) กลยุทธ์กระตุ้นผู้ เรียนให้เกิดการเรียนรู้ที่ มีประสิทธิภาพ 4) ผล
ย้อนกลับและการประเมินผลผู้เรียน และ 5) สะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ (หลังการสอน)  

 ในการสร้างเครื่องมือประเมินการปฏิบัติการสอนตามแนวคิดของกรอบการประเมิน
สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครูและสร้างแบบทดสอบเพ่ือประเมินการรู้วิชา เฉพาะด้านของ
กลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ตามกรอบแนวคิดที่ก าหนดไว้ตามกรอบการประเมินฯ ดังนี้  
  3.1 เครื่องมือประเมินการปฏิบัติการสอนตามแนวคิดของกรอบการประเมินสมรรถนะด้าน
การจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครูประกอบด้วยตัวบ่งชี้พฤติกรรมด้านการจัดการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ใน การ
ประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1) การวางแผนส าหรับการจัดการเรียนรู้ (ก่อนการสอน) 
2) การจัดบรรยากาศในการเรียนรู้และการบริหารจัดการห้องเรียน 
3) กลยุทธ์กระตุ้นผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 
4) ผลย้อนกลับและการประเมินผลผู้เรียน 
5) สะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ (หลังการสอน) 

  3.2 เครื่องมือวัดการรู้วิชาเฉพาะด้านกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ 
   1. แบบทดสอบวัดการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูภาษาไทย เป็นข้อสอบแบบ
ปรนัย ซ่ึงกรอบแนวคิดในการการสร้างแบบทดสอบจะได้มาจากข้อมูลจากการด าเนินการวิจัยระยะที่ 1 เป็น
กระบวนการศึกษาแนวคิดเพ่ือการออกแบบกรอบแนวคิดในการประเมินการรู้วิชาภาษาไทย สังเคราะห์แนวคิด
การสร้างกรอบจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง การสนทนากลุ่มกับผู้เชี่ยวชาญและผู้ที่ มีส่วนเก่ียวข้องกับ
การพัฒนาวิชาชีพครู การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผลการศึกษาและครูผู้สอนในระดับ
มัธยมศึกษา จากข้อมูลการวิเคราะห์บันทึกการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา ( Content 
Analysis) เพ่ือยกร่างและออกแบบกรอบแนวคิด แนวทางการประเมินการรู้วิชาเฉพาะด้านภาษาไทย ซ่ึง การ
ประเมินจะใช้แบบทดสอบแบบปรนัย โดยสร้างแบบทดสอบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 5 ตัวเลือก จ านวน 150 ข้อ 
น าไปหาความตรงโดยให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้องระหว่างแบบทดสอบวัดกา รรู้ เฉพาะด้านของ
นักศึกษาครูภาษาไทยกับจุดประสงค์การเรียนรู้ตามกรอบประเมินการรู้วิชาเฉพาะด้านภาษาไทย แบบทดสอบ
ที่ได้ทุกข้อมีค่าความตรงเชิงโครงสร้าง 0.75-1.00 แล้วน าไปหาคุณภาพของข้อสอบโดยน าไปใช้ทดสอบกับ
นักศึกษาชั้นปีที่ 4 ที่เคยผ่านการทดลองสอนแบบจุลภาค และไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เม่ือน าไปหา
คุณภาพแล้วจึงคัดเลือกข้อสอบที่เหมาะสมและผ่านเกณฑ์คุณภาพไว้จ านวน 120 ข้อ ซ่ึงค่าความยาก 0.25 -
0.74 ค่าอ านาจจ าแนก 0.21-0.54 และความเชื่อม่ันของแบบทดสอบทั้งฉบับ (Lovett Reliability) 0.804   
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   2. แบบทดสอบวัดการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูปฐมวัยเป็นข้อสอบแบบ
ปรนัย ซ่ึงกรอบแนวคิดในการการสร้างแบบทดสอบจะได้มาจากข้อมูลจากการด าเนินการวิจัยระยะที่ 1 ซ่ึงเป็น
กระบวนการศึกษาแนวคิดเพ่ือการออกแบบกรอบแนวคิดในการประเมินการรู้วิชาการศึกษาปฐมวัย สังเคราะห์
แนวคิดการสร้างกรอบจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ และการสนทนากลุ่ม กับ
ผู้เชี่ยวชาญและผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการพัฒนาวิชาชีพครู การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล
การศึกษาและครูผู้สอนผู้สอนในระดับปฐมวัย ศึกษาจากข้อมูลการวิเคราะห์บันทึกการสนทนากลุ่มและการ
สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือยกร่างและออกแบบกรอบแนวคิด 
แนวทางการประเมินรู้วิชาเฉพาะด้านคณิตศาสตร์ ซ่ึงการประเมินจะใช้แบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 
5 ตัวเลือก จ านวน 100 ข้อ น าไปหาความตรงโดยให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้องระหว่างแบบทดสอบ
วัดการรู้เฉพาะด้านของนักศึกษาครูปฐมวัยกับจุดประสงค์การเรียนรู้ตามกรอบประเมินการรู้วิชาเฉพาะด้าน
การศึกษาปฐมวัย แบบทดสอบที่ได้ทุกข้อมีค่าความตรงเชิงโครงสร้าง 0.50 -1.00 แล้วน าไปหาคุณภาพของ
ข้อสอบโดยน าไปใช้ทดสอบกับนักศึกษาชั้นปีที่ 4 ที่เคยผ่านการทดลองสอนแบบจุลภาค และไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 30 คน เม่ือน าไปหาคุณภาพพบว่ามีค่าความยาก 0.2-0.8 ค่าอ านาจจ าแนก 0.2-0.5 และความเชื่อม่ัน
ของแบบทดสอบทั้งฉบับ (Lovett Reliability) 0.8 
 การด าเนินการวิจัยระยะท่ี 4 การประเมินและการปรับปรุงกรอบการประเมินสมรรถนะด้าน
สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครูและการรู้วิชาเฉพาะด้าน น าผลท่ีได้จากระยะที่ 3 มาปรับปรุง
แก้ไขรายละเอียดของกรอบการประเมินฯ และศึกษาเง่ือนไขในการพัฒนาซ่ึงใช้การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1. ผู้วิจัยประสานงานกับผู้เชี่ยวชาญและขอสัมภาษณ์เพ่ือเก็บข้อมูลส าหรับการสังเคราะห์
กรอบแนวคิดที่ใช้ในการประเมินสมรรถนะของครูและการรู้วิชาเฉพาะด้าน จากนั้นจัดการสนทนากลุ่มเพ่ือยก
ร่างและออกแบบกรอบแนวคิด แนวทางการประเมิน เกณฑ์และตัวชี้วัดในการประเมินสมรรถนะของครูและ
การรู้วิชาเฉพาะด้านกลุ่มภาษา และสังคมสาสตร์ แล้วน าข้อเสนอแนะไปออกแบบเกณฑ์  และตัวชี้วัดในการ
ประเมินสมรรถนะของครูและการรู้วิชาเฉพาะด้านต่อไป 

 2. ด าเนินการเก็บข้อมูล โดยอธิบายให้นักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ศึกษาท าความเข้าใจ
เก่ียวกับวิธีการตอบแบบทดสอบการรู้วิชาเฉพาะด้านและกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้
ของนักศึกษาครูก่อนการฝึกทักษะการสอนแบบจุลภาค ด าเนินการสอนตามกระบวนการฝึกทักษะการสอน
แบบจุลภาค แล้วเก็บข้อมูลจากแบบทดสอบการรู้วิชาเฉพาะด้านของ 3 สาขาวิชา ตามกรอบการประเมินการรู้
วิชาเฉพาะด้าน และน าคะแนนจากแบบประเมินสมรรถนะของนักศึกษาครูหลังกระบวนการฝึกการสอนแบบ
จุลภาคไปใช้ในการเตรียมความพร้อมส าหรับฝึกประสบการณ์วิชาชีพต่อไป 

3. รวบรวมแบบทดสอบการรู้วิชาเฉพาะด้านและแบบประเมินสมรรถนะของนักศึกษาครูเพ่ือ
ตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องของการตอบ 

4. น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
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 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิจัยเพ่ือสร้างกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครูและการรู้วิชา
เฉพาะด้านกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ ดังนี้ 
  1. วิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมกับข้อสอบ 
  2. วิเคราะห์หาความยากง่ายและอ านาจจ าแนกของข้อสอบ 
  3. วิเคราะห์หาค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบทั้งฉบับ 
  4. หาดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินการปฏิบัติการสอนโดยใช้แบบประเมิน และเกณฑ์
การให้คะแนนตามตัวชี้วัดของกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ฯ ในกิจกรรมการทดลองสอน
แบบจุลภาคของนักศึกษาครูทั้ง 3 สาขาวิชา 
 
 5. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  ในการวิจัยเพ่ือสร้างกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครูและ
การรู้วิชาเฉพาะด้านกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆมีดังนี้ 
  1. การหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมกับข้อสอบ  (Index of 
Item Objective Congruence: IOC) 
  2. วิเคราะห์หาความยากง่าย  (Difficulty) และการหาค่าอ านาจจ าแนก  (Discrimination) 
ของแบบทดสอบ 

  3. การหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบทดสอบ (ข้อสอบปรนัย) ใช้สูตรของโลเวท 
(Lovett) (บุญชมศรีสะอาด. 2535: 96) 
  4. การหาค่าความเชื่อม่ัน โดยใช้วิธีหาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α - Coefficient) (ล้วน สายยศ; 
และอังคณา สายยศ. 2538: 200; อ้างอิงจาก Cronbach. 1951) 
  5. หาค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมิน (Rater Agreement Index: RAI) 
  
4. สรุปผลการวิจัย 
  ผลการวิจัย สรุปได้ ดังนี้ 
  1. กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครู กลุ่มภาษา และ
สังคมศาสตร์ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ การวางแผนส าหรับการจัดการเรียนรู้ (ก่อนการสอน) การ
จัดบรรยากาศในการเรียนรู้  กลยุทธ์ในการกระตุ้นผู้ เรียนเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ผล
ย้อนกลับและการประเมินผลผู้เรียน และ การสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ (หลังการสอน) มีรายละเอียดสรุป
ได้ดังนี้ 

1.1 กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ ของนักศึกษาสาขาวิชา 
ภาษาไทย  

องค์ประกอบของการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 5 องค์ประกอบ 
16 พฤติกรรมบ่งชี้  ดังนี้ 

1. การวางแผนส าหรับการจัดการเรียนรู้ (ก่อนการสอน) ให้สอดคล้องกับหลังสอน 
1.1 จุดประสงค์การเรียนรู้  
1.2 ความสอดคล้องของการวางแผนการจัดการเรียนรู้ 
1.3 การเลือกวิธีการประเมินผล 
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2. การจัดบรรยากาศในการเรียนรู้ 

   2.1 การมีปฏิสัมพันธ์กันในห้องเรียนระหว่างครูกับผู้เรียน 
2.2 พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของผู้สอน 
2.3 กระบวนการบริหารจัดการห้องเรียน 
2.4  การควบคุมห้องเรียน 
2.5  การสร้างบรรยากาศในห้องเรียน 

3. กลยุทธ์ในการกระตุ้นผู้เรียนเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
    3.1 การสื่อสารกับผู้เรียน 
    3.2 เทคนิค/กลวิธีการต้ังค าถาม และการสรุปบทเรียน 
    3.3 การเร้าความสนใจของผู้เรียน 
    3.4 ความยืดหยุ่นและไหวพริบในการตอบสนองต่อผู้เรียน 

4. ผลย้อนกลับและการประเมินผลผู้เรียน 
    4.1 ผลย้อนกลับ 
    4.2 การประเมินผลผู้เรียน 
   5. สะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ (หลังการสอน) 
    5.1 บันทึกพัฒนาการการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 
    5.2 ประสิทธิภาพของบทเรียน 

1.2 กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ ของนักศึกษาสาขาวิชาสังคม 
ศึกษา   

องค์ประกอบของการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 
1. ด้านการวางแผนส าหรับการจัดการเรียนการสอน ในการจัดการเรียนรู้ ผู้สอนต้อง 

เชื่อมโยงล าดับความส าคัญในการเรียนรู้ ความชัดเจนของเนื้ อหา ความเหมาะสมส าหรับความแตกต่างของ
ผู้เรียน มีกิจกรรมการเรียนรู้  อุปกรณ์และแหล่งการเรียนรู้  เลือกวิธีการประเมินผู้ เรียนให้สอดคล้องกับ
จุดมุ่งหมายของการเรียนรู้รวมทั้งเกณฑ์การประเมินการพัฒนาการเรียนรู้ 

2. บรรยากาศการเรียนรู้ที่ปลอดภัยและท้าทายกระตุ้นการเรียนรู้ จะต้องดูแล เอา 
ใจใส่ มีสัมพันธ์กับผู้เรียน มีการจัดสภาพของห้องเรียนให้เหมาะกับการเรียนรู้ 

3. ขอบเขตของกลยุทธ์ส าหรับใช้กับผู้เรียน เพ่ือให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ  
ประกอบด้วยการสื่อสารกับผู้เรียนต้องชัดเจน มีเทคนิคการต้ังค าถาม การอภิปราย การจูงใจและมีความ
ยืดหยุ่น ไหวพริบในการตอบสนองต่อผู้เรียน  

4. ผลย้อนกลับและการประเมินผล ประกอบไปด้วยการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ 
ของผู้เรียนที่มีต่อจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ ตลอดทั้งการประเมินผลโดยมีเกณฑ์การประเมินพฤติกรรมการ
เรียนรู้ของผู้เรียนและสังเกตการพัฒนาการของผู้เรียน 

5. สะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ (หลังสอน) ประกอบไปด้วยการบันทึกพัฒนาการ 
เรียนรู้ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องและการจัดการเรียนการสอนในครั้งต่อไป 
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1.3 กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ ของนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษา 
ปฐมวัย 

องค์ประกอบของการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 5 องค์ประกอบ  
15 พฤติกรรมบ่งชี้ ดังนี้ 

1. การวางแผนส าหรับการจัดการเรียนรู้  
1.1 จุดประสงค์การเรียนรู้  
1.2 ความสอดคล้องของการวางแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 
1.3 การก าหนดวิธีการประเมินผล 

2. บรรยากาศในการเรียนรู้ 
   2.1 ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

2.2 บทบาทครู 
2.3 กระบวนการบริหารจัดการห้องเรียน 
2.4  การปลูกฝังวินัยในชั้นเรียนของเด็กปฐมวัย 

3. กลยุทธ์ในการกระตุ้นเด็กปฐมวัยเพ่ือให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 
    3.1 การสื่อสารกับเด็กปฐมวัย 
    3.2 เทคนิคการต้ังค าถาม และการสรุปกิจกรรม 
    3.3 การเร้าความสนใจของเด็กปฐมวัย 
    3.4 ความยืดหยุ่นและไหวพริบในการตอบสนองต่อเด็กปฐมวัย 
   4. ผลย้อนกลับและการประเมินเด็กปฐมวัย 
    4.1 ผลย้อนกลับ 
    4.2 การประเมินเด็กปฐมวัย 
   5. การสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ (หลังการสอน) 
    5.1 การบันทึกพัฒนาการการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย 
    5.2 ประสิทธิภาพของการจัดประสบการณ์ 
 

2. กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ 
2.1  กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย  

2.1.1 ด้านเนื้อหาภาษาไทย ประกอบด้วย 5 สาระหลัก 
1)  การอ่าน ประกอบด้วย การอ่านวรรณกรรมเยาวชน  การอ่านเพ่ือ 

พัฒนาปัญญา  เนื้อหาการประเมิน  ร้อยละ 20  
2)  การเขียน ประกอบด้วย  การเขียนสารคดี / การเขียนวรรณกรรม 

ส าหรับเด็ก  เนื้อหาการประเมิน  ร้อยละ 15 
3)  การฟัง การดู การพูด ประกอบด้วย  ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร /  

วาทการส าหรับครู / พฤติกรรมการสอนภาษาไทย/ สัมมนาภาษาไทย เนื้อหาการประเมิน  ร้อยละ 15 
4)  หลักการใช้ภาษาไทย ประกอบด้วย  ภาษาศาสตร์ส าหรับครูสอน 

ภาษาไทย / หลักภาษาไทย / การเขียน   เนื้อหาการประเมิน  ร้อยละ 25 
5)  วรรณคดีและวรรณกรรม ประกอบด้วย วรรณกรรมศึกษา/  
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วรรณกรรมร่วมสมัย / วรรณกรรมในแบบเรียนไทยระดับประถมศึกษา / วรรณกรรมในแบบเรียนระดับ
มัธยมศึกษา / วรรณกรรมวิจารณ์  เนื้อหาการประเมิน  ร้อยละ 25 

2.2.2 ด้านพฤติกรรมการเรียนรู้ 
    การประเมินผลด้านพฤ ติกรรมการ เรียนรู้ของ โครงการฯ ครอบคลุ ม
พฤติกรรมการเรียนรู้ทั้งหมด 3 ด้านคือความรู้/ความเข้าใจการประยุกต์ใช้ความรู้ และทักษะกระบวนการทาง
ภาษาไทยการก าหนดน้ าหนักของพฤติกรรมการเรียนรู้ที่ใช้ในการประเมินดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

• ความรู้/ความเข้าใจ    ร้อยละ 35 
• การประยุกต์ใช้ความรู้    ร้อยละ 35 
• ทักษะกระบวนการทางภาษาไทย   ร้อยละ 30 

2.2  กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษา สาขาวิชาสังคม
ศึกษา ประกอบด้วย 4 สาระหลัก ดังนี้ 

  2.2.1  ประวัติศาสตร์  
  2.2.2  ภูมิศาสตร์ สิ่งแวดล้อม และประชากร 
  2.2.3  รัฐศาสตร์ นิติศาสตร์ สังคมวิทยา และเศรษฐศาสตร์ 
  2.2.4  ศาสนา และปรัชญา 
 

2.3 กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษา 
ปฐมวัย  ประกอบด้วย 8 สาระหลัก ดังนี้ 

  2.3.1  หลักการและแนวคิดทางการศึกษาปฐมวัย 
  2.3.2  พัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย 
  2.3.3  ภาษาและการรู้หนังสือส าหรับเด็กปฐมวัย 
  2.3.4  คณิตศาสตร์ส าหรับเด็กปฐมวัย 
  2.3.5  วิทยาศาสตร์ส าหรับเด็กปฐมวัย 
  2.3.6  สังคมศึกษาส าหรับเด็กปฐมวัย 
  2.3.7  ศิลปะและดนตรีส าหรับเด็กปฐมวัย 
  2.3.8  สุขศึกษาและพลศึกษาส าหรับเด็กปฐมวัย 

 
 3. คุณภาพของกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ และการรู้วิชาเฉพาะด้านของ
นักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ มีคุณภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด สรุปได้ ดังนี้ 
  3.1 ภาษาไทย 
   3.1.1 คุณภาพของกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 

ค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินตามองค์ประกอบในการประเมิน
สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ทุกด้านมีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าผู้ประเมินมีความสอดคล้องกันมาก โดยด้านที่มี
ความสอดคล้องสูงสุดคือ ด้านผลย้อนกลับและการประเมินผลผู้ เรียน (RAI = 0.9760) รองลงมาคือด้านกล
ยุทธ์ในการกระตุ้นผู้เรียนเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ (RAI = 0.9540) ด้านการจัดบรรยากาศใน
การเรียนรู้ (RAI = 0.9500) ด้านสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ (หลังการสอน) (RAI = 0.9458) และด้านการ
วางแผนส าหรับการจัดการเรียนรู้ (ก่อนการสอน) ให้สอดคล้องกับหลังสอน (RAI = 0.9293) ตามล าดับ 
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   3.1.2 คุณภาพของแบบทดสอบวัดกา รรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่ ม
ภาษาไทย 

แบบทดสอบการรู้วิชาภาษาไทย เป็นข้อสอบแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 5  
ตัวเลือก จ านวน 120 ข้อ ซ่ึงมีค่าความยาก 0.25-0.74 ค่าอ านาจจ าแนก 0.21 -0.54 และความเชื่อม่ันของ
แบบทดสอบทั้งฉบับ (Lovett Reliability) 0.804   
  3.2 สังคมศึกษา 

แบบประเมินสมรรถนะของครูด้านการจัดการเรียนรู้  และการรู้วิชาเฉพาะด้านไป
ทดลองใช้กับ ครูพ่ีเลี้ยง กลุ่มสาระวิชาสังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม จ านวน 30 คน เพ่ือหาค่าความ
เชื่อม่ันของแบบประเมินโดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิ แอลฟา (Alpha-Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาร์ค 
(Cronbach) ได้ค่าความเชื่อม่ัน .980 

3.3 การศึกษาปฐมวัย 
แบบทดสอบการรู้วิชาการศึกษาปฐมวัยเป็นข้อสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ  5 

ตัวเลือกจ านวน 100 ข้อ ซ่ึงมีค่าความยาก 0.2 - 0.8 ค่าอ านาจจ าแนก 0.2  - 0.5 และความเชื่อม่ันของ
แบบทดสอบทั้งฉบับ (Lovett Reliability) 0.8   
 
5. อภิปรายผล 

ผู้วิจัยน าเสนอผลการอภิปราย ตามประเด็นต่างๆ ที่ส าคัญดังนี้ 
  5.1 การสร้างกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้าน
ของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ 

การสร้างกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครู  กลุ่มภาษาและ
สังคมศาสตร์ ผลการวิจัยพบว่า กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครู กลุ่มภาษา
และสังคมศาสตร์ มีองค์ประกอบ 5 ด้าน ประกอบด้วย การวางแผนส าหรับการจัดการเรียนรู้ (ก่อนการสอน) 
การจัดบรรยากาศในการเรียนรู้ กลยุทธ์ในการกระตุ้นผู้เรียนเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ผล
ย้อนกลับและการประเมินผลผู้เรียน และ การสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ (หลังการสอน) การสร้างกรอบการ
ประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่มภาษาและสังคมศาสตร์ 
ได้ผ่านกระบวนการศึกษาเอกสาร แนวคิด และงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการ
เรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านของครู และคุณลักษณะของนักศึกษาครู รวมทั้งการสนทนากลุ่มจาก
ผู้เชี่ยวชาญที่ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา ด้านการวัดและประเมินผล และครูที่มีประสบการณ์การสอน
และมีประสบการณ์การนิเทศนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู จากผลการวิจัยกรอบการประเมินสมรรถนะ
ด้านการจัดการเรียนรู้ ซ่ึงมีองค์ประกอบ 5 ด้านนั้น  จะพบว่าสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครู 
การรู้วิชาเฉพาะด้าน และการรู้วิธีสอนของนักศึกษาครูมีหลายองค์ประกอบ และแต่ละองค์ประกอบมี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันอย่างซับซ้อน   การพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครู การรู้วิชา
เฉพาะด้านของนักศึกษาครูเป็นงานที่ค่อนข้างยากและท้าทายครูผู้สอนสายครุศาสตร์และศึกษาศาสตร์ อย่างไร
ก็ตามแบกเทอร์และ เลดเดอร์แมน (Baxter & Lederman, 1999: 158) ได้เสนอว่าในการวัดความรู้ในเนื้อหา
ผนวกวิธีสอน(Pedagogical Content Knowledge; PCK) ว่าควรวัดให้ครอบคลุมทั้ง 3 ด้าน คือ สิ่งที่
ครูผู้สอนรู้ สิ่งที่ครูผู้สอนปฏิบัติ และเหตุผลในการปฏิบัติของครูผู้สอน โดยใช้วิธีวัดที่ประกอบด้วยวิธีเก็บ
รวบรวมข้อมูลที่หลากหลายที่เรียกว่า Multi-method evaluation เพราะว่าไม่มีวิธีวัดวิธีใดวิธีหนึ่งที่สามารถ
วัดความรู้ในเนื้อหาผนวกวิธีสอนได้ครบและครอบคลุมทุกองค์ประกอบ วิธี การวัดและประเมินผลที่ใช้ในการ
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วิจัยครั้งนี้จะประกอบด้วยวิธีเก็บรวบรวมข้อมูลที่หลากหลายอาจประกอบด้วยการสังเกตการทดลองสอน การ
สัมภาษณ์ก่อนและหลังการสอน การตรวจแผน การจัดการเรียนรู้ การอภิปรายเก่ียวกับกรณีตัวอย่าง การเก็บ
รวบรวมชิ้นงาน การเขียนอนุทินสะท้อนแนวคิด และการตรวจแฟ้มสะสมงาน เป็นต้น  นอกจากนี้ สอดคล้อง
กับ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ด าเนินการพัฒนาสมรรถนะครู โดยการสร้างเครื่องมือเพ่ือ
ประเมินสมรรถนะข้า ราชการครู โดยด าเนินการ  ก าหนดกรอบการประเมินสมรรถนะครูส า นักงา น
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้ ด าเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการก าหนดความต้องการการพัฒนา
สมรรถนะของครู และการประชุมเชิง ปฏิบัติการสร้างแบบทดสอบเพ่ือประเมินสมรรถนะข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ตาม โครงการยกระดับคุณภาพครูทั้งระบบ  กิจกรรมจัดระบบพัฒนาครูเชิงคุณภาพ
เพ่ือการพัฒนาครูรายบุคคล ซ่ึงคณะท างานประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก์ นักวิชาการศึกษา 
ผู้บริหาร ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และผู้ทรงคุณวุฒิจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ได้ร่วมกันพิจารณาและ
ก าหนด สมรรถนะครูส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยการวิเคราะห์ สังเคราะห์สมรรถนะครู  
อันประกอบด้วย เจตคติ ค่านิยม ความรู้ ความสามารถ และทักษะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานตาม  ภารกิจ
งานในสถานศึกษา จากแบบประเมินสมรรถนะและมาตรฐานของครูผู้สอน ที่หน่วยงานต่างๆได้ จัดท าไว้ ได้แก่ 
แบบประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน (สมรรถนะ) เพ่ือให้ข้าราชการครูและบุคลากร ทางการศึกษามีและเลื่อน
วิทยฐานะ ของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการ ศึกษา (ก.ค.ศ.) มาตรฐานวิชาชีพ
ครู ของส านักงานเลขาธิการคุรุสภา รูปแบบสมรรถนะครูและบุคลากร ทางการศึกษา ของสถาบันพัฒนาครู 
คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา (สค.บศ.) นอกจากนี้ยังศึกษา  จากแนวคิด ทฤษฎีและผลการวิจัยที่
เก่ียวข้องกับสมรรถนะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  และสอดคล้องกับ
สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) สมรรถนะที่ 1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้ ตัวบ่งชี้ที่ 2 ความรู้ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้  ตัวบ่งชี้ที่ 3 การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้ เรียน
เป็นส าคัญ และตัวบ่งชี้ที่ 5 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้  

5.2 คุณภาพของกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ และการรู้วิชาเฉพาะ
ด้านของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ 

การสร้างแบบประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษา
ครูกลุ่มภาษา และสังคมศาสตร์ ที่พัฒนาขึ้นตามกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้  มีคุณภาพ 
ซ่ึงพบว่ามีค่าเข้าใกล้ 1 ทุกด้าน สามารถน าไปใช้ในการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษา
ครูกลุ่มภาษาและสังคมศาสตร์ โดยเฉพาะ สาขาวิชาภาษาไทย สังคมศึกษา และการศึกษาปฐมวัย เนื่องจาก
การพัฒนากรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาครูกลุ่มภาษาและสังคมศาสตร์ 
ด าเนินการอย่างมีระบบ มีขั้นตอน จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ และผ่าน
การระดมความคิดจากการประชุมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Focus Group) จากผู้เก่ียวข้องในการประเมินสมรรถนะ
ด้านการจัดการเรียนรู้ ทั้งนักวิชาการ คณาจารย์ในระดับอุดมศึกษา และครูพ่ีเลี้ยง ซ่ึงมีประสบการณ์ในด้าน
การจัดการเรียนรู้  และผ่านการหาคุณภาพกรอบการประเมินทั้งสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชา
เฉพาะด้าน มีการก าหนดองค์ประกอบในการประเมิน และพฤติกรรมย่อยของการประเมิน ซ่ึงการประเมิน
สมรรถนะด้านการสอนนั้นจ าเป็นต้องอาศัยดุลยพินิจของอาจารย์นิเทศก์ทั้งสิ้น แต่ปัญหาที่อาจารย์ผู้สอนหรือ
อาจารย์นิเทศก์ต่างๆ ประสบอยู่เสมอก็คือการขาดเครื่องมือวัดภาคปฏิบัติการสอนที่มีคุณภาพ โดยเฉพาะ
เครื่องมือที่มีเกณฑ์การให้คะแนน (Scoring rubrics) ที่เหมาะสมและเป็นที่ยอมรับจากทุกฝ่าย และถึงแม้จะมี
แบบประเมินที่ดี ก็พบว่าส่วนใหญ่ไม่ได้ตรวจสอบคุณภาพอย่างเต็มกระบวนการมากนัก โดยเฉพาะการ
ตรวจสอบว่าเครื่องมือนั้นจะสามารถน าไปใช้ได้อย่างเที่ยงตรงและยุติธรรมกับนักศึกษาทุกคนหรือไม่ ทั้งนี้ส่วน
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หนึ่งคงเป็นเพราะไม่ทราบวิธีการ ขณะที่อาจารย์บางส่วนอาจไม่เห็นความจ าเป็น แต่หากเรามุ่งหวังให้การวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ในทุกครั้งมีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับจากทุกฝ่าย ก็มีคว ามจ าเป็นอย่างยิ่งที่ เครื่องวัด
ต่างๆ ควรจะได้รับการตรวจสอบคุณภาพอย่างดีที่สุดเท่าที่จะท าได้ก่อนน าไปใช้จริง ทั้งนี้ ก็เพ่ือให้ได้ผลการวัด
ทีถู่กต้องและน่าเชื่อถือมากที่สุด (เทพพร โลมารักษ์. 2558) 
  คุณภาพประการหนึ่งที่ส า คัญยิ่งของเครื่อง มือวัดภาคปฏิบัติ คือ คว ามชัดเจนและสื่ อ
ความหมายได้ตรงกัน ซ่ึงเรียกว่า ความเป็นปรนัย (Objectivity) โดยเฉพาะในส่วนของเกณฑ์การให้คะแนน ซ่ึง
จ าเป็นต้องมีมาตรฐานอย่างมาก นั่นคือ ไม่ว่าจะน าไปใช้เม่ือใดหรือผู้ประเมินคนใดจะเป็นผู้ใช้ก็ตาม คะแนน
เหล่านั้นควรจะคงที่หรือใกล้เคียงกันมากที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ ซ่ึงคุณภาพดังกล่าวนี้นับว่าเป็นสิ่งที่ได้รับการ
แก้ไขส าหรับการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ตามกรอบการประเมิน  ซ่ึงจากผลการวิเคราะห์ค่า
ดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินตามองค์ประกอบในการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ และการรู้
วิชาเฉพาะด้านภาษาไทย พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมิน (RAI) ซ่ึงเป็นตัวบ่งชี้ถึงระดับความ
สอดคล้องของคะแนนที่ได้จากการประเมินของผู้ประเมิน 5 คน จะมีค่าต้ังแต่ 0 ถึง 1 หากค่าที่ค านวณได้เข้า
ใกล้ 1 แสดงว่าผู้ประเมินให้คะแนนสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ได้สอดคล้อ งกันทุกตัวชี้วัดในเกณฑ์การ
ประเมินตามกรอบการประเมินฯ ค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินที่ค านวณได้มีค่าอยู่ระหว่าง 0.9293 -
0.9760 ซ่ึงค่าที่ค านวณได้มีค่าเข้าใกล้ 1 นอกจากนี้แบบประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้  และการรู้
วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูสาขาสังคมศึกษาที่น าไปทดลองใช้กับ ครู พ่ีเลี้ยง กลุ่มสาระวิชาสังคมศึกษา
ศาสนาและวัฒนธรรม จ านวน 30 คน พบว่ามีค่าความเชื่อม่ัน (α - Coefficient) เท่ากับ .980 แสดงให้เห็น
ว่าผู้ประเมินให้คะแนนสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ได้สอดคล้องกันทุกตัวชี้วัดตามเกณฑ์การประเมิน
สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางของกรอบการประเมินฯ 
  ส่วนคุณภาพของแบบทดสอบวัดการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่มภาษา ไทย และ
การศึกษาปฐมวัย มีค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบทั้งฉบับ (Lovett Reliability) เท่ากับ 0.804 และ 0.8 
ตามล าดับ ซ่ึงค่าความเชื่อม่ันนี้ยิ่งมีค่าเข้าใกล้ 1 ยิ่งถือว่าแบบทดสอบมีความเชื่อม่ันสูง ดังนั้น อาจกล่าวได้ว่า
กรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาและแบบทดสอบวัด
การรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครูกลุ่มภาษาภาษา และสังคมศาสตร์ ที่สร้างขึ้นมีความน่าเชื่อถือของเกณฑ์
การประเมินและตัวชี้วัดในระดับที่สูงมาก สามารถน าไปประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษา
ครู หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย สังคมศึกษา และการศึกษาปฐมวัย ได้   

 
6. ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
  1) ครูผู้สอนหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต ควรน ากระบวนการฝึกทักษะการสอนแบบจุลภาค          
มาใช้ร่วมกับแบบประเมินการทดลองสอน ที่ออกแบบตามกรอบการประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้
และการรู้วิชาเฉพาะด้าน จะส่งผลให้นักศึกษาครูเกิดความช านาญ คล่องแคล่ว มีความม่ันใจขึ้น และยังช่วยให้
ได้มีโอกาสปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ หรือฝึกซ้ าเพ่ิมเติมได้ เป็นการเตรียมความพร้อมที่ช่วยให้นักศึกษา
ได้เห็น “ผลย้อนกลับ” ของการสอนจริงจากผลการประเมินการทดลองสอนตามกรอบการประเมินสมรรถนะ
ด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้านได้ 
  2) การน าเครื่องมือวัดการรู้วิชาเฉพาะด้านของนักศึกษาครู กลุ่มภาษาและสังคมศาสตร์ ควร
มีการทบทวนความรู้เรื่องต่างๆ ตามกรอบการประเมินการรู้วิชาเฉพาะด้านก่อน การน าเครื่องมือไปใช้วัด 
เนื่องจากเครื่องมือวัดการรู้วิชาเฉพาะด้าน พัฒนาขึ้นครอบคลุมหลักสูตรซ่ึงนักศึกษาเรียนมาตลอด 4 ปี  
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2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรมีการวิจัยเพ่ือประเมินสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชาเฉพาะด้าน ของ

นักศึกษาครูกลุ่มภาษาและสังคมศาสตร์ 
 2.2 ควรมีการพัฒนาชุดฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้และการรู้วิชา

เฉพาะด้าน ของนักศึกษาครูกลุ่มภาษาและสังคมศาสตร์  
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