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บทคัดย่อ 
 การดําเนินโครงการนี้มีวัตถุประสงค์การวิจัยคือ เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีสัมพันธ์ต่อประสิทธิภาพ
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู และเพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษา จํานวน 207 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือท่ีใช้คือ 
แบบสอบถามมีค่าความเชื่อม่ันอยู่ระหว่าง .79-.96 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบข้ันข้ันตอน ผลการวิจัยเป็นดังนี้ 
   1. ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในตัวแปรกับประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
มีความสัมพันธ์กันสูงสุดคือ บุคลิกภาพของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู แรงจูงใจในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์นิเทศกับนักศึกษา การเอาใจใส่ของท่ีปรึกษา
ประจําหน่วยงาน กระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของคณะครุศาสตร์ และการเอาใจใส่ของ
อาจารย์นิเทศก์ 

  2. ผลการวิเคราะห์ตัวพยากรณ์ท่ีดีในการพยากรณ์ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูของนักศึกษาได้แก่ แรงจูงใจในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู บุคลิกภาพของนักศึกษาใน
การออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์นิเทศกับนักศึกษา การเอาใจใส่ของ
อาจารย์นิเทศก์ และการเอาใจใส่ของท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ
เพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 เม่ือเพ่ิมตัวพยากรณ์ ซ่ึงสามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนได้
ร้อยละ 76.67 และมีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากับ 5.11 
 
คําสําคัญ : ประสิทธิภาพ  การฝึกประสบการณ์  วิชาชีพครู 
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Abstract 
        The purpose of research was in the project. To study factors related to 
effective teacher professional experiences. And to study the factors that affect the 
efficiency of teacher training. The sample consisted of 207 students were randomly 
selected from the. Tools used Questionnaire with the reliability between 0.79 to 0.96 
and analyzed by frequency, percentage, mean, standard deviation, and stepwise 
multiple regression analysis procedure. The results were as follows. 
 1. The correlation coefficient for the variables within the teacher training 
experience was most relevant. Personality of the students in the teacher training 
experience. Desirable feature of the students in the teacher training experience. 
Incentives for teacher training. The relationship between teacher and student 
supervision. The attention of the consultant agency. The experience of the teacher 
education Supervisors and attention of the teachers. 
 2. Analysis good predictors in forecasting performance of the students, 
teachers and professional experiences. Incentives for teacher training. Personality of 
the students in the teacher training experience. The relationship between teacher 
and student supervision. The caring staff of Supervisors. And attention of counsel for 
the agency. The coefficient of multiple correlations increased significantly at the .01 
level when adding predictors. Which could explain 76.67 percent of the variance and 
the standard error of prediction was 5.11. 
 
Keywords : Efficiency, Experiences, Teacher professional. 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

สภาพการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมทําให้แรงงานจากชนบทภาคเกษตรกรรม
หลั่งไหลเข้าสู่ภาคอุตสาหกรรม รัฐจําเป็นต้องจัดการศึกษาให้สูงข้ึนสําหรับบุคคลในภาคอุตสาหกรรม
ทําให้การขยายตัวของนักเรียนระดับก่อนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษามีจํานวน
มากมีผลให้ประเทศมีความต้องการครูเพ่ือให้เพียงพอกับความต้องการและนักเรียนสําเร็จมัธยมศึกษา
มีความประสงค์จะเรียนครูเป็นจํานวนมากจึงเป็นแรงผลักดันให้รัฐมีนโยบายเปิดรับนักศึกษาท่ีมีความ
ประสงค์จะเรียนครูเป็นจํานวนมาก ท้ังภาคปกติและภาคคํ่า ทําให้มีนักศึกษาสําเร็จวิชาชีพครูจํานวน
มาก ประกอบกับการวางแผนครอบครัวต้ังแต่ ปี พ.ศ. 2513 มีผลให้ประชากรวัยเรียนลดลง ความ
ต้องการครูก็ลดน้อยลงด้วย มีผลกระทบต่อสถาบันการผลิตครูท่ีต้องงดการผลิตครูในระดับตํ่ากว่า
ปริญญาและลดการผลิตครูระดับปริญญาตรี จากปัจจัยสาเหตุดังกล่าวทําให้เกิดปัญหาวิชาชีพครูท้ัง
ทางด้านปริมาณและคุณภาพ เพราะการผลิตครูท่ีมีปริมาณมากเกินไปมีผลทําให้คุณภาพลดลงทําให้
ผู้สําเร็จวิชาชีพครูตกงานทําให้อาชีพครูตกตํ่าไม่เป็นท่ียอมรับของคนท่ัวไปท่ีคิดว่าใครๆ ก็มาเรียนครู
ได้ ผู้ท่ีไม่เรียนครูก็สามารถประกอบอาชีพครูได้ซ่ึงการท่ีวิชาชีพครูมีปัญหาทางด้านปริมาณและ
คุณภาพนั้นมีสาเหตุสําคัญ คือ การขาดการประสานงานกันของหน่วยงานผลิตครู หน่วยงานใช้ครูและ
หน่วยงานพัฒนาครู เพราะต่างก็ไม่มีการปรึกษาหารือและการวางแผนร่วมกัน 

ปัจจุบันหน่วยงานผลิตครู หน่วยงานใช้ครูและหน่วยงานพัฒนาครู ต่างก็เห็นความสําคัญใน
การแก้ปัญหาวิชาชีพครู โดยเสนอให้มีการลดปัญหานักศึกษาครูลง เร่งผลิตครูในสาขาท่ีขาดแคลน
คํานึงถึงกระบวนการผลิตครูให้มีคุณภาพ คัดเลือกคนดีคนเก่งมาเรียนครู การพัฒนาครูอาจารย์ของ
หน่วยงานผู้ใช้ครูและผู้ผลิตครูให้มีคุณภาพ เป็นต้น ประกอบกับพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากร
ทางการศึกษา พ.ศ. 2546 กําหนดให้คุรุสภาในฐานะหน่วยงานในกํากับของกระทรวงศึกษาธิการมี
อํานาจหน้าท่ีกําหนดมาตรฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูให้เป็นวิชาชีพ
ชั้นสูง กํากับดูแลการปฏิบัติตาม มาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพรวมท้ังพัฒนาวิชาชีพครูผู้บริหาร
สถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการ
ศึกษาตามท่ีกฎหมายกําหนด 

การฝึกประสบการณ์วิชาชีพเป็นวิชาบังคับตามหลักสูตรการศึกษาของคณะครุศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ท่ีมีเจตนารมณ์ท่ีมุ่งเน้น การฝึกฝนขัดเกลา คุณลักษณะพึงประสงค์ 4 
ประการคือ ด้านภูมิปัญญา ความรู้ คุณธรรม จริยธรรมและเพ่ิมทักษะการปฏิบัติงานในวิชาชีพให้มี
ประสิทธิภาพกับนักศึกษา(คณะครุศาสตร์, 2554) โดยหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษา 
คณะครุศาสตร์ กําหนดแผนการศึกษากลุ่มฝึกประสบการณ์ให้นักศึกษาทุกคนได้ฝึกประสบการณ์
วิชาชีพตามหน่วยงานและสถานศึกษาต่างๆท้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือต้องการให้นักศึกษาได้เข้าสู่เวที
การเรียนรู้การทํางานและการทดสอบตนเองเพ่ือหาคําตอบว่านักศึกษาจะเดินเข้าสู่วิชาชีพครูได้อย่าง
มีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์หรือไม่ โดยมีคณะกรรมการอํานวยการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของ
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คณะฯเป็นผู้ท่ีกําหนดนโยบายการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และให้คําปรึกษาและอํานวยความสะดวก
ใน การดําเนินงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ส่วนอาจารย์นิเทศก์ทําหน้าท่ีประสานงานระหว่างฝ่าย
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพคณะฯ และแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ รวมท้ังร่วมปฐมนิเทศก่อนออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ จัดส่งนักศึกษาไปยังแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และปรึกษาหารือท่ีปรึกษา
ประจําหน่วยงาน ของแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของ
นักศึกษาเพ่ือประมวลผลนําส่งฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพคณะฯต่อไป แต่จากการดําเนินการท่ีผ่าน
มาพบว่า อาจารย์นิเทศก์มีแต่การรวบรวมแบบประเมินผลและเอกสารการฝึกประสบการณ์วิชาชีพส่ง
ฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เท่านั้นโดยไม่ทราบข้อมูลท่ีแท้จริงว่าแนวการดําเนินการท่ีส่งนักศึกษา
ออกไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพท่ีมีประสิทธิภาพนั้นเป็นอย่างไร ดังนั้นคณะผู้วิจัยในฐานะเป็นท้ัง
อาจารย์ผู้สอนและอาจารย์นิเทศก์นักศึกษาท่ีออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีความสนใจท่ีจะศึกษา
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพโดยจะดําเนินการศึกษากับนักศึกษา คณะ
ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์เพ่ือเสนอคณะกรรมการอํานวยการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
ของคณะฯและมหาวิทยาลัยต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีสัมพันธ์ต่อประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษา
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์

2. เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษา
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์
 
ขอบเขตการวิจัย 
 

 1.  กลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
       กลุ่มประชากรในการวิจัยครั้งนี้คือ นักศึกษาภาคปกติท่ีกําลังเรียนสังกัดคณะครุศาสตร์
ระดับปริญญาตรีท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู และออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครูในระหว่างปีการศึกษา 2555 ซ่ึงกําลังศึกษาชั้นปีสุดท้ายในมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ จํานวน 
328 คน 
      กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาภาคปกติท่ีกําลังเรียนในสังกัดคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏบุรีรัมย์ ระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู และออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในปีการศึกษา 2555 ซ่ึงกําลังศึกษาชั้นปีสุดท้ายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ จาํนวนประมาณ 207 คน 

2.  ตัวแปรท่ีศึกษา ในการศึกษาปัจจัยท่ีสัมพันธ์ต่อประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ใช้ตัวแปรในการศึกษาคือ 

      2.1 ตัวแปรอิสระ(Independent Variable) มีดังนี้ 
  2.1.1 เพศ 
  2.1.2 อายุ 
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  2.1.3 ช ั้นปี 
  2.1.4 ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม 
  2.1.5 แรงจูงใจในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
  2.1.6 บุคลิกภาพของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
  2.1.7 คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

ครู 
  2.1.8 ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์นิเทศก์กับนักศึกษา 
  2.1.9 การเอาใจใส่ของอาจารย์นิเทศก์ 
   2.1.10 การเอาใจใส่ของท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน 
       2.1.11 กระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของคณะครุศาสตร์ 
      2.2 ตัวแปรตาม(Dependent Variable)คือประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

ครูของนักศึกษา 
 
คํานิยามศัพท์เฉพาะ 

 
1. นักศึกษา หมายถึง ผู้ท่ีศึกษาในระดับปริญญาตรีภาคปกติและท่ีมีสถานภาพปัจจุบันเป็น

นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์
2. ท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน หมายถึง บุคลากรท่ีได้รับมอบหมายของหน่วยงานหรือ

สถานศึกษาเพ่ือทําหน้าท่ีให้คําแนะนํา ให้คําแนะนํานักศึกษาในการปฏิบัติงานกับหน่วยงานหรือ
สถานศึกษานั้นๆ 

3. คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ หมายถึง ลักษณะท่ีแสดงออกทางการกระทําของนักศึกษา
ภาคปกติมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ท้ัง 8 ด้านคือ ด้านความรู้ความสามารถ ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
ด้านการตัดสินใจ ด้านความรับผิดชอบงาน ด้านความใจกว้างด้านความม่ันใจในตนเอง และด้านความ
มีมนุษยสัมพันธ์ ซ่ึงวัดได้จากแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน 

4. การออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู หมายถึง ผลจากการลงทะเบียนรายวิชาการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู ซ่ึงเป็นวิชาบังคับท่ีจัดให้นักศึกษาในสังกัดคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏบุรีรัมย์ นอกจากการเรียนการสอนในชั้นเรียนแล้วได้จัดให้นักศึกษาออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครูโดยมีจุดมุ่งหมายท่ีสําคัญคือ เพ่ือพัฒนาสมรรถภาพด้านทักษะในการทํางานตามสาขาวิชาชีพของ
นักศึกษาให้สามารถปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี เม่ือสําเร็จการศึกษา เพ่ือพัฒนาสมรรถภาพด้านเทคนิค
วิธีการทํางานและทําให้เกิดประสบการณ์จากการได้ลงมือปฏิบัติจริงในหน่วยงานหรือสถานศึกษาตาม
สาขาวิชาชีพ และเพ่ือพัฒนาสมรรถภาพด้าน เจตคติ การปรับตัว บุคลิกภาพ ตลอดจนถึง  
ความสามารถในการทํางานร่วมกับผู้อ่ืนในสถานศึกษาต่างๆ ได้เป็นอย่างดี 

5. ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู หมายถึง ผลจากการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ท่ีเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตาม
จุดมุ่งหมายท่ีวางไว้ ซ่ึงประเมินจากการวางแผนเพ่ือเตรียมการในการปฏิบัติงานและผลจากออกการ
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ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษา ซ่ึงประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูวัดได้จาก
แบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน 

6. บุคลิกภาพของนักศึกษา หมายถึง องค์ประกอบท่ีรวมท้ังท่าทาง อารมณ์ จิตใจ ลักษณะ
นิสัย โดยท่ัวไปวัดได้จากบุคลิกภาพขององค์ประกอบท่ีสําคัญคือ การแสดงตัว ความสุภาพอ่อนโยน 
ความซ่ือตรงต่อหน้าท่ี ความม่ันคงทางอารมณ์และสติปัญญา 

7. อาจารย์นิเทศก์ หมายถึง บุคลากรท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ได้แต่งต้ังเพ่ือ ทําหน้าท่ี
ประสานงานระหว่างฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของโปรแกรมวิชากับหน่วยงานหรือสถานศึกษา 
ให้ความช่วยเหลือและให้คําแนะนํานักศึกษาในการปฏิบัติตนระหว่างฝึกงาน รวมท้ังให้การนิเทศ
นักศึกษาตามท่ีได้รับมอบหมาย นอกจากนี้ยังเป็นผู้ประเมินผลการฝึกงาน นักศึกษาตามแบบฟอร์ม
แล้วนําส่งคณะกรรมการจัดประสบการณ์วิชาชีพและร่วมจัดปฐมนิเทศก่อนฝึกงาน ร่วมจัดสัมมนา 
ร่วมปัจฉิมนิเทศหลังฝึกประสบการณ์ และรวบรวมเอกสารต่างๆนําส่งให้คณะกรรมการจัด
ประสบการณ์วิชาชีพตามเวลาท่ีกําหนด 

8. ท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน หมายถึง บุคลากรท่ีหน่วยงานหรือสถานศึกษาได้แต่งต้ังเพ่ือ
ทําหน้าท่ีดังต่อไปนี้ 

  8.1 ให้คําแนะนําแก่นักศึกษาในการปฏิบัติงาน 
  8.2 ควบคุมดูแลการทํางานของนักศึกษา 
  8.3 ปรึกษาหารือกับอาจารย์นิเทศก์เม่ือนักศึกษามีปัญหา และร่วมกันวางแผนเพ่ือ

แก้ไขและปรับปรุงการปฏิบัติงานของนักศึกษา 
 8.4 ให้ความคิดเห็นและเสนอแนะเก่ียวกับการฝึกงานของนักศึกษากับทางสถาบัน 
9. แรงจูงใจในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู หมายถึง ความรู้สึกและการเห็นความสําคัญ

ของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรมัย์ ซ่ึงวัดได้
จากแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน 

10. กระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู หมายถึง การดําเนินการของมหาวิทยาลัย   
ราชภัฏบุรีรัมย์ในระหว่างการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูท่ีเริ่มต้นต้ังแต่ การลงทะเบียนฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู การติดต่อสถานท่ีฝึกประสบการณ์ โดยมีหนังสือตอบรับจากหน่วยงานหรือ     
สถานศึกษา การเข้ารับการปฐมนิเทศก่อนออกฝึกงาน การทําหนังสือส่งนักศึกษาตัวจากมหาวิทยาลัย
ไปยังสถานท่ีฝึกประสบการณ์ การประเมินผลการฝึกประสบการณ์ การส่งตัวกลับและเข้าร่วมสัมมนา 
และปัจฉิมนิเทศหลังฝึกประสบการณ์ ซ่ึงกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูวัดได้จาก
แบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน 

11. ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์นิเทศก์กับนักศึกษา หมายถึง การประเมินการรับรู้ 
ของนักศึกษาว่ามีความสัมพันธ์กับอาจารย์นิเทศก์ว่าเป็นไปในทางบวกหรือลบ ทางบวก หมายถึง มี
ความสัมพันธ์กับอาจารย์นิเทศก์ในทางท่ีมีเหตุผล ทางลบหมายถึง มีความสัมพันธ์กับอาจารย์ นิเทศก์
ในทางท่ีไร้เหตุผล ซ่ึงวัดได้จากแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับในการศึกษาครั้งนี้คือ 
 1. ได้ข้อสรุปท่ีสามารถอธิบายถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์

วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์เพ่ือจัดเตรียมข้อมูลในการพัฒนา
หลักสูตรรวมท้ังเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครู 

 2. นําข้อมูลไปประกอบการกําหนดแนวทาง การวางแผนพัฒนาและการปรับปรุงแก้ไข
เพ่ือเตรียมการให้นักศึกษารุ่นต่อไปท่ีออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏบุรีรัมย์ให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 
 



บทที ่2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

ในการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาครั้งนี้
ได้ดําเนินการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องตามลําดับดังนี้ 

     1. ความหมายของการจัดการเรียนการสอน 
      2. องค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการเรียนการสอน 
      3. ปัญหาในการจัดการเรียนการสอน 
      4. เอกสารท่ีเก่ียวข้องกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 
      5. เอกสารท่ีเก่ียวข้องกับบุคลิกภาพและแรงจูงใจ 
      6. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับแรงจูงใจ 
      7. เอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
      8. เอกสารท่ีเก่ียวข้องกับองค์กรวิชาชีพครูของไทยและต่างประเทศ 
      9. เอกสารท่ีเก่ียวข้องกับประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
      10. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 
ความหมายของการจัดการเรียนการสอน 

นักการศึกษาได้ให้ความหมายของการจัดการเรียนการสอนไว้ต่างๆกันดังนี้ 
   สุมิตร คุณากร(2523 : 130 - 132) กล่าวถึง การนําหลักสูตรไปใช้หรือการจัดการเรียน

การสอนไว้ว่าน่าจะหมายถึง กิจกรรม 3 ประการต่อไปนี้ 
      1. การแปลงหลักสูตรไปสู่การสอน หมายถึง การตีความหมายและการกําหนด

รายละเอียดของหลักสูตรเพ่ือนําไปใช้ปฏิบัติคือ ใช้สอนเนื่องจากหลักสูตรมักจะกําหนดความมุ่งหมาย 
เนื้อหา วิชาท่ีสอน กิจกรรมประกอบการเรียนการสอนและการประเมินไว้อย่างกว้างๆมีลักษณะ
ยืดหยุ่นได้ เพ่ือความสะดวกแก่การนําไปปรับปรุงใช้ให้เข้ากับท้องถ่ิน หรือโรงเรียน  ดังนั้นครูผู้สอน 
จึงจําเป็นต้องกําหนดรายละเอียดของหลักสูตรไว้ก่อนทําการสอนได้แก่  โครงการสอน แผนการสอน 
เป็นต้น 

      2. การจัดปัจจัยสภาพต่างๆ ภายในโรงเรียน ซ่ึงนับว่ามีส่วนท่ีจะส่งเสริมหรือ สกัด
ก้ัน การปฏิบัติงานของครู เพ่ือจะให้บรรลุจุดมุ่งหมายของหลักสูตรได้เป็นอย่างมากสิ่งเหล่านี้ ได้แก่ 
ขนาดของห้องเรียน จํานวนนักเรียน แผลการเรียน การจัดตารางสอน การจัดครูเข้าสอน การใช้
แผนการสอน การได้รับงบประมาณ เป็นต้น 

      3. การสอน การสอนเป็นศิลปะของการช่วยให้ผู้อ่ืนเกิดการเรียนรู้ นับว่าการสอน
เป็นสิ่งสําคัญท่ีจะทําให้หลักสูตรได้บรรลุผล การสอนคือ สือ่กลางท่ีเชื่อมโยงระหว่างหลักสูตร ผู้เรียน 
และผู้จัดประสบการณ์การเรียนรู้ 

    บรรยง กวีณัฎธยานนท์(2538 : 23) กล่าวว่าการจัดการเรียนการสอนให้บรรลุ 
วัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษานั้นจะต้องอาศัยหลักสูตร ซ่ึงถือเป็นหัวใจสําคัญอันเป็นแนวทางสู่
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ความสัมฤทธิ์ โดยหลักสูตรมีองค์ประกอบสําคัญ 4 ประการคือ จุดมุ่งหมาย เนื้อหา การนําหลักสูตร
ไปใช้ และการประเมินผล สําหรับการนําหลักสูตรไปใช้อีกแนวหนึ่งหมายถึงการสอน และได้มี
นักวิชาการได้ให้ความหมายของการสอนไว้ดังนี้ 

    วิชัย แหวนเพชร(2530 : 151) สรุปได้ว่า การสอน คือ การถ่ายทอดความรู้ให้กับผู้เรียน 
โดยให้ผู้เรียนได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีเจริญงอกงาม 

    พิสิฐ เมธาภัทร และธีระพล เมธีกุล(2531 : 92-93) ได้สรุปว่าการสอน หมายถึง 
กิจกรรมของบุคคล ซ่ึงมีหลักการและเหตุผล เป็นกิจกรรมท่ีบุคคลได้ใช้เพ่ือสนับสนุนให้ผู้อ่ืนเกิดการ
เรียนรู้ ดังนั้นการสอนจึงเป็นกิจกรรมท่ีสําคัญในด้านต่างๆ 4 ด้านดังนี้ 

      1. ด้านหลักสูตร หมายถึง การศึกษาจุดมุ่งหมายของการศึกษา ความเข้าใจใน 
จุดประสงค์รายวิชา ตลอดจนการเลือกเนื้อหาให้สอดคล้องกับท้องถ่ิน 

      2. ด้านการสอน หมายถึง การเลือกวิธีสอนและเทคนิคการสอนท่ีเหมาะสม เพ่ือช่วย
ให้ผู้เรียนบรรลุถึงจุดประสงค์ท่ีวางไว้ 

      3. ด้านการวัดผล หมายถึง การเลือกวิธีวัดผลท่ีเหมาะสมและสามารถวิเคราะห์ได้ 
      4. ด้านการประเมินผลการสอน หมายถึง ความสามารถในการประเมินผลการสอน

ท้ังหมดได้ ต้ังแต่การวางจุดประสงค์ในการเรียนรู้ การเลือกเนื้อหา วิธีการสอน ตลอดจนความ
เท่ียงตรงและความเชื่อถือได้ของการวัดผลท่ีผู้สอนได้กระทําไป 

    ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์(2535 : 72) ได้ให้ความหมายของการสอนไว้ดังนี้  
     1. การสอน(Teaching) หมายถึง การถ่ายทอดความรู้จากครูไปสู่ผู้เรียน 
      2. การเรียนการสอน(Instruction) หมายถึง กิจกรรมท่ีเก่ียวกับการสอน เช่น การใช้

สื่อ การเรียนการสอน การจัดกิจกรรมระหว่างการสอน เป็นต้น 
  จากแนวความคิดของนักการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า การจัดการเรียนการสอนหมายถึง 

กระบวนการท่ีเก่ียวข้องกับการนําหลักสูตรไปใช้ โดยมีความมุ่งหมายของการจัดการศึกษาท่ีได้กําหนด
ไว้ ซ่ึงจะต้องอาศัยความร่วมมือระหว่างครูผู้สอน ผู้เรียนและบุคคลท่ีเก่ียวข้องในการจัดรูปแบบของ
การเรียนการสอน การใช้เทคนิควิธีการสอน รวมกระท่ังถึงการติดตามการวัดและประเมินผลเพ่ือให้
แน่ใจว่ากระบวนการดําเนินไปนั้นสามารถวัดจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษาได้อย่างแท้จริง 
 
องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกบัการจัดการเรียนการสอน 

ในการจัดการเรียนการสอนนั้นจะต้องอาศัยองค์ประกอบท่ีสําคัญเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมาย
ของหลักสูตรและการจัดการศึกษา เก่ียวกับเรื่องนี้มีนักการศึกษาได้นําเสนอความคิดไว้ดังนี้ 

    จีรพันธ์ พูลพัฒน์(2523 : 220-222) กล่าวว่า องค์ประกอบในการสอนประกอบไปด้วย 
      1. ปรัชญาการศึกษา ซ่ึงก็คือหลักสูตรนั่นเอง เพ่ือท่ีจะวางแนวคิดในการจัด 

การศึกษาว่าต้องการให้เป็นไปแนวใด และจะให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ได้อย่างไร 
      2. ครู เป็นองค์ประกอบท่ีจะทําให้มีการสอนเกิดข้ึน ความสามารถของครูจะมีผลต่อ

การจัดการเรียนการสอน ครูจะพัฒนาบุคลิกภาพของตนเองให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียนจะต้อง
รู้จักเลือก ปรับปรุง เทคนิควิธีการสอนต่างๆให้เหมาะสม 



 8 

     3. เด็ก คือนักเรียนซ่ึงจะเป็นท่ีรับผลของการสอน เม่ือครูสอนจบในแต่ละครั้ง 
นักเรียนจะได้ผลไม่เท่าเทียมกัน ทําให้มีความจําท่ีจะต้องศึกษาองค์ประกอบต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับตัว
เด็ก เพ่ือจะให้การเรียนการสอนได้ผลกับเด็กแต่ละคนมากท่ีสุด 

      4. กลวิธีในการสอน เป็นวิธีการสอนหรือเทคนิคการสอนมีหลายรูปแบบด้วยกันก็
แล้วแต่ครูจะนําวิธีการสอนซ่ึงคิดว่าดีท่ีสุดและทําให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในทางการเรียนของเด็กสูงสุด     
ซ่ึงจะประสบผลสําเร็จได้ด้วยดีหรือไม่ ก็ต้องค้นหาเทคนิคและวิธีการสอนใหม่ๆอยู่เสมอ 

    สงัด อุทรานันท์(2529 : 24-25) กล่าวว่า องค์ประกอบของการเรียนการสอนสามารถ
จัดรูปแบบของการทํางานได้ดังนี้ ซ่ึงได้แก่ ตัวป้อน(Input) องค์ประกอบท่ีเป็นตัวป้อน ในระบบการ
เรียนการสอนนั้นได้แก่ ครู นักเรียน หลักสูตร และสิ่แวดล้อมทางการเรียน มี ความสําคัญคือ 

      1. ครู เป็นองค์ประกอบท่ีสําคัญอย่างยิ่ง ท่ีจะทําให้การเรียนการสอนเป็นไปได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

      2. ผู้เรียน เป็นองค์ประกอบท่ีสําคัญอย่างยิ่ง ท่ีทําให้การเรียนการสอนจะขาดไม่ได้
เพราะถ้าไม่มีผู้สอนการสอนก็จะไม่เกิดข้ึนแน่นอน 

      3. หลักสูตร หมายถึงประสบการณ์ท่ีโรงเรียนจัดให้แก่เด็ก เพ่ือให้บรรลุจุดหมาย
ปลายทางท่ีต้องการ ส่วนสําคัญของหลักสูตรได้แก่ จุดประสงค์ของการเรียนการสอน เนื้อหาสาระ
กิจกรรมการเรียนการสอน รวมถึงสื่อการเรียนการสอนและการประเมินการเรียนการสอนด้วย 

      4. สิ่งแวดล้อมทาการเรียน หมายถึง การจัดเวลาเรียน การจัดห้องเรียนการเลือก
แหล่ง วิชาการ และจากแนวคิดการพัฒนาการสอนท่ีเป็นระบบของ เจอร์ลาซ และอีลี่(Gerlach & 
Ely) นั้นสามารถขยายแนวคิดในรายละเอียดเก่ียวกับองค์ประกอบการเรียนการสอนให้มีความ
สมบูรณ์มากข้ึนดังนี้(วิชัย วงศ์ใหญ่. 2537 : 73) 

จุดประสงค์การเรียนรู้ เป็นสิ่งแรกท่ีจะต้องมีความชัดเจนเพราะจะเป็นเครื่องนําทาง การจัด
กิจกรรมและประสบการณ์การเรียนรู้ รวมท้ังการประเมินผล 

    เนื้อหาสาระเป็นสิ่งท่ีสําคัญควบคู่กับจุดประสงค์การเรียนรู้ ท้ังสองส่วนนี้จะต้องมีความ
สอดคล้องกัน เพ่ือบ่งชี้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

    การศึกษาพฤติกรรมพ้ืนฐานของผู้เรียนเป็นสิ่งจําเป็นเพราะสามารถท่ีจะช่วย ตรวจสอบ
ว่าผู้เรียนมีพ้ืนฐานความรู้เดิมมากน้อยเพียงใด และการเริ่มต้นบทเรียนตอบสนองความต้องการของ
ผู้เรียนได้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะกระทําได้ สภาพการเรียนการสอนท่ีจะดําเนินต่อไปได้อย่างเหมาะสมกับ
ความรู้พ้ืนฐานเดิมท่ีมีอยู่ ทําให้ผู้เรียนไม่ต้องมาเสียเวลาในสิ่งท่ีมีความรู้มาแล้ว 

    การพิจารณารูปแบบการเรียนการสอนนั้น จะเป็นผลมาจากจุดประสงค์การเรียนและ
ธรรมชาติหรือเนื้อหาสาระ รวมท้ังกลุ่มเป้าหมายหรือผู้เรียนด้วย 

    เก่ียวกับด้านผู้เรียน เป็นสิ่งจําเป็นจะต้องศึกษาภูมิหลัง ความต้องการ ความสนใจ 
ความสามารถในการเรียนรู้ รวมท้ังขนาดของกลุ่มเพ่ือท่ีจะได้เลือกยุทธวิธีการสอนได้เหมาะสม 

    การจัดระยะเวลาเป็นสิ่งท่ีมีผลต่อการเรียนรู้เป็นอย่างมาก เพราะสภาพการเรียนการ
สอนจะดําเนินไปได้ด้วยดีนั้นข้ึนอยู่กับระยะเวลา ความสนใจและความสามารถท่ีจะเรียนรู้ได้ของ
ผู้เรียนในระดับท่ีแตกต่างกันไป ตามปกติช่วงความสนใจของบุคคลระดับอุดมศึกษาโดยท่ัวไปไม่เกิน
ครั้งละ 50 นาที และการใช้เวลาในการเรียนรู้ของแต่ละคนก็ไม่เท่ากัน 
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    บรรยากาศทางจิตวิทยาการเรียนการสอน ว่ามีการยั่วยุกระตุ้นให้ช่วยคิดติดตามและ
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมน้อยเพียงใด ผู้สอนเป็นผู้ท่ีกําหนดบรรยากาศทางจิตวิทยาของการ
เรียนรู้มากกว่าสิ่งอ่ืนใด 

    ในส่วนท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอน เข้ามามีบทบาทช่วยเสริมการสอนว่า จะพิจารณา
เลือกใช้ในสภาพและโอกาสใด แม้ว่าสภาพการเรียนการสอนส่วนใหญ่เกิดจากปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้เรียนหรือผู้สอนก็ตาม แต่สื่อการเรียนการสอนเป็นสิ่งจําเป็น ท่ีจะช่วยเสริมบทเรียนให้มีชีวิตชีวา 
ช่วยให้ผู้เรียนเกิด การเรียนรู้ได้รวดเร็ว ช่วยประหยัดเวลาการเรียน 

    การประเมินผลการเรียนการสอนนั้น เพ่ือเป็นการตรวจสอบดูว่าภายหลังจากสิ้นสุด  
การเรียนการสอนแล้ว ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เป็นไปตามจุดประสงค์ท่ีคาดหวังไว้ได้หรือไม่และข้อมูล
ย้อนกลับจะเป็นสิ่งบ่งชี้จากการประเมินว่า ควรจะปรับปรุงการเรียนการสอนส่วนใดและการใช้การ
เรียนการสอนในรูปแบบใด ผู้เรียนสามารถเริ่มบทเรียนต่อไปได้หรือไม่ 

ตามท่ีกล่าวมาพอสรุปได้ว่าองค์ประกอบท่ีมีความสําคัญต่อการจัดการเรียนการสอนได้แก่ 
หลักสูตรและเนื้อหาสาระ ครูผู้สอน ผู้เรียน กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อการเรียนการสอนและการ
วัดผลประเมินผลการเรียนการสอน ซ่ึงในทางปฏิบัติแล้วหลักสูตรจะเป็นองค์ประกอบสําคัญในการ
กําหนดแนวทางและเป้าหมายของการจัดการศึกษา การกําหนดจุดประสงค์การเรียนรู้และเนื้อหา
สาระท่ีจะจัดให้แก่ผู้เรียน ครูผู้สอนจะเป็นผู้ออกแบบคัดเลือกกลวิธีในการถ่ายทอดความรู้และ
ประสบการณ์ให้แก่ผู้เรียนโดยอาศัยสื่อต่างๆ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ และการเปลี่ยนแปลงไป 
ตามเจตนารมณ์ของหลักสูตร 
 
 
ปัญหาในการจัดการเรียนการสอน 

ในกระบวนการเรียนการสอนมีองค์ประกอบคือ  เนื้อหาวิชา  กิจกรรมการเรียนการสอน   
ตัวผู้เรียน สื่อการเรียนการสอน และการวัดและการประเมินผลการเรียนการสอนล้วนแล้วแต่มี
ความสําคัญ และเป็นสิ่งบ่งชี้ถึงประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอนซ่ึงมีความสัมพันธ์กับการ
บรรลุจุดมุ่งหมายของการจัดการเรียนการสอนโดยตรง แต่การดําเนินการจัดการเรียนการสอนท่ีผ่าน
มายังมีปัญหาทางด้านต่างๆท่ีต้องได้รับการแก้ไข เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนนั้นบรรลุจุดมุ่งหมาย 
ซ่ึงจากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องผู้วิจัยจึงสรุปปัญหาของการจัดการเรียนการสอนวิชาการเตรียมฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพตามองค์ประกอบท่ีสําคัญของการจัดการเรียนการสอนได้ 6 ด้าน ซ่ึงเป็นตัวแปร
ท่ีเก่ียวข้องกับการวิจัยคือ 

    1. ปัญหาด้านเนื้อหาวิชา 
    2. ปัญหาด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 
    3. ปัญหาด้านผู้สอน 
    4. ปัญหาด้านผู้เรียน 
    5. ปัญหาด้านสื่อการเรียนการสอน 
    6. ปัญหาด้านการวัดและประเมินผล 
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   1. ด้านเนื้อหาวิชา 
    เนื้อหาวิชาเป็นองค์ประกอบท่ีมีความสําคัญต่อการจัดการเรียนการสอน โดยนักการ 

ศึกษาได้ให้แนวความคิดเก่ียวกับการกําหนดและคัดเลือกเนื้อหาวิชา ดังนี้ 
      บรรยง กวีณัฎยานนท์(2538 : 30) ได้สรุปความหมายของเนื้อหาวิชา หมายถึง 

ความรู้ และประสบการณ์ท่ีผู้สอนจัดให้ผู้เรียนได้เรียน เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีระบบ และ
สามารถพัฒนาความรู้และประสบการณ์นั้นๆ นําไปใช้ให้เกิดประโยชน์ถึงท่ีสุด 

    สรุปได้ว่า เนื้อหาวิชา หมายถึง เนื้อหาสาระรวมท้ังประสบการณ์ท่ีจัดให้แก่ผู้เรียนได้
เรียนรู้ผ่านกระบวนการจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาการด้านความรู้
ประสบการณ์ท่ีสามารถนําไปใช้ประโยชน์ให้เกิดแก่ตัวผู้เรียนได้ 

    เนื้อหาวิชาแบ่งออกเป็นหลายประเภท ตามแนวความคิดของนักศึกษา ดังนี้ 
      สงัด อุทรานันท์(2532 : 75) ได้แบ่งประเภทของเนื้อหาออกเป็น 5 ประการคือ 
       1. ข้อเท็จจริง และความรู้ธรรมดา 
      2. ความคิดรวบยอดหรือหลักการ 
    3. การแก้ปัญหา และการคิดสร้างสรรค์ 
    4. ความสามารถ และทักษะทางกาย 
    5. เจตคติ และค่านิยม 
      วัฒนาพร ระงับทุกข์(2541 : 51) กล่าวว่า เนื้อหาสาระเป็นองค์ประกอบท่ีทําให้

ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้การเลือกเนื้อหาสาระท่ีจะนํามาสอนนั้นจําเป็นต้องคํานึงถึงความยากง่ายให้
พอเหมาะกับความสามารถของผู้เรียน และขณะเดียวกันต้องให้มีความต่อเนื่องกับความรู้พ้ืนฐานเดิม
ของผู้เรียนด้วยเนื้อหาสาระสามารถจําแนกเป็น 3 ประเภทหลักๆ ดังนี้ 

        1. ข้อเท็จจริง(Fact) คือ เนื้อหาสาระท่ีเก่ียวข้องสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
ซ่ึงเกิดข้ึนในอดีตและคงอยู่ในปัจจุบัน โดยไม่ได้เขียนลักษณะแสดงการทํานาย และได้มาจาก
กระบวนการสังเกต(Eggen.1979) ข้อเท็จจริงอาจได้มาจากการสังเกตโดยตรง เช่น การทดลองใน
ห้องปฏิบัติการ หรืออาจได้มาจากแหล่งข้อมูลท่ีเชื่อถือได้ เช่น จากพจนานุกรม หรือสารานุกรม การ
เรียนรู้เนื้อหาระดับนี้จะใช้พฤติกรรมระดับความรู้ความจํา 

        2. ความคิดรวบยอด(Concept) คือ คําหรือวลีท่ีใช้เรียกประเภท หรือหัวข้อของ
ข้อมูลท่ีจัดกลุ่มแล้วเพ่ือแสดงลักษณะรวมๆท่ีเด่นชัดของกล่มข้อมูลนั้นๆในการสร้างความคิดรวบยอด 
ผู้เรียนต้องให้ความสนใจกับความคล้ายคลึงของข้อมูล โดยไม่สนใจความแตกต่างแล้วจัดส่วนท่ี
คล้ายคลึงกันเข้ากลุ่มเดียวกันการเรียนรู้ความคิดรวบยอดนอกจากจะต้องรู้และยังต้องจําความหมาย
แล้วยังต้องอาศัยความเข้าใจความคิดรวบยอดแต่ละเรื่องด้วย 

        3. หลักการหรือเหตุผล(Generalization) คือ ประโยคท่ีสัมพันธ์หรือเชื่อมโยง
ความคิดรวบยอดสองอย่างเข้าด้วยกัน หลักการจะต้องประกอบด้วยความคิดมากกว่าหนึ่งความคิด 
และเขียนในลักษณะการทํานาย เช่น เมืองสําคัญๆ มักจะต้องอยู่ริมฝั่งแม่น้ําสายใหญ่ๆ การเรียนรู้
เก่ียวกับหลักการและเหตุผล ต้องอาศัยท้ังความรู้ความจํา ความเข้าใจและการให้ เหตุผลประกอบกับ
การเชื่อมโยงความคิดรวบยอดต่างๆเข้าด้วยกันจนเป็นหลักการท่ีมีการยอมรับกันท่ัวไป 
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    จะเห็นได้ว่าเนื้อหาวิชามีลักษณะท่ีหลากหลายต้ังแต่เนื้อหาวิชาในระดับท่ีเป็นความรู้ 
ความจํา ความคิดรวบยอดหรือหลักการ รวมถึงในระดับความสามารถ การแก้ปัญหา ความคิด
สร้างสรรค์และทักษะทางร่างกาย ดังนั้นเนื้อหาวิชาท่ีจะจัดให้แก่ผู้เรียนควรจะต้องคํานึงถึงสิ่งท่ี
ต้องการจะให้เกิดข้ึนแก่ผู้เรียนภายหลังจากการเรียนรู้ การกําหนดเนื้อหาสาระวิชาท่ีเหมาะสม จะ
ช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาไปสู่จุดมุ่งหมาย ของการจัดการศึกษาได้ และเก่ียวกับการคัดเลือกเนื้อหาวิชาท่ี
เหมาะสม มีนักการศึกกาได้นําเสนอแนวทางการคัดเลือกเนื้อหาวิชาท่ีน่าสนใจดังนี้ 

      สงัด อุทรานันท์(2529 : 70-71) ได้สรุปการเลือกเนื้อหาว่า มีความจําเป็นต้อง
คํานึงถึงความยากง่ายให้เหมาะกับความสามารถของผู้เรียน และสอดคล้องกับความรู้เดิม 

      เครือวัลย์ ลิ่มอภิชาติ(2531 : 67-68) ได้เสนอหลักเกณฑ์ในการเลือกเนื้อหาวิชาคือ 
        1. เนื้อหาวิชานั้นต้องสอดคล้องกับความเป็นจริง 
        2. เนื้อหาวิชานั้นต้องเชื่อถือได้ และเป็นแก่นสารของความรู้แต่ในละวิชามีความ

ทันสมัยและถูกต้อง 
        3. เนื้อหาวิชานั้นต้องสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง 
        4. เนื้อหาวิชาท่ีนํามาบรรจุในหลักสูตร ต้องมีความสมดุลพอดีคลอบคลุมกับการ

ให้ข้อมูลกระบวนการและความคิดต่างๆ เก่ียวกับเรื่องนั้นเพียงพอท่ีจะให้ผู้เรียนเกิด ความเข้าใจถึง
หลักการและความคิดรวบยอดได้อย่างลึกซ้ึง 

       5. เนื้อหาวิชาต้องสนองวัตถุประสงค์หลายประการ หลายด้าน 
        6. เนื้อหาวิชาต้องสอดคล้องกับวุฒิภาวะในการเรียนรู้ และประสบการณ์ของ 

ผู้เรียน 
        7. เนื้อหาวิชาต้องสอดคล้องกับความต้องการและความสนใจของผู้เรียน 
      พงศ์ หรดาล(2531 : 65-66) เสนอแนวทางในการเลือกเนื้อหาวิชาดังต่อไปนี้ 
         1. แหล่งท่ีจะเลือกเนื้อหาวิชานั้นประกอบด้วยตําราเรียนรายงานการวิจัย คู่มือ

ต่างๆ เป็นต้น 
        2. หลักการเลือกเนื้อหาวิชา เกณฑ์การคัดเลือกแบ่งออกเป็น  
         2.1 ข้อมูลทางอ้อม เช่น ศึกษาจากเอกสาร ผลการวิจัย บทความทางวิชาการ 

ตํารา หนังสือ เป็นต้น 
         2.2 ข้อมูลทางตรง เช่น การสังเกตการศึกษาโดยเข้าไปมีประสบการณ์ตรง

เก่ียวกับอาชีพ การสัมภาษณ์ เป็นต้น 
        3. อันดับการเลือก ก่อนอ่ืนต้องทําการรวบรวมกฎเกณฑ์ หลักการ ทฤษฎี และ

ทักษะ จัดเข้าเป็นหมวดหมู่เพ่ือท่ีจะเลือกอันดับความสําคัญท่ีมีต่อความต้องการและ ความสามารถ
นําไปใช้ให้ได้ผลต่ออาชีพนั้นๆ 

    สรุปได้ว่าการคัดเลือกเนื้อหาวิชานั้นควรมีแนวทางในการคัดเลือกดังนี้ 
      1. เนื้อหาวิชาต้องสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของการเรียน 
      2. เนื้อหาวิชามีความถูกต้องและทันสมัย 
     3. เนื้อหาวิชาต้องสอดคล้องกับความเป็นจริง 
     4. เนื้อหาวิชาต้องสอดคล้องกับความรู้เดิมและวุฒิภาวะของผู้เรียน 
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      5. เนื้อหาวิชาต้องมีความสําคัญและเป็นประโยชน์ 
     6. เนื้อหาวิชาต้องสอดคล้องกับความต้องการและความสนใจของผู้เรียน 
   7. เนื้อหาวิชามีความยากง่ายเหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียน 
   การจัดลําดับเนื้อหาวิชาก็เป็นสิ่งท่ีมีความสําคัญต่อการจัดการเรียนการสอน เพราะจะช่วย

ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ พงศ์ หรดาล(2531 : 66) ได้นําเสนอข้ันตอนและแนวทางในการ
จัดลําดับเนื้อหาวิชาไว้ดังนี้ 

    1. ลําดับจากง่ายไปหายาก โดยการสอนจากสิ่งท่ีรู้แล้วไปเรียนสิ่งท่ีไม่รู้ 
    2. จัดลําดับความสนใจ โดยเริ่มสอนสิ่งท่ีนักเรียนกําลังสนใจมากท่ีสุดแล้วค่อยๆ 

สอดแทรกความรู้ใหม่เข้าไป เป็นต้น 
   3. ลําดับความถ่ี โดยพิจารณาว่าสิ่งใดท่ีนักเรียนต้องใช้บ่อยก็ควรจัดให้มีความรู้ก่อน 
   4. ลําดับก่อนการฝึกทักษะ คือ ข้ันตอนใดท่ีต้องใช้ก่อนในการปฏิบัติ 
    5. ลําดับตามเหตุผล คือ สอนตามลําดับความรู้ เช่น วิธีใช้เครื่องมือต่างๆ 
    6. ลําดับตามการทํางานท้ังหมดการจัดลําดับเนื้อหาวิชาแบบนี้ หมายถึง ให้นักเรียน

เรียนรู้การทํางานท้ังหมดเสียก่อนแล้งจึงเรียนรู้ส่วนประกอบทีหลัง 
 สําหรับแนวทางการจัดลําดับเนื้อหาวิชาควรจัด ดังนี้ 

    1. จัดเรื่องท่ีเรียนรู้ได้ง่ายท่ีสุดไว้ด้านต้นของรายวิชา 
    2. คําชี้แจง แนะนํา กฎเกณฑ์ต่างๆ ควรเอาไว้ช่วงแรกของวิชา 
   3. ความรู้และทักษะควรจัดต่อเนื่องกัน 
    4. ทบทวนและเพ่ิมความรู้และทักษะท่ีจําเป็นต่อบทเรียนใหม่อยู่เสมอ 
   5. แนะนําความรู้และทักษะ ท่ีจะต้องใช้บ่อยๆในการเรียน 
   6. อย่าเพ่ิมสิ่งท่ียุ่งยากให้มากเกินความจําเป็น 
    7. จัดความรู้ท่ียากและสลับซับซ้อนและทักษะท่ียากๆไว้ตอนท้ายๆของวิชา ดังนั้น   

การจัดลําดับเนื้อหาจึงควรคํานึงถึง 
     7.1 ความสําคัญของเนื้อหาแต่ละส่วน 
    7.2 ความยากง่ายของเนื้อหาวิชา 
    7.3 ความสนใจของผู้เรียน 
    7.4 ความต่อเนื่องและเชื่อมโยงกัน 

 2. ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน   
   การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพย่อมจะเป็นแนวทางในการส่งเสริม
การเรียนรู้ของผู้เรียนเพราะกิจกรรมการเรียนการสอนจะเป็นปัจจัยท่ีเร่งเร้าความสนใจของผู้เรียนเป็น
การขยายโอกาสให้ผู้เรียนท่ีประสบความสําคัญในการเรียนรู้ และพัฒนาทักษะท่ีตรงกับจุดมุ่งหมาย
ของการจัดการเรียนการสอน มีนักศึกษาได้ให้ความหมาย การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไว้ดังนี้ 
     ธวัชชัย ชัยจิรฉายากุล(2527: 115) กล่าวว่ากิจกรรมการเรียนการสอน  
หมายถึง กิจกรรมท่ีแสดงถึงความพยายามท่ีจะให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ในเรื่องราวท่ีกําหนดไว้ ซ่ึงปกติ
จะหมายถึงวิธีสอนแบบต่างๆ และจัดบรรยากาศเรียนรู้ท่ีเอ้ืออํานวยต่อการปลูกฝังพฤติกรรม ด้านจิต
ลักษณะ 
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      ก่ิงแก้ว เอ่ียมแฉล้ม(2542 : 25) กล่าวว่า วิธีสอนและกิจกรรมการเรียน 
การสอน หมายถึง วิธีดําเนินการท่ีผู้สอนนํามาใช้ถ่ายทอดความรู้ ทักษะ เจตคติจากหลักสูตรไป 
สู่ผู้เรียนโดยอาศัยแผนการสอนเป็นแนวทางประกอบ เช่น พฤติกรรมร่วมกันระหว่างผู้สอนกับ 
ผู้เรียนจัดทําข้ึน เพ่ือให้เกิดความรู้และประสบการณ์ตามความมุ่งหมายของการสอนในการจัด 
กิจกรรมการเรียนการสอนให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้รวมถึงปัจจัยท่ีสนับสนุน ส่งเสริมให้ 
การดําเนินการเรียน การสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

    สรุปได้ว่า กิจกรรมการเรียนการสอน หมายถึง วิธีการหรือรูปแบบของกิจกรรมท่ีผู้สอน
นํามาใช้เพ่ือกระตุ้นเร่งเร้าให้ผู้เรียนได้แสดงออกหรือมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน โดย 
มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ผู้เรียนได้รับความรู้ ทักษะหรือประสบการณ์ด้านจุดมุ่งหมายของการจัด 
การเรียนการสอนท่ีได้กําหนดไว้ 

    ดังนั้นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนควรมีแนวทางหลักในการจัดดังนี้ 
     สรรเพชญ อิสริยวัชรากร(2541 : 304-341) กล่าวว่าลักษณะของกิจกรรมการเรียน

การสอนท่ีดีต้องเก่ียวข้องกับสิ่งสําคัญหลายประการดังนี้ 
        1. กิจกรรมการเรียนทุกอย่างต้องเก่ียวข้องกับจุดประสงค์ ของการเรียน 
        2. การจัดลําดับของการจัดกิจกรรมการเรียน ต้องสอดคล้องกับจุดประสงค์ท้ัง 3 

ด้านด้วยกันคือ ด้านพุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย และด้านทักษะพิสัย 
        3.กิจกรรมการเรียนการสอนควรเหมาะสมกับวัยและความพร้อมของนักเรียน 
        4. กิจกรรมการเรียนควรมีการจัดข้ันตอน เพ่ือให้การเรียนมีความต่อเนื่อง 
        5. กิจกรรมการเรียนควรทําให้บังเกิดผลดีอย่างเต็มท่ี ก่อให้เกิดการเรียนรู้ท่ี

เพ่ิมข้ึน 
     6. กิจกรรมการเรียนจะต้องท้าทายความสนใจของนักเรียนให้นําสิ่งความรู้ใน

สถานการณ์ในห้องเรียนไปใช้ได้จริงในสถานการณ์ใหม่ในชีวิตจริง 
     7. กิจกรรมการเรียนเพ่ือเป็นแนวพัฒนาความคิด ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้แบบ

สืบสวนสอบสวน และแก้ปัญหาตามแนวทางของตน และต้องรู้จักประเมินความคิดของตนเองด้วย
และพัฒนาไปสู่แนวความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

     8. กิจกรรมการเรียนควรให้นักเรียนได้เรียนรู้หลายๆอย่าง การจัดกิจกรรมท่ี
ผู้เรียนได้มีโอกาสสังเกต วิเคราะห์ และอภิปราย โดยใช้สื่อการเรียนต่างๆ มาประกอบกิจกรรม 

     9. กิจกรรมการเรียนควรมีลักษณะเปิดกว้างแก่นักเรียนให้มีลักษณะแตกต่างกัน
ท้ังในด้านเนื้อหาแนวความคิด กิจกรรมลักษณะนี้ไม่จําเป็นจะต้องมีคําตอบท่ีถูกต้องเพียงคําตอบเดียว
แต่เป็นการให้ผู้เรียนได้รู้จักใช้ความคิดอย่างมีเหตุผล 

    และในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ควรคํานึงถึงหลักการท่ีสําคัญดังต่อไปนี้ 
    1. การจัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของหลักสูตร 
   2. จัดกิจกรรมให้สอดคล้องและเหมาะสมกับวัย ความสามารถ ความสนใจของ 

ผู้เรียน 
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     4. จัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับลักษณะของเนื้อหาวิชาเพราะเนื้อหาวิชามีหลาย
ประเภท เช่น ประเภทข้อเท็จจริง การแก้ปัญหา การสร้างสรรค์ ทักษะ เจตคติ และค่านิยม 
เนื้อหาวิชาแต่ละประเภทต้องอาศัยเทคนิควิธีสอนหรืการจัดกิจกรรมท่ีแตกต่างกัน 

     5. จัดกิจกรรมให้มีลําดับข้ันตอนเพ่ือผู้เรียนได้เกิดความรู้ความเข้าใจอย่างต่อเนื่องไม่
สับสน และสามารถโยงความสัมพันธ์ของเนื้อหาท่ีเรียนได้ 

   6. จัดกิจกรรมให้น่าสนใจ โดยใช้สื่อการสอนท่ีเหมาะสม 
  ทวีศิลป์ พรมสุวรรณ(2542:27-28) กล่าวว่า ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนต้อง

อาศัยการจัดกระบวนการเรียนการสอนอย่างหลากหลาย โดยข้อเสนอรายละเอียดให้พิจารณาเป็น
แนวทางดังต่อไปนี้ 

      1. การให้ความรู้ด้านวิชาอาชีพสามารถใช้กิจกรรมการเรียนการสอน เช่น การ
บรรยาย การให้ใบความรู้ การศึกษาค้นคว้าจากเอกสารต่างๆ การเชิญวิทยาการท้องถ่ินมาให้ความรู้ 
การจัดบอร์ดความรู้โดยครูเป็นผู้จัด หรือแบ่งกลุ่มให้นักเรียนค้นคว้าแล้วนําความรู้นั้นมาจัดบอร์ดไป
ศึกษาดูงาน 

    2. มีทักษะในวิชาชีพ สามารถใช้กิจกรรมการเรียนการสอน เช่น การฝึกงานใน
โรงเรียน การไปศึกษางานในสถานประกอบการ 

    3. มีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพ สามารถใช้กิจกรรมการเรียนการสอน เช่น การส่งเด็กไป
ฝึกงานในสถานประกอบการ การดูงานไปประชุม การฝึกปฏิบัติในโรงเรียน 

    4. ได้เห็นช่องทางและวงการอาชีพ สามารถใช้กิจกรรมการการสอน เช่น ไปดูงานใน
สถานประกอบการ การเชิญผู้ประสบความสําเร็จในอาชีพต่างๆมาแลกเปลี่ยนกับนักเรียน ให้นักเรียน
ไปฝึกขายในตลาด 

    5. คิดเป็น ทําเป็น แก้ปัญหาเป็น ตลอดจนวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆสามารถใช้ กิจกรรม
การเรียนการสอน เช่น การสํารวจชุมชนแล้วนําข้อมูลมาวิเคราะห์ การทําโครงการผลิต ชิ้นงานการ
อภิปราย 

    6. เกิดลักษณะท่ีพ่ึงประสงค์ เช่น ความขยัน ความอดทน การทํางานเป็นทีม 
สามารถใช้กิจกรรมการเรียนการสอน เช่น การให้ผู้เรียนไปฝึกงานในหน่วยงานหรือในชุมชน การ
หมอบหมายการทําโครงการผลิตชิ้นงาน 

    7. ความสามารถในการจัดการ สามารถใช้กิจกรรมการเรียนการสอน เช่น การ
หมอบหมายการโครงการผลิตชิ้นงาน การสัมผัสกับวงการอาชีพต่างๆ 

    8. มีรายได้ระหว่างเรียน ได้จากการผลิตงานต่างๆ ออกมาจนสามารถจําหน่ายได้ 
    จากเอกสารท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่าการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพนั้น

ควรมีลักษณะดังต่อไปนี้ 
    1.กิจกรรมการเรียนการสอนมีความสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของการเรียนหรือ

จุดมุ่งหมายของรายวิชา 
    2. กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมีความเหมาะสมกับวัย สติปัญญา ความสามารถและ

ความสนใจของผู้เรียน 
    3. กิจกรรมการเรียนการสอนควรมีลักษณะเป็นข้ันตอนต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ 
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    4. กิจกรรมการเรียนการสอนควรมีความหลากหลายเพ่ือให้เกิดความน่าสนใจ 
    5. กิจกรรมการเรียนการสอนควรเปิดกว้างและเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมและ

ให้ความสําคัญแก่ผู้เรียนเสมอภาคกัน 
   6. กิจกรรมการเรียนการสอนควรมีการจัดแบ่งระยะเวลาท่ีมีความเหมาะสม 
   7. กิจกรรมการเรียนการสอนควรสร้างบรรยากาศท่ีดีในการเรียน 
    8. กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีนํามาใช้ควรเป็นกิจกรรมอันก่อให้เกิดลักษณะท่ีพึง

ประสงค์ของผู้เรียน 
 3. ด้านผู้สอน 

   ถาวร สารวิทย์(ม.ป.ป : 89-90) ได้อธิบายว่า บทบาทของครูผู้สอนท่ีส่วนสําคัญและเป็น
องค์ประกอบท่ีสําคัญท่ีจะก่อให้เกิดการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจําเป็นจะต้องปรับปรุงบุคลิกภาพ 
เสริมสร้างความรู้และประสบการณ์อยู่เสมอ รวมท้ังมีเทคนิคการสอนท่ีจูงใจให้ผู้เรียนเกิดความ
ต้องการและสนใจ ท่ีจะเรียนรู้ ฉะนั้นครูผู้สอนจึงจําเป็นท่ีจะต้องมีบทบาทการเป็นครูผู้สอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยครูผู้สอนควรมีคุณสมบัติดังต่อไปนี้ 
     1. มีบุคลิกภาพส่วนตัวท่ีดี โดยท่ัวไปผู้เรียนจะเรียนรู้ได้ดีก็ต่อเม่ือมีความพอใจ
ครูผู้สอน ฉะนั้นครูควรมีบุคลิกภาพการเป็นครูหรืออาจเรียกได้ว่ามีวิญญาณของความเป็นครู เช่น 
แต่งกายเหมาะสม มีความสุภาพอ่อนโยน มีความเมตตากรุณา มีขันติ มีความกระตือรือร้น มีลักษณ์
เป็นผู้นํา มีอารมณ์ขัน มีศรัทราและความภูมิใจในความเป็นครู นอกจากนั้นครูท่ีสอนวิชาชีพธุรกิจควร
มีบุคลิกลักษณะเป็นนักธุรกิจประกอบกันหรืออาจต้องมี “วิญญาณของความเป็นนักธุรกิจ” ด้วย เช่น 
ความคล่องแคล่วว่องไว มีทักษะท่ีกว้างไกล มีการบริหารเวลาและวางแผนอย่างเหมาะสม มีความ
เท่ียงธรรม มีจรรยาวิชาชีพและคุณธรรม มีความอดทน ขยันหม่ันเพียร มีความพยายามไม่ท้อถอย 
เป็นต้น ฉะนั้นครูผู้สอนวิชาชีพธุรกิจ จึงจําเป็นจะต้องมีความภูมิใจและก่อให้เกิดความสนใจท่ีจะ
เรียนรู้ 
     2. มีความรู้ท่ัวไปอย่าวกว้างขวาง ผู้ท่ีเป็นครูนั้นมิใช้มีความรู้แต่เพียงในตําราหรือทาง
วิชาการเท่านั้น แต่จําเป็นท่ีจะต้องมีความรู้อย่างงกว้างขวางในหลายๆด้าน เช่น ความรู้ทาง
เศรษฐศาสตร์ สังคม วิทยาศาสตร์ พฤติกรรมศาสตร์ ความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและทางสังคม
การลงทุน และอ่ืนๆ ท่ีเป็นองค์ประกอบของวิชาธุรกิจ 
      3. มีความรู้ความสามารถในวิชาท่ีสอน ควรจะต้องทําความเข้าใจและแสวงหา
ความรู้ในรายละเอียดวิชานั้น เพ่ือจะได้นํามาวางแผนการสอน โดยเรียงลําดับความยากง่าย ความ
ต่อเนื่องของรายละเอียดเนื้อหา 
     4. มีความสามารถในการสอน ครูธุรกิจนั้นข้ึนอยู่กับเทคนิควิธีการสอน ซ่ึงเป็นศิลปะ
อย่างหนึ่งท่ีครูทุกคนควรจะต้องฝึกฝนและปฏิบัติให้เกิดความชํานาญและทักษะ มีความเชื่อม่ันใน
ตนเอง 
   วิรุฬห์ นิลโมจน์(2530 : 41)มีความเห็นว่าคุณสมบัติท่ีจําเป็นในการเป็นครูสอนผู้ใหญ่คือ 

   1. มีความรู้ในวิชาท่ีสอนและวิชาท่ีเก่ียวข้อง 
   2. มีความสามารถในการใช้เทคนิคการสอน  
    3. สามารถให้คําปรึกษาแนะนําสําหลับผู้ใหญ่ 
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     4. สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ และการสร้าง
บรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 

     5. มีความรู้ด้านการวิจัย วัดผล ประเมินผลการเรียนการสอนและพัฒนาหลักสูตร 
     6. เป็นผู้มีบุคลิกดี มีมนุษย์สัมพันธ์และเคารพเหตุผล 
     7. มีความรับผิดชอบต่องาน ต่อตนเอง ต่อผู้เรียนและชุมชน 

   วิชัย วงษ์ใหญ่(2537 : 78) กล่าวว่าเม่ือจะทําการสอนในระดับใดก็ตามสิ่งจําเป็นพ้ืนฐาน
สําหรับผู้สอนจะต้องมีคือ พ้ืนฐานทางความรู้ด้านวิชาการดีมีความสามารถเชี่ยวชาญในวิชาชีพท่ีจะทํา
การสอน และมีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติเก่ียวกับวิธีการและกลวิธีการสอน พ้ืนฐานทางด้าน
ส่วนตัวผู้สอนในด้านอ่ืนๆ เช่น เพศ อายุ วุฒิประสบการณ์ในการทํางาน และสถานภาพทางสังคมของ
ผู้สอนในปัจจุบันเป็นอย่างไร ทรรศนะต่อการสอนได้แก่ความรักในตัว ผู้เรียน รักวิชาท่ีจะสอน และ
รวมถึงรักการสอน ซ่ึงจะเป็นเครื่องบ่งชี้ถึงคุณภาพของการสอน สิ่งท่ีช่วยเสริมการสอนประการ
สุดท้ายได้แก่ ประสบการณ์ทางการสอน ซ่ึงผู้สอนเคยได้ปฏิบัติการสอนในระดับใดบ้าง เพราะรูปแบบ
วิธีการสอนมีความแตกต่างกัน เก่ียวกับโอกาสและระดับการสอนท่ีได้ปฏิบัติมา เช่น ใน
สถาบันการศึกษา ระดับโรงเรียน ประถมศึกษา มัธยมศึกษาหรือมหาวิทยาลัย รวมท้ังเป็นวิทยากรใน
การฝึกอบรมประชุมปฏิบัติการและการสัมมนาเป็นต้น 
   ทวีศิลป์ พรมสุวรรณ(2542: 29-30) กล่าวว่า ครูผู้สอนกลุ่มวิชาการงานและอาชีพท่ีดีใน
สังคมไทยในปัจจุบันควรจะมีลักษณะท่ีพึงประสงค์ในด้านต่างๆคือ 
     1. ด้านส่วนตัวคือ บุคลิกภาพได้แก่ การปรับตัว การวางตัว และการแต่งกายของครู
เม่ือมองจุดนี้แล้วครูจะต้องเพียบพร้อมในเรื่องส่วนตัวไม่มีจุดด่างพร้อยมีการศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม
อยู่เสมอ 
     2. ด้านการเรียนการสอน ครูจะต้องมีการศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมอยู่เสมอ ค้นคิดวิธี
แนวทางการสอนให้เกิดผลสําเร็จมากท่ีสุด มีความรับผิดชอบต่องานในหน้าท่ีท้ังการสอนและงานท่ี
ได้รับมอบหมาย มีการพัฒนางานอยู่เป็นประจํา 
     3. ด้านชุมชน ครูจะต้องปรับตัวให้เข้ากับชุมชนให้ได้ รู้จักชุมชนมีมนุษย์สัมพันธ์ดี 
สามารถเข้ากับชุมชนได้ 
     4. ด้านมนุษย์สัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ครูจะต้องมีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดีกับเพ่ือนรวม
งานรวมท้ังผู้บริหารด้วย 
   จากแนวความคิดของนักศึกษาเก่ียวกับบทบาทและคุณลักษณะหรือคุณสมบัติท่ีดีของ
ผู้สอนสรุปได้ว่าครูผู้สอนมีบทบาทสําคัญต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้เรียนจะสามารถเรียนรู้ได้ดีเพียงไร 
ข้ึนอยู่กับว่าผู้สอนได้แสดงบทบาทของผู้สอนได้อย่างมีประสิทธิภาพในทางตรงกับข้ามความบกพร่อง
ในด้านบทบาทและคุณลักษณะบางประการผู้สอนก็จะเป็นตัวสกัดก้ันการเรียนรู้ได้เช่นเดียวกัน ดังนั้น
ผู้สอนควรมีบทบาทและคุณลักษณะโดยสรุปได้ดังต่อไปนี้ 
     1. มีบุคลิกภาพท่ีดี เช่น การแต่งกาย ความสุภาพ ความเป็นผู้นํา กระตือรือร้น 
     2. มีความรู้ในวิชาท่ีสอนหรือวิชาชีพท่ีสอนรวมท้ังความรอบรู้เรื่องต่างๆอย่าง
กว้างขวาง 
     3. มีความสามารถในการสอนหรือมีทักษะในการถ่ายทอดความรู้ 
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     4. เป็นผู้หม่ันศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมอยู่เสมอ 
     5. มีความรับผิดชอบต่องานสอน และงานอ่ืนท่ีได้รับหมอบหมาย 
     6. มีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดีกับผู้เรียน เพ่ือนร่วมงาน รวมท้ังผู้บริหาร 
     7. มีความรู้ศึกท่ีดีกับการทํางาน 
     8. มีความสามารถในการสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
    9. มีความเข้าใจในความแตกต่างระหว่างบุคคล 
     10. มีการวางแผนการสอน และสอนอย่างเป็นระบบ 
     11.ยอมรับและให้เกียรติผู้เรียนและปฏิบัติกับผู้เรียนอย่างเป็นผู้ใหญ่ 
 4. ด้านผู้เรียน  

    ผู้เรียนเป็นองค์ประกอบหลักของการจัดการเรียนการสอน มีนักการศึกษากล่าวว่า หาก
ไม่มีผู้เรียนแล้วการเรียนการสอนก็จะไม่เกิด แต่การจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการ
เปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาการตามความมุ่งหมายของการศึกษานั้นจะต้องคํานึงถึงพ้ืนฐาน ความ
แตกต่างของผู้เรียน ความสามารถ ความถนัด และความสนใจของผู้เรียน ซ่ึงสอดคล้องกับ
แนวความคิดของนักศึกษาดังต่อไปนี้ 

      รุจิร์ ภู่สาระ(2531 : 72-73) ได้กล่าวถึงสิ่งท่ีผู้สอนและผู้บริหารในระดับอุดมศึกษา
จะต้องคํานึงถึงตัวผู้เรียนท่ีอาจทําให้เกิดปัญหาในการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากผู้เรียนเป็น
องค์ประกอบท่ีสัมพันธ์โดยตรงกับปัญหาการเรียนการสอน การขาดคุณลักษณะบางประการของ
ผู้เรียนทําให้การเรียนการสอนไม่เกิดประสิทธิผลเท่าท่ีควร ซ่ึงคุณลักษณะดังกล่าวคือ 

      1. ระดับสติปัญญาและความถนัดทางงการเรียน สิ่งนี้คงปฏิเสธได้อยากว่าจะไม่
เก่ียวข้องกับปัญหาการสอน ผู้มีสติปัญญาสูงย่อมมีปัญหาทางการเรียนน้อยกว่าผู้มีสติปัญญาตํ่ากว่า 
ซ่ึงผู้สอนก็จะต้องรู้จักจัดกิจกรรมการสอนให้เหมาะสมกับระดับสติปัญญาของผู้เรียนด้วย 

     2. องค์ประกอบทางสรีระร่างกายภายนอกซ่ึงได้แก่ ประสาทสัมผัสของผู้เรียนท่ี
สามารถรับรู้สิ่งท่ีผู้สอนได้มากน้อยเพียงใด เช่น ผู้เรียนบางคนอาจมีสายผิดปกติ ความสามารถในการ
ได้ยิน สุขภาพกาย และสุขภาพจิต ฯลฯ ถ้าการเรียนบางวิชาจําเป็นต้องอาศัยทักษะเหล่านี้ก็อาจทําให้
เกิดปัญหาในการสอนได้ 

      3. บุคลิกภาพและอุปนิลัยส่วนตัวได้แก่ ความรับผิดชอบ ความขยันหม่ันเพียร 
ความม่ันใจในตนเอง ทัศนคติต่ออาจารย์ผู้สอน ทัศนคติต่อวิชาเรียน ทัศนคติต่อสถาบันและวิชาชีพท่ี
เรียน สิ่งเหล่านี้จะมีผลอย่างยิ่งต่อการเรียนการสอน ผู้เรียนบางคนไม่สามารถ จะเลือกเรียนในสาขา
วิชาชีพท่ีตนรัก ระบบการสอบเข้ามหาวิทยาลัยมีให้เลือกหลายลําดับทําให้ผู้สอบเข้ามหาวิทยาลัยบาง
คนท่ีสอบได้ในวิชาท่ีตนไม่ได้ต้ังใจจะเรียนขาดความสนใจและเอาใจใส่ เพราะจิตมุ่งแต่จะสอบเข้ามหา
ลัยใหม่ในปีต่อไป 

     4. สภาพทางบ้าน ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว สภาพแวดล้อมท่ีอยู่อาศัย 
ล้วนแต่เป็นองค์ประกอบสําคัญท่ีจะทําให้เกิดปัญหาทางการเรียนการสอน แม้ผู้สอนจะทําการสอน
อย่างมีประสิทธิภาพเพียงใด แต่ถ้าผู้เรียนมีความคิดวิตกกังวลเก่ียวกับสภาพปัญหาในครอบครัวฐานะ
ทางเศรษฐกิจของพ่อแม่ ผู้ปกครองอาจทําให้ผู้เรียนต้องใช้เวลาส่วนหนึ่งหารายได้มาช่วยเหลือ
ทางการศึกษาของตนเองด้วย 
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     วิชัย วงษ์ใหญ่(2537 : 78) กล่าวว่า ข้อมูลส่วนตัวและพ้ืนฐานความรู้เดิม 
ของ ผู้เรียนเป็นสิ่งสําคัญท่ีผู้สอนจะต้องศึกษาอย่างละเอียด ข้อมูลนี้จะเป็นส่วนกําหนดในการ
จัดระบบการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพตรงกับความต้องการ ความสามารถ ความสนใจของผู้เรียน 
และสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนในหลักสูตร ข้อมูลผู้เรียนนั้น อาจศึกษาข้อมูลด้านต่างๆได้ดังนี้
เช่น 

     1. ความสามารถในการเรียนรู้ ซ่ึงผู้สอนจะต้องทําความเข้าใจ และตระหนักถึง
พ้ืนฐานความรู้เดิม ความขาดหวังต่อสิ่งท่ีเรียน รวมท้ังสภาวะความเป็นอยู่ในครอบครัวของผู้เรียน 

     2. วิธีแสวงหาความรู้คือ ความพยายามท่ีจะเรียนรู้และหาข้อมูลต่างๆเพ่ือสรุป
เป็นแนวความคิดและหลักการนําไปใช้ในชีวิตจริงจะมีอิทธิพลและส่งผลต่อการเรียนรู้ เป็นอย่างมาก
กับผู้เรียนท่ีมีความแตกต่างกันในหลายๆด้าน 

     3. การสร้างความเข้าใจ ซ่ึงผู้สอนจะต้องเข้าใจ ซ่ึงจําเป็นจะต้องพยายามท่ีจะ
เข้าใจถึงเหตุผลและเหตุผลถึงการกระทําต่างๆของผู้เรียน การทําความคุ้ยเคยกับผู้เรียน ซ่ึงผู้สอน
จะต้องตระหนักเสมอว่าหัวใจของผู้สอนคือผู้เรียน ถ้าไม่มีผู้เรียนการสอนก็ไม่สามารถเกิดข้ึนได้ ดังนั้น
การทําความเข้าใจของผู้เรียนจึงจะต้องศึกษาในทางกว้างและเจาะลึก 

     4. การเรียนรู้คือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ผู้สอนจะต้องสร้างโอกาสเพ่ือให้เกิด
การเปลี่ยนแปลง และเปิดทางเลือกในกิจกรรมการเรียนการสอนให้เป็นไปในทิศทางท่ีพึงประสงค์ควร
ให้ผู้เรียนมีอิสระในการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาศักยภาพท่ีเขามีอยู่ให้ได้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะกระทําได้ 

     5. การยอมรับผู้เรียนในสภาพท่ีเขาเป็นอยู่ ผู้สอนจะต้องคํานึงอยู่ตลอดเวลาว่า 
สิ่งท่ีผู้สอนยอมรับไม่ได้หรืออาจจะเผลอไปในขณะปฏิบัติการสอนนั้นคือ ผู้สอนคิดว่าผู้เรียนเหมือนกัน
หมดและมีความเท่าเทียมกัน ซ่ึงในสภาพแห่งความเป็นจริงนั้น ผู้เรียนมีความแตกต่างกันมากในด้าน
ต่างๆ เช่น ความรู้ ความสามารถ ความสนใจ ความเชื่อ ค่านิยม แม้แต่เวลาท่ีใช้ในการเรียนก็ไม่
เท่ากัน 

    วัฒนาพร ระงับทุกข์(2541 :  48-49) กล่าวว่า ข้อมูลเก่ียวกับผู้เรียนซ่ึงจะมีผลต่อ
การเรียนรู้ท่ีครูสอนควรนํามาพิจารณาประกอบกับกิจกรรมการเรียนการสอนประกอบด้วย 

      1. ความสามารถทางสติปัญญา(Learning Abilities) ก่อนท่ีจะกําหนด
จุดประสงค์และเนื้อหาในการสอนครูควรศึกษาข้อมูลเก่ียวกับผู้เรียนท่ีจะสอน โดยศึกษาจากระเบียน
สะสมหรือผลการเรียนท่ีผ่านมาหรืออาจดูจากคะแนนสอบเฉลี่ยรายบุคคลหรือคะแนนมาตรฐานกลาง
ของกลุ่ม ซ่ึงเป็นตัวบ่งชี้ความสําเร็จในอดีตแลชี้วัดถึงอนาคตของผู้เรียนได้ ความรู้ความสามารถของ
ผู้เรียนและสิ่งท่ีผู้เรียน คาดหวังจะเรียนรู้ในอนาคตคือข้อมูลสําคัญท่ีครูผู้สอนจะต้องศึกษาโดยอาจใช้
วิธีการประเมินทางอ้อมเพ่ือการวางแผนการสอนท่ีประสิทธิผล 

      2. วิธีการเรียน(Styles of Learning) ผู้เรียนในแต่ละคนมีความต้องการในการ
เรียนท่ีแตกต่างกัน เนื่องจากแต่ละคนมีวิธีการเรียนในหลายๆลักษณะต่างกันไป เช่นเดียวกับครูท่ีมี
วิธีการสอนท่ีแตกต่างกัน จากการผลวิจัยพบว่า ผู้เรียนบางคนมีลักษณะชอบแข่งขันมากกว่าผู้อ่ืน บาง
คนตอบสนองต่อสิ่งท่ีเสนอข้อมูลตามลําดับข้ันตอน บางคนเรียนได้ดีด้วยวิธีการแก้ปัญหา บางคนชอบ
ฟัง บางคนชอบอ่านหรือดูภาพยนตร์ บางคนชอบเรียนคนเดียวขณะบางคนเรียนได้ดีในกลุ่มเม่ือ
ผู้เรียนชอบเรียนท่ีวิธีการท่ีแตกต่างกัน เขาก็ต้องการเทคนิควิธีการสอนท่ีแตกต่างกันด้วย ยิ่งครูเข้าใจ
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วิธีการเรียนของผู้เรียนมากเท่าใดก็ยิ่งสมารถวางแผนการจัดการเรียนการสอนท่ีใช้วิธีหลากหลาย
สนองความต้องการของผู้เรียนในห้องเรียนได้มากข้ึนเท่านั้น สิ่งท่ีครูควรคํานึงถึงอยู่เสมอคือ มีวิธีการ
เรียนท่ีหลากหลายในห้องเรียน หากครูไม่สามารถจัดกิจกรรม การเรียนการสอนท่ีหลากหลายและ
สอดคล้องกับความแตกต่างเหล่านั้นแล้วจะมีผู้เรียนหลายคนท่ีอาจถูกกีดกันออกไปจากกระบวนการ
เรียนการสอนของครู 

      3. ประสบการณ์เดิม(Background of Experience) เป็นส่วนสําคัญท่ีจะทําให้ 
ผู้เรียนเรียนรู้ได้ดีและรวดเร็วข้ึน หากผู้เรียนมีพ้ืนฐานดีก็จะเรียนได้เข้าใจรวดเร็วเนื่องจาก 
ความสัมพันธ์ของ ความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ ประสบการณ์และความรู้พ้ืนฐานเดิมของผู้เรียนจึงเป็น
ข้อมูลสําคัญสําหรับครูท่ีจะใช้ประการคัดเลือกประสบการณ์ใหม่แก่ผู้เรียนถือว่าเป็น “อุปสรรค” ท่ีจะ
ให้ผู้เรียนได้แก้ปัญหาเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ หากประสบการณ์ใหม่มีความเหมือนหรือซํ้าประสบการณ์
เดิม ผู้เรียนจะรับทราบโดยไม่ต้องใช้ความพยายามหรือใช้ความสามารถแต่อย่างใด ซ่ึงในกรณีนี้ถือว่า
การเรียนรู้ไม่เกิดข้ึนเพราะถือว่า ผู้เรียนไม่ได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม หรือไม่ให้เกิดความรู้ใหม่แต่อย่าง
ใด หากครูผู้สอนนําความรู้หรือประสบการณ์ใหม่ท่ีไม่มีความสัมพันธ์ต่อเนื่องกับประสบการณ์เดิมมา
สอนการเรียนรู้ก็ย่อมเกิดข้ึนด้วยความยากลําบาก เกิดความสับสนเพราะผู้เรียนไม่เห็นความสัมพันธ์
ของความรู้ต่างๆ เหล่านั้น 

      จากการจัดประชุม เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาการจัดการเรียนการสอน กศ.บป. ของ 
สหวิทยาลัยทักษิณ(2534 : 1-11) ด้านท่ีเก่ียวข้องกับผู้เรียน ปัญหาท่ีพบคือผู้เรียนมีคุณภาพตํ่ากว่า
เกณฑ์มาตรฐานของวุฒิทางการศึกษาท่ีจบมาทําให้ยากต่อการจัดประสบการณ์การเรียนการสอนและ
ผู้เรียนขาดการกระตือรือร้น ในการใฝ่หาความรู้ และจากการรายงานสรุปผลการดําเนินงานการจัด
การศึกษาสําหรับบุคลากรประจําการ(สํานักงานสถาบันราชภัฏ.2538:21)สรุปว่านักศึกษา กศ.บป. 
โดยท่ัวไปมีลักษณะและท่าทีต่อการเรียนไม่เหมาะสม เช่น เรียนเพ่ือวุฒิไม่ค่อยใส่ใจในการเรียนอย่าง
จริงจัง ไม่สนใจใช้ห้องสมุดเพ่ือค้นคว้าหาความรู้ 

 5. ด้านส่ือการเรียนการสอน 
   นักการศึกษาได้ให้ความหมายและความสําคัญของสื่อการเรียนการสอนไว้ดังนี้ 
    ชัยยงค์ พรหมวงค์(2524 : 64) ได้ให้ความหมายไว้ว่า สื่อการสอนคือ วัสดุอุปกรณ์ และ

วิธีการสอนประกอบวัสดุ หมายถึง สิ่งสิ้นเปลืองต่างๆ เช่น รูปภาพแผนท่ีต่างๆ อุปกรณ์ หมายถึง สิ่งท่ี
คงทนถาวร เช่น กระดานดํา โต๊ะ เก้าอ้ีต่างๆ ส่วนวิธีการสอนประกอบก็หมายถึง ส่วนวิธกีารสอน
ประกอบก็หมายถึงวิธีใช้วัสดุและอุปกรณ์ต่างๆเหล่านี้และวิธีการสอนประกอบ ก็ยังหมายรวมไปถึง
การทัศนศึกษาการทดลองต่างๆด้วย 

  พงศ์ หรดาล(2532:195) ได้กล่าวถึงความสําคัญสื่อการเรียนการสอนว่าบทบาทต่อการ
เรียนการสอนของครูโดยสื่อการสอนสามารถช่วยครูในด้านต่างๆได้แก่ 

   1. จัดประสบการณ์ให้ผู้เรียนได้มากข้ึน 
   2. ช่วยให้ครูจัดเนื้อหาวิชาได้อย่างมีความหมาย 
   3. ช่วยครูในการแนะนําและควบคุมผู้เรียนให้มีพฤติกรรมในทางท่ีพึงปรารถนา 
   4. ช่วยครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในรูปแบบต่างๆ 
   5. ช่วยให้ครูสอนได้ตามจุดมุ่งหมายท่ีวางไว้ 
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   6. ช่วยให้ครูสอนได้ง่ายข้ึน 
   7. ช่วยให้ครูสอนได้รวดเร็วและถูกต้องมากยิ่งข้ึน 
   ไชยยศ เรืองสุวรรณ(2533 : 90) ได้สรุปประโยชน์ของสื่อการเรียนการสอนไว้ว่า 
   1. จูงใจให้ผู้เรียนมีความต้ังใจและสนใจเรียนมากข้ึน 
   2. ให้ประสบการณ์อย่างมีความหมายแก่ผู้เรียน 
   3. ก่อให้เกิดเจตคติท่ีดีและมีความประทับใจในสิ่งท่ีเรียน 
   4. อธิบายเนื้อหาและทักษะกระบวนการนต่างๆได้อย่างชัดเจน 
   5. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนมากข้ึน 
   กิดานันท์ มลิทอง(2536 : 83) ให้ความเห็นว่า สื่อการเรียนการสอนจะทําให้เกิด 

ประสิทธิภาพในการเรียนการสอนดังต่อไปนี้ 
   1. เป็นสิ่งท่ีทําให้เกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการ

เรียนรู้เนื้อหาบทเรียนได้ง่ายข้ึน 
   2. สื่อจะช่วยกระตุ้น และสร้างความสนใจให้กับผู้เรียน ทําให้เกิดความสนุกและไม่

เบ่ือหน่ายต่อการเรียน 
   3. การใช้สื่อจะทําให้ผู้เรียนมีความเข้าใจตรงกันและเกิดประสบการณ์รวมกัน 
   4. ช่วยให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมากข้ึน 
  พรศรี โรจน์เมฆี(2540 : 19) ได้ให้ความหมายของสื่อการสอนไว้ว่า สื่อการสอนหมายถึง 

สิ่งต่างๆท่ีใช้เป็นเครื่องมือในการถ่ายทอดความรู้ ทักษะเจตคติจากผู้สอนได้แก่ ผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียน
ได้บรรลุวัตถุประสงค์การเรียนท่ีตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ท้ังช่วยประหยัดเวลาและงบประมาณสื่อ
การสอนจะต้องมีลักษณะดึงดูดความสนใจผู้เรียนมีราคาไม่แพงจนเกินไปการเลือกสื่อการสอนจะต้อง
สอดคล้องกับเนื้อหาวิชา เหมาะสมกับวัยพ้ืนฐาน ประสบการณ์ และสภาพของผู้เรียน และสื่อการ
สอนได้ช่วยครูได้แต่แทนครูไม่ได้ 

  สรูปได้ว่า สื่อการเรียนการสอนหมายถึง สิ่งต่างๆ ได้แก่ วัสดุ อุปกรณ์ท่ีผู้สอนนํามาใช้เป็น
พาหะในการถ่ายทอดความรู้ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ง่ายข้ึน เพราะสื่อสามารถดึงดูดความสนใจทํา
ให้ผู้เรียนสนใจและต้ังใจเรียนรู้มากข้ึน และยังช่วยให้ผู้สอนปฏิบัติงานสอนได้อย่างสะดวก ราบรื่น 
และเจตนาท่ีดีต่อผู้สอนและเรียนรู้ในการเรียนการสอนมากยิ่งข้ึน ดังนั้นการนําสื่อต่างๆมาใช้ในการ
เรียนการสอน ผู้สอนควรตระหนักถึงหลักเกณฑ์ของการเลือกใช้สื่อการเรียนการสอน 

     6. ด้านการวัดผลและประเมินผล 
     การวัดผลแลประเมินผลการเรียนเป็นองค์ประกอบท่ีสําคัญของการจัดการเรียนการ
สอนดังมีนักการศึกษาได้ให้แนวความคิดเก่ียวกับการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนไว้
ดังนี้(ชุติรัตน์ เจริญสุข. 2545 : 46-48) 
       กรมการฝึกหัดครู(2530 : 141) กล่าวว่า การวัดผลเป็นการใช้วิธีการหรือ
เครื่องมือต่างๆ เช่น การสังเกต การตรวจผลงาน การสัมภาษณ์หรือการทดสอบไปทําการวัดกับ 
ผู้เรียนเพ่ือให้ทราบความรู้ ความสามารถ และการพัฒนาของผู้เรียน 
       ก่ิงแก้ว เอ่ียวแฉล้ม(2542 : 33) กล่าวว่า การวัดและประเมินผลการศึกษา เป็น
กระบวนการสําคัญของการจัดการเรียนการสอนเป็นองค์ประกอบอย่างหนึ่งของการจัดการศึกษา และ
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ทําให้สามารถติดตามผลการปฏิบัติว่าได้ผลตรงตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้หรือไม่ ดังนั้นหลักสูตร การ
สอน การวัดผล จึงเป็นองค์ประกอบสําคัญของการจัดการเรียนการสอนและ มีความเก่ียวโยงกันโดย
ตลอด นอกจากนั้นการวัดผลการศึกษาจะช่วยชี้ให้ข้อบกพร่องหรือปัญหาต่างๆ ในการเรียนการสอน
ก่อให้เกิดการแก้ไขเปลี่ยนแปลง เพ่ือให้การเรียนการสอนได้ผลเต็มท่ี 
     สรุปได้ว่าการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนเป็นกระบวนการ ซ่ึง
ต้องทําควบคู่กันเพ่ือวัดและตรวจสอบความก้าวหน้าของผู้เรียนจนกระท่ังถึงผลข้ันสุดท้ายของการ
เรียนซ่ึงสามารถกระทําได้ด้วยวิธีการหรือเครื่องมือต่างๆ 
     ในส่วนของความมุ่งหมาย และหลักเกณฑ์ในการวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน
นั้นมีนักการศึกษาได้ให้แนวความคิดไว้หลายท่าน ดังนี้ 
       พิตร ทองชั้น(2524 : 4-6) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการวัดผลอย่างกว้างๆว่ามี
ความสําคัญอยู่ 3 ประการคือ 
        1. เพ่ือทราบว่าผู้เรียนได้บรรลุเป้าหมายทางการศึกษา การวัดทําให้ทราบว่า
ผู้เรียน มีความรู้มากน้อยเพียงไร เพ่ือจะได้นําผลการวัดนั้นไปใช้ประโยชน์ทางด้านอ่ืนๆ เช่น เพ่ือการ
แนะแนว เพ่ือเปรียบเทียบหรือเพ่ือการบันทึกความเจริญงอกงามของผู้เรียน 
        2. เพ่ือการแก้ไขปรับปรุงการเรียนการสอน จุดมุ่งหมายข้อนี้สําคัญมากเพราะ
ถือว่าการวัดผลเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอนจะต้องมีการทําควบคู่กันอยู่เสมอ 
        3. เพ่ือการประเมินผล การวัดผลจะต้องมีการประเมินทุกครั้งเพ่ือจะได้ทราบ
ว่าผู้เรียนมีผลการเรียนเป็นท่ีพอใจของผู้ตอบหรือตรงเป้าหมายท่ีตั้งไว้หรือไม่ 
     วิชัย แหวนเพชร(2530 : 33) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการประเมินผลการเรียนสรุป
ได้ว่า 
        1. เพ่ือวัดความเจริญงอกงามของผู้เรียนสําหรับปรับปรุงหรือส่งเสริม 
      2. เพ่ือสํารวจความสนใจและความถนัดอันเป็นประโยชน์ต่อการแนะแนว 
     3. เพ่ือค้นหาข้อบกพร่องและรีบแก้ไข 
     4. เพ่ือต้องการรายงานผลการเรียนและตัดสินการเลื่อนข้ัน 
       วิชัย แหวนเพชร(2530 : 332) ให้ข้อคิดเก่ียวกับหลักการประเมินผลการเรียนว่า
เป็นสิ่งจําเป็นสําหรับการสอนเพราะเม่ือสอนผ่านไปแล้ว หากไม่ได้ทดสอบประเมินผลออกมาครูย่อม
ไม่ทราบว่าผู้เรียนก้าวหน้าขนาดใดหรือมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปอย่างไร การประเมินผลการ
เรียน จึงมีหลักยึดเพ่ือเป็นแนวปฏิบัติดังนี้ 
        1. การวัดผลประเมินผลการเรียนต้องประเมินให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
และเนื้อหาท่ีเรียน 
        2. การประเมินผลเป็นกระบวนการต่อเนื่องสมํ่าเสมอ โดยถือว่าเป็นส่วนหนึ่ง
ของการเรียนการสอน 
        3. พยายามใช้เทคนิคหลายๆแบบเพ่ือให้ได้ข้อมูลจากหลายๆทาง 
        4. การประเมินผลต้องกําหนดความมุ่งหมายของการประเมินไว้ให้ชัดเจน 
     จากการรวบรวมเอกสารท่ีเก่ียวข้องสรุปได้ว่า การวัดผลประเมินผลการเรียนท่ีมี
ประสิทธิภาพจะต้องมีลักษณะท่ีสําคัญคือ ต้องมีการวัดและประเมินผลท่ีสอดคล้องกับจุดมุ่งหมาย 
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ของการเรียน โดยต้องมีการกําหนดจุดมุ่งหมายของการวัดและวิธีการวัดรวมถึงเกณฑ์การประเมินผล
ท่ีชัดเจนให้ผู้สอน ผู้เรียนและผู้ท่ีเก่ียวข้องได้ทราบ ในการวัดผลประเมินผลจะต้องทําอย่างต่อเนื่อง
สมํ่าเสมอและแจ้งผลให้แก่ผู้เรียนทราบเพ่ือนําไปสู่การปรับปรุงแก้ไข โดยการวัดนั้นจะต้องตรงตาม
เนื้อหาและใช้วิธีการวัดท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับ เนื้อหา ซ่ึงหมายถึงอาจจะต้องใช้ วิธีการหลายๆวิธี
ร่วมกัน และสิ่งท่ีสําคัญการวัดและประเมินผลต้องมีความยุติธรรม และเป็นมาตรฐานเดียวกันในกรณี
ท่ีมีผู้เรียนเป็นจํานวนมากและหรือใช้ผู้สอนหลายคนในวิชาเดียวกัน 
 
เอกสารที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
 จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 10(พ.ศ 2550-2554)ท่ีมุ่งเน้นการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นสําคัญในการมีส่วนช่วยพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้านั้น กลุ่มทรัพยากร
ท่ีจัดว่าควรได้รับการพัฒนาให้มีความรู้ความสามารถในระดับสูงคือ กลุ่มทรัพยากรท่ีกําลังศึกษาอยู่ใน
ระดับอุดมศึกษา ซ่ึงสถาบันอุดมศึกษานั้นมีนโยบายท่ีมุ่งเน้นนักศึกษาได้รับ การพัฒนาด้านวิชาการ 
สติปัญญาอารมณ์ ร่างกาย ตลอดจนคุณธรรมต่างๆโดยผ่านกิจกรรมท่ีเป็นวิชาการ กิจกรรม
นันทนาการ และกิจกรรมของนักศึกษาท่ีมีอยู่หลากหลาย ท้ังนี้เพ่ือจะพัฒนาให้เต็มตามศักยภาพ และ
เป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถของสังคมต่อไป เพราะถ้าหากบัณฑิตมี ข้อบกพร่องต่อคุณลักษณะท่ี
ต้องการของสังคมแล้วย่อมส่งผลให้ไม่เป็นท่ีพึงประสงค์ของสังคม อีกท้ังส่งผลกระบทต่อการพัฒนา
ประเทศชาติต่อไป 
 นักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงคุณลักษณะและสมรรถภาพในด้านต่างๆท่ีควรจะพัฒนา
นักศึกษาให้เป็นบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ดังนี้  
 ไพฑูรย์ สินลารัตน์(2540) ได้กําหนดคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ 10 ประการคือ 
   1. มองเห็นเห็นทิศทางท่ีเหมาะสมของสังคมพร้อมรับผิดชอบ 
   2. เข้าใจการเปลี่ยนแปลงของโลกและนานาชาติ ตลอดเวลาพร้อมมองเห็นผลกระทบ 
   3. มีความเชื่อม่ันและเป็นตัวของตัวเอง 
   4. มีหลักวิชาการ สามารถประยุกต์ใช้ได้ 
   5. รับรู้ปัญหาสังคม มีสํานึกร่วมกับสังคม 
   6. ติดต่อและทํางานร่วมกับคนอ่ืนให้สําเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ 
   7. รู้ถึงปัญหามนุษยชาติ 
   8. มีความรับผิดชอบ 
   9. มีจริยธรรม มีเหตุผล 
   10. เป็นผู้นํา 
 ท่านเจ้าคุณพระราชมุนี(ประยุทธ์ ปยุตโต. 2540 อ้างถึงในทบวงมหาวิทยาลัย สมาคม
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศ. 2540) ได้กําหนดคุณสมบัติของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์  
10 ประการคือ 
   1. มองเห็นสัจธรรม ความจริงของโลก 
   2. มีสติปัญญา ทันต่อเหตุการณ์ 
   3. เป็นปัญญาชนผู้มีความดีงาม 
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   4. เป็นผู้ใฝ่รู้ สู้สิ่งยาก 
   5. เป็นผู้มีประสิทธิภาพ 
   6. อยู่ร่วมกันอย่างสันติกับสังคมและสิ่งแวดล้อม 
   7. มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
   8. มีความสมบูรณ์ท้ัง 4 ด้านคือ กาย จิตใจ ศีล และปัญญา 
   9. มีนิสัยท่ีดี มีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม 
   10. สร้างสรรค์สังคม 
 สําเนาว์ ขจรศิลป์(2538) ได้กําหนดเป้าหมายในการพัฒนานักศึกษา สถาบันอุดมศึกษาว่า
ควรมีอย่างน้อย 7 ประการดังนี้ 
   1. ด้านวิชาการ วิชาชีพคือ มีทักษะทางภาษา คอมพิวเตอร์ 
   2. ด้านสติปัญญาคือ รู้จักคิดวิเคราะห์ เห็นการณ์ไกล 
   3. ด้านสังคมคือ ทํางานร่วมกับผู้อ่ืน มีมนุษย์สัมพันธ์ ปรับตัวได้ มีสัมพันธภาพท่ีดี 
   4. ด้านอารมณ์คือ เข้าใจอารมณ์ตนเอง สามารถปรับและควบคุม 
   5. ด้านเอกลักษณ์คือ เข้าใจบุคลิกภาพของตน รู้จักวางแผนชีวิต 
   6. ด้านร่างกายคือ รักษาสุขภาพแข็งแรง 
   7. ด้านคุณธรรมคือ เน้นคุณธรรมพ้ืนฐาน 
 ทางด้านนักวิชาการชาวต่างประเทศนั้น ก็มีหลายท่านท่ีได้เสนอเป้าหมายในการพัฒนา
นักศึกษาเพ่ือให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ไว้ดังนี้ 
 Brown(1972) ได้เสนอเป้าหมายในการพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 5 
ประการ ได้แก่ 
   1. การพัฒนาเอกลักษณ์ ซ่ึงรวมถึงการพัฒนาค่านิยมและคุณธรรม 
   2. การพัฒนาทักษะในการติดต่อสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
   3. การพัฒนาทักษะด้านการเรียนและสติปัญญา 
   4. การพัฒนาด้านสุนทรียภาพ 
   5. การพัฒนาด้านร่างกาย นันทนาการ 
 ส่วน Checkering(1974) ได้กล่าวถึง การพัฒนานักศึกษาซ่ึงเรียกว่า “ทิศทางการพัฒนา 7 
ประการ”(Seven vectors of development) ดังนี้ 
   1. การบรรลุถึงการมีสมรรถภาพ ท้ังทางสติปัญญา กายภาพ สังคม 
   2. การควบคุมอารมณ์ 
   3. ความเป็นตัวของตัวเอง 
   4. การสร้างลักษณะประจําตัวเอง เช่น นิสัยหรือบทบาท พฤติกรรมต่างๆท่ีเหมาะสม 
   5. ความสามารถในการสร้าง 
   6. การมีจุดมุ่งหมายในชีวิตท่ีชัดเจน 
   7. การพัฒนาบูรณาการ ให้มีความเชื่อย่างมีเหตุผล มีหลักการของตัวเอง 
 จะเห็นได้ว่า คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ท่ีกล่าวมาแล้วนั้น เป็นคุณลักษณะท่ีนัก 
การศึกษาได้ให้ความสําคัญมาก และจากการสังเคราะห์คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษา 
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ดังกล่าวแล้วพบว่า มีการกําหนดถึงคุณลักษณะทางสติปัญญาและทางสังคมด้วยกันท้ังสิ้น เพ่ือให้สอด
รับกับคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์คณะผู้วิจัยจึงมุ่งศึกษา
คุณลักษณะทางสติปัญญาในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับความสามารถในการแก้ปัญหาและคุณลักษณะทาง
สังคมในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 
 
เอกสารที่เกี่ยวข้องกับบุคลิกภาพและแรงจูงใจ 
 ความหมายของบุคลิกภาพ 
   ได้มีนักจิตวิทยา และนักการศึกษา สนใจให้ความหมายของคําว่า“บุคลิกภาพ”ไว้
หลากหลายสรุปได้ดังนี้ 
   กมลรัตน์ หล้าสุวงษ์(พิสมัย ประเสริฐ์ไทย. 2547: 12 ; อ้างอิงมาจาก  
กมลรัตน์ หล้าสุวงษ์. 2524 : 118) ให้คําจํากัดความของบุคลิกภาพไว้ว่า หมายถึง 
     1. การแสดงออกทางสีหน้าและแววตาเช่น หน้าตายิ้มแย้มแจ่มใส  ใบหน้าบ้ึงตึง 
การขมวดค้ิว เป็นต้น 
     2. การแสดงออกทางวาจา เชน่  การพูดคําสุภาพ  การพูดหยาบคาย การพูดช้า 
การพูดเร็ว เป็นต้น 
     3. การแสดงออกทางด้านการแต่งกาย เช่น  แต่งกายเรียบร้อย แต่งกายทันสมัย 
แต่งกายล้าสมัย เป็นต้น 
     4. การแสดงออกทางการเขียนเช่น การเขียนภาษาได้สละสลวย การเขียนลายมือ
บรรจง การเขียนลายมือหวัด เป็นต้น 
     5. การแสดง ออกทางอากัปกิริยา เช่น การเดิน การนั่ง การรับประทานอาหาร เป็น
ต้น        

  จุฑา บุรีภักดี(2533 : 13) กล่าวว่า บุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะอันเป็นสิ่งจําเพาะของ
แต่ละบุคคล ซ่ึงแสดงออกท้ังโดยท่าทาง ความรู้สึกนึกคิด ความเฉลียวฉลาด ตลอดจนกิริยามารยาท 
การแต่งกายสุภาพ ดูงาม มีอุปนิสัยท่ีดี มีความสํารวมอ่อนน้อมถ่อมตนไม่ทําร้ายจิตใจผู้อ่ืนและวางตน
ได้เหมาะสมในสถานการณ์ต่างๆ 

  ศรีเรือน แก้วกังวาน(2536 : 5) กล่าวว่าบุคลิกภาพ คือลักษณะเฉพาะตัวของบุคคลใน
ด้านต่างๆท้ังส่วนภายในและส่วนภายนอก ส่วนภายนอกคือ ส่วนท่ีมองเห็นชัดเจน เช่น รูปร่าง 
หน้าตา กิริยา มารยาท การแต่งตัว วิธีพูดจา การนั่ง การยืน ฯลฯ และส่วนภายใน คือ สว่นท่ีมองเห็น
ได้ยาก   แต่อาจทราบได้โดยการอนุมาน  เช่น สติปัญญา  ความถนัด ลักษณะอารมณ์ประจําตัว 
ความใฝ่ฝัน ปรารถนา ปรัชญาชีวิต ค่านิยม ความสนใจ ฯลฯ 

  กู๊ด(Good. 1977 : 417) ใด้นิยามบุคลิกภาพไว้ในพจนานุกรมทางวิชาการว่าบุคลิกภาพ
คือ ผลรวมของพันธุกรรม ประสบการณ์ท้ังหมดของบุคคล 

  
  ซาราซัน(Sarason. 1972) กล่าวว่า บุคลิกภาพสามารถอธิบายในรูปของความสามารถ

ในการปรับตัว ซ่ึงเป็นลักษณะเฉพาะบุคคล 
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  ฟิสค์(Fisk. 1971) กล่าวว่า บุคลิกภาพเป็นนามธรรมท่ีได้มาจากการสังเกตแต่ละบุคคลท่ี
มีปฎิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม 

  มัมซิงเจอร์(Mumsinger. 1975) กล่าวว่า บุคลิกภาพเป็นผลมาจากการเชื่อมโยงทาง
พันธุกรรม พัฒนาการทางร่างกายกับการปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมทางสังคมแต่ผลส่วนใหญ่มาจาก
พันธุกรรม ยีนส์จะเป็นตัวกําหนดพัฒนาการทางเพศ อารมณ์ และความก้าวหน้า 

  มิลลอน(Millon. 1996)กล่าว บุคลิกภาพเป็นแบบท่ีสลับซับซ้อนซ่อนคุณลักษณะทาง
จิตวิทยาเอาไว้ลึกๆและเปลี่ยนแปลงได้ยาก ซ่ึงจะแสดงออกมาโดยอัตโนมัติเกือบทุกสถานการณ์  

  ไอแซงค์(Eysenck. 1970 ) กล่าวว่า บุคลิกภาพนั้นอาจพิจารณาได้สองมิติ มิติแรกคือ 
ด้านการแสดงตัว และเก็บตัว ซ่ึงประกอบด้วยลักษณะย่อยๆ ได้แก่ การมีส่วนร่วมมือไม่ ร่วมมือ
(Participation-with Drawn)เข้าสังคม-แยกตัว(Socialble-lsolated) เข้าใกล้-ถอยหนี(Approach-
with Drawn)กระตือรือร้น เฉ่ือยชา(Active-Inactive) มิติท่ีสอง คือลักษณะทางอารมณ์ซ่ึงได้แก่ 
ความเป็นคนแข็งแรง-อ่อนแอ ม่ันคง ลักษณะการแสดงออกทางอารมณ์ เช่นความวิตกกังวลและอ่ืนๆ 
เป็นต้น 

  เอ็ดเค็น(Aiken. 1989)กล่าวว่า บุคลิกภาพ เป็นลักษณะรวมทางกายภาพ สมองอารมณ์ 
และคุณภาพทางสังคมของแต่ละบุคคล นั่นคือ เป็นภาพรวมท้ังหมดอันเกิดจากด้านสติปัญญา ด้าน
ความรู้สึก และด้านทักษะกลไก 

  ฮอล และลินซี(Hall & Lindzey. 1978)กล่าวว่า บุคลิกภาพ คือสิ่งท่ีจะช่วยให้เราทํานาย
ได้ว่าบุคคลจะทําอะไร ในสถานการณ์ท่ีกําหนดไว้บุคลิกภาพเป็นเรื่องของพฤติกรรมท้ังหมดของบุคคล
ท้ังพฤติกรรมท่ีเปิดเผย 

 ฮิลการ์ด(Hilgard. 1986) กล่าวว่าบุคลิกภาพเป็นลักษณะส่วนรวมของบุคคลและการ
แสดงออกของพฤติกรรมซ่ึงชี้ให้เห็นความเป็นปัจเจคบุคคลในการปรับตัวต่อสิ่งแวดล้อม รวมถึง
ลักษณะท่ีส่งผลสู่การติดต่อสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ได้แก่ ความรู้สึกนับถือตนเอง ความสามารถ แรงจูงใจ 
ปฏิกิริยาในการเกิดอารมณ์และลักษณะนิสัยท่ีสะสมจากประสบการณ์ชีวิต 

จากความหมายของบุคลิกภาพท่ีกล่าวมาข้างต้นพอสรุปได้ว่า บุคลิกภาพ เป็นลักษณะเฉพาะ
ของแต่ละบุคคลท่ีปรากฏออกมาจากภายในเช่น เจตคติ แรงจูงใจ สติปัญญา และบุคลิภาพยัง
หมายความรวมถึงลักษณะท่ีปรากฏ ลักษณะภายนอกของบุคคล เช่นรูปร่างหน้าตา ท่าทาง การพูดจา
ตลอดจนอากับกิริยาซ่ึงแตกต่างกันไปเนื่องจากภาวะสิ่งแวดล้อมและพันธุกรรมของแต่ละบุคคล 

ดังนั้นเม่ือนําความหมายของบุคลิกภาพดังกล่าวมาวิเคราะห์ให้สัมพันธ์กับการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาโปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษซ่ึงเป็นการฝึกปฏิบัติงานในสถานการณ์
จริงท่ีเก่ียวข้องกับการดําเนินงานด้านต่างๆในสถานประกอบการท่ีนักศึกษาเข้ารับการฝึกโดยพิจารณา
บุลิกภาพท่ีส่งผลต่อการดําเนินงานจะพบว่าทุกลักษณะของบุคลิกภาพมีอิทธพลต่อผลการดําเนินงาน
โดยมีอิทธิพลมากบ้าง น้อยบ้างดังนั้นจึงอาจให้ความหมายของบุคลิกภาพในเชิงของการดําเนินงานใน
สถานประกอบการว่าเป็นลักษณะส่วนรวมของบุคคลท้ังทางด้านร่างกายและจิตใจ ซ่ึงเอ้ืออํานวยให้
เกิดผลดีต่อการดําเนินงานในสถานประกอบการท้ังภาครัฐและเอกชน ท้ังในแง่ของการบริหารงาน 
และการบริการ 
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       ความสําคัญของบุคลิกภาพต่อการดําเนินงาน  
  แอตคินสัน และคณะ(Atkinson & others. 1993) ได้กล่าวถึงบุคลิกภาพไว้ว่า บุคลิกภาพซ่ึง
เป็นลักษณะเด่นเฉพาะของบุคคล ท้ังด้านการคิด อารมณ์ การกระทํา และรูปแบบพฤติกรรม เป็น
ตัวกําหนดท่าทีปฏิกิริยาของผู้นั้นต่อการแสดงตนในสิ่งแวดล้อม จากคํากล่าวนี้จะเห็นได้ว่า บุคลิกภาพ
เป็นสิ่งเอ้ืออํานวยต่อการประพฤติปฏิบัติของบุคคลเป็นตัวจักรท่ีสําคัญยิ่งต่อพฤติกรรม และพฤติกรรม
ก็เป็นสิ่งรั้งหรือผลักดันให้คนๆนั้นก้าวหน้าหรือถอยหลัง ถ้ายิ่งมีบุคลิกภาพดี คุณค่าของคนๆนั้นก็ย่อ
มมากข้ึน คําว่าบุคลิกภาพดีในท่ีนี้ ควรเน้นบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมตามบทบาทหน้าท่ีและสถานะของ
บุคคล 
  ในการดําเนินงาน ซ่ึงเป็นงานท่ีต้องอาศัยคุณลักษณะส่วนตัวของผู้ดําเนินงานท้ังด้านไหว
พริบ ปฏิภาณ การคิดวิเคราะห์ ความมีเหตุมีผล การรู้ทันคน ทันเหตุการณ์ รอบรู้ กล้าได้กล้าเสีย 
กล้าเสี่ยง พร้อมต่อการพบปะ มีปฏิสัมพันธ์กับผู้คนทุกประเภท ทุกระดับ ปรับตัวได้โดยรวดเร็วตาม
บทบาทหน้าท่ีและสถานะ สายตากว้างไกล ยอมรับต่อการเปลี่ยนแปลงสิ่งใหม่ๆท่ีอาจจะเกิดข้ึน และ
มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง ฯลฯ คุณลักษณะท้ังหมดท่ีกล่าวมานี้ คือคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพของ
บุคคลนั่นเอง ซ่ึงบางคนมีลักษณะดังกล่าวมาก บางคนมีน้อย ส่งผลให้ดําเนินงานได้ในระดับท่ีต่างกัน
ไป นอกจากนั้นในส่วนของบุคลิกภาพภายนอกท่ีปรากฏคนอ่ืนเห็น ท้ังรูปร่าง หน้าตา ท่าทาง การวาง
ตน การแต่งกาย ยังสะท้อนภาพลักษณ์ขององค์กร สร้างความน่าเชื่อถือ และสร้างสัมพันธภาพกับ
ผู้อ่ืน ซ่ึงเป็นปัจจัยเสริมในการติดต่อธุรกิจกับผู้อ่ืน ส่งผลให้กิจการก้าวหน้าได้ อาจกล่าวเป็นข้อๆถึง
ความสําคัญของบุคลิกภาพได้ดังนี้ 
   1.  บุคลิกภาพมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  
   บุคลิกภาพในส่วนท่ีเก่ียวกับแรงจูงใจ มีอิทธิพลสูงมากต่อการทํางาน ถ้าบุคคลมี
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง จะเป็นแรงพลังกระตุ้นให้มานะพยายาม ดําเนินงานสู่ความสําเร็จ ทําให้บุคคลมี
ความอดทน ต่อสู้ บากบ่ัน ใช้ความสามารถ ลงทุนลงแรง สนใจใฝ่รู้ในทุกสิ่งท่ีเก่ียวข้องเพ่ือพัฒนางาน
ให้เจริญก้าวหน้า แต่ถ้าบุคคลมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ต่ํา ก็จะลงทุนลงแรงน้อยเพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมาย
น้อยลงไป ทําให้งานขาดประสิทธิภาพ 
 2. บุคลิกภาพกําหนดทิศทางการดําเนินงาน  
   บุคลิกภาพทางด้านความคิดริเริ่ม ด้านกล้าได้กล้าเสีย และด้านความระมัดระวัง
รอบคอบ มีผลต่อทิศทางการดําเนินงาน ถ้าบุคคลมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์สูง มักดําเนินงานโดย
คิดค้นความแปลกใหม่ให้กับผลผลิตหรือการให้บริการรวมท้ังการใช้กลยุทธหลากหลายเพ่ือการตลาด
และการโฆษณาประชาสัมพันธ์ เพ่ือเอาชนะคู่แข่งขันและดํารงงานให้คงอยู่หรือก้าวหน้าต่อไป หรือถ้า
มีบุคลิกภาพแบบกล้าได้กล้าเสีย บุคคลนี้มักจะยอมลงทุน เสี่ยง กล้าเผชิญกับความล้มเหลว เพราะถ้า
ได้ก็จะได้มากจนข้ันพลิกผันชีวิตของตนเองได้ แต่จะมีบุคคลบางประเภทท่ีมีบุคลิกภาพด้านความระ
มัดรอบคอบสูง บุคคลประเภทนี้ มักจะไม่ลงทุนกับสิ่งท่ีไม่แน่นอน และจะทํางานประเภทท่ีก้าวได้
เรื่อยๆคือ ก้าวช้าแต่ตนเองรู้สึกว่าม่ันคง 
 3. บุคลิกภาพมีผลต่อความน่าเช่ือถือ  
   บุคลิกภาพบางด้าน มีส่วนช่วยสร้างเสริมความน่าเชื่อถือ หรือทําให้บุคคลมี “เครดิต” 
ในความรู้สึกของผู้ท่ีเก่ียวข้อง เช่น ถ้าบุคคลเป็นผู้ท่ีรักษาคําพูด อารมณ์ม่ันคง มีเหตุมีผล วางตนได้
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ถูกต้องตามกาลเทศะ มีน้ําใจ ทําอะไรโดยนึกถึงใจเขาใจเรา บุคคลประเภทนี้ถ้าเป็นหัวหน้าก็จะเป็นท่ี
ยอมรับของลูกน้อง เป็นมิตรท่ีดี และสร้างความรู้สึกชอบพอไว้วางใจให้แก่ลูกค้าได้ แต่ถ้าบุคคลมี
ลักษณะตรงกันข้ามคือ ไม่น่าเชื่อถือ ก็มักเกิดปัญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน คือผู้อ่ืนอาจไม่ไว้วางใจ 
ไม่เชื่อถือศรัทธา ไม่ยอมรับ ไม่ร่วมงานด้วย ซ่ึงอาจสร้างความเสียหายให้กับงานได้ เพราะถ้าไม่เป็นท่ี
น่าเชื่อถือ ก็ย่อมไม่สามารถดําเนินงานร่วมกับผู้อ่ืนได้โดยราบรื่น 
  4. บุคลิกภาพมีผลต่อการสร้างสัมพันธ์กับผู้ร่วมเส้นทางการทํางานอุตสาหกรรมด้วยกัน
และกับลูกค้าลักษณะบุคลิกภาพบางด้านของบุคคล มีส่วนช่วยสร้างเสริมสัมพันธภาพระหว่างบุคคลผู้
นั้นกับผู้มาติดต่อเก่ียวข้องด้วย บุคคลท่ีมีลักษณะพร้อมเป็นมิตรกับผู้คน ยิ้มแย้ม เป็นกันเอง ทําตัวให้
ผู้อ่ืนเข้าถึงได้ และเต็มอกเต็มใจในการติดต่อสัมพันธ์กับผู้อ่ืน สนใจความคิดความรู้สึกของผู้อ่ืน จะเป็น
ปัจจัยเสริมในการประสานงานและการดําเนินงานในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี ส่งผลสู่
ความเจริญก้าวหน้าขององค์การ แต่ถ้ามีบุคลิกภาพท่ีขัดกับการสร้างสัมพันธ์ภาพกับผู้อ่ืน อาจส่งผล
เชิงลบต่องานของตนได้ 
  จากท่ีกล่าวมาเป็นเพียงสังเขปเก่ียวกับบุคลิกภาพบางประการของนักธุรกิจท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ต่อทิศทางการดําเนินงาน ต่อความน่าเชื่อถือในตัวบุคคล ต่อการสร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้ร่วมเส้นทางธุรกิจด้วยกัน และกับลูกค้า และยังมีผลในด้านอ่ืนๆอีกมาก 
ท่ีไม่ได้นํามากล่าว 
         การหล่อหลอมบุคลิกภาพ  
   บุคลิกภาพเป็นผลสืบเนื่องมาจากอิทธิพลของพันธุกรรมและสิ่งแวดล้อม บุคลิกภาพบาง
ลักษณะได้รับอิทธิพลจากพันธุกรรม บางลักษณะได้รับอิทธิพลจากสิ่งแวดล้อม และมีบางลักษณะใน
ตัวท่ีได้รับผลท้ังจากพันธุกรรมและสิ่งแวดล้อมประกอบกัน ซ่ึงพอจะแยกกล่าวได้ดังนี้ 
   1. อิทธิพลของพันธุกรรมต่อการหล่อหลอมบุคลิกภาพ 
    1.1 อิทธิพลของพันธุกรรมต่อลักษณะทางกาย ลักษณะทางกายท่ีได้รับ 
อิทธิพลจากพันธุกรรม เช่นรูปร่างหน้าตา โครงสร้างของร่างกาย สัดส่วนของอวัยวะต่างๆลักษณะผิว 
สีผม สีของดวงตา และยังรวมไปถึงโรคท่ีได้รับทางพันธุกรรมบางชนิด เช่น โรคศีรษะล้าน  
ตาบอดสี และโรคเลือดออกไม่หยุด เป็นต้น ลักษณะต่างๆดังกล่าวมานี้เป็นเรื่องของธรรมชาติ
โดยเฉพาะ ได้มาอย่างไร ก็ต้องอยู่อย่างนั้น เปลี่ยนแปลงได้ยาก คือสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อลักษณะ
เหล่านี้น้อยมาก หรือไม่มีอิทธิพลเลย 
    1.2 อิทธิพลของพันธุกรรมต่อความสามารถทางสติปัญญา ความสามารถด้าน
สติปัญญาของบุคคลนั้น ท่ีจริงไม่ใช่ เนื่องมาจากพันธุกรรมอย่างเดียว สิ่งแวดล้อมมีบทบาทร่วมด้วย 
คือ ความสามารถทางสติปัญญาเป็นผลรวมของพันธุกรรมและสิ่งแวดล้อมประกอบกัน บุคคลท่ีได้รับ
พันธุกรรมทางสติปัญญามาดี แต่สิ่งแวดล้อมไม่ดี เช่น การอบรมเลี้ยงดู อาหารการกิน สุขภาพกาย 
สุขภาพจิต โรคภัยไข้เจ็บ เหล่านี้ ย่อมเป็นสิ่งบ่ันทอนความสามารถทางสติปัญญา ตรงกันข้าม ในบาง
คนซ่ึงพันธุกรรมท่ีได้มาอาจไม่ดี แต่ได้สิ่งแวดล้อมท่ีเหมาะสม เช่นอาหารถูกส่วน สุขภาพดี ปราศจาก
โรคภัยไข้เจ็บ การอบรมเลี้ยงดูท่ีถูกวิธี ฯลฯ เหล่านี้ ย่อมมีโอกาสพัฒนาความสามารถทางสติปัญญา
ได้ท้ังนั้น 
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   นอกจากลักษณะทางกายและความสามารถทางสติปัญญาดังได้กล่าวมานี้ นักจิตวิทยา
พบว่า พันธุกรรมยังมีบทบาทต่อบุคลิกภาพของบุคคลในด้านอ่ืนๆอีกด้วยแม้จะไม่มากนัก เช่น 
อุปนิสัย ความสามารถหรือความถนัดในกิจกรรมบางอย่าง ลักษณะการพูด กิริยาท่าทาง เช่น เรา
มักจะได้ยินคนพูดบ่อยๆว่า หัวหน้าคนนี้ใจดีเหมือนพ่อของเขา เลขานุการคนนั้นทํางานละเอียด
รอบคอบพอๆกับคุณแม่ของเธอซ่ึงเคยทํางานเช่นนี้มาก่อน เป็นต้น คํากล่าวเหล่านี้อาจพอเป็นสิ่งบ่งชี้
อิทธิพลของพันธุกรรมต่อบุคลิกภาพบางประการได้บ้าง 
    2. อิทธิพลของส่ิงแวดล้อมต่อการหล่อหลอมบุคลิกภาพ 
   สิ่งแวดล้อมท่ีมีอิทธิพลต่อบุคลิกภาพของบุคคล นอกจากจะหมายถึงอาหารการกิน 
โรคภัยไข้เจ็บบางอย่าง ฯลฯ  
   เรื่องของสิ่งแวดล้อมยังหมายรวมไปถึงประสบการณ์ ซ่ึงนับว่าสําคัญมากต่อพัฒนาการ
ทางบุคลิกภาพ หลักฐานท่ีพิสูจน์ได้ เช่น ผลการศึกษาทางจิตวิทยา พบว่าเด็กฝาแฝดแท้(identical 
twins) ซ่ึงมีลักษณะทางกรรมพันธุ์เหมือนกันเม่ือถูกจับแยกกันต้ังแต่เล็ก อยู่ในสิ่งแวดล้อมท่ีต่างกัน 
ผลพบว่าบุคลิกภาพของแต่ละคนต่างไปจากคู่แฝดของตนมาก จึงเห็นได้ว่าประสบการณ์ท่ีบุคคลได้รับ 
นับแต่วัยทารกจนกระท่ังเติบโต สิ่งแวดล้อมท้ังท่ีบ้าน ท่ีโรงเรียน ท่ีทํางาน รวมถึงสังคมท่ีบุคคลได้มี
ส่วนเก่ียวข้องอยู่ด้วย ต่างประสมประสานกันสร้างสมบุคลิกภาพให้บุคคล ทําให้คนๆนั้น มีลักษณะ
ประจําตัวต่างไปจากคนอ่ืนๆ 
   ประสบการณ์ท่ีช่วยสร้างสมบุคลิกภาพให้กับบุคคลแยกได้เป็น 2 ชนิดคือ  
ประสบการณ์ร่วมและประสบการณ์เฉพาะ ซ่ึงมีอิทธิพลต่อบุคลิกภาพดังนี้ 
   2.1 อิทธิพลประสบการณ์ร่วม ประสบการณ์ร่วมเป็นประสบการณ์ซ่ึงไม่ว่าใครใน
สังคมนั้นๆในวัฒนธรรมนั้นๆต่างได้รับเหมือนกัน ตัวอย่างเช่น ค่านิยมของสังคม บทบาทของสังคม 
บทบาททางเพศ หลักการดําเนินชีวิตโดยท่ัวไป ประสบการณ์ร่วมเหล่านี้ มีอิทธิพลต่อบุคลิกด้านอ่ืนๆ
ของเราอีกมาก เช่น ในแง่ของบทบาททางเพศ เด็กหญิงและเด็กชายซ่ึงเรียนรู้บทบาททางเพศมา
ต่างกัน นอกจากจะมีบุคลิกภาพท่ีต่างกันแล้ว บทบาททางเพศยังมีอิทธิพลไปถึงการเลือกงาน เลือก
อาชีพ การฝึกทักษะในงานบางอย่างด้วย และลักษณะอาชีพหรืองานท่ีบุคคลแต่ละคนทํา ก็ยังมีอิทธิ
ไปถึงรสนิยมหรือวิธีการแต่งกาย ภาษาท่ีใช้ และการวางตัวในสังคมหรือบทบาททางสังคมด้วย ซ่ึงจะ
เห็นได้ว่า ประสบการณ์ร่วมมีส่วนในการสร้างสมบุคลิกภาพของบุคคลเป็นอย่างมาก และการท่ีเรา
ทราบประสบการณ์ร่วมของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง เช่นรู้ว่าเขาเติบโตอยู่ในวัฒนธรรมใด มีอาชีพอะไร 
เป็นชายหรือหญิง ก็จะช่วยให้เราทํานายหรือคาดคะเนบุคลิกภาพของผู้นั้นได้พอประมาณ 
   2.2 อิทธิพลของประสบการณ์เฉพาะ ประสบการณ์เฉพาะเป็นประสบการณ์ซ่ึงแต่ละ
คนในสังคมหนึ่งๆได้รับมาไม่เหมือนกัน เป็นไปตามแบบฉบับของตนโดยเฉพาะ เช่น พันธุกรรม ข้ันวุฒิ
ภาวะ อิทธิพลจากสิ่งแวดล้อมก่อนคลอด ลักษณะการทํางานของอวัยวะต่างๆระบบต่างๆในร่างกาย
โดยเฉพาะอย่างยิ่งพวกระบบประสาทและอวัยวะรับสัมผัส อุบัติเหตุท่ีได้รับ ความสําเร็จ หรือความ
ผิดหวังท่ีรุนแรงผิดธรรมดา ฯลฯ ซ่ึงจะเห็นได้ว่าบุคคลท่ีมีประสบการณ์เฉพาะต่างกัน แม้จะเป็นคนใน
ครอบครัวเดียวกัน สังคมเดียวกัน ทํางานบริษัทเดียวกันไม่ว่าจะใช้เวลาเหล่านั้นนานเพียงใด แต่ละคน
ก็ยังมีบุคลิกภาพแตกต่างกันได้ จึงควรยอมรับกันและกันในความแตกต่างระหว่างบุคคล 
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         โครงสร้างของบุคลิกภาพ 
 โครงสร้างของบุคลิกภาพโดยท่ังไปๆไปจะมีองค์ประกอบใหญ่ๆอยู่ 4 ประการ(วราลักษณ์ 

แจ่มใส. 2540 : 18 ; อ้างอิงมาจาก เชดิศักด์ิ โฆวาสินธุ.์ 2520 : 4-5 ) ได้แก่ 
  1. ด้านสติปัญญา หรือความสามารถพิเศษ(Intelligence or Aptitude Ability)ซ่ึงเป็น
คุณสมบัติทางสมองเป็นเครื่องชี้ให้เห็นว่าแต่ละบุคคลสามารถทําอะไรได้บ้าง ซ่ึงแยกได้เป็น 2 
ประเภทคือ 

    2.1 ความถนัดทางธรรมชาติ เป็นการปฏิบัติท่ีแสดงถึงความสามารถของบุคคลว่าจะ
ทํากิจกรรมต่างๆไดดีเพียงใด 

    2.2 ความสัมฤทธิผล เป็นการปฏิบัติงานท่ีแสดงให้เห็นว่าบุคคลนั้นได้เรียนรู้อะไรไป
แล้วบ้าง 
   2. ด้านอารมณ์(temperament) เป็นคุณสมบัติท่ีเก่ียวข้องกับความรู้สึกของจิตใจอัน
เป็นผลจากการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม เช่น อารมณ์หงุดหงิด ความรู้สึกม่ันใจ ความรู้สึก 
ร่าเริง เป็นต้น 
    3. แรงจูงใจ(Motive) คุณสมบัติเก่ียวกับแรงจูงใจนี้ กิลฟอร์ด(วราลักษณ์ แจ่มใส. 2540 
: 18 ; อ้างอิงมาจาก เชิดศักด์ิ โฆวาสินธุ.์ 2520 : 4– 5) ได้แบ่งไว้เป็น 3 ประเภทคือ  
     3.1 ความต้องการ(Nceds)เป็นความปรารถนาท่ีถาวรอย่างหนึ่งในสภาวะและ
เง่ือนไขเฉพาะอย่างของบุคคล เช่น ต้องการเป็นจุดเด่น ต้องการเป็นท่ียอมรับของสังคม ต้องการ
ความสะดวกสบาย 
     3.2 ความสนใจ(Interest)เป็นความปรารถนาของบุคคลท่ีติดตามกิจกรรมหรือสิ่งเร้า
บางอย่าง เช่นการสนทนา การฝีมือ เป็นต้น 
     3.3 เจตคติ(Attitude)เป็นคุณลักษณะภายในของแต่ละบุคคลท่ีพร้อมจะตอบสนอง
สิ่งเร้าในทิศทางใดทิศทางหนึ่งท่ีปรากฏให้เห็นชัดเจนเช่น เจตคติต่อการกําเนิด เจตคติต่อการ
เดินขบวน เจตคติต่อเรื่องเพศ เป็นต้น 
    4. พฤติกรรมหรือการแสดงออก(Behavior)เป็นการตอบสนองของบุคคลท่ีมีต่อสิ่งเร้า
บางอย่าง ไม่ว่าสิ่งเร้านั้นๆจะปรากฏให้เห็นภายนอกหรือภายในก็ตามอันจะเป็นผลให้ร่างกายเกิดการ
ขาดความสมดุล แล้วบุคคลก็พร้อมท่ีจะแสดงพฤติกรรมเพ่ือแสวงหาสิ่งท่ีขาดไป 
  จากโครงสร้างของบุคลิกภาพท่ีกล่าวมา จะเห็นว่ามีองค์ประกอบท่ีสําคัญอยู่ 4 ประการคือ 
สติปัญญา อารมณ์ แรงจูงใจและพฤติกรรม โดยท่ีองค์ประกอบท้ัง 4 ประการนั้นจะมีความเก่ียวพัน
ต่อกันและกัน ดังนั้นในการศึกษาบุคลิกภาพต้องคํานึงถึงองค์ประกอบเหล่านี้ 
 ทฤษฎีบุคลิกภาพ 
   ทฤษฎีบุคลิกภาพเป็นความพยายามของนักจิตวิทยาท่ีจะทําให้เกิดความกระจ่างใน
ประเด็นท่ีว่า บุคลิกภาพ คืออะไรมีลักษณะอย่างไร มีพัฒนาการอย่างไร และเหตุใดจึงเป็นเช่นนั้น   
ซ่ึงผลท่ีได้ก็จะเป็นประโยชน์มหาศาลในการท่ีจะควบคุมและรวบรวมปรับปรุงบุคลิกภาพให้เป็นไปใน
ทิศทางท่ีพึงประสงค์ สําหรับแนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีบุคลิกภาพนั้นสามารถแบ่งออกได้เป็น 5 แนว
ด้วยกัน ได้แก่(ไพบูลย์ เทวรักษ์. 2529 : 85–88) 
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     1. ทฤษฎีแบ่งประเภท(Type Theories)เป็นทฤษฎีท่ีมีอยู่หลายแนวคิด เช่น เครช
เชอร์(Kretschmer) มีความเชื่อมว่า คนผอมสูง(Aesthetic Type)จะเป็นลักษณะของคนท่ีเก็บตัวแต่
ช่างคิดช่างฝัน ซ่ึงเป็นลักษณะของคนไข้ สคิทซะฟรีเนีย(Schizophrenia Reaction) ส่วนอ้วนเต้ีย
(Picnic Type) จะเป็นลักษณะของคนท่ีชอบร่างเริง เปิดเผย เด๋ียวดีเด๋ียวร้าย อารมณ์ไม่แน่นอน เป็น
ลักษณะของ Manic – Depressive Reaction ส่วนทางด้าน เชลดอน(Sheldon)กับเพ่ือนร่วนงานมี
ความเชื่อมว่าคนอ้วนเต้ียรักสนุกเข้าสังคมง่าย(Endomorphic Type)คนล่ําสันแข็งแรงมีนิสัย
ตรงไปตรงมา โผงผาง(Mesomorphic Type)ส่วนคนผอมสูงมักจะเก็บตัว อารมณ์อ่อนไหวแปรปรวน
ง่าย(Ectomorphic)ส่วน จุง(Jung)ก็เป็นนักจิตวิทยาแนวนี้ท่ีแยกคนออกเป็น 2 พวก คือ พวกท่ีชอบ
เก็บตัว(Introvert)และพวกท่ีชอบสังคม(Extrovert)เป็นต้น 
     2. ทฤษฎีพัฒนา(Development Theories)มีความเชื่อว่า บุคลิกภาพเป็นลักษณะท่ี
เกิดจากความสัมพันธ์ต่อช่วงระหว่างวัยต่างๆ นักจิตวิทยาในแนวนี้ เช่น ฟรอยด์(Freud) ซ่ึงแบ่ง
พัฒนาการของคนออกเป็นช่วงวัยต่างๆคือ ข้ันปาก ข้ันทวารหนัก ข้ันอวัยวะเพศ ข้ันแฝง และข้ัน
สืบพันธุ์ โดยท่ีแต่ละข้ันอาจจะนําลักษณะเฉพาะวัย Fixation ติดไปด้วย ซ่ึงจะทําให้เกิดลักษณะนิสัย
และโครงสร้างทางบุคลิกภาพตามแบบของข้ันพัฒนาการท่ีเขาติดอยู่ เช่น Anal Fixation จะ
ก่อให้เกิดบุคลิกภาพแบบเผด็จการ(Authoritarian Personality)เป็นต้น 
     3. ทฤษฎีแรงขับ(Dynamic Theories)มีความเชื่อว่า บุคลิกภาพนั้น เปลี่ยนแปลงได้
ตามสภาวะของปฎิสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบหลายๆประการ ถ้าหากลักษณะใดเด่นชัดเจนข้ึนมาก็
จะกําหนดบุคลิกภาพในช่วงนั้น เช่น ทฤษฎีจิตวิเคราะห์ของฟรอยด์ ท่ีกล่าวถึง กระบวนการทํางาน
ของ Psychic Energy ในจิตใจคน 3 ระบบ คือ อิด อีโก้ และซูปเปอร์อีโก้ อิดเป็นความปรารถนาท่ีไม่
คํานึงถึงความรับผิดชอบชั่วดี ส่วนอีโก้อีกระดับหนึ่ง ท้ัง 3 ระบบนี้ถ้าหากพลังใดมีอํานาจมากใน
ขณะนั้นก็จะเป็นตัวท่ีผลักดัน และกําหนดทิศทางของบุคลิกภาพให้ปรากฏออกมา 
     4. ทฤษฎีการเรียนรู้(Learning Theories)มีความเชื่อว่าพฤติกรรมทุกอย่างของคน
นั้นล้วนเกิดจากการเรียนรู้ท้ังสิ้น และพฤติกรรมท่ีแสดงออกมาก็ข้ึนอยู่กับความเข้มของนิสัยใจคอของ
คนในสภาวะท่ีต่างกันออกไป บุคลิกภาพก็จะปรากฏหรือเปลี่ยนแปลงไปโดยนัยนี้  นักจิตวิทยาแนวนี้ 
เช่น แอดเลอร์(Adler)ซ่ึงเชื่อว่า แรงจูงใจท่ีสําคัญของคนเราก็คือ แนวความคิดเก่ียวกับการชดเชย
(Compensation)และความซับซ้อนของปมด้อยต่างๆเป็นสิ่งท่ีก่อให้เกิดระบบท่ีว่า คนเราต้องการ
อํานาจจึงใช้ความพยายามท่ีจะเอาชนะปมด้อยของตน 
     5. ทฤษฎีบทบาท(Role Theories) มีความเชื่อว่า บุคลิกภาพนั้นถูกหล่อหลอมให้
ตกอยู่ภายใต้อิทธิพลของบทบาท และสถานภาพท่ีดํารงอยู่ นักจิตวิทยาในแนวนี้ เช่น ฮอร์นีย์
(Honey)ซ่ึงเชื่อว่า บทบาทเป็นตัวกําหนดบุคลิกภาพ ในสภาวการณ์หนึ่งๆ บุคลิกภาพใดๆจะปรากฏ
ข้ึนมานั้น จะข้ึนอยู่กับความเข้ม หรือความสําคัญของบทบาทนั้นๆ ซ่ึงก็จะเห็นได้ว่าทฤษฎีนี้เน้น
ความสําคัญของสังคม และสิ่งแวดล้อมอ่ืนๆ เป็นประเด็นสําคัญมากกว่าลักษณะทางพันธุกรรม 
 บุคลิกภาพท่ีพึงประสงค์ในการทํางาน 
   ในการดําเนินงาน จะมีท้ังงานการผลิต การบริหารการขาย การให้บริการ และอ่ืนๆท่ี
เก่ียวข้อง ในแต่ละงานจะอาศัยคุณลักษณะท่ีแตกต่างกันไป บางงานอาศัยลักษณะส่วนท่ีเป็น
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บุคลิกภาพภายในมาก บางงานอาศัยส่วนท่ีเป็นบุคลิกภาพภายนอกมาก แต่โดยภาพรวมแล้วกล่าวได้
ว่าบุคลิกภาพท่ีพึงประสงค์ในงานอุตสาหกรรมควรประกอบด้วยลักษณะดังต่อไปนี้ 
   1. ความเป็นคนช่างสังเกต ช่างคิด ช่างสืบค้น ช่างแสวงหาคําตอบในปัญหาทุกส่ิง
ทุกอย่าง บุคคลท่ีประสบความสําเร็จ มักเป็นคนประเภทท่ีบอกตนเองอยู่เสมอว่า ไม่มี 
สิ่งใดท่ีเขาไม่รู้ ไม่มีปัญหาใดท่ีตอบไม่ได้ ไม่มีงานใดท่ีทําไม่ได้ ไม่มีสิ่งใดท่ีจะเอาชนะไม่ได้ ฯลฯ 
ลักษณะดังกล่าวส่งผลให้บุคคลมีการเคลื่อนไหวตลอดเวลา ท้ังทางด้านความคิดและการกระทํา 
   2. ความเป็นผู้ไม่อยู่นิ่งเฉยกับท่ี แต่หนักแน่น คือ ชอบการเปลี่ยนแปลงและปรับปรุง
ให้ได้อะไรแปลกใหม่อยู่เสมอ แต่จะยังไม่เปลี่ยนหากยังขาดข้อมูลท่ีเด่นชัดว่าเปลี่ยนแล้วจะต้องไป
เผชิญอะไรข้างหน้า 
   3. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ท้ังนี้เนื่องจากงานในอุตสาหกรรมเป็นงานท่ีแข่งขัน   
ถ้าองค์กรใดมีบุคคลท่ีมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ หาวิธีการแปลกใหม่ก็จะทําให้งานก้าวหน้าไปอย่าง
รวดเร็ว 
   4. มีหัวใจเป็นคนทํางาน คือใช้สมองและความคิดในการทํางาน คํานวณผลประโยชน์
ท่ีได้รับ คํานึงถึงผลเสียท่ีอาจจะเกิดข้ึน 
   5. มีหัวใจเพ่ืองาน คือมีใจรักในการทํางาน ทํางานเพ่ืองาน มิใช่ทํางานเพ่ือแลกกับ
ค่าแรงหรือเงินเดือนเพียงอย่างเดียว แต่มีความต้ังใจทํางาน สู้งาน และผูกพันกับงานท่ีตนรับผิดชอบ
อยู่ 
   6. มีมนุษยสัมพันธ์ดี ท้ังนี้จะพบว่าในวงการการทํางานเน้นมนุษยสัมพันธ์มาก
โดยเฉพาะในเรื่องของการสื่อสาร เนื่องจากการทํางานไม่เพียงแต่จะเข้ากับบุคคลอ่ืนได้ ยังต้องสื่อสาร
ให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้เป็นอย่างดีและสอนงานคนอ่ืนได้ด้วย องค์การทํางานมักไม่นิยมคนเก่งท่ีถ่ายทอดหรือ
สอนงานหรือทํางานกลุ่มไม่เป็น 
   7. มีลักษณะผู้นํา ท้ังนี้เนื่องจากความสามารถในการนําเป็นสิ่งจําเป็นมากสําหรับ 
ผู้ทํางาน เนื่องจากงานท่ีดีจะต้องมี ความเจริญก้าวหน้า ขยายกิจการและสาขาใหม่เพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ ผู้ท่ี
มีความรู้ความสามรถ และมีประสบการณ์ในการทํางานมานาน เม่ือได้รับการพิจารณาคัดเลือกให้
ดํารงตําแหน่งผู้บริหาร ถ้าหากเขาเป็นผู้บริหารท่ีมีความเป็นผู้นําสูงย่อมนําพาธุรกิจให้ก้าวหน้าได้
ดีกว่า 
   8. มีความเป็นระเบียบและมีวินัย ลักษณะในส่วนนี้จะส่งผลให้มีความรับผิดชอบ ตรง
เวลา ทํางานอย่างมีเป้าหมายท่ีชัดเจน สามารถคาดคะเนความสําเร็จได้ล่วงหน้าและรู้จักทํางานอย่าง
มีแผน มีระบบงานท่ีดี 
   9. แสดงออกได้โดยเหมาะสมตามกาลเทศะอันควร ผู้บริหารแสดงตนได้เหมาะสมท้ัง
การแต่งกาย การเข้าสมาคมท่าทางการเดิน การพูด อิริยาบถต่างๆ ตลอดจนความสามารถในการ
ควบคุมอารมณ์ และการแสดงออกทางอารมณ์อย่างเหมาะสม จะช่วยเสริมสร้างตนเองให้เป็นท่ี
ยอมรับของผู้ใต้บังคับบัญชาและผู้ท่ีต้องติดต่อเก่ียวข้อง 
   10. มีความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับภาวะแวดล้อมได้ดี คือมีความสามารถ
ในการวางตนและปฏิบัติงานให้ผสมกลมกลืนกับสภาพแวดล้อมท้ังบุคคล เวลา สถานท่ี และ
สถานการณ์ต่างๆท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
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   กันยา สุวรรณแสง(2534 : 23-25) ได้กล่าวถึง ปัจจัยพ้ืนฐานในการสร้างเสริมบุคลิกภาพ
ท่ีพึงประสงค์ท่ีสําคัญบางประการ ไว้ดังนี้ 
     1. ลักษณะโครงการสร้างของบุคลิกภาพ บุคลิกภาพเป็นไปตามอิทธิพลของอิด(Id) อี
โก้(Ego) ซุปเปอร์(Super Ego)ถ้าเม่ือใดบุคลิกภาพใช้ อิด(Id)ซ่ึงเป็นความพอใจ ส่วนบุคคลและ
เป็นสัญซาตญาณตามธรรมชาติแล้ว บุคลิกภาพท่ีปรากฏออกมาก็จะเป็นลักษณะท่ียัง ไม่ได้ขัดเกลา
เห็นแก่ตัว ก้าวร้าวแต่หากบุคคลใช้กระบวนการของซุปเปอร์(Super Ego)เป็นตัวประสานปรับปรุง
เพ่ือลดความต้องการของอิดให้น้อยลงแล้ว บุคคลก็สามารถแสดงบุคลิกภาพอันเป็นท่ีพึงประสงค์ของ
สังคมในลักษณะของอีโก้ เป้าหมายสําคัญของการสร้างบุคลิกภาพก็คือ ให้บุคคลแสดงออกมาใน
ลักษณะของอีโก้ 
    ตัวตน(Self)ตามทฤษฎีเก่ียวกับการเรียนรู้ของตน ก็มีความเก่ียวข้องอย่างมากต่อ
บุคลิกภาพของบุคคล การท่ีบุคคลนั้นมีความเข้าใจและรู้จักตนเองให้ดียิ่งข้ึนย่อมหมายถึงว่าบุคคลได้
สามารถประสานสัมพันธุ์ระหว่างการมองตนเองกับประสบการณ์แห่งความเป็นจริงท่ีมีอยู่ได้ ทําให้
บุคคลไม่เกิดความขัดแย้งในตนเอง ทําให้ต้องด้ินรนเพ่ือลดความขัดแย้งในตนเองด้วยวิธีต่างๆ เป็น
สาเหตุให้บุคคลนั้นเกิดบุคลิกภาพในทางต่อต้านสังคม ขาดความเชื่อม่ันและขาดความนับถือตนเอง 
ดังนั้นการสร้างบุคลิกภาพจึงจําเป็นต้องเน้นให้บุคคลรับรู้ความเป็นจริง(Self Perception)เพ่ือบุคคล
จะได้มองตนเอง(Self Concept)อย่างถูกต้อง เพ่ือจะได้พัฒนาบุคลิกภาพท่ีพึงประสงค์ของสังคม
ต่อไป 
     2. การปฎิสัมพันธ์ในสังคม(Social Interaction)บุคลิกภาพ เกิดจากการท่ีบุคคลมี
การปฎิสัมพันธ์กับสังคมแล้วพบกับความด้อย – ความเด่นของตนเอง บุคคลย่อยมีแบบแผนการ
ดําเนินชีวิตของตนและการท่ีมีโอกาสรับรู้ตนเองจากการมองของคนอ่ืนๆ ท่ีสะท้อนให้เห็นเหมือน
กระจกเงา มีความชัดเจนกว่าการมองตนเองเพียงอย่างเดียว ซ่ึงอาจมีอคติ การรับรู้ตนเองอย่าง
ถูกต้องจะทําให้บุคคลสามารถแสดงออกมาซ่ึงบทบาทท่ีเหมาะสมและก่อให้เกิดบุคลิกภาพท่ีเหมาะสม
ตามท่ีสังคมประสงค์ดังนั้นการเสริมสร้างบุคลิกภาพควรคํานึงถึงการปฎิสัมพันธ์ให้มาก 
     3. การเรียนทางสังคม(Social Learning)บุคลิกภาพของบุคคลท่ีเกิดข้ึนมานั้นต้อง
อาศัยการจําลองแบบอย่างของพฤติกรรมของบุคคลอ่ืนและสิ่งแวดล้อมแล้วนําเข้ากระบวนการ
เลือกสรร แล้วจึงแสดงออกมาเป็นบุคลิกภาพปรากฏให้เห็น ฉะนั้น หากจะให้มีบุคลิกภาพท่ีพึง
ประสงค์ของสังคม ต้องเสริมสร้างบุคลิกภาพโดยมีข้ันตอนของการให้บุคคลได้สังเกตแบบอย่าง
พฤติกรรมท่ีเหมาะสม เพ่ือนําไปพัฒนาเป็นบุคลิกภาพท่ีดีของตนเอง 

4.  ลักษณะท่ีถ่ายทอดทางพันธุ์กรรม(Genetics)เป็นพ้ืนฐานของบุคลิกภาพท่ี
ปรากฏทางกายและสมอง สีผม ผิว ตา ขนาดของร่างกาย โรคบางอย่าง ตาบอดสี ผิวด่าง ปัญญาอ่อน 
ฯลฯ ยากท่ีจะแก้ไขให้หมดไปได้ จึงเป็นเรื่องของการปรับตัวและเสริมสร้างบุคลิกภาพมากกว่า 
  การพัฒนาบุคลิกภาพในการทํางาน 
   บุคลิกภาพของบุคคลมิใช่เรื่องตายตัวเสมอไป เปลี่ยนแปลงได้ พัฒนาได้ ตามบทบาท
และอาชีพท่ีดําเนินอยู่ การพัฒนาบุคลิกภาพในการทํางานอาจแบ่งได้เป็น 3 ด้าน ด้วยกันคือ การ
พัฒนาบุคลิกภาพโดยท่ัวไป การพัฒนาบุคลิกภาพด้านการเป็นผู้นํา และการพัฒนาบุคลิกภาพด้าน
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ความเป็นผู้ใหญ่ สําหรับความเป็นผู้นํานั้น ได้กล่าวไว้แล้วในบทท่ีผ่านมา ดังนั้นในท่ีนี้จะกล่าวถึงการ
พัฒนาบุคลิกภาพโดยท่ัวไปและบุคลิกภาพด้านความเป็นผู้ใหญ่ ซ่ึงมีแนวทางการพัฒนา ดังต่อไปนี้ 
 1. การพัฒนาบุคลิกภาพโดยท่ัวไป 
   1.1 การพัฒนาบุคลิกภาพทางกาย ควรใช้เครื่องแต่งกายท่ีสะอาดเรียบร้อย ใช้ให้
เหมาะสมกับรูปร่างของตน ไม่ฟู่ฟ่าหรือนําสมัยจนเกินไป บุคลิกภาพทางกายเป็นสิ่งประทับใจครั้งแรก
ถ้าใครโดนวิจารณ์ว่าเห็นใหม่ๆ ไม่ชอบ แต่พอใกล้ชิดแล้วจึงรู้ว่าน่าคบ  
   นอกจากการดูแลตนเองเรื่องการแต่งกายและความสะอาด ควรตรวจสอบตนเอง
เก่ียวกับภาษาและกิริยาท่าทางด้วย ดังคําพังเพยท่ีว่า “สําเนียงบอกภาษา กิริยาบอกสกุล” คําพังเพย
นี้ยังใช้ได้ดีอยู่แต่บุคคลก็ต้องไม่ลืมว่า หากใครมีชาติกําเนิดหรือมีพ้ืนฐานด้ังเดิมท่ีไม่ดีนัก กิริยาท่าทาง
และภาษาท่ีใช้ประจําของตนก็สามารถปรับปรุงให้ดีข้ึนได้ มารยาทดี ภาษาดี  
ไม่จําเป็นต้องมาจากรากฐานชาติสกุลท่ีดีเสมอไปทุกคนพัฒนาได้ 
  1.2 การพัฒนาบุคลิกภาพทางสติปัญญา ความรู้สึกนึกคิด เจตคติ และความสนใจ ผู้
ทํางานโดยท่ัวไป ไม่จําเป็นจะต้องฉลาดเฉลียวมีไหวพริบสูงเสมอไป จึงจัดว่ามีบุคลิกภาพดี ถ้าทุกคน
ฉลาดมากเท่ากันไปหมด คิดอะไรเหมือนๆกัน สนใจสิ่งคล้ายๆกัน โลกคงน่าเบ่ือ ดังนั้นเม่ือบุคคลคิด
ว่าตนเองมีความสามารถด้านใดเป็นพิเศษก็มุพัฒนาด้านนั้น แต่ก็ไม่ควรละเลยท่ีจะสะสมความรอบรู้
หรือความสนใจด้านอ่ืนๆด้วย เพราะจะทําให้มีความคิดและความสนใจท่ีกว้างข้ึน อันเป็นสิ่งจูงใจให้มี
เพ่ือนใหม่เพ่ิมข้ึน มีคนอยากคบอยากสนทนาด้วยมากข้ึน และมีความม่ันใจในตนเอง คุยกับใครๆ คบ
กับใครๆ ได้สบายใจ ดังนั้นการมีส่วนร่วมในการทํางาน 
ของสโมสร สมาคม และองค์การต่างๆ ร่วมในการกีฬาการละเล่น หรือในกิจกรรมต่างๆ จะ 
ทําให้เป็นบุคคลท่ีมีความรอบรู้ กว้างขวางข้ึน เชื่อม่ันในตนเอง 
  1.3 การพัฒนาบุคลิกภาพทางอารมณ ์ บุคคลท่ีต้องการจะพัฒนาบุคลิกภาพทาง
อารมณ์ อาจเริ่มต้นโดยสังเกตและคิดหาเหตุผลจากพฤติกรรมของเด็กในตัวเด็กจะมีการแสดงอารมณ์
ต่างๆ การแสดงออกทางอารมณ์ของเด็กจะเป็นไปตามธรรมชาติ เช่น เม่ือรักเม่ือชอบก็จะแสดงความ
เป็นเจ้าของในสิ่งท่ีรักหรือชอบอย่างเต็มท่ี เม่ือโกรธ เกลียดไม่ชอบก็แสดงออกมาไม่ปิดบัง อารมณ์
เหล่านี้เม่ือบุคคลเห็นเด็กแสดง มักรู้สึกว่าไม่สมควรทําและพยายามให้เด็กหยุดพฤติกรรมดังกล่าวนั้น 
ซ่ึงถ้าผู้ใหญ่เป็นผู้แสดงพฤติกรรมดังกล่าวเสียเอง สังคมก็น่าจะไม่ยอมรับ ดังนั้นวิธีการท่ีดีก็คืออย่า
ปล่อยให้มีอารมณ์พลุ่งพล่าน เพราะจะทําให้บุคคลก้าวร้าวหยาบคายต่อเพ่ือนร่วมงาน ต่อผู้บริหาร 
ลูกค้า และบุคคลท่ัวไป หรือแม้แต่การแสดงออกซ่ึงความรักความชอบก็ควรจะสํารวมให้อยู่ในระดับท่ี
พอดีเพ่ือให้เป็นท่ียอมรับของบุคคลท่ัวไปด้วย 
   1.4 การพัฒนาบุคลิกภาพทางสังคม บุคลิกภาพทางสังคม เช่น กิริยาท่าทาง น้ําเสียง 
ภาษาพูด การแต่งกาย และการวางตน เป็นปัจจัยเบ้ืองต้นท่ีจูงใจให้บุคคลอ่ืนๆ อยากคบหาสมาคม
ด้วย แต่ก็เป็นเพียงเบ้ืองต้น เท่านั้น ปัจจัยท่ีจะทําให้มิตรภาพยั่งยืนมาจากคุณสมบัติท่ีอยู่ภายในตัว
บุคคล เช่น น้ําใจท่ีให้ผู้อ่ืน ความไม่เห็นแก่ตัว ความซ่ือสัตย์ ความบริสุทธิ์ใจ การรู้จักใจเขาใจเรา 
ความเป็นคนตรงต่อเวลา ซ่ึงสิ่งเหล่านี้บุคคลควบคุมตนเองให้ประพฤติปฏิบัติได้ และเม่ือทําไปนานๆ 
ก็จะเกิดความเคยชิน และกลายเป็นลักษณะประจําตัวเก่ียวกับการแสดงออกทางสังคมนี้ มีแนวคิดท่ี
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ไม่ตาย ยังเป็นท่ียอมรับนับถือในสังคมสมัยใหม่ ได้แก่ หลักการพัฒนาบุคลิกภาพตามแนวของยอร์ช 
วอชิงตัน ท่านประธานาธิบดีคนแรกของสหรัฐอเมริกาดังนี้ 
   1. การกระทําทุกอย่างในหมู่คณะ ควรท่ีจะทําโดยแสดงให้เห็นว่าเราเคารพผู้ท่ี
ร่วมอยู่ในหมู่คณะนั้น  
    2. อย่าหลับในเม่ือคนอ่ืนๆ กําลังพูดอยู่ อย่านั่งเม่ือผู้อ่ืนยืน อย่าพูดในเม่ือควรจะ
นิ่ง อย่าเดินในเม่ือคนอ่ืนๆหยุดเดิน  
     3. ทําสีหน้าให้ชื่นบาน แต่ในกรณีท่ีมีเรื่องร้ายแรงพึงทําสีหน้าให้เคร่งขรึมบ้าง  
    4. อย่าโต้เถียงกับผู้ท่ีอยู่เหนือกว่า แต่พึงเสนอข้อวินิจฉัยของตนแก่ผู้นั้นอย่าง 
อ่อนน้อมถ่อมตน  
    5. เม่ือผู้ใดพยายามทํางานจนสุดความสามารถแล้ว แม้จะไม่ได้รับผลสําเร็จเป็น
อย่างดี ก็ไม่ควรจะตําหนิติเตียนเขา  
    6. อย่าใช้ถ้อยคํารุนแรงติเตียนหรือดุด่าผู้หนึ่งผู้ใด  
     7. อย่าาผลีผลามเชื่อข่าวลือท่ีก่อความกระทบกระเทือนให้แก่ผู้หนึ่งผู้ใด  
    8. อย่ารับทําในสิ่งท่ีตนไม่สามารถทําได้ แต่เม่ือสัญญาอย่างใดแล้วก็ต้อง 
ทําตามสัญญานั้น 
   หลักการพัฒนาบุคลิกภาพทางสังคมท้ัง 8 ประการของท่านอดีตประธานาธิบดียอร์ช 
วอชิงตัน ดังกล่าวนี้หากปฏิบัติได้ครบถ้วนไม่ว่าจะเป็นนักธุรกิจหรือผู้ทํางานอ่ืนใด ก็น่าจะมีแนวโน้ม
ได้รับความสําเร็จในชีวิตท่ีนอกเหนือจากการมีบุคลิกภาพดี 
 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัแรงจูงใจ 
 1. ลักษณะและประเภทของแรงจูงใจ 
  การแสดงพฤติกรรมต่างๆของมนุษย์ ล้วนมีสาเหตุมาจากแรงจูงใจเป็นสําคัญ และ 
แรงจูงใจอย่างเดียวกันยังทําให้มนุษย์แสดงพฤติกรรมแตกต่างกันได้อีกด้วย เช่น ทําไมบางคนจึง 
ขยันเรียน แต่บางคนข้ีเกียจคร้าน ท้ังๆท่ีต้องการสอบได้คะแนนดีท้ังคู่ เป็นต้น หรือการตอบคําถาม 
อีกมาก เช่น ทําไมบางคนจึงเลือกใช้ของราคาแพงและต้องมียี่ห้อดังๆในขณะท่ีบางคนสนใจ 
คุณภาพของสิ่งของมากกว่ายี่ห้อ เป็นต้น ฉะนั้นการศึกษาเรื่องแรงจูงใจจะทําให้เข้าใจพฤติกรรม 
ของมนุษย์ได้ดียิ่งข้ึน 
  ในการศึกษาเรื่องแรงจูงใจนั้น นักจิตวิทยาท่ีมุ่งศึกษาเรื่องนี้ได้ค้นพบว่าแรงจูงใจนั้นมี 
องค์ประกอบเบ้ืองต้นอยู่สองประการ คือ ความต้องการจําเป็น(Need) และแรงขับ(Drive) ความ
ต้องการจําเป็นนั้นเป็นความขาดหรือความพร่องท่ีเกิดข้ึนภายในตัวบุคคลโดยอาจเป็นได้ท้ังทางกาย
และทางจิต และไม่ว่าจะเป็นความต้องการประเภทใดต้องมาจากความขาดท่ีเกิดข้ึนจากภายในตัว
คนเรานั้นเม่ือเกิดความต้องการจําเป็นข้ึนมาไม่ว่าจะเป็นประเภทใด ย่อมจะถูกผลักดันให้มีการ
แสดงออกเพ่ือท่ีจะลดหรือตอบสนองความต้องการจําเป็นนั้น แรงผลักดันเพ่ือให้แสดงพฤติกรรมเรียก
กันว่า แรงขับ ดังนั้นแรงขับแม้จะมีฐานมาจากความต้องการจําเป็นแต่ก็มีส่วนท่ีเพ่ิมข้ึนมาคือ มีการ
เปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมท่ีสังเกตเห็นได้ ด้วยเหตุนี้จึงให้นิยามได้ว่า แรงจูงใจ หมายถึง แรงขับซ่ึง
พุ่งตรงไปท่ีเป้าหมายท้ังในลักษณะของการเข้าหาหรือการถอยห่าง(กุญชรี ค้าขาย. 2540 : 215) 
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   แรงจูงใจ สามารถแบ่งตามลักษณะของการแสดงออกทางพฤติกรรมได้ 2 ประเภท
ใหญ่ๆ(อารี พันธ์มณี. 2542 : 181) คือ 
   1. แรงจูงใจภายใน(Intrinsic Motivation) เป็นสภาวะท่ีบุคคลต้องการกระทํา
หรือเรียนรู้บางสิ่งบางอย่างด้วยตนเอง ไม่ต้องอาศัยการชักจูงจากสิ่งเร้าภายนอก เช่น ทํางานเพราะ
ต้องการความสนุกและความชํานาญ ซ่ึงความต้องการหรือความสนใจพิเศษ ตลอดจน 
ความรู้สึกนึกคิดหรือทัศนคติของแต่ละบุคคล จะผลักดันให้บุคคลสร้างพฤติกรรมข้ึน ซ่ึงได้แก่ ความ
อยากรู้ อยากเห็นความสนใจ ความรัก ความศรัทธา เป็นต้น 
   2. แรงจูงใจภายนอก(Extrinsic Motivation) เป็นสภาวะท่ีบุคคลได้รับการกระตุ้น
จากสิ่งเร้าภายนอก เช่น สิ่งของหรือเกียรติยศ เงินเดือน ปริญญาบัตร ความก้าวหน้า รางวัล คํา
ชมเชย การแข่งขัน การติเตียน ทําให้บุคคลมองเห็นเป้าหมายจึงเร้าให้บุคคลเกิด 
ความต้องการและแสดงพฤติกรรมมุ่งสู่เป้าหมายนั้น 
  ในด้านการจัดการศึกษาหรือการเรียนการสอนนั้น กุญชรี ค้าขาย(2540 : 223-226) 
ได้กล่าวถึง การแบ่งการจูงใจเก่ียวกับการศึกษาออกเป็น 2 ประเภทเช่นกัน คือ แรงจูงใจภายใน และ
แรงจูงใจภายนอก ดังนี้ 
  แรงจูงใจภายใน(Intrinsic Motivation) ได้แก่ การจูงใจท่ีเกิดจากความรู้สึกภายใน
ของผู้เรียนเอง เช่น ความต้องการ ความสนใจ และทัศนคติท่ีมีต่อวิชาท่ีเรียน ทําให้ผู้เรียนเกิดการ
กระตือรือร้นอยากรู้อยากเห็น อยากเรียน เต็มใจและต้ังใจเรียน เพราะต้องการความรู้  
มิได้เรียนเพราะหวังผลอย่างอ่ืนๆ ดังนั้น ผู้เรียนคนใดมีแรงจูงใจภายใน ย่อมแสดงพฤติกรรม 
ต่างๆ ด้วยความพอใจ และยินดี นักจิตวิทยาเชื่อว่าแรงจูงใจภายในมีความสําคัญมากกว่าแรง 
จูงใจภายนอกแรงจูงใจภายนอก(Extrinsic Motivation) ได้แก่ การจูงใจท่ีเกิดจากสิ่งแวดล้อม
ภายนอกมาชักจูงหรือกระตุ้นให้เกิดการจูงใจภายในข้ึน เป็นต้นว่า วิธีสอน บุคลิกภาพของผู้สอน และ
เทคนิคท่ีครูใช้ในการสอน จะเป็นสิ่งจูงใจให้ผู้เรียนเกิดความรู้สึกอยากเรียน การกระทําท่ีเกิดจาก
แรงจูงใจภายนอก ไม่ได้กระทําเพ่ือความสําเร็จในสิ่งนั้นอย่างแท้จริง แต่เป็นการกระทําเพ่ือจูงใจอย่าง
อ่ืนนักจิตวิทยาเชื่อว่า การแสดงพฤติกรรมของบุคคลส่วนใหญ่เกิดจากแรงจูงใจภายนอกท้ังสิ้นด้วย
เหตุท่ีการศึกษาเป็นกระบวนการท่ีทําให้ผู้เรียนมีพฤติกรรมท่ีเปลี่ยนไปในทางท่ีพึง 
ประสงค์ การจูงใจภายในจึงเป็นลักษณะการจูงใจท่ีดี และมีอิทธิพลท่ีสุดต่อกระบวนการเรียนรู้ 
 ดังนั้นจึงควรส่งเสริมให้เกิดแรงจูงใจภายในข้ึน โดยใช้การจูงใจภายนอกเข้ายั่วยุให้ 
ผู้เรียนเกิดความสนใจ เช่น ใช้หลักการให้รางวัลและการลงโทษ การชมเชยและตําหนิ การแข่งขันและ
การร่วมมือ ฯลฯ แต่ในความเป็นจริง การจัดการศึกษาโดยท่ัวไปมักพบว่า การสร้างแรงจูงใจเพ่ือให้
ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจภายในข้ึนกระทําได้ยากมาก เพราะเหตุนี้ในการจัดการศึกษา จึงพบเสมอว่า ส่วน
ใหญ่จะสร้างแรงจูงใจภายนอกก่อน เพ่ือก่อให้เกิดแรงจูงใจภายในข้ึนภายหลัง และในการสร้าง
แรงจูงใจไม่ว่าจะเป็นแรงจูงใจภายในหรือภายนอก จะต้องกระทําอย่างสมํ่าเสมอและต่อเนื่อง
ตลอดเวลา จึงจะเกิดผลดี ท้ังนี้เพราะว่า เม่ือร่างกายเกินความต้องการจะทําให้เกิดแรงขับหรือ
แรงจูงใจท่ีเป็นตัวกระตุ้นหรือผลักดันให้ร่างกายแสดงพฤติกรรมเพ่ือให้ได้สิ่งท่ีต้องการพฤติกรรม
กระทําจึงมีทิศทางหรือมีจุดมุ่งหมาย เม่ือร่างกายได้สิ่งท่ีต้องการแล้วก็จะเกิดความพอใจแรงขับก็จะ
ลดลง(ชูชีพ อ่อนโคกสูง. 2518 อ้างถึงใน ศิริวัฒน์ เฮงชัยโย. 2542 : 15)  
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 ดังนั้นการจูงใจนับได้ว่าเป็นองค์ประกอบท่ีสําคัญต่อการจัดการเรียนการสอน ซ่ึง วรรณี 
ลิมอักษร(2543 : 135-136) ได้สรุปไว้ดังต่อไปนี้ 
  1. การจูงใจสามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ ความต้ังใจ และมีความมานะ 
พยายามในการเรียน การเข้าร่วมกิจกรรมหรือการทํางานต่างๆ 
  2. การจูงใจช่วยให้ผู้เรียนประสบความสําเร็จในการเรียน และทํางานตาม 
ความสามารถและความถนัดท่ีมีอยู่อย่างเต็มท่ี 
  3. การจูงใจจะช่วยกระตุ้น และชี้แนะแนวทางให้ผู้เรียนประพฤติปฏิบัติตน 
ในทางท่ีดีงามและเหมาะสม เช่น ประพฤติปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ วินัย วัฒนธรรม และศีลธรรม 
อันดีงามของสังคม เป็นต้น 
  4. การจูงใจจะช่วยให้ผู้เรียนได้ทราบระดับความสามารถของตนสําหรับการทํา 
กิจกรรมต่างๆ เช่น การสอบแข่งขันความรู้ทางวิชาการ หรือการประกวดงานฝีมือ เป็นต้น  
ท้ังยังมีโอกาสได้ทราบถึงความถนัดและความสามารถของตน อันจะนําไปสู่การพิจารณา 
ในการตัดสินใจเลือกอาชีพในอนาคตด้วย 
  5. การจูงใจจะช่วยปลูกฝังเจตคติท่ีดีต่อการเรียน การทํางาน หรือการเข้าร่วม 
กิจกรรมทางสังคม เป็นต้น 
  6. การจูงใจจะช่วยให้ผู้เรียนทราบถึงความก้าวหน้าของตนเอง ซ่ึงจะมีส่วนช่วยบุคคล
ให้พยายามรักษาและเพ่ิมพูนความสามารถข้ึนไปเรื่อยๆ และช่วยให้ทราบถึงข้อบกพร่องต่างๆ ท่ีตนมี 
เพ่ือการป้องกันไม่ให้มีความผิดพลาดเกิดข้ึนซํ้าอีก ตลอดจนทําการแก้ไขความผิดพลาดให้หมดไปด้วย 
 2. ทฤษฎีแรงจูงใจท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนการสอน 
  จากการศึกษาพบว่า นักจิตวิทยาได้เสนอทฤษฎีแรงจูงใจของมนุษย์ไว้หลายทฤษฎี 
ด้วยและในบรรดาทฤษฎีเหล่านี้ ทฤษฎีแรงจูงใจท่ีนับว่าเก่ียวข้องอย่างมากกับสถานการณ์ 
การเรียนการสอนได้แก่ ทฤษฎีลําดับข้ันของความต้องการจําเป็น  และทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
(กุญชรี ค้าขาย. 2540 : 219-224) 
  1. ทฤษฎีลําดับข้ันความต้องการจําเป็น 
  นักทฤษฎีหลายท่านเสนอความเห็นไว้ว่า มนุษย์มีความต้องการจําเป็นพ้ืนฐาน 
เรียงกันเป็นลําดับข้ันและทฤษฎีท่ีมีผู้กล่าวถึงมากท่ีสุด ได้แก่ ทฤษฎีลําดับข้ันความต้องการจําเป็นของ
มาสโล(Maslow’s Hierarchy ical Need Theory of Motivation) โดยเฉพาะในวงการศึกษา ท้ังนี้
นอกจากทฤษฎีของมาสโลจะได้อธิบายความซับซ้อนของแรงจูงใจแล้ว ทฤษฎีของเขายังได้เสนอ
ข้อพิจารณาทางการศึกษาในอันท่ีจะนําเอาความต้องการจําเป็นของนักเรียนออกมาให้รับทราบได้ 
มาสโลได้เสนอว่า ความต้องการจําเป็นของมนุษย์มีอยู่หลายประเภทด้วยกัน และ 
ความต้องการจําเป็นเหล่านี้เรียงกันอยู่เป็นลําดับข้ัน ความต้องการข้ันสูงกว่าจะเกิดข้ึนได้ก็ต่อเม่ือ
ความต้องการข้ันตํ่ากว่าได้รับการตอบสนองแล้วเท่านั้น ความต้องการจําเป็นแบ่งออกได้เป็น 5 ข้ัน  
    1. ความต้องการด้านร่างกาย(Physiological Need) 
    2. ความต้องการด้านความปลอดภัย(Safety Need) 
    3. ความต้องการด้านความรักและความเป็นเจ้าของ(Belongingness and love 
Need) 
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    4. ความต้องการด้านการได้รับความยกย่อง นับถือ(Esteem Need) 
    5. ความต้องการด้านการเข้าใจตนเองอย่างแท้จริง(Self Actualization Need) 
 

 
                          ภาพประกอบ 1 แสดงลําดับข้ันของความต้องการตามทฤษฎีของมาสโลว ์
 
 ข้ันแรก ความต้องการด้านร่างกาย(Physiological Need) 
   เป็นความต้องการข้ันพ้ืนฐานท่ีมนุษย์จะต้องรับการตอบสนองอย่างพึงพอใจก่อนจึงจะ
ข้ามไปสู้ความต้องการในลําดับข้ันต่อไปถ้าหากมนุษย์ไม่ได้รับความพึงพอใจเขาก็จะหมกมุ่น อยู่กับ
การตอบสนองความต้องการข้ันนี้ต่อไปโดยไม่สนใจความต้องการอ่ืนใดอีก ซ่ึงเป็นความต้องการท่ีช่วย
ในการดํารงชีวิตของมนุษย์ เช่น ความต้องการอาหาร น้ําด่ืม ออกซิเจน การพักผ่อน ความต้องการ
ทางเพศ ความต้องการความอบอุ่น ตลอดจนความต้องการท่ีจะถูกกระตุ้นอวัยวะรับสัมผัส ซ่ึงจะทําให้
เกิดพฤติกรรมเพ่ือตอบสนองความต้องการทางกายข้ึนสําหรับบุคคลท่ีเป็นโรคประสาท พวกย้ําคิดย้ํา
ทํา(Obsessive – compulsive Neurotic) เช่น พวกมีนิสัยปิด – เปิดประตูบ้านบ่อยๆท้ังท่ีปิดแล้วก็
ไม่แน่ใจก็แสดงถึงความต้องการความปลอดภัยในใจ และทรัพย์สินท่ีพวกอาการโรคประสาทนี้
แสดงออก 
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 ข้ันท่ีสอง ความต้องการด้านความปลอดภัย(Safety Need) 
   ความต้องการความปลอดภัยนี้ จะพัฒนาข้ึนเม่ือมนุษย์บรรลุความพึงพอใจ จากความ
ต้องการด้านร่างกายแล้ว ความรู้ว่าตนต้องการความปลอดภัยสําหรับมนุษย์นั้นมีอิทธิพลต่อชีวิตมาก
ท้ังในบุคคลท่ีเป็นปกติหรือผิดปกติ เป็นโรคจิตหรือโรคประสาท ก็ยังแสดงพฤติกรรมให้เห็นชัดว่าเขา
เกิดความรู้สึกไม่มีม่ันคง และมีความต้องการความปลอดภัย ดังจะเห็นได้จากในทารกท่ีผิดปกติเขายัง
ช่วยเหลือตัวเองไม่ได้นั้น จะร้องไห้เม่ือต้องการคนเลี้ยง และเม่ือทารกได้ยินเสียงคนเลี้ยงมาใกล้การ
ร้องไห้ของทารกจะเริ่มหยุด และเรียนรู้ประสบการณ์ว่าช่วงท่ีเขาเกิด ความต้องการม่ันคงปลอดภัยนั้น 
เขาจะร้องไห้แล้วจึงจะได้รับการสนองตอบ นักจิตวิทยาจึงให้ต้องสังเกตว่า ทารกท่ีได้รับการเลี้ยงดู 
เอาใจใส่อย่างดี ได้รับความอบอุ่นใจจะเกิดความรู้สึก ปลอดภัย การพัฒนาบุคลิกภาพในวัยต่อๆมาจึง
เป็นบุคลิกภาพท่ีได้รับการยอมรับจากสังคม หรือแม้แต่วัยเด็ก ได้รับความตกใจ หวาดกลัวความรู้สึก
ไม่ปลอดภัยจะติดตามเด็กไปจนกระท่ังถึงตอนนอนหลับพักผ่อน ความต้องการนี้จึงแสดงออกมาโดย
การท่ีเด็กจะตกใจ กรีดร้องในความฝันเพ่ือต้องการให้ผู้เลี้ยงดูแลปกป้องคุ้มครองตน 

 สําหรับบุคคลท่ีเป็นโรคประสาทพวกย้ําคิดย้ําทํา(Obsessive–Compulsive Neurotic)
เช่นพวกพวกมีนิสัยปิด–เปิดประตูบ้านบ่อยๆ ท้ังท่ีปิดแล้วท่ีไม่มีแน่ใจก็แสดงถึงความปลอดภัยในใจ
และทรัพย์สินท่ีพวกอาการโรคประสาทนี้แสดงออก 

ข้ันท่ีสาม ความต้องการด้านความรักและความเป็นเจ้าของ(Belongingness and love 
Need) 
  ความต้องการนี้จะเกิดข้ึนเม่ือความต้องการทางกาย และความปลอดภัยได้รับการ
ตอบสนองอย่างพึงพอใจแล้ว มาสโลว(์Maslow)อธิบายว่า บุคคลท่ีต้องการความรักนั้นจะเป็นใน
รูปแบบท่ีรู้จักให้ความรักผู้อ่ืน เป็นความรู้สึกท่ีดี ความสัมพันธ์ของความรักระหว่างคน 2 คน หมายถึง 
การยกย่อง ให้ความไว้วางใจ นับถือซ่ึงกันและกันท่ีบุคคลได้รับความรัก และการยกย่องยอมรับจาก
ผู้อ่ืนทําให้บุคคลใดมิได้รับความรักและไม่ยอมรับจากผู้อ่ืน บุคคลจะเกิดความคับข้องใจ ปรับตัวไม่ได้
ในวัยต่อมา ทําให้พฤติกรรมผิดปกติไปและเกิดความรู้สึกไม่พอเพียงขาดความรักก็จะมุ่งม่ัน แสวงหา
ความรักเป็นการตอบสนองความต้องการทางจิตใจ 

ข้ันท่ีส่ี ความต้องการด้านการได้รับความยกย่องนับถือ(Esteem Need) 
  จะเกิดข้ึนต่อเม่ือบุคคลได้ผ่านการตอบสนองอย่างพึงพอใจในด้านความรัก  
ความต้องการได้รับความยกย่องนับถือนั้น มาสโลว(์Maslow)กล่าวว่ามี 2 ด้านคือ 
    1. ความต้องการนับถือตนเอง มนุษย์ต้องการมีความเชื่อม่ันในตนเอง ความสามารถ
ในตนเอง มีผลสัมฤทธิ์ไม่พ่ึงพาคนอ่ืน มีอิสระ ประกอบการงานมีผลสําเร็จและเป็นคนเด่น 
    2. ความต้องการได้รับการยกย่องนับถือจากผู้อ่ืน ซ่ึงจะได้สร้างความรู้สึกให้บุคคลว่า
เขามีคุณค่า ผู้อ่ืนยอมรับ ยกย่อง ให้ความสนใจ ทําให้มีชื่อเสียง เป็นท่ีกล่าวขานเป็นสิ่งท่ีบุคคล
ต้องการ 
   มาสโลว(์Maslow)ย้ําว่า ความต้องการได้รับความยกย่องนับถือจากผู้อ่ืนอย่างจริงใจนั้น
เป็นผลมาจากความต้ังใจพยายามของบุคคล เป็นความต้องการท่ีสมบูรณ์และมีผลต่อบุคคลมากกว่า
การได้รับยกย่องจากสถานภาพท่ีดี หรือจากการประจบประแจง ซ่ึงจะทําอันตรายให้ กับการพัฒนา



 39 

บุคลิกภาพของบุคคล นอกจากนี้มาสโลว์ยังกล่าวถึงความเป็นได้ท่ีความต้องการข้ันท่ี 4 ของบุคคลนี้ 
จะย้อนกลับไปเป็นความต้องการข้ันท่ี 3 ใหม่อีกครั้ง หากว่าความต้องการข้ันท่ี 3 ของเขาได้รับความ
กระทบกระเทือน เช่น การท่ีบุคคลได้รับการตอบสนองจากความต้องการด้านท่ี 4 ได้รับการยกย่อง
จากสังคม จากผลงานของเขาแต่ภายหลังชีวิตครอบครัวของเขาล้มเหลว บุคคลนั้นอาจหมดกําลังใจไม่
อยากทํางานต่อไปแต่หันกลับมาแสวงหาความต้องการข้ันท่ี 3 จากครอบครัวใหม่ 

ข้ันท่ีห้า ความต้องการด้านการเข้าใจตนเองอย่างแท้จริง(Self actualization Need) 
  มาสโลว(์Maslow)กล่าวว่า ความเข้าใจตนเองอย่างแท้จริงนั้น เป็นความต้องการข้ัน
สูงสุดจะพัฒนาข้ึนมาได้ต้องผ่านการพัฒนาท้ัง 4 ข้ัน อย่างเพียงพอใจและมีประสิทธิภาพเบ้ืองต้นมา
ก่อน บุคคลจึงจะเข้าใจตนเองอย่างแท้จริงได้ เขากล่าวว่า สาเหตุท่ีบุคคลไม่เข้าใจตนเองอย่างแท้จริง
นั้น นอกจากบุคคลไม่รู้ว่าตนมีความสามารถอย่างไรแล้ว ยังไม่รู้จะอาศัยภาพท่ีตนเองมีอยู่ตาม
ธรรมชาติ หรือความจําเป็นบังคับนั้นออกมาใช้อย่างไรจึงทําให้บุคคลไม่ม่ันใจตนเอง ทําให้ไม่เข้าใจ
ตนเองอย่างแท้จริงและยังมีอิทธิพลของสังคมเป็นอุปสรรคในการปิดบัง ความต้องการเข้าใจตนเอง
อย่างแท้จริงอีก ซ่ึงได้แก่ 
    1. อิทธิพลของวัฒนธรรม เช่น ผู้ชายเกิดความคับแค้นใจก็ไม่อาจปลดปล่อย
ความเครียดโดยการหลั่งน้ําตาได้ เพราะวัฒนธรรมนั้นนิยมว่า ผู้ชายต้องเข้มแข็ง ร้องไห้ไม่ได้ เป็นต้น 
    2. อิทธิพลของการแสวงหาความม่ันคงปลอดภัยท่ีไม่ถูกต้อง เช่น การท่ีมีบุคคล
จะต้องแสดงพฤติกรรมในอดีตซํ้าๆ เพราะพฤติกรรมนั้นสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้อ่ืน ทําให้ตัวบุคคล
ต้องฝืนใจทําเพ่ือเกิดความม่ันคง และปลอดภัย ดังท่ีบุคคลหนึ่งเคยได้รับการขนานนามว่าเป็นบุคคล
ดีเด่น มาปฏิบัติงานตามวันเวลาโดยไม่เคยขาดงานเลย ครั้นเม่ือจําเป็นต้องขาดงานเพราะสุขภาพทาง
กาย เขาก็จําต้องรักษาความดีเด่น ซ่ึงจะทําลายความดีเด่นทางด้านการทํางาน โดยไม่เคยขาดตลอดปี
ของเขาไว้โดยไม่มีการต่อรอง แม้ว่าจะจําเป็นอย่างไรก็ตาม ทําให้เป็นการขัดขวางความเข้าใจตนเอง
อย่างแท้จริงของบุคคล เป็นต้น 
  มาสโลว์ได้แบ่งแรงจูงใจของมนุษย์ออกเป็น 2 ประการคือ 
  1. แรงจูงใจพ้ืนฐาน(Deficiency Motive)เป็นแรงจูใจระดับแรกๆของชีวิตมนุษย์ ซ่ึงเป็น
แรงจูงใจทางด้านความต้องการทางร่างกาย และความต้องการความปลอดภัย ถ้าบุคคลมีแรงจูงใจนี้ก็
จะเกิดแรงขับให้เกิดพฤติกรรมเพ่ือคลายเครียด จากความต้องการอาหาร ความหนาว ความม่ันคง
ปลอดภัย เป็นต้น การกําหนดว่าสิ่งใดเป็นแรงจูงใจพ้ืนฐานนั้น มาสโลว์กล่าว พอท่ีจะกําหนดได้ดังนี้ 
   1.1 สิ่งท่ีขาดไปแล้วทําให้บุคคลเกิดความเจ็บป่วย เช่น ความกระหายน้ํา 
    1.2 สิ่งท่ีป้องกันมิให้เกิดความเจ็บป่วย เช่นการด่ืมน้ํา 
    1.3 ไม่สามารถหาสิ่งอ่ืนมาทดแทนได้ นอกจากสิ่งนั้น เช่น ความกระหายต้อง 
ทดแทนได้จากน้ํา 
  2. แรงจูงใจระดับสูง(Meta Need Motive) จะเป็นจุดหมายเก่ียวกับการพัฒนา 
ศักยภาพของบุคคลเพ่ือปรับปรุงความเป็นอยู่โดยเพ่ิมพูนประสบการณ์ เช่น การท่ีบุคคลจะบริจาคเงิน
เพ่ือการกุศลได้นั้น บุคคลย่อมทําไม่ได้นั้นหมายความว่าแรงจูงใจพ้ืนฐานอย่างเพียงพอแล้วและการท่ี
บุคคลได้รับการตอบสนองให้เกิดความพึงพอใจแล้วบุคคลก็จะรักษาสภาพและพัฒนาให้เกิด
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สุขภาพจิตท่ีดีต่อไป แต่ถ้าบุคคลล้มเหลวในการตอบสนองแรงจูงใจระดับสูงแล้ว บุคคลนั้น จะมี
อาการป่วยทางจิต 
  มาสโลว(์Maslow)พัฒนาความคิดเก่ียวกับเรื่องความต้องการในข้ันต่างๆของบุคคลโดย
อาศัยการศึกษาจากบุคคลต่างๆ ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีประสบความสําเร็จอย่างสมบูรณ์ในชีวิต ลักษณะของ
บุคคลประเภทนี้พอจะประมาณได้ดังต่อไปนี้(มุกดา ศรียงค์, 2534 : 11) 
   1. ผู้ท่ีประสบความสําเร็จอย่างสมบูรณ์นั้นจะมีการรับรู้ และเข้าใจในสิ่งต่างๆได้
ดีกว่าคนโดยท่ัวๆไป เขาจะมีความซ่ือสัตย์ รักความเป็นจริงในทุกๆแง่มุมของชีวิตปฎิเสธการคิดแบบ
เพ้อฝันแต่ชอบท่ีจะคิดหรือทําให้ในสิ่งท่ีเป็นจริงได้ 
    2. การยอมรับตัวเองและผู้อ่ืน รวมท้ังความเป็นจริงต่างๆอยู่ในระดับสูงมากคน
ประเภทนี้ไม่มีความรู้สึกละอายต่อสภาพเป็นจริงของตัวเอง ไม่รู้สึกหวั่นไหวหรือกลัวต่อการท่ีจะค้นหา
ข้อบกพร่องของตนเอง หรือแม้แต่ของผู้อ่ืนก็ตาม 
    3. การนึกคิดของคนประเภทนี้จะเป็นไปเองโดยธรรมชาติ ในลักษณะท่ีนึกคิดถึงสิ่ง
ต่างๆได้มากกว่าคนปกติธรรมดา และชอบคบกับคนท่ีทําให้เขาเกิดความรู้สึกว่าเป็นกันเองไม่เก็บกด
ความรู้สึก 
    4. จากผู้ท่ีประสบความสําเร็จในชีวิตอย่างสมบูรณ์ ตามท่ีมาสโลว์ได้ทําการศึกษานี้
พบว่าบุคคลเหล่านี้ไม่คํานึงถึงตนเองมากเกินไป เป็นคนท่ีไม่สร้างปัญหาให้กับตัวเอง เป็นคนท่ีเอาใจ
ใส่ต่องานและหน้าท่ีความรับผิดชอบของตนเอง 
    5. เป็นคนรักสันโดษ พอใจกับสภาพเป็นจริงของตนเอง 
    6. เป็นคนท่ีมีความเป็นอิสระในตัวสูง สามารถท่ีจะเผชิญกับการท่ีไม่เป็นท่ี ยอมรับ
หรือไม่เป็นท่ีรู้จักของผู้อ่ืน สามารถดําเนินการต่างๆตามแผนท่ีวางไว้อย่างไม่หวั่นไหวแม้ว่าจะได้รับ
ความกระทบกระเทือนใจ 
    7. ซาบซ้ึงกับความเป็นไปของธรรมชาติและการมีชีวิตอยู่ท่ีดีและถือว่าสิ่งเหล่านั้นมี
เอกลักษณ์และความงามในตัวของมันเอง 
    8. มีความสุขความพอใจ มองเห็นสุนทรียภาพของธรรมชาติและชีวิตอยู่เสมอ 
    9. มีความรู้สึกเป็นพ่ีน้องกับมนุษย์ทุกคน คือมีความห่วงใยทุกข์กับคนใน ครอบครัว
ญาติพ่ีน้องเช่นไรก็มีความรู้สึกห่วงใยเพ่ือนมนุษย์หรือบุคคลอ่ืน แม้จะมีวัฒนธรรมต่างกันเช่นเดียวกัน 
    10. มีความสัมพันธ์สนิทสนมใกล้ชิดกับเพ่ือนสนิทหรือผู้เป็นท่ีรัก แม้จะไม่เป็นความ
รักอย่างจริงใจกับบุคคลอ่ืนได้ แม้จะมีเพียงหนึ่งหรือสองก็ตาม 
    11. มีความเป็นประชาธิปไตย คนท่ีตนเองจะให้ความยุติธรรมกับคนอ่ืน และเป็น
มิตรกับเขาเหล่านั้น โดยไม่คํานึงถึงเชื้อชาติ สถานภาพ ศาสนา แต่ในฐานท่ีเขาเป็นเอกบุคคล 
    12. เป็นคนจริยธรรม คนท่ีเข้าใจในตนเอง มีความสามารถในการแยกแยะว่าอะไรดี
อะไรชั่ว ได้สูงกว่าคนอ่ืนๆท่ัวไป ถึงแม้ว่าความคิดเก่ียวกับเรื่องถูก ผิดจะแตกต่างไป จากคนหัวเก่าๆ 
ก็ตาม แต่การแสดงออกของเขาจะต้องถูกทํานองคลองธรรม 
    13. มีอารมณ์ขัน คนท่ีเข้าใจตนเองจะเป็นคนท่ีมีอารมณ์ขัน แต่อารมณ์ขันท่ีว่านี้
จะต้องไม่แสดงออกในลักษณะท่ีเยาะเย้ยถากถางไม่มุ่งร้าย หยาบคาย หรือละเมิดสิทธิ์ของผู้อ่ืน 
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    14. มีความคิดสร้างสรรค์ คนท่ีเข้าใจตนเองจะเป็นคนท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ ชอบ
คิดในสิ่งใหม่ๆ ท่ีไม่ซํ้า แบบใคร เป็นคนชอบคิดก้าวหน้าอยู่เสมอ 
    15. ไม่ยึดม่ันกับการปลูกฝังทางวัฒนธรรม คนท่ีเข้าใจตนเองสามารถแยกตัวเอง
ออกมาจากการถูกล้างสมอง หรือเดินตามรอยวัฒนธรรม แต่เป็นคนท่ีมีความสามารถท่ีจะยอมรับ
ทัศนคติใหม่ๆ 
   ลักษณะบุคลิกภาพท่ีปกติตามแนวมาสโลว ์
    มาสโลว์และมิตเติลแมน(มุกดา ศรียงค์, 2534 : 72) ได้บรรยายลักษณะของคนท่ีมี
บุคคลิกภาพปกติไว้ดังนี้ 
     1. มีความรู้สึกว่าตนมีความสามารถเพียงพอ ม่ันใจท่ีจะทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดได้ตาม
สมควร 
     2. การรู้จักประเมินตัวเองว่ามีศักยภาพแค่ไหน มีเป้าหมายในชีวิตเข้ากับสภาพ
ความเป็นจริงของตน ไม่มีการเพ้อฝัน คนปกติต้องอยู่ในโลกแห่งความเป็นจริง ไม่ใช่ความฝัน คนไข้
โรคจิตมักจะอยู่ในความเพ้อฝันเสมอ เช่น เพ้อว่าตนเองเป็นเทวดาเป็นพระพุทธเจ้ามาโปรดสัตว์ เป็น
ต้น 
     3. ลักษณะการแสดงออกต้องผสมผสานกันและคงอยู่ถาวร 
     4. สามารถเรียนรู้ได้จากประสบการณ์ท่ีผ่านมาถ้าทําไปครั้งหนึ่งแล้วล้มเหลวก็
จะไม่ทําซํ้าอีกอาชญากรท่ีถูกจําคุกซํ้าแล้วซํ้าอีกแสดงว่าไม่ได้เกิดการเรียนรู้ 
     5. ตาม พฤติกรรมท่ีแสดงออกมาต้องเป็นธรรมชาติไม่เป็นการฝ่าฝืนหรือบังคับ
เพราะทุกสิ่งทุกอย่างเราทําเป็นประจําจนเป็นนิสัยอยู่แล้วต้ังแต่เล็ก ในคนเป็นโรคประสาทจะอาบน้ํา
ท้ังวันไม่คํานึงถึงเวลา เป็นต้น 
      6. อารมณ์ท่ีแสดงออกต้องผสมผสานเข้ากับเหตุการณ์สิ่งแวดล้อมในขณะนั้น 
เช่น มีงานโศกเศร้าพ่อแม่ตาย ก็ควรร้องไห้ไม่ใช่นั่งหัวเราะ หรืองานมงคลก็ต้องยิ้มแย้มแจ่มใสไม่ใช่นั่ง
ร้องไห้ 
      7. สามารถท่ีสนองตอบความต้องการของกลุ่มและต้องได้ผลตอบแทนจากกลุ่ม
นั้นด้วย เช่น อยู่ในหมู่คนก็จะเอาเปรียบ ไม่มีการตอบแทนให้แก่เราก็ต้องถอยหนี 
      8. การตอบสนองความต้องการทางกายต้องเหมาะสม และวิธีท่ีใช้ก็ต้องสังคม
ยอมรับ เช่น ความต้องการทางเพศ นาย ก. รักลูกสาวเขา ก็ต้องมีการสู่ขอตามประเพณี เป็นต้น 
   คนปกติ ไม่จําเป็นต้องดีเลิศท้ัง 8 ประการนี้ อาจมีข้อบกพร่อง 1 หรือ 2 ประการ และ
ถ้าคนผู้นั้นยังมีชีวิตอยู่ด้วยความไม่เดือดร้อน เราก็ถือว่าเขาเป็นคนปกติ แต่ถ้าขาดลักษณะในข้อหนึ่ง
ข้อใดไปท้ังหมดถือว่าคนๆ นั้นผิดปกติ 
     เมอร์เรย์(ผ่องพรรณ เกิดพิทักษ์. 2532 : 3-5 ; อ้างอิงมาจาก Murey. 1970 : 176-
181)ได้จําแนกความต้องการท่ีสร้างบุคลิกภาพ ออกมาเป็น 20 ด้านดังนี้ 
       1. ความต้องการถ่อมตน(Abasement Need)มีลักษณะยอมต่อพลังภายนอก
ยอมรับความเจ็บปวดและการถูกตําหนิ ยอมแพ้ ยอมรับการถูกวิพากษ์วิจารณ์ และทําโทษเป็น 
ยอมรับว่าตนเองด้อย หรือกระทําผิด หรือ เป็นผู้แพ้เป็น ผู้ยอมรับสารภาพ และแก้ตัวเม่ือถูกตําหนิ 
พึงพอใจในความเจ็บปวด การรับโทษ และการท่ีต้องเคราะห์ร้าย 
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       2. ความต้องการผลสัมฤทธิ์(Achievement Need)คือ ต้องการทําสิ่งท่ียาก
ต้องการเป็นผู้นํา ชอบกระทําสิ่งต่างๆอย่างรวดเร็ว และเป็นอิสระเท่าท่ีจะเป็นไปได้ชอบเอาชนะ
อุปสรรค และต้ังความหวังเอาไว้สูง ชอบเอาชนะบุคคลอ่ืน อยากให้คนอ่ืนเห็นคุณค่าของตนเอง โดย
การใช้ความสามารถ และสติปัญญา 
       3. ความต้องการผูกไมตรีกับคนอ่ืน(Affiliation Need)ชอบให้ความร่วมมือกับ
บุคคลอ่ืน และชอบตอบแทนบุญคุณบุคคลอ่ืน ชอบทําให้คนอ่ืนรัก และชอบติดสอยห้อยตามไปไหนๆ
กับเพ่ือนฝูงอย่างเหนียวแน่ 
       4. ความต้องการเชิงรุก(Aggression Need)ชอบเอาชนะพลังซ่ึงเป็นสิ่งบังคับ 
ชอบแก้แค้นผู้ท่ีทําให้เจ็บปวด นิยมชมชอบในการทําร้ายผู้อ่ืน และทําให้ผู้อ่ืนเจ็บปวด ชอบทําร้าย 
หรือทําโทษผู้อ่ืน 
       5. ความต้องการเป็นอิสระ(Autonomy Need)ชอบเป็นอิสระ หนีจากการถูก
บังคับหรือถูกยับยั้ง หนีจากการกักขัง ชอบต่อต้านการใช้อํานาจบังคับ และข้อกําหนดต่างๆ หลีกเลี่ยง
จากกิจกรรมท่ีใช้อํานาจ หรืจดัโดยผู้มีอํานาจเหนือ ชอบเป็นอิสระ และกระทําการอย่างเป็นอิสระจาก
แรงบังคับ ไม่ชอบการปะทะต่อสู้ไม่รับผิดชอบและปฎิเสธในการประชุม และรวมกลุ่มต่างๆ  
       6. ความต้องการเอาชนะ(Counteraction Need)ความพยายามเอาชนะ ความ
ล้มเหลว โดยหันหน้าเข้าต่อสู้ พยายามลบล้างความอับอายโดยการกระทําพฤติกรรมซํ้า ชอบเอาชนะ
ความอ่อมแอโดยการเก็บกดความกลัวเอาไว้ ชอบการกระทําท่ีแสดงความไม่ซ่ือสัตย์ ชอบเสาะ
แสวงหาความลําบาก และอุปสรรคเพ่ือเอาชนะ ต้องการคงเอาไว้ซ่ึงความเคารพตนเอง และภูมิใจใน
ตนเอง 
       7. ความต้องการป้องกันตัว(Dependence Need)ต้องการป้องกันตนเองจาก
การถูกทําร้าย หรือจากการถูกวิพากษ์วิจารณ์ หรือการตําหนิติเตียน ชอบซ่อนเร้นปกปิด แก้ตัวจาก
ความเป็นจริง ความล้มเหลว การเสียเกียรติ และป้องกันตนเอง(Ego) 
       8. ความต้องการยกย่องผู้อ่ืน(Deference Need)นิยมชมชื่น สนับสนุนผู้ท่ี
เหนือกว่าชอบสรรเสริญ ซ่ือสัตย์ ยอมตามอิทธิพลของผู้อ่ืน ชอบทําตัวแข่งกับผู้เป็นตัวอย่างและชอบ
คล้อยตามประเพณี 
       9. ความต้องการมีอํานาจเหนือผู้อ่ืน(Dominance Need)ชอบควบคุมบังคับ
มนุษย์ และสิ่งแวดล้อม ชอบมีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืนโดยการแนะนํา หลอกให้กระทํา ชักชวน สั่ง 
หรือบังคับมักจะเป็นบุคคลท่ีนิยมเปลี่ยนความต้ังใจคนอ่ืน ยับยั้ง และห้ามปรามคนอ่ืน 
       10. ความต้องการแสดงออก(Exhibition Need)ชอบแสดงออก ต้องการ ให้
ผู้อ่ืนเห็นได้ยินตัวเอง ชอบความต่ืนเต้น ทําให้คนอ่ืนเกิดความฉงนสนเท่ห์ ชมเชย ได้รับ ความบันเทิง
ใจ ตกใจหรือทําอุบายให้คนอ่ืนพอใจ หรือชอบล่อใจคนอ่ืน 
       11. ความต้องการหลีกเลี่ยงอันตราย(Harm avoidance Need)หลีกเลี่ยง 
ความเจ็บปวดในร่างกาย ความเจ็บป่วยหรือความตาย มักหลีกเลี่ยงจากสถานการณ์ท่ีเกิด มักชอบ
คาดการณ์ล่วงหน้า 
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       12. ความต้องการหลีกเลี่ยงอับอาย(In avoidance Need)มักหลีกเลี่ยง การ
เสียชื่อเสียง ชอบหลีกเลี่ยงจากสิ่งท่ีทําให้อับอาย หรือทําให้ตนเองความลด ความสําคัญลง หลีกเลี่ยง
จากการถูกเหยียดหยาม เย้ยหยัน และมักละเว้นจากการท่ีต้องทําสิ่งท่ีล้มเหลว 
       13. ความต้องการช่วยเหลือผู้อ่ืน(Nurturance Need)มีความต้องการเห็นใจ 
และพึงพอใจท่ีจะช่วยเหลือบุคคลอ่ืน ท่ีมีลักษณะเป็นเด็กท่ีอ่อนแอกว่า ไม่มีความสามารถเท่าตนเอง 
เหนื่อย ขาดประสบการณ์ ไม่มีความเข้มเข็ง ไม่มีเกียรติเท่า เปล่าเปลี่ยว มีจิตใจสับสน วุ่นวาย หดหู่ 
หรือบุคคลท่ีตกอยู่ในอันตราย 
       14. ความต้องการเป็นระเบียบ(Order Need)ชอบทําสิ่งต่างๆ ให้อยู่ในระเบียบ 
ชอบความสะอาด จัดสิ่งของให้เป็นระเบียบ ทําสิ่งต่างๆให้สมดุล ให้เรียบร้อยเป็นระเบียบและอยู่เป็น
ท่ี 
       15. ความต้องการร่างเริง(Play Need)ชอบการกระทําท่ีแสดงความสนุกสนาน 
โดยไม่มีจุดมุ่งหมาย ชอบหัวเราะหรือทํามุขตลก ชอบแสวงหาความเบิกบาน และพักผ่อนจากความ
เคร่งเครียด ชอบร่วมในกิจกรรมเต้นรํา ด่ืมในงานเลี้ยง เล่นไพ่ 
       16. ความต้องการผลักใสผู้อ่ืน(Rejection Need)ชอบกล่าวหาบุคคลอ่ืน กีดกัน 
ละท้ิงหรือชอบแบ่งแยกบุคคลท่ีต่ําต้อยกว่า หรือแสดงความแตกต่างของบุคคลเหล่านั้น 
       17. ความต้องการท่ีจะมีความสุขกับสิ่งท่ีประทับใจท้ังมวล(Sentience Need) 
       18. ความต้องการมีเพศสัมพันธ์(Sex Need)ต้องการสร้างสัมผัสแบบความรัก 
ต้องการมีเพศสัมพันธ์กับเพศตรงข้าม 
       19. ความต้องการขอความช่วยเหลือ(Succedanea Need)ต้องการให้ผู้อ่ืน
แสวงหาความพึงพอใจและปลอบใจตนเอง หรือต้องการผู้อยู่ใกล้ ผู้ปกป้อง และผู้สนับสนุนอยู่เสมอ 
       20. ความต้องการความเข้าใจ(Understanding Need)ชอบถามคําถามอยู่
เสมอ สนใจในทฤษฎี ต่างๆ ต้องการเป็นผู้คิดค้น ต้ังทฤษฎี และวิเคราะห์สรุปสิ่งต่างๆ 
     จากทฤษฎีความต้องการของเมอร์เรย์(Murray)นี้เอง แอเลน เอล เอ็ดเวิร์ดส์ ได้นํา
ทฤษฎีของเมอร์เรย์(Murray)บางส่วนมาดัดแปลงแก้ไขเพ่ือสร้างแบบทดสอบ ซ่ึงบุคลิกภาพตามแบบ
ของ Edwards นั้น หมายถึง ลักษณะของบุคลิกภาพอันเป็นลักษณะทางใจประกอบด้วย ความ
ต้องการด้านต่างๆรวม 15 ด้าน ซ่ึงประเมินได้โดยใช้แบบทดสอบบุคลิกภาพ The Edwards 
Personal Preference Schedule(EPPS)(ผ่องพรรณ เกิดพิทักษ์, 2532 : 3-5) ไว้ดังนี้ 
       1. ความต้องการสัมฤทธิผล(Achievement Need)ได้แก่ ความต้องการทําอะไร
ให้ดีท่ีสุดต้องการความสําเร็จ ชอบทํางานให้เสร็จ โดยอาศัยความชํานาญ และความพยายาม อยาก
ให้ผู้อ่ืนเห็นว่าตนเป็นผู้ชํานาญ ต้องการทํางานชิ้นสําคัญให้เสร็จ หรือทํางานชิ้นยากๆ ต้องการแก้ไข
ปัญหาท่ียุ่งยาก ชอบทําอะไรให้ดีกว่าคนอ่ืน และต้องการจะเขียนนวนิยายหรือบทละครได้ 
       2. ความต้องการยอมรับ – ยอมตาม – เคารพ(Deference Need)ได้แก่ ความ
ต้องการคําแนะนําจากผู้อ่ืน อยากรู้ว่าผู้อ่ืนคิดอย่างไร ชอบทําตามคําชี้แจง หรือความหวังของผู้อ่ืน 
ชอบยกย่องเคารพผู้อ่ืน ชอบชมผู้อ่ืนว่าทํางานได้ดี ยอมรับความเป็นผู้นําของผู้อ่ืน ชอบอ่านชีวประวัติ
ของบุคคลสําคัญ ชอบทําตามประเพณีนิยม และอยากให้ผู้อ่ืนเป็นผู้ตัดสินให้ 
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       3. ความต้องการเป็นระเบียบ(Order Need)ได้แก่ ความต้องการทํางานให้เป็น
ระเบียบเรียบร้อย ชอบวางแผนก่อนลงมือ ทําอะไรท่ียากๆ ชอบรวบรวมรายละเอียดในงานท่ีต้องทํา 
ชอบเก็บจดหมายเอกสารอ่ืนๆอย่างเรียบร้อย แล้วจัดให้เป็นระเบียบตามระบบใดระบบหนึ่ง ชอบ
รับประทานอาหารเป็นเวลา ชอบจัดการวางแผนการทํางานให้ทุกสิ่งทุกอย่างดําเนินไปอย่างราบรื่น 
โดยไม่มีการเปลี่ยนแปลง 
       4. ความต้องการแสดงตัว(Exhibition Need)ได้แก่ ความต้องการกล่าวสิ่งท่ี
ผู้อ่ืนเห็นว่าหลักแหลม ชอบเล่าเรื่องตลก และเรื่องท่ีน่าสนใจ ชอบเล่าเรื่องการผจญภัยและ
ประสบการณ์ต่างๆ ของตน อยากให้ผู้อ่ืนสังเกต และกล่าวถึงรูปร่างหน้าตาของตน ชอบพูดเพียงเพ่ือ
จะดูว่าจะมีผลอย่างไรข้ึนกับผู้อ่ืน ชอบพูดเก่ียวกับความสําเร็จของตน ชอบเป็นจุดสนใจ ชอบใช้คําท่ี
คนอ่ืนไม่ค่อยเข้าใจ และถามคําถามท่ีคนอ่ืนตอบไม่ได้ 
       5. ความต้องการพ่ึงตนเอง(Autonomy Need)ได้แก่ ความต้องการไปไหน มา
ไหนได้ตามความพอใจ ความต้องการพูดได้อย่างท่ีคิด ต้องการตัดสินใจด้วยตนเอง ชอบอิสระ เวลาทํา
สิ่งต่างๆชอบทําตามสิ่งท่ีไม่ตรงตามประเพณีนิยมชอบหลีกเลี่ยงสิ่งท่ีคนอ่ืนอยากให้ทําตาม เวลาทํา
อะไรมักไม่คํานึงว่าคนอ่ืนจะคิดอย่างไร ชอบวิจารณ์บุคคลท่ีมีอํานาจและชอบหลีกเลี่ยงการรับผิดชอบ
และหน้าท่ี 
       6. ความต้องการผูกไมตรีกับผู้อ่ืน(Affiliation Need)ได้แก่ ความต้องการ
ช่วยเหลือเพ่ือนๆ และซ่ือสัตย์ต่อเพ่ือนๆ ชอบทําสิ่งต่างๆ ให้เพ่ือน ชอบรู้จักคนหน้าใหม่ๆ ชอบมี
เพ่ือนให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะมากได้ ชอบแบ่งปันสิ่งของกับเพ่ือนๆ ชอบทํางานกับเพ่ือนมากกว่าทํางาน
ตามลําพัง ชอบสร้างพันธ์กับเพ่ือนๆ และชอบเขียนจดหมายถึงเพ่ือนๆ ชอบมีเพ่ือนมาก 
       7. ความต้องการเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน(Interception Need)ได้แก่ ความ
ต้องการวิเคราะห์แรงจูงใจ และความรู้สึกของตนเอง ชอบสังเกตคนอ่ืน พยายามเข้าใจว่าผู้อ่ืนรู้สึก
อย่างไร เม่ือพบปัญหามักเอาใจเขามาใส่ใจเรา มักวิเคราะห์หาเหตุผลของคนอ่ืนว่าเหตุใดเขาจึงทํา
อย่างนั้น มากกว่าจะดูเพียงแต่สิ่งท่ีเขาทําเช่นนั้น ต้องการวิเคราะห์แรงจูงใจคนอ่ืน และชอบทํานายว่า
คนอ่ืนจะปฏิบัติอย่างไรในเหตุการณ์หนึ่งๆ 
       8. ความต้องการขอความช่วยเหลือ(Succedanea Need)ได้แก่ความต้องการ
ให้ผู้อ่ืนช่วยเหลือเวลาเดือดร้อน ชอบให้ผู้อ่ืนให้กําลังใจตน ชอบให้ผู้อ่ืนแสดงความเมตตากรุณาต่อตน 
ชอบให้คนอ่ืนเห็นใจ และเข้าใจเม่ือตนประสบปัญหา อยากให้คนอ่ืนรัก ชอบให้คนอ่ืนทําอะไรให้ด้วย
ความจริงใจ อยากให้คนอ่ืนปลอบเวลามีทุกข์ ชอบให้ผู้อ่ืนพลอยเสียใจด้วยเม่ือตนป่วย และอยากให้
ผู้อ่ืนวุ่นวายเม่ือตนได้รับอันตราย 
       9. ความต้องการมีอํานาจเหนือผู้อ่ืน(Dominance Need)ได้แก่ความต้องการ
ขัดแย้งความคิดเห็นของผู้อ่ืน ชอบเป็นผู้นําของกลุ่ม อยากให้ผู้อ่ืนนับถือตนเป็นหัวหน้า อยากให้รับ
เลือกหรือแต่งต้ังให้เป็นประธานกลุ่ม มักตัดสินใจให้กลุ่ม อยากได้รับเชิญให้เป็นผู้ไกล่เกลี่ยข้อขัดแย้ง
ถกเถียงกันของผู้อ่ืน ต้องการมีอิทธิพลท่ีจะชักจูงให้ผู้อ่ืนทําตามสิ่งท่ีตนปรารถนา ชอบแนะนํา และบง
การผู้อ่ืน และชอบบอกคนอ่ืนว่าควรทํางานอย่างไร 
       10. ความสํานึก – ยอมรับโทษ(Abasement Need)ได้แก่ ความรู้สึกผิดเม่ือทํา
สิ่งหนึ่งสิ่งใดผิดพลาดไป ยอมรับการตําหนิเม่ือสิ่งผิดพลาดเกิดข้ึน รู้ว่าความเจ็บปวดและ ความทุกข์
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ทรมานท่ีได้รับนั้นทําให้เกิดผลดีมากกว่าผลเสีย อยากได้รับการลงโทษเม่ือทําผิดรู้สึกเศร้าใจในการท่ี
ตนเองไม่สามารถทนต่อเหตุการณ์ต่างๆ มักรู้สึกประหม่าเม่ือมีคนท่ีเหนือกว่าอยู่ด้วย และรู้สึกว่า
ตนเองด้อยกว่าผู้อ่ืนเกือบทุกด้าน 
       11. ความต้องการช่วยเหลือผู้อ่ืน–น้ําใจ(Nurturance Need)ได้แก่ ความ
ต้องการช่วยเหลือเพ่ือนเวลาเขาเดือดร้อน ชอบช่วยเหลือคนท่ีด้อยกว่า ชอบปฏิบัติต่อคนอ่ืนด้วย
ความมีน้ําใจ และรู้สึกเห็นอกเห็นใจ มักยกโทษให้แก่เพ่ือนๆ ชอบทําอะไรเล็กๆน้อยๆ ให้คนอ่ืน ชอบ
มีน้ําใจต่อคนอ่ืน ชอบเห็นใจเวลาคนอ่ืนได้รับอันตราย หรือเจ็บป่วยแสดงความรักใคร่ชอบพอต่อคน
อ่ืน เล่าปัญหาส่วนตัวให้ฟัง 
       12. ความต้องการเปลี่ยนแปลง(Changing Need)ได้แก่ ความต้องการทําสิ่ง
ใหม่ๆ แปลกๆชอบท่องเท่ียว ชอบพบปะคนแปลกหน้า ชอบเปลี่ยนกิจวัตร ชอบค้นคว้าสิ่งสิ่งใหม่ๆ 
ชอบรับประทานอาหารตามสถานท่ีแปลกๆ ใหม่ๆ ชอบลองทํางานท่ีใหม่ และไม่ซํ้ากันชอบเปลี่ยนท่ี
อยู่ไปตามท่ีต่างๆ และอยู่ในท่ีแปลกๆ นิยมการแต่งกายท่ีทันสมัย และชอบทําอะไรท่ีแปลกๆใหม่ๆ 
       13. ความต้องการความอดทน(Endurance Need)ได้แก่ ความต้องการทํางาน
โดยไม่หยุดจนกว่าจะเสร็จ ชอบทํางานท่ีได้รับมอบหมายจนเสร็จ ชอบทํางานด้วยความมานะอดทน 
ชอบแก้ปัญหาไปเรื่อยๆ จนกว่าจะแก้ได้ ชอบทํางานชิ้นหนึ่งๆ ให้เสร็จก่อนท่ีจะลงมือทําชิ้นต่อไป 
ชอบทํางานจนดึกเพ่ือให้เสร็จ ไม่อยากให้มีใครรบกวนเวลาทํางานและชอบทํางาน หรือคิดแก้ปัญหา
ต่อแม้เสมือนว่าจะยังไม่เห็นทางสําเร็จก็ตาม 
       14. ความต้องการคบเพ่ือนต่างเพศ(Heterosexuality Need)ได้แก่ ความ
ต้องการออกไปเท่ียวกับเพ่ือนต่างเพศ ชอบทํากิจกรรมทางสังคมร่วมกับเพ่ือนต่างเพศ อยากรักเพ่ือน
ต่างเพศบางคนท่ีถูกใจ ชอบอยู่ใกล้ชิดกับเพ่ือนต่างเพศ ชอบให้เพ่ือนต่างเพศ สนใจ และเห็นว่ารูปร่าง
หน้าตาของตนชวนมอง ชอบคุยเก่ียวกับเรื่องเพศ ชอบอ่านหนังสือ หรือบทละครท่ีมีเรื่องเพศเป็นส่วน
ใหญ่ ชอบฟังหรือพูดขบขันเก่ียวกับเพศ และชอบเกิดความรู้สึก ต่ืนเต้นเร้าใจในเรื่องเพศ 
       15. ความต้องการเชิงรุก(Aggression Need)ได้แก่ความต้องการขัดแย้ง ความ
คิดเห็นของคนอ่ืน ชอบบอกคนอ่ืนว่าตนคิดอย่างไรเก่ียวกับตัวเขา ชอบวิจารณ์คนอ่ืนอย่างเปิดเผยถ้า
เห็นสมควร ชอบหัวเราะคนอ่ืน หรือตําหนิคนอ่ืนเม่ือไม่เห็นด้วนกับเขา ชอบแก้แค้นคนท่ีสบประมาท
ตนมักโกรธง่าย ชอบโทษคนอ่ืนเม่ือมีสิ่งผิดพลาดเกิดข้ึน และชอบอ่านหนังสือพิมพ์ท่ีมีเรื่องฆาตกรรม
และเรื่องรุนแรงอ่ืนๆ  
   จากการศึกษาทฤษฎีความต้องการดังกล่าวข้างต้น จะเห็นได้ว่าเป็นความต้องการ 
พ้ืนฐานท่ีมนุษย์ต้องได้รับการตอบสนอง เพ่ือให้ร่างกายและจิตใจเกิดความสมดุล สามารถดํารงชีวิต
อยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข ถ้าบุคคลใดได้รับการตอบสนองไม่เพียงพอ จะทําให้เกิดปัญหา และแสดง
พฤติกรรมไม่พึงประสงค์ออกมา 

 ทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง ความปรารถนาท่ีจะแสดงการกระทําท่ีดีเลิศเพ่ือให้บรรลุ
ถึงมาตรฐานท่ีกําหนดไว้ นิยามท่ีให้ไว้นี้ได้ครอบคลุมไปถึงการกระทําทุกประเภทรวมไปถึงการเรียน
ด้วย นักเรียนท่ีมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงมักเห็นได้ชัดว่ามีพฤติกรรมอยากเอาชนะ ชอบแข่งขันและกล้า



 46 

เสี่ยงปานกลาง ตรงกันข้ามกับนักศึกษาท่ีมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ต่ํามักจะหลีกเลี่ยงความล้มเหลวและมี
พฤติกรรมกล้าเสี่ยงท่ีไม่สมเหตุสมผล เนื่องจากเป็นท่ีตระหนักชัดว่าแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในระดับสูงนั้น
เป็นลักษณะหลักอย่างหนึ่งของการเป็นผู้ประกอบอาชีพอิสระ และ 
การเป็นผู้ประกอบการซ่ึงกําลังเป็นท่ีต้องการของสังคมไทย จุดมุ่งหมายประการหนึ่งของการเรียนการ
สอนจึงได้แก่ การปลูกฝังแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์และกระตุ้นพฤติกรรมใฝ่สัมฤทธิ์ให้แก่เด็ก 
 1. ทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของแมคแคลแลนด์ 
  เดวิด แมคแคลแลนด์(David McClelland, 1985) นับว่าเป็นผู้บุกเบิกการศึกษาเรื่อง
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ แมคแคลแลนด์ ให้นิยามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ว่า เป็นความปรารถนาท่ีจะทําสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งให้ลุล่วงไปด้วยดี ท้ังในการแข่งขันและการทํางานด้วยมาตรฐานอันดีเยี่ยม หรือปรารถนาท่ีจะ
เอาชนะหรือทําดีกว่าบุคคลอ่ืนๆมีความพยายามท่ีจะเอาชนะอุปสรรคต่างๆ สบายใจเม่ือประสบ
ผลสําเร็จและวิตกกังวลเม่ือประสบความล้มเหลว แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ซ่ึงพัฒนาข้ึนในตัวคนนั้นเกิดได้
จากการรับประสบการณ์ในช่วงต่างๆของชีวิต หากในช่วงต้นของชีวิตเคยพบกับสถานการณ์ใฝ่สัมฤทธิ์
แล้วทํางานได้ประสบผลสําเร็จ คนก็มีแนวโน้มจะแสดงพฤติกรรมใฝ่สัมฤทธิ์ในสถานการณ์เช่นนั้นอีก 
ในทางตรงข้ามหากคนเคยล้มเหลวและถูกทําให้รู้สึกอับอาย ความล้มเหลวนั้นจะทําให้คนพัฒนา
แรงจูงใจท่ีจะหลีกเลี่ยงความล้มเหลวข้ึน คนท่ีมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงมักจะมาจากครองครัวท่ีเน้น
เรื่องความใฝ่สัมฤทธิ์ คนเหล่านี้รายงานว่าพ่อแม่ของตนแสดงว่าต้องการให้ตนประสบผลสําเร็จในการ
ทํางานในสถานการณ์ท่ีต้องแข่งขัน 
 2. ทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของแอทคินสัน 
   แอทคินสัน(Atkinson, 1974) ได้ทบทวนทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เสียใหม่และได้
ประเด็นท่ีน่าสนใจสองประการ ประการแรก เป็นแนวโน้มท่ีบุคคลจะมุ่งเข้าหางาน ประการท่ีสอง 
เป็นแนวโน้มท่ีบุคคลจะหลีกเลี่ยงงาน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 ประการท่ีหนึ่ง แนวโน้มท่ีบุคคลจะมุ่งเข้าหางาน 
  แนวโน้มท่ีจะมีพฤติกรรมใฝ่สัมฤทธิ์นั้นเป็นฟังค์ชั่นท่ีประกอบด้วยตัวแปรต่อไปนี้ คือ 
แรงจูงใจท่ีจะได้รับความสําเร็จซ่ึงมีลักษณะเช่นเดียวกันกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ความเป็นไปได้ท่ีจะ
ประสบความสําเร็จและคุณค่าของสิ่งจูงใจเม่ืองานสําเร็จ เม่ือเขียนเป็นสมการจะอยู่ในลักษณะ ดังนี้ 
   Ts = Ms x Ps x Is 
 เม่ือ  Ts = แนวโน้มท่ีจะบรรลุถึงความสําเร็จ 
   Ms = แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
   Ps = ความน่าจะเป็นท่ีจะประสบความสําเร็จ 
   Is = คุณค่าของสิ่งจูงใจเม่ืองานสําเร็จ 
ซ่ึงตามทฤษฎีนี้สิ่งจูงใจจะมีค่าเท่ากับ 1 -ความเป็นไปได้ท่ีจะประสบผลสําเร็จ ดังนั้นหากความ 
เป็นไปได้ท่ีจะประสบผลสําเร็จตํ่ามาก สิ่งจูงใจย่อมมีคุณค่าสูงมาก 
 ประการท่ีสอง แนวโน้มท่ีบุคคลจะหลีกเลี่ยงงาน 
  นอกเหนือจากท่ีมีความภูมิใจซ่ึงเป็นค่าของสิ่งจูงใจเม่ือทํางานสําเร็จแล้ว ยังมี 
ความละอายอันเป็นผลมาจากการทํางานล้มเหลวด้วย ความกลัวความล้มเหลวเป็นเหตุให้บุคคล 
มีแนวโน้มท่ีจะหลีกเลี่ยงงานแอทคินสัน ได้เสนอไว้เป็นสมการดังนี้ 
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  เม่ือ Taf  = Maf x Pf x If 
   Taf  = แนวโน้มท่ีจะหลีกเลี่ยงความล้มเหลว 
   Maf  = แรงจูงใจหลีกเลี่ยงความล้มเหลว 
   Pf  = ความน่าจะเป็นท่ีจะล้มเหลว หรือ = 1 – Ps 
   1-f  = ผลท่ีตามมาอันเนื่องมาจากงานล้มเหลว 
 
เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์เปิดสอนหลักสูตรต่างๆท้ังในระดับอนุปริญญา 
ปริญญาตรี 4 ปี ให้กับนักศึกษาท้ังภาคปกติและภาคพิเศษโดยมีหลักสูตรกําหนดให้นักศึกษาจะต้อง
การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาเป็นการนําความรู้ท่ีได้ศึกษามาแล้วท้ังหมดและประสบการณ์ท่ีได้รับ
จากการปฏิบัติงานวิชาชีพครู 1 การปฏิบัติงานวิชาชีพครู 2-3 มาใช้ปฏิบัติงานในหน้าท่ีของครูทุก
อย่างเสมือนเป็นครูประจําการคนหนึ่งในสถานศึกษาท่ีไปฝึกประสบการณ์ เป็นการพัฒนาสมรรถภาพ
ท้ัง 3 ด้านคือ สมรรถภาพด้านความรู้ ด้านเทคนิควิธี และด้านคุณลักษณะให้ครบสมบูรณ์ยิ่งข้ึน ซ่ึง
ประเด็นหรือรายละเอียดของหน่วยงาน องค์กร บุคคลท่ีเก่ียวข้องกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมี
รายละเอียดดังนี้(ฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู, 2554 : 6-32) 

1. แนวการจัดนักศึกษาไปปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 
1.1 จัดหาและติดต่อโรงเรียนหรือสถานศึกษาเพ่ือขออนุญาตส่งนักศึกษาไป

ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา โดยพิจารณาโรงเรียนหรือสถานศึกษาท่ีมีความเหมาะสม 
1.2 ทําความเข้าใจร่วมกันระหว่างบุคลากรท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติการสอนใน

สถานศึกษาในโรงเรียนหรือสถานศึกษาท่ีรับนักศึกษาครูให้เข้าใจตรงกันถึงหลักการ จุดมุ่งหมายและ
การปฏิบัติการสอน ตลอดจนวิธีการประเมินผล 

1.3 จัดปฐมนิเทศนักศึกษาก่อนออกไปปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา เพ่ือให้เข้าใจ
ถึงการปฏิบัติตนและการปฏิบัติงานของนักศึกษา 

1.4 ในสัปดาห์แรกท่ีนักศึกษาออกปฏิบัติการสอนจัดให้นักศึกษามีความรู้เก่ียวกับ
โรงเรียนหรือสถานศึกษาและนักเรียน ตลอดจนวางแผนการปฏิบัติงานร่วมกับอาจารย์พ่ีเลี้ยง เพ่ือ
เตรียมความพร้อมก่อนปฏิบัติงาน 

1.5 จัดอาจารย์ท่ีสอนวิชาชีพครูภาคทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติงานของนักศึกษา 
เป็นอาจารย์นิเทศให้คําแนะนําแก่นักศึกษาร่วมกับอาจารย์พ่ีเลี้ยง 

1.6 กําหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบของนักศึกษาให้ชัดเจนว่า ในระหว่างการ
ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา นักศึกษาจะต้องปฏิบัติงานในหน้าท่ีครูในเรื่องอะไรบ้าง เช่น 

1.6.1 ทําหน้าท่ีเป็นครูท่ีปรึกษาหรือครูประจําชั้น ฝึกงานธุรการชั้นเรียนต่างๆ 
เช่น ทําบัญชี เรียกชื่อ สมุดประจําตัวนักเรียน ตรวจสุขภาพ จัดชั้นเรียน ดูแลการเรียนของนักเรียน 
เป็นต้น 

1.6.2 สอนหรือปฏิบัติงานตามสาขาวิชาท่ีเรียนไป ตามจํานวนชั่วโมงท่ีกําหนด 
1.6.3 ทําแผนการสอน/แผนการจัดการเรียนรู้ตลอดช่วงระยะเวลาของการ

ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 
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1.6.4 ผลิตสื่อการสอน/สื่อการเรียนรู้ข้ึนใช้หรือคิดหาเทคนิควิธีการมาใช้
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

1.6.5 ฝึกเขียนโครงการอย่างน้อย 1 โครงการเพ่ือพัฒนาโรงเรียน และปฏิบัติ
ตามโครงการนั้นๆ 

1.6.6 จัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนร่วมกับครูและบุคลากรในสถานศึกษาอย่างน้อย 
1 โครงการ 

1.6.7 ทําวิจัยในชั้นเรียน 
1.6.8 จัดให้มีการประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก้ปัญหาร่วมกันอย่าง

สมํ่าเสมอ 
1.6.9 ฝึกจัดป้ายนิเทศของโรงเรียนโดยกําหนดแผนการไว้ล่วงหน้า 
1.6.10 เข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียน 
1.6.11 บันทึกการปฏิบัติงานประจําวันอย่างสมํ่าเสมอ 
   ฯลฯ 

1.7 จัดให้มีการสัมมนาปัญหาการปฏิบัติการสอน เพ่ือให้ทราบปัญหาต่างๆ และ
ช่วยกันเสนอแนะแนวทางในการแก้ปัญหาเหล่านั้น การจัดสัมมนาปัญหาการปฏิบัติการสอนใน
สถานศึกษา มีแนวทางในการจัดดังนี้ 

1.7.1 จัดสัมมนาปัญหาการปฏิบัติการสอน ท้ังระหว่างการปฏิบัติงานและหลัง
เสร็จสิ้นการปฏิบัติงานแล้ว 

1.7.2 ผู้เข้าร่วมสัมมนา นอกจากจะมีนักศึกษาและอาจารย์นิเทศแล้ว ควรมี
อาจารย์พ่ีเลี้ยงเข้าร่วมด้วย เพ่ือให้มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาร่วมกัน และช่วยทําให้เกิดความเข้าใจ
ตรงกันยิ่งข้ึน 

1.7.3 การจัดสัมมนาปัญหาระหว่างการปฏิบัติงานและหลังจากเสร็จสิ้นการ
ปฏิบัติงานแล้ว ให้จัดพร้อมกันท่ีมหาวิทยาลัย โดยให้ผู้เข้าร่วมสัมมนาแบ่งกลุ่มตามสาขาวิชา แล้ว
รวมกันเสนอปัญหาและแนวทางในการแก้ไข ช่วยกันประเมินผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนให้
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานในรุ่นต่อไปด้วย 
     2. บทบาทหน้าท่ีของผู้เก่ียวข้องในการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 

ผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียนหรือ
สถานศึกษาท่ีรับนักศึกษาครู อาจารย์พ่ีเลี้ยง อาจารย์นิเทศและนักศึกษาครู แต่ละฝ่ายจะมีบทบาท
หน้าท่ีและความรับผิดชอบ ดังนี้ 
     3. บทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารโรงเรียนหรือสถานศึกษา 

ผู้บริหารโรงเรียนหรือสถานศึกษาท่ีรับนักศึกษาครูเป็นผู้ท่ีมีบทบาทสําคัญยิ่งในการ
ปฏิบัติการสอน ซ่ึงอาจจําแนกบทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารโรงเรียนหรือสถานศึกษาในส่วนท่ีเก่ียวข้อง
กับการจัดให้นักศึกษาปฏิบัติการสอน ดังต่อไปนี้(ฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู, 2554 : 5-6) 

3.1 ด้านการจัดการปฏิบัติการสอนในโรงเรียนหรือสถานศึกษา 
3.1.1 ให้ความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยในการผลิตครู เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการ

ของผู้ใช้ครู 
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3.1.2 ให้ใช้โรงเรียนหรือสถานศึกษาเป็นสถานปฏิบัติการสอนของนักศึกษา 
3.1.3 ร่วมเป็นกรรมการดําเนินงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูเพ่ือร่วมวางแผน ให้

คําปรึกษาและข้อเสนอแนะในการดําเนินงาน และเข้าร่วมประชุมอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
3.2 ด้านการปฐมนิเทศ 

3.2.1 แนะนําเก่ียวกับสถานท่ีและสภาพท่ัวไปของโรงเรียนและชุมชน 
3.2.2 แนะนําให้รู้จักกับบุคลากรของโรงเรียน เช่น ผู้บริหารโรงเรียน อาจารย์ประจําชั้น 

อาจารย์ผู้สอน อาจารย์พ่ีเลี้ยง ตลอดจนอาจารย์พิเศษของโรงเรียน 
3.2.3 ชี้แจงเก่ียวกับภารกิจของโรงเรียนและสภาพปัจจุบันของโรงเรียน 
3.2.4 ชี้แจงเก่ียวกับระเบียบ ข้อบังคับ ข้อตกลง หรือกติกาของโรงเรียนท่ีจะต้องยึดถือ

เป็นแนวทางปฏิบัติ 
3.2.5 แนะนําเก่ียวกับสิ่งอํานวยความสะดวกหรือบริการต่างๆ ของโรงเรียน และสถานท่ี

ทํางานของนักศึกษา 
3.2.6 หาโอกาสแนะนําให้รู้จักบุคคลสําคัญในท้องถ่ิน ขนบธรรมเนียม ประเพณีและ

วัฒนธรรมของท้องถ่ิน ตลอดจนการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของท้องถ่ิน 
3.3 ด้านการจัดอาจารย์ผู้ประสานงานและอาจารย์พ่ีเล้ียงของโรงเรียนหรือสถานศึกษา 

3.3.1 พิจารณาจัดบุคลากรของโรงเรียนคนใดคนหนึ่งให้เป็นผู้ประสานกับมหาวิทยาลัย
หรืออาจารย์นิเทศและนักศึกษาครูตามข้ันตอนต่างๆ 

3.3.2 พิจารณาเลือกสรรอาจารย์พ่ีเลี้ยงให้แก่นักศึกษาครูในข้ันตอนต่างๆ 
3.3.3 สนับสนุนให้บุคลากรตามข้อ 3.1 และ 3.2 ได้เข้าร่วมประชุมสัมมนาเก่ียวกับการ

ปฏิบัติการสอนท่ีมหาวิทยาลัยจัดข้ึน 
3.4 ด้านการประสานงานกับอาจารย์นิเทศก์ของมหาวิทยาลัย 

3.4.1 อํานวยความสะดวกในการติดต่อประสานงานและการนิเทศนักศึกษาของอาจารย์
นิเทศ 

3.4.2 แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับอาจารย์นิเทศและอาจารย์ในฝ่ายฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูของมหาวิทยาลัย 

3.4.3 ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงกระบวนการในการปฏิบัติการสอนให้ดีข้ึน 
3.5 ด้านนักศึกษา 

3.5.1 มอบหมายงานตามข้ันการปฏิบัติการสอนให้แก่นักศึกษา 
3.5.2 นิเทศและติดตามผลการปฏิบัติการสอน 
3.5.3 ควบคุมดูแลแก้ไขปัญหาในด้านการปฏิบัติตนของนักศึกษา 
3.5.4 ให้คําปรึกษาแก่นักศึกษาในการปฏิบัติการสอน 
3.5.5 จัดสวัสดิการท่ีจําเป็นให้แก่นักศึกษา 
3.5.6 พิจารณาและอนุมัติโครงการต่างๆ ท่ีนักศึกษาจัดทําข้ึน 
3.5.7 ประเมินผลการปฏิบัติการสอนของนักศึกษา 
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3.6 ด้านการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างนักศึกษาและบุคลากรของโรงเรียนหรือ
สถานศึกษา 

3.6.1 ส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างนักศึกษากับบุคลากรท่ีเก่ียวข้อง 
3.6.2 จัดให้มีการประชุมสัมมนาระหว่างนักศึกษากับบุคลากรของโรงเรียนหรือ

สถานศึกษา 
3.6.3 จัดให้มีกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ในโอกาสอันควร 

 
4. แนวปฏิบัติของผู้บริหารโรงเรียนหรือสถานศึกษาในการปฏิบัติการสอน 

4.1 แนวปฏิบัติต่อนักศึกษาครู 
4.1.1 ให้การปฐมนิเทศแก่นักศึกษาโดยให้รู้จักบุคลากร สถานท่ี ฯลฯ และมอบหมาย

งานท่ีนักศึกษาต้องปฏิบัติ 
4.1.2 ดูแลและจัดสวัสดิการท่ีจําเป็นแก่นักศึกษา เช่น หาท่ีพัก โต๊ะ เก้าอ้ีทํางาน เป็นต้น 
4.1.3 ให้คําปรึกษาแนะนําแนวทางในการแก้ไขปัญหาต่างๆ และการปฏิบัติตนของ

นักศึกษา 
4.1.4 แนะนํานักศึกษาให้รู้จักบุคคลและสถานท่ีในท้องถ่ิน ตลอดจนเข้าร่วมกิจกรรม

ต่างๆ ในท้องถ่ินตามสมควรแก่โอกาส 
4.1.5 ประเมินผลการปฏิบัติการสอนของนักศึกษาตามแบบประเมินผลของมหาวิทยาลัย 

4.2 แนวปฏิบัติต่ออาจารย์พ่ีเล้ียงและบุคลากรท่ีเก่ียวข้อง 
4.2.1 เลือกสรรบุคลากรท่ีทําหน้าท่ีเป็นอาจารย์พ่ีเลี้ยง และผู้ประสานงานของโรงเรียน

หรือสถานศึกษา 
4.2.2 มอบหมายในหน้าท่ีให้แก่อาจารย์พ่ีเลี้ยงและบุคลากรท่ีเก่ียวข้อง 
4.2.3 ประสานงาน ติดตามผล ให้คําปรึกษาและข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานของ

อาจารย์พ่ีเลี้ยงและบุคคลท่ีเก่ียวข้อง ในการปฏิบัติการสอน 
4.2.4 ดูแลการประเมินผลการปฏิบัติการสอนของอาจารย์พ่ีเลี้ยงและบุคลากรท่ีเก่ียวข้อง

ให้เป็นไปตามระเบียง 
4.3 แนวปฏิบัติต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 

4.3.1 ร่วมมือกับมหาวิทยาลัยในการให้ข้อมูลเก่ียวกับการปฏิบัติตนและการดําเนินงาน
ของนักศึกษา 

4.3.2 ติดต่อและประสานงานกับมหาวิทยาลัยหรืออาจารย์นิเทศก์เก่ียวกับการจัดและ
ดําเนินงานในการปฏิบัติการสอน 

4.3.3 ให้ข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็นแก่มหาวิทยาลัยเก่ียวกับการจัดและดําเนินงานเพ่ือ
พัฒนาการปฏิบัติการสอน 

4.3.4 เม่ือมีเหตุท่ีเก่ียวข้องกับนักศึกษาอันจะก่อให้เกิดความเสียหายแก่โรงเรียนหรือ
สถานศึกษา ควรแจ้งให้มหาวิทยาลัยทราบโดยเร็ว 
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     5. บทบาทหน้าท่ีของอาจารย์พ่ีเล้ียงของนักศึกษา 
อาจารย์พ่ีเลี้ยง หมายถึง บุคลากรประจําการท่ีผู้บริหารโรงเรียนมอบหมายให้ทําหน้าท่ี

คําปรึกษา ดูแล แนะนําและช่วยเหลือนักศึกษา ตลอดจนมีอํานาจ ในการปกครอง อบรม และ
ประเมินผลการปฏิบัติการสอน 

อาจารย์พ่ีเลี้ยงเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทสําคัญอย่างยิ่งต่อการปฏิบัติการสอน กล่าวคือ เป็นผู้
ใกล้ชิดกับนักศึกษาท่ีปฏิบัติการสอนมากกว่าบุคคลอ่ืนๆ เปรียบเสมือต้นแบบพิมพ์ความเป็นครูของ
นักศึกษา นอกจากนี้ ยังต้องทําหน้าท่ีเป็นผู้รักษามาตรฐานทาวิชาการแทนผู้บริหารโรงเรียนในด้านท่ี
เก่ียวข้องข้องกับการสอน และยังต้องเป็นผู้ให้ความร่วมมือกับอาจารย์นิเทศจากมหาวิทยาลัยในการ
นิเทศการปฏิบัติการสอน ฉะนั้นอาจารย์พ่ีเลี้ยงจึงเสมือนเป็นอาจารย์คนหนึ่งของมหาวิทยาลัย 
 
     6. คุณสมบัติท่ีจําเป็นของอาจารย์พ่ีเล้ียง 

6.1 เป็นอาจารย์ในกลุ่มสาระเดียวกันหรือใกล้เคียงกันกับสาขาวิชาท่ีนักศึกษาปฏิบัติการสอน 
6.2 มีวุฒิทางครูหรือมีความรู้กับวิธีสอน จิตวิทยา การวัดผล ฯลฯ ให้คําปรึกษาในด้านการ

เขียนกําหนดการสอน แผนการจัดการเรียนรู้ และแนะนําการสอนได้อย่างถูกต้อง 
6.3 มีอาวุโสและประสบการณ์ในการสอนนานพอสมควร เป็นผู้รอบรู้ในการสอน ให้

คําแนะนําแก่นักศึกษาเม่ือมีปัญหาต่างๆ ได้ 
6.4 มีเวลานิเทศ อาจารย์พ่ีเลี้ยงควรมีเวลาว่างในการตรวจแผนสอน/แผนการจัดกาเรียนรู้ 

สังเกตการณ์สอนให้คําแนะนํานักศึกษาตามสมควร 
6.5 เป็นครูท่ีดี คือเป็นผู้ท่ีมีคุณธรรม เป็นตัวอย่างท่ีดีกับนักศึกษา มีอารมณ์ม่ันคง มีความ

สุขุม รอบคอบ มีเหตุผล วางตัวดีให้ความอบอุ่นเป็นกันเองกับนักศึกษาตามสมควร 
สําหรับบทบาทหน้าท่ีของอาจารย์พ่ีเลี้ยงในการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา มีดังต่อไปนี้ 
1) ควบคุมดูแลนักศึกษาท่ีได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติตนและปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ 
2) ดําเนินการให้นักศึกษาปฏิบัติงานวิชาชีพครูตามข้ันตอนต่างๆ ท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 
3) ให้คําแนะนําและช่วยเหลือในการปฏิบัติการสอนแก่นักศึกษาตามควรแก่กรณี 
4) ให้คําปรึกษาและแนะแนวทางแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน เม่ือนักศึกษามีปัญหา 
5) ประเมินผลการปฏิบัติการสอนของนักศึกษา 
6) ส่งมอบเอกสารปฏิบัติการสอนของนักศึกษาให้มหาวิทยาลัย 

 
     7. บทบาทหน้าท่ีของอาจารย์นิเทศก์ 

อาจารย์นิเทศคือผู้ท่ีได้รับมอบหมายให้ทําหน้าท่ีนิเทศนักศึกษาท่ีอยู่ในความรับผิดชอบนับว่า
เป็นบุคคลท่ีมีบทบาทใกล้ชิดกับนักศึกษา โดยทําหน้าท่ีให้คําปรึกษา แนะนําและให้ข้อเสนอแนะ 
ตลอดจนให้ความช่วยเหลือในด้านต่างๆ แก่นักศึกษา และโดยหลักการท่ีให้อาจารย์ผู้สอนภาคทฤษฎี
เป็นผู้ติดตามผลและนิเทศนักศึกษาในภาคปฏิบัติด้วยแล้ว อาจารย์นิเทศจึงเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทท่ี
สําคัญยิ่งต่อผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของนักศึกษา แต่ท้ังนี้ข้ึนอยู่กับการปฏิบัติหน้าท่ีของอาจารย์
นิเทศเป็นสําคัญ การกําหนดบทบาทหน้าท่ีของอาจารย์นิเทศเป็นแนวกว้างๆ สําหรับถือเป็นแนว
ปฏิบัติร่วมกันได้ จึงเป็นส่วนหนึ่งท่ีจะช่วยให้อาจารย์นิเทศปฏิบัติหน้าท่ีได้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน อาจารย์
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นิเทศซ่ึงทําหน้าท่ีนิเทศนักศึกษามีอยู่ 2 ฝ่าย คือ อาจารย์นิเทศก์ของมหาวิทยาลัยและอาจารย์นิเทศก์
ของโรงเรียนหรือสถานศึกษา 
 
     8. อาจารย์นิเทศก์ของมหาวิทยาลัย 

อาจารย์นิเทศของมหาวิทยาลัยมีบทบาทหน้าท่ี ดังนี้ 
8.1 ศึกษาและทําความเข้าใจงานปฏิบัติการสอน เพ่ือปฏิบัติงานนิเทศให้สอดคล้องสัมพันธ์

กับงานในบทบาทหน้าท่ีของผู้นิเทศก์อ่ืนๆ 
8.2 ร่วมประชุมวางแผนกับคณะกรรมการดําเนินงานฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
8.3 เข้าร่วมในการปฐมนิเทศ สัมมนาระหว่างการปฏิบัติการสอนและภายหลังการปฏิบัติการ

สอน 
8.4 ร่วมประชุม ปรึกษาหารือ เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงและแก้ปัญหาต่างๆ ในการปฏิบัติการ

สอนของนักศึกษา 
8.5 ร่วมประสานงานกับบุคคลต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติการสอน ท้ังฝ่ายมหาวิทยาลัย

และโรงเรียนหรือสถานศึกษา 
8.6 นิเทศ ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติการสอนของนักศึกษา 

 
     9. อาจารย์นิเทศก์ประจําโรงเรียนหรือสถานศึกษา 

อาจารย์นิเทศประจําโรงเรียนหรือสถานศึกษามีหน้าท่ีและความรับผิดชอบดังนี้(ฝ่ายฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู, 2554 : 10) 

9.1 ปฐมนิเทศนักศึกษาและส่งมอบนักศึกษาให้แก่อาจารย์พ่ีเลี้ยงในวันแรกของการ
ปฏิบัติการสอน 

9.2 เป็นตัวแทนของมหาวิทยาลัยในการติดต่อประสานงานกับทางโรงเรียนหรือสถานศึกษา
ในเรื่องท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติการสอนของนักศึกษารวมทุกสาขาวิชา 

9.3 เป็นท่ีปรึกษาและให้คําแนะนําแก่นักศึกษา เพ่ือแก้ไขปัญหาการวางตัวและความ
ประพฤติของนักศึกษา และอาจให้ความช่วยเหลือด้านการสอน ในกรณีท่ีเป็นความต้องการของ
สาขาวิชา 

9.4 ติดต่อและประสานงานกับอาจารย์นิเทศก์ของมหาวิทยาลัยท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับการ
นิเทศก์และประเมินผล 

9.5 เสนอข้อคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูต่อ
มหาวิทยาลัย 

9.6 สร้างสัมพันธภาพท่ีดีระหว่างโรงเรียนกับมหาวิทยาลัย สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับ
อาจารย์พ่ีเลี้ยงและสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษาต่างสาขาวิชาท่ีปฏิบัติการสอนในโรงเรียนหรือ
สถานศึกษาเดียวกัน 

9.7 นิเทศติดตามผลและประเมินผลการปฏิบัติการสอนของนักศึกษา 
 
 



 53 

 
     10. แนวปฏิบัติของอาจารย์นิเทศก์ในการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 

10.1 ปฏิบัติตามหน้าท่ีของอาจารย์นิเทศ 
10.2 ตรวจและให้คําแนะนํา ปรับปรุง แก้ไข กําหนดการสอน และแผนการสอน/แผนการ

จัดการเรียนรู้ 
10.3 สังเกตการณ์สอน ให้คําแนะนําและบันทึกข้อเสนอแนะต่างๆ ในแผนการสอน/แผนการ

จัดการเรียนรู้หรือแบบบันทึกการนิเทศท่ัวไป 
10.4 นิเทศและประเมินผลตามระยะเวลาท่ีกําหนดไว้ในปฏิทิน 
10.5 ปรึกษาหารือกับผู้บริหารโรงเรียนหรือสถานศึกษาและอาจารย์พ่ีเลี้ยงเพ่ือร่วมแก้ปัญหา

ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนกับนักศึกษา 
 
    11. บทบาทหน้าท่ีและแนวปฏิบัติของนักศึกษาในการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 

11.1 บทบาทและหน้าท่ี 
1.1) รับการปฐมนิเทศจากมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ และโรงเรียนหรือสถานศึกษา

ตามลําดับ 
1.2) ศึกษารายละเอียดคู่มือการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 
1.3) พบอาจารย์พ่ีเลี้ยง รับทราบภารกิจในการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา ซ่ึงมี

รายละเอียดดังนี้ 
1.3.1) ศึกษาค้นคว้าเนื้อหาและวางแผนการสอนในวิชาและชั้นท่ีได้รับมอบหมาย

ล่วงหน้าอย่างน้อย 1 สัปดาห์ แล้วส่งให้อาจารย์พ่ีเลี้ยงตรวจก่อนนําไปสอน 
1.3.2) จัดเตรียมสื่อการสอน/สื่อการเรียนรู้ตามแผนการสอน/แผนการจัดการเรียนรู้

ท่ีวางไว้ 
1.3.3) สอนตามตารางสอนท่ีได้รับมอบหมาย 
1.3.4) รับการนิเทศจากอาจารย์พ่ีเลี้ยงและ/หรืออาจารย์นิเทศ 
1.3.5) แก้ไขปรับปรุงการสอนตามข้อเสนอแนะท่ีได้รับการนิเทศ 
1.3.6) ปฏิบัติงานอ่ืนๆ ในหน้าท่ีครูตามท่ีได้รับมอบหมายจากโรงเรียนหรือ

สถานศึกษา 
1.3.7) ประชุมร่วมกันระหว่างนักศึกษาในแต่ละโรงเรียนหรือสถานศึกษาเพ่ือ

วางโครงการ ปรึกษาหารือและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก้ปัญหาต่างๆ ร่วมกันอย่างสมํ่าเสมอ
และส่งบันทึกการประชุมให้ผู้บริหารโรงเรียนหรือสถานศึกษา และ/หรืออาจารย์นิเทศตรวจ 

1.3.8) ปฏิบัติตามระเบียบและแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์และ
โรงเรียนหรือสถานศึกษา 

1.3.9) ร่วมประชุมสัมมนาตามท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์กําหนด 
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11.2 แนวปฏิบัติ 
 
ตาราง 1 แนวปฏิบัติของนักศึกษาในการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 
 
ลําดับท่ี รายการ แนวปฏิบัติ 
1 งานสอน 

1. ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้อง 
- หลักสูตร 
- แผนการสอน/แผนการจัดการ 
 เรียนรู้/คู่มือครู แบบเรียน 

2. ทํากําหนดการสอน 
3. ทําแผนการสอน/แผนการจัดการ
เรียนรู้ 

4. สอน 
5. ผลิตสื่อ 
6. การวัดผลและการประเมินผล 
7. การจัดป้ายนิเทศและนิทรรศการ
ในชั้นเรียน 

 
1. ศึกษาเนื้อหาและปฏิทินงานวิชาการของ
โรงเรียนหรือสถานศึกษา แล้วทํา
กําหนดการสอน 

2. เลือกเทคนิคและวิธีการให้บรรจุ
จุดประสงค์ของการสอนแต่ละครั้ง เพ่ือ
ทําแผนการสอนและปฏิบัติการสอนจริง 

3. จัดทําสื่อด้วยตนเองหรือหาแหล่งสื่อ 
4. ทําเครื่องมือวัดผลตามจุดประสงค์ และ
ประจําภาคเรียน 

5. จัดป้ายนิเทศและนิทรรศการเสริมการ
สอน 

6. ปรับปรุงการสอนตามคําแนะนําของ
อาจารย์นิเทศและอาจารย์พ่ีเลี้ยง 

2 งานวิจัยในชั้นเรียน 
1. ทําวิจัยในชั้นเรียน 

 
1. ศึกษาปัญหาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
2. วางแผนและดําเนินการแก้ไขอย่างเป็น
ระบบในลักษณะของการวิจัยในชั้นเรียน 

3 งานกิจกรรม 
1. งานชุมนุมหรือชมรม 
2. งานแนะแนว 
3. งานกีฬา 
4. งานตรวจสุขภาพนักเรียน 
5. ควบคุมการเข้าแถว 
6. กิจกรรมเสริมหลักสูตร 

 
1. ช่วยเป็นท่ีปรึกษาในการจัดกิจกรรมของ
ชุมชน 

2. แนะแนวทางการทํางานของนักเรียนเป็น
กลุ่มและเป็นรายบุคคล 

3. ช่วยงานกิจกรรมการแข่งขันกีฬาตามท่ี
ได้รับมอบหมายจากโรงเรียนหรือ
สถานศึกษา 

4. เอาใจใส่ดูแลการเข้าแถวในตอนเช้าและ
ตรวจสุขภาพนักเรียน 

5. ร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรของโรงเรียน
หรือสถานศึกษา 
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ลําดับท่ี รายการ แนวปฏิบัติ 
4 งานธุรการในชั้นเรียน 

1. ทําบัญชีเรียกชื่อ 
2. บัตรสุขภาพ 
3. สมุดรายงานประจําตัวนักเรียน 
4. ข้อมูลสถิติ 
5. สมุดประจําชั้น 
6. ระเบียนนักเรียน 
7. จัดชั้นเรียน 
8. ดูแลการเรียนของนักเรียน 

 
1. ทําเอกสารงานธุรการในชั้นเรียนตาม
ระเบียบและคําแนะนําของอาจารย์พ่ี
เลี้ยง 

2. จัดและปรับปรุงชั้นเรียนให้มีบรรยากาศ
น่าเรียน 

3. จัดท่ีนั่งและกลุ่มของนักเรียนให้
เหมาะสม 

5 งานธุรการท่ัวไป 
1. งานสารบรรณ 
2. งานพัสดุ 
3. งานการเงิน 

 
1. ศึกษาระเบียบของงานธุรการท่ัวไปของ
โรงเรียนหรือสถานศึกษาและปฏิบัติให้
ถูกต้อง 

2. ปรึกษาขอคําแนะนําจากผู้เก่ียวข้องและ
อาจารย์พ่ีเลี้ยงในการกรอกเอกสาร
แบบฟอร์มและในการเบิกต่างๆ 

6 งานพัฒนาโรงเรียน 
1. ดูแลความสะอาดท่ัวไป 
2. ร่วมกันพัฒนาโรงเรียน 

 

 
1. ช่วยพัฒนาโรงเรียนตามท่ีได้รับ
มอบหมาย 

2. จัดทําโครงการพัฒนาโรงเรียนอย่างน้อย 
1 โครงการ เพ่ือขออนุมัติ 

3. ดําเนินการตามโครงการและรายงานผล 
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      11.3 ความสัมพันธ์ของบทบาทและหน้าท่ีระหว่างบุคคลฝ่ายต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องในการ
ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 
 
ตาราง 2 ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลท่ีเก่ียวข้องในการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 

อาจารย์นิเทศ นักศึกษา อาจารย์พ่ีเล้ียง ผู้บริหารโรงเรียน 
- ส่งนักศึกษาให้
ผู้บริหารโรงเรียน
หรือสถานศึกษา 

- พบผู้บริหารโรงเรียน
หรือสถานศึกษา 
- พบอาจารย์พ่ีเลี้ยง 
- ศึกษางาน ขอ
คําแนะนํา 

- รับและพบนักศึกษา 
 
 
- มอบงานและแนะนํา 

- รับนักศึกษา
ปฐมนิเทศ 
- ส่งนักศึกษาให้
อาจารย์พ่ีเลี้ยง 

- ตรวจแผน/แก้ไข - วางแผนการสอน/การ
จัดการเรียนรู้
ล่วงหน้า/ส่งให้ตรวจ/
แก้ไข 

- ตรวจแผน/แนะนํา/
แก้ไข 

- ประเมินความ
ประพฤติ 

- สังเกตการณ์สอน/
ประเมิน/นิเทศ
ติดตามการนิเทศ
ประเมินผล 

- ทําสื่อการสอน/การ
เรียนรู้ตามแผน 
- ปรับปรุงการสอน 

- สังเกตการณ์สอน/
ประเมิน/นิเทศ 
ติดตามการนิเทศ
ประเมินผล 

- ส่งผลการประเมินให้
ผู้บริหารโรงเรียน
หรือสถานศึกษา 

- รวบรวมการ
ประเมิน 
 
 
- ส่งผลการประเมิน
ให้มหาวิทยาลัย
ราชภัฏบุรีรัมย ์

 
เอกสารที่เกี่ยวข้องกับองค์กรวิชาชีพครูของไทยและต่างประเทศ 

1. ความเป็นมาของวิชาชีพครู 
   วิจิตร ศรีสะอ้าน(2526 : 4-5) กล่าวว่า สาขาวิชาศึกษาศาสตร์(Education) มีวิวัฒนาการ

มาจาก วิชาครู(Pedagogy) ซ่ึงมีความหมาย 2 อย่าง คือ อาชีพหรือภาระหน้าท่ีองครู และศิลปะและ
ศาสตร์ของการสอน เน้นเรื่องวิธีสอนในสถานศึกษาท่ีมีการเตรียมครูโดยการสอนวิชาครู ซ่ึงเป็นส่วน
หนึ่งของการสอนวิชาอ่ืนๆ เนื้อหาสาระของวิชาครูจะเน้นเรื่องวิธีการสอนและการปฏิบัติให้เกิดทักษะ
ในการสอนเป็นสําคัญ ในอดีตเม่ือยังไม่มีการจัดต้ังสถานศึกษาเพ่ือผลิตครูข้ึนโดยเฉพาะวิชาชีพครู จะ
จัดเป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรวิชาเนื้อหา เช่น จัดเป็นส่วนหนึ่งของคณะอักษรศาสตร์ หรือคณะศิลปะ
ศาสตร์ เพ่ือให้ผู้ศึกษาวิชาเอกท่ีประสงค์จะเป็นครูได้เรียนวิชาครูเม่ือวิชาครูได้รับความสนใจและ
สังคมให้การยอมรับมากข้ึน จึงได้มีการแยกหลักสูตรวิชาครูออกมาเป็นการเฉพาะ แต่ก็ยังเป็นส่วน
หนึ่งของวิชาเนื้อหาอยู่ เช่น ท่ีจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ทําการสอนวิชาครูแก่นิสิตท่ีเรียนจบชั้นปีท่ี 
2 ของคณะอักษรศาสตร์และวิทยาศาสตร์เป็นหลักสูตร 1 ปี ผู้สําเร็จการศึกษาจะได้รับ
ประกาศนียบัตรครูมัธยม(ป.ม.) ต่อมาเม่ือแยกคณะอักษรศาสตร์และวิทยาศาสตร์ออกเป็น 2 คณะใน
ปี พ.ศ. 2586 และได้มีการต้ังแผนวิชาครุศาสตร์ ข้ึนเป็นส่วนหนึ่งของคณะอักษรศาสตร์ การสอน
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ยังคงเน้นวิชาครูเหมือนเดิม จนถึง พ.ศ. 2500 ได้จัดต้ังคณะครุศาสตร์ข้ึนโดยการยกฐานะแผนวิชาครุ
ศาสตร์ในคณะอักษรศาสตร์เป็นคณะหนึ่งในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยขอบเขตของวิชาครูจึงได้รับการ
ขยายกว้างข้ึนกว่าเดิมเป็นอันมาก 

   การสอนวิชาครูในระยะแรกมีขอบเขตเนื้อหาสาระแคบๆคือ เน้นวิธีสอนและมีการฝึกสอน
เป็นกิจกรรมหลัก ซ่ึงเรียกว่า “Pedagogy” ต่อมาการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและความก้าวหน้า
ทางด้านเทคโนโลยี ทําให้บทบาทของโรงเรียนและครูเปลี่ยนแปลงไปเนื้อหาสาระและกระบวนการ
เรียนการสอนซับซ้อนมากข้ึน ทําให้การเตรียมบุคลากรท่ีจะปฏิบัติงานในโรงเรียนต้องเปลี่ยนแปลงไป 
นอกเหนือจากการผลิตครูประเภทต่างๆ สถานศึกษาฝึกหัดครู และมหาวิทยาลัยยังต้องผลิตบุคลากร
ประเภทอ่ืนๆ เช่น นักบริหารการศึกษา นักวัดผลการศึกษา นักโสตทัศนศึกษา เป็นต้น วิชาครูจึง
เปลี่ยนสภาพมาเป็น “วิชาการศึกษา”(Education) ซ่ึงมีความหมายกว้างกว่า “วิชาครู” ท้ังในเนื้อหา
สาระและประเภทบุคลากรท่ีผลิตในปัจจุบันจึงใช้คําว่า “วชิาการศึกษา” แทน “วิชาคร”ู 

   ในประเทศไทยศาสตร์สาขาวิชาการศึกษา(Education) ยังมีปัญหาเรื่องการเรียกชื่อ
เนื่องจากมีหลายชื่อ เช่น  

  1. คุรุศึกษา เคยใช้เป็นชื่อสาขาในโรงเรียนข้าราชการพลเรือนของพระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ก่อนท่ีจะสถาปนาเป็นจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยนําไปใช้ในความหมายเดียวกัน
กับ Teacher Education เป็นคําท่ีใช้แทนคําเดิมท่ีนิยมเรียกกันมานาน คือคําว่า “การฝึกหัดครู” 
หรือ Teacher Training สาเหตุของการเปลี่ยนมาใช้คุรุศึกษาเพราะวิชาครูจําเป็นต้องมีองค์ประกอบ
ของความรู้ทางวิชาชีพ(body of knowledge) จําเป็นต้องมีการศึกษาอย่างลึกซ้ึง มิใช่แต่เป็นการ
ฝึกฝนทักษะการฝึกสอนเพ่ือท่ีจะฝึกหัดการเป็นครูเท่านั้น 

  2. ครุศาสตร์ ใช้เป็นชื่อคณะวิชาในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกล้า และสถาบันราชภัฏ ตรงกับภาษาอังกฤษว่า Education 

  3. วิชาการศึกษาใช้เป็นชื่อวิทยาลัยการศึกษา(College of education) ซ่ึงปัจจุบันคือ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

  4. ศึกษาศาสตร์ ใช้เป็นชื่อคณะวิชาหรือสาขาวิชาในมหาวิทยาลัยหลายแห่งท่ีเปิดสอน
วิชาการศึกษา(Education) 

   ในปัจจุบันศาสตร์สาขาวิชาการศึกษาท่ีมีชื่อใช้อย่างน้อย 2 ชื่อ คือ ครุศาสตร์ และ
ศึกษาศาสตร์ ซ่ึงนอกจากจะใช้ชื่อศาสตร์แตกต่างกัน โดยมหาวิทยาลัยท่ีเปิดสอนศึกษาศาสตร์และ
สถาบันราชภัฏจะใช้ชื่อปริญญา 2 ประเภท 5 ชื่อคือ 

  1. ประเภทปริญญาทางวิชาการ ใช้ชื่อ ครุศาสตร์บัณฑิต และวิทยาศาสตร์บัณฑิต 
  2. ประเภทปริญญาทาวิชาชีพ ใช้ชื่อ ครุศาสตร์บัณฑิต การศึกษาบัณฑิต และ

ศึกษาศาสตร์บัณฑิต 
2. สถานภาพของครูในปัจจุบัน 
   ปัจจุบันผู้ประกอบวิชาชีพครูมีหลายระดับ และอยู่ในความควบคุมของหลายหน่วยงานมี

หลายปัจจัยท่ีก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลง เช่น ด้านเศรษฐกิจ สังคมและความก้าวหน้าในอาชีพทําให้
การปฏิบัติงานของครูไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร วิชาชีพครูไม่ได้รับการยอมรับและเห็นความสําคัญ
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อย่างวิชาชีพแพทย์หรือวิศวกรมีการวิพากษ์วิจารณ์ เก่ียวกับวิชาชีพครูอย่างกว้างขวางสรุปได้ดังนี้
(ปรานีพัน จารุวัฒนพันธ์. 2549 : 36) 

  2.1 ด้านการสอน ครูยังคงให้วิธีการสอนแบบบรรยายเป็นส่วนใหญ่ ขาดการเรียนรู้ท่ีจะ
พัฒนาตนเองนําเอาเทคโนโลยีใหม่ๆ ท่ีเพ่ิมข้ึนตลอดเวลา มาใช้ในการเรียนการสอน อีกท้ังครูไม่มีการ
พัฒนาตนเองให้รักการอ่าน การคิด และการสอนแบบใหม่อย่างจริงจัง ในการท่ีจะถ่ายทอดวิชาความรู้
ให้แก่ศิษย์ จึงเป็นเหตุให้นักเรียนท่ีสําเร็จการศึกษาออกไปแล้วไม่สามารถดําเนินชีวิตในสังคมได้อย่าง
ปกติสุข 

  2.2 ด้านคุณธรรม จริยธรรม ภาพลักษณ์ในการเป็นปูชนียบุคคลของครูเสื่อมถอยลง
พฤติกรรมของครูท่ีปรากฏในสื่อต่างๆ นําเสนอข่าวท่ีไม่ดี เช่น ครูข่มขืนลูกศิษย์ ครูและนักเรียนเสพ
ยาบ้า-ค้ายาบ้า ครูลงโทษนักเรียนด้วยวิธีรุนแรง เป็นต้น ตลอดจนครูไม่มีศรัทธาในวิชาชีพครูแสวงหา
กิจกรรมอ่ืนเพ่ือความก้าวหน้าในหน้าท่ี 

 
3. ปัจจัยท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงต่อวิชาชีพครู 
ปัญหาด้านการสอนและด้านคุณธรรม จริยธรรมของครู สืบเนื่องมาจากปัจจัยหลายประการ 

ดังนี้(ปรานีพัน จารุวัฒนพันธ์. 2549 : 39) 
  3.1 การคัดเลือกบุคคลเข้าสู่วิชาชีพครู ของสถาบันผลิตครูและการคัดเลือกบุคคลเข้ามา

ประกอบวิชาชีพครูยังไม่มีเกณฑ์มาตรฐานท่ีชัดเจน สถาบันผลิตครูขาดการประสานงานกันเท่าท่ีควร
แต่ละหน่วยงานต่างทําการผลิตครูไปตามศักยภาพท่ีตนมีอยู่ขาดการคํานึงถึงคุณภาพ จึงดูเหมือนว่า
ใครๆ ก็สามารถเข้ามาเรียนและประกอบวิชาชีพครูได้ในอดีตคนท่ีเรียนเก่ง สอบได้ลําดับดีๆ ของ
จังหวัด มักจะมาเรียนครู เพราะเห็นว่า เป็นวิชาชีพท่ีมีศักด์ิศรี เป็นท่ียอมรับของสังคม เป็นผู้อบรมสั่ง
สอนคน 

  3.2 สภาวะทางเศรษฐกิจและขวัญกําลังใจในการทํางานของครูไม่ดีพอ สาเหตุมาจาก
การมีรายได้ต่ํา ทําให้ไม่สามารถทุ่มเทเวลาท้ังหมดให้กับการสอนได้ และการให้บริการด้านสวัสดิการ
ยังไม่ดีพอ ไม่มีองค์กรใดท่ีปกป้องสิทธิของครูอย่างจริงจัง ครูจึงเลือกไปประกอบอาชีพอ่ืนท่ีได้คําตอบ
แทนมากกว่า ทําให้คนท่ีมีความรู้ความสามารถในองค์กรวิชาชีพครู ลดน้อยลง 

  3.3 การประสานงานกันระหว่างสถาบันผลิตครูกับสถาบันใช้ครูไม่สอดคล้องกัน เช่น ครู
ท่ีจบสาขาหนึ่งแต่นําไปใช้อีกสาขาหนึ่ง หรือผลิตครูไม่ตรงกับความต้องการของสถาบันการใช้ครู 

  3.4 ระบบการควบคุมและส่งเสริมวิชาชีพครู ไม่มีเกณฑ์ท่ีจะต้องตรวจสอบสมรรถภาพ
การปฏิบัติงานของครู หรือตรวจสอบทางคุณภาพอย่างแท้จริง มีแต่เกณฑ์ท่ีต้ังข้ึนเพ่ือท่ีจะวัดหรือ
ตรวจสอบในปริมาณมากกว่า 

  3.5 การสนับสนุนครูประจําการ การสนับสนุนมีน้อยมากท้ังด้านวิชาการและสื่ออุปกรณ์
ท่ีจะอํานวยความสะดวกในการเรียนการสอน เช่น ครูขาดแหล่งค้นคว้าหาความรู้ท่ีทันสมัย แม้แต่ใน
สถานศึกษาก็มีน้อย ครูไม่มีอุปกรณ์การสอนเพียงพอ จึงต้องหาอุปกรณ์การสอนเอง ซ้ือหนังสือ
ค้นคว้าเอง ต้องลงทุนเองท้ังหมด นอกจากครูผู้สอนแล้วผู้บริหารซ่ึงควรรับผิดชอบการบริหารเพียง
ด้านเดียวก็ต้องปฏิบัติหน้าท่ีด้านการสอนอีกด้วย 
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  3.6 ผู้บริหารและการบริหารโรงเรียน เป็นองค์ประกอบท่ีสําคัญ ท่ีส่งผลโดยตรงต่อขวัญ
และกําลังใจของครู ในสถาบันใดท่ีผู้บริหารมีเทคนิคการบริหารท่ีดี ย่อมจะช่วยให้ครูปฏิบัติหน้าท่ีการ
สอนได้อย่างเต็มท่ี และมีประสิทธิภาพสูง ผู้บริหาร จะต้องตระหนักดีว่าขวัญและกําลังใจของครูจะ
ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการทํางานของครูเป็นอย่างมาก 

  3.7 นโยบายลดจํานวนข้าราชการ ของรัฐบาลต้ังแต่เกิดวิกฤติเศรษฐกิจตกตํ่า ปี พ.ศ. 
2540 ซ่ึงรัฐบาลเสนอให้เงินพิเศษข้าราชการ(รวมท้ังครูอาจารย์) ท่ีลาออกก่อนเกษียณ อายุ ทําให้ครู
อาจารย์ลาออกไปหลายหม่ืนคน แต่มีจํานวนอัตรารับครูเข้ามาทดแทน ผู้เกษียณอายุเพียง 10% ซ่ึง
เป็นปัจจัยหนึ่งท่ีก่อให้เกิดปัญหาการขาดแคลนครูท่ีมีความรู้ความสามารถ โดยเฉพาะใน
ระดับอุดมศึกษาหลายแห่งรับนักศึกษาเพ่ิมมากข้ึนแต่มีอาจารย์เพ่ิมน้อย 

  3.8 การปรับโครงสร้างบริหารจัดการด้านการศึกษา จากกระทรวง 1 กระทรวง(14 กรม) 
1 ทบวง และ 1 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ(สกศ.) มาเป็น 1 กระทรวง 5 สํานักงาน 
และเปลี่ยนสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด และสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอ มาเป็นเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา 175 เขต แต่ครูและผู้บริการศึกษา และผู้บริหารสถานศึกษาเป็นคนกลุ่มเดิม ซ่ึงมีคติ
และแนวคิดในการทํางานวิชาชีพครู ไม่เปลี่ยนแปลงไปมากนัก และการบริหารงานยังมีความล่าช้า
และยุ่งยาก เช่นเดิม 

  3.9 การแทรกแซงการเมืองสู่สถาบันวิชาชีพครู ต้ังแต่เรื่องการแต่งต้ังผู้บริหาร การ
กระจายอํานาจการศึกษาสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน สร้างความวิตกกังวลในอาชีพมากข้ึน 

 
4. องค์กรวิชาชีพครูของไทย 
 4.1 ความเป็นมาของคุรุสภา 

   ตามพระราชบัญญัติครู พุทธศักราช 2488 กําหนดให้คุรุสภาพเป็นสภาพของครู โดย
มีหลักการใหญ่ๆ คือ เพ่ือต้องการให้ครูได้รับการพัฒนาการอย่างต่อเนื่อง เป็นการให้ความคิดเห็นเป็น
สภาท่ีปรึกษาและรักษานโยบายของชาติ ให้ครูมีชีวิตความเป็นอยู่ทัดเทียมกับข้าราชการอ่ืนให้ครูได้
ปกครองกันเอง คุรุสภาได้มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในด้านต่างๆ หลายครั้งหลายคราวท้ังในด้าน
อํานาจหน้าท่ีโครงสร้าง และระบบการบริหาร ท้ังนี้เพ่ือให้เหมาะสมกับยุคสมัยและการเปลี่ยนแปลง
ครั้งสําคัญ คือ ใน พ.ศ. 2523 ได้มีการตรากฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการครูข้ึนโดยแยกการ
บริหารบุคคลสําหรับข้าราชการครูออกจาก ก.พ. 
   คุรุสภาเป็นองค์กรวิชาชีพครู ซ่ึงมีหน้าท่ีในการพัฒนาครู วิชาชีพครู และให้ความ
ช่วยเหลือทางด้านสวัสดิภาพและสวัสดิการเพ่ือให้เกิดความม่ันคงปลอดภัยในชีวิตความเป็นอยู่และ
การประกอบอาชีพเพ่ือพิทักษ์ประโยชน์ และส่งเสริมความเจริญก้าวหน้าให้แก่ครูโดยเฉพาะคุรุสภาพ
มีประวัติความเป็นมายาวนานต้ังแต่สมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว สมควรท่ีครูและ
นักศึกษาควรศึกษาดังนี้ 

    1) สมัยก่อนเป็นคุรุสภา 
     พ.ศ. 2435 ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว แห่งกรุง
รัตนโกสินทร์ ได้จัดตังกระทรวงธรรมการข้ึน การศึกษาของชาติในยุคนั้นเจริญก้าวหน้ายิ่งข้ึน ครู
จํานวนหนึ่งมีโอกาสไปศึกษาทางวิชาการศึกษา วิชาชีพครู จากต่างประเทศและนําวิชาการสมัยใหม่
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มาเผยแพร่ให้แก่ครูในประเทศให้มีความรู้ยิ่งข้ึน คุรุสภาในฐานะสถาบันวิชาชีพครูซ่ึงในอดีตคือ 
“วิทยาทานสถาน” สภาไทยาจารย์”สามัคยาจารย์สโมสรสถานและสามัคยาจารย์-สมาคม มีความ
เป็นมาตราลําดับดังนี้ 
     1.1) วิทยาทานสถาน วิทยาทานสถานนี้เจ้าพระยาภาสกรวงค์(พระขุนนาค) 
เสนาบดีคนแรกเป็นผู้จัดต้ังข้ึน ต้ังอยู่ท่ีสี่ก๊ักพระยาศรีใกล้ห้างแอลยีริกันตี เปิดอบรมครูเป็นครั้งแรกใน 
ปี พ.ศ. 2433 ผู้ให้การอบรมครูคนแรก คือ เจ้าพระยาธรรมศักด์ิมนตรี ซ่ึงขณะนั้นยังเป็นนานสนั่น 
เทพหัสดิน ณ อยุธยา สถานท่ีนี้ได้จัดให้มีการชุมนุม เชื้อเชิญผู้มีความรู้มาบรรยายเรื่องต่างๆ ต่อมาได้
ย้ายไปต้ังท่ีโรงเลี้ยงเด็กหรือโรงเรียนสายสวลีสัณฐาคาร จึงนับได้ว่าวิธีการจัดการชุมนุมโดยการเชิญผู้
มีความรู้มาบรรยายเรื่องต่างๆ ท่ีวิทยาทานสถานดําเนินการนั้นเป็นจุดเริ่มต้นของการแสดงปาฐกถา 

     1.2) สภาไทยาจารย์ ในวันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2443 นายตรวจแขวง(ศึกษา) 
แขวงบางกอกน้อย จังหวัดธนบุรี ได้รับอนุญาตให้ตั้งสภาสําหรับอบรมและประชุมครูข้ึนท่ีวัดใหม่วินัย
ชํานาญ(วัดเทพผล) ในแขวงบางกอกน้อย จังหวัดธนบุรี โดยต้ังชื่อสถานท่ีว่า “สภาไทยาจารย์” เปิด
การสอนครูทุกวันพระ อันเป็นวันหยดราชการ โดยนายตรวจแขวงเป็นคนสอนเอง 

      1.3) สามัคยาจารย์สโมสรสถาน ต่อมาในปี พ.ศ. 2445 กรมศึกษาธิการ จัดต้ัง
สถานท่ีประชุมองรมและสอนครูข้ึนโรงเรียนทวีธาภิเศก ในบริเวณวัดอรุณราชวราราม จังหวัด ธนบุรี 
ให้ชื่อว่า “สามัคยาจารย์สโมสรสถาน” โดยมีเจ้าพระยาพระเสด็จสุเรนทราธิบดี(ม.ร.ว.เปีย มาลากุล) 
ซ่ึงสมัยนั้นมีบรรดาศักด์ิเป็นพระยาวิสุทธสุริยศักด์ิ อธิบดีกรมศึกษาธิการ เป็นสภานายกคนแรก มีการ
ประชุมกันเดือนละ 2 ครั้ง ครั้งแรกประชุมกันเม่ือวันท่ี 15 กันยายน พ.ศ. 2445 หลังจากการประชุม
ครั้งท่ี 26 เม่ือวันท่ี 17 ธันวาคม พ.ศ. 2446 สามัคยาจารย์สโมสารได้ย้ายไปต้ังอยู่ในโรงเรียนมัธยมวัด
ราชบูรณะ จังหวัดพระนคร(โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย) 

      1.4) สามัคยาจารย์สมาคม ในวันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2447 กรมศึกษาธิการได้
จัดต้ังสถานท่ีอบรมและประชุมครูในรูปแบบสมาคมชื่อ “สามัคยาจารย์สมาคม” ดังปรากฏในระเบียบ
สามัคยาจารย์สมาคมฉบับแรกว่าด้วย อายุสมาคม ดังนี้ 

        (1) สมาคมนี้ได้เริ่มแต่วันท่ี 15 กันยายน ร.ศ. 121 แต่ได้จัดเป็นสมาคม
อย่างแท้จริง ต้ังกรรมการและกําหนดการรับสมาชิก เม่ือวันท่ี 6 มกราคม ร.ศ. 123 เหตุฉะนั้นจึงนับ
เอาวันหลังนี้เป็นวันเริ่มปีของสมาคม 

       (2) วัตถุประสงค์ของสมาคม มี 3 ประการ ซ่ึงปรากฏในระเบียบดังกล่าวว่า 
        ก. เพ่ือให้สมาคมนี้เป็นบ่อเกิดแห่งศิลปวิทยา คือหมายความว่าให้เป็นท่ี

ชุมนุม สําหรับปรึกษาหารือ การท่ีเก่ียวข้องด้วยการศึกษา เพ่ือจะคิดค้นหาวิชาและอุปเท่ห์ท่ีจะจัด
ทํานุบํารุง การนี้ให้เป็นประโยชน์ถึงความเจริญยิ่งข้ึนไป เป็นท่ีชุมนุมสอนและฝึกหัดอธิบายหรือแสดง
บรรดาสรรพศิลปวิทยาแก่สมาชิกท่ีประสงค์จะฝึกหัดเล่าเรียน 

        ข. เพ่ือให้สมาคมนี้เป็นท่ีประชุมผู้มีบรรดาศักด์ิใหญ่น้อยเพ่ือราชการท่ัวไป
ตลอดจน นักเรียนซ่ึงอยู่ในเวลาเล่าเรียน ซ่ึงมีความพอใจท่ีจะเข้าเป็นสมาชิกเพ่ือกระทําความคุ้นเคย 
และรู้จักอัธยาศัยใจคอซ่ึงกันและกันเป็นอันดี และเพ่ือเป็นอุบายท่ีจะฝึกหัดให้คนหนุ่มๆ ใหม่ๆ ซ่ึงเป็น
สมาชิกได้รับความคุ้นเคยในท่ีประชุม กระทําความมีสง่าและความองอาจกล้าหาญให้บังเกิดแก่
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สมาชิกนั้นๆ เหมือนเป็นการฝึกหัดอันหนึ่งซ่ึงมีชื่อเรียกว่า “โสเซียลไสเอนส์” อันเป็นการฝึกหัดอย่าง
สูงซ่ึงจะเรียนด้วยวีอ่ืนๆ ไม่ได้นอกจากต้องเข้าท่ีประชุม 

       ค. เพ่ือให้สมาคมนี้เป็นท่ีประชุมกระทําความบันเทิงท้ังใจกายในท่ีชอบและ
เป็นคุณประโยชน์ มีการกรีฑาและการดนตรีขับร้อง เป็นต้น เพ่ือเป็นเครื่องชําระความเม่ือยล้าขุ่นมัว
แห่งร่างกาย และดวงจิตให้ชุ่มชื่นต่ืนเต้นสดใสข้ึนใหม่สําหรับจะได้เป็นกําลังท่ีจะประกอบการงาน
ต่อไป 

   ในส่วนของกรรมการบริหารสามัคยาจารย์สมาคม ตามปกติจะต้ังปีละครั้ง มีจํานวน 
39 คน ประกอบด้วยสภานายก อุปนายกเลขาธิการ 3 ตําแหน่ง ซ่ึงกรมศึกษาธิการเป็นผู้เลือกต้ัง 
นอกจากนี้จะเป็นกรรมการท่ีปรึกษา 12 คน และผู้ช่วยกรรมการท่ีปรึกษา 24 คน กรรมการ 2 
ตําแหน่งนี้ สมาชิกเป็นผู้เลือกต้ัง 

   กรรมการสามัคยาจารย์ชุดแรก ในปี พ.ศ. 2447 มีพระยาวิสุทธสุริยศักด์ิ(เจ้าพระยา
พระเสด็จสุเรนทราธิบดี) เป็นสภานายก นายดับเบิลยู. บี ยอนสัน อุปนายกและพระไพศาล ศิลปะ
สารท(เจ้าพระยาธรรมศักด์ิมนตรี) เลขาธิการ 

   สามัคยาจารย์สมาคมดําเนินการตามวัตถุประสงค์ของสมาคมตลอดมา โดยจัดให้มี
การพบปะ วิสาสะ สนทนากันระหว่างสมาคม ซ่ึงต้ังต้นด้วยในปีแรกมีสมาชิกรวม 213 คน 
นอกจากนั้น ยังจัดให้มีการแสดงปาฐกถาพิเศษจัดสินวิชาภาษาอังกฤษ วิชาดนตรี และวิชาชุดครูข้ึน
เป็นประจํา ณ สโมสรของสมาคมอันมีนามว่า “สามัคยาจารย์สโมสรสถาน” ซ่ึงต้ังอยู่ ณ ท่ีตั้งของ
สมาคมในบริเวณโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย และเปิดเม่ือวันท่ี 3 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2447  

    สถานท่ีนี้นับว่าทําให้ครูในกรุงเทพฯ ได้รู้จักกัน ปลูกความสามัคคีและได้รับความรู้
สูงข้ึนเป็นอันมาก ส่วนสมาชิกซ่ึงอยู่ ณ ต่างจังหวัดก็ได้รับความรู้โดยทางหนังสือนิตยสารของสมาคม
ชื่อ “หนังสือพิมพ์วิทยาจารย์” 

   พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว เม่ือยังดํารงพระราชอิสริยยศเป็นสมเด็จ
พระบรมโอรสาธิราช เจ้าฟ้ามหาวชิราวุธสยามมกุฎราชกุมาร มีพระมหากรุณาธิคุณทรงรับสามัคยา
จารย์สมาคมอยู่ในพระบรมราชูปถัมภ์ ต้ังแต่ พ.ศ. 2448 ตลอดมา ยังผลให้สมาคมมีความเจริญ
เพ่ิมพูนความรู้และความสามัคคีให้แก่ครูด้วยดีมาเป็นเวลา 40 ปีเศษ มีจํานวนสมาชิกประมาณ 3,000 
คน 

     2) สมัยเป็นคุรุสภา 
     ในปี พ.ศ. 2488 รัฐบาลได้ประกาศใช้พระราชบัญญัติครู ซ่ึงมาตรา 4 กําหนด 
ให้มีสภาในกระทรวงศึกษาธิการ เรียกว่า “คุรุสภา” เป็นนิติบุคคล โดยบังคับใช้ตั้งแต่วันท่ี 16 
มกราคม พ.ศ.2488 เป็นต้นไป มีวัตถุประสงค์และความมุ่งหมายกว้างขวางครอบคลุมกิจการของ
สามัคยาจารย์สมาคมซ่ึงเป็นสภาสมาคมทางการของกระทรวงศึกษาธิการและอยู่ในพระบรม
ราชูปถัมภ์ จึงโอนกิจการและทรัพย์สินของสมัคยาจารย์สมาคมให้ “คุรุสภา” โดยมีรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการเป็นสภานายกโดยตําแหน่ง ในสมัยนายควง อภัยวงศ์ เป็นนายกรัฐมนตรี และ
นายทวี บุญยเกตุ เป็นรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 
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    4.2 สาเหตุท่ีตั้งคุรุสภา 
   จากบันทึกพระราชบัญญัติครู พุทธศักราช 2488 ของนายทวี บุญยเกตุ ซ่ึงเขียนลง
ในหนังสือวิทยาจารย์ เม่ือ พ.ศ. 2489 ตอนหนึ่งกล่าวว่า  
     “การท่ีรัฐบาล(พ.ศ. 2488) ได้ดําริให้มีพระราชบัญญัติครูข้ึนก็ด้วยได้พิจารณา
เห็นว่าการศึกษาองชาติเป็นสิ่งสําคัญยิ่งของประเทศ เพราะเป็นเครื่องวัดความเจริญและยังเห็นว่า
การศึกษาของประเทศยังเดินล้าสมัยอยู่มาก จํานวนพลเมืองท่ีมีความรู้แม้แต่ข้ันอ่านออกเขียนได้ยังมี
เปอร์เซ็นต์ต่ําอยู่มาก” 

      นับต้ังแต่ได้มีการเปลี่ยนแปลงการปกครอง เม่ือ ปี พ.ศ. 2475 เป็นต้นมา 
การศึกษาของประเทศยังอยู่ในสภาพท่ีล้มลุกคลุกคลานมีการเปลี่ยนแปลงแก้ไขไม่หยุดหย่อน 
การศึกษาของชาติยิ่งแก้ไขบ่อยเท่าใด ก็ยิ่งทําให้อลเวงและความไม่แน่นอนสู่ยุวชนของชาติมากข้ึน
เท่านั้น 

   กระทรวงศึกษาธิการถือว่าเป็นกระทรวงท่ีสําคัญยิ่งกระทรวงหนึ่งท่ีเป็นกระทรวง
ผลิตคน(ข้าราชการ) ให้กับกระทรวง ทบวง กรมอ่ืนๆ ท่ัวไปหมดไม่ว่าจะเป็นฝ่ายทหารหรือพลเรือน
ฉะนั้นถ้าจะพูดว่า กระทรวงศึกษาธิการเป็นแม่กระทรวงก็คงจะไม่ผิดอะไรมากนัก 

   เดิมเราเคยถือว่าเงินเป็นเรื่องสําคัญแต่มาบัดนี้เห็นจะไม่มีใครเถียงกระมังว่าเงินมี
ความสําคัญน้อยกว่าคน เราจะได้ยินคําว่า Corruption อยู่ท่ัวไป ฉะนั้นรัฐบาลครั้งกระนั้นจึงคิดท่ีจะ
ไปปรับปรุงการศึกษาของชาติให้เป็นไปอย่างถาวร แต่เนื่องจากเป็นสมัยสงครามจึงไม่สามารถท่ีจะ
ปรับปรุงได้ ประกอบท้ังยังมีสิ่งท่ีอุปกรณ์อ่ืนท่ีต้องปรับโดยรีบด่วนก่อนอะไรหมด สิ่งนั้นก็คือครู 

   การศึกษาของชาติหาได้อยู่ท่ีโครงการดีเท่านั้นไม่ แต่เราต้องมีครูดีด้วย คือต้องได้ครู
ท่ีมีความสามารถในอันท่ีจะสอนเด็กท้ังในด้านวิชาการและนางอบรมจิตใจ ซ่ึงประการหลังนี้ถือว่า
สําคัญท่ีสุด นอกจากนั้นครูยังต้องรักอาชีพและฝักใฝ่วิชาชีพของตนไม่ใช่ว่าสอนให้แล้วไปวันหนึ่งๆ ครู
ท่ีจะไม่ให้มีคุณสมบัติดังกล่าวนี้หาได้ไม่ง่ายนัก 

   ยิ่งกว่านั้น แม้ท่ีมีอยู่แล้วก็พยายามละอาชีพครูลาออกไป เพราะทนต่อความเป็นครู
ท่ีมีเงินเดือนน้อยไม่ได้จะเห็นได้ง่ายๆ ว่าผู้ท่ีสําเร็จการศึกษาออกมารับราชการพร้อมๆ กันมีความรู้
เท่ากันแต่ผู้ท่ีรับราชการอยู่ในกระทรวงอ่ืนจะได้รับตําแหน่งและมีอัตราเงินเดือนสูงกว่าผู้สมัครเป็นครู
อย่างเปรียบเทียบกันไม่ได้เกือบจะว่าร้อยท้ังร้อย 

  ด้วยเหตุนี้ รัฐบาลครั้งกระนั้นจึงจับงานเรื่องครูก่อนและได้เสนอร่างพระราชบัญญัติครู
พุทธศักราช 2488 ไปยังสภาผู้แทนราษฎรและได้ประกาศใช้กฎหมายแล้ว 

 เหตุใดจึงต้องมีพระราชบัญญัติครู และพระราชบัญญัติครูนี้มีประโยชน์อย่างไร คําถามนี้
อาจมีผู้สงสัยและอยากรู้กันอยู่มากจนถึงกับได้มีผู้แทนราษฎร ได้เสนอร่างพระราชบัญญัติยกเลิก แต่ก็
ได้ตกไป 

 หลักการใหญ่ของพระราชบัญญัติครู พุทธศักราช 2488 นี้ก็เพ่ือให้มีคุรุสภาข้ึน และมี
หลักการซ่ึงเป็นสาระท่ีสําคัญอยู่ 3 ประการ คือ 

   1) เพ่ือให้ความคิดเห็นเป็นสภาท่ีปรึกษาและรักษานโยบายการศึกษาของชาติ 
   2) เพ่ือช่วยฐานะครู 
   3) ทําหน้าท่ี ก.พ. 
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 คุรุสภาท่ีได้ตั้งข้ึนตามรพะราชบัญญัติครูนั้นมีวัตถุประสงค์และอํานาจกว้างขวางมากกว่า
สามัคยาจารย์สมาคม กล่าวคือ คุรุสภามีอํานาจและหน้าท่ีรับปรึกษาและให้ความคิดเห็นแก่
กระทรวงศึกษาธิการ ในเรื่องการศึกษาท่ัวไป หลักสูตร แบบเรียนการสอน การอบรม การสอบไล่ 
และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการศึกษา รวมถึงควบคุมและสอดส่องจรรยามารยาทและวินัยของครู พิจารณา
ลงโทษครูผู้ประพฤติผิด ตลอดจนพิจารณาคําร้องทุกข์ของครู 

 นอกจากนี้ยังมีหน้าท่ีรักษาผลประโยชน์ของครูและส่งเสริมให้ฐานะของครูท่ีม่ันคงหาทาง
ให้ครูหรือครอบครัวของครูให้รับการช่วยเหลือและอุปการะตามสมควร ส่งเสริมฐานะของครูในทาง
ความรู้ ความประพฤติ ความสามัคคี และความเป็นอยู่ของครูโดยจัดให้มีการอบรม ปาฐกถาการ
เผยแพร่ความรู้ การสโมสรและอ่ืนๆ รวมถึงปฏิบัติการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการ
พลเรือนแทนคณะกรรมการแทนข้าราชการพลเรือน และแต่งต้ังอนุกรรมการข้าราชการพลเรือนต่างๆ 
แล้วแต่กรณีสําหรับข้าราชการครู 

 ต่อมาคณะกรรมการอํานวยการคุรุสภา ได้จัดต้ังสํานักงานเลขาธิการคุรุสภาข้ึนเป็นครั้ง
แรกเม่ือวันท่ี 2 มีนาคม พ.ศ. 2488 กล่าวคือ เม่ือมีคณะกรรมการอํานวยการคุรุสภาตามมาตรา 7 
แห่งพระราชบัญญัติครู พุทธศักราช 2488 ชุดแรกประกอบด้วย กรรมการโดยตําแหน่ง ซ่ึงขณะนี้มี 6 
ท่านคือ นายทวี บุญยเกตุ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการเป็นประโน พระตีรณสาร วิศวกรรม 
ปลัดประทรวงศึกษาธิการเป็นรองปราน ม.ล.ป่ิน มาลากุล อธิบดีกรมสามัญศึกษา นายสุกิจ นิมมาน
เหมินทร์ อธิบดีกรมอาชีวะศึกษา พระยาจินดารักษ์ อธิบดีกรมพละศึกษา และ ม.จ. รัชฏาภิเศก 
โสภณกุล อธิการบดีจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นกรรมการ 

  กรรมการซ่ึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ แต่งต้ังตามบทเฉพากาล มาตรา 33 เป็น
กรรมการอํานวยการชุดแรกอีก 9 ท่าน คือ หลวงบุญปาลิตริชาสาสก์ หลวงภารสาร หลวงพิลาศ 
วรรณสาร นางประยงค์ ถ่องดิกิจฉการ นายประพัฒน์ วรรธนะสาร ม.ร.ว.สดับ ลดาวลัย์ นางสาวกรอง
แก้ว หัสดิน นายชยันต์ ผลาชวีะ และนายเจริญ วิชัย 

 แม้ว่ากรรมการท้ัง 15 ท่าน จะทําหน้าท่ีบริหารงานของคุรุสภาโดยสมบูรณ์ครบถ้วนตาม
กฎหมายแล้ว ทว่ายังขาดเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานตามมาตรา 8 แห่งพระราชบัญญัติครู พุทธศักราช 
2488 ท่ีกําหนดว่า “ให้คณะกรรมการอํานวยการคุรุสภาแต่งต้ังเลขาธิการคุรุสภาและเจ้าหน้าท่ีอ่ืน
ตามสมควร” 

 ดังนั้น คณะกรรมการอํานวยการคุรุสภาจึงมีมติให้แต่งต้ังข้าราชการประจําของ
กระทรวงศึกษาธิการมารักษาตําแหน่งเลขาธิการ และหัวหน้าแผนกต่างๆ เพ่ือเป็นเจ้าหน้าท่ี
ปฏิบัติงาน 

 ข้าราชการประจําของกระทรวงศึกษาธิการท่ีได้รับการแต่งต้ังให้มารักษาการตําแหน่ง
ต่างๆ ในสํานักเลขาธิการคุรุสภาชุดแรกดังนี้ 

 พระยาจินดารักษ์ รักษาการในตําแหน่งเลขาธิการคุรุสภา นายบุญช่วย สมพงษ์ 
รักษาการในตําแหน่งผู้ช่วยเลขาธิการคุรุสภา นายวิญญาต ปุตระเศรณี รักษาการในตําแหน่งหัวหน้า
แผนกทะเบียน หลวงคุรุนิติพิศาล รักษาการในตําแหน่งหัวหน้ารักษาผลประโยชน์ของครูหลวงบริหาร
สิกชกิจรักษาการในตําแหน่งหัวหน้าแผนกช่วยเหลืออุปการะครูและครอบครัวนายบุญช่วย สมพงษ์ 
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รักษาการในตําแหน่งหัวหน้าแผนกส่งเสริมความรู้ นายอภัย จันทวิมล รักษาการในตําแหน่งหัวหน้า
แผนกข้าราชการครู และขุนทรงวรวิทย์ รักษาการในตําแหน่งหัวหน้าแผนกคลัง 

  ในขณะเดียวกันประธานกรรมการอํานวยการคุรุสภาได้มีคําสั่งแต่งต้ังให้ศึกษาธิการ
จังหวัดและศึกษาธิการอําเภอเป็นเจ้าหน้าท่ีคุรุสภาประจําจังหวัดและเจ้าหน้าท่ีคุรุสภาประจําอําเภอ
ตามลําดับ โดยมีสํานักงานท่ีแผนกศึกษาธิการจังหวัดและแผนศึกษาธิการอําเภอ 

 สรุปได้ว่า เม่ือมีคําสั่งแต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีเพ่ือเริ่มปฏิบัติงานเม่ือวันท่ี 2 มีนาคม 2488 เป็น
วันสถาปนาสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา 

 สําหรับสถานท่ีตั้งของสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา เดิมต้ัง ณ อาคารริมสนามโรงเรียน
สวนกุหลาบวิทยาลัย ซ่ึงเดิมเป็นสามัคยาจารย์สโมสร จนในปี พ.ศ. 2497 คณะกรมการอํานวยการ 
คุรุสภาได้ลงมติให้จัดต้ังคุรุสภาใหม่ เพราะสถานท่ีเดิมคับแคบ และเก่าแก่ชํารุดทรุดโทรมมากและใน
ปี พ.ศ. 2498 คณะกรรมการอํานวยการคุรุสภาเห็นว่าคุรุสภาควรมีหอประชุมท่ีใหญ่โตกว่าของเดิม
และท่ีใหม่คือสถานท่ีตั้งสํานักงานเลขาธิการในปัจจุบัน ซ่ึงเดิมเป็นโรงเรียนฝึกหัดครูพระนคร และ
โรงเรียนฝึกหัดครูมัธยม มีพิธีเปิดเม่ือวันท่ี 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2502 

 ต่อมาคณะกรรมการอํานวยการคุรุสภามีมติให้ปรับปรุงบริเวณคุรุสภาโดยรื้อกําแพงดํา
ด้านใต้ ตะวันตกและเหนือ ซ่ึงเดิมเป็นกําแพงทึบออกท้ังหมด เปลี่ยนเป็นกําแพงลูกกรงเหล็กโปร่ง
แล้วสร้างหอสมุดคุรุสภาข้ึน ณ ด้านเหนือของบริเวณนั้น ก่อสร้างเสร็จแล้วเริ่มเปิดเป็นหอสมุดและมี
สํานักงานเลขาธิการคุรุสภารวมอยู่ด้วยท่ีชั้นล่างต้ังแต่วันท่ี 16 มกราคม พ.ศ. 2507 

 ปัจจุบันแม้ว่าภารกิจหน้าท่ีของสํานักงานเลขาธิการคุรุสภาจะเปลี่ยนแปลงไป แต่ยังคง
ถือว่าวันท่ี 2 มีนาคม เป็นวันคล้ายวันสถาปนาสํานักเลขาธิการคุรุสภาสืบต่อกันมา 

 4.3 หลักการในการจัดตั้งคุรุสภา 
   สาระสําคัญในการจัดต้ังคุรุสภา มี 3 ประการ คือ 
   1) เพ่ือให้ความคิดเห็นเป็นท่ีปรึกษาและรักษานโยบายการศึกษาของชาติ 
   2) เพ่ือช่วยยกฐานะครู 
   3) ทําหน้าท่ีแทน ก.พ.(แต่งต้ังปี 2523 ได้โอนงานไปอยู่ในความรับผิดชอบของ

สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการครู(ก.ค.) กระทรวงศึกษาธิการ) 
 4.4 อํานาจหน้าท่ีของคุรุสภา 
   ตามมาตรา 6 แห่งพระราชบัญญัติ พ.ศ. 2488 แก้ไขเพ่ิมเติมฉบับท่ี 6 พ.ศ. 2523 

ทําให้คุรุสภามีอํานาจหน้าท่ีดังต่อไปนี้(สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา. 2537 : 25) 
   1) ให้ความเห็นแก่กระทรวงศึกษาธิการในเรื่องการจัดการศึกษาโดยท่ัวไป หลักสูตร

แบบเรียน อุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน การฝึกอบรม การวัดผลและประเมินผลการศึกษา การ
นิเทศการศึกษา และเรื่องอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่องโดยตรงกับการจัดการศึกษา 

   2) ควบคุมและสอดส่องจรรยามารยาทและวินัยของครู พิจารณาโทษครูผู้ประพฤติ
ผิดและพิจารณาคําร้องทุกข์ของครู 

   3) พิทักษ์สิทธิของครูภายในขอบเขตท่ีกฎหมายกําหนด 
   4) ส่งเสริมให้ครูได้รับสวัสดิการต่างๆ ตามสมควร 
   5) พัฒนาความรู้ ความสามารถ คุณภาพและประสิทธิภาพของครู 
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 4.5 นโยบายคุรุสภา 
   ตามสาระนโยบายคุรุสภาได้เน้นการพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพครู สวัสดิการครู และ

การพัฒนาองค์กรวิชาชีพครู 
   1) ส่งเสริมให้มีการยอมรับมาตรฐานวิชาชีพครู ให้คุรุสภาเป็นศูนย์กลางในการ

พัฒนาส่งเสริมรักษามาตรฐานวิชาชีพโดยกําหนด 
     1.1) เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู 
     1.2) เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรของการผลิตครู 
     1.3) เกณฑ์มาตรฐาน หน่วยงานมาตรฐานการใช้ครูของรัฐและเอกชน 
   2) ส่งเสริมให้ครูปฏิบัติตามจรรยามารยาทของวินัยครู 
   3) ดําเนินการให้บริการทางวิชาการ และวิชาชีพครู 
   4) ดําเนินการจัดและประสานงานให้ครูมีสวัสดิการท่ีจําเป็นในการดําเนินชีวิต 
   5) ดําเนินการจัดและประสานให้มีการยกย่องผู้ประกอบวิชาชีพครูในรูปแบบต่างๆ 
   6) ดําเนินการจัดการและประสานงานด้านสวัสดิภาพครู ให้ครูมีความม่ันคง มีความ

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
   7) ดําเนินการจัดและประสานงานให้บริการพิทักษ์สิทธิครูด้านต่างๆ ดังนี้ 
     7.1) รายได้ท่ีเป็นธรรมโดยสอดคล้องและทัดเทียมกับผู้ประกอบวิชาชีพครูใน

องค์กร 
     7.2) สภาพการทํางานของครู ให้สอดคล้องกับลักษณะหน้าท่ีและความ

รับผิดชอบ 
     7.3) ความเป็นธรรม ในกรณีท่ีครูถูกดําเนินการทางวินัย หรือถูกกล่าวหาว่า

กระทําความผิดทางอาญา 
    7.4) การป้องกันเกียรติยศชื่อเสียงของผู้ประกอบวิชาชีพครู 
   8) จัดให้มีระบบพ้ืนฐานเก่ียวกับครู เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตและผู้

ประกอบวิชาชีพครู 
   9) ดําเนินการให้คุรุสภาเป็นศูนย์ประสานงาน ระหว่างองค์กรต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับ

วิชาชีพครูและหน่วยผลิตครู ตลอดจนเสริมสร้างความรู้ และความเข้าใจแก่มวลสมาชิกเพ่ือให้เกิด
ความรัก ความศรัทธาในการร่วมมือกันพัฒนาองค์กรวิชาชีพครูและมาตรฐานวิชาชีพครู 

   10) เร่งรัดพัฒนาโครงสร้างและระบบการบริหารต่างๆ ให้เอ้ืออํานวยต่อการพัฒนา
องค์กรวิชาชีพครู ประสานสัมพันธ์เก้ือกูลกันในด้านงานข้อมูลข่าวสาร และสารสนเทศ การวางแผน
การใช้ทรัพยากรร่วมกันในการดําเนินการตามแผน 

   11) เร่งรัดพัฒนาระบบงานและหน่วยงานต่างๆ ท้ังส่วนกลางและส่วนภูมิภาคให้มี
บทบาทหน้าท่ีภารกิจความรับผิดชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   12) เร่งรัดพัฒนาบุคคลของคุรุสภาท้ังในปริมาณและคุณภาพให้สามารถปฏิบัติตาม
บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบได้อย่างมีคุณภาพ 



 66 

   13) ดําเนินการสํารวจศึกษาสภาพการจัดการศึกษาในเรื่องนโยบายและหลักสูตร
แบบเรียน อุปกรณ์การเรียนการสอน การฝึกอบรม การวัดผลและประเมิน การศึกษา การนิเทศ
การศึกษา เพ่ือเสนอแนะและให้ความเห็นแก่กระทรวงศึกษาธิการ 
 
เอกสารที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 1. ความหมายของประสิทธิภาพ 
   กันตยา เพ่ิมผล(2541: 40) ได้ให้ความหมายว่าประสิทธิภาพ หมายถึง สิ่งท่ีป้อนเข้าไป
หลายๆอย่างนั้นประกอบกันได้ดีหรืองานทํานั้นสําเร็จลุล่วงไปด้วยดีเพียงใด ซ่ึงก็คือ ความสามารถใน
การทําให้เกิดผลผลิตมากข้ึนจากสิ่งท่ีป้อนเข้าไปข้ันตํ่าสุด นั้นหมายถึง การรักษาระดับการผลิตท่ีมี
คุณภาพสูงโดยใช้เวลาน้อยลงหรือมีการสูญเสียเกิดข้ึนน้อยท่ีสุด เป็นต้น ส่วนประสิทธิผล หมายถึง 
การบรรลุตามผลหรือหมายถึงผลผลิต หรือเป้าหมายท่ีวางไว้ 
                 กมล ชุติพงษ์นาวิน(2543 : 16 ) ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพในเชิงธุรกิจว่า 
หมายถึง การลดต้นทุนในการผลิตการดําเนินงานอย่างมีคุณภาพความสามารถในการเพ่ิมผลผลิตการ
ดําเนินงานในทางธุรกิจท่ีสามารถผลิตสินค้าหรือบริการในปริมาณท่ีกําหนดได้อย่างมีคุณภาพภายใน
เวลาท่ีเหมาะสมและมีต้นทุนตํ่าท่ีสุด นั้นคือ แนวคิดประสิทธิภาพการทํางานประกอบด้วย ต้นทุน 
คุณภาพ ปริมาณ เวลา และวิธีการผลิต 
              สมใจ ลักษณะ(2546 :8) ได้ให้ความหมายประสิทธิภาพในการทํางานไว้ว่าคือบุคคลท่ี
ต้ังใจปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ ใช้กลวิธีหรือเทคนิคการทํางานท่ีจะสร้างผลงานได้มาก เป็น
ผลงานท่ีมีคุณภาพเป็นท่ีน่าพอใจโดยสิ้นเปลืองต้นทุน ค่าใช้จ่าย พลังงาน และเวลาน้อยเป็นบุคคลท่ีมี
ความสุขและพอใจในการทํางาน คิดค้น ดัดแปลงวิธีการทํางานให้ได้ผลดียิ่งข้ึนเสมอ 
                 สิฎฐากร ชูทรัพย์ และมนัสชัย กรีติผจญ(2547 : 3) ได้ให้ความหมายของคําว่า
ประสิทธิภาพว่าคือ การเปรียบเทียบทรัพยากรท่ีใช้ไปกับผลท่ีได้จากการทํางานว่าดีข้ึนอย่างไรแค่ไหน 
ในขณะทํา กําลังทํางานตามเป้าหมายขององค์การ 
                 จําลอง นักฟ้อน และคณะ(2542 : 20) ได้ให้ความหมายว่าประสิทธิภาพ หมายถึง   
การทํางานได้ผลงานท่ีรวดเร็ว คุ้มค่า เหมาะสมกับการใช้ทรัพยากร รวมท้ังเงิน คน วัสดุอุปกรณ์ และ
เวลา 
   แสวง รัตนมงคลมาศ(2542:20) ได้กล่าวเก่ียวกับประสิทธิภาพว่า ให้พิจารณาจาก
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยนําเข้า(Input) กับผลผลิต(Output) ท่ีได้รับประสิทธิภาพจึงเป็นการนํา
ผลผลิตลบด้วยปัจจัยนําเข้า และหากเป็นการบริหารราชการให้รวมความพึงพอใจของประชาชนเข้า
ไปด้วย 
    พิทยา บวรวัฒนา(2541 : 15) ได้กล่าวถึงความแตกต่างระหว่างประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลว่า ประสิทธิผล หมายถึง องค์การท่ีดําเนินการบรรลุเป้าหมาย(Goal) ท่ีตั้งใจไว้
ประสิทธิผลจึงเป็นเรื่องของผลสําเร็จขององค์การในการกระทําสิ่งต่างๆ ตามท่ีได้ตั้งเป้าหมายไว้
องค์การท่ีมีประสิทธิภาพสูงจึงเป็นองค์การท่ีประสบความสําเร็จอย่างสูงในการทํางานตามเป้าหมาย
ท่ีตั้งเอาไว้ส่วนประสิทธิภาพเป็นการพิจารณาค่าใช้จ่าย(Cost)ท่ีองค์การใช้ในการดําเนินงานเพ่ือให้
บรรลุเป้าหมายนั้นๆ องค์การท่ีมีประสิทธิภาพ หมายถึง องค์การท่ีใช้ปัจจัยนําเข้าหรือทรัพยากรท่ีมี
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อยู่อย่างจํากัดได้อย่างประหยัดท่ีสุด และสามารถทําการผลิตสินค้าหรือบริการได้มากท่ีสุด 
ประสิทธิภาพขององค์การจึงเป็นการพิจารณาถึงอัตราส่วนระหว่างปัจจัยนําเข้าและปัจจัยนําออก 
องค์การท่ีมีประสิทธิภาพสูงคือ องค์การท่ีสามารถผลิตปัจจัยนําออกได้มากท่ีสุดจากการใช้ปัจจัย
นําเข้าน้อยท่ีสุด 
   Gibson(1982 : unpaged) ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพไว้ว่า เป็นสภาวะซ่ึง
องค์การตามระยะเวลาท่ีผ่านไปเพ่ิมผลผลิต(Output) ข้ึน ในขณะท่ีตัวป้อน(Input) คงท่ีหรือลด
น้อยลง หรือมีผลผลิตท่ีคงท่ีในขณะท่ีตัวป้อนลดลง มาผสมผสานกับมิติของเวลา(Time dimension) 
ทําให้การวิเคราะห์องค์การกระบวนการหรือวงจรของการใช้ทรัพยากรซ่ึงเป็นปัจจัยหรือตัวป้อนมา
จัดการให้ออกมาเป็นผลกลับสู่สภาพแวดล้อมผ่านมิติด้านระยะเวลา โดยมีเครื่องบ่งชี้ซ่ึงสามารถ
จําแนกตามระยะเวลาได้ดังนี้คือ เครื่องบ่งชี้ระยะสั้น(Shot-run) ซ่ึงวัดได้จาก การผลิตประสิทธิภาพ 
และความพึงพอใจ เครื่องบ่งชี้ระยะสั้น(Intermediate-run) ซ่ึงวัดได้จากความสามารถในการปรับตัว 
และการพัฒนาเครื่องบ่งชี้ระยะยาว(Long-run) ซ่ึงก็คือความอยู่รอดขององค์การ 
 จากความหมายต่างๆท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ประสิทธิภาพทํางาน หมายถึงการปฏิบัติ
ท่ีได้รับมอบหมายให้มีคุณภาพ สิ้นเปลืองต้นทุน และเวลาน้อย โดยมีการปรับปรุงแก้ไข และพัฒนา
เพ่ิมขีดความสามารถและทักษะในการทํางานของตนเองให้ดีข้ึนเพ่ือบรรลุเป้าหมายและเกิดผลสัมฤทธิ์
ต่อองค์กร 
 2. ความสําคัญของประสิทธิภาพการทํางาน 
   นักวิชาการหลายท่าน ได้กล่าวถึงความสําคัญของประสิทธิภาพในการทํางานไว้ว่า 
การบริหารงานบุคคลช่วยให้พนักงานในองค์การได้ค้นพบศักยภาพของตนเอง และพัฒนาตนเอง 
ให้มีความสามารถในเชิงสมรรถนะในการปฏิบัติงานได้ค้นพบศักยภาพของตนเองและพัฒนาตนเองให้
ความสามารถเชิงสมเชิงสมรรถนะในการปฏิบัติงานได้อย่างเต็มท่ี(ธัญญา ผลอนันต์. 2547 : 16 -17) 
มีความสุขและพึงพอใจในงาน เกิดความก้าวหน้า สามารถทํางานท่ีเกิดผล การทํางานท่ีดีมี
ประสิทธิภาพ ช่วยพัฒนาองค์การ พนักงานท่ีมีคุณภาพก็จะดําเนินการตามแผนปฏิบัติการตาม
แนวทางท่ีผู้นําระดับสูงวางไว้อย่างมีประสิทธิผล ทําให้เกิดผลการดําเนินงานท่ีเป็นเลิศท้ังด้านบริการ
และผลิตสินค้า องค์การย่อมเจริญก้าวหน้า มีความม่ันคงและขยายงานออกไปได้ด้วยดี ช่วยเสริมสร้าง
ความม่ันคงให้กับประเทศชาติ เม่ือองค์การซ่ึงเป็นหน่วยหนึ่งของสังคมเจริญก้าวหน้าและม่ันคงดี ก็
ส่งผลไปถึงสังคมโดยรวมด้วย เม่ือพนักงานได้พัฒนาตนจนมีความสามารถหารายได้มาช่วยให้
ครอบครัวม่ันคงก็ส่งผลต่อชุมชน ผู้นําระดับสูงขององค์การอาจเคยมองคนว่าเป็นปัจจัยในการผลิตใน
ฐานะเดียวกับ วัสดุ เครื่องจักร ท่ีดิน และทุนทรัพย์ท่ีจําเป็น ในการช่วยให้งานในองค์การประสบ
ความสําเร็จ จึงม่ังเน้นการสรรหาและมองว่าเป็นกระบวนการท่ีเป็นระบบต่อเนื่อง ในการแสวงหา
ทางเลือกต่างๆท่ีจะทําให้คนในองค์การมีความผาสุก มี ความพึงพอใจท่ีได้เป็นสมาชิกขององค์การ    
มีความกระตือรือร้นท่ีจะปฏิบัติงานท่ีได้รับมอบหมายให้มีประสิทธิภาพและทํางานในความรับผิดชอบ
ของตนเองและงานส่วนรวม เพ่ือให้องค์การบรรลุถึงเป้าหมายมองว่าพนักงานเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
กับองค์การ จึงจําเป็นต้องสื่อสารให้พนักงานตระหนักถึง คุณค่า ค่านิยม วัตถุประสงค์ ผลลัพธ์ 
วิสัยทัศน์ และภารกิจขององค์การด้วย  
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    การขาดประสิทธิภาพในการทํางาน ท้ังระดับบุคคลและระดับหน่วยงาน การใช้
ทรัพยากรไม่คุ้มค่าเกิดการสูญเปล่า การใช้เวลา คน และงบประมาณท่ีมากเกินความจําเป็นมี 
ผลกระทบถึงต้นทุนและการลงทุนท่ีสูงข้ึน ซ่ึงเม่ือวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา จะพบข้อบกพร่อง ท้ัง
โครงสร้างองค์การ นโยบาย การบริหารงานบุคลากร การใช้เทคโนโลยี การควบคุมคุณภาพ การผลิต 
และคุณภาพบุคลากร เป็นท่ีมาของการด้อยประสิทธิภาพท้ังระดับบุคคลและองค์การจึงจําเป็นอย่าง
ยิ่งท่ีองค์การจะต้องมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงในทุกองค์ประกอบเพ่ือแก้ปัญหาการขาด ประสิทธิภาพ
การทํางาน 
 จากท่ีกล่าวมาข้ันต้น อาจสรุปได้ว่า ประสิทธิภาพเป็นเรื่องของการใช้ปัจจัยและ 
กระบวนการในการดําเนินงานโดยมีผลผลิตท่ีได้รับเป็นตัวแสดงประสิทธิภาพของการดําเนินงานใดๆ 
ประสิทธิภาพอาจไม่แสดงค่าประสิทธิภาพในเชิงตัวเลข แต่แสดงด้วยการบันทึกลักษณะ การใช้เงิน 
วัสดุ คน และเวลาในการปฏิบัติงานอย่างคุ้มค้า ประหยัด ไม่สูญเปล่าเกินความจําเป็นรวมถึงกลยุทธ์
หรือเทคนิควิธีปฏิบัติท่ีเหมาะสมสามารถนําไปสู่ผลสําเร็จได้เร็ว มีคุณภาพ 
 อย่างไรก็ตาม สมใจ ลักษณะ(2546 : 8-10)ได้แบ่งปัจจัยด้านคุณภาพท่ีมีประสิทธิภาพ ไว้ 
6 ประเภท ดังนี้ 
     1. ความรู้ความสามารถและคุณสมบัติส่วนบุคคล การเป็นคนท่ีมีความกระตือรือร้น
และพัฒนาตนเอง การปฏิบัติตามคําสั่งและมีระเบียบวินัย ความพร้อมท่ีจะประสานและให้ความ
ร่วมมือ มีมนุษย์สัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน เป็นผู้ตรงต่อเวลาและใช้เวลาให้เกิดประโยชน์ มีความรู้
ความเข้าใจในการระวังรักษาดูแล การใช้เครื่องมืออุปกรณ์และทรัพย์สินต่างๆ สามารถวิเคราะห์
ตัดสินใจ แก้ไข้ปัญหาให้ทันต่อเหตุการณ์ 
     2. ปริมาณงานและคุณภาพของการดําเนินงาน เป็นความสามารถในการปฏิบัติงานท่ี
ได้รับมอบหมายให้สําเร็จลุล่วงตามระยะเวลาหรือมาตรฐานท่ีตั้งไว้มีความรับผิดชอบ ต้ังใจปฏิบัติงาน
ในหน้าท่ี มีความรอบรู้ ชํานาญในข้ันตอนหรือวิธีการดําเนินงาน มีความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ ในการ
ปรับปรุงระบบงานและวิธีการดําเนินงานให้มีประสิทธิภาพ 
     3. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นการสร้างสรรค์สิ่งใหม่เช่น คิดหาคําตอบของปัญหาได้
หลายๆอย่างในเวลาจํากัด สามารถเสนอวิธีการแก้ปัญหาใดปัญหาหนึ่งได้หลายแนวทางรวมท้ังรู้จัก
วิธีการทํางานแปลกๆใหม่ท่ีมีความเป็นไปได้ สามารถยืดหยุ่นวิธีการทํางานเพ่ือความสําเร็จของงาน มี
แนวคิดท่ีสร้างและปรับวิธีการทํางานท่ีดีข้ึน 
     4. ทักษะในการปฏิบัติงาน การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการทํางานทางด้านเทคนิค 
ข้ันตอนหรือวิธีการทํางานเฉพาะด้าน การทํางานร่วมกับผู้อ่ืน การประสานงานกับบุคคลในองค์การ 
ความรู้ความคิดและความสามารถทางสติปัญญา 
    5. บุคลิกภาพเจตคติและค่านิยมในการทํางาน หมายถึงคุณสมบัติต่างๆท่ีประกอบใน
ตัวบุคคลต่อการกระทําต่างๆไม่ว่าจะเป็นการพูด การปฏิบัติตนความคิดและลักษณะนิสัยท่ีบุคคลต้อง
ปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ีให้มีประสิทธิภาพ การแสดงออกเจตคติท่ีดีต่อการทํางานความรักความพึง
พอใจและเห็นคุณค่าของการทํางานปฏิบัติตามระเรียบการและคําสั่งของ ผู้บังคับบัญชาได้อย่างเต็มใจ
และสบายใจ 
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     6. ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน เป็นการมุ่งม่ันท่ีจะทํางานอย่างเต็มท่ีโดยไม่ย่อ
ท้อต่ออุปสรรคต่างๆมีความสุขในการทํางาน ความความรู้สึกม่ันคงในหน้าท่ี ม่ันใจว่าตนมีโอกาสท่ีจะ
เจริญก้าวหน้าในอาชีพ มีความรู้สึกผูกพันกับเพ่ือนร่วมงานและองค์การ 
 นอกจากท่ีกล่าวมาในข้างต้น วัฒนา วงเกียรติรัตน์(2547: 10-11) ได้แบ่งแนวคิดตัวชี้บ่ง
ประสิทธิภาพการทํางานไว้ 3 ส่วนได้แก่ 
    1. ผลการปฏิบัติงานหมายถึงผลลัพธ์ของการปฏิบัติงานของบุคคลท่ีปฏิบัติหน้าท่ีตาม
ความรับผิดชอบเช่น ปริมาณงานท่ีทําได้ ความเข้าใจในการทํางาน ความเข้าใจคําสั่ง ความถูกต้อง
ของงานท่ีทํา ความต่ืนตัว ความคิดริเริ่ม การประสานงานความร่วมมือต่างๆ เลยก่อให้เกิดคุณค่าและ
ประโยชน์ต่องานท่ีสังกัดมากน้อยกว่าท่ีควรจะเป็น 
    2. ต้นทุน หมายถึง มูลค่าของทรัพยากรท่ีใช้ในการผลิต คือการให้บริการเป็นส่วนท่ี
เรียกว่าค่าปัจจัยนําเข้า(Input Value) ของระบบต้นทุนซ่ึงอาจเป็นเงินสดหรือค่าใช้จ่ายในรูปอ่ืนท่ีจ่าย
ไปเพ่ือให้ได้มาซ่ึงการบริการหรือผลผลิต ในธุรกิจ ต้นทุน คือค่าใช้จ่ายส่วนท่ีจ่ายไปเพ่ือให้ได้
ผลตอบแทนโดยรายได้ ต้นทุนจึงเป็นส่วนในทางการตัดสินใจในธุรกิจต่าง 
    3. เวลา หมายถึง ระยะเวลาท่ีใช้งานตามปริมาณงานท่ีกําหนดให้แล้วเสร็จนั้นคือจะ
ทํางานปริมาณท่ีกําหนดให้เสร็จต้องใช้เวลาทํางานเท่าใดนั้นเอง 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
        1. งานวิจัยในประเทศ 
   ชุติรัตน ์เจริญสุข(2545 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาปัญหาการจัดการเรียนการสอนวิชาการ
เตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพในสถาบันราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ตามความคิดเห็นของอาจารย์และ
นักศึกษา ผลการศึกษาพบว่า 
   1. อาจารย์มีความคิดเห็นต่อปัญหาการจัดการเรียนการสอน โดยรวมอยู่ในระดับปาน
กลางเม่ือพิจารณารายด้านพบว่า ด้านเนื้อหาวิชา ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านผู้สอน ด้าน
ผู้เรียน และด้านการวัดผลประเมินผล เป็นปัญหาในระดับปานกลาง ส่วนด้านสื่อการเรียนการสอน 
เป็นปัญหาในระดับน้อย  
   2. นักศึกษามีความคิดเห็นต่อปัญหา การจัดการเรียนการสอน โดยรวมอยู่ในระดับปาน
กลางและเม่ือพิจารณารายด้านพบว่า ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านผู้เรียน การใช้สื่อการเรียน
การสอนและด้านการวัดผลประเมินผล เป็นปัญหาในระดับปานกลางส่วนด้านเนื้อหาวิชา และด้าน
ผู้สอนเป็นปัญหาในระดับน้อย  
   3. นักศึกษาท่ีเรียนสาขาวิชาต่างกันมีความคิดเห็นต่อปัญหาการจัดการเรียนการสอน
โดยรวมมีแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ  เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนนักศึกษามีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
   สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา(2552 : บทคัดย่อ) ได้ทดลองใช้
ตัวแบบการจัดการความรู้เพ่ือศึกษาผลการใช้ตัวแบบการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาวิชาชีพครูแบบอิง
พ้ืนท่ีเป็นฐาน ซ่ึงผลการศึกษาพบว่า ยุทธศาสตร์การพัฒนาครูท่ีสําคัญนั้นไม่สามารถกระทําแยกส่วน
กันได้ ต้องดําเนินไปท้ังระบบท้ังผู้บริหาร ครู และหน่วยงานภายนอกท่ีเก่ียวข้อง โดยภาระงานของ
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ผู้บริหารท่ีสําคัญ คือ การส่งเสริมให้ครูดึงความสามารถและศักยภาพของตนออกมาใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนและการพัฒนาองค์กรอย่างเต็มท่ี โดยใช้รูปแบบและวิธีการจัดการความรู้ รวมท้ัง
แนวทางการดึงศักยภาพและขุมความรู้ดังกล่าวท่ีเหมาะสม ซ่ึงรูปแบบดังกล่าวนั้นเป็นรูปแบบท่ีไม่
ตายตัว ผู้บริหารสามารถปรับใช้และศึกษาหาแนวทางใหม่ๆ อยู่เสมอ เพ่ือสอดรับกับสถานการณ์และ
สภาวการณ์ครูในโรงเรียนของตน รวมท้ังสร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ และแรงบันดาลใจในการงานแก่ครู 
โดยครูควรพัฒนาตนเอง โดยการสร้างพฤติกรรมการใฝ่รู้ใฝ่เรียนให้เกิดกับตัวเองอย่างต่อเนื่อง เม่ือ
เกิดปัญหาในการจัดการเรียนการสอนและการทํางานต่างๆ ครูควรมีการศึกษาปัญหาท่ีตนเองพบ
อย่างถ่อแท้ถึงรากเหล้าของปัญหาเพ่ือทราบวิธีการแก้ปัญหาท่ีถูกต้องแท้จริง โดยเม่ือค้นพบข้อความรู้
ใหม่อันตอบสนองต่อสิ่งท่ีตนเองต้องการทราบแล้วควรเริ่มดําเนินการนําข้อความรู้ดังกล่าวไปใช้พัฒนา
และแก้ข้อสงสัยของตนเองทันที โดยความรู้ท่ีครูได้รับนั้นสามารถทําการสังเคราะห์ต่อยอดให้เป็น
โมเดลความรู้ของตนเอง แล้วนําไปใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการทํางานต่างๆ 
รวมท้ังควรมีการแลกเปลี่ยนความรู้ซ่ึงกันและกันระหว่างเพ่ือนครู(Sharing) อย่างต่อเนื่องเป็นระบบ 
ด้านหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการจัดการศึกษาของโรงเรียน ควรให้การสนับสนุนการสร้างองค์ความรู้
ของครูและผู้บริหาร รวมท้ังการนํานวัตกรรมใหม่ๆ ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนและการบริหาร
องค์กร ในรูปแบบการฝึกให้เกิดกระบวนการทางปัญญา และสามารถนําไปใช้ได้จริงท้ังกระบวนการ
คิดและเนื้อหาสาระในการนําไปปฏิบัติ รวมท้ังจัดให้มีผู้เชี่ยวชาญในการให้ความรู้ ข้อเสนอแนะ และ
รับฟังปัญหาของครูอย่างใกล้ชิด 
    ชาตรี ฝ่ายคําตา(2553 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสภาพการจัดประสบการณ์วิชาชีพครูสําหรับ
นิสิตครูวิทยาศาสตร์ หลักสูตรการผลิตครู 5 ปี ตามแนวปฏิรูปการเรียนรู้ ซ่ึงผลการศึกษาพบว่า 
รายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูแบ่งออกเป็น 5 รายวิชาคือ การสังเกตและการฝึกงานจํานวน 3 
รายวิชา และการปฏิบัติการสอนและการวิจัยในชั้นเรียนจํานวน 2 รายวิชา โดยรายวิชา การสังเกต
และการฝึกปฏิบัติงานมุ่งให้นิสิตเรียนรู้ระบบการจัดการศึกษาของโรงเรียน งานในหน้าท่ีครูประจําชั้น
และการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน ตามลําดับ นิสิตมีความพึงพอใจเก่ียวกับการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูในรายวิชาสังเกตและการรับรู้เก่ียวกับปริมาณในการปฏิบัติงานและลักษณะความเป็นครูใน
ระดับมาก สําหรับรายวิชาปฏิบัติการสอนและการวิจัยในชั้นเรียนพบว่า นิสิตเผชิญปัญหาเก่ียวกับการ
เขียนจุดประสงค์การเรียนรู้ไม่ชัดเจน การขาดการตรวจสอบความรู้ของนักเรียน การสอนไม่เน้น
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ขาดทักษะการต้ังคําถาม การควบคุมชั้นเรียน การจัดลําดับ
เนื้อหาวิชาท่ีสอน วิธีสอน การเรียนรู้ของผู้เรียน   ขณะเดียวกันนิสิตได้เรียนรู้เก่ียวกับการเขียน
แผนการจัดการเรียนรู้ วิธีสอน การเรียนรู้ของผู้เรียน การควบคุมชั้นเรียนและการใช้สื่อการเรียนรู้ 
มากข้ึน 
  เจริญวิชญ์ สมพงษ์ธรรมและคณะ(2553 : บทคัดย่อ)ได้ศึกษาแนวโน้มคุณลักษณะของ
ครูไทยในทศวรรษหน้า(พ.ศ. 2562) โดยอาศัยแนวคิดองค์การฐานะเป็นระบบสังคมคือ องค์การ
ทางการศึกษา ประกอบด้วย ปัจจัยนําเข้า กระบวนการ ผลผลิตและสภาพแวดล้อม สภาพแวดล้อม
ขององค์การจะมีผลกระทบต่อระบบต่างๆ ขององค์การคือ สิ่งแวดล้อมมีผลกระทบต่อระบบการจัด 
การศึกษาโดยถือว่าองค์การทางการศึกษาเป็นระบบสังคมท่ีมีลักษณะมีความสัมพันธ์กับสังคม 
ภายนอก และระหว่างส่วนต่างๆภายในองค์การ ผลการศึกษาพบว่า  
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     1. คุณลักษณะของครูไทยในทศวรรษหน้า(พ.ศ. 2562) มีท้ังหมด 4 ด้านคือ 
1) ด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ 2) ด้านบุคลิกภาพของความเป็นครู 3) ด้านภาวะผู้นํา 
การพัฒนาการศึกษา และ 4) ด้านคุณธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
     2. ด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ ประกอบด้วย ความสามารถทางภาษา 
ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์เพ่ือการจัดการเรียนการสอนและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ 
ความสามารถทางวิชาชีพครู 
     3. ด้านบุคลิกภาพของความเป็นครู ประกอบด้วย ความฉลาดด้านสุขภาพ
ความสามารถทางอารมณ์ ความฉลาดด้านเชาวน์ปัญญา ความฉลาดด้านการเผชิญฟันฝ่าอุปสรรค 
และความฉลาดด้านคุณธรรม 
     4. ด้านภาวะผู้นําการพัฒนาการศึกษา ประกอบด้วย ภาวะผู้นําทางวิชาการ และ
ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง 
     5. ด้านคุณธรรมและจรรยาบรรณต่อวิชาชีพ ประกอบด้วย จรรยาบรรณต่อตนเอง 
จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ และ 
จรรยาบรรณต่อสังคม 
    สุวิมล ว่องวาณิชและคณะ(2553 : บทคัดย่อ)ได้พัฒนาตัวบ่งชี้กิจกรรมการพัฒนาตาม
มาตรฐาน   การปฏิบัติงานเพ่ือการขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษาของคุรุสภา  
ผลการศึกษาพบว่า 
    1. ผลการสังเคราะห์เอกสารต่างประเทศท่ีเก่ียวข้องกับรายการกิจกรรมการพัฒนา
ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานเพ่ือการขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา เม่ือ
เทียบเคียงกับรายการกิจกรรมการพัฒนาตามมาตรฐานการปฏิบัติงานเพ่ือการขอต่ออายุใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาของคุรุสภา จํานวน 12 รายการพบว่า มีความสอดคล้องกัน จํานวน 10 
รายการ และจํานวน 2 รายการท่ีไม่สอดคล้องกันคือ “การผ่านการประเมินหรืออยู่ระหว่างการ
พิจารณาประเมิน เพ่ือให้มีหรือเลื่อนวิทยฐานะท่ีสูงข้ึน” และ“การได้รับคัดเลือกให้ได้รับรางวัลของคุรุ
สภาหรือของหน่วยงานทางการศึกษาอ่ืน”และเอกสารของต่างประเทศ มีรายการกิจกรรมเพ่ิมเติมอีก 
2 รายการคือ “การได้รับการประเมินมาตรฐานทางวิชาชีพ โดยได้ใบรับรองจากการประเมิน
มาตรฐานวิชาชีพด้านการสอนท่ีเก่ียวข้องกับรายวิชาท่ีตนเองสอนจาก NBPTS(National Board for 
Professional Teaching Standards)”และ“การมีภาระงานท่ีได้รับการอนุมัติโดยเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
และมีเอกสารท่ีแสดงความเป็นมาตรฐาน” 
     2. ผลการพัฒนาตัวบ่งชี้กิจกรรมการพัฒนาตามมาตรฐานการปฏิบัติงานเพ่ือการขอ
ต่ออายุใบอนุญาตประกอบวิชาชีพของคุรุสภาพบว่า ตัวบ่งชี้กิจกรรมการพัฒนาตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานเพ่ือการขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษาของคุรุสภาจาก 10 รายการ   
มีจํานวนท้ังสิ้น 16 ตัวบ่งชี้ และตัวบ่งชี้กิจกรรมการพัฒนาตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของ
สหรัฐอเมริกาท่ีแตกต่างจากคุรุสภา จํานวน 2 รายการ มีจํานวน 2 ตัวบ่งชี ้
     3. ผลการน้ําหนักคะแนน(ระดับคุณภาพ) ของตัวบ่งชี้กิจกรรมการพัฒนาตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานพบว่า รายการกิจกรรมการพัฒนาตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของคุรุสภา 
สามารถแบ่งลักษณะของมาตรฐานการปฏิบัติงานออกได้เป็น 3 ชุดคือ มาตรฐานความรู้ทางวิชาชีพ 
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มาตรฐานการปฏิบัติงาน(การยกย่อง การยอมรับในวงวิชาชีพ และการพัฒนาผู้เรียน) และมาตรฐาน
การปฏิบัติตน 
    มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช(2555 : บทคัดย่อ)ได้ศึกษามาตรฐานวิชาชีพครู
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยมีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาเก่ียวกับมาตรฐานวิชาชีพครู
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และเพ่ือศึกษาคุณสมบัติท่ีพึงประสงค์ของผู้ประกอบวิชาชีพครูการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน 5 สาขาวิชา ได้แก่ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์และสังคมศึกษา และ 
3)เพ่ือให้ได้ข้อเสนอในการกําหนดมาตรฐานวิชาชีพครูการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 5 สาขาวิชา ได้แก่ 
ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และสังคมศึกษา ผลการศึกษาพบว่า 
     มาตรฐานวิชาชีพครูการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 5 สาขาวิชา ท่ีผ่านการประชาพิจารณ์มี
โครงสร้างประกอบด้วย 3 มาตรฐานคือ มาตรฐานด้านความรู้ มาตรฐานด้านทักษะ และมาตรฐาน
ด้านคุณลักษณะ โดยมีภาพรวมของแต่ละมาตรฐานดังนี้ 
       1. มาตรฐานด้านความรู้พบว่า ท้ัง 5 สาขาวิชาเอกมีองค์ประกอบด้านความรู้ 2 
ด้านคือ 1) ความรู้วิชาชีพ และ 2) ความรู้ด้านเนื้อหาวิชาเฉพาะแต่ละสาขาวิชา ส่วนรายละเอียดของ 
แต่ละองค์ประกอบจะต่างกันตามลักษณะของวิชาเอก 
       2. มาตรฐานด้านทักษะพบว่า ท้ัง 5 สาขาวิชาเอกมีองค์ประกอบด้านทักษะ 4 
ทักษะคือ 1) ทักษะทางปัญญา 2) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและชุมชน 3) ทักษะการคิด 
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 4) ทักษะการจัดการเรียนรู้ 
ส่วนรายละเอียดของแต่ละองค์ประกอบจะแตกต่างกันตามลักษณะของวิชาเอก 
       3. มาตรฐานด้านคุณลักษณะพบว่า ท้ัง 5 สาขาวิชามีองค์ประกอบด้าน
คุณลักษณะ 6 คุณลักษณะท่ีเป็นคุณลักษณะร่วมคือ 1)คุณธรรมจริยธรรม 2)ความเป็นผู้นํา 3)การ
ทํางานเป็นทีม 4)การพัฒนาตนเอง 5)การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ และ 6)การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการ
ปฏิบัติงาน ส่วนคุณลักษณะเฉพาะของแต่ละสาขาวิชาเอกมีความแตกต่างกัน 
 
       2. งานวิจัยต่างประเทศ 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครูหลายเรื่องแต่ได้ยกมา
อ้างอิงไว้ในเอกสารนี้จํานวน  เรื่อง คือ 
 ฮอลโลเวและลอง(Holloway & Long, 1998 : abstracts) ได้ศึกษาความเก่ียวข้องระหว่าง
การพัฒนาครูและการปรับปรุงโรงเรียนโดยใช้กลุ่มร่วมแลกเปลี่ยนการปฏิบัติงาน(Shared practice 
groups) ในการปรับปรุงการสอนของครูในโรงเรียนประถมศึกษา งานวิจัยนี้เกิดจากความเชื่อท่ีว่า 
    (1) ความงอกงามของนักเรียนได้รับผลกระทบและอิทธิพลจากการงอกงามทางวิชาชีพของ
ครูมากกว่าสิ่งอ่ืนใดในโรงเรียน 
    (2) การพัฒนาครูจะได้ผลน้อยลงหากการพัฒนานั้นต้องปฏิบัติตามแผนและโครงการท่ีจัด
ไว้อย่างเข้มงวดไม่มีความยืดหยุ่น 
    (3) ความเปลี่ยนแปลงในโรงเรียนท่ีมีผลต่อการพัฒนาการเรียนการสอนในระดับลึกนั้น
จะต้องเกิดจากครูและผู้บริหารโรงเรียนท่ีร่วมกันเรียนรู้และจับมือกันปฏิบัติงานภายใต้บรรยากาศของ
การสนับสนุนดูแลกัน 
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 กลุ่มร่วมแลกเปลี่ยนการปฏิบัติงานคือกลุ่มของครูจากโรงเรียน 2-3 โรงท่ีมาพบกันเป็น
ประจําเพ่ืออภิปรายและใช้ความพยายามร่วมกันในการผลักดันและพัฒนางานสอนของตนเอง 
รูปแบบของการพบปะและการพัฒนางานไม่ตายตัว ลักษณะของกลุ่มร่วมแลกเปลี่ยนการปฏิบัติงาน
เป็นดังนี้ 
      (1) เป็นตัวแทนของโรงเรียนในการร่วมกันกําหนดจุดเน้นของความสนใจร่วมกัน 
           (2) ครูท่ีเป็นตัวแทนโรงเรียนมาด้วยความสมัครใจ ไม่ใช่ถูกส่งมา 
           (3) อย่างน้อยต้องมีครู 2 คน ท่ีมาจากโรงเรียนเดียวกันในแต่ละกลุ่มย่อย 
           (4) แต่ละกลุ่มย่อยต้องมีครูมาจากโรงเรียนอย่างน้อย 3 โรงเรียน 
           (5) ประเด็นในการอภิปรายคือผลผลิตจากห้องเรียน(Classroom Products) เช่น 
ผลงานของนักเรียน  หรือผลการทํากิจกรรมของนักเรียน 
           (6) กลุ่มแสดงบทบาทเป็นผู้ให้คําแนะนํา ขณะเดียวกันก็เป็นการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
เพ่ือนําไปใช้ด้วย 
              (7) ความถ่ีในการพบปะกันเป็นไปตามท่ีกลุ่มต้องการแต่ไม่นานเกิน 4 สัปดาห์ 
           (8) จํานวนสมาชิกในแต่ละกลุ่ม ประมาณ 12 คน (มากกว่าหรือน้อยกว่านี้ไม่เกิน 6 คน) 
 ลองแมน สลีเกอร์และเดอจอง(Longmans, Sleegers & De Jong, 1998 : abstracts) ได้
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติตนตามเกณฑ์วิชาชีพ(Professional Orientation) ของครูกับ
ระดับความสนใจ(Concerns) ของครูต่อนวัตกรรม ตาม Concern Based  Adoption Model : 
CBAM ซ่ึงมี 7 ระดับ แต่ได้จัดใหม่เป็น 3 ประเภทใหญ่ๆคือ ความสนใจของตนเอง(Self-concern) 
ความสนใจงาน(Task-concern) และความสนใจผู้อ่ืน(Other-concern) และนวัตกรรมท่ีใช้เป็น
เครื่องมือครั้งนี้คือ การให้ครูทําตัวเป็นผู้อํานวยความสะดวกแก่นักเรียนในการเรียนรู้วิธีเรียน
(learning-to-learn) ซ่ึงจะต้องมีการแนะนําวิธีปฏิบัติของครูในโรงเรียนจากเพ่ือนครูกันเอง ใช้กลุ่ม    
ตัวอย่างจํานวน 272 คน จากโรงเรียนมัธยมศึกษา 9 โรงเรียน เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม  
 ผลการวิจัยพบว่า เม่ือจําแนกครูตามการปฏิบัติตนตามเกณฑ์วิชาชีพเป็น 2 กลุ่มคือ กลุ่มท่ี
ปฏิบัติในระดับมาก กับกลุ่มท่ีปฏิบัติในระดับน้อย พบว่าความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มครูท่ีปฏิบัติตนตาม
เกณฑ์วิชาชีพน้อยมีความสนใจของตนเอง(Self-concern) และความสนใจงาน(Task-concern) 
มากกว่ากลุ่มครู ท่ีปฏิบัติตนตามเกณฑ์วิชาชีพมาก ส่วนกลุ่มครูท่ีปฏิบัติตนตามวิชาชีพมากจะมี
ความสัมพันธ์กับความสนใจผู้อ่ืน(Other-concern) มากกว่าครูอีกกลุ่มหนึ่ง นอกจากนั้นยังพบว่า  
การทํางานแบบมีส่วนร่วม(Collaboration) เป็นคุณลักษณะสําคัญของครูท่ีปฏิบัติตนตามเกณฑ์
วิชาชีพมาก 
          สมิธ คีททิง และเทอเนอร์(Smith, Keating&Turner, 1999 : abstracts)ได้ศึกษาการพัฒนา
บุคลากรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน(School-based in-service education and training) ของ
โรงเรียนในประเทศอังกฤษ ผู้เข้าร่วมในการวิจัยได้แก่ ครูและบุคลากรทุกคนของโรงเรียน โดยมี
นักวิชาการจากมหาวิทยาลัยเป็นท่ีปรึกษา ในการพัฒนาบุคลากรในการวิจัยครั้งนี้ ใช้รูปแบบการ
พัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง(Continued professional development : CPD) โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือวิเคราะห์ความเหมาะสมในการนํารูปแบบนี้มาใช้ ความสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาบุคลากรกับ
การพัฒนาวิชาชีพของครู และศึกษาความตึงเครียดท่ีอาจเป็นผลมาจากโครงการ 
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 ผลการศึกษาพบว่า มีการเริ่มต้นการเปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรมในโรงเรียนท่ีเกิดมาจากการ
ท่ีครูได้ตรวจสอบและทบทวนการสอนของตนเอง แต่อย่างไรก็ตามเกิดความตึงเครียดข้ึนมาจากความ
พยายามท่ีจะผลักดันให้โครงการนี้ประสบความสําเร็จ แรงกดดันจากนอกโรงเรียน และแรงกดดันจาก
การท่ีโรงเรียนเองก็ยังยึดมุมมองของของโรงเรียนในการจัดการศึกษาและยึดความต้องการในการ
พัฒนาบุคลากรของโรงเรียน นอกจากนั้นยังพบว่า มีความตึงเครียดแฝงอยู่ในตัวผู้บริหาร เนื่องจาก
สาเหตุท่ีบุคลากรถูกกระตุ้นให้ซักถามและแสดงความคิดเห็นทุกเรื่องท่ีเก่ียวข้องกับงานของตนเอง ทํา
ให้ผู้บริหารโรงเรียนรู้สึกถึงความท้าทายท่ีเกิดข้ึนเพราะเป็นเรื่องท่ีไม่ปกติท่ีผู้บริหารต้องคอยตอบ
คําถามทุกเรื่องท่ีครูต้องการรู้ 
 ไวอะเดโร(Viadero,1999 อ้างในเสริมศักด์ิ วิสาลาภรณ์, 2545 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาโรงเรียน
ในเมืองของสหรัฐอเมริกาจํานวน 20 โรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จทางวิชาการ เขาพบว่า โรงเรียนท่ี
ประสบความสําเร็จทางวิชาการนั้น ครูมักมีพันธกิจร่วมกัน และมีความรู้สึกเป็นส่วนร่วมในชุมชน
วิชาการ ครูมีเวลาท่ีจะวางแผน สนทนากับเพ่ือนครู สังเกตการสอนของเพ่ือน และสะท้อนผลการสอน
ของเพ่ือน ครูมีความสํานึกในการเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนวิชาชีพ และชุมชนนี้สามารถเชื่อมโยงกับ
สัมฤทธิผลทางการศึกษาของนักเรียน     
 ดอร์ช(Dorsch, 2006 : abstracts)ได้ศึกษาเรื่อง กรณีศึกษาทีมครูประถมต้น : การสร้างและ
คงไว้ซ่ึงมโนมติของทีม โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาว่า ครูระดับประถมศึกษากลุ่มหนึ่งท่ีได้ร่วมทีมกัน
เพ่ือทํางานการสอนมาเป็นเวลาถึง 20 ปี มีวิธีการสร้างทีมและรักษาทีมได้อย่างไร ผลการศึกษาพบว่า 
กลุ่มครูมีการทํางานร่วมกันด้วยการสร้างรูปแบบการร่วมมือกันทํางาน และได้สร้างชุมชนการเรียนรู้
(Learning community) ร่วมกัน ครูทํางานร่วมกันผ่านการวางแผนการสอนร่วมกัน การประชุม
ร่วมกับผู้ปกครอง การสังเกตการสอนของเพ่ือนครู โดยในการต้ังจุดประสงค์และวิสัยทัศน์ของการ
ทํางานมีการคํานึงถึงและแบ่งปันปรัชญาด้านชุมชนการเรียนรู้(Learning community philosophy) 
ทุกคนมีความต้ังใจท่ีจะรับฟังและร่วมหลอมรวมความคิดไปสู่การสอนของแต่ละคน ผลการศึกษา
สามารถนําไปประยุกต์ในการพัฒนาวิชาชีพครู หลักสูตรสําหรับผู้บริหาร และหลักสูตรสําหรับ
นักศึกษาครู  
 



บทที ่3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

ในการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะ
ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏับุรีรัมย์ ครั้งนี้ผู้วิจัยได้ดําเนินการศึกษาตามข้ันตอนดังนี้ 
         1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
        2.  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
        3. การสร้างเครื่องมือในการศึกษา 
        4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
        5.  การจัดกระทํากับข้อมูล 
        6.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
        7.  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 1. ประชากรในการศึกษาครั้งนี้คือ นักศึกษาภาคปกติท่ีกําลังเรียนสังกัดคณะครุศาสตร์ระดับ
ปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู และออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูในปีการศึกษา 2555 ซ่ึงกําลังศึกษาชั้นปีสุดท้ายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
บุรีรัมย์ จํานวน 328 คน 
 2. กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาภาคปกติท่ีกําลังเรียนในสังกัดคณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏบุรีรัมย์ ระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู และออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในระหว่างปีการศึกษา 2555 ซ่ึงกําลังศึกษาชั้นปี
สุดท้ายในมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ จํานวนประมาณ 207 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย(Simple 
Random Sampling) แบบใช้ตารางเลขสุ่ม(Table of Random Number) 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นแบบสอบถามจํานวน 1 ชุด โดยได้แบ่งแบบสอบถาม
ออกเป็น 9 ตอนคือ ข้อมูลท่ัวไป มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ(Checklist) จํานวน 6 ข้อ ส่วน
แบบสอบถามแรงจูงใจในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูจํานวน 15 ข้อ บุคลิกภาพของนักศึกษาใน
การออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู จํานวน 15 ข้อ คุณลักษณะของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครูจํานวน 15 ข้อ ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์นิเทศก์กับนักศึกษา จํานวน 15 ข้อ การเอาใจใส่ของ
อาจารย์นิเทศก์ จํานวน 15 ข้อ การเอาใจใส่ของท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน จํานวน 15 ข้อ 
กระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของคณะครุศาสตร์ จํานวน 15 ข้อ และประสิทธิภาพการฝึก
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ประสบการณ์วิชาชีพครู จํานวน 21 ข้อ มีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า
(Rating Scale) 5 ระดับแบ่งออกเป็น เห็นด้วยมากท่ีสุด เห็นด้วยมาก ปานกลาง เห็นด้วยน้อย และ
เห็นด้วยน้อยท่ีสุด จํานวนท้ังสิ้น 132 ข้อ 
 

การสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย 
 
 คณะผู้วิจัยได้ดําเนินการสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยตามลําดับข้ันตอนดังนี้ 

  1. กําหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างแบบสอบถาม 
  2. ศึกษาหลักการ นโยบาย ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาในระดับอุดมศึกษาจากสถาบันและมหาวิทยาลัยต่างๆ 
  3. เขียนนิยามศัพท์เฉพาะเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
  4. เขียนข้อคําถามแบบสอบถามตามนิยามปฏิบัติการท่ีกําหนดไว้ ดังรายละเอียดดังนี้ 

   4.1 แรงจูงใจในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู จํานวน 15 ข้อ 
   4.2 บุคลิกภาพของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู จํานวน 15 ข้อ 
   4.3 คุณลักษณะของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู จํานวน 15 ข้อ 
   4.4 ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์นิเทศก์กับนักศึกษา จํานวน 15 ข้อ 
   4.5 การเอาใจใส่ของอาจารย์นิเทศก์ จํานวน 15 ข้อ 
   4.6 การเอาใจใส่ของท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน จํานวน 15 ข้อ 
   4.7 กระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของคณะครุศาสตร์ จํานวน 15 ข้อ 
   4.8 ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู จํานวน 21 ข้อ 
   5. นําแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปทดลองใช้(Try out) กับนักศึกษาภาคปกติของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ท่ีเคยเรียนในรายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมาแล้ว จํานวน 30 
คน ซ่ึงไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างและเพ่ือหาความเชื่อม่ันโดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา(Alpha 
Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค(Cronbrach) พบว่า แบบสอบถามตอนท่ี 2-9(ข้อคําถาม 4.1 - 
4.8)ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .92, .79, .93, .90, .97, .96, .94 และ .95 ตามลําดับ(ดูภาคผนวก ข) 
   6. หาค่าอํานาจจําแนกเป็นรายข้อ(Discrimination) ของแบบสอบถามข้อคําถาม 4.1 
- 4.8 โดยใช้สูตรทดสอบที(t-test)พบว่า มีข้อท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จํานวน 132 ข้อพบว่า  
มีค่าทีเท่ากับ 21.65-50.57, 27.37-57.64, 27.29-48.12, 30.06-50.57, 28.12-43.46, 19.92-
33.38, 14.20-39.52, 28.57-49.63 ตามลําดับ 

   7. นําแบบสอบถามท่ีได้ท้ังหมดไปจัดพิมพ์และถ่ายเอกสารเพ่ือนําไปเก็บข้อมูลจริง
ต่อไป(ดูภาคผนวก ก) 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

 ในการเก็บข้อมูลคณะผู้วิจัยได้ดําเนินการติดตามเก็บข้อมูลโดยการส่งแบบสอบถามและ  
นิเทศก์ติดตามเก็บข้อมูลตามสถานท่ีนักศึกษาออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูหรือหน่วยงานต่างๆด้วย
ตนเองในระหว่างวันท่ี 1 มกราคม 2556 ถึง 30 มีนาคม 2556 
 
การจัดกระทํากับข้อมูล 

นําแบบสอบถามท้ังหมดจํานวน 207 ฉบับมาตรวจดูความสมบูรณ์ของข้อมูล โดยนํา
แบบสอบถามในตอนท่ี 2-9 มาให้คะแนนตามเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 
  ข้อคําถามท่ีมีความหมายทางบวกให้คะแนน 
                  เห็นด้วยมากท่ีสุด  ให้คะแนนเท่ากับ  5 
        เห็นด้วยมาก  ให้คะแนนเท่ากับ 4 
        ปานกลาง  ให้คะแนนเท่ากับ  3 
        เห็นด้วยน้อย ให้คะแนนเท่ากับ  2 
        เห็นด้วยน้อยท่ีสุด ให้คะแนนเท่ากับ  1 
  ส่วนข้อคําถามท่ีมีความหมายทางลบให้คะแนน 
                  เห็นด้วยมากท่ีสุด ให้คะแนนเท่ากับ  1 
        เห็นด้วยมาก ให้คะแนนเท่ากับ  2 
        ปานกลาง  ให้คะแนนเท่ากับ  3 
        เห็นด้วยน้อย ให้คะแนนเท่ากับ  4 
        เห็นด้วยน้อยท่ีสุด ให้คะแนนเท่ากับ  5 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป PSPP(PSPP is a program for statistical 
analysis of sampled data for Windows Version 1.3) โดยลําดับข้ันในการวิเคราะห์ข้อมูลมี
ดังต่อไปนี้ 

      1.  การหาคุณภาพของเครื่องมือ ใช้การหาค่าความเชื่อม่ันของเครื่องมือและวิเคราะห์
หาค่าอํานาจจําแนกรายข้อโดยใช้ t–test (รายละเอียดตามภาคผนวก ข) 

      2.  วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานจากกลุ่มตัวอย่าง โดยหาค่าความถ่ี(Frequency) คํานวณค่า
ร้อยละ(Percentage) ค่าเฉลี่ย(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation) 
      3.  คํานวณค่าสหสัมพันธ์ภายใน(Inter correlation Coefficient) ระหว่างตัวแปร 

      4. คํานวณหาค่าสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ์ และค่าคงท่ี เพ่ือหาตัวแปรท่ีสามารถ
สร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์โดยใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ(Multiple Regression Analysis) 
แบบ Stepwise 
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สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลคณะผู้วิจัยดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์
โปรแกรม PSPP(PSPP is a program for statistical analysis of sampled data for Windows 
Version 1.3) วิเคราะห์ค่าสถิติของข้อมูลต่อไปนี้ 

      1. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์หาค่าความเชื่อม่ันของเครื่องมือคือ ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา
(Alpha–Coefficient)ของครอนบาค 

      2. วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานจากกลุ่มตัวอย่าง โดยหาความถ่ี(Frequency) คํานวณค่า
ร้อยละ(Percentage) ค่าเฉลี่ย(Mean)และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation) 
                3. วิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์ภายใน(Inter Correlation  Coefficient) ระหว่างตัวแปร
โดยใช้สูตรหาค่าสหสัมพันธ์แบบเพียรสัน(Pearson Product Moment Correlation) 

      4. วิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษา
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์โดยการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ(Multiple Regression 
Analysis) แบบ Stepwise 
 



บทที ่4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของ 
นักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์ผู้วิจัยได้แสดงผลการวิเคราะห์ตามลําดับดังนี้ 
       1. สัญลักษณ์และอักษรย่อท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

       2. การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
       3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
สัญลักษณ์และอักษรย่อที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการเสนอผลการวิเคราะห์และแปลความหมายข้อมูล ผู้วิจัยกําหนดสัญลักษณ์ท่ีใช้ประกอบ
ในการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 

     1X    แทน เพศ 

     2X    แทน อายุ 

     3X    แทน ชั้นปี 

     4X    แทน ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม 

     5X    แทน แรงจูงใจในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

     6X    แทน บุคลิกภาพของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

     7X    แทน คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

     8X    แทน ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์นิเทศก์กับนักศึกษา 

     9X    แทน การเอาใจใส่ของอาจารย์นิเทศก์                        

     10X  แทน การเอาใจใส่ของท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน  

     11X  แทน กระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของคณะครุศาสตร์ 
     Y     แทน  ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษา 
     X     แทน  ค่าเฉลี่ย 
     .D.S  แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

       r     แทน ค่าสหสัมพันธ์ 
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การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS/FW(Statistics Package for the Social 

Sciences for Windows) วิเคราะห์ดังนี้ 

      1. วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่างโดยหาความถ่ีเพ่ือหาค่าร้อยละ คํานวณ
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

      2. วิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์ภายใน(Intercorrelation  Coefficient) ระหว่างตัวแปร  
โดยใช้สูตรหาค่าสหสัมพันธ์แบบเพียรสัน(Pearson Product Moment Correlation) 
     3. วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ์ และค่าคงท่ีเพ่ือสร้างสมการพยากรณ์
ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
โดยใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ(Multiple Regression Analysis) แบบ Stepwise  

       4. สร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษา 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ท้ังในรูปคะแนนดิบ และคะแนนมาตรฐาน 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 1.  ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานข้อมูลท่ัวไปของนักศึกษา 
ท่ีออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ท่ีตอบแบบสอบถาม
สามารถแสดงได้ดังตาราง 3 
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ตาราง 3 จํานวนและร้อยละของนักศึกษาท่ีออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 

รายการ จํานวน ร้อยละ 

1. เพศ 
    ชาย 
    หญิง 

207 
25 
182 

100.00 
12.07 
87.93 

2. ระดับชั้นปี 
    ปี 4 
    ปี 5 
    อ่ืนๆ 

207 
22 
167 
18 

100.00 
10.53 
80.70 
8.77 

รายการ X  .D.S  
4. อายุ 23.67 3.23 
5. เกรดเฉลี่ยสะสมใน 7 ภาคเรียน 2.80 0.34 

 จากตาราง 3 พบว่า ข้อมูลท่ัวไปของนักศึกษาท่ีออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูเป็นเพศหญิง
มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 87.93 เรียนอยู่ในชั้นปีท่ี 5 มากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 80.73 นักศึกษามีอายุ
เฉลี่ยเท่ากับ 23.67 ปี และมีเกรดเฉลี่ยสะสมใน 7 ภาคเรียนเท่ากับ 2.80 คะแนน  
 
 2. ผลวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์ภายใน(Interrelation  Coefficient) ระหว่างตัวแปรโดยใช้สูตร
หาค่าสหสัมพันธ์แบบเพียรสัน(Pearson Product Moment Correlation) ดังตาราง 4 
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ตาราง 4 ผลการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในระหว่างตัวแปร 
 

ตัวแปรที่ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
1 1.000           
2 -.031* 1.000          
3 .299 -.094 1.000         
4 -.234 .037 -.211 1.000        
5 .170 .278 .248 -.181 1.000       
6 -.013 .149 -.089 -.102 .618** 1.000      
7 -.223 .129 -.071 -.108 .641** .773** 1.000     
8 -.014 .090 .217 .006 .215 .420* .475** 1.000    
9 -.277 .077 .059 -.039 .386* .429* .618** .659** 1.000   
10 -.127 .063 .063 .094 .442** .586** .721** .399* .688** 1.000  
11 -.165 -.064 -.063 -.063 .359* .428** .539** .551** .842** .625** 1.000 
Y -.002 -.077 .145 .053 .685** .784** .744** .622** .544** .579** .561** 

  * ระดับนัยสําคัญที่ระดับ .05 
 ** ระดับนัยสําคัญที่ระดับ .01
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 จากตาราง 4 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในระหว่างตัวแปรกับประสิทธิภาพ  
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษา(Y )มีความสัมพันธ์กันสูงสุดคือ บุคลิกภาพของนักศึกษา
ในการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู( 6X ) คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาในการออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู( 7X ) แรงจูงใจในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู( 5X ) ความสัมพันธ์ระหว่าง
อาจารย์นิเทศกับนักศึกษา( 8X ) การเอาใจใส่ของท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน( 10X ) กระบวนการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูของคณะครุศาสตร์( 11X ) และการเอาใจใส่ของอาจารย์นิเทศก์( 9X ) โดยค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .784, .744, .685, .622, .561, .579 และ .544 ตามลําดับ 
 3.  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ โดยใช้บุคลิกภาพของนักศึกษาในการออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู( 6X ) คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู( 7X ) แรงจูงใจในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู( 5X ) ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์นิเทศ
กับนักศึกษา( 8X ) การเอาใจใส่ของท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน( 10X ) กระบวนการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูของคณะครุศาสตร์( 11X ) และการเอาใจใส่ของอาจารย์นิเทศก์( 9X )เป็นตัวพยากรณ์และใช้
ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
(Y )เป็นตัวเกณฑ์ดังตาราง 5 
 
ตาราง 5  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณ(R) ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ(์R2) ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานใน

การพยากรณ(์SEest) ค่าทดสอบเอฟของตัวพยากรณ(์F) ค่าสมัประสทิธ์ิการถดถอย(b) ค่าคลาดเคลื่อน
มาตรฐานสัมประสิทธ์ิถดถอยของตัวพยากรณ(์SEb) ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยมาตรฐาน(β) ค่าทดสอบที
ของค่าสัมประสิทธ์ถดถอยท่ีเข้าสมการการวิเคราะห์การถดถอยแบบข้ันตอนท่ีพยากรณ์ประสิทธิภาพ
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของ นักศึกษาคณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย(์ Y ) 

 

ตัว 
พยากรณ์ 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ ค่าน้ําหนักตัวพยากรณ์ 

 r R2 SEest F b  SEb β t  อันดับ
ท่ี 

X5 .692 .4790 6.900 82.750** .475 .039 .800 12.055** 1 
X6 .769 .5907 6.150 24.297** .475 .109 .272 4.349** 2 
X8 .809 .6539 5.690 16.062** .322 .083 .299 3.877** 3 
X9 .838 .7027 5.300 14.287** -.412 .090 -.326 -4.576** 4 
X10 .852 .7267 5.110 7.558** .343 .125 .238 2.749** 5 
a  - - - - 16.661 8.614 - 1.934 - 

  ** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
จากตาราง 5  ผลการวิเคราะห์โดยการดึงตัวพยากรณ์ท่ีมีความสัมพันธ์ออกจากสมการ 

ถดถอยทีละตัวแปรจนถึงท่ีสุดพบว่า ตัวพยากรณ์ท่ีดีในการพยากรณ์ประสิทธิภาพการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์( Y )ได้แก่ แรงจูงใจ
ในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู( 5X ) บุคลิกภาพของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครู )X( 6  ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์นิเทศกับนักศึกษา )X( 8 การเอาใจใส่ของอาจารย์นิเทศก์ )X( 9  
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และการเอาใจใส่ของท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน( 10X ) จะเห็นว่าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ
เพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 เม่ือเพ่ิมตัวพยากรณ์ 
 สรุปได้ว่า ตัวพยากรณ์ 5 ตัวเรียงลําดับความสําคัญจากน้อยท่ีสุดไปยังมากท่ีสุดได้แก่  
แรงจูงใจในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู( 5X ) บุคลิกภาพของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู )X( 6  ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์นิเทศกับนักศึกษา )X( 8  การเอาใจใส่ของอาจารย์
นิเทศก์ )X( 9  และการเอาใจใส่ของท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน( 10X ) ตามลําดับ สามารถร่วมกันอธิบาย
ความแปรปรวนของประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ได้ร้อยละ 72.67 มีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากับ 
5.11 
 4.  สมการพยากรณ์ท่ีสามารถทํานายประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของ     
นักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์โดยใช้คะแนนดิบคือ 
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 และสมการพยากรณ์ท่ีสามารถทํานายประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของ     
นักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์โดยใช้คะแนนมาตรฐานคือ 
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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปราย และข้อเสนอแนะ 
 
 
 คณะผู้วิจัยได้สรุปผลการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์เรียงตามลําดับหัวข้อต่อไปนี้ 

1.  วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
2.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
3.  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
5.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
6.  สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
7.  อภิปรายผล 
8.  ข้อเสนอแนะ 

 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

 1. เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีสัมพันธ์ต่อประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษา
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์
 2. เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษา
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1. ประชากร 
       กลุ่มประชากรคือ นักศึกษาภาคปกติท่ีกําลังเรียนสังกัดคณะครุศาสตร์ระดับปริญญา
ตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู และออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูในระหว่างปีการศึกษา 2555 ซ่ึงกําลังศึกษาชั้นปีสุดท้ายในมหาวิทยาลัยราช
ภัฏบุรีรัมย์ จํานวน 328 คน 

 2. กลุ่มตัวอย่าง 
       กลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาคือ นักศึกษาท่ีเรียนในระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏ
บุรีรัมย์และลงทะเบียนเรียนในรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ท่ีออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
ในระหว่างปีการศึกษา 2555 โดยการสุ่มอย่างง่าย(Simple Random Sampling)แบบใช้ตารางเลข
สุ่ม(Table of Random Number)จํานวน 207 คน 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 9 ตอน ได้แก่ สอบถามข้อมูล  
ท่ัวไป แบบสอบถามแรงจูงใจในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู บุคลิกภาพของนักศึกษาในการออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู คุณลักษณะของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ความสัมพันธ์ระหว่าง
อาจารย์นิเทศก์กับนักศึกษา การเอาใจใส่ของอาจารย์นิเทศก์ การเอาใจใส่ของท่ีปรึกษาประจํา
หน่วยงาน กระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของคณะครุศาสตร์ และ ประสิทธิภาพการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู รวมจํานวนท้ังหมด 132 ข้อ 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 ในการเก็บข้อมูลคณะผู้วิจัยได้ดําเนินการติดตามเก็บข้อมูลโดยการส่งแบบสอบถามและ  
นิเทศก์ติดตามเก็บข้อมูลตามสถานท่ีนักศึกษาออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูหรือสถานศึกษาต่างๆ
ด้วยตนเองในระหว่างวันท่ี 1 มกราคม 2556 ถึง 30 มีนาคม 2556 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 ในการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์โปรแกรม PSPP(PSPP is a program for 
statistical analysis of sampled data for Windows Version 1.3) เพ่ือคํานวณหาค่าสถิติโดย
คณะผู้วิจัยได้แยกวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีดําเนินการดังนี้ 

  1. วิเคราะห์ข้อมูลหาคุณภาพของเครื่องมือ ใช้การหาค่าความเชื่อม่ัน โดยใช้
สัมประสิทธิ์แอลฟา(Alpha–Coefficient) ของครอนบาค(Cronbrach) 

  2. วิเคราะห์ข้อมูลการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามดังนี้ 
        2.1 หาความถ่ี(Frequency) คํานวณค่าร้อยละ(Percentage) ค่าเฉลี่ย(Mean) 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation) 
        2.2 หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรกับประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์โดยสูตรหาค่าสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน
(Pearson Product Moment Correlation) 

           2.3 วิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของ
นักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์โดยการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ(Multiple 
Regression Analysis) แบบ Stepwise 
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สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาปัจจัยท่ีสัมพันธ์และปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ปรากฏผลดังนี้ 
  1. ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในระหว่างตัวแปรกับประสิทธิภาพการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษา(Y )มีความสัมพันธ์กันสูงสุดคือ บุคลิกภาพของนักศึกษาในการ
ออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู( 6X ) คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาในการออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู( 7X ) แรงจูงใจในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู( 5X ) ความสัมพันธ์ระหว่าง
อาจารย์นิเทศกับนักศึกษา( 8X ) การเอาใจใส่ของท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน( 10X ) กระบวนการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูของคณะครุศาสตร์( 11X ) และการเอาใจใส่ของอาจารย์นิเทศก์( 9X ) โดยค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .784, .744, .685, .622, .561, .579 และ .544 ตามลําดับ 

   2. ผลการวิเคราะห์โดยการดึงตัวพยากรณ์ท่ีมีความสัมพันธ์ออกจากสมการถดถอยที
ละตัวแปรจนถึงท่ีสุดพบว่า ตัวพยากรณ์ท่ีดีในการพยากรณ์ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย(์ Y )ได้แก่ แรงจูงใจในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู( 5X ) บุคลิกภาพของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู )X( 6  
ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์นิเทศกับนักศึกษา )X( 8 การเอาใจใส่ของอาจารย์นิเทศก์ )X( 9  และการ
เอาใจใส่ของท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน( 10X ) จะเห็นว่าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณเพ่ิมข้ึนอย่าง
มีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 เม่ือเพ่ิมตัวพยากรณ์ โดยสามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 
76.67 และมีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากับ 5.11 
   3. สมการพยากรณ์ท่ีสามารถทํานายประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของ 
นักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์โดยใช้คะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานคือ  
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อภิปรายผล 
 
 จากผลการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษา
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์พบประเด็นท่ีน่าสนใจและสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
    1. ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในตัวแปรกับประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์  
วิชาชีพของนักศึกษามีความสัมพันธ์กันสูงสุดเรียงตามลําดับคือ บุคลิกภาพของนักศึกษาในการออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู( 6X ) คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู( 7X ) แรงจูงใจในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู( 5X ) ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์นิเทศ
กับนักศึกษา( 8X ) การเอาใจใส่ของท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน( 10X ) กระบวนการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูของคณะครุศาสตร์( 11X ) และการเอาใจใส่ของอาจารย์นิเทศก์( 9X ) โดยค่าสัมประสิทธิ์
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สหสัมพันธ์เท่ากับ .784, .744, .685, .622, .561, .579 และ .544 ตามลําดับ กล่าวคือ ถ้ากลุ่ม
ตัวอย่างมีคะแนนบุคลิกภาพของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู( 6X ) คุณลักษณะท่ี
พึงประสงค์ของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู( 7X ) แรงจูงใจในการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู( 5X ) ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์นิเทศกับนักศึกษา( 8X ) การเอาใจใส่ของท่ีปรึกษา
ประจําหน่วยงาน( 10X ) กระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของคณะครุศาสตร์( 11X ) และการเอา
ใจใส่ของอาจารย์นิเทศก์( 9X )สูงคะแนนประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาก็สูง
ด้วย โดยเม่ือพิจารณาค่าความสัมพันธ์ทางบวกนั้นพบว่า ค่าความสัมพันธ์ท่ีมากท่ีสุดคือ บุคลิกภาพ
ของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู( 6X )และค่าท่ีน้อยคือ การเอาใจใส่ของอาจารย์
นิเทศก์( 9X ) ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาของเจริญวิชญ์ สมพงษ์ธรรมและคณะ(2553 : บทคัดย่อ)ได้
ศึกษาแนวโน้มคุณลักษณะของครูไทยในทศวรรษหน้า(พ.ศ. 2562)ท่ีพบว่าสิ่งแวดล้อมด้านบุคลิกภาพ
ของความเป็นครูมีผลกระทบต่อระบบการจัดการศึกษาโดยถือว่าองค์การทางการศึกษาเป็นระบบ
สังคมท่ีมีลักษณะมีความสัมพันธ์กับสังคมภายนอก และระหว่างส่วนต่างๆภายในองค์การ 
                 2. การพยากรณ์ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์( Y )จากบุคลิกภาพของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู( 6X ) คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู( 7X ) 
แรงจูงใจในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู( 5X ) ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์นิเทศกับนักศึกษา( 8X ) 
การเอาใจใส่ของท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน( 10X )  กระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของคณะ
ครุศาสตร์( 11X ) และการเอาใจใส่ของอาจารย์นิเทศก์( 9X )พบว่า ตัวพยากรณ์ท่ีดีในการพยากรณ์
ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
( Y )ได้แก่ แรงจูงใจในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู( 5X ) บุคลิกภาพของนักศึกษาในการออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู )X( 6  ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์นิเทศกับนักศึกษา )X( 8 การเอาใจใส่ของ
อาจารย์นิเทศก์ )X( 9  และการเอาใจใส่ของท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน( 10X )จะเห็นว่าค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์พหุคูณเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 เม่ือเพ่ิมตัวพยากรณ์ โดยสามารถร่วมกัน
อธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 76.67 และมีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากับ 
5.11 ท้ังนี้เนื่องจากเป็นไปตามหลักและคุณภาพของเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามท่ีพบค่า
ความเชื่อม่ันสูงโดยมีค่าความเชื่อม่ันในข้อคําถาม 4.1 - 4.8เท่ากับ .92, .79, .93, .90, .97, .96, .94 
และ .95 ตามลําดับ 
     3. โดยสมการพยากรณ์ท่ีสามารถทํานายประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ โดยใช้คะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานคือ  

   109865
/ X343.X412.X322.X475.X475.661.16Y +−+++=  

   109865
/ Z238.Z326.Z299.Z272.Z800.Z +−++=

 

 
 
 
 



 89 

 
ข้อเสนอแนะ 
 

  1. สําหรับการนําผลการวิจัยไปใช้ 
   ผลการศึกษาครั้งนี้พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในตัวแปรกับประสิทธิภาพ 
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษามีความสัมพันธ์กันสูงสุดเรียงตามลําดับคือ บุคลิกภาพ
ของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาในการออก
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู แรงจูงใจในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์
นิเทศกับนักศึกษา การเอาใจใส่ของท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน กระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครูของคณะครุศาสตร์ และการเอาใจใส่ของอาจารย์นิเทศก์ ตามลําดับ ดังนั้นผู้ท่ีมีส่วนรับผิดชอบใน
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาต้ังแต่คณะกรรมการอํานวยการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครูและคณะกรรมการดําเนินการของคณะควรได้พิจารณาได้สร้างความตระหนักและเตรียมการให้แก่ 
นักศึกษาต้ังแก่ก่อนไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูหรือการประชุมเพ่ือสร้างความเข้าใจเก่ียวกับการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูแก่คณาจารย์และนักศึกษาไปจนถึงการเสนอแต่งต้ังอาจารย์นิเทศก์ของคณะ
โดยการสร้างความเข้าใจในเรื่องคุณลักษณะและสมรรถภาพในด้านต่างๆ ท่ีนักศึกษาของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏบุรีรัมย์ให้เป็นบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ตามปรัชญาและวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย โดยการสร้าง
แรงจูงใจพ้ืนฐานและแรงจูงใจระดับสูงเพ่ือให้แนวทางดังกล่าวท่ีแสดงผ่านออกมาทางบุคลิกภาพ
ในช่วงท้ังก่อน  ระหว่างและหลังการไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ซ่ึงอาจทําในลักษณะการประชุม
และสัมมนาแก่ผู้ท่ีเก่ียวข้องท้ังนักศึกษา อาจารย์นิเทศก์และท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน เป็นต้น 
 

 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
       2.1 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
ของนักศึกษา/นิสิตกับคณะต่างๆของมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์และต่างมหาวิทยาลัย 
       2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของ    
นักศึกษาระหว่างสาขาวิชาของนักศึกษาท่ีเรียนในสาขาวิชาเอกแตกต่างกันของคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
       2.3 ควรทําการศึกษาเพ่ือพัฒนารูปแบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษา
ในคณะครุศาสตร์ท่ีมีประสิทธิภาพ 
     2.4 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบเชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏอ่ืนๆ 
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ภาคผนวก ก 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
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ภาคผนวก ข 

ความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ 
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ตอนท่ี 2 แรงจูงใจในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู(coding = C1-C15) 

 

****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 
 

 R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 

Reliability Coefficients 
 

N of Cases =     30.0                    N of Items = 15 
 

Alpha =    .9236 
 
 
ตอนท่ี 3 บุคลิกภาพของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู(coding = D1-D15) 

****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 
 

 R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 

Reliability Coefficients 
 

N of Cases =     30.0                    N of Items = 15 
 

Alpha =    .7940 
 
 
ตอนท่ี 4 คุณลักษณะของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู(coding = K1-K15) 

****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 
 

 R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 

Reliability Coefficients 
 

N of Cases =     30.0                    N of Items = 15 
 

Alpha =    .9294 
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ตอนท่ี 5 ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์นิเทศก์กับนักศึกษา(coding = A1-A15) 

****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 
 

 R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 

Reliability Coefficients 
 

N of Cases =     30.0                    N of Items = 15 
 

Alpha =    .9027 
 
 
 
 
ตอนท่ี 6 การเอาใจใส่ของอาจารย์นิเทศก์(coding = R1-R15) 

****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 
 

 R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 

Reliability Coefficients 
 

N of Cases =     30.0                    N of Items = 15 
 

Alpha =    .9698 
 
 
 
ตอนท่ี 7 การเอาใจใส่ของท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน(coding = AT1-AT15) 

****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 
 

 R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 

Reliability Coefficients 
 

N of Cases =     30.0                    N of Items = 15 
 

Alpha =    .9637 
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ตอนท่ี 8 กระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของคณะครุศาสตร์(coding = S1-S15) 

****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 
 

 R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 

Reliability Coefficients 
 

N of Cases =     30.0                    N of Items = 15 
 

Alpha =    .9398 
 
 
ตอนท่ี 9 ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู(coding = E1-E21) 

****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 
 

 R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 

Reliability Coefficients 
 

N of Cases =     30.0                    N of Items = 21 
 

Alpha =    .9488 
 
 

******************************************************* 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

114 



 101 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ค 
Print out 
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Model Summary

.692a .4790 .473 6.90 .479 82.750 1 90 .000

.769b .5907 .582 6.15 .112 24.297 1 89 .000

.809c .6539 .642 5.69 .063 16.062 1 88 .000

.838d .7027 .689 5.30 .049 14.287 1 87 .000

.852e .7267 .711 5.11 .024 7.558 1 86 .007

Model

1

2

3

4

5

R R Square

Adjusted

R Square

Std. Error of

the Estimate

R Square

Change F Change df1 df2 Sig. F Change

Change Statistics

Predictors: (Constant), TOTALCa. 

Predictors: (Constant), TOTALC, TOTALDb. 

Predictors: (Constant), TOTALC, TOTALD, TOTALAc. 

Predictors: (Constant), TOTALC, TOTALD, TOTALA, TOTALRd. 

Predictors: (Constant), TOTALC, TOTALD, TOTALA, TOTALR, TOTALATe. 

 
Regression 

        

Variables Entered/Removeda

TOTALC .

Stepwise (Criteria:

Probability-of-F-to-enter <= .050,

Probability-of-F-to-remove >= .100).

TOTALD .

Stepwise (Criteria:

Probability-of-F-to-enter <= .050,

Probability-of-F-to-remove >= .100).

TOTALA .

Stepwise (Criteria:

Probability-of-F-to-enter <= .050,

Probability-of-F-to-remove >= .100).

TOTALR .

Stepwise (Criteria:

Probability-of-F-to-enter <= .050,

Probability-of-F-to-remove >= .100).

TOTALAT .

Stepwise (Criteria:

Probability-of-F-to-enter <= .050,

Probability-of-F-to-remove >= .100).

Model

1

2

3

4

5

Variables

Entered

Variables

Removed Method

Dependent Variable: TOTALEa. 
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Coefficientsa

65.326 2.857 22.865 .000

.411 .045 .692 9.097 .000

26.259 8.325 3.154 .002

.429 .040 .723 10.621 .000

.587 .119 .336 4.929 .000

9.624 8.746 1.100 .274

.415 .038 .699 11.044 .000

.594 .110 .340 5.396 .000

.272 .068 .253 4.008 .000

21.541 8.741 2.464 .016

.419 .035 .706 11.969 .000

.603 .103 .345 5.872 .000

.430 .076 .399 5.671 .000

-.336 .089 -.266 -3.780 .000

16.661 8.614 1.934 .056

.475 .039 .800 12.055 .000

.475 .109 .272 4.349 .000

.322 .083 .299 3.877 .000

-.412 .090 -.326 -4.576 .000

.343 .125 .238 2.749 .007

(Constant)

TOTALC

(Constant)

TOTALC

TOTALD

(Constant)

TOTALC

TOTALD

TOTALA

(Constant)

TOTALC

TOTALD

TOTALA

TOTALR

(Constant)

TOTALC

TOTALD

TOTALA

TOTALR

TOTALAT

Model

1

2

3

4

5

B Std. Error

Unstandardized

Coefficients

Beta

Standardi

zed

Coefficien

ts

t Sig.

Dependent Variable: TOTALEa. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ANOVAf

3941.810 1 3941.810 82.750 .000a

4287.146 90 47.635

8228.957 91

4861.204 2 2430.602 64.234 .000b

3367.753 89 37.840

8228.957 91

5381.011 3 1793.670 55.423 .000c

2847.945 88 32.363

8228.957 91

5782.735 4 1445.684 51.416 .000d

2446.221 87 28.117

8228.957 91

5980.362 5 1196.072 45.745 .000e

2248.594 86 26.146

8228.957 91

Regression

Residual

Total

Regression

Residual

Total

Regression

Residual

Total

Regression

Residual

Total

Regression

Residual

Total

Model

1

2

3

4

5

Sum of

Squares df Mean Square F Sig.

Predictors: (Constant), TOTALCa. 

Predictors: (Constant), TOTALC, TOTALDb. 

Predictors: (Constant), TOTALC, TOTALD, TOTALAc. 

Predictors: (Constant), TOTALC, TOTALD, TOTALA, TOTALRd. 

Predictors: (Constant), TOTALC, TOTALD, TOTALA, TOTALR, TOTALATe. 

Dependent Variable: TOTALEf. 
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แบบสอบถาม 
ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
 
 
 
 
 
คําช้ีแจง 
 �. ในการตอบแบบสอบถามนี้ คําตอบท่ีได้ในครั้งนี้เป็นแนวสอบถามตามความรู้สึกของ
นักศึกษาเอง  ดังนั้นคําตอบของนักศึกษาจะไม่มีถูกหรือผิด 

�. การตอบแบบสอบถามจะเป็นไปตามความสมัครใจของนักศึกษา และจะไม่มีผลกระทบ
ใดๆ ต่อเกรดหรือผลคะแนนในการเรียนเพราะข้อมูลท่ีได้จากท่านท้ังหมดจะเก็บไว้เป็นความลับเพ่ือ
ประโยชน์ในการปรับปรุงการจัดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของคณะให้ดียิ่งข้ึนในปีต่อไป 
                �. ในแบบสอบถามฉบับนี้มีท้ังหมด 9 ตอนคือ 
  ตอนท่ี  �  ข้อมูลท่ัวไป 
  ตอนท่ี  �  แรงจูงใจในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
  ตอนท่ี  �  บุคลิกภาพของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
  ตอนท่ี  �  คุณลักษณะของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
  ตอนท่ี  5  ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์นิเทศก์กับนักศึกษา 

                ตอนท่ี  6  การเอาใจใส่ของอาจารย์นิเทศก์ 
                ตอนท่ี  7  การเอาใจใส่ของท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน 

                     ตอนท่ี  �  กระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของคณะครุศาสตร์ 
          ตอนท่ี  9  ประสิทธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 
 
 ขอขอบคุณนักศึกษาท่ีเสียสละเวลาอันมีค่าเพ่ือให้ข้อมูลสําหรับคณะและเป็นประโยชน์ต่อ
การจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยต่อไป และท้ายสุดนี้ขอขอบคุณล่วงหน้าสําหรับนักศึกษาท่ีให้ความ
ร่วมมือในการกรอกข้อมูลจนสมบูรณ์ 
 

คณะครุศาสตร์ 
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ตอนที่ 1 : ข้อมูลทั่วไป 
คําช้ีแจง   กรุณาใส่เครื่องหมาย � ใน(   ) ของแต่ละข้อหรือเติมข้อความตามความเป็นจริงท่ีสุด 
1. เพศ  (    )  ชาย  (    )  หญิง  
2. อายุในปัจจุบัน...................ปี(นับถึงวันตอบแบบสอบถาม) 
3. ท่านกําลังศึกษาอยู่ระดับชั้นปีใด 

(    ) ปีท่ี 4 
(    ) ปีท่ี 5 

 (    ) อ่ืนๆ ................................. 
4. เกรดเฉลี่ยสะสมท้ังหมดก่อนออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู(โดยประมาณ)................................... 
 

ตอนที่ 2 : แบบวัดแรงจูงใจในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
คําช้ีแจง  ในฐานะท่ีท่านเป็นนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูขอให้ท่านอ่านข้อความแต่ละข้อแล้ว
พิจารณาว่าความคิดเห็นของท่านอยู่ในระดับใด โดยทําเครื่อง�ลงในช่องท่ีตรงกับระดับความคิดเห็น
ของท่านมากท่ีสุด 
 

ระดับความคิดเห็น 

ข้อ ข้อความ เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

เห็น
ด้วย 

ปาน
กลาง 

เห็น
ด้วย
น้อย 

ไม่ 
เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 
1 ข้าพเจ้าเลือกสถานท่ีฝึกประสบการณ์

วิชาชีพครูเพราะชอบและตรงตามความรู้
ความสามารถของข้าพเจ้า 

     

2 ข้าพเจ้าเป็นผู้หนึ่งท่ีมีส่วนร่วมใน
ความสําเร็จของหน่วยงาน 

     

3 ผลงานของข้าพเจ้าได้รับการยอมรับจาก
ผู้บริหารของหน่วยงาน 

     

4 ข้าพเจ้าได้ใช้ความรู้ความสามารถทางใน
สาขาวิชาท่ีเรียนมาในการออกฝึก
ประสบการณ์อย่างเต็มท่ี 

     

5 งานฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูเป็นงานท่ี
ท้าทายความสามารถของข้าพเจ้า 

     

6 ภาระงานท่ีข้าพเจ้ารับผิดชอบมีความ
เหมาะสม 

     

7 ข้าพเจ้าพอใจในความรับผิดชอบท่ี
หน่วยงานกําหนดให้ 
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ระดับความคิดเห็น 

ข้อ ข้อความ 
เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

เห็น
ด้วย 

ปาน
กลาง 

เห็น
ด้วย
น้อย 

ไม่ 
เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 
8 ข้าพเจ้าปฏิบัติงานท่ีได้รับมอบหมายอย่าง

ต้ังใจและรับผิดชอบ 
     

9 ข้าพเจ้าปฏิบัติงานท่ีได้รับมอบหมายเสร็จ
ทันตามกําหนดเวลา 

     

10 ผลงานและความสามารถทําให้ข้าพเจ้าได้
รับคําชมเชยอย่างสมํ่าเสมอ 

     

11 งานท่ีข้าพเจ้าปฏิบัติอยู่ทําให้ข้าพเจ้า
ได้รับความรู้และประสบการณ์อย่าง
แท้จริง 

     

12 หน่วยงานให้ความสนใจและร่วมมือเม่ือ
ทราบว่าข้าพเจ้ามาฝึกประสบการณ์ 

     

13 ผู้บริหารหน่วยงานพอใจในการปฏิบัติงาน
ของข้าพเจ้า 

     

14 ผู้บริหารหน่วยงานมีความไว้วางใจในการ
ปฏิบัติงานของข้าพเจ้า 

     

15 ครูพ่ีเลี้ยงพอใจในการปฏิบัติงานของ
ข้าพเจ้า 
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ตอนที่ 3 : แบบวัดบุคลิกภาพของนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 
คําช้ีแจง  แบบวัดฉบับนี้ขอความกรุณาให้ท่านอ่านข้อความแต่ละข้อแล้วพิจารณาว่าระดับความ

คิดเห็นของท่านอยู่ในระดับใด โดยทําเครื่องหมาย �ลงในช่องท่ีตรงกับระดับความคิดเห็น
ของท่านมากท่ีสุด 

 
ระดับความคิดเห็น 

ข้อ ข้อความ เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

เห็น
ด้วย 

ปาน
กลาง 

เห็นด้วย
น้อย 

ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 
1 ข้าพเจ้าชอบท่ีจะสร้างความสัมพันธ์อันดีกับ

บุคคลท่ัวไป 
     

2 ข้าพเจ้ารู้สึกผิดท่ีไม่ได้ทํางานตามท่ีได้รับ
มอบหมาย 

     

3 ข้าพเจ้าไม่ชอบการแสวงหาผลประโยชน์
ในทางมิชอบ 

     

4 ข้าพเจ้าจะทํางานทันทีท่ีได้รับมอบหมายแล้ว
เสร็จทันเวลา 

     

5 เม่ือมีปัญหายุ่งยากเกิดข้ึน ข้าพเจ้าจะ
พยายามแก้ไขจนกว่าจะประสบผลสําเร็จ 

     

6 ข้าพเจ้าสามารถให้คําแนะนําและช่วยเหลือ
เพ่ือนร่วมงานในขณะท่ีมีปัญหา 

     

7 ข้าพเจ้าหม่ันศึกษาหาความรู้ท่ีเป็นประโยชน์
ต่องานท่ีได้รับมอบหมาย 

     

8 ข้าพเจ้าชอบทําสิ่งใหม่เพราะท้าทาย
ความสามารถของตนเอง 

     

 
9 

ข้าพเจ้าปรารถนาท่ีจะทําสิ่งท่ีแปลกใหม่ท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อหน่วยงานท่ีออกฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู 

     

10 ข้าพเจ้ามีใจหนักแน่น ไม่หวั่นไหวต่อคํานินทา      
11 เม่ือเกิดปัญหาข้ึนในขณะปฏิบัติงาน ข้าพเจ้า

จะแก้ปัญหาด้วยเหตุผลมากกว่าอารมณ์ 
     

12 ข้าพเจ้าแต่งกายสะอาดถูกระเบียบและถูก
กาลเทศะเสมอ 

     

13 ข้าพเจ้ารู้สึกว่าตนเองสามารถปรับตัวเข้ากับ
คนอ่ืนและเหตุการณ์ต่างๆได้ดี 
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ระดับความคิดเห็น 

ข้อ ข้อความ เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

เห็น
ด้วย 

ปาน
กลาง 

เห็นด้วย
น้อย 

ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 
14 ข้าพเจ้าสามารถพูดคุยกับบุคคลท่ัวไปได้อย่าง

จริงใจ 
     

15 เม่ือถูกขอร้องให้ช่วยเหลือข้าพเจ้าจะทําทันที
ด้วยความยินดีและเต็มใจ 

     

 
 

ตอนที่ 4 : คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 
คําช้ีแจง  แบบวัดฉบับนี้ขอความกรุณาให้ท่านอ่านข้อความแต่ละข้อความแล้วพิจารณาว่าความเห็น

ของท่านอยู่ในระดับใด โดยทําเครื่องหมาย 	ลงในช่องท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่าน
มากท่ีสุด 

ระดับความคิดเห็น 

ข้อ คุณลักษณะของนักศึกษา เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 

เห็น
ด้วย 

ปาน
กลาง 

เห็น
ด้วย
น้อย 

ไม่ 
เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

1. มีความรู้ด้านวิชาการในสาขาวิชาท่ีศึกษา      
2 สามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการทํางาน

ได้ 
     

3. มีความสามารถในการใช้ติดต่อสื่อสารในการ
ปฏิบัติงาน 

     

4. มีการนําความรู้ใหม่มาช่วยปรับปรุงงานท่ี
หน่วยงานให้ดีข้ึน 

     

5. มีทักษะในการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์      
6. มีความสามารถในการใช้และบํารุงรักษา

เครื่องใช้สํานักงาน 
     

7. สามารถค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติมเก่ียวกับงาน
ท่ีทําอยู่เสมอ 

     

8. มีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ      
9. มีความซ่ือสัตย์สุจริตต่อตนเองและมี

จรรยาบรรณในวิชาชีพครู 
     

10. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และสามารถคิด
อย่างเป็นระบบ 
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ระดับความคิดเห็น 

ข้อ คุณลักษณะของนักศึกษา เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 

เห็น
ด้วย 

ปาน
กลาง 

เห็น
ด้วย
น้อย 

ไม่ 
เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

11. มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย
และมีระเบียบวินัย 

     

 12. สามารถทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

     

13. มีคุณธรรม  จริยธรรม ซ่ือสัตย์ เสียสละแก่
ส่วนรวม 

     

14. มีลักษณะการบริการท่ีดี ขยัน อดทน ใฝ่รู้ ใฝ่
ศึกษาและรู้งาน 

     

15. อุทิศเวลาในการทํางานและบริหารเวลาให้
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน 

     

 
 
 
 

ตอนที่ 5 : แบบวัดความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์นิเทศก์(ในสาขา)กับนักศึกษา 
 
คําช้ีแจง  แบบวัดฉบับนี้ขอความกรุณาให้ท่านอ่านข้อความแต่ละข้อแล้วพิจารณาว่าความคิดเห็นของ
ท่านอยู่ในระดับมากน้อยเพียงใด โดยทําเครื่องหมาย �ลงในช่องท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นของ
ท่านมากท่ีสุด    
  

ระดับความคิดเห็น 

ข้อ ข้อความ เห็นด้วย
อย่างยิ่ง     

เห็น
ด้วย    

ไม่
แน่ใจ 

ไม่
เห็น
ด้วย    

เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง       
1 อาจารย์นิเทศก์ให้กําลังใจนักศึกษาใน

การทํางานโดยไม่เลือกท่ีรักมักท่ีชัง 
     

2 อาจารย์นิเทศก์รับฟังความคิดเห็นของ
นักศึกษา 

     

3 อาจารย์นิเทศให้โอกาสแก้ตัว เม่ือ
นักศึกษาทํางานผิดพลาด 

     

4 อาจารย์นิเทศก์ไม่โกรธนักศึกษา เม่ือ
อธิบายหลายครั้งแล้วนักศึกษาไม่เข้าใจ 
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ระดับความคิดเห็น 

ข้อ ข้อความ เห็นด้วย
อย่างยิ่ง     

เห็น
ด้วย    

ไม่
แน่ใจ 

ไม่
เห็น
ด้วย    

เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง       
5 อาจารย์นิเทศก์ยินดีให้นักศึกษามีส่วน

ร่วมในการแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู 

     

6 อาจารนิเทศก์ช่วยเหลือนักศึกษาท่ีมี
ปัญหาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

     

7 เม่ือมีความขัดแย้งระหว่างนักศึกษา
อาจารย์นิเทศก์จะตัดสินอย่างยุติธรรม 

     

8 อาจารย์นิเทศก์เปิดโอกาสให้นักศึกษา
ซักถามสิ่งท่ีนักศึกษาไม่เข้าใจ 

     

9 อาจารย์นิเทศก์รับฟังเหตุผลของ
นักศึกษา แม้ว่าจะขัดแย้งกับความคิด
ของอาจารย์ 

     

10 อาจารย์นิเทศก์ให้นักศึกษามีส่วนร่วมใน
การวางระเบียบต่างๆ ในการออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู 

     

11 อาจารย์นิเทศก์ให้ความสนใจนักศึกษา  
ไต่ถามทุกข์สุขของนักศึกษาอยู่เสมอ 

     

12 อาจารย์นิเทศก์ให้คําแนะนํากับ
นักศึกษาในการฝึกปฏิบัติงานท่ีได้รับ
มอบหมาย 

     

13 อาจารย์นิเทศก์ศึกษาชีวิตความเป็นอยู่  
ผลการเรียนตลอดจนภูมิหลังของ
นักศึกษา 

     

14 อาจารย์นิเทศก์ช่วยเสริมสร้างความ
สามัคคีในหมู่ของนักศึกษา 

     

15 อาจารย์นิเทศก์เปิดโอกาสให้นักศึกษา
แสดงความคิดเห็นต่อการนิเทศของ
อาจารย์ 

     

 
 
 
 



 104 

 
ตอนที่ 6 : การเอาใจใส่ของอาจารย์นิเทศ(กลาง) 

 
คําช้ีแจง   แบบวัดฉบับนี้เป็นแบบวัดการเอาใจใส่ของอาจารย์นิเทศก์(กลาง)ต่อนักศึกษาท่ีออกฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพครูขอให้พิจารณาว่าปฏิบัติอยู่ในระดับใด โดยทําเครื่องหมาย�ลงใน
ช่องว่างท่ีตรงกับระดับการปฏิบัติท่ีท่านเห็นเก่ียวเก่ียวกับอาจารย์นิเทศ(กลาง) 

  

ระดับปฏิบัติ 
ข้อ ข้อความ มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

น้อย น้อยท่ีสุด 

1 มีการประสานงานระหว่างฝ่ายฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูของคณะครุ
ศาสตร์และแหล่งฝึกประสบการณ์ 

     

2 จัดปฐมนิเทศให้ความรู้นักศึกษาก่อน
ออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

     

3 ความสะดวก รวดเร็วในการจัดส่งตัว
นักศึกษาไปยังแหล่งฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู 

     

4 ให้คําปรึกษาหารือกับหน่วยงานท่ี
นักศึกษาออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
เก่ียวกับการปฏิบัติงานของนักศึกษา 

     

5 นิเทศ ติดตาม ช่วยเหลือ แนะนําและ
ตรวจสมุดบันทึกการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู 

     

6 ยกย่อง ชมเชยและสนับสนุนผลงานเม่ือ
นักศึกษาปฏิบัติงานดี 

     

7 ให้กําลงใจและความช่วยเหลือแก่
นักศึกษาเม่ือมีปัญหาเกิดข้ึนระหว่างออก
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

     

8 ชี้แจงเก่ียวกับวัดและประเมินผลการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูแก่นักศึกษา 

     

9 การประสานตามปฏิทินฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู 

     

10 สังเกตการปฏิบัติงานของนักศึกษา ให้
คําแนะนําอย่างตรงไปตรงมาเพ่ือ
ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง 
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ระดับปฏิบัติ 
ข้อ ข้อความ มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

น้อย น้อยท่ีสุด 

11  ชี้แจงหน้าท่ีและแนวปฏิบัติต่างๆท่ี
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  
ควรทราบและต้องปฏิบัติ 

     

12 ควบคุม กํากับดูแล และแก้ไขปัญหาด้าน
การปฏิบัติงานของนักศึกษา ขณะออก
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

     

13  แนะนําแหล่งความรู้ต่างๆ เพ่ือศึกษา
เพ่ิมเติมแก่นักศึกษาขณะออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู 

     

14  แนะนํานักศึกษาทางด้านบุคลิกภาพ  
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์แก่นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู 

     

15 ประมวลผลและรวบรวมแบบประเมินผล
เก่ียวกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
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ตอนที่ 7 : การเอาใจใส่ของที่ปรึกษาประจําหน่วยงาน(สถานศึกษา) 
 
คําช้ีแจง   แบบวัดฉบับนี้ขอความกรุณาให้อ่านข้อความแต่ละข้อแล้วพิจารณาว่าท่ีปรึกษาประจําใน

หน่วยงานปฏิบัติอยู่ในระดับใด โดยทําเครื่องหมาย�ลงในช่องว่างท่ีตรงกับระดับการ
ปฏิบัติของท่ีปรึกษาประจําหน่วยงาน(สถานศึกษา)มากท่ีสุด 

ระดับปฏิบัติ 
ข้อ ข้อความ มาก

ท่ีสุด      
มาก    ปานกลาง น้อย     

น้อย
ท่ีสุด       

1 ชี้แจงวิธีการแนวทางการปฏิบัติงานให้
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
ทราบ 

     

2 ปรึกษาหารือกับอาจารย์นิเทศก์
เก่ียวกับจุดประสงค์ ขอบข่ายงานและ
ชี้แจงเก่ียวกับเอกสารการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูแก่นักศึกษา 

     

3 แนะนํานักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูให้รู้จักคณะทํางานและ
สถานท่ีต่างๆในหน่วยงาน 

     

4 ให้การต้อนรับนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูในฐานะ
ผู้ร่วมงานท่ีทําประโยชน์ให้แก่
หน่วยงาน 

     

5 กํากับ ดูแลและควบคุม นักศึกษาให้
ปฏิบัติงานตามหน้าท่ี ท่ีได้รับ
มอบหมายและเป็นไปตามระเบียบ
ของหน่วยงานหรือสถานประกอบการ 

     

6 แนะนําเก่ียวกับสิ่งอํานวยความสะดวก
หรือการบริการต่างๆของหน่วยงาน
และสถานท่ีทํางานของนักศึกษา 

     

7 สาธิตการใช้และการบํารุงรักษา
อุปกรณ์สํานักงานแก่นักศึกษา 

     

8 แนะนํานักศึกษาให้รู้จักการวางตัวให้
เหมาะสมกับกาลเทศะ 

     

9 ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาคิดและ
วางแผนการทํางานล่วงหน้าอย่างมี
ประสิทธิภาพในระดับของนักศึกษา 
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ระดับปฏิบัติ 
ข้อ ข้อความ มาก

ท่ีสุด      
มาก    ปานกลาง น้อย   

น้อย
ท่ีสุด       

10 แจ้งให้อาจารย์นิเทศน์หรือ
มหาวิทยาลัยทราบเม่ือนักศึกษามี
ปัญหาอันเป็นอุปสรรคต่อการฝึก
ปฏิบัติงาน 

     

11 ช่วยเสริมสร้างความสามัคคีในหมู่คณะ
นักศึกษาท่ีฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
ในหน่วยงาน 

     

12 ให้ความช่วยเหลือแก่นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูเม่ือมีปัญหา
เกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน 

     

13 ยกย่อง ชมเชย สนับสนุนผลงานเม่ือ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
ปฏิบัติงานดี 

     

14 ตรวจสมุดบันทึกการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูพร้อมท้ังให้ข้อแนะนําแก่
นักศึกษาให้เป็นปัจจุบันเสมอ 

     

15 ประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครูของนักศึกษาตามแบบประเมินของ
มหาวิทยาลัย 

     

 
 

ตอนที่ 8 : กระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูคณะครุศาสตร์ 
 

คําช้ีแจง  แบบวัดฉบับนี้ขอให้พิจารณาว่าอยู่ในระดับใดโดยทําเครื่องหมาย	ลงในช่องท่ีตรงกับ
ความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

ระดับการปฏิบัติ 
ข้อ กระบวนการนิเทศและติดตามผล มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ท่ีสุด 

1. อธิบายระบบงาน ปรัชญา ความมุ่งหมายและ
แนวปฏิบัติต่างๆของมหาวิทยาลัยในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูแก่นักศึกษา 

     

2. กําหนดหลักการและข้ันตอนการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู 
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ระดับการปฏิบัติ 
ข้อ กระบวนการนิเทศและติดตามผล มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ท่ีสุด 

3. ประชุมเพ่ือสร้างความเข้าใจเก่ียวกับการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูแก่อาจารย์นิเทศก์
และนักศึกษา 

     

4. เตรียมคู่มือและเอกสารเก่ียวกับการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู 

     

5. ประสานงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
ระหว่างโปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษกับแหล่ง
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

     

6. ทําหนังสือจัดส่งนักศึกษาก่อนออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู 

     

7. การติดต่อจัดปฐมนิเทศนักศึกษาก่อนออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู 

     

8. ชี้แจงหน้าท่ีต่างๆของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูท่ีต้องปฎิบัติ 

     

9. กําหนดช่วงระยะเวลาในการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูให้มีความเหมาะสม 

     

10 อาจารย์นิเทศก์คณะมนุษย์ฯได้ออกนิเทศ
นักศึกษาตามแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครู 

     

11 ร่วมกับอาจารย์นิเทศก์และหัวหน้าหน่วยงาน
กํากับ ดูแลและให้คําแนะนําแก่นักศึกษา
ระหว่างฝึกประสบการวิชาชีพ 

     

12. จัดสรรงบประมาณค่าใช้จ่ายให้เพียงพอเพ่ือ
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

     

13. ประสานงานติดต่อจัดสัมมนาปฐมนิเทศหลัง
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

     

14. การปัจฉิมนิเทศได้เปิดโอกาสให้นักศึกษา
แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู 

     

15. คณะได้แจ้งวิธีการวัดและการประเมินผลการ
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูแก่อาจารย์นิเทศก์
และนักศึกษา 
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ตอนที่ 9 : แบบวัดประสทิธิภาพการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
 

คําช้ีแจง  แบบวัดฉบับนี้ขอความกรุณาให้ท่านอ่านข้อความแล้วพิจารณาว่าการปฏิบัติของท่านอยู่ใน
ระดับใด โดยทําเครื่องหมาย	ลงในช่องท่ีตรงกับระดับปฏิบัติของท่านมากท่ีสุด 

 
ระดับการปฏิบัติ 

ข้อ ข้อความ มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ท่ีสุด 

1. ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานสําเร็จตามหน้าท่ี
หรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

     

2. ข้าพเจ้าได้ทํางานถูกต้องครบถ้วน
สมบูรณ์ มีความประณีตเรียบร้อย  ไม่
เกิดปัญหาตามมา 

     

3. ข้าพเจ้ามีความรู้ทางวิชาการเพียงพอ
เหมาะสมกับงานท่ีได้รับมอบหมาย 

     

4. ข้าพเจ้าสามารถนําความรู้ท่ีเรียนมาไป
ประยุกต์ใช้งานได้จริง 

     

5. ข้าพเจ้ามีความรู้ความชํานาญ ในการ
ปฏิบัติงานท้ังภาคสนามและในการฝึก
ประสบการณ์(ในระดับนักศึกษา) 

     

6. ข้าพเจ้าสามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าและ
ตัดสินใจได้ ถูกต้อง และรวดเร็ว 

     

7. ข้าพเจ้ามีความสามารถในการวาง
แผนการทํางานกับเพ่ือนร่วมงาน 

     

8. ข้าพเจ้าสามารถในการติดต่อสื่อสารได้
ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 

     

9. ข้าพเจ้าสามารถทํางานกับครูใน
สถานศึกษาท่ีไปฝึกประสบการณ์ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

     

10. ข้าพเจ้าสามารถปฏิบัติงานตามหน้าท่ีท่ี
ได้รับมอบหมายได้อย่างเหมาะสม 

     

11. ข้าพเจ้าเป็นบุคคลท่ีมีความรับผิดชอบต่อ
หน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย 

     

12. ข้าพเจ้ามีความสนใจและกระตือรือร้นใน
การทํางาน 
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ระดับการปฏิบัติ 
ข้อ ข้อความ มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ท่ีสุด 

13. เม่ือได้รับการชี้แนะข้าพเจ้าสามารถเริ่ม
ทํางานได้เองโดยไม่ต้องรอคําสั่ง 

     

14. ข้าพเจ้าเสนอตัวเข้าช่วยเหลืองานโดยไม่
ปล่อยเวลาล่วงเลยโดยเปล่าประโยชน์ 

     

15. ข้าพเจ้ามีบุคลิกภาพและการวางตัวท่ี
เหมาะสม  

     

16. ข้าพเจ้าสามารถทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้ดี
และเป็นท่ีชื่นชอบของเพ่ือนร่วมงาน 

     

17. ข้าพเจ้าปฏิบัติตามระเบียบวินัยและ
วัฒนธรรมขององค์กร 

     

18. ข้าพเจ้ามีคุณธรรมจริยธรรมและ
จรรยาบรรณในวิชาชีพครู 

     

19. ข้าพเจ้าสามารถดําเนินงานให้สําเร็จลุล่วง
ได้โดยคํานึงถึงเป้าหมายและผลสําเร็จ
ของงาน 

     

20. ข้าพเจ้ามีความอุตสาหะ และพยายาม
ต้ังใจทํางานให้สําเร็จไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค 

     

21. ข้าพเจ้ามีทัศนคติท่ีดี มีวุฒิภาวะ และตรง
ต่อเวลา 

     

 
 
***************************************************************************************** 

(กรุณาส่งคืนท่ีฝ่ายประสบการณ์วิชาชีพครู คณะครุศาสตร์) 
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