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บทคัดยอ 
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคในการศึกษา 1) เพื่อศึกษาบริบทลักษณะเฉพาะของกลุมวิสาหกิจ 

ชุมชนผูผลิตภัณฑผาทอและเคร่ืองแตงกายพื้นบาน และขอมูลพื้นฐานของการรวมกลุมวิสาหกิจชุมชนใน
เขตจังหวัดบุรีรัมย 2) เพื่อพัฒนาศักยภาพของกลุมวิสาหกิจชุมชนประเภทกลุมผลิตภัณฑผาทอและเคร่ือง
แตงกาย ดานคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ ดานการพัฒนาบรรจุภัณฑ ดานการตลาด และดานการ
สรางเครือขาย   3) เพื่อพัฒนาเครือขายกลุมวิสาหกิจชุมชนประเภทกลุมผลิตภัณฑผาทอและเคร่ืองแตง
กายใหเกิดความเขมแข็งและยั่งยืน  วิธีการดําเนินการวิจัยใชวิธีวิจัยเชิงคุณภาพเปนหลัก โดยใช
กระบวนการสนทนากลุม  ( Focus  Group  Discussion) การสัมภาษณแบบเชิงลึก  รวมกับการสังเกต
แบบมีสวนรวม กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย โดยไดมีการคัดเลือกกลุมวิสาหกิจชุมชน จํานวน 5 กลุม ไดแก 
1)  กลุมวิสาหกิจชุมชนเทศบาลตําบลนาโพธิ์  ตําบลนาโพธิ์  อําเภอนาโพธิ ์จังหวัดบุรีรัมย   2)  กลุม
วิสาหกิจชุมชนกลุมทอผาบานหนองโก ตําบลดอนกอก อําเภอนาโพธิ์ จังหวัดบุรีรัมย  3) กลุมแมบาน
เกษตรกรบานโนนศิลา ตําบลถลุงเหล็ก อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย  4) กลุมธัญธารียกระเปาผาไหม ตําบล
แสลงโทน อําเภอแสลงโทน  จังหวัดบุรีรัมย  5)  กลุมพัฒนาสตรีโคกเมือง ตําบลจรเขมาก อําเภอประโคน
ชัย จังหวัดบุรีรัมย  ประชุมระดมความคิดเห็นแบบมีสวนรวมเกี่ยวกับปญหาและความตองการในการ
พัฒนาศักยภาพ  
 ผลการวิจัยมีดังนี ้
 1. ผลการศึกษาบริบทของกลุมวิสาหกิจชุมชน สามารถสรุปไดดังนี ้
                 1) กลุมธัญธารียกระเปาผาไหม  ต.แสลงโทน  อ.ประโคนชัย จ.บุรีรัมย  เร่ิมกอตั้งกลุมเม่ือ ป 
พ.ศ. 2552 โดยผูคิดริเร่ิมการกอตั้งกลุม คือ   นางสาวธัญธารีย ธรรมวัฒนกิตติ์  สืบเนื่องจากจังหวัดบุรีรัมย
มี คําขวัญ ประจําจังหวัดคือ เมืองปราสาทหิน  ถิ่นภูเขาไฟ ผาไหมสวย รวยวัฒนธรรม  ซึ่งมีปราสาทหิน
พนมรุงเปนเอกลักษณของจังหวัด วัตถุประสงคของการจัดตั้งกลุมเพื่อรวมตัวกันผลิตแปรรูปผาไหมเพื่อให
เกิดความแตกตางจากผลิตภัณฑผาไหมพื้นเมืองทั่วไป และเปนการเพิ่มมูลคาสินคาใหเกิดการหลากหลาย 
ดังนั้นทางกลุมจึงเล็งเหน็ความสําคัญ จึงไดผลิตผลิตภัณฑที่เกิดจากผาไหม เปนผลิตภัณฑของฝากของที่
ระลึกประจําจังหวัด เพื่อสงเสริมอาชีพและเพิ่มรายไดใหกับสมาชิกในชุมชน พรอมทั้งเปนการอนุรักษ
หัตถกรรมพื้นบานเพื่อสืบทอดตอคนรุนหลัง  



(3) 

 

      2) กลุมทอผาไหมบานหนองโก  ต.ดอนกอก  อ.นาโพธิ์  จ.บุรีรัมย   เม่ือป พ.ศ. 2530    มี
ชาวบานหนองโกไดเดินทางไปรับเสด็จสมเด็จพระนางเจาพระบรมราชินีนาถทีพ่ระตําหนักภูพานราชนิเวศน
จังหวัดสกลนคร  และนําผาไหมไปถวายดวยพระองคทรงโปรดผาไหมทรงรับไว  และชื่นชอบมาก  และทรง
พระราชทานเงินใหเปนคาผาไหม   สรางความปลาบปล้ืมใจเปนอยางยิ่ง ตอมาหมูบานหนองโก  ได
คัดเลือกผูใหญบานเปนสุภาพสตรี   คือ นางนิสา   ประดา   เปนผูที่มีฝมือและทอผาไหม เปนประจํา ได
ประชุมปรึกษาหารือกับชาวบาน เพื่อรวมกลุมจัดตั้งกลุมทอผาไหมข้ึน  ชื่อ “ กลุมทอผาไหมบานหนองโก”  
เร่ิมแรกยังไมมีชือ่เสียงมากนัก  จวบจนไดรับคําแนะนําปรึกษาจากสํานักงานพัฒนาชุมชนอําเภอนาโพธิ์  มี
การฝกอบรมใหความรูการพัฒนาดานการผลิต   การบริหารจัดการกลุม  การสงเสริมดานการตลาด   ทําให
กลุมมีการพัฒนาผาไหมมัดหม่ีที่มีสีสัน  ลวดลายสวยงาม  โดยที่ยังความเปนผาไหมมัดหม่ีแบบดั้งเดิมไว  
และพัฒนาลวดลายใหมใหเขากับสมัยใหม   กลุมทอผาไหมบานหนองโก  หมูที่ 6  ตําบลดอนกอก อําเภอ
นาโพธิ์  จังหวัดบุรีรัมย   ไดพัฒนาผาไหมมัดหม่ี  มาเปนเวลา  23   ป   สรางชื่อเสียงจนเปนที่รูจักดานผา
ไหมมัดหม่ีที่มีความสวยงาม ประณีตและเปนผลิตภัณฑที่ผลิตใหกับโครงการศิลปาชีพสวนจิตลดา 

    3) กลุมทอผาไหมเทศบาลตําบลนาโพธิ ์ ต.นาโพธิ์   อ.นาโพธิ์  จ.บุรีรัมย    เร่ิมกอตั้งกลุมเม่ือ
วันที่  29 เมษายน  พ.ศ. 2548  มีสมาชิกเร่ิมกอตั้งจํานวน  152  คน  ปจจุบันมีสมาชิกทั้งหมด  467 คน  
ประธานคนที่  1  นางสําเนียง  มูลศรีแกว  ประธานคนที่ 2  นางออนตา  ปาปะเก  ตอมาเม่ือวันที่ 29  
เมษายน  พ.ศ. 2548  นายวรพงษ  บาลไธสง  ไดรับตําแหนงนายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลนาโพธิ ์ เขามา
บริหารในวาระที่  2  ไดแถลงนโยบายตอที่ประชุมสภาไวชัดเจนในการสงเสริมอาชีพของพี่นองประชาชนทั้ง  
9  ชุมชน และไดตั้งงบประมาณสนับสนุนเปนกองทุนใหกับชุมชน  ๆ ละ  50,000 บาท  โดยออกประชุม
ประชาคมทําความเขาใจกับประชาชนใหประชาชนเขามามีสวนรวม  รวมกลุมกันทําอาชีพเสริมทอผาไหม  
และไดรวมกลุมกันในการจัดตั้งตอนแรกมีสมาชิก  152 คน  ปจจุบันมีสมาชกิทั้งหมด  467  คน  ไดขยาย
สมาชิกกลุมเพิ่มข้ึนทุกป  โดยเทศบาลไดสนับสนุนเงินทุนปละ  50,000  บาท  เปนเวลา  4 ป  และขอ
ตรวจสอบการบริหารกองทุนติดตามอยูเปนประจําจนกลุมนั้นเขมแข็งสามารถบริหารจัดการดวยตนเองได
และมีเงินหมุนเวียนในกลุมมีสภาพคลองมีระเบียบการบริหารจัดการกลุมที่ชัดเจน  มีคณะกรรมการ  
ประธาน  การประชุม  ศึกษาดูงานพัฒนาบุคลากรสมํ่าเสมอ  โดยตอนแรกรวมกลุมจัดตั้งโดยเทศบาลเปน
จุดประสานงานซึ่งมีขาราชการเทศบาลเปนผูตรวจสอบและเปนพี่เล้ียงในการเดินระบบบัญชีดวยตนเองได
กลุมมีสํานักงานตั้งอยูบานเลขที่  53  หมู  4  ตําบลนาโพธิ์  อําเภอนาโพธิ์ จังหวัดบุรีรัมย  31230  สวนใน
แตละปเทศบาลไดจัดงานประกวดสินคาผาไหมประจําป  ประกวดธิดาไหม  สาวไหม  ทอผาไหมเชิญชวน
นักทองเที่ยวจากตางจังหวัดเขามาเที่ยวชมและซื้อสินคาเพื่อกระตุนเศรษฐกิจและการตลาดของกลุมมี
แหลงจําหนายผาไหมอยูอาคาร OTOP เทศบาล โดยใหชุมชนบริหารจัดการเองและตอนนี้กําลังขยายแหลง
จําหนายสินคาไปยังจังหวัดบุรีรัมย    
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     4)  กลุมแมบานเกษตรกรบานโนนศิลา  ต.ถลุงเหล็ก  อ.เมือง  จ.บุรีรัมย   เร่ิมจากเกษตรกร
ชาวบานโนนศิลาไดประกอบอาชีพเสริมภายหลังฤดูการเก็บเกี่ยวโดยการปลูกหมอนเล้ียงไหม  นําเสนไหม
มาทอผาใชเอง  ทําใหผูสวมใสมีบุคลิกภาพสวยงามและสรางความนาเชื่อถือใหแกผูพบเห็นและมีการ
ถายทอดภูมิปญญาพื้นบานเร่ิมจากการเล้ียงไหมจนสามารถนํามาทอเปนผืนผา  จากบรรพบุรุษสูรุน
ลูกหลานมาจนถึงปจจุบัน ในป  พ.ศ. 2542  ไดรวมตัวกันและจัดตั้งกลุมใชชื่อ  “กลุมแมบานเกษตรกร
บานโนนศิลา”  มีสมาชิกจํานวน  31  คน  มีการลงทุนถือหุนและการรับฝากเงิน  ทําใหมีทุนดําเนินงาน
เพียงพอสําหรับการทํากิจกรรมรวมกัน  ทําใหมีทุนดําเนินงานเพียงพอจากหนวยงานที่เกี่ยวของ  รวมถงึได
มีการแลกเปล่ียนเรียนรูเทคนิคทอผา  และการออกแบบลายผาจากกลุมอ่ืนอยูเสมอ   ทําใหกลุมมีการ
พัฒนาและเขมแข็งข้ึนและในป  พ.ศ.  2548  กลุมไดรับจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชน  ใชชื่อวา  “กลุม
แมบานเกษตรกรและวิสาหกิจชุมชนทอผาไหมบานโนนศิลา”  และไดมีการพฒันาผลิตภัณฑของ
กลุมใหมีความหลากหลายมากข้ึน  เร่ิมจากผาไหมมัดหม่ีลวดลายตาง  ๆ  กระเปาจากผาไหม  พวงกุญแจ
ผาไหมดอกไมจันทน  การบูรหอม เปนตน 
          5) กลุมพัฒนาสตรีโคกเมือง  ต.ประโคนชัย  อ.ประโคนชัย  จ.บุรีรัมย  บานโคกเมืองเปน
หมูบานเกาแก  มีแหลงทองเที่ยวใกลเคียง คือ ปราสาทเมืองต่ําและประสาทหินเขาพนมรุง ปจจุบันบาน
โคกเมืองเปนที่รูจักแพรหลาย เปนหมูบานทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม มีที่พักโฮมสเตยใหกับนักทองเที่ยว โดย
มีนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศ เขาไปเที่ยวชมและพักอยูเปนจํานวนมาก พ.ศ.  2545 มีการ
ตั้งกลุมทอผาชื่อวา “กลุมนารายไหมไทย”  บริหารจัดการโดยนางพนิดา  เขียวรัมย  มีคณะกรรมการ 3  คน  
สมาชิก  35 คน  สินคาที่ผลิตไดนําไปจําหนายที่ศูนย  OTOP  ภายในหมูบาน  สินคาสวนใหญจะเปน
ประเภทผาไหมมัดหม่ี  นอกจากนั้นจะเปนผลิตภัณฑแปรรูปจากศูนยผาไหม  และเส่ือกก  สมาชิกกลุมมี
การปลูกหมอน  เล้ียงไหม  สาวไหมแบบโบราณ  ฟอกยอม  มัดหม่ี  และทอผาจากผูชํานาญงาน  กลุมยังมี
ผาที่เปนเอกลักษณ คือ  ผานารายลายผักกูด  ซึ่งเปนลายที่ไดออกแบบโดยอาจารย จารุณี  ชัยโชติอนันต 
จากมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย และไดรับการสนับสนุนการออกแบบกลองบรรจุภัณฑ จากศูนยสงเสริม
อุตสาหกรรมภาคที่  6   ตอมาไดมีการแปรรูปผลิตภัณฑเพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับกลุมโดยการสนับสนุน
จากแรงงานจังหวัดบุรีรัมย  จึงเปล่ียนชื่อเปน “กลุมพัฒนาสตรีโคกเมือง” จนถึงปจจบุัน  
 2) ผลการศึกษาปญหาและความตองการในการพัฒนาศักยภาพของกลุม 
                   ผลการศึกษาปญหามีปญหาในหลาย  ๆดาน  คือ ดานวัตถุดิบ  คือ  1.วัตถุดิบมีราคาแพง 
และหายาก   2.ขาดแหลงซื้อวัตถุดิบ   ดานการผลิต คือ  ผลิตภัณฑมีรูปแบบที่เหมือนกัน  ขาดเอกลักษณ
เฉพาะกลุม   ดานอุปกรณ คือ 1. อุปกรณที่กลุมมีนอยไมเพียงพอตอกําลังการผลิต   2. ขาดอุปกรณในการ
แปรรูป  ดานกําลังการผลิต  คือ   1.  กําลังการผลิตไมเพียงพอตอความตองการ   2. เนื่องจากมีอาชีพ
หลักทางการเกษตร ทําใหมีเวลาในการผลิตนอย   
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ดานชองทางการจําหนาย คือ   1. ชองทางการจําหนายสินคามีนอย   ดานสงเสริมการตลาด  คือ   1. ขาด
ทักษะในดานการสงเสริมการขาย  2. ขาดการประชาสัมพันธสินคาใหเปนที่รูจัก   3. ยังไมมีบรรจุภัณฑ    
4.ขาดความตอเนื่องในการสงเสริมการขายจากภาครัฐ   ดานการเงิน  คือ  1. ขาดเงินทุนหมุนเวียนในการ
ซื้อวัตถุดิบ  2. ขาดงบประมาณในการสนับสนุนพัฒนากลุม  
 3) ผลการพัฒนาศักยภาพของกลุมวิสาหกิจชุมชน 

    1) การพัฒนาดานคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ 
                     (1) ปญหาของกลุมที่ทําการผลิตผาทอพื้นบาน การพัฒนาดานคุณภาพ 
มาตรฐานผลิตภัณฑ ไดดําเนินการจัดอบรมดานคุณภาพผลิตภัณฑ  ซึ่งปญหาของกลุมที่ทําการผลิตผาทอ
พื้นบานสวนใหญจะการยอมสีไมไดมาตรฐาน ยังไมสมํ่าเสมอ เปนดาง  สีตกและสีเพี้ยน ผูวิจัยไดทําการ
วิเคราะหกระบวนการยอมสีตั้งแตตนน้ําจนถึงปลายน้ํา มีความเห็นวา กระบวนการยอมสียงัขาดเทคนิคที่
ถูกตองในการฟอกขาว และการลอกกาวไหม ซึ่งถือวาเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหสีติดและไมตก  ซึ่ง
กระบวนการยอมสีถือวาเปนกระบวนการที่มีความสําคัญ เพื่อทําใหสินคามีความโดดเดนและสะดุดตากับ
กลุมลูกคา แตอยางไรก็ตาม ทางกลุมยังขาดจิตสํานึกในการยอมสีและขาดองคความรูในเทคนิคการเพราะ
เนื่องจากทางกลุมขาดองคความรูและเทคนิคการฟอกขาวไหมและเทคนิคการลอกกาวไหม กอน
ดําเนินการยอมสีฟอก ลอกกาวไหม   ไดดําเนินการอบรมเทคนิคการฟอกยอม และการลอกกาวไหม 
รวมถึงการเพิ่มมูลคาผลิตภัณฑ  เนื่องจากปจจุบันตลาดผาไหมมีการแขงขันคอนขางสูงข้ึน ทําใหกลุมตอง
ดําเนินการสรางความแตกตางหรือการเพิ่มมูลคาใหกับผลิตภัณฑ  ดังนั้นไดดําเนินการจัดอบรมเกี่ยวกับ
การตกแตงสําเร็จ( Finishing ) คือ การตกแตงใหนุม และ การตกแตงใหมีกล่ินหอม   
                   (2) ปญหาของกลุมที่ทําการแปรรูปผลิตภัณฑจากผาไหม  เนื่องจากผลิตภัณฑมีรูปแบบที่
คลายกัน  ขาดเอกลักษณเฉพาะกลุม ซึ่งหากกลุมไดรับการพัฒนารูปแบบที่เปนเอกลักษณเฉพาะกลุมจะ
เปนการสรางมูลคาเพิ่มใหกับกลุม และสรางรายได ดังนั้นทางกลุมควรสรางเอกลักษณของผลิตภัณฑของ
กลุม เพื่อสรางความแตกตางของผลิตภัณฑใหเปนที่จดจําแกลูกคา และควรพัฒนารูปแบบของผลิตภัณฑ
อยางตอเนื่องและปรับปรุงผลิตภัณฑเดิม 

      2) การพัฒนาดานการตลาด  
    ในการพัฒนาดานการตลาดของทางวิสาหกิจชุมชน ทางผูวิจัยจึงไดมีการทําส่ือ
ประชาสัมพันธทางอินเตอรเน็ต โดยใชเฟสบุคในการทําส่ือเบื้องตน  เพื่อเปนการสรางความรูจักใหกับกลุม
ลูกคาอีกชองทางหนึ่ง  เนื่องจากเฟสบุคเปนส่ือที่ไดรับความนิยมในทุกเพศทุกวัย และยังไมมีคาใชจายใน
การดูแลเวปไซต เพราะทางกลุมตองจํากัดดวยงบประมาณในการบริหารจัดการกลุม ดังนั้นส่ือที่งายและ
สะดวกในการติดตอประชาสัมพันธกิจกรรมของกลุมวิสาหกิจชุมชนแตละแหง ผูวิจัยจึงไดดําเนินการจัดทํา
โซเชียลมีเดียแบบเฟชบุค (facebook) ใหทางกลุมวิสาหกิจชุมชน ทั้งจํานวน 5 กลุม  โดยมีการตั้งชื่อใน 
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facebook ตามชื่อของกลุม เพื่องายตอการจดจํา และทําแผนพับประชาสัมพันธ จํานวน 1 กลุม คือ กลุม
ธัญธารียกระเปาผาไหม   
       3) การพัฒนาดานบรรจุภัณฑ  
            ในการพัฒนาศักยภาพของกลุมวิสาหกิจชุมชนดานการพัฒนาบรรจุภัณฑ  เนื่องจากบรรจุ
ภัณฑของกลุมวิสาหกิจชุมชนเดิมยังไมสวยงาม ไมคงทน และบางกลุมยังขาดโลโกของทางกลุม ซึ่งทาง
ผูวิจัยจึงไดออกแบบบรรจุภัณฑใหมเพื่อใหทางกลุมวิสาหกิจชุมชนไดนําไปใช   
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ABSTRACT 
 
 The purposes of this research were: 1) to study the specific context of the community 
enterprise group of native cloth weaving and custom products and basic data on forming the 
community enterprise group in Buriram Province, 2) to develop the potential of the community 
enterprise group of the native cloth weaving and custom products on product quality and 
standard, packaging, marketing, and networking, and 3) to develop the community enterprise 
group network of the native cloth weaving and custom products for empowerment and 
sustainability. The research methodology was mainly the qualitative one through focus group 
discussions, in-depth interviews, and participatory observation. The focus groups used in this 
research were 5 selected community enterprise groups, including 1) the community enterprise 
group of Na Pho Subdistrict Municipality, Na Pho Subdistrict, Na Pho District, Buriram Province; 
2) the community enterprise group of cloth weaving of Nong Ko Village, Don Kok Subdistrict, Na 
Pho District, Buriram Province; 3) the former housewife group of Non Sila Village, Thalong Lek 
Subdistrict, Muang District, Buriram Province; 4) The Thantharee silk bag groups, Salaeng Ton 
Subdistrict, Salaeng Ton District, Buriram Province; and 5) the Kok Muang women development 
group, Jorakhe Mak Subdistrict, Prakhonchai District, Buriram Province; through participatory 
brainstorming on problems and needs for potential development.  
 The research results were as follows: 
 1. The Study Results on the Context of the Community Enterprise Groups, summarized 
as below. 
  1) The Thantharee silk bag groups, Salaeng Ton Subdistrict, Salaeng Ton 
District, Buriram Province, was formed in 2009, by the initiation of Miss Thantharee Thamwatkit. 
Based on the motto of Buriram Province of “The city of stone shrine, volcano site, beautiful silk 
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cloth, and cultural richness,” with the Phanom Rong shrine as the identity of the province. The 
purposes of the forming the group was to participate in producing silk cloth products available, 
and to increase the variety of the commercial values of the products. The group, accordingly, 
envisioned the necessity to produce as the typical souvenirs of the province to promote 
livelihood and income supplement of the community members, as well as conservation of native 
handcrafts for future generations. 
  2) The cloth weaving group of Nong Ko Village, Don Kok Subdistrict, Na Pho 
District, Buriram Province, was formed in 1987. Some of the villagers of Nong Ko Village went to 
attend the Queen’s Command audience at Phu Phan Palace, Sakon Nakhon Province, and 
offered the Queen with the silk cloth. She accepted it with appreciation and gave some money 
for it. This made them so proud. Later on Nong Ko Village had the lady as the village head, 
named Mrs Nisa Prada, who was skillful and did cloth weaving all along. She then called a 
meeting with the villagers to consult about forming the silk cloth weaving group, naming “Silk 
Cloth Weaving Group of Nong Ko Village.” At the beginning it was famous, and then the 
advisors from the Community Development Section of Nong Ko District came to train on 
development of production, group management, and marketing promotion. This made the 
group develop the mud-mee silk cloth with beautiful colors and patterns, by retaining the typical 
traditional mud-mee silk cloth and developing new patterns to cope with modernization. The silk 
cloth weaving group of Nong Ko Village, Group 6, Don Kok Subdistrict, Na Pho District, Buriram 
Province had been developing the mud-mee silk for 23 years. This made it famous for mud-mee 
silk cloth with beautifulness and skillfulness, and become the product to supply to the SUPPORT 
Project, Chilada Palace. 
  3) The silk cloth weaving group of Na Pho Subdistrict Municipality, Na Pho, 
Buriram Province, was formed on 29 April 2005. There were 152 members at the first start, and 
467 members at present. The first chairperson was Mrs Samniang Mounsrikaeo, and the second 
chairperson was Mrs Onta Parpakey. Then right on 29 April 2005 Mr. Worapong Mounsrikaeo 
became the mayor of Na Pho Subdistrict Municipality for the second term. He declared a clear 
policy at the municipal assembly to promote livelihood of all a community members, and 
allocated supportive the fund of 50,000 baht for each community. He also went around to meet 
with the community members to make it clear about the policy and invite them to participate in 
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the income supplement silk cloth weaving group, with 152 members at the beginning and 467 at 
present. The members kept increasing annually. The municipality allocated the fund of 50,000 
baht per year for 4 years. The monitoring and follow-up on management of the fund was carried 
out regularly until the group was strong enough to manage the group by the members 
themselves with following revolving fund and clear management regulation. The group had the 
committee, chairperson, meetings, and study tours on staff development on a regular basis. At 
the beginning the municipal officials were the auditors and supervisors. The groups had its 
office at House member 53, Group 4, Na Pho Subdistrict, Na Pho District, Buriram Province 
31230. Every year the municipality held the annual contests of the silk cloth products, silk 
beauty queen, silk thread making, and silk cloth weaving to invite tourists from other provinces 
to visit and buy the products to promote the economy and marketing of the group. There was 
the site for selling the silk cloth at the municipal OTOP building, by self management of the 
community members, and the expansion is being made to the city of Buriram. 
  4) The former housewife group of Non Sila Village, Thalung Lek Subdistrict, 
Muang District, Buriram Province, was started by the formers of the Non Sila Village having the 
supplementary livelihood after the harvesting season by growing mulberry trees and raising silk 
worms, and bringing the silk thread to weave cloth for their own use. This made those who had 
silk cloth dressed look beautiful in their personality and gain credit from those who saw them. 
They also transferred the native wisdom of silk- worm raising to silk cloth weaving from 
generation to generation up to this data. Then in 1999 they joined together and formed the 
group, naming “Farmer Housewife Group of Non Sila Village.” There were 31 members, stock 
holders, and money deposit. This made them have enough fund to run business together, 
enough budget from related agencies, and regular exchange knowledge in weaving techniques 
and designing cloth patterns from other group. This also made the group develop and increase 
its strength. In 2005 the group registered as the community enterprise, naming “Farmer 
Housewife and Silk Cloth Weaving Community Enterprise Group of Non Sila Village,” and the 
products of the group had been developed with a greater variety ranging from mud-mee silk 
cloth with various patterns, silk-cloth bags, silk cloth key, “Mai Chan flowers” and fragrant 
“Karaboon”, and so on. 
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  5) The women development group of Kok Muang Village, Prakhonchai 
Subdistrict, Prakhonchai District, Buriram Province. Kok Muang Village is an old village. There 
are nearly sightseeing places, namely Muang Tam Shrine and Phanom Rong Stone Shrine. At 
present, Kok Muang Village is well-known as a cultural tourism village with homestays for 
tourists, with a member of domestic and foreigner tourists visiting each year. In 2005, the cloth 
weaving group, named “Narai Thai Silk Group.” It was managed by Mrs. Panida Khiewram. 
There were 3 committee members and 35 group members. The products made were sent to sell 
at the OTOP Center in the village. Most of the products were the mud-mee silk cloth. In addition, 
there were adapted products from silk cloth centers and read mats. The group members grew 
mulberry trees, raised silk worms, making silk thread ancient styled, dyed, made “mud-mee” 
and wove silk cloth by the skilful persons. The group also had the typical cloth of their own 
identity, called “Narai Cloth of Phak Kut pattern,” designed by an instructor, named Jarunee 
Chaicho-Anan from Buriram Rajabhat University, and financially supported from the packaging 
design the Industrial Promotion Center 6. Latter on the products were adapted for the added 
values to the group through the support from the Buriram Provincial Labor Section, and the 
name was also changed into “Kok Muang Women Development Group” up to the present. 
 2. The Study Results on Problems and Needs for Potential Development of the Groups, 
summarized as follows: 
 There were problems in various aspects, namely Raw Materials: 1) raw materials being 
expensive and scarred, and 2) lacking raw materials agents; Production: products having 
similar pattern and lacking group identity; Tools: 1) insufficient to production power, and 2) 
lacking tools for processing; Production Power: 1) tools insufficient as needed, and 2) lacking 
enough time for production; Distribution Alternatives: insufficient alternatives for distribution; 
Marketing Promotion: 1) lacking skills in selling promotion, 2) lacking public relations of the 
products, 3) lacking packaging, and 4) lacking continuous selling promotion from the 
government; Finance: 1) lacking revolving fund for purchasing raw materials, and 2) lacking 
budget to support group development. 
 3. Results of Potential Development of the Community Enterprise Groups, summarized 
as follows:  
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  1) Development of the Product Quality Standard  
   (1) Problems of groups on native weaving cloth, development product 
quality standard included training on product quality. Most problems faced by the native 
weaving cloth were on the standard of dying, unevenly colored, spotted, fade, and slightly 
different. The researcher analyzed the dying process from the beginning to the end. It was 
found that the dying process lacked the correct technique in whitewashing and discarding silk 
glues, being the main factors for making dye get sticked and unfaded. The dying process was 
regarded as important in order to make the produced outstanding and attractive to the 
customers. Nevertheless, the groups lacked awareness of dying and lacking knowledge in 
techniques. Since the groups lacked knowledge and techniques in whitewashing and 
discarding silk glue, the training on them were conducted. The topic on increasing value-added 
products was also included in the training. The silk cloth marketing at present was highly 
competitive, it was therefore necessary that the groups create the difference or increase the 
added value of the products. The training on finishing was therefore on making the material soft 
and fragrant.  
   (2) Problems of the groups adapted products from silk cloth, since the 
products were of similar patterns, they lacked the group identity. If the groups had developed 
the group identity, it would increase the added value of the products and their income. It was 
therefore recommended that the groups create their group identity of their products in order to 
make the products different from one other and recognized by the customers, develop the new 
product pattern and improve the old products as well.  
  2) Marketing Development 
                  In regard to the marketing of the community enterprises, the researcher made 
the public relation media through the internet, using the facebook as the basic media to inform 
the customers as one alternative. Since the facebook is poplar among users of all ages and 
genders with no cost on the website. The groups needed to save budget for doing other 
management work of the groups; the researcher therefore prepared the social media of the 
facebook for all 5 community enterprise groups, with the group names on the facebook 
according to group names for being easy to remember and prepared public relation fliers for 1 
group, namely Thantharee Silk Cloth Bag group. 
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  3) Packaging Development 
                  In regard to the potential development of the community enterprise groups on 
packaging development, their old packaging was not beautiful, endurable and lacking the 
group logo. The researcher then designed the new packaging for use by the community 
enterprise groups.                    
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บทที่  1 
บทนํา 

 
1.1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 จากการที่ประเทศไทยตองประสบปญหาทางเศรษฐกิจ นับตั้งแต ป 2540 เปนตนมา รัฐบาล
ไดมีนโยบายในการพัฒนาเศรษฐกิจที่มุงใหความสําคัญตอการสรางความม่ันคงในระดับฐานราก 
โดยเฉพาะการประกอบการในชนบทและชุมชน โดยมุงเนนที่ จะเสริมขีดความสามารถของคน และ
ชุมชนใหมีความเขมแข็ง  และมีสวนรวมในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม  การบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ และการดูแลส่ิงแวดลอมอยางเต็มที่ สําหรับการพัฒนาชุมชนระดับเล็กนั้น  
รัฐบาลไดสงเสริมสนับสนุนใหเกิดการนําภูมิปญญาและทรัพยากรทองถิ่นมาใชในการผลิต เพื่อสราง
เอกลักษณใหแกผลิตภัณฑ  และเชื่อมโยงสูตลาดทั้งในและตางประเทศ ภายใตโครงการ “หนึ่งตําบล  
หนึ่งผลิตภัณฑ” หรือ “OTOP” โดยดําเนินตามแนวทาง One Village One Product ของประเทศ
ญี่ปุน  ซึ่งโครงการดังกลาวไดรับความสนใจเปนอยางมาก  จากผูผลิตในชุมชน อาทิ  กลุมธุรกิจ  
กลุมวิสาหกิจชุมชน และแมแตผูผลิต/ผูประกอบรายยอย  เนื่องจากการไดรับคัดสรรเปนผลิตภัณฑ 
OTOP เปดโอกาสดานการตลาด ใหแกผูผลิตอยางชัดเจนและเปนรูปธรรม  แตอยางไรก็ตามการที่จะ
ไดรับการคัดสรรนั้นมีเกณฑมาตรฐานหลายดาน  ไดแก  ดานผลิตภัณฑ  ความตอเนื่องทางดาน
การตลาด  การบรรจุภัณฑ ดานบริหารจัดการการเงิน องคกร  ส่ิงแวดลอม ตลอดจนการเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชน ซึ่งหลักเกณฑเหลานี้มีนัยที่สําคัญ คือ การสรางความม่ันคงตอกิจการของ
กลุม/ผูผลิต  โครงการหนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑ (One  Tambon  One  Product) เปนนโยบาย
สําคัญของรัฐบาล ที่ตองการสงเสริมสนับสนุนกระบวนการพัฒนาทองถิ่น  สรางชุมชนใหเขมแข็ง 
พึ่งตนเองได  ใหประชาชนมีสวนรวมในการสรางงาน  สรางรายไดดวยการนําทรัพยากรภูมิปญญา
ทองถิ่นมาพัฒนาเปนสินคาที่มีคุณภาพ  มีจุดเดน  มีมูลคาเพิ่ม  และเปนที่ตองการของตลาด  
ผลิตภัณฑส่ิงทอนับเปนสินคาภูมิปญญาทองถิ่นที่มีความสําคัญ  ทั้งในแงเศรษฐกิจซึ่งมีมูลคาการ
ผลิตและสงออกสูง  และในแงของสังคมซึ่งผลิตภัณฑส่ิงทอระดับชุมชนสวนใหญมักเปนเคร่ือง
แสดงออกถึงรากฐานทางวัฒนธรรม  และวิถีชีวิตที่มีเอกลักษณของทองถิ่น  นอกจากนี้ยังเปน
เคร่ืองบงชี้ถึงศิลปะที่ประณีตทรงคุณคาของไทยดวย   ผาทอพื้นเมือง เปนศิลปวัฒนธรรมที่ยังคง
ดํารงอยูไดจากความตองการของผูสวมใส  เปนการแสดงถึงภูมิปญญาของบรรพบุรุษที่สืบตอกันมา
อยางนาภาคภูมิใจ  ศิลปะการทอผาเปนเคร่ืองมือการผลิตที่เปนเอกลักษณของภูมิภาคเอเชียและ
ประเทศไทย  ที่ชาวตางชาติใหการยอมรับและชื่นชมเปนอยางมาก  โดยเฉพาะผาทอของไทยที่มี
เอกลักษณที่แฝงอยูในกรรมวิธีการทอลวดลายผา  และการยอมสีดวยธรรมชาติ ยังเปนอีกปจจัยหนึง่
ที่ชวยเพิ่มมูลคาของผลิตภัณฑ ความงดงามเหลานี้สามารถพัฒนารูปแบบไดตามความตองการของ
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ผูบริโภคที่นับวันจะยิ่งใหความสนใจเคร่ืองนุงหมประเภทนี้มากข้ึน  จากความนิยมของผูบริโภคทําให
เกิดการรวมตัวของชางทอผาข้ึนในหลายชุมชนและทองถิ่น  เพื่อพัฒนาผาทอใหเพียงพอตอความ
ตองการของผูบริโภค  ผูบริโภคมีความใสใจคัดเลือกสินคาที่มีคุณภาพมากข้ึน  ทําใหผูบริโภค
ตระหนักถึงความสําคัญในการเลือกซื้อสินคาที่มีมาตรฐาน  โครงการมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชนเปน
โครงการหนึ่งที่เขามาสนับสนุนในดานการกําหนดมาตรฐาน และการรับรองคุณภาพผลิตภัณฑที่ได
จากโครงการหนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑ เพื่อใหผลิตภัณฑเปนที่ยอมรับและประกันคุณภาพใหกับ
ผูบริโภค ซึ่งจะเปนแนวทางที่เชื่อมโยงผลิตภัณฑจากชุมชนสูตลาดผูบริโภคทั้งในประเทศและ
ตางประเทศไดอยางครบวงจร 

ผาไหม เปนผลิตภัณฑที่ทรงคุณคา และเปนการสืบทอดภูมิปญญาที่นาภาคภูมิใจของคน
ไทย ไมเพียงแตจะเปนเอกลักษณของคนไทยเทานั้น หากแตบนผืนผาในแตละชนิด แตละประเภท 
ยังบอกเลาถึงเร่ืองราวตาง ๆ ไดเปนอยางดี ทั้งจากลวดลายที่คิดคนดวยภูมิปญญาสืบทอดตอกันมา 
และสีของผาที่ใชทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูในพื้นที่ไดอยางคุมคา ผาไหมยังเปนอาภรณที่เชิดชู
บุคลิกภาพของผูสวมใสใหสงางาม สรางความนาเชื่อถือไดอยางนาประหลาดใจ จังหวัดบุรีรัมยเปน
จังหวัดหนึ่งที่มีชื่อเสียงในดานการทอผาไหมมาแตคร้ังโบราณกาล ไมวาจะเปนผาไหมมัดหม่ี หรือ 
ผาไหมพื้นเรียบ โดยรูปแบบและลวดลายของผาในแตละทองถิ่นแสดงถึงอัตลักษณและวัฒนธรรมที่
แตกตางกัน มีการอนุรักษรูปแบบและลวดลายดั้งเดิมที่ไดรับการถายทอดภูมิปญญามาจากบรรพ
บุรุษรวมถึงการพัฒนารูปแบบและลวดลายประยุกตโดยอาศัยการจินตนาการผนวกกับความชํานาญ
ในการผลิตผาไหม  ปจจุบันผาไหมของจังหวัดบุรีรัมยเปนที่รูจักและมีชื่อเสียง  มีหนวยงานทั้งภาครัฐ
และภาคเอกชนใหการสงเสริม สนับสนุนการทอผาไหม ในดานเทคนิควิธีการผลิตและการจัด
จําหนายทั้งในประเทศและตางประเทศ จนทําใหผาไหมของไทยเปนที่รูจักไปทั่วโลก สงผลให
ชาวบานมีรายไดจากการทอผาเปนอาชีพหลัก   

จังหวัดบุรีรัมย เปนจังหวัดหนึ่งในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีทรัพยากรการทองเที่ยวที่
สําคัญนาเที่ยวโดยเฉพาะอยางยิ่งแหลงโบราณสถานศิลปะแบบขอมโบราณที่มีอยูมากมายกระจาย
อยูในพื้นที่ทั้งจังหวัด อีกทั้งยังเปนที่รูจักในฐานะเมืองเกษตรกรรมและหัตถกรรม  เพราะเปนแหลง
ปลูกขาวหอมมะลิที่มีคุณภาพดี และเปนแหลงทอผาไหมที่สวยงามและมีชื่อเสียง นอกจากนี้ดวย
สภาพพื้นที่ตั้งมีอาณาเขตติดตอกับประเทศเพื่อนบาน จึงทําใหมีความหลากหลายของเชื้อชาติซึ่ง
กอใหเกิดความหลากหลายของประเพณีวัฒนธรรม จนทําใหเปนที่รูจักโดยทั่วไปดังคําขวัญของจังหวัด
ที่วา  “เมืองปราสาทหิน ถิ่นภูเขาไฟ ผาไหมสวย รวยวัฒนธรรม” ซึ่งการผลิตผาไหมจังหวัดบุรีรัมยมีการ
ผลิตกระจายตัวในอําเภอตางๆ มากกวา 20 อําเภอ อําเภอที่มีกําลังการผลิตมาก ไดแก อําเภอนา
โพธิ์ อําเภอพุทไธสง อําเภอนางรอง อําเภอละหานทราย อําเภอกระสัง อําเภอบานใหมไชยพจน และ
อําเภอหนองหงส มีกลุมผลิตผาไหมในรูปแบบตางๆ จํานวน 96 กลุม หรือมีจํานวนผูผลิต 5,861 ราย 
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ครัวเรือนปลูกหมอนเล้ียงไหม จํานวน 18,086 ครัวเรือน และไดรับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ
ชุมชน (มผช.) จํานวน 291 ราย   

ป 2553 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดบุรีรัมย ไดคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ
ไทย ประเภทผาทอและเคร่ืองแตงกาย จําแนกขอมูลตามระดับดาว ดังนี้ ระดับ 2 ดาว มี 6  ราย , 
ระดับ 3 ดาว มี 43 ราย , ระดับ 4 ดาว มี 58 ราย ,ระดับ 5 ดาว มี 21ราย รวม 128 ราย ไหมจังหวัด
บุรีรัมย  (กรมพัฒนาชุมชน, 2553)  ซึ่งพบวาในกลุมผลิตภัณฑประเภทผาและเคร่ืองแตงกาย  
จํานวน 32  กลุม มีความตองการการพัฒนาบรรจุภัณฑ จํานวน 28 กลุม และตองการคุณภาพการ
ผลิตภัณฑ/เทคโนโลยีการผลิต จํานวน 13 กลุม ซึ่งเปนกลุมที่คัดสรรมาเพื่อชวยยกระดับใหมี
ศักยภาพที่เขมแข็งในระดับที่สูงยิ่งข้ึนแตอยางไรก็ตามกลุมผูผลิตดังกลาวยังเผชิญกับปญหาที่เปน
อุปสรรคตอการดําเนินงานในหลายๆดาน อาทิเชน ปญหาดานคุณภาพผลิตภัณฑ  ปญหาดาน
การตลาด ปญหาดานบรรจุภัณฑ ฯลฯ   

จากจํานวนกลุมวิสาหกิจชุมชนผาทอและเคร่ืองแตงกายที่มีปญหาดังกลาว  ศูนยบมเพาะ
วิสาหกิจไดดําเนินการคัดเลือกกลุมวิสาหกิจชุมชน ประเภทผาทอ และเคร่ืองแตงกาย ไดจํานวน      
5 กลุม โดยใชเกณฑในการคัดเลือกกลุมวิสาหกิจชุมชนประเภทผาทอและเคร่ืองแตงกาย ดังนี้  
  1)  ไดรับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน (มผช.) 
  2)  ได รับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑไทย ป  พ .ศ. 2553         
ตั้งแตระดับ 3 ดาวข้ึนไป 
  3) กลุมวิสาหกิจชุมชนตองมีเงินทุนหมุนเวียนภายในกลุมจํานวน 50,000 บาท    
ข้ึนไป   

 4) พิจารณาขอมูลพื้นฐาน และศักยภาพของกลุมและศักยภาพของผูนํากลุม  พรอม 
ทั้งความตองการไดรับการพัฒนาของกลุม 
  

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย มีพันธกิจหลัก คือ การเปนมหาวิทยาลัยของทองถิ่น ซึ่งที่ผาน
มามหาวิทยาลัยไดดําเนินการจัดการศึกษาวิจัย และบริการวิชาการเพื่อตอบสนองความตองการของ
ทองถิ่นมาอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะในประเด็นการพัฒนาสินคาวิสาหกิจชุมชน ดังจะเห็นไดจาก
โครงการวิจัยหลากหลายโครงการอาทิเชน การวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑผาทอ  โครงการวิจัยและ
การพัฒนาผลิตภัณฑชุมชน  โครงการวิจัยแนวทางการพัฒนาดานการตลาดผลิตภัณฑวิสาหกิจ
ชุมชน ฯลฯ และจากโครงการดังกลาวพบวากลุมวิสาหกิจชุมชนดังกลาวยังตองเผชิญกับสภาพ
ปญหาที่ไมไดรับการแกไขอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะปญหาดานคุณภาพ ปญหาดานการตลาด และ
ปญหาดานบรรจุภัณฑ ฯลฯ  
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เพื่อใหบรรลุเปาหมายของความตองการของกลุมวิสาหกิจชุมชนประเภทกลุมผลิตภัณฑ
ประเภทผาและเคร่ืองแตงกายในจังหวัดบุรีรัมย  คณะผูวิจัยมีความเห็นวามีโอกาสและมีความเปนไป
ไดที่จะใชการดําเนินการวิจัยมาชวยพัฒนา/ยกระดับศักยภาพกลุมวิสาหกิจชุมชน ประเภทกลุม
ผลิตภัณฑประเภทผาและเคร่ืองแตงกาย โดยการผสมผสานทั้งการมีสวนรวมของภาคี เพื่อใหเกิด
การแกปญหาที่เหมาะสมอยางเปนองครวมและสงผลตอการพัฒนาเชิงระบบอยางแทจริงกอใหเกิด
ศักยภาพของชุมชนจนสามารถพึ่งพาตนเองไดอยางแทจริง ประกอบกับมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย
มีศูนยบมเพาะวิสาหกิจ ที่จัดตั้ง ข้ึนมาเพื่อทําหนาที่ผลักดันและสงเสริมผลงานวิจัยของ
สถาบันอุดมศึกษามาแปลงเปนผลิตภัณฑสรางมูลคาสูภาควิสาหกิจ ใหคําปรึกษาและขอมูลจัดตั้ง
บริษัทและจัดฝกอบรมใหผูเขารวมโครงการมีความรู  ความเขาใจในฐานะผูประกอบการ  สงเสริม
สรางสรรคนวัตกรรมธุรกิจใหมและผูประกอบการทั้งรายใหมและผูประกอบการรายเดิม รวมถึงกลุม
วิสาหกิจที่ตองการปรับรูปแบบการบริหารจัดการใหเปนระบบมากข้ึน ดังที่ผานมาไดมีความรวมมือ
ในการพัฒนากลุมวิสาหกิจและผูประกอบการตางๆ กับสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดบุรีรัมย  
อุตสาหกรรมจังหวัดบุรีรัมย  สหกรณจังหวัดบุรีรัมย ฯลฯ มาอยางตอเนื่อง 
 
1.2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคดังนี้ 

1.2.1. เพื่อศึกษาบริบทลักษณะเฉพาะของกลุมวิสาหกิจชุมชนผูผลิตภัณฑผาทอ 
และเคร่ืองแตงกายพื้นบาน และขอมูลพื้นฐานของการรวมกลุมวิสาหกิจชุมชนในเขตจังหวัดบุรีรัมย 
  1.2.2. เพื่อพัฒนาศักยภาพของกลุมวิสาหกิจชุมชนประเภทกลุมผลิตภัณฑผาทอ
และเคร่ืองแตงกาย ดานคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ ดานการพัฒนาบรรจุภัณฑ ดานการตลาด 
และดานการสรางเครือขาย 
  1.2.3. เพื่อพัฒนาเครือขายกลุมวิสาหกิจชุมชนประเภทกลุมผลิตภัณฑผาทอและ
เคร่ืองแตงกายใหเกิดความเขมแข็งและยั่งยืน   
 
1.3. ขอบเขตของการวิจัย 
 1.3.1. ขอบเขตดานประชากร  ศึกษาในกลุมเปาหมาย คือ กลุมวิสาหกิจชุมชุม 5 กลุม      
ซึ่งประกอบดวยกลุมวิสาหกิจชุมชมดังนี้ 

1)  กลุมเทศบาลตําบลนาโพธิ์  ตําบลนาโพธิ์  อําเภอนาโพธิ ์จังหวัดบุรีรัมย 
   2)  กลุมวิสาหกิจชุมชนหนองโก ตําบลนาโพธิ์ อําเภอนาโพธิ์ จังหวัดบุรีรัมย  
  3) กลุมแมบานเกษตรกรบานโนนศิลา ตําบลถลุงเหล็ก อําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย 

4) กลุมธัญธารียกระเปาผาไหม ตําบลแสลงโทน อําเภอแสลงโทน  จังหวัดบุรีรัมย 
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5)  กลุมทอผาไหมบานโคกเมือง ตําบลจรเขมาก อําเภอประโคนชัย จังหวัดบุรีรัมย 
รวมทั้งผูที่เกี่ยวของประกอบดวย สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดบุรีรัมย อุตสาหกรรมจังหวัดบุรีรัมย 
สหกรณจังหวัดบุรีรัมย คูคาไหม และลูกคาซื้อสินคา 
 1.3.2. ขอบเขตดานเนื้อหา  การศึกษาคร้ังนี้กําหนดเนื้อหาในการพัฒนาศักยภาพในดาน
ตาง ๆดังนี้ 
  1) ดานคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑใหเปนไปตามมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน 
  2) ดานการออกแบบพัฒนาบรรจุภัณฑใหเปนไปตามมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน 
  3) ดานการตลาดเพื่อเปนชองทางการจัดจําหนายเพิ่มขีดความสามารถในการ
แขงขัน 
 
1.4 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  

การวิจัยคร้ังนี้กอใหเกิดประโยชนดังนี้ 
1.4.1. ประโยชนดานการปฏิบัติ 
          ผลจากการวิจัยไดแนวทางในการพัฒนากระบวนการผลิตผาทอและเคร่ืองแตงกายที่

จะเปนประโยชนในดานการปฏิบัติเพื่อฝกอบรมวิชาชีพการผลิตผาทอใหกับบุคคล ชุมชนหรือ
หนวยงานอ่ืนๆ ที่สนใจการผลิตผาเพื่อเปนสินคาธุรกิจชุมชนตอไป 

1.4.2. ประโยชนดานการเรียนรู 
           ผลจากการวิจัยโดยใชกระบวนการศึกษาหลายรูปแบบ ไดแก กระบวนการระดม

ความคิดเห็นแบบมีสวนรวม AIC(Appreciation Influence Control )การสนทนากลุม การสัมภาษณ
แบบเจาะลึก การสังเกต เปนตน ซึ่งทําใหทราบปญหาและแนวทางการพัฒนาชุมชน โดยการระดม
ความคิดเห็นของประชาชนในชุมชนผสมผสานกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวม PAR 
(Participatory Action Research ) โดยเนนการศึกษาบริบทของชุมชน การวิเคราะหปญหา ศึกษา
แนวทางในการแกปญหา การวางแผนดําเนินงานเพื่อแกไขปญหา ปฏิบัติตามแผนและติดตาม
ประเมินผล ซึ่งในการวิจัยทุกข้ันตอนประชาชนในชุมชนเขามามีสวนรวมดวยจึงทําใหเกิดการเรียนรู
รวมกันระหวางผูวิจัยและประชาชนในชุมชน อันจะนําไปสูกระบวนการสรางคนเพื่อไปสรางชุมชนให
เขมแข็งตอไป 

1.4.3. ประโยชนดานการพัฒนาธุรกิจชุมชน 
           ผลจากการวิจัยทําใหทราบแนวทางในการพัฒนาอาชีพการผลิตผาทอและแนวทาง

ในการพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑใหไดมาตรฐาน รวมทั้งแนวทางในการพัฒนาธุรกิจชุมชนที่
ประสบความสําเร็จ ซึ่งเปนพื้นฐานที่สําคัญในการพัฒนาชุมชนตอไป นอกจากนั้นแลวยังสามารถใช
เปนแนวทางในการพัฒนาธุรกิจชุมชนในทองถิ่นอ่ืน ๆ ตอไป 
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1.4.4. ประโยชนดานการเพิ่มทุนทางสังคม 

                      เ ม่ือการวิจัยนี้บรรลุตามจุดประสงคของการวิจัยจะเปนการเพิ่มทุนทางสังคม
ดังตอไปนี้ 

          1) การเพิ่มทุนทรัพยากรมนุษย ผลจากการวิจัยเปนการสรางคนในทองถิ่นใหมี
ความสามารถในการสรางงาน สรางอาชีพ รวมทั้งมีความสามารถในการคิด การวิเคราะหปญหาและ
สามารถแกปญหาดวยตนเองโดยใชกระบวนการมีสวนรวม 

          2) การเพิ่มทุนทรัพยากรและส่ิงแวดลอม การผลิตผาทอมือในคร้ังนี้ ใชทรัพยากรใน
ทองถิ่นที่มีจํานวนมากใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยไมมีการทําลายส่ิงแวดลอมทั้งทางกายภาพและ
ทางสังคม 

          3) การเพิ่มทุนทางวัฒนธรรม ผลจากการวิจัยจะทําใหเกิดการสนับสนุนความ
แข็งแกรงใหแกประชาชนในระดับทองถิ่น โดยยังคงดํารงวัฒนธรรมในทองถิ่นที่มีเอกลักษณของ
ตนเอง อีกทั้งไดสงเสริมการใชภูมิปญญาทองถิ่นในการผลิตผาทอ 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. การพัฒนาศักยภาพ หมายถึง การปรับปรุง หรือการเปล่ียนแปลง ใหเกิดความพรอม
ดานความสามารถ ความรู ทักษะ ประสบการณที่มีอยูภายในตัวบุคคล ที่พรอมจะแสดงออกหรือ 
กระทําในกิจกรรมใดๆ ที่ถูกกําหนดใหปฏิบัติไปสูส่ิงที่ดีข้ึนกวาเดิม 

2. มาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน หมายถึง ขอกําหนดคุณลักษณะของผลิตภัณฑชุมชนเปน
ขอกําหนดที่ไมยุงยาก ซับซอน เหมาะกับสภาพการผลิตของชุมชนโดยมีหนวยงานที่รับผิดชอบคือ
สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม(สมอ.) กระทรวงอุตสาหกรรม โดยจะกําหนด 

มาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน และจัดทําขอกําหนดที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑชุมชน และเปนที่
ยอมรับของทุกฝายที่เกี่ยวของ โดยมีแนวทางปฏิบัติที่ไมซับซอนและสอดคลองกับวิธีการผลิตของ
ผูผลิตในชุมชน โดยเนนใหเกิดการนําไปปฏิบัติไดโดยงาย(สงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวง
อุตสาหกรรม,2546 : 1-5) 
 3. วิสาหกิจชุมชน คือ กิจการที่ชุมชนและคนในชุมชนเปนเจาของกิจกรรมการผลิตสินคา
กิจการใหบริการ หรือ กิจการอ่ืนๆ เพื่อสรางรายได และการพึ่งพาตนเองของครอบครัวชุมชน และ
ระหวางชุมชน โดยการนําทุนทางสังคมของชุมชนที่มีอยู อันไดแก ความรู ภูมิปญญาทองถิ่น วิถีชีวิต 
วัฒนธรรมประเพณ ีทรัพยากรทองถิ่น ฯลฯ ผนวกกับการบริหารจัดการสมัยใหม เพื่อกอใหเกิดการ
พัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการเรียนรูของชุมชน ซึ่งไมทําลายส่ิงแวดลอม หรืออาจกลาวใหเขาใจ
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งายๆ ไดวา วิสาหกิจชุมชน หมายถึง กิจการของชุมชน ในการดําเนินกิจการดังกลาว ( กรมพัฒนา
ชุมชน,2546 )  

4. เครือขายวิสาหกิจชุมชน คือ คณะบุคคลที่รวมตัว กันโดยมีวัตถุประสงคในการจัดทํา 
กิจกรรมอยางหนึ่งอยางใดเพื่อประโยชนในการดําเนิน งานของวิสาหกิจชุมชนในเครือขาย "กิจการ
วิสาหกิจชุมชน" หมายความวา กิจการของวิสาหกิจชุมชนหรือเครือขายวิสาหกิจชุมชน 
 5. ผาทอและเคร่ืองแตงกาย  หมายถึง  ผาที่ไดจากการทอดวยกี่เอว กี่พื้นบาน หรือกี่กระตุก 
โดยใชเสนดายใยธรรมชาติ เชน เสนดายฝาย เสนไหมแท หรือเสนดายใยประดิษฐ อยางใดอยางหนึ่ง
หรือผสมกัน แลวเกิดการแปรรูปเปนเส้ือผาสําเร็จรูป  
 
 
 
  
    



บทที่ 2 
เอกสาร และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 ในการศึกษาคร้ังนี้ มีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาศักยภาพกลุมวิสาหกิจชุมชนผาทอและเคร่ืองแตงกาย
จังหวัดบุรีรัมย เพื่อใหไดขอมูลพื้นฐานแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสาร และ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้ 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชน 
2.2 แนวคิดเกี่ยวกับโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 
2.3 แนวคิดเกี่ยวกับเครือขาย 
2.4  แนวคิดเร่ืองกลยุทธการตลาด 
2.5 แนวคิดการตัดสินใจซื้อ และพฤติกรรมผูบริโภค 
2.6 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
2.7 มาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน (มผช.) 
2.8 สถานการณของผาทอในจังหวัดบุรีรัมย 
2.9  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
2.10  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

รายละเอียดมีดังนี้ 
 
2.1 แนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชน  
       2.1.1 ความหมาย 
       วิสาหกิจชุมชน คือ การประกอบการเพื่อการจัดการ “ทุน” ของชุมชนอยางสรางสรรค เพื่ออบ
สนองการพึ่งพาตนเองและความพอเพียงของครอบครัวและชุมชน (สถาบันวิชาการตําราทอง,2537 : 237 ) 
      วิสาหกิจชุมชน คือ การประกอบการขนาดเล็กๆ เพื่อการจัดการ “ทุน” ของชุมชน ในชุมชน โดย
ชุมชน และเพื่อชุมชน ทั้งนี้โดยใชความรูภูมิปญญาและความคิดสรางสรรคของชุมชนผสมผสานความรู
สากล วิสาหกิจชุมชนเปนการประกอบการเพื่อการจัดการ “ทุน”  ของชุมชนอยางสรางสรรคเพื่อการพึ่งพา
ตนเอง (เสรี  พงศพิศ (2546 : 83) 
       วิสาหกิจชุมชน คือ กิจการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสินคา การใหบริการหรือการอ่ืนๆ ที่
ดําเนินการโดยคณะบุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถีชีวิตรวมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการดังกลาว ไมวาจะ
เปนนิติบุคคลในรูปแบบใด หรือไมเปนนิติบุคคล เพื่อสรางรายไดและเพื่อการพึ่งพาตนเองของครอบครัว 
ชุมชน และระหวางชุมชน (พีระพงษ ปราบบริปู, 2547 : 4) 
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        วิสาหกิจชุมชน คือ กิจการของชุมชน โดยชุมชน เพื่อชุมชน เพื่อประโยชนของคนในชุมชน ที่
ใชภูมิปญญาทองถิ่นและทุนทางสังคมของชุมชนในการดําเนินกิจการดังกลาว (อารี วิบูลยพงศและคณะ, 
2548 : 16)  
 สรุปความหมายของวิสาหกิจชุมชน คือ กิจการของชุมชน เกี่ยวกับผลิตสินคา การใหบริการหรือ
การอ่ืนๆ โดยชุมชน เพื่อชุมชน ที่ใชภูมิปญญาทองถิ่นและการประกอบการเพื่อการจัดการ “ทุน” ของชุมชน
อยางสรางสรรค  เพื่อสรางรายไดและเพื่อการพึ่งพาตนเองและความพอเพียงของครอบครัวและชุมชน 
 2.1.2 ลักษณะสําคัญของวิสาหกิจชุมชน   
  เสรี  พงศพิศ (2546 : 85-86) ไดกลาวถึง ลักษณะหลักๆของวิสาหกิจชุมชน มีอยู 7
ประการ ดังนี้ 
  1.ชุมชนเปนเจาของและเปนผูดําเนินการเอง แตคนนอกอาจมีสวนรวม อาจจะถือหุนได
เพื่อการมีสวนรวม รวมมือ และใหความชวยเหลือ แตไมใชหุนใหญทําใหมีอํานาจในการตัดสินใจ 
  2.ผลผลิตจากกระบวนการในชุมชน ซึ่งอาจจะนําวัตถุดิบบางสวนมาจากภายนอกไดแต
เปนการใชทรัพยากรในทองถิ่นใหมากกที่สุด 
  3. ริเร่ิมสรางสรรคโดยชุมชน เพื่อการพัฒนาศักยภาพของชุมชนเอง ซึ่งมีความรูภูมิ
ปญญา หากมีกระบวนการเรียนรูที่เหมาะสม เกิดมีความเชื่อม่ันในตัวเองก็จะริเร่ิมสรางสรรคส่ิงใหมๆได
โดยไมเอาแตเลียนแบบหรือแสวงหาสูตรสําเร็จ 
  4. ฐานภูมิปญญาทองถิ่นเปนฐาน ทุน ที่สําคัญเปนการสืบทอดภูมิปญญา โดยปรับ
ประยุกตใหทันสมัยผสมผสานกับความรูภูมิปญญาสากลหรือจากที่อ่ืน 
  5. ดําเนินการแบบบูรณาการ ไมใชทําแบบ โครงการเดี่ยว คลายกับการปลูกพืชเดี่ยว  แต
เปนการทําแบบ วนเกษตร หรือมีหลายๆกิจกรรมประสานผนึกพลังและเกื้อกูลกัน 
  6. การเรียนรู คือ หัวใจสําคัญของการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน หากไมมีการเรียนรูก็จะมีแต
การเลียนแบบ การหาสูตรสําเร็จโดยไมมีความคิดสรางสรรคใหมๆ หากไมมีการเรียนรูก็จะไมมีวิสาหกิจ
ชุมชนบนฐานความรู แตบนฐานความรูสึก ความอยาก ความตองการตามที่ส่ือในสังคมทีมีแตการบริโภค 
กระตุนทําใหความอยากกลายเปนความจําเปนสําหรับชีวิตไปหมด 
  7. การพึ่งพาตนเองเปนเปาหมายอันดับแรกที่สําคัญที่สุดของวิสาหกิจชุมชน ถาหาก
พลาดเปาหมาย วิสาหกิจชุมชนจะกลายเปนธรุกิจที่มีเปาหมาย มีกําไร กลายเปนอะไรที่กระตุนใหเกิดกําไร
กอนที่จะคิดทําใหรอด ไมพัฒนาไปเปนข้ันตอนใหเกิดความม่ันใจกอนที่จะกาวไปพัฒนาธุรกิจ 
                    ลักษณะสําคัญของวิสาหกิจชุมชน  (สถาบันวิชาการตําราทอง,2537 : 237 ) ไดแก  
                          1) ชุมชนเปนเจาของและเปนผูดําเนินการ 
                          2) ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน 
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                          3) ริเร่ิมสรางสรรคโดยชุมชนทําใหเกิดนวัตกรรม 
                          4) ฐานภูมิปญญาทองถิ่นผสมผสานภูมิปญญาสากล 
                          5) ดําเนินการแบบบูรณาการเชื่อมโยงกิจกรรมตาง ๆ ใหเปนระบบ 
                          6) การเรียนรูเปนหัวใจของกระบวนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
                          7) การพึ่งพาตนเองเปนเปาหมายสําคัญที่สุด 
 2.1.3 ประเภทของวิสาหกิจชุมชน  
          วิสาหกิจชุมชนมี 3 ประเภท คือ 
  1) วิสาหกิจชุมชนทดแทนการพึ่งพาภายนอกชุมชน หมายถึง กิจกรรมการพัฒนาทาง
เศรษฐกิจที่เนนการลดรายจายของเกษตรกรและชุนชน 
  2) วิสาหกิจชุมชนพัฒนาผลผลิตและทรัพยากร หมายถึง  ชุมชนผลิตทางเกษตรและมีการ
ประกอบการเพื่อนําผลผลิตและทรัพยากรมาสรางผลิตภัณฑ 
  3) วิสาหกิจชุมชนบริการ หมายถึง การประกอบการที่เกิดจากทักษะ ภูมิปญญา และ
ความคิดสรางสรรค เพื่อใหบริการกับเกษตรกรในครอบครัว ชุมชน และบุคคลทั่วไป 
 2.1.4 ความสําคัญของวิสาหกิจชุมชน 
  1) การแขงขันในระดับโลก 
     ในยุคโลกาภิวัตน  ในสังคมไรพรมแดนอยางทุกวันนี้ การแขงขันเพื่ออยูรอดเปนเร่ืองที่
หลีกเล่ียงไมได ขีดความสามารถในการแขงขันอยูที่ความเขมแข็งของเศรษฐกิจทั้งระดับมหภาคและระดับ
รากหญา เปรียบเหมือนกับสองขาที่ตองแข็งแรงเพื่อการว่ิงแขงที่เสียเปรียบคนอ่ืน 
      วิสาหกิจชุมชนเปนตัวขับเคล่ือนเศรษฐกิจรากหญา  ทําใหชุมชนมีความม่ันคงในการ
ผลิต การบริโภค  การออม  การลงทุน  ทําใหมีกําลังในการซื้อส่ิงที่ตนเองผลิตไมไดและจําเปนสําหรับการ
ดําเนินชีวิต  ซึ่งก็คือผลิตภัณฑอุตสาหกรรมและการบริการตาง ๆ ทําใหเศรษฐกิจมหภาคสามารถ
ขับเคล่ือนไปไดโดยฐานของผูคนกวาคร่ึงหนึ่งของประเทศในชุมชนชนบท และสวนหนึ่งในชุมชนเมืองที่มีขีด
ความสามารถในการบริโภค ทําใหเกิดการหมุนเวียนของทุน 
       ในประเทศที่พัฒนาแลว พัฒนาการของสหกรณขนาดเล็กไปถึงใหญ และพัฒนาการ
ของการประกอบการขนาดยอมและขนาดกลาง (SMEs) ลวนเปนรากฐานสําคัญในการสรางความเขมแข็ง
และม่ันคง  ใหการพัฒนาประเทศ  และเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันระหวางประเทศ โดยจํานวน
สหกรณและการประกอบการขนาดยอมตาง ๆ มีจํานวนกวารอยละ 70 ของประกอบการทั้งหมดของ
ประเทศ บางประเทศอยางอิตาลี  ซึ่งมีรูปแบบเศรษฐกิจที่เปนตนแบบของประเทศกําลังพัฒนาสวนใหญ 
การประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมมีจํานวนกวารอยละ 97 เลยทีเดียว 
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  2) สังคมไทย 
      วิสาหกิจชุมชนเปนเงื่อนไขสําคัญเพื่อใหสังคมไทยโดยเฉพาะในชนบทและระดับราก
หญาไดเรียนรูและพึ่งตนเองได  จะไดฟนพลังชุมชนใหกลับคืนมาอยางนอย 3 ประการ คือ 
       ก. ความเชื่อม่ันในตัวเองของผูคนในชุมชน ซี่งหายไปกับการพัฒนา ทําใหคนไมมี
ความภูมิใจ ในตัวเอง ในรากหญาของตนเอง ในพอแมบรรพบุรุษ  ในทองถิ่นของตนเอง  ในคุณคาดั้งเดิม  
ในภูมิปญญาของทองถิ่นตนเอง  เม่ือสูญเสียความเชื่อม่ันในตัวเอง  ก็จะแสวงหาความเชื่อม่ันในคนอ่ืน ใน
ระบบอ่ืน  ในภูมิปญญาอ่ืน รับเอาคานิยมใหมโดยไมรูจักแยกแยะและไมรูถึงผลเสียที่ตามมา 
      ข. ความสัมพันธระหวางคนกับธรรมชาติ  คนกับคน  คนกับชุมชน หรืออีกนัยหนึ่ง  การ
พัฒนายุคใหมไดแบงแยกผูคนออกจากกัน  ออกจากธรรมชาติ โดดเดี่ยวผูคนจนพึ่งพาอาศัยกันไมไดอีก
ตอไป  ใหแขงขันกันผลิต แขงขันกันม่ังมี  แขงขันกันบริโภค  แบงแยกคนออกจากธรรมชาติ  จนพึ่งพาอาศัย
ธรรมชาติไมได เพราะไดทําลายไปเกือบหมดส้ิน 
      ค. ระบบการจัดการของชุมชน เพราะการพัฒนายุคใหมไมไดสงเสริมขีดความสามารถ
ของคนในชุมชนใหบริหารจัดการทรัพยากร การผลิต  ผลผลิต  การแปรรูปผลผลิต การจัดการทุน  จัดการ
คน จัดการชุมชน ทุกอยางถึงถูกจัดการโดยคนที่มีอํานาจ  มีเงิน  มีความรูมากกวาชาวบานเขาไปจัดการ
ทุกอยางในหมูบาน  ทั้งทรัพยากร โภคทรัพย  ผลผลิต  และชีวิตความเปนอยูของชาวบานทั้งหมด  ไมเวน
แมการส่ังการและจัดการแทนชุมชนในการพัฒนากลุมตางๆ ในชุมชน 
    ระบบโครงสรางสังคมไทยไมเอ้ือใหชุมชนเรียนรูและพัฒนาดานการจัดการแตเอ้ือใหคน
ภายนอกชุมชนรวมมือกันในการบริหารจัดการผลผลิต  ฝมือและแรงงานของคนในชุมชนใหผลิตแตไมเอ้ือ
ใหจัดการผลผลิต  ใหงบประมาณโครงการตาง ๆ แตไมเคยใหโอกาสไดเรียนรูวิธีการบริหารจัดการที่ด ี
     การสูญเสียความเชื่อม่ันทําใหขาด “ปญญา”  ในการคิดวิเคราะห การสูญเสีย
ความสัมพันธทําใหระบบเดิมของชุมชนถูกทําลาย และเม่ือกาวตามกระแสก็ไมไดเรียนรูระบบและวิธีการ
จัดการใหม  ผูคนในชุมชนชนบทจึงข้ึนตอระบบการจัดการที่มีคนอ่ืนเปนคนกํากับตลอดเวลา 
            3) สถานภาพและขอจํากัดของการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
      ผลการพัฒนาประเทศในชวงแผน ฯ 1-7 ที่ผานมา ประเทศไทยประสบความสําเร็จใน
การพัฒนาเศรษฐกิจที่ขยายตัวอยางรวดเร็ว  เฉล่ียประมาณรอยละ 7 ตอป จนพนการถูกจัดใหเปนประเทศ
ไทยยากจนเขาสูการเปนประเทศกําลังพัฒนา  แตการเติบโตดังกลาว วางอยูบนพื้นฐานความไมสมดุลของ
การพัฒนา เกิดปญหาความเหล่ือมลํ้าของการกระจายรายไดและผลประโยชนจากการพัฒนาระหวางภาค 
ระหวางชนบทกับเมือง  ระหวางกลุมคนในสังคม และกอใหเกิดปญหาสังคมอ่ืนๆ  ตามมา  ขณะเดียวกัน
การพัฒนาใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติอยางส้ินเปลืองจนรอยหรอลง  นําไปสูปญหาความขัดแยง
แยงชิงทรัพยากร  เปนการพัฒนาที่เศรษฐกิจดี  สังคมมีปญหา  การพัฒนาไมยั่งยืน  ความไมสมดุลของ
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การพัฒนา คือ ภาพสะทอนของปญหาโครงสรางระบบเศรษฐกิจที่แยกสวนภาคเศรษฐกิจออกจากกัน  
เกษตรกรรม  อุตสาหกรรม  การคา  การบริการ รวมถึงการแบงแยก  การพัฒนาดานตาง ๆ ออกจากกัน 
เศรษฐกิจ  การเมือง  สังคม  การศึกษา สาธารณสุข  ไมสามารถพัฒนาอยางเชื่อมโยงเปนกระบวนการที่
สัมพันธตอเนื่องกัน  ภาคเกษตรกรรมจึงถูกกําหนดใหเปนภาคการผลิตและสังคมที่เกื้อหนุนการเติบโตของ
ภาคการผลิตอ่ืน และคนกลุมอ่ืนในสังคม  เกษตรและชุมชนไทยในปจจุบันตกอยูในสภาพที่ตองพึ่งพาคน
อ่ืนและสวนภาคอ่ืนแบบพึ่งตนเองไมได สามารถสรุปไดดังนี้ 

    3.1 ขาดกระบวนการเรียนรู  เพื่อเตรียมเกษตรกรและชุมชนในการเขารวมการพัฒนา 
ประเทศ การเรียนรูที่เกษตรกรไดรับ  คือ  การใชเทคโนโลยีสําเร็จรูปนําเขา ทั้งพันธุกรรมเคร่ืองมือ
เคร่ืองจักร  สารเคมี  อาหารและยา  เพื่อการผลิตวัตถุดิบ  ไมใชการสรางผลิตภัณฑ  การแปรรูป  
อุตสาหกรรม การคา ไมใชบทบาทของเกษตรกร การถายทอดเทคโนโลยีมีเปาหมายใหไดเพียงผลกําไร
โดยขาดการสรางจิตสํานึก กลายเปนการสรางความโลภ และความตองการสวนเกินของชุมชนเกิดข้ึน
อยางมากมาย ขณะที่ภูมิปญญาทองถิ่นถูกทําลายลงไป ปลอยใหประชาชนซึ่งไมมีความรูดานการตลาด
และเทคโนโลยีการผลิต เพื่อการตลาดถูกเอาเปรียบจนเกิดหนี้สินและสูญเสียที่ดินทํากิน 

  3.2 หนี้สิน เกษตรกรและชุมชนดํารงชีพอยูในวงจรของหนี้สิน มีทางเลือกเพียง 2 ทาง  
คือ หาชดเชยเอาจากทรัพยากรธรรมชาติ จนเกิดการบุกรุกปาเพื่อที่ดินทํากิน หรือเก็บเกี่ยวทรัพยากรจน
เกิดขอบเขตความเพียงพอและเปล่ียนอาชี ซึ่งมีทั้งเปล่ียนแปลงแบบถาวรและเปล่ียนแปลงตามฤดูกาล
ผลิต เม่ือทรัพยากรเส่ือมโทรมลง ไมสามารถพึ่งพาไดอีก เม่ือเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ เกิดการไหลกลับของ
แรงงานสูชุมชน ไมมีอาชีพ ไมมีรายไดอ่ืนนอกจากการทําเกษตรกร จึงเกิดปรากฏการณ 3 ประการใน
สังคมไทย คือ การแยงชิงทรัพยากร การพึ่งพารัฐใหชวยแกไขปญหาหนี้สิน และการแสวงหาแหลงเงินทุน
ใหม เพิ่มเม็ดเงินในวงจรหนี้สิน เพื่อใหมีพอกินพอใช  

3.3 ความรู เนื่องจากวิธีคิดของเกษตรและชุมชนถูกกําหนดโดยความสัมพันธแบบพึ่งพา  
ชีวิตผูกติดและตองพึ่งพาระบบ ฝากความม่ันคงของชีวิตไวกับระบบทั้งระบบของรัฐ ระบบตลาด ระบบ
โครงพยาบาล ระบบการคา เปนตน หรือพึ่งพาใหคนอ่ืนจัดการใหทุกอยาง แตการแสวงหาความรูใหม 
ความเขาใจใหม ส่ิงเหลานี้จะตองมีกระบวนการเรียนรู เพื่อสรางวิธีคิดใหมที่สอดคลองกับการพัฒนาตาม
แนวทางวิสาหกิจชุมชน 

3.4 ทุน การดํารงชีพอยูในวงจรหนี้สิน จึงทําใหเขาใจเร่ืองทุน เพียงมิติเดียว คือ เงินตรา ซึ่ง 
สามารถแลกเปล่ียนเปนปจจัยที่จําเปนตอการดํารงชีวิตอยางเรงดวนและการชําระหนี้เดิม ภาวะหนี้สินที่มี
อยูทําใหติดลบดานทุน รวมถึงการเขาไมถึงทุนที่ไมใชเงินตรา ทําใหเกิดขอจํากัดและตองอาศัยกระบวนการ
เรียนรูและการจัดการใหมเพื่อเอาชนะขอจํากัดนี ้
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3.5 การประกอบการ ความลมเหลงในการผลิตซ้ําซากกอใหเกิดความไมม่ันใจในตนเอง 
ของเกษตรกรและชุมชน การกาวตามกระแสหรือทําตามอยางกัน จึงเปนทางเลือกเสมอมา การตัดสินใจใน
การผลิตผูกโยงกับคําตอบเร่ืองตลาดจากคําถาม ตลาดอยูไหน ราคาดีหรือไม ในฤดูการผลิตจําเปนตอง
สรางผูนําใหมที่คิดแลทําอยางเปนกระบวนการมองอยางเชื่อมโยง ไมแยกสวนใหเปนผูประกอบการ
วิสาหกิจชุมชน 
 2.1.5 แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
  แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน มีดังนี้ 

1. จุดเร่ิมตนของการแปรรูปหรือผลผลิตของชุมชน  สมาชิกชุมชนมีเปาหมายเพื่อการ 
บริโภค หรืออุปโภคของตนเอง หรือในครัวเรือนเปนหลักดวยการผลิตสินคาหลายชนิดหลายประเภท ใน
ลักษณะหลากหลายเพื่อการพึ่งตนเอง ลดรายจายที่เสียไปจากการซื้อ ปองกันไมใหเงินในชุมชนไหลออกไป
นอกชุมชนโดยไมจําเปน  ซึ่งจะสงผลใหการหมุนเวียนเงินอยูในหมูบาน 

2. เม่ือสมาชิกในชุมชนผลิตอุตสาหกรรมชุมชนเพื่อลดรายจายของตนเองหรือเปนหลัก 
พึ่งพิงของตนเองไดแลวจึงคอยขยับขยายการผลิตออกไปสูเพื่อนบาน ผูผลิตเองไมจําเปนตองซื้อสินคา
ภายนอกเพื่อเปนการชวยลดรายจายใหแกเพื่อนบานไปดวย ทําใหเงินไมไหลออกนอกหมูบาน 

3. วิสาหกิจมีลักษณะเปนอุตสาหกรรมในครัวเรือน หรืออุตสาหกรรมรายยอย มีทั้งที่ไม 
ตองใชเคร่ืองจักร จนถึงการใชเร่ืองจักรขนาดเล็กและขนาดกลาง 
  แนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตองเปนการพึ่งพาตนเองในชุมชน  อีกทั้งชุมชนเปน
รากฐานสําคัญของการทําวิสาหกิจเพื่อการปรับปรุงชีวิตใหมีความเปนอยูที่ดีข้ึน ณรงค  เพ็ชรประเสริฐ และ
พิทยา  วองกุล  (2545 :67-68) 
 
2.2  แนวคิดเกี่ยวกับโครงการหน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ 
      2.2.1 แนวคิด"หน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ" 
                 โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ เกิดจากนโยบายของรัฐที่ตองการแกไขปญหาความยากจน
ของประชาชนในชนบท เพื่อสรางรายได สงเสริมเศรษฐกิจฐานราก และสนับสนุนกระบวนการพัฒนา
ทองถิ่น โดยใหประชาชนมีสวนรวม โดยการนําภูมิปญญาทองถิ่นมาพัฒนาเปนผลิตภัณฑและบริการที่มี
คุณภาพ โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑไดมีการพัฒนานโยบายโดยมุงเนนการสงเสริมผลิตภัณฑชุมชน
ใหเขาสูระบบสากลทั่วประเทศและตางประเทศ การคัดสรรจะนํามากําหนดสินคาออกเปน 5 ระดับตั้งแต 
1-5 ดาว โดยการคัดสรรจะพิจารณาถึงความตองการของตลาดเปนหลัก  โดยบูรณาการการทํางานรวมกัน
ของ 4 กระทรวงหลักที่รับผิดชอบ คือ กระทรวงมหาดไทย กระทรวงพาณิชย กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
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และกระทรวงอุตสาหกรรม ทั้งนี้ไดมีการกําหนดยุทธศาสตรการดําเนินโครงการรวม 4 ดาน ดังนี้คือ (พวง
แกว ปรีชาชนพจน,2547 :20-26) 

1) เสริมสรางศักยภาพและระดับกระบวนการผลิตมาตรฐานและคุณภาพผลิตภัณฑ 
ชุมชน 

2) สนับสนุนสงเสริมดานการตลาด 
3) สนับสนุนการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจชุมชน 
4) เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการโครงการ 

ผลจากการดําเนินโครงการ มีความกาวหนาในการดําเนินโครงการดังนี้ 
1) ข้ึนทะเบียนและจัดทําฐานขอมูลสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑไทยโดยไดดําเนิน  

การคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑไทยทั่วประเทศ แลวข้ึนทะเบียนผลิตภัณฑที่เขารวมการคัดสรร 
ซึ่งกระทรวงมหาดไทยไดนํามาจัดทําขอมูลของสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑตั้งแตระดับ 1-5 ดาว เพื่อใช
ในการวางแผนการดําเนินงานโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 

2) พัฒนาคุณภาพและจัดทํามาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน ทั้งนี้เพื่อใหผูผลิตในโครงการ ฯได 
ผลิตสินคาชุมชนที่มีคุณภาพเปนที่เชื่อถือของผูบริโภค และยังเปนการสงเสริมการตลาดใหผลิตภัณฑเปนที่
ยอมรับและเพิ่มความเชื่อถือของผูซื้อในประเทศและตางประเทศ 

3) สนับสนุนแหลงทุนใหกับผูผลิตในโครงการฯ รัฐจัดตั้งศูนยการประสานงานแหลงทุน 
วิสาหกิจชุมชนเปนศูนยกลางขอมูล แหลงทุน ซึ่งไดดําเนินการรวบรวมขอมูลของกลุมผูประกอบ การหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑที่มีศักยภาพในการผลิตไวแลวรวม 225 ราย 

4) ขยายตลาดภายในประเทศ การคัดสรรสุดยอดผลิตภัณฑหนึ่งตําบล ฯ ในป 2546  
ไดรับการขยายผลในดานการตลาดของภาครัฐ ไดแก การจัดงานแสดงและจําหนายสินคาหนึ่งตําบล ฯ ทั้ง 
4 ภาค และกรุงเทพ ฯไดสนับสนุนใหมีการนําสินคาหนึ่งตําบล ฯ ที่ผานการคัดสรรไปแสดงและจําหนายใน
กิจกรรมตาง ๆ อยางตอเนื่อง 

5) ขยายตลาดตางประเทศ การขยายโอกาสของสินคาหนึ่งตําบล ฯ ในตลาดสากล 
ตลอดจนนํากลุมผูผลิตและผูประกอบการเขารวมงานแสดงสินคาในตางประเทศ นอกจากนี้ ไดมีการ
สงเสริมการพัฒนาตลาดสูระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E-Commerce) ในระดับจังหวัดตลอดจนการ
สงเสริมใหมีการใชสิทธิ GSP ในการสงออกสินคาหนึ่งตําบลมากที่สุด 

ผลการประเมินโครงการหน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ สรุปไดดังนี้ 
1) ผูเขารวมโครงการเกือบรอยละ 60 จบการศึกษาระดับประถมศึกษาและกวารอยละ 80 

เปนสตรี 
2) ผลิตภัณฑเกิดข้ึนจากภูมิปญญาทองถิ่นถึงรอยละ 66 ลักษณะการผลิตสวนใหญ 
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รอยละ 75 รวมตัวเปนกลุม และใชวัตถุดิบในการผลิตจากทองถิ่นกวารอยละ 60 
3) ผลิตภัณฑหนึ่งตําบล ฯ กวารอยละ 90 ยังไมไดรับการรับรองมาตรฐาน ขณะที่การ 

สนับสนุนสงเสริมจากภาครัฐ สวนใหญจะเปนการขยายตลาดผานการจัดงานแสดงสินคา 
4) ประชาชนที่เขารวมโครงการมีรายได รายจาย และเงินออมของครอบครัวเพิ่มข้ึน  

ขณะที่หนี้สินของครัวเรือนลดลงจากเดิม 
5) ชุมชนเกือบรอยละ 90 มีความเขมแข็งเพิ่มข้ึน สามารถพึ่งพาตนเองเกื้อกูลดูแลกันและ 

ชวยเหลือผูดอยโอกาสในชุมชน อีกทั้งชุมชนมีสวนรวมมากข้ึน ซึ่งชวยสรางความอบอุนในครอบครัวและ
ชวยลดปญหายาเสพติดในชุมชนลงได 

2.2.2 การนํานโยบาย"หน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ"ไปสูการปฏิบัติ 
หนวยงานทั้งภาคราชการและเอกชน ไดปรับกระบวนการทํางานของตน เพื่อสนองตอบตอ 

นโยบาย"หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ" โดยสรุปไดดังนี้ ( อัจฉราวรรณ  มณีขัติย ,2544:26) 
1) มีหนวยราชการจํานวน 16 หนวยงานไดปรับโครงการเพื่อสนองนโยบาย "หนึ่ง 

ตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ" ดําเนินการในปงบประมาณ 2544 งบประมาณ 491 ลานบาท 
2) กระทรวงเกษตรและสหกรณ จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ "หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ" เม่ือ  

27-29 กรกฎาคม 2544 นําผลิตภัณฑจาก 224 กลุมมาแสดง และคัดเลือกตัวแทนจากกลุมนํารอง 30 กลุม
ใหรวมกับขาราชการกระทรวงเกษตร กําหนดแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑชองทางและเครือขายการตลาด 

3) กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไดจัดทําแผนพัฒนาโครงการ "หนึ่งตําบลหนึ่ง 
ผลิตภัณฑ" ในปงบประมาณ 2544-2545 ในการพัฒนาคุณภาพและการแปรรูป 

4) ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสแหงชาติ (NECTEC) รวมกับ กระทรวงมหาดไทย 
พัฒนาเวบไซด Thai Tumbon .com เพื่อการสนับสนุนนโยบาย "หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ" 

5) Thai Tumbon .com โดย คุณสมเกียรติ์ ผลประการ ผูจัดการ รวมกับกรมการพัฒนา 
ชุมชน พัฒนาเวบไซด ขอมูล ไปแลว 748 ตําบล ใน 67 จังหวัด 948 ผลิตภัณฑ 2,491 ชิ้น 1,388สถานที่
ทองเที่ยว 

6) กรมการปกครอง จัดทําระบบขอมูลขาวสารของตําบล 25 ระบบ 
7) มูลนิธิชาวบาน รวมกับกระทรวงเกษตรและสหกรณ ศึกษาวิเคราะหสภาพพื้นที่ตําบล

ทั่วประเทศเพื่อกําหนดยุทธศาสตร และยุทธวิธีในการดําเนินงานตามโครงการ"หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ" 
 8) กระทรวงมหาดไทยส่ังการใหผูวาราชการจังหวัดทั่วประเทศ สรางทีมงานในการ 

นํานโยบายไปสูการปฏิบัติ บูรณาการแผนงานโครงการตามปกติใหสนับสนุนกิจกรรมตามนโยบาย 
"หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ" 
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การดําเนินงานโครงการ หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ จะเกิดผลอยางมีประสิทธิภาพตองอาศัย
กระบวนการของชุมชนที่จะเขามาสรางชุมชนใหคน คิดได ทําเปน ใชภูมิปญญาทองถิ่นโดยมองเห็นถึง
คุณคา จากสรรพส่ิงที่อาจเอ้ือตอการพัฒนา ขณะเดียวกัน สอนใหคนไดรูจักการสงเสริมการตลาด การ
พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ การพัฒนาเครือขาย องคกร การวิจัย และประเมินผลไดดวยตนเอง ประชาชนมี
คุณภาพ ชางคิด ชางทํา คิดแลวทํา ทําแลวคิดตลอดเวลา ทั้งนี้ ยึดหลักการที่วา ประชาชนตองรวมคิด รวม
ทําโดยตนเอง หนวยงานราชการ เอกชน เปนเพียงผูใหการสนับสนุน ใหคําปรึกษาการดําเนินงานเทานั้น 
(กรมการพัฒนาชุมชน , 2544 :15 ) เนื่องจากกรมการพัฒนาชุมชนมีภารกิจในการสงเสริมการพัฒนา
อาชีพ เงินทุนในทองถิ่นทั้งในระดับครัวเรือนและชุมชน ไดจัดทําแผนยุทธศาสตร ในโครงการ “โครงการอัน
เนื่องมาจากพระราชดําริเศรษฐกิจแบบพอเพียงเฉลิมพระเกียรติ” ข้ึนโดยมีกิจกรรมโครงการในการพัฒนา 
เศรษฐกิจชุมชนทางดานการพัฒนาเงินทุนเพื่อสงเสริมและสนับสนุนใหชาวชนบทมีทุนในการประกอบ
อาชีพ โดยเนนการพัฒนาเงินทุน เพื่อสงเสริมและสนับสนุนใหชาวชนบทมีทุนในการประกอบอาชีพ โดย
เนนการพัฒนากลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต กิจกรรมเครือขาย กลุมอาชีพและผลิตครัวเรือนยากจน การ
พัฒนาการผลิตเพื่อใหประชาชนในชนบท สามารถผลิตไดครบวงจรตั้งแต การผลิตวัตถุดิบ การแปรรูป และ
การบริโภค การพัฒนาการตลาดเพื่อใหชาวชนบทไดซื้อสินคาไดราคาถูก สามารถจําหนายสินคาไดมากข้ึน 
รวมทั้งประกอบกิจกรรมทางดานธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ การพัฒนาการบริหารและการจัดการเพื่อ
พัฒนาผูประกอบการใหสามารถบริหารจัดการโครงการกิจกรรมของกลุมไดอยางมีประสิทธิภาพ(กรมการ
พัฒนาชุมชน,2543:19) 

2.2.3  ยุทธศาสตรการผลิตสินคาหน่ึงตําบล หน่ึงผลิตภัณฑ 
                       ปรีชา ปนกลํ่า ( 2549: 55) ไดจัดทําโครงการวิจัยการออกแบบผลิตภัณฑตามแนวโนม 
ความนิยมของตลาดตางประเทศโดยมีจุดประสงคเพื่อเสริมสรางความเขมแข็ง และสรางเอกลักษณ
ผลิตภัณฑของชุมชนสนองนโยบายของรัฐบาลในการพัฒนาเศรษฐกิจรากหญา และเพื่อยกระดับสินคา
OTOPของไทยใหสามารถเชิดหนาชูตาไดในตลาดสากล ผลงานโครงการวิจัยนี้นําเสนอยุทธศาสตรในการ
แขงขันสินคาOTOPหลายแนวทาง ทั้งเร่ืองคุณภาพสินคาที่เชื่อมโยงถึงวัสดุอุปกรณ การผลิตการออกแบบ
ที่สอดคลองกับความตองการของตลาด การเลือกใชวัสดุอยาง 

1) ตอยอดทางศิลปวัฒนธรรมการออกแบบควรศึกษาถึงความเปนมาความสําคัญของ
เนื้อหาที่ติดมากับชิ้นงานที่ไดเลือกมาประยุกตเพื่อนํามาผนวกกับแนวคิดใหมใหสอดคลอง โดยไมเสีย
คุณคาของเดิม ทั้งนี้การตอยอดการเพิ่มมูลคาและแสดงคุณความงามนั้น จะออกมาในรูปแบบการใช
ประโยชน 

2) ชุบชีวิตใหมใหเทคนิคและวัสดุเดิม นํามาสรางสรรคในอีกลักษณะที่สามารถ 
ใชประโยชนใชสอยแตยังคงลักษณะเดิมของรูปทรง เทคนิค และวัสดุจะทําใหเกิดรูปลักษณของ 



17 

 

ผลิตภัณฑที่มีเร่ืองราวเนื้อหาในตัวมันเอง 
3) เปล่ียนความคุนเคยใหแตกตางออกไป การใชงาน หรือ การรูจักใชส่ิงของ 

บางอยางที่เคยชิน อาจทําใหเกิดความเบื่อหนาย ซ้ําซากการสรางประสบการณใหมใหกับส่ิงจําเจ 
จะทําใหไดผลงานที่สรางสรรคนาสนใจตางออกไป 

4) สืบสานภูมิปญญาความรูเชิงชางหัตถกรรมจากอดีตมีคุณคาทางมานุษยวิทยาที่ 
นาสนใจ เพราะองคความรูถูกวิเคราะหและผานการแกปญหา จนเกิดการชํานาญเฉพาะทางเม่ือจะนํา
ความรูนั้นกลับมาใชอีกคร้ัง ตองมีการออกแบบใหม โดยอาศัยแนวคิด เทคนิควิธีการเปนฐานขอมูล เพื่อให
เหมาะสมกับการใชงานจริงในปจจุบัน 

5) ใชแรงบันดาลใจและอิทธิพลเปนตนแบบส่ิงที่ประดิษฐจากศิลปกรรมงานสรางสรรค 
ตาง ๆสามารถเปนงานตนแบบในการสรางสรรคตอยอดใหแตกแขนงทางความคิดและรูปแบบไดเปนอยาง
ดี 

5.1.บูรณาการความคิดและรูปแบบการรวบรวมความคิดที่มีความแตกตางกัน 
อาจทําใหเกิดแนวทางการสรางสรรคที่มีความนาสนใจและเกิดเปนวิธีการที่ใหประสบการณและอารมณที่
นาสนเทหกวาที่คาดคิด 

     5.2. กําหนดรูปแบบผลงานจากรูปแบบการใชงานจริง รูปแบบการใชงาน เปน 
ปจจัยสําคัญเสมอสําหรับการออกแบบผลิตภัณฑในชีวิตประจําวัน ลักษณะการใชงาน จะเปนจุดเร่ิมตน
ของความคิดในการออกแบบไดเปนอยางดี 
 
2.3. แนวคิดเกี่ยวกับเครือขาย 
          2.3.1.ความหมาย 
     เครือขาย คือ กลุมของคนหรือองคกรที่สมัครใจแลกเปล่ียนขาวสารขอมูลระหวางกัน หรือทํา      
กิจกรรมรวมกัน โดยมีการจัดรูปหรือจัดระเบียบโครงสรางที่คนหรือองคกรสมาชิกยังคงมีความเปนอิสระ 
    ในความหมายนี้ สาระสําคัญ คือ ความสัมพันธของสมาชิกในเครือขายตองเปนไปโดยสมัครใจ   
กิจกรรมที่ทําในเครือขายตองมีลักษณะเทาเทียมหรือแลกเปล่ียนซึ่งกันและกัน และการเปนสมาชิก        
เครือขายไมมีผลกระทบตอความเปนอิสระหรือความเปนตัวของตัวเองของคนหรือองคกรนั้น ๆ 
      2.3.2. การสรางเครือขาย 
      การสรางเครือขาย หมายถึง การทําใหมีการติดตอและการสนับสนุนใหมีการแลกเปล่ียนขอมูล  
ขาวสาร และการรวมมือกันดวยความสมัครใจ ในทัศนะของ Starkey การสรางเครือขายควรสนับสนุนและ
อํานวยความสะดวกใหสมาชิกในเครือขายมีความสัมพันธฉันทเพื่อนที่ตางก็มีความเปนอิสระ มากกวาทํา
ใหเกิดการคบคาสมาคมแบบพึ่งพิง นอกจากนี้การสรางเครือขายตองไมใชการสรางระบบติดตอเผยแพร
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ขาวสารแบบทางเดียว เชน การถายทอดขาวสารทางส่ือสารมวลชน การสงนิตยสารจดหมายขาวใหกับ
สมาชิก เหลานี้ไมใชเครือขาย เคร่ืองมือของการส่ือสารมวลชนอาจนํามาใชในเครือขายได แตการใช    
เคร่ืองมือเหลานี้เพียงอยางเดียวไมสามารถเรียกไดวาเปนการสรางเครือขาย 
          ดังนั้น เครือขายจึงไมใชการสงจดหมายขาวไปใหสมาชิกตามรายชื่อเทานั้น แตตองมีการ              
แลกเปล่ียนขาวสารขอมูลระหวางกัน 

2.3.3.ความจําเปนท่ีตองมีเครือขาย 
           เครือขายในการพัฒนาจะไมจําเปน ถาคนหรือองคกรมีการติดตอสัมพันธกันกับคนหรือ
องคกรในสาขาเดียวกัน ทั้งแนวตั้งและแนวราบอยูแลวเปนอยางดี (เชน มีการติดตอกันระหวางหนวย
งานวิจัย    หนวยงานพัฒนา หนวยงานฝกอบรม หนวยงานสงเสริม และหนวยงานสนับสนุนโครงการ
พัฒนาชนบท) หรือองคกรตาง ๆ ทราบถึงส่ิงที่เปนจริงเกี่ยวกับนโยบาย ผลการวิจัยและการดําเนินงานในที่
ตาง ๆ ทราบถึงแหลงวิชาการ แนวทางการพัฒนาทางการบริหาร สังคม เศรษฐกิจตาง ๆ ของประเทศ 
รวมทั้งขอดีขอเสียของแตละแหลง และแตละแนวทางการพัฒนา มีทรัพยากรที่จะดําเนินงานของตนเอง 
สามารถรวมมือกับเพื่อนในวงการเดียวกันในหนทางที่องคกรของตนจะไดรับประโยชน หรือทําใหรัฐบาล 
องคกร และชุมชน   รับฟงขอเสนอแนะขององคกรของตนไดอยูแลว 
         แตในความเปนจริงไมใชเชนนั้น หนวยงานพัฒนาไมวาจะเปนหนวยงานพัฒนาเอกชน                 
หรือหนวยงานพัฒนาของรัฐ ตางหนวยตางทํางานกันไปไมเคยเกี่ยวของกับหนวยงานที่ทํางานคลายคลึง
กัน ยุงอยูกับการแกปญหาวันตอวัน เพื่อใหหนวยงานของตนอยูรอด มีการทํางานซ้ําซอนกันในพื้นที่        
เดียวกัน แตละหนวยงานก็มีการสงขาวสารขอมูลไหลเวียนกันอยูภายในหนวยงานของตน และขอมูล      
ขาวสารมีคอนขางจํากัด การทํางานใชกรอบความคิดหรือหลักการเฉพาะที่เคยใชอยางใดอยางหนึ่ง พัฒนา
ในสาขาแคบ ๆ และเปนไปตามนโยบายขององคกร หรือแมแตองคกรชุมชนในหมูบานเดียวกันก็ตางกลุม
ตางทํางานของตนไปไมเคยติดตอชวยเหลือกิจการของกันและกัน ไมเคยใหคําปรึกษาหารือซึ่งกันและกัน    
ก็มีอยูมากมาย 
        เม่ือเปนเชนนี้ ในยามที่ตองการเคร่ืองมือในการพัฒนา ซึ่งอาจเปนปจจัยนําเขา เทคโนโลยี        
การฝกอบรม แนวความคิดในการวิจัย ขอเสนอโครงการ หรืออ่ืน ๆ ทีเกี่ยวของในกิจกรรมการพัฒนา   
บุคคลหรือองคกรก็จะใชส่ิงตาง ๆ ที่พอจะหาไดใกลมือ และอาจมีการออกแบบใหม หรือสรางข้ึนใหมถา   
จําเปน ซึ่งตองเสียเวลาคนหายาวนาน 
        เครือขายสามารถชวยแกปญหาขางตนได ดวยการเปดโอกาสใหบุคคลและองคกรได
แลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร รวมทั้งบทเรียนและประสบการณกับบุคคลหรือองคกรที่อยูนอกหนวยงานหรือ
องคกรของตน และใหความรวมมือซึ่งกันและกัน 
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2.3.4. รูปแบบของเครือขาย 
           เครือขายมีรูปแบบมากมาย และมีบางคนพยายามจําแนกโดยใชคุณลักษณะของสมาชิก 
พื้นที่ทางภูมิศาสตร กิจกรรมหลัก วัตถุประสงค และโครงสรางของเครือขาย เปนเกณฑ 
          1. คุณลักษณะของสมาชิก 
              เครือขายอาจจําแนกตามประเภทของสมาชิก เชน ชาวนา นักวิจัย หรือวิศวกร บางคน
รวมคนที่ทํางานในระดับเดียวกันเปนประเภทเดียวกันหรือเนนเครือขายแนวราบ เชน เครือขายชาวนา 
(ประกอบดวยคนที่เปนชาวนาเทานั้น) บางคนก็รวมคนที่ทํางานสาขาเดียวกันแตตางระดับกันเขาดวยกัน 
หรือเนนเครือขายแนวตั้ง เชน ชาวนา นักวิจัยดานการเกษตร หนวยงานกําหนดนโยบายการเกษตร และ
หนวยงานระหวางประเทศที่ทํางานเกี่ยวของกับการเกษตร เปนตน บางเครือขายมีสมาชิกแบบบุคคล แต
บางแหงก็มีสมาชิกเปนองคกรหรือสถาบัน และบางแหงมีปะปนกัน 
       2. พื้นที่ทางภูมิศาสตร 
           เปนการจําแนกเปนเครือขายที่ดําเนินงานในพื้นที่หนึ่ง บางแหงก็เปนเครือขายระดับประเทศ      
บางแหงเปนเครือขายระดับภูมิภาค บางเครือขายก็เปนเครือขายระดับชุมชนลุมน้ํา เชน เครือขายเกษตรกร
ภาคเหนือ เปนตน  หรืออาจแบงตามเขตที่มีระบบนิเวศทางการเกษตรเหมือนกัน เชน เครือขายขอมูล        
ขาวสารในพื้นที่แหงแลง (Arid Lands Information Network) 
     3. วัตถุประสงคของเครือขาย 
          เครือขายจํานวนมากตั้งข้ึนเพื่อปรับปรุงการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารระหวางสมาชิก และ
การแบงปนขอมูลขาวสารเปนวัตถุประสงคหลักของเครือขาย บางเครือขายตั้งข้ึนเพื่อความรวมมือในการ
วิจัยศึกษา ฝกอบรม หรือตลาด บางเครือขายมุงเพื่อแลกเปล่ียนเคร่ืองมือในการประกอบอาชีพ (เชน 
เครือขายเคร่ืองจักรกลทางการเกษตร) บางเครือขายมุงเปนกลุมพลังกระตุนความตระหนักของสังคม และ
เขาไปมีอิทธิพลตอการกําหนดนโยบายของรัฐ เพื่อพิทักษผลประโยชนของสมาชิก เครือขายหลายแหงมี
วัตถุประสงคหลายดาน ทั้งแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร ทัง้รวมมือกันในการจัดการฝกอบรมและวิจัย รวมทั้ง
ผลักดันนโยบาย 
     4. การจัดการเครือขาย 
         บางเครือขายมีรูปแบบเปนทางการและรวบอํานาจ โดยมีการสงขาวถึงกันผานองคกรแกนที่
เปนศูนยกลาง เครือขายที่มีความเขมแข็ง แตบางแหงก็รวมเปนเครือขายแบบไมเปนทางการ และกระจาย
อํานาจ โดยเนนการติดตอกันโดยตรงระหวางสมาชิก เครือขายไมเปนทางการมักจะเกิดข้ึนจากระดับ     
รากหญา หรือในองคกรที่ใหความสําคัญกับการตัดสินใจขององคกรระดับลาง แตก็มีแนวโนมที่พัฒนาเปน
เครือขายที่รวมศูนยมากข้ึน 
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 2.3.5. ประโยชนของเครือขาย  
          ประโยชนเฉพาะหนาของเครือขายเห็นไดจากผลงานที่สมาชิกดําเนินการ สวนประโยชน

ระยะยาว จะบังเกิดในรูปของความมีประสิทธิภาพของการวิจัยและพัฒนา การถายทอดวิธีการทํางาน และ
ระบบที่เกี่ยวของ ทั้งนี้เครือขายในการพัฒนามีประโยชนหลายประการ ข้ึนอยูกับวัตถุประสงค สมาชิก และ        
กิจกรรมของเครือขาย ซึ่งพอจะรวบรวมไดดังนี ้

         1) เครือขายชวยใหมีการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร ทักษะ ความรู ประสบการณ เคร่ืองมือ 
และส่ือ ผานการประชุม การทดลองปฏิบัติการ การประชาสัมพันธ และการใหความรวมมือกันในการ
ดําเนินโครงการ การแบงปนทักษะและประสบการณใหแกกัน เปนการเสริมความสมบูรณใหกับสมาชิก
เครือขายทั้งมวล ไมวาจะเปนบุคคลหรือองคกร 

         2) การแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร และการประสานงานในเครือขาย ชวยลดการทํางาน และ
การใชทรัพยากรซ้ําซอน ทําใหการพัฒนาสามารถดําเนินไปไดกาวหนา รวดเร็ว และสงผลตอสังคมในวง
กวางยิ่งข้ึน  

        3) เครือขายสามารถเชื่อมโยงคนที่อยูในระดับตางกัน มีวิธีการทํางาน การจัดองคกร และมี
ภูมิหลังตางกันที่ไมมีโอกาสตอกัน เขาดวยกันไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสงผลใหเกิดความเขาใจกันมากข้ึน 
นําไปสูการทํางานรวมกัน เพื่อประโยชนของทุกฝาย 

        4) เครือขายสามารถทําใหคนและองคกรที่ไมมีความสัมพันธกันไดทราบวายังมีบุคคลหรือ      
หนวยงานอ่ืนอีกมากที่สนใจทํางานในเร่ืองเดียวกัน และเผชิญปญหาเหมือนกัน 

        5) เครือขายสามารถทําใหความตองการของประชาชนไดรับการสนองตอบจากรัฐ 
        6) เครือขายชวยชี้ใหเห็นปญหาและประเด็นการพัฒนาที่ซับซอนและทวมทนในหมูบาน 
        7) เครือขายชวยเชื่อมหนวยงานวิชาการและแหลงทุนกับผูที่ตองการความชวยเหลือ 
        8) เครือขายทําใหคนและองคกรไดรับความชวยเหลือจากเพื่อน ไดรับกําลังใจ การจูงใจ และ

การยอมรับ ซึ่งมีความสําคัญตอหนวยเล็ก ๆ ที่อยูนอกระบบราชการ 
 2.3.6. ปญหาท่ัวไปของเครือขาย 
           เครือขายมักเผชิญกับปญหาในการจัดระเบียบองคกรไมนอย บางแหงก็มีปญหาในแงของ
โครงสรางและการเงิน บางแหงมีปญหาดานบุคคลที่เกี่ยวของในเครือขาย ปญหาที่นํามาเสนอในที่นี้ไมได
จัดวาปญหาใดมีความสําคัญกวาปญหาใด 

         1) การขาดวัตถุประสงคที่ชัดเจน 
              โดยทั่วไปเครือขายจะเกิดข้ึนมาจากความตองการจําเปนบางอยางของกลุมบุคคลหรือ
องคกรจํานวนหนึ่ง ซึ่งความตองการจําเปนดังกลาวจะถูกนํามากําหนดเปนวัตถุประสงคของเครือขาย แตก็
มีเครือขายบางแหงไมเคยมีการกําหนดเปาหมายวัตถุประสงคที่ชัดเจนไวเลย เม่ือเครือขายไมมีทิศทาง
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วัตถุประสงคที่ชัดเจน บุคคลหรือองคกรสมาชิกที่มีความเขมแข็งกวา ก็มีโอกาสเขามาครอบงําชักจูง
เครือขาย  ไปในทางที่เปนประโยชนเฉพาะกับบุคคลหรือองคกรที่มีอํานาจมากกวานั้นเอง นอกจากนี้การไม
มีวัตถุประสงคของเครือขายที่ชัดเจนยังทําใหการติดตามประเมินผลเครือขายไปไดยาก เพราะไมรูวาจะวัด
ผลสัมฤทธิ์ของเครือขายที่ตรงไหน อีกทั้งเปนการยากที่จะคงไวซึ่งประโยชนของมวลสมาชิก เครือขาย
ลักษณะนี้ใหผลตอสมาชิกที่สามารถวัดไดนั้นนอยมาก 

          2) ความไมเทาเทียมกันของสมาชิก 
               เครือขายที่มีสมาชิกหลากหลายประเภทหรือ มีความแตกตางมากระหวางฐานะ ขนาด 
ความ       เขมแข็ง และสถานภาพอ่ืน ๆ ของสมาชิก ยากที่จะทําใหสมาชิกเขามามีสวนรวมในเครือขาย
โดยเทาเทียมกัน โดยเฉพาะความแตกตางในลักษณะของการมีอํานาจเหนือกันตามลําดับชั้น องคกรใหญ
ที่มีทุนมาก และมีผูนําองคกรที่มีความรูสูง มีความเชื่อม่ันในตัวเอง มีแนวโนวที่จะครอบงําองคกรที่มีขนาด
เล็กกวา 
             การมีความคิดและอุดมการณในระดับตางกันอาจเปนประโยชนตอเครือขาย และกระตุน
ใหเกิดความกดดันในทางที่สรางสรรค และเกิดการถกเถียงกันอยางมีชีวิตชีวาระหวางสมาชิกเครือขาย 
อยางไร   ก็ตาม เม่ือคนที่มีจิตใจเขมแข็งกวา หรือเสียงดังกวา บังเอิญมีความคิดที่ขัดแยงกับคนอ่ืน คนพวก
นี้อาจทําใหการประชุมและความคืบหนาของการอภิปรายหยุดชะงักลงได ซึ่งเหตุการณเหลานี้อาจนําไปสู
การสรางพันธมิตรกลุมใหญ โดยสมาชิกที่รูสึกวาถูกขมขูแบบไมยุติธรรม จึงเบื่อ และชวนกันออกจาก
เครือขายไป 

        3) การครอบงํา 
             เครือขายสามารถถูกครอบงําไดโดยงายจากองคกร กลุมผลประโยชน หัวคะแนน
นักการเมือง   กลุมชาติพันธุ นักวิชาการ หรือผูมีอิทธิพลอ่ืน ๆ 
            บอยคร้ังที่เครือขายเร่ิมจากคนไมกี่คน หรือองคกรหนึ่งที่ตองการหาคนที่มีใจตรงกันมาเปน
พวก สถานภาพสมาชิก และกิจกรรมเครือขายจึงเปนไปตามความพอใจของกลุมผูกอตั้งหรือกลุมที่มี
อิทธิพลครอบงําเครือขาย ความอิจฉาริษยาและความพอใจกันระหวางบุคคลหรือองคกรอาจนําไปสูการ
แยกตัวออกมาอยางเด็ดขาดของบางคนหรือบางองคกร 
           เม่ือกระบวนการครองงําเร่ิมข้ึน เปนเร่ืองยากที่จะหยุด เพราะสมาชิกภาพ หนาที่ของ
เครือขาย และระเบียบวาระการประชุมเครือขายถูกควบคุมโดยกลุม ๆ หนึ่ง บุคคลหรือองคกรที่รูสึกวาถูก
ครอบงําหรือถูกกีดกันมีโอกาสนอยมากที่จะเปล่ียนแปลงเครือขาย คนพวกนี้อาจเลิกยุงเกี่ยวกับกิจการของ
เครือขาย หรืออาจกอกวนและเปนปรปกษอยางรุนแรงกับเครือขาย เม่ือไมสามารถเปล่ียนแปลงอะไรใน
เครือขายได เขาก็อาจแยกตัวออกไปสรางหรือเขารวมในเครือขายกัน 
 



22 

 

           4) การรวมศูนยและระบบราชการ 
                 การรวมศูนยเกิดข้ึนเม่ือผูประสานงานของเครือขาย เลขานุการ คณะทํางาน และ
คณะกรรมการ เร่ิมควบคุมและดําเนินการเครือขายในนามของตนเอง มากกวาการประสานงานและอํานวย
ความสะดวกใหกับกิจกรรมของสมาชิก การตัดสินใจถูกรวมศูนยและการติดตอส่ือสารภายในเครือขาย
ดําเนินการโดยเลขานุการเครือขาย กิจกรรมเครือขายแบบอิสระถูกมองวาไมใชเร่ืองของเครือขาย และไมได
รับการสนับสนุน 
                เครือขายจํานวนมากที่เ ร่ิมตนแบบไมเปนทางการมักจะถูกรวมศูนย อีกนัยหนึ่ง 
เครือขายที่ตั้งข้ึนโดยองคกรเจาของทุนอุดหนุนและสถาบันระหวางประเทศมักมีการรวมศูนย บางเครือขาย
พยายามอยางหนักที่จะดึงหนาที่และกิจกรรมออกมาจากศูนยกลางใหเปนเครือขายที่สมาชิกมีสวนรวม
อยางแทจริง      แตบางเครือขายก็ติดใจการรวมอํานาจ และองคกรเจาของทุนก็มักจะมีอํานาจเหนือ
เครือขายหุนนั้น 
               การรวมศูนยมักจะมีความสัมพันธกับความเปนราชการ เครือขายที่เลขานุการ ผู
ประสานงาน หรือคณะกรรมการเร่ิมเพิ่มความหวงใยตอการรักษาอาคารสํานักงาน ยึดครองการติดตอและ
สงจดหมายขาว กิจกรรมสรางเครือขายระหวางสมาชิกก็จะลดลง และสมาชิกที่แข็งขันของเครือขายก็เฉ่ือย
ชาลง คนภายนอกอาจไมรูสึกถึงปญหาลักษณะนี้ เพราะสํานักงานของเครือขายมีกิจกรรมแข็งขัน และ
จํานวนบัญชี    รายชื่อสมาชิกดูมีจํานวนมาก 
               อันตรายของการรวมศูนยอํานาจจะชัดเจนข้ึนเม่ือเลขานุการหรือผูประสานงานเครือขาย
เร่ิม    เฉ่ือยชาลงในชวงหนึ่ง (อาจเนื่องจากงานมากเกินไป ปวยไข หมดทุนดําเนินงาน หรือไปทํางานอ่ืน)      
เครือขายทั้งหมดถึงกับสลายโดยส้ินเชิงได เพราะไมมีใครรูสึกวาตนเองมีอํานาจหนาที่ที่จะเร่ิมการประชุม
หรือเร่ิมกิจกรรมข้ึนมาใหม 

       6) การขาดทรัพยากร 
             บอยคร้ังที่เครือขายประสบปญหาอันเนื่องจากการขาดเงินทุนสําหรับกิจกรรมและการ
ประสานงานภายในเครือขาย ขณะที่สมาชิกเตรียมที่จะสละเวลาใหกับการทํางานในนามของเครือขาย แต
ก็มักจะไมมีทุนเพียงพอในเครือขายระดับชาติ สมาชิกอาจพบวาการเดินทางไปยังเมืองหลวงเพื่อเขารวม
ประชุมหรือการไปเยี่ยมเพื่อนที่ทํางานในชนบทที่หางไกลไปนั้นตองใชคาใชจายในการเดินทางจํานวนมาก 
ยิ่งเปนการเดินทางไปตางประเทศยิ่งเปนไปไดยากที่จะใหสมาชิกแตละคนออกคาใชจายเอง ดังนั้น
เครือขายตองหาทุนเพื่อสนับสนุนการเดินทางของสมาชิกที่จะมารวมในกิจกรรมของเครือขาย มิฉะนั้น
สมาชิกที่มีฐานะทางเศรษฐกิจดีเทานั้นที่จะมารวมในกิจกรรมของเครือขายอยางสมํ่าเสมอ สมาชิกที่ไมมี
ทุนหมดสิทธิ์ที่จะทําได 
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         7)  การจัดการทรัพยากรของเครือขาย 
               เครือขายที่ไดรับเงินอุดหนุนมีแนวโนมที่จะบริหารเงินอุดหนุนตามรูปแบบที่แหลงทุน
ตองการ   อยางไรก็ตาม การกระจายเงินตองทําอยางยุติธรรมและเทาเทียมกัน มิฉะนั้นอาจเกิดความอิจฉา
ริษยา และความไมพอใจระหวางสมาชิกได สมาชิกเครือขายทั้งที่มีฐานะดีและไมดีตางก็จะขอเงินอุดหนุน
เพื่อการทัศนศึกษา การเดินทางไปตางประเทศ และอุดหนุนโครงการ คํารองจากคนที่อยูสวนกลาง เชน ผู
ประสานงานหรือเลขานุการมักจะไดรับการพิจารณาอนุมัติใหเปนอันดับตน ตามดวยกลุมคนที่มีอิทธิพลใน
เครือขาย สมาชิกที่ติดตอกันไดงาย เหลานี้อาจทําใหเกิดความไมเขาใจกันในเครือขายได 

        8) ขอมูลขาวสารผิด ๆ ในเครือขาย 
              ขณะที่เครือขายสามารถกระจายขอมูลขาวสารที่มีคุณคาระหวางบุคคลไปยังบุคคลตาง ๆ 
ไดอยางเสรี ขอมูลขาวสารบางเร่ืองอาจเชื่อถือไมได และบางเร่ืองก็อาจผิดไปจากความเปนจริงเลยก็ได ถา
ไมมีบรรยากาศที่เอ้ืออํานวยใหคนซักถามหรือวิพากษวิจารณเพื่อตรวจสอบความถูกตองของขอมูลขาวสาร  
ภายในเครือขาย ก็อาจทําใหขาวสารผิด ๆ ถูกกระพือไปทั่วในหมูเพื่อนฝูงระหวางการประชุมเครือขายได 
เปนการยากที่สมาชิกเครือขายและผูประสานงานจะแยกแยะความแตกตางระหวางรายงานที่ถูกตอง            
และไมถูกตอง 

      9) การแขงขัน 
            เครือขายสามารถถูกระทบจากการแขงขันของเครือขายหรือองคกรอ่ืนที่มีงานคาบเกี่ยว ซึ่ง
อาจนําไปสูการรวมมือกัน แตก็อาจนําไปสูการแขงขันเพื่อใหไดรับการยอมรับ การสนับสนุนทรัพยากร และ
การเพิ่มจํานวนสมาชําไดเชนกัน แหลงทุนสามารถใชจํานวนเครือขายที่มีใหเลือกเปนขออางที่จะไมใหทุน
สนับสนุนกิจกรรมของเครือขายที่คลายคลึงกัน 
            องคกรที่มีทุนมาก เม่ือไมชอบเครือขายบางแหง ก็อาจใชความเปนผูอุดหนุนชักจูงสมาชิก
ใหไปรวมการประชุมของเครือขายอ่ืน นักวิชาการที่มีภารกิจมากมายมักมีเวลานอยที่จะใหกับการสราง
เครือขาย และการแขงขันก็ยังเปนตัวการสําคัญในการทําลายเครือขายเล็ก ๆ ทีมี่ทุนนอย ๆ อีกดวย 

     10) การแทรกแซงของแหลงทุน 
            แหลงทุนมักใชพลังงานทางการเงินของตนมามีอิทธิพลเหนือนโยบายของเครือขาย ซึ่งทํา
ไดงายโดยใชอคติในการวิจารณผลการดําเนินงานของเครือขาย การรวมประชุม และการตรวจสอบตัดตอน
แกไขเอกสารประชาสัมพันธของเครือขาย 
            สมาชิกเครือขายมักจะถูกแทรกแซงโดยแหลงทุนและตัวแทนของสถาบันเจาของทุน แกน
นําของเครือขายมักไมคอยจะโตแยงกับคนเหลานั้นนัก ทั้งนี้ไมเพียงแตมุงใหเครือขายไดรับการอุดหนุนทุน
เทานั้น แตยังหวังความชวยเหลือในอาชีพและในโครงการของตัวเองอีกดวย แมวาสถาบันที่ใหการดูแลนั้น



24 

 

จะไมไดเขาแทรกแซงอํานาจอิสระของเครือขายอยางเปนทางการนัก แตเปนที่ทราบกันดีวาตัวแทนสถาบัน
ชอบแสดงอํานาจและทําลายศักยภาพในการทํางานของเครือขาย 
            ในกรณีรายแรง คือ แหลงทุนสามารถปดเครือขายไดโดยส้ินเชิงโดยการตัดความชวยเหลือ 
อิทธิพลของแหลงทุนประเภทบุคคลและองคกรจะมีนอยลงถาเครือขายเปดรับการชวยเหลือจากแหลงทุน
หลาย ๆ แหง 

     11) การติดตามและประเมินผล 
            การติดตามและประเมินผลเครือขายมีคอนขางนอย เนื่องจากธรรมชาติของเครือขายคือ
ความไมเปนระบบ และมีโครงสรางหลวมที่มุงเนนความกาวหนาในอนาคต ไมใชประสบการณในอดีต 
เครือขายที่มีการเคล่ือนไหวแข็งขัน มักมุงที่จะสรางเครือขายและสรางงานมากกวาจะสละเวลาและ
ทรัพยากรมาคิดหนาคิดหลัง เครือขายที่ไมมีประสิทธิภาพก็ไมอยากเส่ียงตอการเปดโอกาสใหกับการ
วิพากษวิจารณ แมวากระบวนการประเมินตนเองแบบไมเปนทางการจะเปนเพียงการตรวจสอบและ
วิพากษตนเองเทานั้นก็ตาม แตเครือขายที่ประสบความสําเร็จสูงก็ยังรูสึกวาไมจําเปนนัก สวนเครือขายที่ไม
คอยประสบความสําเร็จ  ยิ่งรูสึกถึงระดับเจ็บปวดทีเดียววาไมจําเปนเลยทีเดียว 
            เครือขายที่มีการจัดตั้งแบบรวมศูนยบางแหงพยายามจะทําการประเมินผล โดยสํารวจ
ความคิดเห็นของสมาชิก ทบทวนขอมูลขาวสารที่มีและหลักฐานการเปล่ียนแปลง การตรวจสอบขอมูลจาก
กลุมเพื่อน และบันทึกการตีพิมพเผยแพรและการอางอิง บางแหงใชการประเมินภายในแบบมีสวนรวม และ
การวิเคราะหขอจํากัดและโครงการจากบุคคลภายนอกเครือขา 
            แมจะเปนเครือขายรวมศูนยที่มีการจัดโครงสรางอยางดี ยังพบวา เปนการยากที่จะนิยาม
ตัวชี้วัดความสําเร็จของเครือขายและคุณลักษณะของผลและประโยชนของการสรางเครือขายใหมีความ
เที่ยง 
           ขอมูลเชิงปริมาณสามารถใชไดในการวัดผลการดําเนินงานของเครือขาย เชน จํานวน
สมาชิก จํานวนจดหมายขาว จํานวนจดหมายตอบรับ การจัดการประชุม ฯลฯ  แตตัวเลขเหลานั้นไมไดบง
บอกถึงคุณภาพ สมาชิกที่แข็งขันในเครือขายจํานวน 100 คน ยอมดีกวาสมาชิกจํานวน 1,000 คน ในบัญชี
รายชื่อ การจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการที่เขมขนเพียง 1 คร้ัง หรือการเผยแพรขาวสารที่มีคุณคาตอสมาชิก
ยอมดีกวาการประชุมเร่ืองพื้น ๆ 2 คร้ัง เปนตน จํานวนอาจทําใหเกิดแนวความคิดกวาง ๆ ถึงระดับกิจกรรม
ของเครือขาย แตไมไดใหความรูสึกที่เพยีงพอถึงเร่ืองของประสิทธิภาพ 
           การประเมินผลยิ่งเปนเร่ืองยาก เพราะอาจมีความผิดพลาดคลาดเคล่ือนในการประเมิน อัน
เนื่องมาจากการวัดกิจกรรมที่มองเห็น โดยไมสามารถทราบถึงการกระทําและส่ิงที่ไดรับอีกมากมายที่มอง
ไมเห็น (Iceberg effect) หรือการวัดผลของการทํากจิกรรมโดยไมทราบวาผลที่เกิดข้ึนไมใชเปนเพราะการ
ปฏิบัติงานของผูนําเครือขาย แตเปนเพราะส่ิงที่เกิดข้ึนหลังจากการปฏิบัติงานในรอบแรก และมีการเปล่ียน
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จุดเนนและวิธีการทํางาน รวมทั้งอาจมีการติดตอและรวมมือกันในภายหลังอีกคร้ังหนึ่ง (snowball effect) 
โดยที่  ผูนําเครือขายไมทราบ 

          12) ขอจํากัดทางการเมือง 
                 เครือขายระดับชาติและเครือขายระหวางประเทศตองดําเนินการภายใตขอบเขตทาง
การเมืองของประเทศหรือภูมิภาคนั้น ความไมม่ันคงและการถูกควบคุมจึงเปนเร่ืองที่เกิดข้ึนทั่วไปในการ
ทํางานของ   เครือขาย ในบางประเทศการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารระหวางบุคคลจะถูกมองดวยความ
เคลือบแคลงสงสัย และการติดตอกัน การแจกจายจดหมายขาว การทัศนะศึกษา การรวมประชุมเชิงปฏิบัติ 
ตองไดรับความเห็นชอบจากรัฐบาล  
                การไมมีความอดทนตอการถูกกลาวหาก็เปนเร่ืองธรรมดาเชนกัน จึงเปนเร่ืองยากที่
เครือขายจะกําหนดนโยบายของตนโดยปราศจากการขัดขวางจากรัฐบาล 
 
2.4  แนวคิดเร่ืองกลยุทธการตลาด 

แนวคิดการกําหนด และพัฒนากลยุทธทางการตลาดของ แมคคาธีร (McCarthy,1985 อางถึงใน 
สํานักมาตรฐานอุดมศึกษา, 2545 : 37) โดยอาจอาศัยสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) หรือ 
4Ps ไดแก ผลิตภัณฑ(Product) ราคา(Price) การจัดจําหนาย (Place) และการสงเสริมการตลาด 
(Promotion) ยุทธทางการตลาด หมายถึง วิธีการพื้นฐานที่สรางใหเกิดความตองการผลิตภัณฑจาก ลูกคา 
การใชกลยุทธทางการตลาดคือการกระตุนใหเกิดความตองการซื้อจากลูกคาโดยอาศัยโปรแกรมการตลาด 
ประเด็นสําคัญของการกําหนดกลยุทธทางการตลาดมีดังนี้คือ 
                 1. การวิเคราะหโอกาสทางการตลาด การกําหนดตลาด และพฤติกรรมของผูบริโภค 
                 2. การกําหนดกลยุทธ การตัดสินใจในตลาดเปาหมาย ซึ่งจะตัดสินใจเลือกเปาหมายไดถูกตอง
จะตองวิเคราะหขนาดโครงสรางและพฤติกรรมของตลาดเปาหมายกอนแลวมีการแบงสวนตลาดการเลือก
เปาหมาย และการกําหนดตําแหนงผลิตภัณฑแลวจึงจะกําหนดสวนประสมทางการตลาดและคาใชจาย
ทางการตลาดใหเหมาะสมกับตลาดเปาหมายนั้น การบอกใหทราบถึงสวนประสมของกลยุทธทาง
การตลาด 

    สวนประสมการตลาด (Marketing Mix) หรือ 4Ps หมายถึงเคร่ืองมือตาง ๆ ทางการตลาดที่
กิจการใชเพื่อตอบสนองตอวัตถุประสงคทางการตลาดเปาหมาย ประกอบดวย ผลิตภัณฑ ราคา 
การจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาด ดังแผนภาพที่ 1 
 
 
 



26 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 สวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) หรือ 4Ps 
ที่มา : สํานักมาตรฐานอุดมศึกษา ,2545 : 38 

 
จากแผนภาพที่ 1 อธิบายไดดังนี้ 

1. ผลิตภัณฑ (Product) หมายถึง ส่ิงที่เสนอขายโดยธุรกิจเพื่อสนองความตองการของลูกคาให
พึงพอใจ ผลิตภัณฑที่เสนอขายอาจจะมีตัวตนหรือไมมีตัวตนก็ได ผลิตภัณฑจึงประกอบดวย สินคา บริการ 
ความคิด สถานที่ องคกรหรือบุคคล ผลิตภัณฑตองมีอรรถประโยชน (Utility) มีคุณคา(Value) ในสายตา
ของลูกคา ซึ่งจะมีผลทําใหผลิตภัณฑสามารถขายได กําหนดกลยุทธดานผลิตภัณฑตองพยายามคํานึงถึง
ปจจัยตอไปนี้ 

1) ความแตกตางของผลิตภัณฑ หรือความแตกตางทางการแขงขัน 
2) พิจารณาจากองคประกอบ คุณสมบัติของผลิตภัณฑ เชน ประโยชนพื้นฐาน 

รูปรางลักษณะ คุณภาพ การบรรจุภัณฑ ตราสินคา ฯลฯ 
3) การกําหนดตําแหนงผลิตภัณฑ เปนการออกแบบผลิตภัณฑของบริษัทเพื่อแสดง 

ตําแหนงที่แตกตางและมีคุณคาในจิตใจของลูกคาเปาหมาย 
4) การพัฒนาผลิตภัณฑ เพื่อใหผลิตภัณฑมีคุณลักษณะใหมและปรับปรุงใหดีข้ึนซึ่ง 

ตองคํานึงถึงความสามารถในการตอบสนองความตองการของลูกคาไดดียิ่งข้ึน 
2. ราคา (Price) หมายถึง คุณคาผลิตภัณฑในรูปตัวเงิน ราคา เปนตนทุนของลูกคา ผูบริโภคจะ

เปรียบเทียบระหวางคุณคาผลิตภัณฑกับราคาผลิตภัณฑนั้น ถาคุณคาสูงกวาลูกคาก็จะตัดสินใจซื้อ ดังนั้น
ผูกําหนดกลยุทธดานราคาตองคํานึงถึงคุณคาที่รับรูในสายตาของลูกคา ซึ่งตองพิจารณาวาการยอมรับของ

การจัดจําหนาย 
(Place) 

การสงเสริมการตลาด 
(Promotion) 

ตลาดเปาหมาย 
(Target  Market)  

ผลิตภัณฑ 
(Product) 

ราคา 
(Price) 



27 

 

ลูกคาในคุณคาของผลิตภัณฑสูงกวาราคาผลิตภัณฑนัน้ตนทุนสินคาและคาใชจายที่เกี่ยวของการแขงขัน
ปจจัยอ่ืน ๆ 

3. การสงเสริมการตลาด (Promotion) เปนการติดตอส่ือสารเกี่ยวกับขอมูลระหวางผูขายกับผูซื้อ 
เพื่อสรางทัศนคติและพฤติกรรมการซื้อ โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกับลูกคาผลิตภัณฑ คูแขงขัน โดย
บรรลุจดุมุงหมายรวมกันได เชน การโฆษณา (Advertising)การขายโดยใชพนักงาน การสงเสริมการขาย 
การใหขาวและการประชาสัมพันธ 

4. ชองทางการจัดจําหนาย  (Place หรือDistribution) หมายถึง เสนทางที่สินคาบริการ
(Consumer Goods) เคล่ือนยายจากผูผลิตไปยังผูบริโภคคนสุดทาย ชองทางการจัดจําหนาย มีดังนี้ 

1) ชองทางโดยตรง (Direct Channel) หรือชองทางศูนยระดับ (Zero Level Channel)  
เปนชองทางการจัดจําหนายที่ผูผลิตขายสินคาโดยตรงใหกับผูบริโภค (Consumer) หรือผูใชทาง
อุตสาหกรรม (Industrial User) หรือลูกคาทางอุตสาหกรรม ดังแผนภาพที่ 2 
 
 
 
ตลาดผูบริโภค   
 
 
 
ตลาดอุตสาหกรรม 
 
 
 

แผนภาพที่ 2 ชองทางการจัดจําหนายทางตรง 
ที่มา : สํานักมาตรฐานอุดมศึกษา, 2545 : 40 

 
           2) ชองทางออม (Indirect Channel) หมายถึง เสนทางที่สินคาเคล่ือนยายจากผูผลิตผาน

คนกลางไปยังลูกคา คนกลางอาจจะเปนตัวแทน ผูคาสง ผูคาปลีกหรือผูจัดจําหนายชองทางออมมีขอดี คือ 
สามารถสรางยอดขายไดมากกวาชองทางตรงแตอาจมีปญหาเร่ืองการสงเสริมและสนับสนุนสินคาของ
ผูผลิตจากคนกลางเนื่องจากคนกลางจําหนายสินคาของผูผลิตหลายรายซึ่งแขงขันกันอยูแลว คนกลางจึง
ไมสามารถเอาใจใสสินคาของผูผลิตรายใดรายหนึ่งมากเปนพิเศษ ชองทางออมมีรายละเอียด ดังนี้ 

ผูผลิต  
(Manufacturer) 

ผูบริโภค 
(Consumer) 

ผูผลิต  
(Manufacturer) 

ผูบริโภค 
(Consumer) 
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(1) ชองทางหนึ่งระดับ (One Level Channel) ประกอบดวยคนกลางคือผูคา 
ปลีกแตเปนตลาดอุตสาหกรรมจะเปนตัวแทน นายหนา ผูคาสงหรือผูจัดจําหนายดังแผนภาพที่ 3 
 
ตลาดผูบริโภค    
 
 
ตลาดอุตสาหกรรม 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 3 ชองทางการจัดจําหนายทางออมหนึ่งระดับ 
ที่มา : สํานักมาตรฐานอุดมศึกษา, 2545 : 39 

 
          (2) ชองทางสองระดับ (Two  Level channel) ประกอบดวยคนกลางในชองทางสองฝายใน

ตลาดผูบริโภคประกอบดวยผูคาสงและผูคาปลีกในตลาดอุตสาหกรรมอาจจะเปนตัวแทนการขายและผูคา
สงหรือผูจัดจําหนาย (Industrial Distributor) ดังแผนภาพที่ 4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผูคาปลีก 
(Retailer) 

ผูบริโภค 
(Consumer) 

ผูผลิต 
(Manufacturer)  

ผูผลิต  
(Manufacturer) 

 ตัวแทนผูคาสง  ผูจําหนาย
สินคาอุตสาหกรรม  

(Agent, whole  saler  or  
industrial  

Representative) 

ลูกคาอุตสาหกรรม 
(Industrial  consumer)  
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ตลาดผูบริโภค    
 
 
 
ตลาดอุตสาหกรรม 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 4 ชองทางการจัดจําหนายทางออมสองระดับ 
ที่มา : สํานักมาตรฐานอุดมศึกษา, 2545 : 40 

 
(3) ชองทางสามระดับ (Three Level Channel) ประกอบดวยคนกลางสามฝาย ในตลาด ผูบริโภค

ประกอบดวยผูคาสง ผูคาสงอิสระและผูคาปลีก ผูคาสงอิสระ (Jobber)ทําหนาที่ซื้อสินคาจากผูคาและขาย
ตอใหผูคาปลีกรายยอย ซึ่งไมสามารถซื้อจากผูคาสงโดยตรงไดสวนตลาดอุตสาหกรรมโดยทั่วไปไมมี
ชองทางสามระดับ เพราะตลาดอุตสาหกรรมมีชองทางคอนขางส้ัน 

(4) ชองทางการจัดจําหนายมากกวาสามระดับ (Higher Three Level Distribution Channel) 
เกิดข้ึนในกรณีที่มีการนําสินคาผานผูคาสง ผูคาสงอิสระและผูคาปลีกซึ่งแตละฝายมีกลุมยอยชวย
ดําเนินการ ดังภาพประกอบที่ 5 
 
ตลาดผูบริโภค    
 
 
 
 

แผนภาพที่ 5  ชองทางการจัดจําหนายมากกวาระดับ 
ที่มา : สํานักมาตรฐานอุดมศึกษา, 2545 : 41 

 

ผูผลิต  
(Manufacture) 

ผูคาสง 
(Wholesaler) 

ผูคาปลีก 
(Retailer) 

ผูบริโภค 
(Consumer) 

ผูผลิต  
(Manufacture) 

ตัวแทน 
(Agent) 

ผูจําหนายสินคา
อุตสาหกรรม 
(Industrial  

representative) 

ลูกคาอุตสาหกรรม 
(Industrial  
consumer) 

ผูผลิต  
(Manufacture) 

ผูคาสง 
(Wholesaler) 

ผูคาปลีก 
(Retailer) 

ผูคาสงสระ ผูบริโภค 
(Consumer) 
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จากการใชสวนประสมทางการตลาดตลาด (Marketing Mix) หรือ 4Ps เปนเคร่ืองมือตาง ๆ ทาง
การตลาดที่กิจการใช เพื่อตอบสนองตอวัตถุประสงคทางการตลาดเปาหมายประกอบดวย ผลิตภัณฑ ราคา 
การจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาดนั้น มีแนวคิดในการแบง สวนตลาด การกําหนดตลาดเปาหมาย
และการกําหนดตําแหนงผลิตภัณฑในตลาดจากการศึกษาของพิลลิป คอตเลอร (Phillip Kotler,2541: 45 ) 
สรุปวา สถานการณปจจุบันการแขงขันทวีความเขมขนยิ่งข้ึนอยางตอเนื่อง ผูบริโภคมีความตองการสินคา
และบริการที่มีราคาต่ําลง และมีคุณภาพดีข้ึน ดังนั้นธุรกิจจะประสบความสําเร็จไดตองสามารถทําให
ผูบริโภคมีความพึงพอใจ(Satisfy)จะเห็นวา ผูบริโภคแตละคนแตกตางกัน ผูผลิตจะไมสามารถผลิตสินคา 
หรือบริการใหเปนที่ถูกใจลูกคาทุกคนได อยางไรก็ตามผูผลิตสามารถผลิตสินคาใหถูกใจลูกคากลุมใดกลุม
หนึ่งที่เปนลูกคาเปาหมายไดนั้น กลยุทธการตลาด คือ จะตองพินิจพิเคราะหวาตลาดใดที่เราควรจะเขาไป
แขงขัน หัวใจของกลยุทธทางการตลาด ประกอบดวย 3 สวน คือ (ศิริวรรณ เสรีรัตนและคณะ, 2535 : 60) 

1. สวนแบงตลาด (Market Segmentation) เปนกิจกรรมการแขงตลาดออกเปนกลุมผูซื้อสินคา
ชนิดใดชนิดหนึ่งออกตามลักษณะความตองการ หรือลักษณะเฉพาะที่คลายคลึงกันออกเปนตลาดยอย 
หรือสวนตลาด เพื่อจะเลือกเปนตลาดเปาหมาย เพื่อการเสนอผลิตภัณฑและสวนประสมทางการตลาด
เปาหมายนั้นไดอยางเหมาะสม 

2. การกําหนดตลาดเปาหมาย (Marker Targeting) เปนกิจกรรมการประเมินดานภูมิศาสตร
เลือกหนึ่งสวนตลาดหรือมากกวาเปนเปาหมาย เปนงานที่จะตองทําเม่ือมีการแบงสวนตลาดแลว 

3.การกําหนดตําแหนงผลิตภัณฑในตลาด (Positioning) เปนกิจกรรมรวมการสรางตําแหนง
ทางการแขงขันสําหรับผลิตภัณฑ และรายละเอียดของสวนประสมทางการตลาดและจากการศึกษาของ    
โรเบิรต ลอรเทอรบอรน (Robert Loterburn อางถึงใน สํานักงานสถาบันราชภัฏ,2545 : 42) ไดแสดง
ความสัมพันธของ 4Ps และ4Cs ที่สัมพันธกับผูบริโภคหรือลูกคา ดังแผนภาพที่ 6 
 
 
 
 
 
 
 

แสดงความสัมพันธซึ่งกันและกัน 
แผนภาพที่ 6 การเปรียบเทียบ 4Ps และ 4Cs 

ที่มา : Robert Loterburn อางถึงในสํานักงานสถาบันราชภัฏ , 2545 : 42 

กิจการ  4Ps      ผูบริโภค  4Cs 
  1.ผลิตภัณฑ  (Product)    1.คําตอบของลูกคา  (Customer  solution) 
  2.ราคา (Price)      2.คาใชจายของลูกคา (Customer  cost) 
  3.การจัดจําหนาย (Place)    3.ความสะดวกของลูกคา (Convenience) 
  4.การสงเสริมการตลาด (Promotion)   4.การติดตอส่ือสารกับลูกคา (Communication) 
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จากแผนภาพที่ 6 เปนแผนภาพเสนอผลิตภัณฑเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาหรืออาจ
กลาวไดวาผลิตภัณฑนั้น ๆ เปนคําตอบของลูกคา โดยที่กิจกรรมกําหนดราคาที่ใชแลก เปล่ียนกับ
ผลิตภัณฑโดยเปนเงินที่ลูกคาจะตองจายในขณะที่กิจการดําเนินการจัดจําหนายและกระจายสินคาไปยัง
สถานที่ที่ลูกคาสะดวกที่จะหาซื้อผลิตภัณฑ ทั้งนี้กิจการอาศยัการสงเสริมการตลาดเพื่อติดตอ ส่ือสารและ
ทําความเขาใจใหขอมูลแกลูกคา ลูกคาจะไดรับการตอบสนองความตองการตามเปาหมายของทั้งสองกลุม 

จากที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยไดศึกษาแนวทางการหาชองการตลาด เพื่อใชเปนแนวทางในการ
จําหนายไดโดยใชฐานคิดจากแนวทางการหาชองการตลาดเพื่อปรับเปล่ียนกระบวน การผลิตเพื่อใชเองใน
ครัวเรือน สูผลิตภัณฑที่มีไวเพื่อจําหนายและสรางรายไดใหกับชุมชนอยางแทจริงและเปนสินคาหนึ่งตําบล 
หนึ่งผลิตภัณฑ ประเภท การทอผาพื้นเมือง ผลจากการศึกษาจะเปนความรูพื้นฐานในการศึกษาและหา
ชองทางการตลาดสําหรับผาทอพื้นเมืองตอไป 

2.4.1 แนวโนมการตลาดผาทอมือ 
         ผาทอมือของไทยเปนสินคาที่มีอิทธิพลทั้งดานแฟชั่น การตัดสินใจซื้อของผูบริโภคในตลาด 

ทั่วโลก แตยังมีการพัฒนาดานแนวโนมของสีแฟชั่นแตละประเทศหรือแตละฤดูกาลไมเพียงพอ ซึ่งสีออน 
หรือสีเย็นออกไปทางสีหวาน รวมทั้งสีที่กลมกลืนกับธรรมชาติเชน สีตนไม ใบไม ดอกไมเปนตน จะไดรับ
ความนิยมจากผูบริโภคเปนอยางสูง ดังนั้น การผลิตผลิตภัณฑจากผาทอมือ จึงควรดูแนวโนมของตลาด 
และแนวโนมของสีแฟชั่นตางๆ ควรเรียนรูเพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑใหสนองตอความตองการของตลาดใน
ปจจุบัน  แนวโนมการตลาดผาทอมือสรุปไดดังแผนภาพที่ 7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 7  การตลาดผาทอมือ 

กลุมธุรกิจชุมชน 

กลุมรับจางทํา กลุมผูผลิต กลุมผูผลิตอิสระ 

การตลาด 

ตลาดกรุงเทพฯ ตลาดทองถิ่น ตลาดตางประเทศ 
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จากแผนภูมิดังกลาวสรุปไดวาแนวโนมตลาดผาทอพื้นมือ ของไทยจะสามารถจําหนายใหกับกลุม
ผูบริโภคทั้งภายในประเทศและตางประเทศไดทั้งนี้ผูผลิตและผูที่เกี่ยวของจะตองคิดหาวิธีที่ทําอยางไรผา
ทอมือของไทยจึงจะสามารถเปนที่ตองการของตลาดไดซึ่งมหาวิทยาลัยศิลปากร (2543: 184)ไดกลาวถึงใน
วงการผาทอมือวาเปนงานพื้นบาน มีความสวยงามเปนที่สะดุดตา เพราะสีสันและลวดลายแตในวงการคา
ผากําลังจับตามมองวาประสบความสําเร็จเพียงใดในเม่ือคนไทยดวยกันยังไมรูจักผาทอมือดีพอ เพียงแต
เห็นคนอ่ืนๆ ใชสวมใส ก็ใชสวมใสดวย โดยไมไดศึกษาถึงความเปนมาของผาทอมือ ดังตัวอยางจากการที่ 
หนวยงานราชการในตางจังหวัดจะมีประกาศขอความรวมมือในการใสผาไทยหนึ่งวันในหนึ่งสัปดาห
ผูบริโภคก็นําผาจากตางถิ่นมาสวมใสโดนมองขามผาในทองถิ่นของตนเอง ดวยเหตุนี้ผูทอผาไทยตอง
พัฒนาฝมือในการทอผาและความเคยชินกับการทอโดยใสใจกับความสวยงามจัดลวดลายใหสอดคลองกับ
ความตองการ 

2.4.2 ชองทางการจําหนายผาทอมือ 
          การจําหนายสวนใหญจะมีพอคาคนกลางไปรับถึงชุมชนที่ผลิตผาทอมือ บางกลุมตองจัดสง

สินคาใหลูกคา ข้ึนอยูกับขอตกลงซื้อขาย ในปจจุบันตลาดผาทอมือมีอยูตามสถานที่ทองเที่ยว เพื่อใหลูกคา
สามารถซื้อหาไดโดยงาย เปนการเขาถึงลูกคาโดยตรง ผลิตภัณฑผาทอมือบางกลุมผูผลิตมีการจัดวาง
สินคาหนารานเพื่อดึงดูดสายตา และเปนจุดสนใจแกผูพบเห็น ตลาดที่สามารถสงสินคาในประเทศได เชน 
ตลาดนัดสวนจตุจักร ศูนยศิลปาชีพบางไทร ตลาดไนทพลาซา เปนตน 
 
2.5. แนวคิดการตัดสินใจซื้อ และพฤติกรรมผูบริโภค 
       2.5.1 การตัดสินใจซ้ือ 
                  การตัดสินใจซื้อของผูบริโภคและพฤติกรรมการอุปถัมภรานคาที่เกิดตามมาเกี่ยวของกับ
กระบวนการแกไขปญหา (Problem – solving Process) ซึ่งเกี่ยวของกับอิทธิพลทั้งภายในและภายนอก 
(อดุลย จาตุรงคกุล, 2543 : 138) ดังแผนภาพที่ 8 
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แผนภาพที่ 8  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค 
ที่มา : ดัดแปลงจาก อดุลย จาตุรงคกุล, 2543 : 139 

 
 
 

ปจจัยทางสังคม 
•  กลุมอางอิง 
•  ครอบครัว 
•  บทบาทและสถานภาพ 

ปจจัยทางวัฒนธรรม 
•  วัฒนธรรม 
•  วัฒนธรรมยอย 
•  ระดับชั้นทางสังคม 

ปจจัยทางสถานการณ 
•  ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ 
•  ส่ิงแวดลอมทางสังคม 
•  เวลา 
•  งานและการใชสินคา 
•  อารมณ 

พฤติกรรมผูบริโภค 
•  การตระหนักถึงความตองการ 
•  การระบุทางเลือก 
•  การประเมินทางเลือก 
•  การซื้อและตัดสินใจอ่ืนที่
เกี่ยวของ 
•  พฤติกรรมหลังซื้อ 

ปจจัยสวนบุคคล 
•  อายุและข้ันตอนของวงจร
ชีวิต 
•  อาชีพ 
•  เหตุการณทางเศรษฐกิจ 
•  แบบของการใชชีวิต 
•  บุคลิกภาพและแนวความคิด

ปจจัยดานจิตวิทยา 
•  การจูงใจ 
•  การรับรู 
•  การเรียนรู 
•  ความเชื่อและทัศนคต ิ
 

ปจจัยทางการตลาด 
•  ผลิตภัณฑ 
•  ราคา 
•  ชองทางการจําหนาย 
•  การสงเสริมตลาด 
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จากแผนภาพที่ 8 สามารถอธิบายไดดังนี ้
1.ปจจัยทางวัฒนธรรม (Cultural Factors) วัฒนธรรม หมายถึงรูปแบบพฤติกรรมและ

ความสัมพันธของสังคม ซึ่งกําหนดลักษณะของสังคม และกําหนดความแตกตางของสังคมหนึ่งจากสังคม
อ่ืน วัฒนธรรมประกอบดวยบรรทัดฐาน หรือแบบอยาง (Norms)ความเชื่อ (Belief) ประเพณี (Custom) ซึ่ง
บุคคลเรียนรูจากสังคม และกําหนดเปนคานิยมในวัฒนธรรม (Culture value) คานิยมเหลานี้จะมีอิทธิพล
ตอพฤติกรรมผูบริโภค (อุษณีย  จิตตะปาโลและนุตประวีณ  เลิศกาญจนวัติ, 2540 : 48)แตละวัฒนธรรม 
จะประกอบดวย วัฒนธรรมยอย (Subcultures) ซึ่งหมายถึง วัฒนธรรมของแตละกลุมที่มีลักษณะเฉพาะที่
แตกตางกัน ซึ่งมีอยูภายในสังคมขนาดใหญ และสลับซับซอนโดยวัฒนธรรมยอยจะเกิดจากความแตกตาง
ทางดานเชื้อชาติ ศาสนา สีผิวและภูมิศาสตร และชั้นทางสังคม (Social Class) หมายถึงการแบงสมาชิก
ของสังคมออกเปนระดับฐานะที่แตกตางกันการแบงชั้นทางสังคม โดยทั่วไปใชเกณฑ รายได ทรัพยสิน หรือ
อาชีพ นอกจากนั้นแลวชั้นทางสังคมเปนอีกปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตอการซื้อของพฤติกรรมผูบริโภค แตละ 
ชั้นมีลักษณะคานิยมและพฤติกรรมผูบริโภคเฉพาะอยาง (อุษณีย  จิตตะปาโล และนุตประวีณ เลิศกาญจน
วัติ, 2540 : 49–50) ชั้นทางสังคมแบงออกเปน 4 ระดับ (อดุลย จาตุรงคกุล, 2543 :140–141) ดังตอไปนี้ 

1) ชนชั้นสูง (Upper Class) ประกอบดวยกลุมชนชั้นสูงที่มีรายไดสูงผูประสบความสําเร็จ 
ในวิชาชีพ มักใชของที่มีคุณภาพสูง และใชจายอยางมีรสนิยม 

2) ชนชั้นกลาง (Middle Class) มีรายไดปานกลางโดยปกติเปนพวกทํางานในสํานักงาน
อาศัยในหมูบานชานเมืองที่เปนยานที่อยูอาศัยเลียนแบบชนชั้นสูง 

3) ชนชั้นทํางาน (Working Class) เปนผูทํางานดานฝมือทางชาง มีความสนใจในงาน 
คลาย ๆ กัน ไมมองโลกกวาง สนใจเคร่ืองผอนภาระทางดานแรงงานและการพักผอน 

4) ชนชั้นลาง (Lower Class) เปนพวกรายไดนอย อาจไมทํางาน พวกหาเชากินค่ํา 
2.ปจจัยทางสังคม (Social Factors) นอกจากปจจัยทางวัฒนธรรมแลวพฤติกรรมผูบริโภคยัง

ไดรับอิทธิพลจากปจจัยทางสังคม อยางเชน กลุมอางอิง ครอบครัว บทบาทและสถานภาพ 
1) กลุมอางอิง (Reference Groups) เปนปจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการ 

ตัดสินใจซื้อของผูบริโภค อิทธิพลของกลุมอางอิงเกิดจากบุคคลเขาไปมีสวนเกี่ยวของสัมพันธทางสังคมกับ
กลุมตางๆ อยางเปนทางการหรือไมเปนทางการ  

2) ครอบครัว (Family) เปนปจจัยทางสังคมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภคมากที่สุด 
เพราะสมาชิกทุกคนในครอบครัวมีปฏิสัมพันธกันอยางใกลชิด จึงทําใหแตละคนเกิดการเรียนรูเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ จากสมาชกิภายในครอบครัว (ดารา ทีปะปาล, 2542 : 214) 

3) บทบาท และสถานภาพ (Roles and Statuses) บุคคลที่เขารวมกลุม เชน ครอบครัว 
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สโมสร และองคกรตาง ยอมมีตําแหนงในกลุมตางๆ ซึ่งกําหนดบทบาท และสถานภาพบทบาท
ประกอบดวย กิจกรรมที่คาดหวังวาบุคคลจะกระทํา แตละบทบาทจัดเปน สถานภาพบุคคลจะเลือกซื้อ
สินคาที่ส่ือความหมายถึงบทบาท และสถานภาพทางสังคม (อดุลย  จาตุรงคกุล,2543 : 143–144) 

3 ปจจัยสวนบุคคล (Personal Factors) การตัดสินใจของผูซื้อมักไดรับอิทธิพลมาจากคุณสมบัติ
สวนบุคคลตางๆ เชน อายุของผูซื้อ ข้ันตอนของวงจรชีวิต อาชพี สภาวการณทางเศรษฐกิจ แบบของการใช
ชีวิต บุคลิกภาพและแนวความคิดเกี่ยวกับตนเอง (อดุลย  จาตุรงคกุล,2543 : 144–145) 

1) อายุ และข้ันตอนของวงจรชีวิต คนซื้อสินคาและบริการแตกตางกันไปตามอายุของคน 
ตลอดชีวิต เปนเด็กจะกินอาหารแบบหนึ่ง และจะเปล่ียนอาหารเม่ือโตข้ึน รสนิยมในเร่ืองเส้ือผา 
เฟอรนิเจอร และการพักผอนเกี่ยวของกับอายุดวยเชนเดียวกัน 

2) อาชีพมักมีอิทธิพลตอแบบแผนการบริโภคของผูบริโภค พนักงานฝายชางตองซื้อเส้ือผา 
สําหรับทํางาน และรองเทาทํางาน ผูจัดการบริษัทมักซื้อชุดสากลราคาแพงตั๋วเคร่ืองบิน 

3) สภาวการณทางเศรษฐกิจ การเลือกสินคามักถูกกระทบเปนอยางมากจากสภาวการณ
ทางเศรษฐกิจ สภาวการณทางเศรษฐกิจประกอบดวยรายไดเพื่อการจับจายการประหยัดและทรัพยสิน 
หนี้สิน อํานาจในการขอยืมเงินและทัศนคติตอการใชจายเม่ือเทียบกับการประหยัด 

4) แบบของการใชชีวิต บุคคลที่มาจากวัฒนธรรมยอย ชั้นทางสังคม และอาชีพเดียวกัน
อาจมีแบบของการใชชีวิตตางกัน แบบของการใชชีวิต คือ แบบแผนของการดํารงชีวิตของบุคคลที่
แสดงออกในทางกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น แบบของการใชชีวิตแสดงออกมาในรูป 
Psychographic หรือเทคนิคในการวัดแบบของการใชชีวิตและใชจําแนกแบบของการใชชีวิตดวย 

5) บุคลิกภาพและแนวความคิดเกี่ยวกับตนเอง (Personality and Self–concept) แตละ
บุคคลจะมีบุคลิกภาพที่มีอิทธิพลตอ พฤติกรรมการซื้อ ซึ่งโดยปกติบุคลิกภาพเปนลักษณะเฉพาะตัวของ
บุคคล เชน ความม่ันใจในตนเองความชอบมีอํานาจเหนือผูอ่ืน ความเปนอิสระ การโอนออนผอนตามคน 
การชอบคบหาสมาคมและความสามารถในการปรับตน ถามีการจําแนกบุคคลอยางถูกตอง บุคลิกภาพ
เปนตัวแปรในการวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภคได 

4. ปจจัยทางจิตวิทยา (Psychological Factors) จิตวิทยามีอิทธิพลตอการเลือกซื้อสินคา ใน
บางคร้ังผูบริโภคเลือกซื้อสินคาเพราะแรงจูงใจ หรือเพราะการไดรับรูเกี่ยวกับสินคาปจจัยจิตวิทยา มีดังนี้ 

1) แรงจูงใจ (Motive) หมายถึง ความตองการที่ไดรับการกระตุนจากภายในบุคคลที่ 
ตองการแสวงหาความพอใจ ดวยพฤติกรรมที่มีเปาหมาย (อุษณีย จิตตะปาโลและนุตประวีณ เลิศ 
กาญจนวัติ, 2540 : 19) แรงจูงใจจําแนกเปน 2 ประเภทดังนี้คือ 

(1) แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) คือ แรงผลักดันซึ่งเกิดข้ึนภายใน 
จิตใจ และความสนใจ ซึ่งรวมถึงการมีทัศนคติตอส่ิงหนึ่งส่ิงใด 
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(2) แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) คือ ความมุงหมายซึ่งมี 
จุดประสงคใหปฏิบัติเปนระยะเวลา ซึ่งจะเปนรูปธรรม หรือนามธรรมอยางใดอยางหนึ่ง เพื่อตอบสนอง
จุดมุงหมายที่ไดกําหนดข้ึน เชน การลงโทษ การแขงขัน การใหรางวัล 

2) การรับรู (Perception) กระบวนการการรับรูมี 3 ประการ (อดุลย จาตุรงคกุล, 
2543 : 152) ดังนี้ 

(1) การเลือกตัง้ใจ (Selective Attention) คนเปดรับตัวกระตุนในแตละวัน 
มากมายจึงตองมีการกรองออก เนื่องจากรับขาวสารทั้งหมดไมไหว 

(2) การเลือกแปลความหมายบิดเบือน (Selective Distortion) เปนแนวโนมที่คน 
จะแบงขาวสารตามวิถีทางที่จะเปนการสนับสนุนความเชื่อที่มีอยูเดิม 

(3) การเลือกเก็บรักษา (Selective Retention) บุคคลมักลืมขาวสารสวนมากที ่
ตนเองไดเรียนรู แตจะเก็บรักษาไวแตเพียงขาวสารที่สนับสนุนทัศนคติและความเชื่อของตน 

3) การเรียนรูของผูบริโภค (Consumer Learning) หมายถึง กระบวนการที่แตละบุคคล
ไดรับความรู ซึ่งปรากฏและเปล่ียนแปลงตลอดเวลาโดยเปนผลจากความรูใหมที่ไดรับ หรือจาก
ประสบการณที่แทจริง ซึ่งจะมีผลตอพฤติกรรมในอนาคตในสถานการณที่คลายคลึงกัน(เสรี วงษมณฑา, 
2542 :95) 

เสรี วงษมณฑา (2542 : 97–98) ไดแบงข้ันตอนของกระบวนการเรียนรู ดังนี้ 
   1. ส่ิงเรา(Stimulus) เปนส่ิงที่มากระตุนใหผูบริโภคมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
   2 .การจูงใจ (Motivation) เปนอิทธิพลของแรงกระตุน (Drives) ภายในบุคคลซึ่งกระตุน 

ใหบุคคลปฏิบัติ การจูงใจข้ึนอยูกับความตองการ (Needs) และจุดมุงหมาย (Goals) การจูงใจทําใหเกิด
การเรียนรูดวยความตองการ และจุดมุงหมายจากส่ิงกระตุน 

   3. สัญญาณหรือส่ิงบอกเหตุ (Cues) หมายถึง ส่ิงกระตุน (Stimulus) ซึ่งกําหนดทิศทาง 
สําหรับแรงจูงใจของผูบริโภค (Consumer motives) 

   4 .การตอบสนอง (Response) หมายถึง พฤติกรรมที่เกิดจากส่ิงกระตุน หรืออาจ 
ปฏิกิริยาของแตละบุคคลตอส่ิงกระตุน (Stimulus) หรือส่ิงบอกเหตุ (Cues) เฉพาะอยางการเรียนรูเปน
วิธีการที่บุคคลมีปฏิกิริยาตอส่ิงเรา หรือส่ิงบอกเหตุ การเรียนรูสามารถเกิดข้ึนไดแมวาการตอบสนองจะไม
ปรากฏชัด 

   5. การเสริมความรูสึก (Reinforcement) หมายถึง ผลลัพธดานความพอใจ  
(Positive) หรือความไมพอใจ (Negative) ซึ่งมีอิทธิพลที่ดูเหมือนวาจะมีพฤติกรรมเฉพาะอยางที่จะกระทํา
ซ้ําในอนาคตเพื่อตอบสนองส่ิงบอกเหตุ (Cues) หรือส่ิงกระตุน (Stimulus) อยางใดอยางหนึ่ง 
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                     4) ความเชื่อและทัศนคติ โดยการกระทําและการเรียนรู บุคคลมีความเชื่อและทัศนคติข้ึน
มาก และจะกลับไปกออิทธิพลตอพฤติกรรมการซื้อของเขา ความเชื่อเปนความคิดที่บุคคลมีเกี่ยวกับบางส่ิง
บางอยาง ซึ่งอาจเกิดจากความรูจริงๆ ความคิดเห็นหรือความศรัทธา อาจเกี่ยวของหรือไมเกี่ยวกับอารมณ
ทัศนคติ คือการประเมินอยางถาวร ความรูสึกและแนวโนมที่มีตอส่ิงของหรือความคิดเห็น ทัศนคติจํากัดคน
ใหอยูในกรอบของความคิดที่จะชอบหรือไมชอบส่ิงตางๆ เปนความชอบจากนอยไปหามาก ทัศนคติเปนส่ิง
ที่ยากตอการเปล่ียนแปลงทัศนคติของบุคคลผูกกันเปนเครือขายการเปล่ียนทัศนคติหนึ่งอาจตองปรับ
ทัศนคติอ่ืนดวยซึ่งก็เปนไปดวยความยากลําบาก(อดุลย จาตุรงคกุล, 2543 : 153–154) 

5. ปจจัยทางสถานการณ (Situational Factors) พฤติกรรมการจายของไดรับอิทธิพลมาจาก
เหตุการณที่แวดลอมซึ่งเกิดข้ึนในระหวางการเดินทางไปจายของ บางคร้ังถาไปจายของเพื่อคนอ่ืนอาจจะ
เห็นไดวาความชอบในสินคามักแตกตางกันไปจากการจายของเพื่อตัวเอง โดยทั่วไปผูบริโภคมักไดรับ
อิทธิพลจาก คุณสมบัติตาง ๆ ของสถานการณ อิทธิพลหลักสําคัญของสถานการณมีดังนี้ (อดุลย จาตุรง
คกุล , 2543 : 154–155) 

1) ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ (Physical Surroundings) เปนส่ิงแวดลอมที่มีอิทธิพลตอ 
พฤติกรรมการซื้อที่มีลักษณะสังเกตไดงายในสถานการณการซื้อ เม่ือผูบริโภคซื้อ-จายของใน 

2) ส่ิงแวดลอมทางสังคม (Social Surrounding) ส่ิงแวดลอมทางสังคมรวมถึง บุคคลอ่ืน  
คุณสมบัติของบุคคลเหลานี้ บทบาทและวิธีการที่ปฏิบัติตอกันกับบุคคลอ่ืน เชน ผูบริโภคไปจายของกับ
เพื่อนทําใหการตัดสินใจซื้อแตกตางไปจากที่จับจายของคนเดียวหรือกับมารดา หรือบิดาจูงบุตรตัวนอย ๆ  2 
คน ไปจายของอาจตองผลัดไมซื้อสินคาบางอยางคราวนี้เพื่อจะไดออกไปจากรานคาโดยเร็ว บุคคลอ่ืนที่
กลาวมาอาจเปนผูมีอิทธิพลตอการซื้อของผูบริโภคก็ได รานที่มีคนแนนมากหรือมีลูกคาโตเถียงกับพนักงาน
ขายอาจกออิทธิพลตอผูบริโภคที่จะเลือกซื้อเร็วข้ึน 

3) เวลา (Time) อิทธิพลของเวลาที่มีตอพฤติกรรมการซื้ออาจมีไดหลายทางบุคคลอาจจะ 
ตัดสินใจแตกตางกันไปถาเวลาในการซื้อเร่ิมตนแตกตางกัน เชน ชั่วโมงของวัน  วันในสัปดาหฤดูในป ผูจาย
ของที่เขาไปในรานอีก 15 นาที รานจะปดหรือสองวันกอนโรงเรียนลูกเปดจะมีเวลาที่จะเสาะแสวงหา
ทางเลือกไดนอยพฤติกรรมผูบริโภคอาจเปล่ียนไปตามระยะเวลา นับจากการซื้อคร้ังกอน นอกจากนั้น
บุคคลมักถูกอิทธิพลจากการรับรู หรือนึกเห็นภาพวา มีเวลาเหลือเทาไรในการจับจายของคนที่มีเวลาจํากัด
มักซื้อไมกี่อยางและพิจารณาตรายี่หอไมมากนัก และพิจารณาลักษณะของสินคาไมกี่อยางผูมีงานในความ
รับผิดชอบมีเด็กหรือบิดามารดาผูสูงอายุที่จะรับผิดชอบ อาจจะไมตัดสินใจใชวิธีการแกไขปญหาอยาง
กวางขวาง ซึ่งผิดกับบุคคลที่มีเวลามาก 
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4) งาน (Task) หมายถึง เหตุผลทั่วไปหรือเหตุผลเฉพาะในการเก็บรวบรวมขาวสาร 
การจับจายของหรือการซื้อ ทั้งหมดนี้มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค งานรวมถึงการใชประโยชนของสินคา
และการระบุถึงบุคคลที่จะใชมัน เชน ซื้อของไปใหลูกกินยอมทําใหพอตองเลือกชนิดที่เหมาะกับลูกและ
แตกตางจากชนิดที่ตัวเองกิน ในทํานองเดียวกันผูบริโภคที่ซื้อชนิดหรือสไตลของสินคาเพื่อเอาไปใหคนอ่ืน
เปนของขวัญยอมแตกตางกับที่เขาจะซื้อไปใชเอง 

5) สภาวะทางอารมณ (Momentary Conditions) เปนสภาวะที่มีอิทธิพลตอการซือ้อัน 
เนื่องมาจากการมีอารมณเขามาเกี่ยวของในเวลาที่จะซื้อ คนที่ตื่นเตนหรือโกรธอาจไมสามารถพิจารณา
ทางเลือก สภาวการณดังกลาวรวมถึง สุขภาพ ระดับพลังงานในกาย และการมีเงินผูบริโภคที่เหนื่อยออน
อาจใหคุณคาแกทางเลือกที่สามารถซื้อไดรวดเร็วและงาย ผูบริโภคทีข่าดเงินอาจเนนความสําคัญที่ราคาต่ํา
หรือซื้อของใน รานคาที่ใชเครดิตการดได 

6. ปจจัยทางการตลาด (Marketing Factors) องคประกอบของสวนผสมทางการตลาด (4P’s) 
ไดแก ผลิตภัณฑ (Product) การตั้งราคา (Price) ชองทางการจัดจําหนาย (Place)และการสงเสริม
การตลาด หรือการส่ือสารการตลาด (Promotion) ตางก็กระทบตอกระบวนการซื้อในข้ันตอนตางๆดวย 
(อดุลย จาตุรงคกุล, 2543 : 155) 

แนวคิดหลักทางการตลาดใหความสําคัญตอการตอบสนองความตองการของลูกคาควบคูกันกับ
การบรรลุเปาหมาย ดังนั้นในระบบตลาดจึงเปนระบบที่ถือวาลูกคา หรือผูบริโภคกลุมเปาหมายเปน
ศูนยกลางของระบบ โดยใชกลยุทธหลักๆ 4 กลุม (สวนประสมทางการตลาด: 4P’s) ในการตอบสนองความ
ตองการของลูกคา คือ ผลิตภัณฑ (Product) ที่ตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมายในระดับราคา 
(Price) ที่ผูซื้อพอใจจะจาย ดวยชองทางการจัดจําหนาย(Place) ที่สรางความสะดวกในกลุมเปาหมายใน
การไดมาซึ่งผลิตภัณฑ โดยอาศัยการสงเสริมการตลาด(Promotion) ชวยแพรกระจายขาวสารเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑใหลูกคารับทราบ จูงใจใหลูกคาเกิดความสนใจ และตัดสินใจซื้อสินคาโดยกลยุทธสวนประสม
ทางการตลาด จะทําภายใตกรอบของกระบวนการบริหารการตลาด ซึ่งประกอบดวย การวางแผน การจัด
องคการเพื่อดําเนินงานตามแผน การควบคุม และประเมินผลทางการตลาด และระบบขอมูลทางการตลาด 
ซึ่งองคการไมสามารถควบคุมทุกอยางไดทั้งหมด เนื่องจากมีปจจัยทั้งภายในและภายนอกองคการเขามามี 
ผลกระทบตอแผนงานและการดําเนินงานที่วางไว ดังนั้นในระบบการบริหารการตลาดจึงตองเขาใจ 
สภาพแวดลอมทางการตลาดที่มีผลตอการทํางานทางการตลาด เชน คูแขงขัน สภาพเศรษฐกิจ กฎหมาย 
เปนตน (วิทวัส รุงเรืองผล. 2545 : 12)สวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix : 4P’s) ประกอบดวย 
ผลิตภัณฑ (Product)ราคา (Price) ชองทางการจัดจําหนาย (Place) และการสงเสริมการตลาด 
(Promotion) ดังแผนภาพที่ 9 
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แผนภาพที่ 9  สวนผสมทางการตลาด 
ที่มา : ดัดแปลงจากศรีกาญจนา พลอาสา, 2546 : 101 

 
จากแผนภาพที่ 9 สามารถอธิบายไดดังนี ้
1. ผลิตภัณฑ (Product) หมายถึง ตัวสินคาหรือบริการ ปจจุบันผลิตภัณฑหมายถึงตัว 

สินคา บวกกับความพอใจและผลประโยชนอ่ืน ๆ ที่ผูบริโภคไดรับจากการซื้อสินคานั้น ซึ่งรวมถึง คุณภาพที่
ดีเปนที่ยอมรับของผูบริโภคดวย (ศรีกาญจนา พลอาสา ,2546 : 99) การผลิตสินคาหรือบริการจะเกี่ยวของ
กับการกําหนดผลประโยชนที่จะนําเสนอโดยกิจการจะติดตอส่ือสาร และสงมอบผลประโยชนนี้ใหแก
ผูบริโภคผานทางคุณสมบัติของผลิตภัณฑซึ่งมีดังตอไปนี้ (Phillip Kotler , 2545 : 160–162) 

  1) ระดับ ในการสรางผลิตภัณฑนั้นตองเร่ิมตนจากการเลือกระดับคุณภาพ(Quality 
Level) ซึ่งจะสนับสนุนตําแหนงของผลิตภัณฑในตลาดเปาหมาย ในที่นี้คุณภาพของผลิตภัณฑ หมายถึง 
คุณภาพของการปฏิบัติงาน (Performance Quality) ก็คือความสามารถของผลิตภัณฑในการปฏิบัติหนาที่ 

   2) ความสอดคลองคุณภาพสูง หมายถึง ความสอดคลองของคุณภาพในระดับสูง ดังนั้น
ตามแนวคิดนี้ คุณภาพของผลิตภัณฑจึงหมายถึงคุณภาพของความสอดคลอง(Conformance Quality) ซึ่ง
หมายถึง ปราศจากผลิตภัณฑที่ไมไดมาตรฐาน และมีความสอดคลอง(Consistency) ในการสงมอบผล
ของการปฏิบัติงานในระดับที่ตั้งเปาหมายไว 

  3) รูปลักษณผลิตภัณฑ กิจการสามารถเสนอผลิตภัณฑไดหลากหลายรูปแบบ ทําให 
รูปลักษณเปนเคร่ืองมือในการแขงขัน เพื่อสรางความแตกตางระหวางผลิตภัณฑของกิจการกับผลิตภัณฑ
ของคูแขงขัน การเปนผูผลิตรายแรกที่แนะนําส่ิงที่จําเปนและมีคุณคาดวยรูปลักษณใหมจะเปนแนวทางที่มี
ประสิทธิผลในการแขงขัน 

Product 

Customer 

Promotion 

Price Place 
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  4) รูปแบบและการออกแบบผลิตภัณฑ เปนแนวทางอีกแนวทางหนึ่งในการเพิ่มคุณคา 
ใหแกลูกคาคือการสรางลักษณะเดนใหรูปแบบและการออกแบบผลิตภัณฑ การออกแบบเปนแนวคิดที่
กวางกวารูปแบบ คือรูปแบบเปนการอธิบายส่ิงที่ปรากฏของผลิตภัณฑ รูปแบบเปนลักษณะที่รับรูไดดวย
สายตา รูปแบบที่ดีเยี่ยมจะจูงใจ และสรางความพึงพอใจดานความสวยงามแตก็ไมไดทําใหผลิตภัณฑมี
การปฏิบัติงานที่ดี ทําให ผลิตภัณฑมีการใชงานที่ดีไดเทาๆกับรูปแบบที่ดูดีของผลิตภัณฑ 

2. ราคา (Price) เปนเคร่ืองมือที่สําคัญ ราคากับคุณภาพผลิตภัณฑจะเปนองคประกอบที่ผูบริโภค
ใชพิจารณาตัดสินใจซื้อกลาวคือราคาตองเหมาะสมกับผลิตภัณฑ(ศรีกาญจนา พลอาสา , 2546 : 99) ใน
การกําหนดราคาสินคาห รือบริการนั้น โดยทั่วไปจะใชปจจัยหลักในการกําหนดราคาดังนี้คือ              
(วิทวัส รุงเรืองผล, 2545 : 152–155) 

1) ความตองการของตลาด (Demand) ปริมาณความตองการที่กลุมผูบริโภคมีตอสินคา 
หรือบริการนั้น จะมีความสัมพันธกับระดับราคา กลาวคือ เม่ือระดับราคาสูงข้ึนปริมาณความตองการสินคา
หรือบริการนั้นจะต่ําลง และเม่ือระดับราคาต่ําลงปริมาณความตองการสินคาและบริการของผูบริโภคจะ
สูงข้ึนอยางไรก็ตาม ความตองการของตลาดที่สัมพันธกับราคานี้ก็มีขอบเขตจํากัด คือ เม่ือราคาปรับสูงข้ึน
ถึงระดับหนึ่ง ความตองการจะลดต่ํามากจนเปนศูนย และในขณะที่หากราคาลดลงต่ํามากเม่ือถึงระดับ
หนึ่ง แทนที่ปริมาณความตองการจะเพิ่มข้ึน กลับอาจทําใหปริมาณความตองการลดลงได และเม่ืออยูใน
ภาวะที่สินคาและบริการลดราคาต่ําลงมากเทาไร ก็ทําใหปริมาณความตองการลดลงต่ํามากยิ่งข้ึน ซึ่ง
ปรากฏการณนี้ เรียกวา “ความตองการผกผัน” (Inverse Demand) ดังแผนภาพที่ 10 
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 * ลักษณะความสัมพันธของระดับราคาและความตองการของตลาด 
 
 
 
 
 
 

* ลักษณะความตองการผกผัน 
 
แผนภาพที่ 10 ความสัมพันธของระดับราคากับความตองการของตลาด (เสน Demand) 

และลักษณะความตองการผกผัน 
ที่มา : วิทวัส รุงเรืองผล, 2545 : 153 

 
จากแผนภาพที่ 10  เปนปรากฏการณความตองการผกผันนี้ สามารถอธิบายไดจากหลัก “ระดับ

ราคาที่ผูบริโภคคาดหวัง” (Expected Price)โดยผูบริโภคจะมีระดับความคาดหวังหรือยอมรับราคาของ
สินคาหรือบริการใดบริการหนึ่ง เปนชวงระดับราคา หากราคาของสินคานั้นสูงกวาชวงระดับราคาข้ันสูงที่
ผูบริโภคยอมรับ ก็จะไมซื้อสินคานั้น และหากระดับราคาของสินคาต่ํากวาชวงต่ําสุดของระดับราคาที่
คาดหวัง จะเกิดความไมแนใจในสินคานั้น เชน อาจคิดวาเปนสินคาปลอม หรือมีความผิดปกติ จึงอาจมี
ความตองการในสินคานั้นนอยลง หรือไมกลาซื้อสินคานั้นหากราคาสินคาอยูในชวงระดับราคาที่คาดหวัง 
โดยราคาคอนไปทางชวงต่ําของแนวระดับราคาที่คาดหวัง ก็จะมีความตองการสินคามากข้ึน และหากราคา
อยูใกลชวงระดับราคาข้ึนสูงที่ยอมรับได 

 
 

ระดับราคา (P) 

ปริมาณความตองการหรือยอดขาย(Q) 

ระดับราคา (P) 

ปริมาณความตองการหรือยอดขาย(Q) 
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2) การแขงขันในตลาด(Competition)ราคาของคูแขงขันเปนปจจัยสําคัญในการกําหนด 
ราคา เนื่องจากราคาในตลาดจะถูกผูบริโภคใชเปรียบเทียบในกระบวนการตัดสินใจซื้อ แตไมไดหมายความ
วาจําเปนตองตั้งราคาเทากับคูแขงขัน แตอาจตั้งราคาสูงกวาหรือต่ํากวาก็ได โดยพิจารณาถึงภาพพจนดาน
คุณภาพของเรากับคูแขงขัน 

3) กฎหมายและระเบียบขอบังคับ (Legal and Regulatory)ผลิตภัณฑบางประเภทเปน 
ผลิตภัณฑที่รัฐบาลควบคุมราคามิใหตั้งราคาเกินกวาที่รัฐบาลกําหนด หรือเปนขอตกลงของผูประกอบ
วิชาชีพนั้นๆ 

4) สวนประสมทางการตลาดตัวอ่ืนๆ (Other Marketing Mixs) สวนประสมทางการตลาด  
4 ตัว ประกอบดวย ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดจําหนายและการสงเสริมการตลาดนั้น ตองเปนไปใน
ทิศทางเดียวกัน ดังนั้นการกําหนดราคาจึงตองพิจารณาควบคูกับคุณภาพของผลิตภัณฑ รานคาที่จะนํา
ผลิตภัณฑไปจําหนาย เชน เส้ือผาที่จําหนายในหางสรรพสินคาหรูหราควรมีระดับราคาที่สูงกวาเส้ือผาที ่
จําหนายที่แผงในสวนจตุจักร และภาพพจนของผลิตภัณฑที่สรางจากเคร่ืองมือ ส่ือการตลาด เชน โฆษณา 
ประชาสัมพันธ เปนตน 

5) ตนทุน (Cost)ตนทุนจัดเปนปจจัยที่สําคัญมากในการกําหนดราคา เนื่องจากเปนส่ิง 
ที่ทางองคการตองจายไปเพื่อใหไดมาซึ่งผลิตภัณฑหรือบริการ ดังนั้นตนทุนจึงมักถูกนํามาใชเปนฐานหรือ
ข้ันต่ําสุดของราคาจําหนายผลิตภัณฑ วัตถุประสงคของการตั้งราคา คือ เพื่อความอยูรอดเพื่อผลกําไร
สูงสุด เพื่อการเติบโตสูงสุดของการขาย เพื่อตักตวง และเพื่อเปนผูนําทางคุณภาพสินคา (Phillip Kotler , 
2545 :646–648) 

วิธีการกําหนดราคาโดยทั่วไปมีดังนี้ คือ วิธีการพิจารณาจากตนทุน (Cost-based Approach)  
เปนการกําหนดราคาโดยบวกเพิ่มจากตนทุน (Cost Plus Pricing) การวิเคราะหจุดคุมทุน(Break Even 
Analysis) และกําหนดราคาตามกําไรที่ตั้งเปาหมาย (Target Profit Pricing) วิธีการพิจารณาจากผูซื้อ 
(Buyer-based Approach) หรือการกําหนดราคาโดยพิจารณาจากคุณคาในสายตาผูซื้อ (Value-based 
Pricing) และวิธีการพิจารณาจากการแขงขัน (Competition-based Approach)ซึ่งเปนการกําหนดราคา
ตามคูแขงขัน (Going Rate) และการประมูลราคาแบบปดผนึก (Sealed-bid Pricing)อยางไรก็ตามใน
ทายที่สุดแลว ผูที่ตัดสินวาราคาของผลิตภัณฑนั้น ถูกตองหรือไมก็คือผูบริโภค การตัดสินใจกําหนดราคาก็
เชนเดียวกันกับการตัดสินใจใน สวนประสมการตลาดอ่ืน ๆ  คือตองถูกปรับใหสัมพันธกับผูซื้อ เนื่องดวยการ
ซื้อผลิตภัณฑก็คือ 

3. ชองทางการจัดจําหนาย (Place) เปนกระบวนการในการจัดการเกี่ยวกับการเคล่ือนยาย 
สิทธิในตัวผลิตภัณฑจากผูผลิตไปจนถึงผูบริโภค ซึ่งกระบวนการดังกลาวจะมีผูผลิตและผูบริโภค 
เปนหลักสําคัญในกระบวนการสําหรับตนทาง และปลายทางของการเคล่ือนยายสิทธิในตัว 
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ผลิตภัณฑ โดยในกระบวนการนี้อาจมีตัวกลางมาเปนตัวเชื่อมระหวางผูผลิตและผูบริโภคเพื่อใหการ
กระจายผลิตภัณฑเปนไปอยางมีประสิทธิภาพข้ึน (วิทวัส รุงเรืองผล,2545 : 180–181)ตัวกลางทาง
การตลาด (Marketing Intermediaries) หมายถึง บุคคล กลุมบุคคลหรือองคการ ทําหนาที่ชวยเหลือและ
สนับสนุนในกระบวนการเคล่ือนยายสินคาและสิทธิในตัวสินคาจากผูผลิตมายังผูบริโภค โดยตัวกลาง
ประกอบดวย 

       1) คนกลาง (Middlemen) คือ กลุมคนหรือองคการอิสระที่เกี่ยวพันโดยตรงกับกระบวนการ
ซื้อขาย เปล่ียนสิทธิในตัวสินคาจากผูผลิตมายังผูบริโภค โดยคนกลางแบงไดเปน  2 กลุมใหญๆ คือ 

(1) พอคาคนกลาง (Merchant Middlemen) คือคนกลางที่ดําเนินการซื้อขายสินคา 
ในชองทางจัดจําหนาย โดยมีกรรมสิทธิ์ในสินคาที่เขาดําเนินการซื้อขายเปล่ียนมือ เชน พอคาสง 
พอคาปลีก หางสรรพสินคา รานสะดวกซื้อ 

(2) ตัวแทนคนกลาง (Agent Middlemen) คือคนกลางในชองทางการจัดจําหนายซึ่งมี 
สวนสําคัญใหเกิดการซื้อขายเปล่ียนมือสินคา แตไมมีกรรมสิทธิ์ในตัวสินคา เชน ตัวแทนขายประกันชีวิต 
นายหนาคาที่ดิน บริษัทหลักทรัพยธุรกิจที่เกี่ยวของกับการกระจายผลิตภัณฑในเชิงกายภาพ (Physical 
Distribution Firms)ประกอบดวย บุคคลหรือองคการที่ทําหนาที่รับขนสงสินคา เก็บรักษาสินคาหรือ
ประสานงานการขนสงสินคา เชน ไปรษณีย สถาบันการเงิน (Financial Institution) คือองคการที่ใหความ
สนับสนุนทางการเงินเพื่อใหเกิดการซื้อขาย เชน ธนาคารผูปลอยสินเชื่อใหเจาของโครงการ และลูกคา
บริษัทเงินทุนที่ใหสินเชื่อแกหางสรรพสินคา 

4. การสงเสริมการตลาด (Promotion) การสงเสริมการตลาดเปนเร่ืองใกลตัวที่ทุกคนได พบเห็น 
สัมผัส และมีสวนเกี่ยวของดวยเสมอ ทั้งที่รูตัวและไมรูตัว ทุกวันนี้การรับรูขาวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑตางๆ
จากโฆษณาทางโทรทัศน ขางรถประจําทาง ปายขางถนน วิทยุ หนังสือพิมพ ฯลฯ ส่ิงเหลานี้ เขามา
เกี่ยวของกับชีวิตประจําวัน จึงเชื่อไดวาการสงเสริมการตลาดยังคงเปนงานหลักที่นักการตลาดใชในการ
ส่ือสารกับผูบริโภค ซึ่งในการส่ือสารไปยังผูบริโภคกลุมเปาหมาย ตามกระบวนการสงเสริม การตลาดนั้น
ประกอบดวยเคร่ืองมือหลักๆในการส่ือสาร 5 กลุม ดังนี้คือ (วิทวัส รุงเรืองผล,2545 :212) 

1) การโฆษณา (Advertising) เปนการส่ือสารของผูขายผานส่ือสาธารณะ (Mass 
Medias) เพื่อใหขอมูลขาวสารจูงใจหรือตอกย้ําในตรายี่หอของผลิตภัณฑ โดยผูที่ตองการส่ือสารเปน
ผูรับผิดชอบคาใชจายทางดานส่ือโฆษณา 

2) การสงเสริมการขาย (Sales Promotion) เปนการส่ือสารเพื่อกระตุนใหผูบริโภค 
ตัดสินใจซื้อสินคาในชวงเวลาที่จํากัด ซึ่งตางจากการโฆษณา ที่อาจไมไดมุงเนนใหเกิดการซื้อสินคาทันที 
ปกติการสงเสริมการขายมักใชการโฆษณาเขามาชวยในการกระจายขาวสารเพื่อสงเสริมการขาย 

3) การประชาสัมพันธ (Public Relation) เปนการส่ือสารที่ไมไดมุงเนนในการขาย 
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สินคาอยางการโฆษณา หรือการสงเสริมการขาย แตมุงที่การสรางภาพพจนและทัศนคติที่ดีตอผลิตภัณฑ 
4) การตลาดทางตรง (Direct Marketing) เปนการส่ือสารโดยตรงจากผูสงสารไป 

ยังผูรับสารในลักษณะการส่ือสารสองทางที่ผูรับสารสามารถพูดคุย สอบถามหรือส่ังซื้อสินคาได โดยตรงกับ
ผูสงสาร 
                        5) กิจกรรมพิเศษทางการตลาด (Event Marketing) เปนการส่ือสารไปยังกลุมเปาหมาย
โดยการสรางกิจกรรมพิเศษข้ึน เพื่อสรางความนาสนใจในการส่ือสาร โดยใชเคร่ืองมือการส่ือสารอ่ืนๆ เชน 
การประชาสัมพันธ การโฆษณาเขามาชวย เปนตน จากการศึกษาแนวคิดการตัดสินใจซื้อ จึงพอสรุปไดวา
การตัดสินใจซื้อของผูบริโภคจะเกี่ยวของกับกระบวนการแกไขปญหา (Problem – solving Process) ซึ่ง
เกี่ยวของกับอิทธิพลทั้งภายในและภายนอก ซึ่งประกอบดวยปจจัยทางวัฒนธรรม ปจจัยทางสังคม ปจจัย
สวนบุคคลปจจัยดานจิตวิทยา ปจจัยทางสถานการณ และปจจัยทางการตลาด 

2.5.2 พฤติกรรมผูบริโภค 
                      ศิริวรรณ  เสรีรัตน (2539 : 448) ไดใหความหมายของพฤติกรรมผูบริโภควา หมายถึง 
พฤติกรรมซึ่งบุคคลทําการคนหา การซื้อ การใช (Using) การประเมินผล และการใชจายในผลิตภัณฑและ
บริการ โดยคาดวาจะตอบสนองความตองการของแตละบุคคล 
                      อดุลย  จาตุรงคกุล (2519:5) ไดใหความหมายของพฤติกรรมผูบริโภคไววา เปนปฏิกิริยา 
ของบุคคลที่เกี่ยวของโดยตรงกับการไดรับและการใชสินคาและการบริการทางเศรษฐกิจรวมทั้ง 
กระบวนการตาง ๆ ของการตัดสินใจซึ่งเกิดกอน และเปนตัวกําหนดปฏิกิริยาตาง ๆ 
                      นอกจากนั้นแลว ชิปปแมน และ คนุค(Schiff man and Kanuk, 1994 : 130-132) ได 
ใหความหมายของพฤติกรรมผูบริโภคไววา หมายถึง พฤติกรรมซึ่งผูบริโภคทําการคนควา การซื้อ การใช 
การประเมินผล การใชสอยผลิตภัณฑ และการบริการ ซึ่งคาดวาจะสนองความตองการของเขา หรือ
หมายถึง การศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจและการกระทําของผูบริโภคดวยเหตุผลหลายประการ ดังนี้คือ 

1. พฤติกรรมของผูบริโภคมีผลตอกลยุทธการตลาดของธุรกิจ และมีผลทําใหธุรกิจ ประสบ
ความสําเร็จ ถากลยทุธทางการตลาดที่สามารถตอบสนองความพึงพอใจของผูบริโภค 

2. เพื่อใหสอดคลองกับแนวคิดทางการตลาดที่วาการทําใหลูกคาพึงพอใจ 
จากความหมายดังกลาวจะเห็นไดวา พฤติกรรมผูบริโภคจะเกี่ยวของโดยตรงกับการเสนอ 

และการตอบสนองการใชสินคาและบริการ ดังนั้น การส่ือสารทางการตลาดจะเกิดประสิทธิภาพได
จําเปนตองเขาใจถึงพฤติกรรมผูบริโภค เพื่อใหการส่ือสารเขาไปถึงอยางถูกตองเหมาะสม และกระตุนให
ผูบริโภคเกิดพฤติกรรมการซื้อในที่สุด และพฤติกรรมผูบริโภคมีความสลับซับซอน เนื่องจากมีตัวแปรที่มี
ความเกี่ยวของหลายประการที่มีความเกี่ยวของและมีอิทธิพลตอกัน ดังนั้นพฤติกรรมผูบริโภคจึงเปน
พฤติกรรมที่เกี่ยวของกับแรงจูงใจในการซื้อสินคาและบริการ เพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภคใน
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รูปแบบของสินคาและบริการ จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองทําความเขาใจถึงกระบวนการบริโภคและ
พฤติกรรมการบริโภคจะทําใหไดรับประโยชนในดานตอไปนี้ 

1. ทราบถึงลักษณะการตัดสินใจของผูบริโภควาประกอบไปดวยปจจัยที่เกี่ยวของมากมาย 
2. มีความเขาใจถึงแรงจูงใจในการตัดสินใจของตนไดดีข้ึน 
3. เลือกซื้อผลิตภัณฑที่ตองการไดดีข้ึนและรูวาควรจะเลือกซื้อจากแหลงใด อยางไร 
แบบจําลองพฤติกรรมผูบริโภคในการตัดสินใจซื้อ แบบจําลองพฤติกรรมผูบริโภค จะ 

พยายามกําหนดความสัมพันธระหวางบุคคล องคการธุรกิจและสภาพแวดลอมออกมาในลักษณะของ
แบบจําลอง อัญชลี แจมเจริญ (2530 : 185-186) ไดอธิบายแบบจําลองพฤติกรรมผูบริโภคในการตัดสินใจ
ซื้อ ไวดังนี ้

        1.แบบจําลองการตัดสินใจซื้อสําหรับผูบริโภคของอิงเกล (Engel) มี 3 ข้ันตอน ดังนี้ 
1) ข้ันการแสวงหาทางเลือก ผูบริโภคจะแสวงหาทางเลือกโดยการศึกษาขอมูล เชน  

ตองการซื้อรถใหมสักคันเขาตองคิดถึงขอไดเปรียบ ขอเสียเปรียบจนทราบแนชัดแลวจึงตัดสินใจเลือก 
2) ประเมินผลทางเลือก เม่ือแสวงหาขอมูลจนเปนที่พอใจและประเมินผลทางเลือกตางๆ  

จากรถยนตหลายยี่หอในดานตางๆ เชน ราคา เงื่อนไขการซื้อ สุดทายจึงตัดสินใจเลือกทางที่ตนเห็นวาดี
ที่สุด 

3) การตัดสินใจซื้อ การตัดสินใจซื้อข้ันสุดทายวาจะซื้อหรือไมซื้อ บางคร้ังการตัดสินใจ ไป 
แลวอาจเปล่ียนแปลงได คือ 

(1) เกิดความลังเลในการตัดสินใจไปแลว ตองหาขอมูลเพิ่มเติมอีก และประเมิน 
ผลทางเลือกอีกก็ได 

(2) อาจแสดงพฤติกรรมไมซื้อ แตใจจริงอยากจะซื้อและตัดสินใจซื้อก็ได 
มนุษยทุกคนจะอยูภายใตอิทธิพลของแรงใจ ถาจูงใจดีก็อาจหันกลับมาซื้อได 

        2. แบบจําลองการตัดสินใจซื้อสําหรับผูบริโภคของแอนเดรียสัน (Andreason) เนนถึงการกอ
ตัวของทัศนคติ และการเปล่ียนแปลงทัศนคติของผูบริโภค 

            ศิริโสภาคย บูรพาเดชะ (2529 : 320) ไดสรุปสาระสําคัญของ แบบจําลองนี้โดยมี
สวนประกอบที่สําคัญ 5 ประการ คือ 

1) สวนของขาวสารที่เปนส่ิงเรา 
2) ความเชื่อถือของผูบริโภค 
3) ความรูสึก 
4) ความโนมเอียง 
5) การกระทําที่แสดงออก 
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3. แบบจําลองการตัดสินใจซื้อสําหรับผูบริโภคของนิโคเซีย (Nicosia) 
    ศิริโสภาคย บูรพาเดชะ (2529 : 322) ไดจําแนกกระบวนการตัดสินใจออกเปน 4 สวนดังนี้คือ 

1) คุณลักษณะของธุรกิจและผูบริโภคจะรวบรวมเขาดวยกัน 
2) จากคุณลักษณะของธุรกิจและลักษณะสวนตัวของผูบริโภค จะทําใหเกิดทัศนคติตอ 

สินคา ผูบริโภคเร่ิมคนหาและประเมินผล 
3) ผูบริโภคจะไดรับการจูงใจและกระทําการซื้อ 
4) ผลการตัดสินใจซื้อจะเปนปฏิกิริยาตอบกลับ ขาวสารจะถูกสงกลับไปยังธุรกิจหรือ 

ผูบริโภคตามแตกรณี 
การตัดสินใจทางดานจิตวิทยาของพฤติกรรมผูซื้อ พฤติกรรมการซื้อของผูบริโภคยอมมีสาเหตุ 

สาเหตุการซื้อของผูบริโภคในทางจิตวิทยา จึงมีหลายประการ ระเมิด ฝายรีย (2530 : 92) ไดใชทฤษฎี
ทางดานจิตวิทยามาอธิบายพฤติกรรมการซื้อของผูบริโภคไว ดังนี ้

   1. ทฤษฎีส่ิงเราและการตอบสนอง ทฤษฎีนี้อธิบายวา การเรียนรูเกิดข้ึนในลักษณะที่คนหรือสัตว 
ตอบสนองตอส่ิงเรา และเสริมแรงตอการตอบสนองในทางที่ถูกตอง ลงโทษตอส่ิงที่ไมถูกตองผูบริโภคอาจ
ตัดสินใจซื้อไดรวดเร็วข้ึน หากไดรับการเรา 

  2. ทฤษฎีการเรียนรู ทฤษฎีนี้อธิบายวา บุคคลสามารถใชความสามารถในดานความคิดใหเขาใจ 
สถานะของปญหาประจําวันได ไมวาจะมีเหตุการณที่เกิดข้ึนมาแลวในประสบการณของแตละบุคคล
หรือไมก็ตาม ผูบริโภคซื้อสินคาเพราะผูบริโภคเกิดการเรียนรูข้ึน 

  3. เกสตัลท และทฤษฎีสนาม นักจิตวิทยาเกสตัลทย้ําในเร่ืองของ “ทั้งหมด” ของส่ิงตางๆ หรือ 
“ภาพรวม” มีความสําคัญมากกวาสวนประกอบยอยๆ ของมัน ดังนั้นการที่ผูบริโภคซื้อสินคา เพราะ
ผูบริโภคมองเห็นภาพของสินคานั้นกอน แลวจึงแยกแยะพิจารณาในรายละเอียดของสินคาตอไป เม่ือเกิด
ความพึงพอใจก็จะตัดสินใจซื้อ 

โมเดลพฤติกรรมของผูบริโภค (Customer Behavior Model) เปนการศึกษาถึงเหตุจูงใจที่ทําให
เกิดการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ โดยมีจุดเร่ิมตนจากการเกิดส่ิงกระตุน (Stimulus) ที่ทําใหเกิดความตองการ 
ส่ิงกระตุนผานเขามาในความรูสึกนึกคิดของผูบริโภค (Buyer’s Black Box) แลวจะมีการตอบสนองของ
ผูบริโภคหรือการตัดสินใจของผูบริโภค โดยการซือ้หรือไมซื้อ ดังแผนภาพที่ 11-12 
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แผนภาพที่ 11 รูปแบบพฤติกรรมผูบริโภคอยางงาย หรือ S-R Theory 
ที่มา : ศิริโสภาคย บูรพาเดชะ, 2529 : 322 

 

 
แผนภาพที่ 12 รายละเอียดพฤติกรรมผูบริโภค 

ที่มา ศิริโสภาคย บูรพาเดชะ, 2529 : 323 
 

จากแผนภาพที่ 11 และ 12 อธิบายไดดังนี้ 
1. ส่ิงกระตุน (Stimulus) อาจเกิดข้ึนจากภายในรางกาย (Inside Stimulus) และ ส่ิง 

กระตุนจากภายนอก (Outside Stimulus) ซึ่งจะเนนการจัดส่ิงกระตุนจากภายนอกเพื่อใหผูบริโภคเกิด
ความตองการผลิตภัณฑ ส่ิงกระตุนถือเปนเหตุจูงใจใหเกิดการใชบริการ ส่ิงกระตุนภายนอกประกอบดวย 2 
สวน คือ 

1) ส่ิงกระตุนทางการตลาด (Marketing Stimulus) เปนส่ิงกระตุนซึ่งเกี่ยวของ 
กับสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) ประกอบดวย ส่ิงกระตุนดานผลิตภัณฑ ส่ิงกระตุนดาน
ราคา ส่ิงกระตุนดานชองทางการจัดจําหนาย และส่ิงกระตุนดานการสงเสริมการตลาด 

2) ส่ิงกระตุนอ่ืนๆ (Other Stimulus) เปนส่ิงกระตุนความตองการผูบริโภค 
ภายนอก ซึ่งไมสามารถควบคุมได และอาจเปนการสงเสริมหรือเปนอุปสรรคตอการบริโภค ไดแก 
 

ส่ิงกระตุนภายนอก 
ส่ิงกระตุนทางการ
ตลาด  ผลิตภัณฑ  
ราคา  การจําหนาย  
การสงเสริมการตลาด 
 
 
 

 
 
 
ส่ิงกระตุนอ่ืน ๆ  
เศรษฐกิจ 
เทคโนโลย ี

กลองดําหรือความรูสึกนึกคิดของผูบริโภค 
ลักษณะของผูบริโภค 
-ปจจัยทางวัฒนธรรม 
-ปจจัยทางสังคม 
-ปจจัยสวนบุคคล 
-ปจจัยทางจิตวิทยา 

 
 
 
 
กระบวนการ
ตัดสินใจของ 
 

การตอบสนองของผูบริโภค 
การ เ ลือก ผลิต ภัณ ฑก าร
เลือกตรา ยี่หอ  การเลือก
ผูขายปริมาณการซื้อ 
 
 
 
 

ส่ิงกระตุนทางการตลาดและ
กระตุนอ่ืน  ๆ  (Stimulus) 

กลองดําหรือความรูสึกนึกคิดของ
ผูบริโภค (Buyer’s  black  Box) 

การตอบสนองของผูบริโภค 
(Response) 
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(1) ส่ิงกระตุนทางเศรษฐกิจ เชน ภาวะเศรษฐกิจของโลก 
(2) ส่ิงกระตุนทางเทคโนโลยี เชน เทคโนโลยีที่ทันสมัยตางๆ 
(3) ส่ิงกระตุนทางกฎหมายและการเมือง 
(4) ส่ิงกระตุนทางวัฒนธรรม เชน เทศกาล 

2. กลองดําหรือความรูสึกนึกคิดของผูบริโภค (Buyer’s Black Box)ความรูสึกนึกคิดของ 
ผูบริโภคเปรียบเสมือนกลองดํา (Black Box) ซึ่งผูประกอบธุรกิจไมสามารถทราบได จึงตองพยายามหา
ความรูสึกนึกคิดของผูบริโภค ซึ่งไดรับอิทธิพลมาจากลักษณะของผูบริโภค และกระบวนการตัดสินใจซื้อ
ของผูบริโภค 

    1) ลักษณะของผูบริโภค ไดรับอิทธิพลมาจากปจจัยตางๆ เชน ปจจัยดานวัฒนธรรม  
ปจจัยดานสังคม ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยดานจิตวิทยา 

   2) กระบวนการตัดสินใจของผูบริโภค (Buyer’s Decision Process) ผูบริโภคจะมี 
ข้ันตอนกระบวนการตัดสินใจซื้อ แสดงในแผนภาพที่ 16 ดังนี้ 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 13  ข้ันตอนกระบวนการตัดสินใจซื้อ 
ที่มา ศิริโสภาคย บูรพาเดชะ, 2529 : 324 

 
3. การตอบสนองของผูบริโภค (Buyer’s Response) เปนการตัดสินใจของผูบริโภคซึ่งจะพิจารณา

เกี่ยวกับ การเลือกผลิตภัณฑ การเลือกตราสินคา การเลือกผูขายแนวโนมพฤติกรรมผูบริโภคในอนาคต เสรี 
วงษมณฑา (2542 : 12-29) กลาววา กลยุทธทางการตลาดจะอยูบนรากฐานของการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมผูบริโภคที่คาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคต แนวโนมการเปล่ียนแปลงเร่ืองรูปแบบการดํารงชีวิต 
(Lifestyle) และพฤติกรรมของผูบริโภค จะเปน ดังนี้ 

1. ส่ิงที่เปนสัญญาณบอกเหตุของความเปนผูบรรลุนิติภาวะตางๆ จะถูกชะลอตัวลงโดย 
หลักของสังคมวิทยา ไดแก การมีครอบครัว การแตงงาน การสรางรากฐานครอบครัว เชน มีบาน มีรถ ฯลฯ 
แสดงวาบุคคลบรรลุนิติภาวะ (Maturity) เชน บุคคลแตงงานชาทําใหครอบครัวมีบุตรชาลง มีบุตรนอยลง 
หรือไมมีบุตร ซึ่งการเปล่ียนแปลงในดานนี้สงผลกระทบทางการตลาดโดยทําใหตลาดของคนโสดกวางข้ึน 
ตลาดเด็กก็จะเล็กลง แตจะเล้ียงดูอยางมีคุณภาพมากข้ึนการรับรู 
 

การรับรูปญหา การคนหาขอมูล การประเมินผล
พฤติกรรม 

การตัดสินใจ ความรูสึกหลัง 
การซื้อ 
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2. ผูบริโภคยุคใหมเปนผูบริโภคที่มีลักษณะกบฏ (Rebellion) เพราะวาผูบริโภคในยุคนี้มี 
ความรูสึกเบื่อหนายในเร่ืองกฎเกณฑของสถาบัน หรือส่ิงใดก็ตามที่ตองมีกฎเกณฑ แนวทางการโฆษณาใน
ปจจุบันเปนการทาทายระบบและกฎเกณฑมากข้ึน 

3. ลักษณะของครัวเรือนที่แปรเปล่ียน (The Changing of Household) ครัวเรือน 
(Household) หมายถึง บุคคลตั้งแต 2 คนข้ึนไป ซึ่งผูกพันกันทางสายเลือด การแตงงาน หรือการยอมรับให
อยูรวมกัน สมาชิกในครอบครัวจะตองเกี่ยวของกัน เชน ครอบครัวเดี่ยว ครอบครัวใหญ 

4. แนวโนมในเร่ืองความแตกตางทางเพศลดนอยลง คือหญิงสาวสามารถทําในเร่ืองที่ 
เคยเปนเร่ืองผูกขาดของผูชายและชายก็สามารถทําใหหลายส่ิงที่เปนเร่ืองผูกขาดของผูหญิง ทําให
พฤติกรรมการใชสินคามีลักษณะที่ใชไดทั้งเพศหญิงและเพศชาย 
                         5. แนวโนมดานการศึกษาของผูบริโภคสูงข้ึนทําใหผูบริโภคสูงข้ึนทําใหผูบริโภคมี 
พฤติกรรมเปล่ียนไป ความภักดีตอตรายี่หอลดลง 

6. ผูบริโภคมีเวลาวางนอยลง ทําใหตองใชเวลาวางที่มีอยูอยางคุมคา 
7. ผูบริโภคยุคใหมใสใจเร่ืองสุขภาพมากข้ึน 
8. ผูบริโภคตอสูกับความชรา 
9. ผูบริโภคสมัยใหมนั้นไมมีความจงรักภักดีในตรายี่หอ 
10. การแสวงหาขาวสารและความรูของผูบริโภคมีมากข้ึน 
11. ลูกคายุคใหมเปนมนุษยเก็บกด 
12 ผูบริโภคตองการเปนเลิศ 

2.5.3 กระบวนการตัดสินใจซ้ือ 
                     ลักษณะการตัดสินใจซื้อ(Decision)หมายถึงการเลือกกิจกรรมจากสองทางเลือกข้ึนไป 
เม่ือบุคคลมีทางเลือกในการตัดสินใจซื้อระหวางสองตราสินคา บุคคลอยูในภาวะที่จะทําการตัดสินใจ 
ซื้อ (ศิริวรรณ เสรีรัตน. 2539 : 448)ในการที่ผูบริโภคจะซื้อสินคาใดสินคาหนึ่งนั้นจะตองมี 
กระบวนการตั้งแตจุดเร่ิมตนไปจนถึงทัศนคติหลังจากที่ไดใชสินคาแลวเปนข้ันตอน ดังแผนภาพที่ 
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แผนภาพ ที่ 14 กระบวนการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค 
ที่มา : เสรี วงษมณฑา, 2542 : 182 

 
 

1.การมองเห็นปญหา (Perceived  Problems) 

2.การแสวงหาภายใน (Internal  Search) 
2.1การตัดสินใจซื้อ (Decision) 
2.2หยุดการตัดสินใจ (Abortion) 

3.การแสวงหาภายนอก (External  Search) 
3.1การหาขอมูลจากการโฆษณา 
3.2 การไป ณ จุดขาย 
3.3 การโทรศัพท  
3.4 การขอพบพนักงานขาย 
3.5 การไตถามจากผูเคยใชสินคา 
3.6 การหาขอมูลโดยวิธีอ่ืน ๆ  

4.การประเมินทางเลือก (Evaluation) 
การจับคูระหวางมาตรการในการเลือกซื้อ (Criteria) 
กับจุดเดนของสินคา (Feature)  

5.การตัดสินใจซ้ือ (Decision  Making) 
5.1 การสรางความแตกตาง (Differentiation) 
5.2 ลดอัตราการเส่ียงในความรูสึกของผูบริโภค 
(Reduced  Perceived  Risk) 
5.3 การสรางส่ิงลอใจ (Incentives)   

6.ทัศนคติหลังซ้ือ (Post-attitudes)  
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จากแผนภาพที่ 17 เสรี วงษมณฑา (2542 : 183 – 184) ไดใหรายละเอียดดังนี้ 
        1. การมองเห็นปญหา (Perceived Problems) ผูซื้อตระหนักถึงปญหา หรือความตองการ ซึ่ง

อาจถูกกระตุนจากภายใน (ตามความตองการปกติ เชน ความหิว กระหาย เพศ เปนตน) และภายนอก 
(ความตองการระดับสูง) 

        2. การแสวงหาภายใน (Internal Search) เม่ือเกิดปญหา ก็จะตองแสวงหาหนทางแกไข
ภายในเสียกอน นั้นก็คือการลวงลึกเขาไปในความทรงจําของตนเอง 

        3. การแสวงหาภายนอก (External Search) เม่ือผูบริโภคตองการใชสินคาที่ตนเองจําได หรือ
มีรายละเอียดเกี่ยวกับสินคาที่จําไดไมเพียงพอ ผูบริโภคก็จะเร่ิมแสวงหาขอมูลเกี่ยวกับสินคาจากภายนอก 
ดวยวิธีการหาขอมูลจากการไปดูโฆษณา การไป ณ จุดขาย การโทรศัพทพูดคุยกับบริษัทหรือรานคา การ
ขอพบพนักงานขาย และการไตถามจากผูอ่ืนที่เคยใชสินคาแลว 

       4. การประเมินทางเลือก (Evaluation) เม่ือผูบริโภคไดรับรูสินคาตาง ๆ แลว ก็จะนํามา
ประเมินวาสินคาใดดีกวากัน 

      5. การตัดสินใจซื้อ (Decision Making)โดยทั่วไปการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคมักจะทําการซื้อ
ตราที่ชอบมากที่สุด แตอาจมีปจจัย 2 ประการ ที่เขามาขวาง คือ ปจจัยทางสถานการณที่คาดไมถึง และ
ปจจัยทางดานทัศนคติของผูอ่ืน 

     6. ทัศนคติหลังซื้อ (Post – attitudes)ผูบริโภคจะเกิดความพอใจหรือไมพอใจและจะกอ
พฤติกรรมหลังการซื้อข้ึน ซึ่งข้ึนอยูกับความคาดหมายของผูบริโภคถาสินคานอยกวาความคาดหมาย 
ผูบริโภคจะผิดหวัง ถาตรงกับความคาดหมายผูบริโภคจะพอใจ ถาสินคาดีเกินความคาดหมายผูบริโภคจะ
ปล้ืมปติยินดีมาก 

    จากการศึกษาแนวคิดการตัดสินใจซื้อที่กลาวมาขางตนสรุปไดวาผูบริโภคมีกระบวนการ
ตัดสินใจซื้อเปนข้ันตอน ดังนี้ 1) การมองเห็นปญหา (Perceived Problems) 2) การแสวงหาภายใน 
(Internal Search) 3) การแสวงหาภายนอก (External Search) 4) การประเมินทางเลือก (Evaluation) 5) 
การตัดสินใจซื้อ (Decision Making) และ 6) ทัศนคติหลังซื้อ (Post – attitude) 

2.5.4 โมเดลของบุคคล 
         โมเดลของบุคคล (Model of Man)เปนโมเดลที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมผูบริโภค 4 โมเดลดังนี้ 

(ศิริวรรณ เสรีรัตน , 2539 : 448–451) 
1. บุคคลที่ตัดสินใจซื้อโดยถือเกณฑเศรษฐกิจทฤษฎีนี้สมมติวาผูบริโภคใชหลักเหตุผลใน 

การประเมินจัดลําดับทางเลือกแตละผลิตภัณฑ และเลือกทางเลือก ซึ่งใหมูลคาสูงสุด 
2. บุคคลที่ตัดสินใจซื้อโดยคลอยตามบุคคลอ่ืนทฤษฎีมนุษยที่แสดงวาผูบริโภคเปนผู 

ยอมจํานนตอการใชความพยายามทางการตลาดของนักการตลาด 
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3. บุคคลที่ตัดสินใจซื้อดวยความเขาใจโมเดลความเปนมนุษยซึ่งระบุวาผูบริโภคเปน 
ผูคนหาขอมูลที่เหมาะสมซึ่งสามารถทําใหเกิดการตัดสินใจอยางเหมาะสม 

4. บุคคลที่ตัดสินใจซื้อดวยอารมณโมเดลซึ่งเสนอวาผูบริโภคทําการตัดสินใจโดยอาศัย 
เกณฑดุลพินิจของผูบริโภคหรือความรูสึกสวนตัว เชน ความรัก ความภาคภูมิใจ ความกลัว ความรูสึก การ
ยกยองมากกวาการประเมินขอมูลที่ไดมาจริง 

จากการศึกษาโมเดลของบุคคล จึงพอสรุปไดวาโมเดลของบุคคลประกอบดวย 4 โมเดล 
คือ บุคคลที่ตัดสินใจซื้อโดยถือเกณฑเศรษฐกิจ บุคคลที่ตัดสินใจซื้อโดยคลอยตามบุคคลอ่ืน บุคคลที่
ตัดสินใจซื้อดวยความเขาใจ และบุคคลที่ตัดสินใจซื้อดวยอารมณ 

2.5.5 ความพึงพอใจของลูกคา 
เม่ือกลาวถึงคุณภาพจะนึกถึงสินคาที่คงทน และเชื่อถือได โดยสวนใหญจะพิจารณาจาก 

ผูผลิต แตในความเปนจริงคุณภาพไมไดรับการตัดสินจากดานผูผลิตเทานั้น แตลูกคาหรือผูบริโภคจะเปนผู
กําหนดคุณภาพของสินคา ซึ่งอาจใหความหมายของคําวา “คุณภาพ” แตกตางกันไปไดหลายมิติ ดัง
แผนภาพที่ 18 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 15 คุณภาพในมุมมองของลูกคา 
ที่มา : ณัฎฐพันธ เขจรนันทน, 2545 : 61 

 
แผนภาพที่ 18 สามารถอธิบายได ดังนี ้
       1. ความสอดคลองกับขอกําหนด (Conformance to Specification) หมายถึง คุณสมบัติของ

สินคาตรงตามความตองการของลูกคาหรือผูบริโภคผูผลิต สินคา ลูกคา ความพึงพอใจของลูกคาความ
สอดคลองกับขอกําหนดคุณคาความเหมาะสมในการใชงานการสนับสนุนความประทับใจ 

ความสอดคลองกับขอกําหนด 

คุณคา 

ความเหมาะสมในการใชงาน           ความพึงพอใจลูกคา 

การสนับสนุน 

ความประทับใจ 

ผูผลิต          สินคา           ลูกคา   
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       2. คุณคา (Value) หมายถึง ความคุมคาของสินคา ปกติลูกคาหรือผูบริโภคจะประเมิน
คุณภาพโดยพิจารณาจากการทํางาน หรือผลตอบแทนของสินคาที่ไดรับวาเหมาะสมกับราคาหรือคาใชจาย
ที่เสียไปหรือไม ซึ่งคุณคาของสินคาอาจจะแตกตางไปตามความคาดหวังของลูกคาหรือผูบริโภคกอนที่จะ
ซื้อสินคา 

      3. ความเหมาะสมในการใชงาน (Fitness for Use) หมายถึง สินคาไดรับการออกแบบให
สะดวกในการใชงานสําหรับลูกคาหรือผูบริโภค เชน ใชงานงาย คงทน สวยงามนาเชื่อถือเปนตน 

      4. การสนับสนุน (Support) หมายถึง การโฆษณา การรับประกันสินคา หรือบริการหลังการ
ขาย ซึ่งอาจชวยลดความไมพอใจของลูกคาลง ในกรณีที่สินคาเกิดปญหาข้ึน 

      5. ความประทับใจ (Psychological Impressions) ลูกคาจะตัดสินใจวาสินคาที่ซื้อมีคุณภาพดี 
เม่ือเกิดความประทับใจในดานตางๆ เชน ความสะดวก ภาพลักษณ เปนตนกลาวโดย สรุป คุณภาพใน
มุมมองของลูกคา คือ ตองมีความสอดคลองกับ ขอกําหนดมีคุณคา มีความเหมาะสมในการใชงาน มีการ
สนับสนุน และมีความประทับใจ ซึ่งคุณภาพในมุมมองดังกลาวนี้ จะสงผลตอการตัดสินใจซื้อของลูกคา 

2.5.6 แนวคิดการผลิต 
       1. ความหมายของการผลิต 
             ณัฏฐพันธ เขจรนันทน (2545 : 52) ใหความหมายการผลิต หรือที่ปจจุบันนิยมใชคําวา  

การดําเนินงานหรือการปฏิบัติการ (Operations) วา หมายถึง กระบวนการในการแปรรูป(Transformation 
Process) ปจจัยการผลิต (Production Input) เชน วัตถุดิบ แรงงาน และเงินทุนใหกลายเปนผลลัพธ หรือ 
ผลิตภัณฑ (Products) ซึ่งไดแก สินคา (Goods) บริการ (Services) หรือความคิด (Ideas) ผลิตภัณฑ 
(Product) หมายถึง มูลคาสินคา บริการ หรือความคิดที่ไดจากกระบวนการดานการผลิต หรือการ
ปฏิบัติการ โดยบางคร้ังใชคําวา “ผลลัพธ (Output)” แทน จะเห็นไดวากระบวนการผลิตจะแปลงปจจัย
นําเขาเปนผลลัพธในรูปแบบที่แตกตางกัน ซึ่งสามารถจําแนกผลิตภัณฑหรือผลลัพธจากกระบวนการผลิต
ออกเปน 3 ลักษณะดังตอไปนี้ 

                1) สินคา หมายถึง ผลิตภัณฑที่เปนรูปธรรมและผานกระบวนการผลิต โดยใชวัตถุดิบที่
เปนสสารมาทําการแปรรูป เชน รถยนต บาน เปนตน 

                2) บริการ หมายถึง การกระทําที่อํานวยความสะดวก หรือใหความชวยเหลือตามความ
ตองการแกผูใชบริการ เชน โรงแรม โรงพยาบาล รานอาหาร และการทองเที่ยว เปนตน 

                3) ความคิด หมายถึง มโนทัศน หรือหลักการที่ถูกพัฒนาข้ึน ซึ่งผูซื้อสามารถนําไป
ประยุกตใหเกิดประโยชนตามความตองการ หรือชวยสรางแนวทางหรือประโยชนใหแกผูซื้อ เชน ชุดคําส่ัง
คอมพิวเตอร งาน โฆษณา และการบริการ เปนตน 
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           วิชัย แหวนเพชร (2543 : 7) ใหความหมายของการผลิตวา หมายถึง กระบวนการกระทําที่
ทําใหเกิดการแปรสภาพปจจัยการผลิตจนไดผลผลิตออกมา ซึ่งอาจเปนสินคาหรือบริการก็ไดประสงค 
ประณีต พลกรัง และคณะ (2543 : 9) ใหความหมายของการผลิตวา เปนการสรางสินคาและบริการ ซึ่ง
ครอบคลุมถึงการผลิตสินคา (Goods) และการบริการ (Services)วิส และ 

           เกอรชอน (Weiss and Gershon, 1990 : 2–3) ใหความหมายของการจัดการการผลิตวา
เปนการแปรสภาพของทรัพยากรตางๆ ที่ถูกนําเขา (Input) สูกระบวนการเพื่อใหออกมาเปนผลผลิต โดย
การจัดการดังกลาวนี้ประกอบดวยองคประกอบที่สําคัญ 5 ประการคือ ส่ิงที่นําเขา(Input) และทรัพยากร 
(Resource) จากนั้นนําเขาสูกระบวนการแปรเปล่ียนสภาพ (Transformation Process) โดยไดรับส่ิงที่
ออกมาทั้งที่เปนผลผลิตโดยตรงตามที่ตองการ (Direct outputs) และผลผลิตโดยออม (By Products) 

        จากความหมายของการผลิตขางตน สรุปไดวา การผลิต เปนการนําเขา (Input) วัตถุดิบ
แรงงาน ทุน ฯลฯ ผานกระบวนการแปรรูป (Process) ใหเปนผลิตภัณฑ (Output) ซึ่งไดแก สินคา (Goods) 
และบริการ (Services) ตาง ๆ ซึ่งกระบวนการผลิตในการศึกษาคร้ังนี้หมายถึง กระบวนการทอผาโดย
เร่ิมตนจากการอกแบบลายผา การแกะลาย การยอมสีจนถึงการทอเปนผืนผา 

        2. ประเภทของระบบในการผลิต 
                ในกระบวนการผลิตนั้นจะตองมีการจัดวิธีการใหเกิดการเปล่ียนแปลงปจจัยการผลิตให

เปนผลผลิตออกมา การวิเคราะหประเภทของระบบในการผลิต จําแนกไดหลายมุมมอง ดังนี้ (วิชัย แหวน
เพชร, 2543 : 28–29) 

                1) จําแนกในแงของเปาหมายการผลิต มี 2 ประเภท คือ 
        1.1  การผลิตตามคําส่ังซื้อ (Production to Order) เปนวิธีการผลิตที่มีการรับรูเร่ือง 

คุณลักษณะของสินคา รวมทั้งรูปริมาณของสินคาที่จะส่ังทําดวยหรือผลิตออกมาแลวมี 
        1.2  การผลิตเพื่อรอการจําหนาย (Production for Stock) เปนวิธีการผลิตที่วิจัยแลว 

คาดวาสามารถจะขายได ดังนั้นลักษณะงานที่จะผลิตจึงตองเปนแบบกลางๆ โดยผูที่ใชบริการหรือลูกคา
ตองมาเลือกชมเอง เชน การผลิตเส้ือหางที่ผลิตออกมาเปนจํานวนมากๆ ผลิตมาเพื่อรอจําหนาย ผลิตออก
มาแลวยังไมมีเจาของนั่นเอง สินคา และบริการสวนมากในตลาดปจจุบันเปนการผลิตเพื่อรอจําหนายกัน
เกือบทั้งนั้น 

               2) จําแนกตามกระบวนการแปรสภาพ มี 2 ประเภท คือ 
       2.1 การแปรสภาพโดยการแยกออก (Disintegration) ไดแก การผลิตที่มีวัตถุดิบ 

ปอนเขาเพียงส่ิงเดียว แลวจะแยกสภาพออกเพื่อใชงาน เชน การกล่ันน้ํามัน การแยกแรธาตุตางๆ การทํา
อุตสาหกรรมปาไม เปนตน และผลิตภัณฑพลอยได (By – products) จะไดจากการแปรสภาพแบบนี ้

 2.2 การแปรสภาพโดยการบริการ (Service) การแปรสภาพชนิดนี้เปนการบริการ 
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ความสะดวก เชน การใหคําปรึกษา การบริการโรงแรม การตรวจสุขภาพ และการบริการธนาคาร เปนตน 
            3)  จําแนกตามเทคนิควิธีการจัดการผลิต มี 3 ประเภท คือ 

     3.1 การผลิตแบบเปนคร้ังคราว (Jobbing Production) เปนลักษณะการผลิตใน 
ปริมาณที่ไมมาก และทําเปนงานๆ รูปแบบของงานแตละอยางก็หลากหลาย 

    3.2  การผลิตแบบตอเนื่อง (Continuous Production) เปนลักษณะการผลิตในปริมาณ 
มากๆ รูปแบบของงานก็มักจะเปนแบบมาตรฐาน 

    3.3 การผลิตแบบไมตอเนื่อง หรือแบงชวงตอน (Intermittent Production) เปนลักษณะ 
การผลิตคลายๆกับแบบตอเนื่อง แตปริมาณอาจไมมากเทา รูปแบบอาจมีหลากหลายบาง ในสวนของการ
ผลิตผาทอพื้นบานนาดวงในคร้ังนี้มีรูปแบบการผลิตตามคําส่ังซื้อและการผลิตเพือ่รอจําหนายที่กลุมทอผา 
โดยสมาชิกจะนําผาที่ทุกคนผลิตไดมารวมกันไวที่กลุม 

3. การจัดการการผลิต และการดําเนินงาน 
     การจัดการการผลิตและการดําเนินงาน (Production and operations management) เปน

การศึกษา วิเคราะห กําหนดแนวทางปฏิบัติ และควบคุมกระบวนการแปรรูป (Transformation process) 
ปจจัยนําเขา (Inputs) หรือทรัพยากรการดําเนินงานใหเปนผลลัพธ (Outputs) ในรูปสินคาและ/หรือบริการ
อยางเปนระบบมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคการ 

    (ณัฎฐพันธ เขจรนันทน. 2545 : 14)ระบบการผลิตและการดําเนินงานที่แปรรูปปจจัยนําเขา เชน 
แรงงาน เคร่ืองจักร วัตถุดิบ ฯลฯ ใหเปนผลลัพธในรูปสินคาและ/หรือบริการ โดยมีขอมูลยอนกลับ
(Feedback) สําหรับการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานใหเปนไปตามที่กําหนด โดยขอมูลยอนกลับ
อาจมาจากระบบประเมินและตรวจสอบภายในองคการหรือจากบุคคลภายนอก  โดยเฉพาะปจจุบันลูกคา
หรือผูใชบริการมีสวนสําคัญตอการดํารงอยูและการเติบโตของธุรกิจ (ณัฎฐพันธ เขจรนันทน, 2545 :14) ดัง
แผนภาพที่ 19 
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ส่ิงแวดลอมภายนอก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 16 การผลิตและการดําเนินงาน 
ที่มา : Krajewski and Ritzman, 1999 : 3 

 
4. การควบคุมคุณภาพ 

                 การควบคุมคุณภาพ(Quality Control)หมายถึง การจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อใหผลิตออกมา 
ดีเปนไปตามแบบมีความประณีต เรียบรอย สวยงาม นําไปใชงานไดดี สะดวก และเหมาะสมกับราคา 
กิจกรรมดังกลาวก็คือ กิจกรรมการคัดเลือกวัตถุดิบ กิจกรรมในกระบวนการผลิต กิจกรรมการตรวจสอบ
และทดสอบผลผลิต เปนตน (ยุทธ ไกยวรรณ, 2543 : 243) 

1) ชนิดของคุณภาพ (Type of Quality) สามารถจําแนกได 4 ชนิด คือ (ยุทธ ไกยวรรณ.  
2543 : 244–247) 

1.1 คุณภาพที่บอกกลาว (Stated Quality) หมายถึง คุณภาพที่กําหนดข้ึน
ระหวางผูซื้อ (Customer) และผูขาย (Distributor) ผูซื้อ (ลูกคา) จะเปนผูกําหนดวาตองการสินคาที่มี
คุณภาพอยางไร คุณภาพนี้อาจจะกําหนดลงไปในสัญญาซื้อขาย (Buy – sale Contract) เพื่อใหผูผลิตหรือ

การมีสวนรวมของลูกคาและ/
หรือผูใชบริการ 

การดําเนินงานและ/หรือ
กระบวนการ  

1 3 
  5 
2 4 

 

ขอมูลการดําเนินงาน 

ผลลัพธ 
-สินคา 
-บริการ 

ปจจัยนําเขา 
-แรงงาน 
-การจัดการ 
-เคร่ืองจักร 
-เคร่ืองอํานวยความ
สะดวก 
-วัตถุดิบ 
-อาคาร/สถานที ่
-พลังงาน 
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ฝายโรงงานทําหนาที่ผลิต และใหไดคุณภาพตามที่กําหนดดวย หากไมไดคุณภาพตามที่กําหนด ผูซื้อ
อาจจะไมยอมรับผลิตภัณฑนั้นๆได 

1.2 คุณภาพที่แทจริง (Real Quality) หมายถึง คุณภาพในตัวผลิตภัณฑ ที่เร่ิม 
ตั้งแตผลิต และนําผลิตภัณฑไปใชงาน จนกระทั่งผลิตภัณฑหมดอายุลง ระดับคุณภาพแทจริงจะมี
คุณภาพสูงเพียงใดจะข้ึนอยูกับองคประกอบของกระบวนการ เชน การออกแบบ วัตถุดิบที่นํามาใช 
และกระบวนการผลิต ในกระบวนการผลิตจะตองทําใหดีที่สุด เพื่อผลผลิตที่จะออกมาดีแตหากคุณภาพ
แทจริงออกมาต่ํากวาคุณภาพที่คาดหวังไว ผลเสียก็จะตกแกผูผลิตสินคา ที่ผลิตออกมาก็จะขายไมได 
ผูบริโภคไมไววางใจสินคา และเปล่ียนไปใชสินคาลักษณะเดียวกันยี่หออ่ืนๆแทน 

1.3 คุณภาพที่โฆษณา (Advertised Quality) หมายถึง คุณลักษณะตางๆของ 
สินคาที่ผูผลิตเปนผูกําหนดเอง และการโฆษณาทั่วไป อาจจะใชวิธีการโฆษณาตามวิทยุ โทรทัศน
หนังสือพิมพ วารสารตีพิมพตางๆ หรือแมแตกลองบรรจุภัณฑของสินคานั้นๆ สินคาบางอยางอาจจะมีการ
โฆษณาเกินความเปนจริงได ดังนั้นคุณภาพโฆษณานี้ผูบริโภคจะตองเปนผูพิจารณาเอาเองใหรอบคอบ จึง
จะสามารถซื้อสินคาไดคุณภาพตามที่ตองการ 

1.4 คุณภาพจากประสบการณที่ใช (Experienced Quality) หมายถึง คุณภาพที่ 
เกิดจากประสบการณของผูใชสินคาเอง คุณภาพจะดีไมดีอยางไรข้ึนอยูกับผูใช หากผูใชสินคานําสินคาไป
ใชผลออกมาดี ก็จะบอกวาสินคานั้นดี และก็อาจจะทําใหผูใชบอกกันตอๆไปดวย หากไมดีผูใชก็จะบอกวา
สินคานั้นไมดี ซึ่งคําวาดี หรือ ไมดีนี้จะข้ึนอยูกับเฉพาะตัวบุคคลแตละคน ฉะนั้นการผลิตสินคาหรือ
ผลิตภัณฑ ผูผลิตควรผลิตใหหลากหลายในสินคาเดียวกัน เพื่อใหผูบริโภคเลือกใชตามความเหมาะสมของ
ตัวเอง 

ดังนั้นชนิดของคุณภาพจึงอาจมีไดหลายลักษณะ ทั้งที่เปนคุณภาพที่บอกกลาวคุณภาพที่ 
แทจริง คุณภาพที่โฆษณา และคุณภาพจากประสบการณที่ใช 

2) ประโยชนของการควบคุมคุณภาพ (วิชัย แหวนเพชร, 2543 : 135) มีดังนี้ 
     2.1 ลดคาใชจาย เชน ลดการทําใหผลผลิตเสียหาย ลดการทํางานที่ซ้ําซอน ลดการ 

ซอมหรือแกไขผลผลิตใหม ลดคาใชจายในการคัดผลิตภัณฑดีและผลิตภัณฑไมดีออกจากกัน และลดเวลา
เนื่องจากหยุดทําการผลิตได 

    2.2  ลดคาใชจายภายนอก เชน คาโฆษณา และลดการตอวาจากลูกคา 
    2.3  ทําใหขายผลผลิตไดในราคาที่ตั้งไว หากผลผลิตไมมีคุณภาพ ยอมไมไดรับความ 

นิยมและอาจมีการลดราคาขาย เปนตน 
    2.4  ทําใหบรรยากาศในการทํางานดีข้ึน ซึ่งชวยสงเสริมบรรยากาศในการพัฒนา

คุณภาพตอไป ผลผลิตมีคุณภาพเปนที่เชื่อถือ 
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     ดังนั้นประโยชนของการควบคุมคุณภาพจึงมีผลชวยลดคาใชจาย คาใชจายภายนอกทําใหขาย
ผลผลิตไดในราคาที่ตั้งไว และทําใหบรรยากาศในการทํางานดีข้ึน 
 
2.6 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 
       ในสวนนี้เปนการกลาวถึงแนวคิดตาง ๆ และทฤษฎีที่เกี่ยวของการพัฒนาศักยภาพและมาตรฐานของ
ผาทอบานนาดวง เพื่อใชเปนแนวทางในการอธิบายพฤติกรรมตาง ๆ ของบุคคลในชุมชนซึ่งอาจจะเปน
พฤติกรรมการรวม กลุมของผูผลิต พฤติกรรมของผูบริโภค รวมทั้งแนวทางในการสรางแรงจูงใจใหเกิดการ
รวมกลุมของผูผลิต โดยการผสมผสานศาสตรตาง ๆ หลายสาขาซึ่ง  จากศึกษาไดรวบรวมทฤษฎีตาง ๆ 
จําแนกไดดังนี้ 

2.6.1 แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวม 
2.6.2 แนวคิดเกี่ยวกับเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเอง 
2.6.3 ทฤษฎีทางธุรกิจ 
2.6.4 ทฤษฎีทางสังคมวิทยา 
2.6.5 ทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร 
รายละเอียดมีดงันี้ 

 
2.6.1 แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวม 
       1) ความหมายของการมีสวนรวม 
             เสนห จามริก (2523 : 29) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมของชาวชนบทวา         

เปนกระบวนการเรียนรูซึ่งกันและกันของทุกฝาย และยังอาจเปนการปูพื้นฐานม่ันคงสําหรับวิวัฒนาการไปสู
การปกครองตนเองของทองถิ่นในบั้นปลาย และไดกลาวถึงจุดเร่ิมตนของการมีสวนรวมของประชาชนวา 
เร่ิมตนจากการเขารวมกิจกรรมที่แตละคนมีผลประโยชนเกี่ยวของและสนใจเชนเดียวกับ  

            กรรณิกา ชมดี (2524 : 9) ไดสรุปวาการมีสวนรวม หมายถึง ความรวมมือของประชาชน
ไมวาของปจเจกชน บุคคล หรือกลุมคนที่เห็นพองตองกัน และเขามารับผิดชอบเพื่อการดําเนินการพัฒนา 
และการเปล่ียนแปลงในทิศทางที่ตองการโดยการกระทําผานกลุม หรือองคกรเพื่อใหบรรลุถึงความ
เปล่ียนแปลงที่พึงประสงค และ  

           ยุวัฒน วุฒิเมธี (2526 : 25) ไดอธิบายความหมายของการมีสวนรวมไววา หมายถึงการ
เปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการคิดริเร่ิมการพิจารณาตัดสินการรวมปฏิบัติและการรวม
รับผิดชอบในเร่ืองตาง ๆ ซึ่งอาจจะมีผลกระทบมาถึงตัวประชาชนเอง และการที่จะทําใหประชาชนเขามามี
สวนรวมในกิจกรรมเพื่อแกปญหาและนํามาซึ่งสภาพความเปนอยูที่ดีข้ึนแลว จําเปนที่จะตองยอมรับ
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ปรัชญาวา มนุษยทุกคนตางปรารถนาที่จะอยูรวมกับผูอ่ืนอยางเปนสุขไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรม เปน
ที่ยอมรับของผูอ่ืน และพรอมที่จะอุทิศตนเพื่อกิจกรรมของกลุม 

           และในทายที่สุดรัตนา บุญมัธยะ (2534 : 1) ไดเสนอความหมายของการมีสวนรวม
ประชาชนในการพัฒนาวา หมายถึงการที่ชาวบานไดมีสวนรวมในการตัดสินใจเพื่อวางแผนการดําเนินงาน
การรับผลประโยชนจากการพัฒนาและการประเมินผลโครงการพัฒนา อาจกลาวไดวาเปนการเปดโอกาส
ใหประชาชนสามารถที่จะกําหนดเปาหมายและการเปล่ียนแปลงหรือกระทําการไปสูเปาหมายนั้น ๆ ดวย
ตัวเอง โดยการระดมพลังสรางสรรคในชุมชนทุกดาน ไดแก ความคิดริเร่ิม ความตองการ ทักษะ ความรู ทุน 
แรงงาน ทรัพยากร โดยการแกปญหาชุมชนบนพื้นฐานการพึ่งตนเองของชุมชนใหมากที่สุดเทาที่จะทําได 

          จากที่กลาวมาทั้งหมดสรุปไดวา การมีสวนรวม หมายถึง กระบวนการที่ประชาชนเขามามี
สวนรวมในกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งของชุมชน ในลักษณะบุคคล กลุมบุคคล และองคกรซึ่งเปนการรวมคิด 
รวมตัดสินใจ รวมวางแผน รวมปฏิบัติ รวมรับผลประโยชน และรวมติดตามประเมินผล โดยกระบวนการ
ดังกลาวเปนการดําเนินการโดยประชาชน องคกรชุมชนบนพื้นฐานการพึ่งตนเองของชุมชนใหมากที่สุด 

         2) ลักษณะและรูปแบบของการมีสวนรวม 
                การจําแนกลักษณะของการมีสวนรวม สามารถจําแนกไดหลายแนวทางตามแนวคิด

ของนักวิชาการตาง ๆ ดังนี้ 
               นิรันดร จงวุฒิเวศย (2527 : 189) ไดจําแนก ลักษณะการมีสวนรวมบนฐานของแนวคิด

ในบทบาทของการเปนสมาชิก กรรมการ จนถึงการเปนผูนํา ดังนี้ 
   1. เปนสมาชิก 
   2. เปนสมาชิกที่เขารวมประชุม 
   3. เปนสมาชิกที่บริจาคเงินชวย 
   4. เปนกรรมการ 
   5. เปนประธานกรรมการ 
   6. สมาชิกผูนั้นทําอะไรในระหวางประชุม 
   7. สมาชิกผูนั้นเลนบทอะไรในที่ประชุม 

สวน วันเพ็ญ วอกลาง (2534 :16) ไดจําแนกลักษณะการมีสวนรวมบนฐานคิดของการดําเนิน
กิจกรรมตาง ๆ ดังนี้ 

  1. การมีสวนรวมประชุม 
  2. การมีสวนรวมเสนอปญหา 
  3. การมีสวนรวมปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ในการพัฒนา 
  4. การมีสวนรวมตัดสินใจเลือกแนวทางแกไขปญหา 
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  5. การรวมประเมินผลในกิจกรรมตางๆ 
  6. การรวมไดรับประโยชน 
เชนเดียวกันกับ โคเฮน และอัฟฮอฟ (Cohen and Uphoff, 1980, : 15 ) ไดจําแนก 

ลักษณะการมีสวนรวมออกเปน 4 ลักษณะคือ 
 1. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
 2. การมีสวนรวมในการปฏิบัติการ 
 3. การมีสวนรวมในผลประโยชน 
 4. การมีสวนรวมในการประเมินผล 

ในสวนของรูปแบบของการมีสวนรวมนั้น มีหลายแนวคิดดังนี้ 
กรรณิกา ชมดี (2524 : 13) ไดสรุปรูปแบบการมีสวนรวมไว 10 รูปแบบคือ 
1. การมีสวนรวมประชุม 
2. การมีสวนรวมออกเงิน 
3. การมีสวนรวมเปนกรรมการ 
4. การมีสวนรวมเปนผูนํา 
5. การมีสวนรวมสัมภาษณ 
6. การมีสวนรวมเปนผูชักชวน 
7. การมีสวนรวมเปนผูบริโภค 
8. การมีสวนรวมเปนผูริเร่ิมหรือเปนผูกอการ 
9. การมีสวนรวมเปนผูใชแรงงาน 
10. การมีสวนรวมเปนผูออกวัสดุอุปกรณ 
และ ประพันธ บรรลุศิลป (2531 : 22) ไดกําหนดรูปแบบของการมีสวนรวม 6 รูปแบบ

ดังนี้คือ 
1. รวมเปนประธาน 
2. รวมเปนกรรมการ 
3. รวมแสดงความคิดเห็น 
4. รวมประชุม 
5. รวมใชแรงงาน 
6. รวมออกเงินและวัสดุอุปกรณ 
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 3) ขั้นตอนของการมีสวนรวม 
         เจิมศักดิ์ ปนทอง (2526: 10) ไดสรุปข้ันตอนการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนา

ชนบทไว ดังนี้ 
        1. มีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุ 
        2. ประชาชนมีสวนรวมชวยเหลือในการปฏิบัติตามโครงการพัฒนา 
        3. ประชาชนมีสวนรวมในการตัดสินใจ ตลอดจนกระบวนการพัฒนา 
        4. ประชาชนมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล 
ในทํานองเดียวกัน ไพรัตน เตชะรินทร (2527 : 6-7) ไดกลาวถึงข้ันตอนการมีสวนรวมในการ

ดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคของนโยบายการพัฒนา ดังนี้คือ 
       1. รวมคนหาและสรางรูปแบบและวิธีการพัฒนาเพื่อแกไขและลดปญหาของชุมชนหรือเพื่อ

สรางสรรคส่ิงใหมที่เปนประโยชนตอชุมชนหรือสนองความตองการของชุมชน 
       2. รวมวางนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรมเพื่อขจัดและแกไขปญหาตลอดจน 

สนองตอบความตองการของชุมชน 
       3. รวมตัดสินใจในการใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเปนประโยชนตอสวนรวม 
       4. รวมจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพัฒนาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
       5. รวมการลงทุนในกิจกรรมโครงการในชุมชนตามขีดความสามารถของตนเองและหนวยงาน 
       6. รวมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน โครงการ และกิจกรรมใหบรรลุตามเปาหมายที่วางไว 
       7. รวมควบคุม ติดตาม ประเมินผล และรวมบํารุงรักษาโครงการ และกิจกรรมที่ไดทําไว ซึ่ง

สนับสนุนโดยเอกชน และรัฐบาลเพื่อการใชประโยชนอยางยั่งยืน 
ทวีทอง หงษวิวัฒน (2527 : 6 – 7) ไดกลาวถึงการมีสวนรวมในการพัฒนาวา ตองมีข้ันตอน

ดังตอไปนี้ 
       1. ข้ันรวมทําการศึกษา เพื่อคนควาถึงปญหา และสาเหตุของปญหาที่เกิดข้ึนในหมูบาน รวม

ตลอดถึงความตองการของหมูบาน 
      2. ข้ันรวมคนหาและสรางรูปแบบวิธีการพัฒนา เพื่อแกไขและลดปญหาของหมูบาน หรือเพื่อ

สรางสรรคส่ิงใหมที่สนองความตองการของประชาชนและเปนประโยชนตอหมูบาน 
      3. ข้ันวางนโยบาย แผน แผนงาน โครงการ เพื่อขจัดและแกปญหาตลอดจนสนองความ

ตองการของประชาชนและหมูบาน 
     4. ข้ันรวมตัดสินใจในการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด เพื่อนํามาใชใหเกิดประโยชนสูงสุดตอ

สวนรวม 
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   5. ข้ันรวมจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพัฒนา เพื่อใหโครงการพัฒนามีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวรวมกัน 

   6. ข้ันรวมลงทุนในกิจกรรมโครงการพัฒนาของหมูบานตามขีดความสามารถของตน 
   7. ข้ันรวมปฏิบัติตามนโยบาย แผน แผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค

ที่ตั้งไวรวมกัน 
   8. ข้ันรวมควบคุม ติดตาม ประเมินผล รวมบํารุงรักษาโครงการที่ไดทําไวโดยภาครัฐหรือาค

เอกชน เพื่อใหใชประโยชนไดตามสภาพของโครงการที่ตั้งวัตถุประสงคไวอยางคุมคา 
และ วันรักษ  ม่ิงมณีนาคิน (2531 : 11-14) ไดอธิบายถึงกระบวนการพัฒนาชนบทโดยการมีสวน

รวมของประชาชนอยางแทจริงมี 5 ข้ันตอน ดังนี้ คือ 
  1. การมีสวนรวมในการศึกษาและวิเคราะหชุมชน เพื่อนําไปสูการคนพบปญหาและความ

ตองการที่แทจริง (Real Need) ของชุมชน ตลอดจนการจัดลําดับความสําคัญของปญหา และการคัดเลือก
ที่จะแกไขตามลําดับกอนหรือหลัง ซึ่งปญหาเหลานี้บุคคลภายนอกหรือนักพัฒนาชนบทจะเปนผูกระตุนให
ชาวชนบทที่อยูกับปญหาและรูจักปญหาของตนเองดีกวาคนอ่ืน ใหเกิดความเขาใจและยอมรับอยางแทจริง 

   2. การมีสวนรวมในการวิเคราะหสาเหตุของปญหา เม่ือจัดลําดับความสําคัญของปญหาแลว 
ตอไปคือการสืบสาวและแยกแยะสาเหตุของปญหาที่ลงความเห็นแลววาเปนปญหาสําคัญอันดับแรก การ
ทราบสาเหตุของปญหาก็เพื่อใหการแกไขนั้นตรงจุด 

   3. การมีสวนรวมในการคัดเลือกวิธีและวางแผนในการแกปญหา การแกปญหาแตละอยางอาจ
แกไดมากกวา 1 วิธี แตละวิธีอาจมีขอดีขอเสียแตกตางกัน หลังจากไดทราบขอดีขอเสียตาง ๆ แลวควร
ปลอยใหชาวบานเปนฝายตัดสินใจวาจะเลือกวิธีการไหน จากนั้นเปนการวางแผนเพื่อแกปญหา 

   4. การมีสวนรวมในการดําเนินงานตามแผน ถึงแมวาชาวชนบทมีฐานะยากจนขาดแคลน
ทรัพยากรแตชาวชนบทก็มีทรัพยากรที่สามารถเขามีสวนรวมในการลงทุน และรวมดําเนินงานได อยางนอย
ชาวชนบทก็ยังมีแรงงานของตนที่สามารถเขารวมได และบางแหงนอกจากแรงงานแลว ชาวชนบทสามารถ
เขารวมทางการเงินในกิจกรรมบางอยางได การรวมลงทุน และลงแรงหรือมีบทบาทหนาที่อยางใดอยาง
หนึ่ง จะทําใหชาวชนบทคิดถึงตนทุนและผลไดตางๆ และมีความสนใจระมัดระวังผลประโยชน โดย
พยายามดูแลรักษากิจกรรมที่ทําข้ึนเพราะเขารูสึกรวมเปนเจาของ 

   5. การมีสวนรวมในการติดตาม และประเมินผล การติดตามผลมีวัตถุประสงคเพือ่ศึกษาใหทราบ
ถึงความกาวหนาและความสัมฤทธิ์ผลของการดําเนินงานในกิจกรรมดานตาง ๆ  
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และรัตนา บุญมัธยะ (2534 : 3) ไดสังเคราะหข้ันตอนการสวนรวมของประชาชน ดังนี้ 
  1. รวมคนหาปญหา และความตองการพื้นฐานของชาวชนบท 
  2. รวมวิเคราะหสาเหตุปญหา ตัดสินใจเลือกแนวทางการแกไขปญหานั้นๆ ตลอดจนวางแผน การ

ดําเนินกิจกรรมเพื่อแกปญหาดวยตนเอง 
  3. รวมปฏิบัติการเพื่อแกไขปญหานั้นๆ ซึ่งจะสงผลใหชาวชนบทมีความรูสึกผูกพันเปนเจาของ

กิจกรรมและผลงาน ชวยใหกิจกรรมการพัฒนาตอเนื่องและยังเปนกระบวนการเรียนรูจากการปฏิบัตงิาน 
  4. รวมรับผลประโยชนจากกิจกรรมนั้น ๆ 
  5. ติดตามประเมินผลเพื่อหาขอดี ขอดอย อันเกิดจากการดําเนินกิจกรรมพัฒนาซึ่ง 

จะไดนํามาปรับปรุงแกไขตอไป 
จากที่กลาวมาสรุปไดวา การมีสวนรวมของสมาชิกกลุมในการดําเนินกิจกรรมการทอผาจะเปน 

ยุทธศาสตรที่สําคัญที่จะนําไปสูความสําเร็จของการดําเนินของกลุมวิสาหกิจชุมชนประเภทผาทอและ
เคร่ืองแตงกายในจังหวัดบุรีรัมย  
     2.6.2 แนวคิดเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเอง 

   1) นิยามและความหมาย 
        เศรษฐกิจชุมชน มีความหมายไดหลายมิติ ดังนี้ 
        เศรษฐกิจชุมชน หมายถึงพฤติกรรมของชุมชนในการใชทรัพยากรตาง ๆ เพื่อสนองตอบความ

ตองการของชุมชน (Robbins, อางถึงใน กรมการพัฒนาชุมชน, 2543 : 8 ) 
        เศรษฐกิจชุมชน หมายถึง กิจกรรมที่บุคคลหรือองคกรชุมชน หรือเอกชนรวมกิจการชวยกัน

ดําเนินงานดวยตนเองทั้งหมด หรือบางสวนโดยประสานทํางานกับพหุพาคีและผูคนในทองถิ่น มีการใชภูมิ
ปญญาทองถิ่นและเทคโนโลยีที่เหมาะสมชวยเหลือการผลิต การตลาดทุน การจัดการรวมกันในเร่ือง
เกี่ยวกับการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร การคาขาย การบริการการทองเที่ยว การพัฒนาสงเสริม
วัฒนธรรมในทองถิ่น เพื่อมุงใหเกิดรายได สงผลตอบุคคลครอบครัวและชุมชน (กรมการพัฒนาชุมชน, 
2543 : 9) 

        กลาวโดยสรุป เศรษฐกิจชุมชน หมายถึง กิจกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับเศรษฐกิจของชุมชน 
ซึ่งประกอบดวยกิจกรรมทางการผลิต การแปรรูป การขายผลผลิต การซื้อ และการบริโภคในชุมชน อาจจะ
เปนกิจกรรมที่กอใหเกิดรายได และกําไรในชุมชน 

   2) แนวคิดพื้นฐานของเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเอง 
       กรมการพัฒนาชุมชน (2543 : 9) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองไว 

ดังนี้ 
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      1. เร่ิมที่ชุมชนในชนบทหรือภาคเกษตรกรรม ในการแกไขปญหาเศรษฐกิจของประเทศซึ่งเปน
เศรษฐกิจพื้นฐานของประเทศ อันเปนรากฐานของการพัฒนาเศรษฐกิจในระดับภาค จุดสําคัญของ
เศรษฐกิจชุมชนคือ ยึดชุมชนเปนหลัก ประชาชนตองสามัคคีรวมมือกันชวยเหลือกัน 

     การพึ่งตนเองและสรางความเขมแข็งของชุมชน ซึ่งเปนเสมือนทุนทางสังคมโดยเร่ิมจากการ
สงเสริมการผลิตพื้นฐานคือเกษตรผสมผสานซึ่งภาครัฐ ภาคเอกชนตองเขาไปใหการชวยเหลือสนับสนุน 
จัดหาสระน้ําในแปลงไรนาของเกษตรกร และทําแหลงน้ําขนาดเล็กในพื้นที่ใหเปนแหลงน้ําสํารองสําหรับ
เติมน้ําในแหลงน้ําในแปลงไรนา ขณะเดียวกันก็เปนมาตรการปองกัน และแกไขปญหาภัยแลงในชวงฤดูภัย
แลงดวย ทั้งนี้การดําเนินการดังกลาว ตองเนนการมีสวนรวมของชาวบานในชุมชนเปนหลัก 

     2. สงเสริมการรวมกลุมของประชาชน โดยการใชกิจกรรมทางเศรษฐกิจเปนเคร่ืองมือ เปน
ปจจัยที่เชื่อมความสัมพันธของสมาชิกเพราะ กิจกรรมทางเศรษฐกิจนี้เปนส่ิงที่สมาชิกเห็นประโยชนที่เปน
รูปธรรม เปนเร่ืองใกลตัว เชน การรวมกลุมที่มีเปาหมายทางการผลิตกลุมเพื่อระดมทุน กลุมเพื่อการแปรรูป
ผลผลิต กลุมเพื่อการตลาด และกลุมอาชีพอุตสาหกรรมในครัวเรือน เปนตน 

    3. การสรางเครือขายองคกรชุมชน โดยที่ประชาชนในชนบทมีการรวมกลุมมานานแลว ซึ่งมีทั้งที่
ประสบปญหาและที่ประสบผลสําเร็จ มีการพัฒนาตัวเองใหเขมแข็งสามารถพึ่งตนเองไดก็มีอยูมากมาย แต
กลุมเหลานั้นกระจายกันอยูในพื้นที่ตางๆ ขาดการเชื่อมโยงดังนั้นหากจะสรางความเขมแข็งใหแกกลุม
ชาวบานจะตองสงเสริม สนับสนุนใหเกิดเครือขายของกลุมชาวบานข้ึน โดยจะตองสํารวจวา มีกลุม
ชาวบานอยูที่ไหนบาง ทําอะไรกันอยู และมีความสามารถในการบริหารงานกันอยางไร ในขณะเดียวกัน
จะตองรูวากลุมชาวบานนั้นมีปญหามีขอจํากัด มีอุปสรรคในการดําเนินกิจกรรมอะไรบาง เพื่อใหภาครัฐ
สามารถใหการสนับสนุนไดตรงตามความตองการ อันจะทําใหเกิดการพัฒนาเศรษฐกิจพื้นฐานแบบ
พึ่งตนเองของชุมชนได 

     4. สนับสนุน สงเสริมการตลาดรูปแบบตางๆ ปญหาพื้นฐานภาคเกษตรกรรม หรืออุตสาหกรรม
ในครัวเรือนคือ “ตลาด” ซึ่งเม่ือชาวบานมีผลผลิตทางการเกษตรแลวไมสามารถจําหนายไดในราคาที่เปน
ธรรม แนวคิดในการแกปญหาดังกลาวคือ การจัดใหมีตลาดนัดชุมชน 

     5. จัดใหมีเวทีประชาคมเศรษฐกิจพื้นฐานของชุมชนในทุกระดับ เพื่อเปนเวทีในการแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น ปรึกษาหารือ แกไขปญหาของชุมชนเอง วางแผนจัดทําโครงการ และการแสวงหา
งบประมาณในลักษณะแบบ “คิดเอง ทําเอง” ระหวางเพื่อนดวยกัน โดยมีผูแทนจากสวนราชการ หนวยงาน
องคกรพัฒนาเอกชนคอยเสริมความชวยเหลือใหเปน “ เวทีประชาคมเศรษฐกิจชุมชน/หมูบาน” และขยาย
เปนเวทีประชาคมในระดับอําเภอตอไป 

     ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดคําสอนของพระพุทธเจาที่วา “ตนแลเปนที่พึ่งแหงตน” ดังนี้ 
(สุวารีย ศรีปูณะ ,2541 : 129-130) 
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    1. มนุษยจําเปนตองบริโภคปจจัยส่ี โดยเฉพาะอยางยิ่งอาหาร จึงควรผลิตเพื่อบริโภคเองใหได
มากที่สุด ดังที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงมีพระราชดํารัสวา “ไมจําเปนตองพึ่งพาตนเองใหไดหมดทั้ง
รอยเปอรเซ็นต เกษตรกรอาจเร่ิมตนพึ่งตนเองจาก 10 เปอรเซ็นต เปน 20 เปอรเซ็นตแลวคอยๆ ยกระดับข้ึน
ไปเร่ือยๆ ก็ได” รูปแบบการผลิตที่เปนพื้นฐานและเปนอุดมคติเพื่อการพึ่งตนเอง คือการทําเกษตรแบบ
ผสมผสานที่เหมาะสมกับสภาพภูมิศาสตร และทรัพยากรของทองถิ่นที่ผานมาเนนการเพาะปลูกพืช
เชิงเดี่ยว (Mono Crop) เพื่อขายไดเงินไปซื้อขาวอาหาร ส่ิงของเคร่ืองใชมาบริโภคทําใหมีหนี้สินไมเปนตัว
ของตัวเอง สถาบันครอบครัวและชุมชนลมสลายเพราะรายไดไมเพียงพอตองอพยพแรงงานเขาสูเมืองและ
ภาคอุตสาหกรรม ส่ิงจําเปนตางๆ ลวนถูกกําหนดราคาโดยกลไกตลาด สินคาบริโภคจึงมีราคาสูง คนสวน
ใหญจึงเกิดภาระหนี้สิน แตเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองจะสงเสริมใหครอบครัวมีผลผลิตเพื่อบริโภคอยาง
เพียงพอสวนที่เหลือจึงนําไปขาย ผลผลิตสวนเกินที่ออกสูตลาดจึงเปน “กําไร” เกษตรกรเปนผูกําหนด หรือ 
ตัวกระทํา (Actor) ตอตลาด ไมใชกลไกตลาดเปนผูกําหนด 

    2. การรวมกลุมของชาวบานระดับชุมชน หมูบาน และตําบลจะทําใหเกิดพลัง และเกิดการ
ตอรองในระบบตลาดไดในขณะที่เศรษฐศาสตรกระแสโลกาภิวัตนใหความสําคัญกับการรวมกลุมพอคา
และสมาคมอุตสาหกรรมมากกวา แนวคิดเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองมุงใหชาวบานเปนทั้งเจาของทุนและ
ผูประกอบการทางเศรษฐกิจเอง โดยถือวา วัตถุดิบ แรงงาน ทักษะ ทุนและยุทธศาสตร 

    3. ระบบเศรษฐกิจแบบพึ่งตนเอง (Self – reliance Economic) ของชุมชนใชคุณธรรมและ
วัฒนธรรมดั้งเดิมของไทยเปนแกนกลางของการจัดกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ทั้งการทําความดี มีสัจจะ มี
เมตตา เอ้ือเฟอเผ่ือแผ และคําสอนพระพุทธศาสนาทั้งหลาย โดยที่ส่ิงเหลานี้เปนทั้งแบบแผนพฤติกรรมใน
สังคมและเปนมิติในการทําธุรกิจพรอมกันไป ระบบเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเอง จึงเปนระบบเศรษฐกิจที่
กํากับดวยคุณธรรม ( Moral Economic )สวนระบบเศรษฐกิจแบบตลาดตามหลักเศรษฐศาสตรกระแส
โลกาภิวัตนนั้น มุงใชวัตถุ คือ กําไร เปนแรงจูงใจในการทําธุรกิจเพียงอยางเดียว การขายส่ิงที่ตนมีและการ
สงออกเพื่อใหไดเงินตราจึงเปนเปาหมายสําคัญ 

    4. การประสานเชื่อมโยง (Articulation) ระหวางแนวคิดเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองกับแนวคิด
เศรษฐศาสตรกระแสโลกาภิวัตน โดยระบบเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองไมไดปฏิเสธระบบตลาด แตถือวา
ตลาดมีความจําเปนแตตองเปล่ียนความสําคัญทางการคาระหวางเกษตรกรกับพอคา นักธุรกิจ และ
ระหวางปจเจกบุคคลกับปจเจกบุคคล มาเปนความสัมพันธระหวางชุมชนกับพอคา เปนกลุมกับปจเจกชน 
ชุมชนเปนเจาของหรือผูประกอบการเอง และมีการสรางเครือขายชุมชนระดับอําเภอ จังหวัด ภาคและ
ประเทศ อาณาจักรธุรกิจและอํานาจการตอรองของชุมชนก็จะมากยิ่งข้ึน และเปนประโยชนตอคนสวนใหญ
ของประเทศมากข้ึนดวย 
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   กลาวโดยสรุป แนวคิดเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเอง เปนการพัฒนาเศรษฐกิจทองถิ่นใหม่ันคง โดย
เร่ิมตนจากการปรับกระบวนทัศนการพัฒนาแบบแยกสวน (Split Type Development) ไปสูการพัฒนา
อยางบูรณาการ (Holistic Approach) ซึ่งทุกสวนมีความเชื่อมโยงกันโดย เมืองและชนบทไมสามารถแยก
สวนกันได ในการพัฒนาเกษตร อุตสาหกรรมและการบริการเกื้อกูลกันขณะเดียวกันควรสรางโอกาสการ
เรียนรูใหแกคนในชุมชนคือ “การสรางอาชีพหลากหลาย” โดยคนในชุมชนมีสวนรวมในการตัดสินใจดวย
ตนเองและสอดคลองกับศักยภาพ ทรัพยากรเทคโนโลยีที่เหมาะสมและภูมิปญญาทองถิ่นเพื่อกอใหเกิด
ประโยชนในการเพิ่มพูนความรู รายได 

2.6.3 ทฤษฎีทางธุรกิจ 
         ธุรกิจชุมชนนั้นเปนการทําธุรกิจขนาดยอมซึ่งในการทําธุรกิจประเภทใด ๆ ก็ตามจะตองมี

ความรูในเร่ืองการเจริญเติบโตของธุรกิจหรือข้ันตอนตาง ๆ ในการทําธุรกิจ ลักษณะของธุรกิจขนาดยอมที่มี
การพัฒนาและเจริญเติบโตในข้ันตาง ๆ ซึ่งจะเปนเคร่ืองชี้วัดใหเห็นถึงความแตกตาง ความยุงยากในการ
จัดการ การขยายรูปแบบธุรกิจ รวมทั้งกลยุทธหลักของเปาหมายธุรกิจ ซึ่งในทางธุรกิจมีทฤษฎีที่สําคัญ 
ดังนี้ 

       1) ทฤษฎีการเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
              นิล และ ไวจิเนีย (Neil and Virginia, 1983 : 4-8) ไดสรุปสาระสําคัญของทฤษฎีการ

เติบโตของธุรกิจนั้นเปนไปตามลําดับข้ันตอน 5 ข้ันตอน ดังนี้ 
            ขั้นตอนท่ี 1 การเร่ิมเขาสูธุรกิจ โดยจะตองคํานึงถึงจํานวนลูกคา เงินลงทุนในการขยาย

กิจการ การบริการ และความสามารถในการบริหารจัดการ ในข้ันตอนแรกนี้ยังไมคอยมีปญหา ซับซอน 
เพราะการดําเนินธุรกิจเปนไปอยางงาย ๆ 

            ขั้นตอนท่ี 2 ความอยูรอด เม่ือธุรกิจดําเนินมาถึงข้ันนี้แสดงวาธุรกิจดําเนินการไปได มี
ลูกคาเพียงพอ สินคาและบริการเปนที่พอใจ ในข้ันตอนนี้ควรคํานึงถึงรายไดและรายจายที่มีความคุมทุน มี
เงินสดหมุนเวียนเพียงพอและสามารถเจาะตลาดไดเพิ่มมากข้ึน ธุรกิจจะขยายตัวข้ึนและทํากําไรใหกับ
ธุรกิจไดมากข้ึน 

            ขั้นตอนท่ี 3 ความสําเร็จ ปจจัยสําคัญในข้ันตอนนี้ คือ การสรางความเจริญเติบโต
ใหกับธุรกิจ ธุรกิจที่ดําเนินการมาถึงข้ันตอนนี้ แสดงวา มีการเติบโตและขยายตัวใหญข้ึนถึงข้ันที่ตองหา
ผูจัดการหลายฝายมาชวยดําเนินงานมากข้ึน เจาของธุรกิจจะตองมีแผนมอบหมายงาน แผนรวมธุรกิจ และ
แผนสรางความม่ันคงของธุรกิจ 

            ขั้นตอนท่ี 4 การขยายตัวของธุรกิจอยางรวดเร็ว ปจจัยของข้ันตอนนี้ คือ แผนการ
มอบหมายอํานาจหนาที่ เนื่องจากการจัดการธุรกิจเร่ิมมีความยุงยากมากข้ึน จนเจาของไมสามารถดูแลได
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ทั่วถึง เจาของธุรกิจจะตองเพิ่มความสามารถในการจัดการการเงิน และจัดการธุรกิจจนสามารถเติบโตเปน
ธุรกิจขนาดใหญได 

            ขั้นตอนท่ี 5 การอ่ิมตัวของธุรกิจ ปจจัยสําคัญของข้ันตอนนี้ คือ การรวมตัวของธุรกิจ
เพื่อใหเติบโตอยางรวดเร็ว ตองคํานึงถึงหลักการจัดการงบประมาณ กลยุทธในการวางแผนการจัดการ
ธุรกิจ การกระจายอํานาจ การแสวงหาผูชวยที่มีความรูความสามารถ  

              ในข้ันตอนในการดําเนินกิจกรรมของสามารถนําแนวความคิดทฤษฎีการเติบโตของธุรกิจ
ขนาดยอมนี้เปนแนวทางในการพัฒนาศักยภาพและมาตรฐานของผาทอโดยที่แตละข้ันตอนควรพิจารณา
อยางรอบคอบ กลาวคือ ในข้ันตอนที่ 1 การเร่ิมเขาสูธุรกิจจะตองทราบวาลูกคาของธุรกิจคือใครบางและ
อยูที่ไหน จะตอง “เขาใหถึง” ลูกคาเปาหมายรวมทั้งยังตองคํานึงถึงเงินลงทุนในข้ันตอนนี้ดวยวามีเพียงพอ
หรือไม ธรุกิจที่ทํานั้นตองลงทุนมากนอยแคไหน ตองซื้ออะไรบาง ถาเงินทุนไมเพียงพอตองทําอยางไร 
ตอมาในข้ันตอนที่ 2 เม่ือมีลูกคาที่แนนอน ควรคํานึงถึงรายได รายจายและผลกําไรรวมทั้งเตรียมการเพื่อ
สรางตลาดใหม แสวงหาลูกคาเปาหมายใหม ซึ่งในข้ันตอนนี้อาจจะปรับปรุงผลิตภัณฑเดิม หรือสราง
ผลิตภัณฑใหม เพื่อสรางกลุมเปาหมายเพิ่ม สวนในข้ันตอนที่ 3 เม่ือธุรกิจสามารถดําเนินมาถึงข้ันตอนนี้ได
โดยไมลมสลายไปกอน และสามารถสรางตลาดไดมากข้ึน จําเปนตองขยายงาน ดังนั้นในข้ันตอนนี้
จําเปนตองสรางระบบการบริหาร การจัดการ โดยพิจารณาหาผูรับผิดชอบในแตละฝายอยางมี
ประสิทธิภาพ เพื่อสรางความม่ันคงทางธุรกิจ สวนในข้ันตอนที่ 4 นั้นธุรกิจชุมชนบางประเภทอาจกาวไปไม
ถึง ในธุรกิจที่ดําเนินมาถึงข้ันนี้ เปนข้ันที่มีการขยายเปนสาขาตาง ๆ ทั่วประเทศ และไดบริหารงานอยางมี
ประสิทธิภาพจนดําเนินมาถึงข้ันที่ 5 การอ่ิมตัวของธุรกิจ ในข้ันนี้ธุรกิจม่ันคง บรรลุเปาหมายดังนั้นการ
ดําเนินกิจกรรมของกลุมสตรีทอผาพื้นเมืองนาดวง จึงควรยึดหลักแนวคิดจากทฤษฎีนี้ เพื่อเปนแนวทางใน
การพัฒนาศักยภาพและมาตรฐานของผาทอ ใหม่ันคงสามารถดําเนินธุรกิจไดในทุกรูปแบบของการ
เปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม ตามกระแสและแรงกดดันจากภายในและภายนอกประเทศ 

       2) ทฤษฎีอรรถประโยชน 
 ทฤษฎีอรรถประโยชน (Theory of Utility) เปนทฤษฎีที่ใชอธิบายพฤติกรรมของผูบริโภค  

โดยที่อรรถประโยชน คือระดับความพอใจที่ผูบริโภคไดรับจากการบริโภคสินคาและบริการ ปจจุบันแนวคิด
เกี่ยวกับการวิเคราะหพฤติกรรมของผูบริโภคแบงออกเปน 2 แนวทาง คือ การวิเคราะหพฤติกรรมของ
ผูบริโภคกรณี ที่อรรถประโยชนนับหนวยได และกรณีที่นับหนวยไมได 

         การวิเคราะหพฤติกรรมของผูบริโภคดวยอรรถประโยชนท่ีนับหนวยได 
           นักเศรษฐศาสตรไดกําหนดขอสมมติในการวิเคราะหพฤติกรรมของผูบริโภคไวดังนี้  คือ 

(ณรงค ธนาวิภาส , 2545 : 90) 
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          1. ผูบริโภคมีความรูดีเกี่ยวกับภาวะสินคาและบริการที่จะตัดสินใจซื้อทั้งในดานราคาและ
คุณภาพ 

          2. ผูบริโภคมีเหตุผลในการซื้อสินคาโดยมุงซื้อสินคาที่จะใหความพอใจสูงสุด 
          3. สินคาแตละชนิดมีคุณภาพและลักษณะที่เหมือนกันสามารถจําแนกสินคาออกเปนหนวย

เล็ก ๆ ได 
          4. ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมของผูบริโภค อาทิเชน รสนิยม รายได จะตองไมเปล่ียนแปลง 
         ในการพัฒนาศักยภาพและมาตรฐานของผาทอนั้นตองคํานึงถึงอรรถประโยชนที่ผูบริโภคจะ

ไดรับจากการบริโภคสินคา โดยที่ผูผลิตตองพยายามสรางใหเกิดอรรถประโยชนสูงสุดเพื่อสินคาและบริการ
ที่ผลิตนั้นจะไดรับการเลือกจากสินคาและบริการที่มีอยูอยางมากมายในตลาดการคา 

  3) ทฤษฎีดานการจัดการ  
        ตามทฤษฎีของ Harold Koontz (สมยศ   นาวีการ, 2540 ) แบงเปน 5 อยาง คือ  

1) การวางแผน (Planning) หมายถึง กระบวนการในการใชความคิดอยางรอบคอบ เพื่อ 
ทําการตัดสินใจลวงหนาวาจะทําอะไร (What) ทําไมจึงทํา (Why) จะทําเม่ือไหร (When) ทําที่ไหน (Where) 
ใครเปนผูรับผิดชอบ (Who) และจะดําเนินการอยางไร (How) 

2) การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง การจัดโครงสรางของงานตางๆตลอดจน 
อํานาจหนาที่ในหารทํางานใหอยูในระดับที่เหมาะสม เพื่อชวยใหงานขององคกรบรรลุผลสําเร็จได 

3) การจัดคนเขาทํางาน (Staffing) หมายถึง การคัดเลือกและบรรจุคนเขาทํางานและ 
รักษาประสิทธิภาพการทํางานของพนักงานในตําแหนงตางๆ ในองคกร ซึ่งผูบริหารจะตองวางแผนกําลังคน
สําหรับตําแหนงตางๆ  แลวประเมินกําลังคนที่มีอยู จากนั้นดําเนินการคัดเลือกบุคคลที่มีความเหมาะสม
และฝกอบรมใหบุคคลมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน 

4) การส่ังการ (Directing) หมายถึง การใชความสามารถชักจูงคนของผูบริหารให 
ปฏิบัติงานอยางดีที่สุด ใหองคการสามารถบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคได 

5) การควบคุม (Control) หมายถึง การกํากับใหกิจกรรมตางๆ ที่ดําเนินงานไปนั้นสามารถ 
เขากันไดกับแผนงานที่วางไว 

2.6.4 ทฤษฎีทางสังคมศาสตร 
          ทฤษฎีทางสังคมศาสตร เปนทฤษฎีที่อธิบายถึงลักษณะ สภาวะ ปรากฏการณตางๆ ใน

สังคม ในเชิงความเปนวิทยาศาสตรซึ่งมีรูปแบบที่เหมาะสม ควรแกการตรวจสอบความถูกตอง และความ
เปนไปไดที่จะนํามาประยุกตใชในสังคมไดอยางเหมาะสม ซึ่งจากการรวบรวมทฤษฎีทางสังคมศาสตรที่
เกี่ยวของ มีดังนี้ 
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       1) ทฤษฎีท่ีทําใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนา 
              ผูใหกําเนิดทฤษฎีนี้ คือ แซนเดอรส ( Irwin Sanders , อางถึงใน สนทยา พลศรี ,2533 

:134)ไดสรางทฤษฎีนี้ตามลักษณะของชุมชนเกี่ยวกับดานที่อยูอาศัย ระบบสังคมระบบนิเวศและดาน
มนุษยชาติ ซึ่งทฤษฎีที่ทําใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนานี้จําแนกเปนทฤษฎียอย ๆ ไดดังนี้ (สนทยา 
พลศรี , 2533 :134) 
                    1.1) ทฤษฎีการเกลี้ยกลอมมวลชน 
                                 การเกล้ียกลอม หมายถึง การใชคําพูด หรือการเขียน เพื่อใหเกิดความเชื่อถือและ
การกระทําโดยใชหลักพฤติกรรมของมนุษย ถาผูเกล้ียกลอมตองกระทําโดยมีวัตถุประสงคและศิลปะแหง
การเกล้ียกลอม คํานึงถึงผลเสียที่จะเกิดข้ึน ถาระดับความรูของคนไมเทาเทียมกัน อาจทําใหเกิดความ
เขาใจผิดได การเกล้ียกลอมตองอาศัยคนสวนใหญ และใชเวลามาก ในการเกล้ียกลอมตองอาศัย
พฤติกรรม สัญชาตญาณ การศึกษาอบรม และความสัมพันธระหวางบุคคลและส่ิงแวดลอมรอบ ๆ ตัว การ
เกล้ียกลอมจะใหไดผลดีนั้นตองสรางความสนใจในเร่ืองที่จะเกล้ียกลอมใหเขาใจแจมแจง ใหเกิดความ
ศรัทธาตรงกับความตองการของผูถูกเกล้ียกลอม โดยที่เร่ืองที่เกล้ียกลอมนั้นจะตองเปนเร่ืองที่มีคุณคา 
นาสนใจและเหมาะสมกับบุคคล เวลา สถานที่ซึ่งผูเกล้ียกลอมตองวิเคราะหวาผูฟงจะปฏิบัติฝาฟนอุปสรรค
ไปไดหรือไมและผลในการเกล้ียกลอมเปนอยางไร โดยยึดหลักเร่ืองความตองการของคนอีกดวย 

                   ในการดําเนินกิจกรรมของกลุมวิสาหกิจชุมชนผาทอและเคร่ืองแตงกายจังหวัดบุรีรัมย 
จําเปนตองใชศิลปะในการเกล้ียกลอม ชักจูง ชักชวนใหประชาชนเขารวมกลุมเพื่อรวมกิจกรรมในการ
ดําเนินธุรกิจโดยใชแนวความคิด สาระสําคัญจากทฤษฎีนี้เปนแนวทางในการสรางแรงจูงใจ ชักชวน เกล้ีย
กลอมใหสมาชิกเขารวมกลุม และมีสวนรวมในการดําเนินธุรกิจชุมชน 
                    1.2) ทฤษฎีการระดมสรางขวัญของชนในชาติ 

                     มีความสําคัญในการทํางานมาก มนุษยมีความตองการทางกายและทางจิตใจ ถา
คนมีขวัญดีก็จะทําใหผลการทํางานสูงไปดวย ถาขวัญไมดีผลงานก็จะต่ําไปดวยทั้งนี้ข้ึนอยูกับความรูสึกที่
คนอ่ืนเห็นความสําคัญของงานที่ตนทําดวยบุคคลที่มีขวัญดีจะมีสํานึกในการรับผิดชอบตอสวนรวม การ
ระดมสรางขวัญในขณะที่ประชาชนอาจจะขาดกําลังใจ เพราะเหตุการณอยางไรอยางหนึ่ง เปนส่ิงจําเปนที่
จะตองกระทําเปนอยางยิ่ง 

                    ในสวนของการดําเนินกิจกรรมของกลุมวิสาหกิจชุมชนผาทอและเคร่ืองแตงกาย
จังหวัดบุรีรัมย นั้นเร่ืองขวัญและกําลังใจเปนเร่ืองสําคัญมากโดยที่ในบางกลุมอาจไมมีขวัญ กําลังใจในการ
สรางงานที่เปนธุรกิจชุมชนเนื่องจากขาดความม่ันใจในคุณภาพสินคา ทําใหเกิดอาการหวาดกลัว หรือเกรง
กลัวไปตาง ๆ นา ๆ เชน กลัวจะขายไมได กลัววาจะแขงขันกับสินคาอ่ืนไมได เกรงวาไมมีตลาด ไมมีลูกคา
ซื้อ ฯลฯ ดังนั้น แนวทางที่สําคัญที่ไมอาจมองขามไปไดในการสงเสริมธุรกิจชุมชนคือการสรางขวัญและ
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กําลังใจของสมาชิกในกลุมใหม่ันใจวาจะสามารถแขงขันกับสินคาประเภทเดียวกันในตลาดการคาได โดย
การเพิ่มศักยภาพของสมาชิกในดานการดําเนินธุรกิจ 

           1.3) ทฤษฎีการสรางผูนํากลุม 
                      ทฤษฎีการสรางผูนําเปนการจูงใจใหประชาชนทํางานดวยความเต็มใจ เพื่อบรรลุ

เปาหมายหรือวัตถุประสงครวมกัน ผูนําแบบประชาธิปไตยเปนผูที่ปรับตัวเขากับสถานการณใหมไดงาย มี
ความรับผิดชอบ รูจักประนีประนอม ไมตัดสินปญหาขอขัดแยงดวยวิธีการรุนแรงอดทนตอการ
วิพากษวิจารณรับฟงความคิดเห็นของคนอ่ืน เปดโอกาสใหผูรวมงานมีสวนรวมคิดมีสัมพันธภาพที่ดีและมี
มนุษยสัมพันธกับผูอ่ืนไดดี รวมมือประสานงานกันใกลชิด ไมปลอยเสรีเกินควร ผลของการใชทฤษฎีการ
สรางผูนํากลุมจะทําใหการระดมความรวมมือปฏิบัติงานอยางมี 

                      มีคุณภาพมีความคิดริเร่ิมสรางสรรคและรวมรับผิดชอบตลอดเวลา เชน ในลักษณะ 
ของการเลือกตั้งคณะกรรมการหมูบาน เปนตน 

                      ในการดําเนินกิจกรรมของกลุมวิสาหกิจชุมชนผาทอและเคร่ืองแตงกายจังหวัด
บุรีรัมย นั้น ผูนําสวนใหญจะเปนผูนําตามธรรมชาติที่เกิดจากความตองการ หรืออาสาทํางานในชุมชนนั้น 
ๆ ซึ่งบางคนอาจจะขาดทักษะความรูในการเปนผูนํา ดังนั้นจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองสรางผูนํา
กลุมใหมีความสามารถในการนํากลุมธุรกิจชุมชนใหไปสูเปาหมายของกลุม โดยที่ผูนํานั้นจะตองรูจัก
ประนีประนอม มีความรูใจกิจกรรมที่ดําเนินการอยู มีความเสียสละ และมีความสามารถในการชักจูงให
สมาชิกมีสวนรวมในกิจกรรมที่กลุมดําเนินการอยูซึ่งอาจเสริมความรูในการเปนผูนําโดยการอบรมเพิ่มพูน
ความรูในรูปแบบตาง ๆ 

              2) ทฤษฎีการพัฒนาอาชีพ 
                       ในการพัฒนาอาชีพบุคคลจะตองเลือกอาชีพที่ตน เองมีความสนใจมีความ

เหมาะสมกับตนเองในหลาย ๆ ดาน ไดแก ดานรางกาย บุคลิก ทาทางรวมทั้ง ความรู ความสามารถความ
ถนัด ซึ่งถาบุคคลที่เลือกอาชีพไดอยางเหมาะสม บุคคลนั้นมีแนวโนมที่จะประสบความสําเร็จ กาวหนาใน
อาชีพนั้น ๆ ได ในทางตรงกันขามถาเลือกอาชีพที่ไมเหมาะสมจะไมสามารถสนองความตองการของตนเอง
ไดอยางเต็มที่ และมีแนวโนมที่จะประสบความลมเหลวทฤษฎีในดานการพัฒนาอาชีพมีดังนี้ 

                       1) ทฤษฎีเลือกอาชีพ 
                                       ทฤษฎีเลือกอาชีพนี้มีหลักการวา บุคคลใชวิจารณญาณตัดสินใจเลือกอาชีพโดย
อาศัยหลักการวิเคราะหตนเอง และวิเคราะหอาชีพประกอบกัน ทฤษฎีนี้ มีรากฐานมาจากจิตวิทยาความ
แตกตางระหวางบุคคล (Psychology of Individual Differences) และจิตวิทยาประยุกต (Applied 
Psychology) โดยมีหลักการวา บุคคลประกอบดวยลักษณะหลายประการ 
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                          ทฤษฎีนี้มีหลักการ ดังนี้ 
                          1. การวิเคราะหตนเองโดยจะวิเคราะหคุณสมบัติตาง ๆ รวมทั้งองคประกอบของ

บุคคล เชน ความสามารถ ความสนใจ ความถนัด บุคลิกภาพ ฐานะทางเศรษฐกิจ ฯลฯ ในครอบครัว 
                          2. การวิเคราะหอาชีพ โดยบุคคลจะแสวงหาความรูเกี่ยวกับอาชีพ เปนตน วา 

ความรูเกี่ยวกับลักษณะของอาชีพ ความตองการของตลาดแรงงานเกี่ยวกับอาชีพตาง ๆ เวลาและทุนทรัพย
ที่ใชในการเตรียมตัวประกอบอาชีพ รายได ความม่ันคง และโอกาสกาวหนาในอาชีพ 

                          3. การใชวิจารณญาณในการตัดสินใจเลือกอาชีพ โดยอาศัยหลักการวิเคราะห
ตนเองและวิเคราะหอาชีพไปพรอม ๆ กันจากทฤษฎีที่กลาวถึงขางตนนั้นจะเห็นไดวา กอนที่บุคคลหนึ่งจะ
เลือกทําอาชีพใดนั้น บุคคลนั้นมักจะตองวิเคราะหศักยภาพของตนเอง และวิเคราะหสภาวะแวดลอม
ภายนอก เพื่อที่จะนํามาเปนแนวทางในการพิจารณาตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพของตน และบุคคลมักจะ
เลือกประกอบอาชีพที่คาดวาจะทําใหตนไดรับผลตอบแทนในระดับที่ตนเองมีความพึงพอใจสูงสุด 
              3) ทฤษฎีการติดตอสื่อสาร 

           ทฤษฎีการติดตอส่ือสารที่เกี่ยวกับการพัฒนามีดังนี้(สุวารีย ศรีปูณะ,2541:12-13 ) 
           1) ทฤษฎีการติดตอส่ือสารวาดวยทฤษฎีการรักษาความเปนกลุม  

                    ทฤษฎีการติดตอส่ือสารวาดวยทฤษฎีการรักษาความเปนกลุม (Group 
Syntality Theory) ซึ่งสรุปวา การติดตอส่ือสารของบุคคลเพื่อรักษาสถานภาพและความอยูรอดของกลุม 
เพื่อรักษาความเปนกลุมไวใหยืนนานและเพื่อใหเกิดความสามัคคี กลุมอยูรอดและดําเนินการตอไปได 

         2) ทฤษฎีการติดตอส่ือสาร วาดวยทฤษฎีการแลกเปล่ียนทางสังคม  
                         ทฤษฎีการติดตอส่ือสาร วาดวยทฤษฎีการแลกเปล่ียนทางสังคม (Social 

Exchange Theory)     ซึ่งสรุปวา มนุษยจะติดตอส่ือสารกันโดยคํานึงถึงผลไดผลเสีย แมการรวมกลุมก็มุง
ไดประโยชนมากกวาเสียประโยชน การติดตอส่ือสารก็เพื่อหวังจะไดประโยชนบางอยางจากกลุม แตถา
ติดตอส่ือสารแลวไดประโยชนนอยกวาเสียประโยชนการรวมกลุมติดตอส่ือสารก็สลายไป 

        3) ทฤษฎีการติดตอส่ือสาร วาดวยความสําเร็จของกลุม (Group 
                 ทฤษฎีการติดตอส่ือสาร วาดวยความสําเร็จของกลุม (Group Achievement 

Theory) ซึ่งสรุปวา การติดตอส่ือสารภายในกลุมเพื่อใหเกิดผลงานเปนที่ภาคภูมิใจ และประสบความสําเร็จ
ในการทํางานรวมกันของกลุม การมีปฏิสัมพันธที่ดีมีความสามัคคีในกลุมรวมกันตัดสินใจในรูปกรรมการ
กลุมจะสนับสนุนใหกลุมประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 
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       4) ทฤษฎีการติดตอส่ือสารวาดวยทฤษฎีมิติทางสังคม 
                       ทฤษฎีการติดตอส่ือสารวาดวยทฤษฎีมิติทางสังคม (Sociometric Theory ) ซึ่ง

สรุปวา การติดตอส่ือสารระหวางบุคคลนั้นข้ึนอยูกับความติดตาตองใจ ความชอบพอ และความสนิทสนม
กัน สมาชิกสังคมที่ชอบพอกันจะติดตอส่ือสารกันมากกวาคนที่ไมชอบพอกัน และจะไมติดตอกับคนที่ตนไม
ชอบเลย 

                  จากทฤษฎีการติดตอส่ือสารขางตนไดสะทอนใหเห็นวาในการดําเนินกิจกรรมของกลุม
วิสาหกิจชุมชนผาทอและเคร่ืองแตงกายจังหวัดบุรีรัมย นั้นการติดตอส่ือสารมีความสําคัญตอกลุมเพราะ
เม่ือสมาชิกกลุมมีการติดตอส่ือสารที่ดียอมกอใหเกดิ ปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน ซึ่งจะนําไปสูความสามัคคี และ
มีความเขาใจอันดีตอกันซึ่งจะเปนกลไกที่สนับสนุนใหกลุมประสบความสําเร็จ และสรางความเขมแข็งให
กลุม 

4) ทฤษฎีการพึ่งตนเองของชุมชนชนบท 
                 ทฤษฎีทฤษฎีการพึ่งตนเองของชุมชนชนบท (A Theory of Self-reliance of Rural 

Communication) นี้เปนสวนหนึ่งของทฤษฎีการพึ่งตนเองแบบพัฒนาชุมชนชนบท ไดสรุปวาการที่ 
ชุมชนชนบทจะพึ่งตนเองไดจะตองมีการพึ่งตนเองใน 5 ดาน โดยใชสัญลักษณยอวา TERMS ดังนี้ 
(สุวารีย ศรีปูณะ, 2541 : 12 ) 

      T : Technology หมายถึง พึง่ตนเองไดทางเทคโนโลยี 
     E : Economic หมายถึง พึ่งตนเองไดทางดานเศรษฐกิจ 
      R : Resource หมายถึง พึ่งตนเองไดทางทรัพยากรธรรมชาติ 
      M : Mental หมายถึง พึ่งตนเองไดทางดานจิตใจ 
      S : Socio-cultural หมายถึง พึ่งตนเองไดทางสังคมและวัฒนธรรม 
             จากแนวคิดทฤษฎีการพึ่งตนเองของชุมชนชนบท นี้สามารถใชเปนแนวทางในการอธิบาย

การดําเนินกิจกรรมของกลุมวิสาหกิจชุมชนผาทอและเคร่ืองแตงกายจังหวัดบุรีรัมย ของสมาชิก ซึ่ง
จําเปนตองมีการพึ่งตนเองทั้ง 5 ดานคือทางเทคโนโลยี เศรษฐกิจ ทรัพยากรธรรมชาติ จิตใจ สังคมและ
วัฒนธรรม 

2.6.5 ทฤษฎีจิตวิทยา 
                  ทฤษฎีจิตวิทยามีดังตอไปนี้ 
                 1) ทฤษฎีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์
                          แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (Achievement Motive) เปนแรงจูงใจในการทํางาน ซึ่งเปน

พลังผลักดันใหบุคคลมีความพยายามในการทํางาน และพัฒนาตนเองอยูเสมอเพื่อความเปนเลิศในส่ิงที่ทํา 
ดังนั้น บุคคลใดที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจึงมีแนวโนมที่จะประสบความสําเร็จสูงมากกวาผูที่มีแรงจูงใจใฝ
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สัมฤทธิ์ต่ํา จึงกลาวไดวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสําคัญทั้งตอความเจริญกาวหนาของบุคคลและของ
ประเทศ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์จึงเปนปจจัยสําคัญที่ควรสรางเสริมและพัฒนาใหเปนคุณลักษณะประจําตัว
ของบุคคล ดังนั้น เม่ือบุคคลอยูในวัยเรียนก็จะมุงม่ันใหบรรลุความสําเร็จทางการเรียนอยางเปนผลดีที่สุด 
หรือเม่ือบุคคลอยูในวัยทํางานก็จะทํางานในความรับผิดชอบใหเกิดผลสําเร็จอยางดีเยี่ยม และเม่ือบุคคล
แตละหนวยของสังคมเปนจํานวนมากมีคุณภาพสูงเชนนี้ ยอมเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศโดย
สวนรวมนั่นเอง ดวยเหตุนี้หากประเทศใดประกอบไปดวยประชากรจํานวนมากที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง 
ยอมเปนปจจัยสําคัญที่ชวยสงเสริมและพัฒนาใหเกิดความเจริญกาวหนาทางเศรษฐกิจ และสังคมของ
ประเทศโดยรวมอีกดวยดังที่ แมคแคลแลนด ( Mcclelland, 1969 : 260-261) ไดศึกษาความกาวหนาทาง 
เศรษฐกิจของนานาประเทศและไดขอสรุปวา ประเทศที่มีความเจริญกาวหนาทางเศรษฐกิจอยางรวดเร็วจะ
ประกอบดวยประชากรที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทั้งปริมาณและคุณภาพที่สูงกวาของประชากรในประเทศที่มี
ความเจริญกาวหนาทางเศรษฐกิจชา นอกจากนี้แลว แมคแคลแลนด ไดเสนอวิธีสรางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ไว 
4 ประการ ดังนี้ 

1. กําหนดจุดมุงหมายและพยายามทําใหสําเร็จเปนข้ัน ๆ 
2. ศึกษาและเลียนแบบแนวทางจากตัวอยางที่ดี 
3. สรางลักษณะนิสัยที่ดีในการทํางาน 
4. มีความเพียรพยายามและไมทอถอยตอปญหาและอุปสรรค 

จากแนวคิดทฤษฎีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ จะเห็นไดวาการดําเนินกิจกรรมของกลุมสตรีทอผา 
พื้นเมืองนาดวง จะประสบผลสําเร็จไดนั้น จําเปนตองสรางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ใหสมาชิกทุกคนโดยการ
กําหนดจุดมุงหมาย และพยายามทําใหสําเร็จ ศึกษาและเลียนแบบจากแนวทางตัวอยางที่ดี สรางลักษณะ
นิสัยที่ดีในการทํางาน และมีความเพียรพยายามไมทอถอยตอปญหา และอุปสรรค 

        2) ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของมาสโลว 
               มาสโลว ( Maslow, 1974 : 81-92) ไดอธิบายถึงความตองการของมนุษยที่ติดตัวมาแต

กําเนิดเกี่ยวกับความตองการข้ันพื้นฐานโดยที่ ความตองการ เหลานั้นไดถูกจัดลําดับชั้นของความตองการ
จากนอยไปหามาก เม่ือความตองการไดเกิดข้ึนแลวไมไดรับการบําบัดเพียงพอ ความตองการเหลานั้นก็
ยังคงอยูและจะเปนแรงขับที่มีพลังผลักดันใหบุคคลมีพฤติกรรมโนมไปในทางที่จะบําบัดความตองการ
เหลานั้นอยูเสมอซึ่ง มาสโลว ไดจําแนกความตองการของมนุษยเปน 5 ระดับ ตามลําดับ ดังนี้ 

             1) ความตองการทางดานรางกาย (Physiological Needs) หมายถึง ความตองการข้ัน
พื้นฐานของมนุษยที่จําเปนตอการอยูรอด (Survival Needs) ไดแก ความตองการในเร่ืองของอากาศ 
อาหาร น้ํา เคร่ืองนุงหม ที่อยูอาศัย ยารักษาโรค และความตองการทางเพศ เปนตน 

 2) ความตองการความม่ันคงและปลอดภัยของชีวิต(Safety and Security Needs)  
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หมายถึง ความตองการที่จะอยูอยางม่ันคงปลอดภัยจากการถูกทํารายรางกาย หรือถูกขโมยทรัพยสินหรือ
ความม่ันคงในการทํางานและการมีชีวิตอยูอยางม่ันคงในสังคม 

3) ความตองการทางดานสังคม (Social Needs) หมายถึง ความตองการ ความรัก ความ 
ตองการที่ใหสังคมยอมรับวาตนเปนสวนหนึ่งของสังคม (Belonging Needs) 

4) ความตองการจะมีเกียรติยศชื่อเสียง (Esteem Needs) หมายถึง ความภาคภูมิใจ  
ความตองการดีเดนในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งที่จะใหไดรับการยกยองจากบุคคลอ่ืน ๆ ความตองการดานนี้เปน
ความตองการระดับสูงที่เกี่ยวกับความม่ันใจตนเองในเร่ืองของความรู ความสามารถและความสําคัญของ
บุคคล 

5) ความตองการความสําเร็จแหงตน (Self - actualization Needs) หมายถึง เปนความ 
ตองการในระดับสูงสุด ซึ่งเปนความตองการที่อยากจะใหเกิดความสําเร็จ 

2.6.6 ทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร 
         ในทางเศรษฐศาสตรนั้นใหความสําคัญกับแรงงานซึ่งเปนปจจัยที่สําคัญในการผลิตโดยเนน

การผลิตที่มีตนทุนต่ําและไดผลผลิตมาก ดังนั้นในทฤษฎีทางเศรษฐศาสตรจึงมีสวนที่ 
สามารถอธิบาย กระบวนการการผลิตในธุรกิจชุมชนไดในระดับหนึ่ง ในการรวบรวมทฤษฎีที่มี 
สวนเกี่ยวของ มีดังนี้ 

       1) ทฤษฎีการผลิต 
                 แนวคิดของทฤษฎีสรุปวา ในการผลิตสินคาและบริการใด ๆ ผูผลิตยอมตองนําปจจัย

การผลิตตาง ๆ มารวมเขาดวยกัน ในอัตราสวนตาง ๆ กัน จึงทําใหจํานวนผลผลิตที่ไดออกมาแตกตางกัน
ดวย เชน บางคร้ังเพิ่มปจจัยการผลิตเขาไปจะมีผลทําใหจํานวนผลผลิตลดลงหรือเพิ่มข้ึน ดังนั้น ในการ
ผลิต ผูผลิตควรที่จะทําการศึกษาวาสมควรใสปจจัยการผลิตเทาใด จึงจะไดผลผลิตที่สูงที่สุดและเสียตนทนุ
ต่ําที่สุด แตโดยทั่วไปแลว สวนผสมของปจจัยการผลิตในการผลิตตาง ๆ มักเปล่ียนแปลงได และปจจัยการ
ผลิตหลายชนิดสมารถใชแทนกันไดอีกดวย 

    ดังนั้น ในการวิเคราะหจึงจําเปนตองวิเคราะหวาถาเปล่ียนแปลงสวนผสมของปจจัย 
การผลิตตาง ๆแลว จะทําใหผลผลิตเปล่ียนแปลงไปอยางไร การอธิบายความสัมพันธระหวาง ปจจัยการ
ผลิตที่ใชกับผลผลิตที่ไดรับ หรือ อาจกลาวไดวาจํานวนผลผลิต สินคาใด ๆ ก็ตามยอมข้ึนอยูกับ จํานวน
ปจจัยการผลิตที่ใชในการผลิตสินคานั้น (สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ, 2545 ก : 124) 

   ดังนั้นในการผลิต ที่มีปจจัยการผลิตตั้งแต 2 ชนิดข้ึนไป ผูผลิตจึงตองมี  การศึกษาวาจะ 
ใชสวนผสมของการปจจัยการผลิตในสัดสวนเทาใดจึงจะเหมาะสม และตองใชประโยชนจากการใชปจจัย
การผลิตใหไดมากที่สุด แตใชตนทุนต่ําที่สุดภายใตตนทุนที่จํากัด และใหไดผลผลิตสูงสุด 
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  ในทํานองเดียวกันกับ ณรงค ธนาวิภาส (2545 : 91-93) ไดกลาวถึงสาระสําคัญของ 
ทฤษฎีการผลิตไววา เปนทฤษฎีที่ใชในการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปริมาณผลผลิตที่ไดรับจากการใช
ปจจัยการผลิตในสัดสวนตาง ๆ กันการศึกษาทฤษฎีดังกลาวทําใหผูผลิตทราบวาจะตองใชปจจัยการผลิต
แตละชนิดในอัตราสวนเทาไรภายใตเทคโนโลยีระดับหนึ่ง จึงจะไดผลผลิตสูงสุด 

การผลิต (Production) หมายถึงกระบวนการในการแปรสภาพปจจัยการผลิตใหเปนสินคา  
และบริการ ซึ่งเปนการสรางอรรถประโยชนเพิ่มข้ึนใหแกปจจัยการผลิตในการตอบสนองความตองการของ
ผูบริโภคใหไดรับความพอใจเพิ่มข้ึน 

ปจจัยการผลิต (Inputs or Factors) คือวัตถุส่ิงของใดๆก็ตามที่ผูผลิตนํามาใชกระบวนการ 
ผลิตเพื่อกอใหเกิดผลผลิตในรูปของสินคาและบริการ ตัวอยางเชน ที่ดิน แรงงาน วัตถุ เคร่ืองจักร เคร่ืองมือ 
อุปกรณการผลิตตาง ๆ ฯลฯ 

ในทางเศรษฐศาสตรแบงปจจัยการผลิตออกเปน 4 ชนิดคือ 
(1) ที่ดิน (Land) ผูถือครองที่ดินจะไดรับผลตอบแทนในรูปของคาเชา (Rent) 
(2) แรงงาน (Labor) ผูเปนเจาของแรงงานจะไดรับผลตอบแทนในรูปของ 

เงินเดือนและคาจาง (Wage) 
(3) ทุน(Capital) ผูเปนเจาของทุนจะไดรับผลตอบแทนในรูปของดอกเบี้ย 

(Interest) 
(4) การประกอบการ (Entrepreneurship) ผูประกอบการหรือเจาของกิจการจะ 

ไดรับผลตอบแทนในรูปของกําไร (Profit) 
นอกจากนี้ยังสามารถแบงปจจัยการผลิต 4 ชนิดดังกลาวออกเปน 2 ประเภทดังนี้ 

(ณรงค ธนาวิภาส, 2545 : 94-95) 
(1) ปจจัยคงที่ (Fixed Factor) หมายถึงปจจัยประเภทที่ไมแปรเปล่ียนตาม 

ปริมาณของการผลิต นั่นคือ ไมวาผูผลิตจะผลิตผลผลิตมากหรือนอยเพียงใดก็จะใชหรือมีปจจัยนี้ในจํานวน
คงที่เทานั้น 

(2) ปจจัยแปรผัน (Variable Factor ) หมายถึงปจจัยประเภทที่แปรเปล่ียนตาม 
ปริมาณของผลผลิตโดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน กลาวคือ การใชปจจัยแปรผันจะมากหรือนอย
ข้ึนอยูกับการเพิ่มหรือลดขนาดของการผลิต 

ผลผลิต (Outputs) คือส่ิงที่ไดรับจากกระบวนการผลิต ซึ่งอาจจะออกมาในรูปของสินคา  
ไดแก ผลผลิตทางการเกษตร อุตสาหกรม เปนตน หรือออกมาในรูปของการบริการ เชน การรักษาพยาบาล 
การขนสง การประกันภัย การทองเที่ยว ความบันเทิงจากมหรสพ ฯลฯ 
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ระยะเวลาการผลิต ในทางเศรษฐศาสตรไดแบงระยะเวลาที่ใชในการผลิตออกเปน 3 ระยะ 
ดังนี้คือ 

(1) ระยะส้ัน (Shot Run) เปนระยะเวลาการผลิตที่ผูผลิตไมมีเวลาเพียงพอที่จะ 
เปล่ียนแปลงปจจัยการผลิตทุกประเภท นั่นคือ ในกระบวนการผลิตจะมีปจจัยการผลิตอยางนอยหนึ่ง
ประเภทที่เปนปจจัยคงที่ใชรวมกับปจจัยอ่ืนๆที่เปนปจจัยแปรผัน ซึ่งแสดงนัยวาปริมาณผลผลิตจะมี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับปริมาณหรือสัดสวนการใชปจจัยการแปรผัน 
   (2) ระยะยาว (Long Run) เปนระยะเวลาการผลิตที่ผูผลิตสามารถเปล่ียนแปลงปจจัยการ
ผลิตไดทุกประเภท นั่นคือ ในระยะยาวปจจัยทุกประเภทจะเปนปจจัยแปรผัน (ไมมีปจจัยคงที่)การผลิตใน
ระยะยาวผูผลิตสามารถเลือกระดับการผลิตที่มีประสิทธิภาพภายใตเทคโนโลยีระดับหนึ่ง 

(3) ระยะยาวมาก (Very Long Run) เปนระยะเวลาการผลิตที่นอกจากปจจัยการผลิตทุก 
ประเภทจะแปรเปล่ียนไดแลว ระดับเทคโนโลยียังสามารถเปล่ียนแปลงไดอีกดวยอยางไรก็ตาม สวนใหญ 
นักเศรษฐศาสตรจะใหความสนใจกับระยะเวลาการผลิตประเภทนี้นอยมาก กลาวคือ มักจะกําหนดให
ระดับเทคโนโลยีคงที่ (ไมเปล่ียนแปลง) 

ในการดําเนินกิจกรรมของกลุมวิสาหกิจชุมชนผาทอและเคร่ืองแตงกายจังหวัดบุรีรัมย นั้น 
ตองคํานึงถึงปจจัยการผลิตในทุกดานโดยพยายามใหเกิดผลผลิตมากที่สุด ภายในระยะเวลาส้ัน ดังนั้นจึง
ควรพิจารณาในทุกกิจกรรมของการดําเนินงานใหสอดคลองกับทฤษฎีการผลิต 
                 2) ทฤษฎีการบริโภค 

        การบริโภค (Consumption) หมายถึง วิธีการใชสินคา และบริการเพื่อตอบสนองความ
ตองการของมนุษย ไมวาจะเปนความตองการของบุคคล ของครัวเรือน หรือของกลุมชน การบริโภคนับเปน
รายจายที่สําคัญเพราะรายจายรวมทั้งหมดของประเทศประมาณ 60 เปอรเซ็นตมาจากการใชจายเพื่อการ
บริโภคของประชาชน ซึ่งพฤติกรรมการบริโภคของมนุษยจะมีปจจัยที่มีอิทธิพลตอการบริโภคของมนุษย
หลายปจจัย เพราะฉะนั้นในการศึกษาปจจัยที่กําหนดการเปล่ียนแปลงมูลคาการบริโภคโดยมูลคาการ
บริโภคที่เปล่ียนแปลงไปนั้น ยอมไดรับอิทธิพลจากปจจัยกําหนดอะไรจึงเปนส่ิงที่จําเปนที่สุดผูบริโภค
จะตองใชจายในการอุปโภค และบริโภคจากรายไดที่ตนไดรับไมวาจะเปนรายวันหรือรายเดือนซึ่งผูบริโภค
สามารถนํามาจับจายใชสอยเพื่อใหตนเองและสมาชิกในครอบครัวไดรับความพอใจสูงสุดการพัฒนา
ศักยภาพและมาตรฐานของผาทอนั้น ข้ันตอนแรกที่สําคัญมากคือ กระบวนการผลิตซึ่งจําเปนตองเลือก
รูปแบบ วิธีการผลิตที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดโดยใชตนทุนต่ํา แตไดผลผลิตสูง ดังนั้นจึงควรนําแนวคิดจาก
ทฤษฎีการผลิตไปประยุกตใชนอกจากนั้นยังมีปจจัยอ่ืน ๆ ที่กําหนดการบริโภค ดังตอไปนี้ 

  (1) รสนิยม รสนิยมในการใชจายมากหรือนอย เปนอุปนิสัยสวนบุคคลที่แตกตางกัน อาจ
ทําให พฤติกรรมในการใชจายแตกตางกันไปดวย แตบางคร้ังคนที่มีอายุเทากัน รายไดไมแตกตางกันนัก แต
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กลับปรากฏวามีรสนิยมในการใชจายแตกตางกันมาก คือ คนหนึ่งมีแนวโนมในการประหยัด อีกคนหนึ่งเปน
คนสุรุยสุราย แตโดยทั่วไปพอจะสรุปไดวาคนที่มีอายุนอยจนถึงวัยกลางคน จะมีแนวโนมในการใชจาย
มากกวาคนชรา 

(2) อัตราดอกเบี้ย โดยที่อัตราดอกเบี้ยมีอิทธิพลตอการออม กลาวคือถาอัตราดอกเบี้ยสูง  
ประชาชนจะลดการบริโภคลง เพื่อเก็บเงินออมใหมากข้ึน นั่นหมายถึงการบริโภคยอมลดลงดวย 

(3) ระดับราคา ราคามีบทบาทตอการบริโภค ถาราคาสินคาชนิดใดเพิ่มสูงข้ึนผูบริโภค 
ยอมเปล่ียนไปซื้อสินคาที่ใชทดแทนกันได ( Substitutes )ทําใหสินคาที่ข้ึนราคามียอดขายลดลง 

                 ในการพัฒนาศักยภาพและมาตรฐานผาทอนั้นสามารถนําแนวความคิดจากทฤษฎีการ 
บริโภค ในเร่ืองรสนิยม และระดับราคา เพื่อมาพิจารณาในการปรับปรุงใหสินคานั้น ๆ สอดคลองกับรสนิยม
ของผูบริโภค อีกทั้งระดับราคาควรพิจารณาราคาตลาดในปจจุบันแลวปรับราคาใหสอดคลองกับราคา
ตลาดที่ใกลเคียงหรือไมแตกตางกันมากเกินไปในสินคาประเภทเดียวกัน 
          3) ทฤษฎีอุปสงค  (Demand  Theory) 
              วรรณรักษ  ม่ิงมณีนาคิน  (2544 : 31-39)  ไดอธิบายวา “อุปสงค”  มีความหมายเฉพาะ
ในวิชาเศรษฐศาสตร  ซึ่งอาจใหคําจํากัดความไดวา  อุปสงคสําหรับสินคาหรือบริการชนิดใดชนิดหนึ่ง  
หมายถึง  จํานวนตาง  ๆ  ของสินคาหรือบริการชนิดนั้นที่ผูบริโภคตองการซื้อในระยะเวลาหนึ่ง  ณ  ระดับ
ราคาตาง ๆ ของสินคาชนิดนั้น  หรือ  ณ  ระดับรายไดตาง ๆ ของผูบริโภคหรือ  ณ ระดับราคาตาง  ๆของ
สินคาชนิดอ่ืนที่เกี่ยวของ  โดยคําวา “ความตองการซื้อ”  มิไดหมายถึงความตองการในความหมายทั่วไป  
(want)  แตเปนความตองการที่มีอํานาจซื้อ  (purchasing  power) กํากับอยูดวยกลาวคือ  ผูบริโภคจะตอง
มีเงินเพียงพอและมีความเต็มใจ (ability  and  willingness) ที่จะซื้อสินคาหรือบริการนั้น  ๆ  ดวย  เชน  
นาย ก. ตองการผาทอ  จํานวน  10  ผืนและนาย  ก.  มีเงินเพียงพอที่จะจายเปนคาผาทอดังกลาว ความ
ตองการของนาย ก.  นี้เปนส่ิงที่นาย ก.  สามารถทําใหเปนจริงข้ึนได  จึงเปนอุปสงคที่มีประสิทธิภาพ  
(effective  demand)  ในกรณีตรงขาม  หากนาย ก .  ไมมีเงินที่จะจายคาผาทอ ความตองการที่ปราศจาก
อํานาจซื้อเชนนี้ไมถือวาเปนอุปสงค  เปนเพียงความตองการในความหมายทั่วไป 
  ปจจัยที่มีอิทธิพลตออุปสงคตอสินคามีหลายอยาง  ซึ่งหากมีการเปล่ียนแปลงในปจจัย
เหลานั้นก็จะทําใหอุปสงคเปล่ียนแปลงไปดวย  โดยมีความสัมพันธของอุปสงคในสินคาชนิดใดชนิดหนึ่ง
และปจจัยที่เปนตัวกําหนด  มีดังนี้ 
                        ก) ราคาสินคาชนิดนั้น  เม่ือราคาสินคาเพิ่มสูงข้ึน  ปริมาณความตองการซื้อจะลดลง  แต 
ถาราคาสินคาลดลง  ปริมาณความตองการซื้อจะเพิ่มมากข้ึน 
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      ข)  ราคาสินคาอ่ืนที่เกี่ยวของ  ความสัมพันธของปริมาณความตองการซื้อ  นอกจากจะ 
ข้ึนอยูกับราคาสินคาชนิดนั้นแลว  ยังข้ึนอยูกับราคาสินคาอ่ืนที่เกี่ยวของดวย  ซึ่งแบงความสัมพันธของ
สินคาไดเปน  2  ชนิด คือ 

    1) สินคาที่ใชทดแทนกันได (substitution  goods)  เชน เนื้อไกกับเนื้อหมู  ปากกากับ 
ดินสอ  รถไฟกับรถ บขส.  เปนตน  การที่ผูบริโภคจะซื้อสินคาชนิดใดชนิดหนึ่งมากนอยเพียงใดจะตอง
พิจารณาถึงราคาสินคาที่ใชทดแทนกัน  หากมีการเปล่ียนแปลงในสินคาชนิดหนึ่งจะมีผลกระทบตอสินคา
อีกชนิดหนึ่ง  ยกตัวอยาง  เนื้อไกกับเนื้อหมู  ถาราคาเนื้อหมูสูงข้ึน  ในขณะที่ราคาเนื้อไกคงเดิม  ผูบริโภคก็
จะลดการบริโภคเนื้อหมูลง แลวหันมาบริโภคเนื้อไกเพิ่มข้ึนเปนการทดแทน  จึงกลาวไดวา  เม่ือราคาสินคา
ชนิดใดชนิดหนึ่งเพิ่มข้ึน จะทําใหปริมาณความตองการซื้อสินคาอีกชนิดหนึ่งที่ใชทดแทนกันเพิ่มข้ึนดวย  
ในทางตรงกันขามกันถาราคาสินคาชนิดหนึ่งลดลงจะทําใหปริมาณความตองการซื้อสินคาชนิดหนึ่งที่ใช
ทดแทนกันลดลงดวย  ดังนั้น  ความสัมพันธของราคาและปริมาณความตองการซื้อของสินคาที่ใชทดแทน
กัน  จะเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
        2) สินคาที่ใชประกอบกันหรือรวมกัน  (complementary  goods)  เชน  รถยนตกับ
น้ํามันเชื้อเพลิง  ยาสีฟนกับแปรงสีฟน  กาแฟกับน้ําตาล  เปนตน  หากมีการเปล่ียนแปลงในสินคาชนิดหนึ่ง
จะมีผลกระทบตอสินคาอีกชนิดหนึ่ง  ยกตัวอยาง  เม่ือราคาน้ําตาลเพิ่มข้ึน  นอกจากปริมาณความตองการ
ซื้อน้ําตาลจะลดลงแลว ปริมาณความตองการซื้อกาแฟจะลดลงดวย  ทั้ง  ๆ ที่ราคาของกาแฟไม
เปล่ียนแปลง  ดังนั้น ความสัมพันธของราคาและปริมาณความตองการซื้อของสินคาที่ใชประกอบกันหรือ
รวมกัน  จะเปนไปในทิศทางตรงกันขาม 
               ค) รายไดของผูบริโภค  เปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งในการกําหนดอุปสงค  การพิจารณา
ความสัมพันธระหวางรายไดของผูบริโภคกับปริมาณความตองการซื้อสินคาชนิดใดชนิดหนึ่ง สามารถแบง
สินคาออกเปน 2 ชนิดคือ 
        1) สินคาปกติ (normal  goods)  ปริมาณความตองการซื้อสินคาปกติทั่วไปจะมี
ความสัมพันธโดยตรงกับระดับรายไดของผูบริโภค  กลาวคือ  ถาผูบริโภคมีรายไดมาก  ความตองการซื้อ
สินคาปกติจะเพิ่มข้ึน แตถาผูบริโภคมีรายไดลดลง  ความตองการซื้อสินคาปกติจะลดลงดวย 
        2) สินคาดอยคุณภาพ  (inferior  goods) สินคาบางชนิดเปนสินคาดอยคุณภาพ  เชน  
บะหม่ีกึ่งสําเร็จรูป  เส้ือผามือสอง  เปนตน  ปริมาณความตองการซื้อสินคาประเภทนี้จะมีความสัมพันธ
ตรงกันขามกับระดับรายไดของผูบริโภค  กลาวคือ  เม่ือผูบริโภคมีรายไดเพิ่มข้ึน  ความตองการในสินคา
ประเภทนี้จะลดลง  แตถาผูบริโภคมีรายไดลดลง  ความตองการในสินคาประเภทนี้จะเพิ่มข้ึน 
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  ง) ปจจัยอ่ืน  ๆ  ไดแก  รสนิยมของผูบริโภค  จํานวนประชากร  การคาดคะเนสินคาและ
ปริมาณสินคาในอนาคต  ฤดูกาล  และสถานภาพการกระจายรายไดในระบบเศรษฐกิจ โดยปจจัยเหลานี้
จะเปนตัวกําหนดปริมาณความตองการซื้อหรืออุสงค 

                ในการพัฒนาศักยภาพกลุมวิสาหกิจชุมชนผาทอและเคร่ืองแตงกายนั้น สามารถนํา
แนวความคิดจากทฤษฎีอุปสงค ในเร่ืองของปจจัย เพื่อมาพิจารณาในการปรับปรุงใหสินคานั้น ๆ 
สอดคลองกับรสนิยมของผูบริโภค อีกทั้งระดับราคาควรพิจารณาราคาตลาดในปจจุบันแลวปรับราคาให
สอดคลองกับราคาตลาดที่ใกลเคียงหรือไมแตกตางกันมากเกินไปในสินคาประเภทเดียวกัน 

 
2.7  มาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน 
                    มาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน หมายถึง ขอกําหนดคุณลักษณะของผลิตภัณฑชุมชนเปน 
ขอกําหนดที่ไมยุงยาก ซับซอน เหมาะกับสภาพการผลิตของชุมชนโดยมีหนวยงานที่รับผิดชอบ คือ
สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม(สมอ.) กระทรวงอุตสาหกรรม โดยจะกําหนดมาตรฐาน
ผลิตภัณฑชุมชน และจัดทําขอกําหนดที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑชุมชน และเปนที่ยอมรับของทุกฝายที่
เกี่ยวของ โดยมีแนวทางปฏิบัติที่ไมซับซอนและสอดคลองกับวิธีการผลิตของผูผลิตในชุมชน โดยเนนใหเกิด
การนําไปปฏิบัติไดโดยงาย (กรมสงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม, 2551 : ออนไลน ; 
http//www.dip.go.th/reaesrch) 

        มาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน หมายถึง การใหการรับรองคุณภาพผลิตภัณฑชุมชนของผูผลิตใน 
ชุมชน ที่เกิดจากการรวมกลุมกันประกอบกิจการใดกิจการหนึ่ง หรือชุมชนในโครงการหนึ่งตําบล หนึ่ง
ผลิตภัณฑ ที่ผานการคัดเลือกจากจังหวัดและหรือหนวยงานที่เกี่ยวของตามมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชนที่
สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม หรือสํานักงานอุตสาหกรรมทุกจังหวัดทั่วประเทศและตามที่ได
ประกาศกําหนดไว จะแสดงเคร่ืองหมายมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชนกับผลิตภัณฑที่ไดรับการรับรอง 

    ประโยชนของการไดรับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน มีดังนี้ 
        1. พัฒนาผลิตภัณฑชุมชนใหมีคุณภาพ และมีมาตรฐานการผลิตที่ดียิ่งข้ึน 
        2. สงเสริมดานการตลาดโดยมีเคร่ืองหมายมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชนรับรอง 
        3. สนับสนุนการจําหนายผลิตภัณฑชุมชน ใหเปนที่แพรหลายเปนที่นิยมของผูบริโภค 
        4. เปนส่ิงยื่นยันและถือเปนหลักประกันดานคุณภาพ ที่เพิ่มความเชื่อถือแกผูซื้อทั้งในประเทศ

และตางประเทศ 
        5. ชวยสรางภาพลักษณที่ดีตอผลิตภัณฑชุมชน 
        6. เพิ่มศักยภาพการแขงขันและสรางรายไดแกผูผลิตชุมชน เสริมสรางเศรษฐกิจระดับราก

หญาใหมีความแข็งแรง มีการพัฒนาแบบยั่งยืน 
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2.8 สถานการณของผาทอในจังหวัดบุรีรัมย  
      2.8.1  ขอมูลเบื้องตนและสภานะในภาพรวมของกลุมทอผาไหม 
                  จังหวัดบุรีรัมย เปนจังหวัดหนึ่งในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีทรัพยากรการทองเที่ยวที่สําคัญ
นาเที่ยวโดยเฉพาะอยางยิ่งแหลงโบราณสถานศิลปะแบบขอมโบราณที่มีอยูมากมายกระจายอยูในพื้นที่ทั้ง
จังหวัด อีกทั้งยังเปนที่รูจักในฐานะเมืองเกษตรกรรมและหัตถกรรม  เพราะเปนแหลงปลูกขาวหอมมะลิที่มี
คุณภาพดี และเปนแหลงทอผาไหมที่สวยงามและมีชื่อเสียง นอกจากนี้ดวยสภาพพื้นที่ตั้งมีอาณาเขตติดตอ
กับประเทศเพื่อนบาน จึงทําใหมีความหลากหลายของเชื้อชาติซึ่งกอใหเกิดความหลากหลายของประเพณี
วัฒนธรรม จนทําใหเปนที่รูจักโดยทั่วไปดังคําขวัญของจังหวัดที่วา  “เมืองปราสาทหิน ถิ่นภูเขาไฟ ผาไหมสวย 
รวยวัฒนธรรม” ซึ่งการผลิตผาไหมจังหวัดบุรีรัมยมีการผลิตกระจายตัวในอําเภอตางๆ มากกวา 20 อําเภอ 
อําเภอที่มีกําลังการผลิตมาก ไดแก อําเภอนาโพธิ์ อําเภอพุทไธสง อําเภอนางรอง อําเภอละหานทราย 
อําเภอกระสัง อําเภอบานใหมไชยพจน และอําเภอหนองหงส มีกลุมผลิตผาไหมในรูปแบบตางๆ จํานวน 96 
กลุม หรือมีจํานวนผูผลิต 5,861 ราย ครัวเรือนปลูกหมอนเล้ียงไหม จํานวน 18,086 ครัวเรือน และไดรับ
การรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน (มผช.) จํานวน 291 ราย   

      ผาไหม เปนผลิตภัณฑที่ทรงคุณคา และเปนการสืบทอดภูมิปญญาที่นาภาคภูมิใจของคนไทย 
ไมเพียงแตจะเปนเอกลักษณของคนไทยเทานั้น หากแตบนผืนผาในแตละชนิด แตละประเภท ยังบอกเลา
ถึงเร่ืองราวตาง ๆ ไดเปนอยางดี ทั้งจากลวดลายที่คิดคนดวยภูมิปญญาสืบทอดตอกันมา และสีของผาที่ใช
ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูในพื้นที่ไดอยางคุมคา ผาไหมยังเปนอาภรณที่เชิดชูบุคลิกภาพของผูสวมใสให
สงางาม สรางความนาเชื่อถือไดอยางนาประหลาดใจ จังหวัดบุรีรัมยเปนจังหวัดหนึ่งที่มีชื่อเสียงในดานการ
ทอผาไหมมาแตคร้ังโบราณกาล ไมวาจะเปนผาไหมมัดหม่ี หรือ ผาไหมพื้นเรียบ โดยรูปแบบและลวดลาย
ของผาในแตละทองถิ่นแสดงถึงอัตลักษณและวัฒนธรรมที่แตกตางกัน มีการอนุรักษรูปแบบและลวดลาย
ดั้งเดิมที่ไดรับการถายทอดภูมิปญญามาจากบรรพบุรุษรวมถึงการพัฒนารูปแบบและลวดลายประยุกตโดย
อาศัยการจินตนาการผนวกกับความชํานาญในการผลิตผาไหม  ปจจุบันผาไหมของจังหวัดบุรีรัมยเปนที่
รูจักและมีชื่อเสียง  มีหนวยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนใหการสงเสริม สนับสนุนการทอผาไหม ในดาน
เทคนิควิธีการผลิตและการจัดจําหนายทั้งในประเทศและตางประเทศ จนทําใหผาไหมของไทยเปนที่รูจักไป
ทั่วโลก สงผลใหชาวบานมีรายไดจากการทอผาเปนอาชีพหลัก   
                สําหรับรูปแบบของผาไหมที่มีการผลิตในปจจุบันของจังหวัดบุรีรัมย มีดังนี้ 

1. ผาพื้นเรียบ  มีทั้งที่ทอดวยไหมหลืบ และทอดวยไหมนอย ยอมสีตางๆทั้งสีเคมีและสี 
ธรรมชาติ ใชไดทุกเพศทุกวัย 

2. ผาหางกระรอก การทําผาชนิดนี้ตองพิถีพิถันเปนพิเศษ เสนไหมตองเปนเครือเดียวกัน 
ทอตลอดทั้งผืน ไมมีสีอ่ืนข้ัน นิยมใชในงานประเพณีบวชนาค  
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3. ผามัดหม่ี  แบงออกเปน 3 ประเภท ดังนี้ 
3.1  มัดหม่ีธรรมดา  เดิมนิยมทอเปนผาซิ่น การมัดหม่ีจึงเนนเปนหัวว่ินและตีนซิ่น  

ดานหัวซิ่น คือดานที่เหน็บเอวมีเส้ือคลุม จึงไมเนนแตงลวดลาย สวนดานตีนซิ่นจะมีการมัดหม่ีเพิ่มลวดลาย
ใหสวยงามเพื่อแสดงฝมือ  แตในปจจุบันมีผูนิยมนําผามัดหม่ีไปตัดเปนเส้ือทั้งผูชายและผูหญิง การมัดหม่ี
จึงมัดเชิงทั้งสองดานเหมือนกัน เพื่อประโยชนในการใชสอยและใชผาทุกตารางนิ้วใหคุมคาที่สุด 

3.2  มัดหม่ีตีนแดง ชาวบานเรียกซิ่นตีนแดง หรือซิ่นหม่ีรวด  เปนเอกลักษณของ 
ทองถิ่นของชาวนาโพธิ์และพุทไธสงโดยแท ซึ่งเดิมอําเภอนาโพธิ์ข้ึนกับอําเภอพุทธไธสง ตัง้อยูเหนือเขตของ
จังหวัดบุรีรัมย ตั้งเปนกิ่งเม่ือ พ.ศ. 2524 และยกระดับเปนอําเภอเม่ือวันที่ 1 กุมภาพันธ 2531 ซึ่งในทองถิ่น
อ่ืนไมมีซิ่นตีนแดง แตกตางจากซิ่นชนิดอ่ืน คือ หัวซิ่นและตีนซิ่นยอมเปนสีแดงตรงกลางเปนพื้นสีดํามัดหม่ี
เลนสีเหลือง แดง ขาว มีเขียวปนบาง เครือซิ่นดานหัวซิ่นและตีนซิ่นมีสีแดง กวางประมาณ 8 หลบ โดย 1 
หลบ เทากับไหม 40 เสน ลายที่ใชทอสวนใหญเปนลายเกาดั้งเดิมและนิยมลายใหญๆ เชน ฟนเล่ือยเพราะ
เสนใหญทอเสร็จเร็ว เห็นลายชัด และที่สําคัญเก็บตนดาว เปนการเก็บลายไหมดวยไหมสีเหมือนผาแพรวา
เพิ่มเติมที่ตีนซิ่นเพื่อเพิ่มความสวยงามและแสดงฝมือไดงายดวย แตเนื่องจากการทําซิ่นตีนแดงยุงยากกวา
มัดหม่ีธรรมดา และมีการข้ึนลายจึงไมคอยนิยมทํากัน นับวาเปนซิ่นที่เหมาะกับวัยสาว ตอมาในป พ.ศ. 
2536  ศูนยศิลปวัฒนธรรม สถาบันราชภัฏบุรีรัมยนําซิ่นตีนแดงไปแสดงนิทรรศการสมบัติอีสานใต คร้ังที่ 2 
โดยใชซิ่นตีนแดงเปนชุดแตงกายของนักแสดงนาฏศิลป  เพื่อเปนการประชาสัมพันธ ทั้งในระดับจังหวัด 
และระดับประเทศ ใหเปนที่รูจักและเปนที่นิยมของบุคคลทั่วไป มีความจําเปนตอชาวนาโพธิ์และพุทไธสงที่
ทุกครัวเรือนตองมีไวประจําบาน จึงทําใหซิ่นตีนแดงเปนที่นิยมและสรางรายไดใหกับชุมชน พ.ศ. 2546 
ผาซิ่นตีนแดงเปนผาเอกลักษณประจําจังหวัดบุรีรัมย 

3.3  มัดหม่ีข้ันขอ ชาวบานเรียก ซิ่นคั่น เปนการทอผามัดหม่ีรายเล็กๆสลับกับไหม 
สี หรือไหมควบ นิยมใชลายนกนอย ลายนาคนอย ลายกีบบกั ลายโคมตางๆ เหมาะสําหรับหญิงสูงอาย ุ
            4. ผาไหมลายหางกระรอกมัดหม่ีภูภิรมย  เปนผาเนื้อนุมสีสันสวยงาม ทอดวยไหมตีเกลียว
ควบหลายเสน หลายสี ทําใหเกิดเปนร้ิวเล็กๆกระจายทั่วผืนผา ดูนุมฟูราวหางกระรอก แตงแตมผืนผาดวย
มัดหม่ีภูเขาไฟ โทนสีเขมและออนสลับกัน มีสีของปากปลองภูเขาไฟตัดกับสีภูเขาไฟทําใหเกิดความโดด
เดนบนผืนผา เหมาะกับทุกเพศทุกวัย 
   ผาไหมจังหวัดบุรีรัมยเปนผาไหมที่ไดรับการยอมรับ มีชื่อเสียงกวางไกลทั้งในประเทศและ 
ตางประเทศ ทั้งดานการทอ คุณภาพของเสนไหม ซึ่งเปนไหมไทยพื้นเมือง ผานการสาวฟอก ยอม และ
ออกแบบเปนลวดลายสีสันสวยงามรวมทั้งมีการนําลายโบราณมาประยุกตเขากับแนวโนมสมัยใหม ทําให
เปนที่นิยมของตลาดตั้งแตระดับกลางถึงตลาดระดับบน ซึ่งประจักษพยานที่เห็นไดเดนชัด คือการไดรับ
รางวัลจากกระประกวดผาไหม ณ พระตําหนักภูพานราชนิเวศน ติดตอกันนับรอยรางวัลในรอบ 15 ปที่ผาน 
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ทั้งผาไหมมัดหม่ีโบราณ มัดหม่ีประยุกต ผาไหมพื้นเรียบ ผาไหมมัดหม่ีขอ เปนตน นอกจากนั้น ผาไหม
มัดหม่ีประยุกต และผาบาติกไหม ของอําเภอนาโพธิ์ ยังไดรับรางวัลชนะเลิศผูสงออกดีเดน (PM-AWARD) 
ประจําป 2547 และ 2548 อีกดวย ปจจุบันผูประกอบการที่ไดรับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑไทย ประเภทผาทอ จําแนกขอมูลตามระดับดาว ดังนี้ ระดับ 2 ดาว มี 6  ราย , ระดับ 3 ดาว มี 
43 ราย , ระดับ 4 ดาว มี 58 ราย ,ระดับ 5ดาว มี 21ราย รวม 128 ราย ไหมจังหวัดบุรีรัมย  

สถานภาพทั่วไปดานการตลาด จากการศึกษา พบวาสถานภาพดานการตลาดของผาไหม 
จังหวัดบุรีรัมย มีทั้งการซื้อขายผานคนกลาง และไมผานคนกลาง มีตลาดระดับชุมชนและตลาดนอกชุมชน 
โดยลักษณะของตลาดผาไหมของจังหวัดบุรีรัมย ก็มีลักษณะคลายๆ กับของจังหวัดอ่ืนๆ ในกลุมจังหวัด
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 1 กลาวมี 3 ลักษณะ ประกอบดวย การจําหนายผานตัวกลางในชุมชน  
ซึ่งสวนใหญจะเปนประธานกลุมจะนําผลิตภัณฑของกลุมไปจําหนายในงานเทศกาลและงานที่หนวยงาน
ราชการจัดข้ึน และงาน OTOP City ที่เมืองทองธานี  หรือจําหนายภายในชุมชน ทั้งในรูปแบบที่จัดจําหนาย
ในที่ทําการกลุมภายในชุมชน ติดตอขอวางจําหนายผลิตภัณฑชุมชนในรานคาทั่วไป เชนที่ตําบลนาโพธิ์ 
การวางจําหนายที่ศูนยสาธิตการตลาด จัดจําหนายในงานประเพณี และการจําหนายในรานคาซึ่งจําหนาย
ผลิตภัณฑส่ิงทอชุมชน โดยรานคาจําหนายผาทอพื้นบานของพอคาคนกลางในเขตอําเภอตางๆ โดยเฉพาะ
อยางยิ่งรานคาในเขตอําเภอเขวา มีรานจําหนายผาพื้นบานขนาดใหญ ใชเงินลงทุนทั้งในการสรางรานคา 
และการตกแตงรานใหมีเอกลักษณแหงภูมิปญญาไทย  ซึ่งผลจากการกระตุนหรือการทําการตลาดใน
วิธีการตางๆ ดังกลาวขางตน ทําใหจังหวัดบุรีรัมยมีรายไดจากการจําหนายผาไหมป 2550 ประมาณ 
129.97 ลานบาท และเพิ่มเปนประมาณ 141.67 ลานบาทในป 2551 

2.8.2 การวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน โอกาส และอุปสรรค 
         การวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส และอุปสรรค ของกลุมทอผาไหมในจังหวัดบุรีรัมยมี

ดังนี้ 
จุดแข็ง 

1. ผูผลิตมีการสืบทอดภูมิปญญาการทอผาไหมจากบรรพบุรุษ  ที่มีทักษะฝมือในการ 
ผลิต และมีแนวทางในการสืบสานพัฒนา 

      2. กลุมผูผลิตมีความเกื้อกูลกัน  ทําใหกลุมเขมแข็ง  
      3. ผูผลิตมีการแปรรูปผลิตภัณฑใหเกิดความหลากหลาย  และพยายามนําวัสดุที ่

เหลือใชมาใชในการตกแตงลวดลายผา  ซึ่งในแงของการผลิตถือวา  เปนการใชวัตถุดิบอยางรูคุณคา 
      4. ผูผลิตมีการประชาสัมพันธผลิตภัณฑ  โดยการออกรานตามงานเทศกาลทั้งใน 

จังหวัดและตางจังหวัด 
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      5. ความตองการของตลาดที่มีตอผลิตภัณฑมีปริมาณมาก  และมีแนวโนมสูงข้ึน  ทั้ง 
ตลาดภายในและภายนอกประเทศ 

     6. เยาวชนในชุมชนมีความสามารถในการออกแบบ  พัฒนาลวดลายมัดหม่ี  และเปน 
ที่ยอมรับของผูผลิต 

จุดออน 
    1. ขาดการบันทึกภูมิปญญาอยางเปนระบบ 
    2. ผูผลิตขาดทักษะทางวิทยาศาสตรข้ันพื้นฐาน  เชน  การชั่ง  ตวง  วัด  และการจด 

บันทึกที่ถูกตองและเปนระบบ  ทําใหคุณภาพของผลิตภัณฑไมคงที่  เปนการส้ินเปลืองวัตถุดิบในแงการ
ผลิต 

โอกาส  
1. กลุมผูผลิตสวนใหญไดรับการสนับสนุนจากองคกรภายในและภายนอกชุมชน       

ทั้งดานงบประมาณ  ดานวิชาการ  และดานการตลาด ในการพัฒนากลุม 
2. มีสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาในทองถิ่น  คือ  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย  เปด 

สอนสาขาวิชาส่ิงทอ  โดยหลักสูตรมุงเนนความรูทั้งภูมิปญญาการทอผา การนําวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีมาใช  รวมถึงความรูดานอุตสาหกรรมส่ิงทอ 

อุปสรรค 
1. การสนับสนุนที่ไมตอเนื่องของหนวยงานสนับสนุน  ขาดการคิดตามและ 

ประเมินผล  ทําใหไมประสบผลสําเร็จในการพัฒนาเทาที่ควร 
2. ลักษณะของผลิตภัณฑโดยรวมของภาคอีสานมีลักษณะคลายคลึงกัน  

ลอกเลียนแบบไดงาย 
3. สารเคมีที่ใชในกระบวนการฟอกยอมบางชนิด  สามารถซื้อขายไดตามทองตลาด 

ทั่วไป แตบริษัทผูผลิตสารเคมีสําเร็จรูปนี้ไมไดใหขอมูลดานสวนประกอบ  ชื่อสามัญของวัตถุดิบ  ทําใหเปน
การผูกขาดทางการตลาด  และเพิ่มตนทุนในการผลิต 

      4. การเปล่ียนแปลงรสนิยมของผูบริโภค 
      5. มีคูแขงทางการตลาดเพิ่มมากข้ึน 

    3) ปญหาการผลิตไหมและแนวทางแกไขของจังหวัดบุรีรัมย 
          อุตสาหกรรมผาไหมและผลิตภัณฑที่เกี่ยวของกับไหม ในจังหวัดบุรีรัมย  มีปญหาและ

แนวทางในการแกไข ดังนี้ 
          1. ผูประกอบการในทองถิ่นที่เปนกลุมแมบาน จะขาดความรู ทักษะ เทคนิคในการยอม  

รวมถึงไมมีทุนในการใชสียอมมีคุณภาพ  ทําใหสีตก  สีดาง ยอมไมไดมาตรฐานและยังไมมีคุณภาพ  
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           แนวทางแกไข 
-  ควรใหความรู และทักษะในกระบวนการฟอกยอมใหไดคุณภาพ 
-  สงเสริมการฝกอบรมเร่ืองการยอมสีถัง  สีเคมี  และสีธรรมชาต ิ
-  สงเสริมใหเปนวัตถุดิบที่เปนสีธรรมชาติในการยอม 

      2. ผลิตภัณฑยังขาดเอกลักษณเฉพาะกลุมเพราะลวดลายที่ขายในทองตลาดยังเหมือนกัน    
          แนวทางแกไข 

  - ควรสงเสริมใหสรางเอกลักษณเฉพาะกลุม 
              - ควรใหความรู และทักษะในการออกแบบลวดลาย 

     3. ปญหาการขาดแรงงานในชวงฤดูการทํานา หาแรงงานมาทําคอนขางยาก และขาดความ
หลากหลายของประเภทของผลิตภัณฑเพราะจะทอแตผาผืนเทานั้น ไมมีการแปรรูปเพื่อผูบริโภครายยอย 

         แนวทางแกไข 
- จัดทําแผนแรงงานในชวงฤดูการทํานา 
- สงเสริมใหทําการผลิตผลิตภัณฑที่มีความหลากหลาย 

    4. ปญหาดานการตลาดสวนใหญที่เกิดข้ึนมีสาเหตุมาจากการขาดการสงเสริมทางการตลาดที่
ชัดเจน  ไมมีการประชาสัมพันธแบบใหมโดยธุรกิจจะทําการตลาดแบบวิธีดั้งเดิมคือ รอขายตามงานที่สวน
ราชการจัด หรือขายที่รานในชุมชน ทําใหไมลูกคาประจํา 

         แนวทางแกไข 
- สงเสริมใหเรียนรูรูปแบบการทําตลาดแบบใหม เชน การสรางเวปไชคของกลุม เพื่อให 

ลูกคาเห็นตัวอยางสินคา และสามารถรับรายการคําส่ังซื้อได 
 
2.9 ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 ศรัณยา  แกวพรรณนา (2537 : บทคัดยอ) ไดศึกษาบทบาทสตรีกลุมทอผาไหมและการพัฒนา
เศรษฐกิจของชุมชนในชนบท : ศึกษาเฉพาะกรณีบานนาเสียว ตําบลนาเสียว อําเภอเมือง  จังหวัดชัยภูมิ 
ผลการศึกษาพบวา บทบาทของกลุมตอการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชน ไดแก 

1. การสงเสริมและสนับสนุนประสิทธิภาพการผลิต 
2. การพัฒนาสมาชิก 
3. การตลาด 
4. การพัฒนาอาชีพ  รายได  การมีงานทํา 
5. การสงเสริมการมีงานทํา 
6. การสงเสริมการมีงานทําของสตรีในหมูบาน 
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จันทนา  โอสถกระพันธ (2538 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับปจจัยบางประการที่มีผลตอ 
ความสําเร็จในการดําเนินงานของกลุมแมบานเกษตรกรในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวาปจจัยที่ทําให
กลุมประสบความสําเร็จไดแก 

1. ปจจัยเกี่ยวกับลักษณะผูนํากลุม คือ ประธานมีสวนชวยสมาชิกในการตัดสินใจเกี่ยวกับ 
การทํากิจกรรมกลุม 

  2. ปจจัยเกี่ยวกับสมาชิกดานจิตวิทยา ซึ่งประกอบดวยความพึงพอใจในผลตอบแทนที่ไดรับ 
จากการเปนสมาชิกกลุม 

 3. ปจจัยเกี่ยวกับลักษณะของกลุม คือ การจัดประชุมพรอมทั้งใหสมาชิกดําเนินกิจกรรมเดือน 
ละคร้ัง และกลุมรวมใหสมาชิกรวมกันแสดงความคิดเห็นและแกไขปญหาตางๆรวมกัน 

 4. ปจจัยเกี่ยวกับสถานการณกลุม คือ กลุมจัดสรรกําไรสุทธิประจําป เพื่อจายเปนเงินปนผล 
เฉล่ียคืนตามหุนใหแกสมาชิกอยางยุติธรรมและกลุมเก็บไวเปนทุนสํารองในการดําเนินการกลุมปตอไป 
สมาชกิมีความรูสึกภูมิใจและพอใจในชื่อเสียงกลุมในสังคมมากเม่ือเปรียบเทียบกับกลุมแมบานเกษตรอ่ืนๆ
ที่รูจัก 
           อดิศักดิ์ จันทไชย (2540: บทคัดยอ) ศึกษากลยุทธการพัฒนาอาชีพสตรี : กรณีศึกษาการ 
ทอผาไหมแพรวาของสตรีบานโพน ตําบลโพน  อําเภอคํามวง จังหวัดกาฬสินธุ พบวา 

1. สตรีไดมีความรูดานกระบวนการผลิต การจัดการ  การตลาด  การทําบัญชี และการบันทึก  
และมีทักษะในการประกอบอาชีพทําใหมีรายไดเพิ่มข้ึน 
       2. มีการวมกลุมพัฒนาอาชีพ และจัดตั้งกองทุนเงินหมุนเวียน 
       3. ความแตกตางกอนและหลังทํากิจกรรม ดานสภาพปญหาและรายไดมีความแตกตางกัน 
       4. แนวทางการพัฒนาอาชีพสตรี คือ การใหความรูในดานการทอผาไหมแพรวา การจัดการ
และการตลาด การทําบัญชีและการบันทึก การฝกทักษะอาชีพและการรวมกลุม การจัดตั้งกองทุน
หมุนเวียนและการประชาสัมพันธ 
  วิทยา จันทะวงศศรี (2547 : บทคัดยอ) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน 
อําเภอกันทรวิชัย  จังหวัดมหาสารคาม  พบวา การดําเนินกิจกรรรมวิสาหกิจชุมชนที่ดีนั้น เร่ิมตนจาก
กิจกรรมการมีสวนรวมของสมาชิกในชุมชน มีการกําหนดรูปแบบและแผนการดําเนินกิจกรรมรวมกัน การ
รวมกันเปนเจาของกลุมวิสาหกิจชุมชน โดยการรวมสะสมทุน การออมทรัพยและการสรางกระบวนการ
เรียนรูจากการดําเนินกิจกรรมตางๆรวมกันของชาวบาน โดยมุงเนนนําผลไปสูการพัฒนาทางดานเศรษฐกิจ 
สังคม และการเมืองของชาวบานเปนหลัก เม่ือกลุมวิสาหกิจชุมชนที่สามารถเกื้อหนุนซึ่งกันและกันไดแลว 
จะเปนการสรางรากฐานทางเศรษฐกิจของชุมชนและการนําไปสูเศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศที่ม่ันคง
ตอไป 
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             นพา กบคํา (2550 : บทคัดยอ) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน : 
กรณีศึกษากลุมแมบานเกษตรกรบานเชตวัน  ตําบลหัวทุง  อําเภอลอง  จังหวัดแพร  พบวา  

1. การดําเนินของวิสาหกิจชุมชนของกลุมแมบานเกษตรกรบานเชตวัน  เกิดจากการสนับสนุน 
ของหนวยงานภาครัฐและการระดมทุนของสมาชิก  

2. การเตรียมความพรอมพบวา ดานสถานที่ วัสดุอุปกรณและวัตถุดิบนั้นเกิดจากความมีน้ําใจ 
และความเสียสละตั้งใจจริงของสมาชิกทุกคน  

3. ดานทักษะความรู พบวา สมาชิกทุกคนมีทักษะความรูที่ไดรับการถายทอดมาจากบรรพ
บุรุษ 

4. ดานการดําเนินงานของกลุม พบวา มีการจัดวางโครงสรางหนาที่ของกลุมไวอยางชัดเจน 
5. ดานการผลิตและการตรวจสอบ พบวา สามารถผลิตผาทอที่มีลวดลายหลากหลาย ตามที ่

ลูกคาส่ังทอ อีกทั้งมีการตรวจสอบคุณภาพผาทออยางสมํ่าเสมอ 
6. ดานการตลาด  พบวา ผลิตภัณฑมีคุณภาพดี ไดรับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน 
7. ดานการจัดการการเงิน พบวา เงินที่ไดจากการระดมหุน และจากการสนับสนุนจาก 

หนวยงานภาครัฐไดนําๆปใชในการดําเนินงานภายในกลุม โดยมีการจัดทําบัญชี รายรับ –รายจาย ที่
สามารถตรวจสอบไดและมีการปนผลและการใหสวัสดิการแกสมาชิกกลุม มีการสรางความรวมมือใน
ลักษณะที่เปนกลุมเครือขายในดานการใหความรูและความชวยเหลือชุมชน 

ผลจากการดําเนินงาน พบวา สินคาที่เปนเอกลักษณของกลุม คือ ผาทอตีนจกยอมคราม  ซึ่ง 
ไดรับการคัดสรรระดับ 4 ดาว  ผาทอของกลุมมีจําหนายทั่วไป มีผลกําไรตอเนื่องตลอดเวลา 9 ป สมาชิกมี
การพัฒนาทักษะทอผา มีชีวิตความเปนอยูดีข้ึน ครอบครัวมีความอบอุน และชวยอนุรักษศิลปะการทอผา
ประจําทองถิ่น   สําหรับปจจัยภายในที่มีผลตอการดําเนินงาน พบวา สมาชิกมีเจตคติที่ดีตอการทอผาตีน
จก แรงจูงใจจากการสนับสนุนจากภาครัฐ การเรียนรูที่ไดจากบรรพบุรุษ และการถายทอดทักษะจาก
สมาชิกดวยกัน รวมถึงความคาดหวังที่จะทํางานในทองถิ่นและการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมของสมาชิก  
สวนปจจัยภายนอกที่สําคัญ ไดแก ผูผลิตมีความชํานาญในการทอและสามารถประยุกตลวดลายใหมๆได 
ในดานการตลาดมีสินคาโดดเดนเปนเอกลักษณ มีการจําหนายหลายชองทาง มีราคาที่เหมาะสม ดาน
แรงงานมีฝมือและจํานวนที่เพียงพอ ดานการเงินมีเงินทุนที่เหมาะสม  การบริหารจัดการข้ึนอยูกับผูนําที่
เขมแข็ง 2 คน และสมาชิกเปนผูตามที่ดี มีการปฏิสัมพันธภายนอกเพื่อแลกเปล่ียนทักษะความรูและขอรับ
การสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก 
                มณฑา  โกเฮง (บทคัดยอ :2544) ไดศึกษาสภาพการผลิตผาทอและตลาดของศูนยอบรมการ
ทอผาดวยกี่กระตุก อําเภอปากพลี  จังหวัดนครนายก  พบวาตนทุนวัตถุดิบสูง กี่และฟมมีคุณภาพต่ํา 
สมาชิกไมมีเวลาเพียงพอที่จะมาทอผาที่ศูนย ลักษณะการทอผาไมเพียงพอ  ดานการตลาดพบวาผูซื้อสวน
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ใหญเปนขาราชการตองการใชผาสีเขียวและสีมวงเพื่อตัดเปนเคร่ืองแบบ ปญหาเร่ืองการขายและการ
จัดการขาย พบวาสมาชิกขาดผูนํากลุมที่จริงใจ เขมแข็งและเสียสละ ขาดระบบการเงินและมีบัญชีที่มี
ประสิทธิภาพ ดานความคิดเห็นตอคุณภาพผาทอมือ อยูในระดับปานกลางถึงดีในเร่ืองความทนทานของสี 
การดูแลรักษาฝายที่เหมาะสม  ตองการใหมีตัวอยางเลือกผา และสถานที่ซื้อผามากข้ึน สะดวกข้ึน 

   บัณฑิตา ศรีชัยมูล (2547) การพัฒนาแบบมีสวนรวมเพื่อสงเสริมการดําเนินงานวิสาหกิจ
ชุมชนกลุมทอผา หมูที่ 4 ตําบลโคกเจริญ อําเภอโคกเจริญ จังหวัดลพบุรี การศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนา
แบบมีสวนรวมเพื่อสงเสริมการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน กลุมทอผา หมูที่ 4 ตําบลโคกเจริญ อําเภอโคก
เจริญ จังหวัดลพบุรี มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน กลุมทอผา หมูที่ 4 ตําบลโคก
เจริญ อําเภอโคกเจริญ จังหวัดลพบุรี โดยใชการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมของประชากร 2 กลุม คือ
ผูดําเนินงานกลุมทอผาโดยตรง ไดแก คณะกรรมการบริหารกลุมและสมาชิกกลุมทอผาบานโคกเจริญ และ
ผูที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานกลุมทอผาบานโคกเจริญ ไดแก ผูนําชุมชน เจาหนาที่พัฒนาชุมชน ครู และ
ผูทรงคุณวุฒิในชุมชน โดยการวิเคราะห สังเคราะหชุมชนโดยชุมชนเอง ซึ่งประสบการณจากการวิจัยคร้ังนี้ 
สามารถกอใหเกิดการพัฒนาแบบมีสวนรวมเพื่อสงเสริมการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนกลุมทอผาบานโคก
เจริญ กอใหเกิดการส่ังสมความรูและภูมิปญญาของชาวบานและผูเกี่ยวของในการดําเนินงานทุกฝาย และ
สามารถเชื่อมโยงประสบการณไปสูการพัฒนาดานอ่ืนในชุมชนตอไปดวย  ผลการวิจัยพบวา 

    1. สภาพการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนกลุมทอผาบานโคกเจริญมีปญหาดาน การบริหารจัดการ
ที่ขาดประสิทธิภาพของคณะกรรมการ ขาดเงินทุนในการดําเนินงาน ขาดการพัฒนาลวดลายและรูปแบบ
ของผลิตภัณฑ สมาชิกขาดการมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมของกลุม และขาดการเชื่อมโยงถายทอด
ประสบการณและภูมิปญญาทองถิ่น นอกจากนี้ยังพบวากลุมตองการศูนยจัดแสดงและจํา หนาย
ผลิตภัณฑชุมชนเพื่อเปนสถานที่จัดแสดง จําหนาย พัฒนามาตรฐานผลิตภัณฑ ประสานงานดาน
การตลาดและเปนศูนยถายทอดและเรียนรูภูมิปญญาของคนในชุมชน 

   2. แนวทางและวิธีการพัฒนาการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนกลุมทอผาบานโคกเจริญและดัชนีชี้
วัดความสําเร็จในการพัฒนาการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน คือ การพัฒนาศักยภาพ คณะกรรมการบริหาร
กลุม การระดมทุนจากสมาชิกและชุมชน การพัฒนาการออกแบบผลิตภัณฑ การพัฒนาทักษะดาน
การตลาด การจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรูของสมาชิกการจัดทําแผนการดําเนินงานของกลุมโดยสมาชิกกลุม 
การประชาสัมพันธการดําเนินงานของกลุมอยางสมํ่าเสมอ และการดําเนินงานศูนยกลางการเรียนรูและ
พัฒนาผลิตภัณฑชุมชน 

   3. การพัฒนาเพื่อสงเสริมการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน กลุมทอผาบานโคกเจริญไดมีการ
พัฒนาการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนดวยกระบวนการมีสวนรวม คือ การพัฒนาศักยภาพคณะ
กรรมการบริหารกลุมทอผา ดําเนินการโดยวิธีการประชุมเพื่อแลกเปล่ียนประสบการณและการใหความรู
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และขอมูลขาวสารแกคณะกรรมการบริหารงาน การจัดทําแผนธุรกิจชุมชน ดําเนินการโดยวิธีการฝกอบรม
เพื่อใหความรูและการฝกปฏิบัติจริงในการสัมมนาการจัดทําแผนธุรกิจชุมชนจากการปฏิบัติ และการจัดเวที
แลกเปล่ียนเรียนรู เปนการพัฒนาแบบมีสวนรวมของคณะกรรมการกลุมและสมาชิกกลุมในการเรียนรู
รวมกันในการจัดทําแผนธุรกิจชุมชนของกลุม  ผลจากการพัฒนาเพื่อสงเสริมการดํา เนินงานวิสาหกิจ
ชุมชน กอใหเกิดการเรียนรูรวมกันในการแกไขปญหา อุปสรรคและการพัฒนากลุม คณะกรรมการบริหาร
กลุมทอผา ไดรับความรูดานการบริหารจัดการเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาและการบริหารงานกลุม มีการ
จัดทําแผนการดําเนินงานของกลุม เพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินงานรวมกันการพัฒนาการดําเนินงาน
วิสาหกิจชมุชนกลุมทอผาควรดําเนินการอยางตอเนื่องในการแกไขปญหาหรืออุปสรรคการดําเนินงานและ
สนองตอบความตองการพัฒนาของกลุมเพื่อเปนการสงเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน เปนแหลงเรียนรู
ใหกับคนในชุมชนและชุมชนอ่ืนๆ และเพื่อสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนอยางยั่งยืน 

 ระพีพรรณ  แสนกันหา (2551) การพัฒนากลุมสตรีทอผาตามแนววิสาหกิจชุมชน กรณีศึกษา
กลุมสตรีทอผาบานเชิงดอย ตําบลนามอง  อําเภอกุดบาก  จังหวัดสกลนคร การศึกษาวิจัยเร่ืองการพัฒนา
กลุมสตรีทอผาตามแนววิสาหกิจชุมชน กรณีศึกษากลุมสตรีทอผาบานเชิงดอย ตําบลนามอง  อําเภอกุด
บาก  จังหวัดสกลนคร มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาสภาพปญหาการดําเนินงาน  รูปแบบการพัฒนาการ
ดําเนินงาน และเพื่อพัฒนาการดําเนินงานของกลุมสตรีทอผาบานเชิงดอย ตําบลนามอง อําเภอกุดบาก  
จังหวัดสกลนคร  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนสมาชิกกลุมทอผาบานเชิงดอย หมู 6 ตําบลนามอง 
อําเภอกุดบาก  จังหวัดสกลนคร จํานวน 10 คน ไดมาโดยวิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบเจาะจง  การ
ดําเนินการวิจัยมี 4 ข้ันตอน คือ 1)ข้ันสํารวจขอมูลพื้นฐาน 2) ข้ันการสรางยุทธศาสตร 3) ข้ันทดลองใช
ยุทธศาสตร และ 4)ข้ันปรับปรุงยุทธศาสตร เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสัมภาษณเชิงลึก แนวทาง
สนทนากลุม ทําการวิเคราะหขอมูลโดยวิเคราะหเนื้อหา (Content  Analysis) จากการสัมภาษณและการ
สนทนากลุมจากกลุมตัวอยาง ผลการวิจัยพบวา 

    1. กลุมสตรีทอผาบานเชิงดอย มีปญหาในการดําเนินงาน คือ กลุมสตรีทอผา ขาดความรูความ
เขาใจในการดําเนินกลุม 2 ประการคือ 1) ความรูความเขาใจในการดําเนินงานกลุมตามแนววิสาหกิจ
ชุมชน 2) ความรูและทักษะในการออกแบบผลิตภัณฑจากผาที่หลากหลายและแปลกใหม ทันสมัย 
    2. ยุทธศาสตรในการพัฒนากลุมทอผา คือ 1) การประชุมชี้แจงการดําเนินงาน 2) จัดอบรมให
ความรูเกี่ยวกับการดําเนินงานตามวิสาหกิจชุมชน 3) การใชกระบวนการปฏิบัติแบบมีสวนรวมในการ
ดําเนินการของกลุมโดยการฝกทักษะการออกแบบลวดลายผาและผลิตภัณฑจากผา 
    3. ผลการทดลองใชยุทธศาสตรพบวา ภายหลังการจัดอบรมใหความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับการ
พัฒนากลุมโดยใชแนวความคิดวิสาหกิจชุมชนแลว กลุมสตรีทอผาบานเชิงดอย มีความรู ความเขาใจเพิ่ม
มากข้ึน  และภายหลังการฝกอบรมทักษะการออกแบบลายผาและการออกแบบผลิตภัณฑ  สมาชิกกลุม
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สตรีทอผาบานเชิงดอย มีทักษะและความรูในการออกแบบลวดลายผา รูปแบบผลิตภัณฑจากผาที่
หลากหลายประเภท  มีความสวยงามและทันสมัยตอบสนองความตองการของตลาด 

  ทัศนาวลัย  พรหมเสน (2547) แนวทางการพัฒนากลยุทธการตลาด หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 
(OTOP) ของกลุมผูผลิตผลิตภัณฑผาไหมแพรวา  ในจังหวัดกาฬสินธุ  ซึ่งมีผลการศึกษาพบวา โครงการ
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑเปนโครงการหนึ่งที่สรางความเจริญและยกระดับฐานะความเปนอยูของชุมชนให
ดีข้ึน  เพื่อใหแตละชุมชนไดใชปญญาทองถิ่นมาสรางสรรค  ผลิตภัณฑที่สอดคลองกับความตองการของ
ตลาด ผลิตภัณฑผาไหมแพรวาเปนหัตถกรรมพื้นบานที่เปนศิลปะโบราณของชาวผูไทยในจังหวัดกาฬสินธุ
ที่มีมานานแลว  เปนสินคา 1 ใน 10 ของกลุมสินคาที่มีอนาคต  เพื่อเปนการสนับสนุนฐานขอมูล
ประกอบการวางแนวนโยบายเพื่อนําไปสูการปรับปรุงการดําเนินงานทางดานการผลิตและการตลาด  ของ
ผูผลิตผลิตภัณฑผาไหมแพรวา  ในจังหวัดกาฬสินธุ ใหเปนไปในแนวทางที่สนับสนุนและสงเสริมให
ประชาชนสามารถพึ่งพาตนเองไดในระยะยาว  การวิจัยคร้ังนี้มีความมุงหมายเพื่อศึกษาแนวทางการ
พัฒนากลยุทธการตลาดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ของกลุมผลิตผลิตภัณฑผาไหมแพรวาใน
จังหวัดกาฬสินธุ  โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากผูผลิต 14 ราย ลูกคา 420 ราย ผูจําหนาย 12 ราย และ
เจาหนาที่ภาครัฐ 1 ราย เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลแบบสัมภาษณและแบบสอบถาม  การ
วิเคราะหขอมูลใชคาเฉล่ีย  รอยละ  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติฐานใชสถิติ t-test และ 
F-test  ผลการศึกษาปรากฏดังนี้ 
       1.ผูผลิตสวนใหญ ไมมีการวางแผนระยะยาวที่ชัดเจน  การผลิตข้ึนอยูกับความตองการของ
ลูกคาที่ส่ังซื้อและปริมาณเงินทุนของกลุม  วัตถุดิบที่ใชผลิตซื้อจากพอคาคนกลางที่มาจําหนาย ผลิตภัณฑ
ที่กลุมผูผลิตทําการผลิตมีชนิด รูปแบบ  และขนาดของผลิตภัณฑที่หลากหลาย  การพัฒนาชนิด และ
รูปแบบของผลิตภัณฑเปนไปอยางชา ๆ กําหนดราคาโดยประเมินจากตนทุนของผลิตภัณฑ  การจําหนาย
สวนใหญยังจํากัดอยูในพื้นที่จังหวัดกาฬสินธุ วิธีการสงเสริมการตลาดที่ใช ไดแก การใหสวนลด และของ
แถม  ปญหาดานการผลิตที่สําคัญไดแก ปญหาดานวัตถุดิบราคาแพง และความไมเพียงพอของเงินทุน 
สวนปญหาดานการตลาด ไดแก ปญหาการขาดทักษะในการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ  จําหนาย
ผลิตภัณฑไดราคาต่ํา และการขาดตลาดรองรับที่แนนอน 
       2. ลูกคาสวนใหญนิยมซื้อผลิตภัณฑผาไหมแพรวาประเภทไมสําเร็จรูป  ไดแก  ผาผืนซื้อ 
เพราะความเปนเอกลักษณที่โดดเดนของผลิตภัณฑ โดยตัดสินใจซื้อเอง  เพื่อนําไปเปนของฝากสวนวิธีการ
ซื้อผลิตภัณฑ จะซื้อโดยตรงดวยตนเองที่แหลงผลิต 
       3. ลูกคามีความคิดเห็นเกี่ยวกับผลิตภัณฑผาไหมแพรวาโดยรวมและรายดาน 2 ดาน อยูใน
ระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาด สวนดานราคา และดานการจัด
จําหนายมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยปานกลาง 
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       4. ลูกคาที่เปนกลุมผูซื้อตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับผลิตภัณฑผาไหมแพรวาดานราคาและ
ดานการจัดจําหนายแตกตางกัน  ลูกคาที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับผลิตภัณฑผาไหม
แพรวาดานการสงเสริมการตลาด  ดานราคาและดานการจัดจําหนายแตกตางกัน  ลูกคาที่มีอายุ และ
รายไดตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับผลิตภัณฑผาไหมแพรวาดานการจัดจําหนายแตกตางกัน และลูกคาที่
มีอาชีพตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับผลิตภัณฑผาไหมแพรวาดานราคาแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  0.05 

      5. หนวยงานภาครัฐมีนโยบายสงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑใหมีมาตรฐานที่สามารถสงออกได 
นอกจากนั้นยังสงเสริมดานการประชาสัมพันธ  เผยแพรโครงการ และประสานงานกับทุกฝายในการจัด
กิจกรรมหรืองานเทศกาลประเพณี  สวนปญหาและอุปสรรคของกลุมผูผลิตในสวนที่เกี่ยวของกับภาครัฐนั้น 
คือ ปญหาพอคาคนกลาง และการขาดทักษะในการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑใหม ๆแนวทางแกไข คือ กลุม
ผูผลิตควรใหความรวมมือในการตอสูกับพอคาคนกลาง และรัฐควรสงเสริมดานเทคโนโลยีการผลิต 
       6. แนวทางการพัฒนากลยุทธการตลาดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ของกลุมผูผลิต
ผลิตภัณฑผาไหมแพรวาในจังหวัดกาฬสินธุ  ในดานผลิตภัณฑจะตองสรางความแตกตางของผลิตภัณฑ
เพื่อดึงดูดใจลูกคาใหซื้อดวยการใชวัตถุดิบที่มีในทองถิ่นที่กลุมผลิตเองมาเปนจุดขายดานราคาจะตองมี
การเปรียบเทียบราคาสินคาผลิตภัณฑผาไหมแพรวากับสินคาทดแทนผาไหมชนิดตาง ๆ ที่อยูในระดับ
เดียวกัน เพื่อกําหนดราคาใหเหมาะสมและยุติธรรม ในดานการจัดจําหนายจะตองปรับปรุงศูนยจําหนาย
เพื่อสรางความประทับใจใหลูกคาและเพื่อดึงดูดลูกคาใหเขามาซื้อมากข้ึน และตองสรางความสัมพันธกับ
พันธมิตรที่เกี่ยวของ  ดานการสงเสริมการตลาด จะตองออกรานรวมในงานตาง ๆ ที่จัดข้ึนในจังหวัดอ่ืน ๆ 
อยางสมํ่าเสมอ มีการจัดทําเอกสารเผยแพรแนะนําสินคา มีการจัดกิจกรรมการประกวดผลิตภัณฑ การ
ฝกอบรมสมาชิก และสรางแรงจูงใจใหแกสมาชิกในกลุม 
       โดยสรุป ผลการวิจัยทําใหไดขอสนเทศเพื่อนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนากลยุทธ
การตลาด หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ของกลุมผูผลิตผลิตภัณฑผาไหมแพรวาในจังหวัดกาฬสินธุ
การดําเนินงาน  จะประสบความสําเร็จไดนั้นหนวยงานภาครัฐจะตองเปนแกนนําในการสนับสนุน  สงเสริม
ใหเกิดการพัฒนาข้ึน และที่สําคัญอยางยิ่งกลุมผูผลิตจะตองใหความรวมมือในการพัฒนานี้ดวย 
 อัจฉรา  ภาณุรัตน  และคณะ มหาวิทยาลัยราชภัฎสุรินทร (2547) โครงการวิจัยผลิต
ผลิตภัณฑผาทอมือ  โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ โดยการวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาสภาพ
ปญหา อุปสรรค การผลิต การตลาด การสงเสริมจากภาครัฐ  แนวทางการพัฒนาปรับปรุงแกไข การ
ประเมินศักยภาพการผลิต การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ บรรจุภัณฑ การตลาด แนวโนมการตลาด 
แนวทางพัฒนาผลิตภัณฑของแตละผลิตภัณฑ ในกลุมผูผลิตผาทอมือ  สังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ 
จํานวน 8 กลุม ไดแก ผลิตผลิตภัณฑผาไหม จํานวน 2 กลุม คือ กลุมสหกรณสตรีลําดวน  จังหวัดสุรินทร 
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กลุมหมอนไหมหลุงประดู จังหวัดนครราชสีมา กลุมผลิตผาฝาย จํานวน 2 กลุม คือ กลุมสตรีสหกรณยอมสี
ธรรมชาติแจซอนเสลา  จังหวัดลําปาง  กลุมแมบานเกษตรกรบานดงยาง  จังหวัดอุดรธานี  ผลิตภัณฑผา
ไหมผลิต  จํานวน 2 กลุม คือ กลุมสตรีสหกรณบาบัวหลวง จังหวัดนครราชสีมา กลุมสตรีสหกรณตําบลแม
แรง  จังหวัดลําพูน  กลุมแมบานแมตาด จังหวัดเชียงใหม โดยใชเคร่ืองมือการวิจัยประกอบดวย  ขอมูล
กลุมผูผลิตใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางแบบสอบถาม การจัดทําเวทีประชาสังคม (Participate 
Action  Research) ขอมูลพฤติกรรมผูบริโภคใชแบบสอบถามและนําขอมูลที่ไดมาหาคาเฉล่ีย และคา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS/PC นําเสนอขอมูลในรูปตารางประกอบความเรียง 
ผลการวิจัยพบวา 1. สภาพปญหาของกลุมผูผลิตผาทอมือ ไดแก  ดานการผลิต  ดานผลิตภัณฑ ดาน
การตลาด ดานการบริหารจัดการกลุม และดานการสงเสริมจากภาครัฐ 2. การประเมินศักยภาพกลุมตาม
เกณฑตามเกณฑการประเมินผลิตภัณฑหนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑ ของคณะกรรมการหนึ่งตําบล หนึ่ง
ผลิตภัณฑ แหงชาติ ในดานตัวสินคาและดานเขมแข็งของชุมชน มีคะแนนเฉล่ีย 76.75 คะแนน อยูใน
เกณฑระดับ 2 ดาว คือ กลุมที่มีศักยภาพ หรือ ความพรอมปานกลางที่จะจําหนายสินคาในระดับ
ภายในประเทศ 3. แนวโนมการตลาดผลิตภัณฑผาทอมือ จากการสํารวจพฤติกรรมผูบริโภคสินคาผาทอมือ 
ในกลุมผูบริโภคที่อยูในเขตกรุงเทพมหานคร มีอายุตั้งแต 15 ปข้ึนไป พบวาตลาดตองการซื้อสินคาผาทอ
มือเรียงตามลําดับ ไดแก ผาพื้นเมืองเปนหลา สําหรับตัดชุด ผาพันคอ ผาคลุมไหล และอ่ืน ๆ ตลาด
ตองการซื้อ สินคาผาฝายทอมือ  เรียงตามลําดับไดแก  ผาขาวมา  ผาพื้นสําหรับตัดชุด ผาคลุมโตะ  พรม
เช็ดเทา  ผาคลุมเตียง ผารองจาน ผาคลุมไหล และอ่ืนๆ  ตลาดตองการซื้อผลิตภัณฑแปรรูปจากผา  เรียง
ตามลําดับ ไดแก เส้ือผา ปลอกหมอน  ผาเช็ดหนา กระเปา หมวกผา เน็คไท  ตุกตา  รองเทา กลองผา โคม
ไฟและอ่ืน ๆ 
       จากผลงานวิจัยดังกลาวในขางตนสามารถสรุปไดวา การพัฒนาศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนที่
ประสบผลสําเร็จนั้นมีปจจัยที่สําคัญ 2 ประการ คือ ประการแรก ปจจัยภายในชุมชน ไดแก ความสามารถ
ของสมาชิกในชุมชน ประการที่สอง ปจจัยภายนอกชุมชน ไดแก การไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐและ
ภาคเอกชน  
            เทิดศักดิ์  สุวรรณปฎก (บทคัดยอ : 2548) ศึกษาเร่ือง การพัฒนาเครือขายและการรวมกลุม
ของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม  พบวา การประกอบกิจการของธุรกิจสมุนไพรเวช
สําอางเปนเพศหญิงทั้งหมด มีอายุระหวาง 30 ปข้ึนไป มีการศึกษาสวนใหญจบการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป 
ประกอบกิจการสวนมากเปนเจาของคนเดียวและเปนผูนํากลุมโดยการรวมกลุมภายในชุมชนตนเอง 
ระยะเวลาดําเนินกิจกรรมมากกวา 3 ป ดําเนินการผลิตและจัดจําหนายเอง มีจํานวนพนักงานไมเกิน 20 
คน  ไดรับนโยบายและการสงเสริมดานการพัฒนาเครือขายและการรวมกลุมจากภาครัฐและองคกรที่
เกี่ยวของเพียงพอ ทั้งดานการฝกอบรม ใหความรูเกี่ยวกับความสําคัญและวีการสรางเครือขายและ
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ประโยชนของการรวมกลุม มีบุคลากรจากภาครัฐเขามาชวยเหลือในการจัดหาอุปกรณตางๆ รวมทั้งมีการ
จัดแหลงขอมูลความรูดานการพัฒนาเครือขายและการรวมกลุมใหคนควาไดสะดวก กลุมสมุนไพรเวช
สําอางในจังหวัดชลบุรีในการวิจัยแบงการพัฒนาเครือขายและการรวมกลุมเปน 3 ดาน ดานการดําเนินงาน 
ดานการตลาด และดานการผลิต  ความตองการของผูประกอบการในอนาคต ที่ตองการใหภาครัฐและ
องคกรเปนผูประสานใหเกิดการพัฒนาเครือขายและการรวมกลุม ตองการใหภาครัฐและองคกรสนับสนุน
เงินทุนและจัดหาบุคลากรที่มีความรู ความเชี่ยวชาญดานการพัฒนาเครือขายและการรวมกลุมอยาง
ตอเนื่อง ตองการใหภาครัฐและองคกรที่เกี่ยวของดานการพัฒนาเครือขายและการรวมกลุม ใหการสงเสริม
ใหความรูเกี่ยวกับการพัฒนาเครือขายและการรวมกลุมใหการสงเสริมใหความรูเกี่ยวกับการพัฒนา
เครือขายและการรวมกลุมอยางตอเนื่อง ผูประกอบการบางราย ไมเขาใจความรวมมือแบบเครือขาย และมี
ความสับสนเกี่ยวกับความรวมมือแบบเครือขายและการรวมกลุม ผูประกอบการทั้งหมดเชื่อวาการจัดทํา
เครือขายและการรวมกลุม ของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม มีประโยชนตอธุรกิจมาก 
ผูประกอบการสวนมากอธิบายวา  ยังขาดความเขาใจในการรวมกันจัดทําเครือขายและการรวมกลุม จึงยัง
ไมไดจัดทํา ผูประกอบทั้งหมดตองการความรวมมือแบบเครือขายและแบบการรวมกลุมของผูประกอบ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใชในการพัฒนาเครือขายและการ
รวมกลุมวิสาหกิจประเภทสมุนไพรเวชสําอางในเขตจังหวัดชลบุรี  ควรสงเสริมใหมีการรวมตัวกันเพื่อการ
จัดตั้งกลุมเพราะจะทําใหสามารถ ลดตนทุนการผลิตได เชนวัตถุดิบที่ดีมีคุณภาพและราคาถูกและเปนการ
สรางรายไดใหกับชุมชน ทําใหชุมชนแข็งแรงอยางยั่งยืน 
                 ภาณุ  สิทธิ์วงศ และคณะ (2547) ไดศึกษาการพัฒนาเครือขายระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน 
และภาคชุมชนเพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑแบบครบวงจรภายใตนโยบายหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑของกลุม
จังหวัดภาคเหนือ (ตาก พิจิตร พิษณุโลก เพชรบูรณ สุโขทัยและอุตรดิตถ) พบวา  การสงเสริมการผลิต  
สวนใหญกลุมผูผลิตใชวัตถุดิบที่หางายในทองถิ่น มีบางพื้นที่ที่มีการขยายกําลังการผลิต ทําใหวัตถุดิบ
ลดลงไมเพียงพอตองแกปญหาดวยการสรางเครือขายวัตถุดิบ ดานการตลาด มีการสรางชองทางการตลาด
โดยการหาจุดจําหนายสินคา ทั้งระดับ ตําบล อําเภอ จังหวัด และการสรางเครือขายระดับกลุมจังหวัด แต
ยังตองอาศัยการสนับสนุนจากภาครัฐ ทั้งนี้การสนับสนุนจากภาครัฐ โดยใหกลุมผูผลิตไดมีโอกาสไป
จําหนายสินคาในจุดตางๆเพื่อเปนการสรางการเรียนรูดานการตลาดใหกับกลุมผูลิต ดานการพัฒนา
คุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ มีองคกรภาครัฐที่ มีบทบาทหลักในการสงเสริมสนับสนุนรวมกับ
สถาบันการศึกษา มีบทบาท มีการเพิ่มมูลคาโดยการแปรรูปอยางหลากหลาย มีการพัฒนาดานบรรจุภัณฑ 
ทั้งโดยการดําเนินงานของกลุมเองและการสรางเครือขายกับกลุมอ่ืน มีการสรางความสมดุลบนของการ
ผลิตกับทรัพยากรและส่ิงแวดลอม โดยการปลูกวัตถุดิบทดแทนสวนที่ใชไป นอกจากนี้มีการเพิ่มพูนความรู 
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ประสบการณในกลุมผูผลิตดวยกิจกรรมที่หลากหลายที่กอใหเกิดการเรียนรุรวมกันอยางตอเนื่องนําไปสู
การพัฒนางาน 
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2.10 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 

ตัวแปรตน 

กลุมวิสาหกิจชุมชนประเภท 

ผาทอและเคร่ืองแตงกาย 

การพัฒนาศักยภาพกลุม
วิสาหกิจชุมชน 

-ดานมาตรฐานคุณภาพ
ผลิตภัณฑ 
- ดานการตลาด 

- ดานพัฒนาบรรจุภัณฑ 
-  ดานการสรางเครือขาย 

กลุมวิสาหกิจ ชุมชน 

มีความสามารถทางการ 

แขงขันในระดับสากล 

พัฒนาชุมชนจังหวัด 

สหกรณจังหวัด 

อุตสาหกรรมจังหวัด 

ศูนยบมเพาะวิสาหกิจ 

กระบวนการคัด 

เลือกกลุม 

แผนภาพที่  17  กรอบแนวคิดในการวิจัย 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
ในการศึกษาคร้ังนี้ใชวิธีการแบบผสมสานวิธีการวิจัย  โดยใชการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชวิธกีาร

สนทนากลุม (Focus  Group  Discussion) การสัมภาษณเชิงลึก รวมทั้งการสังเกตแบบมีสวน 
วิธีดําเนินการวิจัยมีรายละเอียดดังนี ้
 
3.1 กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้จําแนกตามวิธีการเก็บขอมูลดังนี ้
 (1) กลุมวิสาหกิจชุมชน  จํานวน 5 กลุมๆละ 5 คน เพื่อสนทนากลุม และประชุมระดมความ

คิดเห็น 
(2) พัฒนาการจังหวัดบุรีรัมย  อุตสาหกรรมจังหวัดบุรีรัมย  เพื่อสัมภาษณแบบเชิงลึก 

 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใช 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้สอดคลองกับระเบียบวิธีเชิงคุณภาพ ดังตอไปนี ้
         1) สัมภาษณเชิงลึก การสัมภาษณแบบเชิงลึกคร้ังนี้ เปนคําถามเพื่อสัมภาษณ เจาะลึกเปน
รายบุคคล มีดังนี ้

1.1 แบบสัมภาษณ(ผูนํากลุมทอผา)เกี่ยวกับบริบทกลุมทอผาและการพัฒนา 
คุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑผาทอ  

1.2  แบบสัมภาษณผูที่เกี่ยวของ ประกอบดวย อุตสาหกรรมจังหวัดบุรีรัมย และ 
พัฒนาการจังหวัดบุรีรัมย เกี่ยวกับนโยบายแนวทางการพัฒนาผาทอพื้นบานในจังหวัดบุรีรัมย  

2) ประเด็นสนทนากลุม ( Focus Group Discussion ) กลุม ๆ 10 คน 
ผูวิจัยไดจัดทําแนวคําถาม เพื่อเปนแนวทางในการสนทนากลุมโดยคําถามสวนใหญ 

เกี่ยวกับ ปญหาที่เกิดข้ึนในกระบวนการผลิตผาทอ รวมทั้ง ความตองการในการพัฒนากระบวนการผลิตผา
ทอใหไดมาตรฐานการรับรองคุณภาพ  

การสรางคําถามที่ใชสําหรับการสนทนากลุม ผูวิจัยไดสรางคําถามแบบปลายเปด โดย 
สรางจากวัตถุประสงคของการวิจัยที่ตองการศึกษาและคนหาคําตอบ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของการ
วิจัย 

การสนทนากลุมเพื่อรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดใชผูมีประสบการณเปนผูดําเนินการในการจัด 
สนทนากลุม  
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3.3 การสรางเคร่ืองมือ 
ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยดําเนินการสรางเคร่ืองมือเชิงคุณภาพ แบบสัมภาษณเชิงลึกและประเด็น

สนทนากลุม  ซึ่งมีวิธีการสราง ดังนี ้
1)  สรางขอคําถาม ประเด็นแนวสัมภาษณ 
2)  นําขอคําถาม ประเด็นแนวสัมภาษณ ไปใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาเพื่อใหครอบคลุม 

เร่ืองที่ตองการศึกษา 
3)  จัดทําประเด็นสัมภาษณ ฉบับสมบูรณ 

 
3.4 ข้ันตอนการวิจัย 

กระบวนการวิจัยประกอบดวย 4 ข้ันตอน ดังนี ้
ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาบริบทของกลุมทอผาและวิเคราะหศักยภาพของกลุมในข้ันตอนนี้เร่ิมตนจาก

การศึกษาบริบทของชุมชน บริบทของกลุมทอผา โดยใชแบบสํารวจชุมชน รวมทั้งการสํารวจ สภาพปญหา
ในกระบวนการทอผา ที่ไดดําเนินงานตั้งแตเร่ิมตนจนถึงปจจุบัน โดยใช การประชุมเพื่อระดมความคิดเห็น 
และการวิเคราะห SWOT Analysis วิเคราะหบริบทของกลุมทอผา ซึ่งขอมูลที่ไดจากข้ันตอนนี้ จะนําไปใช
เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนากลุมทอผา 

    ในข้ันตอนนี้มีกิจกรรมตางๆ ดังนี ้
        1)  การศึกษาบริบทของชุมชน และบริบทของกลุมทอผา 
        2)  จัดสนทนากลุม (Focus Group Discussion) สมาชิกกลุมทอผา 
        3)  สัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ของกลุมวิสาหกิจชุมชนที่ไดรับคัดเลือกในการ

พัฒนาศักยภาพ เพื่อกําหนดแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของกลุมวิสาหกิจผาทอและเคร่ืองแตงกาย
จังหวัดบุรีรัมย 

ขั้นตอนท่ี 2 การพัฒนาศักยภาพของกลุมวิสาหกิจผาทอและเคร่ืองแตงกาย  
    ในข้ันตอนนี้นําผลที่ไดจากข้ันตอนที ่1 มาดําเนินการตอ ซึ่งในข้ันตอนนี้มีกจิกรรมตาง ๆ ดังนี ้
      1)  จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ   ไดแก  การยอมสีใหไดการรับรองมาตรฐาน (มผช.) การตกแตง

สําเร็จ(Finishing) การพัฒนาบรรจุภัณฑ   
      2)  ดําเนินการจัดทํากิจกรรมเชิงลึกใหแตละกลุมเพื่อชวยแกปญหาแตละดาน  
ขั้นตอนท่ี 3 การพัฒนาเครือขายกลุมวิสาหกิจชุมชนประเภทกลุมผลิตภัณฑผาทอและ

เคร่ืองแตงกายใหเกิดความเขมแข็งและยั่งยนื 
ในข้ันตอนนี้นําผลที่ไดจากข้ันตอนที่ 2 มาดําเนินการพัฒนาสรางเครือขายกลุมวิสาหกิจชุมชน

ประเภทกลุมผลิตภัณฑผาทอและเคร่ืองแตงกายและพัฒนาเพื่อใหเกิดความเขมแข็งและยั่งยืน  
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บทท่ี 4 
ผลการศึกษา 

 
 ในการศึกษาคร้ังนี้ใช การวิจัยเชิงคุณภาพ  ผลจากการศึกษา มีดังตอไปนี ้
     4.1  ผลการศึกษาบริบทกลุมวิสาหกิจชุมชนทอผา จํานวน 5 กลุม 
     4.2. ผลการศึกษาความตองการในการพัฒนาศักยภาพของกลุม 

    4.3  ผลการพัฒนาศักยภาพของกลุมวิสาหกิจชมุชน 
รายละเอียดมีดังนี ้
 
4.1. ผลการศึกษาบริบทกลุมวิสาหกิจชุมชน  
 การศึกษาบริบทชุมชนไดทําการศึกษาในประเด็นตางๆ ดังนี ้

1. ประวัติความเปนมา 
2. การบริหารจัดการกลุม 
3. โครงสรางการบริหารกลุม 
4. การวิเคราะหบริบทของกลุม โดยใชเทคนิค SWOT (Strengths , Weakness, 

Opportunities, Threats)  
5. รายละเอียด ดานผลิตภัณฑ (Product)   

 4.1.1. ผลการศึกษาบริบทกลุมธัญธารียกระเปาผาไหม 
         (1) ประวัติความเปนมา 

                เร่ิมกอตั้งกลุมเม่ือ ป พ.ศ. 2552 โดยผูคิดริเร่ิมการกอตั้งกลุม คือ นางสาวธัญธารีย 
ธรรมวัฒนกิตติ์ สืบเนื่องจากจังหวัดบุรีรัมยมี คําขวัญ ประจําจังหวัดคือ เมืองปราสาทหิน  ถิ่นภูเขาไฟ ผา
ไหมสวย รวยวัฒนธรรม  ซึ่งมีปราสาทหินพนมรุงเปนเอกลักษณของจังหวัด วัตถุประสงคของการจัดตั้ง
กลุมเพื่อรวมตัวกันผลิตแปรรูปผาไหมเพื่อใหเกิดความแตกตางจากผลิตภัณฑผาไหมพื้นเมืองทั่วไป และ
เปนการเพิ่มมูลคาสินคาใหเกิดการหลากหลาย ดังนั้นทางกลุมจึงเล็งเห็นความสําคัญ จึงไดผลิตผลิตภัณฑ
ที่เกิดจากผาไหม เปนผลิตภัณฑของฝากของที่ระลึกประจําจังหวัด เพื่อสงเสริมอาชีพและเพิ่มรายไดใหกับ
สมาชิกในชุมชน พรอมทั้งเปนการอนุรักษหัตถกรรมพื้นบานเพื่อสืบทอดตอคนรุนหลัง  

         (2) การบริหารจัดการกลุม 
      วัตถุประสงคของการจัดตั้งกลุมเพื่อรวมตัวกันผลิตแปรรูปผาไหมเพื่อใหการแตกตาง

จากผลิตภัณฑผาไหมพื้นเมืองทั่วไป และเปนการเพิ่มมูลคาสินคาใหเกิดการหลากหลาย  
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  ในสวนของการบริหารจดัการกลุมนั้นมีคณะกรรมการบริหารจัดการ มีที่ปรึกษาและผูให
การสนับสนุน คือ ศูนยบมเพาะวิสาหกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย  เทศบาลตําบลแสลงโทน  

  แรงงานสวนใหญเปนคนในชุมชน โดยทุกคนตางมีอาชีพทางการเกษตร ทําไร ทํานา ใช
เวลาวางจากการทําไร ทํานา และบางคนก็จะยึดเปนอาชีพประจํา เนื่องจากมีการผลิตประจําเพื่อใหทันตอ
ความตองการของลูกคาส่ัง และการออกรานตามเทศกาลงานตาง ๆ  

          (3)  โครงสรางการบริหารของกลุม  
                   

            
            
            
            
            
   

 
 
 
 
 

   แผนภาพที่ 18  โครงสรางการบริหารของกลุมธัญธารียกระเปาผาไหม 
 
                         (4) การวิเคราะหบริบทของกลุมธัญธารียกระเปาผาไหม ตําบลแสลงโทน 
อําเภอประโคนชัย จ.บุรีรัมย  
                   ในการวิเคราะหบริบทของกลุมธัญธารียกระเปาผาไหม ผูศึกษาไดใชวิธีการประเมิน
สภาวะแวดลอมภายในและภายนอก โดยใชเทคนิค SWOT (Strengths , Weakness, Opportunities, 
Threats) ซึ่งเปนเทคนิคการดําเนินงานที่คํานึงถึงความสอดคลองเหมาะสมกับสภาวะแวดลอมดําเนินการ
ใชวิธีการระดมความคิด  เพื่อวิเคราะหรวมกันระหวางผูวิจยั ประธาน  สมาชิกในกลุม  ตัวแทนจากเทศบาล
แสลงโทน ผลการวิเคราะหมี ดังนี ้
      จุดแข็ง (Strengths) 

          1. มีผูนํากลุมที่เขมแข็ง เสียสละ มีความสามารถในการพัฒนาผลิตภัณฑแปรรูปผา 
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ไหมที่หลากหลาย เนื่องจากผูนํามีความเชี่ยวชาญเรียนจบทางดานส่ิงทอโดยตรงและมีประสบการณการ
ทํางานในบริษัทดานส่ิงทอ 

         2. สมาชิกกลุมเปนบุคคลในชุมชนมีความรักความสามัคค ี
         3. ผลิตภัณฑเปนที่ตองการของตลาด ประกอบกับมีคูแขงนอยในจังหวัดบุรีรัมย  

           4. มีตลาดลูกคาจากตางประเทศ 
           5. ผลิตภัณฑมีความประณีต สวยงาม และควบคุมคุณภาพการผลิตทุกข้ันตอน  
           6. มีสถานที่และแหลงจําหนายผลิตภัณฑที่แนนอน 
        จุดออน (Weakness) 
                                  1. วัตถุดิบมีราคาแพง  
                                  2. ขาดส่ือประชาสัมพันธในการขายสินคา 
                                  3. เคร่ืองมือยังไมครบทุกข้ันตอน เชน เคร่ืองอัดกาว เปนตน 
                                  4. ขาดประสบการณในการขายสินคา เนื่องจากกลุมเพิ่งกอตั้งใหม 

     โอกาส (Opportunities) 
         1. นโยบายรัฐบาลไดสงเสริมใหประชาชนหันมาใชผาไหม  เพื่อสงเสริมวัฒนธรรม 

ไทยและภูมิปญญาทองถิ่น 
         2. ชาวตางชาติหรือนักทองเที่ยวนิยมใชผาไหมที่มีคุณภาพที่มีเอกลักษณ 
         3. ตําบลแสลงโทนเปนอําเภอทางผานในการเดินทางไปเที่ยวปราสาทหินเขาพนมรุง  
         4. การกระตุนระบบเศรษฐกิจของรัฐบาล และสนับสนุนสินคา OTOP  
    ภาวะคุกคาม (Threats) 
        1. อาจมีขอจํากัดเร่ืองของวัตถุดิบที่มีราคาสูงเพราะเปนวัตถุดิบที่มีมาตรฐาน เปน

เหตุทําใหตนทุนสูง ราคาสูงข้ึนกระทบตอยอดขายที่อาจลดลง 
        2. เยาวชนรุนใหมขาดความสนใจการใหความสําคัญในการสืบทอดการทอผา 
        3. การประกอบอาชีพอ่ืน ทําใหมีรายไดรวดเร็วกวาการผลิตผลิตภัณฑเกี่ยวกับผา 

                     4. แรงงานรุนใหมยายถิ่นไปทํางานในโรงงานเขตเมืองใหญ 
                   (5) รายละเอียด ดานผลิตภัณฑ (Product) 
                      ผลิตภัณฑแปรรูปผาไหม   มีทั้งหมด   8   รูปแบบ   ดังนี ้
                    1.  กระเปาใสโทรศัพท          
                    2.  กระเปาราตรี 
                  3.  กระเปาใสนามบัตร 
                    4.  กระเปาผาไหมใสเอกสาร 
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                    5.  กระเปาดามจับไมแบบตัดตอ  และ แบบสีพื้น 
                    6.  กระเปาใสดินสอ 

          7.  กระเปาใสเหรียญ 
 
 
 

     1. กระเปาใสโทรศัพท                      2.กระเปาราตรี                          5. กระเปาดามจับไมแบบตัดตอ 
     

        

 

 

    3. กระเปาใสนามบัตร                         4. กระเปาใสเอกสาร                      6.กระเปาใสดินสอ                                        

 

 

 

 

      7. กระเปาใสเหรียญ   

 

 

 

 

แผนภาพที่ 19  ภาพตัวอยางผลิตภัณฑของกลุมธัญธารียกระเปาผาไหม 
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                                 ตราสินคา ชื่อ ธัญธารีย   โดยไดจดเคร่ืองหมายการคากับกรมทรัพยสินทางปญญา
เปนที่เรียบรอยแลว  เม่ือวันที่ 23 กรกฎาคม 2553  

 

  

 

 แผนภาพที่ 20  ภาพตัวอยางตราสินคาของกลุมธัญธารียกระเปาผาไหม 

4.1.2. ผลการศึกษาบริบทกลุมทอผาไหมบานหนองโก ตําบลดอนกอก  อําเภอนาโพธิ ์
จังหวัดบุรีรัมย  
                      ใชวิธีการสัมภาษณประธานกลุม ชื่อ นางสาววิไลกรณ  พรไธสง และสมาชิกในกลุม 3-4 คน  
            (1) ประวัติความเปนมา  
        บานหนองโก   หมูที่ 6  ตําบลดอนกอก อําเภอนาโพธิ์  จังหวัดบุรีรัมย  มีการปลูก
หมอนเล้ียงไหมและทอผาไหมมาตั้งแตบรรพบุรุษ  และถายทอดใหแกลูกหลาน จนถึงปจจุบัน  โดยเฉพาะ
สตรีในหมูบานสวนใหญจะเรียนทอผาไหม  ในสมัยกอนการทอผาไหมเปนการทอสําหรับใชเองในครัวเรือน  
นิยมสวมใสเม่ือมีงานที่สําคัญ เชนงานแตงงาน  งานบวช งานทําบุญข้ึนบานใหม  งานประเพณีในหมูบาน/
ตําบลจัดข้ึน 
                    เม่ือป พ.ศ. 2530    มีชาวบานหนองโกไดเดินทางไปรับเสด็จสมเด็จพระนางเจา
พระบรมราชินีนาถทีพ่ระตําหนักภูพานราชนิเวศนจังหวัดสกลนคร  และนําผาไหมไปถวายดวยพระองคทรง
โปรดผาไหมทรงรับไว  และชื่นชอบมาก  และทรงพระราชทานเงินใหเปนคาผาไหม   สรางความปลาบปล้ืม
ใจเปนอยางยิ่ง   ตอมาหมูบานหนองโก  ไดคัดเลือกผูใหญบานเปนสุภาพสตรี   คือ นางนิสา   ประดา   
เปนผูที่มีฝมือและทอผาไหม เปนประจํา ไดประชุมปรึกษาหารือกับชาวบาน เพื่อรวมกลุมจัดตั้งกลุมทอผา
ไหมข้ึน  ชื่อ “ กลุมทอผาไหมบานหนองโก”  เร่ิมแรกยังไมมีชื่อเสียงมากนัก  จวบจนไดรับคําแนะนําปรึกษา
จากสํานักงานพัฒนาชุมชนอําเภอนาโพธิ์  มีการฝกอบรมใหความรูการพัฒนาดานการผลิต   การบริหาร
จัดการกลุม  การสงเสริมดานการตลาด   ทําใหกลุมมีการพัฒนาผาไหมมัดหม่ีที่มีสีสัน  ลวดลายสวยงาม  
โดยที่ยังความเปนผาไหมมัดหม่ีแบบดั้งเดิมไว  และพัฒนาลวดลายใหมใหเขากับสมัยใหม 
                   กลุมทอผาไหมบานหนองโก  หมูที่ 6  ตําบลดอนกอก อําเภอนาโพธิ์  จังหวัดบุรีรัมย   
ไดพัฒนาผาไหมมัดหม่ี  มาเปนเวลา  23   ป   สรางชื่อเส่ียงจนเปนที่รูจักดานผาไหมมัดหม่ีที่มีความ
สวยงาม ประณีตและเปนผลิตภัณฑหลักที่ขายใหกับโครงการศิลปาชีพสวนจิตรลดา    
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           (2) การบริหารจัดการกลุม 
       วัตถุประสงคของการจัดตั้งกลุมเพื่อรวมตัวกันผลิตผาทอพื้นบานซึ่งทอดวยกี่พื้นเมือง 
กี่กระตุก โดยมีการถายทอดความรูและเทคโนโลยีผาทอใหแกสมาชิกในกลุม โดยวิธีการแนะนําการบอก
เลาสืบตออันมา การสาธิต การทําใหดู  
       ในสวนของการบริหารจัดการกลุมนั้น มีคณะกรรมการบริหารจัดการ มีที่ปรึกษาจาก
การทําวิจัยจากหลากหลายสถาบันการศึกษาและหนวยงานราชการ เชน มหาวิทยาลัยศิลปากร  
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย เปนตน 
       ทุนนั้นระดมจากสมาชิก ราคาหุนละ 100 บาท กลุมมีปญหาขาดเงินทุนหมุนเวียน จึง
ไดทําการกูยืมจากธนาคารออมสิน  
        แรงงานสวนใหญเปนคนในชุมชนและชุมชนใกลเคียง  โดยทุกคนตางมีอาชีพทาง
การเกษตร ทําไร ทํานาแตกอนจะใชเวลาวางจากการทําไร ทํานา เนื่องจากปจจุบันไดทําสงใหโครงการสวน
จิตรลดาสงผลใหมีรายไดทุกเดือนจึงทําใหกลุมสตรียึดเปนอาชีพประจํา 
   (3) โครงสรางการบริหารของกลุม 
 โครงการสรางการบริหารของกลุมประกอบดวย 
  1.  นางสาววิไลกรณ  พรไธสง  ประธาน 
   2.  นางรัศมี  สิงหขจรศักดิ์  รองประธาน 
   3.  นางจิดาภา  นาดา   เลขา 
   4.  นางอัญชลี  แซล้ี   เหรัญญิก 
   5.  นางดอกไม  พรไธสง   กรรมการ 
   6.  นางสุธิดา  เลินไธสง   กรรมการ 
   7.  นางนางนอย  เหมือดไธสง  กรรมการ 
   8.  นางประยูร  สุทารักษ   กรรมการ 
   9.  นางดอกไม  ปุราชะทํามัง  กรรมการ 
   10.  นางสุมาลี  สีบรรเทา  สมาชิก 
   11.  นางดอกจันทร  พวงไธสง  สมาชิก 
   12.  นางสมเพียร  เพ็งไธสง  สมาชิก 
   13.  นางสุพร  ประสาระเอ  สมาชิก 
   14.  นางสวย  ปุราถาเน   สมาชกิ 
   15.  นางฉวีวรรณ  ประสาระเอ   สมาชิก 
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   16.  นางบุญยัง  เทียมทะนงค  สมาชิก 
   17. นางภาวนา  แผงไธสง  สมาชิก 
   18.  นางคําพอง  ปะโมทาติ  สมาชิก 
   19.  นางสาววีรญา  นาดา  สมาชิก 
   20.  นางสาวมาลัยทิพย  ปุราชะทํามัง สมาชิก 
   21.  นางเทวา  ชุมนา   สมาชิก 
   22.  นางประเคียน  มุงไธสง  สมาชิก 
   23.  นางจินดา  แผงไธสง   สมาชิก 
   24.  นางนอย  โมกไธสง   สมาชิก 
   25.  นางหนูเนียม  ริดไธสง  สมาชิก 
   26.  นางนิสา  ประตา   สมาชิก 
   27.  นางทอง  โมกไธสง   สมาชิก 
   28.  นางฐิติยา  ประกิจ   สมาชิก 

 (4) การวิเคราะหบริบทของกลุมทอผาไหมบานหนองโก  อ.นาโพธิ ์จ.บุรีรัมย  
       ในการวิเคราะหบริบทของกลุมทอผาไหมบานหนองโก  อ.นาโพธิ์ ผูศึกษาไดใชวิธีการ
ประเมินสภาวะแวดลอมภายในและภายนอก โดยใชเทคนิค SWOT (Strengths , Weakness, 
Opportunities, Threats) ซึ่งเปนเทคนิคการดําเนินงานที่คํานึงถึงความสอดคลองเหมาะสมกับสภาวะ
แวดลอมดําเนินการใชวิธีการระดมความคิด  เพื่อวิเคราะหรวมกันระหวางผูวิจัย ประธาน  สมาชิกในกลุม  
ผูใหญบานหนองโก ผลการวิเคราะหมี ดังนี ้
      จุดแข็ง (Strengths) 

         1. มีผูนํากลุมที่เขมแข็ง เสียสละ เห็นแกประโยชนสวนรวม 
         2. สมาชิกกลุมเปนบุคคลในชุมชนมีความรักความสามัคค ีและปฏิบัติใน 

กฎระเบียบที่กลุมวางไว 
          3. มีกลุมลูกคาที่แนนอน คือ สวนจิตรลดา เปนลูกคาหลัก   

            4. มีการออกแบบลวดลายเพื่อตอบสนองใหกลุมลูกคาทุกเพศ ทุกวัย และทันสมัย
ตลอดเวลา 
            5. ผลิตภัณฑมีความประณีต สวยงาม  
            6. มีเงินทุนหมุนเวียนในการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ  
        จุดออน (Weakness) 

          1. วัตถุดิบมีราคาแพง  
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          2. ขาดส่ือประชาสัมพันธในการขายสินคา 
          3. พนักงานขายมีจํานวนนอย เนื่องจากไมมีประสบการณในการขายสินคา  
          4. ขาดการทําระบบบัญชีอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
   โอกาส (Opportunities) 

1. นโยบายรัฐบาลไดสงเสริมใหประชาชนหันมาใชผาไหม  เพื่อสงเสริมวัฒนธรรม 
ไทยและภูมิปญญาทองถิ่น 

        2. ชาวตางชาติหรือนักทองเที่ยวนิยมใชผาไหมที่มีคุณภาพที่มีเอกลักษณ 
        3. การมีชื่อเสียงของอําเภอนาโพธิ์ดานผาไหมมาชานาน 
        4. การกระตุนระบบเศรษฐกิจของรัฐบาล และสนับสนุนสินคา OTOP  
         5. ในจังหวัดบุรีรัมยมีนโยบายใหหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนแตงกายผาไหม

ไทยทุกวันศุกร  
    ภาวะคุกคาม (Threats) 
        1. มีคูแขงขันในการผลิตผาทอมือชนิดอ่ืน ๆ มาก 
        2. เยาวชนรุนใหมขาดความสนใจการใหความสําคัญในการสืบทอดการทอผา 
        3. การประกอบอาชีพอ่ืน ทําใหมีรายไดรวดเร็วกวาการทอผา  

          4. แรงงานรุนใหมยายถิ่นไปทํางานในโรงงานเขตเมืองใหญ 
           5. ภัยธรรมชาติขาดแคลนในน้ําฤดูแลง  ทําใหผลผลิตการเล้ียงไหมลูกผสมต่ํา ขาด
วัตถุดิบ  
                   (5) รายละเอียดดานผลิตภัณฑ (Product)  
                              ผลิตภัณฑ “ผาไหมมัดหม่ี” กลุมทอผาไหมบานหนองโก เปนผลิตภัณฑที่ทําจากเสน
ไหมที่มีคุณภาพดีผานกระบวนการผลิต ที่พิถีพิถันทุกข้ันตอน ประณีต สวยงาม ลายสมํ่าเสมอ เนื้อแนน
หนานุม ไมหดไมยืดลายผามีความหลากหลาย และผลิตลายผาข้ึนใหมๆทุกเดือน มีผาไหมมัดหม่ีประยุกต
จากมัดหม่ีตีนแดงซึ่งเปนเอกลักษณของชาวอําเภอนาโพธิ ์
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แผนภาพที่ 21  ภาพตัวอยางผลิตภัณฑของกลุมทอผาไหมบานหนองโก 

4.1.3  ผลการศึกษาบริบทกลุมสงเสริมทอผาไหมเทศบาลตําบลนาโพธิ ์  อําเภอนาโพธิ์  
จังหวัดบุรีรัมย 

         ใชวิธีการสัมภาษณประธานกลุม คือ นางออนตา  ปาปะแก  ประธานกลุม  
(1) ประวัติความเปนมา 

เร่ิมกอตั้งกลุมเม่ือวันที่  29 เมษายน  พ.ศ. 2548  มีสมาชิกเร่ิมกอตั้งจํานวน  152  คน   
ปจจุบันมีสมาชิกทั้งหมด  467 คน  ประธานคนที่  1  นางสําเนียง  มูลศรีแกว  ประธานคนที่ 2  นางออนตา  
ปาปะเก  ตอมาเม่ือวันที่ 29  เมษายน  พ.ศ. 2548  นายวรพงษ  บาลไธสง  ไดรับตําแหนงนายกเทศมนตรี
เทศบาลตําบลนาโพธิ์  เขามาบริหารในวาระที่  2  ไดแถลงนโยบายตอที่ประชุมสภาไวชดัเจนในการสงเสริม
อาชีพของพี่นองประชาชนทั้ง  9  ชุมชน และไดตั้งงบประมาณสนับสนุนเปนกองทุนใหกับชุมชน  ๆ ละ  
50,000 บาท  โดยออกประชุมประชาคมทําความเขาใจกับประชาชนใหประชาชนเขามามีสวนรวม  
รวมกลุมกันทําอาชีพเสริมทอผาไหม  และไดรวมกลุมกันในการจัดตั้งตอนแรกมีสมาชิก  152 คน  ปจจุบัน
มีสมาชิกทั้งหมด  467  คน  ไดขยายสมาชิกกลุมเพิ่มข้ึนทุกป  โดยเทศบาลไดสนับสนุนเงินทุนปละ  
50,000  บาท  เปนเวลา  4 ป  และขอตรวจสอบการบริหารกองทุนติดตามอยูเปนประจําจนกลุมนั้น
เขมแข็งสามารถบริหารจัดการดวยตนเองไดและมีเงินหมุนเวียนในกลุมมีสภาพคลองมีระเบียบการบริหาร
จัดการกลุมที่ชัดเจน  มีคณะกรรมการ  ประธาน  การประชุม  ศึกษาดูงานพัฒนาบุคลากรสมํ่าเสมอ  โดย
ตอนแรกรวมกลุมจัดตั้งโดยเทศบาลเปนจุดประสานงานซึ่งมีขาราชการเทศบาลเปนผูตรวจสอบและเปนพี่
เล้ียงในการเดินระบบบัญชีดวยตนเองไดกลุมมีสํานักงานตั้งอยูบานเลขที่  53  หมู  4  ตําบลนาโพธิ์  
อําเภอนาโพธิ์ จังหวัดบุรีรัมย  31230  สวนในแตละปเทศบาลไดจัดงานประกวดสินคาผาไหมประจําป  
ประกวดธิดาไหม  สาวไหม  ทอผาไหมเชิญชวนนักทองเที่ยวจากตางจังหวัดเขามาเที่ยวชมและซื้อสินคา
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เพื่อกระตุนเศรษฐกิจและการตลาดของกลุมมีแหลงจําหนายผาไหมอยูอาคาร OTOP เทศบาล โดยให
ชุมชนบริหารจัดการเองและตอนนี้กําลังขยายแหลงจําหนายสินคาไปยังจังหวัดบุรีรัมย          

(2) การบริหารจัดการกลุม  
                              วัตถุประสงคของการจัดตั้งกลุมเพื่อรวมตัวกันผลิตผาทอพื้นบานซึ่งทอดวยกี่กระตุก 
โดยมีการถายทอดความรูและเทคโนโลยีผาทอใหแกสมาชิกในกลุม โดยวิธีการแนะนําการบอกเลาสืบตอ
อันมา การสาธิต การทําใหดู  
       ในสวนของการบริหารจัดการกลุมนั้น มีคณะกรรมการบริหารจัดการ มีที่ปรึกษาและ
ผูใหการสนับสนุนอุปกรณ เงินทุน คือ เทศบาลตําบลนาโพธิ์  
       ทุนนั้นระดมจากสมาชิก ราคาหุนละ 100 บาท กลุมมีปญหาขาดเงินทุนหมุนเวียน  จึง
ไดทําการกูยืมจากธนาคารออมสิน และธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร และไดรับ
งบประมาณสนับสนุนจากเทศบาลตําบลนาโพธิ์  
        แรงงานสวนใหญเปนคนในชุมชนและชุมชนใกลเคียง  โดยทุกคนตางมีอาชีพทาง
การเกษตร ทําไร ทํานา  จะใชเวลาวางจากการทําไร ทํานา เพื่อทอผาเปนรายไดเสริมอีกชองทางหนึ่ง 
รวมถึงการผลิตข้ึนอยูกับความถนัด ความชํานาญ รวมทั้งการผลิตตามลูกคาส่ังมา  

(3) โครงสรางการบริหารของกลุม 
โครงสรางการบริหารของกลุม ประกอบดวย ประธานกลุม  1 คน  รองประธาน  3 คน  

เหรัญญิก 9 คน  เลขานุการ 3 คน  ประชาสัมพันธ 9 คน  สมาชิกในกลุม 467  คน ดังนี ้
       1.  นางออนตา ปาปะเก   ประธาน 
       2.  นางจันทา   โนตไธสง   รองประธาน 
       3.  นางธนพร  นอกไธสง   รองประธาน 
       4.  นางวราพร  กอนมังกร      รองประธาน 
       5. นางสําเนียง   มูลศรีแกว   เหรัญญิก 
       6. นางสํานึก   เจริญทรัพยนุกูล  เหรัญญิก 
       7. นางจีราวรรณ   เตียนไธสง   เหรัญญิก 
       8. นางเดือนฉาย  รินไธสง   เหรัญญิก 
       9. นางสมสมัย  วาพันสุ   เหรัญญิก 
     10. นางปาริฉัตร   บาลไธสง   เหรัญญิก 
     11. นางสาคร   ศรีโภค    เหรัญญิก 
     12. นางปณิตา   ตอรบรัมย   เหรัญญิก 
     13. นางจุฑามาศ   รินไธสง      เหรัญญิก 
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     14. นางหนูพันธ   ภายไธสง   เลขานุการ 
     15. นางพันธิพา   วันทมาตร   เลขานุการ 
     16. นางบังอร   เนี้ยงไธสง   เลขานุการ 
     17. นางทองพูน   ชัยศร   ประชาสัมพันธ 
     18. นางบพิตร   โลไธสง   ประชาสัมพันธ 
     19. นางอรชร   โตะไธสง   ประชาสัมพันธ 
     20. นางพวงประภา   ประกอบกิจ  ประชาสัมพันธ 
     21. นางรําไพ   ปกไธสง    ประชาสัมพันธ 
     22. นางเกา   สรีปาหญา   ประชาสัมพันธ 
     23. นางวรรณา   ศรีคุณ   ประชาสัมพันธ 
     24. นางสดสวย   ล่ิมไธสง   ประชาสัมพันธ 
     25. นางจําลอง  แจดสูงเนิน   ประชาสัมพันธ 

          (4) การวิเคราะหบริบทของกลุมสงเสริมทอผาไหมเทศบาลตําบลนาโพธิ ์  อําเภอ
นาโพธิ์  จังหวัดบุรีรัมย 
                 ในการวิเคราะหบริบทของกลุมสงเสริมทอผาไหมเทศบาลตําบลนาโพธิ ์  อําเภอนาโพธิ์  
จังหวัดบุรีรัมย ผูศึกษาไดใชวิธีการประเมินสภาวะแวดลอมภายในและภายนอก โดยใชเทคนิค SWOT 
(Strengths , Weakness, Opportunities, Threats) ซึ่งเปนเทคนิคการดําเนินงานที่คํานึงถึงความ
สอดคลองเหมาะสมกับสภาวะแวดลอมดําเนินการใชวิธีการระดมความคิด  เพื่อวิเคราะหรวมกันระหวาง
ผูวิจัย ประธาน  สมาชิกในกลุม  นายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลนาโพธิ์  ผลการวิเคราะหมี ดังนี ้
     จุดแข็ง (Strengths) 

        1. มีผูนํากลุมที่เขมแข็ง เสียสละ เห็นแกประโยชนสวนรวม 
        2. สมาชิกกลุมเปนบุคคลในชุมชนมีความรักความสามัคค ีและปฏิบัติในกฎระเบียบ 

ที่กลุมวางไว 
        3. มีกลุมลูกคาที่แนนอน คือ King  power และ สวนจิตรลดา เปนลูกคาหลัก   

          4. มีการออกแบบลวดลายเพื่อตอบสนองใหกลุมลูกคาทุกเพศ ทุกวัย และทันสมัย
ตลอดเวลา 
          5. ผลิตภัณฑมีความประณีต สวยงาม  
    จุดออน (Weakness) 

  1. วัตถุดิบมีราคาแพง  
2.  ขาดส่ือประชาสัมพันธในการขายสินคา 
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   3. พนักงานขายมีจํานวนนอย เนื่องจากไมมีประสบการณในการขายสินคา  
   4. ขาดการทําระบบบัญชีอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

  โอกาส (Opportunities) 
                                  1. นโยบายรัฐบาลไดสงเสริมใหประชาชนหันมาใชผาไหม  เพื่อสงเสริมวัฒนธรรม 
ไทยและภูมิปญญาทองถิ่น 

         2. ชาวตางชาติหรือนักทองเที่ยวนิยมใชผาไหมที่มีคุณภาพที่มีเอกลักษณ 
         3. การมีชื่อเสียงของอําเภอนาโพธิ์ดานผาไหมมาชานาน 
         4. การกระตุนระบบเศรษฐกิจของรัฐบาล และสนับสนุนสินคา OTOP  
         5. ในจังหวัดบุรีรัมยมีนโยบายใหหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนแตงกายผาไหม 

ไทยทุกวันศุกร  
            6. ไดรับการสนับสนุนจากนายกเทศมนตรีเทศบาลนาโพธิ์เปนจริงเปนจังและ
ตอเนื่อง 

    ภาวะคุกคาม (Threats) 
         1. มีคูแขงขันในการผลิตผาทอมือชนิดอ่ืน ๆ มาก 
         2. เยาวชนรุนใหมขาดความสนใจการใหความสําคัญในการสืบทอดการทอผา 
         3. การประกอบอาชีพอ่ืน ทําใหมีรายไดรวดเร็วกวาการทอผา  

           4. แรงงานรุนใหมยายถิ่นไปทํางานในโรงงานเขตเมืองใหญ 
           5. ภัยธรรมชาติขาดแคลนในน้ําฤดูแลง  ทําใหผลผลิตการเล้ียงไหมลูกผสมต่ํา ขาด
วัตถุดิบ 

         (5) รายละเอียดดานผลิตภัณฑ (Product) 
     ผลิตภัณฑหลักที่ทางกลุมผลิตและจัดจําหนาย ประกอบดวย 
         1. ผาซิ่นตีนแดง  
         2. ผาชุด 

            3. ผาสไบ  
         4. ผาพันคอบาติก  
        5. ผาเช็ดหนาบาติก 
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แผนภาพที่ 22  ภาพตัวอยางผลิตภัณฑของกลุมทอผาไหมเทศบาลตําบลนาโพธิ ์

4.1.4  ผลการศึกษาบริบทกลุมแมบานเกษตรกรบานโนนศิลา  ตําบลถลุงเหล็ก อําเภอ
เมือง   จังหวัดบุรีรัมย  

          ใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกประธานกลุม คือ นางทองสม  คูณศรี   ประธานกลุม  นางบุษบา 
สองสีดา เลขานุการ  ผูใหญบานโนนศิลา  และสมาชิก จํานวน 3-4 คน ไดรายละเอียดดังนี ้
                   (1) ประวัติความเปนมา 

   เกษตรกรชาวบานโนนศิลาไดประกอบอาชีพเสริมภายหลังฤดูการเก็บเกี่ยวโดยการ 
ปลูกหมอนเล้ียงไหม  นําเสนไหมมาทอผาใชเอง  ทําใหผูสวมใสมีบุคลิกภาพสวยงามและสรางความ
นาเชื่อถือใหแกผูพบเห็นและมีการถายทอดภูมิปญญาพื้นบานเร่ิมจากการเล้ียงไหมจนสามารถนํามาทอ
เปนผืนผา  จากบรรพบุรุษสูรนลูกหลานมาจนถึงปจจุบัน 

  ในป  พ.ศ. 2542  ไดรวมตัวกันและจัดตั้งกลุมใชชื่อ  “กลุมแมบานเกษตรกรบาน 
โนนศิลา”  มีสมาชิกจํานวน  31  คน  มีการลงทุนถือหุนและการรับฝากเงิน  ทําใหมีทุนดําเนินงานเพียงพอ
สําหรับการทํากิจกรรมรวมกัน  ทําใหมีทุนดําเนินงานเพียงพอจากหนวยงานที่เกี่ยวของ  รวมถึงไดมีการ
แลกเปล่ียนเรียนรูเทคนิคทอผา  และการออกแบบลายผาจากกลุมอ่ืนอยูเสมอ   ทําใหกลุมมีการพัฒนา
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และเขมแข็งข้ึนและในป  พ.ศ.  2548  กลุมไดรับจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชน  ใชชื่อวา  “กลุมแมบาน
เกษตรกรและวิสาหกิจชุมชนทอผาไหมบานโนนศิลา”  และไดมีการพัฒนาผลิตภัณฑของกลุมใหมี
ความหลากหลายมากข้ึน  เร่ิมจากผาไหมมัดหม่ีลวดลายตาง  ๆ  กระเปาจากผาไหม  พวกกญุแจผาไหม
ดอกไมจันทน  การบูรหอม เปนตน 

(2) การบริหารจัดการกลุม 
    วัตถุประสงคของการจัดตั้งกลุมเพื่อรวมตัวกันผลิตผาทอพื้นบานซึ่งทอดวยกี่บาน และ 

กี่กระตุก โดยมีการถายทอดความรูและเทคโนโลยีผาทอใหแกสมาชิกในกลุม โดยวิธีการแนะนําการบอก
เลาสืบตออันมา การสาธิต การทําใหดู  

    ในสวนของการบริหารจัดการกลุมนั้น มีคณะกรรมการบริหารจัดการ มีที่ปรึกษาและ 
ผูใหการสนับสนุนอุปกรณ เงินทุน โรงเรือน คือ  องคการบริหารสวนตําบลถลุงเหล็ก  สํานักงานเกษตรจังหวัด
บุรีรัมย  สํานักงานเกษตรและสหกรณจังหวัดบุรีรัมย  สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณบุรีรัมย  สํานักงาน
สหกรณจังหวัดบุรีรัมย  ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร สาขาบุรีรัมย 

                  ทุนนั้นระดมจากสมาชิก ราคาหุนละ 200 บาท กลุมมีปญหาขาดเงินทุนหมุนเวียน  ที ่
ผานมาแกปญหาการขาดเงินทุนหมุนเวียนดวยวิธีการลงทุนกันเอง โดยไมมีการกูยืมเงินจากหนวยงานใด 
แตเนื่องจากทางกลุมมีผูนําทั้งทางดานผูใหญและประธานกลุมที่เขมแข็งจึงไดของบประมาณสนับสนุนจาก
ทางหนวยงานราชการโดยมีการจัดทําโครงการและทําแผนปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรขององคการบริหาร
สวนตําบล    
          แรงงานสวนใหญเปนคนในชุมชนและชุมชนใกลเคียง  โดยทุกคนตางมีอาชีพทาง
การเกษตร ทําไร ทํานา  จะใชเวลาวางจากการทําไร ทํานา เพื่อทอผาเปนรายไดเสริมอีกชองทางหนึ่ง 
รวมถึงการผลิตข้ึนอยูกับความถนัด ความชํานาญ รวมทั้งการผลิตตามลูกคาส่ังมา  

         (3)  โครงสรางการบริหารของกลุม 
        โครงสรางการบริหารของกลุม ประกอบดวย  ประธานกลุม 1 คน   รองประธาน  1 คน  
ปฏิคม 1 คน เหรัญญิก 1 คน เลขานุการ 1 คน  ประชาสัมพันธ 1 คน   กรรมการ 6 คน  
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  แผนภาพที ่ 23  แผนภูมิแสดงโครงสรางกลุมแมบานเกษตรกรบานโนนศิลา 
 
            (4) การวิเคราะหบริบทของกลุมแมบานเกษตรบานโนนศิลา ตําบลถลุงเหล็ก 
อําเภอเมือง  จังหวัดบุรีรัมย  
                  ในการวิเคราะหบริบทของกลุมแมบานเกษตรบานโนนศิลา ต.ถลุงเหล็ก  ผูศึกษาไดใช
วิธีการประเมินสภาวะแวดลอมภายในและภายนอก โดยใชเทคนิค SWOT (Strengths , Weakness, 
Opportunities, Threats) ซึ่งเปนเทคนิคการดําเนินงานที่คํานึงถึงความสอดคลองเหมาะสมกับสภาวะ
แวดลอมดําเนินการใชวิธีการระดมความคิด  เพื่อวิเคราะหรวมกันระหวางผูวิจัย ประธาน  สมาชกิในกลุม    
ผลการวิเคราะหมี ดังนี ้
     จุดแข็ง (Strengths) 

      1. มีผูนํากลุมที่เขมแข็ง เสียสละ เห็นแกประโยชนสวนรวม 
      2. สมาชิกกลุมเปนบุคคลในชุมชนมีความรักความสามัคค ีและปฏิบัติในกฎระเบียบที ่

กลุมวางไว 

นางแสงทอง เรืองศรี 
นางทองลวน พวงเพชร 

นางสมาพร สุมาลี 
นางบุญ  บุญเชดิ 

นางบุญเกิด  ดัดถุยาวัตร 
นางเคียม  บุญเชิด 

กรรมการ 
 

นางทองสม  คูณศรี 
ประธาน 

นางปน บุญเชิด 
รองประธาน 

นางบุษบา  สองสีดา  
เลขานุการ 

นางฐิติมา พรมา  
เหรัญญิก 

นางลัดดา ทองคํา  
ประชาสัมพันธ 

นางคํามา พวงเพชร  
ปฏิคม 
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      3. ในกลุมมีศักยภาพในการประสานเชื่อมโยงกับหนวยงานตาง ๆ เพื่อดึงดูด
นักทองเที่ยวจากชาวตางจังหวัด เชน การประสานกับ ธ.ก.ส. เปนหนวยอบรมเศรษฐกิจพอเพียง เปนตน 

        4. มีการทําระบบบัญชีอยางเปนระบบและตอเนื่อง   
     จุดออน (Weakness) 

1. วัตถุดิบมีราคาแพง  
2. ขาดส่ือประชาสัมพันธในการขายสินคา 
3. เงินทุนหมุนเวียนนอย  

  โอกาส (Opportunities) 
      1. นโยบายรัฐบาลไดสงเสริมใหประชาชนหันมาใชผาไหม  เพื่อสงเสริมวัฒนธรรมไทย 

และภูมิปญญาทองถิ่น 
     2. ชาวตางชาติหรือนักทองเที่ยวนิยมใชผาไหมที่มีคุณภาพที่มีเอกลักษณ 
     3. การกระตุนระบบเศรษฐกิจของรัฐบาล และสนับสนุนสินคา OTOP  
     4. ในจังหวัดบุรีรัมยมีนโยบายใหหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนแตงกายผาไหมไทย 

ทุกวันศุกร  
    ภาวะคุกคาม (Threats) 

    1. มีคูแขงขันในการผลิตผาทอมือชนิดอ่ืน ๆ มาก 
    2. เยาวชนรุนใหมขาดความสนใจการใหความสําคัญในการสืบทอดการทอผา 
    3. การประกอบอาชีพอ่ืน ทําใหมีรายไดรวดเร็วกวาการทอผา  

      4. แรงงานรุนใหมยายถิ่นไปทํางานในโรงงานเขตเมืองใหญ 
      5. ภัยธรรมชาติขาดแคลนในน้ําฤดูแลง  ทําใหผลผลิตการเล้ียงไหมลูกผสมต่ํา ขาด
วัตถุดิบ 
         (5)  รายละเอียดดานผลิตภัณฑ (Product) 

     ผลิตภัณฑของกลุมแมบานเกษตรกรบานโนนศิลาสวนใหญจะเปนผาไหมที่ทอจาก 
กลุม ซึ่งประกอบไปดวย 

       1. ผาไหมมัดหม่ี 
       2. ผาไหมพื้น  
       3. ผาขาวมาไหม 
       4. ผาขาวมาฝาย 
       5. ผาโสรง  
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แผนภาพที่ 24  ภาพตัวอยางผลิตภัณฑของกลุมแมบานเกษตรกรบานโนนศิลา 

 4.1.5. ผลการศึกษาบริบทกลุมพัฒนาสตรีโคกเมือง  อําเภอประโคนชัย  จังหวัดบุรีรัมย  
          ซึ่งไดจากการสัมภาษณเชิงลึก นางพนิดา  เขียวรัมย  ประธานกลุม ดังนี ้

(1) ประวัติความเปนมา 
              บานโคกเมืองเปนหมูบานเกาแก  มีแหลงทองเที่ยวใกลเคียง คือ ปราสาทเมืองต่ําและ
ประสาทหินเขาพนมรุง ปจจุบันบานโคกเมืองเปนที่รูจักแพรหลาย เปนหมูบานทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม มีท่ี
พักโฮมสเตยใหกับนักทองเที่ยว โดยมีนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศ เขาไปเที่ยวชมและพัก
อยูเปนจํานวนมาก  

      พ.ศ.  2545 มีการตั้งกลุมทอผาชื่อวา “กลุมนารายไหมไทย”  บริหารจัดการโดยนาง 
พนิดา  เขียวรัมย  มีคณะกรรมการ  3  คน  สมาชิก  35 คน  สินคาที่ผลิตไดนําไปจําหนายที่ศูนย  OTOP  
ภายในหมูบาน  สินคาสวนใหญจะเปนประเภทผาไหมมัดหม่ี  นอกจากนั้นจะเปนผลิตภัณฑแปรรูปจาก
ศูนยผาไหม  และเส่ือกก   

     สมาชิกกลุมมีการปลูกหมอน  เล้ียงไหม  สาวไหมแบบโบราณ  ฟอกยอม  มัดหม่ี  และ 
ทอผาจากผูชํานาญงาน  กลุมยังมีผาที่เปนเอกลักษณ คือ  ผานารายลายผักกูด  ซึ่งเปนลายทีไ่ดออกแบบ
โดยอาจารย จารุณี  ชัยโชติอนันต จากมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย และไดรับการสนับสนุนการออกแบบ
กลองบรรจุภัณฑ จากศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่  6   ตอมาไดมีการแปรรูปผลิตภัณฑเพื่อสราง
มูลคาเพิ่มใหกับกลุมโดยการสนับสนุนจากแรงงานจังหวัดบุรีรัมย  จึงเปล่ียนชื่อเปน กลุมพัฒนาสตรีโคก
เมือง 

(2) การบริหารจัดการกลุม 
     วัตถุประสงคของการจัดตั้งกลุมเพื่อรวมตัวกันผลิตผาทอพื้นบานซึ่งทอดวยกี่บาน  
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และกี่กระตุก โดยมีการถายทอดความรูและเทคโนโลยีผาทอใหแกสมาชิกในกลุม โดยวิธีการแนะนําการ
บอกเลาสืบตออันมา การสาธิต การทําใหดู  

    ในสวนของการบริหารจัดการกลุมนั้น มีคณะกรรมการบริหารจัดการ มีที่ปรึกษาและ 
ผูใหการสนับสนุนอุปกรณ เงินทุน โรงเรือน คือ   

                   ทุนนั้นระดมจากสมาชิก ราคาหุนละ 100 บาท กลุมมีปญหาขาดเงินทุนหมุนเวียน  ที ่
ผานมาแกปญหาการขาดเงินทุนหมุนเวียนดวยวิธีการลงทุนกันเอง โดยไมมีการกูยืมเงินจากหนวยงานใด  
         แรงงานสวนใหญเปนคนในชุมชนและชุมชนใกลเคียง  โดยทุกคนตางมีอาชีพทาง
การเกษตร ทําไร ทํานา  จะใชเวลาวางจากการทําไร ทํานา เพื่อทอผาเปนรายไดเสริมอีกชองทางหนึ่ง 
รวมถึงการผลิตข้ึนอยูกับความถนัด ความชํานาญ รวมทั้งการผลิตตามลูกคาส่ังมา  

         (3)  โครงสรางการบริหารของกลุม 
โครงสรางการบริหารของกลุม ประกอบดวย  ประธานกลุม  รองประธาน  1 คน  

เหรัญญิก  1 คน  เลขานุการ  1 คน  กรรมการ  3 คน   
           

          
          
          
          
          
          
          
          
          
   
 
 

แผนภาพที่ 25  แผนภูมิโครงสรางกลุมของกลุมพัฒนาสตรีโคกเมือง  

         (4) การวิเคราะหบริบทของกลุมพัฒนาสตรีโคกเมือง อ.ประโคนชัย จ.บุรีรัมย  
                  ในการวิเคราะหบริบทของกลุมพัฒนาสตรีโคกเมือง อ.ประโคนชัย  ผูศึกษาไดใชวิธีการ
ประเมินสภาวะแวดลอมภายในและภายนอก โดยใชเทคนิค SWOT (Strengths , Weakness, 

นางพนิดา  เขียวรัมย 
ประธาน 

นางลี ศรีธนะ 
รองประธาน 

นางบุญยัง ชัยชาญ 
เหรัญญิก 

นางสมหวัง  วังมา  
เลขานุการ 

นางมะลิวัลย   บุญประเสริฐ 
กรรมการ 

นางสิน  เหนือคูเมือง 
กรรมการ 

นางลําพูน ชัยชาญ 
กรรมการ 
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Opportunities, Threats) ซึ่งเปนเทคนิคการดําเนินงานที่คํานึงถึงความสอดคลองเหมาะสมกับสภาวะ
แวดลอมดําเนินการใชวิธีการระดมความคิด  เพื่อวิเคราะหรวมกันระหวางผูวิจัย ประธาน  สมาชิกในกลุม    
ผลการวิเคราะหมี ดังนี ้
         จุดแข็ง (Strengths) 

                          1. กลุมที่ผลิตอยูใกลเคียงแหลงทองเที่ยว คือ ปราสาทหินเมืองต่ํา และปราสาท
หินเขาพนมรุง 

              2. สมาชิกกลุมเปนบุคคลในชุมชนมีความรักความสามัคค ีและปฏิบัติใน 
กฎระเบียบที่กลุมวางไว 

     3. หมูบานโคกเมืองเปนหมูบานทองเที่ยวแบบโฮมสเตย ที่มีชื่อเสียงในจังหวัด 
บุรีรัมย  
                4. ผูนํามีประสบการณทํางานสูง สามารถควบคุม ดูแล แกปญหาไดอยาง
ใกลชิด  
                5. ในกลุมมีผลิตภัณฑใหเลือกหลากหลายเพื่อตอบสนองใหกับกลุมผูบริโภคทุก
ระดับ 
 
          จุดออน (Weakness) 

       1. วัตถุดิบมีราคาแพง  
       2. ขาดส่ือประชาสัมพันธในการขายสินคา 
       3. ขาดการทําระบบบัญชีอยางตอเนื่อง  

       โอกาส (Opportunities) 
             1. นโยบายรัฐบาลไดสงเสริมใหประชาชนหันมาใชผาไหม  เพื่อสงเสริมวัฒนธรร 

ไทยและภูมิปญญาทองถิ่น 
             2. ชาวตางชาติหรือนักทองเที่ยวนิยมใชผาไหมที่มีคุณภาพที่มีเอกลักษณ 
             3. การกระตุนระบบเศรษฐกิจของรัฐบาล และสนับสนุนสินคา OTOP  
             4. ในจังหวัดบุรีรัมยมีนโยบายใหหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนแตงกายผา 

ไหมไทยทุกวันศุกร  
          ภาวะคุกคาม (Threats) 

            1. มีคูแขงขันในการผลิตผาทอมือชนิดอ่ืน ๆ มาก 
            2. เยาวชนรุนใหมขาดความสนใจการใหความสําคัญในการสืบทอดการทอผา 
            3. การประกอบอาชีพอ่ืน ทําใหมีรายไดรวดเร็วกวาการทอผา  
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              4. แรงงานรุนใหมยายถิ่นไปทํางานในโรงงานเขตเมืองใหญ 
              5. ภัยธรรมชาติขาดแคลนในน้ําฤดูแลง  ทําใหผลผลิตการเล้ียงไหมลูกผสมต่ํา 
ขาดวัตถุดิบ 
                     (5) รายละเอียด ดานผลิตภัณฑ (Product)  
                          ผลิตภัณฑของกลุมโคกเมืองสวนใหญจะเปนผาไหมที่ทอจากกลุม ซึ่งประกอบไป
ดวย 

1. ผาพื้น  
2. ผามัดหม่ี 
3. ผาชุด 
4. ผาโสรง 
5. ผาขาวมา หางกระรอก 
6. ผาขาวมา 
7. ผาคลุมไหล 

            แผนภาพที่ 26  ภาพตัวอยางผลิตภัณฑของกลุมพัฒนาสตรีโคกเมือง  
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4.2. ผลการศึกษาความตองการในการพัฒนาศักยภาพของกลุม  
  ผลการศึกษาปญหาความตองการในการพัฒนาศักยภาพของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
แบงเปน จํานวน 5 กลุม โดยใชวิธีการสนทนากลุมและระดมความคิดเห็น โดยแบงเปน 2 สวน คือ สวนที ่1 
ประกอบดวยกลุมที่ทําการผลิตผาทอพื้นบาน และสวนที่ 2  คือ กลุมที่ทําการแปรรูปผลิตภัณฑจากผาไหม 
ซึ่งผลการศึกษา ดังนี ้ 
  สวนท่ี 1 ปญหาของกลุมท่ีทําการผลิตผาทอพื้นบาน 

1) ดานวัตถุดบิ 
1.วัตถุดิบมีราคาแพง และหายาก 
2. ขาดแหลงซื้อวัตถุดิบ 

2) ดานการผลิต 
1.ขาดทักษะในการยอมสีใหไดมาตรฐาน 
2.ขาดทักษะการพัฒนาฝมือ และการแปรรูปผลิตภัณฑ 
3.ขาดความรูเร่ืองการออกแบบลวดลายที่ทันสมัย 

3) ดานอุปกรณ  
         1. อุปกรณที่กลุมมีนอยไมเพียงพอตอกําลังการผลิต 
         2. ขาดอุปกรณในการแปรรูป   
   4) ดานกําลังการผลิต 
         1.  กําลังการผลิตไมเพียงพอตอความตองการ 
         2. เนื่องจากมีอาชีพหลักทางการเกษตร ทําใหมีเวลาในการผลิตนอย 
   5) ดานชองทางการจําหนาย 
        1. ชองทางการจําหนายสินคานอย 
         2. ไมมีรานจําหนายสินคาในชุมชน 
   6) ดานสงเสริมการตลาด 
        1. ขาดทักษะในดานการสงเสริมการขาย 
        2. ขาดการประชาสัมพันธสินคาใหเปนที่รูจัก 
        3. คูแขงขันมีมาก 
        4. ยังไมมีตราสินคา 
        5. ยังไมมีบรรจุภัณฑ 
        6. ขาดความตอเนื่องในการสงเสริมการขายจากภาครัฐ 
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              7) ดานการเงิน   
                                           1. ขาดเงินทุนหมุนเวียนในการซื้อวัตถุดิบ 
         2. ขาดงบประมาณในการสนับสนุนพัฒนากลุม  
 สวนท่ี 2 ปญหาของกลุมท่ีทําการแปรรูป  

1)  ดานวัตถุดิบ 
1.วัตถุดิบมีราคาแพง และหายาก 
2.ขาดแหลงซื้อวัตถุดิบ 

2) ดานการผลิต 
     1. ผลิตภัณฑมีรูปแบบที่เหมือนกัน  ขาดเอกลักษณเฉพาะกลุม 
3) ดานอุปกรณ  

       1. อุปกรณที่กลุมมีนอยไมเพียงพอตอกําลังการผลิต 
       2. ขาดอุปกรณในการแปรรูป   
   4) ดานกําลังการผลิต 
       1.  กําลังการผลิตไมเพียงพอตอความตองการ 
       2. เนื่องจากมีอาชีพหลักทางการเกษตร ทําใหมีเวลาในการผลิตนอย 
   5) ดานชองทางการจําหนาย 
       1. ชองทางการจําหนายสินคามีนอย   
   6) ดานสงเสริมการตลาด 
       1. ขาดทักษะในดานการสงเสริมการขาย 
       2. ขาดการประชาสัมพันธสินคาใหเปนที่รูจัก 
       3. ยังไมมีบรรจุภัณฑ 
       4.ขาดความตอเนื่องในการสงเสริมการขายจากภาครัฐ 
              7) ดานการเงิน   
                                         1. ขาดเงินทุนหมุนเวียนในการซื้อวัตถุดิบ 
      2. ขาดงบประมาณในการสนับสนุนพัฒนากลุม  
 
4.3. ผลการพัฒนาศักยภาพของกลุมวิสาหกิจชุมชน  
 4.3.1  แนวทางการพัฒนาศักยภาพของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
                       แนวทางการพัฒนาศักยภาพของกลุมวิสาหกิจชุมชนใชกระบวนการแบบมีสวนรวมโดย 
การสัมภาษณเชงิลึก การสนทนากลุม  และการระดมความคิดเห็น เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพ
ของกลุมวิสาหกิจชุมชน ผลการศึกษาดังนี ้
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  การสัมภาษณเชิงลึก 
  ในสวนนี้ไดสัมภาษณผูที่เกี่ยวของประกอบดวย อุตสาหกรรมจังหวัด  พัฒนาชุมชน
จังหวัด ซึ่งมีสัมภาษณ ดังนี ้   

ความคิดเห็นตอผาทอพื้นบานในจังหวัดบุรีรัมย 
- อุตสาหกรรมจังหวัด มีความคิดเห็นวา  วัตถุดิบไมเพียงพอ และมีราคาแพง และกําลัง 

การผลิตยังไมเพียงพอตอความตองการของผูบริโภค เนื่องจากอาชีพการทํานาเปนอาชีพหลัก การทอผา
เปนอาชีพเสริม ขาดมาตรฐานในการพัฒนาผลิตภัณฑ  

- พัฒนาชุมชนจังหวัดมีความคิดเห็นวา  ควรมีอัตลักษณเปนของตัวเอง และควรเนน 
ความเปนธรรมชาติใหมากข้ึน และควรมีการแปรรูปที่หลากหลาย 
               นโยบายในการพัฒนาผาทอพื้นบานในจังหวัดบุรีรัมย 

- อุตสาหกรรมจังหวัดมีความคิดเห็นวา  สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดมีนโยบายในการ 
สนับสนุนงบประมาณดานการพัฒนาทักษะดานมาตรฐานผลิตภัณฑเพื่อใหไดการรองรับมาตรฐาน
ผลิตภัณฑชุมชน  ดานมาตรฐานการผลิต และดานการพัฒนาบรรจุภัณฑ 

- พัฒนาชุมชนจังหวัดมีความคิดเห็นวา สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดมีนโยบายสงเสริม 
งบประมาณในการพัฒนาลวดลายของผาใหมีความเปนอัตลักษณเปนผาประจําจังหวัด  และพัฒนาดาน
มาตรฐานการผลิต และดานการพัฒนาบรรจุภัณฑ 

     การใหการสนับสนุนในการพัฒนาผาทอพื้นบานในจังหวัดบุรีรัมย 
- อุตสาหกรรมจังหวัดมีความคิดเห็นวา  สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดไดสนับสนุน 

ทางดานวิชาการโดยหาผูเชี่ยวชาญในดานตางๆมาใหความรูและวิธีการในการพัฒนาผาทอ 
- พัฒนาชุมชนจังหวัดมีความคิดเห็นวา  สํานักงานพัฒนาจังหวัดไดสนับสนุนทางดาน 

วิชาการโดยหาผูเชี่ยวชาญในดานตางๆมาใหความรูและวิธีการในการพัฒนาทักษะในกระบวนการผลิตผา
ทอ 

    สิ่งท่ีควรพัฒนาในการผลิตผาทอพื้นบานในจังหวัดบุรีรัมย 
- อุตสาหกรรมจังหวัดมีความคิดเห็นวา ควรมีการรวมกลุม(คลัสเตอร)เพื่อมีอํานาจตอรอง 

ในการซื้อวัตถุดิบ 
- พัฒนาชุมชนจังหวัดมีความคิดเห็นวา  ควรสรางเครือขายเพื่อการรวมกันพัฒนาผาทอ 

พื้นบานใหมีความเขมแข็งและยั่งยืน 
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 4.3.2  ผลการพัฒนาศักยภาพของกลุมวิสาหกิจชุมชน  
                       ในการพัฒนาศักยภาพของกลุมวิสาหกิจชุมชน จากการใชวิธีการสนทนากลุมและระดม 
ความคิดเห็น ในวันที่ 16 กรกฎาคม  2554  เวลา 09.30 น. ณ ศูนยบมเพาะวิสาหกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บุรีรัมย  ไดสรุปความตองการที่จะพัฒนา จึงไดดําเนินการพัฒนาศักยภาพของกลุมวิสาหกิจ ดังนี ้
        (1) ดานคุณภาพผลิตภัณฑ   
        (2) ดานการตลาด 
        (3) ดานการพัฒนาบรรจุภัณฑ  

 
(1) ดานคุณภาพผลิตภัณฑ 
    สวนท่ี 1 ปญหาของกลุมท่ีทําการผลิตผาทอพื้นบาน      
    หลังจากที่ทางผูวิจัยไดวิเคราะหปญหาของกลุม จึงไดดําเนินการจัดอบรมดาน 

คุณภาพผลิตภัณฑ ซึ่งปญหาของกลุมที่ทําการผลิตผาทอพื้นบานสวนใหญจะการยอมสีไมไดมาตรฐาน ยัง
ไมสมํ่าเสมอ เปนดาง  สีตกและสีเพี้ยน ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหกระบวนการยอมสีตั้งแตตนน้ําจนถึงปลาย
น้ํา มีความเห็นวา กระบวนการยอมสียังขาดเทคนิคที่ถูกตองในการฟอกยอม และการลอกกาวไหม ซึ่งถือ
วาเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหสีติดและไมตก  ซึ่งกระบวนการยอมสีถือวาเปนกระบวนการที่มีความสําคัญ 
เพื่อทําใหสินคามีความโดดเดนและสะดุดตากับกลุมลูกคา แตอยางไรกต็าม ทางกลุมยังขาดจิตสํานึกใน
การยอมสีและขาดองคความรูในเทคนิคการเพราะเนื่องจากทางกลุมขาดองคความรูและเทคนิคการฟอก
ขาวไหมและเทคนิคการลอกกาวไหม กอนดําเนินการยอมสีฟอก ลอกกาวไหม   ไดดําเนินการอบรมเทคนิค
การฟอกยอม และการลอกกาวไหม รวมถึงการเพิ่มมูลคาผลิตภัณฑ  เนื่องจากปจจุบันตลาดผาไหมมีการ
แขงขันคอนขางสูงข้ึน ทําใหกลุมตองดําเนินการสรางความแตกตางหรือการเพิ่มมูลคาใหกับผลิตภัณฑ  
ดังนั้นไดดําเนินการจัดอบรมเกี่ยวกับการตกแตงสําเร็จ( Finishing ) คือ การตกแตงใหนุม และ การตกแตง
ใหมีกล่ินหอม ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี ้                
   1.1. การลอกกาวไหม   ตามธรรมชาติเสนไหมจะมีกาวและส่ิงสกปรกตาง ๆ 
หุมอยูประมาณ 25-30% ดังนั้นกอนที่จะทําการยอมสีไหม จะตองตมแยกสวนที่เปนกาวออกเสียกอน ใน
การตมลอกกาวไหมจะตองคํานึงถึงเสนไหมที่จะนํามาตมดวย เพราะเสนไหมจากพันธุตาง ๆ จะมีปริมาณ
ของกาวไมเทากัน ดังนั้นเวลาที่ใชในการตมจึงแตกตางกันดวย  นอกจากนี้ขนาดเข็ดของเสนไหมที่จะนํามา
ตมก็ควรมีขนาดพอเหมาะ คือ ประมาณ 100-200 กรัมตอเข็ด หากขนาดของเข็ดเสนไหมใหญเกินไป อาจ
ทําใหกาวหลุดออกจากเสนไหมไมสมํ่าเสมอ  โดยเฉพาะเสนไหมที่อยูสวนใน ๆของเข็ดจะมีกาวหลงเหลือ
อยูมากกวาดานนอก รวมทั้งการกระตุกเสนไหมเพื่อใหเรียงเสนก็ทําไดยาก เสนไหมอาจพันกันยุง และเม่ือ
นําไปทอเปนผืนผา ก็จะทําใหเนื้อผาสีไมสมํ่าเสมอทั่วกันทั้งผืน  เปนผลใหผืนผานั้นมีคุณภาพไมได
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มาตรฐานดวย การตมลอกกาวไหม มีอัตราสวนของสารเคมีที่ใช คือ น้ําสะอาด สบูซันไลทหั่นละเอียด  
โซดาแอส  สบูเหลว  
        วิธีปฏิบัต ิคือ นําน้ําสะอาดตมใหรอนจนเกือบเดือด จากนั้นนําสบูซันไลท 
โซดาแอส สบูเหลว ใสลงในน้ํา คนใหทั่วจนละลายเปนเนื้อเดียวกัน  จากนั้นนําเสนไหมดิบทีจ่ะทําการลอก
กาว  (เสนไหมตองชุบน้ําใหเปยกสมํ่าเสมอและกระตุกใหหมาด) ใสลงไปตม ในระหวางการตมใหกลับเสน
ไหมบอยๆ เพื่อใหกาวหลุดออกอยางสมํ่าเสมอใชเวลา 20-30 นาที ทดสอบดูโดยเอามือจับเสนไหมดู ถายัง
ล่ืนอยูแสดลงวากาวยังหลุดออกไมหมด ก็ใหตมตอ เม่ือกาวออกหมดแลวจึงนําข้ึนมาบิดหมาด ๆ  ลางดวย
น้ําเย็นใหสะอาด บิดและกระตุกใหไหมเรียงเสน แลวผ่ึงใหแหงในที่รม  
          ขอควรระวัง  
            1. ไมควรนําเสนไหมที่ตมลอกกาวแลวไปตากแดด เพราะจะทําใหเสนไหม
หยาบกระดางและอาจเปอยได 
                                 2. ในขณะที่ทําการตมลอกกาว อยาใหน้ําเดือด เพราะจะทําใหเสนไหมแตก
ฟูเสนไหมจะพันกันยุง 
                                 3. อยานําเสนไหมลงลอกกาวในน้ําที่มีอุณหภูมิต่ํากวา 80 องศาเซลเซียส 
เพราะจะทําใหกาวคืนตัวและละลายออกยาก 
   1.2. การฟอกขาวไหม เสนไหมที่เปนสีขาวโดยธรรมชาติ ไมจําเปนตองฟอก
ขาว เชน ไหมญี่ปุน  ไหมเกาหลี หรือ ไหมจีน นอกจากในกรณีที่จะยอมสีออนและตองการใหสีมีความ
สดใสจริง ๆเทานั้น การฟอกขาวมีหลายวิธี แตวิธีที่นิยมใชมากที่สุด  คือ การฟอกขาวโดยใชไฮโดรเจนเปอร
ออกไซด  เนื่องจากเปนสารฟอกขาวที่ไมเปนอันตรายตอเสนใย มีอัตราสวนของสารเคมีที่ใช คือ น้ําสะอาด 
โซเดียมซิเกต  ไฮโดรเจนเปอรออกไซด   
           วิธีปฏิบัต ิคือ ตมน้ําใหเดือด ใสโซเดียมซิลิเกต และไฮโดรเจนเปอร
ออกไซดคนใหทั่ว  จากนั้นนําเสนไหมที่ผานการลอกกาวแลว (แหงสนิท) ลงตมเม่ืออุณหภูมิอยูระหวาง 80-
90 องศาเซลเซียส นาน 20-30 นาที  นําข้ึนบิดหรือสลัดน้ําออก  ลางดวยน้ําเย็นใหสะอาด  นําข้ึนบิดหรือ
สลัดน้ําออก  กระตุกเสนไหมแลวผ่ึงใหแหงในที่รม 
    ขอควรระวัง 
    1. การฟอกขาวดวยไฮโดรเจนเปอรออกไซด  ควรใชเสนไหมลอกกาวที่
แหงสนิท เพื่อใหการฟอกขาวไดผลด ี
    2. อุณหภูมิที่ใชในการฟอกขาวควร อยูระหวาง 80-90 องศาเซลเซียส 
หากอุณหภูมิต่ํากวา 80 องศาเซสเซียส ไฮโดรเจนเปอรออกไซดจะทําปฏิกิริยาฟอกขาวไมดีเทาที่ควร และ



122 

 

หากอุณหภูมิสูงเกิน 90 องศาเซลเซียส ไฮโดรเจนเปอรออกไซดจะสลายตัวเปนแกส ทําใหการฟอกขาวไม
ไดผล 
                       1.3. การตกแตงใหนุม (Softening) ความนุมเปนคุณสมบัติที่ผูบริโภคสวน
ใหญนั้นตองการ เพราะจะทําใหผาเกิดสัมผัสที่นาใชมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะหากนําไปตัดเปนเส้ือผา เคร่ือง
แตงกาย ปจจุบันการตกแตงใหนุมนั้นมีความสําคัญมากข้ึนกวาสมัยกอน เนื่องจากเสนใยจะมีสัมผัสที่แข็ง
กระดาง อีกทั้งผงซักฟอกที่มีอยูในทองตลาดปจจุบันมีประสิทธิภาพกัดกรอนเสนใยสูงทําใหเกิดความ
กระดางของผาหลังจากการซัก หรือผาที่ผานกระบวนการยอม ทําใหผาเกิดความกระดางมากข้ึน ดังนั้น
ทางกลุมจึงมีการตกแตงใหผานุม โดยมีข้ันตอนดังนี ้

        วัสดุและอุปกรณของสารเคมีท่ีใช 
   - ผาไหม 
   - เคมีบารา ซอฟ (Bara soft) 
   - อุปกรณบีบอัดสารเคมี (สามารถใชที่นวดขนมปงแทนได) 
   - เคร่ืองชั่งสารเคมี 
   - เคร่ืองอบแหง 
   - กรดแอซีติก 
   - กระดาษวัดพีเอช 

        วิธีการตกแตง 
   ชั่งเคมีบารา ซอฟ มาจํานวน 25 กรัม ละลายในน้ํา1 ลิตร แลวปรับคา 

กรด – ดาง ใหได 4  (ถาเตรียมเคมีมากกวา 1 ลิตร ใหชั่งสารเคมี เพิ่มตามสัดสวนที่ใช)นําผาไหมที่เตรียมไว
จุมลงในสารเคมีบารา ซอฟ ที่เตรียมไวแลวแลวนําไปบบีอัด  หลังจากนั้นจึงนําเขาเคร่ืองอบใหแหง เปน
เวลา 2 นาที นําผาออกจากเคร่ืองอบแหง แลวนําไปผ่ึงแดดใหแหง 

            1.4. การตกแตงใหมีกลิ่นหอมอโรมาเธอราปดวยเทคโนโลยีไมโครเอนแคป 
ซูเลช่ัน    การตกแตงโดยวิธีไมโครเอนแคปซูเลชั่นสามารถเพิ่มมูลคาใหกับผลิตภัณฑ เปนผาหลากหลาย
หนาที่ได ซึ่งเหมาะสมกับตลาดที่มีการแขงขันกันอยางสูงในขณะนี้ โดยจะมีคุณสมบัติทําใหผามีกล่ินหอม
แบบตางๆ เชน กล่ินกุหลาบ กล่ินมะลิ กล่ินยูคาลิส กล่ินลาเวนเดอร ซึ่งจะสามารถชวยผอนคลาย
ความเครียด โดยมีงานวิจัยบงชี้วา ถาใหพนักงานออฟฟศสวมใสเส้ือผาที่มีกล่ินของมะนาว กุหลาบ และ
มะลิ ทําใหทํางานผิดพลาดนอยลง หรือใสชุดนอนที่มีกล่ินหอมออน ๆดังกลาวก็จะทําใหนอนหลับได
ยาวนานข้ึน  
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วัสดุอุปกรณและสารเคมีท่ีใช 
- ผาไหม 
- สารเคมีชวยยึดติดดีดับบิว 40 (binder DW-40) 
- ไมโครเอนแคปซูลกล่ินกุหลาบ  
- เคร่ืองชั่งสารเคมี 
- เคร่ืองอบแหง 

 วิธีการตกแตง 
- ชั่งสารเคมีชวยยึดติดดีดับบิว 40 (binder DW-40) มาจํานวน 1 กรัม  

ละลายในน้ํา 1  ลิตร  และเตรียมไมโครเอนแคปซูลกล่ินยูคาลิปตัส 20 กรัม ละลายในน้ํา 1 ลิตร (ถาเตรียม
เคมีมากกวา 1 ลิตรใหชั่งสารเคมีเพิม่  ตามสัดสวนที่ใช) 

- นําผาที่เตรียมไวจุมลงในสารเคมีชวยยึดติดที่เตรียมไว แลวนําเขา 
เคร่ืองบีบอัดหรือบีบมือใหแหงหมาด  ๆ

- นําผาที่ผานการบีบอัดเคมีชวยยึดติด ไปทําการจุมในไมโครเอนแคปซูล 
ที่ไดเตรียมไว และนําเขาเคร่ืองบีบอัดหรือบีบดวยมือใหแหงหมาด ๆ อีกคร้ัง 

- หลังจากนั้นจึงนําเขาเคร่ืองอบแหง ที่อุณหภูมิ 100 องศาเซลเซียส เปน 
เวลา 2 นาทีนําผาออกจากเคร่ืองอบแหง รอใหผาหายรอน หรือผ่ึงแดดใหแหง แลวจึงดมกล่ิน 

วิธีการทดสอบ  ทดสอบโดยการขัดถูผา แลวดมจะไดกล่ินหอม  
 

สวนท่ี 2 ปญหาของกลุมท่ีทําการแปรรูปผลิตภัณฑจากผาไหม 
   ผลิตภัณฑมีรูปแบบที่คลายกัน  ขาดเอกลักษณเฉพาะกลุม ซึ่งหากกลุมไดรับ 

การพัฒนารูปแบบที่เปนเอกลักษณเฉพาะกลุมจะเปนการสรางมูลคาเพิ่มใหกับกลุม และสรางรายไดเพิ่ม
ใหกับกลุม  
                วิธีการแกไขปญหา : ทางผูวิจัยไดวิเคราะหผลิตภัณฑ แลวสามารถสรุป
แนวทางในการแกไข ดังนี ้
         1. ควรสรางเอกลักษณของผลิตภัณฑของกลุม เพื่อสรางความแตกตางของ
ผลิตภัณฑใหเปนที่จดจําแกลูกคา   

      2. ควรพัฒนารูปแบบของผลิตภัณฑอยางตอเนื่องและปรับปรุงผลิตภัณฑ 
เดิม 
 
 



124 

 

  (2) ดานการตลาด   
          2.1 การเพิ่มชองทางการตลาดโดยสื่อประชาสัมพันธ 

                        ทางผูวิจัยไดวิเคราะหแนวทางดานการตลาดของทางกลุมจึงไดมีการทําส่ือ
ประชาสัมพันธทางอินเตอรเน็ต โดยใชเฟสบุคในการทําส่ือเบื้องตน  เพื่อเปนการสรางความรูจักใหกับกลุม
ลูกคาอีกชองทางหนึ่ง  เนื่องจากเฟสบุคเปนส่ือที่ไดรับความนิยมในทุกเพศทุกวัย  ซึ่งจากขอมูลดังกลาว
ทางผูวิจัยจึงไดดําเนินการจัดทําโซเชียลมีเดียแบบเฟชบุค (facebook) ใหกับทางกลุมทอผา และทําแผน
พับประชาสัมพันธ  ดังนี ้

     สวนท่ี 1 กลุมท่ีทําการผลติผาทอพื้นบาน 
               1. กลุมพัฒนาสตรีโคกเมือง ต.ประโคนชัย อ.ประโคนชัย  จ.บุรีรัมย  ใชชื่อวา  
กลุมพัฒนาสตรีโคกเมือง อ.ประโคนชัย จ.บุรีรัมย  
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
         
 
 

  แผนภาพที ่ 27  หนา facebook  ของกลุมพัฒนาสตรีโคกเมือง 
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                 2. กลุมแมบานเกษตรกรบานโนนศิลา  ต.ถลุงเหล็ก อ.เมือง  จ.บุรีรัมย   ไดใชชื่อวา 
กลุมวิสาหกิจชุมชนบานโนนศิลา    
 
 
 

            
            
            
            
        
 
 
 
 

  
 
 
 
 

แผนภาพที ่ 28  หนา facebook  ของกลุมวิสาหกิจชุมชน บานโนนศิลา  
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         3. กลุมวิสาหกิจชุมชนกลุมทอผาบานหนองโก ต.ดอนกอก  อ.นาโพธิ์  จ.บุรีรัมย ไดใชชื่อวา 
กลุมวิสาหกิจชุมชนกลุมทอผาบานหนองโก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

            
 
 
 
 
 

    แผนภาพที ่ 29  หนา facebook ของกลุมวิสาหกิจชุมชนบานหนองโก 
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                       4. กลุมวิสาหกิจชุมชนกลุมเทศบาลตําบลนาโพธิ์  ต.นาโพธิ์  อ.นาโพธิ์  จ.บุรีรัมย ได
ใชชื่อวา กลุมวิสาหกิจชุมชนเทศบาลนาโพธิ์  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

แผนภาพที ่ 30  หนา facebook ของกลุมวิสาหกิจชุมชนเทศบาลนาโพธิ ์
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สวนท่ี 2 กลุมท่ีทําการแปรรูปผลิตภัณฑจากผาไหม 
              5. กลุมธัญธารียกระเปาผาไหม ต.แสลงโทน  อ.ประโคนชัย จ.บุรีรัมย  ใชชื่อวา 
ธัญธารียกระเปาผาไหม   และทําแผนพับประชาสัมพันธ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

แผนภาพที ่ 31  หนา facebook  ของกลุมธัญธารียกระเปาผาไหม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่ 32  แผนพับของกลุมวิสาหกิจชุมชนธัญธารียกระเปาผาไหม 
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 (3) ดานการพัฒนาบรรจุภัณฑ  
                   ในการพัฒนาศักยภาพของกลุมวิสาหกิจชุมชนดานการพัฒนาบรรจุภัณฑ  เนื่องจากทางกลุม
ยังขาดบรรจุภัณฑที่ทันสมัย  ซึ่งทางผูวิจัยจึงไดออกแบบบรรจุภัณฑใหใหม เพื่อใหมีความสอดคลองกับ
ความตองการของทางกลุม  อาทิเชน รูปแบบ อรรถประโยชนในการใชงาน สีสัน ลวดลาย และเร่ืองราวที่ถูก
วาดไวบนบรรจุภัณฑนั้น โดยมีแบบบรรจุภัณฑของแตละกลุมดังตอไปนี ้

       1. กลุมวิสาหกิจธัญธารียกระเปาผาไหม  

           ทางกลุมไดมีการสรางตราสินคา “ธัญธารีย” อยูแลว แตยังไมมีการจัดทํารูปแบบของบรรจุ
ภัณฑเฉพาะตัวสินคา ไดออกแบบบรรจุภัณฑตามความตองการของผูประกอบการโดยไดใหนักออกแบบได
ใหคําแนะนําในการออกแบบเพิ่มเติมเพื่อคงรูปแบบผูประกอบการตองการและมีความทันสมัย  สวยงาม  
เพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับตัวสินคาได ตามแบบดานลาง  

 

 

 

 
 
 
 

 
แผนภาพที ่ 34  แบบของบรรจุภัณฑกลุมวิสาหกิจธัญธารียกระเปาผาไหม 

 

แผนภาพที ่ 33  แบบของถุงกลุมวิสาหกิจธัญธารียกระเปาผาไหม 
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2. กลุมแมบานเกษตรกรโนนศิลา  
ทางกลุมยังไมไดมีการสรางตราสินคา และยังไมมีการจัดทํารูปแบบของบรรจุภัณฑ 

เฉพาะตัวสินคา ไดออกแบบบรรจุภัณฑตามความตองการของกลุม โดยไดใหนักออกแบบไดใหคําแนะนํา
ในการออกแบบตามความตองการและมีความทันสมัย  สวยงาม  เพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับตัวสินคาได 
โดยไดออกแบบตราสินคาและกลองบรรจุผลิตภัณฑ  ตามแบบดานลาง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่ 35  แบบของบรรจุภัณฑกลุมแมบานเกษตรกรโนนศิลา  
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3. กลุมพัฒนาสตรีโคกเมือง 
 ทางกลุมไดมีการสรางตราสินคา “บาราย” อยูแลว แตยังไมมีการจัดทํารูปแบบของ 

บรรจุภัณฑเฉพาะตัวสินคา ไดออกแบบบรรจุภัณฑตามความตองการของผูประกอบการโดยไดใหนัก
ออกแบบไดใหคําแนะนําในการออกแบบเพิ่มเติมเพื่อคงรูปแบบผูประกอบการตองการและมีความทันสมัย  
สวยงาม  เพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับตัวสินคาได โดยไดออกแบบถุงใสผลิตภัณฑ  และกลองบรรจุผลิตภัณฑ  
ตามแบบดานลาง  

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่ 36  แบบของบรรจุภัณฑกลุมพัฒนาสตรีโคกเมือง  
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4. กลุมวิสาหกิจชุมชนบานหนองโก  
  ทางกลุมยังไมไดมีการสรางตราสินคา และยังไมมีการจัดทํารูปแบบของบรรจุภัณฑ 

เฉพาะตัวสินคา ไดออกแบบบรรจุภัณฑตามความตองการของกลุม โดยไดใหนักออกแบบไดใหคําแนะนํา
ในการออกแบบตามความตองการและมีความทันสมัย  สวยงาม  เพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับตัวสินคาได 
โดยไดออกแบบตราสินคาและกลองบรรจุผลิตภัณฑ  ตามแบบดานลาง  
 

 
 

แผนภาพที ่ 37  โลโกของกลุมวิสาหกิจชุมชนบานหนองโก 
 

 
 

แผนภาพที ่ 38  บรรจุภัณฑของกลุมวิสาหกิจชุมชนบานหนองโก 
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  5. กลุมวิสาหกิจชุมชนเทศบาลนาโพธิ ์
  ทางกลุมยังไมไดมีการสรางตราสินคา และยังไมมีการจัดทํารูปแบบของบรรจุภัณฑ 

เฉพาะตัวสินคา ไดออกแบบบรรจุภัณฑตามความตองการของกลุม โดยไดใหนักออกแบบไดใหคําแนะนํา
ในการออกแบบตามความตองการและมีความทันสมัย  สวยงาม  เพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับตัวสินคาได 
โดยไดออกแบบตราสินคาและกลองบรรจุผลิตภัณฑ  ตามแบบดานลาง  

 

 
 

แผนภาพที ่ 39  โลโกของกลุมวิสาหกิจชุมชนเทศบาลตําบลนาโพธิ ์
 
 

 
 

แผนภาพที ่ 40  บรรจุภัณฑของกลุมวิสาหกิจชุมชนเทศบาลตําบลนาโพธิ ์
 
 
 



บทท่ี  5 
สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
  การวิจัยเพื่อพัฒนาศักยภาพของผูประกอบการกลุมวิสาหกิจชุมชนประเภทกลุม
ผลิตภัณฑผาทอและเคร่ืองแตงกาย จังหวัดบุรีรัมย มีวัตถุประสงค  เพื่อศึกษาบริบทลักษณะเฉพาะของ
กลุมวิสาหกิจชุมชนผูผลิตภัณฑผาทอและเคร่ืองแตงกาย และขอมูลพื้นฐานของการรวมกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนในเขตจังหวัดบุรีรัมย  เพื่อพัฒนาศักยภาพของกลุมวิสาหกิจชุมชนประเภทกลุมผลิตภัณฑผาทอและ
เคร่ืองแตงกาย ดานคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ ดานการพัฒนาบรรจุภัณฑ ดานการตลาด และดาน
การสรางเครือขาย เพื่อพัฒนาเครือขายกลุมวิสาหกิจชุมชนประเภทกลุมผลิตภัณฑผาทอและเคร่ืองแตง
กายใหเกิดความเขมแข็งและยั่งยืน  เนื่องจากการดําเนินงานที่ผานมาของกลุมวิสาหกิจชุมชน
ประเภทผาทอและเคร่ืองแตงกายในจังหวัดบุรีรัมย ยังมีปญหาในดานมาตรฐานคุณภาพของผลิตภัณฑ  
ดานการตลาด   ดานบรรจภัุณฑ จากปญหาดังกลาว ทําใหผูวิจัยมีความสนใจศึกษาและตองการพัฒนา
ศักยภาพของกลุมวิสาหกิจชุมชนประเภทผาทอและเคร่ืองแตงกาย จังหวัดบุรีรัมย  โดยมุงหวังพัฒนา
ศักยภาพของกลุมวิสาหกิจชุมนชน  รวมทั้งการเพิ่มรายไดใหประชาชนในทองถิ่น  เพื่อนําไปสูคุณภาพชีวิต
ที่ดี เปนการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนในระดับฐานรากใหเขมแข็งตอไป  
 ในการศึกษาคร้ังนี้ใชวิธีการ โดยใชการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชวิธี การสนทนากลุม (Focus  
Group  Discussion) การสัมภาษณเชิงลึก รวมทั้งการสังเกตแบบมีสวนรวม  

ประชากรและกลุมตัวอยาง ในการศึกษาคร้ังนี ้ กลุมวิสาหกิจชุมชนประเภทผาทอและเคร่ืองแตง
กายจังหวัดบุรีรัมย  จํานวน 5 กลุม แตละกลุม จะประกอบไปดวย ประธาน รองประธาน และสมาชิกใน
กลุม เพื่อศึกษาบริบทของแตละกลุม สนทนากลุม  และระดมความคิดเห็น  เพื่อพัฒนาศักยภาพของแตละ
กลุมวิสาหกิจชุมชน 
 
5.1. สรุปผลการวิจัย 

5.1.1  ผลการศึกษาบริบทกลุมวิสาหกิจชุมชนผูผลิตภัณฑผาทอและเคร่ืองแตง 
กายพื้นบาน และขอมูลพื้นฐานของการรวมกลุมวิสาหกิจชุมชนในเขตจังหวัดบุรีรัมย จํานวน 5 
กลุม  
        1) กลุมธัญธารียกระเปาผาไหม  ต.แสลงโทน  อ.ประโคนชัย จ.บุรีรัมย  

             เร่ิมกอตั้งกลุมเม่ือ ป พ.ศ. 2552 โดยผูคิดริเร่ิมการกอตั้งกลุม คือ   นางสาว 
ธัญธารีย ธรรมวัฒนกิตติ์  สืบเนื่องจากจังหวัดบุรีรัมยมี คําขวัญ ประจําจังหวัดคือ เมืองปราสาทหิน  ถิ่น
ภูเขาไฟ ผาไหมสวย รวยวัฒนธรรม  ซึ่งมีปราสาทหินพนมรุงเปนเอกลักษณของจังหวัด วัตถุประสงคของ
การจัดตั้งกลุมเพื่อรวมตัวกันผลิตแปรรูปผาไหมเพื่อใหเกิดความแตกตางจากผลิตภัณฑผาไหมพื้นเมือง
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ทั่วไป และเปนการเพิ่มมูลคาสินคาใหเกิดการหลากหลาย ดังนั้นทางกลุมจึงเล็งเห็นความสําคัญ จึงไดผลิต
ผลิตภัณฑที่เกิดจากผาไหม เปนผลิตภัณฑของฝากของที่ระลึกประจําจังหวัด เพื่อสงเสริมอาชีพและเพิ่ม
รายไดใหกับสมาชิกในชุมชน พรอมทั้งเปนการอนุรักษหัตถกรรมพื้นบานเพื่อสืบทอดตอคนรุนหลัง  
         2) กลุมทอผาไหมบานหนองโก  ต.ดอนกอก  อ.นาโพธิ์  จ.บุรีรัมย  
   บานหนองโก   หมูที่ 6  ตําบลดอนกอก อําเภอนาโพธิ์  จังหวัดบุรีรัมย  มีการปลูก
หมอนเล้ียงไหมและทอผาไหมมาตั้งแตบรรพบุรุษ  และถายทอดใหแกลูกหลาน จนถึงปจจุบัน  โดยเฉพาะ
สตรีในหมูบานสวนใหญจะเรียนทอผาไหม  ในสมัยกอนการทอผาไหมเปนการทอสําหรับใชเองในครัวเรือน  
นิยมสวมใสเม่ือมีงานที่สําคัญ เชนงานแตงงาน  งานบวช งานทําบุญข้ึนบานใหม  งานประเพณีในหมูบาน/
ตําบลจัดข้ึน 
                    เม่ือป พ.ศ. 2530    มีชาวบานหนองโกไดเดินทางไปรับเสด็จสมเด็จพระนางเจา
พระบรมราชินีนาถที่พระตําหนักภูพานราชนิเวศนจังหวัดสกลนคร  และนําผาไหมไปถวายดวยพระองคทรง
โปรดผาไหมทรงรับไว  และชื่นชอบมาก  และทรงพระราชทานเงินใหเปนคาผาไหม   สรางความปลาบปล้ืม
ใจเปนอยางยิ่ง   ตอมาหมูบานหนองโก  ไดคัดเลือกผูใหญบานเปนสุภาพสตรี   คือ นางนิสา   ประดา   
เปนผูที่มีฝมือและทอผาไหม เปนประจํา ไดประชุมปรึกษาหารือกบัชาวบาน เพื่อรวมกลุมจัดตั้งกลุมทอผา
ไหมข้ึน  ชื่อ “ กลุมทอผาไหมบานหนองโก”  เร่ิมแรกยังไมมีชื่อเสียงมากนัก  จวบจนไดรับคําแนะนําปรึกษา
จากสํานักงานพัฒนาชุมชนอําเภอนาโพธิ์  มีการฝกอบรมใหความรูการพัฒนาดานการผลิต   การบริหาร
จัดการกลุม  การสงเสริมดานการตลาด   ทําใหกลุมมีการพัฒนาผาไหมมัดหม่ีที่มีสีสัน  ลวดลายสวยงาม  
โดยที่ยังความเปนผาไหมมัดหม่ีแบบดั้งเดิมไว  และพัฒนาลวดลายใหมใหเขากับสมัยใหม 
                    กลุมทอผาไหมบานหนองโก  หมูที่ 6  ตําบลดอนกอก อําเภอนาโพธิ์  จังหวัด
บุรีรัมย   ไดพัฒนาผาไหมมัดหม่ี  มาเปนเวลา  23   ป   สรางชื่อเสียงจนเปนที่รูจักดานผาไหมมัดหม่ีที่มี
ความสวยงาม ประณีตและเปนผลิตภัณฑที่ผลิตใหกับโครงการศิลปาชีพสวนจิตลดา 

                3) กลุมทอผาไหมเทศบาลตําบลนาโพธิ์  ต.นาโพธิ์   อ.นาโพธิ์  จ.บุรีรัมย 
      เร่ิมกอตั้งกลุมเม่ือวันที่  29 เมษายน  พ.ศ. 2548  มีสมาชิกเร่ิมกอตั้งจํานวน  152   

คน  ปจจุบันมีสมาชิกทั้งหมด  467 คน  ประธานคนที่  1  นางสําเนียง  มูลศรีแกว  ประธานคนที่ 2  นาง
ออนตา  ปาปะเก  ตอมาเม่ือวันที่ 29  เมษายน  พ.ศ. 2548  นายวรพงษ  บาลไธสง  ไดรับตําแหนง
นายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลนาโพธิ์  เขามาบริหารในวาระที่  2  ไดแถลงนโยบายตอที่ประชุมสภาไว
ชัดเจนในการสงเสริมอาชีพของพี่นองประชาชนทั้ง  9  ชุมชน และไดตั้งงบประมาณสนับสนุนเปนกองทุน
ใหกับชุมชน  ๆ ละ  50,000 บาท  โดยออกประชุมประชาคมทําความเขาใจกับประชาชนใหประชาชนเขา
มามีสวนรวม  รวมกลุมกันทําอาชีพเสริมทอผาไหม  และไดรวมกลุมกันในการจัดตั้งตอนแรกมีสมาชิก  152 
คน  ปจจุบันมีสมาชิกทั้งหมด  467  คน  ไดขยายสมาชิกกลุมเพิ่มข้ึนทุกป  โดยเทศบาลไดสนับสนุนเงินทุน
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ปละ  50,000  บาท  เปนเวลา  4 ป  และขอตรวจสอบการบริหารกองทุนติดตามอยูเปนประจําจนกลุมนั้น
เขมแข็งสามารถบริหารจัดการดวยตนเองไดและมีเงินหมุนเวียนในกลุมมีสภาพคลองมีระเบียบการบริหาร
จัดการกลุมที่ชัดเจน  มีคณะกรรมการ  ประธาน  การประชุม  ศึกษาดูงานพัฒนาบุคลากรสมํ่าเสมอ  โดย
ตอนแรกรวมกลุมจัดตั้งโดยเทศบาลเปนจุดประสานงานซึ่งมีขาราชการเทศบาลเปนผูตรวจสอบและเปนพี่
เล้ียงในการเดินระบบบัญชีดวยตนเองไดกลุมมีสํานักงานตั้งอยูบานเลขที่  53  หมู  4  ตําบลนาโพธิ์  
อําเภอนาโพธิ์ จังหวัดบุรีรัมย  31230  สวนในแตละปเทศบาลไดจัดงานประกวดสินคาผาไหมประจําป  
ประกวดธิดาไหม  สาวไหม  ทอผาไหมเชิญชวนนักทองเที่ยวจากตางจังหวัดเขามาเที่ยวชมและซื้อสินคา
เพื่อกระตุนเศรษฐกิจและการตลาดของกลุมมีแหลงจําหนายผาไหมอยูอาคาร OTOP เทศบาล โดยให
ชุมชนบริหารจัดการเองและตอนนี้กําลังขยายแหลงจําหนายสินคาไปยังจังหวัดบุรีรัมย    

     4)  กลุมแมบานเกษตรกรบานโนนศิลา  ต.ถลุงเหล็ก  อ.เมือง  จ.บุรีรัมย  
       เร่ิมจาก เกษตรกรชาวบานโนนศิลาไดประกอบอาชีพเสริมภายหลังฤดูการเก็บเกี่ยว 

โดยการปลูกหมอนเล้ียงไหม  นําเสนไหมมาทอผาใชเอง  ทําใหผูสวมใสมีบุคลิกภาพสวยงามและสราง
ความนาเชื่อถือใหแกผูพบเห็นและมีการถายทอดภูมิปญญาพื้นบานเร่ิมจากการเล้ียงไหมจนสามารถนํามา
ทอเปนผืนผา  จากบรรพบุรุษสูรนลูกหลานมาจนถึงปจจุบัน 

       ในป  พ.ศ. 2542  ไดรวมตัวกันและจัดตั้งกลุมใชชื่อ  “กลุมแมบานเกษตรกรบาน 
โนนศิลา”  มีสมาชิกจํานวน  31  คน  มีการลงทุนถือหุนและการรับฝากเงิน  ทําใหมีทุนดําเนินงานเพียงพอ
สําหรับการทํากิจกรรมรวมกัน  ทําใหมีทุนดําเนินงานเพียงพอจากหนวยงานที่เกี่ยวของ  รวมถึงไดมีการ
แลกเปล่ียนเรียนรูเทคนิคทอผา  และการออกแบบลายผาจากกลุมอ่ืนอยูเสมอ   ทําใหกลุมมีการพัฒนา
และเขมแข็งข้ึนและในป  พ.ศ.  2548  กลุมไดรับจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชน  ใชชื่อวา  “กลุมแมบาน
เกษตรกรและวิสาหกิจชุมชนทอผาไหมบานโนนศิลา”  และไดมีการพัฒนาผลิตภัณฑของกลุมใหมี
ความหลากหลายมากข้ึน  เร่ิมจากผาไหมมัดหม่ีลวดลายตาง  ๆ  กระเปาจากผาไหม  พวงกุญแจผาไหม
ดอกไมจันทน  การบูรหอม เปนตน 
                5) กลุมพัฒนาสตรีโคกเมือง  ต.ประโคนชัย  อ.ประโคนชัย  จ.บุรีรัมย 
                    บานโคกเมืองเปนหมูบานเกาแก  มีแหลงทองเที่ยวใกลเคียง คือ ปราสาทเมืองต่ํา
และประสาทหินเขาพนมรุง ปจจุบันบานโคกเมืองเปนที่รูจักแพรหลาย เปนหมูบานทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
มีที่พักโฮมสเตยใหกับนักทองเที่ยว โดยมีนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศ เขาไปเที่ยวชมและ
พักอยูเปนจํานวนมาก  
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           พ.ศ.  2545 มีการตั้งกลุมทอผาชื่อวา “กลุมนารายไหมไทย”  บริหารจัดการโดย 
นางพนิดา  เขียวรัมย  มีคณะกรรมการ  3  คน  สมาชิก  35 คน  สินคาที่ผลิตไดนําไปจําหนายที่ศูนย  
OTOP  ภายในหมูบาน  สินคาสวนใหญจะเปนประเภทผาไหมมัดหม่ี  นอกจากนั้นจะเปนผลิตภัณฑแปร
รูปจากศูนยผาไหม  และเส่ือกก   

           สมาชกิกลุมมีการปลูกหมอน  เล้ียงไหม  สาวไหมแบบโบราณ  ฟอกยอม  มัดหม่ี   
และทอผาจากผูชํานาญงาน  กลุมยังมีผาที่เปนเอกลักษณ คือ  ผานารายลายผักกูด  ซึ่งเปนลายที่ได
ออกแบบโดยอาจารย จารุณี  ชัยโชติอนันต จากมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย และไดรับการสนับสนุนการ
ออกแบบกลองบรรจุภัณฑ จากศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่  6   ตอมาไดมีการแปรรูปผลิตภัณฑเพื่อ
สรางมูลคาเพิ่มใหกับกลุมโดยการสนับสนุนจากแรงงานจังหวัดบุรีรัมย  จึงเปล่ียนชื่อเปน “กลุมพัฒนา
สตรีโคกเมือง” จนถึงปจจุบัน  
 

5.1.2  ผลการศึกษาปญหาและความตองการในการพัฒนาศักยภาพของกลุม  
                 สวนท่ี 1 ปญหาของกลุมท่ีทําการผลิตผาทอพื้นบาน 

1) ดานวัตถุดบิ 
1.วัตถุดิบมีราคาแพง และหายาก 
2. ขาดแหลงซื้อวัตถุดิบ 

2) ดานการผลิต 
1.ขาดทักษะในการยอมสีใหไดมาตรฐาน 
2.ขาดทักษะการพัฒนาฝมือ และการแปรรูปผลิตภัณฑ 
3.ขาดความรูเร่ืองการออกแบบลวดลายที่ทันสมัย 

3) ดานอุปกรณ  
         1. อุปกรณที่กลุมมีนอยไมเพียงพอตอกําลังการผลิต 
         2. ขาดอุปกรณในการแปรรูป   
   4) ดานกําลังการผลิต 
         1.  กําลังการผลิตไมเพียงพอตอความตองการ 
         2. เนื่องจากมีอาชีพหลักทางการเกษตร ทําใหมีเวลาในการผลิตนอย 
   5) ดานชองทางการจําหนาย 
        1. ชองทางการจําหนายสินคานอย 
         2. ไมมีรานจําหนายสินคาในชุมชน 
   6) ดานสงเสริมการตลาด 
        1. ขาดทักษะในดานการสงเสริมการขาย 
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        2. ขาดการประชาสัมพันธสินคาใหเปนที่รูจัก 
        3. คูแขงขันมีมาก 
        4. ยังไมมีตราสินคา 
        5. ยังไมมีบรรจุภัณฑ 
        6. ขาดความตอเนื่องในการสงเสริมการขายจากภาครัฐ     
               7) ดานการเงิน   
                                           1. ขาดเงินทุนหมุนเวียนในการซื้อวัตถุดิบ 
         2. ขาดงบประมาณในการสนับสนุนพัฒนากลุม  
           สวนท่ี 2 ปญหาของกลุมท่ีทําการแปรรูป  

 1)  ดานวัตถุดิบ 
1.วัตถุดิบมีราคาแพง และหายาก 
2.ขาดแหลงซื้อวัตถุดิบ 

 2) ดานการผลิต 
     1. ผลิตภัณฑมีรูปแบบที่เหมือนกัน  ขาดเอกลักษณเฉพาะกลุม 
 3) ดานอุปกรณ  

       1. อุปกรณที่กลุมมีนอยไมเพียงพอตอกําลังการผลิต 
       2. ขาดอุปกรณในการแปรรูป   
    4) ดานกําลังการผลิต 
       1.  กําลังการผลิตไมเพียงพอตอความตองการ 
       2. เนื่องจากมีอาชีพหลักทางการเกษตร ทําใหมีเวลาในการผลิตนอย 
    5) ดานชองทางการจําหนาย 
       1. ชองทางการจําหนายสินคามีนอย   
    6) ดานสงเสริมการตลาด 
       1. ขาดทักษะในดานการสงเสริมการขาย 
       2. ขาดการประชาสัมพันธสินคาใหเปนที่รูจัก 
       3. ยังไมมีบรรจุภัณฑ 
       4.ขาดความตอเนื่องในการสงเสริมการขายจากภาครัฐ 
               7) ดานการเงิน   
                                         1. ขาดเงินทุนหมุนเวียนในการซื้อวัตถุดิบ 
      2. ขาดงบประมาณในการสนับสนุนพัฒนากลุม  
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  5.1.3 ผลการพัฒนาศักยภาพของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
                     จากการลงพื้นที่วิจัย ทั้ง 5 กลุม ทําใหทราบปญหาและความตองการของกลุมทอผา

อยางแทจริงที่มีความหลากหลายและสามารถนําปญหาเหลานั้นนํามาแกไข และพัฒนาได โดยนักวิจัยได
ดําเนินการจัดทํากิจกรรมตามวัตถุประสงคของการวิจัย สําหรับกิจกรรมที่จะเปนประโยชนตอกลุม ทั้ง 5 
กลุม โดยสามารถแบงการพัฒนาศักยภาพ จํานวน 4 ดาน คือ  

              1) การพัฒนาดานคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ 
   2) การพัฒนาดานการตลาด 
              3) การพัฒนาดานบรรจุภัณฑ 
    จากกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพจําเปนตองไดรับความรวมมือจากองคกรทุก

ฝายที่เกี่ยวของรวมทั้งหนวยภาครัฐ ภาคเอกชน และกลุมวิสาหกิจชุมชนที่ตองการพัฒนาและพึ่งพาตนเอง
อยางแทจริง  จากภูมิปญญาที่มีอยู และจากการสืบทอดจากบรรพบุรุษ การศึกษาความตองการและ
ปญหาที่พบแตละกลุม จึงไดดําเนินกิจกรรมตามวัตถุประสงคการวิจัยโดยใชยุทธศาสตรการมีสวนรวมเปน
กระบวนการสรางจิตสํานึกและสรางแรงจูงใจ โดยการจัดฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะเฉพาะดานตางๆ และ
การลงมือปฏิบัติจริง โดยมีกิจกรรมตางๆ ดังนี้  

 1. การพัฒนาดานคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ 
               1) ปญหาของกลุมที่ทําการผลิตผาทอพื้นบาน การพัฒนาดานคุณภาพ 

มาตรฐานผลิตภัณฑ ไดดําเนินการจัดอบรมดานคุณภาพผลิตภัณฑ  ซึ่งปญหาของกลุมที่ทําการผลิตผาทอ
พื้นบานสวนใหญจะการยอมสีไมไดมาตรฐาน ยังไมสมํ่าเสมอ เปนดาง  สีตกและสีเพี้ยน ผูวิจัยไดทําการ
วิเคราะหกระบวนการยอมสีตั้งแตตนน้ําจนถึงปลายน้ํา มีความเห็นวา กระบวนการยอมสียังขาดเทคนิคที่
ถูกตองในการฟอกขาว และการลอกกาวไหม ซึ่งถือวาเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหสีติดและไมตก  ซึ่ง
กระบวนการยอมสีถือวาเปนกระบวนการที่มีความสําคัญ เพื่อทําใหสินคามีความโดดเดนและสะดุดตากับ
กลุมลูกคา แตอยางไรกต็าม ทางกลุมยังขาดจิตสํานึกในการยอมสีและขาดองคความรูในเทคนิคการเพราะ
เนื่องจากทางกลุมขาดองคความรูและเทคนิคการฟอกขาวไหมและเทคนิคการลอกกาวไหม กอน
ดําเนินการยอมสีฟอก ลอกกาวไหม   ไดดําเนินการอบรมเทคนิคการฟอกยอม และการลอกกาวไหม 
รวมถึงการเพิ่มมูลคาผลิตภัณฑ  เนื่องจากปจจุบันตลาดผาไหมมีการแขงขันคอนขางสูงข้ึน ทําใหกลุมตอง
ดําเนินการสรางความแตกตางหรือการเพิ่มมูลคาใหกับผลิตภัณฑ  ดังนั้นไดดําเนินการจัดอบรมเกี่ยวกับ
การตกแตงสําเร็จ( Finishing ) คือ การตกแตงใหนุม และ การตกแตงใหมีกล่ินหอม   
                         2) ปญหาของกลุมที่ทําการแปรรูปผลิตภัณฑจากผาไหม  เนื่องจากผลิตภัณฑ
มีรูปแบบที่คลายกัน  ขาดเอกลักษณเฉพาะกลุม ซึ่งหากกลุมไดรับการพัฒนารูปแบบที่เปนเอกลักษณ
เฉพาะกลุมจะเปนการสรางมูลคาเพิ่มใหกับกลุม และสรางรายได ดังนั้นทางกลุมควรสรางเอกลักษณของ
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ผลิตภัณฑของกลุม เพื่อสรางความแตกตางของผลิตภัณฑใหเปนที่จดจําแกลูกคา และควรพัฒนารูปแบบ
ของผลิตภัณฑอยางตอเนื่องและปรับปรุงผลิตภัณฑเดิม 
      2. การพัฒนาดานการตลาด  
               ในการพัฒนาดานการตลาดของทางวิสาหกิจชุมชน ทางผูวิจัยจึงไดมีการทํา
ส่ือประชาสัมพันธทางอินเตอรเน็ต โดยใชเฟสบุคในการทําส่ือเบื้องตน  เพื่อเปนการสรางความรูจักใหกับ
กลุมลูกคาอีกชองทางหนึ่ง  เนื่องจากเฟสบุคเปนส่ือที่ไดรับความนิยมในทุกเพศทุกวัย และยังไมมีคาใชจาย
ในการดูแลเวปไซต เพราะทางกลุมตองจํากัดดวยงบประมาณในการบริหารจัดการกลุม ดังนั้นส่ือที่งายและ
สะดวกในการติดตอประชาสัมพันธกิจกรรมของกลุมวิสาหกิจชุมชนแตละแหง ผูวิจัยจึงไดดําเนินการจัดทํา
โซเชียลมีเดียแบบเฟชบุค (facebook) ใหทางกลุมวิสาหกิจชุมชน ทั้งจํานวน 5 กลุม  โดยมีการตั้งชื่อใน 
facebook ตามชื่อของกลุม เพื่องายตอการจดจํา และทําแผนพับประชาสัมพันธ จํานวน 1 กลุม คือ กลุม
ธญัธารียกระเปาผาไหม   
      3. การพัฒนาดานบรรจุภัณฑ  
                  ในการพัฒนาศักยภาพของกลุมวิสาหกิจชุมชนดานการพัฒนาบรรจุภัณฑ  
เนื่องจากบรรจุภัณฑของกลุมวิสาหกิจชุมชนเดิมยังไมสวยงาม ไมคงทน และบางกลุมยังขาดโลโกของทาง
กลุม ซึ่งทางผูวิจัยจึงไดออกแบบบรรจุภัณฑใหมเพื่อใหทางกลุมวิสาหกิจชุมชนไดนําไปใช   
 
5.2 อภิปรายผล 

ผลจากการศึกษาพบวามีปญหาหลายดานคือ ดานการผลิต  มีปญหา วัตถุดิบมีราคาแพง  
และตองซื้อจากทองถิ่นอ่ืน ทําใหผลิตไดไมเพียงพอตอความตองการ ดานอุปกรณ อุปกรณที่ใชในทอผาไม
เพียงพอตอจํานวนสมาชิก ดานทักษะขาดทักษะในเร่ืองของการยอมสีใหไดมาตรฐาน สอดคลองกับ
การศึกษาของมณฑา  โกเฮง(2544: บทคัดยอ) ไดศึกษาสภาพการผลิตผาทอและตลาดของศูนยอบรมการ
ทอผาดวยกี่กระตุก อําเภอปากพลี  จังหวัดนครนายก  พบวาตนทุนวัตถุดิบสูง ดานอุปกรณ อุปกรณที่กลุม
มีนอยไมเพียงตอจํานวนสมาชิก ดานทักษะ ขาดทักษะในการผลิตและการยอมผาที่มีมาตรฐานทั้งนี้เพราะ
ในกลุมไมเคยไดรับการอบรมเร่ืองการผลิต การยอมผา แตไดรับการถายทอดจากบรรพบุรุษและปฏิบัติกัน
ตอๆมา ดังนั้นจึงขาดทักษะที่จําเปนตอการผลิต สวนในดานการออกแบบลายผา ขาดความรูในเร่ืองการ
ออกแบบ รวมทั้งการขาดวิทยากรอบรมดานการพัฒนาฝมือและการแปรรูปผลิตภัณฑทั้งนี้เพราะในกลุมไม
มีการแปรรูปในดานอัตราการผลิต  มีปญหาผลิตไมทันเพราะ สมาชิกมีเวลาในการทอผานอยทั้งนี้เพราะ
สมาชิกในกลุมมีอาชีพหลักคือทําไรทํานา เม่ือมีเวลาวางจึงทอผา จึงทําใหการผลิตไดนอยดานชองทางการ
จัดจําหนาย ขาดตลาดรองรับแนนอน กลุมไมมีลูกคาประจําจึงตองนําสินคาออกไปจําหนายยังงานแสดง
สินคา บางกลุมมีลูกคามาซื้อสินคาเปนคร้ังคราว  ไมมีรานจําหนายสินคาในชุมชน  ดานการตลาด  ขาด
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บุคลากรที่มีความรูความชํานาญดานการสงเสริมการขาย คูแขงมีมากในทองถิ่นและจังหวัดใกลเคียง และ
การออกแบบบรรจุภัณฑใหทันสมัยสวยงาม สะดุดตา สอดคลองกับการศึกษาของมณฑา  โกเฮง(2544: 
บทคัดยอ)ไดศึกษาสภาพการผลิตผาทอและตลาดของศูนยอบรมการทอผาดวยกี่กระตุก อําเภอปากพลี  
จังหวัดนครนายก  พบวา ดานการสงเสริมการตลาดมีปญหาเร่ืองขาดบุคลากรที่มีความรู ความชํานาญ
ดานการสงเสริมการขาย ทั้งนี้เพราะในกลุมสมาชิกทุกคนมีอาชีพเกษตรกรไมคอยมีประสบการณในดาน
การขาย สวนในดานการตลาด มีปญหาเนื่องจากมีกลุมผูผลิตผาทอมือมากในทุกภูมิภาคของประเทศ 
เพราะอาชีพทอผาเปนอาชีพดั้งเดิมตั้งแตโบราณ คนรุนเกาสวนใหญมีความสามารถในการทอผาจึงทําให
อาชพีทอผากระจายอยูในทุกภูมิภาคของประเทศ ดานการจัดทําระบบบัญชี  มีปญหาขาดความรูดานการ
จัดทําบัญชีที่เปนระบบถูกตอง ดานการสรางเครือขายสอดคลองกับการศึกษาของ ภาณุ  สิทธิวงศ 
(2547)ไดศึกษาการพัฒนาเครือขายระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคชุมชน เพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑ
แบบครบวงจรภายใตนโยบายหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ ของกลุมจังหวัดภาคเหนือ(ตาก  พิจิตร พิษณุโลก 
เพชรบูรณ สุโขทัย และอุตรดิตถ) พบวาการสรางเครือขายระดับกลุมจังหวัดตองอาศัยการสนับสนุนจาก
กลุมภาครัฐ ทั้งนี้การสงเสริมจากภาครัฐโดยใหกลุมผูผลิตไดมีโอกาสไปจําหนายสินคาในจุดจําหนายตางๆ
เพื่อเปนการสรางการเรียนรูใหกับกลุมผูผลิต การสรางเครือขายการดําเนินงาน ลักษณะเครือขายการ
ทํางาน OTOP สวนใหญเกิดโดยธรรมชาติประกอบกับการสนับสนุนจากภาครัฐตั้งแตระดับกลุมผูผลิตใน
ชุมชน  ตําบล  อําเภอ จังหวัด และกลุมจังหวัดเครือขายที่คอนขางเปนรูปธรรมตอเนื่อง ไดแกเครือขาย
การตลาดของกลุมผูผลิต แตเครือขายในสวนของฝายหนุนเสริมโดยเฉพาะองคกรภาครัฐ ยังไมคอยเปน
รูปธรรม  การทํางานยังมีความซับซอน การสงเสริมสนับสนุนใหเกิดเครือขายมีความหลากหลายในชื่อ
เครือขายแตสมาชิกเครือขายซ้ําซอนกันในบางสวน 
 
5.3 ขอเสนอแนะ 
 5.3.1. ขอเสนอแนะในการนําไปใช 

           1. ในกระบวนการยอมสี ควรมีการพัฒนาทกัษะของบุคลากรในกระบวนการผลิตตั้งแตตน
น้ําจนถึงปลายน้ําอยางสมํ่าเสมอ เพื่อใหคุณภาพของผลิตภัณฑไดมาตรฐาน  

           2. ควรสงเสริมการรวมกลุมวิสาหกิจชุมชนของแตละกลุมที่มีศักยภาพในกระบวนการผลิต
แตละดาน เพื่อเปนการลดตนทุนในการบริหารจัดการทีค่รบวงจร เพื่อใหเกดิความเขมแข็งและยั่งยืนตอไป 
 

5.3.2.  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
     1. ควรมีการวิจัยในการรวมกลุมวิสาหกิจชุมชน (Cluster) เพื่อเปนการตรียมความพรอม
ทุก ๆ ดานใหกับของวิสาหกิจชุมชนในการเขาสูประชาคมอาเซียน( AEC) ในป พ.ศ. 2558  
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2 ควรวิจัยตอยอดเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการทอผาครบวงจรตั้งแตการ 
สงเสริมการปลูกฝาย การออกแบบลวดลาย การยอมสีธรรมชาติ จนถึงการทอผา  
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