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บทคัดย่อ

 การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาการควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชนผ้ามัดหมี่อำเภอนาโพธิ์จังหวัดบุรีรัมย์
เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ(QualityResearch)กลุ่มตัวอย่างคือกลุ่มสตรีแม่บ้านอำเภอนาโพธิ์และศูนย์หัตถกรรมพื้นบ้าน
อำเภอนาโพธิ์ที่เป็นผู้ผลิตผู้จำหน่ายและผู้ใช้สินค้า9กลุ่มๆละ4คนสุ่มแบบเจาะจงเครื่องมือใช้แบบสัมภาษณ์
ชนิดโครงสร้างโดยการสนทนาแบบเจาะลึกใช้การวิเคราะห์เนื้อหา(ContentAnalysis)เรียงลำดับข้อมูลจากความถี่มากไป
หาความถี่น้อยใช้สถิติร้อยละแล้วนำเสนอข้อมูลแบบบรรยาย(Descriptive)

 ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า
 1.สภาพปัจจุบันคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชนผ้ามัดหมี่ผู้วิจัยพบว่า
  1) ลักษณะคุณภาพผลิตภัณฑ์ผ้ามัดหมี่ภายในกลุ่มในปัจจุบัน เกิดจากการใช้ฝีมือผู้ทอซึ่งได้รับการถ่ายทอดความรู้
จากบรรพบุรุษการเลือกวัตถุดิบกระบวนการผลิตคำนึงถึงความพึงพอใจของผู้ซื้อ
  2)ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพผลิตภัณฑ์ผ้ามัดหมี่ของกลุ่มได้แก่เงินทุนวัตถุดิบสถานที่ผลิตวิธีการผลิตอุปกรณ์
เครื่องมือและสาธารณูปโภค
 2.การควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชนผ้ามัดหมี่เกิดจาก
  1) ข้อกำหนดการผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชนผ้ามัดหมี่ภายในกลุ่ม ได้แก่ การปรับปรุงรูปแบบผลิตภัณฑ์ การจัดหาวัสดุ
อุปกรณ์และเครื่องมือต่างๆการหาข้อมูลความต้องการผ้ามัดหมี่จากผู้ซื้อการตรวจสอบและทดสอบผลิตภัณฑ์ที่สำเร็จแล้ว
  2) กระบวนการการผลิตชุมชนผ้ามัดหมี่ของกลุ่ม ได้แก่ มีการออกแบบผ้ามัดหมี่ตามลักษณะที่กำหนดไว้ มีการ
คัดเลือกวัตถุดิบมีการตรวจสอบกระบวนการทอการย้อมและตรวจสอบผ้ามัดหมี่สำเร็จรูปมีการถามความพึงพอใจของผู้ซื้อ
หรือผู้ใช้และมีการกำหนดคุณลักษณะผ้ามัดหมี่
 3)วิธีการตรวจสอบผลิตภัณฑ์ผ้ามัดหมี่ที่สำเร็จรูปได้แก่เนื้อผ้าต้องสม่ำเสมอเส้นด้ายที่ทอจะต้องชิดแน่นทั้งเส้นยืน
และเสน้พุง่ลายตอ้งไม่ขาดหรอืผดิไปจากรปูแบบสีไมม่ีรอยดา่งรอยเปือ้นรอยตอ่ของสีไม่ปรากฏรอยซมึเขา้ไปตรงสว่นที่มดัหมี่
ความเหลื่อมของลายเด่นชัดสวยงามมีการบรรจุผลิตภัณฑ์ที่เรียบร้อยสะอาดและสามารถป้องกันความเสียหายได้
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 3.ผลของการควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ผ้ามัดหมี่ผู้วิจัยพบว่า
  1)ผลต่อการดำเนินงานได้แก่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตได้สินค้าที่มีคุณภาพเหมาะสมกับราคาคุ้มค่ากับ
การนำไปใช้งานสร้างความเข้มแข็งให้กับอุตสาหกรรมและเศรษฐกิจของประเทศ
  2)ผลต่อสิ่งแวดล้อมได้แก่สภาพอากาศไม่ดีสภาพน้ำเสียเกิดสารเคมีตกค้างในชุมชน
  3) ผลต่อความเข้มแข็งของกลุ่ม ได้แก่ มีการสร้างจิตสำนึกให้ทุกฝ่ายเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกัน ได้ค่าตอบแทนจาก
การจำหน่ายผลิตภัณฑ์ที่เป็นธรรม มีการคุ้มครองและให้สวัสดิการด้านต่างๆ ได้รับการสนับสนุนการดำเนินงานจากองค์กร
ภายนอก   
 
 คำสำคัญ:การควบคุมคุณภาพผ้ามัดหมี่มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนผลิตภัณฑ์ชุมชน

Abstract

 Thepurposeofthisstudywastoinvestigatethequalitycontrolofcommunityproduct,MudMee
Cloth,inNapoDistrict,BuriramProvince.Thisstudywasaqualitativeresearch.Theparticipantsofthe
presentstudywereagroupofhousewivesofNapoandlocalhandicraftsofNapo.Theywerepurposive
selectedfrom๙groupsofproducers,sellers,andconsumerswith๔personseach.Theinstrumentusedfor
collectingthedatawasasemi-structuredinterviewusingin-depthgroup.Thedatawasanalyzedthrough
acontentanalysis.Thenthedatawasorderedfromthehighestfrequencydatatothelowestfrequency
data.Thestatisticsemployedwasapercentage,andthedatawaspresentedthroughdescriptivewriting.
    Theresultsrevealedasfollows: 
 1.ThestudyfoundthefollowingcurrentstatefactorsofMudMeeCloth.
 1)ThecharacteristicsofMudMeeClothwereitwaswovenbyhandsofthelocalweavertaughtfrom
her/hisancestor,selectedthedesiredmaterials,theproduction,anditwasmadeasthepurchasers’satisfaction.
 2)ThefactorsaffectingtothequalityoftheMudMeewerecapital,rawmaterials,productionplace,
productionmethods,equipment,tool,andinfrastructure.
 2.ThequalitycontrolofMudMeeClothwasfromthefollowingfactors.
 1)Theregulationsofproductionsetwithinthegroupofproducerssuchastheremustbethemodel
improvement,materials,equipments,andtoolsselection,searchingfortheneededinformationfromcon-
sumers,checking,andtestingthefinishedproducts.
 2)Productionprocesseswerethedesigningthesetpatterns,choosingtherawmaterials,checking
andtestingtheproduct,askingthecustomers’satisfaction,andsettingthecharacteristics.
 3)Themethodsofcheckingthecompleteproductwerethewholefabricmustbesmooth,thesilk
threadsmusttidilywovenboththeverticalandhorizontalthreads,thepatternmustbecorrect,thecolor
shouldnothavestainanddirty,theconnectionofcolormustbeharmonious,thesequinofpatternmust
bebeautifullyapparent,andthepackingmustbeneat,clean,andabletoprotecttheproductfromany
damages.
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 3.TheresultsofMudMeeClothqualitycontrolwereshownasfollows:
 1)Theresultstowardstheoperationweretheproductefficiencywasincreased.Thismadethe
qualityoftheproductmatchwiththesetprice,worthforusing,andbuiltthestrengthofindustryand
economyofthecountry.
 2)Theresultstoenvironmentweretheairwasnotgoodandthewaterwaspollutedbecauseof
thechemical. 
 3)Theresultstowardstheproducersstrengthweretheproductionsettheawarenessforallparties
tobeunity,thepaymentwaspaidtothemembersfairly,therewassecurityintheirearnings,they
receivedgoodwelfaresandsupportingfromtheoutsideorganizations.
   
 Keyword:QualityControl,MudMeeCloth,StandardCommunityProduct,CommunityProduct

 ปัจจุบันผลิตภัณฑ์ชุมชนที่เกิดจากโครงการหนึ่งตำบล
หนึ่งผลิตภัณฑ์นั้น มีจำนวนมาก มีทั้งชนิดที่ได้คุณภาพและ
ไม่ได้คุณภาพ สาเหตุเพราะต้องการให้มีการใช้ภูมิปัญญา
ทอ้งถิน่มาสรา้งผลติภณัฑ์ให้เกดิประโยชน์แก่ตนเองและชมุชน
การดำเนินงานดังกล่าวได้รับการสนับสนุนจากนโยบายของ
รัฐบาล ทำให้ชุมชนตื่นตัว ระยะต่อมาได้จัดให้มีการประกวด
และแข่งขันโดยนำเรื่องคุณภาพมาเป็นตัวบ่งชี้สินค้าประเภท
เดียวกันจัดแข่งขันอยู่ในกลุ่มเดียวกัน มีการคัดเลือกและ
แขง่ขนักนัในระดบัตำบลอำเภอจงัหวดัและระดบัชาติสนิคา้
ใดที่ผ่านการคัดเลือกและแข่งขันได้ ก็จะได้เครื่องหมายดาว
รบัรองการประกนัคณุภาพผลติภณัฑ์สดุทา้ยรฐับาลมนีโยบาย
กำหนดให้ใช้ใบรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนแทน เพื่อให้
ผลิตภัณฑ์เข้าสู่ส่วนแบ่งการตลาดต่อไปได้
 จังหวัดบุรีรัมย์เป็นจังหวัดหนึ่ง ซึ่งชุมชนได้ให้ความ
สนใจในโครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์และเป็นชุมชนที่มี
ภูมิปัญญาท้องถิ่นอยู่กระจัดกระจายทั่วทุกตำบล ภูมิปัญญา
เหล่านี้มีความแตกต่างและหลากหลายมาก จึงทำให้แต่ละ
ตำบลมีสนิคา้มากมายในจำนวนสนิคา้เหลา่นี้มีทัง้ที่ได้คณุภาพ
ตามมาตรฐานและได้ใบรบัรองมาตรฐานผลติภณัฑ์ชมุชนบาง
ชนิดก็อยู่ระหว่างการพัฒนา ขณะเดียวกันจังหวัดบุรีรัมย์เป็น
จังหวัดหนึ่งที่มีชื่อเสียงเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนและได้รับ
รางวัลระดับชาติ เช่น ผลิตภัณฑ์ผ้าไหมมัดหมี่ ผลิตภัณฑ์
แปรรูปอาหารและผลิตภัณฑ์ของชำร่วยของประดับต่างๆ
 สำหรับผลิตภัณฑ์ผ้าไหมของจังหวัดบุรีรัมย์นั้น มีชื่อ
เสียงมานานและมีการทอผ้าไหมทุกอำเภอ ซึ่งแหล่งทอผ้าที่

บทนำ
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ถือว่าใหญ่และเด่นคืออำเภอพุทไธสงและอำเภอนาโพธิ์ทั้ง
สอง อำเภอ นี้ มีชื่อ เสียง ใน การ เลี้ยง ไหม และ ทอ ผ้า ไหม มา นาน   
จากการศึกษาพบว่ามีการตั้งโรงเรียนสอนการทอผ้าไหมโดย
ใช้เครื่องทอจากประเทศญี่ปุ่นมาตั้งแต่สมัยรัชการที่5และ
มีชาวญี่ปุ่นมาเป็นครูสอนหน่วยทอผ้าที่อำเภอพุทไธสง จน
ประสบผลสำเร็จ ผ้าไหมที่อำเภอพุทไธสงจึงเป็นผ้าไหมที่มี
คุณภาพและดีที่สุดในช่วงนั้น ผ้าไหมของทั้งสองอำเภอเป็น
ที่รู้จักกันทั่วไปและประสบผลสำเร็จจากการประกวดผ้าไหม
ในที่ต่างๆ โดยเฉพาะการประกวดผ้าไหมที่พระตำหนักภูพาน
ราชนิเวศน์เมื่อปีพ.ศ.2533ได้10รางวัลปีพ.ศ.2534
ได้16รางวัลปีพ.ศ.2535ได้22รางวัลปีพ.ศ.2536
ได้17รางวัลปีพ.ศ.2537ได้13รางวัลปีพ.ศ.2538
ได้13รางวัลปีพ.ศ.2539ได้15รางวัลปีพ.ศ.2540
ได้ 14 รางวัล (สำนักงานจังหวัดบุรีรัมย์, 2541 : 627)
จังหวัดบุรีรัมย์มีศูนย์ศิลปาชีพพิเศษของสมเด็จพระนางเจ้าฯ
พระบรมราชินีนาถ ตั้งอยู่ที่อำเภอนาโพธิ์ สมาชิกได้รับการ
พัฒนาฝีมือการทอการย้อมตลอดจนการพัฒนาลายมัดหมี่
ให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดสมาชิกหลายคนได้
ไปทอผ้าที่สำนักพระราชวัง หลายคนได้ไปแสดงการทอผ้าที่
ต่างประเทศเพื่อเผยแพร่โครงการพระราชดำริ ที่สำคัญชาว
บุรีรัมย์มีโอกาสต้อนรับแขกผู้มาเยือน ซึ่งเป็นชาวไทยและ
ชาวต่างประเทศอย่างต่อเนื่อง ทำให้ผ้าไหมจังหวัดบุรีรัมย์
เป็นอุตสาหกรรมระดับชุมชนและเป็นสินค้าที่ทำรายได้ให้แก่
ชาวจังหวัดบุรีรัมย์



 ผู้วิจัยได้เห็นความสำคัญของการควบคุมคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์ชุมชนผ้ามัดหมี่ของอำเภอนาโพธิ์ สู่สินค้าที่มี
คณุภาพกระทัง่ได้ใบรบัรองมาตรฐานผลติภณัฑ์ชมุชนจงึสนใจ
ที่จะศึกษาทฤษฎีการควบคุมคุณภาพกับแนวทางการปฏิบัติ
ให้เกิดผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพดังกล่าวเพื่อเป็นแนวทางการ
พัฒนาการควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ต่อไป

วัตถุประสงค์
 1.เพือ่ศกึษาสภาพปจัจบุนัคณุภาพผลติภณัฑ์ชมุชนผา้
มัด หมี่ 
 2. เพื่อศึกษากระบวนการควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์
ชุมชนผ้ามัดหมี่
 3. เพื่อศึกษาผลการควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชน
ผ้า มัด หมี่ 
ขอบเขตการวิจัย
 ศกึษาการควบคมุคณุภาพผลติภณัฑ์ชมุชนผา้มดัหมี่ที่ได้
ใบรบัรองมาตรฐานผลติภณัฑ์ชมุชนของอำเภอนาโพธิ์จงัหวดั
บรุรีมัย์จากกลุม่สตรีแม่บา้นอำเภอนาโพธิ์และศนูย์หตัถกรรม
พืน้บา้นอำเภอนาโพธิ์ที่เปน็ผู้ผลติผู้จำหนา่ยและผู้ใช้สนิคา้
9กลุ่มๆละ4คนรวม36คน 
วิธีดำเนินการวิจัย
 1. ศึกษาเกี่ยวกับมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม
แนวคดิทฤษฎีและงานวจิยัที่เกีย่วขอ้งกบัการควบคมุคณุภาพ
ของผลิตภัณฑ์
 2. สำรวจและจัดทำข้อมูลผลิตภัณฑ์ชุมชนผ้ามัดหมี่
ที่ได้ใบรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนของ อำเภอนาโพธิ์
จังหวัดบุรีรัมย์
 3. สัมภาษณ์โดยการสนทนาแบบเจาะลึก (Depth
Interview)เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชน
ผา้มดัหมี่กระบวนการควบคมุคณุภาพผลติภณัฑ์ชมุชนผา้มดั
หมี่ผลการควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชนผ้ามัดหมี่และข้อ
เสนอ แนะ  
กลุ่มตัวอย่าง
 กลุ่มสตรีแม่บ้านอำเภอนาโพธิ์และศูนย์หัตถกรรม
พืน้บา้นอำเภอนาโพธิ์ที่เปน็ผู้ผลติผู้จำหนา่ยและผู้ใช้สนิคา้
จำนวน9กลุ่มๆละ4คนรวม36คน
 เครื่องมือการวิจัย
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 เครื่องมือการวิจัย
 เครือ่งมอืใช้แบบสมัภาษณ์ชนดิโครงสรา้งประกอบดว้ย
ขอ้มลูทัว่ไปของผู้ตอบสภาพปจัจบุนัคณุภาพผลติภณัฑ์ชมุชน
ผา้มดัหมี่กระบวนการควบคมุคณุภาพผลติภณัฑ์ชมุชนผา้มดั
หมี่ผลการควบคมุคณุภาพผลติภณัฑ์ชมุชนผา้มดัหมี่และขอ้
เสนอ แนะ  
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ใช้วิธีสัมภาษณ์ โดยการสนทนาแบบเจาะลึก (Depth
Interview) ด้านสภาพปัจจุบันคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชนผ้า
มดัหมี่กระบวนการควบคมุคณุภาพผลติภณัฑ์ชมุชนผา้มดัหมี่
ผลการควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชนผ้ามัดหมี่ และข้อ
เสนอแนะจากประชากรและกลุ่มตัวอย่างจำนวน36คน

การวิเคราะห์ข้อมูล
 ใช้การวเิคราะห์เนือ้หา(ContentAnalysis)เรยีงลำดบั
ขอ้มลูจากความถี่มากไปหาความถี่นอ้ยใช้สถติิคา่รอ้ยละแลว้
นำเสนอข้อมูลแบบบรรยาย(Descriptive) 
ผลการวิจัย
ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า
 1.สภาพปจัจบุนัคณุภาพผลติภณัฑ์ชมุชนผา้มดัหมี่พบวา่
  1.1ลักษณะคุณภาพผลิตภัณฑ์ผ้ามัดหมี่ภายใน
กลุม่ในปจัจบุนัเกดิจากการใช้ฝมีอืผู้ทอซึง่ได้รบัการถา่ยทอด
ความรู้จากบรรพบุรุษ การเลือกวัตถุดิบ กระบวนการผลิต
คำนึงถึงความพึงพอใจของผู้ซื้อ
  1.2ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพผลิตภัณฑ์ผ้ามัดหมี่
ของกลุ่มได้แก่เงินทุนวัตถุดิบสถานที่ผลิตวิธีการผลิต
อุปกรณ์เครื่องมือและสาธารณูปโภค
 2.การควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชนผ้ามัดหม่ีเกิดจาก
  2.1ข้อกำหนดการผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชนผ้ามัดหมี่
ภายในกลุ่มได้แก่การปรับปรุงรูปแบบผลิตภัณฑ์การจัดหา
วัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือต่างๆการหาข้อมูลความต้องการ
ผ้ามัดหมี่จากผู้ซื้อ การตรวจสอบและทดสอบผลิตภัณฑ์
ที่สำเร็จแล้ว
  2.2กระบวนการการผลติผลติภณัฑ์ชมุชนผา้มดัหมี่
ของกลุ่ม ได้แก่ มีการออกแบบผ้ามัดหมี่ตามลักษณะที่
กำหนดไว้มีการคดัเลอืกวตัถดุบิการตรวจสอบกระบวนการทอ
การย้อมและตรวจสอบผ้ามัดหมี่สำเร็จรูป มีการถามความ
พึงพอใจของผู้ซื้อหรือผู้ใช้ และมีการกำหนดคุณลักษณะ
ผ้า มัด หมี่ 



  2.3วธิีการตรวจสอบผลติภณัฑ์ผา้มดัหมี่ที่สำเรจ็รปู
ได้แก่   เนื้อ ผ้า ต้อง สม่ำเสมอ   เส้น ด้าย ที่ ทอ จะ ต้อง ชิด แน่น ทั้ง 
เส้นยืนและเส้นพุ่ง ลายต้องไม่ขาดหรือผิดไปจากรูปแบบ สี
ไม่มีรอยด่างรอยเปื้อน รอยต่อของสีไม่ปรากฏรอยซึมเข้าไป
ตรงส่วนที่มัดหมี่ ความเหลื่อมของลายเด่นชัด สวยงาม มี
การบรรจุผลิตภัณฑ์ที่เรียบร้อย สะอาดและสามารถป้องกัน
ความเสียหายได้
 3.ผลการควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชนผ้ามัดหมี่
  3.1ผลการดำเนินงานได้แก่เพิ่มประสิทธิภาพใน
การผลิต สินค้ามีคุณภาพ คุ้มค่ากับการนำไปใช้ เกิดความ
ยตุธิรรมในการซือ้ขายชว่ยตดัสนิใจในการเลอืกซือ้สรา้งความ
เข้มแข็งให้กับอุตสาหกรรมและเศรษฐกิจของประเทศ
  3.2ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมได้แก่สภาพอากาศ
ไม่ดีสภาพน้ำเสียสารเคมีตกค้างในชุมชน
  3.3 ผลต่อความเข้มแข็งของกลุ่ม ได้แก่ การ
สร้างจิตสำนึก ค่าตอบแทนที่เป็นธรรม สวัสดิการด้านต่างๆ
การสนับสนุนจากองค์กรภายนอก การสร้างผลิตภัณฑ์ที่มี
คุณภาพ 
การอภิปรายผล
 ในการวจิยัครัง้นี้ได้ผลการวจิยัและขอ้คน้พบที่สามารถ
นำ มา อภิปราย ผล   ได้ ดังนี้ 
 1.สภาพปัจจุบันคุณภาพผลิตภัณฑ์ผ้ามัดหม่ีประกอบด้วย
  1.1ลักษณะคุณภาพการผลิตผ้ามัดหมี่ภายในกลุ่ม
ในปจัจบุนัจะคำนงึถงึฝมีอืผู้ทอซึง่มีความชำนาญและความ
สามารถเฉพาะตัวการใช้วัตถุดิบที่มีอยู่ในท้องถิ่นและต่างถิ่น
กระบวนการผลิตทุกขั้นตอนและความพึงพอใจของผู้ซื้อ
นั่นแสดงให้เห็นว่า แนวคิดการควบคุมคุณภาพในปัจจุบันนั้น
จะอาศัย ฝีมือผู้ทอ การเลือกวัตถุดิบ กระบวนการผลิต
สอดคล้องกับแนวคิดการควบคุมคุณภาพแบบใหม่ที่ ศิริรัตน์
วรรณสิทธิ์(2541:4-6)กล่าวว่าปัจจุบันมนุษย์รู้จักใช้
และเลือกสินค้ามากขึ้นมีความต้องการใช้สินค้ามีการจัดหา
หาเครือ่งทุน่แรงมาทดแทนเพือ่ใหก้ารผลติได้จำนวนมากโดย
เน้นการควบคุณภาพทุกกระบวนการผลิต คำนึงถึงผู้บริโภค
มากขึ้นทำนองเดียวกันมีการศึกษาวิจัยเรื่อง“กระบวนการ
พัฒนาการทอผ้ามัดหมี่ของชาวอีสาน:กรณีศึกษาบ้านกำพี้
ตำบลกำพี้อำเภอบรบือจังหวัดมหาสารคาม”ของโสภิดา
ยงยอด(2545:บทคัดย่อ)พบว่าการพัฒนากระบวนการ
ทอผ้า เริ่มตั้งแต่ การเลือกวัตถุดิบ กระบวนการผลิตและ

การตลาดอนัเปน็แนวทางการพฒันาการทอผา้ให้ได้มาตรฐาน
  1.2 ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพผลิตภัณฑ์ผ้ามัดหมี่
ของกลุ่มได้แก่เงินทุนวัตถุดิบสถานที่ผลิตวิธีการผลิต
อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องทุ่นแรงสาธารณูปโภคนั่นแสดง
ให้เห็นว่า คุณภาพผลิตภัณฑ์ผ้ามัดหมี่ของกลุ่มดังที่กล่าว
นั้น เป็นไปตามความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพและระบบการ
ผลิตกรณีที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยการผลิต ที่ศิริพร ขอพรกลาง
(2544:12-13)กล่าวไว้ว่าปัจจัยที่ถูกนำมาพิจารณาเป็น
มาตรฐานการผลติจะแยกออกเปน็๒ทางคอืปจัจยัทางตรง
ได้แก่ทำเลแรงงานเงินทุนวัตถุดิบเครื่องจักรวิธีการ
ทำงานเป็นต้นและปัจจัยทางอ้อมได้แก่สิ่งอำนวยความ
สะดวก และสาธารณูปโภคต่างๆ ซึ่งปัจจัยเหล่านี้จะเป็นแรง
เสริมให้พนักงานมีทัศนคติที่ดีต่อบรรยากาศการผลิตและเป็น
แรงกระตุน้ให้มีความรบัผดิชอบตอ่คณุภาพผลติภณัฑ์สำเรจ็รปู
และสอดคล้องกับ การศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์ผ้าทอ กลุ่มทอผ้าบ้านก้างปลา ตำบลชัยพฤกษ์
อำเภอเมือง จังหวัดเลย” ของ เพ็ญนิภา อินทรตระกูล
(2547: บทคัดย่อ) พบว่า กลุ่มได้พัฒนาคุณภาพวัตถุดิบ
โดยเลอืกซือ้วตัถดุบิที่มีคณุภาพแกไ้ขการยอ้มสีไม่ให้สีตกและ
มีการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เป็นสัญลักษณ์ของตนเอง
 2.การควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชนผ้ามัดหม่ีเกิดจาก
  2.1 ข้อกำหนดการผลิต ผลิตภัณฑ์ชุมชนผ้ามัด
หมี่ภายในกลุ่ม ได้แก่ มีการปรับปรุงรูปแบบผลิตภัณฑ์หรือ
ลวดลายต่างๆ ตามความต้องการของผู้ซื้อ มีการจัดหาวัสดุ
อุปกรณ์และเครื่องมือต่างๆ เพื่อการผลิตที่มีคุณภาพ มีการ
หาขอ้มลูความตอ้งการผา้มดัหมี่จากผู้ซือ้มีการตรวจสอบและ
ทดสอบผลิตภัณฑ์ที่ทำสำเร็จแล้วมีการวิจัยการใช้สินค้าจาก
ผู้บริโภคเพื่อนำมาเป็นแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ มีการ
บรรจุผลติภณัฑ์ที่สำเรจ็อยา่งดีเพือ่สง่ให้ผู้บรโิภคมีคำแนะนำ
เกีย่วกบัการใช้สนิคา้สอดคลอ้งกบัเกณฑ์มาตรฐานผลติภณัฑ์
ชุมชนผ้ามัดหมี่(สำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม,
2552) ที่กล่าวถึง ข้อกำหนดสำหรับผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ระบุ
คุณลักษณะที่สำคัญของผลิตภัณฑ์ประสิทธิภาพการนำไปใช้
คุณภาพของวัตถุดิบ และวิธีทดสอบ เพื่อเป็นเกณฑ์ตัดสิน
คุณภาพผลิตภัณฑ์นั้นๆ
  2.2 กระบวนการผลิต ผลิตภัณฑ์ชุมชนผ้ามัดหมี่
ของกลุม่ไดแ้ก่มีการออกแบบผา้มดัหมี่ตามลกัษณะที่กำหนด
ไว้ มีการคัดเลือกวัตถุดิบ ตรวจสอบการทอและตรวจสอบ
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ผ้ามัดหมี่มีการถามไถ่ความพึงพอใจของผู้ซื้อหรือผู้ใช้มีการ
กำหนดผา้มดัหมี่วา่จะมีคณุลกัษณะระดบัใดนัน่แสดงให้เหน็วา่
กลุม่ได้กำหนดแนวทางและกระบวนการผลติผา้มดัหมี่ไว้เพือ่
การควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์เป็นไปตามวงจรการควบคุม
คุณภาพในอุตสาหกรรม ซึ่งจะประกอบไปด้วยกระบวนการ
ต่างๆ กล่าวคือ การวิเคราะห์ความต้องการของผู้บริโภค
การนำข้อมูลจากการตลาดมากำหนดรูปแบบผลิตภัณฑ์
การจัดซื้อจัดหาวัสดุอุปกรณ์ให้สอดคล้องกับรูปแบบรายการ
การวางแผนและจัดสรรทรัพยากรการผลิตให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้บริโภค การนำวัสดุเข้าสู่กระบวนการ
แปรรูปให้เป็นสินค้าตามที่ออกแบบไว้ การตรวจสอบและ
ทดสอบผลิตภัณฑ์ที่ทำสำเร็จแล้ว ว่ามีคุณลักษณะทาง
กายภาพ เคมีหรือฟิสิกส์ ตามที่กำหนดหรือไม่ การบรรจุ
ผลิตภัณฑ์ที่สำเร็จแล้วลงในบรรจุภัณฑ์ที่ปลอดภัย ก่อนส่ง
ถึงผู้บริโภคเป็นต้น
  2.3วธิีการตรวจสอบผลติภณัฑ์ผา้มดัหมี่ที่สำเรจ็รปู
ได้แก่   เนื้อ ผ้า ต้อง สม่ำเสมอ   เส้น ด้าย ที่ ทอ จะ ต้อง ชิด แน่น ทั้ง 
เส้นยืนและเส้นพุ่ง ลายต้องไม่ขาดหรือผิดไปจากรูปแบบ สี
ไม่มีรอยด่างรอยเปื้อน รอยต่อของสีไม่ปรากฏรอยซึมเข้าไป
ตรงส่วนที่มัดหมี่ ความเหลื่อมของลายเด่นชัด สวยงาม มี
การบรรจุผลิตภัณฑ์ที่เรียบร้อย สะอาดและสามารถป้องกัน
ความเสียหายได้นั่นแสดง ให้เห็นว่า ผลิตภัณฑ์ผ้ามัดหมี่ที่
สำเรจ็รปูได้ผา่นการตรวจสอบตามเกณฑ์มาตรฐานผลติภณัฑ์
ชุมชนผ้ามัดหมี่(สำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม,
๒๕๕๒)ดา้นลกัษณะทัว่ไปตอ้งอยู่ในสภาพที่เรยีบรอ้ยทัง้ผนื
เส้นด้ายชิดแน่นทั้งตามแนวเส้นด้ายยืนและแนวเส้นด้ายพุ่ง
ด้านเอกลักษณ์ต้องมีลักษณะเฉพาะของผ้ามัดหมี่คือช่วง
รอยตอ่ของสีในเสน้ดา้ยจะปรากฏรอยซมึของสีที่ซมึเขา้ไปตรง
สว่นที่มดัไว้ความเหลือ่มของลวดลายอนัเนือ่งมาจากการสอด
เส้นด้ายพุ่งด้วยมือแต่ละเส้นสอดคล้องกับวิชัยแหวนเพชร
(2536:11)ได้กล่าวว่าคุณภาพหมายถึงผลิตภัณฑ์ที่มี
ความคงทนมั่นคงมีสภาพดีและสามารถทำงานได้ดีรวมทั้ง
มีรูปร่างสวยงามเรียบร้อยกลมกลืนทำให้น่าใช้
 3. ผลของการควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ผ้ามัดหมี่
ประกอบด้วย
  3.1ผลการดำเนนิงานไดแ้ก่ชว่ยเพิม่ประสทิธภิาพ
ในการผลิต ได้สินค้าที่มีคุณภาพ เหมาะสมกับราคา คุ้มค่า
กบัการนำไปใช้งานเพิม่โอกาสทางการคา้ในการจดัซือ้/จดัจา้ง

ของหน่วยงานราชการเกิดความยุติธรรมในการซื้อขายสร้าง
โอกาสทางการแข่งขันให้แก่ผู้ประกอบการไทย นั่นแสดงให้
เหน็วา่ประโยชน์ที่เกดิจากการได้ใบรบัรองมาตรฐานผลติภณัฑ์
ชุมชน มีหลายด้านซึ่งเป็นไปตามแนวทางพัฒนามาตรฐาน
ผลติภณัฑ์ชมุชนที่จะยกระดบัมาตรฐานผู้ผลติสนิคา้ในประเทศ
ให้ผลิตสินค้าเป็นไปตามมาตรฐานเพื่อเข้าสู่การแข่งขัน
กับนานาประเทศได้ กล่าวคือ พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนให้มี
คณุภาพและมีมาตรฐานการผลติที่ดียิง่สง่เสรมิการตลาดโดย
มีเครือ่งหมายมาตรฐานผลติภณัฑ์ชมุชนรบัรองสนบัสนนุการ
จำหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชน ให้เป็นที่แพร่หลายเป็นที่นิยมของ
ผู้บรโิภคเปน็สิง่ยนืยนัและถอืหลกัประกนัคณุภาพที่เพิม่ความ
เชื่อถือแก่ผู้บริโภคทั้งในประเทศและต่างประเทศ ช่วยสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีต่อผลิตภัณฑ์ชุมชน เพิ่มศักยภาพการแข่งขัน
และสรา้งรายไดแ้ก่ผลติภณัฑ์ชมุชนเสรมิสรา้งเศรษฐกจิระดบั
รากหญ้าให้มีความเข้มแข็งมีการพัฒนาอย่างยั่งยืน
  3.2 ผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม ได้แก่ สภาพ
อากาศไม่ดีสภาพน้ำเสียเกิดสารเคมีตกค้างในชุมชนสภาพ
ดินเสียนั่นแสดงให้เห็นว่าการผลิตผ้ามัดหมี่โดยเฉพาะการ
ยอ้มจะมีผลตอ่สภาพแวดลอ้มดงันัน้ผู้ผลติจะตอ้งบรหิารการ
ควบคุมคุณภาพในเรื่องต่างๆโดยเฉพาะเรื่องความปลอดภัย
(Safety)ซึง่มีผลกระทบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้มสอดคลอ้ง
กบัแนวคดิการควบคมุคณุภาพเชงิธรุกจิที่ศริิรตัน์วรรณสทิธิ์
(2541:4-6)กล่าวถึงผลกระทบของโรงงานอุตสาหกรรม
ต่อสิ่งแวดล้อมนับวันจะสูงขึ้นเรื่อยๆภาวะโลกร้อนสภาพน้ำ
เสยีมลภาวะที่เกดิกบัอากาศบรสิทุธิ์ทัง้หลายเหลา่นี้เกดิจาก
การขยายตัวของระบบการผลิตแบบไม่สิน้สดุทำนองเดียวกัน
จากการศกึษาวจิยัเรือ่ง“ปจัจยัที่นำไปสู่ความสำเรจ็ในธรุกจิทอ
ผ้ามัดหมี่ของกลุ่มสตรีและผลกระทบต่อชุมชนชนบท:กรณี
ศกึษาตำบลนาโพธิ์อำเภอนาโพธิ์จงัหวดับรุรีมัย์”ของสภุาพร
พรหมนิยม(๒๕๔๓:บทคัดย่อ)พบว่าการผลิตจะมีผลต่อ
สิ่งแวดล้อม คือปัญหาสารเคมีจากการย้อมสี มีกลิ่นเหม็น
รบกวน มีควันไฟจากการต้มไหมลอกกาว การฟอกไหมและ
ย้อมสีเป็นต้น
  3.3 ผลต่อความเข้มแข็งที่เกิดขึ้นกับกลุ่ม ได้แก่
มีการสร้างจิตสำนึกให้ทุกฝ่ายเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกัน ได้
ค่าตอบแทนจากการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ที่เป็นธรรม มีการ
คุ้มครองและให้สวัสดิการด้านต่างๆ ตามระเบียบของกลุ่ม
ได้รับการสนับสนุนการดำเนินงานจากองค์กรภายนอกมีการ
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สร้างผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพ สามารถแข่งขันได้ มีการรักษา
เอกลักษณ์เฉพาะผลิตภัณฑ์ให้เกิดขึ้น นั่นแสดงให้เห็นว่า
กระบวนการความเข้มแข็ง เป็นไปตามแนวคิดการควบคุม
คุณภาพเชิงธุรกิจ ที่ ศิริรัตน์ วรรณสิทธิ์ (2541 : 4-6)
กล่าวว่า ขวัญและกำลังใจ (Morale) ประกอบด้วย การ
บริหารจัดการต้องสร้างขวัญและกำลังใจที่ดีแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง
และการบรหิารจดัการตอ้งสรา้งจติสำนกึให้ทกุฝา่ยเปน็นำ้หนึง่
ใจเดียวกัน เพื่อให้ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพสามารถแข่งขันได้
ทำนองเดียวกันยังเป็นไปตามหลักสำคัญสำหรับการควบคุม
คุณภาพให้ประสบผลสำเร็จซึ่งศิริพรขอพรกลาง(2544:
15-16) กล่าวว่า การจูงใจ การควบคุมคุณภาพเป็นหน้าที่
ของทกุฝา่ยที่ตอ้งรว่มมอืกนัพืน้ฐานความรว่มมอืนี้ตอ้งอาศยั
แรงจูงใจได้แก่การให้ค่าตอบแทนที่คุ้มค่าการจัดสวัสดิการ
ที่เหมาะสมรวมถึงการจัดงานแสดงความยินดีในโอกาสต่างๆ
เหล่านี้เป็นแรงจูงใจให้เกิดความสำเร็จในการควบคุมคุณภาพ
เป็นอย่างดี
 
สรุปผลการวิจัย
 1.สภาพปจัจบุนัคณุภาพผลติภณัฑ์ชมุชนผา้มดัหมี่พบ
4ลักษณะเด่นคือความเรียบร้อยสวยงามลูกค้าพึงพอใจ
สวมใส่ได้ดีและเป็นไปตามมาตรฐานผลิตภัณฑ์ผ้ามัดหมี่
 2.การควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชนผ้ามัดหมี่พบ
3ประเด็นคือ
  2.1 มีข้อกำหนดการผลิตผ้ามัดหมี่ของกลุ่มให้เป็น
ไปตามมาตรฐาน
  2.2มีกระบวนควบคมุการผลติตัง้แต่การออกแบบ
การคัดเลือกวัตถุดิบ การตรวจสอบการทอ การย้อมและ
ผลิตภัณฑ์สำเร็จรูป
  2.3มีวธิีการตรวจสอบผลติภณัฑ์สำเรจ็รปูคอืเนือ้
ผ้า สม่ำเสมอ   เส้น ด้าย ทอ ชิด แน่น   ลาย เด่น ชัด   สวยงาม   
 3.ผลของการควบคมุคณุภาพผลติภัณฑ์ผา้มดัหมี่พบ
3ประเด็นคือ
  3.1ผลการดำเนินงานได้แก่เพิ่มประสิทธิภาพใน
การผลิตสินค้ามีคุณภาพคุ้มค่าสามารถสร้างความเข้มแข็ง
ให้กับอุตสาหกรรมและเศรษฐกิจของประเทศได้
  3.2ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมได้แก่สภาพอากาศ
ไม่ดีสภาพน้ำเสียสารเคมีตกค้างในชุมชนลดน้อยลง
  3.3ผลต่อความเข้มแข็งของกลุ่มได้แก่การสร้าง
จิตสำนึกค่าตอบแทนที่เป็นธรรมสวัสดิการด้านต่างๆ  

ข้อเสนอแนะเพื่อนำผลการวิจัยไปใช้
 1. การถ่ายทอดภูมิปัญญาเป็นหัวใจสำคัญที่จะทำให้
ผลิตภัณฑ์มีเอกลักษณ์
 2. การควบคุมคุณภาพจะไม่อยู่ที่ฝีมือช่างอย่างเดียว
ยังต้องคำนึงถึงวัตถุดิบกระบวนการผลิตและความพึงพอใจ
ของผู้ซื้อ
 3.ผลติภณัฑ์ชมุชนผา้มดัหมี่ที่กลุม่ได้ดำเนนิการเปน็ไป
ตามลกัษณะคณุภาพแต่ถา้มีการขยายให้ผลติภณัฑ์ผา้มดัหมี่
มีคุณภาพเป็นวงกว้างจะเป็นศูนย์รวมผ้ามัดหมี่คุณภาพที่ยิ่ง
ใหญ่
 4. การควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชนผ้ามัดหมี่
นอกจากจะเป็นไปตามมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนแล้ว ยัง
ต้องคำนึงถึงเอกลักษณ์เฉพาะผลิตภัณฑ์ที่เกิดจากภูมิปัญญา
มาประกอบเพื่อให้เกิดคุณค่าที่แตกต่างของแต่ละท้องถิ่น จะ
เป็นจุดขายของกลุ่มและชุมชนได้ดีและเป็นแหล่งเรียนรู้ของ
กลุ่มหรือเครือข่ายให้กว้างขวางยิ่งขึ้น 
กิตติกรรมประกาศ
 งานวิจยัฉบับนี้สำเรจ็ด้วยดีด้วยความอนุเคราะห์กลุ่ม
สตรีแม่บ้านอำเภอนาโพธิ์และศูนย์หัตถกรรมพื้นบ้านอำเภอ
นาโพธิ์ จังหวัดบุรีรัมย์ ที่เป็น ผู้ผลิต ผู้จำหน่าย และผู้ใช้
สินค้าผลิตภัณฑ์ชุมชนผ้ามัดหมี่ที่กรุณาตอบแบบสัมภาษณ์
ตามสภาพที่เป็นจริง
 
ขอขอบคุณ 
 อาจารย์วิเศษ แปงไธสง ศึกษานิเทศก์สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาบุรีรัมย์เขต4ที่ให้ความกรุณาในการประสาน
งานกลุม่สตรีแม่บา้นอำเภอนาโพธิ์และศนูย์หตัถกรรมพืน้บา้น
อำเภอนาโพธิ์จังหวัดบุรีรัมย์
ขอขอบคุณ  
 รองศาสตราจารย์ดร.จรัสสว่างทัพ
 รองศาสตราจารย์ดร.อนันต์ชัยพงศ์สุวรรณ
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร.อาลัยจันทร์พาณิชย์
 รองศาสตราจารย์ดร.สมมาตรผลเกิดและ
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์อนันต์ลขิิตประเสรฐิซึง่เป็นคณะผู้
เชีย่วชาญที่ให้ความกรณุาตรวจสอบเครือ่งมอืและให้คำแนะนำ
ที่มีคุณค่ายิ่ง
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ขอขอบคุณ  
 อาจารย์ ดร.สุรชัย ปิยานุกูล ที่ให้ความอนุเคราะห์
ตรวจสอบการเขียนบทคัดย่อภาษาอังกฤษทำให้งานวิจัยมีความ
สมบูรณ์ย่ิงข้ึน
 ขอขอบคณุสถาบนัวจิยัและพฒันามหาวทิยาลยัราชภฏั
บุรีรัมย์ที่สนับสนุนทุนวิจัยตามโครงการพัฒนานักวิจัย
 ขอขอบคุณหน่วยงานภายนอกที่ผู้วิจยัได้นำข้อมูลมาใช้
ประกอบงานวจิยัทำให้งานวจิยัมีสาระที่สมบรูณ์มาณโอกาสนี้
 

42 ว า ร ส า ร วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฎ บุ รี รั ม ย์

ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2553


