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บทคัดยอ 

 การศึกษาครั้งนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชส่ืออิเล็กทรอนิกสสนับสนุนการ
จัดการศึกษาของบุคลากร  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร  กลุมตัวอยางที่ใชการในวิจัยจํานวน  217  คน  
เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามไดรับคืนทั้งหมดจํานวน  166  ฉบับ  คิดเปนรอยละ  76.50  
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  คือ  คารอยละ  คาเฉลี่ย  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานทดสอบสมมุติฐาน
โดยใชคาที (T-test) คาเอฟ (F-test)  การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One – way ANOVA) 
และทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูโดยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’) 

 ผลการวิจัยพบวา 
 1. พฤติกรรมการใชโทรศัพทมือถือ  การใชเครื่องคอมพิวเตอร  การใชอินเตอรเน็ตและการ
ใชโนตบุค  ดานสถานที่การใช  โดยรวม  พบวา  อยูในระดับปานกลางเมื่อพิจารณาเครื่องถายเอกสาร  
ดานสถานที่การใชโดยรวมพบวา  การใชงานอยูในระดับมาก 
 สวนดานลักษณะการใชโทรศัพทมือถือ  การใชเครื่องคอมพิวเตอร  การใชเครื่องถายเอกสาร  
การใชอินเตอรเน็ต  และการใชโนตบุค  โดยรวมพบวา  การใชงานอยูในระดับปานกลาง 
 2.  การเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชส่ืออิเล็กทรอนิกส  ระหวางเพศชายและเพศหญิงดาน
สถานที่การใชโทรศัพทมือถือ  พบวา  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ  0.05  สวนดานสถานที่
การใชคอมพิวเตอร  เครื่องถายเอกสาร  อินเตอรเน็ต  และโนคบุค  พบวา  ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญที่ระดับ  0.05 
 เมื่อพิจารณาพฤติกรรมการใชระหวางเพศชายและเพศหญิง  ดานลักษณะการใช  พบวา
ลักษณะการใชอินเตอรเน็ต  และโนตบุค  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ  0.05  สวนดานลักษณะ
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การใชโทรศัพทมือถือ  คอมพิวเตอรตั้งโตะ  เครื่องถายเอกสาร  พบวา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ที่ระดับ  0.05 

คําสําคัญ : ส่ืออิเลคทรอนิกส, การจัดการศึกษา, พฤติกรรมใชส่ือ 

ABSTRACT 

 The objective of this study was to investigate the behavior of electronic media use in 
relation to the support of educational management of personnel at Surindra Rajabhat University. 
Research samples employed in the research were 217 persons. A rating scale questionnaire was 
applied as the study instrument and 16 respondents responded to questionnaires distributed 
calculating as 76.50  percent. The statistics applied were percentage, mean, and standards deviation. 
One-way ANOVA, t-test and F-test were applied in hypothesis testing and paired-mean differences 
were tried by Scheffe’ approach. The results of this research were as follow: 

1. The behavior in the use of mobile phone, computers, internet, notebooks and of use 
places could be wholly mentioned at medium level. When examined in the use of copying machines 
and places of use as a whole, it reveled at high level. An overall image in how mobile phones, 
computers, copying machines, internet and notebooks were used, revealed at medium level. 

2. A comparison of behavior in the use of electronic media between men and women in 
terms of places of phone use, it resulted statistical significant difference at the level of 0.05, and in 
terms of places of use of computers, copy machines, internet and notebooks, there was no statistical 
significant difference at the level of 0.05. When examined the between men and women, in terms of 
how they were used, it was found. That internet and notebooks uses were statistically and 
significantly different at the level of 0.05. In terms of how mobile phones, desktop, and copying 
machines, it yielded no difference significantly at the level of 0.05. 
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