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บทคัดยอ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีความมุงหมายเพื่อ 1) สรางชุดฝกอบรมการจัดการความรูจากอินเทอรเน็ต
ผานอุปกรณรับสัญญาณดาวเทียมไอพีสตาร ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 และมีคาดัชนี
ประสิทธิผลตั้งแต 0.50 ขึ้นไป  2) เพื่อหาประสิทธิผลของชุดฝกอบรม และ 3) เพื่อศึกษาความคิดเห็น
ของขาราชการครูที่ผานการฝกอบรม เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคือ ชุดฝกอบรมการจัดการความรู  
แบบทดสอบวัดความรู แบบเลือกตอบ ซ่ึงมีคาอํานาจจําแนกตั้งแต  .43  ถึง  .76 คาความยากงาย
ระหวาง .36  ถึง .64  และคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับที่ .864  และการประชุมสนทนากลุม (Focus Group)
วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหาจากการสนทนากลุม (Content Analysis) และการใช
คอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป ใชสถิติ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาดัชนีประสิทธิภาพ คา
ดัชนีประสิทธิผล ผลการวิจัยพบวา                

1. ชุดฝกอบรม  ที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพเทากับเกณฑ 83.72/82.40   
2. คาดัชนีประสิทธิผลของชุดฝกอบรมเทากับ  .68  แสดงวาขาราชการครูมีความรู

เพิ่มขึ้นรอยละ 68 
3. ครูที่เขารับการอบรมมีความเห็นวาชุดฝกอบรมมีคูมือที่ใหรายละเอียดการใชงานเหมาะสม

กับพื้นฐานความรูของครูดี เว็บไซตที่แนะนําสามารถเขาถึงไดรวดเร็ว บรรยากาศการอบรมเปดโอกาสให
แลกเปลี่ยนเรียนรูไดดีมาก และมีความมั่นใจในการนําองคความรูที่สังเคราะหไดไปใชสอนนักเรียน 

คําสําคัญ : ชุดฝกอบรม, การจัดการความรู, เครื่องรับสัญญาณดาวเทียมไอพีสตาร, อินเทอรเน็ต.   
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Abstract 

 This study aimed to 1) develop the training packages of knowledge management via 
the IP-star terminal internet for teachers  of Tapao School under Buriram Educational Service Area 
II,which has an efficiency index of 80/80 and over .50 for the effectiveness index ; 2) to find out an 
effectiveness index ; 3) to investigate the teachers’ opinion on the training packages of knowledge 
management. The samples were 5 teachers of Topao School. The instruments used in this study 
included : training packages, achievement test with the power of discrimination for each item (rxy) 
between .46-.76, the difficulty of the whole test between .36-.66, and the reliability of the whole test 
was .864, and focus group discussion. The statistics used for analyzing the collected data were 
percentage, mean, standard deviation, E1/E2, E.I., and content analysis.  The results  
were : 

1. The developed training packages had the efficiency index of  83.72/82.40. 
2. The effectiveness index was .68 that shown 68% of trainees had  

constructed their own knowledge via the developed training packages. 
3.  Co-opinion of all trainees were : the handbooks of the training packages  

described clearly, an example websites could access very well, trainees could share their 
comprehensions and skills to each other, and confidently using synthesized knowledges to their 
students. 

Keywords : Training Package, Knowledge Management, IP-Star Terminal, Internet.  
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บทนํา 

 ปจจุบันมนุษยตองเผชิญกับความเปลี่ยนแปลง ทําใหตองดิ้นรนตอสูเพื่อความอยูรอด ผูใดมี
ทักษะ มีความรูเทาทันยอมสามารถนําชิวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข  ถือเปนบุคคลมีคุณภาพ 
การศึกษาจึงเปนปจจัยสําคัญที่จะนําไปสูการพัฒนาชีวิต สงผลตอการเปลี่ยนแปลงดานเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง และวัฒนธรรม อันนํามาซึ่งพลังอํานาจที่จะนําสังคมใหอยูรอดได  (สมศักดิ์ ดล
ประสิทธิ์.  2548 : 19)  
 นอกจากการใหความรู และการฝกทักษะแลว การศึกษายังพัฒนาคนใหมีคุณภาพสมบูรณ   
ทั้งเปนคนดี มีปญญา มีสุขภาพกาย และสุขภาพจิตดี ตลอดจนมีความรับผิดชอบตอสังคมในสภาพที่
เปนอยูพรอมกันไปดวย (วีระ  ประเสริฐศิลป และคนอื่น ๆ.  2546 : 1)  ปจจุบันสังคมไดเปลี่ยนแปลง
อยางรวดเร็วเนื่องจากกระแสโลกาภิวัตน ความรู และวิทยาการตาง ๆ ก็พัฒนาตามมา (สุวิทย  มูลคํา  
และอรทัย  มูลคํา.  2545 : 5)  การจัดการศึกษาของทุกประเทศรวมทั้งประเทศไทยจึงตองปรับเปลี่ยน  
ใหสอดคลองกับสภาพการณเหลานี้ โดยมุงสูการศึกษาที่อาศัยเทคโนโลยีเปนสื่อกลาง  เชน 
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร เทคโนโลยีการสื่อสาร เทคโนโลยีดิจิทัล (ไพโรจน  ตีรณธนากุล และคนอื่น 
ๆ.  2546 : 9)   
 จากการที่การศึกษามีลักษณะของการสื่อสารเพื่อใหเกิดองคความรู คลายกับการทํางานของ
ระบบคอมพิวเตอรที่นํามาใชในงานสารสนเทศ โดยผนวกความสามารถในการสื่อสารเขาไป และ
เรียกใหมเปน เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication Technology) 
หรือ เรียกโดยยอวา  ICT  (วรรณวิภา  ติตถะสิริ. 2547 : 34)   ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญตอการศึกษาเพราะ
เปนประโยชนตอการจัดเก็บ วิเคราะห และสงขอมูล ความรู ทั้งเพื่อการติดตอส่ือสาร และการจัดการ
เรียนรูใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น (ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ.  2545 : 34)  
ปจจุบันจึงมีการประยุกตใชคอมพิวเตอรในการจัดการศึกษากวางขวางยิ่งขึ้น 
 จากขอมูลของสหภาพโทรคมนาคมระหวางประเทศ (The International 
Telecommunication Union) เกี่ยวกับการใช ICT พบวา ประเทศไทยมีจํานวนโทรศัพทพื้นฐาน 10.5 
เครื่องตอประชากร   100  คน ในป  พ.ศ. 2545 ขณะที่ สิงคโปรมีสูงสุดจํานวน 46.3 เครื่อง รองลงมา
คือ บรูไน ดารุสสาลาม และ มาเลเซีย  25.6  เครื่อง และ 18.2  เครื่อง ตอประชากร 100  คน ตามลําดับ  
สวนจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรนั้น ประเทศไทย มีจํานวน  4  เครื่องตอประชากร  100 คน  ขณะที่
สิงคโปรมีมากที่สุดในภูมิภาค คือ  62.2 เครื่อง รองลงมาคือ มาเลเซีย  และบรูไน ดารุสสาลาม  มี
จํานวน  16.7  เครื่อง และ 7.7  เครื่อง ตอประชากร  100 คน ตามลําดับ ขณะที่การใชงานอินเทอรเน็ต 
ประเทศไทยมีการใช  7.8  คน ขณะที่สิงคโปร มีจํานวน  50.4  คน สวนมาเลเซีย และบรูไน ดารุสสา
ลาม  มีจํานวน  32.0  และ  10.2  คน ตอประชากร  100 คน ตามลําดับ เมื่อพิจารณาจากโครงสรางนี้
จะพบวา ประเทศไทยมีปจจัยพื้นฐานรองรับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศไมสูงเทาที่ควร (สํานักงาน
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สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.  2548 : 2)  พรอมกันนี้จากรายงานการใชคอมพิวเตอร 
และอินเทอรเน็ต ของประชากรอายุ 15 ปขึ้นไปที่มีงานทําทั้งประเทศพบวา มีเพียงรอยละ 14.48  และ
รอยละ 8.43  เทานั้นที่ใชคอมพิวเตอร และอินเทอรเน็ตตามลําดับ (สํานักงานสถิติแหงชาติ.  2548 : 1) 

จากขอเท็จจริงดังกลาวกระทรวงศึกษาธิการจึงกําหนดนโยบายการใช ICT เพื่อพัฒนา
การศึกษาในทุกดาน โดยจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและ การสื่อสารเพื่อการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ (พ.ศ.2547-2549) ที่จัดทําโดยผูทรงคุณวุฒิจากสวนราชการและภาคเอกชน
ภายนอกที่เกี่ยวของและผูแทนระดับ CIO (Chief Information Officer) ของแตละกรมของ
กระทรวงศึกษาธิการ ประกอบดวยยุทธศาสตร 4 ประการ  คือ 1) การใช ICT เพื่อพัฒนาคุณภาพการ
เรียนรู  2) การใช ICT เพื่อการบริหารและบริการทางการศึกษา  3) การผลิตและการพัฒนาบุคลากร 
และ 4) การกระจายโครงสรางพื้นฐาน ICT เพื่อการศึกษา มีเปาหมายใหผูเรียนทุกคนมีโอกาสเขาถึง
และสามารถใช ICT ไดตามมาตรฐาน เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูไปสูการศึกษาผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส (E-Learning) อยางเหมาะสมและเกิดประโยชนสูงสุด (อธิปตย  คล่ีสุนทร.  2546 : 31)  
ปจจุบันทุกโรงเรียนที่มีไฟฟาใชสามารถใชงานอินเทอรเน็ตผานคูสายโทรศัพท หรืออุปกรณรับ
สัญญาณจากดาวเทียมหากอยูทองที่หางไกล  
 การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการศึกษาคนควานับเปนนวัตกรรมหนึ่งของการจัดการศึกษา เพราะ
อินเทอรเน็ตเปนเครือขายใหผูใชคอมพิวเตอรทั่วโลกไดส่ือสาร แลกเปลี่ยนขอมูลทั่วไปทุกชนิดทั้ง
ขอความ ภาพ เสียง และอ่ืน ๆ ทั้งดานวิชาการ และธุรกิจการคา รวมทั้งเปนสื่อในการโฆษณา
ประชาสัมพันธ และเผยแพรขอมูลขาวสารไดดวย (วิภา  เพิ่มทรัพย.  2546 : 14)  แตการใชงาน
อินเทอรเน็ตในโรงเรียนปจจุบันสามารถเชื่อมตอผานไดเฉพาะคูสายโทรศัพทขององคการโทรศัพท
แหงประเทศไทยเทานั้น ดังนั้นเพื่อเปนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยรวม ในปงบประมาณ 2548  
กระทรวงศึกษาธิการไดดําเนินการตามแผนแมบทโดยจัดตั้งงบประมาณ เพื่อจัดหาอุปกรณรับ
สัญญาณดาวเทียมไอพีสตาร(Ip-Star Terminals) ที่สามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตผานสัญญาณ
ดาวเทียม มีบริษัทสามารถคอรปอเรชัน (มหาชน) จํากัด เปนผูดําเนินการติดตั้งอุปกรณในทองที่ที่
คูสายโทรศัพทเขาไปไมถึง  และอยูหางไกล  ขณะที่กระทรวงศึกษาธิการเหมาจายคาใชจายที่โรงเรยีน
ใชงาน   
 ผูวิจัยเปนผูบริหารสถานศึกษาซึ่งมีอุปกรณรับสัญญาณดาวเทียมไอพีสตารในโรงเรียน มี
หนาที่บริหารจัดการใหเกิดประโยชนตอการเรียนการสอน เล็งเห็นวาหากมีการนําขอมูล ความรูที่มี
อยูมากมายในอินเทอรเน็ตมาจัดหมวดหมู สังเคราะหจะทําใหโรงเรียนบานตาเปาเปนองคกรแหงการ
เรียนรู เปนการใชทรัพยากรที่มีอยูใหคุมคา ทั้งนี้เพราะเครือขายอินเทอรเน็ตมีตนทุนในการเขาถึง
ขอมูลที่ต่ํา มีความเร็ว ไมเสียเวลาขณะปฏิบัติงานที่โรงเรียน (โมราบิโต.  1997 : บทคัดยอ) จึงมีความ
สนใจพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนโดยอาศัยอุปกรณรับสัญญาณดาวเทียมไอพีสตาร เพื่อใหครูนํา

    O106 



การประชุมเสนอผลงานวิจยัระดับบัณฑิตศึกษา ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ คร้ังที่ 1 

                                                                             บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 2550 

 

70

ความรูในเครือขายอินเทอรเน็ตมาสังเคราะหเปนองคความรูที่จําเปน และเหมาะสมกับภารกิจหนาที่
ของตน อันจะนําไปสูการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพสูงสุดตอไป 

วัตถุประสงค 
1. สรางชุดฝกอบรมการจัดการความรูจากอินเทอรเน็ตผานอุปกรณรับสัญญาณดาวเทียม 

ไอพีสตาร ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 และมีคาดัชนีประสิทธิผลตั้งแต 0.50 ขึ้นไป   
2.  เพื่อหาประสิทธิผลของชุดฝกอบรม  
3.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของขาราชการครูที่ผานการฝกอบรม 

วิธีการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
                ประชากร  ไดแก  ขาราชการครู โรงเรียนบานตาเปา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
บุรีรัมย เขต 2  ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2550 จํานวน  5  คน 
 กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ใชประชากรเปนกลุมตัวอยาง 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ มี 4  ชนิด คือ 

1. ชุดฝกอบรมการจัดการความรูจากอินเทอรเน็ตผานอุปกรณรับสัญญาณดาวเทียม ไอ
พีสตาร   จํานวน  6  ชุด ซ่ึงผานการตรวจสอบคุณภาพจากผูเช่ียวชาญ ประกอบดวยเนื้อหา คือ  การ
สืบคนขอมูล การรวบรวมขอมูล การจัดทําสารสนเทศ การสื่อสารและแลกเปลี่ยนเรียนรู การสราง
องคความรูใหม และการประยุกตใชความรู โดยแตละชุดประกอบดวย 

1.1 คูมือการใชชุดฝกอบรม 
1.2 คูมือผูเขารับการฝกอบรม และแบบฝกปฏิบัติ 
1.3 ส่ือที่ใชในการฝกอบรม ไดแก เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องฉายภาพ  

(Projector) ส่ือนําเสนอ (Powerpoint Presentation) และส่ือส่ิงพิมพ 
 เนื้อหา และระยะเวลาในการฝกอบรม ดังแสดงในตาราง 
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ตาราง  1  เนื้อหาชุดฝกอบรม และระยะเวลาในการฝกอบรม ตั้งแตวันท่ี 3-28 กันยายน 2550 
 

 ชุดที่ เนื้อหา ช่ั วโมงที่  เนื้อหายอย 

1 แหลงขอมูล 

2 ระบบการสืบคนขอมูล    1 การสืบคนขอมูล 
3 การสืบคนขอมูล 
1 การจัดเก็บขอมูล 
2 การจัดหมวดหมูของขอมูล    2 การเก็บรวบรวม

ขอมูล 
3 กฎหมาย ศีลธรรม และจริยธรรมกับการใชขอมูล 
1 การจัดทําสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนการสอน 
2 การจัดทําสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานหลัก 4 งาน    3 การจัดทํา

สารสนเทศ 
3 การจัดสารสนเทศเพื่อพัฒนาวิชาชีพ 
1 การใชกระดานสนทนา 
2 การรับสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส    4 

การสื่อสารและ
แลกเปลี่ยน
เรียนรู 3 การแลกเปลี่ยนเรียนรูในโรงเรียน 

1 การพัฒนาองคความรู 
2 การเทียบเคียงองคความรู (Knowledge Benchmarking)    5 การสรางองค

ความรู 
3 การปรับปรุงองคความรู 
1 การเรียนรูผานระบบเครือขาย 
2 การใหบริการทางอิเล็กทรอนิกส    6 การประยุกตใช

ความรู 
3 การเรียนรูจากการใชความรู 

 
2. แบบทดสอบความรูจากการฝกอบรม เปนเลือกตอบชนิด 4 ตัวเลือก  จํานวน  50  ขอ 

ซ่ึงมีคาอํานาจจําแนกตั้งแต  .43  ถึง   .76 คาความยากงายระหวาง .36  ถึง .64  และคาความเชื่อมั่นทั้ง
ฉบับที่ .864  ซ่ึงผานการตรวจสอบคุณภาพจากผูเชี่ยวชาญ                                                                                                

3. การประชุมสนทนากลุม ใชตรวจสอบความคิดเห็นของผูเขาอบรม ในประเด็น
คําถามตอไปนี ้

3.1 คุณภาพของชุดฝกอบรม 

3.2 ขั้นตอนการฝกอบรม 

3.3 บรรยากาศในการฝกอบรม 

3.4 ประโยชนที่ไดรับจากการฝกอบรม 
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  การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามลําดับขั้นตอน ดังนี้ 
1. ผูวิจัยเขียนโครงการวิจัยเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาของโรงเรียน 
2. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี หลักการ งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ และวิธีการสรางเครื่องมือ 

 3.  ผูวิจัยขอความอนุเคราะหผูเชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
 4.  ผูวิจัยจัดทําเครื่องมือ ขอคําปรึกษา แกไข และทดลองหาคุณภาพแบบ 1:1 และแบบ
กลุมเล็ก และทดลองภาคสนาม 
 5.  ผูวิจัยดําเนินการอบรมตามปฏิทินการปฏิบัติงาน เก็บคะแนนจากชุดฝกอบรม และ
ดําเนินการประชุมสนทนากลุมเมื่อดําเนินการอบรมเสร็จสิ้น 
 6.  ผูวิจัยนําขอมูลที่รวบรวมมาจัดกระทําและวิเคราะหขอมูล 
 การจัดกระทําขอมูล 
 เมื่อดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลแลว ในการจัดกระทําขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการ ดังนี้ 

1. ตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลจากเครื่องมือแตละประเภท 
2. คัดแยกคะแนนตามชุดฝกอบรมแตละชุด 
3. กําหนดตัวเลขแทนคาขอมูลแลวบันทึกขอมูลในโปรแกรมสําเร็จรูป 
4. ประมวลผลดวยคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป  
5. วิเคราะหเนื้อหาจากการประชุมสนทนากลุม 

 การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยนําขอมูลที่เก็บไดมาวิเคราะห โดยใชสถิติวิเคราะห ดังนี้ 
 1.  การวิเคราะหขอมูลการฝกปฏิบัติจากชุดฝกอบรม ใชการหาคารอยละ คาเฉลี่ย คาสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน คาดัชนีประสิทธิภาพ 
 2.  การเปรียบเทียบคะแนนการทดสอบกอนอบรมและหลังอบรม  
 3.  การหาคาดัชนีประสิทธิผลของชุดฝกอบรม ใชคาดัชนีประสิทธิผล 
 4.  การสรุปความคิดเห็นจากการอบรมโดยการวิเคราะหเนื้อหา  
 
ผลการวิจัย              

1. ชุดฝกอบรม  ที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพเทากับเกณฑ 83.72/82.40  โดยรวมครูได 
คะแนนเฉลี่ยรอยละ 83.72  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .1.01 และผลการอบรมรายดานปรากฏ ดังนี้ 

1.1 การสืบคนขอมูล ผูเขาอบรมไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ 84.67 คาสวน 
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.25 

1.2 การรวบรวมขอมูล ผูเขาอบรมไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ 82.33 คาสวนเบี่ยงเบน 
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มาตรฐาน 1.10 
1.3 การจัดทําสารสนเทศ ผูเขาอบรมไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ 85.67 คาสวนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน 0.94 
1.4 การสื่อสารและแลกเปลี่ยนเรียนรู ผูเขาอบรมไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ 83.67 คา 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.03 
1.5 การสรางองคความรูใหม ผูเขาอบรมไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ 84.33 คาสวน 

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.10 
1.6 การประยุกตใชความรู ผูเขาอบรมไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ 81.67  คาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.64 
2. คาดัชนีประสิทธิผลของชุดฝกอบรมเทากับ  .68  แสดงวาขาราชการครูมีความรูเพิ่มขึ้น 

รอยละ 68 
3. ครูที่เขารับการอบรมมีความเห็นวา ชุดฝกอบรมมีคูมือที่ใหรายละเอียดการใชงาน

เหมาะสมกับพื้นฐานความรูของครูดี เว็บไซตที่แนะนําสามารถเขาถึงไดรวดเร็ว บรรยากาศการอบรม
เปดโอกาสใหแลกเปลี่ยนเรียนรูไดดีมาก และมีความมั่นใจในการนําองคความรูที่สังเคราะหไดไปใช
สอนนักเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

    O106 



การประชุมเสนอผลงานวิจยัระดับบัณฑิตศึกษา ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ คร้ังที่ 1 

                                                                             บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 2550 

 

74

อภิปรายผลและสรุปผล 
 จากขอคนพบผูวิจัยนํามาอภิปรายผลได ดังนี้ 

1. ชุดฝกอบรม  ที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพเทากับเกณฑ 83.72/82.40 ซ่ึงหมายถึงผูเขา
รับการอบรมไดคะแนนจากชุดฝกอบรมนี้คิดเปนรอยละ 83.72 และไดคะแนนจากแบบทดสอบวัด
ความรู และทักษะที่ไดจากการอบรมคิดเปนรอยละ 82.40 สูงกวาเกณฑประสิทธิภาพที่ตั้งไวกอนการ
อบรมคือ 80/80 เนื่องจากการจัดทําชุดฝกอบรมไดผานขั้นตอนอยางรัดกุม มีการศึกษาหลักการ 
แนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนผลงานวิจัยที่ผานมาเปนหลักในการจัดสราง อีกทั้งยังไดรับการตรวจสอบ
จากผูเชี่ยวชาญ และปรับปรุงจนไดคุณภาพ ทําใหผลที่ไดรับมีประสิทธิภาพตามเกณฑ สอดคลองกับ
ผลงานวิจัยของ ประยูร แกนสาร (2547 : บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาการสรางชุดฝกอบรมเรื่อง การสื่อสาร
เพื่อพัฒนาทีมงานสําหรับครูประถมศึกษา พบวา ชุดฝกอบรม ที่ประกอบดวยเนื้อหาการฝกอบรม 
แบบทดสอบวัดความรู และคูมือการใช และผานขั้นตอนการสราง และขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพ
จากผูเชี่ยวชาญ มีประสิทธิภาพ 83.00/82.50  และสอดคลองกับผลการศึกษาของ สุภากร คําสิงหนอก 
(2543 : บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาการผลิตชุดฝกอบรมเรื่องยาเสพติดใหโทษสําหรับเยาวชน ผลการศึกษา
พบวาชุดฝกอบรมที่สรางขึ้นอยางมีขั้นตอน ผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญมีประสิทธิภาพเทากับ 
83.15/85.25 

2. คาดัชนีประสิทธิผลของชุดฝกอบรมเทากับ  .68  แสดงวาขาราชการครูมีความรู
เพิ่มขึ้นรอยละ 68 เนื่องจากขาราชการครูโรงเรียนบานตาเปามีครูไมครบชั้น จึงมีภาระงานสอนมาก 
และไมมีเวลาในการคนควาความรูเพิ่มเติม ดังนั้นการสรางชุดการสอนอบรมพัฒนาบุคลากรในดานนี้ 
จึงทําใหครูสนใจและมีความกระตือรือรนในการฝกทักษะ และนําองคความรูที่ไดรับไปใชประโยชน
ในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ ประกอบกับมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูตามหลักการการจัดการความรู  
จึงทําใหเรียนรูไดอยางมีความหมาย สงผลตอคะแนนทดสอบความรูหลังฝกอบรมสูงขึ้น นํามาซึ่ง
ประสิทธิผลสูงขึ้น 

3. ครูที่เขารับการอบรมมีความเห็นวา ชุดฝกอบรมมีคูมือที่ใหรายละเอียดการใชงาน 
เหมาะสมกับพื้นฐานความรูของครูดี เว็บไซตที่แนะนําสามารถเขาถึงไดรวดเร็ว บรรยากาศการอบรม
เปดโอกาสใหแลกเปลี่ยนเรียนรูไดดีมาก และมีความมั่นใจในการนําองคความรูที่สังเคราะหไดไปใช
สอนนักเรียน เนื่องจากโรงเรียนบานตาเปามีหองคอมพิวเตอรอินเทอรเน็ตที่มีมาตรฐาน มีระบบ
ระบายอากาศ และมีส่ือทัศนูปกรณ เหมาะสมกับการฝกอบรมบุคลากรกลุมยอย และรูปแบบการ
ฝกอบรมจัดใหมีการแลกเปลี่ยนประสบการณในการคนควา ผูเขาอบรมจึงไดแลกเปลี่ยนวิธีการใน
ลักษณะอื่น รับรู ทดลองใช ยอมรับ เปนไปตามหลักของการยอมรับนวัตกรรม ทําใหเกิดความคงทน
ในการเรียนรู สอดคลองกับทัศนะของ ณรงค สมพงษ (2549) ที่กลาววา การยอมรับนวัตกรรม
การศึกษาเริ่มตนจากการตื่นตัวรับทราบ สนใจ ประเมินผล ทดลองใช และยอมรับนวัตกรรมนั้น และ
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สอดคลองกับผลการศึกษาของ โดเฮอตี (2000 : บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาปจจัยที่ทําใหนักศึกษาวิทยาลัย
ชุมชนประสบผลสําเร็จจากการจัดสิ่งแวดลอมใหเหมาะสมตอการเรียนระบบออนไลน พบวา
ปฏิสัมพันธที่ดีระหวางผูสอนกับผูเรียน และระหวางผูเรียนดวยกันทําใหการเรียนประสบผลสําเร็จ
เปนอยางดี และสอดคลองกับผลการศึกษาของ เพอเซาด (2005 : บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาการพัฒนา
โปรแกรมฝกอบรมเพื่อพัฒนางานกิจการนักเรียนตามแนวชายแดน ผลการศึกษาพบวาผูเขารับการ
ฝกอบรมตองการบรรยากาศที่ดีในขณะฝกอบรม 

ขอเสนอแนะ 
1. ควรจัดระเวลาในการอบรมใหตอเนื่อง 
2. ควรมีการตรวจสอบความคงทน โดยมอบหมายงานใหมีการประยุกตใชงานจาก 

อินเทอรเน็ตได  
3. ควรใหครูฝกอบรมนักเรียนในลักษณะเดียวกัน แตปรับความยากของเนื้อหาลง 
4. ควรมีการวิจัยสํารวจรูปแบบการจัดการความรูของขาราชการครูในโรงเรียนขนาด

เล็กในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
5. ควรมีการวิจัยรูปแบบการใชงานอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอนสําหรับโรงเรียน 

ขนาดเล็ก 
6. ควรมีการวิจัยลักษณะประโยชนที่นักเรียนไดรับจากอุปกรณรับสัญญาณดาวเทียม 

ไอพีสตาร 
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