
บทท ี 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การวจิยัในครังนีมุ่งศึกษาสภาพการดาํเนินงานระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียน            

ในสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2  ผูว้ิจยัไดน้าํเสนอผลการวิเคราะห์

ขอ้มลูตามลาํดบั  ดงันี 

  1.  สญัลกัษณ์ทีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู 

  2.  การวิเคราะห์ขอ้มลู 

    3.  ผลการวิเคราะห์ขอ้มลู 

 

สัญลักษณ์ทีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 เพือใหเ้กิดความเขา้ใจทีตรงกนัในการแสดงความหมายของขอ้มลู  ผูว้ิจยัจึงไดก้าํหนด

สญัลกัษณ์ทีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู  ดงันี 

  N       แทน จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 

  x   แทน ค่าเฉลีย 

  S.D. แทน ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน 

  t  แทน ค่าสถิติที (t-test) 

  F  แทน ค่าสถิติเอฟ (F-test) 

  SS  แทน ผลรวมความแปรปรวนของค่าเฉลีย 

  MS  แทน ค่าเฉลียของผลบวกกาํลงัสอง 

  df  แทน องศาความเป็นอิสระ 

  sig  แทน ค่าความน่าจะเป็นทีจะปฏิเสธสมมุติฐานหลกั 

  *  แทน นยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ขอ้มลูสภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา  

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2  ผูว้ิจยัขอนาํเสนอโดยแบ่งออกเป็น  5  ตอน  ดงันี  

 ตอนที  1  การวิเคราะห์ขอ้มลูทวัไปของผูต้อบแบบสอบถาม  จาํแนกตามสถานภาพและ

ขนาดของสถานศึกษา 

 ตอนที  2  ศึกษาสภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2  โดยภาพรวมและรายดา้น   

 ตอนที  3  เปรียบเทียบสภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน                  

ในสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2  จาํแนกตามสถานภาพ             

โดยภาพรวมและรายดา้น  

 ตอนที 4  เปรียบเทียบสภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน                   

ในสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2  จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา  

โดยภาพรวมและรายดา้น  

 ตอนที  5  ศึกษาขอ้เสนอแนะเพิมเติม  ปัญหาและอุปสรรคเกียวกบัการดาํเนินงาน   

ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  ผูว้จิยัไดส้รุปโดยเรียงลาํดบัความคิดเห็นตามความถีจากมาก     

ไปหานอ้ย  

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ต่อไปนีเป็นรายละเอียดของผลการวิเคราะห์ขอ้มลู  โดยผูว้จิยัขอเสนอขอ้มลูเป็นตาราง

ประกอบความเรียงในแต่ละตอน  ดงันี 

 ตอนที  1  การวิเคราะห์ขอ้มลูทวัไปของผูต้อบแบบสอบถาม  จาํแนกตามสถานภาพและ

ขนาดของสถานศึกษา  รายละเอียดดงัตาราง  17 
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ตาราง  17  จาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามสถานภาพและขนาดของ   

     สถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์ เขต  2 

 

 

ขอ้มลูทวัไป จาํนวน ร้อยละ 

1. สถานภาพ 

   1.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษา 129 37.80 

   1.2 ครู 212 62.20 

2. ขนาดของสถานศึกษา 

   2.1 ขนาดเลก็ 154 45.20 

   2.2 ขนาดกลาง 114 33.40 

   2.3 ขนาดใหญ่ 73 21.40 

รวม 341 100.00 

  

 จากตาราง  17  พบว่า  ผูต้อบแบบสอบถามเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา 129  คน  คิดเป็น 

ร้อยละ  37.80  เป็นครู  212  คน  คิดเป็นร้อยละ  62.20  อยูใ่นสถานศึกษาขนาดเลก็ 154  คน        

คิดเป็นร้อยละ 45.20  อยูใ่นสถานศึกษาขนาดกลาง  114  คน  คิดเป็นร้อยละ 33.40  และอยูใ่น

สถานศึกษาขนาดใหญ่  73  คน  คิดเป็นร้อยละ 21.40 

 ตอนที  2  ศึกษาสภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2  โดยภาพรวมและรายดา้น  รายละเอียดดงัตาราง  

18-23 
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ตาราง  18   ค่าเฉลีย  ส่วนเบียงเบนมาตรฐานของสภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ    

     นกัเรียนในสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต  2  โดยภาพรวมและ         

      รายดา้น   

 

 

รายการ 
การดาํเนินงาน ( N=341) 

อนัดบัที 
x  S.D. ความหมาย 

1. ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 3.84 .496 มาก 3 

2. ดา้นการคดักรองนกัเรียน 3.69 .614 มาก 4 

3. ดา้นการส่งเสริมและพฒันานกัเรียน 3.99 .511 มาก 1 

4. ดา้นการป้องกนั ช่วยเหลือและแกไ้ข 3.93 .513 มาก 2 

5. ดา้นการส่งต่อนกัเรียน 3.65 .637 มาก 5 

เฉลียรวม 3.820 .4593 มาก  

  

 

 จากตาราง  18  พบว่า  สภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนใน

สถานศึกษาสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

( x =3.820) เมือพิจารณาแต่ละดา้น  พบว่า  อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  และเมือพิจารณาค่าเฉลีย         

ทีมีค่ามากใน  3  อนัดบัแรก  พบว่า  ดา้นทีมีค่าเฉลียสูงทีสุดคือขอ้  3  การส่งเสริมและพฒันา

นกัเรียน ( x =3.99) รองลงมาไดแ้ก่ขอ้  4  การป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข ( x =3.93)  และ                    

ขอ้  1  การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ( x =3.84) ตามลาํดบั  ส่วนดา้นทีมีค่าเฉลียตาํทีสุดคือ             

ขอ้  5  การส่งต่อนกัเรียน ( x =3.65)          
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ตาราง  19  ค่าเฉลีย  ส่วนเบียงเบนมาตรฐานของสภาพการดาํเนินงานระบบการดแูลช่วยเหลือ   

     นกัเรียนในสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์ เขต  2  ดา้นการรู้จกันกัเรียน 

     เป็นรายบุคคล  โดยภาพรวมและรายขอ้             

      

 

รายการ 
การดาํเนินงาน (N=341) อนัดบั

ที x  S.D. ความหมาย 

1. การรวบรวมขอ้มลูนกัเรียนเป็นรายบุคคลดว้ยวิธีการ                   

    ทีหลากหลาย เช่น สงัเกต สมัภาษณ์ สาํรวจ เป็นตน้ 

 

4.09 

 

.744 

 

มาก 

 

1 

2. การใชแ้บบประเมินพฤติกรรมนกัเรียน(SDQ) 

    เพือวิเคราะห์นกัเรียนเป็นรายบุคคล 

 

3.49 

 

.916 

 

ปานกลาง 

 

8 

3. การศึกษาเดก็เป็นรายกรณี(Case Study) ทุกครังที 

    นกัเรียนมีปัญหา 

 

3.65 

 

.825 

 

มาก 

 

7 

4. การตรวจสอบขอ้มลูนกัเรียนรายบุคคลใหเ้ป็นปัจจุบนั 3.91 .685 มาก 4 

5. การจดัทาํระเบียนสะสมนกัเรียนทุกระดบัชนัและเป็น 

    ปัจจุบนัอยูเ่สมอ 

 

4.05 

 

.644 

 

มาก 

 

2 

6. การรวบรวมขอ้มลูนกัเรียนเพิมเติมจากผูป้กครอง 

    นกัเรียน และชุมชน 

 

3.99 

 

.703 

 

มาก 

 

3 

7. การวิเคราะห์ขอ้มลูนกัเรียนรายบุคคล สรุปผลและ 

   จดัเก็บอยา่งเป็นระบบ  

 

3.69 

 

.746 

 

มาก 

 

6 

8. การนาํขอ้มลูนกัเรียนรายบุคคลไปใชส่้งเสริม พฒันา   

    และช่วยเหลือนกัเรียน 

 

3.83 

 

.710 

 

มาก 

 

5 

เฉลียรวม 3.84 .496 มาก  

 

 

 จากตาราง  19  พบว่า  สภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน                        

ในสถานศึกษาในสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2   ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็น

รายบุคคล  โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก ( x =3.84) เมือพิจารณาแต่ละขอ้พบว่า  อยูใ่นระดบัมาก   

ทุกขอ้  ยกเวน้ขอ้  2  อยูใ่นระดบัปานกลาง  และเมือพิจารณาค่าเฉลียทีมีค่ามากใน  3  อนัดบัแรก   

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 86

พบว่า  ขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงทีสุดคือขอ้  1  การรวบรวมขอ้มลูนกัเรียนเป็นรายบุคคลดว้ยวิธีการ            

ทีหลากหลาย  เช่น  สงัเกต  สมัภาษณ์  สาํรวจ  เป็นตน้ ( x =4.09) รองลงมาไดแ้ก่ขอ้  5  การจดัทาํ

ระเบียนสะสมนกัเรียนทุกระดบัชนัและเป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ ( x =4.05) และขอ้  6  การรวบรวม

ขอ้มลูนกัเรียนเพิมเติมจากผูป้กครองนกัเรียน  และชุมชน ( x =3.99) ตามลาํดบั  ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลีย

ตาํทีสุดคือขอ้  2  สถานศึกษามีการใชแ้บบประเมินพฤติกรรมนกัเรียน (SDQ) เพือวิเคราะห์นกัเรียน

เป็นรายบุคคล ( x =3.49) 

 

 

ตาราง  20  ค่าเฉลีย  ส่วนเบียงเบนมาตรฐานของสภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ     

     นกัเรียนในสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2  ดา้นการคดักรอง 

     นกัเรียน  โดยภาพรวมและรายขอ้   

 

 

รายการ 
การดาํเนินงาน (N=341) อนัดบั

ที x  S.D. ความหมาย 

1. การสรุปผลการคดักรองนกัเรียนแยกเป็นระดบัชนั 3.72 .791 มาก 3 

2. การกาํหนดเกณฑใ์นการคดักรองนกัเรียน 3.69 .810 มาก 5 

3. การใชเ้ครืองมือทีหลากหลายเพือการคดักรองนกัเรียน 3.50 .766 ปานกลาง 7 

4. การจดัทาํเอกสารสารสนเทศผลการคดักรองนกัเรียน 

    และจดัเก็บอยา่งเป็นระบบ 

 

3.49 

 

.774 

 

ปานกลาง 

 

8 

5. การคดักรองนกัเรียนเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มปกติ        

    กลุ่มเสียง และกลุ่มมีปัญหา 

 

3.81 

 

.788 

 

มาก 

 

2 

6. การรักษาความลบัของผลสรุปการคดักรองนกัเรียน         

   เป็นกลุ่ม 

 

4.05 

 

.799 

 

มาก 

 

1 

7. การจดัทาํขอ้มลูเด็กทีมีความตอ้งการเป็นพิเศษ 3.70 .801 มาก 4 

8. การประชุมครูเพือกาํหนดเกณฑก์ารคดักรองใน      

   การจดักลุ่มนกัเรียนไดอ้ยา่งชดัเจน 

 

3.55 

 

.764 

 

มาก 

 

6 

เฉลียรวม 3.69 .614 มาก  
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   จากตาราง  20  พบว่า  สภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนใน

สถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2   ดา้นการคดักรองนกัเรียน  

โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก ( x =3.69   เมือพิจารณาแต่ละขอ้  พบว่า  อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้  

ยกเวน้ขอ้  3  และ  4  อยูใ่นระดบัปานกลาง  และเมือพิจารณาค่าเฉลียทีมีค่ามากใน  3  อนัดบัแรก  

พบว่า  ขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงทีสุดคือขอ้  6  การรักษาความลบัของผลสรุปการคดักรองนกัเรียนเป็นกลุ่ม 

( x =4.05) รองลงมาไดแ้ก่ขอ้  5  การคดักรองนกัเรียนเป็น  3 กลุ่ม  คือ  กลุ่มปกติ  กลุ่มเสียงและ

กลุ่มมีปัญหา ( x =3.81) และขอ้  1  การสรุปผลการคดักรองนกัเรียนแยกเป็นระดบัชนั ( x =3.72) 

ตามลาํดบั  ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียตาํทีสุดคือขอ้  4  การจดัทาํเอกสารสารสนเทศผลการคดักรอง

นกัเรียนและจดัเก็บอยา่งเป็นระบบ ( x =3.49) 

 

 

ตาราง  21  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐานของสภาพการดาํเนินงานระบบการดแูลช่วยเหลือ 

     นกัเรียนในสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต  2  ดา้นการส่งเสริม        

     และพฒันานกัเรียน  โดยภาพรวมและรายขอ้   

 

 

รายการ 
การดาํเนินงาน (N=341) อนัดบั 

ที x  S.D. ความหมาย 

1. การจดัทาํแผน/โครงการ/กิจกรรมทีส่งเสริมและ 

    พฒันานกัเรียนทีครอบคลุมนกัเรียนทุกกลุ่ม 

 

3.88 

 

.688 

 

มาก 

 

5 

2. การเสริมสร้างความสามารถพิเศษของนกัเรียน       

    ตามศกัยภาพ 

 

3.99 

 

.751 

 

มาก 

 

3 

3. การจดัประชุมผูป้กครองชนัเรียน(Classroom   

    Meeting) ทุกภาคเรียน 

 

3.87 

 

.877 

 

มาก 

 

6 

4. การสาํรวจความสนใจของนกัเรียนและจดัตงักลุ่ม 

    ตามความสนใจ 

 

4.32 

 

.756 

 

มาก 

 

2 

5. การจดักิจกรรมโฮมรูม เพือใหน้กัเรียนไดรั้บขอ้มลู 

   ข่าวสารทีเหมาะสม 

 

3.76 

 

.771 

 

มาก 

 

8 

6. การจดักิจกรรมอบรมคุณธรรมจริยธรรมประจาํ

สปัดาห์ 

 

3.82 

 

.850 

 

มาก 

 

7 
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ตาราง  21  (ต่อ) 

 

 

รายการ 
การดาํเนินงาน (N=341) อนัดบั 

ที x  S.D. ความหมาย 

7. การจดักิจกรรมลกูเสือ เนตรนารี หรือยวุกาชาด    

    เพือการเสริมสร้างคุณลกัษณะทีพึงประสงค ์

 

4.36 

 

.713 

 

มาก 

 

1 

8. การจดัประชุมผูป้กครองนกัเรียน เพือการร่วมมือ 

   ช่วยเหลือนกัเรียน 

 

3.89 

 

.726 

 

มาก 

 

4 

เฉลียรวม 3.99 .511 มาก  

 

 

 ตาราง  21  พบว่า  สภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2  ดา้นการส่งเสริมและพฒันานกัเรียน  โดยภาพรวม 

อยูใ่นระดบัมาก ( x =3.99) เมือพิจารณาแต่ละขอ้  พบว่า  อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้  และเมือพิจารณา

ค่าเฉลียทีมีค่ามากใน  3  อนัดบัแรก  พบว่า  ขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงทีสุดคือขอ้  7  การจดักิจกรรมลกูเสือ 

เนตรนารี  หรือยวุกาชาด  เพือการเสริมสร้างคุณลกัษณะทีพึงประสงค ์( x =4.36) รองลงมาไดแ้ก่ 

ขอ้  4  การสาํรวจความสนใจของนกัเรียนและจดัตงักลุ่มตามความสนใจ ( x =3.42) และขอ้  2    

การเสริมสร้างความสามารถพิเศษของนกัเรียนตามศกัยภาพ ( x =3.99) ตามลาํดบั  ส่วนขอ้ทีมี

ค่าเฉลียตาํทีสุดคือ  5  การจดักิจกรรมโฮมรูม  เพือใหน้กัเรียนไดรั้บขอ้มลูข่าวสารทีเหมาะสม 

( x =3.76)  
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ตาราง  22  ค่าเฉลีย  ส่วนเบียงเบนมาตรฐานของสภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ 

     นกัเรียนในสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต  2  ดา้นการป้องกนั  

     ช่วยเหลือและแกไ้ข  โดยภาพรวมและรายขอ้          

      

 

รายการ 
การดาํเนินงาน (N=341) อนัดบั

ที x  S.D. ความหมาย 

1. การจดัครูแนะแนวหรือครูทีทาํหนา้ทีแนะแนว 

    โดยเฉพาะเพือการช่วยเหลือ 

 

3.73 

 

.870 

 

มาก 

 

8 

2. การบริการใหค้าํปรึกษาเบืองตน้แก่นกัเรียนทีตอ้งการ 

   ความช่วยเหลือ 

 

3.89 

 

.695 

 

มาก 

 

4 

3. การจดักิจกรรมการเรียนรู้ในหอ้งเรียนตามแนว 

   ทางการปฏิรูปการเรียน 

 

4.06 

 

.683 

 

มาก 

 

2 

4. การจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตรอยา่งเหมาะสม เพือ   

   ช่วยใหน้กัเรียนมีทางเลือกทีหลากหลาย 

 

3.94 

 

.632 

 

มาก 

 

3 

5. การเยยีมบา้นนกัเรียน เพือการประสานความร่วมมือ 

   ระหว่างโรงเรียนกบับา้น 

 

3.87 

 

.649 

 

มาก 

 

5 

6. การจดักิจกรรมสอนซ่อมเสริมใหก้บันกัเรียนทีมี 

   ปัญหาการเรียน 

 

3.83 

 

.678 

 

มาก 

 

6 

7. การประสานความร่วมมือระหว่างสถานศึกษาและ 

    ผูป้กครองในการช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาของนกัเรียน 

 

4.33 

 

.689 

 

มาก 

 

1 

8. การจดักิจกรรมเพือนช่วยเพือน เพือหาแนวทาง 

   ช่วยเหลือ  

 

3.81 

 

.658 

 

มาก 

 

7 

เฉลียรวม 3.93 .690 มาก  

 

 

 จากตาราง  22  พบว่า  สภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน                          

ในสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2   ดา้นการป้องกนัช่วยเหลือและ 

แกไ้ข โดยภาพรวม  อยูใ่นระดบัมาก ( x =3.93) เมือพิจารณาแต่ละขอ้  พบว่า  ทุกขอ้ในระดบัมาก  

และเมือพิจารณาค่าเฉลียทีมีค่ามากใน  3  อนัดบัแรก  พบวา่  ขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงทีสุดคือขอ้  7       
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การประสานความร่วมมือระหว่างสถานศึกษาและผูป้กครองในการช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาของ

นกัเรียน ( x =4.33) รองลงมาไดแ้ก่ขอ้  3  การจดักิจกรรมการเรียนรู้ในหอ้งเรียนตามแนวทาง            

การปฏิรูปการเรียน ( x =4.06) และขอ้  4  การจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตรอยา่งเหมาะสม  เพือช่วย 

ใหน้กัเรียนมีทางเลือกทีหลากหลาย ( x =3.94) ตามลาํดบั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียตาํทีสุดคือขอ้  1           

การจดัครูแนะแนวหรือครูทีทาํหนา้ทีแนะแนวโดยเฉพาะเพือการช่วยเหลือ ( x =3.73) 

 

 

ตาราง  23   ค่าเฉลีย  ส่วนเบียงเบนมาตรฐานของสภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ 

     นกัเรียนในสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2  ดา้นการส่งต่อ 

     นกัเรียน  โดยภาพรวมและรายขอ้   

 

 

รายการ 
การดาํเนินงาน (N=341) อนัดบั

ที x  S.D. ความหมาย 

1. การใหค้วามช่วยเหลือนกัเรียนกลุ่มทีมีปัญหาเป็น    

    รายกรณีของครูประจาํชนั/ครูทีปรึกษา 

 

3.99 

 

.682 

 

มาก 

 

1 

2. การวางระบบและประสานงานการดาํเนินงานกบั 

   หน่วยงานดา้นสาธารณสุขและเครือข่ายอืน 

 

3.77 

 

.747 

 

มาก 

 

2 

3. การส่งต่อนกัเรียนทีมีปัญหาไปยงัครูแนะแนว/          

   ครูฝ่ายปกครอง/ครูวิชาการใหค้วามช่วยเหลือต่อไป 

 

3.66 

 

.765 

 

มาก 

 

4 

4. การพิจารณาร่วมกนัระหว่างคณะครูเพือการส่งต่อ 

    ภายนอก 

 

3.58 

 

.876 

 

มาก 

 

6 

5. การติดต่อประสานงานดาํเนินงานกบัเครือข่ายทงั 

    ภายในและภายนอกสถานศึกษา 

 

3.67 

 

.753 

 

มาก 

 

3 

6. การส่งต่อนกัเรียนใหผู้เ้ชียวชาญหรือหน่วยงาน       

   ทีเกียวขอ้งเพือการช่วยเหลือ 

 

3.36 

 

.931 

 

ปานกลาง 

 

8 

7. การทาํความเขา้ใจและชีแจงนกัเรียนถึงความจาํเป็น 

   ทีตอ้งส่งต่อ 

 

3.57 

 

.810 

 

มาก 

 

7 

8. การติดตามผลการช่วยเหลือนกัเรียนจากผูเ้กียวขอ้ง 3.60 .867 มาก 5 

เฉลียรวม 3.65 .637 มาก  
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จากตาราง  23  พบว่า  สภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา 

สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2  ดา้นการส่งต่อนกัเรียน  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั

มาก ( x =3.65) เมือพิจารณาแต่ละขอ้  พบว่า  อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้  ยกเวน้ขอ้  6  อยูใ่นระดบัปาน

กลาง  และเมือพิจารณาค่าเฉลียทีมีค่ามากใน  3  อนัดบัแรก  พบว่า  ขอ้ทีมีค่าเฉลียสูงทีสุดคือขอ้  1  

การใหค้วามช่วยเหลือนกัเรียนกลุ่มทีมีปัญหาเป็นรายกรณีของครูประจาํชนั/ครูทีปรึกษา ( x =3.99) 

รองลงมาไดแ้ก่ขอ้  2  การวางระบบและประสานงานการดาํเนินงานกบัหน่วยงานดา้นสาธารณสุข

และเครือข่ายอืน ( x =3.77) และขอ้ 5  การติดต่อประสานงานดาํเนินงานกบัเครือข่ายทงัภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา ( x =3.67) ตามลาํดบั  ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียตาํทีสุดคือขอ้  6  การส่งต่อนกัเรียน

ใหผู้เ้ชียวชาญหรือหน่วยงานทีเกียวขอ้งเพือการช่วยเหลือ ( x =3.36) 

 

 ตอนที  3  เปรียบเทียบสภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน                        

ในสถานศึกษา  จาํแนกตามสถานภาพ  โดยภาพรวมและรายดา้น  รายละเอียดดงัตาราง  24-25 

 

  

ตาราง  24   ค่าเฉลียและส่วนเบียงเบนมาตรฐานของสภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ 

     นกัเรียนในสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต  2 โดยภาพรวมและ           

     รายดา้น  จาํแนกตามสถานภาพ   

 

 

รายการ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

(N=129) 

ครู 

(N=212) 

X  S.D. 
ความ 

หมาย 

อนัดบั

ที X  S.D. 
ความ 

หมาย 

อนัดบั

ที 

1. ดา้นการรู้จกันกัเรียน   

    เป็นรายบุคคล 

 

3.85 

 

.486 

 

มาก 

 

3 

 

3.83 

 

.502 

 

มาก 

 

3 

2. ดา้นการคดักรอง 

    นกัเรียน 

 

3.69 

 

.607 

 

มาก 

 

4 

 

3.69 

 

.620 

 

มาก 

 

4 

3. ดา้นการส่งเสริมและ 

    พฒันานกัเรียน 

 

4.03 

 

.490 

 

มาก 

 

1 

 

3.96 

 

.522 

 

มาก 

 

1 
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ตาราง  24  (ต่อ) 

 

 

รายการ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

(N=129) 

ครู 

(N=212) 

X  S.D. 
ความ 

หมาย 

อนัดบั

ที X  S.D. 
ความ 

หมาย 

อนัดบั

ที 

4. ดา้นการป้องกนั    

    ช่วยเหลือและแกไ้ข 

 

3.99 

 

.481 

 

มาก 

 

2 

 

3.90 

 

.530 

 

มาก 

 

2 

5. ดา้นการส่งต่อนกัเรียน 3.68 .623 มาก 5 3.64 .645 มาก 5 

เฉลียรวม 3.85 .4314 มาก  3.80 .4758 มาก  

  

 

 จากตาราง  24  พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา  มีการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ

นกัเรียนในสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2  โดยภาพรวม อยูใ่นระดบั

มาก ( x =3.85) เมือพิจารณาแต่ละดา้น  พบว่า  อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  และเมือพิจารณาค่าเฉลียทีมี

ค่ามากใน  3  อนัดบัแรก  พบว่า  ดา้นทีมีค่าเฉลียสูงทีสุดคือขอ้  3  การส่งเสริมและพฒันานกัเรียน 

( x =4.03) รองลงมาไดแ้ก่ขอ้  4  การป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข ( x =3.99) และขอ้  1  การรู้จกั

นกัเรียนเป็นรายบุคคล ( x =3.85) ตามลาํดบั  ส่วนดา้นทีมีค่าเฉลียตาํทีสุดคือขอ้  5  การส่งต่อ

นกัเรียน ( x =3.68) 

 ครูมีการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังาน   

เขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2  โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก ( x =3.80) เมือพิจารณาแต่ละดา้น  

พบว่า  อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  และเมือพิจารณาค่าเฉลียทีมีค่ามากใน  3  อนัดบัแรก  พบว่า            

ดา้นทีมีค่าเฉลียสูงทีสุดคือขอ้  3  การส่งเสริมและพฒันานกัเรียน ( x =3.96) รองลงมาไดแ้ก่ขอ้  4  

การป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข ( x =3.90) และขอ้  1  การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ( x =3.83) 

ตามลาํดบั ส่วนดา้น  ทีมีค่าเฉลียตาํทีสุดคือ  5  การส่งต่อนกัเรียน ( x =3.64) 
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ตาราง  25  ผลการเปรียบเทียบสภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน                             

     ในสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต  2  โดยภาพรวมและ                  

      รายดา้น  จาํแนกตามสถานภาพ   

 

 

รายงาน 

ผูบ้ริหาร

สถานศึกษา 

(N=129) 

ครู 

(N=212) t sig 

X  S.D. X  S.D. 

1. ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 3.85 .486 3.83 .502 0.257 .672 

2. ดา้นการคดักรองนกัเรียน 3.69 .607 3.69 .620 0.038 .524 

3. ดา้นการส่งเสริมและพฒันานกัเรียน 4.03 .490 3.96 .522 1.206 .573 

4. ดา้นการป้องกนั ช่วยเหลือและแกไ้ข 3.99 .481 3.90 .530 1.611 .091 

5. ดา้นการส่งต่อนกัเรียน 3.68 .623 3.64 .645 0.652 .649 

รวม 3.85 .4314 3.80 .4758 0.859 .083 

  

 

 จากตาราง  25  พบว่า  ขา้ราชการครูทีมีสถานภาพต่างกนัมีการดาํเนินงานระบบการดูแล

ช่วยเหลือนกัเรียน โดยภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนั 

 ตอนที 4  เปรียบเทียบสภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนใน

สถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2  จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

รายละเอียดดงัตาราง  26-27 
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ตาราง  26   ค่าเฉลียและส่วนเบียงเบนมาตรฐานของสภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ  

     นกัเรียนในสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต  2  โดยภาพรวมและราย 

     ดา้น  จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา   

 

 

รายการ 

ขนาดเลก็ 

(N=154) 

ขนาดกลาง 

(N=114) 

ขนาดใหญ่ 

(N=73) 

X  S.D. 
ความ 

หมาย X  S.D. 
ความ      

หมาย X  S.D. 
ความ 

หมาย 

1. ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็น  

    รายบุคคล 

 

3.85 

 

.512 

 

มาก 

 

3.85 

 

.489 

 

มาก 

 

3.79 

 

.474 

 

มาก 

2. ดา้นการคดักรองนกัเรียน 3.67 .620 มาก 3.74 .564 มาก 3.65 .679 มาก 

3. ดา้นการส่งเสริมและ   

    พฒันานกัเรียน 

 

3.93 

 

.574 

 

มาก 

 

4.05 

 

.461 

 

มาก 

 

4.00 

 

.430 

 

มาก 

4. ดา้นการป้องกนั  ช่วยเหลือ  

    และแกไ้ข 

 

3.93 

 

.543 

 

มาก 

 

3.97 

 

.497 

 

มาก 

 

3.88 

 

.473 

 

มาก 

5. ดา้นการส่งต่อนกัเรียน 3.65 .698 มาก 3.69 .628 มาก 3.61 .503 มาก 

เฉลียรวม 3.81 .504 มาก 3.86 .430 มาก 3.78 .403 มาก 

  

 

 จากตาราง  26  พบว่า  ขา้ราชการครูทีอยูใ่นสถานศึกษาขนาดเลก็มีการดาํเนินงานระบบ

การดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x =3.81)  เมือพิจารณา    

แต่ละดา้น  พบว่า  อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  และเมือพิจารณาค่าเฉลียทีมีค่ามากใน  3  อนัดบัแรก  

พบว่า  ดา้นทีมีค่าเฉลียสูงทีสุดคือขอ้  4  การป้องกนั ช่วยเหลือและแกไ้ข ( x =3.93) รองลงมาไดแ้ก่

ขอ้  3  การส่งเสริมและพฒันานกัเรียน ( x =3.93) และขอ้  1  การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 

( x =3.85) ตามลาํดบั ส่วนดา้นทีมีค่าเฉลียตาํทีสุดคือขอ้  5  การส่งต่อนกัเรียน ( x =3.65)  

 ขา้ราชการครูทีอยูใ่นสถานศึกษาขนาดกลาง มีการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ

นกัเรียนในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x =3.86) เมือพิจารณาแต่ละดา้น พบว่าอยูใ่น

ระดบัมากทุกดา้น และเมือพิจารณาค่าเฉลียทีมีค่ามากใน 3 อนัดบั พบว่า ดา้นทีมีค่าเฉลียสูงทีสุดคือ
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ขอ้  3  การส่งเสริมและพฒันานกัเรียน ( x =4.05) รองลงมาไดแ้ก่ขอ้  4  การป้องกนั ช่วยเหลือและ

แกไ้ข ( x =3.97) และขอ้  1  การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ( x =3.85) ตามลาํดบั  ส่วนดา้นทีมี

ค่าเฉลียตาํทีสุดคือขอ้  5  การส่งต่อนกัเรียน ( x =3.69) 

 ขา้ราชการครูทีอยูใ่นสถานศึกษาขนาดใหญ่  มีการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ

นกัเรียนในสถานศึกษา  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x =3.78) เมือพิจารณาแต่ละดา้น  พบว่า         

อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น และเมือพิจารณาค่าเฉลียทีมีค่ามากใน  3  อนัดบั  พบว่า  ดา้นทีมีค่าเฉลีย 

สูงทีสุดคือขอ้  3  การส่งเสริมและพฒันานกัเรียน ( x =4.00) รองลงมาไดแ้ก่ขอ้  4  การป้องกนั  

ช่วยเหลือและแกไ้ข ( x =3.88) และขอ้  1  การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ( x =3.79) ตามลาํดบั  

ส่วนดา้นทีมีค่าเฉลียตาํทีสุดคือขอ้  5  การส่งต่อนกัเรียน ( x =3.61) 

 

 

ตาราง  27  ผลการเปรียบเทียบสภาพการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา  

     สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต  2  โดยภาพรวมและรายดา้น  จาํแนกตามขนาด   

     ของสถานศึกษา 

 

 

รายการ แหล่งของความ

แปรปรวน 

df ss Ms F sig 

1. ดา้นการรู้จกันกัเรียน 

    เป็นรายบุคคล 

ระหว่างกลุ่ม

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

338 

340 

.263 

83.297 

83.560 

.131 

.246 

.533 .588 

2. ดา้นการคดักรอง  

    นกัเรียน 

ระหว่างกลุ่ม

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

338 

340 

.414 

127.864 

128.279 

.207 

.378 

.547  

3. ดา้นการส่งเสริมและ     

    พฒันานกัเรียน 

ระหว่างกลุ่ม

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

338 

340 

.862 

87.781 

88.642 

.431 

.260 

1.659 .192 
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ตาราง  27  (ต่อ) 

 

 

รายการ แหล่งของ

ความ

แปรปรวน 

df ss Ms F sig 

4. ดา้นการป้องกนั  

    ช่วยเหลือและแกไ้ข 

ระหว่างกลุ่ม

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

338 

340 

.380 

89.167 

89.547 

.190 

.264 

.721 .487 

5. ดา้นการส่งต่อนกัเรียน ระหว่างกลุ่ม

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

338 

340 

.337 

137.416 

137.752 

.168 

.407 

.414 .661 

รวม ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

338 

340 

.296 

71.427 

71.723 

.148 

.211 

.701 .497 

 

 

 จากตาราง  27  พบว่า  ขา้ราชการครูทีอยูใ่นสถานศึกษาทีมีขนาดต่างกนัมีการดาํเนินงาน

ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  โดยภาพรวมและรายดา้น  ไม่แตกต่างกนั 

 

 ตอนที  5  ศึกษาขอ้เสนอแนะเพิมเติม  ปัญหาและอุปสรรคเกียวกบัการดาํเนินงาน      

ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2  

รายละเอียดดงัตาราง  28-29 
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ตาราง  28  ขอ้เสนอแนะเพิมเติมเกียวกบัการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน                

     ในสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2   

 

 

ขอ้เสนอแนะเกียวกบัการดาํเนินงาน 

ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

จาํนวน 

(N = 177 ) 
ร้อยละ 

1. โรงเรียนควรจดัใหค้รูทีปรึกษาไดดู้แลนกัเรียนอยา่ง 

    ต่อเนืองและทวัถึง 

 

44 

 

24.64 

2. ควรมีการจดัอบรมครูอยา่งต่อเนือง 32 17.92 

3. ควรมีการประสานงานกบัหน่วยงานอืนใหม้ากขึน 25 14.00 

4. ครูทีปรึกษาควรออกไปเยยีมบา้นเพือจะไดรู้้จกันกัเรียน 

   เป็นอยา่งดี 

 

24 

 

13.44 

5. โรงเรียนควรจดักิจกรรมต่างๆ ใหน้กัเรียนในระดบัชนั 

    เดียวกนัและต่างระดบัไดร่้วมกิจกรรมกนัเพือสร้าง 

    ประโยชน์ใหก้บันกัเรียนและโรงเรียน 

 

 

18 

 

 

10.08 

6. ควรใหผู้ป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมมากขึน 15 8.40 

7. ครูทีปรึกษาควรทาํกิจกรรมร่วมกบันกัเรียนบ่อย ๆ 8 4.48 

8. ควรใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการเสนอแนวคิดต่อระบบ 

    การดูแล ช่วยเหลือนกัเรียน 

 

7 

 

3.92 

9. ครูและโรงเรียนควรเขม้งวดกบักฎระเบียบของโรงเรียน 

    เพราะไม่เช่นนนัก็จะทาํใหน้กัเรียนไม่เห็นความสาํคญั 

   ของกฎและระเบียบต่าง  ๆ

 

 

4 

 

 

2.24 

 

 

 จากตาราง  28  พบว่า  ขอ้เสนอแนะเพิมเติมเกียวกบัการดาํเนินงานระบบการดูแล

ช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2  ผูต้อบ

แบบสอบถามเสนอแนะใหโ้รงเรียนควรจดัครูทีปรึกษาไดดู้แลนกัเรียนอยา่งต่อเนืองและทวัถึง  

เป็นอนัดบั  1  รองลงไปคือ  ควรมีการจดัอบรมครูดา้นการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งต่อเนือง 

ควรมีการประสานงานกบัหน่วยงานอืนใหม้ากขึน  ครูทีปรึกษาควรออกไปเยยีมบา้นเพือจะไดรู้้จกั

นกัเรียนเป็นอยา่งดี  โรงเรียนควรจดักิจกรรมต่างๆ ใหน้กัเรียนในระดบัชนัเดียวกนัและต่างระดบั
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ไดร่้วมกิจกรรมกนัเพือสร้างประโยชน์ใหก้บันกัเรียนและโรงเรียนควรใหผู้ป้กครองมีส่วนร่วม  

มากขึนและมีการประชุมบ่อย ๆ  ครูทีปรึกษาควรทาํกิจกรรมร่วมกบันกัเรียนบ่อย ๆ  ควรให้

นกัเรียนมีส่วนร่วมในการเสนอแนวคิดต่อระบบการดูแล ช่วยเหลือนกัเรียน  พร้อมทงัใหค้รูและ

โรงเรียนควรเขม้งวด  กบักฎระเบียบของโรงเรียนเพราะไม่เช่นนนักจ็ะทาํใหน้กัเรียนไม่เห็น

ความสาํคญัของกฎและระเบียบต่าง  ๆ ตามลาํดบั 

 

 

ตาราง  29  ปัญหาและอุปสรรคเกียวกบัการดาํเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน                   

     ในสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2   

 

 

ปัญหาและอุปสรรคเกียวกบัการดาํเนินงาน 

ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

จาํนวน 

(N = 96  ) 
ร้อยละ 

1. โรงเรียนจดังบประมาณสนบัสนุนการดาํเนินงานระบบ

การดูแลช่วยเหลือนกัเรียนไม่เพียงพอและไม่ต่อเนือง 

 

38 

 

39.52 

2. นกัเรียนมีจาํนวนมากทาํใหค้รูทีปรึกษาดูแลไม่ทวัถึง 28 29.12 

3. นกัเรียนเขา้พบครูทีปรึกษายาก  เพราะครูมีงานมาก 15 15.60 

4. ครูทีปรึกษาไม่มีขอ้มลูนกัเรียนทีมีปัญหาทีแทจ้ริงทาํให ้

    แกไ้ขปัญหานกัเรียนไม่ตรงจุด 

 

9 

 

9.36 

5. นกัเรียนไม่ยอมรับพฤติกรรมของตนเอง 4 4.16 

6. นกัเรียนไม่ยอมรับครูทีปรึกษา 2 2.08 

 

 

 จากตาราง  29  พบว่า  ปัญหาและอุปสรรคเกียวกบัการดาํเนินงานระบบการดูแล

ช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา  สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2  ผูต้อบ

แบบสอบถามไดร้ะบุถึงปัญหาทีโรงเรียนจดังบประมาณสนบัสนุนการดาํเนินงานระบบการดูแล

ช่วยเหลือนกัเรียนไม่เพียงพอและไม่ต่อเนืองเป็นอนัดบั  1  รองลงไป  คือ  นกัเรียนมีจาํนวนมาก  

ทาํใหค้รูทีปรึกษาดูแลไม่ทวัถึง  นกัเรียนเขา้พบครูทีปรึกษายากเพราะครูมีงานมาก  ครูทีปรึกษา  

ไม่มีขอ้มลูนกัเรียนทีมีปัญหาทีแทจ้ริงทาํใหแ้กไ้ขปัญหานกัเรียนไม่ตรงจุด  นกัเรียนไม่ยอมรับ

พฤติกรรมของตนเอง  และนกัเรียนไม่ยอมรับครูทีปรึกษาตามลาํดบั   
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