
บทที่ 3 
วธีิด าเนินการวจิัย 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาความพึงพอใจของครู และนกัเรียนต่อสภาพแวดลอ้ม  
ของโรงเรียนในสหวทิยาเขตละหานทราย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
เปรียบเทียบความพึงพอใจของครู และนกัเรียน และเพื่อเสนอแนวทางการจดัสภาพแวดลอ้มของ
โรงเรียนซ่ึงมีวธีิด าเนินการวจิยั ดงัต่อไปน้ี 
         1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
         2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
         3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
         4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
         5.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
         ประชากร  
         ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีคือครู และนกัเรียนของโรงเรียนในสหวทิยาเขต  
ละหานทราย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 จ านวน 6,000 คน  
ซ่ึงจ าแนกเป็นครู จ านวน 256 คน และนกัเรียน จ านวน 5,744 คน  
          กลุ่มตัวอย่างและการสุ่มตัวอย่าง 
 ผูว้จิยัไดใ้ชว้ธีิการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชต้ารางส าเร็จรูปของ เครจซ่ี์  
และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) (ประสิทธ์ิ  สุวรรณรักษ.์  2542 : 148) และใชว้ธีิการ 
สุ่มตามระดบัชั้นอยา่งมีสัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling) โดยมีล าดบัขั้นตอน 
ในการไดม้าซ่ึงกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 
 1.  ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชต้ารางส าเร็จรูปของ เครจซ่ี์ และมอร์แกน (Krejcie 
 & Morgan)ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 516 คน 
 2.  ใชโ้รงเรียนในสหวทิยาเขตละหานทราย เป็นหน่วยในการสุ่มโดยก าหนดโควตา
จ านวน 516 คน แลว้ท าการสุ่มใหก้ระจายไปตามสัดส่วน ไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 
  2.1 กลุ่มตวัอยา่งครู จ  านวน 155 คน รายละเอียดดงัตาราง 3.1 
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ตาราง 3.1 จ  านวนกลุ่มตวัอยา่ง ครู ของโรงเรียนในสหวทิยาเขตละหานทราย สังกดัส านกังานเขต                     
 พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 32 จ าแนกตามโรงเรียน 
 

โรงเรียน จ านวนประชากรครู จ านวนกลุ่มตัวอย่างครู 
1.  โรงเรียนละหานทรายรัชดาภิเษก 
2.  โรงเรียนละหานทรายวทิยาคม 
3.  โรงเรียนร่วมจิตตว์ทิยา 
4.  โรงเรียนตาจงพิทยาสรรค์ 
5.  โรงเรียนปะค าพิทยาคม 
6.  โรงเรียนไทยเจริญพิทยาคม 
7.  โรงเรียนร่มเกลา้บุรีรัมย์ 

99 
20 
17 
28 
11 
28 
53 

60 
12 
10 
17 
7 

17 
32 

รวมทั้งส้ิน 256 155 

 
 
  2.2 กลุ่มตวัอยา่งนกัเรียน จ านวน 361 คน รายละเอียดดงัตาราง 3.2 
 
ตาราง 3.2 จ  านวนกลุ่มตวัอยา่ง นกัเรียน ของโรงเรียนในสหวทิยาเขตละหานทราย สังกดัส านกังาน 
 เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 32 จ าแนกตามโรงเรียน 
 

โรงเรียน 
จ านวนประชากร

นักเรียน 
จ านวนกลุ่มตัวอย่าง

นักเรียน 
1.  โรงเรียนละหานทรายรัชดาภิเษก 
2.  โรงเรียนละหานทรายวทิยาคม 
3.  โรงเรียนร่วมจิตตว์ทิยา 
4.  โรงเรียนตาจงพิทยาสรรค์ 
5.  โรงเรียนปะค าพิทยาคม 
6.  โรงเรียนไทยเจริญพิทยาคม 
7.  โรงเรียนร่มเกลา้บุรีรัมย์ 

2,625 
363 
261 
694 
166 
479 

1,156 

164 
23 
17 
44 
11 
30 
72 

รวมทั้งส้ิน 5,744 361 
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              3. สุ่มตวัอยา่งครู และนกัเรียนโดยใชว้ธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling)
โดยการจบัฉลาก 
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ลกัษณะเคร่ืองมือการวจิยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึนเพื่อใชส้อบถามความ
พึงพอใจของครู และนกัเรียนต่อสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนในสหวทิยาเขตละหานทราย สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 แบ่งออกเป็น 2 ชุด ดงัน้ี 
 1.  แบบสอบถามความพึงพอใจของครูต่อสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนในสหวทิยาเขต
ละหานทราย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 แบ่งเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ 
          ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ ต าแหน่งงาน มีลกัษณะ
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List Scale) 
          ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจต่อการจดัสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน
ในสหวทิยาเขตละหานทราย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 เป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวธีิของ ลิเคิร์ท (Likert) มี 5 ระดบัคือ มากท่ีสุด มาก 
ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด มีจ านวน 55 ขอ้  
          ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ และขอ้คิดเห็นอ่ืน 
          1.1 ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือครู การสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของครู  
ต่อสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนในสหวทิยาเขตละหานทราย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 32 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการดงัน้ี  
                1.1.1 ศึกษาขอ้มูลเบ้ืองตน้ จากเอกสาร ต ารา หลกัการ แนวคิดทฤษฎี  
และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั ก าหนดนิยาม และตวัแปร 
                1.1.2 น าขอ้มูลจากการศึกษามาก าหนดกรอบในการสร้างแบบสอบถาม 
                1.1.3 น าแบบสอบถามเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ ตรวจสอบความถูก
ตอ้งดา้นเน้ือหา โครงสร้าง และภาษา 
                1.1.4 ปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา
วทิยานิพนธ์แลว้น าไปใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงประจกัษ์ (Face Validity) โดยหา
ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence – IOC) จ านวน 3 ท่าน ดงัน้ี 
    1.1.4.1 นายสรายทุธ เสลารักษ ์ผูอ้  านวยการโรงเรียนละหานทราย
รัชดาภิเษก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
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    1.1.4.2 นายสุพจน์ ปานใจนาม รองผูอ้  านวยการกลุ่มบริหารทัว่ไป
โรงเรียนละหานทรายรัชดาภิเษก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
    1.1.4.3 นายทองคูณ หนองพร้าว ศึกษานิเทศก ์สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
 โดยแบบสอบถามความพึงพอใจของครูต่อสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนในสหวทิยาเขต
ละหานทราย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
(Index of Item Objective Congruence – IOC) กวา่ 0.60 ทุกขอ้ 
   1.1.5 น าแบบสอบถามท่ีไดจ้ากการตรวจสอบของผูเ้ช่ียวชาญมาปรับปรุงแกไ้ข  
แลว้น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์อีกคร้ัง 
   1.1.6 น าแบบสอบถามมาวเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายขอ้  
(Item – total Correlation) โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน  
(Pearson Product Moment Correlation) โดยใชเ้กณฑก์ารคดัเลือกขอ้ท่ีมีอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .20 ข้ึน
ไป ซ่ึงปรากฏวา่แบบสอบถามผา่นเกณฑท์ั้งส้ิน 55 ขอ้ โดยมีค่าอ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง .02 - .81 
   1.1.7 น าแบบสอบถามท่ีไดไ้ปทดลองใช ้(Try-out) กบักลุ่มครูท่ีไม่ใช่ 
กลุ่มตวัอยา่งในงานวจิยัน้ี จ  านวน 30 คน โดยผูว้จิยัไดเ้ขา้ไปทดลองใชก้บัครู โรงเรียนสิงหวทิยาคม 
ต าบลบา้นสิงห์ อ าเภอนางรอง จงัหวดับุรีรัมย ์สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  
เขต 32 
   1.1.8 น าแบบสอบถามทดสอบวเิคราะห์หาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามตาม 
ลกัษณะของขอ้ก าหนด ในส่วนของความพึงพอใจของครูต่อการจดัสภาพแวดลอ้มในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าตามวธีิของ ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
ผลปรากฏวา่ไดค้่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั เท่ากบั .95    
   1.1.9 น าแบบสอบถามมาพิมพเ์ป็นฉบบัสมบูรณ์ เพื่อน าไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่ม
ตวัอยา่งในสหวทิยาเขตละหานทราย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ต่อไป 
         2.  แบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนต่อสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนในสหวทิยา
เขตละหานทราย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 แบ่งเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
          ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา มีลกัษณะ
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List Scale) 
          ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจต่อการจดัสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน
ในสหวทิยาเขตละหานทราย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 เป็นแบบ
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มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวธีิของ ลิเคิร์ท (Likert) มี 5 ระดบัคือ มากท่ีสุด มาก 
ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด มีจ านวน 55 ขอ้  
          ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ และขอ้คิดเห็นอ่ืน ๆ 
          2.1 ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือนกัเรียน การสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของ
นกัเรียนต่อสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนในสหวทิยาเขตละหานทราย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการดงัน้ี  
                2.1.1 ศึกษาขอ้มูลเบ้ืองตน้ จากเอกสาร ต ารา หลกัการ แนวคิดทฤษฎี  
และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั ก าหนดนิยาม และตวัแปร 
                2.1.2 น าขอ้มูลจากการศึกษามาก าหนดกรอบในการสร้างแบบสอบถาม 
                2.1.3 น าแบบสอบถามเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ ตรวจสอบความถูก
ตอ้งดา้นเน้ือหา โครงสร้าง และภาษา 
                2.1.4 ปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา
วทิยานิพนธ์แลว้น าไปใหผู้เ้ช่ียวชาญชุดเดิมตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงประจกัษ์  (Face Validity)  
โดยหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence – IOC) โดยแบบสอบถาม
ความพึงพอใจของนกัเรียนต่อสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนในสหวทิยาเขตละหานทราย  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item 
Objective Congruence – IOC) กวา่ 0.60 ทุกขอ้ 
   2.1.5 น าแบบสอบถามท่ีไดจ้ากการตรวจสอบของผูเ้ช่ียวชาญมาปรับปรุงแกไ้ข  
แลว้น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์อีกคร้ัง 
   2.1.6 น าแบบสอบถามมาวเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายขอ้  
(Item – total Correlation) โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน  
(Pearson Product Moment Correlation) โดยใชเ้กณฑก์ารคดัเลือกขอ้ท่ีมีอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .20 ข้ึน
ไป ซ่ึงปรากฏวา่แบบสอบถามผา่นเกณฑท์ั้งส้ิน 55 ขอ้ โดยมีค่าอ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง .02 - .83 
   2.1.7 น าแบบสอบถามท่ีไดไ้ปทดลองใช ้(Try-out) กบักลุ่มนกัเรียนท่ีไม่ใช่ 
กลุ่มตวัอยา่งในงานวจิยัน้ี จ  านวน 30 คน โดยผูว้จิยัไดเ้ขา้ไปทดลองใชก้บันกัเรียน โรงเรียน 
สิงหวทิยาคม ต าบลบา้นสิงห์ อ าเภอนางรอง จงัหวดับุรีรัมย ์สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 32 
   2.1.8 น าแบบสอบถามทดสอบวเิคราะห์หาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามตาม 
ลกัษณะของขอ้ก าหนด ในส่วนของความพึงพอใจของนกัเรียนต่อการจดัสภาพแวดลอ้ม 
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ของโรงเรียน โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าตามวธีิของ ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
ผลปรากฏวา่ไดค้่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั เท่ากบั .95      
                2.1.9 น าแบบสอบถามมาพิมพเ์ป็นฉบบัสมบูรณ์ เพื่อน าไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่ม
ตวัอยา่งในสหวทิยาเขตละหานทราย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
         การเก็บขอ้มูลมีขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
         1.  ประสานงานกบัผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 32 
เพื่อขอความร่วมมือและอ านวยความสะดวกในการเก็บขอ้มูล ปีการศึกษา 2555 
         2.  ท าการเก็บขอ้มูลกบัครูท่ีปฏิบติัการสอน และนกัเรียนของโรงเรียน  
ในสหวทิยาเขตละหานทราย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
โดยใหต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงผูว้จิยัเก็บขอ้มูลเอง 
         3.  ผูว้จิยัไดช้ี้แจงวตัถุประสงคข์องการวจิยักบัครูท่ีปฏิบติัการสอนและนกัเรียน 
ของโรงเรียน ในสหวทิยาเขตละหานทราย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
เพื่อขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามดว้ยความสมคัรใจ โดยแจง้วา่ขอ้มูลท่ีไดถื้อเป็น
ความลบัส่วนบุคคล และไม่มีผลต่อการปฏิบติังานในสถานศึกษาแต่อยา่งใด 
         4.  ท าการเก็บขอ้มูลโดยใหค้รูท่ีปฏิบติัการสอน และนกัเรียนของโรงเรียน 
ในสหวทิยาเขตละหานทราย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
ตอบแบบสอบถาม แลว้ผูว้จิยัเก็บแบบสอบถามท่ีโรงเรียนทุกโรงเรียนในสหวทิยาเขตละหานทราย
ดว้ยตนเอง เพื่อใหแ้บบสอบถามคืนตามก าหนดระยะเวลา โดยเก็บแบบสอบถามความพึงพอใจ 
ของครูต่อสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนในสหวทิยาเขตละหานทราย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ทั้งส้ิน จ านวน 155 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 และเก็บแบบสอบถาม
ความพึงพอใจของนกัเรียนต่อสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนในสหวทิยาเขตละหานทราย  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ทั้งส้ิน จ านวน 361 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
         5.  น าแบบสอบถามท่ีไดม้าตรวจสอบความถูกตอ้ง ครบถว้น เพื่อเตรียมขอ้มูลส าหรับ 
การน าไปวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
         ในการวเิคราะห์ขอ้มูลการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปซ่ึงมีขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบบั 
 2.  กรอกรหสัแบบสอบถาม 
 3.  ก าหนดตวัเลขแทนค่าขอ้มูลในแบบสอบถามแต่ละขอ้ แลว้บนัทึกขอ้มูล 
 4.  ประมวลผลดว้ยคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  
           4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งในดา้น เพศ ต าแหน่งงาน ระดบัการศึกษา 
 วเิคราะห์ดว้ยการแจกแจงความถ่ี และหาค่าร้อยละ 
  4.2 การศึกษาความพึงพอใจของครู และนกัเรียน ต่อสภาพแวดลอ้ม วเิคราะห์หา
ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
           4.3 แบบสอบถามปลายเปิดเก่ียวกบัความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะความพึงพอใจ
ของครู และนกัเรียน ต่อสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนในสหวทิยาเขตละหานทราย สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 32 วเิคราะห์ดว้ยการแจกแจงความถ่ี และหาค่าร้อยละ 
         3. เกณฑใ์นการแปลความหมายของขอ้มูล โดยก าหนดเกณฑใ์นการแปลผลค่าเฉล่ียไว ้
ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด 2535 : 100) 
         ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด 
        ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดบัมาก 
        ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง 
        ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดบันอ้ย 
         ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดบันอ้ยท่ีสุด 
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สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
         ในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูว้จิยัใชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
         1.  สถิติพื้นฐาน  
               1.1 ร้อยละ (Percentage) โดยใชสู้ตร ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด.  2545 : 104 ) 
 
    P  =            x 100 
 
 
   เม่ือ P แทน ค่าร้อยละ 
    F แทน ความถ่ีท่ีตอ้งการแปลงใหเ้ป็นค่าร้อยละ 
    N แทน จ านวนความถ่ีทั้งหมด 
     ค่าร้อยละจะแสดงความหมายของค่าและสามารถน าค่าท่ีไดไ้ปเปรียบเทียบได ้
               1.2 คะแนนเฉล่ีย (Mean) โดยใชสู้ตร ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด.  2545 : 105)  
 

X   =   X    
                              n 
 
 
    เม่ือ X       แทน       ค่าเฉล่ีย 
     X    แทน       ผลรวมของคะแนนทั้งหมดของกลุ่ม 
                           n แทน       จ  านวนของคะแนนในกลุ่ม 
 
               1.3 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชสู้ตร ดงัน้ี  
(บุญชม  ศรีสะอาด.  2545 : 106)        
   
    
           S.D. =  nX2  -  (X)2 

                                         n (n – 1)   
 
 

F 

n 
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   เม่ือ    S.D.  แทน   ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
             X แทน   ค่าคะแนน 
             n          แทน   จ  านวนคะแนนในแต่ละกลุ่ม 
                   แทน   ผลรวม 
\ 
         2.  สถิติท่ีใชใ้นการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
               2.1 หาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถาม (Index of Item Objective 
Congruence – IOC) โดยใชสู้ตร ดงัน้ี (บุญชม  ศรีสะอาด.  2545 : 64-65) 
                                  

IOC =  
                 n 
   เม่ือ IOC   แทน   ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบกบัจุดประสงค์  
       R  แทน   คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญ  
     ∑R    แทน   ผลรวมของคะแนนของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคน  
       N   แทน    จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ  
 
               2.2 หาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ
เพียร์สัน โดยใชสู้ตร ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด.  2535 : 94) 
 
 
         rxy =   
 
 
 
    rxy  แทน   สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร x  กบัตวัแปร  y 
                        N   แทน    จ  านวนคนหรือจ านวนคู่ของขอ้มูล 
                    แทน   ผลรวมของคะแนนดิบของตวัแปร x 
                  แทน    ผลรวมของคะแนนดิบของตวัแปร y 
                  แทน   ผลรวมของผลคูณของคะแนนตวัแปร x   กบัคะแนน 
      ของตวัแปร y  เป็นคู่ๆ 

 x

 y

xy

R

  

  




]y)(y][nx)(x[n

yyxyn
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               2.3 หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า ตามวธีิของ 
ครอนบาช (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยใชสู้ตร ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด.  2535 : 94) 
 
 
 
 
 
 
   เม่ือ           แทน      ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม  
    n แทน จ านวนขอ้ของแบบสอบถาม 
     Si

2 แทน ความแปรปรวนของแบบสอบถามแต่ละขอ้ 
    St

2 แทน ความแปรปรวนของแบบสอบถามทั้งฉบบั 
 
         3.  สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมุติฐาน ไดแ้ก่ Independent Samples t-test  
และ F-test 
  3.1 Independent Samples t-test โดยใชสู้ตร ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด.  2535 : 102) 

 
   t =  X1 - X2 

    S1
2 

+ S2
2 

    n1       n2 

 
 
   เม่ือ t แทน ค่าสถิติท่ีระดบันยัส าคญั  
    X1 แทน ค่าเฉล่ียกลุ่มท่ี 1 
    X2 แทน ค่าเฉล่ียกลุ่มท่ี 2 
    S1 แทน ค่าความแปรปรวนของกลุ่มท่ี 1 
    S2 แทน ค่าความแปรปรวนของกลุ่มท่ี 2 
    n1 แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มท่ี 1 
    n2 แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มท่ี 1 






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
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1 
ni 

1 
nj 

 
  3.2 F-test โดยใชสู้ตร ดงัน้ี (ประสิทธ์ิ สุวรรณรักษ.์  2542 : 328) 
     
    F =  
 
 
   เม่ือ F แทน ค่าแจกแจงของ F-distribution 
    MSb แทน ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม  
    MSw แทน ความแปรปรวนภายในกลุ่ม  
 
 เม่ือพบความแตกต่างของค่าเฉล่ียในแต่ละดา้น อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
แลว้จะใชก้ารเปลียบเทียบรายคู่ ตามวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe’ Method) ใชสู้ตร ดงัน้ี 
 
   
    CVd =   (K-1)(F*)(MSw)(    +    ) 
  
 
 เม่ือ K แทน จ านวนกลุ่มในกลุ่มตวัอยา่ง  
   F* แทน ค่าวกิฤต F ท่ีระดบันยัส าคญั * ซ่ึงเปิดจากตารางค่า 
     วกิฤต F 
  MSw แทน ความแปรปรวนภายในกลุ่ม ท่ีค  านวณไวแ้ลว้ในการ 
    วเิคราะห์ความแปรปรวน   
  ni , nj แทน  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่มท่ีน ามาเปรียบเทียบกนั 
  CVd แทน ค่าท่ีใชเ้ป็นเกณฑใ์นการตดัสินความแตกต่างระหวา่ง 
    ค่าเฉล่ียแต่ละคู่  กล่าวคือ   ค่าเฉล่ีย 2 ค่า แตกต่างกนั  
    อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติก็ต่อเม่ือค่าเฉล่ีย 2 ค่านั้น  
    มีค่าความแตกต่างมากกวา่หรือเท่ากบัค่า       
   

MSb 

MSw 
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