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บทคัดยอ  
 

 การวิจยัคร้ังนีม้ีความมุงหมาย  เพื่อศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนตอการดําเนินงาน
ชุมชนและมวลชนสัมพันธ ของสถานีตํารวจภูธรนางรอง   จังหวดับุรีรัมย  ใน  3  ดาน  คือ ดาน
การศึกษาปญหาความตองการของชุมชน   ดานการดําเนนิงานชุมชนและมวลชนสัมพันธ และดาน
ติดตามประเมนิผลการดําเนนิงานชุมชนและมวลชนสัมพันธ   กลุมตัวอยางไดจากการสุมจาก
ประชากรโดยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางตามตารางของทาโร ยามาเน (Taro Yamane) ที่ระดับ

ความเชื่อมั่น  95.5 % และความคลาดเคลื่อน  ±   5  %  ไดขนาดกลุมตัวอยาง  จํานวน 333   คน  

แลวทําการสุมดวยวิธีการสุมอยางงาย  เครือ่งมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม    
มี  3  ลักษณะ คือ  แบบตรวจสอบรายการ  (Check  List)   แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  
Scale)     6  ระดับ   และแบบปลายเปด (Open-ended  Form)  ไดคา คาความเชื่อมั่น 0.9470   สถิติ
พื้นฐานทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูลคือ  รอยละ  คาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ผลจากการ
วิจัยพบวา  

1.  การมีสวนรวมของประชาชนตอการดําเนินงานชุมชนและมวลชนสมัพันธ  ของ
สถานีตํารวจภธูรนางรอง จังหวัดบุรีรัมย   โดยภาพรวมอยูในระดับนอย เมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวาการดําเนินการชุมชนและมวลชนสมัพันธอยูในระดับปานกลาง  สวนดานอืน่ ๆ อยูในระดับ
นอย   เมื่อเรียงลําดับจากดานที่มีคาเฉลี่ยสูงไปหาต่ําจะไดดังนี้   ดานการดําเนินงานชุมชนและ
มวลชนสัมพันธ   ดานติดตามประเมินผลการดําเนินงานชุมชนและมวลชนสัมพันธ  และดาน
การศึกษาปญหาความตองการของประชาชน ตามลําดับ  

2.  ความคิดเหน็และขอเสนอแนะอืน่ๆ  ที่มีจํานวนมากที่สุดคือ ตองการใหแกไขปญหา
อาชญากรรม  รองลงมาคือ ตองการใหแกไขปญหายาเสพติดในหมูบาน และควรจดัใหมีการอบรม
สรางอาชีพเสริม ตามลําดับ  
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ABSTRACT 

 
 The purpose of this study was to investigate the people’s participation towards the 
community operation and mass relation of Nangrong Police Station in Buriram Province in 3 
aspects, namely, community problems and needs, community operation and mass relation, and 
following-up community operation and mass relation. The samples were  333 people derived from 
the population through the Table of Taro Yamane with its confidence value at 95.5%, and error at 

± 5 %, and simple random sampling, respectively. The  instrument was a 3-part questionnaire 

including check list, 6-rating scale, and open-ended form with its reliability at 0.9470. The 
statistics used to analyze the collected data were percentage, mean and standard deviation.  

The findings were as follows: 
 1.  The people’s participation towards the community operation and mass relation of 
Nangrong Police Station in Buriram Province as a whole was at “low” level.  When considering at 
each aspect, it was found that the community operation and mass relation was at “moderate” level; 
whereas, the rest aspects were at “low” levels.  The ranking from the highest to the lowest mean 
scores were community operation and mass relation, following-up community operation and mass 
relation, and community problems and needs,  respectively. 
 2. The additional opinions and suggestions were people do need the police officers solve 
the criminal problems the most, followed by the drugs in villages should be eliminated and 
provided supplementary livelihood training, respectively.       
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