
 

บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

ในการศึกษาเรือ่ง  การศึกษาเพื่อการพัฒนาความเขมแข็งของธุรกิจชุมชนกลุมผลิตภัณฑ
จากไม  :  กรณีศึกษา  ตําบลหนองบอน  อําเภอประโคนชัย  จังหวดับุรีรัมยคร้ังนี้  ผูวิจัยไดศึกษา  
คนควาแนวคดิ  ทฤษฎี  และหลักการที่เกีย่วของกับการศึกษาเพื่อพัฒนาความเขมแข็งของกลุมธุรกิจ 
ชุมชน  และไดนําเสนอตามหัวขอดังตอไปนี้ 

1.  ความหมายและรูปแบบของธุรกิจชุมชน 
 2.  ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จและความลมเหลวของธุรกิจชุมชน 
 3.  กระบวนการเรียนรูขององคกรธุรกิจชุมชน 
 4.  การพัฒนาความเขมแข็งขององคกรชุมชน  
 5.  เอกสารงานวิจยัที่เกีย่วของ 

ความหมายของธุรกิจชมุชน   
  ภาวะวกิฤตเศรษฐกิจของประเทศไทย  ในชวง ป  2540-2541 ที่ผานมาเปนปรากฏการณ
ที่สะทอนเหน็ถึงการลมละลายทางเศรษฐกจิของประเทศ  เปนเรื่องที่เกีย่วพันกับปากทองและวิถี
ชีวิตของผูคนโดยตรงทําใหเกิดแนวความคิดตางๆ มากมายเกิดขึน้ในสังคมไทย  ธุรกิจชุมชนก็เปน
แนวความคิดหนึ่งของภาคประชาชนที่บงบอกถึงการรวมคิด  รวมทํา  เพื่อความอยูรอดของวิถีชีวติ
เปนการกําหนดอนาคตของตนเองได นักวิชาการและนกัพัฒนาไดใหความหมายที่ชัดเจนและเปน
ประโยชนตอการศึกษาตอไป  ดังนี ้

  1.  ธุรกิจชุมชน  (The  Community  Business)  ธุรกิจชุมชน  หมายถึง  กิจกรรมทาง
เศรษฐกิจของชุมชนที่บุคคลหรือองคกรในชุมชนมีสวนเปนเจาของกิจการและ/หรือชวยกัน
ดําเนินงานบางสวนหรือทั้งหมด โดยประสานความรวมมือกับหนวยงานตาง ๆ มีการเรียนรูและการ
จัดการรวมกันเพื่อดําเนนิการในกิจกรรมทีต่องไดกําไร โดยสมาชิกชุมชนสามารถครอบครองและ
ควบคุมธุรกิจนั้น ไดแก  กิจกรรมการผลิต  การแปรรปู การคาและการบริการที่มุงพัฒนาเศรษฐกจิ
ของ     ชุมชนอันจะนาํไปสูชีวิตความเปนอยูที่ดีและพัฒนาที่ยั่งยนื  (ณรงค  เพ็ชรประเสริฐ.  2542 : 
89  และปาริชาติ  วลัยเสถียร.  2540 : 98 ) 
       ในทํานองเดียวกันซึ่งคลายกบัแนวความคดิของขวัญสรวง อติโพธิและอนุชาต ิ พวงสําลี  
บรรณาธิการ (2538  :  44)  ไดใหความหมายธุรกิจชุมชน  หมายถึง  การรวมตัวกันของคนในชุมชน
เปนกลุมเกษตรกร  สหกรณ  หรือธุรกิจขนาดเล็กในชนบท  เพื่อดาํเนนิการทางธุรกิจที่มุงพัฒนา
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เศรษฐกิจของชุมชนทั้งนี้ตองมุงเสริมใหเกษตรกรสามารถปรับฐานคิดและวิธีคิดมุงเนนการ
รวมกลุมเพื่อรวมกันจัดการอยางครบวงจรทั้งการผลิต  การแปรรูปและการตลาด 

 แตธุรกิจชุมชนนั้นไมเพียงแตมุงผลกําไรอยางเดยีวเทานัน้ จะตองมีสวสัดิการชุมชนและ
คุณภาพชวีิตทีด่ีดวย (เศรษฐสยาม.  2540 : 51-53)  กลาวถึงแนวคิดเกี่ยวกับการดําเนนิธุรกิจชุมชน
วา “ธุรกิจชุมชน”  เปนความพยายามของชาวบานในอันที่จะเพิ่มศกัยภาพในการผลิตและทางการ
ตลาดการดําเนนิเศรฐกิจเชิงธุรกิจ จึงไมใชเพียงทําเพื่อกินเพื่อใชแตตองมีเปาหมายเพือ่สวนเกนิให
มากขึ้นใหยกระดับรายไดของสมาชิกแตไดกําไรที่เพิ่มขึ้นนี้จะเพิ่มขึ้นตามความตองการนั่น ตองการ
นี่  ตามกระแสบริโภคนิยมหรือไม  นี่เปนประเด็นสําคัญ  หากยังปลอยใหความตองการบริโภคเพิ่ม
เร็วกวากําไรหรือรายไดของชุมชน  ความรูสึกไมพอ  ความรูสึกยากจนเชิงเปรียบเทียบยอมเกิดขึน้
ตอไป  คือรูสึกวาคนอืน่มีมากวา  เรายังมนีอยยังจนอยู  อยางไรก็ตาม  เปาหมายระดบัสูงของธุรกิจ
ชุมชนมิใชหยดุอยูเพยีงเพื่อใหมีกําไร  แตยงัตองยกระดับเปาหมายไปสู  “การใชกําไร”  อยางมี    
คุณภาพเพื่อสรางสวัสดิการชุมชนและคณุภาพชีวติของชุมชน เพื่อพัฒนาวัฒนธรรมและจิตสํานกึ
ของชุมชน  ดงันั้นการจดัสรรกําไรแบงออกเปน  4  สวน  คือ  สวนแรกจัดสรรไวเพื่อพัฒนาธุรกิจ  
สวนที่สองจัดสรรใหผูถือหุน  สวนที่สามจัดสรรเพื่อสวสัดิการและคณุภาพชวีิตของชุมชน  เชน  
พัฒนาโรงเรียน  วัด  การสาธาณสุข  อนุรักษส่ิงแวดลอม  และภูมิปญญาชาวบาน  และสวนสุดทาย
เก็บไวยามฉุกเฉินซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ นายแพทยประเวศ  วะสี  (กรมการพฒันาชุมชน.  
2541 ข : 65-66 )  ไดกลาวถึงยุทธศาสตรชาติเพื่อความเขมแข็งทางเศรษฐกิจและศีลธรรมวา  
เศรษฐกิจพื้นฐาน  เศรษฐกจิพอเพียงและเศรษฐกิจชุมชนเปนเรื่องเดียวกนัและมิใชเปนเรื่อง
เศรษฐกิจเพียงอยางเดยีว แตเปนเรื่องของสังคม  วัฒนธรรม  ประชาธิปไตย  ส่ิงแวดลอม  การศึกษา  
จิตใจ  ศีลธรรม  และสุขภาพอนามัย  พรอมกันไปดวย   

 ดังนั้นในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน  จึงเนน  “คน”  เปนศูนยกลางในการพัฒนาซึ่ง   
นายไพโรจน  พรหมสาสน  อธีบดีกรมการพัฒนาชุมชน  (กรมการพัฒนาชุมชน.  2541  ข : 65-66)  
ไดใหขอคดิเกีย่วกับเศรษฐกจิชุมชนวา  เศรษฐกิจชุมชนในสวนทีก่รมการพัฒนาชุมชนรับผิดชอบ
นั้น  มุงที่จะใหหมูบานหรือชุมชนเปนศูนยกลางในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน  โดยมีแนวคิด     
สอดคลองกับทฤษฎีใหมของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวกลาวคือ  “การพอมีพอกนิ”  ของบุคคล 
(ครัวเรือน)  ไดแก  โครงการแกไขปญหาความยากจน (กข.คจ.)  ของกระทรวงมหาดไทย  การรวม
พลัง  รวมกลุมกิจกรรมการผลิตเพื่อใหเกิดผล  “อยูดกีินด”ี  ไดแก  กลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต  
กลุมอาชีพตาง ๆ  ชมรมเครือขายกลุมกิจกรรมกลุมตาง ๆ และประการสดุทาย  รูปของธุรกิจชุมชน
เพื่อ  “ความมัง่มีศรีสุข”  ไดแก กิจกรรมเครือขายของกลุมออมทรัพย  เชน  โรงงานผลิตน้ําดื่ม
สะอาด  
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โรงสีขาวและบรรจุถุงจําหนาย  โรงงานแปรรูปน้ําผลไม  และศูนยสาธิตการตลาดและเครือขาย  
เปนตน  ซ่ึงชุมชนมีสวนรวมในการตัดสนิใจ  การเรียนรูทางดานการจัดการ  กอใหเกิดรายได   
ศีลธรรม  ความสามัคคี  แกครัวเรือนองคกรชุมชนและชุมชนในที่สุด 

ในทางตรงกันขาม  อัญชัน  แกมเชย  (2542 : 5)  ไดใหความหมายธุรกจิชุมชนในแง 
วัฒนธรรมการพึ่งตนเองวา  ธุรกิจชุมชน  กลายเปนตวัตนที่ยิ่งใหญ  ผลักดันงานสาธารณะของ     
ชุมชนฐานลางกลายเปนวัคซีนในการปองกนั  วิกฤตที่เกิดขึ้นแกสังคม  ในภาคตอไปอยางด ี

ดังนั้นแนวความคิดธุรกิจชุมชนที่ไดกลาวมาพอสรุปไดวา  ธุรกิจชุมชน  หมายถึง       
กิจกรรมทางเศรษฐกิจที่ชุมชนรวมตัวกันดําเนินการ  รวมกันคิด  รวมกันทํา  รวมกนัตัดสินใจ     
รวมกันรับผลประโยชน โดยมุงใหหมูบานหรือชุมชนเปนศูนยกลางในการพัฒนาเศรษฐกิจ          
กอใหเกิดอาชพี  รายได  ศีลธรรม  ความสามัคคี  แกครัวเรือนและชุมชน 

 2.  แนวคิดเกี่ยวกับธุรกิจชุมชน 
  2.1  ความเปนมาของแนวคิดธุรกิจชุมชน  แนวคดิเรื่องธุรกิจชุมชนนัน้  มิใชชองทาง
ใหมแตเปนชองทางที่มีรูปแบบมาตั้งแตทีม่ีการทําสนธิสัญญาเบาริ่งกับประเทศอังกฤษ  เมื่อ  ป  
พ.ศ.  2398  สงผลใหรูปแบบการประกอบอาชีพเปลี่ยนแปลงไป  จากการผลิตเพื่อยงัชีพไปเปน   
การผลิตเพื่อการคา  กลาวคือ  ตองผลิตคราวละมากๆ  เพื่อจําหนายและตองกูเงนิ  เมื่อผลผลิตตกต่ํา
ไมสามารถชําระหนี้ได  และตองสูญเสียกรรมสิทธิที่ดินไป  ในที่สุดรัฐบาลจึงไดนําเอาวิธีการธุรกิจ 
ชุมชนเขาไปใช  ในระยะแรก  พ.ศ. 2459  จัดตั้งในรูปแบบสหกรณหาทุนมาตอมามีการขยายไปสู
ธุรกิจชุมชนรูปแบบอื่น ๆ  ไดแก  ธุรกิจชมุชนดานการผลิต  ธุรกิจชุมชนดานการเงนิ  ธุรกิจชุมชน
ดานสินคาอุปโภคบริโภคเปนตน  ธุรกิจชุมชนทั้งหลายเหลานี้มีทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ  
และมีเฉพาะหนวยงานของทางราชการเทานั้นที่ใหการสงเสริม  ตอมาจึงไดมีองคกรพัฒนาเอกชน  
และธุรกิจเอกชนเขาไปมีสวนรวม 
  ขอสังเกตการเขาไปสงเสริมของทั้ง  3  หนวยงาน  มักจะเขาไปสงเสริม  เรงการผลิตเพื่อ
ผลิตสินคาตอบสนองความตองการของตลาด  มิไดัทําการผลิตเพื่อแกไขปญหาพื้นฐานของชาวบาน
เหตุการณดังกลาวทําใหชาวบานมุงการผลิตเพิ่มขึ้นจนเปนเหตุใหทรัพยากรทองถ่ินเกิดการรอยหรอ  
และเสื่อมโทรม  และยังเปนสวนเรงทําลายวัฒนธรรม  ประเพณ ี ความเชื่อ  คานิยมชมุชน  ดังนั้น 
ในป  พ.ศ.  2512  อาจารยปวย  อ้ึงภาภรณ  ไดจุดประกายแนวความคิดการพัฒนาชนบทขึ้นใน      
โครงการบูรณะชนบทสมบูรณที่ลุมแมกลอง  โดยศึกษาความเปนไปไดในการพัฒนาอาชีพ  
ประเพณ ี วัฒนธรรมของชาวบาน  ปรากฎวา  รากฐานทางวัฒนธรรมประเพณีของประชาชน        
ดังนั้นจึงกลาวไดวา  แนวคิดธุรกิจชุมชน  ไดเกิดขึ้น  2  กระแส  คือ 
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   2.1.1  ธุรกิจชุมชนกระแสหลัก  คือ  เนนการสงเสริมอาชีพในชุมชนพึ่งตนเอง
ทางเศรษฐกิจ  กิจการลงทุน  สนับสนุนใหประชาชนมีรายได  เนนการสรางอาชีพภายใตการ
สนับสนุนของรัฐบาล  และธุรกิจเอกชน  ในแนวคิดการทําธุรกิจขนาดกลาง  และขนาดยอมนัน่เอง 

 2.1.2  แนวคดิธุรกิจชุมชนกระแสรอง  คือ  เนนการพัฒนาศักยภาพของคน  ให
เกิดกระบวนการเรียนรูและพึ่งตนเอง  มีการจัดการทุนของตนเอง  ทั้งทุนที่เปนเงินตรา  และทุนทาง
สังคม  ไดแก  ประเพณ ี วัฒนธรรม  ความเชื่อ  ทรัพยากรธรรมชาติ  และภูมิปญญา  ภายใตการ
สนับสนุนขององคกรพัฒนาเอกชน  ในแนวคิดการทําธุรกิจที่มั่นคง  และยั่งยนื 
  2.2  ความแตกตางของธุรกิจชุมชนกับธุรกจิประเภทอื่น  จากที่กลาวมาจะพบ
ประเด็นของความแตกตางของธุรกิจชุมชนกับธุรกิจอื่น  อยู  3  ประเด็น  คือ 
   2.2.1  ความแตกตางในเรื่องกรรมสิทธิ์  เปนกรรมสิทธิ์ของชุมชน  คือ  การ
จัดสรรกําไรในชุมชน  องคกรภายนอกเปนเพียงหนวยเสริม  สนับสนนุชาวบานสามารถควบคุม
บริหาร  จัดการไดอยางสมบรูณ 
   2.2.2  ความแตกตางในเรื่องเปาหมาย  เปาหมายธุรกิจชุมชน  คือ  การจดัสรร
กําไรในชุมชน  ไมวารูปแบบทรัพยสิน  สวัสดิการ  หรือการพัฒนาคุณภาพชีวิต  สวนธุรกิจอื่น ๆ  
จะมุงกําไรสูงสุด 
   2.2.3  ความแตกตางในรูปแบบการบริหารจัดการ  ธุรกิจชุมชน  มีรูปแบบที่
หลากหลายทั้งที่จดทะเบยีน  และไมจดทะเบียน  สวนธุรกิจอื่น ๆ จะจัดในรูปแบบบรษิัท 
  2.3  แนวคดิเกีย่วกับธุรกิจชมุชน  จากนานาทัศนะของนักวิชาการและนักพัฒนาที่
สําคัญพอสรุปประเด็นหลัก ๆ ดังนี้ 
 อัญชัน  แกมเชย  (2543 : 5)  ไดกลาววา  การทําธุรกิจชุมชน  เปนการเชื่อมโยงความ 
เขมแข็งของชุมชนในมิติตางๆ ไมวาจะเปนการรักษาพืน้ฐานทรัพยากรทองถ่ิน การเกื้อกูลคนที่ไมมี
งานทาํไมตองอพยพไปขายแรงงานนอกถิน่ฐาน  ซ่ึงกอใหเกิดความสามัคคีรวมมือในกิจกรรม
สาธารณะ  และครอบครัว   ในทํานองเดยีวกัน  ณรงค  เพช็รประเสริฐ  (2541 : 188-254)          
ธุรกิจชุมชนเปนลักษณะการลงทุนทําการผลิต การคาของชุมชน  โดยมุงหวังกาํไรเขาสูชุมชน      
ชุมชนอาจเริ่มตนสะสมทุนจากการทํากลุมออมทรัพย  และทําธุรกิจชุมชนลักษณะอืน่ๆ โดยอาศัย
ทุนของชุมชนเปนการดูดรายไดจากภาคเมอืงเขาสูภาคชนบท ธุรกิจชุมชนเปนการทําการผลิตของ
ชาวบานเปาหมาย ไมไดอยูที่ผลกําไรเสมอไปแตอยูที่ความตองการบริโภคเปนเศรษฐกิจ             
แบบธรรมชาติ 
 จากแนวคิดธุรกิจชุมชนของนักวิชาการ  และนักพัฒนา  ดังกลาวมา  พอจะสรุปไดวา
แนวคดิธุรกิจชุมชน  เปนแนวคิด  2  ระดบั  คือ  ระดับพื้นฐานของประชาชน  มุงหวังใหชุมชนม ี 
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วิถีชีวิตที่ด ี มีความสุขพออยูพอกิน  คงไวซ่ึงความเขมแข็งของชุมชนในหลาย ๆ มิติ  และการทํา
ธุรกิจชุมชนระดับเครือขาย  ที่มุงหวังการทําธุรกิจเพื่อสรางรายได  กระจายผลผลิตของชุมชนสู
ตลาดภายนอก  อันจะเปนฐานใหเศรษฐกจิกระแสหลัก  เกิดความมัน่คงและประเทศชาติเจริญ    
กาวหนาได   

  3.  รูปแบบหรอืประเภทของธุรกิจชุมชน 
 ธุรกิจชุมชน เปนธุรกิจที่ชุมชนรวมกนัดําเนินกจิกรรมซึ่งเปนทางเลือกหนึ่งในการ

ประกอบชีพรวมกันเปนการสงเสริมใหชุมชนมีโอกาสปรับตัวเขากับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป
ไดอยางเหมาะสมกอเกิดการพัฒนาความเขมแข็งของชุมชนอยางตอเนือ่งและหลายรปูแบบ   ซ่ึงมี
นักวิชาการ  และนักพัฒนากลาวถึงดังนี ้
  รังสรรค  ปติปญญาและคณะ  (2542 : 5)  แบงธุรกิจชุมชนออกเปน  4  ประเภทคือ  ดาน
การผลิตและแปรรูปผลิตผลการเกษตร   ดานการผลิตอุตสาหกรรม (รวมหัตถกรรมดวย)  ดาน
การเงิน (การสะสมทุน) และดานการจดัหาสินคาอุปโภคบริโภค    

 จากแนวคิดดังกลาวมองในดานปจจยัการผลิตนอกจากนี ้สมพันธ  เตชะอธิก (2541 : 83-
84)  ไดกลาวถึงประเภทและรูปแบบของธุรกิจชุมชนในภาคอีสานวา  สามารถแบงออกไดเปน  3  
ลักษณะ  ดังนี้  ธุรกิจชุมชนทีเ่กิดจากการรวมกลุมอาชีพ  เชน  เครือขายหัตถกรรมและการพัฒนา
อีสาน  เครือขายเกษตรกรรมทางเลือก  และเครือขายปศุสัตว  เปนตน ธุรกิจชุมชนที่เกิดขึ้นเพื่อ
รักษาผลประโยชนของชุมชน เชน สหกรณรานคารูปแบบตางๆ ธุรกิจชุมชนที่เกดิขึ้นจากการ
สนับสนุนของธุรกิจเอกชน  เชน  ปมน้ํามันหทัยของกลุมพรรณไม  การผลิตเสื้อสําเร็จรูปเกษตร
วิสัย  เปนตน  ซ่ึงจะเปนการชี้ใหเห็นถึงการเกิดธุรกิจชุมชนวามาจากสาเหต ุ และวัตถุประสงคความ
เปนธุรกิจชุมชนอยางไร 

 นอกจากจะมกีารแบงประเภทและรูปแบบขององคกรชุมชนโดยยึดกจิกรรมอาชีพเปน
หลักแลว  สมพันธ  เตชะอธกิ (2540 : 97)  ยังไดแบงประเภทขององคกรตามระดับขององคกรเปน  
3  ระดับดังนี ้ เครือขายองคกรระดับหมูบาน  เครือขายองคกรระดับตําบลและเครือขายองคกรระดับ
จังหวดัหรือระดับภาค  ลักษณะเครือขายองคการทั้ง  3  ระดับ  จะมีสถานะภาพที่จดทะเบียนและไม
จดทะเบยีนและเพื่อความเขาใจที่ชัดเจนยิ่งขึ้น ณรงค  เพ็ชรประเสริฐ (2542 : 112-113) ไดกําหนด
รูปแบบที่เหมาะสมของธุรกิจชุมชนที่มีอยูขณะนีแ้บงออกเปน  2  กลุมใหญๆ กลุมไมเปนทางการ  
คือ  ไมจดทะเบียน  ไมอยูในกรอบของกฏหมายใดกฏหมายหนึ่งโดยเฉพาะ  แตเปนการดําเนนิงาน
ที่ไมผิดศีลธรรม  ไมขัดตอความสงบเรียบรอยของบานเมืองและสังคม  เชน กลุมสัจจะออมทรัพย
ตางๆ  กลุมพัฒนาอาชีพตางๆ อีกกลุมหนึ่งเปนกลุมที่ดําเนินงานภายใตกรอบของกฎหมายใด       
กฎหมายหนึ่ง  เชน  กลุมเกษตรกรและสหกรณ  ซ่ึงจัดตั้งขึ้นมาตามพระราชบัญญัติสหกรณและ
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กลุมเกษตรกร  ไดแก  สหกรณการเกษตร  สหกรณออมทรัพย  สหกรณเครดิตยูเนยีน  และกลุม
เกษตรกรที่เปนลูกคาของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร(ธกส.)  กลุมจดทะเบยีน
ดําเนินงานภายใตกรอบกฎหมายในปจจบุันนอกจากสหกรณและกลุมเกษตรกรแลว ยังมี “บริษัท”  
ที่จดทะเบยีนกบักระทรวงพาณิชย  ดําเนินงานในรูปแบบของบริษัทธุรกิจชุมชน  คือ  ผูถือหุนสวน
ใหญเปนชาวบาน  ดําเนนิงานในรูปแบบบริษัท  มีวัตถุประสงคกวางกวาสหกรณ  รูปแบบคลายๆ
บริษัทมหาชน  ตัวอยาง  เชน   บริษัทอุทัยยศกิจที่ยโสธร  บริษัทชุมชนหัวไทร  ที่นครศรีธรรมราช 
  ลักษณะการประกอบการธุรกิจชุมชนพอสรุปดังตอไปนี ้ (ปาริชาติ วลัยเสถียร.  2540 : 
11)   

 1.  ประเภทของการประกอบการ จัดแบงธุรกิจขนาดชุมชนโดยสวนใหญจะมีความ
สอดคลองกับลักษณะการดําเนินธุรกิจ  ทั้งในดานการผลิต  การคาและการบริการ  แตหากพจิารณา
ถึงประเภทธุรกิจชุมชน จะเห็นไดวาสวนใหญจะอยูในประเภทธุรกิจที่เกี่ยวของกับการผลิตและ     
แปรรูปสินคาขั้นปฐมภูม ิ ทั้งนี้การประกอบธุรกิจชุมชนเนนการใชวัตถุดิบในการผลิต  หรือจัดหา
ไดในทองถ่ินเปนหลักและใชเทคโนโลยีการผลิตที่ไมซํ้าซอน 

 2.  เงินทุนในการประกอบการ  ในการประกอบธุรกิจชมุชนจําเปนจะตองอาศัยจากการ
เขารวมหุนขององคกรหรือบุคคลภายนอกรวมถึงเงินจากการกูยืมจากหนวนงานทั้งนี้เนื่องจากคนใน
ชุมชนมีฐานะยากจน  ดังนั้นการประกอบธรุกิจโดยอาศยัเพียงเงินทนุของคนในชมุชนจึงเปนไปได
ยาก  โดยเฉพาะในชวงเริ่มตนของการดําเนินกิจการเปนชวงที่ชาวบานสวนใหญยังไมมีความมั่นใจ
ในการลงทุน  จําเปนอยางยิ่งที่อาศัยการรวมหุน / เงินสนบัสนุนจากภายนอก  ตอมาเมื่อธุรกิจเติบโต
ชาวบานเกิดความมั่นใจในการประกอบการมากขึ้น การเขารวมลงทุนหรือความเปนเจาของกิจการก็
จะมากขึน้ดวย  

 3.  แหลงวัตถุดิบในการประกอบกิจการ วตัถุดิบในการประกอบกิจการมีที่มาจาก          
2  แหลง  คือ 
   3.1  วัตถุดบิทีไ่ดจาการจัดซือ้ทั้งภายในและภายนอกทองถ่ิน 
    3.2  วัตถุดิบทีไ่ดจาการผลิตเองหรือหามาไดโดยไมตองซือ้  ซ่ึงวัตถุดิบจะเปน     
ผลิตภัณฑขั้นปฐมภูมิจากการผลิตสาขาเกษตร  หรือเปนวัสดุธรรมชาติที่หาไดในชุมชน 

 4.  ดานแรงงาน  แรงงานในการประกอบการสวนใหญมกีารใชแรงงานของคนที่อยูใน
ครอบครัวเดียวกัน  สวนแรงงานรับจางจากภายนอกยังคงมีอยู  ซ่ึงขึ้นอยูกับประเภทสนิคาที่ผลิต
และขนาดสินคาดวย 

 5.  การตลาด  กิจการทางการตลาดของธุรกิจชมุชนสามารถจัดแบงไดดังนี ้                
การพยากรณการขายจะตองมีการพยากรณปริมาณสินคาหรือบริการที่ผูบริโภคตองการ  เพื่อที่จะ



 
 
 19 

ผลิตสินคาหรือบริการของตนใหสนองความตองการของผูบริโภค การรวบรวมผลิตภัณฑจาก
สมาชิก  การจดัหาแหลงจําหนายสินคา การควบคุมราคา  การจัดหาปจจัยพื้นฐานที่จําเปนมาบริการ
แกผูบริโภคในราคายุติธรรม  การควบคุมคุณภาพสินคา  คุณภาพสินคาตองตรงตามมาตรฐานทั้ง
ปริมาณและคณุภาพ  การเชื่อมโยงตลาด  มีการเชื่อมโยงตลาดระหวางชุมชน  การรวมกลุมซื้อสินคา
และจําหนายใหกับสมาชิก  และการหาชองทางการจัดจําหนายสินคาหรือบริการ 

 6.  ความรู / เทคโนโลยี  เทคโนโลยีที่ใชในการประกอบธรุกิจแบงออกเปน  องคความรู
ดั่งเดิมของชุมชน และความรูใหมที่ไดจาการประยุกตใชเพื่อสอดคลองกับความตองการของตลาด 

 7.  การบริหาร  การจัดการ  ลักษณะของธุรกิจชุมชนจะงายๆ  ไมซับซอน  เปนการ
บริหารโดยคนในชุมชนที่คัดเลือกจากสมาชิกของกลุม  หรือองคกรนัน้  โดยอาจจะมีเจาหนาที ่  
จากหนวยงานพัฒนาหรือบุคคลภายนอกเขารวมเปนกรรมการหรือที่ปรึกษาขององคกรนั้น 

 8.  ผลตอบแทนและการแบงปนผลประโยชน   ผลประโยชนและการแบงปน
ผลประโยชนจากการดําเนินธุรกิจชุมชน  นอกจากจะจัดสรรเปนคาตอบแทนคาหุนแกผูถือหุนแลว    
ยังมีการจัดสรรเงินทุนสําหรับการบริหารจดัการกลุมและขยายกจิการตลอดจนจัดสรรเงินกําไร    
บางสวนสําหรับทํากิจกรรมที่เปนประโยชนตอชุมชนอีกดวย 

 จากแนวคิดทีก่ลาวมาพอสรุปไดวา รูปแบบหรือประเภทของธุรกิจชุมชนนั้นสามารถ
แบงประเภทและรูปแบบไดหลายรูปแบบ  แบงเปนกลุมเปนทางการและไมเปนทางการ  แบงตาม
การผลิตและการแปรรูป เชน ดานการเกษตร  อุตสาหกรรม  การเงิน  และการจัดหาสินคา  อุปโภค
บริโภค  แบงตามประเภทองคกร  เชน  เครือขายระดับหมูบาน  ตําบล  อําเภอ  และระดับภาค     
แบงตามลักษณะการประกอบการ  เชน  ประเภทการประกอบการดานเงินทุน  แหลงวัตถุดิบ       
แรงงาน  การตลาด  ความรู/เทคโนโลยี  การบริหารการจัดการ  ผลตอบแทนและการแบงปน
ผลประโยชน  ซ่ึงการดําเนินกิจกรรมตางๆ  แตกตางกนัไป  และมีองคประกอบหรือปจจัยแวดลอม
ที่เชื่อมโยงตางกันจึงขึ้นอยูกบัเนื้อหาและเงือ่นไขของธุรกิจชุมชนแตละกิจกรรมที่จะสามารถ
นําไปใชพัฒนาใหเหมาะสม 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จและความลมเหลวของธุรกิจชุมชน  
 ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของธุรกิจชุมชนในการดําเนนิกิจกรรมธุรกจิชุมชนสิ่งที่

สําคัญของการดําเนินกิจกรรมเปนไปดวยความเรียบรอยและประสบความสําเร็จตามวตัถุประสงค
ไดนั้นจะตองมีปจจัยองคประกอบที่สําคัญ  คือ ปจจัยในการบริหารจัดการ  ปจจัยดานสังคม     
ปจจัยดานการเมือง  ดังนั้นปจจัยเหลานี้จึงเปนองคประกอบที่สนับสนุนใหสมาชิกกลุมหรือ       
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กลุมธุรกิจชุมชนดําเนนิกิจกรรมไดอยางตอเนื่องและมั่นคงยั่งยืน  สงผลใหเกิดความเขมแข็งของ
ธุรกิจชุมชนและเครือขายดังนี้ 

 1.  ปจจัยดานการบริหารการจัดการองคกรธุรกิจชุมชนดวยการพฒันาทรัพยากรมนุษย   
 มงคล  ดานธานินทร  (2541 : 108)  ไดกลาวถึงปจจยัที่จําเปนยิ่งที่ผลักดนัใหเกิดธุรกิจ

ชุมชนในพืน้ทีด่ังนี ้ การพัฒนาผูนําเศรษฐกิจชุมชนในพืน้ที่  ใหมีความรูความสามารถ                  
ในการวิเคราะหความจําเปนที่ตองทําการผลิต  การแปรรูป  การคา  และการติดตอกับโลกภายนอก  
ความสามารถในการระดมคน  เงินทุน  การบริหารการจัดการกระบวนการผลิต  การแปรรูป  และ
การใชทุน  การพัฒนาชาวบานที่สนใจในกิจกรรมเศรฐกิจชุมชนนัน้มคีวามรูและความสามารถ   
ดานเทคนิคการผลิตและการแปรรูป  การพฒันาเจาหนาทีผู่เกี่ยวของ  ใหรูอยางลึกซึ้งในอุดมการณ
และเทคนิคการกระตุนเชื่อมประสานเพื่อเศรษฐกิจชุมชน 
 2.  การพัฒนากลุม / องคกรชุมชน  การสรางกลุมและดําเนินกิจกรรมรูปของกลุมที่มี    
ผูนําชาวบานและผูเกี่ยวของรวมกันทํางานเปนหวัใจของเศรษฐกิจชุมชน  การพัฒนาพื้นฐาน
เศรษฐกิจ  โดยเฉพาะอยางยิง่การไดมาซึ่งเงินทุนที่ไดมาจากการระดมทุนภายในหมูบาน  ชาวบาน 
ที่สนใจจริงจังในการผลิตและการแปรรูปจะถูกนําไปใชอยางสมเหตุสมผล 

 3.  การพัฒนาพื้นฐานกายภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งแหลงน้ําเพื่อการบรโิภคและการผลิต  
ในชวงฤดแูลงหรือกระทั่งฤดูฝนขาดชวงชาวบานสวนใหญจะใชเวลากับการหาน้ําเพื่ออุปโภค
บริโภค      

 แนวดังกลาวคดินี้เปนการพฒันาทรัพยากรมนุษยซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของฉลาด      
จันทรสมบัติ  กลาวถึงปจจยัที่ทําใหประสบผลสําเร็จมีดังนี้ 

 1.  มีการรวมกลุมเพื่อแกปญหาของครอบครัวและกลุมสมาชิกในลักษณะของการระดม
ทุนแบบพึ่งตนเอง 

 2.  มีการสรางนิสัย  คานิยม  ความซื่อสัตย  สุจริต  โดยใชสัจจะวาจาเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงานรวมกัน 

 3.  มีการเรียนรูรวมกัน  ทั้งการแกปญหา  การวางแผน  การดําเนินงาน  และ
ผลประโยชนรวมกนั  มีความรัก  ความสามัคคีรวมกัน   

 นอกจากปจจยัดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุยดังกลาวแลว ณรงค เพชรประเสริฐ  (2542 
: 18)  ไดกลาวถึงปจจัยที่กําหนดความสําเรจ็หรือความลมเหลวของธุรกจิชุมชนประกอบดวย           
9  ปจจัยคือ 

 1.  ปจจัยการเงนิ  หลักสําคัญ  คือ  ตองพึ่งตนเองดานการเงิน  ใชทุนตนเอง  เพราะม ี  
ขอดีที่ตองไมมีภาระดอกเบีย้สามารถดําเนนิการไดอิสระกวา  และควบคุมรับผิดชอบไดมากกวา      
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เนื่องจากเปนเงินของชุมชนเอง  ขณะที่การกูยืมหมายถึงภาระดอกเบีย้  การจัดการสภาพคลองตอง
อาศัยปจจยัภายนอก  ซ่ึงเสี่ยงตอความไมแนนอน  วาจะไดหรือไมไดเงนิทุนนั้น 

 2.  ปจจัยการตลาด  ทั้งตลาดในเชิงนามธรรมและรูปธรรม  นอกจากความสามารถ     
ในการประมาณอุปสงค  อุปทานแลว ตลาดและการเขาถึงตลาดที่แนนอนและเพยีงพอตอการดําเนนิ
ธุรกิจชุมชน  คือ  ปจจัยกําหนดความสําเรจ็ของธุรกิจชุมชน 

 3.  ปจจัยการผลิต  ความพรอมดานทรัพยากร  ที่เปนวัตถุดิบภูมิปญญา  ความรู        
ความสามารถ  ที่จะแปรปจจยัการผลิต  เปนสินคาที่มีความไดเปรียบทางดานการแขงขัน             
การขาดแคลน  ส่ิงเหลานี้คือ  อุปสรรคและความเสี่ยงตอการลมเหลว 

 4.  ปจจัยทางดานการบริหารการจัดการ  ภาระของผูบริหารธุรกิจชุมชน  ตอปจจัยนี ้ คือ  
ระบบการเงิน  ระบบงาน  และระบบบุคลากร  ระบบการเงินเริ่มที่ความสามารถระดม  และสะสม
ทุนการบริหารการใชจาย  ใหกระแสเงินไหลเขาไหลออก  ดานระบบงาน  โดยทัว่ไปธุรกิจชุมชน
มักมีระบบงานที่ไมชัดเจนหรือแนนอนนกั  ดังนั้นปจจยัสําคัญจึงขึ้นอยูกับความสามารถของแกนนํา
ที่ชักจูงวางแผนการดําเนนิงาน  ควบคุมและประเมินผล  ระบบบุคลากรของธุรกิจชุมชน  จึงตอง
เปนไปในลักษณะการจูงใจเชิงคุณภาพการยอมรับนับถือตอแกนนํา  และใชระบบการใหคุณ        
ใหโทษ  ตามระบบวัฒนธรรม  ซ่ึงบุคลากรจะมีคุณภาพมากนอยเพียงใด  ขึ้นอยูกับสจัจะคณุธรรม  
ความสามารถและความเสยีสละของบุคลากรหลัก 

 5.  ปจจัยผูนํา ปญหาของปจจัยนี ้ คือ  ชาวบานโดยทัว่ไปมักขาดความคิดริเร่ิมสรางสรร  
พอใจเปนผูตาม  และมักไมยอมรับผูที่คิดหรือทําสิ่งที่แตกตางจากคนอืน่  บุคคลที่เปนผูนําโดย 
ธรรมชาติ  จึงตองอดทน  ฝาฟนอุปสรรคสรางการยอมรับจากชาวบานใหได 

 6.  ปจจัยดานแรงงานธุรกิจชุมชนโดยมากหากเปนการ ”จางงาน” ความสัมพันธทางการ
ผลิตมักเปนลักษณะผูวาจางกับผูรับจาง โดยผูวาจางมีสิทธิในระดับการผลิตตามปริมาณ  และ      
คุณภาพทีก่ําหนด  ขณะที่ผูรับจาง  ซึงมักเปนผูรับเหมาชวงการผลิตไดเพียงคาตอบแทน  จากการทํา
การผลิตเทานั้น  ความสัมพนัธโดยสวนใหญของธุรกิจชุมชนคือ  การทํางานอิสระ แตอาจมีการ
รวมกลุมกันทาํงาน  รวมกลุมการผลิต  การคา  ปจจัยธุรกิจชุมชนกําลังประสบและเปนวิกฤตไดคือ     
การขาดแคลนแรงงาน 

 7.  ปจจัยการมีสวนรวมของสมาชิกธุรกิจชุมชนซึ่งเกิดขึน้ดํารงอยู และเติบโตจาก     
วัตถุประสงคขององคกรสมาชิก  ตองมีสวนรวมในลักษณะเชิงรุก  ไมใชเชิงรับ  การมีสวนรวม   
เชิงรุกของสมาชิก  เร่ิมตั้งแตรวมคิดรวมตดัสินใจ  จนถึงการรวมลงมือกระทํา  เชน  การรวมระดม
ทุน   ถือหุนรวมแบงปน  ความรูความชํานาญ  และทรัพยากรที่มีตอธุรกิจชุมชน 
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 8.  ปจจัยดานระเบียบขอบังคบัของชุมชน ปจจัยนี้ตองการความเห็นชอบ  และมาจาก 
ขอตกลงของสมาชิก  มีความเหมาะสมรัดกุม  ปองกันความเสียหายและปจจัยทีพ่ึงระมัดระวังและ
ปองกันลวงหนา 
 9.  ปฏิสัมพันธกับภายนอก ประกอบดวยหนวยงานราชการ สถาบันการศึกษา 
องคกรพัฒนาเอกชนและภาคธุรกิจเอกชนมีทั้งลักษณะชวยเหลือเกื้อกลูกัน ประสานความรวมมือ
เพื่อสงเสริมและสรางสรรความสําเร็จ และการระมัดระวังการเอารัดเอาเปรียบจากภายนอกที่อาจ 
เกิดขึ้น 

 ในทํานองเดียวกันซึ่งคลายกบัแนวความคดิของปาริชาติ  วลัยเสถียร (2540 : 11)  ได
อธิบายลักษณะการประกอบการธุรกิจชุมชนโดยแยกประเด็น  สรุปดังตอไปนี ้

 1.  ประเภทของการประกอบการ  จัดแบงธรุกิจขนาดชุมชน  โดยสวนใหญจะมีความ
สอดคลองกับลักษณะการดําเนินธุรกิจ  ทั้งในดานการผลิต  การคา  และ  การบริการ  แตหาก
พิจารณาถึงประเภทธุรกจิชุมชน จะเห็นไดวาสวนใหญจะอยูในประเภทธุรกิจที่เกี่ยวของกับการผลิต  
และแปรรูปสนิคาขั้นปฐมภมูิ ทั้งนี้การประกอบธุรกิจชมุชนเนนการใชวัตถุดิบในการผลิต  หรือ   
จัดหาไดในทองถ่ินเปนหลักและใชเทคโนโลยีการผลิตที่ไมซํ้าซอน 

 2.  เงินทุนในการประกอบการ  ในการประกอบธุรกิจชมุชนจําเปนจะตองอาศัยจาก   
การเขารวมหุนขององคกร  หรือบุคคลภายนอกรวมถึงเงินจากการกูยมืจากหนวยงานทั้งนี้เนื่องจาก
คนในชุมชนมฐีานะยากจน  ดังนั้นการประกอบธุรกิจโดยอาศัยเพยีงเงินทุนของคนในชุมชนจึง
เปนไปไดยาก  โดยเฉพาะในชวงเริ่มตนของการดําเนินกจิการเปนชวงที่ชาวบานสวนใหญยังไมมี
ความมั่นใจในการลงทุน  จําเปนอยางยิ่งที่อาศัยการรวมหุน / เงินสนับสนุนจากภายนอก  ตอมาเมื่อ
ธุรกิจเติบโตชาวบานเกิดความมั่นใจในการประกอบการมากขึ้น การเขารวมลงทุนหรือความเปน
เจาของกิจการก็จะมากขึ้นดวย  

 3.  แหลงวัตถุดิบในการประกอบการ  วัตถุดิบในการประกอบการมีที่มาจาก  2  แหลง  
คือ  วัตถุดิบทีไ่ดจาการจัดซือ้ทั้งภายในและภายนอกทองถ่ินและวัตถุดบิที่ไดจาการผลิตเอง  หรือ 
หามาไดโดยไมตองซื้อ  ซ่ึงวัตถุดิบจะเปนผลิตภัณฑขั้นปฐมภูมิจากการผลิตสาขาเกษตร  หรือเปน
วัสดุธรรมชาติที่หาไดในชุมชน 

 4.  ดานแรงงาน  แรงงานในการประกอบการสวนใหญมกีารใชแรงงานของคนที่อยูใน
ครอบครัวเดียวกัน  สวนแรงงานรับจางจากภายนอกยังคงมีอยู  ซ่ึงขึ้นอยูกับประเภทสนิคาที่ผลิต
และขนาดสินคาดวย 

 5.  การตลาด  กิจการทางการตลาดของธุรกิจชุมชนสามารถจัดแบงไดดังนี ้การพยากรณ
การขายจะตองมีการพยากรณปริมาณสนิคาหรือบริการที่ผูบริโภคตองการ  เพื่อที่จะผลิตสินคาหรือ
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บริการของตนใหสนองความตองการของผูบริโภค  การรวบรวมผลิตภัณฑจากสมาชิก  การจัดหา
แหลงจําหนายสินคา  การควบคุมราคา  การจัดหาปจจัยพืน้ฐานที่จําเปนมาบริการแกผูบริโภคใน
ราคายุติธรรม  การควบคุมคุณภาพสนิคา  คุณภาพสินคาตองตรงตามมาตรฐานทั้งปริมาณและ     
คุณภาพ  การเชื่อมโยงตลาด  มีการเชื่อมโยงตลาดระหวางชุมชน  การรวมกลุมซื้อสินคาและ
จําหนายใหกับสมาชิก  และการหาชองทางการจัดจําหนายสินคาหรือบริการ 

 6.  ความรู/เทคโนโลยี  เทคโนโลยีที่ใชในการประกอบธรุกิจแบงออกเปน  องคความรู
ดั่งเดิมของชุมชน  และ  ความรูใหมที่ไดจาการประยกุตใชเพื่อสอดคลองกับความตองการของตลาด 

 7.  การบริหาร  การจัดการ  ลักษณะของธุรกิจชุมชนจะงายๆ ไมซับซอน  เปนการ
บริหารโดยคนในชุมชนที่คัดเลือกจากสมาชิกของกลุม  หรือองคกรนัน้  โดยอาจจะมีเจาหนาทีจ่าก
หนวยงานพัฒนาหรือบุคคลภายนอกเขารวมเปนกรรมการ  หรือที่ปรึกษาขององคกรนั้น 

 8.  ผลตอบแทนและการแบงปนผลประโยชนจากการดําเนนิธุรกิจชุมชน  นอกจากจะ 
จัดสรรเปนคาตอบแทนคาหุนแกผูถือหุนแลวยังมีการจดัสรรเงินทุนสําหรับการบริหารจัดการ 
กลุมและขยายกิจการ  ตลอดจนจัดสรรเงินกําไรบางสวนสําหรับทํากิจกรรมที่เปนประโยชนตอ    
ชุมชนอีกดวย 
  4.  ปจจัยดานเศรษฐกิจ  สังคม   
 ธุรกิจชุมชนเปนการดําเนนิกจิกรรมทางเศรษฐกิจ หรือวิถีชีวิตตามแนวทางเศรษฐกิจ  
พอเพียง  มีกรอบแนวคดิในการพิจารณา  อันกลาวไดวาเปนการดูเนื้อในของกลุม/ชุมชน  เพื่อศึกษา  
ถอดบทเรียนจากประสบการณของชาวบาน  ของชุมชน  ซ่ึงการเห็นรูปธรรม  เห็นของจริงจากพืน้ที ่ 
จะมีสวนชวยทําใหเห็นความหลากหลาย  เห็นรูปแบบหรือการแปลแนวความคิดเศรษฐกิจพอเพยีง
ไปสูการปฏิบัติไดอีก การสะทอนใหเหน็นัยยะในเรื่องความสัมพันธโครงสราง  หรือเชิง     
กระบวนการดวยโดยมีประเด็นหลักๆ  ใหพิจารณาดังนี ้
 4.1  บริบทของทองถิ่น  เปนการมองบริบทในระดับชุมชนหรือทองถ่ินที่หอมลอม
กลุม  หรือ  ชุมชนที่ศึกษาอยู  ในที่นี้หมายถึง  ฐานทรัพยากร  เชน  ลักษณะของดิน  แหลงน้ํา       
พืชพรรณ  สภาพของเศรษฐกิจสังคมของทองถ่ินโดยรวม  เชน  การจางงาน  เร่ืองระบบตลาดและ
สวนทองถ่ิน  ซ่ึงประเด็นเหลานี้เปนปจจยัที่มีอิทธิพลหรือมีสวนกําหนดเนื้อหาของระบบการผลิต  
ความสัมพันธของผูคนในระบบเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรมของชุมชน  และเพราะเรามิอาจทํา
ความเขาใจวิถีของกลุม  ชุมชน  ไดอยางโดด ๆ แตอยูในฐานะตวัตนสวนรวมที่มีตวัตนสวนรวมทีม่ี
ความสัมพันธกับระบบที่กวางกวาในกระบวนการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงที่ชุมชนปรับเปลี่ยนมา
ตลอด  โดยบรบิทที่จะเปนเงือ่นไขชวยใหเขาใจสถานภาพความสัมพันธในสวนที่ตองศึกษามากขึ้น 
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  4.2  กลุมทางเศรษฐกิจสังคม  ทําใหเห็นถึงการเคลื่อนไหวของวิถีชีวิตชุมชน       
ผานบุคคล  หรือผูที่กระทํา (actor) ตาง ๆ ที่เกี่ยวสัมพันธในระดับตาง ๆ ตั้งแต  ระดบับุคคล   
ครอบครัว  ชุมชน ไปจนถึงระดับที่เหนือชุมชนขึ้นไป 

  4.3  มิติทางสงัคม  วัฒนธรรม  และความเปนชุมชน  สวนที่เชื่อมโยงใหเห็นถึง     
ภูมิปญญาหรือระบบความรูของชาวบานในการดําเนนิชวีติดานตางๆ ที่สะทอนออกมาในเรื่องของ
พิธีกรรม  ความเชื่อ  ประเพณ ี ประวัติศาสตรชุมชน  การใชภูมิปญญาในการรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติ  การใหความสําคัญ  การตั้งกฎเกณฑหรือองคกรเขาจัดการพืน้ที่อันเปนของ
สวนรวมของทองถ่ิน  ที่เรียกกันวา  “พื้นที่สาธารณะของทองถ่ิน” (Public  Space)  ซ่ึงการใช        
ภูมิปญญาในดานตาง ๆ นั้น  สะทอนถึงอุดมการณ  โลกทัศน  ระบบความสัมพนัธทางสังคม        
คานิยม  ที่กํากบัความคิดและการกระทํา  ของกลุม/ชุมชนนั้น ๆ  ที่อาจเรยีกวา  วัฒนธรรมชุมชน   

  4.4  แบบแผนการจัดการทางเศรษฐกิจ  สังคมของชุมชน  เปนการพจิารณาถึงแบบ
แผนของกลุม/ชุมชน  ในการดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกจิสังคมหรือการผลิต  หรือการอยูรวมกัน
เปนสังคม  ชุมชน  ซ่ึงเปนการพิจารณาในแงของกระบวนการทางสังคม  (Social  Process)  ไมวาจะ
เปนเรื่องการจดัการการผลิต  การกระจายผลผลิต  โดยทีม่ักจะเชื่อมโยงกับวิถีการผลิต  วาจะให    
น้ําหนกัไปในเชิงของการผลิตเพื่อการคาหรือผลิตเพื่อยังชีพมากนอยเพยีงใดดวย  ซ่ึงแบบแผนการ
จัดการนัน้เกีย่วของกับหลายๆ เร่ือง  เชน  การแขงขัน  การรวมกลุม  การแลกเปลี่ยน  การชวยเหลือ
เกื้อกูลกัน  เปนตน 

  4.5  ปจจัยการผลิตและวิถีปฏิบัต ิ เปนการสะทอนใหเหน็ถึงปจัยที่เขามาเกี่ยวของใน
วิถีการผลิตหรือการดําเนินกจิกรรมทางเศรษฐกิจในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  ซ่ึงเปนการมองใน   
เชิงเทคนิความปีจจัยที่เกี่ยวของกับอะไร  และอยางไรบาง  เชน  แรงงาน / กําลังคน  เทคโนโลยีใน
การผลิต  ทรัพยากรในการผลิต  เชน  ที่ดิน  น้ํา  ชนิดพนัธุ  หรืออ่ืน ๆ 

  4.6  รูปแบบกจิกรรมทางเศรษฐกิจของชมุชน  เปนการชี้ใหเห็นหนวยหรือรูปแบบ
การผลิตที่กลุมชุมชนดําเนนิการไปในดานการเกษตร  ธุรกิจชุมชน  ทองเที่ยว  บริการชุมชน        
อุตสาหกรรมชุมชน ฯลฯ 
  4.7  เปาหมายการผลิต กลุม/ชุมชน  มีเปาหมายในการผลิตหรือการดําเนิน 
กิจกรรมทางเศรษฐกิจสังคมอยางไรบาง  ทั้งในแงที่เปนรูปธรรมและนามธรรม  และกลุม/ชุมชนนั้น
ใหความหมายอยางไร 

 5.  ปจจัยดานการเมือง  นโยบาย  มาตรการเรื่องของกลไก  กฎหมาย  กฎระเบียบ  ฯลฯ 
ที่เอื้อตอเศรษฐกิจทองถ่ินจําเปนตองไดรับการพิจารณา  รวมทั้งปรับปรุงใหตามทันการ          
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจสังคม  เชน  กฎหมายที่เกีย่วของกับการจัดการ  ทรัพยากรของชุมชน
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ทองที่ซ่ึงเปนฐานชีวิต  และฐานเศรษฐกจิชองชุมชน  ของทองถ่ิน  อันมีผลตอความเขมแข็งของ
ชุมชน 

 ในสวนของบริษัท อุทัยยศกจิ  (ณรงค  เพ็ชรประเสริฐ.  2541  : 199 – 200)  ไดช้ีใหเห็น
รูปแบบความสอดคลองและความแตกตางระหวางธุรกจิทั่วไปและธุรกิจชุมชนที่ชัดเจนหลาย
ประการและชีใ้หเห็นขีดจํากดั ในการบรหิารการจัดการธรุกิจชุมชน มีดังนี้    

 1.  การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ  ปกติทุนธุรกิจจะทําการศกึษาความเปนไป
ไดกอนตดัสินใจลงทุน ส่ิงที่โครงการตองประเมิน คือ ศักยภาพในการระดมทุน ศักยภาพใน       
การผลิต ขั้นตอนของการดําเนินงาน และสภาพคลองที่ตองมีอยู พรอมกับการศึกษาเรื่องการผลิต
และการตลาด  
 2.  วิธีการไดมาซึ่งทุน ขณะที่ทุนธุรกิจสามารถหาเงินทนุไดโดยทุนสวนตวัหรือการกู
จากระบบธนาคารพาณิชย  แตธุรกิจชุมชนตองใช วิธีการระดมทุนจากคนจํานวนมาก ความเสี่ยงที่
จะระดมทุนไดครบจึงมีอยู  และหากมีเงินทุนไมเพยีงพอ  การหาแหลงเงินกูที่หาไดยาก 
 3.  ขั้นตอนการดําเนินงาน เมื่อทุนธุรกิจดาํเนินกจิการแมโครงการจะมีขนาดใหญ   
หลายรอยหลายพันลาน  แตการกอสรางก็จะตองแบงออกเปนชวงๆ เพือ่ใหสามารถหารายไดเขา
โครงการเปนระยะ การทําธุรกิจชุมชนก็ควรเริ่มจากเล็กแลวคอยๆ  ขยายกิจการออกไปแตขนาด    
กิจการของธุรกิจชุมชน จะตองเล็กกวาทนุธุรกิจอยางแนนอน     

 4.  การบริหารการจัดการขณะที่ทุนธรุกิจอาศัยรูปแบบการบริหารจัดการสมัยใหมอาศยั
มืออาชีพในการทํางาน และมีความเขาใจเชิงธุรกิจ แตธุรกิจชุมชนไมอาจคิดแบบพอคาทั่วๆ ไปได 
การตัดสินใจไมไดตั้งอยูบนหลักของผลกําไรเพียงอยางเดียว เพราะตองคํานึงถึงสังคม 
วัฒนธรรมและผลประโยชนของชุมชนดวย       

 5.  การจัดการดานการตลาด  เมื่อทุนธุรกิจเริ่มดําเนินกจิการ ตลาดเปนสิ่งที่ตองมีการ  
ทําลวงหนาแลวจึงผลิตปอนเขาสูตลาด  การโฆษณา  การเปดตัว ฯลฯ  ลวนมีผลตอแผนการตลาด 
แตธุรกิจชุมชน  มักเริ่มจากสิ่งที่ตนชํานาญเมื่อผลิตไดก็สามารถหาตลาดไดแมจะขายไดไมคุมกับ
ตนทุนก็สามารถดํารงอยูได เพราะคนในชมุชนอาศัยเวลาวางในการทํางาน  

 จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  ปจจัยความสําเร็จและความลมเหลวของการดําเนินงาน
องคกรธุรกิจชุมชนนั้น  มีองคประกอบที่สําคัญขาดไมได คือ ปจจัยในการบริหารจัดการ  เชน    
ดานการผลิต  จะผลิตอะไร  ผลิตอยางไร  ดานการตลาด  จําหนายที่ไหน  จําหนายอยางไร   ดานการ
รวมกลุมเพื่อสรางอํานาจการตอรอง  ปจจัยดานสังคม  เชน  การติดตอ  การประชาสัมพันธ         
การเชื่อมโยงเครือขาย  ปจจยัดานการเมือง  เชน กฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับ  นโยบายตางๆ  ปจจัย
การเงินใชทนุตัวเองหรือภายนอกปจจัยดานแรงงานตองไมขาดแคลน ปจจัยดังกลาว จึงเปน        
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องคประกอบที่สําคัญในการชี้วัดวาการดาํเนินงานขององคกรธุรกิจชุมชนประสบความสําเร็จหรือ
ลมเหลว  

กระบวนการเรียนรูขององคกรธุรกิจชมุชน   
 ตามกรอบวิสัยทัศน  ทิศทาง  และยุทธศาสตรชุมชนเขมแข็งในแผนพฒันาเศรษฐกจิและ
สังคมแหงชาต ิ ฉบับที่  9  (พ.ศ.  2545-2549)  ในหมายเหตุทิศทางพัฒนาที่เกี่ยวของกบัชุมชน      
เขมแข็งเปนสงัคมที่เขมแข็งและมีดุลยภาพใน  3  ดาน  คือ  1)  สังคมคุณภาพ  ที่ยึดหลักความสมดุล  
พอด ี และพึ่งตนเองได  มีคนด ี คนเกง  มีคุณธรรม  จริยธรรม  เศรษฐกิจยั่งยืน  เมือง / ชุมชนนาอยู  
การเมืองการปกครองโปรงใส  เปนธรรม  2)  สังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู  คิดเปน ทําเปน  
เรียนรูตลอดชวีิต  มีนวัตกรรม / ความคิดริเร่ิมความคิดริเร่ิม  สืบสานประเพณวีัฒนธรรมและ       
ภูมิปญญา  3)  สังคมสมานฉันทและเอื้ออาทรตอกัน  พึ่งพา  เกื้อกูลกนั  ดูแลกลุมผูดอยโอกาสและ
คนยากจนและยุทธศาสตรเพื่อสรางความเขมแข็งของชุมชนไดกําหนดใหมีการพัฒนาเครือขาย  
ภาคประชาชน  โดยสนบัสนนุกระบวนการประชาสังคมทุกระดับ  ใหมีบทบาทในการพัฒนา    
ทองถ่ินและเกดิการพัฒนาศกัยภาพผูนําชมุชนและแกนนําประชาสังคมรวมทั้งสรางกระบวนการ
เรียนรูอยางตอเนื่องเพื่อคนหาศักยภาพและจัดทําแผนความตองการของชุมชน  ดังนั้น  การศึกษา  
กระบวนการเรียนรู  จะสามารถนําไปสูแนวคิดในการเสริมสรางกระบวนการเรยีนรูรวมกันระหวาง
เครือขายขององคกรธุรกิจชุมชนซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 1.  ความหมายของการเรียนรู   
 การเรียนรู หมายถึง การจัดประสบการณตางๆ ใหแกประชาชนจนเกิดความตองการที่
จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงสภาพความเปนอยูของตนเองและชุมชนใหดขีึ้น ซ่ึงความรูนั้นเปน       
พฤติกรรมขั้นตนซึ่งผูเรียนเพียงจําได  อาจจะโดยการนกึไดหรือโดยการมองเห็น  ไดยินก็จําได  
ความรูในขั้นนี้ไดแก  ความรูเกี่ยวกับคําจํากัดความ  ความหมายขอเท็จจริง  ทฤษฎี  กฎ  โครงสราง  
วิธีการแกปญหาเทานั้น (วิเชียร  รักการ.  2522 : 115 และ ประภาเพ็ญ  สุวรรณ.  2526 : 18) 

  ดังนั้นการเรยีนรู  หมายถึง  การที่ผูเรียนมพีฤติกรรมจากการนึกได  การมองเห็น  การ 
ไดยิน  และนําประสบการณจากการเรยีนมาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงชวีิตความเปนอยูของตนเองและ
ชุมชนใหดีขึ้น   
 2.  รูปแบบการเรียนรู 
 รูปแบบลักษณะการใหการศกึษาแบงออกไดเปน  2  ลักษณะดวยกันดังนี้  (วิเชียร          
รักการ.  2522  : 116) 
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  2.1  แบงตามลกัษณะการติดตอ  อาจจําแนกเปนการตดิตอยอย ๆ  ดังนี้ 
 2.1.1  ใหการศกึษาเปนรายบคุคล  หรือการศึกษาแบบเผชิญหนากับประชาชน
ในชุมชนโดยตรง  ลักษณะเชนนี้ใชกนัมาก  อาทิเชน  การออกเยี่ยมเยยีนประชาชนที่บานหรือไรนา  
หรือพบปะพดูคุยในโอกาสตาง ๆ มีความเปนกันเอง  เปนการกระตุน  ยั่วยุใหประชาชนรูจักคิด    
ตัดสินใจริเร่ิมดวยตัวเอง 

  2.1.2  ใหการศกึษาเปนกลุม เปนการใหการศึกษาแกประชาชนครั้งละหลาย ๆ 
คน  เชน  การสาธิต  การอบรม  การอภิปลาย  การศึกษานอกสถานที่  
 2.1.3  ใหการศกึษาแกคนจํานวนมาก  ไดแก การใหการศกึษามวลชนซึง่อยู
กระจัดกระจายกันโดยผานทางสื่อมวลชน  เชน วิทย ุ โทรทัศน  หนังสือพิมพ  จดหมายเวยีน      
ปายประกาศ  หองสมุดเคลื่อนที่  ฯลฯ  ทั้งนี้เพื่อใหประชาชนไดรับขาวสารที่จะชวยสงเสริม 
ประสบการณชีวิตของเขา 
 2.2  แบงตามลกัษณะวิธีการ  จําแนกเปนวิธีการยอย ๆ ดังนี้ 
 2.2.1  การเขียนเปนเอกสาร  จดหมายขาว  หนังสือพิมพ  ตํารา  ปายโฆษณา  
ส่ิงตีพิมพอ่ืนๆ  การเขียนจะเขียนใหอานเขาใจงาย  เหมาะกับความรูพืน้ฐานของประชาชนในชุมชน 
 2.2.2  การพูด  เปนการสื่อสารสองทาง  แบบเผชิญหนา  วิธีนี้จะชวยใหเกิดการ
เรียนรูไดเพราะประชาชนมสีวนในการแสดงความคิดเห็นในการเรียนนั้น 
 2.2.3  การใชโสตทัศนูปกรณ  ในการใหการศึกษาแกชาวบานนัน้  ในบางกรณี
เปนเรื่องที่เขาใจยาก  อาจเปนเพราะเนื้อหาสาระ  หรืออาจเปนเพราะผูใหการศกึษาพดูเขาใจยาก 
 ในทํานองเดียวกัน ทนงศักดิ ์ คุมไขน้ํา  (2534  : 14–16)  ไดเสนอวิธีการจัดการเรียนรู 
ในลักษณะ การใหการศึกษาชุมชนเพื่อการพัฒนา ซ่ึงมี  2  รูปแบบ คือ การใหการศึกษาแบบ       
ทางตรงเปนวธีิการใหการศกึษาในรูปของการบอกหรืออธิบายใหผูเรียนไดรูวาอะไรเปนอะไรตรงๆ 
และการใหการศึกษาแบบทางออม เปนวิธีการใหการศึกษาที่ไมใชวิธีบอกกลาวใหความรูโดยตรง 
แตจะเปนการใหขอมูลขาวสาร  กระตุนใหผูศึกษาหรือผูฝกอบรมไดเรียนรูโดยการคิดวิเคราะห และ
สรุปขอมูลเหลานั้นดวยตนเอง  นักพัฒนามีแนวทางปฏบิัติการใหการศึกษาชุมชน  เพื่อการพัฒนา
ไดหลายแนวทาง ดังตอไปนี้ 
 1.  การเยีย่มเยยีนบานและไรนาเปนวิธีที่ติดตอกับชาวบานโดยตรงเพื่อใหคําแนะนํา
ความรูที่เปนประโยชนตอชีวติประจําวนั  
 2.  การประชุมกลุมยอย เปนการนําเอาคนที่มีความสนใจหรือมีปญหาเหมือนกนัมารวม
ประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  
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 3.  การสาธิตผลการปฏิบัติเปนการแสดงใหเห็นคุณคาของการปฏิบัติในเรื่องใด        
เร่ืองหนึ่ง เพื่อใหเกดิการยอมรับ  เชน  การสาธิตการเพาะเหด็ฟาง การใชพันธุพืชชนดิใหม  เปนตน  
 4.  การประชุมใหญ เปนการเรียกชาวบานทัง้หมูบานมาประชุมรวมกนั  เพื่อทราบ    
ขาวสารหรือความรูอยางหนึง่อยางใด  
 5.  การจัดนิทรรศการ เปนการจัดแสดงตวัอยางของจริง เพื่อกระตุนใหเกิดความรูและ 
นําความคิดไปปฏิบัติ  
 6.  การจัดทัศนะศึกษาเปนการนําประชาชนกลุมหนึ่งไปศึกษาดูงานนอกสถานที่  
 7.  การใหการศึกษาโดยผานผูนําทองถ่ิน หมายถึง การใชผูนําเปนสื่อกลางในการให
การศึกษาซึ่งในทางปฏิบัติจะใหการศึกษาแกผูนําทองถ่ินกอนแลวใหผูนําไปถายทอดแกประชาชน      
ทั่วไป  
 8.  การจัดหองสมุดชุมชนหรอืที่อานหนังสอืพิมพหมูบาน เปนการจัดตั้งศูนยความรู   
ขอมูลขาวสาร ใหชาวบานไดศึกษาคนควาความรูดวยตนเอง   
 9.  การใชโสตทัศนูปกรณเพือ่กระตุนความสนใจและใหขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน
ตอคนจํานวนมาก  เชน  การจัดรายการวิทยุโทรทัศน  การจัดทําหอกระจายขาว  หรือบริการเสียง
ตามสาย การใชเอกสารสิ่งพิมพตางๆ  เปนตน 

 3.  เทคนิควิธีการและกระบวนการในการเสริมสรางการเรียนรู 
 เปาหมายของกระบวนการเรียนรู  มาลี  จฑุา  (2544  : 80)  สรุปไววา  การเรียนรูจะ
บรรลุเปาหมายใน  3 ดาน  คือ  ความรู  (Knowledge)  เชน  ความรูเชิงกระบวนการ  ความรูเชิง
ประจักษ ความรูเชิงเนื้อหา  ทักษะ  (Skill)  เชน  ทักษะพืน้ฐาน  ทักษะการคิด  ทักษะการสื่อสาร 
ทักษะการจัดการ  ทักษะในงานอาชีพ  และเจตคต ิ (Affective)  เชน  คุณธรรม  จริยธรรม  และ     
คานิยม  เปนตน  นอกจากนีจ้ัดการเรียนรูที่จําแนกตามกลุมเปาหมายและระดับของงาน  การให  
การศึกษาขององคกรพัฒนาเอกชน  ที่มีจุดหมายในการพฒันาชุมชน จะเริ่มที่กระบวนการสราง
เสริมการเรียนรูใหเกดิชุมชนโดยมาลี  พฤกษพงศาวลี  (2541 : 99–125)  ไดจําแนกวิธีการจัดการ
เรียนรูตามกลุมเปาหมาย  และระดับของงาน  ดังตอไปนี้ 
 3.1   ในระดับบุคคล  จะใชวธีิการสงเสริมการศึกษาขั้นพื้นฐาน การสงเสริมขอมูล
เพื่อขยายการรับรูประกอบการตัดสินใจ การสงเสริมการพัฒนาตนเอง เพื่อเตรียมความพรอมในการ
เขารวมในกระบวนการพฒันาการพัฒนาดานจิตใจ ตามแนวทางพุทธศาสนาการพัฒนาอาชีพ       
ในระดับนี ้  จิตจํานงค  กิติกรีติ  (2532 : 123–127)  และ ประเวศ วะส ี (2542  : 42–43)  ไดเสนอ
กระบวนการทางปญญาในการพัฒนาและเสริมสรางการเรียนรูในแตละบุคคล  ประกอบดวย        
ฝกสังเกต สังเกตสิ่งที่เราเหน็หรือส่ิงแวดลอม ฝกบันทึก เมื่อสังเกตอะไรแลวการฝกบันทึก         
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โดย  วาดรูปหรือบันทึกขอความ ถายภาพ ถายวิดีโอ ฝกนําเสนอตอทีป่ระชุมกลุม เมื่อมีการทํางาน
กลุม เราไปเรียนรูอะไรมาบนัทึกอะไรมาจะนําเสนอใหผูอ่ืนรูเร่ืองไดอยางไร  ฝกการฟง ถารูจักฟง
คนอื่นจะทําใหฉลาดขึ้น ที่เรียกวา พหูสูต ฉันทะ สติ สมาธิ จะชวยใหฟงไดดีขึ้น  ฝกปุจฉา วิสัชนา 
เมื่อมีการนาํเสนอและฟงแลว  ฝกปุจฉา  วสัิชนา  หรือถาม  ตอบ  ซ่ึงเปนการฝกใหเหตุผลวิเคราะห 
สังเคราะห ทําใหเกดิความแจมแจงในเรื่องนั้นๆ        
 3.2   ในระดับกลุม จะใชกลุมเปนกลไกของการทํางานในระดับชุมชน และเปนกลไก 
ในการใหการศึกษาในหลายเนื้อหา จิตจํานงค  กิติเกีรต ิ (2532  : 123–127)  ไดกลาวถึงเทคนิค
วิธีการที่ใชในการเสริมสรางการเรียนรูในระดับกลุม ไดแก การประชุมทั่วไป อภิปรายกลุม การ
สาธิต และการแสดงนิทรรศการ 
 3.3   ในระดับชุมชน จะเปนการใหการศึกษาแกสาธารณะชนในวงกวาง โดยมุงถึง
คนเปนจํานวนมาก สําหรับวิธีการใหการศึกษา จะใชหลักการแบบมสีวนรวมของผูเรียนโดยให      
ผูเรียนเปนศนูยกลาง และเนนใหเกิดกระบวนการเสริมสรางใหชุมชน คิดเปน พูดเปน ทําเปน เปน
การฝกใหชาวบานไดทําจริง และทําเองไดในโอกาสตอไป  การฝกอบรม การศึกษาดูงานและ    
ทัศนศึกษา  และพบวา  กิจกรรมดูงานและทัศนศึกษา การพบปะเพื่อแลกเปลี่ยนความรู ทัศนะ และ
ประสบการณ การคนหาผูรูที่เปนปราชญ โดยการจดักลุมพูดคุยแลกเปลี่ยนกนัเองระหวางชาวบาน
กับผูนําหรือระหวางผูนํากันเองเปนกิจกรรมการเรียนรูทีม่ีประสิทธิภาพมาก  เปนตน 
 นอกจากนี ้ ธีระพงษ  แกวหาวงษ  (2543 : 162-182)  นําเสนอเทคนิคการประชุมระดม
แนวคดิเพื่อการสรางอนาคตรวมกัน (Future Search  Control = F.S.C.) ของผูคนในชมุชนเปน
กระบวนการประชุมเชงิปฏิบัติการของผูแทนกลุมตางๆ  ที่มีสวนเกีย่วของในเรื่องนั้นๆ  มารวมกัน
ทํางานโดยนําเอาประสบการณและบทเรียนของแตละกลุมแตละคนมาสรางวิสัยทัศน (Vision)   
รวมกันและสรางสํานึกพรอมพันธสัญญาโดยมีจดุมุงหมายเพื่ออนาคตทีด่ีรวมกนัเทคนิคการประชมุ
ระดมแนวคิดเพื่อสรางอนาคตรวมกัน มีวัตถุประสงคหลัก ดังนี ้
 3.3.1  รวมทําความเขาใจในสถานการณในอดีตและปจจุบัน ซ่ึงมีความเชื่อมโยง
และมีผลกระทบตออนาคต   
  3.3.2  เพื่อเสนอภาพรวมของสถานการณปจจุบัน   
 3.3.3  เพื่อรวมกันเสนอและลงมติในการมวีิสัยทัศนของอนาคตรวมกนัพรอม
กับการสรางพันธสัญญาที่จะรวมกันพฒันาไปสูวิสัยทัศนดังกลาว   
 3.3.4  เพื่อรวบรวมความคิด ความเขาใจ  ขอมูลพื้นฐาน แผนปฏิบัติการที่จะใช
ในการสรางอนาคตรวมกัน 
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 กระบวนการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อสรางอนาคตรวมกนัดวยเทคนิคการประชุมระดม
แนวคดิเพื่อสรางอนาคตรวมกัน (F.S.C) ประกอบดวยองคประกอบหลกั 3 สวน ไดแก การวิเคราะห
เหตุการณในอดีตเพื่อเชื่อมโยงกับสถานการณและแนวโนมในปจจุบันการวิเคราะหและสังเคราะห
สภาพการณปจจุบันเพื่อความเขาใจในทิศทางและปจจยัที่มีอิทธิพลในประเด็นหลักของการประชุม
และการสรางจินตนาการถึงอนาคตที่พึงปรารถนาในประเด็นหลักของการประชุมเพือ่รวมกัน
กําหนดความคิดเห็นรวมและสรางแผนการปฏิบัติงานไปสูอนาคตจากกระบวนการเรียนรูดังกลาว 
อาจสรุปไดวา  การเรียนรูรวมกันของผูคนในชุมชนนัน้เกิดขึ้นไดในหลายลักษณะ  เชน  เกิดจากการ
เรียนรูรวมกัน  การทํากิจกรรมรวมกัน  การประกอบอาชพี การศึกษาอบรม  การประชุมสัมมนา  
แลกเปลี่ยนความรูและประสบการณซ่ึงกันและกัน อาจเปนคนในชุมชนหรือนอกชุมชนในรูปแบบ
เครือขายเปนการนําความความรูและประสบการณในอดตีผสมผสานกับสถานการณปจจุบันเพื่อ
กําหนดแนวทางสูอนาคตอยางมีจุดหมายรวมกัน ซ่ึงลวนตองการเรียนรูรวมกนัเพื่อเปนพลังผลักดัน
ใหการดําเนินกิจกรรมของกลุมประสบผลสําเร็จ สามารถนําไปสูความเขมแข็งอยางเปนรูปธรรมใน
อนาคต ในสวนที่เกี่ยวของกบัธุรกิจชุมชนนั้นกระบวนการเรียนรูจะชวยใหธุรกจิชุมชนไดรับการ
พัฒนาอยางตอเนื่อง สามารถดําเนินกจิกรรมไดอยางมีจดุหมายและประสบผลสําเร็จรวมกันนั่นเอง 
 3.4  ในระดับเครือขาย  กฤษฎา  บุญชัย  (2538 : 21–41)  ไดกลาวถึง กระบวนการ
เรียนรูของชาวบานในลักษณะของการขยายเปนเครือขายซึ่งมีการแพรกระจายขยายตวัจากเกษตรกร
ปจเจกเปนเกษตรกรเพื่อนบาน สูหมูบานขางเคียง สูกลุม สูองคกรชาวบานภายนอก กระบวนการ
เหลานี้พัฒนาจนกระทั่งเปนเครือขายสายใยโยงกนั ยกระดับเปนองคกรระหวางชุมชน เพื่อรวมกนั
แกปญหาในระดับที่ใหญขึ้น โดยใชวิธีการแบงปนความรูประสบการณ  การศึกษาดงูาน  การ          
ฝกอบรม  การประชุมสัมมนาเปนการสงเสริมกระบวนการเรียนรูกันของชาวบานจากประสบการณ
การทํางานรวมกันอยางจริงจัง   

แตสําหรับการศึกษาที่เหมาะสมกับยุคโลกาภิวัตน ปาริชาติ  วลัยเสถียรและคณะ (2543 : 
171) หมายถึง  การศึกษาตลอดชีวิตมีความครอบคลุมไปถึงการเรียนรู  วิธีการปรับตัว  ใหเขากับการ
เปลี่ยนแปลงในการทํางานการปรับรูปรางบุคลิกการเรียนรู  ซ่ึงมีสาระ  4  ประการคือ  การเรียนรู
เพื่อรู  เปนการเรียนรูทั่วไปและการเรียนรูเฉพาะอยางใหลึกซึ้ง  การเรียนรูเพื่อทํา  เปนการเรียนรู
อาชีพหรือการทํางาน การเรียนรูเพื่อเปน  เปนการเรียนรูเพื่อการตัดสินใจและรับผิดชอบ  การเรียนรู
เพื่ออยูรวมกัน  เปนการเรียนรูใจผูอ่ืนและวฒัธรรมประเพณ ี 

นอกจากทีก่ลาวมาแลวยังมีแนวคิดทีย่ึดหลักธรรมมะมาใชในการพัฒนาการเรียนรู
เพื่อใหเกิดปญญา  กลาวถึงการศึกษากับการวิจัย  ในการพัฒนาการเรียนรูของมนุษย  เพื่อใหเกิด
ปญญา  เปนการศึกษาธรรมชาติของมนุษย  เพราะมนุษยเปนสัตวที่ฝกไดและตองฝก  การฝกเปน
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การเรียนรูหรือการศึกษา  ซ่ึงการศึกษาของมนุษยของมนุษยจะตองมอีงคประกอบอยู  3  ดาน  คือ                
ดานพฤติกรรม  ดานจิตใจ  และดานปญญา 

จากแนวคิดรูปแบบการเรียนรู  ดังที่กลาวมา  พอสรุปไดวา  การเรียนรูเปนการศึกษา
ตลอดชีวิตซึ่งมีรูปแบบและลักษณะการเรยีนรู  2  ลักษณะดวยกันคือ  แบงตามลักษณะการติดตอ
และแบงตามลกัษณะวิธีการและสามารถปรับการเรียนรูใหใหเขากับการทํางานโดยยดึหลักธรรมมะ
ทั้งทางดานพฤติกรรม  ดานจติใจ  และดานปญญา 

4.  กระบวนการเรียนรู 
 กระบวนการเรียนรู  หมายถึง  เปนการถายทอดความรูซ่ึงกันและกันโดยอาศัยชองทาง
ตาง ๆ ผานพิธีกรรม  ประเพณ ี คานิยม  ตัวบุคคล  การรวมวิถีชีวิตและเครือขายการเรียนรูเพื่อ
หาทางรอดตอปญหาตาง ๆ รวมกันซึ่งสามารถนําไปใชในการฝกอบรม วิธีการใหการศึกษาและการ 
ฝกอบรม  ไดแก  การบรรยายในชัน้เรยีน  การสาธิตในภาคสนาม  การประชุมชาวบาน  แปลง
ทดสอบแปลงทดลองและการใชโสตทัศนูปกรณ (ธีระพงษ  แกวหาวงษ.  2543 : 245  และ  บัณฑร  
ออนดําและวิริยา  นอยวงศ.  2533 : 10) 

5.  การจัดกระบวนการเรียนรู 
 การจัดกระบวนการเรียนรู หมายถึง การถายทอด  การแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและการ
ระดมการใชทรัพยากรบุคคล  การจายความรู  การกระตุนความคิด เปนการขยายเขตเครือขาย
ความสัมพันธระหวางชุมชนไปสูชนบทใหม การขยายเนือ้หาการเรียนรูจากประเด็นหนึ่งไปสูอีก
ประเด็นหนึ่ง  การขยายกจิกรรมจากกิจกรรมเริ่มตนไปสูกิจกรรมเพื่อการแกปญหาใหม  การขยาย
การเรียนรูจากกลุมชาวบานไปสูการเรียนรูเฉพาะกลุม  ไดแก  เด็ก  เยาวชน  สตรี  ฯลฯ  (ปาริชาติ  
วลัยเสถียร.  2543 : 197) 
  ทนงศักดิ ์ คุมใขน้ํา  (2534 : 14 – 16) มีแนวทางการจดักระบวนการเรยีนรูในชุมชนยัง
เร่ิมตนจากวงจรการเรียนรู โดยการ   “รวมคน  รวมคิด  รวมทํา  รวมสรุปบทเรียน  และรวมรับผล
จากการกระทาํ”   ถาวงจรแหง   การเรียนรูของชุมชนใดหมุนเรว็  หรือมีพลวัตสูง  แสดงวา  ชุมชน
นั้นมีพลังการเรียนรูสูง  มีรายละเอียดดังนี ้
 1.  รวมคน  การจัดกระบวนการเรียนรูในชุมชนที่มีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล  และ
ทรงพลัง ตองเริ่มตนจากการรวมคนในชุมชนเปน  “องคกรชุมชน”  เพือ่เรียนรูเร่ืองเกีย่วกับตนเอง  
ความสัมพันธของตนเองกับครอบครัว  ชุมชน  และสังคม  ความรูและทักษะดานวิทยาศาสตร  
ภาษา  เทคโนโลยี  การจัดการ  การประกอบอาชีพ  ศาสนา  ศิลปวฒันธรรม  การกฬีา                   
ภูมิปญญาไทย  และการดํารงชีวิตอยางมีความสุข  เปนตน  การจัดกระบวนการเรยีนรูในชุมชนใช  
“คน”  เปนทั้งปจจัยและเปาหมายของการเรียนรูดังนัน้  “รวมคน”  จึงเปนขั้นตอนทีท่ําใหไดคนทีม่ี
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คุณภาพมพีลังและเปนการรวมตัวที่มีความยั่งยืน  ซ่ึงจะสงผลใหการดาํเนินงานในขัน้ตอๆไป
ประสบความสําเร็จ ถาการรวมคนใชผลประโยชนเปนตวัลออาจไดคนจํานวนมากในระยะเวลา   
อันสั้นแตจะไดแตกายไมไดใจและมกัไดคนที่ไมมีคุณภาพ  ไมมีพลัง   เปนการรวมตวัที่มีความ
ยั่งยืน  ซ่ึงเปนวิธีการที่หนวยงานของรัฐสวนใหญนยิมใชในการพัฒนาชุมชนในชวง 30–40 ป        
ที่ผานมา  ซ่ึงสงผลใหระบบคิดของชุมชนในการพึ่งตนเองถูกทําลายจนเกือบหมดสิ้น 
 2.  รวมคิด  มีวัตถุประสงคเพื่อระดม  “พลังความคิด”  ใหรูแจมแจง  โดยผาน
กระบวนการมสีวนรวมในการระดมสมอง เพื่อระดมความคิด สรางความเขาใจรวมกัน ปรับ
กระบวนทัศน    สรางวิสัยทัศนรวมแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ วิเคราะหปญหาและโอกาส
อยางรอบดาน สามารถจัดลําดับความสําคัญของปญหา (เรียนรูอะไร) กําหนดแนวทางวิธีการและ
แผนงานในการแกปญหา  (เรียนรูอยางไร  เรียนรูกับใคร  เรียนรูที่ไหน) 
 3.  รวมทํา  มีวตัถุประสงคเพื่อรวม  “พลังการจัดการ”  ตามแผนงานที่กาํหนด  โดยใช
หลักสหกรณ  การฝกฝนจากการทดลองทํา  และการปฏิบตัิในพื้นทีจ่ริง  กิจกรรมจริง  สถานการณ
จริง  ประกอบกับการใชหลักการ ทฤษฎี  เทคโนโลยี  และระบบการบรหิารจัดการทีด่มีาสรางความ
เชื่อมโยงกัน  ซ่ึงการจัดแบงบทบาทหนาทีแ่ละความรับผิดชอบของภาคีการพัฒนาตางๆ  อยาง 
เหมาะสม   ยอมทําใหการใชทรัพยากรมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
 4.  รวมสรุปบทเรียน  มีวัตถุประสงคเพื่อสราง  “พลังภูมิปญญา”  โดยเริ่มตนจากการ
ประเมินตนเองและประเมนิผลงานผานเวทีกลุมและเครอืขายทําใหเกดิการเชื่อมตอทักษะ           
องคความรู  และประสบการณ  นําไปสูการพัฒนาองคความรูใหมขององคกร  จากนัน้จึงเผยแพร
องคความรูผานสื่อ  (เอกสาร  วิทย ุ โทรทัศน)  ไปสูองคกรชุมชนอื่นๆ 
 5.  รวมรับผลจากการกระทาํ  มีวัตถุประสงคเพื่อสราง “พลังปติ” โดยการยกยองชื่นชม  
และใหกําลังใจคนที่เสียสละและทํางานใหกับชุมชนและสังคม  ทําใหเกิดความภาคภมูิใจและมี
ความสุขจากการทํางานรวมกัน  สวนผลจากกระทําอาจไดรับในมิติทีแ่ตกตางกนั  เชน  สมาชิก   
องคกรชุมชนไดรับผลทางดานเศรษฐกจิ  นักเรียนไดเรียนรูวิธีคิดและการทํางานเปนทีม   สวนครู
ไดเรียนรูศกัยภาพของทองถ่ิน  ซ่ึงนําไปสูการพัฒนาหลกัสูตรทองถ่ินและการปฏิรูปการเรียน     
การสอนในโรงเรียน 
 แนวทางการจดักระบวนการเรียนรูในชุมชน ทั้ง 5 ประการ จึงเปนพลังทางสังคมของ 
ชุมชนในการขับเคลื่อนชุมชนใหพฒันาไปขางหนาอยางยั่งยืน สรุปไดดังภาพประกอบ  1   
(อนันต   ลิขิตประเสริฐ.  2544) 
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ภาพประกอบ  1   แสดงแนวทางการจัดกระบวนการเรียนรูในการพัฒนาในชุมชน 
 
 กระบวนการเรียนรู  ตามแนวคิดของ  Benjamin S. Bloom  ประกอบดวยขั้นตอนตางๆ       
5  ขั้นตอน  ดังตอไปนี ้ (มาลี  จุฑา.  2544  : 64-66) 
 1.  ความรู (Knowledge) หลังจากที่บุคคลไดเรียนรูไปแลวจะเกิดเปนความรูติดตวัผูเรียน  
โดยวดัไดจากการจําได หรือการทองจํา  เปนตน 
 2.  ความเขาใจ (Comprehension) ตอจากขั้นที่ 1 บุคคลจะแปลความหมายหรืออธิบาย 
ส่ิงที่ไดเรียนรูในขั้นที ่ 1  เปนความเขาใจมากขึ้น 
 3.  การนําไปใช (Application) เมื่อบุคคลไดเรียนรูมีความรูความเขาใจแลวจะสามารถ
นําความรู และความเขาใจไปใชได เชน การเรียนรูในการแปรรูปผลิตภัณฑทีห่ลากหลายเปนที่
ตองการของตลาด  เปนตน 
 4.  การวิเคราะห (Analysis) เมื่อบุคคลไดเรียนรูถึงขั้นที ่3 แลว บุคคลจะมีความสามารถ
ในการวิเคราะหถึงการคํานวณหาตนทุน  ผลตอบแทน เพื่อวางแผนการผลิต  แผนการตลาดของ
กลุมไดเอง  
 5.  การสังเคราะห (Synthesis) เมื่อบุคคลไดเรียนรูขั้นที ่4 แลว บุคคลจะมีความสามารถ
ในการสังเคราะหหรือจัดทําแผนธุรกิจชุมชนเปนองคความรูใหม  เชน  การพัฒนาผลิตภัณฑ        
การบรรจุหีบหอ  เปนตน  

การมีสวนรวมใน
การพัฒนา 

รวมคน 

รวมทํา 
รวมสรุปบทเรียน

รวมคิด รวมรับผลจาก
การกระทํา 
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 6.  การประเมนิผล  (Evaluation)  เมื่อบุคคลไดเรียนรูถึงขั้นที่  5  แลว บุคคลจะมี
ความสามารถในการตัดสินหรือตีคาหรือประมาณคาในสิ่งที่กลุมดําเนนิการมาวาถูกตองและมี
คุณภาพดีหรือไม  เปนตน 
 ปจจัยที่เกี่ยวของกับกระบวนการเรียนรู เปนปจจยัของกระบวนการเรียนรูมีคุณลักษณะ
เฉพาะที่สามารถปฏิบัติไดในตัวเอง  ประกอบดวย  (สุวัฒน  วัฒนวงศ.  2544 : 87) 
 1.  ทักษะจากการฝกหัด (Motor skills)  จะเกิดการเรียนรูขึ้นไดกต็อเมือ่มีการฝก          
ภาคปฏิบัติ  และไดฝกหดักระทําอยูเสมอ  
 2.  การเรียนรูทางดานภาษา (Verbal  Information) เปนสิ่งสําคัญในการเรียนรู  ซ่ึง
เกิดขึ้นเนื่องจากไดรับขอสนเทศ  ขาวสารและขอมูล  การจัดระบบขอสนเทศ  การรูความหมายและ   
เขาใจภาษาที่ใชตลอดจนเนื้อหาสาระนั้น  
 3.  ความสามารถทางสติปญญา (Intellectual  Skills)  หมายถึง  การเรียนรูซ่ึงปรากฏขึ้น
ไดโดยตองมีความเขาใจ  และมีทักษะบางอยางมากอน  เชน  การคิดเลขซึ่งตองอาศัยความเขาใจกับ
ตัวเลข  เปนตน 
 4.  ยุทธศาสตรทางดานสมอง (Cognitive  strategies)  เปนการเรียนรูทีต่องการใหมกีาร
กระทําซ้ํา ( Repeat ) ในบางโอกาส โดยเฉพาะในดานการฝกความจํา  
 5.  การเรียนรูและทัศนคต ิ(Attitude)  การเรียนรูที่เกีย่วกบัทัศนคติจะไดผลดีที่สุด ก็โดย
การใชในลักษณะรูปแบบจําลองของบุคคล (Human  model) โดยอาศยัหุนรูปแบบจาํลองเปน
ตัวอยางใหแกผูเรียน  ทั้งนี้โดยใชแรงเสริมแบบทดแทน (Vicarious  reinforcement)  ใหกับผูเรียน
ในเมื่อผูเรียนมีพฤติกรรมบางอยางตามตองการ    
 ผลที่ไดจากกระบวนการเรียนรูจะกอใหเกดิการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษย      
พอสรุปได  3  ดาน คือ  ความรู  (Knowledge)  เชน  ความคิด  ความเขาใจ  และความจดจําในสาระ
เนื้อหาตางๆ  ทักษะ (Skill)  เชน  การคิด  การพูด  การกระทํา  การพูด  ฟง  อาน  เขียน  และการ   
เคลื่อนไหวตางๆ  และ ความรูสึก (Affective) เชน  เจตคติ  คุณธรรมจริยธรรม  และคานิยม  เปนตน 

ดังนั้นการจัดกระบวนการเรยีนรูพอสรุปไดวาเปนการขยายความรูอาจจะเปนการ      
ถายทอด  แลกเปลี่ยนความรู  และผูที่เรียนรูมีพฤติกรรมมาจากการนกึไดหรือการมองเห็น           
การไดยนิโดยเริ่มจากองคความรูเดิมปรับใหทันสมัยกับสถานการณปจจุบันแลวนํามาปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงชวีิตความเปนอยูของตนเองและชุมชนใหดขีึ้น   
 6.  เทคนิคการจัดกระบวนการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพื่อการพัฒนา 
 การจัดการฝกอบรมอยางมีสวนรวม (Participation  trianing)  เปนการจัดกระบวนการ
เรียนรูอยางมสีวนรวม (Participatory  Learning) ซ่ึงผูเรียนเปนศูนยกลาง (Student  Centered) และ
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เนนใหผูเรียนมีสวนรวมในการการจัดกระบวนการเรียนการสอน หรือกระบวนการเรียนรูทั้งหมด  
โดยใชแนวคิด กระบวนการกลุม (Group  Process)  ทําใหกระบวนการเรียนรูเปนไปอยางม ี         
ประสิทธิภาพ  ตามหลักการทํางานแบบมสีวนรวม (Participatory  Performance)  ดังนี้  (สํานักงาน
ควบคุมโรคไขเลือดออก  กรมควบคุมโรคติดตอ.  2544  :  30)  
 -  ตองเริ่มจากประสบการณของสมาชิก 
  -  ทําใหเกิดประสบการณ/การเรียนรูใหมๆ/แนวคดิใหมๆ ที่ทาทายอยางตอเนื่อง 
เปนการทํางานที่เรียกวา  Active Performance 
 -  มีปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกดวยกนั และระหวางวิทยากรกับสมาชิกกลุม 
 -  มีปฏิสัมพันธทําใหเกดิการขยายความคดิและเครือขายความคิดที่ทกุคนมีอยู
ออกไปอยางกวางขวาง 
 -  มีการสื่อสารกันดวยการพดู/การเขียน เปนเครื่องมือในการแลกเปลี่ยน วิเคราะห
และสังเคราะหความคิด 
  กระบวนการกลุม  ถูกนํามาใชในกระบวนการเรียนรูแบบมีสวนรวม  เปน 
กระบวนการทีท่ําใหผูเรียนหรือสมาชิกกลุม  ไดมีสวนรวมในการทํางานอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด  
ซ่ึงผูจัดฝกอบรมหรือ Facilitator  ควรทราบ มีเทคนิคที่นาสนใจ  ดังนี้  
  6.1  การสรางอนาคตรวมกัน  (Future  Search  Conference = F.S.C)  เปนเครื่องมือที่
ชวยใหกลุมชวยกันคนหา  แนวทางในการทํางานโดยใหกลุมแสดงประสบการณ ความคิดเห็นและ
ขอมูล ซ่ึงขอมูลทีไดจะหลากหลายและถูกนําไปใชเปนขอมูลพื้นฐานในการกําหนดวิสัยทัศน    
พันธกิจ  และแผนปฏิบัติการ ซ่ึงมีแนวคิด  ดังนี ้
  6.1.1  เปนการประชุมรวมกนัของบุคคลที่เกี่ยวของ  หรือมีสวนไดเสยีกบั
ประเด็นการประชุม (Stakeholder)  โดยมีการคัดเลือกตัวแทนเขารวมประชุมที่มีลักษณะหลากหลาย 
รวมทั้งบุคคลภายนอกองคกร  เพื่อใหไดมมุมองที่หลากหลาย 
     6.2.2  เปนการระดมความคิดไปสูอนาคตรวมกัน (Vision) 
 6.2.3  เนนการหาจุดรวมหรือจุดที่ทุกคนยอมรับไดเพื่อนําไปสูการกําหนด  
พันธกิจและแผนปฏิบัติการ 
 6.2.4  เปนการวิเคราะหแบบองครวมวิเคราะหตวัเราเกีย่วกับชุมชน/สังคม
ระดับประเทศและระดับโลกอยางไรในทางกลับกันเปนการวิเคราะหวาสังคมระดับโลก/ประเทศ/
ชุมชน สงผลกระทบตอตัวเราอยางไร  เพื่อนําไปสูการกําหนดอนาคตรวมกัน 
 6.2.5  ทุกคนตองทํางานรวมกัน มีการแสดงความคิดเหน็อยางเปนอิสระ และ
เปนประชาธิปไตย 
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 6.2.6  ตกลงกําหนดเปาหมายรวมกัน โดยตองกําหนดจุดเริ่มตนเปนเปาหมาย
รวมกันหรือวสัิยทัศน  และทําใหวิสัยทัศนเปนจริง โดยกําหนดพันธกจิและแผนปฏิบัติงาน 

 วัตถุประสงคในการสรางอนาคตรวมกัน   
 -  เพื่อเปนการแสดงความคิดเห็น  ประสบการณรวมกัน เพื่อทําความเขาใจ       
สถานการณในอดีตที่สงผลตอปจจุบัน  และมีผลกระทบตออนาคต 
 -  เพื่อเสนอภาพรวมของสถานการณปจจุบนั 
 -  เพื่อลงมตสิรางสัมพันธสัญญา  ในการมีวิสัยทัศนรวมกัน 
 -  เพื่อรวบรวมแนวคดิ  ความเขาใจ  ขอมูลพื้นฐาน  และแผนการปฏิบัติการ  ที่จะใช
ในการสรางวสัิยทัศนรวมกนั 
 กติกาการประชุมในการสรางอนาคตรวมกนั 
 -  สมาชิกตองเขารวมกิจกรรมอยางตอเนื่อง 
 -  สมาชิกมีการแสดงความคดิเห็น และรับฟงความคิดเหน็ผูอ่ืน(ความเห็นของทุกคน
มีคา) 
 -  ไมมีการโตแยงหรือตดัสินความคิดวาถูกหรือผิด 
 -  ทุกความคิดที่เสนอขึ้นมา จะเขียนแบบคาํสั้นๆ (Key  Word) 
 -  ทํางานเฉพาะประเดน็ที่สมาชิกยอมรับและไมทิ้งประเด็นที่ไมผานการยอมรับ 
เพราะตองนํามาใชอีก 
 -  สมาชิกกลุมชวยกันบริหารเวลาใหเปนไปตามกําหนด 
 -  การประชุม  F.S.C. เต็มรูปแบบใชเวลา 2-3  วัน จํานวนคนประมาณ 40-50  คน 
เพราะถาคนนอยเกินไปจะขาดความหลากหลายความคิด 
 กระบวนการ F.S.C. ประกอบดวยองคประกอบหลัก 3  สวน ไดแก 
 -  การวิเคราะหเหตกุารณในอดีต เพื่อเชื่อมโยงกับสภาพการณและแนวโนมปจจุบนั 
 -  วิเคราะหและสังเคราะหสภาพการณปจจุบันเพื่อความเขาใจในทิศทางและปจจยัที่
มีอิทธิพลในประเด็นหลักของการประชุม 
 -  การสรางจินตนาการถึงอนาคตที่พึงปรารถนาในประเดน็หลักของการประชุมเพื่อ
รวมกันกําหนดความคิดเห็นรวมและสรางแผนปฏิบัติการสูอนาคตรวมกัน 
 6.2  เสนแบงเวลา  (Time  Line) 
 เพื่อใหสมาชิกทุกคนสะทอนขอมูล (ประสบการณในอดตีที่ทุกคนมีอยู) อาจแบงสมาชิก
ออกเปนกลุมๆละไมเกิน  10  คน  แลวใหทุกคนทบทวนความรูประสบการณและเหตุการณสําคญัที่
เกิดขึ้นในหวงเวลาที่กําหนด  มีประเด็นหลัก  ดังนี้  
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     6.2.1  การเปลี่ยนแปลงดานสังคมและเศรษฐกิจที่สําคัญ 
     6.2.2  สภาพเหตุการณในประเทศที่เกีย่วกบัประเด็นการประชุม 
  6.2.3  การดําเนินหรือความรวมมือที่เกีย่วกับประเดน็การประชุม หรือการ
เปลี่ยนแปลงของชุมชน 
  6.2.4  ชีวิตสวนตัวหรือการเปลี่ยนแปลงทีสํ่าคัญในชีวิตของแตละคน 
 6.3  แผนที่ความคิด  แผนทีจิ่ตใจ  (Mind  Mapping) 
 เพื่อเปนการสรางภาพรวม ทิศทาง  แนวโนมและปจจยัทีม่ีอิทธพลตอหัวขอหลักของ
การประชุมในสถานการณปจจุบนั  ผูดําเนนิการประชุมจะนํากระดาษฟลิปชารท  มาตรึงดวย
กระดาษกาวรวมเปนแผนใหญ  อาจใช  3-4  แผน  เขียนหัวขอหลักหรือสัญลักษณ  สมาชิกแตละคน
มีอิสระที่จะเสนอความคิดเหน็ของตน  ไมเปดโอกาสใหสมาชิกถกเถียงหรือวิจารณความคิดเห็นซึ่ง
กันและกัน  เปนการเสนอความคิดเห็นและอธิบายความคดิเห็นของตนใหชัดเจนเพื่อใหกลุม
รับทราบเทานั้น  ทุกความคดิเห็นผูดําเนินการประชุมจะเปนผูบันทึกเกบ็ไว  และสรปุบันทึกลงบน
กระดาษแผนใหญดวยคําสั้นๆ  และลากเสนแสดงความเชื่อมโยงกับประเด็นที่บนัทกึไวกอน  ซ่ึงมี
ลักษณะที่ใกลเคียงกัน  สมาชิกจะไดรับสติ๊กเกอรสี  คนละ  5-8  แตม  คนละเทาๆกัน พิจารณา 
ความคิดเหน็ทีบ่ันทึกไวบนกระดาษแผนใหญ นําสติ๊กเกอรที่ไดรับไปตดิขางความคิดเห็นที่ตนเห็น
ดวย  จากนั้นผูดําเนินการประชุมจะนับคะแนนรวมจัดเปนหมวดหมูและจัดลําดับเพื่อนาํเสนอตอที่
ประชุม  
 6.4  การวิเคราะห  SWOT  
 เทคนิคการวิเคราะหองคกร  (SWOT  ANALYSIS)  เปนการวิเคราะหกลยุทธที่เกีย่วของ
กับศักยภาพขององคกรและโอกาสตางๆ  ในการพัฒนา  ดังนั้นการวิเคราะหองคกรเพื่อกําหนด      
กลยุทธนั้น  เทคนิคที่สําคัญที่นิยมนํามาใชในการพัฒนาปจจุบัน  ไดแก  เทคนิคการวิเคราะห      
ศักยภาพองคกรเพราะ SWOT  จะมีสวนในการตัดสินใจเชิงกลยุทธนาํมาสูการปรับปรุงภารกิจของ
องคกร หรือกอใหเกดิการสนทนาอยางพนิิจพิเคราะห  และลงในรายละเอียดของวตัถุประสงค     
กลยุทธที่ใชเปาหมาย  และแผนปฏิบัติซ่ึงสามารถอธิบายความสัมพันธในเชิงองคประกอบของ   
การวางแผนผงั  ดังภาพประกอบ  2  และภาพประกอบ  3 (สํานักงานควบคุมโรคไขเลือดออก    
กรมควบคุมโรคติดตอ.  2544 : 42) 
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ภาพประกอบ  2   แสดงเทคนิคการวิเคราะห SWOT  กับองคประกอบของการวางแผน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จุดออน  (WEAKNESS) 

ติดตามประเมนิผล

VISIO
วัตถุประสงค

แผนปฏิบตั ิ นําไปใช 

ภารกิจ

กลยุทธ 

วิเคราะหสถานการณภายใน วิเคราะหสถานการณภายนอก 

โอกาส 
(OPPORTUNITY)

จุดแข็ง  (STRENGTH) 

อุปสรรค (THREAT) 

การตัดสินใจ
เชิงกลยุทธ 



 
 
 39 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ  3  แสดงกรอบวิเคราะหศักยภาพขององคกร 
 
 

 

 
-   แนวคิดชัดเจน เกิดความเขาใจจากทกุฝาย 
-   ทรัพยากรเพียงพอ / ระบบการบริหาร

จัดการที่ดี 
     ( คนมีคุณภาพ  งบประมาณเพียงพอ ความ

รวม     มือดี ) 
-   ฯลฯ 

จุดแข็ง  

การประเมินภายในองคกร 
(Internal  Assessment  of  the  

Organization)

การประเมินสภาพแวดลอมภายนอกองคกร 
(External  Assessment  of  the  

Organization)

 

 

-  ขาดทรัพยากร / ระบบการบริหารจัดการที่ดี 
-  ขาดความจริงจังในการสนับสนุนและการ

ดําเนินการ 
-  ขาดความเขาในการการปฏิบัติ 
-  ขาดขอมูลขาวสารที่เพียงพอ 
-  ขาดการสนับสนุนทางสังคม 
-  ฯลฯ 

จุดออน  

SWOT  
ANALYSIS

 

 
- แหลงทรัพยากรใหม 
- ความตองการใหม ๆ 
- ความรูและเทคโนโลยีใหม ๆ 
- ฯลฯ 

โอกาส  

 
- การเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ  การเมือง 
- ความไมแนนอนของนโยบาย 
- การเปลี่ยนแปลงในระเบียบกฎเกณฑ 
- ฯลฯ 

อุปสรรค (THREAT)



 
 
 40 

 7.  การเรียนรูดานการวางแผนดานการตลาดผลติภัณฑ  
 ในการวางแผนดานการตลาดผลิตภัณฑ  นับวาเปนสิ่งจาํเปนอยางยิ่งทีส่มาชิก   องคกร
ชุมชนตองมีความรูความเขาใจและตองพิจารณาถึงองคประกอบสิ่งแวดลอมตางๆการเรียนรู
นอกจากกระบวนการบริหารจัดการ (4M) ซ่ึงประกอบคน  วัสดุอุปกรณ  เงินทุน  และการบริหาร
จัดการ แลวยัง  มีองคประกอบที่มีความสําคัญ  ดังนี้  (เสรี  วงษมณฑา.  2542  :18-25) 
   7.1  ผลิตภัณฑ (Product)  การสงเสริมดานผลิตภัณฑจะตองกําหนดใหชัดเจนวาจะ
เนนผลิตภณัฑชนิดใด  รูปแบบผลิตภัณฑเปนอยางไร  การบรรจุภัณฑ มีวิธีการเปลี่ยนแปลงและวธีิ
จําหนายอยางไรเพื่อเปนการสรางทางเลือก กระตุนกําลังซื้อจากลูกคาเพิ่มมากขึ้น  เปนตน  
   7.2  ราคา (Price)  เมื่อมีขอมูลเกี่ยวกับตําแหนงตลาดผลิตภัณฑของตนเองแลว การ
กําหนดราคาผลิตภัณฑใหมคีวามยุติธรรม  ผูซ้ือยินดจีาย  ผูขายยินดีขาย  นอกจากเปนการเพิ่ม
ยอดขายแลว  การลดราคา  การแถมฟรี  เพื่อตอบแทนลกูคา ก็เปนกลยุทธหนึ่งที่ตองพิจารณา ใน
การแบงลูกคาจากคูแขงอื่น ๆ 
 7.3  การจัดจําหนาย (Place)  ตองพิจารณาวาในการสงเสริมการขายที่ใดบาง  เชน 
นอกจากจะขายปลีกที่กลุมงานแสดงสินคาในเทศกาลตางๆ  และการวางผลิตภัณฑใน
หางสรรพสินคา แหลงทองเที่ยว  ปมน้ํามนั  ทั้งในจังหวดัและตางจังหวดั  ก็เปนกลยทุธดานการ
สงเสริมการขายที่สําคัญที่ตองกําหนดในแผนการตลาด 
   7.4  การสงเสริมการตลาด (Promotion)  เชน  การลดแลก  แจก  แถม  หรือการ
ประชาสัมพันธผานสื่อโฆษณาตาง ๆ  เพื่อกระตุนใหลูกคารูจักผลิตภณัฑของกลุม  เปนตน 
   7.5  การบรรจุภัณฑ  (Packaging)  รูปแบบและขนาดขวดบรรจุ  ตราผลิตภัณฑ เพื่อ
ดึงดูดความสนใจของผูบริโภค หรือ การลด แลก แจก แถม เมื่อลูกคาซื้อผลิตภัณฑจํานวนมาก  เปน
ตน 
  7.6  การประชาสัมพันธ  (Public  Relation)  เปนการเผยแพรประชาสัมพันธ        
ผลิตภัณฑผานสื่อตางๆ  
  7.7  พนักงานขาย (People)  ในการจําหนายผลิตภัณฑบางครั้งจําเปนตองจัดพนกังาน
ขายซ่ึงเปนตัวแทนของกลุมเพื่อประชาสัมพันธผลิตภัณฑโดยมีผลตอบแทนเปนตวักระตุน เปนการ
สงเสริมการขายอีกทางหนึ่งที่จะชวยใหผลิตภัณฑสามารถเพิ่มยอดจําหนายไดมากขึ้น 
   7.8  อํานาจ  (Power)  การดําเนินการดานธุรกิจผลิตภัณฑ  จําเปนตองมีบุคลากรที่มี
ความเชี่ยวชาญในหลายๆดาน เพื่อเสริมสรางศักยภาพในดานการตอรองทั้งดานการผลิต การตลาด  
หรือ ดานกฎระเบียบของราชการและกฎหมาย  เปนตน 
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 นอกจากองคประกอบสิ่งแวดลอมที่มีอิทธิพลตอการวางแผนการตลาดทั้ง  8  ประการ 
ซ่ึงเปนองคประกอบที่สามารถควบคุมไดแลว ยังม ีองคประกอบดานอืน่ที่ไมสามารถควบคุมได  ซ่ึง
ตองนํามาพิจารณาในการวางแผนดานการตลาด  เชน องคประกอบดานเศรษฐกจิ   การเมือง
กฎหมาย สังคมและวัฒนธรรม  เทคโนโลย ี การแขงขัน และทรัพยากร องคประกอบเหลานี้อาจ
เปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา องคกรชุมชนจําเปนตองศึกษาและปรับตัวใหทันสถานการณจึงจะ
สามารถนําธุรกิจสูเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ  ซ่ึง Kotler (1997 : 472) ไดเสนอแนวคดิ
เกี่ยวกับการตลาดและบริการ ไววา ปจจยัดานการจดัจําหนายมีผลตอการตัดสินใจซือ้สินคา  เชน  
ความสะอาดของราน  ทําเลที่ตั้งของรานคาซึ่งสะดวกตอการเดินทางไปมาของลูกคา การจัดวาง
สินคาที่เปนระเบียบสามารถเลือกซื้อไดงาย และที่สําคัญผูบริโภคตองสามารถเลือกซื้อสินคาไดงาย 
และอธิบายเพิม่เติมวาผูบริโภคจะรับรูคุณภาพสินคา สรรพคณุและอรรถประโยชนของสินคาจาก
การบริการของพนักงานหรอืตัวแทนที่สามารถแนะนําสรรพคุณสินคา และสามารถตอบขอซักถาม
รวมถึงการกระตุนใหกลุมเปาหมายตัดสินใจที่จะซื้อสินคา ดังนั้นการสรางความเชื่อมั่นในตวั
ผลิตภัณฑดวยพนักงานขายและการประชาสัมพันธจะสามารถสรางความนาเชื่อถือในตัวผลิตภณัฑ
ไดมากกวาที่จะรับรูจากการสาธิต  หรือการโฆษณา  เปนตน  นอกจากนี้  เชอรชิลและปเตอร  
(Churchill  & Peter  1998 : 492)  เสนอแนวทางในการเพิ่มยอดจําหนายไววาการประชาสัมพันธ
เปนเครื่องมือที่ชวยสงเสริมการตลาด และสรางความนาเชื่อถือไดเปนอยางด ีเนื่องจากเปนวิธีการที่
ไมตองใชคาใชจายหรืออาจมีคาใชจายต่ํากวาวิธีการอื่นๆ  เปนตน 
 นอกจากนี ้การเรียนรูเร่ืองตาํแหนงของสนิคาหรือผลิตภัณฑ เปนองคประกอบหนึ่งที่จะ
ชวยใหองคกรชุมชนสามารถผลิตสินคาหรือผลิตภัณฑไดตามความตองการของตลาด และ
สอดคลองกับศักยภาพของชมุชน ตําแหนงสินคาหรือผลิตภัณฑจะใชเปนขอมูลประกอบการ
พิจารณาในดานการคาวาผลิตภัณฑของกลุมมีแนวโนมสามารถจําหนายไดจํานวนมากหรือนอย ทั้ง
ยังมีความสัมพันธกับปริมาณการผลิตจึงจาํเปนอยางยิ่งทีต่องมีการปรับแผนกลยุทธการตลาดอยาง
ตอเนื่องสม่ําเสมอ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคดิของ  ซิกมา (Sigma.  2544 :104)   ซ่ึงกลาวถึงกลยุทธ
ผลิตภัณฑไววา ผลิตภัณฑควรมีการพัฒนาและควบคุมคณุภาพการผลิตใหไดมาตรฐานเมื่อสินคามี
คุณภาพเปนทีย่อมรับ ลูกคาจะซื้อสินคาของคุณเองและจะสงผลดีกับบริษัทในหลายๆ  ดาน เปนตน   
เนเกิลและโฮลเดน  (Nagle & Holden.  1995 : 83)  กลาวถึง  การใหความสําคัญเกี่ยวกับการกําหนด
ราคาสินคาไววา  ควรมีการกําหนดสวนลดการคาสําหรับผูแทนจําหนายใหชัดเจน  เชน  ราคาขายที่
แตกตางกนัระหวางการซื้อเปนชิ้นกับการซื้อจํานวนมาก และควรตั้งราคาไวในระดับสูงเพื่อรักษา
ภาพลักษณเกี่ยวกับคุณภาพของสินคาในสายตาของผูบริโภค 
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 นอกจากนี ้ ศิวฤทธิ์  พงศกรรงัศิลป  (2545 : 50)  กลาวถึงความสําเร็จในการดําเนินงาน
เกี่ยวกับธุรกิจชุมชนของกลุมสมุนไพรบานคีรีวงไววา  กลุมสมุนไพรบานคีรีวงเปนกลุมธุรกิจ      
ชุมชนที่ดําเนนิงานโดยสมาชิกในชุมชนทัง้หมดในทุกขัน้ตอน ซ่ึงเปนการเรียนรูรวมกันในการ
ดําเนินงาน  ทั้งการแกไขปญญาหา  การบริหารจัดการ การพัฒนาผลิตภณัฑ โดยมีหลักการที่สําคัญ
สรุปได  ดังนี ้1) มีสมาชิกเปนศูนยกลางในการดําเนินงาน เร่ิมจากธุรกจิที่เกิดจากความตองการของ
สมาชิกเปนหลัก  มีการพัฒนาสินคาจากภมูิปญญาทองถ่ินและใชวัสดุในทองถ่ิน  2)  ยึดแนวคดิดาน
การตลาดโดยศึกษาจากความตองลูกคาซึ่งเปนกลุมเปาหมาย และความสามารถในการตอบสนอง
ความตองการอยางตอเนื่อง  โดยใหความความสําคัญตอตลาดกอนที่จะทําการผลิต  3)  ดําเนนิธุรกิจ
ชุมชนสอดคลองกับนโยบาย  หนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภณัฑโดยเนนการผลิตที่แตกตางกันเพื่อปองกนั
การแขงขันกนัเองของสมาชิกในกลุม  4)  ระดมทุนดวยตนเองเพื่อปลูกจิตสํานึกในการหวงแหน
และความตั้งใจในการดําเนนิธุรกิจ โดยมีเงินกองทุนรองรับเพื่อเปนแหลงเงินทุนสํารองยามขาด
แคลนสําหรับใหสมาชิกกูยมื  และ  5) ประกอบธุรกิจโดยมุงหวังกําไรเหมือนองคกรธุรกิจ แต
ดําเนินการโดยสมาชิกในชมุชน  โดยคนในทองถ่ิน  เปนตน 

 8.  ยุทธศาสตรในการเสริมสรางกระบวนการเรียนรู  
 จากการพัฒนาประเทศในอดตีที่มุงเนนการพัฒนาดานเศรษฐกิจเปนหลัก   มีเพียงคน

บางกลุมเทานัน้ที่ไดรับประโยชน ซ่ึงคนสวนใหญในชนบทของประเทศถูกทอดทิ้งไมไดรับ
ผลประโยชนจากการพัฒนา  จึงไมสามารถแกไขปญหาความยากจนไปได  การสงเสริมการมีสวน
รวมในการพฒันา โดยยึดคนเปนศูนยกลางในการพัฒนา  การสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวม
ในการพัฒนา  เพื่อผนึกกําลังรวมกันระหวางภาครัฐ  และประชาชน  ตลอดจนมุงเนนพัฒนา
ความสามารถของประชาชนในการพึ่งพาตนเอง (Self - confidence)  ซ่ึงเปนการพัฒนาที่ยั่งยนื มี
รายละเอียด  ดังนี้   

 8.1  การเรียนรูแบบมีสวนรวม  การเรียนรูที่มีประสิทธิผลในการพัฒนา คือ การ
เรียนรูแบบมีสวนรวมในการปฏิบัติงานจริง ผูเกี่ยวของทกุฝายโดยเฉพาะกลุมเปาหมาย มีการเรียนรู
รวมกัน สุมณฑา  พรหมบุญ และคณะ  (2541 : 33–42) และสํานักงานควบคุมโรคไขเลือดออก          
กรมควบคุมโรคติดตอ (2544  :  25-29) ไดกลาวถึง แนวคิดเกีย่วกับการเรียนรูแบบมีสวนรวมไววา  
หนทางที่จะนาํไปสูมิติแหง  “การศึกษา 100”   “การศึกษาตลอดชีวิต” และ “สังคมแหงการเรียนรู” 
ไดโดยการใหผูเรียนสามารถแสวงหาความรูไดดวยตนเองและลงมือปฏิบัติกิจกรรมที่หลากหลาย
และยดืหยุน  แมวางานของ  สุมณฑา พรหมบุญและคณะ จะมีฐานจากการศึกษาในระบบแตมีสาระ
ที่นํามาพิจารณาประยุกตเพือ่จัดการเรียนรูแบบมีสวนรวมในการทํางานกับชุมชนไดหลายประเด็น
ไดแก 
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 8.1.1  ความรูและความจริงเกีย่วกับสิ่งตาง ๆ การเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับสิง่ตางๆในสังคม
เกิดขึ้นอยางตอเนื่องตลอดเวลา ทุกคนตองเรียนรูวิธีที่จะแสวงหาความรูดวยตนเอง 
 8.1.2  การเรียนรูแบบมีสวนรวม ชวยเตรียมสมาชิกของชุมชนใหพรอมที่จะ
เผชิญกับชีวิตจริง 
 8.1.3  การเรียนรูแบบมีสวนรวม ชวยเสริมสรางบรรยากาศการเรียนรูทีด่ีฝกฝน
ความเปนประชาธิปไตย ฝกการชวยเหลือเกื้อกูล และการอยูรวมกันอยางเปนสุขตอชุมชน 
 8.1.4  การเรียนรูแบบมีสวนรวมชวยลดความสัมพันธเชิงอํานาจทุกคนไดรับ
การยอมรับ ไดมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ เกิดความสขุในการอยูรวมกัน 
 นอกจากนี้แลว ยังไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับวิธีการเรียนรูแบบมีสวนรวมซึ่งมีวิธีการถึง 3 
วิธีการหลัก ๆ ที่ใชไดผลดีมาแลวหลายสถานการณ คือ 
 1.  กระบวนการกลุม (Group Dynamics, Group  Process)  เปนกระบวนการเรียนรูของ
กลุมผูเรียนตั้งแต  2  คนขึ้นไป ผูเรียนแตละกลุมจะตองมปีฏิสัมพันธตอกัน มีแรงจูงใจรวมกัน      
ในการทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดโดยทีแ่ตละคนในกลุมมีอิทธิพลตอกันและกัน  ผูเรียนจะตองเรียนรูจากกลุม
ใหมากที่สุด และเนนกระบวนการเรียนรู และการสรางสรรคความรูโดยกลุมกิจกรรมของ    
กระบวนการกลุมเพื่อการเรียนรูแบบมีสวนรวม ไดแก  เกม  บทบาทสมมติ กรณีตวัอยาง และการ
อภิปรายกลุม เปนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในประเดน็ที่กลุมสนใจรวมกัน อาจมีสมาชิกกลุม
ประมาณ 6–12 คน เปนตน 

 2.  การเรียนรูแบบรวมแรงรวมใจ (Cooperative learning) เนนการจดัสภาพแวดลอม
ทางการเรียนใหผูเรียนไดเรียนรูกันเปนกลุมเล็กๆ  สมาชิกแตละคนจะตองมีสวนรวมในการเรยีนรู
และใหความสาํเร็จของกลุมทั้งโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการแบงปนทรัพยากรการเรยีนรู  
กิจกรรมในขั้นเตรียมผูเรียนจะตองฝกฝนทักษะทางสังคมเพื่อการทํางานกลุม  เชน  การเลาเรียน   
รอบวง (Roundrodin)  มุมสนทนา (Corners)  คูตรวจสอบ (Pairs  Check)  คูคิด (Think–pair Share) 
ปริศนาความคดิ (Jigsaw)  กลุมรวมมือ (Co–op–Co–op)  กลุมรวมมือกนัแขงขัน (The Games 
Tournament)  และรวมกันคดิ (Numbered Heads Together) เปนตน 
 3.  การเรียนรูแบบการสรางสรรคความรู (Constructivist)  เปนวิธีการเรียนรูที่ตอง
แสวงหาความรู และสรางความรูความเขาใจดวยตนเอง ความแข็งแกวงความเจริญงอกงามในความรู     
จะเกดิขึ้นเมื่อผูเรียนไดมีโอกาสเรียนรูและแลกเปลีย่นประสบการณกบัคนอื่นๆ หรือไดพบสิ่งใหมๆ 
แลวนําความรูที่มีอยูมาเชื่อมโยงตรวจสอบกับสิ่งใหมๆ  แนวคดิการเรยีนรูแบบสรรคสรางความรู 
คือการเรียนรูเปนกระบวนการสรางสรรคความรู ความรูเดิมเปนพืน้ฐานสําคัญของการสรางสรรค
ความรูใหม และคุณภาพของการเรียนรูมีความสัพพันธกบับริบทที่เกิดขึ้น การเรียนรูจากภูมิปญญา
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ชาวบาน  ไพพรรณ  เกยีรตโิชคชัย  (2541 : 74–248)  ไดใหความสําคญักับภูมิปญญาชาวบาน      ใน
การพัฒนาทองถ่ินไววา  ภูมิปญญาชาวบานนั้นเปนความรูหรือประสบการณดั้งเดิมของประชาชน
ในทองถ่ินที่ไดรับการถายทอดสืบตอกันมาจากบรรพบุรุษหรือสถาบันตาง ๆ ในทองถ่ิน ธรรมชาติ
ของภูมิปญญาชาวบานเปนองคความรูของปราชญชาวบานที่ไดรับการสืบทอดกันมา เพื่อนํามา 
ผสมผสานกับองคความรูสมัยใหมไดอยางเหมาะสมกบัสภาพทองถ่ินกจ็ะทําใหทองถ่ินสามารถ
ดํารงอยูในสังคมที่เปลี่ยนแปลงได วิธีการถายทอดภูมิปญญาชาวบานมี  3  วิธี คือ 
 1.  การถายทอดแบบไมเปนลายลักษณอักษร  ไดแก  การบอกเลาใหฟงตอ ๆ กันมา 
ลักษณะของการเลา มี  3  ลักษณะ  คือ  การบอกเลาโดยตรง  เชน  การอบรมสั่งสอนกิริยามารยาท 
การสั่งสอนวิชาชีพและการสอนหนังสือ  การบอกเลาโดยผานพิธีกรรม  อาทิ  พิธีกรรมทางศาสนา 
พิธีกรรมตามขนบธรรมเนียมประเพณีของทองถ่ินในพธีิกรรมตางๆ เหลานี้จะมีคําสอนแทรกอยู 
และการบอกเลาโดยผานสิ่งบันเทิง  ไดแก  ลิเก  ลําตัด โนรา  หนังตะลุง  หมอลํา  และคําซอ  จะมี
เนื้อหาของคํารองตาง ๆ อาทิ  ประวัติศาสตรทองถ่ิน  ขนบธรรมเนียมประเพณีของทองถ่ิน           
คติคําสอนของศาสนา  การเมืองการปกครอง  การประกอบอาชีพ  การรักษาโรคพื้นบานตลอดจน
การปฏิบัติตนตามจารีตประเพณีตางๆ  เปนตน 
 2.  การถายทอดแบบเปนลายลักษณอักษร ในอดีตจะใชวิธีจารึกหรือเขียนใสใบลาน 
หรือสมุดขอยที่ชาวใตเรียกบุดดํา บุดขาว บางแหงใชวิธีจารึกในแผนหิน 
 3.  การถายทอดแบบผานสื่อมวลชน เปนการถายทอดภูมปิญญาชาวบานดวยเทคโนโลยี
สมัยใหม  ซ่ึงจะออกมาในรูปของสิ่งตีพิมพทุกประเภท  ส่ืออิเลคทรอนิกส  และสิ่งโทรคมนาคม 
ตาง ๆ อาทิ วิทย ุโทรทัศน  วีดทีัศน  ภาพยนตร  คอมพิวเตอร  อินเตอรเน็ต  เทเลเทก็ซ  โทรศัพท 
โทรสาร  ตลอดจนโทรประชุม (Teleconference) 
 นอกจากนี ้ในการสัมมนาทางวิชาการเรื่องภูมิปญญาชาวบาน ของสํานักงาน
คณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ  (2533 : 86–87)  ไดใหความสําคัญกับการนําภูมิปญญามาสู
กระบวนการเรียนรูในการพฒันาชุมชน  ซ่ึงเสนอเปนขั้นตอนดังนี ้ตองมีความเขาใจถงึภูมิปญญา
ชาวบานวาเปนความดีมีคณุคา และสะสมกันมานานเปนเร่ืองผสมผสานทุกสิ่งทุกอยางเชื่อมโยงสิง่
ตางๆเขาดวยกนั 
 1.  การศึกษาและรวบรวมประเภทของภูมิปญญาชาวบานในดานตาง ๆ 
 2.  การจัดระบบขอมูล เพื่อเชือ่มโยงภูมิปญญาชาวบานเปนองคความรูเฉพาะดาน 
 3.  การศึกษาวธีิการที่เหมาะสมในการถายทอดภูมิปญญาชาวบาน  เชน  การศึกษาดงูาน 
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การเลาประสบการณ  เปนตน 
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 สําหรับการเรียนรูแบบมีสวนรวม  ผูเรียนตองมีการแสดงความคิดเหน็  และชวยกนั
ทํางานเปนกลุมและตองมีการเตรียมตัวมากอน  เชน การเตรียมเครื่องมืออุปกรณ  การคนควา  เปน
ตน  จากการที่ผูเรียนไดคนควาบอยๆจะทําใหเกดิการเรยีนรูดวยตนเอง (Self - learning) และขยาย
เปนการเรียนรูรวมกันในองคกรหรือชุมชน (Organization and  Community Learning) ซ่ึงสามารถ
สรุปเปนวงจรพัฒนาการเรียนรู  ดังภาพประกอบ  4  (สํานักงานควบคุมโรคไขเลือดออก  กรม
ควบคุมโรคติดตอ.  2544 : 26) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ  4   แสดงวงจรพัฒนาการเรยีนรู 

  
  8.2  การสรางชุมชนแหงการเรียนรู  ประเวศ  วะสี  (2538 : 8–20)  ไดเสนอถึง

ความสําคัญในการเสริมสรางการเรียนรูใหแกชุมชนใหเกิดปญญา วาเปนยุทธศาสตรที่สําคัญที่สุด
ของสังคม ทั้งหมดรวมกัน ความเขมแข็งทางปญญาเกิดจากลักษณะ  5  ประการ คือ  สติ  ปญญาของ
คนทั้งหมด    โครงสรางของสมอง  กระบวนการเรยีนรูที่สรางความเขมแข็งทางปญญา  การเรียนรู
อยางตอเนื่องตลอดชีวิต และความสามารถในการสรางความรูใหม  และนอกจากนีย้ังไดเสนอ    
ยุทธศาสตรทางปญญาไว   8  ประการ คือ 
    8.2.1  ยุทธศาสตรญาณวิทยา ที่เนนการเรยีนรูใน  3  ระดับ  กลาวคือ   ความรูที่
รูความจริง แลวเกดิปญญาที่เชื่อมโยงความรูตาง ๆ ได และเกิดจิตสํานึก เพราะความเขาใจตัวเองที่
สัมพันธกับสรรพสิ่งทั้งหลาย 

การเรียนรูแบบมีสวนรวม 
(Participatory  

การเรียนรูในองคกร/ชุมชน
(Organization  and  

Community 
Learning)

การเรียนรูดวยตนเอง 
(Self  - Learning) 
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 8.2.2  ยุทธศาสตรครอบครัว  จําเปนตองสงเสริมและสนับสนุนครอบครัวใหมี
สถานภาพทางเศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอม รวมทั้งการศึกษา เพือ่พัฒนาศักยภาพของแตละบคุคล 
   8.2.3  ยุทธศาสตรเครือขายการเรียนรู ควรสงเสริมใหมีการเรียนรูของชุมชน
หรือ องคกรชาวบาน ซ่ึงเปนการจัดการในเรื่องของตนเอง และเรื่องทรัพยากรธรรมชาติ ใน
ปริมณฑลของชุมชน และในชุมชนมีการเชือ่มโยงกันเปนเครือขาย  

 8.2.4  ยุทธศาสตรการปฏิรูปการเรียนรูในสถาบันการศึกษา หลักการปฏิรูปการ
เรียนรูในดานความรูและปญญาและกระบวนการเรยีนรูจะตองมีการพัฒนามิติทางสังคม จิต และ
ปญญา  
  8.2.5  ยุทธศาสตรการเรียนรูในองคกรและบทบาทของกองทัพ   กองทัพควร
ปรับบทบาทใหเปนสถาบันเพื่อการพัฒนาคนไปพรอมกบัการดํารงสมรรถนะทางการรบ 
  8.2.6  ยุทธศาสตรส่ือสารมวลชน ส่ือทุกชนิดมีบทบาทในการสื่อสารระหวาง
กันหากมีการจดัการบริหารจดัการสื่อและการพัฒนาคุณภาพของสื่อที่มีสาระและสรางสรรคก็เปน    
หนทางหนึ่งทีจ่ะพัฒนาสติปญญาของผูคนในสังคมได 
  8.2.7  ยุทธศาสตรการวิจัย สังคมปจจุบันเปนสังคมการเชื่อมโยงและ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ดังนั้น การสรางความรูใหมจะทําใหเขาใจสังคมได 

 8.2.8  ยุทธศาสตรการจัดการเพื่อความเขมแข็งทางปญญาการทําใหยุทธศาสตร   
ทั้ง 7  ประสบความสําเร็จไดนั้น ตองอาศัยการจัดการที่มปีระสิทธิภาพ ซ่ึงจะเกีย่วโยงกับระดับ
นโยบายมกีารประสานความรวมมือกันทําแผนจากหนวยงานที่เกี่ยวของหลายฝาย มีกลไกในการ
ประเมินผล  มีการทดลอง  และรัฐควรสนบัสนุนระบบการเงิน สําหรับการศึกษาและการวิจยั  เพื่อ
สนับสนุนใหเกิดการสรางพลังปญญาในสังคม 

 8.3  กระบวนการวางแผนแบบมีสวนรวม (Participatory  Rural Appraisal : PRA)  
กระบวนการวางแผนแบบมสีวนรวม หมายถึง การศึกษาชุมชนนั้นเปนสิ่งที่ชุมชนควร

กระทําเพราะยงัมีเร่ืองราวอีกหลายอยางที่คนในชุมชนเดยีวกันไมเขาใจ ไมคิด มองขามหรือมีความ
เขาใจไมถูกตอง เชน ไมไดตระหนกัถึงปญหาที่กําลังจะเกิดขึ้นในอนาคตอันใกล ทําใหไมสามารถ
หาชองทางปองกัน หรือแกไขปญหานั้นๆ ได ลักษณะสําคัญของเทคนิค PRA  มีรายละเอียด ดังนี ้
ปาริชาติ  วลัยเสถียร  (2543 : 76-78)  ธีระพงษ  แกวหาวงษ  (2543 :199–202)  อัศนีย  รัตนมาลัย 
(2537 : 1-2)  สํานักพัฒนาการ ฝกหัดครู  สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ กระทรวงศกึษาธิการ  (2544 
:  62–65) และสํานักงานควบคุมโรคไขเลือดออก  กรมควบคุมโรคติดตอ (2544  :  21-22) 
   8.3.1  เปนการศึกษาชุมชนทีค่นภายในชุมชนเปนผูศึกษาวิเคราะหเอง โดยผาน
กระบวนการเสวนากลุม (Focus  Group)  
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  8.3.2  นักพัฒนาจะมีบทบาทเปนเพยีงผูอํานวยความสะดวกในกระบวนการ
เสวนาเรียนรู (Facilitator) มากกวาการเปนประธานหรือผูนําและตองอยูในกระบวนการตั้งแตตนจน
จบ 
  8.3.3  วัตถุประสงคจะเนนทีผ่ลประโยชนตอชุมชนทองถ่ิน และตัวคนที่เขารวม
ในกระบวนการใหมีความสามารถในการวิเคราะห การตดัสินใจ  และศกัยภาพของการแกไขปญหา
ของชุมชนใหมากยิ่งขึ้น 
  8.3.4  การทําเทคนิค PRA จะไมตั้งตนที่ความรูสาขาใดสาขาหนึ่ง หากจะเริ่ม
จากสิ่งที่ชาวบานรู ชาวบานคิด รูสึก และเชื่อเชนนั้น แลวคอยๆ  จัดกระบวนการแลกเปลี่ยนขาวสาร  
ขอมูลระหวางกัน เพื่อใหเกิดการเรียนรูดวยตนเอง 
 หลักการศึกษาชุมชนดวยกระบวนการ PRA  จะทําใหไดมาซึ่งขอมูลจํานวนมาก และมี
ความแนนอนสูง เนื่องจากชมุชนไดมีสวนรวมในการใหขอมูลอยางแทจริง เนื่องจากเรามิไดเดิน
ทางเขาไปในหมูบานเพื่อเกบ็ขอมูลและกลับมาคิดวามีอะไรบางที่เหมาะสมจะสามารถแกไขปญหา
ใหเขาไดบาง แตเราจะรวมกบัชาวบานในการคดิและแกไขปญหาของเขาโดยตัวของชาวบานเอง    
นอกจากนั้นยงัชวยใหชาวบานหาปญหาตางๆ  จากภายในหมูบานดวยตัวของเขาเอง ตลอดจนแสดง
ความรูตางๆ ในการแกปญหาของเขา วิเคราะห และนําเสนอแผนการทีจ่ะแกไขปญหาดวยตนเอง   
 การพัฒนาอยางมีสวนรวมจะประสบความสําเร็จอยางแทจริงไดนั้น ตองอาศัยการม ี
สวนรวมในการพัฒนา  3  ระดับ ทั้งระดับภาครัฐ  ภาคเอกชน และ ภาคประชาชน  โดยการพัฒนา
ทักษะในการแกปญหา (Problem Skill)  ทักษะในการสื่อสารขอมูลขาวสาร (Communication Skill)  
และทักษะในการทํางานเปนทีม (Team Building Skill)  เปนตน  ซ่ึงสามารถสรุปได  ดัง
ภาพประกอบ  5  (สํานักงานควบคุมโรคไขเลือดออก  กรมควบคุมโรคติดตอ.  2544 : 24)  
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ภาพประกอบ  5  แสดงทักษะพื้นฐานในการพัฒนา  (BASIC  DEVELOMENT  SKILL) 
 
 การศึกษาชนบทโดยกระบวนการวางแผนแบบมีสวนรวม (PRA) พอสรุปไดดังนี ้ 
กระบวนการวางแผนแบบมสีวนรวม (PRA) ชวยใหไดมาซึ่งขอมูลที่แนนอน รวมทั้งขณะทําการหา
ขอมูลชาวบานจะไมเกิดความเครียด เนื่องจากมีบรรยากาศที่เปนกนัเอง เหมือนพดูคุยสนทนากนั
มากที่สุด ซ่ึงเปนวิธีการพัฒนาที่สอดคลองตามแนวทางสมัยใหม ทําใหการพัฒนาอยูบนพืน้ฐาน
ความตองการที่แทจริง มีความเหมาะสมสอดคลองกับสภาพแวดลอม วิถีชีวิต สังคม และวัฒนธรรม 
อันจะนาํไปสูความเขมแข็งและยั่งยืนในอนาคต  ตามแนวทางเวทีประชาคมหรือประชาสังคม  
  8.4  การศึกษาวิจัยชุมชนเชิงปฏิบตัิการแบบมีสวนรวม (PAR : Participatory  Action  
Research)  เปนการศึกษาชุมชนโดยม ีขั้นตอนและวิธีการศึกษาที่เนนการมีสวนรวมของผูคนใน
ชุมชน  และผูที่เกี่ยวของมีรายละเอียด  ดังนี้  (คณะผูวิจยัสถาบันราชภัฏบุรีรัมย.  2545 :10-11) 
  8.4.1  กาํหนดแผนการศึกษาวิจัยและการเกบ็รวบรวมขอมูล 

 8.4.2  ประสานงานพหภุาคใีนพื้นทีแ่ละผูที่เกี่ยวของ เชนหนวยงานภาครัฐ        
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  NGOs  นักวิชาการ  ผูนํา  ผูรู  ฯลฯ  เพื่อการศึกษาวจิัยและการเก็บ
รวบรวมขอมลู 
  8.4.3  เก็บรวบรวมขอมูล  บริบทชุมชน  และบริบทของกลุมผลิตภัณฑจากไม 
ทั้งดานการผลิต  ดานการตลาด  การรวมกลุม ศึกษาความเชื่อมโยงกับเครือขาย ศักยภาพของกลุม 

ทักษะในการแกปญหา 
(Problem  Solving  Skill) 

ทักษะในการถายทอดขอมูลขาวสาร 
(Communication  Skill) 

ทักษะในการทํางานเปนทีม 
(Team  Building  Skill) 

การเรียนรูอยางมีสวนรวม 
(Participatory  Learning) 

ทักษะพื้นฐาน
ในการพัฒนา 
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ฯลฯ  กลุมบุคคลเปาหมายประกอบดวย  ผูนํา  ผูอาวุโส  ผูรู  สมาชิกในชุมชน  สมาชิก อบต.  และ  
ผูเกี่ยวของ  โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก  
  8.4.4  จัดเวทีอภิปรายกลุม  แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันเพื่อตรวจสอบขอมูลที่ได
จากการสัมภาษณแบบเจาะลึกพรอมเก็บขอมูลเพิ่มเติมเพือ่ใหไดความสมบูรณมากยิ่งขึ้น 
  8.4.5  จัดเวทีอภิปรายกลุมเพือ่รวมกันวิเคราะห  SWOT ของกลุม   เพื่อรวม
วิเคราะหปญหาอุปสรรค  จุดออน  จุดแข็ง  และแนวทางแกไข  และจัดลําดับความสําคัญของปญหา  
กลุมบุคคลเปาหมายประกอบดวย  คณะกรรมการ สมาชิกกลุมสมาชิก อบต.  ผูนํา ผูอาวุโส  ผูรู และ
ผูเกี่ยวของ  โดยการอภิปรายกลุมแลวเก็บรวบรวมขอมูลเพิ่มเติม โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก 
  8.4.6  จัดเวทีอภิปรายกลุมเพือ่นําขอมูลจากการวิเคราะห SWOT  มาจัดทําแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนา  กลุมบุคคลเปาหมายประกอบดวย  คณะกรรมการ  สมาชิกกลุม           
สมาชิก อบต.  ผูนํา ผูอาวุโส  ผูรู และผูเกี่ยวของ  โดยการอภิปรายกลุม  
  8.4.7  จัดเวทีอภิปรายกลุมเพือ่รวมกันวิเคราะหแผนยุทธศาสตรการพัฒนากลุม
บุคคลเปาหมายประกอบดวย  คณะกรรมการ สมาชิกกลุม  สมาชิก อบต.  ผูนํา ผูอาวุโส  ผูรู และ    
ผูเกี่ยวของ โดยการอภิปรายกลุม  
  8.4.8  จัดเวทีอภิปรายกลุมเพือ่รวมกันจดัทาํแผนแมบทชมุชน เรียงลําดบัตาม
ความสําคัญ  กลุมบุคคลเปาหมายประกอบดวย  คณะกรรมการ  สมาชิกกลุมสมาชิก อบต.  ผูนํา        
ผูอาวุโส  ผูรู สมาชิกในชุมชน และผูเกีย่วของ โดยการอภิปรายกลุม  
  8.4.9  สํารวจและเก็บขอมูลดานการตลาด  เชน รูปแบบของผลิตภัณฑทีข่าย  
ชนิดของผลิตภัณฑที่ขายด ี ผลิตภัณฑที่ไดรับความนยิม  ตนทุน  ยอดจําหนายในรอบป           
แหลงซื้อขาย  เสนทางการตลาด  ทั้งในทองถ่ิน  และตางจังหวดั  โดยใชแบบสํารวจขอมูลกลุมแลว
นําขอมูลมาอภิปรายกลุม (โดยใชแบบสํารวจที่ไดจากการรวมคิดของคณะวิจยักับพหพุาคี  แลว
นําไปให  องคกรชุมชนตรวจสอบแกไข  จากนั้นจึงใหคณะกรรมการกลุมชาวบานจัดเก็บรวบรวม    
ขอมูลของกลุม) 
  8.4.10  จัดทําแผนการผลิตและแผนการตลาดของกลุม เรียงลําดับตาม
ความสําคัญ  โดยอาศัยขอมูลที่ไดจากการสํารวจ ตามขอ 3.9 แลวนํามาวิเคราะหขอมูลรวมกับ
องคกร     ชุมชน โดยการอภิปรายกลุม  
  8.4.11  จัดทําเครื่องมือแบบสัมภาษณความสําเร็จและความลมเหลวของการ
ดําเนินงานกลุมธุรกิจชุมชนผลิตภัณฑจากไม  กลุมบุคคลเปาหมายประกอบดวย  คณะกรรมการ
สมาชิกกลุม    
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       8.4.12  สรุปผลการดําเนินงานเพื่อนําแผนแมบท แผนการผลิต แผนการตลาด 
และผลของการสรางตัวช้ีวัดความสําเร็จของกลุม ไปปรับใชในการการพัฒนา โดยการอภิปรายกลุม 
 9.  การสรางเครือขายการเรียนรูของชุมชน  ยุทธศาสตรในการเสริมสรางการเรียนรู
ใหแกชุมชน วธีิที่เหมาะสมกบัการเสริมสรางชีวิตสาธารณะของชุมชน คือ การแสวงหาวิธีตางๆ ที่
กระตุนใหเกิดกระบวนการเรียนรูของชุมชนขึ้นและกระบวนการเรยีนรูของชุมชนนั้น โดยปกติมัก
เกิดจากการดําเนินกจิกรรมเฉพาะบางประการ อาทิเชน กิจกรรมการกาํหนดปญหาอยางมีสวนรวม 
(Naming Problems) และการกําหนดกรอบแนวทางการแกปญหาสาธารณะ (Framing  Issue for the 
Publics) กิจกรรมเพื่อคนหาแนวทางการทํางานรวมกนัอยางมีประสิทธิภาพ  กิจกรรมการกําหนด
แนวทาง  และการดําเนินกิจกรรมสาธารณะ เปนตน กระบวนการเสริมสรางชุมชนใหเขมแข็งอาศยั  
4  ยุทธศาสตรหลัก  ดังตอไปนี้  (เดวิท  แมทิวส.  ฐิรวุฒ ิ เสนาคํา  แปล.  2540 : 15-18) 
 9.1  การกําหนดประเด็นปญหาโดยการมีสวนรวมของชมุชน คือ  การเปดโอกาส      
ใหประชาชนขบคิดกับปญหา  เปนขั้นแรกของการนําประชาชนไปสูสํานึกการแบบรับและรวมมือ
แกไขปญหาทีก่ําลังเกิดขึ้นกบัชุมชนของตน 
 9.2  การสรางทางเลือกใหกับชุมชน โดยผานกระบวนการสนทนา แบบพินิจ
พิเคราะหจะไมจบลงดวยการเห็นพองตองกันของทุกคน แตก็เปนการสรางแนวทางกวางๆ  และ  
เผยใหเห็นถึง  เปาหมายรวม  ซ่ึงเปนการสรางสํานึกความเปนไปไดของการดําเนินกิจกรรมที่เปน 
ตัวเชื่อมเสรมิสรางพลังรวมหมูในการดําเนินกิจกรรมที่ตัดสินใจ 
 9.3  การดําเนนิกิจกรรมสาธารณะ  เปนกิจกรรมที่ระดมพลังรวมหมูของประชาชน   
มีความหลากหลาย และเกีย่วของกับประชาชนจํานวนมาก เปนกจิกรรมที่ตองการ                        
การติดตอประสานงานในระดับหนึ่ง และเกิดจากเปาหมายรวมของผูคน  จึงกอใหเกดิการรวมพลัง
เพื่อเสริมสรางใหเกดิความเขมแข็งใหแกกนัและกนัของผูคน 
  9.4  การประเมินผลกิจกรรมโดยเฉพาะ  คือ  การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามี   
สวนรวมในการประเมินผลกจิกรรมที่ดําเนนิการใหชุมชน  การกระทําดังกลาวเปนการเปดโอกาส
ใหประชาชนประเมินและปรับเปลี่ยนกิจกรรมอยางตอเนื่อง 
 ในการดําเนินกิจกรรมสาธารณะของชุมชน  เปนกจิกรรมในแนวระนาบกลาวคือ เปน
กิจกรรมที่เนนการมีสวนรวมของประชาชนในการตัดสินใจ  ความคิดริเร่ิมสรางสรรค    กิจกรรมที่
เกิดขึ้นเกิดจากความสนใจและการมีเปาหมายรวมกนัของผูคนในชุมชนทําใหมีการรวมพลัง นําไปสู
การเรียนรูและสรุปบทเรียนอยางสรางสรรครวมกัน  ซ่ึงตางจากการเรยีนรูที่เกดิจากการชักนําหรือ
จัดขึ้นมาจากหนวยงานราชการหรือองคกรเอกชนซึ่งเปนกิจกรรมในแนวดงตามสายบังคัญชา  
ลักษณะความรวมมือในการดําเนินกิจกรรมสาธารณะของชุมชน จึงเปนลักษณะของเครือขายความ  
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รวมมือ (Net-working)  จากหลายฝายที่เกีย่วของ เปนพหุภาค ีกลาวคอื  องคกรตางๆ  ที่มีอยูทั้งใน 
ชุมชนและทองถ่ินเขามามีสวนรวมและรบัผิดชอบในการพัฒนา โดยมีสํานึกและรูสึกในความเปน
เจาของพื้นที่หรือกิจกรรมมีการรวมมือในลักษณะของความเปนหุนสวน (Partnership)  คือ รวมคิด  
รวมตัดสินใจ  รวมวางแผน  รวมปฏิบัติ  รวมระดมทรัพยากร  มีการแบงงานกันทําและรวม
ตรวจสอบ/ประเมินผล/รับผลจากการพัฒนา  ซ่ึงเปนลักษณะความเปนประชาคม (Civil  Society ) ที่
มี   เปาหมายสาธารณะเพื่อพฒันาชุมชนทองถ่ิน  ซ่ึงสามารถสรุปได ดังภาพประกอบ  6   
(สํานักงานควบคุมโรคไขเลือดออก  กรมควบคุมโรคติดตอ.  2544  :  18)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ   6   แสดงเครือขายความรวมมือเพื่อดําเนนิกิจกรรมสาธารณะของชุมชน 
 
  สุวัฒน  วัฒนวงศ  (2544 : 211–212)  กลาวถึงแนวคิดของ อิลลิชและเวอรน ี (Illich  & 
Verne.  1973)  ที่ใหความสําคัญเกี่ยวกับการจัดใหมกีารศกึษาตลอดชีวติ เพราะจะทําใหเกดิ
การศึกษาอยางตอเนื่องชวยใหประชาชนเกิดความตองการที่จะเรียนรูเพิ่มมากขึ้นอยูตลอดเวลา ทั้ง
ชวยกําหนดแนวทางวาจะเรียนรูอยางไร  ที่ไหน และเรยีนรูอยางไร  ซ่ึงสิ่งตางๆเหลานี้จะทําใหแต
ละคนสามารถศึกษาที่เหมาะสมกับตัวเขากบัตัวเขาได  นอกจากนีย้ังกลาวถึงขอเสนอแนะของอิลลิช

ประชาคม 
ชุมชน 
ทองถิ่น

หนวยปกครอง
ทองถิ่น/

หนวยงานที่
ี่  กลุมอาชีพ 

กลุม
การศึกษา 

กลุมสิ่ง 
แวดลอม 

กลุม
สวัสดิการ 
และพัฒนา

กลุมสุขภาพ
อนามัยและ
วัฒนธรรม

กลุมสตร/ี
กลุมเยาวชน

กลุม
การเมือง
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ในการ จัดตั้ง   “ขายงานเพื่อการเรียนรู” (Learning  networks) เพื่อที่จะเปนแหลงความรูใหแกสังคม
และชุมชน โดยเสนอแนวทางในการดําเนนิงาน  เพื่อใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางสะดวก      
รวดเร็ว  อันจะชวยนําไปสูความสําเร็จ ไว  4 ประการ  ประกอบดวย การจัดบริการดานเอกสาร การ
แลกเปลี่ยนดานความชํานาญและทักษะ (Skill  Exchanges) การเรียนรูจากเพื่อน (Peer  Matching) 
และการจดัเอกสารเพื่อการศึกษาในวงกวาง  เปนตน 
 นอกจากนี ้ ฝายวิชาการบริษทัสกายบุกส  จํากัด  (2545 : 38-39)  หยิบยกแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิฉบับที่ 9 ซ่ึงกลาวถึงวิสัยทัศนและแนวทางในการพัฒนาประเทศไทย
ในอนาคต ใน อีก  20  ป วาตัง้อยูบนพื้นฐานและเหตุผลเปนที่ยอมรับเปนการสรางสังคมไทยที ่   
พึงประสงคโดยมุงสู “สังคมที่เขมแข็งและมีดุลยภาพ” ใน  3  ดาน คือ  สังคมคุณภาพ ที่ยึดหลัก
ความสมดุล  พอด ี และพึ่งตนเอง  สังคมสมานฉันทและเอื้ออาทรตอกัน  และประเด็นสําคัญตองทํา
ใหสังคมไทยเปนสังคมแหงภูมิปญญา เพราะการเรียนรูทําใหคนคิดเปน  ทําเปนมีเหตผุล  และ
สามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต  
 10.   เทคนิคการประชุมอยางมีสวนรวม  เทคนิคการประชุมอยางมีสวนรวม เปน
กระบวนการสรางการเรียนรูวิธีหนึ่งซึ่งใชเวทีการประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ     
ประสบการณกับคนอื่น ทุกคนในที่ประชมุจะไดเรียนรูความแตกตาง  ความหลากหลาย รูจัก        
อดกล้ัน  และประนีประนอม โดยใชเหตุผลและผลของการตัดสินใจรวมกัน  วิธีการดาํเนินการ
ประชุมอยางมสีวนรวม สามารถจัดไดหลายรูปแบบตามความเหมาะสม โดยมีขั้นตอนหลัก ๆ  ดังนี้  
(ทวีศักดิ ์ นพเกษร.  ม.ป.ป. : 1–15)  
  10.1  ผูดําเนนิการประชุม จะใหภาพรวมของสถานการณ หรือสภาพปญหาใน
ปจจุบัน ในขัน้ตอนนี ้อาจใชเทคนิคของการวาดแผนภูมคิวามคิด (Mind  Mapping) ในการแจกแจง
ประเด็น และสรุปใหเขาใจเพื่อที่จะใหผูเขารวมประชุมสามารถติดตอเชื่อมโยงไปสูเร่ืองอื่นๆ ได   
  10.2  ผูเขารวมประชุมจะชวยกันจัดลําดบัของปญหา และหาแนวทางในการแกไข
ปญหา มีการถกเถียง แสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ และเปดเผยวิธีการแสดงความคดิเห็น ใน   
ขั้นตอนนี ้ทุกคนจะไดฝกทกัษะในการละลายพฤติกรรม และทักษะในการจัดการกับความขัดแยง
ประชุมจะตองอาศัยกระบวนการบริหารจัดการความขัดแยงที่ด ี ที่จะทําใหเกดิประโยชนจนเปน
พลังปญญาในการแกปญหาได   
 การสรุปแนวทางในการแกปญหาและรวมมือกันปฏิบัติอยางจริงจังการรวมกันคิด    
รวมกันตดัสินใจและลงมือปฏิบัติรวมกันนอกจากจะไดเรียนรูรวมกันทกุคนจะมีความรูสึกเปน  
สวนหนึ่งของชุมชนที่จะตองรวมกันพฒันาชุมชนของตนตลอดจนแสวงหาอนาคตรวมกันของ    
ชุมชน 
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 11.  การเรียนรูเพื่อสรางชีวิต และจิตสํานึก   กระบวนการเรียนรูของชุมชนที่เกิดจากการ
ถายทอดภูมิปญญาชาวบานนอกจากจะมกีารสืบทอดกันภายในชุมชนแลวยังไดขยายการใช
ประโยชนหรือแลกเปลี่ยนประสบการณในรูปของเครือขายการเรียนรูในชนบทอีกดวย กลาวคือ 
การเรียนรูระหวางเกษตรกรดวยตนเอง  การเรียนรูระหวางเกษตรกรและนักวิชาการ  แลวเกดิ
กระบวนการสรางความรูใหมขึ้นมา  รวมทั้งบางเรื่องไดนํามาเปนนโยบายดวย  การสงเสริมการเก็บ
ขอมูลและยกระดับขอมูลที่เกีย่วกับภูมิปญญาชาวบานจากการศึกษาและการทําวจิัยของ
สถาบันการศึกษาตางๆ  รวมถึง   การเชื่อมประสานผูนําในชุมชนเขาดวยกัน โดยมนีักพัฒนาจาก
เอกชน และรัฐเขาไปเสริมใหเกิดการเกาะตวัของแมขาย (Nucleus) กอใหเกิดการคิดคนหาทางเลือก 
การเรียนรู และการขยายผล  (อเนก  นาคะบุตร.  2533 : 34) 
  กาญจนา แกวเทพ  (2533 : 38–46)  ไดเสนอวิธีการสอนเพื่อสรางชีวิตและสํานึก      
หลักการสําคัญ  3  ประการ  ไดแก 
  11.1  หลักประการแรก  คือ จะตองเปนการเรียนจากสภาพความเปนจริงขึ้นมาที่
เรียกวา “Inductive Method”  ความรูของเดก็จะตองเร่ิมตนจากสภาพชวีิตที่เปนจริงของตัวเอง ตอง
เรียนรูตองรูจกัตัวเองใหดกีอนแลวคอย ๆ ขยายออกไปสูพอ แม ครอบครัว เครือญาติ หมูบาน   
 11.2  หลักประการที่สอง คือเนนปญหาและการแกปญหา ในการเรียนปญหานั้นเรา
จะใชทัศนะทีด่ี ทัศนะที่มีความหวังในการมองวา “ที่ใดมีปญหา ที่นั่นยอมมีวิธีแกปญหาอยูดวย” 
 11.3  หลักประการที่สาม คือ การมีความวพิากษวิจารณ หรือที่ภาษาทางการศึกษา
เรียกวา คิดเปน คือตองการใหเดก็มีความสามารถที่จะใชความคิดแบบวิเคราะห–สังเคราะห ในการ
จําแนกแยกแยะ ในการมองเห็นความสัมพนัธของเหตุการณตาง ๆ เปนตน 
 นอกจากนี ้ กิจกรรมการฝกงานจะตองสอดแทรกอยูในทกุกระบวนการเรียนการสอน
ตลอดเวลา  เชน  การสํารวจชุมชน  การนําทักษะทีเ่รียนรูไปใชทํางาน  การปฏิบัติงานจริงในชุมชน          
การทบทวนและวิพากษชีวติประจําวนั  ส่ิงที่เนนหนัก  คือ  ชีวิตประจาํวันที่ศึกษาอยูรวมกัน  เรา
ตองชวยใหเขาตื่นตัวมีความรูและสํานึกตอชีวิตประจําวันของเขาอยูตลอดเวลา กิจกรรมทัศนศึกษา
ยังเปนการเสริมสรางวิธีการเรียนแบบอื่น ๆ  เชน  จะทําการวิเคราะห ความสัมพันธในสังคม  เราก็
จะพาเด็ก ๆ ไปดูตัวกลไกทางสังคมสถาบันทางสังคมที่เปนรูปธรรมเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ
ในกลุม นอกจากนี้การเรยีนรูจากวัฒนธรรมและศิลปะทัง้ที่เปนวัฒนธรรมใหมและวฒันธรรม
ดั้งเดิม รวมถึงการศึกษา  เจาะลึกสําหรับเรือ่งที่เปนปญหาที่มีผลกระทบตอชุมชน  และตองการหา
คําตอบอยางเรงดวน โดยการจัดกลุมศึกษาประเด็นเฉพาะเหลานี้อยางละเอียดทั้งสาเหตุความเปนมา
ของปญหาผลกระทบของปญหาและหาหนทางแกไข 
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 12.  ผลสําเร็จของการจัดกระบวนการเรียนรู 
 ความสําเร็จของการทํางานขององคกรเครือขายจะตองอาศัยปจจยั การมีพันธะสัญญาที่
หนักแนนระหวางกัน  มีการพัฒนาอยูตลอดเวลา  มีการรักษาพันธกรณรีะยะยาว  มีการเสริมพลัง
การทํางาน  การมีคานิยมรวมกันและการมภีาวะผูนําจะพฒันาใหคนในชุมชนมีคุณภาพดีขึ้นซึ่ง
หมายถึงเปนคนด ี มีระเบียบวินัย  ซ่ือสัตย  ชวยเหลือตัวเอง  เอื้ออาทรตอผูอ่ืน (ทุนทางจิตใจ)  และ
เปนคนด ี คนเกงมีความสามารถในการบริหารจัดการที่เนนรวมกันคิด (วางแผน)  รวมกันทํา        
(จัดการ)  และรวมกันรับผิดชอบในผลที่เกดิขึ้น  ซ่ึงคนที่ทั้งเกงและดีนีจ้ะกลายเปนทนุทางสังคมที่
สําคัญและเปนพลังขับเคลื่อนชุมชนใหกาวหนาพัฒนาตอไป  ปาริชาติ  วลัยเสถียร  และคนอื่นๆ  
(2543 : 339)  และรังสรรค  ปติปญญาและคนอื่นๆ  (2542 : 78) 
 เพื่อใหเกิดผลการประสานงานพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนอยางเปนรูปธรรม  คณะกรรมการ
รวมพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนจงึเห็นสนับสนนุใหเกิดมีศนูยเรียนรูเศรษฐกจิชุมชนขึ้นเพือ่เปน        
ศูนยกลางประสานกับเครือขายองคกรชุมชน  สหกรณ  และกลุมอาชีพตางๆ  ในเรื่องตาง ๆ เปน
ศูนยกลางแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันระหวางชุมชนตางๆ เพื่อสรางเครือขายและความรวมมือรวมกนั  
เปนแหลงพฒันาความรูความสามารถและใหการฝกอบรมแกชุมชน ในเรื่องตาง ๆ รวมถึงการผลิต
สินคาใหมีคณุภาพไดมาตราฐาน  การบริหารจัดการ  การเงิน  การตลาด  จัดหาวัตถุดิบ  ทุน  
ตลอดจนแหลงขอมูลที่เปนประโยชนตอชุมชน รวบรวมสินคาจากชมุชนตางๆ  การจัดรูปแบบ
สินคาใหเปนที่ตองการของตลาดและขายไดราคามากขึน้ ประสานแหลงตลาดตาง ๆ  ทั้งในและ
นอกประเทศ  เพื่อขายสินคาของชุมชน 

 อยางไรก็ตาม  ปาริชาติ  วิลัยเสถียร  และคนอื่นๆ  (2543 : 337)  กลาวถึงปจจัยที่มีผลตอ
ความสําเร็จของเครือขายการเรียนรู  มีการสงเสริมกระบวนการเรยีนรูและมีการสรางเครือขายการ
เรียนรู ประสานเชื่อมโยง 

 จากแนวคิดทีก่ลาวมาพอสรุปไดวา ผลสําเร็จของการจัดกระบวนการเรียนรูทําใหชุมชน
ประสบผลสําเร็จทั้งดานสังคม  เศรษฐกิจและวัฒนธรรม  ทางสังคม  เชน  ทําใหคนในชุมชนเปน
คนด ี เกิดความมีระเบียบวินยั  มีความซื่อสัตย มีความรักความผูกพันกนั  มีความเอื้ออาทรตอกัน  
ชวยเหลือซ่ึงกนัและกนั  ทางดานเศรษฐกิจ  ทําใหมีความรูดานการประกอบอาชีพทําให  มีงานทํา  
มีรายไดเพิ่มมากขึ้น มีความสามารถในการบริหารการจัดการทํากิจกรรมธุรกิจชุมชน รวมคิด      
รวมทํา  รับผิดชอบและผลประโยชนรวมกนัซึ่งเปนทุนทางสังคมในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน และ
วัฒนธรรม  ทําใหเกดิเปนเอกลักษณ  ประเพณีของชุมชน  
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การพัฒนาความเขมแข็งขององคกรธรุกิจชุมชน  
 ความหมายขององคกรชาวบาน 
 มีคําหลายคําที่ใชเรียกการรวมตัวของชาวบานตั้งแต 2 คนขึ้นไป เชน  องคกรชุมชน  

องคกรประชาชน  และองคกรชาวบานฯลฯ ในเอกสารบทความนี้ใครขอใชคําวาองคกรชาวบาน
เพราะคําวาชาวบาน  หมายถงึ  คนที่อยูในชนบทและเมอืงที่เปนคนธรรมดาสามัญ  ที่ประกอบอาชีพ
ทางการเกษตรหรือรับจาง มีรายไดเปนฤดกูาลหรือรายวนั และอยูกันในบริเวณใกลกนั  สวนคําวา
ชุมชนเปนคําที่กวางขวางกวาโดยเนนการมีเปาหมายรวมหรือผลประโยชนรวมและคําวาประชาชน
ก็หมายรวมถึงบุคคลทุกสาขาอาชีพมารวมกัน   

 นลินี  ตันธุวนติย  (2538 : 1)  ไดใหความหมายขององคกรชาวบานไวหลายความหมาย
ดังนี ้ คือ 

 1.  องคกรชาวบานในความหมายของการรวมกลุมทํากิจกรรมในหมูบาน  เชน         
กลุมออมทรัพย  ธนาคารขาว  กลุมเกษตรผสมผสาน  กลุมปศุสัตว  ฯลฯ 

 2.  องคกรชาวบานในความหมายของการรวมกิจกรรมหลายๆ  กิจกรรมในหมูบาน    
เขาดวยกัน 

 3.  องคกรชาวบานในความหมายของการประสานกิจกรรมเหมือนๆ  กนัในตางหมูบาน 
เปนเครือขายกจิกรรมตางหมูบาน  เชน  องคกรชาวบานเพื่อพัฒนาอีสาน  กลุมอีโตนอย  เปนตน 

 4.  องคกรชาวบานในความหมายของการตอรองกับนโยบายรัฐหรือผลประโยชนรวม
ของชาวบานในหลายๆ หมูบาน  เชน  สมัชชาเกษตรกรรายยอย  เปนตน 
 ความหมายตางๆขางตนตองพิจารณาควบคูไปกับองคประกอบขององคกรชาวบานดวย
จึงจะเห็นภาพความเปนองคกรที่ชัดเจนขึน้ 

 องคประกอบขององคกรชาวบาน 
 องคกรชาวบานกําลังไดรับการกลาวถึงในแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสงัคมแหงชาต ิ  
ฉบับที่  8  โดยที่กอนหนานี ้ มีการดําเนินการพัฒนาองคกรชาวบานจากหนวยงานของรัฐ  องคกร
พัฒนาเอกชน  และตัวชาวบานเอง  ความสาํคัญขององคกรชาวบานที่ไดรับการยอมรับใหเปน
แนวทางการพฒันาและคําตอบของการแกปญหาตางๆในชุมชนมาจากวิกฤตการณ  ของชุมชนที่มี
ปญหามากขึ้น  ทั้งทางเศรษฐกิจ  (ความยากจน  หนี้สิน  รายไดต่ํา  และการอพยพ  ฯลฯ)  ทาง
การเมืองเกีย่วพันกับการเลือกตั้งที่มีการซื้อเสียงและความขัดแยงในชมุชนทางสังคมวัฒนธรรมมี
ปญหาคอยๆ สูญหาย  และไมเปนที่เขาใจของเยาวชนรุนใหม  ดังเชน  ประเพณแีละความเชื่อตางๆ       
ดานสุขภาพกม็ีโรคภัยรายแรงเกิดมากขึ้น  ดานสิ่งแวดลอมก็ เสื่อมโทรมลง  และการชวยเหลือ
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เกื้อกูลกันตลอดจนชวีิตครอบครัวก็มีแนวโนมเปลี่ยนแปลงในลักษณะของการอยูแบบตัวใครตัวมัน
และอยูกันไมครบพอแมลูกในครอบครัว 
 ถาสังคมชนบทไมยั่งยนืหรือลมสลายลงยอมสงผลกระทบตอสังคมทั้งหมด  ความยัง่ยืน
ของสังคมชนบท ขึ้นอยูกับการมีองคกร  และกระบวนการเรียนรูของประชาชน  การมีองคกรทําให
มีพลังเพิ่มขึ้น  และมีความยั่งยืนโดยเปนกลไกของการเรียนรูรวมกันและการจัดการ 
 องคกรชุมชน เปนองคกรที่ประชาชนในชมุชนรวมตัวกนัสรางขึ้นเอง และจัดการเองได  
ไมใชองคกรของคนอื่นสรางใหหรือยัดเยียดใหหรือจัดการโดยคนอื่น 
 องคกรชุมชนเกิดขึ้นโดยกระบวนการที่คนในชมุชนมาประชุมปรึกษาหารือกันซ้ําแลว
ซํ้าอีก  จนปรากฏตัวผูนําตามธรรมชาติขึ้น  มีการจัดการองคกรมีการวิเคราะหปญหา  วินิจฉยัปญหา  
วิเคราะห  ทางเลือกและตัดสนิใจทางเลือกไดถูกตอง  (ประเวศ  วะส.ี  2535 : 3)   
 แนวคดินี้แมไดรับการยอมรบักันแลว  แตก็ยังมีความสับสนอยูหลายอยางเปนตน  อะไร
คือองคกรชาวบาน  องคประกอบมีอะไรบาง  ปญหาอุปสรรค  และแนวทางการพัฒนา  องคกร
ชาวบาน ดังนัน้ควรพยายามทําความเขาใจในเรื่องนี ้และหยิบยกองคกรชาวบานที่เปนอยูในสภาพ
ปจจุบันมาสังเคราะห  และสรุปบทเรียนจึงเปนเครื่องมือสําคัญของการทํางานพัฒนา 

องคกรชาวบานเปนระบบใหญระบบหนึ่งของชุมชน  ที่มีระบบยอยตางๆ  รวมกลุมกนั
เปนองคประกอบที่ทําใหองคกรชาวบาน   ดํารงอยูไดองคประกอบตางๆ  ที่สําคัญพอจําแนกได
หลายประการ  ดังนี ้ คือ 

1.  การมีอุดมการณรวมกัน  หมายถึง  การมทีัศนะ  ตอโลก  ตอสังคม  ตอชุมชน 
รวมกันมีความเขาใจตรงกนัวาชาวนาอยูในสวนใดของความสัมพันธทางสังคมในระดับตางๆ  
(กาญจนา  แกวเทพ.  2527 : 211-212)  อุดมการณ  ถือวาเปนสิ่งสําคัญที่จะยดึเหนี่ยว  ทิศทางของ
การรวมกลุมกนัเอาไวยิ่งถาสามารถกําหนดเปาหมายระยะยาว  หรือ  วิสัยทัศน (Vision)  ไดยิง่ทําให
องคกรนั้นๆ  มีอุดมการณในการรวมตวักนัไดดยีิ่งขึ้น ตัวอยางสหกรณการเกษตรทานางแนว  
จังหวดัขอนแกน  กลุมแปรรูปขาว  อําเภอโพนทราย  รอยเอ็ด  และกลุมพรรณไม   รอยเอ็ด  ทั้ง  3  
องคกรมีอุดมการณรวมกันในอันที่จะสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจแกชุมชน  โดยที่ไมละเลยที่จะ
สงเสริมความเปนชุมชนที่มีวฒันธรรมรวมกัน  (นลินี  ตนัธุวนิตย.  2538 : 17) 

2.  การมีเปาหมายและวัตถุประสงครวมกัน วาเปนเปาหมาย ที่จะเดินไปขางหนา      
องคกรชาวบานทําไปเพื่ออะไร  เชนการมีเปาหมายเพื่อใหหลุดพนจากความยากจน มีวัตถุประสงค
เพื่อการมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึน้ การมีเปาหมายเพื่อสรางอํานาจทางเศรษฐกิจและการเมือง  ก็มี        
วัตถุประสงคในการตอสู เพือ่ใหไดมาซึ่งอาํนาจตอรองทางเศรษฐกิจและการเมืองเปนตน 
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 3.  การมีผลประโยชนรวมกัน  และการกระจายผลประโยชนอยางเปนธรรม และทัว่ถึง
เปาหมายและวัตถุประสงคอาจมีลักษณะนามธรรมมากแตผลประโยชนมีลักษณะรูปธรรมที่โดย 
ธรรมชาติของมนุษยทกุคนกต็องการ  องคกรชุมชนทั่วไปจึงตองสรางขอมูลใหเกิดการรับรูทั่วไปวา  
ผลประโยชนของการรวมตวัเปนองคกรคอือะไร 

 4.  คน  เปนองคประกอบสําคัญขององคกรชาวบานมีสวนที่เกี่ยวของ ดังนี ้คือ  
4.1  ผูนํา  ถือเปนผูกุมความอยูรอดขององคกรชาวบาน  หากผูนําที่ไดรับการยอมรับ  

มีบารมี มีความสามัคคี ปฏิบัติดี มีความสามารถและคิดถึงสวนรวมจรงิ ๆ  ก็สามารถนําพา  องคกร
ชาวบานใหประสบผลสําเร็จ และสรางความเขมแข็งใหแกองคกรชาวบานไดผูนํา  คนหนึ่งๆ 
สามารถจัดอยูไดหลายประเภทดวยกัน  โดยมีลักษณะของการผสมผสานอยูในบุคคลเดียวกัน  เชน 
เปนผูนําทางความคิด  การปฏิบัติ  และการเผยแพรรวมอยูในบุคคลเดยีวกัน  อยางไรก็ตามการจัด
ประเภทของผูนําสามารถจัดไดดังตอไปนี ้ (สมพันธ เตชะอธิก.  2537 : 23 - 24) 

 4.1.1  ผูนําทางความคดิ  
 4.1.1.1  พัฒนาคนแลวพัฒนาเศรษฐกิจ โดยใชหลักอริยสัจ 4 ทุกข สมุทัย  

นิโรธ  มรรค  เนนใหชาวบาน  รูจักตนเอง  รูจักปญหา  รูจักลดอบายมุข  อยากพึ่งตนเองจนนําไปสู
การเขารวมกิจกรรมพัฒนา 

 4.1.1.2  การพึง่ตนเองทางการเกษตรดวยการทําเกษตรผสมผสานมี 
ความรูทางธุรกิจในการซื้อขาย การจัดการและมีการออมทรัพย 
  4.1.1.3  การวิเคราะหชุมชน และทางเลือกในการแกไขปญหาเศรษฐกจิ
เพื่อการพึ่งตนเอง แบงกลุมชาวบานใหชัดเจน 

 4.1.1.4  วิเคราะหศักยภาพกลุมคนจน คัดเลือกเกษตรกรรายยอยทีย่ากจน
และสงเสริมใหพวกเขารวมกลุมและกระตุนผูนําใหเกิดขึน้จนเปนที่ยอมรับ 

 4.1.1.5  การจดัการศึกษาเพือ่ชุมชน โดยมกีิจกรรมที่รวมมือกับ ครู         
ผูปกครองและนักเรียนอยางใกลชิด มีครูรวมนําชาวบานแกปญหากับชุมชน  และทํากจิกรรม
รวมกับผูนํา 

 4.1.2  ผูนําทางดานศีลธรรม  โดยมีพระสงฆเปนผูนําเริ่มจากการเทศนสอน
กรรมฐาน  การลดละอบายมขุและประยกุตกับงานพัฒนา 

 4.1.3  ผูนําทางดานอาชพี  เทคนิคการปฏบิัต ิ แบงได  2  ประเภท  คือ  ผูนําที่     
เนนหนักการทํากิจกรรมเฉพาะดาน  เชน  เกษตรผสมผสาน  ปศุสัตว  และผูนําที่มีกระบวนการ
ทํางานที่ดีกับชาวบาน  คือ  มคีวามสัมพันธกับชุมชน  การจัดประชุม  อบรม  ศึกษาดูงาน     
วิเคราะหชุมชน  จัดอันดับปญหาเนนการมีสวนรวมของชาวบาน 
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 4.1.4  ผูนําดานการพูด  แบบกระตุนเรงเราทั้งแนวคดิและการปฏิบัต ิ การพูดใน
ส่ิงที่ตัวเองทํามากับมือ  การพูดอธิบายแบบเรียบ ๆ 

 4.4.5  ผูนําท่ีสามารถประยุกตงานราชการกับเปาหมาย เพื่อชาวบานไดโดย
เสนอแผนงานและกิจกรรมเขาสูหนวยงานราชการได 

 4.4.6  ผูนําทางการประสานทรัพยากรภายในและภายนอกชุมชน  การมีบารมี 
และความสารถในการระดมทุนภายในชุมชนและภายนอก 
 4.2  สมาชิก  การที่สมาชิกมารวมมือกันและมีสวนรวมในกิจกรรม ทั้งทางความคิด 
การวางแผน การตัดสินใจ การปฏิบัติ และการติดตามประเมินผลตลอดจนมีสิทธิ์ ที่จะไดรับ         
ผลประโยชนจากองคกร นับเปนบทบาทหนาที่และสิทธิ์อันพึงมีของสมาชิกในการรวมกลุมเปน
องคกรชาวบาน สมาชิกมีหลายประเภท ทั้งสมาชิกที่เขารวมคิดรวมทํางานกับองคกรอาจจะเขารวม         
กิจกรรมบางไมเขารวมบางและสมาชิกประเภทเฝาดูอยูเฉยๆ มีมากกวาประเภทอื่น ๆ  

4.3  ชาวบานทั่วไป ที่ไมเขารวมอยูในองคกรแตก็มีผลตอการดํารงอยูขององคกร  
ชาวบาน  เพราะเปนกลุมคนที่เฝาดูติดตามวิพากษวจิารณและพรอมจะเขารวมมือหรือไมเขารวมมือ
กับองคกร 

4.4.  การบริหารจัดการ  ถือเปนเรื่องชี้ขาดความเขมแข็งขององคกรชาวบาน        
โดยเฉพาะทุกกิจกรรมมีเร่ืองเงิน  คนเขาไปเกี่ยวของจึงจําเปนตองอาศัยการจัดการที่มีประสิทธิภาพ  
โดยมีรายละเอยีดตางๆ  ดังนี้ คือ 
 4.4.1  การตัดสินใจรวม   นับเปนหวัใจสําคัญของการรวมตัวกันเปนองคกร 
ชาวบานเพราะถาหากสมาชกิไมมีโอกาสตดัสนิใจดวยความเปนเจาขององคกรก็ยอมไมมีความอยู
รอด องคกรจะขาดความตระหนกั และชวยกันประคับประคอง แตจะปลอยใหขึ้นอยูกับผูนําวา จะ
นําไปทิศทางใดองคกรจะดีหรือไมก็ขึ้นอยูกับผูนํา ดังนั้น การทําอะไรทีสํ่าคัญๆ ในองคกรจึงตองให
สมาชิกในองคกรมีสวนรวมในการตัดสินใจดวย 
 4.4.2  โครงสรางและบทบาทหนาท่ี  โดยทัว่ไปมีโครงสรางจัดไว  เปนรูปแบบ
มาตรฐาน คือ  มีประธาน  รองประธาน  เลขานุการ ประชาสัมพันธ ปฏิคม เหรัญญิก ฝายซื้อ       
ฝายขาย ตรวจสอบและกรรมการอื่นๆมีการแบงบทบาทหนาที่กนัตามตําแหนงโครงสรางนี้อาจ    
ไมจําเปนสําหรับองคกรที่มีเนื้อหางานชัดเจน ควรมีตําแหนงที่มีเนื้อหางานใหปฏิบตัิจริง 
 4.4.3  สถานที่และวัสดุอุปกรณ  เพื่อเปนศนูยกลางของการรวมตัวกนัสําหรับ
การประชุม การจัดกิจกรรม การเก็บวัสดุอุปกรณ และการใชประโยชนอ่ืนๆ  สําหรับชุมชน 
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 4.4.4  กฎ  กติการวมกัน  เพือ่ยึดถือเปนแนวทางปฏิบัตแิละเปนขอตกลงรวมกัน
การที่คนหลายคนมารวมกลุมกัน ยอมมีความคิดเปนที่แตกตางหรือขัดแยงกัน ทัศนะตอการปฏิบัติ
ตาม จึงเปนสิ่งสําคัญขององคกรชาวบาน 
 4.4.5  การสื่อสารระหวางผูนํากับสมาชิกขององคกรชุมชน  ซ่ึงมีหลายรูปแบบ
เปนตนวาการจัดประชุมชีแ้จงแลกเปลี่ยนความคิดเหน็และหาขอสรุปรวมกัน การแจงขอมูลขาวสาร
ผานหอกระจายขาว การประชุมแกนนําองคกร และกระจายขอมูลตอในกลุมยอย  การใช
ความสัมพันธทางสังคมและวัฒนธรรม  ระหวางผูนําและสมาชิกในการสงตอ และรับขอมูลขาวสาร  
ความรูระหวางกัน (ชาติชาย  ณ เชียงใหม. 2533 : 204–261) ฯลฯ  การสื่อสารนี้มีความสําคัญ        
ในการชวยใหเกิดการรับรูเขาใจและรวมมือกันมากขึ้น หากไมมีการสื่อสารหรือ   ส่ือสารนอย   
หรือการสื่อสารคลาดเคลื่อนจากความเปนจริง  การที่จะประสบผลสําเร็จในการทํากจิกรรมตางๆ    
ก็เปนไปไมได 
 4.4.6  การควบคุมตรวจสอบ  เมื่อมีการแบงบทบาทหนาที่แลวตองมีการ     
ควบคุมตรวจสอบกันอยางสม่ําเสมอ เพื่อใหมีการรับรูอยางโปรงใส โดยเฉพาะกจิกรรมพัฒนา 
เกือบทั้งหมดเกี่ยวของกับการเงิน ถาอยูในมือเหรัญญิกหรือฝายการเงินเพียงคนเดียว ยอมมีโอกาส
เกิดการรัว่ไหลเงินสูญหายหรือถูกนําไปใชกอน การควบคุมตรวจสอบกันและกันอยูเสมอจะชวยให
องคกรหรือชาวบานไมมีปญหาหรือแกปญหาไดแตเนิน่ ๆ  

4.5  กิจกรรม   การเรียนรู ฝกฝน และปฏิบัติจริงก็อยูทีก่ารพัฒนา โดยทั่วไป 
กิจกรรมในชมุชนเกี่ยวของกับกิจกรรมทางเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม เปนหลัก บางชุมชนอาจม ี 
กิจกรรมทางการเมืองบาง ในยุคปจจุบนักม็ีกิจกรรมดานสิ่งแวดลอมมากขึ้นตามสภาวะบานเมืองทีม่ี
ปญหามากขึ้น กิจกรรมดานเศรษฐกิจ ที่นิยมทํากันมากในชนบท  คือ  กลุมออมทรัพย  ศูนยสาธิต
การตลาด กลุมปุย ธนาคารขาว กลุมทอพืน้พื้นเมือง เปนตน 
 4.6  งบประมาณ เพื่อที่จะสามารถดําเนินงานไปดวยด ีจําเปนที่จะตองมกีาร 
ระดมหุนทั้งภายในและภายนอกเพื่อทํากิจกรรมได ความคุนเคยในการถูกพัฒนาจากคนภายนอกทั้ง
รัฐและเอกชน ทําใหชาวบานมักรอคอยงบประมาณจากภายนอกถึงจะชวยกันทํางานพัฒนา แต     
ในทางความเปนจริงที่ดีแลว ควรมีการระดมหุนจากภายในชุมชน เมื่อขาดเหลือแลวคอยแสวงหา 
งบประมาณจากภายนอก  ในองคกรหนึ่ง ๆ  ควรมีงบประมาณ 1,000,000 บาทตอชาวบาน 100   
ราย ๆ ละ 10,000 บาท ที่มีเงินหมุนเวยีนสาํหรับใชพัฒนาชีวิตของตนเองและครอบครัว โดย
สามารถทํา  กจิกรรมหลาย ๆ กิจกรรมใหเกื้อหนุนกัน 
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แนวทางการพัฒนาความเขมแข็งขององคกรชุมชน 
 1.  ความหมาย   “ชุมชนเขมแข็ง” 
 ความเขมแข็งของชุมชน  หมายถึง  การที่ประชาชนในชุมชนตาง ๆ ของเมืองหรือ
ชนบทมารวมตัวกันเปน “องคกรชุมชน” โดยมีการเรียนรูการจัดการ  และการแกไขปญหารวมกัน
ของคนในชุมชนแลวถึงไดเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการพัฒนาทั้งดานเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม
และสิ่งแวดลอมภายในชุมชนตลอดจนมีผลกระทบสูภายนอกชุมชนทีด่ีขึ้นตามลําดบั  โดยจะเรียก
ชุมชนนี้วา  ชมรม  สหกรณ  บริษัท  องคกรชาวบาน  เครือขาย  หรืออ่ืนๆ ที่มีความหมายถึงความ
รวมมือชวยเหลือกันเพื่อผลประโยชนรวมกัน  และดวยความเอื้ออาทรตอชุมชนอื่นๆ ในสังคมดวย 
 2.  องคประกอบและลักษณะของชุมชนเขมแข็ง 
 การเสริมสรางความเขมแข็งของแตละชุมชนจะอาศยัอยูบนพื้นฐานของกระบวนการมี
สวนรวมของประชาชน และใชทุนทางสังคมในการจกัการเพื่อเอาชนะปญหาที่ชุมชนตองเผชิญ  

เมื่อชุมชนมีปญหาก็จะรวมกลุมเพื่อระดมทุนทางสังคมในการจดัการเพื่อเอาชนะปญหาที่ชุมชนตอง
เผชิญ  เมื่อชุมชนมีปญหาก็จะรวมกลุมเพื่อระดมทรัพยากรในชุมชนมาใชรวมกัน โดยแตละชุมชน
จะมีการพัฒนาไปสูความเขมแข็งของชุมชนในมิติตางๆ เชน มิติทางดานเศรษฐกิจ  มิติทางดาน
สังคม  มิติทางดานวัฒนธรรมและมิติทางดานทรัพยากรธรรมชาติ  และสิ่งแวดลอม  ไมเทากัน  หรือ
อาจจะพฒันาความเขมแข็งไดเพยีงบางมติเิทานั้น  นอกจากนี้เงื่อนไขและกระบวนการนําไปสูความ
เขมแข็งในแตละมิติก็มีความแตกตางกนัไป 
 จากการดําเนินงานเสริมสรางความเขมแข็ง ของชุมชนของหนวยงานภาครัฐ  องคกร
พัฒนาเอกชนและภาคกีารพฒันาตางๆ  ไดพยายามใหความหมายของชมุชนเขมแข็งของชุมชน  ซ่ึง
คณะกรรมการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนเพื่อแกไขปญหาวิกฤต  คณะอนกุรรมการภายใต
คณะกรรมการนโยบายสังคมแหงชาต ิ ไดใหความเห็นชอบกรอบองคประกอบและลกัษณะของ  
ชุมชนเขมแข็งไวดังนี ้
 ลักษณะของชุมชนเขมแข็ง  มีดังนี ้
 1.  สมาชิกของชุมชนมีความเชื่อมั่นในศกัยภาพของตนและชุมชนที่จะแกไขปญหา
พัฒนาชีวิตความเปนอยูของตนเอง 

 2.  สมาชิกของชุมชนพรอมที่จะรวมกันจดัการกับปญหาของตนและชมุชน 
 3.  มีกระบวนการของชุมชนที่มีการเคลื่อนไหวอยางตอเนื่อง จนเปนวถีิของชุมชน ซ่ึง

ขับเคลื่อนโดยผูนําองคกรชุมชน  ในลักษณะเปดโอกาสใหแกสมาชิกทัง้มวลเขามามีสวนรวม         
มีความโปรงใส  และสามารถตรวจสอบ 
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  4.  สมาชิกทุกคนมีสวนรวม ในการประเมนิสถานการณของชุมชน  กําหนดวิสัยทัศน
รวม  รวมคิด  รวมตัดสินใจ  ดําเนินการ  ตดิตาม  และประเมินผลการแกปญหาและการพัฒนาของ
ชุมชนผานกระบวนการของชุมชน 
  5.  สมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรูผานการเขารวมในกระบวนการของชุมชน 
 6.  มีแผนของชุมชนที่ประกอบดวยการพฒันาทุกๆ ดานของชุมชนทีมุ่งการพึ่งตนเอง 
เอื้อประโยชนตอสมาชิกชุมชนทุกๆ  คน  และหวังการพฒันาชุมชนที่ยัง่ยืน 

 7.  การพึ่งความชวยเหลือจากภายนอกเปนการพึ่งเพื่อใหชุมชนพึ่งตนเองไดในที่สุด    
ไมใชการพึ่งพาตลอดไป  มีเครือขายความรวมมือกับภาคีการพัฒนา  อาจเปนหมูบาน / ชุมชนอื่น  
ทองถ่ิน  ภาคราชการ  องคกรเอกชน  นักธุรกิจ  นักวิชาการ  และอื่นๆ  ในลักษณะของการมี
ความสัมพันธที่เทาเทียมกนั 
 3.  ตัวชี้วัดความเขมแข็ง 
 ดูเหมือนวาเปาหมายแหงการพัฒนาที่มุงสราง “ความเขมแข็งชุมชน”   อันเปนอุดมคติ
และเปนปรัชญาสูงสุดแหงการพัฒนาในยุคใหมนั้นจะเปนที่ยอมรับอยางกวางขวางทั้งในวงการ   
นักวิชาการ  นักพัฒนา  และแมแตนโยบายแหงรัฐ  ดังปรากฏในแผนพฒันาฯ ฉบับที่ 8 เองก็ตาม    
วาหากชุมชนเขาแข็งแลวกเ็สมือนกับมีภูมคิุมกันที่จะชวยปกปองรักษาฐานชีวิตของผูคนใหดํารงอยู
ไดทามกลางกระแสการเปลีย่นแปลงที่โถมเขาใสอยางตอเนื่อง  มีชุมชนมากมายหลายแหงใน      
ทุกภูมภิาคของประเทศ ไดถูกหยิบยกขึน้มาเปนตัวอยาง เปนกรณีรูปธรรม เพื่อสนับสนุนการอธิบาย
เร่ืองความเขมแข็งของชุมชนในมิติตางๆ ตัวช้ีวดัความเขมแข็งของชุมชนจะตองมคีวามเปนพลวตัที่
สามารถปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับเงื่อนไขและบริบทของชุมชนตางๆ ตลอดเวลาเงื่อนไขและ 
องคประกอบหลักๆ ที่จะสะทอนถึงความเขมแข็งของชุมชน คือจะตองประกอบไปดวยพลัง     
สรางสรรคภายในชุมชน  6  ประการดวยกนั  คือ  พลังคน  พลังกลุม  พลังทุน  พลังธุรกิจ  พลังเอื้อ
อาทร  และพลังการเรียนรู   ซ่ึงพลังตาง ๆ เหลานี้มีตัวช้ีวดั  7  ประการ คือ  (อนุชาต ิ พวงสําลี.  
2541 : 82) 

 1.  จํานวนผูนาํตามธรรมชาติตอประชากร 
 2.  จํานวนสมาชิกของกลุมตอประชากร 
 3.  อัตราเพิ่มของจํานวนเงินออมของชุมชน 

 4.  จํานวนองคกรธุรกิจที่องคกรชุมชนเปนเจาของ 
 5.  อัตราการเพิ่มของเงินสวสัดิการเพื่อคนในชุมชน 
 6.  อัตราการเพิ่มของรายไดของธุรกิจที่องคกรชุมชนเปนเจาของ 
 7.  จํานวนการเปนสมาชิกองคกรภายนอกชมุชน 
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 ดังนั้นการพัฒนากลุมองคกรชุมชนใหมีความเขมแข็งไดอยางตอเนื่องจะตองดําเนนิงาน
ขององคกรตามแนวคดิและกิจกรรมทั้งทางดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการ
บริหารจัดการใหควบคูกันไปทั้ง 4 ดาน กลาวคือ (สมพันธ  เตชะอธิก.  2540 : 78–79)  
 ดานการเมือง  องคกรชุมชนตองสามารถสรางอํานาจตอรองในการใชทรัพยากร จาก
ภาครัฐและภายนอกไดตองศกึษาเรียนรูกลไกตลาดและตอรองกับภาคธุรกิจไดรวมทั้งตองผลักดัน
ใหมีกฎหมายคุมครองการรวมตัวกันเปนองคกรชุมชนไมตองอยูภายใตกฏระเบยีบของรัฐ แตไดรับ
การสนับสนุนงบประมาณ ทรัพยากรบุคคล วิชาการ ขอมูลและเทคโนโลยีตาง ๆ 
 ดานเศรษฐกิจ   ตองเสริมสรางกิจกรรมลดรายจาย เพิ่มรายได การแปรรูปผลิตผลเพื่อ
เพิ่มมูลคา และการทํากจิกรรมชุมชน ที่ชุมชนมีอํานาจ  เชน  ปมน้ํามัน  รานคา การขายผาพื้นเมือง 
แปรรูปขาว แปรรปูวัว – ควาย เปนตน 

 ดานสงัคมวัฒนธรรม  ตองสรางการรวมกลุมที่นําเอาวฒันธรรมประเพณ ีการชวยเหลือ
เกื้อกูลกัน มาเกาะเกี่ยวการรวมตัวกันใหเหนียวแนนขึ้น 

 ดานการบริหารจัดการ   ตองมีการเรียนรูและกําหนดเปาหมาย และวัตถุประสงค การ
จัดการองคกร  การแบงบทบาทหนาที ่และการจัดทําแผนปฏิบัติงานรวมกัน 
 การพัฒนากลุมองคกรชุมชนใหมีความเขมแข็งจะตองดาํเนินการเชื่อมโยงกิจกรรมทั้ง  4  
ดานดังภาพประกอบ  7  (สมพันธ  เตชะอธกิ.  2540 : 78–79) 
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ภาพประกอบ  7  แสดงกิจกรรมพัฒนาความเขมแข็งของชุมชน    

 
 การที่กลุม / องคกรชุมชนจะพัฒนาไดขึ้นอยูกับปจจัยหลักๆ  3  ประการคือ  ปจจัยดาน   

ผูนํากลุม  ปจจยัดานประสิทธิภาพในการสําคัญมากที่สุด  พบวา  องคกรจะประสบความสําเร็จ
หรือไมประสบความสําเร็จหรือไมขึ้นอยูกับผูนําวาจะมคีุณสมบัติตอไปนี้หรือไม  คือ 1)   ตั้งใจ
ทํางาน   
2) กระตุนใหชาวบานมีสวนรวมในการแกจัดการเรื่องการเงินของกลุมและปจจยัดานสมาชิกกลุม 
(สถาบันบัณฑติพัฒนบริหารศาสตร.  2544 : 117-118) 

เศรษฐกิจ - พฒันา

- ลดรายจาย 
- เพิ่มรายได 
- สรางมูลคาเพิ่ม
ของผลผลิต 
-  ธุรกิจชุมชน 

สังคม 
วัฒนธรรม 

ความเขมแขง็ของ
องคกรชุมชน

การเมือง 

การบริหาร
จัดการ 

-สรางอํานาจ
ตอรอง 
-ใชทรัพยากร 
-กลไกตลาด 
-กฎหมายคุมครอง 

สรางและพัฒนา 
องคกรชุมชน 
ใหชวยเหลือ 
เกื้อกูลกัน 

- เปาหมาย 
- วัตถุประสงค 
- การจัดการองคกร
- แผนปฏิบัติงาน 
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 ปจจัยดานผูนํากลุม  ซ่ึงเปนปจจัยที่ทั้งผูนําและสมาชิกของกลุม/องคกรชุมชน ให
ความสําคัญการแกไขปญหาสวนรวม  3)  เต็มใจยอมรับฟงขอบกพรองของตนเอง  4)  ตองมีการเอา    
วิชาการมาใชในการพัฒนาหมูบาน  5)  เขาไปมีสวนรวมในการทํางานกับชาวบาน  6)  เปนตวัอยาง
ที่ดีใหกับชาวบาน  7)  เปนกันเองกับชาวบาน  8)  มีโอกาสไดปรับทกุขสุขกับชาวบาน  9)  รูจัก
แหลงตางๆ ที่ขอความชวยเหลือได  10)  การเปนปากเปนเสียงแทนชาวบาน  11)  มีความรับผิดชอบ  
12)  มีความกลาในการตัดสนิใจ  และ  13)  ผูนําตองมีความซื่อสัตย  

 ปจจัยทางการบริหารจัดการเงินของกลุม  ซ่ึงสมาชิกทุกคนรวมทั้งผูนาํตางเห็นพอง
ตองกันวาเปนเรื่องที่สําคัญตอความอยูรอด / ความเข็งของกลุม / องคกรชุมชน  คือ  1)  การระดม
เงินทุนภายในชุมชนใหเปนไปอยางราบรื่น  อาทิ  การระดมเงินฝากในกลุมออมทรัพย  และ  2)  
หวัหนากลุมตองเกงทางดานการเงิน  และมีความซื่อสัตยและเสยีสละ 

 ปจจัยดานสมาชิกประกอบดวยปจจัยดานสมาชิกประกอบดวยปจจยัสําคัญ  2  ปจจัย  
1) การเรียนรูของสมาชิก  และ  2)  ความเปนเอกภาพ   

 ในดานการเรียนรูของสมาชิกกลุมจะเขมแข็งไดตอเมื่อมกีารใหความสําคัญตอการ  
เสริมสรางระดับการเรียนรูของสมาชิกกลุม / องคชุมชน  เพื่อใหสมาชิกไดรูสึกวาเขากลุมแลว      
รับความรูในดานตาง ๆ มากขึ้น 

 ในดานความเปนเอกภาพ  กลุมจะเขมแข็งไดตอเมื่อมีการดําเนินงานใหสมาชิกใหความ
รวมมือกับองคกรตาง ๆ ภายในกลุมอยางพรอมเพรียง  รวมแรงรวมใจกัน  มีความเปนอันหนึ่งอนั
เดียวกัน  มีความสามัคคีกัน 

 เมื่อนําเอาปจจยัทั้งสามอยางมาประกอบเขาดวยกันจะไดความสัมพันธระหวางปจจยั
ตางๆ ที่จะทําใหกลุม/ องคกรชุมชนมคีวามเขมแข็งดังภาพประกอบ  8  (สถาบันบัณฑิต 
พัฒนบริหารศาสตร.  2544 : 117-118)    
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       (1)                                                  (2)                                                       (3) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพประกอบ  8  แสดงรูปแบบในการพัฒนาขีดความสามารถของกลุม/องคกรชุมชน 
 

 จากแผนภาพ  8  จะเห็นไดวาการที่จะพัฒนาขีดความสามารถขององคกรชุมชนจะตองมี
การพัฒนาผูนาํกลุมใหมีคุณสมบัติที่สอดคลองกับคานิยมของทองถ่ินและมีภาวะผูนาํ  ซ่ึงจะตองมี
การดําเนินการใหมีสวนรวม  มีการเรียนรู  จนเกดิความสามัคคี  จึงจะทาํใหกลุม/องคกรคงอยูได
และมีขีดความสามารถในการพัฒนาตนเอง 

ในทํานองเดียวกัน  ธีระพงษ  แกวหาวงษ  (2543 : 49-71)  กลาววาภายใตกระบวนการ
เสริมสรางชุมชนใหเขมแข็งมีองคประกอบที่สําคัญของกระบวนการพัฒนาโดยเนนชุมชนเปนตวัตั้ง
ประกอบดวย  1)  ภูมิปญญา  และความรูที่สืบสานและประยุกตใหสอดคลองตอการเปลี่ยนแปลง
จากภายนอก  2)  องคกรชมชนและกลุมผูนําที่มีคุณธรรมและภูมิปญญา  รวมถึงการจัดตั้งกลุม  และ
การจัดระเบยีบในชุมชน  3) เวทีการเรยีนรูและกระบวนการเรียนรูอยางตอเนื่องเพื่อใหเทาทันตอ
การเปลี่ยนแปลงและการบุกรุกจากภายนอก   โดยกระบวนการนี้มีเปาหมายที่สําคัญที่ชุมชน       
เปนฐานของการพัฒนาที่มีระบบการศึกษา  สาธารณสุข  ส่ิงแวดลอม  การจัดการทรัพยากร     
ระบบสวัสดิการและกฎหมายมาจากชุมชนเปนของชุมชน  ความเขมแข็งของชุมชนและ
กระบวนการทศันใหมในการพัฒนา  จะชวยใหเกิดการสรางและจัดระเบียบของชุมชนที่นําไปสูการ
พัฒนาเศรษฐกิจ  การเมือง  สังคม  ส่ิงแวดลอม  ระบบนิเวศ  และระบบทุนของชุมชนใหเปนที่
พึ่งตนเองไดอยางยั่งยืน  นําไปสูโครงสรางทางการเมือง  และระบบการจัดสรรทรัพยากรที่เปนของ
ประชาชนอยาง แทจริง  ไมวาจะเปนระบบตัวแทนทองถ่ิน  ระบบการวางแผนทองถ่ิน  ระบบการ

ผูนํากลุม 
 
 

การจัดการดานการเงิน 
 
 

สมาชิกกลุม 

ภาวะผูนํา 
พฤติกรรม 

 
ประสิทธิภาพ 

 
 

ความรู 
ความสามัคคี 

 
ความ
เขมแข็ง
ของ
องคกร
ชุมชน 
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จัดการทรัพยากรทองถ่ิน  การจัดสรรภาษีและงบประมาณ  ระบบความรวมมือและความเปน
ประชาคม            ประชาสังคม  จะทําใหสังคมโปรงใสตรวจสอบได  มีการเรียนรูรวมกันเพื่อสราง
ดุลยภาพทางการพัฒนา 

 กลาวโดยสรุปกระบวนการเสริมสรางชุมชนใหเขมแข็งอาจกระทําไดโดยอาศัย 
กระบวนการทีสํ่าคัญใน  4  ขั้นตอน  คือ  ขั้นการเตรียมคนหรือการพัฒนาทรัพยากรบคุคลเปนหัวใจ
ของการพัฒนา  องคกรชุมชนจะเขมแข็งไมได  หากผูนําในชุมชนและประชาชนขาดจิตสํานึก    
ขาดความรูความเขาใจในการกําหนดประเด็นปญหา  การพัฒนาทางเลือก  เพื่อดําเนนิกิจกรรม           
การบริหารการจัดการ  การจัดกระบวนการถายทอดความรูและขาดการพัฒนาวิสัยทัศน             
“การพัฒนาทรพัยากรบุคคล”  หรือ  “การเตรียมคน” จึงเปนปจจยัหลักสาํคัญในความสําเร็จของการ
พัฒนาในระดบัชุมชน  ซ่ึงจากการดําเนินงานที่ผานมาพบวา หากการดาํเนินการในชมุชนประสบ
ความสําเร็จสูง 

 โดยผูนําหรือแกนนําที่ประสบความสําเร็จและมักจะสรางความเขมแขง็ใหกับชุมชน  
สวนใหญจะเปนบุคคลที่มีลักษณะเปนผูที่มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  “รูลึก  รูกวาง  รูไกล”  และ
นําเสนอทางเลือกในการพัฒนาได  มีความสามารถในการวิเคราะหปญหา  และวางแผนแกไขทั้งใน
ระยะสั้นและระยะยาว  คิดรอบดาน  และบูรณาการสูการปฏิบัติได  มีความสามารถในการจดจํา   
ใฝรู  มีการจัดระบบการเรียนรูและแสวงหาความรูที่ด ี มีความสามารถในดานการบริหารการจัดการ  
และประสานงานกับผูอ่ืน  เปนผูมีความตั้งใจจริง “แสดงความเสียสละเพือ่สวนรวม”  สามารถพูด
ชักจูงคนอื่นได “นําเสนอทางเลือก  และชีว้ิสัยทัศนใหกบัสังคมได”  มีความเขาใจชวีติ  เขาใจโลก  
เขาใจธรรม  และเทาทันตอเหตุการณภายนอกชุมชน  มีความสามารถยอมรับฟงความคิดเห็นของ   
ผูอ่ืนควบคุมตนเองและยอมรับการวิพากษวิจารณดวยใจที่เปนธรรม 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  
สถาพร  ถาวรอธิวาสน (2543)  ไดวิจัยเร่ืองประสบการณการเรียนรูของชุมชนในการ

พัฒนาธุรกิจขนาดยอม : กรณีศึกษาเปรียบเทียบความสําเร็จและความลมเหลว  พบวาธุรกิจที่เติบโต
นั้นจะตองเติบโตบนพื้นฐานของความสามารถที่แทจริง  ผูบริหารจะตองใชความคิดอยางเปนระบบ
เชื่องโยงกันทัง้ธุรกิจ  และขอมูลดานการเงินที่มีระบบเปนมาตรฐาน  เพื่อกําหนดกลยุทธในการ
พัฒนาธุรกิจในลําดับตอไป  ปจจุบันธุรกิจที่พัฒนาขึ้นมามักใชดัชนีวัดดานการเงินเพยีงดานเดียว  
ยังไมเพยีงพอ  ควรใชดัชนวีดัความสําเร็จทั้งดานการเงนิ  การตลาดและลูกคา  กระบวนการธุรกิจ  
และบุคลากรในดานการเรยีนรูและการเตบิโตเพื่อทําใหการวางแผนพฒันาธุรกิจเปนไปตาม         
เปาหมายที่ตองการ 
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เคล็ดลับในการสรางความสําเร็จของธุรกิจขนาดยอม ควรคํานึงถึงการสรางขอไดเปรียบ
ในการแขงขนัใหมีผลตอความพึงพอใจของลูกคา  ไดแก  การสรางความยืดหยุน  ปรับเปลี่ยนกล
ยุทธของธุรกิจ  ปรับปรุงขบวนการการผลิตธุรกิจใหมๆ  สรางความสัมพันธที่ใกลชิดกับลูกคาเพื่อ
ทําใหทราบความตองการของลูกคารักษาคุณภาพและบรกิารใหไดมาตราฐานตามความตองการของ
ลูกคานอกจากนี้การเริ่มตนดาํเนินการธุรกจิควรมีความแนใจวาจะประสบความสําเร็จไดโดยตอง
คํานึงถึงปจจัยทางเศรษฐกิจ  ไดแก  ขนาดของตลาด  การจัดหาทุนทีเ่พียงพอ  การจดัหาและดํารงไว
ซ่ึงพนักงานใหมีประสิทธิภาพ  และการไดมาซึ่งขอมูลทางธุรกิจที่ถูกตองแมนยํา 

ณรงค  เพ็ชรประเสริฐ  (2542)  ไดวิจัยเร่ืองการศึกษาความเปนไปไดในการจัดตั้งธุรกิจ
ชุมชน : กรณีศึกษาบริษัทธรุกิจชุมชนหวัไทร  โดยศึกษาวา  การที่จะจดัตั้งธุรกิจชุมชนขึ้นมาควรมี
กระบวนการและกลไกการจดัตั้งอยางไรบาง  โดยเฉพาะการจัดตั้งในรปูแบบบริษัท  ควรจะมีปจจัย
พิเศษที่นอกเหนือไปจากปจจัยจําเปนในการจัดตั้งธุรกิจชุมชนรูปแบบอื่นๆหรือไม  การศึกษาพบวา  
การดําเนินงานจัดตั้งธุรกิจชมุชนไดนัน้ตองมีปจจัย  4  ประการคือ  ความไดเปรียบ  ตลาด  การมี
สวนรวม  และแกนนํามีความสามารถ   
 จากการทบทวนแนวคิด  ทฤษฎี  และงานวจิัยที่เกีย่วของ  ผูวิจัยจึงสรุปเปนกรอบ
แนวคดิกระบวนการวิจยัดังภาพประกอบ  9  (อนันต  ลิขิตประเสริฐ.  2545) 
 1.  เตรียมชุมชน  เพื่อกําหนดแผนการศึกษาและการจดัเกบ็รวบรวมขอมูล   
 2.  ประสานงานพหภุาค ี หนวยงานที่เกีย่วของ  ผูนําชุมชน  ผูนํา  สมาชิกกลุม 
 3.  เก็บรวบรวมขอมูล  บริบทชุมชน  บริบทกลุม  ดานการผลิต  ดานการตลาด   
 4.  จัดเวทีอภิปรายกลุม  เพื่อตรวจสอบขอมูลและเก็บขอมูลเพิ่มเติม 
 5.  วิเคราะหปญหาใชเทคนคิการวิเคราะห  SWOT ผูวิจยัและกลุมผลิตภัณฑจากไม
รวมกันวิเคราะหปญหาอุปสรรค  จุดออน  จุดแข็ง  และแนวทางแกไข  และจัดลําดับความสําคัญ
ของปญหา   
 6.  จัดทําแผนยุทธศาสตร 
 7.  จัดกระบวนการจัดทําแผนแมบท  แผนการผลิต  แผนการตลาด 

      8.  จัดทําแบบสัมภาษณปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จและความลมเหลวของการ
ดําเนินงานธุรกิจชุมชน 

 9.  สรุปผลการวิจัย  
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กรอบความคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ  9  กรอบความคิดในการแสดงขั้นตอนการศึกษาวจิัยและการจัดเก็บรวบรวมขอมูล 

จัดทําแบบสัมภาษณปจจัย
ความสําเร็จและความลมเหลว 
 -  ดานเศรษฐกิจ - ดาน
องคกร 

เตรียมชุมชน 
-  กําหนดแผนการศึกษาและ
การจัดเก็บรวบรวมขอมูล 
 

ประสานงานพหุภาคี 
ภาครัฐ  - องคกรทองถิ่น 
NGOS    -  นักวิชาการ
ผูนํา/ผูรู   -  สื่อมวลชน 
- ภูมิปญญาทองถิ่น 

กระบวนการวิจัย
ความเขมแขง็ 
องคกรธุรกิจ 

ชุมชน 

เก็บรวบรวมขอมูล 
-  บริบทชุมชน 
-  บริบทกลุม 

วิเคราะห SWOT ของกลุม 
เพื่อรวมวิเคราะหปญหาอุปสรรค  จุดออน จุด
แข็ง  และแนวทางแกไข  และจัดลําดับ
ความสําคัญของปญหา 

จัดทําแผนยุทธศาสตร 
- นําขอมูลจากการวิเคราะห SWOT มา

จัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนา 
- วิเคราะหแผนยุทธศาสตรการพัฒนา 

การจัดกระบวนการ 
ทําแผนแมบท 

-  แผนแมบทการพัฒนา
ธุรกิจชุมชน 
-  แผนยุทธศาสตรกลุม 
-  แผนการผลิต 
-  แผนการตลาด 

2 

3 

1 

จัดเวทีอภิปรายกลุม 
- ตรวจสอบขอมูล 
- เก็บขอมูลเพิ่มเติม 

7 4 

สรุปผลการดําเนินงาน 
-  วิเคราะหปจจัยความสําเร็จและ
ความลมเหลวของกลุม 
-  กระบวนการเรียนรู 
-  ความสัมพันธของปจจัย
ความสําเร็จและความลมเหลวของ

6 
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