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การศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา 
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บทคัดย่อ การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา จ าแนกตามสังกัดสถานศึกษา และศึกษา
ป๎จจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษา 
ในจังหวัดนครราชสีมา กลุ่มตัวอย่าง ได้จากการสุ่มประชากรโดยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ Krejcie 
และ Morgan ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 84 คน แล้วท าการสุ่มแบบแบ่งช้ันอย่างเป็นสัดส่วนโดยใช้สังกัดสถานศึกษาเป็น
ระดับชั้น ได้ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 จ านวน 39 คน และผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา จ านวน 45 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.933 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ 
ค านวณค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบค่าที และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบข้ันบันได 
ผลการวิจัยพบว่า 

 1.  ระดับภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับ
มัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความเป็นผู้น า
ด้านวิสัยทัศน์อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ าสุด คือ ด้านความเป็นพลเมืองยุคดิจิทัล 

 2.  การเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา จ าแนกตามสังกัดสถานศึกษา ได้แก่ สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
นครราชสีมา และสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา พบว่า โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ทุกด้านไม่แตกต่างกันเช่นเดียวกัน 
 3.  ป๎จจัยการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารสามารถพยากรณ์ภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมาได้ร้อยละ 66.6 หรือมีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและ         
การสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา ได้ร้อยละ 66.6 โดยป๎จจัย    
การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความส าคัญหรือมีอิทธิพลมากกว่าวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
ค าส าคัญ: ภาวะผู้น า, เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, การพัฒนาวิชาชีพ 
  
ABSTRACT: The purposes of this study were to study and compare the information  
communication and technology leadership of secondary school’s administrators in Nakhon 
Ratchasima province which classified into jurisdiction, and to predict factors effecting information 
communication and technology leadership of secondary school’s administrators in Nakhon 
Ratchasima province. The subjects were 84 people which 39 people were classified under The 
Secondary Educational Service Area Office 31 and the other 45 people were from Nakhon 
Ratchasima provincial Administrative Organization. The samples were unproportionally classified 
sampling. The research tool was a 5 rating scale questionnaires. Data were analyzed by frequency, 
percentage, mean, standard deviation, t-test and multiple regression analysis-stepwise method.  
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The findings found that:  
 1. The information communication and technology leadership of secondary school’s 

administrators under Nakhon Ratchasima province, in over all, was at a high level. When considering 
each aspect found that the highest means was visionary leadership. The lowest mean was digital 
civilian.  

 2. There was no significant different at .05 level between the jurisdictions as to compare 
the information communication and technology leadership of secondary school’s administrators 
under Nakhon Ratchasima province. As to consider each aspect, there was no significant different at 
.05 level neither. 

 3. Factors on information communication and technology integrated, and vision of  
information and communication technology were predictable of  66.6 percentages or were 
influenced to information communication and technology leadership of secondary school’s 
administrators under Nakhon Ratchasima province at 66.6 percentages. The information 
communication and technology integrated were more influenced than vision of information and 
communication technology. 
Keywords: leadership, communication and technology, professional development 
 
บทน า บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโลกยุคป๎จจุบันได้พัฒนามาถึงขั้นที่มีความซับซ้อนและ
หลากหลาย จนกระทั่งเป็นเครื่องมือท่ีส าคัญของโลก ไปจนถึงการใช้ชีวิตประจ าวันของประชาชน เป็นองค์ประกอบ
ส าคัญที่ท าให้ความเป็นโลกาภิวัตน์และสังคมเศรษฐกิจฐานความรู้ในมิติต่าง ๆ เกิดขึ้นได้ และยังคงเดินหน้าพัฒนาต่อไป
อย่างไม่หยุดยั้ง (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร.  2551 : 1) ในสังคมแห่งภูมิป๎ญญาและการเรียนรู้    
การผลิต ต่อยอด ถ่ายทอด บูรณาการและใช้ความรู้เป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขัน และ
การสร้างสังคมที่เข้มแข็งและมีคุณภาพ คนเป็นทรัพยากรที่มีค่าสูงสุด การเรียนรู้และการศึกษาเป็นกลไกส าคัญของ     
การพัฒนาคน การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีส่วนส าคัญในการสนับสนุนการเรียนรู้และการจัด
การศึกษาท่ีมีคุณภาพ (ส านักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ.  2545 : 47)  

 ประเทศไทยได้ให้ความความส าคัญกับเรื่องของการศึกษา และการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและ          
การสื่อสารมาใช้สนับสนุนระบบการศึกษา ดังจะเห็นได้จากมีการพัฒนานโยบายที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพื่อการศึกษามาโดยล าดับ  คือ  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 78 (3) 
ส่งเสริมโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศในท้องถิ่นให้ท่ัวถึงและเท่าเทียมกันท่ัวประเทศ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 หมวด 9 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา กรอบนโยบายเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ.2554-2563 ของประเทศไทย หรือ ICT2020 ยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาและ
ประยุกต์ ICT เพื่อลดความเหลื่อมล้ าทางเศรษฐกิจและสังคม ท้ังนี้กระทรวงศึกษาธิการซึ่งมีหน้าที่หลักด้านการจัด
การศึกษาของประเทศ ได้ให้ความส าคัญกับการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษา
เพื่อผู้เรียนได้เรียนรู้และพัฒนาเป็นความรู้ในระดับที่สูงขึ้นและสอดคล้องกับนโยบายระดับชาติข้างต้น จึงได้ก าหนด 
นโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ มีสาระส าคัญ คือ จัดให้
ผู้สอน บุคลากรทางการศึกษาและผู้เรียนได้รับการพัฒนาความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
และก าหนดมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาส าหรับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 6 ด้าน คือ    
การบริหารจัดการภายในสถานศึกษา โครงสร้างพื้นฐาน การเรียนการสอน กระบวนการเรียนรู้ ทรัพยากรการเรียนรู้ 
และความร่วมมือภาครัฐ เอกชนและชุมชน นอกจากนี้ยังจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษากระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2554-2556 โดยมีวิสัยทัศน์ คือ การศึกษาแห่งอนาคตเป็นจริงได้ด้วยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (Enabling future education with ICT) 
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 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้เข้ามามีบทบาทส าคัญในการพัฒนาการศึกษาให้ดียิ่งขึ้น ดังนั้น
การที่จะบริหารระบบการศึกษาให้ประสบความส าเร็จตามเปูาหมายที่ตั้งไว้ ผู้บริหารสถานศึกษาคือป๎จจัยที่ส าคัญที่
สามารถการวางแผนและจัดการกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในระบบการศึกษาประสบผลส าเร็จ ซึ่งนอกจาก
จะมองเห็นประโยชน์ที่เกิดขึ้นในระบบของการจัดการเรียนการสอนแล้ว ผู้บริหารยังต้องเห็นความส าคัญของเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารที่แตกต่างออกไปจากฝุายปฏิบัติการหรือครูผู้สอน ต้องเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ ก าหนดนโยบายทางการศึกษา หลักสูตรการศึกษา ส่งเสริม
ให้บุคลากรในสถานศึกษามีการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และจัดให้มีส่วนสนับสนุนการศึกษาเพื่อลด
ภาระของผู้สอนให้น้อยลง 

 จากการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ในหมวด 
9 ว่าด้วยเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อ รายงานสภาพและผลการด าเนินงานปฏิรูปการศึกษา ใน
ประเด็นของการน าแผนเทคโนโลยีสารสนเทศไปสู่การปฏิบัติในระดับสถานศึกษา พบว่าแม้จะได้มีการขยายและเช่ือมต่อ
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้แก่โรงเรียนในสังกัดต่าง ๆ แล้ว แต่สถานศึกษายังด าเนินการได้ต่ ากว่าเปูาหมายที่ก าหนด
ไว้ ซึ่งบ่งช้ีถึงป๎ญหาการขาดภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในการบูรณาการแผนเทคโนโลยีสารสนเทศไปสู่การปฏิบัติ
อย่างชัดเจน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ.  2545 : ก) และรายงานผลการส ารวจการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในสถานสถานศึกษา พ.ศ. 2551 โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษาและครู
อาจารย์ เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนและการวิจัยจากสถานศึกษาท่ัวประเทศอย่างครอบคลุมทุก
ระดับการศึกษายังพบว่า ระดับการศึกษาที่มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในสถานศึกษา ในภาพรวมที่
น้อยที่สุด คือ สถานศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (กระทรวงศึกษาธิการ.   2553 : 27)  เพื่อสนับสนุนให้ผู้บริหาร
สถานศึกษาใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างจริงจังและต่อเนื่องในการจัดการศึกษา และก้าวทันการ
เปลี่ยนแปลงของยุคสมัย รวมถึงเป็นมาตรฐานส าหรับการประเมินทักษะและความรู้ที่ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้น า
ต้องการสนับสนุนการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สมาคมเทคโนโลยีการศึกษานานาชาติ (ISTE) และสมาคมวิชาชีพทางการศึกษา
ได้ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานสากลการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา (National 
Educational Technology Standard for Administrators : NETS-A) 5 ด้าน ได้แก่ ความเป็นผู้น าในด้านวิสัยทัศน์
วัฒนธรรมการเรียนรู้ยุคดิจิทัลความเป็นเลิศในการปฏิบัติอย่างมืออาชีพการปรับปรุงอย่างเป็นระบบ และความเป็น
พลเมืองดิจิทัล ซึ่งแต่ละด้านได้ก าหนดภาระงานในบทบาทภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไว้ด้วย  
(International society for technology in education.  Online.  2009)         

 โรงเรียนมัธยมในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 และสังกัดองค์การบริหารส่วน
จังหวัดนครราชสีมา มีจ านวน 108 โรงเรียน ซึ่งแต่ละโรงเรียนและแต่ละหน่วยงานสังกัดสถานศึกษามีบริบทท่ีแตกต่าง
กันตามวิสัยทัศน์ พันธกิจของหน่วยงานและผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งมีภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
แตกต่างกัน อย่างไรก็ตามทั้งสองหน่วยงานได้ให้ความส าคัญกับการส่งเสริม พัฒนา และการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารมาใช้ในการจัดการศึกษาดังปรากฏในวิสัยทัศน์ และแนวทางการด าเนินการ ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงต้องการ
ศึกษาว่าผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา มีการแสดงออกถึงระดับภาวะผู้น า
เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับใด เมื่อเปรียบเทียบตามสังกัดสถานศึกษามีความแตกต่างกันหรือไม่  และศึกษาป๎จจัยที่
มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษา ใน
จังหวัดนครราชสีมา เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัด
นครราชสีมาให้เป็นบุคคลส าคัญที่จะขับเคลื่อนการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษาสามารถบูรณาการเทคโนโลยี
กับการจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพและเพิ่มสมรรถนะการน าเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษา 
 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
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 1.  เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา 

 2.  เพื่อเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา จ าแนกตามสังกัดสถานศึกษา 

 3.  เพื่อศึกษาป๎จจัยท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหาร
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา 
 
สมมติฐานการวิจัย 

 1.  ระดับภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่มีสังกัด
สถานศึกษาต่างกันมีความแตกต่างกัน 
 2.  ป๎จจัยด้านวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สมรรถนะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และการสื่อสาร การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารมีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1.  ขอบเขตเนื้อหา การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาป๎จจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา โดยก าหนดขอบเขตเนื้อหา ดังน้ี 
     ภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาตามกรอบมาตรฐานระดับชาติ
ทางเทคโนโลยีการศึกษาส าหรับผู้บริหาร (National Educational Technology Standard for Administrators : 
NETS-A) (International Society for Technology in Education. 2009) ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก ่
ความเป็นผู้น าในด้านวิสัยทัศน์ การพัฒนาการเรียนรู้ยุคดิจิทัล ความเป็นเลิศในการปฏิบัต ิ
อย่างมืออาชีพ การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ ความเป็นพลเมืองยุคดิจิทัล และป๎จจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา ได้สรุปตาม
แนวคิดของ บรรจบ บุญจันทร์ (2554ข : 63-74) ประกอบด้วย 4 ป๎จจัย ได้แก่ วิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การสื่อสาร สมรรถนะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ      
การสื่อสาร และการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 2.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
     2.1  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา ปี พ.ศ. 2556 
จ านวน 108 คน 
     2.2  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา จ านวน 84 
คน จ าแนกเป็น ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 จ านวน 39 คน และ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา จ านวน 45 คน ได้มาโดยการก าหนดขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างตามตารางของ Krejcie และ Morgan แล้วท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามสังกัดสถานศึกษาโดยวิธีสุ่มอย่าง
ง่าย (Simple Random Sampling) 

 3.  ตัวแปรที่ศึกษา 
          3.1  ตัวแปรอิสระ ได้แก่  

            3.1.1  สังกัดสถานศึกษา ได้แก่ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 และองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา 
            3.1.2  ป๎จจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จ านวน 4 ป๎จจัย คือ 
วิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สมรรถนะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การพัฒนา
วิชาชีพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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          3.2  ตัวแปรตาม ได้แก่ ภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 
ความเป็นผู้น าในด้านวิสัยทัศน์ การพัฒนาการเรียนรู้ยุคดิจิทัล ความเป็นเลิศในการปฏิบัติอย่างมืออาชีพ การปรับปรุง
อย่างเป็นระบบ และความเป็นพลเมืองยุคดิจิทัล 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 
 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา    
ปี พ.ศ. 2556 จ านวน 108 คน โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ Krejcie และ Morgan ได้ขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างจ านวน 84 คน แล้วท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามสังกัดสถานศึกษาโดยวิธีสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) 

 2.  เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามซึ่งผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเองโดยมีอาจารย์ที่
ปรึกษาและมีผู้เชี่ยวชาญให้ค าแนะน าในการพัฒนาเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย แล้วน าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับ
ผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 และสังกัดองค์การบริหาร
จังหวัดชัยภูมิ ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คนซึ่งมีลักษณะคล้ายกลุ่มตัวอย่าง เพื่อหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) 
โดยใช้สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามรวมทั้ง
ฉบับเท่ากับ 0.974 

 3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ส่งถึง
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 และสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
นครราชสีมา เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลงานวิจัย โดยผู้วิจัยได้ไปเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองและ  
ทางไปรษณีย์ ได้แบบสอบถามกลับคืน จ านวน 84 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  

 4.  การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ดังนี ้
                      4.1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ด้วยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ  
                      4.2  ระดับภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ระดับ
มัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา ด้วยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จ าแนกเป็นรายด้านและโดย
ภาพรวมแล้วน าค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบกับเกณฑ์  
                      4.3  เปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 และสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา จ าแนกตามสังกัด
สถานศึกษา ใช้สถิติทดสอบค่าที  
                      4.4 ป๎จจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ใช้การ
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบข้ันบันได  
 
สรุปผลการวิจัย 
 1.  กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น 84 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

 2.  ระดับภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับ
มัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความเป็นผู้น า
ด้านวิสัยทัศน์อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนด้านอื่น ๆ อยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ าสุด คือ ด้านความ
เป็นพลเมืองยุคดิจิทัล 

 3.  การเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา จ าแนกตามสังกัดสถานศึกษา ได้แก่ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 31 และสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา พบว่า โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านไม่แตกต่างเช่นเดียวกัน 
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 4.  ป๎จจัยการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารสามารถพยากรณ์ภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา ได้ร้อยละ 66.6 หรือมีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและ       
การสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา ได้ร้อยละ 66.6 โดยป๎จจัย    
การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีอิทธิพลมากกว่าวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาป๎จจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหาร
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมาซึ่งสามารถอภิปรายผลได้ดังนี ้

 1.  จากการศึกษาระดับภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ความเป็นผู้น าด้านวิสัยทัศน์อยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ความเป็นพลเมืองยุคดิจิทัล สอดคล้อง
กับงานวิจัยของบรรจบ  บุญจันทร์ (2554ข : 213-218) วิจัยเรื่อง โมเดลสมการโครงสร้างภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของ
ผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการวิจัยพบว่าระดับภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ส่วนใหญ่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากเช่นกัน ที่เป็น
เช่นนี้อันเนื่องมาจากหน่วยงานภาครัฐมีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนการสอนและการด าเนินงานของสถานศึกษา ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษา
ซึ่งมีหน้าท่ีหลักในการบริหารจัดการศึกษาจึงต้องพัฒนาความรู้และขีดความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ     
การสื่อสารของตนเอง เพื่อเป็นผู้น าในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้ามาช่วยในการบริหารจัดการ
สถานศึกษา รวมถึงพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน อีกทั้งส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 และองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา มีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนให้
สถานศึกษามีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เป็นเครื่องมือและประกอบการศึกษา 

 2.  ผลการเปรียบเทียบระดับภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา จ าแนกตามสังกัดสถานศึกษา คือสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 31 และสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา พบว่า โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านไม่แตกต่างกัน เช่นเดียวกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ที่เป็นเช่นนี้อันเนื่องมาจาก
ผู้บริหารสถานศึกษาท้ังที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 และสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา ต่างก็ตระหนักในภาระหน้าที่ท่ีต้องปฏิบัติ และมองเห็นความส าคัญของ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาตามนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงศึกษาธิการ รวมทั้งยังมีโอกาส
เข้ารับการอบรมสัมมนาเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาที่เท่าเทียมกัน จึงท าให้ระดับภาวะ
ผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 และสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา ไม่แตกต่างกัน 

 3.  ป๎จจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา พบว่า มีจ านวน 2 ป๎จจัย โดยเรียงล าดับค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลจาก
มากไปหาน้อย คือ การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ   
การสื่อสาร สอดคล้องกับงานวิจัยของบรรจบ  บุญจันทร์ (2554ก : 199-205) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผู้น า
เชิงเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 1-7 
และส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชัยภูมิ เขต 1-3 พบว่า ป๎จจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีสารสนเทศของ
ผู้บริหารสถานศึกษา มี 2 ป๎จจัย ได้แก่ การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการบูรณาการเทคโนโลยี
สารสนเทศ สอดคล้องกับงานวิจัยของนิคม  นาคอ้าย (2549 : 197-209) วิจัยเรื่ององค์ประกอบคุณลักษณะผู้น าเชิง
อิเล็กทรอนิกส์และป๎จจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลภาวะผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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ผลการวิจัยพบว่า การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศในหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนของครู และการพัฒนา
วิชาชีพครูมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลภาวะผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์ของผู้บริหาร โดยการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเป็นตัวแปรแรกท่ีถูกเลือกเข้าร่วมพยาการณ์ และสอดคล้องกับการศึกษาของ ฉลอง บุญญานันท์ (2547) ที่
พบว่า การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นป๎จจัยหนึ่งท่ีมีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษาเห็นด้วย ไว้ใจ มั่นใจ เข้าใจ และยอมรับในเทคโนโลยีสารสนเทศและ          
การสื่อสาร รวมถึงการส่งเสริม ให้ความช่วยเหลือ และให้ความส าคัญกับการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร การจัดสรรงบประมาณด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีวุฒิภาวะ แรงจูงใจ และประสบการณ์เดิม 
ที่ครบถ้วน บริบูรณ์ในการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร อีกท้ังกระทรวงศึกษาธิการยังมุ่งเน้นให้
สถานศึกษาจัดการศึกษาแบบบูรณาการ โดยน าสื่อเทคโนโลยีมาบูรณาการในการเรียนการสอนเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การจัดการศึกษาและประสิทธิผลในการเรียนรู้ของนักเรียน ส่วนวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็น
ตัวแปรที่สองที่ถูกเลือกเข้าร่วมพยากรณ์ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการสร้างวิสัยทัศน์เป็นการสร้างภาพในอนาคตขององค์การ
ซึ่งเป็นการสะท้อนความคิดเชิงรุก โดยอาศัยข้อมูลที่มีความน่าเช่ือถือ ผู้น าในทุกระดับขององค์การมีส่วนร่วมในการสาน
ฝ๎น มีการสื่อสารภาพอย่างชัดเจน และสมาชิกทุกคนยอมรับและยินดีปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์นั้น นอกจากน้ี 
ผู้บริหารจะต้องมีการสื่อสารที่ขยายความคิด ความเช่ือของตนให้บุคคลที่เกี่ยวข้องเข้าใจ เป็นที่ยอมรับของทุกคน และ
น าไปสู่การปฏิบัติ ประการส าคัญคือ จะต้องมีการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ สร้างแรงบันดาลใจให้กับสมาชิก และสมาชิกเต็ม
ใจปฏิบัติตามวิสัยทัศน์น้ัน 

 ท้ังนี้ป๎จจัยด้านสมรรถนะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและป๎จจัยด้านการพัฒนาวิชาชีพด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ จึงไม่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา สอดคล้องกับการศึกษาของ 
Maddux (2002 : 5-11) พบว่า ผู้บริหารการศึกษามีองค์ความรู้ทางเทคโนโลยีอยู่ในระดับต่ าและไม่สามารถน าองค์
ความรู้ดังกล่าวไปใช้สร้างประสิทธิผลการน าได้อย่างเต็มที่ หรืออาจกล่าวได้ว่า ในขณะที่ความเพียงพอและความสามารถ 
ของเทคโนโลยีได้ถูกน าไปใช้ตอบสนองความต้องการของสถานศึกษาเพิ่มมากขึ้น แต่ความต้องการใช้เทคโนโลยีในการ
บริหารงานของผู้บริหารก็ยังมีน้อย (McLeod, Logan and Allen.  2002 : 143-154) นอกจากน้ี ป๎ญหาการพัฒนา
เทคโนโลยีของไทยในภาพรวมที่พบว่าไม่ประสบความส าเร็จเกิดจากป๎จจัยหลายประการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการขาด
แรงผลักดันจากผู้บริหารของประเทศ (ครรชิต  มาลัยวงศ.์  2546 : 136) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษาส่วน
ใหญ่มีช่วงอายุอยู่ในยุคเบบี้บูมเมอร์ หรือมีอายุระหว่าง 48-67 ปี ซึ่งลักษณะนิสัยมักยึดมั่น ไม่เปลี่ยนแปลงความคิดง่าย 
ๆ ทั้งนี้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในป๎จจุบันนั้นค่อนข้างซับซ้อนซึ่งอาจท าให้ยากต่อการท าความเข้าใจและ
เรียนรู้ รวมถึงการน ามาประยุกต์ใช้ ด้วยเหตุนี้อาจส่งผลให้ผู้บริหารสถานศึกษามีสมรรถนะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารอยู่ในระดับต่ า ส่วนในด้านการพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารนั้น อาจเนื่องมาจาก
ป๎จจุบันบุคลากรทางการศึกษาให้ความส าคัญกับการท าผลงานเพื่อเลื่อนวิทยาฐานะ จึงท าให้การจัดการเรียนการสอน 
การก ากับ ติดตาม การประเมินผล และการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนขาด     
ความต่อเนื่องและขาดประสิทธิภาพ 
 
ข้อเสนอแนะ 

 1.  ข้อเสนอแนะจากการวิจัยครั้งนี ้
                    1.1  หน่วยงานต้นสังกัดของผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาด้านความเป็นพลเมืองยุคดิจิทัล ให้มากขึ้นในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การศึกษาด้วย
ตนเอง การเข้ารับการอบรมระยะสั้น การเรียนทางไกล การประชุมกลุ่มย่อย การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสัมมนา ฯลฯ  
     1.2  ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องในด้านสังคม จริยธรรม กฎหมายและความ
รับผิดชอบในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จะท าให้นักเรียนทุกคนเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและตรงกับ
ความต้องการ  
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     1.3  ผู้บริหารสถานศึกษาควรออกข้อบังคับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อความปลอดภัยในโรงเรียน 
สิ่งแวดล้อม และมีส่วนร่วมเกี่ยวกับการออกกฎหมายลิขสิทธิ์และทรัพย์สินทางป๎ญญา 
     1.4  ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการพัฒนาสมรรถนะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้มาก
ขึ้น รวมทั้งกระตุ้นให้ผู้บริหารสถานศึกษาเห็นถึงประโยชน์และความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
และสามารถน าไปปรับใช้กับการจัดการศึกษาได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ  
     1.5  ควรมีการจัดอบรม ให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดประสบการณ์ทั้งมวลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา วิธีการน าแผนเทคโนโลยีสารสนเทศสู่การปฏิบัติ  และการประเมินที่เกี่ยวข้อง
กับการเก็บรวบรวมข้อมูลทุกอย่างในการเรียนการสอนเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโดยมีเปูาหมายเพื่อพัฒนา
ความก้าวหน้าในการเรียนรู ้
 2.  ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
                    2.1  ควรมีการศึกษาป๎จจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหาร
สถานศึกษาในระดับการศึกษาอื่น และในสังกัดอื่น ๆ หรือก าหนดกลุ่มตัวอย่างท่ีกว้างขึ้นนอกเหนือจากจังหวัด
นครราชสีมา 
     2.2  ควรมีการศึกษาป๎จจัยอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
ผู้บริหารสถานศึกษา เช่น การจัดการด้านโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การสนับสนุนของ
ผู้ปกครองในการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และการสนับสนุนของคณะกรรมการสถานศึกษาและชุมชน 
เป็นต้น 
                   2.3  ควรมีการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างอื่น ๆ นอกเหนือจากผู้บริหารสถานศึกษา เช่น ครู 
คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้ปกครอง เป็นต้น 
                   2.4  การใช้สถิติวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบข้ันบันไดต้องมีจ านวนกลุ่มตัวอย่างตั้งแต่ 40 เท่าของตัว
แปรอิสระ 
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