
 

 

บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
1.1 ที่มำและควำมส ำคัญของกำรวิจัย 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์  เป็นสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น  เป็นแหล่ง         
การเรียนรู้ที่มีคุณภาพผลิตบัณฑิตให้มีความรู้คู่คุณธรรม เน้นการผลิตบัณฑิตเพ่ือพัฒนาสังคม        
ได้ด าเนินการพัฒนาระบบกลไกการประกันคุณภาพการศึกษามาอย่างต่อเนื่อง โดยน าระบบประกัน
คุณภาพ รวมทั้งการน าแนวคิดในการท าระบบประกันคุณภาพมาเป็นแนวทางในการน าระบบประกัน
คุณภาพของมหาวิทยาลัย โดยก าหนดมาตรฐานตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับการพัฒนามหาวิทยาลัยใน
อนาคต และเชื่อมโยงกับมาตรฐานตัวชี้วัดการประกันคุณภาพภายในของคณะกรรมการอุดมศึกษา 
(สกอ.) และมาตรฐานตัวชี้วัดการประกันคุณภาพภายนอก จากส านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก (สมศ.) และในปี 2552 ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา 
ก าหนดให้เป็นปีแห่งคุณภาพการอดุมศึกษา “บัณฑิตมีคุณภาพ พัฒนาชาติยั่งยืน” โดยมีประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่องกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ หรือ TQF ขึ้นเพ่ือใช้ใน
การก าหนดเป้าหมายของการจัดการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา และเป็นการประกัน
คุณภาพบัณฑิตในแต่ละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา รวมทั้งเป็นการจัดท ามาตรฐานด้านต่าง ๆเพ่ือให้
การจัดการศึกษามุ่งสู่เป้าหมายเดียวกันในการผลิตบัณฑิตอย่างมีคุณภาพ แต่อย่างไรก็ตามระบบ
การศึกษาจะพัฒนาไปตามนโยบายด้านต่าง ๆได้นั้นจ าเป็นต้องค านึงถึงความต้องการ ความพึงพอใจ
ของผู้ศึกษาหรือผู้ใช้หลักสูตรซึ่งเกี่ยวข้องโดยตรงด้วย 
 นโยบายด้านการบริหารอุดมศึกษาให้ความส าคัญกับการปฏิรูปการเรียนรู้ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญ
ของการปฏิรูปการศึกษาโดยให้มีความเชื่อมโยงและความต่อเนื่องของหลักสูตรสาขาวิชาต่าง ๆ
สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งมีทั้งหมด 9 หมวด 1 บทเฉพาะกาล 
หมวดที่ระบุเรื่องหลักสูตรการศึกษาคือหมวดที่ 4 ในมาตรา 28 ว่าด้วยแนวทางการจัดการศึกษา 
หลักสูตรของการศึกษา และสาระส าคัญของหลักสูตร ทั้งที่เป็นวิชาการและวิชาชีพต้องมุ่งพัฒนาคน
ให้มีความสมดุล ทั้งทางด้านความรู้ ความคิด ความสามารถ ความดีงาม และความรับผิดชอบต่อสังคม 
โดยเฉพาะหลักสูตรอุดมศึกษาที่มุ่งหมายพัฒนาองค์ความรู้ในด้านการพัฒนาสังคม จนท าให้ผู้ส าเร็จ
ระดับศึกษาได้มีโอกาสน าความรู้ความสามารถในวิชาชีพชั้นสูงในการพัฒนาประเทศ 
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 ดังนั้น จึงเห็นความจ าเป็นที่ต้องการประเมินหลักสูตร เพ่ือสอดรับกับแนวนโยบายของ
มหาวิทยาลัย ตามมาตรฐานและตัวชี้วัดส าหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาและเพ่ือเป็นการ
ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับสาขาวิชา และระดับคณะ ให้สามรถผลิตบัณฑิต
ได้อย่างมีคุณภาพ มีมาตรฐานและเป็นไปตากรอบของ TQF ซึ่งจะส่งผลการพัฒนาคุณภาพของ
หลักสูตรของคณะวิทยาศาสตร์ และถือเป็นแนวในการปรับปรุงหลักสูตรเพ่ือก่อให้เกิดการพัฒนา
คุณภาพของการจัดการเรียนการสอนและหลักสูตรสาขาวิชาที่เปิดสอนให้เป็นที่ยอมรับและสอดคล้อง
กับความต้องการของผู้เรียนและผู้ใช้บัณฑิตที่ผ่านการเรียนการสอนในหลักสูตรอย่างแท้จริง จาก
สาเหตุดังกล่าวข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยสนใจที่ศึกษาเรื่องความต้องการหลักสูตรของผู้ใช้หลักสูตรที่ท าการ
เรียนการสอนในคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีการศึกษา 2554 เพ่ือให้สามารถน า
ข้อมูลที่ได้ไปปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรต่าง ๆต่อไป 
 
1.2 วัตถุประสงค์ของกำรท ำวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาความต้องการหลักสูตรของผู้ใช้บัณฑิตคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บุรีรัมย์ ต่อหลักสูตรที่เปิดท าการเรียนการสอนด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

1.1 ความเข้าใจและทิศทางความสนใจในด้านหลักสูตร 
1.2 ด้านความจ าเป็นของหลักสูตร 

2. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิตว่า   
ตรงตามเอกลักษณ์ และอัตลักษณ์ ของคณะวิทยาศาสตร์ ในด้านต่าง ๆดังนี้ 

2.1 บัณฑิตมีความรู้ ความสามารถทางด้านวิทยาศาสตร์ตามเนื้อหาและหลักสูตรที่ส าเร็จ
การศึกษา   

2.2 บัณฑิตสามารถน าความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการท างานและการแก้ไขปัญหา
ต่างๆ 

2.3 บัณฑิตเป็นผู้มีจริยธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต  
2.4 บัณฑิตมีความเป็นผู้น าและผู้ตามท่ีดี 

 
1.3 ขอบเขตของกำรวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาความต้องการหลักสูตรของผู้ใช้บัณฑิตและประเมิน
คุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ของบัณฑิตคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ซึ่งมี
ขอบเขตของการวิจัย ดังนี้คือ 

1.3.1. การศึกษาความต้องการหลักสูตรของผู้ใช้บัณฑิต 
1. ศึกษาจากผู้ใช้บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรที่เปิดการเรียนการสอนของคณะ

วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ทั้งหน่วยงานของรัฐบาลและเอกชนจ านวน 300 คน 
2. ประเด็นที่ศึกษา ประกอบด้วย 

2.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
2.2 ความเข้าใจและทิศทางความสนใจในด้านหลักสูตร  
2.3 ความจ าเป็นของหลักสูตร 



3 
 

 

2.4 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
1.3.2 ประเมินคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ์ของบัณฑิตคณะวิทยาศาสตร์ 
1. ศึกษาจากผู้ใช้บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรที่เปิดการเรียนการสอนของคณะ

วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ทั้งหน่วยงานของรัฐบาลและเอกชนจ านวน 100 คน 
2. ประเด็นศึกษา ประกอบด้วย 

2.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
2.2 บัณฑิตมีเอกลักษณ์ตามที่คณะก าหนด 
2.3 บัณฑิตมีความรู้ความสามารถตรงตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

 
1.4 นิยำมศัพท์ 

1.4.1 ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตคณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์  

1.4.2 ความต้องการ หมายถึง ความอยากได้ ใคร่ได้ ประสงค์จะได้ ต่อหลักสูตรที่เปิดในคณะ
วิทยาศาตร ์

1.4.3 บัณฑิต หมายถึง ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีทุกสาขาวิชา ทั้งภาคปกติ และ
ภาคพิเศษ หรือภาคกศ.บป จากคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 

1.4.4 นายจ้าง/ผู้ใช้บัณฑิต หมายถึง นายจ้าง/ผู้ใช้บัณฑิตทั้งในภาครัฐ เอกชน และ
รัฐวิสาหกิจที่เป็นผู้บังคับบัญชาระดับต้น และ/หรือผู้บังคับบัญชาโดยสายการบังคับบัญชาหรือ
ผู้ เกี่ยวข้องกับการประเมิน/การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานที่บัณฑิต คณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ท างานอยู่  

1.4.5 หลักสูตร หมายถึง แผนซึ่งได้ออกแบบจัดท าขึ้น เพ่ือแสดงถึงจุดหมายการจัดเนื้อหา
สาระกิจกรรมและมวลประสบการณ์ในแต่ละโปรแกรมการศึกษา เพ่ือให้ผู้เรียนมีพัฒนาการในด้าน
ต่าง ๆตามจุดหมายที่ได้ก าหนดไว้ 
 
1.5 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

1.5.1 เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนและการผลิต
บัณฑิตของคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 

1.5.2. เป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับการศึกษาในปัจจุบัน ตามความ
ต้องการของตลาดแรงงานและเป็นแนวทางในการพิจารณาปรับปรุงการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพต่อไป 
 


