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บทคดัย่อ 

  

    การศึกษาครั� งนี�มคีวามมุ่งหมาย  เพื�อศึกษาคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�น

ตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดั

บุรีรัมย ์ใน 3 ดา้น คือ ดา้นภาวะผูน้าํ  ดา้นการบริหารจดัการ  และดา้นคุณธรรมจริยธรรม  กลุ่ม

ตวัอยา่งไดจ้ากการสุ่มประชากร ในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม โดยกาํหนดขนาดกลุ่ม

ตวัอยา่งตามตารางของเครจซี�และมอร์แกน ไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน  354  คน แลว้ทาํ 

การสุ่มใหก้ระจายไปตามหมู่บา้นต่าง ๆ ตามสดัส่วน โดยวธีิสุ่มอยา่งง่าย เครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บ

รวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสอบถาม มี 3 ลกัษณะ คือ แบบตรวจสอบรายการ แบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า  5 ระดบั และแบบปลายเปิด  ไดค่้าความเชื�อมั�น เท่ากบั  0.9533 สถิติพื�นฐานที�ใชใ้นการวิเคราะห์

ขอ้มลูไดแ้ก่  ร้อยละ  ค่าเฉลี�ย  และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน  ผลการวิจยัพบว่า  

1. คุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของประชาชนในเขต 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ โดยภาพรวมอยูใ่น 

ระดบัมาก  เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น   พบว่า   ดา้นคุณธรรมจริยธรรม อยูใ่นระดบัมาก ส่วนนอกนั�น 

อยูใ่นระดบัมากที�สุด  โดยเรียงลาํดบัจากดา้นที�มีค่าเฉลี�ยสูงไปหาตํ�า ไดด้งันี�   ดา้นภาวะผูน้าํ   ดา้น 

การบริหารจดัการ   ดา้นคุณธรรมจริยธรรม   ตามลาํดบั 

2. ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอื�น ๆ  ที�มีจาํนวนมากที�สุด  คือ ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นควร 

จดัสรรงบประมาณในการพฒันาทอ้งถิ�นใหค้รอบคลุมทุกดา้นและทุกหมู่บา้น รองลงมา คือ ผูบ้ริหาร

ทอ้งถิ�นควรลงพื�นที�ใกลชิ้ดประชาชน เพื�อรับทราบถึงปัญหา  และผูบ้ริหารทอ้งถิ�นควรใหป้ระชาชน

เขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมองคก์ารบริหารส่วนตาํบลใหม้ากกว่านี�  ตามลาํดบั 
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ABSTRACT 

  

   The purpose of this study was to investigate the desirable characteristics of local 

administrators as perceived by people in Siliam Subdistrict  Administrative Organization, 

Prakhonchai District, Buriram Province  in 3 aspects: leadership, administration, and virtues.  

The samples were  354  people who are at least 18 years old, selected by using  the Table of Krejcie 

& Morgan, and simple random sampling, respectively. The research instrument used for collecting  

the data was a 3-part questionnaire, including checklist, 5-rating scale, and open-ended form with 

its reliability at 0.9533. The statistics used for analyzing the collected data were percentage, mean, 

and standard deviation. The findings were as follows: 

1. The desirable characteristics of local administrators as perceived  by people  in Siliam  

Subdistrict  Administrative Organization,  Prakhonchai District, Buriram Province as a whole were 

at a high level. When considering at each aspect, it was found that virtues was at  a high level;  

whereas, the rest aspects were at the highest  level. The rankings  from the highest to the lowest 

mean scores were leadership, administration, and virtues,  respectively. 

2. The  additional opinions and  suggestions with the highest  percentage were the local  

administrators should allocate the budget for local development covering all aspects followed by  

the  unofficial  visit to get close to people for knowing their problems, and give them more chances 

to participate with Subdistrict Administrative Organization activities, respectively. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

   การคน้ควา้อิสระฉบบันี�สาํเร็จลุล่วงโดยไดรั้บความอนุเคราะห์จากบุคคลหลายฝ่าย  ผูว้ิจยั

ขอขอบพระคุณ  รองศาสตราจารยป์ระชนั  คะเนวนั  ประธานคณะกรรมการควบคุมการคน้ควา้อิสระ  

ดร.วิชชาญ   จุลหริก คณะกรรมการควบคุมการคน้ควา้อิสระ  ตลอดจนคณาจารยบ์ณัฑิตวิทยาลยั 

ทุกท่าน ที�กรุณาใหค้าํปรึกษาแนะนาํ  ตรวจแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ ตั�งแต่ตน้จนสาํเร็จสมบูรณ์  

ขอขอบพระคุณอยา่งสูง 

     ขอขอบพระคุณ  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นวมนิทร์  ประชานนัท ์ผูช่้วยอธิการบดีฝ่ายกิจการ

ต่างประเทศ  มหาวิทยาลยัราชภฎับุรีรัมย ์  ผูช่้วยศาสตราจารยน์อ้ย    สุปิงคลดั  ขา้ราชการบาํนาญ  

อดีตรองนายกเทศมนตรีเมืองบุรีรัมย ์  และนางสาวสุวจันา  สุขกมล  ปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล

สี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ ที�ไดก้รุณาเป็นผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบ และแกไ้ขเครื�องมือ

สาํหรับใชใ้นการวิจยั ตลอดจนใหค้าํปรึกษา แนะนาํที�เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาคน้ควา้งานวิจยัใน

ครั� งนี�  

   ขอขอบพระคุณ  ผูน้าํชุมชนและประชาชนทุกหมู่บา้นในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบล

สี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์ที�กรุณาใหข้อ้มลูอยา่งละเอียดและครบถว้นแก่ผูว้ิจยัจน

สามารถทาํการคน้ควา้อิสระฉนบันี� ไดส้าํเร็จ 

ขอขอบพระคุณ  บิดา  มารดา  ครอบครัว  ที�เป็นกาํลงัใจและใหก้ารช่วยเหลือทุกดา้น 

ตลอดจน เพื�อน ๆ  คณาจารยป์ระจาํหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิตทุกท่านที�ใหค้วามรู้  

เป็นแรงจูงใจและเป็นแบบอยา่งใหผู้ว้ิจยัสามารถฟันฝ่าอุปสรรคทั�งหลายจนบรรลุซึ�งความสาํเร็จ 

ในการศึกษา 

    ประโยชน์และคุณค่าอนัพึงไดจ้ากการคน้ควา้อิสระฉบบันี�   ผูว้ิจยัขอมอบเป็นเครื�อง                  

บูชาพระคุณ แด่บิดา  มารดา  บรูพาจารย ์ คณาจารยแ์ละผูม้ีพระคุณทุกท่าน  ที�อบรมสั�งสอน                       

ใหเ้กิดสติปัญญา  ความรู้และวิชาชีพ  ตลอดจนชี�นาํคุณธรรมในการดาํเนินชีวิตแก่ผูว้จิยั 

 

 

                         ณพชัร์อร  วรัญชรั์ตนะณัน 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก  ก 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้เชี�ยวชาญตรวจสอบเครื�องมือวจิยั 
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ภาคผนวก  ข 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ทดลองเครื�องมือวจิยั 
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ภาคผนวก  ค 
หนังสือขอความอนุเคราะห์แจกแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก  ง 
แบบสอบถามเพื�อการวจิยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 
 

 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 
 

 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  จ 
ค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถาม 
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บทที�  1 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

การปกครองของประเทศไทยยดึหลกัการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีกฎหมาย

สูงสุด คือ กฎหมายรัฐธรรมนูญ อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขในระบบรัฐสภา  ซึ�งตาม

พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 แกไ้ขเพิ�มเติมถึง (ฉบบัที� 8) พ.ศ.2553 

และพระราชบญัญติัปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม  พ.ศ.  2545 แกไ้ขเพิ�มเติมถึง (ฉบบัที� 9) พ.ศ.

2553  การจดัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ ระเบียบบริหารราชการ

ส่วนกลาง ระเบียบบริหารราชการส่วนภูมภิาค และระเบียบบริหารราชการส่วนทอ้งถิ�น โดยทั�ง 3 

ส่วนอยูใ่นการควบคุมของคณะรัฐมนตรี ซึ�งมีหนา้ที�รับผดิชอบ บริหารราชการแผน่ดิน อนัควบคุม

ไปถึงการกาํหนดนโยบาย เพื�อใหข้า้ราชการนาํไปปฏิบติั การอาํนวยความสะดวกและการ

ใหบ้ริการสาธารณะแก่ประชาชนตามกฎหมาย โดยเฉพาะการปกครองส่วนทอ้งถิ�นซึ�งเป็น

หน่วยงานที�ใกลชิ้ดกบัประชาชนมากที�สุด  เพื�อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนอยา่ง

แทจ้ริง  

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เป็นหน่วยงานบริหารงานราชการส่วนทอ้งถิ�นอีกรูปแบบ

หนึ�งที�มีขนาดเลก็สุด ถกูตั�งขึ�นโดยพระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ.

2537 และแกไ้ขเพิ�มเติมถึง (ฉบบัที� 5) พ.ศ. 2546 เป็นหน่วยการปกครองที�ใกลชิ้ดกบัประชาชน 

มากที�สุด เป็นจุดเปิดโอกาสใหก้บัประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนดทิศทาง กาํหนด

นโยบายการพฒันาทอ้งถิ�นดว้ยตนเอง ภายใตน้โยบายการกระจายอาํนาจไปสู่ทอ้งถิ�น แต่

ขอ้เท็จจริงแลว้การบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลบางพื�นที� ประสบกบัปัญหาและ

อุปสรรคมากมาย ไมว่่าเป็นปัญหาในเรื�องของผลประโยชน์ ปัญหาการบริหารงานภายใน

หน่วยงาน ปัญหาการทุจริตคอรัปชั�น เป็นตน้ ตามโครงสร้างการบริหารงานตามพระราชบญัญติั

การจดัตั�งองคก์ารบริหารส่วนตาํบลไดก้าํหนดใหผู้น้าํทางการเมืองระดบัทอ้งถิ�นหรือนายก

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลมาจากการเลือกตั�งโดยตรงของประชาชน มีวาระการดาํรงตาํแหน่งคราว

ละ 4 ปี ปฏิบติัหนา้ที�เป็นผูบ้ริหารสูงสุดขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล เป็นตวัจกัรสาํคญัในการทาํ

หนา้ที�บริหารงานทอ้งถิ�น ที�มีบทบาทและมีความสาํคญัอยา่งยิ�ง เป็นผูม้ีอาํนาจในการกาํหนด

นโยบาย การพฒันา การบริหารงานทั�วไป การบริหารงานบุคคล การบริหารงานการเงินและ 
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การคลงั ตลอดถึงงานอื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้ง ดงันั�น ผูน้าํทางการเมืองทอ้งถิ�นจะเขา้มาบริหารงานใน

องคก์รจะตอ้งมีความรู้ ความสามารถมีประสบการณ์ ประการสาํคญัตอ้งมคุีณลกัษณะที�เหมาะสม

กบัการเป็นผูน้าํ เพื�อมาบริหารงบประมาณ และรองรับนโยบายต่าง ๆ จากรัฐบาลมาพฒันาชุมชน

ใหม้ีคุณภาพชีวติที�ดี (สาํนกัมาตรฐานการบริหารงานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น. 2546 : 5) 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์ ไดย้กฐานะจาก

สภาตาํบลเป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบล เมื�อวนัที� 14 ธนัวาคม 2542 ตามพระราชบญัญติัสภา

ตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537   และแกไ้ขเพิ�มเติมถึง (ฉบบัที� 5) พ.ศ.2546 มีเนื�อ

ที�ประมาณ  33.57  ตารางกิโลเมตร  หรือประมาณ  20,100  ไร่ จาํนวนประชากรตามสถิติทะเบียน

ราษฎร  ณ วนัที� 30 พฤษภาคม พ.ศ. 2555  ทั�งสิ�น 5,632 คน  แยกเป็นชาย 2,884 คน  หญิง 2,748 

คน ครัวเรือน 1,330 ครัวเรือน มีนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเป็นผูก้าํหนดนโยบายและ

บริหารงาน  ผลจากการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั 

จงัหวดับุรีรัมยที์�ผา่นมาการปฏิบติังานไม่ประสบผลสาํเร็จเท่าที�ควร ซึ�งผูศ้ึกษาเป็นบุคลากรใน

หน่วยงานแห่งนี�  เห็นว่าผูน้าํทางการเมืองระดบัทอ้งถิ�นหรือนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล มี

ความสาํคญัต่อการพฒันาทอ้งถิ�น เพื�อชีวิตความเป็นอยูที่�ดีของประชาชน การพิจารณาถึง

คุณลกัษณะของผูน้าํทางการเมืองระดบัทอ้งถิ�นที�พึงประสงค ์จึงเป็นสิ�งที�ควรสนใจ ดงันั�น  

การจะแกไ้ขปัญหาเกี�ยวกบัการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล จะตอ้งสร้างองคค์วามรู้  

ความเขา้ใจใหก้บัประชาชนในการเลือกผูน้าํทางการเมืองระดบัทอ้งถิ�นหรือนายกองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบล เพื�อเป็นตวัแทนของตนใหเ้ขา้มาพฒันาทอ้งถิ�นใหเ้กิดประสิทธิภาพทุก ๆ ดา้น เพื�อ

ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนอยา่งแทจ้ริง  ดว้ยเหตุนี�ประชาชนจึงควรมีบทบาทกาํหนด

คุณลกัษณะของผูบ้ริหารทอ้งถิ�นที�พึงประสงค ์ 

จากความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยั จึงมีความสนใจที�จะศึกษา 

ถึงคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตองคก์าร

บริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์เพื�อจะนาํผลการวจิยัในครั�งนี� ให้

ผูส้นใจและนาํไปเป็นขอ้มลูนาํเสนอต่อประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  

และใชเ้ป็นแนวทางปรับปรุง แกไ้ข และการพฒันา เผยแพร่ใหเ้กิดประโยชนต่์อหน่วยงาน และ 

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นอื�น ๆ ต่อไป 

 

ความมุ่งหมายของการวจิยั 

เพื�อศึกษาคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของประชาชน

ในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์
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ความสําคญัของการวจิยั 

1.  ทาํใหท้ราบถึงคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของ

ประชาชนในเขตองคก์ารบริหารตาํบลสี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์

 2.  เป็นสารสนเทศในการนาํไปพฒันา ปรับปรุง เปลี�ยนแปลง ใหเ้ป็นไปในทิศทางที�ดี

ขึ�น เกิดประโยชน์ต่อผูบ้ริหารทอ้งถิ�นในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยมและผูบ้ริหาร

ทอ้งถิ�นอื�น ๆ ของอาํเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมยใ์หม้ีศกัยภาพและประสิทธิภาพในการบริหาร

จดัการใหดี้ขึ�น 

 

ขอบเขตของการวจิยั 

1.  ขอบเขตเนื�อหา  

การวจิยัครั� งนี�มุ่งศึกษาถึงคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็น

ของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั   จงัหวดับุรีรัมย ์ 

โดยแบ่งหลกัเกณฑเ์กี�ยวกบัลกัษณะผูบ้ริหารทอ้งถิ�น เพื�อทาํการวจิยัออกเป็น 3 ดา้น  

(ธนสาร  บลัลงักปั์ทมา.  2555 : ออนไลน์)  ดงันี�   

1.1   ดา้นภาวะผูน้าํ 

1.2   ดา้นการบริหารจดัการ 

1.3   ดา้นคุณธรรมจริยธรรม        

2.  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

2.1   ประชากร  ไดแ้ก่  ประชาชนผูม้ีสิทธิเลือกตั�งในเขตองคก์ารบริหารส่วน 

ตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ ใน  8  หมู่บา้น   จาํนวน  4,036  คน  

(องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม. 2556 : 9) 

2.2   กลุ่มตวัอยา่ง  ไดจ้ากการสุ่มประชากร โดยกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตาม

ตารางของ เครจซี�และมอร์แกน (Krejcie & Morgan; อา้งถึงใน ประสิทธิ�   สุวรรณรักษ.์ 2555 : 149)

ไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 354 คน แลว้ทาํการสุ่มใหก้ระจายไปตามหมู่บา้นต่าง ๆ ตาม

สดัส่วน ดว้ยวิธีสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling)   

3.  ตวัแปรที�ศึกษา  ไดแ้ก่  ความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์อง 

ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

การวจิยัครั� งนี� เป็นการศึกษาคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความ

คิดเห็นของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์ 

เพื�อใหเ้ขา้ใจความหมายศพัทต่์าง ๆ  ที�นาํมาใชใ้นการวจิยัครั� งนี�   จึงใหนิ้ยามศพัทเ์ฉพาะดงันี�  

1. ความคดิเหน็  หมายถึง  การแสดงออกซึ�งความเชื�อของบุคคลที�มีต่อสิ�งหนึ�งสิ�งใด  

หรือเหตุการณ์หนึ�งเหตุการณ์ใดดว้ยการพดู การเขียน โดยมีความรู้ประสบการณ์ที�ไดม้าจากการ

เรียนรู้เป็นพื�นฐานที�มาของการแสดงออกนั�น   

2. คุณลกัษณะของผู้บริหารท้องถิ�น  หมายถึง  คุณลกัษณะของผูบ้ริหารทอ้งถิ�นที� 

ประชาชนตอ้งการในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม โดยแบ่งหลกัเกณฑเ์กี�ยวกบัลกัษณะ

ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นใน 3  ดา้น ดงันี�  

2.1   ดา้นภาวะผูน้าํ  หมายถึง การกลา้ตดัสินใจและสามารถแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ 

ไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีเหตุผล สามารถติดต่อประสานงานกบับุคคลหรือหน่วยงานไมว่่าจะเป็น

ภาครัฐ เอกชน หรือประชาชน มีความสามารถในการจูงใจผูอ้ื�น กระตุน้ผูร่้วมงานใหเ้กิดความ

มั�นใจในการทาํงาน มคีวามสามารถที�จะเป็นผูน้าํและผูต้ามคนอื�นได ้มกีารวางแผนบริหารจดัการ

ใหม้ีการทาํงานเป็นทีมรวมถึงมีความโปร่งใส ยดึประโยชน์ส่วนรวมเป็นสาํคญั 

2.2   ดา้นการบริหารจดัการ  หมายถึง  การบริหารกิจการบา้นเมืองตามหลกั 

ธรรมาภิบาล  โดยใหค้วามสาํคญัต่อหลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมี

ส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบและหลกัความคุม้ค่าและมทีีมงานที�สามารถควบคุม ดูแลการ

ปฏิบติังานภายในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลและมีความรับผดิชอบ  เปิดโอกาสใหป้ระชาชน

เขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมฟัง  ร่วมตดัสินใจและบริหารทอ้งถิ�นอยา่งเต็มที�  มีการบริการ

ประชาชนดว้ยความถกูตอ้ง รวดเร็วและเสมอภาค  มกีารส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนในทอ้งถิ�นอยา่งเท่าเทียม 

2.3   ดา้นคุณธรรมจริยธรรม  หมายถึง  การประพฤติตนอยูใ่นศีลธรรมอนัดี  มี 

ความสุจริต  ยติุธรรมและมีคุณธรรมประจาํใจ  มคีวามเอื�อเฟื� อเผื�อแผ ่ สาํนึกในความรับผดิชอบต่อ

ประชาชนอยา่งสมํ�าเสมอ  มีความซื�อสตัยไ์ม่คิดโกง  ไม่ฉอ้ราษฎร์บงัหลวง และโปร่งใส สามารถ

ตรวจสอบได ้ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งที�ดีเสมอตน้เสมอปลาย   

3.  ผู้บริหารท้องถิ�น หมายถึง นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  

อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์  

4.  องค์การบริหารส่วนตาํบล  หมายถึง  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม    

อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์
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5.  ประชาชน  หมายถึง  ประชาชนผูม้ีสิทธิเลือกตั�งในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

สี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์
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บทที�  2 

เอกสารและงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 
 

การวจิยัครั� งนี�   เป็นการศึกษาคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตาม 

ความคิดเห็นของประชาชนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั จงัหวดั

บุรีรัมย ์ซึ�งผูว้ิจยัไดศ้กึษาเอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งในการวิจยัครั� งนี�   โดยขอนาํมากล่าวเพื�อ

กาํหนดกรอบในการวิจยัครั� งนี�  

  1.  แนวคิดเกี�ยวกบัความคิดเห็น 

2.  แนวคิดเกี�ยวกบัผูบ้ริหาร 

3.  แนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํ 

4.  แนวคิดเกี�ยวกบัคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหาร 

5.  แนวคิดเกี�ยวกบัการกระจายอาํนาจสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น 

6.  แนวคิดเกี�ยวกบัการปกครองส่วนทอ้งถิ�น 

7.  การปกครองทอ้งถิ�นรูปแบบองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

8.  บริบทขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์

9.  งานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง  

 

แนวคดิเกี�ยวกับความคดิเห็น 

ความคิดเห็นเป็นการศึกษาความรู้สึกของบุคคล กลุ่มคนที�มีต่อสิ�งหนึ�งสิ�งใดโดยการ

แสดงออกทางการพดู การเขียน ความเชื�อ ค่านิยม และประสบการณ์ต่าง ๆ ที�พบในสงัคมรวมถึง

สภาพแวดลอ้มทางสงัคมของบุคคลนั�น ๆ ที�ไดพ้บแต่ไมก่ฎเกณฑต์ายตวั ดงันั�น ผูว้จิยัจึงขอเสนอ

ความหมายต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัความคิดเห็น  โดยแยกพิจารณาดงันี�  

ความหมายเกี�ยวกบัความคดิเหน็ 

ความหมายของความคิดเห็น  ไดม้ีผูใ้หค้วามหมายหรือคาํนิยามไวม้ากมาย  ส่วนใหญ่ 

แลว้ คาํนิยามเหล่านั�นต่างมคีวามหมายคลา้ยคลึงกนั  จะมคีวามแตกต่างกนับา้งก็สาํนวนและ

รายละเอียดปลีกยอ่ย  ซึ�งมีนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายไวต่้าง ๆ กนั ดงัต่อไปนี�  

สุชา จนัทน์เอม (2542 : 23) กล่าวว่า ความคิดเห็น หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลที�มีต่อ

สิ�งหนึ�ง แต่เป็นลกัษณะที�ไม่ลึกซึ�งเหมือนกบัทศันคติ คนเรามกัจะมคีวามคิดเห็นแตกต่างกนัไป 

ความคิดเห็นเป็นส่วนหนึ�งของทศันคติ 
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ราชบณัฑิตยสถาน (2546 : 246) ไดบ้ญัญติัว่า ความคิดเห็นตรงกบัคาํใน ภาษาองักฤษ 

คือ Opinion หมายถึง  ขอ้พิจารณาเห็นว่าเป็นจริงจากการใชปั้ญญาความคิดประกอบถึงแมจ้ะไม่ได้

อาศยัหลกัฐานพิสูจน์ยนืยนัไดเ้สมอไปก็ตาม เป็นทศันะหรือประมาณการเกี�ยวกบัเนื�อหาหรือ

ประเด็นใดประเดน็หนึ�ง คาํว่าความคิดเห็นมคีวามหมายใกลเ้คียงกบัคาํว่า เจตคติ ซึ�งมีคาํอธิบายไว้

ว่าแนวโนม้ที�บุคคลไดรั้บมาเรียนรู้มา และกลายเป็นแบบอยา่งในการแสดงปฏิกิริยาสนบัสนุน 

หรือเป็นปฏิปักษต่์อบางสิ�งบางอยา่งหรือต่อบุคคลบางคน 

อุทยั  หิรัญโต (2547 : 96) กล่าวว่า ความคิดเห็นของคนมีหลายระดบัอยา่งผวิเผนิหรือ

อยา่งลึกซึ�งสาํหรับความคิดเห็นที�เป็นทศันคตินั�น เป็นความคิดเห็นอยา่งลึกซึ�ง และติดตวัเป็น

เวลานาน เป็นความคิดทั�ว ๆ ไป ไม่เฉพาะอยา่ง ซึ�งมีประจาํตวัของบุคคลทุกคน ส่วนความคิดเห็น

เฉพาะอยา่งและมีอยูเ่ป็นเวลาสั�นเรียกว่า Opinion 

จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้่า ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกทางดา้น

ความรู้สึกนึกคิด ความเชื�อ ของบุคคลที�มีต่อสิ�งใดสิ�งหนึ�งหรือเรื�องใด เรื�องหนึ�ง ดว้ยการพดู หรือ

เขียน ภายใตพ้ื�นฐานของความรู้.ประสบการณ.์และสภาพแวดลอ้มของบุคคลนั�น.เขา้มาเกี�ยวขอ้ง

ในการตดัสินใจ ซึ�งความคิดเห็นนั�น อาจจะเป็นไปในทางเห็นดว้ยเฉยๆ หรือไม่เห็นดว้ยก็ได ้

ความสําคญัของความคดิเห็น 

การสาํรวจความคิดเห็น  เป็นการศกึษาหาความรู้สึก นึกคิดและทาํใหเ้ราทราบ 

ความตอ้งการของบุคคลต่าง ๆ ในสงัคม ทาํใหเ้ราทราบถึงพฤติกรรมของผูก้ระทาํว่าดีหรือไม่ดี  

ซึ�งนกัวิชาการใหค้วามสาํคญัของความคิดเห็นไวห้ลายท่าน ดงันี�  

พรทิพย ์สมัปัตตะวนิช และคณะ (2541 : 153) กล่าวว่า ความคิดเห็น หมายถึง ความ 

โนม้เอียง (Predisposition) ที�เกิดจากการเรียนรู้ เพื�อที�จะตอบสนองต่อวตัถุหนึ�งอาจจะออกมาใน

ลกัษณะที�พึงพอใจหรือไม่พึงพอใจต่อวตัถุนั�นได ้

ศิริวรรณ เสรีรัตน ์และคณะ (2541 : 94 ) กล่าวว่า ความคิดเห็น หมายถึง การประเมิน 

หรือการตดัสินเกี�ยวกบัความชอบหรือไม่ชอบในวตัถุ คน หรือเหตุการณ์ ซึ�งสะทอ้นใหเ้ห็นถึง

ความรู้สึกของคนๆ หนึ�งเกี�ยวกบับางสิ�งบางอยา่ง 

สุชา จนัทน์เอม (2542 : 23) กล่าวว่า ความคิดเห็น หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลที�มีต่อ

สิ�งหนึ�ง แต่เป็นลกัษณะที�ไม่ลึกซึ�งเหมือนกบัทศันคติ คนเรามกัจะมคีวามคิดเห็นแตกต่างกนัไป 

ความคิดเห็นเป็นส่วนหนึ�งของทศันคติ 

ปิยาณี  เหล่ากาวี  (2547 : 6-7)  กล่าวว่า  ความสาํคญัของความคิดเห็นมคีาํจาํกดัความ  

คือ   
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1. เป็นความเชื�อที�ไม่สามารถยนืยนัไดอ้ยา่งแน่นอนว่าเป็นความรู้สึกอยา่งแน่นอนว่า 

เป็นความรู้สึกที�แทจ้ริง  แต่เป็นสิ�งที�ถกูตอ้งและมีเหตุผลหรือความน่าจะเป็นของความคิดเห็น

เฉพาะบุคคล 

2.  การประเมินผลหรือความรู้สึกหรือการประมาณค่าเกี�ยวกบัคุณลกัษณะคุณค่าของ 

บุคคลหรือสิ�งต่าง ๆ 

3.  รูปแบบการตดัสินใจของผูเ้ชี�ยวชาญเนื�อหาสาระซึ�งทาํใหเ้กิดความคิดเห็นของ 

ผูเ้ชี�ยวชาญเป็นสิ�งที�ตอ้งการ 

4.  หลกัเกณฑใ์นการใชถ้อ้ยคาํในการตดัสินใจหรือพิจารณาตดัสินสิ�งต่าง ๆ โดยม ี

หลกัเกณฑส์นบัสนุนในแต่ละกรณี 

จากความหมายดงักล่าว สรุปไดว้่า  ความสาํคญัของความคิดเห็น เป็นการศกึษาความคิด 

ความรู้สึกของบุคคลหรือกลุ่มคนที�มีต่อสิ�งใดสิ�งหนึ�ง  โดยแสดงใหเ้ห็นถึงพฤติกรรมของผูก้ระทาํ

ว่าดีหรือไม่ดี  เพื�อใหผู้ก้ระทาํไดท้าํการปรับปรุงพฤติกรรมทศันคติของผูถ้กูกระทาํใหดี้กว่าเดิม 

ประเภทของความคดิเห็น 

สาํหรับประเภทความคิดเห็น  ผูว้จิยัไดศ้กึษาจากตาํราและเอกสารต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบั

ประเภทความคิดเห็น  โดยไดม้ีผูแ้บ่งประเภทไวห้ลายท่านดว้ยกนั  ดงัต่อไปนี�  

สุชา  จนัทน์เอม  (2542 : 14)  ไดแ้บ่งความคิดเห็นเป็น 2 ประเภท  คือ 

1.  การคิดโดยไมต่อ้งมีจุดหมาย (Undirected  Thinking)  หรือเรียกอีกอยา่งหนึ�งว่า  

ความคิด  ต่อเนื�อง (Associative Thinking)  การคิดแบบเชื�อมโยงเป็นความคิดที�ไม่มีจุดหมาย  เป็น

อิสระจากการถกูกาํหนดดว้ยเงื�อนไขภายนอก  เช่น  การฝัน  การจินตนาการ  การหาเหตุผลเขา้ขา้ง

ตนเอง  เป็นตน้ 

2.  การคิดอยา่งมีจุดหมาย (The Goal-directed  Thinking) เป็นการคิดที�มกัมีบทสรุป 

หลงัจากที�คิดเสร็จ  หรือเมื�อตอ้งการหาคาํตอบในวิถีทางที�สมเหตุสมผลในการแกไ้ขปัญหา   

การคิดแบบนี�มีเป้าหมายที�ชดัเจน  เช่น  การวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค ์เป็นตน้ 

สมยศ  อกัษร (2546 : 45)  ไดจ้าํแนกความคิดเห็นเป็น 2 ประเภท ดงันี�  

1.  การคิดประเภทสมัพนัธ ์(Associative Thinking) 

1.1  การสร้างวิมานในอากาศ (Day  Dreaming) 

1.2  การฝัน (Night Dreaming) 

1.3  การคิดเกี�ยวกบัเรื�องส่วนตวั (Autistic  Thinking) 

1.4  การคิดที�เป็นอิสระ (Free Association) 

1.5  การคิดที�ถกูควบคุม (Control Association) 
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2.  การคิดโดยตรงที�ใชใ้นการแกปั้ญหา (Direct  Thinking) 

2.1  การคิดเชิงวิจารณ์  (Critical  Thinking) 

2.2  การคิดสร้างสรรค ์ (Creative Thinking) 

แรมเมอร์ (Remmer. 1954 : 104 ; อา้งถึงใน  สุนนัทา  อ่อนรัศมี. 2548 : 15) กล่าวว่า  

ความคิดเห็นมี   2  ประเภทดว้ยกนั  คือ 

1. ความคิดเห็นเชิงบวกสุดและเชิงลบสุด  (Extremes)  เป็นความคิดเห็นที�เกิดจาก 

การเรียนรู้  และประสบการณ์ซึ�งสามารถทราบทิศทางได ้

2. ความคิดเห็นจากความรู้ความเขา้ใจ (Cognitive Contents)  การมีความคิดเห็นต่อ 

สิ�งหนึ�งสิ�งใดขึ�นอยูก่บัความรู้ความเขา้ใจที�มีต่อสิ�งนั�น  อาทิเช่น  ความรู้ความเขา้ใจในทางที�ดี  

ชอบยอมรับ  และเห็นดว้ย  ความรู้ความเขา้ใจในทางไม่ดี  ไม่ชอบ รังเกียจ และไม่เห็นดว้ย 

จากการศึกษาประเภทความคิดเห็นดงักล่าวขา้งตน้  สรุปไดว้่า  ความคิดเห็นสามารถเกิด

จากการเรียนรู้เขา้ใจในสิ�งต่าง ๆ ที�ไดพ้บเห็นในชีวิตประจาํวนั  หรือมาจากประสบการณ์ที�เกิดจาก

สิ�งใดสิ�งหนึ�งที�มีผลต่อจิตใจและความคิดประเภทของความคิดเห็นสามารถแบ่งไดท้ั�งในทางที�ดี  

ไดแ้ก่  การยอมรับและในทางที�ไม่ดี  ไดแ้ก่  การปฏิเสธอาจมีระดบัความคิดเห็นในระดบัธรรมดา

และรุนแรง  ทั�งนี� ขึ�นอยูก่บัความรู้สึกนึกคิดของผูน้ั�น 

 

แนวคดิเกี�ยวกับผู้บริหาร 

ความหมายของผู้บริหาร 

การดาํเนินงานภายในองคก์ารจะประสบความสาํเร็จ  บรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย 

ที�วางไวน้ั�น  ยอ่มขึ�นอยูก่บัปัจจยัหลายประการดว้ยกนั  ปัจจยัที�สาํคญัที�สุดกคื็อ คน โดยเฉพาะ 

อยา่งยิ�งคนที�เป็นผูบ้ริหารขององคก์ารนั�น ๆ และยิ�งถา้ผูบ้ริหารมีคุณลกัษณะที�ดีและเป็นที�พึง

ประสงค ์ก็ยอ่มจะมโีอกาสประสบความสาํเร็จในการบริหารงานมากขึ�นเท่านั�น ซึ�งไดม้ีผูใ้ห ้

คาํนิยามของคาํว่า ผูบ้ริหาร ไวห้ลากหลายดงันี�   คือ 

สิรภพ  เหล่าลาภะ (2545 : 60) กล่าวว่า การบริหาร มีคาํแปลและความหมายหลากหลาย

นยั ดงัต่อไปนี�  

1. คาํว่า บริหาร มาจากภาษาบาลีว่า ปริหาร คาํว่า ปริ แปลว่า “รอบคอบ” และคาํว่า หาร  

ธาตุในความ “นาํไป” ดงันั�นคาํว่า บริหาร จึงแปลว่านาํไปโดยรอบหรือแปลว่า ผูส้ามารถบริหาร

ปัญญา และนาํปัญหาโดยรอบ หรือกาํจดัปัญหาใหห้มดสิ�นไป 

2. คาํว่า บริหาร แปลมาจากภาษาองักฤษว่า Administer และ Administration แปลได ้

หลายนยั คือ ปกครอง ดาํเนินการ อาํนวยการ จดัการ จดัให ้วางส่งเสริม บาํรุง 
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ดงันั�น จากการแปลความหมายของคาํว่าบริหารที�แสดงมายอ่มเป็นที�เขา้ใจ โดยสรุปได ้

ดงันี�  

การบริหาร คือ การนาํตน นาํคน นาํงาน นาํบา้นเมือง 

การบริหาร คือ การหนีปัญหาและทาํปัญหาใหห้มดสิ�นไป 

การบริหาร คือ การปฏิบติังานอยา่งต่อเนื�องมุ่งสู่เป้าหมาย 

การบริหาร คือ การใหเ้กิดสภาพคล่องในการทาํงาน 

การบริหาร คือ การบงัคบังานและบญัชาคนใหท้าํงานจนสาํเร็จ 

การบริหาร คือ การสร้างความมั�นคงอยา่งย ั�งยนื 

การบริหาร คือ การยกระดบังานใหเ้จริญยิ�งขึ�น 

พิสมยั  โถชยัคาํ (2548 : 22) กล่าวว่า ผูบ้ริหาร  หมายถึง ผูที้�มีลกัษณะอยา่งใดอยา่งหนึ�ง

ใน 5 อยา่ง คือ 

1.  บทบาทหรืออิทธิพลต่อคนในหน่วยงานมากกว่าผูอ้ื�น 

2.  มีบทบาทเหนือกว่าคนอื�น 

3.  มีบทบาทสาํคญัที�สุดในการทาํงานในหน่วยงานใหด้าํเนินไปสู่จุดมุ่งหมายที�วางไว ้

4.  ไดรั้บการยอมรับจากผูอ้ื�นใหเ้ป็นผูน้าํ 

5.  ดาํรงตาํแหน่งในหน่วยงานหรือตาํแหน่งหวัหนา้ 

อนนัท ์ งามสะอาด (2555 : ออนไลน์) กล่าวว่า ผูบ้ริหาร หมายถึง ผูที้�สามารถจดัการ

กระบวนการของการทาํงานและการใชท้รัพยากรเพื�อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารที�ตั�งไวไ้ด้

อยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีการวางแผน การจดัองคก์ร การสั�งการ และการควบคุม เพื�อเป็น

เครื�องมือในการบริหาร ความสามารถของผูบ้ริหาร สามารถวดัไดจ้ากประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพของงานที�เกิดขึ�น 

จากความหมายของผูบ้ริหารดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้่า  ผูบ้ริหารทั�วไป คือ ผูบ้ริหาร

ทอ้งถิ�น เป็นบุคคลที�ไดรั้บการแต่งตั�งหรือเลือกตั�งใหส้ามารถใชว้ิธีการต่าง ๆ ที�คิดว่าเหมาะสม  

เพื�อใหก้ารดาํเนินงานมีประสิทธิภาพ นาํความสาํเร็จตามเป้าหมายสู่องคก์ารหรือหน่วยงาน 

ความสําคญัของผู้บริหาร 

ผูบ้ริหาร เป็นบุคคลสาํคญัที�มีอิทธิพลต่อการทาํใหง้านขบัเคลื�อน เปลี�ยนแปลง พฒันา 

หรือหยดุอยูก่บัที� หรือถอยหลงั มีอิทธิพลทั�งมาตรฐานการใหก้ารบริการ ปริมาณการเพิ�มหรือ

ลดลงของการพฒันาการใหก้ารบริการ และที�สาํคญัมากต่อความสาํเร็จหรือลม้เหลวขององคก์าร 

คือการบริหารบุคคลในองคก์าร ใหท้าํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ไดม้ีนกัวิชาการ

ไดใ้หค้วามสาํคญัของผูบ้ริหารไว ้ ดงันี�  
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ธรรมรส  โชติกุญชร (2542 : 157) กล่าวว่า ผูน้าํจะปฏิบติังานและบริหารงานใหป้ระสบ

ผลสาํเร็จลุล่วงไปดว้ยดีนั�น ยอ่มขึ�นอยูก่บัความสามารถและทกัษะแต่ละคนที�รู้จกัใชว้ิชา ความรู้ 

ประสบการณ์ บวกกบัปฏิภาณไหวพริบ นั�นคือ ตอ้งมีเทคนิคในการสั�งงานและการติดต่อกบัผูอ้ื�น 

โดยหลกัการผูส้ั�งงานที�ดีนั�น ตอ้งมีความรู้ทางจิตวิทยาเกี�ยวกบัคน พฤติกรรม ความสามารถ ความ

ถนดั ความสนใจ การสั�งงานที�ดีตอ้งคาํนึงว่าสั�งไปมีความชดัเจน ผูรั้บคาํสั�งสามารถเขา้ใจไดอ้ยา่ง

ถกูตอ้ง ปฏิบติัตามคาํสั�งไดเ้ป็นอยา่งดี นอกจากนี�ควรสั�งงานเป็นเรื�อง ๆ ไป ไม่มากหรือนอ้ย

จนเกินไป ทั�งหมดเหล่านี�  ลว้นแต่เป็นสิ�งที�สาํคญัที�ผูน้าํทุกองคก์รควรพึงมีไว ้

พรนพ  พุกกะพนัธ ์(2544 : 45) กล่าวว่า ผูบ้ริหาร คือ ผูด้าํเนินการจดัการใหง้านที�ไดรั้บ

มอบหมายสาํเร็จตามวตัถุประสงค ์ตามความมุ่งหมาย ซึ�งมลีกัษณะงานในการวิเคราะห์ ศึกษาและ

พฒันาระบบงานทั�งหมดขององคก์ารและทาํหนา้ที�รับผดิชอบในการปฏิบติังานของบุคคลอื�นให้

ประสบความสาํเร็จสูงสุด 

ธงชยั  สนัติวงษ ์(2545 : 32)  กล่าวว่า  ผูบ้ริหาร คือ ผูบ้ริหารที�ทาํหนา้ที�เป็นผูน้าํ 

ผูรั้บผดิชอบในการจดัการศกึษาควบคุมดูแล ปกครอง บงัคบับญัชาบุคลากรใหด้าํเนินตามภารกิจ 

บรรลุวตัถุประสงค ์เป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ ภาวะผูน้าํคือคุณสมบติั เช่น สติปัญญา ความดี

งาม ความรู้ ความสามารถของบุคคลและชกันาํใหค้นทั�งหลายประสานกนัและพากนัไปสู่จุดหมาย

ที�ดีงามที�กล่าวขา้งตน้ ผูน้าํจะตอ้งมีความสามารถในการที�จะไปเกี�ยวขอ้งหรือปฏิบติัต่อสิ�งเหล่านั�น

ใหถ้กูตอ้งและใหไ้ดผ้ลดีมีองคป์ระกอบดงันี�  

1.  ตวัผูน้าํ  มีคุณสมบติัภายในของตนเองเป็นจุดเริ�มตน้และเป็นแกนกลาง 

2.  ผูต้าม มีคุณสมบติัที�สมัพนัธก์บัผูต้าม เราอาจเรียกว่า “ผูร่้วมไปดว้ย” 

3.  จุดหมาย  คุณสมบติัที�สมัพนัธก์บัสิ�งที�จะทาํ 

4.  หลกัการและวิธีการ  คุณสมบติัที�สมัพนัธก์บัหลกัการ และวิธีการใหส้าํเร็จตาม 

จุดมุ่งหมาย 

5.  สิ�งที�จะทาํโยงดว้ยคุณสมบติัที�สมัพนัธก์บัสิ�งที�จะทาํ 

6.  สถานการณ์โยงดว้ยคุณสมบติัที�สมัพนัธก์บัสภาพแวดลอ้ม 

นพดล  เวชสวสัดิ�  (2548 : 32) กล่าวว่า ผูน้าํเป็นองคป์ระกอบที�สาํคญัของการบริหารงาน

ในองคก์าร องคก์ารจะประสบความสาํเร็จหรือลม้เหลวในการดาํเนินงานนั�น ปัจจยัสาํคญัที�สุดคือ

ผูน้าํ ถา้องคก์ารใดไดผู้น้าํที�มีประสิทธิภาพ กจ็ะสามารถสั�งการและใชอ้ิทธิพลต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

ใหป้ฏิบติังาน ตลอดจนทาํกิจกรรมต่าง ๆ ในองคก์ารใหส้าํเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี แต่ในทางตรงกนั

ขา้ม ถา้องคก์ารใดไดผู้น้าํที�ไม่มีประสิทธิภาพ ก็จะไม่สามารถสั�งการและใชอ้ิทธิพลต่อ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้ชื�อฟังและปฏิบติัตามคาํสั�งได ้ซํ�าร้ายยงัเป็นการทาํลายขวญัของ
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ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาที�มีต่อผูน้าํ ซึ�งจะเป็นผลทาํใหก้ารปฏิบติังานต่าง ๆ ในองคก์ารประสบความ

ลม้เหลว 

จากความสาํคญัของผูบ้ริหารดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้า่  ผูบ้ริหารหรือผูน้าํ เป็นบุคคล

สาํคญัต่อการบริหารงานใหเ้ดินไปขา้งหนา้ เป็นผูด้าํเนินการจดัการใหง้านที�ไดรั้บมอบหมายสาํเร็จ

ตามวตัถุประสงค ์ตามความมุ่งหมาย 

คุณสมบัตขิองผู้บริหาร 

สาํหรับคุณสมบติัของผูบ้ริหาร ในการบริหารงานนั�น งานจะสาํเร็จลุล่วงหรือไม่นั�น 

ขึ�นอยูก่บัผูบ้ริหารองคก์าร ขบัเคลื�อนตามนโยบายใหส้าํเร็จบรรลุวตัถุประสงค ์จึงจาํเป็นอยา่งยิ�งที�

ผูบ้ริหารตอ้งมีคุณสมบติัที�ดี ไดม้ีนกัวิชาการแต่ละท่านไดก้ล่าวถึงคุณสมบติัของผูบ้ริหารไว ้ดงันี�  

สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน  (2543 : 24) กล่าวว่า ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นถือ 

เป็นตวัแทนประชาชนที�ไดรั้บการเลือกตั�งโดยตรงจากประชาชน  และนบัเป็นผูบ้ริหารระดบัสูงที�มี

ภาระสาํคญัในการพฒันาทอ้งถิ�นใหเ้ป็นไปตามเจตนารมณ์ของประชาชน  ทั�งนี� ไดแ้บ่งสมรรถนะ

หลกัของผูบ้ริหารระดบัสูงออกเป็น 4  กลุ่ม ดงันี�     

1.  การบริหารคน 

1.1   การปรับตวัและความยดืหยุน่  การปรับตวัหรือการเปลี�ยนแปลงวิธีการ 

ปฏิบติังานใหเ้ขา้กบัสถานการณ์บุคคล  หรือกลุ่มตามความตอ้งการของงานหรือองคก์าร  สามารถ

ทาํความเขา้ใจและรับฟังความคิดเห็นในมุมมองที�แตกต่างกนั 

1.2   ทกัษะและสื�อสาร  ทกัษะและศิลปะในการรับรู้และจบัประเด็นจากการฟังและ 

การอ่านตลอดจนทกัษะในการถ่ายทอดความคิดและโนม้นา้วผูฟั้งและผูอ้่าน  โดยการพดู   

การเขียนและการนาํเสนอ  เพื�อใหบ้รรลุเป้าหมายที�ตอ้งการและไดรั้บการสนบัสนุน หรือเห็นดว้ย

อยา่งชดัเจน 

1.3   การประสานสมัพนัธ ์ การทาํงานร่วมกนักบับุคคลอื�นที�เอื�อต่อการทาํงานใน 

องคก์าร  โดยสร้างความเคารพความเขา้ใจซึ�งกนัและกนั  และสร้างความสมัพนัธที์�ดีในการทาํงาน 

2.  ความรอบรู้ในการบริหาร 

2.1   การเปลี�ยนแปลง  การริเริ�มเป็นผูน้าํในการเปลี�ยนแปลงต่าง ๆ ที�เป็นประโยชน ์

ต่อองคก์ารเพื�อใหอ้งคก์ารสามารถบรรลุวิสยัทศัน์  การใหก้ารสนบัสนุนผูอ้ื�นในองคก์ารใหน้าํ

ความคิดริเริ�มที�เป็นประโยชน์ต่อองคก์ารมาปฏิบติัใหเ้ป็นผลสาํเร็จ  โดยมุ่งเนน้สนบัสนุนดา้น 

การกาํหนดขอบเขตขั�นตอนและช่วงเวลาที�เหมาะสมในการเปลี�ยนแปลง 

2.2   การมีจิตมุ่งบริการ  ความมุ่งมั�นในการใหบ้ริการ  ช่วยเหลือเสริมสร้างและรักษา 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 

 

 13

ความสมัพนัธก์บัผูบ้ริหาร  โดยมุ่งหาความตอ้งการของผูรั้บบริการในสถานการณ์ต่าง ๆ อยา่งมี

ประสิทธิภาพอยา่งต่อเนื�อง 

2.3   การวางแผนกลยทุธ ์ การสร้างแผนการปฏิบติังานที�มกีารระบุเป้าหมาย  

วตัถุประสงค ์ กลยทุธ ์ และแนวทางการปฏิบติัที�ชดัเจนเพื�อใหเ้กิดผลสมัฤทธิ�   เป็นการวางแผนใน

เชิงกลยทุธแ์ละในระดบัปฏิบติัการ  โดยพิจารณาเงื�อนไขของเวลา  ทรัพยากร  ความสาํคญัเร่งด่วน

และการคาดการณ์ถึงปัญหาและโอกาสที�อาจเป็นไปได ้ 

3.  การบริหารแบบมุ่งสมัฤทธิ� ผล 

3.1   รับผดิชอบตรวจสอบได ้ สาํนึกในบทบาทหนา้ที�มุ่งมั�นตั�งใจเพื�อปฏิบติังาน 

ตามการตดัสินใจใหบ้รรลุเป้าหมาย  และปฏิบติัตามขอ้ยนืยนัที�ใหก้บัผูอ้ื�นในขณะเดียวกนัม ี

ความพร้อมใหต้รวจสอบและพร้อมรับผดิชอบในผลการกระทาํและการตดัสินใจ 

3.2   การทาํงานใหบ้รรลุผลสมัฤทธิ�   การบริหารการปฏิบติังานใหไ้ดผ้ลสาํเร็จทนั 

การณ์ตามแผนและเป้าหมายที�กาํหนดไว ้ เพื�อใหผ้ลผลิตและการบริหารที�ตอบสนองต่อ 

ความคาดหวงัของผูที้�เกี�ยวขอ้งไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.3   การบริหารทรัพยากร  ความสามารถในการบริหารจดัการทรัพยากรทั�งภายใน 

ภายนอกองคก์ารมกีารจดัสรรทรัพยากรที�มีอยูไ่ดอ้ยา่งเหมาะสมเพื�อใหส้ามารถบรรลุเป้าหมาย 

ขององคก์าร  กลุ่มและโดยสามารถสอดรับกบัความจาํเป็นของการดาํเนินการตามนโยบาย  

4.  การบริหารอยา่งมืออาชีพ 

4.1   การตดัสินใจ  การเลือกดาํเนินการอยา่งหนึ�งอยา่งใดโดยพิจารณาจากขอ้มลู  

โอกาส ปัญหา  ประเมินทางเลือก  และผลลพัธ ์ เพื�อการตดัสินใจที�ดีที�สุดในสถานการณ์นั�น  ใน

เวลาที�เหมาะสมตลอดจนวิเคราะห์แยกแยะระบุประเด็นของปัญหาและตดัสินใจ  แกไ้ขปัญหาได้

อยา่งรวดเร็วทนัต่อเหตุการณ์ 

4.2   การคิดเชิงกลยทุธ ์ การระบุ  กาํหนดขอบข่ายและวิเคราะห์ปัญหาสถานการณ์ 

โดยใชห้ลกัเหตุผล   และประสบการณ์ประกอบกนั  เพื�อใหไ้ดข้อ้สรุป  การตดัสินใจ  แนวทาง

ปฏิบติั  และแนวทางแกไ้ขปัญหาที�เหมาะสม  อีกทั�งทาํใหเ้ห็นศกัยภาพและแนวทางใหม่ ๆ 

4.3   ความเป็นผูน้าํ  สร้างและประชาสมัพนัธว์ิสยัทศัน์ขององคก์ารโนม้นา้วผูอ้ื�นให ้

การยอมรับและมุ่งวิสยัทศันข์ององคก์ารใหส้นบัสนุนผูอ้ื�นทั�งในดา้นการใหค้าํแนะนาํ  และการให้

อาํนาจใหส้ามารถเจริญกา้วหนา้อยา่งมืออาชีพ  โดยมุ่งเนน้การพฒันาทั�งในระดบับุคคล  ทีมงาน

และระดบัองคก์าร ในดา้นทศันคติ การปฏิบติังานและการตดัสินใจ  

พรนพ  พุกกะพนัธ ์ (2544 : 48) กล่าวว่า ผูบ้ริหารที�มีประสิทธิภาพ จะตอ้งเป็นบุคคลที�มี

ความรู้ความสามารถในการบริหารงานมีความเชื�อมั�นในตนเอง มีความรับผดิชอบ ดงันั�น ผูบ้ริหาร
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ที�ดีควรมพีลงัความอดทนต่ออุปสรรคที�ตอ้งเจอ เพื�อใหง้านหรือเป้าหมายขององคก์ารประสบ

ความสาํเร็จ ผูบ้ริหารจะตอ้งมีการแสดงออกที�ดีและกระทาํในสิ�งต่าง ๆ เหล่านี�  

1.  มีพลงัความอดทน 

1.1 สามารถรับผดิชอบต่อหน่วยงานไดอ้ยา่งสมํ�าเสมอ 

1.2 มีความเชื�อมั�นในตนเอง  ทั�งดา้นจิตใจและอารมณ์ 

1.3    สามารถแกปั้ญหาความกดดนัต่าง ๆ ลุล่วงไปได ้

1.4    มีความเชื�อมั�นในการแกปั้ญหา 

1.5    มีความสามารถการทาํงานร่วมกนั 

1.6 มีความมุ่งมั�นที�จะดาํเนินการใหบ้รรลุเป้าหมายที�ตอ้งการ 

2. มีบุคลิกภาพที�ดี 

ผูบ้ริหารที�มีประสิทธิภาพจะตอ้งมีบุคลกิภาพที�สามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัสิ�งแวดลอ้มได้

ดี และมีความพร้อมอยูเ่สมอ  ดงันั�น  ผูบ้ริหารที�ดีควรมีบุคลิกภาพประกอบดว้ยความกลา้หาญ 

เขม้แข็งกระตือรือร้น  มคีวามมั�นใจและเชื�อมั�นในตนเอง ผูบ้ริหารจะตอ้งมีการแสดงออกที�ดีและ

กระทาํในสิ�งต่าง ๆ เหล่านี�  

2.1 บุคลิกภายนอกตอ้งสุภาพและเรียบร้อยอยูเ่สมอ 

2.2 มีมารยาทที�ดีต่อชุมชนทุกชั�น 

2.3 มีสภาพทางจิตที�ดี  รู้จกัระงบัอารมณ์ตนเอง 

2.4 มีการริเริ�มปรับปรุงการทาํงานใหม้ีประสิทธิภาพอยูเ่สมอ 

2.5 มีอารมณ์คงที� 

2.6 มีความกระตือรือร้นและสนใจหนา้ที�การงานอยา่งแทจ้ริง 

2.7 มีความสนใจต่อเหตุการณ์และความเป็นไปต่าง  ๆ

2.8 มีความซื�อสตัย ์

2.9 มีความกลา้  สามารถตดัสินใจเหตุการณ์ที�เกิดขึ�นไดโ้ดยฉบัไว 

2.10  เป็นผูเ้ก็บความรู้สึกไดดี้ 

2.11  เป็นผูเ้ห็นอกเห็นใจผูอ้ื�น 

2.12  เป็นผูอ้่อนนอ้มถ่อมตน 

2.13  เป็นผูรู้้จกับริหารเวลา 

2.14  เป็นผูที้�สามารถทาํงานภายใตค้วามกดดนัได ้

3. มีสามญัสาํนึก 

4. มีความยติุธรรม 
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5. มีความสามารถที�จะเห็นถึงความแตกต่าง 

6. มีความริเริ�ม 

7. มีความพยายาม 

ทองทิพภา  วิริยะพนัธุ ์  (2549 : 44)   กล่าวว่า    ผูบ้ริหารที�ดี  คือผูท้าํงานใหป้ระสบ

ผลสาํเร็จโดยอาศยัผูอ้ื�นช่วยทาํ  โดยการใชท้ั�งศาสตร์และศลิป์ในการบริหารงาน มีความรู้ 

ความสามารถ การใชส้ติปัญญานั�น ๆ เพื�อแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ใหส้าํเร็จลุล่วงไปได ้ เมื�อมีสติปัญญา

ดีก็เกิด ผูบ้ริหารที�ดีและมีความสามารถควรเป็นบุคคลที�มีลกัษณะเฉพาะตวัที�สาํคญั 6 ประการ 

ดงันี�     

1. เป็นผูม้ีเหตุผล 

2. เป็นผูที้�เขา้ใจผูอ้ื�น 

3. เป็นผูม้ีมนุษยสมัพนัธ ์

4. เป็นผูที้�กลา้ตดัสินใจและกลา้รับผดิชอบ 

5. มีความรอบรู้ 

6. มีความสามารถเปลี�ยนแปลงความคิดใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มหรือเหตุการณ์ 

ที�เปลี�ยนแปลง 

จากแนวคิดดงักล่าว สรุปไดว้่า  คุณสมบติัของผูบ้ริหาร  คือ  การที�ผูบ้ริหารสามารถกลา้

ตดัสินใจ  มีความอดทน  มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหา  และสามารถโนม้นา้วผูอ้ื�นใหท้าํงาน

อยา่งมีประสิทธิภาพ มีความคิดริเริ�มสร้างสรรค ์มคีวามเป็นผูน้าํ เพื�อจะทาํใหว้ตัถุประสงคข์อง

องคก์รประสบความสาํเร็จ 

ลกัษณะผู้บริหาร 

คุณลกัษณะผูบ้ริหารที�จาํเป็นและเหมาะสมกบัการปฏิบติังานของผูน้าํในองคก์ารนั�น มี

หลายรูปแบบ  ซึ�งไดม้ีนกัวิชาการที�ศกึษาเกี�ยวกบัคุณลกัษณะของผูน้าํ ต่างไดเ้สนอคุณลกัษณะของ

ผูน้าํไวห้ลากหลายและแตกต่างกนั ไวด้งันี�  

เสน่ห์  จุย้โต  (2545 : 155-157)  ไดเ้สนอลกัษณะผูบ้ริหารที�ดีนั�น สามารถพิจารณาได ้ 

3 หลกัเกณฑ ์ดงันี�  

1. พิจารณาจากพฤติกรรมการปฏิบติังาน  หมายถึง  พฤติกรรมของผูบ้ริหารทุกอยา่งที� 

เกี�ยวขอ้งกบัการทาํงาน เช่น เทคนิคการบงัคบับญัชา การมอบหมายงาน เป็นตน้  โดยแบ่งความ

เป็นผูบ้ริหารตามลกัษณะการปฏิบติังานออกเป็น 4 แบบ คือ 

1.1 แบบยดึกฎระเบียบ (Regulative) คือ  เป็นผูบ้ริหารที�ยดึกฎระเบียบแบบแผนเป็น 

     หลกัในการทาํงาน 
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1.2 แบบบงการ (Directive)  คือ  ผูบ้ริหารที�ไม่เปิดโอกาสใหพ้นกังานแสดง 

ความคิดเห็นในการทาํงาน  ชอบใชอ้าํนาจสั�งการใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานตามที�ผูบ้ริหาร

ตอ้งการ 

1.3 แบบจูงใจ  (Persuative)  คือ  ผูบ้ริหารที�มีศิลปะในการจูงใจเมื�อตอ้งการให ้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาคลอ้ยตามและปฏิบติังาน  โดยที�ไม่ทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชารู้สึกว่าตอ้งทาํตาม

เพราะถกูบงัคบั 

1.4 แบบมีส่วนร่วม  (Participative)  คือ  ผูบ้ริหารที�มีความสามารถในการสร้าง 

ความร่วมมือร่วมใจ  โดยเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดแ้สดงความคิดเห็นหรือมีส่วนร่วมใน

การแกปั้ญหา  ผูบ้ริหารจะนาํปัญหามาพิจารณาปรึกษาหารือภายในกลุ่ม  และจะตดัสินใจ โดยยดึ

มติของกลุ่ม  ไม่ยดึความเห็นของตนเป็นหลกั 

2. พิจารณาบทบาทที�แสดงออก  หมายถึง  ผูบ้ริหารวางตวัหรือปฏิบติัตวัเหมาะสมกบั 

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  โดยแบ่งแบบความเป็นผูบ้ริหารตามบทบาทที�แสดงออกเป็น 3 แบบ คือ 

2.1 แบบบิดามารดาปกครองบุตร (Parental)  คือ  เป็นผูบ้ริหารที�เปิดโอกาสให ้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดงความคิดเห็นไดบ้า้ง  เมื�อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาประสบปัญหามาขอคาํแนะนาํ  

ปรึกษา  จะนอ้มรับคาํปรึกษาและใหค้าํแนะนาํไปปฏิบติัดงัเสมือนหนึ�งคาํแนะนาํสั�งสอนของบิดา

มารดาซึ�งมีวยัวุฒิและประสบการณ์มากกว่า  ถา้มีการฝ่าฝืนคาํแนะนาํหรือคาํสั�งก็จะถกูตกัเตือน

หรือลงโทษตามที�ผูบ้ริหารเห็นควร 

2.2 แบบใชเ้ล่ห์กล  (Manipulative)  คือ ผูบ้ริหารแบบใชก้ลวิธีที�ไม่จาํกดัรูปแบบ 

เพื�อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายนิยอมและปฏิบติัตามความตอ้งการหรือคาํสั�งของตนเอง  ชอบกุเรื�อง

สร้างสถานการณ์  หรือใหค้าํมั�นสญัญาต่าง ๆ นานา เมื�อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานสาํเร็จและ

เกิดผลดีขึ�นก็จะอา้งว่าเป็นผลจากความคิดและการเอาใจใส่ดูแลของตน  แต่ถา้เกิดขอ้ผดิพลาดขึ�น  

ก็จะโยนความผดิใหผู้อ้ื�น 

2.3   แบบเชี�ยวชาญ (Expert)  คือ  ผูบ้ริหารในแบบที�ไดรั้บการยอมรับเพราะมีความ 

เชี�ยวชาญงานในสาขาใดวิชาหนึ�งเป็นพิเศษ  เป็นผูบ้ริหารที�มีหนา้ที�คอยช่วยเหลือแนะนาํหรือให้

คาํปรึกษาแก่ผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

3.  พิจารณาจากผลงานของผูน้าํ  หมายถึง  การพิจารณาจากงานที�ผูบ้ริหารทาํนั�น   

ประสบความสาํเร็จมากนอ้ยแค่ไหน  ไดแ้บ่งแบบภาวะผูบ้ริหาร  โดยพิจารณาจากประสิทธิผลและ

ความสาํเร็จของงานออกเป็น  8  แบบ  ใน 8  แบบนี�   ไดแ้บ่งประเภทที�มีประสิทธิผลมาก  4  แบบ 

และประเภทที�มีประสิทธิภาพผลนอ้ย 4 แบบ 
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3.1   แบบมีประสิทธิผลมาก  แบ่งออกเป็น 4  แบบ  ดงันี�  

3.1.1   แบบนกับริหาร (Executive)  คือ  ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นที�รู้จกัใชค้วามรู้ 

ความสามารถของผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้กิดประโยชน์มากที�สุด  บงัคบับญัชาโดย

กระตุน้และส่งเสริมกาํลงัใจใหทุ้กคนช่วยกนัคิดและมีส่วนร่วมในการทาํงาน  ก่อนวินิจฉยัสั�งการ

มกัปรึกษาหารือทาํความเขา้ใจร่วมกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาก่อน  เพื�อลดขอ้ผดิพลาดและใหค้น 

ส่วนใหญ่ยอมรับและรู้สึกมีส่วนร่วมในการทาํงาน 

3.1.2   แบบนกัพฒันา  (Developer)  คือ  ผูบ้ริหารที�เชื�อว่าความรู้  ความสามารถ 

ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถพฒันาใหดี้ขึ�นได ้ จะพยายามส่งเสริมและพฒันาความรู้

ความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและพยายามสนบัสนุนใหพ้วกเขากา้วหนา้ตามกาํลงั

ความสามารถของแต่ละคน 

3.1.3   แบบเผด็จการอยา่งมีศิลปะ (Benevolent Autocrat)  คือ  ผูบ้ริหารมี 

ชั�นเชิงในการบงัคบับญัชาโดยไม่ทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชารู้สึกว่าถกูบงัคบัหรือไม่พอใจ  ลกัษณะ

การสั�งงานจะเป็นไปอยา่งนุ่มนวล  มีชั�นเชิง  โดยใชกิ้ริยาท่าทาง  นํ� าเสียง  และมนุษยสมัพนัธเ์ป็น

เครื�องนาํทาง 

3.1.4 แบบขา้ราชการ(Bureaucrat) คือ  ผูบ้ริหารที�ปฏิบติังานโดยยดึถือ 

ขอ้ระเบียบบงัคบัอยา่งเคร่งครัด  เขม้งวด  แมใ้นเรื�องเลก็นอ้ยก็ปฏิบติัตามกฎระเบียบที�วางไว ้

3.2   แบบที�มีประสิทธิผลนอ้ย  แบ่งออกเป็น  4 แบบ  ดงันี�  

 3.2.1   แบบประนีประนอม ( Compromiser )  คือผูบ้ริหารที�ตดัสินปัญหาต่าง  ๆ

ในหน่วยงานโดยการไกล่เกลี�ยประนีประนอม  โดยพยายามลดความกดดนัและความขดัแยง้ใหล้ด

นอ้ยลง 

3.2.2   แบบนกับุญ ( Missionary )  คือ  ผูบ้ริหารที�มีจิตใจเมตตากรุณาโอบออ้ม 

อารีกบัผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  หลีกเลี�ยงการตาํหนิติเตียนใหโ้ทษหรือการโตเ้ถียง  มี

ทศันคติว่ามิตรภาพ  ความสงบราบรื�น  และบรรยากาศอบอุ่นเป็นกนัเองภายในหน่วยงานจะทาํให้

งานดาํเนินไปดว้ยดี 

3.2.3   แบบเผด็จการ ( Autocrat ) คือผูบ้ริหารที�มุ่งแต่ใชอ้าํนาจหนา้ที�สั�งหรือ 

ควบคุมใหผู้อ้ื�นทาํงาน  โดยไม่คาํนึงถึงความรู้สึกหรือความตอ้งการของผูอ้ื�น  ไม่ชอบความโตแ้ยง้  

หนา้ที�หลกัคือทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาสยบ  และยนิยอมทาํตามคาํสั�งโดยปราศจากการโตแ้ยง้ 

3.2.4   แบบหนีงาน ( Deserter ) คือผูบ้ริหารที�ขาดความสนใจที�จะทาํงานให ้
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สาํเร็จมกัหลีกเลี�ยงงาน  ละเลยต่อหนา้ที�และขาดความรับผดิชอบ  บางครั� งอาจอิจฉาริษยาผูอ้ื�นที�

ทาํงานดีกว่า  โดยขดัขวางการทาํงานในรูปแบบต่างๆ เช่น ชะลอเรื�องไม่ยอมผา่นงานตามสาย

บงัคบับญัชาหรืออาจบิดเบือนขอ้เท็จจริงเพื�อใหบุ้คคลหรือหน่วยงานเสียหาย 

สมคิด  บางโม (2546 : 75) กล่าวว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารหรือผูจ้ดัการนั�นมีลกัษณะที�

สาํคญัของผูบ้ริหารไว ้4 ประการ ดงันี�  

1. มีความเฉลียวฉลาด 

2. มีความสามารถทางดา้นสงัคม 

3. มีแรงจูงใจภายในที�ตอ้งการความสาํเร็จ 

4. มีทศันคติดา้นมุนษยสมัพนัธที์�ดี 

กิติพนัธ ์ รุจิระกุล (2549 : 40-41) ไดเ้สนอคุณลกัษณะของผูน้าํที�ควรมนีั�นขึ�นอยูก่บั

องคป์ระกอบที�สาํคญั  6 ประการ คือ 

1. การมีสุขภาพร่างกายที�ดี  มีสุขภาพสมบูรณ์แข็งแรง  มีความอดทน  พร้อมที�เผชิญกบั 

งานที�ตอ้งรับผดิชอบตลอดเวลา 

2. อารมณ์ดี  สามารถควบคุมและบงัคบัตนเองได ้ และสามารถบงัคบัผูอ้ื�นไดด้ว้ย 

3. สติปัญญาและคุณภาพของสมอง  ผูบ้ริหารควรมคีวามสามารถในการที�จะศกึษาและ 

เขา้ใจประสบการณ์ต่างๆ ที�ไดผ้า่นพบมา  มีความสามารถในการใชส้มอง  มีไหวพริบ  และ

สติปัญญา  วินิจฉยัปัญหาต่างๆไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

4. ภูมิหลงัทางสงัคมและประสบการณ์  คือภูมิหลงัที�สะอาด  ทรงเกียรติ  ม ี

ประสบการณ์กวา้งขวาง  และลึกซึ�งในงาน 

5. บุคลิกภาพและความในใจ  คือ มีความเชื�อมั�นในตนเอง  มสีมาคมดีใจกวา้ง 

เอื�อเฟื� อเผื�อแผ ่ มีความเกรงใจ  ซื�อสตัย ์ กระตือรือร้น  มีความกลา้  มีความร่าเริง  มีแรงจูงใจ   

ใฝ่สมัฤทธิ� สูง  มีอารมณ์ขนั  และจะตอ้งมีกิริยา  ความประพฤติ  จรรยา  ความสุภาพ  ความ

อ่อนโยนและความไม่เห็นแก่ตวั 

6. ลกัษณะทางสงัคม  คือ  ตอ้งการความร่วมมือกบัคนอื�น  เป็นผูม้ีเกียรติ  เป็นที�ยอมรับ 

ในหมู่สงัคม  เขา้สงัคมไดดี้  มคีวามเฉลียวฉลาดในการเขา้ร่วมสงัคม 

 จากการศึกษาลกัษณะผูบ้ริหารดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้่า  การพิจารณาลกัษณะผูบ้ริหาร

มีอยูส่ามหลกัเกณฑ ์คือ พิจารณาจากพฤติกรรมการปฏิบติังาน พิจารณาบทบาทที�แสดงออก 

พิจารณาจากผลงานของผูน้าํ นอกเหนือจากการพิจารณาดงักล่าวแลว้ ผูบ้ริหารควรมีลกัษณะที�ดี มี

สุขภาพร่างกายที�ดี อารมณ์ดี สติปัญญาและคุณภาพของสมอง ภูมิหลงัทางสงัคมและประสบการณ์ 

บุคลิกภาพและความในใจ มีความเชื�อมั�นในตนเอง และลกัษณะทางสงัคม 
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ประเภทของผู้บริหาร 

ในการทาํงานทุกชนิด  สิ�งสาํคญัที�สุดสิ�งหนึ�งในการทาํงานก็คือ  การบริหารจดัการโดย

ธรรมชาติของมนุษยจ์ะมกีารรวมกลุ่มกนัเพื�อทาํงาน  หรือมีการเกี�ยวขอ้งกนัและกนัเสมอ  เพราะ

มนุษยไ์ม่สามารถกา้วไปสู่การบรรลุเป้าหมายใหป้ระสบความสาํเร็จไดด้ว้ยตวัคนเดียว  ซึ�งมี

นกัวิชาการไดแ้บ่งประเภทของผูบ้ริหารไว ้ดงันี�  

วีระพงษ ์ ไตรศิวะกุล ( 2555:ออนไลน์ )  ไดจ้าํแนกประเภทของผูบ้ริหารโดยอาศยั

พื�นฐานสองอยา่ง คือ ความแตกต่างทางแนวดิ�ง หรือ ความแตกต่างทางระดบัการบริหาร  และ

ความแตกต่างทางแนวนอน หรือ ความแตกต่างโดยอาศยัเขตความรับผดิชอบ  ดงันี�  

1. ความแตกต่างทางแนวดิ�ง  แบ่งประเภทของผูบ้ริหาร  ตามระดบัการบริหาร  ดงันี�  

1.1   ผูบ้ริหารระดบัสูง ( Top  Managers ) ผูบ้ริหารระดบันี�จะอยูใ่นระดบัสูงสุดของ 

สายการบงัคบับญัชาและรับผดิชอบองคก์รโดยรวม 

1.2   ผูบ้ริหารระดบักลาง ( Middle  Managers ) ผูบ้ริหารระดบันี� จะอยูใ่นระดบักลาง 

ของสายการบงัคบับญัชาและรับผดิชอบหน่วยธุรกิจและแผนกงานที�สาํคญั 

1.3   ผูบ้ริหารระดบัตน้ ( First - line  Managers ) ผูบ้ริหารระดบันี� จะอยูใ่นระดบั 

ล่างสุดมีหนา้ที�รับผดิชอบในการควบคุมการดาํเนินงานประจาํวนัใหเ้ป็นไปอยา่งราบรื�น 

2. ความแตกต่างทางแนวนอน  การแบ่งประเภทของผูบ้ริหารตามแนวนอนเป็นการ 

แบ่งประเภทของผูบ้ริหารตามขอบเขตของกิจกรรมและความรับผดิชอบ  ไดแ้ก่ 

2.1   ผูบ้ริหารทั�วไป ( General  Manager )  

2.2   ผูบ้ริหารตามหนา้ที� ( Functional  Manager ) 

2.3   ผูบ้ริหารโครงการ ( Project  Manager ) 

กลัยาณี สูงสมบติั (2556 : ออนไลน์) ไดก้ล่าวถึงความหมายและประเภทของบริหาร 

ไวว้่า  ผูบ้ริหาร  หมายถึง  สมาชิกในองคก์ารที�มีหนา้ที�ในการจดัสรรทรัพยากร  และประสาน 

ภารกิจของบุคคลอื�นในองคก์รใหไ้ปในทิศทางเดียวกนั  เพื�อบรรลุวตัถุประสงคที์�วางไวเ้ป็น 

ผูแ้กปั้ญหาอุปสรรค  ขจดัความยุง่ยากซบัซอ้น  ดว้ยการปฏิบติัตามหลกัการบริหารงานที�ดี  โดย

เนน้ที�การวางแผน  การจดัระเบียบ  การควบคุม  การรักษาระบบ  และโครงสร้างองคก์รใหเ้ป็น 

ไปตามปกติ  ซึ�งมีชื�อเรียกต่าง ๆ กนั ไดแ้ก่ ผูค้วบคุมงาน หวัหนา้แผนก หวัหนา้ฝ่าย ผูจ้ดัการ

สาขา  รองประธาน  ประธานกรรมการ  กรรมการผูจ้ดัการ  เป็นตน้  แต่ผูน้าํ  (Leader)   

ใหค้วามสาํคญัต่อการเปลี�ยนแปลงมุ่งสร้างสิ�งใหม่ ๆ พฒันาปรับเปลี�ยน มองการณ์ไกล ทา้ทาย 

สิ�งเดิม ๆ มุ่งทาํในสิ�งที�ถกูตอ้ง และทาํใหอ้งคก์รสามารถดาํเนินงานไปไดใ้นทิศทางที�ถกูตอ้ง  
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โดยคาํนึงถึงพื�นฐานความเป็นมนุษย ์คุณค่า และใส่ใจในเรื�องของอารมณ์ดว้ย อยา่งไรก็ตาม

ผูบ้ริหารที�ดีตอ้งมีคุณสมบติัของผูน้าํดว้ย  ในการกล่าวถึงเรื�องการบริหาร  จึงมีการใชค้าํว่า  

ผูน้าํ  และผูบ้ริหาร  ไปดว้ยกนั การแบ่งเป็นระดบัของผูบ้ริหารนั�นเป็นการพิจารณาในแง่ของ 

ความรับผดิชอบ (Responsibility)  ว่ารับผดิชอบอะไรบา้ง มากนอ้ยเพียงใด และตอ้งรับผดิชอบ 

เรื�องสาํคญัอยา่งไร แต่การแบ่งประเภทของผูบ้ริหารจะพิจารณาในแง่ของอาํนาจบงัคบับญัชา 

(Authority) ว่ากาํหนดไวอ้ยา่งไร ประเภทของผูบ้ริหารแบ่งออกเป็น 5 ประเภท คือ   

1. ผูบ้ริหารทาํหนา้ที�สั�งการ  (Line Manager)  ผูบ้ริหารประเภทนี�   หากพิจารณาในดา้น 

การใชอ้าํนาจกคื็อ  ผูบ้ริหารที�สามารถสั�งการใหบุ้คคลในหน่วยงานของตนเองไดทุ้กเรื�อง  ถา้

พิจารณาในแง่ของความรับผดิชอบก็คือ  ผูบ้ริหารที�รับผดิชอบความความสาํเร็จและความลม้เหลว

ขององคก์ารอาํนาจของผูบ้ริหารนี� คือ  กาํกบั  ดูแล  สั�งการ  ประเมิน  ลงโทษ  เลื�อนชั�น  เลื�อน

ตาํแหน่ง  คนที�อยูใ่นส่วนของผูบ้ริหารได ้ ดงันั�น  หวัหนา้หน่วยงานทุกหน่วยงานทุกหน่วยงาน 

ก็เป็น  Line  Manager  ของหน่วยงานนั�น  คือสามารถสั�งการบุคคลในหน่วยงานของตนเอง  หาก

พิจารณาในแง่ของความรับผดิก็จะระบุไดว้่า  ฝ่ายขาย  ฝ่ายผลิต  ฝ่ายจดัซื�อ  และฝ่ายการเงิน 

เป็น  Line   ขององคก์ร เป็นตน้ 

2. ผูบ้ริหารทาํหนา้ที�ใหค้าํแนะนาํ  (Staff  Manager)  อาํนาจของผูบ้ริหารประเภทนี�  

ตรงกนัขา้มกบัผูบ้ริหารที�ทาํหนา้ที�สั�งการ  คือ  สั�งการไม่ไดแ้ต่ใหค้าํแนะนาํ  ใหก้ารปรึกษาแก่

ผูบ้ริหารที�ทาํหนา้ที�สั�งการไดเ้ท่านั�น   มีความรับผดิชอบทางออ้มต่อความสาํเร็จและลม้เหลวของ

องคก์าร  ช่วยใหง้านของฝ่ายต่าง  ๆมีประสิทธิภาพมากขึ�น  เช่น  ที�ปรึกษาของฝ่ายการเงินให้

คาํแนะนาํแก่ผูจ้ดัการฝ่ายการเงิน  ที�ปรึกษาของฝ่ายผลิตใหค้าํแนะนาํปรึกษาแก่ผูจ้ดัการฝ่ายผลิต

และที�ปรึกษาของฝ่ายขายใหค้าํแนะนาํปรึกษาแก่ผูจ้ดัการฝ่ายขายต่าง ๆ เหล่านี�   ลว้นเป็น   

Staff   ทั�งสิ�น  หากพิจารณาในแง่ของความผดิชอบหน่วยงานที�ช่วยเพิ�มประสิทธิภาพใหก้บั

หน่วยงานอื�นในองคก์ารเรียกว่าเป็นงาน    Staff   ขององคก์าร  เช่น  ฝ่ายบริหารงานบุคคล   

ฝ่ายประชาสมัพนัธ ์ ฝ่ายกฎหมาย  เป็นตน้  ผูจ้ดัการของฝ่ายเหล่านี�ก็เป็น  Staff Manger  ของ

องคก์าร  แต่ผูจ้ดัการฝ่ายบริหารบุคคล  ผูจ้ดัการฝ่ายประชาสมัพนัธ ์ ผูจ้ดัการฝ่ายกฎหมาย 

ก็เป็น  Line  Manger  ของหน่วยงานตนเพราะสั�งการคนในฝ่ายของตนเองได ้ 

3.  ผูบ้ริหารทาํหนา้ที�สั�งการเฉพาะดา้น  (Functional Manager) ผูบ้ริหารประเภทนี�จะ 

ไดรั้บมอบหมายใหส้ั�งการไดเ้ฉพาะเรื�องบางเรื�องเท่านั�น ซึ�งเป็นการช่วยบรรเทาภาระของผูบ้ริหาร

ทาํหนา้ที�สั�งการประกอบกบั Functional Manager มีความเชี�ยวชาญในเรื�องที�ไดรั้บมอบหมายจาก 

Line Manager ใหส้ั�งการเฉพาะดา้นเท่านั�น 

4.  ผูบ้ริหารทั�วไป  (General Manager)  เป็นผูบ้ริหารที�สามารถสั�งการไดทุ้กหน่วยงาน 
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ขององคก์ร  มีความรับผดิชอบสูงและสั�งงานไดห้ลายหนา้ที�  หลายกิจกรรมโดยไมจ่าํกดั  ตามปกติ

แต่ละหน่วยงานมกัจะมคีวามรู้มคีวามเชี�ยวชาญในงานของหน่วยงานนั�น  เช่น  ผูจ้ดัการฝ่าย

การเงินจะมคีวามรู้ทางดา้นการเงิน  ศึกษามาทางดา้นการเงินหรืออบรมทางดา้นการเงินมาก่อน  จึง

จะมาเป็นผูบ้ริหารและรับผดิชอบงานในฝ่ายการเงิน  ทาํนองเดียวกนัผูจ้ดัการฝ่ายการตลาดก็มี

ความรู้ทางดา้นการตลาด    ผูจ้ดัการฝ่ายผลิตก็มีความรู้สามารถทางดา้นการผลิตจึงจะไดรั้บการ

แต่งตั�งเป็น    Line  Manager    ของฝ่ายตลาดและฝ่ายผลิต     แต่สาํหรับผูบ้ริหารทั�วไปก็อาจมี

ความรู้อยา่งเดียวหรือหลายอยา่งก็ไดแ้ต่ไม่รู้ทุกอยา่งก็ได ้เมื�อไดรั้บการแต่งตั�งเป็น  General    

Manager  ก็จะตอ้งรับผดิชอบงานทุกอยา่งทั�ง ๆ ที�งานบางอยา่งอาจมีความรู้ไม่พอก็ได ้ หากจะ

พิจารณาในแง่ของอาํนาจบงัคบับญัชา  ผูบ้ริหารทั�วไปก็คือ  Line   Manager  ของหน่วยงาน

ทั�งหมดขององคก์รนั�น เอง 

5.  ผูบ้ริหาร (Administrator)  หมายถึง บุคคลที�ทาํหนา้ที�ในตาํแหน่งผูบ้ริหารขององคก์ร

ที�ไม่มุ่งหวงัผลกาํไร เช่น องคก์รที�เป็นหน่วยราชการ องคก์รการกุศล ส่วนทอ้งถิ�น เทศบาล หรือ 

โรงพยาบาลของรัฐเป็นตน้ 

จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้  สรุปไดว้่า  ผูบ้ริหารไม่ว่าจาํแนกประเภทเป็นแนวดิ�ง

หรือแนวนอน  ยอ่มหนีไม่พน้เกี�ยวกบัเรื�องของการใชอ้าํนาจหรืออิทธิพลกาํหนดพฤติกรรมและ

ความรู้สึกของคนอื�น  ไม่ว่าจะเป็นอิทธิพลต่อบุคคลแต่ละคนหรือแต่ละกลุ่ม  ความพยายามที� 

จะมีอิทธิพลต่อคนอื�นนั�น  มกัจะเป็นอิทธิพลที�มีผลต่ออารมณ์ของคนเหล่านั�น  เช่น  ทาํใหค้น 

มีความรู้สึกกระตือรือร้นที�จะทาํงานหนึ�งซึ�งแต่ก่อนไมย่อมที�จะทาํงานนั�น  หรือเห็นว่างานนั�น 

น่าเบื�อหน่าย 

 

แนวคดิเกี�ยวกับภาวะผู้นํา 

องคป์ระกอบในทุกสงัคม  ยอ่มมีหวัหนา้  หรือผูน้าํ  และผูต้ามหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

เสมอความสาํคญัของผูน้าํจะมีมากนอ้ยเพียงใด ยอ่มเป็นที�ประจกัษแ์ก่คนทุกคนที�ตอ้งปฏิบติังาน

ร่วมกบัผูอ้ื�น  โดยเฉพาะในองคก์ารที�มีสมาชิกจาํนวนมาก การที�จะอยูร่่วมกนัเพื�อปฏิบติังานให้

บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค ์ จาํเป็นจะตอ้งมีผูเ้ป็นหลกัในการกาํหนดเป้าหมายและ

วตัถุประสงคทิ์ศทางของการดาํเนินงาน  การสั�งการและควบคุมดูแลการปฏิบติังานต่าง ๆ ให้

เป็นไปตามเป้าหมายสูงสุดขององคก์ารร่วมกนั  จึงอาจกล่าวไดว้่าประสิทธิภาพขององคก์ารขึ�นอยู่

กบัประสิทธิภาพของผูน้าํ ดงันั�น  เพื�อใหเ้ขา้ใจถึงคุณลกัษณะของผูบ้ริหารดา้นความเป็นผูน้าํหรือ

ภาวะผูน้าํดียิ�งขึ�น  ผูว้ิจยัจึงขอเสนอความหมายต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัความเป็นผูน้าํ  โดยแยก

พิจารณาดงันี�  
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ความหมายของผู้นําและภาวะผู้นํา 

ภาวะผูน้าํหรือผูน้าํ  ถือไดว้่าเป็นผูที้�มีความสาํคญัต่อการบริหารงาน  ความสาํเร็จของ

งานในองคก์าร  และยงัมีอิทธิพลอยา่งสาํคญัต่อความกา้วหนา้หรือความถดถอยขององคก์าร  จึงมี

ผูใ้หค้วามหมายไวต่้าง ๆ  ดงันี�  

สมศกัดิ�   ขาวลาภ (2544 : 13) กล่าวว่า ผูน้าํ (Leader) กบัภาวะผูน้าํ (Leadership) เป็นการ

มองคนละดา้น คาํว่า ผูน้าํมองเนน้ที�ตวับุคคล ส่วนคาํว่า ภาวะผูน้าํมองเนน้ที�คุณลกัษณะในตวั

บุคคลเราสามารถใชค้าํนิยามของคาํว่า ผูน้าํ ไดโ้ดยอาศยัหลกั 3 ประการ สรุปไดด้งันี�  

1. ผูน้าํ คือ บุคคลใดบุคคลหนึ�งในกลุ่มคนหลาย ๆ คนที�มีอาํนาจอิทธิพลหรือ 

ความสามารถในการจูงใจคนใหป้ฏิบติัตามความคิดเห็นความตอ้งการ หรือคาํสั�งของเขาได ้ผูน้าํมี

อิทธิพลเหนือการปฏิบติัตนหรือพฤติกรรมของผูอ้ื�น คาํว่า “ผูอ้ื�น” ในที�นี� ไม่ได ้หมายความว่า 

“ผูอ้ื�น” ทุกคนในกลุ่มคนที�ผูน้าํคนนั�นมีส่วนร่วม เพราะภาวะผูน้าํมิไดเ้กิดขึ�นโดยอาศยัหลกัการ

ทั�งหมด หรือไม่ก็ไม่มีเลย แต่ภาวะผูน้าํเกี�ยวกบัความเป็นผูน้าํมากหรือนอ้ยเพียงใด มากกกว่า

ปริมาณคนที�เขานาํ คือ อยูที่�ความมากนอ้ยของอาํนาจอิทธิพลหรือความสามารถในการจูงใจคน 

2. ผูน้าํ คือ บุคคลที�มีอาํนาจเหนือในการติดต่อสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล (Interpersonal  

Relation) ภาวะผูน้าํเป็นกระบวนการ 2 ทาง (Tow-way Process) คือ ผูน้าํมีอิทธิพลเหนือผูต้ามและ

ในทาํนองเดียวกนั บางคราวผูต้ามก็มีอิทธิพลเหนือผูน้าํ ความเป็นผูน้าํหรือภาวะผูน้าํจึงเป็นผลรวม

ของเจตคตินิยมเผด็จการมกัเป็นเผด็จการดว้ย ส่วนผูน้าํของกลุ่มคนที�เจตคติประชาธิปไตยก็มกัเป็น

ที�มีความเป็นประชาธิปไตยดว้ย 

3. ผูน้าํแตกต่างจากหวัหนา้หรือผูบ้ริหาร 2 คนนี�อาจจะเป็นคน ๆ เดียวกนัไดแ้ต่ไม ่

จาํเป็นเสมอไป หวัหนา้หรือผูบ้ริหารหลายคนอาจมีหนา้ที�โดยตาํแหน่ง แต่อาจไม่ใช่ผูน้าํที�แทจ้ริง

ของกลุ่มผูน้าํที�แทจ้ริง อาจเป็นคนอื�นซึ�งไม่ใช่หวัหนา้หรือผูบ้ริหาร แต่เขามีอาํนาจมีอิทธิพลและมี

ความสามารถในการจูงใจคน ใหป้ระพฤติหรือปฏิบติัตามความคิดเห็น ความตอ้งการ หรือคาํสั�ง

ของเขาไดท้ั�ง ๆ ที�เขาไม่มีอาํนาจหนา้ที�โดยตาํแหน่งใด ๆ ทั�งสิ�น   

 ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ (2545 : 229) กล่าวว่า  ผูน้าํ หมายถึง บุคคลซึ�งมีผูต้ามและมี

อิทธิพลที�จะทาํใหผู้ต้ามช่วยกาํหนดวตัถุประสงคแ์ละบรรลุวตัถุประสงค ์หรือบุคคลที�จะทาํให้

องคก์ารประสบความกา้วหนา้และบรรลุผลสาํเร็จโดยใชอ้ทิธิพลจูงใจผูอ้ื�นใหป้ฏิบติัตาม ผูน้าํเป็น

ผูต้ดัสินใจ กาํหนดปัญหา วางแผนและรับผดิชอบต่อความอยูร่อดหรือการพฒันาขององคก์าร 

นอกจากนั�นแลว้ผูน้าํยงัมีส่วนทาํใหเ้กิดวิสยัทศัน์ขององคก์ารและพนกังานรวมทั�งสามารถใช้

อาํนาจหรืออิทธิพลต่าง ๆ ทั�งทางตรงและทางออ้มเพื�อนาํกลุ่มประกอบกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ�ง 

การเป็นผูน้าํนั�นเป็นเรื�องง่ายแต่การเป็นผูน้าํที�ดีนั�นเป็นเรื�องยาก 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 

 

 23

เสน่ห์  จุย้โต (2545 : 147)  ไดใ้หค้วามหมายของผูน้าํ หมายถึง  บุคคลที�มีความสาํคญัต่อ

สงัคม  องคก์าร  เป็นผูที้�มีส่วนร่วมในการบริหาร เป็นผูป้ระสานงาน เป็นผูก้ระตุน้ผูร่้วมงาน  เป็น

ผูป้ระสานผลประโยชน์และความขดัแยง้  ภาวะผูน้าํเป็นปัจจยัที�สาํคญัสาํหรับองคก์ารทุกประเภท

ไม่ว่าองคก์ารของภาครัฐหรือเอกชน  เพราะองคก์ารจะมีความเจริญรุ่งเรืองหรือตกตํ�าหรือไม่

เพียงใดนั�น  สาเหตุหนึ�งมาจากการที�ผูน้าํในองคก์ารมีภาวะผูน้าํเพียงพอที�จะโนม้นา้วชกัจูงให้

บุคลากรทาํงานใหแ้ก่องคก์ารตามเป้าหมายที�ไวว้างใจหรือไม่นั�นเอง 

เจษฎา  บุญมาโฮม  (2546 : 186) กล่าวว่า ผูน้าํ หมายถึง คนที�ไดรั้บการแต่งตั�งอยา่งเป็น

ทางการใหม้ีตาํแหน่งเป็นหวัหนา้ มีอาํนาจหนา้ที�รับผดิชอบต่อหน่วยงานหนึ�ง ๆ ในองคก์ร 

กิติ  ตยดัคานนท ์(2543 : 21) กล่าวว่า ผูน้าํ หมายถึง บุคคลที�ไดรั้บการแต่งตั�งหรือไดรั้บ

การยกยอ่งขึ�นเป็นหวัหนา้และเป็นผูต้ดัสินใจ เนื�องจากเป็นผูม้ีความสามารถในการปกครองบงัคบั

บญัชาและจะพาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือหมู่ชนไปในทางที�ดีหรือทางที�ชั�ว  ซึ�งอาจกล่าวไวว้่าผูน้าํเป็น

ผูม้ีศิลปะที�สามารถมีอิทธิพลเหนือคนอื�นและนาํบุคคลเหล่านั�นไปโดยไดรั้บความไวว้างใจและ

เชื�อใจอยา่งเต็มที�  อีกทั�งยงัไดรั้บความเคารพนบัถือ ความร่วมมือและมั�นใจจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

เนตร์พณัณา  ยาวิราช (2549 : 7)  ไดใ้หค้วามหมายของผูน้าํว่า  หมายถึง  บุคคลที�ไดรั้บ

การยอมรับและยกยอ่งจากคนอื�น  ไดจ้ากการแต่งตั�งหรือไดรั้บยกยอ่งใหเ้ป็นหวัหนา้การ

ดาํเนินงานต่าง  ๆ

จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้่า  ผูน้าํ คือบุคคลที�ไดรั้บการแต่งตั�งหรือไดรั้บ 

การยกยอ่งขึ�นเป็นหวัหนา้และเป็นผูต้ดัสินใจในหน่วยงาน มีภาระหนา้ที�ความรับผดิชอบต่อการที�

จะตอ้งพยายามทาํ 

ความหมายของภาวะผู้นํา 

ภาวะผูน้าํ  เป็นความสามารถดว้ยอิทธิพลต่อบุคคลในกลุ่มเพื�อนาํไปสู่ความสาํเร็จตาม

เป้าหมาย  ใชก้ระบวนการสั�งการ การมีอิทธิพลต่อผูอ้ื�น การมีปฏิสมัพนัธ ์โดยถ่ายทอดแนวคิด

ไปสู่การปฏิบติั  อาจกล่าวไดว้่า ภาวะผูน้าํเป็นการมีปฏิสมัพนัธที์�ไม่หยดุนิ�งของกระบวนการ  

3 อยา่ง ที�มีความเกี�ยวเนื�องและมีอิทธิพลต่อกนั ไดแ้ก่ ผูน้าํ ผูต้าม และสถานการณ์ อนันาํไปสู่ 

การบรรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมาย ซึ�งไดม้ีนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายของคาํว่า “ภาวะผูน้าํ” ไว ้

หลากหลายและแตกต่างกนั เช่น 

วรเดช  จนัทรศร (2543 : 27)  ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํ  หมายถึง  ภาวะผูน้าํของ

ผูบ้ริหารโครงการหรือผูรั้บผดิชอบสูงสุดของโครงการ มคีวามสาํคญัอยา่งมากต่อการสร้าง 

ความผกูพนั และการยอมรับใหเ้กิดกบัผูป้ฏิบติังานในโครงการ ซึ�งสามารถทาํใหเ้กิดได ้โดยเนน้

การมีส่วนร่วม (Participation) ของสมาชิกในโครงการเป็นสาํคญั 
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รังสรรค ์ ประเสริฐศรี (2544 : 26) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํไวด้งันี�  

1. เป็นความสามารถที�จะมีอิทธิพลเหนือผูอ้ื�นในดา้นการกระทาํตามที�ผูน้าํตอ้งการและ 

สามารถจูงใจบุคคลอื�นใหก้ระทาํกิจกรรมที�ช่วยใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ารได ้

2. เป็นกระบวนการความเป็นผูน้าํจากการใชอ้ิทธิพลที�จะใชค้วบคุมและประสานงาน  

กิจกรรมของสมาชิกกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมาย 

3. เป็นลกัษณะความสมัพนัธท์างอาํนาจอยา่งหนึ�งของผูน้าํจะไดรั้บการยอมรับนบัถือ 

ในพฤติกรรมของเขาจากสมาชิกของกลุ่มและกลุ่มอื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้ง 

4. อิทธิพลในตวัของผูน้าํที�นาํมาใชใ้หเ้ขา้กบัสถานการณ์ โดยการชี�แนะผา่น 

กระบวนการสื�อสารเพื�อใหบ้รรลุเป้าหมายที�ตั�งไว ้

5. การกระทาํร่วมกนัระหว่างบุคคลโดยมีบุคคลหนึ�งทาํหนา้ที�ใหก้ารชี�แนะการกระทาํ 

ดงักล่าว ทาํใหบุ้คคลอื�น ๆ เชื�อมั�นในผลงานของเขา ซึ�งสามารถพิสูจน์ไดจ้ากลกัษณะการ

แสดงออกในการชี�แนะตามที�เขาไดแ้นะนาํไว ้

6. ความคิดริเริ�มและการรักษาสภาพความเชื�อมั�นในการปฏิบติัร่วมกนั 

7. การที�บุคคลที�มีอิทธิพลมากและทาํใหเ้กิดการยอมรับเกี�ยวกบัการบริหารงานประจาํ 

ในองคก์ร 

8. เป็นกระบวนการในการใชอ้ิทธิพลที�มีต่อการดาํเนินงานของกลุ่มใหบ้รรลุ 

เป้าประสงคข์ององคก์ารและมีการชกัจูงใหเ้กิดพฤติกรรมในการทาํงาน เพื�อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์

ตลอดจนใชอ้ิทธิพลใหก้ลุ่มธาํรงไวซึ้�งวฒันธรรมของตน 

วิทยา ด่านธาํรงกลู (2546 : 244)  ไดใ้หค้วามหมายภาวะผูน้าํว่า หมายถึง กระบวนการใน

การสร้างอิทธิพล เพื�อผลกัดนัใหผู้อ้ื�นทุ่มเททาํงานใหป้ระสบความสาํเร็จ กระบวนการนี� เป็นหนึ�ง

ในสี�ของหนา้ที�การบริหาร การนาํและการบงัคบับญัชา โดยใชภ้าวะผูน้าํในการสร้างความรู้สึก

ผกูพนัและความกระตือรือร้น เพื�อใหผู้ท้าํงานใชค้วามรู้ ความสามารถอยา่งเต็มที�ที�จะขบัเคลื�อนให้

งานประสบความสาํเร็จ 

เนตร์พณัณา ยาวิราช (2546 : 1) ใหค้วามหมายว่าภาวะผูน้าํ หมายถึง บุคคลที�มี

ความสามารถในการบงัคบับญัชาบุคคลอื�น  โดยไดรั้บการยอมรับและยกยอ่งจากบุคคลอื�น เป็น

ผูท้าํใหบุ้คคลอื�นไดไ้วว้างใจและใหค้วามร่วมมือ ความเป็นผูน้าํเป็นผูม้ีหนา้ที�ในการอาํนวยการ

หรือสั�งการ บงัคบับญัชาประสานงาน โดยอาศยัอาํนาจหนา้ที� (Authority) เพื�อใหกิ้จการงาน

บรรลุผลสาํเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที�ตอ้งการ 

สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2550 : 15) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํ หมายถึง กระบวนการที�

ผูน้าํช่วยสร้างความชดัเจนแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหรั้บรู้ว่า อะไรคือความสาํคญัใหภ้าพความเป็นจริง
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ขององคก์ารแก่ผูอ้ื�น ช่วยใหม้องเห็นทิศทางและจุดมุ่งหมายอยา่งชดัเจน ภายใตภ้าวการณ์

เปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว 

จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้่า  ภาวะผูน้าํ หมายถึง กระบวนการหรือ

พฤติกรรมของผูน้าํในการใชอ้ิทธิพลของตนหรือกลุ่มตน กระตุน้ ชี�นาํ ผลกัดนั ใหบุ้คคลอื�นหรือ

กลุ่มบุคคลอื�น มีความเต็มใจ และกระตือรือร้นในการทาํสิ�ง ๆ ตามตอ้งการ โดยมคีวามสาํเร็จของ

กลุ่ม หรือองคก์ารเป็นเป้าหมาย  

คุณลกัษณะของภาวะผู้นํา 

การบริหารงานทุกองคก์าร  ทุกหน่วยงานจะประสบความสาํเร็จไดม้ากหรือนอ้ย  เป็นที�

ประทบัใจแก่คนทั�งปวง  ปัจจยัที�สาํคญัประการหนึ�งคือ  ตวัผูน้าํภายในองคก์ารที�เป็นบุคคลที�มี

ความรู้ความสามารถในการบริหารงานที�จะนาํพาองคก์ารไปสู่เป้าหมายที�วางไวร่้วมกนั  ซึ�งผูว้ิจยั

ไดร้วบรวมความหมายจากนกัวิชาการต่าง ๆ ที�ไดใ้หค้วามหมายตามแนวคิด และทศันะต่าง ๆ 

เกี�ยวกบัคุณลกัษณะของผูน้าํ  ดงัต่อไปนี�  

วราภรณ์  รุ่งเรืองกิจ  (2541 : 54-55)  ไดก้าํหนดถึงคุณลกัษณะที�พึงประสงคที์�สาํคญัของ

ผูน้าํหรือผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  โดยแบ่งเป็นดา้นต่าง ๆ  ดงันี�  

1. ภาวะผูน้าํดา้นคุณลกัษณะ 

1.1   คุณลกัษณะทางกาย  เป็นสิ�งที�สมัพนัธไ์ดง่้ายที�สุด  ผูน้าํจึงตอ้งใส่ใจดูแลสุขภาพ 

และรูปร่างใหอ้ยูใ่นลกัษณะแข็งแรงและสมส่วนเพื�อจะไดเ้กิดความคล่องตวัและกระฉบักระเฉงใน

การปฏิบติังาน 

1.2   คุณลกัษณะดา้นสติปัญญา  ไดแ้ก่ ความเป็นผูม้คีวามรู้ดี  เฉลียวฉลาด  ม ี

ความคิดริเริ�มสร้างสรรค ์ มคีวามรอบคอบและมีความจาํดีดว้ย  ตอ้งมีความรู้ดีทั�งเกี�ยวกบังานใน

หนา้ที�และความรู้ในเรื�องทั�วไป  หมั�นศกึษาหาความรู้ใหก้า้วทนัสมยั  ทนักบัเทคโนโลยใีหม่ ๆ อยู่

เสมอ ถา้เกิดปัญหาในการปฏิบติังานก็สามารถใหค้าํปรึกษาแนะนาํหรือแกปั้ญหาใหผ้า่นพน้ไปได ้ 

เป็นผูม้ีความคิดไกล  หาทางปรับปรุงพฒันางานใหก้า้วหนา้อยูต่ลอดเวลา  มีโลกทศัน์กวา้ง 

1.3   คุณลกัษณะดา้นจิตใจ  ผูน้าํตอ้งเป็นผูม้ีคุณธรรม  คือ  เป็นผูที้�มีความดีงามตาม 

หลกัธรรมของศาสนาประจาํจิตใจอยูเ่ป็นนิจ  มคีวามยติุธรรม  มีความอดทนต่อความยากลาํบาก

ในงาน  และสามารถควบคุมอารมณ์ไดดี้  มคีวามเสียสละ  รวมทั�งมีจิตใจเบิกบานอยูเ่สมอ 

1.4   คุณลกัษณะดา้นงาน  จะตอ้งเป็นผูม้ีความศรัทธาในองคก์าร  และงานที�ตน 

รับผดิชอบรักงาน  รักผูบ้งัคบับญัชา  ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน  มีความรับผดิชอบสูงและ

ตอ้งการความสาํเร็จสูง 

1.5   คุณลกัษณะดา้นสงัคม  เนื�องจากงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลจาํเป็นตอ้ง 
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อาศยัการประสานงานเพื�อความร่วมมือจากงานหน่วยอื�น ๆ  ดงันั�นผูน้าํองคก์ารบริหารส่วนตาํบล

จึงตอ้งเป็นผูที้�เปิดตวัเอง  ชอบการติดต่อพบปะสงัสรรคก์บับุคคลอื�นดว้ย  สามารถเขา้กบัคนอื�นได้

ดี มีความทนัสมยั  ทนัใจ  ทนัคน  ทนัเหตุการณ์ 

2. ภาวะผูน้าํดา้นพฤติกรรม 

2.1   พฤติกรรมผูน้าํแบบมุ่งงานและมุ่งคน  จะเนน้ความสาํเร็จของงานเป็นหลกั 

มกัจะกาํหนดแนวทางหรือระเบียบปฏิบติัเพื�อนาํไปสู่ความสาํเร็จของงานโดยไมค่่อยคาํนึงถึง

ความรู้สึกหรือความตอ้งการของลกูนอ้ง  ผูน้าํแบบนี�ลกูนอ้งจะไม่ค่อยรัก  แต่จะใชไ้ดดี้กบัผูที้�มี

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นคนเกียจคร้าน  ไมรั่บผดิชอบและไม่ชอบงาน 

2.2   พฤติกรรมการใชอ้าํนาจของผูน้าํ  มี  3  แบบ  คือ 

2.2.1   ผูน้าํแบบอตันิยมหรือเผด็จการ  เป็นผูน้าํที�ชอบใชอ้าํนาจสั�งการแบบ 

เด็ดขาด  กาํกบัดูแลใกลชิ้ด  ขาดความยดืหยุน่  เชื�อมั�นในตนเองสูงและมุ่งแต่งานเป็นหลกั

เหมาะสมสาํหรับผูที้�มีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่เก่ง  ชอบรอคาํสั�งและไม่ค่อยรับผดิชอบ 

2.2.2   ผูน้าํแบบเสรีนิยมหรือผูน้าํแบบตามสบาย  เป็นผูน้าํที�ใจดี  ใหอ้ิสระแก่ 

ลกูนอ้งอยา่งเต็มที�  ไม่มีหลกัการในการดูแลเหมาะสาํหรับผูน้าํที�มีลกูนอ้งเก่งมคีวามคิดริเริ�ม

สร้างสรรคแ์ละมีความรับผดิชอบ 

2.2.3   ผูน้าํแบบประชาธิปไตย  เป็นผูน้าํที�เปิดใหล้กูนอ้งแสดงความคิดเห็นม ี

การปรึกษาหารือลกูนอ้งในการดาํเนินการต่าง ๆ  ซึ�งจะช่วยสร้างความรู้สึกเป็นเจา้ของกิจกรรมให้

เกิดขึ�นในตวั  ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเหมาะสาํหรับงานที�ตอ้งการความคิดริเริ�มสร้างสรรค ์ ลกูนอ้งมี

ความรับผดิชอบพอสมควรและผูน้าํใจกวา้ง 

3. ภาวะผูน้าํตามทนัการณ์ 

จากการพิจารณาถึงภาวะผูน้าํดา้นพฤติกรรมและพฤติกรรมการใชอ้าํนาจของผูน้าํแลว้ 

จะเห็นไดว้่าไม่มภีาวะผูน้าํหรือพฤติกรรมการใชอ้าํนาจของผูน้าํแบบใดจะสามารถใชไ้ดทุ้ก

สถานการณ์  เหตุการณ์  หรือกบัลกูนอ้งทุกคน  ผูน้าํจึงตอ้งปรับเปลี�ยนพฤติกรรมของตนเองให้

เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัสถานการณ์  เหตุการณ์และลกูนอ้งแต่ละคนดว้ย  ดงันั�น ผูบ้ริหาร

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลควรมีความสามารถ  มีความยดืหยุน่  ทนัสมยั  ทนัเหตุการณ์  และมี

มนุษยสมัพนัธดี์ 

พลสิทธิ�   หนูชูชยั (2543 : 4-5)  ไดใ้หค้วามเห็นเกี�ยวกบัคุณลกัษณะของผูน้าํที�พึง

ประสงคแ์ละประสบความสาํเร็จ  ดงันี�   คือ  

1. เป็นผูม้ีความสามารถ   กล่าวคือ  มีความรู้  ความสามารถ  ทั�งในดา้นการงานและ 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 

 

 27

ส่วนตวั  มีสติปัญญาและไหวพริบ  มีความรู้ความเขา้ใจในนโยบายและวตัถุประสงคข์อง

หน่วยงานอยา่งเชี�ยวชาญในกระบวนการบริหาร  มีความสามารถในการตดัสินใจ  และวนิิจฉยั 

สั�งการไดท้นัท่วงทีและทนัต่อสถานการณ์ทุกประเภท  มีความคิดริเริ�ม  รู้วิธีพิจารณาลาํดบั

ความสาํคญัของงานไดอ้ยา่งถกูตอ้ง  มีความสามารถในการสื�อความหมายไดดี้ทั�งพดูและเขียน  

สาํหรับในดา้นส่วนตวั  ผูน้าํที�ดีควรจะมีร่างกาย  จิตใจ  และอารมณ์ที�สมบูรณ์  มีความคล่องแคล่ว

ว่องไว  ปรับตวัใหร่้าเริงแจ่มใสอยูเ่สมอ  ยอมรับความคิดเห็นของผูอ้ื�น  มีความยติุธรรม  ปราศจาก

อคติกบัผูอ้ื�นมีจิตใจที�ยดึมั�นในพรหมวิหาร 4 อยูเ่สมอ 

2. มีความรับผดิชอบ  ผูน้าํที�ดีควรมีความรับผดิชอบมีมานะอดทนในหนา้ที�การงาน 

อยา่งเต็มที�  สามารถแกไ้ขปัญหาไดทุ้กรูปแบบโดยไม่บ่ายเบี�ยงหรือเกี�ยงใหผู้อ้ื�นทาํหนา้ที�แทน

พยายามทาํงานใหส้าํเร็จดว้ยตนเองไม่จบัจดพร้อมที�จะรับผดิชอบเมื�อทาํงานผดิพลาดและหมั�นหา

วิธีการปรับปรุงงานในหน่วยงานของตนใหเ้จริญกา้วหนา้อยูเ่สมอ 

3. มีความเชื�อมั�นในตนเอง  กลา้พดู  กลา้ทาํ  พร้อมที�จะตดัสินใจดว้ยตนเองเมื�อมี 

ปัญหาเกิดขึ�น  หนกัแน่น  สุขุม  ไม่หูเบา  ไม่เอาเรื�องส่วนตวัปนกบัเรื�องงาน  ไม่เห็นแก่ตวัและ

อามิสสินจา้ง  มีนิสยัตรงไปตรงมา  เปิดเผย  มีนํ� าใจเป็นนกักีฬา  ไม่ประจบสอพลอผูม้ีอาํนาจ

เหนือตน วางตวัเป็นผูใ้หญ่  มีโครงการและแผนการดาํเนินงานที�ทนัสมยั 

4.  มีมนุษยสมัพนัธดี์   ไดแ้ก่  การมีบุคลกิภาพลกัษณะที�ดี  ยิ�มแยม้  รู้จกัเอาใจใส่ดูแล 

และช่วยเหลือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเมื�อมีทุกขร้์อน  ตระหนกัถึงสภาวะทางจิตของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใน

ระดบัต่าง ๆ ฐานะความตอ้งการ  ตลอดจนความสนใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความสามารถในการ

ใชภ้าษาใหผู้อ้ื�นเขา้ใจไดดี้ทั�งในดา้นการสนทนา  แสดงปาฐกถา  เขียนบทความหรือขอ้เขียนอื�น ๆ 

5.  เปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดแ้สดงความสามารถ  การเป็นผูน้าํมิไดห้มายความ 

ว่าจะเป็นผูบ้ริหารที�บริหารงานไดถ้กูตอ้งตลอดเวลา  เพราะในบางขณะผูน้าํก็อาจบริหารงาน

ผดิพลาดไดเ้ช่นกนั 

6.  กระทาํตนเป็นตวัอยา่งที�ดี  การที�ผูน้าํประพฤติตนใหเ้ป็นตวัอยา่งที�ดีแก่  

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทั�งในดา้นการงานและส่วนตวั  ดว้ยการใหค้วามช่วยเหลือและร่วมมือกบั

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยูเ่สมอ  เสียสละ  มีอุดมคติ  อุดมการณ์ที�ดีน่านบัถือเป็นแบบอยา่งยอ่มทาํให้

ไดรั้บความนิยมยกยอ่งนบัถือจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งจริงใจ 

7. คาํนึงถึงนโยบาย  วตัถุประสงค ์ และผลประโยชน์ของหน่วยงานเป็นสาํคญัเสมอ 

การเป็นผูน้าํที�ดีแมจ้ะมีความสามารถในการบริหารงานอยา่งมีประสิทธิผลแลว้ก็ตาม  ยงัตอ้งเป็น 
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ผูที้�ยดึมั�นในนโยบาย  และวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน  ขณะเดียวกนัก็คาํนึงถึงผลประโยชน์ของ

หน่วยงานอนัเป็นส่วนร่วมอยูเ่สมอ  พยายามส่งเสริมใหห้น่วยงานประสบความสาํเร็จตามนโยบาย

และวตัถุประสงคข์องหน่วยงานที�กาํหนดไว ้

พงศโ์พยม  วาศภติู (2547 : 5-6)  ไดก้ล่าวไวว้่า  การบริหารโดยใชท้อ้งถิ�นเป็นฐานนั�น

ผูน้าํจะตอ้งแสดงภาวะผูน้าํในเชิงบริหารที�สามารถสร้างภาวะผูน้าํไดช้ดัเจน  เป็นจริงและมี

ศีลธรรม จริยธรรม  เป็นผูผ้ลกัดนัวิสยัทศัน์  โดยส่งเสริมใหทุ้กคนที�เป็นผูไ้ดรั้บผลประโยชน์มี

จิตสาํนึก  และมุ่งมั�น  สู่ความสาํเร็จตามเป้าหมายที�กาํหนด  โดยหลอมรวมความสามารถ  และ

ประสบการณ์ของทุกคนในทอ้งถิ�นและชุมชนมาสร้างงานอยา่งถกูตอ้งและเหมาะสม  ตระหนกั

เห็นความสาํคญัของการวางแผน  ซึ�งเป็นกระบวนการที�ต่อเนื�องตอ้งมีการทบทวนพฒันา  และ

นาํไปปฏิบติั สร้างบรรยากาศความร่วมมือ  ความปลอดภยั  และพลงัสนบัสนุนโดยใชส้มัพนัธที์�ดี  

ไม่ว่าจะเป็นการกระทาํ  คาํพดู  และทาํตนเป็นแบบอยา่งที�ดี  นอกจากนี�   ผูน้าํแบบมืออาชีพควร 

มีลกัษณะ  ดงันี�  

1. การสร้างวิสยัทศัน์  กระตุน้ใหผู้ร่้วมงานใหเ้กิดความรู้สึกอยากมีส่วนร่วมในการ 

พฒันาทอ้งถิ�นและชุมชน 

2. ความสามารถดา้นการพฒันาทอ้งถิ�น  ตอ้งเขา้ใจแนวคิดในดา้นการพฒันาอยา่ง 

ชดัเจน  รวมทั�งการนาํไปใชใ้นทอ้งถิ�นและชุมชน  เพื�อการพฒันาทกัษะของผูน้าํทอ้งถิ�น 

3. การกระจายอาํนาจความรับผดิชอบ  โดยมกีารกระจายอาํนาจการบริหารและ 

ความรับผดิชอบที�เหมาะสมกบัความสามารถของแต่ละบุคคลใหแ้ก่ผูร่้วมงาน 

4. ใชก้ระบวนการที�มีประสิทธิภาพ  ในการพฒันาเปลี�ยนแปลง  โดยใชแ้นวทางที�ดีม ี

ประสิทธิภาพ 

5. ชุมชนสมัพนัธ ์ โดยการสร้างความสมัพนัธที์�ดีกบัชุมชน  โดยใชกิ้จกรรมความ 

ร่วมมือในรูปแบบต่าง ๆ 

จากแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้่า   คุณลกัษณะของผูน้าํนั�น จะตอ้งมคุีณลกัษณะ 

บุคลิกภาพดี  มีจิตใจดีงาม มีสติปัญญาเฉลียวฉลาด มีความกลา้หาญ  มีความกระตือรือร้น   

มีความยติุธรรม  มคีวามคิดริเริ�มสร้างสรรค ์ มีความซื�อสตัยสุ์จริต มีคุณธรรมจริยธรรม   

มีมนุษยสมัพนัธแ์ละกลา้ตดัสินใจในสิ�งที�ถกูตอ้ง  จดัลาํดบัความสาํคญัของงานไดดี้ เต็มไปดว้ย

ความรอบรู้ทนัโลกทนัเหตุการณ์ อุทิศเวลาเพื�อส่วนรวม 
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คุณลกัษณะภาวะผู้นาํด้านการบริหารจดัการ 

ในการบริหารงาน  คงจะไม่ผดินกัหากจะพดูว่า “คือการบริหารคน”  นั�นเอง  เพราะ คน

เป็นผูก้าํหนดวิธีการ  หรือระบบ  การไดม้าและการบริหารการใชไ้ปของทรัพยากร เพื�อใหเ้กิด

ประโยชน์สูงสุด และผลสาํเร็จของงาน มีนกัวิชาการไดใ้หแ้นวคิดและความหมายไวห้ลายดา้น 

ดงันี�  

วรารัตน์  เขียวไพรี (2542 : 154) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะผูน้าํ ดงันี�  

1.  เป็นผูม้ีความพยายามสูงมคีวามปรารถนาใหง้านสาํเร็จมคีวามทะเยอทะยาน มีพลงั 

ในการทาํงานและมีความคิดริเริ�ม 

2.  ปรารถนาที�เป็นผูน้าํบุคคลอื�น ตอ้งการมีอิทธิพลเหนือผูอ้ื�น  มีความเต็มใจที�จะ 

รับผดิชอบงาน 

3.  มีความซื�อสตัยแ์ละซื�อตรง  ตอ้งการสร้างความเชื�อถือใหเ้กิดขึ�นกบับุคคล 

4.  มีความเชื�อมั�นในตนเองสูง  ผูน้าํตอ้งแสดงถึงความเชื�อมั�นใหม้ีความแน่ใจว่าตนเอง

ตดัสินใจถกูตอ้ง  และนาํไปสู่ทิศทางที�ถกูตอ้ง 

5.  มีความเฉลียวฉลาด  ผูน้าํตอ้งมคีวามรู้ความสามารถในการรวบรวมความคิดวิเคราะห์  

การแปลความหมาย มวีิสยัทศัน์ สามารถแกไ้ขปัญหาไดดี้ 

6.  มีความรอบรู้ในการทาํงาน  ผูน้าํที�มีประประสิทธิภาพตอ้งมีความรู้เกี�ยวกบัการ 

ดาํเนินธุรกิจและเทคนิคการทาํงานเป็นอยา่งดี 

นิพนธ ์ กินาวงศ ์  (2542 : 45-47)  กล่าวถึงหลกัการบริหาร  ไวด้งันี�   หลกัการบริหารได้

วิเคราะห์ความรู้  ความสามารถของผูบ้ริหาร  พบว่า  ผูบ้ริหารจะทาํหนา้ที�ของตนไดดี้เพียงใด  

ประสบความสาํเร็จมากนอ้ยกว่ากนัหรือไม่ขึ�นอยูก่บัทกัษะ 3 ประการ 

1. ทกัษะเชิงเทคนิค  หมายถึง  ความสามารถในการใชค้วามรู้  เทคนิควิธีการที� 

เหมาะสมในการบริหารงานใหบ้รรลุ  ตอ้งอาศยัประสบการณ์ศึกษาอบรม  ทกัษะเชิงเทคนิคเป็น

ทกัษะที�ผูบ้ริหารพฒันาตนเองไดไ้ม่ยาก  เพราะเป็นทกัษะที�เกี�ยวกบังาน 

2. ทกัษะเชิงมนุษยสมัพนัธ ์ หมายถึง  ทกัษะความสามารถของผูบ้ริหารในการทาํงาน 

ร่วมกบัสมาชิกของกลุ่ม  สามารถสร้างความร่วมมือระหว่างสมาชิกของกลุ่ม  สามารถสร้าง

แรงจูงใจ  ทกัษะเชิงมนุษยสมัพนัธ ์ เป็นทกัษะเกี�ยวกบัการทาํงานร่วมกบัคนอื�น 

3. ทกัษะเชิงมโนคติ  หมายถึง  ความสามารถในการเขา้ใจหน่วยงานในทุกลกัษณะเห็น 

ความสมัพนัธร์ะหว่างหน่วยงานของตนกบัหน่วยงานอื�น  เป็นทกัษะที�ผูบ้ริหารระดบัหวัหนา้งาน

จะขาดมิได ้ เป็นทกัษะเกี�ยวกบัการทาํงาน 
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จากแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้่า  หวัใจสาํคญัของผูบ้ริหาร ในการบริหารงานมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล บริหารตอ้งเป็นผูม้ีความรอบรู้เกี�ยวกบังานและเทคนิค ทกัษะ

เกี�ยวกบังานเป็นอยา่งดี  มคีวามเฉลียวฉลาด และมีความเชื�อมั�นในตนเองสูง 

คุณลกัษณะภาวะผู้นาํด้านคุณธรรมจริยธรรม  

ผูบ้ริหารที�ดีตอ้งมีพื�นฐานจิตใจที�มีคุณธรรม ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งที�ดีในทุก ๆ  

ดา้น มีนกัวิชาการไดก้ล่าวถึงผูบ้ริหารที�พึงประสงคด์า้นคุณธรรมจริยธรรมไวห้ลายท่าน 

ดงัต่อไปนี�  

พระเมธีธรรมมาภรณ์  (2540 : 54)  ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะดา้นธรรมะสาํหรับผูบ้ริหาร 

วิธีบริหารงานที�ดี  คือธรรมาธิปไตยที�ใชท้ั�งเดชะพระคุณ  ซึ�งทาํใหไ้ดท้ั�งคนและผลงาน   

นกับริหารแบบธรรมาธิปไตยยดึหลกัในการบริหารมีธรรมที�เรียกว่า  พละ  4  ประการ  คือ 

1. ปัญญาพละ  กาํลงัความรู้หรือความฉลาด 

2. วิริยะพละ  กาํลงัแห่งความเพียร 

3. อนัวชัพละ  กาํลงัการงานที�ไม่มีโทษหรือความสุจริต 

4. สงัคหพละ  กาํลงัสงเคราะห์หรือมนุษยส์มัพนัธ ์

พละหรือกาํลงัแห่งคุณธรรมทั�ง 4 ประการ  จะช่วยใหน้กับริหารปฏิบติัหนา้ที�อยา่งมี 

ประสิทธิภาพ  กล่าวคือ  นกับริหารจะสามารถวางแผนจดัตั�งองคก์ร  แต่งตั�งบุคลากร  อาํนวยการ

และควบคุมไดดี้ตอ้งมีความฉลาด ขยนั สุจริต และมนุษยส์มัพนัธ ์ยิ�งมีคุณธรรมทั�ง 4  ขอ้นี� เพิ�มมาก

ขึ�นเท่าใดยิ�งทาํใหง้านมีประสิทธิภาพมากขึ�นเท่านั�น 

พระราชวรมนีุ (2541 : 3)  สรุปคุณธรรมของผูบ้ริหาร  ไวว้า่  ผูน้าํที�ยิ�งใหญ่ที�เป็นสากลที�

เนน้ดา้นปัญญาความรู้แลว้  คือ  มองกวา้ง  คิดไกล  และใฝ่สูง  ยงัตอ้งยดึมั�นในคุณธรรมดว้ยธรรม

ช่วยเสริมสร้างความสมัพนัธร์ะหว่างผูบ้ริหารกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  เมื�อนาํมาใชแ้ลว้เกิดความ

ร่วมมือร่วมใจในโรงเรียน  งานดาํเนินไปดว้ยความราบรื�นและเรียบร้อย  

พระธรรมปิฎก (2543 : 27) ไดก้ล่าวถึง คุณธรรมของผูน้าํ และผูป้กครอง 10 ประการ

ดงันี�  

1. ทาน  ใหปั้นช่วยประชา คือบาํเพญ็ตนเป็นผูใ้ห ้โดยมุ่งปกครองหรือทาํงานเพื�อใหเ้ขา 

ไดม้ิใช่เพื�อเอาจากเขา เอาใจใส่อาํนวยบริการ จดัสรรความสงเคราะห์ อนุเคราะห์ใหป้ระชาราษฎร์

ไดรั้บประโยชน์สุข ความสะดวกปลอดภยั ตลอดจนใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูเ้ดือดร้อนประสบทุกข์

และใหค้วามสนบัสนุนแก่คนทาํความดี 

2. ศีล  รักษาความสุจริต  คือ  ประพฤติดีงาม สาํรวมกาย และวจีทวาร ประกอบแต่การ 
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สุจริต รักษาเกียรติคุณ ประพฤติใหค้วรเป็นตวัอยา่งและเป็นที�เคารพนบัถือของประชาราษฎร์มิให้

มีขอ้ที�ผูจ้ะดูแคลน 

3. ปริจจาคะ บาํเพญ็กิจดว้ยเสียสละ คือ สามารถเสียสละความสุขสาํราญ เป็นตน้  

ตลอดจนชีวิตของคนได ้เพื�อประโยชน์สุขของประชาชน และความสงบเรียบร้อยของบา้นเมือง 

4. อาชชวะ ปฏิบติัภาระโดยซื�อตรง คือ ซื�อตรงทางสตัยไ์ร้มารยา ปฏิบติัภารกิจโดย 

สุจริต มีความจริงใจ ไม่หลอกลวงประชาชน 

5. มทัทวะ  ทรงความอ่อนโยนเขา้ถึงคน คือ มีอธัยาศยั ไม่เยอ่หยิ�ง หยาบคาย กระดา้ง 

ถือองค ์มีความงามสง่าเกิดแต่ท่วงทีกิริยาสุภาพนุ่มนวล ละมุนละไม ควรไดค้วามรักภกัดี แต่มิขาด

ยาํเกรง 

6. ตปะ  พน้มวัเมาดว้ยเผากิเลส คือ แผดเผากิเลสตณัหา  มิใหเ้ขา้มาครอบงาํจิต ระงบั 

ยบัย ั�งข่มใจได ้ ไม่หลงใหลมกมุ่นในความสุขสาํราญและการปรนเปรอ มีความเป็นอยูส่ม ํ�าเสมอ

หรืออยูอ่ยา่งง่าย ๆ สามญั มุ่งมั�นแต่จะบาํเพญ็เพียรทาํกิจในหนา้ที�ใหบ้ริบูรณ์ 

7. อกัโกธะ  ถือเหตุผลไม่โกรธา  คือ  ไม่เกรี� ยวกราด ไมว่ินิจฉยัความและกระทาํดว้ย 

อาํนาจความโกรธ มีเมตตาประจาํใจไวร้ะงบัความเคืองขุ่น วินิจฉยัความและกระทาํ ดว้ยจิตอนั

สุขุมราบเรียบตามธรรม 

8. อวิหิงสา  มีอหิงสานาํร่มเยน็  คือ  ไม่หลงระเริงอาํนาจ  ไมบี่บคั�นกดขี� มคีวามกรุณา 

ไม่หาเหตุเบียดเบียนลงโทษอาชญาแก่ประชาราษฎร์ผูใ้ดดว้ยอาศยัความอาฆาต เกลียดชงั 

9. ขนัติ  ชาํระเข็ญดว้ยขนัติ  คือ  อดทนต่องานที�ตรากตราํ อดทนต่อความเหนื�อยยากถึง 

จะลาํบากกายน่าเหนื�อยหน่ายเพียงไร ก็ไม่ทอ้ถอยถึงจะถกูย ั�วถกูหยนัดว้ยคาํเสียดสีถากถางอยา่งใด 

ก็ไม่หมดกาํลงัใจ ไม่ยอมละทิ�งกิจกรณีที�บาํเพญ็โดยชอบธรรม 

10.  อวิโรธนะ  มิปฏิบติัคลาดจากธรรม คือ ประพฤติใหผ้ดิจากประศาสนธรรมอนัถือ 

ประโยชน์สุขความดีงามของรัฐและราษฎร์เป็นที�ตั�งอนัใดประชาราษฎร์ปรารถนาโดยชอบธรรม ก็

ไม่ขดัขืน การใดจะเป็นไปโดยชอบธรรม เพื�อประโยชน์สุขของประชาชน ก็ไมข่ดัขวางวางองค์

เป็นหลกั หนกัแน่นในธรรม คงที� ไม่มคีวามเอนเอียงหวั�นไหว เพราะถอ้ยคาํ ดีร้าย ลาภ สกัการะ

หรืออิฏฐารมณ์อนิฏฐารมณ์ใด ๆ สถิตมั�นในธรรม ทั�งส่วนยติุธรรม คือ ความเที�ยงธรรมกดี็ นิติ

ธรรม คือ ระเบียบแบบแผน หลกัการปกครอง ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณีอนัดีงามกดี็ ไม่

ประพฤติใหเ้คลื�อนคลาดวิบติัไป 

สุวฒัน์  วงศห์มั�น  (2547 : 23)  ไดก้ล่าวถึง  หลกัธรรมสาํหรับพระราชา  นกับริหาร  

นกัปกครองบา้นเมืองและผูม้ีหนา้ที�ปกครองดูแลผูอ้ื�น  ดงันี�  

1. ทาน  คือ  การใหท้รัพยสิ์นของการบาํรุงเลี�ยงดู 
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2. ศีล  คือ  ความประพฤติตนเรียบร้อย 

3. บริจาค  คือ  การเสียสละความสุขแห่งตนเพื�อประโยชนข์องผูอ้ื�น 

4. อาชชวะ  คือ  ความซื�อตรง  ซื�อสตัย ์ จริงใจ 

5. มทัทวะ  คือ  ความสุภาพ  อ่อนโยน  อธัยาศยัดี 

6. ตบะ  คือ  การระงบัยบัย ั�งมิใหกิ้เลสเขา้ครอบงาํ 

7. อกัโกธะ  คือ  ความไม่โกรธ 

8. อวหิงสา  คือ  ความไม่เบียดเบียน 

9. ขนัติ  คือ  ความอดทน  ความยากลาํบาก  ตรากตรํา 

10. อวิโรธนะ  คือ  ความไม่ประพฤติผดิในธรรม 

ประชนั คะเนวนั (2554 : 39) กล่าวว่า สิ�งสาํคญัที�จะทาํใหผู้น้าํประสบความสาํเร็จไดก้ ็

คือความดีงามทางดา้นจิตใจ ดา้นความคิดและการกระทาํ หรือผูน้าํที�มีคุณธรรม จริยธรรมของ

ผูบ้ริหาร ดงันี�  

1. มุ่งมั�นทาํงานเพื�อความเจริญกา้วหนา้ของหน่วยงานที�ตนรับผดิชอบ 

2. มีเมตตากรุณา ยดึหลกัพรหมวิหารสี� และหลกัธรรมทางศาสนา 

3. ประพฤติตนเป็นตวัอยา่งที�ดี ตรงเวลา ไม่ยกัยอกฉอ้โกง แต่งกายเรียบร้อย 

4. ตั�งมั�นอยูใ่นความยติุธรรมและใหค้วามเสมอภาคต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

5. พึงหมั�นศึกษาหาความรู้อยูเ่สมอเพื�อใหเ้ป็นผูที้�ทนัสมยั 

6. ไม่ใชก้ลวิธีหรืออิทธิพลเพื�อหาผลประโยชน์ส่วนตวั 

7. พึงรักษาความลบัของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

8. พึงรับผดิชอบทุกสิ�งทุกอยา่งที�เกิดขึ�นในหน่วยงาน ไม่ปัดความรับผดิชอบไปใหผู้อ้ื�น 

9. พึงอดทนดว้ยเยอืกเยน็ต่อคาํพดูที�ขดัแยง้หรือไม่เป็นมิตร 

10. พึงเอาใจใส่ดูแลทุกขสุ์ขของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยูเ่สมอ 

11. พึงระมดัระวงัคาํพดู ไมดุ่ด่าคนอื�นต่อหนา้คนทั�งหลาย 

12. พึงงดเวน้อบายมุขทั�งปวง อนัจะทาํใหส้งัคมรังเกียจ 

13. พึงสุภาพอ่อนโยนกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและบุคคลทั�วไป 

14. ตอ้งมีความซื�อสตัย ์

15. ไม่สร้างความเดือนร้อนแก่ตนเองและผูอ้ื�น 

จากแนวคิดดงักล่าว  สรุปไดว้่า  ผูน้าํหรือผูบ้ริหารจะตอ้งยดึมั�นในคุณธรรมและ 

จริยธรรม  และประพฤติตนเป็นแบบอยา่งที�ดีในทุก ๆ  ดา้น  ยดึหลกัทศพิธราชธรรม  คือ   
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ธรรมสาํหรับผูป้กครองในการปกครองดูแลผูอ้ื�น  ปฏิบติัตามหลกัธรรมคาํสอนของ

พระพุทธศาสนาอยา่งสมํ�าเสมอ และเคร่งครัด 

 

แนวคดิเกี�ยวกับคุณลักษณะที�พงึประสงค์ของผู้บริหาร 

การศึกษาเกี�ยวกบัแนวคิดคุณลกัษณะที�พึงประสงคป์ระกอบไปดว้ยคุณลกัษณะของผูน้าํ

หรือผูบ้ริหารที�พึงประสงค ์ผูน้าํหรือผูบ้ริหารเป็นบุคคลที�มีความรู้ความสามารถในการบริหารงาน

ที�จะนาํพาองคก์ารไปสู่เป้าหมายที�วางไวร่้วมกนั ซึ�งผูว้ิจยัไดร้วบรวมความหมายจากนกัวิชาการ

ต่าง ๆ  ไวด้งัต่อไปนี�  

ความหมายของคุณลกัษณะ 
ความหมายของคุณลกัษณะ  คุณลกัษณะเป็นองคป์ระกอบหรือคุณสมบติัของบุคคล เป็น

พื�นฐานของบุคลกิภาพ ซึ�งมีส่วนเกี�ยวขอ้งกบัการปฏิบติังานใหส้าํเร็จไดม้ีนกัวิชาการหลายท่านได้

ใหค้วามหมายไว ้ดงันี�    

พลสิทธิ�   หนูชูชยั (2543 : 4 - 5) กล่าวว่า คุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องนกัการเมือง

ทอ้งถิ�น หมายถึง ผูที้�มีความสามารถ มีความรับผดิชอบ มีความเชื�อมั�นในตนเอง มีมนุษยส์มัพนัธดี์ 

เปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดแ้สดงความสามารถ กระทาํตนเป็นตวัอยา่งที�ดี และคาํนึงถึง

ผลประโยชน์ของหน่วยงานเสมอ 

ราชบณัฑิตยสถาน (2546 : 253) ไดใ้หค้วามหมายของคุณลกัษณะว่า หมายถึง 

“เครื�องหมายหรือสิ�งที�ชี� ใหเ้ห็นถึงความดีหรือลกัษณะประจาํ” คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร คือ 

สิ�งต่าง ๆ ไดแ้ก่ ความรู้ทั�วไป แรงจูงใจ ลกัษณะนิสยั ภาพพจน์ที�มองตนเอง บทบาททางสงัคม 

หรือความชาํนาญงานเฉพาะของผูบ้ริหารซึ�งมีส่วนเกี�ยวขอ้งกบัการปฏิบติังานใหส้าํเร็จผลดีเยี�ยม 

สุเทพ  พงษศ์รีวฒัน์ (2550 : 111) กล่าวว่า คุณลกัษณะ หมายถึง ลกัษณะปรุงแต่งต่าง ๆ 

เฉพาะรายบุคคล ซึ�งประกอบดว้ยสิ�งที�เป็นพื�นฐานของบุคลิกภาพ ภาวะดา้นอารมณ์และจิตใจ 

ความตอ้งการ แรงขบั และค่านิยม 

สรุปไดว้่า คุณลกัษณะ หมายถึง เครื�องหมายหรือสิ�งที�ชี� ใหเ้ห็นถึงคุณสมบติัของบุคคล

เป็นองคป์ระกอบ ซึ�งอาจอยูภ่ายในตวับุคคล หรือแสดงออกโดยการกระทาํหรือโดยพฤติกรรม 

ความหมายของผู้นํา 

กล่าวถึงผูน้าํ บุคคลซึ�งเป็นศนูยก์ลางหรือจุดรวมของกิจกรรม บุคคลซึ�งนาํกลุ่มหรือพา

กลุ่มไปสู่วตัถุประสงคเ์พื�อจุดหมายที�วางไว ้ไดม้ีนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายของผูน้าํไวห้ลายท่าน 

ดงันี�  
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สถิต  วงศส์วรรค ์(2542 : 239) กล่าวว่า  ผูน้าํ หมายถึง บุคคลที�ใชอ้าํนาจที�ติดมากบั

ตาํแหน่ง จะเป็นหวัหนา้ หรือผูบ้ริหาร ถา้บุคคลใดใชอ้าํนาจของตนเอง ที�ดาํรงตาํแหน่งอยูจ่ะเป็น

ผูน้าํ เพราะฉะนั�น หวัหนา้ที�มคีวามเป็นผูน้าํอยูด่ว้ยจะปฏิบติังานใหลุ้ล่วงไปไดดี้กว่าหวัหนา้ที�เป็น

ผูบ้ริหารเพียงอยา่งเดียวและในทาํนองเดียวกนักบัผูน้าํที�ไมม่ีตาํแหน่งหรือไม่ไดเ้ป็นผูบ้ริหารก็

อาจจะแสดงบทบาทของการเป็นผูน้าํกลุ่มไม่ราบรื�นนกั 

กวี  วงศพ์ฒุ (2545 : 14-15) ไดใ้หค้วามหมายของผูน้าํไว ้5 ประการ ดงัต่อไปนี�  

1. ผูน้าํ  หมายถึง  ผูซึ้�งเป็นศนูยก์ลางหรือจุดรวมของกิจกรรมภายในกลุ่มเปรียบเสมือน 

แกนของกลุ่ม เป็นผูม้ีโอกาสติดต่อสื�อสารกบัผูอ้ื�นมากกว่าทุกคนในกลุ่ม มีอิทธิพลต่อการ

ตดัสินใจของกลุ่มสูง   

2. ผูน้าํ  หมายถึง  บุคคลซึ�งนาํกลุ่มหรือพากลุ่มไปสู่วตัถุประสงคห์รือสู่จุดมุ่งหมายที� 

วางไว ้แมแ้ต่เพียงชี�แนะใหก้ลุ่มไปสู่จุดหมายปลายทางก็ถอืว่าเป็นผูน้าํ ทั�งนี� รวมถึงผูน้าํที�นาํกลุ่ม

ออกนอกลู่นอกทางดว้ย 

3. ผูน้าํ  หมายถึง  บุคคลซึ�งสมาชิกส่วนใหญ่คดัเลือกหรือยกใหเ้ขาเป็นผูน้าํของกลุ่ม  

ซึ�งเป็นไปโดยอาศยัลกัษณะของบุคคลเป็นฐาน และสามารถแสดงพฤติกรรมของผูน้าํได ้

4. ผูน้าํ  หมายถึง  บุคคลซึ�งมีคุณสมบติัเฉพาะบางอยา่ง คือ สามารถสอดแทรกอิทธิพล 

บางประการอนัก่อใหเ้กิดการเปลี�ยนแปลงของกลุ่มไดม้ากที�สุด 

5. ผูน้าํ  หมายถึง  บุคคลซึ�งสามารถนาํกลุ่มไปในทางที�ตอ้งการ เป็นบุคคลที�มีส่วนร่วม 

และเกี�ยวขอ้งโดยตรงต่อการแสดงบทบาทหรือพฤติกรรมความเป็นผูน้าํ 

เยาวพา  เดชะคุปต ์(2545 : 129)  กล่าวว่า ผูน้าํ หมายถึง บุคคลที�พยายามรวบรวม 

ความตอ้งการ และประสานความคิดของสมาชิกในกลุ่มเขา้ดว้ยกนั ผูน้าํจะมีส่วนช่วยใหก้ลุ่มได้

กาํหนดจุดมุ่งหมายในการทาํงาน และดาํเนินการจนบรรลจุุดมุ่งหมายนั�น โดยวิธีการที�เหมาะ ผูน้าํ

ไม่ใช่ผูที้�มีอาํนาจสูงสุด แต่คือผูที้�สามารถกระตุน้ใหค้นทาํงานร่วมกนัได ้

โสภา  ชูพิกุลชยั  และอรทยั  ชื�นมนุษย ์(2548 : 219) กล่าวว่า ผูน้าํ หมายถึง บุคคลผูซึ้�งมี

ลกัษณะและคุณสมบติัเหมาะสมที�จะชกัจูงและนาํคนอื�นใหท้าํงานไดบ้รรลุตามวตัถุประสงคข์อง

กลุ่ม 

สรุปไดว้่า ผูน้าํ คือ บุคคลที�ไดรั้บการยอมรับ การคดัเลือก หรือการแต่งตั�งใหท้าํหนา้ที�

ของตาํแหน่งผูน้าํ เช่น การวางแผน สั�งการ ควบคุม ชี�แนะช่วยเหลือ ใหก้ลุ่มหรือองคก์รสามารถ

ดาํเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคที์�ตั�งไว ้
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คุณลกัษณะของความเป็นผู้นํา 

คุณลกัษณะของผูบ้ริหารที�ดี คืออยา่งไร คาํถามนี� ไม่มีใครสามารถตอบไดถ้กูตอ้งและ

เป็นจริงร้อยเปอร์เซ็นต ์ทั�งนี�  เพราะสถานการณ์ต่าง ๆ ยอ่มทาํใหคุ้ณลกัษณะของผูบ้ริหารแตกต่าง

กนัออกไป การศกึษาเกี�ยวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร มนีกัวิชาการไดศ้กึษาและรวบรวมไวห้ลาย

ท่าน ดงันี�  

สมพงศ ์ เกษมสิน (2540 : 105)  กล่าวว่า การศกึษาแบบผูน้าํในลกัษณะนี�สามารถจาํแนก

ผูน้าํได ้3 แบบ ดงันี�  

1. ผูน้าํแบบอตัตนิยม หรืออตัตาธิปไตย หรือแบบเผด็จการเป็นผูน้าํที�ถืออาํนาจเป็น 

ใหญ่มีลกัษณะถือตวัเอง และเชื�อมั�นในตนเองมาก ชอบวางท่าใหญ่โต ตอ้งการขยายอาํนาจของตน

ออกไปทุกวิถีทางดว้ยวิธีการต่าง ๆ เท่าที�จะกระทาํได ้

2. ผูน้าํแบบเสรีนิยม ผูน้าํแบบนี� ใชอ้าํนาจควบคุมผูใ้ตบ้งัคบับญัชานอ้ย ปล่อยใหเ้ป็น 

หนา้ที�ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชากาํหนดแนวทางที�จะนาํมาใชใ้นการปฏิบติังานเอง ผูบ้งัคบับญัชาคอย

แต่จะลงนามหรือผา่นเรื�องเท่านั�น 

3. ผูน้าํแบบประชาธิปไตย ผูน้าํแบบนี� เป็นแบบที�จดัว่าดีที�สุดและอาํนวยประโยชน์ใน 

การบริหารงานมากที�สุด เป็นพวกใจกวา้ง ถืออาํนาจของกลุ่มเหนือกว่าตวัเอง จะดาํเนินการสิ�งใด 

ก็มกัจะกระทาํไปในนามของกลุ่มเพราะตอ้งการที�จะใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจจากผูที้�เกี�ยวขอ้ง

ทุกฝ่าย การบริหารงานจะเนน้หนกัไปในทางที�จะก่อใหเ้กิดความเขา้ใจอนัดีต่อกนั  

วราภรณ์  รุ่งเรืองกิจ (2541 : 54) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะที�พงึประสงคที์�สาํคญัของผูน้าํ 

หรือผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ดา้นคุณลกัษณะ ดงันี�  

1. คุณลกัษณะทางกาย  เป็นสิ�งที�สมัพนัธไ์ดง่้ายที�สุด  ผูน้าํจึงตอ้งใส่ใจดูแลสุขภาพ 

รูปร่างใหอ้ยูใ่นลกัษณะแข็งแรงและสมส่วน  เพื�อจะใหเ้กิดความคล่องตวัและกระฉบักระเฉงใน

การปฏิบติังาน 

2. คุณลกัษณะทางสติปัญญา  ไดแ้ก่ความเป็นผูม้ีความรู้ดี เฉลยีวฉลาด มคีวามคิดริเริ�ม 

สร้างสรรค ์มีความรอบคอบและมีความจาํดีดว้ย  ตอ้งมีความรู้ดีทั�งเกี�ยวกบังานในหนา้ที� และ

ความรู้ในเรื�องทั�วไป หมั�นศึกษาหาความรู้ใหก้า้วทนัสมยั ทนักบัเทคโนโลยใีหม่ ๆ อยูเ่สมอ  ถา้

เกิดปัญหาในการปฏิบติังานก็สามารถใหค้าํปรึกษาแนะนาํหรือแกปั้ญหาใหผ้า่นพน้ไปได ้ เป็นผูม้ี

ความคิดไกล หาทางปรับปรุงพฒันางานใหก้า้วหนา้อยูต่ลอดเวลา มีโลกทศัน์กวา้ง 

3. คุณลกัษณะทางจิตใจ  ไดแ้ก่ความเป็นผูม้ีคุณธรรม คือ เป็นผูที้�มีความดีงามตาม 

หลกัธรรมของศาสนาประจาํจิตใจอยูเ่ป็นนิจ มคีวามยติุธรรม มีความอดทนต่อความยากลาํบากใน

งาน และสามารถควบคุมอารมณ์ไดดี้ มคีวามเสียสละ รวมทั�งเป็นผูม้ีจิตใจเบิกบานอยูเ่สมอ 
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4. คุณลกัษณะทางงาน  จะตอ้งเป็นผูม้คีวามศรัทธาในองคก์ารและงานที�ตนรับผดิชอบ  

รักงาน รักผูบ้งัคบับญัชา  ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน มคีวามรับผดิชอบสูงและตอ้งการ

ความสาํเร็จสูง 

5.  คุณลกัษณะทางสงัคม  เนื�องจากงานองคก์ารบริหารส่วนตาํบลจาํเป็นตอ้งอาศยัการ 

ประสานงาน  เพื�อขอความร่วมมือจากหน่วยงานอื�น ๆ ดงันั�นผูน้าํองคก์ารบริหารส่วนตาํบลจาํตอ้ง

เป็นผูเ้ปิดตวัเอง  ชอบการติดต่อพบปะสงัสรรคก์บับุคคลอื�น มีมนุษยสมัพนัธที์�ดี  ตอ้งการมีส่วน

ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกบับุคคลอื�นดว้ย สามารถเขา้กบับุคคลอื�นไดดี้ มคีวามทนัสมยั ทนัใจ 

ทนัคน ทนัเหตุการณ์ 

พิมพใ์จ  โอภานุรักษธรรม (2542 : 65-66) กล่าวว่า ผูน้าํตอ้งมีคุณสมบติัดา้นทกัษะ

ความรู้ความสามารถในการบริหารงานดงันี�  

1. มีความซาบซึ�งถึงนโยบาย อาํนาจหนา้ที� และกิจการงานในหน่วยงานของตน 

2. มีแผนในการดาํเนินงาน และหมั�นเอาใจใส่ปรับปรุงงานอยูเ่สมอ 

3. หมั�นศึกษาหาความรู้ ปรับปรุงงานอยูเ่สมอ 

4. จดัใหม้ีระบบการติดต่อกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาที�มีประสิทธิภาพ 

5. รู้จกัใชค้นใหเ้หมาะกบังาน 

6. มีความซื�อสตัย ์

7. ติดตามงานอยูเ่สมอ 

8. รู้จกัพจิารณาลาํดบัความสาํคญัของงาน งานด่วนตอ้งรับทาํก่อน 

9. เป็นผูม้ีพรหมวิหารสี� 

10.  มีความยติุธรรม 

11.  เป็นคนตรงต่อเวลา 

12.  หมั�นอบรมผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหม้ีความสามารถในการทาํงาน 

13.  เป็นคนมีความคิดริเริ�ม และสนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความคิดริเริ�ม 

14.  กระตุน้และสนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดงความคิดเห็นและหาทางปรับปรุง 

งานของหน่วยงานของตนอยูเ่สมอ 

15.  เป็นคนใจกวา้ง และมีใจหนกัแน่นต่อสภาพการณ์ และคาํพดูที�ขดัแยง้หรือไม่เป็น 

มิตร 

16.  อยา่เป็นคนหูเบา ตอ้งฟังความเห็นทุกดา้นก่อนแลว้จึงสั�งการ หรือปฏิบติัการแต่อยา่ 

เมินต่อข่าวลือหรือคาํบอกเล่า 

17.  เป็นผูที้�กลา้ยอมรับผดิ  
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พยอม  วงศส์ารศรี (2542 : 189) กล่าวถึงคุณสมบติัของผูบ้งัคบับญัชาที�ดีว่าคุณสมบติั

ของผูบ้งัคบับญัชานบัว่าเป็นองคป์ระกอบหนึ�งที�มีความสาํคญัในการส่งเสริมการทาํงานซึ�ง

คุณสมบติัของผูบ้งัคบับญัชาที�ดีควรมีลกัษณะ ดงันี�  

1. มีความเขา้ใจความเป็นมนุษย ์ผูบ้งัคบับญัชาจะตอ้งมีทศันคติที�ดีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

มีความเขา้ใจปัญหาต่าง ๆ ที�เกิดขึ�นกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

2. มีปฏิภาณไหวพริบดี กล่าวไดว้่าทนัต่อสภาพการณ์ที�ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดงออกใน 

รูปพฤติกรรมต่าง ๆ 

3. มีความสามารถในการประสานงานและตดัสินใจไดอ้ยา่งชาญฉลาดภายใต ้

สภาวการณ์ต่าง  ๆ

4. มีลกัษณะการเป็นผูน้าํ ที�ดี เป็นที�ศรัทธาของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

5. มีความซื�อสตัยแ์ละรับผดิชอบต่อคาํสั�งที�สั�งออกไป เช่น ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทาํงาน 

พลาดเพราะผูบ้งัคบับญัชาสั�งไปผดิ จะตอ้งไม่กล่าวโทษ 

6. มีอารมณ์มั�นคง การที�อารมณ์มั�นคงนี�  ส่งผลต่อความรู้สึกพงึพอใจและเต็มใจใน 

การทาํงาน 

7. ไม่เคร่งครัดต่ออาํนาจหนา้ที�อยา่งเป็นทางการจนเกินไป 

8. มีทกัษะทางเทคนิค (Techincal Skill) ที�พอเพียงในการทาํงาน มอบหมายงานใหแ้ก่ 

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา คุณสมบติัของผูบ้งัคบับญัชา ดงักล่าว หากจะนาํมาประกอบกนัเป็นทกัษะกจ็ะได้

ทกัษะ 3 ประการ คือ ทกัษะดา้นความคิด (คิดเก่ง) (Conceptual Skill) ทกัษะดา้นมนุษย ์(เก่งคน) 

(Human Skill)  ทกัษะดา้นเทคนิค (เก่งงาน) (Works Skill) จะพบว่าผูบ้งัคบับญัชาที�ดีจะมีทั�ง 3 

ทกัษะ เพียงแต่ว่ามีตาํแหน่งเป็นผูจ้ดัการในระดบัใด ความเขม้ของทกัษะทั�งสามกจ็ะลดหลั�นกนัไป 

แต่อยา่งไรก็ตามทกัษะดา้นมนุษยน์ั�นมีบทบาทและสาํคญัมาก ไม่ว่าจะเป็นผูจ้ดัการระดบัใดนั�น

ยอ่มเป็นการยนืยนัว่า บทบาททางดา้นพฤติกรรมศาสตร์จะเป็นความรู้พื�นฐานที�จาํเป็นอยา่งยิ�งใน

หนา้ที�ผูบ้ริหาร ทั�งนี�  เพราะความรู้ในดา้นปัจจยัมนุษย ์ทาํใหผู้บ้ริหารมีความรู้ ความเขา้ใจ ในการ

ทาํงานของตนไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

นพ  ศรีบุญนาค  (2545 : 84) กล่าว่า ลกัษณะสาํคญัของผูน้าํที�ประสบผลสาํเร็จมี 4 

ประการ ดว้ยกนั คือ 

1. ความเฉลียวฉลาด 

2. วุฒิภาวะ 

3. แรงจูงใจภายในที�มุ่งความสาํเร็จ 

4. การใหค้วามสาํเร็จกบัพนกังาน 
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ถวิล  มาตรเลี�ยม (2546 : 28-29) กล่าวว่า การมีผูน้าํแบบมืออาชีพว่า ผูน้าํของทอ้งถิ�น

และชุนชน เป็นปัจจยัที�สาํคญัที�มีพลงัสูงสุดในการกาํหนดประสิทธิผลประสิทธิภาพของทอ้งถิ�น

และชุมชน ดงันั�นผูน้าํแบบมืออาชีพ จึงมคุีณลกัษณะดงัต่อไปนี�  

1. มีความมุ่งมั�นที�จะนาํคณะบุคคล และตั�งใจที�จะปฏิบติังานดว้ยความกระตือรือร้น 

สุขุม รอบคอบกบัปัญหาที�ยุง่ยากซบัซอ้น 

2. มีความคิดริเริ�มสูง มุ่งเป้าหมาย ความรู้ ความกระจ่างชดัเกี�ยวกบักระบวนการพฒันา 

ทอ้งถิ�นและชุมชน มีความเขา้ใจเป้าหมายความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถิ�นและชุมชน 

3. เป็นตวัอยา่งที�ดีดว้ยการทาํงานหนกั ตระหนกัถึงเอกลกัษณ์เฉพาะของผูน้าํทอ้งถิ�น 

แต่ละคน เช่น ท่าทาง เจตคติ ทกัษะต่าง ๆ เพื�อใหก้ารสนบัสนุนใหส้อดคลอ้งกบัเอกลกัษณ์เฉพาะ

เหล่านั�น 

4. มีภาวะผูน้าํ สามารถสร้างภาวะผูน้าํใหก้บัผูน้าํทอ้งถิ�น สร้างบรรยากาศในการทาํงาน 

5. เป็นผูน้าํเชิงรุก (Proactive) มากกว่าเชิงรับ (Reactive) นั�นคือ เขา้หาปัญหา ควบคุม 

สถานการณ์ เตรียมพร้อม ป้องกนั สืบคน้ ปรับปรุง ประยกุตเ์ทคนิคและวิธีการต่าง ๆ ใหท้นัสมยั 

สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ที�เปลี�ยนแปลง ตอ้งมีความตื�นตวั สามารถตดัสินใจไดอ้ยา่ง

รวดเร็วและถกูตอ้ง มีความสามารถในการจูงใจคน และมีความฉลาดรอบรู้ทนัโลกทนัเหตุการณ์ 

อยูเ่สมอ 

พงศโ์พยม  วาศภติู (2547 : 5-6) กล่าวว่า การบริหารโดยใชท้อ้งถิ�นเป็นฐานนั�นผูน้าํ

จะตอ้งแสดงภาวะผูน้าํในเชิงบริหารที�สามารถสร้างภาวะผูน้าํไดช้ดัเจน เป็นจริงและมีศีลธรรม 

จริยธรรม เป็นผูผ้ลกัดนัวิสยัทศัน์ โดยส่งเสริมใหทุ้กคนที�เป็นผูไ้ดรั้บผลประโยชน์มีจิตสาํนึก และ

มุ่งมั�น สู่ความสาํเร็จตามเป้าหมายที�กาํหนด โดยหลอมรวมความสามารถ และประสบการณ์ของ

ทุกคนในทอ้งถิ�นและชุมชนมาสร้างงานอยา่งถกูตอ้งและเหมาะสม ตระหนกัเห็นความสาํคญัของ

การวางแผน ซึ�งเป็นกระบวนการที�ต่อเนื�องตอ้งมีการทบทวนพฒันา และนาํไปปฏิบติั สร้าง

บรรยากาศความร่วมมือ ความปลอดภยั และพลงัสนบัสนุนโดยใชส้มัพนัธที์�ดี ไม่ว่าจะเป็นการ

กระทาํ คาํพดู และทาํตนเป็นแบบอยา่งที�ดี นอกจากนี�  ผูน้าํแบบมืออาชีพควรมีลกัษณะ ดงันี�  

1. การสร้างวิสยัทศัน์  กระตุน้ใหผู้ร่้วมงานใหเ้กิดความรู้สึกอยากมีส่วนร่วมในการ 

พฒันาทอ้งถิ�นและชุมชน 

2. ความสามารถดา้นการพฒันาทอ้งถิ�น ตอ้งเขา้ใจแนวคิดในดา้นการพฒันาอยา่งชดัเจน  

รวมทั�งการนาํไปใชใ้นทอ้งถิ�นและชุมชน เพื�อการพฒันาทกัษะของผูน้าํทอ้งถิ�น 

3. การกระจายอาํนาจความรับผดิชอบ โดยมกีารกระจายอาํนาจการบริหารและความ 

รับผดิชอบที�เหมาะสมกบัความสามารถของแต่ละบุคคลใหแ้ก่ผูร่้วมงาน 
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4. ใชก้ระบวนการที�มีประสิทธิภาพ ในการพฒันาเปลี�ยนแปลง โดยใชแ้นวทางที�ดีม ี

ประสิทธิภาพ 

5. ชุมชนสมัพนัธ ์โดยการสร้างความสมัพนัธที์�ดีกบัชุมชน โดยใชกิ้จกรรมความร่วมมือ 

ในรูปแบบต่าง ๆ 

เดโช  สวนานนท ์(2548 : 191-194) กล่าวว่า ผูน้าํ จะตอ้งมลีกัษณะดงันี�  

1. ฐานะ ผูน้าํควรมีฐานะดี ไม่เดือนร้อน มีความพร้อมทางดา้นการเงิน และมีสภาพ 

ความเป็นอยูที่�ม ั�นคง ไม่หวงัใชอ้าํนาจในการสร้างฐานะ และควรมีครอบครัวอบอุ่น 

2. การศึกษา ผูน้าํควรมรีะดบัการศกึษาเหมาะสม เพื�อส่งเสริมประสบการณ์ในการ 

ทาํงาน วุฒิทางการศกึษา สอดคลอ้งกบังานที�ปฏิบติั แสวงหาความรู้ใหม่ ๆ อยูเ่สมอเพื�อนาํมา

พฒันางาน มคีวามรู้และมีความสามารถในการบริหารงาน และส่งเสริมใหพ้นกังานมีความรู้ 

ดา้นต่าง  ๆ

3. ความซื�อสตัยสุ์จริต ผูน้าํควรปฏิบติังานเปิดเผย ปฏิบติังานตามกฎหมาย อยา่ง 

เคร่งครัด และใหโ้อกาสมีการตรวจสอบการปฏิบติังานได ้

4. ความยติุธรรม ผูน้าํควรปฏิบติัต่อประชาชนอยา่งเท่าเทียมกนั และปฏิบติัหนา้ที�ดว้ย 

ความโปร่งใส ใหค้วามเป็นธรรมกบัทุกฝ่า 

5. ความขยนัขนัแข็ง ผูน้าํควรมคีวามกระตือรือร้นในการปฏบิติังาน ติดตามงานเป็น 

ประจาํและสมํ�าเสมอ ร่วมกิจกรรมขององคก์รเป็นประจาํ 

6. ความเชื�อมั�นในตวัเอง ผูน้าํควรกลา้ตดัสินใจเมื�อมีปัญหา   สามารถแกปั้ญหาความ 

ขดัแยง้ในองคก์รไดดี้ มีความสุขุมรอบคอบในการปฏิบติังาน 

7. ความเสียสละ ผูน้าํควรอุทิศเวลาในการปฏิบติัหนา้ที� ช่วยเหลือผูอ้ื�นปฏิบติังาน ดว้ย 

ความอดทนและเสียสละ 

8. ความคิดริเริ�ม ผูน้าํควรกลา้คิดกลา้ทาํสิ�งใหม่ ๆ ปรับปรุงการใหก้ารบริการและมีการ 

ใชเ้ทคโนโลยทีี�ทนัสมยัในการบริหารงาน 

ธนสาร  บลัลงักปั์ทมา (2555 :  ออนไลน์) กล่าวว่า  คุณลกัษณะของผูบ้ริหารที�ดี  จะช่วย

พฒันาองคก์ารใหเ้จริญกา้วหนา้ เป็นผูน้าํการเปลี�ยนแปลงสามารถสรุปได ้ดงันี�  

1. ดา้นการบริหารจดัการ 

1.1   มีความรู้ ความเขา้ใจในการบริหารจดัการองคก์ร  เป็นคุณสมบติัพื�นฐาน 

ของผูบ้ริหาร  ใชศ้าสตร์และศิลป์ในการบริหารจดัการ 

1.2   มีความสามารถในการปกครองบงัคบับญัชาผูร่้วมงาน 

1.3   มีความสุจริตโปร่งใส  และเที�ยงธรรม มีฝ่ายจดัทาํแผนที�เขม้แข็ง  แม่นยาํใน 
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กฎระเบียบ 

1.4   มีความสามารถในการตดัสินใจไดอ้ยา่งถกูตอ้งรวดเร็ว  และกลา้ตดัสินใจ   

ปฏิบติัตามนโยบายที�ไดรั้บมอบหมายใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์

1.5   มีความสามารถในการวางแผนพฒันาองคก์ร  เพื�อพฒันาองคก์รไปสู่เป้าหมาย   

สร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้  มกีารวางแผน  จดัทาํโครงการต่าง ๆ ที�น่าสนใจ  อยูต่ลอดเวลา 

1.6   การวางคนไดเ้หมาะสมกบังาน  (Put the Man in the Right Job.) 

1.7   มีการสร้างทีมงาน (Team work) ที�เขม้แข็ง 

1.8   มีความคิดริเริมสร้างสรรค ์  

1.9   มีความรู้ ความแม่นยาํในกฎระเบียบของทางราชการ 

1.10  มีการบริหารโดยใชอ้งคก์รเป็นฐาน 

2.  ดา้นบุคลิกภาพ 

2.1   ควรมีบุคลิกภาพที�ดี  โดยเฉพาะความสามารถในการควบคุมอารมณ์ไดดี้ 

2.2   มีความเชื�อมั�นในตนเอง 

2.3   แต่งกายสุภาพ  เรียบร้อย  เหมาะสมตามรูปแบบวฒันธรรมและค่านิยม  ซึ�งจะ 

เป็นคุณลกัษณะที�สาํคญัที�ทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความเลื�อมใสศรัทธา และเป็นที�ยอมรับกบับุคคล

ทั�งภายในและภายนอกองคก์ร  

3.  ดา้นภาวะผูน้าํ 

3.1   ควรมคีวามสามารถในการเป็นผูน้าํการเปลี�ยนแปลง 

3.2   มีความสามารถในการวินิจฉยัสั�งงานและมอบหมายงานใหผู้อ้ื�นปฏิบติัไดอ้ยา่ง 

รวดเร็ว 

3.3   มีความในการใหค้าํแนะนาํการแกปั้ญหาการบริหารงานในสาํนกังานได ้ อยา่งม ี

ประสิทธิภาพ  ซึ�งการมีภาวะนาํสูงจะส่งผลต่อการบริหารจดัการใหห้น่วยงานดาํเนินการไปสู่

เป้าหมาย 

3.4   มีความสามารถในการแกปั้ญหา  ขจดัความขดัแยง้ในองคก์ร 

4.  ดา้นคุณธรรมจริยธรรม 

4.1   ประพฤติตนใหเ้ป็นแบบอยา่งที�ดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

4.2   มีความซื�อสตัยสุ์จริตต่อหนา้ที�การงานและหน่วยงาน 

4.3   มีความสาํนึกรับผดิชอบต่อหนา้ที�ที�ไดรั้บมอบหมายตามนโยบายของหน่วยงาน 

4.4   มีความยติุธรรมและสามารถปฏิบติัต่อผูร่้วมงานไดอ้ยา่งเสมอภาค 

4.5   มีความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาและการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีเหตุผล 
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4.6   มีความบริสุทธิ� ใจและจริงใจต่อผูร่้วมงาน 

4.7   มีความเมตตา กรุณา ต่อบุคลากรหน่วยงาน  

จากการศึกษาถึงคุณลกัษณะของความเป็นผูน้าํดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้่า คุณลกัษณะ

ของผูน้าํที�ดี ตอ้งเป็นผูม้ีภาวะผูน้าํ มีบุคลิกภาพที�ดี โดยเฉพาะความสามารถในการควบคุมอารมณ์

ไดดี้ มีความรู้ความสามารถดา้นการบริหารจดัการ ไม่ว่าจะเป็นทกัษะ ประสบการณ์ในการทาํงาน 

นอกจากผูน้าํตอ้งมีทกัษะดา้นการบริหารจดัการแลว้ ผูน้าํตอ้งมีคุณธรรม จริยธรรม ประพฤติตน

เป็นแบบอยา่งที�ดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มคีวามเสมอภาครับฟังความคิดเห็นของผูอ้ื�นและนาํมา

ใคร่ครวญพินิจพจิารณาดว้ยใจเป็นธรรม มคีวามสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลดี มีฐานะ มีการศึกษา เป็น

ผูม้ีความซื�อสตัย ์มีความรับผดิชอบต่อหนา้ที�และหน่วยงาน  ซึ�งการมีภาวะนาํสูงจะส่งผลต่อการ

บริหารจดัการดา้นต่าง ๆ ใหห้น่วยงานดาํเนินการไปสู่เป้าหมาย 

 

แนวคดิเกี�ยวกับการกระจายอํานาจสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น 

แนวความคดิเกี�ยวกบัการกระจายอาํนาจ 

จากแนวคิดเกี�ยวกบัการกระจายอาํนาจมีหลกัการจดัระเบียบการปกครองประเทศ 

แตกต่างกนั โดยเฉพาะการจดัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน โดยมนีกัวิชาการใหค้วามหมาย

เกี�ยวกบัการกระจายอาํนาจไวด้งันี�  

ธเนศวร์  เจริญเมือง (2540 : 59)  ไดใ้หค้วามหมายการกระจายอาํนาจไวว้่า หมายถึง 

ระบบการบริหารประเทศที�เปิดโอกาสใหท้อ้งถิ�นต่าง ๆ มีอาํนาจในการจดัการ ดูแลกิจกรรม 

หลาย ๆ ดา้นของตนเองไม่ใช่ปล่อยใหรั้ฐบาลกลางรวมศนูยอ์าํนาจในการจดัการกิจการแทบ 

ทุกอยา่งของทอ้งถิ�น 

สมบติั   ธาํรงธญัวงศ ์(2543 : 71)  ไดใ้หค้วามหมายการกระจายอาํนาจไวว้่า หมายถึง 

การส่งเสริมความเป็นอิสระของระบบยอ่ย  (Subsystem Autonomy)    ใหม้ีอาํนาจในการปกครอง

ตนเอง โดยทั�งเรียกว่า การปกครองทอ้งถิ�น (Local Government)  และรูปแบบการปกครองทอ้งถิ�น

ในระบอบประชาธิปไตยกคื็อรูปแบบของการกระจายอาํนาจทางการปกครอง 

กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิ�น (2546 : 65)  ไดก้ล่าวว่า การกระจายอาํนาจถือไดว้่า

เป็นการจดัสรรหรือแบ่งปันอาํนาจการตดัสินใจ อนัเกี�ยวขอ้งกบักิจการสาธารณะ (Public Affair) 

ของรัฐส่วนกลางไปยงัหน่วยงานหรือองคก์รอื�น ๆ เพื�อใหก้ารดาํเนินงานของรัฐมีประสิทธิภาพ

มากขึ�น ลดขั�นตอนการดาํเนินการ เป็นการตอบสนองความตอ้งการของทอ้งถิ�นไดอ้ยา่งแทจ้ริง จึง

จาํเป็นตอ้งมีการกระจายอาํนาจสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น แผนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์ร
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ปกครองส่วนทอ้งถิ�น พุทธศกัราช 2542 กาํหนดกรอบแนวคิดเป้าหมาย และแนวทางการกระจาย

อาํนาจ เพื�อใหก้ารกระจายอาํนาจบรรลุตามเจตนารมณ์ที�ระบุไวใ้นรัฐธรรมนูญ โดยยดึหลกัการ 

มีส่วนร่วมใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์และการเรียนรู้จากประสบการณ์ที�เพิ�มขึ�นทั�งนี� ไดก้าํหนด

กรอบแนวคิดได ้3 ดา้น ดงันี�  

1. ความอิสระในการกาํหนดนโยบายและการบริหารจดัการ โดยยงัคงความเป็นรัฐ 

เดี�ยวและความมีเอกภาพของประเทศ การมีสถาบนัพระมหากษตัริยเ์ป็นประมขุ และความมั�นคง

ของชาติเอาไวไ้ด ้ตลอดจนส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการเมืองการปกครองทอ้งถิ�นภายใต้

ระบอบประชาธิปไตย 

2. ดา้นการบริหารราชการแผน่ดินและการบริหารราชการส่วนทอ้งถิ�นโดยปรับบทบาท 

ของราชการบริหารส่วนกลางและราชการส่วนภูมิภาคใหส่้วนทอ้งถิ�นเขา้มาดาํเนินการแทนเพื�อให้

ราชการบริหารส่วนกลางและราชการบริหารส่วนภูมิภาครับผดิชอบภารกิจมหาภาคและภารกิจที�

เกินขีดความสามารถขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น โดยกาํกบัดูแลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น

ในดา้นนโยบาย และดา้นกฎหมายเท่าที�จาํเป็น สนบัสนุนดา้นเทคนิควิชาการและตรวจสอบ

ติดตามประเมินผล 

3. ดา้นประสิทธิภาพการบริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น เพื�อใหป้ระชาชนรับ 

บริการสาธารณะที�ดีขึ�น หรือไม่ตํ�ากวา่เดิม มีคุณภาพมาตรฐาน การบริหารมคีวามโปร่งใส มี

ประสิทธิภาพและรับผดิชอบต่อผูบ้ริหารมากขึ�น รวมทั�งส่งเสริมใหภ้าคประชาสงัคมและชุมชน 

มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ร่วมดาํเนินงานและติดตามตรวจสอบ 

โกวิทย ์ พวงงาม (2546 : 28-29) กล่าวว่า การกระจายอาํนาจ (Decentralization) คือ  

การโอนกิจการบริหารสาธารณะบางอยา่งจากรัฐหรือองคก์ารปกครองส่วนกลางไปใหชุ้มชนซึ�ง

ตั�งอยูใ่นทอ้งถิ�นต่าง ๆ ของประเทศ หรือหน่วยงานบางหน่วยรับผดิชอบจดัทาํอยา่งเป็นอิสระจาก

องคก์ารปกครองส่วนกลาง ดงันั�น จะเห็นว่าการกระจายอาํนาจ มี 2 รูปแบบ คือ 

1. การกระจายอาํนาจสู่ทอ้งถิ�น หรือกระจายอาํนาจตามอาณาเขต หมายถึง การมอบ 

อาํนาจใหท้อ้งถิ�นจดัทาํกิจการหรือบริหารสาธารณะภายในเขตของแต่ละทอ้งถิ�น และทอ้งถิ�นมี

อิสระบางประการในการปกครองตนเองพอสมควร 

2. การกระจายอาํนาจตามบริการ หรือกระจายอาํนาจทางเทคนิค หมายถึง การโอน 

กิจการบริหารสาธารณะบางกิจการจากรัฐหรือองคก์ารปกครองส่วนกลาง ไปใหห้น่วยงานบาง

หน่วยงานรับผดิชอบจดัทาํแยกต่างหากและอยา่งเป็นอิสระ โดยปกติแลว้จะเป็นกิจการซึ�งการ

จดัทาํตอ้งอาศยัความรู้ความชาํนาญทางเทคโนโลยแีขนงหนึ�งเป็นพิเศษ เช่น การสื�อสาร

วิทยกุระจายเสียงและโทรทศัน์ การผลิตกระแสไฟฟ้า เป็นตน้ 
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สรุปไดว้่า การกระจายอาํนาจการปกครองส่วนทอ้งถิ�นเป็นการแบ่งอาํนาจการตดัสินใจ

จากส่วนกลางไปยงัทอ้งถิ�น เพื�อประสิทธิภาพในการบริหารงาน โดยส่วนกลางมีหนา้ที�กาํกบัดูแล

และควบคุมการทาํงานของทอ้งถิ�นใหม้ีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสาํเร็จตามเป้าหมายที�ได้

กาํหนดไว ้

ขั�นตอนการกระจายอาํนาจสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น 

พระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั�นตอนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถิ�น พ.ศ. 2542 (2545 : 198-199)  ไดก้าํหนดขั�นตอนการกระจายอาํนาจสู่องคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถิ�น ดงัต่อไปนี�   

ในช่วง 4 ปีแรก (พ.ศ. 2544 – 2547)  จะเป็นช่วงของการปรับปรุงระบบการบริหาร

ภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น การสร้างความพร้อมในการรองรับการถ่ายโอนภารกิจ

บุคลากรงบประมาณและทรัพยสิ์น รวมทั�งการแกไ้ขกฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง หลงัจากการถ่ายโอน

ในช่วง 4 ปีแรกสิ�นสุดลง 

ในช่วงปี (พ.ศ. 2548 – 2553) จะเป็นช่วงเปลี�ยนการปรับบทบาทขององคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถิ�น และภาคประชาชนที�จะตอ้งเรียนรู้ร่วมกนัในการถ่ายโอนภารกิจการปรับปรุง

กฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง จะทาํใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นสามารถดาํเนินกิจการสาธารณะที�

ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถิ�นไดดี้ขึ�น และทาํใหป้ระชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วม

ในการบริหารงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น สามารถดาํเนินกิจกรรมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

และมีความโปร่งใสหลงัจากปี พ.ศ. 2554 เป็นตน้ไป ประชาชนในทอ้งถิ�นจะมีคุณภาพชีวติที�ดีขึ�น

สามารถเขา้ถึงบริการสาธารณะไดอ้ยา่งทั�วถึงและเป็นธรรม ประชาชนจะมีบทบาทในการ

ตรวจสอบ การตดัสินใจ การกาํกบัดูแล ตลอดจนการสนบัสนุน การดาํเนินกิจกรรมขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิ�นอยา่งเต็มที�และการปกครองทอ้งถิ�นจะเป็นการปกครองตนเองของประชาชน

ในทอ้งถิ�นอยา่งแทจ้ริง 

สมัพนัธ ์ เตชะอธิก และคนอื�น ๆ  (2546 : 3 – 4)  ไดก้ล่าวถึงการกระจายอาํนาจใหแ้ก่

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นไว ้ดงันี�  

1. ใหม้ีการถ่ายโอนภารกิจในการจดัการบริการสาธารณะของรัฐใหแ้ก่องคก์รปกครอง 

ส่วนทอ้งถิ�นภายใน 4 – 10 ปี 

2. กาํหนดการจดัสรรภาษีและอากร เงินอุดหนุนและรายไดอ้ื�นใหแ้ก่องคก์รปกครอง 

ส่วนทอ้งถิ�นคิดเป็นสดัส่วนต่อรายไดรั้ฐบาลภายในปี พ.ศ. 2544 ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 20 และภายใน

ไม่เกินปี พ.ศ. 2549 ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 35 

3. การจดัตั�งงบประมาณรายจ่ายประจาํปี เกี�ยวกบัการจดัการบริการสาธารณะ ให ้
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จดัสรรเงินอุดหนุนใหต้ามความจาํเป็นและความตอ้งการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น 

4. จดัระบบการถ่ายโอนบุคลากรจากหน่วยงานของรัฐ 

5. ปรับปรุงกฎหมายและระเบียบที�เกี�ยวขอ้งใหส้อดคลอ้งกบัการถ่ายโอนภารกิจ 

พระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั�นตอนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถิ�น พ.ศ.2542 มาตรา 6 และมาตรา 12 กาํหนดให ้“คณะกรรมการการกระจายอาํนาจใหแ้ก่

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น” มีหนา้ที�จดัทาํแผนกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น  

ซึ�งแผนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นตามความในมาตรา 21, 22, และ 30 

แห่งพระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั�นตอนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รองคป์กครองส่วน

ทอ้งถิ�น พ.ศ. 2542 กาํหนดสาระสาํคญัเกี�ยวกบัการถ่ายโอนภารกิจการใหบ้ริการสาธารณะที�รัฐ

ดาํเนินการใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น โดย การถ่ายโอนภารกิจการบริการสาธารณะใหแ้ก่

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น กาํหนดไว ้ 6  ดา้น คือ 

1. ดา้นโครงสร้างพื�นฐาน 

2. ดา้นงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต 

3. ดา้นการจดัระเบียบชุมชน/สงัคมและการรักษาความสงบเรียบร้อย 

4. ดา้นการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยก์รรม และการท่องเที�ยว 

5. ดา้นบริหารจดัการและการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ 

6. ดา้นศิลปะ วฒันธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญหาทอ้งถิ�น 

สาํนกังานคณะกรรมการการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น (2551 : 

22) ไดก้ล่าวถึงขั�นตอนการกระจายอาํนาจการปกครองสู่ทอ้งถิ�น ไวด้งันี�  

1.  คณะกรรมการจดัทาํแผนกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น  และ

แผนปฏิบติัการเพื�อขอความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีและรายงานต่อรัฐสภา 

2.  กาํหนดการจดัระบบการบริการสาธารณะตามอาํนาจและหนา้ที�ระหว่างรัฐกบัองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิ�น และระหว่างองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นดว้ยกนัเอง 

3.  ปรับปรุงสดัส่วนภาษีและอากร  รายไดร้ะหวา่งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น และ

ระหว่างองคก์รปกครองทอ้งถิ�นดว้ยกนัเอง  โดยคาํนึงถึงภาระหนา้ที�ของรัฐกบัองคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถิ�น 

4.  กาํหนดหลกัเกณฑแ์ละขั�นตอนการถ่ายโอนภารกิจจากราชการส่วนกลางและรายการ

ส่วนภูมิภาคใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น 

5.  ประสานถ่ายโอนขา้ราชการ ขา้ราชการส่วนทอ้งถิ�นและพนกังานรัฐวิสาหกิจระหว่าง

รัฐวิสาหกิจ และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นกบัคณะกรรมการ  พนกังานส่วนทอ้งถิ�นหรือ
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หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง  เพื�อใหส้อดคลอ้งกบัการกาํหนดอาํนาจและหนา้ที�การจดัสรรภาษีและอากร  

เงินอุดหนุน เงินงบประมาณที�ราชกลางส่วนกลางโอนใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น 

จากแนวคิดเกี�ยวกบัการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น สรุปไดว้่า  

เป็นการปกครองที�รัฐบาลมอบอาํนาจใหก้บัประชาชนในทอ้งถิ�นใดทอ้งถิ�นหนึ�งมีบทบาทในการ

ตรวจสอบ การตดัสินใจ การกาํกบัดูแล ตลอดจนการสนบัสนุน การดาํเนินกิจกรรมขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิ�นอยา่งเต็มที�และการปกครองทอ้งถิ�นจะเป็นการปกครองตนเองของประชาชน

ในทอ้งถิ�น ประชาชนในทอ้งถิ�นจะมีคุณภาพชีวติที�ดีขึ�นสามารถเขา้ถึงบริการสาธารณะไดอ้ยา่ง

ทั�วถึงและเป็นธรรมอยา่งแทจ้ริง 

 

แนวคดิเกี�ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ�น 

ในระบบการปกครองของทุกประเทศลว้นแลว้แต่  มีวตัถุประสงคที์�คลา้ยคลึงกนั  

กล่าวคือ  ตอ้งการที�จะใหม้ีความมั�นคงในประเทศและประชาชนในประเทศมีความสุข  แต่เดิม 

การปกครองส่วนใหญ่จะมีลกัษณะรวมศนูยอ์าํนาจไวที้�ศนูยก์ลางของประเทศเพื�อความสะดวก  

เพราะในสมยันั�นอาณาเขตยงัไม่กวา้ง  พลเมืองยงันอ้ยและเศรษฐกิจที�รัฐจะตอ้งสนองตอบ 

ต่อประชาชนยงัมีไม่มากนกั 

ต่อมาเมื�อประเทศมีการพฒันามากขึ�น  พลเมืองมีจาํนวนมากขึ�น  ภารกิจที�รัฐตอ้ง

รับผดิชอบก็มีเพิ�มขึ�น  ดว้ยศกัยภาพของรัฐบาลกลางเพียงอยา่งเดียวไม่อาจสนองการบริหารและ

อาํนวยประโยชน์ใหแ้ก่ประชาชนไดอ้ยา่งทั�วถึง  ดงันั�นแนวความคิดในการกระจายอาํนาจการ

บริหารการปกครองใหป้ระชาชนทอ้งถิ�นจึงเกิดขึ�น  เพื�อเป็นการแบ่งเบาภาระหนา้ที�ของรัฐบาล

กลางสามารถสนองความตอ้งการของคนในทอ้งถิ�นไดอ้ยา่งรวดเร็ว  และตรงความเป็นจริงที�

ชุมชนตอ้งการ 

ความหมายของการปกครองส่วนท้องถิ�น 

การปกครองส่วนทอ้งถิ�นในรูปของการปกครองตนเอง  (Local Self Government)  นั�น  

ไดม้ีนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายไวห้ลายท่านดว้ยกนั  เช่น   

  ปริญญา  เทวานฤมิตรกุล  (2544 : 33)  ไดใ้หค้วามหมายของการปกครองทอ้งถิ�น   

หมายถึง  การปกครองที�ประชาชนมีสิทธิในการปกครองตนเองในเรื�องของทอ้งถิ�น  โดยรัฐมี

หนา้ที�ใหค้วามเป็นอิสระแก่ประชาชนในการปกครองตนเองในระดบัของทอ้งถิ�น  หรือเรียกว่า  

การกระจายอาํนาจจากส่วนกลางใหท้อ้งถิ�น  แต่การใหค้วามอิสระนี�มีขอ้จาํกดัภายใตรั้ฐธรรมนูญ   

พวงทอง  โยธาใหญ่ (2545 : 9)  ไดใ้หค้วามหมายของการปกครองส่วนทอ้งถิ�น หมายถึง 

การปกครองที�รัฐบาลกลางมอบอาํนาจใหป้ระชาชนดาํเนินการปกครองตนเองโดยมีหน่วยการ
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ปกครองส่วนทอ้งถิ�น ทาํหนา้ที�เกี�ยวกบัการพฒันา   และใหบ้ริการประชาชนในเขตพื�นที�องคก์ร

หน่วยการปกครองส่วนทอ้งถิ�น ใหม้ีอาํนาจในการกาํหนดนโยบาย  ตดัสินใจ และดาํเนินการ

ภายใตข้อบเขตของกฎหมายที�กาํหนดภายในทอ้งถิ�นของตนเท่านั�น และหน่วยการปกครองส่วน

ทอ้งถิ�นนี�ตอ้งอยูใ่นความดูแลของรัฐบาลกลาง   

อเนก  เหล่าธรรมทศัน์  (2545 : 46)  ไดใ้หค้วามหมายของการปกครองทอ้งถิ�น หมายถึง 

ประชาธิปไตยทอ้งถิ�น  ที�สาํคญัที�สุดคือ  การคิดว่าทอ้งถิ�นเป็นประชาธิปไตยทอ้งถิ�นไม่ใช่เป็น

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น   

รสคนธ ์รัตนเสริมพงศ ์ (2546 : 15)  ไดใ้หค้วามหมายของการปกครองทอ้งถิ�น หมายถึง  

การที�ประชาชนในทอ้งถิ�นซึ�งมีอาํนาจปกครองตนเองตามที�ไดรั้บการกระจายอาํนาจจากรัฐบาล

ดาํเนินการ ปกครองตนเองโดยจดัตั�งองคก์รขึ�นมาใชอ้าํนาจแทนประชาชนซึ�งเป็นตวัแทนของ

ประชาชนในทอ้งถิ�น  เป็นผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามเจตนารมณ์ของประชาชนในทอ้งถิ�นอยา่งเป็น

อิสระภายใตก้รอบนโยบาย  กฎหมาย  และการกาํกบัดูแลของรัฐ   

มานิตย ์ จุมปา (2547 : 547)  ไดใ้หค้วามหมายของการปกครองทอ้งถิ�น หมายถึง  การ

ปกครองทอ้งถิ�นเป็นการมอบอาํนาจหนา้ที�บางอยา่งในการจดัทาํบริการสาธารณะซึ�งเจา้หนา้ที�ของ

ราชการส่วนกลางเป็นผูด้าํเนินงานอยูใ่นทอ้งถิ�นใหท้อ้งถิ�น หรือองคก์ารอนัมิไดเ้ป็นส่วนหนึ�งของ

องคก์รในราชการบริหารส่วนกลางรับไปดาํเนินการดว้ยงบประมาณและเจา้หนา้ที�ของทอ้งถิ�น

หรือองคก์รนั�นเอง 

วุฒิสาร  ตนัไชย (2547 : 1) ไดใ้หค้วามหมายของการปกครองทอ้งถิ�น หมายถึง การ

ปกครองที�รัฐบาลกลางหรือส่วนกลางไดก้ระจายอาํนาจไปใหห้น่วยการปกครองทอ้งถิ�นซึ�งเป็น

องคก์รที�มีสิทธิตามกฎหมายมีพื�นที�และประชากรเป็นของตนเอง ประการสาํคญัองคก์รดงักล่าว

จะตอ้งมีอาํนาจอิสระ (Autonomy) ในการปฏิบติัอยา่งเหมาะสม การมอบอาํนาจจากส่วนกลาง มี

วตัถุประสงค ์เพื�อใหป้ระชาชนในทอ้งถิ�นเขา้มามีส่วนร่วมในการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์

ของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

นครินทร์  เมฆไตรรัตน์ (2547 : 22) ไดใ้หค้วามหมายของการปกครองทอ้งถิ�น หมายถึง  

การปกครองซึ�งส่วนราชการไดม้อบอาํนาจในการปกครองและการบริหารกิจการใหแ้ก่องคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิ�นในขอบเขตอาํนาจหนา้ที�ของตนที�กาํหนดไวต้ามกฎหมายโดยมีความเป็น

อิสระพอสมควร 

ลิขิต  ธีรเวคิน  (2548 : 36) ไดใ้หค้วามหมายของการปกครองทอ้งถิ�น หมายถึง การ

ปกครองทอ้งถิ�นเป็นการปกครองโดยอิสระและไดรั้บอาํนาจโดยอิสระ โดยความรับผดิชอบซึ�งตน

สามารถที�ใชไ้ดโ้ดยปราศจากการควบคุมของหน่วยการปกครองส่วนภูมภิาคและส่วนกลาง แต่การ
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ปกครองทอ้งถิ�นยงัอยูภ่ายใตบ้ทบงัคบัว่าดว้ยอาํนาจสูงสุดของประเทศมิใช่ว่าไดก้ลายเป็นรัฐ

อธิปไตย  

โกวิทย ์ พวงงาม (2550 : 21) กล่าวว่า การปกครองทอ้งถิ�น หมายถึง การปกครองที�

รัฐบาลมอบอาํนาจใหป้ระชาชนในทอ้งถิ�นใดทอ้งถิ�นหนึ�งจดัการปกครอง และดาํเนินกิจการ

บางอยา่ง โดยดาํเนินการกนัเองเพื�อบาํบดัความตอ้งการของตน การบริหารงานของทอ้งถิ�นมีการ

จดัเป็นองคก์าร มีเจา้หนา้ที�ซึ�งประชาชนเลือกตั�งขึ�นมาทั�งหมดหรือบางส่วน ทั�งนี� จะปราศจากการ

ควบคุมของรัฐ เพราะการปกครองทอ้งถิ�นเป็นที�รัฐทาํใหเ้กิดขึ�น 

จากความหมายของการปกครองส่วนทอ้งถิ�นที�กล่าวมาขา้งตน้  สรุปไดว้่า  การปกครอง

ส่วนทอ้งถิ�น  หมายถึง  การปกครองระดบัรองของรัฐ  ซึ�งรัฐจดัตั�งขึ�นเพื�อกระจายอาํนาจการ

ปกครองทั�งทางการเมืองและการบริหารใหแ้ก่ประชาชนในทอ้งถิ�นจดัการปกครองและดาํเนินการ

บางอยา่งเพื�อแกไ้ขปัญหาและสนองตอบความตอ้งการของตนเอง  โดยมีอาํนาจอิสระในการ

ปกครองตนเอง  สามารถกาํหนดนโยบายและบริหารงานใหเ้ป็นไปตามนโยบายหรือ 

ความตอ้งการของตนเองภายใตข้อบเขตของกฎหมายว่าดว้ยอาํนาจสูงสุดของประเทศ  โดยมี

องคก์รที�มาจากการเลือกตั�งของประชาชนในทอ้งถิ�นเป็นผูป้ฏิบติัตามความมุ่งหมายของทอ้งถิ�น

นั�น ๆ  

ลกัษณะความสําคญัของการปกครองส่วนท้องถิ�น 

การปกครองทอ้งถิ�นถือว่ามีความสาํคญัอยา่งยิ�งในปัจจุบนั เนื�องจากจะทาํใหป้ระชาชน

ไดรู้้จกัการปกครองตนเอง  โดยการกาํหนดอนาคตของทอ้งถิ�นของตนเองแลว้ ยงัทาํใหไ้ดม้ี 

ส่วนร่วมทางการเมืองทุกขั�นตอน ซึ�งประชาชนในพื�นที�ทราบปัญหาและความตอ้งการเพื�อ 

การพฒันาทอ้งถิ�นของตนไดม้ีนกัวิชาการไดใ้หค้วามสาํคญัของการปกครองส่วนทอ้งถิ�นได ้

หลายท่าน ดงันี�  

 พีรสิทธิ�   คาํนวณศิลป์  และศุภวฒันากร  วงศธ์นวสุ (2546 : 95) ไดใ้หค้วามสาํคญัของ 

การปกครองทอ้งถิ�นดงันี�  

1. การปกครองทอ้งถิ�นจะช่วยใหก้ารแกปั้ญหาการปกครองสมัฤทธิผลอยา่งแทจ้ริง  

เพราะประชาชนรู้ปัญหาและเป็นผูแ้กปั้ญหาที�เกิดขึ�นในทอ้งถิ�น และการแกปั้ญหานั�นยอ่มไดผ้ล

เพราะประชาชนรู้ปัญหาดีกว่าบุคคลอื�นเนื�องจากใกลชิ้ดเหตุการณ์ 

2. การที�ประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองทอ้งถิ�นของตนเองเท่ากบัเป็นการฝึกฝน 

รู้จกัการเรียนรู้การปกครองระดบัชาติไปในตวั  กล่าวคืออีกนบัหนึ�งการปกครองทอ้งถิ�นจะเป็น

สถาบนัฝึกสอนใหป้ระชาชนเรียนรู้การปกครองระดบัชาติ  ซึ�งอาํนวยในการพฒันาการทาง

การเมืองในตวั 
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3. การปกครองทอ้งถิ�นเป็นการแบ่งเบาภาระทางดา้นการเงิน และกาํลงัเจา้หนา้ที�ของ 

รัฐบาลไปไดส่้วนหนึ�ง 

4. การปกครองทอ้งถิ�นที�เขม้แข็งและบริหารงานมีประสิทธิภาพจะทาํใหป้ระชาชนม ี

ความรู้สึกเชื�อมั�นและศรัทธาต่อทอ้งถิ�น ประชาชนจะมีความรู้สึกว่ามีความผกูผนัและมีส่วนไดเ้สีย

ความสาํนึกเช่นนี� จะสร้างสรรคพ์ลเมืองที�รับผดิชอบ (Responsible Citizens) ใหแ้ก่ประเทศชาติ 

เป็นส่วนรวม 

5. การปกครองทอ้งถิ�นเป็นรากแกว้ของการปกครองระบอบประชาธิปไตยเป็นการ 

ปกครองตนเอง 

ปธาน  สุวรรณมงคล (2547 : 4-5) ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของการปกครองส่วนทอ้งถิ�น  

ดงันี�  

1. เป็นนิติบุคคล  นิติบุคคลเป็นสิ�งที�เกิดขึ�นโดยอาํนาจของกฎหมาย  การเป็นนิติบุคคล 

จึงเป็นการแสดงถึงฐานะทางกฎหมาย  สาํหรับการปกครองส่วนทอ้งถิ�นถือเป็นนิติบุคคลใน

กฎหมายมหาชน  โดยมีกฎหมายจดัตั�งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น  ขึ�นมาเพื�อทาํหนา้ที�ตามที�ระบุ

ไวใ้นกฎหมายนั�นๆและสามารถก่อหนี�ผกูพนัทางกฎหมาย 

2. มีอาํนาจหนา้ที�เฉพาะ มกีารดาํเนินกิจการตามที�กฎหมายบญัญติัไวเ้ป็นการเฉพาะให ้

เป็นหนา้ที�ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นรูปแบบนั�นๆ  ซึ�งอาจเป็นการระบุหนา้ที�ไวโ้ดยชดัเจน  

หรืออาจเป็นการระบุใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นสามารถริเริ�มกระทาํการใดๆที�ไม่มีกฎหมาย

บญัญติัหา้มไว ้

3. ผูบ้ริหารมาจากการเลือกตั�ง  โดยทั�วไปสมาชิกสภาทอ้งถิ�นและผูบ้ริหารหรือคณะ 

ผูบ้ริหารทอ้งถิ�น  จะมาจากการเลือกตั�งของประชาชน  โดยสมาชิกสภาทอ้งถิ�นมาจากการเลือกตั�ง

โดยตรงจากประชาชน  ส่วนผูบ้ริหารหรือคณะผูบ้ริหารทอ้งถิ�นอาจมาจากการเลือกตั�งโดยตรงจาก

ประชาชนหรืออาจมาจากการเลือกตั�งทางออ้ม  โดยสภาเป็นผูเ้ลือกคณะผูบ้ริหารทอ้งถิ�นก็ได ้ 

ตามที�กฎหมายกาํหนด  

4. ประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง  การมีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง 

ตามเจตนารมณ์ของประชาชนในทอ้งถิ�นเป็นเรื�องสาํคญั  ทั�งนี�ประชาชนสามารถมีส่วนร่วม

ทางการเมืองทั�งโดยตรงและทางออ้ม 

5. การมีอิสระการบริหารอยา่งเพียงพอ  ในขอบเขตหนา้ที�ที�กาํหนดไวใ้นกฎหมาย 

อยา่งมีประสิทธิภาพ  บรรลุตามนโยบายและมีเป้าหมายที�กาํหนด  โดยรัฐบาลกลางมีหนา้ที�เพียง

สนบัสนุนส่งเสริมและกาํกบัดูแลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น 

6. มีอาํนาจในการจดัหารายไดแ้ละใชจ่้ายอยา่งอิสระตามสมควร  มีการจดัหารายไดใ้น 
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ทอ้งถิ�นของตนเองอยา่งเพียงพอต่อการบริหารงาน  มีแหลง่รายไดที้�ทอ้งถิ�นจดัเก็บเอง  เพื�อแกไ้ข

ปัญหาและสนองตอบของประชาชนในทอ้งถิ�น 

7. มีการกาํกบัดูแลจากรัฐ  การปกครองส่วนทอ้งถิ�นถือเป็นส่วนยอ่ยส่วนหนึ�งของรัฐ  

และจดัตั�งโดยมกีฎหมายรองรับ  มิใช่เป็นองคที์�เป็นอิสระในการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์

ของประชาชน 

อลงกรณ์  อรรคแสง (2547 : 7)  ไดเ้สนอหลกัความสาํคญัของการปกครองส่วนทอ้งถิ�น

ไทยว่ามีองคป์ระกอบ 4 ประการดงันี�  

1. เป็นองคก์รชุมชนที�มีขอบเขตพื�นที�ปกครองที�กาํหนดไวแ้น่นอน มีสภาพเป็น 

นิติบุคคลจดัตั�งตามกฎหมาย 

2. มีอิสระในการดาํเนินกิจกรรมและสามารถใชดุ้ลพินิจของตนเองในการวนิิจฉยัและ 

กาํหนดนโยบายภายใตก้ารควบคุมของรัฐ 

3. มีการจดัองคก์รเป็น 2 ฝ่าย คือฝ่ายบริหารทอ้งถิ�น และฝ่ายสภาทอ้งถิ�น 

4. ประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองโดยการเลือกตั�งผูบ้ริหารและสมาชิกสภา 

ทอ้งถิ�น การมีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรมและติดตาม ตรวจสอบ การทาํงานขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิ�น  

ชูวงศ ์ ฉายะบุตร (2549 : 20-21)  ไดใ้หค้วามสาํคญัของการปกครองทอ้งถิ�นพื�นฐานไว้

ดงันี�  

1. การปกครองทอ้งถิ�น คือ รากฐานของการปกครองระบบประชาธิปไตย (Basic  

democracy) เพราะการปกครองทอ้งถิ�นจะเป็นสถาบนัฝึกสอนการเมืองใหแ้ก่ประชาชน ให้

ประชาชนรู้สึกว่าตนมคีวามเกี�ยวพนักบัส่วนไดส่้วนเสียในการปกครอง การบริหารทอ้งถิ�นเกิด

ความรับผดิชอบ และหวงแหนต่อประโยชน์อนัพึงมต่ีอทอ้งถิ�นที�ตนอยูอ่าศยัอนัจะนาํมาซึ�งความ

ศรัทธาเลื�อมใสในระบอบประชาธิปไตยในที�สุดโดยประชาชนใชดุ้ลยพินิจในการเลือกผูแ้ทนที�

เหมาะสม สาํหรับผูที้�ไดรั้บเลือกตั�งเขา้ไปบริหารกิจการของทอ้งถิ�น ประชาชนจึงเกิดความคุน้เคย

ในการใชสิ้ทธิและหนา้ที�ของพลเมือง ซึ�งนาํมาสู่การมีส่วนร่วมทางการเมืองในระดบัชาติต่อไป 

2. การปกครองทอ้งถิ�นทาํใหป้ระชาชนในทอ้งถิ�นรู้จกัการปกครองตนเอง (Self  

government) กล่าวคือ การปกครองตนเองมิใช่การปกครองอนัเกิดจากคาํสั�งเบื�องบนแต่เกิดจาก

การมีส่วนร่วมของประชาชนในทอ้งถิ�นนั�น ๆ เอง โดยการเลือกบุคคล ขึ�นมาบริหารงานของ

ทอ้งถิ�นเอง ซึ�งถือว่าเป็นการปกครองตนเอง ซึ�งถือว่าเป็นการปกครองตนเอง โดยประชาชนใน

ทอ้งถิ�นอยา่งแทจ้ริง 

3. การปกครองทอ้งถิ�นจะเป็นแหล่งสร้างผูน้าํทางการเมืองของประเทศในอนาคต  
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เพราะนกัการเมืองทอ้งถิ�นยอ่มเรียนรู้ประสบการณ์ทางการเมือง การเลือกตั�ง มีทกัษะในการ

บริหารงานทอ้งถิ�นตลอดจนไดรั้บการสนบัสนุนจากประชาชนทอ้งถิ�นซึ�งเป็นพื�นฐานที�สามารถ

ส่งผลใหป้ระสบผลสาํเร็จในการเมืองระดบัชาติ 

4. การปกครองทอ้งถิ�นสอดคลอ้งกบัแนวคิดในการพฒันาชนบทแบบพึ�งตนเอง ทั�งทาง 

การเมือง เศรษฐกิจ และสงัคม ซึ�งการพฒันาชนบทที�ผา่นมาประชาชนขาดการมีส่วนร่วมอยา่ง

เต็มที� การพฒันาชนบทจะสมัฤทธิผลไดน้ั�นตอ้งมาจากการริเริ�มช่วยตนเองของทอ้งถิ�น ทาํใหเ้กิด

ความร่วมมือร่วมแรงกนัโดยอาศยัโครงสร้างความมีอิสระในการปกครองตนเอง ซึ�งถา้หากมีการ

กระจายอาํนาจอยา่งแทจ้ริงแลว้ทอ้งถิ�นจะเกิดการพึ�งตนเองได ้

โกวิทย ์ พวงงาม (2552 : 33) ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของการปกครองส่วนทอ้งถิ�นว่า 

1. การปกครองทอ้งถิ�นถือเป็นรากฐานของการปกครองระบอบประชาธิปไตย เพราะ 

เป็นสถาบนัฝึกสอนการเมืองการปกครองใหแ้ก่ประชาชน ทาํใหเ้กิดความคุน้เคยในการใชสิ้ทธิ

และหนา้ที�พลเมือง อนัจะนาํไปสู่ความศรัทธาเลื�อมใสในระบอบประชาธิปไตย 

2.  การปกครองทอ้งถิ�นเป็นการแบ่งเบาภาระของรัฐบาล 

3.  การปกครองทอ้งถิ�นจะทาํใหป้ระชาชนรู้จกัปกครองตนเอง เพราะเปิดโอกาสให ้

ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมทางการเมือง ซึ�งจะทาํใหป้ระชาชนเกิดสาํนึกในความสาํคญัของตนเอง

ต่อทอ้งถิ�น ประชาชนจะมีส่วนร่วมรับรู้ถึงอุปสรรค ปัญหา และช่วยกนัแกไ้ขปัญหาทอ้งถิ�นของ

ตนเอง 

4.  การปกครองทอ้งถิ�นสามารถตอบสนองความตอ้งการของทอ้งถิ�นตรงเป้าหมายและ           

มีประสิทธิภาพ 

5.  การปกครองทอ้งถิ�นสอดคลอ้งกบัแนวคิดการพฒันาชนบทแบบพึ�งตนเอง 

จากแนวคิดของความสาํคญัการปกครองทอ้งถิ�น สรุปไดว้่า การปกครองทอ้งถิ�นคือ

รากฐานของการปกครองระบอบประชาธิปไตย การปกครองที�รัฐบาลมอบอาํนาจใหป้ระชาชนใน

ทอ้งถิ�นใดทอ้งถิ�นหนึ�งจดัการปกครอง ไดม้ีส่วนร่วมในการตดัสินใจ คิด ทาํ และดาํเนินกิจการ

บางอยา่ง โดยดาํเนินการกนัเองเพื�อบาํบดัความตอ้งการของตน  

องค์ประกอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น 

องคป์ระกอบขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นตามพระราชบญัญติัสภาตาํบลและ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล  พ.ศ.  2537  และแกไ้ขเพิ�มเติมถึง  (ฉบบัที�  5)  พ.ศ.  2546  

ประกอบดว้ย  3  ฝ่ายดงันี�  

1. ฝ่ายสภาทอ้งถิ�น  ประกอบดว้ย  สมาชิกสภาทอ้งถิ�น  ทาํหนา้ที�ดา้นนิติบญัญติัม ี
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หนา้ที�พิจารณาใหค้วามเห็นชอบแผนพฒันาทอ้งถิ�น  ใหค้วามเห็นชอบขอ้บญัญติัทอ้งถิ�น  ใหค้วาม

เห็นชอบงบประมาณรายจ่ายประจาํปี  และงบประมาณรายจ่ายเพิ�มเติมของทอ้งถิ�น 

2. ฝ่ายบริหาร  ประกอบดว้ยนายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นเป็นผูบ้ริหาร  มีวาระ 

การดาํรงตาํแหน่งคราวละ  4  ปี  นายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น อาจแต่งตั�งรองนายก ไดไ้ม่

เกิน  2 คน และเลขานุการนายก ไม่เกิน  1  คน  มีหนา้ที�ในการบริหารทอ้งถิ�นฝ่ายปฏิบติังาน  

ประกอบดว้ย  ขา้ราชการหรือพนกังาน  พนกังานจา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น  มีหนา้ที�

ปฏิบติังานตามนโยบายและโครงการต่าง ๆ ของทอ้งถิ�นตามที�ไดรั้บมอบหมายจากฝ่ายบริหาร 

มอร์โร (Moreau. 1972 : 143 ; อา้งถึงใน ชาญชยั  แสวงศกัดิ� . 2542 : ไม่มีเลขหนา้)     

ไดก้ล่าวว่า องคก์รปกครองทอ้งถิ�นจะตอ้งมีองคป์ระกอบสาํคญั 5 ประการ ไดแ้ก่ 

1.  มีพื�นที�รับผดิชอบที�ชดัเจน 

2.  มีสถานะเป็นนิติบุคคลมหาชน 

3.  มีองคก์รเป็นของตนเอง 

4.  มีภารกิจหนา้ที�เกี�ยวกบัผลประโยชน์ของตนเอง 

5.  มีการกาํกบัดูแลจากรัฐ 

การปกครองทอ้งถิ�นกาํหนดขึ�นบนพื�นฐานทฤษฎีการกระจายอาํนาจและอุดมการณ์

ประชาธิปไตย ซึ�งมุ่งเปิดโอกาสและสนบัสนุนใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการทาง

การเมืองและกิจกรรมการปกครองตนเองในระดบัหนึ�ง  ซึ�งจะเห็นไดจ้ากลกัษณะสาํคญัของการ

ปกครองทอ้งถิ�น ที�เนน้การมีอาํนาจอิสระในการปกครองตนเอง มีการเลือกตั�ง มีองคก์ารหรือ

สถาบนัที�จาํเป็นในการปกครองตนเอง และที�สาํคญัก็คือประชาชนในทอ้งถิ�นจะมีส่วนร่วมในการ

ปกครองอยา่งกวา้งขวาง 

อุทยั  หิรัญโต  (2523 : 22 ; อา้งถึงใน โกวิทย ์ พวงงาม.  2552 : 31-33)  ไดก้าํหนด

องคป์ระกอบการปกครองทอ้งถิ�นไว ้ 8  ประการ คือ 

1. สถานะตามกฎหมาย  หมายความว่า  หากประเทศใดกาํหนดเรื�องการปกครอง 

ทอ้งถิ�นไวใ้นรัฐธรรมนูญของประเทศ  การปกครองส่วนทอ้งถิ�นของประเทศนั�นจะมคีวาม

แข็งแรงกว่าการปกครองทอ้งถิ�นที�จดัตั�งโดยกฎหมายอื�น  เพราะขอ้ความที�กาํหนดไวใ้น

รัฐธรรมนูญนั�นเป็นการแสดงใหเ้ห็นว่า  ประเทศนั�นมีนโยบายที�กระจายอาํนาจอยา่งแทจ้ริง 

2. พื�นที�และระดบั  คือ  ปัจจยัที�มีความสาํคญัต่อการกาํหนดพื�นที�และระดบัของหน่วย 

การปกครองทอ้งถิ�นมีหลายประการ เช่น ปัจจยัทางภูมิศาสตร์  ประวติัศาสตร์  เชื�อชาติ  และความ

สาํนึกในการปกครองตนเองของประชาชนจึงไดม้กีฎเกณฑที์�จะกาํหนดพื�นที�และระดบัของหน่วย

การปกครองทอ้งถิ�นออกเป็น 2 ระดบั คือ หน่วยการปกครองทอ้งถิ�นขนาดเลก็และขนาดใหญ่  
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สาํหรับขนาดของพื�นที�จากการศกึษาขององคก์ารสหประชาชาติ  โดยองคก์ารอาหารและเกษตร

แห่งสหประชาชาติ  องคก์ารศกึษาวิทยาศาสตร์และวฒันธรรม  องคก์ารอนามยัโลก และสาํนกั

กิจการสงัคม  ไดใ้หค้วามเห็นว่าหน่วยการปกครองทอ้งถิ�นที�สามารถใหก้ารบริการและบริหารงาน

อยา่งมีประสิทธิภาพได ้ควรมีประชากรประมาณ 50,000 คน แต่ก็ยงัมีปัจจยัอื�นที�ตอ้งพจิารณาดว้ย 

เช่น ประสิทธิภาพในการบริหารรายได ้และบุคลากร เป็นตน้ 

3.  การกระจายอาํนาจและหนา้ที�  การที�จะกาํหนดใหท้อ้งถิ�นมีอาํนาจหนา้ที�มากนอ้ย 

เพียงใดขึ�นอยูก่บันโยบายทางการเมืองและการปกครองของรัฐบาลเป็นสาํคญั 

4.  องคก์รนิติบุคคล  จดัตั�งขึ�นโดยผลแห่งกฎหมายแยกจากรัฐบาลกลางมีขอบเขตการ 

ปกครองที�แน่นอน  มีอาํนาจในการกาํหนดนโยบาย ออกกฎ ขอ้บงัคบั  ควบคุมใหม้ีการปฏิบติัตาม

นโยบายนั�นๆ 

5. การเลือกตั�ง  สมาชิกองคก์ารหรือคณะผูบ้ริหารจะตอ้งไดรั้บเลือกตั�งจากประชาชใน 

ทอ้งถิ�นนั�นๆ ทั�งหมดหรือบางส่วน เพื�อแสดงถึงการเขา้มามีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน

โดยเลือกผูบ้ริหารทอ้งถิ�นของตนเอง 

6. อิสระในการปกครองส่วนทอ้งถิ�น  สามารถใชดุ้ลยพินิจในการปฏิบติักิจการภายใต ้

ขอบเขตกฎหมาย  โดยไม่ตอ้งขออนุมติัจากรัฐบาลกลาง และไม่อยูใ่นสายบงัคบับญัชาหน่วยงาน

ราชการ 

7. งบประมาณของตนเอง  มีอาํนาจในการจดัเก็บรายได ้ การจดัเก็บภาษีตามขอบเขตที� 

กฎหมายใหอ้าํนาจในการจดัเก็บ  เพื�อใหท้อ้งถิ�นมีรายไดเ้พยีงพอที�จะทาํนุบาํรุงทอ้งถิ�นให้

เจริญกา้วหนา้ต่อไป 

8. การควบคุมดูแลของรัฐ  เมื�อไดรั้บการจดัตั�งแลว้ยงัคงอยูใ่นการกาํกบัดูแลจากรัฐเพื�อ 

ประโยชน์และความมั�นคงของรัฐและประชาชนโดยส่วนรวม  การมีอิสระในการดาํเนินงานของ

หน่วยการปกครองทอ้งถิ�นนั�น  ทั�งนี�มิไดห้มายความว่ามีอสิระเต็มที�ทีเดียว  คงหมายถึงเฉพาะ

อิสระในการดาํเนินการเท่านั�น เพราะมิฉะนั�นแลว้ทอ้งถิ�นจะกลายเป็นรัฐอธิปไตยไป 

จากแนวคิดดงักล่าวสรุปไดว้่า  องคป์ระกอบของการปกครองทอ้งถิ�น คือ องคก์ารที�มีอาณา

เขตแน่นอน มีประชากรตามหลกัที�กาํหนดไว ้มีอาํนาจการปกครองตนเอง มีการบริหารการคลงัของ

ตนเอง และมีสภาทอ้งถิ�นที�สมาชิกไดรั้บการเลือกตั�งจากประชากร        
 

การปกครองท้องถิ�นรูปแบบองค์การบริหารส่วนตาํบล   

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เป็นองคก์รตามกฎหมายที�ทาํหนา้ที�บริหารจดัการพฒันา

ตาํบล หมู่บา้น และชุมชน มีความเป็นอิสระและมีความคลอ่งตวัในการบริหารงานภายในกรอบที�
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กฎหมายกาํหนด โดยมีจุดมุ่งหมายสาํคญัเพื�อดูแลสุขทุกขแ์ละใหบ้ริการประชาชนในหมู่บา้น 

ตาํบล แทนรัฐบาลกลาง มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นราชการส่วนทอ้งถิ�น มีอาํนาจหนา้ที�ใน 

การพฒันาตาํบลทั�งในดา้นเศรษฐกิจ สงัคมและวฒันธรรม และหนา้ที�อื�นๆ ตามที�กฎหมายกาํหนด 

รวมทั�งมีงบประมาณ และพนกังานเจา้หนา้ที�ของ อบต. เอง  

ความเป็นมาขององค์การบริหารส่วนตาํบล  

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลหรือ อบต. มีฐานะเป็นนิติบุคคล  เป็นระบบการบริหาร

ราชการส่วนทอ้งถิ�นที�เลก็ที�สุดในประเทศไทย  พระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหาร 

ส่วนตาํบล แกไ้ขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 5) พ.ศ. 2546 กาํหนดใหก้ารบริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบล

ประกอบดว้ยสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลและนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล โดยมนีกัวิชาการ

ไดก้ล่าวถึงความเป็นมาขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล  ดงันี�  

โกวิทย ์ พวงงาม (2552 : 253)  กล่าวถึง ความเป็นมาขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ดงันี�  

พ.ศ. 2537 ไดม้ีประกาศใชพ้ระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 

เป็นกฎหมายที�ใชจ้ดัระเบียบการบริหารงานในตาํแหน่งแทนประกาศคณะปฏิวติัฉบบัที� 326 ลง

วนัที� 13 ธนัวาคม 2515 นบัตั�งแต่พระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 

2537 มีผลบงัคบัใชเ้มื�อวนัที� 2 มีนาคม 2538 ทาํใหม้ีการปรับฐานะการบริหารงานในระดบัตาํบล 

โดยเฉพาะการเปลี�ยนแปลงรูปโฉมใหม่ของสภาพตาํบลทั�วประเทศออกเป็น 2 รูปแบบ ดงันี�  

1. รูปแบบ “สภาตาํบล” ไดรั้บการยกฐานะเป็นนิติบุคคล อนัไดแ้ก่ สภาตาํบลที�มีรายได ้

โดยไม่รวมเงินอุดหนุนตํ�ากว่า 150,000 ซึ�งในปัจจุบนัมีอยูป่ระมาณ 567 ตาํบล 

2. รูปแบบ “องคก์ารบริหารส่วนตาํบล” ตั�งขึ�นจากสภาตาํบลที�มีรายได ้(โดยไม่รวมเงิน 

อุดหนุน) ในปีงบประมาณที�ล่วงมาติดต่อกนัสามปี เฉลี�ยไม่ต ํ�ากว่าปีละ 150,000 บาท ไดรั้บยก

ฐานะเป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบล มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นราชการบริหารส่วนทอ้งถิ�น 

(มาตรา 43) ซึ�งปัจจุบนัในปี 2542 มีอยูจ่าํนวน 6,369 แห่ง 

  พ.ศ. 2542 รัฐบาลไดม้ีการเสนอขอปรับปรุงแกไ้ขพระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์าร

บริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 แกไ้ขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 3) พ.ศ. 2542 เพื�อใหส้อดคลอ้งกบัรัฐธรรมนูญ

แห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 ในประเด็นต่าง ๆ ทั�งโครงสร้าง ที�มาของสมาชิก องคก์าร

บริหารส่วนตาํบล อาํนาจหนา้ที�ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล เป็นตน้ 

  พ.ศ. 2546 รัฐบาลไดเ้สนอขอปรับปรุงแกไ้ข พระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์าร

บริหารส่วนตาํบล แกไ้ขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 4) พ.ศ. 2546 โดยเนื�อหาส่วนใหญ่ แกไ้ขชื�อเรียกบุคคล

และคาํศพัทก์ฎหมายที�ใหส้อดคลอ้งกบักฎหมายองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นอื�น ๆ 
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จากการศึกษาความเป็นมาขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล สรุปไดว้่า   องคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลไดป้ระกาศใชพ้ระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537  

ไดรั้บการยกฐานะเป็นนิติบุคคล สภาตาํบลที�มีรายได ้ไม่รวมเงินอุดหนุน ในปีงบประมาณที�ล่วง

มาติดต่อกนัสามปี เฉลี�ยไม่ตํ�ากว่าปีละ 150,000 บาท ไดรั้บยกฐานะเป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบล

และเป็นราชการบริหารส่วนทอ้งถิ�น 

ความหมายขององค์การบริหารส่วนตาํบล 

จากความหมายขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีความสาํคญั

ต่อองคก์รและประชาชนมาก เป็นองคก์รที�ใกลชิ้ดประชาชนมากที�สุด ในการอาํนวยความสะดวก

และการใหบ้ริการสาธารณะประโยชน์แก่ประชาชน โดยมนีกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายของคาํว่า 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล  ดงันี�  

กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิ�น (2546 : 67)  ไดใ้หค้วามหมายขององคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลไวว้่า   หมายถึง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นรูปแบบหนึ�งที�จดัตั�งขึ�นตามพระราชบญัญติัสภา

ตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ.2537  แกไ้ขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 5) พ.ศ. 2546 โดยสภาตาํบล

ที�มีรายไดไ้ม่รวมเงินอุดหนุนในปีงบประมาณที�ล่วงมาติดต่อกนัสามปี  เฉลี�ยไม่ต ํ�ากว่าปีละหนึ�ง

แสนหา้หมื�นบาท  หรือตามเกณฑร์ายไดเ้ฉลี�ย  สามารถจดัตั�งเป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบลได ้ 

โดยทาํเป็นประกาศกระทรวงมหาดไทยและใหป้ระกาศในราชกิจจานุเบิกษา  ในประกาศนั�น  ให้

ระบุชื�อและเขตขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลไวด้ว้ย  และใหม้ีฐานะเป็นนิติบุคคล  โครงสร้างของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล  ประกอบดว้ยสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลและผูบ้ริหาร

ทอ้งถิ�น  ซึ�งมาจากการเลือกตั�งโดยตรงของประชาชน  สภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลประกอบดว้ย

สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลจาํนวนหมู่บา้นละสองคน  ซึ�งเลือกตั�งโดยราษฎรผูม้ีสิทธิ�

เลือกตั�งในแต่ละหมู่บา้นซึ�งอยูใ่นเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนั�น  ในกรณีที�เขตองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลใดมีเพียงหนึ�งหมู่บา้น  ใหส้ภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนั�นประกอบดว้ยสมาชิกสภา

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลจาํนวนหกคน  และในกรณีที�เขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลใดมีเพียง

สองหมู่บา้น  ใหส้ภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนั�น  ประกอบดว้ยสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลจาํนวนหมู่บา้นละสามคน  ซึ�งอายขุองสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีกาํหนดคราวละสี�ปี  

นบัแต่วนัเลือกตั�ง  สาํหรับนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  ใหอ้งคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีนายก

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคนหนึ�ง  ซึ�งมาจากการเลือกตั�งโดยตรงของประชาชน  โดยใหน้ายก

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลดาํรงตาํแหน่งนบัแต่วนัเลือกตั�งและมีวาระการดาํรงตาํแหน่งคราวละสี�ปี  

นบัแต่วนัเลือกตั�ง  (พระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 แกไ้ข

เพิ�มเติมถึง (ฉบบัที� 5) พ.ศ. 2546 : 8) และนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลอาจแต่งตั�งรองนายก
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องคก์ารบริหารส่วนตาํบลไดไ้ม่เกินสองคน  และอาจแต่งตั�งเลขานุการนายกองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลหนึ�งคน  เป็นผูช่้วยเหลือในการบริหารงาน 

สารานุกรมเสรี (2553 : ออนไลน์)  กล่าวว่า องคก์ารบริหารส่วนตาํบล หมายถึง หน่วย

การปกครองทอ้งถิ�น มีชื�อยอ่ อบต. ชื�อเป็นทางการว่า องคก์ารบริหารส่วนตาํบล มีฐานะเป็นนิติ

บุคคล  และเป็นราชการบริหารส่วนทอ้งถิ�นรูปแบบหนึ�ง  ซึ�งจดัตั�งขึ�นตามพระราชบญัญติัสภา

ตาํบลละองคก์ารบริหารส่วนตาํบลที�มีรายไดโ้ดยไม่รวมเงินอุดหนุนในปีงบประมาณที�ล่วงมา

ติดต่อกนัสามปีเฉลี�ยไม่ตํ�ากว่าปีละหนึ�งแสนหา้หมื�นบาท 

จากการศึกษาความหมายขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล  สรุปไดว้่า องคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นรูปแบบใหม่ที�จดัตั�งขึ�นตามพระราชบญัญติัสภาตาํบลและ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 และแกไ้ขเพิ�มเติมจนถึง (ฉบบัที� 5) พ.ศ. 2546  โดยจดัทาํ

เป็นประกาศกระทรวงมหาดไทย ยกฐานะสภาตาํบล เดิมที�มีรายไดเ้ฉลี�ย 3  ปียอ้นหลงัเกินกว่า 

150,000  บาท ใหเ้ป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบล มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นราชการ 

ส่วนทอ้งถิ�น 

ความสําคญัขององค์การบริหารส่วนตาํบล 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลในแต่ละแห่ง  มีลกัษณะที�ไม่เหมือนกนั  ไมว่่าจะเป็น 

ดา้นรายได ้ ดา้นขนาดของพื�นที�  บ่งบอกถึงความเจริญเติบโตในทางเศรษฐกิจและสงัคม  ซึ�งมี

ความสาํคญัยิ�งต่อการบริหารงานใหเ้กิดประโยชน์ต่อประชาชนในพื�นที�  โดยมนีกัวิชาการได้

กล่าวถึงความสาํคญัขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลไวด้งันี�  

โกวิทย ์ พวงงาม  (2552 : 254)  กล่าวไวว้่า  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีความสาํคญัต่อ

ทอ้งถิ�นเป็นอยา่งมาก  เพราะเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นที�มีขนาดเลก็ที�สุด  แต่ใกลชิ้ดกบั

ประชาชนมากที�สุด  โดยเฉพาะประชาชนในพื�นที�ชนบท  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเป็นองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิ�นที�เปิดโอกาสใหป้ระชาชนในชุมชนระดบัตาํบล  หมู่บา้นไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม

ในการปกครองตนเองตามระบอบประชาธิปไตย 

1. คุณค่าและความสาํคญัขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลกบัการบริหารการปกครอง 

ภายในพื�นที�ชนบทองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

1.1   การบริหารการปกครองของประเทศไทย  ตามโครงสร้างการบริหารราชการ 

แผน่ดิน  ประกอบดว้ยการบริหารราชการส่วนกลาง  ส่วนภูมิภาค  และส่วนทอ้งถิ�น  ที�ผา่นมาการ

บริหารการปกครองของไทยมกัรวมศนูยอ์าํนาจไวที้�การบริหารราชการส่วนกลาง  ทาํใหก้าร

ปกครองทอ้งถิ�นของไทยมคีวามอ่อนแอ  และส่งผลใหก้ารบริหารงานขององคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถิ�น  ไม่มีประสิทธิภาพ  ไม่สามารถสนองตอบต่อการแกไ้ขปัญหาใหก้บัทอ้งถิ�นไดม้ากนกั 
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1.2   องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นของไทยมีลกัษณะที�ไม่เหมือนกนั  โดยเฉพาะอยา่ง 

ยิ�งมีขนาดและรายไดที้�แตกต่างกนั  การที�องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นขนาดใหญ่มีระดบัความ

ใกลชิ้ดกบัประชาชนนอ้ยกว่าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นขนาดเลก็  ดงันั�น  องคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นขนาดเลก็ที�สุด  จึงมคีวามใกลชิ้ดกบัประชาชนมากที�สุด 

1.3   ประชาชนสามารถมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการพฒันาตาํบล  การตรวจสอบ 

การกาํกบัดูแลไดง่้ายที�สุด  ตลอดจนเป็นเวทีประชาธิปไตยของประชาชนในการระดมความรู้และ

ความคิด  การตดัสินวางแผนพฒันา  การดาํเนินการ  และการระดมทุน  ทรัพยากร  เพื�อก่อใหเ้กิด

ประโยชน์ต่อการพฒันาทอ้งถิ�นของตนเองที�มีทั�งความเหมาะสมเชิงโครงสร้างขององคก์รและ 

การมีส่วนร่วมของประชาชน 

2. คุณค่าองคก์ารบริหารส่วนตาํบลกบัการบริการสาธารณะและการพฒันาพื�นที� 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลยงัเป็นรูปแบบการปกครองที�สะทอ้นการกระจายอาํนาจให ้  หน่วยการ

ปกครองพื�นฐานของประเทศโดยแทจ้ริง  อนัเป็นการสนองตอบต่อนโยบายการกระจายอาํนาจสู่

ทอ้งถิ�นของรัฐบาลที�จะใหอ้าํนาจการบริหารงานแก่หน่วยการปกครองทอ้งถิ�น  เพื�อใหท้อ้งถิ�น

สามารถบริหารงานที�แกไ้ขปัญหาและพฒันาทอ้งถิ�นดว้ยตนเองตามอาํนาจหนา้ที�  และมีอิสระใน

การตดัสินใจในสิ�งที�เกี�ยวขอ้งกบัประชาชนในทอ้งถิ�น ในปัจจุบนัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  มี

สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลและนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลที�มาจากการเลือกตั�ง

ทั�งหมด  และองคก์ารบริหารส่วนตาํบลยงัมีฐานะเป็นนิติบุคคล  จึงมีความสามารถในการทาํ 

นิติกรรมสญัญาโดยไมต่อ้งผา่นทางราชการ  เป็นผลทาํใหอ้งคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีความ

คล่องตวัในการดาํเนินการ  ขณะเดียวกนัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลยงัสามารถจดัเก็บภาษีไดม้าก

ขึ�นกว่าแต่เดิม  และผูบ้ริหารก็มีขอบเขตอาํนาจหนา้ที�ที�มากขึ�น  มีผลทาํใหอ้งคก์ารบริหารส่วน

ตาํบล  เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นที�สามารถสนองตอบต่อการแกไ้ขปัญหาใหก้บัประชาชน

ในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลไดม้ากขึ�น  อนัทาํใหป้ระชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลม ี

ความพึงพอใจ 

จากการศึกษาความสาํคญัขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล  สรุปไดว้่า  องคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลซึ�งอยูใ่นเขตพื�นที�ชนบทมีส่วนสาํคญัในการพฒันาพื�นที�ในเขตความรับผดิชอบ  ทั�ง

ทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม  รวมทั�งโครงสร้างพื�นฐาน  รวมทั�งยงัเป็นหน่วยปฏิบติัการเชื�อมเครือข่าย

หน่วยงานราชการต่าง ๆ ใหท้าํงานหรือบริการประชาชนในพื�นที�อยา่งมีบูรณาการ 

ประเภทขององค์การบริหารส่วนตาํบล 

ในการแบ่งประเภทขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในแต่ละแห่งนั�น ขึ�นอยูก่บัรายได ้และ

ขนาดของพื�นที� บ่งบอกถึงความเจริญเติบโตทางดา้นเศรษฐกิจและสงัคม ซึ�งมีความสาํคญัยิ�งต่อ
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การบริหารงานใหเ้กิดประโยชน์ต่อประชาชนในพื�นที�ที�รับผดิชอบ ดงัมีนกัวิชาการหลายท่านได้

กล่าวถึงการแบ่งประเภทขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ดงันี�    

โกวิทย ์ พวงงาม  ( 2552 : 281)  ก่อนที�จะมกีารยบุรวม อบต. เขา้กบัราชการส่วนทอ้งถิ�น

รูปแบบอื�น และตั�งสภาตาํบลเป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเพิ�มมากขึ�นนั�น  มีองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบล ประมาณ 6,500 แห่ง  (ณ วนัที�  30  กนัยายน พ.ศ. 2550)  โดยมกีารแบ่งประเภทออกเป็น  5  

ชั�นตามระดบัของรายได ้ ดงันี�  

1. อบต. ชั�น 1  รายไดต้ั�งแต่  20  ลา้นบาทขึ�นไป 

2. อบต. ชั�น 2  รายไดร้ะหว่าง  12 – 20  ลา้นบาท 

3. อบต. ชั�น 3  รายไดร้ะหว่าง  6 – 12  ลา้นบาท 

4. อบต. ชั�น 4  รายไดไ้ม่เกิน  6  ลา้นบาท 

5. อบต. ชั�น 5  รายไดไ้ม่เกิน  3  ลา้นบาท 

ต่อมาเมื�อวนัที� 9 กรกฎาคม พ.ศ.2547  ไดม้ีการยบุรวม อบต. เขา้กบัราชการส่วนทอ้งถิ�น 

รูปแบบอื�น  และตั�งสภาตาํบลเป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเพิ�มขึ�น  ปัจจุบนัจึงมีจาํนวนองคก์าร

บริหารส่วนตาํบลจาํนวนทั�งสิ�น  6,725  แห่ง มีการเปลี�ยนแปลงการแบ่งกลุ่ม  อบต. เป็น  3  

ประเภทดว้ยกนั  คือ 

1. อบต.ขนาดใหญ่ (ส่วนใหญ่จะเป็น อบต. ชั�น 1 เดิม) 

2. อบต.ขนาดกลาง (ส่วนใหญ่จะเป็น อบต. ชั�น 2 และ อบต.ชั�น 3 เดิม) 

3. อบต.ขนาดเลก็ (ส่วนใหญ่จะเป็น อบต. ชั�น 4 และ อบต.ชั�น 5 เดิม) 

โดยมีหลกัเกณฑส์าํคญัที�ใชแ้บ่งขนาด อบต. มี 5 เกณฑที์�สาํคญั ดงันี�  

1. เกณฑร์ะดบัรายได ้

1.1   รายไดไ้ม่รวมเงินอุดหนุนสูงกว่า 20 ลา้นบาท เป็น อบต.ขนาดใหญ่ 

1.2   รายไดไ้ม่รวมเงินอุดหนุน 6-20 ลา้นบาท เป็น อบต.ขนาดกลาง 

1.3   รายไดไ้ม่รวมเงินอุดหนุนตํ�ากว่า 6 ลา้นบาท เป็น อบต.ขนาดเลก็ 

2. เกณฑต์วัชี�วดัดา้นค่าใชจ่้ายบุคลากร 

3. เกณฑต์วัชี�วดัดา้นเศรษฐกิจและสงัคม 

3.1   จาํนวนพื�นที� 

3.2   จาํนวนประชากร 

3.3   จาํนวนโครงสร้างพื�นฐาน 

3.4   จาํนวนโรงฆ่าสตัว ์

3.5   จาํนวนตลาดสด 
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3.6   จาํนวนโรงงานนิคมอุตสาหกรรม 

3.7   จาํนวนโรงเรียน 

3.8   จาํนวนศนูยพ์ฒันาเด็ก 

3.9   จาํนวนโรงแรม 

3.10  จาํนวนศาสนสถาน 

3.11  จาํนวนสถานพยาบาล 

3.12  จาํนวนศนูยก์ารคา้ 

3.13  การประกาศให ้อบต.เป็นเขตควบคุมอาคาร 

3.14  การประกาศใหใ้ชบ้งัคบักฎหมายว่าดว้ยการรักษาความสะอาดและความเป็น 

ระเบียบเรียบร้อย 

3.15  จาํนวนวสัดุ  อุปกรณ์  และเครื�องมือดา้นการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

3.16  จาํนวนวสัดุอุปกรณ์และเครื�องมือดา้นการกาํจดัขยะและสิ�งปฎิกลู 

3.17  จาํนวนโครงสร้างส่วนราชการ 

3.18  จาํนวนหน่วยกิจการพาณิชย ์

4. เกณฑต์วัชี�วดัดา้นประสิทธิภาพในการปฏิบติั 

4.1   ประสิทธิภาพดา้นการจดัเก็บรายได ้

4.2   ประสิทธิภาพดา้นการบริหารแผนงานและงบประมาณ 

4.3   ประสิทธิภาพและประสิทธิผลดา้นงานบุคคล 

4.4   ประสิทธิภาพและประสิทธิผลดา้นการบริการ 

5.  เกณฑต์วัชี�วดัดา้นธรรมาภิบาล 

5.1   หลกันิติธรรม 

5.2   หลกัคุณธรรม 

5.3   หลกัความโปร่งใส 

5.4   การมีส่วนร่วมของประชาชน 

5.5   หลกัความรับผดิชอบ 

5.6   ความคุม้ค่า   

รูปแบบขององค์การบริหารส่วนตาํบล 

รูปแบบขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล  หรือผูว้ิจยัอาจจะกล่าวไดอ้ีกความหมายอยา่ง

หนึ�งว่า  โครงสร้างขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล  ซึ�งมีตาํราและเอกสารทางวิชาการไดก้ล่าวถึง

รูปแบบหรือโครงสร้างขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลได ้ ดงันี�  
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สารานุกรมเสรี (2553 : ออนไลน์)  กล่าวไวว้่า  รูปแบบขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล

ประกอบดว้ย  สภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  และนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ดงันี�  

1. สภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  ประกอบดว้ยสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

จาํนวนหมู่บา้นละสองคน  ซึ�งเลือกตั�งขึ�น  โดยราษฎรผูม้ีสิทธิเลือกตั�งในแต่ละหมู่บา้นในเขต

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนั�น กรณีที�เขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลใดมีเพียงหนึ�งหมู่บา้นใหม้ี

สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลจาํนวนหกคน  และในกรณีมีเพียงสองหมู่บา้นใหม้ีสมาชิก

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลหมู่บา้นละสามคน 

2. องคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลหนึ�งคน  ซึ�งมาจาก 

การเลือกตั�งผูบ้ริหารทอ้งถิ�นโดยตรง  การเลือกตั�งโดยตรงของประชาชนตามกฎหมายว่าดว้ย 

การเลือกตั�งสมาชิกสภาทอ้งถิ�นหรือผูบ้ริหารทอ้งถิ�น 

 

บริบทขององค์การบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อําเภอประโคนชัย  จังหวดับุรีรัมย์     

ผูว้ิจยัขอนาํบริบทองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยมมากล่าวโดยสงัเขป ดงันี�   (องคก์าร

บริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม. 2556 : 3-9) 
1. ประวตัขิององค์การบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม ไดรั้บยกฐานะจากสภาตาํบลจดัตั�งเป็นองคก์าร

บริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม เมื�อวนัที� 14 ธนัวาคม 2542 ดว้ยพื�นที� 33.57 ตารางกิโลเมตร คลุมพื�นที�

ของตาํบลสี�เหลี�ยม 

2.  สภาพทั�วไป 

2.1  ที�ตั�ง องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยมตั�งอยูบ่า้นศรีบูรพา เลขที� 197 หมู่ที� 2 

ตาํบลสี�เหลี�ยมอาํเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์ทางทิศเหนือของอาํเภอประโคนชยั  ระยะทาง 24 

กิโลเมตร  ไปทางถนนบุรีรัมย ์ -  ประโคนชยั 

2.2   เนื�อที� มีเนื�อที�ประมาณ  33.57  ตารางกิโลเมตร  (ประมาณ  20,100  ไร่) 

2.3  ภูมิประเทศ พื�นที�ทั�วไป  เป็นที�ราบตํ�า  ส่วนใหญ่เป็นพื�นที�ที�ทาํการเกษตร  มี 

แหล่งนํ� าตามธรรมชาติ  ลาํหว้ยและหนองนํ� า  มีอาณาเขตติดต่อดงันี�  

  ทิศเหนือ         มีอาณาเขตจดตาํบลเมืองฝาง อาํเภอเมืองบุรีรัมย ์ จงัหวดับุรีรัมย ์

  ทิศใต ้            มีอาณาเขตจดตาํบลโคกตูม  อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์

  ทิศตะวนัออก มีอาณาเขตจดตาํบลแสลงโทน  อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดั 

บุรีรัมย ์

  ทิศตะวนัตก    มีอาณาเขตจดตาํบลหนองโสน  อาํเภอนางรอง  จงัหวดับุรีรัมย ์
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2.4   จาํนวนหมู่บา้น จาํนวนหมู่บา้นในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  

จาํนวน  8  หมู่บา้น  ไดแ้ก่ 

 หมู่ที�  1   บา้นไสยา        

 หมู่ที�  2   บา้นศรีบูรพา         

 หมู่ที�  3   บา้นโคกเพชรพฒันา         

 หมู่ที�  4   บา้นสี�เหลี�ยม     

 หมู่ที�  5   บา้นสี�เหลี�ยม       

 หมู่ที�  6   บา้นสารภี    

 หมู่ที�  7   บา้นทุ่งสว่าง 

 หมู่ที�  8   บา้นโคกเพชร    

2.5  ประชากร   จาํนวนขอ้มลูประชากรแยกตามจาํนวนหมูบ่า้น 

ตาราง 2.1  จาํนวนประชากรและจาํนวนครัวเรือนขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม ณ เดือน  

พฤษภาคม พ.ศ.  2555 

  

ชื�อหมู่บ้าน หมู่ที� 
ชาย 

( คน ) 

หญิง 

( คน ) 

รวม 

( คน ) 

รวม 

( ครัวเรือน ) 

บา้นไสยา 1 155 148 303 77 

บา้นศรีบูรพา 2 413 399 812 184 

บา้นโคกเพชรพฒันา 3 363 325 688 148 

บา้นสี�เหลี�ยม 4 280 273 553 153 

บา้นสี�เหลี�ยม 5 328 329 657 147 

บา้นสารภี 6 545 491 1,036 240 

บา้นทุ่งสว่าง 7 379 372 751 188 

บา้นโคกเพชร 8 421 411 832 193 

รวม 2,884 2,748 5,632 1,330 

ที�มา : องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  (2556 : 3) 

 

3.  สภาพทางเศรษฐกจิ 

3.1   อาชีพ ประชากรในเขต  อบต.  มีอาชีพตามลาํดบั  ดงันี�  

อนัดบัหนึ�ง อาชีพเกษตรกร 
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อนัดบัสอง อาชีพรับจา้ง 

อนัดบัสาม อาชีพคา้ขาย 

อนัดบัสี� อาชีพรับราชการ 

3.2   หน่วยธุรกิจในเขต  อบต. 

ปั�มนํ� ามนัและก๊าซ      จาํนวน        3   แห่ง 

โรงสี   จาํนวน       22 แห่ง 

ร้านคา้ชุมชน  จาํนวน         1 แห่ง 

ร้านคา้ทั�วไป  จาํนวน        55 แห่ง 

4. สภาพทางสังคม 

4.1  การศึกษา 

 โรงเรียนประถมศึกษา                   จาํนวน      1  แห่ง 

 โรงเรียนประถมศึกษาขยายโอกาส     จาํนวน      2  แห่ง 

 ศนูยพ์ฒันาเดก็เลก็ก่อนวยัเรียนอบต.สี�เหลี�ยม จาํนวน     1  แห่ง 

 หอกระจายข่าว                  จาํนวน      8  แห่ง 

 ที�อ่านหนงัสือพิมพป์ระจาํหมู่บา้น         จาํนวน      3  แห่ง 

4.2  สถาบนัและองคก์รทางศาสนา 

                        วดั/สาํนกัสงฆ ์     จาํนวน      4  แห่ง 

4.3  องคก์รสภาวฒันธรรม 

                            สภาวฒันธรรมตาํบลสี�เหลี�ยม     จาํนวน      1        แห่ง 

4.4  การสาธารณสุข 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสี�เหลี�ยม    จาํนวน      1  แห่ง 

อตัราการมีและการใชส้ว้มราดนํ� า  ร้อยละ  100 

4.5  ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 

ที�ทาํการตาํรวจชุมชนประจาํตาํบล   จาํนวน      1  แห่ง 

ป้อมยามประจาํหมู่บา้น                     จาํนวน      8         แห่ง 

5. การบริการพื�นฐาน 

5.1  การคมนาคม เป็นถนนลาดยางประมาณร้อยละ  5  เป็นถนนหินคลกุร้อยละ   55   

เป็นถนนคอนกรีตเสริมเหลก็ร้อยละ   40                                                                  

5.2  การโทรคมนาคม 

ตูโ้ทรศพัทส์าธารณะ         จาํนวน         11        ตู ้
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อินเตอร์เน็ตตาํบล           จาํนวน           1        แห่ง     

5.3  การไฟฟ้า  มีจาํนวนไฟฟ้าทุกหมู่บา้น  แต่ไม่ครบทุกหลงัคาเรือน 

จาํนวนผูม้ีไฟฟ้าใชร้้อยละ         95    ของครัวเรือน 

จาํนวนผูไ้ม่มไีฟฟ้าใชร้้อยละ        5    ของครัวเรือน 

5.4  แหล่งนํ� าตามธรรมชาติ 

ลาํนํ� า  ,  ลาํหว้ย           จาํนวน           2       สาย 

บึง , หนองและอื�น ๆ    จาํนวน          11      แห่ง 

5.5  แหล่งนํ� าที�สร้างขึ�น 

 บ่อโยก     จาํนวน         25      แห่ง 

 ประปาหมู่บา้น    จาํนวน           8      แห่ง 

 ถงัเก็บนํ� าฝนขนาด  50  ลกูบาศกเ์มตร จาํนวน           8      แห่ง 

6. ข้อมูลอื�น ๆ 

6.1  มวลชนจดัตั�ง 

ลกูเสือชาวบา้น  จาํนวน    2    รุ่น    300  คน 

อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน (อปพร.)  จาํนวน   10   รุ่น      80  คน 

7. ศักยภาพในตาํบล 

ก. ศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยมแบ่งส่วนราชการออกเป็นเป็น 5 ส่วน ดงันี�  

1. สาํนกังานปลดั    มีพนกังานดงันี�  

1.1 ปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 1 อตัรา (ศศ.ม.รัฐศาสตร์) 

1.2 นกับริหารงานทั�วไป 1 อตัรา (คบ.วิทยาศาสตร์ทั�วไป) 

1.3 เจา้หนา้ที�บริหารงานทั�วไป 1 อตัรา (คบ.คอมพวิเตอร์ศึกษา) 

1.4 บุคลากร 1 อตัรา (บธ.บ.บญัชี) 

1.5 เจา้พนกังานธุรการ 1 อตัรา (ปวส.การบญัชี) 

1.6 เจา้หนา้ที�ธุรการ (ลกูจา้งประจาํ) 1 อตัรา (อ.บธ.การจดัการทั�วไป) 

1.8 เจา้หนา้ที�บนัทึกขอ้มลู 1 อตัรา (ปวส.การบญัชี) 

1.9 พนกังานจา้งทั�วไป (นกัการภารโรง) 1 อตัรา (ประถมศึกษาปีที� 4) 

2.  ส่วนการคลงั   มีพนกังานดงันี�  

2.1 นกับริหารงานคลงั 1 อตัรา (ศศ.บ.การจดัการ/บญัชี) 

2.2 เจา้พนกังานการเงินและบญัชี 1 อตัรา (ปวส.การบญัชี) 
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2.3 เจา้พนกังานจดัเก็บรายได ้ 1 อตัรา (คบ.คอมพวิเตอร์ศึกษา) 

2.4 ผูช่้วยเจา้หนา้ที�ธุรการ(ลกูจา้งภารกิจ) 1 อตัรา (อนุปริญญาคอมพิวเตอร์) 

3.  ส่วนโยธา    มีพนกังานดงันี�  

3.1 นกับริหารงานช่าง 1 อตัรา (วท.บ.อุตสาหกรรมก่อสร้าง) 

3.2 นายช่างโยธา 1 อตัรา (ปวส.ก่อสร้าง) 

4.  ส่วนการศกึษา ศาสนา และวฒันธรรม   มีพนกังานดงันี�  

4.1 นกัวิชาการศกึษา 1 อตัรา (คบ.วิทยาศาสตร์ทั�วไป) 

4.2 พนกังานจา้งตามภารกิจ (ผูดู้แลเด็ก) 4 อตัรา (ป.ตรี 3 อตัรา, วุฒิ ม.6 1 อตัรา) 

5.  ส่วนสวสัดิการสงัคม    มีพนกังานดงันี�  

5.1 นกัพฒันาชุมชน 1  อตัรา (คบ.วิทยาศาสตร์ทั�วไป) 

ข. รายไดข้ององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม 

รายไดป้ระจาํปีงบประมาณ  2553  จาํนวน       20,189,318.62  บาท  แยกไดด้งันี�  

รายไดที้�องคก์ารบริหารส่วนตาํบลจดัเก็บเอง  จาํนวน          333,525.85   บาท 

รายไดที้�ส่วนราชการอื�นจดัเก็บให ้           จาํนวน    10,089,408.77   บาท 

รายไดจ้ากเงินอุดหนุนจากรัฐบาล           จาํนวน      6,661,384.00   บาท 

รายไดจ้าก เงินอุดหนุนเฉพาะกิจ                      จาํนวน      3,105,000.00   บาท 

รายไดป้ระจาํปีงบประมาณ  2554  จาํนวน        24,421,302.31   บาท  แยกไดด้งันี�  

รายไดที้�องคก์ารบริหารส่วนตาํบลจดัเก็บเอง   จาํนวน         254,167.51   บาท 

รายไดที้�ส่วนราชการอื�นจดัเก็บให ้           จาํนวน      9,706,974.80   บาท 

รายไดจ้ากเงินอุดหนุนจากรัฐบาล           จาํนวน      6,888,160.00   บาท 

รายไดจ้าก เงินอุดหนุนเฉพาะกิจ                      จาํนวน      7,572,000.00   บาท 

8.  ศักยภาพของชุมชนและพื�นที� 

8.1  การรวมกลุ่มของประชาชน 

   กลุ่มอาชีพ             30   กลุ่ม 

   กลุ่มออมทรัพย ์ 8 กลุ่ม 

   กลุ่มอื�น ๆ  4 กลุ่ม 

8.2  จุดเด่นของพื�นที� 

ตาํบลสี�เหลี�ยมมีสภาพทางกายภาพเป็นที�ราบตํ�ามีพื�นที�ทั�งหมด  20,100  ไร่   

ส่วนใหญ่เป็นพื�นที�ทาํการเกษตร    (ทาํนา)   จาํนวนประมาณ   20,000  ไร่ 
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9.  สถิตแิละข้อมูลเกี�ยวกบัการเลอืกตั�งขององค์การบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม 

จาํนวนผูม้ีสิทธิเลือกตั�งในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม ครบวาระครั� งที�ผา่นมา  

คือ  เมื�อวนัที�  13  พฤษภาคม   พ.ศ. 2555   ไดแ้บ่งเขตการเลือกตั�งสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบล  เป็น  8  เขต  1  หน่วยเลือกตั�ง  โดยมีผลการเลือกตั�ง  ดงันี�   

- มีผูม้ีสิทธิเลือกตั�ง                   จาํนวน 4,036 คน 

- ผูม้าใชม้ีสิทธิเลือกตั�ง                   จาํนวน 3,099 คน 

- บตัรเป็นคะแนน จาํนวน 2,999 คน 

- บตัรไม่ประสงคล์งคะแนน จาํนวน 5 คน 

- บตัรเสีย จาํนวน 88 คน 

 

งานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 

ผลงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง  ผูว้จิยัไดค้ดัเลือกเพื�อทาํการศกึษาคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์อง

ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  

อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ มีดงันี�   

สาํราญ  วลัลานนท ์ (2548 : บทคดัยอ่)  ไดศ้กึษาคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องนายก

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัตามความคิดเห็นของประชาชนในจงัหวดัฉะเชิงเทรา  พบว่า  

คุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องนายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั ดา้นลกัษณะส่วนตวั ดา้นความรู้

ความสามารถ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  ดา้นความเป็นผูน้าํ  ดา้นบริหาร ดา้นคุณธรรม

และจริยธรรม  ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ส่วนขอ้เสนอแนะการกาํหนด

คุณลกัษณะที�พึงประสงคต์ามลกัษณะอื�น ๆ  ที�นายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  พบว่าตอ้งมี 

ความซื�อสตัยสุ์จริต  และไม่เคยเป็นบุคคลลม้ละลายมาก่อน  ลาํดบัที� 1 มีการประกอบอาชีพที�

ม ั�นคงและเป็นหลกัแหล่ง  ลาํดบัที� 2  ควรเป็นผูที้�มีลกัษณะชอบช่วยเหลือสงัคม  ลาํดบัที� 3  

ปุญญารัตน์  อุบล  (2549 : 58)  ไดศ้ึกษาวจิยัเรื�อง  คุณลกัษณะที�เหมาะสมของนายกเมือง

พทัยาในทศันคติของประชาชนในเขตเมืองพทัยา  ผลการศกึษาพบว่า คุณลกัษณะที�พึงประสงค์

ของนายกเมืองพทัยาในทศันคติของประชาชนผูม้ีสิทธิเลือกตั�งในเขตเทศบาลเมืองพทัยา  โดย

จาํแนกตามเพศ  อาย ุ ระดบัการศึกษา  อาชีพ  ประกอบดว้ย  6  ดา้น  คือ ดา้นมนุษยส์มัพนัธ ์ ดา้น

การบริหาร  ดา้นความเป็นผูน้าํ  ดา้นการมีส่วนร่วมกบัสงัคม  ดา้นบุคลิกภาพ  และดา้นคุณธรรม

จริยธรรม  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 วีระ  ภู่ระหงษ ์ (2550 : 51)  ไดศ้ึกษาวจิยัเรื�อง  ความคิดเห็นเกี�ยวกบัคุณลกัษณะ 
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ที�พึงประสงคข์องนายกเทศมนตรีบางเมือง  อาํเภอเมือง  จงัหวดัสุนทรปราการ โดยภาพรวมอยูใ่น

ระดบัมาก  เมื�อพิจารณาความคิดเห็นรายดา้น  พบว่า  กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี�ยวกบั

คุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องนายกเทศมนตรีในดา้นการบริหารอยูใ่นระดบัมากที�สุด  รองลงมาคือ 

ดา้นวิสยัทศัน์  โดยสามารถเรียงลาํดบัความคิดเห็นจากมากไปหานอ้ยดงันี�   ลาํดบัที� 1 การบริหาร  

ลาํดบัที�  2  ดา้นวิสยัทศัน์  ลาํดบัที� 3 ดา้นจริยธรรมคุณธรรม  ลาํดบัที� 4  ดา้นการตดัสินใจ  และ

ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์ อยูใ่นระดบัมาก 

ชนิตา  ศรีมหนัโต (2550 : บทคดัยอ่)  ไดท้าํการวจิยัเรื�องคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร

ทอ้งถิ�นที�ประชาชนพึงประสงคใ์นเขตเทศบาลนครยะลา  อาํเภอเมือง  จงัหวดัยะลา  ผลการวิจยั

พบว่า ประชาชนมคีวามพึงประสงคต่์อคุณลกัษณะของผูบ้ริหารทอ้งถิ�นเทศบาลนครยะลา  

อาํเภอเมือง  จงัหวดัยะลา  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  และเมื�อแยกเป็นรายดา้น  พบว่า  มีความ 

พึงประสงคอ์ยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั  โดยพึงพอใจสูงสุดในดา้นคุณธรรม  และจริยธรรม 

รองลงมาคือ  ดา้นสงัคม  ดา้นวิสยัทศัน์  ดา้นภาวะผูน้าํ  ดา้นการบริหารและการจดัการ  และ 

ดา้นคุณลกัษณะ (คุณสมบติั) ส่วนตวั ประชาชนใหข้อ้เสนอแนะในการปรับปรุงคุณลกัษณะ

ผูบ้ริหารทอ้งถิ�น  ดงันี�   คือ ผูบ้ริหารทอ้งถิ�น  ควรมีมนุษยสมัพนัธ ์ มีไหวพริบ  มีสติปัญญาดี   

ควรมคีวามซื�อสตัย ์ มีความสามารถในการวางแผน  มคีวามคิดริเริ�มมองการไกล  เปิดโอกาสให้

ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมจดัการบริหารดว้ยความถกูตอ้ง  บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล  

ควรพฒันาทอ้งถิ�นอยูเ่สมอ  มีการเยี�ยมเยอืนประชาชนเป็นระยะและทาํงานดว้ยความเสียสละ 

วีระ  บุญเพง็  (2550 : 91-97)  ไดศ้กึษาเรื�องคุณลกัษณะของนายกเทศมนตรีจากการ

เลือกตั�งโดยตรงที�ประชาชนตอ้งการในเขตเทศบาลตาํบลหนองไผ ่ อาํเภอหนองไผ ่ 

จงัหวดัเพชรบูรณ์  ผลการศกึษาวิจยัพบว่า ดา้นภาวะผูน้าํ  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ไดแ้ก่  

ความสามารถสร้างพลงัใจ  ความมีวิสยัทศัน์  และความกลา้หาญ  โดยมีความสาํคญัในรายขอ้  คือ 

ความสามารถวางแผนพฒันาเทศบาลสู่การเปลี�ยนแปลง  และสามารถเป็นตวัแทนการประชุม

องคก์รไดดี้ ดา้นบริหารจดัการ  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ไดแ้ก่  วางแผน การจดัองคก์าร   

การบงัคบับญัชา  การประสานงาน  และควบคุม  โดยมีความสาํคญัในรายขอ้  คือ  การจดัทาํ

แผนพฒันาเทศบาลประจาํปี  และมีความรู้ความเขา้ใจในระบบการบริหารงานเทศบาล 

ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ไดแ้ก่  หลกักลุ่มสมัพนัธ ์ หลกัความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล  หลกัการจูงใจ  และหลกัความตอ้งการ  โดยมีความสาํคญัในรายขอ้  คือ   

การส่งเสริมขนบธรรมเนียมประเพณีของทอ้งถิ�น  และการเป็นมิตรและเขา้พบไดง่้าย ดา้น

คุณธรรมและจริยธรรม  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ไดแ้ก่  หลกัความมีสจัจะ  หลกัการกระทาํ
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ตนใหเ้ป็นประโยชน์  หลกัความอดทน  และหลกัความอดกลั�น  โดยมคีวามสาํคญัในรายชื�อ  คือ  

การประพฤติปฏิบติัตนดีและไม่เบียดเบียนผูอ้ื�นและเคารพในสิทธิผูอ้ื�น 

พิเชษฐ ์ มุกดา  (2553 : บทคดัยอ่)  ไดศ้ึกษาคุณลกัษณะที�พงึประสงคข์องผูบ้ริหาร

ทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตตาํบลตลาดไทร  อาํเภอชุมพวง  จงัหวดั

นครราชสีมา ใน 6  ดา้น  คือ  ดา้นคุณลกัษณะส่วนตวั  ดา้นภาวะผูน้าํ  ดา้นวิสยัทศัน์  ดา้นการ

บริหาร  ดา้นความรับผดิชอบ  และดา้นคุณธรรมจริยธรรม  ผลการวิจยัพบว่า  โดยภาพรวมอยูใ่น

ระดบัมาก  เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น  พบว่า  อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงจากดา้นที�มค่ีาเฉลี�ย

สูงไปหาตํ�าไดด้งันี�  ดา้นความรับผดิชอบ  ดา้นวิสยัทศัน์ ดา้นภาวะผูน้าํ ดา้นการบริหาร ดา้น

คุณธรรมจริยธรรม และดา้นคุณลกัษณะส่วนตวั  ตามลาํดบั   ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอื�น ๆ 

ของประชาชนในเขตตาํบลตลาดไทร  อาํเภอชุมพวง  จงัหวดันครราชสีมา  ที�มีจาํนวนมากที�สุดคือ  

ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นควรจดัสรรงบประมาณในการพฒันาทอ้งถิ�นใหค้รอบคลุมทุกดา้น  รองลงมาคือ  

ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นควรใหค้วามสาํคญักบัประชาชนเท่าเทียมกนั  ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นควรลงพื�นที�ใกลชิ้ด

ประชาชน  เพื�อรับทราบปัญหา และควรใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมกบัองคก์าร

บริหารส่วนตาํบลใหม้ากกว่านี�  ตามลาํดบั 

ประไพ  ราชสุภา (2554 : บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหาร

ทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตอาํเภอเมืองกาํแพงเพชร จงัหวดักาํแพงเพชร ใน  4 

ดา้น คือ ดา้นการบริหารงาน ดา้นภาวะผูน้าํ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ดา้นบุคลิกภาพ โดยภาพรวม

อยูใ่นระดบัมาก  เมื�อพิจารณารายดา้นพบว่า ดา้นที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารงาน 

รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นภาวะผูน้าํ และดา้นคุณธรรมจริยธรรม ดา้นบุคลิกภาพ ตามลาํดบั  

การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที�มีต่อคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหาร

ทอ้งถิ�นใน 4 ดา้น จาํแนกตามเพศ อาย ุการศกึษา อาชีพ และรายได ้ผลการศกึษาพบว่า เพศ อาย ุ

และอาชีพไม่แตกต่างกนัความคิดเห็นของประชาชนที�มต่ีอคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหาร

ทอ้งถิ�นใน ดา้นการบริหารงาน ดา้นภาวะผูน้าํ ดา้นคุณธรรมจริยธรรมและดา้นบุคลิกภาพ ไม่

แตกต่างกนัสาํหรับการศึกษาและรายได ้แตกต่างกนั ความคิดเห็นของประชาชนที�มีต่อคุณลกัษณะ

ที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นในดา้นการบริหารงาน ดา้นภาวะผูน้าํ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม 

และดา้นบุคลิกภาพแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัสถิติที�ระดบั 0.05 

ภทัรานิษฐ ์ บุญเถิง  (2554 : บทคดัยอ่)  ไดศ้ึกษาความคิดเห็นของประชาชนที�มีต่อ

คุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสูงเนิน อาํเภอกระสงั  

จงัหวดับุรีรัมย ์ใน 4  ดา้น  คือ  ดา้นความเป็นผูน้าํ  ดา้นการบริหารงาน  ดา้นคุณธรรมและ

จริยธรรม  และดา้นบุคลิกภาพและมนุษยสมัพนัธ ์ ผลการวิจยัพบว่า   ความคิดเห็นของประชาชน
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ที�มีต่อคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์ององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสูงเนิน  อาํเภอกระสงั  จงัหวดั

บุรีรัมย ์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า  อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  

โดยเรียงจากดา้นที�มค่ีาเฉลี�ยสูงไปหาตํ�าไดด้งันี�  ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม  ดา้นบุคลิกภาพและ

มนุษยสมัพนัธ ์ ดา้นความเป็นผูน้าํ  และดา้นการบริหารงาน  ตามลาํดบั  ความคิดเห็นและ

ขอ้เสนอแนะอื�น ๆ ที�มีจาํนวนมากที�สุดคือ  ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นควรจดัสรรงบประมาณในการพฒันา

ทอ้งถิ�นใหค้รอบคลุมทุกดา้นและทุกหมู่บา้น  รองลงมาคือผูบ้ริหารทอ้งถิ�นควรลงพื�นที�ใกลชิ้ด

ประชาชนเพื�อรับทราบปัญหา  และควรใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมกบัองคก์าร

บริหารส่วนตาํบลใหม้ากกว่านี�   ตามลาํดบั 

จากการศึกษางานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งสรุปไดว้่า  คุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหาร

ทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของประชาชน  ผูบ้ริหารหรือผูน้าํตอ้งมีพื�นฐานจิตใจที�มคุีณธรรม ยดึหลกั

ทศพิธราชธรรมในการบริหารจดัการองคก์าร กลา้คิดกลา้ทาํ  กลา้ตดัสินใจ มีความซื�อสตัยสุ์จริต มี

บุคลิกภาพดี น่าเชื�อถือ มีวิสยัทศัน์มองการณ์ไกล มีความเป็นผูน้าํ และที�สาํคญัตอ้งมีความเสียสละ

เพื�อส่วนร่วม  เพื�อจะศึกษาลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของ

ประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ 
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บทที�  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

ในการวจิยัครั� งนี� เพื�อตอบสนองวตัถุประสงคข์องการศกึษาคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์อง 

ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  

อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการตามขั�นตอน  ดงันี�  

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

2.  เครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู 

3.  การเก็บรวบรวมขอ้มลู 

4.  การวิเคราะห์ขอ้มลู 

5.  สถิติที�ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู 

     

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

1. ประชากร  ไดแ้ก่  ประชาชนผูม้ีสิทธิเลือกตั�งในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

สี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ ใน  8  หมู่บา้น   จาํนวน  4,036  คน  

(องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม. 2556 : 9) 

2. กลุ่มตวัอยา่ง  ไดจ้ากการสุ่มประชากร โดยกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตามตาราง 

ของ เครจซี�และมอร์แกน (Krejcie & Morgan; อา้งถึงใน ประสิทธิ�   สุวรรณรักษ.์ 2555 : 149) ได้

ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 354 คน แลว้ทาํการสุ่มใหก้ระจายไปตามหมู่บา้นต่าง ๆ ตาม

สดัส่วน ดว้ยวิธีสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling)  

รายละเอียดของประชากรและกลุ่มตวัอยา่งปรากฏดงัตาราง 3.1  ดงันี�  

 

ตาราง  3.1  จาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามหมู่บา้น 

 

พื�นที�หมู่บ้านใน อบต.สี�เหลี�ยม จาํนวนประชากร กลุ่มตวัอย่าง 

บา้นไสยา   หมู่ที�  1 222 19 

บา้นศรีบูรพา  หมู่ที� 2 582 51 

บา้นโคกเพชรพฒันา   หมู่ที�  3 487 43 
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ตาราง 3.1 (ต่อ) 

 

  

พื�นที�หมู่บ้านใน อบต.สี�เหลี�ยม จาํนวนประชากร กลุ่มตวัอย่าง 

บา้นสี�เหลี�ยม  หมู่ที�  4 386 34 

บา้นสี�เหลี�ยม  หมู่ที�  5 464 40 

บา้นสารภี  หมู่ที�  6 747 66 

บา้นทุ่งสว่าง  หมู่ที�  7 538 47 

บา้นโคกเพชร  หมู่ที�  8 610 54 

รวม 4,036 354 

 

เครื�องมอืที�ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

1.  ลกัษณะเครื�องมอื 

เครื�องมือที�ใชใ้นการวิจยัครั� งนี�   เป็นแบบสอบถาม  (Questionnaire) คุณลกัษณะที�พึง

ประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบล

สี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ แบ่งเป็น  3  ตอน  ดงันี�  

ตอนที�  1  เป็นคาํถามที�เกี�ยวกบัขอ้มลูทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม  ไดแ้ก่  เพศ อาย ุ 

ระดบัการศึกษา  อาชีพ  โดยมีลกัษณะเป็นคาํถามแบบตรวจสอบรายการ  (Check List) 

ตอนที�  2  เป็นคาํถามเกี�ยวกบัคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารตามความคิดเห็น

ของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ ใน 3 

ดา้น ดงันี�   ดา้นความเป็นผูน้าํ  ดา้นการบริหารจดัการ  ดา้นคุณธรรมจริยธรรม มีลกัษณะเป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า  (Rating  Scale)  5  ระดบั  ซึ�งกาํหนดความมากนอ้ยของความคิดเห็นของ

ประชาชนที�มีต่อคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�น  คือ มากที�สุด มาก ปานกลาง นอ้ย 

และนอ้ยที�สุด  

ตอนที�  3  เป็นคาํถามแบบปลายเปิด  (Open-ended  Form)  เพื�อใหก้ลุ่มตวัอยา่งแสดง

ความคิดเห็นและใหข้อ้เสนอแนะเพิ�มเติม 

2.  ขั�นตอนการสร้างเครื�องมอื 

การสร้างเครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู จากการศกึษาคุณลกัษณะที� 

พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วน 
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ตาํบลสี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการดงันี�   

2.1   ศึกษาเอกสาร  บทความและรายงานการวิจยัเกี�ยวกบัแนวคิด  ทฤษฎีและ

หลกัการ  ตลอดจนสภาพและปัญหาของคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตาม 

ความคิดเห็นของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั   

จงัหวดับุรีรัมย ์

2.2   ศึกษาแนวคิด หลกัการในการสร้างเครื�องมือ และใชเ้ป็นแนวทางในการสร้าง 

แบบสอบถาม สาํหรับรวบรวมขอ้มลูการศึกษาวจิยั  

2.3   นาํแบบสอบถามที�สร้างขึ�นเสนออาจารยที์�ปรึกษา  เพื�อพิจารณาและตรวจสอบ 

ความถกูตอ้ง  แลว้นาํมาปรับปรุงแกไ้ข 

2.4   นาํแบบสอบถามไปใหผู้เ้ชี�ยวชาญ  ทาํการตรวจสอบเพื�อใหไ้ดค้าํถามที� 

ครอบคลุมตรงสภาพความเป็นจริง  เป็นการหาความเที�ยงตรงเชิงประจกัษ ์ (Face  Validity)  

ผูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบเครื�องมือ  จาํนวน 3 ท่าน ไดแ้ก่   

 2.4.1   ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นวมินทร์  ประชานนัท ์ผูช่้วยอิการบดีฝ่ายกิจการ

ต่างประเทศ  มหาวิทยาลยัราชภฎับุรีรัมย ์     

        2.4.2   ผูช่้วยศาสตราจารยน์อ้ย    สุปิงคลดั  ขา้ราชการบาํนาญ  อดีตรอง 

นายกเทศมนตรีเมืองบุรีรัมย ์อาํเภอเมืองบุรีรัมย ์จงัหวดับุรีรัมย ์

                2.4.3   นางสาวสุวจันา  สุขกมล  ปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  

อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์

 2.5   นาํแบบสอบถามที�ไดจ้ากการตรวจสอบ  แกไ้ขจากผูเ้ชี�ยวชาญมาปรับปรุงแกไ้ข

และเสนอให้อาจารยที์�ปรึกษาการคน้ควา้อิสระพิจารณาอีกครั� ง  แลว้นาํมาปรับปรุงแกไ้ขใหดี้ขึ�น 

2.6   นาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try  out) ใชก้บัประชาชนในเขตองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลบา้นไทร อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ จาํนวน  30  คน  ที�ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง   หา

ค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามโดยใชส้มัประสิทธิ� อลัฟา  (Alpha  Coefficient)  ตามวิธีของครอ

นบาค  (Cronbach)  ไดค่้าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามเท่ากบั 0.9533 ซึ�งผา่นเกณฑส์ามารถ

นาํไปเป็นเครื�องมือในการเก็บขอ้มลูได ้

 

การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูมีขั�นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มลูดงัต่อไปนี�   

1. ผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์จากบณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์ออก 
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หนงัสือส่งถึงนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  จงัหวดับุรีรัมย ์ เพื�อขออนุญาตในการเก็บ

รวบรวมขอ้มลู 

2. ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามไปแจกจ่ายตามกลุ่มตวัอยา่งที�เป็นประชาชนที�อาศยัในเขต 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ ดว้ยตนเอง 

3.  ผูว้ิจยัเก็บแบบสอบถามมาไดค้รบ  จาํนวน   354  ฉบบั  คิดเป็นร้อยละ 100   

  

การวเิคราะห์ข้อมลู 

เมื�อดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูเรียบร้อยแลว้  ในการจดักระทาํขอ้มลู  ผูว้จิยัได้

ดาํเนินการ  ดงันี�  

1.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบบั 

2.  กรอกรหสัแบบสอบถาม 

3.  กาํหนดตวัเลขแทนค่าขอ้มลูในแบบสอบถามแต่ละขอ้แลว้บนัทึกขอ้มลู 

4.  ประมวลผลดว้ยคอมพวิเตอร์  โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ 

การวิเคราะห์ขอ้มลูดาํเนินการ  ดงันี�  

1. ขอ้มลูทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถามวิเคราะห์ดว้ยการแจกแจงความถี� (Frequency  

Distribution ) หาค่าร้อยละ  (Percentage)  แลว้นาํเสนอขอ้มลูเป็นตารางแสดงจาํนวนและร้อยละ 

2.  คุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของประชาชนใน 

เขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ วิเคราะห์ดว้ยการหา

ค่าเฉลี�ย (Mean) และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยแยกเป็นรายขอ้ รายดา้น 

และโดยภาพรวมนาํเสนอขอ้มลูเป็นตารางประกอบคาํอธิบาย   

เกณฑใ์นการแปลความหมายของขอ้มลู  การแปลความหมายของค่าเฉลี�ย  (Mean)   

ไดก้าํหนดขอบเขตของค่าเฉลี�ย  ดงันี�   (บุญชม  ศรีสะอาด.  2554  :  209) 

   ค่าเฉลี�ย             ความหมาย  

  4.51-5.00  เห็นดว้ยในระดบัมากที�สุด 

  3.51-4.50  เห็นดว้ยในระดบัมาก 

  2.51-3.50  เห็นดว้ยในระดบัปานกลาง 

  1.51-2.50  เห็นดว้ยในระดบันอ้ย 

  1.00-1.50  เห็นดว้ยในระดบันอ้ยที�สุด 
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3.  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอื�น ๆ ที�เป็นคาํถามปลายเปิด ใชก้ารวิเคราะห์เชิง 

เนื�อหา  (Content  Analysis)  โดยจดัคาํตอบเขา้ประเด็นเดียวกนั แลว้แจกแจงความถี�  (Frequency 

Distribution ) หาค่าร้อยละ  (Percentage) นาํเสนอขอ้มลูเป็นตารางประกอบคาํอธิบาย 

  

สถิตทิี�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

1. สถิติที�ใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพของเครื�องมือ  การหาค่าความเชื�อมั�นของ 

แบบสอบถาม  โดยใชส้มัประสิทธิ� อลัฟา ตามวิธีของครอนบาค     

2.  สถิติพื�นฐานที�ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู  ดงันี�  

2.1   ร้อยละ   

2.2   ค่าเฉลี�ย  

2.3   ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน   
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บทที�  4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

การวจิยัเรื�องคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของ

ประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ ผูว้ิจยั

เสนอการวิเคราะหข์อ้มลูตามลาํดบั ดงันี�  

1.  สญัลกัษณ์ที�ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู 

2.  การวิเคราะห์ขอ้มลู 

3.  ผลการวิเคราะหข์อ้มลู 

                         

สัญลักษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ขอ้มลู  ผูว้ิจยัใชส้ญัลกัษณ์ตามสถิติที�นาํมาใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู  เป็น

สถิติพื�นฐาน  เพื�อหาร้อยละ  (Percentage)  ค่าเฉลี�ย  (Mean)  และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน  

(Standard  Deviation)  ใชส้ญัลกัษณ์ดงันี�  

X     แทนค่า  ค่าเฉลี�ย    

S.D.       แทนค่า  ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน   

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ขอ้มลูครั� งนี�  ผูว้ิจยัดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มลูโดยใชค้อมพิวเตอร์โปรแกรม

สาํเร็จรูปวิเคราะหค่์าสถิติจากขอ้มลู โดยนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มลูในรูปแบบตาราง แบ่งเป็น 

3 ตอน คือ 

ตอนที� 1  ขอ้มลูทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนที� 2  คุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของประชาชน

ในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์

ตอนที� 3  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอื�น  ๆ

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

ตอนที� 1  ขอ้มลูทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ดงัแสดงในตาราง 4.1 

 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



 74

ตาราง 4.1 จาํนวนและร้อยละขอ้มลูทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

   

ลกัษณะตวัแปร จาํนวน ร้อยละ 

           กลุ่มตวัอย่าง 

           1.  เพศ 

                       1.1  ชาย 

                       1.2  หญิง 

           2.  อาย ุ

                       2.1  18 – 30 ปี 

                       2.2  31 – 40 ปี 

                       2.3  41 – 50 ปี 

                       2.4  51 – 60 ปี 

                       2.5  60 ปีขึ�นไป 

          3.  ระดับการศึกษา 

                       3.1  ต ํ�ากว่ามธัยมศกึษาตอนปลาย 

                       3.2  มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 

                       3.3  อนุปริญญา/ปวส. 

                       3.4  ปริญญาตรี 

                       3.5  สูงกว่าปริญญาตรี            

         4.  อาชีพ 

          4.1  เกษตรกรรม 

          4.2  รับจา้งทั�วไป 

          4.3  คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 

          4.4  รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

         5.  รายได้เฉลี�ยต่อเดือน                   

                       5.1   ต ํ�ากว่า 5,000 บาท 

                       5.2   5,000 – 10,000 บาท 

           5.3  10,001 – 15,000 บาท 

354 

181 

173 

 

62 

102 

101 

52 

37 

 

196 

85 

37 

29 

7 

 

199 

93 

37 

25 

 

159 

144 

29 

100.00 

 

51.10 

48.90 

 

17.50 

28.80 

28.50 

14.70 

10.50 

 

55.40 

24.00 

10.50 

8.10 

2.00 

 

56.20 

26.30 

10.50 

7.10 

 

44.90 

40.70 

8.20 
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ตาราง 4.1 (ต่อ) 

 

ลกัษณะตวัแปร จาํนวน ร้อยละ 

                     5.4  15,000 บาทขึ�นไป 22 6.20 

 

จากตาราง 4.1  พบว่า  กลุ่มตวัอยา่งที�ตอบแบบสอบถามทั�งสิ�น  จาํนวน  354  คน  

จาํแนกตาม เพศ เป็นชาย  จาํนวน  181 คน  คิดเป็นร้อยละ 51.10  เป็นหญิง จาํนวน 173  คน  คิด

เป็นร้อยละ  48.90  

เมื�อจาํแนกตามอาย ุ พบว่า ช่วงอายรุะหว่าง 31 – 40 ปี  มีจาํนวนมากที�สุด  จาํนวน  102  

คน      คิดเป็นร้อยละ 28.80  รองลงมาคือช่วงอายรุะหว่าง 41 – 50 ปี  จาํนวน  101 คน  คิดเป็นร้อย

ละ 28.50  และที�มีจาํนวนนอ้ยที�สุด คือ ช่วงอาย ุ 60  ปีขึ�นไป  จาํนวน  37  คน  คิดเป็นร้อยละ 

10.50 

เมื�อจาํแนกตามระดบัการศึกษา  พบว่า  ระดบัตํ�ากว่ามธัยมศึกษาตอนปลาย  มีจาํนวน

มากที�สุด  จาํนวน  196  คน  คิดเป็นร้อยละ 55.40  รองลงมาคือ มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.  

จาํนวน  85  คน  คิดเป็นร้อยละ 24.00  และที�มีจาํนวนนอ้ยที�สุด คือ สูงกว่าปริญญาตรี  จาํนวน 

7  คน  คิดเป็นร้อยละ 2.00 

เมื�อจาํแนกตามอาชีพ พบว่า  อาชีพเกษตรกรรม  มีจาํนวนมากที�สุด  จาํนวน  199 คน  

คิดเป็นร้อยละ 56.20  รองลงมาคือ อาชีพรับจา้งทั�วไป จาํนวน   93  คน  คิดเป็นร้อยละ  26.30   

และที�มีจาํนวนนอ้ยที�สุด คือ อาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จาํนวน  25  คน คิดเป็นร้อยละ 7.10  

เมื�อจาํแนกตามรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน  พบว่า  รายไดต้ ํ�ากว่า 5,000  บาท  มีจาํนวนมาก

ที�สุด  จาํนวน 159  คน คิดเป็นร้อยละ  44.90  รองลงมา คือ รายไดต้ั�งแต่ 5,000 – 10,000  บาท  

จาํนวน 144 คน  คิดเป็นร้อยละ  40.70  และที�มีจาํนวนนอ้ยที�สุด คือ รายไดต้ั�งแต่ 15,001 บาทขึ�น

ไป จาํนวน   22  คน คิดเป็นร้อยละ  6.20  
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ตอนที� 2  การศกึษาคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของ

ประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ ดงัแสดง 

ในตาราง  4.2 – 4.6  ดงันี�  

 

ตาราง 4.2  ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�น 

ตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม   

อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์โดยภาพรวมและรายดา้น 

 

ข้อคาํถาม   ระดับความคดิเห็น 

คุณลกัษณะที�พงึประสงค์ของผู้บริหารท้องถิ�น  S.D. ความหมาย 

1.  ดา้นภาวะผูน้าํ 

2.  ดา้นการบริหารจดัการ 

3.  ดา้นคุณธรรมจริยธรรม 

4.53 

4.52 

4.44 

0.42 

0.37 

0.43 

มากที�สุด 

มากที�สุด 

มาก 

รวมเฉลี�ย 4.50 0.36 มาก 

 

จากตาราง 4.2  พบว่า  คุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็น

ของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั   จงัหวดับุรีรัมย ์โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X = 4.50)  เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น  พบว่า  ดา้นคุณธรรมจริยธรรม  อยู่

ในระดบัมาก  ส่วนนอกนั�นอยูใ่นระดบัมากที�สุด โดยเรียงลาํดบัดา้นที�มีค่าเฉลี�ยสูงไปหาตํ�าได้

ดงันี� คือ  ดา้นภาวะผูน้าํ (X = 4.53)  ดา้นการบริหารจดัการ (X = 4.52)  และดา้นคุณธรรมจริยธรรม  

(X = 4.44) 
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ตาราง 4.3   ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�น 

    ตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม   

อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ ดา้นภาวะผูน้าํ  โดยภาพรวมและรายขอ้ 

 

ข้อคาํถาม ระดับความคดิเห็น 

คุณลกัษณะที�พงึประสงค์ของผู้บริหารท้องถิ�น  S.D. ความหมาย 

ด้านภาวะผู้นํา 

1. มีความมั�นใจในตนเอง ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ้ื�น 

2. เป็นคนกลา้คิด  กลา้ทาํ และกลา้ตดัสินใจกบัเหตุการณ์ต่าง ๆ 

เพื�อประโยชน์ของส่วนรวม 

3. สามารถตดัสินใจ โดยใชเ้หตุผลและขอ้มลูที�ถกูตอ้งเพื�อ 

ประโยชนข์องส่วนรวม 

4. เป็นผูที้�รักษาคาํพดู  รักษาคาํมั�นสญัญา 

5. มีความคิด  วิสยัทศัน์ในการพฒันาทอ้งถิ�นอยา่งเป็นรูปธรรม 

6. มีความคิดเห็นเชิงรุก  หาหนทางแกไ้ขปัญหาที�อาจจะเกิดขึ�น

ในวนัขา้งหนา้ 

7. มีความเขา้ใจและเห็นใจผูอ้ื�น 

8.  รู้จกัใชอ้าํนาจอยา่งชอบธรรม 

9. มีความคิดริเริ�มสร้างสรรคใ์นการพฒันาอยูต่ลอดเวลา 

 

4.69 

 

4.51 

 

4.55 

4.52 

4.50 

 

4.55 

4.52 

4.47 

4.51 

 

0.48 

 

0.59 

 

0.60 

0.65 

0.63 

 

0.62 

0.64 

0.64 

0.65 

 

มากที�สุด 

 

มากที�สุด 

 

มากที�สุด 

มากที�สุด 

มาก 

 

มากที�สุด 

มากที�สุด 

มาก 

มากที�สุด 

รวมค่าเฉลี�ย 4.53 0.42 มากที�สุด 

 

จากตาราง 4.3  พบว่า คุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็น

ของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั   จงัหวดับุรีรัมย ์โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากที�สุด (X = 4.53) เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ 5. และขอ้ 8. อยูใ่น

ระดบัมาก ส่วนนอกนั�นอยูใ่นระดบัมากที�สุด  โดยขอ้ที�มค่ีาเฉลี�ยสูงสุด คือ ขอ้ 1. มีความมั�นใจใน

ตนเอง ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ้ื�น (X = 4.69)  รองลงมา คือ ขอ้ 3. สามารถตดัสินใจโดยใช้

เหตุผลและขอ้มลูที�ถกูตอ้งเพื�อประโยชน์ของส่วนรวม (X = 4.55)  และขอ้ 6. มีความคิดเห็นเชิงรุก

หาหนทางแกไ้ขปัญหาที�อาจจะเกิดขึ�นในวนัขา้งหนา้  (X = 4.55)  ส่วนขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าสุด คือ  

ขอ้ 5. มีความคิด  วิสยัทศัน์ในการพฒันาทอ้งถิ�นอยา่งเป็นรูปธรรม  (X = 4.50)   
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ตาราง 4.4   ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�น 

ตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม   

อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ ดา้นการบริหารจดัการ  โดยภาพรวมและรายขอ้ 

 

ข้อคาํถาม ระดับความคดิเห็น 

คุณลกัษณะที�พงึประสงค์ของผู้บริหารท้องถิ�น  S.D. ความหมาย 

ด้านการบริหารจดัการ 

10. มีประกาศกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัและแนวทางปฏิบติัให้

ชุมชน ทราบอยา่งทั�วถึงชดัเจน 

11. มีการใชห้ลกัคุณธรรม นิติธรรม ตดัสินแกไ้ขปัญหาที�

เกิดขึ�นในชุมชน หมู่บา้นเป็นอยา่งดี 

12. มีการใชค้วามเที�ยงธรรมในการบริการใหค้วามรู้แก่

ประชาชน ชุมชน อยา่งต่อเนื�อง 

13. มีการพิจารณาและสนบัสนุนสวสัดิการในชุมชนอยา่ง

เหมาะสม 

14. มีการสร้างจิตสาํนึกในการบริหารงานใหพ้นกังาน 

เจา้หนา้ที�ดว้ยอยูเ่สมอ 

15. มีการประกาศนโยบายการดาํเนินงานดา้นต่าง ๆ โดย

เปิดเผยใหแ้ก่ ประชาชนทั�วไปไดรั้บทราบ 

16. เปิดโอกาสใหป้ระชาชน มีส่วนร่วมในการรับรู้

สถานการณ์ ปัญหา และร่วมเสนอแนะแกไ้ขปัญหาใน อบต. 

17. เปิดโอกาสใหป้ระชาชนและองคก์รอิสระมีส่วนร่วมใน

การประเมินการบริหารงาน เพื�อเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหา 

18. มีการกาํหนดหนา้ที�และความรับผดิชอบต่อการบริหาร

อยา่งจริงใจ 

19. มีความใส่ใจปัญหาของชุมชน และมีความกระตือรือร้นที�

จะแกไ้ขปัญหาใหก้บัชุมชน 

20. มีความสาํนึกในความรับผดิชอบต่อนโยบายต่าง ๆ ที�ได้

วางไว ้

 

 

4.60 

 

4.67 

 

4.51 

 

4.57 

 

4.44 

 

4.45 

 

4.41 

 

4.46 

 

4.47 

 

4.54 

 

4.51 

 

 

0.56 

 

0.50 

 

0.57 

 

0.58 

 

0.62 

 

0.66 

 

0.69 

 

0.65 

 

0.62 

 

0.64 

 

0.61 

 

 

มากที�สุด 

 

มากที�สุด 

 

มากที�สุด 

 

มากที�สุด 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มากที�สุด 

 

มากที�สุด 
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ตาราง 4.4 (ต่อ) 

 

ข้อคาํถาม ระดับความคดิเห็น 

คุณลกัษณะที�พงึประสงค์ของผู้บริหารท้องถิ�น  S.D. ความหมาย 

ด้านการบริการจดัการ 

21. มีการบริการนอกเวลาในการทาํงาน ใหแ้ก่ประชาชนผูม้า

ติดต่อ 

22. มีแผนการใหบุ้คลากรบริหารจดัการทรัพยากรอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

 

 

4.58 

 

4.58 

 

 

0.64 

 

0.57 

 

 

มากที�สุด 

 

มากที�สุด 

รวมค่าเฉลี�ย 4.52 0.37 มากที�สุด 

 

จากตาราง 4.4  พบว่า คุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็น

ของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั   จงัหวดับุรีรัมย ์โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากที�สุด (X = 4.52)  เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า  ขอ้ 14. ขอ้ 15. ขอ้ 16. 

ขอ้ 17. ขอ้ 18. อยูใ่นระดบัมาก ส่วนนอกนั�นอยูใ่นระดบัมากที�สุด โดยขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด คือ  

ขอ้ 11. มีการใชห้ลกัคุณธรรม นิติธรรม ตดัสินแกไ้ขปัญหาที�เกิดขึ�นในชุมชน หมู่บา้นเป็นอยา่งดี  

(X = 4.67)  รองลงมา คือ ขอ้ 10. มีประกาศกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัและแนวทางปฏิบติัใหชุ้มชน

ทราบอยา่งทั�วถึงชดัเจน (X = 4.60)  ส่วนขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าสุด คือ ขอ้ 12. มีการใชค้วามเที�ยงธรรม

ในการบริการใหค้วามรู้แก่ประชาชน ชุมชน อยา่งต่อเนื�อง (X = 4.51) และ ขอ้ 20. มีความสาํนึก

ในความรับผดิชอบต่อนโยบายต่าง ๆ ที�ไดว้างไว ้(X = 4 .51) 
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ตาราง  4.5  ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�น 

ตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม   

อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม  โดยภาพรวมและรายขอ้ 

 

ข้อคาํถาม ระดับความคดิเห็น 

คุณลกัษณะที�พงึประสงค์ของผู้บริหารท้องถิ�น  S.D. ความหมาย 

ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

23. เป็นแบบอยา่งที�ดีในการดาํเนินชีวติ 

24. อุทิศเวลาใหก้บังานในตาํแหน่งหนา้ที� 

25. อ่อนนอ้มถ่อมตน 

26. ตรงต่อเวลา 

27. มีความยติุธรรม 

28. เคารพสิทธิในความเสมอภาคของทุกคน 

29. ใชอ้าํนาจหนา้ที�อยา่งชอบธรรม 

30. มีความซื�อสตัยสุ์จริตต่อตาํแหน่งหนา้ที�การงาน 

31. รู้จกับาป บุญ คุณ โทษ 

32. ไม่ดาํเนินการเพื�อผลประโยชน์ของตนเองและพวกพอ้ง 

33. มีความเมตตา  อยากช่วยเหลือผูอ้ื�น 

 

4.51 

4.45 

4.68 

4.44 

4.47 

4.43 

4.43 

4.31 

4.41 

4.36 

4.46 

 

0.57 

0.63 

0.50 

0.59 

0.67 

0.67 

0.73 

0.73 

0.74 

0.68 

0.63 

 

มากที�สุด 

มาก 

มากที�สุด 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

รวมค่าเฉลี�ย 4.44 0.43 มาก 

 

จากตาราง 4.5  พบว่า คุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็น

ของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั   จงัหวดับุรีรัมย ์โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X = 4.44) เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ 23. และขอ้  25.   

อยูใ่นระดบัมากที�สุด ส่วนนอกนั�นอยูใ่นระดบัมาก  โดยขอ้ที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด คือ ขอ้ 25. อ่อนนอ้ม

ถ่อมตน (X = 4.68)  รองลงมาคือ ขอ้ 23 เป็นแบบอยา่งที�ดีในการดาํเนินชีวิต (X = 4.51)  ส่วนขอ้ที�

มีค่าเฉลี�ยตํ�าสุด คือ  ขอ้ 30. มีความซื�อสตัยสุ์จริตต่อตาํแหน่งหนา้ที�การงาน  (X = 4.31)   
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ตอนที�  3  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะปรากฏดงัตาราง 4.6  ดงันี�  

 

ตาราง  4.6  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอื�น ๆ  

 

ที� ความคดิเหน็และข้อเสนอแนะอื�น ๆ จาํนวน (คน) ร้อยละ 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นควรจดัสรรงบประมาณในการพฒันา

ทอ้งถิ�นใหค้รอบคลุมทุกดา้นและทุกหมู่บา้น 

ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นควรลงพื�นที�ใกลชิ้ดประชาชน เพื�อ

รับทราบถึงปัญหา 

ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นควรใหค้วามสาํคญักบัประชาชนเท่า

เทียมกนัไม่เห็นแก่พวกพอ้งของตนเอง 

ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นควรใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมใน

กิจกรรมกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลใหม้ากกว่านี�  

 

89 

 

65 

 

57 

 

47 

 

34.50 

 

25.19 

 

22.09 

 

18.22 

 รวม 258 100 

 

จากตาราง 4.6 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอื�น ๆ  ที�มีจาํนวนมากที�สุด คือ ผูบ้ริหาร

ทอ้งถิ�นควรจดัสรรงบประมาณในการพฒันาทอ้งถิ�นใหค้รอบคลุมทุกดา้นและทุกหมู่บา้น จาํนวน  

89 คน คิดเป็นร้อยละ 34.50  รองลงมา คือ ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นควรลงพื�นที�ใกลชิ้ดประชาชน เพื�อ

รับทราบถึงปัญหา จาํนวน  65 คน  คิดเป็นร้อยละ 25.19  และผูบ้ริหารทอ้งถิ�นควรใหป้ระชาชน

เขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลใหม้ากกวา่นี�  จาํนวน  47  คน  คิดเป็น

ร้อยละ 18.22 ตามลาํดบั 
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บทที�  5 

สรุปผล  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 
ในการวจิยัครั� งนี� เป็นการศึกษาถึงคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตาม

ความคิดเห็นของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั   

จงัหวดับุรีรัมย ์     

1. ความมุ่งหมายของการวจิยั 

2.  วิธีดาํเนินการวิจยั 

3.  สรุปผลการวิจยั 

4.  อภิปรายผล 

5.  ขอ้เสนอแนะ 

5.1  ขอ้เสนอแนะในการนาํไปใช ้

5.2  ขอ้เสนอแนะเพื�อการวิจยัครั� งต่อไป 
 

ความมุ่งหมายของการวจิยั 

เพื�อศึกษาคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของประชาชน

ในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์

 

วธีิดําเนินการวจิยั 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง กลุ่มตวัอยา่ง ไดจ้ากการสุ่มจากประชากร โดยกาํหนด 

ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของ เครจซี� และมอร์แกน ไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 

354 คน แลว้ทาํการสุ่มใหก้ระจายไปตามหมู่บา้นต่าง ๆ ตามสดัส่วน ดว้ยวิธีสุ่มอยา่งง่าย   

2. เครื�องมอืที�ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล  เครื�องมือในการวจิยัเป็นแบบสอบถามซึ�ง 

ผูว้ิจยัไดส้ร้างขึ�นเอง โดยมีอาจารยที์�ปรึกษาและผูเ้ชี�ยวชาญใหค้าํแนะนาํในการพฒันาเครื�องมือ 

ที�ใชใ้นการวิจยั แลว้นาํแบบสอบถามไปทดลองใชก้บัประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วน 

ตาํบลบา้นไทร อาํเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์จาํนวน  30  คน ซึ�งมีลกัษณะคลา้ยกลุ่มตวัอยา่ง 

เพื�อหาค่าความเชื�อมั�นโดยหาสมัประสิทธิ� แอลฟา ตามวิธีของครอนบาค  ไดค่้าความเชื�อมั�นของ

แบบสอบถามเท่ากบั 0.9533   
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3.  การเกบ็รวบรวมข้อมลู   ผูว้จิยัขอความอนุเคราะห์จากบณัฑิตวิทยาลยั     

มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์ออกหนงัสือส่งถึงนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  จงัหวดั

บุรีรัมย ์ เพื�อขออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอ้มลู ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามไปแจกจ่ายตามกลุ่ม

ตวัอยา่งที�เป็นประชาชนที�อาศยัในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั  

จงัหวดับุรีรัมย ์ แลว้เก็บแบบสอบถามมาจากกลุ่มตวัอยา่งดว้ยตนเอง เพื�อนาํมาตรวจหาความ

สมบูรณ์และความถกูตอ้งของแบบสอบถาม จาํนวน 354 ฉบบั เก็บรวบรวมไดค้รบ  จาํนวน    

354  ฉบบั  คิดเป็น ร้อยละ 100    

4.  การวเิคราะห์ข้อมลู  การวิเคราะห์ขอ้มลูเพื�อการวิจยัในครั� งนี�   ผูว้จิยัไดท้าํการ 

วิเคราะห์ขอ้มลูประมวลผลดว้ยคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ ดงันี�  

4.1  ขอ้มลูทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม  วิเคราะห์ดว้ยการแจกแจงความถี� และหา

ร้อยละ แลว้นาํเสนอขอ้มลูเป็นตาราง แสดง 

จาํนวนร้อยละ 

4.2  คุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของประชาชน

ในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์วิเคราะห์โดยใช้

ค่าเฉลี�ย และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน โดยแยกเป็นรายขอ้ รายดา้น และโดยภาพรวมนาํเสนอขอ้มลู

เป็นตารางประกอบคาํอธิบาย   

4.3  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอื�น ๆ ที�เป็นคาํถามปลายเปิด ใชก้ารวิเคราะห์เชิง

เนื�อหา โดยจดัคาํตอบเขา้ประเดน็เดียวกนั แลว้แจกแจงความถี�  หาค่าร้อยละ นาํเสนอขอ้มลูเป็น

ตารางประกอบคาํอธิบาย 

 

สรุปผลการวจิยั 

จากการวจิยั  เรื�องคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของ

ประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม  อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ ผูว้ิจยั 

สรุปผลการวิจยั  ดงันี�  

1.  คุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของประชาชนในเขต

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  

เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า  ดา้นคุณธรรมจริยธรรม อยูใ่นระดบัมาก  ส่วนนอกนั�นอยูใ่นระดบั

มากที�สุด  โดยเรียงลาํดบัจากดา้นที�มค่ีาเฉลี�ยสูงไปหาตํ�าดงันี�    ดา้นภาวะผูน้าํ ดา้นการบริหาร

จดัการ และดา้นคุณธรรมจริยธรรม  ตามลาํดบั   
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2.  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอื�น ๆ ที�มีจาํนวนมากที�สุด  คือ  ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นควร 

จดัสรรงบประมาณในการพฒันาทอ้งถิ�นใหค้รอบคลุมทุกดา้นและทุกหมู่บา้น  รองลงมา คือ 

ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นควรลงพื�นที�ใกลชิ้ดประชาชน เพื�อรับทราบถึงปัญหา ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นควรให้

ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลใหม้ากกวา่นี�  และผูบ้ริหาร

ทอ้งถิ�นควรใหค้วามสาํคญักบัประชาชนเท่าเทียมกนัไม่เห็นแก่พวกพอ้งของตนเอง ตามลาํดบั   
 

อภปิรายผล 

จากการศึกษาคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของ

ประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ใน 3 ดา้น 

ทาํใหท้ราบถึงระดบัความคิดเห็นคุณลกัษณะที�พึงประสงคผ์ูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของ

ประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์มีแนวทาง 

ที�จะส่งเสริมใหป้ระชาชนไดเ้ขา้ใจในบทบาทหนา้ที�ของผูบ้ริหารทอ้งถิ�นขององคก์ารบริหาร 

ส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม ซึ�งผูว้ิจยัพบว่าประเด็นที�น่าสนใจ อนัจะเป็นขอ้มลูใหอ้งคก์ารบริหารส่วน 

ตาํบลสี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์นาํไปปรับปรุงและพฒันาการบริหารงาน  

ซึ�งสามารถอภิปรายผลดงันี�  

1. ผลการศึกษาคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของ 

ประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์ใน 3 ดา้น 

ประกอบดว้ย ดา้นภาวะผูน้าํ ดา้นการบริหารจดัการ และดา้นคุณธรรมจริยธรรม พบว่าโดยภาพ

รวมอยูใ่นระดบัมาก  เป็นเพราะประชาชน  เห็นว่า ผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ขาด

ภาวะการเป็นผูน้าํ ขาดความมั�นใจในตนเอง ไม่ยอมรับฟังความคิดเห็นของประชาชน เช่น ในการ

จดัโครงการจดัเวทีประชาคมเพื�อส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถิ�น ไดแ้ก่ 

แผนพฒันายทุธศาสตร์การพฒันาและแผนพฒันาสามปีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม 

โดยเนน้การมีส่วนร่วมของประชาชนเพื�อร่วมตดัสินใจ เสนอปัญหาและความตอ้งการของ

ประชาชน  ความคิดเห็นที�มีประโยชนต่์อการพฒันาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  ตลอดจนจะตอ้ง

สะทอ้นปัญหาและความตอ้งการของชุมชนนาํมาจดัทาํแผนพฒันาสามปีอนัเป็นแนวทางในการ

กาํหนดทิศทางการพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม เพื�อพิจารณาเห็นชอบเป็น

แนวทางในการจดัทาํงบประมาณประจาํปีนั�น  ประชาชนตอ้งการผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลที�ตดัสินใจ โดยใชห้ลกัคุณธรรม นิติธรรม ใชเ้หตุผลและขอ้มลูที�ถกูตอ้งในการพิจารณา

โครงการต่าง ๆ ที�ประชาชนเสนอมาเพื�อประโยชน์ส่วนร่วม บริหารงานดว้ยความโปร่งใส 
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ประกาศกฎระเบียบขอ้บงัคบัและแนวทางปฏิบติัใหชุ้มชนทราบอยา่งทั�วถึงชดัเจน เคารพสิทธิใน

ความเสมอภาคของทุกคนโดยพจิารณาและสนบัสนุนสวสัดิการในชุมชนอยา่งเหมาะสม เช่น  

กลุ่มอาชีพเงินทุนหมุนเวียนโครงการเศรษฐกิจชุมชน โครงการพฒันาชีวิตกลุ่มอาชีพสตรี  

โครงการสงเคราะห์ผูด้อ้ยโอกาส ผูย้ากไร้ โครงการสร้างงาน สร้างอาชีพ แกจ้น และประชาชน

ตอ้งการผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลที�มีความคิดเห็นเชิงรุก หาหนทางแกไ้ขปัญหาที�อาจจะ

เกิดขึ�นในวนัขา้งหนา้ ซึ�งเหตุผลดงักล่าวสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ธนสาร บลัลกัปั์ทมา (2555 : 

ออนไลน์) กล่าวว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารที�ดี จะช่วยพฒันาองคก์ารใหเ้จริญกา้วหนา้ เป็นผูน้าํ

การเปลี�ยนแปลง ดา้นการบริหารจดัการ ดา้นภาวะผูน้าํ ดา้นบุคลิกภาพ และดา้นคุณธรรม

จริยธรรม และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ประไพ ราชสุภา (2554 : บทคดัยอ่)  ไดศ้ึกษาคุณลกัษณะ

ที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตอาํเภอเมืองกาํแพงเพชร 

จงัหวดักาํแพงเพชร ใน 4 ดา้น คือ ดา้นการบริหารงาน ดา้นภาวะผูน้าํ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ดา้น

บุคลิกภาพ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก   

2.  เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น สามารถอภิปรายผลได ้ดงันี�  

2.1   ผลการวิจยั ดา้นภาวะผูน้าํ   พบว่า   โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากที�สุด  แสดงให ้

เห็นว่า  ประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม เห็นว่า  ผูบ้ริหารองคก์ารบริหาร 

ส่วนตาํบลจาํเป็นตอ้งใชภ้าวะการเป็นผูน้าํเขา้มาเกี�ยวขอ้งในการปฏิบติังานในหนา้ที�ต่าง ๆ ใหม้าก

ที�สุด การบริหารงานที�ดีจะตอ้งมีผูบ้ริหารที�มีภาวะความเป็นผูน้าํและเก่งงาน เก่งคิด เก่งการดาํเนิน

ชีวิตไปพร้อม ๆ กนั มกีารวางแผน การจดัการระบบ การนาํและการควบคุม  จาํเป็นอยา่งยิ�งตอ้งใช้

ภาวะการเป็นผูน้าํเขา้มาเกี�ยวขอ้งในการปฏิบติังานใหม้ีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสาํเร็จบรรลุ

ตามวตัถุประสงคต์ามเป้าหมาย เป็นเพราะว่าประชาชนตอ้งการผูบ้ริหารองคก์ารส่วนตาํบล ที�มี

ภาวะความเป็นผูน้าํ ทั�งกระบวนการหรือพฤติกรรม ทกัษะ ของผูน้าํในการใชอ้ิทธิพลของตนเอง

หรือกลุ่มตน ในการกระตุน้ ชี�นาํ ผลกัดนั ใหป้ระชาชนมคีวามเต็มอกเต็มใจ และกระตือรือร้นใน

การที�จะทาํสิ�งต่าง ๆ ดว้ยความมั�นใจ จริงใจ และซื�อสตัย ์โดยไม่หวงัผลตอบแทนประโยชน์

ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน โดยนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลมิเพียงจะมีหนา้ที�ในการ

ใหบ้ริการสาธารณะพื�นฐานแก่ประชาชนในทอ้งถิ�นเท่านั�นแต่ยงัขยายบทบาท หนา้ที�ออกไป

รวมถึงการใส่ใจดูแลการพฒันาคุณภาพชีวติ และการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมของทอ้งถิ�นดว้ย 

นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลตอ้งจดัใหม้ีประชาคมทอ้งถิ�นมีส่วนร่วมในการบริหารและ 

การตรวจสอบการปฏิบติังานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นเพิ�มมากขึ�น เช่น ในการจดัซื�อจดัจา้ง

โครงการพื�นฐานต่าง ๆ  ประกาศใหป้ระชาชนไดรั้บทราบการดาํเนินงานของโครงการและ

กิจกรรมต่าง ๆ ในการดาํเนินโครงการตอ้งคาํนึงถึงผลกระทบดา้นสงัคมและวฒันธรรมของชุมชน 
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อาทิ การดาํเนินงานที�ก่อใหเ้กิดการเปลี�ยนแปลง การสูญเสียโครงสร้าง แบบแผนและวิถีการ

ดาํเนินชีวติที�ดี ความเสื�อมถอยของขนบธรรมเนียม วฒันธรรม ความเชื�อ ความเอื�ออาทร  

ความร่วมมือและความช่วยเหลือเกื�อกลูของชุมชน ซึ�งเหตุผลดงักล่าวสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ  

พงศโ์พยม  วาศภติู (2547 : 5-6) กล่าวว่า การบริหารโดยใชท้อ้งถิ�นเป็นฐานนั�น ผูน้าํจะตอ้งแสดง

ภาวะผูน้าํในเชิงบริหารที�สามารถสร้างภาวะผูน้าํไดช้ดัเจน เป็นจริงและมีศีลธรรม จริยธรรม เป็น 

ผูผ้ลกัดนัวิสยัทศัน์ กระตุน้ใหผู้ร่้วมงานเกิดความรู้สึกอยากมีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถิ�นและ

ชุมชน โดยส่งเสริมใหทุ้กคนที�เป็นผูไ้ดรั้บประโยชน์มีจิตสาํนึก และมุ่งมั�น สู่ความสาํเร็จตาม

เป้าหมายที�กาํหนด มคีวามสามารถ ทกัษะและเขา้ใจแนวคิดในดา้นการพฒันาอยา่งชดัเจน ชุมชน

สมัพนัธ ์โดยการสร้างความสมัพนัธที์�ดีกบัชุมชน โดยใชกิ้จกรรมความร่วมมือในรูปแบบต่าง ๆ 

และไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ   พิเชษฐ ์  มุกดา (2553 : บทคดัยอ่)  ไดศ้กึษาวิจยัเรื�อง

คุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตตาํบล 

ตลาดไทร อาํเภอชุมพวง จงัหวดันครราชสีมา ดา้นภาวะผูน้าํ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เป็น

เพราะว่า ประชาชนในเขตตาํบลตลาดไทรใหค้วามสาํคญัการบริหารงานทอ้งถิ�น และความ

ตอ้งการผูบ้ริหารที�มีภาวะความเป็นผูน้าํ ที�จะมาพฒันาทอ้งถิ�น ที�มีความรู้เกี�ยวกบังานในหนา้ที� ใน

การบริหารจดัการ ซึ�งแตกต่าง จากประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม ดา้นภาวะ

ผูน้าํ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากที�สุด เป็นเพราะ ประชาชนมีความตอ้งการผูบ้ริหารทอ้งถิ�น ที�มี

ภาวะความเป็นผูน้าํ ทั�งกระบวนการหรือพฤติกรรม ทกัษะ ของผูน้าํในการใชอ้ิทธิพลของตนเอง

หรือกลุ่มตน ในการกระตุน้ ชี�นาํ ผลกัดนั ใหป้ระชาชนมคีวามเต็มอกเต็มใจ และกระตือรือร้นใน

การที�จะทาํสิ�งต่าง ๆ ดว้ยความมั�นใจ จริงใจ และซื�อสตัย ์มีคุณธรรมจริยธรรม   

2.2   ผลการวิจยั ดา้นการบริหารจดัการ  พบว่า  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากที�สุด   

เนื�องจาก ประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม เห็นว่า ผูบ้ริหารองคก์ารบริหาร 

ส่วนตาํบลจาํเป็นอยา่งยิ�งที�ตอ้งวางแผนการใชท้รัพยากรเหล่านั�นใหคุ้ม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด

แก่ประชาคมทั�งในปัจจุบนัและอนาคตมีการปฏิบติัตามแผนงานโครงการที�กาํหนดใหเ้กิดสมัฤทธิ�

ผลในช่วงเวลาที�กาํหนด มีการควบคุมติดตาม วดัและประเมินผล โดยการบริหารจดัการตาม

แผนงาน โครงการนั�น จะตอ้งเป็นการบริหารจดัการที�ดี มีความโปร่งใส และพร้อมที�จะใหม้ี 

การตรวจสอบทั�งโดยหน่วยงานของรัฐและประชาคม  เช่น การจดัทาํประชาคมเพื�อใหป้ระชาชนมี

ส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถิ�น  การศกึษาดา้นสิ�งแวดลอ้ม การป้องกนัและช่วยเหลือประชาชนจาก

สาธารณสุข การตรวจฎีกาก่อนอนุมติัเบิกจ่ายเงินงบประมาณ การป้องกนัเทิดทูนสถาบนั  

การป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั การพฒันาเศรษฐกิจ  

สวสัดิการและสงัคม การเกษตร และอื�น ๆ ซึ�งเหตุผลดงักล่าวสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ นิพนธ ์  
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กินาวงศ ์(2542 : 45-47) กล่าวว่า หลกัการบริหาร ไดว้ิเคราะห์ความรู้ ความสามารถของผูบ้ริหาร 

พบว่า ผูบ้ริหารจะทาํหนา้ที�ของตนไดดี้เพียงใดประสบความสาํเร็จมากนอ้ยกว่ากนัหรือไม่ขึ�นอยู่

กบัทกัษะ 3 ประการ คือ ทกัษะเชิงเทคนิค หมายถึง ความสามารถในการใชค้วามรู้ ทกัษะเชิง

มนุษยสมัพนัธ ์หมายถึง ทกัษะความสามารถของผูบ้ริหารในการทาํงานร่วมกบัสมาชิกของกลุ่ม 

สร้างแรงจูงใจ และทกัษะเชิงมโนคติ หมายถึง ความสามารถในการเขา้ใจหน่วยงานในทุกลกัษณะ 

และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  วีระ  ภู่ระหงษ ์   (2550 : 51)  ไดศ้ึกษาวจิยัเรื�องคุณลกัษณะที�พึง

ประสงคข์องนายกเทศมนตรีในทศันะของประชาชนผูม้ีสิทธิ� เลือกตั�งกรณีศกึษาเทศบาลตาํบล 

บางเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ  พบว่า  ดา้นการบริหาร อยูใ่นระดบัมากที�สุด   

2.3   ผลการวิจยั ดา้นคุณธรรมจริยธรรม  พบว่า  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก   ทั�งนี�  

เนื�องจาก ประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม เห็นว่า ผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลเป็นผูม้ีความสาํคญัมากในองคก์ร จาํเป็นตอ้งมีคุณสมบติัที�พึงประสงค ์มากกว่าผูด้าํรง

ตาํแหน่งอื�น ๆ โดยเฉพาะคุณสมบติัดา้นคุณธรรมจริยธรรมซึ�งเป็นคุณสมบติัที�จาํเป็นของผูบ้ริหาร

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล  ดงันั�น ประชาชนจึงมีความตอ้งการผูบ้ริหารองคบ์ริหารส่วนตาํบลมี

พื�นฐานจิตใจที�มคุีณธรรม รู้ผดิชอบชั�วดี ประพฤติปฏิบติัตนใหเ้ป็นแบบอยา่งที�ดีในทุก ๆ ดา้น ทั�ง

ศีลธรรมคุณธรรม จริยธรรม การดาํเนินชีวิตตามหลกัธรรมของศาสนา ในทางสายกลาง และตาม

ครรลองของวฒันธรรม มีคุณธรรมต่อผูอ้ื�น สงัคม และหนา้ที�การงาน เป็นแบบอยา่งที�ดีในการ

ดาํเนินชีวติ เช่น ความเป็นธรรมในการจดัสรรทรัพยากรแหล่งนํ� าแก่กลุ่มเกษตรและกลุ่มอาชีพอื�น 

การจดัหาตาํแหน่งใหก้บัผูว้่างงานและผูถ้กูเลิกจา้ง โดยใหค้วามสาํคญั ทุกกลุ่มยอ่ย ในสงัคม 

ระหว่างเพศ และระหว่างชนรุ่นปัจจุบนัและชนรุ่นอนาคต ซึ�งเหตุผลดงักล่าวสอดคลอ้งกบัแนวคิด

ของ ประชนั  คะเนวนั (2554 : 39) กล่าวว่า สิ�งสาํคญัที�จะทาํใหผู้น้าํประสบความสาํเร็จไดก้็คือ

ความดีงามทางดา้นจิตใจ ดา้นความคิดและการกระทาํ หรือผูน้าํที�มีคุณธรรม จริยธรรมของ

ผูบ้ริหาร และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  ชนิตา  ศรีมหนัโต  (2550 : บทคดัยอ่)  ไดศ้ึกษาวิจยัเรื�อง

คุณลกัษณะผูบ้ริหารทอ้งถิ�นที�ประชาชนพึงประสงคใ์นเขตเทศบาลยะลา อาํเภอเมือง จงัหวดัยะลา 

ดา้นคุณธรรมจริยธรรม พบว่า อยูใ่นระดบัมาก 

3.  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอื�น ๆ มีจาํนวนมากที�สุดคือ ควรจดัสรรงบประมาณ 

ในการพฒันาทอ้งถิ�นใหค้รอบคลุมทุกดา้นและทุกหมู่บา้น เป็นเพราะประชาชนในเขตองคก์าร

บริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม เห็นว่า  งบประมาณในการพฒันาทอ้งถิ�นไม่ทั�วถึงครบทุกหมู่บา้น 

ผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบลควรลงพื�นที�ใกลชิ้ดประชาชนและใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วน

ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม เพื�อรับทราบถึงปัญหาและแนว

ทางแกไ้ขปัญหาใหก้บัประชาชนในทอ้งถิ�น โดยการจดัเวทีประชาคมส่งเสริมการมีส่วนรวมใน
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การจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถิ�น และใหป้ระชาชนไดม้ีส่วนร่วมคิดหาแนวทางพฒันาทอ้งถิ�น ซึ�ง

เหตุผลดงักล่าวสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2545 : 229) กล่าวว่า ผูน้าํ 

หมายถึง บุคคลที�จะทาํใหอ้งคก์ารประสบความกา้วหนา้และบรรลุผลสาํเร็จโดยใชอ้ิทธิพลจูงใจ

ผูอ้ื�นใหป้ฏิบติัตาม ผูน้าํเป็นผูต้ดัสินใจ กาํหนดปัญหา วางแผนและรับผดิชอบต่อความอยูร่อดหรือ

การพฒันาขององคก์าร และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ภทัรานิษฐ ์บุญเถิง (2554 : บทคดัยอ่) ได้

ศึกษาวิจยัเรื�องความคิดเห็นของประชาชนที�มีต่อคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์ององคก์ารบริหาร

ตาํบลสูงเนิน อาํเภอกระสงั จงัหวดับุรีรัมย ์  ที�มีจาํนวนมากที�สุดคือ ผูบ้ริหารทอ้งถิ�นควรจดัสรร

งบประมาณในการพฒันาทอ้งถิ�นใหค้รอบคลุมทุกดา้นและทุกหมู่บา้น  รองลงมาคือผูบ้ริหาร

ทอ้งถิ�นควรลงพื�นที�ใกลชิ้ดประชาชนเพื�อรับทราบปัญหา  และควรใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม

ในกิจกรรมกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลใหม้ากกว่านี�   ตามลาํดบั 

 

ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจยัครั� งนี�  ทาํใหท้ราบถึงคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตาม

ความคิดเห็นของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั จงัหวดั

บุรีรัมย ์ซึ�งผูว้ิจยัขอเสนอแนะเพื�อใหเ้กิดประโยชน์ในการนาํไปปฏิบติั ดงันี�  

1.  ข้อเสนอแนะเพื�อการนําไปใช้ 

1.1  ผลการวิจยัพบว่า  คุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความ

คิดเห็นของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์ 

ดา้นที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด คือ ดา้นภาวะผูน้าํ  ดงันั�น ใครก็ตามที�มีโอกาสไดม้าเป็นผูบ้ริหารควรมภีาวะ 

การเป็นผูน้าํ และเก่งงาน เก่งคิด เก่งการดาํเนินชีวติ ไปพร้อม ๆ กนั มีการวางแผนการใชท้รัพยากร

ใหคุ้ม้และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนทั�งในปัจจุบนัและอนาคตมีการปฏิบติัตามแผนงาน

โครงการที�กาํหนดใหเ้กิดสมัฤทธิผลในช่วงเวลาที�กาํหนด มีการควบคุมติดตาม วดัและประเมินผล 

โดยการบริหารจดัการตามแผนงาน โครงการนั�น จะตอ้งเป็นการบริหารจดัการที�ดี มคีวามโปร่งใส 

และพร้อมที�จะใหก้ารตรวจสอบทั�งโดยหน่วยงานของรัฐและประชาคม เช่น ดา้นการบริหาร

จดัการ ดา้นการบริหารงานบุคลากรและสภา ดา้นการบริหารงานคลงัและการเงิน ดา้นบริการ

สาธารณะ ดา้นสวสัดิการและสงัคม ดา้นการศกึษาและวฒันธรรม เพื�อการรับรู้ ทราบขอ้มลู ปัญหา

อุปสรรค ความตอ้งการ และแนวทางแกไ้ขของประชาชน พฒันาคุณภาพชีวติของประชาชนและ

ทอ้งถิ�นต่อไป 

1.2  ผลการวิจยัพบว่า คุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นตามความ

คิดเห็นของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์
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ดา้นที�มีค่าเฉลี�ยต ํ�าสุด คือ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม  ผลการวจิยัดา้นนี�ถา้เทียบกบัอีก 2 ดา้น ได้

ค่าเฉลี�ยตํ�า แต่ถา้วดัตามเกณฑแ์ลว้อยูใ่นระดบัมาก ดงันั�น ผูที้�มีโอกาสไดเ้ขา้มาเป็นผูบ้ริหารควรมี

พื�นฐานจิตใจที�มคุีณธรรม และยดึมั�นในคุณธรรมจริยธรรมใหม้าก และประพฤติตนใหเ้ป็น

แบบอยา่งที�ดีในทุก ๆ ดา้น ยดึหลกัทศพิธราชธรรม ในการปกครองบา้นเมืองและปกครองดูแล

ผูอ้ื�น ตลอดจนปฏิบติัตามหลกัธรรมคาํสอนของพระพุทธศาสนาอยา่งสมํ�าเสมอและต่อเนื�อง  เช่น 

ในการพิจารณากลุ่มอาชีพ และโครงการพื�นฐานต่าง ๆ ของประชาชน ผูบ้ริหารองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลตอ้งใหค้วามเป็นธรรมและเสมอภาค เพื�อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน 

การปฏิบติังานอยา่งเป็นธรรมและเสมอภาค  ส่งผลใหท้อ้งถิ�นและชุมชนเกิดความสงบสุขรักใคร่ 

กลมเกลียว และสามคัคีซึ�งกนัและกนั 

2.  ข้อเสนอแนะเพื�อการวจิยัครั�งต่อไป 

2.1  ควรมกีารศกึษาวิจยัเกี�ยวกบัคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�นที�เป็น

จริงตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม อาํเภอประโคนชยั 

จงัหวดับุรีรัมย ์และทอ้งถิ�นอื�น ๆ เชิงคุณภาพในประเดน็ที�ตอ้งการศึกษาเกี�ยวกบัการบริหารงาน

ของผูบ้ริหารทอ้งถิ�นโดยตรงเพื�อใหท้ราบถึงการมภีาวะผูน้าํในการบริหารงาน  

2.2  ควรมกีารศกึษาวิจยัเชิงคุณภาพ หรือการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมเพื�อ

ส่งเสริมใหเ้กิดกระบวนการแบบมีส่วนร่วม ซึ�งทาํใหท้ราบถึงความตอ้งการที�แทจ้ริงของประชาชน

เกี�ยวกบัคุณลกัษณะที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารทอ้งถิ�น และเป็นประโยชน์ในการนาํขอ้มลูไปใช้

ต่อไป  

2.3  ควรมกีารวจิยัถึงปัจจยัที�มีผลกระทบต่อคุณลกัษณะที�พึงประสงคผ์ูบ้ริหาร

ทอ้งถิ�นตามความคิดเห็นของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสี�เหลี�ยม   
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