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ABSTRACT

The purposes of this study were to investigate and compare the satisfactions of people
towards the services of Lamplaimat Municipality, Lamplaimat District, Buriram Province.
The subjects were 385 people with at least 18 years old, selected by using the Table of Taro
Yamane. The research tool was 3-part questionnaires, including checklist, S-rating scale, and
open ended form with its reliability at 0.8981. The collected data were analyzed by percentage,
mean, standard deviation, t-test and F-test. If the difference was found, the paired test of Scheffé
was used. The results were as follows :

1. The satisfaction of people towards the services of Lamplaimat Municipality as
a whole was at “moderate™ level . When considering each aspect , it was found that “Basic
structure development”, “The system of community and society managment ” and “Culture,
tradition and local wisdom ™ were at “moderate™ levels whereas, “Life quality support”,
“ Commercial promotion planning”™ and “Management and natural resource conservation™
were at “much” level.

2. The comparison of the satisfaction of people towards the services of Lamplaimat
Municipality in terms of gender and occupation showed the significant differences at the level of
.05. On the other hand, there was no significant difference in terms of income.



3. The additional suggestions were that the officers should : 1) support and develop
people’s occupation. ; 2) survey the peple’s problems and need. and ; 3) develop and repair the

road continuously, and supply more water system.
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[tem-total Statistics
Scale
Mean
if Item
Deleted
BO1 206.5667
B02 206.4667
BO3 206.4000
BO4 206.5667
BOS 206.7333
B06 206.5667
BO7 207.0667
BO8 207.0000
BOY 206.4333
B10 206.4000
B11 206.1333
B12 206.1667
B13 206.8000
B14 206.6667
B15 207.2000
Bi6 206.5333
B17 206.6667
B18 206.3000
B19 206.7333
B20 206.1333
B21 206.1667
B22 206.0000
B23 205.9667
B24 206.0667
825 206.2667
B26 207.2333
827 206.3667
828 207.0000
B29 206.9333
B30 205.9667
B31 205.9667
B32 206.1667
B33 206.0333
B34 206.0667
B35 206.2667
B36 206.2000
B37 206.1667
B38 206.2000
B39 206.2667
B840 206.2667

Scale
Variance
if Item
Deleted

102.4609
103.7057
103.5586
103.9782
106.6161
107.2885
103.3057
102.5517
105.9782
105.7655
106.3954
106.3506
101.2690
109.5402
105.5448
110.6713
109.6782
105.7345
100.0644
105.3609
106.0747
108.2069
107.1368
109.5126
107.9264
104.8057
105.8264
105.8621
105.8575
105.8954
105.8954
105.5920
105.9644
105.9264
105.9264
104.4414
104.0747
104.3724
106.0644
106.0644

Item-
Total

RELIABILITY ANALYSIS - SCALE (ALPHA)

Corrected
Alpha
if Item
Correlation  Deleted

.6860 .8917
6081 .8930
6070 .8929
5535 8936
4085 8957
.3661 8962
6296 8926
6671 .8920
3973 8958
.3685 8963
4461 .8953
4370 .8954
6826 8913
.2444 5027
14419 .8952
2014 9002
.2047 .8990
4706 8949
7855 .BB9%
5564 8941
4655 8951
3236 .8967
.5094 8953
2338 .8986
2247 8981
5011 .8944
3289 .8970
.5087 .8947
4867 8948
6868 .8938
6868 .8938
5156 .8945
.5698 8943
.5410 .8945
4551 8951
6210 .8932
6744 8927
6280 8931
4416 8953
4416 .8953



Scale Scale Corrected

Mean Variance Item- Alpha

if Item if Item Total if Item

Deleted Deleted Correlation Deleted
B41 207.3333 109.1954 2363 .8989
B42 207.4333 113.4264 2612 9034
B43 207.5333 109.4989 2216 8989
B44 207.4333 111.6333 .2930 9015
B4S 207.2333 110.9437 2276 9008
B46 207.4667 110.1885 .2460 .8999
BA7 207.3000 112.4241 2654 9024
B48 207.4000 111.1448 2467 .9010
B49 207.2333 110.9437 2276 .9008
B50 207.3667 109.9644 2639 .8998

Reliability Coefficients
N of Cases = 30.0 N of Items = 50
Alpha = .8981



.

3

Yuwou ifa
- @
aouning

aondegifoqiiu

dumiamafimany

& »
aonwdimanuagiiv

sz amsfnm

Uszinvedin

UNEII93 3 Nenss Inn

5 lguIsy 2522

fuanuesg Sunednlmwine SmIayiing

Thuavil 16 mjv‘i 5 Awanueig sSunednlawing
Fandaysiug 31130 Tns. 08 1725 6965

UNNAN YUY

fimimassdnuinsduduaiuda sune Tuug

i aunsswdin 30160 Tns. 0 4497 4040

w2535 UrzouAnmndidi 6 Taadomhumuesinlm
suanueag sunednlmomne Yandayiiue

w2538 dimouAnyiasudu Tsaoudnlaong Samimygiiug
v, 2541 dsoufimnanlaw Tiadsudaong Saiayiiug
N 2545 Inmmanstiudia ¥

PR IINIALURATITAW

w2551 Sqtszmaumaasimudin mnigusemoumoad
Y inendenvigyiing




	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\001.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\002.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\003.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\004.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\005.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\006.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\007.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\008.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\009.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\010.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\011.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\012.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\013.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\014.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\015.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\016.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\017.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\018.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\019.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\020.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\021.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\022.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\023.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\024.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\025.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\026.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\027.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\028.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\029.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\030.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\031.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\032.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\033.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\034.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\035.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\036.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\037.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\038.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\039.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\040.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\041.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\042.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\043.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\044.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\045.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\046.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\047.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\048.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\049.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\050.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\051.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\052.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\053.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\054.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\055.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\056.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\057.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\058.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\059.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\060.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\061.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\062.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\063.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\064.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\065.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\066.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\067.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\068.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\069.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\070.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\071.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\072.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\073.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\074.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\075.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\076.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\077.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\078.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\079.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\080.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\081.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\082.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\083.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\084.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\085.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\086.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\087.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\088.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\089.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\090.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\091.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\092.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\093.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\094.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\095.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\096.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\097.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\098.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\099.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\100.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\101.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\102.gif
	F:\รวมงานวิจัยไฟล์อัพโหลด\จิรฐา  ทิศกระโทก\ย่อขนาด\103.gif

