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การประยุกตใชเทคโนโลยีคิวอารโคด(QR Code) เพ่ือพัฒนาตนแบบระบบระบุตัวตน
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บทคัดยอ 

งานวิจัยนี้ไดนําเสนอแนวทางการนําเทคโนโลยี QR-Code เพ่ือประยุกตใชในการจัดระเบียบ

การจอดรถจักรยานยนตรของนักศึกษา เนื่องจากในสภาพปจจุบันบริเวณอาคารท่ีจอดรถของคณะ

วิทยาการจัดการ มีปญหาการจอดท่ีไมเปนระเบียบ ในการแกปญหาผูวิจัยไดเลือกเทคโนโลยี QR-Code 

ในการระบุตัวตนของเจาของจักรยานยนตร และพัฒนาระบบในลักษณะของ Web Application และ 

Mobile Web Application เพ่ือความสะดวกในการใชงาน โดยใชภาษา PHP เปนภาษาในการพัฒนา

โปรแกรมและใช MySQL เปนระบบฐานขอมูล โดยท่ีระบบจะถูกออกแบบตามหลักการ SDLC จากการ

ท่ีไดทดสอบระบบ พบวา สามารถแจงและติดตอผูท่ีเปนเจาของรถดังกลาวไดดวยเวลาท่ีรวดเร็วกวา

ระบบเดิมท่ีตองผานข้ันตอนหลายข้ันตอนและประสบกับปญหาการระบุตัวตนนักศึกษาไมไดในบางครั้ง 

 

คําสําคัญ :  รหัสคิวอาร, คิวอารโคด, การจัดระเบียบรถจักรยานยนตร 

 

Abstract 

This research presents technology for organizing students' motorbike 

parking. Due to the current conditions in the building's parking management 

because of the park has the disorder. To solve the problem, the researchers 

selected QR-Code technology to identify the owner of the bike In order to 

make contact quickly. The Application was developed in Web Application 

forms and Mobile Web Application forms for ease of use and also using the 

PHP for applications development and using MySQL as the database. The 
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system will be designed according to the principles SDLC. The results show 

that the system can identify and contact those who own such a car with a 

fast time than the old system 

 

Keywords : QR Code, Motorbike parking organizing 

 

ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

มหาวิทยาลัยราชภัฎพิบูลสงคราม เปนมหาวิทยาลัยท่ีมีจํานวนนักศึกษาจํานวนมากแหง

หนึ่งของภาคเหนือตอนลางและคณะวิทยาการจัดการเปนคณะหนึ่งท่ีมีจํานวนนักศึกษามากท่ีสุดใน

มหาวิทยาลัยจึงจําเปนท่ีจะตองมีระบบการจัดการท่ีดีเพ่ือรองรับความเจริญเติบโตในอนาคต และจาก

การท่ีมีนักศึกษาจํานวนมากและสวนใหญจะใชรถจักรยานยนตเปนพาหนะหลักในการเดินทางทําใหมีรถ

จักยานยนตเดินทางอยูภายในคณะเปนจํานวนมาก ซ่ึงผลกระทบเกิดข้ึนตามมาคือปญหาความไมเปน

ระเบียบของการใชสถานท่ีจอดรถของนักศึกษา โดยเฉพาะในชวงเวลาท่ีมีการเรียนการสอนจะมีปริมาณ

การจอดรถในท่ีจอดรถประมาณ 500 คัน/วัน ซ่ึงสถานท่ีจอดรถภายในคณะฯจะไมเพียงพอตอจํานวน

ความตองการของผูใช สงผลกอใหเกิดการจอดรถแบบไมเปนระเบียบมากข้ึน ท้ังยังมีการจอดรถซอนคัน 

จอดรถไมเปนระเบียบดังเชนภาพท่ี 1 สงผลใหการจราจรติดขัดและท่ีเลวรายท่ีสุด คือ การจอดรถขวาง

ทางเดินรถของอาจารยและบุคลากรทําใหไมสามารถใชรถสวนตัวไดในเวลาเรงดวนได และสิ่งท่ีตองการ

ทราบโดยทันทีในขณะนั้นก็คือ รถคันนี้เปนของใคร จะติดตอใหมาเคลื่อนยายรถโดยเร็วท่ีสุดไดอยางไร 

ซ่ึงยังไมมีระบบท่ีอํานวยความสะดวกทางดานขอมูลมาเปนระยะเวลายาวนาน และจากยืนยันจาก

การศึกษาสอบถามและสังเกตการณไปยังเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัย สรุปใจความไดวา “ปญหานี้มี

มายาวนานแลว ไดวากลาวเตือนหลายๆครั้งนักศึกษาไมพอใจและไมปฏิบัติตามระเบียบ และในบางครั้ง

มีการโตเถียงถึงข้ันปะทะกันดวย” และจากการซักถามไปยังทางคณะฯ ไดคําตอบวาปจจุบันยังไมมี

ระบบท่ีใชในการบริหารและจัดการในเรื่องนี้ อีกปจจัยในการพิจารณาเพ่ือทําการวิจัยคือ ความกาวหนา

ของเทคโนโลยี Smartphones ท่ีมีความสามารถตางๆ มากมายรวมท้ังความสามารถท่ีจะถายภาพ 

สแกนภาพ และสงขอมูลขาวสารจากผูรับผิดชอบในการดูแลการจอดรถท่ีอยูท่ีเกิดเหตุไปยังสวนท่ี

รับผิดชอบในการติดตามนักศึกษาไดโดยไมตองเสียคาใชจายเพ่ิมเติมมากนัก เปนเหตุใหผูวิจัยเห็นความ

เปนไปไดในแงการปฏิบัติงานจริงจึงตองการท่ีจะพัฒนารูปแบบระบุตัวดวยเวลาท่ีรวดเร็วโดยไมมี

คาใชจายเพ่ิมเติมมากนัก ใหเปนแนวทางการประยุกตใชระบบฐานขอมูลสําหรับการจัดระเบียบการจอด

รถของนักศึกษาเพ่ือนําไปสูระบบการจัดการท่ีดีกวาในปจจุบัน 
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วัตถุประสงคในการศึกษา 

เพ่ือพัฒนาตนแบบระบบระบุตัวตนสําหรับจัดระเบียบการจอดรถดวยเทคโนโลยีคิวอาร

โคด(QR Code) ในคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎพิบูลสงคราม 

 

แนวคิดและทฤษฏีท่ีเกี่ยวของ 

การระบุตัวตน (Identification)  

จากปญหาหลักของงานวิจัย คือการท่ีไมสามารถระบุตัวตนไดดวยเวลาอันรวดเร็ว ซ่ึง

โดยท่ัวไปมีวิธีการแกปญหาอยูหลายวิธี ท้ังทําดวยระบบเดิมคือระบบเอกสารและการนําเทคโนโลยีตางๆ

ท่ีมีแพรหลายในปจจุบันท่ีไมตองอาศัยความรูระดับเชิงลึกมากนักมาใช ซ่ึงมีนักวิจัยอธิบายวิธีการตางๆ

ไวมากมาย อยางเชน การระบุตัวตนดวย RFID (radio frequency identification) จาก (วารสาร

อิเล็กทรอนิกส ECTI) ซ่ึงสามารถระบุตัวตนดวยความรวดเร็ว รวมถึงเทคโนโลยี Barcode ท่ีมีใชงานอยู

ในปจจุบันก็สามารถระบุตัวตนไดดวย แตละเทคโนโลยีจะมีขอดีขอดอยแตกตางกันได ดังตัวอยางเชน 

(Adaptalift Hyster, 2012) ไดเปรียบเทียบขอดีขอดอยของเทคโนโลยี RFID และ Barcode ไว ดังนั้น

เพ่ือแสดงขอดีขอดอยของเทคโนโลยีการระบุตัวตนจากงานวิจัยตางๆ จึงขอสรุปวิธีการตางๆ ท่ีมี

แพรหลายในปจจุบัน เพ่ือแสดงการเปรียบเทียบรายการตางๆดังแสดงไวในตาราง ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1 แสดงการจอดรถท่ีเป็นปัญหาของงานวิจยั 
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ตาราง 1 ตารางเปรียบเทียบเทคโนโลยีการระบุตัวตน 
 

วิธ ี เทคโนโลยี ขอดี ขอดอย 

1 ระบบเอกสาร 

ไมตองใชเทคโนโลยีใดๆ 

เพียงแตใชระบบตามหา

เจาของรถดวยวิธีเฝาระวัง

หรือถามคนรูจักจาก

ทะเบียนรถจักรยานยนตร 

 ไมมีคาใชจาย 

 ทําไดงายในแงนโยบายคือ 

กําชับใหคนดูแล เฝา

สอดสองดูแลอยาใหคลาด

สายตา 

 มีผิดพลาดดาน Human Error 

ไมสามารถดูไดตลอดเวลาและ

ดูแลไมทัน 

 มีการกระทบกระท่ังกันเรื่องการ

ใหจอดรถ 

2 Image Processing 

อานขอมูลจากปาย

ทะเบียนรถ ซ่ึงมีใชอยู

ท่ัวไปตามองคกรใหญๆ 

 สะดวกในแงการใชงานจริง 

 ไมตองมีคาใชจายการทํา 

Sticker เพ่ิมเติม 

- ตองใชเทคโนโลยีและเครื่องมือ

เฉพาะทาง 

- การพัฒนาซอฟตแวรจะทําได

ยุงยาก ตองใชเทคนิคและผู

ชํานาญมากกวา 

2 RFID (Radio-

Frequency 

Identification) 

 

ติดตั้งไวท่ีรถจักรยาน

ยนตรและเครื่องรับแบบ

เคลื่อนท่ี 

 มีความรวดเร็วในการระบุ

ตัวตน 

 เก็บซอนในตัวรถจักรยนตได

ดีกวา 

- มีคาใชจายสูงท้ังตัวสงและตัวรับ

สัญญาณ 

- การสรางสารสนเทศและการ

บริหารจัดการในระดับคณะฯทํา

ไดยุงยากกวา 

- ในทางปฏิบัติการประยุกตใชงาน

ทําไดยากลําบากกวา 

- ตัวอานสัญญาณตองเปนลักษณะ

เปน Mobile ซ่ึงมีคาใชจายท่ีสูง

กวา 

- อุปกรณตองใชไฟฟา 

3 Barcode 

 

- มีความรวดเร็วใน 

- การระบุตัวตน 

- มีใชงานกันอยางแพรหลาย 

- สามารถจัดทํารหัส 

Barcode เองได 

 ตองใชเครื่องอานเฉพาะ 

 หรือใช Smartphone อานไดแต

ใหความหมายแคคาของรหัส 

Barcode นั้น 

 สิ่งท่ีอานไดไมสามารถดําเนินการ

ตอไดงาย  
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วิธ ี เทคโนโลยี ขอดี ขอดอย 

 ปลอมแปลงไดงาย 

4 QR-Code  

(Quick Response 

Code) 

 

- มีความรวดเร็วในการระบุ

ตัวตน 

- สามารถจัดทํารหัส 

Barcode เองได 

- ไมตองใชเครื่องอานเฉพาะ

ทาง เพราะอานไดดวย 

Smartphones ท่ัวไป 

- คาท่ีอานไดสามารถนําไป

ดําเนินการตอได  

- ปลอมแปลงไดยากกวา 

Barcode แตงายกวา RFID 

 

จากตารางท่ี 1 จะเห็นวาวิธีตางๆจะมีขอดีขอดอยแตกตางกันไป ในงานวิจัยนี้ไดเลือกวิธีท่ี 

4 คือใชเทคโนโลยี QR-Code ซ่ึงไมจําเปนตองใชอุปกรณเฉพาะทางมากและเปนเทคโนโลยีท่ีสามารถ

ดําเนินการไดโดยงายและมีคาใชจายในการดําเนินการนอยกวาชองทางอ่ืน ผูวิจัยจึงเลือกใชเทคโนโลยี 

QR Code จากเหตุผลและคุณสมบัติดังท่ีไดกลาวมา 

 

การพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอรดวย SDLC 

การพัฒนาโปรแกรมในครั้งนี้ใชกระบวนการวิเคราะห และออกแบบโปรแกรมดวยการ

พัฒนาระบบงาน System Development Life Cycle ( SDLC) ซ่ึงมีกระบวนการทํางานเริ่มตนจาก

การวิเคราะหปญหาไปจนถึงการนําโปรแกรมไปใชงาน และปรับปรุงพัฒนาระบบใหดีข้ึน  (ปรีชาพล, 

2548) โดยมีข้ันตอนของการพัฒนาระบบงานดังตอไปนี้  
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ภาพท่ี 2 วงจรการพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร  

ข้ันตอนการพัฒนาตามระบบ SDLC 

นท่ี 1 กําหนดปญหา 

 (Problem Definition) 

นท่ี 2 การวิเคราะหปญหา 

 (Problem Analysis) 

นท่ี 3 การออกแบบโปรแกรม (Design)  

นท่ี 4 การพัฒนาโปรแกรม  

(Coding and Documentation) 

นท่ี 5 การทดสอบและแกไขโปรแกรม ( Testing 

& Debug 

นท่ี 6 การปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรม 

(Maintenance) 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

- ไดระบบและโปรแกรมตนแบบตนแบบระบบระบุตัวตนเพ่ือจัดระเบียบการจอดรถดวย

เทคโนโลยีคิวอารโคด(QR Code) 

- ไดระบบบันทึกสถิติการแจงเตือนและสารสนเทศอ่ืนๆเพ่ือนําไปใชในการบริหารจัดการ

การจัดระเบียบการจอดรถและกิจกรรมอ่ืนตอไป 

-  

ขอบเขตของปญหาและขอจํากัดของการศึกษา 

โปรแกรมนี้จัดทําข้ึนเพ่ือแกไขปญหาการจอดรถท่ีไมเปนระเบียบของนักศึกษาคณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎพิบูลสงคราม โดยจํากัดขอบเขตคือ พ้ืนท่ีภายในอาคารจอดรถ

และสถานท่ีใกลเคียง  

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

การออกแบบระบบงาน 

ระบบงานตองเปนลักษณะ “Web Application” และ “Mobile Web Application” ท่ี

สามารถรองรับการทํางานบนอุปกรณตางๆท่ีติดตอกันทางอินเตอรเน็ตได ดังนั้นการวิจัยนี้ท่ีไดทําการ

ออกแบบตามระบบ SDLC ตามภาพท่ี 2 และใชผังงาน (Flowchart)ในภาพท่ี 3 บรรยายข้ันตอนและ

รายละเอียดการทํางานตามลําดับ ซ่ึงจะเห็นไดวามีผูใชงานท่ีเก่ียวของกับระบบหลายสวนและตองติดตอ

ดวยระบบอินเทอรเน็ตเพ่ือใหไดใชฐานขอมูลเดียวกันท่ีเปนปจจุบัน และคนใชงานจะตองคุนเคยกับการ
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ใชงานระบบอ่ืนบน Smartphone อยูบางแลวเพ่ือไมตองเสียเวลาในการสอนการใชงานใหม และขอมูล

หลักตองประกอบดวยฐานขอมูลสวนบุคคลของนักศึกษาและฐานขอมูลเจาหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย 

     การพัฒนาโปรแกรม (Coding) 

 โปรแกรมนี้พัฒนาข้ึนดวยภาษา PHP และใช MySQL เปนระบบฐานขอมูล ออกแบบสวน

ติดตอกับผูใชงานตามข้ันท่ีไดนําเสนอไป โดยเริ่มสรางสวน Input ขอมูลนักศึกษาท่ีลงทะเบียนขอรับ

บัตรดังภาพท่ี 4 และสวนแสดงผลลัพธตางๆ การพิมพบัตร QR-Code ใช Google API เปนตัวสรางดัง

ภาพท่ี 5 ท่ีตองการได เพ่ือความสะดวกในการใชงานในโอกาสตางๆดวยนอกจากการติดตั้งไวท่ี

รถจักรยานยนตร เชน สิ่งของตางๆท่ีวางอยูอยางไมเปนระบบและตองการระบุตัวของสิ่งของนั้นๆเปน

ตน ภาพท่ี 6 และภาพท่ี 7 จะเปนหนาจอเพ่ือยืนยันสิทธิ์การเขาถึงขอมูล( Authorization) ของผูท่ี

รับผิดชอบ  

      การทดสอบและแกไขโปรแกรม ( Testing & Debugging) 

ข้ันตอนทดสอบโปรแกรมและการแกไขโปรแกรม เริ่มจากนําเขาขอมูลสวนบันทึกขอมูล

นักศึกษาท่ีลงทะเบียนเพ่ือขอรับบัตรเขาจอด การทดสอบทําโดย เชน ทดสอบใสรหัสนักศึกษา ซ่ึง

สมควรรับเฉพาะตัวเลขและใสแลวควรแสดงชื่อ-สกุลและรายละเอียดอ่ืนๆท่ีจําเปน หลังจากนั้นจะทํา

การทดสอบการบันทึกขอมูลท่ีนักศึกษาบันทึกวาจัดเก็บในฐานขอมูลไดหรือไม หลังจากนั้นไปทดสอบ

การ Scan ดวย QR-Code ซ่ึงผูท่ีทําคือทดสอบคือหนวยรักษาความปลอดภัย ซ่ึงจะใช QR Code 

Reader ในมือถืออานเพ่ือแสดงหนาจอเรื่องผานหนาจอการแจงเรื่อง และฝายเจาหนาท่ีตรวจสอบการ

แจงเรื่องจะตองเปนนักศึกษาคนนั้นเปนตน 

 



โครงการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ “ราชภัฏวิจัยครั้งท่ี 4” (กลุมการจดัการและการทองเท่ียว) หนา 882 

 

 
ภาพท่ี 3 แสดงข้ันตอนการทํางานของระบบและผูใชงานท่ีเก่ียวของ 
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ภาพท่ี 4 แสดงการลงทะเบียนขอรับบัตรจอด 

 

 

 

 
ภาพท่ี 5 แสดงบัตร QR-Code จอดรถ 

 

 
ภาพท่ี 6 แสดงสิทธิ์เขาถึงขอมูล 

 

 
ภาพท่ี 7 แสดงการมีสิทธิ์แจงเจาหนาที  

 

 
ภาพท่ี 8 แสดงผลลัพธการระบุตัวตนดวย QR-Code 
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สรุปผลการวิจัย 

จากการทดสอบใชงานจริงโดยการติดตั้งระบบในเครื่องใหบริการ(Server)และบันทึกขอมูล

เบื้องตนของอาสาสมัครท่ีทดสอบโดยใหผูไดรับมอบหมายในท่ีนี้คือเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัย ติดตั้ง

โปรแกรมประยุกต “QR Code Reader” เพ่ือการอาน (Scan) QR-Code ผลการทดสอบพบวา

โปรแกรมสามารถทํางานไดอยางสมบูรณดังภาพท่ี 8 สามารถตรวจสอบความถูกตองของขอมูลและระบุ

ตัวตนของบุคคลผูเปนเจาของรถตามบัตร QR-Code จอดรถของรหัสนั้นไดดวยความรวดเร็ว โดยมีท้ัง

เบอรติดตอ ตารางเรียนและอ่ืนๆ ทําใหไดมีขอมูลท่ีจะติดตามตัวเพ่ือดําเนินการตอไปซ่ึงเปนไปตาม

วัตถุประสงคของงานวิจัยท่ีไดกําหนดไว  

 

ขอเสนอแนะ 

ระบบงานในงานวิจัยนี้ยังมีจุดหนึ่งซ่ึงเปนปญหาหลักคือ ตองพ่ึงพาโปรแกรมประยุกตอ่ืน 

ในท่ีนี้คือโปรแกรม “QR Code Reader” ซ่ึงไมใชสวนงานในวิจัยเอง ซ่ึงอาจทําใหมีปญหาตามมาท่ีไม

สามารถควบคุมหรือเพ่ิมความสามารถใหมๆ ไดมากนัก และควรพัฒนาระบบรายงานสารสนเทศตางๆ

เพ่ือใชในการบริหารจัดการอ่ืนๆเพ่ิมเติม  ดังนั้นจึงควรพัฒนาปรับปรุงเพ่ิมเติม คือ ปรับปรุงสวนการ

อาน QR-Code เปนของระบบงานเอง โดยอาจทําเปน Mobile Application บน iOS หรือ Android 
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