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บทคัดยอ 

 

การบริหารดวยระบบโลจิสติกส (Logistics) เปนกระบวนการเพ่ิมประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการการนําสงสินคาจากผูผลิตถึงผูบริโภค และชวยเพ่ิมขีดความสามารถใหแกภาคธุรกิจและ

อุตสาหกรรมท้ังในแงการลดตนทุนการผลิต การสรางมูลคาเพ่ิม การประหยัดพลังงาน และการรักษา

สิ่งแวดลอมไปพรอมกันดวย ซ่ึงพ้ืนท่ีชายแดนแมสอดเปนพ้ืนท่ีเศรษฐกิจสําคัญท่ีรัฐบาลใหการสนับสนุน

โดยเรงผลักดันใหเกิดเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษตาก ท่ีจะไดรับการสนับสนุนและรองรับการขยายตัวของ

ภาคอุตสาหกรรมท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตในพ้ืนท่ีเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษตากนั้น ควรตระหนักถึงปญหา

ดานการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมท่ีจะสงผลถึงในดานสิ่งแวดลอมท่ีชุมชนในทองถ่ินจะไดรับ ซ่ึง

ปจจุบันในเวทีโลกไดใหความสําคัญกับปญหาสิ่งแวดลอม อาทิ มลภาวะในอากาศท่ีเกิดจากการขนสง 

การใชพลังงานในกระบวนการผลิต และการใชวัสดุดานบรรจุภัณฑ    การบริหารงานดานโลจิสติกส 

สําหรับอุตสาหกรรมตางๆ สวนใหญมุงเนนเฉพาะการลดตนทุนดาน   โลจิสติกส เ พ่ือเพ่ิมขีด

ความสามารถทางการแขงขัน ไมไดคํานึงถึงสิ่งแวดลอม อยางไรก็ตามในการลดตนทุนดานโลจิสติกส 

สามารถนําไปสูการลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม จึงไดมีการกลาวถึง “Green Logistics” เพ่ือสราง

ภาพลักษณขององคกรมากยิ่งข้ึน ปญหาสิ่งแวดลอมโดยเฉพาะประเด็นการเปลี่ยนแปลงอากาศ 

(Climate Change) จากผลกระทบของภาวะโลกรอน (Global Warming) และ Greenhouse effect 

มลพิษทางอากาศอันเนื่องมาจากกาซ Carbon dioxide (CO2) เกิดจากการเผาผลาญน้ํามันในการ

ขนสงสินคาจากรถบรรทุกชนิดตางๆ การใชระบบการขนสงในรูปแบบตางๆ เชน การใชศูนยกระจาย

สินคา(Distribution Center) สามารถทําใหจํานวนรอบในการขนสงลดลง นํามาซ่ึงตนทุนขององคกรท่ี

ลดลง และประการสําคัญคือ มลภาวะท่ีลดลงอยางเห็นไดชัด การทํา Repackaging และ  Re-used 

Packaging ในศูนยกระจายสินคาก็เปนอีกหนึ่งกิจกรรมท่ีสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการลําเลียงสินคา

บนพาหนะไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด ผลกระทบจากการขนสงอยางไมมีระบบท่ีดี นํามาซ่ึงตนทุนท่ีสูง 
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ระยะเวลาการขนสงท่ีเสียไปโดยเปลาประโยชน และมลภาวะท่ีเกิดจาก Carbon dioxide (CO2)  

ดังนั้น ผูเขียนจึงไดมองเห็นแนวทางในการนําแนวคิดและหลักการ ดาน Green Logistics 

ซ่ึงมีบทบาทในอุตสาหกรรมตางๆ มากข้ึน และสามารถนํามาประยุกตใชในกิจกรรมดานโลจิสติกสตลอด

โซอุปทาน ตั้งแตอุตสาหกรรมตนน้ําจนถึงปลายน้ํา เพ่ือรักษาสิ่งแวดลอมในเขตพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ

แมสอดสําหรับการรองรับการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ีเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษตาก 

 

คําสําคัญ: โลจิสติกสเพื่อรักษาสิ่งแวดลอม 

 

ABSTRACT 

Logistics Management is a process optimization, management, delivery 

from producer to customer and enhances the capacity to business and industry, both 

in terms of reducing production costs. Creating Added Value Energy savings and 

environmental protection go together well. Mae Sot border area which is important for 

the government to support the local economy by boosting in TAK special 

development economic zone to get the support and expansion of the industrial sector 

is going to happen in the future in the area in TAK special development economic 

zone. Be aware of the expansion of the industrial sector to contribute to the local 

environmental community can get. Current world stage has to focus on environmental 

issues such as air pollution caused by transport. The energy use in the manufacturing 

process and use in of packaging materials. Management of logistics for various 

industries most focuses on reducing costs. Logistics to enhance it is competitiveness. 

Regardless of the environment however, to reduce the cost of logistics can lead to 

reduced environmental impact. I have mentioned the "Green Logistics" to build a more 

positive image of the organization. Environmental issues, especially the issue of 

changing climate (Climate Change) from the effects of global warming (Global Warming) 

and Greenhouse effect of air pollution caused by gas Carbon dioxide (CO2) from the 

burning of oil in the transport of goods from. Various trucks the use of the transport 

system in various forms such as the distribution center (Distribution Center) to make 

the rounds in drop shipping. Bring down the cost of the organization. Important is 

reduced pollution markedly doing Repackaging and Re-used Packaging in the 

distribution center is another activity that can increase the efficiency of transporting 
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goods on vehicles with maximum efficiency. The impact of the transport system is not 

good. Entail high costs during transport the waste to waste and pollution Carbon 

dioxide (CO2). 

So the author has a way of bringing the concept and principles of Green 

Logistics, which plays a role in many industries and can be applied in logistics activities 

throughout the supply chain from upstream to downstream to protect the 

environment in the area in TAK special development economic zone for the expansion 

of the industrial sector in TAK special development economic zone. 

 

Keyword: Green Logistics 

 

บทนํา 

  ดวยบริบทท่ีจังหวัดตากไดถูกกําหนดใหเปนเขตพัฒนาเศรษฐกิจพอเศษภายใตนโยบายรัฐบาล

ในระยะท่ีหนึ่งและอยูในจุดยุทธศาสตรสําคัญของเสนทางระเบียงเศรษฐกิจ ประกอบกับสภาพภูมิ

ประเทศเปนปาไมและขุนเขา มีชายแดนประชิดกับประเทศเพ่ือนบานท่ีอยูระหวางการพัฒนา ดังนั้น

จังหวัดตากจึงมีแนวคิดการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ จังหวัดตาก เปนมหานครแหงความสุขและ

ศูนยกลางการคาระเบียงเศรษฐกิจ (Metropolis of Pleasure and Commercial Economic 

Corridor Center) คือ การเปนมหานครศูนยกลางการคาชายแดน East-West Economic Corridor 

and North-South Economic Corridor มุงสูยุทธศาสตร  5 ประการ ไดแก 1. การเปนพ้ืนท่ีการคา

ชายแดนระดับนานาชาติ 2. ศูนยกลางการคาการลงทุนบนระเบียงเศรษฐกิจ 3. อุตสาหกรรมเกษตร

อินทรียระดับโลก 4. สวนนวัตกรรมอารยธรรมแหงขุนเขาเพ่ือสุขภาพและสัมทนาการ 5. ขับเคลื่อน 

กระตุน สรางความเทาเทียมทางเศรษฐกิจ สังคม ตลอดจนสรางกลไกและพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน  โดย

จัดแบงพ้ืนท่ีเปน 4 พ้ืนท่ี ดังนี้  พ้ืนท่ี A: เมืองทาการคาชายแดน Mea Sot Land Port (อําเภอแมสอด) 

โดยมีสํานักงานเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษตาก ศูนยบริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ One Stop Service ศูนย

ประสานงานบานพ่ีเมืองนองระหวางแมสอดและเมียวดี Sister City และอุตสาหกรรมเดิมและ

อุตสาหกรรมเปาหมายแปรรูปผลิตภัณฑจากพืช สิ่งทอ เครื่องแตงกาย อาหาร ผลิตเครื่องใชไฟฟาและ

อุปกรณ พ้ืนท่ี B: เมืองศูนยกลางการคาการลงทุน E-W & N-S Trade Intersection (อําเภอเมืองตาก 

บานตาก วังเจา) โดยมีศูนยกลางการคา พักและกระจายสินคา ศูนยการซอมบํารุงระบบรางและการ

ขนสงทางบก ศูนยการศึกษา Educate มหาวิทยาลัย วิทยาลัยนานาชาติ (วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
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แพทยและสาธารณสุขและเกษตรอินทรีย) และสวนนวัตกรรมและศูนยแสดงสินคา พ้ืนท่ี C: เมืองเกษตร

อินทรีย Organic Agriculture City (อําเภอพบพระ แมระมาด ทาสองยาง สามเงา) โดยมีอุตสาหกรรม

การผลิตเกษตรอินทรีย ศูนยเทคโนโลยีเกษตรอินทรีย ตลาดกลางการคาสงสินคาเกษตรอินทรียครบ

วงจร และอุตสาหกรรมแปรรูปเกษตร พ้ืนท่ี D: เมืองอารยธรรมแหงขุนเขา Civilized City in the 

Mountains (อําเภออุมผาง) โดยมีหมูบานรักษสุขภาพ ทุงใหญนเรศวรแคมป ทีลอซู แอดเวนเจอร และ

อุตสาหกรรมภาคบริการ     

ซ่ึง พ้ืนท่ีเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษตาก ควรตระหนักถึงปญหาดานการขยายตัวของ

ภาคอุตสาหกรรมท่ีจะสงผลถึงในดานสิ่งแวดลอมท่ีชุมชนในทองถ่ินท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ซ่ึงปจจุบันใน

เวทีโลกไดใหความสําคัญกับปญหาสิ่งแวดลอม อาทิ มลภาวะในอากาศท่ีเกิดจากการขนสง การใช

พลังงานในกระบวนการผลิต และการใชวัสดุดานบรรจุภัณฑ    การบริหารงานดานโลจิสติกส สําหรับ

อุตสาหกรรมตางๆ สวนใหญมุงเนนเฉพาะการลดตนทุนดาน   โลจิสติกสเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ

ทางการแขงขัน ไมไดคํานึงถึงสิ่งแวดลอม อยางไรก็ตามในการลดตนทุนดานโลจิสติกส สามารถนําไปสู

การลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม จึงไดมีการกลาวถึง “Green Logistics” เพ่ือสรางภาพลักษณของ

องคกรมากยิ่งข้ึน ปญหาสิ่งแวดลอมโดยเฉพาะประเด็นการเปลี่ยนแปลงอากาศ (Climate Change) 

จากผลกระทบของภาวะโลกรอน (Global Warming) และ Greenhouse effect มลพิษทางอากาศอัน

เนื่องมาจากกาซ Carbon dioxide (CO2) เกิดจากการเผาผลาญน้ํามันในการขนสงสินคาจากรถบรรทุก

ชนิดตางๆ การใชระบบการขนสงในรูปแบบตางๆ เชน การใชศูนยกระจายสินคา(Distribution Center) 

สามารถทําใหจํานวนรอบในการขนสงลดลง นํามาซ่ึงตนทุนขององคกรท่ีลดลง และประการสําคัญคือ 

มลภาวะท่ีลดลงอยางเห็นไดชัด การทํา Repackaging และ  Re-used Packaging ในศูนยกระจาย

สินคาก็เปนอีกหนึ่งกิจกรรมท่ีสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการลําเลียงสินคาบนพาหนะไดอยางมี

ประสิทธิภาพสูงสุด ผลกระทบจากการขนสงอยางไมมีระบบท่ีดี นํามาซ่ึงตนทุนท่ีสูง ระยะเวลาการ

ขนสงท่ีเสียไปโดยเปลาประโยชน และมลภาวะท่ีเกิดจาก Carbon dioxide (CO2) โดยมีรายละเอียด

ดังตอไปนี้ 

กรีนโลจิสติกส (Green Logistics) และโซอุปทานสีเขียว (Green Supply Chain) เริ่มมีการใช

กันอยางแพรหลาย ดวยปจจัยตางๆท่ีสงผลใหมีการปรับตัวกับการบริหารจัดการโลจิสติกสและโซ

อุปทานใหเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมมากข้ึน ไมวาจะเปนภาวะราคาน้ํามันท่ีผันผวน หรือกระแสของการให

ความสําคัญกับปญหาสภาวะโลกรอน ลวนแลวแตสนับสนุนใหทุกคนเกิดความตระหนักและปรับตัวให
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อยูกับสิ่งแวดลอมอยางสมดุล ดังนั้นแนวคิด  Green Logistics จึงเปนแนวคิดท่ีมุงเนนการปรับปรุง

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ โลจิสติกสในระยะยาวอยางยั่งยืน 

 ในดานทฤษฎีการบริหารจัดการโลจิสติกสและโซอุปทาน เรามีโลจิสติกสยอยกลับ (Reverse 

Logistics) เปนองคประกอบหนึ่งของกิจกรรมโลจิสติกสท่ีมุงเนนการบริหารจัดการการไหลของวัตถุดิบ 

ชิ้นสวนระหวางผลิตหรือสินคาจากจุดบริโภค (ปลายทางของโซอุปทาน) มายังจุดท่ีผลิตสินคา(ตนทาง

ของโซอุปทาน) เชน สินคาท่ีหมดอายุ หรือชิ้นสวนท่ีตองไดรับการซอมแซม และยังรวมถึงการสงผาน

ขอมูลจากผูบริโภคมายังผูผลิต การบริหารจัดการโลจิสติกสยอนกลับจะสามารถสรางมูลคาใหมและ

จัดการกับสินคาถูกสงกลับอยางเหมาะสม ซ่ึงไมเพียงแตจะชวยใหการผลิตสินคาและการบริหารจัดการ

สินคาคงคลังมีประสิทธิภาพมากข้ึน แตยังสงผลตอเนื่องมายังความพึงพอใจของลูกคาไดอีกประการหนึ่ง 

เม่ือเรามีความเขาใจกับโลจิสติกสยอนกลับ ท่ีเปนการบริหารจัดการ การไหลของสินคาหรือวัสดุชิ้นสวน 

จากผูบริโภคมายังผูผลิต โดยจุดมุงหมายแรงเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการตลอดโซอุปทาน 

และเพ่ิมความรวมมือระหวางผูท่ีอยูในโซอุปทาน ในตอนนี้การบริหารจัดการโลจิสติกสยอนกลับยังเปน

จุดเริ่มตนของการบริหารจัดการยุคใหม ท่ีเรียกวา “กรีนโลจิสติกส” แมวาโลจิสติกสยอนกลับจะ

สามารถบรรยายความเขาใจเก่ียวกับกรีนโลจิสติกสไดในเบื้องตน แตกรีนโลจิสติกสหรือการบริหาร

จัดการโลจิสติกสท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมยังมีความหมายท่ีครอบคลุมกิจกรรมท่ีมากกวาโลจิสติกส

ยอนกลับอีกมาก เม่ือเราผนวกหลักการของการบริหารจัดการโลจิสติกสกับหลักการงายๆ ของการ

อนุรักษสิ่งแวดลอม ซ่ึงเราจะไดยินคําวา 3R หรือการลดการใช  (Reduce) การใชซํ้า (Reuse)  และการ

นํากลับมาใชใหม (Recycle) ซ่ึงเปนหลักในการปกปองหรือรักษาสภาพแวดลอมท่ีทุกคนทําได ก็จะ

กลายเปนแนวคิดและหลักการของกรีนโลจิสติกส ซ่ึงก็คือการเริ่มตนจากหลัก 3R และโลจิสติกส

ยอนกลับนั้นเอง 

1. การลดการใช (Reduce) การดําเนินกิจกรรมโลจิสติกสลวนแลวแตมีการใชวัตถุดิบหรือ

สวนประกอบของสินคาการลดการใชหรือ Reduce สามารถอธิบายใหเขาใจไดงายคือ การวางแผนท่ีจะ

ใชทรัพยากรตางๆอยางคุมคา และเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

2. การใชซํ้า (Reuse) เม่ือมีการไหลของวัสดุตางๆท่ีประกอบกับตัวสินคาภายในโซอุปทาน ไม

วาจะเปนภาชนะบรรจุระหวางการขนสงเพ่ือรักษาคุณาภาพของสินคา หรือชิ้นสวนตางๆเพ่ือการ

เคลื่อนยายระหวางการผลิต (In Process)การใชวัสดุเหลานั้นซํ้าเพ่ือการเคลื่อนยายสินคาหรือชิ้นสวน

ระหวางผลิตจะชวยลดขยะหรือของเสียจากกระบวนการโลจิสติกสและโซอุปทานได เชนการใชพาเลทไม

หรือพลาสติกจะมีอายุการใชงานนานกวาและสามารถใชซํ้าไดมากกวากระดาษ เปนตน 
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3. การนํากลับมาใชใหม (Recycle) การบริหารจัดการโลจิสติกสยอนกลับท่ีสําคัญอีก

กิจกรรมหนึ่งก็คือการบริหารจัดการขยะท่ีเกิดจากกิจกรรมโลจิสติกส (Logistics Waste) เชน บรรจุ

ภัณฑเพ่ือหุมหอตัวสินคาสําหรับผูบริโภค หรือแมแตการวางแผนการบริหารจัดการตัวสินคาเม่ือ

หมดอายุ  ก็เปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการโลจิสติกสยอนกลับ การวางแผนการจัดการของเสีย 

โดยเฉพาะอยางยิ่งสินคาประเภทอิเล็กทรอนิกส จะสามารถนําชิ้นสวนตางๆ กลับมาใชใหมไดถึง

ประมาณ 60 % ลดตนทุนสินคาใหม และยังสามารถลดการเกิดขยะและขยะอันตรายไดเปนอยางดี 

ซ่ึงในขณะท่ีการบริหารจัดการโลจิสติกส คือ การเพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการโลจิสติกส 

ต้ังแตการรับเขา การผลิตและแปรรูป การเก็บรักษาสินคา การขนสงสูแหลงกระจายสินคา และการ

บริหารลูกคา กรีนโลจิสติกส จึงหมายถึง การใหความสําคัญในเรื่องสิ่งแวดลอมเปนปจจัยหนึ่งในการ

บริหารจัดการกิจกรรมโลจิสติกสทุกกิจกรรม แทนท่ีจะใหความสําคัญกับประสิทธิภาพเพียงอยางเดียว

การใหความกับการรักษาและอนุรักษสิ่งแวดลอมควบคูกับการวางแผนและดําเนินการบริหารจัดการโลจิ

สติกสและโซอุปทานนั้น ในบางกรณีเปนเรื่องของการเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสมและสมดุลใหกับ

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม บางครั้งผูประกอบการอาจจะตองลงทุนเพ่ือรักษาระบบนิเวศหรือ

สิ่งแวดลอมในชุมชน แตในขณะเดียวกันความหมายของการบริหารจัดการโลจิสติกสท่ีหมายถึง

ประสิทธิภาพและตนทุนก็สงผลใหเกิดการประหยัดและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมในหลายมิติไมวาจะเปน

การใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด ท่ีเกิดจากการวางแผนการขนสงและการผลิต การนําของเสียท่ี

เกิดข้ึนระหวางกระบวนการเคลื่อนยายและเพ่ิมมูลคาสินคามาใชใหมใหเกิดประโยชน ก็ลวนแลวแตเปน

แนวทางท่ีสามารถลดตนทุน และลดท้ังผลกระทบท่ีเกิดกับสิ่งแวดลอมในขณะเดียวกัน ดังมีทฤษฎีการ

บริหารจัดการกรีนโลจิสติกสของประเทศญี่ปุนท่ีใหแนวคิดไววาการดําเนินการกรีนโลจิสติกส โดยมุงการ

ลดกาซคารบอนไดออกไซดสูชั้นบรรยากาศ ก็หมายถึงตนทุนท่ีจะประหยัดได หรือ Co2  Cost   

โลจิสติกสและโซอุปทานกับส่ิงแวดลอม 

กิจกรรมโลจิสติกสในโซอุปทานท่ีเกิดข้ึนตลอดกระบวนการเพ่ิมมูลคาของสินคาได ซ่ึงแสดงให

เห็นกิจกรรมโลจิสติกสและโซอุปทานภายในประเทศ ตั้งแตการจัดหาวัตถุดิบ การผลิต การกระจาย

สินคาไปยังผูคาปลีกและผูซ้ือในแนวต้ังดานซาย และกิจกรรโลจิสติกสระหวางประเทศ ท่ีประกอบดวย

การขนสงทางบก ทางเรือ และทางอากาศ ในกิจกรรมดานขวา คือ การขนสงจากคลังสินคาไปยังทาเรือ

หรือสนามบิน เพ่ือทําการขนสงสินคาไปยังประเทศปลายทาง การขนสงดวยเรือหรือเครื่องบิน และการ

จัดสงสินคาจากทาเรือหรือสนามบินปลายทางไปยังผูซ้ือ แตละกิจกรรมลวนแลวแตกอใหเกิดมูลคาเพ่ิม
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ใหกับตัวสินคาไมวาจะเปนมูลคาเพ่ิมท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงรูปรางลักษณะของสินคา หรือมูลคาเพ่ิม

ท่ีเกิดจากการเคลื่อนยายสินคาไปยังผูบริโภคในท่ีตางๆ  

 

กิจกรรมโลจิสติกสและผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 

 การเก็บเก่ียวและผลิตวัตถุดิบ กระบวนการเก็บเก่ียวและผลิตวัตถุดิบเปนกระบวนการเริ่มตน

ของโซอุปทานการจัดหาวัตถุดิบเพ่ือนําเขาสูโรงงานการผลิตประกอบดวยกิจกรรมตางๆ เชน การเก็บ

เก่ียวผลผลิตทางการเกษตร หรือการแปรรูปเบื้องตนของวัตถุดิบ ซ่ึงกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

เชน น้ําเสีย หรือฝุนควัน เปนตน 

1. การผลิตสินคา เม่ือวัตถุดิบถูกนําเขาสูกระบวนการผลิตเพ่ือเพ่ิมมูลคาเปนสินคาสําเร็จรูป 

ความเสียหายของวัสดุหรือทรัพยากรระหวางการผลิตเปนสิ่งท่ีหลีกเลี่ยงไดยาก และวัสดุท้ังทรัพยากรท่ี

เสียหายเหลานี้นอกจากจะเปนตนทุนท่ีเพ่ิมข้ึนของสินคาแลว ยังกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมใน

รูปแบบตางๆ อีกเชนกัน 

2. การบริหารจัดการสินคาคงคลังและการกระจายสินคา การกระบวนการการบริหาร

จัดการสินคาคงคลังและการกระจายสินคาท่ีมีประสิทธิภาพจะตองมีการพยากรณคําสั่งซ้ือ และความ

ตองการของลูกคาไดอยางแมนยํา เพ่ือท่ีจะใหเกิดสินคาสมัยหรือสินคาท่ีขายไมหมดนอยท่ีสุด เพราะ

สินคาเหลานั้นจะหลายเปนเสียท่ีกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

3. การขนสงสินคา การขนสงสินคาเปนกิจกรรมโลจิสติกสท่ีระบุไดวากอใหเกิดผลกระทบ

ตอสิ่งแวดลอมมากท่ีสุด เนื่องจากเครื่องยนตของยานพาหนะท่ีใชสําหรับการขนสงไมวาจะเปนทางบก 

ทางน้ํา หรืออากาศ ลวนแลวแตสรางกาซคารบอนไดออกไซดสูชั้นบรรยากาศดวยกันท้ังสิ้น แตการ

บริหารจัดการการขนสงท่ีมีประสิทธิภาพพรอมท้ังการจัดรูปแบบการขนสงท่ีเหมาะสมจะชวยลด

ผลกระทบท่ีเกิดจากการขนสงได 

4. การบริหารลูกคา การบริหารลูกคานับวาเปนกิจกรรมท่ีสําคัญของโลจิสติกสเนื่องจาก

เปาหมายท่ีสําคัญท่ีสุดก็คือการสงมอบสินคาท่ีถูกตอง ในเวลาและสถานท่ีท่ีลูกคาตองการ ดังนั้นหาก

การสงมอบสินคาไมตรงตามคําสั่งซ้ือ หรือคุณภาพของสินคาไมเปนไปตามท่ีไดตกลงกันไว จะตองมี

กระบวนการสงคืนสินคาเพ่ือการซอมแซม หรือเปลี่ยนสินคาใหกับลูกคาตามท่ีไดกําหนดไว  หรือ

กระบวนการนี้ก็คือการบริหารจัดการโลจิสติกสยอนกลับดังท่ีไดกลาวไวขางตน 
 

ท่ีกลาวมานั้นเปนเพียงการยกตัวอยางกิจกรรมโลจิสติกสท่ีกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

ซ่ึงทุกๆกิจกรรมทีเกิดข้ึนยังไดกอใหเกิดมลภาวะทางอากาศจากเครื่องยนตและเครื่องจักร และการ

รั่วไหลของน้ํามันซ่ึงเปนพลังงานหลักในการเพ่ิมมูลคาสินคาตลอดโซอุปทาน ดังนั้น การบริหารจัดการโล

จิสติกสในรูปแบบใหมอยางเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมจึงมีหลักการสําคัญตั้งแตเริ่มแรกคือการวางแผนการ

ผลิตและการใชทรัพยากรอยางคุมคาและมีประสิทธิภาพ พรอมท้ังการหลีกเลี่ยงความผิดพลาดหรือ
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กอใหเกิดของเสียตลอดกระบวนการเพ่ิมมูลคาสินคาตั้งแตการจัดหาวัตถุดิบ จนถึงการสงสินคาถึง

ผูบริโภค 

 

การพัฒนาและประยุกตใหกรีนโลจิสติกสในภาคธรุกิจเพ่ือสรางความรับผิดชอบขององคการตอ

สังคม 

เราคงเคยไดยินแนวคิดเก่ียวกับความรับผิดชอบของธุรกิจตอสังคมหรือ Corporate Social 

Responsibility (CSR) กันมาบางแลว แนวคิดนี้เปนแนวคิดท่ีกําลังไดรับความนิยมในภาคธุรกิจ ซ่ึงเกิด

ข้ึนมาพรอมๆกับยุคโลกาภิวัตน การเปดเสรีทางการคา และการใหความสําคัญกับสิ่งแวดลอม 

ความหมายของความรับผิดชอบของธุรกิจตอสังคม คือ การบูรณาการเปาหมายของธุรกิจเขากับสังคม 

เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอม ท่ีจะกอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืนในสังคม โดยมีแนวคิดหลักคือการให

ความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย ซ่ึงก็คือผูทีอยูรวมกันในสังคม และสิ่งแวดลอม พรอมๆกับการมุงสู

เปาหมายในดานผลกําไร เม่ือมีการพัฒนาท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมควบคูกันไป ก็จะ

ทําใหสังคมมีความเขมแข็ง และสรางขีดความสามารถทางการแขงขันไดอยางยั่งยืน  

การดําเนินการตามแนวความคิดของความรับผิดชอบของธุรกิจตอสังคมดานสิ่งแวดลอม ในภาค

ธุรกิจก็สามารถทําไดโดยการปรับปรุงการบริหารจัดการ ใหความสําคัญ และแกไขปญหาท่ีโรงงานหรือ

สถานประกอบการไดกอใหเกิดข้ึนตอสังคม เชน มลภาวะทางอากาศ น้ําเสีย หรือขยะอันตราย เปนตน 

การบริหารจัดการโลจิสติกสอยางเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมหรือกรีนโลจิสติกสก็เปนอีกแนวคิด

หนึ่งในการสรางความรับผิดชอบของธุรกิจตอสังคม เพราะกิจกรรมโลจิสติกสหลายๆกิจกรรมท่ีกอใหเกิด

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม สามารถใหหลักกรีนโลจิสติกสมาปรับปรุงกระบวนการใหลดผลประทบท่ี

เกิดข้ึน และยังสามารถสรางภาพลักษณทีดี่ใหกับธุรกิจไดอีกประการหนึ่ง หรืออาจกลาวไดวาการบริหาร

จัดการโลจิสติกสอยางเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมเปนสวนหนึ่ง ท่ีกอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน 

(Sustainable Development) ซ่ึงจะชวยสรางสมดุลใหกับทรัพยากรธรรมชาติบนโลก เปนการพัฒนา

ท่ีควบคูกับการอนุรักษและฟนฟู และบูรณาการ การพัฒนาในดานสิ่งแวดลอม เศรษฐกิจ และสังคมเขา

ไวดวยกัน  
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