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บทคัดยอ 

 

การบริหารดวยระบบโลจิสติกส (Logistics) เปนกระบวนการเพ่ิมประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการการนําสงสินคาจากผูผลิตถึงผูบริโภค และชวยเพ่ิมขีดความสามารถใหแกภาคธุรกิจและ

อุตสาหกรรมท้ังในแงการลดตนทุนการผลิต การสรางมูลคาเพ่ิม การประหยัดพลังงาน และการรักษา

สิ่งแวดลอมไปพรอมกันดวย ซ่ึงพ้ืนท่ีชายแดนแมสอดเปนพ้ืนท่ีเศรษฐกิจสําคัญท่ีรัฐบาลใหการสนับสนุน

โดยเรงผลักดันใหเกิดเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษตาก ท่ีจะไดรับการสนับสนุนและรองรับการขยายตัวของ

ภาคอุตสาหกรรมท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตในพ้ืนท่ีเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษตากนั้น ควรตระหนักถึงปญหา

ดานการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมท่ีจะสงผลถึงในดานสิ่งแวดลอมท่ีชุมชนในทองถ่ินจะไดรับ ซ่ึง

ปจจุบันในเวทีโลกไดใหความสําคัญกับปญหาสิ่งแวดลอม อาทิ มลภาวะในอากาศท่ีเกิดจากการขนสง 

การใชพลังงานในกระบวนการผลิต และการใชวัสดุดานบรรจุภัณฑ    การบริหารงานดานโลจิสติกส 

สําหรับอุตสาหกรรมตางๆ สวนใหญมุงเนนเฉพาะการลดตนทุนดาน   โลจิสติกส เ พ่ือเพ่ิมขีด

ความสามารถทางการแขงขัน ไมไดคํานึงถึงสิ่งแวดลอม อยางไรก็ตามในการลดตนทุนดานโลจิสติกส 

สามารถนําไปสูการลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม จึงไดมีการกลาวถึง “Green Logistics” เพ่ือสราง

ภาพลักษณขององคกรมากยิ่งข้ึน ปญหาสิ่งแวดลอมโดยเฉพาะประเด็นการเปลี่ยนแปลงอากาศ 

(Climate Change) จากผลกระทบของภาวะโลกรอน (Global Warming) และ Greenhouse effect 

มลพิษทางอากาศอันเนื่องมาจากกาซ Carbon dioxide (CO2) เกิดจากการเผาผลาญน้ํามันในการ

ขนสงสินคาจากรถบรรทุกชนิดตางๆ การใชระบบการขนสงในรูปแบบตางๆ เชน การใชศูนยกระจาย

สินคา(Distribution Center) สามารถทําใหจํานวนรอบในการขนสงลดลง นํามาซ่ึงตนทุนขององคกรท่ี

ลดลง และประการสําคัญคือ มลภาวะท่ีลดลงอยางเห็นไดชัด การทํา Repackaging และ  Re-used 

Packaging ในศูนยกระจายสินคาก็เปนอีกหนึ่งกิจกรรมท่ีสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการลําเลียงสินคา

บนพาหนะไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด ผลกระทบจากการขนสงอยางไมมีระบบท่ีดี นํามาซ่ึงตนทุนท่ีสูง 
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ระยะเวลาการขนสงท่ีเสียไปโดยเปลาประโยชน และมลภาวะท่ีเกิดจาก Carbon dioxide (CO2)  

ดังนั้น ผูเขียนจึงไดมองเห็นแนวทางในการนําแนวคิดและหลักการ ดาน Green Logistics 

ซ่ึงมีบทบาทในอุตสาหกรรมตางๆ มากข้ึน และสามารถนํามาประยุกตใชในกิจกรรมดานโลจิสติกสตลอด

โซอุปทาน ตั้งแตอุตสาหกรรมตนน้ําจนถึงปลายน้ํา เพ่ือรักษาสิ่งแวดลอมในเขตพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ

แมสอดสําหรับการรองรับการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ีเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษตาก 

 

คําสําคัญ: โลจิสติกสเพื่อรักษาสิ่งแวดลอม 

 

ABSTRACT 

Logistics Management is a process optimization, management, delivery 

from producer to customer and enhances the capacity to business and industry, both 

in terms of reducing production costs. Creating Added Value Energy savings and 

environmental protection go together well. Mae Sot border area which is important for 

the government to support the local economy by boosting in TAK special 

development economic zone to get the support and expansion of the industrial sector 

is going to happen in the future in the area in TAK special development economic 

zone. Be aware of the expansion of the industrial sector to contribute to the local 

environmental community can get. Current world stage has to focus on environmental 

issues such as air pollution caused by transport. The energy use in the manufacturing 

process and use in of packaging materials. Management of logistics for various 

industries most focuses on reducing costs. Logistics to enhance it is competitiveness. 

Regardless of the environment however, to reduce the cost of logistics can lead to 

reduced environmental impact. I have mentioned the "Green Logistics" to build a more 

positive image of the organization. Environmental issues, especially the issue of 

changing climate (Climate Change) from the effects of global warming (Global Warming) 

and Greenhouse effect of air pollution caused by gas Carbon dioxide (CO2) from the 

burning of oil in the transport of goods from. Various trucks the use of the transport 

system in various forms such as the distribution center (Distribution Center) to make 

the rounds in drop shipping. Bring down the cost of the organization. Important is 

reduced pollution markedly doing Repackaging and Re-used Packaging in the 

distribution center is another activity that can increase the efficiency of transporting 
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goods on vehicles with maximum efficiency. The impact of the transport system is not 

good. Entail high costs during transport the waste to waste and pollution Carbon 

dioxide (CO2). 

So the author has a way of bringing the concept and principles of Green 

Logistics, which plays a role in many industries and can be applied in logistics activities 

throughout the supply chain from upstream to downstream to protect the 

environment in the area in TAK special development economic zone for the expansion 

of the industrial sector in TAK special development economic zone. 

 

Keyword: Green Logistics 

 

บทนํา 

  ดวยบริบทท่ีจังหวัดตากไดถูกกําหนดใหเปนเขตพัฒนาเศรษฐกิจพอเศษภายใตนโยบายรัฐบาล

ในระยะท่ีหนึ่งและอยูในจุดยุทธศาสตรสําคัญของเสนทางระเบียงเศรษฐกิจ ประกอบกับสภาพภูมิ

ประเทศเปนปาไมและขุนเขา มีชายแดนประชิดกับประเทศเพ่ือนบานท่ีอยูระหวางการพัฒนา ดังนั้น

จังหวัดตากจึงมีแนวคิดการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ จังหวัดตาก เปนมหานครแหงความสุขและ

ศูนยกลางการคาระเบียงเศรษฐกิจ (Metropolis of Pleasure and Commercial Economic 

Corridor Center) คือ การเปนมหานครศูนยกลางการคาชายแดน East-West Economic Corridor 

and North-South Economic Corridor มุงสูยุทธศาสตร  5 ประการ ไดแก 1. การเปนพ้ืนท่ีการคา

ชายแดนระดับนานาชาติ 2. ศูนยกลางการคาการลงทุนบนระเบียงเศรษฐกิจ 3. อุตสาหกรรมเกษตร

อินทรียระดับโลก 4. สวนนวัตกรรมอารยธรรมแหงขุนเขาเพ่ือสุขภาพและสัมทนาการ 5. ขับเคลื่อน 

กระตุน สรางความเทาเทียมทางเศรษฐกิจ สังคม ตลอดจนสรางกลไกและพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน  โดย

จัดแบงพ้ืนท่ีเปน 4 พ้ืนท่ี ดังนี้  พ้ืนท่ี A: เมืองทาการคาชายแดน Mea Sot Land Port (อําเภอแมสอด) 

โดยมีสํานักงานเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษตาก ศูนยบริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ One Stop Service ศูนย

ประสานงานบานพ่ีเมืองนองระหวางแมสอดและเมียวดี Sister City และอุตสาหกรรมเดิมและ

อุตสาหกรรมเปาหมายแปรรูปผลิตภัณฑจากพืช สิ่งทอ เครื่องแตงกาย อาหาร ผลิตเครื่องใชไฟฟาและ

อุปกรณ พ้ืนท่ี B: เมืองศูนยกลางการคาการลงทุน E-W & N-S Trade Intersection (อําเภอเมืองตาก 

บานตาก วังเจา) โดยมีศูนยกลางการคา พักและกระจายสินคา ศูนยการซอมบํารุงระบบรางและการ

ขนสงทางบก ศูนยการศึกษา Educate มหาวิทยาลัย วิทยาลัยนานาชาติ (วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
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แพทยและสาธารณสุขและเกษตรอินทรีย) และสวนนวัตกรรมและศูนยแสดงสินคา พ้ืนท่ี C: เมืองเกษตร

อินทรีย Organic Agriculture City (อําเภอพบพระ แมระมาด ทาสองยาง สามเงา) โดยมีอุตสาหกรรม

การผลิตเกษตรอินทรีย ศูนยเทคโนโลยีเกษตรอินทรีย ตลาดกลางการคาสงสินคาเกษตรอินทรียครบ

วงจร และอุตสาหกรรมแปรรูปเกษตร พ้ืนท่ี D: เมืองอารยธรรมแหงขุนเขา Civilized City in the 

Mountains (อําเภออุมผาง) โดยมีหมูบานรักษสุขภาพ ทุงใหญนเรศวรแคมป ทีลอซู แอดเวนเจอร และ

อุตสาหกรรมภาคบริการ     

ซ่ึง พ้ืนท่ีเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษตาก ควรตระหนักถึงปญหาดานการขยายตัวของ

ภาคอุตสาหกรรมท่ีจะสงผลถึงในดานสิ่งแวดลอมท่ีชุมชนในทองถ่ินท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ซ่ึงปจจุบันใน

เวทีโลกไดใหความสําคัญกับปญหาสิ่งแวดลอม อาทิ มลภาวะในอากาศท่ีเกิดจากการขนสง การใช

พลังงานในกระบวนการผลิต และการใชวัสดุดานบรรจุภัณฑ    การบริหารงานดานโลจิสติกส สําหรับ

อุตสาหกรรมตางๆ สวนใหญมุงเนนเฉพาะการลดตนทุนดาน   โลจิสติกสเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ

ทางการแขงขัน ไมไดคํานึงถึงสิ่งแวดลอม อยางไรก็ตามในการลดตนทุนดานโลจิสติกส สามารถนําไปสู

การลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม จึงไดมีการกลาวถึง “Green Logistics” เพ่ือสรางภาพลักษณของ

องคกรมากยิ่งข้ึน ปญหาสิ่งแวดลอมโดยเฉพาะประเด็นการเปลี่ยนแปลงอากาศ (Climate Change) 

จากผลกระทบของภาวะโลกรอน (Global Warming) และ Greenhouse effect มลพิษทางอากาศอัน

เนื่องมาจากกาซ Carbon dioxide (CO2) เกิดจากการเผาผลาญน้ํามันในการขนสงสินคาจากรถบรรทุก

ชนิดตางๆ การใชระบบการขนสงในรูปแบบตางๆ เชน การใชศูนยกระจายสินคา(Distribution Center) 

สามารถทําใหจํานวนรอบในการขนสงลดลง นํามาซ่ึงตนทุนขององคกรท่ีลดลง และประการสําคัญคือ 

มลภาวะท่ีลดลงอยางเห็นไดชัด การทํา Repackaging และ  Re-used Packaging ในศูนยกระจาย

สินคาก็เปนอีกหนึ่งกิจกรรมท่ีสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการลําเลียงสินคาบนพาหนะไดอยางมี

ประสิทธิภาพสูงสุด ผลกระทบจากการขนสงอยางไมมีระบบท่ีดี นํามาซ่ึงตนทุนท่ีสูง ระยะเวลาการ

ขนสงท่ีเสียไปโดยเปลาประโยชน และมลภาวะท่ีเกิดจาก Carbon dioxide (CO2) โดยมีรายละเอียด

ดังตอไปนี้ 

กรีนโลจิสติกส (Green Logistics) และโซอุปทานสีเขียว (Green Supply Chain) เริ่มมีการใช

กันอยางแพรหลาย ดวยปจจัยตางๆท่ีสงผลใหมีการปรับตัวกับการบริหารจัดการโลจิสติกสและโซ

อุปทานใหเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมมากข้ึน ไมวาจะเปนภาวะราคาน้ํามันท่ีผันผวน หรือกระแสของการให

ความสําคัญกับปญหาสภาวะโลกรอน ลวนแลวแตสนับสนุนใหทุกคนเกิดความตระหนักและปรับตัวให
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อยูกับสิ่งแวดลอมอยางสมดุล ดังนั้นแนวคิด  Green Logistics จึงเปนแนวคิดท่ีมุงเนนการปรับปรุง

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ โลจิสติกสในระยะยาวอยางยั่งยืน 

 ในดานทฤษฎีการบริหารจัดการโลจิสติกสและโซอุปทาน เรามีโลจิสติกสยอยกลับ (Reverse 

Logistics) เปนองคประกอบหนึ่งของกิจกรรมโลจิสติกสท่ีมุงเนนการบริหารจัดการการไหลของวัตถุดิบ 

ชิ้นสวนระหวางผลิตหรือสินคาจากจุดบริโภค (ปลายทางของโซอุปทาน) มายังจุดท่ีผลิตสินคา(ตนทาง

ของโซอุปทาน) เชน สินคาท่ีหมดอายุ หรือชิ้นสวนท่ีตองไดรับการซอมแซม และยังรวมถึงการสงผาน

ขอมูลจากผูบริโภคมายังผูผลิต การบริหารจัดการโลจิสติกสยอนกลับจะสามารถสรางมูลคาใหมและ

จัดการกับสินคาถูกสงกลับอยางเหมาะสม ซ่ึงไมเพียงแตจะชวยใหการผลิตสินคาและการบริหารจัดการ

สินคาคงคลังมีประสิทธิภาพมากข้ึน แตยังสงผลตอเนื่องมายังความพึงพอใจของลูกคาไดอีกประการหนึ่ง 

เม่ือเรามีความเขาใจกับโลจิสติกสยอนกลับ ท่ีเปนการบริหารจัดการ การไหลของสินคาหรือวัสดุชิ้นสวน 

จากผูบริโภคมายังผูผลิต โดยจุดมุงหมายแรงเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการตลอดโซอุปทาน 

และเพ่ิมความรวมมือระหวางผูท่ีอยูในโซอุปทาน ในตอนนี้การบริหารจัดการโลจิสติกสยอนกลับยังเปน

จุดเริ่มตนของการบริหารจัดการยุคใหม ท่ีเรียกวา “กรีนโลจิสติกส” แมวาโลจิสติกสยอนกลับจะ

สามารถบรรยายความเขาใจเก่ียวกับกรีนโลจิสติกสไดในเบื้องตน แตกรีนโลจิสติกสหรือการบริหาร

จัดการโลจิสติกสท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมยังมีความหมายท่ีครอบคลุมกิจกรรมท่ีมากกวาโลจิสติกส

ยอนกลับอีกมาก เม่ือเราผนวกหลักการของการบริหารจัดการโลจิสติกสกับหลักการงายๆ ของการ

อนุรักษสิ่งแวดลอม ซ่ึงเราจะไดยินคําวา 3R หรือการลดการใช  (Reduce) การใชซํ้า (Reuse)  และการ

นํากลับมาใชใหม (Recycle) ซ่ึงเปนหลักในการปกปองหรือรักษาสภาพแวดลอมท่ีทุกคนทําได ก็จะ

กลายเปนแนวคิดและหลักการของกรีนโลจิสติกส ซ่ึงก็คือการเริ่มตนจากหลัก 3R และโลจิสติกส

ยอนกลับนั้นเอง 

1. การลดการใช (Reduce) การดําเนินกิจกรรมโลจิสติกสลวนแลวแตมีการใชวัตถุดิบหรือ

สวนประกอบของสินคาการลดการใชหรือ Reduce สามารถอธิบายใหเขาใจไดงายคือ การวางแผนท่ีจะ

ใชทรัพยากรตางๆอยางคุมคา และเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

2. การใชซํ้า (Reuse) เม่ือมีการไหลของวัสดุตางๆท่ีประกอบกับตัวสินคาภายในโซอุปทาน ไม

วาจะเปนภาชนะบรรจุระหวางการขนสงเพ่ือรักษาคุณาภาพของสินคา หรือชิ้นสวนตางๆเพ่ือการ

เคลื่อนยายระหวางการผลิต (In Process)การใชวัสดุเหลานั้นซํ้าเพ่ือการเคลื่อนยายสินคาหรือชิ้นสวน

ระหวางผลิตจะชวยลดขยะหรือของเสียจากกระบวนการโลจิสติกสและโซอุปทานได เชนการใชพาเลทไม

หรือพลาสติกจะมีอายุการใชงานนานกวาและสามารถใชซํ้าไดมากกวากระดาษ เปนตน 
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3. การนํากลับมาใชใหม (Recycle) การบริหารจัดการโลจิสติกสยอนกลับท่ีสําคัญอีก

กิจกรรมหนึ่งก็คือการบริหารจัดการขยะท่ีเกิดจากกิจกรรมโลจิสติกส (Logistics Waste) เชน บรรจุ

ภัณฑเพ่ือหุมหอตัวสินคาสําหรับผูบริโภค หรือแมแตการวางแผนการบริหารจัดการตัวสินคาเม่ือ

หมดอายุ  ก็เปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการโลจิสติกสยอนกลับ การวางแผนการจัดการของเสีย 

โดยเฉพาะอยางยิ่งสินคาประเภทอิเล็กทรอนิกส จะสามารถนําชิ้นสวนตางๆ กลับมาใชใหมไดถึง

ประมาณ 60 % ลดตนทุนสินคาใหม และยังสามารถลดการเกิดขยะและขยะอันตรายไดเปนอยางดี 

ซ่ึงในขณะท่ีการบริหารจัดการโลจิสติกส คือ การเพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการโลจิสติกส 

ต้ังแตการรับเขา การผลิตและแปรรูป การเก็บรักษาสินคา การขนสงสูแหลงกระจายสินคา และการ

บริหารลูกคา กรีนโลจิสติกส จึงหมายถึง การใหความสําคัญในเรื่องสิ่งแวดลอมเปนปจจัยหนึ่งในการ

บริหารจัดการกิจกรรมโลจิสติกสทุกกิจกรรม แทนท่ีจะใหความสําคัญกับประสิทธิภาพเพียงอยางเดียว

การใหความกับการรักษาและอนุรักษสิ่งแวดลอมควบคูกับการวางแผนและดําเนินการบริหารจัดการโลจิ

สติกสและโซอุปทานนั้น ในบางกรณีเปนเรื่องของการเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสมและสมดุลใหกับ

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม บางครั้งผูประกอบการอาจจะตองลงทุนเพ่ือรักษาระบบนิเวศหรือ

สิ่งแวดลอมในชุมชน แตในขณะเดียวกันความหมายของการบริหารจัดการโลจิสติกสท่ีหมายถึง

ประสิทธิภาพและตนทุนก็สงผลใหเกิดการประหยัดและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมในหลายมิติไมวาจะเปน

การใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด ท่ีเกิดจากการวางแผนการขนสงและการผลิต การนําของเสียท่ี

เกิดข้ึนระหวางกระบวนการเคลื่อนยายและเพ่ิมมูลคาสินคามาใชใหมใหเกิดประโยชน ก็ลวนแลวแตเปน

แนวทางท่ีสามารถลดตนทุน และลดท้ังผลกระทบท่ีเกิดกับสิ่งแวดลอมในขณะเดียวกัน ดังมีทฤษฎีการ

บริหารจัดการกรีนโลจิสติกสของประเทศญี่ปุนท่ีใหแนวคิดไววาการดําเนินการกรีนโลจิสติกส โดยมุงการ

ลดกาซคารบอนไดออกไซดสูชั้นบรรยากาศ ก็หมายถึงตนทุนท่ีจะประหยัดได หรือ Co2  Cost   

โลจิสติกสและโซอุปทานกับส่ิงแวดลอม 

กิจกรรมโลจิสติกสในโซอุปทานท่ีเกิดข้ึนตลอดกระบวนการเพ่ิมมูลคาของสินคาได ซ่ึงแสดงให

เห็นกิจกรรมโลจิสติกสและโซอุปทานภายในประเทศ ตั้งแตการจัดหาวัตถุดิบ การผลิต การกระจาย

สินคาไปยังผูคาปลีกและผูซ้ือในแนวต้ังดานซาย และกิจกรรโลจิสติกสระหวางประเทศ ท่ีประกอบดวย

การขนสงทางบก ทางเรือ และทางอากาศ ในกิจกรรมดานขวา คือ การขนสงจากคลังสินคาไปยังทาเรือ

หรือสนามบิน เพ่ือทําการขนสงสินคาไปยังประเทศปลายทาง การขนสงดวยเรือหรือเครื่องบิน และการ

จัดสงสินคาจากทาเรือหรือสนามบินปลายทางไปยังผูซ้ือ แตละกิจกรรมลวนแลวแตกอใหเกิดมูลคาเพ่ิม
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ใหกับตัวสินคาไมวาจะเปนมูลคาเพ่ิมท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงรูปรางลักษณะของสินคา หรือมูลคาเพ่ิม

ท่ีเกิดจากการเคลื่อนยายสินคาไปยังผูบริโภคในท่ีตางๆ  

 

กิจกรรมโลจิสติกสและผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 

 การเก็บเก่ียวและผลิตวัตถุดิบ กระบวนการเก็บเก่ียวและผลิตวัตถุดิบเปนกระบวนการเริ่มตน

ของโซอุปทานการจัดหาวัตถุดิบเพ่ือนําเขาสูโรงงานการผลิตประกอบดวยกิจกรรมตางๆ เชน การเก็บ

เก่ียวผลผลิตทางการเกษตร หรือการแปรรูปเบื้องตนของวัตถุดิบ ซ่ึงกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

เชน น้ําเสีย หรือฝุนควัน เปนตน 

1. การผลิตสินคา เม่ือวัตถุดิบถูกนําเขาสูกระบวนการผลิตเพ่ือเพ่ิมมูลคาเปนสินคาสําเร็จรูป 

ความเสียหายของวัสดุหรือทรัพยากรระหวางการผลิตเปนสิ่งท่ีหลีกเลี่ยงไดยาก และวัสดุท้ังทรัพยากรท่ี

เสียหายเหลานี้นอกจากจะเปนตนทุนท่ีเพ่ิมข้ึนของสินคาแลว ยังกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมใน

รูปแบบตางๆ อีกเชนกัน 

2. การบริหารจัดการสินคาคงคลังและการกระจายสินคา การกระบวนการการบริหาร

จัดการสินคาคงคลังและการกระจายสินคาท่ีมีประสิทธิภาพจะตองมีการพยากรณคําสั่งซ้ือ และความ

ตองการของลูกคาไดอยางแมนยํา เพ่ือท่ีจะใหเกิดสินคาสมัยหรือสินคาท่ีขายไมหมดนอยท่ีสุด เพราะ

สินคาเหลานั้นจะหลายเปนเสียท่ีกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

3. การขนสงสินคา การขนสงสินคาเปนกิจกรรมโลจิสติกสท่ีระบุไดวากอใหเกิดผลกระทบ

ตอสิ่งแวดลอมมากท่ีสุด เนื่องจากเครื่องยนตของยานพาหนะท่ีใชสําหรับการขนสงไมวาจะเปนทางบก 

ทางน้ํา หรืออากาศ ลวนแลวแตสรางกาซคารบอนไดออกไซดสูชั้นบรรยากาศดวยกันท้ังสิ้น แตการ

บริหารจัดการการขนสงท่ีมีประสิทธิภาพพรอมท้ังการจัดรูปแบบการขนสงท่ีเหมาะสมจะชวยลด

ผลกระทบท่ีเกิดจากการขนสงได 

4. การบริหารลูกคา การบริหารลูกคานับวาเปนกิจกรรมท่ีสําคัญของโลจิสติกสเนื่องจาก

เปาหมายท่ีสําคัญท่ีสุดก็คือการสงมอบสินคาท่ีถูกตอง ในเวลาและสถานท่ีท่ีลูกคาตองการ ดังนั้นหาก

การสงมอบสินคาไมตรงตามคําสั่งซ้ือ หรือคุณภาพของสินคาไมเปนไปตามท่ีไดตกลงกันไว จะตองมี

กระบวนการสงคืนสินคาเพ่ือการซอมแซม หรือเปลี่ยนสินคาใหกับลูกคาตามท่ีไดกําหนดไว  หรือ

กระบวนการนี้ก็คือการบริหารจัดการโลจิสติกสยอนกลับดังท่ีไดกลาวไวขางตน 
 

ท่ีกลาวมานั้นเปนเพียงการยกตัวอยางกิจกรรมโลจิสติกสท่ีกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

ซ่ึงทุกๆกิจกรรมทีเกิดข้ึนยังไดกอใหเกิดมลภาวะทางอากาศจากเครื่องยนตและเครื่องจักร และการ

รั่วไหลของน้ํามันซ่ึงเปนพลังงานหลักในการเพ่ิมมูลคาสินคาตลอดโซอุปทาน ดังนั้น การบริหารจัดการโล

จิสติกสในรูปแบบใหมอยางเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมจึงมีหลักการสําคัญตั้งแตเริ่มแรกคือการวางแผนการ

ผลิตและการใชทรัพยากรอยางคุมคาและมีประสิทธิภาพ พรอมท้ังการหลีกเลี่ยงความผิดพลาดหรือ
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กอใหเกิดของเสียตลอดกระบวนการเพ่ิมมูลคาสินคาตั้งแตการจัดหาวัตถุดิบ จนถึงการสงสินคาถึง

ผูบริโภค 

 

การพัฒนาและประยุกตใหกรีนโลจิสติกสในภาคธรุกิจเพ่ือสรางความรับผิดชอบขององคการตอ

สังคม 

เราคงเคยไดยินแนวคิดเก่ียวกับความรับผิดชอบของธุรกิจตอสังคมหรือ Corporate Social 

Responsibility (CSR) กันมาบางแลว แนวคิดนี้เปนแนวคิดท่ีกําลังไดรับความนิยมในภาคธุรกิจ ซ่ึงเกิด

ข้ึนมาพรอมๆกับยุคโลกาภิวัตน การเปดเสรีทางการคา และการใหความสําคัญกับสิ่งแวดลอม 

ความหมายของความรับผิดชอบของธุรกิจตอสังคม คือ การบูรณาการเปาหมายของธุรกิจเขากับสังคม 

เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอม ท่ีจะกอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืนในสังคม โดยมีแนวคิดหลักคือการให

ความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย ซ่ึงก็คือผูทีอยูรวมกันในสังคม และสิ่งแวดลอม พรอมๆกับการมุงสู

เปาหมายในดานผลกําไร เม่ือมีการพัฒนาท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมควบคูกันไป ก็จะ

ทําใหสังคมมีความเขมแข็ง และสรางขีดความสามารถทางการแขงขันไดอยางยั่งยืน  

การดําเนินการตามแนวความคิดของความรับผิดชอบของธุรกิจตอสังคมดานสิ่งแวดลอม ในภาค

ธุรกิจก็สามารถทําไดโดยการปรับปรุงการบริหารจัดการ ใหความสําคัญ และแกไขปญหาท่ีโรงงานหรือ

สถานประกอบการไดกอใหเกิดข้ึนตอสังคม เชน มลภาวะทางอากาศ น้ําเสีย หรือขยะอันตราย เปนตน 

การบริหารจัดการโลจิสติกสอยางเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมหรือกรีนโลจิสติกสก็เปนอีกแนวคิด

หนึ่งในการสรางความรับผิดชอบของธุรกิจตอสังคม เพราะกิจกรรมโลจิสติกสหลายๆกิจกรรมท่ีกอใหเกิด

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม สามารถใหหลักกรีนโลจิสติกสมาปรับปรุงกระบวนการใหลดผลประทบท่ี

เกิดข้ึน และยังสามารถสรางภาพลักษณทีดี่ใหกับธุรกิจไดอีกประการหนึ่ง หรืออาจกลาวไดวาการบริหาร

จัดการโลจิสติกสอยางเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมเปนสวนหนึ่ง ท่ีกอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน 

(Sustainable Development) ซ่ึงจะชวยสรางสมดุลใหกับทรัพยากรธรรมชาติบนโลก เปนการพัฒนา

ท่ีควบคูกับการอนุรักษและฟนฟู และบูรณาการ การพัฒนาในดานสิ่งแวดลอม เศรษฐกิจ และสังคมเขา

ไวดวยกัน  
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