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การสรางแบบประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
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วิมล  มิระสิงห1 

 
1นักวิจัย  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 

บทคัดยอ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) สรางแบบประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย เพ่ือ

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 2) หาคุณภาพของแบบประเมิน

การสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัยราชภัฎจันทร

เกษม 3) ประเมินผลการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม    กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย  ไดแก ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพ

เครื่องมือ 3 ทาน และกลุมอาจารย นักวิจัยทดลองใชเครื่องมือ จํานวน 30 คน และกลุมตัวอยางท่ีใชใน

การประเมิน จํานวน  158 คน ไดมาโดยวิธีการสุมอยางงายและกําหนดสัดสวนตามขนาดประชากร 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยไดแก แบบประเมินการสนับสนุน  พันธกิจดานการวิจัย เ พื่อการประกัน

คุณภาพการศึกษา มีคาความเชื่อ มั่น  เทากับ  0 .96  และวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพ้ืนฐาน 

ไดแก  คาความถ่ี  รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 ผลการวิจัยพบวา 1) การสรางแบบประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยเพ่ือการประกัน

คุณภาพการศึกษา มี 4 ดานการประเมิน ไดแก ดานงบประมาณสนับสนุนการวิจัย 10  ตัวชี้วัด  ดาน

หองปฏิบัติการวิจัย 5 ตัวชี้วัด ดานการสนับสนุนการวิจัยฯ หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูล 8 ตัวชี้วัด 

และดานสิ่งอํานวยความสะดวกในการสงเสริมการวิจัย 13 ตัวชี้วัด เปนไปตามระบบการสรางแบบ

ประเมินมีความเหมาะสม และสอดคลองกับเกณฑท่ีกําหนด 2) แบบประเมินการสนับสนุนพันธกิจดาน

การวิจัยเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม  จากท่ีผูวิจัยสราง

และพัฒนาข้ึน จํานวน 40 ขอ ผานการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 36 ขอ  มีคาดัชนีความ

สอดคลอง คา IOC เทากับ 0.67- 1.00  มีคาอํานาจจําแนกรายขอ มีคาอยูระหวาง 0.28-0.84  และมี

คาความเชื่อม่ันของแบบประเมิน 0.96  3)  ผลการประเมินระดับการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยของ

หนวยงาน พบวาโดยภาพรวมทุกดาน    มีการสนับสนุนในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (X  = 3.31, S.D. = 0.63)   
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 คําสําคัญ:  การสรางแบบประเมิน  การสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย  การประกันคุณภาพ

การศึกษาดานการวิจัย  

 

Abstract 

 The purposes of this research were to 1) to construct evaluation instructing 

form for  supporting research mission 2) to investigate the quality of evaluation 

instrument for supporting research mission, and 3) to evaluate supporting results 

research mission for The Internal Education Quality Assurance, Chandrakasem  

Rajabhat University. Including  Expert in the field 3 people, The sample for tryout for 

instrument of 30 people. and The sample comprised of  158 people. They were 

selected by the simple random sampling and proportion sample size.  The instruments 

used in the research were evaluation From to support research mission.                The 

reliability of instruments was 0.96 and the basic statistic such as frequency, percentage, 

mean and standard deviation.                   

 The results of the research were as follows: 1) For construction From, an 

evaluation instrument to support research mission. Include Assessment 4 field  Include 

Research funding 10 indicators, Laboratory 5 indicators,  Research library resources 8 

indicator, and Facilities in research 13 indicators is consistent to set up criteria. 2) Form 

evaluation instrument to support research mission for Internal Education Quality 

Assurance, Chandrakasem Rajabhat University, the researcher constructed and 

development total 40 items. To 36 items were examined and standardized by experts 

in the field at 0.67-1.00 of  IOC index. and there is  Discriminant Item-Total Correlation 

between 0.28-0.84 and reliability equal as 0.96  3) The results show evaluation level 

supporting  research  mission of institute. The overall results Average by Mean and 

Standard Deviation equal as (X  = 3.31 ,S.D. = 0.63)   

 

Keywords: The Construction of an Evaluation Form, Supporting Research Mission,                  

Internal Education Quality Assurance 
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บทนํา 

         งานวิจัย เปนงานท่ีสําคัญของทุกมหาวิทยาลัย ในแผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 

ฉบับท่ี 11  พ.ศ. 2555-2559 ไดกําหนดยุทธศาสตรการดําเนินงาน ในการสงเสริมและสนับสนุนการ

วิจัยและพัฒนา ท้ังดานการวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศ การใหการบริการ และ เพ่ือความเปนเลิศทาง

วิชาการ โดยเนนการวิจัยและพัฒนา ท่ีสามารถนําไปใชประโยชนท้ังในดานการพัฒนาการศึกษาและใน

เชิงพาณิชย โดยกําหนดตัวชี้วัดเปนจํานวนผลงานวิจัยและนวัตกรรมท่ีเผยแพรในวารสาร หรือนําไปใช

อางอิง ในระดับชาติ หรือนานาชาติ หรือนําไปใชประโยชน หรือตอยอดในเชิงพาณิชย (สํานักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ.2555 : 22)  

 ในระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถาบันอุดมศึกษาไดใหความสําคัญกับ

องคประกอบดานการวิจัย โดยมีหลักการวา สถาบันอุดมศึกษาแตละแหงอาจมีจุดเนนในเรื่องการวิจัยท่ี

แตกตางกันข้ึน กับสภาพแวดลอมและความพรอมของแตละสถาบัน อยางไรก็ตาม ทุกสถาบันอุดมศึกษา

จําเปนตองมีพันธกิจนี้เปนสวนหนึ่งของพันธกิจสถาบัน ดังนั้น จึงตองมีระบบและกลไกควบคุมให

สามารถดําเนินการในพันธกิจดานนี้อยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพตามจุดเนนเฉพาะของแตละ

สถาบันเพ่ือใหไดผลงานวิจัยและงานสรางสรรค  ท่ีเกิดประโยชน การวิจัยจะประสบความสําเร็จและเกิด

ประโยชนจําเปนตองมีสวนประประกอบท่ีสําคัญ  3  ประการ คือ  1. สถาบันตองมีแผนการวิจัย มี

ระบบและกลไก ตลอดจนมีการสนับสนุนทรัพยากรใหสามารถดําเนินการ ไดตามแผน 2. คณาจารยมี

สวนรวมในการวิจัยอยางเขมแข็ง โดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอน และพันธกิจดาน

อ่ืนๆ ของสภาบัน  3. ผลงานวิจัยมีคุณภาพมีประโยชน สนองยุทธศาสตรของชาติและมีการเผยแพร

อยางกวางขวาง (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. 2553 : 70)  จากผลการประเมินประกัน

คุณภาพศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ในปการศึกษา 2555 โดยคณะกรรมการประเมิน

จาก สกอ. ในองคประกอบท่ี 4 ดานการวิจัย ตัวบงชี้ท่ี 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองาน

สรางสรรค  สถาบันอุดมศึกษาตองมีการบริหารจัดการงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีมีคุณภาพ โดยมี

แนวทางการดําเนินงานท่ีเปนระบบและ มีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวน  เพ่ือใหสามารถดําเนินการได

ตามแผนท่ีกําหนดไวท้ังการสนับสนุนดานการจัดหาแหลงทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยการสงเสริมและ

การพัฒนาสมรรถนะแกนักวิจัยและทีมวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรท่ีจําเปน ซ่ึงรวมถึงทรัพยากรบุคคล 

ทรัพยากรเงิน เครื่องมืออุปกรณตางๆ ท่ีเก่ียวของโดยเฉพาะ ในเกณฑตัวบงชี้ท่ี 4.1             ขอ 5 

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมีการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคตามอัตลักษณ

ของสถาบันอยางนอยในประเด็นตอไปนี้  ไดแก หองปฏิบัติการวิจัยฯ หรือหนวยวิจัยฯ หรือศูนย

เครื่องมือ หรือศูนยใหคําปรึกษาและ สนับสนุนการวิจัยฯ  หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุน

การวิจัยฯ สิ่งอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยฯ เชน ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ระบบการรักษาความปลอดภัยในหองปฏิบัติการวิจัย  กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมงานวิจัยฯ 

เชน การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงานสรางสรรค การจัดใหมีศาสตราจารยอาคันตุกะหรือ
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ศาสตราจารยรับเชิญ (Visiting Professor) ผลการประเมินพบวา ไดคะแนนลดลงจากเปาหมายท่ี

กําหนดไว เนื่องจากผูประเมินใหขอเสนอแนะวา แบบประเมินท่ีประเมินนั้นไมลงลึกไปในแตละคณะหรือ

สาขาวิชาของนักวิจัย ขอคําถามบางขอไมสามารถนํามาปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรือ

งานสรางสรรคของมหาวิทยาลัยฯได จึงเห็นควรทีจะตองมีการพัฒนาแบบประเมินใหมีความลึกและ

ครอบคลุมสาขาหรือคณะวิชาตางๆ (รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ประจําปการศึกษา 

2555 สํานักประกันคุณภาพการศึกษา. 2555)  

 จากเหตุผลและความจําเปนดังกลาวขางตน ประกอบกับผูวิจัยเปนบุคคลหนึ่งท่ีปฏิบัติงานใน

สถาบันวิจัยและพัฒนา และรับผิดชอบเก่ียวกับงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน องคประกอบดาน

การวิจัย  จึงไดความสนใจท่ีจะทําการศึกษาวิจัยเก่ียวกับ การสรางแบบประเมินการสนับสนุนพันธกิจ

ดานการวิจัยเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม เพ่ือจะไดแบบ

ประเมินท่ีมีมาตรฐาน และ สามารถนํามาใชในการประเมินผลการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยไดอยาง

ถูกตองตามเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ตอไป  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือสรางแบบประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย เพ่ือการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 2. เพ่ือหาคุณภาพของแบบประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย เพ่ือการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัยราชภัฎจันทรเกษม 

 3. เพ่ือประเมินผลการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1. ผูทรงคุณวุฒิในข้ันตอนการพัฒนาตัวชี้วัดและเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาดานการ

วิจัย ไดแก อาจารยสาขาวิจัยและประเมินผลทางการศึกษา 2 คน และสาขาวิจัยดานการพัฒนาตัวชี้วัด

ทางสังคมศาสตร 1 คน ท่ีมีประสบการณดานการวิจัยและประเมินและวัดผล ไมนอยกวา 5 ปข้ึนไป  

รวม จํานวน 3 คน  

 2. กลุมตัวอยางในข้ันตอนการสรางแบบประเมินพันธกิจดานการวิจัย เพ่ือการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน ไดแก  อาจารย  เจาหนาท่ี  และนักวิจัยท่ีไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจากมหาวิทยาลัย

ราชภัฏจันทรเกษม รวมเปนจํานวน 30 คน   

 3. กลุมตัวอยางในข้ันตอนการประเมินพันธกิจดานการวิจัย เพ่ือการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ไดแก อาจารยและนักวิจัย จากคณะและหนวยงานตางๆ ของ
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มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม  จํานวนรวมท้ิงสิ้น จํานวน 150 คน ไดมาโดยวิธีการสุมอยางงาย และ

ทําการกําหนดสัดสวนรอยละ 50 แตเพ่ือลดความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยาง ผูวิจัยจึงไดมีการเก็บ

รวบรวมขอมูลเกิน 8 คน รวมกลุมตัวอยางท้ังสิ้น 158 คน 

 

ขอบเขตดานเนื้อหา 

 ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตการศึกษาดานเนื้อหาตาง ๆ เพ่ือนําไปสูคําตอบของวัตถุประสงค ดังนี้ 

 1. ความสอดคลองและเหมาะสมของตัวชี้วัดและเกณฑประเมินพันธกิจสนับสนุน  การวิจัยเพ่ือ

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 2.หาคุณภาพแบบประเมินพันธกิจสนับสนุนการวิจัย เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 3. การประเมินพันธกิจสนับสนุนการวิจัย เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ประกอบดวย 

 ดานงบประมาณสนับสนุนการวิจัย  ดานหองปฏิบัติการวิจัยฯ หนวยวิจัยฯ  ศูนยเครื่องมือ หรือศูนยให

คําปรึกษา  ดานการสนับสนุนการวิจัยฯ  หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัย ดานสิ่ง

อํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยฯ 

 

ขอบเขตดานเวลาและสถานท่ี 

 ดําเนินการวิจัย ระยะเวลา 1 ป  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2557  ระยะเวลา 23 มิถุนายน 2557 

– 22 มิถุนายน พ.ศ. 2558 ณ  มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

          เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ ไดแก   แบบประเมินการสนับสนุนพันธกิจดาน

การวิจัย เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม จํานวน 1 ฉบับ ซ่ึงเปน

แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 

 

การสรางและหาคุณภาพเครือ่งมือ 

  1. กําหนดจุดมุงหมายในการสราง แบบประเมินการ 

 2. ศึกษานิยาม ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือเปนแนวทางในการสรางแบบ

ประเมิน 

 3. เขียนนิยามศัพทเฉพาะ และกําหนดรูปแบบของแบบประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการ

วิจัย ลักษณะของแบบสอบถามเปนมาตราสวนประมาณคา  
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 4. สรางขอคําถามของแบบประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย มีลักษณะเปนมาตรา

สวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับใหสอดคลองกับนิยามศัพทเฉพาะ  

 5. ตรวจสอบคุณภาพเบื้องตนของแบบประเมินโดยหาความเท่ียงตรงเชิงพินิจ (Face 

Validity) โดยนําแบบประเมินไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน ไดพิจารณาความสอดคลองของแบบ

ประเมินท่ีไดนิยามไวในแตละฉบับ โดยแบบประเมินมีคาดัชนีความสอดคลองรายขอมีคาอยูระหวาง 

0.67-1.00  ซ่ึงมีความสอดคลองกับเกณฑท่ีกําหนดไวท่ี 0.5 ข้ึนไป            

 6.นําแบบประเมินในขอ 5  ท่ีคัดเลือกแลวไปทดลองครั้งท่ี 1 กับกลุมตัวอยาง  ท่ีไมใชกลุม

ตัวอยางจริง เพ่ือวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกโดยการหาคาสหสัมพันธระหวางคะแนนของขอคําถามกับ

คะแนนรวมวิเคราะห (Item - Total Correlation) โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน 

(Pearson Product Moment Coefficient) โดยแบบประเมินมีคาอํานาจจําแนกรายขอ อยูระหวาง 

0.28-0.84  ซ่ึงมีความสอดคลองกับเกณฑท่ีกําหนดไวท่ี 0.2 ข้ึนไป   

 7. นําแบบประเมินท่ีคัดเลือกแลวในขอ 8. ไปทดลองครั้งท่ี 2 กับกลุมตัวอยางท่ีไมใชกลุม

ตัวอยาง เพ่ือวิเคราะหหาคุณภาพเครื่องมือ โดยการวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ันของแบบประเมิน 

(Reliability) ใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา ( -Coefficient) ของครอนบัค(Cronbach)  โดยแบบประเมิน

มีคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ  เทากับ 0.96   9. จัดพิมพแบบประเมินฉบับสมบูรณเพ่ือนําไปใชเก็บขอมูล

กับกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยตอไป 

 

ข้ันตอนการสรางตัวช้ีวัดและเกณฑการประเมิน 

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ  แบบพิจารณาตัวชี้วัดและเกณฑการประเมินการสนับสนุน

พันธกิจดานการวิจัย เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษา โดยผูวิจัยดําเนินการสรางเครื่องมือดังนี้ 

 1. กําหนดกรอบของตัวชี้วัด โดยผูวิจัยไดศึกษาสังเคราะห ตํารา เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

กับการพัฒนาตัวชี้วัด และปรึกษาผูเชี่ยวชาญในดานการประเมินการสนับสนุนพันธกิจการวิจัย เพ่ือการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัย กําหนดเปนกรอบตัวชี้วัดการประเมิน 4 ดาน  ไดแก  

ดานงบประมาณสนับสนุนการวิจัย   ดานหองปฏิบัติการวิจัย ดานการสนับสนุนการวิจัยฯ หองสมุดหรือ

แหลงคนควาขอมูล   และ ดานสิ่งอํานวยความสะดวกในการสงเสริมการวิจัย 

  2. กําหนดประเด็นหรือสิ่งท่ีประเมินในแตละดาน 

  3. กําหนดตัวชี้วัดใหสอดคลองกับประเด็นการประเมิน 

  4. นําตัวชี้วัดท้ัง 4 ดานท่ีไดมาสรางแบบพิจารณาตัวชี้วัดและเกณฑในการใหคะแนนการ

ประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย เพ่ือการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

ประกอบดานตัวชี้วัด  ดานงบประมาณสนับสนุนการวิจัย จํานวน 10 ตัวชี้วัด  ตัวชี้วัดดาน

หองปฏิบัติการวิจัย จํานวน 9 ตัวชี้วัด  ตัวชี้วัดดานการสนับสนุนการวิจัยหองสมุดหรือแหลงคนควา
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ขอมูล จํานวน 8 ตัวชี้วัด  และ ตัวชี้วัดดานสิ่งอํานวยความสะดวกในการสงเสริมการวิจัย   จํานวน 13 

ตัวชี้วัด  รวมท้ังสิ้น 40 ตัวชี้วัด 

  5. นําแบบพิจารณาตัวชี้วัดและเกณฑในการใหคะแนนการประเมินการสนับสนุนพันธกิจดาน

การวิจัย เพ่ือการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมท่ีสรางเสร็จไปใหท่ีปรึกษา

ตรวจสอบความถูกตองตามเนื้อหา ความเหมาะสม และความครอบคลุมในเนื้อหาแลวนํามาปรับปรุง

แกไข ไดตัวชี้วัดการประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยเพ่ือการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏจันทรเกษม แบงเปน 4 ดาน 36 ตัวชี้วัด คือ ดานงบประมาณสนับสนุนการวิจัย จํานวน 10 

ตัวชี้วัด  ตัวชี้วัดดานหองปฏิบัติการวิจัย จํานวน 5 ตัวชี้วัด  ตัวชี้วัดดานการสนับสนุนการวิจัยหองสมุด

หรือแหลงคนควาขอมูล จํานวน 8 ตัวชี้วัด  และ ตัวชี้วัดดานสิ่งอํานวยความสะดวกในการสงเสริมการ

วิจัย จํานวน 13 ตัวชี้วัด ไดคา IOC อยูระหวาง 0.67-1.00  

 6. นําแบบพิจารณาตัวชี้วัดและเกณฑในการใหคะแนนการประเมินการสนับสนุนพันธกิจดาน

การวิจัย เพ่ือการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ท่ีสรางเสร็จไปใหผูเชี่ยวชาญ 

จํานวน 3 ทานพิจารณาความสอดคลองของตัวชี้วัดและเกณฑการใหคะแนน 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยทําหนังสือบันทึกขอความเพ่ือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล กับกลุมตัวอยางท่ีเปน 

ผูบริหาร  อาจารย  และเจาหนาท่ี ท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย  ตามวันเวลา ท่ีกําหนด โดยทําการเก็บ

รวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยาง โดยเก็บรวบรวมขอมูลระหวางวันท่ี  1- 28 กุมภาพันธ  พ.ศ. 2558  

พรอมชี้แจงข้ันตอนตางๆในการทําแบบประเมินกับกลุมตัวอยาง จากนั้น ผูวิจัยเก็บรวบรวมแบบประเมิน

คืนจากกลุมตัวอยางโดยตรวจสอบความสมบูรณของ แบบประเมินจากกลุมตัวอยางทุกคน พรอมท้ัง

ตรวจสอบการรับคืนวาครบถวนตามจํานวนแบบประเมินท้ังหมดหรือไม  

 

การวิเคราะหขอมูล  

วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพ้ืนฐาน ไดแก  คาความถ่ี  รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 

สรุปผลการวิจัย 

  1. ผลการสรางแบบประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย เพ่ือการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ผลการนําตัวชี้วัดและเกณฑการประเมินให

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความแมนตรงเชิงเนื้อหา โดยวิธีการหาคา IOC ผูวิจัยไดสรางตัวชี้วัดและเกณฑการ

ประเมินใน 4 ดาน คือ ดานงบประมาณสนับสนุนการวิจัย ดานหองปฏิบัติการวิจัย ดานการสนับสนุน

การวิจัยฯ หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูล และดานสิ่งอํานวยความสะดวกในการสงเสริมการวิจัย โดย

ดานงบประมาณสนับสนุนการวิจัย จํานวน 10 ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดดานหองปฏิบัติการวิจัย จํานวน 9 ตัวชี้วัด 
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ตัวชี้วัดดานการสนับสนุนการวิจัยหองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลจํานวน 8 ตัวชี้วัด และ ตัวชี้วัดดานสิ่ง

อํานวยความสะดวกในการสงเสริมการวิจัย จํานวน 13 ตัวชี้วัด 

 คา IOC ของความสอดคลองระหวางตัวชี้วัดท่ีจะใชประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย

เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ดานงบประมาณการ

สนับสนุนการวิจัย จํานวนท้ังหมด 10 ตัวชี้วัด มีคาระหวาง 0.67-1.00  และคา IOC ของความ

สอดคลองของเกณฑการใหคะแนน(ตัวชี้วัดยอย) ของท้ัง 10 ตัวชี้วัด มีคาระหวาง 0.67-1.00 แสดงวา

ตัวชี้วัดและเกณฑการใหคะแนนทุกขอสามารถนําไปสรางแบบประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการ

วิจัยเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมได 

 คา IOC ของความสอดคลองระหวางตัวชี้วัดท่ีจะใชประเมินการสนับสนุนพันธกิจ ดานการ

วิจัยเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ดานหองปฏิบัติการวิจัย  

จํานวนท้ังหมด 5 ตัวชี้วัด มีคาเทากับ 1.00  และคา IOC ของความสอดคลองของเกณฑการใหคะแนน

(ตัวชี้วัดยอย) ของท้ัง 5 ตัวชี้วัด มีคาเทากับ 1.00 แสดงวาตัวชี้วัดและเกณฑการใหคะแนนทุกขอ

สามารถนําไปสรางแบบประเมิน การสนับสนุนพันธกิจ ดานการวิจัยเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมได 

 คา IOC ของความสอดคลองระหวางตัวชี้วัดท่ีจะใชประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย

เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม  ดานการสนับสนุนการวิจัยฯ 

หองสมุด หรือแหลงคนควาขอมูล จํานวนท้ังหมด 8 ตัวชี้วัด มีคาระหวาง  0.67-1.00  และคา IOC ของ

ความสอดคลองของเกณฑการใหคะแนน(ตัวชี้วัดยอย) ของท้ัง 8 ตัวชี้วัด มีคาระหวาง 0.67-1.00 แสดง

วาตัวชี้วัดและเกณฑการใหคะแนนทุกขอสามารถนําไปสรางแบบประเมิน การสนับสนุนพันธกิจดานการ

วิจัยเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมได 

 คา IOC ของความสอดคลองระหวางตัวชี้วัดท่ีจะใชประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย

เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ดานสิ่งอํานวยความสะดวก

ในการสงเสริมการวิจัย จํานวนท้ังหมด 13 ตัวชี้วัด มีคาระหวาง  0.67-1.00  และ คา IOC ของความ

สอดคลองของเกณฑการใหคะแนน(ตัวชี้วัดยอย) ของท้ัง 13 ตัวชี้วัด มีคาระหวาง 0.67-1.00 แสดงวา

ตัวชี้วัดและเกณฑการใหคะแนนทุกขอสามารถนําไปสรางแบบประเมินการสนับสนุน พันธกิจดานการ

วิจัยเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมได 

 ในภาพรวมตัวชี้วัดและเกณฑการใหคะแนนการประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย

เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม มี 36 ตัวชี้วัด โดยแบงเปน 4 ดาน 

คือ ดานงบประมาณ การสนับสนุนการวิจัย 10 ตัวชี้วัด  ดานหองปฏิบัติการวิจัย  5 ตัวชี้วัด ดานการ

สนับสนุนการวิจัยฯ หองสมุด หรือแหลงคนควาขอมูล 8 ตัวชี้วัด และดานสิ่งอํานวยความสะดวกในการ

สงเสริมการวิจัย 13 ตัวชี้วัด 
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  2. ผลการหาคุณภาพของแบบประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย เพ่ือการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัยราชภัฎจันทรเกษม 

    2.1 การหาคุณภาพดานความเท่ียงตรงเชิงพินิจ(Face Validity) โดยนําแบบประเมินไป

ใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน ไดพิจารณาความสอดคลองของแบบประเมินท่ีไดนิยามไวในแตละฉบับ 

และไดคัดเลือกขอคําถามท่ีมีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.5 ข้ึนไป ผลการวิจัยพบวา แบบประเมิน

การสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทร

เกษม   จากท่ีผูวิจัยสรางและพัฒนาข้ึน จํานวน 40 ขอ ผานการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 36 ขอ 

มีคาดัชนีความสอดคลอง คา IOC เทากับ 0.67- 1.00  

    2.2 การประเมินหาคาอํานาจจําแนกของแบบประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย 

เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม เปนรายขอ โดยทดลองใชกับ

กลุมตัวอยางอาจารยและนักวิจัย จํานวน 30 คน จํานวน 36 ขอ พบวาแบบประเมินมีคาอํานาจจําแนก

รายขอ มีคาอยูระหวาง 0.2833-0.8438  ซ่ึงมีความสอดคลองกับเกณฑท่ีกําหนดไวท่ี 0.2 ข้ึนไป 

    2.3 การประเมินหาคาความเชื่อม่ันของแบบประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย 

เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม เปนรายขอโดยทดลองใชกับ

กลุมตัวอยางอาจารยและนักวิจัย จํานวน 30 คน จํานวน 36 ขอ และ โดยภาพรวม พบวา คาความ

เชื่อม่ันของแบบประเมินอยูระหวาง 0.9594-0.9624  โดยภาพรวมทุกขอท้ังฉบับมีคาความเชื่อม่ัน

เทากับ 0.9619 

 

 3. ผลการประเมินผลการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 ผลการประเมินระดับการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยของหนวยงาน พบวา โดยภาพรวมมีการ

สนับสนุนอยูในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( X  = 3.31, S.D. = .626)  และ 

เม่ือพิจารณาในแตละขอ พบวา โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย  3 ลําดับ ดังนี้  1. ดานสิ่ง

อํานวยความสะดวกในการสงเสริมการวิจัยมีการสนับสนุนอยูในระดับ มาก  คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (X   = 3.56, S.D. = .687)  2. ดานงบประมาณสนับสนุนการวิจัย  มีการสนับสนุนอยูในระดับ

มาก  มีคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน( X   = 3.51,  S.D. = .586)  และ  3.ดานการสนับสนุนการ

วิจัยฯ หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลมีการสนับสนุนในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ( X   = 3.18, S.D. = .758) ตามลําดับ 
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อภิปรายผลการวิจัย 

  ผลการวิจัยในครั้งนี้  สามารถอภิปรายผลประเด็นสําคัญไดดังนี้ 

    1.จากผลการวิจัยพบวา  แบบประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย เพ่ือการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม จากท่ีผูวิจัยสรางและพัฒนาข้ึน จํานวน 40 

ขอ ผานการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 36 ขอ มีคาดัชนีความสอดคลอง คา IOC เทากับ 0.67- 

1.00 การประเมินหาคาอํานาจจําแนกของแบบประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย เพ่ือการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม เปนรายขอ โดยทดลองใชกับกลุม

ตัวอยางอาจารยและนักวิจัย จํานวน 30 คน จํานวน 36 ขอ พบวาแบบประเมินมีคาอํานาจจําแนกราย

ขอ มีคาอยูระหวาง 0.2833-0.8438  ซ่ึงมีความสอดคลองกับเกณฑท่ีกําหนดไว  ท่ี 0.2  ข้ึนไปการ

ประเมินหาคาความเชื่อม่ันของแบบประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยเพ่ือการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมเปนรายขอ  โดยทดลองใชกับกลุมตัวอยางอาจารย

และนักวิจัย จํานวน 30 คน จํานวน 36 ขอ และ โดยภาพรวม พบวา คาความเชื่อม่ันของแบบประเมิน

อยูระหวาง 0.9594-0.9624  โดยภาพรวมทุกขอท้ังฉบับ  มีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.9619  เปนไปตาม

ระบบการสรางแบบประเมิน และเปนไปตามระบบการหาคุณภาพของแบบประเมิน และ มีความ

สอดคลองกับเกณฑท่ีกําหนดไว  แสดงวาแบบประเมินท่ีผูวิจัยสรางข้ึนโดยผานกระบวนการข้ันตอนการ

สรางและหาคุณภาพเครื่องมือ แลวนั้นมีความเหมาะสม ถูกตอง สามารถนําไปใชในการประเมินใหตรง

กับเรื่องท่ีตองการประเมินอยางแทจริง ซ่ึงมีความสอดคลองกับแนวคิดของ  อุทุมพร จามรมาน (2532 : 

53-54, อางถึงใน จริยา  พิชญชยะนนท 2543 : 36-37) ไดกลาววา ข้ันตอนการสรางเครื่องมือ  มี 9  

ข้ันตอนดังนี้คือ  ไดแก 1)กําหนดขอบเขต   2)การกําหนดจุดมุงหมาย  3) การระบุเนื้อหาท่ีจะวัด              

4) การทําตารางโครงสราง ประกอบดวยตาราง 2 มิติ ท่ีดานหนึ่งคือเนื้อหาซ่ึงจําแนกออกเปนหมวด 

หนวย เรื่อง และอีกดานหนึ่งคือจุดมุงหมาย  5) การทําตารางโครงสรางสวนใหญระบุดวยคารอยละ โดย

ท่ีผลรวมท้ังหมดคือ 100% ผูสรางตองกําหนดเอาเองวาจะใชเนื้อหาหมวด หนวย เรื่องใดเปนคาเทาใด 

และจุดมุงหมายใดเปนคาเทาใด 6) การกําหนดประเภทของขอ ประเภทเครื่องมือ คะแนนรายขอและ

จํานวนขอผูสรางตองตอบคําถาม  7) การเขียนขอความตองเขียนใหสอดคลองระหวางเนื้อหา 

จุดมุงหมายท่ีจะวัดและประเภทของขอความ ขอความท่ีเขียนจะตองใชภาษาท่ีถูกตองท้ังไวยากรณ 

ตัวสะกด ตลอดจนประเด็นท่ีเขียนตองเปนประเด็นท่ีมีนัยเดียวสําหรับขอความท่ีใหกาเครื่องหมายตอบ

ถาเปนขอความท่ีใหตอบความเรียงควรระบุคําถามใหชัดเจน  8)จัดทําเครื่องมือ เม่ือเขียนขอความได

ครบถวนแลว จัดเรียงขอความตามประเภทขอความไวพวกเดียวกัน แบงหมวดหมูของขอความตาม

ประเภท เขียนคําชี้แจง คํานําหรือวิธีการตอบใหชัดเจน จัดพิมพเครื่องมือใหสวยงาม นาสนใจ และนา

ตอบ  9) การทดลองใชเม่ือพิมพเสร็จ ผูสรางตองตรวจสอบเครื่องมือในดานภาษา เปนรายขอ ท้ิงไว

ระยะหนึ่ง แลวทดลองตอบเอง เพ่ือตรวจสอบวาตนเองอานแลวเขาใจหรือไม ตนเองใชเวลาเทาไหร 

แกไขปรับปรุง แลวจัดพิมพตามจํานวนท่ีคาดไว  
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และสอดคลองกับงานวิจัยของวันทนีย คุปวานิชพงษ (2549) ไดศึกษาการพัฒนาแบบประเมินคุณภาพการ

ปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบัติงานในหองผาตัด ผลการวิจัยพบวา  ผลการพัฒนาตัวชี้วัดและ

เกณฑในการประเมิน ไดตัวชี้วัดแบงเปน 3 ดาน คือ ดานการพยาบาลผาตัด 36 ตัวชี้วัด  ซ่ึงครอบคลุม

ภาระหนาท่ีการพยาบาลผาตัดท้ัง 3 ระยะ คือ ระยะกอนผาตัด  ขณะผาตัด  และหลังผาตัด  ตัวชี้วัดดาน

การบริหารจัดการมี 5 ตัวชี้วัด ซ่ึงครอบคลุมการเปนบุคลากรหลักในทีมหองผาตัด การมอบหมายงาน การ

ประสานงาน การตัดสินใจและแกไขปญหา การสอนและใหคําแนะนํา  ตัวชี้วัดดานการพัฒนาคุณภาพการ

ใหบริการมี 4 ตัวชี้วัด ครอบคลุม สิทธิผูปวย การปองกันความเสี่ยง  การพัฒนาตนเอง การใชขอมูล

สารสนเทศ สวนเกณฑการผานการประเมินแตละตัวชี้วัดใชเกณฑ 3 คะแนนข้ึนไป   แบบประเมินคุณภาพ

การปฏิบัติงานาของพยาบาลท่ีปฏิบัติงานในหองผาตัดท่ีพัฒนาข้ึนเปนแบบประเมินตนเอง ซ่ึงมีขอคําถาม

รวม 45 ขอ และคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ เทากับ 0.92  ผลการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานของพยาบาล

ท่ีปฏิบัติงานในหองผาตัด  ในวงรอบท่ีประเมินโดยภาพรวมอยูในเกณฑมากท่ีสุด   

 2. ผลการวิจัยพบวา การประเมินระดับการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยของหนวยงาน 

ภาพรวมท้ัง 4 ดาน ไดแก  1. ดานงบประมาณสนับสนุนการวิจัย 2. ดานหองปฏิบัติการวิจัย  3. ดานการ

สนับสนุนการวิจัยฯ หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูล และ 4. ดานสิ่งอํานวยความสะดวกในการสงเสริม

การวิจัย  พบวา โดยภาพรวม  มีการสนับสนุนอยูในระดับปานกลางท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการสนับสนุน

พันธกิจดานการวิจัยของมหาวิทยาลัยฯ ท่ีผานมา โดยเฉพาะ หองปฏิบัติการวิจัย และการสนับสนุนการ

วิจัยหองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูล ผูวิจัยเห็นวา ยังไมเพียงพอตอความตองการ ไมวาจะเปน

หองทดลองเก่ียวกับการวิเคราะหสารเคมีตางๆ ผูวิจัยตองไปจางหนวยงานภานนอกวิเคราะห  

นอกจากนี้แลวการเขาถึงขอมูลแหลงคนควางานวิจัยเขาถึงไดงาย ทําใหผูวิจัยมีการสนับสนุนในระดับ

ปานกลาง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  พรชนิตว  ลีนาราช. (2555) ไดทําการศึกษารูปแบบการ

จัดบริการสนับสนุนการวิจัยสําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยวิจัยในประเทศไทย  ผลการวิจัยพบวา   สภาพ

ปจจุบัน ปญหาอุปสรรค และความตองการเก่ียวกับการจัดบริการสนับสนุนการวิจัยในหองสมุด

มหาวิทยาลัยวิจัยมีดังนี้  ผลการศึกษาสภาพปจจุบัน พบวาผูบริหารหองสมุดมหาวิทยาลัยวิจัยมี

วิสัยทัศน นโยบาย และกลยุทธในการจัดการบริการสนับสนุนการวิจัย  ผลการศึกษาเชิงปริมาณพบวา 

ผูรับบริการและ ผูใหบริการมีความเห็นวาหองสมุด มีนโยบายชัดเจนในเรื่อง ก) การจัดบริการท่ีมี

เปาหมายเพ่ือสนับสนุนการวิจัยท่ีชัดเจน (รอยละ 67.90) ข) การจัดบริการสิ่งอํานวยความสะดวกแก

นักวิจัยของมหาวิทยาลัย (รอยละ 67.90) ค) การสื่อสารแกผูใชในความพยายามปฏิบัติงานท่ีสนอง

นโยบายการเปนมหาวิทยาลัยวิจัย (รอยละ 63.00)  สวนท่ีเห็นวายังไมชัดเจน คือ  การจัดสรร

งบประมาณในการจัดบริการสนับสนุนการวิจัยของมหาวิทยาลัย (รอยละ 61.40) ปญหาการจัดบริการ

สนับสนุนการวิจัยของหองสมุดมหาวิทยาลัยวิจัยพบวาปญหา คือ ปญหางบประมาณท่ีไดรับไมเพียงพอ 

(X  = 3.99)  

 



โครงการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ “ราชภัฏวิจัยครั้งท่ี 4” (กลุมการศึกษาและวัฒนธรรม)    หนา 684 

 

ขอเสนอแนะการวิจัย 

  1. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

     1.1 จากผลการวิจัยพบวา แบบประเมินการสนับสนุนพันธกิจท่ีผูวิจัยสรางข้ึน  มีความ

สอดคลองกับเกณฑท่ีกําหนด  มหาวิทยาลัยฯควรนําแบบประเมินการสนับสนุนพันธกิจดาน การวิจัย

เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ไปใชเพ่ือรับการตรวจประเมิน

ตามตัวบงชี้ของการประกันคุณภาพการศึกษาตอไป  

     1.2 ผลการประเมินการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยของมหาวิทยาลัยฯ โดยภาพรวมอยู

ในระดับปานกลาง โดยเฉพาะดานหองปฏิบัติการวิจัย และแหลงคนควาขอมูลวิจัย  มหาวิทยาลัยฯ ควร

ใหความสําคัญกับเรื่องดังกลาว โดยอาจจัดสรรงบประมาณในการจัดหาใหเพียงพอและเหมาะสมกับ

ความตองการของผูวิจัย 

     2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

    2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยในเชิงลึกเก่ียวกับการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของ                  

การสรางแบบประเมินตัวชี้วัดของการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัย  

 2.2 การสรางแบบประเมินมีหลายวิธีแตงานวิจัยนี้สรางแบบประเมินโดยอาศัยผูเชี่ยวชาญ

เทานั้น ควรมีการศึกษาและสรางแบบประเมินดวยวิธีการอ่ืน ๆ 
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