
 

 

บทท่ี  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ีของกํานัน ผูใหญบาน 

อําเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย  ผูวิจัยไดดําเนินตามขั้นตอนดังนี ้
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

   2. เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
   3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
   4. การวิเคราะหขอมูล 
   5. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 1. ประชากร  ไดแก  กํานัน ผูใหญบาน อําเภอนางรอง  จังหวัดบุรีรัมย จํานวน 15 
ตําบล   188 คน    
 2.  กลุมตัวอยาง  ไดแก ประชากร   

รายละเอียดและประชากรกลุมตัวอยางปรากฏในตาราง  3  ดังนี้  

ตาราง  3   จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางจําแนกตามตําบล 
 

ที่ ชื่อตําบล จํานวนประชากร(คน) กลุมตัวอยาง(คน) 
1 ตําบลสะเดา 17 17 
2 ตําบลนางรอง 14 14 
3 ตําบลหนองไทร 14 14 
4 ตําบลหนองโบสถ 14 14 
5 ตําบลบานสิงห 14 14 
6 ตําบลลําไทรโยง 14 14 
7 ตําบลชุมแสง 14 14 
8 ตําบลถนนหัก 13 13 
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ตาราง 3 (ตอ) 
  

ที่ ชื่อตําบล จํานวนประชากร(คน) กลุมตัวอยาง(คน) 
9 ตําบลทรัพยพระยา 13 13 
10 ตําบลหนองโสน 12 12 
11 ตําบลหนองกง 11 11 
12 ตําบลหัวถนน 11 11 
13 ตําบลหนองยายพิมพ 10 10 
14 ตําบลกานเหลือง 10 10 
15 ตําบลทุงแสงทอง 7 7 
 รวม 188 188 

เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. ลักษณะเคร่ืองมือ 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้เปนแบบสอบถาม ผูวิจัยไดสรางขึ้นเอง แบงออกเปน 3  
ตอน  ดังนี ้
 ตอนที่  1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง ระยะเวลาในการดํารงตําแหนง คาตอบแทนตําแหนง อาชีพปจจุบัน 
รายไดจากการประกอบอาชีพ มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check Lists) 
 

 ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติ
หนาท่ีของกํานัน ผูใหญบาน อําเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณ
คา (Rating Scale) โดยผูตอบสามารถเลือกระดับความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยตาง ๆ มี 5 ระดับ โดย
เรียงลําดับจาก  สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา ต่ํามาก ซ่ึงผูศึกษาไดใหเกณฑการใหคะแนน ดังนี ้

 ขวัญและกําลังใจอยูในระดับ สูงมาก  มีคาเทากับ  5  คะแนน 
 ขวัญและกําลังใจอยูในระดับ สูง  มีคาเทากับ  4  คะแนน 
 ขวัญและกําลังใจอยูในระดับ ปานกลาง มีคาเทากับ  3  คะแนน 
 ขวัญและกําลังใจอยูในระดับ ต่ํา  มีคาเทากับ  2  คะแนน 
 ขวัญและกําลังใจอยูในระดับ ต่ํามาก  มีคาเทากับ  1  คะแนน 
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ตอนที่  3  เปนคําถามปลายเปด (Open-ended Form) เพ่ือใหกลุมตัวอยางเสนอความ
คิดเห็นหรือขอเสนอแนะอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม   

2.  ขั้นตอนในการสรางเคร่ืองมือ 
การสรางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล จากการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอขวัญและ

กําลังใจในการปฏิบัตหินาท่ีของกํานัน ผูใหญบาน อําเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย ผูวิจัยไดดําเนินการ
ขั้นตอนดังนี ้
 2.1 ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับขวัญและกําลังใจ 7 ดาน ไดแก ดาน
โอกาสความกาวหนา ดานความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชา ดานความพึงพอใจในการปฏิบัติ
หนาท่ี ดานความเพียงพอของคาตอบแทน ดานสวัสดิการของหนวยงาน ดานความยุติธรรมใน
หนวยงาน และดานสถานะของตําแหนง เพ่ือนําขอมูลท่ีไดมาเปนขอมูลพ้ืนฐานในการจัดทํา
แบบสอบถามของงานวิจัยฉบับนี ้
 2.2  สรางแบบสอบถามโดยนําขอมูลจากการศึกษามารางเปนแบบสอบถามใหได
เนื้อหาครอบคลุมตามจุดมุงหมายท่ีตองการ 
 2.3 นําแบบสอบถามท่ีสรางขึ้นเสนอคณะกรรมการควบคุมการคนควาอิสระ เพ่ือ
พิจารณาและตรวจสอบความถูกตองแลวนํามาปรับปรุงแกไขใหมีความสมบูรณ 
 2.4  นําเสนอรางแบบสอบถามไปใหผูเช่ียวชาญทําการตรวจสอบ เพ่ือใหไดคําถามท่ี
คลอบคลุมตรงสภาพและปญหาเปนการหาความเท่ียงตรงเชิงประจักษ (Face Validity) ผูเช่ียวชาญ
ทําการตรวจสอบเครื่องมือ จํานวน 3 ทานไดแก 
 2.4.1 นายทํานอง  ศรีเมือง นายอําเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย 
 2.4.2 ดร.ผดุงชาติ  ยังด ี   คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย   

 2.4.3  ดร.กระพัน  ศรีงาน  รองคณบดีฝายวิจัยและพัฒนา คณะครุศาสตร   
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย   
 2.5  นําแบบสอบถามท่ีไดจากการตรวจสอบ  แกไข จากผูเช่ียวชาญมาปรับปรุงแกไข
และเสนอใหคณะกรรมการควบคุมการคนควาอิสระ พิจารณาอีกครั้ง แลวนํามาปรับปรุงแกไขใหดี
ยิ่งขึ้น 
 2.6 นําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try out) กับกํานัน ผูใหญบาน ในเขตความ
รับผิดชอบของอําเภอเฉลิมพระเกียรต ิจังหวัดบุรีรัมย จํานวน  30  คน ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง 
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 2.7 หาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามโดยใชสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 
Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเทากับ 0.8591    
ซ่ึงผานเกณฑสามารถนําไปเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลได 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามลําดับขั้นตอนดังนี้ 
 1. ผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย สงถึงนายอําเภอ
นางรอง จังหวัดบุรีรัมย เพ่ือขออนุญาตใหผูวิจัยแจกแบบสอบถามใหกับกํานัน ผูใหญบาน ท่ีมา
ประชุมประจําเดือนสิงหาคม 2554 ณ ศาลาประชาคมอําเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย 
  2. ผูวิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง 
  3. ผลปรากฏวาแบบสอบถาม จํานวน 188 ฉบับ เก็บรวบรวมมาได  188 ฉบับ คิดเปน
รอยละ 100 
 
การวิเคราะหขอมูล  

 เม่ือดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเรียบรอยแลว ในการจัดกระทําขอมูลผูวิจัยได
ดําเนินการวิเคราะหขอมูล เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอขวัญและกําลังใจของกํานัน ผูใหญบาน อําเภอ
นางรอง จังหวัดบุรีรัมย ดังนี ้

 1. ตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองของแบบสอบถามแตละฉบับ 
 2. กรอกรหัสแบบสอบถาม 
 3. กําหนดตัวเลขแทนคาขอมูลในแบบสอบถามแตละขอ แลวบันทึกขอมูล 
 4. ประมวลผลดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิต ิ
 การวิเคราะหขอมูลดําเนินการ ดังนี ้
 1. ศึกษาขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหดวยการแจกแจงความถ่ี 

(Frequency) และหาคารอยละ (Percentage) 
 2. ศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ีของ

กํานัน ผูใหญบาน อําเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย วิเคราะหโดยการหาคาเฉล่ีย (Mean) และสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และจัดอันดับความคิดเห็นของกํานัน ผูใหญบาน เกี่ยวกับ
ปจจัยท่ีมีผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ี ของอําเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย โดยแยกเปน
รายขอ รายดาน และโดยภาพรวม  
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 3. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะท่ีเปนคําถามปลายเปด ใชการวิเคราะหเชิงเนื้อหา
(Content Analysis) โดยจัดคําตอบเขาประเด็นเดียวกันแลวแจกแจงความถ่ี หาคารอยละเสนอขอมูล
เปนตารางประกอบคําอธิบาย 

 4. เกณฑในการแปลความหมายขอมูล การแปลความหมายของคาเฉล่ีย ไดกําหนด
ขอบเขตคาเฉล่ีย ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545 : 100)  
     คาเฉลี่ย    ความหมาย 
     4.51 – 5.00  ขวัญและกําลังใจสูงมาก 
     3.51 – 4.50  ขวัญและกําลังใจสูง 
     2.51 – 3.50  ขวัญและกําลังใจปานกลาง 
     1.51 – 2.50  ขวัญและกําลังใจต่ํา 
     1.00 – 1.50  ขวัญและกําลังใจต่ํามาก 
 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1.สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการหาคาความเช่ือม่ันของ
แบบสอบถามโดยใชสัมประสิทธ์ิแอลฟาตามวิธีของครอนบาค 

    2.สถิตพ้ืินฐานท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้
    2.1 รอยละ  

 2.2 คาเฉล่ีย  
 2.3 คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
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